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IVADAS

Temos aktualumas. Ekonomikai ir visuomenei labai svarbus transporto sektorius. Globalizacija
logistikai teikia daug galimybiy, nes pleCiantis rinkoms didéja uzsakymy srautai, taciau kelia ir i
i88tukiy, kaip Europos Sajungos ribose veikianciai logistikos jmonei islikti konkurencinga bei kaip
neatsilikti nuo technologijy. Populiaréjant elektroninei prekybai pastebimas ir pardavimy skai¢iaus
augimas, kuris iSSaukia dar didesnj pervezimo poreikj. Augant valstybiy susirtipinimui
aplinkosauginémis problemomis (senkantys iskastinio kuro istekliai, spiistys, tarsa, eismo jvykiai ir kt.),
verslo subjektai priversti ieskoti priemoniy mazinanc¢iy jy vykdomy veikly neigiama poveikj aplinkai.
Didziausig poveikj aplinkai daro Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy iSmetimas, keliantis globalinio
atsilimo grésm¢. Didéjant visuomenés susidoméjimui klimato kaitos problemomis, ES veikianc¢ios
Jmoneés raginamos savo veikloje taikyti Zaliosios logistikos principus. Vienas i§ ES bendrosios transporto
politikos tiksly yra aplinkai draugiskos, efektyvios, konkurencingos ir saugios transporto sistemos
karimas. Logistikos jmoniy atsakomybé priimti teisingus, strategiskai jvertintus sprendimus: numatyti
plétros galimybes, iSlaikyti klienty pasitenkinimo rodiklius, efektyviai valdyti informacijos srautus,
koordinuoti zaliavy kiekius, siekiant sumazinti daroma Zalg aplinkai. Tai itin svarbu, nes anot Tuzun
Rad ir Gulmez (2017), viena i§ klimato kaitos priezas¢iy yra didelis CO2 iSmetimo procentas - apie 13,1
% CO2 sukuria logistikos sektorius.

Zalioji logistika neatsiejama nuo darnios plétros principy taikymo ekologiniu, ekonominiu bei
socialiniu pozitiriu. Atsakingas veiklos vystymas svarbus dél nuolatos kintanéiy vartotojy poreikiy, o
taip pat svarbu pademonstruoti jmonés reputacijg siekiant pritraukti investuotojus. Kai kurios jmonés
vadovaujasi socialinés atsakomybés principais ir kurdamos savo darbuotojams patrauklig darbo aplinka
skatina juos jsitraukti j veiklas, kurios prisideda prie aplinkos tar§os maZinimo, pvz. medzZiy sodinimas,
dalyvavimas aplinkos tvarkymo ar kitose akcijose, taciau kyla klausimas, ar to pakanka? Daznu atveju
tai yra tik reklaminis biidas sukurti tvarumg propaguojancios jmonés jvaizdj prie§ visuomeng, tatiau
zaligja logistikg savo veikloje norinCios taikyti transporto logistikos jmonés turéty j tai pazvelgti
atsakingiau ir pirmiausia perzitiréti savo procesus, juos optimizuoti ir jvertinti, kuriose veiklose galima
dar labiau pasitempti maZinant daroma poveikj.

Temos naujumas. Zaliyjy sprendimy taikyma jmonés veikloje tyrinéjo keletas Lietuvos ir
uzsienio mokslininky. J. Cepinskis ir I. Masteika (2011) tyré Zaliosios logistikos svarba bei kokia jtaka
Lietuvoje veikiantiems logistikos centrams daro globalizacija, A. V. Vasiliauskas ir kt. (2013) analizavo
informaciniy technologijy reik§me pritaikant zaliaja logistika keliy transporte, pastarosios jgyvendinima
uosto logistinése organizacijose tyré A. Kutkaitis ir E. Zuperkiené (2011), ta¢iau Zaliosios logistikos
tematika lietuviy mokslininky darby yra palyginti mazai. Mazg iStirtumo lygj salygoja tai, kad Lietuvoje
yra tik keletas organizacijy, kurias galima vadinti zaliosios logistikos jmonémis ir kuriose biity

reikSminga atlikti tyrimus. Taip pat tyrimy stoka lemia faktas, kad zalioji logistika yra palyginti naujas
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tyrimo objektas, kuris daznu atveju painiojamas su socialine atsakomybe. Taciau uZzsienio autoriy
moksliniuose darbuose zaliosios logistikos tyrimai sutinkami kiek dazniau. D. Gechevski ir kt. tyré
zaliosios logistikos ir atvirkstinés logistikos skirtumus, A. Rakhmangulov ir kt. (2017) zaliaja logistika
analizavo kaip darnaus vystymosi elementg, 0 O. Seroka- Stolka ir A. Ociepa- Kubicka (2019) Zaliosios
logistikos galimybes ziedinéje ekonomikoje. Apzvelgus Lietuvos ir uzsienio mokslininky atliktus
tyrimus, galima daryti prielaida, kad tyrimy zaliosios logistikos tematika ateityje bus atliekama daugiau,
nes §i tema plati, 0 susidirus su pandemija j ja kreipiamas tik dar didesnis démesys. Zaliosios logistikos
iStirtumg verta gilinti atliekant praktinius zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo konkreciose
Jmonése tyrimus.

Darbo problema. Siame darbe bus siekiama i§gryninti kas yra Zalioji logistika ir kokia jos svarba
logistikos jmonéms. Moksliné¢ problema formuluojama klausimu — kokios priemonés svarbiausios
igyvendinant Zaligjg logistika imonéje?

Darbo objektas. Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimas.

Darbo tikslas. Isanalizavus Zaliosios logistikos koncepcijos teorines prieigas jvertinti zaliosios
logistikos priemoniy jgyvendinimo galimybes jmongje.

Darbo uzdaviniai:

1. Atlikti mokslinés literatiiros, nagrinéjancios Zaliosios logistikos koncepcija, analize;

2. Istirti vidinius ir iSorinius veiksnius bei jy jtakg jmonés veiklai zaliosios logistikos kontekste;
3. Nustatyti zaliosios logistikos jgyvendinimo trikdZzius.

4. Remiantis ekspertiniu vertinimu, parengti sitilymus Zaliosios logistikos jgyvendinimui
jmongje.

Praktinis taikomumas. Praktiniu pozilriu magistro baigiamajame darbe atlikta mokslinés
literatiiros analiz€ bei gauti tyrimo rezultatai prasmingi tuo, kad jie sudaré¢ salygas jvertinti zaliosios
logistikos koncepcijos jgyvendinimo logistikos jmonése poreikj, jtaka darancius veiksnius, galimybes
bei trikdzius. Kaip tyrimo rezultatas suformuotos Zzaliosios logistikos igyvendinimo plano gairées,
kuriomis (arba tik atskirais etapais) gali pasinaudoti kiekviena logistikos jmoné savo veikloje planuojanti
taikyti zalius sprendimus. Dél Sios priezasties tyrimas turi prakting reikSme.

Tyrimo metodika: Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo teoriniy aspekty analizei atlikti
naudojama sisteminé ir lyginamoji mokslinés literatiiros analizés. Zaliosios logistikos koncepcijos
jgyvendinimo jmonéje empirinio tyrimo rezultatams gauti ir siillymams pateikti pasitelkta statistiniy
duomeny analizé, atskleidzianti transporto sektoriaus rodiklius, naudotas kokybinis tyrimas (eksperty
vertinimas), pateikiant pusiau struktiirizuotg anketa. Kokybinio tyrimo duomenys apdoroti aprasomosios
statistikos buidu, pasitelkus statisting SPSS ir kompiutering Microsoft Excel programas, taip pat atliktas

eksperty nuomoniy suderinamumo patikrinimas, apskaic¢iuojant Kendall konkordancijos koeficienta.
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1. ZALIOSIOS LOGISTIKOS TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Zaliosios logistikos raida, samprata, turinys

Kol tradiciné logistika daug démesio kreipia j paskirstymg - transportavimg, sandéliavima,
pakuotés ir atsargy valdyma — tuo tarpu aplinkosauginiai aspektai atvéré kelig perdirbimo ir Salinimo
link ir paskatino visiskai naujos logistikos formos - zaliosios logistikos - atsiradima. Kitaip tariant
zaliosios logistikos koncepcija i$sivysté i§ bendrosios logistikos, todél pries pradedant nagrinéti Zaliosios
logistikos koncepcija, biitina aptarti logistikos sampratg. Anot M. Christopher (2007, p. 12) logistika —
pirkimy valdymas, prekiy sandéliavimas bei jy judéjimas kartu su prekés informacija, sklandziai ir
pelningai vykdant uzsakymus, palaikant kuo didesnj esamg bei planuojant blisimg pelningumag. U.
Kotonen ir kiti (2011) logistika apibiidina kaip fiziniy ir informaciniy srauty planavima bei valdyma tam
siekiama kiekvieng jmonés veiklos sritj nagrinéti ir valdyti ne atskirai, o koordinuotai. A. Antoni ir kity
(2015, p. 45) nuomone, tai produkto pateikimas galutiniam vartotojui per transportavimo, sandéliavimo
ir paruo$imo procesus, kurie realizuojami minimizuojant sagnaudas. T. Niine ir O. Koppel (2015)
logistika jvardija kaip strategine funkcija, kurios tikslas uztikrinti produkty pateikima nustatytoje vietoje
ir tinkamu laiku (p. 1). Logistikos elementai atlicka tam tikras funkcijas, kurioms jtakos turi logistikos
srautai. Siy funkcijy jgyvendinimas yra svarbus, siekiant logistikos tiksly (Rakhmangulov ir kt., 2017,
p. 50). Ekonomikos terminy Zodyne logistikos terming R. Vainiené (2018) apibiidina kaip
transportavimo, sandéliavimo, iSdéstymo sistema, jskaitant planavimo, technologijy ir apskaitos
procesus (p. 13). Apzvelgus Lietuvos ir uzsienio autoriy logistikos savoky apibréztis mokslingje
literatiiroje, matoma, kad néra vieno logistikos sgvokos apibrézimo, taciau tiek Lietuvos, tiek uZsienio
autoriai vienaip ar kitaip logistikg jvardija kaip strategiSkai valdomy istekliy procesa, apimantj
planavimag, organizavimg, valdyma bei kontrole jvairiy materialiyjy srauty judéjimui nuo zaliavy
1sigijimo iki galutinio vartotojo.

Prie§ pradedant zaliosios logistikos raidos analizg, svarbu paminéti, kad moksliniy tyrimy
uzuomazgos ir susidoméjimas zaliosios logistikos tema pastebétas XX a. aStuntojo deSimtmecio
pabaigoje, isleidus pirmaji dokumenta logistikos ir transporto moksliniame leidinyje apie aplinkos
apsaugag (McKinnon, A. ir kt., 2015, p. 5). Pasaulinei aplinkos ir plétros komisijai iSkélus darnumo
klausimg, reikalaujant] tarptautinio jsikiSimo siekiant sumaZinti neigiamg poveikj aplinkai, terminas
Zalias tapo populiariu. Sios koncepcijos raida paskatino aplinkos poky¢iai ir globalinio atilimo grésmé.
D¢l Sios grésmés jvairios organizacijos pasisaké uz zaliosios logistikos taikymg. Vystantis zaliosios
logistikos koncepcijai, mokslingje literatiiroje buvo siilomi zaliosios logistikos apibrézimai (zr. 1

lentelg).
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Autoriai skirtingai supranta zaliosios logistikos sgvoka: vieni zvelgia per mikro prizme, Kiti
autoriai zaligja logistika mato kaip makro reiskinj. Lenteléje pateikiamos sagvokos atspindi tiek siaurajj,
tiek platyji pozitrj. Pagal siauresnj pozitirj zaliosios logistikos koncepcija priskiriama jmonés lygmeniui,
tai pastebima A. Kutkai¢io, E. Zuperkienés (2011), K. H. Lai ir kity (2012), D. Mala ir kity (2017), M.
Akbari (2018) mokslinése publikacijose. A. V. Vasiliausko ir kity (2013), O. Abduaziz (2015), S. Zhang
ir kity (2015), O. Seronka-Stolka, A. Ociepa-Kubicka (2019) pateikti Zaliosios logistikos apibrézimai
apima platesnj poziiirj — jau ne jmongs, o makro mastu.

1 lentelé. Zaliosios logistikos sampratos

Apibrézimas Autorius(-iai)
O. Seronka-Stolka, A. Ociepa-
Kubicka (2019, p. 473)

M. Akbari (2018, p. 1549)

Teisingas logistinis procesy vykdymas, mazinant jy poveikij
aplinkai.

Prekiy ar medziagy, daliy ir atsargy isigijimo, judéjimo ir
saugojimo valdymo procesas, siekiant maksimaliai padidinti
jmonés pelninguma.

Ekologiskas buidas gabenti medziagas ir prekes , renkantis aplinkos
neterSiant] pakavima.

D. Mala ir kiti. (2017, p. 72)

Tradicinés ir reversinés logistikos tipy kombinacija

S. Zhang ir kiti (2015, p. 154)

Aplinkosaugos aspekty jtraukimas j logistikos veiklg ir aplinkai

0. Abduaziz ir kiti (2015, p.

draugiskas valdymas visuose logistikos procesuose 961)
Logistikos veikly poveikio aplinkai minimizavimas A. V. Vasiliauskas ir kiti
(2013, p. 44)

Organizacijos pastangos valdyti, vertinti ir kontroliuoti poveikj
aplinkai kiekviename produkto gyvavimo ciklo etape
Organizacijos veiklos, turint tikslg sukurti ,,darnig logistika*®, A. Kutkaitis, E. Zuperkiené

efektyviai naudojancia energija ir maziau kenkiancig aplinkai (2011, p. 132)
Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Kutkaitis, Zuperkiené, 2011; Lai ir kt., 2012; Vasiliauskas ir kt., 2013;

Abduaziz ir kt., 2015; S. Zhang ir kt., 2015; Mala ir kt., 2017; Akbari, 2018; Seronka-Stolka, Ociepa-Kubicka, 2019.

K. H. Lai ir kiti (2012, p. 766)

Zalioji logistika skiriasi nuo tradicinés logistikos. Kalbant apie tradicine, tickimo grandinéje
medziagy ir informacijos srautas yra linijinis - eina i§ vieno galo ] kita. Turima ribota informacija apie,
pavyzdziui, tiekéjy iSmetama anglies dvideginj ir Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekj. Démesys
galéty buti sutelktas ] tiekimo grandinés iSlaidas, taciau dél dalijimosi informacija ribotumo islaidos
daugeliu atvejy toli grazu néra optimizuojamos. Zaliosios tiekimo grandinés atsizvelgia j visy tiekimo
grandinés procesy poveikj nuo Zaliavy gavybos iki galutinio prekiy realizavimo. Zaliosios logistikos
tieckimo grandinéje kiekvienas dalyvis motyvuoja Kitus pradéti taikyti darnius sprendimus, teikia
reikiamg informacijg, palaikymg ir nurodymus, pavyzdZiui, per tiekéjy plétros programas ar klienty
atsiliepimus. Aplinkosaugos tikslai ir veiklos vertinimas derinamas su finansiniais ir veiklos tikslais.
Igyvendinant $ig integracija, zaliosios tiekimo grandinés stengiasi: sumazinti atlieky kiekj, sumazinti
poveik] aplinkai, tuo paciu uZtikrinant maksimaly vartotojy pasitenkinimg ir gaunant kuo didesnj pelna.

Kitaip tariant, tradicin¢je logistikoje pagrindas yra produktas, informacijos srautas, proceso
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koordinavimas, o Zzaliojoje svarbios visos sritys, bet jose sickiama sumazinti sgnaudas, padidinti
pajamas, sutrumpinti pristatymo laikg ir visg procesg pertvarkyti taip, kad buty kuo mazesné zala
aplinkai.

Logistika yra tam tikry procesy visuma. Viena pirmyjy Zaliosios logistikos dedamasias jvardijo K.
H. Lau (2011), ji iSskyré zaliuosius pirkimus, zaliajj pakavima, Zaligjj transportavimg (p. 875). Panasiai
zaliosios logistikos procesus jvardija ir N. Karia, M. H. A. Asaari (2016), taciau autoré iSskiria keturis
procesus, anot jos, logistika apima:

e 7aligj] pakavimg (ekonomiskai, ekologiskai ir socialiai darniy medziagy panaudojimas pakavimo
procesuose);

e 7aligjj sandé¢liavima (sandéliavimo vietos, iSdéstymo, suvartojamos energijos optimizavimas);

e7aliajj transportavimg (Zaliyjy transporto priemoniy naudojimas, prisidedanéiy prie ekonomikos,
ekologijos ir socialinés srities darnios plétros);

e zaligjj valdyma (zaliosios logistikos strateginis planavimas, kontrol¢, monitoringas, vertinimas,
iSlaikant ekonominio, socialinio ir ekologinio lygmeny harmonijg (p. 3).

Bene tiksliausiai zaliosios logistikos turinj atskleidzia S. Tuzun Rad, Y. S. Gulmez (2017, p. 607),

autoriai iSskiria penkis zaliosios logistikos procesus (zr. 1. pav.).

Zalieji pirkimai
Zalioji gamyba

Zaliasis
transportavimas -

Zaliasis
pakavimas

Atvirkstiné -
IogiSti : -

1 pav. Zaliosios logistikos procesai

Saltinis: Tuzun Rad, Gulmez, 2017, p. 607.

Remiantis LR aplinkos ministerija (2020), zalieji pirkimai — tokia pirkimo rasis, kai perkamas i$
esmes tg pacia funkcija atliekantis produktas, kurio gamybai, paslaugos teikimui ar darby atlikimui
reikalingas mazesnis kiekis iStekliy, energijos ir maziau terSiama aplinka nes pasitelkiamai

atsinaujinantys, ekologiski gamtiniai iStekliai. Svarbios produkto ypatybés, kad jis buty nepavojingas,
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netoksiskas ir pagamintas i§ nekenksmingy ir sveikatai nepavojingy medziagy, tvirtas, funkcionalus
pasizymintis ilgaamziSkumu ir daugkartiniu naudojimu ir kurj biity galima perdirbti. Logistikos jmonei
renkantis zaliavas, deréty pasidométi ir jsivertinti, ar tiekéjai vadovaujasi ekologiskais principais, o
gavus pasitlymus, deréty bendradarbiauti su tuo tiekéju, kurio poveikis aplinkai ir visuomenei daro
maziausig jtakg. Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija skelbia, kad 2019 m. vieSieji pirkimai sudaré
daugiau nei 30% bendry valdzios institucijy islaidy ir apie 13% Lietuvos BVP, todél siekiant neutralios
klimatui ekonomikos jau yra parengtas Nutarimas dél zaliyjy pirkimy tiksly nustatymo ir ijgyvendinimo,
kuriame numatytos gairés, kad po dviejy mety Valstybé pilnai turés taikyti zaliuosius pirkimus. Todél
galima traktuoti, kad Valstybé yra pirkéja kuri taikydama zaliuosius pirkimus taps pavyzdziu ir paskatins
rinktis tvariau pagamintas prekes ar rinktis socialiai atsakingas paslaugas (Lietuvos Respublikos
apsaugos ministerija, 2021).

Zalioji gamyba apibréziama kaip prevencinés aplinkos valdymo strategijy taikymas gamyboje,
siekiant mazinti tar$g (Tuzun Rad, Gulmez, 2017, p. 604).

Kalbant apie zaligjj transportavimg, distributoriy vadovy atsakomybé stebéti rySius tarp
konkurencinio pranasumo ir aplinkos veiksniy (Tuzun Rad, Gulmez, 2017, p. 604). Sickiant zaliojo
transportavimo, organizacijai tikslinga buty: jdiegti elektroning informaciné sistema, naudoti maziau
tarSy transporta, pasirinkti tinkamg pristatymo btidg (Xuezhong ir kt., 2011, p. 335).

Zaliasis pakavimas — pakavimo budas, kai pakuotés gamybai vietoj plastiko naudojamos
naturalios, perdirbtos, daugkartinés ar kitos biologiSkai gana lengvai skaidomos medziagos. Biologiskai
skaidomos ir perdirbamos medziagos, naudojamos ekologisky pakuociy gamyboje, gali bti jvairiy
formy: bioplastikas, augaliniai plastikai, perdirbtas plastikas ir popierius, produktai po vartojimo, pvz
biriy produkty maisai, skirti daugelio tonazo zemés tikio produkty, sékly, gridy, pasary gabenimui.
Siekiama mazinti pakavimo medziagy sanaudas, efektyviai panaudoti vieta sandéliuose, mazinti
transportavimo poreikj (Tuzun Rad, Gulmez, 2017, p. 608). C. Xuezhong ir kiti (2011) nurodo, kad
zaliasis pakavimas apima gamintojy, platintojy ir treciosios Salies logistikos organizacijy veiklas (p.
336).

Atvirkstiné logistika — nereikalingy medziagy, tokiy kaip dézés, tara, popierius, perdirbimas ir
panaudojimas gamyboje (Tuzun Rad, Gulmez, 2017, p. 610). Literatiiroje daznu atveju Zalioji logistika
sugretinama su atvirkStine logistika, taciau atvirkStiné logistika yra tik sudedamoji zaliosios logistikos
dalis. Placiau tai nagrinéja O. Seroka-Stolka (2014, p. 304), kuri teigia, kad atvirkstiné logistika yra tam
tikry produkty arba prekiy srauto grazinimas i§ vartotojo  kitg tiekimo grandingés etapa, o Zalioji logistika
skirtingai nei atvirkstiné apibendrina logistikos veiklg, pirmiausia skatinanCig aplinkos apsauga.
Reiksmingiausias skirtumas yra tas, kad atvirkstiné logistika koncentruojasi  pinigy taupyma ir pelno

didinima pakartotinai naudojant ar perparduodant medziagas tam kad bty susigrazintas prarastas pelnas
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ir sumazintos veiklos i§laidos. Zalioji logistika daugiausia démesio skiria transporto problemoms,
perdirbimui ir pakartotiniam naudojimui, taciau prioriteta teikia jmonés jvaizdziui.

A. Sostko ir A. Jakubavigius (2018) jvardija tokius logistikos procesus: produkty kiirima ir
tobulinimg (nuo vartotojy poreikiy nustatymo iki produkty i$leidimo j rinkg), produkty pardavima (nuo
potencialiy vartotojy nurodymy iki vartotojo apsisprendimo pirkti produktus), uzsakymo jgyvendinimag
(nuo uzsakymo pateikimo iki apmokéjimo gavimo), tiekima (nuo medziagy paklausos nustatymo iki jy
gavimo), gamybg (nuo vartotojy poreikiy identifikavimo iki produkty gamybos proceso), paskirstyma
(nuo produkcijos pagaminimo iki pristatymo vartotojams), vartotojy aptarnavima po pardavimo arba
garanting prieziiirg (pagrindinis tikslas — i$laikyti vartotoja nuo pardavimo momento iki begalybés)
(Sostko, Jakubavi¢ius, 2018, p. 3).

A. Rakhmangulov ir kiti (2018) skiria zaliosios logistikos funkcines sritis: apriipinimo logistika,

sandéliavimo logistika, transporto logistika ir gamybos logistika.

Apripinimo logistika

Sandéliavimo logistika

Tiekéjy rinkos Iza.h(?{:
tyrimai Sandéliy Transporto logistika ogistika
Ekologiskos kompleksy
7aliavos, tara ir aplinkos Kroviniy Gamybos logistika
pakuotés projektavimas pristatymo
Tiekéjy Aplinkai schemos Ekologisky zaliavy
pasirinkimas draugiskos pasirinkimas naudojimas
o ldymo jrangos ir | Ekologisk Aplinkai
Pirk valdymo jrang Ekologisky phnk )
p;;ng\rlliqmas transporto transporto draugiskos jrangos
vykdymas ir priemoniy priemoniy ir technologijy
tiekimo kontrole | Naudojimas pasirinkimas naudojimas
Pakrovimas / Transporto Pramoniniy atlieky
iskrovimas ir valdymas ir tvarkymas
sandéliavimas transporto (atvirkstiné
Medziagy srauty | Planavimas logistika)
valdymas Technologiniy
srauty valdymas
Darbas su
personalu

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Rakhmangulov ir kt., 2018, p. 49-55.

2 pav. Zaliosios logistikos metodai pagal funkcines sritis

Paveikslas demonstratyviai vaizduoja, kokie metodai ar veiksmai vyksta kiekvienoje i$ Zzaliosios
logistikos funkciniy sri¢iy. Tiekéjy, zaliavos atranka ir parinkimas, pirkimy vadybos procesai apibiidina
apriipinimo logistikg. Sand¢liavimo logistika apima sandéliy projektavima, aplinkai draugiska technika,
pakrovima, iskrovima, medziagy srauty valdyma. Transporto logistika apima kroviniy pristatymo
schemy kiirima, transporto priemoniy kroviniams pristatyti parinkima ir jy valdyma. EkologiSky zaliavy
naudojimas, aplinkai draugisky technologijy naudojimas ir jy srauty valdymas, atlieky tvarkymas ir

darbas su personalu — metodai, kurie apibiidina gamyba, kaip funkcing Zaliosios logistikos sritj.
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Anot C. Xuezhong ir kity (2011, p. 334), sandélyje svarbu laikytis nustatyty reikalavimy ir
jvertinti, kas sandéliuojama. Sandélyje svarbu saugumas, racionalus paskirstymas, elektroninés atsargy
valdymo sistemos pritaikymas, atsargy kiekio stebéjimas ir palaikymas, produkty saugumas
sandéliuojant.

Atlikus logistikos ir Zaliosios logistikos sampraty analize pastebéta, kad zalioji logistika skiriasi
nuo tradicings, skirtumas tas, kad zalioji logistika yra tradicinés logistikos veikly valdymas taikant
sprendimus, uztikrinanéius mazesnj daroma poveikj aplinkai. Skiriami penki Zzaliosios logistikos
procesai: zalieji pirkimai, Zalioji gamyba, Zaliasis transportavimas, Zaliasis pakavimas ir atvirksStiné
logistika, apimanti perdirbima, pergaminima, pakartotinj naudojima, pasalinima. Zaliosios logistikos
funkcings sritys apima apriipinimo, sandéliavimo, transportavimo ir gamybos logistikas. Kiekvieng sritj

paaiskina tam tikri metodai, apibtidinantys, ka apima kiekviena i$ funkciniy sriciy.
1.2.  Zaliosios logistikos priemoniy taikymas

1.2.1. Zaliosios logistikos priemoniy taikymo lygmenys, tikslai ir dalyviai

Apzvelgus Zaliosios logistikos samprata, pastebéta, kad labiausiai ji gretinama su ekologiSkumu,
poveikio aplinkai mazinimu, ta¢iau ji apima ne tik ekologiskuma. Jeigu logistikos sistema orientuota
pasiekti ekonominius tikslus (kokybés gerinimas, pelnas, sgnaudy taupymas), tai tvarumo pagrindinis
vaidmuo yra surasti pusiausvyrg tarp ekonominiy, socialiniy ir ekologiniy sfery visuomenéje
(Rakhmangulov, A ir kiti, 2017, p. 122). Zaliosios logistikos saveika tarp ekonominio, ekologinio ir

socialinio lygmeny vizualizuota 2 paveiksle.

¢ TarSos maZzinimas
* Atsinaujinan¢ios energijos Saltiniy panaudojimas

« [Skastinio kuro sutaupymas

e Nelaimingy atsitikimy
skaiiaus maZinimas

e Mardruty
optimizavimas

e Reikiamo aptarnavimo
lygio uztikrinimas

LOGISTIKOS
priemoniy
igyvendinimas

e Transporto priemoniy
perkrovimo mazinimas

e Tinkamy darbo salygu
uztikrinimas

e Energetimy 1dtekliy
taupymas

Saltinis: Vasiliauskas ir kt., 2013, p. 45

3 pav. Zaliosios logistikos priemoniy jgyvendinimo lygmenys (ekologinis, ekonominis, socialinis)
ir juose keliami tikslai

e Ekonominis lygmuo apima finansus, investavimo klausimus, inovacijas, veikos naSuma,

garantuotg kokybe.
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e Ekologinis — oro tarSos, iSkastinio kuro naudojimo mazinimg, atsinaujinanéiy energijos
iStekliy naudojima, orientuojantis j inovatyvias, aplinkg tausojancias technologijas.

e Socialinis — jmoniy socialing atsakomybe, darbuotojy gabumus, motyvacija, darbo sauga,
darbo ir poilsio santykj, ergonomisky darbo viety kiirima.

Keliamy tiksly svarba ir efektyvumas atskiruose lygmenyse néra vienodas, tad kiekvienai
organizacijai svarbu parengti individualiai jai pritaikyta zaliosios logistikos priemoniy taikymo strategija
(Vasiliauskas ir kt., 2013, p. 45)., kuri turi bati orientuota j visus tris lygmenis: ekonominj, ekologinj ir
socialinj.

A. Kutkaitis ir E. Zuperkiené (2011, p. 132) iskiria pagrindinius Zaliosios logistikos tikslus:

e iStekliy taupymas;

e atlieky Salinimo gerinimas;

e darbo nasumo didinimas;

e neigiamo organizacijos veiklos poveikio aplinkai mazinimas;
e konkurencingumo didinimas.

Vertinant autoriy iSskirtus tikslus pagal lygmenis buaty galima priskirti ekologiniams ir
ekonominiams, nes démesys nukreiptas | gamting aplinka ir ekonoming nauda, 0 socialiniy tiksly
apraisky tarp jy néra. Tuo tarpu S. Zhang ir kiti (2015, p. 158) pazymi tikslus, kurie apima visus tris
lygmenis: darbas maziausiomis sgnaudomis, didZiausias pelnas (ekonominis lygmuo), zaliojo vartojimo
skatinimas, vartotojy pasitenkinimo rodiklis, organizacijos jsipareigojimai (socialinis lygmuo), tarSos
mazinimas, iSmetamo anglies dioksido kiekio maZinimas, energijos suvartojimo mazinimas, atlieky
surinkimas (ekologinis lygmuo).

Kalbant apie zaliosios logistikos tikslus svarbu atkreipti démesj j Jungtiniy Tauty 2015 m. rugséjo
25 dieng priimta Generalinés Asambléjos rezoliucijg Keiskime miisy pasaulj. Pagrindinis dokumentas -
Darnaus vystymosi darbotvarkeé skirta jgyvendinti iki 2030 mety, kuri numato 17 tiksly (1 priedas), 169
uzdavinius ir 247 rodiklius Siems pasiekti. Tikslai apima minétus tris darnaus vystymosi lygmenis:
ekonominj, socialinj ir ekologinj. Remiantis Statistikos departamento duomenimis, Lietuva pagal
darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimg uzima 36 vietg i§ 193 $aliy. Ta pacig 36 vietg uzima ir pagal
Salutinio poveikio balg, kur aukstesnis balas reiSkia, kad Salis sukelia maziau neigiamy Salutiniy ir
daugiau teigiamy padariniy, apimant ekonomikg ir finansus, aplinkosaugg, socialinj sauguma. Lietuvos
pazanga jgyvendinant 17 numatyty tiksly bendrai vertinama 75 procentais (Statistikos departamentas,
2021), tai rodo, kad musy Salis gerai tvarkosi su numatytais tikslais, taciau dar yra kur tobuléti — 100
procenty bus pasiekta jgyvendinus visus tikslus. Pagal jgyvendinimg Lietuvoje tikslai suskirstyti j 4
Statistikos departamento pateiktame paveiksle (2 priedas) matyti, kad Lietuvos pasiektas tikslas yra tik

vienas — miskai, zemé, biologiné jvairove, o pagrindiniai i$stikiai tiesiogiai susij¢ su zaliaja logistika
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tebeislicka siektinais (4 pav.): pramoné, inovacijos ir infrastruktiira; atsakingas vartojimas ir gamyba;

kova su klimato kaita (Statistikos departamentas, 2021).

PRAMU AKINGA
NOVACIIOS IR

STRL

=
27 i )
-—
-

b
215
P>
DR

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Statistikos departamento duomenimis, 2021

4 pav. Pagrindiniai darnaus vystymosi tikslai susije su Zaliaja logistika Lietuvoje
Kalbant apie tikslus verta paminéti ir 2019 m. gruodzio ménesj Europos Komisijos pristatyta
Europos zaligjj kursg. Tai veiksmy gairés ES ekonomikos tvarumui uztikrinti, Klimato ir aplinkos
problemas pavercéiant galimybémis visose politikos srityse ir uztikrinant, kad pertvarka bty visiems
teisinga ir jtrauki. Europos zaliasis kursas apima visus ekonomikos sektorius, visy pirma transporta,
energetika ir kitus. Europos Sajunga siekia:
e iki 2050 m. neutralizuoti poveikj klimatui;
e apsaugoti Zmones, gyviinija ir augalijg mazindama tar$g;
e padéti jmonéms jsilieti ] pasaulio lyderiy gretas Svariy produkty ir technologijy srityje;
e uztikrinti teisingg ir visus skatinancig jsitraukti reformg (Europos Komisija, 2019);
Siekiant iki 2050 m. neutralizuoti poveikj klimatui, reikalingas visy ekonomikos sektoriy
isitraukimas (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Ekonomikos sektoriy veiksmai siekiant Europos Zaliojo kurso

Ekonomikos sektorius Veiksmai

Energetika Mazinti sektoriaus priklausomybe nuo
(>75% ES siltnamio efekta sukelian¢iy dujy kiekio susidaro | {§kastinio kuro
naudojat energija)

Pastatai Renovuoti pastatus, kad gyventojy mokesciai
(40% suvartojamos energijos tenka pastatams) uz energijg ir jos vartojimg biity mazesni
Pramoneé Remti pramong, diegti jnovacijas siekiant tapti
(Europos pramoné panaudoja tik 12% perdirbty medZiagy) | pasaulio lyderiais Zaliosios ekonomikos srityje
Judumas Pletoti Svaresnj, pigesnj, sveikesn] privaty ir
(Transporto iSmetami terSalai sudaro 25% visy iSmetamy viesajj sektoriy

tersaly )

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis ec.europa.eu (A European Green Deal, 2021)

Apzvelgus zaliosios logistikos jgyvendinimo tikslus, galima daryti iSvada, kad Sie tikslai gimsta i$
pacios logistikos jmonés perspektyvos ir/arba logistikos jmonés yra vedamos Zaliosios pertvarkos link

dé¢l Europos Sajungos diktuojamy siekiy kovoje su klimato kaita. Zaliosios logistikos jgyvendinimui
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daro jtaka ir Kitos suinteresuotos Salys. Svarbu palaikyti gerg rySj su visais dalyviais siekiant bendry
tiksly. O. Seroka Stolka (2014) mini tokias suinteresuotas Salis: organizacija, reguliuojancios
suinteresuotosios $alys, vartotojai, visuomené, M. Deniza ir D. Zdenka (2015) mini vartotojy spaudima,
pagal S. Zhang ir kitus (2015) tiekéjai, gamintojai, platintojai, vartotojai, anot D. Gechevski (2016) —
organizacija, valstybinés institucijos, visuomené. Minéti autoriai i§ esmés sKiria tuos pacius dalyvius,
tik skirtingai juos jvardija, todel siekiant iSskirti dalyvius darancius jtaka zaliosios logistikos
igyvendinimui jmonéje reikalinga apibendrinti autoriy mintis: pvz. reguliuojancias suinteresuotas Salis
galima laikyti valstybinémis institucijomis; tiekéjai, gamintojai, platintojai priskirtini organizacijai, 0
vartotojai yra visuomenés sudedamoji dalis. Susisteminus i$skirti trys pagrindiniai dalyviai (zr. 5 pav.),

turintys jtakos zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimui jmongje.

Valstybinés
institucijos

Organizacija Visuomené

"Zaliosios"
logistikos
igyvendinimui
jtaka darantys
dalyviai

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Seroka Stolka (2014); Deniza, Zdenka (2015); Zhang ir kt. (2015); Gechevski

(2016).
5 pav. Zaliosios logistikos jgyvendinimui jtaka darantys dalyviai

Visi dalyviai atlicka savo vaidmenj zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo procese.
Organizacija atsakinga uz darnumo principus taikanciy tiekéjy pasirinkimg, jmonés socialinés
atsakomybes jgyvendinimag ir ataskaity vieS§inima, iniciatyvy aplinkos tarSai mazinti jgyvendinimg ir kt.
Kalbant apie tiekéjy pasirinkima, logistikos jmonés turéty rinktis dirbti tik su tais, kurie atitinka
aplinkosauginius reikalavimus - pasaulyje ir Lietuvoje populiariausias i§ vadybos standarty yra ISO
9001:2008, kuris gali biiti taikomas be iSimties visose jmonése bet kurioje verslo Sakoje. Vienas
aktualiausiy logistikos ir transporto jmonéms yra tarptautiniu mastu pripazintas aplinkos apsaugos
vadybos sistemy standartas ISO 14001. Sis standartas yra vienintelis sertifikuojamas i§ ISO standarty,
tuo tarpu kiti standartai atlieka tik pagalbiniy patariamyjy dokumenty vaidmenj, apimdami jvairius

aplinkos apsaugos vadybos aspektus, reglamentuodami aplinkos apsaugos vadybos sistemas. Atsakingos
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I tai, ar tiekéjai taikosi aplinkosauginiy standarty ypatingg démes] kreipia Vakary Saliy logistikos
imonés, kurioms svarbi atsakomybé. Organizacijos, naudojancios ISO 14001, sulaukia sékmés jvairiose
srityse, jskaitant sumazintg energijos ir vandens suvartojima, sistemingesnj pozitirj j jstatymy laikymasi,
geresnj bendrg aplinkosauginj veiksminguma (ISO, 2015).

Valstybinés institucijos atsakingos uz jstatymus, tvarios ekonomikos skatinimg, apimant
vyriausybiy finansinius jrankius ir Europos Sajungos biudzeto panaudojimg investuojant j Zaligja
energija ir Kt.

Visuomené — pagrindinis stimulas organizacijai siekti tvariy tiksly, nes vartotojy sgmoningumas
deél klimato kaitos sglygoja prekiy ir produkty uzsakymg i$ jmoniy, kurios savo produktus pateikia
ekologiSkose pakuotése, arba produktai atvezami maziau aplinkg terSianciomis transporto priemonémis
ir pan.

Apibendrinant, Zzaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimas vyksta trijuose lygmenyse:
ekologiniame, ekonominiame, socialiniame. Zaliosios logistikos tikslai: sutaupyti istekliy, pagerinti
atlieky Salinima, padidinti darbo nasumg, sumazinti jmonés veiklos daroma neigiama poveikij aplinkai,
padidinti jmonés konkurencinguma rinkoje. Siekti tiksly ir juos jgyvendinti siekia pati organizacija,
spaudimg daro visuomeng¢ ir valdzios institucijos, kurios atliepia ir Europos Sajungos tikslus klimato

kaitos perspektyvoje.

1.2.2. Zaliosios logistikos priemoniy taikyma lemiantys veiksniai ir
procesai

Zaliosios logistikos priemoniy taikyma lemia daugybé veiksniy. D. Gechevski ir kity (2016) teigimu
veiksniai skatinantys jmonése taikyti Zaliosios logistikos sprendimus yra:

e iSlaidy energetikai didéjimas. Didéjant iSlaidoms kurui, energijai, zaliavoms, organizacijoms
kyla stimulas ieSkoti zaliyjy alternatyviy sprendimy;

e did¢jantis CO2 lygis ir klimato poky¢iai;

e did¢jantis visuomenés informuotumas aplinkosauginiy problemy srityje;

e aplinkosaugos srities teisinis reglamentavimas (Gechevski ir kt., 2016).

o didelé triukSmo tarsa;

* eismo jvykiy statistika kelyje. Reikalinga uztikrinti eismo sauguma;

* Miesto logistika - optimaliy marSruty pasirinkimas tankiai apgyvendintose vietovése, siekiant
1Svengti eismo spiis€iy, sutaupyti degaly ir sutrumpinti kroviniy pristatymo laika. DaZnai Sios problemos
vietovése vadinamos paskutinés mylios problema. (Bazaras, 2019, p. 13)

Norint i$spresti Sias problemas, nuolat ieSkoma biidy. Autorius jvardija organizacinius, techninius

ir technologinius sprendimus:
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» Tinkama transporto priemonés apkrova - optimizuoti kroviniy kiekiai su apskai¢iuotu CO2
iSmetamy terSaly kiekiu vienam krovinio vienetui;

* Organizaciniai sprendimai, leidZiantys sutelkti krovinius ir sutrumpinti jy gabenimo marsrutg bei
pristatymo trukme;

» Teisinis logistikos procesy reglamentavimas, orientuotas j poveikio aplinkai mazinima;

* Alternatyviy degaly - biodyzelino, dujy, etanolio - naudojimas;

* Naujausiy EURO standarty taikymas sunkvezimio eksploatacinéms charakteristikoms;

* Atsinaujinanciy energijos Saltiniy naudojimas tiekiant logistikos infrastruktiira - i§ saulés ir véjo
energijos pagaminta elektra sandéliams, logistikos centrams, transporto priemonés akumuliatoriy
ikrovimas;

* Elektriniy ir hibridiniy varikliy pritaikymas keleiviams bei kroviniy gabenimui;

* Vaziavimo stilius ir kultira - vengimas staigaus pagreicio ir stabdymo, nevienodo greicio ir
nesaugaus jvaziavimo j posukio vingius;

* Infrastruktiiros sprendimai, leidziantys suformuoti Zaligjg bangqg - tikslas sukurti ir jgyvendinti
infrastruktiiros ir valdymo sprendimus, kurie leisty transporto priemonei vaziuoti pastoviu greiciu be
butinybés sustoti. (Bazaras, 2019, p. 13-14).

O. Abduaziz (2015) vykdé zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo galimybiy tyrima
transporto sektoriuje. Kaip tyrimo rezultatas yra autoriy sukurtas modelis, kuriuo siiiloma remtis

igyvendinant Zaliosios logistikos sprendimus transporto sektoriuje (zr. 6 pav.).

CO2 emisijos mazinimas; TarSos
mazinimas; Vandens taupymas;
Energijos taupymas; Pakartotinio
panaudojimo ir perdirbimo
skatinimas

Strateginio lygmens sprendimai

L Taktiniai ir veiklos sprendimai

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Abduaziz, 2015, p. 963
6 pav. Koncepcinis Zaliosios logistikos modelis transporto sektoriuje
Remiantis modeliu matoma, kad Zaliosios logistikos priemoniy jgyvendinimas turi prasidéti
strateginiame lygmenyje. Véliau nustatomos veiklos, j kurias bus orientuojamasi siekiant tvarumo, ir
tik tada formuojami taktiniai ir veiklos sprendimai.

v —

igyvendinimas jmonéje turéty prasidéti nuo jmonés strategijos kiirimo, kuri apimty tvarumo aspektus,
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bei biity parengta jvertinus iSorinius ir vidaus veiksnius (p. 11). Zaliosios logistikos strategija turi
atsispindéti ir bendroje jmonés strategijoje (E. Pietro ir kt, 2017, p. 5).

Pasak E. Pietro ir kity (2017), vidiniai veiksniai daro jtakg vidiniams jmonés procesams, o iSoriniai
veiksniai daro jtakg jmonés sprendimy priémimui tiekimo grandinéje bei veikia santykius su klientais,
tiekéjais, vyriausybe ar kitomis institucinémis jstaigomis (p.7).

Zaliosios logistikos jgyvendinimg lemiancius iSorinius ir vidaus veiksnius iSskyré¢ A. V.

Vasiliauskas ir Kiti (2013, p. 47):

Zmogiskyjy istekliy

lemiantys
veiksniai

Politiniai-teisiniai

veiksniai Zaliosios veiksniai
EnraaaTa logistikos
nstituciniai . S

gyvend N
veiksniai ! Sl Socialiniai veiksniai

Techniniai veiksniai Ekologiniai
veiksniai
Mikroekonominiai Moksliniai —
veiksniai technologiniai
veiksniai

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Vasiliauska ir kt., 2013, p. 47
7 pav. Zaliosios logistikos jgyvendinima lemiantys veiksniai

ISoriniai politiniai-teisiniai veiksniai (zr. 7 pav.) apima valstybés palaikyma, subsidijy ir dotacijy
skyrimg, teisinj reglamentavima, tarptautinius rySius. Socialiniai - iSsilavinimo lygj, pragyvenimo
standartus, reikalavimus darbui. Ekologiniai - energijos kaina, tarSos lygj, iSkastinio kuro Saltinius.
Moksliniai-technologiniai transporto priemoniy Siuolaikiskuma, informaciniy technologijy taikyma
(Vasiliauskas ir kt, 2013, p. 47).

Nuo kokiy zingsniy zaliosios logistikos igyvendinimg turéty pradéti kiekviena jmoné, analizavo
Barysiené ir kiti (2015). Autoriai akcentuoja, kad atsizvelgdama j aplinkos ir socialinius aspektus jmoneé
turéty:

* pertvarkyti logistikos sistemos elementus;

« atsisakyti tiekéjy, kurie nesivadovauja tvarumo principais;

* pagalvoti apie darbuotojy kompetencijos kélimo galimybes;

« glaudZziau bendradarbiauti su valdzios institucijomis, kurios sprendzia probleminius klausimus;

* vieSai teikti ataskaitas, rodancias jmonés pasiekimus kovojant su klimato kaita;

« jsivertinti, kokiy papildomy priemoniy galéty imtis del aplinkos apsaugos;

* skatinti jmonés socialing atsakomybe¢ darbuotojams (Barysiené ir kt ,2015, p. 238).
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Zaliosios politikos instituto ir tarptautinio projekto ,,Low Carbon Logistics* partneriy i$leistame
geryjy praktiky leidinyje nagrinétos galimybés Baltijos juros regione pradéti taikyti zaliosios logistikos
koncepcija. Leidinyje isskirtos Sios tendencijos ir galimybés:

* Logistinés (geresnis transporto biidas - bendras pristatymas ir jvairiarQi§is transportas ir kt..);

 Marsruto ir apkrovos optimizavimas.

« Kooperuotis (vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas, miesty konsolidavimo centrai);

* Fiziniy logistikos procesy optimizavimas pasitelkiant modernig IT pagalba

* Techninés (naujoviskos IRT ir ITS technologijos);

« Elektriniai kroviniai;

* MaZesni, pilnai pakrauti kroviniai,

* Krovininiai dviraciai arba elektriniai dviraciai,

* Peréjimas prie ekologisko transporto vezéjo (D. Bazaras, 2019, p.22).

Zaliosios logistikos priemoniy taikymas organizacijoje yra procesas, kuris turi biiti atliekamas
laikantis eiliskumo. M. Denisa ir M. Zdenka (2015) teigia, kad Zaliosios logistikos priemoniy
realizavimas pradedamas (Zr. 8 pav.) nuo iSorinés aplinkos analizés ir baigiamas IT ir komunikaciniy

technologijy vystymu (p. 142).

= - -
= -

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Denisa, Zdenka, 2015, p. 142.

8 pav. Zaliosios logistikos priemoniy realizavimo procesas

ISorinés aplinkos veiksniy analizés metu vertinami vartotojy poreikiai ir lukes¢iai. Vidinés analizés
metu, vartotojai grupuojami, vertinamas jy supratimas apie Zaligjg logistikg bei galimybés uz tvariau
pagamintg produkta atitinkamai mokéti daugiau. Atlikus iSorinés ir vidinés aplinkos veiksniy analizg

jmoné turi pasverti ar gali sau leisti diegti zaliosios logistikos priemones, t. y. atlikti stiprybiy, galimybiy,
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silpnybiy ir grésmiy, kitaip vadinamg SSGG analizg. Jsivertinus galimybe ir svarbiausia diegimo rizikas,
pereinama prie ketvirto etapo, kuriame ieskoma geriausio zaliosios logistikos integravimo j produkty
kaing sprendimo ir priémimo. Véliau vykdoma reikalingy kompetencijy turinéiy darbuotojy paieska,
parenkamos tinkamiausios informacinés ir komunikacinés technologijos zaliosios logistikos koncepcijos
diegimo plétrai.

Apibendrinant, zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimas jmonéje turi prasidéti
strateginiame lygmenyje, igyvendinimg lemia daugybé veiksniy, kurie skirstomi j vidinius (zmogiskyjy
iStekliy, instituciniai, techniniai, mikroekonominiai) ir iSorinius (politiniai-teisniai, socialiniali,
ekologiniai, moksliniai- technologiniai). Zaliosios logistikos priemoniy taikymo procesas apima iSorinés
ir vidinés aplinkos analizes, stiprybiy, galimybiy, silpnybiy ir grésmiy nustatyma, tinkamiausiy zaliosios
logistikos priemoniy integravimo j produkty kaing sprendimo priémima, patirties ir gebéjimy zaliosios
logistikos srityse turin¢iy darbuotojy atrinkimg sékmingam koncepcijos jgyvendinimui, informaciniy ir

komunikaciniy technologijy plétra.

1.3. Zaliosios logistikos taikymo nauda ir problemos

Imonés integravusios tvarumo principus neabejoja kuriama verte. Zaliosios logistikos
igyvendinimas padeda imonéms:

Igyti konkurencinj pranasumg. Siekdamos suprasti, kokia zala daroma aplinkai, jmonés nuolat
komunikuoja su suinteresuotomis $alimis, todél turi galimybe numatyti rinkos ar reguliavimo pokycius
bei prie jy prisitaikyti ir aplenkti konkurentus.

Geriau valdyti rizikas. Imonés numato visoje vertés grandinéje slypincias ir netikétai uzklupti
galincias ekologines bei socialines rizikas.

Skatinti inovacijas. Produkty ar paslaugy kiirimas remiantis aplinkosaugos standartais ir socialiniy
poreikiy uztikrinimas atveria organizacijoms naujas verslo galimybes.

Didinti klienty lojalumga. Skaidriai apie savo veikla komunikuojancios ir viesai teigiamg socialine
ar aplinkosauging verte kurian¢ios jmonés taikosi j vis augantj atsakingy vartotojy rata.

Pritraukti ir motyvuoti darbuotojus. | jmonés strategija integravus tvarumo tikslus, labiau
jtraukiami ir darbuotojai, kurie jauciasi prisidéj¢ prie jmonés prasmingy veikly.

Gerinti veiklos (finansinius) rezultatus. Tvaresnés jmonés pasiekia geresniy veiklos rezultaty ir
yra patrauklesnés investuotojams (BNS spaudos centras, 2019, p. 1).

Be to zaliosios logistikos taikymas jmonei leidZia sumaZinti bendrgsias veiklos sgnaudas,
energijos, kuro suvartojimg, iSmetamy terSaly emisijas, optimizuoti logistinius srautus ir bendraja

prasme formuoja jmonés jvaizdj (Mala 2017, p. 5156).
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Kalbant apie zaliosios logistikos teikiamg naudg, Nacionalinés susisiekimo plétros programos
strateginio pasekmiy aplinkai vertinimo ataskaitoje (2012) kalbama apie Lietuvos tikio plétros iki 2020
mety ilgalaike strategija, kurios vienas pagrindiniy siekiy - sveikos gamtinés aplinkos kiirimas
dabartinei ir ateities kartoms (p. 14). Geresnés aplinkos visuomenei kiirimg ir jos iSsaugojimo ateities
kartoms reik§me pabrézia ir S. Kot (2018).

Visos teikiamos naudos skatina logistikos jmones savo veikloje taikyti zaliaja logistika, taciau
igyvendinant §ig koncepcija kaip ir visuose procesuose neapsieinama be kliti¢iy. G. Radavicituté ir A.
JaraSitiniené (2019) iSnagrinéjusios zaliosios logistikos taikyma keliy transporte, i8skyré tokias Zaliosios
logistikos problemas: neigiama nuomon¢ apie galimg nauda, kompetencijos trilkumas, vieSojo ir
privataus bendradarbiavimo stoka, pazangiy technologijy diegimo stoka, pinigy stoka (2019, p. 12). D.
Mala ir kt. (2017, p. 74) isskyré specifines problemas, kylancias diegiant zaliosios logistikos koncepcija
imong¢je:

Finansiniy

Didelis investicijy ekl Kvalifikuoty
My y )
poreikis nepakankamumas darbuotojy stoka
Neaiski Nepakankama

investicijy gragza valstybés parama

- Vartotojy Darbuotojy Ziniy
Tarpmmqu susidomejimo stoka ,,zaliosios™
e stoka logistikos srityje
Ribota prieiga .
Didelés veiklos prie technologiju, k?:lzltzlllgtgj'gs
i&laidos mazinandiy kofimo st OJka
poveikj aplinkai

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Mala ir kt., 2017, p. 74
9 pav. Zaliosios logistikos jgyvendinimo problemos
M. D. Pannirselvan ir kiti (2016) atliko tyrimg Malaizijos verslo jmonése ir Zaliosios logistikos
jgyvendinimo klittis suskirsté j vidines ir iSorines (p. 9482) (Zr. 3 lentelg).
Apzvelgus vidines klititis, matoma, kad autorius i$skiria ziniy ir jgtidziy stokg. IeSkant
informacijos apie Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimg taip pat pastebéta, kad néra nurodyty
aiskiy gairiy, veiksmy plano ar modelio, kurio pavyzdziu biity galima remtis planuojant logistikos

imonéje taikyti zaliosios logistikos priemones.
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3 lentelé. Vidinés ir iSorinés Zaliosios logistikos sprendimy taikymo klititys

Vidinés ISorinés

Finansiniy iStekliy dideléms investicijoms stoka Vartotojy susidoméjimo stoka
Informaciniy technologijy stoka Tiekéjy ar partneriy susidoméjimo stoka

Ziniy ir jgidZiy stoka Ekonominiy iniciatyvy stoka

Iniciatyvy i$ auksciausiojo lygio vadovybés Valstybinés paramos stoka
trakumas AiSkaus teisinio reguliavimo nebuvimas
Motyvacijos stoka
Kvalifikacijos kélimo galimybiy stoka

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Pannirselvan ir kt., 2016, p. 9482.

Todél galima daryti iSvada, kad logistikos jmonés daznu atveju supranta zaliosios logistikos
taikymo jmonés veikloje poreikj, ta¢iau mokslinés literatiiros stoka bei praktiniy pavyzdziy nuo ko
pradéti jgyvendinimg trikumas yra pagrindiné klititis. Pereinant prie Kity autoriaus i$skirty vidiniy
kliti¢iy — motyvacijos stokos ir iniciatyvumo, galima daryti prielaida, kad esant jy nebuvimui Zaliosios
logistikos koncepcijos igyvendinimo klausimas gali taip ir likti nuoSalyje. Be to, ijgyvendinimo klausima
riboja ir finansy stoka reikalinga investavimui j procesy tobulinimg, technologijas bei i darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimg. Vertinant iSorines klifitis, matoma, kad zaliy sprendimy taikymui jtaka daro,
vartotojy, tiekéjy, partneriy susidoméjimas, ekonominés iniciatyvos, valstybés susiriipinimo S$iuo
klausimu lygis bei teisinis apibréztumas.

Apibendrinant, taikant zaligja logistika minimizuojamos veiklos, energijos ir kuro sgnaudos,
optimizuojami srautai. Zali sprendimai jmonei suteikia konkurencinj pranaguma, jmoné geba geriau
valdyti rizikas, inovacijos atveria galimybes, iSpleCiamas lojaliy atsakingy vartotojy ratas, padeda
motyvuoti esamus ir pritraukti naujus darbuotojus. Tvarios jmonés pasiekia didesnj pelng bei traukia
investuotojus. Igyvendinant zalius sprendimus nepsieinama ir be kliti¢iy, kurios skirstomos j vidines ir

iSorines.

1.4. Zaliosios logistikos sprendimu jgyvendinimo biitinybé pandemijos
akivaizdoje

COVID-19 pandemija tiesiogiai paveiké logistikos jmones. Be logistikos prekybos ciklas negali
buiti uzbaigtas, nes pirktos prekés turi buti pristatytos klientui. D¢l Sios priezasties pandemijos sukeltas
tiekimo grandinés sutrikimas sektoriuje gali turéti jtakos konkurencingumui, ekonomikos augimui, todél
logistikos imonés turé¢jo nieko nelaukdamos reaguoti j susiklosciusig padét;.

Stebint statistikg tvarumas tampa verslo ateities kryptimi. Poky¢iy jgyvendinimui daZznu atveju
reikédavo keliy mety, o iStikus pandemijai, sprendimus reikéjo priimti greitai ir poky¢iai jvyko per
metus. Klimato kaitos problemos niekur nedingo, o susidariusi situacija tik parodé, kad veiksmy

aplinkos tar$ai mazinti reikia imtis jau dabar. Ir nors dalis versly tvarumo siekius nustime j Salj, taciau
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dél pandemijos to daryti nereikéty, kadangi daznu atveju tvari strategija padeda iSsilaikyti sunkiu metu,
ar lengviau atsigauti nuo pandemijos sukelty padariniy. Nors dél judéjimo ribojimy zmonés maziau
keliavo nei jprastai, taiau bendram Siltnamio efekta sukeliancio anglies dvideginio emisijy kiekiui tai
daro mazg jtaka. Taigi, logistikos procesus reikia perziiiréti i§ esmés ir ieskoti zaliy sprendimy taikymo
galimybiy logistikos veikloje, kurie apimty ekologinius, ekonominius, bei socialinius lygmenis.

Ekologiné perspektyva. Kalbant apie kova su klimato kaita dazniausiai kalbama apie transporto
sukuriamag aplinkos tar$a, taciau svarbu nepamirsti ir energetikos, kuri sudaro 40% procenty pasaulio
sukuriamo CO2. Senos elektrinés néra efektyvios, todél svarbu ieskoti budy kaip jas pakeisti pasitelkiant
atsinaujinancig energija. Puikus to pavyzdys - jmoné E ENERGIJA, kuri jnvestuoja j véjo ir saulés
jégaines, Lenkijoje jau yra pastaciusi 40-ties megavaty saulés jégainiy parka, ir Siuo metu stato dar vieng
inovatyvy didziausig véjo jégainiy parka, kuris unikalus tuo, kad statybos vyksta be valstybés subsidijy.
Taciau reikalinga jvertinti ir tai, kad nesant véjo ir saulés jégainés elektros negamins, todél svarbu
apgalvoti kaip kaupti sukurta energija baterijose ar ja panaudoti vandenilio gamybai. Taip pat
investuojama j biokuro kuro katilines, uzsienyje iSkastinj kura keicia anglys, o Lietuvoje dujos. Imoné
stengiasi, kad veikloje nelikty atlieky, t. y. katilinése suktirentos kirtavietése likusios atliekos tampa
tragSomis naujiems medziams (SEB Lietuvoje, 2021).

Ekonominé perspektyva. Vis dazniau ziniasklaidoje girdime apie zaliosios ekonomikos plétra,
laikantis Europos Sajungos zaliojo kurso, JAV sugrjzimg prie Paryziaus susitarimo dél klimato kaitos,
kity Saliy vyriausybiy ekonomikos skatinimo priemones ir investicijas j tvary versla. Europos Sajungos
strateginiy dokumenty gairés be iSimties privers jmones siekti bendry tiksly, kitu atveju apribojimy
nesilaikymas gali tapti kliGitimi gauti finansavima ar baigtis baudomis. Pasauliui susidiirus su pandemija
susirlipinimas aplinka tik dar labiau sustipréjo. Euromonitor atliktas tyrimas parode, kad 40 % versly
planuoja tvarias investicijas, susijusias su atlickomis ar jy perdirbimu (Swedbank Lietuvoje, 2020).

Skaiciuojama, kad iki 2030 mety Zaliojo kurso jgyvendinimui bus skirta daugiau nei trilijonas
eury, didZiausia dalis biity skiriama atsinaujinanciy energijos iStekliy skatinimui, Sildymo ir transporto
sektoriy pertvarkai, energinio efektyvumo priemonéms, renovacijoms. Taip pat Zaliajai pertvarkai
Europos taryba su Europos parlamentu planuoja iki 2026 mety Lietuvai skirti apie 37 % dotacijy i
Europos Sajungos biudzeto. Rinkos tyrimy bendrovés Morningstar reprezentuojami duomenys
reprezentuoja rekordinj kapitalo kiekj, kurj pritraukia tvariai investuojantys fondai. Ekspertai skaiciuoja,
kad investavimo ] Siuos fondus skaiciai tik didés, o Lietuvos jmonéms nukentéjusioms nuo pandemijos
yra puiki proga susitelkti ir tuo pasinaudoti. Bankas Swedbank viesai skelbia, kad siekia nukreipti visas
pensijy fondy lésas j tvarius verslus, o §iuo metu didZiuojasi tuo, kad jau yra nukreipta 500 milijony eury
pensijy fondy 1ésy.

Bankas taip pat atlieka tvarumo riziky vertinimus priimant sprendimus. Sis jsipareigojimas

bankams ] akreditavimo strategijas jtraukti tvarumo vertinimus yra viena i§ zZaliojo kurso priemoniy.
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Siekiant tvarumo, sitiloma jsigyti aplinkg maziau terSiancias transporto priemones, tam tikslui Bankas
2020 mety spalj pradéjo zaliojo lizingo iniciatyva ir jmonéms finansuoja ne tik naujy, bet ir naudoty
elektromobiliy bei hibridinj variklj turin¢iy transporto priemoniy pirkima. Taigi, Banko zinuté apie tai,
kad aplinkai draugiS$kiems automobiliams jsigyti yra paskolinti 5 milijonai eury, saulés elektrinéms
jsirengti ar jsigyti suteikta paskoly uz 1,5 milijono eury, pensijy fondy investicijos ] tvaresnj versla
sudaro 500 milijony eury bei tai, kad per metus atlikti 323 jmoniy tvarumo vertinimai prie$ suteikiant
paskola (Swedbank Lietuvoje, 2020) rodo, kad net pandemijos akivaizdoje tvarumas neliko nuosalyje,
zmongés ir jmonés skolinosi, o finansy institucijos taip pat tur¢jo ieSkoti sprendimy leidzianciy
prisitaikyti prie esamos situacijos pasaulyje.

Zaliyjy paslaugy taikymo pradzia finansy institucijose ir atsakingas skolinimas ne kiekvienam, o
tik jvertinus jmoniy tvarumo planus ar esamg santykj vercia daryti iSvada, kad visy ekonomikos sektoriy,
o tame tarpe ir transporto sektoriaus jmonés kurios dar netaiko Zaliosios logistikos principy, privalés to
imtis. Geroji pusé ta, kad suteikty paskoly sumos tuo paéiu demonstruoja ir faktg, kad investicijas
pamazu zmongs ir jmonés nukreipia j tvariy sprendimy jgyvendinima.

Socialiné perspektyva. Uzklupus pandemijai gali pasirodyti, kad aplinkos apsauga bus atidedama
1 8alj ir démesys bus sutelktas i logistikos ir kity verslo jmoniy i§gyvenima, taciau aplinkos apsaugos
principy neleidzia pamirsti visuomené. Tarptautinés konsultacijy bendrovés MacKinsey duomenimis du
trec¢daliai i$ Vokietijos ir Jungtinés Karalystés vartotojy mano, kad pandemijos akivaizdoje dar svarbiau
nei iki Siol yra susitelkti j klimato kaitg. 56% apklausty amerikieciy taip pat tikisi i§ verslo bei
jmonéms (Granskog ir kt, 2020). Dauguma visuomenés dalyviy supranta, kad svarbu atkreipti démes;j ir
1 paciy vartojima, stengiasi riiSiuoti SiukSles, 1 darbg vyksta susikooperave su kolegomis, vieSuoju
transporto, dviraciu ar renkasi elektrinj paspirtuka, automobilj keicia j elektromobilj arba eina pés¢iomis.
Taciau yra ir tokiy, kurie nezino kaip gali prisidéti prie klimato kaitos stabdymo, todél daznu atveju to
tiesiog reikalauja 1§ verslo. Visuomenei vis dazniau uzklitiva jpakavimas, tam jtakos turi pandemijos
metu iSauge pirkimai internetu ir prekiy pristatymai ] namus ar pastomatus. Vartotojai pastebi jmoniy
neatsakinguma, kai gauta nedidelé preké biina supakuota j itin didele déZe, nuo pazeidimy suvyniota j
plastikinés plévelés pluosta. D.S. Smith atlikta apklausa atskleidé, kad 93% respondenty yra gave siunty,
kuriy pakuoté buvo per didelé, o 73% apklaustyjy sakosi, jog dézé¢ buvo dvigubai didesné nei produktas
(D.S. Smith, 2020).

Apibendrinant, zaliosios logistikos sprendimy jgyvendinimo nesustabdo net pasauliné pandemija,
priesingai — tvarts sprendimai tapo bitinybe. Dél klimato kaitos jmonés nebegali atidéti zaliy sprendimy
igyvendinimo, reikia ieSkoti maziau tarSiy alternatyvy kurui, elektros energija keisti | atsinaujinancia
(saulés, véjo), dél pandemijos iSaugus prekybai internetu visuomené taip pat jmones spaudzia taupyti

zaliavas pakavimui, atkreipia démesj ] jmoniy socialinés atsakomybés apraiSkas, Europos Sajungos
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strateginiai dokumentai numatantys Zaliosios ekonomikos plétra taip pat jpareigoja jmones siekti bendry
Sajungos tiksly, ES biudZeto 1éSos nukreiptos j tvarias investicijas, finansy institucijos sitilo palankesnes

skolinimosi sglygas tvarioms ar to siekian¢ioms jmonéms.

1.5. Zaliosios logistikos jgyvendinimo gerosios patirties analizé Lietuvoje ir
uzsienyje

Analizuojant zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo galimybes, verta apzvelgti Lietuvoje
bei uzsienio Salyse veikianciy logistikos jmoniy gerasias praktikas.

Viena didziausiy, Lietuvoje veikianti logistikos jmoné Vlantana kaip vieng i§ vertybiy pazymi
atsakinguma, jmongs vizijoje taip akcentuojama atsakomybé pries§ visuomeng bei aplinkg. Atsakomybé
atsispindi per zaliosios logistikos jgyvendinimo priemoniy taikymg. Imonés vilkikuose jrengtos
technologijos kurios vairuotojams leidzia stabdyti nenaudojant stabdziy, tokiy technologijy déka ne taip
greitai dévisi padangos, stabdziy sistemos dalys, kurios yra toksiS8kos. Ant sunkvezimiy-Saldytuvy
jrengtos saulés baterijos leidzia sumazinti akumuliatoriy naudojimg. Imoné turi elektros stotis, kur
elektriniai $saldymo varikliai palaiko reikiamg kroviniy temperatirg, elektriniy varikliy naudojimas
mazina CO2 emisija. Iki 10% kuro padeda sutaupyti ekologinio vairavimo sistemos, kuriy déka
vairuotojai gerina savo vairavimo jgudzius, o §j procesg prizitiri atsakingi asmenys: apmoko, vertina
darbuotojy ekologiska vairavimo stiliy, skiria paskatinimus, nes tolygus ir ekonomiskas vairavimas ne
tik leidzia sutaupyti kuro, bet ir maziau terSia aplinkg. Igyvendindama zaligja logistikg, jmoné testuoja
skirtingy modeliy dujinius vilkikus, ta¢iau susiduriama su problema, kad tokie vilkikai Zymiai brangesni,
0 Lietuvoje dar néra skatinimo sistemos pirkti tokius vilkikus, taciau Vokietija palaiko ir skatina dujiniy
vilkiky jsigijimg skirdama subsidijas. Kitas sunkumas yra tas kad nors Lietuva turi dujy terminala, ta¢iau
neturi i1§vystyto degaliniy tinklo, todé¢l dviejy tipy degaling planuojama statyti jmongs teritorijoje. Ant
naujo sandélio planuojama jrengti saulés kolektorius, Salia jmonés pastatyti véjo jégaines, tokiu biidu
imoné naudoty tik Zaliajg energija ir jokios kitos. Zengti koja kojon su Zaliaja energija skatina jmonés
klientai, labiausiai skandinavai ir Vakary Europos Salys, kuriose skatinama, o ne skiriamos baudos.
Imonés veikloje nebetinkanti naudoti, bet veikianti techniné jranga néra iSmetama, o atiduodama
mokykloms, bibliotekoms tolimesniam naudojimui (Vlantana, 2020).

Kita zaliosios logistikos priemones jmonés veikloje taikanti transporto ir logistikos jimoné Girteka
Logistics. Jmoné investuoja j ekologija, siekia efektyviausio kurg vartojancio vezéjo Europoje statuso,
investuoja ] energijg taupancig jrangg, pradedant biuru, baigiant sunkvezimiais. ADR sertifikatas rodo,
kad pavojingos medZiagos tvarkomos tinkamai. Daug démesio skiriama tvarumui, o §varios ir saugios
aplinkos i§saugojimas ateities kartoms yra vienas i§ pagrindiniy siekiy, tod¢l jmonés veikloje laikomasi

aplinkosauginiy standarty: reguliariai atnaujinamas vilkiky parkas, naujy vilkiky vidutinis amZzius dveji
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metai, jie atitinka Euro 5 arba Euro 6 emisijos standartus, o puspriekabése naudojama naujausia Saldymo
jranga, kurios veikimui pasitelktos saulés baterijos, kurios jkrauna auSinimo dalis. Girteka Logistics
atitinka ISO 14001 standarta, kurio pagrindu idiegta aplinkos apsaugos valdymo sistema orientuota |
teisés akty reglamentuojanc¢iy aplinkos apsauga laikymasi, aplinkos apsaugos sagmoningumo didinimag
jskaitant darbuotojus ir partnerius, aplinkos tarSos mazinima, atlieky rtiSiavimg. Jmonéje naudojamas
ekologiSkas bei perdirbtas popierius, atsisakyta popieriniy saskaity, kurias pakeité elektroninés, biuruose
ieSkomi sprendimai, kurie leidzia taupyti energija, pavyzdziui apSvietimui renkantis LED lempas. Taip
pat siekiant mazinti CO2 emisijg taikomi intermodaliniai pervezimai. Pervezimy veiklos efektyvumui
didinti ir duomeny srautui valdyti kuriama sistema, leidzianti pagal krovinj parinkti vilkikg ir
puspriekabe (Girteka Logistics, 2021).

Nagrinéjant gerasias Zaliosios logistikos praktikas uZsienyje pastebéta, kad Norvegija, Svedija,
Jungtiné Karalysté, Sveicarija ir Airija bandé mazinti degaly ir naftos suvartojima.

Tarp tarptautiniy kompanijy, s¢kmingai jgyvendinanciy Zaliosios logistikos koncepcija, yra:

DHL (Vokietija) yra zaliosios logistikos pradininkas. Kaip pirmoji logistikos paslaugy teikéja
pasaulyje, DHL j savo tiekimo granding jtrauké drong. Automatizuotas pakety pristatymas vartotojams
pasitelkus drong leido Zenkliai sutrumpinti siunty pristatymo laika, jeigu kroviniui 8 kilometrus nuvezti
reikédavo 30 minuciy, tai dronas tg patj atstumg jveikia per 8 minutes. Taip pat Svariam pristatymui ir
siunty surinkimui pasitelktos elektrifikuotos transporto priemonés ar dvira¢iai. Jmoné investuoja |
aplinkos apsaugos projektus, naudojasi GoGreen paslauga, kad kompensuoty Siltnamio efekta
protokola produktams®, Europos standarta EN 16258 ir ISO 14064 standartus. Verslo jmongs, kurios
naudojasi GoGreen Climate Neutral paslauga, kartg per metus gauna sertifikata, kurj galima naudoti
kartu su DHL GoGreen logotipu demonstruojant susiriipinimg aplinka. DHL nuo 2008 m. siekia
sumazinti CO2, 0 2017 m. tapo pirmaja logistikos kompanija pasaulyje, uZsibréZusia §j rodiklj iki 2050
mety sumazinti iki nulio grynojo nulio. Siuo tikslu bendrové siiilo daugybe novatorisky sprendimy, kaip
padaryti tiekimo grandines tvaresnes ir padéti savo klientams pasiekti jy aplinkosaugos tikslus, 0 po to
kai 2019 m. buvo pristatyta ,,Strategija 2025 tvarumas tapo pagrindine jmonés strategijos dalimi
(Deutsche Post DHL Group, 2020).

UPS Air Cargo greito pristatymo operatorius (JAV) - naudoja masinas su hibridiniu varikliu.
Jmoné naudoja ORION platforma, kuri skatina tvarius skaitmeninius pokyc¢ius pasitelkdama pazangius
algoritmus, dirbtinj intelektg. Siekia sumazinti pristatymo laikg ir sutaupyti degaly. (McClellandas,
2020).

Deutsche Bahn Schenker Rail (Vokietija) - jgyvendina Eco Plus projekta ir jmonés veikloje
naudojamiems elektriniams lokomotyvams reikalinga elektros energija gaunama i$ atsinaujinancéiy
Saltiniy (Deutche Bahn Schenker Rail, 2021).
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HEINEKEN N. V. (Vokietija) logistika kaip viena i$ pasaulio socialiai atsakingo ir tvaraus verslo
plétros lyderiy. Nuo 2010 m. koncernas HEINEKEN N.V. vykdo Brewing a Better Future verslo plétros
programa, kurios vienas i§ tiksly iki 2020 m. tapti socialiai atsakingu alaus gamintoju pasaulyje. Sis
tikslas yra pasiektas uztikrinant efektyvumg rtpinantis aplinka visuose gamybos grandinés etapuose,
nuo zaliavy pirkimo iki pristatymo galutiniam vartotojui. Pasirenkant tiekéjus, pranaSumas suteikiamas
tiems kurie atitinka auks$¢iausias aplinkos apsaugos standarty kategorijas (Heineken N. V. Sustainability
Report, 2013).

Apibendrinant, sickdamos mazinti poveikj aplinkai jmonés renkasi Vvilkikuose diegti iSmanias
technologijas, pasitelkia saulés energija, praktikuoja ekologinio vairavimo sistemas, stato elektros stotis
elektriniams Saldymo varikliams, svarsto dujiniy vilkiky jsigijimo, saulés baterijy bei véjo jégainiy
statymo jmonés teritorijoje galimybes. Kitos investuoja j energijg taupancig jranga, yra suinteresuotos
gauti tvarumg rodancius sertifikatus, atnaujina jmonés automobiliy parka vilkikais, atitinkanciais euro
standartus, naudoja perdirbta popieriy, kuria sistemas leidziancias parinkti vilkika ir puspriekabe pagal
krovinj, taiko intermodalinius perveZimus, pristatymui pasitelkia dronus, SESD i§metima kompensuoja
naudodamos GoGreen paslaugas, pasitelkia algoritmus, dirbtinj intelekts, renkasi tiekéjus, kurie atitinka
laikosi aplinkos apsaugos standarty ir pan. Zaliosios logistikos priemones taikan¢iy jmoniy geryjy
praktiky pavyzdziy analizé atskleidé, jog zaliosios logistikos koncepcija jgyvendinti verta kiekvienai

imonei, svarbu nepamirsti siekiamy tiksly ir nuolatos kontroliuoti procesus.

1.6. Teorinés dalies apibendrinimas

Galima teigti, jog Zalioji logistika skiriasi nuo tradicinés tuo, kad Zalioji logistika paremta
aplinkosauginiais aspektais. Mokslinéje literatiiroje néra vieno bendro Zaliosios logistikos apibrézimo,
vieni autoriai j zaliaja logistika Zvelgia per mikro prizme (Kutkaitis, Zuperkiené, 2011; Lai ir kt., 2012;
Mala ir kt., 2017; Akbari, 2018) kiti kaip j makro reikskinj (Vasiliauskas ir kt., 2013; Abduaziz, 2015;
Zhang, 2015; Seronka-Stolka, Ociepa-Kubicka, 2019). Zaliosios logistikos procesus tyré Lau (2011),
Karia, Asari (2016), taciau detaliausiai juos i$skyré Tuzun Rad, Gulmez (2017), autorius jvardija penkis
zaliosios logistikos procesus: zalieji pirkimai, Zalioji gamyba, Zaliasis transportavimas, Zzaliasis
pakavimas, atvirkstiné logistika.

Dazniausiai zalioji logistika siejama su ekologiSkumu, taciau ji apima tris zaliosios logistikos
igyvendinimo lygmenis: ekologinj, ekonominj ir socialinj. Autoriai pastebéjo, kad Zaliosios logistikos
jgyvendinimo tikslai ir jy svarba kiekviename lygmenyje skiriasi. Mokslin¢je literatliroje autoriai
jvardija tikslus orientuotus j ekologijg ir ekonomika, ta¢iau Zhang (2015) iSskirti tikslai apima visus tris
lygmenis. Kalbant apie tikslus svarbu paminéti ir Jungtiniy Tauty susitarimus, kuriy metu buvo numatyta

siekti 17 darnaus vystymosi tiksly bei Europos Zaliojo kurso gaires, kurios numato iki 2050 mety
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neutralizuoti poveikj klimatui. Zaliosios logistikos tikslus nustato pati organizacija, arba Europos
Sajungos numatyti siekiai kovoje su klimato kaita ragina organizacijas jy siekti, spaudimg daro ir
visuomené. Svarbu palaikyti gerus rySius su suinteresuotomis Salimis arba kitaip zaliosios logistikos
jgyvendinimui jtaka daranciais dalyviais, kuriuos autoriai jvardija savitai, taCiau darbo autoré
susistemina autoriy mintis ir iSskiria tris pagrindinius dalyvius: organizacijg, valstybines institucijas,
visuomeng.

Remiantis mokslininky nuomone, zaliosios logistikos jgyvendinimas prasideda strateginiame
lygmenyje, jgyvendinimg lemia vidiniai (zmogiSkyjy iStekliy, instituciniai, techniniai,
mikroekonominiai) ir iSoriniai (politiniai-teisniai, socialiniai, ekologiniai, moksliniai- technologiniai)
veiksniai. Zaliosios logistikos priemoniy jgyvendinimo procesas apima vidiniy ir iSoriniy veiksniy
analize, tinkamiausiy zaliosios logistikos priemoniy integravimo j produkty kaing sprendimo priémima,
zmogiSkyjy iStekliy atrankg ir technologijy pasitelkima, siekiat optimizuoti jmonés procesus.

Prie$ jgyvendinant Zaligjg logistikg svarbu zinoti jos teikiamg naudg ir galimus trikdzius. Mala
(2017), Kot (2018) ir kity autoriy pagrindinés skiriamos Zzaliosios logistikos naudos: konkurencinis
pranasumas, jmonés jvaizdzio ir reputacijos gerinimas, geresnis riziky valdymas, verslo plétros
galimybés, klienty lojalumo didinimas, esamy darbuotojy motyvacijos didinimas ir saviraiSkos
skatinimas, naujy darbuotojy bei investuotojy pritraukimas, finansin¢ graza, galimybé sumazinti jmonés
veiklos ir kuro, energijos sagnaudas, optimizuoti logistinius srautus bei sukurti geresne aplinkg esamoms
ir busimoms kartoms. Zaliosios logistikos trikdzius analizavo Radavi¢iaté ir Jarasianiené (2019), Mala
(2017), taciau Panirselvan (2016) Zaliosios logistikos jgyvendinimo kliiitis suskirsté i vidines ir iSorines.
Remiantis autoriy teigimu jgyvendinti zaligja logistika jmonéms trukdo tam reikalingos didelés
investicijos, neaiski jy graza, informacijos ir reikalingy jgudZziy stoka, vadovybés iniciatyvumo
trikumas, motyvacijos stoka, menkas vartotojy susidomejimas, valstybés paramos stoka, ekonominiy
iniciatyvy stoka ir aiSkaus teisinio reguliavimo nebuvimas.

Pandemija sukélé tiekimo grandinés sutrikimy transporto sektoriuje, taciau tai Zaliy sprendimy
taikymo jmonése reik§més nesumazino, prieSingai — tai tapo neiS§vengiamybe, nes dél klimato kaitos
reikalinga nedelsiant ieSkoti tvariy sprendimy, ta numato ir ES strateginiai dokumentai, atkreipti démesj
1 tvaruma skatina visuomeng, ir finansy institucijos, kurios sitilo palankesnes skolinimosi salygas.

Atlikta Lietuvoje ir uzsienio Salyse veikian¢iy logistikos jmoniy analizé atskleide, jog zaliagja
koncepcija gali taikyti visos jmonés, tg daryti galima pasitelkus technologijas, atnaujinant automobiliy
parkus maziau tarSiomis transporto priemonémis, optimizuojant procesus bei taikant kitus sprendimus

1.6 skyrelyje aprasytus sprendimus, svarbiausia nepamirsti tiksly ir vykdyti kontrolg.
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2. ZALIOSIOS LOGISTIKOS KONCEPCIJOS IGYVENDINIMO [MONEJE
METODOLOGIJA

2.1. Empirinio tyrimo tikslai, uZdaviniai, metodai, tyrimo modelis

Darbe tiriamos zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo galimybés.

Tyrimo objektas: Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimas

Empirinio tyrimo tikslas: Jvertinti Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimg jmonéje
lemiancius veiksnius, nustatyti trikdZius ir pasitlyti jgyvendinimo priemones.

Tikslui pasiekti keliami uZdaviniai:

1. Atrinkti tyrimo ekspertus pagal nustatytus kriterijus;

2. Atlikti ekspertinj vertinimg siekiant nustatyti svarbiausius veiksnius lemiancius zaliosios
logistikos jgyvendinima,

3. ISanalizuoti ekspertinio vertinimo rezultatus pateikiant juos grafiSkai,

4. Nustatyti eksperty nuomoniy suderinamuma;

5. Suformuoti zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo plano gaires bei i§vadas.

Analizei reikalingiems duomenims gauti svarbu numatyti tyrimo eigg ir pasirinkti tinkamus
metodus tyrimui atlikti. D¢l Sios priezasties tikslinga sudaryti loging tyrimo schema (zr. 10 pav.), kuri
darbo autoriui padeda iSlaikyti darbo vientisuma, be to, kitas tyréjas pagal analogiska schema galéty
pakartoti tyrima, palyginti gautus rezultatus ar patikrinti suformuotas iSvadas.

Empiriniam tyrimui atlikti naudoti keli tyrimo metodai:

o Statistiniy duomeny analizé. Statistiniy metody pagalba duomenys sisteminami, skirstomi
1 grupes, skirstomi j grupes ar kategorijas, apraSomi (apraSomoji statistika), skai¢iuojama pagrindiné
atsitiktinio dydzio charakteristika (vidurkis) ir kiti rodikliai, o detalus surinktos informacijos pateikimas
bei atvaizdavimas grafiskai leidZia autoriui duomenis interpretuoti ir formuoti pagristas iSvadas
(Valkauksas, 2021).

o Kokybinis tyrimas — eksperty vertinimas. Pateikiama pusiau struktiirizuota anketa
ekspertams. Didesne dalj anketos klausimy sudaro uzdari klausimai, kurie padeda grieztai iSlaikyti
klausimyno turinj ir nuo jo nenukrypti. Siekiant nuodugnesnio iStirtumo j anketg jtraukta ir atviro tipo

klausimy, kurie suteiké papildomos informacijos.
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Tyrimo objektas
Tyrimo tikslas

Tyrimo uzdaviniai

Tyrimo metodai

Statistinia duomeny | kopybinis tyrimas

Empirinio tyrimo rezultatu apibendrinimas

Zaliosios logistikos igyvendinimo imonéje
priemonés

Saltinis: sudaryta darbo autorés

10 pav. Empirinio tyrimo loginé schema

Siekiant istirti zaliosios logistikos jgyvendinimo galimybes jmonéje ir nustatyti tinkamiausias
priemones tam pasiekti pasirenkamas kokybinis tyrimas. Tyrimui atlikti pasirinktas eksperty vertinimo
metodas. Eksperty apklausos metu apklausiama atrinkta Zmoniy grupé, turinti ziniy nagrinéjamoje
srityje. Grupe sudarantys asmenys vadinami ekspertais, o jiems pateikto uzdavinio sprendimas
vadinamas ekspertize. Ekspertu laikomas asmuo, kuris yra savo srities profesionalas, turi patirties bei
specifiniy ziniy, kuriy jis turi kaip tam tikry funkcijy atlikéjas ir kurios jam suteikia eksperto statusa.
Atliekant eksperty apklausg, siekiama subjektyvumo, formuluojamos mokslinés savokos. Eksperty
apklausos gali biiti vienkartinés arba vykdomos du kartus — Delphi metodu. Antruoju atveju pirma kartg
ekspertams pateikiami klausimynai, gauti atsakymai susisteminami ir vél pateikiami atgal tiems patiems
ekspertams jvertinti. Sis metodas moksliniy tyrimy praktikoje néra daznas, metodologinéje literatiiroje
eksperty interviu retai aptariami kaip specifiné kokybinio interviu forma, bet kaip bebiity ji tokia yra.

Gana retg Sio metodo taikymg moksliniuose darbuose gali lemti pozitris, jog tokiu budu gautos
Zinios paremtos asmenine nuomone, vertybémis ar net jausmais, pasaulézitira, ta¢iau Metodas yra labai
tinkamas tyrimuose, kuriuose siekiama jvertinti kokig nors problema. Ekspertai problema analizuoja,
kiekybiSkai vertina ir formaliai apdoroja duomenis. Pagal eksperty vertinimus nustatomas nuomoniy
suderinamumas. Eksperty apklausa gali bti atlickama rastu arba interviu metodu. Autoriai pastebi, kad

daznu atveju iSkyla sunkumas parinkti ekspertus, nes Sie turi nevienodas kompetencijas ir gali skirtis jy
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vertybés. Todél reikéty pradéti nuo kriterijy nustatymo, pagal kuriuos bus pasirenkami ekspertai.
(Kardelis, 2016; Gaizauskaité, Valaviciené, 2016).

Anot |. Gaizauskaités ir N. Valavicienés (2016) pasirinkus atlikti eksperty interviu reikia
metodologiSkai pagristi eksperto ir ekspertiniy Ziniy sgvoka. Atliekant eksperty interviu reikalingas
geras tyrimg atliekan¢io Zmogaus Ziniy lygis nagrinéjama tema, taip pat tyré¢jas privalo numatyti, kad
gali buti sunku pasiekti eksperta dél jo intensyvios darbotvarkés (p. 211). Tyrimui atlikti pasirinktas

instrumentas — pusiau standartizuota anketa rastu, kuri bus pateikiam ekspertams.

2.2. Tyrimo instrumento pagrindimas

Atliekant tyrimg svarbu tinkamai sudaryti instrumentg. Sudarant anketos klausimus kreipiamas
démesys j klausimy formulavima, mokslinj stiliy ir aiSkuma. Eksperty anketa sudaro 16 klausimy (Zr. 3
prieda), didesné dalis klausimy yra uzdaro tipo, kurie turi daugiau nei dvi pasirinkimo alternatyvas. Prie
dalies pateikty uzdaro tipo klausimy (12, 16 klausimai) su pasirenkamais atsakymo variantais
papildomai pridéta eiluté Kita, tam kad ekspertas tarp pateikty varianty neradgs jam tinkamo (pvz.
issilavinimo laipsnis) galéty jrasyti jam aktualy, arba galéty iSreik$ti nuomong¢ pasitilydamas papildoma
alternatyva. Nors uzdaro tipo klausimai tyrimo dalyviy paprastai mégiami labiau dél greitesnio
atsakymo, taciau anketoje pateikta ir atviro tipo klausimy, siekiant i$siaiskinti demografinius rodiklius
— uzimamas pareigas, darbine patirtj (darbo stazg metais), i$silavinimg (14,15,16 klausimai). Norint
pvertinti  eksperty nuomone pateikiami atviri klausimai, kad ekspertas galéty atsakyti kaip supranta
zaliosios logistikos savoka, iSreikSti nuomon¢ deél Zaliosios logistikos jgyvendinimo priemoniy
Jtraukimo | strategijg ir/ar vizija, jvertinti informacijos apie Zaliosios logistikos galimybes pakankamuma
bei pakomentuoti, kaip pandemija paveiké zaliy sprendimy jgyvendinimo jmonése procesus (1,6,11,13
klausimai). Tyrimo instrumento struktiira pateikta 4 lenteléje.

4 lentelé. Tyrimo instrumento struktiira

Klausimyno dalys Klausimo turinys — vertinimo rodikliai Klausimai
[vading dalis TyréJ: 0 pvrisistatyrfla}s, j[y'ri Mo pristatymas, duomeny panaudojimas, i

anonimiskumo uztikrinimas
Zaliosios logistikos samprata 1
Zaliosios logistikos principai, jgyvendinimui jtaka darantys
Pagrindiné dalis | dalyviai ir veiksniai, jgyvendinimo etapai ir priemonés, priemoniy

(esminiai itraukimo | strategija svarba, zaligja logistika igyvendinanciy 2-7
. : . oo - . . 10-13
klausimai) jmoniy skaicius, informacijos (ne)pakankamumas, naudingos
priemonés prie§ taikyma, pandemijos poveikis
Zaliosios logistikos teikiama nauda ir jgyvendinimo trikdZiai 8-9
Demografiné dalis | Pareigos, darbo stazas (metais), iSsilavinimas 14-16

Baigiamoji dalis | Padéka uz dalyvavimg apklausoje -
Saltinis: sudaryta darbo autorés




34

Tyrimo instrumentg sudaro 4 dalys. Jvadingje dalyje prisistato tyréjas, trumpai pristatomas
tyrimas, nurodoma kokiems tikslams bus naudojami tyrimo duomenys bei uztikrinamas
konfidencialumas. Pagrindingje dalyje pateikiami esminiai klausimai tyrimo tikslui bei uzdaviniams
pasiekti. Demografingje dalyje pateikiami klausimai, atspindintys pagrindine eksperty informacija, o

baigiamojoje dalyje dékojama uz sutikimag dalyvauti tyrime.

2.3. Empirinio tyrimo imtis, dalyviy atranka, eiga ir duomeny apdorojimas

Tiriamyjy grupe sudaro ekspertai dirbantys logistikos jmonése. Visi ekspertai dirba darba
tiesiogiai susijusj su logistikos procesais ir galimybiy jmonés veikloje taikyti zaliosios logistikos
priemones paieska. Vadinasi, tyrimo ekspertai yra susipazing su nagrinéjama tema ir atitinkamai gali j3
vertinti.

Tyrimo imtis. Kokybinis tyrimas néra orientuotas ] tikslg apklausti kuo didesn;j skai¢iy Zmoniy,
priesingai — kokybiniu tyrimu siekiama kokybés. Pasak Augustinaicio ir kt. (2003) nustatant eksperty
skaic¢iy remiamasi metodologinémis prielaidomis, suformuluotomis klasikingje testy teorijoje, kurioje
pastebima, kad sprendimy patikimumg ir eksperty skaiciy sieja greitai slopstantis netiesinis rysys.
Irodyta jog nedidelés eksperty grupés sprendimy ir vertinimy tikslumas nenusileidzia didelés grupés
sprendimy ir vertinimo tikslumui (Rudzkiené, 2005). Augustinaitis ir kt. (2009) akcentuoja, kad kuo

didesnis eksperty skaicius, tuo grei¢iau mazéja netiesinis rysys.

Standartinis
12 —Ouokrypis

() L] 1 1 1 ] 1 1 1 ] L] 1

0O 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 _
Eksperty skaxus

Saltinis: Rudzkiené, 2005.
11 pav. Ekspertu vertinimy standartinio nuokrypio priklausomybé nuo eksperty skaiciaus
Standartinis nuokrypis rodo, kaip vertinimai i$sidésto vidurkio atzvilgiu. Papraséiau tariant,

standartin] nuokrypj galima laikyti sprendinio patikimumu procentu, t. y. 100 procenty patikimumas

atitinka standartinio nuokrypio reikime — 1. A. BaleZentis ir M. Zalimaité (2011), pazymi, kad
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pakanka 7-10 eksperty. Taigi, remiantis literatiros analize ir faktu, kad sprendinio patikimumas labai
mazai priklauso nuo to ar bus apklausta 20 eksperty ar 8, Siam tyrimui atlikti atrinkta 10 eksperty.
Eksperty atranka. Ekspertinis vertinimas kaip ir bet kurio kito tipo tyrimas atliekamas laikantis
tyrimy etikos, t. y. svarbu i§ tyrimo dalyvio gauti sutikimg laisva valia dalyvauti tyrime, jo neverciant
(Zydzianaité, Sabaliauskas, 2017). DaZnu atveju tyréjas susisiekia su potencialiu tyrimo ekspertu,
suteikia daugiau informacijos apie tyrimo tema, tikslus, eiga, o tyrimo ekspertas jsivertina savo norg ar
nenorg dalyvauti tyrime. Tai rodo tyrimo etikos laikymasi, bei apsisprendimo laisve dalyvauti ar ne.
Taciau atlickant eksperty vertinimg, pagrindiniu faktoriumi atrenkant ekspertus tampa klausimas, ar
ekspertas gali biiti kokybinio tyrimo informacijos Saltiniu.
Ekspertai atrenkami pagal tokius kriterijus:
1. Darbo patirtis (darbo stazas metais) dirbant logistikos jmonése.
2. Uzimamos vadovaujan¢ios pareigos
3. Aukstasis iSsilavinimas
Tyrimo eiga. Empirinis tyrimas buvo atliekamas 2021 m. kovo - balandzio ménesj. Tyrimo
atlikimas uztruko, kadangi reikéjo atrinkti ir apklausti numatytg skaiciy eksperty, kurie atitikty minétus
Kriterijus. Tyrimo instrumentas — pusiau struktiiruota anketa buvo i$siysta kelioms deSimtims potencialiy
tyrimo dalyviy. Tiriamyjy buvo ieSkoma internete: logistikos imoniy tinklapiuose skelbiamoje kontakty
skiltyje, pasitelkti jmoniy atstovy davusiy interviu ziniasklaidai kontaktai. Su potencialiais tyrimo
dalyviais buvo susisiekta telefonu, prasoma dalyvauti tyrime, gavus sutikimg praSoma nurodyti
elektroninio pasto adresa, kuriuo biity galima nusiysti tyrimo anketg. Kontaktinj telefong rasti pavyko
reciau, todel didesnis procentas prasymy sutikti dalyvauti tyrime i$siystas nurodytais elektroniniais pasto
adresais. Didzioji dalis dél laiko trikumo, uzimamy pareigy atsakomybiy vykdymo ar kity sumetimy
atsisaké dalyvauti apklausoje, arba nebuvo gauta jokio grjztamojo rysio. Bita atvejy, kai pretendentas
sutinka dalyvauti apklausoje, taciau ja pateikus paaiskéja, kad nors ir potencialus tyrimo dalyvis yra
sukaupes nemenka darbo patirtj bei zinias logistikos srityje, taiau konkreciai apie zaligja logistikg neturi
ziniy arba jy turi nepakankamai ir atsisako dalyvauti tyrime. Ir tik maza dalis pretendenty ne tik noriai
sutiko biiti tyrimo ekspertu, bet ir jame sékmingai sudalyvavo. Anketos buvo renkamos tol, kol buvo
surinktas jy reikiamas skaicius. | tyrima nebuvo jtraukiamos tos, kurios uzpildytos nepilnai arba tos,
kuriose ekspertas neatsaké j atviro tipo klausima, tokios buvo dvi. Nepaisant $iy sunkumy, apklaustas
pakankamas skaiCius eksperty, uztikrinantis tyrimo patikimuma.
Duomeny apdorojimas. Statistinis metodas — nesprendzia probleminiy tyrimo klausimy, bet yra
pagalbiné priemoné, padedanti analizuoti ir komentuoti tyrimo rezultatus (Kardelis, 2016). Apklausos
duomenys statistiSkai apdoroti naudojant specialig statisting SPSS programa (ang. Statistic Package for

Social Sciences) bei kompiutering programg Microsoft Excel. Duomeny bazé gali biti sukuriama
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Microsoft Excel programa ir perkeliama j SPSS programa, o i$analizuoti duomenys nesunkiai perkeliami
1 Microsoft Word ar atgal j Excel programas.

Nominaliné skalé taikyta klausimams kur platus pasirinkimy spektras. Atliekant nominalinés
skalés duomeny analize skaiCiuotas pasirinkty atsakymy daznumas ir ty daznumy pasiskirstymas
procentais (Dik¢ius, 2011).

Ranginé skalé - skaiCiy eilé, kurioje skaiciai iSdésto objektus i tam tikrg nuosekluma. Skalés vertés
1, 2, 3, pateiktos prie atsakymo varianto. Skalés vertés suprantamos kaip skai¢iy skalés savybé — rangas.
Didesnis skaicius reiskia didesnj intensyvuma, t. y. eina didéjimo arba maz¢jimo tvarka. Taciau tokios
skalés duomeny interpretavimas yra gana ribotas (Dik¢ius, 2011).

Dalis klausimy pateikti Likerto skaléje. Likerto skalg vieni autoriai laiko rangine, ir skaitiné
vertinimo iSraiSka vadinama rangu (Pukénas, 2009), taciau kiti autoriai Likerto skale apibudina, kaip
intervaline skale (Dik¢ius, 2011), kur skaitiné vertinimo reikSmé vadinama jverciu. Intervaliné skalé
leidZia rinkti duomenis, kurie suteikia jzvalgy apie tyrimo dalyviy nuomong. (Ne)sutikimo laipsnis su
kiekvienu teiginiu matomas pagal respondento atsakymus penkiabaléje skaléje, t. y. atsakymai yra
vertinami taip, kad atitikty kryptinguma — kiekvieno teiginio vertinimas geréja, augant respondento
sutikimo laipsniui (Dik¢ius, 2011). Nustatant tyrimo dalyviy nuomong apie klausimyne nurodytus
teiginius skai¢iuotas aritmetinis vidurkis. Ekspertai koduojami simboliais - E1, E2,...,E10, 0 pasirinkimo
alternatyvos koduojamos — X1, X2, <...> (zr. 5 lentelg).

5 lentelé. Ekspertu sutikimo su teiginiais jverciy lentelé

Eksperto (respondento) Kriterijaus (teiginio) Zymuo
kodas (n) X1 X2 Xm
El Bll B): Blm
E2 B2 B Bam
E‘._. Bnl [3112 Bl‘.m
1 o
; x r - Z T Vi Va Vi
Vidurkis s =1

Saltinis: Sivilevi¢ius, 2012.

Kiekvieno teiginio jverciai (nuo 1 iki 5) sudedami ir padalijami i$ eksperty skai¢iaus. Eksperty
nuomoniy suderintumo patikrinimui skai¢iuojamas Kendall konkordancijos koeficientas, kuris
gaunamas paskaiciavus rangy sumy vidurkj.

Atviro tipo klausimy atsakymai susisteminami ir suskirtomi j grupes ar kategorijas.
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3. ZALIOSIOS LOGISTIKOS KONCEPCIJOS IGYVENDINIMO TYRIMO
REZULTATAI

3.1. Zaliosios logistikos svarba lemian¢iy transporto sektoriaus duomeny
analizé

2009 m. atlikdami tyrimus mokslininkai numaté, kad deSimties mety perspektyvoje iSaugs
transporto jmoniy susirtipinimas klimato kaita. Gerai zinomi autoriai M. I. Piecyk ir A.C. McKinnon
tyré keliy transporto jtakg aplinkai, Delphi tyrimo metu buvo apklausta 100 logistikos jmoniy darbuotojy
dirbanc¢iy Didziojoje Britanijoje. Tyrimas atskleidé¢, kad klimato kaita bus susiriipinta dar 2015 metais,
0 2020 metais 80 procenty logistikos jmoniy bus priverstos imtis atitinkamy priemoniy aplinkos tarSai
mazinti, kurig sukelia CO2 emisijos (Piecyk, Mc.Kinnon, 2009).

Ivertinus bendrg kroviniy vezima visy rii$iy transportu matoma aiski tendencija, kad kiekvienais
metais pervezamy kroviniy kiekis tonomis nuolatos didéja. | bendra kroviniy vezimg visy rusiy
transportu jeina keliy, gelezinkeliy, vandens (jury, vidaus vandeny), oro transportas bei naftotiekis.
Palyginus kroviniy pervezimg 2015 ir 2019 metais, matoma (zr.12 pav.), kad per pastaruosius penkis
metus pervezamy kroviniy kiekis palaipsniui iSaugo beveik 50 tiikstanciy tony (48993,9 t.) arba 27,8
procentais. Tokie rezultatai rodo transporto sektoriaus augima ir svarbg, ta¢iau tuo paciu tai reiskia, kad
did¢jant kroviniy pervezimo kiekiams didéja ir krovininiy transporto priemoniy pravaziuojamas
kilometrazas. Statistikos departamento duomenimis, 2016 metais krovininiy transporto priemoniy su
kroviniu ir be krovinio rida sieké 2 383 618,5 kilometry, o0 2020 metais padidéjo 41,2% procento ir sieké
- 4 055 870,2 kilometry (Statistikos departamentas, 2021).

200000
1651752 (1) 1761005 (t)

149790,9 (t.)
150000 127106,6 (t.) 130957,1(t)
100000
50000

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Metai

Tukst.t.

® Kroviniy vezimas visy risiy transportu

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Statistikos departamento duomenimis, 2021

12 pav. Kroviniy veZimas visy rusiy transportu Lietuvoje 2015-2019 metais (tonomis)
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Atitinkamai iSaugo ir kuro sgnaudy vartojimas, o tai reiskia kasmet did¢jantj transporto logistikos

iSmetamy $iltnamio efektg sukelianc¢iy CO2 dujy kiekij (zr. 13 pav.)

= 6000 5407.47 5755,81

4000
000 2236.9

2988,22

2017 m. 2018 m.
Metai

B CO2 dujy sudeginimas keliy transporte (lengvieji automobiliai, lengvieji ir
sunkieji sunkvezimiai, autobusai, motociklai)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Statistikos departamento duomenimis, 2021.
13 pav. Siltnamio efekta sukelian¢iy CO2 dujy iSmetimas keliy transporte (tiikst. t.)

Paveikslas iliustruoja, jog 2017 metais keliy transportas (lengvieji automobiliai, lengvieji
sunkvezimiai, sunkieji sunkvezimiai ir autobusai, motociklai) bendrai sugeneravo 5407, 47 tony CO2
dujy, 0 2018 mety rodiklis dar labiau litdinantis — 5755,81 tony CO2 (Statistikos departamentas, 2021).
Diagramoje taip pat matoma, kokig didele dalj i§ bendro keliy transporto sugeneruoja atskirai tik
lengvieji ir sunkieji sunkvezimiai bei autobusai. Kiekvienais metais did¢jancio iSmetamo CO2 kiekio
tendencijos tik patvirtina fakta, kad logistikos jmonés turi nedelsdamos investuoti | maziau tarSias

transporto priemones, atnaujinti jmonés autoparkg ar imtis kity priemoniy tarSai mazinti.

3.2. Ekspertu apklausos rezultaty analizé

Atliekant ekspertinj vertinimg siekta i$siaiSkinti Zaliosios logistikos sampratg eksperty poziiiriu,
nustatyti j kokius principus daZniausiai orientuotas Zaliosios logistikos koncepcijos taikymas, jvertinti
Koncepcijos taikymo proceso priklausomybe nuo suinteresuotyjy Saliy (dalyviy). ldentifikuoti
didziausig jtaka jgyvendinimui lemiancius vidinius ir iSorinius veiksnius, nustatyti populiariausias
zaliosios logistikos realizavimo priemones, jy jtraukimo ] jmonés strategija bei vizijg svarbg, jvertinti
zaliosios logistikos koncepcijos taikymo naudg ir nustatyti jgyvendinimo trikdzius. Apzvelgti tyrimo
dalyviy nuomone¢ apie Zzaliy sprendimy galimybiy taikymo informacijos (ne)pakankamuma,

identifikuoti priemones didinanc¢ias jmoniy informuotumo lygj ir skatinancias taikyti zaliosios logistikos
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sprendimus jmonés veikloje. Jvertinti pandemijos poveikj tvarumo principy taikymui logistikos jmonése
bei sudaryti zaliosios logistikos jgyvendinimo plano eiliSkuma.
Kadangi eksperty vertinimas paremtas eksperty ziniomis ir patirtimi, eksperty buvo prasoma

nurodyti turimg iSsilavinima, pareigas ir darbo staza, kurie pateikti 6 lenteléje.

6 lentelé. Eksperty duomenys pagal jiems keliamus kriterijus

Kriterijai

Ekspertai | ISsilavinimas UZimamos pareigos Darbo stazas
El Mokslo daktaro laipsnis Valdybos narys 17 mety
E2 Aukstasis (magistro) laipsnis Imonés vadovas 9 metai
E3 Aukstasis (profesinis) bakalauras Skyriaus vadovas 11 mety
E4 Aukstasis (magistro) laipsnis Vadovas 5 metai
E5 Aukstasis (magistro laipsnis) Logistikos vadoveé 13 mety
E6 Aukstasis (magistro laipsnis) Grupés vadovas 13 mety
E7 Aukstasis (profesinis) bakalauras Muitinés tarpininko atstove | 10 mety
ES8 Aukstasis (profesinis) bakalauras Sandélio vadovas 6 metali
E9 Aukstasis (universitetinis) bakalauras Vadovo pavaduotojas 7 metai
E10 Aukstasis (universitetinis) bakalauras Vadovas 7 metali

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Pagal pateiktos 6 lentelés duomenis matyti, kad tyrimo metu apklausta 10 eksperty, 3 i$ jy (E3,
E7, E8) turi aukstajj (profesinio) bakalauro iSsilavinima, 2 (E9, E10) — universitetinio bakalauro
i§silavinima, 4 (E2, E4, E5, E6) - jgije magistro laipsnj ir 1 (E1) ekspertas turi mokslo daktaro laipsnj.
Devyni ekspertai i§ deSimties uzima vadovaujancias pareigas skirtingose jmonése, i$skyrus vieng
eksperte (E7), kuri yra muitinés tarpininko atstove, taciau nors ir nedirba vadovaujamo darbo, taciau yra
sukaupusi 10-ties mety darbine patirtj logistikos jmonése ir turi aukstajj iSsilavinima, kas atspindi Zinias
ir gebéjimg lygiaverciai su kitais ekspertais vertinti nagrinéjamus klausimus. Maziausias eksperto (E4)
darbo stazas - 5 metai, didziausias — 17 mety, pusé respondenty (50%) turi sukaupe desimties ar didesng
darbo patirtj, eksperty darbo stazo vidurkis — 9,8 metai. Taigi, nurodyta bendra eksperty demografinés
charakteristikos apzvalga rodo jy tinkamumg biti tyrimo ekspertais.

Pirmuoju klausimu siekta iSsiaiskinti, kaip ekspertai supranta zaliosios logistikos sgvoka.
Ekspertams pateiktas atviras klausimas: kaip suprantate, kas yra Zzalioji logistika? Eksperty
suformuluota zaliosios logistikos samprata pateikta 4 priede. Pastebéta, kad ekspertai skirtingai supranta

zaliosios logistikos sgvoka, taciau pastebéta ir bendry, eksperty atsakymuose besikartojanciy aspekty,
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kurie pagal 4 priede pateikty iSsamiy eksperty sgvoky raktinius zodzius darbo autorés suskirstyti j
kategorijas (zr. 7 lentelg).

7 lentelé. Zaliosios logistikos samprata eksperto poZiiiriu

Kategorijos Raktiniai ZodZiai Ekspertai
pagal raktinius
ZodZius
Darnaus <...> visuomenis$kai skleisti organizacijos atskaitomybe <...> (E1)
vystymosi <...> komponenty sgveikos sistemoje: visuomené, ekonomika, El, E6
lygmenys aplinka <...> (E6)
<...> efektyvi <...> sistema (E5)
Efektyvumas Efektyvus energijos vartojimas <...> (E10) ES, E10
<...> neapsiribojant transporto <...>procesy dedamosiomis (E1)
Transporto <...> apimantis visg t_ransporta_vimo veiklg <...> (E4) E1 E4
logistika <..> tranqurto pasklrstymo sistema (E5) E5 E7 E9
<...> kroviniy transportavimas <...> (E7) T
<...> transporto sektoriaus jmonés <...>(E9)
Technologijy <...>sistemy, jrangos, technikos dedamosiomis (E1) E1 E2
naudojimas <...>skatinant naujy technologijy naudojima (E2) ’
<...> ekologines problemas, jas matuoti ir proaktyviai mazinti <...>
El
<...> neigiama logistikos veikly poveikj aplinkai <...> (E2)
Aplinkai draugiska logistika <...> CO2 emisijy mazinimg (E3) El, E2,
Neigiamo <...> kuo mazesnj poveikj aplinkai. (E4) E3, E4,
poveikio aplinkai | Aplinkai draugiska <...> (E5) E5, EB6,
mazinimas <...> sumazinti logistikos veiklos padarinius aplinkai (E6) E7, ES,
<...> mazina Zalg gamtai, aplinkai. (E7) E9, E10.
<...> aplinkai draugiskos <...> skatina savo versle mazinti poveikj
aplinkai (E9)
<...> neigiamo poveikio aplinkai mazinimas <...> (E10)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Remiantis 7 lentelés duomenimis, matoma, kad apibrézdami Zaliosios logistikos savoka ekspertai,
pamini darnaus vystymosi lygmenis: vienas i$ eksperty pamini tik visuomenés lygmenj, kitas mini visus
tris lygmenis: visuomene, ekonomika, aplinkg. Du ekspertai Zaliosios logistikos sgvoka sieja su
efektyvumu, 50% eksperty akcentuoja Zaliosios logistikos ry$j su transporto logistika, dviems
ekspertams savoka siejasi su technologijomis, taciau visi ekspertai (100%) apibrézdami zaliosios
logistikos terming jj gretina su neigiamo poveikio aplinkai mazinimu. Verta pabrézti, kad mokslinéje
literatiiroje taip pat néra suformuoto vieno bendro ir teisingo zaliosios logistikos apibrézimo, taciau kaip
jau minéta pirmame darbo skyriuje, apibréziant zaliosios logistikos sgvoka reikalinga apimti ne vien
aplinka, o visus tris zaliosios logistikos jgyvendinimo lygmenis: ekologinj, ekonominj ir socialinj.

Kiekvienas i§ Zaliosios logistikos jgyvendinimo lygmeny yra nukreiptas j tam tikrus principus,
kuriy skiriama daugybé. Darbo autoré principus susistemina ir suskirto pagal lygmenis, kur ekologinis
lygmuo apima oro tarSos mazinima, atlieky perdirbima, atsinaujinancios energijos Saltiniy panaudojima.

Ekonominis lygmuo orientuotas j darbo nasumo didinimg, energetiniy iStekliy taupyma, darba



41

maziausiomis sgnaudomis, o Zaliasis vartojimas, avaringumo mazinimas, organizaciniai jsipareigojimai
apima socialing perspektyva. Siekiant identifikuoti | kokius principus ar tikslus labiausiai orientuotas
zaliosios logistikos taikymas, antruoju klausimu eksperty prasoma ivertinti, j kokius principus
dazniausiai nukreiptas Zaliosios logistikos taikymas jmonése? Ekspertai principus vertina pagal jy
taikymo daznuma skaléje nuo 5 iki 1, kai 5 - labai daznai, 1-labai retai. Eksperty atsakymai vertinami

apskaiciuojant kiekvienos klausimo alternatyvos jverciy aritmetinj vidurkj (zr. 14 pav.).

Oro tarSos mazinimas

(X1)
ST > 4,3 . o
Organizaciniai 4 : Atlieky perdirbimas
Isipareigojimai (X9) 3.6 ; (X2)
_ 2

Avaringumo 1 Atsinaujinancios
mazinimas (X8) 3,5 0 2 energijos Saltiniy...
Zaliojo vartojimo 3,2 Darbo nasumo

skatinimas (X7) didinimas (X4)

. .35 39
Darbas maziausiomis’ Energetiniy iStekliy
sgnaudomis (X6) taupymas (X5)

Saltinis: sudaryta darbo autorés
14 pav. Zaliosios logistikos principy taikymas pagal daZnuma — eksperty vertinimas
Nustatyta, kad eksperty manymu, Zaliosios logistikos taikymas dazniausiai orientuotas  oro tarSos
mazinimo (vidutiné reik§mé 4,3; max=5), atlieky perdirbimo (vidutiné reikSmé 4; max=>5), zaliojo
vartojimo skatinimo (vidutiné reikSmé 4; max=5), energetiniy iStekliy taupymo (vidutiné reikSme 3,9;
max=>5) pricipus. Verta pastebéti, kad eksperty auksS¢iausiais jverciais jvertinti principai apima visas tris
perspektyvas (ekologing, ekonoming, socialing) pagal kurias principai pateikiant klausimg buvo
sugrupuoti, t. y. auksCiausiais jverciais jvertinti oro tarSos mazinimo ir atlieky perdirbimo principai
apima ekologine perspektyva, zaliojo vartojimo skatinimas - socialing perspektyva, energetiniy istekliy
taupymas - ekonomine perspektyva. Sio klausimo eksperty vertinimas parodé, kad eksperty nuomone,
zaliosios logistikos taikymas nukreiptas j visus tris zaliosios logistikos jgyvendinimo lygmenis, taciau
verta akcentuoti, kad pirmajame anketos klausime apibréziant Zaliosios logistikos sampratg tik vienas 1§
desimties eksperty pamingjo visus minétus lygmenis.
Ekspertinio vertinimo metu gauty duomeny patikimumga svarbu jvertinti apskaiciuojant eksperty

nuomoniy suderinamuma. Suderinamumas apskaic¢iuojamas pagal M. G. Kendall ir J. D. Gibbons (1990)
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konkordancijos koeficienta W. Jei eksperty vertinimai prieStaringi W —0. Jei eksperty vertinimai
panaSts W —1. 14 paveiksle vaizduojamos alternatyvos uzkoduotos simboliais - X1, X2,..., X9 ir
pateiktos 8 lenteléje. Remiantis 8 lentelés duomenimis skai¢iuojamas Kendall koeficientas.

8 lentelé. Zaliosios logistikos principy jver¢iy lentelé

Alternatyvos (pagal 14 pav.)
Ekspertai Ekologinis lygmuo Ekonominis lygmuo Socialinis lygmuo
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9
El 5 4 5 3 3 2 5 3 5
E2 5 5 2 3 5 1 3 2 4
E3 1 5 4 5 5 4 5 2 2
E4 5 1 5 1 5 5 3 5 3
E5 5 3 4 4 3 5 2 4 3
E6 5 5 4 4 3 5 5 4 3
E7 5 2 2 2 5 3 5 5 5
E8 5 5 3 4 4 4 5 4 4
E9 2 5 1 2 2 2 5 3 3
E10 5 5 3 4 4 4 2 3 4

Saltinis: sudaryta darbo autorés

1 ) Apskaic¢iuojamas eksperty jverciy sumy vidurkis (Podvezko, 2005):

a=0,5m(k+1)

kai a - vidurkis, m-eksperty skai¢ius, k- pateikty alternatyvy skai¢ius. Siuo atveju
a=0,5*10*(9+1)=50

2) Nuokrypiy nuo jver¢iy vidurkio kvadraty suma lygi:
§* = Z[i\ -a J Vi, j
=1\ i= /

kai a — jver¢iy sumy vidurkis, 0 Xj; — i-tojo eksperto j-tosios alternatyvos vertinimas (jvertis),
kai i=1,2,...mir j=1,2,....k.

3) Konkordancijos koeficientas apskai¢iuojamas pagal formulg:
e
m-(k” —k)
kai m — eksperty skaicius, k- pateikty alternatyvy skaicius. Siuo atveju W=0,13.
4) Tikrinamos hipotezés:
Ho: eksperty vertinimai priestaringi, jei W=0
Hi: eksperty vertinimai panasiis, jei W>0.
Apskai¢iuojamas dydis x% =W*m*(k-1). Statistika pasiskirs¢iusi pagal x? skirstinj, todél
apskai¢iuojama kritiné reik§mé x2 (0,05; k-1). Nuliné hipotezé atmetama, jeigu faktiné statistika x%f

didesné uz kritine reik§me. Tiriamu atveju x% =0,13*10%*(9-1)=10,4, vadinasi nuliné hipotezé atmetama,
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nes x% =10,4> x? (0,05; 8). Gautas konkordancijos koeficientas rodo eksperty nuomoniy suderinamumo
statistinj reikSminguma ir Hi hipotezés patvirtinima.

Treciuoju klausimu siekta i$siaiSkinti eksperty nuomong apie zaliosios logistikos jgyvendinimui
jtaka darancius dalyvius. Ekspertai turéjo jvertinti, nuo kurio i§ dalyviy labiausiai priklauso zaliosios
logistikos jgyvendinimas dalyvius iSranguodami pagal jy daromg jtaka. Eksperty vertinimas pateiktas 9
lenteléje. Galima matyti, kad ekspertai suinteresuotgsias Salis (dalyvius) iSrangavo sistemingai, jy
nuomone didziausig jtaka zaliosios logistikos jgyvendinimo procesui daro valstybinés institucijos.
Didziausios jtakos jverCiu (trejetu) §j dalyvj jvertino pusé tyrimo eksperty. Antrg vieta pagal daromag
jtaka uzima organizacija, §j dalyvj | antrg vietg iSreitingavo taip pat pus¢ tyrimo eksperty. Eksperty
vertinimu maziausig jtaka daro visuomené.

9 lentelé. Zaliosios logistikos jgyvendinimui jtaka darantys dalyviai pagal daroma jtaka —
eksperty vertinimas

Dalyviai Didziausia jtaka - 3 MaZesné jtaka -2 Maziausia jtaka -1
Organizacija 4 ekspertai 5 ekspertai 1 ekspertali
Valstybinés institucijos 5 ekspertai 2 ekspertai 2 ekspertai
Visuomené 1 ekspertas 3 ekspertai 7 ekspertai

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Apibendrinant, galima daryti iSvada, kad logistikos jmonés siekianCios taikyti Zzaliuosius
sprendimus jmonés veikloje turi palaikyti artimg ry$; su visomis 9 lentel¢je paminétomis
suinteresuotomis Salimis, taciau labiausiai jgyvendinimas priklauso nuo valstybiniy institucijy.

Analizuojant Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo procesa, svarbu iSsiaiskinti, kokie
veiksniai turi tam jtakos. Ketvirtuoju klausimu tyrimo ekspertai praSomi jvertinti, kurie is pateikty
veiksniy turi didZiausiq jtakq jgyvendinant Zaligjq logistikq (kai 5- labai svarbu, o 1- visiskai nesvarbu,).
Eksperty atsakymai vertinami apskaiciuojant kiekvienos klausimo alternatyvos jver¢iy aritmetinj
vidurkij (Zr. 15 pav.).

Remiantis 15 paveikslo duomenimis, matoma, kad visi ekspertai vienbalsiai (vidutiné reik§mé 5;
max=5) mokslinius technologinius veiksnius 1§skyr¢ paciais svarbiausiais, eksperty teigimu ne maziau
svarbiis ir techniniai veiksniai (vidutine reikSme 4,7; max=5) bei ekologiniai veiksniai (vidutiné reikSme

4,5; max=5)
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Zmogiskyjy istekliy
veiksniai (V1)
Moksliniai S 42 T
. 7 Instituciniai veiksniai
technologiniai 4,2 (V2)
veiksniai (\V8) 3
2
1
Ekologiniai veiksniai4 5 0 Techniniai veiksniali
(V7) : 4,7 (V3)
Socialiniai veiksniai3: 3,6 Mikroekonominiai
(V6) veiksniai (V4)
4,3

Politiniai - teisiniai
veiksniai (V5)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

15 pav. Zaliosios logistikos jgyvendinimui jtaka darantys veiksniai pagal svarba — eksperty
vertinimas

. Eksperty nuomone, maziausiai svarbiis mikroekonominiai (vidutiné reik§mé 3,6; max=3,6) ir
socialiniai veiksniai (vidutiné reik§mé 3,5; max=5).

Gauty duomeny patikimumas apskaiciuotas pagal Kendall konkordancijos koeficients, remiantis
10 lentelés duomenimis. 15 paveiksle vaizduojami veiksniai uzkoduoti simboliais - V1, V2,..., V8 ir
pateikti 10 lentel¢je.

10 lentelé. Zaliosios logistikos jgyvendinima lemian¢iy veiksniy jverciy lentelé

Alternatyvos (pagal 15 pav.)
Ekspertai
V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8
El 5 2 5 4 5 3 4 5
E2 3 4 4 5 3 3 5 5
E3 5 2 4 3 5 4 4 5
E4 5 4 5 2 5 5 5 5
E5 4 5 5 2 5 5 4 5
E6 4 5 5 4 4 3 5 5
E7 5 4 5 4 5 2 5 5
ES8 4 4 4 5 4 4 3 5
E9 3 5 5 4 4 4 5 5
E10 4 5 5 3 3 4 5 5

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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Kendallo koeficientas =0,27, rodo eksperty nuomoniy suderinamumo statistinj reikSmingumg ir
H1 hipotezés patvirtinima.
Penktuoju anketos klausimu ekspertai buvo prasomi pazyméti 3, jy nuomone, dazniausiai taikomas

zaliosios logistikos priemones (Zr. 16 pav.).

B Marsruty apkrovos optimizavimas

® Intermodaliniy pervezimy skatinimas (kai
pervezime dalyvauja kelios transporto
rusys)

= Logistikos procesy optimizavimas
pasitelkiant technologijas

Maziau aplinka terSianciy transporto
priemoniy naudojimas ir jy apripinimas
Siuolaikinémis technologinémis naujovémis

B Atsinaujinanc¢iy energijos Saltiniy
naudojimas (saulés, véjo)

B Darbuotojy kompetencijy tobulinimas

B Socialinés atsakomybés skatinimas ir vieSas
ISA ataskaity skelbimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés

16 pav. Zaliosios logistikos priemoniy taikymas pagal daZnuma — eksperty vertinimas

Remiantis 16 paveikslo duomenimis, matoma, kad visi ekspertai zaliosios logistikos jmonése
dazniausiai taikomg arba kitaip tariant populiariausiag priemong¢ iSskyré maziau aplinka terSianciy
transporto priemoniy naudojima ir jy apriipinimg Siuolaikinémis technologijomis. 8 ekspertai pazyméjo
logistikos procesy optimizavimo pasitelkiant technologijas priemong, marSruty apkrovos optimizavima,
atsinaujinanciy energijos Saltiniy (saulés, véjo) naudojimg akcentavo 5 ekspertai. Nedidelis skaicius - 2
tyrimo dalyviai pasirinko intermodaliniy pervezimy skatinimg kaip vieng i§ daZnai pasitaikanciy
zaliosios logistikos priemoniy jmoniy veikloje. Verta pastebéti, kad nors respondentai Zyméjo po 3
priemones, dvi pateiktos alternatyvos ekspertams pasirodé nepopuliarios - darbuotojy kompetencijy
tobulinimo bei socialinés atsakomybés skatinimo ir vieSo JSA ataskaity skelbimo kaip zaliosios
logistikos taikymo priemoniy nepasirinko nei vienas ekspertas.

Kalbant apie priemones, ekspertams buvo uzduotas atviras klausimas, kuriuo siekta i$siaiskinti, ar
Juy nuomone, Zaliosios logistikos jgyvendinimo priemonés turi biiti jtrauktos j jmonés strategijg ir/ ar

vizija bei praSoma pagrijsti savo atsakyma (Zr.11 lentele).
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11 lentelé. Eksperty nuomoné apie Zaliosios logistikos priemoniy jtraukima j jimonés strategijq ir
ar vizija

Ekspertas Eksperty nuomonés

El Taip. Kaip ir socialiné atsakomybé, taip pat ir poveikio vertinimas pries ekologines
problemas ir atitinkamy priemoniy jgyvendinimas turi biti jmonés strategijos dalis
(jtraukiant ir partneriy pasirinkimg — pvz. tiekéjy).

E2 Taip, nes Zaliosios logistikos jmonés strategijoje yra jgyvendinamas metinis arba keleriy
mety planas, kuriuo jmoné vadovaujasi vykdydama savo veiklg (-as).

E3 Taip, jeigu kompanija skelbiasi/ nori biiti socialiai atsakinga.

E4 Taip, nes jmoné metai i§ mety vadovaujasi strategija ir vizija jmonés veikloje.

ES5 Taip, sutinku. Ekologiskos logistikos veikla apima jvairiy paskirstymo strategijy

poveikio aplinkai matavima, iStekliy sgnaudy mazinimg logistikoje, atliecky mazinimg ir
perdirbimo valdymga. Dauguma tarptautiniy politiniy institucijy, jskaitant Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacija (EBPO), Pasaulio bankg ir Jungtiniy Tauty
aplinkos programa (UNEP), ragina, nedelsiant pakeisti kursa - padorus darbas yra
pagrindinis tvarios plétros ir ekologiSkesnés ekonomikos tikslas ir variklis. Derindamos
tokias priemones kaip rinkos mechanizmai, reglamentai, vieSosios investicijos, vieSyjy
pirkimy politika ir propagavimas, vyriausybés gali remti jmones ir sukurti palankig
aplinka, kuri skatina ekologiskos gamybos praktika, investicijas i naujus ekologiskus
produktus ir paslaugas bei darbo viety kiirima.

E6 Taip, nes logistikos jmonés turi galvoti ne vien apie finansinius rezultatus, bet ir apie
savo jmonés veiklos padarinius.
E7 Taip, jmonegs turi pradéti galvoti apie aplinkos zalos mazinima, zinoma turi biiti suteiktos

ir pagalbinés priemonés i§ Valstybés institucijy Siems planams jgyvendinti. Dar néra
tobulai iSvystytos tar§os mazinimo sistemos, bet turéty pradéti planuoti ir skatinti jmoniy
naujg poziirj j aplinka.

ES8 Sutinku, nes logistikos jmoniy sparc¢iai daugéja. O tai reiskia, kad ir transporto priemoniy
poreikis tik didéja ir visi antrame klausime i$skirti principai turi biiti kontroliuojami.
E9 Taip, sutinku. Tik mes patys galime sustabdyti klimato atSilima, todél pradéti reikéty nuo

ten kur gali pats kazka pakeisti. Zaliosios logistikos elementai jtraukti j strategija,
nuolatos primins, kokiy tiksly siekiame, ateityje tai turéty tapti norma.
E10 Taip, nes priemoniy jtraukimas neleis nutolti nuo siekiamy tiksly.

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Zvelgiant j eksperty atsakymus (Zr. 11 lentelg) matyti, jog visi be i§imties pradédami komentarg
zodziais taip arba sutinku supranta zaliosios logistikos priemoniy jtraukimo j jmonés strategija ir/ ar
vizijg svarbg. Tyrimo ekspertai pazymi, jog visos logistikos jmonés metai i§ mety vadovaujasi jmonés
strategija, kuri yra kaip planas (E1, E2, E4) neleidziantis nukrypti nuo numatyty tiksly iStisus metus
(E9,10). Dél Sios priezasties, visos logistikos jmonés turi susimgstyti apie aplinkai daromos zalos
mazinimg (E1, E7) apimant i$tekliy sgnaudy bei atlieky ir jy perdirbimo valdyma (E5, ES8), o socialiné
atsakomybé turi tapti kiekvienos logistikos jmonés dalimi (E1, E3). Taip pat ekspertai akcentuoja
paramos i$ valstybés institucijy svarba (E7), bei vyriausybés vaidmenj (ES) formuojant tvarumu grista
naujg pozitri (ES, E7).

Kadangi tiriamas zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo procesas, analizuojama j kokias
kryptis labiausiai orientuojamasi, tiriami jgyvendinimo procesa lemiantys veiksniai, dalyviai bei

priemonés, kuriomis paremtas zaliosios logistikos taikymas, svarbu nepamirsti ir to, kad kiekvienas
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sprendimas jmonése priimamas jvertinus jo reikSme. Todél astuntuoju anketos klausimu respondentai
prasomi jvertinti zaliosios logistikos teikiama nauda jmonei (kai 5- visiskai sutinku, o 1- visiskai
nesutinku) (zr. 17 pav.). Eksperty atsakymai vertinami apskai¢iuojant kiekvienos klausimo alternatyvos
jverciy aritmetinj vidurk].

Suteikia konkurencing pranasuma

Geresnés aplinkos visuomenes (N1) s e %
P 4’7 5 Gerina imonés {vaizdi ir reputacija

ktrimas ir jos 1¥saugojimas esamoms 42 44 N2)
ir ateities kartoms (N15) ’ Z
Logistiniy strauty optimizavimas Gebéjimas geriau valdyti rizikas
(N14) 42 (N3)

33
[Emetamy terfaly emisijy mazinimas

N13) 48 39 Naujos verslo galimybeés (N4)
P : .

Kuro suvartojimo mazinimas (N12) 4 338 Klienty lojalumo didinimas (N3)

0

3,5 Esamuy darbuotoju motyvacijos
didinimas ir saviraiskos skatinimas

¥6)

Energijos poreikio mazinimas (N11)

. - 3,5 3, 4
Cety ‘e‘kbs&?&“d“ . ’ 34 Najydarbuotojy pritravkimas (N7)
Investuotojy pritraukimas (N9) & Geresni finansiniai rezultatai (N8)

Saltinis: sudaryta darbo autorés
17 pav. Zaliosios logistikos teikiama nauda jmonei — eksperty vertinimas

Zvelgiant j 17 paveiksla, matoma, kad tyrimo ekspertai svarbiausia Zaliosios logistikos taikymo
nauda laiko iSmetamy terSaly emisijy mazinimg (vidutiné reikSme 4,8; max=5), ne maZziau svarbiu
aspektu laikomas geresnés aplinkos visuomenei kiirimas ir jos iSsaugojimas ateities kartoms (vidutiné
reikSmeé 4,7; max=5). Eksperty numone, zaliy sprendimy jmonés veikloje taikymas lemia kuro
suvartojimo mazinimg (vidutiné reikSmeé 4,6; max=>5), jmonés jvaizdZio ir reputacijos gerinimg (vidutiné
reik§mé 4,4; max=5) bei invetuotojy pritraukima (vidutiné reik§mé 4,3; max=>5). Zemiausiais jverciais
eksperty jvertintos naudos yra naujy darbuotojy pritraukimas (vidutiné reik§mé 3,4; max=>5), geresni
finansiniai rezultatai (vidutiné reik§mé 3,4; max=10) bei gebéjimas geriau valdyti rizikas (vidutiné
reiksmé 3,3; max=b).

Gauty duomeny patikimumas apskai¢iuotas pagal Kendall konkordancijos koeficienta, remiantis
12 lentelés duomenimis. 17 paveiksle vaizduojamos Zaliosios logistikos teikiamos naudos uzkoduotos

simboliais - N1, N2,..., N15 ir pateiktos 12 lenteléje.
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12 lentelé. Zaliosios logistikos teikiamy nauduy jver<iy lentelé

Ekspertai Alternatyvos (pagal 16 pav.)
N1 | N2 | N3 | N4 |N5|N6|N7|N8|N9|N10 | N11|N12 | N13 | N14 | N15
El 5|/5|3|3|5|5]4]2]|5]5 3 5 5 5 5
E2 3/4 |5 |5|5]414]14]14]3 4 5 5 2 5
E3 5|53 |3|5|3|4]4]|5]5 5 5 5 5 4
E4 5|54 |13]3|1]4]3]|3] 2 4 5 5 5 4
E5 5144|5443 |5]4] 4 4 4 5 3 5
E6 3,143 |33 |4]3|4]5] 4 5 5 5 5 5
E7 51412 |5]|3|2]4]|]2]|5] 4 5 5 5 5 4
ES 3 (5|2 |4 ]4]4 113 ]4]| 2 3 4 5 5 5
E9 3141341341413 4] 3 3 4 3 3 5
E10 5141414131413 ]4]14]3 3 4 5 4 5

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Kendallo koeficientas =0,28, rodo eksperty nuomoniy suderinamumo statistinj reikSminguma ir

H1 hipotezés patvirtinima.

Organizacijose priimant sprendimus neapsieinama be jvairiy aplinkybiy, kurios kliudo siekti

uzsibrézty tiksly. Ne iSimtis ir zalioji logistika, todél tyrimo eksperty prasoma jvertinti kas labiausiai

trukdo jmonéje taikyti zaliosios logistikos principus (kai 5 - visiSkai sutinku, o 1- visiskai nesutinku).

Eksperty atsakymai vertinami apskaiciuojant kiekvienos klausimo alternatyvos jverciy aritmetinj

vidurkj (zr. 18 pav.).

Reikalingos didelés
investicijos (T1)
5
Aiskaus teisinio 1 47 Neaiski investicijy
reguliavimo..3,8 ’ graza (T2)
3
2 ~
Ekonominiy iniciatyvy 1 Ziniy ir reikalingy
stoka (T8) 8 i 3,7 igudzy stoka (T3)
Valstybés paramos 4 3,6 Vadovybes
stoka (T7) iniciatyvumo...
. . 238 3,8
Vartotojy susidoméjimé Motyvacijos stoka (T5)

stoka (T6)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

18 pav. Zaliosios logistikos taikymo trikdZiai — eksperty vertinimas

Kaip matoma 18 paveiksle, eksperty nuomone, taikyti zaliosios logistikos priemones labiausiai

trukdo faktas, kad tam reikalingos didelés investicijos (vidutiné reikSmé 4,7; max=>5), neaiski investicijy
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graza (vidutiné reikSmé 4,3; max=5) bei valstybés paramos stoka (vidutiné reik§mé 4,0; max=5).
Maziausi trikdziai, eksperty nuomone, yra ziniy ir reikalingy jgudziy stoka (vidutiné reikSmé 3,7;
max=5) bei vadovybés iniciatyvumo triikumas (vidutiné reikSmé 3,6; max=5). Tokius rezultatus galima
interpretuoti taip, kad vadovybés nestokoja susidoméjimo zaligja logistika, koncepcijos jgyvendinimui
Jmonés dazniausiai yra pasirengusios ir turi pakankamga skai¢iy kompetencijy nestokojanciy zmogiskyjy
iStekliy, taciau pagrindinés klittys yra kastai, atsiperkamumas ir nepakankamas valstybés démesys.

Gauty duomeny patikimumas apskaiciuotas pagal Kendall konkordancijos koeficienta, remiantis
13 lentelés duomenimis. 18 paveiksle vaizduojami zaliosios logistikos taikymo trikdziai uzkoduoti
simboliais - T1, T2,..., T9 ir pateiktos 13 lenteléje.

13 lentelé. Zaliosios logistikos taikymo trikdZiy jver¢iy lentelé

. Alternatyvos (pagal 17 pav.)

Ekspertal I~ T 773 [ T4 [ T5 | T6 [ T7 | T8 [ T9
El 5 5 4 5 4 5 3 5 5
E2 4 2 5 3 3 4 5 5 4
E3 5 4 4 4 4 4 5 3 5
E4 5 4 4 3 5 4 5 2 3
E5 3 5 4 3 5 5 5 5 4
E6 5 4 4 5 4 3 3 4 4
E7 5 5 3 5 5 2 4 3 4
E8 5 4 3 1 3 4 2 3 2
E9 5 5 5 3 2 5 4 4 4

E10 5 5 1 4 3 5 4 5 3

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Kendallo koeficientas =0,12, rodo eksperty nuomoniy suderinamumo statistinj reikSmingumag ir
H1 hipotezés patvirtinima.

Tyrimo eksperty taip pat klausta, koks procentas jmoniy, jy nuomone, vykdo zaliajg logistika
Lietuvoje. Ekspertai turé¢jo pazyméti vieng i§ pateikty atsakymo varianty, pasirinkimo pasiskirstymas

pateiktas 19 paveiksle.

5 7 (70 %)
=
5 6
<
=
=4 3 (30%)
5
L
0 0 0
1-20% 21-40% 41-60% 61-80%

Imoniy vykdanciy Zaligjg logistikg Lietuvoje procentas

Saltinis: sudaryta darbo autorés

19 pav. Imoniy vykdanciy Zaliaja logistika Lietuvoje procentas — eksperty nuomoné
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Diagramos rezultatai rodo, kad 7 ekspertai i§ 10 — ties mano, jog Lietuvoje zaligjg logistikg savo
veikloje taiko 1-20% jmoniy, 3 eksperty nuomone, Lietuvoje tokiy imoniy yra 21-40 %. Verta pabrézti,
kad kaip ir tikétasi, nei vienas tyrimo dalyvis nepasirinko atsakymo su didesniu procentu ir tokius
rezultatus galima sieti su tuo, kad Lictuvoje mazas skaicius logistikos jmoniy taiko zaligjg logistika, arba
taiko tam tikras priemones, tik apie jas vieSai neskelbia, zalioji logistika ir jos gerosios patirties
pavyzdziai labiau biuidingi uzsienio kapitalo logistikos jmonéms. Taip pat galima daryti prielaida, kad
tokius rezultatus lemia ir ankstesnio klausimo rezultatuose (18 pav.) aptarti trikdziai: dideliy investicijy
poreikis ir jy atsiperkamumo klausimas bei valstybés suinteresuotumas.

Tyrimo ekspertai taip pat paprasSyti isSreikSti nuomone, atsakydami j atvirg klausima, ar uztenka
informacijos apie zaliosios logistikos taikymo galimybes logistikos jmonéms. Pilna eksperty nuomoné
pateikta 14 lenteléje, kurioje eksperty nuomonés pagal informacijos (ne)pakankamuma suskirstytos j dvi
grupes: pakanka ir nepakanka.

14 lentelé. Informacijos apie Zaliosios logistikos taikymo galimybes (ne)pakankamumas-
eksperty vertinimas

Grupés pagal
informacijos Ekspertai Eksperty nuomoné
(ne)pakankamuma
E6 Manau, kad taip, uztenka.
Pakanka ES Manau, kad uztenka.
E3 Ne.
E4 NeuZtenka.
E5 Mazai.
E1l Ne.
E7 Neuztenka. Papildoma informacija tikrai praversty.
E2 Neuztenka
Nepakanka — — — -
Manau, kad nepakankamai informacijos. Many¢iau, kad tiek
imonés vadovai, tiek darbuotojai turéty gauti daugiau
informacijos, kas ta zalioji logistika ir kokios skatinimo
E9 priemones, kokia nauda Zmonijai, tada galbut visi bendrai
susidométy ir imtysi bendros iniciatyvos biiti Zalia jmone.
E10 Neuztenka.

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Pagal 14 lentelés rezultatus matoma, kad tik 2 ekspertai i$ deSimties mano, kad informacijos apie
zaliyjy sprendimy taikymo galimybes jmonése pakanka, didzioji dalis (8 respondentai) teigia, kad
informacijos yra mazai arba, kad papildoma tikrai praversty.

Tesiant identifikuotg informacijos stokos problema tyrimo eksperty teirautasi, kokios priemonés

buty naudingos pries pradedant taikyti Zaliosios logistikos principus. Ekspertams buvo pasitlytos
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keturios priemonés (zr. 20 pav.) bei paliktas laukelis eksperty sitlymui - Kita (jrasykite), taciau nei

vienas ekspertas Sios pasirinkimo alternatyvos nepasirinko ir kitos priemonés nebuvo pasiiilytos.

Gairés nuo ko pradéti

w

Informacija apie tokios veiklos nauda

Priemonés

Gerosios patirties analizé

Mokymai

o
[
N
w
IN
wn
o))
~
©

Eksperty skaicius

Saltinis: sudaryta darbo autorés
20 pav. Naudingos priemonés prieS pradedant taikyti Zaliaja logistika

Remiantis 20 paveiksle pateiktu eksperty vertinimu, galima daryti i§vada, kad naudingiausios
priemonés pries§ pradedant ar skatinant pradéti taikyti zalius sprendimus jmonés veikloje biity gerosios
patirties analiz¢ ir informacija apie tokios veiklos nauda, 3 ekspertai iS 10-ties taip pat pazymi, kad
praversty gairés nuo ko pradéti bei mokymai.

Kadangi tyrimas atliktas beveik po mety, kai pasaulj uzklupo COVID-19 pandemija, palietusi
visus sektorius, tame tarpe ir transporto logistikos sektoriy, todé¢l eksperty buvo prasoma iSsakyti ir
argumentuoti savo nuomong, kaip pandemija paveiké zZaliy sprendimy jgyvendinimo jmonése procesus?
Tvarumo klausimas tapo dar labiau aktualesnis, Zaliy sprendimy procesai buvo atidéti j Salj, o galbiit
pandemija tam jtakos neturéjo? Eksperty nuomonés pateikiamos 15 lenteléje, kurioje jos pagal
pandemijos poveikj zaliy sprendimy taikymui darbo autorés suskirstytos j tris grupes: Zaliy sprendimy
klausimas susiditrus su pandemija nustumtas j antrq plang, klausimas tapo dar aktualesnis, pandemija

nepaveike.



52

15 lentelé. Pandemijos poveikis Zaliosios logistikos jgyvendinimo procesams

Grupés
panpdaegna1lij 0s Ekspertai Eksperty nuomoné
poveiki
Per pandemija, dauguma jmoniy stengési iSgyventi sunkmetj, todél zalieji
sprendimai buvo Siek tiek nustumti j Song, bet tik laikinai — kol atsities
. E4 ekonomika. AsmeniSkai misy jmon¢ 2020 m. kovo — balandzio ménesiais
Zalzz? patyré Soka, buvo imtasi veiksmy, perzitiréta strategija, pristabdyti kai kurie
sprendimy projektai. Mety pabaigoje viskas grjzo j savas vézes.
klausimas - . PS— .
nustumtas j Paygke neigiamai, nes prgs1dejus pgndemljal Siam klausimui buYo
ES5 skiriama dar maziau démesio, kadangi buvo sprendziamos aktualesnés
antrg plang problemos.
E6 Turéjo, buvo nustumtas Sis klausimas j salj.
E9 Sis klausimas atsidairé antrame plane, kadangi visi galvojo, kaip isgyventi.
£7 Pandemija sutrikdé jprastus gamintojy ir vartotojy rySius ir suformavo
Zaliy didelius poky¢ius logistikos imoniy versle, iSaugo tvarumo siekiamybeé.
sprendimy E8 Klausimas tapo dar aktualesnis, kadangi vartotojai skatino laikytis tvarumo
klausimas principy iSaugus pardavimams internetu. E8
tapo dar Mano nuomone klausimai tapo dar aktualesni, nes pagrindinis démesys
aktualesnis E10 buvo skiriamas transporto ir logistikos jmoniy bendradarbiavimui,
pristatant prekes j maisto parduotuves, siekiant iStekliy optimizavimo.
El Nepaveiké.
Nepaveikeé E2 Pandemija tam jtakos netur¢jo.
E3 Neturéjo.

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Analizuojant 15 lenteléje pateiktas eksperty nuomones, svarbu atkreipti démesj | tai, kad keturi
ekspertai (E4,E5,E6,E9) nurodo, jog susidiirus su pandemija jmonés kuriam laikui atidéjo tvarumo
klausimg j Salj ir émé spresi prioritetines problemas, o vienas ekspertas (E4) netgi pateiké pavyzdj, kaip
jo atstovaujama jmoné reagavo ] pandemijg (Zr. 15 lentele). ISaugusj zaliy sprendimy taikymo aktualuma
pazymi trys ekspertai (E7, E8, EI10), pastarieji akcentuoja logistikos jmoniy tarpusavio
bendradarbiavimo svarbg ir pasikeitusj santykj tarp gamintojy ir vartotojy. Trijy eksperty (E1, E2, E3)
nuomone pandemija jtakos neturéjo.

Atliekant tyrimg ekspertai vertino ] kokius principus dazniausiai orientuota Zalioji logistika,
analizuota, kokie dalyviai ir veiksniai daro jtaka jgyvendinimo procesui, eksperty klausta kokios
zaliosios logistikos priemonés dazniausiai taikomos imonese ir ar jos turi biti jtrauktos ] jmonés
strategijg, tirta Zaliosios logistikos nauda, identifikuojami trikdZiai jmonéms trukdantys jgyvendinti
zaligja logistika. Ekspertai vertino informacijos apie Zaliosios logistikos taikymo galimybes
(ne)pakankamuma, tirtas pandemijos poveikis zaliy sprendimy jgyvendinimui, eksperty klausta kokios
priemonés buty naudingos prie§ pradedant taikyti zaligja logistikg. Taigi, zaliosios logistikos
koncepcijos jgyvendinimas vertintas i§ visy kampy, gauti tyrimo rezultatai bei mokslinés literatiiros

analizé rodo, kad zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo jmonéje reikSmé negincijama, todél
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ekspertams buvo pateiktas dar vienas klausimas, kuriame praSoma sunumeruoti pateiktus etapus eilés
tvarka nuo 1 iki 7 taip, kad rezultate biity sudarytas Zaliosios logistikos priemoniy jgyvendinimo modelis.
16 lentelé demonstruoja kokj etapg i kurig vieta pagal eiliSkumg surikiavo ekspertai.

16 lentelé. Zaliosios logistikos priemoniuy jgyvendinimo plano eili§kumas — eksperty vertinimas

Etapai eilés tvarka nuo 1 iki 7

Etapai

3.

4.

5.

Atlikti iSorinés
aplinkos analize¢

S5E

S5E

Atlikti vidinés
aplinkos analize¢

3E

S5E

2E

Pasirinkti |
kuriuos
procesus bus
nukreiptos
zaliosios
logistikos
priemonés

6E

4E

1E

Zmogiskyjy
iStekliy atranka
ir paskyrimas

2E

SE

1E

2E

ISO standarty
sertifikavimas

1E

4E

1E

4E

Technologijy

8E

taikymas 2E

Strategijos
kiirimas

1E 2E 4E 2E

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Remiantis 16 lentelés eksperty vertinimu, matoma, kad, didziosios daugumos (5 eksperty)
nuomone, pirmas Zaliosios logistikos jgyvendinimo plano etapas turéty biti iSorinés aplinkos analize.
Eksperty nuomoné, kas turéty bati atlickama antru numeriu pasiskirsto j dvi dalis — 5 ekspertai renkasi
atlikti iSorinés aplinkos analize, kiti 5 atlikty vidinés aplinkos analizg. Kadangi ekspertai iSorinés
aplinkos analiz¢ jvardijo kaip pirma etapa, laikoma, kad antras etapas — atlikti vidinés aplinkos analizg.
Remiantis eksperty vertinimu tre¢ias etapas — Pasirinkti j kuriuos procesus bus nukreiptos zaliosios
logistikos priemonés (pasirinko didzioji dauguma — 6 ekspertai). Vertinimai pasiskirsté taip, kad ketvirtu etapu
taip pat bty renkamasi j kuriuos procesus bus nukreiptos Zaliosios logistikos priemonés arba kuriama
strategija, tod¢l laikoma, kad ketvirtas etapas — strategijos kiirimas (4 ekspertai). Vertinimai pasiskirsté
taip, kad didzioji dauguma (5 ekspertai) penktu etapu zymi - zmogiskyjy istekliy atranka ir paskyrimas.
Technologijy taikyma kaip SeStg etapa jvardijo didzioji dauguma (8 ekspertai). Eksperty vertinimu, ISO
standarty sertifikavimas biity paskutinis etapas (4 ekspertai).
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Remiantis eksperty vertinimu, darbo autoré sudaro zaliosios logistikos jgyvendinimo plano gairés

(zr. 21 pav.)

Atlikti iSorinés aplinkos analizg
Atlikti vidinés aplinkos analize
Pasirinkti j kuriuos procesus bus nukreiptos zaliosios logistikos priemonés
Strategijos kiirimas
Zmogiskyjy istekliy atranka ir paskyrimas
Technologijy taikymas

ISO standarty sertifikavimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés
21 pav. Zaliosios logistikos jgyvendinimo plano gairés

Sios gairés gali biiti kiekvienos jmonés norinios jgyvendinti Zaligja logistika atskaitos taskas.
Sprendimg imtis Zaliosios logistikos veikly priima pati organizacija, postiimj taikyti zaliosios logistikos
sprendimus gali daryti ir kitos suinteresuotosios Salys (dalyviai) — valstybinés institucijos ar visuomené
(zr. 9 lentele). Sprendimai priimamas prasideda nuo iSorinés ir vidinés aplinky analiziy vertinimo,
eksperty nuomone, didZiausig jtakg daro iSoriniai moksliniai ir technologiniai bei ekologiniai veiksniai,
0 18 vidinés aplinkos svarbiausias techninis veiksnys (zr. 15 pav.). [vertinus vidinius ir iSorinius veiksnius
kitas zingsnis — pasirinkti } kuriuos procesus bus nukreiptos Zaliosios logistikos priemonés. Po to
kuriama Zaliosios logistikos jgyvendinimo strategija, kuri turi apimti visus tris (zr. 8 lentele) zaliosios
logistikos jgyvendinimo lygmenis (ekonominius, ekologinius, socialinius), sudarant strategija nustatomi
siektini tikslai ir j kokius principus (Zr. 14 pav.) jie bus orientuoti. Zaliosios logistikos jgyvendinimo
procesy vykdymui ir kontrolei vykdoma zmogiSkyjy iStekliy atranka, kurios metu paskiriami
kompetentingi uz jgyvendinimg atsakingi darbuotojai. Imonés investicijos nukreipiamos j technologijy
taikyma, kurios padés optimizuoti procesus ir siekti iSsikelty tiksly. Remiantis tuo, kad zaliosios
logistikos jgyvendinimui jtakg daro minétos suinteresuotosios Salys (dalyviai) (zr. 9 lentele), vienos 1§
pagrindiniy zaliosios logistikos naudy, eksperty nuomone, yra jmonés jvaizdzio formavimas ir
reputacijos gerinimas, bei siekis pritraukti investuotojus, galima daryti prielaida, kad visos logistikos
imonés savo veiksmais viena kitai daro jtaka ir kiekvienai i$ jy svarbu lygiuotis viena j kita, kad iSlaikyty

konkurencingumg rinkoje ir atitikty tarptautiniu mastu vertinamus standartus. Dél Sios priezasties
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logistikos jmonéms verta apsvarstyti ISO standarty sertifikavimo galimybes. Taigi, darbo autorés
sukurtos zaliosios logistikos jgyvendinimo plano gairés gali praversti logistikos jmonéms norin¢ioms
savo veikloje taikyti zalius sprendimus, taciau verta akcentuoti, kad tai yra tik jgyvendinimo gairés ir
teigti, kad jis universaliai tinkamas visoms jmonéms negalima, kadangi skiriasi jmoniy veiklos ir tas
veiklas skirtingi iSoriniai ir vidiniai veiksniai veikia individualiai.

Eksperty apklausos rezultaty apibendrinimas. Tyrimui atlikti pagal nustatytus kriterijus buvo
atrinkti 10 eksperty, kuriems buvo pateiktas klausimynas siekiant jvertinti Zzaliosios logistikos
koncepcijos jgyvendinimo aspektus. Visi tyrimo dalyviai jgij¢ aukstajj iSsilavinimag, atstovaujamose
Jmonése uzima vadovy pozicijas, o bendros eksperty darbinés patirties logistikos sektoriuje vidurkis -
9,8 mety.

Zaligja logistika ekspertai apibudino skirtingai, todél jy pateikti Zaliosios logistikos sgvokos
apibuidinimai pagal pasikartojancius raktinius zodzius sugrupuoti j kategorijas, taciau visi ekspertai
(100%) atsakymuose sutartinai akcentuoja neigiamo poveikio aplinkai mazinima.

Ekspertams jvertinus pagal lygmenis (ekologinj, ekonominj, socialiné) suskirstytus zaliosios
logistikos pricipus paaiskéjo, kad eksperty nuomone Zzaliosios logistikos jgyvendinimas jmonése
dazniausiai nukreiptas j oro tarSos mazinimg (vertinimo vidurkis 4,3), atliecky perdirbimg (vertinimo
vidurkis 4), Zaliojo vartojimo skatinimg (vertinimo vidurkis 4) bei energetiniy iStekliy taupyma
(vertinimo vidurkis 3,9). Auks¢iausiai jvertinti principai apima visus tris minétus zaliosios logistikos
jgyvendinimo lygmenis. Eksperty vertinimo patikimumui patikrinti apskai¢iuotas Kendall
konkordancijos koeficientas parod¢, jog eksperty vertinimai panasis.

Vertinant, nuo kokiy suinteresuoty Saliy priklauso zaliosios logistikos jgyvendinimas, ekspertai
Sias tur¢jo iSrikiuoti nuo didZiausios iki maziausios daromos jtakos. Tyrimo rezultatai atskleide, kad
didziausig jtaka Zaliosios logistikos jgyvendinimui darantis dalyvis — valstybinés institucijos, ne maziau
igyvendinimas priklauso ir nuo pacios organizacijos, o maziausig jtaka, eksperty nuomone, lemia
visuomene.

Eksperty vertinimas parode¢, jog Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo procesg labiausiai
salygoja moksliniai technologiniai (vertinimo vidurkis 5), techniniai (vertinimo vidurkis 4,7), ir
ekologiniai (vertinimo vidurkis 4,5) veiksniai. Eksperty nuomone, zaliosios logistikos koncepcijos
igyvendinimas maziausiai priklauso nuo mikroekonominiy ir socialiniy veiksniy.

ISryskejo, jog dazniausiai logistikos jmonése taikomos Zaliosios logistikos priemonés yra maziau
aplinkg terSianciy transporto priemoniy naudojimas ir jy apripinimas Siuolaikinémis technologinémis
naujovemis (10), logistikos procesy optimizavimas pasitelkiant technologijas (8), marSruty apkrovos
optimizavimas (5) ir atsinaujinanciy energijos Saltiniy (saulés, véjo) naudojimas (5). Nei vienas

ekspertas neiSskyré darbuotojy kompetencijy tobulinimo ir socialinés atsakomybés skatinimo (vieSo J[SA
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ataskaity skelbimo) kaip zaliosios logistikos priemoniy dazniausiai taikomy jmonése. Visi ekspertai
sutartinai teigia, jog zaliosios logistikos priemonés turi biiti jtrauktos ] jimonés strategijg it/ ar vizija.

Eksperty nuomone zaliosios logistikos taikymo nauda apima iSmetamy terSaly emisijy mazinima
(vidutiné reikSmé 4,8), aplinkos visuomenei kiirimg ir jos iSsaugojimas ateities kartoms (vidutiné
reikSmé 4,7), kuro suvartojimo mazinimg (vidutiné¢ reikSmé 4,6), jmonés jvaizdzio ir reputacijos
gerinimg (vidutiné reikSme 4,4) bei investuotojy pritraukimg (vidutiné reikSme 4,3).

IsrySkéjo Zzaliosios logistikos taikymo pagrindiniai trikdziai: reikalingos didelés investicijos
(vidutiné reikSmé 4,7), neaiski investicijy graza (vidutiné reikSmé 4,3) bei valstybés paramos stoka
(vidutiné reikSmeé 4,0).

Eksperty nuomone, Zaligja logistika Lietuvoje taiko 21-40% jmoniy. Tyrimo rezultatai parode, jog
truksta informacijos apie Zaliosios logistikos galimybes logistikos jmonéms, tik 2 ekspertai mano, kad
informacijos pakanka. Prie§ pradedant taikyti zaliosios logistikos principus, eksperty nuomone,
labiausiai praversty informacija apie tokios veiklos naudg bei gerosios patirties analizé. Eksperty
nuomonés apie pandemijos poveikj zaliy sprendimy taikymui iSsiskyré, 4 eksperty teigimu Zzaliy
sprendimy klausimas buvo nustumtas j $alj, 3 eksperty nuomone Zaliy sprendimy klausimas tapo dar
aktualesnis, 0 2 ekspertai teigia, kad pandemija neturéjo jtakos zaliosios logistikos taikymui jmonése.

Kaip tyrimo rezultatas - sudarytos zaliosios logistikos priemoniy jgyvendinimo plano gairés.
Ekspertai jgyvendinimo plano etapus sudéliojo tokiu eiliSkumu: atlikti iSorinés aplinkos analize, vidinés
aplinkos analize, pasirinkti } kuriuos procesus bus nukreiptos Zaliosios logistikos priemonés, kurti
strategija, atrinkti ir paskirti Zmogiskuosius iSteklius, pritaikyti technologijas, siekti ISO standarty
sertifikavimo. Suformuotos jgyvendinimo gairés yra tik orientyras jmonéms, taciau jy negalima laikyti
universaliai visoms jmonéms pritaikomu zaliosios logistikos jgyvendinimo planu dél skirtingai

skirtingas jmonés veiklas veikianc¢iy veiksniy.
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ISVADOS

1. Atlikus mokslinés literatiros nagrinéjancios zaliosios logistikos koncepcijg analize, pastebéta,
kad néra bendro zaliosios logistikos apibrézimo, mokslininkai jg vertina siauruoju (jmonés lygmenyje)
arba pla¢iuoju (makro) pozitriu. Zalioji logistika apima penkis procesus: Zaliuosius pirkimus, Zaliaja
gamyba, Zaliajj transportavima, Zaligjj pakavimg ir atvirkstine logistika. Zalioji logistika jgyvendinama
trijuose lygmenyse: ekonominiame, socialiniame ir ekologiniame, dazniausiai logistika orientuota j
pastarojo lygmens tikslus, tac¢iau jgyvendinimas turi apimti visus lygmenis, svarbu parengti kiekvienai
imonei individualig ir tinkamg taikymo strategija.

2. Nagrinéjant zaliosios logistikos jgyvendinimg, pastebéta, jog tam didele jtaka turi Europos
Sajungos susitarimai, orientuoti j tiksla - neutralizuoti poveikj klimatui, todél mokslinéje literattiroje
skiriami trys jgyvendinimui jtakg darantys dalyviai su kuriais svarbu palaikyti gerus ry$ius: valstybinés
institucijos, kurios skatina zaligja pertvarka; organizacija, Kuri tiesiogiai atsakinga atliepti darnumo
principus; visuomené, kuriai svarbu, jog organizacija i§ kurios renkasi prekes ar paslaugas laikytysi
aplinkosauginiy standarty. IStirta, jog Zaliosios logistikos jgyvendinimg lemia vidiniai (zmogiSkyjy
iStekliy, instituciniai, techniniai, mikroekonominiai) ir iSoriniai (politiniai-teisiniai, socialiniali,
ekologiniai, moksliniai technologiniai) veiksniai. Taigi, zaliosios logistikos priemoniy taikymo procesas
priklauso nuo iSoriniy ir vidiniy veiksniy, kur kiekvieno i8 jy reik§mé diegimui yra savita.

3. Remiantis atliktu eksperty vertinimu nustatyta, jog pagrindinis trikdis sietinas su finansiniu
aspektu, kuris apima dideliy investicijy poreikj, neaiskig investicijy graza ir valstybés paramos stoka.

4. Atlikus eksperty vertinima, jvertinus eksperty nuomoniy suderinamuma, pateikus rezultaty
analize ir apibendrinimg, buvo nustatyta, kad:

 apibiidindami zaliosios logistikos sagvoka ekspertai sutartinai akcentuoja neigiamo poveikio
mazinimg. Zaliosios logistikos jgyvendinimas, eksperty nuomone, dazniausiai nukreiptas j oro tar$os
mazinima, atlieky perdirbimg, Zaliojo vartojimo skatinima, energetiniy iStekliy taupyma ir visi Sie
principai apima visus tris Zzaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo lygmenis — ekologinj,
ekonominj, socialinj;

* didziausig jtaka zaliosios logistikos jgyvendinimui darantis dalyvis — valstybinés institucijos,
igyvendinimas priklauso ir nuo pacios organizacijos, o maziausig jtakg jgyvendinimui, eksperty
nuomone, daro visuomeng;

» zaliosios logistikos jgyvendinimo procesg labiausiai sglygoja moksliniai technologiniai,
techniniai bei ekologiniai veiksniai;

+ dazniausiai logistikos jmonése taikomos zaliosios logistikos priemonés yra maziau aplinka
terSianCiy transporto priemoniy naudojimas ir jy apripinimas Siuolaikinémis technologinémis

naujovémis, logistikos procesy optimizavimas pasitelkiant technologijas, marSruty apkrovos
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optimizavimas ir atsinaujinanciy energijos Saltiniy naudojimas. Eksperty nuomone, zaliosios logistikos
priemongs turi biiti jtrauktos | jmonés strategija ir/ar vizija;

 zaliosios logistikos teikiama nauda apima iSmetamy terSaly emisijy mazinimg, aplinkos
visuomenei kiirimg ir jos iSsaugojima ateities kartoms, kuro suvartojimo mazinima, jmonés jvaizdzio ir
reputacijos gerinimg bei investuotojy pritraukima;

* nustatyta, kad jmonéms triksta informacijos apie Zaliosios logistikos taikymo galimybes,
jmonéms biity naudinga informacija apie tokios veiklos naudg arba gerosios patirties analiz¢;

» pandemija tur¢jo jtakos zaliy sprendimy jgyvendinimui — laikytis tvarumo principy jmones
skatino vartotojai, taCiau jmonése zaliy sprendimy jgyvendinimo projektai pandemijos laikotarpiu buvo
kuriam laikui sustabdyti, kol buvo sprendziamas aktualiausias klausimas - kaip islikti rinkoje;

Taigi, zaliosios logistikos jgyvendinimo jmonése reikSmé akivaizdi, jgyvendinimg lemia
suinteresuotos Salys (dalyviai), vidiniai ir iSoriniai veiksniai, susiduriama su kliitimis, triuksta
informacijos apie tokig veikla, taciau taikyti Zaligja logistikg verta dél teikiamy naudy. Kaip tyrimo
rezultatas, remiantis eksperty vertinimu, darbo autorés pasiiilytos zaliosios logistikos jgyvendinimo
gairés, kuriomis gali vadovautis kiekviena logistikos jmong, sickianti jmonés veikloje taikyti zaligja
logistika. Gairés yra tik rekomendacinio pobuidZio, visoms jmonéms universaliai tikti negali dél skirtingy

imoniy veikly, todél turi biiti kuriama individuali strategija.
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REKOMENDACIJOS

1. Siekiant, kad vis daugiau jmoniy savo veikloje jgyvendinty Zaliosios logistikos priemones,
reikalinga atlikti daugiau praktinés reik§més moksliniy tyrimy, kurie suteikty daugiau informacijos apie
tokios veiklos naudg ir galimybes. Imonéms, nezinan¢ioms nuo ko pradéti, sitiloma pasinaudoti darbo
autorés pasitilytomis zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo plano gairémis.

2. Logistikos jmonés, siekianCios sumazinti neigiamg poveikj aplinkai, turéty pasinaudoti
valstybés ir banky teikiamomis lengvatomis ir atnaujinti jmonés automobiliy parka maziau aplinka
terSian¢iomis transporto priemonémis, t. y. lengvasias dyzelines transporto priemones keisti j hibridus
ar elektromobilius, kurie kelia mazesnj triuk§ma, pasizymi nuline iSmetamaja tarsa, o jy eksploatacijai
reikalingos mazos elektros sgnaudos. [vertinus, jog ne kiekviena logistikos jimoné gali jsigyti dujomis ar
elektra varomy vilkiky, kurie yra pagrindinis transporto sektoriaus sugeneruojamos tarSos Saltinis,
silloma pasitelkti Siuolaikines technologijas ir turimuose vilkikuose idiegti ekologinio vairavimo
sistemas, kuriy déka vairuotojai gerina vairavimo jguidzius, o ekonomiskas vairavimas lemia mazesnj
iSmetamy CO2 emisijy kiekj, be to, 1é¢iau dévisi padangos ir toksiSkos stabdziy sistemos dalys, nes
vilkikai stabdomi nenaudojant stabdziy. Taip pat logistikos jmonés gali jsidiegti programa, kuri pagal
krovinj parinkty vilkikg ir sudaryty pervezimo marsruta, tokiu biidu iSvengiant tuscios ridos, uztikrinant
mazesnes kuro sanaudas ir jmonés islaidas jy jsigijimui bei sutrumpinant krovinio pristatymo laikg.
Logistikos jmonés jsigydamos ekologiskesnes transporto priemones skatinty ekonomika, prisidéty prie
aplinkos tarSos mazinimo, jmoné sutaupyty iSlaidy iSleidZiamy kuro pirkimui, 0 technologiskai

moderniy vilkiky vairavimas pagerinty darbuotojy vairavimo jgiidzius.
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Makauskaité K. (2021). Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimas jmonéje (magistro

baigiamasis darbas). Vilnius: Mykolo Romerio universitetas.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe atlikta mokslinés literatiros nagrinéjancios zaliosios logistikos
koncepcijg analiz¢, atliktas empirinis tyrimas, kuris leido iStirti Zaliosios logistikos jgyvendinimo
galimybés. Teorinéje dalyje analizuojami Zzaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo teoriniai
aspektai. Antroje dalyje pateikiama metodologija, Kkurioje pateikiamas tyrimo objektas, tikslas,
uzdaviniai, sudaroma tyrimo loginé schema, pateikiami tyrimo metodai ir pagrindziamas jy
pasirinkimas, pagrindZiamas tyrimo instrumento sudarymas ir pateikiama instrumento struktiira,
pagrindziama tyrimo imtis, apraSoma tyrimo dalyviy (eksperty) atranka, apibiidinama tyrimo eiga,
paaiskinama kaip apdorojami duomenys. Empiringje dalyje atlikta zaliosios logistikos svarbg lemianciy
transporto sektoriaus duomeny analizé, atliktas eksperty vertinimas, jvertintas eksperty nuomoniy
suderinamumas, pateikiama gauty duomeny analizé, apibendrinami tyrimo rezultatai, pateikiamos
iSvados ir sitilymai Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimui jmonéje.

Pagrindiniai ZodZiai: zalioji logistika, jgyvendinima lemiantys veiksniai, dalyviai, trikdziai,

tvari veikla.
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Vilnius: Mykolas Romeris University

ANNOTATION

In the master's thesis, a scientific analysis of the concept of green logistics in the literature and an
empirical study was performed, which allowed to investigate the possibilities of implementing green
logistics. The theoretical part analyzes the theoretical aspects of the implementation of the green logistics
concept. The second part presents the methodology, which presents the research object, goal, tasks,
logical scheme of the research, presentation research methods and their main choices, The main structure
of the research instruments composition and submission, main instrument research actions, description
of the selection of study participants (experts), description of the study process, explained how the data
is processed. In the "empirical part" the most important decisive analysis of green logistics data,
evaluation of performed experts, consistency of evaluation experts' opinion, analysis of presentation
data, results of summarized research, conclusions and suggestions for implementation of green logistics
concept in the company are performed.

Key words: green logistics, implementation determinants, participants, disruptions, sustainable
operations
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baigiamasis darbas). Vilnius: Mykolo Romerio universitetas

SANTRAUKA

Augant valstybiy ir visuomenés susirtupinimui klimato kaitos problemomis, Europos Sgjungos
ribose veikianc¢ios jmonés skatinamos taikyti Zaliosios logistikos principus. Jmoniy pareiga priimti
strategiskai jvertintus sprendimus, numatyti vystymosi galimybes, islaikyti klienty rata, efektyviai
valdyti informacijos srautus ir zaliavy kiekius siekiant sumazinti neigiamg poveikj aplinkai kartu
neatsiliekant nuo technologijy ir i§laikant konkurencinguma. Zalioji logistika moksliniuose darbuose
tyrinéta palyginti retai, atitinkamai informacijos apie tokia veiklg ir jos naudg yra mazai, o tai nulemia
fakta, kad zaligja logistika jmonés veikloje taikancios logistikos jmonés Lietuvoje aptinkamos vos
kelios. Siame darbe bus siekiama iSgryninti kas yra Zalioji logistika ir kokia jos svarba logistikos
imonéms. Moksliné problema formuluojama klausimu — kokios priemonés svarbiausios igyvendinant
zaligja logistika jmongje? Darbo objektas - Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimas. Darbo
tikslas - iSanalizavus Zaliosios logistikos koncepcijos teorines prieigas jvertinti Zaliosios logistikos
priemoniy jgyvendinimo galimybes jmongje. Darbo uzdaviniai: atlikti mokslinés literaturos,
nagringjancios Zaliosios logistikos koncepcija, analize; istirti vidinius ir iSorinius veiksnius bei jy jtaka
imonés veiklai zaliosios logistikos kontekste; nustatyti zaliosios logistikos jgyvendinimo trikdzius;
remiantis ekspertiniu vertinimu, parengti siilymus zaliosios logistikos jgyvendinimui jmongje. Tyrimo
metodika: mokslinés literatiiros analizé, statistiniy duomeny analizé, kokybinis tyrimas (ekspertinis
vertinimas), aprasomosios statistikos metodas, eksperty nuomoniy suderinamumo patikrinimas.

Atlikus mokslines literatiiros analiz¢ ir ekspertinj vertinima nustatyta, kad Zaliosios logistikos
jgyvendinimo jmonése reik§mé akivaizdi, jgyvendinimg lemia suinteresuotos Salys (dalyviai), vidiniai
ir iSoriniai veiksniai, susiduriama su klititimis, nors truksta informacijos apie tokig veikla, taciau taikyti
zaligja logistikg verta dél teitkiamy naudy.

Magistro baigiamajj darbg sudaro 3 dalys: teoriné, metodologiné ir empiriné. Pateikiamos iSvados
ir zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo galimybés. Pateikiamas 21 paveikslas, 16 lenteliy, 5
priedali, literatiros sgrasg sudaro 61 $altinis, darbo apimtis - 67 puslapiai be priedy.

Mokslinés literatiiros analizé¢ ir tyrimo rezultatai atlikus ekspertinj vertinimg leido jvertinti
zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo jmonése svarba, jgyvendinimui jtaka darancius veiksnius,
galimybes, bei trikdZius. Kaip tyrimo rezultatas — darbo autorés sudarytos Zaliosios logistikos
jgyvendinimo plano gairés. Darbo pabaigoje suformuojamos iSvados bei pateikiami Sitilymai Zaliosios

logistikos jgyvendinimui.
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SUMMARY
Growing national and societal concerns about climate change are encouraging companies

operating within the European Union to apply the principles of green logistics. It is the responsibility of
companies to make strategically assessed decisions, anticipate development opportunities, retain
customers, effectively manage information flows and raw material volumes to reduce negative
environmental impacts while keeping pace with technology and maintaining competitiveness. Green
logistics has been studied relatively rarely in research papers, respectively there is little information
about such activities and their benefits, which determines the fact that only a few logistics companies
applying green logistics in the company's activities are found in Lithuania. This work will aim to refine
what is green logistics and what its importance is for logistics companies. The scientific problem is
formulated by the question - what measures are the most important in the implementation of green
logistics in the company? The object of the work is the implementation of the green logistics concept.
The aim of the work is to evaluate the possibilities of implementing green logistics measures in the
company after analyzing the theoretical approaches of the green logistics concept. Tasks: to perform the
analysis of scientific literature examining the concept of green logistics; to study internal and external
factors and their influence on the company's activities in the context of green logistics; to identify
obstacles to the implementation of green logistics; on the basis of expert assessment, to prepare proposals
for the implementation of green logistics in the company. Research methodology: analysis of scientific
literature, analysis of statistical data, qualitative research (expert evaluation), method of descriptive
statistics, evaluation of compatibility of expert opinions.

An analysis of the scientific literature and an expert assessment showed that the importance of
implementing green logistics in companies is obvious, implementation is determined by stakeholders
(participants), internal and external factors, obstacles, although there is a lack of information on such
activities, but the benefits of green logistics.

The master's thesis consists of 3 parts: theoretical, methodological and empirical. Conclusions and
implementation possibilities of the green logistics concept are presented. There are 21 figures, 16 tables,
5 appendices, the bibliography consists of 61 sources, the volume of the work is 67 pages without
appendixes.

The analysis of the scientific literature and the results of the research after the expert evaluation
allowed to evaluate the importance of the implementation of the green logistics concept in the
companies, the factors, possibilities and disturbances influencing the implementation. As a result of the
research, the author of the work has developed guidelines for the green logistics implementation plan.
At the end of the work, conclusions are formed and suggestions for the implementation of green logistics

are presented.
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1 priedas. Darnaus vystymosi tikslai

SUMAZINTI GERASVEIKATA KOKYBISKAS B SVARUS VANDUD
SKURDA IRGEROVE ISSILAVINIMAS

IRHIGIENA

8 DERAMAS DARBAS PRAMONE. INOVACIJOS 1 SUMAZINTI 12 ATSAKINGAS
IREKONOMINIS AUGIMAS IRINFRASTRUKTORA NELYGYBE VARTOJIMAS
IRGAMYBA

il O

SUSVELNINTI 1 GYVYBE 16 TAIKA IR TEISINGUMAS,

KLIMATOKAITOS STIPRIOS INSTITUCIJOS
o VANDENYSE 0
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2 priedas. Darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimas Lietuvoje. Esama situacija (2021-01-29)
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3 priedas. Eksperty apklausos anketa

Laba diena,

esu Kornelija Makauskaité, Mykolo Romerio universiteto Logistikos vadybos studijy programos

magistranté. Siuo metu atlieku Zaliosios logistikos koncepcijos jgyvendinimo priemoniy tyrima.

Apklausa yra anoniminé. Apklausos metu surinkti duomenys bus isanalizuoti, apibendrinti ir panaudoti
magistro baigiamojo darbo rengimui, visi duomenys isliks anonimiski, jais nebus disponuojama kitais
tikslais. Prasau skirti keleta minuciy ir atsakyti j pateikta klausimyna, tikimasi, kad Jisy objektyvus

vertinimas ir nuoSirdis atsakymai padés gauti teisingus tyrimo rezultatus.

1. Kaip suprantate, kas yra Zalioji logistika?

2. 1 kokius principus daZniausiai nukreiptas Zaliosios logistikos taikymas jmonéje?

(Ivertinkite: 5-labai daznai, 1-labai retai)

Principas 5-labai | 4-daznai

daznai

3-rediau

2-retai

1-labai

retai

Oro tarSos mazinimas

Atlieky perdirbimas

Atsinaujinancios energijos

Ekologiné
perspektyva

Saltiniy panaudojimas

Darbo nasumo didinimas

Energetiniy iStekliy taupymas

Darbas maziausiomis

Ekonominé
perspektyva

sgnaudomis

Zaliojo vartojimo skatinimas

Avaringumo mazinimas

Socialiné
perspektyva

Organizaciniai jsipareigojimai

3. Suranguokite Zemiau pateiktus Zaliosios logistikos jgyvendinimo procese dalyvaujancius
dalyvius. Nuo kurio i§ ju labiausiai priklauso Zaliosios logistikos jgyvendinimas?

(Didziausia jtaka -3, maZiausia-1)

Dalyviai

Organizacija (tiekéjai, gamintojai, platintojai)

Valstybinés institucijos

Visuomen¢ (vartotojai, klientai)
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4. Jvertinkite, kurie i§ pateikty veiksniy turi didZiausia jtaka jgyvendinant Zaliaja logistika.

(5-labai svarbu, 1-visi§kai nesvarbu)

5-labai | 4-svarbu | 3-nei 2-nesvabu | 1-visiskai
Veiksniai svarbu svarbu, nei nesvarbu
nesvarbu

Zmogiskyjy istekliy veiksniai

Instituciniai veiksniai

Techniniai veiksniai

Mikroekonominiai veiksniai

Politiniai — teisiniai veiksniai

Socialiniai veiksniai

Ekologiniai veiksniai

Moksliniai technologiniai veiksniai

5. Kurios, Jisy nuomone, Zaliosios logistikos priemonés yra daZniausiai taikomos imonése?
PaZymeékite 3 priemones.

Marsruty apkrovos optimizavimas

Intermodaliniy pervezimy skatinimas (kai pervezime dalyvauja kelios transporto riisys)
Logistikos procesy optimizavimas pasitelkiant technologijas

Maziau aplinkg terSianciy transporto priemoniy naudojimas ir jy apriipinimas Siuolaikinémis
technologinémis naujovémis

(I I O R

|

Atsinaujinanciy energijos Saltiniy naudojimas (saulés, véjo)
Darbuotojy kompetencijy tobulinimas
71 Socialinés atsakomybés skatinimas ir vieSas [SA ataskaity skelbimas

|

6. Ar sutinkate, kad Zaliosios logistikos igyvendinimo priemoneés turi biiti jtrauktos j jmonés
strategija ir/ar vizija? Pagriskite savo atsakyma.

7. Sunumeruokite pateiktus etapus eilés tvarka nuo 1 iki 7 taip, kad rezultate buity sudarytas
Zaliosios logistikos priemoniy jgyvendinimo planas.

Atlikti iSorinés aplinkos analize

Atlikti vidinés aplinkos analize

Pasirinkti j kuriuos procesus bus nukreiptos zaliosios logistikos priemonés

Zmogiskyjy istekliy atranka ir paskyrimas

ISO standarty sertifikavimas

Technologijy taikymas

Strategijos kiirimas
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8. Ivertinkite Zaliosios logistikos teikiama nauda jmonei?

(5-visiSkai sutinku, 1- visiSkai nesutinku)

Zaliosios logistikos teikiama

nauda

5-visiSkai

sutinku

4-sutinku

3-nei sutinku,

nei nesutinku

2-nesutinku

1-visiskai

nesutinku

Suteikia konkurencinj

pranasuma

Gerina jmonés jvaizdj ir

reputacija

Geb¢jimas geriau valdyti

rizikas

Naujos verslo galimybés

Klienty lojalumo didinimas

Esamy darbuotojy motyvacijos
didinimas ir saviraiskos

skatinimas

Naujy darbuotojy pritraukimas

Geresni finansiniai rezultatai

Investuotojy pritraukimas

Bendry veiklos sgnaudy

mazinimas

Energijos poreikio maZinimas

Kuro suvartojimo maZzinimas

[Smetamy terSaly emisijy

mazinimas

Logistiniy srauty

optimizavimas

Geresnes aplinkos visuomenei
kiirimas ir jos iSsaugojimas ir

ateities kartoms




75

9. Ivertinkite, kas labiausiai trukdo jmonéje taikyti Zaliosios logistikos principus?
(5-visiSkai sutinku, 1-visi§kai nesutinku)

5-visi§kai | 4-sutinku | 3-nei sutinku, | 2-nesutinku | 1-visiS§kai
Problemos sutinku nei nesutinku nesutinku
Reikalingos didelés
investicijos

Neaiski investicijy graza

Ziniy ir reikalingy jgudziy
stoka

Vadovybés iniciatyvumo
trikumas

Motyvacijos stoka

Vartotojy susidomé¢jimo stoka

Valstybés paramos stoka

Ekonominiy iniciatyvy stoka

Aiskaus teisinio reguliavimo
nebuvimas

10. Jusy nuomone, koks procentas imoniy vykdo Zaliaja logistika Lietuvoje?

1 1-20%
1 21-40%
1 41-60%
1 61-80%

11. Jusy nuomone, ar uZtenka informacijos apie Zaliosios logistikos taikymo galimybes

logistikos imonéms?

12. Kokios priemonés biity naudingos pries§ pradedant taikyti Zaliosios logistikos principus?

1 Mokymai
Gerosios patirties analizé

Gairés nuo ko pradéti

[]
"1 Informacija apie tokios veiklos nauda
[l
U

KA (JFASYKILR). . eueeeteetie ettt ettt ettt ettt et e s e e e b e sabeensee e bt e ebeeanbeesrreabeeaneas

13. Kaip, Jiisu nuomone, pandemija paveiké Zaliy sprendimuy jgyvendinimo jmonése
procesus? Tvarumo klausimas tapo dar labiau aktualesnis, Zaliy sprendimy jgyvendinimo

procesai buvo atidéti j $ali, o galbiit pandemija neturéjo tam jtakos? Argumentuokite.
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14. Jusy pareigos (irasykite):

15. Jusy darbo stazas metais (jrasykite):

16. Jusy iSsilavinimas:

0

[
N
N
[

Aukstasis (profesinis bakalauras)
Aukstasis (universitetinis bakalauras)
Aukstasis (magistro laipsnis)

Mokslo daktaro laipsnis

Kita (jrasykite).......c..cccevveennens

Dékoju uz jusy atsakymus.
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4 priedas. Zaliosios logistikos samprata - eksperty nuomoné

Ekspertai Eksperty nuomoné
Logistikos, kaip tieckimo grandinés dalies, atsakingas ir tvarus, veiksmais gristas poziiiris
siekiant skatinti, iSlaikyti, taikyti ir visuomeniskai skleisti organizacijos atskaitomybe
El prie§ pasaulines/vietines ekologines problemas, jas matuoti ir proaktyviai mazinti
apimant ir neapsiribojant transporto, sandéliavimo, procesy, sistemy, jrangos ir technikos
dedamosiomis.
Zalioji logistika yra logistinés jmonés, kuriy pagrindinis tikslas — sumazinti neigiama
=2 logistikos veikly poveiki aplinkai, skatinant naujy technologijy naudojima.
E3 Aplinkai draugiska logistika, labiausiai koncentruota  CO2 emisijy mazinimg.
Kompleksinis planas, apimantis visg transportavimo veiklg, sickiant sukelti kuo mazesnj
= poveikj aplinkai.
E5 Aplinkai draugiska ir efektyvi transporto paskirstymo sistema.
Zalioji logistika — vienas pagrindiniy darnaus vystymosi komponenty sgveikos sistemoje:
E6 visuomené, ekonomika ir aplinka. Veiksmy rinkinys skirtas jvertinti ir sumazinti
logistikos veiklos padarinius aplinkai.
Labai plati sgvoka, bet jei trumpai tai yra kroviniy transportavimas sukeliant kuo mazesnj
= poveikj aplinkai.
ES8 Logistikos riisis, kuri mazina Zalg gamtai, aplinkai.
Zalioji logistika tai aplinkai draugigkos transporto sektoriaus jmonés, kurios skatina savo
= versle mazinti Zalg aplinkai.
Efektyvus energijos vartojimas, neigiamo poveikio aplinkai mazZinimas, saugumo
E10 keliuose didinimas, avaringumo mazinimas, darbo nasumo bei konkurencingumo

didinimas.




