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SAVOKU ZODYNELIS

Vaikas — tai ,,zmogus iki 18 mety, iSskyrus atvejus, kai Lietuvos Respublikos jstatymuose
nustatyta kitaip. Jeigu asmens amzius yra nezinomas ir yra priezas¢iy manyti, kad jis yra
nepilnametis, toks asmuo laikomas vaiku, iki bus nustatyta priesSingai“ (Vaiko teisiy apsaugos

pagrindy jstatymas, 2017, TAR 2020-01-01).

Bendruomeniniai vaiky globos namai — tai ,pagal Seimai artimos aplinkos modelj
veikiantys vaiky globos namai, jsteigti atskirose patalpose (pvz., namas, butas) bendruomengje,
skirti likusiems be tévy globos vaikams, nejgaliems vaikams ar vaikams, turintiems kity specialiyjy
poreikiy (iki 8 vaiky)“ (Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m.
vasario 14 d. Nr. Al1-83 jsakymas (2014) ,,.Dél per¢jimo nuo institucinés globos prie $eimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020

mety veiksmy planas®).

Dalyvavimas — tai jsitraukimas ] jvairius procesus, visuomenés bei bendruomenés

gyvenimg (Gerulaitis, 2007).



IVADAS

Perzengus XXI a. vis dazniau kalbama apie vaiky teises dalyvauti sprendziant jiems
svarbius klausimus, skatinama drasiai iSsakyti savo nuomon¢ bei nuo mazens ugdyti
savarankiSkuma. Istaigose, kuriose auga vaikai, svarbiausia uztikrinti, kad globojamas vaikas gauty
globos, ugdymo, socialines paslaugas, jam bty sudarytos kitos tinkamos salygos saugiai augti,
tobuléti ir pasiruosti savarankiskai gyventi visuomen¢je (Dudaité, 2016, p. 93) Taciau Siais laikais
vaikas, gyvenantis bendruomeniniuose vaiky globos namuose, ne visada gali drgsiai i§sakyti savo
argumentuotg nuomong, dalyvauti susirinkimuose, kuriuose aptariami ir sprendziami su juo susij¢
klausimai. Svarbiausi turéty biiti bendruomeniniy vaiky globos namy gyventojy individualis

poreikiai ir konkretus nuomoniy i$sakymas.

Pasak R. Pilkauskaités-Valickienés ir R. Zukauskienés (2013, p. 164), dalyvavima galima
apibrézti kaip tam tikros bendruomeneés procesa, kai zmones (Siuo atveju vaikai) uzsiima jvairiomis
formaliomis ir neformaliomis veiklomis socialiniuose tinkluose. Jo formas nulemia tos vietovés ar
bendruomenés, jy normos, vertybés, kultiira ir / ar institucijos. A. Ranonyté (2006, p. 64) teigia, kad
dalyvavimo reiskinj galima suprasti labai pla¢iai — ,tai ir noras biti tam tikros bendruomenés
dalimi, gebéjimas adekvaciai jvertinti bei suvokti savo nory priezastis, saves kaip tam tikros
bendruomenés nario suvokimas, saves tapatinimas su kitais asmenimis, aktyvus dalyvavimas tam

tikruose politiniuose, pilietiniuose bei socialiniuose jvykiuose.*

Vaiko dalyvavimas yra suprantamas kaip teisé¢ veikti, iSreik$ti savo nuomone, lemti tiek
individualius, tiek kolektyvo sprendimus, taip pat tai apima socialinés erdvés, kurioje jis aktyviai
dalyvauty, sukiirimg. Vaiko jtraukimas j bendruomeninj gyvenimg ,,gali atskleisti naujg poziirj j
problemas, sukurti daugiau vienybés ir pasitikéjimo visuomenéje ir plétoti naujos kartos
bendruomenés nariy jgudzius. Vaiky, ypa¢ paaugliy, socialinis dalyvavimas gali buti tvaraus

vystymosi pradzia ir visuomenés vienijimo veiksnys (Kvieskien¢, 2005, p. 18).

Dalyvauti — tai vaiky ir paaugliy teis¢ buti jtrauktiems, prisiimti kasdienio gyvenimo
atsakomybes bei jsipareigojimus. Viso Salys turi buti aktyvios, kad jsitraukimas j bendruomenés
veiklg bty sékmingas: ,,priimant sprendimus, kuriant nuoseklig strategija, nustatant realius tikslus,
pasiekiant prasmingus rezultatus. Tie, kurie yra jsitrauke | dalyvavimo procesa, keicia savo biiseng
1§ buvimo pasyviu vartotoju ar paslaugy gaveju | tapimg sprendimy priémeéju ir bendraautoriumi*

(Grace ir Grace, 2017, p. 11). ,Kuo platesnis ir jvairesnis dalyvavimas, tuo Zmogus yra



visavertiSkesnis visuomenés subjektas®, o ,,dalyvavimas ugdo tokias individo savybes kaip drasa,
orumas, teisingumas, atsakomybé, gebéjimas laisvai pasirinkti, ateities planavimas® (Eskyté, 2008,
p. 146). Taigi labai svarbu iSsiaiSkinti, kaip vaikai dalyvauja jiems svarbiy ir su jais susijusiy

klausimy svarstyme bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Temos aktualumas ir naujumas. Salyje nuolat vykstant politinems, kultGrinéms ir
socialinéms permainoms (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jsakymas
(2014) ,,Dél peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenégje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo*),
tokioms kaip uzdaryti visus vaiky ir kiidikiy globos namus, o vaikus, likusius be tévy, apgyvendinti
Seimynose, vis aktualesné¢ tema tampa vaiky dalyvavimas sprendZiant jiems svarbius klausimus
(Gvaldaitée ir Simkonyté, 2016, p. 58). Lietuvos vaiky globos sistemoje dar per daug institucijy,
permainos — 1étos, per mazai organizaciniy ir administraciniy procediry (Strazinskaité, 2017, p. 6).
Vaiky, kurie gyvena bendruomeniniuose vaiky globos namuose, gyvenimo kokyb¢ tiesiogiai
priklauso nuo juos supancios aplinkos ir zmoniy (Pravackiené¢ ir Bagdonas, 2017). Svarbu ir
aktualu sudaryti tinkamas sglygas paaugliams dalyvauti, kai yra sprendziami klausimai ir
problemos, susij¢ su jais paciais, kad vaikai galéty jaustis pilnaverCiais bendruomeniniy vaiky
globos namy auklétiniais. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m.
vasario 20 d. jsakyme (2007) ,,Dél socialinés globos normy apraSo patvirtinimo* keitimo 2019 m.
liepos 8 d. Nr. Al-386 2.2. punkte apibréziama, kad ,,palaikoma vaiko iniciatyva, noras aptarti
iSkilusias problemas su Seimynos dalyviais ir su savivaldybés socialiniais darbuotojais ar su
Seimynos darbuotojais, nuolat uztikrinamas vaiko Zinojimas, kad jis bus suprastas ir neatstumtas.
Vaikas, gebantis iSreik$ti savo nuomong, gali tai patvirtinti“. Tokias problemas spresti, sudaryti
galimybes kartu dalyvauti ir iSsakyti savo argumentuota nuomon¢ yra ten dirbanciy zmoniy
pareiga. Kaip yra apibrézta socialinio darbuotojo pareigybés aprasyme, kad bendruomeniniuose
vaiky globos namuose jis ,,ugdo, palaiko vaiko gebéjimus savarankiSkai spresti jam iSkylancias
socialines problemas, inicijuoja pokycCius vaiko socialiniame gyvenime, tam panaudojant paties
vaiko galimybes bei bendruomenes iSteklius®, organizuoja vaiky ,laisvalaikj, atsizvelgiant | jy
poreikius ir polinkius, wuztikrina visy vaiky uZzimtumg, saviraiSkos galimybiy tenkinima
bendruomeniniuose vaiky globos namuose ir uz jy riby, Inicijuoja ir jgyvendina veiksmus,
mazinant vaiky socialing atskirtj, skatinant jy socialing integracija i visuomene, siekiant uzkirsti

kelig galimoms vaiko problemoms atsirasti, vykdant kitg prevencing socialing veikla.*



Temos iStirtumas. Kaip teigia D. Strazinskaité ir G. Kvieskiené (2015, p. 44), néra
pakankamai individualizuotas ir autonomiskas institucinés globos paslaugy kultiiros poziiris |
vaikus ir jy dalyvavima priimant sprendimus. L. Gvaldaité ir S. Simkonyté (2016, p. 56) pabrézia,
kad vis dé¢lto globos namai nepritaikyti pozityviai vaiko socializacijai, nes nepaisant geros
materialinés bazes, nesukuriama Seimos aplinka ir neuztikrinami individualtis vaiko poreikiai, 0
,vaikui reikalinga j Seimos struktira panasi aplinka, sveikam ir darniam vaiko augimui ir
ugdymui.“ Anot D. Paro (2013 p. 22), pamazu imama manyti, jog emociné ir socialiné aplinka
veikia vaiko sveikatg ir raidg. Vis daugiau randama jrodymy ,.apie institucinés globos Zalg tiek
vaiko socialinei ir psichologinei raidai, tick jo kognityviniy gebéjimy vystymuisi. V3] Seimos
santykiy institutas metodinéje priemonéje darbuotojams (2009, p. 61) apraso, kad ,,globos jstaigoje
vaikas susiduria su daugybe Zmoniy (personalu), kurie atlieka jvairias funkcijas* (ripinasi vaiku,
padeda jam), bet vis délto ,,neuztikrinamas tokiy rySiy pastovumas, testinumas.* Ir svarbiausias
siekis turéty buti — sukurti Seimai artimg aplinkg®, t. y. tokia, kurioje vaikas galéty geriausiai augti
ir vystytis, buty apriipintas, apsaugotas, turéty saviraiSkos galimybiy, biity apsuptas pagarba ir
meile. Anot D. Strazinskaités ir G. Kvieskienés (2015, p. 39—40) instituciné globa, palyginti su
bendruomenés teikiamomis paslaugomis, ,,visada lemia zemesn¢ gyvenimo kokybe® ir ,,daznai
lemia socialine atskirtj.“ R. Geniené¢ ir E. Sumskiené (2016, p. 79) teigia, ,.kad peréjimas prie
bendruomeniniy paslaugy neatsiejamas nuo laipsniSko institucijy uzdarymo ir lygiavertiSkumo
principo iSlaikymo. Taip pat pabréziamos grésmes, kad naujos bendruomeninés paslaugos gali
i8likti pernelyg institucionalizuotos, tod¢l biitinas geras tokiy paslaugy iSmanymas, stebésena ir
nesaliskumas.” Kaip teigia L. Valuzyté ir A. Zebrauskaité (2020, p. 480) ,.bendruomeniniai vaiky
globos namai leidzia tinkamiau atsizvelgti j kiekvieno vaiko individualius poreikius bei norus nei
institucinéje globoje. Mazesnis vaiky skaiCius suteikia didesnes galimybes socialiniams
darbuotojams individualiai pazvelgti i kiekvieno vaiko istorija, jo dabarting situacijg ir ateities

tikslus. Vaikai turi savo asmening erdve, kurioje gali jaustis saugiai.*

Tyrimo  problema. Kokios galimybés sudarytos vaikams,  gyvenantiems
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, dalyvauti sprendZiant jiems svarbius ir su jais susijusius

klausimus?

Tyrimo objektas. Vaiky, gyvenan¢iy bendruomeniniuose globos namuose, teisés dalyvauti

sprendZiant jiems svarbius ir su jais susijusius klausimus jgyvendinimas.



Darbo tikslas. Atskleisti, kokios teorinés prielaidos ir praktinés galimybés sudaromos
vaikams, gyvenantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose, dalyvauti sprendziant jiems

svarbius ir su jais susijusius klausimus bei sprendimus.
Darbo uzdaviniai:

1. Apzvelgti bendruomeniniy globos namy specifikg ir funkcijas.

2. Teoriniu pozitriu aptarti vaiky dalyvavimo sampratg ir procesa bendruomeniniuose vaiky
globos namuose.

3. ISanalizuoti, kokiais biidais bendruomeniniy vaiky globos namy vaikai realizuoja teis¢
dalyvauti sprendziant jiems svarbius ir su jais susijusius klausimus, remiantis socialiniy

darbuotojy patirtimi.
Darbo metodai:

1. Mokslinés literatiiros, moksliniy Saltiniy bei dokumenty analizé, kurioje bus aptariama
vaiky dalyvavimo teis€, samprata ir procesas bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

2. Pusiau struktiirizuotas interviu metodas, kurio tikslas iSanalizuoti socialiniy darbuotojy,
dirban¢iy bendruomeniniuose vaiky globos namuose, patirtis dirbant tiesiogin] darbg ir

i$siaiskinti kokiais budais socialiniai darbuotojai jtraukia vaikus j dalyvavimo procesa.



1. BENDRUOMENINIU VAIKU GLOBOS NAMU XXX
SPECIFIKA

Siame skyriuje aptariamas, kaip skirtingi autoriai traktuoja bendruomeniniy vaiky globos
namy tiksla, apibréziamos pagrindinés jy funkcijos, socialiniy paslaugy organizavimas
bendruomeniniuose vaiky namuose, kurj reglamentuoja teisés aktai ir dokumentai. Pateikiamas ir
iSplétojamas socialiniy paslaugy kokybés organizavimas trimis lygmenimis (mikro-, mezo-, makro-
). Apibréziama tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba, vienijant pastangas, kuriant ir plétojant
pagalbos santykius vaikams, remiantis teigiamu bendradarbiavimu, uztikrinant asmens pasitikéjimag
kitais ir savimi, apraSomi svarbiausi bendradarbiavimo veiksniai. Aptariamas specialisty
(psichologo, socialinio darbuotojo, pedagogo, specialiojo pedagogo, mediko) bendradarbiavima,

uztikrinant vaiko gerove bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

1.1. Bendruomeninés vaikuy globos jstaigos bei ju funkcijos

Dauguma zmoniy gyvenimg pradeda Seimoje. Ji yra socialinio gyvenimo centras, Seima
vaikg sieja su kitomis socialinémis grupémis ir jam perduoda savo normas ir vertybes (Kvieskiené,
2005, p. 102). Taciau kartais Seimg vaikui turi atstoti globos namai, kuriy bendruomeninés
paslaugos tampa Seimos pagrindu, saugo vaikus, kad jie nebity atskirti nuo visuomenes.
Kiekvienas vaikas yra labai individualus, turi savy poreikiy ir nory, taip pat ir savitg istorija

(Simkonyté ir Gvaldaité, 2016, p. 58-59).

1.1.1. Bendruomeniniy vaiky globos namy apibréZztis

Apie bendruomeninius vaiky globos namus Lietuvoje pradéta kalbéti 2014 m., kai buvo
iSleistas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. vasario 14 d.
isakymas (2014) ,,.Dé¢l peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano

patvirtinimas®.

Bendruomeniniai vaiky globos namai veikia pagal Seimai artimg aplinkos modelj, jie
steigiami atskirose patalpose (name, bute), bendruomenéje ir yra skirti be tévy globos likusiems,
vaikams (Gudzinskiené, Raudelitinaité ir Uscila, 2017, p. 161). Jie yra skirti socialinés rizikos

vaikams, likusiems be tévy globos. Teikiama trumpalaiké ar ilgalaiké socialiné globa, sudaromos
9



salygos gyventojams (Siuo atveju — vaikams) gauti reikalingas paslaugas bendruomenéje

(Geceviciute, 2015, p. 24).

,,Bendruomeniniai vaiky globos namy veiklos tikslas — uztikrinti globojamam (riipinamam)
ir Siuose namuose apgyvendintam vaikui globos (riipybos), ugdymo, sveikatos, socialines
paslaugas, sudaryti jam tinkamas artimas Seimai gyvenimo salygas ir aplinka, kurioje jis galéty
saugiali augti, tobuléti ir pasiruo$ti savarankiskam gyvenimui bendruomengje, uztikrinti ir
organizuoti vaikui bendruomenines socialinés paslaugas, atitinkanc¢ias individualius vaiko poreikius
ir skatinancCias vaiko savarankiSkumg, visapusiSskg dalyvavimg visuomengje bei socialing jtrauktj,
uztikrinti vaiko teisiy ir teiséty interesy apsauga ir jj atstovauti (Seimos modelio bendruomeniniy
vaiky globos namy aprasas, 2018 m.). J. Dudaité (2016, p. 92) neisskiria instituciniy vaiky globos ir
bendruomeniniy vaiky globos namy tiksly skirtumy, ji teigia, kad ,,vaiky globos namy tikslas yra
uztikrinti globojamam vaikui globos, ugdymo, socialines paslaugas, sudaryti kitas jam tinkamas
salygas ir palaikyti aplinkg, kurioje jis galéty saugiai augti, tobuléti ir pasiruosty savarankiskam

gyvenimui visuomengje.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme (2007) ,,Dél socialinés
globos normy apraso tvirtinimo“ aprasoma, kad ,,bendruomeniniuose vaiky globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimg aplinkos modelj. Bendruomeniniai vaiky globos
namai privalo glaudziai bendrauti ir bendradarbiauti su bendruomenés jstaigomis kaip poliklinikos,
Seimos klinikos, senitinijos, dienos centrai, ugdymo centrai ir sudaryti galimybes vaikams naudotis
Siy jstaigy teikiamomis paslaugomis.* ,,Bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojai, dirbantys
tiesiogiai su vaikais (socialiniai darbuotojai, individualios priezitiros personalas, uzimtumo
specialistai ir kt.), yra iSklaus¢ mokymus pagal Globéjy (riipintojy), budin¢iy globotojy, jtéviy,
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programa, tvirtinama
Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos direktoriaus jsakymu.* Seimos modelio bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos
aprase (2018) pabréziama, kad ,bendruomeniniai vaiky globos namai turi laikytis vaiko globos
vietos pastovumo principo, uztikrinti vaikui pastovig gyvenamgja aplinkg ir su juo dirbancig
specialisty komanda (pagal galimybes), taip pat organizuoti vaikui reikalingas paslaugas
bendruomenéje (pagal jo individualius poreikius, issakytus norus bei interesus), o renkant mokykla

organizuojant laisvalaikj, dalyvaujant veiklose, kultiriniuose renginiuose — atsizvelgti | jo

10



nuomong. Uzvis svarbiausia, kad bendruomeniniai vaiky globos namai uztikrinty, jog vaikas

tinkamai dalyvaus priimant su juo susijusius sprendimus, buty jsiklausoma j jo nuomone*.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakyme (2014) ,,Vaiky socialinés globos
istaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai® minima, kad ,,bendruomeniniy vaiky globos
namy vaikams turi biti sudarytos saugios salygos ir jy amziy atitinkancios priezitros ir ugdymo
salygos, taip pat vaikai turi jgyti kasdieniy gyvenimo jguidziy (dalyvauti ruoSiant maistg globos
namy Seimyny virtuvése, sutvarkyti kambarius ir pan.)“. Pagal Lietuvos Respublikos Civilinj
kodeksa (2000) vaiko globéjai, Siuo atveju — bendruomeniniy vaiky globos namy specialistai,
privalo uztikrinti vaiko fizinj bei psichinj saugumag, privalo ripintis jo sveikata ir ugdymusi,

mokymusi, aukléti vaika, taip pat spresti Klausimus, susijusius su jo interesais.

Apibendrinant galima teigti, kad bendruomeniniai vaiky globos namai — tai institucija,
veikianti pagal Seimai artimg modelj, kuri stengiasi sudaryti saugias aplinkas vaiko vystymuisi,
augimui, skatina jo savarankiSkumg ir visapusiSskg funkcionavimg, organizuoja visas reikalingas

jam paslaugas, atsizvelgia j jo individualius poreikius, norus, uztikrina jo geriausius interesus.

1.1.2. Bendruomeniniy vaikuy globos namy funkcijos

Bendruomeniniy vaiky globos funkcijos reglamentuojamos Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos jstatymo (2020) ,,.Dél bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos

apraso patvirtinimo*.

Dera pastebéti, kad bendruomeniniy globos namy funkcijos analizuojamos tik keliuose
moksliniuose darbuose. Iki Siol Lietuvos mokslininky Saltiniuose (Gvaldaiteé, 2016; Kocai, 2017;
SamaSonok, 2006) dominuoja instituciniai vaiky globos namai. Ta¢iau V. Gudzinskiené (2017) bei
J. Gvaldaité ir S. Simkonyté (2016) daugiau démesio skiria bendruomeniniy vaiky globos namy

ypatumams ir funkcijoms.

Seimos modelio bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprase (2018) pabréziamos
tokios funkcijos:

1. ,,Sudaryti vaikui saugias, palaikancias ir jaukias, artimas $eimos aplinkai gyvenimo

sglygas;

2. Sudaryti vaikui teigiama emocing aplinka;
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3. Nustatyti ir jvertinti individualius vaiko poreikius, jsigilinant j vaiko, aplinkos ypatybes,
atkreipiant démesj ne tik j problemas ir sunkumus, bet ir vaiko stiprigsias puses, turimus
iSteklius, siekiant jas palaikyti ir plétoti;

4. Rupintis vaiko sveikata, ugdymu bei uzimtumu, skatinti vaiko fizine, psiching bei
socialing branda;

5. Sudaryti palankias salygas vaiko socializacijai ir resocializacijai;

6. Vykdyti kitas jstatymuose numatytas funkcijas, uztikrinant vaiko fizing, emocing ir

socialine gerove.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme ,,Dél bendruomeniniy
vaiky globos namy veiklos apraso patvirtinimo® (2020) pabréziama, kad pagrindinés

bendruomeniniy vaiky globos namy funkcijos yra:

1. Suteikti vaikui tokias gyvenimo salygas, kokiy reikia jo gerovei, taip pat fizinei,
protinei, dvasinei, dorovinei bei socialinei raidai ir kurios atitinka jo individualius
poreikius, jskaitant specialiuosius vaiko su negalia ir specialiyjy ugdymosi poreikiy
turin¢io vaiko poreikius;

2. Organizuoti pagal poreikj vaiky apriipinimg proteziniais, ortopediniais gaminiais,
klausos aparatais, akiniais, nejgaliyjy vezimeliais ir kitomis techninés pagalbos
priemonémis;

3. Sukurti vaikui aplinkg, vykdyti veiklas, programas ir projektus, dalyvauti veiklose,
programose ir projektuose, skirtuose padéti vaikui tinkamai pasirengti savarankiSkai
gyventi Seimoje ir visuomengje;

4. Jvertinti vaiko individualius poreikius, stiprigsias ir silpngsias jo puses, sudaryti bei
igyvendinti individualius, paremtus iSsamiu ir visapusiSsku vaiko poreikiy vertinimu,
socialinés globos planus (toliau — ISGP) pagal Socialinés globos normy aprase
nustatytus reikalavimus;

5. Nustatyti islaidy, skiriamy bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyvenanciy vaiky
savarankiSkumui ugdyti ir (ar) individualiems poreikiams tenkinti (pvz., maistui,
higienos reikméms, drabuziams, neformaliajam Svietimui, kultliriniams renginiams,
ekskursijoms, stovykloms ir pan.), dydj, tvirtinti i$laidy apskaitos ir kontrolés tvarka ir

paskirti darbuotoja, atsakingg uz iSlaidy panaudojimo kontrole.
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Viena i§ bendruomeniniy vaiky globos namy funkcijy yra uztikrinti teigiama emocing ir
stabilig bliseng vaikui, todél E. Kocai ir S. Burvyté (2017, p. 67) teigia, ,kad vienas dazniausiai
stresg vaikui sukelianciy veiksniy yra biologiniy tévy praradimas arba atskyrimas nuo jy. Be to,
galima teigti, kad vaikai, kurie atsiduria globos namuose, i§gyvena trigubg traumg: pirma — gali bati
neigiama patirtis Seimoje iki patekimo j globos namus, antra — pats atskyrimo nuo Seimos faktas,
tre¢ia — vaikas yra apgyvendinamas vaiky globos namuose.“ L. Zalimiené (2007, p. 164) pazymi,
kad gyvenamoji aplinka ,turi neabejoting reik§me vaiko savijautai, sveikatai, pagaliau ir visai vaiko
raidai.“ Kai ji yra nepalanki, ,,gali sutrikti vaiko sveikata, organizmo funkcijos, sumazéti organizmo
prisitaitkymo prie aplinkos galimybeés, atsparumas nepalankiems veiksniams ir t. t.* Kaip bebiity,
svarbi ir emocingé, ir fiziné aplinka, ,nors fizinés aplinkos reikSmé daznai yra nepagrjstai
nuvertinama“. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose viena i$ funkcijy yra sudaryti palankias
salygas vaiko socializacijai, taciau tai neatitinka Seimos fizinés aplinkos kiirimo. K. Samasonok, V.
Gudonis ir R. Zukauskiené (2006, p. 46 ) pabrézia, kad netekus tévy globos pasikeitusios gyvenimo
ir augimo sglygos, neigiamai veikia vaiko kognityving ir psichosocialing raidg, taip pat neadaptyviy
atribucijy formavimasi, ,,skurdina globotiniy emocijas, ugdo socialinj abejinguma, pasyvuma,

nepasitikéjimg savimi ir kitais.

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindinés bendruomeniniy vaiky globos namy funkcijos
yra aprasytos ,,Seimos modelio bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprage 2018 m.* bei
reglamentuotos Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy ir darbo ministro jsakyme ,,Dél
bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraso patvirtinimo* (2020), kuriuose aiskiai
apibréztos ir nurodytos funkcijos, uztikrinan¢ios vaikui saugig aplinka, interesy paisymag bei

visapusiskg apriipinima.

Apibendrinant visg skyriy galima teigti, kad vaikams, netekusiems tévy globos, labai svarbu
sudaryti tinkamas, Seimai artimo modelio salygas, kuriose jis jaustysi visavertis dalyvis. Vaikui turi
biity uztikrintos bendruomeninés socialinés paslaugos, skatinancios vaiko savarankiSkumo jausma,
uztikrinant teigiamg ir tinkamg vaiko dalyvavima, turi bati sudarytos saugios salygos jam vystytis,
augti, teigiamos aplinkos jvaizdziui kurti bei emociniams iSgyvenimams. Pagrindines
bendruomeniniy vaiky globos namy funkcijas pazymi LR socialinés apsaugos ir darbo ministro
isakymas (2014) ,,Dél per¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano

patvirtinimo* bei LR socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas (2007) ,,Dél socialinés globos
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normy apraso tvirtinimo®, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jstatyme
(2020) ,Dé¢l bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraso patvirtinimo®, kuriuose
pabréziama, kad institucijos privalo sudaryti vaikui saugig aplinkg, teigiama emocing aplinka,
pasitikéjimu ir pagarba grindziamus santykius, riipintis vaiko sveikatos prieziiira bei uzimtumu,
nustatyti, jvertinti ir svarbiausia atsizvelgti i individualius vaiko poreikius, sudarancius prielaida

sukurti Seimai artima modelj.

1.2. Socialiniy paslaugy organizavimas vaikams bendruomeniniuose vaiky
globos namuose

Siame skyriuje pabréziamos organizuojamos ir teikiamos socialinés paslaugos vaikams,
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, kurias reglamentuoja teis¢s aktai ir dokumentai.
Paminima, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose socialines paslaugas vaikams
organizuoja ir teikia socialiai darbuotojai, kurie teikdami kokybiskas paslaugas uztikrina
pagrindines reikmes, sauguma, adaptacijg, saviraiSkos galimybes, motyvacija mokymuisi ir kitas

bitiniausias paslaugas vaikui.

1.2.1. Socialinés paslaugos vaikams

Pasak A. Guodio ir D. Gudelio (2005, p. 51), 1994 metais, kai patvirtinta socialinés paramos
koncepcija, jteisintos socialinés paslaugos Lietuvoje. Ji numaté socialing paramg teikti trimis
bidais:

1. PaSalpomis ir piniginémis iSmokomis;

7. Salpa daiktais;

8. Socialinémis paslaugomis ir globa.

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas (2006) socialines paslaugas apibrézia
kaip pagalba nepinigine forma, kai nepakanka kity socialinés apsaugos sistemos garantijy. Tiesg
sakant, taip galima apibrézti visas paslaugas, bet konkretus socialiniy paslaugy reglamentavimas
priklauso nuo atliekamo darbo turinio ir skirtingy jstaigy, kuriose jos teikiamos, formy. L.
Zalimiené ir R. Lazutka (2009, p. 22) teigia, kad ,socialinés globos paslaugos yra viena i§
Siuolaikinés visuomeneés socialiniy paslaugy riiSiy, socialinés apsaugos sistemos sudedamyjy daliy.

Neretai Sios paslaugos dar vadinamos socialinio darbo paslaugomis, ar tiesiog socialiniu darbu. *

Anot D. MartiSauskienés ir K. Trakselio (2017, p. 105-106), yra du poziiiriai | socialines

paslaugas:
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Placiuoju pozitiriu — Visos socialinés (Svietimo, socialinés apsaugos, sveikatos priezitiros,

kulttiros, sporto, laisvalaikio) paslaugos visuomenei.

Siauresniu pozitiriu — socialinés apsaugos sistemos teikiamos paslaugos pagal socialines
rizikas (liga, senatve, nejgaluma, Seimg, vaikus, naSlyste, nedarbg, socialing atskirtj, biistg). Gali
buti tokios paslaugos: ikimokyklinio ugdymo; sveikatos prieziiiros; asmens (vaiko, nejgaliyjy,

senyvy, rizikos grupés zmoniy) socialinés paslaugos globos jstaigose ir kt.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija socialiniy paslaugy tiksla
apibiidina, kaip tinkamai sudarytas sglygas asmeniui (§iuo atveju vaikui) stiprinti ir ugdyti savo
gebéjimus, galimybes spresti iSkilusias problemas, taip pat palaikyti socialinius ry$ius, mazinti
socialine atskirtj. Siomis paslaugomis sickiama tiek atskiry individy, tiek visos socialinés aplinkos
poky¢iy. Kaip nurodo V. Indrasiené ir L. Margeliené (2009, p. 143), socialinés paslaugos apima kur
kas daugiau veikly, jos iSskiria tris pagrindinius paslaugy tikslus:

1. Gyvybiniy poreikiy tenkinima,;

2. Gebg¢jimo savarankiskai funkcionuoti visuomenéje atkiirimas;

3. Socialiniy problemy prevencija.

J. Adomaitien¢ ir R. BalCitiniené¢ (2017, p. 73) pabrézia, kad ,pagrindinés socialiniy
paslaugy funkcijos — padéti Zmogui, Siuo atveju vaikui integruotis ] visuomene, sudarant zmogaus
orumo nezeminancias sglygas, kai pats zmogus to nepajégia padaryti.

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme (2006) pabréziama, kad socialines
paslaugos yra skirstomos j bendrgsias ir specialigsias. Bendrosios yra atskiros, ne nuolat specialisty
teikiamos paslaugos. Jy tikslas — ,,ugdyti ar kompensuoti asmens (Seimos) gebéjimus savarankiskai
ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime.* Specialiosios —
paslaugy, ,teikiamy asmeniui (Seimai), kurio geb¢jimams savarankiSkai riipintis asmeniniu
(Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime ugdyti ar kompensuoti bendryjy socialiniy
paslaugy nepakanka®, visuma. Jomis siekiama, kad asmuo (Seima) atgauty gebéjima riipintis

savimi, integruotysi | visuomeng ar tenkinty gyvybinius poreikius.*

paslaugas vaikui teigia, kad formuojant valstybés politika vaiky klausimu konvencija jpareigoja
jtraukti pagrindinius elementus: uZtikrinti ,.geriausius vaiko interesus®, didinti ,,investicijas |

vaikus®, koordinuoti visa apimancig ir formuoti specialia vaiky politikg. Taip pat svarbus
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,,sistemingas informacijos apie vaikus rinkimas, nepriklausomos vaiko teisiy stebésenos institucijos

isteigimas, vaiky dalyvavimo priimant su jais susijusius sprendimus Seimoje ir visuomenéje

skatinimas®. L. Zalimienés (2007, p. 49—50) teigimu, vaikams teikiamos socialinés paslaugos yra:
1. ,,Trumpalaiké socialin¢ globa;

llgalaiké socialiné globa;

Informavimas ir konsultavimas;

Atstovavimas ir tarpininkavimas;

Apgyvendinimas;

Maitinimo organizavimas;

Sveikatos priezitiros ir slaugos paslaugos;

Kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas;

© 0 N o g bk~ w DN

Laisvalaikio organizavimas;
10. Asmeninés higienos paslaugy organizavimas;

11. Kitos paslaugos, reikalingos vaikui pagal jo savarankiskumo lygj.*

o —

L. Dromantiené ir R. Salaevi¢iaté (2006, p. 83) mini, kad piniginé socialiné parama ir
paslaugos vaikams (ir jy Seimoms), vaiky teisiy apsaugos ir globos sistemos sudaro misy Salies
vaiky apsaugos politikg. Kaip teigia I. Liepinskaité ir R. Motie¢iené (2017, p. 34), dél teikiamy
paslaugy vaikai gali dalyvauti priimant jiems svarbius sprendimus, gebéti kartu su kitais dalintis
atsakomybe ir prisiimti jsipareigojimus, savarankiSkai vystytis.

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniy paslaugy paskirtis yra sudaryti tinkamas salygas
asmeniui, Siuo atveju vaikui, ugdyti ir stiprinti savo geb€jimus, integruotis j} esama aplinka,
palaikyti socialinius rySius, gauti reikiamg apsauga bei dalyvauti priimant svarbius ir su paciu vaiku

susijusius sprendimus.

1.2.2. Socialiniy paslauguy organizavimas

LR socialiniy paslaugy jstatymo (2006) treCiajame skirsnyje pabréziamas socialiniy
paslaugy valdymas. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, savivaldybés bei Socialiniy paslaugy
priezitros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jgyvendina Sias
kompetencijas ir tobulina socialiniy paslaugy organizavima:

1. Ministerija dé¢l socialiniy paslaugy sistemos, socialiniy paslaugy poreikio, finansavimo,

skyrimo ir kt. teikia Vyriausybei sitlymus;
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2. Savivaldybé uztikrina, jog jos teritorijoje bus teikiamos socialinés paslaugos gyventojams,
jas planuoja, vertina poreikj, riipinasi paslaugy kokybe ir kt.;
3. Departamentas vertina, priziiiri ir kontroliuoja socialiniy paslaugy kokybe.

Konkrecias paslaugas teikia institucijos, veikianCios kaip biudzetinés, nevyriausybiniy
organizacijy jstaigos, arba privatiis paslaugy teikéjai. Lietuvoje socialines paslaugas organizuoja
savivaldybé. Ji analizuoja visuomenés grupiy poreikius ir planuoja socialiniy paslaugy finansavima.
Be to, yra atsakinga, kad jos teritorijoje nuolat gyvenantiems asmenims tos paslaugos bty
suteiktos, taip pat steigia socialines paslaugas teikiancias jstaigas (IndraSiené ir Margeliene, 2009 p.
37).

Savivaldybiy socialiniy paslaugy skyriai tik organizuoja socialines paslaugas, jy teikima
perduoda savivaldybiy biudZetinéms jstaigoms — socialiniy paslaugy centrams. Pasak A. Guodio ir
D. Gudelio (2005, p. 78), taip yra dél vieSojo administravimo reformos, pagal kurig atskirtos
savivaldybiy vieSojo administravimo ir vieSyjy paslaugy teikimo funkcijos. Taigi savivaldybiy
socialiniy paslaugy skyriai organizuoja socialines paslaugas, o socialiniy paslaugy centrai jas
tiesiogiali teikia.

I. Adomaityté-Subaiené (2019, p. 39) teigia, kad socialiniy paslaugy kokybé
organizuojama trimis lygmenimis:

1. Individo (mikro-) — paslaugy gavéjy ir paslaugy teikéjo — lygmuo. — Cia vertinamas
subjektyvus kliento pojitis, darbuotojas yra kaip ekspertas, o specialios metodikos
jvertina gyvenimo kokybe;

2. Socialiniy paslaugy organizacijy (mezo-) lygmuo. — Organizuojama jstaigos veikla
taip, kad teikiamos paslaugos buty kokybiskos, o veikla — efektyvi. Vertinama
vadovaujantis standartais, tarkim, 1SO 9001, arba apklausiamos suinteresuotos Salys;

3. Valstybés arba politinis lygmuo (makro). — Rengiama socialiniy paslaugy
reglamentavimo bazé (jstatymai, standartai ir pan.), numatoma, kaip bus
kontroliuojamas jos vykdymas, ir jgyvendinama Salies socialin¢ politika.

Pagal 1. Adomaitytés-Subacienés (2019) tris socialiniy paslaugy kokybés organizavimo
lygmenis galima teigti, ,.kad makrolygmuo priskiriamas struktiiros, tyrimy kokybei, mezolygmuo
uztikring tinkamg socialiniy paslaugy organizavima ir prieinamuma, o mikrolygmuo glaudZiausiai
siejasi su socialiniy paslaugy organizavimu bei parodo tikrajj efektyvuma.“ Kaip teigia J. Ruskus
(2013 p. 32), mikrolygmuo suteikia galimybes rinktis, dél to atsiranda daugiau motyvacijos,

samprotavimy priimant sprendimus, ,,mezolygmuo, tai tarsi grjZztamasis rySys, kur yra atitinkamai
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atsizvelgiama ] kliento nuomong bei patirt] koreguojama ir gerinama teikiamy paslaugy kokybe, o
makrolygmuo siekiama keisti engéjiskas (nelygiaverciy galiy ir kontrolés) socialines, politines,
administracines strukttras.*

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniy paslaugy organizavimag planuoja Socialinés
apsaugos ir darbo ministerija, taCiau uz jy teikimg savo teritorijoje atsako Savivaldybé, kuri
socialiniy paslaugy veiklos vykdyma patiki biudzetinéms jstaigoms, nevyriausybinéms
organizacijoms ir privac¢iam sektoriui.

1.2.3. Socialiniy paslaugu organizavimas bendruomeniniuose vaiky globos
namuose

Socialiniy paslaugy jstaigy personalas — tai vadovai, specialistai, tarnautojai ir Kiti
darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su klientais ar prisidedantys prie aptarnavimo darbo (Zalimiené,
2003, p. 48). Kaip nurodo Socialiniy paslaugy jstatymas (2006), socialines paslaugas teikia
kuriems nebiitinas aukstasis iSsilavinimas.

S. Burvyté ir E. Kocai (2017, p. 72) teigia, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose
dirban¢iy specialisty pareigos ir funkcijos yra visapusiskai uztikrinti vaiko gerove. Jie vertina ir
nustato, koks yra socialinés pagalbos poreikis. Be elementariy poreikiy (higienos, maitinimo ir kt.)
uztikrinimo, jie taip pat sprendzia dél vaiko elgesio kylanCiomis problemomis (individualiai ir
grupémis). Sie specialistai stengiasi uztikrinti pagrindines reikmes, sauguma, adaptacija,
saviraiSkos galimybes, motyvacijg mokytis ir pasirinkti profesijg, formuoja jgiidzius (socialinius,
higienos, savarankiSkumo, sveikos gyvensenos, darbinius), moralines nuostatas ir kt. Pasak L.
Zalimienés (2007, p. 52), jgyvendinant socialines paslaugas (3iuo atveju bendruomeniniuose vaiky
globos namuose) ypac¢ démesj reikéty atkreipti :

1. Itraukti vaika ir jo tévus (globéjus/riipintojus) vertinant poreikius, sudarant ir perziiirint
ISGP;

2. Uztikrinti reikalingy specialisty visapusiska poreikio vertinimg ir ISGP parengima;

3. Formalizuoti paslaugy teikima (parengti poreikio vertinimo metodikas, ISGP rengimo
tvarkas, formas, vaiko dokumenty saugojimo taisykles ir kt.).

Apibendrinant galima teigti, kad bendruomeniniuose globos namuose pagrindiniai
socialiniy paslaugy vaikams teikéjai yra atitinkamos kvalifikacijos socialiniai darbuotojai ir jy
pad¢jéjai, kurie dirba tiek individualiai su vaiku, tiek su jy grupe, padeda spresti problemas,
formuoja vaiko jgtidzius bei suteikia reikiamg pagalba ir vaiko apsauga.
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Apibendrinant visg skyriy galima teigti, kad socialinés paslaugos (ilgalaiké ar trumpalaiké
globa, informavimas ir konsultavimas, atstovavimas ir tarpininkavimas, sveikatos priezitira) — tai
investicijos j vaika, kurios privalo geriausiai uztikrinti jo interesus institucijose, jgalinti vaikg
dalyvauti priimant sprendimus, didinti jo atsakomybe¢ bei savarankiSkumg; svarbu atsizvelgti |
individualius vaiko poreikius ir problemas, kad Sios paslaugos biity kokybiskos. Socialinés
paslaugos teikiamos trimis lygmenimis: individo (mikro-), socialiniy paslaugy organizacijy (mezo-)
ir valstybés arba politiniu (makro-), kurie nurodo tikraji socialiniy paslaugy prieinamumg ir
efektyvumg. Socialiniy paslaugy veikla vykdo paslaugy teikimo institucijos, 0 tiesiogiai vaikams
paslaugas teikia jstaigy ir institucijy personalas, atsizvelgdamas j vaiko norus ir geriausiai

uztikrindamas jo interesus.

1.3. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas vaiko gerovei
bendruomeniniuose vaiky globos namuose uztikrinti

Siame skyriuje aptariama, kaip skirtingi autoriai apibiidina bendradarbiavimo organizavima
ir jo svarbg. Paminima, kad bendruomeniniy vaiky globos namy socialiniai darbuotojai
bendradarbiauja su ugdymo jstaigy socialiniais pedagogais, pedagogais, medicinos darbuotojais,
psichologais, stengdamiesi uztikrinti vaiky gerove ir padéti vaikams susidoroti su turimomis
problemomis. Skyriuje pabréziami ir svarbiausi tarpinstitucinio bendradarbiavimo etapai, kuriy

pagalba vyksta sklandus tarpinstitucinio bendradarbiavimo procesas

1.3.1. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba ir organizavimas

Sprendziant svarbiausius gyvenimo klausimus, kurie wuztikrinty vaiky gerove
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, svarbu nepamirsti bendradarbiavimo, ypac institucijy,
kurios supa vaiko gyvenima ir jo socialing aplinka. Visuotiné liectuviy enciklopedija (2017) raSo,
kad bendradarbiavimas yra ,,asmeny arba socialiniy grupiy bendravimas siekiant padéti, realizuoti
vienas kito poreikius®. Pasak V. Vaicekauskienés (2003, p. 58), bendradarbiavimas yra socialiné
sgveika bendrai veiklai organizuoti, bendriems veiksmams derinti, pastangoms vienyti, ,,kurti
bendradarbiavimo veiksmy sistema, plétoti pagalbos santykius, bendrauti, darant jtaka ir keiCiant
vienas kitg. |. Lelitigiené, A. KauSylien¢ ir D. Austyniené (2015, p. 87) bendradarbiavima apibrézia
kaip ugdymosi poreikius tenkinan¢ig bendra komandos veikla, planavima, problemy sprendima ir t.
t. R. L. Bronstein (2003, p. 298) bendradarbiavimg apibudino kaip procesa, kurio dalyviai
pirmiausia jauciasi komandos nariais ir jgyvendina bendrg tiksla, dalinasi ne tik patirtimi, bet ir
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atsakomybe, o jo pagrindas yra dalyviy saveika ir bendrumas (igyvendinti, dalintis ir t. t.),
bendradarbiavimo jgiidziai ir geb¢jimai. Anot B. Kairienés (2012, p. 37), ne tik strateginiuose
Europos, bet ir Lietuvos dokumentuose dalyvavimas apibréziama kaip jvairiy profesijy specialisty

komandos teikiama pagalba ir susitelkimas bendrai spresti dazniausias kompleksines problemas.

LR socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas (2010) ,,Dél jaunimo politikos plétros
savivaldybése 2010-2012 mety programos patvirtinimo uztikrina, kad savivaldybiy jstaigos,
igyvendinan¢ios jaunimo (Siuo atveju vaiky), veikty kokybiskai, biity skatinamas institucijy

bendradarbiavimas ir pasikeitimas informacija.

v —

bendradarbiavimas grindziamas asmens palaikymo uZztikrinimu, skatinimu pasitikéti savo
galimybémis, dél to papras€iau valdyti sudétingas situacijas. Anot V. GudZinskienés ir J. Gecienés
(2018, p. 179), bendradarbiavimas atveria galimybe dalintis gergja patirtimi, gerinti veiklos
rezultatus ir, Zinoma, kelti paslaugy kokybe. . Zaleskienés ir L. Rutkauskienés (2004, p. 65)
teigimu, bendradarbiavimas — vienas i§ svarbiausiy veiksniy, daran¢iy jtakg kokybiskoms,
kvalifikuotoms ir efektyvioms socialinéms paslaugoms bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Tai yra:

1. Informacijos teikimas;
2. Programos, projektai socialiniy paslaugy teikimui finansuoti;
3. Edukaciné veikla (mokymasis, kaip teikti kokybiskas paslaugas, rengti finansavimo

projektus ir pan.).

R. Kontautien¢ (2004 p. 25) pabrézia, kad svarbiausi bendradarbiavimo veiksniai yra
konstruktyvi sgveika, jos dalyviy lygiavertiSkumas, kai i§laikomas paritetas ir susitarimo galimybe.
»lai daro jtaka sistemos vystymuisi konkreciomis pedagoginémis salygomis iki jos kokybinio
atsinaujinimo, suteikian¢io naujy impulsy ir aplinkai, kurioje §i sistema funkcionuoja.”“ Pasak A.
Petrauskienés (2011, p. 45), bendradarbiavimas priklauso nuo organizacinés kultiiros
(administracijos paramos, specialisty autonomijos), reikalingy laiko sgnaudy, vietos, darbo kriivio,

specialisty darbo su vaikais bendruomeniniy vaiky globos namuose.

Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo (1996) 52 str. pabréziama,
kad ,,savivaldybés institucijos organizuoja, finansuoja ir daro prieinamas vaikui (Seimai) reikalingas
paslaugas (socialines, S§vietimo, sveikatos priezitros, taikinamojo tarpininkavimo), zitri jy
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kompleksiskumo, prioriteta teikia bendruomenés paslaugoms. Be to, vertina vaiko geroveés
situacijg, uztikrina vaiko teisiy apsaugos priemoniy jgyvendinimg, bendradarbiauja su Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, kitomis vaiko teisiy apsaugos institucijomis bei
jstaigomis, nevyriausybinémis organizacijomis®. Kitas dokumentas, kuriame pabréziamas
tarpinstitucinis bendradarbiavimas, yra Vaiko gerovés valstybés politikos koncepcija (2003), joje
pazymima, kad jvairioms vaiky problemoms spresti vystomos daugybés sri¢iy paslaugos, sudaromi
problemy sprendimo planai, skatinama institucijy saveika, kooperuojamos 1ésos, buriamos skirtingy
specialisty komandos, stengiantis uztikrinti kiekvieno vaiko gerove. Pasak N. P. Veckienés ir I.
Dirgelienés (2010, p. 37), yra keli bendradarbiavimo organizavimo proceso etapai: jvertinimas,
planavimas, jgyvendinimas, tikrinimas ir rezultaty etapy apZvalga, kurie iSrySkina socialinio

darbuotojo gebé¢jimus ir sunkumus.

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindinis tarpinstitucinio bendradarbiavimo tikslas yra
organizuoti bendrg veikla, siekiant spresti iSkilusias problemas bei realizuoti norus. Per tinkamg ir
atsakingg tarpinstitucinj bendradarbiavimg yra didinamos vaiko pasitikéjimo savimi ir Kitais
galimybés, gebéjimas tinkamai ir gerai veikti sudétingose situacijose, atsiveria naujy patirciy.
Tarpinstitucinj bendradarbiavima kuruoja ir organizuoja savivaldybés institucijos, kurios iSvien

stengiasi uztikrinti vaiko gerove.

1.3.2. Bendruomeniniy vaiky globos namy specialisty bendradarbiavimas

Kaip teigia K. VirSuliené (2014 p. 14), ,,bendrauti reiSkia jsigilinti, jsijausti j viding kito
asmens situacijg, uzmegzti rysj, sgveikauti. Tai yra sudétingas, daugialypis procesas. Poreikis
bendrauti kyla i§ ,poreikio veikti kartu.“ Bendravimas apima: ,komunikacijg (pasikeitima
informacija), interakcijg (pasikeitima veiksmais) ir socialing percepcija (partnerio priémimg ir
supratima).” P. Dettmer, L. P. Thurston ir N. J. Dyck (2005, p. 41) pabrézia svarbiausius

tarpinstitucinio bendradarbiavimo etapus:

1. PasiruoSimas: institucijy darbuotojai mokosi (lanko kursus, seminarus), kelia
kvalifikacija, bendradarbiauja su kity institucijy atstovais ir pan.;
2. Funkcijy numatymas: numatytoje veikloje aiSkiai  iSskiriami  vaidmenys,

lygiavertiSkumas, adekvatiis ltikesc¢iai, atsakomybes.

N. Miginis ir M. Ulozas (2010, p. 25-26) isskyré svarbiausius tarpinstitucinio
bendradarbiavimo darbo principus:
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1. Planavimas: skirtingy profesijy specialistai siekia bendro tikslo, dél kurio sudaro
bendrus planus, programas ir numato priemones;

2. Funkcijy / vaidmeny pasidalinimas: kiekvienas atstovas tarpinstitucinj / tarpsektorinj
bendradarbiavimg ,,papildo savo kompetencija“, neprisiima nebtdingy funkcijy ir
nesprendzia problemy, kurios yra uz jo kompetencijos riby; taip galima veikti
maksimaliai efektyviai, o zmogiskuosius isteklius iSnaudoti optimaliai,

3. Sisteminis pozitris: jvairiy sri¢iy specialistai kompleksiskai sprendzia problemas, kad
biity pasiektas bendras tikslas;

4. Informavimas: bendradarbiaujant susipazjstama su kity institucijy veikla ir specifika,
dalinamasi svarbia informacija;

5. I8tekliy optimizavimas: skirtingos institucijos bendram tikslui pasiekti sutelkia

zmogiskuosius, materialinius ir kitus isteklius.

Bendruomeniniy vaiky globos namy specialistams bendradarbiavimas yra svarbus, kad biity
atsizvelgta | vaiko gerove. R. Raudelitinaités ir R. Paigozinos (2009 p., 140) nuomone,
bendradarbiavimg reikia suprasti, kad ,dirbama i§vien, sutelktomis pastangomis.*
Bendradarbiavimo jgiidziy pasiekiama per darbo grupés jgiidzius, kurie siekiant tikslo padeda
asmeniui susikalbéti, perteikti savo ir pasinaudoti kity patirtimi. Todél grupéje svarbu pasitikéti
kitais, nenuvertinti kity gebéjimy, minciy, darby ir leisti kitiems pareiksti savo nuomone, taip pat
teikti <...> sialymus®, dométis kitais, padéti, dalintis priemonémis. LR Vyriausybés nutarime ,,Dél
socialiniy paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo* (2006) pabréziama, kad specialisty
bendradarbiavimas turi biiti grjstas diskusijomis, kompromisy paieskomis, pozitrio derinimu,
démesiu ir pagarba jvairiems specialisty poziiiriams bei nuomone. L. Dromantien¢, V. Indrasiené, J.
Sadauskas (2016 p. 14) pabrézia, kad problema bus greiciau ir efektyviau iSspresta per kompleksing
pagalba, kai darniai bendradarbiauja kity sri¢iy ir institucijy specialistai. To rezultatas — nauji

bendruomeniniy vaiky globos namy specialisty jgiidZiai, Zinios, supratimas.

Kaip teigia N. P. Veckiené (2018 p. 16), jvairiy sri¢iy specialisty bendradarbiavimas tampa
jdomus, kai tikslingai kuriama vienijanti ir visas Salis (klienta/pacienta, pagalbos teikéja) jgalinanti
aplinka, kurioje dominuoja palaikantys santykiai, pasitikéjimas. Tokia aplinka ,,skatina dalyvauti,
klausti ir priimti pagalba. Norint bendro efektyvaus darbo, visy pirma svarbu sukurti tinkama
aplinka. Jeigu partneriai nepasitiki vieni kity profesine kompetencija, kitus mato kaip nepatrauklias

asmenybes, greiCiausiai bendradarbiavimas nebus sékmingas. Jei nuvertinama ar nepasitikima
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partneriais, sunku dalytis informacija ir prasyti kity pagalbos. Bitina, kad visi komandos nariai
teigiamai nusiteikty vieni kity atzvilgiu, noréty bendromis pastangomis padéti vaikui. Be to,
pagalba vaikui néra vienintelé nauda, kurig gali duoti bendradarbiavimas (Skucaité ir Karmazeé,

2011, p. 7-8). I. Lelitigienés (2015 p. 85) teigimu, bendradarbiaujant specialistams svarbiausia:

1. Bendrauti (komunikuoti);

2. Kooperuotis (skirtingy sri¢iy specialistams / kolektyvams susivienyti bendram darbui,
tikslui);

3. Koordinuoti (kryptingai ir suderintai veikti);

4. Saveikauti (komandos nariai tai turi daryti nuolat);

5. Dalytis (patirtimi, ziniomis).

Pasak I. Lelitigienés (2015, p. 83), vaiky globos namai (socialiniai darbuotojai) ir mokykla
(socialiniai pedagogai ir mokytojai) bendradarbiaudami siekia pozityvios vaiko socialinés,
edukacinés raidos, rtipinasi aukléjimu, poilsiu, kultiiros ir meno veikla, o jam augant padeda kaupti
socialing patirtj. Taigi socialiniam darbuotojui (globos namuose), o klasés auklétojui (mokykloje)

tenka svarbiausias vaidmuo ripintis pozityvia vaiko socializacija.

Kaip teigia R. Kaffemanas (2004, p. 64), ugdytinis, ypa¢ augantis globos namuose, turi
tikéti ,,kognityvinés intelektinés ir vertybinés emocinés raidos galimybémis®, ugdymo metodai —
atitikti jo galimybes, interesus, taip pat skatinti aktyvumg, sgmoningumg bei savarankiSkumg; 0
tévai, pedagogai ir bendruomené padéti ,,jgyti vertybinio, emocinio ir dorinio santykio su tikrove
patirties.“ Pasak J. Adomaitienés Ir R. Bal¢itinienés (2017, p. 90), bendruomeniniy vaiky globos
namy socialiniai darbuotojai, socialiniai pedagogai, pedagogai, medikai ir psichologai bendrai dirba
ir kuria jvairias programas, padeda ugdytiniams susidoroti su problemomis. LR socialinés apsaugos
ir darbo ministro jsakyme (2012) ,,Dél socialinés globos normy apraso patvirtinimo pakeitimo*,
pazymima, kad dél vaiko gerovés Seimynos (socialiniai darbuotojai) bendradarbiauja su jvairiy
sriCiy specialistais (specialiaisiais, socialiniais pedagogais, sveikatos priezitiros ir pan.), 0 $eimynos

socialiniai darbuotojai — su mokykla ir / ar vietos bendruomene.

Apibendrinant galima teigti, kad bendruomeniniy vaiky globos namy specialistai
dazniausiai bendradarbiauja su psichologais, sveikatos priezitiros specialistais, socialiniais ir

specialiaisiais pedagogais, kitais specialistais. Bendradarbiaudami specialistai stengiasi uztikrinti
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palankia, jgalinancig ir saugia aplinkg vaikui bendruomeniniuose vaiky globos namuose, skatina jj

pasitikéti savimi ir dalyvauti priimant jam svarbius sprendimus.

Apibendrinant visg skyriy galima teigti, kad dél tarpinstitucinio bendradarbiavimo greic¢iau
ir efektyviau sprendziamos vaiko problemos, teikiama kompleksin¢ pagalba. [vairiy profesijy
atstovai spresdami su vaiko gerovés uztikrinimu susijusj klausimg siekia bendro tikslo, efektyviy
priemoniy, dalijasi patirtimi, gebéjimais ir jgidziais, prisiima atsakomybe uz planuojamus
rezultatus. Pagrindinis bendruomeniniy namy specialistas, kuris bendrauja ir bendradarbiauja su
kitomis institucijomis, yra socialinis darbuotojas, kuris tiesiogiai dirba su vaiku ir jo aplinka,
stengiasi 1Sspresti kiekvieng vaiko problema, pasitelkia kity profesijy specialistus bendram darbui.
Pagrindiniai dokumentai, kurie apibrézia tarpinstitucinj bendradarbiavimg vaiko gerovei uZztikrinti
yra: LR socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas (2010) ,,Dél jaunimo plétros savivaldybése
2010-2012 mety programos® ir LR socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas (2007) ,,Dél
socialinés globos namy apraso patvirtinimo; LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas (1996);
LR Vyriausybés nutarimas (2006) ,,Dél socialiniy paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo* ir

Vaiko gerovés valstybés politikos koncepcija (2003).
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2. VAIKO DALYVAVIMO APTARTIS

Siame skyriuje pateikiama keliy autoriy: Abs (2006), Veldhuis (2006), E. Butkuvienés
(2007), D. Gerulai¢io (2007), Z. Jonynienés (2009), R. Tijunaitienés (2010), M. Damkuvienés
(2010) nuomonés ir dalyvavimo sgvokos bei sampratos apibrézimai. ISskiriamos ir pla¢iau
apibréziamos keturios dalyvavimo (socialinio, politinio, ekonominio, kultiirinio) rasys. Pateikiami
dokumentai ir teisés aktai, kuriuose aprasoma vaiko teis¢ dalyvauti, buti iSklausytam ir laisvai

1§sakyti nuomong.

2.1. Dalyvavimo teoriné aptartis

Pasak A. Cepénaités (2000, p. 24), dalyvavimas, svarbiausia socialinés raidos dalis, sudaro
»salygas Zmonéms patiems pasiekti platesniy galimybiy.“ Anot E. Butkuvienés (2007, p. 32),
dalyvavimu asmuo arba bendruomené veikia socialing, ekonomine, kultiiring ir t. t. Zmogaus raidg
ir jvairius procesus. gyvenimo Kaip teigia R. Tijunaitiené ir M. Damkuviené (2010, p. 125),
dalyvavimas suvokiamas gana placiai: nuo pilie¢iy nuomonés isklausymo ar vienos srities veiklos
iki vis didesnio koncentravimosi ,,j savanoriskg, bendruomenine veiklg®, jtaka, sprendimy
priémima, paslaugy teikimg ir pan. I. Matonyté (2002, p. 7-8) raSo, kad dalyvavimas palankiausiai
realizuojamas, kai visuomené yra pilietiné, asmuo dalyvauja priimant visuomeninés veiklos

sprendimus kaip bendruomenés narys.

Kaip teigia Z. Jonyniené (2009, p. 54), kiekvienas asmuo turi teise dalyvauti, daryti jtaka
savo ir aplinkiniams jvykiams, o budamas aktyvus proceso dalyvis jis ne tik turi teisiy, bet ir
jsipareigoja sau bei kitiems. R. Tijanaitiené¢ ir M. Damkuviené (2010, p. 127) cituodamos Abs,
Veldhuis (2006, p. 3-4) isskyré keturias individo dalyvavimo rasis:

1. Socialinis: savanoriska asocijuota narysté ar kita veikla;
2. Politinis: balsavimas salyje rengiamuose rinkimuose ir referendumuose;
3. Ekonominis: darbas ir kt.;

4. Kultarinis: kova su diskriminacija ir atskirtimi, kt.
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P. Whiteley (2005, p. 8-14) pabrézia penkis modelius, kurie apibiidina dalyvavimo

svarba:

1. Kognityvinis (pazinimo): tam tikra veikla pasirenkama, kai turima Ziniy ir norima jas gilinti,
motyvas — pazintinis;

2. Racionalus: veikla pasirenkama racionaliai, t. y. dél numanomos naudos;

3. Savanorysté: kai turima tam tikry iStekliy, pavyzdziui, patirties, laiko, finansy ir kt.,
pasirenkama veikla, kurioje galima tuo pasidalinti.

4. Teisingumas: ypac¢ jaunesnio amziaus vaikams biidingas teisingumo jausmas, taigi jie veikla
renkasi tokig, kuri patenkinty jy arba Seimos nariy, draugy, artimyjy poreikius, pavyzdziui,
ekonominius, kultorinius ir t. t.;

5. Socialinis kapitalas: kai kuriems labai svarbiis socialiniai rySiai, taigi jie veiklg renkasi

tokia, kuriai reikia draugiSkumo, supratimo ir pan.

Pasak D. Gerulai¢io (2007, p. 39), dalyvauti — tai jsitraukti j daugelj procesy, visuomenés
bei bendruomenés gyvenimg, Siuo atveju vaiko jsitraukimas dalyvauti bendruomeniniy vaiky

globos namy procese. Dalyvavimas pasireiskia per:

1. ,Socialinj aktyvumg (socialinius kontaktus, aktyvy dalyvavimg visuomenés grupiy
(formaliy ir neformaliy) veikloje;

2. ldentiteto karimg ir palaikyma (jis kuriamas per socialing sgveikg, simboling interakcijg.
Kuo labiau asmuo sgveikauja (individais ar institucijomis), tuo daugiau apibiidinimy,
bruozy, tapatumy jgyjama;

3. Sprendimy priémimg (gebéjimas juos priimti rodo ,,moraling, pilieting, kognityving subjekto
branda.; vaikai, nejgalieji ir kt. grupés ar pavieniai asmenys ,,gali buti laikomi negebanciais
priimti sprendimus®);

4. SavanoriSskg apsisprendima veikti (kai néra vidinio motyvo ir apsisprendimo, socialinis

dalyvavimas nejmanomas)“.

Pasak I. Eskytés (2008, p. 145), teisingai ir kryptingai dalyvaudamas asmuo ugdo daugelj
puikiy savybiy, pavyzdziui, atsakomybe, gebéjima laisvai pasirinkti ir planuoti ateiti, oruma,
teisinguma ir kt. J. RuSkus (2007), G. Mazeikis (2007) bei S. Ebersoldas (2007) sutinka, jog
pagrindiniai dalyvavimo bruozai yra: individualizacija, savarankiSkumas, socialiniai jgudZiai,

lygiavertiSkumas, teisingas konflikty sprendimas ir kt. Kuo platesnis ir jvairesnis yra dalyvavimas,
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tuo zmogus, Siuo atveju vaikas, yra visavertiSkesnis tiek visuomenés, tiek socialinés aplinkos

subjektas.

Apibendrinant galima teigti, kad kiekvienas asmuo turi teis¢ i dalyvavima, budamas aktyvus
proceso dalyvis zmogus turi tiek teisiy, tiek jsipareigojimy sau ir kitiems. Bendradarbiavimo svarba
apibréztina penkiais modeliais: kognityviniu (pazinimo), racionalaus pasirinkimo, savanorystés,
teisingumo ir socialinio kapitalo, tai rodo, kad asmuo kiekvieng veiklg gali pasirinkti pats, jam
atrodancig tinkamiausig ir daugiausiai duodanc¢ig naudos. Taip pat dalyvavimas reiskiasi per
socialinj aktyvuma, identiteto kiirimg ir palaikyma, paties zmogaus sprendimy priémimg Iir
savanoriskg apsisprendimg veikti, taip yra skatinamas aktyvus dalyvavimo proceso kiirimas ir

platesniy galimybiy paieSka asmens gyvenime.

2.2. Vaiko teisé dalyvauti: teisiné apibréZztis

Lietuvos Respublikos vaiko teisiy pagrindy jstatymas (1996) nurodo, kad vaikas yra
zmogus iKi 18 mety (nebent jstatymai nustato Kitaip); jei amzius nezinomas, bet yra priezasCiy
manyti, kad asmuo — nepilnametis, jis laikomas vaiku (kol bus nustatyta prieSingai). Kaip teigia B.
Kairiené (2012, p. 1444), Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija (1989) pripazjsta vaikg kaip
savarankiSkg teisés subjektg, ,kurio teisés apibréztos atskirai nuo Seimos®, taigi galima
,autonomiskai vertinti“ jo ,,poreikius ir interesus®. Ji taip pat numato, kad vaikas lygiaverciai gali
bendrauti su suaugusiu, t. y. turi teise¢ ,,iSsakyti savo nuomone¢* ir dalyvauti. Pasak |. Kerulienés
(2010, p. 109), sios ,teisés leidzia vaikams dalyvauti bendruomenés ar valstybés veikloje*: laisvai

,reiksti savo nuomong*, taip pat ,,pasisakyti apie tai, kas svarbu jy gyvenime* ir t. t.

Anot I. Kerulienés (2010, p. 109), Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas nustato pagrindines
vaiky teises, pareigas, laisves ir garantijas, ir pabréZia, ,,jog svarbu uztikrinti vaiky egzistencijos,
vystymosi, apsaugos bei dalyvavimo teisiy apsauga (tieck Seimose, tiek vaiky ugdymo
institucijose).“ Kaip teigia Z. Jonynien¢ (2009, p. 51), jau minéta JT konvencija pirmoji teisiskai
jvardino ir jtvirtino ,,vaiko dalyvavimo teisg, ipareigojanciag zmones iSklausyti ir gerbti vaiko
nuomong, paisyti jos priimant vaikui svarbius sprendimus, kurti pasaulj vaikams bendradarbiaujant
su vaikais.” Pasak V. S. Glebuvienés ir A. L. Tarasonienés (2005 p. 9), dalyvavimo teis¢ suteikia
vaikui teis¢ ,,laisvai reik$ti savo nuomon¢®, tai taip pat suprantama kaip teisé ,,biiti iSklausytam®,

,jaustis svarbiam* ar ,,pasitikin¢iam* ir pan.
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Pasak JT vaiko teisiy konvencijos (1989), vaikas turi teis¢ laisvai ,,dalyvauti zaidynése®, pagal
amziy — pramoginiuose renginiuose, visapusiskai — kultiriniame ir kiirybiniame gyvenime (31 str.).
23 str. pabréziamas visavertis vaiko gyvenimas, kuris garantuoja ,,oruma“, ugdo ,,pasitikéjima
savimi®“ ir leidzia ,,aktyviai dalyvauti visuomenés veikloje.* Lietuvos Respublikos vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriaus 2018 m. veiklos ataskaitoje minima, kad jgyvendinant svarbiausiy
tarptautiniy ir Salies dokumenty nuostatas dél ,,vaiko teisés | nuomong, jos iSklausymg ir vaiko
dalyvavima, svarstant ir (ar) priimant sprendimus, susijusius su vaiku® svarbu iSties atsizvelgti i jo
nuomong ir uztikrinti aktyvy dalyvavima. ,,Vaikui negali biti daromas joks spaudimas, suvarzymas
ar jtaka.” Pasak LR vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo (1996), vaikas turi teis¢ dalyvauti (10
str., 18 str., 19 str.):

1. Visuomeniniame gyvenime, organizacijy veikloje, taikiuose susirinkimuose;
2. Amziy ir brandg atitinkanéiuose kultaros ir kt. renginiuose, sporto zaidynése;

3. Mokytis ir ,,dalyvauti neformaliojo Svietimo, saviugdos, kiirybinéje veikloje*.

LR apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas (2011) 3 str. pabrézia svarbiausius
apsaugos, bendradarbiavimo, dalyvavimo apsaugos bei kitus pricipus. O Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartijos (2016) 24 str. pabréziama, kad tiek valstybé, tiek privacios institucijos,

atlikdamos su vaikais susijusius veiksmus, pirmiausia turi vadovautis vaiky interesais.

LR socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme (2007) ,,Dél socialinés globos namy

apraSymo patvirtinimo“* apibréziama, kad be tévy globos likes vaikas:

1. ,Pries tiekiant socialing globg, parenkant globos namus ir apgyvendinant jam turi buti
sudaromos sglygos apsilankyti socialinés globos namuose, jis turi teis¢ pareiksti savo
nuomong dél poreikiy, parinkty globos namy tinkamumo ir pan.;

2. Socialinés globos ijstaigoje jvertinami visi vaiko poreikiai (vystymosi, ugdymo,
sveikatos, specialieji ir kt.), bet atsizvelgiama j Seimos situacija, gebéjimus, socialing
rizika, jei yra negalig, amZiy, lytj, branda, religija ir Kitus ypatumus;

3. Vertinant, kokiy konkreciai paslaugy socialinés globos jstaigoje reikia vaikui, be jo,
poreikiy vertinime dalyvauja ir visi reikalingi specialistai;

4. Jis individualiai, bet pagal jstaigos nustatyta tvarka apriipinamas bitiniausiais daiktais
(drabuziais, avalyne, patalyne ir pan.), pagal galimybe vaikas turéty dalyvauti ir

pareiks§ti nuomone jsigyjant juos;
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5. Kai sprendziami su juo susij¢ klausimai, pavyzdziui, planuojant vizita pas gydytoja,
vaikui turéty buti suteikta galimybé pareik$ti nuomone, poreikius, pritarimg bei
dalyvauti Siuose procesuose;

6. Globos jstaiga turéty padéti ir skatinti vaikg integruotis j visuomene, dalyvauti jos

veikloje®.

Apibendrinant galima teigti, kad vaiko teis¢ dalyvauti apibrézia LR vaiko teisiy pagrindy
jstatymas (1996), JT vaiko teisiy konvencija (1989), LR apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje
jstatymas (2011) ir LR socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymai. Teisiniuose dokumentuose
minima ir pazymima, kad kiekvienas vaikas turi teis¢ i§sakyti nuomone, teis¢ i orumg ir dalyvauti
priimant svarbius sprendimus, susijusius su juo, taip skatinamas visavertis vaiko gyvenimas ir

galimybé pasirinkti.

2.3. Dalyvavimo reik§mé vaikui, sprendZiant jam svarbius ir su juo susijusius
sprendimus

,»Aktyvus vaiko dalyvavimas planuojant su juo susijusig veiklg ir jo jtraukimas j sprendimy
priémimo procesus, vaikas traktuojamas kaip esantis Seimos ir bendruomenés sistemos centras.
Svarbu paminéti ir tai, jog Siuo poziiriu pabréziama vaiko gyvenimo, patirties, suvokimo ir
konsultavimosi su juo svarba, siekiant nustatyti vaiko poreikius, priemones, kaip juos tenkinti‘
(Tamutiené, 2018, p. 26). Pasak V. Petrylienés (2011, p. 23), ,kai yra sprendziamas kiekvienas su
vaiku susijes klausimas, turi biiti privaloma uztikrinti, kad vaikas, gebantis reiksti savo pazitras,
bty isklausytas tiesiogiai, o jeigu to padaryti nejmanoma, — per atstova ir priimant sprendimg j jo
norus biity atsizvelgta, jeigu tai neprieStarauja paties vaiko interesams. J. Dudaité ir B. Kairiené
(2017, p. 82) pabrézia, ,.kad vaikas yra aktyvus teisiy subjektas®, jis gali ,aktyviai dalyvauti
priimant su juo susijusius sprendimus®, nes yra ,,pripazjstamas kaip visavertis Zzmogus®, taigi turi
»teise isreiksti savo pazitiras® ir j jas ,,biitina atsizvelgti. Tiesa, jos pazymi, kad nenustatyta, ,,kada
vaikas turi teise reiksti savo paziiiras“. Sig teise privalu garantuoti ,visais su vaiku susijusiais

atvejais* ir sprendziant ,,visus klausimus®, kurie domina vaikg ar turi jam jtakos.

Anot J. Stripeikienés (2017, p. 297), kalbant apie pagalba vaiko teiséms, daug démesio
skiriama vaiko dalyvavimo procesui, tarkim, jvertinti jo interesus galima atsizvelgiant j emocing
biiseng ir jo nuomone. JT vaiko teisiy konvencija (1989) — pirmas dokumentas, jtvirtings, kad
vaikas turi teis¢ buti iSklausytas, o tai yra jo ,,teisés j pagarbg dalis®. JT vaiko teisiy konvencijoje

(1989) 12 str. taip pat sakoma, kad kiekvienas vaikas, kuris gali formuluoti savo pazitras, turi teis¢
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laisvai jas reiksti visais jam svarbiais klausimais ir ] jo pazitras turéty biiti deramai atsizvelgta
pagal amziy ir branduma. Vaikas turi buti laikomas aktyviu teisés subjektu, todél pagrindinis JT
vaiko teisiy konvencijos (1989) tikslas — pabrézti, jog zmogaus teisés taikomos ir vaikui, o atskiry
vaiko teisiy iSskyrimas jokiu biidu nereiSkia, kad kitos teisés, nejvardytos kaip vaiko teisés, yra
neginamos ar neuztikrinamos vaikui. B. Kairien¢ ir R. Ziemiené (2007, p. 45), pabrézia, kad vaikas
tapo aktyvus teisés subjektas, visavertis zmogus, kuris ne tik turi teis¢ reiksti savo pazitiras, kartu

jis igijo galimybiy ,,dalyvauti jgyvendinant ir ginant savo teises.*

D. Wetzelhitter ir J. Bacher (2015, p. 113), cituodami R. Hartg (1992), nurodé, kad
dalyvavimas apibréziamas kaip jtakos sprendimy pasidalinimas gyvenime ir bendruomengje.
Dalyvavimas apibtidinamas kaip kolektyvinio sprendimo priémimas. Tod¢l sukurtas dalyvavimo

modelis, kurj sudaro ir dalyvavimo, ir nedalyvavimo pakopos.

R. Hart (1997), U. Potsonen (2013), D. Wetzelhdtter ir J. Bacheris (2015) mini vaiko

dalyvavima, i8skirdami dalyvavimg pakopomis:

1. Paskirtas, bet informuotas (Hart, 1997) jvardijo kaip socialing mobilizacijg) apibudina
procesa, kai vaikas informuojamas apie tam tikrus veiksmus, susijusius su juo paciu, i§ anksto, o

suauges praso griztamojo rysio, taciau vaikas nedaug ka gali pakeisti;

2. Konsultuojamas ir informuojamas — prie§ visus planuojamus su vaiku susijusius
sprendimus konsultuojamasi su vaiku skirtingomis komunikacijos priemonémis ir stengiamasi

atsizvelgti j vaiko atsakymus;

3. Suaugusio inicijuotas ir bendrai priimtas sprendimas su vaiku — suauges inicijuoja

sprendimy plana, viskg aptaria su vaiku ir leidzia jam iSsisakyti;

4. Vaiko inicijuotas ir bendrai priimtas sprendimas su suaugusiu — paskutinéje pakopoje
apibidinamas tinkamiausias, pozityviausias ir giliausias vaiko dalyvavimas. Tai vaikas inicijuoja
sprendimy plang, bendrauja su suaugusiu ir kartu priima tinkamiausia sprendimg, o suauges padeda

tai jgyvendinti.

Taip pat pazymeétini ir nedalyvavimo laipteliai:
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1. Manipuliacija (angl. manipulation) — kai vaikas neturi realiy galimybiy paveikti
sprendimus, susijusius su juo, jis neinformuojamas apie sprendimus bei negali i§sakyti
savo Nnuomones;

2. Irengimas (angl. decoration) — vaikas yra naudojamas, prisidengiama juo, tai yra
apsimestinis, melagingas dalyvavimas;

3. Tokenizmas (angl. tokenism) — kai vaikui suteikiamas balsas i$sakyti savo nuomong¢ ir
sprendimus, bet ] tai nekreipiama démesio, teigiama, kad vaikas visai nepasiruoses

priimti tinkamy sprendimy.

Anot L. Miltenienés (2010, p. 30), kai suteikiama reikiama informacija ir leidZiama vaikui
dalyvauti priimant sprendimus, jis geriau paZjsta ir vertina save. O kai yra sukuriama tinkama
aplinka, vaikas gali geriau pazinti savo problema, ja aptarti su suaugusiais ir kartu spresti. Per
tokios aplinkos sukiirimg ir jsitraukimg vaikas geriau geba save kontroliuoti, iSmoksta planuoti,
kartu jgyja atsakomybeés, tvir¢iau save vertina, didéja savarankiskumas. L. Zalimiené (2007, p. 102)
teigia, kad socialinéje globoje vaikas turéty dalyvauti pagal savo galimybes, pavyzdziui,
individualus socialinés globos planas sudarytas ar perziiirimas, tokiu atveju vaikas pagal amziy ir

brandg dalyvauja vertinant savo ISGP jgyvendinima.

ES pagrindiniy teisiy chartijos (2016) 24 str. pabréziama, kad, be teisés ] gerove, kurig
uztikrina apsauga ir globa, vaikas gali laisvai reiksti savo nuomone, pagal amziy ir brandg dalyvauti

sprendziant su juos susijusius klausimus.

Apibendrinant galima teigti, kad savo pazitras suformuoti galintis vaikas turi teis¢ laisvai
iSsakyti savo nuomong jam svarbiais klausimais; j kiekvieng vaiko norg dalyvauti ar reiksti savo
mintis turi biiti tinkamai atsizvelgta pagal jo amziy ir brandg. ISklausant vaiko nuomong ar isreikstg
norg dalyvauti, labai svarbu atsizvelgti ir | jo emocin¢ biiseng, jvertinti jo interesus. Kiekvienas
vaikas turi biiti aktyvus teisiy subjektas, jis jausis visavertis visuomenés dalyvis, kai galés drgsiai
i8sakyti savo nuomong ir dalyvauti priimant sprendima jam riipimais klausimais. Svarbu paminéti,
kad tinkamiausias ir giliausias vaiko dalyvavimas pasireiSkia per R. Hart (1997) dalyvavimo
lygmenis, kai vaikas pats inicijuoja sprendima, dalinasi su suaugusiu, o suauges padeda jgyvendinti
vaiko sitilomus sprendimus, tik per tokj dalyvavimg vaikas galés tinkamai iSreiksti save ir jaustis

visaverc¢iu savo gyvenimo dalyviu.
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3. VAIKU TEISES DALYVAUTI SVARSTANT JIEMS SVARBIUS
IR SU JAIS SUSIJUSIUS SPRENDIMUS IGYVENDINIMAS
BENDRUOMENINIUOSE VAIKU GLOBOS NAMUOSE:
EMPIRINIS TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodologija

A. Gintalo (2011, p. 986) teigimu, medotologija — tai mokslas apie veiklos organizavima,
kuri pasizymi produktyvia veikla, nukreipta j objektyviai ar subjektyviai gaunamg naujg rezultata,
kuriam reikia organizacijos, metody sistemos taikymo. Kaip teigia |. Gaizauskaité ir N. Valavi¢iené
(2016, p. 14-15), atlieckant mokslinj tyrima labai svarbu jsigilinti j duomeny rinkimo metodus, kurie
puikiai atliepia metodologijos prielaidas, leidzia surinkti gausiy ir unikaliy duomeny, labiau
jsigilinti j tyrimo dalyviy nuomone. Taip pat moksliniu tyrimu siekiama atskleisti tiriamo ,,reiskinio
visumg jprastame kontekste®, taigi tiriamas jprastas gyvenimas ir jame vykstancios jvairios veiklos

rusys bei socialinés sgveikos.

Tyrimo tipas. Siam darbui bus naudojamas kokybinis tyrimas. Kaip teigia V. Zizitnaité ir
S. Sabaliauskas (2017 p. 69) ,.kokybiniai tyrimai grindZziami ne skaitmeninés informacijos analize,
o interpretacine paradigma. Tai suponuoja ir savitg socialinio pasaulio, socialiniy veikéjy, tyréjo ir
objekto santykio suvokimg. Kokybiniai tyrimai leidzia tyrinéti situacijas bei jvykius nattralioje
aplinkoje bei siekia aprasyti, arba suprasti, tyrimo reiskinj, atskleisti pojiiciy, patirties, iSgyvenimy
prasmes®. Pasak K. Kardelio (2002, p. 103), kokybinis tyrimas daZniausiai remiasi j Vveiklos
stebéjimg, kai zmones atlieka tam tikras uzduotis, analizavimg, pokalbj, o dazniausiai ir tiesioginj
tyréjo dalyvavimg ir atskleidZia socialinés erdvés jvykius, socialinius rySius, kg jie reiskia tyrimo

dalyviams, tai yra nauja ar sena ir pan.

Tyrimo metodai. Siekiant iSsiaiskinti, kokiais buidais bendruomeniniy vaiky globos namy
vaikai realizuoja teis¢ dalyvauti sprendziant jiems svarbius ir su jais susijusius klausimus, pasitelkta
socialiniy darbuotojy patirtis bendruomeniniuose vaiky globos namuose, tyrime taikyti duomeny

rinkimo ir analizés metodai.

Duomeny rinkimas. Pasirinktas pusiau struktiirizuotas interviu metodas, kadangi, |.

Gaizauskaités ir N. Valavic¢ienés (2016, p. 20) teigimu, pusiau struktirizuotame interviu i§ anksto
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sudaromas klausimynas (numatomos temos ir svarbiausi klausimai), bet interviu metu grieztai juo
nesekama, atsizvelgiama | situacija, tarkim, gali keistis formuluotés, tvarka, atsirasti papildomy
klausimy ir t. t. Kaip teigia B. Bitinas (2006, p. 11), ,.kokybiniam tyrimui buidingas atvirumas®, t. y.
tyréjas formuoja tik bendrg hipoteze, kuri, atsizvelgiant j tyrimo metu gauta informacija, gali buti
pildoma, taisoma ir pan. I§ anksto numatomi atviri klausimai, taciau pagal ankstesn¢ informacijg jie
gali buti keic¢iami. Tyr¢jas fiksuoja tik tai, kas vertinga kokybinéms iSvadoms, o realias situacijas
nagrinéja neturédamas iSankstiniy nuostaty (zr. 2 prieda).

Interviu pasitelkta programa ,Microsoft Teams*, vidutiniSkas vieno interviu laikas 35-45
min.

Duomeny analizés metodas. Duomenims analizuoti pasirinkta turinio analizé. Kaip teigia .
Melnikova (2017, p. 37), atviri klausimai leidzia tiriamiesiems atsakyti laisvai, nes neriboja
konkrettis atsakymai, jie gali pateikti savy jzvalgy, pastebéjimy, poziiriy ir atskleisti tiriamg
problema kitu aspektu nei numané tyrejas.

[rasyti interviu apdoroti pagal kokybinio tyrimo transkripcijos principus, paminint jvairias
pauzes, kalbos garsumg, emociskai iStartus Zodzius, tonacija, naujazodzius (Kazlauskiené ir
Ragkinis, 2013, p. 105). Interviu padalinti j keturias grupes pagal klausimyno blokus. Interviu
atsakymai buvo analizuojami ir sudéliojami pagal kategorijas ir subkategorijas.

Kaip teigia |I. Gaizauskaité ir N. Valaviciené (2016, p. 319), numatyti tokic kokybinio
interviu turinio analizés zingsniai:

Surinkta gausi medziaga;

Garsinis jrasas paverciamas tekstu,
Teksto kodavimas;

Kuriamos kategorijos ir subkategorijos;

Lyginama su moksline literatura;

o ok~ w0 DdF

Interpretuojami rezultatai.

Tyrimo metodo pagrindimas. Pasak I. Gaizauskaités ir N. Valavi¢ienés (2016, p. 13), kai
tyrimo dalyviams pateikiami atviri interviu klausimai, kurie nepateikia numatyty atsakymy, jie
skatina atsakyti giliau, pladiau, subjektyviau. Siuo atveju, kai informantai yra socialiniai
darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, tiesioginj darbg su vaikais,
kokybinis tyrimas leis labiau jsigilinti i socialiniy darbuotojy patirtis, patiriamus sunkumus ir
issukius. Pagal B. Bitina, V. Zyzitinaite ir L. Rupgieng (2008, p. 38) kokybiniam tyrimui skirtas
,mokslinés Zvalgybos* vaidmuo, tinkamas pasirinktam pazinimo objektui aprasyti.
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Kaip teigia I. Gaizauskaité ir N. Valavic¢iené (2016 p. 80) interviu metu siekiama suprasti
reiskinj ,,i§ vidaus®, t. y. i§ tyrimo dalyvio perspektyvos. Norint tai pasiekti, biitina sugebéti
uzmegzti nuosirdaus pasitikéjimo rysj tarp tyréjo ir tyrimo dalyvio, uZduodami klausimai turi bati i$
tiesy atviri, leidziantys apciuopti tyrimo dalyvio perteikiamg prasme, o ne jsprausti j iSankstines
tyréjo pateiktas alternatyvas, tyréjas turi gebéti palaikyti pokalbj, skatinti tyrimo dalyvio nora
atsiverti (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016).

Tyrimo instrumentas. Tyrime taikytas pusiau struktiirizuotas interviu metodas, kuriam
sukurtas 3 bloky klausimynas (zr. 1 priedg). Pirmas klausimyno blokas skirtas iSsiaiSkinti,
socialiniy darbuotojy pagalbos teikimo kontekstag bendruomeniniuose vaiky globos namuose, kaip
vaikui yra pritaikyta aplinka pagal individualius vaiky poreikius, kaip socialiniai darbuotojai
stengiasi sukurti aplinka, kad vaikas jaustysi saugus ir bity uztikrinta teigiama emociné aplinka.
Antras blokas skirtas iSanalizuoti bendradarbiavimg tarp skirtingy sri€iy profesionaly, uZtikrinant
vaiko gerove. Ir treciuoju klausimy bloku stengiamasi per socialiniy darbuotojy asmenines patirtis
iSanalizuoti vaiko dalyvavimg bendruomeniniuose vaiky globos namuose priimant jam svarbius

sprendimus.

Tyrimo eiga. Tyrimo eigg sudaré $esi etapai (zr. 1 pav.):

Mokslinés literatiiros ir duomeny analizé

Kokybinio tyrimo klausimyno sudarymas

Interviu etapas

Transkribuojami gauti duomenys

Empyrinio tyrimo analizé

ISvados

1 pav. Tyrimo eiga
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1. Pirmame etape analizuota lietuviy ir uzsienio autoriy moksliniai Saltiniai, literatiira, teisés
aktai bei dokumentai;

2. Antrame etape pagal lietuviy ir uZsienio autoriy moksling literatiirg sudélioti kokybinio

interviu klausimai;

Tre¢iame etape imti interviu nuotoliniu budu;

Ketvirtame etape gauti duomenys transkribuoti ir koduoti;

Penktame etape gautus duomenis analizuojame;

o o~ w

Sestame etape raSomos gautos iSvados.

Tyrimo organizavimas. Tyrimu siekta iSanalizuoti, kokiais buidais bendruomeniniy vaiky
globos namy vaikai realizuoja teis¢ dalyvauti sprendZiant jiems svarbius ir su jais susijusius
klausimus (pagal socialiniy darbuotojy patirty). Tyrimas atliktas nuotoliniu biidu, pasitelkiant
programg ,,Microsoft Teams®, 2020 m. vasario—kovo meénesiais. Jame dalyvavo 7 socialiniai
darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, Kurie buvo atrinkti tikslinés

atrankos budu.

Kad bity laikomasi konfidencialumo principo, informantai buvo koduojami raidziy
simboliais (A,B,C ...) ir suraSomas tiriamyjy mety patirtis, bendruomeniniuose vaiky globos

namuose (zr. 1 lentele)

1 lentelé. Duomenys apie tiriamuosius.

Darbo patirtis, bendruomeniniuose vaiky

Tiriamiji, uzkoduoti raidémis (A,B,C...) globos namuose

4 metai

3 metai

1,5 metai

3 metai

3 metai

1,5 metai

QMmoo |m| >

9 metai

Tyrimo imtis. Kaip teigia I. Gaizauskaité ir N. Valavic¢iené (2016 p. 37), neretai parankiau
maziau tyrimo dalyviy, nes tokius atvejus galima iSnagrinéti nuodugniau, be to, dalyviai turéty
geriausiai ,,geriausiai atspindéti ir (ar) informuoti apie tiriamajj reiSkinj“, kad buty galima geriau jj
suprasti. Tyrime dalyvavo 7 socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos

namuose, taikyti atrankos kriterijai:
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1) socialinio darbo patirtis (maziausiai 3 metai);

2) socialinio darbo patirtis dirbant su vaikais bendruomeniniuose vaiky globos namuose

(maziausiai 1 metai);
3) laisvas, savanoriskas dalyvavimas tyrime.

Tyrimas rémési prisotinimo principu, G. Paurienés (2014, p. 182) teigimu, duomenys
nustojami rinkti, kai visos kategorijos prisotinamos, t. y. daugiau neberandama naujy kategorijos

duomeny.

Tyrimo rezultaty pateikimas. Tyrimas pateikiamas interpretuojant ir pagrindziant tyrimo
metu gautg informacijg. Kaip teigia 1. Gaizauskaité ir N. Valavi¢iené (2016 p. 330-332) ,,skaitant
teksta, sunku nuspéti asmens emocijas, reakcijas, charakteringg, kalbos greitj, balso stipry
pakeitimg, todé¢l tam fiksuoti naudojama daugybe sutartiniy zenkly. Nors tyrimo dalyviy kalba
perraSoma netaisyta, pats interviu iSraSas turi tam tikrg formatg. Simboliy naudojimas interviu
iSrasuose suteikia daug informacijos apie interviu dalyviy kalbos tempa, garsines variacijas, pauzes,
garsy ilginimg, nebaigtus Zodzius, charakteringg jkvépima ir iSkvépima, apie techninius aspektus*

(Gaizauskaite, Valavicien¢, 2016). Naudojama simboliy reikSmé pateikiama 2 lenteléje.

2 lentelé. Transkribcijos simboliai.

Simbolis Reik§mé

(...) Pauzé

~ Nebaigtas zodis/nutyléjimas

IStestas garsas

Tyrimo etika. Atliekant tyrimg buvo laikomasi etikos taisykliy. |. Gaizauskaités ir N.
Valavicienés (2016, p. 56) teigimu, kokybinio interviu proceso esmé yra labai intensyvi tyréjo ir
tyrimo dalyvio sgveika, dél to kyla keli saviti i8Siikiai etikos poZiliriu: interviu metu islikti kuo
neutralesniam, nevertinti tyrimo dalyvio; nejsivelti j diskusija; vengti tyrimo dalyvj traumuojanéiy
klausimy; ir kartu iSlikti refleksyviam, reaguojan€iam, valdyti ir skatinti interviu. Tyréjas tyrimo
metu ir po jo privalo laikytis konfidencialumo ir anonimiSkumo principy; saugoti tiriamyjy

privatumg; negali tretiesiems asmenims atskleisti jokiy duomeny ir informacijos; surinktg
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medziaga, duomenis, informacija naudoti tik Sio darbo tyrimo tikslais; be to, uztikrinti tyrimo

dalyviy saugumg ir kt. teises.

Svarbiausias etikos taisykliy reikalavimas — kad tiriamasis pats sutikty dalyvauti tyrime,
laisvai, gerai informuotas. Taigi asmuo laisvai gali iSreiksti norg dél dalyvavimo tyrime, kaip ir
nutraukti dalyvavimg tyrime, kada jis nori, neatsakyti j klausimus ir pan. Dar vienas svarbus
reikalavimas — uztikrinti saugumg ir vengti moralinés Zalos, kad nepablogéty tyrimo dalyviy padétis
nei asmenine (Seimos), nei visuomenine (darbe, bendruomenéje ir pan.) prasmémis, jie liks
emociSkai saugiis, 0 interviu nesukels nemaloniy ar skausmingy prisiminimy, apie kuriuos ,,ne tik

negalés kalbéti, bet ir bus labai skaudu prisiminti* (Gaizauskaité ir Valavi¢iené, 2016, p. 63—65).

Tyrimo ribotumas. Atlickant kokybinj interviu pastebéta, kad socialiniai darbuotojai ne
visada noriai ir iSsamiai atsaké j klausimus, susijusius su vaiko dalyvavimu bendruomeniniuose
vaiky globos namuose. Pastebéta, kad kai kuriai klausimais, atsakymai buvo pavirSutiniski, todél
tokiu atveju reikéjo klausima perklausti pakartotinai, kad tyrimo dalyviai i§samiau iSsakyty savo

nuomong, taciau pabréztina, kad ne visi dalyviai nor¢jo atvirauti apie patiriamus sunkumus ar

WV —

3.2. Empirinio tyrimo rezultaty analizé

Sioje dalyje bus pateikiama tyrimo metodologija, gauti empirinio tyrimo rezultatai, jy

analizé. Pateikiama tyréjo diskusija, gautos iSvados ir rekomendacijos.

3.2.1. Socialinés pagalbos, teikimo bendruomeniniuose vaiku globos
namuose kontekstas

Socialiniai darbuotojai, dirbantys tiesioginj darba su vaikais, bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, turi savo darbo specifikg ir funkcijas, kurias turi vykdyti uztikrinant vaiko gerove,
ko pasekoje darbuotojams atsiranda vis daugiau sunkumy, kuris tiesiogiai siejasi su darbo
funkcijomis. Klausimas pokalbio pradZiai pasirinktas todél, kad sukurti pasitikéjimu grista pokalbio
su tyrimo dalyviais atmosferg. Pristatant tyrimg yra labai svarbus socialiniy darbuotojy darbo
kontekstas, todel tyrimo dalyviy buvo klausiama su kokiais sunkumais susiduria dirbdami
bendruomeniniy vaiky globos namuose, iSskirtos trys kategorijos — darbuotoju patiriami

sunkumai, socialiniy darbuotojy sunkumai, susije su tiesioginio darbo kriviu didéjimu,

37



neigiami santykiai su gyvenamaja aplinka. ISanalizavus tyrimo dalyviy pasisakymus apie

patiriamus sunkumus, bendruomeniniuose vaiky globos namuose, buvo iSskirtos 5 subkategorijos:

vaikuy priklausomybé: vaiky nenoras lankyti ugdymo jstaigos: padidéjes darbo kruvis ne pagal

pareigas; papildomos funkcijos; negatyvus kaimyny poziuris j bendruomeniniy vaiky globos namy

kaimynyste; jtempti darbuotojy tarpusavio santykiai (Zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Socialiniy darbuotojy sunkumai, dirbant bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Kategorijos Subkategorijos PagrindZiantys teiginiai
Vaiky ,--- kyla ir d¢l alkoholio bei narkotiniy medziagy vartojimo...*
priklausomybé (A)
) »--. daug vaiky turi priklausomybiy problemy...“ (C)
Darbuotojy ,....grZta namo neblaiviis, kai turi vaikai turi tam polinkj...
patlrlam! (G)
sunkumai,  V/aiky nenoras ... sunkumai pasitaiko motyvuojant vaikus mokytis, nuolat
susijg su vaiky | jankyti ugdymo lankyti mokykla... (A)
netlnka_mu Jstaigos »--.turé¢jo dar daugiau sunkumy mokykloje ir tai labai sunku...*
elgesiu (D)
»---prie viso §ito seka ir mokyklos nelankymas, pabégimai i$
pamoky...“ (G)
Padid¢jes darbo »--.padaugéjo darbo socialiniams darbuotojoms... dabar visais
Socialiniy kriivis, ne pagal reikalais turime uzsiminéti mes...“ (D)
darbuotojy pareigas »--- papildomais darbo kriiviai, kurie visai nejeina j miisy
sunkumai, pareigybiy apraSymus...“ (E)
susij¢ su . — T - - .
tiesioginio Papﬂdpmos ,,...ankgmau p'av.yzd21u1 seselés nuvezdavq vaikus pas
darbo kriiviu | Tunkcijos gydytojus, socialinés tvarkydavo mokyklos reikalus, o dabar
didéjimu mes..." (D)
»-.gyvename name, atsirado kiemas ir sodas, kurj turime
prizitareéti taip pat mes...* (E)
Negatyvus . tal santykj su kaimynais... kaimynai labai kreivai j mus
kaimyny poziliris | | ziliréjo, tai sukeldavo tokig, kaip ir nemalonig atmosfers...*
bendruomeniniy (D)
vaiky globos namy | ,,...kaimynai Zitiri labai skeptiskai, kad Salia jy gyvena vaikai
Neigiami kaimynyste 1§ globos namy...“ (G)
santykiai su
gyvenamaja Itempti darbuotojy | ,,... jei vaikas neklauso ar iSsidirbinéja dazniausiai vakarais, tai
aplinka tarpusavio padé¢jéjai liepia eiti anks¢iau miegoti ar neleidzia jiems Zitiréti
santykiai televizorio ar buti prie kompiuterio, mums vaikas viska

pasako, tada mes stengiames kalbétis su tuo darbuotoju...* (B)
»..Bet kita sunkumy medalio pusé yra santykis tarp
darbuotojy... visos darbuotojos labai skirtingos...““(C)
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Socialiniai darbuotojai dirbdami tiesioginj darbg su vaikais, susiduria su nemazai sunkumy
apie kuriuos kalbéjo tyrimo dalyviai. ISanalizavus socialiniy darbuotojy interviu, buvo iSskirta

subkategorija - vaiky priklausomybé. Tyrimo dalyviai aiskiai pabrézé sunkuma susijusj su vaiky

priklausomybémis, bendruomeniniuose vaiky globos namuose: ,, daug vaiky turi priklausomybiy
(C) ,.grizta namo neblaivis“ (G). Kaip zinoma, kad Lietuvoje vaikams yra nustatytas privalomas
mokymasis iki 16 mety, tai reglamentuoja Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas (2011) 2 str. 21
p. (Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas, 2011). Analizuojant tyrimo dalyviy interviu, buvo

iSskirta subkategorija - vaiky nenoras lankyti ugdymo jstaigos. Socialiniai darbuotojai, dirbdami

bendruomeniniuose vaiky globos namuose, su mazesniais nei 16 mety amziaus vaikais, paminéjo
sunkumg, kurj patiria dirbdami tiesiogin] darbg su vaikais, kad vaikai nenori lankyti ugdymo
istaigos: ,ymotyvuojant vaikus mokytis, nuolat lankyti mokyklg* (A), ,, daugiau sunkumy mokykloje *
(D). Pazymétina, kad socialiniy darbuotojy, dirban¢iy bendruomeniniuose vaiky globos namuose,
funkcijos yra reglamentuotos socialiniy darbuotojy pareigybés apraSymuose. [Sanalizavus gautus

duomenis, buvo isskirtos dvi subkategorijos - padidéjes darbo kriivis ne pagal pareigas; papildomos

funkcijos. Tyrimo dalyviai teigé, kad persikrausCius i$ instituciniy vaiky globos namus j
bendruomeninius vaiky globos namus padidéjo darbo kriivis ir atsirado papildomos funkcijos
socialiniams darbuotojams, kuriy vykdyti nereikéjo: ,, padaugéjo darbo* (D), papildomais darbo
kritviai, kurie visai nejeina j miisy pareigybés aprasymus® (E), ,, anksciau, pavyzdZiui, seselés
nuvezdavo vaikus pas gydytojus, socialinés tvarkydavo mokyklos reikalus, o dabar mes* (D).
[Sanalizavus tyrimo dalyviy interviu, apie neigiamus santykius su gyvenamagja bendruomeniniy

vaiky globos namy aplinka, buvo iSskirta subkategorija - negatyvus kaimyny poziiiris |

bendruomeniniy vaiky globos namy kaimynyste. Vaikams, gyvenantiems bendruomeniniuose vaiky

globos namuose, labai svarbi yra gyvenamoji aplinka, kad vaikas joje jaustysi gerai, taciau tyrimo
dalyviai teigeé, kad atsikrauscius | bendruomeninius vaiky globos namus, labai pasimaté negatyvus
kaimyny ir gyvenamosios aplinkos pozilris |} juos: ,kaimynai labai kreivai j mus ziaréjo* (D),
kaimynai Ziiri labai skeptiskai* (G). ISanalizavus socialiniy darbuotojy patirtis buvo iSskirta

subkategorija - jtempti darbuotojy tarpusavio santykiai. Informantai akcentavo, kad persikrauséius j

bendruomeninius vaiky globos namus keitési ir darbuotojy ratas, todél atsirado ir jtempti
darbuotojy tarpusavio santykiai, kuriuos vaikai daznu atveju mato ir girdi: ,, mums vaikas viskq
pasako, tada mes stengiamés kalbétis su tuo darbuotoju* (B), ,, sunkumy medalio pusé yra santykis

tarp darbuotojy *“ (C).
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Apibendrinus gautas tyrimo dalyviy jzvalgas, galima teigti, kad socialiniai darbuotojai,
dirbdami tiesioginj darbg su vaikais, bendruomeniniuose vaiky globos namuose, susiduria su
sunkumais, tokiais, kaip vaiky priklausomybés, motyvacijos stoka lankyti ugdymo jstaigas.
Persikrauscius j bendruomeninius vaiky globos namus, socialiniams darbuotojams pasijuto didesnis
darbo kriivis. Tyrimo dalyviai taip pat iSrySkina netinkamg ir neigiamg gyvenamosios kaimynystés
pozitrj ] vaikus, kuris vaikams néra priimtinas bei jtemptus socialiniy darbuotojy tarpusavio
santykius, kuriuos vaikai tiesiogiai mato ir girdi. Per susidariusius neigiamus darbuotojy santykius,

vaikas gali iSgyventi negatyvias emocijas, kurios gali pasireiksti pakitusiame vaiko elgesyje.

3.2.2. Aplinkos pritaikymas, bendruomeniniuose vaiky globos namuose,
atsizvelgiant j vaiko norus ir poreikius

Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme (2020) ,.Dél
bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraso patvirtinimo* minima, kad vaikui, gyvenan¢iam
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, reikalinga j Seimos struktiirag panasi aplinka, kurioje jam
yra sudarytos pacios palankiausios sglygos augti, tobuléti ir ugdytis. Vaiko aplinka turi skatinti
saugumo, pilnavertiSkumo ir teigiamy emocijy pojitj, dél kuriy vaikas jausis uztikrintas Seimynos ir
visuomenés dalyvis ir | kurio individualius norus bus atsizvelgta. Tyrimo metu informanty buvo
klausiama, kaip yra pritaikyta ir sukurta aplinka, atsizvelgiant j vaiko poreikius ir norus.
[Sanalizavus informanty patirtis, buvo i$skirtos dvi kategorijos — aplinkos sudarymas pagal vaiko
norus, aplinkos sukiirimas, uztikrinant vaiko teigiama emocine aplinka. [Sanalizavus socialiniy
darbuotojy, dirban¢iy bendruomeniniuose vaiky globos namuose, pasisakymus apie aplinkos

sudaryma ir pritaikymag, buvo iSskirtos 7 subkategorijos: kambario jsirengimas; kambario draugo

pasirinkimas, atsizvelgiant j vaiko norus: vaiko artimas rySys su darbuotoju: galimybé kalbétis

individualiai su darbuotoju, kassavaitiniai Seimynos susirinkimai, atsiZzvelgiant j vaiko emocijas:

pokalbiy inicijavimas; teigiamos emocinés aplinkos palaikymas. (zZr. 4 lentelg).

4 lentel¢. Aplinkos pritaikymas bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Kategorijos | Subkategorijos Pagrindziantys teiginiai
Aplinkos Kambario “... jie gali patys persistatyti kambarius, susidéti daiktus,
sudarymas jsirengimas susiklijuoti plakatus, nuotraukas, kaip patys to nori...” (B)
pagal vaiko “... gali savo kambarj dekoruoti, kaip nori, ta prasme,
norus nuotraukos, daiktai ir visa kitg...” (C)
“gali savo kambarj jsirengti, kaip jis nori, pavyzdZziui,
persistumdyti baldus...” (D)
“... kambarius apsistate ir susitvarke, kaip jie patys nori,
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baldai stovi, kaip patys pasistatg...” (E)

“...dekoruoti sienas plakatais, lipdukais, pieSiniais, baldus taip
pat persistatyti pagal save, kaip jam patogiau...” (F)

“...savo kambarius gali jsikurti patys, baldus persistatyti, kaip
jiems patogiau, nors pas mus yra nedideli kambariai, taciau
vaikai gali juos jsikurti jaukiai...” (G)

Kambario “... patys renkasi su kuo nori gyventi kambariuose...” (A)
draugo “... kuo maloniau gyventi savo kambaryje, sutarti sSu kambario
pasirinkimas, draugu...” (B)
atsizvelgiant j | “... vaikai gali iSsakyti savo norus, kas su kuo noréty
vaiko norus gyventi...”(F)
Aplinkos Vaiko artimas | ... turime programg “Savas asmuo”, kai darbuotojai vaikams
sukiirimas rySys su _ yra savi asmenys ir pimezgg a'rtim'us ryéius. ...” (B) o
’ darbuotoju “... darbuotojy, kurie su vaikais dirba ilgg laikg, todél vaikai
uZztikrinant jais labai stipriai pasitiki...” (E)
vaiko “..: vaikai yra ilésirin'ke; meégstamus darbuotojus su kuriais turi
artimg tarpusavio rysj...” (F)
teigiama Galimybe individualiai pri¢jes prie darbuotojo, vaikas dazniausiai
emocing kall_)é_tis . pasako...” (C). e e L . .
individualiai su | “... esant poreikiui individualiai pasikalbéti su darbuotoju,
aplinkg darbuotojais kitom darbuotojom su kuriuo vaikas turi kontaktg...” (D)

Kassavaitiniali
Seimynos
susirinkimai,
atsizvelgiant |
vaiko emocijas

“... turime kassavaitinius susitikimus, kuriuose aptariame kas
kiekvienam vaikui yra sunku ant Sirdies tuo momentu, kaip jis
jauciasi...” (C)

“... apsitarimas toks mini... vaikas pasisako, kaip jam sekesi,
gal kokiy sunkumy turi, gal kokiy skausmy...” (D)

Pokalbiy “... tad reikia paraginti iSsakyti savo nuomong, stengiamés
inicijavimas juos motyvuoti...” (A)
“... diskutuojame, kalbame su jais, aiSku dar taikome ir
zaidimus visokius, pavyzdziui “Alias”...” (C)
“...badami kartu inicijuojame pokalbius, aptariame tai, kas
pavyko ar nepavyko, stengiasi vaikus paskatinti ir pagirti...”
(©)
Teigiamos “... visa laikg stebim, kokia vyrauja atmosfera... ir be abejo
emocingés kiekvieng vaika, jo pojtcius, jo jausmus, jo emocing ir
aplinkos psichologine biklg...” (D)
palaikymas “... teigiama emociné aplinka buty saugi, mes visada

stengiamés su vaikais kalbétis...” (E)

Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme (2020) ,,Dél
bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraso patvirtinimo*, bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, darbuotojai turi tiesiogiai riipintis vaiky buitimi, tarpusavio bendravimu, turi nuolatos
stebéti Seimynos atmosferg ir individualiai kiekvieno vaiko emociniu jausmu, atsizvelgiant |

kiekvieno vaiko norus ir poreikius. Seimos modelio bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos

41



aprase (2018), minima, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose, turi buti isklausoma vaiko
nuomoné, dél kambario jsirengimo, pagal galimybés turi buti uztikrintas baldy ir jrangos
vientisumas bei jaukus interjeras, atsizvelgiama j vaiko pasirinktas interjero detales. I$analizavus

informanty patirtis, buvo iSskirta subkategorija -_kambario jsirengimas. Tyrimo dalyviy paminéjo,

kad kiekvienas vaikas gali kambarj jsirengti pagal savo norus ir poreikius norus: ,,jie gali patys
persistatyti kambarius*“ (B), ,,gali savo kambarj dekoruoti, kaip nori* (C), ,,kambarius apsitvarke
ir apsistate, kaip jie patys nori* (E), ,,savo kambarius gali jsikurti patys* (G). Kad kambaryje
vaikas galéty jaustis saugiai ir uztikrintai, turi bati iSklausoma vaiko nuomoné, su kuo vaikas noréty
gyventi kambaryje, atsizvelgiant | vaiko norus, turi biiti sudaromos ir galimybés. Lietuvos
Respubliko Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme (2020) ,,Dél bendruomeniniy vaiky
globos namy veiklos apraSo patvirtinimo*, akcentuojama, kad bendruomeniniuose vaiky globos

namuose vaiko nuomong turi biiti iSklausoma, su kuo jis noréty gyventi. Analizuojant interviu buvo

iSskirta subkategorija -_kambario draugo pasirinkimas, atsizvelgiant j vaiko norus. Socialiniai
darbuotojai pabréze, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose yra sudaromos galimybés
vaikui iSreikSti norg dél kambario draugo pasirinkimo: ,,patys renkasi su kuo nori gyventi
kambariuose* (A), ,, gali issakyti savo norus, kas su kuo noréty gyventi (F). Bendruomeniniuose
vaiky globos namuose labai svarbus uztikrinti teigiag emocing, pasitik€jimo grjstg aplinkg vaikams,
tam reikalingi tvirti ir atsakingi tarpusavio santykiai ir artimi rySiai, kad vaikas turéty bent vieng
darbuotoja, kuriuo galéty pilnai pasitikéti. IS gauty socialiniy darbuotojy patirtis, buvo iSskirta

subkategorija - vaiko artimas rySys su darbuotoju. Tyrimo dalyviai minéjo ir désté savo mintis dél

vaiko artimo ryS$io su darbuotoju: ,, turime programgq ,,Savas asmuo*, kai darbuotojai vaikams yra
savi asmenys ir uzmezga artimus rysius‘ (B), ,,vaikai turi isSsirinke mégstamus darbuotojus su
kuriais turi artimg tarpusavio rysi“ (F). Bendruomeniniy vaiky globos namy tvarkos apraSo
projekte (2018) minima, ,.kad darbuotojy darbo laikas turéty biti skirstomas taip, kad kiekvienam
vaikui per savait¢ buty skiriamos ne maziau, kaip dvi valandos individualios konsultacijos ir
pokalbiams su vaiku, taciau tyrimo dalyviai pabrézé, kad vaikas gali prieiti bet kada, atsiradus
poreikiui“ (Bendruomeniniy vaiky globos namy tvarkos aprasSas, 2018). IS informanty interviu buvo

iSskirta subkategorija - galimybé kalbétis individualiai su darbuotoju. Socialiniai darbuotojai

pabrezé ir apie galimybes kalbétis individualiai su Seimynos darbuotojais: ,,individualiai priéjes
prie darbuotojo vaikas dazniausiai pasako* (C), , esant poreikiui individualiai pasikalbéti su
darbuotoju“ (D). Socialiniai darbuotojai, dirbdami bendruomeniniuose vaiky globos namuose, turi

sudaryti teigiamg emocing¢ aplinkg, kad Seimynoje vaikai bendrai kartu jaustysi vertinami ir
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pilnaver¢iai gyventojai. ISanalizavus nuomones buvo iSskirta subkategorija - kassavaitiniai

Seimynos susirinkimai. Tyrimo dalyviai pamingjo, kad kiekvieng savait¢ daro Seimynos

susirinkimus, kad galéty stebéti vaiko emocijas vyraujancias Seimynoje: ,, apsitarimas toks mini,
vaikas pasisako, kaip jam sekési, gal kokiy sunkumy turi, gal kokiy skausmy* (D). Susirinkimo
metu ne visada vaikai drasiai i§sako savo nuomones ar poreikius, todél socialiniai darbuotojai
skatina ir motyvuoja juos iSsakyti ir kalbétis, todél buvo iSskirta dar viena subkategorija - pokalbiy
inicijavimas. Informantai pasisaké, kad visada stengiasi iSklausyti vaiko nuomong, taip inicijuoja
pokalbj su paciu vaiku: ,, reikia paraginti iSsakyti savo nuomone, stengiamés juos motyvuoti* (A),
,, biidami kartu inicijuojame pokalbius, aptariame tai, kas pavyko ar nepavyko “ (G). Apart pokalbiy
inicijavimo, motyvavimo, socialiniai darbuotojai pabrézé dar vieng svarby dalyka, kuris padeda
sukurti teigiamg emocing aplinkg kiekvienam vaikui, analizuojant atsakymus buvo iSskirta

subkategorija - teigiamos emocinés aplinkos palaikymas Tyrimo dalyviai pabrézé, kad visuomet

stengiasi plaikyti teigiamg emocin¢ aplinkg Seimynoje, kad kiekvienas vaikas galéty jaustis patogiai
ir gerai: ,,visa laikg stebim, kokia vyrauja atmosfera... ir be abéjo kiekvieng vaika, jo pojii€ius, jo

jausmus, jo emocing ir psichologing bikle... (D).

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, stengiasi sudaryti palankias sglygas vaikui jsikurti kambarj, taip, kaip pats vaikai
nori ir pasirinkti kambario draugg su kuriuo noréty kambaryje gyventi, socialiniai darbuotojai
visuomet atsizvelgia j vaiko individualius poreikius ir norus. Bendruomeniniy vaiky globos namy
socialiniai darbuotojai stengiasi su vaiku sukurti artimg ir glaudy rysj, stebéti vaiko emocing

biiseng, nuolat komunikuoti, kad vaikaus jaustysi saugus ir pilnavertis Seimynos narys.

3.2.3. Socialiniy darbuotoju bendradarbiavimas su Kity jstaiguy specialistais

Socialiniams darbuotojams, dirbantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose, vienas
i$ pagrindiniy pagalbos teikimo jrankiy yra bendradarbiavimas su Kkity jstaigy specialistais,
uztikrinant geriausius vaiko interesus, kadangi per tarpinstitucinj bendradarbiavimg yra didinamos
vaiko pasitikéjimo savimi ir kitais galimybés, gebéjimas tinkamai veikti situacijose bei atveria
buvo uZduodamas toks, kad kiekvienas informantas galéty j jj atsakyti pasitelkiant savo darbo
patirtimi. Siuo klausimu siekta i$siaiskinti tyrimo dalyviy nuomone apie bendradarbiavima su kity
istaigy specialistais. Tyrimo dalyviy buvo klausiama apie bendradarbiavimg su kity istaigy
specialistais, uztikrinant vaiko gerove, buvo iSskiriama viena Kategorija — socialiniy darbuotoju
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bendradarbiavimas su kity jstaiguy specialistais, atsakymai pateikti. Tyrimu nustatyta, kad

socialiniai darbuotojai nuolat bendrauja ir bendradarbiauja su kity jstaigy atstovais del vaiky

gerovés. ISanalizavus tyrimo dalyviy patirtis apie bendradarbiavima su kity jstaigy specialistais

buvo iSskirtos trys subkategorijos: bendradarbiavimas su mokytojais; bendradarbiavimas su

gydymo jstaigy specialistais; bendradarbiavimas su psichologais (zr. 5 lentelg).

5 lentelé. Bendruomeniniy vaiky globos namy specialisty bendradarbiavimas su kity jstaigy

specialistais, uztikrinant vaiko gerove.

Kategorijos

Subkategorijos

Pagrindziantys teiginiai

Socialiniy
darbuotojy
bendradarbiavimas
su kity jstaigy
specialistais

Bendradarbiavimas
su mokytojais

.- dazniausial asmeniSkai a$ palaikau ry$j su mokykly
mokytojais...“ (A)

»--. a8 daug kontaktuoju su vaiky mokytojais...* (B)

»-.. bendradarbiaujam su mokytojais... kad Zinotume,
kaip sekasi, kaip jauciasi vaikai mokykloje.“ (D)

... mes labai daznai susiskambiname su mokyklos
mokytojais... paklausiam, kaip sekasi vaikams, ar viskas
tvarkoje...“ (E)

»-..Daugiausiai, tai tikriausiai su mokyklos atstovais, nes
mokykloje vaikai praleidzia daugiausia laiko, todél
mums labai svarbu Zinoti, kaip vaikams ten sekasi ir kaip
jie jauciasi...“ (G)

Bendradarbiavimas
su gydymo jstaigy
specialistais

.. lankomeés pas Seimos gydytoja profilaktiskai pries
mokykla... ar i8kilus papildomiems klausimams...“ (A)
- Kity sveikatos problemy.. uztikrinama gydytojo
pagalba...“ (D)

,»-..Jankosi gydymo jstaigose, vig ta procesg
suorganizuojame mes...“ (E)

,--.taip pat ir su gydytojais, kadangi vaikai sveikatos
problemy, dél kuriy mes turime nuolat konsultuotis ir
komunikuoti su Seimos gydytojais...« (G)

Bendradarbiavimas

su psichologais

»-.. bendradarbiavimas vyksta labai sklandziai, vaikai
gauna nuolat psichologo paslaugy...“ (D)

»--- pas mus ] namg atvyksta psichologe, kuri turi
individualy laikg su vaiku...” (E)

Socialiniai darbuotojai, dirbdami bendruomeniniuose vaiky globos namuose, sprendzia

daugialypes problemas, su kuriomis susiduria vaikai, stengiamasi plétoti jvairiy sri¢iy paslaugas,

sudarant sprendimy planus, susijusius su pagalbos poreikiu vaikams (Vaiko gerovés valstybés

politikos koncepcija, 2003), todél ne visada pakanka vieno socialinio darbuotojo iSspresti

kompleksinés situacijos susijusios su vaiky problemomis, todél yra skatinamas tarpZinybinis
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bendradarbiavimas, pasitelkiamos jvairiy sri¢iy specialisty komandy bendradarbiavimas ir bandoma
surasti bendra sprendima, kad padéti vaikui ir uZztikrinti vaiko gerove. Bendruomeniniy vaiky
globos namy ir ugdymo jstaigy bendradarbiavimas, orientuojasi j vaiko pozityvig socioedukacine

raida, I8analizavus socialiniy darbuotojy patirtis buvo isskirta subkategorija - bendradarbiavimas su

mokytojais. Tyrimo dalyviai teigé, kad vaikai daug vaiko praleidzia mokykloje, mokytojai su
vaikais bendrauja ir stebti, todél socialiniai darbuotojai daugiausia bendradarbiauja su mokytojais:
,dazniausiai asmeniskai as palaikau rysj su mOkykly mokytojais* (A), ,,as daug kontaktuoju su
vaiko mokytojais “ (B), ,, daugiausiai, tai tikriausiai su mokyklos atstovais“ (G). Vaikai, gyvenantys
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, turi daug elgesio problemy, tod¢l kai kuriems vaikams
reguliariai reikia lankytis pas psichiatrus ar kitus gydytojus, kad uztikrinti vaiko gerove.

Isanalizavus informanty atsakymus, buvo iSskirta subkategorija - bendradarbiavimas su gydymo

istaigy specialistais. Tyrimo dalyviai atsakeé, kad aktyviai bendradarbiauja su vaiky gydytojais, jei

vaikas turi tam tikry sveikatos problemy: , kity sveikatos problemy... uZtikrinama gydytojo
pagalba“ (D), ,,su gydytojais, kadangi vaikai turi sveikatos problemy* (G). Bendruomeniniuose
vaiky namuose vaikai yra skatinami ugdyti savo kasdieninius jgudzius, kurie skatina juos biiti
savarankiSkesniems. Socialiniai darbuotojai ne visada pajégus ir kompetetingai pasirtipinti vaiko
emociniu pazinimu ir iSreiSkimu, todél tokiu atveju bendradarbiauja su psichologais, kurie padeda
vaikams su emociniy kompetencijy ugdymu. ISanalizavus socialiniy darbuotojy, dirbanciy
bendruomeniniuose vaiky globos namuose bendradarbiavimg, uZztikrinant vaiko teigiamg emocing

bikle, buvo isskirta subkategorija - bendradarbiavimas su psichologais. Tyrimo dalyviai pasisakeé,

kad vaiky gyvenimas neatsiejamas nuo elgesio problemy ir emociniy sutrikimy, dél kuriy tenka
bendradarbiauti su psichologais: ,, vaikai gauna nuolat psichologo paslaugy*“ (D), ,, pas mus j namg

atvyksta psichologeé “ (E).

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, nuolatos bendradarbiauja su kity jstaigy specialistais, tokiais, kaip ugdymo jstaigy
mokytojais, per kuriuos stengiasi uztikrinti vaikams teigiama ir pozityvig sociaedukacing raida.
Taip pat socialiniai darbuotojai bendradarbiauja su gydymo jstaigy specialistais, su kuriais stengiasi
spresti iSkilusias sveikatos problemas. Bendradarbiauja ir su psichologais, stengdamiesi uztikrinti
vaiko teigiamas emocijas ir jausmus. Bendruomeniniy vaiky globos namy socialiniai darbuotojai
bendradarbiavimo proceso metu stengiasi vaikui uztikrinti palankia ir jgalinanciag aplinka, didinti

vaiko pasitikéjima savimi ir kitais.
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3.2.4. Specialisty bendradarbiavimo sunkumai

Bendruomeniniy vaiky globos namy specialistams bendradarbiavimas yra svarbus tam, kad
buty tinkamai atsizvelgta j vaiko gerove. Bendradarbiavimas, R. Raudelitinaités ir R. Paigozinos
(2009) nuomone, reiskia, kad dirbama iSvien, sutelktomis pastangomis. L. Dromantiené, V.
Indrasiené, J. Sadauskas (2016 p. 14) pabrézia, kad darnus bendradarbiavimas su kitais specialistais
ir institucijomis garantuoja greitesnj ir efektyvesnj problemos iSsprendimg, nes teikiama
kompleksiné pagalba. Taciau socialiniy darbuotojy teigimu, specialisty bendradarbiavimo procese
yra susiduriama ir su nemazai sunkumy ir trukdZiy, kurie apsunkina teigiamg bendradarbiavima,
kad uztikrinti vaiko geriausius interese. Kad gauti gilesnius pasisakymus apie socialiniy darbuotojy,
dirban¢iy bendruomeniniuose vaiky globos namuose, bendradarbiavima su kity jstaigy specialistais,
buvo klausiama apie tarpinstitucinio bendradarbiavimo trukdZius. Analizuojant interviu buvo
iSskirta viena Kkategorija — specialisty neigiamas poziaris j vaikus, gyvenancius
bendruomeniniuose vaiky globos namuose. ISanalizavus socialiniy darbuotojy, dirbanciy
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, bendradarbiavimo su kitais specialistais trikdZius, buvo

iSskirtos dvi subkategorijos: gydymo jstaigy specialisty neigiamas poziiris if mokytojy neigiamas

poziiiris (zr. 6 lentele).

6 lentele. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo trukdziai.

Kategorijos Subkategorijos PagrindZiantys teiginiai
Gydymo jstaigy “...gal a§ pikta kartais per daug biinu ant gydytojy,

Specialisty specialisty bet reikia keisti visg Sitg sistemg, kadangi jei jau
neigiamas pozilris | neigiamas poziiiris | “vaikas i§ globos namy”, tai nieko jam c¢ia
1 vaikus, nereikia...” (A)
gyvenancius “...kai tenka kalbétis tik apie problemas, tas
bendruomeniniuose pozitris j vaikus susidaro labai neigiamas...” (B)
vaiky globos Mokytojy “... priesiskai nusiteikusia klasés auklétoja, kuri
namuose neigiamas poziliris | atvirai pasaké, kad nepageidauja vaiko i§ globos

jstaigos savo klaséje...” (B)

“... daugiausiai susije, jei mokytojai nesileidzia }
kontaktg arba vengia mokinio dél to, kad jis 1§
globos namy...” (C)

“...atrodydavo taip, kad mokytoja (tyréjo pastaba)
niekada nekreipdavo démesio j vaika...” (E)

Sklandus ir darnus socialiniy darbuotojy bendradarbiavimas su kity jstaigy specialistais
garantuoja greitesn] ir efektyvesnj problemos sprendima, teikiant reikiama pagalba, o tam pasiekti,
visy pirma svarbu, kad specialistai pasitikéty vieni kity profesine kompetencija, nenuvertinty

aplinkos ir dalintysi turima informacija vieni apie kitus. Tam yra biitinas visy specialisty komandos
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nariy teigiamas pozitiris vieni | kitus ir noras bendromis pastangomis padéti vaikui, gyvenanciam
bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Taciau tyrimo dalyviy patirtys liudija, kad kity jstaigy
specialistai yra susidar¢ neigiamg pozitirj i bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyvenancius

vaikus. ISanalizavus informanty patirtis, buvo iSskirta subkategorija — gydytojy specialisty

neigiamas. Tyrimo dalyviai iSsaké apie bendradarbiavimg su gydytojais ir gydymo jstaigomis, jie
teigé, kad specialisty neigiamas poziiiris ] vaikus trukdo sklandy ir darny bendradarbiavima,
sprendziant iSkilusias problemas, susijusias su vaiku: ,,gal as pikta kartais per daug bunu ant
gvdytojy, bet reikia keisti visq Sitq sistemq, kadangi jei jau ,,vaikas is globos namy “, tai nieko jam
cia nereikia“ (A), ,kai tenka kalbétis apie problemas, tas poziiiris ] vaikus susidaro labai
neigiamas® (B). Vaiky elges] geriausiai pastebi bendruomeniniy vaiky globos namy socialiniai
darbuotojai bei ugdymo jstaigy mokytojai, kadangi vaikai ten praleidzia daugiausiai laiko, todél
vaiko pozityvios socializacijos agento misija tenka socialiniams darbuotojams, o mokyklose
mokytojams. Socialiniai darbuotojai teigia, kad mokytojai ne visada yra linke teigiamai ir
pozityviai bendradarbiauti uztikrinant vaiko gerove. Analizuojant tyrimo dalyviy pasisakymus apie
ugdymo jstaigy specialisty neigiamg pozitrj j vaikus, buvo iSskirta subkategorija — mokytojy

neigiamas poziuris. Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose

komentavo, kad ugdymo jstaigy mokytojy poziiris j vaikus, gyvenan¢ius bendruomeniniuose vaiky
globos namuose biina neigiamas, kadangi mokytojai nenori spresti problemy susijusiy su vaiku:
,priesiskai nusiteikusi klasés auklétoja, kuri atvirai pasakeé, kad nepageidauja vaiko is globos
jstaigos savo klaséje” (B), , daugiausiai susije, jei mokytojai nesileidZia j kontaktg arba vengia
mokinio dél to, kad jis is globos namy* (C), ,atrodydavo, kad mokytoja niekada nekreipdavo
démesio j vaikg* (E).

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, stengiasi bendrauti ir bendradarbiauti uztikrinant vaiko gerove, taciau i§ gydymo
istaigy specialisty ir ugdymo jstaigy mokytojy susilaukia neigiamo poziiirio i vaikus, teigdami tuo,
kad vaikai gyvena bendruomeniniuose vaiky globos namuose, todé¢l bendradarbiauti su socialiniais
darbuotojais, kurie dirba tiesioginj darbg su vaiku, jstaigy specialistai vengia. Socialiniams
darbuotojams neigiamas pozitris trukdo efektyviam vaiko problemy sprendimui ir pagalbos

proceso teikimui, kad uztikrinty vaiko gerove.
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3.2.5. Vaiko jtraukimas j specialisty bendradarbiavimo procesa

Kiekviena aplinka, kurioje gyvena vaikas turi buti atsizvelgiama j vaiko individualius

poreikius ir norus, kad biity skatinamas vaiko savarankiSkumas ir visapusiskas dalyvavimas. J.

Ruskus (2007), G. Mazeikis (2007) ir S. Ebersold (2007) vaiko savarankiskuma jvardino, kaip

pagrindinj dalyvavimo bruoza. Specialisty bendradarbiavimo procese svarbu, kad vaikas galéty pats

jsitraukti ir iSsakyti savo nuomong jam rupimais klausimais. Kad geriau jsigilinti j specialisty

bendradarbiavimo procesa, tyrimo dalyviy buvo klausiama apie vaiko jsitraukima j specialisty

bendravima, kai spendziamas klausimas susijes su paciu vaiku. Analizuojant informanty nuomong,

buvo iSskirta viena kategorija — vaiko isitraukimas j specialisty bendradarbiavimo procesa, kai

sprendZiamas klausimas susijes su paciu vaiku. [Sanalizavus tyrimo dalyviy patirtis apie vaiko

jtraukimg ] specialisty bendradarbiavimo procesa, kai sprendziamas klausimas susijges su paciu

vaiku, buvo iSskirtos dvi subkategorijos: vaiko nuomonés iSklausymas ir bendro sprendimo su

vaiku priémimas (Zr.7 lentele).

7 lentelé. Vaiko jsitraukimas j specialisty bendradarbiavimo procesa.

Kategorijos

Subkategorijos

PagrindZiantys teiginiai

Vaiko jsitraukimas
1 specialisty
bendradarbiavimo
procesa, kai
spendziamas
klausimas susijes
su vaiku

Vaiko nuomonés
iSklausymas

... kalbamasi kartu: auklétoja, vaikas ir as... visada
iSklausome ir vaiko puse... (A)

»-.. visada leidZiame ir jam pasisakyti... ,, (B)

.. kalbame apie svarbius dalykus, paklausiam ir
vaiko nuomongs...“ (D)

... einame kartu su vaiku ] mokykla, sédame ir visi
kartu diskutuojame...* (F)

,»-..tal jis visada iSsako savo nuomone, kokio
sprendimo tikisi, ar kaip noréty spresti vieng ar kitg
klausimg...*“ (G)

Bendro sprendimo
su vaiku priémimas

,--- 1Ss1aiSkiname, kaip situacija mato vaikas, kaip
mokytoja ir tada sprendziame...“ (D)

.. bandome rasti sprendimo btidus arba bent
sugalvoti eiga, kad konfliktas iSsispresty...“ (E)

»--. elname kartu j mokykla... ieSkome optimaliausio
sprendimo, kiekvienas i§sakome savo pozicija...“ (F)
»-..vaikas dalyvauja, i§sako savo nuomong ir kartu su
Kitais bando priimti sau palanky sprendimg...* (G)

Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, kad uztikrinty

vaiko geriausius interesus ir poreikius bendradarbiauja su kity jstaigy specialistais, bendrai
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padedami iSspresti esamg problema, susijusia su paciu vaiku. K. VirSuliené (2014) teigia, kad
bendradarbiavimo procese reikia jsigilinti ir jsijausti | viding kito asmens situacija, sgveikauti ir
uzmegzti tinkamg rysj. Specialisty bendradarbiavimo procese, kai svarstomas sprendimas, susij¢s
su paCiu vaiku, butina atsizvelgti | vaiko nuomone, uztikrinti aktyvy dalyvavima ir nuomonés
iSsakyma visais vaikag lie¢ianciais klausimais. ISanalizavus informanty nuomong, buvo iSskirta

subkategorija - vaiko nuomonés iSklausymas. Tyrimo dalyviai minéjo, kad bendradarbiavimo su

kity jstaigy specialistais procese, vaiko nuomoné visada yra iSklausoma ir ] ja atsizvelgiama:
, kalbamasi kartu: auklétoja, vaikas ir as... visada isklausome ir vaiko puse® (A), ,, visada
leidziame ir jam pasisakyti“ (B), ,,tai jis visada iSsako savo nuomone, kokio sprendimo tikisi, ar
kaip noréty spresti vieng ar kitq klausimg® (G). Socialiniai darbuotojai ir kity jstaigy
bendradarbiaujantys specialistai vertina vaiko pagalbos poreikj, jis yra detaliai analizuojamas ir
aprasomas. Vertinant pagalbos poreikio reikalingumg dalyvauja vaikas, kuris geba iSreiksti savo
nuomone bei kiti reikiami specialistai, gebantys padéti spresti problema. Sekantis ZingsniS
bendradarbiavimo procese, tai iSkelti bendrg problemos sprendimo tikslg ir priimti tinkamus
sprendimus, taCiau labai svarbu, kad priimant sprendimus, kurie yra susij¢ su vaiku, biity
jtraukiamas ir pats vaikas, kadangi bendro susitikimo metu vaikas gali pazinti savo problema, ja
suprasti ir bandyti spresti jsitraukiant | bendrg veikla su suaugusiais. Anot L. Miltenienés (2010)
teigia, kad per tokj jsitraukima, vaikui pageréja savikontrolé, atsiranda nepriklausomybés jausmas,
taciau kartu didéja ir atsakomybé uz savo jsipareigojimus ir rezultatus. ISanalizavus tyrimo dalyviy

patirtis, buvo iSskirta subkategorija - bendro sprendimo su vaiku priémimas. Socialiniai darbuotojai

pasisaké, kad iSkilusias problemas sprendzia kartu su vaiku, jtraukia vaikg j bendro sprendimo
priémima: ,, issiaiSkiname, kaip situacijg mato vaikas, kaip mokytoja ir tada sprendziame* (D),
,,bandome rasti sprendimo biidus arba bent jau sugalvoti eigqg* (E) ,, einame kartu j mokyklyg...
ieskome optimaliausio sprendimo, kiekvienas iSsakome savo pozicijg* (F), ,,vaikas dalyvauja,

issako savo nuomone ir kartu su kitais bando priimti sau palanky sprendimg* (G).

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, stengiasi vaikg jtraukti ; bendradarbiavimo procesa su kity jstaigy specialistais,
spresdami klausima, kuris susijes su vaiku. Specialistai bendradarbiaujant del vaiko geroves, nuolat
i8klauso vaiko nuomone, jo pozicija ir pozilirj | esamg situacijg ir stengiasi kartu su vaiku rasti

tinkamiausig sprendimo biida, atsizvelgiant j vaiko geriausiy interesy uztikrinima.
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3.2.6. Vaiko dalyvavimas kasdieninéje veikloje, bendruomeniniuose vaiky
globos namuose

Dalyvavimo procesas, tai jauny zmoniy teisé biiti jtrauktiems ir kasdieniame gyvenime
prisiimti atsakomybes bei jsipareigojimus vietiniu lygmeniu, dalintis sprendimais, paveikianciais
asmens gyvenimg ir gyvenimg tos bendruomenés, kurioje jis gyvena (Grace, Grace 2017).
Kasdieninis vaiko jsitraukimas ir dalyvavimas tam tikroje veikloje, ugdo asmens drasg, oruma,
teisingumg atsakomybés jausma, gebéjima laisvai pasirinkti ir drasiai iSsakyti nuomong. Klausimas
socialiniams darbuotojams, dirbantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose, pasirinktas
todel, kad informantai kuo giliau pasidalinty savo patirtimi apie vaiko jsitraukimg ir dalyvavima
Tyrimo dalyviy buvo klausiama, kaip vaikai, gyvenantys bendruomeniniuose vaiky globos
namuose yra jtraukiami j kasdienines veiklas. Buvo isskirtos dvi kategorijos — vaiko dalyvavimas
kasdieninéje veikloje ir vaiko jsitraukimas planuojant laisvalaikj. ISanalizavus socialiniy
darbuotojy patirtis apie vaiky jsitraukimg ] kasdienines veiklas, buvo iSskirtos 7 subkategorijos:

vaiko jsitraukimas j kiemo darbus: jsitraukimas j maisto gaminima; maisto produkty pirkimas;

drabuziy ir avalynés pirkimas; vaiko dalyvavimas bendruose Seimynos apsitarimuose; laisvalaikio

planavimas kartu su vaikais; iSvyky planavimas kartu su vaikais (Zr. 8 lentelg).

8 lentelé. Vaiko jsitraukimas j bendruomeniniy vaiky globos namy veikla.

Kategorijos | Subkategorijos PagrindZiantys teiginiai
Vaiko Vaiko “...su viena darbuotoja vaikai ir lapus lauke grébia... sodina
dalyvavimas | jsitraukimas j géles, turi Siltnamj, kur patys augina darzoves...” (B)

kasdieninéje | kiemo darbus

veikloje

“... planuojame darbus kieme, kalbame apie darzoves, kurias
noréty auginti ir priziaréti...” (E)

“...1 maisto ruosg as turiu kiirybinj poziiirj, stengiuosi
tenkinant vaiky norus, mainais prasydama pagalbos...” (B)
“... sugalvojam kokj skany naujg patiekalg pasigaminti, tada
jiems patinka, jie noriai ateina padéti...” (C)

“... kas valgyti gamina...” (D)

“... padeda ruosti maistg vakarais ir savaitgaliais...” (E)
“...bendrai nusprendziame ka norime valgyti ir kartu
pasigaminame...” (G)

“... pasitilau kartu eiti j parduotuve padéti man apsipirkti...”
(A)

“...einame kartu apsipirkti, renkamés ka norétume
pasigaminti, kartu déliojamés visos savaités maisto
tvarkarasti...” (G)

“... perkant drabuzius, suderinus biudZeta, kartu vykstame |

Isitraukimas |
maisto gaminimag

Maisto produkty
pirkimas

Drabuziy ir

avalynés
pirkimas

parduotuves pirkti to, ko vaikai nori...” (B)
“... de¢l drabuziy, baty pirkimo, kaip ir minéjau, einame kartu

50



su jais, jie patys renkasi, kokiy baty ar drabuziy nori...” (C)
“... drabuzius, tai perkame kartu, bet vaikas individualiai
i§sirenka sau drabuzius, kokius nori...” (E)

“... rubai dazniausiai visada perkami su vaikais, jie patys
renkasi, kg jie nori vilkéti...” (F)

Vaiko “... savo Seimynoje daznai planuoju susirinkimus, aptariame
dalyvavimas paprasciausius dalykus, kambariy tvarkymosi planus...” (B)
bendruose “... kiekvienam vaikui yra pranesama, kada bus susirinkimas
Seimynos ir visi susirenka, i§sakomi artimiausi Seimynos planai, darome
apsitarimuose balsavimus, kg norite pakeisti...” (C)

“... per kiekvieng Seimynos susitikimg vaikas gali ir turi
1$sakyti savo pozicijg...” (F)

“...Per susirinkimus vaikai i§sako savo poreikius, kartais net
ir nusiskundimus, biina taip, kad kyla didziulés diskusijos...”

(©)
Vaiko Laisvalaikio “... laisvalaikis ir uzimtumas yra derinamas kartu su vaiku...”
jsitraukimas | planavimas kartu | (A)
planuojant | su vaikais “... laisvalaikj irgi derinam su vaikais, stengiamés jj leisti
laisvalaikj kartu su jais...” (D)

“...sprendZia kur laisvalaikj pralies...” (F)

ISvyky “... kartu su vaikais planuojame iSvykas, kur norétume
planavimas kartu | keliauti...” (E)
su vaikais “... visa Seima sprendziame, kur laisvalaikj praleis, jei tai yra

iSvyka...” (F)
“...18vykas, edukacinio pobtidzio veiklas renkamés kartu su
vaikais, leidZziame jiems iSsakyti savo nuomong...” (G)

Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme (2020) “Dél
bendruomeniniy vaiky globos namy apraso patvirtinimo” pabréziama, kad ,,vaikams, gyvenantiems
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, turi biti sudarytos sglygos jgyti darbinius, namy tkio,
biudzeto tvarkymo ir kitus kasdieniniame gyvenime bitinus jgiidzius, kurie uztikrinty ir didinty
vaiko savarankiSkumg bei biity uztikrinami geriausio vaiko interesai, jgalinantys pacius vaikus‘
(Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme (2020) “D¢l bendruomeniniy
vaiky globos namy apraSo patvirtinimo”). Bendruomeniniuose vaiky globos namuose yra kiemo

aplinka, kuria kiekvienas vaikas gali naudotis pagal poreikj. ISanalizavus informanty patirtis, buvo

iSskirta subkategorija - vaiko jsitraukimas j kiemo darbus. Socialiniai darbuotojai, dirbantys

bendruomeniniuose vaiky globos namuose teigia, kad vaikai yra nuolat jtraukiami j darzoviy
sodinimus, ravéjimus ir kitus kiemo darbus: “su viena darbuotoja vaikai ir lapus lauke grébia,
sodina géles, turi Siltnamj, kur patys augina darzoves” (B), “planuojame darbus kieme, kalbame
apie darzoves, kurias noréty auginti ir priziuréti” (E). Vaikams anksCiau, kai jie gyveno
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instituciniuose vaiky globos namuose viskas buvo paduodama ir padaroma — ruoSiamas maistas,
skalbiami drabuziai, sutvarkomos bendrosios patalpos, taciau persikélus i bendruomeninius vaiky
globos namus, vaikai j kiekvieng buitinj darba yra jtraukiama, kad ugdytysi savarankiSkumas ir
igiidziai. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose, vaikas yra jtraukiamas ] maisto gaminimo
procesa, jam yra sudaromos galimybés pacCiam ar su pagalba, visiems kartu, pasigaminti maistg.
ISanalizavus socialiniy darbuotojy pasisakymus apie jsitraukimg ] maisto gaminimo process,

bendruomeniniuose vaiky globos namuose, buvo iSskirta subkategorija - jsitraukimas j maisto

gaminimg. Tyrimo dalyviai pasisaké, kad ruoSiant Seimynai maistg, vaikai visada yra jtraukiami ir
padeda ruosti maista: “j maisto ruosq as turiu kiirybinj poziurj, stengiuosi tenkinti vaiky norus,
mainais prasydama pagalbos” (B), “sugalvojam kokj skany naujq patiekalg pasigaminti, tada
Jjiems patinka, jie noriai ateina padéti” (C), “padeda ruosti maistq vakarais ir savaitgaliais” (E),
“kq norime valgyti ir kartu pasigaminame” (G). O be viso maisto gaminimo, vaikai, gyvenantys
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, kartu su ten dirbanciais socialiniai darbuotojais eina
apsipirkti maisto produktais, kartu tariasi dél produkty, diskutuoja kg nori gaminti, per tokj vaiko
jtraukimg yra skatinamas vaiko pazinimo ir supratimo nuovokos. Analizuojant tyrimo dalyviy
patirtis, buvo i§skirta subkategorija - maisto produkty pirkimas. Tyrime dalyvavusieji socialiniai
darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, iSsaké teigiamg nuomong apie
vaiko jtraukimg einant apsipirkti. Tyrimo dalyviai teigeé, kad stengiasi aktyviai vaikus jtraukti j
apsipirkimo procesa: “pasitilau kartu eiti j parduotuve, padéti man apsipirkti” (A), “einame kartu
apsipirkti, renkamés kq norétume pasigaminti, kartu déliojames visos savaités maisto tvarkarastj”
(G). Socialiniai darbuotojai, dirbdami bendruomeniniuose vaiky globos namuose, atsizvelgiant j
individualius vaiko poreikius ir norus, kartu su vaiku eina apsipirkti rubais ir avalyne. Kiekvienas
vaikas pagal savo poreikius gali pasirinkti jam tinkantj ir patintantj riibg ar daiktg, pagal atitinkama
biudZeto sumg. ISanalizavus socialiniy darbuotojy patirtis, buvo i$skirta subkategorija - drabuziy ir

avalynés pirkimas. Tyrimo dalyviai aiSkiai ir nuosekliai désté¢ mintis apie vaiko ijsitraukimag

apsipirkin¢jant rubais ir avalyne. Socialiniai darbuotojai, teigia, kad kiekvienas pirkinys yra pagal
individualius vaiko poreikius: “perkant drabuzius, suderinus biudzetq, kartu vykstame j parduotuve
pirkti to, ko vaikai nori” (B), “dél drabuziy, baty pirkimo einame kartu su jais, jie patys renkasi,
kokiy baty ar drabuziy nori” (C), “drabuzius, tai perkame kartu, bet vaikas individualiai issirenka
sau drabuzius, kokius nori” (E). Taip pat socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose
vaiky globos namuose pabrézé apie Seimynoje vykstancius bendrus susirinkimus, kuriuose kartu su

vaikais yra aptariami einamieji planai, diskutuojama, iSklausoma nuomoniy. Socialiniy darbuotojy
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teigimu, kiekvieng vaika stengiasi aktyviai jtraukti ir i§sakyti savo nuomong tiek teigiamais, tiek
neigiamais aspektais. ISanalizavus informanty nuomone¢ apie vaiko jtraukima ir dalyvavimag

Seimynos susirinkimuose, buvo iSskirta subkategorija - vaiko dalyvavimas bendruose Seimynos

apsitarimuose. Tyrimo dalyviai pasisaké, kad bendruose Seimynos susirinkimuose vaikas yra
skatinamas i$sakyti savo nuomong apie iSkilusius poreikius, esamus Seimynos grafikus ir planus:
“savo Seimynoje daznai planuojame susirinkus, aptariame paprasciausius dalykus, kambariy
tvarkymosi planus” (B), “per kiekvieng Seimynos susirinkimq vaikas gali ir turi iSsakyti savo
pozicijqg” (F), “per susirinkimus vaikas issako savo poreikius” (G). Vienas informantas pamingjo,
kad per Seimynos susirinkimg kyla daug diskusijy, o kartais net konflikty dél tam tikry Seimynoje
esamy ar planuojamy plany ar grafiky, todél socialinis darbuotojas teige, kad tokiu atveju yra
daromas balsavimas, kuriame iSklausoma kiekvieno vaiko nuomoné: “kiekvienam vaikui yra
praneSama, kada bus susirinkimas ir visi susirenka, iSsakomi artimiausi Seimynos planai, darome

balsavimus, ka norite pakeisti” (C).

Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, vaiko
jsitraukima, dalyvavimg paminéjo ir j planuojamg laisvalaikj. Bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, socialiniai darbuotojai kartu su vaikais aptaria ir organizuoja turiningg laisvalaikj ir jo
praleidimo bitidg, atsizvelgiant  kiekvieno vaiko individualius poreikius. ISanalizavus socialiniy
darbuotojy, dirbanc¢iy bendruomeniniuose vaiky globos namuose, patirtis buvo iSskirta kategorija -

laisvalaikio planavimas kartu su vaikais. Tyrimo dalyviai, teigé, kad kiekvieng laisvalaikj, ar bet

kokj kitag uzimtumg aptaria, iSklauso vaiko nuomonés ir planuoja visi Kartu: “laisvalaikis ir
uzimtumas yra derinamas kartu su vaiku” (A), “laisvalaikj irgi deriname su vaikais, stengiamés jj
leisti kartu su jais” (D). O kiekvienas laisvalaikio biidas ar uzimtumas yra neatsiejamas nuo iSvyky,
kurios skatina pazinimo norg, suinteresuotumo jausmg, tam tikrus atsakomybés aspektus.
Bendruomeniniy vaiky globos namy socialiniai darbuotojai i§vykas stengiasi planuoti su vaikais,
atsizvelgti 1 jy norus, iSklausyti nuomones. ISanalizavus informanty pasisakymus apie vaiko
isitraukimg planuojant iSvykas kartu su darbuotojais, buvo iSskirta subkategorija - iSvyky

planavimas kartu su vaikais. Tyrimo dalyviai teigé, kad vasarg daug laiko skiria iSvykoms, stengiasi

kuo daugiau pamatyti ir pakeliauti, taciau kiekviena planuojama iSvyka yra kruops¢iai ir nuosekliai
aptarta ir suplanuoja kartu su vaikais, iSklausoma vaiky nuomoné: “kartu su vaikais planuojame
iSvykas, kur norétume keliauti” (E), “visa Seima sprendziame, kur laisvalaikj praleisti, jei tai yra
isvyka” (F), “iSvykas, edukacinio pobiidzio veiklas renkamés kartu su vaikais, leidziame jiems
issakyti savo nuomong” (G).
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Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, stengiasi vaikg aktyviai jtraukti j kasdiening veikla, per tokia, kaip kiemo darbus,
maisto, avalynés ir drabuziy apsipirkimg kartu su suaugusiuoju. Socialiniai darbuotojai vaika
skatina drasiai dalyvauti ir iSreik$ti savo nuomong Seimynos bendro susirinkimo metu, déstyti savo
pasitlymus dél iSvyky ir laisvalaikio planavimg. Per tokj jsitraukimg j kasdiening veiklg ir
dalyvavima joje, socialiniai darbuotojai ugdo vaiko pazinimo, supratimo nuovoka, didina jo

pasitikéjimg ir savarankiskuma.

3.2.7. Vaiko sprendimy priémimas, bendruomeniniuose vaiky globos namuose

Kiekvienas zmogus turi teis¢ dalyvauti ir turéti jtakos tam, kas vyksta su juo ir aplink ji.
Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme (1996), Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy
konvencijoje (1989), ES pagrindiniy teisiy chartijoje (2016) yra minima vaiko teisé dalyvauti ir
reikSti savo nuomong, jiems ripimais klausimais, kadangi tik budama aktyviu proceso dalyviu,
vaikas turi teisiy bei jsipareigojimy sau ir kitiems. Tod¢l labai svarbu yra vaikams, gyvenantiems
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, leisti vaikams dalyvauti ir priimti sprendimus,
susijusius su jais paciais. Kad informantai pladiau pasidalinty patirtimi dél vaiky sprendimy
priémimy, buvo uzduotas klausimas socialiniams darbuotojams, dirbantiems bendruomeniniuose
vaiky globos namuose, kaip vaikas gali dalyvauti priimant jam svarbius ir su juo susijusius
sprendimus. ISanalizavus interviu, iSrySkéjo dvi kategorijos — vaiko sprendimo priémimas pacio
vaiko iniciatyva ir vaiko sprendimy priémimas su suaugusiojo iniciatyva. ISanalizavus
socialiniy darbuotojy pasisakymus apie vaiky dalyvavimg priimant jiems svarbius sprendimus,

iSskirtos 5 subkategorijos: sprendimy priémimas dél finansy panaudojimo; sprendimas dél

neformalaus ugdymo; laisvalaikio praleidimas; mokymosi pazangumas; mokyklos pakeitimas (zr.

9 lentele).
9 lentelé. Vaiko dalyvavimas priimant jam svarbius sprendimus
Kategorijos Subkategorijos Pagrindziantys teiginiai
Vaiko sprendimo | Sprendimy ““... turi savo asmenines korteles ir pinigus, tai jie
priémimas pacio | pri€mimas del | patys sprendZia, kg uZ juos gali nusipirkti...” (D)
vaiko iniciatyva | finansy panaudojimo | “...jis sprendzia, kur leisti ir panaudoti savo

kiSenpinigius...” (E)
“... taip pat kur leisti savo kiSenpiginius, kg jsigyti,
ar nusipirkti...” (F)

54



Sprendimas deél | ... pats gali pasirinkti burelius...”(C)

neformalaus ugdymo | ... kitus svarbesnius sprendimus, tai pavyzdziui,
nebenori lankyti kokio burelio...” (D)

“... dél neformalaus ugdymo gali pats pasirinkti” (E)
“...Burelius vaikai gali pasirinkti patys ka noréty
lankyti, nes tai kiekvieno individualus poreikis ...”
(A

“...gali pats pasirinkti savo uzimtumo veikla, kurioje
noréty dalyvauti, kokj birelj... popamoking veikla
pasirinkti...” (G)

Laisvalaikio “...Jei sprendimas susijes su iSvyka ar laisvu laiku,
praleidimas tai drasiai priima pats...” (C)
“...Tai... tai laisvalaikj vaikai gali planuotis patys.
.. (E)

“...t3 kasdienin] laisvalaik] jie planuojasi patys, gali
eiti susitikti su draugas, iSeiti j kiema — jie sprendzia
patys...” (G)

Vaiko sprendimy | Mokymosi “...dazniausiai neturi motyvacijos mokytis, nes turi
priémimas Su pazangumas daug kity problemy, todé¢l jy jsitraukimas biina, na
suaugusiojo pavyzdziui dél moksly, vangus...” (D)
iniciatyva “...turime inicijuoti vaikus dél gero mokymosi... na
bent jau teigiamy pazymiy...” (G)
Mokyklos “... na, kei¢iant mokykla, renkantis iSsilavinimg...”
pakeitimas (B)

13

. taip pat j kurig mokyklg nori eiti, bet cia
vyresniems aiSku labiau...” (C)

“...néra kity sprendimo biudy, kurie uZztikrintu
geriausius vaiko interesus, tada pritariame ir
inicijuojame  mokyklos  keitimg, jei tikrai
apsisprendé, kad pats to nori...” (G)

Vaikas turi teis¢ dalyvauti, iSsakyti savo nuomong jam riipimais klausimais, daryti jtaka ir
priimti sprendimus individualiai ir kolektyviai Seimynoje, Siuo atveju, kartu su Seimynos
socialiniais darbuotojais. Kadangi vaiko jsitraukimas j jo pa¢io problemy ar sprendimy priémima,
atskleidzia nauja poziliri, sukuria pasitikéjimo jausma bei duoda savarankiSkumo jgiidziy
tolimesniame sprendimy priémime (Kvieskiené 2005). Socialinis darbuotojas, dirbantis
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, ugdo ir palaiko vaiko geb¢jimas savarankiSkai priimti ir
spresti jam kylancias problemas, tafiau kartai tenka socialiniams darbuotojams inicijuoti vaiko
pokyCius ir motyvuoti priimti sprendimus, panaudojant pateis vaiko galimybes. ISanalizavus

socialiniy darbuotojy nuomones apie sprendimy priémimg pacio vaiko iniciatyva, buvo iSskirta

subkategorija - sprendimy priémimas dél finansy panaudojimo. Vaikui, gyvenanciam

bendruomeniniuose vaiky globos namuose, yra skiriami kiSenpinigiai, kuriuos, atsizvelgiant j vaiko
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brandg yra sudaromos salygos ir galimybés paciam disponuoti jo asmeninéje saskaitoje turimomis
léSomis. Todel tyrimo informantai pabrézeé, kad vaikas savarankiskai gali nuspresti ir priimti
sprendimg, kur panaudos turimas 1éSas: “turi savo asmenines korteles ir pinigus, tai jie patys
sprendzia, kq uz juos gali nusipirkti” (D), ‘jie sprendzia, kur leisti ir panaudoti savo
kisenpinigius” (E), “kur leisti savo kiSenpinigius, kq jsigyti ar nusipirkti” (F). Vaiko dalyvavimas
reiskiasi savanoriSku apsisprendimu veikti, kai jis gali pasirinkti veikla, kurioje noréty jsitraukti ir
dalyvauti. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose, atsizvelgiant j vaiko individualius poreikius
ir norus, uZtikrinant geriausius vaiko interesus, leidZziama individualiai pasirinkti neformalig veikla,
kurioje vaikas noréty dalyvauti. ISanalizavus socialiniy darbuotojy patirtis d¢l vaiko pasirenkamo

neformalaus ugdymo, buvo isskirta subkategorija - sprendimas dél neformalaus ugdymo. Tyrimo

dalyviai teigé, kad kiekvienas vaikas, gyvenantis bendruomeniniuose vaiky globos namuose
savarankiskai, pagal savo norus gali pasirinkti neformaly ugdyma, kuriame noréty dalyvauti: “pats
gali pasirinkti burelius” (C), “dél neformalaus ugdymo gali pats pasirinkti” (E), “birelius vaikai
gali pasirinkti patys, kq noréty lankyti, nes tai kiekvieno individualus poreikis” (F). . Seimos
modelio bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprase (2018) pabréziama, kad vaikams,
gyvenantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose, suteikiama teis€é patiems priimti
sprendimus d¢l laisvalaikio praleidimo, kiekvienas vaikas pagal savo norus ir poreikius gali
savarankiSkai nuspresti, kaip praleis savo laisvg laika, todél iSanalizavus socialiniy darbuotojy
pasisakymus apie vaiko teis¢ pac¢iam priimti sprendimus, buvo i$skirta subkategorija - laisvalaikio
praleidimas. Socialiniai darbuotojai, teigé, kad vaikams yra suteikiama pilna laisve pasirinkti
laisvalaikio praleidimo budg ir patiems priimti sprendimus: “fai laisvalaikj vaikai gali planuotis
patys” (E), “tg kasdieninj laisvalaikj jie planuojasi patys, gali eiti susitikti su draugais, iSeiti |
kiemg — jie sprendzia patys” (G). Taciau tyrimo dalyviai pamini, kad vaikai ne visada yra
motyvuoti patys priimti sprendimus, dazniausiai jiems truksta drgsos ir pasitikéjimo, bijo tam tikros
atsakomybés jausmo, tokiu atveju, yra socialiniai darbuotojai, kurie stengiasi vaikus motyvuoti
sprendimy priémimo procese, tod¢l sprendimai yra priimami su suaugusiojo iniciatyva. R. Hart
(1997), D. Wetzelhitter ir J. Bacher (2015), U. P6tsénen (2013), pamini, kad tokiame etape,
suauges asmuo, Siuo atveju, socialinis darbuotojas, inicijuoja sprendimy plana, viska aptaria su
vaiku ir leidZia vaikui iSreikSti savo nuomong. Tyrimo dalyviai teigia, kad reikia inicijuoti vaika
priimti sprendima pasitaiko su mokykla ir paZzangumu, todél buvo iSskirta subkategorija -

mokymosi_pazangumas. Socialiniy darbuotojy teigimu, vaikai neturi motyvacijos mokytis ir

nesupranta to reikalingumo prasmés, todél socialiniai darbuotojai privalo nuolat raginti ir vaikams

56



priminti dél mokymosi pazangumo: “dazniausiai neturi motyvacijos mokytis, nes turi kity problem,
todél jy jsitraukimas biing, na pavyzdziui, dél moksly, vangus” (D), “turime inicijuoti vaikus dél
gero mokymosi... na bent jau dél teigiamy pazymiy” (G). Svarbu yra paminéti, kad ugdymo
jstaigoje vaikas praleidZzia nemazai laiko, ten iSgyvena teigiamas ir neigiamas emocijas, pasitaiko
konfliktiniy ir nemaloniy situacijy, kurioje vaikas jauciasi nesaugus ir nepriimtinas. Socialiniai
darbuotojai stebi ir vertina situacija, todél kaip teigé, yra pasitaike situacijy, kai teko inicijuoti

mokyklos keitimg. ISanalizavus interviu, buvo iSskirta subkategorija - mokyklos pakeitimas.

Informantai min¢jo, kad kiekvienoje situacijoje atsizvelgia j vaiko interesus dél ugdymo jstaigos
lankymo: “taip pat j kurig mokykla nori eiti, bet €ia vyresniems aiSku labiau” (C), “néra kity
sprendimo biidy, kurie uztikrintu geriausius vaiko interesus, tada pritariame ir inicijuojame

mokyklos keitimg”(G).

Apibendrinus galima, teigti, kad vaikui yra sudaromos galimybés, bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, dalyvauti ir priimti sprendimus susijusius su juo paciu, jei vaikams iSreiskia tam
poreik]. Vaikas gali savarankiSkai priimti sprendimus dél savo finansy panaudojimo, neformalaus
ugdymo pasirinkimo, laisvalaikio praleidimo. Taciau dél nepagrijstos baimés, drgsos , motyvacijos
trikumo ar nepasitik¢jimo savimi nedrjsta priimti sprendimo, todél bendruomeniniy vaiky globos
namy socialiniai darbuotojai, turi skatinti, motyvuoti ir inicijuoti vaikg priimti sprendima, tokiame
kaip mokymosi pazangume ar ugdymo jstaigos pakeitime. Motyvuojant ir skatinant vaika,

socialiniai darbuotojai ugdo tarpusavio pasitikéjimo rysj ir vaiko asmeninj savarankiSkumo jausma.

3.2.8. Sprendimy priémimas, kai vaikai, gyvenantys bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, néra jtraukiami

Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, organizuoja
vaikams reikalingas paslaugas, atsizvelgiant i jy individualius poreikius ir uztikrinant geriausius
vaiky interesus atitinkancius sprendimy priémimg ir uztikrinant vaiko dalyvavima. Kiekvienas
specialistas, dirbantis su bendruomeniniy vaiky globos namy gyventoju, privalo nuolat stebéti vaiko
emocijas ir elgesj. Pastebejus, kad vaiko elgesys ir emocijos yra nuolat kintancios ir gali atsirasti
neigiamy padariniy, turi informuoti visus specialistus, dirbancius su paciu vaiku. Tyrimo
informanty buvo klausiama j kokius sprendimus, vaikas néra jtraukiamas bendruomeniniuose vaiky
globos namuose. I$analizavus gautus informanty patirtis, buvo iSskirta viena kategorija - vaikas
nejtraukiamas, kai pats neigia problema. Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose

vaiky globos namuose, min¢jo, kad dazniausiai vaikas yra nejtraukiamas, kai pats nemato, neigia
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arba nenori spresti esamos problemos. 1§ gauty atsakymy buvo iSskirtos dvi subkategorijos —
sprendimas susij¢s su policija, sprendimas susijes su gydymu. Atsakymai pateikti 10 lenteleje (Zr.

10 lentele).

10 lentelé. Vaiko nejtraukimas j sprendimy priémima.

Kategorijos Subkategorijos PagrindzZiantys teiginiai
Vaikas Sprendimas susijes “Retai vaikas jtraukiamas j probacijos klausimy
nejtraukiamas, su policija svarstyma grieztinant jo bausmes, siekiant pakeisti
kai pats neigia vaiko elgesj, | visuomenei priimting...” (B)
problema “...tikriausiai ] tokius, jei yra susijusi policija ar koks

nusiZzengimas...” (C)

Sprendimas susijes “...vaikas nejtraukiamas j sprendimu susijusius su
su gydymu priverstiniu gydymu. Priverstinis gydymas yra
neiSvengiamas ir d¢l to vaikas negali biiti negydomas
jo sprendimas yra neigiamas...” (B)

“...vaikui yra reikalinga pagalba, o vaikas neigia,
kaip pavyzdj, galiu pasakyti, kad vaikui gali matytis
neakivaizdis demencijos poZymiai, tai mes jj
uZrasom pas psichiatrg...” (D)

“...sprendimai yra susij¢ su vaiko sveikata... Jei yra
matoma ryski sveikatos problema ir vaikui yra
reikalinga pagalba, mes tg pagalbg inicijuojame
patys...” (G)

B. Kairien¢ ir R. Ziemiené (2007), pabrézia, kad vaikas tapo aktyviu teisés subjektu,
visaverCiu zmogumi, turinCiu teis¢ iSreikSti savo pazitras, j kurias biitina atsizvelgti, galin¢iu
aktyviai dalyvauti priimant sprendimus su juo susijusiais klausimais, iSsakyti savo nuomone¢ — t.y.
vaikas jgijo ne tik teisiy turétojo statusg, bet ir galimybes dalyvauti jgyvendinant ir ginant savo
teises. Todél, kaip ir kiekvienas pilietis privalo laikytis numatytais jstatymais, jy nepazeidziant.
Taciau verta paminéti, kad pastebima vis daugiau nepilnameciy vaiky, kurie yra sulaikomi uz teisés
pazeidimus ir nusikaltimus. Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, teigia, kad vaikai patenka ] policijos akirati dél tabako, alkoholio ir kity priklausomybe
sukelian¢iy medziagy vartojimg ar kity nusizengimy. ISanalizavus tyrimo dalyviy patirtis, buvo

iSskirta subkategorija - sprendimas susijes su policija. Socialiniai darbuotojai teigia, kad vaikas

nusiZzengia jstatymams, padaro vieng ar kita paZeidima, jam galimybé paiam priimti sprendimag
néra suteikiama, todél vaikas néra jtraukiamas ] sprendimo priémimo procesa: ‘“retai vaikas
jtraukiamas j probacijos klausimy svarstymq grieZtinant jo bausmes, siekiant pakeisti vaiko elgesj,
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’

i visuomenei priimting” (B), “tikriausiai j tokius, jei yra susijusi policija ar koks nusizengimas’
(C). Taip pat vaikas turi neginc¢ijama teis¢ ] sveikatos apsaugg. Taciau socialiniams darbuotojams
pastebéjus staigiai besikeiciant] vaiko sveikatos ar elgesio problema, butina jvertinti vaiko adekvaty

mastyma dél esamo ar busimo sprendimo. ISanalizavus informanty pasisakymus, susijusius su

vaiko gydymu, buvo iSskirta subkategorija - sprendimas susij¢s su gydymu. Tyrimo dalyviai, kai
atsiranda problema, susijusi su vaiko gydymu ar elgesio sutrikimu, daznu atveju, vaikas ta neigia ir
problemos pripazinti nenori, todé¢l Siuo atveju, dazniausiai, vaikai patys negali priimti tinkamo
sprendimo. Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, teigia, kad
] tokius sprendimus vaikas néra jtraukiamas: “vaikas nejtraukiamas j sprendimu susijusius Su
priverstiniu gydymu. Priverstinis gydymas yra neisvengiamas ir dél to vaikas negali biiti
negydomas jo sprendimas yra neigiamas” (B), “vaikui yra reikalinga pagalba, o vaikas neigia,
kaip pavyzdj, galiu pasakyti, kad vaikui gali matytis neakivaizdiis demencijos pozymiai, tai mes ji

uzrasom pas psiciahtrq” (D).

Apibendrinant galima teigti, kad vaikai j sprendimy priémimag yra nejtraukiami tik tuo
atveju, kai patys nemato esamos problemos arba paprasCiausiai jg neigia, tokios problemos
dazniausiai yra susijusios su nusizengimais, kai yra jtraukiama policija bei su gydymu, kai matomas
pakites vaiko elgesys ar sveikatos biiklé. Tuomet socialiniai darbuotojai ir kiti jstaigy specialistai

nesuteikia vaikams galimybés dalyvauti sprendimy priémimo procese.
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DISKUSIJA

Teoriskai analizuojant mokslinius Saltinius, dokumentus ir nagrinéjant gautus empirinius
dumenis apie vaiky teise¢ dalyvauti priimant jiems svarbius ir su jais susijusius sprendimus,

bendruomeniniuose vaiky globos namuose, buvo patvirtinti teiginiai:

Socialiniy darbuotojy, dirban¢iy bendruomeniniuose vaiky globos namuose, viena i§ funkcijy
yra bendradarbiauti su kity jstaigy specialistais, sukuriant pasitikéjimg ir uztikrinant vaiko gerove.
K. Virsuliené (2014) ir N. P. Veckiené, R. Bruneviciaté, J. Eidukeviciaté (2018) teigia, kad
bendradarbiavimas turi buti grindZiamas turi buti grindZiamas asmeny tarpusavio palaikymu,
skatinamas pasitikéjimas, uzsimezga tarpusavio rySys, kuris didina galimybes efektyviau veikti.
Empirinio tyrimo metu, remiantis socialiniy darbuotojy patirtimi, buvo nustatyta, kad socialiniy
darbuotojy bendradarbiavimas su kity jstaigy specialistais yra labai platus, jie bendradarbiauja su
ugdymo jstaigy specialistais, gydymo jstaigy specialistais ir psichologais. Specialistai bendraudami
ir bendradarbiaudami stengiasi jtraukti ir patj vaikg j bendradarbiavimo procesa, skatina iSsakyti
savo nuomong¢ ir pozicija ,, kalbamasi kartu: auklétoja, vaikas ir as... visada isklausome ir vaiko
puse’ (A), ,, iSsiaiskiname, kaip situacijq mato vaikas, kaip mokytojas ir tada sprendziame* (D),
taip sukurdami palanky bendradarbiavimo rysj ir uztikrindami geriausius vaiko interesus.

Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas (2014) ,,Dél peréjimo
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir
likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimas®, Lietuvos
Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas (2019), ,,Dél socialinés globos normy
apraSo tvirtinimas®, Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jstatyme (2020)
D¢l bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraSo patvirtinimas, kuriuose yra pabréziama,
kad institucijos privalo sudaryti teigiamg emocing aplinka, pasitiké¢jimu ir pagarba grindziamus
santykius. Empirinio tyrimo metu, socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, turi sukurti artima rysj su bent vienu i$ vaiky, kad vaikas jaustysi saugus ir galéty
pasitikéti suaugusiuoju, tam yra sukurta “Savas asmuo” programa, kuri skatina pasitikéjimu
grindziama tarpasmeninj rysj ,, turime programgq ,,Savas asmuo “, kai darbuotojas vaikams yra savi
asmenys ir uzmezga artmus rysius* (B), ,,vaikai yra issirinke mégstamus darbuotojus su kuriais
turi artimq tarpusavio rysj“ (F).

Teoriniai teiginiai apie vaiko dalyvavimg priimant jam svarbius ir su juo susijusius
sprendimus, atsiskleidé ir empirinio tyrimo dalyje. R. Hart (1997), D. Wetzelhitter ir J. Bacher
(2015), U. Potsdnen (2013) dalyvavimg isskyré lygmenis, i§ kuriy 3 buvo atskleistos empiriniame
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tyrime. Pirmoji buty vaiko inicijuotas ir bendrai priimtas sprendimas su suaugusiuoju, kai vaikas
inicijuoja sprendimy plang, bendrauja su suaugusiuoju ir kartu priima tinkamiausig sprendimg ir
suauges padeda visg tai jgyvendinti, tai biity tinkamiausias ir pozityviausias vaiko dalyvavimas.
Tyrimo metu socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, mingjo,
kad daznu atveju vaikas pats stengiasi inicijuoti sprendima, kuris jam atrodo tinkamesnis ir
geresnis, todél tyrimo metu iSrySkéjo, kad vaikas pats inicijuoja sprendimus, tokius, kaip finansy
panaudojimas, sprendimas dél neformalaus ugdymo pasirinkimas, laisvalaikio praleidimas ,, furi
savo asmenines kortele ir pinigus, tai jie patys sprendzia, kq uz juos gali nusipirkti* (D), ,,dél
neformalau ugdymo gali pats pasirinkti* (E). Antrasis lygmuo bty suaugusiojo inicijuotas ir
bendrai priimtas sprendimas su vaiku — Siame lygmenyje suauges inicijuoja sprendimy plana, viska
aptardamas su vaiku, leisdamas jam i$sisakyti. Empiriniame tyrime, visa tai atsiskleidé per ugdymo
jstaigos pakeitimus ir mokymosi pazanguma, kai vaikams priimtini tokius sprendimus yra sunku,
juntama motyvacijos stoka, todél socialiniai darbuotojai, tokiu atveju, dazniausiai turi inicijuoti
sprendimy priémima ,, turime inicijuoti vaikus dél gero mokymosi* (G). Ir treéiasis lygmuo, kurj
galima prilyginti empirinio tyrimo gautuose atsakymuose, tai manipuliacija, kai vaikas neturi realiy
galimybiy paveikti sprendimus susijusius su juo, nes vaikas yra nejtraukiamas ] sprendimy
priémimga. Tyrime Sis lygmuo atsiskleidé per klausimg j kokius sprendimus vaikas néra jtraukiamas
ir jo nuomon¢ néra iSklausoma. Vaikas, néra jtraukiamas ir jam néra sudaryta galimybé iSsakyti
savo nuomong, tik tuo atveju, jei pats nemato esamos problemos arba ja neigia, tai biina problemos
susijusios su elgesiu, kai reikalingas medikamentinis gydymas arba su nusizengimais, kur |
sprendimy priémimg jsitraukia policijos atstovai, tokiu atveju, vaikui néra leidZziama dalyvauti
sprendimy priémime ,, tikriausiai j tokius, jei yra susijusi policija ar koks nusizengimas* (C),
., Sprendimai yra susije su vaiko sveikata... Jie yra matoma ryski sveikatos problema ir vaikui yra

reikalinga pagalba, mes tq pagalbq inicijuojame patys* (G).

Refleksija. Tyréjo pozicijoje i§ pradziy jauciausi gan nedrasiai, kilo nerimas, kaip pavyks
vesti interviu, kaip tinkamai uzduoti klausimus tyrimo dalyviams, kad atsakymai buty iSsamis ir
gilis. Jauciau baime¢ dél tyrimo prieinamumo ir sklandumo, kadangi deél Salyje paskelbtos
ekstremalios situacijos tiesiogiai negaléjau susitikti su tyrimo dalyviais, todél interviu buvo
planuojamas nuotoliniu budu. Tafiau pradéjus rinkti empirinius duomenis viskas vyko labai
sklandziai, tyrimo dalyviai atvirai atsakinéjo ] uZduodamus klausimus, pasidalino savo
iSgyventomis situacijomis, sunkumais ir darbo specifika bendruomeniniuose vaiky globos namuose.
Tyréjo vaidmenyje po interviu etapo, seké duomeny apdorojimas ir analizé, kuris buvo tikras
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i88tikis, kadangi buvo didziulé¢ gauty duomeny gausa, kuriuos reikéjo analizuoti ir tinkamai

sudélioti.

Viso magistrinio darbo rasymo metu dziaugiuosi, kad turéjau dalykiska ir konstruktyvig
savo darbo vadove prof. dr. Vida Gudzinskieng, kadangi komunikacija vyko sklandziai, i kiekviena
uzduotg klausimg greitai sulaukdavau atsakymy, turéjau galimybe gauti tinkamus ir reikiamus

patarimus teik konsultuodamasi rastu, tiek susitikdama ,,Microsoft Teams* programéléje.
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ISVADOS

1. Apibendrinus moksliniuose saltiniuose pateikiamus bendruomeniniy vaiky globos
namy specifikg ir funkcijas, pabréztina, kad bendruomeniniai vaiky globos namai yra kuriami
pagal Seimai artimos aplinkos modelj, kurie yra jsteigti atskirose patalpose, viename name ar
bute gyvena iki 8 vaiky. Bendruomeniniy vaiky globos funkcijos yra reglamentuojamos
Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jstatyme (2020) ,,Dél
bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraSo patvirtinimas®, kuriame pabréZiamos
pagrindinés bendruomeniniy vaiky globos namy taisyklés, tokios, kaip vaikui turi biiti sudarytos
gyvenimo salygos, kokiy reikia jo gerovei, fizinei, protinei, dvasinei, dorovinei bei socialinei
raidai, kurios atitinka jo individualius poreikius, taip pat socialiniai darbuotojai vertina vaiko
individualios poreikius, stiprigsias ir silpngsias jo puses, sudaro bei jvertina individualius,
paremtus iSsamius ir visapusiSkus vaiko poreikiy vertinimu, ripinasi vaiko kasdieniniais ir
buitiniai jgiidZiais. Bendruomeniniai vaiky globos namai turi laikytis vaiko globos vietos
pastovumo principo, uztikrinant vaikui pastovig gyvenamaja aplinkg bei pagal galimybes
pastoviai su juo dirbancig specialisty komanda, kuri organizuoty vaikui reikalingy paslaugy
teikimg, atsizvelgiant j kiekvieno vaiko individualia nuomone¢ dé¢l jo poreikiy ir nory, taip
uztikrindami geriausius vaiko interesus.

2. Pagrindiniai jstatymai, kurie reglamentuoja vaiko teis¢ j dalyvavimg yra Lietuvos
Respublikos vaiko teisiy pagrindy jstatymas (1996), Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija
(1989). Juose pabréziama, kad kiekvienas vaikas turi bati isklausytas, gali laisvai reik$ti turimg
nuomong ir aktyviai dalyvavimg visais jj lieCianciais klausimais. Vaiko jsitraukimas ] jvairius
procesus pasireiSkia per socialinj aktyvuma, kai individas dalyvauja formaliy ir neformaliy
visuomenes grupiy veikloje, reiskiasi per identiteto kirimu ir palaikymu, kai identitetas yra
kuriamas per socialing sgveikg ir simboling interakcija, reiskiasi per dalyvavimu priimant
sprendimus, kai per sprendimy priémima, atspindinti moraling, pilieting, kognityving subjekto
branda, taip pat reiSkiasi per savanoriS$ku apsisprendimu veikti, kai asmenys jauciasi valdantys
savo gyvenimg ir savo likimg, gali patys priimti reikiamus sprendimus. Dalyvavimas ir
sprendimy priémimas, vaikui ugdo tokias savybes, kaip drgsa, orumas, teisingumas,
atsakomybé, gebéjimas laisvai pasirinkti, ateities planavimas, pagarba sau ir Kitiems.

Bendruomeniniuose vaiky globos namuose, vaikas dalyvauja kasdienio gyvenimo jgudziy
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ugdyme ir palaikyme, laisvalaikio planavime, apsipirkime, maisto organizavime, ugdymo
istaigy ir neformalaus ugdymo pasirinkime, visi dalyvavimo aspektai yra sudaromi atsizvelgiant
1 vaiko individualius poreikius ir norus, uztikrinant jo gerove.

3. Analizuojant socialiniy darbuotojy, dirban¢iy bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, patirtis, buvo atskleista, kad tyrimo dalyviai skatina vaikus aktyviai jsitraukti ir
dalyvauti, iSklauso jy nuomone, motyvuoja ir palaiko, didina vaiko pasitikéjimg savimi, jog pats
priimty sprendima, kuris, jo manymu, jam bus geriausias. Socialiniai darbuotojai, dalyvave
tyrime, teigia, kad:

J Vaikg jtraukia | specialisty bendradarbiavimo procesa, kai sprendZiamas klausimas,
susijes su vaiku. Jstaigy specialistai komunikuoja tarpusavyje spresdami iskilusj klausima,
i8klausydami ir vaiko nuomong bei poziiirj, kartu su vaiku bando ieskoti geriausio sprendimo,
kuris vaikui yra priimtinas ir uztikrinty geriausius jo (vaiko) interesus.

. Vaiko dalyvavimas bendruomeniniuose vaiky globos namuose, reiskiasi per
kasdienine veikla, tokig kaip maisto ruoSa, buities tvarkymas, iSvyky planavimas ir kt.
Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose, stengiasi ugdyti
vaiky kasdieninius jgiidzius ir didinti vaiko pasitik€jimg savimi bei savarankiskuma, tod¢l
vaikas yra aktyviai jtraukiamas j Seimynos lauko darbus, maisto gaminimo procesg, vaikas pats
gali nuspresti, kg nori gaminti, taip pat ir j apsipirkimg, kai pagal individualius vaiko poreikius
yra jsigyjami daiktai. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose vaikas pats turi teise spresti ir
priimti sprendimg savarankiSkai dél laisvo laiko praleidimo budo. Socialiniai darbuotojai
suteikia galimybe¢ vaikui dalyvauti bendruose Seimynos susirinkimuose, kuriuose vaikas gali
iSsakyti savo nuomong, pastebéjimus bei nusiskundimus. Tyrimo dalyviy teigimu, kiekvienas
vaiko dalyvavimo aspektas, remiasi jo individualiu poreikiu ir gerovés uztikrinimu.

o Vaikas savo iniciatyva gali inicijuoti, tokius sprendimy priémimus, kaip pinigy
panaudojimas, laisvo laiko praleidimas ir neformalaus ugdymo pasirinkimas. Taciau kartais
vaikams sprendimus priimti yra sunku, vaikams triiksta drgsos, nenori prisiimti atsakomybeés,
todél sprendimy priémimai yra priimami Su suaugusiojo iniciatyva ir pagalba, kad vaikas
jaustysi saugus. Tokie sprendimy nepriémimai vaikams pasireiSkia per motyvacijos stoka, tai
biina dél ugdymo jstaigos pakeitimo ir mokymosi pazangumo Stokos, todél Siais atvejais
sprendimus inicijuoja ten dirbantis socialinis darbuotojas, kuris stengiasi vaika motyvuoti,

skatinti ir kartu su socialiniu darbuotoju priimti tinkamg sprendima.
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REKOMENDACIJOS

Socialiniams darbuotojams, dirbantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose:

e Tyrimu nustatyta, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, susiduria su papildomais darbo kriiviais ir papildomomis funkcijomis, kurie
apsunkina ir sumazina laiko tiesioginiam darbui su vaikais, todé¢l sitiloma socialiniams
tai aptarus su bendruomeniniy vaiky globos namy administracija.

e Tyrimu nustatyta, kad socialiniai darbuotojai, vaiko nejtraukia j spendimy priémima, kai pats
vaikas neigia problema, siiloma, socialiniams darbuotojams, pirmiau organizuoti psichology
ir psichiatry konsultacijg vaikui bendruomeniniuose vaiky globos namuose, susijusig su vaiko

problema, kad jis galéty bent Siek tiek suprasti esamos problemos esme.

Bendruomeniniy vaiky globos namuy jstaigy vadovams, kuriuose dirba socialiniai

darbuotojai:

e Tyrimu nustatyta, kad socialiniy darbuotojy tarpusavio santykiai biina jtempti, todél sitiloma,
organizuoti komandos tarpusavio bendravimo ir bendradarbiavimo stiprinimo vidinius
mokymus, kurie suteiks komandiniam darbui efektyvuma.

e Tyrimu nustatyta, kad socialiniai darbuotojai stengiasi jtraukti vaikus j sprendimy priémimus,
taciau kartais vaikams triikksta drasos ir motyvacijos patiems priimti sprendimus, tokiu atveju
sprendimy priémimas turi buti su suaugusiojo iniciatyva, todé¢l sitloma, kad socialiniams
darbuotojams biity taikomi nuolatiniai mokymai susij¢ su vaiky motyvavimu ir skatinimu

priimti sprendimus.
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SANTRAUKA

Baigiamojo darbo temos pavadinimas — Vaiky teisé dalyvauti svarstant jiems svarbius ir su jais

susijusius sprendimus bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Darbo tikslas — Atskleisti kokios teorinés prielaidos ir praktinés galimybés yra sudaromos vaikams,
gyvenantiems bendruomeniniuose vaiky globos namuose, dalyvauti sprendZiant jiems svarbius ir Su jais

susijusius klausimus bei sprendimus.

Pagrindiniai darbo uZdaviniai: 1) Apzvelgti bendruomeniniy vaiky globos namy specifikg ir
funkcijas; 2) Aptarti vaiky dalyvavimo sampratg ir procesa, bendruomeniniuose vaiky globos namuose,
teoriniu pozitriu; 3) ISanalizuoti, kokiais budais bendruomeniniy vaiky globos namy vaikai realizuoja teis¢

dalyvauti sprendziant jiems svarbius ir su jais susijusius klausimus, socialiniy darbuotojy patirties aspektu.

Tiriamieji - Socialiniai darbuotojai: 1) socialinio darbo patirtis (maziausiai 3 metai); 2) socialinio
darbo patirtis dirbant su vaikais bendruomeniniuose vaiky globos namuose (maziausiai 1 metai); 3) laisvas,

savanoriSkas dalyvavimas tyrime.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros, Saltiniy, dokumenty analizé; duomeny rinkimui naudotas

pusiau struktarizuotas interviu metodas; duomenims analizuoti pasirinkta turinio analizé.

Tyrimo rezultatai. Socialiniai darbuotojai, dirbantys bendruomeniniuose vaiky globos namuose,
skatina vaikus aktyviai jsitraukti ir dalyvauti, iSklauso jy nuomone¢, motyvuoja ir palaiko, didina vaiko
pasitikéjimg savimi, kad pats priimty sprendimg, kuris jo manymu jam bus geriausias. Vaiko dalyvavimas
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, reiskiasi per kasdiening veikla, tokia kaip jsitraukimas j kiemo
darbus, maisto gaminimg, apsipirkima, dalyvavima Seimynos bendruose susirinkimuose, laisvalaikio ir
iSvyky planavimus ir taip pat j specialisty bendradarbiavimo procesa. Tyrimo dalyviai i$skyré du dalyvavimo
lygmenis, kai vaikas dalyvauja pacio iniciatyva ir kai dalyvauja suaugusiojo iniciatyva. Vaikas savo
iniciatyva stengiasi priimti tokius sprendimus, kaip pinigy panaudojimas, laisvo laiko praleidimas ir
neformalaus ugdymo pasirinkimas. Taciau kartais sprendimus priimti yra sunku, vaikams truksta drasos,
nenori prisiimti atsakomybés, todél sprendimy priémimai, tokiy kaip mokyklos keitimas, mokymosi
pazangumas yra su suaugusiojo iniciatyva, kad vaikas jaustysi saugus ir uztikrintas. Taip pat vaikas yra
nejtraukiamas j sprendimy priémima, tokiy kaip sprendimai yra susije su policija ar gydymu, kai pats vaikas

neigia esama problema.

Raktiniai ZodzZiai: vaikas; bendruomeniniai vaiky globos namai; dalyvavimas.
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SUMMARY

Topic of the Thesis — The right of children to participate in the consideration of decisions that are
important to them and related to them in community orphanages.

Thesis objective — To reveal what theoretical preconditions and practical opportunities are created
for children living in community orphanages, to participate in solving issues and decisions that are important
to them and related to them.

The main tasks of the thesis — 1) To review the specifics and functions of community orphanages;
2) To discuss the concept and process of children's participation in community orphanages, from a
theoretical point of view; 3) To analyze the ways in which the children of community orphanages exercise
the right to participate in solving issues that are important to them and related to them, in terms of the

experience of social workers.

Subjects — Social workers: 1) social work experience (at least 3 years); 2) social work experience

working with children in community orphanages (at least 1 year); 3) voluntary participation in the study.

Research methods — analysis of scientific literature, sources and documents; a semi-structured

interview method was used for data collection; content analysis was chosen to analyze the data.

Research results — Social workers working in community orphanages encourage children to be
actively involved and participate, listen to their opinions, motivate and support them, increase the child’s
self-confidence to make the decision that he or she thinks will be best for him or her. Child participation in
community orphanages is expressed through daily activities, such as involvement in yard work, cooking,
shopping, participation in family gatherings, leisure and trip planning, as well as the process of professional
cooperation. The study participants distinguished two levels of participation, when the child participates on
his own initiative and when he participates on the initiative of an adult. The child tries to make decisions on
his / her own initiative, such as spending money, spending free time and choosing non-formal education.
However, sometimes decisions are difficult to make, children lack the courage, unwilling to take
responsibility, so decision-making, such as changing schools, learning progress is with adult initiative to
make the child feel safe and secure. Also, the child is excluded from decision-making, such as when the

decisions involve police or treatment, when the child himself denies an existing problem.

Key words: a child; community orphanages; participation.
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PRIEDAI

Interviu klausimy blokai

1 PRIEDAS

Klausimy blokas

Klausimai

Klausima pagrindZiantys
teiginiai

Aplinkos pritaikymas
BVGN, atsizvelgiant |
individualius vaiko
poreikius.

1. Papasakokite, kaip vyksta
tiesioginis darbas su vaikais
bendruomeniniuose vaiky globos
namuose?

2. Papasakokite, kokia aplinka yra
sudaryta bendruomeniniuose
vaiky globos namuose,
atsizvelgiant j vaiko norus ir
poreikius?

Papildomi klausimai:

1. Kokios galimybés yra
sudaromos vaikui paciam, pagal
savo poreikius jsikurti kambarj?
2. Kokios galimybés vaikui yra
sudaromos pasirinkti kambario
draugq su kuriuo jis nori gyventi?
3. Kaip yra sprendziamas
klausimai jei vaikas pareiskia
norq gyventi vienas kambaryje?
2. Papasakoke, kaip sukuriama
aplinka, kad vaikas jaustysi
saugus ir biity uztikrinta teigiama
emociné aplinka?

L. Zalien¢ (2007 p. 164)
pazymi, ,kad aplinka, kurioje
gyvena vaikas, turi
neabejoting reikSme vaiko
savijautai, sveikatai, pagaliau
ir visai vaiko raidai. L.
Gvaldaité ir S. Simkonyté
(2016 p. 56), pabrézia, kad
,»Zlobos namai néra pritaikyti
vaiko pozityviai socializacijai,
nes $ios jstaigos, nors ir turi
pakankamai gera materialing
bazg, néra panasios ] Seimos
aplinkg, jose nejmanoma
uztikrinti individualiy vaiko
poreikiy, o vaikui reikalinga |
Seimos struktiirg panasi
aplinka.

Bendradarbiavimas su
kity jstaigy atstovais,
uztikrinant vaiko
gerove.

1.Papasakokite kaip vyksta
bendradarbiavimas su kitais
specialistais, kad uztikrintuméte
vaiko gerove?

2. Su kokiais sunkumais
susiduriame bendraudarbiaudami
su kity jstaigy specialistais dél
vaiko gérovés uztikrinimo?

3. Kaip ar ir jtraukiate vaikus ]
diskusijas su auklétojais/
mokytojais spresdami klausimus
susijusius su jais paciais?

Papildomi klausimai:
1. Ar biina jums taip, kad kiti
specialistai vengia arba nenori

L. Dromantiené, V.
Indrasiené, J. Sadauskas
(2016) pabrézia, kad ,,darnus
bendradarbiavimas su kitais
specialistais ir institucijomis
garantuoja greitesnj ir
efektyvesnj problemos
iSsprendima, nes teikiama
kompleksiné pagalba“. Kaip
teigia R. Kaffemanas (2004)
»ugdytinio tikéjimas, ypac
augancio globos namuose,
kognityvines intelektines ir
vertybinés emocinés raidos
galimybémis; adekvatis
mokiniy galimybéms,
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bendradarbiauti vardan vaiko
geroveés? Kaip tokioje situacijoje
elgiatés?

2.Kaip daznai ir ar is viso vaikali
tiesiogiai bendrauja su
psichologais jiems ripimais
klausimais?

interesams, poreikiams
ugdymo metodai, vaiky ir
paaugliy aktyvumo,
savarankiSkumo,
sagmoningumo skatinimas;
tevy, pedagogu,
bendruomenés
bendradarbiavimas, padedant
ugdytiniams jgyti vertybinio,
emocinio ir dorinio santykio
su tikrove patirties
Adomaitienés ir R.
Balcitinienés (2017 )
bendruomeniniy vaiky globos
namy socialiniai darbuotojai
dirba su Kitais specialistais,
tokiais kaip psichologais,
medikais, pedagogais,
socialiniais pedagogais, juos
konsultuoja, bendradarbiauja
kuriant jvairias programas.

Vaiko dalyvavimas
BVGN sprendziant jam
svarbius ir su juo
susijusius sprendimus.

1.Kaip manote, nuo kokio
amziaus vaikas pats gali dalyvauti
priimant jam svarbius
sprendimus?

2. Kokiais biidais suZinote vaiko
nuomong?

3. Kaip daznai vaikas iSsako savo
poreikius ir norus?

4. Kaip jiis, socialiniai
darbuotojai, vaikui leidZiate
dalyvauti kasdieninéje veikloje
(ruosiant maistg, tvarkantis,
perkant drabuZzius ir t.t.)?

5. Ar vaikas noriai jsitraukia |
sprendimy priémima, ar tik su
suaugusiojo iniciatyva ir
paskatinimu?

6. Kaip reaguojate jei vaikas savo
iniciatyva pasitilo sprendima,
kuris jo mano jam bus geresnis
(pvz. vaikas pasiiilo pakeisti
mokykla)?

7. Ar pries svarby sprendimo
priéemima (pvz. BGVN pakeitimg)
vaikas yra informuojamas ir gali
pats pasirinkti, kur jam atrodyty
geriau?

Bendruomeniniy vaiky globos
namy vaikams turi bti
sudarytos saugios salygos ir jy
amziy atitinkancios prieziiiros
ir ugdymo salygos, taip pat
vaikai turi jgyti kasdieniniy
gyvenimo jgiudziy (dalyvauti
ruoSiant maistg globos namy
Seimyny virtuvése,
susitvarkyti kambarius ir
pan.).

Abs, Veldhuis (2006 ) iSskyré
keturias dalyvavimo rusis,
kuriuose individas dalyvauja.
P. Whiteley (2005) pabrézia
penkis modelius, kurie
apibtudina dalyvavimo svarba.
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8. Kokios yra pritaikomos
priemonés vaiko dalyvavimui ir
nuomongs iSsakymui (kortelés,
lapeliai ir t.t.)?

Papildomi klausimai:

1.Ar jtraukiate vaikq j jo ISG
poreikiy sudarymq? Ir ar/kaip
leidziate dalyvauti pervertinime ir
ar leidziate issakyti savo
nuomong?

2. I kokius sprendimus vaikai yra
nejtraukiami? Kodél?

3. Kaip skatinate vaikus aktyviau
jsitraukti j sprendimy priéemimgq ir
nuomonés issakymaq?

4. Kokius sprendimus vaikai gali
priimti patys, tik su suaugusio
pritarimu?

5.Kaip daznai vaikams leidZiama
dalyvauti bendruosi BGVN
susirinkimuose ir issakyti savo
pasirinkimus bei nuomong?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

2 PRIEDAS

Interviu klausimai

Kokia yra jusy darbo patirtis?

Kokia jusy nuomone buvo iSgirdus apie pertvarka (i$ globos institucijos j bendruomeninius
vaiky globos namus)?

Papasakokite, su kokiais sunkumais susiduriate dirbdama bendruomeniniuose vaiky globos
namuose?

Papasakokite, kokia aplinka yra sudaryta bendruomeniniuose vaiky globos namuose,
atsizvelgiant | vaiko norus ir poreikius? (Kokios galimybés yra sudaromos vaikui paciam,
pagal savo poreikius jsikurti kambarj?; Kokios galimybés vaikui yra sudaromos pasirinkti
kambario draugq su kuriuo jis nori gyventi?; Kaip yra sprendziamas klausimas jei vaikas
pareiskia norq gyventi vienas kambaryje?)

Papasakokite, kaip sukuriama aplinka, kad vaikas jaustysi saugus ir biity uztikrinta teigiama
emocing¢ aplinka?

Papasakokite kaip vyksta bendradarbiavimas su kitais specialistais, kad uZtikrintuméte
vaiko gerove?

Su kokiais sunkumais susiduriame bendradarbiaudami su kity jstaigy specialistais dél vaiko
géroves uztikrinimo?

Kaip jtraukiate vaikg j diskusijas su auklétojais/ mokytojais spresdami klausimus susijusius
su juo paciu?

Kaip vaikas jsitraukia j diskusijas su Jumis ir mokytojais?

Jei jusy darbo patirtyje pasitaiké atvejy, kad kiti specialistai vengé arba nenori
bendradarbiauti vardan vaiko gerovés? Kaip tokioje situacijoje elgiatés?

Kaip daznai ir ar i§ viso vaikas tiesiogiai bendrauja su psichologais jiems riipimais
Klausimais? Kaip vaikai tam isreiSkia poreikj?

Kaip vaikas yra jtraukiamas j bendruomeniniy vaiky globos namy gyvenimg ir veiklg
(laisvalaikis, uzimtumas, kasdieniniai buitiniai darbai)?

Kaip manote, nuo kokio amziaus vaikas pats gali dalyvauti priimant jam svarbius
sprendimus?

Kokiais budais suzinote vaiko nuomong?

Kaip daznai vaikas iSsako savo poreikius ir norus?

Kaip jis, socialiniai darbuotojai, vaikui leidziate dalyvauti kasdieninéje veikloje (ruoSiant
maistg, tvarkantis, perkant drabuzius ir t.t.)?

Kada vaikas noriai jsitraukia j sprendimy priémimg, kada tik su suaugusiojo iniciatyva ir
paskatinimu?

Kaip skatinate vaikg aktyviau jsitraukti j sprendimy priémimg ir nuomones iSsakyma?

Kaip reaguojate jei vaikas savo iniciatyva pasitilo sprendima, kuris jo manymu jam bus
geresnis (pvz. vaikas pasitilo pakeisti mokykla)?

Kaip vaikas yra informuojamas prie§ svarby sprendimo priémima (pvz. BVGN pakeitimag)?
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21. Kaip daznai vaikui yra suteikiama galimybe dalyvauti Seimynos apsitarimuose ir iSsakyti
savo nuomong, kas jam tinka, ar kg nori pakeisti?

22. Kaip jtraukiate vaika i jo ISGP poreikiy sudaryma? Kaip leidziate dalyvauti pervertinime?

23. ] kokius sprendimus (susijusius su paciu) vaikas yra nejtraukiamas? Kodeél?

24. Kokius sprendimus vaikas gali priimti pats, tik su suaugusio pritarimu?
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