UTENOS KOLEGIJOS
VERSLO IR TECHNOLOGIJU FAKULTETO
VERSLO IR VADYBOS KATEDROS
BUHALTERINES APSKAITOS STUDIJU PROGRAMA

TVIRTINU

Dekané

doc. Regina Bagdonaviciené
2015-06-05

KOMPIUTERINIU APSKAITOS PROGRAMU SAVYBIU BEI JU
PRITAIKYMO VERTINIMAS EURO IVEDIMO LAIKOTARPIU

BAIGIAMASIS DARBAS

Darbo autoré
BA-111 gr. studenté

Renata SerSniova

2015-05-27
Recenzenté Darbo vadové
Asistenté Lektore
Rima Taraskeviciené Loreta Bagdanaviciené
2015-06-03 2015-05-27

UTENA 2015



TURINYS
SANTRAUKA et b bbbttt b e bbbt bt et e e b et e b et besbeene s 4
SUMMARY ettt bbbt b h e bt bbbt bRttt n bbb neere s 5
TV ADAS e 6
1. BUHALTERINIY APSKAITOS PROGRAMU ASPEKTAL......ccccoiiiiiiiieiecic e 9
1.1. Informacings siStemos OTZANIZACTJOJE ....eveveverurrierieesieieesieste et st e e sr e 9
1.2, Sistemos gyvavimo CIKIAS .........cccuoiiiiiii e 12
1.3. Kompiuterizuotos apskaitos sistemos pasirinKimas...........cccccvevveveeiesiese e 13
1.4. Kompiuterizuotos programos Ai€gIMAS........ccecveieerueeieieesiesieseesreseeseesseseesseesseeseenns 14
1.5. Kompiuterizuoty duomeny bazés KUrimo ypatumal ..........cccvcvereerinieeneeninineseeneenes 16
1.6. Kompiuteriniy technologijy praktinis naudojimas ...........cccccvvvvereeienieeneenise e 18
1.7. Rezultaty pateikimas VartOtOJUL........cuueieeiiienie it ene e 19
1.8. Kompiuterinés apskaitos pranaSumal..........cccecvveieeriesiieseesiesieeseesreseesseesseseeseesseeneenns 21
1.9. ISmaniosios mokes¢iy administravimo SISTEMOS..........cccerviriririniiniieeee e 21
2. BUHALTERINIU APSKAITOS PROGRAMU SAVYBIU ANALIZE VARTOTOJU
POZIURIO ASPEKTU ...cooiiriiiiriiiiiiiesiesieiesise st 23
ISVADOS .. oo 39
PASIULYMAL .oovititiitiiitieete ettt ettt ettt b ettt et s te st st e s ene s anis 41
LITERATURA.. ...coitiiitiiitete sttt ettt se st s et se st e s et e s et e s et e se st esa st ene st ene s ene s 42
PRIEDALL ... ottt ekt b e 43
Paveiksly sarasas
1 pav. Informaciné sistema technologiniu aspektu...........cccoviriiiiiiiiiiiiiii 10
2 pav. Informacine sistema vadybiniu aspektu...........ccocvvviiiiiiiiiiiii 11
3 pav. Sistemos gYVaVIMO CIKIAS.........cuiiiiiiiiiiiisie s 12
4 pav. Informacijos gavimo schema racionaliuose programiniuose produktuose..............cc.cc.... 17
5 pav. Rezultatinés apskaitos informacijos SKirstymas .........cccccceviriiiiieiiiiniienineeese e 20
6 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal jmonés juridinj Statusa.. .......c.cceevervveriniiiinenieicneennn, 23
7 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbuotojy skai€ig Imon€je .........ccceeveercveeerveeveennne 24
8 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo stazg apskaitos SIityje .......ccocverrveeiiieesineennn 25

9 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal buhalterinés apskaitos vedimo atsakingus subjektus. 26

10 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal veiklos SIItiS........ccoviviiiiiiiiiiiiiiciiciecseeeee 27



11 pav.
12 pav.
13 pav.
14 pav.
15 pav.
16 pav.
17 pav.
18 pav.
19 pav.
20 pav.
21 pav.
22 pav.
23 pav.
24 pav.
25 pav.

Respondenty pasiskirstymas pagal apskaitos programas Jmoneése .........cccovevverrversinennns 27
Buhalterinés apskaitos programy naudojimosi trukme Jmone€se ............cccevvvvviiireeiinnnnns 28
Buhalterinés apskaitos programy jsigijimo sprendimas ...........ccoeveririeineenieicneenesnenns 29
Apskaitos programos kilmeés jtaka darbui...........ccocviiiiiiiiiii 30
Papildomy programy naudojimo reikalingumas..........coccvveiiieeiiiiesiiies e 30
Naudojami programy MOAUITIAL........eeiiviieiiiiieiiiie i 31
Respondenty nuomong, apie elektros energijos SUtrikimus ..........ccoeveereeineriieesiensneenn 32
Atsargy (iStekliy, prekiy) apskaitos metodai .........ccooveviiieiiiiiiiici 32
Pagrindiniai buhalterinés apskaitos programy privalumali..........ccccoveveeriiieiiineniinesinnenns 33
Euro jvedimo jtaka apskaitos programoms..........ccueiieieiiieiesiieeesiieeesieessneessreessiseessineeans 34
Programos konvertavimo BUdai........ ..cocveviiiiiiiiiiieic e 34
Apskaitos programos veikimas po euro JVedimo........cccoerverererinenieiee s 35
Apskaitos programos kaina programaos atNaujinimui .........ccccceeeeeieeneeresieesieeseseeseennens 36
Kas atnaujino apskaitos programas JMONEIE.........eeruerrererieerireaieeseeeiee e eree e sreeseee s 36

Respondenty nuomonés pasiskirstymas, vertinant i. MAS projekto perspektyvas .......... 37



Renata SerSniova. Kompiuteriniu apskaitos programuy savybiy bei ju pritaikymo
vertinimas euro jvedimo laikotarpiu. Buhalterinés apskaitos studiju programos studentés
baigiamasis darbas. Vadové: lektoré Loreta Bagdanavifiené, Utenos Kkolegija, Verslo ir

technologijy fakultetas, Buhalterinés apskaitos ir finansy katedra. — Utena, 2015.

SANTRAUKA

Temos aktualumas. Surinkti duomenis apie kompiuteriniy apskaitos programy savybes ir

informacijg apie programy gebéjimus adaptuotis pasikei¢iant valiutai i8 lity j eurus.

Baigiamojo darbo objektas — kompiuterinés apskaitos programos ir jy savybés.

Darbo tikslas — apibendrinti jmoniy ir organizacijy kompiuteriniy apskaitos programy

savybiy ypatumus bei jvertinti jy pritaikymg — euro Lietuvoje jvedimo laikotarpiu.

Tyrimo charakteristika. Surinkta informacija buvo apdorojama keliais metodais:

a) atskirai susisteminta informacija pagal kiekvieng anketoje uzduota klausima;

b) surinkti visy klausimy duomenys buvo grupuojami. Panaudojus indukcini metoda,
palyginau tarpusavyje sugrupuotus duomenis;

c) vertindama ir apra§ydama kiekvieno klausimo rezultatus, rémiausi ne tik to klausimo

duomenimis, bet ir indukciniu metodu susisteminta informacija.

Praktinis darbo rezultaty reik§minguma ir pritaikymo galimybés. Si informacija yra
aktuali potencialiems vartotojams planuojantiems jsigyti buhalterinés apskaitos programing jrangg.
Taip pat $iy produkty karéjams, toliau vykdant programy tobulinimo procesus bei Valstybinei
mokesciy inspekcijai, i. MAS projekto kontekste.



Renata SerSniova. Assessment of the features and their application of computer
accounting programmes during the introduction of euro. Final work of the student of the
studies of bookkeeping. Academic supervisor: lecturer Loreta Bagdanaviciené, Utena College,
Faculty of Business and Technologies, Department of Bookkeeping and Finance. — Utena,
2015.

SUMMARY

Relevance of the topic. To collect the data about the features of computer accounting
programmes as well as the information about the abilities of the programmes to adapt during the

currency change from litas to euros.

The object of the final work — the assessment of the application of computer accounting

programmes.

The aim of the work — to summarize the peculiarities of computer accounting
programmes of companies and organizations and to assess their application during — during the

period of euro introduction.

Research characteristics. Information collected was processed in several methods:

a) individually systemized information according to every question provided in the

questionnaire;

b) the collected data from all questions was grouped. After using the induction method, |
compared the inter-grouped data;

c) while assessing and describing the results of every question, | referred not only to the

data of that question, but also to the information systemized by the inductive method.

Practical possibilities of work result significance and application. This information is
relevant for potential users planning to purchase the accounting software. Also, it is relevant for the
authors of these products, in further accomplishing the processes of programme development and

for the State Tax Inspectorate in the context of i. MAS project.



IVADAS

Pirmi apskaitos pozymiai apCiuopiami apie 4000 mety prie§ Kristaus gimima, taciau
manoma, kad tokiam ilgam apskaitos vystymuisi esminius pamatus paklojo Luca Pacioli savo
knygoje ,,Suma de aritmetica®, kurig paras¢ 1494 metais. Joje pirmg kartag buvo paminétas
dvejybinis jrasas.

Kompiuteriy vystymosi raidoje yra minima, kad pirmieji kompiuteriai atsirado 3000 mety
pries Kristaus gimimag, taCiau jy primityvumo lygis buvo ne kg geresnis uz to meto apskaitos
pasiekimus. Pirmuoju jtaisu, kurj galima laikyti kompiuteriu dabartine samprata, reikéty laikyti
angly matematiko ir iSradéjo Carlzo Babidzo 1822 mety pasiiilyma sukurti skirtumy masing. Ji i$
kity to meto skaiciuotuvy issiskyré tuo, kad savo mechanizme turéjo uzprogramuotos matematikos
taisykles. 1834 — 1840 metais C. Babidzas sukaré universaliag programuojama analiting masing. Su
Sia masSina siejama ir programavimo istorijos pradzia.

Apie iSradimus yra sakoma, kad jei rato nebuty iSrades pirmasis rato iSradéjas, tai su laiku
atsirasty kitas rato iSradéjas. Taciau faktas yra tas, kad Siandien L. Paciolio sukurtas dvejybinis
jrasas yra perkeltas j C. BabidZo sprendimy pagrindais sukurtas skai¢iavimo masinas —
kompiuterius.  Siy dviejy $viesuoliy déka savo darbe a§ analizuosiu ir vertinsiu buhalterinés
apskaitos programy savybes ir jy pritaikyma valiutos pasikeitimo is lity j eurus laikotarpiu.

Dvejybinio jraso rankinés apskaitos technologijos nu¢jo ilga nuolatinio tobuléjimo kelia.
Produkty gamybos ir prekybos procesai kélé vis didesnius reikalavimus apskaitos informacijai, kuri
turéjo operatyviai tenkinti jmoniy savininky informacinius poreikius. Ypa¢ rySki buhalterinés
apskaitos formy kaita prasid¢jo tada, kai apskaitos duomenims tvarkyti pradétos taikyti jvairios
skai¢iavimo technikos priemonés — nuo paprasty klaviSiniy masiny iki Siuolaikiniy kompiuteriy.
DidZiausig jtaka apskaitos formy transformacijoms padaré skaiiavimo technikos priemoniy
naudojimas apskaitos informacijos tvarkymui — duomeny rinkimui, fiksavimui laikmenose,
perdavimui j dorojimo ir saugojimo vietas, aritmetiniam ir loginiam dorojimui, informacijos
kaupimui magnetinése laikmenose, operatyviam iSdavimui vartotojams. Taip susidar¢ prielaidos
kompiuterizuotai apskaitos informacinei sistemai kurti ir funkcionuoti.

Valiuty kaita finansy pasaulyje yra pakankamai retas reiSkinys. Buhalterinés apskaitos
apskaitoje reikéty daug jdirbio, kad visi apskaitoje uzregistruoti procesai iki valiutos pasikeitimo
bty iSversti | naujos valiutos reikSmes. Tuo tarpu dabartinés technologijos yra daug lankstesnés.
ISlieka klausimas: ar visy dabartiniy buhalterinés apskaitos programy savybés yra vienodos Siuo

atveju ir ar visos programos turi vienodas duomeny apdorojimo galimybes?



Darbo objektas — Kompiuterinés apskaitos programos ir jy savybeés.

Darbo tikslas — apibendrinti jmoniy ir organizacijy kompiuteriniy apskaitos programy

savybiy ypatumus bei jvertinti jy pritaikymg — euro Lietuvoje jvedimo laikotarpiu.

Darbo uzdaviniai:

— nustatyti apskaitos programy savybiy turinj ir ji salygojancius veiksnius;

— i8tirti buhalterinés apskaitos programy pasirinkimo metodus;

— iSanalizuoti populiariausiy buhalteriniy apskaitos programy privalumus ir trikumus;

— jvertinti buhalterinés apskaitos programy adaptavimg euro jvedimo laikotarpiu;

— numatyti kompiuterizuotos apskaitos sistemos tobulinimo galimybes ir sarySius su

kitomis ekonominés informacijos raisimis.

Tyrimo metodai:
» mokslinés literatiiros, artimos pasirinktai darbo temai, analizé, vertinimas,
lyginimas ir apibendrinimas;
* mokslingje literatiiroje atrinkty duomeny panaudojimas apklausos anketos
klausimyno suformavimui;
= Informacijos rinkimas monografiniu biidu. Surinkti duomenys bus grupuojami

indukciniu baidu naudojant Microsoft Excel programa.

Darbo struktiira ir apimtis: darbg sudaro jvadas, dvi darbo dalys, iSvados, septyniolika

literatiiros Saltiniy sarasas. Darbo apimtis — 42 puslapiai. Darbe — 25 paveiksléliai.

Pasiekti rezultatai:
Gebéti planuoti ir organizuoti apskaitos procesa:
= apibudinti versla kaip sistemg, verslo aplinka, joje vykstanCius jvykius ir
procesus;
* parengti jmonés apskaitos politika.
Moketi tvarkyti tikio subjekto buhaltering apskaita:
= jforminti Gikines operacijas juriding galig turin¢iais dokumentais;
= apskaityti jmonés turtg, nuosava kapitalg, jsipareigojimus, pajamas bei sgnaudas;

= taikyti kompiuterines apskaitos sistemas;



= taikyti apskaita reglamentuojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus bei verslo
apskaitos standartus (VAS);
= parengti finansines, mokestines, statistines ir kitas ataskaitas.
Gebéti retrospektyviai ir perspektyviai vertinti jmoneés finansing bukle:
= Vertinti Gikio subjekto finansing biikle ir veiklos rezultatus;
= parengti juridinio asmens biudZetg ir verslo plana.
Gebéti parinkti ir taikyti @ikiniy procesy jforminimo ir atsiskaitymo kontrolés formas:
» vykdyti finansing kontrole;

= Kkontroliuoti apskaitos politikos nuostaty taikyma.



BUHALTERINIU APSKAITOS PROGRAMU ASPEKTAI

1.1. Informacinés sistemos organizacijoje

Informacinés sistemos, kuriamos ir naudojamos daugelyje zmogaus veiklos sri¢iy. Jos
leidzia naudotis tiksliai ir laiku gaunama informacija, yra skirtos palengvinti valdymo ir
administravimo, koordinacijos ir kontrolés funkcijas. Tinkamai sukurtos informacinés sistemos
teikia ziniy apie organizacijos veiklos praeitj, dabartj, numatoma ateitj ir organizacijai svarbius
vidaus ir iSorés jvykius. Informacinés sistemos padeda analizuoti ir vizualizuoti informacija,
palengvina jvairaus lygio vadovy ir administratoriy darba.

Pasak Bajoriinienés L.S. ir Christausko C. (2008) vienas i§ biidy taupiai ir racionaliai
naudoti darbo, materialius bei piniginius iSteklius ir didinti gamybos efektyvumg yra valdymo bei
kontrolés darbuotojy apriipinimas operatyvia ir patikima informacija. Pagrindinis informacinio
apripinimo didinimo kelias yra kompiuteriy naudojimas tvarkant ekonomine informacija.
Siuolaikiniy organizacijy veiklai ir verslo aplinkai reikalingos informaciniy technologijy paslaugos
ir visy veiklos sric¢iy kompiuterizuotos informacines sistemos, nes jos padeda iSspresti informacinio
apripinimo problemas, yra projektavimo ir valdymo veiksmingumo priemonés.

Vilniaus universiteto mokslininkai R. Skyrius, A. Mikalauskiené, L. Zalieckaité
informacine¢ sistema vadina Zmoniy, funkcijy ir technologijy sistema. Anot jy, greta informaciniy
technologijy ¢ia priklauso:

» uzdaviniai ir jy kompleksai;

»  duomeny bazés;

= 7moneés — informacings sistemos vartotojai, informacinés sistemos specialistai;
* naudojimosi informaciniy sistemy taisyklés ir reglamentai;

* rySio su kitomis informacinémis sistemomis priemones.

Pasak, I S. Bajoriinienés ir C. Christausko (2008) informacinés sistemos gali biti
apibiidintos dviem aspektais: technologiniu ir vadybiniu. Technologiniu aspektu informacinés
sistemos yra sudétinga aparatinés ir programinés jrangos visuma, kaupianti, apdorojanti, sauganti ir
paskirstanti informacija tam, kad organizacijos sprendimy priémimas ir kontrolés procesai bitu
palaikyti. Be sprendimy priémimo paramos, koordinavimo ir kontrolés, informacinés sistemos
naudingos analizuojant problemas, identifikuojant sudétingas sritis, kuriant naujus produktus.

Technologiniais aspektais bei poZzitriu | informacines sistemas Laudon K.C. iSskiria tris

dedamagsias, sudarancias informacing sistemg bei teikiancias reikalingg informacijg organizacijy
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sprendimams priimti, kontrolés operacijoms vykdyti, problemoms analizuoti, naujiems produktams

ar paslaugoms kurti (Zr. 1 pav.).

. . ] ™
ISORINE APLINEKA

Klientai ORGANIZACITA Tiekéjai

INFORMACINE SISTEMA

Apdorojimas
Klasifikavimas
Sutvarkcymas

IEvestis

Ivestis

Skaiciavimas

Griztamasis ryviyvs

Kontrolés

Konkurentai

institucijos Akcininkai

" oy

1 pav. Informaciné sistema technologiniu aspektu (Laudon K.C.)

Ivesties dedamoji renka neapdorotus duomenis tiek organizacijos viduje, tiek jos iSorinéje
aplinkoje. Apdorojimo dedamoji pavercia neapdorotus duomenis j patogesng bei vartotojo atzvilgiu
naudingesn¢ formg. Tvarkant apskaitg — tai pirminiai apskaitos dokumentai. Paskutiné dedamoji —
iSvestis, perduoda apdorota informacija suinteresuotiems asmenims, kurie ja disponuos ir naudos
tolesnéje veikloje. GriZztamojo rySio mechanizmas informacinéje sistemoje kontroliuoja jvedamas
operacijas.

Vadybiniu aspektu informacinés sistemos yra organizaciniai ir valdymo sprendimai,
pagristi informacinémis technologijomis, siekiant jveikti iSorinés aplinkos keliamus sunkumus. Sis
I. S. Bajoriinienés ir C. Christausko apibrézimas pabrézia informaciniy sistemy organizacinj ir
valdymo pobidj: vadybininkai bei vadovai, norédami suprasti informacines sistemas, turi placiau
1Sanalizuoti tris sistemos dimensijas: organizacijos, valdymo bei informaciniy technologijy (Zr. 2
pav.).

Organizacing informaciniy sistemy dimensija nusako:

= organizacijos struktiira;
= taisyklés, operatyvios duomeny kaupimo ir apdorojimo procediiros;
= organizacijos funkcijos, pagrindiné veikla, gamyba, finansai, apskaita;

= iStekliy planavimas, valdymas ir Zmogiskieji iStekliai.
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Kiekviena jstaiga, jmoné ar organizacija turi viding valdymo strukttirg, kurios kiekvienas
struktiirinis elementas atlicka tam tikras funkcijas, yra pavaldus kitiems arba valdo Zemesnio lygio
struktirinius komponentus.

Tai organizacijos valdymo politikos dalis. Tod¢l informacinése sistemose, nustatant bendra
valdymo struktiirg, duomeny srautus, informacinius procesus, ] tai turi biiti atsizvelgta.

Technologing informaciniy sistemy dimensija sudaro:

= jvairi elektronin¢, kompiuteriné bei rySio aparatira, kuri naudojama jvesties,
apdorojimo ir i§vesties operacijoms informacinéje sistemoje atlikti;

»  programing jranga;

= informacijos saugojimo technologijos;

» komunikacinés technologijos ir informaciniai tinklai.

Organizacija Technologija

Informacinés
sistemos

Valdymas

2 pav. Informaciné sistema vadybiniu aspektu (Bajoraniené 1.S. ir CHristaukas C.)

Kita svarbi informaciniy sistemy sferos dalis susijusi su sistemy elgseng tirianciais
dalykais, kurie atsiranda diegiant, vystant ir palaikant informacines sistemas. Tokie aspektai:
strateginis verslo integravimas, projektavimas, jgyvendinimas, utilizavimas bei valdymas, negali
buti visiskai jvertinti modeliais, priklausantiems techniniam poziiiriui.

Apibendrinant galima teigti, kad informacinés sistemos yra tikrai daugiau nei kompiuteriai,
0 jy naudojimo efektyvumas priklauso nuo sistemos elementy, t.y. organizacijos, valdymo ir
informaciniy technologijy, supratimo lygio. Todél visos informacinés vadybiniu aspektu —

organizaciniy bei valdymo sprendimy paramos priemonés, naudojamos iSorinés aplinkos

VW —
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saugojanciy, analizuojan¢iy ir platinanciy informacijga konkretiems atitinkamos organizacijos

tikslams pasiekti kompleksas.

1.2. Sistemos gyvavimo ciklas

Kuriant informacines sistemas, tenka laikytis sistemos gyvavimo ciklo nuostaty. Gyvavimo
ciklas apibrézia informacijos sistemy, programy, duomeny baziy ir kompiuteriy tinkly ktrimo
stadijas, etapus, kontrole ir dokumenty rengimo budus. Taip siekiama unifikuoti sistemy ir
posistemiy kirimo tvarkg ir priartinti jg prie pasaulyje susiklos¢iusios praktikos bei standarty
(Lietuvos rysiy ir informatikos ministerija, 1998).

Uzsienio Saliy tyrinétojai iSskiria penkias sistemos gyvavimo ciklo stadijas (zr. 3 pav.):

* sistemos tyrimas, nustatant informacijos poreikj, apibréziant galimus jo tenkinimo
budus;

= sistemos analizé, t.y. esamo (egzistuojancio)informacijos srauto tyrimas;

= sistemos projektavimas;

sistemos diegimas — programingés jrangos kiirimas ir testavimas, personalo mokymas ir,
jeigu reikia, projekto tobulinimas — vadinamasis testavimo ciklas;
= sistemos palaikymas (palaikymo ciklas), kai informacines sistemas vertina pagal tai,

ar ji tenkina jvairiy informacijos vartotojy poreikius ir prireikus gali biiti modifikuojama.

A)I 1 Sistemos tyrimas

Sistemos analizé

| ]

Palaikymo ciklas

B 3 Sistemos projektavimas
E
= 4 Sistemos diegimas

5 Sistemos palaikcymas

3 pav. Sistemos gyvavimo ciklas (pagal O‘Leary)

Informaciné¢ sistema, kaip ir kiekvienas dirbtinis objektas, yra kuriama. Sistemos kiirimas
(ir tobulinimas, apskritai plétra) yra jvairus ir sudétingas procesas, kuris apima reikalavimy analize,

sistemos projektavimg ir realizavima. Vilniaus universiteto profesorius L. Simanauskas pazymi, kad
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sistemos gyvavimo ciklas yra jos plétros poky¢iy nuo koncepcijos iki veiklos pabaigos visuma.
Apie informacinés sistemos gyvavima siiilo kalbéti kaip apie procesa, per kurj kartojasi kiirimo ir
veikimo fazés, kartu ir apie informacinés sistemos gyvavimo ciklus. Profesorius iSskiria keturias
pagrindines informacines sistemos gyvavimo ciklo fazes: kirimas; veikimas; tobulinimas;
naikinimas, parodo informacinés sistemos projektavimo (kaip proceso) darby turinj ir eiga, pateikia
konceptualius kiirimo principus ir metodus.

Informacinés sistemos gyvavimo ciklas Siek tiek skiriasi nuo pacios informacijos
gyvavimo ciklo. Informacijos gyvavimo ciklas — laikotarpis nuo informacijos jraSymo j elektronines
laikmenas iki jos paSalinimo. Apskaitos informacija i§ elektroniniy laikmeny Salinama tada, kai
tampa neaktuali rezultatiniams apskaitos dokumentams formuoti arba pasibaigia teisés aktais

nustatytos jos privalomo saugojimo terminas.

1.3. Kompiuterizuotos apskaitos sistemos pasirinkimas

Valdymo sprendimai, jy pagristumas, jgyvendinimo galimybés ir padariniai priklauso nuo
informacijos, kuria remiantis daromi sprendimai. Todél, svarby vaidmenj atlieka verslo informaciné
sistema, kurios baze¢ sudaro apskaitos duomenys, apibidinantys faktiSkos veiklos situacija.
Informacine, bet kokio objekto sistema pradedama kurti nuo apskaitos uzdaviniy komplekso,
naudojant vientisg apskaitos duomeny bazg.

Pasirenkant naujas kompiuterizuotas apskaitos sistemas, leidziama Siuolaikiskai
organizuoti, valdyti ir apskaityti savo versla.

Pasak, S. Vaiciulienés ir J. Savickienés Siuo metu dauguma jmoniy ir organizacijy naudoja
vietiniy programuotojy sukurtus kompiuterines apskaitos ir verslo valdymo programas. Pasiiila
taikomyjy apskaitos programy sparciai did¢ja. Kompiuterinés apskaitos programos paprastai skiriasi
forma, bet ne turiniu. Visos kompiuterizuotos apskaitos programos apdoroja ir pateikia buhalterinés
apskaitos duomenis pagal tipines finansinés atskaitomybés formas.

Nustatyti tokius kriterijus ir sudaryti jais grindziamg jvairiy kompiuterinés apskaitos
sistemy vertinimo mechanizma yra vienas svarbiausiy visos valdymo objekto informacinés sistemos
kiirimo ir plétojimo uzdaviniy.

Atsizvelgiant j bendryjy, visuotinai pripazinty veiksniy reik§me informacinei sistemai, C.
Christauskas (2001), sudar¢ tokj vertinimo kriterijy sarasa:

= kapitalo graza;
= techninis lygis;

= sistemos prieziiiros ir plétojimo sgnaudos;
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= jsisavinimo lygis, arba jdiegimo sudétingumo laipsnis;

= vartotojy darbo nasumo ir darbo efektyvumo didéjimas;

= vartotojy informaciniy ir funkciniy poreikiy tenkinimas;

= modifikavimo ir integravimo su kitais valdymo uzdaviniais galimybiy lygis;
= kokybiné nauda.

Visa informaciné sistema turi atitikti strateginius verslo tikslus. Taciau Siy kriterijy
iSsidéstymo tvarka skirtingose valdymo objektuose gali skirtis. Todél negali biiti universalaus
atsakymo, kurig sistema pasirinkti, analogisSkai pasirenkant kompiuterizuotg apskaitos programa.

Lietuvos programinés jrangos rinkoje sitiloma gana daug jvairios specializuotos
programinés jrangos, t.y. programinés jrangos, skirtos buhalterinei apskaitai tvarkyti. Dalis jos

parengta Lietuvos specialisty, kita dalis — uzsienyje, tik pritaikytos Lietuvos vartotojams.

1.4. Kompiuterizuotos programos diegimas

Pasak C. Christausko (2001) jmoné, diegianti automatizuota duomeny baze, turi parengti
apskaitos kompiuterizavimo projekta (technologija), ji valdyti ir pritaikyti konkreciai informacijai
doroti. Todél kompiuterizuotos sistemos projekto diegimas yra vienas svarbiausiy sistemos
kompiuterizavimo etapy. Nuo jo parengimo kokybés ir kompiuterizuotos programinés sistemos
parinkimo priklausys apskaitininky darbo nasumas, apskaitinés informacijos operatyvumas, valymo
sprendimy kokybé, Gkiniy operacijy kontrolés efektyvumas. Projekty sudarymas — procesas, kuriuo
metu sudaroma detali informacijos dorojimo technologija.

P. Domeika pazymi, kad projektavimo procesas yra sudétingas, vykdomas palaipsniui.
Visi projektavimo darbai gali biiti suskirstyti j tris stadijas:

1) prieSprojektiné stadija;

2) projekto sudarymo stadija;

3) projekto perdavimo eksploatuoti stadija.

Programai diegti naudojamos vartotojo instrukcijos. Gerai parengtos vartotojo instrukcijos
palengvina ir paspartina diegimg. Imoniy darbuotojai tada vadovaujasi tokiomis instrukcijomis:

* apie pradinés informacijos registravima dokumentuose ir jos perkélimg (perkodavima)
1 magnetinj diska;

= apie sgskaity likuciy ir apyvarty paruosimg iki kompiuterizavimo laiko;

= apie pastoviyjy zinyny informacijos paruosima, jos jraSyma j personalinio kompiuterio

duomeny baze, papildyma ir koregavima;
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= apie rezultatinés informacijos formavimg ir panaudojimo budus tkiniams procesams
reguliuoti;

= Kitos vartotojo instrukcijos.

Imon¢je diegiant apskaitos kompiuterizavimo programa, P. Domeika pataria atlikti Siuos
paruoSiamuosius darbus:

= organizuoti seminarus jmonés darbuotojams (buhalteriams, materialiai atsakingiems
asmenims ir kt.) vartotojo instrukcijoms ir kompiuteriy darbo programoms (jy funkcijoms)
studijuoti;

= 1-2 ménesius prie§ apskaitos kompiuterizavimo pradzig jmongje jdiegti numatytus
pirminius dokumentus;

= mokyti materialiai atsakingus asmenis ir kitus darbuotojus gerai (pagal reikalavimus)
suraSyti pirminius dokumentus, pradinius jy duomenis perkelti j diska;

= sudaryti jmonés gamybos ir apskaitos ypatumus atitinkantj informacijos klasifikatoriy
ir jrasyti ji ] kompiuterio atmintj;

* inventorizuoti materialias vertybes (produktus, gyvulius, medziagas) ir kitg turta, kad
ju likuéiai iki kompiuterizavimo datos biity realiis; visy analitiniy ir sintetiniy saskaity likucius bei
apyvartas jraSyti ] duomeny baze;

= paruoSti pastoviosios informacijos Zzinynus — darbo ir medZiagy suvartojimo
normatyvus, kainas, jvairius koeficientas, darby jkainius ir kt.;

= sudaryti informacijos perdavimo (dokumenty apyvartos) grafika, atitinkant]
kompiuterizuotos apskaitos reikalavimus;

= atlikti kitus paruoSiamuosius darbus.

Socialiniy moksly dr. L. Stabingis siiilo sudaryti jmonés apskaitos informacinés sistemos
diegimo plana, kuris apimty:

= personalo mokyma naudotis sistema ir jg valdyti;

= techninés ir komunikacinés jrangos parinkima, jsigijimg ir sumontavima;

= bendrosios programinés jrangos parinkima, jsigijima ir instaliavima;

= sistemos kokybés ir priimtinumo vartotojams testo parengima;

= sistemos patikra naudojantis parengtu testu;

» prie§ sistemos naudojima jraSytiny duomeny surinkimg bei jraSymg ] magnetines
laikmenas;

= apskaitos informacinés sistemos naudojimo pradzios jforminimg ir atsakomybés uz

sistemos priezilirg paskirstyma.
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Programa gali biiti vienu metu diegiamas visuose apskaitos baruose arba palaipsniui —
pagal atskirus apskaitos barus, pavyzdziui, pirmiausia darbo uzmokes¢io apskaitos, veéliau —
gamybos atsargy apskaitos ir pan. Apskaita gali buiti kompiuterizuojama iskart visoje jmonéje arba
jo padaliniuose. Tai priklauso nuo jmonés dydzio, jos specializacijos, nuo apskaitos informacijos

srauto, jo aktualumo, nuo jmonés darbuotojy pasirengimo ir kity veiksniy.

1.5. Kompiuterizuoty duomeny bazés kiirimo ypatumai

Bet kurios valdymo sistemos informacinio apriipinimo esminis elementas yra duomeny
bazg, t.y. duomeny rinkiniai, saugomi kompiuterio atmintyje ir naudojami valdymo reikmémes.

Daznai informacija laikoma tam tikru biidu susistemintomis duomeny grupémis,
sudaranc¢iomis duomeny bazes. Vilniaus universiteto prof. L. Simanauskas savo knygoje duomeny
bazg apibudini taip: ,,Kiekviena duomeny bazé — tai specialiu btidu organizuotas duomeny rinkinys,
kuriuo modeliuojami taikomosios srities objektai ir jy tarpusavio sarysiai“. Sudedamoji duomeny
bazés dalis — uzklausy kalba, kuria formuluojami klausimai apie modeliuojamus objektus, jy
savybes ir tarpusavio rysius.

C. Christauskas: ,,Jmonéje gali biti viena arba kelios duomeny bazés. Kiekvienoje jy gali
biti laikomi normatyvy, zinyny, prognoziy, plany ir operatyviniai duomenys. Normatyvy bei
zinyny duomenys imami i§ konstrukcinés ir technologinés dokumentacijos, normy, sarasy,
kainorasciy, Zinyny, specifikacijy bei kity dokumenty ir naudojami nuolat visiems numatytiems
uzdaviniams spresti. Joje laikomiems duomenims svarbiis yra tikrumo ir savalaikiSkumo
atnaujinimo reikalavimai. Prognoziniai, plany bei faktiski duomenys laikomi ir apdorojami tik tam
tikrg laikotarpj. Jiems keliami gavimo savalaikiSkumo ir adekvatumo valdymo objekte vykstantiems
procesams reikalavimai®.

Peréjimas nuo rankinio skai¢iavimo prie kompiuteriniy duomeny baziy valdymo programy
reikalauja pradiniy duomeny jvedimo iki tos datos, nuo kurios bus atlickamos dokumenty
tvarkymas programinémis priemonémis. Tod¢l vartotojas iki tam tikros datos turi biiti pasiruoSes
suvesti pradinius likuéius visy saskaity, su kuriomis ruo§iamasi dirbti. Zinoma, didZiausias darbas
trumpalaikio turto fiksavimas, bei kreditoriy ir debitoriy pradiniy likuciy fiksavimas.

Parengiami pradiniai duomenys tolimesniam darbui: suraSomi klienty tekstiniai jrasai,
atsargy pavadinimai, visy normatyvy tekstiniai jrasai. O ¢ia jau, reikia darbo su kompiuteriu jgiidziy
ir laiko tekstiniai informacijai suvesti. Taciau §ig informacijg galima pradéti vesti anksc¢iau, dar

prie§ pradedant realy darbg. Patartina 1§ karto pradéti biisimy dokumentiniy jrasy grupavimo ir
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sistemizavimo kiarimg, o tai po tam tikro laiko gali pateikti papildomos informacijos analizei ir
pagerinti apskaitg jmonés viduje.

Anot C. Christausko $iuolaikinés skai¢iavimo technikos galimybés leidzia kompiuterizuota
duomeny bazes organizuoti pagal duomeny banko funkcionavimo reikalavimus. Todél
kompiuterizuotos duomeny bazés organizavimo modelio pasirinkimas tampa aktualus. Pasirinktas
organizavimo modelis turi ne tik iSsaugoti buhalterinés apskaitos metodo elementus, bet ir atlikti
apskaitos duomeny tvarkymo procediiry integravimo su kontrolés bei operatyvios ekonominés
analizés procediiromis reikalavimus. Realizuojant $iuos reikalavimus bitina (C.Christauskas):

= kompiuteriu kontroliuoti nustatytus materialiy vertybiy sgnaudy limitus bei normas;

= derinti operatyvios ekonominés analizés procesus su duomeny tvarkymo procesais;

= tvarkant apskaitos duomenis, lyginti faktiSkus duomenis su planiniais duomenimis
bei sutartiniais jsipareigojimais ir nustatyti nukrypimus nuo planiniy duomeny ir sutartiniy
Isipareigojimy;

» tvarkant atsiskaitymy apskaitos duomenis, kontroliuoti skolininkus.

Kuriant vadybines kompiuterines apskaitos programas, apskaitos duomenis biitina tvarkyti
pagal technologija, numatanc¢ig maksimaliai panaudoti ne tik technikos technines ir konstrukcines
galimybes, bet ir siekti maksimizuoti valdymo informacijos pateikimg bei minimizuoti rankinio

darbo sgnaudas (zr. 4 pav.).

Pirminiai dolommentai
Dokumenty
llasifikatoriai
Wl
Bendra duomemny bazé
Ataskaity
. S Parengtos ataskaitos
konstrulttorius =
k11

Rezultatiné informacija:
analiting, sinteting, ataskaitos
prognozavimas, anahzé

4 pav. Informacijos gavimo schema racionaliuose programiniuose produktuose

(pagal C. Christauskas)
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Tokioms technologijoms biitina:

= maksimaliai kompiuterizuoti apdorojamy duomeny paieskos operacijas;

= visi apskaitos duomeny pertvarkymo aritmetiniai veiksmai atlickami kompiuteriu;

= pertvarkyti duomenis pagal pageidavima;

= didelé operaciné ir ,kietoji* atmintis, leidziancios racionaliai organizuoti apskaitos
duomeny pertvarkymo technologinj process;

= lokalinio tinklo programos versija, leidzianti laisvai operuoti duomeny baze
skirtingiems uzdaviniams spresti;

,,Zmogaus — kompiuterio® dialogui palaikyti programai turéti analogiska operacinei

sistemai aplinka;

= sudaryti bendrg duomeny baze visoms jmonés funkcinéms tarnyboms.

1.6. Kompiuteriniy technologijy praktinis naudojimas

Kompiuterizuojant jmong¢ reikia atsizvelgti | tam tikrus veiksnius, todél galima biity
apibrézti salygas, biitinas modernizuojant jmongés veikla. Kompiuterizuojant jmonés informacinius
procesus, reikia atkreipti démesj j socialines ir psichologines salygas. Pasak, C. Christausko galima
1§skirti kelis jmonés kompiuterizavimo ir jos darbuotojy kvalifikacijos augimo proceso etapus:

Pirmame etape — tai rutininiy apskaitos darby ir dokumenty spausdinimo
kompiuterizavimas. Racionaliai naudojant kompiuteriy technika, Word ir Excel paketus, pavienes
programas, galima pastebimai sumazinti sgnaudas. Sio kompiuterizavimo etapo atsipirkima
nesunku apskaiciuoti, bet §is etapas vertingas ir tuo, kad kompiuterizuotos tradicijos ir keliama
darbuotojy kvalifikacija.

Antras etapas — apskaitos programos diegimas ir jsisavinimas. Jis pareikalaus kvalifikuoto
kolektyvo darbo su sistema ir dideliy sgnaudy. Kada atsipirks Sios sgnaudos, sunku prognozuoti,
taCiau daugelis jmoniy ryztasi pradéti biitent nuo Sio etapo. Norint kompiuterizuoti visg jmones
apskaitg ir integruoti duomenis bendrame jmonés duomeny banke, reikia sukurti kompiuterinj tinkla
ir jdiegti apskaitos programa.

Trecias etapas — informacinés valdymo sistemos. Jos tikslai teikti vadovams atrinkta,
tikslig ir savalaike informacija sprendimams priimti. Siam etapui reikalinga jau funkcionuojanti
Jmongs apskaitos sistema su integruoty duomeny banku. Informacinés valdymo sistemos kiirimo ir
diegimo metodikos problemos néra iSsprestos, ir jy dinamika neatsiejama nuo informaciniy

technologijy vystymosi.
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1.7. Rezultaty pateikimas vartotojui

Pasak C. Chirstausko (2001) valdymas nejmanomas be informacijos. Sprendimy rengimas
ir priémimas yra informacinis procesas. Sprendimas, kaip informacinis dokumentas, priimamas,
atlikus sudétingg informacinio pobudzio darbg. Automatizuota apskaita padeda Zymiai sutrumpinti
laikg tarp informacijos gavimo ir sprendimo pri€émimo.

Rezultatinés informacijos pateikimui baigiasi apskaitos duomeny tvarkymo procesai ir
realizuojamos buhalterinés apskaitos funkcijos — tenkinti valdymo ir kontrolés informacinius
poreikius. Galima iSskirti tokius rezultatinés informacijos pateikimo aspektu:

= rezultatinés informacijos pateikimo technologijos, leidziancios naudoti Siuolaikinés
skaiiavimo technikos galimybés maksimaliai automatizuoti rezultatinés informacijos pateikimo,
kontrolés ir koregavimo operacijas, taip pat uztikrinancios vartotojui operatyvy ir patogy priémima
prie Sios informacijos, sukiirima;

= rezultatinés informacijos pateikimas vartotojy poreikiams tenkinti, ekonominio
turinio nustatymas, taip pat buhalterinés apskaitos orientavimas j savo funkcijy vykdyma.

Rezultating informacijg reikety skirstyti ne tik pagal naudojimo paskirtj, bet ir pagal galima
jos poreikj skirtingose tikio Sakose arba kitimg laiko atzvilgiu (pvz. pasikeitus Salies
normatyviniams aktams, jmonés veiklos pobiidZiui) ir suskirstyti ja i keturias grupes.

Pagal C. Christauska buhalterinei tipinei (pastoviai) grupei priskiriama praktikai
netinkanti rezultatinés informacija, naudojama visose ikio Sakose (pvz.: saskaity likuciai,
apyvartos). Buhalterinei netradiciniai grupei priskiriama informacija skirtingy tikio Saky rezultatiné
informacija (pvz.: zemés tikis, transportas ir kt.). Pastovioji vadybiné rezultatiné informacija: pelno,
likvidumo, apyvartumo rodikliai (Zr. 5 pav.). Salyginai pastovi — kontrakto pelningumas, jmonés
veiklos raSiy finansinis rezultatas ar panaSiai. Turint tokj rezultatinés informacijos grupavima,
aiSkiai matoma tolesné rezultatinés informacijos naudojimo efektyvumo didinimo galimybé. Tai
leidzia vartotojui paciam kurti pateikiamos rezultatinés informacijos forma ir turinj esamos

duomeny bazés pagrindu.
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Rezultatinés apskaitos informacija

Buhalteriné Vadyhiné
Pastovi Salyginai Pastovi Salyginai
pastovi pastovi

3 - 3 e

EBEendra duomeny hazé

5 pav. Rezultatinés apskaitos informacijos skirstymas (pagal C. Christaukas)

Toks rezultatinés informacijos skirstymas orientuoja buhaltering apskaita tobulinti ne tik
buhalterinés apskaitos technologija, bet ir pagrindinés jos uzduoties atlikimg — valdymo ir kontrolés
informacinj apripinima.

Labai svarbu, kad pateikiama informacija biity kuo operatyvesné ir pigesné. Didelius
apskaitos operatyvumo rezervus galima panaudoti integruojant apskaitos duomeny tvarkymg tarp
atskiry jmoniy ir banky, ypa¢ tvarkant pardavimy ir atsiskaitymy apskaitos duomenis.

Valdymo atzvilgiu labai svarbu, kad apskaitos duomenys biity integruojami su planiniais,
normatyviniais bei sutartiniais duomenimis, nes tai padeda aktyviau kontroliuoti plany bei prisiimty
sutartiniy jsipareigojimy vykdyma.

Kompiuterizuotos duomeny bazés — integruota informacijos sistema, atitinkanti tokius
pagrindinius reikalavimus (P. Domeika):

* ji sumaZina duomeny pertekliy, nes iSvengiama daugkartinés jvesties ir ty paciy
duomeny kartojimosi;

= padeda iSvengti duomeny prieStaringumo;

* naudojama jvairiems uzdaviniams spresti;

= vartotojams patogu kreiptis ] kompiuterizuota duomeny bazg;

= geréja informacijos patikimumas ir saugumas;

= duomenys nepriklauso nuo kintanciy iSorés saglygy;

* maz¢ja sgnaudos ne tik duomenims kaupti ir laikyti, bet ir jiems iSlaikyti aktualios
biisenos;

= Jankscios kompiuterizuotos duomeny bazés eksploatavimo formos.
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1.8. Kompiuterinés apskaitos pranaSumai

Tinkamai parinkta ir jdiegta kompiuteriné apskaitos ir verslo valdymo sistema suteikia
imonéms daug pranasumy. Kompiuterinés apskaitos ir verslo valdymo sistemy pranaSumai (pagal 1.
S. Bajortinien¢ ir C. Christauskas 2008):

1. iSlaisvina apskaitos darbuotojus nuo rutininiy operacijy;

2. galima kaupti dideles duomeny bazes ir jose be dideliy pastangy rasti reikiama
informacija;

3. didelés verslo procesy kontrolés ir valdymo sprendimy priémimo galimybés;.

tikslesné informacija;

iSvengiama daugelio klaidy;

4
5
6. galima jsigyti papildomy sistemos moduliy, taip prapleciant sistemos funkcionaluma;

7. didesnis darbo efektyvumas;

8. sutaupoma daug laiko informacijai perduoti i§ vieno padalinio ] kita;

9. geréja valdymo kontrolés informacinis apriipinimas, informacija operatyviau pasiekia
vartotojus.

Dar kompiuterizuotas buhalterinés apskaitos pranasumas tas, kad be didesniy darbo

sgnaudy galima gauti daug papildomos informacijos. Kompiuteryje duomenys gali biiti sugrupuoti

pagal jvairius pozymius, o sgskaity likuciai nustatomi, bet kuriuo metu.
1.9. ISmaniosios mokesc¢iy administravimo sistemos

Pasak valstybinés mokes¢iy inspekcijos (zr. http://www.vmi.lt/cms/imas),

iISmaniosios mokes¢iy administravimo sistemos (toliau — i.MAS) tikslas — mazinti administracing
na$ta mokes¢iy mokétojams, didinti mokes¢iy mokétojy pajamy apskaityma, mokesciy surinkimg ir
mokes¢iy administratoriaus veiklos efektyvuma, diegiant iSmanigsias elektronines paslaugas ir
perkeliant mokes¢iy mokétojy tkiniy operacijy duomeny rinkima, tvarkyma, valdyma ir teikima }
elektroning erdve.

Siekiant jgyvendinti keliamus tikslus, i.MAS formuluojami tokie pagrindiniai uzdaviniai:

= teikti iSmaniyjy kasos aparaty elektronines paslaugas;
= teikti sgskaity faktiiry elektronines paslaugas;
= teikti elektroniniy vaZtaraS¢iy elektronines paslaugas;

= teikti apskaitos tvarkymo smulkiam verslui elektronines paslaugas;


http://www.vmi.lt/cms/imas
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= mokesCiy administratoriui standartizuotu ir automatizuotu bidu priimti mokesciy

mokétojy teikiamas standartines apskaitos duomeny rinkmenas, jas apdoroti ir jvertinti;

= atlikti nuolatinés mokesCiy mokétojy kontrolés procediiras, panaudojant i.MAS

duomenis;.

=  sukurti duomeny analizés ir modeliavimo jrankius ir sutelkti duomeny analitikos
kompetencijas viename centre.

Remiantis valstybinés mokes¢iy inspekcijos tyrimais, $iuo metu neapskaitytos ekonomikos
mastas Lietuvoje yra 26-33 proc. bendrojo vidaus produkto (toliau — BVP), o surenkamy mokes¢iy
ir BVP santykis yra vienas zemiausiy Europos Sgjungoje. Neigiamg Sesélinés ekonomikos poveikj
biudzeto pajamy surinkimui parodo teorinés pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM) prievolés
ir faktiSkai sumokéto PVM skirtumas.

Nesaziningi mokesc¢iy mokétojai daznai vengia apskaityti grynyjy pinigy operacijas,
siekdami nuslépti realigsias pajamas bei i§vengti mokes¢iy. Siuo metu rinkoje esantys elektroniniai
kasos aparatai sudaro galimybes jvairiai suk¢iauti: koreguodami kasos aparate esancig informacija,
fiziniai ir juridiniai asmenys gali neapskaityti gaunamy pajamy. Vis dazniau nustatomi pazeidimai,
susije su bandymu klastoti ar kitaip pakeisti fiskalinio kasos aparato kaupiamus duomenis: darbo su
kasos aparatu imitavimas, fiktyvus nuolaidy taikymas, kasos aparaty dubliavimas, duomeny
naikinimas. Tai sietina su sparciai besivystan¢iomis naujausiomis technologijomis ir jy teikiamomis
galimybémis.

Kartais mokes¢iy mokétojai bando i§vengti pridétinés vertés ar kity mokes¢iy mokestiniy
prievoliy, saskaitose faktiirose pateikdami informacija, neatitinkancig realiai vykdyty ukiniy

operacijy turinio, arba nurodydami neteisingus duomentis.

Sukiirus 1.MAS, taip pat iSaugs bendras Salies ukio skaidrumas ir konkurencingumas,

biudzeto pajamos ir sumazes neapskaitomos ekonomikos mastas.
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2. BUHALTRERINIU APSKAITOS PROGRAMU SAVYBIU ANALIZE
VARTOTOJU POZIURO ASPEKTU

Anketinés apklausos tikslas buvo surinkti respondenty pateiktus duomenis apie apskaitos
programy savybes ir informacijg apie programy gebéjimus adaptuotis pasikeiciant valiutai i$ lity j
eurus. Surinkta informacija buvo apdorojama keliais metodais:

a) atskirai susisteminta informacija pagal kiekvieng anketoje uzduotg klausima;

b) surinkti visy klausimy duomenys buvo grupuojami naudojant Microsoft Excel
programa. Panaudojus indukcinj metodg, palyginau tarpusavyje sugrupuotus duomenis;

¢) vertindama ir apraSydama kiekvieno klausimo rezultatus, rémiausi ne tik to klausimo
duomenimis, bet ir indukciniu metodu susisteminta informacija.

Anketinéje apklausoje dalyvavo 124 Utenos regiono jmoniy buhaltering apskaitg
tvarkantys darbuotojai. Apklausg atlikti buvo naudojamos skirtingos priemonés: pasitelkta Utenos
verslo ir informacijos centro duomeny bazéje esanti kontaktiné Utenos miesto jmoniy informacija,
kurios déka elektroniniais laiSkais, skambudiais ir tiesioginiais susitikimais buvo surinktas
didziausias informacijos kiekis. Likusi informacija surinkta naudojantis socialiniu tinklu Facebook,
taip pat siunéiant asmeninius elektroninius laiSkus ir tiesiogiai bendraujant su jmoniy buhalteriais,
su kuriais palaikau kolegiskus santykius. Elektroningje erdvéje buvo surinktos 103 anketos, rastu

uzpildyta 21 anketa. Apklausoje dalyvavo 111 motery ir 13 vyry.

2|4%
Akcine Uzdaraoji Individuali Viesoji Individuali
bendrove akcine jmoné jstaiga veikla pagal
bendrove pazyma

6 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal imonés juridinj statusa (sudaryta autorés pagal

anketos duomenis)
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6 paveikslélyje matyti, kad maziausiai apklausos dalyviy dirba veiklose pagal
individualios veiklos pazymas - 3 asmenys arba 2,4 proc. I$analizavus jy duomenis, matyti, kad
apyvartos siekia iki 100 000 EUR, o jy veiklos sritis — paslaugy teikimas.

Akcinés bendrovés, kurias sudaro keturi apklausos dalyviai arba 3,2 proc. Siy
bendroviy metinés apyvartos siekia nuo 1 000 000 EUR ir daugiau nei 1 500 000 EUR. Dviejy
jmoniy atstovai pazymejo, kad uzsiima gamyba ir likusios dvi — prekyba.

11 asmeny arba 8,9 proc. pazyméjo, kad tvarko individualiy jmoniy apskaitg. Jy
apyvartos siekia iki 500 000 EUR. Septynios i$ jy uzsiima paslaugy teikimu, o keturios — prekyba.

Panasus apklausos dalyviy skai¢ius buvo apskaitos darbuotojai, dirbantys VieSose
jstaigose — 13 asmeny arba 10,5 proc. Siy jstaigy metiné apyvarta siekia iki 100 000 EUR, jy
veiklos sritys — paslaugy teikimas.

Didzigja dauguma apklausos dalyviy sudaré uzdaryjy akciniy bendroviy buhalteriai,
t.y. 93 apklausos dalyviai arba 75 proc. Didzioji dalis, t. y. 66,7 proc. $iy bendroviy atstovy nurodeé,
kad jy metiné apyvarta siekia nuo 500 000 eury iki 1 500 000 eury, dar 10,7 proc. nurodé, kad jy
metiné apyvarta — daugiau nei 1500000 eury, o likusios pazyméjo, kad jy metiné apyvarta — iki 500
000 eury per metus. 45 jmonés verciasi tik prekyba, 8 — tik statyba, 7 — tik paslaugy teikimu. Dviejy
jmoniy atstovai atsaké, kad jy jmoniy veikla yra gamyba. 31 jmoné uzsiima keliomis veiklos
sritimis (pvz.: statyba / gamyba / paslaugy teikimas ar gamyba / prekyba / paslaugy teikimas).

Kaip matome, daugiausia respondenty dirba uzdarosiose akcinése bendrovése, maziau
vieSosiose jstaigose ir individualiose jmonése, maziausia respondenty dirba akcinése bendrovése ir

individualiose jmonése pagal pazyma.

2%

W ki 10 darbo viety

H 10- 50 darbo viety
50- 250 darbo viety

W Virs 250 darbo viety

7 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbuotoju skaiciy jmonéje (sudaryta autorés pagal

anketos duomenis)
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7 paveikslélio informacija rodo, kad aktualiausios apskaitos sistemos yra iki 10 darbuotojy
(42,8%). Siek tick maZesnis poreikis nuo 10 iki 50 darbuotojy (38,7%). Kad jmong¢je dirba nuo 50
iki 250 darbuotojy i$saké 20 apklausos dalyviy, kurie sudaré¢ 16,2% apklaustyjy. Dabartinés
apskaitos programos jmonése pritaikytos ne tik apskaitos darbuotojy poreikiui, bet ir kitiems
imonés darbuotojams, kurie gali turéti ribotg ar neribotg jtaka apskaitos rezultatams, tokie jmonés
darbuotojai gali dirbti padaliniy vadovais, produkty vadovais, pardavimy vadybininkais, kasininkais,
kurie turi teis¢ pritaikyti nuolaidas klientams, Zinoma ir pats jmonés vadovas. Trys apklausos
dalyviai, kurie sudaré 2,4% apklaustyjy nurodé poreikj vir§ 250 darbuotojy. Tai yra trys i§ keturiy
akciniy bendroviy dalyvavusiy apklausoje.

Kaip matome, populiariausiy jmonés iki 10 darbuotojy, o maziausiai jmoniy — vir§ 250

darbuotojy.

2%

| [kivieneriy mety
m1-5metai

1 6- 10 metai

B 10- 15 metai

m Daugiaunei 15 mety

8 pav. Respondenty pasiskirstymas apskaitos srityje pagal darbo staza (sudaryta autorés pagal

anketos duomenis)

I§ pateikty 8 paveikslélio rodikliy matyti, kad apklausoje didziaja dalj 100 (80,7 proc.)
respondenty sudaré darbuotojai, turintys ilgamete patirtj, t. y. nuo 6 ir daugiau mety, darbo staza
buhalterijos srityje.

Kaip matome, Siuo laikotarpiu daugiausia yra 6 — 10 mety darbo staza turin¢iy buhalteriy.

Maziausiai iki vieneriy mety.
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66,20%
17,60%
7,40%

a = -
Vyr. Buhalteris Ukio Apskaitos Pats Kita
buhalteris subjekto  paslaugas savininkas

apskaitos  teikianti

tarnyba jmoné

9 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal buhalterinés apskaitos vedimo atsakingus subjektus

(sudaryta autorés pagal anketos duomenis)

Pagal 9 paveikslélio duomenis, matome, kad:

90 jmoniy (t. y. 66,2 proc.) apskaitg tvarko vyr. buhalteriai. I$ jy 82 dirba uzdarosiose
akcinése bendrovese, 7 vieSosiose jstaigose ir 1 respondentas dirba akcinéje bendrovéje.

24 jmonése (17,6 proc.) uz apskaitg atsakingi buhalteriai. Jie tvarko vienos uzdarosios
akcinés bendrovés, 6 vieSyjy istaigy ir 7 individualiy jmoniy apskaita. Dar 10 apskaitos darbuotojy
apskaitg tvarko kartu su vyr. buhalteriu.

6 apklausos dalyviai (4,4 proc.) pasirinko Ukio subjekto apskaitos tarnyba. Ji vykdo 4
uzdaryjy akciniy bendroviy ir 2 akciniy bendroviy buhaltering apskaita.

4 apklausos dalyviy (2,9 proc.) buhalterinés apskaitos vykdymas yra perleistas analogiskas
paslaugas teikian¢ioms jmonéms. Specializuoty jmoniy paslaugomis naudojasi 3 uzdarosios akcinés
bendrovés ir 1 akciné bendrove.

10 apklausos dalyviy (7,4 proc.) nurodé¢, kad buhaltering apskaitg tvarko patys. Dvi i$ jy
uzdarosios akcinés bendrovés, 3 dirba pagal individualig veiklg pagal pazyma ir 4 individualiose
Jmonese.

2 apklausos dalyviai (1,5 proc.) pasirinko ,,Kita“, t. y. jy apskaitg tvarko buhalteriai pagal
IDV pazyma.

Kaip matome, buhaltering apskaitg daugiausia tvarko vyr. buhalteriai, bei buhalteriai, o
maziausiai tkio subjekto apskaitos tarnybos, buhalterines apskaitos paslaugas teikiancios jmonés,

patys savininkai, bei buhalteriai pagal IDV pazyma.
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B Gamyba
M Statyba
H Paslaugy teikimas

M Prekyba

10 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal veiklos sritis (sudaryta autorés pagal anketos

duomenis)

29,8%

11 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal apskaitos programas jmonése (sudaryta autorés

pagal anketos duomenis)

Pateikus klausimus, kokia jdiegta apskaitos programa (zr. 10 pav.) ir kokia apskaitos
programa naudojate savo jmonéje (zr. 11 pav.) mes matome, kad programa ,Rivilé
GAMA* naudojasi didzioji dalis respondenty, t. y. 37 (29,8 proc.) apklaustyjy. IS jy net 30 (81,1
proc.) apklaustyjy dirba prekybos srityse, 4 (10,8 proc.) jmonés teikia paslaugas ir 3 (8,1 proc.)
verciasi statybine veikla.

Vertinant Siame graike pateikta informacija, itin menkas programos ,,Navision* paplitimas,

kurig pasirinkusios tik 4 (3,2 proc.) jmonés. Jos visos uzsiima misria veikla.
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»Steko* produktai uzima 20,2 proc. apklaustyjy rinkos. Jais naudojasi 25 respondentai. I§
juy 7 dirba prekybos srityje, 6 paslaugy teikimo, 4 statyby sektoriuje ir 6 jmonés uzsiima misria
veikla.

22 (17,7 proc.) jmonés pasirinko atsakyma — ,,Kita“. Sis anketos klausimas buvo atviras,
todél pasirinkus §j varianta, apklausos dalyviai turé¢jo galimybe pavieSinti naudojamas apskaitos
programas. Respondentai nurodé, kad dirba su Pragma, Labbis Vsafas ir Biudzetasvs programomis.

Beveik 10 proc. apklaustyjy dirba su Agnum platforma. Jg pasirinko jmonés, veikiancios
gamybos ir prekybos rinkose.

Kaip matome, populiariausios yra ,,Rivile GAMA* ir ,,Steko* produktai. Taip pat Agnum.
Kitos apskaitos programos itin dideliu populiarumu nepasizymi. N¢é vienas respondentas nedirba

tokiomis programomis: AMB apskaita, Grandis ir Roda programy.

2%

B Pirmieji metai
m1-3 metai

3 -5 metai
B 5- 10 metai

m Daugiaunei 10 mety

12 pav. Buhalteriné apskaitos programuy naudojimosi trukmé jmonése (sudaryta autorés pagal

anketos duomenis)

12 paveikslélio duomenyse matome, kad 43 proc. respondenty dirba su ta pacia apskaitos
programa 5 — 10 mety. 22 proc. naudojasi daugiau nei 10 mety. Panasiai tiek pat (23 proc.) dirba 3
— 5 metus. O likusieji iki 3 mety. Siais laikais, kai reikalingos jvairios elektroninés deklaracijos,
pazymos ar ataskaitos Sodrai, VMI, Statistikos departamentui ir kitoms jstaigoms, sudétinga bty
apsieiti be buhalterinés apskaitos programy, bent jau paciy primityviausiy. Tad reikia galvoti, kad
devintame klausime nurodyti laikotarpiai, maZzai kuo skirtis nuo jmoniy veiklos stazo.

Kaip matome, daugiausia su ta pacia apskaitos programa jmoné dirba 5 — 10 mety,

maziausiai pasisake, kad naudojasi pirmus metai.
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1%

m Vadovo sprendimu

M Buhalterio nuomones
pagrindu

Konsultacijos su programuy
pardaveéjais

| Kita

13 pav. Buhalterinés apskaitos programos jsigijimo tendencijos (sudaryta autorés pagal anketos

duomenis)

Beveik puse respondenty 53 (42,8 proc.) nurodé, kad programa buvo jgyta vadovo
sprendimu, iSanalizavus duomenis, matyti, kad i§ jy 33 yra uzdaryjy akciniy bendroviy, 9
individualiy jmoniy, 5 vieSyjy jstaigy, ir po tris pasirinko akciniy bendroviy ir individualiy veikly
pagal pazyma.

Beveik trecdalis, tai yra 35 (28,2 proc.) nurodé, kad buhalterio nuomonés pagrindu, dar
tieck pat respondenty nurod¢, kad programa buvo pasirinkta, po konsultacijy su programy
pardavéjais.

Siais laikais buhalterinés programos néra vien tik apskaitos programos. Tai sistemos,
apimancios buhaltering, finansing, klienty ir verslo valdymo apskaitas. Jmonés, pasirinkdamos savo
veiklai tinkamas sistemas, vertina programy funkcionaluma ir kad jomis galéty naudotis ne tik
apskaitos darbuotojai, bet ir jmoniy vadovai, vadybininkai ar padaliniy vadovai. Pagal apklausos
rezultatus, dazniausiai jmoniy vadovai sprendzia, kokia apskaitos programa bus naudojama jy
imonése. Antrame plane lieka buhalteriy norai ir programy pardavéjy sitilymai.

Kaip matome, daugiausiai respondenty nurodé, kad buhaltering apskaitos programa
parinko vadovas. Buhalterio nuomonés ir konsultacijy su programy pardavéjai pasisaké kitg puse
respondenty.

I klausimg — ar jvedus kompiuterizuota buhalterinés apskaitos programa, buvo sumazintas
darbuotojy skai¢ius jmongje, tik 1 respondentas atsaké teigiamai.

Galima teigti, kad jmoniy apsisprendimg jsigyti programa, lemia jos plétra, o ne jos

finansinis sgstingis.
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Turi didele jtaka Jtakoja Darbo jtakai Kita
vidutiniskai svarbiau
programos
lankstumas, o
ne jos kilme

14 pav. Apskaitos programos kilmés jtaka darbui (sudaryta autorés pagal anketos duomenis)

I klausimg ar apskaitos programos kilmé daro jtakg darbui, absoliuti respondenty dauguma
(75,8 proc.) nurodé, kad darbo jtakai svarbiau yra buhalterinés apskaitos programos lankstumas, o
ne jos kilmé. Idomu tai, kad beveik 22,6 proc. apklaustyjy nurodé, kad kilmé turi didele ar
vidutiniS8kg jtakg. Lieka neaiski tokio respondenty pozilirio priezastis — kodeél lietuviskos ar
uzsienietiSkos programos jtakoja ty darbuotojy darbo kokybe? Ar tai sietina su patriotiniu pozitiriu
naudoti savo Salies produkta, ar atvirk$ciai, — kad uzsienietiSkos programos yra patogesnés,
tobulesnés?

Kaip matome, didziausia dalis apklaustyjy sako, kad programos kilmé, néra svarbi,

svarbiau yra programos lankstumas. 15 proc. sako, kad turi didele jtaka.

M Taip, naudoju kiekvieng darbo
dieng

M Taip, retkarciais naudoju
M Ne, nes mano poreikius pilnai

tenkina pagrindiné buhalterinés
apskaitos programa

15 pav. Papildomy programuy naudojimo reikalingumas (sudaryta autorés pagal anketos

duomenis)
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90 proc. respondenty nurodé, kad vieni reciau, o kiti dazniau naudojasi papildomomis
priemonémis tvarkant jmonés apskaitg. 29 proc. respondenty pazyméjo, kad kiekvieng dieng
naudojasi kitomis programomis, pavyzdziui, Microsoft Excel ar papras¢iausiais kompiuteriniais
skaiCiuotuvais, 61 proc. papildomomis priemonémis naudojasi retkarciais.

Tokj apklausos rezultatg galéty lemti tai, kad SiuolaikiSkos buhalterinés apskaitos
programos yra itin lankscios ir tenkina didzigja dalj apskaitos darbuotojy poreikiy.

10 proc. respondenty nurodé, kad dirba su buhalterinés apskaitos sistemomis, kurios pilnai
tenkina jy poreikius.

Kaip matome, daugiau nei puse respondenty sako, kad jie retai, bet naudojasi

papildomomis programomis. Ir tik 10 proc. pazyméjo, kad jy programos pilnai tenkina jy poreikius.
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16 pav. Naudojami programy moduliai (paskaiciuota vienetais) (sudaryta autorés pagal anketos

duomenis)

ISanalizavus 16 paveikslélio duomenis, pirkimy ir pardavimy valdymo modulius pasirinko
visos jmonés be iSimties. Kiti paplite moduliai tarp apklaustyjy respondenty yra: atsargy apskaita,
didzioji knyga, ilgalaikio turto ir kasos apskaita. Tik puse jmoniy 53% proc. naudoja darbo
uzmokesc¢io modulj.

Kaip matome, populiariausi yra pirkimy ir pardavimy valdymas, maziausiai naudojasi

E.verslo apskaita ir filialiniu rysiu.
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mTaip mNe mNezinau

17 pav. Respondenty nuomoné, apie elektros energijos sutrikimus (sudaryta autorés pagal

anketos duomenis)

Pries 10 — 15 mety buhalteriai susidurdavo su technine problema, surinkinéjant duomenis
ir nutrtkus elektros energijos tiekimui, programos nei$saugodavo vedamy duomeny, tad darbuotojai
duomenis turédavo vesti i§ naujo. 17 paveikslélyje matome, kad tik 35 proc. respondenty patvirtino,
kad jy programos renkamus duomenis i§saugo automatiskai. Daugiausiai taip teigé Rivilés, Agnum
ir Steko produkty vartotojai. 5 proc. apklaustyjy nurodé, kad su $ia problema tiesiogiai susiduria ir
Siandien, 60 proc. apklaustyjy neturi duomeny apie tokio pobuidzio problema.

Kaip matome, su elektros energijos sutrikimais, néra susiduria daugiau nei puse

respondenty, nes neZino ar duomenys i8sisaugo automatiskai.

2%1%% EFIFO

mLIFO

= Vidutiniy kainy

B Galimybe keisti atsargy
apskaitos metodus

18 pav. Atsargy (iStekliy, prekiu) apskaitos metodai (sudaryta autorés pagal anketos duomenis)
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96 proc. apklaustyjy nurodé, kad naudoja FIFO metoda. Ir tik 4 proc. respondenty
pasirinko LIFO, vidutiniy kainy ir galimybé keisti atsargy apskaitos metodus.
Kaip matome, populiariausias — FIFO metodas.

B Paprasta naudotis

B Aiskusir logiskas meniu

Galima tvarkyti keliy
imoniy apskaitg

B Lengvasklaidy taisymas

19 pav. Pagrindiniai buhalterinés apskaitos programy privalumai (sudaryta autorés pagal

anketos duomenis)

Paprasius nurodyti, kokie yra buhalteriniy apskaitos programy privalumai, 99 apklaustieji
akcentavo tai, kad programa turi biiti paprasta naudotis. Kitas svarbus dalykas — aiskus ir logiskas
programos meniu. Tokig vertybe pasirinko 82 vartotojai. Toliau prioritetai Zeméjimo tvarka:
programa turi turéti galimybe dirbti su keliy jmoniy buhalterine apskaita, lengvas klaidy taisymas,
malonus ir kvalifikuotas programy atstovy konsultavimas, jy gebéjimas greitai spresti visas
programos aptarnavimo problemas. Prie apskaitos programy privalumy vartotojai priskiria ir jy
aptarnavimg ir kvalifikuota specialisty konsultavima.

Kaip matome, populiariausi privalumai yra apskaitos programos paprastumas, aiskumas.

Ryskiausi buhalteriniy apskaitos programy trilkumai siejami su jmonés kastais. 23 proc.
respondenty nurodé, kad jiems nepatinka tai, kad reikia pirkti papildomus modulius, 14,5% proc.
respondenty sako didelés programy aptarnavimo finansinés sgnaudos. 38 proc. respondenty
pasirinko varianta ,Kita“. Visi nurodé, kad programa esminiy trikumy neturi. [vertinus $io
klausimo surinktus rezultatus, galima matyti, kad programiniy trikumy paciose apskaitos
programose néra daug. Didesni trikumai siejami su programos iSorine aplinka.

Kaip matome, apskaitos programy trukumai — dideli sgnaudy kastai arba sako, kad

trukumy néra.
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1%

W Buvo kei¢iama programa

B Buvo dideliy sunkumy atnaujinant
ir pritaikant apskaitos programg

M apskaitos programg buvo lengva
atnaujintiir pritaikyti tolimesniam

20 pav. Euro jvedimo jtaka apskaitos programoms (sudaryta autorés pagal anketos duomenis)

Pagal 20 paveikslélio duomenis, matyti, kad programos yra pakankamai lanks¢ios — 87
proc. apklaustyjy nurodé, kad programa buvo lengva atnaujinti ir pritaikyti tolesniam darbui. Toks
rezultatas nurodo auks$ta kompiuteriniy apskaitos programy aptarnaujancio personalo lygi. 12 proc.
respondenty atsaké, kad buvo dideliy sunkumy atnaujinant ir pritaikant apskaitos programas. Tik

viena i$ apklaustyjy imoniy pradéjo dirbti su kita buhalterinés apskaitos programa valiuty kaitos

laikotarpiu.

Kaip matome, daugiausia respondenty pasirinko, kad apskaitos programag buvo lengva

atnaujinti ir pritaikyti tolimesniam darbui ir keli apklaustieji pasirinko,

apskaitos programa

kad buvo kei¢iama

Ta pati apskaitos programa atitinkamais
periodais veikia nustatytomis valiutomis

Konvertuota visa sena duomeny bazé is
lityj eurus

Sukurta nauja duomeny bazeé perkeliant
2014-12-31 dienos likucius litais j 2015-
01-01 pradinius likucius EUR

e

6,9%

4,5%

21 pav. Programos konvertavimo biidai (sudaryta autorés pagal anketos duomenis)
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Kokiu badu buvo atliktas apskaitos programos konvertavimas i$ apskaitos litais j apskaita
eurais? Sis klausimas buvo labiau techninio pobiidZio. Buvo norima isiaiskinti, koks sprendimas
buvo priimtas apskaitg pritaikant prie naujos valiutos? Atsakymas: Buvo sukurta nauja duomeny
bazé; ta pati programa skirtingais periodais rodo skirtingas valiutas (praktiskai reiskia tg patj) - ja
pasirinko 83,1 proc. 17 proc. jmoniy apskaitos litais nebeliko.

Kaip matome, populiariausias variantas, kad buvo sukurta nauja duomeny bazé perkeliant
2014-12-31 dienos likuciai j 2015-01-01 pradinius liku¢ius EUR, maziausia pasirinko, kad jy

imon¢je apskaitos litais nebeliko.

B Sudétingas ankstesniy
4% periody klaidy taisymas

B Taisant apskaitos klaidas
dokumentus reikia vesti
du kartus (litais ir eurais)

Atskesniy periody
duomeny jvedimas
nesudaro jokiy sunkumy

B Programa dirba be
sutrikimy, problemy néra

22 pav. Apskaitos programos veikimas po euro jvedimo (sudaryta autorés pagal anketos

duomenis)

Atnaujinus apskaitos programg po euro jvedimo Lietuvoje, programa dirba be sutrikimy —
taip pareiské 64,5 proc. respondenty (Zr. 22 pav.). Ankstesniy periody duomeny jvedimas nesudare
jokiy sunkumy - taip pareiSké 22,6 proc. respondenty. 87,1 proc. respondenty yra patenkinti savo
naudojamy buhalteriniy programy techninémis charakteristikomis. Tik 12,9 proc. apklaustyjy
nurode, kad problemy yra su klaidy taisymu.

Kaip matome, | klausima, kaip veikia apskaitos programos po euro jvedimo?
Populiariausias atsakymas — programa dirba be sutrikimy ir tik keli respondentai pasirinko, kad

sudétingas ankstesniy periody klaidy taisymas.
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28.2% 29.0%
9.7%
/' .{l .

28,2%

Iki50 EUR Nuo 50 iki Nuo100iki Nuo200iki Daugiaunei
100 EUR 200 EUR 350EUR 350EUR

23 pav. Apskaitos programos kaina programos atnaujinimui (sudaryta autorés pagal anketos

duomenis)

Auksciau surinktuose ir apdorotuose duomenyse matéme, kad apklausti jmoniy
darbuotojai dirba su placiu buhalteriniy apskaitos programy asortimentu, tad jy administravimas po
euro jvedimo irgi pasiskirstes gana skirtingai. Pagrindinis (zr. 23 pav.), pakankamai vienodas
pasiskirstymas yra tarp jmoniy, kurios mokéjo nuo 100 iki 200 EUR, tarp 200 ir 350 EUR ir jmonés,
kurios mokéjo daugiau nei 350 eury. Sios trys grupés sudaré 85,5 proc. respondenty.

Kaip matome, apskaito programy atnaujinimas jmonéms kainavo jvairiai, bet daugiausiai

buvo pasirinkta nuo 100 ir daugiau nei 350 EUR.

Buhalterine programg atnaujino jmonés b%ﬁ%

IT specialistai

Buvoiskviesti apskaitos programa .
atnaujinantys specialistai, kurie dirbo 23,4%

prie jmonés kompiuteriy, atnaujindami...

Jmonés buhalteris atnaujino programa -14,5%

Apskaitos programa atsinaujino
s w . . . 0,
automatiskai perkrovus kompiuterius, po 6,5%

Naujyju mety

24 pav. Kas atnaujino apskaitos programas jmonéje (sudaryta autorés pagal anketos duomenis)
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Tik 8 jmonése i§ 124, programos atsinaujino automatiSkai. 116 jmoniy programy
atnaujinimas vyko dirbant tiesiogiai pric kompiuteriy. Kitais atvejais buvo tiesiogiai dirbant prie
kompiuteriu. Adaptavimo procediiras atliko IT specialistai (zr. 24 pav.), patys apskaitos darbuotojai
ir kiti darbuotojai. Tokia situacija yra pavyzdys, kad programy nuotolinis valdymas néra
pakankamai iSvystytas, todél verta daugiau démesio skirti buhalterinés apskaitos programy
nuotolinio valdymo tobulinimui.

Kaip matome, daugiau nei puse respondenty pasaké, kad jiems apskaitos programas
atnaujino IT specialistai, per pus maziau saké, kad jiems atnaujino apskaitos programy specialistai.

Apie 15 proc. buhalteriy patys atsinaujino. Ir tik maza dalis atsinaujinimas jvyko per atstuma.

Taip Ne Neturiu nuomones

25 pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas, vertinant i.MAS projekto perspektyvas

(sudaryta autorés pagal anketos duomenis)

Ar pritartuméte galimybe, kad Lietuvoje bty naudojama 1 — 2 pagrindinés apskaitos
programos, susietos su VMI, VSDFYV ir pan.? Sio klausimo surinkta informacija (zr. 25 pav.) rodo,
kad jmoniy apskaitos darbuotojai tokiam pasililymui neprieStarauty. Taip teigia 75 proc.
respondenty.

Siuo metu VMI rengia i§maniosios mokes¢iy administravimo sistemos galimybiy studija
(i.MAS). Jos tikslas - esminius jmoniy veiklos dokumentus perkelti j elektroning erdve, pavyzdziui,
kad jmonés iSrasSyta PVM sgskaita — faktiira automatiSkai pakliiity j bendrgja VMI duomeny baze.
Jei Sis VMI projektas bus jgyvendintas, smulkios ir vidutinés jmonés gaus programing¢ jranga,
kurios pagalba registruos jvairias ikines operacijas, kurios papuls | bendra duomeny bazeg.

Buhalterinés apskaitos programy kiir¢jams deréty i.MAS projekto reikalavimus jdiegti i savo
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sistemas tam, kad nesidubliuoty buhalteriy darbas, suvedinéjant tuos pacius duomenis j dvi
skirtingas sistemas, t. y. jmonés ir VMI.
Kaip matome, buhaltering apskaita tvarkantys asmenys dauguma sutikty, kad apskaitos

programos bty susietos su VMI, VSDFV ir pan.

Anketinéje apklausoje dalyvavo 124 Utenos regiono jmoniy buhaltering apskaitg
tvarkantys darbuotojai. Daugiausia (75 proc.) apklausos dalyviy sudaré uzdaryjy akciniy bendroviy
buhalteriai. Beveik pusé apklausty jmoniy veikla yra prekyba, 30 proc. uzsiima misria veikla.
Daugiausia respondenty dirba jmonése, kuriose yra iki 10 darbuotojy. Daugiau nei puséje jmoniy
buhaltering apskaitg tvarko vyr. buhalteriai, bei buhalteriai. IS anketos duomeny nustatyta, kad
Utenos regione 50 procenty naudojasi UAB ,,Rivilé* ir UAB,,Stekas® produktais.

IS respondenty atsakymy nustatyta, kad deja tik 10 proc. dirba su buhalterinés apskaitos
sistemomis, kurios pilnai tenkina jy poreikius. Visos be iSimties apklaustos jmonés turi pirkimy ir
pardavimy valdymo modulius. DidZiausi apskaitos programy privalumai: kad biity paprasta naudoti,
aisSkus ir logiskas meniu, galimybé¢ tvarkyti keliy jmoniy apskaita, malonus aptarnaujanciy apskaitos
programas darbuotojy bendravimas, paslaugumas. Didziausi apskaitos programy truakumai — dideli
sgnaudy kastai.

56 proc. jmoniy ivedant eurg, naudojosi IT specialisty pagalba. Taip pat respondentai teige,
kad valiuty pasikeitimas programoms didelés jtakos neturéjo, jas buvo lengva atnaujinti ir pritaikyti
tolimesniam darbui. Daugumai jmoniy buvo sukurta nauja duomeny bazé perkeliant 2014-12-31
dienos likucius litais § 2015-01-01 pradinius liku¢ius EUR, bet yra jmoniy, kuriose duomeny bazes
litais nebeliko. Po euro jvedimo, 64 proc. respondenty pazyméjo, kad programos dirba be sutrikimy.

Apklausus respondentus nustatyta, kad jmoniy buhalteriai domisi apskaitos ir mokesciy

naujovemis, Zino apie nauja VMI projekta iMAIS ir jam pritaria.
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ISVADOS

1. Daugelio apskaitos programy turinys analogiskas, nors jy funkcinés galimybés Siek
tiek skiriasi. Kai kurie programiniai moduliai atskirose programose vadinami skirtingai.
Programinés jrangos galimybéms tai neturi jtakos. Programinés jrangos moduliné struktiira jgalina
Jmoneés darbuotojus specializuotis tam tikros informacijos tvarkyme, o stambiose jmonése, kuriose
ir informacijos koncentracija didesné, racionaliau paskirstyti apskaitos darbus. Atskiry programiniy
moduliy turinys viename ar kitame programy komplekse turi bendry savybiy, kurias darbuotojai

lengvai jsimena ir nesunkiai pritaiko.

2. Dabartinés buhalterinés apskaitos programos néra vien tik apskaitos programos. Tali
sistemos, apimancios buhaltering, finansing, klienty ir verslo valdymo apskaitas. Imonés,
pasirinkdamos savo veiklai tinkamas sistemas, vertina programy funkcionaluma, kad jomis galéty
naudotis ne tik apskaitos darbuotojai, bet ir jmoniy vadovai, vadybininkai ar padaliniy vadovai.
Imoniy vadovy apsisprendimas lemia, kokia apskaitos programa bus jdiegta jy jmonése. Antrame

plane lieka buhalteriy ir programy pardavéjy apsisprendimai ir nuomongs.

3. Buhalterinés apskaitos programy privalumai yra tie, kad paprasta jomis naudotis,
aiSkus ir logiSkas programos meniu, galima vesti keliy jmoniy apskaita, bei lengvai taisyti klaidas.
Prie programy privalumy vartotojai priskiria ir jy aptarnavimg ir kvalifikuotg specialisty
konsultavimg. RysSkiausi trikumai siejami su jmonés kastais, fiksuoja didelius programy

aptarnavimo mokescius. Dabartinés programos esminiy trikumy neturi.

4. Apskaitos programas buvo lengva atnaujinti ir pritaikyti tolimesniam darbui euro
jvedimo laikotarpiu. Pagrindinis buhalteriniy programy per¢jimo modulis buvo naujos duomeny
bazés sukirimas ir liku€iy perkélimas 1§ ankstesnés duomeny bazés. Po euro jvedimo buhalterinés

apskaitos programos dirba be sutrikimy.

5. Kompiuterizuotos apskaitos sistemas biity galima efektyvinti ir ateityje realizuoti
tobulinant apskaitos kompiuterizavimo programas jmoniy veiklos planavimo ir ekonominés
analizés programiniais moduliais, kuriant rimtesnes duomeny apsaugos priemones, kurios Siuo
metu vartotojy netenkina. Didesn; démes] skirti apskaitos programy sinchronizacijai su

iSmaniaisiais telefonais.
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Siuo metu VMI rengia i§maniosios mokeséiy administravimo sistemos galimybiy studija
(i.MAS). Jos tikslas - esminius jmoniy veiklos dokumentus perkelti j elektroning erdve, pavyzdziui,
kad jmonés iSraSyta PVM saskaita — faktira automatiskai paklitity j bendraja VMI duomeny baze.

Tam pritaria didelé dalis respondenty.
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PASIULYMAI

1. Tik labai mazai vartotojy daliai programos atsinaujino automatiskai. Kitais atvejais
darbas vyko tiesiogiai dirbant su kompiuteriu. Adaptavimo procediras atliko IT specialistai, patys
apskaitos darbuotojai ir kiti darbuotojai. Tokia situacija yra pavyzdys, kad programy nuotolinis
valdymas néra pakankamai iSvystytas, todél verta daugiau démesio skirti buhalterinés apskaitos

programy nuotolinio valdymo tobulinimui.

2. Dauguma buhalterinés apskaitos vartotojy nepakanka jdiegtos apskaitos sistemos.
Vartotojai, apskaitos vedimui naudojasi papildomomis programomis. Apskaitos sistemy karéjams
vertéty padaryti iSsamesnius tyrimus, norint iSsiaiSkinti, ko triikksta jy programose, kokiomis
papildomomis priemonémis naudojasi jy klientai, ar jmanoma papildomus klienty poreikius jdiegti i
ju parduodamas programas. IStyrus Sig niSg, padidéty programy lankstumas, be to, tai bty

papildomas jrankis konkuruojant su analogiSky programy pasiiila.
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ANKETA

Sia anketa sudaré Utenos kolegijos IV kurso bakalauro studenté. Atliecku kompiuteriniy
apskaitos programy savybiy bei jy pritaikymo vertinimas euro jvedimo laikotarpiu.

IS anksto dékoju uz Jusy atsakymus ir skirtg laika.

1. Koks yra Jusy imonés juridinis statusas:
Akciné bendrove

Uzdaroji akciné bendrove

Individuali jmoné

Viesoji jstaiga

Individuali veikla pagal pazyma

Kita

vV V.V V V VY

2. Pazymékite veiklos sritis, kuriose pritaikyta ir jdiegta Jiisy apskaitos sistema:
Gamyba

Statyba

Paslaugy teikimas

Prekyba

Kita

vV V V V V

3. Jusy apskaitos sistema pritaikyta jmonéje:
» Iki 10 darbo viety
» 10-50 darbo viety
» 50-250 darbo viety
» Vir§ 250 darbo viety

4. Vidutiné jmonés metiné veiklos pajamuy apyvarta:
Iki 15 000 EUR

15 000 - 50 000 EUR

50 000 - 100 000 EUR

100 000 - 500 000 EUR

500 000 - 1000 000 EUR

1000 000 — 1 500 000 EUR

Daugiau nei 1 500 000 EUR

vV V.V V V VYV V
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5. Jeigu Jusy buhalterinés apskaitos paslaugas tvarko privati jmoné, kam priklauso
buhalterinés apskaitos programa?
» Teikiancios buhalterinés apskaitos paslaugas jmonés programa
» Jusy jmonés programa

> Jums neaktualu

6. Nurodykite savo darbo staza apskaitos srityje:
Iki vieneriy mety

1-5 metai

6-10 metai

10-15 metai

YV V V V V

Daugiau nei 15 mety

7. Jusy jmonéje buhaltering apskaitg tvarko:
Vyr. buhalteris

Buhalteris

Ukio subjekto apskaitos tarnyba

Apskaitos paslaugas teikianti jmoné

Pats savininkas

Kita

YV V V V V V¥V

8. Kokia apskaitos programg naudojate jmonéje?
Agnum

AMB apskaita
Apskaita 5
Centas
Debetas
Finvalda Maxi
Grandis
Navision
Rivile GAMA
Roda

Stekas apskaita
Stekas Plius

V V V V V VYV V V V V V V VY

Pacios jmonés sukurta programa
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> Kita

9. Kiek laiko Jusy jmonéje yra buhalteriné apskaitos programa?
Pirmieji metai

1-3 mety

3 — 5 mety

5-10 metai

YV V V V V

Daugiau nei 10 mety

10. Kas paskatino jsigyti turima buhalterine apskaitos programa?
Vadovo sprendimu

Buhalterio nuomonés pagrindu

Konsultacijos su programy pardavéjais

Kita

vV V VYV V

11. Ar jvedus kompiuterizuotos buhalterinés apskaitos programa buvo sumazintas
buhalterijos darbuotojy skai¢ius jmonéje?
» Taip
> Ne

12. Ar turi jtakos Jusy darbui apskaitos programos kilmé (lietuviska ar uZzsienio)?
» Turi didelg jtaka
» Itakoja vidutiniskai
» Darbo jtakai svarbiau programos lankstumas, o ne jos kilmé.

> Kita

13. Ar savo apskaitos valdyme naudojate papildomas programas Pvz.: Microsoft Excel?
» Taip, naudoju kiekviena darbo diena.
» Taip, retkarciais naudoju
» Ne, nes mano poreikius pilnai tenkina pagrindiné buhalterinés apskaitos programa.

> Kita

14. Pazymeékite modulius, kurie jeina j Jusy apskaitos ir verslo valdyma:

» Buhalteriné apskaita
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Atsargy apskaita

Gamybos apskaita

Pirkimy valdymas
Pardavimy valdymas
Uzsakymy apskaita

Imonés statistikos apskaita (veiklos analiz¢)
Finansy planavimo apskaita
E. verslo apskaita

llgalaikio turto apskaita
Darbo uzmokescio apskaita
Personalo apskaita
Dokumenty apskaita
Filialinis rySys

Kasos apskaita

RySys su banku

Kita

YV V.V VYV V V VY V V V V V V VYV V VY

15. Staiga nutriikus elektros energijos tiekimui, ar i§sisaugo tuo metu suvesti duomenys?
» Taip
> Ne

> Nezinau

16. Naudojamas atsargy (iStekliy, prekiy) apskaitos metodas:
FIFO

LIFO

Vidutiniy kainy

Standartinés kainos

Galimybe keisti atsargy apskaitos metodus

Kita

YV V. V V V VY

17. Nurodykite kokie pagrindiniai Jusy naudojamos buhalterinés apskaitos programos
privalumai?
» Galima dirbti i$ skirtingy miesty ir padaliniy
» Malonts, paslaugts ir kvalifikuoti programos konsultantai greit iSsprendziantys visas

programos aptarnavimo problemas



Y V. V V V V V V VYV V

VvV V.V VYV V V V V V¥V
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Paprasta naudotis

Aiskus ir logiSkas programos meniu

Galima vesti keliy jmoniy apskaita

Imonés klientai, padaliniai, tiekéjai jvedami vieng karta

Yra integruotas darbo uzmokescio modelis

Programa apima visus apskaitos ciklus

Nedidelés programos aptarnavimo finansinés sagnaudos

Paprastas klaidy taisymas

Automatiskai formuoja saskaitas, vaztaras¢ius

Programa importuoja ir eksportuoja duomenis LITAS - ESIS formatu, apie gautas jplaukas ir
ivykdytus mokéjimus

Yra galimybé patvirtintus mokejimus tiekéjams, automatiskai parengti pavedimus
elektroniniu formatu (LITAS - ESIS formatu) ir perduoti j elektroninés bankininkystés
programas

Programa automatiskai formuoja nurodytas operacijas — generuoja periodines PVM saskaitas
— fakturas, registruoja kasménesines sanaudas

Bubhalteriniy operacijy registravimas pa¢iame detaliausiame — prekiniame lygyje

Didelis kiekis detalizuojan¢iy pozymiy kiekvienai buhalterinei operacijai

Galimybe¢ vartotojui pac¢iam konstruoti pirminius dokumentus ir ataskaitas

Automatiskai jkelia valiutos kursus

Ivedus jmonés koda automatiskai jkelia klientus ir jy rekvizitus

Didelis generuojamy ataskaity kiekis

Galimybe¢ ataskaitas generuoti jvairiais formatais

Automatinis finansiniy ataskaity formavimas

Programa dirba jvairiose operacinése sistemose, pvz. Win32, Win64, Linux32, Linux64,
MacOs X ir kt.

Kita

18. Nurodykite kokie yra pagrindiniai Jiisy naudojamos buhalterinés apskaitos programos

YV V V V VY

trakumai?

Atsiradus problemai, sunku iSsikviesti konsultantus
Neapima visy apskaitos cikly

Galima vesti tik vienos jmonés apskaita

Biina daug darbo ir problemy taisant klaidas

Neéra grupuojami duomenys finansinei analizei atlikti



V V V V V VY

vV V V V V V
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Valiutos kursus reikia jvesti patiems

Papildomus modelius (pvz.: darbo uzmokestis reikia pirkti papildomai)
Neskaiciuoja ilgalaikio turto nusidévéjimo automatiskai

Daug aprasymo klienty, tiekéjy, darbuotojy ivedimui

Ataskaity , dokumenty negalima patiems kurti ar koreguoti

Programa neformuoja nurodyty operacijy — negeneruoja periodiniy PVM saskaity — faktiiry,
neregistruoja kasménesiniy sagnaudy

Kiekviena kartg reikia i$ naujo vesti klientus ir jy rekvizitus

Didelés programos aptarnavimo finansinés sgnaudos

Nedidelis generuojamy ataskaity kiekis

Finansinés ataskaitos automatiskai neformuojamos

Programa dirba ne visose operacinése sistemose

Kita

19. Kokia jtaka Jiisy apskaitos programinei jrangai turéjo euro jvedimas Lietuvoje?

>
>
>
>

Buvo kei¢iama programa

Buvo dideliy sunkumy atnaujinant ir pritaikant apskaitos programa
Apskaitos programa buvo lengvai atnaujinta ir pritaikyta tolimesniam darbui
Kita

20. Kokiu buidu buvo atliktas apskaitos programos konvertavimas i§ apskaitos litais j

>

A\

apskaitg eurais?

Sukurta nauja duomeny bazé perkeliant 2014-12-31 dienos likucius litais j 2015-01-01
pradinius likuc¢ius EUR.
Konvertuota visa sena duomeny baz¢ i§ lity i eurus

Ta pati apskaitos programa atitinkamais periodais veikia nustatytomis valiutomis

21. Atnaujinus apskaitos programg po EUR jvedimo Lietuvoje

YV V V V V

Sudétingas ankstesniy periody klaidy taisymas

Taisant apskaitos klaidas dokumentus reik vest du kartus (litais ir eurais)
Ankstesniy periody duomeny jvedimas nesudaro jokiy sunkumy
Programa dirba be sutrikimy, problemy néra

Kita

22. Kiek kainavo jmonei buhalterinés apskaitos programy atnaujinimas, jvedant eura?

>

Iki 50 EUR



50

Nuo 50 iki 100 EUR

Nuo 100 iki 200 EUR
Nuo 200 iki 350 EUR
Daugiau nei 350 EUR

Y V V V

23. Kokiy veiksmy buvo imtasi atnaujinant ir pritaikant programas pasikeitus valiutai i
eurus?
» Buhaltering programa atnaujino imonés IT specialistas
» Buvo iSkviesti apskaitos programg aptarnaujantys specialistai, kurie dirbo prie jmonés
kompiuteriy, atnaujindami apskaitos programag
» Imonés buhalteris atnaujino programa
» Apskaitos programa atsinaujino automatiskai perkrovus kompiuterius, po Naujyjy mety

> Kita

24. Ar pritartuméte galimybe, kad Lietuvoje biity naudojama 1 — 2 pagrindinés apskaitos
programos, susietos su VMI, VSDFV ir pan.?
» Taip
> Ne

> Neturiu nuomonés



