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IVADAS

Visos valstybés ripinasi Salies gyventojy socialine gerove. XX a. pabaigoje atkiirusi
nepriklausomybe Lietuva susidiiré su nauju i$8ukiu: sukurti naujg, demokratijos poZymius atitinkancig
socialinés apsaugos sistemg, kuri veiksmingai funkcionuoty ir tenkinty valstybés pilieCiy poreikius.
Kiekvienoje valstybéje, labiausiai pazeidziama visuomenés dalis yra vaikai, nes jie patys savimi
pasirlipinti negali. Biitent tod¢l jiems reikia suaugusiyjy pagalbos. Jau 1992 metais priimtame
svarbiausiame valstybés dokumente — Lietuvos Respublikos konstitucijoje yra pabréZiama, kad
nepilnamecius vaikus gina jstatymas'. Tais paciais metais jsigaliojo dar vienas vaiko teises ginantis
dokumentas — Vaiko teisiy konvencija. Cia tre¢io straipsnio tre¢iame punkte teigiama: Valstybés dalyvés
ripinasi, kad tiek uZ vaiky globg ar apsaugq atsakingos jstaigos, tarnybos ir organai, ypac saugumo,
sveikatos apsaugos sritys, jy darbuotojy skaicius bei tinkamumas, tiek kompetentinga jy prieZiiira
atitikty kompetentingy organy nustatytas normas®. Lietuvoje uz §io vaiky teisiy gynimo jgyvendinima
atsakingi vaiky tévai, bet vaikui patekus j globos namus — jais pasirtpinti turi valstybé. Tokiu biidu
vaikai patenka j socialiniy darbuotojy priezitira. Tod¢l tam reikia valstybés institucijy, kurios galéty
suteikti visg reikiamg pagalbg ir prieZitirg beglobiams vaikams. Tod¢l dabar pirminé atsakomybé uz
vaiky apsaugg priklauso valstybinéms vaiko apsaugos tarnyboms, kurios gauna, nagrin¢ja pranesimus ir
sprendzia klausimus apie vaiky i$naudojima ir neprieZifira. Sios agentiiros paprastai yra susijusios su
vaiko gerovés skyriais, kurie apima globos ir jvaikinimo jgyvendinima ir paprastai priklauso valstybés
ar apskrities socialiniy paslaugy padaliniams®. Cia turi biiti suteikiamos tinkamos socialinés paslaugos,
kurios patenkinty asmens gyvybinius poreikius ir sudaryty Zmogaus orumg neZeminancias gyvenimo
salygas, kai to padaryti Zmogus pats nepajégia. Galutinis socialiniy paslaugy tikslas — grazinti asmens
gebéjima pasirlipinti savimi ir integruotis j visuomeng*. Pati socialiné apsauga yra itin glaudZiai susijusi

ne tik su vaiky teisiy gynimu, bet ir su paciu vaiky globos namy klausimu Lietuvoje.

Temos aktualumas. Tema yra aktuali, nes dabar kalbant apie gerovés valstybg, itin didelis
démesys skiriamas socialinei apsaugai, o taip pat ir vaiky teisiy klausimams. DaZniausiai socialinés
apsaugos sritys yra skirstomos ] socialinés paramos (globos), socialinio draudimo, darbo rinkos

reguliavimo, sveikatos apsaugos, atskirais atvejais prie minéty sri¢iy priskiriama Svietimo sistema, biisto

! Lietuvos Respublikos Konstitucija 1992 m. lapkri¢io 2 d. ,.III Skirsnis. Zmogus ir valstybé, 39 straipsnis®, Zitiréta 2019
m. gruodzio 28 d., https://www.lrs.lt/home/Konstitucija/Konstitucija.htm

2 Vaiko teisiy konvencija®, LRS, 1992, https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.19848

3 Teodoras Tamogitinas ir Viktorija Zelvyté, ,,Vaiko teisiy apsaugos sistemos valdymo prioritetai: teisinés bazés ir
savivaldybiy eksperty nuostaty analizé*, Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos, 2010. 4 (20), 152

4, .Dél Socialiniy paslaugy katalogo 2000 m. patvirtinimo*, LRS, 2005-03-24, Nr. 38-1252, zitiréta 2019 m. gruodZio 28 d.,
https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/1t/TAD/TAIS.2529407positionInSearchResults=0&searchModelUUID=dd466b6f-
07ba-4178-ae72-2ef5137c7f2e




politika ir, Zinoma, ne tik valstybiné, bet ir privati iniciatyva labdaros bei globos srityje’. Visa tai
apibréZ?iama ir Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme®. Kaip ir daugelyje valstybiy,
Lietuvoje daug démesio skiriama vaiky teisiy apsaugai, o ypa¢ daug démesio ir prieziiiros reikalauja
vaikai gyvenantys vaiky globos namuose, kadangi jie neturi artimyjy arba Sie negali jais tinkamai
pasirtipinti. Tod¢l tam savo jégas atiduoda vaikus globojancios institucijos, ypac didelé atsakomybé
krenta ant savivaldybiy peciy, nes Cia veikiancios institucijos privalo uZtikrinti tinkamg vaiky globos
namy darbg. Ko gero, kad retai kas susimgsto apie Siy institucijy administravimo sunkumus ir
administravimo kaitg. Deja, jeigu institucija yra prastai organizuojama — nukencia vaikai. Vaiky globos
namai savo veiklg turéty gristi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy
konvencija, Lietuvos Respublikos tarptautinémis sutartimis, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu,
Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy jstatymu ir t.t., tod¢l Siame darbe bus atsizvelgiama j Siuos dokumentus ir jy turinj stengiantis
atskleisti Lietuvos vaiky globos namy administravimo kaita, pagrinde aptariant nuo 2014 mety Lietuvoje

vykstancig vaiky globos namy pertvarka.

Jau nuo pat valstybés nepriklausomybeés atgavimo, Lietuvoje buvo tvarkoma ir kei¢iama
socialiné apsaugos sistema orientuojantis ir j vaiky globos jstaigy administravimo klausimg. Laikui
bégant buvo priimta daug teisés akty, naujy jstatymy, kuriy tikslas buvo gerinti vaiky globos namy
teikiamas paslaugas, jy administravimg. 2014 — 2020 mety riba pasirinkta tod¢l, nes nuo Siy mety
isibégéja globos namy deinstitucionalizacijos procesas, kuris sulauké daug jvairiy visuomenés
atsiliepimy. 2014 metais vasario 14 dieng patvirtintas 2014 — 2020 mety veiksmy plano priemoniy
planas. Juo siekiama 2014 — 2020 m. laikotarpiu numatyti nuoseklius ir koordinuotus veiksmus,
skatinanc¢ius per¢jimo i$ institucinés socialinés globos prie paslaugy [...] likusiems be tévy globos
vaikams, jskaitant kidikius, Seimoms bendruomengje ir pagalbos Seimai, globéjams (riipintojams)
sistemos kiirimg’. Todél §iam magistro darbe siekiama apZvelgti kas per $iuos SeSerius metus, pasikeité

vaiky globos namy valdyme, iSsamiau nagrin¢jant Paneveézio krasta.

Darbo naujumas. Lietuvoje mokslininky gana maZai nagrinéta Siuo metu vykstanti vaiky

globos namy deinstitucionalizacija ir jos administravimo procesai, tod¢l Sis darbas pagilins Sios srities

> Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova, ir Arvydas Guogis. Gerovés Valstybés Kiirimas Lietuvoje: Mitas Ar Realybé?
Vilnius: Lietuvos Socialiniy Tyrimy Centras, 2012, 19. https://www.journals.vu.lt/politologija/article/view/916

6 Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas“ TAR, 2006-02-11, Nr. 17-589, zitiréta 2020 m. sausio 6 d.,
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/ TAR.91609F53E29E/yeChnJCkBU

7, .Dél peréjimo nuo institucinés globos prie $eimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be
tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo*, TAR, Zitréta 2020 m. sausio 6 d. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/c90d4 1f097de1 1e3bdd0a9c9ad8ce 1 bf




nagrin€jima ir suteiks daugiau informacijos apie vaiky globos namy deinstitucionalizacijos procesus per

Panevézio kraSte vykstan¢iy administraciniy poky¢iy prizme.

Temos iStirtumas. Biitent apie vaiky namy valdymo pokyc¢ius 2014 — 2020 metais
Panevézyje, 1§ mokslinés perspektyvos atlikty darby néra. Taciau su Siais pokyciais susijusius veiksnius
tyrinéjo Lietuvos ir uzsienio mokslininkai. Deinstitucionalizacijos procesus Lietuvoje tyré Eugenijus
Dunajevas, Lijana Gvaldaité¢, Simona BronusSien¢. UzZsienio literatiiroje apie tai ras¢ Vyara Ivanova ir
George Bogdanov. Konkre¢iai vaiky globos sistemos pokyéius tyré Janina CiZikiené. Vilniaus
universiteto déstytoja prof. Laimuté Zalimiené nagrinédama socialines paslaugas, taip pat nagrinéjo ir
vaiko globos tema. Apie stacionarios globos pertvarka darba para$é Rasa Geniené ir Eglé Sumskiené.
Vaiky globos sistemas ir pokycCius Lietuvoje ir Vengrijoje lygino Dalia Strazinskait¢ su Giedre
Kvieskiene. Socialiniy paslaugy administravimo tema ra$¢ Margarita ISoraité. Socialines paslaugas

Lietuvoje taip pat nagrinéja ir Arvydas Guogis.

Darbo objektas. Vaiky globos namy valdymo pokyc¢iai PanevéZio miesto ir rajono

savivaldybése 2014 — 2020 metais.

Darbo probleminis klausimas. Kaip PanevéZio miesto ir rajono savivaldybése pasikeité

globos namy valdymas, prasidéjus deinstitucionalizacijos procesams?

Darbo tikslas. [Sanalizuoti globos namy administravimo pokycius Panevézio miesto ir rajono

savivaldybése nuo 2014 iki 2020 mety.

Darbo uZdaviniai. Tam kad buty pasiektas darbe iSkeltas tikslas buvo iskelti Sie

uzdaviniai:

1. Identifikuoti pagrindines po Nepriklausomybés priimtas vaiky globos namy administravimo bei
veiklos organizavimo poky¢iy reformas.

2. ISanalizuoti savivaldybiy veiklos vaidmenj vaiky globos namy administravime

3. [Istirti darbuotojy rengimo vaiky globos namy deinstitucionalizacijos projetui svarbg

4. Identifikuoti deinstitucionalizacijos aspektus vaiky namy valdymo procese.
Tyrimo metodika. Atliekant §] mokslinj tiriamaji darba naudoti metodai. Teorinei daliai:

e Mokslings literattiros analizé- Sis metodas leidzia tinkamai jsigilinti j moksling literatiirg; Teisés akty
analizé, kuri leidZia apZvelgti svarbiausius Lietuvos, bet ir Europos Sajungos teisés aktus, kurie yra
susije su Lietuvoje vykstancia vaiky globos namy administravimo kaita; Apibendrinimo metodas,
kuris leidZia apibendrinti turimg teoring medZiaga.

Empiriniam tyrimui:



e Pusiau struktiiruotas interviu, kokybiniy duomeny analiz¢, lyginamasis metodas.

Darbo struktiira. Magistro baigiamajj darbg sudaro trys pagrindinés dalys:
1. Teoriné dalis. Analizuojama moksliné literatiira, Lietuvos Respublikos teisés aktai ir jy

poky¢iai, jstatymai bei atlikti moksliniai tyrimai pasirinkta darbo tema.

2. Tyrimo metodika. Joje pateikiama kokybinio tyrimo apraSomoji dalis, kuri siejasi su

nagrin¢jamos temos aktualumu ir jos pagrjstumu.

3. Tyrimo rezultatai bei jy aptarimas. Joje apraSoma tyrimo eiga, bei pateikiami tyrimo
rezultatai.

Magistro baigiamaji darba sudaro: turinys, ivadas, 4 skyriai, visi jie turi poskyrius, i§vados,
rekomendacijos, 2 santraukos ir anotacijos (lietuviy ir angly kalbomis), bibliografiniy Saltiniy saraSas

(darbe panaudoti 80 bibliografiniy Saltiniy), priedai (darbe pateikta 15 priedy), darbo apimtis 83 lapai.
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1. GLOBOS NAMU KURIMASIS IR VALDYMO POKYCIAI
LIETUVOJE PO NEPRIKLAUSOMYBES ATKURIMO

Lietuvai atkiirus nepriklausomybe 1990 m. pagrindinis socialinés teiséktros tikslas buvo
saugiai ir greitai atsiskirti nuo sovietinés visa sgjunginés konjunktiiros, pertvarkant socialinio draudimo
ir socialinio apripinimo teisinj pagrindg ir sukuriant naujg socialinj draudimg vykdancig institucijg. Visa
tai padaryti reikéjo pakankamai operatyviai®. Buvo naujinamos visos socialinés apsaugos sritys,

struktiros, kuriami nauji jstatymai. Ne iSimtis buvo ir vaiky globos namy klausimas.

Jau 1990 m. spalio 23 dieng buvo priimtas Lietuvos Respublikos valstybinio socialinio
apriipinimo sistemos pagrindy jstatymas’, kuris deklaravo reguliuojantis socialinio apriipinimo santykiy
pagrindus. Istatymas skelb¢, kad ,,Valstybinio socialinio apriipinimo sistema apima visus Respublikos
gyventojus. Respublikos pilieciai, i$ jy ir atliekantys Lietuvos Respublikos valstybing tarnybg uzsienyje,
Lietuvoje nuolat gyvenantys uzsienio pilieCiai ir asmenys be pilietybés turi lygias teises i socialinj
apripinima, jeigu kita nenumatyta Lietuvos Respublikos jstatymuose ir tarpvalstybinése sutartyse.” 3
Straipsnio g punktas teigia, jog socialinis apripinimas jstatymy numatytais atvejais yra taikomas:

asmenims, kuriems biitina valstybés parama. Ko gero, Siam punktui galima priskirti ir beglobius vaikus.

Taciau reikia parézti, kad tam tikri jstatymai buvo pradéti leisti dar SajudZio metais. 1988
metais lapkri¢io 10 dieng buvo priimtas nutarimas ,,D¢l Seimyniniy vaiky namy steigimo*, kuriame
skelbiama, jog yra tikslinga steigti respublikoje Seimyninius vaiky namus naSlai¢iy ir likusiy be tévy
globos vaiky aukléjimo bei mokymo salygoms gerinti'®. Atgavus Nepriklausomybe darbai buvo tesiami.
Taciau vien jy testi nepakako, reikéjo ir labai daug ka tobulinti. Negana to, tuo metu vyriausybé turéjo
stengtis ,,pastiméti*‘ $alj socialinés apsaugos link dél to, jog to reikalavo Europos Sgjungos nustatyti
reikalavimai, o tuo metu | ja jstoti nor¢jo ir Lietuva. Lietuvos socialinés raidos procesy nuo 1990 m.
tyrimai rodo, kad Lietuvos socialinés politikos pertvarka, modernizacija ir, rengiantis narystei ES, jos

derinimasis su ES socialine politika vyko 2 kryptimis: 1) naujos socialinés jstatymy bazés sukiirimo; 2)

8Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis. Gerovés valstybés kitrimas Lietuvoje: mitas ar realybé?
(Vilnius: Lietuvos socialiniy tyrimy centras, 2012), 351.

9 Lietuvos Respublikos valstybinio socialinio apriipinimo sistemos pagrindy jstatymas 1990 m. Nr. I-696%, LRS, Zifiréta
2019. Lapkricio 11 d. https://e-

seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.81 1 ?positionInSearchResults=24&searchModelUUID=2{05349d-d73f-4703-
8599-a6d6fe9cb56d

0 Dél Seimyniniy vaiky namy steigimo Lietuvos TSR ministry tarybos nutarimas Nr. 329, LRS, Zitiréta 2019 m. lapkricio
11 d., https://e-

seimas.lrs.lt/portal/legal Act/It/TAD/76c2c76073cb11e59aled226d1cbecebs ?positionInSearchResults=0&searchModelUUI
D=76277951-97ad-452a-bfed-4cf4911a71d2
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moderniy socialinés apsaugos institucijy, tokiy kaip: Socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, Lietuvos darbo birza, Lietuvos valstybin¢ darbo
inspekcija, savivaldybiy globos ir riipybos skyriai, socialinés paramos centrai ir kt., sistemos

sudarymo'!.

takos vaiko teisiy apsaugai ir administravimui davé ir pasiraSomos tarptautinés sutartys.
Tokie aktai Europoje buvo pasirasomi dar ir tada, kai Lietuva buvo okupuota SSRS, taciau tik iSkovojus
nepriklausomybe jie imti iS tiesy jgyvendinti. Ko gero du svarbiausi priimti tarptautiniai aktai buty 1993
mety Hagos konvencija dél vaiky apsaugos ir bendradarbiavimo tarptautinio jvaikinimo srityje ir vaiko
teisiy konvencija Lietuvoje priimta 1995 metais'?. Pirmoji pasira$yta 1993 m. Hagos konvencija dél
vaiky apsaugos ir bendradarbiavimo tarptautinio jvaikinimo srityje. Sios konvencijos vienas i3 tiksly
yra ,,nustatyti garantijas, uZtikrinancias, kad tarptautinis jvaikinimas biity vykdomas atsizvelgiant j vaiko
interesus ir pagrindines teises, kaip tai pripaZjsta tarptautiné teisé'>.* Kitas minétas dokumentas- vaiko
teisiy konvencija. Jungtinés Tautos §ig konvencija priémé jau 1989 metais lapkri¢io 20 diena. Si
konvencija apima visus vaiko gyvenimo etapus nuo gimimo iki jauno suaugusiojo'*. Jau preambuléje
skelbiama: ,,[...] vaikai turi teis¢ bati ypa¢ globojami ir remiami [...]"*. Siam magistro darbui ir jo
nagrin¢jamai temai aktualiausia yra septintoji konvencijos dalis, kurioje kalbama apie Seimos aplinkg ir
pakei¢iamaja globa. Cia aptariamas vaiko jvaikinimas, ypa¢ akcentuojama socialinio darbuotojo svarba,
kurig iSsamiau aptarsime kalbant apie darbuotojy rengimg. Abu Sie priimti dokumentai Lietuvos
vyriausybei ir vaiky globg vykdancioms institucijoms iSke¢lé tam tikrus uzdavinius, kurie po to 1émé ir

globos namy administravima, globos namy darbuotojy kompetencijy kélimga.

1.1 Vaiky namy Lietuvoje administravimo etapy analizé

Sio poskyrio tikslas yra i$skirti kelis Lietuvos vaiky globos namy administravimo etapus
nuo 1990 iki 2020 mety. Nagrin¢jant Lietuvos Respublikos seimo priimtus jstatymus ir kitus teisés aktus,
ju pataisas darbo autoré iSskyré tris pagrindinius vaiky globos namy administravimo etapus: 1) Nuo 1990

m. iki 2006 m. — globos namy steigimasis ir administraciniy nuostaty kiirimas; 2) Nuo 2006 m. iki 2014

11 eta Dromantiené, Socialinés Europos kiirimas (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2008), 84.

12 Dél Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijos ratifikavimo*, LRS, 1995-07-21, Nr. 60-1501, Ziiiréta 2019 gruodZio 1 d.
https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It TAD/TAIS.18370?positionInSearchResults=2 1 &searchModelUUID=8c054b9f-
4c25-4165-9451-97a9a126€230

13 Konvencija "Dél vaiky apsaugos ir bendradarbiavimo tarptautinio jvaikinimo srityje", 1997-11-07, Nr. 101-2550, TAR,
zitréta 2019 lapkricio 10 d. https://e-seimas.lIrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAILS.42261

Y¥Socialinis darbas ir vaiko teisés (Kaunas: Vytauto DidZiojo universitetas, 2008), 21.

15 Dél prisijungimo prie 1989 m. lapkric¢io 20 d. Konvencijos dél vaiko teisiy Nr. 11P*, TAR, Zitiréta 2019 lapkric¢io 10 d.,
https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/ItTAD/T AIS.6831 ?jfwid=730dxu8jg
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m. — globos namy nuostaty pakeitimy ir jgyvendinimo projektai, analiz¢; 3) Nuo 2014 m. iki 2020 m. —

vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarka. Toliau aptarsime kiekvieng i$ Siy etapy.

Globos namy steigimasis ir administraciniy nuostaty kirimas (nuo 1990 m. iki 2006
m.). Atkurus nepriklausomybe ir kuriant demokrating valstybe reiké¢jo pertvarkyti ir joje veikiancias
institucijas. Zvelgiant j priimtus teisés aktus nuo 1990 m. galima pastebéti, kad vyko vaiky globos namy
kiirimo procesas. Sis procesas apémé ne tik naujy globos namy kiirima, bet ir jau buvusiy renovacija ir
galy gale: iy institucijy bendryjy nuostaty priémima, kuriomis vadovaujantis buty galima administruoti
vaiky globos namuose vykstanius procesus. Vaiky globos namy statymo, renovavimo procesas
pastebimas jau 1992 m.: vienas i$ tokiy pavyzdziy gali buti 1992 metais priimtas nutarimas ,,Déel 1¢Sy
skyrimo $eimyniniams vaiky namams statyti'®, 2005 m. sprendimas “Dél Sv. Kazimiero vaiky globos
namy paprasto remonto projekto jgyvendinimo!’*. Kaip buvo minéta pradZioje, kiirimasis neapémé tik
statybos, renovacijos darby. Stengtasi kurti ir bendrasias nuostatas, kuriomis turéjo vadovautis globos
namai. Siam laikotarpiui gana svarbiis 1998 metai, kuomet buvo priimtas Lietuvos Respublikos vaiko
globos jstatymas. Sio jstatymo nuostatose tiksliai apibréZta vaiko globos savokos, tikslai ir uZdaviniai,

globos steigimo principai, globos rii§ys ir formos, globos nustatymo ir pasibaigimo pagrindai'®.

2000 m. buvo suprasta, kad paciam vaiko globos prieziiiros procesui reikia daugiau
kvalifikuotos priezitiros. Tod¢l buvo jsteigta vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga. Vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriaus jstaigos pagrindinis uzdavinys priZitréti kaip jgyvendinamos Lietuvos
Respublikos Konstitucijos, Seimo ratifikuoty konvencijy, Lietuvos Respublikos jstatymy bei kity teisés
akty, reglamentuojanciy vaiko teisiy ir jo teis€ty interesy apsauga, nuostatos Lietuvoje ir kontroliuoti
kaip vykdomas Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstatymas'®. Valstybés lygmeniu buvo suprasta, kad
vaiko teisiy apsaugai reikia daugiau galiy turinCios jstaigos vaiko teiséms ginti. Tokia institucija yra
ombudsmeno®® pobiidZio, t. y. yra tarsi jgalioti atstovai tvarkai uZtikrinti (kontroliuoti). Lietuvoje §iuo
metu veikia dvi specializuotos ombudsmeny institucijos: lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba ir jau

minéta vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga. Si jstaiga po jos jkirimo kasmet rengia veiklos

16 D¢l 1&3y skyrimo Seimyniniams vaiky namams statyti®, 1992 m. balandZio 30 d., LRS, Zitréta 2019 gruodzio 1 d.,
https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.6629?positionInSearchResults=0&searchModelUUID=c7d4ed6c-5¢80-
442e-85b7-f2d11470544

17 Dél Sv. Kazimiero vaiky globos namy paprasto remonto projekto jgyvendinimo®, LRS, Zidréta 2019 gruodzio 1 d.,
https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAPIS.1133307?positionInSearchResults=0&searchModelUUID=c7d4ed6c-
5¢80-442e-85b7-12d114£70544

18 Giedré Kviesniené ir Valdoné Indrasiené, Socialinio darbo ypatumai vaiky globos namuose (Vilnius, 2008), 6.

19 Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaigos NUOSTATU PROJEKTAS*, LRS, zifiréta 2019 gruodzio 1 d.
https://eseimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAP/T AIS. 105382 ?positionInSearchResults=1 1 &searchModelUUID=8b39589f-
3608-4d25-b90e-85fcfd6c4dee

20 Pagal Konstitucija Europai Europos ombudsmenas priima ir nagrinéja skundus dél netinkamos Europos Sajungos
institucijy ar jstaigy veiklos. Zodis ombudsmenas kiles i§ §vedy k. ombudsman — jgaliotinis.
http://www.vlkk.lt/konsultacijos/3879-ombudsmenas-seimo-kontrolierius
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ataskaitas, kuriose atsispindi vaiky teisiy klausimy sprendimo Lietuvoje situacija. Biitent po 2000 m.,
atsiradus vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus institucijai kasmet rengiamos veiklos atskaitos, su metais
jos tapo vis labiau i§samesnés. Taigi, tokios institucijos jsteigimas ir tokiy ataskaity rengimas dar karta

parodo vaiko teisiy, Sio darbo atveju vaiko globos ir globos institucijy administravimo prieZitiros svarbg.

Siuo pirmuoju etapu buvo priimta ir daugiau bendryjy vaiky globos namy administravimo
nuostaty: 2005 m. kovo ménes] priimtas nuostatas: ,,D¢l bendryjy valstybés ir savivaldybiy vaiky globos
namy nuostaty patvirtinimo®. Bendrieji valstybés ir savivaldybiy vaiky globos namy nuostatai
reglamentuoja valstybés ir savivaldybiy vaiky globos namy tikslus ir uzdavinius, globos namy teises,
darbo organizavimg, darbuotojy priémimg ] pareigas ir atleidimg i§ jy, darbo apmokéjimo tvarka,
finansavimg, vaiko apgyvendinimg, jo laiking iSleidimg ir iSvykima bei globos namy likvidavima,
reorganizavimg ir pertvarkyma?!. Toks reglamentavimas padéjo bendras taisykles vaiky globos namams
ir nurodé kaip jie turi biti administruojami. Cia pabréZiama, kad vaiky globos namai gali biiti
finansuojami i valstybés ar savivaldybés biudzeto. Todé¢l galima teigti, kad vaiky globos namy
administravimas vyksta decentralizuotai — tam tikrus sprendimus gali priimti ir miesty savivaldybés.
Puikus to pavyzdys gali biiti 2005 m. PanevéZyje priimtas sprendimas: ,,Dél laikinyjy vaiky globos namy
nuostaty patvirtinimo®?. Priimtame teisés akte svarbu tai kas jau buvo paminéta- sprendimas priimtas
savivaldybés lygmeniu, tai reiSkia, kad globos namy administravimas vyksta decentralizuotu bidu.
Kiekvienoje savivaldybéje veikia vaiko teisiy apsaugos skyriai, kuriuose turi dirbti darbuotojai pasiruos¢

ginti vaiky teises.

Globos namy nuostaty pakeitimy ir jgyvendinimo projektai, analizé (nuo 2006 m. iki
2014 m.). Zvelgiant Lietuvos Respublikos priimtus teisés aktus ir jy pakeitimus pastebima, kad nuo 2006
m. kiekvienoje savivaldybéje atnaujinami vaiky globos namy nuostatai. Tai atlieka savivaldybés,
pasitelkiant Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 18 straipsnio 1 dalj**. Savivaldybiy
reikSmé yra itin didelé. Pasak Margaritos ISoraités, regioniniu mastu tai vienintel€s institucijos, kurios
uztikrina vaiko teisiy apsaugos jgyvendinima, yra vaiko teisiy apsaugos tarnybos savivaldybéje. Sios

tarnybos funkcijy ir jai keliamy uZdaviniy sritis yra labai plati. Tai informacijos kaupimas apie

21 Dél Bendryjy valstybés ir savivaldybiy vaiky globos namy nuostaty patvirtinimo®, LRS, 2005-03-10, Nr. 33-1079,
Ziuréta 2019 gruodzio 1 d., https://e-

seimas.lrs.lt/portal/legal Act/I1t/TAD/617adf22efOb11e6be918a531b2126ab?positionInSearchResults=0&searchModelUUID
=c7d4ed6c-5¢80-442e-85b7-2d 11470544

22 Dél Laikinyjy vaiky globos namy nuostaty patvirtinimo ir savivaldybés tarybos 2005 m. geguZés 12 d. sprendimo Nr. 1-
32-21 1.3 papunkcio pripaZinimo netekusiu galios®, TAR, zitiréta 2019 gruodzio 1 d., https://e-

seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/TAD/80454bd00acc11e687e0fbad81d55a7c?positionInSearchResults=0&searchModelUUID
=c7d4ed6c-5¢80-442e-85b7-2d 11470544

2 1 jetuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas (Zin., 1994, Nr. 55-1049; 2000, Nr. 91-2832; 2008, Nr. 113-4290),
LRS, zidiréta 2019 m., gruodzio 23 d., https://e-

seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/TAD/16d1f964255¢11ea8f0dfdc2b5879561 ?positionInSearchResults=1&searchModelUUID
=c7d4ed6c-5¢80-442e-85b7-f2d 11470544
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problematiskas Seimas, pedagoginiu poziiiriu ir socialiai apleistus vaikus bei paauglius, jvairiy

priemoniy, tiksliniy programy rengimas siekiant uZtikrinti vaiky teisiy apsauga, globa?*.

Taip pat Zvelgiant 2006 mety seimo nutarimg pastebime nauja dalyka- vaiky globos namy
finansinio audito atlikimo sitilyma: “3 straipsnis. Pasitilyti Valstybés kontrolei atlikti su vaiko teisiy

apsauga ir gerove susijusiy valstybés institucijy, programy veiklos ir finansinj audita>”

, todél galima
daryti prielaida, jog iki tol finansinis auditas vaiky globos namuose nebuvo atliekamas. Galime paminéti
tokio audito pavyzdj, kuris vyko 2010 m. Kaune: ,,D¢l pavedimo Kauno miesto savivaldybés kontrolés

ir audito tarnybai atlikti Kauno vaiky globos namy ,,AtZalynas" finansinj ir veiklos auditg>®”.

Vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarka (nuo 2014 m. iki dabar). Sio etapo pradZia
galima laikyti 2014 m. vasario 14 d., kuomet buvo iSleistas teisés aktas, kuriame paskelbiamas nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy
globos vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy planas. Siuo planu siekiama: ,, Peréjimo nuo institucinés
globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos
vaikams veiksmy planu siekiama 2014-2020 m. laikotarpiu numatyti nuoseklius ir koordinuotus
veiksmus, skatinancius peréjimo is institucinés socialinés globos prie paslaugy nejgaliems suaugusiems
asmenims, turintiems proto ir (ar) vaikams ir jaunimui, turintiems proto ir (ar) psichikos negalig, ir
likusiems be tévy globos vaikams, jskaitant kiudikius, Seimoms bendruomenéje ir pagalbos seimai,
globéjams (ripintojams) sistemos kiirimg [...] “?’. Sis pradétas projektas skelbia $iikj ,,Lietuva be vaiky

namy‘.

2017 m. rugséjo 28 d. (jsigaliojo 2018 m. liepos 1 d.) Lietuvos Respublikos Seimas priémé
Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyma®. Sis jstatymas pakeité 1996 m. Lietuvos Respublikos vaiko
teisiy apsaugos pagrindy jstatyma. Naujai priimtas jstatymas yra kur kas iSsamesnis. PavyzdZziui, tai

atsispindi jau 52 straipsnyje: Savivaldybés institucijy ir jstaigy igaliojimai vaiko teisiy apsaugos srityje.

24 Margarita I3oraité, Socialiniy paslaugy administravimas, (Vilnius, 2005), 272.

25 "Deél Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaigos 2004-2005 mety veiklos ataskaitos" PROJEKTAS. XP-1394(2), LRS,
zitréta 2019 m. gruodZio 23 d., https://e

seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAP/TAIS.278370?positionInSearchResults=1&searchModelUUID=dd466b6f-07ba-4178-
ae72-2ef5137c712e

26 D¢l pavedimo Kauno miesto savivaldybés kontrolés ir audito tarnybai atlikti Kauno vaiky globos namy ,,AtZzalynas"
finansinj ir veiklos audita, LRS, Ziiréta 2019 m. gruodzio 23 d., https://e-

seimas.Irs.lt/portal/legal Act/It/ TAP/T APIS.49948?positionInSearchResults=0&searchModelUUID=dd466b6f-07ba-4178-
ae72-2ef5137c712e

27 Dél Peréjimo nuo institucinés globos prie $eimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be
tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo®, Nr. 1624, TAR, Zitréta 2020 m. sausio 28 d.,
https://www.e-tar.lt/portal/It/legal Act/c90d41f097de 1 1e3bdd0a9c9ad8ce 1 bf

28 Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo Nr. I-1234 pakeitimo jstatymas®, TAR, Zifiréta 2020 m.
sausio 28 d., https://e-

seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/TAD/e711b850aa6011e7a65c90dfe4655c64 ?positionInSearchResults=57 &searchModelUUI
D=25e99548-e82b-4c03-afe7-27523af953fe
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Sioje dalyje labiau iSplésti jgaliojimai savivaldybéms, kuomet kalbame apie vaiky teises ir juy
uztikrinima. Tokiu budu tarsi parodoma ir akcentuojama kolegialumo svarba, kurios reikia uz vaikus
atsakingoms ir su jomis dirbandioms institucijoms. Si vaiko apsaugos sistemos pertvarka siekia:
uztikrinti efektyvesnj tarp institucinj bendradarbiavimg vaiko teisiy apsaugos srityje; uZztikrinti
veiksmingesng¢ vaiko teisiy apsaugos sistemoje dirbanciy specialisty veiklos kontrole; didinti vaiko teisiy
apsaugos sistemoje dirbanciy specialisty profesionaluma, uztikrinti jy nepriklausomuma ir neSaliSkuma,
kvalifikacijos kélimg ir t.t., bet svarbiausia tai, jog Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai

pavaldiis visy Lietuvos savivaldybiy Vaiko teisiy skyriai émé dirbti vienodus standartus®. Tad biitent

Globos namy ( Globos namy 1 )
steigimasis ir £ nuostaty pakeitimy 2 Vaiko teisiy
g administraciniy § ir jgyvendinimo § apsaugos sistemos
T). nuostaty kiirimas o~ projektai, analizé - pertvarka (nuo
1 (nuo 1990 m. iki (nuo 2006 m. iki 2014 m. iki dabar)

2006 m.). l;% 2014 m.). B{
\ S

1 pav. Globos namy kiirimosi etapai Lietuvoje (po Nepriklausomybeés atkiirimo 1990 metais)

Taigi, apibendrinant iSskirtus tris etapus galima teigti, kad visy pirmiausia paveldéta
socialiniy paslaugy teikimo sistemos struktiira turé¢jo biiti pritaikyta naujai kuriamai Salies strukturai, t.
y.: i turéjo 1§ socialistinés tapti demokratiSka. Tai pastebime pirmajame etape (nuo 1990 m. iki 2006
m.) kurio metu vyksta globos namy steigimas ir administraciniy nuostaty kurimas. PasiraSomos
tarptautinés sutartys, iSleidZiamas vaiko globos jstatymas (1998 m.) kuris padeda pagrindus Lietuvos
socialinés globos vystymuisi. Antrajame etape (nuo 2006 m. iki 2014 m.) vyksta globos namy nuostaty
pakeitimai- priimtyjy nuostaty tobulinimas — ¢ia ypac reiskiasi savivaldybés — vietos savivalda riipinasi
vietos globos namais ir juos administruoja. TrecCiasis iSskirtas etapas prasideda 2014 m. ir tgsiasi iki
dabar (2020 m.) tai yra vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarkos etapas. Siame etape idryskéja siekis
panaikinti vaiky globos institucijas ir kurti bendruomenines globos jstaigas, kuriose vaikui biity

suteikiama galimybé jaustis lyg namuose.

2910 esminiy vaiko teisiy apsaugos sistemos poky&iy
http://www.vaikoteises.lt/media/file/Vaiko%?20teisiy %20apsaugos %20sistemos %20pertvarka.pdf Zitiréta 2019 gruodZzio 23
d.
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1.2 Vaiky namy administravimo pokyc¢iu vertinimas Lietuvoje.

Vaiky namy administravimas sudétingas procesas, kuris yra nuolat tobulinamas ir nuolat
kinta. Tai puikiai iliustruoja nuo pat Lietuvos nepriklausomybés iki Siy dieny jvyke valdymo pokyciai,
kurie vyksta ir dabar (globos namy deinstitucionalizacija). Visus pokycius visada reikia suplanuoti, kurti
veikimo strategijas, struktiiras ir 1 visus vykstancius procesus jjungti personalo darba, tam, kad visi
procesai vykty efektyviai. Tam reikia ir gery administravimo personalo jgiidZiy, nes nuo jo taip pat

priklauso administravimo reformy jgyvendinimas ir s€kme.
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apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos apsaugos || apsaugos
skyrius skyrius skyrius skyrius skyrius skyrius skyrius skyrius skyrius skyrius skyrius ‘ skyrius
\
|

- Fuankcijmas pavaldumas

2 pav. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos strukttros schema

Vaiky namy valdymo struktiiros. Tam, kad labiau suvoktume kokia vaiky globos namy
valdymo/administravimo situacija Lietuvoje, turime apZvelgti vaiky namy valdymo struktiras.
Auksciau pateiktame paveikslélyje matome valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos struktiiros schemg. Joje matome, kad kiekvienoje miesto
savivaldybéje yra Siai ministerijai tiesiogiai pavaldus skyrius. Ministerija Siuo atveju atlieka kuratorés
funkcijg, nes ministerijos direktorius skiria skyriy direktorius ir paveda jiems uZduotis. Kiekviena
istaiga, dirbanti su vaiky teisiy, globos klausimais taip pat turi savo struktiirg. Tarkim, PanevéZio

socialiniy paslaugy centrui vadovauja direktorius, kuriam yra pavaldus vaiky globos ir ripybos skyrius.
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Vaiko globos ir riipybos skyriui priklauso: globos centras, vaiky dienos centras ir bendruomeniniai vaiky
globos namai (3 pav.).

3 pav. Panevézio socialiniy paslaugy centro valdymo struktiira

Strategijos svarba vaiky globos namy valdyme. Juozo Bivainio ir Zivilés Tun¢inskienés

monografijoje teigiama, kad institucijos strateginis planavimas- formalizuota sistema, uztikrinanti viso

Valdymo struktiira

PATVIRTINTA
Panevézio socialiniy paslangy centro
direktonaus jsakyvmu 2019 m. rugpydcio 2 d. Nr. V-348

PAVADUOTOJAS l DIREKTORIUS ” ADMINISTRACLA
|
PAGALBOS EEmos Zﬁg:g';'r: )
NAMUOSE GEROVES MAEALIGS Okio tarnyba HARVINES VAIKY GLOBOS IR ROPYBOS SKYRIUS
SKYRIUS SKYRIUS SRS NAMAI
INTEGRALI TRUMPA ASMENINES BENDRUO
PAGALSA LAIKES — HIGIENOS oo VAIKY MENINIA
KUENTO GLOBOS CENTRAS PASLAUGY CENTRAS DIENOS VAIRY
NAMUOSE Hosizmey TEIKIMO CENTRAS GLOBOS
PROJEKTO GRUPE POSKYRIS NAMAI

institucijos strateginio valdymo proceso jgyvendinimg, taip pat institucijos veiklos stebésena ir
atsiskaitymas uZ rezultatus. Pasak jy, strateginis planavimas kiek galima geresnio strateginio
suderinamumo su jos aplinka galimybiy nustatymas, kuo racionalesnis tokiy galimybiy panaudojimas ir
kartu kuo kryptingesnis to plétojimas®. Strateginis planavimas yra neatsiejamas nuo globos namy
administravimo. Tam, kad vaiky globos namy reorganizavimas ir administravimas vykty sékmingai, taip
pat reikalinga strategija. Kalbant apie strategijas susijusias su vaiky teisiy apsauga, prieziiira Lietuvoje,
svarbu paminéti 2003 metais priimtg vaiko geroveés valstybés politikos koncepcija. Ji buvo tarsi atspirties
taskas, kuris padéjo pagrindus tolimesniy strategijy kiirimui. Iki pat 2003 mety Lietuvoje vaiko gerovés
srityje nebuvo padéta jokiy bendry strateginiy pagrindy, kuriais remiantis biity galima daryti nuoseklias
reformas. Zemiau pateiktoje lenteléje pateiktos gairés koncepcijos jgyvendinimo strategijai jgyvendinti,

Cia apibréziama, kur turi biti pasiektas vaiko gerovés principy igyvendinimas.

30 Juozas Bivainis, ir Zivilé Tunéikiené, Viesojo sektoriaus institucijy strateginis planavimas, (Vilnius: Technika 2009), 10.
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1 Lentelé. Gairés koncepcijos jgyvendinimo strategijai’’

Pagrindiniy vaiko
gerovés principy
igyvendinimas turi biti

pasiektas:

Kokiu biidu tai turi biiti daroma

Tarpzinybingje veikloje

Ivairios institucijos ir Zinybos koordinuoja savo veiklg kurdamos ir
1gyvendindamos bendrg vaiko gerovés politikos strategijg. Sékmingai spresti
vaiko problemoms organizuojamas nuolatinis tarpZinybinis
bendradarbiavimas keiciantis informacija apie galimybes padéti sunkiau

besiver¢iancioms Seimoms, auginan¢ioms vaikus.

Paslaugy srityje

Sukuriamas biitiny paslaugy tinklas ir teikiamos paslaugos plétojant, kuriant,
perorganizuojant ir gerinant tiek prevenciniy, tiek reabilitaciniy paslaugy

vaikuli ir jo Seimai kokybe.

Valstybingje statistikoje

Renkama ir kaupiama lyginamoji statistika apie vaikus, padedanti nustatyti
problemas, kurios sprendziamos politiniais veiksniais, atsiZvelgiant j vaiko

amziy, lytj, regioninius skirtumus.

Vaiko gerovés tyrimy ir

stebésenos srityje

Nuolat tiriama vaiko gerovés biiklé. Analizuojama teisiniy, ekonominiy,
politiniy sprendimy jtaka vaiko gyvenimo kokybei ir vaiko teisiy

jgyvendinimui.

Vaiko gerovés institucijy

sistemoje

Pertvarkomos jy funkcijos ir pavaldumas.

Planuojant

Zmogiskuosius iSteklius

Analizuojamas vaiko gerovés specialisty poreikis, kompetencijos lygis ir
rengimas bei kvalifikacijos kélimas. Specialistai, dirbantys su vaikais,

mokomi vaiko teisiy.

Planuojant finansinius

iSteklius

Skirstant iSteklius valstybés politiniuose sprendimuose ir finansuojant
programas, tolygiai atsizZvelgiama j tris vaiko gerovés politikos sritis,
ypatinga démes;j skiriant vaiko apripinimui. Vaikams skiriama biudZeto dalis

palyginama su kitomis visuomenés grupémis bei sektoriais.

Biitent Sioje vaiko gerovés valstybés politikos koncepcijoje suvoktas dar vienas svarbus

dalykas — $alyje turi atsirasti centriné vaiko gerovés institucija. Cia teigiama, kad institucija ne tik turi

igyvendinti vaiko gerovés stebéseng, bet taip pat turi ir analizuoti, koordinuoti jvairiy Zinyby $ioje srityje

31 Sud. autorés pagal: ,,Dél Vaiko gerovés valstybés politikos koncepcijos patvirtinimo*, TAR, 2003-05-30, Nr. 52-2316,
zitréta 2020 m. vasario 10 d., https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/TAR.1882 ABF8B6AB
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veiksmus, teikti metodine pagalba specialistams, bei turi turéti realius veikimo svertus visoje $alyje®?.
Tokiu biidu buvo pakeistas jvaikinimo tarnybos pavadinimas ir patvirtinti nauji Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos nuostatai. Tarnyba tapo centriné vaiko teisiy apsaugos institucija,
uztikrinanti valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy bendradarbiavimg vaiko gerovés srityje.

Atsiradus vaiko gerovés valstybés politikos koncepcijai, sudarytas puikus pagrindas kurtis
ir kitoms strategijoms susijusioms su vaiky teisémis, vaiky globos namais. Zvelgiant j vaiky globos
namy valdymo strategijy kiirimg, nuo 2006 mety iSvystame vaiky globos namy strategijg, kuri buvo
patvirtinta 2007 metais. Si vaiko globos (riipybos) sistemos reorganizavimo strategija nurodo jos
jgyvendinimo priemones 2007 — 2012 metais. Svarbu apZvelgti strateginj tiksla: ,, AtsiZvelgiant j vaiko
interesus ir poreikius, sudaryti sqlygas vaikui augti biologinéje seimoje, o netekusiam tévy globos vaikui
— tinkamas globos (ripybos) ar jvaikinimo sqlygas, kurios atitikty geriausius vaiko interesus ir poreikj
augti Seimos aplinkoje arba aplinkoje, artimoje Seimai, tinkamai pasirengti savarankiskam gyvenimui
Seimoje ir visuomenéje’. “ Si pagrindiné strategija yra iSskaidyta j atskirus tikslus, kuriems jgyvendinti
iSskirti uZzdaviniai. Biitent S§i strategija nustato pagrindines vaiko globos (riipybos) sistemos
reorganizavimo nuostatas.

Taciau nors ir strategijy, susijusiy su vaiky teisiy apsauga, su vaiky globos namuose
gyvenanciais vaikais yra gana nemazai, vyrauja jvairiy nuomoniy apie §iy strategijy tinkamumag, geruma.
Daugelis jy yra kuriamos kalbant tik apie vienos institucijos veikla, neZvelgiant pla¢iau. Stai Simona
BronusSiene teigia: ,, Lietuvoje yra daugybé puikiy strategijy ir programy vaiko teisiy apsaugos ir vaiko
gerovés srityje, taciau rezultatas — palikty ir institucionalizuoty vaiky skaicius vis tiek nesikeicia. Tai
rodo, kad mums tritksta iSsamios ir daugiafunkcinés strategijos, apimancios ne tik socialing globq ir
apsaugq, bet ir svietimgq, sveikatos apsaugq, teisingumgq ir finansus. Visos valdZios sritys turéty biti
suderintos su vaiko interesais®* . Tarpinstitucinio bendradarbiavimo problema minima ir vaiky teisiy
kontrolieriaus metinése ataskaitose. Taigi, galima daryti iSvada, jog vaiky globos namy valdymo
strategijos kiirimas turéty biiti vykdomas institucijoms tariantis tarpusavyje, tokiu budu galima sukurti
veiksmingesn¢ strategijg ir kartu bendradarbiaujant jg veiksmingiau jgyvendinti.

Tokia, visas Lietuvos globos institucijas apimanti strategija buvo priimta 2014 metais.
Biitent 2014 metais priimate jsakyme ,Dél peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir

bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety

32 Dél Vaiko gerovés valstybés politikos koncepcijos patvirtinimo®, Nr. 52-2316, TAR, Zitréta 2020 m. vasario 10 d.,
https://www.e-tar.lt/portal/It/legal Act/ TAR. 1882 ABFSB6AB

33 Dél Vaiko globos (rlipybos) sistemos reorganizavimo strategijos ir jos jgyvendinimo priemoniy 2007-2012 mety plano
patvirtinimo®, Nr. 118-4817, LRS, Zidiréta 2020 m. vasario 10 d., https://e-

seimas.lrs.lt/portal/legal Act/1t/TAD/T AIS.3087407positionInSearchResults=17&searchModelUUID=62c8adda-531{-4659-
947a-8a4a738888d1

34 Simona Bronusiené, "How Do We Understand the Principal of “Money Follows the Client” in the Context of
Deinstitutionalization of Child Care", Societal Innovations for Global Growth : Research Papers, no. 1 (2014), 80
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veiksmy plano patvirtinimo* atsispindi strategija, kuri skiriama visos Lietuvos mastu- prasideda
pertvarka. Siame jsakyme iSkeliamas strateginis plano tikslas: kurti kompleksiskai teikiamy paslaugy
sistemgq, kuri sudaryty galimybes kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (globéjams, riipintojams)
gauti individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamg pagalbg bendruomenéje, o kiekvienam
likusiam be tévy globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje biologinéje, jos nesant —
jteviy, globéjy Seimoje®®. Toliau, turint strategija, jai pritaikyti reformos tikslai ir uzdaviniai Siems
tikslams pasiekti.

Taigi, matome, jog strategijy kiirimas vaiky globos srityje yra taip pat labai svarbus. Toks
planavimas padeda uZztikrinti tai, jog iSsikeltas tikslas bus pasiektas. Nors pastebima, jog i§ pradziy
strategijos vaiky globos namams buvo keliamos daugiau atskirai, daug i§ jy sulauke ir kritikos, taciau

2014 metais iSkelta strategija jau buvo pritaikyta visai Lietuvai- prasidéjo pertvarkos procesai.

1.3 Darbuotojuy rengimas vaiku globos namu deinstitucionalizacijos projektui

Pats svarbiausias aspektas, analizuojant vaiko globos jstaigy veiklg yra
deinstitcionalizavimo procesas. Tad Siame poskyryje visy pirmiausia analizuosime darbuotojy
pasiruo$ima peréjimui nuo institucinés prie bendruomeninés vaiko globos. Cia aptarsime darbuotojy
indélio svarbg biitent deinstitucionalizacijos procesui. Daugelis pritars, jog geras darbuotojas — viena i
sekmingos jstaigos sudedamyjy daliy. Kvalifikuoty ir motyvuoty darbuotojy reikia ir vaiky globos namy
reformoms jgyvendinti. Tg patj teigia ir Laimuté Zalimiené: ,,personalas (jstaigos darbuotojai) yra
vienas i pagrindiniy socialiniy paslaugy teikimo proceso elementy, nuo kurio priklauso paslaugy
kokybé, vaiko poreikiy patenkinimas ir problemy sprendimas. Vaiky socialinés paslaugos yra ypatingai
sudétinga ir atsakinga veikla, reikalaujanti aukstos profesinés kvalifikacijos ir motyvacijos“*®. Tad
suprantama, jog socialines paslaugas vaiky globos namuose teikiantys darbuotojai prisideda prie
sékmingos istaigos veiklos palaikymo. Kalbant apie vaiky globos namy administravimo pokycius, visy
pirmiausia verta paZitiréti kaip nuo nepriklausomybés atkiirimo Lietuvoje (1990 m.), keiteési ir socialiniy
darbuotojy, dirbanciy vaiky globos namuose pasirengimas darbui. Tai svarbu, nes tai padeda susidaryti
ispudi koks personalo rengimas buvo nuo pat nepriklausomybés atkurimo, kokiy veiksmy buvo imtasi
gerinti personalo pasirengima darbui vaiky globos namuose. Zinoma, bus aptariamas ir pasirengimas

vaiky globos namy pertvarkai.

35 Dél Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be
tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo®, Nr. 1624, TAR, Zitréta 2020 m. sausio 28 d.
https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/c90d41f097de1 1e3bdd0a9c9ad8ce 1 bf

36 Laimuté Zalimieng, Vaiky socialinés globos kokybé ir jos vertinimas, (Vilnius, 2007), 184.
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ISkovojus nepriklausomybe¢ teko iS naujo kurti ne tik jstatymus, kurie reglamentavo
socialinés apsaugos garantijas, bet ir leisti jstatymus, kurie numatyty biisimy socialiniy darbuotojy
rengimg. Pirmasis toks nutarimas buvo iSleistas 1992 metais. Pagrindinis Sio nutarimo tikslas buvo
pradéti rengti profesionalius socialinius darbuotojus. ,,Atsizvelgiant j tai, kad Lietuvoje iki Siol
nerengiami socialinés apsaugos specialistai sveikatos ir socialinés apsaugos, taip pat svietimo bei
kitoms institucijoms, nuo 1992 mety numatoma pradeéti rengti socialinés apsaugos specialistus Vilniaus
universitete pagal specialigjq (sparcigjq) programq perkvalifikuojant (specializuojant) humanitarinj bei
medicininj aukstgjj iSsimokslinimq turincius specialistus “>’. 1§ pat pradZiy socialiniai darbuotojai rengti
skubos tvarka, Vilniaus universitete. UZ mokslag darbuotojui norin€iam jgyti socialinio darbuotojo
diploma, sumokédavo darbo jstaiga. Tai rodo, kad tuo metu noréta kuo greiiau gauti tos srities
specialisty ir istaigos, kurioms reikéjo socialiniy darbuotojy i tai investavo. 1993 metais socialiniams
darbuotojams buvo jsteigta Lietuvos socialiniy darbuotojy asociacija. Si asociacija iki §iol tebesirapina
socialinio darbo raida, socialinj darba dirban¢iy Zmoniy mokymu ir jy kvalifikacijos kélimu®®. Tiesa
1995 metais prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos isteigtas socialiniy darbuotojy rengimo
centras®. Sio centro pagrindinis tikslas — riipintis socialiniy darbuotojy kvalifikacijos kélimu. Taigi,
matome, kad vos tik priémus nepriklausomybe, buvo riipinamasi socialiniy darbuotojy rengimu, kurie

be jokios abejonés dirbo ir vaiky globos namuose.

Pasibaigus ,.ktirimo* laikotarpiui, galima teigti, kad Lietuvoje prasidéjo socialinio darbo
plétros laikotarpis. Tai atsispindi ir socialiniy darbuotojy rengime, jy prieZitroje, darbo administravime.
Stai 2005 metais jvyksta socialiniy darbuotojy rengimo centro prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos reorganizavimas. Reorganizavimas jstatyme pagristas taip: ,, Socialiniy darbuotojy rengimo
centras yra jstaiga, vykdanti socialiniy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimgq ir jy atestavimg salies
mastu. Dél nepakankamo mokymo ir konsultavimo tinklo isvystymo jstaiga negali operatyviai ir
kokybiskai vykdyti jai pavesty uZduociy. Prijungus Sj centrg biity galima efektyviai isnaudoti Lietuvos
darbo rinkos mokymo tarnybos struktiirq ir jos padalinius socialiniy darbuotojy rengimui, kvalifikacijos
tobulinimui ir atestavimui ir sumaZinti administravimo kastus*“. Pagrindinis reorganizavimo tikslas
sukurti vieng jstaigg, kuri buty atsakinga uZ socialiniy darbuotojy profesinj mokyma, orientavima,

konsultavima.

37 Dél socialinés apsaugos specialisty rengimo Lietuvos mokymo jstaigose*, Nr. 15-418, TAR, Zifiréta 2020 m. sausio 29
d., https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/TAR.E093DC2BDS8D

38 Audroné Vareikyte, ,,Socialinio darbo raida Lietuvoje®, Socialinis darbas, Profesiné veikla, metodai ir klientai, sud. Jautré
Ramuté Sinkiiniené, (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2010), 26.

% Ibid

40" Dél Socialiniy darbuotojy rengimo centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos reorganizavimo*, Nr. 90-3386,
TAR, zitréta 2020 m. sausio 29 d., https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/TAR.9C30F596F667
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Reorganizavus darbuotojy rengimg, buvo pasiriipinta ir kvalifikaciniais reikalavimais. 2006 m.
priimtas teisés aktas, kuriame skelbiami socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy
kvalifikaciniai reikalavimai. Tai galime sieti su iS$skirtu antruoju vaiky globos namy administravimo
etapu iSskirtu $io darbo pirmojo skyriaus pirmajame poskyryje (antrasis etapas: nuo 2006 m. iki 2014
m. — globos namy nuostaty pakeitimy projektai, analiz¢). Tad iSskirto antrojo etapo metu vaiky namy
valdyme akcentuojama ir darbuotojy kvalifikacijos svarba. Siame teis¢s akte skelbiami socialiniy
darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéju kvalifikaciniai reikalavimai. Stai pavyzdZiui, socialiniam
svarbiis baigiamyjy nuostaty du paskutiniai punktai: 29. Socialinio darbuotojo profesiné kvalifikacija
periodiSkai vertinama socialiniy darbuotojy atestacijos metu. Socialinis darbuotojas turi dalyvauti
socialiniy darbuotojy atestacijoje ir siekti jgyti jo profesing kvalifikacijg atitinkancig kvalifikacine
kategorijg socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka. 30. Socialinio darbuotojo padé¢jéjas
privalo kelti savo profesing kvalifikacija, dalyvaudamas jZanginiuose ir periodiniuose profesinés
kvalifikacijos kélimo mokymuose socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka*'. Sie du

punktai jrodo, kad socialiniy darbuotojy darbas yra vertinamas ir skirstomas j kategorijas.

Kalbant apie kvalifikacinius reikalavimus darbuotojams, svarbu paminéti ir GIMK programa.
Nuo 2008 m. iki 2018 m. Lietuvoje jgyvendinta globéjy ir jtéviy rengimo programa ,,Parent Resources
for Information, Development and Education* (PRIDE) pagal Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
ivaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2007 m. liepos 24 d. sutartj su JAV
asociacija Child Welfare League of America (CWLA) dél PRIDE programos licencijos. Nuo 2012 m.
Lietuvoje PRIDE programa pavadinta ,,Glob¢jy (riipintojy) ir jtéviy mokymas ir konsultavimas*
(GIMK)*. 2018 metais, jau vykstant pertvarkai, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2018 m. birzelio 1 d. jsakymu Nr. BV-66 §i
programa buvo atnaujinta. Tai yra pagrindiné, Lietuvoje esanti programa, kuri konsultuoja ir moko

globéjus (riipintojus), budinc¢ius globotojus, itévius, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojus.

Darbuotojy kvalifikacijos kélimas nebuvo pamirstas ir toliau. 2012 m. birZelio 30 d. paskelbta
socialiniy paslaugy jstaigy darbuotojy kompetencijy ugdymo programa. Jau pacioje programoje
teigiama, kad ,,viena is svarbiausiy socialiniy paslaugy kokybés, socialinés pagalbos veiksmingumo

besikeiciancioje visuomenéje uZtikrinimo garantijy yra stipri socialiniy darbuotojy, kity socialiniy

41 Dél Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos aprago bei Socialiniy darbuotojy
atestacijos tvarkos apraSo patvirtinimo®, Nr. 43-1569, TAR, Zzitréta 2020 m. sausio 28 d. https://www.e-
tar.lt/portal/lt/legal Act/ TAR.73078569BC8A

42 Apie GIMK programg, Valtybés vaiko teisiy ir jvaikinimo tarnyba, Zitiréta 2020 m. rugséjo 30 d.,
https://vaikoteises.lt/ivaikinimas-ir-globa/globeju-ir-iteviu-mokymas/apie-gimk-programa.html
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paslaugy jstaigy darbuotojy kompetencija“*. Numatyta programa prasidéjo 2012 metais ir tesési iki
2015 mety. Sios programos tikslas buvo: kelti socialiniy paslaugy jstaigy darbuotojy Ziniy ir gebéjimy
(kompetencijy) lygi, siekiant gerinti socialiniy paslaugy kokybe. Visa tai buvo daroma kaupiant Zinias
apie socialinius darbuotojus vedant registracijos zZurnalg, kur buvo kaupiami duomenys apie socialinj

darbg dirbanciyjy kvalifikacija, atestacija.

2017 m. (jau vykstant deinstitucionalizacijos procesams Lietuvoje) priimtas socialiniy paslaugy
srities darbuotojy veiklos vertinimo tvarkos apraSas. Darbuotojy kasmetiné¢ veikla jvertinama
kiekvienais metais iki sausio 31 d. Jstaigos vadovo veiklg vertina biudZetinés jstaigos savininko teises ir
pareigas jgyvendinancios institucijos vadovas arba jo jgaliotas asmuo, o darbuotojo, iSskyrus jstaigos
vadova, veikla — biudZetinés jstaigos vadovas arba jo jgaliotas asmuo**. Ko gero, galima teigti, jog toks
vertinimas parodo, kad daugiau démesio skiriama ir socialiniy darbuotojy darbo kokybés uZtikrinimui,
istatymu tarsi parodoma, jog norima, kad Sioje srityje dirbty geriausi tos srities specialistai, buty
palaikomas nuolatinis darbuotojy tobul¢jimas. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento prie
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2018 metais parengtoje socialiniy darbuotojy profesinés
kompetencijos tobulinimo poreikio analiz¢je pateikiami rezultatai, kad 2018 metais Socialiniy
darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo poreiki pateiké 63 socialiniy paslaugy istaigos,

organizacijos. I3 jy 6 PanevéZio apskrityje, o tai yra 369 dalyviai *>* (Pav. 4)

3, Dél Socialiniy paslaugy jstaigy darbuotojy kompetencijy ugdymo programos patvirtinimo®,
Nr. 76-3951, TAR, Ziuréta 2020 m. sausio 28 d. https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/TAR.D157236B5F39/asr

4 Del Socialiniy paslaugy srities darbuotojy veiklos vertinimo tvarkos apraso patvirtinimo®, Nr. 6015, TAR, Zitiréta 2020
m. sausio 28 d., https://e-

seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/TAD/f0247¢821bd011e79f4996496b137f39?positionInSearchResults=4 &searchModelUUID
=5c0b9973-5e32-439e-937a-362183906ac1

4 Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo poreikio 2018 m. analizé®, socialiniy paslaugy prieZitiros
departamentas prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Zitiréta 2020 m. rugséjo 10 d., http://www.sppd.1t/lt/veiklos-
sritys/informacija-socialiniu-paslaugu-srities-darbuotojams/socialiniu-paslaugu-srities-darbuotoju-profesines-
kompetencijos-tobulinimas/,
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4 pav. 2018 metais pareikstas profesinés kompetencijos tobulinimo poreikis Lietuvos apskrityse*

Tad matome, kad vykstant peréjimui nuo institucinés globos prie bendruomeniniy paslaugy,
skiriamas itin didelis démesys socialiniy darbuotojy pasiruoSimui ir jy kvalifikacijos kelimui. Per¢jimo
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy jstatyme apie darbuotojy
kvalifikacijos kélima kalba taip pat daug. Cia kalbama apie darbuotojy parengima bisimai pertvarkai:
,parengti pertvarkai institucinés globos personalg ir bendruomeng. Darbuotojai bus jtraukti j
alternatyvios globos sistemos kiirimg, vertinant vaiky poreikius, Seimos, bendruomenés ir darbuotojy
galimybes tenkinti geriausiqg vaiko interesq, ieskoti geriausiy sprendimy. Bus jvertinta darbuotojy
kompetencija ir parengti jy kompetencijos ugdymo planai, kad darbuotojai galéty teikti paslaugas
Seimai ir vaikui bendruomenéje, vykdyti globos (ripybos) funkcijas ir t. t.*7“. Siame plane taip pat
iskiriami atskiri punktai akcentuojantys darbuotojy kvalifikacijos ir kompetencijos kélima. Stai,
socialiniai darbuotojai per metus turi tobulintis 16 akademiniy valandy, tai yra privaloma. Socialiniy
darbuotojy profesinei kompetencijai ir organizacijy veiklai tobulinti yra svarbu vykdyti supervizijas —
konsultuoti darbuotojus ir socialiniy paslaugy jstaigas (jmones, organizacijas) profesiniy santykiy

klausimais. Jos gali vykti individualiai, grupése arba komandose ir organizacijose. Supervizijy procesui

46 Paveikslélis i§ ,,Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo poreikio 2018 m. analizé®, socialiniy
paslaugy prieziiiros departamentas prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, zidiréta 2020 m. rugséjo 10 d.,
http://www.sppd.It/lt/veiklos-sritys/informacija-socialiniu-paslaugu-srities-darbuotojams/socialiniu-paslaugu-srities-
darbuotoju-profesines-kompetencijos-tobulinimas/,

47 Dél Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy
globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo®, Nr. 1624, TAR, Zitréta 2020 m. sausio 28 d. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/c90d4 1f097de1 1e3bdd0a9c9ad8ce 1 bf
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vadovauja profesionaliis supervizoriai, baige specialias supervizoriy rengimo studijas ar mokymus,

atitinkan¢ius europinius supervizoriy rengimo standartus, ir turintys tai patvirtinantj dokumenta*®,

Apibendrinat galima teigti, kad socialiniy darbuotojy rengimas Lietuvoje prasid¢jo vos atklirus
nepriklausomybe. IS pradZiy imta apmokyti pirmuosius socialinius darbuotojus. Véliau, kiirési jstaigos,
kurios riipinosi §iy socialiniy darbuotojy Ziniy plétimu, kvalifikacijos kélimu. O vos prasidéjus
deinstitucionalizacijai darbuotojy rengimas tapo dar labiau aktualus ir svarbus perorganizuojant vaiky
globos namus, nes Siam procesui reikéjo tinkamai parengti specialistus. Darbuotojy rengimui, mokymui
buvo organizuojami specialiis mokymai, paskirti uz tai atsakingi asmenys. Ko gero, kad visi
vienareiSkmiskai pritarty minciai, kad darbuotojy parengimas pokycCiams — svarbus procesas biisimy

administravimo reformy priémime.

1.4 Savivaldybiy veikla vaiky globos namy administravimo klausimu

Lietuvoje veikia 60 savivaldybiy. Dvi iS jy iSskirtos ir Siame darbe, tai Panevézio miesto ir rajono
savivaldybés. Savivaldybés terminas Lietuvos savivaldos jstatyme apibréZiamas taip: savivaldybé —
valstybeés teritorijos administracinis vienetas, turintis juridinio asmens statusq bei Lietuvos Respublikos
Konstitucijos laiduotg savivaldos teise, jgyvendinamq per savivaldybés tarybg*. Tuo tarpu vietos
savivaldos apibrézimas yra: vietos savivalda - valstybés teritorijos administracinio vieneto —
savivaldybés teise laisvai ir savarankiskai tvarkytis pagal Lietuvos Respublikos Konstitucijq ir jstatymus
per gyventojy tiesiogiai iSrinkty atstovy savivaldybés tarybg bei jos sudarytas vykdomgsias
institucijas™. Zvelgiant j pateiktus apibréZimus matome, kad savivaldybés atstovams suteikta teisé
laisvai tvarkytis savo savivaldyb&je. Mintj, kad socialiné parama, jskaitant ir globos namy
administravimg, daugiausia organizuoja savivaldybés, viename savo straipsniy pabréZia ir Arvydas
Guogis: Socialiné parama Lietuvoje daugiausia administruojama apskriciy ir savivaldybiy lygiu.
Savivaldybiy teikiamq socialine paramq sudaro jvairios socialinés ismokos ir socialinés paslaugos'.
Siame poskyryje bus aptariama su kokiais poky¢iais susiduria Panevézio miesto ir rajono savivaldybés

ir kaip jos tvarkosi su administraciniais globos namy issSukiais.

Kalbant apie socialing apsauga, globg ir riipyba, savivaldybés institucijos ir jstaigos gali

teikti ir organizuoti: socialing paramg (socialinés paSalpos, paramos Seimai pasalpos, laidojimo pasalpos,

“8 Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesiné kompetencija ir darbo uzmokestis, Socialinis pranesimas (2016-2017), 77
p., https://socmin.lrv.1t/uploads/socmin/documents/files/pdf/13488 socialinis-pranesimas-2016-17.pdf

49 Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo pakeitimo jstatymas*, Nr. 91-2832, TAR, Zifiréta 2020 m. vasario 29
d., https://www.e-tar.lt/portal/It/legal Act/ TAR. I0AE4E66691 A

>0 Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo pakeitimo jstatymas*, op cit.

>1 Guogis, Arvydas, "Socialiniy Paslaugy Ekonominiai Svertai Lietuvos Savivaldybése" Socialinis Darbas : Mokslo Darbai,
no. 4 (2005): 66

26



Sildymo iSlaidy kompensacijos, transporto lengvaty kompensacijos); Socialiniy paslaugy
administravimas (socialinés globos jstaigos, seneliy, naslaiciy globos namai, dienos centrai, nakvynés
namai, pagalba slogos namuose); Invalidy integracija i bendruomene; Vaiky teisiy tarnybos; Parama
Seimynoms>2. Paciame Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyme 6 straipsnyje (savarankiskosios
savivaldybiy funkcijos) skelbiama: savivaldybés gali steigti socialiniy paslaugy jstaigas, jas iSlaikyti ir

riipintis bendradarbiavimu su visuomeninémis organizacijomis>>.

2012 m. pradéta piniginés socialinés paramos sistemos pertvarka. Cia dar labiau sustipréjo
savivaldybiy vaidmuo, piniginés socialinés paramos teikimas buvo priskirtas savarankiSkajai
savivaldybiy funkcijai, tokiu biidu buvo siekiama sumazinti galimybes piktnaudZiauti pinigine socialine
parama>*. Lie¢iant globojamy vaiky tema, svarbu paminéti ir jy islaikymui skiriamas pajamas (2 lentelé),
tiesa Sioms pajamoms gauti reikalinga pateikti reikalingus dokumentus, o ir jy gavimui taikomos grieZta
nustatytos Lietuvos Respublikos socialinés ir darbo ministerijos nustatytos iSlygos. Pvz.: globos
(ripybos) iSmokos tikslinis priedas neskiriamas arba jo moké¢jimas nutraukiamas, jeigu: vaikas yra
suimtas, atlieka su laisvés atémimu susijusig bausme¢, jam BaudZiamojo proceso kodekso nustatyta
tvarka paskirtos priver¢iamosios stacionarinio steb&jimo specializuotose psichikos sveikatos prieZitiros
istaigose medicinos priemonés, paskelbta jo paieska ar jis teismo pripaZintas neZinia kur esanciu, — kol

nei$nyksta Sios aplinkybés>.

2 Lentelé. 1Smokos tévy globos netekusiems vaikams

ISmokos tipas .
p Kam skiriama Suma

Kiekvienam vaikui, kuriam globa
Globos (riipybos) iSmoka o . S
. o . (ripyba) nustatyta Seimoje, 4 baziniy socialiniy iSmoky
(nustatytais atvejais mokamas ir
Seimynoje, globos centre ar vaiky | dydzio suma 156 Eurai (per
tikslinis priedas)
globos institucijoje, jo globos mén.)

(riipybos) laikotarpiu

Vienkartiné iSmoka jsikurti Asmeniui, pasibaigus jam 75 baziniy socialiniy iSmoky

nustatytai globai (riipybai) dél dydZio suma 2925 eurai

32 Algirdas Astrauskas, Vietos savivaldos samprata ir savivaldybés instituciné struktiira, (Vilnius, 2003), 53.

>3 | Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo pakeitimo jstatymas®, Nr. 91-2832, TAR, Zifiréta 2020 m. vasario 29
d., https://www.e-tar.lt/portal/It/legal Act/ TAR. I0AE4E66691 A

>* Audrius Bitinas, ,,Piniginés socialinés paramos pertvarka: esminiai poky¢iai ir tendencijos®, Socialiniy moksly studijos,
6,3 (2014), 605.

> I¥mokos tévy globos netekusiems vaikams, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Zitiréta 2020
m. rugséjo 28 d., https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/seima-ir-vaikai/socialine-parama-seimoms-ir-vaikams/ismokos-tevu-
globos-netekusiems-vaikams#Globosrupybosismokostikslinispriedas
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pilnametystés, emancipacijos ar

santuokos sudarymo

Lentelé sudaryta autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos puslapio

duomenis’®.

Savivaldybés kiekvienais metais rengia socialiniy paslaugy planus, kuriuose akcentuojama
ka ketinama pasiekti per ateinanc¢ius metus. Tokiuose planuose planuojami vaiky globos namy tikslai
ateinantiems metams. Planai buvo rengiami ir pertvarkai, tokius planus rengé ir PanevéZio rajono bei
miesto savivaldybés. Pirmoji tokj plang 2016 metais parengé Panevézio miesto savivaldybé — 2016 mety
birzelio 30 dieng jis buvo patvirtintas miesto savivaldybés tarybos. Pagrindinis PanevéZio miesto
savivaldybés tikslas yra: suformuoti nuoseklia ir koordinuota pagalbos ir paslaugy sistema Panevézio
mieste, kuri [...] vaikui, likusiam be tévy globos, sudaryty saglygas gauti individualias, pagal nustatytus
poreikius paslaugas bei reikiamg pagalbg ir, nepatiriant socialinés atskirties, leisty vaikui augti saugioje,
jo raidai palankioje aplinkoje — glob¢jy Seimoje, ypatingais atvejais — bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, atitinkan¢iuose Seimos sglygas>’. Plane nurodomos priemonés, jgyvendinimo laiko réZiai,
atsakingi vykdytojai ir t.t. Plane numatyta suma pertvarkai yra: 1441,9 tikstanciy eury. Panevézio
Rajono savivaldyb¢ apie per¢jimo j bendruomeninius globos namus planuose émé kalbéti kur kas véliau.
Visy pirma — 2018 mety geguzés 30 d. Panevézio rajono savivaldybés taryba priémé sprendimg ,,dél
globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieZzitiros organizavimo paneveéZzio rajono
savivaldyb¢je tvarkos apraSo patvirtinimo*. Globos centras ¢ia — buve Linkauciy vaiky globos namai,
kurie dabar, kaip aprase ir teigiama: uztikrina, kad visiems jvaikintiems vaikams, socialiniy globéjy,
bei budintiems globotojams, socialiniams globéjams, globéjams giminaifiams, jtéviams ar asmenims,
ketinantiems jais tapti, blity prieinama ir suteikiama reikalinga konsultaciné, psichosocialing, teising ir
kita pagalba siekiant tinkamo vaiko, jvaikio ugdymo ir aukléjimo $eimai artimoje aplinkoje®®. Biitent po
Sio sprendimo priémimo deinstitucionalizacija émé atsispindéti ir rajono savivaldybés socialiniy
paslaugy planuose. 2019 mety socialiniy paslaugy plane jau minima: ,,Planuojama ijsteigti du

bendruomeninio vaiky gyvenimo namus ir vaiky dienos centrg™.

%6 I¥mokos tévy globos netekusiems vaikams, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Zitiréta 2020
m. spalio 9 d., https://socmin.Irv.1t/lt/veiklos-sritys/seima-ir-vaikai/socialine-parama-seimoms-ir-vaikams/ismokos-tevu-
globos-netekusiems-vaikams

37 PanevéZio miesto savivaldybés vaiky socialinés globos sistemos pertvarkos 2016-2020 mety veiksmy planas®, Zifiréta
2020 m. rugséjo 15 d., http://195.182.86.148/aktai/Default.aspx?1d=3&Docld=21035117

>8  Dél globos centro veiklos ir vaiko budingio globotojo vykdomos prieZifiros organizavimo panevéZio rajono
savivaldybéje tvarkos apraSo patvirtinimo*, LRS, Zidiréta 2020 m., rugséjo 15 d., https://e-

seimas.lrs.It/portal/legal Act/1t/TAD/2c69¢38065091 1e8b7d2b2d2ca774092/kAJsYIFref?jfwid=uinliqvl 1

39, Dél PanevéZio rajono savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy plano patvirtinimo*, Zitiréta 2020 m. rugséjo 15
d..http://www.panrs.It/get file.php?file=YmFDV29wbWpaZGFWWIdHbHIaVEhuV21Zalp1U21adWdsSmxtcG1sb215dH
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Globos institucijy administravimas, o ypa¢ globos namy pertvarkos metu — rimtas i$Siikis. Su
Siuo iSSukiu susiduria ir savivaldybés. Savivaldybéms, kaip jau ir minéta Cia paskirtas ne tik
administravimo, bet ir dar vienas labai svarbus vaidmuo: vaiko globos (riipybos) prieziiiros vaidmuo.
Civiliniame kodekse nustatyta, kad 1. Vaiko globg (ripyba) Seimoje, Seimynoje, institucijoje priZiiiri
rajono (miesto) valstybin¢ vaiko teisiy apsaugos institucija. 2. Vykdydama vaiko globos (riipybos)
priezilra, rajono (miesto) valstybiné vaiko teisiy apsaugos institucija bendradarbiauja su kitomis
institucijomis, susijusiomis su vaiko teisiy apsauga®. Na, o paciy savivaldybiy veikla vaiky teisiy
gynimo, Zinoma, ir vaiky globos namy valdymo klausimu nuolat kontroliuoja vaiko teisiy kontrolieriaus
jstaiga. Zvelgiant j 2014 — 2020 mety metines ataskaitas, pastebima, jog savivaldybiy veiklose vis
atsiranda triikumy administruojant vaiky globos namy veiklg. Kontrole ir prieZiiira uzsiima ne tik vaiky
teisiy kontrolieriaus jstaiga. Visos savivaldybése esancios jstaigos turi atitikti socialinés globos normas.
Tam savivaldybés turi atitikti socialinés globos normy aprasa, kur reglamentuojami socialinés globos
kokybés reikalavimai. Socialinés globos atitikt] socialinés globos normoms periodiskai, ne reciau kaip
kartg per 2 metus, vertina Socialiniy paslaugy prieZitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos. Nustacius, kad socialinés globos jstaiga ar vaikus globojanti Seima teikia socialing globa,
neatitinkancig socialinés globos normy, Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas apie tai raStu
1spéja socialinés globos jstaigos steigéja, socialiniy paslaugy jstaiga, vaikus globojancig Seimg ir nustato
terming, per kurj §ie neatitikimai turi biiti paalinti®!. Didele jtaka socialinei globai turi ir socialiniy
paslaugy priezitiros departamentas. Biitent jis turi tris didesnes veikos sritis: 1. Socialinés globos
kokybés kontrolés ir licencijavimo; 2. Socialiniy programy, priemoniy ir projekty administravimo ir 3.
Socialiniy darbuotojy atestacijos, socialiniy darbuotojy ir individualios prieziiiros personalo profesinés

kompetencijos tobulinimo organizavimo.

Kadangi Siame darbe akcentuojamas PanevéZio miestas ir jo rajonas, reikia iSskirti Siuose
savivaldybése veikian¢ius vaiky globos namus. Cia veikia ne tik vaiky bendruomeniniai globos namai,
bet yra isteigta ir Seimyna, greitu metu Smilgiuose bus atidarytas ir socialiniy paslaugy centras. Visas
Sias globos institucijas palieté Lietuvoje vykstantys deinstitucionalizacijos procesai. Pagal Lietuvos
civilinj kodeksg isskirta, kokios vaiko globos (ripybos) riiSys ir formos Siuo metu veikia Lietuvoje, jas

matote Zemiau pateiktoje lentel¢je (3 lentelé).

VscENkbVoxb3IKV3BsMmZHeTVpWmSLV2FtcFpueVexalpKZHFiV2VhMUc2VWiwc VZiRzJWbDJacWFadW VubUJ
wYnNNWb3htREprNWEIWW 1CdGFuS1ZiR2IWWXBpaGJjZWNuR3B6azZDY Q==&view=1
60 3 267 straipsnis. Vaiko globos (rlpybos) priefilra, ZiGréta 2020 m. spalio 14 d., http://www.civiliniskodeksas.It/

61, Dél Socialinés globos normy apraSo patvirtinimo**, LRS, Zifiréta 2020 m. kovo 20 d.
https://eseimas.lrs.lt/portal/legal Act/It/TAD/T AIS.292682
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3 Lentelé. Siuo metu Lietuvoje teikiamos globos riisys®

1. Vaiko globos (riipybos) risys:

2. Vaiko globos (riipybos) formos:

1.1) laikinoji globa (riipyba)

2.1) globa (rupyba) Seimoje

1.2) nuolatiné globa (rupyba)

2.2) globa (rupyba) Seimynoje

2.3) globa (rupyba) globos centre

4 Lentele. PanevéZio rajono teritorijoje esancios socialines paslaugas teikiandios jstaigos®

ISTAIGA

APRASYMAS

Panevézio rajono globos centras
Adresas: Truskavos g. 27, 38281 Linkauciy

k., Panevézior.

Savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija —
Panevézio rajono savivaldybés taryba. Teikia
trumpalaike ir ilgalaike socialing globa vaikams,

likusiems be tevy globos.

Grigaliiiny Seimyna
Adresas: Teberesiskiy k., Pajstrio sen.,

Panevézior.

Steigé€jas — privatus asmuo. Teikia laiking ir nuolating|

socialing globg vaikams, likusiems be tévy globos.

Auksciau pateiktoje lenteléje matote PanevéZio rajone veikiancias globos jstaigas, kuriy
veikla susijusi su vaiky priezitra. Tiesa, dabar PanevéZzio rajono vaiky globos namai vadinasi kitaip: jie
tapo globos centru. Paciame Panevézio mieste veikia tik Algimanto Bandzos socialiniy paslaugy namai
ir keletas bendruomeniniy vaiky globos namy — tiksliau yra keletas bendruomeniniy buty, kuriuose
gyvena be tévy globos like vaikai. Kitos su vaiky socialine apsauga susijusios institucijos Panevézio
mieste yra socialiniy paslaugy centras ir jaunuoliy dienos centras. Pati PanevéZio miesto savivaldybé
administruoja PanevéZzio socialiniy paslaugy centrg, tod¢l kartu ir bendruomeninius vaiky globos namus;
Juozapo globos namus (seneliy globos namai) ir Panevézio jaunuoliy dienos centrg. Algimanto Bandzos

socialiniy paslaugy centra, esanti paciame Panevézyje kontroliuoja Socialinés apsaugos ir darbo

ministerija, tiesa, jie turi ir jiems pavaldZius

62 Sudaryta autorés pagal: LR Civilinis kodeksas, III knyga, 3.252 straipsnis, ,,Vaiko globos (riipybos) riiSys ir formos®,

bendruomeninius globos namus (5 lentelé)®*.

zitréta 2020 m. sausio 29 d., https://www.infolex.It/ta/60696

3Sudaryta autorés pagal PanevéZio
https://www.panrs.lt/index.php?1669282730

rajono savivaldybés puslapyje pateiktus duomenis:

64,,A1gimanto Bandzos socialiniy paslaugy namy nuostatai®, Zitiréta 2020 m. kovo 2 d., https://socnamai.lt/nuostatai/




5 Lentelé. PanevéZio mieste esantys socialinés globos namai®

Socialiniy globos namy pavadinimas Pavaldumas

Panevézio socialiniy paslaugy centro . ) )
o _ PanevéZzio miesto savivaldybe
Bendruomeniniai vaiky globos namai

. o | Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
Algimanto Banzdos socialiniy paslaugy namai o
darbo ministerija

Apibendrinant, galima teigti, kad savivaldybés vaiko globos organizavime ir administravime
uzima labai svarby vaidmenj. Savivaldybés ne tik administruoja, skirsto pinigus globai, bet ir
kontrolieriaus jstaiga. Vykstant jvairiems deinstitucionalizacijos procesams administraciné dalis iSlieka

— kiekvienos globos istaigos veikimas turi biiti reglamentuotas, o istaigos turi biiti priZitirimos.

65 Sudaryta autorés pagal: ,,Sprendimas dél PanevéZzio miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy plano
patvirtinimo*, 8 lentele, Zitréta 2020 m. kovo 5 d.,
file:///C:/Users/godae/Downloads/2019%?20socialini%C5%B3 %20paslaug %C5 %B3%?20planas.pdf
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2. DEINSTITUCIONALIZACIJOS ASPEKTAI VAIKU NAMU
VALDYMO SRITYJE

Deinstitucionalizacija ir pertvarka (arba globos namy pertvarka) yra terminai, kurie daznai
vartojami kaip sinonimai, ir apibiidina tg patj procesg — tvary peréjima nuo institucinés vaiky globos prie
Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy vaikams ir Seimoms®. Taciau, jeigu placiau, kas gi ta
deinstitucionalizacija? Eugenijus Dunajevas viename savo straipsniy iSskiria tris Sios sgvokos
paaiSkinimus. Visy pirmiausia deinstitucionalizacija c¢ia aiSkinama kaip procesas, kai didelés
stacionarios jstaigos yra keiCiamos maZesnémis, ne tokiomis izoliuotomis, bendruomeninémis
paslaugomis gristomis organizacijomis. Toliau iSskiriamas antrasis $ios sgvokos paaiskinimas, kuris
deinstitucionalizacijos procesg apibiidina kaip priemoniy, kuriomis nejgalieji gali jgyvendinti savo
Zmogaus teises, diegimg. Na, o treCiasis apibiidinimas néra tiesiogiai susijes su paslaugy teikimo
organizavimu kaip pirmiau minétos sampratos, bet yra neoinstitucionalizmo (socialinés teorijos)
savoka. Deinstitucionalizacija neoinstitucionalizme reiskia atskira institucinio poky¢io atveji®’. Pagal
Europos Sgjungos aiskinimg, deinstitucionalizavimas — aukStos kokybés, individualiai pritaikyty
bendruomeniniy paslaugy, iskaitant paslaugas, skirtas uzkirsti kelig institucionalizavimui, kiirimas, ir
iStekliy perkélimas i§ ilgalaikés stacionarios globos institucijy 1 naujas paslaugas, siekiant uZtikrinti
ilgalaikj jy tvaruma®®. Reikty nesusimaiyti ir iSgirdus pertvarkos savoka, ja priimti kaip
deinstitucionalizacijos sinomimg. Taigi, deinstitucionalizacija néra globos namy uzdarymas — tai tarsi
naujy struktiiry kiirimas, institucionalizavimo ardymas. O ty naujy struktiiry kiirimas paprastai tariant

yra bendruomeninio gyvenimo kiirimas ir ,,iS¢jimas* i§ institucinio gyvenimo.

D¢l savo jsipareigojimy Europos Sajungai ir daugiau nei deSimtmetj trunkancios
nevyriausybinio sektoriaus kritikos, 2014 metais Lietuva émési strateginiy tiksly, kad nuo 2014 iki 2020
mety biity pereita nuo stacionarios prie bendruomeninés globos®. 2014 — 2020 mety Europos Sajungos
fondy investicijy veiksmy programoje buvo iSskirti 12 prioritety. AStuntasis prioritetas buvo skirtas

socialinés jtraukties didinimui ir kovai su skurdu. Siam prioritetui buvo iSskirtas uzdavinys: padidinti

6 _ Deinstitucionalizacija - tvarus peréjimas nuo institucijy iki paslaugy $eimoje ir bendruomenéje®, mokomoji programa,
zitréta 2020 m. balandzio 16 d., http://ziburio-fondas.It/wp-content/uploads/sites/5/2015/11/FINAL_De-I-mokymu-
programa.pdf

®7 Eugenijus Dunajevas, "Asmeniniy Socialiniy Paslaugy Deinstitucionalizacija Pokomunistinéje Lietuvoje." STEPP:
Socialiné Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika 6 (2012): 46.

https://www.researchgate.net/publication/330708883 Asmeniniu_socialiniu_paslaugu_deinstitucionalizacija_pokomunistin
eje_Lietuvoje

68  Europos Sajungos fondy panaudojimo peréjimui nuo institucinés prie bendruomeninés globos priemoniy rinkinys*
(2012). Briuselis: Europos eksperty grupé peréjimo nuo institucinés prie bendruomengje teikiamos globos klausimais,
https://www.esn-eu.org/sites/default/files/publications/LT EEG Toolkit.pdf

% Rasa Genien¢, and Eglé Sumskiené, "Stacionarios Globos Pertvarka Lietuvoje Institucionalizmo Teorijos PoZiiiriu."
STEPP: Socialiné Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika 12, no. 12 (2016): 75,
https://www.journals.vu.lt/STEPP/article/view/9818/7637
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bendruomenéje teikiamy socialiniy paslaugy dalj, pereinant nuo institucinés globos prie bendruomeniniy
paslaugy’®. Tad greitu metu Lietuvoje $ios pertvarkos pradZig ,,vainikavo 2014 metais vasario 14 diena
iSleistas teisés aktas: ,,dél peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano
patvirtinimo”’ “. Deinstitucionalizacijos poreikis Lietuvoje grindZiamas tuo, kad iki jos globos namuose
gyvenantys vaikai buvo tarsi atskirti nuo visuomenes, o $i vykstanti pertvarka tarsi turéty padéti jiems
lengviau jsilieti | visuomeng, biiti maZiau atskirtiems, jaustis pilnaver¢iams visuomenés nariais. Visa tai
skamba labai graziai, bet jgyvendinti Siai reformai reikéjo pakeisti ir jvesti daug naujy administraciniy
procesy, o visy pirmiausia — teising baze. Tai atneSé nemazai administraciniy reformy ir pokyciy, o ir

viskas tur¢jo vykti nuosekliai, pagal parengta plang.

Si pertvarka turi ikeltus tris tikslus, bet $iai darbo temai aktualiausias yra pirmasis
pertvarkos tikslas: siekti uztikrinti darniq aplinkg ir sqlygas kiekvienam vaikui (ir nejgaliam vaikui) augti
savo Seimoje, o likusiems be tévy globos vaikams augti globéjy, jtéviy Seimoje ar Seimynoje ir gauti
pagalbg bendruomenéje’®. Tikslams pasiekti sudarytas planas, o jame iSsikelti ir penki uzdaviniai (1
priedas), kurie vaiky globos namy pertvarkai itin svarbiis, na, o pirmieji keturi — atsispindi visame §io
darbo kontekste. Bendrai tariant, Siuose uzdaviniuose atsispindi siekis kurti bendruomeninius globos
namus, motyvuoti esancius darbuotojus ir perzvelgti bei kelti jy kompetencijas, vykdyti tarpinstitucinj

bendradarbiavima.

Kas gi atsakingas uz Sios pertvarkos jgyvendinimg? Vadovaujantis teis€s aktais, pertvarkos
jgyvendinima koordinuoja Socialinés apsaugos ir darbo ministerija. Pertvarka jgyvendina Svietimo ir
mokslo ministerija, Kultiiros ministerija, Sveikatos apsaugos ministerija, Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Nejgaliyjy reikaly
departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Lietuvos savivaldybiy asociacija,
Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,

73

nevyriausybinés organizacijos bei savivaldybés’”. Pertvarkos sklandumg ir jos veikimg kuruoja

regioniniai ir nacionalinio lygmens pertvarkos konsultantai, kuriuos konkurso biidu pasamdé biitent

70 ,2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programa”, Ziiréta 2020 m. balanZio 18d.,
https://www.esinvesticijos.lt/It/dokumentai/2014-2020-metu-europos-sajungos-fondu-investiciju-veiksmu-programa

71, Dél peréjimo nuo institucinés globos prie $eimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be
tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo*, TAR, Zitréta 2020 m. kovo 4 d. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/c90d41f097de1 1e3bdd0a9c9ad8ce 1 bf

72 pertvarkos tikslai, Globa Seima bendruomené, Zitiréta 2020 m. rugséjo 08 d. http://www.pertvarka.lt/apie-institucines-
globos-pertvarka/pertvarkos-tikslai/

73 Kas atsakingas uz sékmingg pertvarkos vykdyma Lietuvoje?*, Institucinés globos pertvarka, Zifiréta 2020 m. kovo 4 d.,
http://www.pertvarka.lt/apie-institucines-globos-pertvarka/kas-atsakingas-uz-sekminga-pertvarkos-vykdyma-lietuvoje/
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Socialinés apsaugos ir darbo ministerija. 6 lenteléje matote iSskirtas tris grupes, kurios jeina j $ios

pertvarkos vykdyma. Cia i§skiriami ir like be tévy globos vaikai, kurie gyvena vaiky globos namuose.

6 Lentelé. Tikslinés pertvarkos grupés’

Tikslinés pertvarkos grupés
1. Like be tévy vaikai (jskaitant| 2. Nejgaliis vaikai, jaunimas, 3. Nejgalus suaugusieji,
kudikius), patiriantys rizikg turintys proto psichikos turintys proto ar psichikos
vaikai bei jy Seimos. negalig, bei jy Seimos. negalia, bei jy Seimos.

Bendradarbiavimo svarba vaiky globos namy reformoje. Kaip buvo minéta ir anks¢iau, uz
pertvarkos vykdymga atsako ne viena institucija. Kalbant apie tarporganizacinius rysius tai apima tuos
santykius, kurie sujungia kiekviena organizacija bendry tiksly jgyvendinimui’®. Kuomet palie¢iame
vaiky globos namy reorganizavimo temg, visos su tuo dirbancios institucijos yra suinteresuotos
sékmingai vykdyti pertvarka, tad turint bendrus tikslus galima tinkamai jgyvendinti iSsikeltus pertvarkos
uzdavinius ir pasiekti uZsibréztus tikslus. Nors 2015 m. kovo 23 d. Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijoje pasiraSytas bendradarbiavimo, jgyvendinant institucinés globos sistemos pertvarka,
memorandumas’®. Ta¢iau 2016 metais Sandros Simkonytés ir Lijanos Gvaldaités atlikto eksperty
interviu atskleide, kad specialistai stokoja informacijos ir diskusijy deinstitucionalizacijos tema globos
jstaigy kolektyvuose, su iSorés ekspertais ir atsakingy institucijy atstovais’’. Tokie rezultatai rodo, kad
nors ir esant tokiam memorandumui, kuris jtvirtina visy pusiy glaudy bendradarbiavima, deja, bet
realybéje, administruojant vaiky globos namy pertvarkg tik pasira§yto memorandumo nepakanka.
Partnerystés principas deinstitucionalizacijos procesui itin gyvybisSkai svarbus, tam kad visos susijusios
veikiancios Salys tinkamai jsitraukty j partneryste visose susijusiose veiklos programose. Tai turi apimti
nacionalines ir vietines institucijas, atsakingas uz reformy planavimg ir valdyma (pavyzdziui, socialiniy
reikaly, sveikatos priezitros ir Svietimo departamentus), paslaugy naudotojus ir juos atstovaujancias

organizacijas; taip pat paslaugy teikéjus’®. Tad visose institucijose, kurios dirba su vaiky globos namy

74 Sudaryta autorés pagal https://vaikoteises.lt/media/file/Globos%20pertvarka/globos_pertvarka.pdf, Zifiréta 2020 m. kovo
4d.

75> Kozuch, Barbara, ir Katarzyna Sienkiewicz-Matyjurek, "Key Factors of Inter-organisational Collaboration in the Public
Sector and Their Strength", International Journal of Contemporary Management 15, no. 3 (2016): 125., Zitréta 2020 m.
liepos 28 d., https://www.ejournals.eu/ijcm/2016/Numer-15(3)/art/8222/

76 Kas atsakingas uz sékmingg pertvarkos vykdyma Lietuvoje?*, institucinés globos pertvarka, Zitiréta 2020 m. kovo 4 d.,
http://www.pertvarka.lt/apie-institucines-globos-pertvarka/kas-atsakingas-uz-sekminga-pertvarkos-vykdyma-lietuvoje/

77 Lijana Gvaldaité, ir Sandra Simkonyté, "Vaiky Globos Namy Deinstitucionalizacija Lietuvoje: Ar ,,veZimas* Judés i
Priekj?", STEPP: Socialiné Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika 12, no. 12 (2016): 68,
https://www.zurnalai.vu.lt/STEPP/article/view/9817/7636

78 Europos Sajungos fondy panaudojimo peréjimui nuo institucinés prie bendruomeninés globos priemoniy rinkinys*
(2012). Briuselis: Europos eksperty grupé peréjimo nuo institucinés prie bendruomengje teikiamos globos klausimais, 20,
https://www.esn-eu.org/sites/default/files/publications/LT EEG Toolkit.pdf
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reorganizavimo procesais, itin svarbus tarpintitucinio bendradarbiavimo svarbos akcentavimas ir realus

Sio proceso palaikymas.

Pertvarkos finansavimas. Svarbu aptarti ir vykstancio pertvarkos finansavimo klausimg.
Si pertvarka finansuojama Europos Sajungos ir valstybés biudZeto 1¢Somis (Zr. 6 lentele). | §i
finansavimg jeina daug jvairiy punkty, pvz.: metodiniy dokumenty ir jy teikimo pakety: standarty, Siy
paslaugy organizavimo ir teikimo modeliy aprasy, paslaugy teikimo metodiky, veiklos aprasy reikalingy
pertvarkai jgyvendinti parengimas; darbuotojy kompetencijy ir motyvacijos dirbti bendruomenéje
ivertinimas; regiony, kuriuose jgyvendinami bandomieji projektai, infrastruktiiros plany rengimas;
socialiniy paslaugy sistemos darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas; institucinés globos
pertvarkai jgyvendinti reikalingy visuomenés informavimo ir §vietimo priemoniy vykdymas” ir t.t.
Pagal numatytg tvarka nuo 2014 iki 2021 m. Europos Sgjunga per¢jimui nuo institucinés prie
bendruomeninés globos yra numadiusi struktiiriniy fondy parama. Siuo tikslu Europos Sajungos
eksperty grupé isSleido bendrgsias europines gaires dé¢l peréjimo nuo institucinés prie bendruomeninés
globos (Common European Guidelines on the Transition from Institutional to Community — based Care)
ir ji lydinti Europos Sgjungos fondy panaudojimo peréjimui nuo institucinés prie bendruomeninés
globos priemoniy rinkinj (Toolkit on the Use of European Funds for the Transition from Institutional to
Community — based Care)®. Visam pertvarkos finansavimui buvo paskirtas ir projekto finansininkas,
kuris pagal finansininko pareigybés apraSyma tur¢jo atlikti tokias funkcijas: ,,[...] tvarkyti Projekto
finansing apskaitg, uztikrinti apskaitos duomeny ir dokumenty atitikima buhalterinés apskaitos tvarkymo
ir kity teisés akty reikalavimams, rengti projekto finansines ataskaitas, moké¢jimo praSymus,
bendradarbiauti su projekta jgyvendinan¢iomis institucijomis, partneriais ir Kitais suinteresuotais

asmenimis*®!

. Sis darbuotojas tiesiogiai pavaldus tarnybos direktoriui. Taigi matome, jog net ir
pertvarkos finansavimas yra grieZtai administruojamas: pertvarkai vykdyti paskiriamos tam tikros

pareigybes, o toms pareigybéms rengiami aprasai (2 priedas).

7 Lentelé. Institucinés globos pertvarkai skiriamas finansavimas®’

ES struktiiriniy fondy 1éSos | LR Valstybés biudzZeto 1éSos IS viso

26 650 978,00 Eur 6 094 052,00 Eur 32745 030,00 Eur

79 Institucinés globos pertvarkai skiriamas finansavimas®, 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programa, Zitiréta 2020 m. balandZio 18 d.,
https://www.esinvesticijos.lt/lIt//finansavimas/patvirtintos_priemones/institucines-globos-pertvarka

8 Dalia StraZinskaité, Giedré Kvieskiené, ,,Lietuvos ir Vengrijos vaiky globos sistemy palyginimas “, Socialinis ugdymas,
t. 40 (2015): 42, file:///C:/Users/godae/Downloads/135-232-1-SM.pdf

81 Finansininko pareigybés apra$ymas, Zitiréta 2020 m. liepos 28 d., http://www.pertvarka.lt/kontaktai/

8 Institucinés globos pertvarkai skiriamas finansavimas®, 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programa, zitiréta 2020 m. balandZzio 18 d.,
https://www.esinvesticijos.lt/It//finansavimas/patvirtintos_priemones/institucines-globos-pertvarka
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Apibendrinant, galima teigti, jog vykstanti globos namy pertvarka palieCia daug veiksniy:
pinigy perskirstyma, naujy darbuotojy rengimg (esamy darbuotojy kvalifikacijos kélimg), esamy pastaty
renovavimg ir naujy pastaty pirkimg, partnerys¢iy kiirimg bei jy palaikymg, pacios vykstancios
pertvarkos prieziiira, naujy pareigybiy kiirimg ir jy administracinj apibrézimg ir t.t. Tam, kad visi Sie
procesai tinkamai funkcionuoty, juos reikia tinkamai administruoti. Tai itin daug apimantis ir laipsniSkas
procesas, reikalaujantis naujy paslaugy kiirimo, vaiky apsaugos sistemy ir esamy paslaugy reformos bei

naujy darbo metodiky idiegimo, kad biity sukurtos pakankamos sglygos institucionalizacijos prevencijai.

2.1. Deinstitucionalizacijos procesai Panevézio miesto ir rajono globos

namuose
Deinstitucionalizacijos procesai vyksta visose Lietuvos savivaldybése, ne iSimtis ir
PanevéZio rajono bei miesto savivaldybés. Sie procesai vykstantys Lietuvoje atne$é¢ daug naujy
administraciniy poky¢€iy ir PanevéZzio krasto vaiky globos namuose, bei Siuos namus administruojanciose
istaigose. Nors aptariamas procesas Lietuvoje imtas sparciai vykdyti jau nuo 2014 mety, Panevézyje

rimtesni pokyciai pastebimi nuo 2018 mety.

Dar 2014 metais paskelbtas 2014 — 2020 mety strateginis planas skelbé per¢jimg nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy
globos vaikams. Tai atneSa naujieng — bendruomeninius vaiky globos namus. Bendruomeniniai vaiky
globos namai — pagal Seimai artimos aplinkos modelj veikiantys vaiky globos namai, jsteigti atskirose
patalpose (pvz., namas, butas) bendruomengje, skirti likusiems be tévy globos vaikams, nejgaliems

vaikams ar vaikams, turintiems kity specialiyjy poreikiy (iki 8 vaiky)®?

. 2018 m. duomenimis, Salyje
veikia 84 bendruomeniniai vaiky namai, juose gyvena 490 vaiky®*. Pagal 2019 m. PanevéZio socialiniy
paslaugy plana, PanevéZyje veikia vieni socialiniai bendruomeniniai vaiky globos namai. Jie yra

pavaldiis miesto savivaldybei®.

Per¢jimas nuo institucinés globos globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy
matomas ir PanevéZio miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy plane. Cia kalbant apie likusiy
be tévy vaiky gerove, akcentuojama: ,,Pereinat nuo instituciniy prie bendruomenése teikiamy socialiniy
paslaugy ir siekiant socialinés geroveés vaikams, likusiems be tévy globos, atsirado poreikis rengti

daugiau budinciy globotojy, kurti palydimosios globos paslaugas siekiant iSsaugoti gerq vaiko emocing

8Vida GudZinskiené, Rita Raudelitinaité, ir Rokas Uscila, ,,Socialiniy Darbuotojy Patirtys Rengiant Vaikus Savarankiskam
Gyvenimui Bendruomeniniuose Vaiky Globos Namuose", Pedagogika : Mokslo Darbai 125, no. 1 (2017): 161

8 Janina Cizikiené, "Institutional Care System Transformation: Trends and Perspectives for the Development of Child
Care Institutions", Izglitibas Reforma Visparizgl itojosaja Skola : Izglitibas Satura Pétijumi Un levieSanas Problémas 2
(2018): 27, https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/15643/34016098.pdf?sequence=1&isAllowed=y

8 Sprendimas dél Panevézio miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy plano patvirtinimo®, Zitiréta 2020 m.
kovo 5 d., file:///C:/Users/godae/Downloads/2019%?20socialini%C5%B3%20paslaug% C5%B3%?20planas.pdf
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sveikatg. Valstybinés globos jstaigos, kurios teikdavo paslaugas be tévy globos likusiems vaikams,
uzZdaromos. Todél reikalinga socialinés globos paslaugas vaikams, likusiems be tévy globos, plétoti,

86 «

siekiant uZtikrinti Sios paslaugos tinkamgq teikimg ir poreikius atitinkancig pasiiilg® “. Butent Sis

peréjimas atnesS¢ daug pokyciy j vaiky globos namy administravimg, nes reikéjo daug ka reorganizuoti.

Bendruomeniniy namy pirkimui buvo 2019 metais buvo sudaryta komisija, kurios tikslas
pagal jsakymg yra: ,,Bendruomeniniy vaiky globos namy pirkimo komisija sudaroma organizuoti ir
atlikti 2 gyvenamosios paskirties namy be priklausiniy su Zemés sklypais iki 20 ary pirkimg Panevézio
rajono savivaldybés bendruomeniniy vaiky globos namy tinklo plétrai skelbiamy deryby biidu.
Pirkimas atliekamas PanevéZio rajono savivaldybés teritorijoje, vieng namg perkant vienoje i$ Siy
priemiestiniy PanevéZio rajono gyvenvie¢iy: Dembava, VelZys, Piniava, Silagalys, Vaivadai, kita nama
— viename i§ PanevéZio rajono senilinijy centry: Raguva, Mieziskiai, Smilgiai, Pajstrys, Naujamiestis,
Krekenava, Ramygala, Upyté, Vadokliai, Karsakiskis“®’. Si komisija turi biiti atsakinga uZ derybas ir
nuspresti ar pasirinkty pastaty biiklé yra tinkama bendruomeniniams globos namams jkurti. Pirkimo
procesai pradéti dar anksciau: ,,2018 m. socialines globos paslaugas vaikams, likusiems be tévy globos,
buvo teikiamos 3 bendruomeniniuose vaiky globos namuose, 4 butas buvo nupirktas (atlieckamas
remontas ir pradés teikti paslaugas 2019 m. rudenj). Butai paskirstyti skirtinguose Panevézio miesto
mikrorajonuose (Marijony, Kniaudigkiy, Klaipédos ir Stanitiny)3®“. Kaip jau buvo minéta ir anks&iau,
didele jtakg bendruomeniniams vaiky namams turi socialiniy paslaugy prieZitiros departamentas. Biitent
jis i8duoda licencijas. Toks socialinés globos istaigy licencijavimas buvo pradétas nuo 2013 m. sausio
2 d. O dabar, jstaigos, pageidaujancios teikti socialinés globos paslaugas, pries pradédamos §ig veikla
nuo 2015 m. sausio 1 d. privalo jgyti atitinkamos rii§ies licencija socialinés globos teikimui®’. Jie taip

pat vertina teikiamos globos kokybe.

Deinstitucionalizacija Panevézyje paskatino ne tik bendruomeniniy globos namy kiirimasi,
bet ir esanciy globos namy pertvarka. Buve Algimanto Bandzos vaiky ir kiuidikiy globos namai 2018
metais pakeité savo veiklos kryptj, tai yra — tapo nebe tik vaiky ir kiidikiy globos namais, bet taip pat ir
senyvo amziaus globos namais. Tai skelbiamo dokumento nuostatose skelbiama taip: ,,Algimanto

Bandzos socialiniy paslaugy namai yra biudzetiné jstaiga, kurios paskirtis — uZtikrinti socialing globg,

8 Panevézio miesto savivaldybés taryba sprendimas ,,Dél PanevéZio miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy
plano patvirtinimo*, 2019 m. birZelio 20 d. Nr. 1-236, Panevézys, Zitiréta 2020 m. geguzés 20 d.,
https://www.panevezys.lt/download/82713/2019 socialiniy paslaugy planas.pdf

87 Dél Bendruomeniniy vaiky globos namy pirkimo komisijos sudarymo ir komisijos darbo reglamento patvirtinimo*,
TAR, zitréta 2020 m. kovo 5 d., https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/1e83b980a9fd11e9964cdd77475976b0

8 Panevézio miesto savivaldybés taryba sprendimas ,,Dél PanevéZio miesto savivaldybés 2019 mety socialiniy paslaugy
plano patvirtinimo*, 2019 m. birZelio 20 d. Nr. 1-236, PanevéZzys, zZitiréta 2020 m. geguzés 20 d.,
https://www.panevezys.lt/download/82713/2019 socialiniy paslaugy planas.pdf

8  Licencijavimas®, Socialiniy paslaugy prieZiiiros departamentas prie Socialinés darbo ministerijos®, Zitiréta 2022 m.
liepos 20 d., http://www.sppd.It/It/veiklos-sritys/licencijavimas/
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ugdymo ir kitas paslaugas likusiems be tévy globos vaikams, vaikams, turintiems negalig, laikinai globos
namuose apgyvendintiems vaikams, patiriantiems socialing rizika, tol, kol bus iSsprestas jy grazinimo
tévams arba globos (rlipybos) nustatymo klausimas, socialing rizikg patirian¢ioms motinoms,
auginancioms vaikus, bei senyvo amziaus asmenims, kurie negali gyventi savarankiskai ir jiems biitina
nuolatiné specialisty prieziara®. Si jstaiga tampa nebe tik vaiky, bet ir senyvo amZiaus Zmoniy interesy
atstove. Tad matome, jog peréjimas prie bendruomeniniy paslaugy neatsiejamas nuo laipsnisko

institucijy pertvarkymo ar netgi jy uzdarymo®!.

Apibendrinant §j poskirj galima teigti, jog deinstitucionalizacijos procesy atnesti pokyciai
neaplenkia ir PanevéZio rajono ir miesto vaiky globos jstaigy. Cia jau veikia bendruomeniniai vaiky
globos namai, taip pat perkamos, nuomojamos ir jrengiamos ir naujos patalpos. Vaiky globos jstaigos
keic¢ia pavadinimus ir nuo instituciniy jstaigy, tampa bendruomeninémis. Be jokios abejonés, visi
bendruomeniniy vaiky globos namy procesai, kaip ir visoje Lietuvos teritorijoje, PanevéZio rajono ir
miesto savivaldybése vyksta pagal tas pacias taisykles. Bet be jokios abejonés — kiekviena savivaldybé

su visomis permainomis ir naujais administraciniais procesais susitvarko nevienodai.

2.2. Vaiko globos institucijuy centralizavimas

Nuo 2018 mety liepos 1 dienos pradétas centralizuotas vaiko globos sistemos valdymas ir
jos koordinavimas. Kaip teigiama Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
puslapyje, vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarkos tikslas yra: suformuoti nuoseklig ir koordinuota
vaiko teisiy apsaugos institucijy sistema, uztikrinancig tinkama vaiko teisiy ir jo teis€ty interesy apsauga
ir atstovavima jiems, apibrézti ministerijy ir kity valstybés institucijy, susijusiy su vaiko teisiy apsauga,
konkreCius uZdavinius, funkcijas, vieta vaiko teisiy apsaugos institucingje sistemoje, nustatyti
konkreCios atsakomybés ribas, nustatyti specialivosius kvalifikacinius reikalavimus vaiko teisiy
apsaugos specialistams, stiprinti vaiko teisiy apsaugos sistemos valdymo ir kontrolés funkcijas,
centralizuojant sistemos valdymg ir koordinavimg bei plétoti ir tobulinti kompleksiniy socialiniy

paslaugy vaikui ir jo $eimai sistema®>.

%0 Dél Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2010 m. birZelio 28 d. jsakymo Nr. A1-304 ,.Dél
PanevéZio Algimanto Bandzos kiidikiy ir vaiky globos namy nuostaty patvirtinimo* pakeitimo*‘, LRS, Zitiréta 2020 m.
kovo 5 d. https://e-

seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/6af65230d3d611e8a3fadd00a256c61a?positionlnSearchResults=0&searchModelUUID
=a633eeal-035f-4ba6-9533-2aed09b2780c

%1 Rasa Geniené, and Eglé¢ Sumskiené, "Stacionarios Globos Pertvarka Lietuvoje Institucionalizmo Teorijos PoZiiiriu",
STEPP: Socialiné Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika 12, no. 12 (2016): 80,
https://www.journals.vu.lt/STEPP/article/view/9818/7637

92> Vaiko teisiy apsaugos sistemos centralizacija“, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Zifiréta
2020 m., kovo 20 d. https://socmin.lrv.It/It/veiklos-sritys/seima-ir-vaikai/vaiko-teisiu-apsauga/vaiko-teisiu-apsaugos-
sistemos-centralizacija
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Kodé¢l kilo poreikis centralizuoti globos institucijy veikla? Iki 2018 mety pertvarkos vaiko
teisiy apsaugos skyriai vykde valstybés vaiko teisiy apsaugos funkcijg, ir buvo priskirti savivaldybiy
administracijy pavaldumui. Taip nebuvo uZztikrina vienoda praktika, apsaugant ir ginant vaiko teises ir
teis€tus interesus. Skirtingos praktikos savivaldybése taikymas, neleido Salies mastu uztikrinti vienodos
praktikos taikymo kiekvienoje savivaldybé¢je. Tad iki tol galiojusi vaiko teisiy apsaugos sistema buvo
nelanksti, praktika skirtinga, atsakomybé iSsiskaidZiusi®®. Bitent dél Siy priezas¢iy ir kilo poreikis
organizuoti pertvarka. Si pertvarka stipriai paliet¢ savivaldybes ir juose veikianéius vaiko teisiy
apsaugos skyrius, nes vaiko teisiy apsaugos tarnybos tapo pavaldZiomis centrinei institucijai ir dabar turi
dirbti pagal vieningus standartus. Tai reiskia, kad sistemos centralizavimo metu, buvo perskirstytos
globos (riipybos) organizavimo ir kitos funkcijos tarp savivaldybiy administracijy ir Valstybés vaiko

teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos.

Kas nutiko jvykus Siai pertvarkai? Iki 2018 m. sausio 1 d. Lietuvoje buvo trys vaiko globos
(ripybos) formos: vaiko globa Seimoje, Seimynoje ir vaiko globos institucijose. Isigaliojus LR CK
straipsnio (3.252 str. 2 d.) pataisai, Salyje jtvirtinama nauja vaiko globos (ripybos) forma — vaiko globa
globos centre, t. y. socialiniy paslaugy jstaigoje, kuri, jgyvendindama vaiko glob¢jo (riipintojo) teises ir
pareigas, pagal tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutartj perduoda likusj be tévy globos
vaika, socialing rizikg patiriant] vaikg prizitréti budin¢iam globotojui, teikia ir organizuoja socialines
paslaugas bei kitg pagalbg pagal poreikj vaikui ir budin¢iam globotojui, taip pat kitokig pagalbg vaiko
tévams, siekiant graZzinti jj j S$eima®*. Tad matome, jog vaiko globos institucijy centralizavimo procesai
vyko i§ pagrindy — keiciant ir Lietuvos Respublikos civilinj kodeksa. Vis dél to, atnaujintame kodekse

pagrindinis laikinosios globos (rlipybos) tikslas yra: graZinti vaika j $eima”.

Ivykus vaiko globos institucijy centralizavimui naujoviy atsirado kiekvienoje
savivaldybé¢je. Pvz.: liepos 1 d. PanevéZio rajono savivaldybés administracijoje neliko Vaiky teisiy
apsaugos skyriaus. Jis tampa pavaldus Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Visos penkios darbuotojos pereina dirbti ; Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos teritorinj padalinj — PanevéZio apskrities vaiko teisiy apsaugos

poskyrj®®. Tad visi PanevéZio rajono teritorijoje vaiko teisiy apsauga besiriipinantys vaiko teisiy

3 Vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarka. Projekto planas®“, 5, Zitré¢ta 2020 m., kovo 20 d.,
https://socmin.lrv.It/uploads/socmin/documents/files/veiklos-sritys/seima/VTAS-
centralizacija/2_0%20Projekto%20versija%202018-02-12.pdf

MM =

profesionalumui: kas parodo supervizijos ir intervizijos poreiki?*, Socialinis darbas. Patirtis ir metodai, 23, 1, (2019): 70,
http://sd.vdu.lt/index.php/naujausias-numeris/429-vaiko-globos-sistemine-pertvarka-kaip-issukis-socialiniu-darbuotoju-
profesionalumui-kas-parodo-supervizijos-ir-intervizijos-poreiki

% 3253 straipsnis. Vaiko laikinoji globa (riipyba), Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas. Tregioji knyga. Seimos teisé,
zitréta 2020 m. geguzés 22 d., http://www.infolex.lt/ta/60696

% Naujovés kei¢iantis vaiko teisiy apsaugos sistemai®, Savivaldybés informacija, 2018 birzelio 28 d.,
https://www.panrs.It/popup2.php?ru=5gAjRpvnXk&tmpl name=m article print view&article id=346314
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apsaugos specialistai yra PanevéZio apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriaus dalis. Tai puikus

centralizavimo pavyzdys, kuomet visi specialistai priklauso vienam skyriui ir dirba kartu.

Apibendrinant §j skyriy, matome, jog iki vaiko globos institucijy centralizavimo, vaiko
teisiy apsaugos skyriai vykde valstybés vaiko teisiy apsaugos funkcijg ir buvo pavaldiis savivaldybiy
administracijai. Po centralizavimo, rajono savivaldybiy skyriai tapo pavaldiis Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos apskrities skyriams, o $ie, apskri¢iy skyriai yra tiesiogiai pavaldis
Valstybés vaiko teisiy apsaugos jvaikinimo tarnybai. Tokia pertvarka perskirsté vaiko globos institucijy

funkcijas.
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3. TYRIMO METODOLOGIJA

3.1. Tyrimo metodas

Mokslin¢ literatiira ir teis€s bei kiti normatyviniai aktai, teorin¢je dalyje padéjo apzZvelgti
vaiky globos namy valdymo pokycius Lietuvoje: susipazinti su vaiko globos administravimo kaita nuo
Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo iki Siy dieny; apZvelgti vaiko globos formas, jstaigas, kurios
perorientavo savo administravimo veikla; pagelbéjo iSsamiau susipaZinti ir su PanevéZio rajono ir miesto
savivaldybése vykstanciais globos institucijy pokyCiy procesais. DidZiausias démesys buvo sutelktas |
nuo 2014 mety pradéjusj vykti peréjima nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy, nes biitent Sie pokyc€iai ir atne$é daugiausia pokyciy vaiky globos namy administravimui.
Teorinéje dalyje, galvoje turint probleminj klausimg: Kokie vaiky globos namy valdymo poky¢iai galéty
jrodyti arba paneigti teiginj, jog vaiky namy valdymo ir reorganizavimo reformos Panevézio miesto ir
rajono savivaldybése vyksta sékmingai? Nagrinétas Lietuvoje vykstantis deinstitucionalizacijos

procesas Zvelgiant per PanevéZzio miesto ir rajono globos namy atvejy prizme.

Uzsienio Saliy praktikoje, vaiky globos namy administravimo procesai taip pat nuolat
kinta. Tai daryti vercia jvairiy naujy teisés akty isigaliojimai, bei daZnai Europos sgjungos nustatyti aktai.
Stai pavyzdZiui, kuomet Bulgarija ir Rumunija noréjo tapti Europos Sajungos narémis, pasirengimo
narystei programoje jau buvo numatyti iStekliai susitelkti j deinstitucionalizacijg (kuomet | Europos
sajunga stojo Lietuva, tokiy reikalavimy dar nebuvo). Taigi pasirengimo narystei laikotarpiu Bulgarija
ir Rumunija turéjo jvykdyti politinius stojimo j Zmogaus teises kriterijus®’. Apibendrinant, galima teigti,
kad tokie Europos sgjungos keliami kriterijai deinstitucionalizacijos procesams tik dar kartg jrodo, jog
svarbu nagrinéti ir tirti procesus, kurie yra glaudZiai susije su vaiky globos namy administravimo procesy
pokyciais Lietuvoje. Tai puikiai patvirtina Vyaros Ivanovos ir Georgo Bogdanovo straipsnis, kuriame
teigiama, jog ,,per pastaruosius metus, politika, susijusi su deinstitucionalizavimo procesais tapo daug
labiau matoma ir atpaZjstama visos Europos lygmeniu®®“. O socialiniy paslaugy sferoje,
deinstitucionalizavimo procesai taip pat labai svarbiis — jie palieCia ir globos namy reformy klausima,

kuris ir gvildenamas Siame magistro baigiamajame darbe.

Kuomet visuomené ima kalbéti apie Lietuvoje vykusios 2014 — 2020 metais
deinstitucionalizacijos vaiky globos namuose procesus, iSgirstama itin jvairiy nuomoniy ir dauguma jy
kalba apie vaiko gerove, nauda vaikui. Bet turbiit retas kuris susimasto kaip §i reforma vyko biitent i§

administracinés pusés.

97 Vyara Ivanova and George Bogdanov, ,,The Deinstitutionalization of Children in Bulgaria —The Role of the EU*, Social
policy & administration, 47, NO. 2, (2013), https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/spol.12015
98 The Deinstitutionalization of Children in Bulgaria —The Role of the EU*, opt cit.
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Kestu¢io Kardelio teigimu, biidingas tiriamojo interviu bruoZas yra tas, kad visa
informacija gaunama 7odziu®. Siam tyrimui buvo pasirinktas kokybinis pusiau struktiiruotas interviu
metodas — visas tyrimas grindZiamas kokybine tyrimy metodologija. Mokslininkas Kvale Steinar teigia,
jog pusiau struktiiruotas interviu padeda suprasti faktus is tiriamyjy perspektyvos. Interviu yra artimas
kasdieniniam pokalbiui, ta¢iau, jis kaip profesinis interviu, turi tikslg ir apima profesinj pozitirj'%. Pati
tyrimo autoré mano, jog tik kokybinis interviu su §ia reforma dirbusiais ekspertais, gali geriau atskleisti
visus pertvarkos niuansus, bei padeéti surinkti objektyvius faktus apie vykusig pertvarkg. Svarbu pabrézti
tai, kad pertvarka prasidé¢jo 2014 metais, o jos pabaiga sutampa su $io darbo gynimu — tai yra 2020
metais, tad ir eksperty apklausa, tyrimo autorés nuomone, i$ tiesy naudinga, mat visi ekspertai jau buvo
pragje visus $ios pertvarkos procesus ir gal¢jo objektyviai jvertinti Sig SeSerius metus vykusia pertvarka.
Kokybinis metodas buvo pasirinktas dar ir dé¢l to, nes reformos rezultatai, sékmés ir nesekmés, o
svarbiausia jy metu vyke administraciniai procesai yra dar mazai iStyrinéti. Biitent surinkti kokybiniai
duomenys (informacija) atskleidZia ne faktus ar statistika, o patirtis, prasmes, procesus'’!. O Siame

tyrime ir norima, atskleisti reformos metu vykusius administraciniy reformy procesus.

IS kokiy etapy susideda Sis empirinis tyrimas? Visy pirmiausia i§ tyrimo problemos
formulavimo, mokslinés literatiiros bei jvairiy Lietuvos istatymy analizés ir sintezés, kokybinio tyrimo
sudarymo, eksperty apklausos, duomeny analizavimo ir galiausiai — iSvady ir rekomendacijy pateikimo.

Kokia visy $iy zZingsniy seka, pamatyti galite Zemiau pateiktame paveiksle. (5 pav.).

Mokslinés literattiros
Problemos ir teises ir kity

formulavimas normatyviniy akty
analize bei sinteze
Kokybmlo Eksperty ISvady ir
tyrimo —> anklausa —> | rekomandacijy
sudarymas P pateikimas

5 pav. Empirinio tyrimo etapai

sudaryta darbo autorés

9 Kestutis Kardelis, Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai, (Kaunas, 2002), 98.

100 Kyale, Steinar, Doing Interviews, Qualitative Research Kit. London: SAGE Publications, Ltd, 2007,
http://methods.sagepub.com/book/doing-interviews/n2.xml

101 7idzitnaitée Vilma, ir Stanislav Sabaliauskas, Kokybiniai tyrimai principai ir metodai, (Vilnius, 2017), 21.
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Problema. Kaip PanevéZzio miesto ir rajono savivaldybése pasikeité¢ globos namy

valdymas, prasidéjus deinstitucionalizacijos procesams?
Tyrimo objektas. Panevézio globos namy administravimo poky¢iai.

Tyrimo tikslas. Atlikus eksperty interviu, empiriSkai iStirti Panevézio rajono ir miesto
savivaldybiy deinstitucionalizacijos procesg ir nustatyti §io proceso pasékmes.
Tyrimo uZdaviniai:

Atlikus eksperty interviu:

1. ISsiaiSkinti darbuotojy rengimo pertvarkai ir kompetencijos kélimo mokymy subtilybes
Panevézio kraste;

2. ISsiaiSkinti tarpinstitucinio bendradarbiavimo subtilybes Panevézio globos namy ir
savivaldybiy kontekste;

3. I8skirti didZiausius pokycius vaiky globos namy administravime jvykusius per SeSerius

metus.
Tyrimo metodai:

1. Pusiau struktiiruotas eksperty interviu

2. Kokybin¢ turinio analiz¢ (content analysis)
3. Lyginamasis metodas

Tyrimo instrumentas. Pats tyrimo instrumentas (perkeltine prasme) gali biiti pats tyréjo

192 Tagiau

pasiruosimas tyrimui, jo vedami uZrasai, komunikacijos Ziniy turé¢jimas ir jy pritaikymas ir t.
kalbant apie labiau ap¢iuopiamus veiksmus, prie§ atliekant interviu buvo sudaryti baziniai klausimai (2
priedas), kuriuos buvo norima uZduoti — jy buvo 7. Sie klausimai buvo sudaryti atsiZvelgiant j darbo
teorine dalj, norint papildyti esamg informacijg ir jg pritaikyti PanevéZio miesto ir rajono globos namy
administracijos kaitos pagrindimui. Tyrimo autore, kaip ir minéta, sudaré placius, bazinius klausimus,
kurie interviu dalyviui buvo tarsi nuoroda apie kg norima kalbéti. Pusiau struktiiruotas interviu leido
nevarzyti informanto ir leido  klausimus atsakyti placiau, galbut palieciant ir kitus svarbius, klausimyne

nepaminétus aspektus.

Tyrimo atlikimo vieta ir laikas. Tyrimas atliktas 2020 mety birZelio — rugsé€jo meénesiais.

Pries atliekant interviu darbo autoré susisieké su institucijy darbuotojais, kuriuos ketina apklausti ir

102 7idzitnaitée Vilma, ir Stanislav Sabaliauskas, Kokybiniai tyrimai principai ir metodai, (Vilnius, 2017), 32.
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nurodydama tyrimo tiksla, pristaté interviu klausimus ir susitar¢ su tiriamaisiais jiems patogy laikg bei
valandg interviu dienai. Dalis interviu buvo atliekami gyvai susitikus su informantu, kita dalis — interviu

atliekami telefonu.

Tyrimo etika. Atliekant tyrima, itin svarbi ir jo etika. Patys pagrindiniai principai, kuriais
dazniausiai vadovaujamasi atliekant interviu su ekspertais, yra konfidencialumas, anonimiskumas ir be
jokios abejong¢s, pagarba asmens orumui. Atliekant tyrimg interviu jraSytas (su respondento sutikimu).
Pats tyrimas atliekamas laisvanoriSkumo principu, tai reiSkia, kad informantas tyrime dalyvauja laisva
valia, tik laisvai apsisprendes — niekas jo negali versti'®>. Zinant asmens duomeny saugojimo svarba,
darbe neminimi informanty vardai ir pavardés, kiekvienam i$ jy bus suteikti individualts kodai (A, B,
C ir t.t.). Pries pradedant apklausg, visi informantai supazindinami su tyrimo tema, tikslu. Taip pat
nustatoma ir preliminari apklausos trukme, visa tai daroma rodant pagarba informantui, kuris sutiko
duoti interviu. Be jokios abejonés, prie§ tyrimg buvo supazindinta ir su priemonémis, kurios uZtikrins
respondenty anonimiskuma, tokiu biidu tikétasi, jog dalyvaujantys tyrime bus nuoSirdesni, atviresni ir
nebijos reiksti savo nuomonés, dalytis dalykine patirtimi. Tyrimo pabaigoje respondenty buvo praSoma
atsiysti oficialy jstaigos, kurioje jie dirba rasta, kuris jrodyty, jog Sioje istaigoje tikrai buvo atliekamas

tyrimas.

Tyrimo duomeny apdorojimas. Duomeny analizei buvo pasirinkta indukciné turinio
analizé. Atliekant indukcing kokybing turinio analize, nuo atskiry, pavieniy atvejy (saveiky, poZymiy,
fenomeno savybiuy, ypatybiy) einama link apibendrinimo — bendry Ziniy ir i§vady. Cia tiriama reiskinj
apibiidinancios unikalios savybés jungiamos pagal panasumus, todél indukcinés kokybinés turinio
analizés i§vados yra apibendrinamojo pobiidzio'®. Biitent $iam tyrimui, patys duomenys buvo renkami
ir analizuojami vienu metu. Po kiekvieno interviu, gauta medZiaga buvo transkribuojama tolimesniam
tyrimo procesui. Apklausus vieng informantg ir perZvelgus gautg medZiaga, tyréja apmasté ka biity
galima tobulinti interviu procese, ko dar deréty paklausti, kad tyrimo informatyvumas biity didesnis.

05

Pagrindiniai duomeny analizés iStekliai yra tekstai!®. PerZvelgus jau sukonspektuota medZiaga,

duomeny buvo analiz¢ atlikta remiantis Siais principais:
1. SupaZindinant su gauta medZiaga (daug karty jg skaitant)
2. Atliekant medZiagos grupavimg — panasiy atsakymy jungimg i kategorijas

3. Atliekant pirminj kategorijy palyginima (skaidymas i subkategorijas)

103 Bronislavas Bitinas, Liudmila Rupsiené ir Vilma Zydzitnaite, Kokybiniy tyrimy metodologija, (Klaipéda, 2008), 114.
104 7idzitnaité Vilma, ir Stanislav Sabaliauskas, Kokybiniai tyrimai principai ir metodai, (Vilnius, 2017), 69.
105 77 -
Ibid, 151.
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4. Interpretuojant gautus duomenis

Tyrimo validumas. Darbe buvo siekiama uZtikrinti turinio bei vidinj validumg. Tyrimo
vidiniam validumui uZtikrinti buvo nuspresta tyrime dalyvavusius respondentus supaZindinti su atlikto
tyrimo ataskaita, tokiu biidu siekiant jsitikinti, ar tikrai tyrimo autoré gerai suprato ir interpretavo
respondety suteiktg informacijg. Tyrimo turinio validumg autoré sieké uZztikrinti trumpai apibendrinant
kiekvieng skyrelj, Sie apibendrinimai raSant tiriamaja darbo dalj autorei leido geriau palyginti teorijos ir

interviu metu gautg medziagg.

Tyrimo ribotumas. Reikia pripazinti, kad atliekant tyrimg buvo susiduriama ir su tam
tikrais sunkumais. Tyrimas atliktas apklausiant tik PanevéZio miesto ir rajono savivaldybiy jstaigy
darbuotojus. Todé¢l nepaisant to, kad visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje galioja tie patys jstatymai,
gavus rezultatus negalime drgsiai teigti, jog tokia pat situacija, kuri minima Siame tyrime yra ir visose
kitose Lietuvos savivaldybése. Kadangi kiekvieno savivaldybéje dirba skirtingy darbo patiriy ar
kompetencijy specialistai, susiduriama ir su skirtingomis problemomis. Savivaldybiy veiklos rezultatai
gali buti skirtingi, tad ir gauti tyrimo rezultatai negali buti 100 procenty taikomi visos Lietuvos

savivaldybéms.

Taip pat verta paminéti, jog atliekant §j tyrimg jam nemazg jtakg padaré¢ ir visame pasaulyje
siau€ianti Covid-19 pandemija. Tyrimas buvo pradétas dar Lietuvoje esant karantinui, o po jo, bijant
uzsikrésti — daug kas nenor¢jo susitikti gyvai, tad ir didZioji dalis interviu buvo vykdomi telefonu, kiti
i$ viso interviu duoti atsisaké. Bitent dél to patirties vaiko globos srityje kriterijus buvo taikytas ne
visiems informantams — 4 i jy turéjo vieneriais metais nei tyrimo pradZioje numatyta ( 5 metai) mazesn¢
darbo patirt] — (tai yra 4 mety patirtis) vaiky teisiy srityje ar vaiky globos namy reformos projekto

jgyvendinime.

3.2 Tyrimo atranka ir tiriamieji

Tyrimo atranka. Tyrimo imciai sudaryti buvo pasitelkta miSri imtis: kriterin¢ atranka.
Tokia atranka pasirinkta todél, nes ji padeda uZtikrinti tyrimo duomeny kokybe; homogenin¢ atranka
pasirinkta, nes $i imtis formuojama pasitelkiant panasius atvejus, o Sio tyrimo pagrindiniai informantai
yra vaiko globos ekspertai, tad ¢ia svarbiis biitent su $ia sritimi susij¢ Zmonés. Tyrime taip pat pasitelkta
ir sniego gniliZztés atranka. Visy pirmiausia, pasitelkus pazistamus buvo gautas sutikimas apklausti tam
tikry institucijy savo srities ekspertus, po to, jy pagalba buvo gauta kity, galimy informanty kontaktai.
Bet svarbiausia, kad viso tyrimo metu buvo nustatyti tam tikri kriterijai, kuriuos tur¢jo atitikti tyrimo
dalyviai. Tiesa, kriterijy pasirinkta nedaug, bet tyrimo autorés nuomone, kriterijai padéjo surinkti

kokybiSkesnius duomenis. Pagrindinis kriterijus, kuris buvo taikytas yra: ar informantas ne maziau nei
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5 metus dirba vaiky teisiy apsaugos srityje, arba dirba su bendruomeniniy vaiky globos namy peré¢jimo
projektu, bei susiduria su administravimo reformomis. Tai gali biiti: PanevéZio rajono savivaldybés,
PanevéZzio miesto savivaldybeés, buvusiy Algimanto Bandzos vaiky ir kiidikiy globos namy (dabar A.
Bandzos socialiniy paslaugy namy) administracijos darbuotojas, Panevézio socialiniy paslaugy centro
darbuotojas, vaiky teisiy apsaugos darbuotojas. | atranka nejtraukiami Siy jstaigy psichologai, vaiky
namy (ar bendruomeniniy globos namy) auklétojai, nes jie, autorés nuomone, prie reformos

administraciniy procesy prisiliet¢ maziau.

Tyrimo imtis. Kokybiniams tyrimams néra aiskiy imties dydZio nustatymo taisykliy!'%.
Pats kokybinio tyrimo imties dydis priklauso nuo daugelio veiksniy. Pries atliekant tyrimg, buvo norima,
kad gaunami tyrimo duomenys biity kuo daugiau informatyviis. Metodologinéje literatiiroje sakoma, jog
»i tyrimg verta traukti naujus imties vienetus tol, kol pradeda maZéti gaunamy duomeny
informatyvumas “'°’. Tad &ia griezto imties dydZio nustatyta nebuvo, ta¢iau pati tyrimo autoré i§sikélé
tikslg apklausti maZiausiai 6 informantus su mintimi, kad jeigu informacijos surinkta bus per maZzai
(apklausus 6 ji vis dar nesikartos), bus méginama informanty kiekj padidinti. Apklausus 6 informantus
buvo nuspresta paieskoti daugiau Sios srities eksperty, nes tyrimo autorei dar buvo likusiy klausimy, i

kuriuos nor¢josi daugiau eksperty atsakymy bei nuomoniy.

106 Bronislavas Bitinas, Liudmila Rupsiené ir Vilma Zydzitnaite, Kokybiniy tyrimy metodologija, (Klaipéda, 2008), 104.
107 g
Ibid, 105.
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4. PANEVEZIO RAJONO IR MIESTO SAVIVALDYBIU VAIKU
GLOBOS NAMU ADMINISTRAVIMO KAITOS
DEINSTITUCIONALIZACIJOS METU TYRIMAS

4.1. Kokybinio tyrimo rezultaty analizé

Remiantis tyrimo duomenimis, interviu dalyvavo 9 ekspertai iS kuriy 2 buvo vyriausiosios
socialinés darbuotojos, 1 nacionalin¢ pertvarkos eksperté, 2 regioniniai pertvarkos ekspertai, 1
bendruomeniniy globos namy socialin¢ darbuotoja, 1 globos namy vadove, 1 paslaugy centro vadove, 1
tarpinstitucinio  bendradarbiavimo koordinatoré. Tyrime dalyvavusiyjy respondenty lyties
pasiskirstymas tyrime: 1 vyras ir 8 moterys. Kokybinis, pusiau struktiiruotas tyrimas, kaip jau ir minéta,
turéjo 7 bazinius klausimus, kurie buvo uzduodami visiems tyrimo dalyviams. Pirmasis klausimas buvo
apie informanto darbo patirtj vaiko globos srityje. Jis skambéjo taip: Kokia jiisy darbo patirtis vaiko
globos, socialinés apsaugos sferoje? ApacCioje pateiktoje lenteleje (8 [lentelé) iSvestas bendras

informanty darbo patirties vaiko geroves srityje — bendras vidurkis yra 9 metai.

8 Lentele. Respondenty darbo patirtis vaiko gerovés srityje

Informantas Darbo patirtis metais
1) A 22 metai
2) B 16 mety
3) C 4 metai
4) D 7 metai
5) E 11 mety
6) F 4 metai
7) G 4 metai
8) H 5 metai
9) 1 4 metai
Bendras informanty darbo patirties vidurkis metais: ~9 metai

Interviu metu, vienas i§ respondentams uzduoty klausimy buvo: darbuotojy rengimas
pertvarkai, ar jis buvo atliekamas PanevéZyje, jei taip, kokiais biidais? Siuo klausimu buvo norima
iSsiaiskinti, ar PanevéZio miesto ir rajono, bei vaiky globos namy darbuotojai buvo rengiami planuojamai
pertvarkai. Atliekant gauty rezultaty analizg, buvo iSskirtos 4 kategorijos: GIMK mokymy programa;
Mokymy administravimas; Privalomas kompetencijos kélimas, Darbuotojy isitraukimas ir mokymasis

naujiems darbuotojams (Zr. priedas 4).
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Teorin¢je dalyje jau buvo minéti GIMK mokymai. Informantas B-11 tik dar kartg
patvirtino, jog jie Lietuvoje atsirado 2008 metais ir pabrézé vieng svarby fakta: jog jie buvo privalomi
visiems bendruomeniniy globos namy darbuotojams: ,, GIMK mokymai atsirado 2008 metais. Jie toliau
buvo tesiami ir pertvarkos metu. Si programa buvo pirkta pagal licencija, kai ji baigési, jg adaptavo
Lietuvai, pakeité truputélj ir atsirado toks naujas dalykas, kad GIMK mokymai yra privalomi
bendruomeniniy globos namy darbuotojam visiem. “ Si programa yra viena pagrindiniy Lietuvoje, kurios
metu mokomi ne tik globos jtaigy darbuotojai, bet ir biisimi globéjai. Tokie mokymai reikalingi tam,
kad darbuotojai galéty suteikti kokybiSkas socialines paslaugas. Tiesa, atnaujinta3 GIMK programg
pabaigti visi turi iki 2020 mety pabaigos: B-12 ,,/...] dabar iki gruodzio 31 d. (2020 m.) visi darbuotojai
turi buti pabaige Sig programg, §i programa (GIMK) jau naujesné ir ji buvo patvirtinta 2018 mety
birZelio 1 dieng.“ Privalomi mokymai turéjo buti baigti anks¢iau: D-9 ,,Iki 2019 mety gruodZio 31 d.
visi socialiniai darbuotojai ir padejejai isklause tam tikrq kursq (praktiniy ir teoriniy mokymy) ir be
gauto pazyméjimo, darbuotojai dirbti vaiky bendruomeniniuose namuose —negali*“, bet dél vykstancios
Covid-19 pandemijos terminai buvo pratesti. Galima teigti, jog toks privalomas darbuotojy mokymas
rodo ne tik tiksla plésti darbuotojy Zinias, bet ir §iy mokymy poreiki — darbuotojams triksta tam tikry

Ziniy.

Dar viena iSskirta ir labai svarbi kategorija buvo mokymuy administravimas. Cia
i§skiriamos mokymy organizavimo procediiros, pvz.: pabréZiami mokymy terminai: A-13 ,, Cia labai
svarbiis terminai, datos, nes paslauga yra mokama. “ Kalbant apie administravima, vienas i$ informanty
iSkelé problema: mokymy eigoje paaiSkéjo, jog tritksta tam tikry specialisty. Tai reiSkia jog atsiradus
naujy darbuotojy poreikiui, buvo kuriamos naujos pareigybés (joms sudaromi aprasai), o nauji
darbuotojai biitinai tur¢jo biiti apmokomi: B-10 ,,/... ] dokumenty kiirimas, kurie reglamentuoty tq darbg
jau bendruomeniniuose globos namuose.“ Kaip matome, net ir mokymy organizavime yra itin daug
neidvengiamy administraciniy procediry, kurios turi biiti jgyvendintos. Stai pavyzdZiui: visi mokymai
pirkti konkursy biidu: G-10 ,, Mokymams skelbiamas konkursas [...] Galbiit tai ir létina pacig mokymy
procediirg, bet viskas vyksta viesSyjy pirkimy biidu“, ¢ia informantas iSskyre tai, jog biitent konkursy
skelbimai létino mokymy procesus. Tad rengiant mokymus, jy organizatoriai suzinojus apie tam tikry
mokymy poreikj negaléjo kviestis bet kokio lektoriaus — visy pirmiausia turéjo biiti vykdomas
konkursas. Kalbant apie konkursus, ne visi jie buvo vienodi: G-12 ,,/...] buvo tokiy konkursy, kur labai
dideli mokymai ir kur tikrai mes norim kokybés, tai tokiu atveju jau tiekéjai teikia programas ir
pirmiausia, dar net neZinant kainos yra vertinamos programos ir isrenkama geriausia, nesvarbu kiek ji
kainuoja.“ Cia taip pat palie¢iama ir kaina. Informanto suteiktomis Ziniomis: kai kurie mokymai
kainuodavo brangiau, ne tokie svarbiis mokymai be abejonés — buvo pigesni: G-11 ,, Yra tokiy mokymy
ir pirkty uZ maZiausias kainas, vien dél to, kad sutaupyti laiko [...] pirkimy procediiros labai ilgai

uZtrunka. “ Tiesa, kalbant apie mokymosi poreikj, informantas saké, jog kiekvieny mokymy metu buvo
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aiSkinamasis triikkstamy mokymy poreikis: E-10 ,, Buvo eita su laiku ir Ziiirima koks ir kokiy tuo metu
yra mokymy poreikis. [...] Kiekvieny mokymy metu Imonés, kurie dalyvavo mokymuose pildydavo
anketas kokie mokymai jiems aktualiis ateityje.* Tokiu biidu buvo tarsi norima sumaZzinti darbuotojy
kompetencijos stygiaus spragas ir tas spragas buvo bandoma uzpildyti reikiamais mokymais, kas i$ tiesy

yra labai sveikintina.

Na, ir paskutiné, mokymams iSskirta kategorija: privalomas kompetencijos kélimas,
darbuotojy isitraukimas ir mokymasis naujiems darbuotojams. Buvo apmokomi ne tik seni F-6 ,, Buvo
atnaujinamos darbuotojy Zinios “, bet ir naujai pradéj¢ dirbti darbuotojai: B-9 ,, Kadangi reikéjo daugiau
darbuotojy, tai buvo skelbiamos atrankos ir ZodZiu, atrinktiem darbuotojam vedéme mokymus. Ir be
jokios abejonés — mokymai nezada baigtis: E-8 ,, Dar yra planuojami mokymai visiems darbuotojams
pereinant dirbti j bendruomeninius vaiky globos namus“, nes tai yra itin svarbus procesas, kuris
uztikrina socialiniy paslaugy kokybe. Nepaisant to, jog visi informantai kalb¢jo apie tai, jog mokymai
tikrai vyko ir visi darbuotojai prival¢jo juose dalyvauti, visgi nebuvo apseita ir be neigiamy mokymy
vertinimy: H-17 ,,/...] pacioje pertvarkoje [...] nebuvo tinkamai paruosti vaiko teisiy apsaugos
darbuotojai, ypac tie kurie naujai atéjo per paciq pertvarkg, jie padaré labai daug klaidy. “ Informantai
taip pat iSskyré ir eksperty jsitraukimo svarbg dalyvaujant mokymuose, nes biitent pertvarkos ekspertai
buvo tie Zmongs, kurie Zinojo realig situacijg apie problemas jy dirbamuose regionuose, ir visa tai galéjo
iSkelti mokymy metu, bei tas problemas analizuoti. Deja, informantas I pabréze, jog toks eksperty
isitraukimas vis dél to galéjo buti aktyvesnis ir tikrai biity atneSes daug naudos. Taip pat, Cia Sis
informantas iSskyr¢ ir tai, jog tam tikry istaigy vadovai mokymuose dalyvaudavo ne tik dél to, kad noréty
gilinti savo, kaip eksperto Zinias, ar paskatinti mokytis savo darbuotojus — buvo ir tokiy vadovy, kurie
bandeé sustabdyti tq pertvarkg dalyvaudami, patys neigdami, patys sakykim keldami konfliktus, kad tik
tos pertvarkos nebity. Ir tai liecia ir PanevéZj. “ Tad tai parodo, jog ne visose vaiky globos istaigose jy
vadovai noréjo esamas problemas kelti i vieSumg. Darbo autorés nuomone, ateityje rengiant tokius
mokymus reikty vengti vadovy dalyvavimo juose tam, kad mokymuose dalyvaujantys asmenys jaustysi
laisviau ir mokymy kokybé nukentéty kuo maziau. Zemiau pateiktame paveikslélyje (6 pav.) matote

ka atsizvelgiant buvo organizuojami darbuotojy mokymai.
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Pirmasis Zingsnis: darbuotojy kompetencijy ir
motyvacijos vertinimas. Pagal §io vertinimo iSvadas jau
buvo matoma kokios temos gryninasi ir koks yra
mokymo poreikis.

-

{
Antra didesné mokymuy grupé: Salia metodiniy dokumenty aprM

atsirado naujy pareigybiy ir jy aprasy. Pvz.: vaiko ir Seimos atvejo
vadybininkas, tad lygiai taip pat projektas naujiems atsiradusiems aprasams
(toms naujoms pareigybéms) vykdyti mokymai ir Seimos atvejo
vadybininkams (nes ir ta pareigybé pertvarkos metu atsirado). Taigi:
atsiranda nauja paslauga ir tai naujai pareigybei stengiamasi vykdyti

NS -/
4 —
Visi kiti like mokymai buvo skiriami pagal poreikius. Pvz.: parengta ir v

atnaujinta GIMK (globéjy ir jtéviy) programa. Pagal tg programg ir
apmokyti specialistai. Ministro jsakymu, apmokyti ir bendruomeniniy
globos namy darbuotojai. Pertvarkos metu, eita su laiku ir zidirét koks ir
kokiy mokymy poreikis yra tuo metu. Susitinkant su savivaldybémis ir su
jomis bendraujant, atsirado poreikis, kad bty apmokomi darbuotojai
dirbantys ir su autizmg turinciais vaikais.

. )

6 pav. Mokymy organizavimo specifikos

PrieSinimasi pertvarkai pastebi ir mokslininkai. Mokslininkams atliekant jvairius tyrimus,
pastebéta, jog daznai darbuotojai prieSinasi pertvarkai. Dar 2015 metais buvo atliktas institucinio
pasiprieSinimo pertvarkai tyrimas jo rezultatai parode, kad de¢l pasiprieSinimo daZnai biina kaltas pats
darbuotojy pasiruoSimas pertvarkai: ,,Darbuotojai prieSinasi dél to, kad dirba paternalistinés globos
metodais ir neturi kompetencijy teikti bendruomenines paslaugas. Sj fenomena galima susieti su
darbuotojy prisitaikymu prie esamos sistemos, kai personalas, veikdamas pagal nustatytas taisykles,
vertybes, normas, prisideda prie jstaigos funkcijy jgyvendinimo. Darbuotojai nesigilina j veiklos ir
teikiamy paslaugy efektyvuma, taip pat neviesina institucijoje pasireiskianéiy neigiamy aspekty’%%. Tad
tokios Lietuvos mokslininky atlikty tyrimy jZvalgos tik dar kartg patvirtina faktg, kad darbuotojy

Lietuvoje rengimas ir jy kvalifikacijos kélimas itin svarbus ir deinstitucionalizacijos procese.

Apibendrinant darbuotojy rengimg pertvarkai, galima teigti, jog visoje Lietuvoje — taip pat ir
Panevézio krasSte jis nenugincijamai buvo vykdomas. Jj kuravo nacionaliniai ir regioniniai ekspertai.

Mokymy administravimas, organizavimas tur¢jo tam tikras procediiras, pvz. mokymai buvo skelbiami

108 Rasa Geniené ir Eglé Sumskiené, "Stacionarios Globos Pertvarka Lietuvoje Institucionalizmo Teorijos PoZitiriu", STEPP:
Socialine Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika 12, no. 12 (2016): 83,
https://www.journals.vu.lt/STEPP/article/view/9818/7637
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konkurso biidu. Mokymuy biita: privalomy visiems globos namy darbuotojams ir tokiy, kurie atsirado jau

pacios pertvarkos eigoje — atkreipiant démes;j i savivaldybiy, globos jstaigy darbuotojy esamus poreikius.

Tyrimo metu uZduoti du klausimai: Deinstitucionalizacija, ar manote, jog vaiky globos namy
pertvarka ir bendruomeniniy namy kiirimas PanevéZyje vyksta efektyviai? Ir 2014 — 2020 metai, kokie
Jiisy nuomone didZiausi pokyciai jvyko vaiky globos namy valdyme (gal galite pateikti pavyzdZiy)? Jie
buvo patys placiausi ir | juos atsakydami, ekspertai suteiké labai daug jvairios informacijos. Tad visi $iy
dviejy klausimy atsakymai susisteminti j vieng lentel¢, mat diskutuojant su informantais Sie klausimai
buvo aptariami drauge, tad ir atsakymai ] Siuos du klausimus persipyné ir tarsi vienas kitg papildé.
Prieduose pridétoje lentel¢je (5 priedas) matote Siems dviejiems klausimams iSskirtas 5 kategorijas:
Bendruomeniniai globos namai; Pertvarkos finansai; Eksperty veikla pertvarkos metu; Pertvarkos
atnesti pokyciai bei naujos administracinés procediiros ir reikalavimai; Efektyvumas. Tad toliau

apzvelgsime kiekvieng 1S iSskirty kategorijy.

Kategorija bendruomeniniai globos namai. Po $ia kategorija ,,slepiasi® su bendruomeniniy
globos namy infrastruktiiros jsigijimu susij¢ klausimai. Informantai ¢ia i§skyré bendruomeniniy globos
namy jsigijimo peripetijas, taip pat nurodé ir licencijy gavimo svarbg ir pan. B-2 ,, Pirmas butas
PanevéZyje nupirktas buvo 2017 mety liepos 20 d., o kadangi reikia jj jrengti, gauti veiklos licencijg, tai
atidarymas buvo 2017 m. spalio 2 d.* Informantas pabréZia, jog nupirkus butg ir jj sutvarkius, vaiky
bute i§ karto apgyvendinti negali, nes visy pirmiausia reikia gauti veiklos licencija, kurig iSduoda
Socialiniy paslaugy departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. PrieZiiiros
Siuo metu PanevéZio mieste yra 4 butai, ta¢iau viename i§ jy dar niekas negyvena, nes jj reikia jrengti ir
gauti licencija: B-4 ,,[...] yra jau 4 butai, tik vienas is jy dar pilnai nejrengtas. Licencijas isdavinéja
socialiniy paslaugy prieZiuros departamentas prie socialinés ir darbo ministerijos.“ Gavus licencija
globos jstaiga yra tikrinama ir jeigu nebeatitinka reikalavimy — gali jos netekti. Socialiniy paslaugy
priezitiros departamentas planinj licencijos turétojo patikrinimg atlieka ne reciau kaip karta per 5
metus'?. Vis délto, Zvelgiant j eksperty suteiktg informacija, galime daryti prielaida, jog mieste biisty
jsigijimas ir jy jrengimas vyksta kur kas sparéiau ir lengviau. Cia pabréZiama jog PanevéZio rajono
savivaldybei sunku rasti reikalavimus atitinkanc¢ius biistus, bet nepaisant Sios kliiities jau yra nupirkti
keli pastatai H-9 ,, DaZniausiai namai yra tokie senesnés statybos, ten pavyzdZiui miegamieji, kur vaikui
reikia ne maZiau keturiolikos kvadraty — yra po desimt kvadraty. Ir viskas — toks biistas daznai nebetinka

[...] surasti biistus yra Sioks toks isSiikis, bet pamaZu viskas juda j priekj.“ Kadangi buve Panevézio

109 Dél Socialinés globos jstaigy licencijavimo taisykliy patvirtinimo®, TAR, Zitiréta 2020 m. spalio 14 d., https://www.e-

tar.1t/portal/lt/legal Act/e7dae8a090d3 11e4bb408baba2bdddf3/nmUEWzZOPF
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rajono globos namai atstovauja PanevéZio rajonui — biistai turi biiti jsigyjami rajono Panevézio

teritorijoje, o ne mieste, tad ir biisty ieSkota jvairiuose Panevézio rajono miesteliy teritorijose.

Visgi, pagal informanta I, jeigu jau yra nupirkta ir jrengta infrastruktiira, negalima teigti, jog ta
savivaldybe¢ tikrai puikiai tvarkosi ir su paslaugos teikimu neturi jokiy bédy I-18 ,,/...] vieni, tai daré
atsakingai, siekdami geriausio rezultato, kiti naudojo jau turimg, daznai atlikusiq infrastruktiirg, treti
sieke gelbéti tustéjancias kaimo mokyklas. Tarp siekianciy atsakingai pasirengti vaiky globos namy
pertvarkai priskirciau PanevéZio rajono savivaldybe. Tad jeigu tam tikroje savivaldybéje pastebime,
jog buvo isigyta visa bendruomeniniams namams reikiama infrastruktiira — dar tikrai negalima teigti,

jog bitent toje savivaldybéje pertvarka vyksta sklandZiai.

Pertvarkos finansy kategorija. Pertvarkos sékmei daug kg duoda ir turimi finansai. Kaip
Zinome, daugelj 1éSy peréjimui nuo instituciniy prie bendruomeniniy globos namy skyré¢ Europos
Sajunga, mazesn¢ dalj turéjo skirti savivaldybés, kur Sis per¢jimas jgyvendinamas. H-13 ,,/...] didelis
finansavimas buvo is europiniy pinigy, prisideda ir savivaldybé.“ Nepaisant to iSskirta, jog Panevézio
miesto savivaldybé yra finansiSkai pajégesné vykdyti reforma, o rajono savivaldyb¢ turi maZziau 1ésy: C-
9 ,[...] rajono savivaldybé turi maZiau lésy ir ten pastebima keisty fenomeny.* Vienas i$ eksperty
pasakojo, jog €jo ir ] rajono savivaldybe ir kalb¢jo apie atlyginimy kélimg, mat rajono socialiniai ir
globos namy darbuotojai gavo maZiau nei miesto. Bet buvo eksperty, kurie teige, jog finansavimas buvo
pakankamas: H-12 ,, Finansavimas yra pakankamas. Bet jei biity finansiniai istekliai didesni, aisku,
galétume dar daugiau padaryti.“ Paklausus apie bendruomeniniy globos namy iSlaikyma, vienas i
eksperty atsaké, jog bendruomeniniai globos namai yra tikrai brangesné paslauga: D-7 ,, Seniau uz
patarnavimus mokéjo tik centras, bet dabar, kadangi yra daug buty, tad ir brangiau iseina apmoketi
visus aptarnavimo mokescius: vanduo, elektra, kabeliné, internetas ir t.t. Tad kastai tikrai iSaugo.* Ir
tikrai, jeigu anksciau visi vaikai gyvendavo vienoje vietoje, dabar yra daugiau buty, o juose naudojamas
vanduo, elektra ir t.t., tad vien uz komunalines paslaugas jau tenka mokéti daugiau. Dar iSskirtas vienas
idomus punktas: kiekviena savivaldybé turi savo vaiko iSlaikymo jkainius. Tai puikiai iliustruoja
informantas: D-6 ,, Buvo atvejis, kad vienu metu PanevéZyje buvo tiek daug vaiky paimta, kad jy nebuvo
net kur talpinti, tam teko juos vezti j Siaulius, o Siauliuose jau yra kiti jkainiai ir savivaldybei juos iSeina
brangiau islaikyti.“ Jeigu savivaldybé¢, savo rajonui priklausantj vaikg perkelia j kitos savivaldybés
globos jstaigg - vis tiek rtpinasi vaiku ir apmoka to vaiko iSlaikymo iSlaidas. Dar vienas pasteb¢jimas
susijes su finansais, kurj i§skyré kita eksperté: Panevézio mieste veikia Algimanto Bandzos socialiniy
paslaugy namai, kurie turi pavalduma socialinés apsaugos ir darbo ministerijai, taip pat, Panevézyje yra
socialiniy paslaugy centras, kuris pavaldus Panevézio miesto savivaldybei. Abi Sios jstaigos kuria
bendruomeninius vaiky globos namus tame pafiame mieste — Paneveézyje: I-14 ,Jeigu Ziiréti

finansiskai, vietovés ir turinio prasme, tai [...] galbut tikslingiau, vaiky globos paslaugas teikti ir
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specializuotis vienai jstaigai, nes analogiskos institucijos, kuria analogiskas paslaugas viename
mieste. * Tai reiskia, kad viename mieste veikia dvi jstaigos, kurios teikia vienodas socialines paslaugas
vaikams ir financine prasme valstybei toks dviejy istaigy vienoje savivaldybg¢je iSlaikymas tampa

brangesnis.

Ekspertuy veikla pertvarkos metu. Pertvarkos metu atsirado daug naujy pareigybiy, kurios
padéty uZtikrinti sékmingg pertvarkos jgyvendinimg. Viena i$ tokiy buvo regioniniai ir nacionaliniai
pertvarkos ekspertai. Tyrimo metu buvo apklausti 2 regioniniai ir 1 nacionalinis ekspertas. I-8
., Projektas turéjo savo tikslus - sukurti sqlygas, reikalingas veiksmingos peréjimo nuo institucinés
globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy sistemos kirimui ir jgyvendinimui Lietuvoje.
Pradéje dirbti regionuose, pastebéjome, kad situacija kiekviename regione labai skirtinga — vienur jau
buvo prasidéje pertvarkos procesai, kitur vyko didZiulis pasiprieSinimas jiems.“ 1-S , Pradéjus dirbti
tapo aisku, kad nuo 2014 m. jau yra jvyke pokyciai ir tas pirminis ministerijos matymas, jau dabar yra
koreguotinas arba situacija labai sparciai keiciasi dél tam tikry jvairiy aplinkybiy. “ Ekspertas iSskyré¢
mintj, jog jau atéjus ] $ig pozicija, daug kas buvo suplanuota ministerijos lygmeniu: sprendimai jau buvo
nuleisti i$ virSaus i apacig ir jau reikéjo imtis priimty sprendimy jgyvendinimo. Vis dél to, pabréZiama,
jog ne visi priimti sprendimai, nuleisti i§ ,,auk§¢iau” buvo geri. Cia norima atkreipti démesj, jog veiksmo
stikuryje dirbantis regioninis ekspertas daznai maté pagrindines problemas ir jy sprendimo galimybes
bei geriau supranto vykstancius procesus, kai tuo tarpu ministerijos lygmeniu tie patys procesai galéjo
atrodyti ir biiti suprantami visiSkai kitaip. Tad ¢ia, pertvarkos kontekste, iSskirtas svarbus regioninio
eksperto vaidmuo. Reikia pabrézti, kad PanevéZio mieste ir rajone pastebéta didelé eksperty kaita: I-6
»[...] buvo be galo didelé eksperty kaita, pasikeité 2 dirbe ekspertai, véliau, kurj laikg PanevéZio
regionas is viso eksperto neturéjo, o as jau buvau 3 eksperté, kuri pertvarkos procesus koordinavo
PaneveéZio miesto, PanevéZio rajono ir Pasvalio rajono savivaldybése. Buvo smalsu, kodél taip keiciasi
darbuotojai? [...] atsakymo nebuvo, bet po to, kai pradéjau dirbti, supratau, kad vis tik yra nemenkas
pasipriesinimas vykstantiems procesams, neapseinama ir be politinio spaudimo, kuriy nepavyksta
atlaikyti.“ VieSasis administravimas gali biiti nagrinéjamas palieCiant teisinj, vadybinj arba politinj
aspektus. Tyrimo metu buvo paliestas ir politinis aspektas Panevézio miesto deinstitucionalizacijos

procese, kaip matome, pertvarkos metu nebuvo i§vengtss ir politinio spaudimo.

Ekspertin¢ paskirtis buvo itin svarbi ir reikalinga sékmingam pertvarkos vystymuisi. Ekspertas
regione buvo kuruojantis asmuo, kuris teiké metoding pagalba, atliko tarpininko funkcijas tarp
ministerijos, savivaldybiy, pertvarkomy jstaigy, kity socialines paslaugas teikianc¢iy valstybiniy ir
nevyriausybiniy organizacijy. Vyko naujy formy paslaugy pilotavimas buvo reikalinga Siy paslaugy
teikimo prieZitira, taip pat buvo itin svarbu, kad visos veiklos biity kokybiskai igyvendinamos. G-3 ,,/...]

regioniniy eksperty paskirtis buvo bendrauti su savivaldybémis, su pertvarkomis jstaigomis, nesti jiems
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Zinias, tikrinti kokybe ir pan. “. Dar vienas svarbus su ekspertais susij¢s niuansas buvo tas, jog ¢ia buvo
iSskirta regioniSkumo svarba. Kiekviename Lietuvos regione (jy i§ viso 10), buvo paskirtas regiono
ekspertas. Regionai skyrési savivaldybiy, pertvarkomy jstaigy, paslaugas teikianciy istaigy skaiiumi.
Pasak respondento, regionai taip pat skyrési ir poziiiriu ] institucinés globos pertvarkos svarbg bei
geranoriSkumu jg vykdant: I-7 ,,/...] , labai pertvarkai pasirodé svarbu regioniskumas, nes kai tu turi
visg bendrq regiono vaizdg, teikiamg medicininiy, socialiniy, pedagoginiy paslaugy spektrq|...] Ir kai
matai visas savivaldybes, gali jas lyginti, pateikti ir aptarti jy teigiamg arba neigiamgq patirtj, planuoti
paslaugy plétrq regiono mastu. Atsiranda klasterizacijos principas. Turi tada daugiau tokiy veiklos
elementy, [...] kai turi kelias konkrecias savivaldybes, tai tavo darbas tampa labiau kaip tam tikry
uZduociy atlikimas [...]“. Informantas teige, jog jeigu turi priskirta ne visg regiong yra sunkiau, nes
nematai viso bendro regiono vaizdo, o tai apsunkina darbg. Tad matome, jog pertvarkos ekspertai

pertvarkos metu susidiiré su jvairiausias iSstkiais.

Pertvarkos atnesti poky¢iai bei naujos administracinés procediros ir reikalavimai. Si
kategorija itin plati, joje iSskiriamos atsiradusios naujos procediiros, bei administraciniy procediiry
reikalavimai. PapraSius iSskirti didZiausius jvykusius pokycius, nemaza dalis informanty pirmenybe
teiké paciam bendruomeniniy globos namy kiirimuisi, naujos vaiko gerovés politikos vykdymo faktui
A-2 , [...] svarbiausias pokytis [...], kad pradéjo keistis valstybés politika vaiko apsaugos srityje.“ Kaip
ir buvo minéta, pertvarkos metu atsirado daug naujy pareigybiy, viena i§ tokiy buvo budintys
darbuotojai: B-6 ,,2015 metais Lietuvoje atsirado socialiniai globéjai, kurie uz atlygj dirbo (tuo metu
vaikg veZdavo ne j globos namus, o tam darbuotojui). Dabar jie vadinami budinciais darbuotojais.“ 13
pradziy tokie darbuotojai dirbo pagal darbo sutartis, dabar jie dirba individualios veiklos principu: B-7
»[...] pas mus jie pradZioje dirbo pagal darbo sutartj (mes juos turéjome 2), o dabar tokiy budinciy
darbuotojy yra 6 ir jie dirba jau pagal individualig veiklg. “ Tad matome, kad pertvarkos metu keitési ir
tam tikry darbuotojy samdymo tvarkos, ta€iau ir tiems darbuotojams buvo taikomi griezti reikalavimai:
D-4 ,,/...] asmenys turi atitikti reikalavimus — gyvenamas patalpas turéti, praeiti medicining patikrg.
Budintis globéjas visada turi buti namie, negali turéti kito darbo, jis yra pasirinkes kokio amZiaus

globotiniy nori, gali priimti.

Kalbant tik apie PanevéZzio miesto pokycius reikty iSskirti itin svarby fakta, kad pati Panevézio
miesto savivaldybe neturéjo vaiky globos namy, tad ir pertvarkyti nebuvo ko — viskg reikéjo kurti naujai:
C-4 ,,[...] PanevéZio miestas neturéjo tos pertvarkos, nes jie neturéjo savo vaiky globos namy, tad jiems
nebuvo kq ir pertvarkyti — jie tiesiog turéjo nuo nulio sukurti tuos bendruomeninius globos namus. “ Cia
reikia jvertinti PanevéZio miesto savivaldybés pastangas ir veiklg kuriant bendruomeninius globos
namus. C-2 ,,/...] PanevéZys émeési iniciatyvos, nes kadangi nutraukus instituciniy namy veiklg, jie patys

steigé bendruomeninius vaiky globos namus ir surado jiems budincius darbuotojus ir juos paruose.,,
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Mieste jsiktiré ir socialiniy paslaugy centras: B-3 , Socialiniy paslaugy centras priklauso miesto
savivaldybei, tai yra biudZetiné jstaiga ir finansavimgq biitent pirkti pvz. biistq (bendruomeniniams vaiky

namams) skiria PanevéZio miesto savivaldybe., Sis centras pavaldus PanevéZio miesto savivaldybei.

Na, o prie buvusiy Algimanto Bandzos kudikiy ir globos namy pertvarkos, PanevéZzio miesto
savivaldybé neprisid€jo, nes tai jai nepavaldi institucija: C-1 ,,Specifika yra ta, kad PanevéZio miesto
savivaldybé mazai prisidéjo. Bandzos namai turi tiesioginj pavaldumg ministerijai, tad ministerija cia
vykdeé pertvarkq tiesiogiai (nejtraukiant tarpinés grandies).“ Tuo tarpu PanevéZio rajone situacija
visiSkai kitokia — ¢ia buvo rajono vaiky globos namai, kuriuos reikéjo pertvarkyti: C-7 ,, PanevéZio
miestas (neturi nieko papildomai islaikyti, nes néra ko uZdaryti), o tik kurti kazkq naujo. Tuo tarpu
rajone reikia uZdaryti Situos namus ir jkurti bendruomeninius. Todé¢l rajono savivaldybei tai buvo

didesnis i$sukis: reikéjo panaikinti institucinius globos namus ir juos paversti i bendruomeninius globos

namaus.

Svarbu tai, jog atsirado globos centras: H-2 ,, 2018 metais jsisteigé globos centras su globos
koordinatoriais, prasidéjo darbas jau su esanciais globéjais. “ Panevézio rajone, buvusieji globos namai
dabar taip pat atlieka globos centro funkcija: E-1,,Globos namams buvo patikéta vykdyti globos centro
funkcijas. “ Tad dabar, darbuotojai Linkauciuose (buvusiuose rajono vaiky globos namuose) atlieka nebe
vaiky namy, o globos centro funkcijas: H-6 ,,/...] darbuotojai esantys Linkauciuose dabar rengia
reikalingus dokumentus arba jei kokius susitikimus jie ten daro ir jie realiai dirba visame rajone, kur
reikia — ten ir vaZiuoja, jie teikia pagalbq. Globéjai gali bet kada kreiptis, vyksta toks tarsi komandinis
darbas — vazinéjantis, mobilus darbas.“ Létesnius procesus rajone vienas i$ informanty pateisino tuo,
jog kiekvienam vaikui ir jo atvejui buvo skiriamas ypatingas démesys: I-16 ,, Darom kiekvieno vaiko
perZiiirg, su kiekvienu vaiku viskq aptariam, nes pas juos (rajone) vyravo praktiskai vien paaugliai.
Galvojam kq galim padaryti, kokias paslaugas kurti. Isivertinam kq reikia padaryti, o tik tada kurkim.
Tad dél to ¢ia bendruomeniniai globos namai bus jkurti tik §iy mety pabaigoje ar net véliau: E-S ,, Rajone
bendruomeniniai namai atsiras tik 2020 m. pabaigoje ar net 2021 m. pradzioje. “ Negana to, Linkauciai
prie§ penkerius metus yra gave Europos struktiiriniy fondy paramg ir Siuose globos namuose yra
padarytas remontas. Jstaigoms, kurios gavo Sig paramg, joms padarytos iSimtys, kad vaikai ten galés

gyventi iki 2023 mety. Vadinasi, kad PanevéZio rajone §i jstaiga veiks dar apie trejus metus.

Kadangi pagrindinis akcentas yra tas, jog vyksta vaiky globos namy deinstuticionalizacija
didZiausias démesys skiriamas vaiky globos procediiroms, jy kaitai ir t.t. Prasidéjus pertvarkai keitési ir
vaiky i§ tévy paémimo tvarkos, vaiky i bendruomeninius globos namus patekimo tvarkos ir t.t.: D-§
,, Vaikai kq tik paimti is Seimy — keliauja pas budincius globéjus ir pas juos gali biti iki mety. O paskui
keliauja jau j bendruomeninius globos namus.,, Cia vélgi, akcentuojamas budinéiy glob¢jy atsiradimas,

i§ jy vaikai dar gali grizti pas savo tévus. D-3 ,,/ bendruomeninius namus vaikai gali patekti tik su
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nuolatine globa, bet dabar naujiena atsirado — yra budintys globotojai, kurie irgi pavaldiis socialiniy
paslaugy centrui (jy dabar yra keturi) — tad jie atstoja tuos laikinuosius globos namus.“ Pats
deinstitucionalizacijos projektas baigési 2020 mety balandZio 30 dieng, bet dél karantino
administraciniai projekto procesai Siek tiek uzsitesé: G-7 ,,[...] projektas turéjo baigtis 2020 m.
balandZio 30 dieng, bet kadangi prasidéjo karantinas, viskas truputj uZsitesé [...] dabar iki rugséjo

pabaigos yra uZbaigiamosios veiklos, archyvavimai, atsiskaitymai ir panasiai. “

Taigi, apibendrinant | $iy dviejy klausimy: Deinstitucionalizacija, ar manote, jog vaiky globos
namy pertvarka ir bendruomeniniy namy kiirimas Paneveézyje vyksta efektyviai? Ir 2014 — 2020 metai,
kokie Jiisy nuomone didZiausi pokyciai jvyko vaiky globos namy valdyme informanty atsakymus, galima
teigti, jog pasikeité vaiko teisiy politika valstybiniu lygmeniu — imti kurti bendruomeniniai globos
namai. Tiesa, ne abiejose nagrinéjamuose savivaldybése Sie procesai vyko vienodai. Panevézio miesto
savivaldybe¢je veikiancios dvi analogiSkas paslaugas teikiancios institucijos — tik skiriasi jy pavaldumai,
su infrastruktiiros pirkimu susidorojo kur kas lengviau, o viena i$ jy — visas paslaugas kiir¢ nuo nulio.
Tuo tarpu Panevézio rajone esantys globos namai Siuose procesuose buvo kur kas létesni. Nepaisant
visko, visas procediiras vykstanias globos namuose lydi administravimas: nupirkti butus ir juos
sutvarkyti nepakanka: reikia atitikti nustatytas normas ir gauti veiklos licencijas. Isteigus Siuos namus
telieka pripazinti, jog jy iSlaikymas yra kur kas brangesnis, o abejose savivaldybése vykstancius

deinstitucionalizacijos procesus lydi ir politika.

Jau teorinéje dalyje minéta tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba. Siekiant iSsiaiSkinti ar
Panevézio rajono ir miesto savivaldybése vyko tarpinstitucinis bendradarbiavimas buvo uzduotas
klausimas: tarpinstitucinis bendradarbiavimas, ar jis juntamas Panevélyje tarp globos jstaigy ir
rajono/miesto savivaldybeés ir kity institucijy ? Darbo prieduose pateiktoje lenteléje (Zr. 6 priedas) matote
iSskirtas 2 kategorijas: Teigiamos bendradarbiavimo patirtys ir bendradarbiavimo kliiitys — tai tarsi

iSskirti bendradarbiavimo pliusai ir minusai esantys Panevézio kraste.
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7 pav. Paneveézio miesto ir rajono savivaldybiy bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis

Vilniaus
miesto vaiky
teisiy skyrius
Panevézio miesto ir

Klt.q miesty rajono savivaldybiy
savivaldybes
tarybos
Panevézio Panevézio Panevézio
apskrities vaiko e miesto/ rajono — socialiniy paslaugy
teisiy skyrius savivaldybé centras
Pertvarkos g
RN Socialiniy paslaugy
regioniniai ir —
. o priezitros
nacionaliniai
5 departamentas
ekspertai T
Socialinés
apsaugos ir darbo
ministerija

Sudaryta darbo autorés

Kalbant apie teigiamas bendradarbiavimo patirtis, reikia pabrézti, jog ju buvo iSskirta tikrai
nemazai. Ko gero, tai rodo, jog rajono ir miesto savivaldybés, bei jose esancios vaiky globos jstaigos
supranta bendradarbiavimo jtakg ir svarbg geriems pertvarkos rezultatams pasiekti. 7 paveiksle
pavaizduotos visos informanty iSskirtos institucijos, su kuriomis bendrauja Panevézio miesto ir Rajono
savivaldybés administruojant vaiky globos istaigas. Visi informantai teigé, jog daugiau ar maZziau
bendradarbiavimas vyksta, ir pabréZiamas Sio bendradarbiavimo ger¢jimas: E-10 ,, Tarpinstitucinis
bendradarbiavimas vyksta nuolat [...] jis ir galéty biiti kiek efektyvesnis, bet kuo toliau, tuo
bendradarbiavimo kokybé ir apimtys geréja. “ Panevézio rajone buves darbuotojy pasyvumas ir nenoras
bendradarbiauti baigési tada, kuomet apie pertvarkg teigiamai émé kalbéti rajono savivaldybés meras:
H-13 , Kol neatéjo tokia diena, kai per pirmadieninj pasitarimg pasaké meras: ,,0 vis dél to, Seimoje
vaikam augti yra geriau“, tai tada visy nuomoné [...] pasikeité ir visi pradéjo dirbti. “ Tai tik dar karta
jrodo ir jstaigos vadovo ar savivaldybés mero vaidmens svarbg administraciniuose procesuose — jei yra

palaikymas, darbuotojai labiau motyvuoti dirbti.

Cia giriamas ir darbuotojy jsitraukimas ir to bendradarbiavimo ie$kojimas, nebijojimas prayti
pagalbos: I-15 |, Rajonas [...] jo skyriaus vedéjai buvo maZiausiai paZenge reformos prasme, bet jie buvo
labiausiai besidomintys. [...] administracijos direktorius, pats visur dalyvauja, organizuoja pasitarimus,
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jam yra jdomu, jis strateguoja, pasiima namy darbus. Gal to rezultato tokio apciuopiamo ir greito
nebuvo, bet pati komunikacija ir pats girdéjimas |[...]sakymas man nereikia vaiky namy pertvarkos tokio
kaip vieneto, bet norime siekti kokybés. “ Taip pat iSskirtas ir savivaldybés palaikymas, kas iS tiesy, yra
labai svarbu, nes globos namai yra pavaldiis savivaldybéms ir geri tarpusavio santykiai yra labai svarbu:
B-13 ,,Su miesto savivaldybe taip, labai viskas vyksta efektyviai ir konstruktyviai. Visada yra didelis

palaikymas ir pagalba.

Minimas ir bendradarbiavimas su kitais miestais F-7 , Su kitais miestais bendradarbiaujama,
ieSkoma globéjy, budinciy globéjy ir t.t. “ Kaip kitas informantas teigia, jeigu nebiity bendradarbiavimo
tarp miesty ir apskritai — tarp institucijy, vaikams tekty ilgai laukti, o tai sumazinty globos paslaugy
kokybe. PavyzdZziui: yra vaikas, kuris neteko globos PanevéZzio mieste, o globgjas yra Vilniuje, tad reikia
bendradarbiauti su Vilniaus savivaldybe, nes Vilniaus savivaldybé turi paruoSti glob¢jo vertinimus,
surinkti reikiamus dokumentus. Abi savivaldybés derina kuo greiciau viska, kad vaikui kuo maZiau tekty
laukti. Globéjas turi atitikti reikiamus reikalavimus. Vaikas gauna globg tos savivaldybés, kurioje
negauna tos globos. A-12 ,/...] jeigu nebiity nebedradarbiaujama, terminai biity labai istesti ir vaikui
tekty labai ilgai laukti. Cia labai svarbiis terminai, datos, nes paslauga yra mokama.*
Bendradarbiavimo klausimu i$skiriamas dar vienas svarbus aspektas: regioniniy eksperty pagalba: H-19
., Kai maciau, kad pertvarka jau ne j tq puse linksta arba kai nelabai kas norédavo prisiimti tam tikry
darby, arba kai nustodavo Zmonés tikéti pertvarkos sékme, tada kviesdavausi ekspertq ir eidavom pas
valdZig, pas administracijos direktoriy ir kalbédavome.* Tad kaip matome, bendradarbiavimas tikrai
juntamas ir visi informantai patvirtino, jog jis PanevéZio miesto ir rajono savivaldybése vyko ir toliau

tesiasi.

TaCiau nepaisant to, buvo iSskirta ir neigiamy bendradarbiavimo pusiy: iSskiriamas
nesusikalb&jimas tarp paciy jstaigy: D-11 ,, Kai tik pasinaikino instituciné globa buvo ,,gryby karas*
[...]. [...] mobili komanda imdavo ir veZdavo tuos vaikus, nors ministerijos rekomendacijos buvo
isleistos, kad negalima vaiko iki trejy mety paimti is Seimos, nes tam reikia teismo sprendimo, negali |
bendruomeninius globos namus atvezti vaiko be sveikatos pazymos, tai is tikryjy — mes daug kariavom,
kokius metus tai tikrai.“ Taip pat daugelis paminéjo tai, jog pati pertvarkos pradzia buvo labai sunki ir
dél negebéjimo bendradarbiauti: B-15 |, Su vietinémis vaiko teiséemis — dabar jau gerai, bet pati pradZia
buvo labai sunki, kadangi buvo labai daug darbuotojy, kurie atéjo ne kvalifikuoti, nedirbe toj sritj, tai
buvo tikrai sunku.“ Pasak respondento, biita ir konflikty, kurie tgsési pakankamai ilgai: 1-20 ,./...]
ministerija, kaip pertvarkos atstovg kaip mediatoriy émé siysti j tarpinstitucinius susirinkimus, kad
Ziiréciau, kas ten vyksta, bet susidariusi situacija, nesusikalbéjimy prieZastys man iki galo taip ir netapo
aiskios. Konfliktai vyko dar iki centralizacijos vaiky teisiy, o 2018 metais jie jau buvo itin umiis. “ Pats

informantas mano, jog gincy pagrindiné problema yra ta, jog visi tarsi neturi bendro tikslo: I-21 ,,/...]
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neissprendZiami tokie pamatiniai taskai, sakykim, ko mes siekiame. Susitelkiama j vienq situacijg
kaltindami vieni kitus neveiksnumu, bet visi pamirsta bendro tikslo siekiamybe. “ Galbiit to bendro tikslo
neturéjima galéjo paveikti ir i§ pradZiy buves nusiteikimas prieS reformg ir jos nesuvokimas: H-2 ,,/...]
prisimenu, [...] buvo tokia nuotaika, kad nebus cia tos reformos, nieko nespésim, niekas nejvyks. Pas
mus [...] Sia reforma nelabai kas ir tikéjo [turima omenyje PanevéZio rajono savivaldybéje — G. C.].“ O
ir norin¢iy vadovauti, bet ne bendradarbiauti pasak informanty —pasitaiko: C-13 ,,Visi labai nori
vadovauti, bet niekas bendradarbiauti.“ Tad matome, jos informantai iSskyre, jog bendradarbiavimas
vyksta, tac¢iau net ir bendradarbiavime dar yra kur tobuléti, nes ¢ia dar visko pasitaiko. Blogiausia, kad

nesusikalbant, nevykstant bendradarbiavimui nukencia vykstancios procediiros, darby kokybé.

Taigi, apibendrinant informanty suteiktas Zinias apie tarpintitucinj bendradarbiavimg Panevézio
rajone ir mieste, galima teigti, kad jis tarp globos jstaigy darbuotojy i3 tiesy juntamas. Cia pabréZiama,
jog bendradarbiavimas bitinas norint, jog tam tikros administracinés procediiros neiSsitesty. Norima,
jog bendradarbiavimas bty efektyvesnis, mat abejose savivaldybése biita ir konflikty, kaip ir viena
informanté iSskyré, kad tokie konfliktai gal¢jo atsirasti tiesiog dél bendro tikslo neturé¢jimo ar skirtingo

pertvarkos procesy ir pacios kai po tokios suvokimo neturéjimo.

2018 metais jvyko globos sistemos centralizavimas, dar kitaip Sis procesas Lietuvoje Zinomas
kaip Matuko reforma. Interviu metu uzduotas klausimas: 2018 — yjy mety vaiko globos sistemos
centralizavimas. Kas po jo pasikeité PanevéZio rajono ir miesto globos namy valdyme? Prieduose
pateiktoje lentel¢je (Zr. 7 priedas) matote Siam klausimui iSskirtas kategorijas: Vaiko teisiy
perorganizavimo administracinés subtilybés; Administracinés atsakomybés pokyc¢iai bei Centralizavimo

procesy minusai.

Centralizacijos procesai prasidéjo nuo 2018 mety liepos 1 d. A-19 ,, Vaiko teisiy apsauga nuo
2018 m. liepos 1 d. kas buvo perduota savivaldybéms, nuo Sios dienos nei miesto nei rajono savivaldybés
nebeturi vaiko teisiy apsaugos skyriy.“ Vaiko teisy apsaugos tarnybos tapo pavaldzios centrinei
institucijai, o PanevéZio apskritis dabar turi tik vieng veiky teisiy apsaugos skyriy: A-20 ,,Vaiko teisiy
apsauga iskeliavo j valstybinj lygmenj “ ir émé dirbti pagal vieningus standartus. Daug kas keitési kalbant
apie vaiko paémimg i§ Seimos A-16 ,, Reitingavimas: atsirado — pirma giminaiciai, o jei jy néra — tada
tik globos centras ir t.t.* taip pat sugrieztéjo ir paties vaiko patekimas j globos jstaiga: A-17 ,.Iltin
sugrieZtéjo vaiko iki trijy mety patekimas j globos jstaigg.* Pirmiausia stengiamasi surasti vaiko
giminaicius, kurie gali prizitiréti vaika, o jei tokiy vaikas neturi, tik tada gali patekti i globos istaigg.
Svarbu tai, jog atsirado ir mobiliosios komandos, kurios dirba su Seimomis i§ kuriy paimamas vaikas.
Mobilios komandos tikslas — padéti Seimai gebéti tinkamai riipintis vaiku, kad jam bty saugu grjzti |
Seimg.: B-17 ,,[...] atsirado mobili komanda ir ZodZiu, reorganizavo vaiko teises — pradZia buvo labai

sunki.
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tikrinamos: B-19 ,, PanevéZio miesto ir apskrities skyriai yra. Globos centro veiklg gali tikrinti prieZiiiros
departamentas ir valstybés vaiko teises, bet vaiko teisés labiau yra kontroliuojantis organas.“ Taliau
¢ia yra jdomus niuansas, jeigu atliekama globos centro patikra — jj tikrina kito miesto vaiky teisiy
skyrius: B-20 ,, Bet jeigu vykty miisy (PanevéZio) miesto globos centro patikra, tai ji tikrinty kito miesto,
ne PanevéZio vaiky teisés.” Ko gero, tai geras sprendimas, nes tokiu biidu méginama iSvengti

asmeniSkumy, korupcijos.

Ivykusiam centralizavimo procesui buvo iSskirty ir minusy, informantai teige, jog pats jungimas
atrod¢ tarsi dirbtinis: C-14 ,,/...] jungimas (centralizavimas) buvo daugiau dirbtinis, nes vis tiek visi nori
Jaustis virSininkais ir daZnai nebiina tokio gero susikalbéjimo. , Visi daZnai vis pabrézdavo
nesusikalb¢jimg: F-10 ,,/...] pertvarka yra itin didelés apimties, tad biita ir nesusikalbéjimo, gincy, o
visa tai apsunkino patj pertvarkos sklandy procesq. “ Kuomet buvo naikinami savivaldybése veikiantys
vaiky teisiy skyriai, tai taip pat apsunkino savivaldybiy darbuotojy darba: H-15 ,, Buvo tada pakankamai
sunku. [...] miisy vaiky teisés fiziskai dar buvo likusios miisy pastate ir jos dabar 2020 mety liepos
menesio pabaigoje issikrauste, dabar [...] yra sunkiau dirbti.* Pats centralizavimas, administraciniu
poZitiriu, atne$¢ nemaZzai naujoviy — atsirado daug naujy teisés akty, pasikeité tam tikros procediiros ir
t.t.. H-17 ,, Funkcijy vyko labai daug ir jos nebuvo iki galo isgrynintos, pakeitimy buvo labai daug.
Teisés aktai keitési labai daZnai, vos ne kas kelis ménesius. Vos spédavai suprasti kaip taikyti tam tikrg
teises aktg tam tikroje situacijoje — jis ir vél pasikeisdavo ir vél reikdavo persiorientuoti. [...] ne tik turi
persiorientuoti, bet ir kitiems kolegoms tai paaiskinti, kad jie suprasty. “ Pasak informanty dar ir dabar
daZnai pasitaiko jvairiy situaciju, kai neaiku kas uZ ka atsakingas ir kur reikia kreiptis. Stai vienas i§ H
informanto pateikty pavyzdziy: Stai pavyzdziui: liko trys vaikai Kupiskio rajone, nes jie net registruoti,
bet globéja gyvena PanevéZio mieste, o yra registruota PanevéZio rajone. Ir kokia savivaldybe teikia
kokius dokumentus, kas j teismg, o kas teikia dokumentus vaiky teiséms ir t.t., kur reikia kreiptis dél
prasymy ir pan. ne visada aisku. Tai dar yra tokiy neaiskumy. Yra dar ty spragy, yra dar kq taisyti.
ApZzvelgus informanty mintis apie centralizacijg, galima pastebéti, jog jvykus vaiko globos
centralizavimo procesams visos veiklos kur kas labiau sugriezt¢jo, taiau visame procese pastebima ir

minusy, bei tobulintiny aspekty.

Apibendrinant 2018 m. centralizavimo procesus rajono ir miesto savivaldybése nebeliko vaiky
teisiy apsaugos skyriy. Visam PanevéZiui buvo priskirtas vienas Panevézio apskrities vaiky teisiy
apsaugos skyrius. Itin sugrieztéjo vaiky patekimas j globos jstaiga, taip pat kiirési ir naujos pareigybés -
atsirado mobili komanda. Keitési labai daug funkcijy, teisés akty ir ne visos procediiros buvo iki galo

iSgrynintos, tad jy jgyvendinimo procese nei§vengta ir nesusikalbéjimo.
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Labai svarbus §io tyrimo klausimas, kuris leido informantams isskirti pertvarkos pliusus ir
minusus buvo: Kokios, Jiisy nuomone, stipriosios ir silpnosios PanevéZio miesto (rajono) savivaldybése
vykstancios vaiky globos namy pertvarkos administracinés pusés? Zemiau pateiktoje lenteléje (9
lentelé), matysite informanty nuomone iSskirtas pertvarkos stiprigsias ir silpngsias puses arba kitaip
tariant: pliusus ir minusus. Sis pateiktas klausimas tarsi apibendrina visus anks&iau uzduotus klausimus.
Ekspertai, atsakydami ] §j klausima svarsté, ka jy nuomone Siame kraste pertvarkos metu sekési atlikti,
o kas galbtt vyko ne taip, kaip tikétasi. Turbiit Zitirint j visus susistemintus duomenis kyla mintis, jog
kiekvienoje i$ lenteliy atsispindi jau prie§ tai iSsakytos nuomonés — taip, i$ dalies tai tiesa. Taciau
uzdavus §j klausima, kiekvienas ekspertas iSskyré jau konkrecius faktus, kas jy nuomone yra tobulintina,
arba kaip tik labai sveikintina veikla vaiky globos namy deinstitucionalizacijos proceso jgyvendinimo

kelyje. Tad Sie iSsskirti teiginiai respondenty nuomone pertvarkos silpnosios ir stirpiosios puses.

9 Lentele. Stipriosios ir silpnosios Panevézio miesto ir rajono savivaldybése vykstancios vaiky
globos namy pertvarkos administracinés pusés

Pliusai Minusai

Kategorija Irodantis teiginys Kategorija Irodantis teiginys

H-18 ,.,Turime 12 seniinijy ir
susitikimus su jy atstovais |[...]
pokalbiy metu susirenka seniiinas,
soc. darbuotojai, atvejo vadyba,
vaiko teisés ir kartu ieSkome

problemy ir jas sprendZiame.*

B-21 ,,is miesto valdZios 2015 C-17 ,, PanevéZio miesto silpnoji pusé,
metais buvo didelis palaikymas “. kad jie su vaiky teisiy skyriumi kaip ir
Bendradarbia| B-22 ,/...] kiek buvo priimta |Bendradarbiavi konfliktavo, nesutare. *
vimas ir PaneveéZio miesto savivaldybés mas ir I-19 ,Nuolatinis konfliktavimas su vaiky

palaikymas | raryboje sprendimy, kurie liecia | Ppalaikymas |teisémis vyko PanevéZyje tiek ir su rajonu

pertvarkq [...] nei vienas politikas ir su miesto savivaldybém. “
nebuvo pries. [...] kai tvirtino
apmokeéjimq tiems budintiems

darbuotojams, nei pagalbos

pinigus, bei kai buvo skiriami

pinigai pirkimui buty arba naujy
etaty kiirimui: niekada niekas

nebalsavo pries.
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1-23 ,,Rajone: bendradarbiavimas,
dalykiniai susitikimai,
doméjimasis. [...] administracijos
direktoriaus prasymu kvietémés ir
Vilniaus ekspertq, kad jis suteikty
metodine, eksperting pagalbq.
Labai jautési jy doméjimasis,

Zingeidumas. “

A-21 ,/...] pagauséjo Sioje srityje
dirbanciy specialisty: yra globos
centrai, koordinatoriai atsirado,

psichologai. [...] laikinosios

G-13 , projektas nuolat tesési, pildési

naujomis veiklomis |[...]

¢

Projekto G-14 ,,is ,,oro“ nukrintancios temos*
Naujy darbo globos specialistai, atvejo
) ) nenuspéja- G-15 , norisi viskqg ramiai is anksto
viety kiirimas vadybininkai.
mumas planuoti, bet cia tai ne visada pavyksta“.
D-14 , Daugiau specialisty
G-16 ,,/[...] labai ilgos procediiros, nes vis
atsirado, psichology pagalbos
reikia kazkokig naujq veiklg jjungti*.
daugiau“.
G-17 ,, pirminiuose mokymuose buvo
labai prastas poZiiris j pertvarkg,
priesiskumas .
H-20 ,,Pas mus [...] nelabai sia reforma
kas ir tikéjo .
G-18,./... [dabartiniuose
Darbuotojy C-18 ,, Pertvarkos metu labai keitési

Darbuotoju
poZitiris j

pertvarka

mokymuose visiskai kitoks Zmoniy
poZiiris ir visiskai kitoks
(geresnis) tos vykstancios

pertvarkos suvokimas.

kaita ir poZiiiris
i

pertvarka/darb
a

regioniniai ekspertai, buto ty kurie
nepaveze tempo, po to viena iséjo |
dekretq “.

E-13 ,, Néra Seimy, norinciy
globoti vyresnio amZiaus
vaikus, paauglius “.

E-14 |, Globéjai nori globoti vaikus
iki 10 — 11 mety. Todél reikalinga

planuoti kriziy centro paaugliams veiklg .
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jautési saugesni nei bute, nes jstaiga lieka

D-15 |, Darbuotojai dirbdami jstaigoje

istaiga.,,

C-16 ,, PanevéZio rajone nebuvo tikéjimo
tuo kg tu darai. Pradedant nuo rajono
savivaldybés darbuotojy, baigiant globos
namy darbuotojais “.

1-10 ,, Vistik didelis minusas buvo eksperty
kaita, ne uZmegztas santykis su jstaiga, tas
pasitikéjimas ir jy, ir miisy, yra tas
kertinis akmuo.

1-24 ,, Kai buvo rengiamas
bendruomeniniy globos namy
infrastruktiiros projektas, keitési soc.
paramos vedéja-(ai). Tuo metu pertvarkos
procesai jau buvo paZenge. Naujiems
vedéjams teko koreguoti pertvarkos vizijas|
savo savivaldybése.

B-24 | Darbuotojy pradZioje buvo
tritkumas, tritko gery kvalifikuoty

specialisty.

Isibégéjusios
pertvarkos

rezulatatai

E-15 , Létokai prasideje procesai
Siuo metu vyksta gana sparciai.
E-18 ,,/ globos namus
nebepatenka vaikai iki 10 mety. “

1-27 ,,Mieste ir rajone nebuvo
paimamy daug naujagimiy is
Seimy. Pvz. Siauliy regionas: |...]
Cia naujagimiy turéjom po keletg
per ménesj, [...] PanevéZio kraste

Jy budavo vos keli per metus. “

Pertvarkos

darbuy pradzia

E-1 ,,Rajone létokai procesai prasidéjo“.
H-19 ,,/...] galéjome anksciau pertvarkq

PaneveéZio rajone pradeti“.

Globos namy
infrastruktiara

/ lokacija

E-17 ,, Planuojamas globos centro
perkélimas j susisiekimo atzvilgiu

patogesne vietq. “

E-12 ,,Didelé teritorija, todél didelés
globos centro sqnaudos transportui,
sudetinga ir globéjams pasiekti globos

centrg. “
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1-25 , Mieste: pliusas — jsigijo | Globos namy (C-8 , Rajonas, Ziirint socialinius reikalus,
butus (visqg reikiamg finansiniai, yra gerokai atsilikes nuo miesto.
infrastruktiirg), tad kiekybiskai lokacijos/ H-14 ,,/...] problema buvo ne paciame

infrastruktaros

labai viskas graZu.“ finansavime, o atokioj vietovéj —

sunkumai Linkauciai.

H-20 ,, Minusas yra atstumai, sunku viskq
sureguliuoti paslaugas PanevéZio rajone.
[...] mieste visi yra vienoje vietoje, o
rajone yra kur kas sunkiau. “

F-14 , /...] nors jy (bendruomeniniy

globos namy) islaikymas yra brangesnis “.

A-22 , [...] pagrindinis tikslas, kad visi
vaikai augty Seimose, tai tikslas vis dar
nepasiektas ir mano manymu, kad jis bus
dar ilgai nepasiektas. [...] vaikai is
laikinosios globos vis tiek pereina j
Pertvarkos . .
nuolating globq — paslaugy ir pagalbos
tiksly
. . yra daug, bet situacija vis dar sunkiai
igyvendinimas
keiciasi.

1-26 ,,/...]susiduriama su problema kai
reikia apgyvendinti negalig turincius
vaikus. [...] darbuotojai visiskai

nepasirenge su jais dirbti.

Informanty paprasius iSskirti vykusios pertvarkos pliusus ir minusus daugelis iS jy
akcentavo pagrindinj pliusg: bendradarbiavimg, palaikymg. Taciau prakalbus apie minusus, nemazai
informanty i§skyré pa¢iy darbuotojy netikéjima pertvarka ir jos sékme. Stai informantas H-20 teigé, kad
»Pas mus [...] nelabai sSia reforma kas ir tikéjo“. Tokiy pasyvumo apraisky, kai biita ir mokymy,
organizuoty vaiky globos namy pertvarkai dalyviy tarpe, pasak informanto G-17 , pirminiuose

mokymuose buvo labai prastas poZiiris j pertvarkg, priesiskumas “.

Aptariant duomenis matome, jog vykstant mokymams iSryskéjo ir tai, jog triiko specialisty ir
reik¢jo kurti naujas darbo vietas. Tad dar vienas iSskirtas pliusas buvo specialisty pagauséjimas

pertvarkos metu. A-21 ,,[...] pagauséjo Sioje srityje dirbanciy specialisty: yra globos centrai,
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koordinatoriai atsirado, psichologai. [...] laikinosios globos specialistai, atvejo vadybininkai.* Toks

specialisty pagaus¢jimas, be jokios abejones, padéjo s€kmingiau siekti uzsibrézty pertvarkos tiksly.

Kalbant su vienu informantu, Sis pabréze, jog peréjimo minusas buvo tas, kad daZnai patys
pertvarkos procesai buvo nenusp¢jami, ir daZnai tam tikros procediiros uZsitgsdavo arba iskildavo naujy
procediiry poreikis, tad reikédavo skubiai reaguoti, tad i§ anksto visko susiplanuoti darbuotojai ne visada
gal¢jo: G-15 , norisi viskq ramiai is anksto planuoti, bet cia tai ne visada pavyksta“. G-16 ,,[...] labai

ilgos procediiros, nes vis reikia kazkokig naujg veiklg jjungti“.

Bene didZiausia informanty dalis pabrézé darbuotojy kaitos problema: I-10 ,,Vistik didelis
minusas buvo eksperty kaita, ne uzmegztas santykis su jstaiga, tas pasitikéjimas ir jy, ir misy, yra tas
kertinis akmuo* , bei patj darbuotojy neigiamg pozitrj j pertvarka: H-20 ,, Pas mus [...] nelabai sia

reforma kas ir tikéjo “. Tiesa, bégant metams, toks neigiamas darbuotojy poZziiiris keitési.

Rajono minusas buvo tas, jog ¢ia pertvarkos procesai prasidéjo kur kas l1é¢iau nei Panevézio
mieste: E-1 ,,Rajone létokai procesai prasidéjo*; H-19 ,,[...] galéjome anksciau pertvarkq PanevéZio
rajone pradeti*. Taip yra d¢l to, kad Cia ir buvo ta darbuotojy netikéjimo pertvarka problema. IS pradziy
daugelis delsé pradéti pertvarkos darbus, bet po to ir ¢ia visi procesai pamazu jsibégéjo: E-15 |, Létokai
prasidéje procesai Siuo metu vyksta gana sparciai. “ Bendras iSskirtas abiejy savivaldybiy pliusas buvo
tas, jog Cia globos namuose beveik nebuvo naujagimiy: 1-27 ,, Mieste ir rajone nebuvo paimamy daug
naujagimiy is Seimy. Pvz. Siauliy regionas: [...] ¢ia naujagimiy turéjom po keletq per ménesj, [...]

PaneveéZio kraste jy biuidavo vos keli per metus.

Kalbant apie finansinius, lokacijos ir infrastruktiiros klausimus, daugiausia minusy buvo isskirta
Panevézio rajone esantiems vaiky globos namams, kurie dabar veikia kaip globos centras, bet juose vis
dar gyvena ir vaikai. DidZiausias minusas tas, kad rajono globos namy lokacija yra ypatingai nepatogi:
E-12 |, Didele¢ teritorija, todél didelés globos centro sgnaudos transportui, sudeétinga ir globéjams
pasiekti globos centrq.”; H-20 ,,Minusas yra atstumai, sunku viskq sureguliuoti paslaugas PanevéZio
rajone. [...] mieste visi yra vienoje vietoje, o rajone yra kur kas sunkiau.“ Cia matome i3skirta mintj, jog
mieste viskas yra kur kas patogiau, tai reiSkia, kad ] miesta kur kas lengviau prisikviesti dirbti
kvalifikuotus darbuotojus, pvz. psichologus. Tuo tarpu rajone, kuomet jstaigos vietové yra ypac
strategiSkai nepatogi — sunkiau rasti darbuotojy, o ir vykdyti veikla yra kur kas sunkiau. Tiesa, reikia
pasidZiaugti, jog tai buvo suprasta ir globos centras Linkauc¢iuose planuojamas perkelti ] Smilgius: E-17
,» Planuojamas globos centro perkélimas j susisiekimo atzvilgiu patogesng vietg. “ Tuo tarpu Panevézio
mieste su infrastruktiiros jsigijimu, o taip pat su jstaigy nepasiekiamumu — problemy néra: I-25 ,, Mieste:
pliusas — jsigijo butus (visq reikiamgq infrastruktiirg), tad kiekybiskai labai viskas grazu.“ Cia jau yra 4

bendruomeniniai globos namai (butai) ir PanevéZio socialiniy paslaugy centras.
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Pagrindinis vaiky namy deinstitucionalizacijos proceso tikslas buvo, kad vaikai augty Seimose,
kad jy kuo maZiau patekty i globos namus. Gaila, bet yra informanty, kurie sako, jog pertvarkos tikslai
vis dél to néra iki galo jgyvendinti. A-22 ,[...] pagrindinis tikslas, kad visi vaikai augty Seimose, tai
tikslas vis dar nepasiektas ir mano manymu, kad jis bus dar ilgai nepasiektas. [...] vaikai is laikinosios
globos vis tiek pereina j nuolatine globg — paslaugy ir pagalbos yra daug, bet situacija vis dar sunkiai
keiciasi.“ 1-26 ,,[...[susiduriama su problema kai reikia apgyvendinti negalig turincius vaikus. [...]
darbuotojai visiskai nepasirenge su jais dirbti.“ Cia taip pat iskiriama ir kita problema — negalia
turin¢iy vaiky patekimas j globos namus ir jy priezitira — tokiems atvejams yra nepasiruose tiek miesto,

tiek rajono globos namai.

Reziumuojant respondenty iSskirtus pertvarkos Panevézio rajono ir miesto savivaldybése pliusus
ir minusus, galima daryti iSvada, kad bendradarbiavimo ir palaikymo klausimais PanevéZio miesto ir
rajono savivaldybeés gali pasidZiaugti. Taciau nepaisant visko bita ir nesusikalb&jimo, taip pat neiSvengta
ir konflikty. Didelé¢ minusy pusé ta, jog daznai pacia pertvarka netikéjo tos pertvarkos jgyvendintojai
yra savivaldybiy ar net globos jstaigy darbuotojai. Nemazai informaty pabréz¢ ir Panevézio rajone
esanciy globos namy (dabar globos centro) nepatogios vietovés klausima, taip pat minimas pradZioje
buves kvalifikuoty darbuotojy trilkumas. Ir kaip bebuty gaila, atliekant visus interviu kone visi
informantai pasvarst¢ sugebédavo isSskirti pliusus pagrinde tik iS bendradarbiavimo pusés, tacCiau
paklausus apie silpngsias puses, daZnai pasigirsdavo kur kas daugiau pamc¢stymy ir kitais, su pertvarka
susijusiais klausimais. Tad nors 2014 — 2020 metais vykusius globos namy decentralizacijos procesus
vertinti i§ tiesy labai sudétinga, galime teigti, jog visi respondentai deinstitucionalizacijos procese,
vykusiame Panevézio miesto ir rajono savivladybése mato nemazai minusy ir tobulintiny aspekty. Na,

o rekomendacijas kiekvienai institucijai darbo autoré pateiké rekomendacijy dalyje.
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ISVADOS

Teorinés dalies iSvados:

1.

Lietuvos jstatymy ir teisés akty, bei jy pakeitimy analizé parod¢, kad Lietuvoje po
nepriklausomybes atktirimo reikéjo sukurti naujg vaiko globos srities sistemg. Jos kiirimui daug
davé jau po 1990 mety pasiraSomos jvairios tarptautinés sutartys, tokios kaip Hagos konvencija dél
vaiky apsaugos, vaiko teisiy konvencija. Autoré iSskyré 3 pagrindinius vaiky globos namy
administravimo etapus: 1) Nuo 1990 m. iki 2006 m. — globos namy steigimas ir administraciniy
nuostaty kirimas; 2) Nuo 2006 m. iki 2014 m. — globos namy nuostaty pakeitimy ir jgyvendinimo
projektai, analiz¢; 3) Nuo 2014 m. iki 2020 m. — vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarka.
Apibendrinant Siuos tris iSskirtus etapus galima teigti, kad nuo 1990 mety iki 2020 mety nuveikta
i$ tiesy nemazai: Siuo laikotarpiu kurta ir tobulinta vaiko globos sistema, o 2014 metais vaiko globa
jstaigose buvo imta reorganizuoti — prasid¢jo deinstitucionalizacijos procesai. Tad visi Sie 30
nepriklausomos Lietuvos mety, socialin¢je apsaugos srityje buvo lydimi begale naujy sutarciy,
teisés akty, jvairiy administraciniy pakitimy.

Nagrinéjant moksling literatiirg ir jvairius teisés aktus, pastebéta, jog darbuotojy kompetencijos
kélimas ir darbuotojy mokymas yra ypatingai svarbus s¢kmingai institucijy veiklai. Jau nuo pat
Lietuvos nepriklausomybés atklirimo leisti jstatymai, reglamentuojantys globos namy darbuotojy
rengimg. IS pradziy tai daryta skubos tvarka, mat naujai atkurtai valstybei reik¢jo kvalifikuoty
specialisty. Po to prasidéjo socialinio darbo plétros laikotarpis: imti kelti kvalifikaciniai
reikalavimai socialiniams darbuotojams, bei jy padé¢jéjams. 2008 metais Lietuvoje atsirado ir
GIMK mokymy programa, kuri Lietuvoje iki Siol yra viena i§ pagrindiniy globos istaigy darbuotojy
ir globéjy mokymo programy. Prasidéjus peréjimui nuo vaiko institucinés prie bendruomeninés
globos skiriamas dar didesnis démesys socialiniy darbuotojy pasiruoSimui ir jy kvalifikacijos
kélimui. Tokiy mokymy tikslas parengti profesionalius darbuotojus, galin¢ius sékmingai
igyvendinti peréjimg prie bendruomeninés vaiko globos. Galima daryti prielaida, jog pertvarkos
metu parodytas démesys darbuotojy mokymams ir jy kompetencijos kélimui tik dar kartg jrodo,
kad sékmingam socialinés apsaugos sistemos darbui vaiko globos jstaigose itin svarbiis ir
kompetetingi Sios srities darbuotojai.

[Sanalizavus savivaldybiy veiklg vaiky globos namy administravime, pastebéta, jog savivaldybéms
tenka itin svarbus vaidmuo — jos riipinasi savivaldybéje esanciy beglobiy vaiky gerove:
administruoja savivaldybése jiems pavaldZias globos jstaigas, skiria ir iSmoka socialines paSalpas,

bendradarbiauja su kitomis jstaigomis tam, kad pagerinty socialiniy paslaugy teikima, rengia
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socialiniy paslaugy planus. Savivaldybés atlieka ir kontroliavimo funkcijg: jos privalo uztikrinti,
kad savivaldybéje teikiamos globos paslaugos buty kokybiSkos ir atitinkancios keliamus
reikalavimus. PanevéZio rajono savivaldybé ir PanevéZzio miesto savivaldybé administruoja po
vieng joms priklausancia vaiky globos jstaiga. Rajone veikia Linkauciy globos centras, o Panevézio
mieste PanevéZzio socialiniy paslaugy bendruomeniniai vaiky globos namai.

Atlikus mokslinés literattiros analiz¢ paaiskéjo, jog vaiko globos deinstitucionalizacija arba globos
namy pertvarka — terminai, kurie visuomenéje suprantami kaip to paties proceso sinonimai.
Deinstitucionalizacija Lietuvoje prasidéjo 2014 metais ir pagrindinis jos tikslas yra panaikinti
institucing globg ir pereiti prie bendruomeniniy globos paslaugy. Uz pertvarkos jgyvendinimo
koordinavimg buvo atsakinga Socialinés apsaugos ir darbo ministerija. Pertvarkos sklandumu
regionuose rupinosi regioniniai pertvarkos ekspertai. Deinstitucionalizacijos proceso sékmei €ia
itin svarbus tarpinstitucinis bendradarbiavimas, pertvarkos finansavimo tinkamas paskirstymas

(infrastruktiiros pirkimas, darbuotojy mokymy rengimas ir t.t.).

Empirinés dalies iSvados:

Remiantis tyrimo duomeny analize, pertvarkos metu buvo vykdomas darbuotojy mokymas —
rengimas pertvarkai. Jau isibégéjus pertvarkai, mokymai nebuvo nutraukti — jie buvo tgsiami pagal
iSkeliamy mokymy poreikj. Vieni pagrindiniy mokymy glob&jams ir globos namuose dirbantiems
darbuotojams Lietuvoje yra GIMK mokymai, kurie buvo privalomi visiems globos jstaigy
darbuotojams. Visi mokymai buvo organizuojami pagal tam tikras procediiras, tur¢jo terminus, o
ju pirkimas buvo skelbiamas konkurso biidu. Nors konkurso biidu skelbiami konkursai ir 1étino
mokymy procediras, taCiau tokios procediiros buvo neiSvengiamos. Nepaisant to, jog mokymai
vyko — ne visi darbuotojai buvo paruosti tinkamai — daugelis dar lig Siol neturi tam tikry gebéjimy,
pvz. neturi pakankamai Ziniy, kaip dirbti su vaikais turinciais negalig. Tad galima teigti, jog ir
mokymy organizavime nebuvo iSvengta klaidy.

ISanalizavus tyrimo rezultatus, galima teigti jog PanevéZio kraSte deinstitucionalizacijos metu vyko
tarpinstitucinis bendradarbiavimas, tai buvo: bendradarbiavimas su kitais miestais, savivaldybiy
administracija palaiké globos jstaigy darbuotojus, jei kildavo daugiau nesusipratimy — kviesdavosi
regioninj pertvarkos eksperta 1 pagalba. Taciau, nepaisant paties bendradarbiavimo fakto, jis ne
visada buvo veiksmingas. Daznai vykdavo savivaldybés ir globos istaigy konfliktai su Panevézio
apskrities vaiko teisiy skyriumi. Tyrimo metu respondentai iSsaké tai, jog visos Sios jstaigos
neturé¢jo bendro tikslo. Tad galima daryti prielaida, jog d¢l Sios priezasties bendradarbiavimas
daZnai nebuvo veiksmingas, o d¢l nesusikalbéjimo, bei vykusiy nesutarimy nukentéti galéjo tuo

metu svarbios procediiros ir jy kokybeé.
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7. Perzvelgus tyrimo duomenis, pastebima, jog patys didziausi pokyciai vaiko globos namy
administravime prasidéjo vaiky namy deinstitucionalizacijos metu — 2014 metais. Nuo tada
PanevéZyje imta naikinti instituciné globa, imti jrenginéti bendruomeniniai globos namai — pirkti
butai. Itin jdomu tai, jog Panevézio mieste dabar veikia 2 jstaigos, kolegialiai teikiancios vaiky
globos paslaugg. Viena i$ jy ministerijai pavaldiis Algimanto Bandzos socialiniy paslaugy namai
ir PanevéZio miesto savivaldybei pavaldiis socialiniy paslaugy centro bendruomeniniai vaiky
globos namai. Biisty jrengimui taikomi grieZti reikalavimai, kuriy kiekviena savivaldybé privalo
laikytis. Pertvarka finansuota i§ Europos sgjungos fondy, bei savivaldybiy skiriamy 1¢8y.

8. Atsakant ] empirinio tyrimo probleminj klausimg: kaip PanevéZio miesto ir rajono savivaldybése
pasikeité globos namy valdymas, prasidéjus deinstitucionalizacijos procesams, galima sakyti, jog
deinstitucionalizacijos procesai, kurie vyko visoje Lietuvoje, PanevéZio kraSte taip pat pakoregavo
tam tikrus globos namy valdymo procesus. Galbiit i§ pirmo Zvilgsnio buty galima teigti, kad
PanevéZzio mieste pertvarkos procesai vyko sklandziau, mat ¢ia prieSingai nei Panevézio rajono
savivaldybés globos istaigoje, pertvarka prasidéjo anksciau, infrastruktiira nupirkta buvo taip pat —
greiiau. Taciau tyrimo respondentai teigeé, jog PanevéZio rajone pertvarkos létesnius procesus
paveike strategiskai nepatogios vietoveés problema, be to, ¢ia buvo itin stengiamasi zitréti j kokybe.

9. Apibendrinant visy PanevéZio krasto vaiky globos namy valdyma, reikia pabrézti tai, jog visus
ivykusius deinstitucionalizacijos procesus vertinti i tiesy labai sudétinga. Pagrindinis pokytis tas,
jog visose globos jstaigose pasikeité vaiko globos politika — panaikinta instituciné globa. Nepaisant
to, kad deinstitucionalizacijos procesai Lietuvoje jau baigési — ne visoje Lietuvoje beglobiai vaikai
auga bendruomeniniuose globos namuose, taip pat vyke ne visi jvyke pertvarkos procesai vertinami
teigiamai, tyrime dalyvave respondentai vis dar mato begale tobulintiny niuansy, tad ir net atéjus
oficialiai pertvarkos pabaigos datai, vaiko globos administravimo procesuose dar tikrai yra ka

tobulinti.
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REKOMENDACIJOS

Atlikus teorinés dalies analiz¢ bei jvertinus gautus tyrimo rezultatus, pateikiamos praktinés
rekomendacijos tirty vieSojo sektoriaus institucijy darbuotojams ir jstaigy vadovams, kaip biity galima

patobulinti pertvarkos metu pradétus procesus ir palaikyti jy kokybés gerinima.
Panevézio rajono ir miesto savivaldybiy administracijai:

1. PanevéZio rajono savivaldybei bendruomeninius globos namus jrengti strategiSkai patogiose
vietose tam, kad j globos namus biity patogu atvykti psichologams, ten dirbantiems darbuotojams,
o ten gyvenantiems vaikams biity galima patogiai pasiekti mokykla.

2. Panevézio rajono savivaldybei daugiau bendradarbiauti su senilinijomis (rengiat reguliarius
susirinkimus) ir ten dirbanc¢iais darbuotojais tam, jog biity Zinoma j socialing rizika patekusiy Seimy
situacija — tokiu biidu bandant iS§vengti didesnio vaiky patekimo ] bendruomeninius vaiky namus.

3. Sukurti darbuotojy motyvavimo sistemg, kuri motyvuoty darbuotojus dirbancius su vaiko globos
istaigy administravimo procesais. Toks sistemos pavyzdys galéty biiti: pasirenkamy nemokamy
kursy lankymas profesiniam tobul¢jimui, toks profesinis tobul¢jimas galéty stipriau uZtikrinti
valstybés tarnautojo karjeros galimybiy augima. Cia labai svarbi ir skyriy vadovy pozicija —
vadovai turéty motyvuoti darbuotojus tobuléti, informuoti apie arté¢jancius pokycius, labiau vertinti
Ju pastangas.

4. Siekiant gerinti darbo kokybe aktyviai bendradarbiauti su ne tik savo rajono, bet ir kity miesty
globos jstaigomis, palaikyti gerus rysius, susitikimy metu ar to paprasius dalintis turima informacija
su vaiky teisiy apsaugos skyriais kartu ieSkant sprendimy j iskilusius klausimus.

5. Siekiant uZtikrinti kiekvieno vaiko teises bei gerove, organizuoti darbuotojy mokymus kaip elgtis
su negalig turinciais vaikais ir bendrai su savivaldybé¢je esanciomis globos jstaigomis sukurti
kokybiska, reikalavimus atitinkancig globos paslaugg ir vaikams turintiems negalig.

6. Prasidéjus Covid-19 pandemijai, visi organizuoti mokymai nusikéle j tolimesnes datas. DidZiajai
daliai darby keliantis i virtualig erdve, buty verta apmastyti darbuotojy mokymy, seminary
organizavimo nuotoliniu biidu galimybe. Tokiu buidu, net ir jvairiy pandemijy metu kompetencijos

kélimo ir darbuotojo tobulinimosi procesai nebiity stabdomi.
Algimanto Bandzos socialiniy paslaugy namams:

7. Vystyti tarpinstitucinj bendradarbiavimg su PanevéZio miesto savivaldybe, bei Panevézio mieste
esanciu Panevézio socialiniy paslaugy centru, apsvarstant id€jg ateityje Sias dvi tokias pacias

globos paslaugas teikiancias jstaigas sujungti j vieng.
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Panevézio socialiniy paslaugy namams:

8.

Aktyviai palaikyti bendradarbiavima su Panevézio miesto savivaldybe, bei Panevézio apskrities
vaiko teisiy skyriumi. Pabandyti rengti bendrus darbuotojy susitikimus, pasitarimus vaiko globos
istaigy administravimo klausimais. Jy metu stengtis rasti vieng bendrg vizija kaip gi turéty atrodyti
PanevéZzio miesto vaiko globos jstaigy veikla, tam, kad biity iSvengiama konflikty, kurie apsunkina
darba.

Siekiant palaikyti darbuotojy kvalifikacija, toliau testi mokymus darbuotojams, taciau i juos
nejtraukiant globos jstaigy vadovy tam, kad mokymy metu, darbuotojai nebijodami drgsiai galéty
reikSti savo mintis, atskleisti jstaigy silpngsias puses ir bandyty ieSkoti silpnyjy viety, apie kurias

bty galima diskutuoti su mokymy lektoriais.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai:

10. Pries iSleidziant svarby vaiky globos teiseés akta ar jo pakeitimg, rekomenduojama surengti

1.

pasitarimg su miesty ar rajony savivaldybiy darbuotojais, kurie turi artimesnj ir glaudesnj rysj su
ju pavaldume esancCiomis globos istaigomis. Pasitarus su savivaldybémis tam tikry istatymy
priémimas bus veiksmingesnis.

Siekiant palaikyti kokybe, pasibaigus vaiky globos namy deinstitucionalizacijos procesui — toliau
prizitiréti, jog savivaldybése bty tinkamai administruojami ir palaikomi pertvarkos procesai.
Tokiai prieZitiral buity protinga ir toliau turéti regioninius ekspertus, kurie kilus konfliktams,
neaiSkumams ar pan. vis dar galéty teikti profesionalig pagalbg savivaldybése esantiems globos

namams.
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ANOTACIJA

Cerniauskaité G. PanevéZio miesto ir rajono savivaldybiy vaiky namy valdymo reformy vertinimas (2014 — 2020
m.)/ vieSojo administravimo magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. Dr. Vainius Smalskys — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, VieSojo valdymo ir verslo fakultetas, 2021- 83 p.

Magistro darbe nagrinéjami PanevéZio miesto ir rajono savivaldybiy vaiky globos namy administravimo poky¢iai
deinstitucionalizacijos metu (2014 —2020 m.). Pirmoje darbo dalyje pristatomi vaiky namy administravimo etapai Lietuvoje
nuo nepriklausomybés atkiirimo iki §iy dieny, pateikiami jvairiy Lietuvos teisés akty, bei jstatymy pavyzdZiai susij¢ su
savivaldybiy veikla globos namy administravime. Antroje darbo dalyje pateikiami jvairs mokslininky poZitriai }
deinstitucionalizacijos  procesus, aptariamos deinstitucionalizacijos bei  pertvarkos sgvokos, apzvelgiami
deinstitucionalizacijos pagrindiniai tikslai. Trecioje darbo dalyje pateikiama empirinio darbo metodologija, pristatoma kodél
buvo pasirinktas kokybinis tyrimas. Ketvirtoji dalis skirta tyrimo rezultaty pristatymui ir jy nagrinéjimui. Darbo pabaigoje
pateikiamos praktinés rekomendacijos tirty vieSojo sektoriaus institucijy darbuotojams ir jstaigy vadovams kaip bty galima

pagerinti pertvarkos metu pradétus procesus ir palaikyti jy kokybés gerinima.

Raktiniai Zodziai: deinstitucionalizacija, vaiky globos namy pertvarka, socialiniy paslaugy administravimas,

socialinés paslaugos
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ANNOTATION

Cerniauskaité G. Evaluation of PanevéZys City and District Municipal Orphanage Management Reforms. (2014 —
2020) / Master’s thesis in public administration. Scientific adviser Prof. Dr Vainius Smalskys — Vilnius: Mykolas Romeris

University, Faculty of Public Administration and Business, 2021- 83 p.

The master's thesis examines the changes in the administration of Panevézys city and district municipal orphanages
during deinstitutionalization (2014 —2020). The first part of the work presents the stages of the administration of orphanages
in Lithuania from the restoration of independence to the present day, various Lithuanian legal acts, and examples of laws
related to the activities of municipalities in the administration of orphanages. The second part of the work introduces various
approaches of scientists to the processes of deinstitutionalization, discusses the concepts of deinstitutionalization and
transformation, and reviews the main goals of deinstitutionalization. The third part of the work presents the methodology of
empirical work, and why qualitative approach was chosen. The fourth part is devoted to the presentation of the research
results and their analysis. The thesis concludes with practical recommendations for the employees and the heads of the public
sector institutions on how to improve the processes initiated during the transformation period and how to further support their

quality improvement.

Keywords: deinstitutionalization, redevelopment of orphanages, administration of social services, social services.
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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo tema: ,,PanevéZio miesto ir rajono savivaldybiy vaiky namy valdymo reformy
vertinimas (2014—2020 m.)* . Sis darbas aktualus, nes kalbant apie gerovés valstybe, itin didelis démesys skiriamas socialinei
apsaugai, o ypac vaiky teisiy klausimy administravimui. Jau nuo pat valstybés nepriklausomybés atgavimo, Lietuvoje buvo
tvarkoma ir kei¢iama socialiné apsaugos sistema orientuojantis ir j vaiky globos jstaigy administravimo klausima. 2014 -
2020 mety riba pasirinkta todél, nes nuo 2014 - yjy jsibégéja mums taip gerai Zinomas globos namy deinstitucionalizacijos

procesas, kuris Lietuvos mokslininky dar néra placiai nagrinétas.

Probleminis klausimas: Kaip Panevézio miesto ir rajono savivaldybése pasikeité globos namy valdymas,

prasidéjus deinstitucionalizacijos procesams?

Magistro darbo tikslas: ISanalizuoti globos namy administravimo pokycCius PanevéZio miesto ir rajono

savivaldybése nuo 2014 iki 2020 mety.

Darbo uZdaviniai: 1. Identifikuoti pagrindines po Nepriklausomybés priimtas vaiky globos namy administravimo
bei veiklos organizavimo pokyciy reformas.; 2. ISanalizuoti savivaldybiy veiklos vaidmenj vaiky globos namy
administravime; 3. IStirti darbuotojy rengimo vaiky globos namy deinstitucionalizacijos projektui svarba; 4. Identifikuoti

deinstitucionalizacijos aspektus vaiky namy valdymo procese.

Tyrimo metodai: Teorinei daliai naudota mokslinés literatiiros analizg, teisés akty analizé, apibendrinimo metodas.

Empiriniam tyrimui atlikti pasitelkti pusiau struktiiruotas interviu ir kokybiniy duomeny analizé.

Magistro baigiamasis darbas parengtas remiantis moksliniais Saltiniais, dokumentais, teisés aktais bei atlikto

kokybinio interviu gautais rezultatais.

Atlikus empirinj tyrimg iSanalizuotas PanevéZio rajono ir miesto savivaldybiy deinstitucionalizacijos procesas ir
nustatytos Sio proceso pasekmes. Gavus rezultatus nustatyta, jog PanevéZzio miesto ir rajono savivaldybiy vaiky globos
istaigose vykusius vaiky globos procesus vertinti yra labai sunku. Per Siuos SeSerius metus mokyti darbuotojai, pirkta
infrastruktiira: jrenginéti bendruomeniniai biistai, vyko ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas- viskas atrodo graZiai, taciau
visuose §iuos procesuose tyrimo respondentai iSskyré ir nemazai minusy: darbuotojai vis dar turi maZzai Ziniy kaip dirbti su
negalig turinCiais vaikais, vyko nemaZzai konflikty tarp PanevéZio apskrities vaiko teisiy ir PanevéZio socialiniy paslaugy
centro. Vis dél to, pagrindinis pokytis tas, jog visose globos jstaigose pasikeité vaiko globos politika- panaikinta instituciné
globa. Nepaisant to, kad deinstitucionalizacijos procesai Lietuvoje jau baigési- ne visoje Lietuvoje beglobiai vaikai auga
bendruomeniniuose globos namuose, taip pat vyke ne visi jvyke pertvarkos procesai vertinami teigiamai, pertvarkos ekspertai
vis dar mato begale tobulintiny niuansy, tad ir net atéjus oficialiai pertvarkos pabaigos datai, vaiko globos administravimo

procesuose dar tikrai yra kg tobulinti.

Magistro baigiamajj darba sudaro: turinys, jvadas, teoriné dalis, metodologiné dalis, tyrimo rezultaty analizé,

iSvados, rekomendacijos, 2 santraukos ir anotacijos (lietuviy ir angly kalbomis), bibliografiniy Saltiniy saraSas ir priedai.

Raktiniai Zodziai: deinstitucionalizacija, vaiky globos namy pertvarka, socialiniy paslaugy administravimas,

socialinés paslaugos
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SUMMARY

The topic of the master's thesis: ""Evaluation of PanevéZys City and District Municipal Orphanage Management
Reforms (2014-2020)". This work is relevant because, in the case of the welfare state, special attention is paid to social
protection, and especially to the administration of children's rights' issues. Since the restoration of the state's independence,
the social security system in Lithuania has been regulated and altered, focusing on the issue of administration of orphanages.
The time interval of 2014-2020 was chosen because of the well-known process of deinstitutionalization of orphanages which

has gained momentum since 2014, and which has not been widely studied by Lithuanian researchers yet.

Problem: How has the management of orphanages changed in PanevéZys city and district municipalities once

deinstitutionalization processes started?

The aim of the research: To analyze the changes in the administration of orphanages in Panevézys city and district

municipalities during the period from 2014 to 2020.

Tasks of the thesis: 1. To identify the main reforms in the administration and organization of orphanages adopted
after the independence; 2. To analyze the role of municipal activities in the administration of orphanages; 3. To investigate
the importance of staff training for the deinstitutionalization project of orphanages; 4. To identify aspects of

deinstitutionalization in the process of orphanage management.

Reserch methods: The analysis of scientific literature, analysis of legal acts, and summarizing methods were used
for the theoretical part. Semi-structured interviews and qualitative data analysis methods were used for the empirical research.

The master's thesis is prepared based on the scientific sources, documents, legal acts and the results of qualitative interviews.

After the empirical research, the process of deinstitutionalization of PanevéZys district and city municipalities was
analyzed and the consequences of this process were indicated. After receiving the results, it was established that it is difficult
to assess the child care processes that took place in the child care institutions of PanevéZys city and district municipalities.
During the period of six years, employees have been trained, and the infrastructure, such as communal housing, has been
purchased, inter-institutional cooperation took place as well - everything seems to have gone quite smoothly, however, the
survey respondents also singled out several disadvantages in all these processes : employees still have little knowledge of
working with children with disabilities; a number of conflicts between PanevéZys County Child Rights and PanevéZys Social
Security Center have taken place. Nevertheless, the main change is that the child care policy has changed in all care
institutions - institutional care has been abolished. Despite the fact that the deinstitutionalisation processes in Lithuania have
already ended — not all children without parents are growing up in community care homes in Lithuania, and not all
transformation processes are considered as positive, experts of transformation processes still see much to improve, so even

after the official end date of transformation, there is certainly still room for improvement in care administration processes.

Master's thesis consists of: contents, an introduction, a theoretical part, a methodological part, an analysis of
research results, conclusions, recommendations, two summaries and annotations (in Lithuanian and English), a list of

bibliographic sources and appendices.

Keywords: deinstitutionalization, redevelopment of orphanages, social services administration, social services.
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PRIEDAI
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1 Priedas

Projekto planas | Institucinés globos pertvarka
1. Uzdavinys: Parengti vaikams, nejgaliesiems ir jy Seimoms (glob¢jams, riipintojams) skirty ir jy
individualius poreikius atitinkan¢iy naujy formy bendruomeniniy paslaugy metodin] pagrindg ir

pagerinti esamy socialiniy paslaugy prieinamumg bei kokybe.

2. Uzdavinys: Atlikti bandomyjy globos jstaigy gyventojy individualiy poreikiy bei jstaigy darbuotojy

kompetencijos ir motyvacijos vertinima.

3. Uzdavinys: Tobulinti socialines paslaugas administruojanciy ir paslaugas vaikams, nejgaliesiems ir

Ju Seimoms (globéjams, riipintojams) teikian¢iy darbuotojy profesing kompetencija.

4. Uzdavinys: Vykdyti Institucinés globos pertvarkos tarpinstitucinj, tarpZinybinj ir tarpsektorinj
bendradarbiavima, plétojant naujy formy bendruomenines paslaugas, uZtikrinant socialiniy paslaugy
teikimo kompleksiSkumg, rengiant pertvarkomy jstaigy, bendruomeniniy paslaugy ir jy infrastruktiiros

planus bei vykdyti pertvarkos stebéseng.

5. Uzdavinys: Skatinti fiziniy asmeny, Seimyny ir nevyriausybiniy organizacijy vaiky globojima
(ripinimasi), vaiky jvaikinima ir (ar) socialiniy paslaugy teikima likusiems be tévy globos, patiriantiems
socialing rizika, nejgaliesiems bei savanoriSka darba Sioje srityje, keisti visuomenés ir vietos
bendruomenés vertybines nuostatas d¢l institucinés globos pertvarkos, uztikrinti vykdomy pertvarkos

procesy vieSuma, projekto ir rezultaty Zinomuma.
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2 Priedas

Kokybinio pusiau struktiiruoto interviu klausimai

Klausimas Klausimo pagrindimas

Tyrimui svarbi informanty darbo patirtis vaiko

1. Kokia jiisy darbo patirtis vaiko globos, |e1obos sferoje. Tai svarbu, nes labiau patyre ekspertai

socialinés apsaugos sferoje: gali pasidalinti savo patirtimi ir i$samiau papasakoti

apie pertvarkos metu vykusius procesus.

2. 2014 -2020 metai, kokie Jiisy nuomone
didZiausi pokyciai jvyko vaiky globos namy | Klausimai tyrimo apraomojoje dalyje apjungti j

valdyme (gal galite pateikti pavyzdZiy) ? | vieng lentele. Sie klausimai uzduoti vienas po kito ir

orientuoti ] tyrimo probleminj klausimg. Klausiama
3. Deinstitucionalizacija, ar manote, jog vaiky

eksperty nuomonegs ar pertvarka vyksta efektyviai,
globos namy pertvarka ir bendruomeniniy

praSoma iSskirti kiekvieno eksperto nuomone,
namy kiirimas PanevéZzyje vyksta efektyviai?

didZziausius pokycius.

4. Darbuotojy rengimas pertvarkai, ar jis buvo | §is klausimas svarbus teorinés dalies pirmo skyriaus

atliekamas PanevéZyje, jei taip — kokiais tre¢iajam poskyriui. Klausimu tikimasi daugiau

budais? suzinoti apie darbuotojy rengimg vaiky globos namy
deinstitucionalizacijos projektui.
5. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas, ar jis Teorinés dalies tre¢iame skyriuje kalbama apie
juntamas Panevéyje tarp globos jstaigy ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba. Siuo
rajono/miesto savivaldybés ir kity klausimu norima suzinoti kaip PanevéZio rajono ir
O miesto savivaldybése sekasi bendradarbiauti su
institucijy?

kitomis institucijomis.

6. 2018 — yjy mety vaiko globos sistemos Treciame skyriuje kalbama apie vaiko globos

centralizavimas. Kas po jo pasikeité centralizavima. Siuo klausimu noréta suZinoti kaip gi

PanevéZio rajono ir miesto globos namy | &g vaiko globos centralizavimas palieté¢ Panevézio

valdyme? miesto ir rajono savivaldybes.

7. Kokios, Jiisy nuomone, stipriosios ir
. . N L Klausimu norima surinkti eksperty nuomong, kurioje
silpnosios PanevéZio mieste ir rajone
.. . atsispindi pliusai ir minusai Panevézio miesto ir
vykstancios vaiky globos namy pertvarkos

administracinés pusés? rajono savivaldybiy vaiky globos reformos srityje.
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Tokie rezultatai padés palyginti ir Siy abiejy

savivaldybiy rezultatus.
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3 Priedas

PATVIRTINTA

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybos prie SADM
direktoriaus 2017 m. vasario 20 d.
jsakymu Nr. BV-12

FINANSININKO PAREIGYBES APRASYMAS

I. PAREIGYBES CHARAKTERISTIKA

1. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Tarnyba) projekto ,,Tvaraus per¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy sistemos saglygy sukiirimas Lietuvoje (toliau — Projektas) (projekto
Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-01-0001) finansininkas yra darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartj.

2. Pareigybés grupé — 2.

3. Pareigybes lygis — A2.

I1. PASKIRTIS

I. Projekto finansininko pareigybés paskirtis yra tvarkyti Projekto finansing apskaitg, uztikrinti
apskaitos duomeny ir dokumenty atitikimg buhalterinés apskaitos tvarkymo ir kity teisés akty
reikalavimams, rengti projekto finansines ataskaitas, mokéjimo praSymus, bendradarbiauti
su projekta igyvendinan¢iomis institucijomis, partneriais ir kitais suinteresuotais asmenimis.

II1. SPECIALIEJI REIKALAVIMAI

5. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

5.1. turéti aukstajj iSsilavinima;

Papunktis keistas 2019-01-28 jsakymu Nr. BV-27

5.2. turéti darbo patirties: buhalterinés apskaitos srityje, su Finansy valdymo ir apskaitos sistema
(buhalterinés apskaitos programa) ,,ORACLE®;

5.3. gerai iSmanyti Lietuvos Respublikos istatymus, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimus, kitus teisés aktus, reglamentuojancius buhaltering apskaitg ir atskaitomybe biudzetinése
istaigose, Europos Sajungos paramos programy 1€Sy administravima, taip pat korupcijos prevencija;

5.4. labai gerai iSmanyti finansinés ir buhalterinés apskaitos tvarka;

5.5. mokéti valdyti, kaupti, sisteminti, analizuoti ir apibendrinti informacija, rengti iSvadas;

5.6. sugebéti savarankiSkai planuoti, organizuoti savo veikla;

5.7. i8manyti rasStvedybos taisykles, mokéti dirbti kompiuteriu (teksto redaktoriumi, skaiciuokle,
internetu, elektroniniu pastu, kitomis buhalterinés apskaitos programomis).

IV. FINANSININKO FUNKCIJOS

6. Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo §ias funkcijas:

6.1. dalyvauja rengiant ES projekto samaty projektus ir sgmatas pagal valstybés funkcijy
klasifikacija ir pagal valstybés biudzeto iSlaidy ekonomine klasifikacija, kad iSlaidy samatos biity
sudarytos vadovaujantis galiojanciais teisés aktais;

6.2. vykdo ES turto, atsiskaitymy (ir atsiskaitymy su projekto darbuotojais) apskaita, kad biity:

l1éSos naudojamos pagal patvirtintas valstybés biudzeto iSlaidy samatas;

6.3. vadovaujamasi norminiais teisés aktais reglamentuojanciais buhaltering apskaitg
biudzetinése jstaigose ir veiksmy programos (-y) priemoniy bei projekty, finansuojamy jgyvendinant
numatytas priemones, finansavimg ir administravima bei kitais norminiais teisé€s aktais;
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6.4. uztikrintas visy tinkamai jforminty ir apskaitos dokumentais pagrjsty tikiniy jvykiy ir tikiniy
operacijy jtraukimas ] apskaitg Finansy valdymo ir apskaitos sistemoje;

6.5. pagal ES projekto parengia dokumentus mokéjimams ir rengia mokejimo prasymus;

6.6. Europos socialiniy fondy agentirai teikia moké&jimo prasymus, gautos i$ projekto partnerio
mokéjimo pavedimy kopijas bei kitus dokumentus;

6.7. suderina ir pateikia projekto duomenis Tarnybos Finansy ir buhalterinés apskaitos skyriaus
specialistams buhalterinés apskaitos duomenis, reikalingus deklaracijoms pildyti;

6.8. remiantis buhalterinés apskaitos duomenimis, teikia duomenis projekto ataskaitoms,
finansinéms ataskaitoms bei kitoms ataskaitoms sudaryti, kad jose biity pateikta teisinga ir savalaike
informacija;

6.9. uztikrina, kad bty tinkamomis pripazintos iSlaidos ir tinkamomis dar nepripaZintos iSlaidos
apskaitoje aiSkiai atskirtos;

6.10. rengia mokéjimo nurodymus bankui dél 1Sy pervedimo, kad nustatytu laiku iSieSkomos
permokétos arba panaudotos pazeidZiant teisés aktus 1€Sos biity sugrazintos ] Valstybés biudZeta;

6.12. kontroliuoja piniginiy 1éSy atsiskaitymus, kad biity uZtikrintas savalaikis jsipareigojimy
vykdymas;

6.13. atliecka gaunamy dokumenty einamgjg finansing¢ kontrole, uZtikrina, kad 1éSos biity
naudojamos tinkamai ir pagal paskirtj;

6.14. saugo visus su ES projekto léSy panaudojimu susijusius dokumentus, paruoSia juos
archyvui pagal nustatytus reikalavimus, kad biity uztikrintas greitas pri¢jimas prie turimy dokumenty;

6.15. pagal kompetencija sprendZia klausimus, susijusius ES projekto turto apskaita, mokéjimo
praSymy rengimu ir teikimu, taip pat su sutar¢iy apmokéejimu bei atsiskaitymu, analizuoja informacija
Siais klausimais, teikia pastabas bei pasiilymus Tarnybos Finansy ir buhalterinés apskaitos skyriaus
vedéjui, kad biity daromos iSvados, priitmami tinkami sprendimai;

6.16. Savo funkcijas vykdo vadovaujantis skaidrumo ir neSaliSkumo principais, imasi visy
reikiamy priemoniy, siekiant iSvengti bet kokio galimo interesy konflikto;

6.17. vykdo kitus nenuolatinio pobtidZio Skyriaus vedéjo pavedimus, susijusius su ES projektu.

V. PROJEKTO FINANSININKO TEISES

7. SusipaZinti su Tarnybos ir Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos vadovybés sprendimy projektais, susijusiais su jo koordinuojama veikla (-omis).

8. Teikti darbo, susijusio su Siame pareigybés apraSyme nustatytomis pareigomis, tobulinimo
pasiiilymus.

9. Bendradarbiauti su Tarnybos ir Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos darbuotojais jam priskirtos (-y) veiklos (-y) igyvendinimo klausimais.

10. PasiraSyti dokumentus pagal savo kompetencija.

11. Gauti i§ Tarnybos ir Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos darbuotojy informacija (ataskaitas, paaiSkinimus ir t. t.), reikalingg Projekto veikloms
vykdyti.

12. Tobulinti kvalifikacijg kursuose, seminaruose.

VI. FINANSININKO PAVALDUMAS
13. Finansininkas tiesiogiai pavaldus Tarnybos direktoriui.
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Darbuotojuy rengimas pertvarkai

4 Priedas

Eksperty teiginiai Subkategorija Kategorija
A-10 ,, Darbuotojas turi biiti baiges bazing GIMK
GIMK
programq, kad mokeéty suteikti paslaugq.
B-11 ,, GIMK mokymai atsirado 2008 metais. Jie toliau
buvo tesiami ir pertvarkos metu. Si programa buvo pirkta
pagal licencijg, kai ji baigési, jq adaptavo Lietuvai, pakeité GIMK
truputélj ir atsirado toks naujas dalykas, kad GIMK GIMK mokymuy
mokymai yra privalomi bendruomeniniy globos namy programa
darbuotojams visiems.
B-12 ,,/...] dabar iki gruodZio 31 d. (2020 m.) visi
darbuotojai turi biiti pabaige Sig programg, Si programa
GIMK
(GIMK) jau naujesné ir ji buvo patvirtinta 2018 mety
birZelio 1 dieng.*
G-8 ,,Ne maZiau nei 15 rusiy buvo mokymai. Atskiros Mokymy riisiy
grupés buvo kiekvieniems mokymams. platumas
G-5 ,,/...] nacionaliniy eksperty sritis [...] socialiniy
paslaugy teikimas, kurias perZiiiréjo paslaugy ekspertai Kuruojantys
[...] viena is tokiy sriciy buvo mokymai visiems Lietuvos asmenys
socialinés srities darbuotojams. “
Darbo
I[-2 Buvo turinio ekspertai, kurie kiiré aprasus veiklos.”
reglamentavimas
. : Mokymuy
B-10 ,,/...] dokumenty kiirimas, kurie reglamentuoty tq Darbo
. .. . . organizavimas ir
darbg jau bendruomeniniuose globos namuose. reglamentavimas
_ administravimas
A-13 ,, Cia labai svarbiis terminai, datos, nes paslauga yra Administraciai
mokama. terminai
G-11 ,, Yra tokiy mokymy ir pirkty uZ maZiausias kainas, Mokymuy
vien dél to, kad sutaupyti laiko [...] pirkimy procediiros organizavimo
labai ilgai uZtrunka. procediiros
G-12 ,,/...] buvo tokiy konkursy, kur labai dideli mokymai Mokymuy
ir kur tikrai mes norim kokybés, tai tokiu atveju jau tiekéjai organizavimo
teikia programas ir pirmiausia, dar net neZinant kainos yra procediiros
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vertinamos programos ir iSrenkama geriausia, nesvarbu

kiek ji kainuoja. “

G-10 ,, Mokymams skelbiamas konkursas [...] Galbit tai ir
létina pacig mokymy procediirg, bet viskas vyksta viesyjy

pirkimy bidu.

Mokymy rengimo

konkursai

I-1 “Lektoriai buvo labai stipriis, nes jie sugebéjo déstyti

pagal poreikj tikrai tai, kq reikia biitent tai grupei.”

Lektoriy

sugebéjimai vesti

IF-6 ,, Buvo atnaujinamos darbuotojy Zinios “

Ziniy atnaujinimas

G-9 ,,[...] mokymy paskirtis, [...] pirmas tikslas buvo

apmokyti ty pertvarkomy jstaigy darbuotojus.

Ziniy atnaujinimas

mokymus

Privalomas
ID-8 ,, Buvo privalomi kursai pries pertvarkq “.

mokymasis
H-17 ,,/...] pacioje pertvarkoje [...] nebuvo tinkamai

Darbuotoju
paruosti vaiko teisiy apsaugos darbuotojai, ypac tie kurie

tinkamas

naujai atéjo per paciq pertvarkg, jie padaré labai daug

paruosimas
klaidy.
D-9 ., Iki 2019 mety gruodZio 31 d. visi socialiniai
darbuotojai ir padejejai isklause tam tikrg kursg (praktiniy Privalomas
ir teoriniy mokymy) ir be gauto paZyméjimo, darbuotojai mokymasis
dirbti vaiky bendruomeniniuose namuose — negali. “ Privalomas
ID-10 ,, Bet kadangi darbuotojy buvo labai daug, tai kompetencijos kélimas,
imokymai buvo pratesti iki 2020 m. gruodZio mén., bet Privalomas darbuotojuy
kadangi prasidéjo karantinas, tai mokymy laikas vél bus mokymasis isitraukimas ir
pratestas. mokymasis naujiems
IE-6 ,, Darbuotojy rengimas vyko ir dar tebevyksta. Dalis darbuotojams

Privalomas
darbuotojy, vadovai dalyvavo mokymuose apie pertvarkos

mokymasis
procesus.
E-7 ,, Dalis darbuotojy lanké mokymus kad galéty vykdyti Privalomas
globos centro funkcijas. “ mokymasis
[E-8 ,, Dar yra planuojami mokymai visiems darbuotojams Privalomas
pereinant dirbti j bendruomeninius vaiky globos namus. mokymasis
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H-16 /...] personalas buvo is anksto ruosiamas. “

ISankstinis

pasiruoSimas

B-9 ,, Kadangi reikéjo daugiau darbuotojy, tai buvo
skelbiamos atrankos, ir ZodZiu, atrinktiem darbuotojam

vedeme mokymus.

Mokymai

E-9 ,,Apie pertvarkq daug kalbéta ir darbuotojy

Mokymai naujiems

susirinkimy metu. darbuotojams
E-10 ,, Buvo eita su laiku ir Ziiirima koks ir kokiy tuo metu

yra mokymy poreikis. [...] Kiekvieny mokymy metu Zmonés, | Mokymu poreikiy
kurie dalyvavo mokymuose pildydavo anketas kokie aiSkinimasis
mokymai jiems aktualiis ateityje.

[-3,,/...] miisy, kaip eksperty jsitraukimas galéjo biiti dar

stipresnis. [...] darbuotojai daZnai lektoriams iskreiptai

pateikdavo informacijq, galbiut norédami pasirodyti ar jtikti Eksperty
vadovui. O as kadangi dalyvavau vaiky vertinimuose, isitraukimas
stengiausi j viskq jsitraukti, daug kq Zinojau ir daznai

lektoriams sakydavau tiesqg be pagraZinimy ir tos

informacijos pateikdavau daugiau nei pats darbuotojas. “

I-4 ,,Tam tikry jstaigy vadovai dalyvaudavo mokymuose net

nekviesti tam, kad galéty ten reguliuoti informacijq, kurig

sako darbuotojai. O vadovams gi nei vienam nereikia Istaigy vadovy
perversmo, tai vadovai daZnai bandé sustabdyti tq dalyvavimas
pertvarkq dalyvaudami, patys neigdami, patys sakykim mokymuose

keldami konfliktus, kad tik tos pertvarkos nebuty. Ir tai

liecia ir PanevéZj. “
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5 Priedas

2014-2020 m.- deinstitucionalizacija, didZiausi poky¢iai ir globos namy pertvarkos efektyvumas

Eksperty teiginiai Subkategorija Kategorija

B-4 ,,/...] yra jau 4 butai, tik vienas is jy dar pilnai
nejrengtas. Licencijas isdavinéja socialiniy paslaugy Bendruomeniniy
prieZiiiros departamentas prie socialinés ir darbo namy jsigijimas
ministerijos. “
B-2 ,, Pirmas butas PaneveéZyje nupirktas buvo 2017 mety

Bendruomeniniy
liepos 20 d., o kadangi reikia jj jrengti, gauti veiklos

namy jsigijimas
licencijq, tai atidarymas buvo 2017 m. spalio 2 d.*
E-3 ,, Vyksta namy pirkimas (bendruomeniniy namy Bendruomeniniy
ikirimui). namy jrengimas
H-7 ,,Dabar yra nupirktas buistas Vaivaduose ir

Isigyjamo biisto
Piniavoje, kaip paprastas gyvenamas namas [...] sunku

atitinkami
rasti, jog tikty pagal keliamus reikalavimus kvadratiira ir
reikalavimai
t.t“
H-9 ,, DaZniausiai namai yra tokie senesnés statybos, ten
Bendruome-

pavyzdZiui miegamieji, kur vaikui reikia ne maZiau

Isigyjamo biisto

keturiolikos kvadraty — yra po desimt kvadraty. Ir viskas — atitinkami
toks bustas daZnai nebetinka [...] surasti biistus yra Sioks reikalavimai
toks issiikis, bet pamazu viskas juda j priekj.
C-6 ,, Linkauciai yra gave [...] prieS penkerius metus
Europos struktiriniy fondy paramq ir juose padarytas
remontas. [...] jstaigos, kurios gavo Sig paramg, joms

Pratesta veikla

buvo padarytos isimtys, kad vaikai ten galés gyventi iki
2023 mety. Vadinasi, kad PanevéZio rajone si jstaiga veiks

dar trejus metus.

1-18 ,,/...] vieni, tai daré atsakingai, siekdami geriausio
rezultato, kiti naudojo jau turimq, daZnai atlikusiq
infrastruktiirq, treti sieké gelbéti tustéjancias kaimo
mokyklas. Tarp siekianciy atsakingai pasirengti vaiky
globos namy pertvarkai priskirciau PanevéZio rajono

savivaldybe.

Pasirengimas namy

karimui

niniai globos

namai
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1-16 ,, Darom kiekvieno vaiko perZiiirq, su kiekvienu vaiku
viskg aptariam, nes pas juos (rajone) vyravo praktiskai

vien paaugliai. Galvojam kq galim padaryti, kokias

Pasirengimas namy

pirmas butas startavo pries trejus metus (2017 m.), butai
yra jvairiose PanevéZio vietose. Tai yra keturiy arba

penkiy kambariy butai, daugiabuciuose.

S - o kiirimui
paslaugas kurti. [sivertinam kq reikia padaryti, o tik tada
kurkim.
ID-2 ,, Siuo metu socialiniy paslaugy centras turi keturis
butus (trys is jy pilnai jrengti). Vienas laukia licencijos,
Bendruomeniniy

namy kiirimas

H-15 ,, Sunku pasikviesti psichologq j Linkaucius, kad
kiekvieng dieng vaZinéty [...]. Kiek laiko stovéjo konkursai

ir niekas j tq darbo vietg net nepretendavo. “

Atokios vietoves

problema

H-8 ,,.Sunku Zmones, kurie parduoda namus prikalbinti,
kad parduoty namg bitent savivaldybei, nes uZ tokia

kaing, kokig siitlome mes — néra labai didelé.

Maza kaina

C-9 ,,[...] rajono savivaldybé turi maZiau lésy ir ten

pastebima keisty fenomeny. “

Savivaldybés 1éSu

trukumas

F-5 ,, derintas biudzetas. “

Biudzeto derinimas

G-2 ,,Visos veiklos suplanuotos ir perkamos nacionaliniu

padaryti.

Veikly pirkimas
lygmeniu.
H-12 ,, Finansavimas yra pakankamas. Bet jei biity
finansiniai istekliai didesni, aisku, galétume dar daugiau Finansavimas

D-§ ,,[...] bendruomeniniy globos namy prieZiiira, [...]

gaunasi brangiau. *

Brangesné prieziiira

ir isSlaikymas

D-6 ,, Buvo atvejis, kad vienu metu PanevéZyje buvo tiek
daug vaiky paimta, kad jy nebuvo net kur talpinti, tam
teko juos vezti j Siaulius, o Siauliuose jau yra kiti jkainiai

ir savivaldybei juos iseina brangiau islaikyti.

Finansavimas

D-7 ,,Seniau uzZ patarnavimus mokéjo tik centras, bet
dabar, kadangi yra daug buty, tad ir brangiau iseina
apmokéti visus aptarnavimo mokescius: vanduo, elektra,

kabeliné, internetas ir t.t. Tad kastai tikrai isSaugo.

Finansiniy kasty

iSaugimas

Pertvarkos

finansai

94



1-14 ,, Jeigu Ziureéti finansiskai, vietoves ir turinio prasme,
tai [...]galbit tikslingiau, vaiky globos paslaugas teikti ir
specializuotis vienai jstaigai, nes analogiskos institucijos,

kuria analogiskas paslaugas viename mieste. “

Finansavimas

H-4 ,, Siuo metu Panevézio rajono globos namai [...]
atrenovuoti pagal Europos sqjungos lésas, tikrai mums
didelis praradimas, kad mes tuos globos namus

uZleidziame ar kazkam net parduodame.

Finansavimas

H-12 ,, Finansavimas yra pakankamas. Bet jei biity
finansiniai istekliai didesni, aisku, galétume dar daugiau

padaryti.

Finansavimas

H-13 ,,/...] didelis finansavimas buvo is europiniy pinigy,

prisideda ir savivaldybe. “

Finansavimas

F-2 , konsultavo pertvarkos ekspertai. “

Eksperty nuomoné

I-5 ,, Pradéjus dirbti tapo aisku, kad nuo 2014 m. jau yra
ivyke pokyciai ir tas pirminis ministerijos matymas, jau
dabar yra koreguotinas arba situacija labai sparciai

keiciasi déel tam tikry jvairiy aplinkybiy.

Ekspertuy

atsiradimas

I-8 , Projektas turéjo savo tikslus - sukurti sglygas,
reikalingas veiksmingos peréjimo nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy sistemos
kurimui ir jgyvendinimui Lietuvoje. Pradéje dirbti
regionuose, pastebéjome, kad situacija kiekviename|
regione labai skirtinga — vienur jau buvo prasidéje
pertvarkos procesai, kitur vyko didZiulis pasipriesinimas

jiems.

Ekspertuy

pastebéjimai

1-6 ,,/...] buvo be galo didele eksperty kaita, pasikeite 2
dirbe ekspertai, véliau, kurj laikqg PanevéZio regionas is
viso eksperto neturéjo, o as jau buvau 3 eksperté, kuri
pertvarkos procesus koordinavo PanevéZio miesto,
PaneveéZio rajono ir Pasvalio rajono savivaldybése. Buvo

smalsu, kodél taip keiciasi darbuotojai? [...] atsakymo

Ekspertuy kaita

Ekspertu veikla

pertvarkos metu
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nebuvo, bet po to, kai pradéjau dirbti, supratau, kad vis tik
yra nemenkas pasiprieSinimas vykstantiems procesams,
neapseinama ir be politinio spaudimo, kuriy nepavyksta

atlaikyti. “

G-3 ,,/...] regioniniy eksperty paskirtis buvo bendrauti su
savivaldybémis, su pertvarkomis jstaigomis, nesti jiems

Zinias, tikrinti kokybe ir pan.

Eksperty paskirtis

1-7 ,,[...] labai pertvarkai pasirodeé svarbu regioniskumas,
nes kai tu turi visq bendrq regiono vaizdg, teikiamg
medicininiy, socialiniy, pedagoginiy paslaugy spektrg]...]
Ir kai matai visas savivaldybes, gali jas lyginti, pateikti ir
aptarti jy teigiamq arba neigiamgq patirtj, planuoti
paslaugy plétrq regiono mastu. Atsiranda klasterizacijos
principas. Turi tada daugiau tokiy veiklos elementy, [...]
kai turi kelias konkrecias savivaldybes, tai tavo darbas

tampa labiau kaip tam tikry uZduociy atlikimas [...] .

Ekspertuy

regioniSkumas

G-4 ,,[...] visi pirkimai, visos paslaugos, jvykdymo
uZtikrinimas éjo jau butent is misy nacionaliniy eksperty

puses. “

Eksperty svarba

B-6 ,,2015 metais Lietuvoje atsirado socialiniai globéjai,
kurie uz atlygj dirbo (tuo metu vaikq veZdavo ne j globos
namus, o tam darbuotojui). Dabar jie vadinami budinciais

darbuotojais.

Naujos darbo vietos

B-7 ,,[...] pas mus jie pradZioje dirbo pagal darbo sutartj
(mes juos turéjome 2), o dabar tokiy budinciy darbuotojy

yra 6 ir jie dirba jau pagal individualig veiklg.

Naujos darbo vietos

C-2 ,,[...] PanevéZys émési iniciatyvos, nes kadangi
nutraukus instituciniy namy veiklg, jie patys jsteigée
bendruomeninius vaiky globos namus ir surado jiems

budincius darbuotojus ir juos paruose.,,

Naujuy istaigy

kiirimo iniciatyva

Pertvarkos
atnesti pokyciai
bei
naujos

administracineés
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C-4 ,,[...] PanevéZio miestas neturéjo tos pertvarkos, nes
jie neturéjo savo vaiky globos namy, tad jiems nebuvo kq
ir pertvarkyti — jie tiesiog turéjo nuo nulio sukurti tuos

bendruomeninius globos namus.

Naujuy istaigy

kiirimo iniciatyva

C-7 ,, PanevéZio miestas (neturi nieko papildomai islaikyti,
nes néera ko uzdaryti), o tik kurti kazkg naujo. Tuo tarpu
rajone reikia uZdaryti Situos namus ir jkurti

bendruomeninius. “

Naujos jstaigos

D-1 ,,Seniau daug labai vaiky buvo vienoje vietoje, o kai
prasidejo instituciniy globos namy naikinimas, kiirési

bendruomeniniai globos namai. “

Naujos istaigos

H-2 ,, 2018 metais jsisteigé globos centras su globos
koordinatoriais, prasidéjo darbas jau su esanciais

globéjais. “

Globos centro

atsiradimas

A-1 ,, Buvo jgyvendinama nauja politika “

Naujos tvarkos

A-2 . [...] svarbiausias pokytis [...], kad pradéjo keistis

valstybés politika vaiko apsaugos srityje.

Nauja valstybés
politika vaiky

apsaugoje

B-1 ,,Tai yra bendruomeniniai globos namai, gyvena visi

Seimos principu.,,

Seimos principas

E-4 ,,2020 metais prasidéjo vaiky globos namy
reorganizacija, prijungiant prie rajono socialiniy
paslaugy centro. 2021 m. sausio 1 d. turi biiti jau viena
istaiga su Vaiko ir seimos geéroves padaliniu (padalinio

pavadinimas dar gali keistis).

Pertvarka

C-3 ,,Tai is savivaldybés (miesto) si pertvarka tikrai buvo

remiama ir dirbama jos naudai. “

Parama

D-4 ,,[...] asmenys turi atitikti reikalavimus — gyvenamas
patalpas turéti, praeiti medicining patikrg. Budintis
globéjas visada turi biiti namie, negali turéti kito darbo,
jis yra pasirinkes kokio amZiaus globotiniy nori, gali

priimti.

Darbuotojai

B-3 ,, Socialiniy paslaugy centras priklauso miesto

savivaldybei, tai yra biudZetiné jstaiga ir finansavimqg

Pavaldumas

procediiros ir

reikalavimai

97



biitent pirkti pvz. biistq (bendruomeniniams vaiky

namams) skiria PanevéZio miesto savivaldybe.,,

C-1 ,, Specifika yra ta, kad PanevéZio miesto savivaldybé

maZai prisidéjo. Bandzos namai turi tiesioginj pavaldumg

funkcijas.

Pavaldumas
ministerijai, tad ministerija cia vykde pertvarkq tiesiogiai
(nejtraukiant tarpinés grandies).
C-5 ,,Mat esanti jstaiga (A. Bandzos) buvo ministerijos ir
pati ministerijq jos veiklg pertvarké be miesto Pavaldumas
savivaldybés pagalbos.
E-1 ,,Globos namams buvo patikéta vykdyti globos centro

Pavaldumas

H-1 ,,2014 metais pas mus rajone dar tikrai nieko

nevyko.

Pertvarkos pradzia

H-3 ,, 2014 metais kai kurios savivaldybés pagal tam
tikrus planus jau pradéjo rengti globéjus, o paskui, jau
nuo 2018 mety jau viskas buvo labai stipriai pas mus

stiprinama, tobulinama. “

Pertvarkos pradzia

uzbaigiamosios veiklos, archyvavimai, atsiskaitymai ir

panasiai.

E-S ,,Rajone bendruomeniniai namai atsiras tik 2020 m. Administraciniai
pabaigoje ar net 2021 m. pradZioje. terminai
H-11 ,, Dabar taryboje yra patvirtintas visas planas ir tas | Administraciniai
planas nevéluoja — neatsiliekame atlikti darbus. terminai
G-6 ,, regioniniy eksperty nebeliko nuo tada, kai prasidéjo

Procediiros
antrasis pertvarkos etapas. “
G-7 ,,[...] projektas turéjo baigtis 2020 m. balandZio 30
dieng, bet kadangi prasidéjo karantinas, viskas truputj
uZsitese [...] dabar iki rugséjo pabaigos yra Procediiros

F-11 ,, Licencijas vaiky namams (bendruomeniniams)

isduoda prieZiiiros departamentas.

Licencijy iSdavimas

A-3 ,.[...] vaiko globa nukeliama jau j Seimg — artimg Vaiko globos
vaikui aplinkg.,, prioretizavimas
Vaiko globos
A-4 ,,[...] keliama j virsy seimos, namy svarba vaikui.
prioretizavimas

Pertvarkos
atneSti pokyc¢iai
bei
naujos

administracinés
procediiros ir

reikalavimai
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I-16 ,, Darom kiekvieno vaiko perZiiirg, su kiekvienu vaiku
viskg aptariame, nes pas juos (rajone) vyravo praktiskai
vien paaugliai. Galvojame kq galime padaryti, kokias
paslaugas kurti. [sivertiname kq reikia padaryti, o tik tada

kurkim. “

Vaiko perziiiros,

vertinimai

H-6 ,,/...] darbuotojai esantys Linkauciuose dabar rengia

Pertvarkos
atnesti pokyc¢iai
bei
naujos

administracinés

procediiros ir

sumoka daugiau, bet tai yra kokybiskesné paslauga. “

reikalingus dokumentus arba jei kokius susitikimus jie ten reikalavimai
daro ir jie realiai dirba visame rajone, kur reikia — ten ir
Naujos procediiros
vaziuoja, jie teikia pagalbg. Globéjai gali bet kada
kreiptis, vyksta toks tarsi komandinis darbas —
vaZinéjantis, mobilus darbas.
D-§ ,, Vaikai kq tik paimti is Seimy — keliauja pas
Vaiko globos

budincius globéjus ir pas juos gali biti iki mety. O paskui

procediiry kaita
keliauja jau j bendruomeninius globos namus.,,
D-13 ,, Siuo metu, kadangi panaikinta instituciné globa,
vaikai j Bandzos globos namus nebepatenka —vaikai ten Vaiko globos
auga jau nuo seny laiky (tie, kurie dar pries reformgq ten procediiry kaita
pateko). Ir tik retu atveju jie ten gali patekti.
D-3 ,,/ bendruomeninius namus vaikai gali patekti tik su
nuolatine globa, bet dabar naujiena atsirado — yra

Vaiko globos

budintys globotojai, kurie irgi pavaldiis socialiniy

procediiry kaita
paslaugy centrui (jy dabar yra keturi) — tad jie atstoja
tuos laikinuosius globos namus. “

Pertvarkos
E-2 ,, Sumazeéjo globos namuose gyvenanciy vaiky.
padariniai

B-8 ,,As manyciau, kad taip. Mus labai giria prieZiiiros
departamentas, nes praktiskai per pusg mety mes

Efektyvus darbas
nupirkome, jrengéme, gavome licenzijas, juose
apgyvendinom vaikus trijuose butuose. “ Efektyvumas
A-7 ,, Pinigine prasme paslaugos kaina (pas budintj
darbuotojq) yra kur kas brangesné. Tad savivaldybé Paslaugy kokybé
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H-10 ,, Kliuiciy visada atsiranda, bet jas visada kaZkaip
Problemy
iSsisprendziame. Sédim, kalbam, ieskom, darom. Yra
sprendimas
tritkumy, yra spragy.

A-6 , Efektyviai [...] miesto savivaldybé idéjo is tiesy gana Pastangos

daug pastangy, kad visi procesai vykty sékmingai. efektyvumui
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6 Priedas

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas tarp globos istaigy, bei kitu instituciju

gereja.

F-4 ,, Buvo konsultuotasi su savivaldybés

administracija [...].

Konsultacija su

ekspertais

H-18 ,, Buvo tikrai daug issiukiy [...] pasitelkiant

pertvarkos ekspertus (kurie buvo Siai pertvarkai

Konsultacija su

palaikymas ir pagalba.

nusamdyti kiekvienam regionui), turéjom eksperte, ekspertais

kuri labai padéjo.

B-13 ,,Su miesto savivaldybe taip, labai viskas vyksta

efektyviai ir konstruktyviai. Visada yra didelis Palaikymas ir pagalba

Eksperto teiginys Subkategorija Kategorija

F-3 ,,[...] buvo rengiami susitikimai labiau diskusijy

bendradarbiavimas
pagrindu: klausimy ir atsakymy metodika.
A-11 , Bendradarbiavimas vyksta. bendradarbiavimas
D-12 ,, Siuo metu tas tarpinstitucinis
bendradarbiavimas labai geras. PavyzdZiui as, esu
socialiné darbuotoja, tai bendrauju su vaiko teisiy Bendras problemy
specialistemis. Ir jei vaikas kq iSkrecia, rengiame sprendimas
kartu posédZius, bendraujame, sprendZiame
problemas. “
H-14 ,,/...] pertvarka dabar labai sekmingai vyksta.
[...] mes labai didelj pliusq turime, kad turime labai Bendras problemy
Siltg bendravimg, visi ieSkome sprendimy, graZiai sprendimas
pasikalbame.
F-7 ,,Su kitais miestais bendradarbiaujama, ieskoma Bendravimas tarp .

Teigiamos
globéjy, budinciy globéjy ir t.t.“ miesty
bendradarbiavimo
B-14 ,, IS valstybés vaiko teisiy Vilniuje — efektyviai .
Efektyvumas patirtys

labai.
E-10 , Tarpinstitucinis bendradarbiavimas vyksta
nuolat [...] jis ir galéty biiti kiek efektyvesnis, bet kuo Geréjantis
toliau, tuo bendradarbiavimo kokybé ir apimtys bendradarbiavimas
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B-22 ,/...] kiek buvo priimta PanevéZio miesto
savivaldybés taryboje sprendimy, kurie liecia
pertvarkq [...] nei vienas politikas nebuvo pries. [...]
kai tvirtino apmokéjimg tiems budintiems
darbuotojams, nei pagalbos pinigus, bei kai buvo
skiriami pinigai pirkimui buty arba naujy etaty

PN Te

kirimui: niekada niekas nebalsavo pries.

Tarybos palaikymas

H-13 ,, Kol neatéjo tokia diena, kai per pirmadieninj
pasitarimg pasaké meras: ,, o vis dél to, Seimoje
vaikams augti yra geriau“, tai tada visy nuomoné |[...]

pasikeité ir visi pradéjo dirbti.

Paskatinimas dirbti

A-12 ,[...] jeigu nebiity nebedradarbiaujama,
terminai biity labai istesti ir vaikui tekty labai ilgai
laukti. Cia labai svarbiis terminai, datos, nes

paslauga yra mokama.

Terminai

H-19 ,, Kai maciau, kad pertvarka jau ne j tq puse
linksta arba kai nelabai kas norédavo prisiimti tam
tikry darby, arba kai nustodavo Zmonés tiketi
pertvarkos seékme, tada kviesdavausi ekspertq ir
eidavom pas valdZig, pas administracijos direktoriy ir

kalbedavome. “

Konsultacija su

ekspertais

I-15 ,,Rajonas [...] jo skyriaus vedéjai buvo
maZiausiai paZenge reformos prasme, bet jie buvo
labiausiai besidomintys. [...] administracijos
direktorius, pats visur dalyvauja, organizuoja
pasitarimus, jam yra jdomu, jis strateguoja , pasiima
namy darbus. Gal to rezultato tokio apciuopiamo ir
greito nebuvo, bet pati komunikacija ir pats
girdéjimas [...|sakymas man nereikia vaiky namy
pertvarkos tokio kaip vieneto, bet norime siekti

kokybés.

Darbuotoju

jsitraukimas

C-11 ,,/...] tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatorius buvo uzkrautas socialiniais reikalais:
globos paieska ir pan. kas néra tarpinstitucinis

bendradarbiavimas.,,

Darbui trukdanéios

veiklos
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C-12 ,, Yra labai daug tiesiog nebendradarbiaujanciy

istaigy. “

Nebendradarbiavimas

C-13 ,, Visi labai nori vadovauti, bet niekas

bendradarbiauti. “

Nebendradarbiavimas

D-11 ,, Kai tik pasinaikino instituciné globa buvo
, 8ryby karas“ [...]. [...] mobili komanda imdavo ir
veZdavo tuos vaikus, nors ministerijos rekomendacijos

buvo isleistos, kad negalima vaiko iki trejy mety

kartais buna ir nesusikalbéjimo.

. o . Nesusikalbéjimas
paimti is Seimos, nes tam reikia teismo sprendimo,
negali | bendruomeninius globos namus atveZti vaiko
be sveikatos paZymos, tai is tikryjy — mes daug
kariavom, kokius metus tai tikrai. “
F-8 ,, Kur Zmonés — ten santykiai, jvairios procediiros, . .
Nesusikalbéjimas

H-2 ,/...] prisimenu, [...] buvo tokia nuotaika, kad
nebus cia tos reformos, nieko nespésim, niekas

nejvyks. Pas mus [...] Sia reforma nelabai kas ir

Netikéjimas reforma

nesusikalbéjimy prieZastys man iki galo taip ir netapo
aiskios. Konfliktai vyko dar iki centralizacijos vaiky

teisiy, o 2018 metais jie jau buvo itin umiis.

tikéjo.
B-16 ,, Dabar galiu 10 baly sistemoje miisy Silpnas
bendradarbiavimgq jvertini labai silpnam 7. “ bendradarbiavimas
B-15 ,,Su vietinémis vaiko teisemis — dabar jau gerai,
. . . . . . Sunki
bet pati pradZia buvo labai sunki, kadangi buvo labai
_ o o _ bendradarbiavimo
daug darbuotojy, kurie atéjo ne kvalifikuoti, nedirbe .
o o pradzia
toj sritj, tai buvo tikrai sunku.
: 1-21 ,,/...] neissprendZiami tokie pamatiniai taskai,
sakykim, ko mes siekiame. Susitelkiama j vieng Bendro tikslo
situacijq kaltindami vieni kitus neveiksnumu, bet visi neturéjimas
pamirsta bendro tikslo siekiamybe.
1-20 ,,/...] ministerija, kaip pertvarkos atstovq kaip
mediatoriy émé siysti j tarpinstitucinius susirinkimus,
kad Zitiréciau, kas ten vyksta, bet susidariusi situacija, o
Konfliktai

Bendradarbia

vimo Klititys
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7 Priedas

2018 mety vaiko globos sistemos centralizavimas

Eksperty teiginiai Subkategorijos Kategorijos
A-14 , Vaikas paimtas is Seimos turi biiti
atiduodamas giminaiciams, artimos aplinkos Administracinés
Zmonéms, kad vaikui netekty iseiti is artimos procediiros
globos.,,
A-15 ,, O jei jau néra artimy giminaiciy, tada . .
L o Administracinés
perkeliami vaikai j globos namus ar pas laiking
o procediiros
darbuotojq ir pan.
A-16 ,, Reitingavimas atsirado — pirma giminaiciai, o| ~Administracinés
jei jy nera- tada tik globos centras ir t.t. procediiros
A-17 ,Itin sugrieZtéjo vaiko iki trijy mety patekimas j| Administracinés
globos jstaigqg. procediiros
A-19 ,, Vaiko teisiy apsauga nuo 2018 m. liepos 1 d.
kas buvo perduota savivaldybéms, nuo Sios dienos | Vaiko teisiy apsaugos
nei miesto nei rajono savivaldybés nebeturi vaiko skyriy jungimas . .
_ Vaiko teisiy
teisiy apsaugos skyriy. L
reorganizavimo
B-17 ,,[...] atsirado mobili komanda ir ZodZiu, . L . .
i ) ) . Naujy darbo poziciju| administracinés
reorganizavo vaiko teises — pradZia buvo labai o o
atsiradimas subtilybés
sunki.
B-19 ,, PanevéZio miesto ir apskrities skyriai yra.
Globos centro veiklg gali tikrinti prieZitiros Administracinés
departamentas ir valstybés vaiko teises, bet vaiko procediiros
teisés labiau yra kontroliuojantis organas. “
B-20 ,, Bet jeigu vykty miisy (PanevéZio) miesto o .
. o . . Administracinés
globos centro patikra, tai jj tikrinty kito miesto, ne
procediiros

PanevéZio vaiky teisés.

H-16 ,,Anksciau socialiniai darbuotojai teikdavo
ataskaitas vaiko teisem, o dabar vél viskas pasikeite.

Reikejo issiaiskinti kq, kq teikia, kas kuruoja.

Procediiry pokyc¢iai
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H-17 ,, Funkcijy vyko labai daug ir jos nebuvo iki
galo isgrynintos, pakeitimy buvo labai daug. Teisés

aktai keitesi labai daznai, vos ne kas kelis ménesius.

Vos spédavai suprasti kaip taikyti tam tikrq teisés Administracinés
aktq tam tikroje situacijoje — jis ir vél pasikeisdavo ir procediiros
vél reikdavo persiorientuoti. [...] ne tik turi
persiorientuoti, bet ir kitiems kolegoms tai paaiskinti,
kad jie suprasty.
A-20 ,,Vaiko teisiy apsauga iskeliavo j valstybinj Atsakomybiuy
lygmenj. pasiskirstymas
Administracinés
F-12 |, Vaiky teisés priZiiiri ar vaikas patenkintas, Atsakomybiy
atsakomybés
pavalges, atstovauja vaikq teismuose. pasiskirstymas
poky¢iai
F-13 ,,/...] globos paslauggq teikia socialiniy Atsakomybiuy
paslaugy centras Panevézyje. pasiskirstymas
C-14 ,,/...] jungimas (centralizavimas) buvo daugiau
dirbtinis, nes vis tiek visi nori jaustis virsininkais ir Dirbtinis jungimas
daznai nebiina tokio gero susikalbéjimo.,,
C-15 ,, Galbiit geriau reikéjo jungti administracinj | Neigiamos nuomonés
aparatg. apie centralizavima
F-10 ,,/...] pertvarka yra itin didelés apimties, tad
biita ir nesusikalbéjimo, gincy, o visa tai apsunkino Nesusikalbéjimas
patj pertvarkos sklandy procesq. Centralizavimo

H-15 ,, Buvo tada pakankamai sunku. [...] miisy vaiky
teisés fiziskai dar buvo likusios miisy pastate ir jos
dabar 2020 mety liepos ménesio pabaigoje

issikrauste, dabar [...] yra sunkiau dirbti.

Darbuotojy iSkélimas

j kitus pastatus

F-9 ,, Po Sio centralizavimo pasikeité labai daug
darbuotojy. Atéjo Zmonés, kurie nelabai daug turéjo
daug Ziniy su vaiky teisémis, su skirtingomis
patirtimis [...] reikéjo adaptacijos, peréjimo

laikotarpio.

Darbuotoju kaita

procesuy minusai
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8 Priedas

PROJEKTAS ,NUO GLOBOS LINK GALIMYBI: BENDRUOMENINIU
PASLAUGU PLETRA“

Godai Cerniauskaitei

PAiYMA DEL VYKDYTOS APKLAUSOS
2020-10-06
Vilnius

Pazymime, kad Goda Cerniauskaité atliko apklausa, kurioje dalyvavo projekto ,,Nuo
globos link galimybiy: bendruomeniniy paslaugy plétra® regioniné eksperte.

-
o e
Koordinuojantis ekspertas / - Gytis Baltriinas
/

Projekto MNuo globos link galirnyblj.[:
bendruomeniniy paslaugy pletra
koordinuojantis ekspertas
Gytis Baltrinas
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9 Priedas

&7

PANEVEZIO RAJONO VAIKU GLOBOS NAMAI

Biudzetiné 1staiga, Truskavos g. 27, Linkaudig k., LT-38281 Panevézio 1.
Tel: (8 45) 5932 48, (8 45) 5931 40, faks. (8 45) 59 32 48, el. p. linkauciai ven@gmail com
Duomenys kaupiami it saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 168962966.

PRANESIMAS DEL APKLAUSOS
2020 m. liepos 23 d. Nr. S1-106

Informuojame, kad Goda Cerniauskaité atliko apklausa, kurioje dalyvavo PanevéZio rajono
vaiky globos namy darbuotoja.

Direktore 9//9 ; ” % Turate Pagojiene
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10 Priedas

@
i PANEVEZIO SOCIALINIY
} PASLAUGY CENTRAS
o

Savivaldybés biudzeting istaiga. A. Mackevitiaus 8. 554, LT- 35147, Panevesys, Tel, (8-45) 465493,
EL p. :
Duomenys kaupiami ir saugomi juridiniy asmeny registre, kodas 300601541

Asmeniskai pragant
PAZYMA

2020 m. birfelio 11 d. SV-33212.11)

Panevézio socialiniy paslaugy centras paZymi, kad 2020 m, birZelio 6 d., 17.30 val, jvvko
Bendruomeniniy vaiky globos namy , Svajoné® sociglings darbuotojos Ingos Fedaraviéiiités interviu
su Mykolo Riomerio universiteto Viesojo valdymo fakulteto studente Goda Cemniauskaite, darbo
tema: ,,PaneveZio miesto ir rajono savivaldybiy vaiky namy valdymo reformy vertinimas (2014 m.-

r@};,é Lina Kazokicne
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11 Priedas

PANEVEZIO MIESTO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
SOCIALINIU REIKALU SKYRIAUS SOCIALINIY PASLAUGUY
POSKYRIS

BiudZetiné jstaiga, Laisvés a. 20, 35200 Panevézys.
Poskyrio duomenys: Laisvés a. 20, 35200 Paneveézys, tel. (8 45) 50 12 70, (8 45) 50 12 69, el. p. socskyrius@panevezys.lt.

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 288724610

Mykolo Riomerio universiteto 2020-06-  Nr. Sr-
VieSojo valdymo fakultetui

Ateities g. 20, Vilnius, LT- 08303

ElLp. godae733@gmail.com

PAZYMA

PanevéZio miesto savivaldybés administracijos Socialiniy reikaly skyrius (toliau-
Skyrius), paZzymi, kad 2020-06-03, 10.00 val. jvyko Skyriaus Socialiniy paslaugu poskyrio
vyriausiosios specialistés interviu su Mykolo Riomerio universiteto VieSojo valdymo fakulteto
studente Goda Cerniauskaite, tema: "PanevéZio miesto ir rajono savivaldybiy vaiky namy

valdymo reformy vertinimas (2014 m.-2020 m.)“.

Poskyrio vedéja Rasa

Urbonaviciene
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12 Priedas

PANEVEZIO RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS

SOCIALINES PARAMOS SKYRIUS
BiudZetiné jstaiga, Vasario 16-asins 8 27, 35185 Paneverys
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 188774504
Skyriaus duomenys: biudZetinés istaigos padalinys, tl.: (8-45) S8 29 16 /82 / 58, 30 B2 09, el. p. SOCpRrAm Ay panrs. It

Mykolo Riomerio universiteto 2020-09-11  Nr. (17.147) SD4- 4405
Viesojo valdymo fakultetui

DEL DALYVAVIMO TYRIME

Patvirtinu, kad 2020 m. rugséjo 11 d. 9 val. vyko Panevésio rajono savivaldybes
administracijos Socialines paramos skyriaus Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatores
(Vyriausiosios specialistés) Donatos Jesilinienés interviu su Mykolo Riomerio universiteio Viesojo
valdymo fakulteto studente Goda Cerniauskaite tema »FanevéZio miesto ir rajono savivaldybiy vaiky
(globos) namy valdymo reformy vertinimas (2014-2020 m.).

Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatore, 7 /M//

laikinai atliekanti vedgjos funkcijas / Donata Jesitiniené
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VALSTYBES VAIKO TEISIU APSAUGOS IR [VAIKINIMO TARNYBA
PRIE SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERLIOS

Biudieting jstaign, Labdarny g. §, LT-01120 Vilnius, tel. (8 53231 0928, faks, (8 55231 0927,
el p. infxmvaikileises 1

Drapenénys kaupiomi ir sougomi Jundindy asmeny mgisare, kodas [§8752021

Mykolo Riomerio universiteto 2020-07-21
Viefojo valdymo fakultetui

Ateities g. 20, Vilmins, LT-08303

El.p. podae73 3@ gmail.com

PAZYMA

Patvirtinu, kad 2020 m. liepos 21 d. 10 val. jvyko Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
Tamybos prie socialinés apsougos ir dorbo ministerijos vykdomo i Europes Sgjungos strukitiriniy
fondy 163y bendrar finansuojamo projekic Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-01-0001 ,, Tvaraus peréjimo mo
institucings globos prie Szimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugu sistemos salygy sukiirimas
Listuvoje® eksperto interviu su Mykolo Riomerio universiteto VieSojo valdymo fakulieto studente
Goda Cerniauskaite tema . PanevéZio miesto ir rajono savivaldybiu vaiky namy valdymo reformu
vertinimas (20014-2020 m. ).

MNacionalinio lygmens glé Musteikiené
pertvarkos procesy eksperté

Migle Musteikiene, tel. 8 683 71589, cl. p. migle.musicikicne'@valkoteises it

13 Priedas
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14 Priedas
MYKOLAS ROMERIS UNIVERSITY

FACULTY OF PUBLIC ADMINISTRATION AND BUSINESS

INSTITUTE OF PUBLIC ADMINISTRATION

GODA CERNIAUSKAITE

EVALUATION OF PANEVEZYS CITY AND DISTRICT
MUNICIPAL ORPHANAGE MANAGEMENT REFORMS (2014 -
2020)

Master‘s thesis

Supervisor

Prof. dr. Vainius Smalskys

Vilnius

2021
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15 Priedas

Forma patvirtinta Mykolo Romerio universiteto

Senato 2012 m. lapkricio 20 d. nutarimu Nr.1SN-10
PATVIRTINIMAS APIE ATLIKTO DARBO SAVARANKlsKUMA

2021 - -
Vilnius

AS, Mykolo Romerio universiteto (toliau — Universitetas),

(fakulteto / instituto, programos pavadinimas)

Studentas (-¢)

(vardas, pavardé)

patvirtinu, kad $is raSto darbas / bakalauro / magistro baigiamasis darbas

@,

1. Yra atliktas savarankiskai ir s3ziningai;

2. Nebuvo pristatytas ir gintas kitoje mokslo jstaigoje Lietuvoje ar uzsienyje;

3. Yra paraSytas remiantis akademinio raSymo principais ir susipaZinus su rasto darby metodiniais

nurodymais.

Man zinoma, kad uZ saZiningos konkurencijos principo pazeidima — plagijavimg studentas gali buti

Salinamas i§ Universiteto kaip uz akademinés etikos pazeidima.
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