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IVADAS

Temos aktualumas. Kiekviena valstybé vieSojo sektoriaus finansavimui skiria labai daug 1ésy.
Norint jvertinti Siy 1€Sy panaudojimo ekonomiSkuma, efektyvumg ir rezultatyvuma, yra atlieckamas
veikos auditas (V. Lakis, J. Nemanyte, 2014). Jis yra vienas i$ rySkiausiy Salies vieSojo administravimo
bruozy. Naujas démesys veiklos rezultaty vertinimui ir valdymui vieSajame sektoriuje buvo tarsi
,varomoji jéga“, paskatinusi dométis vieSojo sektoriaus valdymu. Veiklos rezultaty vertinimas,
valdymas ir auditas yra glaudziai susij¢ ir daro jtakg vienas kitam (Marchi L., Bertei M., 2016).

Remiantis Dolbneva, D.V. (2018), kai Salyje vis dar formuojami tvirti ekonominiai pagrindai,
valstybinis auditas yra vienas i§ pagrindiniy valstybés biudzeto pildymo biidy, kova su nusikalstama
veika vieSyjy finansy srityje bei priemoné valstybés turto ir 1éy i$saugojimui. Siandien veiksminga
audito sistema yra biitinas Siuolaikinés demokratinés valstybés atributas, biudzeto ir vieSyjy iStekliy
naudojimo efektyvumo garantija. Pirmaujanc¢iy pasaulio Saliy patirtis rodo, kad veiklos auditas, kaip
vieSyjy finansy kontrolés forma, yra veiksmingiausia priemoné biudZeto programy efektyvumui
nustatyti.

Si savoka yra daznai siejama su veiklos efektyvumu, ekonomiskumu ir rezultatyvumu.Veiklos
auditai leidzia audito institucijoms prisidéti prie vieSojo sektoriaus subjekty ekonomikos gerinimo
teikiant audito rekomandacijas (Torres L., Yetano A. etc, 2016). VieSyjy finansy sektoriaus auditu
siekiama prisidéti prie pagrindinés veiklos gerinimo (Bujak A., 2018) . Valdymo kokybé yra svarbi
daugeliui visuomenés aspekty, tokiy kaip socialiniai, ekonominiai ir politiniai padariniai.
Numanomumas ir neSaliSkumas ypac svarbiis geram valdymui (Rothstein B., 2011).

Pagal A. Yaman (2018), labiausiai prisitaikyti prie nuolat kintanc¢iy salygy tenka vieSajam
sektoriui. VieSasis administravimas — tai veikla, profesija ir akademiné disciplina. Autorius teigia, kad
veiklos ir audito svarba nuolat akcentuojama tieck mazame organizacijos padalinyje, tiek visoje
organizacijoje. Audito koncepcija koncentruojasi  veiklos ir verslo procesy konfigtiravima. Atlikus
vieSojo sektoriaus audita, pagrista kokybés, veiklos ir atskaitomybés kriterijais, galima sukurti verslo
procesy struktiirg, kuri biity maksimaliai efektyvi.

Kinijos mokslininkai Kai-Hung Fang ir Tsai-tsu Su (2018), atlik¢ mokslinj tyrimg Taivane,
pabrézia, kad veiklos auditas, pagristas ekonomiSkumo, rezultatyvumo ir efektyvumo principais, yra
sudétingas procesas ir per¢jimas prie jo vykdomas gana létai. Pasak autoriy, tai apima ne tik esamy
darbuotojy mokyma i$ naujo, bet ir naujos organizacinés kultiiros puosel¢jimg. Todél tai neiSvengiamai
yra létai besivystantis procesas, taCiau neabejotinai svarbus prioritetas vieSajam sektoriui. Tokiam
mokslininky teiginiui antrina ir F. Fukuyama (2016) teigdamas, kad valstybiy sugeb¢jimas teikti

vieSgsias paslaugas yra gyvybiskai svarbus visam valstybés valdymui.



Autoriai M. Otrusinova ir E. Pastuszkova (2012) mano, kad ekonominé viesojo administravimo
sistema turi buti vertinama atsizvelgiant j iSlaidas bei pajamas ir sitilo pajamas apibréZzti kaip vertinamos
veiklos rezultatus.

Veiklos auditas yra praktika, turinti didel¢ demokrating ir politine reikSm¢. Auksciausios audito
institucijos turi tam tikrus jgaliojimus, tod¢l Sios institucijos yra laikomos svarbiais skaidrumo ir ,,gero
vieSojo sektoriaus saugotojais (Svérdsten F., 2019). Manoma, kad AAI ir jy veiklos auditai yra svarbiis
valdzios kokybei jvertinti. Siandien beveik visose Salyse egzistuoja AAL Taciau didZioji praktika
remiasi teoriniais teiginiais, nepateikiant empiriniy jrodymy. Danija, Suomija, Norvegija ir Svedija
neabejotinai yra labiausiai vertinamos pasaulyje dél kokybisko Salies valdymo. Toks valdymas suteikia
visuomenei pasitikéjimg valstybe, tikéjima lygybe bei gerove. Johansen A., Reichborn-Kjennerud K. etc
(2018) analizavo AAI veiklos audito poveikj Siose keturiose Salyse. Tyrimui pasirinko regresing analiz¢
bei pateiké iSvada, kad veiklos auditai daro teigiamg poveikj vieSajam sektoriui.

Darbo objektas: veiklos audito poveikio vertinimas vieSajame administravime.

Tyrimo tikslas: jvertinti veiklos audito poveikj vieSajame adminstravime.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Isanalizuoti veiklos audito teorinius aspektus;

2. Sudaryti veiklos audito poveikio tyrimo metodologija;

3. Atlikti veiklos audito poveikio tyrimg vieSajame administravime.

Tyrimo metodai:

1. Mokslings literatiiros Saltiniy analizé¢;

Kritiné dokumenty turinio analiz¢é ir vertinimas;
Lyginamoji analiz¢;
Apibendrinimo metodas;

Empirinis tyrimas;

A

Ekpertinis vertinimas.
Darbg sudaro trys dalys, i§ kuriy pirmojoje dalyje yra analizuojami veiklos audito teoriniai
aspektai. Antrojoje dalyje yra aptariama empirinio tyrimo metodologija, o trecia dalis susideda iS veiklos

audito rekomendacijy jgyvendinimo ir ekspertinio vertinimo analizés.
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1. VEIKLOS AUDITO TEORINIAI ASPEKTAI

1.1.Veiklos audito samprata, tikslai ir objektai

Veiklos audito terminas vieSajame administravime paparastai vartojamas tada, kai kalbama apie
vieSojo sektoriaus procediiry ir procesy veiksminguma ir jo jvertinima. Kaip teigia J. Mackevicius ir D.
Daujotaité (2011), veiklos auditas yra vienas i§ svarbiausiy audito sistemos riisiy, kurio déka galima
jvertinti jvairias veiklos sritis. Susidoméjimas §ia audito rii§imi yra i$ tiesy gana didelis, nes tiek vidaus
tiek iSorés vartotojai yra suinteresuoti, kad atskiros organizacijos ar vie$ojo sektoriaus valdymas biity
kuo efektyvesnis. Veiklos funkcijy patikimumas dazniausiai yra vertinimas ekonomiskumo, efektyvumo
ir rezultatyvumo aspekty atzvilgiu. Mokslininkai Desmedt E., ir kt. (2017) Siuos tris aspektus iSskiria
kaip pagrindinius, kurie yra svarbiausi vyriausybés valdymo jvertinimui. Reikéty nepamirsti, kad veiklos
auditas daugiau démesio skiria veiklai ir rezultatams, o ne ataskaitoms ar sgskaitoms patikrinti.

Nagrinéjant veiklos auditg, yra svarbu suprasti, kokia vietg jis uzima visoje audito sistemoje. Pati
audito sistema yra labai plati, nuolat besikeicianti ir dinamiska. Galima iSskirti daug audito riisiy, kurios
yra klasifikuojamos pagal jvairius pozymius. D. Daujotaité, J. Mackevicius (2011) teigia, kad veiklos
audito vieta visoje audito sistemoje yra reikSminga ir uzima labai svarbig vietg (Zr. 1 pav.). Jie mano,
kad veiklos auditas organizacijos veiklos rezultatams ir bendrai finansinei buklei jvertinti yra netgi

reikSmingesnis uz finansinj auditg.

Audito Finansinis auditas

Slstema Veiklos auditas Ql‘tganizacijos veiklos, programy ir
sistemu.

Valdymo auditas

Socialinis auditas

IS auditas

Informacijos auditas

Komunikacijos auditas

Ziniy auditas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis D. Daujotaite ir J. Mackevi¢iumi (2011)

1 pav. Veiklos auditas visoje audito sistemoje
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Pasak Indijos AAI (2018), veiklos auditas yra nepriklausomas, objektyvus ir patikimas tyrimas.
Jis taip pat prisideda prie atskaitomybés ir skaidrumo sukiirimo, kuris visoms suinteresuotoms Salims
suteikia jzvalgos apie skirtingo vieSojo sektoriaus veiklos valdyma ir rezultatus. Tai tiesiogiai prisideda
prie naudingos informacijos teikimo pilieciams bei kartu yra mokymosi ir tobul€jimo pagrindas. Veiklos
auditas padeda atsakingiems asmenims gerinti veiklos rezultatus. Dazniausiai veiklos auditas yra
sutelktas j tas veiklos sritis, kuriose jis gali suteikti daugiausiai pridétinés vertés ir ] tas sritis, kurias
labiausiai biity galima tobulinti. Zinoma, neabejojama jstatymy leidziamosios valdZios kompetencija ir
sugeb¢jimu priimti tinkamus sprendimus, taciau yra nagrinéjama ar dél kokiy nors priezasciy nebuvo
galima pasiekti geresniy rezultaty.

Pagal D. Daujotaite ir A. Tumaityte (2018), veiklos auditas apibiidinamas kaip veiklos vertinimo
priemoné ir veiklos audito pirmin¢ paskirtis, t.y. vieSojo administravimo rezultatyvumo ir efektyvumo
vertinimas yra ne vienintel¢ sritis, kurioje jis gali buti pritaikytas. Autorés teigia, kad paprastai veiklos
audito tyrimai yra labiau orientuoti j vie$gjj administravimg ir yra priemon¢ vieSojo sektoriaus valdymui
pagerinti. Veiklos auditas turi galimybe plésti savo taikymo sritis, todél ir pati sgvokos samprata tampa
platesné. Sukaupta ilgalaiké praktika, metodiniai nurodymai ir veiklos audito prigimtis leidzia iSplésti
veiklos audito pritaikymo galimybes.

Mokslininkai Reich-Kjennerud K. ir Vabo S.1. (2017) pritaria, kad veiklos auditas prisideda prie
teigiamy pokyc¢iy ir visuomenés tobulinimo bei akcentuoja, kad gerai veikiancios sistemos yra biitina
salyga, kad organizacija galéty gerai vykdyti savo veiklg. Nagrinédami Norvegijos AAI atliktus veiklos
auditus jie pabrézia, kad matomi rySkesni tiek dokumentacijos, tiek sukurty sistemy ir procesy
patobulinimai. Vadinamasis ,,iSorinis spaudimas‘ gali prisidéti prie vieSosios organizacijos valdymo
tobulinimo ir didesnio sistemos funkcionalumo.

Pasak Marchi L. ir Bertei M. (2016), veiklos rezultaty valdymas ir vertinimas yra bitini
modernizuojant viesajj sektoriy ir teikia tam tikry privalumy:

1) Darbuotojai siekia geresniy rezultaty, nes aiskiy tiksly apibrézimas kiekvienam
darbuotojui leidzia suprasti ko nori organizacija, j kokias operacijas jie turi sutelkti didesnj
démes;j ir kokius darbus atlikti;

2) VieSoji administracija, nukreipdama savo darbg ] siekiamus tikslus, iSvengia beverciy
darbuotojy pastangy;

3) Informacija apie rezultatus pagerina mokymasi ir darbuotojy nasuma.

Veiklos audito svarba yra negin€ijama, ta¢iau surasti ir pritarti konkre¢iam vienam veiklos audito
sgvokos apibudinimui yra nejmanoma. Galima teigti, kad unikalus veiklos audito termino apibrézimas
neegzistuoja. Tiek Lietuvos, tiek uzsienio mokslininkai ir valstybinés institucijos veiklos auditg
apibiidina jvairiai. Mokslinés literatiiros autoriy i$skirtos veiklos audito sgvokos reik§més susistemintos

1 lenteléje.



12

1 lentelé. Veiklos audito apibrézimai

Autorius, metai

Veiklos audito samprata

INTOSAI standartai (2016)

,,Veiklos auditas yra nepriklausomas, objektyvus ir patikimas
valstybés jsipareigojimy, sistemy, procesy, programy, veiklos ar
organizacijy  vertinimas  ekonomiskumo,  efektyvumo ir
rezultatyvumo poZiiriu bei siekiant nustatyti, ar galima pakeisti

esamq situacijq.”.

A. Bujak (2018)

Veiklos auditas — yra sistemingas, kryptingas, organizuotas ir
objektyvus veiklos patikrinimas pagal tris kriterijus:

efektyvuma, rezultatyvuma ir ekonomiskuma.

A. Johnsen ir kt., (2018)

Veiklos auditas — vieSosios administracijos vertinimo veikla,
kur didZiausias démesys yra skiriamas sistemai ir valdzios
rezultatams. Vertinama, ar efektyviai, ekonomiskai ir
rezultatyviai veikia vieSasis sektorius. Dar kitaip veiklos auditas
gali biiti vadinamas iSsamus auditas, efektyvumo auditas, pinigy

vertés santykio auditas.

F.M. Bobes (2016)

Veiklos auditas - ,,gero finansy valdymo auditas”, kurio metu
yra tirlamas ekonomiSkumas, efektyvumas ir rezultatyvumas.
Siais trimis aspektais yra tiriama, ar valstybinis subjektas,
programa, procesas, projektas ar veikla naudoja finansinius
iSteklius nustatytiems tikslams pasiekti. Tai yra auditas, kuriame
daugiausia démesio yra skiriama veiklos rezultatams, o ne

teisétumui.

Kai-Hung Fang, Tsai-tsu Su (2018)

Veiklos auditas — vyriausybés iSlaidy vertés ir poveikio
jvertinimas, remiantis ekonomiSkumo, efektyvumo ir
rezultatyvumo  kriterijais. Veiklos auditas, vertindamas
vyriausybés programy ir paslaugy rezultatg, gali biti

suprantamas kaip ,,pinigy vertés sinonimas.

L. Marchi, M. Bertei (2016)

Veiklos auditas — ekonomiskumo, rezultatyvumo ir efektyvumo
jvertinimas, sistemingas vyriausybés organizacijos, veiklos ar
programos, teikianc¢ios informacija, patikrinimas, siekiant
pagerinti visuomenés atskaitomybe ir palengvinti sprendimy
priemimg. Tai taip pat yra konfidencialios informacijos

skelbimas per nepriklausoma $alj.

D. Daujotaité, J. Mackevicius (2011)

Veiklos auditas — specifiné kontrolés funkcija, kuri yra skirta
tam tikry programy, sistemy ar organizacijos veiklos vertinimui

ekonomiskumo, rezultatyvumo ir efektyvumo aspektais.

1 lentelés tesinys kitame puslapyje
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1 lentelés tesinys

Autorius, metai Veiklos audito samprata

R.S. Fleischmann (2019) Veiklos auditas — iSlaidy efektyvumo vertinimas bei gery
rezultaty skatinimas, remiantis ekonomiSkumo, rezultatyvumo ir

efektyvumo principais.

I. Muda, Erlina, I. Yahya, A.A. Nasution | Veiklos auditas — finansinio audito pratgsimas, apimantis

(2018) ekonomiskuma, rezultatyvuma ir efektyvuma.

A. Gheorghiu (2012) Veiklos auditas i§ esmés yra susijgs su organizacijos
efektyvumu ir rezultatyvumu. VieSajame sektoriuje jis
naudojamas dél savo veiksmingumo jvertinant sukciavima,

pinigy Svaistyma arba piktnaudziavima jais.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis iSnagrinéta moksline literatira

Minéti mokslinéje literatiroje pateikti veiklos audito apibrézimai 1 lenteléje yra gana skirtingi,

taciau galima jzvelgti ir bendry dalyky, kuriuos autoriai labiausiai akcentuoja apibiidindami §ig savoka:
* EkonomiSkumas, rezultatyvumas ir efektyvumas;
= Veiklos rezultaty pagerinimas.

Siekiant pagerinti veiklos rezultatus, paprastai yra teikiamos rekomendacijos ir pateikiamos tam
tikros iSvados. Rekomendacijy pateikimas dél procediiry ir procesy tobulinimy, yra vienas i
pagrindiniy veiklos audito tiksly.

INTOSAI standartuose (2016) iSskiriamas pagrindinis veiklos audito tikslas - ,,(...) konstruktyviai
skatinti ekonomiskq, efektyvy ir rezultatyvy valdymq. Beje, jis padeda uZtikvinti didesnj atskaitingumq
ir skaidrumgq.”. Veiklos audito pagrindiniame tiksle minimas skaidrumas apibuidinamas kaip pagalba
parlamentui, visuomenei, vyriausybés politikos subjektams ir Ziniasklaidai suprasti, kaip yra vykdoma
veikla bei kokie yra jos rezultatai. Gyventojams yra pateikiama informacija ir sukuriamas pagrindas
tobuléjimui, mokymuisi bei padéties gerinimui. Veiklos audito vadove (2017) skaidrumas siejamas su
gerais ir tinkamais santykiais tarp audituojamojo ir auditoriaus. Veiklos auditai paprastai néra atlieckami
reguliariai, todél rySys tarp abiejy subjekty ne visada yra tvirtas, taciau abi Salys turi stengtis sukurti
profesinius santykius, skatinti laisvg informacijos srautg bei biiti atsakingi vienas kito atzvilgiu.

Atskaitingumas apibiidinamas kaip sprendimy rengimas ir vykdymas. Tiriama ir nustatoma, ar
sprendimai rengiami ir vykdomi remiantis efektyvumo ir rezultatyvumo principais bei ar visi mokes¢iy
mokétojy pinigai yra iSleidziami ir panaudojami naudingai ir teisétai. Toks audito atlikimas sukuria
pridéting verte, t.y. démesys labiausiai skiriamas butent toms sritims, kuriose egzistuoja daugiausia
galimybiy pagerinti esamg padét] ir visi gyventojai pajusty padarytus teigiamus pokycius (INTOSAI,
2016).

Norint i$skirti veiklos audito tikslus, Marchi L., ir Bertei M. (2016) rekomenduoja pirmiausia

i$siaiskinti koks yra vieSojo sektoriaus tikslas. Tuomet buty lengviau suprasti kokie yra veiklos audito
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tikslai. Viesojo sektoriaus misija yra patenkinti pilieciy poreikius, o privataus — maksimaliai padidinti
investicijy pelng. Visuomeniniy organizacijy tikslai ir principai yra jvairis, o pilieCiai paprastai turi
skirtingus interesus, todél yra svarbu suderinti visy suinteresuoty asmeny poreikius. Autoriams antrina
M. Otrusinova ir E. Pastuszkova (2012) teigdamos, jog yra nattralu, kad kiekvienas vieSojo sektoriaus
dalyvis turi savo tikslus ir elgiasi pagal savo interesus. Tac¢iau norint, kad viesasis sektorius funkcionuoty
tinkamai, poreikis suvienodinti ir patenkinti visy suinteresuotyjy Saliy interesus yra kompromisinis
sprendimas, kuriam didel¢ jtaka daro iSorés salygos. Taigi remdamiesi Sia informacija, Marchi L. ir
Bertei M. (2016) apibrézia veiklos audito tikslus:

1. Veiklos gerinimas, jvertinant ekonomiskuma, rezultatyvumg ir efektyvuma.

2. Veiklos vertinimo skaidrumas, kuris siejamas su sisteminiu vyriausybinés organizacijos,
programos ar veiklos vertinimo atlikimu. Siekiant laiku pastebéti klaidas ir neaiSkumus,
turi biiti pateikiamos rekomendacijos ir iSvados.

Pagal J. Pierre, B.G. Peters ir J.de Fine Licht (2018), veiklos audito tikslas yra sustiprinti
atskaitomybe, padidinti vieSojo sektoriaus skolinimosi kontrolg ir pagerinti vieSyjy paslaugy kokybe.
Toks auditas i§ pasyvaus tampa aktyvesnis ir greiiau reaguoja j organizacijos pasikeitimus bei griez¢iau
kontroliuoja viesojo sektoriaus dalyviy veikla, ragindamas juos laikytis veiklos audito reikalavimy. O
tai be abejo yra susij¢ su padidéjusiu veiklos rezultaty vertinimu ir valdymu daugelyje pasaulio Saliy.
Pagal Pagal Sierra Leone finansy ministerijos ,,Gerosios praktikos vadova“ (2018) audito vaidmuo
vieSajame sektoriuje yra padéti asmenims, atsakingiems uz valdyma, atlikti priezitiros, numatymo ir
1zvalgos vaidmenj. Tinkamai veikianti audito organizacija padeda vyriausybei gerinti veiklos rezultatus.

Siekiant pagerinti verslo kokybe, biitina jvesti veiklos audita. Tai ypac aktualu vieSajame
sektoriuje, nes dél neefektyvaus finansiniy iStekliy panaudojimo did¢ja biudzeto deficitas. Veiklos
audito esmé arba tikslas buty rekomendacijy ir iSvady teikimas vyriausybei, siekiant pagerinti ir
patobulinti jau esamas programas arba veiklas. Auditorius turi turéti pakankamai kompetencijos
vertindamas organizacijos veiklg efektyvumo ir rezultatyvumo kriterijais, todél jie paprastai turi biiti
nustatyti jau audito pradzioje ( V. Bogicevic, 2011).

M. Otrusinova ir E. Pastuszkova (2012) taip pat pabrézia, kad vieSasis ir privatus sektorius visada
skirsis savo siekiamais tikslais ir jy jvairove. VieSojo sektoriaus prioritetu yra laikomi visuomenés
interesai. Autorés mano, kad pagrindinis ir svarbiausias finansy valdymo tikslas ne pelno siekianciose
organizacijose yra uztikrinti gerag efektyvumo, rezultatyvumo ir ekonomiSkumo laipsnj, iSlaikant jy
konkurencinguma. Poreikj atsizvelgti i veiklos rezltatus i§ dalies lemia vidiniy ir iSoriniy procesy
suderinamumas. Jie gali biiti laikomi atspirties tasku kuriant perspektyvy finansy valdymo modelj.

Reich-Kjennerud K. ir Vabo S.I. (2018) iSskiria vieng veiklos audito tikslg — jzvalgios ir
objektyvios informacijos pateikimas apie politiniy institucijy ir programy veikimg bei vyriausybés

paslaugy pagerinimg. Autoriai pabrézia, kad $is tikslas yra ir pacios vyriausybés vienas i§ svarbiausiy
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tiksly, todél tarp auditoriy ir audituojamuojy turi buti partnerysté, o ne priestaringi santykiai. Pasak F.M.
Bobes (2016), veiklos audito tikslas yra pateikti informacijg ir rekomendacijas, kaip vieSojo sektoriaus
institucijos naudoja pinigines 1¢sas bei apie tai, koks yra paskirstyty pinigy ir gauty rezultaty santykis.
Auditoriai turi vertinti tam tikras sritis arba objektus. Pagal INTOSAI standartus (2016),
kiekvienas auditg atliekantis specialistas turi nustatyti veiklos audito objekta. Jis yra susijes su tuo, kas
bus audituojama ir apibréZiama audito apimtyje. Pagal Valstybés kontrolg, veiklos audito metu gali biiti
vertinama viena arba kelios veiklos rtiSys. Tai gali buti ir atskiros veiklos sritys, sistemos arba
programos. Tad biity galima iSskirti Siuos veiklos audito objektus (sritis). Jie pateikti 2 paveiksle.
Veiklos audito objekty iSskyrimas leidzia auditoriui sutelkti didziausig démesj biitent j tas sritis, kurios
bus audituojamos. Pagal Veiklos audito vadova (2017), patariama veiklos audito objektus atskirti tam,
kad buty buty lengviau atlikti veiklos audito procediira bei uztikrinti pateiktos ataskaitos teisinguma,

naudingumag ir tikslinguma.

Veiklos audito
objektai
[ |I ]
Organ!zacuos Sisterna Vykdoma
veikla programa

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis INTOSAI standartais (2016), Valstybés kontrole, D. Daujotaite ir J.
Mackevi¢iumi (2011)
2 pav. Veiklos audito objektai

¢ Organizacijos veikla: tai gali biiti produktai ar paslaugos, rezultatas ir jy poveikis. Veiklos
sritys ar veiksmai gali buti keli;

% Sistema: viesojo sektoriaus sistemos valdymo vertinimas;

s Vykdoma programa: vertinama programos sandara, vykdymas ir rezultatai.

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos auditas, kaip veiklos vertinimo procesas, yra gana

sudétinga procediira, kurios svarba yra labai didelé. Jis padeda vieSajam sektoriui identifikuoti
problematiskiausias vietas bei padeda jas spresti. Mokslinéje literatiiroje veiklos audito sgvoka yra
placiai nagriné¢jama, todél pateikiama daug Sios sgvokos apibrézimy. Taciau visi autoriai sutaria, kad
veiklos auditas yra vertinamas efektyvumo, rezultatyvumo ir ekonomiSkumo aspektais ir pagrindinis

veiklos audito tikslas yra padéti vieSajam sektoriui gerinti veikla bei padidinti vieSojo sektoriaus

teikiamy paslaugy kokybe, pateikiant kokybiskas rekomendacijas.
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1.2.Veiklos audito struktiiriniai elementai
Pagal Veiklos audito vadova (2017), veiklos audito atlikti auditai ir gauta informacija turi buti
pateikta atsizvelgiant | pasiektus veiklos rezultatus. Tai reiSkia, kad turi buti nustatytas fakty poveikis

ekonomiSkumui, efektyvumui bei veiksmingumui. Priklausomai nuo to, koks tai yra veiklos auditas,

i§skiriami Sie pagrindiniai akcentai (Zr. 2 lent.).

2 lentelé. Audito metodai ir akcentai

Metodas Pagrindinis akcentas
Tiesioginis veiklos auditas Indéliai, i8dirbiai, rezultatai ir poveikis
Kontrolés sistemy auditas Politiky ir procediiry, kurias naudoja vadovai

[T

rezultatus, adekvatumas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Veiklos audito vadovu (2017)

Pagal Veiklos audito vadova (2017), tiesioginis veiklos audito metodas yra labiau orientuotas j
gautus veiklos rezultatus bei indéliy, i8dirbiy, rezultaty ir jy poveikio jvertinima. Pagrindiné prielaida
yra laikoma, kad jeigu buvo jgyvendinti pagrindiniai tikslai, tuomet egzistuoja maza rizika, kad
organizacijose vyrauja rimtos problemos. Kaip pavyzdj galima biity paminéti jgyvendintus tinkamus
politinius planus, iSvengtas nepageidaujamas finansines, politines ir socialines pasekmes. Taikant §j
metoda yra biitini tinkami kriterijai. Jeigu nepavyksta tinkamai jvertinti veiklos rezultaty, yra
pasitelkiamas kontrolés sistemuy auditas.

Sis audito metodas leidZia patikrinti, ar buvo jdiegtos ir parengtos tinkamos sistemos, ar buvo
atsizvelgta j apribojimus bei ar buvo uztikrinamas ekonomiskumas, efektyvumas ir rezultatyumas. Labai
svarbu jvertinti, ar sistemos teikiama informacija apie panaudotus tiek finansinius, tieck Zmogiskuosius
iStelkius yra patikima, ar ji yra savalaiké. Taip pat yra tikrinama, ar nustacius tam tikrus neatitikimus,
yra imtgsi tam tikry taisomyjy priemoniy (pvz.: plano koregavimas, istekliy paskirstymas, darbo eiga ir
pan.). Norint nustatyti vertinamy sistemy kokybe, $is metodas taip pat yra naudojamas.

Taigi aptarus veiklos audito metodus, svarbu suprasti kokia yra veiklos audito svarba ir
pagrindiniai elementai. Kaip teigia D. Daujotaité ir J. Mackevicius (2011), veiklos audito esmé yra
puikiai iSreiSkiama jo struktiiros elementais. Autoriai mano, kad struktiiriniai elementai neretai yra
pateikiami gana glaustai, iki galo nepaaiSkinant kokias tiksliai procediiras turi taikyti auditoriai, tirdami
ekonomiskumgq, efektyvumgq ir rezultatyvumg. Jy savokos daznai yra aiSkinamos skirtingai, ypac
verCiant juos 1§ angly kalbos efficiency ir effectiveness. Vietoj rezultatyvumo sgvokos, galima rasti ir
veiksmingumo arba produktyvumo savokas. Taciau i§ esmés skirtingas sgvoky vartojimas netrukdo

proceso suprasti neteisingai, t.y. visi jie reiSkia tg patj — atliekant veiklos audita pagal rezultatyvumo
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principa svarbus islieka atsakymas j klausimg ar buvo pasiektas tas tikslas, kurio buvo tikétasi? (M.
Otrusinova, E. Pastuszkova, 2012).

Nors veiklos audito struktiiriniai elementai interpretuojami skirtingai, taciau neabejotinai yra
vienas su kitu susije¢ ir veiklos auditas paparastai gali vertinti visus Siuos komponentus, siekiant

i$siaiskinti visas organizacijoje egzistuojancias problemas (zr. 3 pav.).

(VEIKLOS AUDITAS

* EkonomiSkumas
* [Stekliai (finansiniai, fiziniai, apimties, laiko, kiekio, kokybés)
» Efektyvumas
* Veiklos procesai (produktyvumas, vieneto islaidos, veiklos santykis)
* Rezultatyvumas
» Veiklos rezultatai ir jy poveikis (kiekybé, ilgaamziSkumas, kokybiSkumas,
savikaina, klienty pasitenkinimas, misija ir tikslo pasiekimas, finansinis
gyvybingumas, sgnaudy naudingumas ir efektyvumas)

(TIKRIN IMAS IR VERTINIMAS

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis D. Daujotaite, J. Mackevi¢iumi (2011)

3 pav. Veiklos audito struktiiriniai elementai

Pasitelkdamas $ias tris sgvokas, auditorius gali suformuluoti savo tikslus ir apibrézti bendrgja
audito kryptj, kurios déka gali apraSyti jvairius procesus, organizuoti vertinimus ir stebéjimus, juos
paaiskinti ir analizuoti. Ekonomiskumas yra susij¢s su ivestimis, efektyvumas su tuo, kaip Sios jvestys
yra paverciamos rezultatais, o veiksmingumas — | rezultaty ir tiksly pasiekimus (A. Gheorghiu, 2012).

Autoré skiria tris veiklos audito riisis:

1. Administracinés veiklos ekonominis auditas — administravimo principai, praktika ir
valdymo politika. Svarbiausias démesys skiriamas ekonomiskumui — jsigyjamos prekés ar
paslaugos su maziausia kaina;

2. Zmogiskyjy, finansiniy ir kity iskekliy panaudojimo efektyvumo auditas. Istekliais
vadinamos ir informacinés sistemos ir visos reikalingos priemonés veiklai plétoti.
Efektyvumas reiSkia maksimaly rezultatg uz maziausius isteklius;

3. Veiklos rezultatyvumas (veiksmingumas) — tikrasis organizacijos iskelty tiklsy pasiekimas
lyginant su numatomu pasiekimu.

Informacija apie pelninguma ar nuostolius yra viena i§ svarbiausiy, reikalingy finansy valdymui ir
veiklos vertinimui. Tai taikoma ne tik privaciam, bet ir vieSajam sektoriui (M. Otrusinova, E.
Pastuszkova, 2012). Veiklos audito supratimas yra sistemingas procesas, kurio metu renkami ir

objektyviai vertinami organizacijos, programos, atskiros funkcijos arba visos veiklos jrodymai. Proceso
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metu yra remiamasi ekonominiais aspektais, efektyvumu ir rezultatyvumu (Muda 1., Erlina, Yahya I.,
Nasution A.A., 2018). Visos trys sgvokos yra labai svarbios veiklos audite, todél kuriai i$ jy reikéty skirti
daugiausiai démesio, reikéty nuspresti tam tiktais atvejais (Veiklos audito vadovas, 2017). Dazniausai
Sie trys elementai yra vadinami 3-E koncepcija.

Viesasis administravimas turi biiti vertinamas kaip ekonominé sistema. | pagalbg pasitelkiami
klausimai, j kuriuos turi buti atsakyta atliekant veiklos audita vieSajame sektoriuje (Zr. 4 pav.). Daznai
kyla abejoniy, kaip galima jvertinti vieSojo administravimo veiklos nauda (M. Otrusinova, E.
Pastuszkova, 2012). Taciau autorés pabrézia, kad ekonominé vieSojo administravimo sistema turéty buti

jvertinta atsizvelgiant j iSlaidas ir pajamas bei vertinama 3-E koncepcijos pagrindu.

Ekonomi$kumo

sutelkimas j indélj

Efektyvumas sutelktas j
rezultatus

Rezultatyvumas sutelktas
j tiksly pasiekima

*Ar buvo §vaistomi pinigai?
* Ar kokybiski iStekliai buvo

jsigyti maziausia kaina?
*Ar iStekliai valdomi

* Ar pasiekti geriausi rezultatai
su maziausiomis islaidomis?

* Ar buvo iSvengta trikdziy ir
nereikalingo dubliavimo?

* Ar buvo pasiekti tikslai?

maziausiomis sgnaudomis?
* Ar buvo kokie kiti biidai,
padedantys pazinti sgnaudas?
* Ar istekliai, jsigyti uz
maziausig kaing,
nesutrumpina projekto
gyvavimo laiko?

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Veiklos audito vadovu (2017), I. Muda, Erlina, I. Yahya, A.A. Nasution (2018), P.
Jackson (2012)

4 pav. 3-E koncepcija

Toliau pateikiamas kiekvieno struktiirinio veiklos elemento apraSymas.

% Ekonomiskumas: tai paprastai reiskia, kad tinkamy ir reikiamy iStekliy kiekis yra
gautas/iSnaudotas uz maziausias iSlaidas (Indijos ministerijos paskelbta Vidaus audito prorgama, 2018).
Siuo principu yra nustatoma, kad tam tikros organizacijos veiklos vykdymui visi reikalingi istekliai yra
pateikiami laiku, jie yra pakankami ir geriausia kokyb¢ yra pasiekta uz geriausig kaing (Veiklos audito
vadovas, 2017). Tiesioginis auditas daugiausia démesio skiria geriausiai kainai ir maziausioms
islaidoms, o kontrolés sistemos auditas skiria démesj stebéjimui ir proceditroms. M. Otrusinova ir E.
Pastuszkova (2012) teigia, kad §ig sgvokg galima lengvai interpretuoti ir jvardinti kaip tinkamos kokybés
siekimg uz maziausias jmanomas iSlaidas. Pagal D. Daujotaite ir J. Mackeviciy (2011), ekonomiskumas

yra nagrin¢jamas iStekliy sunaudojimo poziliriu. Autoriai teigia, kad bitent Sis kriterijus leidzia
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pasirinkti pigiausig btda, siekiant geriausio rezltato. Taciau autoriai mini, kad ekonomiSkumo
vertinimas yra labai sudétingas procesas, nes tinkamas ekonomiSkumo pasiekimas daznai yra
subjektyvus. Todé¢l norint geriau jvertinti veiklos rezultatus Siuo kriterijumi, yra pasitelkiami kiti
1Soriniai vertinimo kriterijai.

¢ Efektyvumas: reikiamy rezultaty pasiekimas su maziausiomis sgnaudomis. Tai paprastas
santykis tarp atlikty darby tinkamais budais (M. Otrusinova, E. Pastuszkova, 2012). Taciau autorés
mano, kad ne visada veikla gali biiti efektyvi, jeigu norimas rezultatas buvo pasiektas su maziausiomis
sgnaudomis. Autorés teigia, kad daznai kyla abejoniy kaip teisingai jvertinti veikla ir vadinti jg efektyvia.
Jos siiilo atkreipti démes;j j solidaruma ir etikg, nes daznai sprendimy priémimas apima ir Siuos aspektus.
Pagal D.M. Mihaiu, A. Opreana ir M. P. Cristescu (2010), efektyvumas (autoriy vadinamas
veiksmingumas) gali buti pasiektas palyginus veiklos rezultatus su panaudotais iStekliais. Norint
tinkamai iSmatuoti efektyvuma, reikia jvertinti sagnaudas, pasiektus rezultatus bei palyginti juos. Pagal
Veiklos audito vadova (2017), efektyvumas vertinamas kaip didZiausios naudos pasiekimas panaudojus
turimus isSteklius. D. Daujotaité ir J. Mackevicius (2011) siiilo Sig sagvoka apibrézti kaip sukurtos
produkcijos ir sunaudoty istekliy tarpusavio santykj. Lietuvos mokslininkai antrina uzsienio autoriams
(D.M. Mihaiu, A. Opreana ir M. P. Cristescu, 2010) ir teigia, kad vertinant efektyvuma, gauti veiklos
rezultatai yra palyginami su jau iSnaudotais iStekliais. Taip pat galima iSskirti dvi efektyvumo rasis:
vidaus ir iSorés. Vidaus efektyvumas suprantamas kaip pacios organizacijos sugeb¢jimas efektyviai
valdyti turimas vidaus 1éSas, o iSorés efektyvumas parodo, kaip imoné sugeba tinkamai vykdyti savo
funkcijas su turimais iStekliais. Taigi apibendrinat galima teigti, kad efektyvumas yra ne tik iSlaidy
mazinimas, bet ir tinkamas bei teisingas iStekliy panaudojimas, norint pasiekti geriausius rezultatus.

% Rezultatyvumas: i$ pacios savokos jau galima daryti iSvada, kad rezultatyvumas yra
kriterijus, kuriuo apibiidinamas rezultato pasiekimas. P. Jackson (2012) teigia, kad tai yra s¢kmingai
pasiekti veiklos rezultatai. Tai yra uzsibrézty tiksly pasiekimas, jgyvendinimo lygis, panaudoti istekliai,
faktiniy rezultaty palyginimas su planuotais pasiekti tikslais (D. Daujotaité, J. Mackevicius, 2011).
Rezultatyvumas atsako j klausimus, ar dabar organizacija turi tai, ko sieké ir noréjo, ar pagristas buvo
principas, kad nuveikta buvo tai, kg i§ tikryjy reikéjo padaryti (M. Otrusinova, E. Pastuszkova, 2012).
Pagal Veiklos audito vadova (2017), rezultatyvumg (vadove naudojama veiksmingumo savoka) reikia
vertinti tuomet, kai numatyti ir suplanuoti tikslai nepasiekiami. Pateikiamos galimos rizikos priezastys:

1. Parengta politika yra klaidinga (neaiskis tikslai, nejmanomas siekiy jgyvendinimas,

nepagristas reikalingumo jvertinimas ir pan.);
2. Vadovybés valdymo nesékmé (nepasiekti tikslai, nes vadovybé nebuvo suinteresuota jy
pasiekti).
Vertinant veiklos rezultatus rezultatyvmo poZiiiriu, yra vertinama ar buvo pasiekti:

e veiklos tikslai;
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e tiesioginiai tikslai;

e tarpiniai ir bendri tikslai.

Be abejo, vertinant rezultatyvuma, pagrindinis démesys yra skiriamas iSdirbimui, poveikiui,
pasirinktoms priemonéms ir rezultatams. Jvertinti poveikj kartais gali biiti sunku, nes paprastai tikslai
yra suformuoti abstrak¢iai ir jy nejmanoma susieti su rodikliais. Taciau jvertinti iSdirbius ar rezultatg yra
pakankamai lengva, nes galima pasitelkti vertinimo rodiklius.

Taigi apibendrinat galima teigti, kad visi trys elementai sudaro vieng didelj ir bendrg procesa, kuris

pateiktas 5 paveiksle.

EkonimiSkumas Efektyvumas Rezultatyvumas
« INDELIS E> » KIEKIS E> * REZULTATAI
* Maziausios * Tikslinés * "Protingos"
iSlaidos iSlaidos iSlaidos

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis M. Otrusinova, E. Pastuszkova, (2012)

5 pav. 3-E procesas

Valdant vieSuosius finansus, yra tikslinga iSplésti 3-E koncepcija iki 6-E. Be ekonomiskumo,
efektyvumo ir rezultatyvumo, pridedami dar trys elementai: teisingumas, aplinka ir etika (M.
Otrusinova, E. Pastuszkova, 2012). Autorés feisingumgq apibiidina kaip pastangas atlikti viska teisingai,
1Svengiant diskriminacijos ir nesgziningumo. Aplinkos aspektas siejamas su atsakingu poziiriu j darbg
bei kreipiamas démesys | gyvenamajg aplinka, o etika akcentuoja vadovybés ir darbuotojy teisinj ir
moralinj elgesi. Etika vaidina svarby vaidmenj, nes ji suteikia teigiamo entuziazmo, gera problemy
sprendimg ir ramig darbo aplinka.

Taigi pasak autoriy, finansy valdymas vieSajame administravime negali biiti vertinamas tik
ekonominiu aspektu, taciau btina atsizvelgti j visus aspektus, tiek finansinius, tiek nefinansinius. P.
Jackson (2012) pateikia 4-E elementg — turtg ir teigia, kad i§ esmes galima vertinti veiklos rezultatus
panaudojant minétus 3-E komponentus, taCiau ir ketvirtasis gali biiti naudojamas siekiant uZztikrinti
kainos ir kokybés santykj.

Taigi apibendrinus veiklos audito elementus, galima daryti iSvada, kad tiek Lietuvos, tiek uzsienio
autoriai i8skiria tris pagrindinius elementus — ekonomiskumg, efektyvumgq ir ekomoniskumg, taciau
mini ir kitus elementus, kurie gali biiti svarbiis veiklos audito vieSajame sektoriuje atlikimui —
teisingumgq, aplinkgq, etikq bei turtg. Veiklos auditas, kaip ekonominis tyrimas, gali biiti skiriamas atlikti
pagal visus kriterijus arba iSskiriant svarbiausius. Jis neabejotinai yra vienas i§ tokiy procesy, kurio

tinkamas atlikimas uztikrina tinkama léSy panaudojimg ir padeda jgyvendinti siekiamus tikslus.
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Svarbiausia yra jvertinti santykj tarp rezultaty ir sgnaudy ir norint tinkamai jj atlikti, reikalinga turéti
veiklos audito atlikimo plang bei biiti susipazinusiam su audito atlikimo Zingsniais.

Apibendrinant galima teigti, kad visi trys veiklos struktiiriniai elementai — ekonomiSkumas,
efektyvumas ir rezultatyvumas — yra tie kriterijai, kurie vertinami atliekant veiklos audito procediirg.
Ekonomiskumas reiskia numatyty tiksly pasiekima uz kokybiskus ir maziausiy sgnaudy reikalaujancius
ind¢lius, efektyvumas apibiidinamas kaip geriausias panaudoty iStekliy ir pasiekty rezultaty santykis, o

rezultatyvumas vertinamas tada, kai norima suzinoti kokiu mastu buvo pasiekti iskelti tikslai.

1.3.Veiklos audito atlikimo etapai

Veiklos rezultaty auditas gali biiti apibiidinamas kaip jrankis, skirtas vieSosioms orgnanizacijoms
jvertinti savo rezultatus, programas ir funkcijas. Jis analizuoja ir vertina strategijas, vidines ir iSorines
procediiras. Norint atlikti aukStos kokybés veiklos auditg, yra biitini standartai arba gairés, kuriomis
vadovaujantis audito procesas atlickamas nuosekliai, tiksliai ir rezultatyviai. Daugelio Saliy AAI turi
parengtas veiklos audito rengimo gaires. Gairése akcentuojamas veiklos audito tikslas — pagerinti vieSojo
sektoriaus darbg ir jvertinti visuomenés veikla (Odishos vyriausybés, finansy departamento veiklos
audito gair¢s, 2013).

Pasak L.C. Gallego Cossio, L. Herndndez Aros ir N.C. Bustos (2016), veiklos audito procesas yra
sistemingas procesas, skirtas rinkti ir objektyviai vertinti jrodymus, susijusius su ekonominés veiklos
ataskaitomis. Toks auditas tampa vertinimo jrankiu, kuris yra sistemos administracinio ir operacinio
proceso dalis. Audito procesa sudaro keletas etapy. Jie parodo aiSky poreiki surinkti pakankamus ir
kompetentingus jrodymus auditoriaus nuomonei pagrjsti. Norint rezultatyviai ir tiksliai atlikti veiklos
auditg, kiekvienas etapas turi biiti visiskai jvykdytas.

Mokslininkai I. Muda, Erlina, I. Yahya ir A.A. Nasution (2018) teigia, kad veiklos auditas, kaip
organizacijos veiklos kontrolés ir vertinimo priemon¢, gali biiti atlickamas ir vertinamas keliomis
perspektyvomis:

» bendruomenés pasitenkinimas teikiamy paslaugy kokybe ir tiesioginiai skundai;

» finansinés perspektyvos poziliriu vertinamas sugebéjimas generuoti finansinius isteklius,
finansiniy tiksly pasiekimas bei sugeb¢jimas juos valdyti;

» vidinio proceso perspektyvoje vertinimas atlickamas nustatant kritinius organizacijos
vidiniy procesy veiksnius ir sutelkiant démesj | naujy procesy, kurie tampa visuomenés ir
vartotojy poreikiais, kiirima;

» inovacijy ir mokymosi perspektyvoje j tai galima zitiréti ir vertinti per technologijy ir kity

susijusiy veiksniy prizmeg, pvz.: sistemos, procediros ir personalo raida.
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Tiek Lietuvos, tiek uZzsienio literatiiroje yra iSskiriami trys pagrindiniai veiklos audito atlikimo

etapai: planavimas, atlikimas (vykdymas) ir ataskaity teikimas (C. Mactavish, S. Mccracken, R.N.
Schmidt, 2018, L.C. Gallego Cossio, L. Hernandez Aros, N.C. Bustos, 2016, D. Daujotaité, J.
Mackevicius, 2011). Kanados audito ir kokybés fondas (2019) iSskiria ketvirtg veiklos audito atlikimo

etapg - audito temos pasirinkimg. INTOSAI standartuose (2016) Sis etapas priskiramas pirmam,

planavimo etapui, o ketvirtas etapas vadinamas veiksmai po audito (dar kitaip vadinamas monitoringas

arba steb¢jimas). Pagal Veiklos audito vadova (2017), visi veiklos audito etapai turi pasiZyméti tam

tikromis savybémis ir norint laiku parengti kokybiska ataskaitg bei iSvengti nereikalingo darbo, veiklos

auditus sitiloma rengti naudojant ,,SMARTEST” metodg (zr. 3 lent.).

3 lentelé. ,,SMARTEST” metodo analizé

Metodo savybé

Savybiuy esmé

S (Sound judgement)

Audito metu yra vadovaujamasi sveika nuovoka. Kadangi veiklos auditas apima
gana placig sritj, todé¢l butina vadovautis nuovoka bei interpretavimu. Nuovoka
turi buti profesiné, o iniciatyva individuali. Visi audito tikslai, aprasyti audito
faktai, padarytos iSvados ir parengta ataskaita turi biiti paremta sveika nuovoka.

Si savybé nulemia atlikty audito darby ir ataskaity kokybe.

M (Methodologies)

Metody derinys turi leisti surinkti kuo jvairesnius duomenis. Metodika — tai
btidas, kuris leidzia rinkti bei analizuoti duomenis, pateikti i§vadas. Patariama
naudoti kelias skirtingas metodikas, sickiant surinkti kuo jvairesnius duomenis ir
padaryti kuo patikimesnes i§vadas. Jvairios metodikos pagerina jrodymy kokybe

ir jos labai priklauso nuo iskelty audito tiksly.

A (Audit questions)

Svarbu yra suformuoti vieng bendrg audito klausimg ir nedaug kity klausimy,
kurie turi buti i§samiis. Visais suformuotais klausimais bus rengiamos i§vados.
Tai yra pamatiniai tyrimo klausimai, todé¢l svarbu, kad jie btity suformuoti tiksliai
ir be jokiy dviprasmisky formuluociy. Jeigu i suformuotus klausimus galima
atsakyti ,,taip* arba ,,ne*, tuomet tokie klausimai suteikia galimybe kreipti audito

darbg tolimesne kryptimi, siekiant galutinio atsakymo.

R (Risk)

Analizuojama ir vertinama rizika. Ji gali atsirasti dél savalaikio geros kokybés
ataskaitos pateikimo. Sunkumai gali kilti dél duomeny gavimo, darbuotojy
trakumo arba dél jy nepakankamo bendradarbiavimo. Turi biiti parengta rizikos
valdymo strategija ir uztikrintas jos laikymasis. Svarbu atkreipti démesj j tai,
kokie gali buti sunkumai, kokia tikimybé, kad jie i8kils ir koks jy poveikis bei

kaip reikia elgtis, kad tie sunkumai biity minimizuoti ir rizikg reikia valdyti.

T (Tools)

Tinkamos priemonés, kurios padéty sékmingai atlikti auditg. Tai gali buti

probleminiy klausimy analizé, aiSkus pareigy atskyrimas, darbo planas,

3 lentelés tesinys kitame puslapyje
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3 lentelés tgsinys

Metodo savybé Savybiy esmé

priezitiros ir taisomosios priemonés, valdymo sistemos jdiegimas ir kokybés

kontrolés procediiros.

E (Evidence) Svarbiis, pakankami ir patikimi jrodymai. Jie sudaro pagrindg iSvady ir pastaby
formavimui. Jrodymais paremtas audito ataskaitos turinys, jy pagrindu yra

formuluojamos rekomendacijos.

S (Significant/substantive | Atsizvelgimas | svarbias iSvadas ir rekomendacijas. Tai biitina daryti nuo pat
conclusions and . . .. T . S
. audito planavimo pradzios. Svarbu nustatyti ir jvertinti, ar audito darbai leis jas
recommendations)

tinkamai suformuoti, todél informacijos rinkimas yra labai atsakingas darbas.

T (Transparency) Skaidri laikysena. Tai reiskia, kad turi biiti uzmegzti ir palaikomi profesiniai
santykiai. Komunikacija turi biiti uzmegzta nuo pat audito pradzios ir tgstis iki
pat pabaigos. Ji svarbi nustatyty fakty, argumenty ir nuomoniy vertinimui.
Nuomoniy keitimasis gali padéti iSsiaiskinti, ar tema yra svarbi ir ar jg galima

audituoti.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Veiklos audito vadovu (2017)

Veiklos audito procesas yra sudétingas, nuoseklus ir konstruktyvus procesas. Paprastai Sis
procesas apima pagrindinius keturis proceso etapus (zr. 6 pav.). Pagal Sierra Leone finansy ministerijos
,»@Gerosios praktikos vadova®“ (2018), dazniausiai visy tipy auditai — finansiniai, atitikties, IT ir kiti
veiklos auditai — seka Siais etapais. Nuosekliai vykdomi visi proceso etapai gali garantuoti kokybisko

veiklos audito atlikima.

Planavimas Atlikimas >> Atask_altos >> Velksrr_lal p0>
rengimas audito

eaudito temos parinkimas; *pakankami ir tinkami « ataskaitos formatas, *rekomendacijy
«audito plano parengimas;  irodymai; turinys ir platinimas. jgyvepdinimo
e audito duomeny bazés * duomeny rinkimas ir steb¢jimas;
sukiirimas. analizg; +audito poveikio ir
« fakty atrinkimas ir pazangos
pateikimas; dokumentavimas.

* dokumenty rengimas;
evaldymo ir kokybés
konrolés priemonés.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis INTOSALI standartais, (2016), Veiklos audito vadovu (2017)

6 pav. Veiklos audito procesas

Planavimas. INTOSALI standartuose (2016) planavimas reikalingas tam, kad auditg biity galima

atlikti ekonomiskai, rezultatyviai, efektyviai ir laiku. Pasak L.C. Gallego Cossio, L. Hernandez Aros ir
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N.C. Bustos (2016), pradinis efektyvaus audito atlikimo Zingsnis yra supratimas apie aplinka, kurioje
veikia organizacija, taip pat procesai, buidingi dokumenty valdymui. Autorés iSskiria pagrindinius
elementus, kurie sudaro planavimo etapa:

» audituojamos organizacijos pazinimas;

= veiklos audito tikslo ar tiksly iSsikélimas;

» rizikos jvertinimas;

» procediiry planavimas.

Pasak A. Sompong, P. Ussahawanitichakit ir S. Janjarasjit (2015), audito planavimas sumazinty
nereikalingy procediiry skai¢iy. Audito planavimo efektyvumas apibtidinamas kaip aiSkumas nustatant
audito pobudj, metodika, apimtj, rizikg bei jos vertinimo metodus ir laika. Autoriai C. Mactavish, S.
Mccracen ir R. N. Schmidt (2017) nurodo, kad audito planavimas taip pat yra susij¢s su rizikos vertinimu
bei analitinémis procediiromis ir reikSmingumu. Pagal Veiklos audito vadova (2017), veiklos audito
planavimas yra vienas i§ svarbiausiy etapy. Sis etapas padeda nustatyti audito reikalinguma, jo atlikimo
galimybe, suformuoti audito tikslus, pasirinkti metodika bei numatyti iSteklius. Svarbiausi aspektai

pateikti 4 lentel¢je.

4 lentelé. Veiklos audito planavimo etapo aspektai

Nagrinétini aspektai

AprasSymas

Audito klausimo ir kity iSsamesniy klausimy

nustatymas

Klausimai turi biiti tokie, kad biity uztikrinama, jog j juos bus
atsakyta. Svarbu, kad jie buity sutelkti j vieng tema, biity svarbds,
audituojami ir i§ vieno pagrindinio klausimo buty galima

pateikti kitus, konkretesnius klausimus.

Audito apimties nustatymas

Kad bty uztikrinamas audito atlikimas, svarbu ribota apimtis.

Audito apimtis nustato audito ribas.

Audito kriterijy nustatymas

Kriterijai turi biiti svarbiis, objektyvis, pagristi, jvykdomi bei

nustatyti pagal pripazintus Saltinius.

Audito jrodymy ir jy Saltiniy nustatymas

Jrodymai turi biiti patikimi, pakankami ir svarbis.

Audito metodikos nustatymas

Kiekybiniai ir kokybiniai metodai bei jy derinimas priklausomai

nuo audito klausimy.

Galimy audito pastaby, rekomendacijy ir

poveikio svarstymas

Svarbus rezultaty numatymas.

Audito  kalendorinio plano, istekliy ir

kokybés kontrolés priemoniy nustatymas

Realus finansiniy ir ZzmogisSkyjy istekliy jvertinimas, tvirta
auditoriy grupé ir realistiSkas planas. 13 ménesiy laikotarpio
patvirtinimas, atsizvelgiant j rizikg ir numatytas kokybés

kontrolés priemones.

4 lentelés tgsinys kitame puslapyje
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4 lentelés tgsinys

Nagrinétini aspektai ApraSymas

Bendravimas su audituojamuoju Svarbiausias nuolatinis rySys su audituojamuoju per visg audito

atlikimo laikotarpj.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Veiklos audito vadovu (2017)

Atlikimas. Dar kitaip vadinamas vykdymu. Pagrindinis auditoriaus tikslas Siame etape — surinkti
pakankamus ir tinkamus audito irodymus. Pakankami jrodymai yra tokie, kuriais galima pagristi audito
pasteb¢jimus ir i§vadas, o tinkami jrodymai yra patikimi, kokybiski, svarbiis ir pagrjsti. Nuolatinis
démesys skiriamas audito klausimams, informacijos rinkimui ir uZztikrinimui, kad objektyvis
pastebéjimai atitikty audito tikslus. ISvady pateikimas remiasi audito pastebéjimais, atsakymais | audito
klausimus. (INTOSAI standartai, 2016).

Audito jrodymy kokybé yra vertinama pagal tam tikrus kriterijus. Auditorius turi atsizvelgti j
tikslg, kuriam bus panaudoti jrodymai, reikSmingumo arba fakto svarbumo lygj, nepriklausomybés
laipsnj, sqnaudas, rizikq ir kruopstumg. Taip pat auditorius turi biiti jsitikings, kad gauty jrodymy
skaiCius ir jy kokybé mazina rizika, kad pateiktos iSvados ir rekomendacijos bus netinkamos arba
nepagrijstos (Veiklos audito vadovas, 2017).

Pagal L.C. Gallego Cossio, L. Hernandez Aros ir N.C. Bustos (2016), Siame etape atlickama
informacijos analize, kad buty uztikrintas nuoseklumas ir pagristumas. Etapas yra laikomas labai
svarbiu, nes pagal surinktg informacijg yra daromos iSvados apie atliktg veiklos auditg. Didelis démesys
turi biiti skirtas tokiems atvejams, kai organizacija yra labai didelé¢ ir renkantis audito atlikimo metodus
svarbu pasirinkti tokius metodus, kurie garantuoty tinkamy sprendimy priémima. Remiantis Veiklos

audito vadovu (2017), surinkti duomenys, informacija ir audito jrodymai yra susij¢ tarpusavyje (zZr. 7

pav.).

Duomenys

* susisteminami ir
analizuojami

/ \

Audito jrodymai Informacija

*jei triksta jrodymy, *naudojama nuomonei
surenkama papildomy paremti
duomeny

<~

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Veiklos audito vadovu, (2017)

7 pav. Duomeny, informacijos ir audito jrodymy sgsaja
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Audito jrodymams svarbi yra tema ir audito klausimai. Jie veiklos audito metu gali biti skirtingi.
Veiklos audito atlikimas remiasi auditoriaus profesine nuovoka ir gauti jrodymai yra labiau jtikinami,
negu galutiniai. Siuo atveju yra vertinamas auditoriaus lankstumas ir kiirybiskumas (Veiklos auditas,
2017). Ivairiy tipy duomenys gali biiti renkami jvairiais buidais. INTOSAI standartuose (2016) nurodytos
keturios audito jrodymy rusys: Zodiniai, dokumentiniai, daiktiniai ir analitiniai. Jiems rinkti yra
naudojami jvairiis biidai (Zr. 5 lent.). Pagrindinio tyrimo metu visi surinkti duomenys ir faktai parodo,
kokia yra dabartiné situacija organizacijose. Atliekant veiklos audita, gali biiti naudojami keli metodai.
Tai leidzia iSsamiai ir nuodugniai atlikti veiklos audito procediira, padeda auditoriui visapusiskai istirti
esamg situacijg bei pateikti kokybiskas veiklos gerinimo priemones. Surinkus reikalingus duomenis,

reikalingas tinkamas pagrindimas. Reikia jvertinti jrodymus, atsizvelgti i kriterijus bei suvokti trikumus.

5 lentelé. Audito duomenuy jrodymai ir rinkimo budai

Audito jrodymai Duomeny rinkimo budai

Zodiniai Apklausos, interviu, klausimynai, tikslinés ir kontrolinés Zmoniy grupés.

Dokumentiniai Dokumenty ir byly perziiira, esama statistika ir duomeny bazés.

Daiktiniai Eksperimentai, Zzmoniy stebéjimas, objekty ir procesy patikros.

Analitiniai Kiekybiniy duomeny rinkimo metodai, regresiné analizé, skaifiavimai,
palyginimai, racionaliis argumentai, informacijos skaidymas j komponentus.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis INTOSALI standartais, (2016), Veiklos audito vadovu (2017)

Ataskaitos rengimas. Galutinis kiekvieno audito rezultatas yra audito ataskaita. Ataskaitos
rengimo procesas prasideda tada, kai auditorius jau turi preliminarias pastabas ir baigiasi, kai yra
paskelbiama specialioji ataskaita!. Pagrindiné ataskaitos paskirtis — pristatyti visoms suinteresuotoms
Salims atlikto audito rezultatus (Veiklos audito vadovas, 2017). L.C. Gallego Cossio, L. Herndndez Aros
ir N.C. Bustos (2016) teigia, kad ataskaitos rengimas yra paskutinis proceso etapas. Siame etape
pateikiamos objektyvios, tinkamai pagrjstos iSvados. Jos daznai btina operatyvios ir esminés. Turi biiti
pateikiami jtikinami argumentai bei pridedamos rekomendacijos. Sis etapas yra labai svarbus tuo, kad
audito ataskaita yra pagrindinis rezultatas, kuris parodo viso audito proceso rezultatus.

Pagal D. Botez (2017), ataskaitoje pateikta auditoriaus nuomoné¢ yra suformuojama tik tada, kai
yra gauti pakankami ir tinkami jrodymai. J. Mackevicius ir D. Daujotaité (2011) teigia, kad néra vienos
bendros audito ataskaitos formos, todé¢l labai svarbu yra suvokti ir aptarti pagrindinius aspektus. Pagal
INTOSALI (2016) standartus, audito ataskaita turi biiti subalansuota, pateikta laiku, i§sami, jtikinama ir

lengvai skaitoma. Veiklos audito ataskaita turi atitikti tam tikras savybes (zr. 6 lentele).

! Specialioji ataskaita — informacija, kurig naudoja siekiant pranesti apie veiklos audito rezultatus (Veiklos audito vadovas,
2017)
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6 lentelé. Veiklos audito ataskaitos savybés

Veiklos audito

ataskaitos savybé

Savybés apibtidinimas

Objektyvumas

Ataskaita paraSyta laikantis nepriklausomo ir nesaliSsko pozitrio. Veiklos rezultatai
jvertinti pagal objektyvius kriterijus, kurie turéty buti i§ anksto sutarti. Turi buti
naudojamas neutralus ra§ymo stilius, informacija tiksli ir neklaidinanti, audito
rezultatai pateikti kontekste. Atskleidziami teigiamai veiklos aspektai, pateikiama tai,

kas buvo nustatyta veiklos audito metu, aiSkinimai turi biiti pagristi ir paremti faktais.

ISsamumas

Pateikta visa informacija ir argumentai, atsakyta j visus veiklos audito iskeltus
klausimus. Atliktos iSvados, audito klausimai ir kriterijai pateikti vadovaujantis
logika, kuri padéty suprasti visg teksta ir leisty lengvai susieti iSvadas, faktus ir

rekomendacijas.

AiSkumas

Ataskaita lengvai suprantama ir skaitoma. Sudétingi terminai ir kalbos konstrukcijos
tiksliai paaiSkintos, svarbios mintys lengvai ir teisingai suprantamos. Vengiama
dviprasmis$kumo. Esminé prielaida - logiSkas medZiagos susisteminimas ir tikslumas
pateikiant faktus ir iSvadas. Veiksmingas pavadinimy ir antra$¢iy naudojimas
(naudojami zodziai ,,Europos‘ arba ,,europinis‘ ). Galima naudoti vaizdines ir grafines

priemones, norint sudétingg medziagos turinj pateikti lengviau ir suprantamiau.

Itikinamumas

Svarbu, kad biity atsakyta j iSkeltus audito klausimus, pastabos biity jtikinamos ir
pagristos, po argumenty ir fakty sekty iSvados ir rekomendacijos. Ataskaitos turinys

turi biiti jtikinamas, pateikti faktai svarbiis, o pateiktos rekomendacijos - naudingos.

Svarbumas

Ataskaita turi buiti paruosta laiku, todél auditoriai turi tinkamai susiplanuoti savo
darba. Joje turi biiti pateikta naudinga ir nauja informacija, kad visy suinteresuoty

Saliy poreikiai biity patenkinti ir ataskaita galéty sukurti pridétinés vertes.

Tikslumas

Cia svarbus jrodymy tikslumas ir nustatyty fakty tinkamas apra$ymas. Skaitytojas turi
biti uztikrintas, kad jj pasieks patikima ir tiksli informacija. Bet kokie netikslumai

gali sukelti abejones dél surinktos informacijos pagrjstumo ir turinio teisingumo.

Konstruktyvumas

Ataskaitos tikslas yra padéti vadovybei i§spresti problemas ir iSvengti jy ateityje. Turi
biti pateiktos praktinés rekomendacijos, kurios padéty vadovybei ateityje pagerinti
situacijg. Svarbu atskleisti ir teigiamus veiklos aspektus, kad audituojamasis galéty

sutikti su ataskaita.

Glaustumas

Ataskaita turi biiti ne ilgesné, negu yra reikalinga mintims iSreiksti ir joms pagrjsti.
Svarbu vengti nereikSmingy smulkmeny, fakty ir informacijos, kurios galéty

sumenkinti pacig audito ataskaitg ir atitraukti démesj nuo svarbios informacijos.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Veiklos audito vadovu (2017)
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Remiantis Veiklos audito vadovu (2017), yra svarbus veiklos audito ataskaitos planavimas.

Planuojant audito ataskaita, svarbu apgalvoti ir i8skirti ataskaitos adresatus. Jie gali biti trys:
1) BiudZeto jvykdyma tvirtinanti institucija (Europos parlamentas);
2) Audituojamieji subjektai;
3) Europos pilieciai.

Siems adresatams skirta veiklos audito ataskaita turi biiti lengvai suprantama, nes ne visi ataskaitos
adresatai yra susipazing su paciu audito kontekstu. Svarbu planuoti pacig veiklos audito ataskaitg jau
tada, kai yra pradedamas bendras audito planavimas. Uzbaigus audita, pradedamas rengti planas,
kuriame daug démesio skiriama pagrindinéms mintims ir jo tinkamam patvirtinimui.

Kaip ir kiekviena svarbi ataskaita arba mokslinis darbas, jis turi turéti struktiirqg ar dalis (zr. 7
lent.). Ataskaita turi turéti tam tikra iSdéstyma, skirstyma j pagrindines dalis ir biti struktiirizuota pagal
audito klausimus. Aiskiai iSdéstytas ataskaitos tekstas lengviau suprantamas, iSskiriamos pagrindinés
mintys, formuojamos iSvados ir rekomendacijos. Audito tikslas, pastabos ir iSvados yra logiskai susietos

tarpusavyje, o tai leidzia lengvai suprasti pateiktus argumentus.

7 lentelé. Veiklos audito ataskaitos dalys ir jy paaiSkinimai

Veiklos audito ataskaitos dalis Veiklos audito dalies paai§kinimas

Santrauka Atsispindi ataskaitos turinys démesj skiriant pagrindinéms i§vadoms ir

rekomendacijoms. AiSkus balansas turinio atzvilgiu.

Ivadas Pateikiamas audito kontekstas, glaustai aprasyta audito sritis, pateikti

pagrindiniai tvirtinimai, bet ne audito pastabos.

Audito apimtis ir metodas Pagrindinis démesys skiriamas tam, ko audito metu buvo siekiama, o

ne kas atlikta.

Pastabos Plétojami argumentai bei pastabos struktiirizuojamos pagal audito
tikslus. Turi buti aiSkiai apibréztas standartas, atliktas darbas, faktai bei

poveikis ir pasekmés.

I§vados ir rekomendacijos Aisksis atsakymai | pagrindinius klausimus, pateiktos pagrindings,

praktiskos ir teigiamos rekomendacijos dél iskelty problemy

tinkamiems audituojamiems subjektams,

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Veiklos audito vadovu (2017)

Veiksmai po audito. Sis etapas yra skirtas sekti, ar pateiktos rekomendacijos buvo veiksmingai
igyvendintos, ar pasiekti numatomi rezultatai. Pagal Sierra Leone finansy ministerijos ,,Gerosios
praktikos vadova™ (2018), tolesni veiksmai po audito suteikia galimybe jvertinti pastaby ir
rekomendacijy valdyma, jy pakankamuma, veiksmingumg ir savailaikj jvykdyma. Rekomendacijos
jgyvendinimas vieSajame sektoriuje turi biiti pasiektas ne véliau kaip per du metus. PrieSingu atveju

atliktas auditas neduoda naudos ir galiausiai turi neveiksmingy padariniy vieSojo valdymo sistemai.
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Pagal INTOSALI standartus (2016), auditorius turi stebéti kaip jgyvendinamos rekomendacijos ir
pranesti koks poveikis buvo padarytas. Viena i§ auditoriaus atsakomybiy yra veiksmy jvertinimas, kuriy
audituojamsis subjektas émési atsizvelgiant j audito rezultatus. Tokia veikla padeda padidinti audito
verte, taip yra sustiprinamas audito poveikis ir yra viena i$ priemoniy, kuri gali padéti ateityje tobulinti
auditoriaus darbg. Atlikdamas veiksmus po audito, auditorius turi skirti démesio tam, ar audituojamasis
subjektas per protingg laika tinkamai iSsprend¢ iskilusias problemas ir pagerino organizacijos padétj. Jis
turi priimti tinkamg sprendimg d¢l to, kokie rekomendacijy jgyvendinimai turi biiti vertinami.

Veiklos audito vadovas (2017) sitilo iSskirti keturis pagrindinius tikslus, kurie turi biiti pasiekti
taikant tolimesnius veiksmus po audito:

1. Audito ataskaity efektyvumo padidinimas — rekomendacijy jgyvendinimo padidéjimo
tikimybe;

2. Pagalba teisés akty leidybos ir biudzeto valdymo institucijoms — veiksmai, kuriy turi imtis
minétos institucijos;

3. Audito Rimy veiklos rezultaty jvertinimas — veiklos rezultaty jvertinimo pagrindas;

4. Mokymosi ir tobuléjimo skatinimo galimybés — ziniy kaupimas ir naudojamos praktikos
pagerinimas.

Taigi apibendrinant visg audito procesa, galima daryti iSvada, kad visapusiskas ir i§samus audito
procesas, audito ataskaitos kokyb¢ ir audito informacijos patikimumas yra tiesiogiai susij¢s su audito
s¢kme (zZr. 8 pav.). Planavimo, atlikimo, ataskaitos rengimo bei veiksmy po audito procesai tarpusavyje
sudaro visg veiklos audito procesg. Labai svarbu, kad kiekviename etape biity atlikti svarbiis darbai.
PradZioje audito procesas yra planuojamas, véliau atlieckamas tyrimas bei renkami audito duomenys,
parengiama veiklos audito ataskaita, iSvados bei rekomendacijos. Véliau yra svarbu imtis veiksmy po

audito bei tikrinti, ar rekomendacijos buvo tinkamai jvykdytos.

Audito praktikos
Strateginis visapusiSkas audito meistriSkumas
procesas: :
- Audito planavimo efektyvumas infOArlrlr(ll;zj o8 Audito sékmé
- Organizacijos rizikos analiz¢ patikimumas
- Audito istekliy paskirstymas :
- Audito jgyvendinimas Audito ataskaitos
kokybe

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis A. Sompong, P. Ussahawanitichakit, S. Janjarasjit, (2015)

8 pav. Veiksniai, darantys jtaka audito sékmei
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1.4.Veiklos audito rekomendacijos ir ju igyvendinimas

Kaip teigia V. Lakis ir J. Nemanyté (2014), AAIL atlikusi veiklos audita, paprastai pateikia
audituojamajam subjektui rekomendacijas, kurios padéty organizacijai pasalinti audito metu nustatytus
trikumus, bei sitlo tam tikras priemones, kuriy déka nustatyti trukumai nebepasikartoty. Pagal D.
Mahacek, A. Véek ir D. Sebo (2017), rekomendacijy jgyvendinimo stebéjimas yra neatsiejama audito
proceso dalis. A. Yaman (2018) pastebi, kad vieSojo administravimo sistemy reformos yra nukreiptos i
rezultatus gerinanc¢iy priemoniy priémimg ir tobulinimg. VieSosios organizacijos ir jmoneés, kurios
sudaro veiklos valdymo sistema, gali biiti veiksmingos, rezultatyvios ir ekonomiskos.

Pasak J. Pierre, B.G. Peters ir J.de Fine Licht (2018), veiklos audito vykdymo pradzia buvo gana
siaura, daugiausia démesio skiriant atskiry vyriausybés subjekty efektyvumui. Vienais atvejais
audituojamajam subjektui buvo teikiamos rekomendacijos ir po kurio laiko buvo tikrinama, ar pateiktos
rekomendacijos buvo tinkamai jvykdytos, o kitais atvejais auditoriai tik nurodydavo esamus trilkumus
ir pateikdavo ataskaita.

F.M. Bobes (2016) teigia, kad veiklos audito iSvadomis ir rekomendacijomis sickiama sumazinti
i8laidas, efektyviau jas naudoti bei pasiekti tikslus, kurie yra numatyti veiklos, programos ar audito
proceso lygiu. Pateikiant kokybiSkas rekomendacijas, padidéja tikimybé, kad jos bus tinkamai
igyvendintos. Pagal INTOSAI (2016), konstruktyviy rekomendacijy pateikimas yra privalomas tuo
atveju, jeigu tai yra nurodyta AAI jgaliojimuose. Rekomendacija yra laikoma konstruktyvia, jeigu:

% yra gerai pagrjsta;
¢ sukuria pridétinés vertés ir yra praktiska;
+¢ yra susijusi su audito tikslu (-ais), pastebéjimais ir iSvadomis;

% yra susijusi su aiSkiomis problemomis;

X/
£ %4

ji padés siekti geresniy veiklos rezultaty.

Rekomendacijos negali biiti jgyvendinamos savanoriskai ir priklausyti tik nuo audituojamojo
subjekto noro. V. Lakio ir J. Nemanytés (2014) pateikta iSvada paaiskina, kad jeigu toks sprendimas
priklausyty tik nuo audituojamojo subjekto, tuomet veiksmai po audito bei i§ dalies visas audito procesas
gali netekti prasmés. Autoriai teigia, kad toks pozitris gal¢jo susiformuoti nuo paties Zodzio
,rekomendacija“ bendrosios prasmés, todél yra siiiloma vartoti ,,nurodymo* sgvoka Siuo atveju.
Autoriai, atlikg valstybinio veiklos audito rekomendacijy pobiid] ir jgyvendinimo problemy tyrimg
nustaté, kad pagrindiné priezastis, kodél rekomendacijos nebuvo igyvendintos buvo ta, kad jos buvo
neaktualios arba netinkamos jgyvendinimui.

Efektyvaus audito darbo pagrindas yra rekomendacijos, todé¢l jos turi biiti nuolat vertinamos.
Audito tiksly pasiekimas priklauso nuo pateikty rekomendacijy kokybés, todél nejtikinama

rekomendacija nebus jgyvendinta. Taip pat rekomendacija, kuri negali padéti paSalinti pagrindinés
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nustatyty trikumy prieZasties, negalés pasiekti numatyto rezultato. Kelios audito rekomendacijos yra

susijusios su daugybe skirtingy klausimy, todél jiems spresti yra reikalingos i§samios konsultacijos ir

derybos su visomis suinteresuotomis Salimis. Veiksniai, kurie turi jtakos, kad gauti audito rezultatai buty

geri ir kokybiski, pateikti 9 paveiksle.

Audito rezultatus  Kokybisko audito atlikimas

itakojantys

veiksniai

Vidaus ir iSorés audity bendradarbiavimas

Kokybiskos rekomendacijos

Rekomendacijy tinkamas nukreipimas

Rekomendacijy prioretizavimas

Efektyvus komunikavimas

Vadovybés atsakymy jvertinimas

Baigiamieji susirinkimai

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Sierra Leone finansy ministerijos ,,Gerosios praktikos vadovu®, (2018)

9 pav. Veiksniai, jtakojantys audito rezultatus
Kokybisko audito atlikimas reiskia, kad audito procediira turi biiti tinkamai suplanuota ir
vykdoma pagal audito proceso etapus. Kiekviename etape turi buti atlikti butini darbai,
kurie uztikrinty teigiamus audito rezultatus;
Vidaus ir iSorés audito bendradarbiavimas yra labai svarbus veiksnys veiksmingam
audito darbo atlikimui. Vidaus audito parengta ataskaita padéty iSorés auditoriui suprasti
kaip veikia vidaus kontrolés sistema tam tikroje organizacijoje. Bet kokiu atveju tiek iSor¢s,
tiek vidaus audito standartai reikalauja veiksmingo koordinavimo bei dalijimosi
informacija;
KokybiSkos rekomendacijos turi aiskiai parodyti, kad reakcija j pateikta rekomendacija
pagerins veiklg ir situacijg organizacijose;
Rekomendacijy tinkamas nukreipimas atsakingiems asmenims padidina tikimybe, kad
nustatyti trikumai bus pasalinti laiku. Auditoriams turi buti aiSku, kas yra uz tai atsakingas
ir kokiy veiksmy atsakingi asmenys turi imtis;
Rekomendacijy prioretizavimas reiskia, kad pirmenybé turéty biti teikiama tokioms
rekomendacijoms, kurios padéty iSvengti sukCiavimo ir kity panaSiy rimty atvejy
orgnaizacijose. Todél pirmiausia turi buti uztikrinama, kad pagrindinés rekomendacijos
bity jgyvendintos laiku;
Efektyvus komunikavimas tarp auditoriaus ir audituojamojo leidzia perduoti biiting

informacija suinteresuotoms Salims;
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- Vadovybés atsakymy tinkamas jvertinimas leidzia auditoriui tinkamai jvertinti vadovybés
atsakymus ] audito uzklausas. Jeigu atsakymai néra pakankamai aiSkiis ir iSsamds,
auditoriai ravo ruoStu gali praSyti veiksmy plano ir terminy rekomendacijy jgyvendinimui.

- Baigiamieji susirinkimai yra skirti problemy supratimui, dviprasmybiy iSsiaiSkinimui,
audito rezultaty apibendrinimui bei audito uzbaigimui. Per tokius susirinkimus galima
aptarti pateiktas rekomendacijas bei susitarti dél tolimesnio veiksmy plano jas
igyvendinant (Sierra Leone finansy ministerijos ,,Gerosios praktikos vadovas®, 2018).

Pagal Veiklos vadova (2017), rekomendacijy teikimas audituojamiesiems subjektams prisideda
prie finansy sutaupymo, geresniy darbo metody sukiirimo, 1éSy eikvojimo mazinimo bei padeda
ekonomiskiau pasiekti uzsibréztus tikslus. Apie jas turi biiti galvojama jau nuo audito pradzios, nes nuo
to priklauso, ar auditorius renka tikslig ir naudingg informacijg bei ar tai turi jtakos veiklos audito
ataskaitos naudingumui ir teigiamam poveikiui. Tinkamas audito metodikos pasirinkimas ir kiekybiniy
duomeny rinkimas leidzia tinkamai pagristi teikiamas rekomedacijas.

K. Reichborn-Kjennerud ir S. I. Vabo (2017) teigia, kad ne visos rekomendacijos gali biti
vykdomos, ypac¢ jeigu jy vykdymas gali sukelti tam tikry grupiy interesy prieStaravimus. Autorius
pabrézia, kad tokiais atvejais yra atliekami simboliniai rekomendacijy ivykdymai, o ne realtis pokyciai.
Tad nesutikimas su pacia veiklos audito ataskaita yra viena i§ priezasCiy, kodél rekomendacijos
nevykdomos arba vykdomos netiksliai.

N. Dain, M.M. Rahmat (2017) pastebi, kad audito ataskaitos pateikiamose rekomendacijose
galima jzvelgti naudingy ir vertingy metody, kurie yra skirti nustatytiems trikumams ar problemoms
pasalinti. Deja, ne visi vieSojo sektoriaus subjektai skuba vykdyti rekomendacijas. Todél dél
pasikartojanciy veiklos audito klausimy, vyriausybé visuomenei sukuria blogg jspiidj. Atlikgs vieSojo
sektoriaus tyrima Malaizijos valstyb¢je autorius teigia, kad nors ir rekomendacijos buvo teikiamos,
trikumai vis kartojosi, o rekomendacijy igyvendinimas uztruko keleta mety. Nors ir pateiktos
rekomendacijos yra patikimos, tikslios bei sukuria pridéting verte, auditoriai teigé, kad jie negali
priversti audituojamojo subjekto jtraukti jy j savo veiksmus. Ziniasklaida ir audito komitetas turéty
nuolat padéti vieSajam sektoriui ir uztikrinti rekomendacijy igyvendinima.

Apibendrinant galima bty teigti, kad rekomendacijy jgyvendinimo steb¢jimas yra labai svarbus
etapas visame audito procese. Audito ataskaitoje pateiktos iSvados ir rekomendacijos gali padéti viesojo
sektoriaus organizacijoms iSspresti nustatytas problemas ir trikumus bei padéti, kad tokios pat
problemos nepasikartoty ateityje. Tam, kad pateiktos rekomendacijos biity naudingos, jos turi buti
konkrecios, tikslios ir kokybiSkos. Jy jgyvendinimas arba atsisakymas jgyvendinti neturi priklausyti tik
nuo audituotos vieSojo sektoriaus organizacijos. Rekomendacijos gali biiti jgyvendintos, jeigu jos
nepriesStarauja tam tikroms socialinéms grupéms ir jy interesams. Abiejy pusiy bendradarbiavimas gali

turéti teigiamos jtakos rekomendacijy igyvendinimui bei poauditinés veiklos stebé&jimui.
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1.5.Veiklos audito poveikio analizé

Diskusijos ir klausimai apie veiklos audito poveikj domina daugelio Saliy mokslininkus. Kadangi
vieSasis sektorius yra seniausias ir didziausias sektorius pasaulyje, visuomenés susidoméjimas
vieSosiomis institucijomis nuolat auga. Pastebimas vis didéjantis susidoméjimas kokybiskomis
paslaugomis, keiciasi visuomenés likesciai. Tinkamai veikianti veiklos audito sistema daro teigiama
poveiki vieSajam administraviui ir daro ji skaidresnj. Efektyvus vieSojo sektoriaus darby atlikimas ir
kokybisky paslaugy teikimas daro tiesioging jtakg visos Salies ekonomikai (Yaman A., 2018). Kanados
audito ir atskaitomybés fondas (2019) nurodo tris pagrindinius klausimus, kuriems yra sutelkiamas
didziausias démesys:

1) Ka reiskia poveikis?
2) Kaip audito institucijos jvertina ir pranesa apie savo veiklos audito poveikj?
3) Kokiy veiksmy turi imtis audito institucijos, kad padidinty savo poveikj?

Veiklos audito poveikis jauc¢iamas tuomet, kai audito ataskaitose pateiktos rekomendacijos yra
igyvendintos. PrieSingu atveju bus prarandamas visas auditoriy atliktas darbas (Sierra Leone finansy
ministerijos ,,Gerosios praktikos vadovas®, 2018). Veiklos audito poveikio jvertinimas yra svarbi
atskaitomybés dalis. Pagal V. Put (2018), daugelyje tyrimy vartojama sgvoka ,,poveikis* apibréziama
instrumentiniu biidu, t.y. jgyvendinant rekomendacijas, keiciant valdymo praktika arba politines
priemones. Taip pat yra keletas tyrimy, kuriuose yra svarstomas konceptinis poveikis, jskaitant naujy
1zvalgy kiirimg ir diskusijy skatinimg. Autorius teigia, kad AAI yra keliami dideli likesciai del veiklos
audito poveikio padidinimo. Taip pat yra iSkeliamas klausimas: ar i§ tikryjy tokie likesciai gali buti
patenkinti?

V. Put (2018) teigia, kad veiklos auditai gali buiti nevienaly¢iai, todé¢l ir jy poveikis gali buti
suprantamas jvairiai. Tarp atlikty veiklos audity ir poveikio laipsnio yra tiesioginis rySys, taciau autorius
kelia klausimus, ar auditas, orientuotas j procesus daro didesnj poveikj nei auditas, kuris yra orientuotas
1 efektyvuma? Teigdamas, kad veiklos auditas 1§ esmés yra naudinga veikla, prisidedanti prie geresnio
vieSojo sektoriaus valdymo, remiasi seniau atliktais moksliniais tyrimais bei pateiktomis iSvadomis.

Pagal Pasak K. Reichborn-Kjennerud ir S. I. Vabo (2017), veiklos audito poveikis jauciamas
tuomet, kai organizacijose yra vykdomi poky¢iai. Autoriy nuomone, poveikiui atsirasti didele jtaka turi
veiklos audito ataskaitos naudingumo suvokimas. Konkretiis veiksmai gali lemti ilgalaikius teigiamus
pokycius. Atlike veiklos audito poveikio tyrimg Norvegijoje, autoriai analizavo 353 Norvegijos
valstybés tarnautojy atsakymus apie veiklos audito ataskaitas, todél daugiausia teigiamy atsakymy buvo
gauta apie veiklos ataskaitos kokybe (81 proc. apklaustyjy sutinka, kad ataskaitos turi didesnés ar
mazesnés teigiamos jtakos organizacijos pokyc¢iams ir yra naudingos bei kokybiskos). Apklaustieji teige,

kad ataskaitas naudodavo kaip priemones tobulinant kontrolés sistemas.
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A. Johnsen ir kt. (2019) atliko veiklos audito poveikio tyrima keturiose Siaurés Salyse. Gauti
rezultatai i§ atliktos regresinés analizés parodé, kad Danijos, Suomijos, Norvedijos ir Svedijos AAI daro
labai teigiama poveikj vie$ajam sektoriui. Atsizvelgiant j Siaurés 3aliy atskaitomybés rezimo modelj,
AALI atlikti auditai sustiprina atskaitomybe prie§ suinteresuotus asmenis, yra naudingi numatant
atlickamus poky¢ius ir patobulinimus valdymo struktiiroje. Apklaustieji jvardino Siuos veiksnius, kaip
svarbiausius, kurie tur¢jo teigiamos jtakos audito poveikiui:

» AAI teisétumas;
» Audito kokybé;
> Ziniasklaida.

Taciau autoriai taip pat pabréze, kad tolimesnius tyrimus galima atlikti atskiriant trumpalaikj ir
ilgalaikj poveikius, bei tiesioginj ir netiesioginj. Taip pat atkreiptinas démesys ] atliktus didelio masto
poky¢ius, simbolinius ir esminius veiksmus, kuriy émési audituotos organizacijos, reaguodamos j atliktg
veiklos auditg.

R. Raudlair kt. (2015) atliktas veiklos audito poveikio tyrimas Estijos vieSajame sektoriuje parode,
kad 40% respondenty man¢, kad veiklos auditas yra naudingas organizacijai, taciau tik 21% sutiko su
tuo, kad veiklos audito rezultatai paskatinty audituotas organizacijas atlikti tam tikrus pakeitimus jy
valdyme. Tikrinant tiesioginj poveikj organizacijoms buvo nustatytas rySys tarp numanomo audito
poveikio naudingumo ir audito apimties. D. Maha&ek, A. Véek ir D. Sevo (2017) atliktas rekomendacijy
poveikio tyrimas vieSyjy pirkimy procese Kroatijoje parodé¢, kad siekiamo pageré¢jimo pasiekti
nepavyko, nes i§ 14 pateikty rekomedacijy buvo jgyvendintos tik 4, 6 — i§ dalies jgyvendintos, ir 4 visai
nejgyvendintos. Autoriai mano, kad jgyvendinus visas rekomendacijas, blity gauti daug geresni verslo
rezultatai.

E. Desmedt ir kt. (2017), atlik¢ veiklos audito poveikio tyrima Belgijoje, taip pat jvardino
veiksnius, kurie daro didele jtakg audito teigiamam poveikiui (zr. 10 pav.). Jie yra iSdéstyti teoriniame
modelyje ir 1$skirti ] tris rasis:

1) Veiksniai, esantys mikro lygmeniu (t.y. susije su paciu auditu);
2) Mezo lygmenyje esantys veiksniai (susij¢ su AAI ir audituojamuoju subjektu);
3) Makro lygmeniu esantys veiksniai (susije su viesuoju sektoriumi).

Autoriai padaré¢ iSvadas, kad visi veiksniai stiprina veiklos audito poveikj. Nors Belgijos AAI

itakos poveikio tyrimas buvo atliktas pirma karta, apklausti auditoriai neabejojo Audito Rimy teisétumu

ir jy poziuris j auditoriy darba buvo gana teigiamas.
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/MIKRO-lygmuo. \

Specifiniai audito

veiksniai:

e Auditoriaus ir

audituojamojo santykiai / \
/ \ (pasitikéjimas, MEZO-lygmuo. AAI ir

bendravimas); audituojamasis
e Audito ataskaita subjektas:
MAKRO-lygmuo. (aktualus,
VieSojo sektoriaus savalaikiskumas); e Audituojamos
charakteristika: e Rekomendacijy organizacijos
igyvendinimo sekimas. pageidavimai
e Interesy grupés; k / e Vykdomi pasikeitimai
o I?arlamentas; NIE audituojamoje
e Ziniasklaida. organizacijoje
® Susirinkimai deél
specifinés ar ypatingos

\ / \ situacijos susidarymo. /

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis E. Desmedt ir kt. (2017)

10 pav. Veiksniai, darantys jtaka teigiamam veiklos audito poveikiui

E. Desmedt ui ir kt. (2017) antrina ir V. Put (2018). Autorius teigia, kad konstruktyviis auditoriaus
ir audituojamojo subjekto santykiai, audito ataskaitos kokybé, tolesni veiksmai dél rekomendacijy,
ziniasklaidos ir pilietinés visuomenés spaudimas yra pagrindiniai veiksniai, kurie lemia veiklos audito
poveikj. Jis taip pat tvirtina, kad atlikti veiklos audito poveikio tyrimai ir INTOSAI gairés yra geriausi
atskaitos taSkai, siekiant sustiprinti veiklos audito poveiki vieSajame sektoriuje.

Pasak Kanados audito ir atskaitomybés fondo (2019), per daugel; mety mokslininkai tyré faktorius,
kurie gali turéti jtakos veiklos audito poveikiui ir bandé juos identifikuoti jvairiais btidais. Faktoriai gali
biiti suskirstyti | dvi kategorijas (zr. 8 lent.). Vidiniai faktoriai yra susij¢ su audito procesu, kurj turi
kontroliuoti auditoriai, ir iSoriniai, kurie yra biidingi socialinei ir politinei aplinkai. Siems faktoriams

auditoriai paprastai turi mazai jtakos arba visai jos neturi.

8 lentelé. Vidiniai ir iSoriniai faktoriai, darantys jtaka veiklos audito poveikiui

Vidiniai faktoriai (audito procesas) ISoriniai faktoriai (aplinka)
Audito temos pasirinkimas Parlamento veiksmai ir likes¢iai
Audito jstaigos reputacija ir patikimumas Ziniasklaidos ir suinteresuoty $aliy jsitraukimas

8 lentelés tesinys kitame puslapyje
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8 lentelés tesinys

Vidiniai faktoriai (audito procesas) ISoriniai faktoriai (aplinka)
Santykiai su audituojamaisiais Noras atlikti poky¢ius audituojamose organizacijose
Auditoriy kompetencija Politiné valia
Audito ataskaity kokybé Audito laikas
Audito rekomendacijy tinkamumas Politikos reformy laikas
Audito iSvady skleidimas Kiti renginiai, konkuruojantys dél visuomenés démesio
Veiksmai po audito Pilieciy likesciai dél pokyciy

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Kanados audito ir atskaitomybés fondo (2019)

Pagal M. Nésstrom ir E. Persson (2016), veiklos audito poveikj galima apibiidinti naudojant du
pagrindinius laiko horizontus: instrumenting jtakq ir interaktyvig jtakq. Autoriai analizavo veiklos audito
poveikj Svedijoje ir teigia, kad instrumentiné jtaka apima trumpalaikj audito poveikj ir ja lengviau
jvertinti, prieSingai negu interaktyvig jtaka, kuri matuoja ilgalaikius organizacijos pokycius ir yra
sunkiau suvokiama. Audito poveikio sé¢kmingumas néra apibréziamas kaip instrumentinis arba
interaktyvus, taip pat néra apibrézta kuriam i§ jy yra suteikiama pirmenybe. Autoriai teigia, kad
sudétinga iSanalizuoti instrumenting ir interaktyvig jtaka i§ atskiry perspektyvy, nes yra neaiSkumy, kas
sukélé audituojamos organizacijos pokycius. Audito poveikis turi priezastingumo problemg, todél
svarbu pagrjsti vieSojo sektoriaus organizacijy veiklg bei uztikrinti, kad mokes¢iy mokétojy pinigai biity
tinkamai panaudoti.

A.Y. Alwardat ir A.M. Basheikh (2017) atliko veiklos audito poveikio tyrimg Saudo Arabijoje.
Autoriai band¢ i$siaiskinti, ar Saudo Arabijos AAI daré kokig nors jtaka vieSosiose jstaigose, siekdami
pagerinti vieSyjy iStekliy valdyma. Tyrime taip pat nagrin€¢jama vieSojo administravimo institucijy
darbuotojy asmeniniy savybiy jtaka Saudo Arabijos AAI indéliui, siekiant pokyCiy vieSojo
administravimo institucijose. Tyrimo rezultatai parodé teigiamg veiklos audito proceso suvokima,
ataskaitos buvo naudingos ir kokybiskos. Sis tyrimas atskleidé, kad Saudo Arabijos AAI padéjo
visuomeniniy organizacijy vadovybei apibrézti savo prioritetus ir priimti strateginius veiklos planus.
Taip pat padé¢jo jvertinti savo projektus bei paslaugas, nustatyti problemas ir trikumus bei pateikti

vertingas rekomendacijas kaip juos iStaisyti.
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2. EMPIRINIO TYRIMO METODOLOGIJA

2.1.Tyrimo metodiniai aspektai

Kaip teigia E. A. Godwill (2015), moksliniai tyrimai yra vienas i$ produktyviausiy Ziniy igijimo
biidy, siekiant i§plésti visuomenés supratima, skatinti vystymasi bei valdyti ir spresti problemas. Tyrimas
apibiidinamas kaip patikimas problemy sprendimo biidas, sistemingas duomeny rinkimas, jy analizés ir
aiSkinimo procesas. Vienas 1§ pagrindiniy moksliniy tyrimy pagrindiniy tiksly yra atrasti atsakymus j
klausimus, taikant mokslinio pobtidzio procediiras. Empirinio tyrimo metodas yra pagrjstas jrodymais ir
faktais. Dazniausiai manoma, kad empirinis pozilris, pabréziant tiesioginj, sisteminj ir kruopsty
steb¢jimg, yra pagrindinis visy moksliniy tyrimy, atlikty pagal mokslinj metoda, principas. Siekiant
pvertinti veiklos audito efektyvumg bei poveikj visuomenei, buvo pasirinktos prioritetinés viesojo
sektoriaus sritys ir kreipiamas démesys ] tose srityse jau jvykdytas ir dar vykdomas rekomendacijas
2014-2018 mety laikotarpiu. Tiek uZzsienio Saliy, tiek Lietuvos mokslininky darbuose, rekomendacijy
svarba yra nuolat pabréZziama.

Tyrimo problematika - prioritetinés vieSojo sektoriaus sritys, j kurias Valstybés kontrolé kreipia
didelj démesj, planuodama veiklos audity atlikimus, daznai iSlieka tos pacios. Veéluojamos jvykdyti
rekomendacijos ir jvykdymo termino uZt¢simas formuoja prielaida, kad problemos sprendziamos
neefektyviai ir neformuojamas teigiamas atlikty audity poveikis vieSajam sektoriui bei visuomenei.
Tikslinga ir naudinga bty iSanalizuoti jvykdyty rekomendacijy esamg poveikj tiek paciam vieSajam
sektoriui, tiek visai bendruomenei.

Empirinio tyrimo tikslas — jvertinus pastaryjy penkeriy mety (2014-2018 m.) atliktus veiklos
auditus prioritetinése vieSojo sektoriaus srityse bei atlikus ekspertinj vertinimg, nustatyti ar
rekomendacijos, kurios buvo pateiktos audity metu, buvo jgyvendintos bei kokj poveikj jos padaré
audituotoms insitucijoms ir visuomenei. Toliau, 11 paveiksle, yra pateikiama empirinio tyrimo loginé

eiga ir etapai.
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Empirinio tyrimo loginé eiga

I etapas. Mokslinés lietuviy ir

uzsienio autoriy literatiiros

Teoriné dalis analize.

II etapas. Veiklos audito
rekomendacijy analizé

III etapas. Ekspertinis

Empiriné dalis o
vertinimas

Saltinis: sudaryta autorés

11 pav. Empirinio tyrimo loginé eiga

I etapas. Pradedant empirinj tyrima, buvo iSnagrinéta moksliné¢ Lietuvos bei uzsienio autoriy
literatiira veiklos audito klausimais. Teorin¢ analiz¢ leido suprasti kas tai yra veiklos auditas, kokie yra
jo tikslai bei objektai. Taip pat buvo iSskirti veiklos audito atlikimo etapai, aptarti veiklos audito
pateikiamy rekomendacijy ir veiklos audito poveikio analizés aspektai. Susisteminus teorijg, vélesniam
tyrimo etapui buvo pasirinktos Valstybés kontrolés iSskirtos prioritetin€s vieSojo sektoriaus sritys.

II etapas. Remiantis Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, daugiausia démesio buvo skiriama
penkioms vieSojo sektoriaus sritims: biudZeto valdysenai, Svietimui, vieSajam valdymui, valstybinés
zemés valdymui bei informacinés visuomenés plétrai. Remiantis 2014-2018 m. atliktais veiklos auditais
bei pateiktomis rekomendacijomis, buvo atlikta keturiy veiklos sriciy (iSskyrus biudzeto valdyseng)
analizé bei jvertintas veiklos audito poveikis Siose srityse.

IIT etapas. Siekiant pagristi rekomendacijy jgyvendinimg bei teigiamg veiklos audito poveikj
visuomenei ir visam vieSajam sektoriui, atlikta ekspertiné analizé. Jos metu apklausti audituojamy
jstaigy ekspertai, kurie dalyvauja rekomendacijy jgyvendinimo procese ir turi specifiniy ziniy apie patj
veiklos audito procesa.

Apibendrinat galima teigti, kad empirinis tyrimas susideda i$ dviejy pagrindiniy daliy: teorinés ir
praktinés. Kiekvienoje dalyje yra pasirenkami skirtingi tyrimo metodai. Pagal K. Kardelj (2017), svarbu
tinkamai pasirinkti tyrimo metodus. Autorius teigia, kad metodo reikSmé yra didelé, o tinkamas bei geras

metodo pasirinkimas labai palengvina visg tyrima.



39

2.2.Tyrimo metodika ir ju pagrindimas

Kaip teigia K. Kardelis (2017), empirinio tyrimo metodologija yra viena svarbiausiy tyrimo
metodologijos grandziy. Jie gali biti jvairiai klasifikuojami, taciau jy paskirtis yra duomenis surasti, juos
tinkamai susisteminti, apdoroti, sulyginti ir galiausiai apibendrinti. Autorius teigia, kad netikslinga skirti
kiekybinius ir kokybinius tyrimo metodus, ka paprastai daro kai kurie autoriai, nes skirtingi metodai gali
pasitarnauti tiek renkant kiekybinius duomenis, tiek atlickant konkretaus tiriamojo kokybine analizg.
Pasak R. Kapur (2018), tyrimo metodai atspindi informacijos rinkimo, riisiavimo ir analizés biidus, kuriy
pagalba yra daromos tam tikros iSvados. Svarbu naudoti tinkamus metodus, siekiant uZztikrinti, kad
naujos zinios ir iSvados yra pagristos.

Siam empiriniam tyrimui atlikti buvo pasirinkti keli metodai: dokumento turinio analizé,
lyginamoji analiz¢ ir eksperty apklausa.

e Kokybiné dokumento turinio analizé. Pagal E. Cengiz (2019), dokumento analizés
metodas yra naudojamas tada, kai norima atlikti kokybinj tyrimg. Tai apima raSytin¢ informacija,
kurioje nurodyti faktai ar jvykiai, kuriuos siekiama istirti. K. Kardelis (2017) §; metodg apibiidina kaip
formalizuota dokumenty tyrimo btidg. Tokios analizés turinio vertinimas pagristas pozymiais, kuriuos
galima apibendrinti. Tokia analiz¢ yra sisteminga, pagrindZiama ir patikrinama. Pagal K. Kansteiner ir
S. Koénig (2020), kokybiné turinio analizé gali biiti produktyviai naudojama derinant kokybinius
duomenis su kiekybiniais dél paskesnés jy logikos. Taip pat autoriai pastebi, kad turinio analizé daznai
derinama su kitais kokybiniais analizés metodais, tokiais kaip pagrista teorijos metodika arba atvejo
analizé. Sio empirinio tyrimo atveju, dokumenty analizé pasirinkta siekiant i$analizuoti keturiy 2014-
2018 mety laikotarpiu pasirinkty prioritetiniy viesojo sektoriaus sri¢iy rekomendacijy jgyvendinima.

e Lyginamoji analizé. Pagal Kapur R. (2018), Sis metodas naudojamas tada, kai norima

paaiskinti tam tikro jvykio kitimg. Tokiu biidu tyrinéjant salygas, kurios buvo biitinos tam tikriems
jivykiams sukelti, biity jmanoma suprasti tam tikry sprendimy priémimo padarinius. Sis metodas taikytas
siekiant palyginti veiklos audity rezultatus bei pateikty rekomendacijy jtaka visuomenei ir viesajam
sektoriui.

e Eksperty apklausa. Pasak Kapur R. (2018) apklausos metodu gauta informacija yra tiksli.

K. Kardelis (2017) teigia, kad apklausa yra metodas, kuriam biidingas komunikacijos procesas. Tai yra
placiai paplites metodas, kurio metu bandoma jvertinti respondenty nuomones. Pasak autoriaus, labai
svarbu tinkamai sudaryti klausimus, kurie atlieka tiriamojo instrumento funkcija. Ekspertinis vertinimas
pagristas logiska problemos analize, kokybiSku ir formaliu duomeny apdorojimu. Tai pakankamai
specifiné apklausos rtisis, nes reikalauja specialiy tiriamosios srities ziniy. Ekspertiné apklausa atlikta
siekiant iSsiaiSkinti audituojamy subjekty nuomong apie rekomendacijy jgyvendinimg audituotose

istaigose bei jvertinti veiklos audity poveiki.
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3. VEIKLOS AUDITO POVEIKIO VERTINIMO TYRIMAS VIESAJAME
ADMINISTRAVIME

3.1.Veiklos audito rekomendaciju igyvendinimo analizé

2018 metai yra skirti Lietuvos auksciausiosios valstybinio audito insitucijos — Valstybés
kontrolés — jsteigimo §imtme&iui paminéti. Si AAI yra yra atskaitinga Seimui. Kaip raSoma 2018 mety
Veiklos audito ataskaitoje, pagrindiné Valstybés kontrolés misija yra padéti valstybei teisingai valdyti
turtg ir finansus. Jgyvendinant §ig misija, Valstybés kontrolé vykdo trijy institucijy funkcijas:

1) Auksciausios audito institucijos: finansiniy (teisétumo) audity metu vertinamos konsoliduotos
finansinés ir biudZeto ataskaitos, o veiklos audity metu vertinama vieSoji ir vidaus
administravimo veikla ekonomiskumo, efektyvumo ir rezutatyvumo poziiiriu.

2) Europos Sgjungos investicijy audito institucijos. audity metu vertinama 2014-2020 m. ES fondy
investicijy ir veiksmy programai jgyvendinti sukurta kontrolés sistema ir 1¢Sy tinkamumas.

3) Fiskalinés politikos stebésenos institucijos: audity metu vykdoma Fiskalinés sutarties
jgyvendinimo konstituciniame jstatyme nustatyty taisykliy ir uzduoc¢iy vykdymo stebésena.

Siekiant jvykdyti valstybinio audito programas, 2014-2018 metais buvo atlikti 208 valstybiniai

auditai, i§ kuriy daugiau negu pusé¢ (105) sudaré veiklos auditai (zr. 12 pav.)
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

12 pav. 2014-2018 m. atlikti valstybiniai auditai
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Pagal 12 paveiksle pateiktus duomenis galima daryti i§vada, kad kiekvienais metais atlickamy
valstybinio audity skaiCius mazéja. 2014-2015 metais atlikty valstybiniy audity skai¢ius buvo panasus,
taciau nuo 2016 m. iki 2018 m. pastebimas zenklus sumazéjimas. Taciau atlikty veiklos audity skaicius
i8lieka stabilus ir kasmet sudaro daugiau nei pus¢ visy atlieckamy audity. IS to galima biity daryti iSvadas,
kad Valstybés kontrol¢ kaupia zinias bei praktikg apie problematiskiausias vieSojo sektoriaus sritis ir
sutinka, kad veiklos vertinimas ekonomiskumo, rezultatyvumo ir efektyvumo principais leidzia nustatyti
jau esamas problemas bei uzkerta kelig kilti naujoms, todél veiklos audity atlikimas yra labai svarbi
prevenciné priemoné.

Nuo 2015 mety Valstybés kontrolei buvo patikéta nauja biudzeto politikos kontrolés funkcija,
todél tai galéjo daryti jtakg maz¢janciam atlieckamy valstybiniy audity skaiciui. Nuo 2016 m. didesné
iStekliy dalis buvo suplanuota horizontaliems auditams atlikti. Tai reiskia, kad auditai apima kelias arba
visas vieSojo sektoriaus sritis, o ne vieno projekto ar institucijos problemas. Kadangi procesas yra
sudétingas ir reikalauja tiek finansiniy, tiek zmogiskyjy istekliy, tai taip pat gali biiti viena i$ priezasCiy,
kodél nuo 2016 m. atliekamy audity skaic¢ius mazéjo. 2017 m. veiklos ataskaitoje taip pat minima, kad
AAI planuotus darbus padaré su 8 proc. mazesniu darbuotojy skai¢iumi.

Analizuojamu penkeriy mety laikotarpiu, Valstybés kontrolé 105 veiklos auditus atliko jvairiose

viesSojo sektoriaus srityse (zr. 13 pav.).
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

13 pav. 2014-2018 m. laikotarpiu vieSojo sektoriaus srityse atlikti veiklos auditai
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Kaip matoma i§ 13 paveikslo, daugiausia veiklos audity buvo atlikta valstybés turto ir finansy
valdymo (18), Svietimo ir sporto (13), valstybés tikio ir rinkos kontrolés (10), informaciniy istekliy
valdymo (9) ir socialinés apsaugos ir darbo (7) srityse. Remiantis Valstybés kontrolés 2014-208 mety
veiklos ataskaitomis, Sioms sritims buvo skiriama ypa¢ daug démesio, nes problemos, kurios vyrauja
Siose srityse yra jsisenéjusios ir sisteminés bei labai aktualios didelei visuomenés daliai.

Pagal M. Vasiliauskiene ir D. Daujotaite (2019), veiklos auditas skiriasi nuo tradiciniy audito
rusiy, tokiy kaip finansinis auditas. Paprastai pasirinkimas, kur atlikti finansinj audita, yra gana paprastas
arba tam tikrais atvejais toks auditas gali biiti privalomas, nes finansinis auditas yra sutelktas j vieSojo
sektoriaus finansing atskaitomybe. Tuo tarpu veiklos audito temy pasirinkimo sritys yra daug
sudétingesnés. Veiklos audito sri¢iy pasirinkimui néra privalomy reikalavimy ar standarty, todél
kiekviena AAI pati turi priimti sprendima.

AALI veiklos planas yra sudaromas taip, kad biity jgyvendintos Valstybés kontrolei pavestos
funkcijos ir bility apimtos rizikingiausios vieSojo sektoriaus sritys. Valstybiniai auditai j programa
itraukiami atsizvelgiant | valstybés strateginius tikslus, rizikos valdymo masta, i Seimo ir kity vieSojo
sektoriaus insituticijy stebimas problemas bei jvertinus galimybes tas problemas iSnagrinéti. Problemy
18sprendimas padéty pajusti teigiamg poveikj ne tik vieSajame sektoriuje, bet ir visoje Salyje. (Valstybés
kontrolés 2019 m. veiklos planas).

Remiantis 2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaita ir 2020 m. Valstybés kontrolés veiklos

planu, AAI isskiria 5 prioritetines veiklos sritis. Jos pateiktos 14 paveiksle.

14 pav. 2018-2020 m. prioritetinés veiklos sritys

R R - Informacinés
Biudzeto Gov oo Viesasis Valstybinés . .
Svietimas ¥ visuomenés
valdysena valdymas Zemés valdymas plétra
Valstybés
Strateginis Ikimokyklinis ir vykdomy funkecijy Valstybinés Femes Informacinés
= planavimas ir - bendrasis - ir teikiamy = . dm?nistravimas =  visuomenés
atsiskaitymas ugdymas paslaugy paslaugos
valdymas
EEE— EEEEE— EEE— EEEE— EEE—
o Valstybés o Profesinis o Valstybés | Statvbu priesiiira u Atvirieji
investicijos mokymas tarnybos sistema ybup duomenys
- - @ - - - @
EEEE— EEE— EEEE— EEEE— EEE—
Selrfpo tvirtinami o Viesojo sektoriaus Teritorijy Kibernetine¢ ir
f— inansiniai Aukstasis mokslas — . : S
s vidaus kontrolé planavimas elektroniné sauga
rodikliai
- - - @ - -
EEEE— EEE—
Valstybés
- biudieto B fwine sy
vykdymas &
- -

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaita ir 2020 m. veiklos planu
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Norint iSspresti  vieSojo  sektoriaus problemas yra pasitelkiamos valstybinio audito
rekomendacijos. Jos yra pateikiamos audito ataskaitose bei jomis siekiama rekomenduoti vieSajam
sektoriui kg reikéty pakeisti, kad netinkamos veiklos vykdymo atvejai vieSajame administravime biity
1Staisyti ir nebiity galimybés jiems pasikartoti. Audituojamos jstaigos drauge su AAI suderina priemones
ir tam tikrus terminus iki kuriy siekiama jgyvendinti veiklos audito rekomendacijas. Rekomendacijy

igyvendinimo procentas pagal atitinkamus metus yra pateikiamas 15 paveiksle.
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

15 pav. 2014-2018mety rekomendaciju, kuriy terminas baigiasi atitinkamais metais,
igyvendinimo procentas

Kaip matyti i§ 15 paveikslo, pirmaisiais 3 analizuojamais metais (2014-2016), rekomendacijy
igyvendinimo procentas sieké daugiau negu 80 procenty. Galima daryti iSvada, kad atlickama periodiné
rekomendacijy jgyvendinimo stebésena, kuri yra pasiekiama visai visuomenei, veikia teigiamai ir
rekomendacijos jgyvendinamos spar¢iau. Jauciama vieSojo sektoriaus pazanga ir jauciami teigiami
visuomenei pokyciai. Nuo 2017 m. rekomendacijy igyvendinimo procentas Zenkliai sumaZzéjo
(atitinkamai 2017 m. ir 2018 m. — 54 proc., ir 24 proc.). Valstybés kontrolé nuolat siekia, kad
rekomendacijos biity jgyvendinamos laiku. Pagal 2019 m. rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitg, AAI
pastebi stringant] rekomendacijy jgyvendinimg ir pabrézia, kad ne visada jgyvendinty rekomendacijy
skaicius parodo tikrajj pokytj, todé¢l yra planuojama galutinius rekomedacijy jgyvendinimo rezultatus
sieti ne su audituojamyjy veiksmais, bet su poky¢iu, kurj atlikti veiksmai sukiiré. Remiantis Sia prielaida,

yra planuojama skaiciuoti pokyc¢iy vertinimo rodiklius.
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Pagal LR Valstybés kontrolés 2018-2020 mety strateginj veiklos plang, rekomendacijy
igyvendinimas daznai yra susijes su kity suinteresuoty institucijy bendradarbiavimu. Pavyzdziui, jeigu
yra bitini teisés akty keitimai, komunikavimas su Seimo Audito bei kitais komitetais yra labai svarbus.
Biitina stiprinti bendradarbiavima su Vyriausybe, komisijomis, ministerijy auksc¢iausio lygio vadovais,
skatinti juos aktyviai dalyvauti jgyvendinant rekomendacijas, taip pat aiSkiau apibrézti jgyvendinty
rekomendacijy poveikj bei kurti teigiamus ir aiSkiai suprantamus pokycius Salies vieSajame sektoriuje.

Siekiant jvertini veiklos audito padaryta pokytj vieSajame sektoriuje, stebimas veiklos audito
rekomendacijy jgyvendinimas. Analizuojant 2014-2018 mety Valstybés kontrolés pateiktas

rekomendacijas pastebimas teikiamy rekomendacijy skai¢iaus mazéjimas (zr. 9 lentele.).

9 lentelé. 2014-2018 m. rekomendaciju igyvendinimas

Teikta Igyvendinta IS dalies jgyvendinta  Terminas pratestas  Nejgyvendinta

2014 m. 986 837 38 38 62
2015 m. 906 745 28 59 50
2016 m. 484 158 29 53 15
2017m. | 404 294 55 2 40
2018 m. 172 88 29 - 51

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis ir Valstybés kontrolés el.pasu pateikta
informacija

Nors Lietuvos pazanga jgyvendinant rekomendacijas yra palyginus maza (Europos komisija,
Salies ataskaita. Lietuva 2020), svarbu paminéti, kad jgyvendintos rekomendacijos uzima didesne dalj
tarp visy teikiamy rekomendacijy. Remiantis Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaita
(2020-03-12), galutinis rekomendacijy jgyvendinimas siejamas jau ne su audituoty subjekty veiksmais,
o su poveikiu, kuris buvo sukurtas remiantis jau atliktais veiksmais. Tokiam vertinimui yra naudojami
poky¢iy vertinimo rodikliai, kurie leis iSmatuoti ir jau sukurtg poveikj, ir jvertinti tiesioging bei
netiesioging naudg vieSajam sketoriui.

Rekomendacijy igyvendinimas pasirinktose keturiose vie$ojo administravimo srityse pateiktas 10

lentelé¢je.

2Nuo 2017 m. Valstybés kontrolé nepratesia rekomendacijy jgyvendinimo terminy. Pasibaigus sutartiems jgyvendinimo
terminams, stebésesa vykdoma toliau ir laukiama rekomendacijy jgyvendinimo.
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10 lentelé. 2014-2018 m. Rekomendaciju jgyvendinimas prioritetinése vieSojo sektoriaus srityse

Svietimas ~ Valstybés turto  Informaciniy  Valstybés iikis

ir sportas ir finansy iStekliy ir rinkos

valdymas valdymas kontrolé
2018 Igyvendinta 0 19 3 6
Laukiama jgyvendinimo 4 20 1 5
Neijgyvendinta 0 1 0 0
2017 Jgyvendinta 12 76 8 23
Laukiama jgyvendinimo 7 12 0 3
Neijgyvendinta 1 3 0 0
2016 Igyvendinta 41 81 43 12
Laukiama jgyvendinimo 8 46 2 0
Neijgyvendinta 1 2 0 1
2015 Igyvendinta 15 23 24 3
Laukiama jgyvendinimo 0 1 1 10
Nejgyvendinta 0 0 0 0
2014 Igyvendinta 4 21 20 6
Laukiama jgyvendinimo 2 0 0 10
Neigyvendinta 0 0 2 0

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

Kaip matoma i§ 10 lentelés, jgyvendinty rekomendacijy skaicius kiekvienais analizuojamais

metais yra gana didelis. Tai reiSkia, kad Valstybés kontrol¢ analizuoja ir vertina kokj poveikj

rekomendacijos turi vieSajam sektoriui bei vykdo nuolating rizikingiausiy vieSojo sektoriaus sriciy

stebéseng. Siekiant identifikuoti rizikas, Valstybés kontrol¢ stebi rekomendacijy poveikj, lygina

Lietuvos rodiklius su ES ir analizuoja, kaip siekiami strateginiai tikslai bei kokios yra valstybés valdomo

turto ir 1éSy panaudojimo tendencijos (Valstybés kontrolés veiklos ataskaita, 2017).

Siekiant aiskiau suprati koks jgyvendinty rekomendacijy poveikis jau¢iamas vieSajame sektoriuje,

yra atlikta $iy keturiy vieSojo sektoriaus sri¢iy igyvendinty rekomendacijy analizé¢ 2014-2018 m.

Svietimo srityje jgyvendinty rekomendacijy analizé pateikta 11 lenteléje
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11 lentelé. Atlikti veiklos auditai ir rekomendacijy jgyvendinimas §vietimo srityje 2014-2018 metais

Atliktas veiklos auditas

Nustatyti trikumai

Poveikis ir poky¢iai, igyvendinus
rekomendacija(-jas)

»Ar gali geréti Lietuvos mokiniy pasiekimai*
2017-11-28, Nr. VA-2017-P-50-1-20

Mokykly ugdymas bei mokykly tinklas yra kuriamas
nesiekiant, kad geréty mokiniy ugdymosi rezultatai.
Taip pat néra uztikrinama, kad mokyklose dirbty
tobuléjantys vadovai, kurie biity atsakingi uz
pazangos siekimg, mokyklos rezultatus ir mokiniy
pasiekimy gerinimg. Mokytojai néra motyvuojami,
nesiekia geresnés ugdymo kokybés bei auksty
mokiniy pasiekimy. Jauni pedagogai néra jtraukiami
1 mokyklas, bei néra palaikomas jvairaus amziaus
mokytojy  balansas. NeuZztikrinamas ugdymas
kiekvienam vaikui pagal poreikius.

2018 m. ir 2019 m. iSleisti du leidiniai (,,Lietuva.
Svietimo biiklés apzvalga 2018. Gera mokykla® ir
(,,Lietuva. Svietimas Salyje ir regionuose. 2019.
Mokiniy pasiekimy atotrtikis.). Juose pateikta
analitiné informacija apie bendrojo ugdymo padétj
Salyje,  analizuojami  mokymosi  pasiekimy
netolygumai ir veiksniai, kurie daro jtakg mokiniy
pasiekimams. Organizuojamos jvairios konferencijos
ir viesi renginiai. ES projekto IéSomis finansuojamas
Svietimo kokybés gerinimas pagal patvirtinta
Kokybés krepsSelio skyrimo bendrojo ugdymo
mokykloms tvarkos aprasa. Jkurta platforma
www.igseonline.lt, kurioje  skelbiama aktuali
informacija mokykloms, susijusi su mokiniy
ugdymu, mokiniy pasiekimais bei kitais klausimais.
Taip pat buvo atlikta klasés krepSelio metodikos
analizé, pateiktos i§vados ir pasitilymai.

»Kaip panaudojamos profesinio
galimybés* 2016-02-22, Nr. VA-P-50-1-1

mokymo

Nors j profesinio mokymo infrastruktiira buvo
investuota 118 mln. Eur., taciau stojusiyjy skaicius
puséje audituoty profesinio mokymo istaigy
nepadidéjo. 15-oje centry nebuvo vykdomas
praktinis mokymas mokiniams i$ kity mokykly ir nei
viena mokykla nepasieké numatyto jrangos
apkrovimo. Néra vieno reglamentuoto mokymo
paslaugy jkainiy skai¢iavimo biido, néra jteisinti ir
neaisklis profesiniai standartai. Projektinés veiklos,
kurios buvo organizuojamos tam, kad mokytojai
galéty tobulinti savo kompetencijas, savo funkcijos
neuztikrino.

Sudaryta darbo grupé, kuri lankési praktinio mokymo
centruose, vertino investicijy  butinuma ir
suformulavo pasitlymus dél paraisky tikslinimo.
Rinkodaros vykdymo funkcija paskirta naujai
numatytam Sektorinio praktinio mokymo vadovo
etatui. Padidintas sektoriniy komitety sudéties
skaiCius. Pagal galiojanCius teisés aktus, studijy,
mokymy programy ir kvalifikacijy registre
jregistruotos 59 1§ 60 modulinés programos.
Parengtas projektas ,,Profesijos mokytojy bendryjy,
kiirybiniy, verslumo, pedagoginiy ir dalykiniy
kompetencijy tobulinimas®. Pagal projekta ,,Lietuvos
kvalifikacijy sistemos plétra®, veiklos suplanuotos
nuosekliai. Yra jpareigota sudaryti komitetg, kuris

11 lentelés tesinys kitame puslapyje
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11 lentelés tesinys

Atliktas veiklos auditas

Nustatyti trikumai

Poveikis ir poky¢iai, igyvendinus
rekomendacija(-jas)

stebés ir padés uztikrinti rengiamy profesiniy
standarty, moduliniy programy ir priemoniy biisena.
Parengtos Sektorinio praktinio mokymo centro
gairés.  Organizuojami  mokymai  atstovams,
turintiems sektorinius praktinio mokymo centrus.
Profesinio mokymo jstaigy strateginiuose veiklos
planuose numatyti uzdaviniai, priemones ir siektini
rezultatai dél teikiamy mokymo paslaugy vie$inimo
ir iSorés vartotojy pritraukimo. Yra parengti aprasai,
kuriuose numatytas teikiamy mokymo paslaugy
kainos nustatymas. Organizuoti praktinio mokymo
uzsiémimai pagal jvairias programas. Atnaujintas
Sektoriniy profesiniy komitety uzdaviniy, komiteto
sudarymo ir finansavimo bei funkcijy aprasas.

,Svietimo stebésena® 2016-11-30, Nr. VA-P-50-
4-26

Neuztikrinama veiksmingesné valstybés lygmens
Svietimo stebésena ir efektyvesnis skiriamy lésy
panaudojimas. Néra uZztikrinamas  kokybiniy
duomeny kaupimas ir stebéjimas ir néra kaupiami bei
vieSinami su Svietimo sistema susijusiy tyrimy,
vertinimy, apzvalgy ir analiziy rezultatai vienoje

Parengtas planuojamy stebésenos tyrimy ir su
Svietimo stebésena susijusiy projektiniy veikly
rinkinys, o pasibaigusiy tyrimy nuorodos patalpintos
Svietimo, mokslo ir  sporto  ministerijos
internetiniame  puslapyje. Svietimo informaciniy
techmologijy centro direktoriaus jsakymu yra

vietoje, todél yra sudaromos dubliavimosi | patvirtinti §vietimo stebésenos rodikliai.

galimybés.
»Kaip organizuojamas neformalusis mokiniy Neéra tiksliy, iSsamiy ir sistemiSkai renkamy | Ministro jsakymu, patvirtintos rekomendacijos dél
Svietimas“ 2015-02-04, Nr. VA-P-50-3-1 duomeny apie neformaliojo mokiniy S$vietimo | meninio formalyjj Svietimg papildancio ugdymo

teikéjus ir gavéjus. Néra tinkamo ir pagrjsto pagrindo
sprendimams priimti. Nepakankamai iSplétotas
neformaliojo Svietimo jstaigy tinklas, nepakankama
veikly pasitla, néra uZtikrinamos vienodos
galimybés mokiniams dalyvauti neformaliajame
Svietime. De¢l netinkamai panaudojamy 1ésy,
neskatinama §io Svietimo jstaigy tinklo plétra bei
néra pakankamai uztikrinama neformaliojo mokiniy
Svietimo kokybé.

programy rengimo ir jgyvendinimo. Taip pat
numatyta, kad mokiniai biity registruojami Mokiniy
registre, o vykdomos programos - Kvalifikacijos
tobulinimo programy ir renginiy registre. Patobulinta

programingé jranga, uztikrinanti teisinga
dalyvaujan¢iy  mokiniy  apskaitg.  Patvirtintas
Neformaliojo vaiky Svietimo 1éSy skyrimo ir

panaudojimo tvarkos apraSas. Sukurtos 2235 $io
Svietimo programos, kurias jvykdé 955 tiekéjai ir jose

11 lentelés tesinys kitame puslapyje
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11 lentelés tesinys

Atliktas veiklos auditas

Nustatyti trikumai

Poveikis ir poky¢iai, igyvendinus
rekomendacija(-jas)

sudalyvavo 58 000 mokiniy. Viskas buvo
suregistruota Svietimo registruose. Parengtos ir
internetiniame puslapyje www.duomenys.ugdome.lt
patalpintos  rekomendacijos dél neformaliojo
mokiniy $vietimo jstaigy iSorinio veiklos vertinimo.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy igyvendinimo stebésenos ataskaitomis
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Vieni svarbiausiy Svietimo srities uzdaviniy yra gerinti ikimokyklinio, bendrojo, profesinio ir
aukstojo mokslo kokybe. Pagal 2017 m. Valstybés kontrolés ataskaita, pagerinti Lietuvos mokiniy
pasiekimus jmanoma. Tinkama Svietimo srities stebésena yra vienas i§ pagrindiniy $vietimo politikos
formavimo jrankiy.

Remiantis 2014-2018 m. atlikty audity rekomendacijy jvykdymo analize (zr. 11 lentele), galima
teigti, kad problemos §vietimo srityje sprendziasi. Ileisti leidiniai ,, Lietuva. Svietimo biiklés apZvalga
2018. Gera mokykla“ ir ,,Lietuva. Svietimas $alyje ir regionuose. 2019. Mokiniy pasiekimy atotriikis*
leidzia susipazinti su informacija apie mokiniy pasiekimus, galima pasidalinti patirtimi tarp mokykly.

Taip pat jkurtoje interneto platformoje www.igseonlie.lt gausu informacijos apie mokiniy ugdyma.

Taigi i§ tiesy informacijos gausoje kiekviena mokykla galéty rasti sau tinkamy sprendimy. Prie visos
informacijos prisideda ir organizuojamos konferencijos, kuriose atkreipiamas démesys ] kiirybiSkumo
skatinimg mokyklose bei pabréziamas mokiniy aktyvumo ir Svietimo naujoviy potencialas. Taip pat
kokybiskai naudojamos ES 1¢Sos. Kokybés krepselio skyrimo bendrojo ugdymo tvarkos apraSas yra
finansuojamas i$ ES 1ésy. Atlikta klasés krepselio metodikos analizé. Apibendrinant profesinio mokymo
klausimg, daug démesio buvo skiriama Sektoriniam praktiniam mokymui. Buvo jsteigti mokymo
centrai, jrengta moderni jranga ir pradéta kurti profesinio mokymo iSorinés kokybés sistema. Parengti ir
atnaujinti svarbiis dokumentai, pedagogams organizuojami svarbiis mokymai. Neformaliajame mokiniy
Svietime jdiegtas finansavimo mechanizmas dave Zenklius pokycius. Jo déka sukurta per 2000 Svietimo
programy, kuriomis pasinaudojo apie 58 000 mokiniy. Svietimo registruose registruota visa informacija.

Nors Sioje srityje pastebimi teigiami pokyciai, taciau jie juda létai. Jvykdzius visas audito
rekomendacijos, kurios yra véluojamos jgyvendinti, biity laukiamas labai svarbus ir reikSmingas pokytis.
Nors Valstybés Svietimo ir mokslo stebésenos tvarkos apraSas ir buvo atnaujintas, taciau kokybiniai
ugdymo pazangos stebésenos rodikliai nenustatyti (Zr. 1 prieda). Siekiant tobulinti ir stiprinti
jtraukiamojo ugdymo teisinj reglamenta, dar tik rengiamas Svietimo jstatymo pakeitimo projektas.
Mokiniy pasiekimy vertinimas vis dar nenumatytas kaip privalomos pazangos jvertinimo metodas.
Pagrindinis rekomendacijy jvykdymo subjektas - LR S§vietimo, mokslo ir sporto ministerija-
rekomendacijas jgyvendina i§ dalies. Vis dar laukiama svarbiy teisés akty pakeitimy, kurie yra bitini
siekiant esminiy permainy. Kadangi ekonomiskg ir efektyvy mokykly infrastruktiiros islaikyma lemia
mokykly tinklo pertvarka, yra labai svarbu, kad bty nustatyti aiskiis pertvarkos tikslai, uzdaviniai ir
kriterijai. Kol kas Sie poky¢iai taip pat yra laukiami. DaZznai rekomendacijy jgyvendinimui yra butina ir
reikalinga kity suinteresuoty dalyviy iniciatyva. [statyty pakeitimai daznai biina grazinti tobulinimui,
arba svarstymai biina atidedami, o tai tik prailgina rekomendacijos jvykdymo terming.

Siekiant jvertinti atliktus pokycius vieSojo valdymo srityje, 12 lenteléje pateikiama atlikty veiklos

audity analiz¢.
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12 lentelé. Atlikti veiklos auditai ir rekomendacijy jgyvendinimas vieSojo valdymo srityje 2014-2018 metais

Atliktas veiklos auditas

Nustatyti trikumai

Poveikis ir poky¢iai, igyvendinus
rekomendacija(-jas)

»Ar sudarytos salygos vieSojo sektoriaus vidaus
kontrolés sistemai efektyviai veikti® 2017-03-29,
Nr. VA-P-50-3-6

Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas bei
igyvendinantys aktai turi trikumy. Néra aiskiai
numatyta, kokioms salygoms esant finansy kontrolés
btklé vertinama nuo labai gerai iki silpnai.Vie$ojo
sektoriaus finansy kontrolés buklés duomenys yra
nepasiekiami visuomenei, Seimui ir Vyriausybei.
Vidaus kontrolés efektyvumas vertinamas i$ dalies.
Triksta informacijos apie vidaus audito strategija,
personala, strukttira, audito pricesg ir pan. Taip pat
vidaus auditoriy mokymai ir kvalifikacijos kélimas
galéty buti tobulintinas. Biitina tobulinti teising baze,
kad ji atitikty tarptauting vieSojo sektoriaus gergja
praktika. Institucijy vidaus kontrolés sistemos
vertinimas taip pat tui buti tobulinamas. Vie$ojo
sektoriaus institucijy vidaus Kkontrolés sistemos
nepakankamai orientuotos i rezultatus, kurie yra
reikalingi visuomenei ir valstybei. D¢l silpnos vidaus
kontrolés sistemos, neuztikrinama, kad panaudojus
turimus iSteklius bus pasiekti geriausi rezultatai.

Nustatytas Finansy ministerijos vidaus audito
iSorinio  vertinimo ir vidaus audito tarnyby
efektyvumo vertinimo kriterijai ir periodiskumas.
Atnaujinta vidaus audito metodika. Priimtas naujas
redakcijos Vidaus kontrolés ir vidaus audito
jstatymas (2019-07-11). Jame nustatyta ministerijos
atsakomybé uz visos vidaus kontrolés sistemos
reikalavimy nustatymg, vadovavimg ir prieziiirg.
Itvirtinta institucijos vadovo pareiga parinkti vidaus
kontrolés sistemos politikag ir vadovo prisiimta
atsakomybé uz sistemos kiirimg ir tobulinima.
Papildytos Finansy ministerijos funkcijos dél vidaus
kontrolés sistemos mokymy ir kvalifikacijos kélimo
koordinavimo.

»Ar valstybiniy universitety turtas valdomas ir
naudjamas Kkryptingai - mokslinei veiklai ir
studijoms* 2017-06-30, Nr. VA-P-50-4-14

Trylikos  valstybiniy  universitety finansinés
galimybés uztikrinti stabily veiklos vykdyma ir turto
iSlaikymg mazéja. AukStojo mokslo politikos
formuotojai neturi i§samios ir patikimos informacijos
apie universitety finansing biikle ir valstybés turto
priezilirg. Vykstantis ilgalaikio turto optimizavimas
ir planai nesusiejami su biisimu tinklo optimizavimu.
Universitetai néra skatinami mazinti turto islaikymo
kaStus. Nekilnojamojo turto sgnaudos didéja, kyla
abejonés ar mokslinei veiklai ir studijoms vykdyti
tikrai yra reikalinga tam tikra turto dalis. Universitety
investicijos j vieSgsias

Patvirtintas VieSojo sektoriaus ir vieSojo subjekto
metinés veiklos ataskaitos bei jos rengimo tvarkos
apraSas, kuriame numatyta nuostata dél reikSmingy
veiklos riziky atskleidimo metinése ataskaitose.
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jstaigas néra naudingos universitety veiklai. Taip pat
universitetai mazai bendradarbiauja tarpusavyje, su
kolegijomis ir kitomis profesinio mokymo jstaigomis
deél turto dalijimosi. Pateikiami nei§samis duomenys
dél turto valdymo ir naudojimo, todél Seimas,
Vyriausybeé ir Svietimo, mokslo ir sporto ministerija
bei visuomené negauna patikimos informacijos apie
Yalstybés turta.

»Zmogiskyju  iStekliy  valdymas vieSojo
administravimo institucijose“ 2017-02-13, Nr.
VA-P-10-1-1

Zmogiskyjy iStekliy valdymo sistema néra
pakankamas jrankis jstaigy veiklos tikslams pasiekti
efektyviausiu ~ biidu.  Neskatinamas  skaidrios

darbuotojy atrankos ir efektyvaus biudzeto l&Sy
naudojimas. Bendrasias veiklos funkcijas atlicka
valstybés tarnautojai, kuriems taikomi aukStesni
reikalavimai, negu 1§ tikryjy reikia tokioms
pareigoms atlikti. Jstatymuose nenustatyi vienodi
priémimo, veiklos ir atsakomybés reikalavimai
viesgji administravimg vykdantiems darbuotojams
bei neskiriama pakankamai démesio vieSojo
administravimo politikos jgyvendinimui. Mazéja
atliekamy funkcijy perzitiry, nejvertinamas faktinis
darbuotojy poreikis, per didelé aptarnaujanciy ir
vadovaujanéiy darbuotojy dalis. Taip pat nesiekiama
geresniy  veiklos rezultaty ir neuztikrinamas
efektyvaus darbo uzmokesCiui skirty valstybés
asignavimy panaudojimas.

Vidaus reikaly ministerija paskirta biiti atsakinga
institucija uz duomeny apie vie$ojo administravimo
subjektus kaupimg ir analiz¢. Isteigtas Nacionalinis
bendryjy funkcijy centras, kuris bus atsakingas uz
centralizuotg vie$ojo sektoriaus jstaigy buhalterinés
apskaitos ir personalo administravimo funkcijy
klausimus. Pradétos centralizuoti kompiuteriniy
darbo viety priezitiros funkcijos, tarnybiniy lengvyjy
automobiliy valdymo ir vieSyjy pirkimy vykdymo
funkcijos. Sukurta ir patvirtinta pareigybiy poreikio

metodika ir patobulinta darbo uzmokescio
skai¢iavimo  metodika.  Patvirtintos  VieSojo
sektoriaus jstaigy sistemos tobulinimo gairés.

Inicijuota valstybés ir savivaldybiy jstaigy funkcijy
perzitra.

,YieSosioms sveikatos prieZitiros jstaigoms
perduoto valstybés turto valdymas* 2017-04-20,
Nr. VA-2017-P-10-2-8

Sveikatos apsaugos srities turto valdymo modelis yra
netinkamas.  Ministerija vykdo nepakankamag
panaudos sutarCiy prieziirg. Taip pat pati
nevykdydama turto valdymo funkcijy, jas perduoda
vykdyti panaudos gavéjams. Tai lemia neefektyvy
turto valdymg ir maZesnes pajamas valstybei.

Isteigtas Valstybés turto valdymo skyrius, kuriam
pavesta analizuoti kaip naudojamas ministerijos
valdomas turtas, rengti turto apZziiiros pazymas, teikti
iSvadas ir pasiilymus dél jo panaudojimo
efektyvumo. Patvirtintas valdomo turto ir jo
priezitiros tvarkos aprasas. Valstybei ar savivaldybei
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priklausantis turtas vieSosioms jstaigoms
perduodamas patikéjimo teise pagal patikéjimo
sutart]. VieSosios jstaigos negali Sio tuto perduoti
kitiems asmenims. LR sveikatos apsaugos ministerija
pati vykdo vieSuosius valstybés turto nuomos
konkursus. Taip pat priimti sprendimai dél
efektyvesnio turto valdymo. Patvirtintas turto
organizavimo ir valdymo prieziliros aprasas.

»Ar Lietuvos verslo prieziiiros sistema efektyvi“
2018-03-20, Nr. VA-2018-P-50-2-3

Nuo 2012 m. vykdytas verslo priezitiros institucijy
konsolidavimas nebuvo orientuotas j veiklos
kokybés gerinimg. Didesnis démesys buvo skirtas
prieziliros  institucijy  mazinimui. Planuojant
konsolidavimg, nebuvo atlikta kasty ir naudos
analizeé. Institucijy skaiCius sumaz¢jo tik SeSiomis, o
tai yra maziau, negu buvo planuota. EBPO pastebéjo,
kad nebuvo keliamas esminis klausimas - kokiy
valstybei reikia prieziiros funkcijy ir kas jas

vykdys.  Prieziiros institucijos ir atsakingos
ministerijos  nevertina  vykdomos  prieziiiros
efektyvumo, naudos verslui ir visuomenei,

reguliariai nevertina riziky. NeaiSku, kiek valstybei
kainuoja verslo priezitira. Tiek Vyriausybés, tiek
pusés ministerijy metinése veiklos ataskaitose néra
informacijos apie jy sektoriuose vykdomg verslo
priezitira. Siekiant mazinti priezitiros kastus, Ukio
ministerijai, priezitiros institucijoms bei
ministerijoms tritksta informacijos dalinimosi apie
tkio subjektus, prieziliros rezultatus bei pazangius
metodus. Pagal EBPO Lietuvai buvo siiilyta stiprinti

Sudaryta Ukio subjekty veiklos prieziiirg atlickan¢iy
institucijy ir jy funkcijy darbo grupé, kuriai pavesta
jvertinti, kurios Ukio subjekty veiklos prieziiirg
atlieckancios institucijos, esancios sgrase, galéty biiti
konsoliduojamos arba optimizuojamos. Si grupé
jvertino konsolidavimo ir funkcijy optimizavimo
galimybes bei pateiké atitinkamus pasitilymus.

koordinavimo sistemg, taCiau rekomendacijos
nebuvo jgyvendintos.
,» Leisékiiros procesas® 2018-03-16, Nr. VA-2018- | Nekokybiskai atlickamos teisinio reguliavimo | Priimti Teisékiros pagrindy jstatymo pakeitimai.

P-40-6-2

stebésenos, néra jvertinta, ar Siuo metu galiojantys

Iteisintas naujas institutas - galiojancio teisinio
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aktai vis dar tinkami teisinio reguliavimo tikslams
pasiekti. Taip pat rengiant teisés akty projektus, néra
jvertinamos galimos numatomos teisinio
reguliavimo pasekmeés. Tai, kad dauguma teisés akty
yra svarstomi ir priimami skubos tvarka, nesudaro
gery salygy Seimui tinkamai juos jvertinti. Yra
véluojama ES direktyvas perkelti j nacionaling teisg,
taip pat nejvertinamos perkélimo galimybés.
Teisékiiros procese visuomené per mazai dalyvauja,
pasigendama skaidrumo ir vieSumo.

reguliavimo ex post vertinimas. Pokyciai turéty turéti
teigiamos naudos, leidziant surinkti jrodymus apie
teisinio reglamentavimo naudg ir trikumus. Jtvirtinti
reikalavimai  jstatymo projekta rengiancioms
institucijoms nustatyti  terminus dél  projekty
pateikimo suinteresuotoms institucijoms. Taip pat
Europos teisés departamentas nustaté vieng
reikalavimg, kad rengiami jstatymo projektai,
kuriuose Lietuvos nacionaliné teisé yra derinama su
ES teise, biity su pasirinktinai pagrjstomis
alternatyvomis.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis
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Valstybés vykdomos funkcijos, jy teikiamy paslaugy valdymas, valstybés tarnybos sistema bei
vieSojo sektoriaus kontrolé - pagrindiniai vieSojo valdymo segmentai, | kuriuos Valstybés kontrole
kreipé didelj démesj per pastaraji laikotarpi.

Remiantis 12-oje lentel¢je pateikta vieSojo valdymo jgyvendinty rekomendacijy analize, galima
pastebéti, kad pasiekta pazanga vieSojo sektoriaus vidaus kontrolés sistemai gerinti. Priimtas naujos
redakcijos Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas. Jame patobulintas teisinis reglamentavimas, kuris
yra pagristas tarptautine pripazinta geraja praktika. Sudarytos palankios salygos vidaus kontrolés
efektyvumui, taip pat sukurtos salygos priimti patikimus sprendimus, kurie uztikrina geriausio rezultato
siekimg, panaudojant turimus iSteklius. Analizuojant ar valstybés valdomas turtas yra naudojamas
mokslinei veiklai, pastebima, kad Siuo metu yra papildyti reikalavimai dél universitety vieSai
pateikiamos informacijos. Visa informacija bus pateikiama metinése veiklos ataskaitose. Zmogiskuyjy
1Stekliy valdyme vieSajame sektoriuje pastebimi tokie pasikeitimai kaip patvirtinta pareigybiy poreikio
jvertinimo metodika bei patobulinta darbo uZmokescio skai¢iavimo metodika. LR Vyriausybé priskyré
Vidaus reikaly ministerijg biiti atsakinga uz vieSojo sektoriaus subjekty kaupima ir analiz¢. Taip pat
patvirtintos VieSojo sektoriaus jstaigy sistemos tobulinimo gairés. Siekiant iSspresti problemg dél
perduodamo valstybés turto teisingo valdymo, jsteigta atskira institucija, kuri vertins ir analizuos kaip
yra naudojamas Sveikatos ministerijos valdomas turtas. Taip pat yra sudaryta atskira Ukio subjekty
darbo grupe, kuri vertins tkines veiklas, taip prisidédama prie efektyvios verslo prieziiiros sistemos
funkcionavimo. Siekiant kokybiSkesnio teisékiiros proceso, istatyme yra jteisintas ex post vertinimas,
kuris padés surinkti jrodymus apie teisinio reglamentavimo naudg bei trikumus.

Apibendrinant dar laukiamus pokyc¢ius, vidaus kontrolés sistemos elementams dar nenustatyti
reikalavimai ir teisés aktuose néra apibréZtas informacijos rinkimas apie vidaus kontrolés jgyvendinima
vieSajame juridiniame asmenyje. Taip pat laukiama léSy skyrimo universitety ilgalaikio turto
atnaujinimui bei universistety tinklo optimizavimui. Didelio démesio ir svarbos sulaukusiam teisékiiros
proceso tobulinimui dar triikksta sistemos pertvarkymo, kad biity numatomas teisinio reguliavimo
poveikis asmenims, ekonomikai, valstybés finansams ir kitoms sritims. Pastebima, kad vieSojo valdymo
srityje véluojama priimti reikalingus teisinius aktus. Yra ruoSiami teisinio reguliavimo pakeitimo
projektai, tac¢iau kai kuriuose tik i§ dalies sprendziamos problemos (Zr. 2 priedg).

Tesiant tyrimg, 13 lenteléje yra pateikiama valstybinés Zemés valdymo srities jgyvendinty

rekomendacijy analizé bei jy poveikis.
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»2015 m. rugséjo 11 d. preliminariosios sutarties
tarp UAB NT Valdos ir UAB Karalienés Mortos
mokykla sudarymas ir vykdymas*“ 2016-06-01,
Nr. VA-P-60-1-9

Vystytas projektas nebuvo vieSintas, todél nebuvo
laikomasi skaidrumo, atvirumo ir konkurencingumo
pricipy. Kyla abejoniy, ar ,,Lietuvos energijos* jmoniy
grupei  priklausanti bendrové turéty uZsiimti
nekilnojamojo turto vystymu ir buti nekilnojamojo
turto  rinkos  dalyvé.  Nustatytos  teisinio
reglamentavimo  problemos.  VV]  dukteriniy
bendroviy veikla ne visada atskleidziama ir vieSinama.

Uztikrintas skaidrumo, atvirumo ir
konkurencingumo principas vystant nekilnojamojo
turto projektus. Paskelbtos Rekomendacinés VV]
nekilnojamojo turto valdymo gairés. Parengtos
darbo grupés, kurios teiks informacijg apie VVI
vykdomas veiklas, jy atitikt] valstybés strateginiams
planams bei priims sprendimus dél jmoniy veiklos
kryp¢iy ir apim¢iy. Tiek rekomendacinés gairés, tiek
poky¢€iai optimizuojant valstybés jmoniy veiklas
davé teigiamus rezultatus valdant valsybés
nekilnojamajj turta.

»Valstybinés Zemés valdymas jgyvendinant
Zemés tvarkymo ir administravimo programg*
2016-10-10, Nr. VA-P-10-6-18

Zemés tvarkymo ir administravimo programa neapima
efektyvaus Zemés valdymo, negalima pamatuoti
veiklos efektyvumo ir programa neskatina kokybés
poky¢iy, paZzangos ir visuomenés poreikiy
patenkinimo. Nacionaliné Zemeés tarnyba neskiria
pakankamai démesio valstybinés Zemés kontrolés

funkcijai atlikti. Teisinis reglamentavimas, kai
valstybiné Zemé nuomojama privaciy asmeny
statiniams eksploatuoti,  nesudaro  prielaidy

objektyviai ir skaidriai naudoti valstybing Zzeme.
Lengvatinés salygos sklypy nuomininkams sudaro
salygas uzvaldyti zemés sklypus, uz juos tinkamai
neatlyginus valstybei. ISsimokétinai parduota Zzemé
sudaré sglygas augti beviltiSkoms skoloms. Tarnybos
veiksmai néra stiprinami, siekiant atgauti skolas.

»X * savivaldybéje esantis iSnuomotas zemes sklypas
imtas naudoti pagal paskirtj. Gautas leidimas
rekonstruoti  statinius. Patvirtintos Nacionalinés
zemeés tarnybos finansy kontrolés taisyklés, taip pat
zemes pirkimo-pardavimo, sutar¢iy vykdymo ir
kontrolés, 1éSy iSieSkojimo taisyklés. Patvirtintas
gautiny sumy pripazinimo beviltiSkomis, jy
apskaitos ir nuraSymo tvarkos apraSas. Nustacius,
kad iSnuomota Zemé nenaudojama atitinkamam
projektui  vykdyti,  sutartys  nutraukiamos.
Patvirtintos naujos taisyklés dél nustatyty zemés
panaudojimo pazeidimy Salinimo tvarkos. Patvirtinti
jstatyty pakeitimai dél pirkéjy mokumo vertinimo
procediry.

.Zemés naudojimo valstybiné kontrolé* 2014-
12-23, Nr. VA-P-60-2-19

Zemés naudojimo valstybinés kontrolés taisyklés
abstrakcios, nepatvirtintos metodinés rekomendacijos
dél kontrolés vykdymo. Teritoriniams skyriams
nepavestas atlikti pakartotinis patikrinimas dél Zemés
naudojimo pazeidimy pasSalinimo. 2011-2013 m.
patikrinimai nebuvo atlikti pagal visus Zemés

Zemés naudojimo valstybinés kontrolés nuostatuose
patikslinta kas turi bati tikrinama atliekant zemés
naudojimo valstybine kontrolg. Nacionaliné¢ zemés
tarnyba, bendradarbiaudama su aplinkos apsaugos
pareigiinais, sustiprino priéjimo prie pavirSinio
vandens telkiniy tikrinimus. Sustiprinta Zemés
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naudojimo valstybinés kontrolés nuostaty punktus.
Problema dél aptverty vandens telkiniy pakranciy néra
i§ esmés sprendziama. Pazeidimai dél zemés sklypy,
kuriy  savininkams buvo skirtos drausminés
nuobaudos, nebuvo pasalinti. Nepakankama Zzemés
naudojimo valstybiné kontrolé Baltijos pajiirio
teritorijoje. Zemes sklypai, kuriuose stovi 193 poilsio
nameliai, néra suformuoti.

naudojimo kontrolé prie Baltijos pajtrio. Patvirtintos
nuostatos, kurios numato nuo apleistos zemés ploto
priklausantj  administracinés  baudos  dydj.
Patvirtintas Zemés naudojimo valstybinés kontrolés
procediiros aprasas. Taip pat patvirtintos Zemés
naudojimo valstybinés kontrolés vykdymo taisyklés.

,»Yalstybés valdomy jmoniy graza valstybei®
2017-04-25, Nr. VA-2017-P-20-3-10

Nevykdoma nuosekli nuosavybés politikos perziiira,
néra aiSku, kaip turi biiti vykdomi ir jgyvendinami
valstybés siekiami tikslai. Valdymo koordinavimo
centras neuztikrina vykdomy funkcijy
nepriklausomumo, nustatomi netinkami valstybés
valdomy jmoniy veiklos rodikliai. Kintamojo darbo
uzmokescio rodikliai vadovams néra ambicingi ir néra
susije su jmonés pasiektais rezultatais. ]Jdarbinant
naujus valstybés tarnautojus, kyla rizika dél vieSy ir
privaciy interesy derinimo pazeidimo. NeuZtikrinamas
VVI veiklos skaidrumas. Néra bendros tvarkos ir
principy dél labdaros teikimo. VV], kurios
priskiriamos maZzesniy jmoniy kategorijai, yra didesné
tikimybé dél neefektyvaus zmogiskyjy ir finansiniy
iStekliy panaudojimo. Dalies VV] nustatyti tikslai yra
neaiskis, todél negalimas tikslus jmoniy priskyrimas
grupéms (1A, 1B ir 23). Ne visais atvejais VVI
uztikrina  efektyvy  specialiyjy  jsipareigojimy
vykdyma. Nepasiekiami nustatyti finansinés grazos
rodikliai. D¢l jsigaliojusios naujos dividendy
mokejimo tvarkos kyla abejoniy, ar visais atvejais §i
tvarka yra teisinga.

VVI valdyby ir stebétojy taryby nariams yra
nustatyta pareiga deleguoti vieSuosius ir privacius
interesus. VI ,,Stebésenos ir prognoziy agentiira“
kasmet rengia, teikia ir skelbia VV] veikla
apibendrinancias tarpines ir metines ataskaitas, bei
savivaldybés valdomy jmoniy veikla
apibendrinancias ataskaitas. Reglamentuotas VVI]
paramos teikimas. Patvirtintas tvarkos aprasas,
paramos skyrimo principai ir procediros. Nustatytas
VVI kapitalo kainos skai¢iavimas. Taip pat nustatyti
specialiyjy  jsipareigojimy vykdymo bendrieji
kontrolés principai.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis

3 1A - siekia verslo vertés augimo ir dividendy ar pelno jmoky pajamingumo; 1B - verslo vertés augimo ir divendy ar pelno jmoky pajamingumo ir strateginiy 3alies interesy
uztikrinimo; 2 - socialiniy ir politiniy tiksly jgyvendinimo ir pelningos veiklos.
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Pagal Valstybés kontrolés veiklos 2017 m. ataskaita, nekilnojamo turto iSlaikymas valstybei
kasmet kainuoja apie 180 mln. eury, taciau jo planavimas vyksta labai létai. Labai svarbu tinkamai
numatyti, kiek turto ilgalaikéje perspektyvoje reikés Salies valdymui ir kiek jo galima iSnuomoti arba
parduoti. JImonés ir vieSosios jstaigos turi prisidéti prie pridétinés vertés kiirimo valstybei. Pastebima,
kad dalis tokiy jstaigy yra yra ne tik naudingos pacios sau, bet ir privaciy asmeny grupéms. Todél svarbu
optimizuoti tokias jstaigas bei sukurti tokig veiklos tiksly kélimo ir rodikliy vertinimo sistema, kad ji
biity aiski ir teisinga.

Apibendrinant jgyvendintas rekomendacijas valstybinés zemés valdyme, galima teigti, kad
priémus teisinius nutarimus ir rekomendacines gaires, jauciami teigiami pokyciai valdant valstybés
nekilnojama turta. Tampa lengviau ir paprasc¢iau identifikuoti neteisétus valstybinés zemes disponavimo
atvejus. Déel jmoniy veiklos kryp€iy ir apim¢iy informacijos teikimo sukurtos darbo grupés. Priémus
nuostatas, taisykles ir vertinimo kriterijus, siekiama jgyvendinti valstybés politikg Zzemés tvarkymo ir
administravimo srityje. Nauja redakcija priémus Zemés naudojimo valstybinés kontrolés nuostatus ir
patvirtinus jos procediiros aprasa, patikslintas pats valdymas. Sustiprinti tikrinimai dél laisvai prieinamy
vandens telkiniy. Taip pat sugrieztintos baudos asmenims, kurie apleidzia savo valdomus zemés sklypus
ir jais nesiriipina. Numatytos procediiros, kaip reikia atlikti Zemés kontrolés funkcija. Siekiant VVI
skaidrumo, efektyvumo ir aiSkumo, yra nustatyti valstybés tikslai ir pagal juos i8skirti kriterijai, kuriais
vadovaujantis jmonés biity priskirtos skirtingoms grupéms (1A, 1B ir 2). Uztikrinta informacijos sklaida
apie valstybés valdomy jmoniy veikla bei léSy panaudojimas paramos tikslais ir nustatyti specialiyjy
jsipareigojimy vykdymo bendri kontrolés principai.

Vis dar laukiama pokyc¢iy dél teisinio reguliavimo pakeitimo, kuris padéty uztikrinti racionaly
valstybinés zemeés panaudojimg. Taip pat pateikti teisinio reglamentavimo projektai Vyriausybés
patvirtinimui, kuriuos jteisinus Valstybés nekilnojamo turto valdymas biity skaidresnis. Taip pat
sickiama, kad V] Turto bankas veikla buty efektyvesné ir geresnés kokybés, todél svarbu numatyti
kontrolés priemones, kurios leisty V] Turto bankui veikti efektyviai (zr. 3 prieda).

Tesiant tolimesne veiklos audito rekomendacijy jgyvendinimo analizg, 14 lenteléje pateiktos

igyvendintos rekomendacijos informacinés sistemos srityje.
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14 lentelé. Atlikti veiklos auditai ir rekomendacijy igyvendinimas informacinés sistemos srityje 2014-2018 metais

Atliktas veiklos auditas

Nustatyti trikumai

Poveikis ir poky¢iai, igyvendinus
rekomendacija(-as)

»Yalstybés elektroniniy rySiy infrastruktiiros
plétra* 2017-07-18, Nr. VA-2017-P-900-1-15

Neefektyvus valstybés elektroniniy rysiy
infrastruktiiros valdymas ir neiSnaudojamos sinergijos
galimybés. Neuztikrinamas kainy pagrjstumas taikant
valstybés valdomy elektroniniy rysiy plétros praktika.
Neuztikrinami vienodi valstybés valdomy
elektroniniy rysiy tinkly saugumo reikalavimai ir jy
bukleé.

Patvirtintas nutarimas ,,Dél Valstybés valdomy
elektroniniy rysiy tinkly plétros planavimo tvarkos
apraso patvirtinimo*, kuriame jtvirtinta sgvoka
,valstybés valdomas elektroniniy rySiy tinklas®,
Susisiekimo ministerijai suteikiama teis¢ gauti
informacija apie valstybés valdomus elektroniniy
ry$iy tinklus ir suteikiama pareiga kasmet skelbti
informacijg apie $iy tinkly valdymg. Pagal priimta
jstatymg, RySiy reguliavimo tarnybai numatyta
papildoma funkcija dél rySio paslaugy tarify
vertinimo ir iSvady teikimo paslaugas teikian¢iam
tkiniam subjektui. Taip pat patvirtinta kainos tarify
apskai¢iavimo  metodika, kurioje = numatytas
periodinis  kainy apskai¢iavimo atnaujinimas,
vieSosios konsultacijos ir rinkos analizés sistemiskas
atlikimas.

»Vidaus reikaly ministerijos informaciniy
iStekliy valdymas* 2016-10-13, Nr. VA-P-90-2-19

Finansiniai, technologiniai ir zmogiskieji iStekliai néra
tinkamai paskirstyti, svarbi informaciniy iStekliy
plétra néra atlickama laiku. Dokumentacija neparodo
aktualios kompiuterizuoty funkcijy ir apdorojamos
informacijos apimties. IT organizaciné struktiira gali
biti tobulinama, nenustatyta visy ministerijos
valdomy informaciniy iStekliy IT poky¢iy valdymo
tvarka. Priemonés, kurios turéty padéti uztikrinti el.
informacijos  konfidencialumg, vientisumg ir
prieinamumg yra nepakankamos. Pagal jstatyma,
vidaus auditai nebuvo atlickami ir nebuvo stebima
vidaus kontrolés buklé.

Informatikos ir ryS$iy departamento teikiamy IT
paslaugy katalogas parengtas ir patvirtintas. Atlikta

ADMIN 1III slaptazodziy analizé ir pateikti
pakeitimai. Parengta ir iStestuota taikomoji
programin¢  jranga. Sudarytas Informacinés
visuomenés plétros vidaus reikaly sistemoje

koordinavimo komitetas ir paskirstytos uzduotys,
apimancios ir vidaus reikalus ir registry saugos
politikos jgyvendinimo klausimus. Atskirtos el.
valdzios ir el. saugos funkcijos. Atnaujinta vidaus
reikaly ministerijos valdomy iStekliy poky¢iy
valdymo tvarka. Ministerijoje naudojamos IS,
registry ir kitos programinés jrangos sarasai sudaryti
ir atnaujinti. Dokumentai, jgyvendinantys SVIS,
PASIS ir NETAIS saugos politikg, parengti ir
patvirtinti. Paskirti SVIS ir NETAIS saugos

14 lentelés tesinys kitame puslapyje
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14 lentelés tesinys

Atliktas veiklos auditas

Nustatyti triikumai

Poveikis ir poky¢iai, jgyvendinus
rekomendacija(-as)

jgaliotiniai. Parengti ir patvirtinti Vidaus reikaly
ministerijos valdymo srities strateginiai IT ir plétros
planai. Informatikos ir ry$iy departamento jteisinta
ADA darbo vieta. Atlikti IS rizikos vertinimai bei
parengti ir patvirtinti rizikos valdymo priemoniy
planai ir informaciniy technologijy saugos atitikties
trakumy S$alinimo planai. Taip pat perzitréti IS
saugos dokumentai. Patvirtintas elektroninés
informacijos ir informaciniy sistemy programinés
jrangos atsarginiy kopijy darymo, saugojimo ir
atkiirimo tvarkos aprasas bei uZtikrinta atsarginé
technin¢ jranga, skirta duomenims saugoti.
Patobulinta taikomoji programiné jranga, skirta
slaptazodziy perdavimui.

»Ar uzZtikrinamas vieSojo sektoriaus turimy
duomeny atvérimas“ 2016-11-29, Nr. VA-P-900-
1-25

Nepasiekta aiSki pazanga ir planuoti rezultatai,
siekiant atverti vieSojo sektoriaus duomenis. Dél
vélavimo jgyvendinti ES jsipareigojimus, stringa
duomeny atvérimo darbai ir néra sudarytos tinkamos
salygos duomeny atvérimui. Nesukurta veiksminga
duomeny atvérimo valdymo struktiira ir Sio proceso
dalyviy veikla neuztikrino postimio atveriant
duomenis. VieSojo sektoriaus jstaigos nepasirengusios
turimy duomeny atvérimui, nesukurtas atviry
duomeny  portalas ir  visuomeng  pasiekia
nepakankamos kokybés informacija.

Suformuotos  duomeny atvérimo  strateginés
nuostatos, patvirtintas detalus duomeny atvérimo
jgyvendinimo planas. PerZitréta atlyginimo uz
duomeny teikimo apskaiciavimo tvarka ir nustatyti
apskaiciavimo kriterijai. Uztikrinta, kad atlyginimo
uz duomeny teikimg dydis bty periodiskai
perzitrimas ir koreguojamas. Taip pat uztikrinta
atlyginimo uz duomeny teikimg priezidira. [
duomeny atvérimo procesg jtraukti vieSojo
sektoriaus ir nevyriausybiniy suinteresuoty Saliy
ekspertai. Nustatyti reikalavimai ir terminai turimy
duomeny inventorizacijai atlikti. Inventorizuoti
neatverti prioritetiniai duomenys skelbiami atviru
formatu | kuriamg duomeny atvérimo portala.
Paklausiausius duomeny rinkinius turinCioms
jstaigoms organizuoti mokymai ziniy tobulinimui.
Taip pat uztikrinta nuolatiné Informacijos rinkmeny
sarase skelbiamy duomeny kokybés kontrolé.

14 lentelés tesinys kitame puslapyje
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14 lentelés tesinys

Atliktas veiklos auditas

Nustatyti triikumai

Poveikis ir poky¢iai, jgyvendinus
rekomendacija(-as)

»Kibernetinio saugumo aplinka Lietuvoje*
2015-12-09 Nr. VA-P-90-4-16 ,,

Bendra valstybés saugumo bikle kibernetinio
saugumo ir el. informacijos saugos srityse negeréja. Jy
techniniy ir organizaciniy priemoniy jgyvendinimas
vieSajame sektoriuje nepakankamas bei netinkamai
pasiruosta reaguoti | kibernetines grésmes.

Suformuotas nacionalinés kibernetinio saugumo
biklés ataskaitos (2015 m. ir 2016 m.) teiktos
konsultacijos  ir  rekomendacijos  valstybés
informaciniy  iStekliy ir ypatingos svarbos
infrastruktiros valdytojams. Visuomenei pristatyta
nacionalinio kibernetinio saugumo centro parengta
2016 m. Nacionalinio kibernetinio saugumo buklés
ataskaita. Taip pat patvirtinta Nacionaliné
kibernetinio saugumo strategija ir ] ja jtrauktas
kibernetinio  saugumo  stiprinimo  priemonés.
Strategijoje numatyta, kad Vyriausybé tvirtina
tarpinstitucinj veiklos plang, kuriame nustatomos
Strategijos jgyvendinimo priemonés ir 1éSos joms
igyvendinti. Atliekant Strategijos jgyvendinimo
stebéseng ir vertinimg, bus naudojami vieSai
skelbiami tyrimy duomenys. Taip pat pateikti
prioritetiniai kibernetinio saugumo politikos plétros
uzdaviniai ir juos jgyvendinancios priemongs.
Patobulintas  kibernetinio  saugumo  teisinis
reguliavimas, organizavimas, vykdymas ir kontrolé.
Patvirtinta  ypatingos  svarbos  informacinés
infrastruktiiros identifikavimo metodika,
organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo
reikalavimy aprasas bei Nacionalinis kibernetiniy
incidenty valdymo planas. Atnaujinti ARSIS
nuostatai. Krasto apsaugos ministerija 2018 m.
sausio 1 d. pradéjo formuoti politikg valstybés
informaciniy iStekliy valdymo srityje.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos duomenimis
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Siuo metu, kai Lietuvoje vis daugiau jvairiy paslaugy perkeliama j vie$aja erdve, tinkamas
saugumo garantas yra biitinas. Asmens duomeny, kibernetin¢ ir elektroniné sauga, informacinés
visuomenés paslaugos bei atvirieji duomenys sudaro informacinés visuomenés plétrg. Kadangi
elektroniniai rySiai yra viena i§ labiausiai besikeiianc¢iy sri¢iy, todel galima teigti, kad nuolatinis jos
tobulinimas yra vienas i§ prioritetiniy darby.

Ivertinus 2014-2018 metais atliktus veiklos auditus informacinés sistemos srityje, galima daryti
iSvada, kad kibernetinis saugumas Salyje padid¢jo. Pagal Valstybés kontrolés pateikta rekomendacijy
jgyvendinimo ataskaitg (2019-09-10), patvirtinti strateginiai dokumentai sudaré geras salygas vykdyti
nusikalstamy veiky internetin¢je erdvéje prevencija, pléstis kibernetiniams pajégumams,
stiprinti tarptautinj bendradarbiavima bei rySius tarp privaciy ir viesyjy sektoriy. Ivykdyti poky¢iai 1éme
tai, kad 2018 m. Lietuva Pasaulinio kibernetinio saugumo indekse pakilo i 4 vietg tarp pasaulio valstybiy
ir 1 3 vietg tarp ES Saliy. Kuriamas bandomasis elektroniniy rysiy tinklo valdymo modelis turéty labiau
optimizuoti Susisiekimo ministerijos reguliavimo srities elektroniniy rySiy tinklus. Vidaus reikaly
ministerijoje IT skyriuje pastebimi teigiami pokyc¢iai. Sudarytas atskiras komitetas, kuris bus atsakingas
uz vidaus reikalus bei saugos klausimus. Sustiprinta slaptazodziy kontrolé¢ bei atlikti IS vertinimai leido
pasalinti saugos problemas bei uztikrinti, kad atsarginé techniné jranga gali saugoti reikalingus
duomenis. | vieSojo sektoriaus duomeny atvérimo procesg jtraukti kity suinteresuoty Saliy ekspertai.
Duomenys inventorizuoti bei skelbiami atviru formatu j kuriama duomeny atvérimo portala.

Apibendrinant dar laukiamus arba i§ dalies jvykdytus pokyc¢ius (zr. 4 prieda), vis dar laukiama
svarbiy esminiy poky¢iy dél finansavimo modelio sukiirimo, kuris leisty jtvirtinti vieSojo sektoriaus
duomeny teikimo apmokestinimo principg. Taip pat néra jvertintas nemokamo duomeny teikimo
poveikis bei nauda. Pasak Valstybés kontrolés, Lietuva pagal atviry duomeny rodiklius yra priskiriama
prie pradedanciyjy Saliy ir 2015 m. uzémé 24 vieta ES. Nacionaliné duomeny atvérimo iniciatyva
plétojama neturint kryptingos valstybés politikos. Néra aiskios kainodaros ir duomeny atvérimo
jgyvendinimo plano. Jeigu duomenys bty aktyviai naudojami ir prieinami, tai suteikty Lietuvai daug
naudos. Sudaryty beveik 2 proc. Salies BVP. Analiz¢ taip pat parode, kad neatlikta pilna valstybés
valdomy elektroniniy rysiy tinkly infrastruktiiros inventorizacija ir néra detaliai jvertinta esama situacija.
Taip pat veluojama perzitréti teising bazg bei inicijuoti reikiamy teisés akty pakeitimus. Nors
jsigaliojusiame teisés akte dél kibernetinio saugumo yra nustatyti bendrieji reikalavimai valstybés
valdomiems elektroniniy rysiy tinklams, taciau jy valdytojams vis tiek galioja skirtingy institucijy
patvirtinti saugos reikalavimai. Vidaus reikaly ministerijoje reikalinga stebéti ir vertinti vidaus kontrolés
bukle ir jgyvendinus visas pateiktas rekomendacijas, atlikti vidaus reikaly ministro valdymo srityse
taikomy IT auditg. Dar neparengtas ir nepateiktas projektas Vyriausybei dél kibernetinio saugumo ir

elektroninés informacijos optimizuoty reikalavimy.
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Ivertinus atlikta rekomendacijy jgyvendinimo analize, galima padaryti iSvada, kad pokyciai
vieSajame administravime vykdomi daug létesniu tempu, negu galéty biiti vykdomi. Pagal Valstybés
kontrolés 2019 m. veiklos ataskaitg, siekiant pazangiy vieSojo sektoriaus poky¢iy, laiku jgyvendinti
rekomendacijas yra labai svarbu. Pabréziama, kad audituoti subjektai yra skatinami labai atsakingai
planuoti priemones, kuriy déka biity jgyvendinamos rekomendacijos, bei terminus, kad véliau netekty
ju keisti arba visai atsisakyti prisiimty rekomendacijy. Valstybés kontrolé taip pat pastebi, kad pirmiausia
vykdomi poky¢iai, orientuoti tik i vieng veiklos sritj, taip vis atidedant sisteminius ir ilgalaiki poveikj
suteikiancius pokycius. Tad esminiai pokyc¢iai vis dar laukiami ateityje.

Siekiant iSsiaiskinti, kg apie veiklos audito poveikj bei jgyvendinamas rekomendacijas mano
audituoty subjekty atstovai, kitoje tiriamojo darbo dalyje pateikiama ekspertinio vertinimo analizé bei

jos rezultatai.

3.2.Ekspertinio vertinimo analizé

Pirmoje tiriamojo darbo dalyje buvo analizuojamos ir vertinamos veiklos audito teikiamos
rekomendacijos audituojamoms organizacijoms. Tokia analizé parodé, kad savalaikis rekomendacijy
jgyvendinimas daro teigiama poveikj. Tesiant tyrimg dél veiklos audito poveikio ir rekomendacijy
igyvendinimo, atliktas ekspertinis vertinimas, kurio metu siekiama i$siaiskinti, kokia yra audituojamyjy
subjekty atstovy nuomon¢ apie atliekamus veiklos auditus bei vykdomas rekomendacijas.

Ekspertinio tyrimo eiga ir imtis. Tyrimui atlikti buvo naudojama ekspertinio vertinimo anketa
(zr. 5 prieda). Anketos klausimai buvo sudaryti ir patalpinti j interneting svetaing (www.apklausa.lt).
Remiantis veiklos audito rekomendacijy analize, buvo nuspresta anketas iSsiysti tiems audituojamiems
subjektams, kurie dazniausiai yra atsakingi uz veiklos audito rekomendacijy igyvendinima. Siekiant
atsakyti j anketos klausimus, respondentai turi turéti tam tikry ziniy apie veikos audito procesa, biiti
susidire su rekomendacijy jgyvendinimo procesu bei dalyvauti priimant tam tikrus sprendimus. Todél
ekspertinio vertinimo anketos elektroniniu pastu buvo iSsiystos 60-iai LR savivaldybiy ir 14-ai LR
ministerijy, i$ kuriy j apklausg atsaké 27 respondentai (36%).

Supratimas, kad veiklos auditas yra naudingas, gali paskatinti respondentus mastyti ir elgtis kitaip,
ir tai gali sukelti teigiamy ilgalaikiy pokyciy (Reichborn-Kjennerud, K., Vabo, S.1., 2017). Kaip jau buvo
minéta tiriamosios dalies pradzioje, susisteminus duomenis apie atliktus auditus 2014-2018 mety
laikotarpyje, galima daryti iSvada, kad atliekamy veiklos audity skaicius iSlieka stabilus. Valstybés
kontrol¢ ir toliau deda pastangas bei siekia nagrinéti sistemines bei aktualias problemas, todé¢l vieSojo
sektoriaus stebésesa ir toliau islieka gana aktyvi. Taigi daroma iSvada, kad veiklos audito funkcija yra
labai svarbi. Tam pritaria ir vieSojo sektoriaus audituojamieji subjektai, iSreik§dami savo nuomong apie

veiklos audito svarbg (zr. 15 lentelg).
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15 lentelé. Veiklos audito atlikimo svarba audituojamiesiems vieSojo sektoriaus subjektams

Atsakymo variantas Atsakymy kiekis ~ Procentinis santykis
Labai svarbus 11 41%
Svarbus 16 59%
Nelabai svarbus 0 0%
Nesvarbus 0 0%
Negaliu atsakyti 0 0%

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.

Kad veiklos audito atlikimas yra svarbus audituojamoje jstaigoje, mano 59% apklaustyjy. Like
respondentai veiklos audito funkcijg vertina kaip labai svarbig. A. Yetano (2019) atliktas veiklos audito
efektyvumo tyrimas Lotyny Amerikos audituotose institucijose parode¢, kad veiklos audita naudingu
laiko daugiau nei 70% audituoty institucijy. Respondenty nuomone, veiklos audito padarytos iSvados
bei rekomendacijos padeda pacioms audituotoms jstaigoms geriau suprasti savo vykdomas funkcijas. A.
Y. Alwardat ir A.M. Basheikh (2017) teigia, kad veiklos audito atlikimas ir rekomendacijos yra teoriskai
pagristos, realios ir tinkamos atsizvelgiant | konkrecios organizacijos problemas. Kaip jau buvo minéta,
R. Raudla ir kt. (2015) atliktame veiklos audito poveikio tyrime Estijoje, veiklos auditg laiko naudingu
40% apklaustyjy. A. Johansen ir kt. (2018) atliktas tyrimas keturiose Siaurés $alyse rodé, kad veiklos
auditas naudingas ir daro teigiamus pokyc¢ius organizacijy naudingumui, tobulinimams ir tam tikru
mastu atsakomybei. Reichborn-Kjennerud, K., Vabo, S.I., (2017) tyrime pazymima, kad 60%
audituojamyjy subjekty Norvegijoje mano, kad veiklos auditai yra labai naudingi ir tik 16% mano, kad
tokie auditai naudingi tik i§ dalies. Apibendrinant galima daryti iSvada, kad audituojamieji subjektai
gerai supranta veiklos audito svarbg, laiko jj naudingu bei teigiamai vertina audito rekomendacijas.

Tinkamai pateiktos rekomendacijos bei jy jvykdymas laiku turi teigiamag poveikj vieSajam
administravimui ir Zinoma, prisideda prie efektyvaus valstybiniy leéSy efektyvaus panadojimo. Taciau
atlikus veiklos audito rekomendacijy analiz¢ pastebéta, kad ne visos rekomendacijos yra jvykdomos
laiku. Tesiant ekspertinj tyrima, respondentai atsake j klausima, kokios priezastys, jy nuomone, lemia

veéluojancias jvykdyti rekomendacijas (Zr. 16 pav.).
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B Neaiskiai pateiktos
rekomendacijos

B Sudétingas taisykliy ir nuostaty
keitimas

E Per trumpas terminas
rekomendacijy jgyvendinimui

B Delsimas priimti politinius
sprendimus

B Audituoto subjekto aktyvesniy
veiksmy ir iniciatyvos trikumas

mKitas variantas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.
16 pav. Priezastys, dél kuriy véluojama jgyvendinti rekomendacijas

Kaip pastebime i§ 16 paveiksle pateiktos informacijos, dazniausia priezastis, kod¢l véluojama
laiku jgyvendinti rekomendacijas yra sudétingas taisykliy ir nuostaty keitimo procesas (26%). A. Yetano
(2019) atliktame tyrime $i priezastis taip pat minima dazniausiai. Taip pat respondentai mano, kad paciy
audituojamy subjekty aktyvesniy veiksmy stoka ir iniciatyvos triikumas bei delsimas priimti politinius
sprendimus turi jtakos nesavalaikiam rekomendacijy jgyvendinimui (22%). Trys apklausoje dalyvave
audituojamyjy subjekty atstovai jvardina, kad rekomendacijoms igyvendinti yra skiriamas per trumpas
terminas. Taip pat yra gautas atsakymas, kad tiek politinio sprendimo priémimo delsimas ir trumpas
laikas rekomendacijai jvykdyti yra kartu susije, bei turi reikSmés rekomendacijy jgyvendinimo
vélavimui. Vienas respondentas teigia, kad rekomendacijos daznai praranda aktualuma, jeigu auditai yra
atliekami 1-3 mety senumo laikotarpiui ir mano, kad auditai turéty buti atliekami ne vélesniam negu 1
mety laikotarpiui. Toks auditas, respondento nuomone, biity efektyvus ir rekomendacijos igyvendintos
savalaikiai. Aktualios problemos turi biiti sprendziamos ¢ia ir dabar, kai rezultatas gali turéti daugiausiai
naudos esamoje situacijoje. NeaiSkus rekomendacijos suformulavimas taip pat yra viena i§ vélavimo
priezasCiy (8%). A. Y. Alwardat ir A.M. Basheikh (2017) atliktame tyrime taip pat yra paminéta, kad
kai kurios rekomendacijos yra pernelyg neaiskios ir sunkiai jgyvendinamos.

A. Yetano (2019) mini, kad nuo audituojamojo subjekto sutikimo su audito iSvadomis ir
rekomendacijomis priklauso audito poveikis. Taip pat pastebima tendencija, jeigu Lotyny Amerikos
audituoti subjektai laiko veiklos audita naudingu, tai ir sutikimas su rekomendacijomis yra kur kas
daznesnis negu subjekty, kurie auditg laiko maziau naudingu. K. Reichborn-Kjennerud ir S.I. Vabo,
(2017) teigia, kad Norvegijoje audituoti subjektai nesiima jokiy organizacijos veiklos valdymo poky¢iy,
nes nesutinka su veiklos audito pateiktomis iSvadomis. Tai gali biiti traktuojama kaip gynybiné reakcija

1 kritikg. Taciau taip pat atkreipé démes; | tai, kad jeigu auditoriy darbas yra atliktas kokybiskai, audito
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ataskaita ir iSvados yra teisingos. Tuomet jau kyla nebe sutikimo su audito iSvadomis klausimas, o paciy
audituoty subjekty nuomonés sutapimas su auditoriy jiems iskeltais i§Stkiais. Pateiktos iSvados gali arba
padidinti arba sumazinti Zinomos problemos rimtuma.

Siuo atveju, respondentai yra linke dazniau sutikti su Valstybés kontrolés pateiktomis veiklos
audito rekomendacijomis, negu nesutikti. Respondentai teigia, kad paprastai rekomendacijos yra
teikiamos tuomet, kai auditg atliekantis asmuo randa pakankamai jrodymy ir darbe vyrauja keturiy akiy
principas. Taip pat pazymima, kad Valstybés kontrol¢ iSvadas pateikia remdamasi faktais, o pateiktos
rekomendacijos jau biina aptartos su audituojamu subjektu. Autoriai Y. A. Alwardat ir A. M. Basheikh
(2017), atliktame veiklos audito tyrime Saudo Arabijoje, padaré tokig iSvada, kad rekomendacijos taip
pat yra aptariamos su audituojamu subjektu, tod¢l auditoriaus vaidmuo yra labai svarbus. IS pradziy jie
aptaria biisimg poky¢iy plang ir véliau stebi bei tikrina, kaip jo laikomasi.

Taciau yra ir nesutinkanciy su pateiktomis iSvadomis bei rekomendacijomis. Viena i§ nesutikimy
priezas¢iy yra noras ir siekis apginti savo veiksmus ir rezultatus. Taip pat minima, kad yra nesutinkama
su rekomendacijy jgyvendinimo terminais ir jeigu rekomendacija turi finansinj poveik]j, tai yra siekiama,
kad rekomendacija bty papildomai pagrijsta ir patikslinama.

Tesiant ekspertinj tyrima, apklaustieji jvardino jvairias priemones, kurios, jy nuomone, paskatinty
greiciau jvykdyti pateiktas veiklos audito rekomendacijas. Kadangi tai buvo atviras klausimas, tai gauti
atsakymai pasiskirsté j dvi grupes: priemonés, kurias galéty taikyti patys audituojamieji subjektai bei
tre¢iosios suinteresuotos Salys, kurios gali turéti jtakos greitesniam rekomendacijy jvykdymui.

Atsakymai sugrupuoti ir pateikti 16 lenteléje.

16 lentelé. Priemonés, kurios paskatinty greitesnj rekomendacijuy jvykdyma

Audituojamasis subjektas Treciosios suinteresuotos Salys

Suvokimas apie rekomendacijy reikSminguma. Supaprastinti biuroktariniai mechanizmai.

Atsakingas ir rimtas visy Saliy, dalyvaujanciy Paprastesnis ir lengvesnis procesas, keiCiant/tikslinant

rekomendacijos igyvendinime, poZitris. jvairias darbo tvarkas, procesy vykdymo apraSymus ir
pan.

Geranoriskumas, klaidos atsiradimo ir jos neiStaisymo Rekomendacijy tikslumas, pagristumas ir

pasekmiy suvokimas. konkretumas.

Nurodyta aiskesné ir didesné audituojamojo subjekto
atsakomybé uz rekomendacijy neigyvendinima.
Grieztesni rekomendacijy jvykdymo terminai.

Teisés akty suderinamumas tarpusavyje.

Kai kuriy apmokestinty paslaugy valstybinéms ir
savivaldybiy jstaigoms suteikimas nemokamai.

16 lentelés tesinys kitame puslapyje
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16 lentelés tesinys

Audituojamasis subjektas Treciosios suinteresuotos Salys

Resursy (laiko, finansy, zmogiskyjy istekliy ir pan.)

aiSkus skyrimas rekomendacijy jgyvendinimui.

Kuo ankstesnis rekomendacijy pateikimas, t.y. dar

audito atlikimo metu, pastebéjus trilkumus.

Rekomendacijy stebésena.

Nejgyvendinty/véluojanc¢iy rekomendacijy didesnis

vieSinimas.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.

Kaip matoma i§ 16 lentelés, rekomendacijos greiCiau biity igyvendinamos, jeigu treciosios
suinteresuotos Salys, tokios kaip LR Seimas arba Valstybés kontrolé, imtysi konkretesniy veiksmy. Yra
pastebima, kad politikai, inicijuodami teisés akty pakeitimus, daznai vadovaujasi teorin€émis Ziniomis,
vienos pusés nuomone. Daznai nejsigilina j praktinius, realaus teisés akty igyvendinimo aspektus. O tai
daznai lemia, kad rekomendacijos, kurios yra susijusios su tam tikry teisés akty pakeitimais, yra
veluojamos jgyvendinti. Taip pat paskubomis priimti teisés akty projektai daznai yra grazinami atgal jy
tobulinimui (zr. 1, 2, 3, ir 4 priedus) ir taip yra dar labiau ilginamas rekomendacijos jgyvendinimo
terminas. Respondentai taip pat pastebi, kad daznai rekomendacijos jgyvendinime dalyvauja daugiau
negu viena institucija, todél labai svarbus atsakomybeés padalinimas savalaikiam rekomendacijos
jgyvendinimui. Taigi galima daryti iSvada, kad politiky vaidmuo jgyvendinant rekomendacijas yra labai
didelis. A. Yetano (2019) taip pat teigia, kad daugiau nei 40% audituojamy subjekty mano, kad politikai
daro tam tikra jtaka rekomendacijy jgyvendinimui, o 25% pabrézia Ziniasklaidos jtaka. L. Parker, K.
Jacobs ir J. Schmitz (2019) taip pat mini, kad tokie veiksniai kaip parlamentiniai interesai bei
ziniasklaida daro jtaka ne tik veiklos audito pateikty rekomendacijy jgyvendinimu, bet ir visuomenés
nuomonei formuoti.

Toliau tesiant eksperting analizg, reikia paminéti, kad ziniasklaidos jtaka veiklos audito
veiksmingumui yra pakankamai didel¢. Vieni respondentai mano, kad ziniasklaidos déka veiklos audito
rezultatai tampa lengviau pasiekiami visuomenei. Ziniasklaidoje isreiskiama visuomenés nuomoné
padeda pagrjsti audito temas, ataskaitas bei taip sustiprina veiklos audito poveikj. VieSai pateikta
informacija labiau skatina jstaigas reaguoti j veiklos audito rezultatus ir stengtis kuo grei¢iau iStaisyti
trukumus. Sutelktas démesys | audituojama institucija jpareigoja ja geriau ir atsakingiau dirbti. Labai
svarbu, kad apie tai biity kalbama ir informacija buity pateikiama objektyviai. Jtaka vertinama kaip labai
didel¢é, nes vieSumas yra labai reikalingas. Taip pat vyrauja tokia nuomoné¢, kad ziniasklaida daznai
klaidina visuomeng, per daug nesigilina ] susidariusias situacijas, suformuojama labai negatyvi
nuomon¢, neatitinkanti realybés ir veiklos audito veiksmingumui turi neigiamg jtaka. Respondenty

nuomone, veiklos audito sritis reikalauja specialus proceso ir veiklos iSmanymo.
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T. Carrington (2017) atliktame tyrime pateiké tokia i§vada, kad didesné dalis Svedijoje audituoty
subjekty nepatiria esminio iSorinio spaudimo i§ Zziniasklaidos (79%). Jie netapo pernelyg atsargis
valdydami jstaigas ir ziniasklaidos démesys nesukélé didesnio poreikio vykdyti pokycius po atlikto
veiklos audito. Remiantis A. Yetano (2019) padarytomis iSvadomis, Lotyny Amerikos audituotos
institucijos taip pat nemano, kad ziniasklaidos jtaka daro didele reikSme¢ rekomendacijy jgyvendinimui.
Pagal L. Parker, K. Jacobs ir J. Schmitz (2019) atlikta veiklos audito tyrimg Australijoje, parlamento
politinis susidoméjimas veiklos auditu gali sukelti Ziniasklaidos démesj, o Suomijos, Prancizijos,
Nyderlandy, Svedijos ir Jungtinés Karalystés AAI didino savo pastangas bendrauti su Ziniasklaida. Taigi
galime daryti iSvada, kad Ziniasklaidos démesys daznai priklauso ir nuo politiky susidoméjimo veiklos
audito procesu bei paciy AAI pastangy.

Pasak Valstybés kontrolés 2018-2020 mety veiklos plana, viena i§ veiklos efektyvumo didinimo
kryp¢iy yra didinti valstybinio audito rekomendacijy jgyvendinimg. VieSumas, duomeny atvérimas ir
galimybé drauge su audituojamais subjektais, Seimu bei Vyriausybe ir visuomene stebéti
rekomendacijas gali biiti vienas i§ budy siekiant savalaikio rekomendacijy igyvendinimo. Duomeny
atvérimas apie rekomendacijy jgyvendinima sukuria pridéting verte ir daro teigiamg poveikj visuomenei,
viesojo sektoriaus plétrai bei skaidrumui. Visuomené yra raginama drauge stebéti ir kurti pokycius bei
matyti visumg. 2014 metais Valstybés kontrolés puslapyje atverti duomenys suteiké visuomenei
galimybe lengva ir suprantama forma gauti informacija. Respondenty nuomoné¢ apie Valstybés kontrolés

duomeny atvérimo jtaka rekomendacijy jgyvendinimui pateikta 17 lenteléje.

17 lentelé. Valstybés kontrolés duomeny atvérimo jtaka rekomendaciju jgyvendinimui

Atsakymo variantas Atsakymy kiekis Procentinis santykis
Taip, paskatino 14 52 %
Ne, nepaskatino 1 4%
Tai neturi jokios jtakos rekomendacijy jgyvendinimui 12 44 %

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.

Daugiau negu pusé¢ respondenty (52%) teigia, kad Valstybés kontrolés duomeny atvérimas
paskatino rekomendacijas jgyvendinti laiku. 44% atsakiusiujy mano, neturi jokios jtakos rekomendacijy
jgyvendinimui. Tokia nuomoné gal¢jo susiformuoti todél, kad audituojamieji subjektai galbiit nejauté
spaudimo i§ visuomenés arba tre€iyjy suinteresuoty asmeny. Visgi galima daryti tokig i§vada, kad viesai
prieinami duomenys patiems audituojamiems subjektams ir visuomenei padeda suvokti, kokia §iuo metu
yra reali padétis ir kokiy problemy sprendimy biidy vis dar triiksta.

Audituotoms institucijoms, be abejo, tenka jvykdyti jvairias Valstybés kontrolés pateiktas

rekomendacijas. Laiku ir tinkamai vykdomos rekomendacijos i§ esmés gali pagerinti audituojamos
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jstaigos veiklg. Pagal Valstybés kontrolés 2018-2020 mety veiklos plang, siekiama ne tik jvertinti
valstybiniy 1éSy efektyvy panaudojima, bet tuo pat metu yra skatinamas teigiamas ir veiksmingas
valstybinio audito poveikis tiek kontrolés sistemai, tiek ir j rezultatus bei visuomenés poreikius
orientuotam vieSajam sektoriui. Respondenty buvo paprasyta pateikti nuomone apie veiklos audito

daromg poveikj audituojamai jstaigai ir atsakymai yra pateikti 17 paveiksle.

B Tobulinamas jstaigos/padalinio valdymas

B Padidinamas jstaigos/padalinio valdymo
skaidrumas

B Padidinama jstaigos/padalinio valdytojo
atsakomyb¢ uz savo veiksmus

B Sukeliamas visuomenés pasitikéjimas
audituojamaja jstaiga

® Nedaro jokio poveikio

mKitas variantas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.
17 pav. Audituojamyju subjekty nuomoné apie veiklos audito poveikj audituojamai institucijai

Kaip matyti i§ 17 pav., daugiau negu pusé¢ apklaustyjy (63%) nurodé¢, kad veiklos auditas
didZiausig poveikj daro jstaigos arba padalinio valdymui. 15% atsaké, kad didinamas valdymo
skaidrumas. Dalis respondenty jvardijo, kad veiklos audito poveikis suprantamas kaip jstaigos procediiry
ir veiksmy tobulinimas. Taip pat paminéta, kad jeigu valdantieji suvokia savo atsakomybeg, tai ir tobulina
istaigos valdymo metodus. Pagal apklausos duomenis, visuomenés pasitik¢jimas audituojamaja jstaiga
yra maziausiai vertinamas veiklos audito poveikis. Taip pat yra mananciy, kad veiklos auditas nedaro
jokio poveikio audituojamai institucijai. Galima daryti tokig iSvada, kad tokj atsakymo pasirinkimg
gal¢jo lemti per mazai atlikty veiklos audity skaicius tam tikroje jstaigoje.

Pagal Rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitg (2020-03-12) nuo 2020-01-02 jsigaliojo nauja
Valstybinio audito poveikio vertinimo metodika bei Valstybinio audito rekomendacijy pateikimo ir
stebésenos tvarkos aprasas. Sie dokumentai padeda Valstybés kontrolei vertinti laukiama veiklos audito
poveikj bei padeda siekti aukStos valstybiniy audity kokybés. Rekomendacijy jgyvendinimo nuolatiné
stebésesa skatina atsakingas institucijas biiti atsakingas ir laiku jvykdyti jsipareigojimus.

Vertinant respondenty nuomong apie rekomendacijy steb&jimo procesa (zr. 18 pav.) pastebima,
kad 18 respondenty teigia, jog Valstybés kontrolés vykdoma rekomendacijy jgyvendinimo stebésena yra

pakankama. 3 respondentai mano, kad ji yra per maza, ir lik¢ 6 negali pateikti atsakymo ] §j klausima.
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18
6
3
Taip, stebésena pakankama Ne, stebésena per maza Negaliu atsakyti

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.
18 pav. Audituojamuyjy subjekty nuomoné apie rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos procesa

Pagal A. Yeatano (2019), audituotos istaigos labiau pasitiki AAI, jeigu jos reguliariai vykdo
rekomendacijy jgyvendinimo stebéseng. Tokia kontrolés forma yra paskata padidinti veiklos audito
efektyvuma. Yra jprasta testi rekomendacijy jgyvendinimo stebéseng po veiklos audito atlikimo. Galima
teigti, kad audituotoms organizacijoms yra sukuriamas tam tikras spaudimas, siekiant kad audituota
organizacija teigiamai priimty siilomas problemy sprendimo priemones. Pagal INTOSAI 3000 standarta
(2016), AAI turi sekti audituoty subjekty vykdomas rekomendacijas ir priduria, kad tolimesni veiksmai
po audito ir stebésena skatina audituojamus subjektus ir kitas suinteresuotas Salis rimtai ziiiréti j audito
procesa.

Rekomendacijy jgyvendinimg turi galimybe stebéti ne tik Valstybés kontrolé bei audituojamos
jstaigos, bet ir visuomené. 18 lenteléje yra pateikta audituoty jstaigy atstovy nuomoné apie tai, ar

visuomeng¢ gerai yra informuojama apie vieSajame sektoriuje vykstancius pokycius.

18 lentelé. Visuomenés informavimas apie vieSajame sektoriuje vykstancius pokycius

Atsakymo variantas Atsakymy kiekis Procentinis santykis
Informuojama gerai 4 15 %
Informuojama pakankamai 12 44 %
Informuojama blogai 7 26 %
Negaliu atsakyti 4 15 %

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.

Remiantis atlikta apklausa, didesné dalis respondenty atsaké, kad visuomené apie vieSajame
sektoriuje vykstancius pokycius yra informuojama pakankamai (44%). Taip pat yra mananciy, kad
visuomenés informavimas yra nepakankamas (26%). Valstybés kontrol¢ mano (Valstybés kontrolés
rekomendacijy jgyvendinimo ataskaita 2020-03-12), kad visuomené per mazai jtraukiama j tam tikrus
procesus, pavyzdziui dél kokybisko teisékiiros arba statyby vykdymo procesy. Taip pat neretai
informacija, kuri turéty padéti visuomenei lengvai iSspresti klausimus, pavyzdziui apie socialing parama,

yra pateikiama sudétingai. Tod¢l visuomenés informavimas ir jtraukimas j vykstanius pokycius
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vieSajame sektoriuje yra labai svarbus. Pagal autoriy Y. A. Alwardat ir A. M. Basheikh (2017) padaryta
i$vada, vadovaujant vieSosioms jstaugoms, reikia biiti atviriems ir jsiklausyti j visuomeng. Svarbu gauti
griztamajj rysj, juo remiantis priimti racionalius sprendimus ir padéti visuomenei jausti teigiamg veiklos
audito poveikj.

Tesiant tyrimg dél veiklos audito poveikio, respondentai pateiké savo nuomong apie pokycius,

ivykusius audituojamose organizacijose po atliko veiklos audito (zr. 19 pav.).

| [statymy ir kt. teisés akty poky¢iai

m ReikSmingy procesy pokyciai

= Strateginiai, planavimo ar veiklos valdymo
poky¢iai

m Vidaus kontrolés ir rizikos valdymo poky¢iai

® Padidinti biudzeto asignavimai audituotai
politikos sri¢iai

= Istaigos valdymo pokyciai
Personalo mokymo poky¢iai
Padidéjusi dokumentacija ir ataskaity teikimas
Personalo sudéties poky¢iai (atleidimas i§ darbo

ar darbo vietos pakeitimas)
Kitas variantas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais.
19 pav. Audituojamose jstaigose jvyke pokyc¢iai po atlikto veiklos audito

Kaip matyti i§ 19 paveikslo, dazniausiai jvykes pokytis organizacijoje yra susijes su vidaus
kontrole ir rizikos valdymu (28%). Teisés akty ir jstatymy pokyciai taip pat yra viena i§ daznesniy. Tai
tik dar kartg patvirtina teiginj, kad treciyjy suinteresuoty Saliy jtaka yra labai svarbi prisidedant prie
organizacijose vykdomy poky¢iy. Apklaustieji taip pat teigia, kad i§ esmés visi jvardinti pokyciai yra
vienas su kitu susij¢. Leidziami jstatymai, keiiamos tvarkos. Pakeistos tvarkos keiCia procesus ir
strategijas. Tuomet stiprinama vidaus kontrolé, padidéja dokumentacija bei personalas susipazista su
naujais reikalavimais ir prasideda mokymai. Pasak eksperty, rekomendacijos paprastai nebiina labai
konkrecios, todél organizacijos vadovai patys turi perziliréti procesus platesniu poziiiriu bei primti
atitinkamus sprendimus. | veiklos procesus pradedama Zvelgti naujomis akimis, o tai daro teigiama jtaka
Ju pokyciams.

Carrington, T. (2017) atliktame Svedijos veiklos audito poveikio tyrime nustatyta, kad po atlikty
veiklos audity pastebimi dideli (26%) arba labai dideli (8%) pokyciai vieSajame sektoriuje. Autorius
lygina Siuos duomenis su Norvegijoje atliktu tyrimu, kur beveik pusé apklaustyjy valstybés tarnautojy

pateiké nuomong, kad jvykdyti poky¢iai vertinami kaip dideli (36%) ir labai dideli (12%). Tuo tarpu
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Estijoje atlikto tyrimo metu, autorius R. Raudla ir kt. (2015) pateiké iS§vada, kad tik 21% apklaustyjy
mano, jog veiklos auditas paskatino imtis pokyc¢iy organizacijose. A. Yetano (2019) Lotyny Amerikoje
audituotos jstaigos teige, kad atliktas veiklos auditas pad¢jo pagerinti valdyma, paskatino organizacijos
skaidruma bei priverté audituotas jstaigas atsakyti uz savo veiksmus. K. Reichborn-Kjennerud ir S.I.
Vabo (2017) atliktas veiklos audito poveikio tyrimas Norvegijoje parod¢, kad beveik pus¢ apklaustyjy
valstybés tarpnautojy patvirtino, kad po atlikto veiklos audito buvo pagerinta audituoty jstaigy veikla ir
daugiausia démesio yra skiriama planavimo bei kontrolés sistemoms.

Apibendrinant atlikta veiklos audito poveikio analize bei rekomendacijy jgyvendinima,
pastebimas teigiamas veiklos audito poveikis vieSajam sektoriui. Valstybés kontrolé kasmet atliecka
valstybinius auditus, vieSojo sektoriaus problemos sprendziamos jy pagalba, todél tai rodo, kad veiklos

audito veiksmingumas islieka.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Veiklos auditas yra laikomas vienas i§ svarbiausiy veiklos vertinimo jrankiy. Jo pagalba
identifikuojamos rizikingiausios veiklos sritys ir pateikiamos rekomendacijos, ka galima biity keisti,
siekiant efektyvaus organizacijos valdymo. Veiklos audito sgvoka placiai nagrinéjama Lietuvos ir
uzsienio mokslininky bei pateikiamos jvairios sagvokos interpretacijos. Taciau yra sutinkama, kad veiklos
auditas yra vertinamas efektyvumo, rezultatyvumo ir ekonomiskumo principais ir juo sukuriama
pridétiné verté visam vieSajam sektoriui.

Pagrindiniai veiklos audito struktiros elementai - ekonomiSkumas, efektyvumas ir
rezultatyvumas. EkonomiSkumas suprantamas kaip jsigytos prekés arba paslaugos uz maziausia kaina,
efektyvumas apibiidinamas kaip geriausiy rezultaty pasiekimas turint maziausias sgnaudas, o
rezultatyvumas vertinamas pagal uzsibrézty ir pasiekty tiksly santykj. Jais remiantis atlickamos
kokybiskos ir rezultatyvios veiklos audito procediiros viesojo sektoriaus organizacijose.

Veiklos audito procediira skirstoma j tam tikrus etapus. Mokslin¢je literatiiroje galima sutikti
jvairias veiklos audito procediiros klasifikacijas, taciau visos jos turi bendrus atlikimo etapus: planavima,
audito procediiros atlikimg, rengiamg ataskaitg bei poauditinj steb¢jimg. Planavimo etape nustatomas
audito reikalingumas, atlikimo galimyb¢, suformuluojam audito tikslai, pasirenkama metodika ir
numatomi iStekliai. Veiklos audito atlikimas apima pakankamy ir tinkamy audito jrodymy rinkima, kuriy
kokybé yra vertinama pagal kriterijus. Informacija analizuojama, uztikrinamas nuoseklumas ir
informacijos pagrjstumas. Audito ataskaitos rengimas laikomas galutiniu audito rezultatu. Jo pagalba
pristatomi audito rezultatai, iSvados bei rekomendacijos. Paskutinis etapas yra vadinamas steb&jimu. Jo
metu yra stebima ir vertinama, kaip vykdomas veiklos audito metu pateikty rekomendacijy
jgyvendinimas.

Veiklos audito poveikis priklauso nuo atlikty rekomendacijy savalaikio jgyvendinimo. Siekiant
kuo mazesnio jy igyvendinimo vélavimo, vykdomas jy steb¢jimas. Tam, kad rekomendacijos biity
tinkamai vykdamos, jos turi biiti konstruktyvios. Svarbu, kad rekomendacijos biiy pagristos, sukurty
pridétine verte, biity praktiskos, susijusios su audito tikslu ir pateiktomis iSvadomis. Rekomendacija turi
padéti iSspresti identifikuotas problemas ir siekti geresniy veiklos rezultaty. Siekiant veiklos audito
veiksmingumo, rekomendacijy igyvendinimu turi biiti suinteresuota ir audituota organizacija. Svarbu
tinkama komunikacija tarp auditoriy ir audituojamy subjekty, kad jvykdytos rekomendacijos sukurty
teigiamg poveikj.

Vertinant vieSojo sektoriaus veiklos audito poveikj, iSskiriami MIKRO, MAKRO ir MEZO
lygmenyse esantys veiksniai, darantys tiesioging jtakg. Svarbiausi veiksniai MIKRO lygmenyje biity
auditoriaus ir audituojamo subjekto santykiai, audito ataskaitos aktualumas ir savalaikiSkumas bei

rekomendacijy jgyvendinimo sekimas. MAKRO lygmenyje iSskiriamos treCiosios suinteresuotos
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grupés, tokios kaip ziniasklaida, parlamentas ir interesy grupés. MEZO lygmuo pasizymi
bendradarbiavimu tarp AAI ir audituojamo subjekto. Kreipiamas démesys ] audituoto subjekto
pageidavimus, taip pat vykdomi pasikeitimai organizacijoje bei specialiuose susirinkimuose
sprendziamos iskilusios problemos.

Veiklos audito rekomendacijy jvykdymo analizé parodé, kad prioritetinése vieSojo sektoriaus
srityse vykdomi pokyciai davé teigiamg poveikj vieSajam sektoriui ir visuomenei, nors ir pokyciai
vykdomi ne taip greitai, kaip yra tikimgsi. Daznai tinkamam rekomendacijy jgyvendinimui reikalingi
tam tikro teisinio reglamentavimo pakeitimai, todel Valstybés kontrolé Siuo atveju atlieka labai didel;j ir
svarby vaidmenj. Nors taip pat pastebimas ir rekomendacijy jgyvendinimo vélavimo aspektas.
Pirmiausia sprendziamos problemos, kurios yra sutelktos i vieng tam tikrg sriti, tac¢iau kol kad nevyksta
labai dideli poky¢iai, kurie suteikty ilgalaikj teigiamg poveikj vieSajam sektoriui.

Ekspertiné analizé identifikavo tobulintinas sritis dél veiklos audito veiksmingumo. Sudétingas
procesas keiciant taisykles ir nuostatas, bei delsimas priimti politinius sprendimus yra pagrindinés
priezastys, kodél rekomendacijas véluojama jgyvendinti. Siuo atveju pasigendama didesnio
bendradarbiavimo su visomis suinteresuotomis Salimis. Tap pat iSrySkéjo ir paciy audituoty subjekty
pozitris ] veiklos audito procesg. Manoma, kad audituoty organizacijy prisiimta didesn¢ atsakomyb¢ uz
rekomendacijy nejgyvendinima, skatinty jas grei¢iau imtis pokyc¢iy. VieSumas ir ziniasklaidos démesys
padeda visuomenei sekti pokycius, vykstacius vieSajame administravime tik tuo atveju, kai informacija
pateikiama objektyviai bei gerai iSanalizavus esamg situacija.

Siekiant didesnio veiklos audito veiksmingumo ir poveikio visuomenei, galima bty pasitlyti
kartu su veiklos audito ataskaita ir rekomendacijomis pateikti ir rekomendacijos jgyvendinimo kasStus,
t.y. kokie resursai yra reikalingi savalaikiam rekomendacijos jgyvendinimui. Rekomendacijy
igyvendinimg paskatinty paprastesnis ir lankstesnis procediiry ir tvarky keitimo procesas, paprastesni
biurokratiniai mechanizmai. Sugrieztinus rekomendacijy jgyvendinimo terminus ir tiksliai apibrézus
atsakomybe uz laiku nejgyvendintas rekomendacijas, taip pat galima biity tikétis didesnés suinteresuoty
subjekty atsakomybés jas vykdant. Aiskesnis rekomendacijos suformavimas ir nurodytos galimos
priemonés rekomendacijai jvykdyti, paskatinty audituojamus subjektus labiau gilintis | problemas ir
ieskoti optimaliy sprendimo budy.

Didesnis ziniasklaidos démesys viesojo sektorius problemoms taip pat padéty jas grei¢iau spresti.
Teisingas visuomeneés informavimas apie sprendziamas sudétingas situacijas skatinty ir pacig visuomeng
labiau jsitraukti | procesa, taip padedant pasiekti ilgalaikiy tiksly. Atsakingesnis teisinio reglamento
patobulinimas ir praktinis jo pritaikymas pagreitinty rekomendacijy savalaikj jgyvendinimg. Galima

bty apsvarstyti ir kai kuriy nemokamy paslaugy teikimg vieSosioms jstaigoms.
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Zemaitiené 1. (2020). Veiklos audito poveikio vertinimas viesajame administravime (magistro

baigiamasis darbas). Vilnius: Mykolo Romerio universitetas

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe atliktas pateikty veiklos audito rekomendacijy prioritetinése vie$ojo
sektoriaus srityje analizé ir ekspertinis vertinimas. Veiklos audito procesas svarbus visam vieSajam
sektoriui, tod¢l teigiamg poveikj jaucia ne tik audituoti subjektai, bet ir visuomene. Pirmoje dalyje
susiteminta veiklos audito teorija. ISanalizuota veiklos audito sgvokos samprata, tikslai bei objektai.
Aptarti strukttriniai elementai ir veiklos audito atlikimo etapai. ISanalizuotas rekomendacijy
jgyvendinimo bei audito poveikio analizés teorinis aspektas. Antroje dalyje pateikta empirinio tyrimo
metodologija, jos pagrindimas ir aptariami metodikos aspektai. Pateikiama empirinio tyrimo loginé eiga
ir aptariama tyrimo problematika. Trecioji magistrinio darbo dalis yra skirta empiriniam tyrimui.
Isanalizuotos veiklos audito pateiktos ir igyvendintos rekomendacijos prioritetinése vieSojo sektoriaus
srityse ir pateiktos analizés iSvados. Taip pat atliktas ekspertinis vertinimas. Audituoty organizacijy,
kurioms dazniausiai tenka vykdyti rekomendacijas, atstovai atsaké j anketos klausimus apie veiklos
audito poveikj bei rekomendacijas. Paskutin¢ dalis skirta empirinio tyrimo iSvadoms ir

rekomendacijoms, kurios padéty vieSajam sektoriui efektyviau vykdyti savo veikla.

Pagrindiniai Zodziai: veiklos audito procesas, veiklos audito poveikis, veiklos audito

rekomendacijos.
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Zemaitiene 1. (2020). Impact Assessment of Performance Audit in Public Administration (master's

thesis). Vilnius: Mykolas Romeris University

ANNOTATION

The analysis and expert evaluation of the submitted performance audit recommendations in the
priority areas of the public sector were performed in the master's thesis. The performance audit process
is important for the entire public sector, so not only the audited entities but also the public have a positive
impact. The first part summarizes the theory of performance auditing. There were analyzed concept,
goals and objects of performance audit. The structural elements and stages of performance audit are
discussed as well. The theoretical aspect is analyzed of the implementation of recommendations and the
analysis of the impact. The second part presents the methodology of empirical research, its substantiation
and discusses aspects of the methodology. The logical course of the empirical research is presented and
the research problems are discussed. The third part of the master's thesis is devoted to empirical research.
The recommendations of the performance audit provided and implemented in the priority areas of the
public sector were analyzed and the conclusions of the analysis were presented. An expert evaluation
was also performed. Representatives of the audited organizations, which usually have to implement the
recommendations, answered the questions about the impact of the performance audit and the
recommendations. The last part is devoted to the findings and recommendations of an empirical study
that would help the public sector to operate more efficiently.

Key words: performance audit process, performance audit impact, performance audit

recommendations.



83

SANTRAUKA

Siekiant esminiy permainy ir geroves vieSajame sektoriuje, neiSvengiamai tenka pasitelkti jvairius
veiklos gerinimo budus ir priemones. Vienas i$ veiklos vertinimo jrankiy yra veiklos auditas. Veiklos
audito atlikimas turéty buti suprantamas kaip patikimos, objektyvios ir savalaikés informacijos apie
veiklos procediiras ir valdymo biidus Saltinis. Atlikto veiklos audito i§vados rodo organizacijos valdymo
biikle, o pateiktos rekomendacijos neretai padeda priimti teisingus veiklos valdymo sprendimus. Taip
yra skatinamas audituojamo subjekto démesys j veiklos ekonomiskuma, efektyvuma bei rezultatyvuma.
Veiklos audito nepriklausomas vertinimas ir rekomendacijy pateikimas skatina organizacijas taupyti
1éSas, stiprinti ir gerinti paslaugy kokybe, tobulintini strateginius, planavimo arba veiklos valdymo
pokyc¢ius. Taip pat prisideda prie teigiamo poveikio sukiirimo visuomenei.

Atliekant jgyvendinty rekomendacijy analize, tyrimo metu daugiausa démesio buvo skirta
Valstybés kontrolés prioritetinéms vieSojo sektoriaus sritims. Tyrimo objektu buvo pasirinktas veiklos
audito poveikio vertinimas, o tyrimo tikslas yra jvertinti, koks veiklos audito poveikis daromas vieSajam
administravimui. Tikslui pasiekti buvo iSkelti tyrimo uzdaviniai. Buvo atlikta veiklos audito teoriné
analiz¢, sudaryta veiklos audito poveikio tyrimo metodologija bei atliktas veiklos audito poveikio
tyrimas, pasitelkiant 2014-2018 m. veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo analiz¢ bei ekspertinj
vertinimg. Pasirinkti keli tyrimo atlikimo metodai: kokybiné¢ dokumento turinio analize, lyginamoji
analiz¢ ir eksperty apklausa.

Rekomendacijy jgyvendinimo analizé patvirtino, kad veiklos auditas daro teigiama poveikj
viesajam sektoriui. Veiklos audito déka inicijuojami teisinio reglamentavimo pakeitimai, registruojami
teisinio reglamentavimo projektai, visuomené turi galimybe sekti rekomendacijy jvykdymo progresa
internetinéje erdveje. Optimizuojama vieSojo sektoriaus organizacijy veikla, gerinami veiklos rezultatai
ir procesai. Analiz¢ taip pat parodé, kad be laiku jvykdyty rekomendacjy, nemaza dalis esminiy
rekomendacijy yra véluojama jgyvendinti, ko pasekoje nevykdomi vieSajame sektoriuje reikalingi
ilgalaikiai pokyciai. Labiausiai triikksta didesnio politinio indélio. Tg patvirtino ir ekspertinis vertinimas.
VieSojo sektoriaus audituoty subjekty atstovy nuomonés tyrimo rezultatai parode, kad delsimas priimti
politinius sprendimus ilgina rekomendacijos igyvendinimo terming.

Magistrinj darbg sudaro kelios dalys: pirmoje dalyje pateikta iSanalizuota Lietuvos ir uzsienio
autoriy mokslin¢ literatiira apie veiklos audito samprata, tikslus ir objektus. Aprasyti veiklos audito
strktiriniai elementai, aptarti veiklos audito atlikimo etapai. Pateikta rekomendacijy reikSme ir jy
jgyvendinimo esmé. Antra dalis susideda i§ tyrimo metodologiniy aspekty jei jy pagrindimo. Veiklos
audito rekomedacijy jgyvendinimo analizé¢ bei ekspertinis vertinimas pateiktas treCioje darbo dalyje.

Atlikus tyrima, pateiktos iSvados bei rekomendacijos.
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SUMMARY

Achieving fundamental change and prosperity in the public sector inevitably involves a variety of
ways and means of improving performance. One of the performance appraisal tools is performance
auditing. Performance audits should be understood as a source of reliable, objective and timely
information on operating procedures and management practices. The findings of the performance audit
show the state of the organization's management, and the recommendations provided often help to make
the right performance management decisions. This encourages the audited entity's attention to cost-
effectiveness, efficiency and effectiveness. The independent evaluation of performance audits and the
provision of recommendations encourage organizations to save money, strengthen and improve the
quality of services, and improve strategic, planning or operational management changes. It also
contributes to creating a positive impact on society.

In the analysis of the implemented recommendations, the research focused on the priority areas of
the public audit of the State Audit Office. The object of the study was to assess the impact of performance
audits, and the aim of the study is to assess the impact of performance audits on public administration.
To achieve the goal, research objectives were set. Theoretical analysis of the performance audit was
performed, the methodology of the performance audit impact study was developed and the performance
audit impact study was performed using the 2014-2018 analysis and expert evaluation of the
implementation of performance audit recommendations. Several research methods were chosen:
qualitative analysis of the document content, comparative analysis and expert survey.

The analysis of the implementation of the recommendations confirmed that the performance audit
has a positive impact on the public sector. Thanks to the performance audit, changes in the legal
regulation are initiated, legal regulation projects are registered, and the public has the opportunity to
follow the progress of the implementation of recommendations in the online space. The activities of
public sector organizations are optimized, performance results and processes are improved. The analysis
has also shown that, in addition to timely recommendations, a number of key recommendations are
lagging behind, leading to a lack of long-term change in the public sector. What is most lacking is greater
political input. This was confirmed by the expert assessment. The results of a survey of public sector
auditors showed that delays in taking political decisions prolong the implementation of the
Recommendation.

The master's thesis consists of several parts: the first part presents the analyzed scientific literature
of Lithuanian and foreign authors on the concept, goals and objects of performance audit. The structural
elements of the performance audit are described, the stages of the performance audit are discussed. The

meaning of the recommendations and the essence of their implementation are presented. The second part
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consists of the methodological aspects of the study if their justification. The analysis of the
implementation of performance audit recommendations and expert evaluation are presented in the third

part of the work. Conclusions and recommendations are presented after the research.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS. Svarbiausiy veiklos audity, atlikty Svietimo ir sporto srityje laukiamos/i§ dalies jgyvendintos rekomendacijos ir jy poveikis 2014-2018 m.

Subjektas, ;
Rekomendacija jgyvendinantis Rekomendacijos evkes poretis
rekomendacija statusas

»Ar gali geréti Lietuvos mokiniy pasiekimai“ 2017-11-28, Nr. VA-2017-P-50-1-20

Kadangi savivaldybiy mokykly tinklo pertvarka
turi uztikrinti geréjancius mokiniy pasiekimus bei
ugdymosi  rezultatus, taip pat efektyvy
infrastrukttiros i8laikyma, reikia pakeisti teisés
aktus, kad juose aiskiai buty nustatyti privalomi ir
aiSkiis pertvarkymo tikslai bei uZzdaviniai ir
pertvarkos kriterijai, i$ kuriy — 5-8 klasiy jungimo
neleidimas.

Remiantis turimais gerosios praktikos pavyzdziais,
nustatyti mokiniy pazangos geré¢jimo rodiklius bei
uztikrinti ugdymg pagal kiekvieno mokinio
ugdymosi poreikius.

Siekiant pritraukti reikalingus specialistus bei
uztikrinti jy rengima, reikia periodiskai vertinti
pedagogy poreikj pagal patikimus duomenis.

Sukurti mokytojy karjeros ir vertinimo sistemag
siekiant, kad mokytojai tobuléty ir atlyginimas

LR Svietimo,
mokslo ir sporto
ministerija

Laukiama
igyvendinimo.

Vyriausybés nutarimu nuo 2018-09-01 yra pakeistos mokykly tinklo
pertvarkos taisyklés, tacCiau kriterijai dar nejvesti. Nekokybiskas
ugdymas jteisintas leidziant jungti 5-8 klases. Planuojamas klasiy
nejungimo klausimo svarstymas.

I§ dalies jgyvendinta.

Parengtas metodinis leidinys ,,Formuojamasis vertinimas — mokinio
individualiai paZangai skatinti“. Jame pateikiamos mokiniy pazangos
stebéjimo rekomendacijos bei kita naudinga medziaga. Mokyklos su
leidiniu supazindintos ir jis yra patalpintas ministerijos interneto
svetaingje. Bendrajam gebéjimy vertinimui yra sukurtas Erasmus
projektas.

I§ dalies jgyvendinta.

Siekiant vertinti pedagogy poreikj, parengtas Pedagogy poreikio
prognozavimo modelis.

Laukiama
igyvendinimo.

Su Svietimo bendruomene derinami parengti dokumenty projektai:
Pedagogy veiklai reikalingy kompetencijy aprasas, planuojama rengti

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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1 priedo tesinys

Subjektas, .
Rekomendacija jgyvendinantis Reko:n:ndacuos Ivykes pokytis
rekomendacija statusas

bility susietas su turimomis kompetencijomis ir
veiklos rezultatais.

Teikti mokykloms pagalba, kad bty galima
lengviau identifikuoti mokinius su specialiais
ugdymosi poreikiais taip pat ir dél nepalankiy
aplinkos veiksniy uztikrinti reikalingg pagalba.

Siekiant jvertinti mokiniy pasiekimus ir ugdymo
kokybg, reikia  susitarti  mokykloms ir
savivaldybéms dél Svietimo pazangos rodikliy bei
numatyti atsiskaityma uz juos.

Sukurti ir jdiegti profesinio tobuléjimo ir pagalbos
sistemg naujiems mokykly vadovams, siekiant
tolygaus ir veiksmingo mokykly valdymo.

Siekiant uztikrinti kiekvieno mokinio ugdymosi
poreikius, skatinti jtraukti ugdyma patikslinant

LR Svietimo,
mokslo ir sporto
ministerija

pedagogy veiklos vertinimo instrumentus Ugdymo plétotés centrui ir
parengti du Mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty veiklos
vertinimo tvarkos apra$o projektus.

I§ dalies jgyvendinta.

Kartu su SADM ir SAM skirtas finansavimas tarpinstitucinio
bendradarbiavimo  pareigybéms  iSlaikyti 58  savivaldybése,
organizuoti mokymai, suteikta metodiné pagalba. Paankstinta
privalomo prieSmokyklinio ir pradinio ugdymo pradzia, patvirtintos
Smurto prevencijos jgyvendinimo mokyklose rekomendacijos,
organizuotos 11 metodiniy konsultacijy dél smurto prevencijos Salies
regionuose, 4 metodinés konsultacijos dél smurto prevencijos
veiksmingumo didinimo, organizuoti mokymai apie smurtg artimoje
aplinkoje, kuriuos planuojama rengti nuolat. Ministro jsakymu
parengtos ,,Rekomendacijos dél visos dienos mokyklos kiirimo ir
veiklos organizavimo®, ministerijos uzsakymu sukurtos ,,Metodinés
rekomendacijos visos dienos mokyklai kurti“ ir metodinis leidinys dél
vaiky specialiyjy ugdymosi poreikiy, kylan¢iy dél nepalankiy aplinkos
veiksniy atpazinimo ir individualios pagalbos. Planuojama parengti
metodinés pagalbos priemones mokykly spec. pedagogams.

IS dalies jgyvendinta.

Svietimo stebésenos rodikliai ir jy apragai atnaujinti ir patvirtinti 2019
m. Keleriy mety Svietimo rodkliai pateikti leidinyje ,Lietuva.
Svietimo biklés apzvalga 2018 ir jais remiantis pateiktos
rekomendacijos Svietimo biiklei gerinti.

I§ dalies jgyvendinta.

Parengtas ir patvirtintas Sveitimo jstaigy vadovy rezervo reglamentas,
Ugdymo plétotés centro direktoriaus patvirtintas Mokykly vadovy
mentorystés veiklos aprasas. 2018-2019 m. organizuoti mokymai
naujai pradedantiems dirbti vadovams, ketinantiems jais tapti bei
vadovams, jau turintiems vadovavimo patirties.

Laukiama
jgyvendinimo.

Iki 2020 m. vasario 1 d. planuojama parengti Svietimo jstatymo
pakeitimo jstatymo projekta ir jj pateikti Vyriausybei. Taip pat

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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1 priedo tesinys

Subjektas, .
Rekomendacija jgyvendinantis Reko:n:ndacuos Ivykes pokytis
rekomendacija statusas

Svietimo jstatyma dél specialiiygjy ugdymo
poreikiy turin¢iy mokiniy teisiy uztikrinimo.
Iteisinti mokymo lésy paskirtj bei atsiskaitymag uz
ju panaudojima.

LR $vietimo,
mokslo ir sporto
ministerija

planuojamas veiksmy ir priemoniy planas dél jstatymy nuostaty
jgyvendinimo. Planuojama vykdyti informaciné kampanija, kuria bus
sieckiama vieSinti mokykly geraja patirti. Pagal Specialiosios
pedagogikos ir psichologijos centro vykdoma ES projekta, 34-iose
mokyklose jsteigti 34 mokytojo padéjéjo etatai. Patvirtintas Mokymo
1é8y apskai¢iavimo, paskirstymo ir panaudojimo tvarkos aprasas.
Atnaujintas specialiyjy tiksliniy dotacijy pervedimo savivaldybéms
bei jy atsiskaitymas Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai tvarkos
aprasas.

Reikia pakeisti teisés aktus, kuriuose biity
nustatytos mokykly tinklo pertvarkos priemonés.

I8 dalies jgyvendinta.

Patvirtintas Svietimo jstaigos veiklos kokybés gerinimo priezZiiiros
tvarkos aprasas, reglamentuojantis veiklos kokybés gerinimo perziiira.
Dél mokyklos tinklo pertvarkos rengiamos rekomendacijos.

Numatyti ir jgyvendinti priemones, skirtas jauny ir
gabiy pedagogy pritraukimui dirbti j mokyklas,
sickiant subalansuoti vyresnio amziaus ir jauny
pedagogy skaiciaus pusiausvyra.

I8 dalies jgyvendinta.

Iteisintas didesnis darbo valandy skaicius mokytojams, kuriy darbo
stazas iki 2 mety. Sukurtos teisinés prielaidos, sudarancios galimybeg
mokytojams dirbti ir studijuoti kita mokomaji dalyka taip jgyjant
bitinas kompetencijas per 2-3 metus. ISbandoma pradedanciyjy
mokytojy stazuoté, vykdant ES projekta.

»Kaip pana

udojamos profesinio mokymo galimybés* 2016-02-22, Nr. VA-P-50-1-1

Siekiant, kad profesiniai standartai biity tinkamai
jregistruoti, reikia juos parengti pagal galiojancius
teisés akty reikalavimus.

LR $vietimo,
mokslo ir sporto
ministerija

I§ dalies jgyvendinta.

Yra parengtas 21 standartas, i$ kuriy tik 7 yra patvirtinti.

,,Svietimo stebésena* 2016-11-30, Nr.

VA-P-50-4-26

Reikia, kad stebésenoje dalyvaujanciy institucijy
veiksmai ir sprendimai bty koordinuojami bei
vykdomos kitos Svietimo mokslo stebésenos
koordinavimo grupei nustatytos funkcijos.

LR Svietimo,
mokslo ir sporto
ministerija

IS dalies jgyvendinta

Atnaujinti dokumentai: Valstybés Svietio ir mokslo stebésenos tvarkos
aprasas (numatytas stebésenos koordinavimo grupés posédziy
periodiSkumas, nurodytos konkrecios jstaigos, kurioms pavesta
vykdyti §vietimo ir mokslo stebésenos veiklas) ir atnaujinta §vietimo
ir mokslo stebésenos koordinavimo grupés sudétis (ministro
jsakymai).

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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1 priedo tesinys

Subjektas, .
Rekomendacija jgyvendinantis Reko:n:ndacuos Ivykes pokytis
rekomendacija statusas

Ivertinus stebésenos galimybes ir patirtj, perzitiréti
ir atnaujinti valstybés Svietimo ir mokslo
stebésenos rodiklius.

I8 dalies jgyvendinta.

Panaikinti nepamatuojami valstybés Svietimo rodikliai, parengtas ir
patvirtintas mokslo stebésenos rodikliy sgrasas.

Siekiant numatyti vertinamy mokykly skaiciy ir
1é8as, reikia parengti ir patvirtinti ilgalaikj mokykly
vertinimo vykdymo plana.

Laukiama
jgyvendinimo.

Iki 2022-yjy mety planuojama jvertinti visas optimalius kriterijus
atitinkan¢ias mokyklas. 2020 mety biudZete planuojama didinti 1éSas
iSorés vertinimui.

Naudojant iSorinio mokykly veiklos kokybés
vertinimo metodus ir mokiniy pasiekimy
vertinimus, parengti ugdymo kokybés gerinimo
planus bei vieSinti informacija, kaip jie yra
igyvendinami.

Laukiama
igyvendinimo.

Patvirtintas Svietimo jstaigos veiklos kokybés gerinimo prieZiiiros
tvarkos aprasas.

Reikalingas periodiskas ir jteisintas profesinio
mokymo kokybés vertinimas.

Laukiama
jgyvendinimo.

Parengtas Profesinio mokymo iSorinio vertinimo tvarkos projektas.
Jame nustatyti 5 iSorinio vertinimo rodikliai. Jj patvirtinus, véliau bus
rengiamas profesinio mokymo jstaigy bei kity jstaigy, kurios vykdo
profesinj mokyma, iSorinio vertinimo planas.

Reikia sukurti ir jdiegti veiklos iSorinio vertinimo
sistemg ikimokyklinio ir prie§mokyklinio ugdymo
jstaigoms.

Laukiama
jgyvendinimo.

Sistema kuriama jgyvendinant ES SF projekta ,,Neformaliojo vaiky
Svietimo, ikimokyklinio, prieSmokyklinio ir bendrojo ugdymo
vertinimo, sivertinimo tobulinimas ir plétoté*. Veiklos kokybés
jsivertinimo ir iSorinio vertinimo metodikos bus parengtos jvykdzius
vieSuosius pirkimus.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos duomenimis
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2 PRIEDAS. Svarbiausiy veiklos audity, atlikty vieSojo valdymo srityje laukiamos/i§ dalies jgyvendintos rekomendacijos ir jy poveikis 2014-2018 m.

" Subjektas, Rek tact .
Rekomendacija jgyvendinantis ekomendacijos evkes poksti
rekomendacija statusas

»Ar sudarytos salygos vieSojo sektoriaus vidaus kontrolés sistemai e

fektyviai veikti“ 2017-03-29, Nr. VA-P-50-3-6

Apibrézti Finansy ministerijos atlickamg vidaus
kontrolés sistemos prieziliros procesg bei pateikti
rezultatus  Seimui, Vyriausybei ir kitoms
institucijoms.

Nustatyti vidaus kontrolés elementams keliamus
reikalavimus.

LR finansy
ministerija

I8 dalies jgyvendinta. | Nustatyta, kad Finansy ministerja yra atsakinga uz metodinj
vadovavimg vidaus kontrolés srityje. Bus renkama informacija apie
vidaus kontrolés jgyvendinimg vie$ajame juridiniame asmenyje.

Laukiama Rengiamas jstatymo jgyvendinamojo teisés akto projektas, kuriame

igyvendinimo. planuojama detalizuoti vidaus kontrolés sistemos elementams

keliamus reikalavimus.

»Ar valstybiniy universitety turtas valdomas ir naudjamas kryptingai - mokslinei veiklai ir studijoms* 2017-06-30, Nr. VA-P-50-4-14

universitety bendradarbiavimo su mokslo ir studijy
bei kitomis vietimo jstaigomis naudojantis turima

Reikalingos atsakingos institucijos paskyrimas, I§ dalies jgyvendinta. | Svietimo, mokslo ir sporto ministerija yra jpareigota analizuoti

kuri analizuoty universitety finansinius rodiklius, finansinius rodiklius, ilgalaikio valstybei priklausancio turto valdymo

ilgalaikio turto valdymo ir naudojimo rizikas bei ir naudojimo rizikas. Planuojama atlikti finansiniy rodikliy analiz¢ bei

informuoty suinteresuotas Salis apie gaunamus | LR Vyriausybé parengti rodikliy analzés forma, kuri biity naudojama ateityje.

rezultatus.

Nustatyti kriterijus investicijoms j ribotos civilinés Laukiama Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai pavesta rekomendacija dél

atsakomybés juridinius asmenis. igyvendinimo. kriterijy nustatymo.

Nustatyti  kriterijus nekilnojamam turtui dél I8 dalies jgyvendinta. | Patvirtintas jstatymas, kuriame jteisinti vertinimo kriterijai ir rodikliai.

atitikties mokslinei veiklai ir studijoms vertinti. Numatyta, kad iSlikus neatitikimams, universitetai privalés paaiskinti
neatitikimy priezastis, ta¢iau nenumatyta, kokiy veiksmy bus imtasi jei

. turtas neatitiks kriterijy.

— . ; LR Svietimo, SRFICTINNE - — - - - — — —
Ivertinti turto optimizavimg ir priimti sprendimus, kslo i ot IS dalies jgyvendinta. | Patvirtintas universitety tinklo optimizavimo planas ir jgyvendinimo
susijusius su efektyvesniu turto valdymu bei MMOKSIO 1T SPOTLO priemongs. Priimti dalies universitety tinklo optimizavimo sprendimai.
universitety tinklo optimizavimu. ministerija
Numatyti, kokiy bus imtgsi priemoniy dél IS dalies jgyvendinta. | Sukurta atvira prieiga dél galimybés universitety turima infrastruktiira

naudotis kitoms mokslo jstaigoms. Yra parengtos bendros naudojimosi

taisyklés. Isigaliojo Profesinio mokymo jstatymo pakeitimai, kurie

2 priedo tesinys kitame puslapyje
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2 priedo tesinys
Subjektas, .
Rekomendacija jeyvendinantis Rekomendacijos Ivykes pokytis
rekomendacija statusas
infrastruktiira. leidZzia nuomotis arba panaudos pagrindais perduoti profesiniy
mokykly naudojamg valstybés turtg. Sudaryta komisija dél valstybiniy
LR &vietimo auks$tyjy mokykly ir profesiniy mokykly bendrabuciy valdymo
rnokslc\)/ir spor’to optimizavimo ir bendros informacinés sistemos kiirimo poreikio bei
— — - - - — ministerija - gahm ybiy. =
Skirti valstybés 1éSas universitety ilgalaikio turto Laukiama Jokio poky¢io.
atnaujinimui. Jos turi biiti susietos su valstybiniy igyvendinimo.

universitety tinklo optimizavimu.

.»Zmogiskyjy idtekliy valdymas vieSojo administravimo institucijose* 2017-02-13, Nr. VA-P-10-1-1

Reikia suformuoti ir tobulinti vertintos srities
teisinj reguliavima.

LR Vyriausybé

I8 dalies jgyvendinta.

Pateikti jstatymy pakeitimo projektai

,» YieSosioms sveikatos prieZitiros jstaigoms perduoto valstybés turto

valdymas* 2017-04-20, Nr. VA-2017-P-10-2-8

Reikia nustatyti veiklos rodiklius, kurie parodyty
turto valdymo efektyvuma.

Perzitiréti ministerijos sudarytas panaudos sutartis
su faktiSkai sveikatos jstaigoms perduotu naudotis
valstybés turtu. Esant reikalui inicijuoti jy
atnaujinimg ar sudaryti naujas sutartis.

LR sveikatos
apsaugos
ministerija

I8 dalies jgyvendinta.

Ministerija priémé kiekybiniy ir kokybiniy vertinimy rodiklius ir
ménesinés algos kintamosios dalies nustatymo tvarkos aprasus.
Nustatyti valstybés turto valdymo ir naudojimo rodikliai ir jy
vertinimo kriterijai. Taiau nustatyti rodikliai yra susije tik su
procesais ir neleidzia jvertinti turto valdymo rezultaty ir efektyvumo.

I8 dalies jgyvendinta.

LR vyriausybés nutarimais turtas perduotas 57 savivaldybiy
nuosavybén.

»Ar Lietuvos verslo prieziiiros

sistema efektyvi“ 2018-03-20, Nr. VA-2018-P-50-2-3

Reikia paskirtai institucijai arba Ukio ministerijai
jvertinti verslo priezitiros biklg Salies mastu ir
pateikti duomenis dél atsiskaitymo Seimui.

Reikia jvertinti dél konsolidavimo pateiktus, bet
dar nejgyvendintus, sifilymus, priimti sprendimus
dél blisimy veiksmy ir juos vykdyti.

LR Vyriausybé

I§ dalies jgyvendinta. | Pavesta Ekonomikos ir Inovacijy ministerijai pateikti Vyriausybei
verslo priezitiros vertinimo duomenis.
I8 dalies jgyvendinta. | Sudaryta darbo grupé jvertino konsolidavimo ir optimizavimo funkcijy

galimybes. Plano projektas patvirtintas ir pradéta $io plano stebésena.

2 priedo tesinys kitame puslapyje
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2 priedo tesinys
. Subjektas, Rek daci .
Rekomendacija jeyvendinantis ekomendacijos Ivykes pokytis
. statusas
rekomendacija
Reikia suteikti jgaliojimus insititucijai  dél I§ dalies jgyvendinta | Atlieckama periodiné prieziliros institucijy pazangiy iikio subjekty
koordinuojamo  verslo  prieziiiros  politikos veiklos priezitiros priemoniy jgyvendinimo plang.
jgyvendinimo, metodinés ir Kkitos pagalbos ir
uztikrinto ministerijy bendradarbiavimo.
Reikia jvertinti arba koordinuoti institucijy . . | Laukiama Parengtas Viesojo administravimo pakeitimo projektas.
. . . . . LR Vyriausybe | . .
funkcijy vertinimg, taip pat nuspresti kokios jgyvendinimo
institucijos bus priskirtos prie verslo priezitiros
institucijy.
Reikia suplanuoti ir jgyvendinti veiksmus dél I§ dalies jgyvendinta. | Ekonomikos ir inovacijy ministerija parengé rekomendacijas dél tikio

priezitiros institucijy veiklos tobulinimo.

subjekty veiklos priezitirg atliekan¢iy adaptacijos proceso.

,» Leisékiiros procesas 2018-03-16, Nr. VA-2018-P-40-6-2

Pertvarkyti teisinj reguliavimg taip, kad bty
vertinamos aktualios ir probleminés sritys.

Pertvarkyti sistemg taip, kad buty numatomas
biisimo teisinio reguliavimo poveikis ekonomikai,
valstybés finansams, vieSajam administraviui ir t.t.

Uztikrinti, kad visa Teisékiiros pagrindy jstatyme
nurodyta informacija buty Seimo kanceliarijos
teisés akty IS.

Uztikrinti duomeny kaupima, kuris yra susijes su
teisékiiros procesu, dokumentamivu ir sisteminmu.

Nustatyti aiSkius ir konkre€ius kriterijus, kurie
blty nustatyti skubos tvarka priimamiems
jstatymams.

LR Vyriausybé

I8 dalies jgyvendinta. | Parengtas jstatymo projektas, kuriuo siiiloma reglamentuoti baigiamajj
teisinio reguliavimo poveikio vertinima. Taip pat parengtas galiojancio
teisinio reguliavimo perzitiry modelis. Siekiant atsisakyti perteklinio
teisinio reguliavimo, atlikta jo perzitira.

Laukiama Atliktos apklausos siekiant iSsiaiSkinti poveikio vertinimo gaires,

igyvendinimo. vertinima, metodinius poreikius ir kt.

I8 dalies jgyvendinta. | IS yra visi teisés akty projektai, lydraséiai ir teikimai.

I8 dalies jgyvendinta. | Seimo jstatymo projektai rengiami, derinami, svarstomi, todél yra visa
informacija apie jstatymg yra kaupiama ir sistemina tiek, kiek tai
leidzia Seimas.

I8 dalies jgyvendinta. | Nustatyta, kad jstatymai skubos tvarka priimami tik tais atvejais, kai

reikia uztikrinti gyvybiSkai svarbius visuomenés ir valstybés interesus.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos duomenimis.
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3 PRIEDAS. Svarbiausiy veiklos audity, atlikty valstybinés zemés valdymo srityje laukiamos/i$ dalies jgyvendintos rekomendacijos ir jy poveikis 2014-

2018 m.
Subjektas, .
Rekomendacija jgyvendinantis Rekomendacijos Ivykes pokytis
. statusas
rekomendacija

»2015 m. rugséjo 11 d. preliminariosios sutarties tarp UAB NT Valdos ir UAB Karalienés Mortos mokykla sudarymas ir vykdymas“ 2016-06-01, Nr. VA-P-

60-1-9
Keisti teisinj reguliavimg dél statyby galimybés . . | Laukiama Sudaryta darbo grupé pasitilymams dél teisinio reguliavimo.
o e LR Vyriausybe | . .
iSnuomotoje Zeméje. jgyvendinimo.

» Yalstybés nekilnojamojo turto valdymas“ 2018-01-24, Nr. VA-2018-p-60-8-1

Parengti valstybés nekilnojamojo turto gaires. Laukiama Valstybés institucijy jvykusiame pasitarime svarstytas ir suderintas

jgyvendinimo. ilgalaikiy valstybés nekilnojamo turto valdymo gairiy parengimo
planas.

Pereinauoju  laikotarpiu  apriboti  galimybe Laukiama Pateiktas jstatymo pakeitimo projektas dél apribojimo galimybés.

valstybés nekilnojamg turta gauti panaudos jgyvendinimo.

pagrindais. LR Vyriausybé

Po pereinamojo laikotarpio numatyti, kad Laukiama Jokio poveikio.

valstybés nekilnojamasis turtas laikinai nebtty jgyvendinimo.

naudojamas ir valdomas neatlygintinai.

Maksimaliai apriboti galimybe valstybés pastatus Laukiama Paregtas teisinio reglamentavimo projektas ir pateiktas Vyriausybés

perduoti savivaldybiy nuosavybén. jgyvendinimo. patvirtinimui.

Nustatyti, kad j VTIPS buty jtraukiamos visos Laukiama Jokio poky¢io.

valstybés nekilnojamo turto patirtos sgnaudos. igyvendinimo.

Nustatyti priemones, Kkurios uztikrinty, kad Laukiama VI Turto bankas planuoja sudaryti darbo grupe, kuri uztikrins VTIPS

duomenys VTIPS biity i§sam{is ir atnaujinami. jgyvendinimo. veiklos stebéseng ir prieziiirg.

Inicijuoti teisinio reguliavimo pakeitimus, kurie | V] Turto bankas | Laukiama Paregtas teisinio reglamentavimo projektas ir pateiktas Vyriausybés

skatinty VI Turto bankg siekti efektyvesnés jgyvendinimo. patvirtinimui.

veiklos.

Numatyti priemones, kad V] Turto banko I8 dalies jgyvendinta. | Strateginiuose veiklos planuose jau nustatytas V] Turto bankas veiklos

teikiamos paslaugos biity geros kokybés. vertinimo rodiklis.

Atlikti kontrole dél valstybés nekilnojamojo turto Nacionaliné Laukiama Ne wvisi teritoriniy skyriy vedéjai kreipési dél prasymy dél

valdytojams neatlyginamo naudojmosi valstybinés | Zemés tarnyba | jgyvendinimo. neatlyginamo turto naudojimo.

3 priedo tesinys kitame puslapyje
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3 priedo tgsinys

Subjektas, .
Rekomendacija jeyvendinantis Rekomendacijos Ivykes pokytis
rekomendacija statusas
7emeés sklypais, kurie yra reikalingi pastatams | prie Zemés iikio
cksploatuoti. ministerijos

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy igyvendinimo stebésenos duomenimis .
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4 PRIEDAS. Svarbiausiy veiklos audity, atlikty informacinés sistemos srityje, laukiamos/is dalies jgyvendintos rekomendacijos ir jy poveikis 2014-2018

m.
Subjektas, -
Rekomendacija jgyvendinantis Rekomendacijos Ivykes pokytis
rekomendacija statusas

,»Yalstybés elektroniniy rySiy infrastruktiiros plétra* 2017-07-18, Nr. VA-2017-P-900-1-15

Nustatyti  vieningus saugumo reikalavimus I§ dalies jgyvendinta. | Patvirtintas Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo
valstybés valdomiems elektroniniy rysiy tinklams. LR kragto reikalavimy apraSas. Jame nustatyti bendri saugumo reikalavimai
elektroniniy ry$iy tinklams.
Perzitiréti  Saugaus  valstybinio  duomeny nili)rf{asltlfg'sa I8 dalies jgyvendinta. | Priimtas LR nutarimas ,,D¢l atlyginimo uz saugiu valstybiniu duomeny
perdavimo tinklo kainodaros mechanizmg ir J perdavimo tinklu teikiamas paslaugas dydziy nustatymo kriterijy
nustatyti paslaugy kainodaros metodika. apraSo patvirtinimo*‘. Rengiamas biisimos kainodaros modelis.
Reikia sukurti valstybés valdomo elektroniniy I8 dalies jgyvendinta. | Surinkti duomenys apie valstybés valdomy elektroniniy rysiy tinkly
rysiy tinklo modelj, kuris biity skirtas viesajam infrastruktiira. Informacija apie valstybés valdomus elektroniniy rysiy
sektoriui. D tinklus suvesti j Geografinés informacinés sistemos zemélapi. Biity
LR susisiekimo . . s
.. nustatytas standartizuoty paslaugy sarasas ir paslaugy tarifai.
Sukurti valstybés valdomos elektroniniy rySiy ministerija I8 dalies jgyvendinta. | Priimtas valstybés nutarimas, pagal kurj yra numatytas tinkly plétros

infrastruktiros koordinavimo

mechanizma.

centralizuota

koordinavimo mechanizmas.

» Vidaus reikalu

ministerijos informaciniy i§tekliy valdymas* 2016-10-13, Nr. VA-P-90-2-19

Jteisinti nuostatus, specifikacijas, priémimo ir
tinkamumo aktus Sioms informacinéms sistemoms:
N.SIS, N.VIS, SVIS, PASIS ir ADIS.
Reorganizuoti VRIS bei jsteigti Vidaus reikaly
integracing platforma ir parengti jos specifikacijg ir
nuostatus.

Priskirti visy Vidaus reikaly ministerijos valdomy
informaciniy  iStekliy =~ duomeny  valdymo
jgaliotinius.

LR vidaus
reikaly
ministerija

I8 dalies jgyvendinta. | Atnaujinti PASIS, N.SIS ir SVIS nuostatai, SVIS ir PASIS
specifikacijos, SVIS tinkamumo eksploatuoti aktas.
I8 dalies jgyvendinta. | Paskirti sistemy UR, IBPS, VRPR, KTPR, KTPVR, SVIS, ARSIS,

NETAIS, ATPR, N.VSIS, IAZR, HDR ir N.SIS duomeny valdymo
jgaliotiniai. VRIP jgaliotinis bus paskirtas tuomet, kai bus patvirtinti
minétos sistemos nuostatai.

4 priedo tesinys kitame puslapyje
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4 priedo tesinys
. Subjektas, Rek daci .
Rekomendacija jeyvendinantis ekomendacijos Ivykes pokytis
. statusas
rekomendacija
Atnaujinti N.SIS ir SVIS nuostatus ir priimti I8 dalies jgyvendinta. | Atnaujinti N.SIS ir SVIS nuostatai.
sprendimg dél tolesnio VRIS kaip valstybes IS
egzistavimo bei apibrézti lankstesne ir paprastesng
jos struktiira. LR vidaus
Sudaryti informacijos architekttiros model;. reikaly I§ dalies jgyvendinta. | Parengtas informacijos architektiiros modelis.
Pagal jstatyme numatytus terminus, stebéti ir ministerija Laukiama Jokio poky¢io.
vertinti IS ir registry vidaus kontrolés bukle. jgyvendinimo.
Atlikti vidaus reikaly ministro valdymo srityse Laukiama Jokio poky¢io.
taikomy IS audita. igyvendinimo.

»Ar uztikrinamas viesojo sektoriaus t

urimy duomeny atvérimas* 2016-11-29, Nr. VA-P-900-1-25

Nustatyti duomeny atvérimo ir vertinimo I§ dalies jgyvendinta. | Parengtos atviry duomeny pazangos vertinimo ir poveikio metodikos.

stebésenos sistema. Jos yra suderintos, bet nepatvirtintos. Sudaryta darbo grupé -
Skaitmeninés darbotvarkés taryba. Valstybés ir savivaldybiy
institucijos bei istaigos sudaré turimy duomeny atvérimo planus ir jy
igyvendinimo priemones. Atikta analizé dél uzsienio Saliy taikomos
duomeny atvérimo pazangos ir poveikio vertinimo praktikos.

Detalizuoti duomeny atvérimo procesg ir bitinus . I8 dalies jgyvendinta. | Atverdamos duomenis, jstaigos vadovaujasi vieSojo sektoriaus

o N L LR ekonomikos . N . Lo
etapus, kurie uztikrinty kokybiska jy atvérima. it inovacii duomeny atvérimo rekomendacijomis. Taip pat patvirtinti Lietuvos
novaciy atviry duomeny portalo nuostatai.

Parengti reikalingus teisés aktus duomenims ministerija IS dalies jgyvendinta. | Pakeistas nutarimas, kuris nurodo, kad jstaigos turi vadovautis vie$ojo

atverti. sektoriaus duomeny atvérimo rekomendacijomis. Patvirtinti techniniai
atviry duomeny formavimo aprasai.

Numatyti techninéje specifikacijoje, kiek bus I§ dalies jgyvendinta. | Techninés specifikacijos projektas jau yra parengtas, tik nepatvirtintas.

jdiegtos gerosios praktikos rekomenduojamojo

griztamojo rySio gavimo, kokybés gerinimo,

inventorizacijos ir stebésenos funkcijos.

Nustatyti finansavimo modelj, kurio déka biity I8 dalies jgyvendinta. | Parengtas Vyriausybés nutarimas dél finansavimo modelio apraso

jtvirtintas ~ tinkamiausias = Lietuvai  vieSojo patvirtinimo. Taip pat numatomas neatlygintino duomeny teikimo

sektoriaus  turimy duomeny apmokestinimo | LR vyriausybé finansavimo prieZitiros mechanizmas.

principas ir uztikrintas kompensavimo pagrjstumas

dél neatlygintinai teikiamy duomeny. Suderinti

4 priedo tesinys kitame puslapyje
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ir Teisingumo) Vyriausiojo ir jstaigy duomeny
valdymo jgaliotiniy funkcijas duomeny atvérimo
srityje ir nustatyti atsakomybe uz politikos
igyvendinima.

4 priedo tesinys
. Subjektas, Rek daci .
Rekomendacija jeyvendinantis ekomendacijos Ivykes pokytis
. statusas
rekomendacija

trijy ministerijy (Susisiekimo, Zemés tkio ir I8 dalies jgyvendinta. | Suderintos ir patikslintos Taryby darbo reglamento atsakomybés.

Svietimo ir mokslo) duomeny atvérimo

koordinavimo atsakomybiy ribas.

Identifikuoti trijy ministerijy (Ukio, Vidaus reikaly LR vyriausybé I8 dalies jgyvendinta. | Nutarimuose nustatytos ir patikslintos Taryby prieigos dél duomeny

atvérimo metinés pazangos ir poveikio vertinimo.

»Kibernetinio saugumo aplinka Lietuvoje* 2015-12-09 Nr. VA-P-90-4-16

Norint pagerinti kibernetinio saugumo
reglamentavimo kokybe¢ ir efektyvumg bei
sumazinti  atsakomybes  Siuos  reikalavimus
vykdancioms jstaigoms, reikia perzitiréti esamus
informacijos saugos reikalavimus bei pakoreguoti
trikstamas nuostatas ir metodika.

LR krasto
apsaugos
ministerija

Laukiama
jgyvendinimo.

Pakeitimus planuojama parengti ir pateikti Vyriausybei iki 2020 m.
ketvirto ketvir¢io pabaigos.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2014-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis, 2016-2018 m. Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis, 2017-2018 m. Valstybés
kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitomis ir 2014-2019 m. Veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos duomenimis.
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5 PRIEDAS. Ekspertinio tyrimo anketa

Ar svarbus, Jiisy nuomone, veiklos audito atlikimas Jusy jstaigoje?

Labai svarbus
Svarbus
Nelabai svarbus
Nesvarbus
Negaliu atsakyti

Su kokia problema, siekiant laiku jgyvendinti Valstybés kontrolés pateiktas audito

rekomendacijas, susiduriama dazniausiai?

Neaiskiai pateiktos rekomendacijos

Sudétingas taisykliy ir nuostaty pakeitimo procesas

Per trumpas terminas rekomendacijy jgyvendinimui

Delsimas priimti politinius sprendimus

Audituoto subjekto aktyvesniy veiksmy ir iniciatyvos trikumas

Kaip daznai, Jisy nuomone, yra nesutinkama su Valstybés kontrolés pateiktomis audito

iSvadomis ir pateiktomis rekomendacijomis?

Kaip manote, ar Valstybés kontrolés sprendimas atverti duomenis apie rekomendacijy

igyvendinimg paskatino audituojamus subjektus laiku jas jgyvendinti?

Taip, paskatino
Ne, nepaskatino
Tai neturi jokio jtakos rekomendacijy jigyvendinimui.

Kokios priemonés, Jisy nuomone, padéty greiciau igyvendinti rekomendacijas?
Kokj poveikj, Jusy nuomone, veiklos auditas daro audituojamai institucijai?

Tobulinamas jstaigos/padalinio valdymas

Padidinamas jstaigos/padalinio valdymo skaidrumas

Padidinama jstaigos/padalinio valdytojo atsakomyb¢ uz savo veiksmus
Sukeliamas visuomenés pasitikéjimas audituojama jstaiga

Nedaro jokio poveikio

Kitas variantas (jrasykite)

Kaip manote, ar Valstybés kontrolé vykdo pakankamg rekomendacijy stebéseng Jiisy jstaigoje?
Taip, stebésena pakankama
Ne, stebésena per maza

Negaliu atsakyti

Kaip manote, ar visuomenés yra pakankamai informuojama apie vieSajame sektoriuje

vykstanc¢ius pokycius?
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* Informuojama gerai

* Informuojama pakankamai
* Informuojama blogai

= Negaliu atsakyti

9. Kokig jtaka, Jisy nuomone, Ziniasklaida turi veiklos audito veiksmingumui?

10. Kokie poky¢iai, Jiisy nuomone, jvyko Jiisy jstaigoje po atlikto veiklos audito? (galite pasirinkti

keleta varianty)

= Istatymy ir kt. teisés akty pokyciai

» ReikSmingy procesy pokyciai

= Strateginiai, planavimo ar veiklos valdymo pokyciai

* Vidaus kontrolés ir rizikos valdymo poky¢iai

» Padidinti biudzeto asignavimai audituotai politikos sri¢iai

= Istaigos valdymo poky¢iai

= Personalo mokymo pokyciai

» Padidé¢jusi dokumentacija ir ataskaity teikimas

= Personalo sudéties pokyciai (atleidimas 1§ darbo ar darbo vietos pakeitimas)
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Forma patvirtinta
Mykolo Romerio universiteto

Senato 2016 m. geguzés 9 d. nutarimu Nr. 1SN-
44

PATVIRTINIMAS APIE ATLIKTO DARBO SAVARANKISKUMA
2020-04-20

Vilnius

AS, Mykolo Romerio universiteto (toliau — Universitetas),

Ekonomikos ir verslo fakulteto, veiklos audito
(fakulteto / instituto, programos pavadinimas)

Studentas (-¢) Inga Zemaitiené ,
(vardas, pavardeé)

patvirtinu, kad §is rasto darbas / bakalauro / magistro baigiamasis darbas

Veiklos audito poveikio vertinimas vie$ajame administravime
(baigiamojo darbo pavadinimas)

9.

.,

1. Yra atliktas savarankiskai ir sgziningai;

2. Nebuvo pristatytas ir gintas kitoje mokslo jstaigoje Lietuvoje ar uzsienyje;

3. Yra paraSytas remiantis akademinio raSymo principais ir susipazinus su rasto darby metodiniais
nurodymais.

Man zinoma, kad uz sgziningos konkurencijos principo pazeidimg — plagijavimg studentas gali biiti

Salinamas 1§ Universiteto kaip uz SiurkSty akademinés etikos pazeidima.

Inga Zemaitiené
(parasas) (vardas, pavardeé)




