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CMMN - atvejy valdymo modelis ir zyméjimas (angl. Case Management Model and Notation);
DMN - sprendimy modelis ir zyméjimas (angl. Desicion Model and Notation);

BPMN — verslo procesy modelis ir zyméjimas (angl. Business Process Model and Notation);
PMO - projekty valdymo biuras (angl. Project Management Office)

OMG - objekty valdymo grupé (angl. Object Management Group);
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BR — verslo taisyklés (angl. Business Rules);

CM - atvejy valdymas (angl. Case Management);

PMI — projekty valdymo institutas;

PM — projekty vadovas;

API — aplikacijy programavimo sasaja (angl. application programming interface).



Ivadas

Simuliacija jvairiuose sudétinguose verslo procesuose jau yra pradedama taikyti tarp skirtingy
organizacijy, kurios siekia optimizuoti senai nusistovéjusias darbo tvarkas. Verslo proceso imitavimas
leidzia proceso vykdytojams pamatyti pilng imituojamo proceso vaizdag — tarpusavio veikly
priklausomybes, keliamas sglygas veikly vykdymui bei galimas strigimy ar prastovy vietas. Dinaminiy
procesy modeliavimas ir simuliacijas yra nauja procesy valdymo supaprastinimo tendencija, kadangi tai
suteikia proceso vykdytojui pamatyti galimy sprendimy ar pokyciy jtaka proceso baigciai, jsivardinti
problemas ir uztikrinti prevencines priemones, kad Sios problemos netapty aktualiomis realaus proceso
vykdymo eigoje.

Atvejy valdymo modelis ir zyméjimas (angl. Case Management and Notation, toliau -
CMMN) yra grafinis Zyméjimas, naudojamas fiksuoti darbo metodus, pagristus atvejy, reikalaujanciais
jvairiy veikliy, kurios gali bati atlickamoOs nenuspéjama tvarka ir reaguoti j besikei¢ianéias situacijas,
valdymu. Sis Zyméjimas yra sukurtas Objekty valdymo grupés (angl. Object Management Group) ir jo
pagrindinis tikslas - sukurti papildoma Zyméjima verslo procesy modeliui ir Zyméjimui (angl. Business
Process Model and Notation, toliau - BPMN) tam, kad tiksliau ir detaliau apibudinti verslo procesus.
CMMN apibiidina, kas yra leidziama ir neleidziama verslo procese, BPMN jau apraso, kaip verslo procesas
turéty vykti. (Marin, 2016) Atvejy valdymo modelyje pagrindinis démesys skiriamas nenuspéjamy, ziniy
reikalaujanciy ir silpnos struktiiros procesy palaikymui.

Projektas — tai laikinas bandymas sukurti unikaly produkta, paslaugg arba rezultatg. Laikinumas
parodo, kad projektas visada turi apibrézta pradzig ir pabaigg, taCiau kiekvieno projekto rezultatas yra
visi$kai unikalus: nors projekto rezultato dalykiné sritis ir sfera gali biiti labai panasi ar net tokia pati, bet
sukurtas rezultatas visada turés savo unikalias charakteristikas — skirtinga vieta ar dizainas, Kitos
suinteresuotos Salys ar sglygos, kuriy metu buvo vykdomas projektas. Projekto valdymas yra Ziniy, jgidziy,
jrankiy ir metody pritaikymas projekto veikloje, siekiant atitikti projektui iSkeltus reikalavimus. Visas
projekto valdymas yra atliekamas tinkamai pritaikant ir integruojant projekto valdymo procesus, kurie yra

suskirstyti j penkias proceso grupes (Project Management Institute, 2013):

Inicijavimas (angl. Initiating);
Planavimas (angl. Planning);
Vykdymas (angl. Executing);

Stebéjimas ir valdymas (angl. Monitoring and Controlling);

A A

Uzdarymas (angl. Closing).

Projekty valdymo dalykiné sritis yra labai stipriai iSnagrinéta ir detalizuota — pagal projekto
apimt] ir laukiamus rezultatus iSskirti skirtingi projekty valdymo metodai. Taciau nepaisant to, visgi

projektai daznai Zlunga ir nepasiekia iSkelty tiksly. Daugybé projekty patiria projekto valdymo tvarkarascio
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nukrypimus, virSija numatytas finansines ribas. Kiekviename projekte yra daug sudedamyjy — Zmonés,
dirbantys projekto komandoje, valstybiniai ribojimai, verslo taisyklés ir jvairiis kiti veiksniai, kuriy
suplanavimas i§ anksto yra nejmanomas (Arora, 2007). Projekty valdymo institutas (angl. Project

Management Institute, toliau - PMI) i§skyré 6 pagrindines priezastis, kodél zlunga projektai:

1. StatiSki metodai — lankstumo ir greicio trukumas daznai priveda projektg prie nes€ékmingos
baigties. IS dalies tai priklauso nuo projekto vadovo sugeb¢jimo lanksciai pritaikyti projekto
valdymo metodus ir sprendimus, taiau butina jvertinti projekto dalyking sritj ir turimus
resursus.

2. Zemos kokybés programinés jrangos sprendimai — kai kurios jmonés vis dar nesupranta projekty
valdymo programinés jrangos svarbos ir atsisako papildomy investicijy | geros programings
jrangos sprendimus. Svarbu ne tik suprasti gery jrangos sprendimy jtakg projektui, bet ir
atsirinkti, kas i§ tiesy yra gera programiné jranga ir kokias specifikacijas ji turéty turéti:
sklandziai veikti su tokiais populiariais jrankiais kaip ,,Office 365, ,,Skype*, ,,PowerPoint* bei
,»,SharePoint“ ir teikti inovatyvias debesy kompiuterijos projekty valdymo paslaugas.

3. Neefektyvus vadovavimas virtualioms komandoms — vadovaujant projektui, labai svarbu
suvokti, kokie resursai yra turimi ir kaip juos tinkamai iSnaudoti.

4. Nepakankama vadovybés parama — prie$ pradinj projekto susitikima, aukSciausiam projekto
vadovui labai svarbu jsivertinti, kiek laiko jo jsitraukimo reikés, kokio daznumo ataskaity ir
susitikimy su visa projekto komanda jis noréty organizuoti.

5. Organizacijos tiksly ir strategijy nesilaikymas — neapibrézti projekto tikslai ir jmonés strategijos
nesuderinimas su vykdomo projekto tikslu yra vienos svarbiausiy nepavykusiy projekty
aplinkybiy. Labai svarbu suprasti jmonés pagrindinius strateginius tikslus ir prioritetus, o paskui
sutikrinti, kaip vykdomi projektai yra su tuo suderinami.

6. Komunikacijos problemos — PMI tai jvardino, kaip vieng i§ pagrindiniy priezas¢iy nurodyty
imoniy projekty nesékmei. Bendrauti su komanda realiuoju laiku (nesvarbu, ar jie sédi kitame
kabinete, ar kitame pasaulio kraste) ir greitai bei saugiai perduoti svarbius pokalbius — be galo

svarbiis aspektai projekto sékmei. (Hasan, 2016)

Tad i8analizavus projekto valdyma, jo metodus bei pritaikant CMMN specifikacija, Siame darbe
bus bandoma sukurti universaly projekty valdymo modelj, kuris padés suprasti, kokiomis saglygoms esant
projektas gali Zlugti, kokiy esminiy poky¢iy reikéty imtis prie$ pradedant projekta (Microsoft 365 Team,
2019).

Tyrimo objektas

Tyrimo objektas — dinaminis programy sistemy kiirimo projekty valdymo procesas, jo
modeliavimas ir simuliacija naudojant atvejy valdymo model;j (angl. case management model).
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Darbo tikslas ir uZdaviniai
Tikslas — pagerinti programy sistemy kiirimo projekty valdymo procesus, pasiiilant dinaminiy
projekto valdymo procesy modelj ir jo simuliacijos metoda, paremtag OMG standartu CMMN (angl. Case

Management Model and Notation).
Uzdaviniai, darbo tikslui pasiekti:

1. Atlikti susijusios literatiros analize ir nustatyti (tyrimo klausimai):

a. Kokie neapibréztumai daro jtakg dinamiskumui verslo procesy valdyme?

b. Kokios CMMN galimybés modeliuoti dinamiskus procesus? Kokie jrankiai palaiko

CMMN ir kokios jy galimybés?

c. Kokie simuliavimo budai leisty imituoti zmoniy darbg? Kokios Siy biidy galimybés?

2. Sukurti dinaminj programinés jrangos kiirimo projekty valdymo model;j bei jo simuliacijos
priemones;

3. Atlikti eksperimentinj tyrimg bei jvertinti pasitlyto sprendimo jgyvendinamuma bei

naudinguma.

Temos naujumas

Projekty valdymas S$iuolaikinéje visuomenéje yra analizuojama ir diskutuojama tema.
Kiekvienas nepavykes projektas ar projektas, kuris nepasiekia iskelty tiksly, organizacijai kainuoja didelius
finansinius nuokrypius, o kartais — ir organizacijos uzdarymg. Labai svarbu tinkamai pasirinkti projekto
valdymo metoda, jvertinti turimus resursus bei projekto apimtj.

Atvejo vadyba yra verslo proceso technologijos riisis, kurios apraSymui nenaudojamas valdymo
srauto procesas, 0 labiau suteikiama galimyb¢, darbuotojams prieiti prie visos su tam tikru atveju susijusios
informacijos, bei laisve priimti sprendimus. Atvejo valdymo sistemoje darbuotojai yra atsakingi uz verslo
tikslg ir jie naudoja sistemg kaip jrankj Siam tikslui pasiekti. Atvejo valdymas labiau priklauso nuo
darbuotojo, o ne nuo kontrolinio proceso. Tad pritaikant CMMN ir jvertinus biisimo projekto apimtj,
resursus bei rizikas, galima sumazinti projekto zlugimo tikimybg.

Simuliacija informaciniy technologijy dalykinéje srityje jau anks¢iau yra naudojama tam, kad
tinkamai galéty jvertinti sistemos naSumag, funkcionalumo galimybes, atlikti jvairius funkcinius,
nefunkcinius ir integracinius testavimus. Projekty valdymo perspektyvoje simuliacija gali padéti projekto
vadovui matyti viso projekto modelj ir jvertinti galimy poky¢iy jtakg projekto tolimesnei veiklai ar viso
projekto rezultatui. Tad simuliacijos pagalba projekty vadovas gali jverti, kaip projekto valdymo uzduociy
ar plano pokytis padarys jtaka kity uzduoCiy vykdymui, projekto vykdymo laikui ar Kkuriamam
produktui/paslaugai (Arora, 2007).
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Temos aktualumas

Projekty valdymas — viena labiausiai tyrinéjamy sri¢iy, Pagal statistikg, net 70 procenty
organizacijy per metus turi bent 1 projekta, kuris patiria nesékme, yra uzdaromas nepabaigtas arba
nutraukiamas (Lim, 2018). Dideliy ir spar¢iai auganciy organizacijy vis daugéja, tad nenuostabu, jog vis
sudétingesni tampa kliento ir paslaugy iteraciniai procesai. Tai taip pat apsunkina projekto valdyma ir
projekto baigties prognozavimg. Projekto pradzioje labai sunku nusistatyti tokius projekto tikslus, kuriuos
projekto eigoje ar pabaigoje yra realu pasiekti, tad teisingai jvertinus projekto resursus, apimtj ir rizikas
tampa paprasCiau suprasti, ko galima tikétis projekto pabaigoje arba analogiS$kai — pritaikyti projektui
numatomus resursus taip, kad projekto verslo ir strateginiai tikslai biity pasiekiami.

Atvejo valdymo procesas — tai atvejy valdymo funkcijy, kurias atlicka atvejo valdytojas,

valdymas, jskaitant kliento identifikavima, rizikos identifikavimg, planavimg, jgyvendinimg ir pan.

Tyrimo metodika

Analitinéje darbo dalyje atliekant atvejy valdymo modeliavimo ir Zyméjimo sistemos analize
buvo naudojami bibliotekinio tyrimo ir lyginamosios analizés metodai. Praktiné dalis projekto valdymo
proceso atvejy modelio sudarymas bei modelio simuliacijos priemonés sukairimas. EKsperimentinis tyrimas

vertina jvairius sistemg naudojancius ir i§ anksto apibréztus kintamyjy rinkinius.
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1. Analitiné dalis
1.1.  Analitinés dalies jvadas
Susijusios literatiros analizés tikslas — apzvelgti egzistuojancius metodus, projekty valdymo
specifika, CMMN zyméjimus ir reikalavimus bei $ios verslo procesy modeliavimo kalbos pritaikyma

rinkoje, simuliacijy tipus ir jy galimybes imituoti dinamiskus verslo procesus.
Darbe buvo suformuoti Sie tyrimo Klausimai:

e Kokie neapibréztumai daro jtakg dinamiSkumui verslo procesy valdyme?
e Kokios CMMN galimybés modeliuoti dinamisSkus procesus? Kokie jrankiai palaiko CMMN ir
kokios jy galimybés?

e Kokie simuliavimo buidai leisty imituoti zmoniy darba? Kokios $iy btidy galimybés?

1.2.  Projekty valdymas

Projektas jvairiuose Saltiniuose yra jvardinamas kaip laikinos pastangos sukurti unikaly
produkta, paslaugg ar bet kokj kitg rezultatg (Kerzner, 2017). Kiekvienas projektas turi pradzig ir pabaigg.
Pabaiga yra pasiekiama tada, kai projekto tikslai ir uzdaviniai yra jgyvendinti arba projektas yra nutrauktas
dél jvairiy priezasCiy (projekto tikslas tapo nebeaktualus, uzsakovas nori nutraukti projektg ir Kitos
priezastys).

Projekto valdymo planavimas ir prognozavimas néra tikslus ir patogus su esamomis planavimo
priemonémis, tad dinaminis modeliavimas/prognozavimas turi daugiau privalumy — iSgryninami
uzdaviniai, kurie gali buti atlickami vienu metu, taip optimizuojant vykdymo laikg, detalizuojama, kurios
uzduotys ir subprocesai yra kertiniai ir daro tiesiogine jtaka kitiems darbams (Kerzner, 2003). Bendras
projekto valdymo modelis leidzia projekty vadovui matyti visg vaizda, kaip jvairiis sprendimai, neplanuoti
jvykiai ar pasikeitusios aplinkybés galéty paveikti tolimesnj vykdymg. Simuliacijos modelis gali iSkart
parodyti konkrecius nenumatyty pasikeitimy rezultatus — tad projekty valdymo komandai suteikiama

galimybé suplanuoti papildomus prevencinius veiksmus ir uztikrinti projekto baigties sékme (Arora, 2007)
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1 pav. Programy, projekty ir portfeliy iteracijos tarpusavyje (P

Projekto rezultatas gali buti:

e Produktas;

e Paslauga;

e Produkto atnaujinimas;

e Moksliniy tyrimy rezultatas.

Projekty valdymas — tai Ziniy, jgiidZiy, jrankiy ir metody taikymas projektinei veiklai vykdyti,

kad atitikty projekto reikalavimus. Projekty valdymas atl

roject Management Institute, 2013)

iekamas tinkamai taikant ir integruojant projekty

valdymo procesus, kurie skirstomi j penkias proceso grupes:

esamo projekto etapa. Siame projekto etape yra apibréziama taikymo sritis ir skiriama
finansiniai iStekliai, priskiriamas projekto vadovas, apibréziama darbo imtis. Pagrindinis Sios

proceso grupés tikslas yra suderinti suinteresuotyjy Saliy likescius dél projekto tikslo, suteikti

jiems prieiga prie projekto apimties ir tiksly.

reikia, kad tai buty jgyvendinta;
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Sio procesai padeda nustatyti projekto vizija — ko




Planavimas — planavimo proceso grupe sudaro procesai, vykdomi siekiant nustatyti bendra
resursy apimtj, patikslinti tikslus ir plétoti veiksmy eigg, reikalingg tikslams pasiekti.
Planavimo procesai sukuria projekto valdymo preliminary plang ir projekto dokumentus, kurie
bus naudojami vykdant projekta. Dél sudétingo projekto valdymo pobiidzio, gali prireikti
naudoti pakartotines grjztamasias kilpas, kad buty galimybé atlikti papildomas planavimo
analizes.
Vykdymas — vykdomuyjy procesy grupé susideda i§ ty procesy, kurie atlickami siekiant atlikti
konkrety darbg, apibrézta projekto valdymo plane, taip, kad biity patenkintos projekto
reikalavimy specifikacijos.
Stebéjimas ir kontrolé — stebésenos ir kontrolés proceso grupe sudaro tie procesai, kurie
reikalingi stebéti ir perzitiréti projekto eiga ir rezultatus. Pagrindinis Sios proceso grupés
privalumas yra tai, kad projekto vykdymas yra matuojamas ir analizuojamas reguliariais
intervalais, tad tinka nustatyti nukrypimus nuo projekto vykdymo plano. Sio proceso grupe
sudaro:

o Poky¢iy kontroliavimas;

o Vykdomos projekto veiklos steb¢jimas pagal projekto vykdoma plang;

o Itakos veiksniai, galintys apeiti integruota pakeitimy valdyma;
UZdarymas — uzdarymo proceso grup¢ sudaro tie procesai, kurie vykdomi siekiant uzbaigti visa
projekto veikla. Si procesy grupé patikrina, ar apibrézti procesai yra baigti visose uzdaromose
procesy grupése, oficialiai nustato, kad projektas arba konkretus projekto etapas yra baigtas ir

gali biiti uzdarytas (Project Management Institute, 2013).

Projektu valdymas

Planavimas

Stebejimas ir
kontrolé

2 pav. Projekty valdymo pagrindiniai etapai
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1.3. Projekty vadovo rolé
Projekto vadovas — asmuo, kuris yra priskirtas vadovauti projekto komandai ir pasiekti iskeltus
tikslus. Projekto vadovo rolé organizacijoje skiriasi nuo funkcijy ar operacijy vadovy. Dazniausiai funkcijy
vadovai/valdytojai turi uztikrinti funckijy valdyma verslo padalinyje, o operacijy vadovai yra atsakingi uz
tai, kad verslo operacijos buty veiksmingos. Projekty vadovai turi mokéti bendradarbiauti su kitais
vaidmenimis organizacijoje, tokiais kaip verslo analitikas, funkcijy ir operacijy vadovas, kokybés

uztikrinimo vadovas ir pan.
Projekty vadovai yra atsakingi uz poreikiy tenkinima:

e Verslo poreikiai - kad projekto eigoje verslo poreikiai buty patenkinti (tinkama
komunikacija apie projekto eiga, galimas rizikas, iSkilusias problemas, uzduociy ir
pokyc¢iy jgyvendinimas);

e Komandos poreikiai — darbuotojy nory patenkinimas, atlygis uz darba, motyvacija ir
tinkama komunikacija tarp verslo ir projekto vykdymo komandos;

e Individualis poreikiai — pacio projekto vadovo poreikiai, kurie uZtikrinty

nenutriitkstama projekto valdyma bei motyvacija.

Viena sunkiausiy projekto vadovo uzduociy yra priimti sprendimus, kaip pataisyti projekto eiga
ir uztikrinti, kad visi projekto darbai biity jvykdyti taip, kaip buvo apibrézta. Dazniausiai tokie sprendimai
yra grindziami 30 proc. turimais duomenimis, 30 proc. grupés mastysena ir 40 proc. intuicija, kuri atsiranda
i§ ankstesnés patirties (Arora, 2007).

Projekto valdymas tampa kritiné strateginé disciplina, tad projekto vadovas tampa lyg tarpine
stotelé tarp verslo strategijos ir komandos. Projektai yra kuriami tam, kad kurty verte, patobulinty verslo
procesy formg, yra bitini kuriant naujus produktus ir paslaugas. Tad jie sukuria poky¢ius organizacijos
viduje, sukuria konkurencingg jmonés jvaizdj rinkoje, tod¢l projekto vadovo vaidmuo tampa vis

strategiSkesnis.

1.4. PMO
PMO (angl. Project Management Office) — valdymo struktiira, kuri standartizuoja su projektu
susijusius valdymo procesus ir palengvina iStekliy, metodiky, priemoniy ir metody pasidalijimg. PMO
atsakomybé¢ gali biti nuo projekty valdymo paramos teikimo iki faktinio atsako uz tiesioginj vieno ar keliy
projekty valdyma. Organizacijose yra keletas PMO struktiry tipy, kuriy kiekvienas skiriasi nuo kontrolés

laipsnio ir jtakos organizacijoms priklausantiems projektams:

e Parama. Tokio tipo PMO teikia konsultacinj vaidmenj projektams teikdami Sablonus, geriausia
praktika, mokymus, prieiga prie informacijos ir kity projekty metu jgyta patirt;. PMO teikiamos

kontrolés laipsnis yra zemas;
20



e Kontrol¢. Tokio tipo PMO teikia paramg ir reikalauja laikytis atitinkamy reikalavimy
Jvairiomis priemonémis. Atitiktis gali apimti projekty valdymo sistemy ar metodiky priémima,
naudojant konkrec¢ius Sablonus, formas ir priemones. PMO teikiamos kontrolés laipsnis yra
nedidelis;

e Direktyva. Tokio tipo PMO kontroliuoja projektus tiesiogiai juos valdant. PMO teikiamos

kontrolés laipsnis yra didelis (Project Management Institute, 2013).

PMO integruoja jmoniy strateginius projekty duomenis ir informacijg bei jvertina kaip
aukStesnio lygio strateginiai tikslai yra jgyvendinami. PMO remiami ir administruojami projektai
tarpusavyje gali biiti visai nesusije, iSskyrus tai, kad jie yra valdomi kartu. Konkreti PMO forma, funkcija
ir struktiira priklauso nuo organizacijos ir jos keliamy poreikiy: PMO gali biiti jgaliotas ir veikia kaip
neatsiejama suinteresuota Salis, pagrindinis sprendimus priimantis asmuo visg projekto gyvavimo ciklo
metu, rekomendacijas teikiantis zmogus, arba pagrindinis ir svarbiausias asmuo, kuris priima projekto
stabdymo ir uzdarymo sprendimus.

PMO ir projekty vadovai dirba su tuo paciu projektu, taciau dazniausiai siekia visai skirtingy

tiksly, tad ir projekto vertinimo reikalavimai yra skirtingi:

e Projekto vadovo pagrindiniai tikslai yra projekto tikslai, o PMO stebi projekto ir
programos apimties pokycius, kurie gali tapti galimybémis geriau pasiekti verslo
tikslus;

e Projekty vadovas kontroliuoja darbo iSteklius, kurie konkreciai yra priskirti tam
projektui, o PMO stengiasi optimizuoti bendry organizaciniy iStekliy naudojima
visuose projektuose;

Projekto vadovas tvarko projekto apribojimus — apimtis, tvarkara$cius, finansinius resursus,
kokybe ir kitus aspektus, o PMO tvarko projekty valdymo metodikas, standartus, bendras rizikas ir perziiiri
naujas galimybes. | PMO atsakomybés ribas taip pat patenka prieziiira, kad teisingai buty jvykdytos

projekty tarpusavio priklausomybés jmonés lygmeniu.

1.5. Atvejo valdymas
Atvejo valdymo procesas — tai zingsniy rinkinys, kaip iSspresti konkrety atvejj, budas paversti
sudétingg problemg valdomg darbo eiga. Daugelis pramonés Saky naudoja atvejo vadybos procesus
spresdamos jvairius klausimus. Tokiu biidu visa reikiama informacija yra vienoje vietoje ir jai vadovauja
to atvejo valdytojas arba valdymo komanda. Atvejo valdymo procesas sukuria tokj atvejo vaizda, kuris turi

aiSkig pradzig ir pabaigg — tai skatina efektyvuma, testinumg ir aiSky bendradarbiavima (KissFlow, 2019).

Atvejy valdymo procesas yra skirstomas j 7 fazes:
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Atranka (angl. Screening);

Vertinimas (angl. Assessing);

Rizikos vertinimas (angl. Evaluating risks);
Planavimas (angl. Planning);
Jgyvendinimas (angl. Implementing);

Rezultaty sekimas (angl. Following up);

N o g ~ wDnh e

Rezultaty vertinimas (angl. Evaluating outcomes).

Sios fazes nebiitinai turi vykti viena po kitos, tai reidkia, kad organizacijos darbuotojas prireikus
gali dar kartg grjzti | praé¢jusius veiksSmus — jeigu nauja problema iskyla rezultaty vertinimo etape, reikéty
grjzti prie planavimo ir ieskoti problemos sprendimo budy. Atvejo valdymo procesas yra pakankamai
tvirtas, kad biity galima organizuoti ir jgyvendinti staigius poky¢ius sudétingo atvejo metu (KissFlow,
2019).

Verslo procesy valdymo literatiiroje terminas ,,atvejo valdymas® buvo pristatytas 2005 m.
Aalst’o ir Weske’o, kurie ja apibuidino kaip ,,naujg paradigma, skirtg remti lanksc¢ius ir intensyvius verslo
procesus®. Remdamiesi tradiciniy darbo eigos sistemy triitkumais, autoriai pasiiilé nagrinéti metamodelj,
kuriame centriné sgvoka ,,produktas®, produkto struktiira ir biisena. Sitilomas modelis parodo duomeny
integravima, nes atvejo bikle nulemia duomeny objekty buvimas (Wil Van der Aalst, Grunbauer Weske,
2005).

1.6.  Atvejuy valdymo modelis ir notacija (CMMN)
Atvejy valdymo modelio ir notacijos specifikacijos 1.0 versija buvo sukurta ir publikuota
Objekty valdymo grupés (angl. Object Management Group, toliau - OMG) 2014-aisiais metais. Objekty
valdymo grup¢é CMMN apibrézia kaip atvejo valdymo modelj ir Zyméjima, kuris apibiidina bendra
metamodelj ir Zzyméjima, skirtg modeliuoti ir grafiskai iSreiksti atvejj. Taip pat — mainy formatas, kuris yra

skirtas apsikeisti atvejy modeliais tarp skirtingy priemoniy.
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3 pav. ,,Visual Paradigm* pavyzdiné CMMN diagrama (Visual Paradigm, 2017)

CMMN yra skirtas uzfiksuoti bendrus elementus, kuriuos naudoja to paties produkto atvejo
vadyba. CMMN yra Zinoma dél savo adaptyvaus atvejo valdymo, kuris padeda sprendimy priémimo
procese teikdamas pasiiilymus, taciau tvirtai iSlaiko Zmones valdytojo vietoje. Atvejy modelis yra
orientuotas j tikrg ir greitai besikei¢iancig informacija bei rysius, o tradiciniai verslo procesai yra orientuoti
1 18 anksto apibréztos veiklos sekas (Object Management Group, 2016).

Atvejis yra pagrindiné CMMN metamodelio sagvoka. OMG yra sukdrusi tokj sagvokos ,,atvejis®
apibiidinimg: procediira, susijusi su veiksmais, kuriy imamasi dél tam tikros situacijos, norint pasiekti
norimg rezultatg (Object Management Group, 2016). Atvejis yra auksCiausio lygio koncepcija, kurioje
sujungiami visi atvejo modelio elementai: atvejo medziaga, atvejo planas ir atvejo vaidmenys. Atvejis
skiriasi nuo i$ anksto nustatyto, visiskai apibrézto ir pakartojamo proceso (Cano, et al., 2015). Projektavimo
metu nurodytas proceso modelis yra jo vykdymo planas. Procesy planavimas yra lygiavertis proceso
modeliavimui. Pagrindiné atvejy valdymo ypatybé yra planavimas vykdymo metu. Projektavimo metu
verslo analitikai apibrézia uzduotis, kurios visada yra i§ anksto apibrézty atvejo modelio segmenty dalis, ir
diskretinius uzdavinius, kurie yra prieinami atvejy valdymo darbuotojui ir turi biiti taikomi jo nuozitira.
Vykdomojo darbo fazés atveju darbuotojai ne tik atlieka plana, vykdydami uZzduotis, bet ir | atvejo plana
uzduotis gali jtraukti savo nuoziiira. Sis laiko planavimas pagristas informacija, kuri tapo prieinama atvejui
(Grudzinska-Kuna, 2013).

Dokumentai ir kiti nestruktiirizuoti arba struktiirizuoti duomenys apie atvejj yra uzfiksuoti ir
atvejo medziagoje, nurodyti atvejo darbuotojams priimant sprendimus. Atvejis yra loginis informacijos
modelis. Su atveju susijusi informacija naudojama kaip kontekstas jvykiy rengimui ir iSraisky vertinimui

bei atvejo parametry, pvz.: uzduociy jvesties ir iSvesties, atskaitos taSkui. Atvejis taip pat tarnauja kaip
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talpykla duomenims, kurie yra prieinami (per atvejo parametrus) kitoms sistemoms ir Zzmonéms, esantiems
uz atvejo riby (Kurz, Schmidt, Fleischmann, & Lederer, 2014).

Plano modelis apima visus elementus, kurie atspindi pradinj atvejo plang ir visus elementus,
kurie palaiko tolesn¢ plano raida, kai ziniy darbuotojai atlieka laiko planavimo procesus. Planas susideda
1§ uzduociy, jvykiy klausytojy ir etapy, skirty nagrinéti byla.

CMMN zyméjimas numato atvejo elgesio elementy vaizdavimg. Atvejo planas pavaizduotas
naudojant aplanko formg su atvejo pavadinimu. Visi atvejo plano modelio elementai yra atvejo plano
formos ribose. D¢l deklaracinio pobtidzio CMMN santykinés figiiry pozicijos neturi reikSmes. Kiekvienas

plano elemento tipas pac¢iam elementui priskirtas individualiai (Grudzinska-Kuna, 2013).

Priklausomai nuo tipo ir (arba) parametry, type | Element (¢) | Name

virSutiniame kairiajame kampe uzduoties forma gali turéti

case

keleta papildomy simboliy. Kompoziciniai elementai gali ,—‘
Scope
bti siauros arba iSpléstos formos. Diskretiniai elementai yra \

briik$ninés linijos. Atvejis zymimas kaip staciakampis su

stage

trapecijos formos figtra kairiajame virSutiniame kampe,

_____ 8..---* | discretionary stage

kurioje nurodytas atvejo pavadinimas. Stadija CMMN

zymejime yra atvaizduojama kaip keturkampis su |  |i____ O plan fragment

uzapvalintais kampais. Kai kurios elementy priklausomybés

Data case file item

gali buti iSreikStos jungtimis. Jungties objekto forma yra l

punktyriné linija (Marin, Lotriet, & Poll, 2015).

task

Plan : :

Stadijoje ar zmogaus uzduotyje gali biti

L | discretionary task
planavimo lentelé. Planavimo lentele sudaro SeSi langeliai ©
event listener
su centriniu apatiniu langeliu, kuriame yra Zymeklis, ( )
. . N . . . . milestone
rodantis, ar diskretiSkumo elementai yra vizualizuoti, ar ne. Optional | <+sv++-. connector (sentry)

4 pav. CMMN zyméjimas (Object Management
Group, 2016)

Planavimo lentelés simbolis gali bati pateikiamas tik kaip
dekoratorius modelio ribose arba zmogaus uzduoties ribose.

CMMN dazniausiai naudojamas dinaminiy procesy modeliavimui ir $§iuo metu atsiranda vis
daugiau priemoniy, kurios leidzia vykdyti modelius ir integruoti juos su kitomis priemonémis. Atvejy
modelyje matomos visos uzduotys ir jy vykdymo parametrai, kurie parodo, kad uzduotys gali biti
vykdomos nenuosekliai — kai kurios uzduotys gali biiti pradédamos atlikinéti kity uzduociy vykdymo metu,
jeigu yra tinkamy laisvy resursy tuo paciu laiko intervalu (Marin, Lotriet, & Poll, 2014). CMMN vienas i§
pagrindiniy privalumy yra tai, kad $i notacija suteikia galimybe iliustruoti diskrecius jvykius — taip
suteikiama galimybé atvejy vykdytojams patiems nuspresti, ar uzduotis yra aktuali vykdymo procese ir, ar
bus vykdoma (Marin & Brown, 2015). Jau 2013-aisiais metais buvo pradéta kalbéti apie tai, kad CMMN
gali buti tinkama galimybé siekiant nustatyti ir modeliuoti dinaminius procesus. CMMN sitilo atsisakyti
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tradicinio proceso srauty modeliavimo ir pradéti naudoti uzduo€iy rinkinius, kurie gali baiti pradéti vykdyti

dinamiskai, kai visas procesas yra pradedamas (Sinur, Odell, & Fingar, 2013). CMMN buvo kuriamas

patenkinti poreikj leisti modeliuoti sudétingus, daug ziniy reikalaujancius Siy dieny zmogaus verslo

procesus, todél CMMN savyje turi proceso vykdymo apribojimus, kurie priklauso nuo pacéio proceso
vykdytojy (Carvalho, et al., 2016).

Pagrindinés CMMN savokos

1. Uzduotys (angl. tasks) — darbo vienetas. CMMN turi tris uzduociy rasis:

e Zmogaus uzduotis — tokia uzduotis, kuria gali atlikti atvejo darbuotojas. Zmogaus uzduotys

dar skirstomos i:
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o Blokuojancioji - tokia uzduotis, kuri laukia, kol bus baigtas darbas, susijes su Sia
uzduotimi;
o Neblokuojancioji — uzduotis yra nepriklausoma nuo kity veiksmy ir nelaukia, kol
kuri nors uzduotis bus jvykdyta.
e Proceso uzduotis — naudojama konkre¢iame atvejyje norint iSkviesti verslo procesa;
e Atvejo uzduotis — naudojama norint iskviesti kitg atvejj.
Diskrecioji uzduotis:
e Diskrecioji zmogaus uzduotis;
e Diskrecioji zmogaus neblokuojancioji uzduotis;
e Diskrecioji proceso uzduotis;

e Diskrecioji atvejo uzduotis.

. Ivykio klausytojas (angl. Event Listeners) — jvykis nutinka atvejo vykdymo metu. Klausytojas

supranta, kada tai jvyko, pavyzdziui etapy ir uzduociy jgalinimas, aktyvinimas arba nutraukimas.

e Laiko jvykio steb&jimas — pagauti 1§ anksto nustatytg laiko tarpg;

e Vartotojo jvykio stebéjimas — stebi jvykius, kurie yra iskelti vartotojo. Tokiu buidu vartotojas

]jgauna tiesioging s3sajg su atvejo vykdymu.

Etapas (angl. Milestones) — tarpinio etapo metu yra pasiekiamas tikslas, kuris apibréztas tam, kad
biity galima jvertinti atvejo vykdymo eigg. Uzduociy rinkinio atlikimas paprastai lemia, kad bus
pasiektas kazkuris tarpinis tikslas. Tarpiniame etape gali biiti nulis arba daugiau j&jimo kriterijy,
kurie parodo salyga, kada bus pasiektas tarpinis tikslas.
Stadija ir diskreti stadija (angl. Stage and Discretionary Stage) — stadija ar fazé atvejo vykdyme,
kuri paprastai savyje turi grupe uzduociy. Tai yra elementy konteineris, i§ kurio sudarytas atvejo
vykdymo planas. Stadijos gali bti laikomos pavieniais atvejais ir gali vykti lygiagreciai (panaSiai

kaip BPMN subprocesai).



6. Kiriterijus (angl. Criteria) — kriterijus nurodo aplinkybes, kuriom esant uzduotis, stadija ar etapas
turéty buti prieinami vykdymui arba, kada atvejis, stadija ar uzduotis turéty pasibaigti ne pagal
procesa.

7. Atvykimo kriterijus (angl. Entry Criteria) — atvykimo/jéjimo Kkriterijus apibudina salyga, kurig
reikia jvykdyti, kad stadija, uzuodis ar etapas galéty buti pradétas vykdyti. Stadija, uzduotis ar etapas
be jéjimo kriterijy bus pradéti vykdyti iSkart, kai tik jie bus sukurti.

8. Is¢jimo kriterijus (angl. Exit Criterion) — i¢jimo kriterijus yra panasus j atvykimo kriterijy, taciau
naudojamas norint sustabdyti darbg stadijoje, uzduotyje arba atvejyje, kai jis yra tenkinamas.

9. Atvejo byla (angl. Case File) — kiekviename atvejyje yra byla (dar vadinama bylos aplanku), o
atvejo darbuotojai turi prieigg prie visy tos bylos duomeny. Atvejo darbuotojai gali pridéti, pasalinti
ar modifikuoti duomenis, net jei jie atvejo vykdymo perspektyvoje nevykdo jokios uzduoties, taciau
turi atitinkamas privilegijas. Visi duomenys ir duomeny struktiiros yra vadinami atvejo bylos
elementais. Visi atvejo duomenys yra saugojami bylos medziagoje.

10. Planavimo lentelé (angl. Planning table) — stadijoje arba zmogaus uzduotyje gali bati planavimo
lentelé, nurodanti, ar elementai vizualizuojami. Kai vartotojas iSplecia planavimo lentele, joje
esantys elementai tampa matomais uz stadijos arba Zzmogaus uzduoties riby. (Visual Paradigm,
2017)

1.8. Modeliavimo ir simuliacijos jrankiy lyginamoji analizé

Modeliavimo ir simuliacijos jrankiy lyginiamajai analizei buvo pasirinkti 3 jrankiai:
,,Flowable*, ,,Camunda“ ir ,,Trisotech*.

,Flowable* projekte pateikiamas pagrindinis kompaktisky ir efektyviy atvirtojo kodo verslo
procesy varikliy rinkinys. Jie teikia verslo vartotojy darbo eigos ir verslo procesy valdymo platforma.
Platformos centre yra dinamiSkas BPMN proceso variklis su pridedamomis DMN sprendimy lentelémis ir
CMMN valdymo varikliais. Visas funkcionalumas yra aprasytas ,,Java“, o ,,Apache 2.0” yra licencijuotas
atvirasis $altinis, turintis nemazg bendruomeng.

,camunda“ yra atvirojo kodo darbo eigos ir sprendimy automatizavimo platforma, kuri
pristatoma kartu su jrankiais, skirtais kurti darbo eigos ir sprendimy modelius, naudoti dislokuotus modelius
ir leisti vartotojams vykdyti jiems priskirtas darbo eigos uzduotis. ,,Camunda CMMN Modeler — jrankis,
skirtas kurti CMMN modelius, juos verifikuoti pagal CMMN zym¢jimus (Camunda, 2015).

.. Trisotech® — paprastumo, patogumo ir bendradarbiavimo debesyje skaitmeninis rinkinys. Sis
jrankis yra labai vizualus ir interaktyvus, leidziantis paprastiems vartotojams modeliuoti verslo procesus,
juos pertvarkyti ir tobulinti. Jrankiy pagalba organizacijai nesunku sukurti ir detalizuoti strategija, dizaing,

technologijas, tad rinkoje igyjamas konkurencinis pranasumas.
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1 lentel¢ Modeliavimo ir simuliacijos jrankiy lyginamoji analize

tiekéjas pardavimams

FLOWABLE CAMUNDA TRISOTECH
Atviro kodo + + -
Modelio validavimo + + +
galimybé
Palaiko BPMN, BPMN, CMMN, dalis | BPMN, CMMN, DMN BPMN, CMMN, DMN
CMMN, DMN DMN funkcionalumo
Modelio eksportas - + +
nuotraukos formatu
Istoriniy duomeny + - -
saugojimas ir
panaudojimas
Palaikymas + + +
MaZos proceso iSlaidos | + + +
Greitas proceso - + +
vykdymas
Maziau proceso klaidy | - + +
Nereikalingas specialus | - + -

Kiréjas

“Flowable and the
Flowable community”

“Camunda company”

“Trisotech company”

Operaciné sistema

Cross-platform

Cross-platform

Cross-platform

Procesy modeliavimo + + +

galimybé

Procesy vykdymo | + + +

galimybé

Procesy stebéjimo | + + +

galimybé

Pirmo paleidimo data 2017-10-13 2013-03-18 2004-05
Paskutinio  paleidimo | 2018-05-22 2019-12-20 2019-10-01

data

Licencija Apache License 2.0 Apache License 2.0 Apache License 2.0

Lyginamoji modeliavimo ir simuliacijos jrankiy analizé parod¢ visy trijy irankiy privalumus ir
trukumus, leido jsigilinti, kokie buvo pagrindiniai aspektai, kuriant visus jrankius. Nors visi jrankiai yra
pakankamai panaSis ir ganétinai sudétinga biity iSskirti, kuris 1§ jrankiy turi daugiau privalumy, taciau
kiekvienas jrankis turi tik jam aktualiy aspekty: ,,Camunda‘“ buvo labiau orientuota | DMN ir BPMN,
,»Trisotech CMMN modeler néra atviro kodo platforma (galima iSbandyti ribota funkcionaluma su
bandomaja versija arba kreiptis dél studentiskos licencijos ribotg laikg), tad tai ganétinai sudétinga Zitirint
ilgoje perspektyvoje. Tolimesnis eksperimentas bus vykdomas su ,,Flowable* platforma, nes ji yra atviro

kodo, vienas pagrindiniy aspekty yra atvejy modeliavimas ir simuliacija.

1.9. Simuliacijos biidai ir ju galimybés

Siuo metu yra i§skiriami trys pagrindiniai simuliavimo biidai:

e Diskreciy jvykiy simuliacija (angl. Discrete event simulation);

e Sistemos dinamikos simuliacija (angl. System dynamics simulation);

e Agentais paremta simuliacija (angl. Agent based simulation).
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Diskreéiy jvykiy simuliacija daZniausiai naudojama simuliuoti operatyvinius tyrimus. Sis bidas
simuliuoja procesa kaip atskiry jvykiy seka — reiskia, kad procese esantys subjektai kintant laikui keicia
savo buseng. Tai proceso vykdytojui parodo, kurios vietos gali tapti problematiskomis bégant laikui:
neuztenka resursy, nes ateinantys objektai turi laukti arba prieSingai — néra iSnaudojami visi galimi resursai
(Maidstone, 2012).

Kita plagiai naudojama simuliavimo technika — sistemos dinamika. Sioje technikoje daugiau
démesio yra skiriama srautams, o ne individualiam objekto elgesiui. ISskiriami trys pagrindiniai objektai,

kurie daro tiesioging jtakg simuliacijos rezultatams:

e Atsargos — pagrindiniai objektai, kuriy tam tikras numatomas parametras gali Kisti, taip
pakeiciant visg procesa. Pavyzdziui, norint susimuliuoti ir optimizuoti ligoninés darba,
atsargos objektai buty pacienty skaicius;

e Srautai — apibudina objekty judéjima tarp skirtingy atsargy sistemoje;

e Velavimai — skaiCiavimo vienetas, kuris parodo, kiek stipriai yra atsiliekama nuo

nurodyto proceso vykdymo eigos (Maidstone, 2012).

Agentais paremtas modeliavimas ir simuliacijas labiausiai tinka imituoti dinaminius procesus,
kuriy vykdytojai yra zmonés. Sis simuliacijos biidas suteikia galimybe susimuliuoti Zmoniy elgsena, jos
pokyc¢ius pagal psichologinius apsektus, darby atlikimo tvarka, besikei¢iancias salygas, kurios gali daryti
jtaka verslo proceso baigc€iai. Agentais paremtas modeliavimas ir simuliacija dar kitaip gali biiti vadinama
multiagenty modeliacija ir simuliacija arba multiaagentais paremta modeliacija ir simuliacija (angl. agent-
based modelling and simulation, toliau - ABMS). ABMS — aktyviis komponentai ar sprendimus priimantys
asmenys yra konceptualizuojami kaip agentai, kuriy veikla yra susimuliuojama naudojat ABS (angl. agent-
based simulation) paradigma, pagal ABM (angl. agent-based modelling). ABS modeliy sistema sudaryta i$
agenty, kurie seka i§ anksto nustatyty taisykliy seka, kad biity pasiekti tikslai, sgveikaujantys su aplinka.
Pagrindiné ABMS idéja — atvaizduoti reiskinj, kuris gali biiti sukurtas daugiaagentés sistemos. Si agentais
paremtas modeliavimas ir simuliacija yra tinkama sistemoms, kurios sprendzia jvairiy mokslo krypc¢iy
socialinius reiSkinius, pavyzdzZiui eismo nustatyme. Tad sudarancig struktiirg arba elges] sukuria lokaliai

tarpusavyje sgveikaujantys subjektai. Agentais paremto modelio sukiirimas apima 3 pagrindines stadijas:

e Agenty identifikavimas ir sukiirimas;
e Identifikuoti agenty tarpusavio rysius ir jy rySius su aplinka;

e Aplinka, kurioje vyks simuliacija (Klugl & Bazzan, 2012).

Diskre¢iy jvykiy, sistemos dinamikos ir agentais paremtos simuliacijos tipai turi savo
privalumus ir trikumus, todél jie yra pritaikomi jvairiose situacijose. Svarbiausia yra suprasti norimus gauti
rezultatus atliekant simuliacija, dalykinés srities specifika ir teisingai pasirinkti simuliacijos biidag. Norint
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imituoti projekto valdymo procesg ir atvaizduoti jo dinamis$ka vykdymg pasitelkiant CMMN modelj,
tinkamiausias yra agentais paremtos simuliacijos budas, kadangi jis tinkamai gali iliustruoti atvejo

vykdytojy ir projekto valdymo vaidmeny elgesj skirtingose projekto valdymo etapuose.

1.10. Analitinés dalies iSvados

Visg projekty valdymo procesg galima suskirstyti j 5 stadijas: inicijavimas, planavimas,
vykdymas, steb¢jimas ir kontrolé¢ bei uzdarymas. Kiekviena stadija turi jai priskirtas uzduotis, kurias
atlikus, projektas gali bati keliamas j tolimesnj etapa. Projekto valdymas yra dinaminis procesas, tad
pagrindiniai neapibréztumai Sio proceso vykdyme biity — projekto vykdymo resursy elgsena,
besikeic¢iancios sglygos ir uzduo¢iy vykdymo eiga.

Atvejy valdymo procesas— tai zingsniy rinkinys, kuris nurodo, kaip i$spresti konkrety atvejj.
Atvejy valdymo procesas taip pat gali buiti apibréztas kaip biidas paversti sudétingg problema valdoma
darbo eiga. Daugelis pramonés Saky naudoja atvejo vadybos procesus spresdamos jvairius klausimus. Tokiu
budu visa reikiama informacija yra vienoje vietoje ir jai vadovauja to atvejo valdytojas arba valdymo
komanda. Objekty valdymo grupé CMMN apibrézia kaip atvejo tvarkymo modelj ir zyméjimg, kuris
apibiidina bendrg metamodelj ir Zyméjima, skirta modeliuoti ir grafiskai isreiksti atveji. CMMN notacija
pasizymi tuo, jog suteikia galimybe dinamiskai sumodeliuoti procesus, kurie turi uzduotis, galincias vykti
dinamiskai ir taip pavaizduoti jy nuosekluma, priklausomumga vieny nuo kity. Detalizuojant analizuojama
procesa iki smulkiy etapy, uzduociy ir jy tarpusavio priklausomybiy, galima iSgryninti tokig veiksmuy,
resursy ir reikiamy prevenciniy priemoniy visuma, kuri uztikrinty optimaliausig proceso vykdymo plang.
Modeliavimo ir simuliacijos jrankiy lyginamoji analizé leido detalizuoti ir labiau jsigilinti j kiekvieng
jrankio privalumus ir trikumus. Analizés metu nei vienas jrankis nebuvo isskirtas, kaip turintis daugiau
funkcionalumo ar yra patogesnis. Kiekvieng kartg reikéty rinktis pagal keliamus reikalavimus ir konkretaus
projekto specifikacijas — $iuo atveju buvo pasirinktas atviro kodo ,,Flowable* jrankis, kadangi $iuo metu jis
turi daugiausia su CMMN susijusio funkcionalumo.

Dinaminiy verslo procesy imitavimas yra pripaZintas, kaip vienas i§ veiksmingiausiy buidy
matyti pilng viso verslo proceso vaizda, surasti silpniausias jo vietas, kurios gali tiesiogiai daryti jtaka
rezultatui, kurj sukuria verslo procesas. Projekto valdymo imitavimui labiausiai tinka agentais paremta
simuliacija, kadangi Siuo simuliacijos tipu galima iliustruoti atvejo vykdytojy elgsena, jy besikei¢ianéius

veiksmus ir paciy resursy kiekio jtaka.
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2. Projektiné dalis
2.1.  Projektinés dalies jvadas
Projektinéje dalyje kuriamas projekty valdymo CMMN modelis, Kuris atvaizduoja visus
projekto valdyme aktualius uzdavinius ir uzduotis, paskirstytas pagal projekto valdymo stadijas. Kuriamam
CMMN modeliui yra keliami reikalavimai:

e Kuriamas modelis turi biiti atviro kodo ir tokioje aplinkoje, kuri galéty biiti pasiekiama
paprastam naudotojui;

e Modelis turi buti validus ir atitikti CMMN notacija;

e Modelis turi atitikti projekto valdymo dalykinés srities specifika;

e Modelis turi turéti galimybg paskirstyti sukurtas uzduotis skirtingiems naudotojams;

e Modelis turi turéti galimybe keisti proceso vykdymo eiga;

e Modelis turi turéti galimybe stebéti proceso vykdymo eiga;

e Modelis turi turéti galimybe analizuoti proceso vykdymo eiga.

2.2.  Projekty modelio reikalavimy specifikacija

Projekto koncepciné schema parodo sistemy architektiirg ir integracija tarpusavyje. Projekto
kiirimo modelis — tai modelis, kuris grafiskai atvaizduoja visas pagrindines projekty valdymo gaires. Sis
modelis turi didziausig jtaka simuliacijos rezultatams, kadangi kiekvienas jo pakeitimas gali daryti jtakg
projekto valdymui.

Sio konkretaus projekto atveju — verslo atvejy vykdymo sistemoje pagrindinis isteklius yra IS
kiirimo projekto modelis, kuris yra sukurtas pagal CMMN reikalavimus ir zyméjimus. Jis buvo kuriamas
ir turi jvesties parametrus i§ uzduociy nuoseklumo ir priklausomybiy analizés, vaidmeny analizés ir
uzduociy laiko jveréiy. Verslo atvejy simuliacijos priemoné — jrankis, kurio pagalba yra simuliuojamas
realaus projekto atvejis su pasirinktais jvesties duomenimis. Simuliacijos priemone¢ sudaro 3 atskiri
moduliai: simuliacijos scenarijy specifikavimo modulis, simuliacijos scenarijy vykdymo modulis, ataskaity
generavimo modulis. Biitent Sioje vietoje yra saugomos simuliacijos scenarijy konfigiiracijos, istoriniai
duomenys, kurie ateityje gali biiti naudingi, siekiant jvertinti naSumg ar progresa pagal konkrecius
duomenis, simuliacijy vykdymo duomenys bei ataskaity Sablonai. Verslo atvejy simuliacijos priemonés
jvesties duomenys — tai uzduociy ir iStekliy specifikacijos. Kuo $ios specifikacijos yra teisingiau ir detaliau
atliktos, tuo jvesties duomenys bus tikslesni ir sSimuliacijos rezultatai labiau atitiks modelio reikalavimus.
ISvestis — atvejy vykdymo ataskaita, kuri yra sugeneruojama pagal ataskaity Sablonus, pagal verslo arba

projekto komandos poreikj.
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5 pav. Projekto koncepcinis modelis

2.3. Modelio panaudojimy scenarijy specifikacija

Modelis ir jo simuliacija dalykinéje srityje turéty buti pacioje pradinéje projekty valdymo
stadijoje — kai i$siaiSkinamas naujo projekto poreikis, jo galimi resursai ir apimtis, galima atlikti detalesng
analize, kurioje buty isskirti projekto parametrai. Sie projekto parametrai yra jvesties duomenys projekty
valdymo CMMN modeliui. Patikrinus, kad visi jvesties duomenys yra sékmingai jvesti, prasideda
simuliacija. Nuo jvesty duomeny detalumo lygio ir teisingumo, priklauso ir tai, kokie tikslas bus modelio
simuliacijos rezultatai. Rezultatai parodo galimas projekto rizikas — vietas, kuriose esamomis saglygomis
gali biiti uzdelsimy, vélavimy, stabdymy arba prieSingai — vietas, kuriose resursai néra pilnai iSnaudojami
ir pakeitus darbo procesus, darbo naSumas bei rezultatai bty daug efektyvesni. Tad simuliacijos rezultaty
analiz¢ yra labai svarbi, kadangi jos metu yra sukonkretinamos problemos ir galimi ateities i$§ukiai.

Jeigu projekty vadovas i§ simuliacijos rezultaty jzvelgia per daug riziky ir probleminiy sriciy,
projekto resursai gali buti perskirstomi ir perskai¢iuojami, o simuliacija atlickama tiek karty, kol jos

rezultatai tenkins iSkeltus projekto tikslus.
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6 pav. Projekto vykdymo CMMN modelio panaudojimo diagrama naudojant BPMN notacijg

Projekto vykdymo CMMN modelio ir simuliacijos panaudojimo diagramoje matoma, kad visy
pirma projekto uZsakovai iSreiSkia projekto poreikj ir jam keliamus tikslus (laiko, finansiniu, verslo
poreikiy atzvilgiu). Projekto vykdymo komanda atlieka projekto poreikiy analizg, kurioje iSgryninami
projekto tikslai, verslo id¢ja, dalykiné sritis, pritaikymas. Pagal tai atliekama projekto resursy ir galimy
iStekliy analizé, kurioje iSsidetalizuojamos reikalingos Zinios, kiekvieno resursy galimas indélis i projekto
veikla — i§ to paruoSiami jvesties parametrai simuliacijai. CMMN modelis turi bati perzvelgiamas ir
atitinkant poreikj pritaikomas pagal projekta. Simuliacijos jvesties parametrai yra jvedami ir pradedama
vykdyti simuliacija. Jeigu simuliacija yra nutraukiama dél klaidy ar kity priezas¢iy, atlickama analizé,
kurioje aiSkinamos ir taisomos klaidy priezastys. Atnaujinami jvesties parametrai ir vykdoma simuliacija.
Po sékmingo simuliacijos jvykdymo — atlieckama simuliacijos rezultaty analizé, sukuriamas analizés
dokumentas su iSvadomis. Jeigu rezultatai ir iSvados netenkina pradiniy projekto tiksly — projekto istekliy
ir resursy analizé turi biti pakartojama ir simuliacija atlickama dar kartg su naujais duomenimis. Jeigu
simuliacijos rezultatai tenkinta projekto tikslus, sudaromas projekto vykdymo planas ir pristatomas
projekto uzsakovams. Projekto uzsakovai turi patvirtinti vykdymo plang, taip uztikrindami, kad planuojamo

projekto istekliai, finansai ir kiti pateikiami aspektai atitinka poreikius.
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2.4.  Modelio vizija

Vizija — tai tariamas vaizdas, kaip modelis ir jo simuliacija turéty integruotis j verslo procesa.
Sio modelio panaudojimo vizija prasideda nuo projekto uZsakovo, kuris suformuluoja naujo projekto
poreikj, tuomet perduoda projekto vykdymo komandai. IS turimo poreikio detalizuojami projekto
kriterijai/parametrai/ribojimai. Sie parametrai yra kaip jvesties duomenys suvedami j projekty valdymo
CMMN modelj, kuris véliau yra susimuliuojamas — gauti rezultatai .xIsx formatu yra iSanalizuojami. Pagal
poreikj, projekto parametrai gali biti pakeisti, keliami sitilymai, Kaip patobulinti pasirengimg projektui arba
kuriamos naujos rizikos projekto rizikos valdyme. Tik po rezultaty analizés ir tam tikry iSvady yra
pradedamas projekto vykdymas pagal projekty valdymo etapus. Galutinis rezultatas — projekto vykdymo
metu sukurtas produktas arba paslauga.

Kiekvieno projekto metu $i vizija turéty buti perzvelgta ir pritaikyta pagal projekto specifikacija
ir tikslus. Kai kuriuos projektus yra nejmanoma suvaldyti taip, kad jo rezultatai tenkinty visus verslo
strateginius ir projektinius tikslus, todél dazniausiai reikéty prioretizuoti, kurie tikslai yra projekto metu

kritiniai, o kuriy verté néra tokia svarbi.

ual Paradigm-@nline Diagiams Express Edition

2R

_ >
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projekto poreikis modelj
Suinterestuotos Salys Projekto vykdymas CMMN modelis
Ptadedamas projekto Ivedus visus projekto parametrus,
vykdymas, stebima ar projekto vykdymas simuliuojami duomenys
eigoje yra panasus j simuliacijos rezultatus.
Dideliy nukrypimy atveju galima simuliacija
atlikti vidury projekto eigos.
1 4 O
: Pagal simuliacijos rezultatus Slmuliacijos rezultatai
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projekto vietas, atlikti paskutinius
projekto p iti
Projekto pritaikymai Rezultaty analizé Simuliacija

Visual Paradigm Online Diagrams Express Edition

pagal rezultatus

7 pav. Projekto vykdymo atvejo modelio ir simuliacijos vaizdusis paveikslélis

Vaizdziajame paveikslélyje (7 pav.) iliustruota, kad projekto valdymo CMMN modelio
verifikavimas ir simuliacija atlickama projekto valdymo pradzioje, kai yra i§ iSgryninami verslo poreikiai,
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susije su §iuo projektu. Siame etape yra atlikta detali projekto parametry analizé, kuri parodo, kokie galéty
buti projekto vykdymo modelio simuliacijos jvesties duomenys. Pagal Siuos duomenis atlikus projekto
valdymo vykdymo proceso simuliacijg, gali biiti pradéta rezultaty analizé — iSanalizuojama, kurios projekto
vykdymo stadijos trunka ilgiau arba trumpiau nei buvo tikétasi, kokiy pakeitimy reikéty sprendziant
iSkilusias problemas. Esant poreikiui, projekto valdymas gali biiti simuliuojamas ir projekto eigoje, jeigu
iSkyla sunkumy, kuriy rizikg yra sunku jvertinti. Jvedus pakoreguotus ir detalius projekto parametrus,
modelio jvesties duomenis, projekty valdymo simuliacijos rezultatai gali parodyti gresiancius sunkumus
arba trikdzius sklandziai projekto eigai. Simuliacija su skirtingais jvesties parametrais gali bati vykdoma
tiek karty, kol simuliacijos rezultatai atitinka projektui keliamus lukes¢ius — taip yra iSgryninami tokie
projekto parametrai, kurie per tinkamiausig laika atne§ rezultatus, kurie labiausiai atitinka projekto

strateginius ir verslo lakescius.
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2.5.  Projekty valdymo modelio specifikacija
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8 pav. Projekty valdymo CMMN modelis
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Projekty valdymo CMMN modelis yra i$skaidytas j pagrindines 5 stadijas (angl. Stages)
atitinkamai pagal projekty valdymo 5 pagrindinius etapus:

o Inicijavimas (angl. Initializing);

Initializing

project officially
authorized

4 .
_Eve.:lﬁgr&rf‘]ect Foo===- 'Cluentiﬁ-' stakeholders

9 pav. Inicijavimo stadija CMMN modelyje

o Planavimas (angl. Planning);

Planming
project managerment plan
develop praject
management plan
identify ricks H astimale costs
H AN
Risk 'rldlldl_.lh{'lell'. ; [Finance managiinent
Jarfornm gualitative ' plan cost
risk analydis ! management
Plan risk management : Hetermine budgeat

ofan risk responses

approved versian of the
roject managematn plan is
considered a baseline

.'

farform guantitative
risk analysis

M
,/I’P‘Ialulillg activities e plan
Cdrmmunications ma
develop schedule nagenent
create whs (work
plan schedule breakdown structure)
managerment
defing Soope define activities
plan Scope estimatle activity
managerment durations
tollact requirements
estimale activity
resources
plan procurerment
ranagement
pla resounce
L rhanagement
guence aclivities
plan guality
plan stakeholder rmanagarment
'|\ engagemsant
A

10 pav. Planavimo stadija CMMN modelyje

o Vykdymas (angl. Executing);
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11 pav. Vykdymo stadija CMMN modelyje
o Stebéjimas ir kontrolé (angl. Monitoring and Controling);
Maonitoring and controding l‘\\
rmonitor risks
¢ Maniter and control praject wark
walidate soope canlbrol resources oontrol quality
{} monmitor .
cammuemicalions
Lontral SCope control Sclwedube
S, S eontrsd costs
perform integrated contro fapnitor stakeholder
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N S

12 pav. Steb¢jimo ir kontrolés stadija CMMN modelyje

o Uzdarymas (angl. Closing).

'
Closing A

Shoge project or
phase

13 pav. Uzdarymo stadija CMMN modelyje

Kiekvienoje stadijoje yra iSskiriami pagrindiniai uzdaviniai ir jy sarySiai tarpusavyje, kurie
parodo tiesioginj priklausomuma vieni nuo kity: kai kurios uzduotys negali biuti pradétos vykdyti
nepasibaigus vienoms uzduotims ir analogiSkai kai kurios uZduotys gali biiti dinamiskai pradédamos
vykdyti vienu metu, jeigu yra numatyty atitinkamy reikiamy resursy. Viena stadija gali savyje turéti
mazesniy stadijy, kuriose yra tam tikros tarpusavyje susijusios uzduotys. Nuo mazesniy stadijy atlikimo
rezultaty priklauso kity uzduociy arba uzduociy visumos vykdymo pradzia. Atlikus tam tikrose stadijose

esancCias uzduotis, yra pasiekiami etapai — tarpinés viso atvejo stotelés. Pasiekus tokias stoteles, galima
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daryti i§vadas, kad visos iki to esancios uzduotys yra sékmingai jvykdytos ir atvejo vykdymas gali biiti

tesiamas toliau pereinant | kitas stadijas.

(@]

Inicijavimo stadijoje yra isskiriami pagrindiniai du uzdaviniai:

Sukurti projekto nuostatus (angl. develop project charter) — projekto nuostaty rengimo
dokumentas oficialiai patvirtinta projekto egzistavima ir suteikio projekto vadovui oficialius
jgaliojimus taikyti organizacinius i$teklius projekto veiklai. Sios uzduoties metu yra sukuriami
tiesioginiai rysiai tarp projekto tiksly ir organizaciniy strateginiy tiksly. Po s€ékmingo uzduoties
ivykdymo yra sukuriamas projekto nuostaty rengimo dokumentas ir prielaidy zurnalas.

Nustatyti suinteresuotgsias $alis (angl. identify stakeholders) — Sios uzduoties metu yra
nustatomos projekto suinteresuotosios Salys, analizuojama ir dokumentuojama informacija apie
Suinteresuotyjy Saliy interesus, tiesiogines ir netiesiogines tarpusavio priklausomybes, jy
jsitraukimas j projekto veikla. Pagrindinis uzduoties tikslas — nustatyti kiekvieno suinteresuotojo
asmens jsitraukimg konkreCioje projekto dalyje. Po sékmingo uzduoties vykdymo yra
sukuriamas suinteresuotyjy Saliy registras, atnaujinami projekto dokumentai (reikalavimy

specifikacijos, biisimy poky¢iy Zurnalas), pokyc€iy aprasymai.

Ivykdzius inicijavimo stadijai biitinas uzduotis, inicijavimo stadija yra uzdaroma ir pasiekiamas

pirmas tarpinis etapas — projektas oficialiai patvirtinas (angl. project officially authorized). Planavimo

stadija tampa aktyvi.

Planavimo stadijoje yra iSskiriama daugiausia uzduociy, kadangi sékmingas projekto planas

gali vesti projekta sékmingu keliu visg projekto vykdymo laikg. Pagrindiné ir pati pirma planavimo stadija

yra projekto vykdymo planas (angl. project management plan), kuri savyje turi tik vieng uzduotj. Jos

ivykdymas reiskia ir sékmingg stadijos jvykdyma:

o
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Sukurti projekto vykdymo plang (angl. develop project management plan) — uzduoties metu
yra apibréZiami, paruoSiami, koordinuojami visi komponentai, juos sujungiant } vieng
integruota projekto vykdymo plana. Sios uzduoties iSeitis — i§samus projekto vykdymo plano

dokumentas, kuris apibtidina viso projekto darbg ir kaip jis turéty buti atlieckamas.
Po sékmingo projekto plano stikurimo yra pradedamos dvi naujos uzduotys:

Nustatyti rizikas (angl. identify risk) — uzduotis, skirta nustatyti atskiry ir bendry riziky
Saltinius, susijusius su projektu. Po sékmingo uzduoties jvykdymo yra sukuriamas invidualiy
projekto riziky ir bendry riziky Saltiniy dokumentas. Pagrindinis uzduoties tikslas — projekto

komanda viso projekto vykdymo metu turéty atsizvelgti | nustatytas rizikas;



o ]vertinti sgnaudas (angl. estimate costs) — uzduotis, kurios metu yra suderinami finansiniai

projekto istekliai. Sie iStekliai bus reikalingi projektui pabaigti.

Po abiejy uzduociy sékmingo jvykdymo aktyvuojasi dvi kitos planavimo stadijos. Po riziky
nustatymo aktyvuojasi rizikos valdymo stadija. Su rizikos valdymu yra i$skiriamos keturios pagrindinés

uzduotys, norint sékmingai pabaigti rizikos valdymo stadija:

o Atlikti kokybing rizikos analize (angl. perform qualitative risk analysis) — atskiry projekto
riziky prioritety suteikimo uzduotis, kuri jvertina ir naujy riziky atsiradimo tikimybes.
Uzduotis prioretizuoja visas rizikas ir leidzia nuspregsti, kurias rizikas reikia greiciausiai
Salinti;

o Planuoti rizikos valdyma (angl. plan risk management) — §i uzduotis uztikrina, kad rizikos
valdymo laipsnis, tipas ir matomumas biity proporcingi projekto rizikai ir svarbai
organizacijai bei kitoms suinteresuotosioms Salims;

o  Sukurti reagavimo ] rizikas plang (angl. plan risk responses) — strategijos pasirinkimo dél
galimy veiksmy esant rizikos veiksniams uzduotis. Si uzduotis identifikuoja tinkamus biidus,
kuriy pagalba pasalinama bendra projekto rizika arba atskiri rizikos veiksniai;

o Atlikti kiekybing rizikos analize (angl. perform quantitative risk analysis) — uzduotis, kurios
metu atliekama skaitiné rizikos analizé. Ji padeda kiekybiskai jvertinti bendra projekto rizika
ir taip suteikiama papildoma kiekybiné informacija apie galimos rizikas.

Kita aktyvuota stadija yra finansy valdymas (angl. finance management). Si stadija aktyvuojasi

iSkart po sanaudy jvertinimo. Sékmingam stadijos jgyvendinimui, reikia atlikti dvi uzduotis:

o Planuoti iSlaidy valdyma (angl. plan cost management) — uzduotis, kurios metu nustatoma,
kaip projekto islaidos bus jvertintos, jtrauktos j biudzeta, valdytos, stebimos, kontroliuojamos.
Sios uzduoties ieitis — projekto gairés ir nurodymai, kaip bus tvarkomos i§laidos viso projekto
metu;

o Apibrézti biudzetg (angl. determine budget) — uzduotis, kurios metu susumuojamos veikly ir
darbo pakety sanaudos, taip paskaiciuojamas reikiamas biudZetas su jvairiais papildomais

fondais.

Stikurus projekto valdymo planag, taip pat aktyvuojasi planavimo veikly stadija, kurioje yra

visos likusios planavimo stadijos uzduotys ir rysiai tarp jy:

o Sudaryti tvarkarastj (angl. develop schedule) — veiklos seky, trukmés, iStekliy, poreikiy

grafiko analizés sudarymas. Padeda sekti, stebéti ir kontroliuoti projekto vykdyma. Uzduoties
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vykdymas sukuria tvarkaras¢io modelj su numatytomis projekto veiklomis ir jy pabaigimo
datomis;

o Po sékmingo tvarkar$¢io sudarymo, gali buti pradéta kita uzduotis — plano grafiko
vykdyma (angl. plan schedule management). Tai yra planavimo strategijy, procediry
ir dokumenty nustatymo uzduotis. Si uzduotis suteikia gaires ir nurodymus, kaip
projekto tvarkarastis bus valdomas viso projekto metu.

Apibrézti taikymo sritj (angl. define scope) — detali projekto ir produkto apra§ymo rengimo
uzduotis, kuri apibiidina produkto arba paslaugos rezultato ribas ir pri€mimo kriterijus;

o Po sékmingo taikymo srities apibrézimo, gali buti pradéta kita uzduotis — planuoti
apimties valdyma (angl. plan scope management). Uzduoties metu yra iSgryninamos
gairés ir nurodymai, kaip bus valdoma apimtis projekto metu.

Surinkti reikalavimus (angl. collect requirements) — suinteresuotyjy Saliy poreikiy ir
reikalavimy nustatymo, dokumentavimo ir tvarkymo uzduotis. Si uzduotis padeda suvokti
projekto apimtj ir taikymo sritj;

Planuoti viesyjy pirkimy valdyma (angl. plan procurement management) — uzduoties metu
nurodomas poziiiris | potencialiy pardavejy identifikavimg. Uzduotis ivykdymas parodo, ar,
kaip ir kokias jsigyjamos prekés ir paslaugos uz projekto riby;

Sudaryti veikly sekg (angl. sequence activities) — projekto veiklos rySiy nustatymo ir
dokumentavimo uzduotis. Sios uzduoties vykdymas apibiidina logine darbo seka, kad bity
pasiektas didziausias efektyvumas;

Planuoti komunikacijos valdyma (angl. plan communication management) — tinkamo pozitirio
ir projekto rengimo komunikacijos veikla, pagrista kiekvieno suinteresuoto asmens ar grupés
projekto poreikiais. Sios uzduoties metu yra sukuriamas dokumentas, kuriame yra nurodytas
komunikacijos valdymas;

Sukurti darbo suskirstymo struktiirg (angl. create WBS (work breakdown structure)) —
projekto rezultaty ir projekto darby suskirstymo ] maZesnius komponentus uZzduotis.
Pagrindiné priezastis, kod¢l §i uzduotis privalo biiti padaryta, yra pradiniy darby pagrindo
uztikrinimas;

Ivertinti veiklos trukmes (angl. estimate activity durations) — jvertinamas skirtas laikas
konkre¢iam darbui atlikti su numatytais istekliais. Si uzduotis suteikia kiekvienai veiklai ar
uzdaviniui laiko limita;

o Po sékmingo veikly trukmiy jvertinimo gali buti pradétas atlikti kitas uzdavinys -
jvertinti veiklos vykdymo isteklius (angl. estimate activity resources) — komandos
iStekliy ir medziagy rusies bei kiekiy jvertinimo uzdavinys. Jo metu yra vertinami

zmogisSkieji iStekliai, jranga ir reikmenys, reikalingo projekto uZdaviniams atlikti.



Uzdavinio metu identifikuojami istekliy, reikalingy projektui vykdyti, rusis, kiekis ir
savybés.

= Po sé¢kmingo veiklos resursy jvertinimo, gali buti pradétas atlikti kitas

uzdavinys — planuoti istekliy valdyma (angl. plan resource management). Sios

uzduoties metu nustatoma, kaip jvertinti, jsigyti, valdyti ir panaudoti fizinius

ir komandos iSteklius, nustatomas pozitiris ir valdymo pastangy lygis,

reikalingas projekto iStekliams valdyti, atsizvelgiant | projekto tipg ir

sudétinguma.

o Planuoti suinteresuotyjy Saliy jsitraukimg (angl. plan stakeholder engagement) — metody,

skirty jtraukti projekto suinteresuotgsias Salis, kiirimo uzduotis, kuri remiasi Suinteresuotyjy
Saliy poreikiais, liikesciais, interesais ir nustatomas galimas poveikis projektui. Pateikiamas
projekto igyvendinimo planas, kaip efektyviai bendradarbiauti su suinteresuotosiomis Salimis;
Planuoti kokybés valdyma (angl. plan quality management) — uzduoties metu identifikuojami
kokybés reikalavimai ir standartai. Pateikiamos gairés ir nustatymai, kaip bus valdoma ir

tikrinama kokyb¢ viso projekto metu.

Atlikus visas planavimo stadijose esancias uzduotis yra pasiekiamas tarpinis etapas — patvirtinta

projekto valdymo plano versija ir ji yra laikoma pradiné (angl. approved version of the prohect management

plan is considered a baseline). Toliau pereinama prie vykdymo stadijos (angl. executing), kuri savyje turi

uzduotis:
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Igyvendinti atsakus j galimus rizikos veiksnius (angl. impelement risk responses) — uzduotis,
kuri uZtikrina, kad sutartos reakcijos j galimus rizikos veiksnius buity vykdomos pagal plang,
atsizvelgiant | bendrg projekto rizika, taip pat siekiama sumazinti atskiry projekty grésmes;
Valdyti komunikacijg (angl. manage communications) — uzduotis, kuri uztikrina projekto
informacijos tinkamg ir savalaikj rinkimga, kiirimg, platinimg ir saugojima. Tai leidzia
efektyviai keistis informacija tarp projekto komandos ir suinteresuotyjy Saliy;

Vykdyti vieSuosius pirkimus (angl. conduct procurements) — uzduoties metu pasirenkamas
kvalifikuotas vieSyjy pirkimy pardavéjas ir jgyvendinamas teisétas pirkimas;

Valdyti suinteresuotyjy S$aliy jsitraukimg (angl. manage stakeholder engagement) — tai
bendravimo ir darbo su suinteresuotosiomis Salimis uzduotis, siekiant rasti kompromisg su
tinkamai poreikiais, lukesciais, spresti aktualias problemas ir skatinti suinteresuotyjy Saliy
dalyvavima. Si uzduotis leidZia projekto vadovui padidinti projekto paramga ir sumazinti
suinteresuotyjy Saliy pasiprieSinima;

Sukurti komandg (angl. develop team) — kompetencijy, komandos nariy sgveikos ir bendros

komandos aplinkos tobulinimo uZduotis. Sios uzduoties rezultatai yra geresnis komandinis



darbas, sustiprinti komandos tarpusavio rySiai, jgudziai, kompetencijos, darbuotojy

motyvacija.

Po sékmingo komandos sukiirimo, pereinama prie komandos valdymo (angl. manage team)

stadijos, kuri yra vykdymo stadijos viduje. Komandos valdymo stadija savyje turi Sias uzduotis:

Valdyti kokybe (angl. manage quality) — kokybés valdymo plano pavertimas j kokybés
vykdymo veikla, padidina tikimybe pasiekti kokybés tikslus, identifikuoti neveiksmingus
projekto procesus;

Isigyti reikalingy iStekliy (angl. acquire resources) — komandos nariy, patalpy, jrangos,
medziagy, atsargy ir kity reikalingy resursy jsigijimo uzdavinys. Uzdavinys apibiidina, kaip
turéty vykti iStekliy jsigijimas;

Valdyti projekto zinias (angl. manage project knowledge) — uzduotis, kurios metu yra
perpanaudojamos esancios Zinios, kuriamos naujos zinios, kurios padéty pasiekti tiek projekto
iSkeltus tikslus, tiek visos jmonés strateginius tikslus;

Nukreipti ir valdyti projektinj darbg (angl. direct and manage project work) — uzduotis, kurios
metu yra valdomi projekto darbo, priskiriamy uzduociy atlikimo procesai, kaip yra pasiekiami
projekto planai. Si uzduotis teikia bendra projekto darbo ir rezultaty valdyma, padidina

projekto seékmes tikimybe.

Ivykdzius visas vykdymo stadijos uzduotis yra pasickiamas tarpinis etapas — projekto

reikalavimai ir tikslai vykdomi pagal plang (angl. project requirements and objectives are performed

according to plan). Toliau pereinama prie kitos projekto vykdymo stadijos — uzdarymo (angl. closing).

UZdarymo stadija yra nedidelé ir susidaro is:

o

Uzdaryti projekta (angl. close project or phase) — viso projekto veiklos uzbaigimo uzduotis.

Visa informacija yra archyvuojama, suplanuoti darbai pabaigti.

Stebéjimo ir kontrolés (angl. monitoring and controling) stadija yra vienintelé projekto

valdymo stadija, kuri aktyvuojasi nuo pat projekto pradzios ir tesiasi visg projekto gyvavimo ciklg iki kol

atvejis yra uzdaromas. Steb¢jimo ir kontrolés stadijoje yra Sie uzdaviniai:

©)

©)
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Stebéti rizika (angl. monitor risks) — tai suderinty rizikos reagavimo plany jgyvendinimo
stebéjimo uzduotis, kuri leidzia projekto sprendimus priimti remiantis naujausia informacija
apie bendra projekto rizika ir jos poveiki;

Kontroliuoti kokybe (angl. control quality) — kokybés valdymo veiklos ir stebéjimo uzduotis,

kuri vertina rezultatus ir uztikrina, kad projekto rezultatai bty iSsams, teisingi ir atitikty



klienty lukescius. Pagrindinis tikslas — patikrinti, ar projekto rezultatai atitinka pagrindiniy
suinteresuotyjy Saliy ir projekto uzsakovy nurodytus reikalavimus;

Stebéti komunikacijg (angl. monitor communications) — uzduotis, uZztikrinanti projekto ir
suinteresuotyjy Saliy poreikiy tenkinimga. Pagrindinis tikslas — uztikrinti optimaly informacijos
srautg, kuris numatytas ir apibréztas komunikacijos valdymo plane;

I8laidy kontroliavimas (angl. contol costs) — uzduotis, kuri siekia atnaujinti projekto sgnaudas
ir valdyti i§laidas. Uzduoties tikslas - viso projekto metu i$laikyti prading islaidy samata;
Stebéti suinteresuotyjy Saliy jsitraukimg (angl. monitor stakeholder engagement) —
suinteresuotyjy Saliy santykiy stebéjimo ir pritaikymo uzdavinys. Pagrindinis uzdavinio
tikslas — palaikyti arba padidini suinteresuotyjy Saliy dalyvavimo veikloje veiksmingumg ir
efektyvuma, kai projektas vystosi ir keiCiasi;

Kontroliuoti vieSuosius pirkimus (angl. control procurements) — uzduotis, kuri uztikrina, kad
tiek viesyjy pirkimo rangovo, tiek uzsakovo veikla atitikty projekto reikalavimus pagal
teisinius susitarimus;

Atlikti integruota pokyciy valdyma (angl. perform integrated change control) — visy
pakeitimy uZklausy perzitiros uzduotis. Si uzduotis perzidiri visas projekty dokumenty,
rezultaty, dokumenty pateikimo uzklausas, leidzia integruotai apsvarstyti dokumentais

pagristus projekto pakeitimus, atsizvelgiant j visus aspektus, susijusius su projekto rizika.

Ivykdzius uzdarymo stadija, projektas gali biiti uzdaromas ir projektas laikomas sékmingai

ivykdytu. Atvejis gali biiti uzdaromas (pasiektas 1§¢jimo kriterijus). Stebéjimo ir kontrolés stadijoje yra

mazesné projekto vykdymo ir stebéjimo stadija, kurioje yra Sie uzdaviniai:
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o

Tikrinti taikymo sritj/apimtj (angl. validate scope) — formalizuota uzbaigty projekto rezultaty
patvirtinimo uzduotis, kuri uztikrina galutinio produkto ar paslaugos rezultaty atitikima
projektui keltiems tikslams pasiekti.

Po sékmingo taikymo srities validavimo, galima pereiti prie kitos uzduoties — kontroliuoti
taikymo sritj/apimtj (angl. control scope). Tai yra projekto biisenos ir produkto apimties
steb¢jimo ir pakeitimy valdymo uzduotis. Viso projekto metu yra iSlaikoma pradiné taikymo
sritis/apimtis.

Kontroliuoti iSteklius (angl. control resources) — uzduotis, kuri uztikrina, kad projektui buty
skirti tie fiziniai iStekliai, kurie buvo planuoti. Taip pat uzduoties vykdymo metu yra
patikrinama, ar istekliy naudojimas yra tinkamas ir, pagal poreikj, imtis taisomyjy priemoniy.
Pagrindinis uzduoties tikslas — patikrinti, kad paskirti iStekliai yra prieinami projektui tinkamu

metu, tinkamoje vietoje ir atlaisvinami, kai projekto vykdymo metu jy nebereikia;



o  Kontroliuoti grafikg (angl. control schedule) — projekto buisenos stebéjimo uzduotis, kurios
tikslas yra atnaujinti projekto tvarkarastj ir valdyti pokycius pradiniame tvarkarastyje. Viso
projekto metu yra iSlaikomas bazinis projekto tvarkarastis (Project Management Institute,
2013).

Viso projekto vykdymo metu bet kurioje stadijoje atvejo darbuotojas gali pasirinkti uzdaryti

atvejj ir nutraukti projekto vykdyma dél jvairiy priezasciy:

¢ Projekto vykdymas netelpa j numatytus laiko rézius (angl. deadline);

e Nenugalima jéga, kuri privercia sustoti projekto vykdyma (lot. Force majeure);

e Projekto vykdymas susiduria su numatytomis ir nenumatytomis rizikomis bei sukelia per daug rizikos
veiksniy verslo vystymui artimoje ateityje (angl. risk is too high);

e Projektas virsija numatytus finansinius iSteklius (angl. out of finance budget).

2.6. Projekty valdymo modelio validavimas
Projekty valdymo atvejo modelis buvo sukurtas su Flowable jrankiu, kuris leidzia patikrinti
modelio validumg ir esant galimoms modelio nevalidumo klaidoms — pranesti naudotojui, kurioje vietoje
yra galima modelio klaida. Siuo atveju nubréztas projekty valdymo modelis yra validus, atitinka CMMN

notacijg ir gali buti pradéta simuliacija.

Validation resulis

14 pav. Projekty valdymo CMMN modelio validavimo rezultatai ,,Flowable* jrankyje

2.7.  Projektinés dalies iSvados
Projekty valdymas ir visas jo vykdymo laikotarpis gali buti labai smulkiai iSskaidytas ]

smulkesnius komponentus — kuo smulkiau ir detaliau i$skaidoma dalykiné sritis, tuo gilesné ir aiskesné
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analiz¢ gali buti atlikta. Sukurti projekty modelj pagal CMMN notacija reiSkia iSskaidyti visg projekty
valdymo vykdymo ciklg j mazas dalis ir jas suprioretizuoti — nurodyti uzduociy/stadijy rysius ir tiesiogines
ar netiesiogines priklausomybes. CMMN padeda atvaizduoti ir aiskiai suvokti, kurios i§ projekty valdymo
daliy gali biiti pradétos vykdyti dinamiSkai, o kurios nuosekliai. Kadangi §i dalykiné sritis turi daug
dinami$ky uzduociy, kuriy ankstesnis atlikimas gali padaryti jtakg projekto sékmei — sumazinti finansinius
kastus, sutrumpinti projekto vykdymo veikla, sumazinti reikalingy resursy apkrova, projekto valdymo

atvejo modelis tarsi atliko projekto valdymo proceso skerspjtivj.
Projekto valdymo CMMN modelis atitinka jam keltus reikalavimus:

e Modelis yra atvirojo kodo — kurtas su jrankiu ,,Flowable®, gali buti eksportuojamas j jvairius
formatus ir integruotas kituose modeliavimo jrankiuose;

e Modelio validumas buvo patikrintas jrankyje ,,Flowable“, kuris uztikrina, kad kuriamas
modelis atitinka CMMN notacijg;

e Kuriamo modelio dalykinés srities analizé buvo paremta atlikta literatiros analize, kurios
pagrindas patvirtinti ir pasaulyje placiai naudojami projekto valdymo literattiros Saltiniai;

e Irankis, kuriame buvo kurtas modelis, leidzia paskirstyti skirtingas uzduotis atitinkamiems
naudotojams;

e Modelyje galime keisti proceso vykdymo eiga pakeiCiant rySius ir sgsajas tarp skirtingy
modelio elementy;

e Vykdant atvejo modelj, galima pazingsniy stebéti vykdymo eiga:

ey | gue—
ey

L JpeT )

15 pav. Modelio vykdymo eiga ,,Flowable* jrankyje
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o Geltona spalva pazyméti modelio elementai, kurie dar negali buti pradéti vykdyti;

o Zalia spalva pazyméti modelio elementai, kurie jau gali bati pradéti vykadyti;

o Meélyna spalva pazyméti modelio elementai, kurie jau yra jvykdyti.

e Vykdant modelj, galima analizuoti jo vykdymo eigg — matyti, kiek uztruko atlikti konkrecig

uzduotj, stadijg. Kiekviena uzduotis turi priskirta formg, kurig turi uzpildyti naudotojas,

vykdantis uzduotj — taip gali biiti saugomi komentarai, pavadinimas, atskiri pasteb&jimai.

control schedule

Assignee:  project manager Due: Mo due date Part of cas=: PM_case

Mo people involved Mo content items No comments No sub tasks

contrel_schedule' Title *

Show details

contrel_schedule' Description

& 'control_schedule' Start Date (d-M-yyyy)

= ‘control_schedule' End Date (d-M-yyyy)

16 pav. Formos prototipas, priskirtas CMMN modelio uzduociai ,,Flowable* jrankyje

Formos laukai gali buti kei¢iami ir atnaujinami pagal poreikj ir kiekvienos uzduoties specifika

— formos gali buti skirtingoms kiekvienai uzduociai individualiai, pritaikomos kelioms susijusioms

uzduotims arba visame atvejo vykdymo naudojama ta pati forma.
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3. Eksperimentiné dalis
3.1.  Eksperimentinés dalies jvadas
Turint sumodeliuotg ir patvirtintg projekty valdymo CMMN modelj pagal skirtingus jvesties
parametrus galima susimuliuoti tikro projekto vykdyma ir identifikuoti galimas problemas pagal i§ anksto
numatytus parametrus. Modelio simuliacijai turi baiti identifikuojami modelio jvesties parametrai — kokiu
formatu ir kokie duomenys bus paduodami simuliacijos vykdymui bei kokie poky¢iai numatomi tarp jy.
Atliekamo eksperimentinio tyrimo tikslas — susimuliuoti projekto vykdyma pagal sumodeliuotg
CMMN modelj. Tikslui pasiekti reikalinga uztrikrinti, kad CMMN modelio vykdymas vyksta be klaidy,
identifikuoti jvesties parametrus, iSsigryninti su projekto valdymu susijusius vaidmenis ir tiems
vaidmenims priskirti konkre¢ius projekto vykdymo uzdavinius bei jvertinti blisimy uzduociy vykdymo

laika.

3.2.  Modelio sudarymas

Simuliacinis modelis buvo sukurtas pasitelkiant ,,Python“ programavimo kalba, jdiegus
»Mesa“ jskiepj. ,,Mesa“ — , Python* agenty modeliavimo sistema, kuri padeda sukurti simuliacinj modelj
imituoti Zmoniy darbg verslo procese. Sukuriami pasikreipimai kreipiniai/uzklausos j ,,Flowable* aplikacijy
programavimo sasajg (angl. application programming interface, toliau - API), perduodami jvesties
parametrai, kurie nuskanuojami i§ elektroninés skaiciuoklés jrankio ir pradedamas vykdyti modelis.
Modelio iSvesties duomenys i$saugojami elektroninés skaiciuoklés jrankio formatu (.csv) ir kiekvienos
atliktos simuliacijos metu jie biina unikals.

Simuliacijos architekttriniame modelyje (17 pav.) iliustruojama simuliacijos eiga: Pirmiausia
—uzklausa (1) i ,,Flowable* API gauti atvejo modelj (2) ir reikiamus agentus (3), tolimesni zingsniai yra i§
,,Flowable“ API pagal atvejo modelj (4) paimti visas uzduotis (5), sudéti j aktyviy uzduociy eilute (6),
paskirstyti tarp atitinkamy agenty (7) ir pradéti vykdyma (8).
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Config Simulation Simulation Ceze Instance Case Instance Manwal Case Models and
Dieta Results Visualization Visualization Completion,/History Forms Roles & Users
|
CSV O 2 iy
&M
MESA
. — Tasks Maodeler DM
| Analysis Module | I'lu'lsuallzahun Module ] [Cases Instances)| | (Cases & Forms) | | [Users & Roles)
Modeling Module .REEI' APl CRMMMN :
ot EHE-IF'IE' ( ; a Case File
@-\ 1 _'_'_'_._,_,_Ji Instances
Rurner 2 4 i
[scheduler] | Caum
[T History Form Case Forms
E‘“"ﬂ-& B || Engine
_'_* Case Tasks
Bctive Taske 18 Casze Tasks Case Decisiong
Queue Contemnt
Caze We Engine
Cosa Workars Modal [Ag=nts) E Case Model
Jupyter Notebook Flowable

17 pav. Simuliacijos architektiirinis modelis

Pirmuoju etapu buvo jgyvendintas funkcionalumas, kad agentai galéty pasiekti uzduotis pagal
jiems priskirtus vaidmenis ir uzduotis pradéti atlikti. Antruoju etapu funkcionalumas buvo patobulintas ir
pridétas uzduociy prioretizavimas — aktyviy uzduociy eilutéje pirmos yra uzduotys, kurios bus pradétos

vykdyti pirmos, analogiskai su zemesniu prioritetu uzduotys yra eilés gale.

CaseWorker
incsw by -unigque_id
el CaseModel
:.-lola:le 0.* 1 | -agentDefs
-taskDefs
i -caselnst
tasks.csv 'y __ -availability
-motivation +step()
+step()
+advance()
Runner
——————————————— mn_wwmunnummss_mb]
+run()

18 pav. Simuliacinio modelio klasiy diagrama
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3.3.

Papildomy priemoniy jgyvendinimas ir verifikavimas

3.3.1. Identifikuojamos su projekty valdymu susije vaidmenys

Viso projekto valdymo vykdymas apima daug skirtingy vaidmeny jmongje, tarp kuriy yra

paskirstytos skirtingy stadijy uzduotys. Kadangi atvejy modelis parodo, kurie uzdaviniai ir stadijos gali buti

pradétos dinamiskai, o kurios — nuosekliai, uzduociy paskirstymas tarp vaidmeny gali leisti maksimaliai

optimizuoti projekto valdymo ir vykdymo laikg bei metodikg. Detalizuotos pagrindiniai projekty valdymo

vaidmenys:

e Projekty vadovas (angl. Project manager);

e Suinteresuotosios Salys (angl. Stakeholders);

e Analitikas (angl. Analyst);

e Finansy ekspertas (angl. Finance Expert);

e Personalo ekspertas (angl. Human Resource);

e Testuotojas (angl. Quality Assurance);

e Komunikacijos ekspertas (angl. Communication Expert);

e Rizikos valdytojas (angl. Risk manager).

Sugretinami projekto valdymo vaidmenys su projekty valdymo uzduotimis (2 lentelé).

2 lentelé. Projekty valdymo uzduociy paskirstymas pagal vaidmenis

Projekto Inicijavimas Planavimas Vykdymas Stebéjimas ir | UZzdaryma
vykdymo kontrolé S
stadijos/
Vaidmenys
Projekty vadovas | ¢ Sukurti projeko | ¢  Sukurti projekto| e Valdyti ir | e Stebeéti ir | o Uzdaryti
nuostatus. valdymo plang; prizitréti kontroliuoti projekta.
e Planuoti projekto darba; projekto darba;
apimties o Valdyti o Atlikti
valdyma; projekto integruotg
e Nustatyti zinias; pokycio
apimtj; o Valdyti valdyma;
e Sukurti  darbo komanda,; e Kontroliuoti
paskirstymo o Vykdyti projekto
struktiirg; vieSuosius tvarkarastj;
e Suplanuoti pirkimus; ¢ Kontroliuoti
projekto e Valdyti projekto
tvarkarastj; suinteresuotyj resursus;
e  Sukurti projekto u Saliy | e Kontroliuoti
tvarkarstj; jsitraukima. vieSuosius
e Jvertinti 1é3as; pirkimus;
e Suplanuoti e Stebéti
iStekliy suinteresuotyj
valdyma;
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Suplanuoti u Saliy
vieSyjy pirkimy jsitraukima.
valdyma,
Suplanuoti
suinteresuotyjy
Saliy
jsitraukima.
Suinteresuotosio |e Nustatyti
s Salys suinteresuotgsia
s Salis.

Analitikas Surinkti ir e  Uztikrinti
susisteminti darby apimtj,
reikalavimus; kontroliuoti
Apibudinti darby apimt;.
projekto
veiklas;

Sukurti veikly
nuosekluma;
Ivertinti veikly
trukmes;
Ivertinti veikly
resursus.

Finansy Planuoti islaidy e Kontriuolti

ekspertas valdyma; projekto
Nustatyti i§laidas.
leisting
biudzets.

Personalo Isigyti naujy

ekspertas resursy,

sukurti nauja
komanda.

Testuotojas Suplanuoti Uztikrinti e  Kontroliuoti
kokybés kokybe. kokybe.
valdyma.

Komunikacijos Suplanuoti Valdyti e  Stebéti
ekspertas komunikacijos komunikacija komunikacija.
valdyma.

Rizikos Suplanuoti Sukurti e  Stebéti

valdytojas rizikos reakcijos rizikas.
valdyma, budus I
Nustatyti galimas
galimas rizikas; rizikas.

Atlikti
kokybing
rizikos analizg;
Atlikti
kiekybine
rizikos analize;
Suplanuoti
reakcija !
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galimus rizikos
veiksnius.

3.3.2. Eksperimento jvesties duomenys

Atliekant eksperimenta, reikéjo iSnagrinéti ir susisteminti jvesties duomenis. Norint
susimuliuoti projekty valdymo CMMN modelj, svarbu identifikuoti kiekvienos uzduoties preliminarius
vykdymo laikus. Tiksliai ir detaliai kickvienos projekto vykdymo veiklos uzduotis jvertinti yra nejmanoma,
kadangi tai stipriai priklauso nuo dalykinés srities, kurioje vyksta projektas. Kiekviena dalykiné sritis turi
savo specifinius niuansus, kurie aktualts tik konkreciai specifikai ir tai turi tiesioging priklausomybe
uzduoc¢iy vykdymo laikams. Atlikus su projekty valdymu susijusios literatiiros analize ir pasitelkiant
prakting projekty valdymo patirtj, buvo suvestos teorinés uzduotys, priskiriami preliminarts laikai
(valandomis ir dienomis) (19 pav.) ir suformuota Ganto diagrama (20 pav.), kuri atvaizduoja kalendoring
plano iliustracija projekto valdyme. Pagal tai galima nuspresti, kurios uzduotys yra kertinés ir daro jtaka
kity uzduoéiy vykdymui. Sig diagramg galima keisti ir pildyti atitinkamai pagal projekto vykdymo
uzduoties preliminariy laiky pokycius.

Visos projekto valdymo proceso uzduotys yra paskirstytos pagal 5 projekto valdymo etapus:
inicijavimas, planavimas, vykdymas, steb¢jimas ir kontrolé bei uzdarymas. Kiekviena uzduotis nuosekliai
arba dinamiskai vykdoma projekto etapo viduje, i$skyrus stebéjimas ir kontrolé. Sis etapas ir joje esanéios
uzduotys pradedamos vykdyti su pirmuoju projekto valdymo etapu ir baigiasi su paskutiniuoju projekto
valdymo etapu. Sis etapas su jam priklausan¢iomis uzduotimis tiesiogiai priklausomos nuo kity etapy
vykdymo — jeigu viena uzduotis véluoja ir etapas yra baigiamas véliau nei buvo suplanuota, stebé&jimo ir

kontrolés etapas analogiskai prat¢siamas tiek pat laiko.
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19 pav. Uzduociy preliminariis vykdymo laiky jverciai
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Pagrindiniai simuliacinio modelio jvesties duomenys yra jvedami .csv formatu ir atrodo kaip

nurodyta lenteléje (3 lentelé).

3 lentelé. Simuliacinio modelio jvesties duomenys, agenty ir roliy sugretinimas

Name Role

Agent 1 analyst

Agent 2 stakeholder
Agent 3 quality

Agent 4 communication
Agent 5 finance

Agent 6 project

Agent 7 risk

Agent 8 hr

Suvedami visi simuliacijoje dalyvaujantys agentai ir jiems priskiriami vaidmenys, pagal
kuriuos galés buti priskirtos projekto valdymo uzduotys. Sékmingai uZbaigti proceso simuliavima,
reikalinga turéti visus vaidmenis, kadangi tam tikros uzduoties nejgyvendinimas neleidzia uzbaigti viso

atvejo simuliacijos.

4 lentelé. Simuliacinio modelio jvesties duomenys, uzduociy, prioritety, uzduociy vykdymo laiko jverciy ir

vaidmeny sugretinimas

Name Order Estimation Role
develop project

charter 1 2 project
identify stakeholders | 1 1 stakeholder
develop project

management plan 1 4 project
plan scope

management 7 2 project
collect requirements | 7 3 analyst
define scope 5 1 project
create wbs (work

breakdown

structure) 7 1 project
plan schedule

management 7 1 project
define activities 5 5 analyst
sequence activities 7 2 analyst
estimate activity

durations 5 1 analyst
develop schedule 5 2 project
plan cost

management 7 2 finance
estimate costs 2 1 project
determine budget 7 1 finance




plan quality

management 7 4 quality
plan resource

management 7 2 project
estimate activity

resources 5 1 analyst
plan

communications

management 7 2 communication
plan risk

management 7 4 risk
identify risks 2 1 risk
perform qualitative

risk analysis 7 1 risk
perform quantitative

risk analysis 7 1 risk
plan risk responses | 7 1 risk
plan procurement

management 7 2 project
plan stakeholder

engagement 7 1 project
direct and manage

project work 7 25 project
manage project

knowledge 7 13 project
manage quality 7 13 quality
acquire resources 7 2 hr
develop team 6 3 hr
manage

communications 7 13 communication
implement risk

responses 7 7 risk
conduct

procurements 7 13 project
manage stakeholder

engagement 7 19 project
perform integrated

change control 7 48 project
validate scope 8 2 analyst
control scope 9 46 analyst
control schedule 9 48 project
control costs 9 48 finance
control quality 9 48 quality
control resources 9 48 project
monitor

communications 9 48 communication
monitor risks 9 48 risk
control

procurements 9 48 project
monitor stakeholder

engagement 9 48 project
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close project or
phase 10 3 project

Simuliacijai atlikti taip pat yra priskiriami kiekvienos uzduoties prioritetai, preliminaras
vykdymo laikai ir vaidmuo, kurj turintis agentas arba agentai, galés uzduot; atlikti. Vieng uzduotj gali atlikti
ir skirtingus vaidmenis turintys agentai, tai priklauso nuo jy patirties ir kompetentingumo rodiklio. Pagal
agentg taip pat galima sumazinti arba padidinti uzduoties planuojamg vykdymo laika.

Simuliacijos metu jie buvo kei¢iami ir atnaujinami, taCiau strukttira iSlaikoma tokia pati.
Uzduoéiy ir vaidmeny duomenys jvesties duomeny dokumente buvo apraSomi taip pat, kaip yra iSsaugoti

pacio modelio kiirimo jrankyje pagal ID reikSme.

analyst analysti@flowable org analyst - [}
stakeholder stakeholder@fowable. org stakehaolder - [}
rest-admin Rest Admin [}
admin adming@fiowable. org Test Administrator [}
quality quality@flowable.org quality assurance [}
communication communicationi@fiowable.org communication expert i
finance finance@flowable.org finance expert i
project projecti@flowable.org project manager i
risk riski@flowable.org risk manager i
hr hri@floveable.com human resource [}

21 pav. Vaidmenys ,,Flowable* jrankyje

3.3.3. Ataskaity generavimo modulis

Simuliacinio modelio iSvesties metu saugomi duomenys elektroninés skaiciuoklés formatu:

e [teracijos skaicius;

e Sukiirimo laikas (angl. create time);

e Prioritetas (angl. priority);

e UZzduotis (angl. task);

e Agentas (angl. agent);

e Jvertintas laiko skaicius (angl. estimated);

e Aktualaus laiko skaicius (angl. actual).

Saugojamy iSvesties duomeny skaicius tiesiogiai priklauso nuo jvesties duomeny. Simuliacijos
iSvesties duomenyse galima matyti, kiek karty vyko iteracijos, koks agentas vykdé konkrecig uzduotj, kada

ji buvo pradéta, uzduociai skirti jvertinto laiko dydis bei aktualus uzduoties atlikimo laikas.
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22 pav. Simuliacijos iSvesties duomenys

Simuliacijos metu taip pat yra saugomas jvykiy zurnalas, kuriame yra jrasinéjami duomenys,
kada ir koks agentas pradéjo dirbti su konkrecia uzduotimi, kada agentas neturéjo aktyviy uzduociy, su
kokia uzduotimi dirba agentas kiekvienos iteracijos metu. IS Siy duomeny ir duomeny, kurie po kiekvienos
simuliacijos yra saugomi elektroninés skaic¢iuoklés formatu, gali buti atlikta reikalinga analizé atitinkanti

projektui keliamus liikescCius bei tikslus.
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3.4.  Modelio simuliacija
CMMN projekty valdymo modelis yra saugomas atvirojo kodo ,,Flowable* jrankyje. Kartu su

modeliu yra sukurti papildomi naudotojai, kurie iliustruoja su projekty valdymu susijusius vaidmenis.
Kiekviena CMMN modelyje esanti uzduotis turi savo atskirg forma, kurig pildo jg atliekantis naudotojas.
Visas modelio uzduoc¢iy valdymo ir vykdymo variklis yra saugomas ,,Flowable®“ API. , Python* agenty
simuliavimo sistemoje ,,Mesa“ yra sukuriamos uzklausos i ,,Flowable* API, kurios perduoda jvesties
parametrus: kiek resursy Siuo metu yra priskirty prie projekto, kokie jy vaidmenys projekto apimtyje,
uzduociy jverties duomenys. ,,Mesa‘“ aktyvias uzduotis laiko atsargos eilutéje, ir skirsto jas atitinkamai
pagal agenty vaidmenis ir prioritetus agentams atsilaisvinus. ISvesties duomenys terminale rodo, kiekienos

iteracijos agenty priskyrimg prie projekto darby atitinkamai pagal vaidmenis ir darby prioritetus:

6 is stepping now 2020-05-20 14:31:42.783908
Agent 6 agent found total 11 task(s)

id url owner assignee delegationState ... processDefinitionUrl variables order estimation  role
6 7aa374a3-9add-1lea-ad74-48a472870e84 http://localhost:3080/flowable-task/process-ap... None project None ... None [] 1 2 project
8 7aa374a5-9a8d-1lea-ad74-48a472870e84 http://localhost:3080/flowable-task/process-ap... None project None ... Mone [l 20 48 project
0 7aa3Yac7-9agd-1lea-ad74-48a472870e84 http://localhost:8080/flowable-task/process-ap... None project None ... Mone [l 50 48 project
1 T7aa3Yact-9a8d-1llea-ad74-48ad472870e84 http://localhost:B080/flowable-task/process-ap... None project None ... Mone [] 50 48 project
2 7aa374ad-9a8d-1lea-ad74-48a472870e84 http://localhost:8080/flowable-task/process-ap... None project None ... None [] 50 48 project
10 7aa374ac-9a8d-11ea-ad74-48a472870e84 http://localhost:8080/flowable-task/process-ap... None project None ... None [] 50 48 project

[6 rows x 31 columns]
Agent 6 agent is working with develop project charter in role project
4 is stepping now 2020-05-20 14:31:42.845744
Agent 4 agent found total 10 task(s)
id url owner  assignee delegationState ... processDefinitionUrl variables order estimation role
5 7aa374a8-9a8d-1lea-ad74-48a472870e34 http://localhost:8080/flowable-task/process-ap... None communication None ... None I so 48 communication

[1rows x 31 columns]
Agent 4 agent is working with monitor communications in role communication
8 is stepping now 2020-05-20 14:31:42.897605
Agent 8 agent found total 9 task(s)
no tasks for agent Agent 8
3 is stepping now 2020-05-20 14:31:42.898602
Agent 3 agent found total 9 task(s)
id url owner assignee delegationState name ... processDefinitionld processDefinitionUrl variables order estimation role
7 7aa374a6-9a3d-11ea-ad74-48a472870e84 http://localhost:3080/flowable-task/process-ap... None quality None control quality ... None None [] 50 48 quality

23 pav. Simuliacijos vykdymo jvykiy zurnalas

Kiekvienos iteracijos metu pereinami visi agentai, prie kokiy projekto uzduociy jie gali §iuo
metu dirbti. Iteracijos metu neradus aktyviy uzduociy atitinkamam agentui, parodomas praneSimas ir
agentas laukia Kitos iteracijos.

Simuliacijos metu galime matyti jvykiy Zurnalio jrasus (23 pav.), kuriuose yra matomos
kiekvienos iteracijos jrasai. Galima stebéti, kiek ir kokiy uzduociy buvo rasta iteracijos metu konkretaus
agento su jam priskirtu vaidmeniu, kuri uzduotis buvo pradéta vykdyta bei agentus, kurie iteracijos metu

nerado nei vienos aktyvos uzduoties.



c @ localhost:8080/flowable-task/workflow/#/apps/PM_trys/cases

1: Python Debug Consc ~  + [ @ ~ X \—;

s stepping now 1509
Agent 3 agent found total 14 task(s)
role
. quality

[1 rows x 31 c
Agent 3 agent

108 is stepping nol
Agent 1@ agent fo
no tasks for agen
14 is stepping now
Agent 14 agent found

6 is stepping now 2028-
Agent & agent found total

g with develop project management plan in role project
19 76

Agent 11 agent fo tal 11 task(s) [ \:I W
oo oo 4 ()

24 pav.. Simuliacija pazingsniui

Einant pazingsniui galima stebéti kiekvienos uzduoties vykdymo laikg realiu laiku ir matyti,
kurios uZduotys jau yra jvykdytos, kurios vis dar laukia rezultaty i§ dar nebaigty vykdyti uzduociy.
,Flowable“ jrankyje galima matyti, kaip kiekvienas simuliacijos zingsnis kei¢ia modelio vykdyma,

pasikeicia jvykdyty uzduociy spalva, aktyvuojasi tolesnés modelio stadijos ar etapai.

3.5.  Eksperimentinés dalies rezultatai
Eksperimentinio tyrimo metu gauti rezultatai:

e Simuliacijos tyrimui pasiruosti buvo atlikti pasiruoSiamieji darbai — uzduo¢iy vertinimui
atlikti buvo pasitelkta literatiiros analizé ir jmoniy geroji praktika, sukurta ir sumodeliuota
ganto diagrama iliustravo projekto valdymo uzduociy testinumg ir jy vykdymo laiko
regresija tarp kity uzduociy;

e Simuliacija atlikta sékmingai — pradéjus projekto valdymo CMMN modelio simuliacija,
uzduotys teisingai paskirstomos tarp skirtingy roliy, teisingu eiliSkumu pagal CMMN
modelj;

e Automatiné simuliacija parod¢, kad galima sukurti tokj jrankj, kuris susimuliuoty
projekto vykdymo process, keiciant projekto resursy ir iStekliy duomenis;

e Eksperimentinio tyrimo metu galima paskaiciuoti jvairius su projekto valdymu susijusius

parametrus:
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1
2
3.
4

o Iteracijy skaicius su skirtingais simuliacinio modelio jvesties parametrais. Buvo
pasirinkti keturi tyrimo aspektai:
Nesuprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po viena,
Nesuprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po du;
Suprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po viena,

Suprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po du.

5 lentelé. Iteracijy skaiius pagal skirtingus simuliacijos jvesties duomeny kriterijus

Kriterijus

Iteracijy skaicius

Nesuprioretizuotos uzduotys/resursai visy | 70

vaidmeny po vieng

Nesuprioretizuotos uzduotys/resursai visy | 54

vaidmeny po du

Suprioretizuotos

vaidmeny po vieng

uzduotys/resursai  visy | 46

Suprioretizuotos

vaidmeny po du

uzduotys/resursai  visy | 46

80
70
60
50
40
30
20
10

0

Iteracijy skaicius

Nesuprioretizuotos Nesuprioretizuotos Suprioretizuotos Suprioretizuotos
uzduotys/resursai visy uzduotys/resursai visy uzduotys/resursai visy uzduotys/resursai visy
vaidmeny po vieng vaidmeny po du vaidmeny po vieng vaidmeny po du

25 pav. Iteracijy skaiciaus pokytis pagal skirtingus simuliacijos jvesties duomeny kriterijus
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Gauti rezultatai parodé, kad maziausiai iteracijy vyksta, kai projekto uzduotys yra
suprioretizuotos. Tokiu atveju agentai pirmiausia vykdo tik pacius svarbiausius uzdavinius, taip pereidami

prie maziau svarbiy ir ty, kuriy vykdymas nedaro jtakos kity uzduoc¢iy vykdymui.
o Kiekvieno vaidmens prastovy skai¢ius skirtingai vykdant projekto eiga.

6 lentelé. Prastovy skaicius pagal skirtingus parametrus

Analyst | Stakeh | Quali | Communi | Financ | Project | Risk | HR
older ty cation e
Suprioretizuotos | 14 19 17 17 17 0 14 18
uzduotys/
resursai visy
vaidmeny po
vieng
Nesuprioretizuot | 15 19 17 16 17 0 15 16
os uzduotys/
resursai visy
vaidmeny po
vieng
Suprioretizuotos | 12 20 18 17 14 2 13 17
uzZduotys
/resursai visy
vaidmeny po du
Nesuprioretizuoto| 10 15 15 14 14 0 10 16
uzZduotys/
resursai visy vaj
po du

Rezultatai yra gaunami i§ simuliacijos jvykiy Zurnalo jra$y. Simuliacijos metu kiekvienos
iteracijos vykdymo laiku yra saugomi jrasai, kuriam agentui yra priskiriama uZzduotis, o kuris agentas Sios
iteracijos metu nerado jam priskirty aktyviy uzduo€iy. IS Sio jvykio Zurnalo buvo atrenkami tik tie jvykiai,
kuriy metu buvo nerastos aktyvios uzduotys konkreciam agentui. I§ Siy jraSy, nustacius agenty vaidmenis,

paruosti duomenys, kiek kartu kuris vaidmuo projekto vykdymo procese neturé¢jo aktyviy uzduociy.
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Prastovy skaicius pagal vaidmenis
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W Suprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po vieng
B Nesuprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po vieng
W Suprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po du

Nesuprioretizuotos uzduotys/resursai visy vaidmeny po du

26 pav. Prastovy skai¢ius pagal vaidmenis

Matoma, kad suskirsé¢ius pagal atitinkamus vaidmenis, maziausiai prastovy iteracijy metu turi
projekto vadovo, analitiko bei rizikos valdymo eksperto vaidmenys. Daugiausia prastovy pastebima tarp
suinteresuotyjy Saliy, testuotojo ir zmogiskyjy istekliy valdymo roliy. IS to galima teigti, kad kaikurie
vaidmenys projekto valdymui yra Kertiniai ir galéty biiti svarstoma prie projekto prijungti daugiau Siy
kompetencijy turin¢iy darbuotojy, analogiskai — kai kurie projekto vaidmenys neatlieka tiek daug uzduociy

projekty valdyme ir jy resursy kiekis gali biiti sumaZzintas arba padalintas per skirtingus projektus.
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Prastovy skaicius pagal simuliacijos vykdymo budg

25
20
15
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| ‘ |
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uzduotys/resursai visy uzduotys/resursai visy uzduotys/resursai visy uzduotys/resursai visy
vaidmeny po vieng vaidmeny po vieng vaidmeny po du vaidmeny po du

Hanalyst M stakeholder M quality communication Mfinance Mproject Mrisk MWhr

27 pav. Prastovy skaicius pagal simuliacijos vykdymo biida

Pagal simuliacijos vykdymo biida, galima pastebéti, kad prastovy skaiCius sumazéja, kai |
projekto vykdymo procesa yra jtraukiami kiekvieno vaidmens papildomi resursai. Vienintelio vykdymo
buidu, kai uzduotys yra nesuprioretizuojamos ir visy projektui reikalingy vaidmeny yra po vieng agenta,
atsiranda projekto vadovo prastova — tai parodo, kad nesuprioretizuotos uzduotys skirtingy simuliacijos
atvejy metu gali grazinti skirtingus rezultatus, priklausomai, kuri uzduotis bus atsitiktine tvarka pradéta

vykdyti pirmiau.

3.6. Eksperimentinés dalies iSvados

Eksperimentinio tyrimo metu buvo jrodyta, kad projekty valdymo CMMN modelis yra validus
ir teisingas, uzduotys yra paskirstomos agentams, atitinkamai pagal jy roles, vykdymo laikas pradedamas
pagal pasirinktus prioritetus ir pagal uzduo¢iy tarpusavio priklausomuma.

Identifikuojami jvesties parametrai — j simuliacin} model] perduodamas uzduociy vykdymo
numatytas laikas dienomis, uzduo¢iy prioritetas, kuris parodo, kurios uzduoties vykdymas yra svarbesnis
ir turéty biiti pradedamas vykdyti grei¢iau bei uzduociai priskirto vaidmens pavadinimas pagal ,,Flowable*
jrankyje saugomy vaidmeny ID reikSme, kiekvieno agento vaidmuo projekto valdymo proceso
perspektyvoje, jy kiekis.
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Atlikus simuliacijg su skirtingais jvesties parametrais, pasitvirtino idéja, kad projekto valdymo
modelis gali biiti suimituotas pagal sumodeliuota CMMN modeli. CMMN modelis gali buti pakeistas ir
pritaikytas pagal atitinkamus projektui keliamus tikslus ir bendros dalykinés srities specifika, taip pat

pritaikant jvesties duomenis — simuliacijos rezultatai kinta pagal atliktus pokycius.
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ISvados ir rekomendacijos

1. Atlikus susijusios literatiiros analize, nustatyta, kad projekty valdymas — dinaminis procesas,
kurio neapibréztumai, tokie kaip proceso vykdymo resursy elgsena, besikeiciancios salygos, uzduociy
vykdymo eiga, gali daryti jtakg projekto valdymo proceso vykdymui. CMMN turi placias galimybes
modeliuoti dinamiskus procesus, kadangi §i notacija iliustruoja dinamiSky uzduociy vykdyma pagal
atitinkamus etapus, etapy ir stadijy ar kity atvejo elementy priklausomybiy ry$ius. Po lyginamosios
CMMN jrankiy analizés, paaiskéjo, kad §iuo metu rinkoje néra didelio CMMN modeliavimo jrankiy
pasirinkimo — pasirinktas atvirojo kodo ,,Flowable* jrankis, kadangi jis §iuo metu turi daugiausia su
CMMN susijusiy funkcionalumy. Dinamisky procesy vykdymo imitavimui labiausiai tinka agentais
paremta simuliacija ir jos pritaikymas, nes tai leidzia susimuliuoti zmoniy darbg ir besikeiciancias sglygas.

2. Sukurtas programinés jrangos projekty valdymo CMMN modelis iliustruoja projekty
valdymo vykdymo procesa — jis padeda atvaizduoti ir aiskiai suvokti, kurios i$ projekto valdymo daliy
gali biiti pradétos vykdyti dinamiSkai, o kurios nuosekliai. Kadangi projekty valdymas turi daug
dinamisky uzduociy, kurios turi tarpusavio priklausomybiy, CMMN modelis parodo, kurios uzduotys
turéty turéti aukstesn] prioritetg vykdymo procese.

3. Eksperimentinis tyrimas pavyko ir jo rezultatai jrodo, kad viso darbo tikslas yra pasiektas:
CMMN modelis yra sé¢kmingai simuliuojamas su skirtingais jvesties duomenimis. Eksperimentinio
tyrimo metu atlikti bandymai, kuriy metu aiskinamasi, kaip darby prioritetai ir resursy kiekiy poky¢iai
kei¢ia vaidmeny prastovos laikg ir iteracijy kiekj. Tai jrodo, jog simuliacijos rezultatus galima
modifikuoti, keiCiant jvesties parametrus, taip surandat silpngsias blisimo projekto vietas, kuriy
optimizavimas galéty padidinti projekto sekmés tikimybe.

4, Sukurtas simuliacinis jrankis gali baiti naudojamas ir tolimesniems tyrimams. Tarp jvairiy
autoriy ( (SmartSheet, 2020), (Sauermann, 2016)) yra aktuali problema, kad darbuotojy elgsenos,
jsitraukimo ir kiti nuo Zmoniy priklausantys pokyciai daro tiesioging jtaka organizacijos arba projekto
veiklai. Eksperimentinis tyrimas galima biiti prapléstas jtraukiant naujus jvesties parametrus, j kuriuos
bity atsizvelgta vykdant projekta (pvz. darbuotojy motyvacija, pasiekiamumas ir patirtis). Taip pat §j
tyrimg galima praplésti sujungiant vienody projekto vaidmeny resursus j vieng — jeigu agentas dirba su
konkrecia uzduotimi, atsilaisvinus kitam agentui, jis gali padéti su pradéta vykdyti uzduotimi ir taip
paspartinti vykdymo laikg. Simuliacijos rezultatai gali grazinti konkrec¢ius rodiklius, kuriuos biity norima
nagrinéti jvertinant efektyvuma, apmokéto laiko ir aktualaus uzduociy vykdymo laiko santykj ar bet kokj
kita rodikl;.

Sariiné Sielskaite
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Priedai
1 priedas. Atvejo modelio XML failas

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<definitions xmIns="http://www.omg.org/spec/CMMN/20151109/MODEL" xmIns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:flowable="http://flowable.org/cmmn" xmIns:cmmndi="http://www.omg.org/spec/CMMN/20151109/CMMNDI"
xmins:dc="http://www.omg.org/spec/CMMN/20151109/DC" xmIns:di="http://www.omg.org/spec/CMMN/20151109/DI"
targetNamespace="http://www.flowable.org/casedef">
<case id="PM_case" name="PM_case" flowable:initiatorVariableName="initiator">
<casePlanModel id="casePlanModel" name="Project management" flowable:formFieldValidation="true">
<planltem id="planltem3" name="Initializing" definitionRef="sid-10BF0220-AC15-488B-BC27-E1EBC197E83C"></planltem>
<planitem id="planltem4" name="project officially authorized" definitionRef="sid-C72AA66A-DAE4-4870-BEB8-58AC33C70BA3">
<entryCriterion id="sid-2E18B376-3E80-4239-873A-E6FCB66D0O8AA" flowable:sentryRef="sentry2"></entryCriterion>
</planltem>
<planltem id="planltem33" name="Planning" definitionRef="sid-D0255B50-761C-41CC-BF73-613B7FEC4004">
<entryCriterion id="sid-D9EAEQ9E-3545-4B9B-BCC8-11C2BDDFCE50" flowable:sentryRef="sentry20"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem34" name="approved version of the project managemetn plan is considered a baseline" definitionRef="sid-C699B1F3-317A-4349-
AA4D-6869E439A9CD">
<entryCriterion id="sid-08C54767-44A8-4734-B56E-862942E2289D" flowable:sentryRef="sentry13"></entryCriterion>
</planltem>
<planltem id="planltem45" name="Executing" definitionRef="sid-BEOAE7D7-258F-4561-A99E-2FD326691A84">
<entryCriterion id="sid-3CAC758C-9287-4492-816D-32D2275905B6" flowable:sentryRef="sentry16"></entryCriterion>
</planltem>
<planltem id="planltem46" name="project requirements and objectives are performed according to plan" definitionRef="sid-C7CBC7AF-9184-4D1C-
AB6A-7B148E560406">
<entryCriterion id="sid-0650C658-83FE-4801-82C3-97CE75329FAD" flowable:sentryRef="sentry15"></entryCriterion>
</planitem>
<planltem id="planltem59" name="Monitoring and controling" definitionRef="sid-77BA24E3-A8CD-4C7D-A504-687DCFFE59BB"></planltem>
<planltem id="planltem61" name="Closing" definitionRef="sid-58 A859D7-EOE3-435F-AAFA-A594129B1F79">
<entryCriterion id="sid-B5FD3F16-4234-4898-A354-05C5EA3AB533" flowable:sentryRef="sentry18"></entryCriterion>
</planitem>
<planitem id="planltem62" name="project is complete" definitionRef="sid-4CB7215A-C980-47C9-85D3-BA5024D2A99E">
<entryCriterion id="sid-4E20DD22-6377-4361-9B34-5293CEBOD890" flowable:sentryRef="sentry19"></entryCriterion>
</planltem>
<sentry id="sentry2">
<planltemOnPart id="sentryOnPart2" sourceRef="planltem3">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry20">
<planltemOnPart id="sentryOnPart12" sourceRef="planltem3">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry13">
<planltemOnPart id="sentryOnPart13" sourceRef="planltem33">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry16">
<planltemOnPart id="sentryOnPart15" sourceRef="planltem33">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry15">
<planltemOnPart id="sentryOnPart16" sourceRef="planltem45">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry18">
<planltemOnPart id="sentryOnPart18" sourceRef="planltem45">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
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</sentry>
<sentry id="sentry19">
<planltemOnPart id="sentryOnPart19" sourceRef="planltem61">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<stage id="sid-10BF0220-AC15-488B-BC27-E1EBC197E83C" name="Initializing">
<planitem id="planltem1" name="develop project charter" definitionRef="sid-306ED73D-F7E3-4260-A4BD-AE8610DEF759"></planltem>
<planltem id="planltem2" name="identify stakeholders" definitionRef="sid-802D2DA9-CDFF-40A4-B680-64A3F5E7AD7E">
<entryCriterion id="sid-4C871115-3E62-460D-A29B-564B660DD2D1" flowable:sentryRef="sentryl1"></entryCriterion>
</planltem>
<sentry id="sentry1">
<planltemOnPart id="sentryOnPart1" sourceRef="planltem1">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<humanTask id="sid-306ED73D-F7E3-4260-A4BD-AE8610DEF759" name="develop project charter" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="project_charter" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-802D2DA9-CDFF-40A4-B680-64A3F5E7AD7E" name="identify stakeholders" flowable:assignee="stakeholder"
flowable:formKey="identify_stakeholders" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[stakeholder]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<milestone id="sid-C72AA66A-DAE4-4870-BEB8-58AC33C70BA3" name="project officially authorized"></milestone>
<stage id="sid-D0255B50-761C-41CC-BF73-613B7FEC4004" name="Planning">
<planltem id="planltem6" name="project management plan" definitionRef="sid-37EBB61E-CA6F-4905-98F3-9166D8EAFBD8"></planltem>
<planitem id="planltem11" name="Risk management" definitionRef="sid-BOAFEAF9-7FEB-4E4E-BAD4-D45417327137">
<entryCriterion id="sid-C28CAFD0-6583-4494-AB82-02D7CFBA8AB2" flowable:sentryRef="sentry4"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem12" name="identify risks" definitionRef="sid-20FB018A-E5D2-44BA-9636-E98A72200469">
<entryCriterion id="sid-D2A22D9D-6A72-4E53-99A8-F59AA23B7D27" flowable:sentryRef="sentry3"></entryCriterion>
</planitem>
<planitem id="planltem13" name="estimate costs" definitionRef="sid-13CE7CA2-2C54-46E8-8FFB-E395F4715CD8">
<entryCriterion id="sid-27324868-86F1-4334-B9EE-162FB8F507FF" flowable:sentryRef="sentry5"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem16" name="Finance management" definitionRef="sid-B484D140-0244-45BB-A941-69C278A6531E">
<entryCriterion id="sid-C523324D-C93C-4CE4-9AE9-9EC85F794732" flowable:sentryRef="sentry6"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem32" name="Planning activities" definitionRef="sid-6DB86B42-9762-4102-B7E6-C503C87C2B0C">
<entryCriterion id="sid-F54880EB-D59A-46D4-8985-7822CDB38763" flowable:sentryRef="sentry12"></entryCriterion>
</planltem>
<sentry id="sentry4">
<planltemOnPart id="sentryOnPart3" sourceRef="planltem12">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry3">
<planltemOnPart id="sentryOnPart4" sourceRef="planltem6">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
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</sentry>
<sentry id="sentry5">
<planltemOnPart id="sentryOnPart5" sourceRef="planltem6">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry6">
<planltemOnPart id="sentryOnPart6" sourceRef="planltem13">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry12">
<planltemOnPart id="sentryOnPart11" sourceRef="planltem6">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<stage id="sid-37EBB61E-CA6F-4905-98F3-9166D8EAFBD8" name="project management plan">
<planitem id="planltem5" name="develop project management plan" definitionRef="sid-5CD79861-CE92-41C0-AFDF-0431D6E3619D"></planltem>
<humanTask id="sid-5CD79861-CE92-41C0-AFDF-0431D6E3619D" name="develop project management plan" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="pm_plan" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<stage id="sid-BOAFEAF9-7FEB-4E4E-BAD4-D45417327137" name="Risk management">
<planltem id="planltem7" name="perform qualitative risk analysis" definitionRef="sid-84F19C21-62DB-41D5-859C-11B1A7DC64A7"></planltem>
<planitem id="planltem8" name="plan risk management" definitionRef="sid-74B4252F-5524-4982-B546-F30500CFOCF4"></planltem>
<planltem id="planltem9" name="plan risk responses" definitionRef="sid-57COB7C3-F6D3-400B-A107-239499E9AF84"></planltem>
<planltem id="planltem10" name="perform quantitative risk analysis" definitionRef="sid-075B541C-3201-4E62-9B5A-3618E1FE7756"></planltem>
<humanTask id="sid-84F19C21-62DB-41D5-859C-11B1A7DC64A7" name="perform qualitative risk analysis" flowable:assignee="risk"
flowable:formKey="qualitative_risk" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-74B4252F-5524-4982-B546-F30500CFOCF4" name="plan risk management" flowable:assignee="risk"
flowable:formKey="plan_risk_mngm" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-57C0B7C3-F6D3-400B-A107-239499E9AF84" name="plan risk responses" flowable:assignee="risk"
flowable:formKey="plan_risk_responses" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
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<humanTask id="sid-075B541C-3201-4E62-9B5A-3618E1FE7756" name="perform quantitative risk analysis" flowable:assignee="risk"
flowable:formKey="quantitative_risk" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<humanTask id="sid-20FBO18A-E5D2-44BA-9636-E98A72200469" name="identify risks" flowable:assignee="risk" flowable:formKey="identify_risks"
flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-13CE7CA2-2C54-46E8-8FFB-E395F4715CD8" name="estimate costs" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="estimate_costs" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<stage id="sid-B484D140-0244-45BB-A941-69C278A6531E" name="Finance management">
<planltem id="planltem14" name="determine budget" definitionRef="sid-305441D7-288A-4FC1-A4BB-1103DECICB26"></planltem>
<planltem id="planltem15" name="plan cost management" definitionRef="sid-293BFC31-0766-48EC-8EOE-9EB5D14F89DF"></planltem>
<humanTask id="sid-305441D7-288A-4FC1-A4BB-1103DECICB26" name="determine budget" flowable:assignee="finance"
flowable:formKey="determine_budget" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[finance@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[finance]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[expert]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-293BFC31-0766-48EC-8EOE-9EB5D14F89DF" name="plan cost management" flowable:assignee="finance"
flowable:formKey="plan_cost" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[finance@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[finance]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[expert]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<stage id="sid-6DB86B42-9762-4102-B7E6-C503C87C2B0OC" name="Planning activities">
<planitem id="planltem17" name="develop schedule" definitionRef="sid-E15BDC07-22D0-47FB-8A08-340D186026DB"></planltem>
<planitem id="planltem18" name="plan schedule management" definitionRef="sid-00BE02D1-FCB1-4C21-B6CD-D448394FC633"></planltem>
<planltem id="planltem19" name="plan communications management" definitionRef="sid-3B46E3B7-61DB-4171-927F-97BE6FA919F3"></planltem>
<planitem id="planltem20" name="create wbs (work breakdown structure)" definitionRef="sid-D35CE6AF-B8F3-40F4-86BF-
D5F21COBD10E"></planltem>
<planitem id="planltem21" name="define scope" definitionRef="sid-2710FF56-9A42-48B5-A116-7609A65327DB"></planltem>
<planitem id="planltem22" name="plan scope management" definitionRef="sid-08D493AE-C619-4003-941A-1A48904BE3CF">
<entryCriterion id="sid-DECEEBA5-F049-49AD-A8EA-6ABDSDSAEIC2" flowable:sentryRef="sentry8"></entryCriterion>
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</planltem>
<planitem id="planltem23" name="estimate activity durations" definitionRef="sid-325EA00B-5C4A-44E3-9258-9A3A23EB9465">
<entryCriterion id="sid-AF10E454-F638-4205-B726-131796F273E8" flowable:sentryRef="sentry11"></entryCriterion>
</planltem>
<planltem id="planltem24" name="estimate activity resources" definitionRef="sid-9B5D5789-E0B4-4523-A471-12328BA295A5">
<entryCriterion id="sid-87612A8A-F005-401C-ABAE-97624C52F32D" flowable:sentryRef="sentry9"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem25" name="plan resource management" definitionRef="sid-D9182339-421F-4E0D-99D1-4118E5BA58E5">
<entryCriterion id="sid-D65F5F33-30FF-44B0-9EEF-1COB30AE7366" flowable:sentryRef="sentry10"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem26" name="collect requirements" definitionRef="sid-86E203ED-9A93-455F-9C20-44DD77C8EFDE"></planitem>
<planitem id="planltem27" name="plan procurement management" definitionRef="sid-5F7E4D1C-3C68-4A58-BC8F-238112ECF24B"></planltem>
<planitem id="planltem28" name="plan stakeholder engagement" definitionRef="sid-7B2FCOE8-27A6-4B66-BA75-AB9F217D2326"></planltem>
<planltem id="planltem29" name="plan quality management" definitionRef="sid-CE3975A9-98B2-42D1-BFAD-C38F489A15C6"></planltem>
<planltem id="planltem30" name="sequence activities" definitionRef="sid-386DD50D-F3AA-484A-BCCD-F1B614AEEFA9"></planltem>
<planitem id="planltem31" name="define activities" definitionRef="sid-747C3FA0-8D83-48E8-9BC5-222DBAEB927D"></planltem>
<sentry id="sentry8">
<planltemOnPart id="sentryOnPart7" sourceRef="planltem21">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry11">
<planltemOnPart id="sentryOnPart8" sourceRef="planltem31">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry9">
<planltemOnPart id="sentryOnPart9" sourceRef="planltem23">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<sentry id="sentry10">
<planltemOnPart id="sentryOnPart10" sourceRef="planltem24">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<humanTask id="sid-E15BDC07-22D0-47FB-8A08-340D186026DB" name="develop schedule" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="develop_schedule" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-00BE02D1-FCB1-4C21-B6CD-D448394FC633" name="plan schedule management" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="schedule_mngm" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-3B46E3B7-61DB-4171-927F-97BE6FA919F3" name="plan communications management" flowable:assignee="communication"
flowable:formKey="communications_mngm" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[communication@flowable.org]]></modeler:assignee-info-
email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[communication]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[expert]]></modeler:assignee-info-lastname>

72



<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-D35CE6AF-B8F3-40F4-86BF-D5F21COBD10E" name="create wbs (work breakdown structure)" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="wbs" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-2710FF56-9A42-48B5-A116-7609A65327DB" name="define scope" flowable:assignee="project" flowable:formKey="define_scope"
flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-08D493AE-C619-4003-941A-1A48904BE3CF" name="plan scope management" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="scope_management" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-325EA00B-5C4A-44E3-9258-9A3A23EB9465" name="estimate activity durations" flowable:assignee="analyst"
flowable:formKey="estimate_act_dur" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[analyst]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-9B5D5789-E0B4-4523-A471-12328BA295A5" name="estimate activity resources" flowable:assignee="analyst"
flowable:formKey="estimate_act_res" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[analyst]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-D9182339-421F-4E0D-99D1-4118E5BAS58E5" name="plan resource management" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="plan_resource_mngm" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
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<humanTask id="sid-86E203ED-9A93-455F-9C20-44DD77C8EFDE" name="collect requirements" flowable:assignee="analyst"
flowable:formKey="collect_requirements" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[analyst]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-5F7E4D1C-3C68-4A58-BC8F-238112ECF24B" name="plan procurement management" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="procurement_mngm" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-7B2FCOE8-27A6-4B66-BA75-AB9F217D2326" name="plan stakeholder engagement" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="plan_stkh_engm" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-CE3975A9-98B2-42D1-BFAD-C38F489A15C6" name="plan quality management" flowable:assignee="quality"
flowable:formKey="plan_quality_mngm" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[quality@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[quality]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[assurance]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-386DD50D-F3AA-484A-BCCD-F1B614AEEFA9" name="sequence activities" flowable:assignee="analyst"
flowable:formKey="sequence_activities" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[analyst]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-747C3FA0-8D83-48E8-9BC5-222DBAEB927D" name="define activities" flowable:assignee="analyst"
flowable:formKey="define_activities" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[analyst]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
</stage>
<milestone id="sid-C699B1F3-317A-4349-AA4D-6869E439A9CD" name="approved version of the project managemetn plan is considered a
baseline"></milestone>
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<stage id="sid-BEOAE7D7-258F-4561-A99E-2FD326691A84" name="Executing">
<planitem id="planltem35" name="implement risk responses" definitionRef="sid-EDDF1E64-EB67-4112-A2AA-38F39E6DF498"></planltem>
<planitem id="planltem36" name="conduct procurements" definitionRef="sid-6F2F80AC-2484-4084-AA49-4FEE31E7A54A"></planltem>
<planltem id="planltem37" name="develop team" definitionRef="sid-BBOA4FD2-D5F0-4D95-9C44-FF00421AF6EF"></planltem>
<planltem id="planltem38" name="manage communications" definitionRef="sid-D63EC979-0D7F-4855-9D11-E0310A1274D3"></planltem>
<planitem id="planltem43" name="manage team" definitionRef="sid-1AAF69CC-6CC1-4177-A415-B5C70EE7C431">
<entryCriterion id="sid-250035BB-A7D4-45EC-A848-818D2536725E" flowable:sentryRef="sentry14"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem44" name="manage stakeholder engagement" definitionRef="sid-FA0275A7-9E6D-49E6-9746-B4D714AEB35E"></planltem>
<sentry id="sentry14">
<planltemOnPart id="sentryOnPart14" sourceRef="planltem37">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<humanTask id="sid-EDDF1E64-EB67-4112-A2AA-38F39E6DF498" name="implement risk responses" flowable:assignee="risk"
flowable:formKey="implement_risk_res" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-6F2F80AC-2484-4084-AA49-4FEE31E7A54A" name="conduct procurements" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="conduct_procurements" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-BBOA4FD2-D5F0-4D95-9C44-FFO0421AF6EF" name="develop team" flowable:assignee="hr" flowable:formKey="develop_team"
flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[hr@flowable.com]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[human]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[resource]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-D63EC979-0D7F-4855-9D11-E0310A1274D3" name="manage communications" flowable:assignee="communication"
flowable:formKey="manage_com" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[communication@flowable.org]]></modeler:assignee-info-
email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[communication]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[expert]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<stage id="sid-1AAF69CC-6CC1-4177-A415-B5C70EE7C431" name="manage team">
<planitem id="planltem39" name="manage quality" definitionRef="sid-BCOE0748-03DF-4161-9600-C5B26954CFC8"></planltem>
<planltem id="planltem40" name="acquire resources" definitionRef="sid-OBB365E6-7BB3-4CC3-9C79-ACDC17AA88EB"></planltem>
<planitem id="planltem41" name="manage project knowledge" definitionRef="sid-879214EC-197C-415F-93BC-7DOF5D504D94"></planltem>
<planltem id="planltem42" name="direct and manage project work" definitionRef="sid-046A4CE0-BA51-4436-A509-D2ADF78ECAF2"></planltem>
<humanTask id="sid-BCOE0748-03DF-4161-9600-C5B26954CFC8" name="manage quality" flowable:assignee="quality"
flowable:formKey="manage_quality" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
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<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[quality@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[quality]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[assurance]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-0BB365E6-7BB3-4CC3-9C79-ACDC17AA88EB" name="acquire resources" flowable:assignee="hr"
flowable:formKey="acquire_resources" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[hr@flowable.com]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[human]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[resource]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-879214EC-197C-415F-93BC-7DOF5D504D94" name="manage project knowledge" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="project_knowledge" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-046A4CE0-BA51-4436-A509-D2ADF78ECAF2" name="direct and manage project work" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="project_work" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<humanTask id="sid-FA0275A7-9E6D-49E6-9746-B4D714AEB35E" name="manage stakeholder engagement" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="manage_stkh_eng" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<milestone id="sid-C7CBC7AF-9184-4D1C-AB6A-7B148E560406" name="project requirements and objectives are performed according to
plan"></milestone>
<stage id="sid-77BA24E3-A8CD-4C7D-A504-687DCFFE59BB" name="Monitoring and controling">
<planitem id="planltem47" name="perform integrated change control" definitionRef="sid-9F8C4137-0D7A-481A-85EF-7105203C905F"></planitem>
<planitem id="planltem48" name="control quality" definitionRef="sid-E24748DD-A853-44B1-92EF-B77CC1EC70D1"></planltem>
<planitem id="planltem49" name="monitor communications" definitionRef="sid-667BCFFF-D948-4E1E-8F98-140B5D9BB14B"></planltem>
<planltem id="planltem50" name="monitor risks" definitionRef="sid-38E8FC1D-FFIF-4CD6-A154-439EAAC93340"></planltem>
<planltem id="planltem51" name="monitor stakeholder engagement" definitionRef="sid-73CE3B9B-280D-488E-9C46-D1FF7645CA75"></planltem>
<planitem id="planltem52" name="control procurements" definitionRef="sid-BOB6E2C1-56C7-4044-B87B-5D55F8CC8F1A"></planitem>
<planitem id="planltem57" name="Monitor and control project work" definitionRef="sid-4CF72B3B-B28F-4E27-8073-3B1BF77AB61D"></planltem>
<planitem id="planltem58" name="control costs" definitionRef="sid-4191B8C1-BF08-4169-A1D9-2A378DESE4FD"></planltem>
<humanTask id="sid-9F8C4137-0D7A-481A-85EF-7105203C905F" name="perform integrated change control" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="integrated_cc" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
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<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-E24748DD-A853-44B1-92EF-B77CC1EC70D1" name="control quality" flowable:assignee="quality"
flowable:formKey="control_quality" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[quality@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[quality]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[assurance]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-667BCFFF-D948-4E1E-8F98-140B5D9BB14B" name="monitor communications" flowable:assignee="communication"
flowable:formKey="monitor_com" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[communication@flowable.org]]></modeler:assignee-info-
email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[communication]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[expert]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-38E8FC1D-FF9F-4CD6-A154-439EAACI93340" name="monitor risks" flowable:assignee="risk" flowable:formKey="monitor_risks"
flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[risk]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-73CE3B9B-280D-488E-9C46-D1FF7645CA75" name="monitor stakeholder engagement" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="monitor_stkh" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-BOB6E2C1-56C7-4044-B87B-5D55F8CC8F1A" name="control procurements" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="control_proc" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<stage id="sid-4CF72B3B-B28F-4E27-8073-3B1BF77AB61D" name="Monitor and control project work">
<planitem id="planltem53" name="validate scope" definitionRef="sid-9DF2FC37-EB22-4622-B421-56C6AE77F58C"></planltem>
<planitem id="planltem54" name="control scope" definitionRef="sid-FEOC8FE1-45EB-4BF2-9C55-85F01B292116">
<entryCriterion id="sid-B3289BB3-AD15-495B-990A-2C2F6AF7F063" flowable:sentryRef="sentry17"></entryCriterion>
</planltem>
<planitem id="planltem55" name="control schedule" definitionRef="sid-82774DD9-264C-457B-BB8A-33A9FA21BAB6"></planltem>
<planitem id="planltem56" name="control resources" definitionRef="sid-0C717A9C-A1FC-4C2C-89A2-2FA301FA6723"></planltem>
<sentry id="sentryl17">
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<planltemOnPart id="sentryOnPart17" sourceRef="planltem53">
<standardEvent>complete</standardEvent>
</planltemOnPart>
</sentry>
<humanTask id="sid-9DF2FC37-EB22-4622-B421-56C6AE77F58C" name="validate scope" flowable:assignee="analyst"
flowable:formKey="validate_scope" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[analyst]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-FEOC8FE1-45EB-4BF2-9C55-85F01B292116" name="control scope" flowable:assignee="analyst"
flowable:formKey="control_scope" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[analyst]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[null]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-82774DD9-264C-457B-BB8A-33A9FA21BAB6" name="control schedule" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="control_schedule" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
<humanTask id="sid-0C717A9C-A1FC-4C2C-89A2-2FA301FA6723" name="control resources" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="control_resources" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<humanTask id="sid-4191B8C1-BF08-4169-A1D9-2A378DESE4FD" name="control costs" flowable:assignee="finance" flowable:formKey="control_costs"
flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[finance@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[finance]]></modeler:assignee-info-firstname>
<modeler:assignee-info-lastname xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[expert]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<stage id="sid-58A859D7-EQE3-435F-AAFA-A594129B1F79" name="Closing">
<planitem id="planltem60" name="close project or phase" definitionRef="sid-3FDA9029-9683-4B96-A25E-A2DEF79E7F7B"></planltem>
<humanTask id="sid-3FDA9029-9683-4B96-A25E-A2DEF79E7F7B" name="close project or phase" flowable:assignee="project"
flowable:formKey="close_project" flowable:formFieldValidation="true">
<extensionElements>
<modeler:flowable-idm-assignee xmins:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[true]]></modeler:flowable-idm-assignee>
<modeler:assignee-info-email xmiIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project@flowable.org]]></modeler:assignee-info-email>
<modeler:assignee-info-firstname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[project]]></modeler:assignee-info-firstname>
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<modeler:assignee-info-lastname xmlns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[manager]]></modeler:assignee-info-lastname>
<modeler:initiator-can-complete xmIns:modeler="http://flowable.org/modeler"><![CDATA[false]]></modeler:initiator-can-complete>
</extensionElements>
</humanTask>
</stage>
<milestone id="sid-4CB7215A-C980-47C9-85D3-BA5024D2A99E" name="project is complete"></milestone>
</casePlanModel>
</case>
<cmmndi:CMMNDI>
<cmmndi:CMMNDiagram id="CMMNDiagram_PM_case">
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_casePlanModel" cmmnElementRef="casePlanModel">
<dc:Bounds height="1832.3840011546788" width="683.6666666666667" x="0.0" y="30.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem3" cmmnElementRef="planltem3">
<dc:Bounds height="106.84540336420787" width="371.56729969341524" x="20.0" y="65.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem1" cmmnElementRef="planltem1">
<dc:Bounds height="45.52042306366873" width="121.744002958912" x="41.86893482846523" y="110.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem2" cmmnElementRef="planltem2">
<dc:Bounds height="40.0" width="136.19783416635215" x="225.0" y="105.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-4C871115-3E62-460D-A29B-564B660DD2D1" cmmnElementRef="sid-4C871115-3E62-460D-A29B-
564B660DD2D1">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="217.55710583881628" y="113.07230650143812"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem4" cmmnElementRef="planltem4">
<dc:Bounds height="54.0" width="146.0" x="486.180503749599" y="91.42270168210392"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-2E18B376-3E80-4239-873A-E6FCB66D08AA" cmmnElementRef="sid-2E18B376-3E80-4239-873A-
E6FCB66D0O8AA">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="478.36100749919797" y="107.42270168210392"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem33" cmmnElementRef="planltem33">
<dc:Bounds height="862.7040795021003" width="400.79272442004793" x="17.816622498394977" y="213.56036618582806"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-D9EAEQ9E-3545-4B9B-BCC8-11C2BDDFCE50" cmmnElementRef="sid-D9EAEO9E-3545-4B9B-BCC8-
11C2BDDFCE50">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="200.761665371952" y="201.65584285685296"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem6" cmmnElementRef="planltem6">
<dc:Bounds height="93.0" width="221.0" x="103.11444694052204" y="240.4024527716798"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem5" cmmnElementRef="planltem5">
<dc:Bounds height="46.0" width="124.99999999999997" x="150.0" y="255.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem11" cmmnElementRef="planltem11">
<dc:Bounds height="217.0" width="166.0" x="36.050370797129204" y="420.4024527716798"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-C28CAFD0-6583-4494-AB82-02D7CFBA8AB2" cmmnElementRef="sid-C28 CAFD0-6583-4494-AB82-
02D7CFBA8AB2">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="110.89449781668185" y="408.6759096639266"></dc:Bounds>
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<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem7" cmmnElementRef="planltem7">
<dc:Bounds height="40.10001716810234" width="133.14071366516407" x="45.0" y="450.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem8" cmmnElementRef="planltem8">
<dc:Bounds height="40.0" width="145.71361067919406" x="44.136850633430186" y="495.4024527716798"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planlitem9" cmmnElementRef="planltem9">
<dc:Bounds height="40.0" width="132.11390499931912" x="53.369627745589526" y="540.579858793166"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem10" cmmnElementRef="planltem10">
<dc:Bounds height="41.07390685592998" width="135.98045299348433" x="52.627794531978225" y="585.4024527716798"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem12" cmmnElementRef="planltem12">
<dc:Bounds height="40.0" width="129.19513468117196" x="56.02045368813441" y="360.40245277167986"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-D2A22D9D-6A72-4E53-99A8-F59AA23B7D27" cmmnElementRef="sid-D2A22D9D-6A72-4E53-99A8-
F59AA23B7D27">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="114.7414065652871" y="348.7372705845533"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem13" cmmnElementRef="planltem13">
<dc:Bounds height="40.000000000000114" width="150.65777032408596" x="240.0" y="360.4024527716798"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-27324868-86F1-4334-B9EE-162FB8F507FF" cmmnElementRef="sid-27324868-86F1-4334-B9EE-
162FB8F507FF">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.000000000000014" x="310.12077769579435" y="348.4175773096838"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem16" cmmnElementRef="planltem16">
<dc:Bounds height="123.00000000000006" width="170.99999999999994" x="229.82888516204298" y="420.4024527716798"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-C523324D-C93C-4CE4-9AE9-9EC85F794732" cmmnElementRef="sid-C523324D-C93C-4CE4-9AE9-
9EC85F794732">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.000000000000014" x="324.9247123059218" y="408.76966626661624"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem14" cmmnElementRef="planltem14">
<dc:Bounds height="40.0" width="135.0341133479685" x="247.95538230613164" y="495.4024527716798"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem15" cmmnElementRef="planltem15">
<dc:Bounds height="41.10279560089094" width="139.89996189241214" x="240.0" y="450.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem32" cmmnElementRef="planltem32">
<dc:Bounds height="407.1846680201756" width="366.71417818506893" x="27.52876309152408" y="655.4024527716799"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-F54880EB-D59A-46D4-8985-7822CDB38763" cmmnElementRef="sid-F54880EB-D59A-46D4-8985-
7822CDB38763">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.000000000000014" x="213.2194953740651" y="643.8001344585074"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem17" cmmnElementRef="planltem17">
<dc:Bounds height="40.000000000000114" width="147.71219137021785" x="43.13756028791825" y="675.4024527716799"></dc:Bounds>
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<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem18" cmmnElementRef="planltem18">
<dc:Bounds height="40.0" width="136.0118317777775" x="49.88858192779317" y="735.4024527716799"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem19" cmmnElementRef="planltem19">
<dc:Bounds height="40.0" width="132.14143352483416" x="235.33933088033962" y="658.4362389713008"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem20" cmmnElementRef="planltem20">
<dc:Bounds height="40.000000000000114" width="156.14320836616616" x="222.8384434596736" y="720.4024527716799"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem21" cmmnElementRef="planltem21">
<dc:Bounds height="40.973169815221354" width="135.07045834513315" x="45.0" y="780.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem22" cmmnElementRef="planltem22">
<dc:Bounds height="41.07318810695472" width="147.71141142538033" x="43.13795026033701" y="840.4024527716799"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-DECEEBA5-F049-49AD-A8EA-6ABD8D8AEIC2" cmmnElementRef="sid-DECEEBA5-F049-49AD-A8EA-
6ABD8D8AEISC2">
<dc:Bounds height="22.0" width="13.999999999999996" x="109.57080966788516" y="828.985932733048"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem23" cmmnElementRef="planltem23">
<dc:Bounds height="40.0" width="137.9536227936325" x="235.60243915212604" y="843.621431181979"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-AF10E454-F638-4205-B726-131796F273E8" cmmnElementRef="sid-AF10E454-F638-4205-B726-
131796F273E8">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.00000000000001" x="290.8016732548097" y="831.8906863142666"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem24" cmmnElementRef="planltem24">
<dc:Bounds height="40.0" width="136.98047284034044" x="232.91981122258647" y="905.3498285855384"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-87612A8A-F005-401C-ABAE-97624C52F32D" cmmnElementRef="sid-87612A8A-F005-401C-ABAE-
97624C52F32D">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.00000000000001" x="293.1036065628789" y="893.6703175320777"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem25" cmmnElementRef="planltem25">
<dc:Bounds height="40.0" width="132.1414550282666" x="234.0328790487456" y="960.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-D65F5F33-30FF-44B0-9EEF-1COB30AE7366" cmmnElementRef="sid-D65F5F33-30FF-44B0-9EEF-
1COB30AE7366">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.00000000000001" x="294.49156866810927" y="948.5449232935255"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem26" cmmnElementRef="planltem26">
<dc:Bounds height="40.0" width="155.34132099323597" x="40.22383732006382" y="885.4024527716799"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem27" cmmnElementRef="planltem27">
<dc:Bounds height="40.0" width="135.0326339529821" x="49.47733899653623" y="930.4024527716799"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem28" cmmnElementRef="planltem28">
<dc:Bounds height="40.0" width="141.82023143693561" x="40.66024111411423" y="1020.0"></dc:Bounds>
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<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem29" cmmnElementRef="planltem29">
<dc:Bounds height="42.04635792217641" width="145.7643320896948" x="223.03314805542368" y="1008.2304909248041"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem30" cmmnElementRef="planltem30">
<dc:Bounds height="40.0" width="124.0" x="54.57080966788517" y="975.4024527716799"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem31" cmmnElementRef="planltem31">
<dc:Bounds height="40.0" width="133.7861659085404" x="234.0169646884865" y="780.8890376792906"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem34" cmmnElementRef="planltem34">
<dc:Bounds height="54.0" width="177.13997508484601" x="471.85251435967757" y="555.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-08C54767-44A8-4734-B56E-862942E2289D" cmmnElementRef="sid-08C54767-44A8-4734-B56E-
862942E2289D">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="464.0742901045174" y="576.1487545487807"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem45" cmmnElementRef="planltem45">
<dc:Bounds height="305.46088791289253" width="371.8887230180368" x="30.839288337689197" y="1097.3273616564672"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-3CAC758C-9287-4492-816D-32D2275905B6" cmmnElementRef="sid-3CAC758C-9287-4492-816D-
32D2275905B6">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="222.2788972938496" y="1085.3743272307527"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem35" cmmnElementRef="planltem35">
<dc:Bounds height="40.00000000000023" width="132.70767339398728" x="51.540661119688274" y="1172.8395506676293"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem36" cmmnElementRef="planltem36">
<dc:Bounds height="40.00000000000023" width="140.10282091550198" x="51.6899961075361" y="1296.2963454747483"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem37" cmmnElementRef="planltem37">
<dc:Bounds height="39.99999999999977" width="136.75344279637443" x="49.51777641849469" y="1130.2950227325005"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem38" cmmnElementRef="planltem38">
<dc:Bounds height="45.005768938477104" width="164.04530105750987" x="37.40392971649416" y="1227.108268794831"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem43" cmmnElementRef="planltem43">
<dc:Bounds height="276.9999999999999" width="160.0" x="224.0792505489423" y="1111.1111532640698"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-250035BB-A7D4-45EC-A848-818D2536725E" cmmnElementRef="sid-250035BB-A7D4-45EC-A848-
818D2536725E">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="216.55252170847908" y="1139.2950227325005"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem39" cmmnElementRef="planltem39">
<dc:Bounds height="42.45466548331456" width="131.41317420544004" x="238.8726634462222" y="1148.6544171067135"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem40" cmmnElementRef="planltem40">
<dc:Bounds height="45.29182882368423" width="140.41180332213946" x="233.87334888787262" y="1201.1111532640698"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
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</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem41" cmmnElementRef="planltem41">
<dc:Bounds height="47.273153547204856" width="134.4579775778393" x="237.35026176002265" y="1265.9745764904674"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem42" cmmnElementRef="planltem42">
<dc:Bounds height="40.0" width="109.16375665169403" x="249.49737222309528" y="1318.1111532640698"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem44" cmmnElementRef="planltem44">
<dc:Bounds height="40.00000000000023" width="134.86644728871903" x="56.35400029054637" y="1350.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem46" cmmnElementRef="planltem46">
<dc:Bounds height="54.0" width="146.0" x="502.99248944452347" y="1202.2569773875066"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-0650C658-83FE-4801-82C3-97CE75329FAD" cmmnElementRef="sid-0650C658-83FE-4801-82C3-

97CE75329FAD">

<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="495.4844547353238" y="1212.7092023252574"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem59" cmmnElementRef="planltem59">
<dc:Bounds height="301.6041239441954" width="602.5552442986916" x="47.055711183987455" y="1535.4024527716797"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem47" cmmnElementRef="planltem47">
<dc:Bounds height="41.96808646808222" width="145.73894107584476" x="90.0" y="1784.015956765959"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planitem48" cmmnElementRef="planltem48">
<dc:Bounds height="43.99345822920532" width="131.11458461770917" x="461.07464144373546" y="1606.4593845813347"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem49" cmmnElementRef="planltem49">
<dc:Bounds height="40.0" width="130.1682642718506" x="461.54780161666474" y="1666.2045147437777"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem50" cmmnElementRef="planltem50">
<dc:Bounds height="40.0" width="148.60483093825803" x="452.32951828346097" y="1545.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem51" cmmnElementRef="planltem51">
<dc:Bounds height="40.0" width="134.06094300149948" x="459.6014622518403" y="1785.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem52" cmmnElementRef="planltem52">
<dc:Bounds height="40.0" width="126.30095564718579" x="285.1828555097403" y="1785.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem57" cmmnElementRef="planltem57">
<dc:Bounds height="177.0" width="346.0" x="60.0" y="1577.2750682721507"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem53" cmmnElementRef="planltem53">
<dc:Bounds height="46.912227391874694" width="146.68677996274073" x="75.6443380770047" y="1605.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem54" cmmnElementRef="planltem54">
<dc:Bounds height="46.91218604201458" width="131.16756536889932" x="83.40394537392541" y="1680.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>

</cmmndi:CMMNShape>

<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-B3289BB3-AD15-495B-990A-2C2F6AF7F063" cmmnElementRef="sid-B3289BB3-AD15-495B-990A-

2C2F6AF7F063">
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<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="145.6987304975154" y="1668.2750682721507"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem55" cmmnElementRef="planltem55">
<dc:Bounds height="40.073151199118456" width="145.38222556902429" x="242.8881377644301" y="1683.419517421448"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem56" cmmnElementRef="planltem56">
<dc:Bounds height="46.912227391874694" width="146.68677996274073" x="243.77738771442398" y="1605.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem58" cmmnElementRef="planltem58">
<dc:Bounds height="40.973169815221354" width="126.32704612673183" x="463.46841068922413" y="1725.0"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem61" cmmnElementRef="planltem61">
<dc:Bounds height="101.59985630564461" width="360.4707897395984" x="36.54825497690843" y="1421.8152337627173"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-B5FD3F16-4234-4898-A354-05C5EA3AB533" cmmnElementRef="sid-B5FD3F16-4234-4898-A354-
05C5EA3AB533">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="205.81485692199718" y="1410.0822591298172"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem60" cmmnElementRef="planltem60">
<dc:Bounds height="47.85926481590309" width="109.73169702729967" x="97.83288198386558" y="1454.526481287986"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_planltem62" cmmnElementRef="planltem62">
<dc:Bounds height="54.0" width="145.99999999999994" x="453.63193375259" y="1443.5530684346895"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNShape id="CMMNShape_sid-4E20DD22-6377-4361-9B34-5293CEBOD890" cmmnElementRef="sid-4E20DD22-6377-4361-9B34-
5293CEBOD890">
<dc:Bounds height="22.0" width="14.0" x="445.81340660187703" y="1461.6151619155396"></dc:Bounds>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNShape>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-F2046D9D-55D6-4F6F-A7D9-8C911315BE4A" cmmnElementRef="planltem37" targetCMMNElementRef="sid-
250035BB-A7D4-45EC-A848-818D2536725E">
<di:waypoint x="186.2212192148691" y="1150.2950227325005"></di:waypoint>
<di:waypoint x="216.55252170847908" y="1150.2950227325005"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-DE5A797D-E43D-4841-95AD-834960DC19F7" cmmnElementRef="planltem23" targetCMMNElementRef="sid-
87612A8A-F005-401C-ABAE-97624C52F32D">
<di:waypoint x="302.39860966729134" y="883.5714311819789"></di:waypoint>
<di:waypoint x="301.1224808412255" y="895.2793320680755"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-B71D088A-4130-480C-83FD-11C904374295" cmmnElementRef="planltem6" targetCMMNElementRef="sid-
D2A22D9D-6A72-4E53-99A8-F59AA23B7D27">
<di:waypoint x="154.95985692803305" y="333.35245277167985"></di:waypoint>
<di:waypoint x="126.36494419840515" y="356.04869719206096"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-6F6DB85B-FOFE-469F-8E31-07F8CD857CD9" cmmnElementRef="planltem3" targetCMMNElementRef="sid-
2E18B376-3E80-4239-873A-E6FCB66D0SAA">
<di:waypoint x="391.5172996934152" y="118.42270168210392"></di:waypoint>
<di:waypoint x="478.36100749919797" y="118.42270168210392"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-1F5D5AA3-85FB-43B7-BC93-11441112D0DC" cmmnElementRef="planltem6" targetCMMNElementRef="sid-
27324868-86F1-4334-B9EE-162FB8F507FF">
<di:waypoint x="279.90237236209555" y="333.35245277167985"></di:waypoint>
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<di:waypoint x="312.27298271523927" y="356.0256761695829"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-3E0252EB-969C-40E5-8009-DA39DC133B6F" cmmnElementRef="planltem17" targetCMMNElementRef="sid-
10CDBC2E-DOA5-4A2B-8E0B-34806227758E">
<di:waypoint x="118.81858984573967" y="715.35245277168"></di:waypoint>
<di:waypoint x="119.73825550585019" y="725.3590195462159"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-C8B57755-2C96-4BA5-ABD8-0E1EC4AFA57F0" cmmnElementRef="planltem1" targetCMMNElementRef="sid-
4C871115-3E62-460D-A29B-564B660DD2D1">
<di:waypoint x="163.56293778737722" y="128.41883246943058"></di:waypoint>
<di:waypoint x="217.86101033126624" y="124.54651324958027"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-92CF1E27-C18A-4C68-8C1D-E46032A45A01" cmmnElementRef="planltem31" targetCMMNElementRef="sid-
AF10E454-F638-4205-B726-131796F273E8">
<di:waypoint x="299.4299274622557" y="820.8390376792905"></di:waypoint>
<di:waypoint x="298.52741769106837" y="833.0366616590185"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-2C5A013B-B72B-42EF-94F3-2B1AEEB1268B" cmmnElementRef="planltem45" targetCMMNElementRef="sid-
0650C658-83FE-4801-82C3-97CE75329FAD">
<di:waypoint x="402.6780113557254" y="1232.9091867390962"></di:waypoint>
<di:waypoint x="495.87249913348506" y="1224.3147183635447"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-B82FCA2F-0BE7-4DBE-AEAF-C90098F8A772" cmmnElementRef="planltem45" targetCMMNElementRef="sid-
BSFD3F16-4234-4898-A354-05C5EA3AB533">
<di:waypoint x="213.23938764970947" y="1402.7382495693596"></di:waypoint>
<di:waypoint x="213.0599996857464" y="1410.469278107334"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-4842FE53-2A88-4059-AEA3-DE62D9AF2DF7" cmmnElementRef="planltem53" targetCMMNElementRef="sid-
B3289BB3-AD15-495B-990A-2C2F6AF7F063">
<di:waypoint x="150.6969356904635" y="1651.8622273918747"></di:waypoint>
<di:waypoint x="151.97815423905" y="1669.3548718112527"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-E60ADD87-5EB2-463F-B3C8-9CA52492100C" cmmnElementRef="planltem21" targetCMMNElementRef="sid-
DECEEBAS5-F049-49AD-A8EA-6ABDS8DSAE9C2">
<di:waypoint x="114.62319993625" y="820.9231698152213"></di:waypoint>
<di:waypoint x="115.60243178960354" y="830.4615996592685"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-B4BD3267-FCF7-4539-B296-CC86CC2CA942" cmmnElementRef="planltem61" targetCMMNElementRef="sid-
4E20DD22-6377-4361-9B34-5293CEBOD890">
<di:waypoint x="396.9690447164939" y="1471.8547704890066"></di:waypoint>
<di:waypoint x="446.39891785958145" y="1471.6461071349656"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-7B6CF17C-D177-4478-A705-BDFD52335F0F" cmmnElementRef="planltem24" targetCMMNElementRef="sid-
D65F5F33-30FF-44B0-9EEF-1COB30AE7366">
<di:waypoint x="301.4576083958317" y="945.2998285855383"></di:waypoint>
<di:waypoint x="301.4654425697153" y="948.5449232935255"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-E9930EB5-62C4-4D44-96DB-EO0C4AC7CC300D" cmmnElementRef="planltem13" targetCMMNElementRef="sid-
C523324D-C93C-4CE4-9AE9-9EC85F794732">
<di:waypoint x="323.7391007228413" y="400.3524527716799"></di:waypoint>
<di:waypoint x="329.13534297392664" y="413.13026230489936"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
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<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-801E87F2-4A5F-4D34-BAD5-6024D65346E3" cmmnElementRef="planltem33" targetCMMNElementRef="sid-
08C54767-44A8-4734-B56E-862942E2289D">
<di:waypoint x="418.5593469184425" y="599.133849237545"></di:waypoint>
<di:waypoint x="464.96273295122995" y="588.5353659068091"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-77C83D9C-17F1-4709-8E8C-A2DD0223CODB" cmmnElementRef="planltem33" targetCMMNElementRef="sid-
3CAC758C-9287-4492-816D-32D2275905B6">
<di:waypoint x="228.78475265758402" y="1076.2144456879282"></di:waypoint>
<di:waypoint x="229.01927326986385" y="1085.7102563066624"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-2130EA8B-C156-43F7-9F26-E14948AF22DF" cmmnElementRef="planltem12" targetCMMNElementRef="sid-
C28CAFDO0-6583-4494-AB82-02D7CFBA8AB2">
<di:waypoint x="119.23106738238823" y="400.35245277167985"></di:waypoint>
<di:waypoint x="118.57905969524273" y="409.75683962110685"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-39506A71-83ED-4248-AE9B-ODAODB4EAOC3" cmmnElementRef="planltem6" targetCMMNElementRef="sid-
F54880EB-D59A-46D4-8985-7822CDB38763">
<di:waypoint x="214.44838668793054" y="333.35245277167985"></di:waypoint>
<di:waypoint x="220.02742574146296" y="644.0291215137513"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
<cmmndi:CMMNEdge id="CMMNEdge_sid-38F7CF7E-1293-4798-99F7-8242F1FD1885" cmmnElementRef="planltem3" targetCMMNElementRef="sid-
D9EAEQ9E-3545-4B9B-BCC8-11C2BDDFCE50">
<di:waypoint x="206.90397791001246" y="171.79540336420786"></di:waypoint>
<di:waypoint x="207.53814116422475" y="201.94113139118028"></di:waypoint>
<cmmndi:CMMNLabel></cmmndi:CMMNLabel>
</cmmndi:CMMNEdge>
</cmmndi:CMMNDiagram>
</cmmndi:CMMNDI>
</definitions>
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2 priedas. Simuliacinio modelio kodas

import random

import csv

import pandas
import json

import requests

import time

import pandas as pd

from requests.auth import HTTPBasicAuth

from datetime import datetime

from mesa import Agent, Model

from mesa.time import SimultaneousActivation, RandomActivation
from mesa.datacollection import DataCollector

flowApiUrl = 'http://localhost:8080/flowable-task'

cmmnRespositoryApiUrl = '{}/cmmn-api/repository/case-definitions'.format(flowApiUrl)

cmmnRuntimeApiUrl = '{}/cmmn-api/cmmn-runtime'.format(flowApiUrl)

cmmnCaselnstancesApiUrl = '{}/case-instances'.format(cmmnRuntimeApiUrl)

cmmnTaskApiUrl = '{}/tasks'.format(cmmnRuntimeApiUrl)

taskRuntimeApiUrl = '{}/process-api/runtime/tasks/'.format(flowApiUrl)

formApi = '{}/form-api/form/form-instances'.format(flowApiUrl)

auth=HTTPBasicAuth('admin’, 'test')

caseDefinitionld = 'fcfb1128-9935-11ea-ad74-48a472870e84'
data={'caseDefinitionld' : caseDefinitionld}

class CaseWorker(Agent):

def __init__(self, unique_id, model, name, role, performance, availability, motivation):

super().__init__(unique_id, model)

self.id = unique_id

self.name = name #"Agent {}".format(unique_id)
self.role = role

self.performance = performance

self.availability = availability

self.motivation = motivation

self.caseModel = model

#initialize agent task definitions from the case model
taskDefs = self.caseModel.taskDefs

roles = self.role.split(',")

#all task defs that are in agent possible role list
self.taskDefs = taskDefs[taskDefs['role'].isin(roles)]
#take task names to simplify filtering

self.taskNames = self.taskDefs['name'].to_list()

def step(self):
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print('{} is stepping now {}'.format(self.unique_id, datetime.now()))

RandomActivation is considerd here, in SimultaneousActivation, the work should be bypassed to 'advance' method
and here only activation should be kept

taskCount = len(self.caseModel.tasks)

print('{} agent found total {} task(s)'.format(self.name, taskCount))

if taskCount > 0:
#filter tasks by applicable and sort by priority (order in task definitions csv)
agentPossibleTasks = self.caseModel.tasks[self.caseModel.tasks['name'].isin(self.taskNames)].sort_values(by=['order'])
if(len(agentPossibleTasks) <= 0):
#todo: move to



print('no tasks for agent {}'.format(self.name))
return
agentPossibleTask = agentPossibleTasks.head(1)
agentTaskRec = agentPossibleTask.to_records()[0]

agentTaskld = agentTaskRec.id

agentTaskRole = agentTaskRec.role
agentTaskName = agentTaskRec.name
agentTaskEstimation = agentTaskRec.estimation
agentTaskCreateTime = agentTaskRec.createTime
agentTaskPriority = agentTaskRec.order

print(agentPossibleTasks)
self.caseModel.tasks.drop(index=agentPossibleTask.index, inplace=True)

print('{} agent is working with {} in role {}'.format(self.name, agentTaskName, agentTaskRole))
taskUrl = '{}/{}'.format(cmmnTaskApiUrl, agentTaskld)
actual = agentTaskEstimation + random.randrange(-5,5)

completionResponse = requests.post(taskUrl, auth = auth, json = {'action' : 'complete’, 'variables': [{'id' : 'estimated', 'name' : 'estimated’, 'type' :
'string', 'value' : str(agentTaskEstimation)},
{id" : 'actual’, 'name’ : 'actual’, 'type' : 'string', 'value' : str(actual)},
{'id" : 'agent’, 'name’ : 'agent’, 'type' : 'string', 'value' : self.name},
{"id" : 'role', 'name' : 'role’, 'type' : 'string', 'value' : agentTaskRole}]})

if completionResponse.status_code == 200:
logRow = {
'createTime': agentTaskCreateTime,
'priority': agentTaskPriority,
'task': agentTaskName,
'agent': self.name,
'estimated': agentTaskEstimation,
'actual': actual
}

self.caseModel.datacollector.add_table_row('CaselLog', logRow, ignore_missing=True)

def advance(self):
print('{} is advancing now {}'.format(self.unique_id, datetime.now()))
advancing is used in SimultaneousActivation
so in such case, AgentWorkTask completion should be performed in this method

class CaseModel(Model):
def __init__(self, agentDefs, taskDefs, caselnst):

self.num_agents = len(agentDefs)
self.schedule = RandomActivation(self)
self.tasksNumber =0

self.agentDefs = agentDefs
self.taskDefs = taskDefs

self.running = False
self.tasks = None

self.datacollector = DataCollector(
#info about task execution
tables={'Caselog":
{
'createTime':[],
'priority":[],
'task":[],
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'agent":[],
'estimated':[],
'actual':[]

self.caselnstance = caselnst
i=1

for agentRow in agentDefs.iterrows():
agentltem = agentRow([1] #performance, availability, motivation
agent = CaseWorker(i, self, agentltem['name'], agentltem['role'], agentltem['performance'], agentltem['availability'],agentitem['motivation'])
self.schedule.add(agent)
i+=1

def step(self):
self.running = True

#init variables: max count of iterations, iteration counter and default sleep time
maxCnt, cnt, sleepTime = 100, 1, 5

#while case is not completed or max count has been reached
while True:
#todo: this will be limitation for checking multiple instances (because selection only by definition)
caselnstResp = requests.get(self.caselnstance['url'], auth=auth)
if caselnstResp.status_code == 404:
self.running = False
break

#get active tasks sorted by create time in descending order

activeTasksResponse = requests.get(taskRuntimeApiUrl, params={'scopeDefinitionld':caseDefinitionld,'sort":'createTime', 'order":'desc', 'size': 1000},
auth=auth)

activeTasks = activeTasksResponse.json()

self.tasks = pd.DataFrame(activeTasks['data']).merge(self.taskDefs, on="name’, how="left')

#schedule agents
self.schedule.step()

#include max runs just to avoid infine loop
cnt+=1
if(cnt > maxCnt):
break
print('{} iteration finished, running new'.format(cnt))
time.sleep(sleepTime)

class Runner():
def __init__(self):
super().__init_ ()

def run(self):

caselnstResp = requests.post(cmmnCaselnstancesApiUrl, auth=auth, json=data)
caselnst = caselnstResp.json()
#add case instance to this Model

#initiate model with a number of agents (to be changed to more complex load map(role, minCount, maxCount))
agentDefsTable = pd.read_csv('in.csv')

#initiate model with task definitions (estimation, priority)
taskDefsTable = pd.read_csv('tasks.csv')

#icreate model

caseModel = CaseModel(agentDefsTable, taskDefsTable, caselnst)
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#run model
caseModel.step()

#agent_out = caseModel.datacollector.get_agent_vars_dataframe()
log_out = caseModel.datacollector.get_table_dataframe('CaselLog')

print(‘input data')
print(agentDefsTable)
print(taskDefsTable)

#print('agent setup')
#print(agent_out)

print(‘output')

print(log_out)

timestamp = datetime.now().strftime('%Y%m%d%H%M%S')
log_out.to_csv('out_{}.csv'.format(timestamp))

#run simulation

r = Runner()

r.run()
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3 priedas. Ivesties/iSvesties duomeny pavyzdziai

7 Lentelé. Jvesties duomenys: agentai ir jy vaidmenys

name role

Agent1l analyst

Agent 2 stakeholder
Agent3 quality

Agent4 communication
Agent5 finance

Agent 6 project

Agent 7  risk

Agent8 hr

8 Lentelé. [vesties duomenys: uzduotys, prioritetai, uzduociy atlikimo jverties duomenys, vaidmenys

name order estimation role
develop project charter 1 2 project
identify stakeholders 1 stakeholder
develop project management plan 1 4 project
plan scope management 20 2 project
collect requirements 20 3 analyst
define scope 5 1 project
create wbs (work breakdown

structure) 20 1 project
plan schedule management 20 1 project
define activities 5 5 analyst
sequence activities 20 2 analyst
estimate activity durations 5 1 analyst
develop schedule 5 2 project
plan cost management 20 2 finance
estimate costs 2 1 project
determine budget 20 1 finance
plan quality management 20 4 quality
plan resource management 20 2 project
estimate activity resources 5 1 analyst
plan communications management 20 2 communication
plan risk management 20 4  risk
identify risks 2 1 risk
perform qualitative risk analysis 20 1 risk
perform quantitative risk analysis 20 1 risk
plan risk responses 20 1 risk
plan procurement management 20 2 project
plan stakeholder engagement 20 1 project
direct and manage project work 20 25 project
manage project knowledge 20 13 project
manage quality 20 13 quality
acquire resources 20 2 hr
develop team 6 3 hr
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manage communications
implement risk responses
conduct procurements

manage stakeholder engagement

perform integrated change control

validate scope

control scope

control schedule

control costs

control quality

control resources
monitor communications
monitor risks

control procurements
monitor stakeholder engagement
close project or phase

9 Lentelé. ISvesties duomenys

createTime
2020-05-

0 19T722:54:22.182+03:00
2020-05-

1 19T22:54:22.181+03:00
2020-05-

2 19T722:54:22.182+03:00
2020-05-

3 19T722:54:22.182+03:00
2020-05-

4 19T22:54:22.182+03:00
2020-05-

5 19T22:54:22.182+03:00
2020-05-

6 19T22:54:22.181+03:00
2020-05-

7 19T22:54:22.458+03:00
2020-05-

8 19T22:54:22.396+03:00
2020-05-

9 19T22:54:27.869+03:00
2020-05-

10 19T22:54:32.971+03:00
2020-05-

11 19T22:54:32.971+03:00
2020-05-

12 19T22:54:32.970+03:00
2020-05-

13 19T22:54:32.971+03:00
2020-05-

14 19T22:54:32.971+03:00
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priority

50

40
50
50
50
20

50

N

20

20

20 13

communication

20 7 risk

20 13 project

20 19 project

20 48 project

40 2 analyst

50 46 analyst

50 48 project

50 48 finance

50 48 quality

50 48 project

50 48 communication

50 48  risk

50 48 project

50 48 project

60 3 project

task agent
Agent

monitor risks 7
Agent

develop project charter 6
Agent

validate scope 1
Agent

monitor communications 4
Agent

control quality 3
Agent

control costs 5

perform integrated change Agent

control 6
Agent

control scope 1
Agent

identify stakeholders 2

develop project management  Agent

plan 6
Agent

estimate costs 6
Agent

define activities 1
Agent

identify risks 9

plan communications Agent

management 4
Agent

plan quality management 3

estimated actual

48

48

48

48

48

46

48

47

52

51

49

49
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

2020-05-
19T22:54:38.159+03:00
2020-05-
19T22:54:38.124+03:00
2020-05-
19T22:54:32.971+03:00
2020-05-
19T22:54:38.159+03:00
2020-05-
19722:54:38.081+03:00
2020-05-
19722:54:43.358+03:00
2020-05-
19722:54:32.971+03:00
2020-05-
19722:54:38.081+03:00
2020-05-
19722:54:38.159+03:00
2020-05-
19T22:54:38.159+03:00
2020-05-
19T22:54:32.971+03:00
2020-05-
19T22:54:48.622+03:00
2020-05-
19T22:54:43.423+03:00
2020-05-
19T22:54:32.971+03:00
2020-05-
19722:54:32.971+03:00
2020-05-
19T22:54:32.971+03:00
2020-05-
19T22:54:32.971+03:00
2020-05-
19T22:54:32.971+03:00
2020-05-
19722:55:19.472+03:00
2020-05-
19722:55:19.472+03:00
2020-05-
19722:55:19.472+03:00
2020-05-
19722:55:19.472+03:00
2020-05-
19T22:55:24.643+03:00
2020-05-
19T22:55:24.643+03:00
2020-05-
19T22:55:24.643+03:00
2020-05-
19T22:55:24.643+03:00
2020-05-
19722:55:19.472+03:00

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

perform qualitative risk
analysis

estimate activity durations
define scope

plan risk management
plan cost management
estimate activity resources
develop schedule
determine budget
perform quantitative risk
analysis

plan risk responses
sequence activities

plan resource management
plan scope management
collect requirements

plan procurement
management

plan stakeholder engagement

plan schedule management

create wbs (work breakdown

structure)

implement risk responses
manage communications
develop team

conduct procurements
manage project knowledge
manage quality

acquire resources

direct and manage project
work

manage stakeholder
engagement

Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent
Agent

Agent

13

13

13

13

25

19

12

14

12

14

23

14



94

42

43

44

45

46

2020-05-
19722:54:22.182+03:00
2020-05-
19722:54:22.182+03:00
2020-05-
19722:54:22.182+03:00
2020-05-
19722:54:22.182+03:00
2020-05-
19722:55:40.073+03:00

50

50

50

50

60

control schedule
monitor stakeholder
engagement

control resources

control procurements

close project or phase

Agent
Agent
Agent
Agent

Agent

48

48

48

48

49

43

47

52



