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JAUNIMO POZIURIO TYRIMAS APIE INOVACIJU STRATEGIJOS
REALIZAVIMO GALIMYBES KAIMO TURIZMO SEKTORIUJE
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Anotacija

Straipsnyje nagriné¢jama $iuo metu ypa¢ aktuali tema —
inovacijy strategijos realizavimo galimybés kaimo turizmo
sektoriuje. Uzsienio $aliy patirtis parodé, kad svarbiausios
strateginés inovacijy kryptys kaimo turizmo sektoriuje, su-
siduriant su naujaisiais i§Stikiais, yra kelios. Visy pirma,
svarbu pasitelkti inovacijas didesnés pridétinés vertés pro-
dukty kiirimui. Jos turi padéti kaimo turizmui prisitaiky-
ti prie klimato kaitos. Inovacijos nejmanomas be mokslo
ir verslo bendradarbiavimo. Turizmo informaciné veikla,
paslaugy ivairové ir jos sklaida yra neatsiejama dalis ir tu-
rizmo infrastruktiiros plétros, siekiant pritraukti lankytojy.
Pastaraisiais metais sékmingai plétojamas kaimo turizmas
kuria ekonoming ir socialing nauda kaimo vietovése, kadan-
gi kaimo turizmo veikla yra ne tik darbo viety ir pajamy $al-
tinis kaimo gyventojams, bet ir patraukli veikla jaunimui,
be to augantys poilsiautojy srautai kaimo vietovése palaiko
Sio verslo gyvybinguma. Sékminga kaimo turizmo veikla
regione, pritraukia investicijas. Lietuva turi didziuli gam-
tini bei kultirini potenciala, kuri galéty panaudoti kaimo
turizmo populiarinimui, bei Sios turizmo $akos sezonisku-
mui mazinti. Ta¢iau dauguma kultiiriniy istekliy yra labai
prastos buklés ir néra pritaikyti turizmui, taip mes praran-
dame ne tik galima turizmo rinkos dalj, bet pamazu nyksta
ir paveldas, kuris turety biiti tautos pasididziavimu. Kaimo
turizmas iSsiskiria biitent savo glaudziu rysiu su gamta bei
etnokultiira, tokiose sodybose nevengiama atkartoti to re-
giono architektiiriniy motyvy bei palepinti poilsiautojy to
krasto kulinariniu paveldu. Todél straipsnio tikslas yra iver-
tinti inovacijy strategijos realizavimo galimybes kaimo tu-
rizmo sektoriuje, istiriant klienty nuomong, kokiy jie inova-
tyviy paslaugy pageidauty, kurios skatinty kaimo turizmo
paslaugy plétra, o tuo paciu didinty kaimo turizmo sukuria-
ma pridéting verte.

Pagrindiniai ZodZiai: inovacijos, inovacijy strategija,
kaimo turizmas, inovacijy strateginis valdymas.

Ivadas

Siuo metu Salies ekonomika paveikta pasaulinio
ekonomikos nuosmukio ir finansy krizés. [veikti kri-
z¢, skatinti ekonomika atsigauti gali inovacijos. Nauji
produktai, technologijos, procesai, verslo modeliai,
organizacingés struktiiros didinty imoniy konkurencin-
gumg tiek vidaus, tiek uzsienio rinkose. Daugelyje
i1$sivysciusiy valstybiu inovacijos jau seniai — pagrin-
dinis ekonominio augimo variklis, leidziantis pasiekti
dideli verslo nasuma ir pelninguma, sparciai gerinan-

tis pilieciy gyvenimo kokybe. ietuvos tkio struktiira
néra moderni. Zemés iikyje sukuriama daugiau pride-
tinés vertés nei daugumoje Europos Sajungos (toliau
— ES) valstybiy. Ekonomikos dalis, kuria sudaro pa-
slaugos, pastaraji deSimtmeti mazai kito — ji vis dar
Siek tiek daugiau nei 60 procenty Salies bendrojo vi-
daus produkto (toliau — BVP), o ES valstybiy vidurkis
— daugiau kaip 70 procenty BVP. Salies pramonéje
vyrauja tradiciné gamyba, orientuota i zaliavy perdir-
bima naudojant vidutinio pazangumo ir nepaZangias
technologijas. Gamyba naudojant pazangiasias ir vi-
dutinio pazangumo technologijas sudaro tik penktada-
li Lietuvos i§gaunamosios ir apdirbamosios pramones
pardavimo. Dauguma Lietuvos pramonés sektoriy
konkuruoja su menko arba vidutinio ekonominio is-
sivystymo valstybiy pramone, taigi turi nedaug prana-
Sumu.

Pasaulyje Siandien turizmo klestéjimo ir plétros lai-
kas. Pasauliniame turizmo versle dirba deSimtys mili-
jony zmoniy, o daugeliui $aliy turizmas tapo pagrin-
dine tkinés veiklos ri§imi ir i§gyvenimo galimybe.
Turizmo plétra skatina ir kity tkio Saky pagyvéjima.
Transporto sistema, maisto pramong, statybos pramo-
né, pramogy verslas, didéjant turisty srautams, taip pat
igauna naujus augimo mastus. Turizmo verslas ypatin-
gas tuo, kad pradiniame etape nereikalingos didelés
investicijos, todel juo uzsiimti gali vidutiniai verslo
sluoksniai. Turizmo versle suderinami stambiy, vidu-
tiniy ir smulkiy jmoniy interesai. Turizmo, pramogu
ir poilsio organizavimas yra paslaugu tkio verslai.
Paslaugos teikimas — svarbiausia poilsio kaime orga-
nizavimo esmé. Kol poilsiautojas neatvyks i sodyba,
nepabus joje, nepabendraus su Seimininkais, tol nega-
1és jvertinti poilsio paslaugos kokybés. Priesingai, nei
perkant bet kokia kita preke, paslaugos negali i§ anks-
to paimti, apzitiréti, jvertinti. Paslaugg galima patirti.
Poilsio paslauga kuriama ir vartojama vienu metu.
I§ ¢ia iSplaukia visa poilsio paslaugy organizavimo
svarba. Poilsiautojas atvykes i kaima nori patirti nau-
jus isptudzius, maloniai praleisti laika. Todél sodybos
Seimininko uzdavinys — patenkinti svecio lukescius.
Poilsis kaime skiriasi nuo kity poilsio viety savo ra-
mumu, salyCiu su gamta, kaimo gyvenimo budo pazi-
nimu, tiesioginiu bendravimu su sodybos Seimininko
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Seima. Poilsiautojo tikslas — bent trumpam pamirsti
miesto jtampa, atsipalaiduoti, fiziskai ir dvasiskai pail-
séti, atgauti jégas ir darbinguma. Vadinasi, sodybos
Seimininko uzdavinys — ne tik tinkamai apgyvendinti
atvykstancius poilsiautojus, bet ir pasirtipinti jy teigia-
momis emocijomis, pilnaverc¢iu poilsiu.

Kaimo turizmas neiSsprgs Lietuvos zemes tkio
problemy, taciau gali sudaryti salygas papildomai
uzsidirbti ir geriau gyventi. Tokiam verslui reikia pa-
siruo$ti. Turistas nevaziuos ten, kur skurdi, niari ar
netvarkinga gamtiné aplinka ir néra ka veikti, o sody-
bos Seimininkai sunkiai ver¢iasi, nemoka ar nezino,
ka sveciui pasitlyti ir kaip jam patarnauti. Turistas
pasirinks tokig vieta, kur bus grazus krastovaizdis, o
Seimininkai finansiskai pajégiis sudaryti geras salygas
trumpalaikiam poilsiui ar atostogoms.

Kaimo turizmas ir poilsio kaime organizavimas
— viena i§ Lietuvos kaimo plétros ir kininkavimo al-
ternatyvy. Poilsio kaime organizavimas — tai pilnas
ivairiy paslapciy, savitas verslas. Kaip ir kiekvienas
verslas, taip ir poilsio paslaugy kaime teikimas reika-
lauja ne tik Siam verslui palankiy salygu, bet ir daug
ziniy bei sugebéjimy. Nepakanka turéti grazig sody-
ba prie ezero, upés ar misko. Nepakanka turéti laisva
kambarj, kurj galima i§nuomoti poilsiautojams. Cia
reikia biiti gana iSradingais, kad maloniai priimti sve-
¢ius 1 savo namus, | savo Seima, daug iSminties reika-
lauja bendravimas su sveciais.

Inovacing veiklg bei inovacijy strategijos realiza-
vimo galimybes kaimo turizmo sektoriuje Lietuvoje
nagrin¢jo nedaug mokslininky. Tarp ju paminétini
tokie kaip Alvydas Belazentis (2008), kuris savo
straipsnyje ,,Inovatyvumo metodiniai aspektai kaimo
plétros starteginiame valdyme* nagrinéja nagrinéja
socialiniy inovaciniy procesy valdymo tipologija, kai-
mo plétros strateginiy dokumnety inovatyvumo lygio
raida, kaimo plétros strateginio valdymo lygmeny ino-
vaciju integravima, T. Tamositnas (2008) nagrinéja
,.Kaimigkujy vietoviy plétros poky&iai Siauliy apskri-
tyje. J. Jasaitis (2008) savo moksliniame straipsny-
je ,.Siuolaikinio lietuviskojo kaimo vizijos kiirimas,,
nagrinéja kaimo tematika bei kaimo turizmo perspek-
tyvas ir inovatyvias priemones. Vijeikis J., Balezentis
A. (2010) pazymi stambiis iSradimai gali bati padaryti
ne tik didelése organizacijose, bet ir smulkiose bei vi-
dutinése imonése. Mazos ir vidutinés imones, diegda-
mos naujas technologijas ir naudodamos kvalifikuota
darbo jéga, palaipsniui pereina prie konkurencingy ir
inovacijoms imliy prekiy gamybos. Viena i$ didziau-
siy kliti¢iy, su kuriomis tenka susidurti jmonéms,
diegian¢ioms naujus produktus ir procesus — tai per

mazas inovacijy finansavimas, daugiausia dél to, kad
btdingos didelés islaidos ir ekonominé naujoviy diegi-
mo rizika, ilgas inovacijy atsipirkimo laikas bei tinka-
my lésy Saltiniy stoka. Kodél inovacijas néra paprasta
diegti kaimo turizmo sektoriuje ir siekiama spresti
analizuojant strateginius inovacinius dokumentus bei
triaint jaunimo poziirj { inovacijas kaimo truizmo sek-
toriuje?

Straipsnio tyrimo objektas — inovacijy strategijos
kaimo turizmo sektoriuje

Straipsnio tyrimo dalykas — jaunimo poziiirio tyri-
mas apie inovacijy strategijos realizavimo galimybés
kaimo turizmo sektoriuje.

Straipsnio tikslas —iStirti inovacijy strategijos reali-
zavimo galimybes kaimo turizmo sektoriuje jaunimo
pozitiriu. Siam tikslui pasiekti buvo igkelti sekantys
uzdaviniai:

1. ISanalizuoti inovacijos savoka;

2. I8analizuoti inovacijy strategijos teorinius as-

pektus;

3. ISanalizuoti inovacijy strateginius dokumen-
tus kaimo turizmo ir kaimo plétroje.

4. [Istirti respondenty nuomong apie inovacijuy
strategijos realizavimo galimybes kaimo turiz-
mo sektoriuje.

Tyrimo metodai —mokslinés literatiiros analize, an-

ketiné apklausa, lyginimo metodas.

Teoriniai tyrimo pagrindai

Kalbant apie inovacijas, visy pirma norétysi jas
apibiidinti taip, kaip jas apibiidina vadybos moklsy
guru P.F.Drukeris (1998), kuris teigé¢, kad inovacija
— tai verslininkiskos vadybos priemong, kai pokyciai
yra panaudojami kaip galimybé¢ sukurti naujy versly,
produkty ir paslaugy, gauti daugiau pelno. Diegiant
inovacijas ekonominiai istekliai transformuojami i$
Zemesnio produktyvumo lygio i auksStesni, sukuriama
naujy iStekliy, uztikrinamas verslo ar net valstybiy ins-
tituciju konkurencingumas pasauliniu lygiu.

I8 tikryjy tam, kad inovacijos atsirasty rinkoje, turi
egzistuoti trys pagrindinés salygos:

1. Kurtiinovacijas reiskia sunkiai ir kantriai dirb-
ti. Jei Siy savybiy truksta, talento, proto ir Zi-
niy neuzteks tikrai.

2. Sékmingos inovacijos turi biiti paremtos stip-
riosiomis pusémis. Inovacija turi bati svarbi
Jums paciam, t.y. inovatoriui.

3. Inovacija turi biti skirta rinkai.

Inovacijy samprata skirtingi autoriai pateikia skir-
tingai. Inovacijos samprata pateikiama 1 lenteléje.
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1 lentele
Inovacijos sampratos apibrézimas skirtinguose Saltiniuose

Autorius

Inovacijos sampratos apibrézimas

B.Melnikas, R.Sma-
liukiené (2002)

Inovaciné veikla yra traktuojama kaip esminis ir prioritetinis visuomenés vystymosi veiksnys:
inovacijos lemia visapusiSka politing, socialing, ekonoming ir technologing, taip pat informa-
cing, ekologing ir kt. raida bei pazanga. Galima teigti, kad biitent inovaciné veikla iSreiskia
visuomengs raidos ir pazangos kryptinguma, prioritetines pokyc¢iy orientacijas, salygoja §iy po-
ky¢iy efektyvuma, nusako gyvenimo biido tobulinimo bei padios visuomenés modernizavimo
persepktyvas.

Lietuvos inovaciju
2010 — 2020 mety
strategija

Inovacija — procesas, kai naujomis idéjomis atsiliepiama { visuomeninius ir ekonominius porei-
kius ir kuriami nauji produktai, paslaugos ar verslo ir organizaciniai modeliai, kurie sékmingai
pateikiami | esamas rinkas arba geba sukurti naujas rinkas.

Terré i Ohme, E
(2002)

Inovacija - tai procesas, kuriuo siekiama igyti konkurencini pranasuma, sujungiant mokslines,
technologines ir organizacines tendencijas ir darant paZzanga organizacijos produkty, paslaugy ir
veikimo biidy srityje modeliavimo ir Ziniy valdymo aspektu.

Domarkas V., Jukne-
viciené V. (2010)

Kartais inovacija apibréziama kaip visiskas originalumas, t. y. absoliuciai viskas iki tol buve
nezinoma.

Staskevicius J.
(2004)

Inovacyon, reiSkusiu atnaujinima arba naujo pavidalo suteikima esan¢iam daiktui

Kulviecas P. (1991)

Inovacija apskritai reiskia kompleksinj kiirima, vystyma, visuotini paplitimg ir efektyvy naujo-
viy naudojima jvairios zmoniy veiklos sferose. Pasak autoriaus inovaciné veikla — tokia veikla,
kurios tikslas yra mokslo tyrimy rezultaty bei iSradimy panaudojimas, siekiant iSplétoti bei at-
naujinti gaminamos produkcijos (paslaugy) nomenklatiirg, tobulinti technologijas ir ju gamyba,
toliau diegiant vidaus bei uzsienio rinkose.

OECD/Eurostat
(1997)

,,Oslo manual* metodikoje (EUROSTAT ir OECD, 1997), inovacijos apskaitomos trijose srity-
se: mokslo, gamybos ir paslaugy veikloje . Inovacijos gamybos srityje visy pirma skirstomos {
dvi grupes: technologines ir netechnologines. Technologinés inovacijos yra trijy raisiy : produk-
to, proceso ir inovaciné veikla.

Valentinavi¢ius S.
(2006)

Inovacijos savoka tiesiogiai siejama su veikla. Inovaciné veikla apibiidinama kaip mokslinés,
technologinés, projektavimo, jrangos (kompiuterinés irangos, licenciju, know-how ir kt.) ar tech-
nologijos idiegimas, naujy gamybos organizavimo metody taikymas, sudarantis salygas gaminti
naujus arba patobulintus produktus bei tobulinti procesus. Si savoka jvardija rezultata, kuris atsi-
randa materializavus mokslo i§radimus ir sékmingai pateikus juos visuomeniniam naudojimui.
Taciau ¢ia pazymétina, kad tik nuo visuomenés brandos ir mokslo pajégumu priklauso, iSranda-
mos esminés naujoveés ar tik kity kiirejy idéjos pritaikomos vietiniams poreikiams.

(Mckie, 2004)

Inovacija — naujy ir potencialiai naudingy idéjy, veiklos biidy ar produkty diegimas tam tikroje
situacijoje, kurioje inovacijos isisavinimas sukelia poky¢ius

Literatiiroje randama ir strateginés inovacijos savo-
ka. Strateginé inovacija yra strategijy, naujy produkto
kategorijy, paslaugos ir verslo modeliy kiirimas, kuris
suteikia naudg vartotojams, klientams ir korporacijai
(Derrick Palmer, Soren Kaplan, 2007).

Strateginé inovacija reikalauja visapusisko pozit-
rio, kuris veikia jvairiais lygiais. Visy pirma, ji maiso
netradicinj ir tradicini pozitri | verslo strategija, die-
giamg i§ pramonés prognozavimo, vartotojo, kliento

izvalgy ir strateginio suvienijimo pagrindo ir papildo
juos daugiau jprastais metodais ir modeliais. Antra, js
apjungia du paradoksalaus mastymo poziiirius: atvira,
kur analizuojama ateities vizija, ilgalaikés perspekty-
vos ir pragmatiska, kuris parodo trumpalaiki, i§ma-
tuojama verslo poveiki.

Skirtumai tarp tradicinés ir strateginés inovacijos
yra pateikti 2 lenteléje.
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2 lentelé

Tradicinés ir strateginés inovacijos skirtumai (Derrick Palmer, Soren Kaplan, 2007)

Tradicinis poziliris

Strateginis poziliris

kaip pradinj taska

Pasirenka dabarties — ateities orientacija — priima Siandiena

Nustato ilgaikes galimybes ir tada grizta atgal | dabarti

Prisiima taisykles kurian¢iy pozicija.

Prisiima taisykles lauzianciy pozicija.

Pripazista sukurty verslo riby/produkty kategorijas

Siekiama sukurti naujas konkurencinés erdvés/veiklos sa-
lygas

Susitelkiama ties pavienia inovacija

Siekiama persilauzimo inovaciju

liais

Vadovaujasis tradiciniais, linijiniais verslo plnavimo mode-

Vadovaujasi kiirybiskumu

Iesko indélio i$ akivaizdziy tradiciniy Saltiniy

Iesko jkvépimo i§ netradinciniy $altiniy

Iesko bendry kliento poreikiy

Iesko pavieniy klienty poreikiy

Yra technologijomis skatinaimi (ieSko vartotojy pasitenki-
nimo)

Yra vartotojy ikvépti (iesko vartotojy malonumo)

Gali turéti ,,vienas dydis tinka visiems* organizavimo mo-
delp

Gali eksperimentuoti su ,,nauja imone™ ar kita organizaci-

jos struktiira

Strateginiy inovacijy struktiira gali atrodyti taip, kaip pateikta 1 paveiksle.

Prognozés:
sékmingos
ateities prognozés

poreikiai, ikvepti
sprendimai

Inovacijy
proceso
valdymas
karybiska
metodologija,

starteginis
mastymas

Organizacijos
pasiruosimas:
kultiira, struktiira,
procesas

Disciplinuotas
igyvendinimas:
varomoji jéga,
parama,
sisteminsi
projekty
valdymas

strategijos
Kliento, Strategijos Naujas produktas/
vartotojo suderinimas: paslaugos
izvalgos: greiti sprendimai,
bendri ir efektyvus
pavieniai igyvendinimas

Pagrindinéns
technologijos,
kompetencijos:
pajégumai ir
1éSos

Naujos augimo

Naujos imonés

Naujos rinkos

Naujas verslo
modelis

Nauja partnerysté

Nauja verslo
prakitka

Darni inovacija

1 pav. Strateginés inovacijos struktiira kaimo turizmo sektoriuje
(adaptuota pagal Derrick Palmer, Soren Kaplan, 2007).

Kaip teigia Chun-Chu Liu (2007) visy pirma kur-
dami inovacijy strategija (Zr. 2 paveiksla), mes nusta-
tome, kokiu tikslu tai darome, analizuojame tiksly tin-
kamuma. Véliau mes analizuojame viding ir iSoring
aplinka, kuri veikia imone, atliekame taip vadiname
SSGG analizg. Véliau jvertiname kiirybiSkuma ir ga-
limas sprendimy alternatyvas. Véliau, kad patvirtinti

galimybes ir kiirybiskuma naudojame atsitiktini meto-
da. Po to seka inovacijy strategijos jvertinimas ir stra-
teginio plano kiirimas.

Inovacijy tipas ir rizikos laipsnis priskiriamas tai
inovacijai priklauso nuo to, ar jis siekiate iSplésti sa-
vo veikla, ar siekiate tikslaus pajamy ar pelno lygio.
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Imonés retai laikosi idealios inovacijy strategijos.
Taciau idealios inovacijy strategijos riiSys gali biiti
pradiniu taSku vystant jlisy organizacijos strategija.
Inovacijy strategijy rasys yra klasifikuojamos i inicia-
tyvia, aktyvia, reaktyvig ir pasyvia. Kiekvieng i$ ju
aptarsime detaliau.

Iniciatyvi — imonés, kurios turi iniciatyvia inova-
cijy strategija turi tvirta moksliniy tyrimy krypti, jos
turi turi pradininko pranasumy ir daznai yra technologijy
rinkos lyderés. Sios imonés naudojasi Ziniomis i§ jvairiy
Saltiniy ir imasi didelés rizikos. Tokios jmonés, kaip Du-
pont, Apple ir Singapore Airlines turi iniciatyvig inovaci-
ju strategija. Technologiniy inovacijy rasys, kurios naudo-
jamos iniciatyvioje inovacijy strategijoje yra radikalios ir
pavienés. Radikalios inovacijos yra atradimai, kaip keisti
produkto ar paslaugos pobiidi. Pavienés inovacijos yra tos,
kurios per tcehnologinius ir procesy pakeitimus skatina to-
bulinti produkta arba paslauga.

Aktyvi. Aktyvi inovacijos strategija esamy tech-
nologijy ir rinky gynima. Imonés taikancios §ia stra-
tegija, taiko paviens inovacijas. Imongés taip pat turi
didelii ziniy bagaza ir prsiima viduting rizika. Jos
linkusios save apdrausti. Prie tokiy imoniy priklauso
Microsoft, Dell ir British Airways.

Reaktyvi. Reaktyvig strategija naudoja imong¢s,
kurios yra sekéjos, iSlaukia ir iSeko mazos rizikos ga-
limybiy. Kompanijos su reaktyvios inovacijos strate-
gija naudoja pavienius iSradimus ir apima avialinijas,
tokias kaip Ryanair, kuri sékmingai nukopijavo Sout-
hwest Airlines paslaugy modelj.

Pasyvi. Kompanijos su pasyvia inovacijy strategi-
ja laukia po kol ju klientai pareikalaus ju produkty ar
paslaugy poky¢iu.

Tiksly nustatymas

A

y

Tiksly

analizé

A 4

ISorinés ir vidinés
aplinkos analizé

y

A 4

Galimy sprendimy patvirtinimas ir
kiirybiSkumo kiirimas

A

y

Karybiskumo jvertinimas

A

y

Strateginio plano sukiirimas

2 pav. Inovacijy strategijos modelio struktiira (Chun-Chu Liu (2007)

Inovacijy strategija nukreipta { sprendimy priémi-
ma, kurie susij¢ su iStekliy panaudojimu tam, kad
pasiketi imonés tikslus, susijusius su inovacijomis
ir pridétinés vertés kiirimu ir konkurencinio pranasu-
mo siekimu. Strategija apima vystyma technologiniy
inovacijy, jvertinant isteklius, pajégumus ir procesu
kuriant pridéting verte. Dydis, kuriuo bus pasiektas
pageidaujamas rezultatas priklauso nuo inovacijos ir
inovacijos risies.

Inovacijuy strategija priklauso nuo tikslo, kuri norima pa-
siekti. Tiksly gali biiti {vairiy:

1. Naujy produkty sukiirimas. JUs galite matyti
galimybe radikaliems produkto riiSiems poky-
¢iams sitlomiems rinkoje.

Rinkos dalies iSsaugojimas. Dinamiskoje glo-
balioje aplinkoje daugeliu atveju reikia tik is-
laikyti savo rinkos dalj.

2.
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3. Padidinti rinkos dalj. Galima praplésti rinkos
dalj, pvz. sitilant esama produkta i kita rinka.

4. Parduoti inovacijq arba suteikti licencijq ki-
tai jmonei. Tuo atveju, kai tritksta nuosavy is-
tekliy.

5. ISlaikyti personalg. Pasiryzimas vykdyti ino-
vacijas gali motyvuoti ir islaikyti kvalifikuo-
tojus darbuotojams, kadangi jie norés dirbti
ktirybinj ir idomy darba.

6. Pagerinti veiklos efektyvumgq. Galimybé su-
mazinti i§laidas racionalizuojant veikla.

7. Padidinti pripaZinimq rinkoje. Galimybé pa-
didinti rinkos dali per inovatyvia marketingo
strategija.

A. Balezentis (2007) savo straipsnyje teigeé, kad
inovacijy politikos priemonés apima didziajq dalj vals-
tybés ekonominés, mokslo ir §vietimo politikos prie-
moniy ir tokiu biidu formuoja organizacijy inovacinj
lauka bei daro skatinantj poveiki jo efektyvumui. Or-
ganizacijos inovacinj lauka formuoja visuma iSoriniy
(vieSyju) ir vidiniy (organizacijos) veiksniy. Vieni ju
skatina inovacijas (pokyc¢ius), kiti juos stabdo. Orga-
nizacijos inovacinio lauko skatinanciy ir stabdanciy
jégu (veiksniy) pusiausvyra lemia organizacijos inova-
tyvumo lygmenis: nuolatini inovacijy igyvendinima,
pasiekto lygio palaikyma arba stagnacija.

Pasak A.Balezencio (2008) svarbus strateginio val-
dymo uzdavinys — nustatyti inovaciniy procesy stab-
dymo bei skatinimo veiksnius ir numatyti ju valdymo
priemones. Nepaisant to, kad egzistuoja daugybé po-
ky¢iy ir inovacijy, taip pat veikia daugybé trukdanciy
ir padedanciy veiksniy, galima inovaciniy procesy ti-
pizacija, lengvinanti jy tyrima bei strategini valdyma.
Autorius pabrézia, kad Lietuvos visuose kaimo plét-
ros inovatyvumo lygmenyse - inovacijy, tobulinimo,
reformy, vystymo valdymo - priimami strateginiai
sprendimai. Perspektyvoje inovatyvumo didinimas
bus pasiekiamas gerinant kaimo plétros vystymo val-
dyma, ypac taikant naujausius vystymo modelius ir
scenarijus.

Siekiant nustatyti kryptinga ir koordinuota Lietu-
vos inovatyvumo didinimo politika parengta Lietuvos
inovacijy strategija 2010-2020 m., kuria rengé Ukio
ministerija. Strategija siekiama sutelkti ir efektyviai
valdyti valstybés iSteklius, kuriant konkurencinga,
naujausiomis technologijomis ir kvalifikuotais zmo-
giskaisiais iStekliais grindziama ziniy ekonomika. Lie-
tuvos inovacijy strategija 2010-2020 m. — pirmasis
plataus masto ilgalaikis planavimo dokumentas, kuria-
me jtvirtinti ilgalaikiai inovacijy srities tikslai, uzdavi-
niai ir siektini rezultatai.

Kaip teigia Ramanauskas J. Kirstukas J. (2009)
penktojoje Europos inovacijy rezultaty suvestinéje
pateikiami inovacijy rodikliai ir tendencijy analizé,
atlikta visose 25 Europos Sajungos (ES) valstybése

narése, taip pat Bulgarijoje, Rumunijoje, Turkijoje,
Islandijoje, Norvegijoje, Sveicarijoje, JAV ir Japonijo-
je. Joje vertinami penki pagrindiniai inovacijy aspek-
tai: inovacijas skatinantys veiksniai, Ziniy kiirimas,
inovacijos ir verslumas, taikomosios inovacijos bei
intelektiné nuosavybé. Joje siilomas naujas biidas ino-
vacijy veiksmingumui vertinti ir iSplétojami Siam sek-
toriui pritaikyti metodai. Sioje suvestingje pazymima,
kad dauguma naujyjuy ES valstybiy nariy $iuo metu
stengiasi pasivyti pirmaujancias $alis, ta¢iau palyginti
létas Sio proceso tempas vargu ar leis joms greitu me-
tu prilygti Europos lyderéms.

Skatinat inovacinius procesus ES, jau 1996 m.
lapkri¢io 20 d. Europos Komisija patvirtino Pirmaji
Europos inovaciniy veiksmy plana (The First Action
Plan for Innovation in Europe). Siame strateginiame
dokumente buvo pateikta bendroji inovaciniy proce-
sy Europoje skatinimo schema, daug démesio teikiant
prioritetinéms priemonéms, kuriy turi imtis Europos
Komisija kaip vykdomasis Europos Sajungos orga-
nas. Jame buvo numatytos trys svarbiausios veiksmy
kryptys:

1) inovacijy kultiiros skatinimas;

2) inovacijoms palankios aplinkos sukiirimas;

3) mokslo orientavimas i inovacijas.

Inovacijoms diegti Gikio subjektai privalo pareng-
ti ir jgyvendinti inovacinius projektus. Inovacinio
projekto (toliau — IP) aktualumas — tai jo atitikimas
Salies, jos regiono ar iikininkaujancio subjekto moks-
linio-inovacinio ir socialinio-ekonominio vystymo-
si uzdaviniams. Uzdaviniai nustatomi atsizvelgiant
1 mokslinius-inovacinius, ekonominius, socialinius
ir ekologinius Salies, regiono ar verslo prioritetus ly-
ginant su pirmaujanciy industriniy $aliy prioritetais.
Prioritetai suformuluojami atitinkamy Salies, regiono
bei verslo subjekto strategijy pagrindu. Projekty ino-
vatyvumo lygiui nustatyti parengta kompleksinio ver-
tinimo metodika (LR ZUM jsakymas 3D-462), kurios
pagrindas yra integruoto inovatyvumo lygio rodiklio
apskaiciavimas.

Lietuvos kaimo plétros vizija 2013 metams yra su-
formuluota siekiant:

1. sustiprinti zemés ir misky tikio sektoriaus kon-
kurencinguma teikiant parama pertvarkymui,
plétrai ir naujoviy diegimo procesui;

2. padidinti aplinkos ir kraStovaizdzio verte tei-
kiant parama ekologiskiems zemétvarkos me-
todams;

3. pagerinti gyvenimo kokybe¢ kaimo vietovése
ir skatinti jvairesn¢ tking veikla.

Nacionalinés strategijos igyvendinimo metu siekia-
ma stiprinti Gikinj potenciala, jvairinti veikla ir gerinti
pragyvenimo lygi kartu gerinant ekologines salygas
ir i§saugant krastovaizdzio biojvairove. Si strategija
siejama su ES struktiirinés paramos panaudojimo stra-
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tegijos projektu, 2004-2006 mety Bendruoju progra-
mavimo dokumentu, ir su Lietuvos kaimo vietoviy
strategine vizija siekiant tokio tikslo: ,, iki 2015 mety
pasiekti socialinj ir ekonominj issivystymo lygi, pri-
lygstantj senesnéms ES Salims naréms *.

Dabartini Lietuvos kultiiros pavelda sudaro apie
10 tiikst. objekty, turin¢iy kultiiros paminkly arba kul-
tiiros vertybiy statusa. Turizmui patraukliis apie 350
tokiy objekty, taciau ne visi jie naudojami Siam tiks-
lui.

Lietuvoje yra 46 kaimai, paskelbti kulttros pavel-
do objektais dél ju istorijos ar kulttiros paveldo verty-
biy. Be to, kaimo vietovése yra daugiau kaip 75 sau-
gomi dvaro rimai, kiti dvary pastatai, parkai ir sodai.
Sioms kultiiring verte turin¢ioms vietoms (kaimams,
dvarams ir t. t.) tenka esminis vaidmuo plétojant kai-
mo turizma, teikiant rekreacines paslaugas ir apsau-
gant kaimo pavelda. Dauguma kaimo dvary rimy yra
supami grazios gamtos, taciau netinka turizmui ar rek-
reacinei veiklai, nes dél blogy keliy prie ju sunku pri-
vaziuoti, be to, apie juos tritkksta informacijos. Norint
neprarasti saglyginio $iy viety pranasumo, biitina iSsau-
goti §iy objekty unikaluma bei identiteta ir apsaugoti

pacias vietoves. Svarbu uztikrinti pakankamas inves-
ticijas ir propaguoti turimas vertybes. Svarbi kaimo
gyvenimo, tradicijy ir kultiiros dalis yra kaimo biblio-
tekos ir kultiiros centrai. Remiantis 2003-2004 me-
tais atliktu sociologiniu tyrimu, kultiiros centrai yra
vienos svarbiausiy kultiiros sklaidos istaigy. Beveik
70 proc. respondenty neigiamai vertino galimybe uz-
daryti kulttiros centrus. Veikiantys kulttiros centrai or-
ganizuoja vaiky bei jaunimo laisvalaikj ir kulttring
veikla kaimo vietovése. Kaimo gyventojai pabrézia
kultiiros centry biitinuma ypaé¢ dél to, kad kaimuose
labai truksta kulttiros istaigy.

Didziausig poilsiautoju dali kaimo turizmo so-
dybose sudaro vietiniai turistai. 2008 m. Alytaus re-
giono kaimo turizmo sodybose apsilanké 42,6 tukst.
poilsiautojy, i§ ju tik apie 10 procenty uzsienieciu.
Daugiau nei Alytaus apskrityje poilsiautojy sulauké
Utenos (79,9 tukst.), Vilniaus (58,2 tukst.), Kauno ap-
skritys (47,9 tukst.). Pagal kaimo turizmo infrastruk-
tiira ir lankytoju srautus apskrityje pirmaujancios yra
Lazdijy ir Varénos savivaldybés, kadangi jose yra di-
dziausias kaimo turizmo sodyby skai¢ius (3 lentelé).

3 lentelé

Kaimo turizmo sodyby skaicius, viety skaicius ir uzimtumas (Statistikos depatamentas, 2008)

Lietuvos Respublika 2006 2007 2008
Kaimo turizmo sodyby skaicius 531 538 546
Vidutinis viety skaicius vienoje sodyboje 17 18 19
Uzimtumas proc. 13,45 17,44 16,48
Viety skaicius 9273 9637 10229
nakvyniy 455400 613600 615400

2013 mety kaimo plétros vizija buvo suformuluo-
ta atsizvelgiant { Europos Tarybos rugséjo 20 d. reg-
lamente 1698/2005 nurodytus strateginius tikslus ir
Sios Nacionalinés strategijos bendraji tiksla. Vizijos
turinys:

1. Siekiant sustiprinti zemés ir misky tkio sekto-
riaus konkurencinguma teikiant parama pertvarkymo,
plétros ir naujoviy diegimo procesams:

1. vidutinis @ikio dydis bus apie 20 ha, susifor-

muos palankesné zeménauda;

2. susiformuos prekiniai steigiantys kokybiskas
darbo vietas ir didelio nasumo bei produkty-
vumo tkiai, kuriuose bus taikomi moderniis
tkininkavimo metodai, diegiamos inovacijos,
i8augs darbo nasumas (20 000 tkiy);

3. modernizuojant perdirbimg ir diegiant inova-
cijas padidés zemés tkio produkty pridétiné
verté, o tai uztikrins produkty konkurencingu-
ma vietinéje ir ES rinkose;

4. Zzemés ir maisto tkyje bus idiegti ES standar-
tai, uztikrinantys maisto sauga;

5. bus iSplétota kooperacija, vertikalios integra-
cijos pagrindu susiformuos gamintojy grupés,

pagerés produkty tiekimo i rinka sistema;

6. iSaugs tkininky, miSky savininky, kaimo
verslininky bei kity gyventoju kompetenci-
ja ir profesiniai igtidziai (bus apmokyta dau-
giau kaip 65 000 zmoniy, i§ ju 15 000 — i§
EZUFKP);

7. buspadidintas privataus misky tikio konkuren-
cingumas, pagerinta Siy misky infrastruktara.

2. Siekiant padidinti aplinkos ir krastovaizdzio ver-

te teikiant parama ekologiskiems zemétvarkos meto-
dams, numatyta, kad:

1. bus iSsaugota biojvairové (kasmet bus parem-
ta iki 54 000 ha NATURA 2000 teritorijy Ze-
meés tkyje ir iki 91 500 ha — misky ikyje),
natiralus kraStovaizdis, saugi aplinka, apleis-
tos zemés bus apzeldintos miskais (iki 2020
m. miSkingumas iSaugs 3 proc.), o tai prisidés
prie klimato kaitos mazinimo;

2. bus padidinta misky ekologiné verté, miskai
geriau pritaikyti socialinés visuomenés reik-
meéms;

3. 1iki 2010 mety bus iSplétota biomases gamy-
ba, uztikrinanti 5,75 proc. biodegaly gamyba,
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skai¢iuojant nuo viso $alies transporto degalu
kiekio;

4. bus konsoliduota 108 000 ha Zemiy, suremon-
tuotos ir rekonstruotos melioracijos sistemos
20 000 ha teritorijoje;

5. pagerés inzinerinés infrastrukttiros buklé kai-
me (keliy, vandens tiekimo ir nuoteky tvarky-
mo sistemos ir pan.);

6. kaimo gyvenamosiose vietovése bus jrengta 2
500 interneto prieigos tasky.

3. Siekiant pagerinti kaimo vietovése gyvenimo ko-

kybe ir skatinti jvairinti Giking veikla numatyta, kad:

1. tarp kaimo gyventojy mazdaug trecdaliu su-
mazés dirbanciyjy zemés ir misky ikyje, ju
dalis sieks apie 10 proc.;

2. plétojamos alternatyvios (ne zemés tikio) veik-
los sritys sukurs darbo vietas jvairiy profesiju
zmonéms (planuojama sukurti i§ Zemés iikio
veiklos pasitrauksiantiems apie 20 000 nauju
darbo viety, i§ kuriy 10 000 i§ ZUFKP, veiks
1 300 kaimo turizmo sodybuy, 2 000 mikroimo-
niy);

3. susiformuos palankesné kaime dirban¢iy Zmo-
niy amziaus struktiira, daugés kaime dirban-
¢io ir Seimas kurianc¢io jaunimo (planuojama,
kad 2013 metais 20 proc. Gikininky bus iki 40
mety amziaus).

2007 - 2013 mety Lietuvos Kaimo plétros nacio-
naliné strategija atitinka kity nacionaliniy strateginiy
dokumenty nuostatas. Pagrindiniai i ju:

1. 2007-2013 mety Europos Sajungos struktiiri-

nés paramos panaudojimo strategija.

2. Seimo sprendimu patvirtinta 2002 metais Lie-
tuvos ilgalaikés pletros strategija (Oficialus
zurnalas, 002, 113-5029).

3. Seimo 2000 mety birzelio mén. 13 d. spren-
dimu Nr. VIII-1728 patvirtinta Zemés tikio ir
kaimo pétros strategija.

4. Seimo 1996 mety birzelio mén. 25 d. sprendi-
mu Nr. [X-987 patvirtintas Zemés tikio ir kai-
mo plétros {statymas.

5. Seimo 1996 mety rugsé¢jo 25 d. sprendimu
Nr. [-1550 patvirtinta Valstybiné aplinkos ap-
saugos strategija.

6. 2002 metais patvirtinta Lietuvos miskininkys-
tés vystymo politikos ir jos igyvendinimo stra-
tegija.

7. 2006 —2008 m. Valstybinés kaimo plétros pro-
grama.

8. Lietuvos Respublikos teritorijos bendrasis pla-
nas (Zin., 2002, Nr. 110-4852).

9. Nacionaliné darnaus vystymosi strategija
(Zin., 2003, Nr. 89-4029).

10. Lietuvos Respublikos sveikatos programa
(Zin., 1998, Nr. 64-1842).

Bendras strategijos tikslas - uztikrinti augima, di-
dinant zemés ir maisto bei misky tikio konkurencingu-
ma, sukuriant galimybes ekonominés veiklos kaime
fvairinimui ir gyvenimo kokybés kaime gerinimui,
tuo paciu puoseléjant esamas gamtines, zmogiskasias
ir kitas vertybes, mazinant skirtumus tarp miesto ir
kaimo bei tarp atskiry regionuy.

I8$vardintieji veiksniai, suderinus juos su skatinimu
taikyti inovacinius metodus, kurti naujus produktus,
skatinti alternatyvios veiklos galimybes kaimo vie-
tovése, prisidés prie Lisabonos strategijos igyvendi-
nimo, kurios tikslas yra paversti Europa dinamiska
ir konkurencinga ekonomine zona, patrauklia tiek
investicijoms, tieck Zzmonéms gyventi. Kaimo plétros
nacionaliné strategija parengta siekiant uztikrinti su-
balansuotg plétra, patvirtinta Gioteborge. Jos tikslas -
tenkinti dabartinés kartos poreikius nestatant | pavoju
ateities poreikiy. O Siam tikslui pasiekti reikia igyven-
dinti ekonoming, socialing ir aplinkos i§saugojimo po-
litika taikant abipusio poveikio priemones. 2009 m.
Lietuvos kaimo tinklo nuostatai, patvirtinti Lietuvos
Respublikos zemés tikio ministro 2009 m. birzelio 30
d. isakymu Nr. 3D-478 ,,Dél Lietuvos kaimo tinklo
nuostaty patvirtinimo® (Zin., 2009, Nr. 83-3463) taip
pat skatina inovacijy diegima kaimo turizmo sektoriu-
je. Taip pat Sesios Info tinklo organizacijos - Lietuvos
parkas, Visoriy informaciniy technologiju parkas,
70U Zemés tikio mokslo ir inovacijy centras, “Saulé-
tekio slénis”, KTU regioninis mokslo parkas, Klaipé-
dos mokslo ir technologijy technologijuy parkas - kiek-
viename naujienlaiskyje pateikia naujas ir aktualias
inovacijy ir technologiju plétros tendencijas tiek Lie-
tuvoje, tiek ir uzsienyje, kalbina inovacijy paramos
sistemos dalyvius, skelbia ju nuomones.

Tyrimo metodika

Tyrimas buvo atliktas Tarptautingje verslo ir teisés
mokykloje, Vilniuje. Tyrimas atliktas kovo — balan-
dzio ménesiais. Apklauso tikslas — jvertinti inovaty-
viy paslaugy kaimo turizmo sektoriuje realizavimo
galimybes. Apklausti buvo neakivaizdinése studijose
ir vakarinése studijose studijuojantys studentai, kurie
dirba ir mokosi. Apklausti 66 respondentai, tarp kuriu
37 moterys ir 29 vyrai. 63 proc. respondenty priklau-
so 18 — 20 amziaus grupei, 26 proc. — 21 — 27 amziaus
grupei, 6 proc. respondenty sudaro 26- 30 amziaus
grupe ir 5 proc. respondenty sudaro 31 — 35 mety am-
ziaus grupe. 88 proc. i§ dirbanciy studenty dirba kaip
samdomi darbuotojai ir 12 proc. respondenty turi sa-
vo versla, t.y. yra darbdaviai. 65 proc. respondenty tei-
gé, kad dirba jmoné, kuri turi 10 — 49 darbuotojus, 24
proc. — 50- 249 darbuotojus ir 11 proc. teigé, kad jie
dirba imonése, kuri turi 250 ir daugiau darbuotojy.
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Tyrimo rezultatai

I klausimg ,,kas 1émé kaimo turizmo sodybos pa-
sirnkima™, 11 proc. respondenty teige, kad atsitik-
tinumas, 64 proc. respondenty mano , kad tai lémé
siilomos pramogos, programos, salygos, paslaugos,
sodybos iSskirtinumas ir t.t., 21 proc. respondenty tei-
gé, kad tai lémé zemos kainos ir 11 proc. parase, kad
kita, ta¢iau nenurodé¢ priezasties.

Respondenty buvo paklausta ,.kiek karty kaimo
turizmo sodyboje Jus esate ilséjasis™. 6 proc. teige,
kad viena karta, 39 proc. respondenty — 1- 5 kartus, 21
proc. respondenty 6 — 10 karty, 27 proc. respondenety
teigé, kad jie ilséjosi vir§ 10 karty ir 7 proc. teigé, kad
jie néra ils¢jasi i$ viso.

Taip pat buvo paklausta, kokios priezastys itako-
ja poilsi kaimo turizmo sodyboje. 32 proc. respon-
denty teigé, kad tolimesnéms kelionéms triiksta 1ésy,
14 proc. — tolimesnéms kelionéms truksta laiko, 53
proc. — kaimo turizmo sodybos pilnai atitinka mano
poreikius ir 11 proc. respondenty pazyméjo, kad kita,
tarp kuriy pazyméjo Sventés, jubiliejiniai susitikimai,
savaitgalis su draugais.

Uzduotas klausimas, kaip pasikeité Jusy laisvalai-
kio iprociai pastaruoju laiku. 18 proc. respondenty tei-
gé, kad islaidy laisvalaikiui teko atsisakyti, 61 proc.
respondenty teigé, kad islaidas laisvalaikiu teko suma-
zinti, 14 proc. teigé, kad islaidos laisvalaikiui nepaki-
to ir 12 proc. teigé, kad Laisvalaikiui skiriu daugiau
1€y negu pries metus.

Respondenty buvo klausiama, ar jie buvo patenkin-
ti kaimo turizmo paslaugomis. Jy pasitenkimas, kaip
matyti, 52 proc. respondenty teigé, kad jie visiskai su-
tinka su teikiamomis paslaugomis, 39 proc. — sutinka.
64 proc. respondenty sutinka teigé, kad sodybos Sei-
mininkai yra teigiamo ir svetingo mikroklimato puo-
selétojai ir 33 proc. sutinka , kad dirba savo srities
profesionalai. 55 proc. respondenty sutinka, kad juos
tenkina aptarnavimo kulttira sodyboje.

Klienty poreikiy analizé yra pateikta 3 lenteléje.
Kaip matyti i§ 4 lentelés klientams labai svarbi yra
aptarnavimo trukmé kaimo turizmo sodyboje, nes su
tuo visiskai sutinka 40 proc. ir 48 proc. sutinka respon-
dentai. Kad ilsintis klientam yra labai svarbus privatu-
mas pasisako 60 proc. ir 30 proc. su tuo sutinka. Taip
pat aiskinantis klienty poreikius buvo svarbu issisiais-
kinti, ar reklama jtakoja Juisy pasirinkima ilsétis kai-
mo turizmo sodyboje. 24 proc. repspodenty su §iuo
teiginiu viisSkai sutinka, 33 proc. — sutinka, 33 proc.
nei sutinka, nei nesutinka, 8 proc. nesutinka ir 3 proc.
visiSkai nesutinka. 52 proc. respondenty visiskai su-
tinka, kad kaimo turizmo sodybos padeda pailséti nuo
triukSmo, 33 proc.- sutinka, 10 proc. — nei sutinka, nei
nesutinka ir 5 proc. nesutinka. Labai ryskios nuomo-
nés atsispindi ties Siais klienty poreikiais — 47 proc.
respondenty visiSkai sutinka, kad jie atgauna jégas,
38 proc. — pablina su Seima ir artimaisiais, 26 proc.
praleidzia Sventes.

3 lentelé

Klienty poreikiy analizé (proc.)

VisiS§kai | Sutinku | Nei sutinku, nei | Nesutin- | Visi§kai nesu-
sutinku nesutinku ku tinku
Jums svarbi aptarnavimo trukmeé 40 48 8 2 2
Ilsintis Jums svarbus privatumas 60 30 2
Reklama jtakoja Jiisy pasirinkima ilsétis kaimo 24 33 33 8 3
turizmo sodyboje
Pailséti nuo triuk§mo 52 33 10 5 -
Atgauti jégas 47 34 14 5 -
Pabiti tik su Seima ir artimaisiais 38 29 24 6 3
AtSvesti Svente 26 48 26
Pazintiniai tikslai 11 36 29 14 10
Verslo susitikimas 8 26 27 27 12
Vaiky stovykla 10 27 30 18 15
Konferencija, seminaras 12 27 26 24 11
Esate patenkinti sitilomomis paslaugomis 14 64 22 - -

Taip pat respondenty buvo klausiama, ar jie tinka-
mai informuojami apie kaimo turizma. 55 proc. res-
pondenty sutinka, kad klientams yra sudarytos salygos
bendrauti su sodybos Seimininkais ir aptarnaujanciu
personalu, 53 proc. respodenty sutinka, kad pakanka-
mai efektyvi yra bendravimo su klientais sistema, 47
proc. respondnety sutinka, kad klientams prieinama
informacija apie sodybos veikla: planus, pasiekimus,

sodybos struktiirg ir plétra, 91 proc. Respondenty su-
tinka, kad lankstinukai yra gera informavimo priemo-
né apie kaimo turizma.

I klausimg ,,kokiuose srityse kaimo turizmo sek-
toriuje gali buiti diegiamos inovacijos® 35 proc. res-
podenty teigé, kad tai bty tiekéjo salygojomos ino-
vacijos, 47 proc. respondenty - inovacijos paslaugu
sektoriuje, 41 proc. respondenty mano, kad tai biity
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klienty salygojamos inovacijos, 32 proc. respondenty
teigé, kad tai biity inovacijos per paslaugas ir 3 proc.
pazymeéjo kita, nurodydami, kad tai biity palaikyti so-
dybos autentiSkuma bei 6 proc. pazyméjo — paradigmi-
nés inovacijos.

Respondenty buvo paklausta, kaip jie suvokia
inovacijas. Respondenty nuomonés pasiskirstymas

pateiktas 3 paveiksle. Kaip matyti i§ paveikslo, di-
dzioji dauguma respondenty inovacijas supranta kaip
naujy produkty ar paslaugy kiirima, kita nemaza dalis
repondenty teigia, kad inovacija yra egizistuojanciy
produkty tobulinimas/gerinimas, kiti teigia, kad inova-
cija — informaciniy technologijy diegimas, naujoviy
diegimas personalo vadybos srityje.

m Kita

@ Naujoviy jdegimas personalo vadybos
srityje

m Verslo plétojimas internete

O Informaciniy technologijy diegimas

O Gamybos modernizavimas

m Egzistuojanciy produkty tobulinimas/

gerinimas

@ Naujy produkty/ paslaugy karimas

0 20 40 60

80

3 pav. Respondenty nuomonés apie suvokiama inovacija pasiskirstymas (proc.)

Veiksniai jtakojantys inovacijy diegima kaimo tu-
rizmo sektoriuje pateikti 6 lenteléje. Kaip matyti i§
6 lentelés kad labai jtakoja didelé rizika pasisako 17
proc. respondenty, néra mokestiniy paskaty — 12 proc.
respondenty , 8 proc. — néra prasmés ,,gadinti* perka-
ma paslauga, 9 proc. respondenty pasisako, kad gaila
laiko, 38 proc. — nezinomi rinkos poreikiai, 13 proc.
néra mokslinio potencialio, galin¢io kurti inovacijas,

31 proc. teigia, kad per brangu, 6 proc. — kaimo turiz-
me inovacijos nejmanomos, 21 proc. - biitina formuo-
ti vartotojui formuoti naujus poreikius. Daugiausia
pagal Likerto skale gavo teiginys ,,itakoja“- jis pagal
respondenty nuomonés surinko didziausia procenta
respondenty pritarimo, jog itakoja visi 4 lenteléje is-
vardinti veiksniai.

4 lentelé

Respondenty atsakymo j klausimg ,,kokie veiksniai jtakoja diegiant inovacijas kaimo
turizmo sektoriuje?*“nuomonés pasiskirstymas (proc.)

Labai . Nei jtakoja, . . | Labai ne-
itakoja Itakoja nei nleitakjoja Nejtakoja itakoja
Didel¢ rizika 17 59 18 6
Néra mokestiniy paskaty 12 51 32 5
Néra prasmés “gadinti” perkamg paslauga 8 30 47 12 3
Gaila laiko — inovacijy propaguotojai gaisina laika “kos-
miném kalbom”, o grizus i realybg, t. y. i imone, “kosmi- 9 37 41 11 2
nés kalbos” visiskai nepritaikomos
Nezinomi rinkos poreikiai 17 38 30 15 -
Neéra mokslinio potencialo, galincio kurti inovacijas 13 41 35 11 -
Per brangu 31 38 26 5
Kaimo turizme inovacijos neimanomos 6 32 35 18 9
Lietuvos mokslininkai nieko nesugeba 7 32 32 15 14
Naujas produktas po ménesio tampa “pasengs” 13 30 33 21 3
Neimanoma konkuruoti nekuriant inovacijy 19 36 26 14 5
Biitina nuolat derintis prie kintan¢iy vartotojy poreikiy 21 53 24 2
Biitina formuoti vartotojui formuoti naujus poreikius 23 47 28 2

173



Respondenty buvo klausiama, kokie, Jisy many-
mu, veiksniai apimty inovaciju strategija kaimo tu-
rizmo sektoriuje. 83 proc. respondenty teigé, kad tai
apimty produkta ir produkto pasirinkima, 84 proc.
kad turéty apimti augimo vektoriy (naujy paslaugy ir
rinky plétros augima), 74 proc. respondenty teige, kad
tai apimty konkurencini pranasuma, 63 proc. — imo-
nés viduje sukurty sugeb¢jimy visumos sinergija ir 77
proc. respondenty teigé, kad tai apimty ir sprendimy
priémima.

Respondenty buvo klausiama apie veiksnius jtako-
jancius inovacijy ivedimg i kaimo turizmo sektoriy.
76 proc. respondenty teigé, kad tai finansiniy Saltiniy
trikumas, 48 proc. respondenty — didelés inovacinés
ilaidos, 56 proc. respondenty mano, kad tai didelé
ekonominé rizika, 26 proc. respondenty — kvalikuoty
darbuotojy trukumas, 41 proc. — nepalankis istaty-
mai, 29 proc. — naujy produkty paklausos trikumas ir
2 proc. respondenty pazymi, kad yra nedidelé inovaci-
ju diegimo nauda.

Respondenty paklausius, su kokiais veiksniais
kaimo turizmo sektorius susidurty vykdydamas ino-
vacing veikla, 68 proc. teigé, kad vartotojai iSreiskty,
kokiy paslaugy jie pageidauja, 45 proc. respondenty
- poreikis plésti rinka, 61 proc. mano, kad konkuren-
cija, 56 proc.. - poreikis gerinti paslaugos kokybe,
27 proc. - biitinumas gerinti darbo salygas, 50 proc.
respondenty - poreikis plésti paslaugy asortimenta,
38 proc. respondenty - biitinumas keisti pasenusius
frengimus, 21 proc. respondenty — valstybés inovaci-
ju politika, 33 proc. respondenty mano, kad poreikis
mazinti zala aplinkai.

I8 veiksniy ijtakojanciy renkantis kaimo turizmo
sodyba labiausiai itakoja ramus poilsis, nes su tuo vi-
siskai sutinka 52 proc. ir sutinka — 39 proc. respon-
denty, gamta ir vandens telkiniai — visiSkai sutinka
59 proc. ir sutinka 33 proc. respondenty, sitilomos pa-
slaugos — visiskai sutinka 33 proc. ir sutinka 44 proc.
respondnety, jaukiis kambariai — visiskai sutinka 36
proc. ir sutinka 39 proc. respondnety, kaina - visiskai
sutinka 55 proc. ir sutinka 24 proc. respondenty, gan-
dry skai¢ius — visiskai sutinka 17 proc. ir sutinka 10

proc. respondenty bei maitinimo paslaugos — visiskai
sutinka 21 proc. ir sutinka 41 proc. respondenty. Kaip
matyti i$ apklausos rezultaty, kad iSvardinti veiksniai
reikSmingai jtakoja kaimo sodybos pasirinkima.

Respondenty nuomoné apie tai, kokiy paslaugy pa-
sigenda ilsédamiesi kaimo turizmo sodyboje pateikta
5 lenteléje. IS 5 lentelés matyti, kad visisSkai sutinka,
kad maitinimo paslaugy tritksta 17 proc. respondnety,
38 proc. respondenty sutinka kas triksta $iy paslaugy,
20 proc. —nei sutinka , nei nesutinka 22 proc. — nesu-
tinka ir 3 proc. visiSkai nesutinka, kad kazkokiy tai
trukty paslaugy. Apie galimybg¢ maistg pasigaminti
paciam — 18 proc. respondenty visiskai sutinka, kad
triksta $iy paslaugy, 32 proc. — sutinka, 20 proc. — nei
sutinka, nei nesutinka, 28 proc. — nesutinka ir 2 proc.
visiskai nesutinka, jog kokiy tai paslaugy trukty. La-
biausiai i§skyré respondnety nuomoné ir jie sutinka,
kad kaimo turizmo sodybose triksta Siy paslaugy — 32
proc. respondenty - organizuojamy zygiy pésciomis,
dviraciais, baidarémis, 39 proc. - nuomuojamo van-
dens inventoriaus, 36 proc. - zaidimy aikstelés, 26
proc. —inteneto paslaugy, 42 proc. teikiamos informa-
cijos apie paslaugas, lankytinas vietas, 36 proc. — spor-
to inventoriaus, 32 proc. — Seimininko bendravimo su
sveciai, 36 proc. — sporto inventoriaus, ir kt. paslauguy.
Reiskia apklausa rodo, kad kaimo turizmo sodybuy Sei-
mininkams yra galimybé tenkinti klienty poreikius ir
ivesti inovatyvias paslaugas savo kaimo turizmo sody-
bose, atsizvelginat { klienty poreikius ir lukescius.

I klausima, apie kaimo turizmo klestéjima jtakojan-
Cias salygas 70 proc. respondenty teigeé, kad jtakoja
bitina kaimo turizmo plétra, 64 proc. respodenty tei-
gé, kad reikia formuoti nauja kaimo turizmo ivaizdi
- frengti originaliy sodyby su papildomomis paslaugo-
mis, 76 proc. respodenty nurode, kad reikia sutvarkyti
kelius i sodybas ir pagaminti nukreipiamyjy Zenkly,
39 proc. respondenty pazyméjo, kad daugiau démesio
skirti aptarnaujanc¢iy Zmoniy mokymui, 68 proc. res-
podenty nurodo, kad reikia vystyti kaimo verslus ir
amatus ir 2 proc. teigé, kad padéty efektyvi reklama
internete su pakankamu nuotrauky skai¢iumi.

174



5 lentelé

Respondenty nuomoné apie paslaugas, kuriy pasigenda ilsédamiesi
kaimo turizmo sodybose (pasiskirstymas procentais)

Visiskai Sutinku Nei sutinku, | Nesutin-| VisiS§kai
sutinku nei nesutinku ku nesutinku

Maitinimo paslaugy 17 38 20 22 3
Galimybés maista pasigaminti pa¢iam 18 32 20 28 2
Kulinarinio paveldo pristatymo 12 33 29 24 2
Supazindinimo su amatais 9 41 24 26

Pirties paslaugy 21 27 20 24 8
Galimybés uzsisakyti ekskursijas 15 27 39 16 3
Organizuojamy zygiy pés¢iomis, dviraciais, baidarémis 21 32 30 12 5
Nuomuojamo vandens inventoriaus 11 39 27 20 3
Zaidimy aikstelés 15 36 25 21 3
Televizijos 8 24 39 23 6
Interneto paslaugy 12 26 30 24 8
Teikiamos informacijos apie paslaugas, lankytinas vietas 12 42 23 20 3
Sporto inventoriaus 14 36 27 20 3
Seimininko bendravimo su sveciais 11 32 32 20 14
Zvejybos 17 30 23 25 5
Medzioklés 20 27 24 21 8
Jodinéjimas arkliais 18 47 21 14
Pasivazinéjimas karietomis 14 41 24 15 6
Saudymais lankais 17 39 29 13 2
Orientacinis sportas 14 33 30 18 5
Vyno, konjako, ar kity tauriyjy gérimy degustacija 33 35 16 8 8
Slidinéjimas 17 36 28 - -

ISvados 5. Tyrimo rezultatai parod¢, kad veiksniai apiman-

1. Inovacijos apibrézimy yra daug, taiau priimti-
niausias biity, kad inovacija — tai procesas, kuriuo
sickiama jigyti konkurencini pranasuma, sujun-
giant mokslines, technologines ir organizacines
tendencijas ir darant pazangg organizacijos pro-
dukty, paslaugy ir veikimo biidy srityje modelia-
vimo ir ziniy valdymo aspektu.

Inovacinés kaimo turizmo sektoriuje veiklos plé-
tojimas — tai ne vien tik iSradingumas, naujy pal-
saugy diegimas, malonus svecius priémimas, bet
ir daug iSminties ir kantraus darbo reikalaujanti
veikla.

Inovacijy strategija nukreipta { sprendimy priémi-
ma, kurie susije su istekliy panaudojimu tam, kad
pasiketi imonés tikslus, susijusius su inovacijo-
mis ir pridétinés vertés kiirimu ir konkurencinio
pranasumo siekimu. Strategija apima vystyma
technologiniy inovacijy, ivertinant isteklius, pajé-
gumus ir procesu kuriant pridétine verte.

Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad didzioji dau-
guma respondenty inovacija supranta kaip naujy
produkty ar paslaugy kiirima, egzistuojanciy pro-
dukty tobulinima/gerinima, informaciniy techno-
logiju diegima, naujoviy diegima personalo vady-
bos srityje.
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tys inovacijy strategija kaimo turizmo sektoriuje
bity:

produkto ir paslaugos pasirinkimas;

naujy paslaugy ir rinky plétros augimas;
konkurencinis pranasumas;

imonés viduje sukurty sugebéjimy visumos
sinergija;

sprendimy priémimas.

Tyrimas parodé¢, kad i$ veiksniy jtakojanciy ren-
kantis kaimo turizmo sodybg labiausiai itakoja ra-
mus poilsis, gamta ir vandens telkiniai, sitilomos
paslaugos, jauksis kambariai, kaina, gandry skai-
¢ius, maitinimo paslaugos. Vadinasi ir inovacijos
turéty biti diegiamos biitennt Siose palsaugose.
Respondenty nuomone veiksniais jtakojantys ino-
vacijy ivedima i kaimo turizmo sektoriy buty:
finansiniy Saltiniy truikumas;

didelés inovacinés iSlaidos;

didelé ekonominé rizika;

nepalankds statymai;

naujy produkty paklausos trikumas;
nedidelé inovaciju diegimo nauda.

Tyrimo rezultatai parode, kad kaimo turizmo kles-
téjima jtakojancias salygas biity

naujo kaimo turizmo jvaizdzio formavimas
irengimas originaliy sodyby su papildomo
mis paslaugomis;




— sutvarkymas keliy { sodybas ir pagaminimas
nukreipiamyjy zenkluy;

— didesnio démesio skyrimas aptarnaujanciam
Zmoniy mokymui,

— efektyvi reklama internete su pakankamu
nuotrauky skai¢iumi.

9. Plétojant kaimo turizma kaimo turizmo sodybose
reikéty kuo daugiau sekanciy paslaugy:

— organizuojamy zygiy pésc¢iomis, dviraciais,
baidarémis;

— nuomuojamo vandens inventoriaus;

—  zaidimy aikstelés;

— interneto paslaugu;

— teikiamos informacijos apie paslaugas,
lankytinas vietas;

— sporto inventoriaus;

— Seimininko bendravimo su sveciais;

— sporto inventoriaus, ir kt. paslaugu.

Vadinasi daroma iSvada, kad kaimo turizmo so-
dybu Seimininkams yra galimybé tenkinti klienty
poreikius ir jvesti inovatyvias paslaugas savo kaimo
turizmo sodybose, atsizvelginat i klienty poreikius ir
lakescius.

10. Lietuvos kaimas turi ryztingiau pasukti ziniy, ino-
vacijy, Svietimo skatinimo ir skaitmeninés visuo-
menés kiirimo keliu. Tvarus augimas kelia labai
aktualias kaimo plétros problemas.
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Margarita ISoraiteé

Research Joung People Opinion about Innovation Strategy Realization Opportunities for Rural Tourism Sec-

tor
Summary

The article analysis innovation strategy realization as-
sumptions in the rural tourism sector. Foreign experience
has shown that the most important innovation in of rural
tourism sector to face up to new challenges. In particular,
it is important to use innovation in higher value-added pro-
duct development. They need to help rural tourism to adapt
to climate change. Innovation is not possible without the
scientific and business cooperation. Tourist information ac-
tivities, the range of services and its dissemination is an
integral part of tourism and infrastructure development to
attract visitors. The success of rural tourism in the region
to attract investment. Lithuania has a great natural and cul-
tural potential that could be used for promotion of rural
tourism and the tourism industry to reduce seasonality. Ho-
wever, the majority of cultural resources have a very poor
condition and not suitable for tourism.

The purpose of this article — to evaluate the innovation
strategy realization assumption in rural tourism sector.

Achieve the objective of choice following tasks:

1. to analyze the concept of innovation;

2. to analyze theoretical aspects of the innovation
strategy;

3. to investigate respondents opinion about innova-
tive service realization opportunities in the rural
tourism sector.

Object of study - the innovation strategy of rural tou-
rism sector

Study — the innovation strategy realization assump-
tion in rural tourism sector

Research methods — the analysis of scientific literatu-
re, a questionnaire, the comparison method.

Results showed Innovation has many definitions, but
the preferred is that innovation - the process to gain com-
petitive advantage by combining scientific, technological
and organizational developments and progress made du-
ring the organization’s products, services and ways of wor-

king in the field of modeling and knowledge management
perspective. Innovative rural tourism development of the
business - it’s not just creativity, new service, pleasant en-
tertainment, but also a lot of wisdom and patient labor-bu-
siness. Innovation strategy focused on decision relating to
the use of resources in order to change the company targets
for innovation and added — value creation and competitive
advantage in the pursuit.
The results showed that the prosperity of rural tourism
is affecting the conditions:
—  Anew image of rural tourism - the original installa-
tion of settlements with additional services;
—  Clearing roads to farmsteads and manufacture gui-
ding marks;
— Greater attention to training people to service
award;
—  Effective online advertising on a sufficient number
of pictures.
The development of rural tourism, rural tourism farms
should be as much as possible the following services:
—  organized hiking, biking, canoeing;
—  rented water inventory;
—  playgrounds;
—  internet services;
- sports equipment;
—  host interaction with the guests;
—  sports equipment, etc. services.

Thus it is concluded that the owners of rural tourism
is an opportunity to meet customers’ needs and to introdu-
ce innovative services to their rural bed and breakfasts, in
respect to customer needs and expectations. Lithuanian vil-
lage has turned decisively knowledge, innovation, educa-
tion and promotion through the digital society. Sustainable
growth of very relevant to rural development issues.

Keywords: innovation, innovation strategy, rural tou-
rism, innovation strategic management
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