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LIETUVOS ZINIASKLAIDOS VAIDMUO UGDANT VISUOMENES

SAVISAUGOS KULTURA

Biruté Pitrénaité
Mykolo Romerio universitetas

Anotacija

Straipsnyje sieckiama jvertinti Lietuvos Ziniask-
laidos vaidmeni ugdant visuomenés savisaugos
kultiira. Taikant turinio analizés metoda ieSkoma atsa-
kymy i tokius klausimus: kokia vieta Lietuvos ziniask-
laidos darbotvarkéje uzima ekologijos ir pavojingu
bei ekstremaliy situacijy problemos? Koks jos indélis
SvieCiant visuomeng nacionalinés ir globalios rizikos
suvokimo srityje, skatinant preventyvia elgseng ir la-
vinant atsakomybg uz savo veiksmus? 436 dienras¢iy
turinio analizés rezultatai rodo, kad ekologijos ir eks-
tremaliy situacijy problemos Lietuvos ziniasklaidoje
uzima zemo aktualumo pozicija tais atvejais, kai koks
nors Sios srities {vykis nesusijgs su politiniais ar eko-
nominiais klausimais. Dazniausia publikacijose vy-
rauja informacinis aspektas. Pasigendama analitinio
ir Sviec¢iamojo pobudzio straipsniy. Todél skaitytojas
retai turi galimybe {vertinti savo Zinias, elgseng bei
plesti akirati ekologijos ir ekstremaliy situacijy srity-
se, lavinti rizikos suvokimg ir mokytis tinkamai elg-
tis. Tik nedaugelyje straipsniy aptinkama ekologijos
ir ekstremaliy situaciju valdymo sri¢iy specialisty,
eksperty ir mokslininky nuomoné, vertinimai, disku-
sijos ir sifilymai problemoms spresti. Sie ir kiti publi-
kaciju formos ir turinio pozymiai suponuoja iSvadas
apie Lietuvos ziniasklaidos socialinés atsakomybés
spragas, lemiancias menka indeli ugdant visuomenés
saugumo kultiira.

Pagrindiniai ZodZiai: ziniasklaidos funkcijos,
ekstremali situacija, ekologija.

Ivadas

Viena bitiny socialinés geroveés plétros salygu
yra saugumas. Valstybé, biidama atsakinga uz gy-
ventojy gerove, visy pirma turi riipintis visuomeneés
saugumu. Nuo saugumo sampratos neatsiejama
grésmeés samprata, nes pastarasis didinamas mazinant
grésmes. Zmongs susiduria su jvairaus pobiidzio rizi-
ka ir grésmémis. Kai kurios rizikos yra ,,apciuopia-
ma“ ir konkreciai jvardijama (sausra, gaisras gamyk-
loje, asocialiis kaimynai ir kt.), tod¢l Zzmonés gali ja
numatyti, o tai reiskia, kad vienokiu ar kitokiu biidu
gali paveikti jos pasireiskima. Taciau postindustrinéje

visuomenéje vis dauggja rizikos veiksniy, kurie in-
divido pozilriu yra nematomi ir neprognozuojami,
pvz., radioaktyvumas, atmosferos, dirvoZemio, mais-
to produkty uztersStumas, chemijos pramonés Saluti-
niai veiksniai, terorizmo grésmé ir kt. Klimato kaita
taip pat priskirtina prie latentiniy riziky, nors irodyta,
kad ji yra reali ir globaliai kelia vis didesng grésmg
zmoniy saugumui. Nesaugomos aplinkos pasekmé
yra didéjantis gamtiniy ekstremaliy situacijy skaicius
ir sunkéjantys padariniai. Klimato S§ilté¢jimo virsmo
ekstremaliomis situacijomis proceso 2008 m. rezulta-
tas — 354 valstybés masto jvykiai, per kuriuos zuvo
235 tikst., nukentéjo 214 mln. Zmoniy ir 190 mili-
jarduy JAV doleriy ekonominiy nuostoliy (Rodriguez
ir kt., 2009). Tod¢l saugumo uztikrinimo srityje eko-
logijos aspektas tampa vis aktualesne problema. Ka-
dangi daugeli individy neturi pakankamai nei Ziniy,
nei galios paveikti ar kontroliuoti latentiniy riziky, at-
sakomybé uz socialing gerove tenka atitinkama infor-
macija disponuojantiems politikams, mokslininkams,
ekspertams ir vieSosioms institucijoms.

Néra abejoniy, kad skleidziant su saugumu
susijusia informacija, ypac¢ svarbus vaidmuo tenka
ziniasklaidai. Taciau kai kurie kritikai teigia, kad vi-
suomengs informavimo priemonés Siam vaidmeniui
neskiria pakankamo démesio (Jarlbro, 1993). Jy nuo-
mone, ji dazniausiai tik patvirtina nusistovéjusias nuo-
mones ir prietarus, o ne gerina riziky ir pavojuy suvo-
kima. Kiti tyréjai atkreipia démesi, kad labai mazai
zurnalisty turi pakankama iSsilavinima ir Ziniy, reika-
lingy perteikti ir paaiskinti daznai sudétingas galimy
ekstremaliy {vykiy problemas ir tikétinas pasekmes
(Flodin, 1993). Dar daugiau sunkumy atsiranda, jei
reikia perduoti informacija, kai skiriasi eksperty ar
institucijy poziiiriai. Norint, kad visuomené gauty tei-
singa, pakankama, suprantama informacija apie ivai-
rius riziky aspektus, visy pirma reikia uztikrinti, kad
visuomenés informavimo priemonés pacios teisingai
ir pakankamai suvokty Siuos aspektus ir biity suintere-
suotos skleisti tokia informacija (Pitrénaité, 2008). Be
to, visuomenéje pastebimos tendencijos, kad Zzmonés
siekia ,,igyti imuniteta“ nuo jvairios rizikos (Flodin,
1993). Tai pasireiskia rizikos ,,nuvertinimu®, t.y. di-
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dele rizika suvokti kaip mazg ir laikytis pozicijos, kad
,.tai gali nutikti kitiems, bet ne man®. Taigi objektyviai
egzistuojanti rizika ir suvokta rizika gali nesutapti.

Vertinant sauguma racionalizmo aspektu, grés-
més egzistuoja objektyviai, todél jas galima pazinti ir
[vertinti, numatyti priemones jy i§vengti arba bent su-
mazinti neigiama poveiki. Taciau grésmés ir saugumo
problemos suvokiamos subjektyviai. Vadinasi, saugu-
mas yra socialiai konstruojamas, t. y. jprastinés proble-
mos tampa grésmémis tik tuomet, kai yra jvardijamos
kaip saugumo grésmés, akcentuojant butinybg imtis
sauguma uztikrinan¢iy priemoniy (Janelitinas, 2007).
Laikantis socialinio konstruktyvizmo pozicijos, gali-
ma teigti, kad spartesniy pokyciy ekologijos srityje
galima tikétis tik tuomet, kai intersubjektyviai bus su-
voktas joje egzistuojan¢iy problemy aktualumas. Pro-
blemy suvokimas — savisaugos kultiiros pagrindas.
Saugumo, kaip ir bet kurioje kitoje visuomenés gyve-
nimo, srityje problemy hierarchija ir svarba formuoja
7iniasklaida. ,,Ziniasklaida, kontroliuodama, paskirs-
tydama bei pagal rangg sudéstydama faktus ir jvykius
mums nurodo, i ka turime kreipti démesi, vercia su-
simastyti dél to, kas, jos nuomone, yra svarbu* (Bieli-
nis, 2005). Vadinasi, visuomengés poziiiris i problemos
svarba, pavojinguma ar nereik§Smingumga formuoja-
mas pagal tai, kaip problema artikuliuojama ziniask-
laidoje. Tai paskatino tirti visuomenés informavimo
priemoniy vaidmeni ekologijos ir pavojingy bei eks-
tremaliy situacijy srityse. Tyrimo objektas — Lietuvos
ziniasklaidos indélis | savisaugos kultiros ugdyma.
Straipsnio tikslas — analizuoti Lietuvos ziniasklaidos
vaidmenj visuomenés savisaugos kultiiros ugdymo
procese. Taikant formalizuota turinio analizés me-
todgq, tirtas zininiasklaidos informacinés, aiskinamo-
sios ir edukacinés funkcijy vykdymo santykis.

Savisaugos kultairos plétros ir Zinisklaidos
veiklos sasajos

Nesigilinant { daugybe galimy ,.kultiiros* savo-
kos interpretaciju, individo lygmeniu savisaugos
kulttra galima apibudinti kaip socialinés sgveikos me-
tu igyty ziniy, vertybiy, papro¢iy visuma. Si visuma
lemia asmening elgsena siekiant iSvengti pavojingy
situacijy ir nesukelti pavojaus kitiems visuomenés
nariams, aplinkai ir gamtai, o nepavykus i§vengti to-
kiy situacijy — efektyviai apsisaugoti pac¢iam ir padéti
apsisaugoti kitiems nuo neigiamo jy poveikio. Visuo-
menés lygmeniu savisaugos kultiira susijusi su kolek-
tyviniu samoningumu realizuojant minétus siekius.
Nuo savisaugos kultiiros lygio priklauso visuomenés
vaidmeny santykis ekstremaliomis salygomis. Pirma-
sis jos vaidmuo — visuomen¢ kaip pavojingy situacijy
sukéléja (visuomenes veikla kaip rizikos Saltinis). Ant-
rasis — ji kaip ,,ekstremaliy situacijy valdymo paslau-
gos“ vartotoja. Treciasis — visuomené kaip ziniy, mate-

rialiniy ir zmogiskyjy istekliy Saltinis ekstremaliomis
salygomis. Savisaugos kultiiros ugdymas vykdomas
per komunikacija. Komunikacijos procese reikSmin-
gas vaidmuo visada tenka ziniasklaidai. Todél, anali-
zuojant savisaugos kultlira ir jos plétra, reikia vertinti
ir visuomengés informavimo priemoniy $iai sriciai da-
roma jtaka.

Lietuvos visuomenés démesij kartais pritraukia
ziniasklaidoje placiai nuSvieCiami jvairias grésmes
sukéle ekstremaliis jvykiai ir valstybés institucijy
veiklos nesklandumai juos iveikiant. Pasitelkus vi-
suomenés informavimo priemones nusakomi jvairQis
procesai ir jvykiai, atskleidziami jy trikumai arba pa-
rodomos teigiamos savybés, kartu skatinama ieskoti
teigiamy poky¢iy ir problemy sprendimo bady. Sis
ziniasklaidos vaidmuo susij¢s su jos informacinés ir
aiSkinamosios funkcijy vykdymu. Taciau ne maziau
svarbi yra ir Svie¢iamoji funkcija, nes jai padedant
yra formuojamos visuomenés vertybés, viesoji nuo-
mon¢, ugdomas moniy samoningumas. Ziniasklai-
da, informuodama visuomeng apie reiskinius ir juos
analizuodama, formuoja zmoniy supratima apie $aliai
aktualius dalykus, tiesiogiai veikia ju nuostatas, verty-
bes, padeda aktyvuoti arba riboti veiksmus. Kitaip ta-
riant, ziniasklaida visuomenei daro kognityvaus, afek-
tyvaus ir elgsenos lygmenuy poveiki (Bielinis, 2005).
Sis poveikis yra edukologijos, psichologijos, sociolo-
gijos, politikos ir kity sri¢iy mokslininky tyrimo ob-
jektas. Pvz., Altheide, (20006) tiria ziniasklaidos vaid-
menj terorizmo baimés plétroje pries ir po 2001 m.
rugséjo 11 d. iSpuoliy, Bal¢ytiené su bendraautorémis
(2008) — jos itaka Europos vieSosios erdvés transfor-
macijoms, Cantor (2002) ir Wilson (2008) nagrinéja,
kaip visuomenés informavimo priemonés veikia vaiky
psichika, emocijas ir elgsena. Kita vertus, zurnalistai
yra savo visuomeneés nariai, todél ju darbuose atspindi-
mos tos visuomenés vertybés ir baimés. Minétos aplin-
kybés (ziniasklaidos poveikis Zzmonéms ir jos ,,buvi-
mas visuomenéje“) sudaro salygas pagal zinisklaidos
priemoniy produkcija jvertinti tam tikros problemos
svarba visuomenés gyvenime. Kita vertus, Zinant
Sios problemos socialinio suvokimo ir vertinimo lyg-
menj, galima jvertinti visuomenés informavimo prie-
moniy kompetencija vykdyti edukacine funkcija ir
ginti visuomenés interesa. Vadinasi, dipoliai tyrimai
gali padéti nustatyti tam tikro rei§kinio sociokultiiri-
nes charakteristikas, stebéti pokycius ir svarbiausia
formuoti priemones, kaip atitinkamoje srityje ziniask-
laidos priemonémis galima gerinti visuomenés iSpru-
simg, aktyvinti jos dalyvavima ir suponuoti elgsenos
poky¢ius. Sis Ziniasklaidos poveikis visuomenei ypa¢
aktualus aplinkosaugos srityje, nes ekologinés rizikos
yra latentinés, tod¢l sunkiau socialiai suvokiamos nei
keliancios tiesioginj fizini pavojuy. Taciau kaip rodo
gamtiniy ekstremaliy situacijy statistika, $ios rizikos
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moraliniai, fiziniai ir ekonominiai padariniai yra labai
skaudiis. Todél socialinio ekologiniy ir kity ekstrema-
liy situacijy rizikos suvokimo bei ziniasklaidos diskur-
so Siais aspektais tyrimai yra labai reik§Smingi ugdant
savisaugos kultlira. Socialiniuose moksluose tyrimai
ekologijos tema atlickami jau keleta deSimtmeciy.
Lietuvoje pirmieji socialinio rizikos suvokimo ir ko-
munikacijos kompleksiniai tyrimai atlikti tik 2008 m.
vykdant projekta ,,Rizikos suvokimas, viesoji komu-
nikacija ir inovatyvus valdymas Ziniy visuomengje®.
Sio tyrimo ir 2008 m. Eurobarometro apklausos kli-
mato kaitos tema rezultatai rodo, kad Lietuvos gyven-
tojai ES kontekste iSsiskiria kaip teikiantys mazesni
aktualuma ekologijos problemoms, maziausiai asme-
niskai prisidedantys prie kovos su klimato kaita. Be
to, Lietuvos pilieCiai yra tarp teigianciy, kad yra blo-
giausiai informuoti apie klimato kaitos priezastis, pa-
darinius ir kovos su ja budus (Balzekiené ir kt., 2008).
Sie rezultatai rodo, kad Lietuvos Ziniasklaida neteikia
deramo démesio ekologijos problemoms, o jos indélis
1 visuomenés savisaugos kultiiros ugdyma yra neadek-
vatus problemos mastui. Galima daryti prielaida, kad
analogiskos vieSosios komunikacijos spragos egzis-
tuoja ne tik ekologiniuy, bet ir kitokio pobudzio rizikos
suvokimo plétros srityse.

Ziniasklaidos poveiki visuomenés savisaugos
kulttros ugdymui lemia informaciniy, aiskinamuyju
ir SvieCiamyju funkciju santykis. Esant Zemam S§ios
kulttros lygmeniui, svarbiausia tampa Svieciamoji
funkcija, nes ja realizuojant lavinamas rizikos suvo-
kimas, ugdomas gyventoju samoningumas siekiant
iSvengti gyvybei, sveikatai, turtui ar aplinkai pavo-

Tyrimo priemoniy
parengimas

jingy situacijy, mokoma tinkamo elgesio ekstremaliy
situaciju metu ir likviduojant ju padarinius.

Tyrimo metodikos gairés

Lietuvos ziniasklaidos vaidmeniui visuomeneés
savisaugos kultiiros ugdymo procese tirti pasirinktas
turinio analizés metodas, nes jis padeda analizuoti ne
tik denotacinius komunikacijos lygmenis (kas vaiz-
duojama), bet ir atskleisti vertybiy ir nuomoniy kono-
tacijas (kaip vaizduojama). Turinio analizé suteikia
galimybe¢ analizuoti visg pranesimo sistema, o ne in-
divido patirty, ir paaiskinti gilesnius kulttiros dalykus
(Fiske, 1990).

IS komunikacijos priemoniy jvairovés (knygos,
laikrasciai, kinas, radijas, televizija) informacijos Sal-
tiniu pasirinkti laikrasciai, nes pastaruosius auditorija
renkasi, kai siekia patenkinti pasaulio pazinimo, pasi-
tikéjimo savimi, stabilumo ir saves jvertinimo socia-
linius poreikius (Fiske, 1990). Savisaugos kultiiros
ugdymas realizuojamas biitent iy poreikiy tenkinimo
metu. Tyrimo generaline aibe pasirinkti dienra$ciai
»Lietuvos rytas® ir ,,Respublika®, nes Siuose laik-
rasciuose teikiama informacija pasiekia daugiausia
skaitytoju, aktuali informacija pateikiama operatyviai
(kas dieng), svarbiausios juy publikacijos pristatomos
informaciniy televizijos ir radijo laidy spaudos apzval-
gos rubrikose. Be to, pasirinkti rasytiniai (o ne garso
ar vaizdo) dokumentai, nes jie lengviau prieinami bei
galima tiksliau ir patikimiau iSmatuoti indikatorius.

Taikant turinio analizés metoda, galima iSskirti
tokius elementus: ka, kada, kas, kaip pranesé, kokiu
tikslu ir kokiu rezultatu. Tyrimas atliktas keliais eta-
pais (zr. 1 pav.).

,,Lietuvos rytas*,
,,Respublika“

Publikacijos paieska

Kodavimo

blankas [

_________________

______________________

. : Formos charakteristiky vertinimas H

Vertinimo
blankas

________________________

__________________________________

Publikacijos svarbos

vertinimas

1 pav. Turinio analizés etapai

Saltinis: parengta autorés.
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Turinio analizés duomeny informatyvuma le-
mia galimybé tarpusavyje lyginti prane§imy srautus
ir tyrimo imties dydis. Todél nustatytam tikslui pa-
siekti tirtos ne tik publikacijos ekologijos tema, bet
ir dvi ekstremalios situacijos, atitinkancios progno-
zuojamumo kriterijy: 2002 m. vasarg aplink Vilniy
degusius durpynus ir 2008 m. gruodzio mén. lijundra.
Jas analizuojant galima jvertinti ziniasklaidos tei-

kiama informacijg per ir po ekstremalios situacijos
bei $vieCiamosios funkcijos vykdyma pries situacija.
Trecias analizuotas atvejis — 2006 m. spalj gaisras AB
»Mazeikiy nafta“, kuriam ziniasklaidoje buvo skirta
daug démesio. Tyrimo imtj sudaré 436 laikrasciai. Ty-
rimo imtis ir analizuoty publikacijy skai¢ius bei svar-
biausios temos pateiktos 1 lent.

1 lentele
Tyrimo imtis ir analizuoty publikacijy skaicius
Laikras¢iy | Laikotarpis | Laikras¢iy | Laikotarpis | Laikras¢iy | Laikotarpis
. . . skaiCius (nuo iki) skaiCius (nuo iki) skaicius (nuo iki)
Imties charakteristikos 1sg | 2002:08-10 [ 7 [2006-10-01] . [2008-11-13
2002-11-15 2006-12-31 2009-01-31
Publikacijy skaicius apie... Daznis Proc.* Daznis Proc. Daznis Proc.
Aplinkosaugg / ekologija 18 11,4 18 12,0 16 12,5
Analizuojama ekstremaly jvyki 46 29,1 30 20,0 6 4,7
Kitus pavojingus jvykius 16 10,1 20 13,3 17 13,3
1§ viso: 80 50,6 68 45,3 39 30,5

* procentiné iSraiSka yra salyging, nes kai kuriuose laikras¢iuose pateiktos 2 ir daugiau analizuotiny publikacijy.

Saltinis: parengta autorés.

Kiekviename i§ Siy laikras¢iy nuo pirmo iki
paskutinio puslapio (taip pat prieduose) ieSkota publi-
kacijy apie tiriamus {vykius, kitas ekstremalias ar pa-
vojingas situacijas Lietuvoje ir publikaciju ekologijos
tema. Analizuoti ne tik straipsniai, bet ir praneSimai
,vienu sakiniu®, TV laidy anonsai, skelbimai apie,
pvz., LR Seime svarstomus aplinkosauga reglamen-
tuojancius teisés aktus ir kt.

Duomenims rinkti parengta originali tyrimo
priemoné — kodavimo blankas'. Ji sudaro skai¢iavimo
vienetai — poZymiai, indikatoriai su duomeny koda-
vimo variantais (pvz., straipsnio pozicijos puslapyje
pozymio indikatoriai: straipsnio pozicija centre = 9,
virSutiniame kairiame kampe = 1). Vertinimo blanke
nustatytos publikacijos formos ir turinio charakteris-
tiky vertinimo taisyklés (pvz., jei straipsnis su nuo-
trauka, suteikiamas 1 balas, jei be jos — 0).

Bendroji publikacijos svarba vertinta pagal 9
pozymius (puslapio nr., stulpeliy, nuotrauky skaicius,
informacijos Saltinis (-iai), rubrika, pozicija puslapy-
je, publikacijos tipas, straipsnio ir puslapio ploty san-
tykis bei turinio charakteristiky vertinimo rezultatas)
pagal tam tikras taisykles (pvz., uz publikavimg pus-
lapio virSuje ar centre suteikiamas 1 balas, kitur — 0;
jei nagrinéjamy aspekty vertinimo rezultatas (suminis
baly skaicius) yra nuo 1 iki 4, suteikiama 0 baly, jei
nuo 10 iki 15 — 2 balai, ir kt.). Maksimalus galimas
publikacijy svarbos ivertinimas — 23 balai.

! Autorés pastaba: rengiant instrumenta vadovautasi turi-
nio (angl. Content) analizés taikymo ESV tyrimuose meto-
dinémis rekomendacijomis. Saltinis: Lombardi (1993). Tsu-
nami: “crisis management” della comunicazione, 4647,
52-54, 56. Milano: Vita e Pensiero.

Siekiant patikrinti tyrimo priemoniy tinka-
muma, atliktas bandomasis tyrimas — iSanalizuota 10
dienras¢iy su straipsniais apie ekstremalia situacija
ir jos valdyma, kurio metu patikslinti kodavimo blan-
ko elementai. Pagrindinis tyrimas atliktas 2009 m.
kovo—balandzio mén. laikotarpiu. Tyrimo priemonés
parengtos, duomenys surinkti, apdoroti, analizuoti ir
susisteminti naudojantis Microsoft Excel programa.

Publikacijy ekologijos ir ekstremaliy
situacijy temomis turinio analizé

Kaip matyti i§ 1 lentelés, santykinai daugiau-
sia publikacijy buvo apie durpyny ir misky gaisrus
2002 m. sausros metu. Tac¢iau dauguma straipsniy (43
1§ 46) buvo publikuota prasidéjus ir vykstant gaisrams
(ekstremalios situacijos etape ,,per*), o etape ,,pries*
rasta tik viena publikacija ir ta ory skiltyje, kurioje
informuojama apie besitgsiancia sausra. Maziausiai
ziniasklaidos démesio susilauké 2008 m. gruodzio —
2009 m. sausio $alciai, ptigos, lijundra — joms skirta
tik 6 publikacijos (etape ,,per*) ir né vienos — etapuo-
se ,,pries ir ,,po*. Akivaizdu, kad Ziniasklaidai pa-
trauklesnés ,,¢ia*“ ir ,,dabar naujienos, ypac kai jos
negatyvios, neseniai {vykusios ir netikétos. Reiskia,
nors §ie pavojingi gamtiniai reiskiniai buvo progno-
zuojami, prevencinio pobiidzio naujienos Ziniasklai-
dai yra mazai vertingos arba iSankstine informacija
disponuojancios institucijos jos neteikia visuomenes
informacijos priemonéms. Tai leidZia daryti prielai-
das apie ziniasklaidos ir $iy institucijy socialinés at-
sakomybés stokg bei problemy sprendimo sisteminiu
lygmeniu trikumus, lemiancius integruotos veiklos vi-
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suomenés labui spragas. Gaisro AB ,,Mazeikiy nafta“
atvejis nuo kity dviejy skiriasi tuo, kad tai — neprog-
nozuojamas ivykis, todél pirmasis straipsnis publikuo-
tas kita diena po gaisro (publikacijos ,,per®, t. y. loka-
lizuojant ivyki iR ,,po* — likviduojant padarinius ir
tiriant {vykio priezastis). Tai patvirtina, kad naujienos
yra vertingos (todél didesné tikimybé jvykiams tapti
publikacijomis) tuomet, kai yra negatyvios, ivyko ne-
seniai, yra netikétos ir(ar) susijusios su elito asmeniu
(Fiske, 1990).

Straipsnyje teikiamos informacijos formos
pozymiai (publikacijos puslapis, rubrika, tipas, nuo-
trauky skaicius, stulpeliy skai¢ius, geometriniai mat-
menys ir kt.) lemia publikacijy patraukluma. Be abe-
jo, 1 pagrindini (,,vedamaji“) straipsni, kuo didesni
plota uzimanéia publikacija, iliustruota bent viena
nuotrauka, pirmuose 6 puslapiuose skaitytojas biitinai
atkreips démesj ir perskaitys. Be to, ,,fiziskai* patrauk-
lios publikacijos pristatomos TV ir radijo laidy spau-
dos apzvalgos rubrikose, todél apie jose teikiamg in-
formacija suzino daugiau zmoniy. Formos pozymiai
rodo ir informacijos verte i$ Ziniasklaidos poziciju.
Pagal publikacijy formos analizés rezultatus Ziniask-
laidai vertingiausias ,,Mazeikiy naftos® gaisro jvykis:
23,3 proc. — ,,vedamieji straipsniai, 63,3 proc. — pir-
muose laikras¢iy puslapiuose, 26,6 proc. uzima beveik
visg laikras¢io puslapi ir daugiau, 23,3 proc. skelbta
pagrindiniy naujieny rubrikoje. Tuo tarpu i§ 52 ana-
lizuoty publikacijuy ekologijos tema formos charak-
teristiky atitinkami duomenys: né vieno pagrindinio

Publikacijy esmeé (pagrindiné idéja)

straipsnio, tik 19 proc. — ne toliau kaip 6 laikrascio
puslapyje, tik 11,8 proc. uzima 80-90 proc. puslapio
ploto ir né vienas — daugiau nei puslapis, nei viena
publikacija nepriskirta pagrindinéms naujienoms, o
daugiausia (40,0 proc.) — vietinés reik§Smés kronikose
ir ivairiuose laikras¢iy prieduose. Atkreiptinas déme-
sys, kad net 50 proc. straipsniy apie gaisra ,,Mazeikiy
naftoje* ir 21,8 proc. publikacijy ekologijos tema pa-
teikta ekonomikos rubrikoje. Tai paaiskina, kad socia-
lingje komunikacijoje ekonominiai jvykiy aspektai
aktualesni arba bent jau ne maziau aktualiis uz pavoju
Zmonéms, turtui ir aplinkai sukélusios situacijos val-
dymo aspektus. Sie analizés rezultatai i§ dalies pa-
tvirtina, kad visuomenés vertybiy skaléje materialiné
gerové yra aukStesniame lygmenyje nei savisauga, o
ziniasklaida neaktyvina savisaugos kultiiros ugdymo
proceso.

Nors kiekybiné publikacijy formos analizé su-
teikia nemazai vertingos informacijos apie ju svarba,
bet to nepakanka jvertinti ziniasklaidos §vie¢iamo-
sios, informacinés ir analitinés funkcijy vykdymo
tendenciju. Todél labai reikSmingas tyrimo etapas yra
publikacijy turinio duomeny rinkimas. Pagrindiniai
publikacijos turinio poZymiai yra publikacijos esmé
(pagrindiné idéja), informacijos Saltinis (gali buti ir
keli), nagrinéjami aspektai (gali biiti ir keli).

Pagal pirmaji publikacijos turinio analizés
pozymis — publikacijos pagrinding id¢ja (t. y. 1 kg no-
rima atkreipti skaitytojo démesi) — analizuotose publi-
kacijose vyrauja 8 tipy idéjos (Zr. 2 pav.).

O objektyviai jvykes
faktas/gamtiniai reiSkiniai

@ pasekmes sveikatai, aplinkai

[EESANE

Ekologija

70,6

ir prevencija

Kitos pavojingos
situacijos

Gaisras AB
"Mazeikiy nafta"

Misky ir durpyny
gaisrai

E] jtaka vietinei pramonei,
rinkai, vietos nuostoliai

itaka nacionalinei politikai,
ekonomikai

B ckstremalios situacijos
valdymas

B moksliniai ir techniniai
aspektai

B kitos panasios avarijos

0% 20% 40%

60%

@ aplinkos apsauga

80% 100

2 pav. Publikacijy esmés analizés rezultatai
Saltinis.: parengta autorés.

2002 m. misky ir durpyny gaisrai ziniasklai-
dos démesj trauké daugiausia kaip dél gamtiniy
priezas¢iy ar ,,objektyviai“ (del kar§¢io ir sausros)
susidariusios situacijos — tokio pobtidzio publikaciju
buvo 39,1 proc. Taip pat informuota apie Siy jvykiy
valdymo vyksma (21,7 proc.) ir gaisry padarinius, gy-
venamasias vietoves uzpliidusiy dimy poveiki sveika-
tai. Taciau Siose publikacijose vyrauja informacinis,
o ne analitinis stilius. Ziniasklaidos interesy sritis

AB ,,Mazeikiynaftos* gaisro metu ir straipsniy pagrin-
diné id¢ja buvo itaka vietinei pramonei, rinkai, vietos
nuostoliai, kaltininky paieska ir pan. (20 i§ 30 publi-
kacijuy). Apie avarijos lokalizavima, atliktus veiksmus
evakuojant darbuotojus ir kitus ESV darbus paskelbta
tik po vieng straipsni kiekviename i§ analizuoty dien-
rasciy kita diena po gaisro. Straipsniuose ekologijos
tema daugiausia démesio kreipta aplinkos apsaugai.
Taciau publikacijos idé¢ja yra daugiau informacinio
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pobudzio pozymis ir nelaikoma straipsnio svarbos kri-
terijumi. Jos svarba lemiantys pozymiai yra informa-
cijos Saltiniai (kokie ir kiek juy yra) bei publikacijoje
nagrin¢jamy problemy pobudis ir jvairoveé.

Informacijos $altinis yra viena labai svarbiy
publikacijos kokybés ir svarbos charakteristiky. Api-
bendrinti duomenys apie publikacijy informacijos Sal-
tinius nagrinéjamu laikotarpiu pateikti 2 lent.

2 lentelé
Apibendrinti informacijos $altiniy duomenys
2002 m. 2006 m. 2008 m.
AB
Publikacijos turinio charakteristikos Gaisrai | Kiti Ek9lo- ,,Mgiei— Kiti Ekg— S.alnos Ek(').—lo-
gija kiy logija | irkt. gija
nafta®
Pozy- . ,
mis Indikatorius proc. | proc. | proc. | proc. | proc. | proc. | proc. | proc.
Vyriausybe, premjeras, ES projekty 00 | 00 | 00 | 167 | 00 | 222 | 43 | 313
agenturos
ESV sistemos 'ats'tovgl, sinoptikai, aplin- 174 25.0 16,7 33 0.0 1.1 26.1 6.3
»« | kosaugos specialistai
-E Sveikatos ap§augos, veteriarijos tar- 10,9 12,5 0.0 0.0 450 | 111 17.4 0.0
.8 |nyby atstovai
_8 Ministerijy, komisijy atstovai 21,7 0,0 5,6 56,7 | 40,0 | 11,1 0,0 0,0
'§ Vietos valdzios atstovai 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11,1 30,4 0,0
E Mokslininkai, ekspertai 22 6,3 16,7 33 0,0 11,1 8,7 0,0
“E Naujieny agentiiros, apzvalgininkai 50,0 62,5 44 .4 6,7 10,0 | 22,2 21,7 6,3
- Seimas, Prezidentas 0,0 0,0 0,0 33 0,0 0,0 0,0 6,3
Nepasirasyta, neaisku 43 6,3 16,7 3,3 5,0 0,0 8,7 37,5
Anoniminiai Saltiniai 0,0 0,0 0,0 6,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Verslo imoniy vadovai, atstovai 13,0 12,5 11,1 53,3 | 10,0 | 16,7 13,0 18,8

Saltinis: parengta autores.

Durpyny ir misSky gaisry atveju 50 proc. publi-
kacijy nenurodyta, i§ kokiy Saltiniy gauta informacija.
Tai dazniausia naujieny agentiiry pranesimai, apzval-
gininky parengti apibendrintos informacijos straips-
niai. Panasi situacija ir ekologijos srityje (24,3 proc.).
Taciau AB ,,Mazeikiy naftos“ gaisro atveju tik 6,7
proc. publikacijy be aiskaus Saltinio. Galima numany-
ti, kad tokia situacija susidaro, nes informacija apie
gamtinio ar ekologinio pobiidzio pavojingas situacijas
néra ,,politiSkai jautri®, nesisieja su elitu ir nesuteikia
peno toliau vystyti tema, todél ziniasklaidai nepatrauk-
li. Vadinasi, informacijos Saltiniy analizés rezultatai
patvirtina ankstesng prielaidg apie Ziniasklaidos ir uz
ekologija bei ekstremaliy situacijy valdyma atsakingu
institucijy integruotos veiklos visuomenés labui triku-
mus. AB ,,Mazeikiy naftos* gaisras, kaip ypatingas
naujieny vertés kriterijus atitinkantis jvykis, suteikia
galimybe kurti ,,sensacija’, kelti jvairias prielaidas at-
skleidziant klaidas, piktybinius veiksmus, ieskoti kal-
tininky, prognozuoti galimus padarinius ir pan. Todél
tokia informacija ziniasklaidai yra labai patraukli.
Ta rodo ir informacijos Saltiniy gausa ir rangas, tarp
ju— 56,7 proc. ministerijos ir Vyriausybés komisijos
nariai gaisro priezastims tirti, AB ,,Mazeikiy naftos*
ir su jos veikla susijusiy imoniy atstovai (53,3 proc.).
Publikacijos vert¢ didina informacijos gavimas i$ ke-
liy Saltiniy, nes kuo aktualesné tema, tuo jvairesniy

nuomoniy siekiama pateikti straipsnyje. Siuo atve-
ju dél biidingos nagrinétos tendencijos ,,pirmauja‘
»Mazeikiy nafta® (43,3 proc. publikacijy nurodyti 2
ir daugiau Saltiniy, o kitos tematikos publikaciju, ku-
riose nurodyti 2 ir daugiau Saltiniy, — tik 17,6 proc.
(3318 193)).

Atkreiptinas démesys, kad beveik kas penk-
to straipsnio ekologijos tema informacijos Saltiniai
yra verslo atstovai. Siuose straipsniuose daZzniausia
iSryskéja savireklamos aspektas. Taciau nors versli-
ninky teikiamos informacijos intencijos yra komerci-
nio pobiidzio, tokios publikacijos taip pat gali duoti
teigiamy rezultaty lavinant visuomene ekologijos
stityje. Siuo atveju svarbu tai, kad verslo sektorius,
sieckdamas finansinés naudos, motyvuodamas indivi-
dus rinktis ekonomiskai efektyvesnes priemones, taip
juos skatina vartoti ekologiskus produktus ir naudo-
ti gamtg tausojancias technologijas. Tokiu btidu ver-
slininkai prisideda prie iSprusimo ekologijos srityje
ugdymo. Vadinasi, plétojant imoniy socialing atsako-
mybe (angl. Corporate Social Responsibility) ir skati-
nant socialiai atsakingas organizacijas masinés komu-
nikacijos priemonémis skleisti informacija apie savo
veikla, biity iSvystyta dar viena savisaugos kultiiros
ugdymo priemoné.

Skaitytojy reakcija i informacija lemia pasi-
tikéjimas (arba ne) informacijos Saltiniu. Todél kitas
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labai svarbus informacijos Saltiniy aspektas — informa-
cijos gavéjuy pasitikéjimas Saltinio teikiama informaci-
ja. Ivairiy sociologiniy apklausy duomenys rodo, kad
gyventojai pasitiki mokslininky ir eksperty teikiama
informacija bei palankiai vertina jos kokybe. Taciau
mokslininky ir eksperty vertinimai ar nuomonés ga-
na retai publikuojamos dienras¢iuose: 5 straipsniuose
apie ekologija, po 1 straipsni — AB ,,Mazeikiy nafta®,
durpyny ir misky gaisry temomis ir 3 — apie kitas eks-
tremalias ir pavojingas situacijas (i$ viso 10 i§ 193
analizuoty straipsniy). Sio fakto prieZastis yra sunku
nustatyti ir Siame darbe { $ig problemg nesigilinama,
nes tam reikalingas specialus didesnés apimties tyri-
mas. Visgi norint veiksmingiau skleisti informacija
apie ESV ir taip pat plétoti savisaugos kultiira, biitina
skatinti mokslininkus bei ekspertus aktyviau reikstis
visuomenés informavimo priemonése.

Apibendrinant informacijos Saltinio pozymio
analizésrezultatus, galimadarytiprielaida, kad ziniask-
laidoje §i charakteristika tik iSskirtiniais atvejais verti-
nama kaip reik§minga informuojant visuomeng ekolo-
gijos ir pavojingy situacijy srities klausimais. Aptarti
rezultatai suponuoja gana kritiska socialinés atsako-
mybés komunikacijos kultiros kontekste (potencialiy
informacijos $altiniy ir Ziniasklaidos poziciju aspek-
tais) vertinima.

Vienas pagrindiniy turinio poZymiy, pagal kurj
galima spesti apie publikacijos indéli ugdant visuo-
menés savisaugos kultiira, yra sprendziamy problemy
aspektai. Be to, §is pozymis daro didelg jtakq vertinant
publikacijos svarba. Duomenys tyrime rinkti pagal 23
indikatorius (ivykio apras§ymas, informacija apie at-
liktus veiksmus, Lietuvos politika, patarimai gyvento-
jams ir kt.). Apibendrinti rezultatai pateikti 3 pav.

tik jvykio, situacijos aprasymas

B situacija ir veiksmy analize,
apibendrinimai

24,4 B situacija ir technologijuy apra§ymas

Ekologija
Kitos |
pavojingos
situacijos |
Gaisras AB
durpl\}/ffll{(zahi.srai ///%%

I situacija ir pasékmeés, pavojai,
perspeéjimas

O situacija ir patarimai gyventojams,
apsisaugojimo priemones

Bl situacija ir problemu sprendimo
budai

0% 20% 40% 60%

80%

100%

3 pav. Publikacijose nagrin¢jamy aspekty rezultatai
Saltinis: parengta autorés.

Analizés rezultatai rodo, kad publikacijose
dazniausia apsiribojama tik ivykio ar situacijos ap-
raSymu (Zr. 2 pav.). Jose neanalizuojama situacija,
nevertinama atsakingy institucijy veikla, nevystomos
diskusijos, nesigilinama | veiklos trikumus ir pan.
Vadinasi, straipsniai atspindi tik informacing ziniask-
laidos funkcija ir neiSreiskia nei aiSkinamosios, nei
Sviec¢iamosios. Publikacijy su aiSkinimo elementais
yra maziau nei informaciniy (vidutiniskai 20,2 proc.
i$ visy analizuoty). Tokio tipo publikacijy daugiausia
apie AB ,,Mazeikiy naftos* gaisra. 17,4 proc. straips-
niy ekologijos tema be situacijos aprasymo informuo-
ja apie techninius ar technologinius gamta tausojanciy
priemoniy aspektus (apie naujos kartos nuoteky valy-
mo {renginius, energija tausojancias priemones, nau-
jas atlieky valymo technologijas ir kt.). Cia isry§kéja
Svie¢iamoji ziniasklaidos funkcija, nes skaitytojas
gauna galimybg palyginti ,.,teigiama‘ su ,,neigiamu®,
jvertinti savo Zinias ir nuostatas ir keisti savo elgseng
tam tikroje srityje. Svie¢iamosios funkcijos poZifiriu
vertingos ir tos publikacijos, kuriose informuojama
apie ekstremalaus ar pavojingo jvykio faktinius ar
galimus padarinius, perspéjama apie galinCia blogéti
situacijg ir potencialiy neigiamg jos poveiki. Tokiy

straipsniy daugiausia buvo misky ir durpyny gaisry at-
veju (34,8 proc.). Deja, tik 6 i§ 187 analizuoty publika-
ciju pateikti sitilymai, kaip reikéty taisyti netinkancias
situacijas, kaip spresti iSkilusias problemas ir kaip ju
ivengti ateityje. Siy straipsniy informacijos $altiniai
arba autoriai — mokslininkai ir ekspertai. Taciau, kaip
minéta, jy nuomoné ir vertinimai dienrasciuose aptin-
kami gana retai, todél svariy ir praktiskai igyvendi-
namy rekomendacijy labai mazai.

Taciau reikia pabrézti, kad nors publikacija pa-
gal pozymj ,,publikacijoje nagrin¢jami aspektai* yra
svarbi, tai dar neuztikrina bendrosios publikacijos
svarbos. Ji gali biiti paskelbta ,,nepopuliarioje‘ rubri-
koje, uzimti mazg puslapio plota, démesio netraukia
nuotraukos arba jy visai néra, todél yra tikimybe, kad
skaitytojas jos nepastebés ir neperskaitys. D¢l Sios ir
panasiy priezas¢iy atlickamas paskutinis ir svarbiau-
sias analizés etapas — publikacijos svarbos vertini-
mas, pagal kurio rezultatus galima daryti iSvadas apie
ziniasklaidos §vieCiamosios funkcijos savisaugos
kulttiros srityje vykdyma. Kaip minéta, maksimalus
galimas publikacijy svarbos ivertinimas — 23 balai.
Apibendrinti publikacijy svarbos jvertinimo rezulta-
tai pateikti 4 pav.
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4 pav. Publikacijy svarbos ivertinimo rezultatai
Saltinis: parengta autorés.

Vertinimo rezultatai rodo, kad santykinai dau-
giausia svarbiy (jvertinty 15—19 baly) ir labai svarbiy
(20 ir daugiau baly) bei maziausiai nesvarbiy (5-9
balai) publikacijy tenka gaisro AB ,,Mazeikiy nafta“
atveju. Tuo tarpu bendrame kontekste atrodziusiy ko-
kybiskai vertingiausiy straipsniy apie ekologija svar-
ba po apibendrinan¢io jvertinimo yra maziausia — tik
2,1 proc. publikacijy virsija viduting svarbg (15 ir dau-
giau baly) ir yra daugiausia labai mazos svarbos (iki
5 baly) publikacijy.

Turinio analizés kontekste butina turéti ome-
nyje, kad gaisras AB ,,Mazeikiy nafta“ priskirtinas ri-
zikos suvokimo sriciai, nes §is jvykis sukélé grésme
zmonéms, aplinkai ir sugadino turta. Taciau beveik
visose (93,4 proc.), iSskyrus pirmasias po jvykio,
publikacijose gaisras pateikiamas kaip politiné ir (ar)
ekonominé problema — nebepriskirtinas prie tyrimo
dalyko. Be to, §is atvejis tapo placiai eskaluojamas
dél specifiniy aplinkybiy — gaisras isiplieské tuo me-
tu, kai vyko derybos dél imonés akciju pardavimo.
Autorés nuomone, jei tai bity nutik¢ iprastinéje si-
tuacijoje, apie gaisra buty paraSyta tik vienas kitas
straipsnis, kaip ir gaisro AB ,,Ekranas® atveju (Sio tyri-
mo metu iSanalizuoti ir {vertinti 3 straipsniai 2002 m.
spalio mén.). Formaliai vertinant, gaisro AB ,,Mazei-
kiy nafta® atvejo analizés duomeny rinkimas turéjo
buti nutrauktas vos tik publikacijose i$nyko rizikos ir
ekstremalios situacijos tema, o i§ryskéjo politiniai ar
ekonominiai aspektai. Ta¢iau autoré samoningai tesé
analizés procediiras tam, kad iSrySkinty informacijos
teikimo skirtumus tarp to, kas ,,jdomu zinasklaidai‘ ir
to, kokiose srityse turéty biiti §vieCiama visuomené.

ISvados
1. Vienas pagrindiniy vieSyju interesy yra saugu-
mas. Tai ypaé¢ aktualu $iais laikais, nes spar¢ids
technomokslinés pazangos ,,Salutinis produk-
tas“ — mnaujos, kompleksiskos, globaliai plin-
tancios grésmés. Saugumo lygi lemia objektyviai
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egzistuojanciy ir socialiai konstruojamy grésmes
kelian¢iy veiksniy visuma. Socialinis grésmiy ir
saugumo problemy suvokimas pasireiskia per sa-
visaugos kultiirg, kurios pagrindiniai pozymiai vi-
suose socialiniuose lygmenyse galéty biiti nacio-
nalinés ir globalios (ne tik asmeninés) rizikos su-
vokimas, atsakinga elgsena kasdiengje veikloje ir
preventyvios sistemos kiirimas. Suprantama, kad
aukstos savisaugos kultiiros pagrindas — aukstas
visuomenés i§prusimo lygis. Lietuvoje ekologi-
niy problemy numenkinimas, gaisry, nelaimingy
atsitikimy ir jy antropogeniniy priezas¢iy statisti-
ka ir kt. indikatoriai rodo, kad $i sritis tobulintina.
Todél pagrindiné Lietuvos visuomenés savisau-
gos kulttiros ugdymo prielaida — integruota saugu-
mo priemones formuojanciy institucijy ir ziniask-
laidos veikla sprendziant visuomenés iSprusimo
saugumo srities problemas.

Ziniasklaida, turédama pakankamai galimybiy ir
galiy patraukti visuomenés démesi reikiamiems
klausimams, turéty buti ne tik tarpininke, bet ir
dalyve sprendziant atitinkamos srities problemas.
Taciau publikacijy formos analizés rezultatai ro-
do, kad ekstremaliy ivykiy ir ekologijos temos
priskiriamos prie Zemo reik§mingumo aktualijuy,
jei koks nors pavojingas ivykis ar situacija nezada
»sensacijos“. Analizuoti tekstai apie ekstremalius
ivykius tik pirmosiomis po ivykio dienomis pub-
likuojami pagrindiniuose laikras¢iy puslapiuose,
o straipsniai apie ekologija retai aptinkami ar¢iau
nei 7 dienraséio puslapis. Be to, pastardsios te-
mos publikacijos dazniausiai yra mazos apim-
ties, todél daznai jas nustelbia kiti straipsniai. Tai
mazina potencialiy informacijos gavéjy skaiiy,
nes publikuoti specifinése rubrikose démesio neat-
kreipiantys straipsniai, tikétina, sudomins tik ati-
tinkama sritimi tikslingai besidomincius skaityto-
jus. Tokiu biidu menkéja ziniasklaidos §vie¢iamo-
sios funkcijos vykdymo rezultatai — visuomenés



lavéjimas rizikos suvokimo ir ekologijos srityse.
Ivertinus turinio analizés rezultatus galima teig-
ti, kad Lietuvos ziniasklaidai, kaip informacijos
,vartininkei“ (angl. Gatekeeper) ir ,,darbotvarkés
sudarytojai“ (angl. Agenda-Setter), rizikos suvo-
kimo, ekologiniy grésmiy, prevencinés veiklos,
ekstremaliy situacijuy valdymo ir pan. problemos
yra mazai aktualios, jei lyginti su kitomis poli-
tinémis, ekonominémis ar socialinémis temomis.
Siuo metu Lietuvos Zinisklaidoje dominuojantys
rinkos désniai ir komercija apsunkina demokrati-
niy funkcijy igyvendinima, o visuomengés lavini-
mas ir informavimas tapo antraeiliu uzdaviniu
(Balcytiené, 2006, Juraité, 2008).

2002 m., 2006 m. ir 2008 m. laikotarpiais Lietu-
vos dienras¢iuose publikuoty straipsniy apie eko-
logija analizé rodo, kad per 6 m. §i tema netapo
aktualesné, nes publikacijy skai¢ius nepakito, o
kai kuriais kokybiniais aspektais stebimos net
neigiamos tendencijos. 2002 m. buvo santykinai
daugiau nei vélesniuose leidiniuose analitinio
pobudzio straipsniy, daugiau kelta problemy ir
teikta sitilymy joms spresti. Atitinkamai didesnis
skaiCius publikaciju, kuriose informacija gauta
i§ aplinkosaugos specialisty, eksperty ir moks-
lininky. Tadiau 2006 m. ir 2008 m. ekologijos
straipsniuose nyksta ekspertiné ir moksliné infor-
macija, o pagrindiniy informacijos Saltiniy pozici-
jas uzima naujieny agenttros ir ES 1é¢Sas administ-
ruojanéios institucijos. Sis pokytis suponuoja ir
publikacijy turinio pozymiy pokyti — nyksta eko-
logijos problemy analitinis ir vertinimo aspektas,
o0 apsiribojama tik informacinio pobiidzio naujie-
nomis. Tokia situacija rodo, kad ekologijos pro-
bleminé sritis nuvertinta Lietuvos zinisklaidoje, o
uz $ia sritj atsakingos institucijos neteikia deramo
démesio socialinés komunikacijos klausimams.
Tai gali biiti viena priezasciy, kodél Lietuvos vi-
suomené ES kontekste priskiriama prie maziau-
siai i§prususiy ekologijos srityje.

Kaip ekologijos, taip ir pavojingu bei ekstrema-
liy situaciju ir ju valdymo temu publikacijose
vyrauja informacinis, o ne analitinis ir (ar) edu-
kacinis komunikacijos aspektas. Todél skaitytojas
dazniausia turi galimybg suzinoti, kad ,kazkas
kazkaip vyksta®, ir tik retais atvejais — jvertinti
atitinkamos srities savo ziniy lygi, nes negali paly-
ginti ,.kaip yra“ su ,,kaip turéty buti“. Vadinasi, i$
esmés ziniasklaidos indélis i savisaugos kultiiros
ugdyma neatitinka jos galiy ir galimybiy lavinti
visuomeng rizikos suvokimo srityje, ugdyti atsa-
komybg uz savo veiksmus ir kurti prevencing sis-
tema. Tai rodo, kad ziniasklaida §ioje srityje yra
dar pakankamai mazai socialiniai atsakinga, o jos
darbuotojai dél specialiy Ziniy stokos negeba jver-

tinti savisaugos kultiiros reik§més bendrame pilie-
tinés visuomenés ugdymo procese.
Apibendrinant galima pritarti nacionalinés

Ekstremaliy situacijy valdymo konferencijos (Nacio-
nalinés ekstremaliy situacijy valdymo konferencijos
deklaracija, 2008) deklaracijos nutar¢iai, kad reikéty
»stiprinti bendravima ir gerinti santykius su ziniask-
laida, mokyti pareigtinus bendrauti bei dalytis objek-
tyvia informacija su visuomene. Plétoti visuomenés
informavimo priemoniy reikSme, skatinti jos pilie-
tisSkuma ir dialogg suteikiant daugiau paramos ekstre-
maliy situacijy valdymo sistemai igyvendinant visuo-
menés mokymo ir §vietimo priemones.
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The Role of Lithuanian Media in Developing a Disaster Culture within Society

Summary

Safety is a precondition for development of social
welfare. The state being responsible for the welfare of its
citizens, first of all, must take care of the public safety.
The concept of safety is closely related to the concept of
threat as the first is increased through mitigation of the
latter. When considering safety from the point of view of
rationalism, threats are said to exist objectively, thus they
may be recognized and assessed, and preventive measures
to prevent them or at least to mitigate their negative effects
can be developed. However, threats and safety issues are
often understood subjectively. It means that safety is being
construed socially — i.e., common issues become threats
only when they are identified as threats to safety by em-
phasizing necessity to take measures for ensuring safety
(Janelitinas, 2007). Perception of problems forms the basis
for a disaster culture. In the field of safety, like in any other
field of public life, hierarchy and importance of problems is
being shaped by mass media. “By controlling, distributing
and ranking facts and events, mass media points towards
what deserves our attention and makes us reflect on what,
in its opinion, is important” (Bielinis, 2005). It means that
attitude of a society towards importance, hazardousness or
insignificance of the issue is formed depending on how this
issue is articulated in media. All this encouraged the au-
thor to investigate the role played by mass media in a field
of ecology, hazardous events and emergencies as well as
its contribution to development of a disaster culture. Apart
from detailed analysis of available many different interpre-
tations of the “culture” concept, on the individual level, a
disaster culture can be defined as a set of knowledge, val-
ues and customs acquired through social interaction. This
set determines personal behaviour while striving to avoid
hazardous situations and not to endanger other members of
the society, environment and nature, and in case such situa-
tions cannot be escaped — to protect oneself effectively and
to help others to get protected against their negative effects.
On the public level, a disaster culture is related to the col-
lective consciousness when realising the above-mentioned
aims.

Sometimes, attention of Lithuanian general public
is captured by emergencies that lead to different threats,
and also by failures in operation of public institutions when
striving to overcome them. Using mass media, different
processes and events are defined, their disadvantages and
positive features are revealed, which in turn encourages
search for positive changes and ways to solve existent is-
sues. This role of media is associated with the fulfilment
of its informational and explanatory functions. However,
its educational function is equally important as it con-
tributes to formation of public values and public opinion
and to development of the population consciousness. By

informing society about different phenomena and analyz-
ing them, media forms perception of the population about
the things relevant to the country, directly affects their at-
titudes, values, and facilitates activation or restriction of
particular actions. In other words, media influences society
on the cognitive, affective and behavioural levels (Bielinis,
2005). However, journalists belong to their society as its
members, thus their works reflect values and fears of that
particular society. The above described circumstances (in-
fluence of media on population and its “presence within so-
ciety”) allow assessing the importance of a particular issue
in public life, depending on the production of media. On
the other hand, awareness of social perception and evalua-
tion level of a particular problem enables to assess compe-
tency of media to perform educational function and protect
public interest. It means that two-pole research facilitates
identification of socio-cultural characteristics of a particu-
lar phenomenon, observation of changes and last but not
least — formation of measures as to how media [may be]
used to improve public awareness, activate its involvement
and presuppose changes in behaviour. This effect of media
on the society is especially relevant in environmental pro-
tection as ecological risks are “latent”, thus they are more
difficult to perceive than those posing a direct physical dan-
ger. According to emergency statistics, those latent risks
bring severe moral, physical and economical outcomes.
Consequently, research into social perception of ecological
events and other emergencies and media discourse on this
issue is particularly important for development of disaster
culture. In the context of social science, different ecology
issues are being researched for several decades already.
In Lithuania, the first integrated research into social risk
perception and communications was accomplished in 2008
under the project “Risk perception, public communications
and innovative management in knowledge society” . Find-
ings of this particular research and Eurobarometer climate
change poll as of 2008 indicate that in the context of Eu-
ropean Union, Lithuanians are distinguished as attaching
less importance to ecology issues and making the smallest
personal contributions to the fight against climate change.
Moreover, Lithuanian citizens are among those reported to
be most poorly informed about causes and outcomes of cli-
mate change and ways of fighting against it (Balzekien¢ et
al., 2008). Those findings indicate that Lithuanian media
does not pay appropriate attention to ecology issues, and its
contribution to development of a disaster culture within so-
ciety is inadequate in respect to scale of this problem. Con-
sequently, an assumption can made that analogous gaps of
public communications exist in development of perception
of not only ecological risks, but also risks of different na-
ture. Thus the objective of this paper is to analyze the role
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of Lithuanian media in developing a disaster culture within
society. The author searched for answers to the following
questions: what is the position of issues of ecology-relat-
ed and hazardous events and emergencies in the agenda
of Lithuania media; what is the contribution of media to
education of the society concerning perception of national
and global risks, to promotion of preventive behaviour and
encouragement to take responsibility for everyone’s own
actions. Formalized method of content analysis was used
to research relations among informational, explanatory and
educational functions of mass media. Content analysis in-
volved 187 articles (published in 2002, 2006, and 2008)
from 436 daily newspapers. Informative value of the find-
ings of content analysis is determined by the potential to
compare flows of messages and by the size of research
sample. Consequently, to achieve the objective concerned,
publications on ecology issues and two emergencies were
investigated: peat bog fire in vicinity of Vilnius in summer
0f2002 and freezing rain in December of 2008. Their anal-
ysis allows assessing information provided by mass media
during and after the emergency as well as performance of
its educational function before the emergency. The third
case included in the analysis was a fire at the joint-stock
company, crude oil refinement Mazeikiy nafta in October
of 2006 that received much attention in the press.

Having sufficient potential and power to attract
and focus public attention to required issues, mass media
should serve not only as an intermediate, but also as a par-
ticipant when solving problems of different fields. How-
ever, findings of analysis of publication forms show that
emergencies and ecology issues are assigned low-signifi-
cance topicality if the situation is not expected to become
a “sensation” (as in case of a fire at Mazeikiy nafta). The
analyzed texts on emergencies were published on the main
pages of newspapers only during the first few days after
the event, and articles regarding ecology issues were rarely
found before the seventh page of daily newspapers. More-
over, articles on the topic concerned were frequently short,
thus often remained outshined by others. This reduces the
number of potential readers as discreet articles published
only in specific columns can be expected to attract interest
only of readers who are purposefully interested in this par-
ticular field. This way, performance of educational function
of mass media, i.e., development of society in risk percep-
tion and ecology, is being degraded. According to the find-
ings of content analysis, Lithuanian media as information
gatekeeper and agenda-setter finds issues of risk percep-

tion, ecological threats, preventive activity, emergency
management, etc., to be of low-relevance when compared
to other political, economical and social topics.

Analysis of the articles on ecology issues published
in Lithuanian daily newspapers in 2002, 2006 and 2008
shows that this topic did not become more relevant during
the last six years as number of publications remained con-
stant, and even some negative trends were observed in re-
gard to particular qualitative aspects. In 2002, the number
of articles of analytical nature was comparatively higher
than in later period, more issues were raised and sugges-
tions were made regarding possible ways of their solution.
Respectively, there were more publications that used in-
formation received from specialists, experts and scientists
of environmental protection. Meanwhile in 2006 and 2008
expert and scientific information started to disappear from
ecology articles, and position of main information sources
is occupied by news agencies and institutions administer-
ing funds of European Union. This change presupposes a
change in publications contents, too: analytical and assess-
ment aspects start disappearing and publications become
limited to news of informational nature only. Such a situa-
tion indicates that problematic field of ecology is underes-
timated in Lithuanian mass media, and institutions respon-
sible for this area do not devote appropriate attention to
issues of social communications. This can be one of the
reasons why in the context of European Union, Lithuanian
society is considered to be among those having the lowest
awareness of and insight in ecology.

Publications on hazardous situations and emergen-
cies and their management are prevailed by informational
but not analytical and (or) educational aspect of communi-
cations. Thus readers usually have an opportunity to find
out that “something is somehow going on” and only rarely
they are given opportunity to assess their level of knowl-
edge in a particular field, as they cannot compare “the way
it is” to “the way it should be”. Consequently, contribution
of the media to development of disaster culture is essen-
tially not adequate to its powers and capabilities to develop
responsibility for individual’s own actions and build a pre-
ventive system. It proves that in this particular field, mass
media is thus socially-responsible very insufficiently, and
due to the lack of specific knowledge its personnel is inca-
pable of correctly assess implication of disaster culture in
the total process of civil society development.

Keywords: media functions, emergency, environ-
ment.
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