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Anotacija

Straipsnyje analizuojami Lietuvos universitety organi-
zaciniai ir struktiiriniai pokyc¢iai informaciniy technologijy
plétros kontekste. Siekiant nustatyti, kaip pasikeité univer-
sitety veikla ir jos organizavimas, pirmoje straipsnio dalyje
aptariami universitety valdymo modeliai bei identifikuojami
pagrindiniai iSorés veiksniai, turintys jtakos universitety vei-
klai, jos organizavimo bei struktiiriniams poky¢iams. Antroje
straipsnio dalyje, remiantis atlikta mokslinés literatiiros ana-
lize, nagrinéjami penkiy didziyjy Lietuvos valstybiniy uni-
versitety strateginiai planai ir struktiiriniai pokyc¢iai, pradéjus
studijy procese taikyti elektronines mokymo technologijas.

Pagrindiniai ZodZziai: organizaciniai ir struktiiriniai
poky¢iai, informacinés technologijos, nuotoliniy ir e. stu-
dijy plétra.

Ivadas

Kiekvieno laikmecio Svietimo samprata, tendenci-
jos ir visuomenés jai keliami uzdaviniai atsispindi to
laiko universitety prioritetuose. Keiciantis visuome-
nei, idéjoms, nors ir ne radikaliai, kei€iasi ir universi-
tety veikla, jos organizavimas bei struktiira. Siuolai-
kiniai universitetai, susiduriantys su naujais issukiais,
ieSko naujovisky formy universiteto tikslams jgyven-
dinti ir veiklai organizuoti, nes kinta socialiné, eko-
nominé ir demografiné aplinka. Spartus technologijy
vystymasis universitetus veréia reaguoti j pokycius
bei keisti Svietimo paslaugos teikimo pobudj ji iSple-
Ciant, ] Svietimo paslaugy teikima jtraukiant elektro-
niniy priemoniy naudojima.

Straipsnyje siekiama apzvelgti informaciniy tech-
nologijy (IT) plétros, kaip vienos ryskiausiy Sio lai-
kmecio permainy, neabejotinai palietusios ir Svieti-
mo sistema, jtaka Lietuvos valstybiniy universitety
veiklai. Siekiama iSsiaiskinti, kaip $is nagrinéjamas
veiksnys 1émé universitety veiklos strategijy pasirin-
kima bei strukttriniy padaliniy pokycius.

Straipsnio tikslas — iSanalizuoti informaciniy
technologijy plétros jtaka universitety veiklos orga-
nizavimui bei dél to vykdomus struktiiros poky¢ius.
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UZdaviniai:

1. Teoriniu aspektu aptarti universitety veiklos poky-
¢ius bei juos lemiancius iSorinius veiksnius.

2. ISanalizuoti pasirinkty universitety strateginiy pla-
ny bei struktiiros pokycius idiegus nuotolines ir e.
studijas.

Tyrimo metodai: mokslinés literattiros analizé, ly-
ginimasis metodas, apibendrinimas.

Informaciniy technologijy jtaka universitety vei-
klos pokyciams analizuota remiantis tokiy autoriy
kaip J. Havlicek, M. Pelikan, G. D. Caruth, D. L.
Caruth, T. Heintze, S. Bretschneider darbais, univer-
sitety veiklos ir valdymo modeliy kaitos analize atlik-
ta remiantis lietuviy autoriy darbais (A. Barzelis, O.
Mejeré, D. Saparniené, A. Martinkiené, S. Puskorius,
R. Zelvys) bei universitety strateginiais planais ir jy
veiklos duomenimis.

Universitety veiklai jtakos turintys veiksniai
Aukstasis mokslas dél savo veiklos specifikos
jprastai néra apibiidinamas kaip greitai reaguojantis
1 aplinkg — jis jprastai keisdavosi létai, pokyciams
jvykti prireikdavo daugelio mety. 1990 m. prasidé-
jusi sparti informaciniy technologijy vystymosi era
universitetus priverté grei¢iau reaguoti i pokycius
bei pakeisti Svietimo paslaugy teikimo pobidj. Uni-
versitetai, jy administracinis personalas ir déstytojai,
pritaikius naujausias technologijas, ne tik keicia stu-
dijy procesa, bet ir nuolatos susiduria su naujais uni-
versitety valdymo isSukiais (Caruth, Caruth, 2013).
Siuolaikiniams universitetams nebepakanka riipintis
studijy programy administravimu ir jy kokybés geri-
nimu. Keiciantis socialinei, ekonominei ir demografi-
nei aplinkai, jie nuolatos privalo ieskoti naujy biidy
ir formy universiteto tikslams jgyvendinti ir veiklai
organizuoti, o bendriesiems vieSojo valdymo mode-
liams priskiriami tokie principai kaip kolegialumas,
demokratiSkumas, teisétumas ir vieSumas tampa kaip
niekad aktualGs ir aukStojo mokslo institucijoms.



Dabartiniai universitety valdymo pokyciai, paveikti

vie$ojo sektoriaus valdymo paradigmy, keicia veiklos

orientacijg bei siekia panaudoti ne tik naujosios vie-

Sosios vadybos akcentuojama verslo vadybos metody

diegimg, orientacija i klientus (studentus), bet ir de-

mokratinius naujojo viesojo valdymo principus.

Universitety valdyma analizuojantys mokslininkai
(Barzelis, Saparniené ir Mejeré, 2013) isskiria keturis
pagrindinius valdymo modelius:

1. Kolegialus universitety valdymas.

2. Biurokratinis universitety valdymas.

3. Korporacinis universitety valdymas.

4. Antreprenerinis universitety valdymas.
Universitetuose nuo akademinés oligarchijos

(auksciausius mokslinius laipsnius turinciy moksli-
ninky jtakos valdymo procesams) palaipsniui perei-
nama prie valdymo, paremto antrepreneriniais valdy-
mo principais, t. y. universitetams nepakanka vykdyti
jprastas jiems priskiriamas veiklas, bet akcentuojama
novatoriska institucijos veikla, naujy paslaugy teiki-
mas, strateginio poziiirio svarba ir pan. Esant Siam
valdymo modeliui universiteto finansinés politikos
prioritetai nustatomi atsizvelgiant ne tik j mokslinin-
ky ar valstybés, bet ir | studenty bei darbdaviy po-
reikius ir interesus. Sis valdymo modelis reikalauja
kitokios organizacinés kultiiros, naujy zmogiskyjy is-
tekliy kompetencijy, profesionaliy, lyderio savybémis
pasizyminc¢iy vadovy bei universitety veiklos organi-
zavimo transformacijy.

Remiantis R. Zelviu (2005) bei Universiteto valdy-
mo modeliy tarptautiniu lyginamuoju tyrimu (2011)
galima teigti, jog aukstojo mokslo institucijy veikla,
jos pobidj ir santykius su kitais suinteresuotais su-
bjektais salygoja keletas skirtingy faktoriy:

e aukstojo mokslo masifikacija, prieinamumo demo-
kratizavimas ir liberalizavimas (mokslas yra tapgs
masiniu produktu ir prieinamas kiekvienam);

e aukstojo mokslo sektoriaus plétra (didéja ne tik
aukstojo mokslo jvairove, jis tampa tarptautinis);

e aukstojo mokslo institucijy finansavimo problemis-
kumas (universitetai turi ieskoti naujy budy léSoms
pritraukti, ne tik siekti valstybés finansavimo);

e aukstajame moksle atsiranda rinkos elementy (pri-
vatus sektorius, kaip blisimas absolventy darbda-
vys, turi jtakos universitety studijy programoms
ir studenty pasirinkimui; skatinama tiek studenty,
tiek universitety tarpusavio konkurencija);

e aukstojo mokslo standartizacija (siekiant jvesti
bendrus kriterijus ir uZztikrinti kokybés lygij, uni-
versitetuose diegiamos kokybés valdymo sistemos
ir tarptautiniai standartai);

e Ziniy visuomengs plétra ir biurokratinio mechaniz-
mo neatitiktis jos sampratai (universiteto valdymo
sistemos pernelyg hierarchiskos ir 1étai reaguoja i
pokycius).

Globalizacijos salygomis universitety veiklg pir-
miausia veikia Lietuvos Svietimo politikos integralu-
mas. Ji yra formuluojama ne tik vidiniy, bet ir iSoriniy
veiksniy, ir, siekdama efektyvaus funkcionavimo, ne-
gali biti atsieta nuo bendry Europos Sgjungos Svie-
timo politikos gairiy, Bolonijos proceso ar iSvengti
tarpuniversitetinés konkurencijos tiek regioniniu, tick
globaliu lygmeniu.

Nagrin¢jant vykstancias transformacijas, taip pat
akcentuotina, jog universitetas yra apibiidinamas
kaip aukstojo mokslo sistemos elementas, taciau ir
jis pats gali buti apibiidinamas kaip sistema, turinti
konkrecias savybes, biitinas keliamiems uzdaviniams
sékmingai spresti. Kita vertus, universitetai, besiprie-
Sinantys vykstantiems pokyciams, gali ne tik prarasti
ribotg finansavima, bet ir neigiamai veikti regioning,
socialing ir ekonoming situacijg, sumazinti galimybe
savo absolventams jsidarbinti, suvarzyti savo dalyva-
vimg tarptautinéje veikloje (Mikalauskas, Svagzdie-
né, 2008). Taigi universitetai yra priversti pripazinti
vykstan€ius pokycius, jsitraukti j juos ir rasti naujg
universiteto kaip Svietimo ir mokslo institucijos nisa.

Antrojo Gliono koliokviumo dalyviai teigia, jog
auksciausios valdymo institucijos funkcija visada yra
dvejopa:

e pirma, uztikrinti universiteto atsakomybe ir atskai-
tomybe visuomenei;

e antra, saugoti institucijos autonomijg ir vientisuma
nuo irimo ar ginti nuo tiek iSoriniy, tiek vidiniy
iSpuoliy.

Jy teigimu, aukstojo mokslo institucijos, siek-
damos prisitaikyti prie dabartinés aplinkos keliamy
¢iausiy valdymo institucijy atsakomybeés ir konkreciy
administravimo jgaliojimy, suteikiamy institucijos
administratoriams (Daujotis, 2006). Sis mokslininky
ir institucijy vadovy pozidris atspindi tai, jog vis dar
néra bendro universitety sutarimo dél bendry univer-
sitety valdymo modeliy pasirinkimo ar tikslios ribos
tarp to, kas turéty prisiimti atsakomybe uz univer-
siteto vykdoma veiklg ir jos koordinavimg. Drauge
akivaizdu, jog Siandien universitetams nebepakanka
ripintis tik savo veikla, jie privalo keistis, prisitaikyti
prie kintanciy visuomenés ir jos formuojamos rinkos
salygy. Universitety vadovai pirmiausia turi uztikrinti
savo veiklos kokybe bei siekti pateisinti visuomeneés
jiems keliamus lukescius.

S. Puskorius (2007), nagrinédamas uzsienio Sa-
liy universitety patirtj, pastebi, jog skirtingose Salyse
pasirenkami skirtingi universitety valdymo modeliai.
Pasirinkimg dazniausiai lemia tokie iSorés ir vidaus
veiksniai:

e bendra universitety padétis valstybéje;

e akademinés universiteto bendruomenés tradicijos
ir kompetencijos;

84



e noras tobuléti ir tobulinti universiteto veikla;

e taikomi sprendimy priémimo modeliai ir valdymo
stilius;

e kokybes valdymo sistemos;

e atitiktis rinkos poreikiams ir t. t.

Tai lemia ne tik paties valdymo modelio pasirin-
kima, bet ir universitety funkcijos pokytj — keiciasi jy
padétis kity universitety atzvilgiu, sprendziama, ko-
kios universiteto veiklos sritys taps prioritetinés.

Pagrindinis veiksnys, skatinantis tarpuniversiteti-
ne konkurencija, — kintanti studento samprata. Ziniy
visuomeng¢je nebepakanka jgyti bazinj iSsilavinima,
vis svarbesnis tampa testinis ir neformalus mokyma-
sis, studijy tarptautiSkumas, liberalumas ir galimybé
studentams nevarzomai studijuoti pasirinktus daly-
kus. Vis dazniau Siems tikslams jgyvendinti pasi-
telkiamos nuotolinés ir elektroninés studijos, kurios
suteikia galimybe lanksciai organizuoti studijy pro-
cesg, o studentams — pasirinkti norimas studijas ne-
priklausomai nuo miesto ar $alies, kurioje jie gyvena.
Universitetams tai yra nauja nisa, padedanti pritraukti
vis naujy studenty. D¢l to universitetai privalo ne tik
keisti savo vidines valdymo struktiiras, bet ir atkreipti
démesj | naujus studenty pritraukimo biidus, liberali-
zuoti ir decentralizuoti studijy procesa.

B. R. Clark, analizuodamas $iuolaikinés univer-
sitety struktiiros transformacijas Ziniy visuomengje,
pateikia Sias universitety valdymo kryptis:

e universiteto valdymo branduolio stiprinimas;

e tarnautojy skaiCiaus didinimas norint padidinti
universiteto jtaka periferijoje;

e finansiniy Saltiniy diversifikacija;

e profesoriaus varda turin¢iy déstytojy kokybeés sti-
muliavimas;

e visapusés verslumo kulttiros vystymas (Mikalaus-

kas, Svagzdiené, 2008).

Siais poky¢iais sickiama i§skaidzius veiklg ir de-
centralizavus jos administravimg garantuoti finan-
savimg i§ skirtingy Saltiniy bei stiprinti universiteto
valdymo branduolj, siekiant vieningai koordinuoti
bendra universiteto veikla.

Informaciniy technologiju jtaka universitety
veiklai: teorinis aspektas

Siandien, kai informacinés visuomenés karimasis
tampa visy reformy varikliu, universitety prisitaiky-
mas prie naujy salygy ir jy novatoriska veikla, jtrau-
kiant informacinémis technologijomis grista mokyma
1 universitety svarbiausius tikslus bei tiems tikslams
igyvendinti steigiant specialius padalinius, formuoja
naujg poziiirj j universiteto valdyma — jis jgauna an-
treprenerinio valdymo modelio bruozy. Universitety
veiklos pokyciai neapsiriboja vien studijy proceso
keitimu (t. y. nuotoliniy ir elektroniniy studijy diegi-
mu) — pasikeité studijy ir universitety samprata, todél
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$iy studijy plétra ir skatinimas tampa vienu aktua-
liausiy kiekvieno modernaus universiteto klausimy.
universitetai prival¢jo tapti atviri, funkcionaliis ir
konkurencingi, t. y. kurti spar¢iai kintancios rinkos
reikalavimus atitinkancias Zinias, rengti Ziniy visuo-
menéje gebancius dirbti specialistus ir atsigrezti j
naujo tipo studijuojanciuosius — suaugusiuosius (Te-
resevicien¢ ir kt., 2011), kuriems jprastas studijy pro-
cesas ne visuomet suteikia lakscias salygas ir galimy-
bes studijuoti. Tad informaciniy technologijy plétra
ne tik suteiké daugiau galimybiy jau studijuojantiems
asmenims, bet ir padéjo universitetams plétoti veikla
naujose niSose. Tai buvo vienas esminiy faktoriy, Ié-
musiy elektroniniy priemoniy jsitvirtinimg studijose.

Nuolatin¢ tarpuniversitetiné konkurencija del stu-
denty bei 18y pritraukimo vercia universitetus greiciau
persiorientuoti j naujas rinkas. P. F. Drucker (1999), na-
teigé, jog modernios visuomenés, ekonomikos ir ben-
druomenés centras — tai ne technologijos, informacija ar
produktyvumas. Tai organizacijos, tarsi visuomenés da-
lies, gebéjimas teikti rezultatus. Jo teigimu, antrepreneris
yra tas, kuris mato pokycius. Taigi analizuojant universi-
tety veiklg bitina aptarti ne tik informaciniy technologi-
ju diegimo priezastis, bet ir kokias pasekmes tai sukelia.

Kaip teigiama AukStojo mokslo prieinamumo
poky¢iy vertinimo ataskaitoje (2008), Europos ir pa-
saulio Salyse vis labiau pripazjstama, kad kokybiskos
nuotolinés studijos, paremtos Siuolaikinémis informa-
cijos ir komunikacijos technologijomis, turi biiti vys-
tomos ir plétojamos kaip galincios suteikti tokj pat
lygiavertj i§simokslinimg kaip ir tradicinés studijos.
L. Kraujutaityté ir J. S. Peckaitis (2003) is$skiria Sias
kokybisko elektroniniy ir nuotoliniy studijy funkcio-
navimo universitetuose salygas:

e plétojama lanksti infrastruktiira, leidzianti diferen-
cijuotai tenkinti jvairius individy mokymosi porei-
kius, sietinus su amziaus, i$silavinimo, socialinés
padéties, tautybés ir kitais skirtumais;

e nuolat riipinamasi nuotolines studijas organizuo-
janciy specialisty kvalifikacija;

e stiprinama mokomyjy priemoniy baz¢, tobulinama
informacing bei rysiy sistema.

Todél universitetams vykdant veiklg biitina akcen-
tuoti ne tik studijy inovatyvuma, bet ir tobulinti koky-
bés standarty diegima.

J. Havlicek ir M. Pelikan (2013) teigimu, diegiant
naujas universiteto valdymo sistemas, elektroninj bei
nuotolinj mokyma, kyla naujy, universitety vadovy-
nologine pazanga:

1. Kaip universitetui, taikant naujus mokymo ir
administravimo metodus, netapti informacinio
triukSmo auka?



2. Kaip modernizuojant universiteto veikla nepraras-
ti tradiciniy universiteto vertybiy ir identiteto?
Plétojantis  technologijoms universitetui labai

svarbu visuomenei ir studentams pateikti tikslia, kon-
centruotg ir teisingg informacija apie savo vykdoma
veikla, sekti, kad ji netapty iskreipta ar nepaskesty
bendrame informacijos sraute. Taip pat labai svarbu
net keiCiant universiteto prioritetus ir dalj veiklos
perorientuojant j e. studijas neatsisakyti universiteto
kaip akademinés bendruomenés puosel¢jimo.

Kaip isskiria A. Barila (2011), IT jtaka aukstyjy
mokykly veiklai atsispindi ne tik teikiamose paslau-
gose, bet ir veikia akademing bendruomeng, tarpu-
savio komunikacijg ir universiteto darnios plétros
uztikrinimg. Zinoma, siekiant atlikti i§samia poky&iy
analize, reikéty daug platesnio universitety veiklos ir
jos organizavimo tyrimo, taciau, T. Heintze ir S. Ber-
tchneider (2000) teigimu, nagrin¢jant IT poveikj vie-
Sojo sektoriaus institucijoms didziausias démesys turi
bati skirtas trims pagrindinéms sritims:

1. kaip pasikeicia organizacijos struktiira;

2. kaip pasikeicia organizacijos veikla;

3. koks organizacijos vadovy pozilris ir jo vaidmuo
diegiant naujoves.

IT diegimas organizacijoms gali turéti dvejopa po-
veikj. Pirma, jis gali sumazinti organizacijos darbuoto-
ju skaiciy, antra, gali padidinti ar sumazinti darbuotojy
darbo kriivj bei funkcijas, todél nei§vengiami struktiiri-
niai organizacijos poky¢iai. Siekiant jgyvendinti anali-
zuojamas reformas labai svarbus zmogiskasis faktorius.
Nesant bendro mokslininky, vadybininky ir adminis-
tratoriy susitarimo bei bendry tiksly, nepasiteisinty net
pradétos diegti naujoveés, todel bitina uztikrinti viding
universiteto komunikacija, siekti nuolatinio darbuotojy
kvalifikacijos kélimo bei vidiniy procesy tobulinimo.
Taigi siekiant nustatyti IT plétros studijose jtakg uni-
versitety veiklai biitina iSanalizuoti universiteto veiklos
prioritety, struktiiriniy padaliniy ir personalo pokycius.

Nuotoliniy ir elektroniniy studijy diegimo
itakos universitety veiklos poky¢iams tyrimas
Siekiant nustatyti IT plétros poveik], Siame straipsny-
je nagrin¢jama informacinémis komunikacinémis prie-
monémis gristy studijy diegimo universitetuose jtaka
universitety veiklos organizavimui ir struktiirai, remian-
tis penkiy didziausiy Lietuvos valstybiniy universitety
(Vilniaus universiteto (VU), Vilniaus Gedimino techni-
kos universiteto (VGTU), Kauno technologijos univer-
siteto (KTU), Mykolo Romerio universiteto (MRU), Vy-
tauto didziojo universiteto (VDU) pavyzdziu. Siekiant
atskleisti pasikeitusios studijy formos jtaka pokyciams,
analizuojami Sie universitety aspektai:
e universitety strateginiai veiklos planai;
e universitety struktiira;
e personalas.

Nagrin¢jant penkiy didziyjy Lietuvos universitety
viesoje erdve¢je skelbiamus strateginius planus, randa-
ma tokia informacija apie elektroninio ar nuotolinio
mokymo (-si) plétra:

e VU 2013-2015 mety strateginiame plane (2013)
iSkeltam uzdaviniui ,,jgyvendinti priemones, ku-
rios paskatinty informacinés ir ziniy visuomenés
plétra Lietuvoje® jgyvendinti planuojama ,,iSplésti
misriojo mokymo (si) sistema, e. studijy metody
naudojima studijose®.

e Nuotolinés studijos MRU strateginiame 2010-
2020 mety plane (2010) minimos tarp prioritetiniy
universiteto veiklos sri¢iy, padésianciy jsitvirtinti
tarptautin¢je akademinéje erdvéje. Siekiama, kad
elektroninémis priemonémis naudotysi visi univer-
siteto déstytojai visy déstomy dalyky programose.

e KTU 2013-2015 mety strateginio plano aplinkos
analizes iSvadose (2013) pazymima, kad biitina IT
naudojimo plétra visose universiteto srityse.

e VGTU 2013 m. patvirtintame strateginiame
2013-2015 mety plane (2013) tarp kity prioritety
minima, jo reikia ,,plétoti kokybiska studijy turinj
ir metodus, plétoti mokymasi visa gyvenima, su-
teikti galimybes inzinerinius mokslus studijuoti
nuotoliniu bidu...“ Taip pat Siame strateginiame
plane kaip veiklos efektyvumo didinimo kryptis
iSskiriama tai, kad ,,bus didinamas Siuolaikiniy e.
mokymosi technologijy naudojimo mastas studijy
procesuose*‘.

e VDU strateginiame 2013-2015 mety plane (2013)
kaip vienas prioritety iskeltas tikslas ,,plétoti stu-
dijy pasirinkimo ir individualizavimo laisve, (....)
plétojant nuotoliniy studijy ir mokymosi visg gy-
venimg galimybes*.

Nors bendruosiuose universitety strateginiuose
planuose néra skiriama daug démesio iSsamesniam
informacinémis technologijomis gristo mokymosi
plétros aprasymui, i$ jy matome, kad tai yra jtraukia-
ma ] visy nagrinéjamy universitety ateities veiklos
strategijg. Strateginiy plany jgyvendinimo zingsniai
paprastai apibréziami detalesniuose universitety kon-
kreciy sri¢iy veiklos planuose, bet jie dazniausiai néra
skelbiami viesai, tod¢l tai néra $io straipsnio tyrimo
objektas.

Analizuojant universitety tinklapiuose pateikta
padaliniy struktiirg bei jy apraSytas funkcijas, siekia-
ma iStirti, ar visuose universitetuose jsteigti atskiri
Sias studijas koordinuojantys ir jy plétra uzsiimantys
padaliniai.

VU veikia Elektroniniy studijy ir egzaminavimo cen-
tras (ESEC), jis universitete priskirtas prie neakademiniy
kamieniniy padaliniy. Centras jkurtas 2010 metais,
sujungus Vilniaus universiteto Nuotoliniy studijy
centra (isteigta 1998 m.) su Egzaminavimo centru
(jsteigtu 2008 m.). ESEC internetiniame puslapyje

86



skelbiama, jog centras siekia sudaryti salygas infor-
maciniy ir komunikaciniy technologijy naudojimui
studijoms Vilniaus universitete modernizuoti, studijy
paslaugy kokybei kelti. VU ESEC jsteigtas dar vienas
padalinys — Elektroniniy studijy paslaugy grupe.

VU ESEC vadovauja direktorius, jam tiesiogiai paval-
diis 4 darbuotojai. Dar 4 darbuotojai vadovaujami grupés
vadovo dirba Elektroniniy studijy paslaugy grupéje.

MRU uz elektroninio ir nuotolinio mokymo pa-
laikymga ir plétra atsakinga Elektroniniy studijy grupé
yra Akademiniy reikaly centro padalinys. Elektroni-
niy studijy grupés tikslas — uztikrinti elektroniniy ir
nuotoliniy studijy koordinavima ir plétra universitete.
Elektroniniy studijy grupe¢ sudaro trys asmenys.

KTU jsteigtas E. mokymosi technologijy centras yra
Informaciniy technologijy departamento padalinys.
Tai neakademinis infrastruktiiros padalinys, jkurtas
2008 m. reorganizavus Distancinio mokymo centrg
(veikusj nuo 1996 m.). Centro misija — kurti ir pléto-
ti e. mokymosi technologijomis grindziama aukstojo
mokslo studijy ir testinio mokymosi sistema, jgyven-
dinti mokymosi visg gyvenima koncepcijg. Centro
veiklg jgyvendina centro vadovas ir jam pavaldis
septyni asmenys.

VGTU veikia Nuotoliniy studijy centras (universi-
tete priskiriamas prie studijy centry). Nuotoliniy stu-
dijy centro personalg sudaro direktorius ir specialisté.

VDU veikiantis Inovatyviy studijy institutas (ISI)
yra universiteto akademinis padalinys. Jo veikla sie-
kiama ,,vykdyti efektyvig ir darnig nuotoliniy studijy
plétra universitete, remiantis Lietuvos Svietimo strate-
giniais tikslais ir Lietuvos nuotolinio bei e. mokymo-
si (LieDM) asociacijos uzdaviniais bei prioritetais®.
Instituto personala sudaro desimt darbuotojy. VDU
Inovatyviy studijy institutui vadovauja direktore,
VDU ISI pagal veiklos sritis skiriamas j Technologijy

1 lentele
VU, MRU, KTU, VGTU
ir VDU elektronines ir nuotolines studijas
koordinuojantys padaliniai ir personalas

Elektroniniy ir nuotoli-
. niy studijy koordinavi- | Elektronines ir nuotolines
Univer- . . . . . .
. mo ir administravimo | studijas universitete
sitetas L R .
padalinio personalas, |koordinuojantis padalinys
darbuotojy sk.
VU 10 Elektr(')mm.q studijy ir
egzaminavimo centras
MRU 3 Elektroniniy studijy grupé
KTU 8 E. mokymosi technologijy
centras
VGTU 2 Nuotoliniy studijy centras
VDU 10 Inovatyviy studijy institutas

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis VU, MRU, KTU,
VGTU ir VDU internetiniuose puslapiuose skelbiamais

duomenimis.—
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taikymo studijose tyrimy skyriy, Studijy moderni-
zavimo skyriy ir Virtualaus mokymosi technologijy
centra.

Apibendrinus viesai skelbiamg universitety infor-
macijg matyti, kad visi penki Lietuvos didieji uni-
versitetai, atsizvelgdami | visuotines tendencijas ir
paklausa, strateginiuose dokumentuose yra numate
informacinémis technologijomis grindziamo moky-
mo plétrg ir palaikyma bei yra jsteige subjektus Siy
paslaugy teikimui uztikrinti; darbuotojy skaicius tuo-
se subjektuose svyruoja nuo 2 iki 10.

Drauge reikeéty atkreipti démesj, kad nors bendrasis
$iy padaliniy tikslas sutampa (galétume tai apibendrin-
tai pavadinti informaciniy ir komunikaciniy technolo-
gijy naudojimo studijoms palaikymu ir plétra), smul-
kesné veikla ir jos pasidalijimas tarp kity universiteto
padaliniy kiek skiriasi. Pavyzdziui, VU ESEC vienas
i§ uzdaviniy yra ,,uztikrinti su studijy procesu susijusiy
grieztos atskaitomybés dokumenty (diplomy, diplomy
priedéliy, pazymejimy ir kt.) rengima ir gamyba®, o to
nevykdo kity nagrinéjamy universitety nuotolinio ir
elektroninio mokymo koordinavimo padaliniai.

Kaip teigia H. Etzkowitz (2012), ,,vienas di-
reikis pakeisti universitetuose egzistuojancig kulttira,
greta tradiciniy universiteto veikimo principy reikia
atrasti ir naujy veiklos formy — universitetai jau nebe-
gali tik mokyti ar tik atlikti tyrimus*, todél nuotolinis
ir e. mokymas ne tik padeda universitetams lengviau
prisitaikyti prie esamy rinkos salygy, bet ir suteikia
galimybiy ieskoti naujo ateities universitety vaidmens
bei naujy visuomeneés savirealizacijos formuy.

ISvados

Keiciantis visuomenei ir jos poziiiriui j auksto-
jo mokslo sampratg bei svarba, universitetai privalo
greiCiau ir lanksCiau reaguoti i jos poreikius. Sparti
universitety transformacija i§ universitetg valdanciy
ir koordinuojanciy subjekty reikalauja liberalesnio ir
atviresnio pozitirio | vykstancias permainas bei nau-
ju sprendimy priémimo. D¢l to universitetuose ne tik
diegiami nauji valdymo modeliai, bet ir iesSkoma nau-
ju budy, kaip uztikrinti universiteto stabiluma nuolat
kintan¢iomis salygomis.

Vienas pagrindiniy veiksniy, pakeitusiy univer-
sitety sampratg, — informaciniy technologijy plétros
Suolis. Nors universitetai uztikrintai funkcionavo
taikydami iki Siol jprastus valdymo metodus, taciau,
atsizvelgdami j sparciai besikeiciancias rinkos saly-
visuomenés poreikiy, jie diferencijavo savo veikla.
Pirmuoju universitety zingsniu tapo jy strateginiy
gairiy ir veiklos organizavimo poky¢iai jtraukus in-
formacinémis technologijomis paremta mokyma bei
del to jvyke strukttiriniai pokyciai.



Straipsnyje atlikta literatiiros analizé¢ ir tyrimas

jrodo, jog informaciniy technologijy plétros kon-
tekste vyksta Lietuvos universitety organizaciniai ir
struktiiriniai pokyciai: visi Lietuvos didieji valstybi-
niai universitetai (VU, MRU, KTU, VGTU, VDU),
atsizvelgdami ] visuotines tendencijas ir paklausa,
strateginiuose dokumentuose yra numat¢ informaci-
némis technologijomis grindziamo mokymo plétrg ir
palaikyma bei yra jsteige subjektus Sioms paslaugoms
uztikrinti. Sias transformacijas galima vertinti kaip
globalizacijos ir besikeiciancios universitety iSorinés
aplinkos nulemtus studenty bei darbdaviy poreikiy

poky¢ius.
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Organizational and Structural Transformations of Universities in Lithuania due to the Development of

Information Technologies
Summary

Nowadays, universities have to implement many
changes in the academic life because of students’ diversity,
competition in the market, financial burdens, globalization
and etc. Unfortunately, universities are quite slow in
responding to the changes. They must find new ways and
new niches in the market, organise their human and financial
resources and not loose academic community values.
Decision-making systems of universities are not prepared to
manage these increasingly multifaceted changes yet.

One of the main factors that influence changes in
university performance is the development of information
technologies. Therefore, traditional management models
based on strength hierarchy and centralization are no more
effective.

This article has two main parts. In the first part, the
aspects of universities management models and the factors
that had the biggest influence to transformation of them
are analysed. The second part is a review of the impact
of information technologies on the organizational and
structural transformations and an overview of the situation
of universities’ in Lithuania. The current universities
management is based on changes in the public sector
paradigms. They change priorities of activities and seek to
use not only the principles of business management and
focus on the clients (students), underlined in the New Public
Management, but also the principles of democracy that are
described in the New Public Governance theories.

The aim of this research is to analyse how university
performance and structure has changed due to the
development of information technologies.

The analysis of information technologies impact on
universities was based on works by J. Havlicek, M. Pelikan,
G. D. Caruth, D. L Caruth, T., Heintze,S. Bretschneider. The
analysis of university performance and management model
changes were analysed by researching Lithuanian authors
(Barzelis, O. Mejeré, D. Saparniené, A. Martinkiené, S.
Puskorius, R. Zelvys) and underpinned by data of universities
performance.
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Analysing the main factors that can make the greatest
influence to university management, it is necessary to
mention the following aspects:

* Mass education and liberalization of higher education

e Development of the higher education sector

* Financial issues of higher education funding

e Market elements in higher education

e Common standards to higher education

* Development of the information society and inflexible
bureaucratic system.

In the age of global information the society demands
from universities not only basic knowledge, but also new
skills and innovations in learning system. So, universities
need to adapt their goals and performance to the new
concept of university and student. Nowadays management
of wuniversities can be based only on principles of
entrepreneur management: universities must be innovators
that use not only traditional learning, management, and
decision-making strategies, but are searching new ways
how to develop their performance, strategies and improve
management of organization.

In order to understand how development of information
technologies has influenced learning process and performance
of universities, in scientific literature are analysed 3 main issues:
1. how IT affects the structure of organizations,

2. how IT impact organizational performance,
3. the role of managerial attitudes.

Following the scientific literature, in second part of this
article, five Lithuanian universities (Vilnius University,
Vytautas Magnus University, Mykolas Romeris University,
Vilnius Gediminas Technical University and Kaunas
University of Technology) are being analysed. The main
topic in this part of the article is aimed to show how
universities changed their priorities to manage increasing
issues? Later, influence of information technologies to
universities changes are analysed based on the three
aspects: strategic plans and structure of university, human
resources.



In all strategic plans of the analysed universities e -
learning and distance learning are described as a possibility
to develop universities’ performance. This could be one of
the ways to meet society’s expectations and to stand out
comparing to other universities. In order to ensure this,
universities found special centres that are responsible for
coordination and modernization of studies.

Even though university is a learning institution, it is very
hard to transform changes inside organisations, because

every transformation will call resistance to changes.
Those innovations, functional and structural changes, that
are essential for universities to survive, require not only
new competence, but also unity and cooperation inside
university community. Without the support of academics,
managers, administration and students the changes will not
be possible.

Keywords: Organizational and structural transformations,
information technologies, development of distance and e-studies
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