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JVADAS

Temos problematika ir aktualumas

Viena i§ mediacijos taikymo sri¢iy Europos valstybése yra verslo gincai'. Pasitelkiant
teisines priemones siekiama sudaryti kuo palankesnes sglygas tam, kad mediacija tapty
labiau prieinama ir dazniau naudojama priemone gin¢ams tarp verslo subjekty spresti’.
Pagal Jacqueline Nolan-Haley?®, siandiena mediacija tiek vie$ajame, tiek ir privaciame sek-
toriuje yra placiai Zinoma gincy sprendimo priemong, o tam tikry gin¢y sprendime metu
netgi pakeicia arbitraza*. Bendrosios teisés tradicijos $alyse verslo mediacija daznai yra pa-
grindinis alternatyvaus gincy sprendimo budas®. Civilinés teisés tradicijos $alyse, jskaitant
Lietuva, verslo ginc¢y mediacija sparciai populiaréja®. Uzsienio $aliy statistikos duomeni-
mis, net 89 proc. verslo mediacijos atvejy pasiekiamas taikus susitarimas tarp ginco $aliy’.
Mediacijos proceso operatyvumas leidzia verslo gin¢y Salims taupyti pinigus. Efektyvaus
gincy sprendimo centro (CEDR)? atlikto tyrimo duomenimis, 2018 metais Jungtinéje Ka-
ralystéje dél komercinés mediacijos verslas sutaupé apie 3 milijardus svaro sterlingy, ku-
riuos verslo gincy $alys baty i$$vais¢iusios dél bylynéjimosi, jo metu sugadinty verslo san-
tykiy, prarasto produktyvumo ir teisiniy islaidy’. Todél mediacija tampa vis patrauklesne
priemone spresti gincus versla vykdantiems subjektams, kurie savo veikloje vadovaujasi
operatyvumo ir efektyvumo principais.

Atlikti §j tyrimg disertacijos autore paskatino kelios priezastys. Pirma, disertacijoje
analizuojama tema Lietuvoje moksliniu lygiu yra praktiskai netyrinéta. Todél $iandieninis

! Vadovaujantis Europos Sgjungos vidaus politikos generalinio direktorato atlikto tyrimo rezultatais jvairios Europos
Sajungos valstybés (jskaitant, bet neapsiribojant: Olandija, Bulgarija, Lenkija, Slovénija ir kt.) nurodo, kad jy teisinéje
praktikoje mediacija yra arba gali buti taikoma verslo, komerciniy gin¢y sprendime, o tam yra siekiama sudaryti kuo
palankesnes teisines salygas. ,Rebooting” the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation
and Proposing Measures to Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens” Rights
and Constitutional Affairs. <http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2014/493042/IPOL-JURI_
ET(2014)493042_EN.pdf>. [interaktyvus] [Zitréta 2018 01 10]. 2014, p. 21, 44, 49, 62.

> Ibid., p. 48-49.

*  Nolan-Haley, J. Mediation: the Best and Worst of Times. Cardozo Journal of Conflict Resolution. 2015, Vol. 16:731, (731-
740).

© Ibid, p. 731, 732.

5 JAV valstybeés ir federaliniuose teismuose, mediacija yra daZniausiai taikomas alternatyvaus gin¢y sprendimo budas.
Juridiniai asmenys, beveik visiems kilusiems gin¢ams spresti naudoja mediacijg ir tik tam tikry kategorijy gin¢us per-
duoda arbitrazinio teismo kompetencijai (Nolan-Haley, J., op. cit., p. 733, 734).

¢ 1ki 2018 m. teisiminei mediacijai perduodamy byly dél juridiniy asmeny skai¢ius augo (teisminés mediacijos komisijos
2018 m. veiklos ataskaita, 2019 m. kovo 29 d., p. 8. [interaktyvus] [ZiGréta 2019 05 03]. <https://www.teismai.lt/data/
public/uploads/2019/04/teismines-mediacijos-komisijos-2018-m-veiklos-ataskaita.pdf>.).

7 Efektyvaus gin¢y sprendimo centro (CEDR) atlikto tyrimo duomenimis, 2018 metais komercinés mediacijos sékmés

rodiklis Anglijoje ir Velse buvo 89 proc. (2016 m.: 86 proc.). The Eighth Mediation Audit. A Survey of Commercial

Mediator Attitudes and Experience in the United Kingdom. [interaktyvus] [Ziaréta 2019 05 10]. <https://www.cedr.

com/docslib/The_Eighth_Mediation_Audit_2018.pdf>.

Efektyvaus ginc¢y sprendimo centras (CEDR). [interaktyvus] [Ziaréta 2019 05 10] <https://www.cedr.com>.

°  The Eighth Mediation Audit. A Survey of Commercial Mediator Attitudes and Experience in the United Kingdom, op.
cit.



supratimas apie tai, kas yra verslo gin¢y mediacija Lietuvos nacionalinés teisés kontekste,
néra pakankamas. Uzsienio mokslo darbuose verslo gin¢y mediacijai skiriamas vis dides-
nis démesys. Ypac Siandiena, kai yra ieSkoma optimaliy budy ir priemoniy palengvinti
mediacijos susitarimy dél komerciniy gin¢y esmés vykdyma nacionaliniu ir tarptautiniu
mastu.

Pirmi pozymiai, leidZiantys atskirti verslo gin¢y mediacija nuo mediacijos kitose srity-
se — ypatingas verslo gin¢y mediacijos objektas (verslo gincai) ir ginco $alys (verslo subjek-
tai). Taciau iki Sios dienos Lietuvos teisés $altiniuose néra apibrézta verslo gincy sgvoka.
Nors i$ teismy praktikos tendencijy akivaizdu', kad $i savoka yra ir bus vartojama tiek
teisés $altiniuose, tiek praktikos metu. Deja, teise taikantys subjektai nedetalizuoja verslo
gincy sgvokos turinio, todél ne visada aisku, kokie gincai yra priskiriami verslo gin¢y ka-
tegorijai. Dél to $ios disertacijos tyrimo kontekste yra reik§minga ir verslo gin¢y savokos
problematika.

Antra, Lietuvoje néra atliktas verslo pozitrio j mediacijg tyrimas. Jo pagrindu bty ga-
lima daryti tam tikras i$vadas apie verslo mediacija'!, jos vystymo koncepcijg ir taikymo
perspektyvas Lietuvoje. Atsizvelgiant j verslo mediacijos proceso ginc¢o dalyka ir vadovau-
jantis verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone'?, yra tikslinga isskirti keletg pamatiniy
verslo gin¢y mediacijos principy, be kuriy $is procesas yra nejsivaizduojamas. Tai — medi-
acijos konfidencialumas, savanoriskumas, operatyvumas, ginco proceso kontrolé ir orien-
tacija j jo sprendimg. Kadangi tai yra bendrieji mediacijos principai, disertacinio tyrimo
autoré atliko empirinj tyrima", kuriuo siekiama issiaskinti verslo atstovy poziarj j $iuos
mediacijos pagrindus ir jy svarba verslo mediacijoje.

Atsizvelgiant j tai, kad verslo gincy $alys praktikos metu mediacijg inicijuoja vadovau-
damosios sandoryje i§ anksto numatyta mediacijos i$lyga', disertaciniame darbe démesys
skiriamas mediacijos susitarimo i$tyrimui. Remiantis uzsienio mokslinéje literatiiroje pri-
statytais tyrimy rezultatais'®, siekiama atsakyti j praktinius klausimus, susijusius su media-
cijos metu pasiekto taikaus susitarimo teisine reik§me. Atlikus Tarptautinio mediacijos ins-

Lietuvos apeliacinio teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2016 m. kovo 23 d. nutartis civilinéje byloje Nr.
2A-113-464/2016; Lietuvos apeliacinio teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2015 m. birZelio 29 d. nutartis
civilinéje byloje Nr. e2-849-241/2015; Lietuvos apeliacinio teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2014 m. spa-
lio 20 d. nutartis civilingje byloje Nr. 2A-1226/2014.

1 Siame darbe terminai ,yverslo mediacija“ ir ,verslo gin¢y mediacija“ vartojami kaip sinonimai, kurie pazymi teisiniy
verslo gin¢y (ne konflikty) sprendimg mediacijos badu.

Autoreés atliktas tyrimas apie mediacijos ypatybes ir jos taikyma versle, 2019.
5 Ibid.

" Autorés atliktoje anketingje apklausoje atsakymo variantg, kad verslo praktikoje mediacija dazniausiai inicijuojama
bendru $aliy sutarimu, vadovaujantis sutartyje i§ anksto numatyta mediacijos ilyga, pasirinko 8 proc. (N=15) respon-
denty (5 klausimas).

1* Steele, B., L. Enforcing International Commercial Mediation Agreements as Arbitral Awards Under the New York Con-
vention. Ucla Law Review. 2007, Vol. 54: (1385-1412), p. 1387; Deason, E., E. Enforcement of Settlement Agreements in
International Commercial Mediation: a New Legal Framework? Dispute Resolution Magazine. 2015, Fall, p. 34. [interak-
tyvus] [ZiGréta 2017 03 01]. <http://www.americanbar.org/content/dam/aba/publications/dispute_resolution_magazi-
ne/fall-2015/8_deason_enforcements_of_settlement.authcheckdam.pdf>. Daugiau apie naudotus uZzsienio literataros
Saltinius zr. ,Tyrimy apzvalga“
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tituto (IMI) empirinio tyrimo'® rezultaty analize, pastebéta, kad didzioji dauguma tyrime
dalyvavusiy respondenty (53 proc.)"” pazyméjo, jog ypatingai svarbus yra mediacijos metu
pasiekto susitarimo vykdymo klausimas.'

Pagal Ellen E. Deason", dabartinis mediacijos metu pasiekty susitarimy pripazinimo ir
vykdymo reguliavimas, pagristas sutarciy teisés nuostatomos, yra problema, kurios spren-
dimui reikalinga efektyvi tarptautiné teisiné struktara®. Su tuo sutinka Yun Zhao?, kuris
pazymi, jog butina ieskoti optimaliy bady ir priemoniy, palengvinanciy mediacijos badu
pasiekty taikiy susitarimy vykdyma nacionaliniu ir tarptautiniu mastu®. Sioje srityje inici-
atyvos émési Jungtinés Tautos ir 2018 m. gruodzio 20 d. priémé konvencija, reguliuojancia
tarptautinés mediacijos budu pasiekty susitarimy dél komerciniy gin¢y esmés vykdymo
klausimus, zinoma kaip Singaptiro konvencija (toliau — Singapiiro konvencija)®. Iki $ios
dienos Singapiiro konvencija pasirasé net 51 uzsienio valstybé, taciau né viena jy minéto
tarptautinés teisés dokumento neratifikavo®. Taigi, mediacijos metu pasiekto susitarimo
vykdymo problema islieka aktuali.

Visapusiskam pasirinkto tyrimo dalyko atskleidimui nuspresta ne tik isanalizuoti fun-
damentaliuosius pozymius, nusakancius kas yra verslo gin¢y mediacija ir kokie gincai yra
laikomi verslo gincais, bet ir atsakyti j klausima, kodél LR teisinéje sistemoje turéty atsirasti
vietos verslo gin¢y mediacijai. Analizuojant LR taikomus taikaus verslo gin¢y sprendimo
budus, tyrime keliami klausimai: ar $ie badai apima ikiteisminio verslo gin¢y sprendimo
procedaras, ar iki teismo vykstantys savanoriski taikaus verslo gin¢y sprendimo procesai
laikytini i$ankstiniu verslo gin¢y sprendimu? Tokiu badu formuojamas naujas pozitris j
LR prieinamus i$ankstinio verslo gin¢y sprendimo ne per teisma, neteisminj ir teisminj
sprendimo budus. Taip pat ieskoma atsakymo j klausima, ar mediacija, atsizvelgiant j LR
prieinamus verslo gin¢y sprendimo budus, jy teisinj reglamentavimg ir praktinj taikyma,
yra optimali teisiné taikaus verslo gin¢y sprendimo priemoné.

Atsizvelgiant j pirmiau i$déstytas temos aktualumg pagrindziancias aplinkybes, formu-

e IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results. The 2016 Census of Conflict Management Stakeholders
and Trends. Oficialaus Tarptautinio mediacijos instituto internetinio puslapio pateikiama informacija. <https://imime-
diation.org/private/downloads/rU11KF-oKnwpwHisL_IPYA/2015_Biennial_Census_Survey_Report_Results.pdf>.
[interaktyvus] [ziaréta 2016 10 20].

I$skyrus mediatorius ir mediacija tyrinéjan¢ius mokslininkus.

18 IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results., op. cit, p. 5, 25. IMI atliktas tyrimas buvo nukreiptas pir-
miausia j verslo subjektus ir j kitus mediacijos naudotojus: ,, The survey highlights this dilemma, from the proportionate
pool of business (“User”) respondents to the, at times, vastly differing views of these respondents from all other stake-
holders in the survey®. (IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results, p. 2).

1 Deason, E., E., supra note 15.

2 Ibid, p. 34.

21 Zhao, Y. Revisiting the Issue of Enforceability of Mediation Agreements in Hong Kong. China-EU Law Journal. 2013,
Vol. 1, Tssue 3: 115-133.

2 Ibid, p. 117.

»  United Nations Convention on International Settlement Agreements Resulting from Mediation (New York, 2018)
(the ,,Singapore Convention on Mediation®) [interaktyvus] [ziiréta 2019 09 09] <https://uncitral.un.org/sites/uncitral.
un.org/files/mediadocuments/EN/Texts/UNCITRAL/Arbitration/mediation_convention_v1900316_eng.pdf>.

# Oficialaus Jungtiniy Tauty puslapio pateikiama informacija [interaktyvus] [Ziaréta 2019 11 09] <https://uncitral.
un.org/en/texts/mediation/conventions/international_settlement_agreements/status>.
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luojama $i mokslinio tyrimo problema - kokie yra mediacijos, kaip verslo ginc¢y sprendi-
mo budo, pozymiai ir ypatumai? Kaip Salutiné problema yra keliami $ie klausimai; kokie
verslo gincai yra mediacijos proceso objektas, kodél verslo teisiniy santykiy dalyviy tarpu-
savio gin¢y sprendimui reikalinga mediacija, kokia verslo gin¢y mediacijos koncepcija yra
susiformavusi arba formuojasi Lietuvoje?

Mokslinio tyrimo objektas - atsizvelgiant j pagrindine mokslinio tyrimo problemg, di-
sertacinio tyrimo objektas yra verslo gin¢y mediacija, jos ypatumai. Lietuvos ir uzsienio
teismuose spresty verslo byly pavyzdziai, kuriuose atskleidziami reik§mingi verslo media-
cijai badingi pozymiai ir kiti jvairs civiliniy gin¢y mediacijos taikymo praktikoje aspektai,
yra $io mokslinio tyrimo $altinis ir naudojami siekiant pagrijsti arba papildyti disertacinio
darbo teiginius.

Darbui néra keliamas tikslas atlikti alternatyviy verslo gin¢y sprendimo bady lyginama-
ja analize. Tam tikri teisminiam sutaikymui, komerciniam arbitrazui ar teismo procesams
budingi pozymiai darbe nusakomi turint tiksla ne kritikuoti minétus procesus, bet jvertinti
mediacijos optimalumg sprendziant verslo gincus.

Mokslinio tyrimo tikslas - remiantis moksline analize, atskleisti mediacijos, kaip verslo
ginc¢y sprendimo bado, teorinius pagrindus, taikymo ypatumus ir vystymosi tendencijas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Istirti prielaidas verslo gin¢y sprendimui mediacijos badu ir atskleisti verslo gincy,
kaip verslo mediacijos objekto, sagvoka, galimas tokiy gincy rasis bei pozymius.

2. I8analizuoti verslo gin¢y mediacijos specifiskumg pagrindziancius principus ir nu-
statyti verslo gin¢y mediacijos proceso dalyviy vaidmenj $iame gin¢o sprendimo
procese.

3. ISnagrinéti verslo gincy mediacijos specifikg uZzsienio valstybése ir tarptautiniy vers-
lo gin¢y sprendimo mediacijos budu ypatybes bei istirti susitarimo dél mediacijos ir
susitarimo dél ginco esmés mediacijoje sampratas. Tokiy susitarimy vykdymo pro-
blematika, teising galig verslo gin¢y $alims ir kitiems teisés subjektams.

4. Nustatyti verslo mediacijos vietg LR taikaus gin¢y sprendimo sistemoje ir i$siaiskinti
verslo teisiniy santykiy dalyviy pozitrj j mediacija, jos taikyma versle bei pasitlyti
verslo gin¢y mediacijos Lietuvoje vystymo koncepcija.

Disertacinio darbo naujumas ir reik§mé
Mokslininky teigimu, démesys | mediacija, kaip alternatyvaus civiliniy gin¢y sprendimo
bada, buvo atkreiptas daugiau nei pries tris desimtmecius.” Taigi, tai néra nauja ir mokslo

$altiniuose neanalizuota gin¢y sprendimo priemoné. Ta¢iau mediacija verslo gin¢y sprendi-
mo kontekste iki $iol mazai tyrinéta. Pazymeétina, kad uZzsienio mokslininky atlikty tyrimy

#  Zumeta, Z. A Facilitative Mediators Responds. Journal of Dispute Resolution. 2000, Vol. 2000, Issue 2: 335-341.

12



rezultaty, kurie buty visapusiskai nukreipti j pasirinkta disertacinio darbo tema, néra daug?®.
1ki $iol Lietuvos ir tarptautiniai mokslo tiriamieji darbai buvo orientuoti j moksling media-
cijos ir jos teisinio reguliavimo analize. O Lietuvos akademinéje literatiiroje mediacija verslo
gincuose apskritai nebuvo analizuojama. Yra vos keli lietuviy literataros $altiniai, kuriuose
nagrinéjami tik kai kurie su verslo gin¢y mediacijos tematika susije klausimai?. Lietuvos na-
cionalinéje teiséje taip pat stinga moksliniy tyrimy ne tik atskleidzianciy verslo gin¢y media-
cijos sampratg, bet ir pagrindzianc¢iy mediacijos tinkamumg verslo gin¢ams spresti.

Mokslinis temos naujumas grindziamas tuo, kad Siame darbe buvo i$samiai nagrinéja-
mi mediacijos, kaip verslo gin¢y sprendimo bido, proceso ypatumai, pateikta verslo gin-
¢y sampratos teoriné analizé, i$nagrinéta LR egzistuojanti teisiné tokiy gincy sprendimo
sistema, atliktas empirinis tyrimas apie mediacijos ypatumus ir jos taikyma versle, ir pa-
silyta Lietuvos verslo gin¢y mediacijos vystymo koncepcija. Disertacinio darbo autorés
Ziniomis, iki $iol Lietuvos ir uzsienio teisés moksle nebuvo atliktas kompleksinis moksli-
nis tyrimas, kuriame analizuota tiek verslo gin¢y samprata, nusakant tokiy gin¢y objekty-
viuosius, subjektyviuosius pozymius (jskaitant verslo gin¢o $aliy samprata, jy atstovavimo
problematika), tiek mediacijos taikymo verslo gin¢uose salygos bei kiti pasirinkti ir teiséje
numatyti mediacijos verslo teisiniuose santykiuose ypatumai. Sis mokslinis tyrimas bus
reik§mingas teoriniu lygmeniu, nes juo uzpildomos mokslinés literatiros spragos. Tyri-
mas, kuriame teikiami pasitlymai verslo mediacijos reguliavimui optimizuoti, gali turéti
reik§me ir jstatymy leidéjui. Darbe keliamy praktiniy probleminiy situacijy sprendimy
paieska neabejotinai bus naudinga praktiniame lygmenyje tiek mediacijos paslaugas tei-
kiantiems subjektams, tiek ir verslo ginc¢y $alims. Atsizvelgiant j tai, kad viena i§ media-
toriy kvalifikacinio egzamino programoje numatyty temy yra susijusi su atskiry katego-
rijy civiliniy gin¢y mediacijos ypatumais®, disertacija gali buti naudinga asmenims, kurie
ruosiasi mediatoriy kvalifikaciniam egzaminui. Disertacinj darbg, kuriame analizuojami
verslo gin¢y mediacijos vykdymo pobudzio ir tvarkos klausimai, praktikoje gali panaudoti
mediacijos mokymy paslaugas Lietuvoje teikiantys subjektai ar kiti suinteresuoti asmenys,
siekdami sukurti veiksmingas verslo mediacijos vykdymo instrukcijas mediatoriams. Taip
pat $io disertacijos autorés atlikto tyrimo analizés rezultatus galima naudoti pedagoginéje
veikloje — kaip universitetiniy studijy $altinj.

% Iskaitant, bet neapsiribojant: Herbert, W, A. et. al. International Commercial Mediation. The International Lawyer.
2010, Vol. 45, Issue 1:(111-124); Abramson, H., I. Time to Try Mediation of International Commercial Disputes. ILSA
Journal of International & Comparative Law, 1998, Vol. 4, Issue 2:(323-328); Johnson, L., M. The Key to Effective Medi-
ation of Business Disputes. Dispute Resolution Journal. 2012, Vol. 66, Issue 4: 1-8; Richbell, D. Mediation of Construction
Disputes. United Kingdom: Blackwell Publishing, 2008; Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commer-
cial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Business Mediators. United Kingdom: Bloomsbury, 2015.

¥ Nurodyti klausimai i§ dalies buvo nagrinéjami $iuose $altiniuose: Atutiené, E. Business Dispute Mediation Agreements.
Social transformations in contemporary society (STICS): proceedings of an international scientific conference for young
researchers. 2016, 4(5-17); Langys, E. Verslo gin¢y mediacija. In Mediacija (aut. Kaminskiené, N. et al.) Vilnius: Mykolo
Romerio universitetas, 2013. P. 354-380.

Mokymy mediacijos tema minimaliy reikalavimy sarasas patvirtintas 2018 m. gruodzio 31 d. Lietuvos Respublikos
teisingumo ministro jsakymu, Nr. IR-289, 12 p.
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Ginamieji disertacijos teiginiai

Atsizvelgiant | pirmiau pagrjsta tiriamos problemos aktualuma, naujuma bei reiksme,

formuluojami ginamieji disertacijos teiginiai:

1. Verslo gin¢y mediacijos specifiskumui reik§més turi mediacijos proceso objektas,
kuris apima verslo gincus, ir subjektiné tokiy gincy sudétis: abi ginco Salys — verslo
subjektai, kuriy procesinés teisés yra lygios.

2. Lietuvoje verslo gincy $alims priimtinas vertinamasis mediacijos stilius.

3. Verslo gin¢y sprendimg galima skirstyti j iSankstinj, neteismininj ir teisminj. Toks
skirstymas apima ne tik tradicinio teismo ir arbitrazo, alternatyvaus gin¢y sprendi-
mo, bet ir i$ankstinio verslo gin¢y sprendimo ne per teisma sampratas.

4. Verslo gin¢y mediacija gali bati laikoma optimalia taikaus gin¢y sprendimo priemo-
ne, kai atitinka (tenkina) $ias sglygas: pirma — yra operatyvi ir ekonomiska, antra —
yra vykdoma kompetentingo ir verslo specifikg iSmanancio mediatoriaus, trecia —
yra nukreipta j gin¢o sprendimg.

Mokslinio tyrimo struktara

Atsizvelgiant | Lietuvos mokslininky tiriamiesiems darbams keliamus reikalavimus,
mokslinio tyrimo objekta, tikslg ir jam pasiekti i$keltus uzdavinius bei tyrimo eigg, diser-
tacija susideda i$: jvado, déstomosios dalies, i§vady, pasitlymy jstatymy leidéjui dél verslo
mediacijos teisinio reguliavimo, pasialymy dél verslo gin¢y mediacijos plétros, disertacijos
priedy ir literatairos saraso, santrauky lietuviy bei angly kalbomis.

Ivadiniame skyriuje formuluojama tyrimo problema, tikslas ir uzdaviniai, aptariamas
darbo aktualumas, naujumas ir rezultaty praktiné reikémé. Nurodomi Ziniy jgyjimo, ver-
tinimo budai ir priemonés.

Pirmame skyriuje ,, Verslo gincy mediacijos samprata ir jos teisiné raida“ apzvelgiama
verslo mediacijos teisiné raida, nagrinéjama jos sgvoka, reik§mé. Tiriamos teisinés media-
cijos taikymo verslo ginc¢y sprendime prielaidos ir verslo gin¢y tinkamumo spresti medi-
acijos budu problema. Keliami klausimai, ar teisés aktai nustato mediacijos budu nespres-
tiny verslo ginc¢y sarasa, ar galima iskirti verslo gincus, kurie néra tinkami spresti medi-
acijos biidu. Siame skyriuje taip pat identifikuojami verslo gin¢y pozymiai ir pateikiamas
galimas verslo gincy apibrézimas. Analizuojamas verslo mediacijos vykdymo pobudis ir
tvarkos ypatybés.

Antrame skyriuje ,,Verslo gincy mediacijos principai ir jos dalyviy vaidmuo® atsigreziama
j verslo teisiniams santykiams ir verslo mediacijai badingus konfidencialumo ir savarankis-
kumo principus. Savarankiskuma, kuris versle pirmiausia pasireiskia veikimu savo vardu
ir savo rizika®, verslo gin¢y mediacijos metu gincy Salys iSreiskia kontroliuodamos ginco
sprendimo procesa ir budamos atsakingos uz ginco sprendimo rezultaty. Nagrinéjamas

2 V. Budreckiené i$skiria verslui budingus poZymius, kurie apima konfidenialumg ir savarankiskuma. Budreckiené, V.
Teisminés komerciniy sutarc¢iy turinio kontrolés ribos. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius,
2016. P. 33.
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konfidencialumo turinys verslo gin¢y mediacijos metu, komercinés paslapties reik§mé ir
konfidencialumo nesilaikymo teisinés pasekmés. Analizuojama mediacijos proceso daly-
viy procesiné reik§mé ir jy vaidmuo verslo gin¢y mediacijos metu. Tiriant koks mediaci-
jos stilius budingas sprendziant verslo gincus, kaip sudétiniai mokslinio tyrimo elementai,
apzvelgiami mediacijos stiliai. Analizuojant problemos sprendimo ir transformuojamo-
sios mediacijos stiliaus sampratas per verslo gin¢y mediacijos prizme, siekiamia atsakyti
i klausima, koks mediatoriaus vaidmuo labiau atitinka verslo gin¢y mediacijos principus.
Disertacinio darbo autorés atliktos analizés ir empirinio tyrimo pagrindu, formuluojamos
i$vados dél reik§mingy verslo gin¢y mediatoriaus savybiy, verslo mediacijos principy, Lie-
tuvos verslo subjektams priimtiniausio mediacijos stiliaus ir kity klausimy.

Trec¢iame skyriuje ,,Verslo gincy mediacijos ypatumai“ analizuojama mediacijos susita-
rimo samprata, apimanti mediacijos islygos ir kilusio ginc¢o atzvilgiu sudaromo media-
cijos susitarimo sgvokas. Tiriami esminiai mediacijos ilygy turinio kriterijai, kurie gali
buti reik§mingi tinkamam mediacijos susitarimu siekiamy tiksly jgyvendinimui. Tai le-
mia ir praktinj tyrimo aktualuma - tik i$nagrinéjus pirmiau nurodytus klausimus, galima
rasti efektyviy priemoniy ir tinkamai jas pritaikyti praktikoje.” I§skiriami ir nagrinéjami
mediacijos susitarimo teisiniai padariniai bei susitarimo dél verslo gin¢y esmés vykdymo
problematika. Apzvelgiama verslo mediacijos padétis uzsienio valstybése, nagrinéjamos
tarptautiniy verslo gin¢y sprendimo mediacijos badu ypatybés. Atliktos mokslinés anali-
zés pagrindu nurodoma verslo gin¢y mediacijos, lyginant ja su kitomis mediacijos rasimis,
specifika.

Ketvirtame skyriuje ,,Esama verslo mediacijos padétis ir jos vieta Lietuvos Respublikos
verslo gincy sprendimo sistemoje” nagrinéjama esama verslo mediacijos padétis ir jos vieta
LR verslo gin¢y sprendimo sistemoje. Analizuojant LR esamus taikaus verslo gincy spren-
dimy badus siekiama nustatyti, kokie yra prieinami taikaus verslo gin¢y sprendimo budai
Lietuvos teisinéje sistemoje ir kodél joje turéty atsirasti vietos mediacijai. Siuo tikslu igski-
riamos ir tiriamos teisminés verslo gin¢y procediiros: teisminis sutaikymas ir teisminé me-
diacijos procedira. Neteisminis verslo gin¢y sprendimas analizuojamas i$ankstinio verslo
gincy ne teisme tvarkos ir privataus verslo gin¢y mediacijos kontekste. Pristatomi diserta-
cijos autorés atlikto kiekybinio tyrimo apie mediacijos ypatybes ir jos taikyma versle rezul-
tatai. Pateikiama disertacijos autorés siitloma verslo gin¢y mediacijos vystymo koncepcija.

Disertacijos pabaigoje pateikiamos tyrimo metu padarytos i$vados ir pasitlymai dél
verslo gin¢y mediacijos teisinio reguliavimo tobulinimo bei siilymai dél verslo gin¢y me-
diacijos plétros.

% Pavyzdziui, rengiant sutar¢iy projektus, kuriuose be kity sutarties salygy kartu susitariama ir dél tarpusavio gin¢y
sprendimo mediacijos bidu.
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Tyrimo rezultaty aprobavimas ir sklaida

Disertacinio darbo autoré atliko stazuote Harvardo universitete, Deryby institute, kur
2016 m. sékmingai baigé Harvardo teisés mokyklos deryby programa ,,Gin¢y mediaci-
ja“ Deryby institute doktoranté jgijo Ziniy, formuojanc¢iy mokslinj poziarj j verslo gin¢y
sprendima mediacijos badu, ir praktiniy gebéjimy, butiny mediacijos srityje.

Doktorantés tyrimo rezultatai paskelbti $iuose mokslo $altiniuose ir recenzuojamuose
mokslo darby leidiniuose:

1. Atutiené, E. Mediacijos taikymo galimybés verslo gincuose. Jurisprudencija. 2018,

1:279-299;

2. Atutiené, E. Business Dispute Mediation Agreements. Social transformations in
contemporary society (STICS): proceedings of an international scientific conference for
young researchers. 2016, 4:5-17;

3. Atutiené, E. Mediacija darbo santykiuose. In Mediacija (aut. Kaminskiené, N. et al.)
Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2013, p. 318-336;

4. Atutiené, E. Mediacijos etapai. In Mediacija (aut. Kaminskiené, N. et al.) Vilnius:
Mykolo Romerio universitetas, 2013, p. 98-112.

Tyrimo rezultatai pristatyti mokslinése konferencijose:

1. Tarptautinéje mokslinéje konferencijoje ,, Whose Justice? Global Perspective in Dia-
logue® (LCC International University), 2013 m. balandzio 5 d. Pranesimo tema ,,Me-
diation - a Peaceful Way to Resolve Business Disputes;

2. Tarptautinéje mokslinéje konferencijoje ,,Social Transformations in Contemporary
Society 2013“ (Mykolo Romerio universitetas), 2013 m. birzelio 5 d. Pranesimo tema
»Mediation of Business Disputes*;

3. Tarptautinéje mokslinéje konferencijoje ,,Social Innovations: Theoretical and Practi-
cal Insights (2016)“ (Mykolo Romerio universitetas), 2016 m. rugséjo mén. 29 d.
»Possibilities of Mediation Application in Business Disputes®.

Tyrimo rezultatai svarstyti ir aprobuoti Mykolo Romerio universiteto Teisés fakulteto
Privatinés teisés instituto.

Mokslinio tyrimo metodologija

Pagal profesoriy Alfonsg Vaisvila, visada vienas i$ kiekvienos mokslinés teorijos struk-
tariniy elementy yra metodologija. Tai — objektyviy Ziniy jgijimo ir vertinimo budai bei
priemonés®. Lietuvos moksliniuose tiriamuosiuose darbuose yra batina nurodyti, kokias
priemones pasitelkdamas tyréjas jgijo Ziniy apie jo nagrinéjamg tyrimo objekta. Atsizvel-
giant | tirlamojo klausimo specifika, pasirinkta kokybiniy metody tyrimo strategija, dél
kurios buvo gauta jvairiapusé informacija apie mokslinio tyrimo objekta ir, kaip mastymo

' Vaidvila, A. Teisés teorija: vadovélis. Vilnius: Justitia, 2004, p. 32.
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rezultatas, sukurtos naujos idéjos®. Taikant kokybinius metodus, duomenys buvo renkami
ir tuo paciu metu analizuojami, siekiant gauti duomeny apie mazai istirta objekta, i$nagri-
néti esama verslo gin¢y mediacijos koncepcija bei tolesnio vystymosi perspektyvas.

Vienas i§ dazniausiai pasitelkiamy metody mokslo darbuose, kuris buvo naudojamas ir
siame disertaciniame darbe, - sisteminés analizés metodas. Sio metodo pasirinkima lémé
tai, kad vienas i§ mokslinio tyrimo uzdaviniy - i$nagrinéti esama verslo gin¢y sprendimo
sistema Lietuvoje ir atliktos analizés pagrindu atsakyti j klausima, kodél joje turéty atsi-
rasti vietos verslo gin¢y mediacijai. Kitu reik§mingu ir teisés moksle placiai naudojamu
lyginamuoju metodu buvo nagrinéjama moksliné jurisprudencija, joje i$sakytos moks-
lininky nuomonés atskirais nagrinéjamais klausimais. Lyginamasis metodas taikytas
nagrinéjant verslo mediacijg ir kitas mediacijos rasis, mediacijos metu pasiekto taikaus
susitarimo vykdymo klausimus. Lyginamosios analizés pagrindu buvo siekiama nustatyti
pagrindinius Lietuvos teisinio reguliavimo ypatumus, lyginant juos su Europos Sajungos
ir tarptautinés teisés aktuose jtvirtintu bei tam tikry atskiry uZsienio valstybiy teisiniu
reguliavimu.

Dar vienas $io tyrimo elementas — istorinis metodas, pasitelktas apzvelgiant verslo gin-
¢y mediacijos raida, taip pat siekiant atskleisti teisminés mediacijos teisinio reguliavimo
prielaidas. Alternatyvy metodas buvo naudojamas tiriant mediacijos stiliy problematika,
lyginant ir abipusiai kritikuojant konkuruojancias problemos sprendimo ir transformuoja-
maja mediacijos doktrinas.

Rezultatai, gauti analizuojamo teksto forma, buvo apdoroti taikant apibendrinimo me-
todg. Metodas naudotas analitiSkai ne tik apibendrinant disertacinio darbo déstomojoje
dalyje nagrinétus atskirus klausimus, bet ir formuluojant i$vadas. Apibendrinus mokslinés
literatiros $altinius ir juose pristatytas jvairias mokslininky nuomones, teisinj mediacijos
verslo gincuose reglamentavimg ir praktinio taikymo atvejus bei vadovaujantis atlikto tyri-
mo pagrindu padarytomis iSvadomis, buvo pateikti pasitlymai.

Be pirmiau nurodyty teoriniy metody, buvo naudojamas ir empirinis - teisiniy doku-
menty analizés metodas. Naudojant §j metoda, analizuoti Europos Sajungos teisés aktai ir
dokumentai, LR, tarptautiniai norminiai aktai, nacionalinés Lietuvos ir uzsienio teisminés
bylos ir jose priimti teismy sprendimai, taip pat jvairas literataros $altiniai, jskaitant, bet
neapsiribojant - mokslinius straipsnius, daktaro disertacijas, monografijas ir kitus mokslo
darbus.

Taip pat atliktas kiekybinis tyrimas apie verslo mediacijg Lietuvoje. Disertacinio tyrimo
anketinéje apklausoje dalyvavo 191 atstovy i$ 2017 m. Lietuvos TOP 1000 verslo jmoniy s3-
ra$o®. Vertinant respondenty atsakymus lyciy kontekste, vyrai sudaré 52 proc. respondenty
(N=99), o moterys — 48 proc. respondenty (N=92). DidZiausia tyrimo imties dalj sudaré as-
menys tarp 30-40 m. (64 proc., N=122), maziausig - iki 30 m. (N=15). Respondenty, kuriy
amzius nuo 40 iki 50 m., buvo 12 proc. (N=22). Nuo 60 iki 70 m. — 16 proc. (N=30). Dau-
guma respondenty uzémeé jmonés padalinio vadovo pareigas (32 proc., N=61). 24 proc. res-

2 Tidikis, R. Socialiniy moksly tyrimo metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003, p. 369.

% Didziausios Lietuvos bendrovés pagal 2017 m. pardavimo pajamas. Verslo Zinios, 2018. [interaktyvus] [Ziaréta 2018-07-
15]. <https://www.vz.It/verslo-aplinka/2018/07/09/10-didziausiu-lietuvos-bendroviu-pagal-2017-m-pajamas>.
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pondenty auksc¢iausia vadovybé (N=45). Pazymeétina, kad 16 proc. respondenty nurodé, jog
uzsiima teisininko praktine veikla (N=30). Maziausiai buvo ty respondenty, kurie nurodé
specialisto ir vadybininko pareigas (4 proc., N=8), 8 proc. respodenty nurodé direktoriaus
(N=15) ir kitas pareigas (N=15). Vertinant praktine veikla, daugiausia buvo respondenty,
kuriy darbo patirtis yra nuo 10 iki 20 mety (56 proc., N=107), ir ty, kuriy verslo patirtis yra
nuo 5 iki 10 mety (32 proc., N=61). Tyrimo apklausa parodé, kad maziausig dalj responden-
ty sudaré tie, kuriy darbo patirtis yra daugiau kaip 30 mety (12 proc., N=22).

Tyrimy apzvalga

Disertaciniu lygmeniu Lietuvoje verslo gin¢y sprendimas mediacijos budu dar nebu-
vo nagrinétas. Sis disertacinis darbas yra pirmas mokslinis tyrimas, kuriame visapusiskai
analizuojama verslo gin¢y mediacija. Teoriniu lygmeniu, nagrinéjant verslo gin¢y medi-
acijos ypatumus: mediacijos susitarimg, kaip teisinj verslo mediacijos taikymo pagrinda,
konkrecig Lietuvoje egzistuojancia verslo gincy sprendimo sistema, kuri apima neteis-
minius ir teisminius tokiy gin¢y sprendimo budus. Ir praktiniu lygmeniu, atliekant kie-
kybinj tyrima apie verslo mediacija Lietuvoje, kuriame apklaustos didZiausios Lietuvos
bendrovés pagal 2017 m. pardavimy pajamas. Atsizvelgiant j mokslinio tyrimo objektg ir
siekiant jj iSnagrinéti kompleksiskai, $iame disertaciniame darbe remiamasi moksline li-
teratara, kurioje pristatomi Lietuvos ir uzsienio moksliniy tyrimy rezultatai: pirma, susije
su verslo gin¢y samprata, antra, susije su verslo ir (arba) komercinés mediacijos specifika
ir, trecia, susije su atskirais mediacijos teisinio reguliavimo ir taikymo klausimais verslo
gin¢y kontekste.

ISanalizavus mokslinius $altinius, susijusius su verslo gin¢y samprata, galima teigti, kad
Lietuvos teisés moksle verslo gin¢y temai démesio skirta nebuvo. Siekiant atskleisti verslo
gincy sampratg, suformuluoti galimg $ios sagvokos apibrézimg ir i§skirti jos turinj formuo-
jancius kriterijus, nuspresta nagrinéti tuos mokslinius darbus, kuriuose nusakomi pozymiai
budingi verslui, kaip veiklai, ir komerciniy teisiniy santykiy ypatumai. Taip pat buvo atsi-
grezta j atskiras ,verslo, ,,ginco” ir ,komerciniy giné¢y“ savokas bei jy reik§me. Komercinés
teisés pagrindai ir komerciniy teisiniy santykiy subjekty bei komercinés akinés veiklos
pozymiai aptinkami Romualdo Stanislovai¢io™ ir Juozo Sato* darbuose. Virginijaus Bités*
darbai reik$mingi tuo atzvilgiu, kad juose nagrinéjama teisiné verslo samprata ir esminiai
verslo veiklos pozymiai. Vienas i§ naujausiy mokslo $altiniy, kuriame buvo nagrinéjami
komercinés teisés ypatumai bei komercinés veiklos pozymiai — Viktorijos Budreckienés®
disertacija. V. Budreckiené minétus klausimus nagrinéjo komerciniy sutartiniy santykiy
kontekste, todél juose verslo gin¢y samprata nebuvo analizuojama. Giedré Lastauskiené®

*  Stanislovaitis, R. Komerciné teisé. Vilnius: Eugrimas, 2005. P. 26-27.

Satas, J. Komercinés teisés subjektai. Kaunas: Technologija, 1998.

3 Bite, V. Akcijy pirkimo-pardavimo pripaZinimas verslo perleidimu: diagnozavimo kriterijai ir reik§mé akcijy pardavéjo
atsakomybei. Jurisprudencija. 2010, 2(120): 357-378; Bité, V. Uzdarosios bendrovés akcijy pardavimas, kaip verslo per-
leidimo budas. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2009.

7 Budreckiené, V. supra note 29.

% Lastauskiené, G. Ekonominiai argumentai teis¢je: ju vieta ir ribos. Teisé. 2013, 89: 20-36.



i$skyré ekonominio turinio gin¢y savoka — juos apibadino, kaip su laisvos akinés veiklos
vykdymu ir pelno siekimu susijusius gincus, kuriy sprendimui yra bitinos verslo, jo aps-
kaitos organizavimo ir kitokios ekonominés zinios*. Taip pat aktualas Saltiniai: vienas i§
naujausiy leidiniy komercinio arbitrazo tema — Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo
komentaras®, Lietuvos komercinio arbitrazo jstatymo*' nuostatos, jtvirtinanc¢ios komer-
ciniy ginc¢y apibrézima, bei CK* teisés normos, kuriose reglamentuojami tam tikri verslo
teisés subjekty pozymiai. I$skirtinas Agnés Tvaronavi¢ienés* darbas ir jame pateiktos Zi-
nios apie teisinio santykio kvalifikavimo kriterijus, kuriy analizé disertacinio darbo autorei
padéjo formuluojant ginco atitikimo butiniesiems verslo gin¢y pozymiams kriterijus. Vis
délto, reikia pazymeéti, kad pirmiau i$vardintuose literattiros $altiniuose buvo analizuojami
tik kai kurie su verslo gin¢y samprata susije klausimai.

Lietuvos teisés $altiniuose randama nemazai publikacijy, skirty butent mediacijos, kaip
alternatyvaus gin¢y sprendimo budo, analizei. Natalijos Kaminskienés** monografijoje
mediacija nagrinéjama kaip neteisminé ir teisminé procediira, taip pat i$skiriami alterna-
tyvaus civiliniy gin¢y sprendimo pagrindiniai bruozai, kurie bendriausiu pozitriu nesiski-
ria nuo verslo gin¢y mediacijos procesui budingy principy. Kituose $ios mokslininkés ir
bendraautoriy darbuose* tiriami atskiri atliktam moksliniam tyrimui aktualds klausimai,
susije su $aliy atstovavimu mediacijos procese ir mediacijos taikymu specifinése srityse. Ti-
riant teismines verslo gin¢y sprendimo priemones, remtasi naujausiu teisminés mediacijos
civiliniuose gin¢uose aspektus nagrinéjusios Ievos Saudargaités* moksliniu darbu. Taip pat
apzvelgti Vigitos Vébraités® moksliniai darbai $aliy sutaikymo tematika. Felikso Petraus-
ko*® darbuose didesnis démesys skiriamas su verslo teisiniais santykiais susijusiems — var-
totojy ir verslininky gin¢ams bei alternatyvioms $iy gin¢y teisinio nagrinéjimo formoms,
kurios apima ir mediacija. A. Tvaronavi¢ienés ir Egidijaus Langio* publikacijoje tiriamas

¥ Ibid., p. 20.

10 Mikelénas, V., Nekrosius, V., Zemlyté, E. Lietuvos Respublikos komercinio arbitraZo jstatymo komentaras. Vilnius: Regis-
try centras, 2016.

Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo jstatymas. Valstybés Zinios. 1996, 39-961.
2 Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas. Valstybés Zinios. 2000, 74-2262.

¥ Tvaronavictiené, A. VieSyjy pirkimy gincy sprendimo tvarkos ypatumai ir efektyvumas. Daktaro disertacija. Socialiniai

mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2015.

Kaminskiené N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. Monografija. Vilnius: Valstybés jmoné Registry centras, 2011;

Kaminskiené, N. et al. Mediacija. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2013.

%5 Kaminskiené, N., Tvaronaviciené, A., Ciuladiené, G. Lietuvos advokaty pozitrio j taiky ginéy sprendimg ir mediacija
tyrimas. Socialiniy moksly studijos. 2016, 8(1): 44-62.

6 Saudargaite, I. Judicial Mediation in Civil Disputes in Lithuania. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S).

Vilnius, 2015.

Vébraite, V. Saliy sutaikymas kaip civilinio proceso tikslo ir jo galimybés Lietuvoje. Teisé, 2008, 69: (106-116); Vébraite,

V. Saliy sutaikymas civiliame procese. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2009.

4 Petrauskas, E Alternatyvios vartotojy ir verslininky gin¢y bei konflikty teisinio nagrinéjimo formos ir jy charakte-

ristika. Jurisprudencija. 2010, 4(122): 295-318; Petrauskas, E. Alternatyvus giny susijusiy su vartotojy teisiy apsauga

sprendimas. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2014; Petrauskas, F. Vartotojy gincy sprendimo

alternatyvos. Monografija. Registry centras: Vilnius, 2015.

Langys, E., Tvaronavi¢iené, A. Mediacijos taikymas gin¢uose tarp sveikatos priezitros jstaigy ir pacienty. Jurispruden-

cija. 2016, 23(1): 108-125.
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mediacijos taikymas kitoje specifinéje, su verslo teisiniais santykiais susijusiy gin¢y katego-
rijoje — tarp sveikatos priezitiros jstaigy ir pacienty.

Jolanta Sondaité® atliko mediacijos stiliy lyginamaja analiz¢. O Rimanto Simaicio® pu-
blikacijoje buvo apzvelgtos mediacijos privaciuose ginc¢uose teisinio reguliavimo tenden-
cijos Lietuvoje. Pastarosios publikacijos néra naujos, jomis buvo remiamasi ankstesniuose
lietuviy autoriy darbuose mediacijos tematika®, todél detaliau Siame tyrime neanalizuotos.

Idomu tai, kad vienintelis literatiiros Saltinis, kur kiti autoriai verslo mediacijg nagrinéja
nedaug ir fragmentiskai, yra mokymo priemoné®. Kiti $altiniai — disertacijos autorés pa-
rengti moksliniai straipsniai verslo mediacijos tema, parasyti lietuviy™ ir angly kalbomis®.

Atskiri klausimai, kaip antai, mediatoriaus kompetencija ir savanoriskumo principas,
buvo nagrinéjami Gerdos Staraités-Barsulienés disertacijoje® — viename naujausiy mokslo
darby mediacijos tema. Savo disertacijoje G. Staraité-Barsuliené fragmentiskai apzvelgé
ir mediacijos islygos klausima. Gitanos Kavaliauskienés disertacijoje® tiriama jstatymo
nustatytos tai byly kategorijai i$ankstinio neteisminio bylos sprendimo ne teisme tvarkos
reikéme, kuri buvo reik§minga disertacijos autorei, analizuojant iSankstinio verslo gincy
sprendimo ne teisme klausima.

Vykdant tyrimg buvo remiamasi ir uzsienio literattiros Saltiniais bei teisés specialisty
mobkslo tiriamaisiais darbais, kuriuose nagrinéjami jvairtis mediacijos taikymo civiliniuose
ir komerciniuose gin¢uose aspektai. David Richbell® nemazai démesio skyré komercinei
ir statyby gin¢y mediacijai. Laurence M. Johnson* savo straipsnyje nagrinéjo efektyvios
verslo gin¢y mediacijos salygas. William A. Herbert® susidoméjimo objektas — tarptautiné
komerciné mediacija. Thomas J. Stipanowich® nagrinéjo kodél verslui reikalinga mediacija,
taip pat savo moksliniuose darbuose pazymeéjo, kad verslo subjektai gincams, kylantiems i$
verslo teisiniy santykiy, spresti dazniau nei kitus alternatyvaus gin¢y sprendimo budus pa-

Sondaité, J. Mediacijos stiliy lyginamoji analizé. Socialinis darbas. 2004, 3(2): 114-118.
Simaitis, R. Mediacijos priva¢iuose gin¢uose teisinio reguliavimo tendencijos Lietuvoje. Justitia. 2007, 2(64).
2 Kaminskiené, N. et al. Mediacija. supra note 44.

Nurodyti klausimai i§ dalies buvo nagrinéjami mediacijos vadovélyje. Langys, E. Verslo gin¢y mediacija. In Mediacija
(aut. Kaminskiené, N. et al.) op. cit., p. 354-380.

5 Atutiene, E. Mediacijos taikymo galimybés verslo gincuose. Jurisprudencija. 2018, 1:279-299.
Atutiené, E. Business Dispute Mediation Agreements, supra note 27.

s Staraite-Barsuliené, G. Mediacijos notaro veikloje taikymo galimybés ir teisinio reguliavimo Lietuvoje tobulinimo kryptys.
Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2018.

7 Kavaliauskiené, G. Proceso civilinéje byloje prielaidos ir sglygos. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teis¢ 01S).
Vilnius, 2010.

8 Richbell, D. Mediation of Construction Disputes; Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commercial Me-
diation: an Essential Three-Part Manual for Business Mediators, supra note 26.

*  Johnson, L., M., supra note 26.
@ Herbert, W, A, et. al. supra note 26.

' Stipanowich, T., . Why Businesses Need Mediation. Pepperdine University Legal Studies Research Paper. 2004, p. 11.
[interaktyvus] [ziGiréta 2017 11 20]<https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2423097>.
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sitelkia mediacija®. Manon Schonewille ir Fred Schonewille®® atliko kompleksinio pobidzio
analize, kurios pagrindu surinko ir apibendrino 60 pasaulio $aliy egzistuojantj mediacijos
teisinj reglamentavimg ir teismine praktika. Kim Taylor® analizavo kai kuriuos savo medi-
atorés praktikoje kilusius verslo gin¢y atvejus ir dazniausias jy sprendimo metu kylancias
problemas. Si autoré i$skyré ,,provokacijos“® terming, kartu nurodydama, kad nors ,,provo-
kacijos® atvejy gali pasitaikyti bet kuriame mediacijos procese, vis délto, jie labiau budingi
sprendziant verslo gincus, kur $alys galima mediacijos baigtj daugiausia sieja su objektyviais
tikslais®.

Tiriant mediacijos nedazno taikymo priezastis vadovautasi Carrie Menkel-Meadow®
publikacija, Stacie Strong®® atliku ir apibendrintu tarptautinés komercinés mediacijos em-
piriniu vertinimu. Klaus Peter Berger®, Sai On Cheung ir Kenneth T. W. Yiu” nurodé pa-
grindinius verslo gin¢y kilimo $altinius. Fu Junwei”, T. Noble Foster ir Selden Prentice”
savo darbuose jvardyjo kai kuriuos fundamentinius mediacijos proceso principus. Brette
L. Steele”, Yun Zhao™, Ellen E. Deason” atliktuose tyrimuose buvo analizuojami aktua-
las mediacijos badu pasiekto susitarimo (susitarimo dél gin¢o esmés) vykdymo klausimai.
Mediatoriaus stiliaus ir mediatoriaus vaidmens verslo ginc¢y sprendimo mediacijos prosese

6 Stipanowich, T., J. The International Evolution of Mediation: a Call for Dialogue and Deliberation. Victoria University
of Wellington Law Review. 2015, Vol. 46, Issue 4: 1191-1244, p. 1194, 1195.

#  Schonewille, M., Schonewille, . The Variegated Landscape of Mediation: a Comparative Study of Mediation Regulation
and Practices in Europe and the World. Eleven International Publishing: The Netherlands, 2014.

¢ Taylor, K. When BATNA Equals the Unthinkable: Business Mediations and Provocation. Ohio State Journal on Dispute
Resolution. 2013, 28(3): 549-556.

% Autoré K. Taylor, laikosi nuomonés, kad verslo mediacijose pasitaiko atvejuy, kai gin¢o Salys patiria stiprias negatyvias
emocines busenas, kuriy mediatoriui nejmanoma palengvinti teiravimosi ar jy atskleidimo badu. Negatyvios emocijos
slepia kur kas labiau problematiskesnj emocinj konflikta, kurj i§gyvenanti verslo gin¢o $alis jauciasi ,,i§provokuota‘“. Pagal
K. Taylor, ,,provokacija“ i§ esmés reiskia, busena, kai ginco $alys jaucia pozicijy susiprie$inima, bendry interesy nebuvima
ir nenorg juos identifikuoti. ,,Provokacijas” i§ dalies jtakoja verslo ginco $aliy susitelkimas j mediacijos proceso tiksla
(pavyzdziui, sudaryti sandorj ir (ar) susitarti dél finansiniy klausimy), dél ko, alys daznai lieka nepasiruosusios proble-
moms galin¢ioms kilti emociniame lygmenyje. Tam, kad verslo gin¢y mediacijose bity galima i$vengti aklavietés, tokiose
situacijose, K. Taylor mediatoriams pataria pasitelkti empatisko supratimo metodus. (Taylor, K., op. cit., p. 550-551.).

% Ibid., p. 550-551.

¢ Menkel-Meadow, C. The Case for Mediation: the Things That Mediators Should be Learning and Doing. Arbitration:
International Journal of Arbitration, Mediation and Dispute Management. 2016, Vol. 82, No. 1: 22-33, p. 27, 28.

% Strong, S., I. Realizing Rationality: An Empirical Assessment of International Commercial Mediation. Washington and
Lee Law Review. 2016, 2016-07: 1-71, p. 7.

% Berger, K., P. Private Dispute Resolution in International Business. Negotiation, Mediation, Arbitration. Kluwer Law In-
ternational, 2006.

7 Cheung, S., O., Yiu, K., T, W. A Study of Construction Mediator Tactics—Part I: Taxonomies of Dispute Sources, Me-
diator Tactics and Mediation Outcomes. Elsiever: Building and Environment. 2007, 42:752-761.

7t Junwei, F. Freedom of Contract in the EU and China. Journal of International Commercial Law & Technology. 2013, Vol.
8 Issue 4:(274-280), p. 274.

72 Foster, T., N., Prentice, S. The Promise of Confidentiality in Mediation: Practitioners’ Perceptions. Journal of Dispute
Resolution. Vol. 2009(1), 2009: 163-174, p. 164.

73 Steele, B., L., supra note 15.
7 Zhao, Y., supra note 21.

7> Deason, E., E., supra note 15.
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tema aktualas Kenneth Kressel’®, Robert A. Baruch Bush ir Joseph P. Folger”’, Robert J.
Condlin®, David A. Hoffman” moksliniai darbai. Susitarimo dél mediacijos klausimai
nagrinéti Gary Poon®, Jennifer M. Ralph®, Harold I. Abramson® darbuose. Tarptautiniy
verslo gincy sprendimo ypatumus, praktines gaires ir perspektyvas analizavo T. Stipano-
wich, Véronique Fraser®.

Vadovaujantis uzsienio literatros apzvalga, akivaizdu, kad verslo mediacija néra nauja
ir visi$kai nenagrinéta tema. Vis délto, pirmieji kompleksinio pobudzio darbai, skirti tik
verslo mediacijos temai, yra salyginai nauji. Jdomu ir tai, kad daugelio uZzsienio autoriy
darbuose néra aiskinama verslo mediacijos koncepcija, néra issikiriamos verslo ginc¢y ra-
$ys ir daugeliu atveju néra identifikuojami specifiniai verslo gin¢y mediacijos pozymiai.
Pastebima tendencija didesnj démesj skirti atskiriems komercinés mediacijos aspektams,
kurie apima bendruosius mediacijos pozymius ir dabar aktualius mediacijos susitarimy dél
gin¢y esmés vykdymo problematikos klausimus. Zvelgiant j Lietuvos mokslinés literatiiros
$altinius, matyti, kad moksliniu lygmeniu verslo gin¢y mediacija nebuvo nagrinéjama vi-
sapusiskai.

Tikslinga pazymeéti, kad atliekant disertacinj darbg buvo nuspresta apriboti mokslinj
tyrima LR teisés normas analizuojant Europos Sajungos teisés akty ir Tarptautinés teisés
institucijy iniciatyva rengty soft law bei kity teisés dokumenty kontekste. Toks pasirinki-
mas grindziamas keliomis teisinémis aplinkybémis. Pirma, dalis Europos Sajungos insti-
tucijy priimty teisés akty nuostaty buvo perkelta j Lietuvos nacionaline teise arba joms
yra budingas tiesioginio taikymo pobudis. Antra, mediacija yra ir tarptautinés privatinés
teisés reguliavimo dalykas. 2018 m. UNCITRAL priémé Tarptautinés komercinés mediaci-
jos ir jos budu pasiekty tarptautiniy susitarimy pavyzdinj jstatyma (i dalies kei¢iantj 2002
m. UNCITRAL Tarptautinio komercinio taikinimo pavyzdinj jstatyma)* (toliau — UN-
CITRAL pavyzdinis mediacijos jstatymas), kuriame reguliuojamas mediacijos procediiry
vykdymas ir pabaigos atvejai, mediatoriy skyrimo tvarka, pamatiniai principai, reikala-

76 Kressel, K. How Do Mediators Decide What to Do: Implicit Schemas of Practice and Mediator Decisionmaking. Ohio
State Journal on Dispute Resolution. Vol. 28(3), 2013: 709-736, p. 721.

7 Baruch Bush, R., A, Folger, J., P. The Promise of Mediation - the Transformative Approach to Conflict. San Francisco:
Jossey-Bass, 2005.

7 Condlin, J., R. The Curious Case of Transformative Dispute Resolution: an Unfortunate Marriage of Intransigence,

Exclusivity, and Hype. Cardozo Journal of Conflict Resolution. Vol. 14(3), 2013: 621-682.

7 Hoffman, D., A. Confessions of a Problem-Solving Mediator. Society of Professionals in Dispute Resolution News. Vol.
23(3), 1999: 1-4, p. 2. [interaktyvus] [ZziGréta 2018 05 25] <https://blc.law/wp-content/uploads/2016/12/2005-07-pro-
blem-solving-mediator-branchmainlanguagedefault-1.pdf>.

% Poon, G., P. The Corporate Counsel’s Guide to Mediation. 2010. USA: ABA Publishing. P 16.

8 Ralph, J., M. Unconscionable Mediation Clauses: Garrett v. Hooters-Toledo. Harvard Negotiation Law Review. 2005,
Vol. 10:(383-400), p. 395.

8 Abramson, H., L, supra note 26, p. 325.

8 Stipanowich, T., J., Fraser, V. The International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution: Exploring the Interplay
Between Mediation, Evaluation and Arbitration in Commercial Cases. Fordham International Law Journal. 2017, Vol.
40, Issue 3: 839-886.

8 2018 m. UNCITRAL pavyzdinis mediacijos jstatymas. Oficialaus UNCITRAL internetinio puslapio pateikiama in-
formacija. [interaktyvus] [Ziaréta 2019 09 10] <https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/
uncitral/en/annex_ii.pdf>.
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vimai susitarimo dél ginco esmés turiniui ir formai, ir kiti komercinés mediacijos badu
pasiekty tarptautiniy susitarimy aspektai®.

Disertacinio darbo jvade taip pat tikslinga aptarti, kokiy uzsienio valstybiy teisés siste-
mose galiojanc¢iomis teisés normomis bei teismy praktika pasirinkta vadovautis atliekant
tyrima, ir tokio pasirinkimo priezastis. Akivaizdu, kad analizuoti visy uZzsienio valstybiy
teisinj reguliavimg ir formuojama teismy praktika verslo mediacijos srityje néra jmanoma.
Manytina, kad mokslinkas, vadovaudamasis subjektyviais kriterijais, tokiais, kaip - infor-
macijos prieinamumas, altiniy kalba ir, kaip nurodo G. Staraité-Barsuliené, i$vengdamas
lingvistiniy kliaciy®, turi teis¢ pasirinkti kokiy uzsienio $aliy pavyzdziais papildyti savo
mokslinj tyrima. Siame tyrime nuspresta pasirinkti keletg skirtingy teisés tradicijy $aliy.
Atsizvelgiant j verslo mediacijos istorija, kuri prasidéjo JAV¥ , i tai, kad JAV yra gilios vers-
lo mediacijos taikymo tradicijos, ir j disertacinio darbo autorés identiteta, kuri moksline
stazuote atliko Harvardo universitete, Deryby institute, daugiausia remiamasi JAV pavyz-
dziu. JAV valstybés ir federaliniuose teismuose juridiniai asmenys beveik visiems kilusiems
ginc¢ams spresti naudoja mediacijg ir tik tam tikry kategorijy gincus perduoda arbitrazi-
nio teismo kompetencijai*®. Vadovaujantis T. Stipanowich, J. Ryan Lamare®, mokslinia-
me straipsnyje paskelbtais JAV ginc¢y sprendimo praktikos tyrimo apibendrinty duomeny
analizés rezultatais®, pastebima, kad verslo gincy $alys tarpusavio gin¢g pirmiausiai bando
i$spresti mediacijos budu. Kitoje bendrosios teisés tradicijos Salyje — Jungtinéje Karalys-
téje — mediacija gali bati jvardijama pirmine priemone, kuri pasitelkiama verslo ginc¢ams
spresti®, todél Sio tyrimo kontekste Anglijos ir Velso pavyzdys taip pat aktualus.

Civilinés teisés tradicijos $alyse mediacijos taikymas yra tik pradedamas skatinti’?, todél
darbe pasirinktos tos civilinés teisés tradicijos $alys, kurios pirmauja pagal kasmet Europos
valstybése vykdomy mediacijy skaiciy. Vadovaujantis Europos Parlamento Vidaus politi-
kos generalinio direktorato Pilie¢iy ir konstituciniy reikaly direktorato atliktu tyrimu® dél
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél tam tikry tarpininkavimo aspekty civilinése

UNCITRAL buvo jsipareigojusi parengti jgyvendinimo priemones dél komercinés mediacijos budu pasiekty tarptau-

tiniy susitarimy vykdymo (Report of Working Group II (Dispute Settlement) on the work of its sixty-fifth session

(DRAFT), A/CN.9/896 -. Oficialaus UNCITRAL puslapio pateikiama informacija. [interaktyvus] [Ziaréta 2017 03 01].

<http://www.uncitral.org/pdf/english/workinggroups/wg_arb/acn9-896_draft_report_as_submitted.pdf>). Sj tiksla

Jungtinés Tautos taip pat jgyvendino priimdamos Singapiro konvencija.

Staraite-Barsuliené, G. supra note 56, p. 10.

Goldberg, S., B. The Dynamic of Mediation: is Creative Genius the Key to Successful Mediation? Conference on Media-

tion - Geneva, March 29, 1996. Geneva: World Intellectual Property Organization, 1996, p. 11.

% Nolan-Haley, ]. Mediation: the Best and Worst of Times, supra note 3, p. 733, 734.

Stipanowich, T., J., Lamare, R., J. Living with ADR: Evolving Perceptions and Use of Mediation, Arbitration and Conf-

lict Management in Fortune 1000 Corporations. Harvard Negotiation Law Review. 2014, Vol. 19:1, (1-68).

% Ibid., p. 34.

' Hopt, K., J., Steftek, E. Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. Oxford University Press: United
Kingdom, 2013. P. 367, 368; Clark, B. Lawyers and Mediation. eBook: Springer, 2012. P. 9, 10.

2 Nolan-Haley, J., op. cit., p. 733.
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Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs. supra
note 1.
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ir komercinése bylose* direktyvos (toliau - Mediacijos direktyva) taikymo, daugiausia me-
diacijy vyko Italijoje, Olandijoje bei Vokietijoje. Sios $alys atrinktos atsizvelgiant ir  tai, kad
jose mediacijos vystymosi tendencijos yra skirtingos.

Siekiant pagristi ir papildyti disertacinio darbo teiginius bei istirti uzsienio $aliy verslo
mediacijos modelius, tyrime taip pat fragmentiskai remiamasi ir kity uZsienio valstybiy
pavyzdzias. Vadovaujamasi tais pasirinkty uzsienio $aliy literataros $altiniais, kurie diser-
tacinio darbo autorei yra prieinami lingvistinio turinio atzvilgiu®.

Europos Parlamento ir Tarybos 2008 m. geguzés 21 d. direktyva 2008/52/EB dél tam tikry mediacijos civilinése ir
komercinése bylose aspekty. [2008] OL L136 24/05/ p. 0003-0008.

Saltiniai angl, liet., kalbomis.



1. VERSLO GINCU MEDIACIJOS SAMPRATA
IR JOS TEISINE RAIDA

Alternatyvaus civiliniy gin¢y sprendimo plétoté lémé skirtingy ginco sprendimo prie-
moniy susiformavima daugelyje jurisdikcijy®. C. Menkel-Meadow laikotarpj, kuriame
gausu priemoniy spresti juridiniy, fiziniy asmeny ir tauty gincus, nurodo esantj procesinio
pliuralizmo era”. Atsizvelgiant j esamy gin¢y sprendimo priemoniy jvairove, atsiranda po-
reikis nustatyti galimus jy klasifikacijos principus ir metodus. Harvardo teisés mokyklos
atstovai i$skiria penkis lyginamuosius kriterijus, pagal kuriuos sitlo diferencijuoti gincy
sprendimo procesus. Tai — prievartos laipsnis, proceso formalumas, procese dalyvaujanciy
$aliy ir teisininky vaidmuo, pagrindinés treciojo nesalisko asmens, sprendziancio ginca,
kompetencijos ir jo vaidmuo procese bei teisés vaidmuo®. E. Steffek kelia principais pagrijs-
to ginc¢y sprendimo reguliavimo klausima, kuris reiSkia nuosekly, suprantama, sisteminga
ir pagrista pozitrj j teisékiirg ir standarty nustatyma®. Autorius jvardija kertinius is$akius,
kurie yra aktualts kalbant apie tarptautinj principinj reguliavimg egzistuojanc¢ioms ginco
sprendimo priemonéms. Pirma - tai teisés akty, reguliuojanciy gin¢y sprendimo priemo-
nes, ir jy taikymo praktikos sudétingumas bei skirtingumas. Antra, i$samios egzistuojanciy
taisykliy ir praktikos konvergencijos skirtingose valstybése nebuvimas. Ir trecia, regulia-
vimo politikos ir gin¢y sprendimo kultiiry jvairové'®. Pagal F. Steffek, ginc¢y sprendimo
mechanizmy gausa gali buti charakterizuojama taikant funkcinj ir modulinj metodus. Va-
dovaujantis $iais metodais nurodomi esminiai funkciniai pozymiai, kurie visi yra susij¢ su
$aliy disponuojama kontrole ir jos apimtimi. Pamatiniai funkciniai pozymiai, kuriais E
Steffek sitilo vadovautis klasifikuojant gincy sprendimo mechanizmus:

1. inicijavimo kontrolé: ar $aliy sutikimas yra batinas pradéti gin¢o sprendimo procesa

(procediry);

2. proceso kontrolé: ar gin¢o sprendimo procesa (procediirg) nustato $alys;

3. neutralaus treciojo asmens pasirinkimo kontrolé: ar $alys savarankiskai pasirenka

trecigjj nesaliska asmenj;

4. gin¢o sprendimo rezultato kontrolé: ar $alys salygoja ginco sprendimo proceso (pro-

cediiros) rezultato turinj (t. y. ar ginco sprendimas yra nevertinamojo pobudzio);

5. ginco sprendimo rezultato poveikio kontrolé: ar reikalingas $aliy sutikimas, kad gin-

¢o sprendimas joms tapty privalomas;

% Teisés moksle i§skiriamas nebaigtinis gin¢y sprendimo priemoniy rasiy sarasas, kuris apima: derybas, privalomas
derybas, mediacijg, privaloma mediacijg, taikinimg, privalomajj taikinimg, teisminj sutaikinima, sprendimo konfe-
rencija, neutraly vertinima, eksperto nuomone, privaloma ekspreto nuomone, miniteismg, ombudsmena, privalomajj
ombudsmeng, arbitraza, privalomajj arbitraza, nejpareigojantj arbitraza, kolekcijos procedirs, sprendimo pasialyma,
nuosprendzio procesg. (Steffek, E. Principled Regulation of Dispute Resolution: Taxanomy, Policy, Topics. Journal of
Conflict Management. 2013, Vol. 5: 33-61, p. 41).

7 Menkel-Meadow, C. 2015. Mediation, Arbitration, and Alternative Dispute Resolution (ADR). In: James D. Wright (ats.
Red.), International Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences, 2nd edition, Vol. 15. Oxford: Elsevier, p. 70-74.

% Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lektoriai: Mnookin, R., Friedman,
G., Curtis, D.), 2016 m.

»  Steffek, F. Principled Regulation of Dispute Resolution: Taxonomy, Policy, Topics, op. cit.
9 Jbid,, p. 35.
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6. informacijos (konfidencialumo) kontrolé: ar gin¢o sprendimo procesas (procediira)

ir jo metu atskleista informacija yra privataus pobudzio'*.

Esminiu skirstymo pozymiu taip pat laikomas tre¢iojo asmens dalyvavimo klausimas: ar
ginco sprendimo procesas yra pagrijstas trec¢iojo asmens tarpininkavimu sprendziant ginca,
bei ar gin¢o sprendimas yra nukreiptas j $aliy interesus, ar orientuotas j jy teises'®. Pastebé-
tina, kad E Steffek pasitilytas gincy sprendimo mechanizmy grupavimo pagrindas, nurodant
esmines jy savybes, apima visus pagrindinius ir hibridinius gin¢y sprendimo badus, taip pat
teismo ir arbitrazo procesus. Jis yra ne tik nukreiptas j gin¢y sprendimo priemoniy funkcio-
nalumag, bet ir padeda nepasimesti gin¢y sprendimo priemoniy jvairovéje beiyra modulinis
dviem aspektais: pirma, persvektyvos, nes charakteristiky ir procediry sarasas gali pléstis,
antra — prisitaikymo, nes geba prisitaikyti prie kintancios teisés teorijos ir praktikos.

Reik$minga vieta tarp ginc¢y sprendimo priemoniy uzima mediacija, kuri $iandieng jau
yra gerai zinoma ir daugelyje uzsienio valstybiy teisés sistemy reglamentuojama kaip al-
ternatyvaus civiliniy ginc¢y sprendimo priemoné. Ta¢iau mazuma uzsienio valstybiy savo
teisés aktuose ar dokumentuose reglamentuoja verslo mediacija. Autorés manymu, taip
yra dél keliy priezasc¢iy. Pirma, verslo mediacija i§ esmés yra civiliniy gin¢y mediacija.
Literataroje, skirtoje mediacijos tematikai, verslo mediacija grindziama bendraisiais civi-
liniy gin¢y mediacijos principais'®. Taigi nataralu, kad mediacijg reglamentuojancios tei-
sés normos yra skirtos ir verslo mediacijai reguliuoti. Antra, ne visose uZzsienio valstybése
verslo ir komerciné teisé yra i§skiriamos i atskiras teisés Sakas. Todél valstybése, kuriose
pasirinktas monistinés privatinés teisés modelis, néra poreikio verslo gin¢y mediacija re-
guliuoti atskiru teisés normy rinkiniu.

Mediacija yra vienas i$ tarptautinés privatinés teisés reguliavimo dalyky. 2018 m. UN-
CITRAL pavyzdiniame mediacijos jstatyme reguliuojamas mediacijos procediiry vyk-
dymas ir pabaigos atvejai, mediatoriy skyrimo tvarka, pamatiniai principai, reikalavimai
susitarimo dél gin¢o esmés turiniui ir formai, ir kiti komercinés mediacijos budu pasiekty
tarptautiniy susitarimy aspektai.'” Siuo jstatymu siekiama suvienodinti mediacijos taiky-
mo praktika komerciniy gin¢y sprendime visose valstybése-sutarties dalyvése ir paskatinti
teisés akty priémimga tose valstybése-dalyvése, kury vidaus teiséje néra jtvirtinto komer-
cinés mediacijos taikymo mechanizmo. Nors Lietuva yra daugelio tarptautinés privatinés
teisés sutarciy dalyve, nacionalinéje teis¢je UNCITRAL pavyzdinis mediacijos jstatymas
néra jgyvendinamas.

Svarbu yra aptarti Europos Sajungos institucijy iniciatyvas vienodinti valstybiy nariy teise
verslo mediacijos srityje. Pagrindinis Europos Sajungos teisés aktas, skirtas reglamentuoti me-
diacijg, yra jau minéta Mediacijos direktyva. Direktyvoje deklaruojamas siekis skatinti medi-
acijos taikymg tarptautiniy gin¢y sprendimo metu, o joje jtvirtinti pagrindiniai principai gali

101 Steffek, F. Guide for Regulating Dispute Resolution (GRDR): Principles. In Regulating Dispute Resolution — ADR and
Access to Justice at the Crossroads (ats. Red. Steffek, E, Unberath, H.). Oxford: Hart Publishing, 2013, p. 5.

12 Ibid.

19 The Key to Effective Mediation of Business Disputes. Dispute Resolution Journal. 2012, Vol. 66, Issue 4: 1-8, p. 1-8; Hopt,
K., J., Steffek, E. Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. supra note 91, p. 20-49.

104

2018 m. UNCITRAL pavyzdinis mediacijos jstatymas. supra note 84.

26



bati taikomi ir valstybiy nariy vidaus mediacijos procesams vykdyti'®. 2013 m. geguzés 21 d.
priimta Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2013/11/ES dél alternatyvaus vartotojy gin-
¢y sprendimo ' (toliau — Direktyva dél vartotojy AGS), kuri yra taikoma su verslo teisiniais
santykiais susijusiy gin¢y metu: sprendziant vartotojy ir komercinés veiklos subjekty gincus,
taip pat vertinant vartotojy teikiamus skundus dél komercinés veiklos subjekty.

2002 m. rugséjo 18 d. Europos Tarybos Ministry Komiteto jsteigta Europos veiksmingo
teisingumo komisija'”” (CEPE]) 2007 m. gruodzio 7 d. parengé gaires dél geresnio rekomen-
dacijy ,,Dél seimos mediacijos” ir ,,Dél mediacijos civilinése bylose“ jgyvendinimo'®. Nuo
2017 m. CEPE]J darbo grupé mediacijos klausimais (CEPEJ-GT-MED) ' tesia savo veikla,
turédama tikslg parengti papildomas priemones, skirtas uztikrinti veiksmingg esamy reko-
mendacijy ir gairiy jgyvendinima.

Mediacija yra unikali nesutarimy tarp $aliy sprendimo priemoné, kurig pasitelkiant gali
bati sprendziami labai jvairas civiliniai gincai, jskaitant ir verslo gincus. Tai, kokio tipo
civiliniai gincai yra sprendziami mediacijos badu, nepakeicia esamos mediacijos sampra-
tos. Pirmieji mokslo darbai'® ir kiti literatros $altiniai''! verslo gin¢y mediacijos tema
buvo paskelbti dar XX a. aStuntajame ir devitajame deSimtmetyje. Tai akivaizdziai parodo
bandyma ne tik atkreipti démesj j mediacija, kaip tinkamg verslo gin¢y sprendimo buda,
bet ir §j tinkamumg pagrijsti moksliskai. Kita vertus, klausimas, kodél verslo gincus reikéty
spresti bendradarbiavimo badu, islieka aktualus'? ir $iandieng. Todél pirmoje disertaci-
nio darbo dalyje yra analizuojama verslo mediacijos savokos reik§meé, tiriamos prielaidos
verslo gin¢y sprendimui mediacijos badu, nagrinéjama verslo ginc¢y tinkamumo spresti
mediacijos biudu problema. Atsizvelgiant j tai, kad Lietuvos mokslo $altiniuose verslo gin-
¢y samprata nebuvo analizuojama, $iame darbe taip pat yra tikslingai analizuojama, kokie
gincai yra laikytini verslo gincais, jy objektyvieji ir subjektyvieji kriterijai. Siy nagrinéjamy
aspekty i$tyrimo pagrindu pateikiamas galimas verslo gincy apibrézimas. Galiausiai apta-
riamos verslo mediacijos vykdymo pobudzio ir tvarkos ypatybés.

1% Europos Parlamento ir Tarybos 2008 m. geguzés 21 d. direktyva 2008/52/EB dél tam tikry mediacijos civilinése ir
komercinése bylose aspekty. [2008] OL L136 24/05/ p. 0003-0008.

Europos Parlamento ir Tarybos 2013 m. geguzés 21 d. direktyva 2013/11/ES dél dél alternatyvaus vartotojy gin¢y spren-
dimo, kuria i§ dalies kei¢iami Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB (Direktyva dél vartotojy AGS).
[2013].

The European Commision for the Efficiency of Justice. [interaktyvus] [Ziaréta 2017 09 10] <https://www.coe.int/t/dghl/
cooperation/cepej/presentation/cepej_en.asp>.

106

107

1% Europos veiksmingo teisingumo komisijos (CEPE]) 2007 m. gruodzio 7 d. Gairés dél geresnio rekomendacijy ,,Dél
Seimos mediacijos” ir ,Dél mediacijos civilinése bylose“ jgyvendinimo. [interaktyvus] [Ziaréta 2017 09 10] <http://
www.tm.lt/dok/CEPE]_pasiulymai_EN.pdf>.

1 CEPE] darbo grupé mediacijos klausimais. Darbo grupés veikloje be kity asmeny dalyvauja ir Lietuvos atstovas — doc.
dr. R. Simaitis. [interaktyvus] [ZiGréta 2017 09 10] <https://www.coe.int/t/dghl/cooperation/cepej/mediation/default_
en.asp>.

119 Holtzman, H., M. Value of Arbitration and Mediation in Resolving Community and Racial Disputes Affecting Business:
an Overview. Business Lawyer. 1974, Vol. 29, Issue 3: 1005-1998; Crowe, R. Mediation of Business and Insurance Dispu-

tes. St. Louis Bar Journal. 1986, Vol. 32, Issue 4: 29-33.
11 Coulson, R. Business Mediation: What You Need to Know. New York: American Arbitration,1987.

Stipanowich, T., J. Why Businesses Need Mediation. supra note 61; Philip, R. Private Dispute Resolution in Internatio-
nal Business: Negotiation, Mediation, Arbitration. Arbitration International. 2016, Vol. 32, Issue 2: 388-[ii].
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1.1. Verslo mediacijos savoka ir jos reik§mé

Pagrindinés verslo mediacijos salygos ir jos taikymo teisinés pasekmeés yra jtvirtinamos
mediacija reguliuojanciuose tarptautiniuose dokumentuose ir daugelyje atskiry valstybiy
vidaus teisés aktuose. Tokiu budu nustatomi ir pagrindiniai kriterijai, nusakantys, koks
institutas yra laikytinas mediacija. [vairas teisiniai ir ekonominio turinio ginc¢ai, dél kuriy
$alys susitare ir jy sprendimui sutiko taikyti mediacija, gali bati apibadinami kaip media-
cijos objektas. Ypatingas mediacijos budu sprendziamo ginco dalykas ir ginco $alys, kurios
yra verslo teisiniy santykiy dalyviai, leidZia atriboti verslo gin¢y mediacija nuo mediacijos
kitose specifinése srityse. Mediacijos savokos apibrézimas teisés $altiniuose yra formuluo-
jamas vadovaujantis pagrindiniais $io taikaus ginco sprendimo proceso pozymiais, bet ne
mediacijos badu sprendziamo ginco dalyko ypatybémis. Todél nerasime teisés akto ar do-
kumento, kuriame baty nurodyta verslo gin¢y mediacijos savokos reik§mé.

Literataroje, skirtoje mediacijos tematikai, néra pateikiamas nei universalus mediacijos
apibrézimas, nei konkretus verslo mediacijos apibrézimas. M. Leathes universalaus medi-
acijos apibrézimo nebuvima apibudino kaip spraga mediacijos moksle ir praktikoje, kuri
neskatina mediacijos plétros'?, ir pasialé klasikinés mediacijos apibrézima, ja charakteri-
zuodamas kaip konsensusg, pasiekta padedant patikimam neutraliam asmeniui.'** Kituose
$altiniuose matyti''®, kad véliau M. Leathes perfrazavo , konsensuso” savoka, pakeisdamas
ja »derybomis®, ir mediacija apibrézé kaip patikimo tre¢iojo neutralaus asmens asistuotas
derybas. [domu tai, kad mediacijos, kaip asistuoty deryby, suvokimas, perteikia JAV ga-
liojanc¢ig mediacijos samprata, kurioje mediacija dazniausiai apibadinama kaip asistuotos
arba palengvintos derybos. UZsienio teisés $altiniuose mediacija neretai vadinama asistuo-
tomis derybomis, kur pats procesas i§ esmés atitinka deryboms badingus pozymius, o asis-
tavimas reiskia mediatoriaus pagalba ir visapusj dalyvavima sprendziant $aliy tarpusavio
gincg. Tokj mediacijos apibtidinimg ypac daznai pateikia zemiau nurodyti JAV mokslinin-
kai ir mediatoriai praktikai, taip pat kity bendrosios teisés valstybiy, pavyzdziui, Anglijos,
atstovai. Zymaus Jungtinés Karalystés mediatoriaus ir knygy komercinés mediacijos tema
autoriaus D. Richbell pozitriu, mediacija yra ne kas kita, kaip asistuotos derybos'¢. JAV
teisés profesorius R. Mnookin mediacijg taip pat apibrézia, kaip palengvintas derybas, o
tokia mediacijos koncepcija yra jtvirtinta daugelyje jo darby'’’. Mediacija paprastai yra sa-
vanoriskas procesas, o nesaliskg asmenj, kuris palengvina derybas, $alys pasirenka pacios.
R. Mnookin pazymi mediatoriaus tiksla — palengvinti derybas ir padéti $alims pacioms pri-

113 Leathes, M. Stop Shoveling Smoke! Give Users a Classic Definition of Mediation, 2011. [interaktyvus] [Ziaréta 2017 11
18] <http://www.mediate.com/articles/LeathesM3.cfm>.

14 Gavrila, C., Chereji, Ch. Defining Mediation, 2014. [interaktyvus] [zitréta 2017 11 18] <http://www.mediate.com/
articles/GavrilaA6.cfm>.

15 Ibid.
"¢ Richbell, D. Mediation of Construction Disputes, supra note 26, p. Xiv.

17 Mnookin, R. Alternative Dispute Resolution, 1998. [interaktyvus] [Ziaréta 2016-02-15]. <http://www.law.harvard.edu/
programs/olin_center/papers/pdf/232.pdf>, Mnookin, R. Bargaining with the Devil. When to Negotiate, when to Fight.
Simon & Schuster Paperbacks: United States of America, 2010.
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imti abipusiSkai tinkamg sprendima''®. Akivaizdu, kad derybas galima identifikuoti esant
reik§minga ir verslo gin¢y mediacijos procese tinkama naudoti ginco sprendimo procesine
priemone. Kita vertus, tiek mediacija, tiek ir derybos yra savarankiski ir skirtingo turinio
alternatyvaus verslo gin¢y sprendimo budai. Mediacija i$siskiria tuo, kad jos metu vykstan-
¢ias derybas palengvina specialus teisés subjektas — mediatorius.

Perkelti uzsienio doktrinoje egzistuojantj mediacijos apibrézima j ne angly nacionaline
kalba kalbanciy uzsienio valstybiy praktika baty sudétingas uzdavinys dél nejprasty ir kon-
kreciai valstybei nebudingy apibrézime vartojamy terminy. [vairais terminai, pavyzdziui,
»lengvinantis®, ,direktyvus®, ,transformatyvus®, skirtingose $alyse turi skirtingas reik§mes.
M. Schonewille ir E Schonewille nuomone, $iy terminy naudojimas mediacijos sagvokos
reik§mei nusakyti sukuria painiava'?®. Disertacinio darbo autorés pozitriu, Zodziy jungi-
niai, kaip antai ,palengvintos derybos“ arba ,,asistuotos derybos®, Lietuvos nacionaliniame
kontekste gali buti interpretuojami, kaip i$reiskiantys fakultatyvy mediatoriaus vaidmen;j
mediacijoje. Nepaisant to, kad gin¢o sprendimo kontrolé mediacijos procese priklauso is-
imtinai ginco $alims, mediatorius néra laikytinas ginco $aliy padéjéju ar asistentu. Jis gali
buti suvokiamas kaip neutralus teisés subjektas, palengvinantis derybas arba asistuojantis
deryby procese, kurio dalyvavimas mediacijoje yra butinas. Nenuostabu, kad tokia teisi-
né samoné per daugelj mediacijos taikymo praktikos mety jau yra susiformavusi JAV ar
Jungtinéje Karalystéje, kur yra gilios deryby mokslo ir praktikos tradicijos, ir mediacija
jvardijant kaip asistuotas derybas, nekyla klausimy, ar tokiose derybose mediatoriaus
dalyvavimas yra biitinas, ar fakultatyvus. Zvelgiant j Lietuvos nacionaline doktring, gali-
ma teigti, kad mediacija néra prilyginama palengvinty deryby sampratai. R. Simaitis sit-
lo mediacijg suprasti placiausia, holistine prasme'®. Jo nuomone, mediacija gali bati bet
kokios metodikos ar budai, kurie turi sutaikymo, tarpininkavimo ar taikinimo bruozy'?’.
Su tuo nesutinka N. Kaminskiené, kurios pozitriu, pirmiau nurodyta mediacijos savoka
per plati, nes tarpininkavimas apibréziamas kaip atskira ir savo specifika pasizyminti al-
ternatyviy gin¢y sprendimo procedira. Todél ji neturéty bati tapatinama su alternatyvaus
gin¢y sprendimo terminu, sujungianciu visas neteismines civiliniy gin¢y sprendimo pro-
cediras'?. F. Petrauskas nurodo, kad mediacija yra neteismine tvarka vykstantis procesas,
kurio metu komunikacija tarp Saliy palengvina kvalifikuotas ir nesaligkas treciasis asmuo,
kuris mediacijoje néra jgaliotas priimti gin¢o sprendimo'?. Pagal F. Petrauska, mediacija
gali bati apibréziama kaip ,procesas, kurio metu neutrali tre¢ioji $alis yra pasitelkiama
i$spresti kilusj gin¢g ir rasti geresnj spendimo buda, kad $alys likty patenkintos“'?. Kita
118 The Program on Negotiation Harvard Law School. [interaktyvus] [Ziaréta 2015 07 18]. <http://www.pon.harvard.edu/
about/>.

119 Schonewille, M., Schonewille, E supra note 63, p. 22.
120 Simaitis, R. supra note 51, p. 21.
20 Ibid.

Kaminskiené, N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé). Vilnius:
Mykolo Romerio universitetas, 2009, p. 88.

12 Petrauskas, F. Alternatyvios vartotojy ir verslininky gin¢y bei konflikty teisinio nagrinéjimo formos ir jy charakteristi-
ka. supra note 48, p. 304, 305.

12 hid,, p. 305.

29



vertus, mediatoriaus funkcija néra iSspresti, jo funkcija yra padéti $alims pacioms spresti
tarpusavio ginc¢g. Todél, disertacinio darbo autorés pozitriu, paskutinis pacituotas media-
cijos apibrézimas néra aiskus ir tikslus. Sitilytina mediacijos apibrézime ginco issprendimo
prerogatyva aiskiai susieti su mediacijos gin¢o Salimis.

Suformuluoti ir j atskiry valstybiy praktikg perkelti universaly mediacijos apibrézimag
dar nesiryztama. Netgi mokslininkai, kritikuojantys tendencija nepateikti visiems bendro
ir tikslaus mediacijos apibrézimo, patys nepateikia teisiSkai teisingy ir tarptautiniu lygme-
niu priimtiny apibrézimo varianty. M. Schonewille ir E. Schonewille pastebi, jog vieningy
mediacijos apibrézimo tiksly, kurie baty nukreipti j atskiry valstybiy teisinj reguliavima
bei praktika, néra'?*. N. Kaminskiené pazymi, kad mediacijos, kaip egzistuojancios prak-
tikos jvairovés atribojimo esmé, yra ne mediacijos apibrézimas ipso facto, bet taikokia
praktika yra vadintina mediacija'®. Sis atribojimo kriterijus taip pat yra jtvirtintas Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvoje dél tam tikry tarpininkavimo aspekty civilinése ir ko-
mercinése bylose'?, kur procesas, neatsizvelgiant j tai, kaip yra pavadintas ar nurodytas,
yra laikytinas mediacija, jeigu atitinka esminius direktyvoje reglamentuojamus tokio pro-
ceso pozymius. Galima daryti iSvada, kad formalaus ir statiSko pozitrio j mediacija sufor-
mavimas netgi néra butinas. Tas pats pasakytina ir apie verslo gin¢y mediacijos apibrézimo
poreikj. Atsizvelgiant j $iuolaikiniy technologijy sparty vystymasi, nuolatineg verslo teisiniy
santykiy kaitg ir naujy verslo gincy atsiradimg, verslo gin¢y mediacijos apibrézimo patei-
kimas gali tik nepagristai suvarzyti §j procesa.

Apibendrinant galima daryti i$vada, kad mediacija - tai yra universaly procesa pazy-
minti sgvoka, reiskianti alternatyvaus civiliniy gin¢y sprendimo buda, kai gin¢o sprendimag
palengvina specialus teisés subjektas — mediatorius. Terminas ,verslo mediacija“ nepakei-
¢ia universalios mediacijos definicijos, nes tai yra ta pati mediacija, tac¢iau jos objektas ir
ginco $alys, kurios yra verslo teisiniy santykiy dalyviai, leidzia atriboti verslo gin¢y media-
cijos savoka nuo mediacijos sampratos kito tipo gincuose. Verslo mediacija — neatsiejamai
susijusi su verslo derybomis, kurios gali bati laikomos mediacijos procedara. Vis délto,
Lietuvos nacionalinés teisés kontekste jvardinti mediacijg kaip palengvintas derybas buty
pernelyg drastiska. Lietuvos jstatymy leidéjui rekomenduotina nezymiai pakeisti mediaci-
jos savoka apibréziancia teisés norma'?, kurioje ji jvardijama kaip procedara, ir jg sufor-
muluoti taip: ,mediacija - civiliniy gin¢y sprendimo procesas, kurio metu vienas ar keli
civiliniy gin¢y mediatoriai padeda civilinio ginco $alims taikiai spresti ginc¢a®. Toks medi-
acijos apibrézimas tinkamas mediacijos reik§mei pazymeéti ir tais atvejais, kai mediacijos
badu yra sprendziami verslo gincai. Tuomet verslo mediacija reiskia ne verslo derybas, bet
procesa, kurio tikslas yra taikaus verslo gin¢o sprendimas, kurio metu mediatorius palen-
gvina $aliy tarpusavio derybas ir kurio dalyvavimas gin¢o sprendimo procese yra batinas.

12 Schonewille, M., Schonewille, E. supra note 63, p. 21.
Kaminskiené, N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. supra note 44, p. 124.

Europos Parlamento ir Tarybos 2008 m. geguzés 21 d. direktyva 2008/52/EB dél tam tikry mediacijos civilinése ir
komercinése bylose aspekty. [2008] OL L136 24/05/ p. 0003-0008.

1% LR Mediacijos jstatymo 2 str. 3 d.
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1.2. Prielaidos verslo gin¢y sprendimui mediacija

Visoms teisés sistemoms yra gerai zinomas civiliniy gin¢y sprendimas teismo proce-
se. Teisme, kaip ir bet kurj kitg civilinj ginca, galima spresti ir verslo gincus. Butent tokj
gincy sprendimo buda, kaip vienintelj jiems prieinamg, daugelj mety galéjo rinktis verslo
subjektai, kai nepavykdavo tarpusavio deryby procesas. Kita vertus, daznai pastebime,
kad teismo procesas yra formalus, sudétingas ir neekonomiskas. Siekiant bylos nagrinéji-
mo koncentruotumo, teismo procese butina vadovautis materialiosios tiesos principu, dél
kurio teismo procesas gali sulététi'®. Ne ka maziau svarbus teismo procese yra ir rungi-
mosi principo jgyvendinimas, kuris gali daryti jtaka $aliy susiprie§inimui ir todél i§ esmés
riboti galimybe pasiekti vieng i$ civilinio proceso tiksly - teisinés taikos tarp ginco Saliy
atkarima. Be kita ko, teismas dalyvaujanciy byloje ar kity suinteresuoty asmeny prasy-
mu gali taikyti laikingsias apsaugos priemones', kuriy taikymas vadovaujantis Lietuvos
apeliacinio teismo praktika ,,visy pirma, turi uztikrinti vieSo intereso apsaugg ir tik po to
siekiama kreditoriaus (ieskovo) ir skolininko (atsakovo) tarpusavio interesy pusiausvyros
i8laikymo“**. Akivaizdu, kad laikinosios apsaugos priemonés kaip civilinio proceso teisés
institutas néra a priori nukreiptas j ginco $aliy interesus ir nei$vengiamai sukuria neigia-
my ekonominiy padariniy bent vienai i§ ginco Saliy. Galima pazymeéti ir tai, kad paprastai
bylinéjimasis teisme yra testinio pobudzio. Praktikos metu daznai pasitaiko atvejy, kai
verslo gincg i§sprendus pirmos instancijos teisme, pralaiméjusioji $alis teismo sprendima
apskundzia ir taip pratesia bylinéjimasi jau kitos instancijos teisme, tokiu badu siekdama
jai palankaus teismo sprendimo. Viso teisminio proceso metu ginc¢o $alys ne tik patiria
stresa, psichologine jtampa, bet ir verslo santykiy stagnacija bei finansiniy nuostoliy, dél
ko sutrinka verslo veiklos vykdymas. Kita vertus, verslo teisiniams santykiams badingas
dispozityvus teisinio reguliavimo metodas, didesnis lankstumas (autonomiskumas). To-
kie visuomeniniai santykiai yra pirmiau teisés normy'?, o jy dalyviy vykdoma veikla pa-
sizymi pries tai jau i§skirtais ir ai$kiai apibréztais pozymiais — testinumu, savarankiskumu,
atlygintinumu ir pelno bei pajamy siekimu, kuris neatsiejamas nuo tam tikros rizikos.
Todél verslo gin¢y sprendimui naudinga pasitelkti teisinius gin¢y sprendimo badus, kurie
turéty kiek jmanoma mazesnj neigiama poveikj verslo subjekty vykdomai veiklai ir tiks-
lams. Dar vienas §j poreikj veikiantis aspektas yra komercinés veiklos subjekty profesio-
nalumas, Zinios ir patirtis. Jis formuluoja verslo teisiniy santykiy dalyviy savarankiskuma
ir gebéjima ginca i§spresti be iSorinio subjekto (pavyzdziui, teismo) jsikisimo. S. Vitkaus
disertacijoje teigiama, kad verslininkai yra laikomi savo srities profesionalais'**. Batent

2 Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2014 m. vasario 21 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-42/2014.

Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 144 straipsnis. Valstybés Zinios. 2002, 36-1340.

Lietuvos apeliacinio teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2007 m. geguzés 31 d. nutartis civilingje byloje Nr.
2-364/2007.

Vaigvila, A. Teisés teorija: vadovélis. Vilnius: Justitia, 2004, p. 206.

Vitkus, S. Sutarties pazeidimo atveju mokétinos sutartos sumos: is anksto aptarti nuostoliai ir netesybos. Daktaro diserta-
cija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2019, p. 8.
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verslo teisiniy santykiy dalyviy profesionalumas, kaip pazymi V. Budreckiené, leidzia
jiems tinkamai pasiraipinti savo interesais ir dél to reiskia salyginj tokiy santykiy dalyviy
autonomiskuma'*.

Kitas verslo gincams spresti galimas inicijuoti procesas — arbitrazas. Arbitrazo proce-
sas, nors ir maziau formalus nei teismo procesas, visgi néra labai lankstus verslo gincy
Saliy atzvilgiu. Salys, sudarydamos arbitrazinj susitarima, ne tik jsipareigoja kilus gin¢ui
perduoti ji spresti privatiems asmenims — arbitrams, taciau kartu i§ anksto susitaria buti
saistomos galutinio arbitrazinio teismo sprendimu. Bendras teismo ir arbitrazo proceso
pozymis yra tas, kad $alims privalomg sprendimg dél verslo ginc¢o dalyko priima byla
nagrinéjantis teiséjas arba arbitras. Teismo ir arbitrazo procesuose, be kita ko, $alys gali
priimti taiky susitarimg. Kita vertus, rasytinés $aliy taikos sutarties turinys turi atitikti
materialinés ir procesinés teisés normas'*. Tokiu badu yra ribojamas verslo teisiniy san-
tykiy dalyviy gebéjimas savarankiskai kurti tarpusavio santykius reguliuojancias taisykles.
Todél taikos sutartimi Salims nevisada gali pavykti priimti karybiska ir i juy komercinius
interesus (ne tik teises ar pozicijas) nukreiptg susitarimg, kuris nebuatinai buty pagristas
tarpusavio nuolaidomis'*.

Siandieng suinteresuoti teisés subjektai tarpusavio verslo ginéy sprendimui gali pa-
sirinkti ne tik pirmiau nurodytus teisiamojo pobudzZio procesus, bet ir taikaus civiliniy
gin¢y sprendimo priemones. Viena tokiy priemoniy yra mediacija, apie kurios privalu-
mus sprendziant verslo ginc¢us ne vieng desimtmetj buvo diskutuojama teisés moksle'*’, o
$iandieng jos teikiama praktiné nauda ir ateities taikymo perspektyvos yra pozityviai ver-
tinamos ir pa¢iy mediacijos dalyviy'®*. Siuolaikiné verslo mediacijos koncepcija pradéjo
formuotis palyginti neseniai — tik XX a. antroje puséje, dar iki 1996 mety buvo pradéta
sékmingai taikyti sprendziant verslo gincus JAV'®. Mediacija pagal savo prigimtj yra al-
ternatyvaus civiliniy gin¢y sprendimo budas, kai $alims tarpusavio ginéa spresti padeda
treciasis nesaliskas asmuo. Verslo gincy Salys mediacijos metu turi galimybe dalyvauti

* Budreckiené, V. supra note 29, p. 9.

*  Mikuckieng, V. Taikos sutarties sudarymo galimybés bankroto procese. Jurisprudencija. 2007, 5(95): 57-63, p. 58.

136 Pagal Lietuvos teise taikos sutartimi $alys, atsisakydamos tam tikry oponuojanciy argumenty, tarpusavio nuolaidomis

issprendzia kilusj teisminj gin¢g (Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.983 str. 1 d. Valstybés Zinios. 2000, Nr. 74-
2262; 2010 m. gruodzio 28 d. Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2010 gruodzio 28 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-
571/2010).

%7 Pavyzdziui, Crowe, R. Mediation of Business and Insurance Disputes. St. Louis Bar Journal. 1986, Vol. 32, Issue 4: 29-
33; Lisnek, P., M. Mediation: Untangling Business Disputes through ADR. Commercial Law Bulletin. 1993, Vol. 8, Issue
4: 12-19; Johnson, L., M. The Key to Effective Mediation of Business Disputes. Dispute Resolution Journal. Vol. 66(4),
Nov. 2011-Jan. 2012. [interaktyvus] [Ziaréta 2017 11 20]. <http://www.davismalm.com/1BE153/UploadedDocuments/
Articles/JohnsonDisputeResolutionJournalJan2012.pdf>; Herbert, W., A. et al. International Commercial Mediation.
International Lawyer. 2011, Vol. 45, Issue 1:(111-124); Richbell, D., et. Special Contributors. How to Commercial Medi-
ation: an Essential Three-Part Manual for Business Mediators. United Kingdom: Bloomsbury, 2015; PHILIP, R. Private
Dispute Resolution in International Business: Negotiation, Mediation, Arbitration. Arbitration International. 2016, Vol.
32, Issue 2: 388-[ii], ir daugelis kity mokslo $altiniy.

138 Pavyzdziui, IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results. supra note 16.

13 Goldberg, S., B. The Dynamic of Mediation: is Creative Genius the Key to Successful Mediation? Conference on Media-
tion — Geneva, March 29, 1996. Geneva: World Intellectual Property Organization, 1996, p. 11.
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kruopsciai valdomoje diskusijoje, kurios metu gincas yra sprendziamas atsizvelgiant j to-
kias reik§mingas aplinkybes kaip verslo interesai, praktiniai aspektai ir abipusés naudos
siekimas.'

Pirmasis empirinis Saltinis, kuriame surinkta informacija parodé mediacijos padé-
ti versle — 1997 m. sékmingiausiy kompanijy tyrimas'! (toliau — Fortune 1000 tyrimas).
Siame tyrime savo atsakymus apie tai, kaip ir kodél versle naudojama mediacija, pateiké
daugiau nei Sesi $imtai respondenty. Nepaisant to, kad respondentai pozityviai vertino
mediacijos privalumus, daugelis jy taip pat nurodé nesutarimy sprendimui pirmenybe tei-
kiantys teisminiam bylinéjimuisi**>. 2011 m. Kornelio universitetas'** kartu su Peperdino
universitetu'* ir Tarptautiniu konflikty prevencijos ir sprendimo institutu (CPR)'* inicija-
vo antrgjj tokio pobudzio tyrimg — Fortune 1000 (2011)"¢, kuriame dalyvavo daugelis di-
dziausiy pasaulio korporacijy. T. Stipanowich, savo moksliniuose darbuose atlikes i$samia
Fortune 1000 (2011) tyrimo analize, pazyméjo, kad mediacija i$ verslo teisiniy santykiy
kylantiems gin¢ams spresti buvo pasitelkiama beveik visose kompanijose-respondentése, o
jos taikymas ateityje, kompanijy pozitriu, buvo ,tikétinas“ arba ,labai tikétinas“'+’. Be kita
ko, 98 proc. respondenty nurodé taike mediacija bent karta per pastaruosius trejus metus,
o $i gin¢y sprendimo priemoné buvo pasitelkiama dazniau nei kiti alternatyvaus gincy
sprendimo budai'. JAV valstybés ir federaliniuose teismuose mediacija yra dazniausiai
taikomas alternatyvaus gin¢y sprendimo procesas'®’. Pagal J. Nolan-Haley, juridiniai asme-
nys beveik visiems kilusiems gin¢ams spresti naudoja mediacijg ir tik tam tikry kategorijy
gincus perduoda arbitrazinio teismo kompetencijai'*’. Vadovaujantis JAV ginc¢y sprendi-
mo praktikos tyrimo apibendrinty duomeny analizés rezultatais'®!, verslo gincy Salys dél
mediacijos taikymo paprastai susitaria savanoriskai arba ji yra nurodoma teismo. Kur kas
reCiau pareiga taikyti mediacijg bendroviy ir komerciniy gin¢y sprendimui kyla dél sutar-
tinés prievolés (mediacijos iSlygos) vykdymo arba laikantis bendrovés vidaus taisyklése nu-

140 Stipanowich, T., J. Why Businesses Need Mediation. supra note 61, p. 11.

141 Stipanowich, T., ., Lamare, R. Living with ADR: Evolving Perceptions and Use of Mediation, Arbitration and Conflict
Management in Fortune 1000 Corporations, supra note 89, p. 7.

2 Jbid,, p. 4.
Kornelio universitetas [interaktyvus] [Zitréta 2018 04 18] <https://www.cornell.edu>.
!4 Peperdino universitetas [interaktyvus] [Zitréta 2018 04 18] <https://www.pepperdine.edu>.

45 Tarptautinis konflikty prevencijos ir sprendimo institutas (CPR) [interaktyvus] [ZiGréta 2018 04 18] <https://www.
cpradr.org>.

146 Stipanowich, T., J. What does the Fortune 1000 Survey on Mediation, Arbitration and Conflict Management Portend
for International Arbitration? 2013. [interaktyvus] [Ziaréta 2018 04 18] <https://www.mediate.com/articles/Stipano-
wichTbl20130315.cfm>.

147 Stipanowich, T, J. The International Evolution of Mediation: a Call for Dialogue and Deliberation. supra note 62, p.
1194, 1195.

Stipanowich, T., J., Lamare, R. Living with ADR: Evolving Perceptions and Use of Mediation, Arbitration and Conflict
Management in Fortune 1000 Corporations, supra note 89, p. 40.

148

14 Nolan-Haley, ]. Mediation: the Best and Worst of Times. supra note 3, p. 733.
150 Tbid., p. 733, 734.

Stipanowich, T., J., Lamare, R. Living with ADR: Evolving Perceptions and Use of Mediation, Arbitration and Conflict
Management in Fortune 1000 Corporations, supra note 89, p. 33.
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statyto gincy sprendimo mechanizmo'**. Galima daryti i$vada, kad teisminis verslo gincy
nagrinéjimas JAV, pirmiau nepabandzius ginco i§spresti mediacijos budu, yra labai retas ir
sunkiai jsivaizduojamas. Taigi, per daugiau nei keturis desimtmecius, JAV jau susiformavo
pozityvi taikaus verslo gin¢y sprendimo kultara.

Anglijos ir Velso jurisdikcijoje reikéminga vaidmenj gin¢y sprendimo kontekste media-
cija jgavo XX a. paskutinj deSimtmetj, pradéjus kurtis pirmosioms specializuotas mediacijos
paslaugas teikian¢ioms organizacijoms, kuriy pagrindiné veiklos sritis buvo darnus komerci-
niy gin¢y sprendimas. Siuo metu mediacija Jungtinéje Karalystéje gali biti jvardijama pirma
priemone, kuri pasitelkiama verslo gin¢ams spresti**’. Mediacijos budu sprendziamy komer-
ciniy gincy dalis Sioje Salyje didéja nuo pat 2003 m. Vadovaujantis CEDR atlikto tyrimo duo-
menimis, mediacija Anglijoje ir Velse kasmet yra taikoma desimciai tikstanc¢iy komerciniy
gincy spresti'*. Efektyvaus mediacijos proceso rezultatas, kai $alims pavyksta pasiekti susita-
rimg dél tarpusavio komerciniy gin¢y esmés, siekia net 86 proc.’*® N. Andrews' nuomone,
mediacijos prieinamumui Jungtinéje Karalystéje daro jtakg ne tik mediacijos proceso pri-
valumai, bet ir iniciatyvos, kuriy imasi mediacijos paslaugas teikiancios institucijos ir na-
cionaliniai teismai. Vientiso teisés akto, kuriame baty reglamentuotas mediacijos procesas,
néra, taciau Jungtiné Karalysté yra ratifikavusi Mediacijos direktyva, kuria taiko tarptautinés
mediacijos atveju. Teisiné mediacijos sistema plétojama nuosekliai, pasitelkiant atskirus tei-
sés instrumentus ir precedentine teise'”’. Pazymétina, kad Jungtinéje Karalystéje verslo gincy
mediacija yra savanori$kas procesas, todél teismai negali priversti ginco $alis taikyti media-
cijg. Taciau vadovaujantis teismo precedentu, nepagristai mediacijoje atsisakusiai dalyvauti
Saliai gali tekti apmokeéti teismo islaidas, netgi ir jai palankaus teismo sprendimo atveju'*.
Tokiu badu yra netiesiogiai skatinamas ir verslo mediacijos taikymas.

Kita vertus, mediacija placiai Zinoma ir taikoma yra ne visose valstybése. Teisés profeso-
ré S. Strong tai mano esant suprantama problema, kurig lemia keletas veiksniy. Visy pirma,
tai informacijos apie mediacijos praktikg ir mediacijg, kaip mokslinio tyrinéjimo objekta,
trakumas, kuris turi tiesioginj poveikj mediacijos taikymui'*. I$ tiesy, mediacijos pagrin-
diniai ypatumai nulemia tai, kad susipazinti su praktinio mediacijos taikymo rezultatais ir

12 Ibid., p. 33, 34.

15 Hopt, K., J., Steffek, F. Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. supra note 91, p. 367, 368; Clark,
B. supra note 91, p. 9, 10.

154 Mediation Market grows 5%: the 2016 Mediation Audit. Oficialaus Efektyvaus gin¢y sprendimo centro internetinio
puslapio pateikiama informacija < https://www.cedr.com/news/?item=Mediation-Market-grows-by-5-percent-The-
CEDR-2016-Mediation-Audit>. [interaktyvus] [Ziaréta 2016 10 19].

155 The Seventh Mediation Audit. A survey of commercial mediator attitudes and experience. Oficialaus Efektyvaus gincy
sprendimo centro internetinio puslapio pateikiama informacija <https://www.cedr.com/docslib/The_Seventh_Media-
tion_Audit_(2016).pdf>. [interaktyvus] [ziaréta 2016 10 19].

1% Andrews, N. Mediation in England: Organic Growth and Stately Progress. Revista Eletrénica de Direito Processual.
2012, Vol. 9: (571-589), p. 571. <http://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/redp/issue/view/597>. [interaktyvus]
[zidréta 2016 10 10].

Cortes, P. The Promotion of Civil and Commercial Mediation in the UK. University of Leicester School of Law Research
Paper, 2015, Vol. 15-23, p. 3.

Nolan-Haley, J. Mediation: the Best and Worst of Times. supra note 3, p. 732.

15
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151

19 Strong, S., I. Realizing Rationality: An Empirical Assessment of International Commercial Mediation. supra note 68,
p.7.
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jos optimalumu yra praktiSkai nejmanoma ne tik suinteresuotoms $alims, bet ir mediacijos
doktring tyrinéjantiems mokslininkams. Taigi informacijos tritkumo problema egzistuoja
ir ji yra kompleksinio pobudzio: informacija apskritai néra zinoma arba ji néra prieinama
suinteresuotam subjektui (mokslinio tyrimo vykdytojui, dokumento sudarytojui, spren-
dimo priéméjui ir pan.). Antra, profesoré S. Strong pazymi, kad mediacijos plétoté verslo
teisiniuose santykiuose §iuo metu dar yra mazesné nei mediacijos kituose privatinés teisés
reguliuojamuose santykiuose'®.

Keletg visuotinio pobudzio veiksniy, kurie netiesiogiai riboja mediacijos populiarumag
jvairiose teisés sistemose, i$skiria ir profesoré C. Menkel-Meadow. Pirmasis veiksnys —run-
gimosi kultiros dominavimas. C. Menkel-Meadow nuomone, rungimosi principas domi-
nuoja ne tik teismo procesuose, bet ir kitose gyvenimo srityse, o jo sklaida propaguojama ir
konfliktu pagristoje ziniasklaidos priemoniy veikloje. Antrasis veiksnys slypi valstybiy vi-
daus ir tarptautinéje teiséje, kurioje gausu nacionaliniy ir tarptautiniy konflikty, ginkluoty
susidiirimy, teroristiniy iSpuoliy (Irako, Ukrainos, Afganistano, Sirijos, Izraelio-Palestinos
karo atvejai). C. Menkel-Meadow kritikuoja valstybiy sugebéjimus taikiai spresti vidaus
ir tarptautinius konfliktus bei sudétingas politines-ekonomines krizes ir teigia, kad realiy
sekmingos mediacijos atvejy tokiuose gincuose néra. Galiausiai treciasis veiksnys yra kul-
tarinis ir teisinis pasiprie$inimas taikyti mediacija, kuris islieka nepaisant jvairiy teisinio
reglamentavimo dél tarptautiniy gin¢y sprendimo mediacijos budu iniciatyvy, kurias sten-
giamasi jgyvendinti tarptautinéje ir ypa¢ Europos regiono teiséje'®’.

T. Stipanowich nuomone, verslo vadybininkai ir advokatai Siandieng jau atkreipia dé-
mesj j daugybe pozityviy mediacijos ypatumuy, o tai reiskia ir mediacijos teikiamos naudos
suvokima. Autorius taip pat pazymi, kad potencialas mediacijos privalumai skiriasi nuo
arbitrazo ar teismo procesams budingy pozymiy'®, ir i§skiria tokius verslo gin¢ams spresti
naudingus mediacijos poZymius:

1. $alims deleguojama ginco sprendimo proceso kontrolé, kuri kontrastuoja su teismo

ir arbitrazo procesams budinga rizika ir neapibréztumu;
. ginco sprendimo proceso pritaikymas, sureguliuojant ir sprendziant Saliy ginca;
. konfidencialumas;
. $alis siejanciy rysiy sustiprinimas;
. kultarinis, tarpvalstybinis tiltas;
. komerciniy realijy aptarimas;
mazesnés islaidos ir trumpesné ginco sprendimo trukmé;
. karybingi, patvaras sprendimai;
. testiniy santykiy palaikymas arba jy tobulinimas;
. nedidelé kaina ir rizika, lyginant su mediacijos galimai teikiama nauda“.
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10 Tbid.

!t Trys pagrindiniai veiksniai, C. Menkel-Meadow nuomone, ribojantys mediacijos plétra. Menkel-Meadow, C. The Case
for Mediation: the Things That Mediators Should be Learning and Doing., supra note 67, p. 27, 28.

12 Stipanowich, T., J. ‘Why Businesses Need Mediation, supra note 61, p. 10.
165 Ibid.
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Literataroje, skirtoje mediacijos tematikai, i§skiriami ir kiti mediacijos ypatumai, kurie
gali bati reik§mingi sprendziant verslo ginc¢us. Pavyzdziui, geros valios principai: deréji-
mosi'®, dalyvavimo mediacijos procese gera valia'® ar netgi mediacijos metu priimto su-
sitarimo vykdymo gera valia'®. Taip pat yra nuomoniy, kad geros valios principas yra su-
détiné mediacijos proceso dalis'®’. Jdomu tai, kad geros valios principai tiek tarptautiniu,
tiek ir nacionaliniu lygmenimis yra pripaZistami ir komercinéje teiséje. Stai, pavyzdziui,
Europos Sgjungos institucijy iniciatyva parengti Europos sutarciy teisés principai'® jtvir-
tinta geros valios ir sazZiningumo nuostatas. 1969 m. Vienos konvencijoje dél tarptautiniy
sutar¢iy teisés'® be geros valios principy taip pat jtvirtinta pacta sunt servanda norma.
Taigi verslo teisiniy santykiy dalyviams yra gerai zinomi tam tikri visuotiniai principai,
kuriais vadovaujamasi tiek vykdant verslo veikla, tiek ir mediacijos proceso metu. To-
kiu badu verslo gin¢y mediacijos sprendimo proceso metu $alims sudaromos tinkamos
prielaidos tarpusavio gin¢a bandyti iSspresti savarankiskai, islaikant testinumo pobudj,
bendradarbiaujant, apsvarstant ekonominius aspektus ir vadovaujantis universaliais ko-
mercinés teisés principais.

1.3. Verslo gin¢y tinkamumo spresti mediacijos badu problema

Analizuojant LR Mediacijos jstatymo nuostatas, akivaizdu, kad Lietuvoje numatytas
tik vienas nesprestinumo mediacijos badu kriterijus - mediacijos badu negalima spresti
gincy dél civiliniy teisiy ir pareigy, dél kuriy sudarytos taikos sutartys pagal jstatymus
laikomos negaliojan¢iomis.'” Sis kriterijus minétame jstatyme néra detalizuojamas ir vien
juo vadovaujantis néra aisku, kokie butent verslo gincai yra negalimi spresti mediacijos
badu. Tik kompleksiskai analizuojant LR teisinj reguliavima, galima isskirti atskiras gincy
kategorijas ir atvejus, kai mediacija néra galima. Pavyzdziui, tam tikros i§imtys jtvirtintos
verslo subjekty ir vartotojy gincams, kai verslo gincy Saliy susitarimas perduoti varto-
jimo ginc¢g spresti mediacijos badu negalioja, jeigu jis sudarytas iki ginco kilimo ir juo
vartotojui atimama teisé kreiptis i teisma.'”* Keletag mediacijos badu nesprestiny gincy
kategorijy'’? galima isskirti, vadovaujantis Mediacijos direktyva, kuri netaikoma: mokes-
¢iy, muity, administraciniams ginc¢ams ir gin¢ams, kylantiems dél valstybés atsakomybés

14 Kovach, K., K. Good Faith in Mediation - Requested, Reccomended, or Required — a New Ethic. South Texas Law
Review. 1997, Vol. 38(2): 577-624, p. 590.

Saliy dalyvavimo mediacijos procese gera valia principas. Lee, J., Lim, M. Contemporary Issues in Mediation. Singapore:
World Scientific Publishing, 2016, p. 124.

16 Mediacijos metu priimto susitarimo vykdymas gera valia (Steele, B., L. supra note 15, p. 1387).

17 Mediacijos proceso gin¢o Saliy deréjimosi gera valia principas (Hutchings, R., C. Defining Good Faith Participation
in Mediation, p. 2. [interaktyvus] [zitréta 2017 11 20]. <http://www.acctm.org/docs/Defining%20Good%20Faith%20
Participation%20in%20Mediation%20_LAIT-Hutchings_.pdf>.

18 The Principles of European Contract Law (PECL), article 1:201 (ex art. 1.106). [interaktyvus] [ziaréta 2017 11 28]
<http://www.jus.uio.no/lm/eu.contract.principles.parts.1.t0.3.2002/1.201.html>.

11969 m. Vienos konvencija dél tarptautiniy sutarciy teisés. Valstybés Zinios, 2002-02-06, Nr. 13-480.

17 LR Mediacijos jstatymo 1 str., 2 d.

171 Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 22 str., 3 d. Valstybés Zinios. 1994, 94-1833.

172 T.y. gin¢y, kurie negali bati mediacijos dalykas.
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uz veiksmus ir neveikimg, vykdant savo jgaliojimus'”. Tai - i§ vieSosios teisés reguliuoja-
mo santykio kylantys gincai, kurie néra tinkami spresti mediacijos badu. Todél, vertinant
mediacijos taikymo verslo gin¢uose galimybe, yra svarbu ne tik vadovautis teisés aktais,
bet ir suvokti verslo gin¢y ypatinguosius bruozus, sugebéti nustatyti jy kilme. Pavyzdziui,
viesyjy pirkimy gincuose, kurie pagal subjekty tarpusavio santykio specifiskuma yra pri-
skirtini administracinés teisés reguliavimo sri¢iai, mediacijos taikymo galimybés yra gana
ribotos.'”*

Kadangi nei LR Mediacijos jstatyme, nei Mediacijos direktyvoje néra tiksliai reguliuoja-
mos mediacijos budu nesprestiny gincy kategorijos, kyla klausimas, kokie verslo ir su verslo
teisiniais santykiais susije gincai negali buti sprendziami mediacijos badu. Vadovaujantis
CK 6.156 str. jtvirtintu sutarties laisvés principu, $alys turi teise laisvai sudaryti jstatymams
neprie$taraujancias sutartis ir savo nuozitira nustatyti tarpusavio teises bei pareigas. Vadi-
nasi, verslo sandoriy $alys gali laisvai susitarti ir dél mediacijos budu sprestiny gincy daly-
ko. Antra vertus, mediacijos susitarimo $alims yra leidziama susitarti dél dispozityviy teisés
normy, o draudima gincus spresti taikant mediacija nustato imperatyvios nacionaliniy jsta-
tymy teisés normos. Be kita ko, dispozityvumo principas néra absoliutus ir materialinéje
privatinéje teiséje jo igyvendinimas gali buti ribojimas'”®. Bendras principas, jungiantis me-
diacijoje nesprestiny gincy kategorijas LR nacionalinés teisés ir Europos Sajungos teisés sis-
temose, yra vie$ojo intereso svarba, kuri reikalauja uztikrinti vienoda ir viesa teisés taikyma,
tinkamai jvertinant ir kity asmeny o ne tik ginco bylos $aliy, interesus. Todél teisé susitarti
dél verslo gin¢y sprendimo mediacijos badu gali bati apribojama tuo pagrindu, kad privaciy
ginc¢y sprendimas taikant mediacijg gali pazeisti imperatyvias nacionalinés teisés normas,
kurios nustatomos siekiant apginti vie$ajj interesa. Kitaip tariant, valstybé turi teis¢ reikalau-
ti, kad tam tikros gincy kategorijos likty nacionaliniy teismy jurisdikcijoje.

Mediacijos direktyvos nuostatose net du kartus pazymima, kad mediacija neturéty buti
taikoma ginc¢ams dél teisiy ir pareigy, kuriomis $alys pacios negali disponuoti pagal atitin-
kama taikyting teis¢'’®. Vadovaujantis direktyva ir LR Mediacijos jstatyme jtvirtintu drau-
dimu'” ir atsizvelgiant j tai, kad skiriant mediatoriy privalo biti jo rasytinis sutikimas,'”
mediatoriui kyla pareiga nesutikti padéti spresti tokius verslo gincus, kuriy i$sprendimo
rezultatas prie§tarauty imperatyvioms jstatymy nuostatoms ar vieSajam interesui.

T. Stipanowich pazymi, kad tik labai maza dalis ginc¢y yra netinkami spresti mediacijos
badu. Todél jmonés yra linkusios savo vidaus politikoje numatyti salyga dél bet kokio kilu-

17 Mediacijos direktyvos 1 str., 2 d.

Tvaronaviciene, A. Viesyjy pirkimy gincy sprendimo tvarkos ypatumai ir efektyvumas. supra note 43, p. 49, 50, 108, 109.
Svarbu papildyti, kad Lietuvos teisés aktai nedraudzia taikyti mediacijos vie$yjy pirkimy ginc¢uose. Tadiau LR viesujy
pirkimy jstatymo teisés normose, skirtose gin¢y sprendimo tvarkai, mediacija nereglamentuojama. Disertacijos autorés
nuomone, atsizvelgiant j tai, kad LR vie$yjy pirkimo gin¢uose galima sudaryti taikos sutartis, manytina, kad mediacija
vieSyjy pirkimy gin¢uose yra galima.

17 Lietuvos apeliacinio teismo 2011 m. birzelio 2 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 2-1495/2011.

176 Mediacijos direktyvos preambulés 10 p. ir 1 str., 2 d) p.

Lietuvos teiséje nustatytas imperatyvas, pagal kurj mediacijos badu draudziama spresti tokius gin¢us, kuriy i$sprendi-
mo rezultatas pagal LR jstatymus buty laikomas negaliojanc¢iu. LR Mediacijos jstatymo 1 str., 2 d.

178 LR Mediacijos jstatymo 13 str., 2 d.
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sio ginco sprendimo, pasitelkiant alternatyvaus ginc¢y sprendimo priemones.'”” Nepaisant
to, ar tokia salyga yra patvirtinta jmonés vidaus dokumentuose, pozityvi praktika ginco
atveju yra atsakingy jmonés darbuotojy jsitraukimas j ginc¢o sprendimo procesg, kurie su-
sipazjsta su gin¢o aplinkybémis, nustato jmonés tiklus dél jo sprendimo. Tokiu badu gali-
ma nustatyti, ar gin¢g naudingiau spresti naudojant alternatyvaus gin¢y sprendimo budus,
ar pasitelkti teismines jy sprendimo priemones.” T. Stipanowich taip pat i$skiria keleta
aplinkybiy, kada, jo manymu, verslo mediacija néra tikslinga. Tai yra: $alies nenoras da-
ryti kompromisus arba nesugebéjimas reaguoti j racionalius argumentus; poreikis sukurti
teismo precedentg arba butinybé taikyti vindikacija teismine tvarka; galiausiai, teisminiy
priemoniy taikymo poreikis, siekiant gauti reik§mingg informacija.'s!

Reziumuojant, verslo gincai, dél kuriy i$sprendimo sudarytos taikos sutartys priesta-
rauty imperatyvioms jstatymy nuostatoms ar vieSajam interesui, negali bati sprendziami
mediacijos budu. Atsizvelgiant j $iuos du gin¢o nesprestinumo mediacijos badu kriterijus
ir j tai, kad teisés aktuose néra pateiktas nesprestiny verslo gincy sarasas, galima daryti
i$vada, kad tik labai maza dalis verslo gin¢y yra netinkami spresti, pasitelkiant mediacija.

1.4. Verslo gin¢y ypatumai ir jy apibrézimo problema

Nors verslo gin¢y savoka néra nauja, tac¢iau Lietuvos mokslo publikacijose ji dar nebuvo
analizuojama. Vienoda bendrosios kompetencijos teismy praktika formuojantis LAT taip pat
iki Siol dar nesuformulavo verslo ginc¢y savokos apibrézimo. Kg vadinsime ,verslo gincais“
priklauso nuo kiekvienoje valstybéje esamos verslo teisés sampratos. Todél suprantama, kad
nacionaliniuose ir uzsienio mokslo Saltiniuose terminas ,verslo gin¢ai“ daznai vartojamas
nedetalizuojant jo turinio. Be kita ko, verslo gin¢y sampratos nejmanoma atskleisti nesivado-
vaujant Lietuvos teiséje gerai zinoma ,,komerciniy gin¢y“ sgvoka. Atsizvelgiant i verslo gincy
sgvokos apibrézimo problematiky ir siekiant jg atskleisti, pirmiausia darbo autoré apiben-
drins Lietuvos teisés $altiniuose suformuluotas atskiry sgvoky — ,verslas® ir ,,gin¢as“ — teisi-
nes reikémes. Kadangi kai kuriuose mokslo darbuose'®? verslo veikla prilyginama komercinei
veiklai'®, visais pirmiau paminétais klausimais papildomai bus i$nagrinéti ir komerciniy-tei-
siniy santykiy ypatumai, komerciniy gin¢y samprata bei uZsienio teisés $altiniai.

Esminiai verslo pozymiai, pagal V. Bite, yra verslo, kaip asmenine rizika paremto fizi-
nio arba juridinio asmens, veiklos savarankiskumas, sistemingumas, ekonominiy ir kity
nematerialiniy Zzmogiskyjy resursy naudojimas ir pelno bei pajamy siekimas'®!. Autorius

17

Stipanowich, T., J. Why Businesses Need Mediation. supra note 61, p. 22.
80 Ibid.
181 Ibid.

18!

Bité, V. Akcijy pirkimo-pardavimo pripaZinimas verslo perleidimu: diagnozavimo kriterijai ir reikémé akcijy pardavéjo
atsakomybei. supra note 36, p. 359.

18!

Lietuvos Respublikos teisés Saltiniuose randamos sgvokos: ,,komerciné veikla®, ,,ikiné veikla®, ,ikiné komerciné veikla‘,
wverslo veikla“ yra vartojamos kaip sinonimai (jskaitant, bet neapsiribojant: Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas.
Valstybés zinios. 2000, 74-2262; Mikelénas V. et al. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentaras. Antroji knyga.
Asmenys. Vilnius: Justitia, 2001; Budreckiené, V. supra note 29, p. 33; Bité, V. Uzdarosios bendroveés akcijy pardavimas,
kaip verslo perleidimo budas. supra note 36, p. 16.).

18 Bité, V. Uzdarosios bendrovés akcijy pardavimas, kaip verslo perleidimo buadas. supra note 36, p. 16.
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verslg prilygina komercinei veiklai ir, vadovaudamasis $iais pozymiais, apibrézia teisine
verslo savoka, kaip ,.verslininko savarankiska, sisteminga, savo vardu vykdoma veikla, ku-
riai naudojami ekonominiai i$tekliai, kuria siekiama gauti pajamy bei pelno ir uz kurig §is
asmuo atsako savo turtu“’®. Komercing veiklg identifikuojancius pozymius yra nurode
ir CK komentaro antrosios knygos autoriai'®, pagal kuriuos komerciné veikla pasizymi:
testinumu, t. y. nuolatiniu pobuadziu, savarankiskumu, t. y. veikimu savo vardu ir savo
rizika ir atlygintinumu, t. y. pelno siekimu'¥. Kita vertus, V. Budreckiené nurodo, kad atsi-
Zvelgiant | tai, jog verslininkai savo praktikoje sudaro ir neatlygintinus sandorius, atlygin-
tinumas gali bati laikomas ne privalomu, bet papildomu komercinés veiklos pozymiu'®.
Tokiai mokslininkés nuomonei pritarti galima tik i§ dalies. Disertacinio tyrimo autorés
nagrinétuose ir pirmiau nurodytuose teisés $altiniuose ne su pelno siekimu susijusi vers-
lininky veikla néra i§skiriama kaip vienas i§ esminiy verslo veiklg identifikuojanciy pozy-
miy. Be to, Lietuvos jstatymy leidéjas verslo savoka reglamentuoja, kaip fizinio, juridinio
asmens ar kitos organizacijos, jos filialy veikla, ir ja apibrézia, pazymédamas subjekty,
besivercianciy $ia veikla, tiksla - naudojant ekonominius isteklius siekti pajamy ir pel-
no'®. Todél atlygintinumas, t. y. pelno siekimas, negali bati laikomas fakultatyviu verslo
(komercinés) veiklos pozymiu.

Vadovaujantis uzsienio teisés doktrina, verslas apima labai plataus turinio santykius,
kurie egzistuoja konkurencingoje rinkos, socialinéje, politinéje ir teisinéje aplinkose'®.
Stanfordo universiteto profesorius emeritas D. Baron, analizaves versla rinkos ir ne rinkos
aplinkoje, pazymi, kad rinkos aplinkoje verslo santykiai reiskiasi kaip rinkos dalyviy savei-
ka (jmoniy, tiekéjy, klienty interakcijos), kuri reglamentuojama sandoriuose ir rinky teisés
aktuose bei norminiuose dokumentuose''. Profesorius isskiria pagrindine verslo fukci-
ja visuomenéje — ekonominio efektyvumo priemonémis reguliuoti socialing-ekonomine
gerove'*?. Su tuo i$ dalies sutinka ir kiti mokslininkai'*, teigdami, kad verslas daro didele
jtaka zmoniy gerovei. I§ to, kas pasakyta, galima daryti iSvada, jog verslas gali bati su-
prantamas kaip veiksminga sistema, kurioje egzistuoja priemonés efektyvaus visuomenés
istekliy panaudojimui ir Zmoniy gerovés didinimui. Si sistema nejsivaizduojama be tikinés
veiklos subjekty, kurie verslo literataroje dazniausiai jvardijami jmonémis'*.

18 Bite, V. Akcijy pirkimo-pardavimo pripazinimas verslo perleidimu: diagnozavimo kriterijai ir reik§mé akcijy pardavéjo
atsakomybei. supra note 36, p. 359.

1% Mikelénas V. et al. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentaras. Antroji knyga. Asmenys. Vilnius: Justitia, 2001.
W Ibid., p. 23.

18 Budreckieng, V. supra note 29, p. 33.

18 Lietuvos Respublikos turto ir verslo vertinimo pagrindy jstatymo 2 str., 23 p. Valstybés Zinios. 1999, 52-1672.

19 Davidson, A., et. al. 1000 CEOs. Great Britain: Dorling Kindersley, 2009, p. 8.

1 Baron, D., P. Business and its Enviroment. 5" edition. Pearson Education-Hall, Upper Saddle River: United States of
America, 2006, p. 2.

12 Ibid., p. 658.
19 Durand, M., Boarini, R. Well-Being as a Business Concept. Humanistic Management Journal. 2016, 1: 127-137, p. 136.

194 . Kirsienés ir K. Kerucio straipsnyje pazymima, kad ekonominiu poziariu, ,verslas yra ne kas kita kaip tik jmonés
komercinis aspektas” (Kir$iené, J., Kerutis, K. Verslo perleidimas akcijy ar jmonés pardavimo budu: teisinio reglamen-
tavimo ir praktikos lyginamoji analizé. Jurisprudencija. 2008, 3(81): 24-31, p. 26).
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Ginco sgvoka yra universali, todél jos reiksmé Lietuvos mokslininky darbuose buvo tyri-
néjama jvairiuose kontekstuose. A. Tvaronavi¢iené, analizavusi vie$yjy pirkimy gincy sam-
prata, pazymi, kad teisiniu poziariu gincas yra teisés subjekty socialinis konfliktas dél tam
tikry teisés normy taikymo'. Panasiai teigé darbo ginco ir darbo konflikto reik§mes nagri-
néjusi D. Petrylaité™*, kurios pozitiriu gincas yra viena i§ socialiniy konflikty pasireiskimo
formy ir bendriausia prasme gali bati suprantamas kaip konfliktas. Socialinis konfliktas, pa-
gal A. Barsky'”’, egzistuoja tuomet, kai dvi ar daugiau $aliy turi priesingus jsitikinimus, ver-
tybes, interesus ar pozicijas, nepaisant to, ar prieSingumai tarp jy yra realds, ar tik nuspéjamo
pobudzio'*®. Nors apibaidinant ginco sgvoka néra atsisakoma apibrézti ji kaip konfliktg, vis
délto esama moksliniy nuomoniy, kad ginco ir konflikto terminai yra netapatis. D. Petrylai-
té pazymi, kad ne kiekvienas konfliktas tarp $aliy, o tik toks, kuris yra perduodamas spresti
jgaliotiems organams, gali buti jvardijamas kaip gincas'®. F Petrausko pozitriu, konflikto
sgvoka teisés moksle yra beveik nevartojama, o teisinius gincus autorius apibtadina kaip ne-
sutarimus, kurie kyla i§ teisés normomis reglamentuojamy teisiniy santykiy ir kuriems yra
badingas struktirinis sprendimo mechanizmas.? Vadovaudamasi savo atlikta ginco ir konf-
likto savoky skirtumy analize, konflikto virsmg gin¢u apibtdina ir N. Kaminskiené. Autoré
nurodo, kad atvejis, kai vienos i$ Saliy reikalavimas dél teisés ar fakto yra kitos $alies atme-
tamas, gali buti jvardijamas kaip teisinis gincas, kurio sudétinis turinio elementas yra $aliy
tarpusavio nesutarimas. N. Kaminskienés teigimu, ginco be konflikto negali buti, nes gincas
yra tolesné konflikto vystymosi stadija. Taciau konfliktas j gin¢a perauga tik tada, kai rastu,
zodziu ar konkliudentiniais veiksmais pareikstas reikalavimas dél teisés ar fakto yra atmeta-
mas®. Panasiai nurodoma ir uzsienio doktrinoje, kur kiekvienas konfliktas yra suprantamas
kaip potencialus gincas. Taciau tam, kad konfliktas i§sivystyty i teisinj gincg, yra batinas prie-
$ingy teisiniy interesy turétojo isreikstas nesutikimas*?. Sujungiant mokslininky nuomones
ginco apibrézimo klausimu, galima daryti i$vada, jog tam, kad konfliktas transformuotysi j
teisinj ginc¢a, turi bati inicijuojamos tam tikros teisinés jo sprendimo priemoneés.

Vadovaujantis pirmiau atskleistomis verslo ir ginco savokomis, verslo gin¢us galima
jvardinti kaip Saliy tarpusavio teisinius ginc¢us, kurie kyla vykdant i pelno ir pajamy ga-
vima orientuotg Gkine veikla. Tac¢iau toks lingvistinis sgvokos ai$kinimas néra pakanka-
mas, nes néra i$§samus ar pagristas moksliniais argumentais. Disertacinio darbo autorés
nuomone, siekiant atskleisi teisi$kai teisingg ir logiska verslo gin¢y sagvokos apibrézima,
tikslinga i$siaiSkinti verslo ginc¢y kilimo $altinius, verslo gin¢ams badingus ypatumus bei

19 Tvaronaviciené, A. VieSyjy pirkimy gincy sprendimo tvarkos ypatumai ir efektyvumas. supra note 43, p. 61, 62.

19 Petrylaité, D. Vientiso darbo ginco instituto perspektyvos Lietuvos darbo teiséje. Jurisprudencija. 2008, 8(110): 50-56,
p.51,52.

197 Barsky, A., E. Conflict Resolution for the Helping Professions — Negotiation, Mediation, Advocacy, Facilitation, and Resto-
rative Justice. 3 edition. Oxford University Press: United States of America, 2017.

198 Thid., p. 3.

19 Petrylaité, D. op. cit., p. 52.

20 Petrauskas, . Vartotojy gincy sprendimo alternatyvos. supra note 48, p. 19.
Kaminskiené, N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. supra note 44, p. 36.

22 Berger, K., P. Private Dispute Resolution in International Business. Negotiation, Mediation, Arbitration. Kluwer Law In-

ternational, 2006, p. 17, 19.
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tai, kokie subjektyvieji ir objektyvieji kriterijai formuluoja verslo gin¢y sgvokos turinj. Tuo
tikslu disertacinio tyrimo autoré i§skyré tris butinuosius verslo gin¢y pozymius: pirma,
verslo gin¢y sprendimo mechanizmg, antra, verslo gincy $alis, kaip subjektyvyji kriterijy,
ir, trecia, verslo gin¢y objekta, kaip objektyvyjj kriterijy, formuojantj verslo gincy turinj.

Gincy sprendimo mechanizmas - tai teisiniy ginc¢y sprendimo budai ir priemonés.
Anksc¢iau minéta, kad, D. Petrylaités teigimu, tik toks $aliy konfliktas, kuris yra perduoda-
mas spresti jgaliotiems organams, gali buti jvardijamas teisiniu ginc¢u®®. Su tokia moksline
pozicija galima sutikti tik i dalies. Neapsiribojant konfliktais, kurie perduodami spresti
atitinkamoms institucijoms ar jgaliotiems organams, teisiniu gin¢u galima jvardinti ir tokj
konflikta, kurio sprendimui tretieji asmenys pasitelkiami paciy ginco $aliy iniciatyva. Pa-
prastas verslo nesutarimas ar prie§ingy interesy, pozicijy egzistavimas tarp verslo subjekty
ar verslo teisiniy santykiy dalyviy, kuris gali bati sureguliuojamas neteisinémis priemoné-
mis, dar nereiskia kilusio verslo ginc¢o. Verslo gin¢ams yra badingas jy sprendimas, pasitel-
kiant teisiamojo pobudzio arba taikinamuosius procesus. Tokiy procesy inicijavimas verslo
nesutarimams spresti butent ir gali bati siejamas su verslo konflikto transformacija i teisinj
verslo ginca. IS to, kas pasakyta, yra aisku, kad galimybé nesutarimo sprendimui naudoti
teisinius mechanizmus yra vienas i§ esminiy verslo gin¢ams budingy pozymiy. Kaip vienas
i§ kriterijy, verslo gin¢us atribojanciy nuo kito tipo gincy, pavyzdziui, adminstraciniy, yra
jy galimumas spresti ne bet kokia, o civilinio proceso tvarka. Verslo ginco priskirtinumas
bendrosios kompetencijos teismui leidzia daryti i$vada, kad tai - civilinis teisinis gincas.
Kita vertus, A. Tvaronavicienés moksliniu poziriu, ,,priskyrimas konkretaus teisinio san-
tykio civilinés ar administracinés teisés reguliavimo sriciai, negali bati laikomas pakanka-
mu jvertinimu kaip pozityviojoje teiséje yra iSsprestas byly priskirtinumo klausimas“**,
Todél, sprendziant ginco priskirtinumo verslo gin¢y kategorijai klausimg, turi bati atsizvel-
giama ir | teisinio santykio, i§ kurio $is gincas yra kiles, specifikag”®.

Antrasis svarbus elementas, modeliuojantis verslo gincy turinj, yra verslo gincy $alys®®,
kurios yra tkinés komercinés veiklos dalyviai. Esama uZsienio $altiniy®”, kuriuose, atsizvel-
giant j ginco $aliy pozymius, iSskiriami tokie verslo gincy tipai: gincai tarp verslo subjekty,
gincai tarp verslo subjekty ir darbuotojy, gincai tarp verslo subjekty ir bendruomeniy, gincai
tarp verslo subjekty ir vyriausybés institucijy, gincai tarp verslo subjekty ir nevyriausybiniy
organizacijy bei gincai tarp fiziniy asmeny ir verslo subjekty®®. Lietuvoje su verslo teisiniais

25 Petrylaité, D. supra note 196, p. 52.
24 Tvaronaviciené, A. Viesyjy pirkimy gincy sprendimo tvarkos ypatumai ir efektyvumas. supra note 43, p. 49.

Disertacinio darbo autoreés jsitikinumu, sprendziant ginco priskirtinumo verslo gin¢y kategorijai klausimg svarbu va-
dovautis ne tik byly visumos priskyrimo bendrosios ar specializuoty teismy kompetencijai reglamentuojanciomis teisés
normonis, bet papildomai jvertinti ar gincas yra kiles i§ privatinés teisés reguliuojamo santykio.

206 Saliy samprata verslo mediacijos procese yra analizuojama disertacijos 2.2.3 p., todél $ioje disertacijos dalyje nebus
i$samiai nagrinéjama.

»7 Vadovaujantis disertacinio darbo autorés atlikta Tarptautinio mediacijos instituto (IMI) empirinio tyrimo rezultaty
analize (IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results. supra note 16).

28 Norint jvertinti galimg mediacijos naudojimo masta IMI tyrime respondentai buvo paprasyti atsakyti j klausima, ko-
kiose srityse konflikty sprendimg gali palengvinti kompetentingas specialistas. Vadovaujantis tyrimo rezultatais, net
87 proc. respondenty nurodé, kad toks specialistas labiausiai pageidautinas gin¢uose tarp verslo subjekty (IMI tyrimo
rezultatai. IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results, p. 19. supra note 16).
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santykiais susijusius gincus (pagal gincus, kylancius praktikoje ir nagrinéjamus teismuose®”)
galima suskirstyti  septynias didelés apimties kategorijas: 1) gincai dél juridiniy asmeny; 2)
gincai susije su prievoliy teise; 3) gincai kylantys i§ daiktiniy teisiniy santykiy; 4) gincai dél
konkurencijos ir vartotojy teisiy pazeidimo; 5) gincai dél asmeny neturtiniy teisiy ir inte-
lektinés nuosavybés; 6) gincai dél darbo teisiniy santykiy; 7) gincai, kylantys i$ tarptautiniy
teisiniy santykiy. Vadovaujantis Lietuvos civiliniy byly klasifikatoriumi yra akivaizdu, kad
gincai skirstomi j tam tikras gincy kategorijas. Gincai, kai abi ginco Salys yra verslo subjek-
tai - tai gincai dél juridiniy asmeny??, gincai, kur kita Salis yra darbuotojas — darbo teisiniai
gincai*'!, nesutarimai tarp juridiniy asmeny ir vartotojy — vartojimo ginc¢ai*? ir pan. Todél
disertacijos autoré, vadovaudamasi teisinio santykio subjekty specifiskumo kriterijumi, sialo
verslo gincus apibrézti siauriau — kaip verslo subjekty teisinius ginc¢us®"®. Verslo mediacijoje
ginco $alys — procesiskai lygios, tokiu badu $is procesas reik§mingai skiriasi nuo mediacijos
kito tipo gincuose, kur egzistuoja galiy disbalansas tarp ginco Saliy®'.

Verslo gincy objektas pacia bendriausia prasme yra verslo teisés*> dalykas. Kita vertus,
verslo teisés kategorija néra laikytina savarankiska teisés $aka?'®. Todél verslo teisé iki Siol
jvairiose teisinése sistemose gali buti priskiriama tiek privatinei, tiek viesajai teisés sri¢iai
arba apskritai vienarei$miskai nepriskirta vienai jy?". R. Kazlauskienés teigimu, ,,teisinin-
ky poziaris j vieSosios ir privatinés teisés santykj ir jy turinj nuolat keic¢iasi“*'¢. Todél galima
pritarti A. Stonio mokslinei nuomonei, kad ,,galima tirti ne atskiry teisés $aky priskyrima
vieSajai arba privatinei teisei, o tik analizuoti vieSosios arba privatinés teisés normy vyra-
vima vienoje ar kitoje teisés $akoje“*'?. Taigi, verslo gincai, suprantant juos pacia placiausia
prasme, gali bati priskirti abiems - jus publicum ir jus privatum — kategorijoms. O siauriau-
sia prasme verslo gincy objektas yra komercinés teisés* dalykas, kur potencialas verslo gin-

2 Su verslo teisiniais santykiais susijusios galimos gin¢y kategorijos yra i$skirtos tyrimo autorés vadovajantis civiliniy
byly klasifikatoriumi (NTA) ir Lietuvos procesinés teisés normomis. (Civiliniy byly klasifikatorius. [interaktyvus].
[ziareéta 2018 03 13]. <http://www.infolex.It/praktika/kmedis.asp?rgr=47001>; Lietuvos Respublikos civilinio proceso
kodekso 1 str. Valstybés Zinios. 2002, 36-1340).

20 Civiliniy byly klasifikatorius (2015). [interaktyvus] [ziaréta 2017 11 20]. <http://www.infolex.It/praktika/kmedis.
asp?rgr=47001>.

21 Petrylaite, D. supra note 196, p. 51, 52; Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, TAR, 2016-23709, 213 str.

22 Petrauskas, E. Vartotojy gincy sprendimo alternatyvos. supra note 48, p. 32; Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsau-
gos jstatymo 2 str., 16 d. Valstybés zinios, 1994, 94-1833.

23 Vadovaujantis pirmiau isdéstytu ir siekiant pernelyg nenutolti nuo pagrindinés disertacinio tyrimo temos, Siame darbe

vadovaujamasi siaurgja verslo gin¢y samprata.

Verslo mediacija ir kitos mediacijos rasys analizuojamos disertacijos 3.2.2 dalyje.

215 Teisés studijy procesui skirtoje lietuviy literatiroje savoka ,verslo teis¢“ Zymi ,,tam tikra kursa, kurj déstant analizuoja-
ma visa, kas susije su verslu“ (Vileita, A. Civiliné teisé. Bendroji dalis: vadovélis. Vilnius: Justitia, 2009, p. 87, 88).
Budreckiené, V. supra note 29, p. 35.

Sioje disertacijoje verslo teisés priskyrimo viesajai arba privatinei teisei klausimas nebus plac¢iau analizuojamas.

218 Kazlauskiené, R. Teisés skirstymo j viesajq ir privating idéja bei jos reik§mé Lietuvos Statuty sistemai. Jurisprudencija.
2008, 1(103): 72-78, p. 73.

29 Stonys, A. Vie$oji ir privatiné teisé: pamatinés klasifikacijos problemos. Teisé. 2012, 82: 120-132, p. 129.

220 Pagal R. Stanislovaitj, komercinés teisés turinys nuolat kinta, o jos taikymo sritis apima nebaigtinj sarasg skirtingos
veiklos rasiy (Stanislovaitis, R. supra note 34, p. 4). Atsizvelgdama | tai, kad pateikti i§samy komercinés teisés veiklos
rudiy sara$g nejmanoma, ar netgi néra butina, V. Budreckiené, komercinés teisés sampratg sieja su sandoriais, kuriuos
sudaro $alys vykdydamos verslo veikla (Budreckiené, V. supra note 29, p. 30).
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¢y kilimo $altiniai egzistuoja tik komerciniuose teisiniuose santykiuose. Pagal UNCITRAL
komisijos 1985 m. tarptautinio komercinio arbitrazo pavyzdiniame jstatyme®*' (toliau —
UNCITRAL komercinio arbitrazo pavyzdinis jstatymas) pateikiamg paai$kinima, termi-
nas ,komercinis“ apima sutartinius ir nesutartinius komercinés prigimties santykius pacia
placiausia prasme, ,jskaitant, bet neapsiribojant: bet kokius prekybinius sandorius, skirtus
tiekti ar keistis prekémis ar paslaugomis; platinimo sutartis; komercinj atstovavima; fakto-
ringg; lizingg; statyba; konsultavima; inzinerijg; licencijavima; investavima; finansavima;
bankininkyste; draudima; eksploatacijos susitarimus arba koncesijas; verslo kooperacija ar
kitas jvairias pramoninio verslo bendradarbiavimo formas; kroviniy ar keleiviy vezimg oru,
jara, gelezinkeliu ar keliu“*2. Tokiu badu komerciniai teisiniai santykiai i§ esmés sutapati-
nami su bet kokiais Gkiniais santykiais. LR Seimas, siekdamas suderinti KA] nuostatas su
UNCITRAL komercinio arbitrazo pavyzdinio jstatymo nuostatomis, 2012 m. birzelio 21 d.
priémé KAJ pakeitimus, kuriy pagrindu buvo isplésta komercinio ginco sgvoka. Pagal $iuo
metu Lietuvoje galiojantj jstatyminj reglamentavima, komerciniu gin¢u gali bati laikomas
»bet koks $aliy nesutarimas dél fakto ar (ir) teisés klausimy, kiles i$ sutartiniy ar nesutarti-
niy teisiniy santykiy, jskaitant prekiy tiekimg ar paslaugy teikimg, distribucija, komercinj
atstovavima, faktoringa, nuomg, ranga, konsultavima, inzinerines paslaugas, licencijavima,
investavimg, finansavima, bankine veikla, draudima, koncesijg, jungtinés veiklos karima ir
vykdyma, bet kokig kitokia pramonés ar verslo kooperacija, zalos, padarytos pazeidus kon-
kurencijos teisés normas, atlyginima, sutartis, sudarytas viesyjy pirkimy pagrindu, prekiy
ar keleiviy vezimg oru, jara ir sausuma, bet tuo neapsiribojant“??. Toks platus komercinio
ginc¢o savokos reglamentavimas, apimantis daugybe nebaigtinio saraso skirtingos veiklos
rasiy, ir komercinio ginco kilimo $altiniy jvardijimas ,,bet kokiu $aliy nesutarimu dél fakto
ar (ir) teisés klausimuy, kilusiu i§ sutartiniy ar nesutartiniy teisiniy santykiy“** leidzia da-
ryti i$vada, kad LR teiséje bet koks gincas, kylantis vykdant verslo veikla, gali bati laikomas
komerciniu gincu.

Komercinés teisés ypatumai monistinése ir dualistinése privatinés teisés sistemosebei
vieSosios ir privatinés teisés atskyrimo problema i§ esmés nulemia tai, kad verslo ginc¢y
samprata priklauso nuo nacionalinio teisinio reguliavimo. LR yra pasirinktas monistinés
privatinés teisés modelis*?, kur verslo teisiniai santykiai néra vertinami kaip atskiros teisés
$akos objektas, bet priklauso civilinei teisei?®®. Taigi, Lietuvos verslo teis¢je vyrauja priva-
tinés teisés normos, o verslo gincy specifiskuma lemia paties ginco kilmé (gincas kiles i§
privatinés teisés reguliuojamo santykio). Atsizvelgiant j tai, kad LR pasirinktas monistinés

211985 m. UNCITRAL tarptautinio komercinio arbitraZo pavyzdinis jstatymas. Oficialaus UNCITRAL internetinio pus-
lapio pateikiama informacija. [interaktyvus] [ZiGréta 2017 02 01] < http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/arbitra-
tion/ml-arb/07-86998_Ebook.pdf>.

2 Jbid, p. 1.

Lietuvos nacionalingje teiséje, gincai kylantys i§ komerciniy - ukiniy santykiy yra jvardyjami komerciniais gincais ir
yra reguliuojami Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo jstatymo 3 str., 11 d. (Lietuvos Respublikos Komercinio
arbitraZo jstatymas. Valstybés Zinios. 1996, Nr. 39-961).

24 Tbid.
25 Budreckiené, V. supra note 29, p. 38, 39.
26 Jbid., p. 37.
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privatinés teisés modelis, ir j tai, kad verslo ir komerciné teisé néra isskiriamos j atskiras
teisés Sakas, bet gali buti laikomos lex specialis bendrosios nacionalinés sistemos atzvil-
giu®?, bei | tai, kad Lietuvos nacionaliniame jstatyminiame reglamentavime komerciniy
gincy savoka aiSkinama pacia placiausia prasme, galima daryti i$varda, kad verslo gin¢y
kilimo $altiniai egzistuoja civiliniuose ir komerciniuose teisiniuose santykiuose. UZsie-
nio doktrinoje?®
konfliktai dél istekliy paskirstymo, konfliktai dél veiklos strategijy, konfliktai dél Zmoniy
tarpusavio santykiy ir konfliktai, susije su vertybémis ir principais. K. Taylor pazymi, kad
tam tikrame kontekste verslo gincai gali buti apibréziami kaip gincai, susije su verslo san-
doriais*”. Kinijos mokslininkai, atlike epmirinj mediacijos statybos gin¢uose tyrima, jvar-
dija du pagrindinius gincy $altinius: susijuse su statybomis ir susijuse su Zzmoniy elgesiu®*.
Verslo gincai yra ir ekonominé sgvoka, nes jy objektas yra susijes su ekonominiu verslo
tikslu — pelno ir pajamy siekimu. Siuo atzvilgiu verslo ginéai gali biti suprantami kaip
ekonominio turinio gincai. G. Lastauskiené”' ekonominio turinio gin¢us apibaidina kaip
su laisvos Gkinés veiklos vykdymu ir pelno siekimu susijusius gin¢us, kuriy sprendimui yra
bitinos verslo, jo apskaitos organizavimo ir kitokios ekonominés Zinios. G. Lastauskienés
teigimu, butent tokiy gincy daugéja Lietuvos teiséje, o i teiséjy reikalaujama ekonomi-
nio pobudzio bylas spresti ne tik kvalifikuotai, panaudojant specialigsias zinias, bet ir savo
sprendimus argumentuoti taip, kad jy iSsprendimo principg suprasty ir verslininkai.?* Kita
vertus, verslo gincai yra ir gincai dél teisés. Todél jiems badingas dualumas, kuris, vadovau-
jantis objektyviuoju kriterijumi, gali bati atskleidziamas, nurodant $io tipo ginc¢y dalyka.
Apibudinant verslo gin¢us kaip ekonominio turinio gin¢us, galima isskirti tokius gincy
dalykus: 1) gincai susije¢ su tkinés komercinés veiklos vykdymu (komerciniai gincai); ir 2)
gincai tiesiogiai arba netiesiogiai susije su pelno siekimu (arba gincai susije su verslo su-
bjekty veikla ir jos organizavimu). Apibadinant verslo gincus kaip teisinius gincus, jie gali
bati suprantami kaip verslo subjekty gincai dél bendrosiose civilinés ir komercinés teisés
normose ir verslo sandoriuose nustatyty teisiy ir pareigy jgyvendinimo.

Disertacinio darbo autorés poziiriu, verslo ginc¢y savoka yra tikslinga aiskinti privati-
nés teisés kontekste, vadovaujantis verslo gin¢y turinj modeliuojanciais kriterijais. Detaliai
i$nagrinéjus verslo gin¢y sampratg ir $iy gincy turinj formuojancius subjektyvyji ir objek-
tyvuyjj kriterijus, galima i$skirti batinuosius verslo gin¢y pozymius, kurie pateikti lenteléje
(Priedas B, 1 lent.). Apibendrinant batinuosius verslo ginéy turinj formuluojancius ele-
mentus, pazymeétina, kad verslo gincai - tai gincai dél fakto ar (ir) teisés klausimuy, kile i§
sutartiniy ar nesutartiniy teisiniy santykiy, kuriy priesingy teisiniy interesy turétojai yra

verslo gincy kilimo $altiniais jvardijami konfliktai dél faktiniy klausimy,

Dalhuisen, J., H. Dalhuisen on Transnational and Comparative Commercial, Financial and Trade Law. 6" edition. Hart
Publishing: North America, 2016, p. 1.

28 Berger, K., P. Private Dispute Resolution in International Business. Negotiation, Mediation, Arbitration. Kluwer Law In-
ternational, 2006, p. 19.

2 Taylor, K. supra note 64, p. 552.

20 Cheung, S. O,, Yiu, K., T., W. A Study of Construction Mediator Tactics—Part I: Taxonomies of Dispute Sources, Medi-
ator Tactics and Mediation Outcomes. Elsiever: Building and Environment. 2007, 42:752-761, p. 754.

»1 Lastauskiené, G. supra note 38, p. 20.
22 Ibid.
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verslo ginco $alys ir kuriy objektas yra komercinis arba su pelno ir pajamy siekimu susijes
nesutarimas, ir kuriy sprendimui yra taikomos teisinés priemonés. Atkreiptinas démesys
i tai, kad visos trys disertacinio darbo autorés suformuluotos salygos Lietuvos teisés kon-
tekste yra batinos, taciau uzsienio teisé¢je salygy turinys gali skirtis, priklausomai nuo kon-
krecioje valstybéje esamy komercinés teisés ypatumy monistinése ir dualistinése privatinés
teisés sistemose bei jstatyminio reglamentavimo.

1.5. Verslo mediacijos vykdymo pobudzio ir tvarkos ypatybés

Pozityvy poziirj apie mediacijos tinkamuma verslo gin¢y sprendimui galima formuo-
ti iSanalizavus mediacijos vykdymo pobudzio ir tvarkos ypatumus. Vadovaujantis teisés
doktrina egzistuoja tam tikros mediacijos vykdymo gairés, kurios dazniausiai yra jvardija-
mos kaip mediacijos etapai. Mediacijos etapy suvokimas yra reik§mingas tuo atzvilgiu, kad
vadovavimasis doktrininémis mediacijos vykdymo gairémis ir jy tinkamas pritaikymas
idividualaus verslo gin¢y sprendimo procese, gali tapti sudétingu uzdaviniu gin¢y medi-
atoriams. Ypac tais atvejais, kai $alys dél mediacijos vykdymo tvarkos nesusitaria ir nepa-
teikia nuorodos j konkrecius mediacijos taisykliy rinkinius. Disertacijos autoré pastebi,
kad Lietuvos taikaus gin¢y sprendimo praktikoje pasitaiko atvejy, kai mediatoriai nesilaiko
mediacijos procesui budingy etapy ir todél jy atliekami veiksmai gali bati tinkamiau apiba-
dinami, kaip $aliy atstovavimas derybose arba teisiniy konsultacijy teikimas gin¢o $alims,
bet ne mediacija. Atsizvelgiant j tai, kad Salys, jsitraukdamos j mediacijos procesa, gali turé-
ti teiséty lakesciy dél jo eigos?®, keliama hipotetiné prielaida, kad netinkamas mediatoriaus
mediacijos proceso suvokimas gali $iy likes¢iy nepateisinti.

Atkreiptinas démesys | tai, kad mediacija néra paprastas mediacijos proceso dalyviy
sédéjimas prie stalo, $aliy kalbéjimasis tarpusavyje ir su mediatoriumi. Tai yra procesas,
kurj kiekvienas mediatorius stengiasi organizuoti taip, kad verslo ginco $alys turéty gali-
mybe is$sakyti savo pozicijas ir identifikuoti interesus, konsultuotis su teisiniais atstovais,
bati isklausytos mediatoriaus, o svarbiausia — dirbti kartu, siekdamos priimti sprendima
dél tarpusavio ginco.

Lietuvoje galiojantys teisés aktai nejtvirtina verslo mediacijos etapy ir jy turinj formu-
luojanciy kriterijy savoky. Kita vertus, LR Mediacijos jstatyme reglamentuojamos media-
cijos inicijavimo®*, mediatoriaus skyrimo**, mediacijos vykdymo pobudzio ir tvarkos**
bei mediacijos pabaigos®*’ proceduros, kurios kompleksiniu teisiniu pozitiriu gali bati su-
prantamos, kaip tam tikri verslo mediacijai budingi etapai. Pagal LR galiojantj jstatymi-
nj reguliavimg, ginco $alys turi teise susitarti mediacija vykdyti vadovaujantis pasirinktu
taisykliy rinkiniu arba bendru sutarimu nustatytomis atskiromis taikinamojo tarpininka-

23 Lietuvoje, Saliy teisétus likes¢ius formuojanéiu jstatyminiu pagrindu gali bati laikomas LR Mediacijos jstatymo 15 str.,
kuriame reglamentuojamas mediacijos vykdymas.

#4 Mediacijos jstatymo 12 str., 1 d.
25 Ibid., 13 str., 1 d.

26 Jbid., 15 str.

»7Ibid., 19 str.
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vimo taisyklémis®®. Jei dél pirmiau nurodyty atskiry taisykliy ar taisykliy rinkinio ginco
$alys nesusitaria, mediatorius mediacijg privalo vykdyti:

- tinkamali,

- atsizvelgdamas j gin¢o dalyka,

- vadovaudamasis teisés aktais ir

- vadovaudamgsis $aliy procesinio lygiateisiskumo, operatyvumo ir kooperacijos prin-

cipais.

Analizuojant mediacijos etapus verslo gin¢y sprendimo kontekste, tikslinga paminéti
Harvardo teisés mokyklos atstovy isskirtus reikémingus mediacijos etapus, kuriais vado-
vaujasi verslo gin¢y sprendimo praktikoje ir sékmingai taiko tokie Pasaulyje Zinomi medi-
atoriai, kaip R. Mnookin, G. Friedman, D. Curtis*®. Svarbu pazyméti, kad mediacijos pro-
cesas ir visa jo eiga yra pagrista ,,supratimo‘ modeliu (mediation through understanding)*
arba kitaip - supratimu grindziamu pozitiriu  mediacija. Sio modelio ypatumas yra atskiry
susitikimy su gin¢y Salimis nebuvimas. Tokiai verslo mediacijai yra badingi keturi pagrin-
diniai etapai. Pirmasis — sutarties sudarymas, kurio tikslai apima: procese dalyvaujanciy as-
meny jtraukimg j procesa ir kontakty uzmezgima, proceso paai$kinimg ir jo aptarima, me-
diatoriaus bei proceso dalyviy vaidmeny ir kompetencijy i$gryninima bei susitarima dél
pagrindiniy taisykliy. Antrasis etapas — problemos apibrézimas ir konflikto sprendimas.
Siame etape keliami dvejopo pobiidzio konflikto ir teisés supratimo tikslai. Treciajame —
interesy tyringjimo ir galimy sprendimy paieskos - etape aktyviai siekiama i$siaiskinti
$aliy interesus, naudojant pozityvaus perfrazavimo technika. Salys taip pat skatinamos sifi-
Iyti plataus turinio galimus verslo ginc¢y sprendimy variantus, nevertinant jy optimalumo.
Paskutinysis — ketvirtasis etapas — mediacijos pabaiga ir perspektyvy nustatymas apima su-
sitarimo sudaryma, su kurio turiniu susipazjsta ginco $alys, teisininkai ir kiti suinteresuoti
proceso dalyviai. Siame etape nesusitarus dél taikaus verslo gin¢o isprendimo siekiamia
i$siaiskinti likusius probleminius klausimus ir apsvarstyti kitus galimus ginc¢o sprendimo
procesus®!.

Atlikus mediacijos etapy ir Lietuvos nacionalinés teisés normy reguliuojanciy media-
cijos vykdyma analize bei vadovaujantis Harvardo teisés mokykloje jgytomis teorinémis
Ziniomis, galima i$skirti tris pagrindinius ir verslo gin¢y sprendimui tinkamus plataus tu-
rinio mediacijos etapus:

1. mediacijos pradzia;

2. mediacijos sesija;

3. mediacijos pabaiga.

Pirmasis mediacijos proceso etapas vyksta dar iki mediacijos sesijos, todél ne visi au-
toriai jj i$skiria kaip atskirg mediacijos etapa. Tac¢iau mediacija, kaip procesas, nors ir ba-

8 Ibid., 15 str,, 1 d.

2% Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lektoriai: Mnookin, R., Friedman,

G., Curtis, D.), 2016 m.

20 Friedman, G., Himmelstein, J. Challenging Conflict: Mediation Through Understanding. United States of America: Ame-
rican Bar Association, 2008.

Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lektoriai: Mnookin, R., Friedman,
G., Curtis, D.), 2016 m.
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damas neformalus, turi pradzi ir turi pabaiga. Siame mediacijos etape yra svarbu tai, kad
verslo gincy $alys pasirenka mediatoriy arba mediatorius. Mediatoriy $alys gali rinktis savo
nuoziira arba i§ mediatoriy sarasy. Bet kuriuo atveju, Salys turéty atkreipti démesj j media-
toriaus patirtj, jkainius, i§silavinimg ir kitas joms svarbias mediatoriaus savybes.

I$sirinkusios mediatoriy $alys ir gin¢o mediatorius atlieka aktyvius pasirengimo me-
diacijos sesijai veiksmus, kurie yra susij¢ su pasiruo$imu tikrajam verslo ginc¢y sprendi-
mo procesui. Tuo tikslu gali bati organizuojamas preliminarus susitikimas, kurio metu:
mediatorius susipazjsta su ginco $alims, tarpusavyje susipazjsta mediacijoje dalyvaujantys
asmenys; paai$kinami mediacijos ypatumai ir ko $alys gali tikétis i§ mediacijos proceso;
aptariamas susitarimo dél mediacijos klausimas; mediatorius susipazjsta su ginco dalyku;
nustatoma, kokios informacijos reikia i Saliy, ir terminas, kada tokig informacijg reikia
pateikti; rekomenduojama ginco $alims aptarti su savo atstovais sprestiny klausimy ribas;
rekomenduojama ginco $alims pasiruosti pirmuosius trumpus pasisakymus; nustatoma,
kas dalyvaus mediacijos sesijoje ir koks bus dalyvaujanc¢iy asmeny vaidmuo; nustatoma ir
patvirtinama mediacijos sesijos data, laikas ir vieta*2.

Antrasis etapas — mediacijos sesija, prie$ingai nei pirmasis gali buti laikomas tikruoju
mediacijos vykdymo procesu, kurio sudétinés dalys yra stadijos, neretai lemianc¢ios medi-
acijos efektyvuma. Sis laikas yra skirtas mediacijos $alims suprasti mediacijos procesa, jy
vaidmenj jame ir uzduoti klausimus, kokia tvarka vyks jy gin¢o mediacija. Jvadinés kalbos
pagrindiniai mediatoriaus tikslai yra paaiskinti mediacijos procesa ir jgyti gebéjima ji kon-
troliuoti**.

Mediacijos sesijos metu taip pat pasisako ginco Salys. Neretaisaliy pasisakymai bana
emocionalis, nes Salys désto ne tik faktines ginco aplinkybes ir apsikeic¢ia informacija, bet
ir idreiskia savo jausmus. Dél to, kas turéty pasisakyti pirmas, tarpusavyje gali susitarti
pacios ginco $alys. Mediatorius gali paklausti, kuri i§ ginco $aliy noréty pasisakyti pirmoji,
ir jsitikinti, kad né viena i§ gin¢o $aliy tam nepriestarauja ir sutinka’*. Saliy pasisakymy
tikslas mediacijos sesijos metu yra suteikti ginco $alims galimybe papasakoti istorija i$ savo
perspektyvos ir biti i$klausytoms. Siam tikslui sékmingai pasiekti D. Spencer ir M. Bro-
gan®* rekomenduoja ginco mediatoriui skatinti aktyvy $aliy dalyvavima ir viena kitos jsi-
klausima, paprasyti Saliy pasisakyti glaustai, ta¢iau paprasyti patikslinti, jeigu pasisakymas
per trumpas. Taip pat siiloma ignoruoti nedidelius pertraukinéjimus®®. P. Lovenheim ir L.
Guerin®¥ Siame etape pataria vegti savo pasisakymus uzbaigti reikalavimu ir pertraukinéti
pasisakanciaja $alj**.

Salys savo poziiirj i gin¢a issako pirmuosiuose pasisakymuose, taciau jsigilinti i ginco
esme ir visikai suvokti $aliy pozicijas gali padéti interesy ir problemy nustatymas. Pir-

22 Spencer D., Brogan, M. Mediation law and practice. New York: Cambridge University Press, 2006, p. 49-50.
3 Lovenheim, P, Guerin, L. Mediate don’t Litigate: Strategies for Successful Mediation. USA: Nolo Press, 2004, p. 172.

Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lektoriai: Mnookin, R., Friedman,
G., Curtis, D.), 2016 m.

Spencer, D. Brogan, M. supra note 242.
e Ibid., p. 59, 60.
27 Lovenheim, P, Guerin, L. op. cit.

%8 Ibid, p. 177.
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miausia mediatorius stengiasi atskleisti ginco $aliy interesus, siekdamas padéti $alims su-
vokti, ko jos nori ir kodél, padedasalims suprasti viena kitg. Interesy nustatymas padeda ir
pac¢iam mediatoriui suprasti, kas yra svarbu konkre¢iame mediacijos procese, ir nukreipti
$aliy interus j ateit], o ne j praeitj. Tuo tikslu mediatorius stengiasi palengvinti $aliy bendra-
vima tarpusavyje, naudodamas tokias technikas, kaip: efektyvy, nepertraukiama klausy-
masi, tiesioginj Saliy bendravima, klausimy uzdavima. Kai kurie mediatoriai naudoja vaiz-
dines priemones, kurios padeda $alims susikoncentruoti, pavyzdziui, suraso $aliy iSsakytus
interesus and lentos. Nustacius interesus, stengiamasi identifikuoti sprestinus klausimus ir
problemas®.

Siekiant pozityvaus mediacijos sesijos tikslo — taikaus susitarimo dél verslo ginco pri-
émimo - ginco $alys yra skatinamos ie$koti galimy ginc¢o sprendimy varianty, taciau jy
nevertinti. Svarbu - pateikti jvairaus pobtidzio pasitlymy viena kitos atzvilgiu, véliau at-
mesti maziausiai priimtinus ir ieSkoti bendry saly¢io tasky®°. Mediacijos sesijos metu néra
draudziama, o neretai netgi jprasta, organizuoti individualius mediatoriaus susitikimus su
atskiromis gin¢o Salimis.

Treciasis mediacijos etapas yra mediacijos pabaiga. Tais atvejais, kai mediacijos etapams
prilyginama mediacijos sesijos tvarka, mediacijos pabaiga neturéty bati i$skiriama kaip
paskutinis savarankiskas etapas, nes paskutiniuoju etapu turéty bati susitarimo tarp saliy
sudarymas. Taciau mediacija, kaip procesas, turi ir pradzig, ir pabaiga, o toks susitarimas
yra tik vienas i$ keliy galimy mediacijos pabaigos elementy. Verslo mediacija gali pasibaigti
ne tik mediacijos sesijos metu, taciau jai ir neprasidéjus, pavyzdziui, mediacijos inicijavimo
etape, jeigu vienai i$ $aliy inicijavus mediacijos procesg kita $alis nesutinka verslo ginco
spresti mediacijos badu. Todél mediacijos pabaiga galima i$skirti kaip paskutinj mediacijos
etapa. Sis etapas, kaip ir pirmasis, egzistuoja kiekviename mediacijos procese. Mediacija
pasibaigia, kai: vienai i$ Saliy inicijavus mediacijg kita gin¢o $alis nesutinka dél tokio ginco
sprendimo budo; $alys arba viena i§ $aliy nusprendzia pabaigti mediacijg arba pasitraukti
i§ mediacijos proceso; Salys sudaro ir pasiraso taiky susitarima®'.

Nepaisant egzistuojanciy skirtingy mediacijos etapy ir jy klasifikacijy, bet kurio pri-
vataus mediacijos proceso $eimininkés yra pacios ginco Salys. Todél mediatorius, atsi-
zvelgdamas i ginco objekta, mediacijos proceso $alis, jo taikomg mediacijos stiliy ir kitas
aplinkybes, gali individualiai pasirinkti mediacijos etapus ir jy skaiciy. Jeigu mediatorius
pastebi, kad konkre¢iame etape nepavyks pasiekti tikslo, néra butina pabaigti vieng etapa
tam, kad biity pradétas kitas. Salys, pradéjusios mediacijos procesa, néra jpareigotos jo
testi iki paskutinio mediacijos etapo. Jos gali bet kada pasitraukti i§ proceso, tokiu badu
igyvendindamos verslo mediacijos savanoriskumo principa.

ISanalizavus mediacijos literatiiroje nurodomus mediacijos etapus, LR jstatyminj me-
diacijos vykdymo reguliavimg ir vadovaujantis Harvardo teisés mokyklos atstovy pristaty-

9 Ibid.

Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lektoriai: Mnookin, R., Friedman,
G., Curtis, D.), 2016 m.

#1 LR Mediacijos jstatymo 19 str.



tu verslo gin¢y mediacijos vykdymo modeliu, galima daryti iSvada, kad verslo mediacijos
vykdymas yra siejamas su trim pagrindiniais etapais: mediacijos pradzia, mediacijos sesija
ir mediacijos pabaiga. Siy etapy metu verslo ginéy $alims yra suteikiama teisé ir laisvé: i3-
sakyti teisinius reikalavimus ir identifikuoti tikruosius $aliy interesus, bet kada pasitraukti
i§ proceso ir tarpusavio taikiu susitarimu baigti verslo mediacij.
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2. VERSLO GINCU MEDIACIJOS PRINCIPAI
IR JOS DALY VIU VAIDMUO

Verlso mediacija yra konfidencialus ir savanoriskas procesas, kurio metu ginco spren-
dimo proceso $eimininkémis islieka ginco $alys, o susitarimas dél ginco esmés jpareigoja
ir tampa joms privalomas tik tada, kai jis yra priimtas abiejy $aliy suderinta valia. Lite-
ratairoje, skirtoje mediacijos tematikai, i$skiriami tokie verslo mediacijos principai, kaip:
gin¢o sprendimo proceso konfidencialumas, savanoriskumas, ginco sprendimo proceso
tinkamumas bei gin¢o sprendimo proceso kontrolé ir orientacija j jo i$sprendimg®?2 Visi
$ie pirmiau nurodyti principai teisés Saltiniuose jau buvo nagrinéti ne karta. Dazniausiai
siekiant pazymeéti mediacijos pranasumg lyginant jg su teismo®” ir arbitrazo procesais®*.
ISanalizavus dalj mokslinés literatiiros verslo mediacijos tema, nustatyta, kad verslo medi-
acijai yra budingi bendrieji mediacijos principai, taciau jy turinys skiriasi. Tirdama §j klau-
simg disertacinio tyrimo autoré atliko empirinj tyrima, kurio vienas i$ tiksly - i$siaiskinti,
kokius verslui svarbius mediacijos pozymius i$skiria verslo teisiniy santykiy dalyviai, ir ar
visi verslo mediacijos principai jiems yra vienodai svarbas.

Siame disertacijos skyriuje nagrinéjamos verslo mediacijos ypatybés, turincios reiks-
mingos jtakos formuojant verslo teisiniy santykiy dalyviy sgmoninguma tarpusavio nesu-
tarimus, virtusius gincais dél teisés, spresti bendradarbiavimo badu, pasitelkiant mediato-
riy, jo zinias ir specifinius gebéjimus. Taip pat tiriama verslo mediacijos proceso dalyviy
samprata ir jy vaidmuo ginco sprendimo procese.

2.1. Pamatiniai verslo gin¢y mediacijos pagrindai (principai)
2.1.1. Konfidencialumas

Verslo gincy sprendimo budy, kuriuose bity visapusiskai uztikrinamas ginco sprendimo
proceso konfidencialumas, néra daug. Stai, pavyzdziui, teisme vadovaujamasi konstituciniu
vie$o byly nagringjimo principu.”*®* LR Konstitucinis teismas, akcentuodamas teismo pro-
ceso vieSumo reik§me, savo nutarime yra pazyméjes: ,,Konstitucijos 117 straipsnio 1 dalyje
jtvirtintas vieSo byly nagrinéjimo teisme principas, i§ Konstitucijos, inter alia jos 25 straips-
nio, kylantis visuomenés interesas buti informuotai, Konstitucijos 25 straipsnio 5 dalis, pagal
kurig pilietis turi teise jstatymo nustatyta tvarka gauti valstybés jstaigy turimg informacija

»2 - Albalah, D., C,, Steele, J., D. For Business Dispute Solutions, Process Matters. Cardozo Journal of Conflict Resolution.
2010, Vol. 11:385, (385-410); Strong, S., I. Applying the Lessons of International Commercial Arbitration to Internatio-
nal Commercial Mediation: A Dispute System Design Analysis (January 4, 2018). In Mediation in International Com-
mercial and Investment Disputes (Oxford University Press, Catharine Titi and Katia Fach Gomez , eds.) 2018 Forthco-
ming; University of Missouri School of Law Legal Studies Research Paper No. 2018-01 <https://papers.ssrn.com/sol3/
papers.cfm?abstract_id=3096668> [interaktyvus] [Ziaréta 2018 01 10]; Langys, E. Verslo gin¢y mediacija. In Mediacija
(aut. Kaminskiené, N. et al.) Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2013. P. 354-380.

»3 Pavyzdziui, Gren, N., M. The Principles of Mediation. The Journal of Eastern European Law. 2016, 75(24): 75-79.

»4  Pavyzdziui, Nolan-Haley, J. Mediation: the ,New Arbitration”. Harvard Negotiation Law Review. 2012, Vol. 17(61):
61-95.

»5  Lietuvos Respublikos Konstitucijos 117 str., 1 d. Valstybés Zinios. 1992, Nr. 33-1014 (1992-11-30).
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apie ji, konstitucinis teisinés valstybés principas, inter alia teisinio aiSkumo reikalavimas, su-
ponuoja jstatymy leidéjo pareigg byly nagrinéjimo teisme santykius jstatymu reguliuoti taip,
kad proceso dalyviams ir visuomenei baty sudarytos salygos inter alia zinoti apie teismuose
nagrinéjamas bylas, byla nagrinéjancio teismo sudétj, bylose sprendziamus gincus, priimtus
sprendimus*?* Europos Zmogaus Teisiy Teismas (toliau — EZTT) teismo proceso viesumo
principa savo praktikoje ne kartg jvardijo esant fundamentaliu principu, pazymédamas, jog
»leismas primena, kad vieSasis proceso pobudis apsaugo bylas nuo slapto ir visuomenés zi-
niai neprieinamo teisingumo vykdymo; tai taip pat yra viena i§ priemoniy, leidzianciy islai-
kyti pasitikéjimg teismais“*’. Remiantis LAT praktika, gin¢y $alis, siekianti pagristi poreikj
nukrypti nuo Konstitucinio teismo proceso vieSumo principo, prisiima rizika prailginti teis-
minio bylingjimosi laikg ir padidinti finansiniy i$tekliy sgnaudas®®.

Procesinése teisés normose viesumas reguliuojamas dviem aspektais: teismo byly nagri-
néjimo vieSumo®” ir bylos medziagos viesumo.?*® Kaip matyti i§ LR Konstitucinio teismo
jurisprudencijos, vieSumas yra siejamas su visuomenés teise skleisti informacijg ir ja gauti.
Kita vertus, byloje atskleisti teisiniai nesutarimai ir argumentai gali tapti verslo konkurenty
ar ziniasklaidos susidoméjimo objektu. Viesumon iskile verslo gincy $aliy nesutarimai gali
neigiamai paveikti ne tik jy tarpusavio santykius, bet ir jy santykius su klientais, uzsakovais
ar jiems paslaugas teikianciais treciaisiais asmenimis bei tapti viena i§ juridiniy asmeny
bankroto priezastimi.

Verslo mediacijoje, priesingai nei teismo procese, prioritetas yra teikiamas ne vieSumui,
bet proceso konfidencialumui, o pati privatumo samprata yra labai plataus turinio. UZsie-
nio autoriai nagrinéje verslo mediacija pastebi, kad ginc¢o sprendimo proceso konfiden-
cialumas yra viena i§ esminiy priezasciy, kodeél $alys nusprendzia pasirinkti mediacija®'.
T. Stipanowich pazymi, kad privatumas uztikrinamas mediatoriaus privaciy susitikimy su
ginco $alimis metu, kur $alys gali saugiai atskleisti informacija. Tai suteikia galimybe pri-
pazinti ginco Salies pozicijos trakumus, atskleisti verslo tikslus, pasidalinti mintimis apie
galimus gincy sprendimo budus bei ypatingai slapta informacija, jskaitant komercines pa-
slaptis. Visa §i informacija gali buti reik§minga mediatoriui tam, kad jis nukreipty ginco
sprendimo procesg tinkama linkme?®.

Lietuvos teiséje ginco $alys, mediatoriai ir mediacijos paslaugy administratoriai visg

¢ Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2012 m. gruodzio 6 d. nutarimas byloje Nr. 33/2009.

7 Europos Zmogaus Teisiy Teismo 2008 m. sausio 17 d. sprendimas byloje Ryakib Biryukov v. Rusija, pareiskimo Nr.
14810/02, pastr. 30. [interaktyvus] [Ziaréta 2018 04 22]. <http://freecases.eu/Doc/CourtAct/4533047>.

Bylinéjimosi laikas ir $aliy patiriamos i$laidos didéja, nes visy pirma, suinteresuotas asmuo turi pateikti teismui doku-
mentus ar medziaga, kuri pagrindzia konkrecias vertybes, teises ar teisétus interesus, kuriy apsauga gali uztikrinti tik
bylos nagrinéjimas uzdarame teismo posédyje, pateisinantis vieSo byly nagrinéjimo principo i$imties taikyma. Lietuvos
Auksciausiojo Teismo 2017 m. vasario 14 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-72-421/2017. Antra, ilgéja procesiniai
terminai, nes vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 9 str. 1 d. teismas nuspresdamas byl na-
grinéti uzdarame teismo posédyje turi priimti motyvuota nutartj.

258

»%  Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 9 str.
20 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 10 str.
21 Player, J. Making Mediation Work for Business. In: (ats. Red. Margellos, T. et. al). Mediation: Creating Value in Interna-
tional Intellectual Property Disputes. Kluwer Law International, 2016, p. 247.

22 Stipanowich, T., J. Why Businesses Need Mediation. supra note 61, p. 14.
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mediacijos ir su ja susijusig informacija turi laikyti paslaptyje, i$skyrus atvejus, kai verslo
gincy Salys susitaria kitaip*®. Mediacijos konfidencialumas taip pat turi bati uztikrintas ir
privaciy susitikimy su ginco $alimis metu. Mediatoriui nustatyta jstatyminé pareiga ne-
atskleisti vienos ginco $alies jam patikétos konfidencialios informacijos kitai ginco $aliai,
nesant informacija patikéjusios ginc¢o Salies sutikimo®*. Konfidencialumo pareiga taikoma
ne tik mediacijoje, bet ir kitose teisminése ir neteisminése gin¢y sprendimo institucijo-
se, priklausomai nuo to, ar jos susijusiuos su verslo gin¢u, kuris sprendziamas mediacijos
budu, ar nesusijusios.

Vadovaujantis Mediacijos jstatymo 17 str. 1 d., subjektai, kuriems draudziama atskleisti
informacija, yra: 1) mediacijoje tiesiogiai dalyvaujantys asmenys — ginco $alys, jy atstovai
ir mediatoriai. Siems asmenims nustatyta pareiga neatskleisti mediacijos metu gautos ir
su gin¢o sprendimu susijusios informacijos tretiesiems asmenims; 2) mediacijos procese
tiesiogiai nedalyvaujantys subjektai — tai, pavyzdziui, teiséjai, arbitrai. Konfidencialumo
nuostata mediacijos procese tiesiogiai nedalyvaujantiems subjektams gali bati siejama su
draudimu kituose gin¢y sprendimo procesuose vadovautis mediacijoje atskleistais jrody-
mais ir aplinkybémis. Vadovaujantis Lietuvos jstatyminiu reguliavimu, galima daryti is-
vada, kad $is draudimas galioja priklausomai nuo to, ar i kitg gin¢y sprendimo institucija
véliau kreipiamasi dél to paties verslo ginco, tuo paciu pagrindu, ar kitais, su mediacijoje
jau spresto ginco susijusiais pagrindais.

Konfidencialumo pareiga jtvirtinta ir 2018 m. lapkric¢io 30 d. Teiséjy tarybos nutari-
mu Nr. 13P-122-(7.1.2) patvirtintose naujos redakcijos teisminés mediacijos taisyklése
(toliau — Teisminés mediacijos taisyklés)**, pagal kurias mediatorius, ginco $alys ir kiti
teisminés mediacijos procese dalyvave asmenys privalo neplatinti, nepasakoti ir kitais
tiesioginiais ar netiesioginiais budais nevieinti ar kitaip nenaudoti teisminés mediacijos
procese pateiktos, surinktos ar suzinotos informacijos, i§skyrus teisés aktuose ir dokumen-
tuose numatytas iSimtis*®.

Procesinése teisés normose taip pat reglamentuojamas ginco sprendimo mediacijoje
konfidencialumas. CPK 177 straipsnio 5 dalyje nustatyta, kad mediacijoje gauti duome-
nys negali bati jrodymais civiliniame procese. Vadovaujantis CPK 189 straipsnio 2 dalies
5 punktu, mediatoriai negali bati apklausiami kaip liudytojai apie aplinkybes, kurias jie
suzinojo mediacijos metu.

Kita vertus, verslo mediacijos konfidencialumo principas, taip pat, kaip ir konstitucinis
teisés vieSumo principas, néra absoliutus. Lietuvos jstatymais reglamentuoti konfidenci-
alumo principo ribojimo atvejai apima teisines situacijas, kai informacijos reikia siekiant
patvirtinti ar jvykdyti mediacijoje sudaryta taikos sutartj, arba jei informacijos neatsklei-
dimas priestarauty vie$ajam interesui. Apriboti konfidencialumg taip pat galima susitarus
ginco Salims. Teisminés mediacijos civiliniuose gincuose aspektus nagrinéjusi I. Saudargai-

** LR Mediacijos jstatymo 17 str.,1 d.
4 Ibid., 17 str., 2 d.

25 Teiséjy tarybos 2018 m. lapkricio 30 d. nutarimu Nr. 13P-122-(7.1.2) patvirtintos Teisminés mediacijos taisyklés. [inte-
raktyvus] [Ziaréta 2019-05-04]. <https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/70208500{79411e880d0fe0db08fac89/asr >.

%6 Ibid., 7.2. p.
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té pastebi, kad ginco $alims leidziama savanoriskai susitarti dél informacijos, kuri laikytina
konfidencialia, riby. Teisé susitarti yra suteikiama i$imtinai tik gin¢o $alims. Mediatoriams,
priesingai, pareiga visa mediacijos ir su ja susijusig informacija laikyti paslaptyje dazniau-
siai reglamentuojama imperatyviomis teisés akty normomis®”’.

Europos mediatoriy elgesio kodekse pareiga saugoti konfidencialumg ir ginco $alis su-
pazindinti su konfidencialumo nuostatomis akcentuojama mediacijg vykdanciam subjek-
tui’®. Savanoriskai Europos mediatoriy elgesio kodeksa taikantys mediatoriai ir mediaci-
jos paslaugas teikiancios institucijos yra jpareigotos visg mediacijoje kylancig arba su ja
susijusig informacijg laikyti paslaptyje, i§skyrus teisés aktuose nustatytus atvejus. Taip pat
keliama pareiga neatskleisti mediacijos taikymo fakto*®. Tokiose mediacijose, kur medi-
atorius ginco sprendimo procese praktikuoja privacius susitikimus su Salimis, nustatytas
reikalavimas laikyti paslaptyje visg ginco $alies pateiktg informacija tokio susitikimo metu
ir be leidimo neatskleisti jos kitai ginco $aliai*’. I. Saudargaités poziariu, tokj draudima
jtvirtinanciose nuostatose reglamentuojamas konfidencialumo - konfidencialumo prin-
cipas®’!.

Verslo gin¢y mediacijos konfidencialumas yra jtvirtintas nacionaliniuose, regioniniuo-
se ir tarptautiniuose dokumentuose. Daugelis uZzsienio valstybiy taip pat pripazino ir savo
vidaus teiséje jtvirtino konfidencialumo principa deklaruojancias teisés normas>2.

T. Foster ir S. Prentice konfidencialuma jvardija kaip fundamentaly mediacijos proceso
principa, kuris skatina atviras ir nuosirdzias diskusijas tarp gin¢o Saliy. Autoriy nuomone,
konfidencialumo principas reiskia dvi skirtingas, bet tarpusavyje susijusias privatumo ir
privilegijos sagvokas??. Pagal JAV tam tikrose valstijose galiojancius teisés aktus, privatumas
reiskia draudima atskleisti mediacijoje gauta informacija joje nedalyvavusiems tretiesiems
asmenims. Draudimas mediacijos komunikacijg, kaip jrodymus panaudoti kitose ginco
sprendimo instucijose — privilegija?”*. Ch. Kumpan, C. Bauer-Bulst, nagrinéje mediacija
Sveicarijoje, pazymi, kad, pagal Sveicarijos teisés aktus, mediacija privalo biti konfidencia-
li. Anot autoriy, tam, jog mediacija baty sékminga, yra labai svarbu, kad gincy $alys galéty
atvirai diskutuoti visais klausimais®”.

26

5

Saudargaite, I. supra note 46, p. 153.

282004 m. Europos Komisijos priimtas Europos Mediatoriy elgesio kodekso 3.1 str. (European Code of Conduct for Me-
diators of the European Commission, 2004. [interaktyvus] [Ziaréta 2017-06-15]. <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/
adr_ec_code_conduct_lt.pdf>).

29 Ibid., 4 str.
70 Ibid.
Saudargaite, I. op. cit, p. 153.

72 Europos Sgjungos valstybés narés, jgyvendinancios Mediacijos direktyva, kurioje nurodytas imperatyvas uztikrinti
mediacijos konfidencialumg. Taip pat JAV, pavyzdziui, Vasingtono teiséje, mediacijos komunikacija yra konfidenciali
tokia apimtimi, dél kurios susitaré alys, arba ta, kurig numato $ios valstijos teisés aktai. Vasingtono kodekso 7 skyriaus,
7.07.070 nuostata. [interaktyvus] [Zitréta 2019 09 02]. <http://apps.leg.wa.gov/rcw/default.aspx>.

23 Foster, T., N., Prentice, S. supra note 72, p. 164.

774 JAV Floridos valstijos Mediacijos konfidencialumo ir privilegijy akto 44.405 str. Floridos statutai, V knyga, 44 skyrius.
[interaktyvus] [ziiréta 2019 09 02]. <http://www.flsenate.gov/Laws/Statutes/2019/44.405>.

2> Kumpan, Ch., Bauer-Bulst, C. Mediation in Swizerland: A new Approach in a Conciliation-oriented Tradition. In: (ats.
Red. Hopt, K., ], Stefek, E.). Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. Oxford University Press:
United Kingdom, 2013. P. 1220.
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Svarbu pazymeéti, kad subjektams, kuriems draudziama atskleisti informacija, konfiden-
cialumo nesilaikymas sukelia neigiamas teisines pasekmes. Pagal LR Mediacijos jstatymo
nuostatas, konfidencialig informacija atskleidusiems mediatoriams ir mediacijos paslaugy
administratoriams kyla civiliné teisiné atsakomybé ir jie atsako LR CK nustatyta tvarka,
iskaitant ir tuos atvejus, kai asmenims yra padaroma zala?®. Be kita ko, jiems gali bati taiko-
ma drausminé atsakomybé, pavyzdziui, jspéjimas, vieSas jspéjimas ar netgi iSbraukimas i§
LR mediatoriy saraso?’. Ginco $alims pazeidus jstatymine konfidencialumo pareiga, pana-
$iai kaip ir mediatoriams, gali kilti deliktiné civiliné atsakomybé*®, o nejvykdzius ar netin-
kamai jvykdzius savo sutartine prievole, numatytg tarpusavio susitarime dél mediacijos arba
atskirame konfidencialumo susitarime, taikoma sutartiné civiliné atsakomybé?”®. Disertaci-
jos darbo autoré pastebi, kad atsizvelgiant j tai, jog susitarimas dél mediacijos yra kaip bet
kuri sutartis, todél jam yra taikomos sutar¢iy teisés nuostatos ginco Salims be LR Mediacijos
jstatyme numatyto imperatyvo visa mediacijos ir su ja susijusig informacijg laikyti paslapty-
je, taip pat taikytina LR CK nustatyta konfidencialumo pareiga®, kurig pazeidus salis priva-
lo atlyginti kitai $aliai padarytus nuostolius. Minimaliis nuostoliai tokiais atvejais yra tokio
dydzio, kokia yra gauta nauda, iSreiksta pinigais®'. Galima daryti i$vada, kad ginco $alims
pareiga neatskleisti konfidencialios informacijos ar jos nenaudoti savo tikslams neteisétu
budu egzistuoja nepaisant to, ar susitarimas dél mediacijos sudarytas, ar ne.

Konfidencialumo nesilaikymo pasekmés labai detaliai reguliuojamos JAV Floridos vals-
tijos Mediacijos konfidencialumo ir privilegijy akte??, kur nustatyta, kad bet kurio media-
cijos dalyvio atzvilgiu, sagmoningai atskleidusio mediacijos komunikacijg ir tuo pazeidusio
akto nuostatas, bet kuriai $aliai pateikus prasyma kompetetingam teismui, gali bati taiko-
mos teisminés priemonés:

»a) teisingas atleidimas nuo mokescio;

b) kompensaciné Zala;

¢) advokato, mediatoriaus mokes¢iai ir islaidos, susijusios su mediacijos procesu;

d) pagristos advokato i8laidos ir iSlaidos, patirtos teikiant paraiskas dél pazeisty teisiy

gynimo .

JAV teismy precedentas tiriamu klausimu buvo formuluojamas 1997 m. Paranzino v.
Barnett Bank of South FLA** verslo byloje, kur JAV Floridos apeliacinis teismas nurodé,
kad ,,esminis mediacijos pagrindas yra tai, jog $alys gali pasikliauti visy savo Zodiniy ir

776 LR Mediacijos jstatymo 17 str., 3 d. ir 27 str.

277 Ibid., 26 str. 1 d.

778 Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.245 str., 4 d.
779 Ibid., 6.245 str., 3 d.

Konfidencialumo pareigos samprata jtvirtinta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.164 str., 1 d.: ,,jeigu viena $alis
deryby metu suteikia kitai $aliai konfidencialig informacijg, tai kita $alis, suzinojusi ar gavusi $ig informacijg, privalo
jos neatskleisti ar nenaudoti savo tikslams neteisétu biidu nepaisant to, ar sutartis sudaryta, ar ne. Sig pareiga pazeidusi
Salis privalo atlyginti kitai Saliai padarytus nuostolius®.

1 Ibid., 6.164 str., 2 d.

#2 JAV Floridos valstijos Mediacijos konfidencialumo ir privilegijy aktas. supra note 274.

3 Ibid., 44.406 str.

»4 District Court of Appeal of Florida, Fourth District Case of Paranzino v. Barnett Bank of South FLA, No. 95-0577
(1997).
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radytiniy parei$kimy mediacijoje konfidencialumu“*. Civilinés bylos objektas buvo konfi-
dencialumag reguliuojanciy susitarimo salygy pazeidimas. Verslo gincas kilo tarp pretenzijy
pareiskéjos Paranzino banko ir Barnett banko, kuris gincijo ieskovés jnestos sumos j jo de-
pozita dydj. Barnett bankas ir kita verslo ginco $alis — Paranzino — tarpusavio nesutarimui
spresti sutiko taikyti teismine mediacija. Jgyvendindami savo laisva valia i§reikstg sutikimag
dél tarpusavio gin¢o sprendimo biido 3alys pasirasé mediacijos susitarima. Siuo susitari-
mu Salys jsipareigojo visas diskusijas. i§sakytas mediacijos metu, laikyti paslaptyje ir neat-
skleisti konfidencialios informacijos tretiesiems asmenims. Konfidencialumo principo ri-
bojimo iSimtys, nustatytos $aliy sudarytame mediacijos susitarime, apémeé atvejus, kai Salys
radytine forma susitaria priesingai, arba pareiga atskleisti informacija kyla vadovaujantis
teismo jsakymu. Susitarimo dél ginc¢o esmés mediacijoje $alims priimti nepavyko. Praéjus
penkiems ménesiams po mediacijos pabaigos, Paranzino bankas visuomenés informavi-
mo priemonéms atskleidé apelianto jai mediacijoje pateikto pasitlymo detales. Apeliantas
kreipési j teisma pareik§damas, kad Paranzino tokiu biidu pazeidé Saliy pasirasyto medi-
acijos susitarimo nuostatas, reguliuojac¢ias konfidencialumg. Teismas sutiko su apelianto
pareiskimu ir taiké griezta sankcija — sprendima uzdrausti ieskovei kreiptis i teisma dél
to paties dalyko tuo paciu pagrindu. Apeliacinis teismas konstatavo, kad pazeisdama $a-
liy pasiradyto mediacijos susitarimo nuostatas ieskové pazeidé ir nacionalinés teisés aktus,
reglamentuojancius teisminés mediacijos konfidencialuma, ignoravo teismine valdzig ir
jai nepakluso®®. I$ pristatytos teisminés verslo bylos analizés matyti, kad konfidencialumo
principo pazeidimas sukuria neigiamus teisinius padarinius ir verslo gin¢y $alims.

Pareiga laikyti paslaptyje visa mediacijoje gautg arba su ja susijusig informacija yra ribo-
jama su dviem iSlygomis. Pirmoji, susijusi su vie$ojo intereso apsauga ir reiskia konfiden-
cialumo principo ribojima, kai batina dél vir§enybe turin¢iy nacionalinés viesosios politi-
kos valstybés interesy. VieSojo intereso svarba reikalauja uztikrinti vienoda ir viesa teisés
taikyma, tinkamai jvertinant ir kity asmeny, ne verslo gin¢y $aliy, interesus. Antroji i§lyga
yra susijusi su Saliy susitarimu dél verslo ginc¢o esmés ir yra galima, jei tokio susitarimo
turinio atskleidimas yra batinas siekiant jj jgyvendinti ar privalomai vydyti. Konfidencia-
lumo nesilaikymo teisinés pasekmeés atsiranda ne tik mediacija vykdantiems subjektams,
bet ir verslo gin¢y $alims.

2.1.2. Savanoriskumas

Savanoriskumo principg jtvirtina absoliuti dauguma teisés akty, reguliuojanciy medi-
acija. Tai - visuotinai pripazjstamas ir mediacijos unikalumg i$reiskiantis principas, kuris
reiskia laisva, autonomiska®’ $aliy apsisprendima dél jy tarpusavio ginco sprendimo bado.
Europos Parlamento ir Europos Sgjungos Tarybos pozidriu, ,,mediacijos badu pasiekty
susitarimy paprastai labiau laikomasi savanoriskai ir jie labiau padeda i§saugoti draugis-

5 Ibid.
26 Ibid.

27 Sjame darbe sgvokos ,,autonomiskas“ ir ,,savanoriSkas“ vartojamos kaip sinonimai, rei$kiancios laisva, savarankiska
apsisprendima, nepriklausantj nuo kieno nors valios.
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kus ir tvarius Saliy santykius“*$. Tai neabejotinai svarbu savarankiska ir sistemingg veikla
vykdantiems verslo subjektams. Apie savanoriskuma, kaip vieng pagrindiniy mediacijos
pozymiy, jau daugiau kaip prie$ keturis desimtmecius kalbéjo zymus JAV mokslininkas
E Sander, pazymédamas, kad mediatoriaus vaidmuo ginco $alims neturi privalomosios
galios?®. Tuo tarpu, lietuviy teisés mokslo atstovas R. Taraskevic¢ius beveik prie§ du desim-
tmecius nurodé, kad savanoriska mediacija, pasitelkiama spresti verslo gincus, yra tinka-
ma, kai ginco $alis sieja ilgg laikg trunkantys tarpusavio santykiai, ir joms butina arba norisi
tokius santykius i§saugoti bei privaciai i$spresti gin¢a®*. Vadovaujantis disertcinio darbo
autoreés atliktu tyrimu apie mediacijos taikymo perspektyvas versle, nustatyta, kad verslo
subjektams mediacijos savanori$kumas islieka aktualus ir Siandiena. Net 36 proc. autorés
apklausty ir tyrime dalyvavusiy asmeny nurodé, kad savanoriSkumas verslo ginc¢y $alims
yra reik§mingas mediacijos pozymis®'.

Gincuose tarp verslo subjekty mediacijos savanoriskumo principas yra taikomas dviem
aspektais: verslo ginc¢o $alims ir mediacijg vykdanc¢iam subjektui. Pirmuoju atveju, verslo
gincy Saliy savanoriskas dalyvavimas mediacijoje reiskia jy teise dalyvauti ginco spren-
dimo procese, kurig $alys jgyvendina savo laisva valia ir aiskiai iSreikstu sutikimu. Pazy-
métina, kad toks $aliy sutikimas turi biiti abipusis. Salys taip pat tarpusavio susitarimu
pasirenka mediatoriy ir (ar) mediatorius, kurie dalyvauja taikaus ginco sprendimo procese.
Antruoju atveju, savanoriskumo principas isreiskia priimtinumo taisykle. Saliy pasirinktas
mediatorius turi teis¢ sutikti priimti ginco $aliy jam deleguota funkcijg — padéti taikiai
spresti verslo gin¢a. Priimtinumas yra abipusis: ne tik ginco Salys apsisprendzia dél jy tar-
pusavio verslo ginco sprendimui priimtino mediatoriaus, bet ir pats mediatorius i$reiskia
akceptavima $aliy atzvilgiu, kuris nuo 2019 m. privalo buti jformintas rastu®=

Savanori$kumas mediatoriaus atzvilgiu yra priimtinumo taisyklé, taciau jo turinys — kur
kas siauresnis nei gin¢o sprendimo proceso autonomija saliy atzvilgiu. Verslo gincy salys
savo laisva valia ir susitarimu turi teise pasirinkti joms priimting mediatoriy, o pats medi-
atorius gali tik iSreiksti sutikimg buti gin¢o mediatoriumi. Pastebétina, kad LR Mediacijos
jstatyme mediatoriaus teisé atsisakyti padéti spresti $aliy gin¢g yra tik numanomo pobu-
dzio, be to, néra aiskiai apibrézti kriterijai, kuriais vadovaujantis mediatorius gali i§reiksti
savo nesutikimg dél jam paskirto verslo ginco. Istatymu reguliuojama, kad mediatorius,
pries tai neinformaves ginco $aliy ir negaves jy sutikimo, negali pradéti arba testi medi-
acijos esant $aliskumo prezumcijai*®*. Taigi, mediatoriaus sutikimas yra labiau sietinas su
jo pareiga atsisakyti pradéti mediacijg, esant jstatyme numatytiems pagrindams. Galima
daryti i$vadg, kad mediatoriaus nesutikimo teisiniai pagrindai yra imperatyvaus pobudzio

% Europos Parlamento ir Tarybos 2008 m. geguzés 21 d. direktyva 2008/52/EB dél tam tikry mediacijos civilinése ir
komercinése bylose aspekty. [2008] OL L136 24/05/ p. 0003-0008.

9 Sander, E, E., A. Multi-Door Courthouse. Barrister. 1976, Vol. 3, Issue 3: 18-42, p. 20, 21.

#0 Taragkevicius, R. Could Mediation as One of the Most Important ADR Forms Exsist Under Today’s Law in Lithuania?

Journal of Baltic Law. 2001, Vol 1, p. 147.

29,

Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad savanori$kumas yra verslui svarbus mediacijos poZymis,
pasirinko 36 proc. (N=68) respondenty (9 klausimas).

2 LR Mediacijos jstatymo 13 str., 2 d.
# LR Mediacijos jstatymo 4 str., 2 d.

57



ir yra neatsiejamai susije su mediatoriaus savybémis ir / arba jo ir ginco $aliy tarpusavio
santykiais. Siekiant aiskaus teisinio reguliavimo mediatoriaus savanoriskumo atzvilgiu,
tikslinga rekomenduoti jstatymy leidéjui reglamentuoti mediatoriaus teise sutikti arba at-
sisakyti jam $aliy deleguotos funkcijos.

Savanoriskumo principas ginco $aliy atzvilgiu yra suprantamas labai placiai, nes apima
ne tik jy laisva apsisprendimg dél dalyvavimo mediacijos procese, bet ir $aliy teis¢ bei
laisve atsisakyti dalyvauti verslo mediacijoje arba bet kuriuo metu pasitraukti i§ taikaus
gin¢o sprendimo proceso. Si $aliy teisé, teoriniu poziiiriu, yra absoliuti - jos néra priva-
loma pagrjsti jokiais teisiniais argumentais. LR Mediacijos jstatyme Saliy autonomija yra
iSreiksta mediacijos vykdyma reguliuojanciose teisés normose: ,,bet kuri ginco $alis gali
pasitraukti i§ mediacijos, nenurodydama pasitraukimo priezas¢iy“*. Be to, pagal Me-
diacijos direktyva, teise pasitraukti i§ mediacijos $alys disponuoja viso gin¢o sprendimo
proceso metu®®.

Idomu tai, kad ginc¢o $aliy pasitraukimas i§ mediacijos proceso nesukuria joms jokiy
teisés aktais jtvirtinty teisiniy padariniy. Ginco $alys, savo valia pasitraukusios i§ verslo
mediacijos proceso, taip pat nepraranda teisés pakartotinai jo inicijuoti dél to paties verslo
ginco, tuo paciu teisiniu pagrindu. Tokiu badu §i $aliy teisé aigkiai iSrei$kia, kad mediaci-
ja néra valstybés ar kity tre¢iyjy asmeny prievarta pagristas formalaus ginc¢o sprendimo
procesas ir jgalina ginco Salis atkakliau siekti susitarimo dél verslo ginco esmés. Kita ver-
tus, teisiniai atsisakymo dalyvauti arba pasitraukimo i§ mediacijos padariniai gali atsirasti
kitais pagrindais. UZsienio teismy praktika rodo, kad ginc¢o sprendima perdavus teismi-
nei institucijai, $i, nepagrjstai mediacijoje dalyvauti atsisakusiai ginco $aliai gali taikyti
procesines sankcijas®. Stai, pavyzdziui, Jungtinéje Karalystéje, teismai, vadovaudamiesi
teismo precedentu, nepagristai mediacijoje atsisakusig dalyvauti $alj gali jpareigoti ap-
mokéti teismo i$laidas. Netgi ir jai palankaus teismo sprendimo atveju®”. Taigi, vienas i$
pagrindiniy negatyviy teisiniy padariniy, kylanciy i§ mediacijos savanoriskumo principo,
yra tas, kad $alis, turinti autonomijg apsispresti netaikyti mediacijos verslo ginc¢o sprendi-
mo atzvilgiu, gali bati teismo jpareigota vykdyti teismo jai paskirtas procesines sankcijas.
I$ to, kas pasakyta, galima daryti iSvada, kad mediacijos savanoris$kumg isreiskianti ginco
saliy teisé nepradéti verslo gin¢y mediacijos arba pasitraukti i§ mediacijos proceso bet
kuriuo metu, nors ir néra ribojama, bet gali joms sukelti reik§mingus teisinius padarinius.
Tam, kad savanoriskumo principas bty veiksmingas, jis turi buti aiskiai i$reikstas tiek
mediacijos pradzioje, tiek ir viso mediacijos proceso metu. Negatyvis teisiniai padariniai,
kylantys ginc¢o $alims jgyvendinant savanoriskumo principa, dazniausiai néra nurodomi
nacionalinés teisés aktuose. Todél tyrimo autorés poziiriu, pareiga apie juos informuoti
ginco $alis turéty buti deleguojama verslo gin¢y mediatoriui. Tokios pareigos atsiradimo

2% LR Mediacijos jstatymo 23 str., 6 d.
> Europos Parlamento ir Tarybos 2008 m. geguzés 21 d. direktyva 2008/52/EB dél tam tikry mediacijos civilinése ir
komercinése bylose aspekty, preambulés 13 sk. [2008] OL L136 24/05/ p. 0003-0008.

PGF II SA v. OMES Company 1 Limited, Case No: A2/2012/0373 & 0465 (2013) England and Wales Court of Appeal
(Civil Division), Halsey v. Milton Keynes General NHS Trust, Case No: EWCA Civ 576 (2004) England and Wales
Court of Appeal (Civil Division).
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]

Andrews, N. supra note 156, p. 571.
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teisiniu pagrindu galéty buti laikomi: rasytinis $alies pareiskimas dél nesutikimo spresti
gin¢a mediacijos budu ir $alies rasytinis pareiskimas dél pasitraukimo i§ mediacijos.

Kita aktuali teoriné-praktiné problema - mediacijos savanoriskumo ribojimo atvejai,
kurie yra susije su privalomosios mediacijos institutu®®. Privalomoji mediacija Lietuvos
teisés doktrinoje pirma karta buvo analizuojama N. Kaminskienés moksliniame darbe, ku-
riame autoré isskyré tris privalomosios mediacijos inicijavimo formas*’:

1. Abiejy ginco $aliy valia inicijuota mediacija, kai ginco $alys teismo néra jpareigo-
jamos, bet jvairiomis procesinémis sankcijomis netiesiogiai skatinamos dalyvauti
mediacijoje. Tokia privalomosios mediacijos inicijavimo forma yra susijusi su ginco
$aliy teise nedalyvauti arba pasitraukti i§ mediacijos bet kuriuo metu ir i§ to kylan-
Ciais teisiniais padariniais.

2. Mediacijos inicijavimas, vykdant teismo nurodyma ar jpareigojima.

3. Mediacijos inicijavimas, laikantis teisés aktuose nustatyto reikalavimo prie$ krei-
piantis su ieskiniu j teisma, pirmiausia, bandyti ji spresti mediacijos bidu*®. Sig me-
diacijos inicijavimo forma tam tikriems verslo gin¢ams Lietuvos jstatymais jau buvo
siekiama nustatyti. Ta¢iau véliau idéjos, jstatyminiu lygmeniu jtvirtinti privalomaja
mediacija gincuose dél nedideliy sumy, nagrinéjamuose CPK nustatyta tvarka, buvo
atsisakyta®'.

Teisés moksle yra jvairiy nuomoniy dél to, ar privalomoji mediacija nepaneigia me-
diacijos savanoriskumo. Pagal D. Quek®?, privalomoji mediacija neturi pakenkti savano-
riSkam mediacijos pobudziui ir teigia, kad ji nebatinai priestarauja ar apskritai paneigia
savanoriSskumo doktring, jei egzistuoja tam tikros salygos, kurios uztikrina ginco Saliy
interesus ir i$laiko $io proceso neformalumg®®. Taip pat yra nuomoniy®*”, isreiskianciy
bendra pozicija, kad mediacijos savanoriSkumas pasireiskia dviem skirtingais lygmenimis:
kaip laisvas $aliy apsisprendimas inicijuoti (angl. into the process) verslo mediacijg ir kaip
savanoriskas jy dalyvavimas (angl. within the process) ginco sprendimo procese, siekiant
tarpusavio susitarimo®®”.

I$analizavus mokslininkés N. Kaminskienés i$skirtas ir pirmiau aptartas tris privalomo-
sios mediacijos inicijavimo formas bei jy santykj su mediacijos savanori$kumo principu,
yra ai$ku, kad pirmuoju atveju savanoriskumas ginco $aliy atzvilgiu néra ribojamas - ginco
$alys mediacijg inicijuoja savo laisva valia ir nuozitra. Tuo tarpu, paskutinés dvi privalo-

8 Siame disertaciniame darbe privalomosios mediacijos institutas nagrinéjmas tik tiek, kiek jis yra susijes su savanoris-
kumo principo problematika.

# Kaminskiené, N. Privaloma mediacija: galimybés ir i$$akiai. Jurisprudencija. 2013, 20(2): 683-705.

3% Ibid., p. 688, 689.

1 Lietuvos Respublikos civiliniy gin¢y taikinamojo tarpininkavimo jstatymo Nr. X-1702 pakeitimo jstatymas, 2017,
XIIP-44399(2).

Quek, D. Mandatory Mediation: an Oxymoron? Examining the Feasibility of Implementing a Court-Mandated Media-
tion Program. Cardozo Journal of Conflict Resolution. Vol. 11, 2010: 479-509.

W Ibid., p. 491.

% Hanks, M. Perspectives on Mandatory Mediation. UNSW Law Journal. 2012, 35(3): 929-952, p. 930; Quek, D. op. cit., p.
492,

5 Ibid.
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mosios mediacijos formos, priesingai nei pirmoji, riboja savanoriska Saliy jsitraukimg j
mediacijos procesg. Vis délto, jgyvendinant $ias privalomosios mediacijos inicijavimo for-
mas, savanoriSkumo principas néra paneigiamas, nes verslo gincy $alys viso mediacijos
proceso metu disponuoja absoliucia pasitraukimo i$ jo teise. Galima teigti, kad savano-
riSkumo principas yra badingas tiek verslo ginco $alims mediacijg inicijuojant savo laisva
valia ir sutarimu, tiek ir joje dalyvaujant teismo jpareigojimo, nurodymo ar teisés aktuose
nustatyty reikalavimy pagrindu. Ta¢iau savanoriskumo principo turinys, priklausomai nuo
verslo mediacijos inicijavimo formos, yra skirtingas: privalomosios mediacijos atveju gin-
¢o $aliy valia pradéti mediacijg yra suvarzoma treciyjy asmeny (jstatymo leidéjo ir (ar)
teismo), arba daroma netiesioginé jtaka — nepagristai verslo mediacijoje dalyvauti atsisaku-
siai $aliai taikant jvairias ekonominio pobudzio sankcijas. Kita vertus, dalyvavimas verslo
gin¢y mediacijoje ir mediacijos proceso rezultatas islieka savanoriskas.

Analizuojant savanoriskumo principo problematikg verslo gin¢y sprendimo kontekste
yra svarbu pazyméti, kad Lietuvos teiséje $iuo metu néra galiojanciy teisés normy, ku-
riomis vadovaujantis verslo subjektai privaléty tarpusavio ginc¢a pirmiausia spresti me-
diacijos badu. Kita vertus, tam tikry verslo gincy atveju $alys, prie$ paduodamos ieskinj
teisme, turi pasinaudoti iSankstine gin¢y sprendimo ne per teisma tvarka®®. LAT savo
nutartyse taip pat neformulavo teisinés praktikos dél privalomosios verslo gin¢y mediaci-
jos. Tuo tarpu, verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone, verslo gincai dél nedideliy sumy
(iki 2000 Eur) turéty buti privalomai sprendziami mediacijos budu®”. Todél darbo autorés
pozitriu, tobulinant mediacijos teisinj reguliavimg ateityje, idéja, jtvirtinti privalomosios
mediacijos modelj verslo gin¢uose dél nedideliy sumuy, gali bati pateikta svarstyti pakar-
totinai.

ISanalizavus moksline literattirg nagrinéjamu klausimu, nustatyta, kad savanoriskumo
principas apima dvi reik§mingas $aliy teises. Pirma, savanorisko jsitraukimo j mediacijos
proceso, kuri gali bati ribojama, ir, antra, pasitraukimo i§ mediacijos proceso bet kuriuo
metu, kuri yra absoliuti. Savanoriskumo principas skirtinga apimtimi yra taikomas tiek
verslo ginéo 3aliy, tiek ir mediatoriaus atzvilgiu. Zvelgiant j Lietuvos nacionaling teise, vers-
lo gin¢y mediacija $iandieng yra savanoriska ir galima tik tais atvejais, kai verslo ginco
$alys isreiskia sutikimg tarpusavio nesutarimg bandyti spresti gera valia. Toks jstatyminis
reguliavimas nevisiskai atitinka verslo subjekty valig, kuriy poziuriu Lietuvoje gincai dél
nedideliy sumy pirmiausia turéty buti privalomai sprendziami mediacijos badu.

306 I$ankstinio verslo gin¢y sprendimo ne teisme tvarka yra nagrinéjama disertacijos 4.1.1 dalyje.

37 Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad verslo gincai dél sumy iki 2000 eur turéty buti privalo-
mai sprendziami mediacijos badu, pasirinko 60 proc. (N=115) respondenty (14 klausimas).

60



2.1.3. Operatyvumas

Viena i§ esminiy priezasciy, lemianc¢iy mediacijos inicijavima verslo gincy atvejais, yra
verslo subjekty poreikis tarpusavio ginca iSspresti operatyviai, kuo mazesnémis sanau-
domis ir i$saugant prie$ tai $alis siejusius santykius. Daugiau nei 40 mety statybos versle
dirbes, o dabar patyres komerciniy gin¢y mediatorius D. Richbell drgsiai pazymi, kad, jo
jsitikinimu, komerciniy gin¢y sprendimui taikyti kitokj nei mediacija gin¢y sprendimo
buda yra netgi neteisinga®®. Pagal JAV profesoriy H. Abramson, tarptautiniy verslo gincy
sprendimo kontekste mediacija gali bati suprantama kaip alternatyvaus ginc¢o sprendimo
budas, kuris, priesingai nei arbitrazo procesas, yra greitas, ne toks brangus ir suteikia gin¢o
sprendimo kontrole ginco $alims®®.

Dalis (28 proc.) verslo teisiniy santykiy dalyviy paklausti apie tai, kas turi reik§més jy
apsisprendimui dél verslo gin¢y sprendimo mediacijos badu, jvardijo neigiamag patirtj ki-
tuose procesuose (teisme, arbitraze.).”’® Tokia respondenty nuomoné turi pagrindo, nes
kasmet Lietuvos teismus pasiekia daugiau nei 3000 byly vien tik dél juridiniy asmeny*'.
Zvelgiant j Lietuvos teismy praktika, pastebima, kad verslo bylos, kuriose gin¢o dalykas su-
sijes su verslo teisiniais santykiais, yra nagrinéjamos ne vienerius metus. 2018 m. daugiau
nei pusé, t. y. net 51 proc. visy tais metais teismuose i$nagrinéty byly, dél juridiniy asmeny
jsitraukimo truko ilgiau nei metus*'?. Suprantama, kad tikslios teisminiy verslo byly nagri-
néjimo trukmeés nejmanoma nusakyti pagal bendro pobudzio statistinius duomenis, nes
teismams jas i$sprendus ginco Salys, jstatymy nustatyta tvarka, gali inicijuoti naujus teis-
minius procesus. Tokiu badu verslo ginc¢y sprendimo trukmé ilgéja, o $alys patiria daugiau
ekonominio pobudzio negatyviy padariniy.

Verslo gincy sprendimo trukmé yra reik§minga verslo teisiniy santykiy dalyviams. Net
84 proc. tyrimo apie mediacijos ypatybes ir jos taikyma respondenty pazyméjo, kad vers-
lo gincus spresti pasitelkiant mediacija juos skatina tikslas taupyti laikg*?. Lietuvoje néra
statistiniy duomeny apie tai, kiek laiko trunka verslo gin¢y mediacija. Todél lyginamojo
pobudzio tyrimas, kiek laiko Lietuvoje trunka verslo byly nagrinéjimas teisme ir kiek trun-
ka verslo gin¢y sprendimas mediacijos badu, nebuvo atliktas. Statistiniai duomenys tyréjui
prieinami tik apie dalies kasmet Lietuvos teismus pasiekianciy verslo byly nagrinéjimo

% Richbell, D. Mediation of Construction Disputes, supra note 26, p. xv.
9 Abramson, H., I supra note 26, p. 325.

310 Autoreés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad verslo gin¢us pasirenka arba pasirinkty spresti mediaci-
jos budu dél neigiamos patirties kituose procesuose, pasirinko 28 proc. (N=54) respondenty (8 klausimas).

112018 m. I instancijos teismuose buvo gauta 3110 byly (Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita (I instancijos teismuose),
2018 m. [interaktyvus] [ziGréta 2019-05-15]. <http://www.teismai.lt/lt/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>).

312 T§vada padaryta disertacinio tyrimo autorés skai¢iavimu vadovaujantis Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita I instanci-

jos teismuose. Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita (I instancijos teismuose), 2018 m. [interaktyvus] [Zitréta 2019-05-
15]. <http://www.teismai.lt/lt/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>).

Autoreés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo varianta, kad verslo gin¢us pasirenka arba pasirinkty spresti mediaci-
jos siekdami taupyti laika, pasirinko 84 proc. (N=160) respondenty (8 klausimas).
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trukme?. Siy duomeny pagrindu matyti, kad 2018 metais 26 proc. byly dél juridiniy as-
meny buvo nagrinéjama iki 6 mén., 23 proc. 6-12 mén., ir net 51 proc. tokiy byly nagrinéji-
mas truko 12 mén. ir ilgiau. Taigi, Lietuvos teismuose verslo byly nagrinéjimas dazniausiai
trunka metus ir ilgiau. Lyginant vidutine civiliniy ir komerciniy gin¢y mediacijos trukme
ES valstybése narése’” su jy trukme ES valstybiy teismuose, buvo nustatyta, kad mediacija
vidutinigkai trunka 43 d., tuo tarpu teismo procesas — 566 d. Lietuvos atstovai nurodé, kad
ta patj ginca i$spresti mediacijos badu gali uztrukti iki 30 d., o teisme iki 300 d.**¢ Lyginant
su kitomis ES valstybémis, Lietuvoje ginco sprendimo trukmé mediacijos badu yra trum-
piausia®”’ (Priedas C, 2 lent.). Vadovaujantis 2017 m. ES teisingumo suvestinés rezultatais,
civiliniy ir komerciniy byly nagrinéjimo Lietuvoje trukmé nesiekia 200 d. ir yra trumpes-
né, lyginant ja su civiliniy ir komerciniy byly proceso trukme kitose ES valstybése®s.

Be laiko, ekonomijos verslo subjektams svarbus ir kitas su proceso trukme susijes veiks-
nys - tai verslo gin¢y sprendimo proceso kaina. Daugiau nei pusé tyrime apie mediacijos
ypatybes ir jos taikymg versle savo atsakymus pateikusiy respondenty nurodé, kad medi-
acija renkasi arba rinktysi ateityje siekdami taupyti pinigus®”. ISanalizavus duomenis apie
ES valstybiy nariy vidutinj mediacijos ir bylinéjimosi kainos santykij civilinése ir komerci-
nése bylose®®, pastebéta, kad Lietuvoje, Italijoje, Olandijoje, Jungtinéje Karalystéje, Vokie-
tijoje’?' su mediacijos procesu susijusios islaidos yra Zenkliai mazesnés nei to paties ginco
bylinéjimosi kaina (Priedas D, 3 lent.).

Apibendrinant prieinamus duomentis apie civiliniy ir komerciniy gin¢y mediacijos tru-
kme ir kaing ES valstybése, galima daryti i$vada, kad tai laiko ir pinigy ekonomija pagristas
procesas. Tiriant verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone dél mediacijos taikymo, nusta-
tyta, kad verslo gin¢y mediacija yra aktuali gin¢y sprendimo priemoné, siekiant taupyti
gincosaliy laikg ir pinigus.

4 Duomenys apie byly dél juridiniy asmeny nagrinéjimo pirmos instancijos teismuose trukme. Civiliniy byly nagrinéji-
mo ataskaita (I instancijos teismuose), 2018 m. [interaktyvus] [ziaréta 2019-05-15]. <http://www.teismai.lt/lt/visuome-

nei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>).
> Disertacijos rengimo metu Jungtiné Karalysté yra laikoma ES valstybe nare. Jungtiné Karalysté i§stojo i§ Europos Sajun-
gos 2020 m. sausio 31 d.
16 ,Rebooting“ the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to
Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs. supra
note 1, p. 124.
Ibid., p. 124.

31

3

318 Europos Komisijos Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinio direktorato 2017 m. ES teisingumo suvestineé, p. 7. [in-

teraktyvus] [Zitréta 2019-01-15]. <https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/justice_scoreboard_2017_en.pdf>.

31

Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo varianta, kad verslo gincus pasirenka arba pasirinkty spresti mediaci-
jos siekdami taupyti laika, pasirinko 64 proc. (N=122) respondenty (8 klausimas).

320 Rebooting" the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to

Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs), supra
note 1, p. 126.

Duomenys rinkti ir apibendrinti tik apie tas uZzsienio valstybes, kurios pasirinktos kaip aktualios disertacinio tyrimo
ivade.
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2.1.4. Proceso kontrolé ir orientacija j ginco sprendimg

Saliy kontrolé mediacijoje pasireiskia gin¢o sprendimo proceso ir gin¢o sprendimo rezul-
tato lygmenimis. Kalbant apie proceso kontrole, verta paminéti, kad gin¢y $alims mediacijos
metu sudaromos prielaidos ne tik pasisakyti ir bati isklausytoms, bet ir islieti susitelkusias
neigiamas emocijas, kuriy verslo gin¢uose netriksta. Autoré K. Taylor laikosi nuomonés,
kad verslo mediacijose pasitaiko atvejy, kai ginco $alys patiria stipriy negatyviy emocijy,
kuriy mediatoriui nejmanoma palengvinti teiravimosi ar jy atskleidimo badu**. Negatyvios
emocijos slepia kur kas labiau problematiska emocinj konflikta, kurj i§gyvenanti verslo gin¢o
$alis jauciasi ,iSprovokuota“ Pagal K. Taylor, ,,provokacija“ i§ esmés reiskia biisena, kai ginco
$alys jaucia pozicijy susiprie$inimg, bendry interesy nebuvimg ir nenorg juos identifikuoti.
»Provokacijas“ i§ dalies sukelia verslo ginc¢o $aliy susitelkimas j mediacijos proceso tiksla (pa-
vyzdziui, sudaryti sandorj ir (ar) susitarti dél finansiniy klausimy), dél ko $alys daznai lieka
nepasiruosusios problemoms, galin¢ioms kilti emociniame lygmenyje. Tam, kad verslo ginc¢y
mediacijose bty galima i$vengti aklavietés, tokiose situacijose K. Taylor mediatoriams pata-
ria pasitelkti empatisko supratimo metodus®. Sie metodai yra taikomi ir Harvardo deryby
instituto atstovy, kurie nurodo, kad empatija padidina $aliy susitarimo galimybe®*.

Kitas mediacijos privalumas yra tas, kad pacios ginco $alys yra atsakingos uz tarpusavio
ginco sprendimo rezultatg. Nesvarbu, kokj — formaly ar neformaly - procesg inicijuoja
verslo gincy $alys, jy tarpusavio gincas neturéty priklausyti teiséjui, arbitrui ar mediatoriui.
Pagal T. Stipanowich, vienas i$ pozityviy komerciniy gin¢y sprendimo procesy formavimo
kriterijy yra $aliy kontrolé ginco sprendimo ir jo rezultato atzvilgiu, kuri apima: infor-
muotg sprendimy priémimg ir sutikima, apsisprendimg, lanksty dinamiska (pritaikyta)
procesa™. Mediacijoje mediatorius negali priimti $alims privalomo gin¢o sprendimo.**
Visi esminiai proceso sprendimai priklauso i$imtinai verslo gin¢y Salims*”. Mediatorius,
priklausomai nuo savo pasirinkto elgesio modelio, gali tik rekomenduoti $alims verslo gin-
¢y sprendimo budus, taciau galutinj susitarima dél tarpusavio verslo ginc¢o sprendimo turi
sudaryti pacios ginco $alys.

J. Nolan-Haley pozitiriu, du esminiai procesy pozymiai — savanoriskumas ir $aliy kon-
trolé dél ginco rezultato — skiria mediacija nuo arbitrazo®*. Taciau pagal pirmiau pristaty-
tus prieinamus statistinius duomenis matyti, kad Lietuvoje mediacija vis dar néra pirmau-
janti verslo ginc¢y sprendimo priemoné. 2018 m. Lietuvos teismus pasieké daugiau kaip

22 Taylor, K. supra note 64, p. 550-551.
B Ibid.

324 Curtis, D., L. Reconciliation and the Role of Empathy, 1998. In: (ats. Red. Alfini, J., J., Galton, E., R.) ADR Personalities
and Practice Tips. Washington: American Bar Association Section on Dispute Resolution, p. 63.

% Stipanowich, T., J., Fraser, V. The International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution: Exploring the Interplay

Between Mediation, Evaluation and Arbitration in Commercial Cases. supra note 83, p. 878-879.

32 Tagor, R. Dragomir, C., B. Mediation as an Alternative to Conflict Settlement. Contemporary Readings in Law and Social

Justice. 2012, Vol. 4, Issue 1, p. 393.

327 Lavi, D. Three is Not a Crowd: Online Mediation-Arbitration in Business to Consumer Internet Disputes. University of
Pennsylvania Journal of International Law. 2016, Vol. 37, Issue 3: 871-940, p. 883.

8 Nolan-Haley, J., M. Mediation: the ,New Arbitration®. supra note 251, p. 68.
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3110 byly dél juridiniy asmeny?®¥, tesiminei mediacijai tokiy byly buvo perduoda vos 11,
o Vilniaus komercinio arbitrazo teisme i§ viso buvo gautos 21 byla.** Dél to galima ma-
nyti, kad verslo ginc¢y $alims gin¢y sprendimo proceso kontrolé vis dar néra labai aktuali.
StatistiSkai absoliuc¢iai daugumos verslo gincy atvejy jy iSsprendimo prerogatyva yra dele-
guojama teiséjui. Taciau tokia skirtingoms institucijoms perduodamy verslo byly statistika
neatspindi tikrosios verslo teisiniy santykiy dalyviy valios. Didzioji dauguma verslo su-
bjekty teigiamai vertina galimybe pacioms priimti sprendimg dél verslo gin¢y sprendimo
rezultato®?. Vos 12 proc. tyrimo apie mediacijos ypatybes ir jos taikymg versle respondenty
nurodé, kad neigiamai vertina galimybe sprendima dél verslo gincy priimti pacioms $a-
lims, pazymédamos, kad geriau, kai sprendimg priima teisé¢jas arba arbitras®”. Disertacinio
darbo autorés jsitikinimu, verslo ginc¢y Saliy sgmoningumg apie ginco proceso kontrole ir
orientacijg j jo i$sprendimg tikslinga formuoti kompleksiskai, todél tolesniuose poskyriuo-
se butina analizuoti mediatoriaus vaidmenj verslo mediacijoje.

2.2. Verslo gin¢y mediacijos proceso dalyviai ir jy vaidmuo

Verslo mediacijos procese dalyvauja ne tik ginco $alys ir mediatorius, bet ir ginc¢o saliy
atstovai, juridiniy asmeny dalyviai, ekspertai ir kiti asmenys - taigi, platus ir neapibréz-
tas subjekty skaicius. Kiekvienas verslo mediacijos proceso dalyvis jgyvendina skirtingas
funkcijas, kurios turi lemiamos reikémés sékmingam mediacijos procesui. Todél tikslinga
analizuoti pagrindinius verslo mediacijos dalyvius ir nustatyti jy vaidmenj ginco sprendi-
mo procese.

2.2.1. Mediatoriaus neutralumas ir kompetencija

Mediatoriaus neutralumas mediacijoje yra laikomas vienu i§ esminiy mediacijos teori-
jos pagrindy. Nagrinéjant mediatoriaus neutralumo klausima, pastebima, kad teisés aktuo-
se ir dokumentuose mediatoriaus neutralumas kyla i§ mediatoriaus nepriklausomumo ir
nesaliSkumo, taciau su $iais principais néra tapatinamas®*. Tiek jvairiy uzsienio valstybiy

Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita (I instancijos teismuose), 2018 m. [interaktyvus] [Ziaréta 2019-05-15]. <http://
www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.

30 Teisminés mediacijos komisijos 2018 m. veiklos ataskaita, 2019 m. kovo 29 d., p. 8. [interaktyvus] [Ziaréta 2019 05 03].
<https://www.teismai.lt/data/public/uploads/2019/04/teismines-mediacijos-komisijos-2018-m-veiklos-ataskaita.pdf>.

12018 m. Vilniaus komercinio arbitraZo teisme buvo gauta 21 byla. Vilniaus komercinio arbitrazo teismo statistika, 2020
m. [interaktyvus] [Ziaréta 2020-02-02] < http://www.arbitrazas.lt/failai/Statistika/ VKAT%20statistika%202018%20
m._updt.pdf>.

2 Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo varianta, kad teigiamai vertina galimybe sprendima dél ginco dalyko
priimti pa¢ioms, pasirinko 88 proc. (N=168) respondenty (10 klausimas).

3% Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad geriau kai sprendimg dél gin¢o dalyko priima tre¢iasis
asmuo (arbitras, teiséjas), pasirinko 12 proc. (N=22) respondenty (10 klausimas).

34 Vadovaujantis Jungtiniy Tauty Organizacijos (JTO) Efektyvios mediacijos vadovu nesali$kumas néra neutralumo si-

nonimas, nes mediatorius paprastai yra jpareigotas laikytis tam tikry visuotiniy principy ir vertybiy, su kuriomis pri-
reikus turi supazindinti ir mediacijos proceso dalyvius. United Nations Guidance for Effective Mediation, 2012, p. 9.
[interaktyvus] [ZiGiréta 2018-01-15]. <https://peacemaker.un.org/sites/peacemaker.un.org/files/GuidanceEffectiveMe-
diation_UNDPA2012%28english%29_0.pdf>.
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teisés aktuose®®, tiek tarptautiniy organizacijy priimtuose kodifikuotuose etikos reikalvi-
my rinkiniuose®, tiek ir mokslinéje literatairoje*” mediatorius apibadinamas kaip neutra-
lus®*, nesaliskas® ir nepriklausomas®

Lietuvos nacionalinéje teiséje mediatoriui keliamas nesaliskumo reikalavimas, nusta-
tytas mediatoriaus apibrézima jtvirtinancioje teisés normoje, pagal kurig mediatorius —
tai ,treciasis nesaliskas fizinis asmuo, kuris yra jrasytas j Lietuvos Respublikos mediato-
riy sarasy ir padeda ginco $alims taikiai spresti ginca“*!. LR Mediacijos jstatymo 4 str. 2
d.suformuluota ir elgesio taisyklé, kuri mediatoriy jpareigoja ginco $aliy atzvilgiu veikti
nesaligkai. Panasus reikalavimas numatytas Europos mediatoriy elgesio kodekse: ,,media-
torius visais atvejais turi $aliy atzvilgiu veikti nesaliskai“**2. Galima daryti i$vada, kad me-
diatoriaus neutralumas yra suprantamas, kaip nesaliskas mediatoriaus elgesys ginco Saliy
atzvilgiu.

Kita vertus, mediatoriaus neutralumas neapsiriboja nesalisku elgesiu su gin¢o $alimis.
Jis ir reigkia ir mediatoriaus nepriklausomuma, kuris priesingai nei nesaliskumas, yra sieja-
mas ne tik su ginco $alimis, bet ir su reikémingomis aplinkybémis, daranc¢iomis jtaka me-
diatoriaus neutralumui arba galin¢iomis sukelti interesy konflikta. Lietuvos teiséje nepri-
klausomumo principas néra aiskiai reglamentuojamas ir apsiriboja pareiga pranesti ginco

asmuo.

% Pavyzdziui, 2017 m. spalio 2 d. Airijos Respublikos mediacijos jstatymas [No. 27] PT.6 S.26, Sec. 6.4 (c), Sec. 8.2 (b)
[ziaréta 2018 01 18] <http://www.irishstatutebook.ie/eli/2017/act/27/enacted/en/pdf>; 2012 m. liepos 21 d. Vokietijos
Federacijos mediacijos jstatymas, Sec. 1(2), Sec. 3(1) [interaktyvus] [ZiGréta 2018 01 18] <https://www.gesetze-im-
internet.de/englisch_mediationsg/englisch_mediationsg.pdf>; Kalifornijos valstijos Civilinio proceso kodeksas, Sec.
154.023. [interaktyvus] [zitréta 2018-01-18]. <http://www.statutes.legis.state.tx.us/Docs/CP/pdf/CP.154.pdf>.

%2004 m. Europos Komisijos priimtas Europos Mediatoriy elgesio kodeksas. European Code of Conduct for Medi-
ators of the European Commission, 2004. [interaktyvus] [ziréta 2017-06-15]. <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/
adr_ec_code_conduct_lt.pdf>. 2014 m. priimtos Tarptautiniy prekybos raimy (ICC) Mediacijos taisyklés. International
Chamber of Commerce Mediation Rules, 2014. [interaktyvus] [ZiGréta 2017-06-15]. <https://iccwbo.org/dispute-re-
solution-services/mediation/mediation-rules/>; Tarptautinio mediacijos instituto (IMI) Profesinio elgesio kodeksas.
International Mediation Institute Code of Professional Conduct. [interaktyvus] [ZiGréta 2017-06-15]. <http://medi-
ationbedrijfsleven.nl/files/IMI’s%20code%200f%20professional %20conduct.pdf>; 2012 m. priimtas Jungtiniy Tauty
(JT) Organizacijos Efektyvios mediacijos vadovas. United Nations Guidance for Effective Mediation, 2012. [interak-
tyvus] [ZiGréta 2017-06-15]. <https://peacemaker.un.org/sites/peacemaker.un.org/files/GuidanceEffectiveMediation
UNDPA2012%28english%29_0.pdf>.

37 Field, R. Neutrality and Power: Myths and Reality. ADR Bulletin. 2000, Vol. 3(1):1-5. [interaktyvus] [Ziaréta 2018-01-
18]. <http://epublications.bond.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1089&context=adr>.

38 7odis ,neutralus reiskia — neprisidedantis né prie vienos pusés, besaliskas. Tokia reik§mé nurodoma lietu-

viy kalbos Zodyne (Lietuviy kalbos Zodynas. [interaktyvus] [ziaréta 2018 01 18]. <http://www.lkzlt/Visas.
asp?zodis=neutralus&lns=-1&les=-1>). Panasi reik§mé nurodoma viename i§samiausiy angly kalbos zodyny — Oks-
fordo zodyne, kuriame ,,neutralus“ (angl. neutral) reiskia nepalaikantis, nepadedantis né vienai i§ konflikto, nesutarimo
Saliy, nesaliskas. (The Oxford Dictionary. [interaktyvus] [ZiGréta 2018 01 18]. <https://en.oxforddictionaries.com/de-
finition/neutral>). Pazymétina, kad vadovaujantis pirmiau nurodytuose Zodynuose pateikiamomis ,,neutralus“ (angl.
neutral) reiksmémis abu ZodZiai: ,neutralus® ir ,nesali$kas” gali bati laikomi artimos reik§meés ZodzZiais.

3 Zodis ,nesaliskas“ reiskia - vienodai elgiantis su varzovais ar gino $alimis. (The Oxford Dictionary. [interaktyvus]
[ziaréta 2018 01 18]. <https://en.oxforddictionaries.com/definition/impartial >).

30 Zodis ,nepriklausomas® rei$kia - nepriklausantj nuo nieko, laisva, savarankiska. Tokia reikimé nurodoma lie-
tuviy kalbos Zodyne (Lietuviy kalbos Zodynas. [interaktyvus] [ZiGréta 2018 01 18]. <http://www.lkzlt/Visas.
asp?zodis=nepriklausomas&lns=-1&les=-1>).

#1 LR Mediacijos jstatymo 2 str., 5 d.

#2 2004 m. Europos Komisijos Europos Mediatoriy elgesio kodekso 2.2 p. (European Code of Conduct for Mediators

of the European Commission, 2004. [interaktyvus] [Ziaréta 2017-06-15]. <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_ec
code_conduct_lt.pdf>).
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$alims apie, mediatoriaus manymu, svarbias aplinkybes, galincias turéti jtakos jo nesalisku-
mui. Europos mediatoriy elgesio kodekso 2.1 straipsnyje mediatoriaus nepriklausomumas
reguliuojamas labai detaliai, i$skiriant aplinkybes, kurios gali daryti jtakg mediatoriaus
nepriklausomumui arba sukelti interesy konflikta. Tokios aplinkybés apima, jskaitant, bet
neapsiribojant, aplinkybes susijusias su: mediatoriaus ir bent vienos i§ ginco $aliy asme-
niniais ar verslo santykiais; mediatoriaus tiesioginiu ar netiesioginiu finansinio ar kitokio
pobudzio suinteresuotumu ginco sprendimo baigtimi; mediatoriaus (arba jo biuro nario)
kity, ne mediacijos, paslaugy teikimu bent vienai i$ ginco $aliy. Esant pirmiau nurodytoms
arba kitoms, mediatoriaus nepriklausomumui galin¢ioms daryti jtaka aplinkybéms, medi-
atoriui ne tik keliama pareiga apie jas informuoti ginco $alis, bet ir gauti jy sutikimg, norint
pradéti arba testi mediacijos procesa.

Tarptautinéje teiséje mediatoriaus neutralumo ir nesaliskumo sgvokos néra vartojamos
kaip sinonimai. ICC Mediacijos taisyklése nurodoma, kad ,,mediatorius visada veikia ne-
priklausomu, neutraliu ir nesaliSku badu“*. Vadovaujantis 2012 m. Jungtiniy Tauty (JT)
Efektyvios mediacijos vadovu** nesaliskumas reiskia:

1. mediatoriaus pareigg i$laikyti balansa su visomis $alimis elgiantis saziningai;

2. mediatoriaus materialinio intereso nebuvimg dél mediacijos baigties; ir

3. efektyvios komunikacijos vykdyma, kuris yra butinas visapusiSkam reik§mingy

aplinkybiy atskleidimui**.

Tuo tarpu, mediatoriaus neutralumas siejamas su tam tikrais visuotiniais principais ir
vertybémis*¢, su kuriomis,prireikus, mediatorius turi aiskiai supazindinti ir mediacijos
proceso dalyvius®. Taigi, tarptautinés teisés pozitriu, mediatoriaus neutralumas yra labai
plataus turinio ir néra prilyginamas mediatoriaus nesalisSkumui.

K. Tan teigimu, mediatoriaus neutralumas ir nesaliSkumas paprastai vartojami kaip
sinonimai, nors $ias savokas atskirti galima neutralumg siejant su mediatoriaus nesuin-
teresuotumu, o nesaliSkumg - su mediatoriaus saziningumu. Vis délto, K. Tan mediato-
riaus nesaliskumg prilygina neutralumui ir jj sieja su mediatoriaus gebéjimu spresti Saliy
galios disbalanso problema®*. Praktikoje mediatoriai neutralumg ir nesaliskuma supranta
jvairiai. Vieni neutralumg prilygina ne$aliskumui, kiti neutraluma sieja su nesaliSkumu ir

2014 m. Tarptautiniy prekybos ramy (ICC) Mediacijos taisykliy 2.3.3 p. International Chamber of Commerce Me-
diation Rules, 2014. [interaktyvus] [ZiGréta 2017-06-15]. <https://iccwbo.org/dispute-resolution-services/mediation/
mediation-rules/>.

34 United Nations Guidance for Effective Mediation, 2012. [interaktyvus] [ziaréta 2018-01-15]. <https://peacemaker.
un.org/sites/peacemaker.un.org/files/GuidanceEffectiveMediation_UNDPA2012%28english%29_0.pdf>.

3 Ibid., p. 10.

Atsizvelgiant j tai, kad 2012 m. priimtas Jungtiniy Tauty (JT) Efektyvios mediacijos vadovas yra nukreiptas j JT media-

torius, ir yra aktualus valstybéms JT naréms (Lietuva JT nare tapo 1991 m. rugséjo 17 d.), darytina i$vada, kad vadove

minimi ,visuotiniai principai ir vertybés® reiSkia JT deklaruojamus ir jos organy priimtuose teisés dokumentuose jtvir-

tintus fundamentinius principus ir vertybes, kaip antai, pagarba pagrindinéms zmoniy teiséms, socialiniam teisingu-

mui, Zmogaus asmenybés orumui ir kt. (1945 m. Jungtiniy Tauty Chartija. Valstybés Zinios. 2002, 15-557).

7 United Nations Guidance for Effective Mediation, 2012, supra note 344, p. 9.

8 Tan, K., W,, T. Bridging the Concepts of Neutrality and Power Imbalance, 2016. In: (ats. Red., J., Lim, M.) Contemporary
Issues in Mediation. Singapore: World Scientific Publishing, p. 141, 142.
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suinteresuotumu ginco sprendimo atzvilgiu.**® Disertacinio darbo autorés nuomone, me-
diatoriaus neutralumo sgvoka apima mediatoriaus nesaliskumg. NesalisSkumas reiskia me-
diatoriaus elgesj ginco $aliy atzvilgiu, o neutralumas yra siejamas su mediatoriaus asmeniu
ir jo disponuojamomis ziniomis.

Kitas su mediatoriaus asmeniu susijes reik§mingas tiriamas klausimas — mediatoriaus
kompetencija. Pagal naujgjj LR Mediacijos jstatymg ,,mediacija, i$skyrus teiséjy vykdoma
teismine mediacijg, yra profesiné veikla.“**°. Verslo teisiniy santykiy dalyviai, paklausti apie
tai, ar verslo gin¢y mediatorius turéty iSmanyti sritj su kuria susijes kiles gincas, atsakeé tei-
giamai®'. Ta¢iau nemaza dalis respondenty taip pat pazymeéjo, kad sprendziant verslo gin-
¢us mediatorius-ginco dalyko ekspertas néra butinas, svarbu, kad jis buty kvalifikuotas®*2.
G. Staraités-Barsulienés teigimu, dalis Europos valstybiy, pavyzdziui, Vokietija, Portugali-
ja, Didzioji Britanija, apskritai neturi jokiy teisés aktuose isdéstyty minimaliy kvalifikacijos
reikalavimy mediatoriams®. Lietuvoje nuo 2019 m. sausio 1 d. jsigaliojusio LR Mediacijos
jstatymo teisés normose nustatyti aukstesni nei pries tai galioje mediatoriy kvalifikacijos
reikalavimai, kurie, tikétina, turéty paskatinti verslo subjektus labiau pasitikéti mediacija ir
ja dazniau rinktis tarpusavio gin¢y sprendimui. Mediatoriy, kurie pageidauja buti jtrauk-
ti j teismo mediatoriaus sarasa, kompetencija reguliuoja Teismo mediatoriaus statuso su-
teikimo ir jo panaikinimo asmenims tvarkos aprasas (toliau — Aprasas)**. Vadovaujantis
Aprasu, teismo mediatoriaus statusg suteikia Teiséjy tarybos sudaryta Teisminés mediaci-
jos komisija, o mediatoriams keliami kvalifikaciniai reikalavimai apima: nepriekaistingos
reputacijos, aukstojo universitetinio i$silavinimo, ne trumpesniy kaip 32 akademiniy va-
landy mokymy mediacijos tema i$klausymo ir mediatoriui reikiamy asmeniniy ir dalyki-
niy savybiy turéjimo, reikalavimus®®.

Mediatoriams keliami kompetencijos reikalavimai privalomi visiems mediacijg Lietu-
voje vykdantiems teisés subjektams. Pagal 2019 m. priimta reguliavima, asmenims, nejra-
$ytiems j LR mediatoriy sgrasg, panaikintos teisinés salygos teikti mediacijos paslaugas®®.
Nuo 2019 m. sausio 1 d. jsigaliojusiose teisés normose detaliai reguliuojami reikalavimai
asmenims, siekiantiems teikti mediacijos paslaugas. Pagal LR jstatyminj reguliavimg, me-
diatoriams taip pat numatyti netinkamo reikalavimy jgyvendinimo teisiniai padariniai.
Pavyzdziui, iSbraukimas i§ mediatoriy sgraso ar jspéjimas®”’. Be kita ko, mediatoriy kva-

* Douglas, S. Neutrality in Mediation: A Study of Mediator Perceptions. Queensland University of Technology Law and
Justice Journal. Vol. 8(1), 2008: 139-157, p. 144.

30 LR Mediacijos jstatymo 2 str., 3 d.

»1 - Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad mediatorius turéty i§manyti sritj su kuria susijes kiles
gindas, pasirinko 48 proc. (N=92) respondenty (13 klausimas).

Autoreés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo varianta, kad mediatoriui nebutina i$manyti sritj su kuria susijes kiles
gincas, taciau yra svarbi jo kvalifikacija, pasirinko 44 proc. (N=84) respondenty (13 klausimas).

35 Staraité-Barsuliené, G. supra note 56, p. 66.

34 Teiséjy tarybos 2014 m. rugséjo 26 d. nutarimu Nr. 13P-124-(7.1.2) patvirtintas Teismo mediatoriaus statuso suteikimo
ir jo panaikinimo asmenims tvarkos aprasas. [interaktyvus]. [Zitiréta 2018-05-05] <https://www.e-tar.It/portal/lt/legal A
ct/18f52c404d2f11e48ab9ed2ded7f9767/OTIUHICGFh>.

Teismo mediatoriaus statuso suteikimo ir jo panaikinimo asmenims tvarkos apraso II sk., 6 p. Ibid.
¢ LR Mediacijos jstatymo 4 str., 1 d.
*7 LR Mediacijos jstatymo 9 str., 26 str.,, 1 d. 1, 2 p.
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lifikacija privalo bati nuolat tobulinama®*®. Asmenys, siekiantys bati mediatoriais, privalo
turéti universitetinj i§silavinima; bati iSklause ne trumpesnius kaip 40 akademiniy valandy
mediacijos mokymus; iSlaikyti mediatoriy kvalifikacinj egzaming ir bati nepriekaistingos
reputacijos*’. Priimtos naujovés apima didesnj mediacijos mokymy akademiniy valan-
dy kiekj ir mediatoriy kvalifikacinio egzamino islaikymg. Lietuvoje pasirinktas modelis
isklausyti konkrety mediacijos mokymy valandy skai¢iy néra naujas ar nejprastas kity
uzsienio $aliy atzvilgiu. O reikalavima islaikyti mediatoriy kvalifikacinj egzaming nustato
tik labai maza dalis Europos Sajungos valstybiy (Kroatija*®, Austrija®*', Bulgarija®*?). Tam
tikros jraSymo j LR mediatoriy sgrasg iSimtys priimtos teiséjams, advokatams, antstoliams,
notarams ir socialiniy moksly daktaro laipsnj turintiems asmenims. Kita vertus, jstaty-
my leidéjas, netgi numatydamas mazesnius mediatoriaus statuso suteikimo reikalavimus
pirmiau nurodytiems asmenims, kartu pateikia salygas i$im¢iy taikymui. Stai, pavyzdziui,
socialiniy moksly daktaro laipsnj turintys asmenys neprivalés islaikyti mediatoriy kva-
lifikacinj egzaming ir neturés buti iSklause¢ 40 akademiniy valandy mokymy mediacijos
tema, jei per paskutinius trejus metus iki kreipimosi dél jraS§ymo j LR mediatoriy sarasa
bus vede mokymus mediacijos tema, kuriy bendra trukmé ne maziau kaip 100 akademiniy
valandy’®®.

Istatymy leidéjo suformuluoti reikalavimai asmenims, siekiantiems bati mediatoriais,
skatina siekti pozityvaus tikslo — mediacija jtvirtinti kaip profesionalig paslauga, vykdo-
ma kompetetingo asmens. Iki pirmiau nurodyty reikalavimy asmenims, norintiems tapti
mediatoriams, jsigaliojimo, buvo pastebima ryski tendencija gin¢y mediatoriais pasirinkti
mediatorius — teiséjus. 2018 m. didziausia dalis, net 92 proc., teisminei mediacijai perduoty
civiliniy byly perduota teismo mediatoriams-teis¢jams ir tik 8 proc. - kity profesijy teismo
mediatoriams®*. Teiséjams, kuriems keliami auksti kompetencijos reikalavimai**® tam tikri
kompetencijos reikalavimai nustatyti LR Mediacijos jstatymu néra taikomi*®. G. Staraités-
Barsulienés pozitriu, tam tikry teisés specialisty — notary atzvilgiu, reikalavimai mediato-
riaus kompetencijai taip pat, kaip ir teis¢jams, turéty bati minimizuoti*.

8 LR Mediacijos jstatymo 8 str.
* LR Mediacijos jstatymo 6 str., 1 d., 4 p.

0 Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2015 m. rugséjo 17 d. jsakymo Nr. 1R-268 ,,Dél Taikinamojo tarpininkavimo
(mediacijos) sistemos plétros koncepcijos patvirtinimo* 37.3 p. Teisés akty registras. 2015 m. rugséjo 17 d. Nr. 13939.

31 Austrijoje asmenys siekiantys tapti mediatoriais privalo i$laikyti akreditacijos egzaming. Austrijos teisminés mediacijos
asociacija organizuoja specialy egzaming, kurio iglaikymo reikalavimas taikomas teismo mediatoriams. (,Rebooting®
the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to Increase the
Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs. 2014, supra note 1
p- 19).

Bulgarijoje asmenys sékmingai baige mediacijos mokymus privalo islaikyti teorinj ir praktinj egzaminus. Ibid., p. 24.
3 LR Mediacijos jstatymo 6 str., 2 d.

4 Teisminés mediacijos komisijos 2018 m. veiklos ataskaita, 2018 m. kovo 29 d., p. 4. [interaktyvus] [Ziaréta 2019 05
05]. < https://www.teismai.lt/data/public/uploads/2019/04/teismines-mediacijos-komisijos-2018-m-veiklos-ataskaita.
pdf>.

3% Lietuvos Respublikos teismy jstatymo 51 — 53 str. Valstybés zinios. 1994-06-17, Nr. 46-851; Lietuvos Respublikos Kons-
titucinio Teismo 2008 m. vasario 20 d. nutarimas byloje Nr. 19/05.

3¢ LR Mediacijos jstatymo 6 str., 2 d.

37 Staraité-Barsuliené, G. supra note 56, p. 69.
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Apibendrinant mediatoriaus neutralumo klausima, galima daryti i§vada, kad media-
toriaus neutraluma galima apibudinti kaip jo nesaliSkuma ginco $aliy atzvilgiu ir nepri-
klausomuma, esant tam tikroms reiksingoms aplinkybéms, galin¢ioms daryti jtakg medi-
atoriaus neutralumui, sukelti interesy konfliktg arba priestarauti visuotiniams principams
ir vertybéms. Mediatoriaus neutralumas yra susijes ir su jo kompetencija. Atsizvelgiant j
verslo teisiniy santykiy dalyviy iSreik§ta nuomone, galima daryti i$vadg, kad tiek media-
torius — verslo gincy ekspertas, tiek apskritai kvalifikuotas mediatorius yra vertinami po-
zityviai. Tikétina, kad mediatoriams keliami kompetencijos reikalavimai ir prievolé nuolat
tobulinti kvalifikacijg turés pozityvios jtakos verslo gin¢y mediacijos plétrai.

2.2.2. Mediatoriaus vaidmuo verslo gincy mediacijoje

Mediatorius, talkindamas sprendziant verslo gincg, nevercia $aliy priimti ginco spren-
dimo ir pats tokio sprendimo nepriima, taciau jo vaidmuo vykdant mediacija yra labai
svarbus. Mediatorius bet kuriuo proceso metu turi teise jsikisti j $aliy diskusija, uzduoti
esminius klausimus ginco $alims ir panaudoti jam suteiktas jtikinéjimo galias, siekdamas
padéti Salims priimti taiky susitarima.

2.2.2.1. Mediacijos stiliai ir jy jtaka mediatoriaus vaidmeniui
verslo gincy mediacijoje

Verslo gin¢y mediacijoje mediatoriaus vaidmeniui tiesiogine jtaka daro mediacijos sti-
lius, kurj praktikoje taiko ginco sprendime tarpininkaujantis treciasis nesaliskas asmuo.
Mokslinégje literattiroje mediacijos stiliai klasifikuojami jvairiais pagrindais. Dazniausias ir
labiausiai paplites skirstymas yra pagal tris kriterijus. Pirmasis — mediacijos proceso tikslas,
t. y. j ka mediacija yra orientuota: j ginco esme, j ginc¢o sprendimo procesg ar j ginco Saliy
tarpusavio santykius. Antrasis kriterijus apima mediatoriaus subjektyvigsias savybes, to-
kias, kaip: jo pozitris j ginco sprendimg ir galiojancias socialines, teisines normas. Treciasis
kriterijus yra susijes su mediatoriaus saves suvokimu mediacijos procese ir jo gebéjimu §j
procesg kontroliuoti**®. Vadovaujantis pirmuojuproceso tikslo kriterijumi, i§skiriami to-
kie visuotinai zinomi mediacijos stiliai, kaip: lengvinamasis*®, vertinamasis*’®, transfor-
muojamasis, pasakojamasis ir terapinis. Verslo mediacijos procese aktualiis lengvinamojo,

365 Kaminskiené, N. et al. Mediacija. supra note 44, p. 61.

3 Dar vadinamas lengvinamuoju arba lengvinan¢iuoju mediacijos stiliumi. Terminas ,,lengvinantysis‘, kaip angl. zodzio
Sfacilitative® vertinys nurodantis mediacijos stiliaus rasj lietuviy mokslininky darbuose pirma kartg atsirado 2004 m.,
kai jj i$ angly kalbos savo darbe i§verté autoré Jolanta Sondaité (Sondaite, J. Mediacijos stiliy lyginamoji analizé. Sociali-
nis darbas. 2004, 3(2): 114-118, p. 115). Zodis , facilitative® yra kildinamas i§ lot. Zodzio , facilis“ (lot. padaryti lengvesnj)
ir daugelyje angly kalbos Zodynuose reiskia: palengvinti (pvz., procesa); daryti lengvesnj arba daryti maziau sudétingu;
padeti; vesti (pvz., derybas, diskusija); asistuoti (pvz., susitikime, procese); padaryti lengviau atliekama (pvz., darba,
proces3) (The American Heritage Dictionary of the English Language. Fifht Edition. Boston: Houghton Mifflin, 2011;
Collins English Dictionary — Complete and Unabridged. 12th Edition. Glasgow: HarperCollins Publishers, 2014). Lie-
tuvos nacionalinés teorijos apie mediacijg vienodinimo tikslu, moksliniuose darbuose kuriy tyrinéjimo objektas yra
mediacija, mediacijos stiliaus rasiai nusakyti sialoma vartoti terming ,lengvinamasis®. Butent tokj savoka reigkiantj
20dj nurodo ir pirmojo vadovélio mediacijos tematika autoriai (Kaminskiené, N. et al. Mediacija. supra note 44).

70 Atsizvelgiant | mediatoriaus direktyvaus elgesio i$raiska vertinamasis mediacijos stilius yra direktyvus.
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vertinamojo ir transformuojamojo mediacijos stiliai arba jy elementai. Pasakojamasis ir
terapinis mediacijos stiliai laikytini fakultatyviais, nes néra duomeny, kad baty naudojami
verslo gin¢y sprendimo praktikoje.’”

Kenneth Kressel*”?, tyrinéjes mediatoriaus elgesj sprendimo priémimo procese, i$skiria
terming ,formalas modeliai®, kuris mediacijos doktrinoje ir praktikoje nusako mediato-
riaus vaidmenj mediacijoje. Vadovaudamasis savo atlikto i$samaus mediatoriy elgesio em-
pirinio tyrimo rezultatais, K. Kressel pateikia tokias pagrindines su formaliais mediacijos
modeliais susijusias i$vadas:

- visuotinai zinoma formaliy modeliy samprata ir mokymas apie juos néra pakanka-

mas;

- kiekvieno mediatoriaus unikali patirtis, asmeninés vertybés ir jsitikinimai nei$ven-

giamai daro jtaka formaliy modeliy taikymui;

- formalas modeliai yra bendro pobudzio, todél atsizvelgiant i gincy ir (arba) ginco

$aliy unikuma bei dinamika yra nepakankamai tikslas;

- formalas modeliai paprastai egzistuoja samoningumo lygmenyje, tuo tarpu mediato-

riy elgesys sprendimo procese dazniausiai yra numanomo lygmens*”>.

Nors pirmiau pateiktos K. Kressel i$vados suformuluotos gana kritiskai, kaip matyti,
pats autorius nepaneigia formaliy modeliy egzistavimo fakto ir i$skiria penkis konceptu-
aliai skirtingus mediacijos stilius: integruotaji, vertinamajj, transformuojamajj, lengvina-
majj ir latentinés priezasties (angl. latent cause). Autorius taip pat pazymi, kad is $iy pen-
kiy mediacijos stiliy praktikoje mediatoriai taiko tik du mediacijos modelius: orientuotg j
sprendima ir orientuoty i santykius®*. Todél $ie stiliai ir jy jtaka verslo mediacija vykdan-
¢iam subjektui bus analizuojami placiau.

Svarbu pazyméti, kad $iuolaikiné mediacijos samprata ir jos principy turinys pirmiausia
formavosi lengvinamosios mediacijos doktrinos pagrindu. Lengvinamasis mediacijos stilius
atsirado ir buvo pradétas taikyti kartu su mediacijos, kaip institucionalizuotos paslaugos, su-
siformavimu. Pirmieji lengvinamojo stiliaus $alininkai buvo teisés profesijos atstovai, nors
manytina, kad $is stilius dazniau taikomas mediatoriy neturin¢iy teisinio i§silavinimo®”. Pa-
grindiniai lengvinamojo stiliaus bruozai yra mediatoriaus pasyvus ir neutralus elgesys, orien-
tacija i gin¢o sprendimo procesg ir atskiry susitikimy su $alimis vengimas. Véliau atsirado
ir $iuo metu Anglijoje bei JAV verslo gin¢ams spresti sparciai populiaréja vertinamasis me-
diacijos stilius, kurj dazniau nei kity profesijy atstovai, praktikuoja mediatoriai-teisininkai.
N. Kaminskiené nurodo, kad ir Lietuvoje egzistuoja vertinamojo stiliaus taikymo prielaidos,
argumentuodama, jog tam jtakos turi kita mediatoriaus profesija (pavyzdziui, mediatorius-
teiséjas, mediatorius-advokatas). Siandiena gincai Lietuvoje dar néra daznai sprendziami me-

I Tyrimo autoré disertacijos rengimo metu neaptiko nei vieno mokslinio saltinio, kuriame nurodoma, kad pasakojamasis
ir (ar) terapinis mediacijos stilius yra ar gali bati naudojami verslo mediacijos praktikoje.

72 Kressel, K. How Do Mediators Decide What to Do: Implicit Schemas of Practice and Mediator Decisionmaking. Ohio
State Journal on Dispute Resolution. Vol. 28(3), 2013: 709-736, p. 721.

7 Ibid., p. 721.

Kressel, K. Cituota pagal Condlin, J., R. The Curious Case of Transformative Dispute Resolution: an Unfortunate Mar-
riage of Intransigence, Exclusivity, and Hype. Cardozo Journal of Conflict Resolution. Vol. 14(3), 2013: 621-682, p. 621.

75 Zumeta, Z. A Facilitative Mediators Responds. supra note 25, p. 335.
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diacijos badu, todél, N. Kaminskienés pozitriu, grieztai i$skirti vertinamojo stiliaus taikyma,
kaip jau susiformavusj Lietuvos nacionalinés mediacijos praktikoje, yra anksti*’.

Vertinamojo mediacijos stiliaus skiriamasis bruozas yra formaliy arba neformaliy pa-
siilymy gin¢o sprendimo procese teikimas. Sis mediacijos stilius siejamas su tam tikry
specialiyjy mediatoriaus Ziniy panaudojimu sprendziant gincus. Vieni autoriai teigia, kad
vertinamgjj mediacijos stiliy suformavo ir dazniausiai taiko mediatoriai, turintys teisinj
i$silavinimg®”. Kity mediatoriy patirtis rodo, jog mediatoriaus jgytas i$silavinimas néra
vertinamojo stiliaus taikymo priezastis. Pavyzdziui, buves advokatas G. Friedman®”® jau
daugiau kaip 40 mety mediatoriaus praktikoje taiko lengvinamajj stiliy®”. Todél asmens
igytas iSsilavinimas nebatinai a priori lemia tai, kokj mediacijos stiliy gin¢y sprendimo
praktikoje taikys mediatorius. Manytina, kad taikytino mediacijaus stiliaus siejimas su tei-
sininko i$silavinimu yra pagristas tik tais atvejais, kai mediacijoje mediatorius save identi-
fikuoja kaip teisininka.

Z. Zumetos nuomone, didesne reik§me konkretaus mediacijos stiliaus pasirinkimui turi
mediatoriy mokymai ir jy turinys*®. Pritartina, kad mediacijos mokymai istiesy daro jtaka
asmeniniam mediatoriaus elgesio modelio formavimuisi.

Kitas, labai placiai literatiiroje nagrinétas mediacijos stilius, yra transformuojamasis,
kuris siejamas su transformuojamosios mediacijos teorija, pradéjusia formuotis XX a. de-
vintajame desimtmetyje. Sios teorijos kiiréjai ir vystytojai, pirma karta suformulave trans-
formuojamosios mediacijos principus, yra R. Baruch Bush ir J. Folger®. Priesingai nei
lengvinamasis ir vertinamasis mediacijos stiliai, kuriy tikslas — $aliy susitarimas, $i teorija
grindziama konflikto dalyviy pozitrio j nesutarimg ir j vienas kitg pasikeitimu. Siekiama
ne tik transformuoti santykius tarp ginco $aliy, bet ir daryti jtakg visuomenés kaitai.

Literattroje, skirtoje mediacijos tematikai, yra jvairiy nuomoniy dél mediatoriaus vai-
dmens sprendziant gincus. Reikia pazymeéti, kad mokslininkai ir praktikai yra linke atsar-
giai vertinti bet kurio mediacijos stiliaus kritikg. Atsizvelgiant j tai, kad mokslinése dis-
kusijose dominuojanti problemos sprendimo ir trasformuojamosios mediacijos doktriny
problematika®®?, toliau nagrinétini $iy doktriny teoriniai pagrindai ir jy praktinio pritaiko-
mumo galimybé sprendziant verslo gincus.

37 Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commercial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Busi-
ness Mediators. supra note 26 p. 6.

Sondaité, J. Mediacijos stiliy lyginamoji analizé. Socialinis darbas. 2004, 3(2): 114-118, p. 115.

78 Friedman, G., Himmelstein, J. Challenging Conflict: Mediation Through Understanding. United States of America: Ame-
rican Bar Association, 2008.

% Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lektoriai: Mnookin, R., Friedman,

G., Curtis, D.), 2016 m.

0 Pavyzdziui, lengvinamajj stiliy propaguojanciuose mokymuose nedalyvave mediatoriai lengvinamojo stiliaus gali ne-
taikyti dél teoriniy ir praktiniy Ziniy trakumo. Tokie mediatoriai procesg yra linke vesti intuityviai, vadovaudamiesi
igytais teisiniais-profesionaliais ir juos kaip specialistus formuojanciais gebéjimais (Zumeta, Z. A Facilitative Mediators
Responds. supra note 25, p. 36, 339).

1 Baruch Bush, R., A, Folger, J., P. The Promise of Mediation — the Transformative Approach to Conflict. supra note 77.

32 Zumeta, Z. Styles of Mediation: Facilitative, Evaluative, and Transformative Mediation, 2000. [interaktyvus] [Zitréta 2018
05 10] <http://www.rchss.sinica.edu.tw/cibs/law/1.%20Monthly%20Seminar%20Since%202008/Papers/2009/20090211/
Chen-Chieh%20Ting_Styles%200f%20Mediation_%20Facilitative,%20Evaluative,%20and %20 Transformative%20Medi-
ation.pdf>.
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Istoriniu poziariu problemos sprendimo mediacijos doktrina atsirado pirmiau ir yra
taikoma ilgesnj laika. Ji pagrijsta fundamentiniais principais, kurie iSreiskia mediacijos
prigimtj ir deklaruoja esmines mediacijos vertybes. Problemos sprendimo mediatoriai
neskatina $aliy emocijy iSraiskos ir yra i$imtinai orientuoti j gin¢o sprendima. Trasfor-
muojamosios mediacijos doktrina, kaip moderni teoriniy prielaidy visuma, susiformavo
véliau, bet turi tvirta metodologinj pagrindg. Transformuojamoji mediacijos doktrina taip
pat grindZiama neteisiamojo proceso ir mediatoriaus, kaip neutralaus tre¢iojo asmens da-
lyvavimo ir asistavimo derybose, principais, be to egzistuoja ne tik teoriniu lygmeniu, bet
yra taikoma ir komercinése bylose®®.

Mokslinés problemos sprendimo ir transformuojamosios doktriny $alininky pozicijos
ir jy argumentavimas daro jtaka dviejy mediacijos paradigmy konkurencijai, kuri pasi-
reiskia doktrininiu lygmeniu. Pagal T. Kuhn®*, moksliniuose tyrinéjimuose labai svarby
vaidmen] atlieka paradigmos, kurias autorius apibrézia, kaip visuotinai pripazintus mokslo
pasiekimus, tam tikru metu suteikianc¢ius mokslinei bendruomenei problemy kélimo ir jy
sprendimo modelj. Mastytojas pazymi, kad tam, jog teorija buty pripazinta paradigma, ji
turi atrodyti geresné uz kitas, konkuruojancias su ja teorijas.** Vertinant problemos spren-
dimo ir transformuojamosios doktriny konkurencija per T. Kuhn paradigmos sampratos
prizme, problemos sprendimo mediacijos paradigma turéty uzleisti vieta save modernes-
nei, reprezentuojancios — transformuojamosios mediacijos paradigmos erai. Kita vertus,
asizvelgiant j tai, kad mediatoriai praktikos metu dazniau taiko lengvinamajj ir vertinamajj
mediacijos stilius*®, galima teigti, jog transformuojamosios mediacijos doktrinos $alinin-
kams, o gal, veikiau, jos karéjams, dar reikés palaukti mokslinés revoliucijos®. Tai, kad abi
mediacijos doktrinos yra vertingos, parodo mokslininky jzvalgos atskiry Siems stiliams
budingy elementy derinimo klausimu. K. Goodman kalbédama apie kartu i sprendimg ir
i santykius orientuoty metody derinimg mediacijos praktikoje, i§skiria terming ,lankstus
mediacijos stilius“**%. D. Hoffman, kuris pats save priskiria prie problemos sprendéjy, taip
pat sutinka, kad transformuojamosios ir problemos sprendimo mediacijose naudojamus
jrankius galima, o kai kuriais verslo gincy atvejais netgi batina, sujungti*®*. K. Goodman
pastebi, jog su tuo kategoriskai nesutinka transformuojamosios mediacijos doktrinos karé-
jai, kurie teigia, kad teorijy derinimas yra nejmanomas dél visisko jy ideologijy nesuderi-

Pynchon, V. Can Transformative Mediation Work In Commercial Litigation? A Conversation With Joseph P. Folger
And Robert A. Baruch Bush. 2005. [interaktyvus] [ziGiréta 2018 05 10] <https://mediate.com/articles/pynchonvl.cfm>.

4 Kuhn, T., S. Mokslo revoliucijy struktira. Vilnius: pradai, 2003.
5 Ibid., p. 32.

3% Vadovaujantis savo atlikta uZzsienio valstybiy atstovy pateikty duomeny apie jy valstybése taikoma mediacijos stiliy
analize, galima daryti i$vada, kad mediacijoje dazniausiai taikomas lengvinamasis stilius (Austrijoje, Belgijoje, Cekijoje,
Skotijoje) ir vertinamasis stilius (Estija, Italija, Lietuva, Slovénija) (Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master
Commercial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Business Mediators. supra note 26, 2015).

7 Terminas ,,mokslinés revoliucijos“ - T. Kuhn. Kuhn, T., S. Mokslo revoliucijy struktara. Vilnius: pradai, 2003.

8 Goodman, K. Mediating Between the Mediation Models, part I, 2012. [interaktyvus] [ziaréta 2018 05 25] <https://
www.mediate.com/articles/GoodmanK1.cfm>.

% Hoffman, D., A. supra note 79, p. 2.
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namumo tarpusavyje®”. Tac¢iau dalis autoriy doktriny nesuderinamuma vertina skeptiskai,
teigdami kad rinktis tarp mediacijos stiliy néra butinybés, nes praktikoje jie neretai yra
taikomi derinant tarpusavyje, o mediacijos stiliy sujungimas j vieng turi daugiau galios nei
kiekvienas i$ jy atskirai*.

Disertacijos autorés atlikto tyrimo apie mediacijos ypatybes ir jos taikyma versle re-
zultatai parodé, kad didzioji dauguma verslo gincy $aliy prioriteta teikia mediatoriams,
taikantiems vertinamajj stiliy*?. Analizuojant problemos sprendimo ir transformuojamo-
sios mediacijos stiliaus sampratas per verslo gin¢y mediacijos prizme, sickiama atsakyti j
klausimg, koks mediatoriaus vaidmuo labiau atitinka verslo gin¢y mediacijos principus.
Verta atkreipti démesj j tai, kad néra siekiama suponuoti nuomonés apie tai, kuris i§ medi-
acijos stiliy turi bati taikomas verslo gin¢ams spresti. Mediatorius pats pasirenka kokj stiliy
praktikuoti pagal tai, kaip skirtingi principai, kuriais yra grindziami atskiri mediacijos sti-
liai, atitinka jo unikalius asmeninius jsitikinimus ir profesinius gebéjimus. Pazymétina, kad
nesant teisés normose jtvirtinto imperatyvo verslo mediacijoje taikyti konkrety mediacijos
stiliy, praktikos metu mediatoriai, priklausomai nuo ginco dalyko ir ginco $aliy, mediaci-
jos stiliy arba atskiry stiliams badingy elementy derinima, gali taikyti pasirinktinai. To-
dél salys rinkdamosis mediatoriy tarpusavio verslo gincui spresti turéty zinoti ir jvertinti,
ar mediatoriaus taikomi principai yra priimtini ir, jy nuomone, tinkami tarpusavio ginco
sprendimo proceo metu.

Buvo minéta, kad proceso tikslo kriterijus atskiruose mediacijos stiliuose yra skirtingas.
Todél probleminis klausimas yra, koks gin¢o sprendimo procesas — orientuotas j proble-
mos sprendima ar j santykiy transformavima - yra tinkamesnis verslo gin¢ams spresti.

Transformuojamosios mediacijos procesas yra pagristas dviem pamatinémis funkci-
jomis: jgalinimu (angl. empowerment), kurj vienas i$ $ios teorijos kiréjy paaiskina, kaip
»gebéjima padrasinti Salis iSreiksti savo autonomiskumg, pasirinkimg ir savarankiska
apsisprendimg“*?, ir pripazinimu (angl. recognition), kuris reiskia $aliy nukreipima j jy tar-
pusavio supratima. Véliau minétas funkcijas transformuojamosios mediacijos pradininkai
modernizavo ir jas pervadino jgalinimo bei pripazinimo dimensijomis. Sios dvi dimensijos
padeda konfliktui transformuotis. Jgalinimas $aliy silpnumg pakeicia j stiprybe: kuo $alis
stipresné, tuo ji darosi atviresné kitai konflikto $aliai. Todél pripazinimas padeda $alims
atsiverti viena kitai, o atvirumas skatina $aliy stiprybe. Transformacija vyksta jgalinimo ir
pripazinimo tarpusavio keitimosi principu ir yra pagrjsta griztamuoju rysiu**. Konfliktas

¥ Goodman, K. Mediating Between the Mediation Models, part II, 2012. [interaktyvus] [Zitiréta 2018 05 25] <https://
www.mediate.com/articles/GoodmanK2.cfm>.

¥ Ibid.

2 Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad verslo gincy $alims labiausiai priimtina tokio pobadzio
mediacija, kai mediatorius ne tik padeda $alims derétis, bet taip pat teikia pasialymus dél gin¢o sprendimo, pasirinko
76 proc. (N=145) respondenty (11 klausimas).

3 Baruch Bush, R., A. Efficiency and Protection, or Empowerment and Recognition: the Mediator’s Role and Ethical
Standards in Mediation. Florida Law Review. Vol. 41(2), 1989: 253-286, p. 268.

4 Baruch Bush, R. A, Pope, S., G. Changing the Quality of Conflict Interaction: the Principles and Practice of Transfor-
mative Mediation. Pepperdine Dispute Resolution Law Journal. Vol. 3(1), 2002: 67-96, p. 81, 82.
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suprantamas kaip Zmoniy sgveikos krizé*”, o mediatoriaus tikslas ne konkretus rezultatas
ar sprendimas, bet $aliy destruktyvaus konflikto i pozityvy $aliy supratimg ir grjztamajj
poveikj transformavimas™®.

Transformuojamojo gincy sprendimo (toliau — TGS) teorija nuo jos atsiradimo pra-
dzios buvo nekartg analizuojama mokslo darbuose. Disertacinio darbo autorés poziariu,
tiksliausiai TGS taikymo problematika retorinio klausimo forma isreiskia D. Hoffman,
kreipdamasis j mediatorius: ,,kaip mes galime pagristi savo paciy jsivaizdavimo apie tai
ko mediacijoje turétume pasiekti (asmeninio augimo ir vystymosi) primetimg $alims até-
jusioms pas mus kazko kito (konkreciai sprendimo)?“ **’. Tokiu budu D. Hoffman kvestio-
nuoja transformuojamosios teorijos savarankisko apsisprendimo principa.

Neseniai mokslinio tyrimo forma TGS teorija buvo sukritikuota ir teisés profesoriaus
R. Condlin*®. Kritika buvo nukreipta ne tik j pacia teorija, ireiskiant abejone dél trans-
formuojamojo objekto, t. y. ka mediacija transformuoja, j jos fundamentinius pricipus kaip
per daug idealizuotus ir nepraktiskus, bet ir j transformuojamosios mediacijos teorijos $a-
lininkus bei jy ambicijas®*”. Pastarieji, atsakydami j kritika, dedikavo publikacija*®, kurioje
teigia, jog R. Condlin daugelj teiginiy formulavo jzeidzianciai, ignoruodamas reiksminga
literatairg ir praktika TGS klausimu. KritiSka nuomoné, anot R. Bush, J. Folger, yra pagrijsta
idealistiniais argumentais ir jokiu badu nereiskia, kad transformuojamoji koncepcija — ne-
teisinga’.

D. Hoftman, analizaves transformuojamaja ir j ginc¢o sprendimg orientuotg mediacijos
teorijas lyginamuoju aspektu, nurodo tokius pagrindinius TGS proceso bruozus: orien-
tacija j procesg, neteisiamojo pobudzio, $aliy atsakomybés dél ginc¢o sprendimo rezultato
akcentavimas, proceso kontrolés perkélimas $alims, pagristas $aliy kompetencija spresti
gincg, neatskiriamas nuo Saliy emocijy ekspresijos, telkimasis j dabartj, siaurai koncen-
truotas, nukreiptas j santykius, konfliktas suprantamas kaip galimybé, tikslas yra asmeniné
ir (arba) socialiné transformacija, santykiné pasaulézitra.*”

Vadovaudamasi pirmiau i$déstyta informacija, tyrimo autoré formuluoja dvi pagrindes
prezumcijas dél TGS taikymo. Pirmoji-jtakos darymas $aliy valiai. Si prezumcija reiskia,
kad $aliy konkretus mediacijos proceso tikslas t. y. iSspresti gin¢a, TGS yra transformuo-
jamas | tiksla pakeisti jy tarpusavio santykius. Pasak Ch. Moore, ,,mediatoriaus pareiga
yra padéti Salims priimti kuo geresnj sprendima, pagerinti kiek jmanoma jy tarpusavio

¥ Folger, J. Harmony and Transformative Mediation Practice: Sustaining Idealogical Differences in Purpose and Practice.
North Dakota Law Review. Vol. 84(3), 2008: 823-860, p. 840.

% Baruch Bush, R. A, Pope, S., G. op. cit., p. 77.
¥7  Hoffman, D., A. supra note 79, p. 1.

¥ Condlin, J., R. supra note 78.

¥ Ibid., p. 621-635.

40 Baruch Bush, R. A, Folger, J. P. Response to Condlin’s Critique of Transformative Mediation. Cardozo Journal of Conflict
Resolution. Vol. 15(1), 2013: 231-242.

O Ibid., p. 236, 237.
42 Hoftman, D., A. supra note 79, p. 4.
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santykius, bet tai ne tas pats, kas buti advokatu $ioje srityje“*”*. Akivaizdu, kad j problemos
sprendima orientuoto proceso $alininkai daznai lieka istikimi fundamentiniui mediacijos
proceso tikslui ir tai néra $aliy santykiy pakeitimas. Mediacijos tikslas yra $io proceso pa-
matas, dél kurio turi sutarti ir mediatorius, ir verslo gincy $alys. Autoreés jsitikinumu, jei
$alys nori transformuoti tarpusavio verslo santykius, mediatorius gali padéti $alims, bet
jokiu badu negali to daryti pries Saliy valia. Todél darymo jtakos Saliy valiai prezumpcija
egzistuoja tik tada, kai mediacijos procese mediatoriaus ir $aliy tikslai nesutampa. Be kita
ko, Lietuvos verslininky nuomone, svarbiausias verslo gin¢y $aliy tikslas yra gin¢o spren-
dimas, bet ne santykiy trasformacija*.

Kita prezumcija yra ginco dalyko tinkamumas, kuri reiskia, kad ne visi gincai gali bati
sprendziami naudojant transformuojamajj mediacijos stiliy. TGS principai, kuriais vado-
vaujantis mediatorius procesa suvokia kaip galimybe, orientuojasi j dabartj ir skatina $aliy
emocijy israiska, negali buti priimtinas visiems verslo gincams spresti. Toks tyrimo autorés
poziiiris argumentuojamas ne tik vadovaujantis TGS proceso principais ir jo tikslo kriteri-
jumi, bet ir D. Hoffman teiginiais apie tai, kad tam tikry verslo gin¢y sprendimo procesuose
pirminiai mediacijos dalyviai yra teisininkai, kurie mediacijg suvokia kaip verslo derybas ir
dazniausiai turi geriausia derybose pasiekto susitarimo alternatyva*®. Verslo mediacija pa-
grista optimalumo principu bei yra orientuota j ap¢iuopiama ginco sprendimo rezultatg**®
(susitarimo pakeitimas, patirty nuostuoliy atlyginimas, prekiy pakeitimas ir pan.), bet ne j
tarpusavio verslo teisiniy santykiy transformacija. Todél jvertinus pirmiau suformuluotas
prezumcijas ir verslo teisiniy santykiy dalyviy poziirj j mediatoriaus vaidmenj verslo me-
diacijos procese, galima daryti i§vada, kad tam tikry verslo gin¢y sprendimui tinkamesnis
yra vertinamasis stilius.

Kita vertus, nemazai patyrusiy autoritetingy mediatoriy vertina ir pirminj — lengvina-
majj — mediacijos stiliy. Ji savo praktikoje taiko tokie gerai zinomi mediatoriai, kaip R.
Mnookin*” ir G. Friedman*®. Pastarojo supratimu paremta mediacijos teorija i$reiskia es-
minius lengvinamosios mediacijos principus*®. D. Richbell - vienas geriausiy civiliniy ir

43 Interview with Chris Moore, 27:50 min. [interaktyvus] [Ziaréta 2018 05 12]. <https://www.mediate.com/articles/Moo-

reCompletelnterview.cfm>.
4 Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad esminis verslo gincy $aliy tikslas mediacijoje yra ginc¢o
sprendimas, pasirinko 88 proc. (N=168) respondenty (12 klausimas).
45 Hoffman, D., A. supra note 79, p. 1.
¢ Hinchy, R. Commercial Mediators: Do They Have a Style? ADR Bulletin. Vol. 2, No. 6 (1), 1999: 53-56, p. 55. [interak-
tyvus] [ziiréta 2018 05 12]. <https://epublications.bond.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1070&context=adr>.
Mnookin, R., H. Alternative Dispute Resolution. Center for Law, Economics, and Business, Harvard Law School, Discus-
sion Paper. Vol. 232, 1998: 1-10, p. 4; Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga
(lektoriai: Mnookin, R., Friedman, G., Curtis, D.), 2016 m.
Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lektoriai: Mnookin, R., Friedman,
G., Curtis, D.), 2016 m.

49 Friedman, G., Himmelstein, J. Challenging Conflict: Mediation Through Understanding. United States of America: Ame-
rican Bar Association, 2008; Harvardo teisés mokyklos Deryby programos ,,Gin¢y mediacija“ kurso medziaga (lekto-
riai: Mnookin, R., Friedman, G., Curtis, D.), 2016 m.
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komerciniy gin¢y mediatoriy pasaulyje*?, savo knygoje*!! taip pat atskleidzia, kad komer-
ciniams gin¢ams spresti jis taiko lengvinamaji stiliy. Sio autoriaus nuomone, lengvinamojo
stiliaus pavadinimas ir pagrindiniai principai gali sudaryti pirmine nuomone, kad tai yra
vien pasyvus mediatoriaus sédéjimas ir $aliy klausymasis. Taciau lengvinamojo stiliaus
taikymas verslo mediacijoje néra pasyvus mediatoriaus elgesys. Pagrindinis mediatoriaus
tikslas — suteikti verslo ginc¢y $alims geriausig galimybe sprendimo pasiekimui. Tokia ga-
limybé realizuojama mediatoriui naudojant klausymosi, klausinéjimo jgadzius ir kuriant
pasitikéjimu grindziamus santykius dviem budais: pirma, mediatoriaus gebéjimu valdyti
procesy ir antra, mediatoriui jgalinant $alis pasiekti sprendima. Tai varginantis ir sudétin-
gas procesas, kurio metu mediatorius negali atsipalaiduoti ar prarasti situacijos kontrolés.
Todél ilgg laika komerciniy gin¢y sprendimui lengvinamajj mediacijos stiliy praktikuojan-
tis D. Richbell, dabar jj vadina nevertinamuoju (angl. non-evaluative), teigdamas, kad tokiu
badu $iam stiliaus pavadinimui suteikia daugiau energijos*'.

Lengvinamasis ir vertinamasis mediacijos stiliai, nepaisant savo esminiy skirtumy, turi
bendrg tiksla — pasiekti $aliy tarpusavio susitarima. Jie yra orientuoti j sprendimg*>. Siuos
stilius praktikuojantys mediatoriai prioretizuoja Saliy susitarimo tikslg ir verslo gin¢us su-
vokia kaip problemg. Transformuojamasis mediacijos stilius yra orientuotas j santykius.
Tikslas — Saliy tarpusavio santykiy ir jy ekstravertiniy santykiy pakeitimas. Tyrimo autorés
pozitriu, atsizvelgiant j tai, kad i) verslo mediacijos procesinis objektas yra verslo gincai,
ii) verslo mediacija yra orientuota j ginc¢o sprendimg, kas verslo gin¢y $alims yra labiau
priimtina, nei proceso nukreipimas j santykiy transformacija, ir iii) verslo teisiniy santykiy
dalyviy nuomone, verslo gin¢y mediacijoje labiausiai tinkami vertinamajj mediacijos stiliy
taikantys mediatoriai, galima daryti i$vada, kad tokio tipo mediacijos procese labiau tinka-
ma vadovautis lengvinamuoju ir (ar) vertinamuoju stiliumi. Transformuojamoji mediacija
labiau tinkama tais atvejais, kai yra sprendziamas su $aliy verslo santykiais susijes konflik-
tas, bet ne teisinis verslo gincas.

Apibendrinant svarbu pazyméti keleta reik$émingy i$vady. Pirma, nepaisant medi-
acijos doktrinoje egzistuojanciy ir praktikoje taikomy mediacijos stiliy, mediatorius yra
nepriklausomas ir savarankiskai pasirenka jam priimting bei jo profesionalius gebéjimus
atitinkantj vieng mediacijos stiliy arba atsizvelgdamas j Saliy interesus ir ginc¢o prigimtj
verslo mediacijos procese derina keliy mediacijos stiliy elementus. Antra, mediacija verslo
gincams spresti yra i ginco sprendimg nukreiptas procesas, kuris labiausiai tinkamai vyk-
domas, vadovaujantis lengvinamojo ir vertinamojo mediacijos stiliaus principais. Tyrimo
autorés pozitiriu, verslo mediacija yra taikus gin¢y sprendimo badas, bet ne $aliy verslo tei-
siniy santykiy transformavimo procesas. Santykiy tarp Saliy pasikeitimas tokiame procese

4102014 m. pripaZintas vienas i§ desimties respektabiliausiy komerciniy gin¢y mediatoriy. Who's Who Legal, 2014. [inte-
raktyvus] [Ziaréta 2015 05 12]. <http://whoswholegal.com/>.

41 Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commercial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Busi-
ness Mediators. supra note 26, p. 454.

412 Richbell, D. op. cit., p. 3-6.

413 Lengvinamojo ir vertinamojo mediacijos stiliaus principai skiriasi, taciau proceso tikslas sutampa. Todél j ginco spren-
dimo procesg orientuota mediacija yra ir lengvinamoji ir vertinamoji mediacija. Mediatorius, kuris praktikoje taiko
lengvinamajj arba vertinamajj stiliy dar vadinamas vienu bendru terminu - problemos sprendéju arba problemos
sprendimo mediatoriumi.
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suprantamas ne kaip proceso tikslas, o kaip rezultatas tam tikry (bet ne visy) verslo gincy
mediacijos procesy. Trecia, verslo mediacijg vykdanciam subjektui néra draudziama taikyti
jvairius mediacijos stilius, jskaitant ir transformuojamajj, arba tik tam tikrus stiliy elemen-
tus. Ta¢iau mediatorius, turintis prioritetinj mediacijos proceso tikslg transformuoti saliy
tarpusavio santykius, pirmiausia apie tai turéty informuoti verslo gincy $alis.

2.2.2.2. Saliy susitarimo laisvé, formuojant mediatoriaus vaidmeni
verslo gincy mediacijoje

Kitas, ne kg maziau reik§mingas probleminis aspektas, kuris yra susijes su verslo gin-
¢y mediacijos proceso dalyviais ir jy vaidmeniu, - ginco sprendimo proceso $aliy valia.
Verslo gin¢y mediacija yra savanoriskas procesas. Dél dalyvavimo mediacijoje $alys susi-
taria savarankiskai ir nepriklausomai nuo kity asmeny valios. Tai yra esminis verslo gincy
mediacijos teorinis pagrindas. Atvejai, kai kilusio gin¢o subjektai j mediatoriy kreipiasi
konkreciu $io proceso tikslu - spresti ginco, bet yra nukreipiamos, pavyzdziui, i santykiy
gerinimg, gali buti suprantami kaip $aliy valios autonomijos pazeidimas. Pavojus neigia-
mai paveikti $aliy valios nepriklausomuma egzistuoja, jei mediatorius, prie§ pradédamas
mediacijos procesg, nepaaiskina ginco $alims savo vaidmens mediacijoje. Todél mediacijos
praktikai ir teoretikai visada atkreipia Saliy démesj j tai, kad mediatoriy jos renkasi savo
laisva valia. Atsizvelgiant j tai, kad mediacijos savanori$kumo principas yra taikomas tiek
mediacijos proceso Salims, tiek ir mediatoriui, galima daryti i$vada, kad $alys, pasirink-
damos mediatoriy, tuo paciu isreiskia savo valig ir dél mediacijos proceso tikslo. Siekiant
i$vengti skirtingo mediacijos tikslo interpretavimo tarptautiniuose gincuose, H. Abram-
son pataria mediacijos iSlygose nurodyti ir mediacijos stiliy.*'* Siai nuomonei pritaria ir
tarptautinio mediacijos proceso ekspertai, pazymédami, kad tarptautiniy verslo gincy
sprendime gali bati taikomos jvairios ir nejprastos mediacijos stiliaus variacijos**. Vienose
$alyse mediatoriaus elgesys mediacijoje yra labiau lengvinamojo pobuadzio (pvz., JAV), ki-
tose, priesingai, mediatoriai yra linke taikyti vertinamajj stiliy (pvz., Estija). Tarptautinés ir
nacionalinés verslo mediacijos atveju proceso dalyviai daznai tikisi, kad mediatorius jiems
paaiskins, kokiu badu bus vykdoma mediacija. Todél salys, norincios i§vengti netikétumy
gin¢y sprendimo procese, siekia i$siagkinti koks mediatoriaus taikytinas stilius joms yra
priimtinas*'. Tyrimo autorés manymu, tas pats pasakytina ir apie nacionalinius mediacijos
procesus, ypac tose Salyse, kur verslo mediacija yra salyginai nauja ir (ar) retai taikoma
gin¢y sprendimo priemoné.

Verslo gincy Saliy apsisprendimas dél mediatoriaus pasirinkimo turi bati sgmoningas, o
ne atsitiktinis. Taigi, $aliy autonomija dél proceso tikslo negali buti pazeidziama tais atve-
jais, kai $alys savarankiskai nusprendé ir pasirinko konkrety mediatoriy, kuris taiko vieno-
kj ar kitokj mediacijos stiliy. Apie tai, kokj stiliy praktikuoja mediatorius, paprastai infor-

44 Abramson, H., I. supra note 26, p. 325-328.

45 Kolkey, D., M., et al. Practitioner’s Handbook on International Mediation and Arbitration. Third edition. US: JurisNet,
2012, p. 514.

416 Ibid., p. 489-490.
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muoja pats gin¢o mediatorius. Tac¢iau labai svarbu formuoti i$ankstinj verslo gincy saliy
Zinojimg apie tai, kad pasirinkdamos mediatoriy, jos turi bati jvertinusios ir mediatoriaus
vaidmenj gin¢o sprendimo procese. Salims néra biitina identifikuoti pacia taikomo stiliaus
ras, i$manyti jo turinj ir tiksla. Toks zinojimas, veikiau, turi bati pagrjstas mediatoriaus
praktikos analize, iSnagrinéjus kokio tipo gin¢us konkretus mediatorius padeda spresti ir
kokia jo prioritetiné taktika — ginco sprendimas ar santykiy tarp $aliy keitimas.

2.2.3. Saliy samprata verslo mediacijos procese
ir jy atstovavimo problematika

Mediacijoje, kaip ir civiliniame procese, $alimis gali bati fiziniai ir juridiniai asmenys.
Saliy samprata mediacijos procese reikimingai skiriasi nuo tradiciniams teisiniy gincy
sprendimo procesams budingy ieskovo ir atsakovo sampraty*”’. Vadovaujantis LR medi-
acijos jstatyme pateiktu ginco Salies apibrézimu*®
kaip gince dalyvaujantis asmuo, kurio teiséms ir pareigoms turi jtakos ginco i§sprendimas.
Taigi, procesine prasme, mediacijoje verslo ginco $alys néra skirstomos j teisés subjektus, i§
kuriy vienam priklauso reikalavimo teisé, o kitam pareiga gintis nuo pareiksty reikalavimy.

Bent viena i$§ dvisaliame ar daugiasaliame verslo gince dalyvaujanciy ir prie$ingus in-
teresus turin¢iy $aliy visada bus verslo subjektas su visais jam badingais pozymiais. Vers-
lo subjektais gali buti komercinés teisés subjektai, turintys papildoma teisés subjekto po-
zymj - verslininko (komersanto)* statusa. Pagal J. Sata, i§ kity civilinés teisés subjekty,
komercinés teisés subjektai iSsiskiria tuo, kad jy pagrindinis tikslas yra pelno bei pajamy
siekimas, ir jiems jstatymy nustatyta tvarka yra suteikta teisé verstis tikine komercine vei-
kla bei dalyvauti su ja susijusiuose teisiniuose santykiuose*”. Verslo subjektai yra dviejy
kategorijy. Pirmoji tai - individualas fiziniai asmenys, kurie badami prekybiniy ir gamybi-
niy jmoniy savininkai veikia kaip savarankiski verslininkai*?!. Lietuvos materialinés teisés
normos verslininkg apibrézia, kaip fizinj arba juridinj asmenj ar kitg organizacija, ar jy pa-
dalinj, kurie savo prekybos, verslo, amato arba profesijos tikslais siekia sudaryti ar sudaro
sutartis, jskaitant asmenis, veikiancius verslininko vardu arba jo naudai.** Pagal Lietuvos
nacionalinj teisinj reglamentavima, $ios kategorijos verslo subjektams yra nustatytos indi-
vidualios veiklos teisinés formos. Lietuvoje verstis savarankiska, testinumu pasizymincia ir
i pelna bei pajamas arba kitokia ekonomine naudg orientuota veikla galima pagal pazyma,

, verslo ginco $alis gali bati suprantamas

Saliy samprata civiliniame procese reglamentuojama Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 41 str.. Valstybés
Zinios. 2002, 36-1340.

48 LR Mediacijos jstatymo 2 str., 1 d.

49 Komersantais vadinami tie asmenys, kurie turi teis¢ verstis prekiy pirkimu ir perpardavimu, o verslininkais - tie su-
bjektai, kurie gamina bei realizuoja materialines vertybes arba teikia paslaugas. Praktikoje dazniausiai neskiriama jy
uzsiémimo specifika ir visi jie apibendrintai vadinami komersantais arba verslininkais. (Satas, J. supra note 35 p. 7-8).
Lietuvos Auksciausiasis Teismas verslininko ir komersanto savokas vartoja kaip sinonimus (Lietuvos Auksc¢iausiojo
Teismo 2001 m. balandzZio 11 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-445/2001).

421

5

Satas, J. supra note 35, p. 7.

Verslininko samprata reguliuojama Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 2.4 straipsnio 2 dalyje, pagal kurig fiziniai
asmenys, kurie jstatymy nustatyta tvarka ver¢iasi ikine komercine veikla yra laikomi verslininkais.
Lietuvos Respublikos civilinis kodekso 6.228' str., 3 d. Valstybés Zinios, 2000, 74-2262.
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isigijus verslo liudijima arba steigiant individualias jmones, kurios vadovaujantis specialio-
mis ir bendrosiomis civilinés teisés normomis** yra pripazjstamos juridiniais asmenimis.
Akivaizdu, kad vykdant individualia veiklg verslo liudijimo arba pazymos teisiniu pagrin-
du, fizinis asmuo (verslininkas) veikia kaip savarankiskas teisiniy santykiy subjektas. O
sprendziant verslo gincus, kuriuose dalyvauja individualios jmonés, iSkyla klausimas, ka
laikyti savarankisku verslo subjektu: individualia jmone ar fizinj asmenj, kuris yra jos sa-
vininkas. Vadovaujantis LR civilinio kodekso 2.4 str. 2 d. verslininkais yra laikytini fiziniai
asmenys, kurie verciasi $ios formos tkio subjektui budinga veikla, bet ne pati jmoné**.
LAT 2001 m. balandzio 11 d. nutartyje dél individualios jmoneés, kaip teisiniy santykiy
subjekto*?, pagal tuo metu galiojantj teisinj reglamentavima, iSaiSkino, kad verslininkas
yra individualig komercine tkine veiklg vykdantis fizinis asmuo, o ne individuali jmoné.
LAT sioje nutartyje konstatavo, kad individuali jmoné yra tik jos savininko verslo teisiné
forma, todél savarankisku verslo subjektu laikytinas individualia komercine tkine veiklg
vykdantis fizininis asmuo, bet ne pati jmoné.

Lietuvos nacionaliniai teismai, net ir 2004 m. jsigaliojus naujajam LR individualiy jmo-
niy jstatymui (toliau - Individualiy jmoniy jstatymas), spresdami civilines bylas ne karta
vadovavosi pirmiau minétu LAT isaiskinimu, kad individuali jmoné néra inkorporuota j
imone, kai verslininku pripazjstama ne jmoné, o fizinis asmuo. Todél individualig jmone
vertino tik kaip fizinio asmens verslo teisine forma, tam tikrg jo komercine tkine veikla**.
LAT atsizvelgdamas j individualios jmonés sampratos problemg ir j galiojancius teisés ak-
tus, i$skyré dvi galimas individualios komercinés tkinés veiklos organizavimo formas ir
nurodé atvejus, kada $ios formos tkio subjektas gali buti laikomas savarankisku teisiniy
santykiy subjektu.*”” Pagal pirmaja, individualios jmonés veikla organizuojama taip, kad
ji yra suprantama kaip tam tikra fizinio asmens vykdomo verslo teisiné forma. Siuo atveju
atsizvelgiama j du svarbius kriterijus: 1) ar fizinio asmens veikla neatsikiriama arba mi-
nimaliai atskiriama nuo jmonés veiklos; 2) ar jmoné suprantama kaip turto, teisiy ir par-
eigy visuma verslui vykdyti, kuri neatskirta nuo jos savininko. Kai individualios jmonés
reglamentavimas atitinka Siuos kriterijus savarankiskas verslo subjektas yra ne pati ijmoné,
bet jos savininkas. Pagal antrajg individualios jmonés organizavimo forma, kai individuali
imoné turi pozymius budingus jmonei kaip ribotos atsakomybés juridiniam asmeniui, $ios
formos tkio subjektas néra tapatinamas su savo savininku (fiziniu asmeniu) ir yra pripa-
Zjstamas savarankisku teisiniy santykiy subjektu. Tokie pozymiai galéty bati jmonés turto
atskyrimas nuo jos savininko turto, veiklos sistemingumas, pelno ir pajamy siekimas ir
kiti, i$skyrus esminius ir tik $iai fizinio asmens ekonominés veiklos organizavimo formai

423

Lietuvos Respublikos individualiy jmoniy jstatymo 2 str., 1 d. Valstybés Zinios. 2003, Nr. 112-4991; Lietuvos Respubli-
kos civilinio kodekso 2.50 str. 4 d. Valstybés Zinios. 2000, 74-2262.

44 Verslininkais pagal Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse jtvirtintg reglamentavimga laikomi abiejy kategorijy juri-
diniai asmenys.
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Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2001 m. balandZio 11 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-445/2001; Lietuvos Auks-
Ciausiojo Teismo 2010 m. balandZio 13 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-159/2010.

46 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2006 m. vasario 15 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-126/2006; Lietuvos Auksciau-

siojo Teismo 2010 m. balandzio 13 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-159/2010.
47 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2008 m. spalio 6 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-445/2008.
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budingus pozymius. Batent tokia individualios jmonés komercinés-ukinés veiklos organi-
zavimo forma jtvirtinta galiojan¢iame Individualiy jmoniy jstatyme, kuriuo vadovauda-
masis LAT konstatavo, kad individuali jmoné yra suprantama kaip juridinis asmuo, turinis
savarankiska teisinj statusg**.

Dar viena verslo subjekty kategorija, kuri mediacijoje gali bati verslo ginco Salimi -
juridiniai asmenys. Juridiniai asmenys, priesingai nei komercine tking veiklg vykdantys
fiziniai asmenys, veikia jvairesnio pobudzio organizacinémis formomis. Tokiais kolektyvi-
niais komersantais yra pripazjstamos prekybinés bendrovés — akcinés bendrovés, ribotos
atsakomybés bendrovés ir kiti sutartiniai asmeny junginiai, kurie siekia pelno*”. Juridi-
nis asmuo gali bati laikomas verslininku, neatsizvelgiant j jo dalyviy teisine forma. Todél
Lietuvos nacionaliniu pozitriu, verslo subjekty savoka gali bati prilyginama verslininko
savokai. LAT savo nutartyse verslininkg apibaidina kaip fizinj ar juridinj asmenj, veikiantj
verslo tikslais**.

Akivaizdu, kad verslo subjektai apibadinami, kaip pelno ir pajamy siekiantys asmenys.
Kita vertus, buvo minéta, kad ne visi autoriai verslo veiklos atlygintinumg laiko batinu
verslo pozymiu. Be kita ko, Europos Sajungos teiséje verslininko vykdoma komerciné vei-
kla néra privalomai siejama su pelno siekimo pozymiu**.

Verslo gincy $aliy teise mediacijos procese pasirinkti veiklos modelj lemia materialio-
sios teisés normos. Todél svarbu pazyméti, kad imperatyviosios teisés normomis nustatytas
subjekty lygiateisiSkumo principas*? reiskia, kad mediacijoje verslo ginco $alys yra proce-
siskai lygios. Mediacijoje turi bati uztikrinamas mediacijos proceso saziningumas ir ginco
saliy lygiateisiSkumas. Mediacijos metu priimtas Saliy taikus susitarimas, kuriuo akivaiz-
dziai pazeidziamos imperatyvios teisés normos gali lemti taikos sutarties negaliojima. Kaip
iliustruojantj pavyzdj galima pateikti 2011-06-02 d. Lietuvos apeliacinio teismo nutartj
civilinéje byloje Nr. 2-1495/2011*, kurioje teismas pazyméjo, kad jstatyme teismui nu-
statyta pareiga — prie$ tvirtinant $aliy sudaryta taikos sutartj patikrinti, ar ji nepriestarauja
vie$ajam interesui. Akivaizdu, kad $aliy taikos sutartis negali bati tvirtinama teismo, jeigu
jos turinys prie$tarauja imperatyviosioms jstatymy nuostatoms ar vieSajam interesui. Tin-
kamai jgyvendinti procesinj mediacijos dispozityvumo principg gali padéti ne tik mediato-
rius, bet ir verslo gincy $aliy atstovai, prizitrédami, jog ginco $alys savo teises jgyvendinty
tokiais budais ir priemonémis, kurie nepazeidzia kity asmeny teisiy bei imperatyviosios
teisés normomis nustatyty draudimy.

5 Ibid.

421

Stanislovaitis, R. supra note 34, p. 26-27.

431

Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2013 m. kovo 22 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-164/2013.

1 »Prekybininkas® - bet kuris fizinis arba juridinis asmuo, kuris komercinéje veikloje, kuriai taikoma §i direktyva, veikia
siekdamas tiksly, susijusiy su jo prekyba, verslu, amatu arba profesija, ar bet kuris asmuo, veikiantis prekybininko vardu
arba jo naudai®. (Europos Parlamento ir Tarybos 2005 m. geguzés 11 d. 2005/29/EB direktyva dél nesgZziningos jmoniy
komercinés veiklos vartotojy atzvilgiu vidaus rinkoje ir i$ dalies kei¢ian¢ia Tarybos direktyvg 84/450/EEB, Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvas 97/7/EB, 98/27/EB bei 2002/65/EB ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (EB)
Nr. 2006/2004 (Nesaziningos komercinés veiklos direktyva) [2005], OL L 149/22. 2 str., b) p.).

42 Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.2 str., 1 d. Valstybés Zinios. 2000, 74-2262; Lietuvos Respublikos civilinio
proceso kodekso 17 str.

43 Lietuvos apeliacinio teismo 2011 m. birZelio 2 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 2-1495/2011.
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Literattroje, skirtoje mediacijos tematikai, jau ne vienerius metus analizuojamas klau-
simas, ar $aliy atstovy dalyvavimas apsunkina mediacijos procesa ir todél gali bati vertina-
mas negatyviai.** Dalis autoriy teigia, kad atstovy dalyvavimas gali bati ne tik naudingas,
bet ir batinas tais atvejais, kai yra rysSkus galiy disbalansas tarp ginco $aliy.**® Pavyzdziui,
verslo gincuose, kur viena i§ $aliy yra stambus juridinis asmuo su reik§minga verslo pa-
tirtimi**, arba tarp $aliy yra esminé nelygybé. Mediacijoje teisininky iniciatyva gali bati
atkreiptas démesys j ginco $aliy procesinés lygybés klausimg ir reik§émingas aplinkybes,
pavyzdziui, verslo gincy $aliy tikslus - ar $ie atitiko jprastg verslo praktika, ar nebuvo nau-
dojamasi kitos $alies sunkia ekonomine padétimi.*’

Lietuvos advokaty pozitrio j taiky gin¢y sprendimg ir mediacijg tyrimo autoriai**,
nurodo kad sprendzZiant teisinius klausimus butinas teisinis i$prusimas. Autoriai taip pat
i$skiria dvi pagrindines $aliy atstovy vaidmens mediacijoje formas: dalyvavimas kartu su
ginco $alimis mediacijos procese ir ginco $aliy konsultavimas tiesiogiai nedalyvaujant**.

D. Richbell pazymi, kad komerciné gin¢y mediacija beveik visais atvejais yra pagrista
teisiniy atstovy dalyvavimu. Avokaty dalyvavimas mediacijos procese $io autoriaus teigi-
mu dazniau yra pozityvus, negu negatyvus veiksnys. Taciau $aliy atstovy vaidmuo turé-
ty pasizymeéti tokiomis reik§mingomis savybémis, kaip: palaikymo, bet ne lyderiavimo,
vaidmeny ir funkcijy paaiskinimo, analizavimo, padedant gin¢o $alims jvertinti rizikas ir
sprendimus, bei patikimo pataréjo strategijy ir deryby klausimais*. Kitaip tariant, tiek
pacios ginco Salys, tiek ir jy atstovai turéty dirbti kartu tam, kad baty pasiekti pozityvias
mediacijos tikslai.

Kita aktuali praktiné problema, kuriai spresti galima pasitelkti verslo ginco $aliy atsto-
vus yra mediacijos procese dalyvaujanc¢iy asmeny tinkamas nustatymas. Pagal LR Media-
cijos jstatymg, mediacijos procese gali dalyvauti tik ginco $alys, jy atstovai ir mediatorius.
Ginco $aliy prasymu arba sutikimu mediacijos metu gali dalyvauti ir kiti asmenys. Taigi,
mediatorius savo iniciatyva negali nurodyti verslo ginco $alims j procesa jtraukti suinte-
resuotus asmenis, kuriy teiséms ir pareigoms gali turéti jtakos ginco i§sprendimas. Kita
vertus, praktikoje pasitaiko atvejy, kai patys teismai nusprendzia dél nejtraukty dalyvauti
byloje asmeny teisiy ir pareigy. Vadovaujantis LAT formuojama teismy praktika, viesojo
intereso pazeidimu pripazjstami tokie atvejai, kai teismas, tvirtindamas $aliy sudaryta tai-
kos sutartj, neissiaiskina, ar byloje néra pazeidziamos dalyvaujanciy tre¢iyjy asmeny teiseés,
arba patvirtina taikos sutartj, nedalyvaujant teismo posédyje trec¢iajam asmeniui, kuriam
nebuvo pranesta apie teismo posédzio laika ir vietg ir kuris nebuvo informuotas apie suda-

Poitras, J., Stimec, A., Roberge, J.,F. The Negative Impact of Attorneys on Mediation Outcomes: a Myth or a Rea-
lity? 2010 [interaktyvus] [ziaréta 2017-09-15]. http://onlinelibrary.wiley.com.skaitykla.mruni.eu/doi/10.1111/j.1571-
9979.2009.00251.x/full, p. 10.

45 Clark, B. supra note 91, p. 115.
% Vilniaus miesto apylinkés teismo 2017 m. rugpjacio 11 d. sprendimas civilinéje byloje Nr. 2-18396-466/2017.

4

Lietuvos apeliacinio teismo 2014 m. geguzés 7 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 2A-636/2014.

% Kaminskiené, N., Tvaronaviciené, A., Ciuladiené, G. Lietuvos advokaty pozitrio j taiky ginéy sprendimg ir mediacija
tyrimas. supra note 45.

9 Jbid., p. 50.
40 Richbell, D. Mediation of Construction Disputes, supra note 26, p. 102-103.
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rytos taikos sutarties sglygas**!. Todél svarbu tinkamai nustatyti verslo mediacijos proceso
dalyvius ir jvertinti, kokig teisine reik§me mediacijos metu pasiektas taikus susitarimas
gali turéti suinteresuoty tre¢iyjy asmeny teiséms ir pareigoms. Si funkcija, tyrimo autorés
jsitikinimu, galéty buti deleguojama verslo gincy Saliy atstovams, kurie yra susipazine su
ginco dalyku dar iki mediacijos proceso pradzios. Taigi, verslo gin¢y Saliy atstovy vaidmuo
mediacijos procese svarbus ne tik uztikrinant, kad nebaty pazeistos kliento teisés ir teiséti
interesai, bet ir siekiant efektyviau vykdyti verslo gin¢y sprendimo procesa.

“1 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2006 m. birzelio 14 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-397/2006.
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3. VERSLO GINCU MEDIACIJOS YPATUMAI

3.1. Susitarimo reik§mé verslo gin¢y mediacijoje

Susitarimas dél verslo gin¢y mediacijos** reiskia verslo subjekty susitarima tarpusavio
gincus spresti mediacijos budu. Jeigu $aliy valia yra sprendimg dél verslo gin¢y dalyko
priimti tarpininkaujant mediatoriui ir dél to jos susitaré, tai galiojantis susitarimas dél me-
diacijos suteikia joms teise verslo gincus spresti mediacijos biidu. Sudarydamos mediacijos
susitarima, $alys iSreiSkia savo valig dél verslo gincy sprendimo budo, kuris bus taikomas
$aliy gincui spresti ir kurio metu gin¢y sprendimo kontrolé priklausys ne arbitrui ar teisé-
jui, bet pacioms $alims.

Mediacijos susitarimo reik$me verslo gin¢y mediacijoje tikslinga nagrinéti, nes verslo
gincy Salims yra budinga mediacija inicijuoti vadovaujantis sutartyje i§ anksto numatyta
mediacijos i§lyga*®*. Be to, Saliy sudarytas mediacijos susitarimas sukelia teisines pasekmes.
Pagrindinis pozityvusis mediacijos susitarimo dél verslo gin¢y padarinys - ginc¢o sprendi-
mui pirmiausia taikyti mediacija. Mediacijos susitarimo analizé reik§minga ir verslo gin¢y
mediacijos inicijavimo formy kontekste. Savanoriskumo principas i$ esmés lemia tai, kad
mediacijos susitarimas gali bati laikytinas pagrindine ir pamatine verslo gin¢y mediaci-
jos inicijavimo forma. Galiausiai mediacijos susitarimas verslo gin¢y mediacijoje reiskia
ir mediacijos susitarimg dél ginco esmés, kurio vykdymo klausimai yra aktualas ne tik
Lietuvos nacionaliniame, bet ir tarptautiniame kontekste.

3.1.1. Susitarimas dél verslo mediacijos ir jo sudarymo
teisinés pasekmeés

Teisinéje literatiiroje mediacijos susitarimo arba susitarimo dél mediacijos sgvokos yra
vartojamos mediacijos proceso inicijavimo formoms nusakyti ir reiskia Saliy susitarima
tarpusavio gincus spresti mediacijos badu.

Mediacijos susitarimo apibrézimas néra pateikiamas Lietuvos teisés mokslo $altiniuose.
Susitarimo pradéti mediacija savoka gali bati atskleidziama vadovaujantis LR Mediacijos
jstatymo teisés normomis, kuriose nurodoma, kad mediacija yra taikoma ginco $aliy rasy-
tiniu susitarimu**. Nors $is jstatymas nereglamentuoja mediacijos susitarimo apibrézimo,
galima daryti iSvada, kad susitarimu dél mediacijos gali bati laikomas toks susitarimas,
kuris: 1) yra sudaromas tarp gincy $aliy; 2) jforminamas rastu; ir 3) kurio teisinis pada-
rinys — mediacijos taikymas gin¢y atveju. Kiekvieng $iy reikalavimy reikia atskirai aptarti
verslo mediacijos kontekste.

42 Sgvokos: ,susitarimas dél verslo gin¢y mediacijos®, ,,susitarimas dél mediacijos® ir ,,mediacijos susitarimas“ vartojamos
kaip sinonimai, i$skyrus jei nurodyta priesingai.
3 Autoreés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad verslo praktikoje mediacija dazniausiai inicijuojama

bendru $aliy sutarimu, vadovaujantis sutartyje i§ anksto numatyta mediacijos islyga, pasirinko 8 proc. (N=15) respon-
denty (5 klausimas).

“4 LR Mediacijos jstatymo 12 str. 1 d.
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Mediacijos susitarimas sudaromas tarp verslo gincy Saliy. Sutartinis mediacijos elemen-
tas isreikstas jau paciame jo pavadinime. Verslo gin¢y mediacija, kaip savanoriskas gincy
sprendimo budas, yra galima tik esant $aliy susitarimui dél jos. Lietuvos jstatymy leidé-
jas suteikia teise verslo gin¢y Salims savarankiskai susitarti dél mediacijos susitarimo su-
darymo salygy. Taciau mediacijos susitarimo $alys turi turéti tam reikalingg teisnuma ir
veiksnuma. Priesingu atveju, verslo ginc¢y $aliy sudarytas mediacijos susitarimas gali buti
pripazintas negaliojanc¢iu bendrais sandoriy negaliojimo pagrindais. Manytina, kad pagal
analogija vertinant KAJ reikalavimg arbitraziniams susitarimamas, juridiniy asmeny su-
darytas mediacijos susitarimas neturéty bati sudaromas pazeidziant juridinio asmens val-
dymo organy kompetencija. Todél tam, kad juridiniai asmenys baty tinkama mediacijos
susitarimo $alimi teisnumo atzvilgiu, gali bati reikalingas tam tikry jo valdymo organy
sutikimas. Reik$minga aplinkybe, sprendziant klausimg dél sutikimo batinumo, gali buti
verslo gin¢y suma, dél kuriy sudaromas mediacijos susitarimas.

LR Mediacijos jstatymas numato, kad susitarimas dél mediacijos gali bati sudarytas ad
hoc, t. y. egzistuojantiems gincams tarp $aliy arba gin¢ams, kurie gali kilti ateityje**. Taigi,
laiko atzvilgiu galima i$skirti mediacijos susitarima, kurj $alys sudaro dar nesant verslo gin-
¢o ir mediacijos susitarimui, kuris $aliy sudaromas, kai tarp jy jau egzistuoja verslo gincas.
Mediacijos susitarimas, kuris sudaromas i$ anksto, kai gin¢o dar néra, teisinéje literataroje
jvardyjamas kaip mediacijos iSlyga**. Tuo tarpu, ad hoc sudaromas susitarimas mediacijos
praktikoje jforminamas, kaip $aliy sudarytas atskiras susitarimas*"’. Paprastai mediacijos
susitarimo, kuris yra sudaromas jau kilus verslo gin¢ui tarp $aliy, savarankiskumas yra aki-
vaizdus. Jj gin¢o $alys sudaro kaip atskirg dokumenta, kurio teisiné galia prilyginama su-
tarties teisinei galiai. Mediacijos susitarimas, kuris yra sudaromas jau egzistuojant gincui,
daznai yra detalesnis dokumentas nei mediacijos i$lyga. Tokio mediacijos susitarimo pa-
vyzdj pateikia D. Richbell, kuris komerciniy gin¢y sprendimo praktikoje naudoja paprasta
ir nepertekline mediacijos susitarimo forma. Kaip batinas mediacijos susitarimo salygas
autorius sialo visada jtraukti nuostatas, reguliuojancias esminius mediacijos principus, ir
aisky ginco $aliy sutikimg tarpusavio ginca spresti mediacijos budu*®.

Teisiniu poziariu, susitarimo dél mediacijos rasiy i$skyrimas neturi jokios reik§més.
Nepaisant to, ar mediacijos susitarimas tarp $aliy sudarytas kaip mediacijos islyga, ar kaip
atskira Saliy sutartis, abiejy rasiy esminé sglyga yra ta, kad $alys tokiu susitarimu sutinka
ir susitaria tarpusavio gincus spresti taikiai, tarpininkaujant mediatoriui. Teisés doktrinoje
atskleidziama sutartiné mediacijos susitarimo prigimtis. G. Poon nurodo, kad sudarant
mediacijos susitarimg yra svarbu vadovautis jprastais sutar¢iy principais*”. J. M. Ralph tei-

#5 LR Mediacijos jstatymo 12 str., 1 d.

44

R

Herbert, W, A. supra note 26; Abramson, H., L. supra note 26; Ralph, J., M. supra note 81; Poon, G., P. supra note 80;
Richbell, D, et. Special Contributors. How to Master Commercial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Busi-
ness Mediators. supra note 26, ir kt.

“7 Ad hoc sudaromo susitarimo pavyzdys yra pateiktas Lietuvos Respublikos teisingumo ministro jsakyme 2016 m. kovo
2 d. ,Dél sutikimo spresti gin¢g valstybés uztikrinamo neteisminio taikinamojo tarpininkavimo badu formos patvirti-
nimo". Teisés akty registras, 2016 m. kovo 2 d., Nr. IR-83.

441

Richbell, D. Mediation of Construction Disputes, supra note 26, p. 155-156.
9 Poon, G., P. supra note 80, p. 16.

84



gimu, mediacijos susitarimas yra sutartis ir patenka j visuotinai taikomos sutar¢iy doktri-
nos sritj**. Taigi, mediacijos susitarimas yra kaip ir bet kuri kita sutartis, taciau jo dalykas
specifinis, nes $alys susitaria ne dél materialinés teisés klausimy, o dél tarpusavio verslo
gincy nagrinéjimo biudo. Susitarimas dél verslo gin¢y mediacijos reik§mingas tuo atzvilgiu,
kad juo nustatomi civiliniai procesiniai padariniai bei sukuriamos civilinés procesinés $aliy
teisés ir pareigos. Toks susitarimas yra jrodymas, kad Salys sutiko tarpusavio verslo gin¢us
spresti mediacijos budu.

Susitarimas dél mediacijos gali bati sudarytas tik tuo atveju, jei visos verslo gincy salys
sutiko tarpusavio gincus spresti mediacijos badu. Svarbu pazyméti, kad Saliy sutikimas
turéty bati iSreikstas savarankiskai ir nepriklausomai nuo kity juridiniy ar fiziniy asmeny
valios bei kity veiksniy, galinciy sukurti sutikimo defekta. Saliy autonomijos fundamenti-
nis kriterijus — visuotinai pripazjstamas sutarc¢iy laisvés principas*’, kuriuo vadovaujantis
verslo gincy $alys turi teise laisvai sudaryti mediacijos susitarima. Tyrimo autorés pozitriu,
bet koks sutarciy laisvés principo pazeidimas gali buti suprantamas kaip veiksnys, suku-
riantis mediacijos susitarime isreiksto sutikimo defekty. Kaip veiksniai, galintys sukurti
$aliy sutikimo verslo gincus spresti mediacijos budu defekts, gali bati suprantami ir tokie
atvejai, kai pasinaudoti mediacija ginco Salys yra privalomai nukreipiamos teiséjo, arba
tokia pareiga $alims numatyta teisés aktuose. Kita vertus, kai mediacija yra ne savanoris-
ka*2, bet privalomo pobudzio, mediacijos susitarimas neturi didelés praktinés reik§meés dél
keleto priezas¢iy. Visy pirma, privalomos mediacijos atveju, nepaisant to ar Salys sudaro
susitarima dél mediacijos, ar ne, joms de jure egzistuoja pareiga ginc¢o sprendimui naudoti
mediacijos procediirg. Pavyzdziui, kai mediacija yra nurodoma teismo (tokiu atveju Saliy
susitarimas apskritai néra sudaromas, nes gin¢as perduodamas spresti mediacijos badu
civiling byla nagrinéjancio teisé¢jo (teiséjy kolegijos) nutartimi)**, arba, kai pareiga ginco
$alims pasinaudoti mediacija, prie$ kreipiantis su ieskiniu j teismg, yra numatyta teisés
aktuose**. Antra, kai kuriais privalomosios mediacijos atvejais $aliy susitarimas pradé-
ti mediacija neisreiskia autonomiskos Saliy valios dél tarpusavio gin¢o sprendimo bado.
Pavyzdziui, kai ginco $alys dalyvauti mediacijoje yra skatinamos jvairiomis procesinémis
sankcijomis, mediacijos susitarimas, nors ir gali bati sudaromas, jis bus su trikumais. Su-
sitarimo defekta tokiose situacijose sukuria verslo ginc¢y $aliy valios autonomiskumo pa-
zeidimas. Tokig tyrimo autorés pozicijg galima pagrjsti N. Kaminskienés nuomone, kad
nepasaint to, jog mediacijos inicijavimas ginco $aliy susitarimu, jas skatinant jvairiomis
procesinémis sankcijomis, islieka ginco $aliy valioje, toks skatinimas yra veikiau vertimas
dalyvauti mediacijoje ir yra laikomas privalomosios mediacijos pozymiu*®. Privalomosios
mediacijos vykdymo pagrindu pasirasytu susitarimu néra isreiskiamas savarankiskas vers-

40 Ralph, J., M. supra note 81, p. 395.

41 Junwei, F. Freedom of Contract in the EU and China. Journal of International Commercial Law & Technology. 2013, Vol.
8, Issue 4:(274-280), p. 274.

#2 Klasikiné mediacija $iame disertaciniame darbe reiskia savanoriska procesg — tai ginco $aliy savarankisku apsisprendi-
mu ir abipusiu susitarimu inicijuojama mediacija.

Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 231" str., 1 d.
4 Kaminskiené, N. Privaloma mediacija: galimybeés ir is$ukiai, supra note 299, p. 689.
45 Ibid.

85



lo gincy $aliy apsisprendimas, nes $aliy sutikimui daro jtakg tretieji asmenys arba iSoriniai
veiksniai. Pavyzdziui, reik§mingy ekonominiy sankcijy taikymas. Toks susitarimas, jei jis
apskritai yra sudaromas, veikiau gali bati vertinamas kaip procesinis dokumentas, kuriuo
siekiama nustatyti pagrindines verslo gin¢y $aliy teises ir pareigas mediacijos procese ir
kurio pagrindinés nuostatos paprastai reguliuoja susitarimo privalomumg, vykdomuma,
mediacijos konfidencialuma ir taikyting teise**.

Mediacijos susitarimas jforminamas rastu. LR Mediacijos jstatyme jtvirtintas reikala-
vimas $aliy susitarima dél mediacijos jforminti rastu. Pazymétina, kad vadovaujantis pa-
ralelinémis rasytine sandoriy formg reguliuojan¢iomis teisés normomis, rasytinio media-
cijos susitarimo sgvoka yra suprantama placiau, nei susitarusiy Saliy parasais patvirtintas
susitarimas. CK 1.73 str. 2 d. nustato, kad rasytinés formos sandoriai sudaromi surasant
vieng dokumentg, pasira$oma visy sandorio $aliy, arba $alims apsikeic¢iant atskirais doku-
mentais. Rasytinés formos dokumentui CK taip pat prilygina Saliy pasirasytus dokumen-
tus, perduotus telegrafinio, faksimilinio ry$io ar kitokiais telekomunikacijy galiniais jren-
giniais, jeigu tokiu badu yra uztikrinama teksto apsauga ir galima identifikuoti parasa*”.

Europos Sajungos teisés aktuose mediacijos susitarimo sgvoka apskritai néra reguliuo-
jama. Galimybé $alims susitarti naudotis mediacija kilus gin¢ui yra numatyta kaip viena
i§ Mediacijos direktyvoje nurodyty mediacijos proceso inicijavimo formy*®. Prie$ingai
nei Lietuvos nacionaliniai jstatymai, Mediacijos direktyva nejtvirtina rasytinés mediacijos
susitarimo formos reikalavimo. Mediacijos direktyvoje pazymima, kad ,nesant rasytinio
susitarimo turéty bati laikoma, kad Salys susitaria naudoti mediacija tuomet, kai jos imasi
konkreciy veiksmy mediacijos procesui pradéti“**. Tai reiskia, kad veiksmai mediacijai
ginco sprendimui tarp $aliy inicijuoti, turéty buti atliekami ne tre¢iyjy asmeny, bet abiejy
verslo gincy $aliy valia. Kita vertus, néra aisku, kokie konkretts veiksmai pradéti media-
cijos procesg gali buti suprantami, kaip abipusis sutikimas tarpusavio verslo gincus spresti
mediacijos badu. Be to, verslo gin¢y mediacijos procesas absoliuc¢iai daugeliu atvejy prade-
damas vykdyti esant rasytiniam verslo gincy Saliy sutikimui*®. Galima daryti iSvada, kad
verslo gin¢y mediacijos pradzia, nesant rasytinio susitarimo, yra siejama su pasirengimo
verslo gin¢y mediacijos etapui budingais veiksmais.

Mediacijos susitarimo teisinis padarinys — mediacijos taikymas verslo gincy atveju. Su-
sitarimu dél mediacijos yra sukuriamos verslo gincy Saliy teisés ir pareigos, kurios kyla
sutarties pagrindu. Pagrindiné i$ jy - kilus gincui taikyti mediacija, o ne kurj nors kitg
verslo gin¢y sprendimo btidg. Tai, kad $alims sudariusioms susitarimg dél mediacijos atsi-
randa pareiga tarpusavio ginc¢y sprendimui taikyti mediacija, yra aiskiai reglamentuojama
LR Mediacijos jstatymo 12 str. 2 d.: ,,gin¢o $alys, kurios yra susitarusios gin¢g spresti me-

46 District Court of Appeal of Florida, Fourth District Case of Paranzino v. Barnett Bank of South FLA, No. 95-0577
(1997).

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.73 str., 2 d.
48 Mediacijos direktyvos 2 str., 1 d.
49 Mediacijos direktyvos 15 p.

Verslo gin¢y mediacijos pradzia $ioje disertacijoje siejama su jos inicijavimo formomis ir patenka j pasirengimo medi-
acijai stadijg. Verslo gin¢y mediacijos procesas suprantamas kaip etapiné verslo gin¢o sprendimo eiga, kurio vykdymo
teisinis pagrindas yra raytinis verslo gin¢y $aliy sutikimas tarpusavio gin¢us spesti mediacijos badu.
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diacijos budu, turi prie$ kreipdamosi j teismg arba arbitraza bandyti ginca isspresti $iuo
budu“®’. Vadovaudamiesi Lietuvos procesinémis normomis, nacionaliniai teismai atsisako
priimti ie$kinj*** arba parei$kimg palieka nenagrinétu, jeigu iesSkovas ar pareiskéjas, pries
kreipiantis j teisma, nesilaiké tos kategorijos byloms nustatytos iSankstinio bylos sprendi-
mo ne teisme tvarkos ir dar galima pasinaudoti $ia tvarka*”. Disertacinio tyrimo autorés
pozitriu, sutartiné $aliy valios iSraiSka dél jy tarpusavio verslo gin¢y sprendimo bado turi
jtakos nacionaliniy teismy jurisdikcijai dél keliy reik§mingy ir Lietuvos nacionalinéje bei
tarptautinéje teiséje galiojanciy formaliai apibrézty elgesio taisykliy. Pirma, LR Mediaci-
jos istatyme jsakmiai reguliuojama, kad esant gincy $aliy susitarimui prioritetas turi bati
teikiamas sutartinei gin¢o sprendimo procedurai*®. Antra, teisétai sudaryta ir galiojan-
ti sutartis jos $alims turi jstatymo galig*®. Trecia, kiekviena jsigaliojusi sutartis jos $alims
yra privaloma ir $alys privalo s3ziningai ja vykdyti (pacta sunt servanda)*®. Galima daryti
i$vada, kad nustatant pareiga mediacijos susitarimg sudariusioms verslo gin¢y $alims pir-
miausia bandyti gincg i$spresti sutartu badu, yra jtvirtinamas ginc¢o nepriimtinumo spresti
teisme kriterijus. Kai j Lietuvos nacionalinius teismus kreipiasi verslo gincy $alys, kuriy
teises ir pareigas dél gin¢y sprendimo buado apibrézia jy sudarytas ir galiojantis mediacijos
susitarimas, teismai turi tiek teise atsisakyti priimti ieskinj arba palikti jj nenagrinétu, tiek
ir pareigg nukreipti verslo gincy $alis vykdyti susitarimg. Taciau atsizvelgiant j tai, kad vers-
lo gin¢y mediacijos ypatybé yra $io proceso savanoriskumas, o vienos i$ verslo ginco saliy
atsisakymas taikyti mediacija daro mediacijos susitarimg negalimu ir yra pagrindas ne-
pradéti mediacijos, manytina, kad nacionaliniy teismy feisé atsisakyti priimti ieskinj arba
palikti jj nenagrinétu galéty buti jgyvendinama tais atvejais, jei 1) Salys yra sudariusios su-
sitarima verslo gin¢g spresti mediacijos budu ir 2) viena i$ tokio susitarimo $aliy reikalauja
laikytis mediacijos susitarimo.

Verlso ginco $alys savarankiskai, nepriklausomai nuo kity asmeny valios, gali nustatyti,
kokiu badu ir kokia tvarka bus sprendziamas jy verslo gincas. Atsizvelgiant | tai, kad verslo
gin¢y mediacija Lietuvoje ir daugelyje pasaulio valstybiy yra savanoriskas procesas*’, susi-
tarimas dél $io proceso taip pat turi bati pagrjstas $aliy valios autonomijos principu. Api-
bendrinant taip pat galima daryti i$vada, kad privalomosios mediacijos pagrindu sudarytas
susitarimas yra kitokio pobudzio dokumentas ir neturéty bati tapatinamas su mediacijos
susitarimu, kuris reiskia susitarimg dél verslo gin¢y sprendimo budo. Todél mediacijos su-
sitarimo savoka tikslinga vartoti tik, kai yra kalbama apie savanorisko mediacijos proceso
inicijavimo formas. Sudarydamos mediacijos susitarima verslo gincy Salys turi pareiga jo

41 LR Mediacijos jstatymo 12 str., 2 d.

162 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 137 str., 2 d., 3 p.

63 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 296 str., 1 d., 1 p.

44 LR Mediacijos jstatymo 12 str., 2 d.

45 Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.189 str., 1 d.

1969 m. Vienos konvencijos dél tarptautiniy sutarciy teisés 26 str. Valstybés Zinios, 2002-02-06, Nr. 13-480.

167 Vadovaujantis M. Schonewille ir F. Schonewille atlikto mokslinio tyrimo rezultatais, kurio pagrindu autoriai surinko
ir apibendrino 60 pasaulio $aliy ir regionuose egzistuojantj mediacijos teisinj reglamentavimg ir teisming praktika,
darytina i$vada, kad didZziojoje daugumoje pasaulio $aliy yra jtvirtintas savanoriskos mediacijos modelis. Schonewille,
M., Schonewille, E. supra note 63.
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laikytis ir gin¢y atveju pirmiausia bandyti inicijuoti mediacijos procesa. Mediacijos susita-
rimas sukuria teises ir pareigas ne tik verslo gin¢y $alims, bet ir nacionaliniams teismams,
kuriems atsiranda pareiga nukreipti $alis vykdyti susitarimg bei teisé priimti atitinkama
procesinj sprendimg mediacijos susitarimg sudariusiy $aliy atzvilgiu.

3.1.2. Mediacijos islyga verslo sandoriuose

Mediacijos i8lyga yra susitarimas dél mediacijos, kuris sudaromas kaip viena i§ materiali-
nés sutarties nuostaty. Pagal teisine prigimtj, tai — sutarties salyga dél gin¢y sprendimo bado.
Jau prie$ du desimtmecius mokslininkai yra pazyméje, kad susitarti dél gin¢y sprendimo
bado ir j tarptautinius verslo sandorius jtraukti alternatyvaus ginco sprendimo islygas (to-
liau - AGS islyga) yra labai svarbu*®. Siandieng tai - jprasta ir sutarciy teiséje daznai taikoma
praktika*®. G. Staraité-Barsuliené vadovaudamasi savo atliktos Lietuvos notary anketinés ap-
klausos tyrimo rezultatais, pazymi, kad notarai néra linke rekomenduoti $alims j tvirtinama
sandorj jtraukti mediacijos iSlygas?”°. Sios mokslininkés teigimu, notarai ,,jprate sandoryje
numatyti, kad gincai sprendziami $aliy bendru sutarimu (arba deryby badu) arba teismo
pagalba“”!, kas gali buti laikoma netiesiogine mediacijos jtvirtinimo galimybe*. Su tokia
mobkslininkés pozicija negalima visiskai sutikti. Vadovaujantis tyrimo autorés turima patir-
timi, manytina, kad notaro tvirtinamu sandoriu, kuriame susitariama gin¢us spresti bendru
susitarimu arba teismo keliu, yra sudaroma islyga, kurioje néra isreiksta saliy valia dél me-
diacijos proceso. Verslo gincy atveju Salys sudariusios tokia pakopine islyga turéty sudaryti
atskirg mediacijos susitarima. Tyrimo autorés pozitriu, batina, kad notarai verslo sandoriy
praktikoje rekomenduoty $alims j sandorj jtraukti ne netiesioginio ir numanomo pobudzio
mediacijos susitarima, bet aiskiai ir tiksliai suformuluota mediacijos islyga.

Atsizvelgiant j verslo sandoriy privatuma ir alternatyvaus gin¢y sprendimo priemonéms
badingg konfidencialuma, moksliskai nustatyti kaip daznai ir kokio turinio mediacijos isly-
gos yra jtraukiamos j Saliy parasais tvirtinamus verslo sandorius, jeigu néra nejmanoma, tai
bent jau labai sudétinga. Priesingai nei Lietuvoje, JAV jau pries keletg desimtmeciy pradéjo
formuotis praktika j kiekvieng Saliy pasirasomg sutartj jtraukti mediacijos islyga*”>. JAV pro-
fesorius H. Abramson kaip j tarptautinius verslo sandorius tinkama jtraukti AGS islyga jvar-
dyja esant iSimtinai mediacijos iSlyga*’*. Disertacijos autorés nuomone, atsizvelgiant j tai, kad
daugelis verslo teisiniy santykiy yra reguliuojami $aliy tarpusavio sutartimis, versle naudoti
batent tokia mediacijos susitarimo forma yra aktualu dél keletos priezasciy. Visy pirma, me-
diacijos i$lyga yra nukreipta j ateitj, nes yra sudaroma dél verslo gincy, galinciy kilti ateityje.
Galimybeé i§ anksto susitarti dél verslo gin¢y sprendimo bado padeda $alims sutaupyti lésas ir

48 Abramson, H., I supra note 26, p. 325.

2 Poon, G., P. supra note 80, p. 15.

70 Staraité-Barsuliené, G. supra note 56, p. 27.
7t Ibid.

472 Ibid.

43 Poon, G., P. op. cit., p. 15.

474 Abramson, H., I. op. cit., p. 325.



laikg. Priesingu atveju, kilus gincui, kai tarp verslo $aliy jau egzistuoja nesutarimas ir priesis-
kumas viena kitos atzvilgiu, $alims gali kilti sunkumy sudarant bet kokj susitarimg*”>. Todél
i§ anksto sutartyje numatyta mediacijos islyga leidzia Salims verslo ginc¢us pradéti spresti kuo
ankstesnéje jy stadijoje, kol gincai dar néra pernelyg issivyste, ir negaisti laiko méginant su-
sitarti dél gincy sprendimo budo. Antra, mediacijos islyga yra jtraukiama j pagrindinj verslo
sandorj kaip atskira sutarties nuostata, todél $alys viename dokumente gali susitarti ne tik dél
tarpusavio teisiy ir pareigy, bet ir dél tarpusavio gin¢y sprendimo bado.

Kadangi mediacijos i$lygos dalykas yra dar tarp Saliy nekiles gincas, daznai i$lygos bina
nedidelés apimties. Taip yra todél, kad verslo subjektams, kurie yra mediacijos susitarimo
$alys, sudarant mediacijos iSlyga, dar neegzistuojancio tarp $aliy verslo ginc¢o dalykas ir
apskritai, ar toks gincas kils ateityje, néra salims zZinomi. Be to, verslo subjektai sudarydami
sandorj pirmiausia susitaria dél basimo bendradarbiavimo, todél siame etape optimistiskai
tikisi, kad gincy tarp juy nekils. Taciau verslo teisiniuose santykiuose gincai kyla daznai*’s,
todél $alims aktualu suformuluoti teisiskai teisingg ir i verslo sandorj jtraukti veiksmingg
mediacijos ilyga.

Analizuojant teisinius mediacijos iSlygos aspektus, pirmiausia atkreiptinas démesys
i jos turinj. Mediacijos i$lygoje Salys sutinka tarp jy ateityje galincius kilti verslo gincus
pirmiausia spresti taikiai su vieno ar keliy mediatoriy pagalba. Kadangi mediacijos islyga
jtraukiama j pagrindinj verslo sandorj, dazniausiai jg suformuluoja verslo sandorio projek-
ta rengiantys teisininkai. Taip pat galima vadovautis mediacijos paslaugas teikianciy su-
bjekty suformuluotomis rekomenduojamomis mediacijos iSlygomis. Pavyzdziui, Vilniaus
Komercinio arbitrazo teismas (toliau - VKAT) asmenims, pageidaujantiems, kad mediaci-
jos procesg organizuoty VKAT, | $aliy sandorius sitlo jrasyti rekomenduojama mediacijos
iSlyga, kuria , kiekvienas gincas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis is $ios sutarties ar su
ja susijes, sprendziamas mediacijos buadu VKAT, pagal $io teismo mediacijos taisykles ”’.
Islygoje taip pat nurodomas terminas per kurj $alims nepavykus susitarti taikiai dél gin¢o
uzbaigimo, gincas gali buti perduodamas spresti teisés akty nustatyta tvarka.

Tarptautinés tipinés mediacijos iSlygos formuluojamos panasiai, kaip nurodyta pirmiau,
skiriasi tik mediacijos paslaugas teikiantis subjektas ir taisyklés, pagal kurias bus spren-
dziamas gincas. ICC organizacija siiilo jvairias rekomenduojamas tipines mediacijos isly-
gas. Salys gali pasirinkti tarp rekomendacinio pobadZio ilygy, kuriomis jos susitaria ginco
atveju apsvarstyti mediacijos taikyma, ir jpareigojancio susitarimo, kurj pasirasiusios $alys
privalo pirmiausia ginc¢g spresti mediacijos badu. Taip pat siilomos pavyzdinés pakopinés
iSlygos, kai viename susitarime dél ginco sprendimo bado numatomos kelios alternatyvaus
ginc¢y sprendimo procediros, tokios kaip - i§ pradziy mediacija, po to arbitrazas*®.

45 Kolkey, D., M., et al. supra note 415, p. 513.

76 Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita (I instancijos teismuose), 2017 m. [interaktyvus] [Ziaréta 2018-05-15]. <http://
www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.

47 Vilniaus komercinio arbitrazo teismo rekomenduojama tipiné mediacijos i$lyga. [interaktyvus] [Ziaréta 2016-04-15].
<http://www.arbitrazas.lt/failai/ VKAT%20Dokumentai%20LT/VKAT_Mediacijos%20ir%20Med- Arb%20i%C5%
Allygos_2014%2003%2019.pdf>.

478 Tarptautiniy prekybos ramy (ICC) organizacijos rekomenduojamy tipiniy mediacijos i8lygy pavyzdziai. [interaktyvus]
[Zziaréta 2016-04-15]. <http://www.iccwbo.org/products-and-services/arbitration-and-adr/mediation/suggested-clau-
ses/>.
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Pasaulinés intelektinés nuosavybés organizacijos (toliau — PINO) pavyzdinéje mediaci-
jos i8lygoje nurodoma, kad ,,bet koks gincas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis i$ $ios
sutaries arba su ja susijes, taip pat gincas, kylantis i§ bet kokiy vélesniy $ios sutarties pa-
keitimy, jskaitant, bet neapsiribojant, gin¢us dél: jos formavimo, galiojimo, privalomumo,
aiskinimo, vykdymo, pazeidimo arba nutraukimo; taip pat nesutartiniai reikalavimai, turi
bati sprendziami mediacijos biidu, vadovaujantis PINO mediacijos taisyklémis“”. Suda-
rydamos $ig mediacijos islyga, $alys taip pat pasirenka mediacijos vykdymo vieta ir ginco
sprendimo mediacijos metu kalbg.

Mediacijos i$lygos dalykas yra ne bet kokie gincai, bet verslo sutartj parasais patvirti-
nusiy Saliy gincai, kurie neatsiejamai susij¢ su pagrindine sutartimi ir i§ jos kylanc¢iomis
teisémis ir pareigomis. Atkreiptinas démesys, kad pirmiau nurodyty rekomenduojamy pa-
vyzdiniy mediacijos islygy dalykas yra formuluojamas ,,placiai“®*’, kaip gincai kylantys is
pagrindinés sutarties ar su ja susije. Galima daryti hipoteting prielaida, kad tokia mediacijos
islygos formuluoté yra perkelta i§ arbitrazinio susitarimo doktrinos. Ch. R. Drahozal, R.
W. Naimark*" i$skiria arbitrazine i$lyga ,placigja“ prasme ir teigia, kad tokios arbitrazinés
iSlygos savarankiskumas nuo pagrindinés sutarties, kurioje ji numatyta, yra labiau akivaiz-
dus*®. Todél, pavyzdziui, sandorio negaliojimo dél apgaulés atveju, kai pagrindiné sutartis
netenka teisinés galios, arbitrazo teismo jurisdikcija dél $aliy ginco lieka galioti. Analogis-
kai, ,placiai“ interpretuojamos mediacijos islygos savarankiskumas turéty bati labiau aki-
vaizdus, nes su sutartimi susije gincai reiskia ir gincus dél jos sudarymo. Nepaisant to, kad
teisés aktai nereglamentuoja mediacijos islygos autonomiskumo principo, galima daryti
i$vada, jog mediacijos iSlyga yra savarankiska sutarties salyga ir pasizymi autonomiskumu
pagrindinés sutarties atzvilgiu. Teisétai sudaryta ir galiojanti mediacijos islyga jos $alims
turi jstatymo galig*® ir nepriklauso nuo pagrindinés sutarties teisinés galios***. Todél net
ir tuo atveju, kai pagrindiné sutartis tarp $aliy pasibaigia, mediacijos islyga lieka galioti.

Vadovaujantis pirmiau i$déstyta informacija, galima nesunkiai suformuluoti dvi alter-
natyvias ir verslo gin¢y atveju mediacijos taikymo ribas reguliuojancias islygas, kuriomis:

1. $alys susitaria, kad kiekvienas verslo gincas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis i$

$ios sutarties ir (ar) su ja susijes, bus sprendziamas mediacijos budu; arba

2. Salys susitaria, kad kiekvienas verslo gincas, nesutarimas ar reikalavimas, kylantis is

$ios sutarties, bus sprendziamas mediacijos badu.

Nors lingvistiniu poziariu pirmiau pasitlytos islygy formuluotés skiriasi mazai, teisiné
reik§meé yra kur kas didesné. Disertacinio tyrimo autorés teigimu, Salys i tarpusavio verslo

47 Pasaulinés intelektinés nuosavybés organizacijos (PINO) pavyzdiné mediacijos i$lyga. [interaktyvus] [Ziaréta 2019-04-
15]. <https://www.wipo.int/amc/en/clauses/mediation/>.

40 Vadovaujantis teisés doktrina, mediacijos i$lyga ,,placiaja“ prasme suprantama tada, kai joje jraSomi Zodziai: ,visi gin-

Cai, kylantys i§ sutarties ar su ja susij¢®, priesingu atveju, kai jradomi tik Zodziai: ,,gincai ar nesutarimai kylantys i$ $ios

sutarties, mediacijos i§lyga bus siaura, todél apims tik gin¢us, kylancius i§ galiojancios sutarties, tuo tarpu kiti gin¢ai,

pvz., dél sutarties sudarymo, nepateks j mediacijos islygos dalyka ir todél negalés buti sprendziami mediacijos badu.

#1 Drahozal Ch. R., Naimark R. W. Towards a Science of International Arbitration - Collected Empirical Research. The
Hague, The Netherlands: Kluwer Law International, 2005, p. 70.

2 Ibid,, p. 70.
43 Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.189 str., 1 d.
44 Jbid. 6.226 str., 1 d.



sandorj jtraukdamos mediacijos islyga ,,placigja“ prasme (aut. past., kaip nurodyta 1 p.),
tarpusavyje susitaria, kad mediacijos badu bus sprendziami ne tik verslo gincai, kylantys i$
galiojancios sutarties, bet ir gincai dél $ios verslo sutarties sudarymo.

Pavyzdinés mediacijos i$lygos yra rekomenduojamojo pobudzio, todél ne visada j verslo
sandorj tikslinga jtraukti visiems gin¢ams tinkama $ablonine iSlyga. Tam tikrais atvejais,
pavyzdziui, kai verslo sandoryje $alys susitaria dél nacionaliniy ar tarptautiniy verslo san-
tykiy, patartina apsvarstyti konkre¢iam sandoriui pritaikytos mediacijos islygos galimy-
be. Tai ypa¢ aktualu tarptautinés mediacijos atveju, nes $alys islygoje gali numatyti joms
svarbias salygas, tokias kaip, mediacijos vieta ir kalba **. Salys su teisininky pagalba gali
suformuluoti i$imtinai j jy interesus orientuotg mediacijos susitarimg. Tyrimo autorés
nuomone, sudarant salygas sandorio $alims savarankiskai susitarti dél mediacijos islygos
dalyko, atitinkamai turéty pléstis ir verslo teisiniy santykiy dalyviy teisiné sgmoné, kuri
daro tiesiogine jtaka jgyvendinant mediacijos susitarimo tiksla - taiky gin¢y sprendima,
pasitelkiant mediatoriaus pagalba.

Be mediacijos islygos dalyko yra nemazai kity svarbiy aspekty, kuriuos reik§minga nu-
matyti mediacijos islygoje. H. Abramson isskiria penkias, jo pozitriu, esmines mediacijos
iSlygos turinio nuostatas:

1. pirmoji - aiskiai i$reik$ta mediacijos koncepcija;

. antroji — aiskiai iSreiksti teisiniai padariniai;

. trecioji - susitarimas dél mediatoriaus kompetencijos;

. ketvirtoji - susitarimas dél mediacijos pobudzio ir tvarkos;
. penktoji — susitarimas dél tolesnio gin¢y sprendimo**.

Pirmoji nuostata reiskia, kad mediacija neturi bati tapatinama su kitomis j ja panasio-
mis procediromis, pavyzdziui, derybomis arba sutaikinimu. Todél formuluojant media-
cijos islyga svarbu aiskiai nusakyti procediirg, kuri bus taikoma tarpusavio gincui spresti.
Siekiant i$vengti skirtingo mediacijos tikslo interpretavimo tarptautiniuose gincuose, H.
Abramson taip pat pataria mediacijos ilygose nurodyti ir mediacijos stiliy.*” Siai nuo-
monei pritaria ir tarptautinio mediacijos proceso ekspertai, pazymédami, kad sprendziant
tarptautinius verslo gincus gali bati taikomos jvairios ir nejprastos mediacijos stiliaus va-
riacijos**®. Tarptautinés mediacijos atveju proceso dalyviai daznai tikisi, kad mediatorius
jiems paaiskins, kokiu budu bus vykdoma mediacija. Todél $alys, norincios i$vengti netike-
tumy gin¢y sprendimo proceso metu, siekia i§siaskinti, koks mediatoriaus taikytinas stilius
yra priimtinas joms abiems*¥. Kita vertus, mediacijos stiliaus identifikavimas gali bati ver-
tinamas kaip perteklinis ir, tyrimo autorés nuomone, nereikalingas. Manytina, kad siekiant
tinkamai jgyvendinti H. Abramson i$skirtg pirmaja nuostatg, reikty pasirinkti konkrety
mediatoriy, kurio elgesys mediacijoje $alims yra zinomas ar bent jau numanomas.

Pagal antrgjg nuostaty, mediacijos iSlygoje turi buti aiskiai ir nedviprasmiskai isreiksta

G = W N

4 Kolkey, D., M., et al. supra note 415, p. 513.
46 Abramson, H., I. supra note 26, p. 325.

7 Ibid., p. 325-328.

5 Kolkey, D., M., et al. supra note 415, p. 514.
49 Ibid., p. 489-490.
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Saliy pareiga pirmiausia sprendima dél ginco esmés bandyti pasiekti mediacijos badu. Si
nuostata, pagal H. Abramson, turéty bati formuluojama, atsizvelgiant j dvi galimas pro-
blemas: vienos i$ ginco Saliy nenorg dalyvauti mediacijos procese ir vienos i§ ginco $aliy
naudojimasi $ia nuostata, siekiant vilkinti kitos $alies teise kreiptis j teisma ar arbitrazg. Sia
nuostata taip pat turi bati siekiama prasmingo ir samoningo $aliy dalyvavimo mediacijo-
je. Todél mediacijos iSlygoje svarbu numatyti objektyvius kriterijus, dél kuriy susitarima
vykdyti baty lengviau. Pavyzdziui, aiskig ir iSsamig mediatoriaus skyrimo procedirs, $a-
liy sutikimg dalyvauti bent vienoje mediacijos sesijoje, Saliy atstovus mediacijos procese,
preliminary mediacijos vykdymo grafika. Taip pat naudinga nurodyti aiskias teisines pa-
sekmes mediacijos islygos pazeidimo atveju, jragant sutarting nuostoliy ir teisiniy islaidy
atlyginimo salyga*". Papildomai galima nurodyti terming, kuriam suéjus sutartiné prievolé
dél mediacijos taikymo pasibaigia. O verslo sandorio $alims sutikus — baudg verslo ginco
$aliai, atsisakusiai vykdyti mediacijos susitarimg.

Ketvirtoji nuostata reiskia, kad ginco $alys mediacijos islygoje gali laisvai susitarti dél
mediacijos pobtidZio ir tvarkos. Sig nuostata galima jgyvendinti dviem biidais: nurodant
pasirinktg mediacijos taisykliy rinkinj arba $aliy bendru sutarimu nustatant atskiras me-
diacijos taisykles. Salys taip pat gali i anksto susitarti dél mediacijos paslaugas teikian-
¢ios institucijos, nurodydamos tiksly jos pavadima. Tokiu atveju, paprastai pazymima ir
nuostata, kad ginco atveju bus taikomos tos konkrec¢ios mediacijos paslaugas teikiancios
institucijos taisykliy rinkinys*.

Penktaja nuostata yra siekiama susitarti dél kito alternatyvaus ginc¢o sprendimo bado,
kuris gin¢o $alims biity privalomas, jei susitarimo nepavykty pasiekti mediacijos metu. Si
nuostata jgyvendinama nurodant, kad jeigu per tam tikrg laikotarpj nuo mediacijos pra-
Zios Salims nepavyksta susitarti dél ginco uzbaigimo, gincas gali buti sprendziamas kitu
alternatyvaus ginco sprendimo procesu, pavyzdziui, arbitrazu*? Taigi, akivaizdu, kad H.
Abramson rekomenduoja j tarpusavio sutartis jtraukti misrias AGS ilygas, kuriomis susi-
tariama dél keliy alternatyvaus gin¢y sprendimo procedary.

J. M. Ralph taip pat isskiria keletg aspekty, j kuriuos reikéty atkreipti démesj formuluo-
jant mediacijos iSlygas. Pirmasis - mediatoriy sarasas. Verslo subjektai, kurie mediacijos
iSlyga jtraukia j sutartj su darbuotoju, neturéty joje numatyti sialomo mediatoriy sgraso.
Tam, kad nebuty primetama stipresnés $alies valia, tokj sarasa rekomenduojama sudaryti,
pasitelkiant neutralaus tre¢iojo asmens pagalba, arba tik tais atvejais, kai darbuotojas turi
atstova. Kitas svarbus aspektas — mediacijos vieta. Salyga dél mediacijos vietos rekomen-
duojama numatyti tais atvejais, kai ji suderinama laisva $aliy valia. Si sglyga praktikoje
daznai taikoma $aliy ir vykdoma teismo, kai $alys yra verslo subjektai. Priesingu atveju,
kai vietos pasirinkimo nustatymas gali bati papildoma nasta procesiskai silpnesnei $a-
liai (pavyzdziui, tariantis darbuotojui ir darbdaviui, verslininkui ir vartotojui), salyga dél
mediacijos vietos turéty buti vengtina. Galiausiai, svarbu nustatyti protinga mediacijos
pabaigos terming. Trumpesnj nei trisde$imt dieny terming pasinaudoti mediacija vengti

40 Abramson, H., I. op. cit., p. 326.
® Ibid.
2 Ibid,, p. 327.
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numatyti tais atvejais, kai mediacijos susitarimg pasirasancios $alys pasizymi ryskiu galiy
disbalansu*”.

Praktikos metu pasitaiko teisiniy ginc¢y dél ,,patologiniy islygy“#*, kai mediacijos islyga
turi trokumy, netikslumy arba yra nei$sami. Kaip iliustruojantj pavyzdj, galima analizuoti
JAV teisme nagrinéta byla Garrett v. Hooters-Toledo*>, kurioje Ohajo federalinés apygar-
dos teismas nusprendé, kad $aliy sudarytas mediacijos susitarimas buvo amoralus dviem
aspektais: procediriniu ir materialiniu. Garrett v. Hooters-Toledo byloje buvo nagrinéjami
$aliy sudaryto susitarimo tarpusavio darbo ir su juo susijusius gincus spresti mediacijos ir
arbitrazo procesuose (toliau - Med-Arb susitarimas) teisiniai aspektai. Bylos nagrinéjimo
teisme dalykas buvo tarp ginco $aliy sudarytas Med-Arb susitarimas. Ieskovés (jmonés
darbuotojos) teigimu, pasirayti Med-Arb susitarimg ji buvo priversta. Darbuotoja taip
pat teigé nesupratusi dokumento, kurj parengé atsakovas (darbdavys) ir susipazinimui su
jo turiniu jteiké keletg savai¢iy prie§ sandorio pasira§yma. Bylos nagrinéjimo metu buvo
nustatyta, kad Med-Arb susitarimas buvo sudarytas jgyvendinant vidaus darbo taisykliy
nuostatas, pagal kurias bet kuris darbuotojas, turintis ambicijy pagerinti darbo salygas,
privaléjo su darbdaviu pasirasyti Med-Arb susitarima**.

JAV teismo pozitriu, nesaziningomis materialiniu aspektu laikytinos Med-Arb susita-
rimo nuostatos, jpareigojancios ieskove dalyvauti procese, kurio teisinis pagrindas yra vie-
nos i gin¢o $aliy naudai parengtas dokumentas. Teismas vertino ir tai, kad ginco $alis siejo
darbo teisiniai santykiai, kurie yra specifiski, nes pasizymi galiy disbalansu tarp darbuotojo
ir darbdavio. Susitarimas buvo suformuluotas jgyvendinant iSimtinai atsakovo interesus ir
tarp susitarimo $aliy buvo ryskus galiy disbalansas. Nesgziningomis teismas pripazino ir
tas susitarimo salygas, kurios reguliavo $aliy iSlaidy pasiskirtymo klausimus. Taip pat ne-
pagristai trumpu buvo pripazintas desimties dieny mediacijos pabaigos terminas*”.

Nesagzininguma procediriniu aspektu teismas laiké nelygia Saliy procesine padétj, su-
darant Med-Arb susitarimg. Vadovaujantis ieskovés pateiktais teisiniais argumentais ir
teisminio nagrinéjimo metu nustatytomis reik§mingomis faktinémis aplinkybémis, buvo
konstatuotas ieskovés valios autonomijos pazeidimas. IeSkovés valiai nuspresti, kokiu badu

93 Ralph, J., M. supra note 81, p. 397.

« sy iy

4 Sgvoka ,,patologiné” iSlyga pirmas pavartojo Frederic Eisemann. Vadovaujantis F. Eisemann, ,,patologiné“ islyga reiskia
AGS 1i8lyga su trakumais. F. Eisemann pasialé ,,patologiniy“ arbitraziniy i$lygy savoka ir suformavo keturis kriteri-
jus, kuriy neatitinkanti arbitraziné islyga turi trakumy ir yra vadinama ,,patologine” i§lyga. F. Eisemann kriterijai yra:
pirmasis, bendras visoms arbitraziniy susitarimy rasims — sukurti privalomus teisinius padarinius jy $alims; antrasis,
pasalinti valstybiy teismy kiimasi j gin¢o sprendima, bent jau iki sprendimo priémimo stadijos; tre¢iasis, suteikti teise
arbitrams spresti gincus, kurie gali kilti tarp $aliy; ketvirtasis, sudaryti sglygas efektyviam ir greitam procesui, kurio
metu priimtus sprendimus buty galima jvykdyti. (Pagal: Davis B. G. (Pathological Clauses: Frédéric Eisemann’s Still Vi-
tal Criteria). Arbitration International, 1991(4), p. 365 - 367). Lyginamuoju metodu gali buti analizuojami F. Eisemann
ir H. Abramson kriterijais suformuotos AGS islygy funkcijos, kuriais tinkama vadovautis sudarant mediacijos islygas.
Pavyzdziui, pirmasis F. Eisemann kriterijus tapatus antrajai H. Abramson nuostatai, kuri reiskia, kad islygoje turi bati
aigkiai nurodomos jos sukuriamos teisinés pasekmés — ginco atveju taikyti AGS procedurg. Treciasis F. Eisemann krite-
rijus rei$kia kompetencijos delegavimo funkcijg ir atitinka H. Abramson treciaja nuostatg dél mediatoriaus kompeten-
cijos. Ketvirtasis F. Eisemann kriterijus gali bati prilyginamas H. Abramson ketvirtajai ir penktajai nuostatoms ir reiskia
i8lygy formulavima siekiant uztikrinti AGS proceso tvarkg ir susitarimo dél gin¢o esmés vykdyma.

45 United States District Court, N.D. Ohio, Garrett v. Hooters-Toledo, 295 E.Supp.2d 774 (2003).
6 Ibid.
7 Ibid.
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ir kokia tvarka bus sprendziamas gincas, buvo akivaizdziai daroma jos darbdavio jtaka.
Teismas konstatavo, kad spaudimas ie$kovei akceptuoti Med-Arb susitarimg buvo aki-
vaizdus. Med-Arb susitarimas $ioje byloje pripazintas neteisétu, neteisingu ir nepagrijstai
palankiu vienai i§ ginco Saliy. Atsizvelgiant j tai, kad Med-Arb susitarimas neteisétas ir
pazeidzia JAV teise, jis buvo pripazintas nevykdytinu*®.

Bylos analizé leidzia teigti, kad mediacijos iSlyga gali tapti ginco tarp $aliy dalyku. Todél
sudarant mediacijos islygas yra svarbu nepazeisti pagrindiniy sutar¢iy teisés principy. Tik
toks mediacijos susitarimas, kuris nepriestarauja pagrindiniams sutarciy teisés principams
gali bati laikomas galiojanciu ir vydomu*”.

Atsizvelgiant j tai, kad mediacijos iSlyga yra unikali sutartis, jos turinio salygos taip pat
ypatingos. Nors mediacijos islyga formuluoti galima jvairiai ir j verslo sandorius jtraukti
rekomenduojamas tipines mediacijos i$lygas tam, kad kilus verslo gin¢ui mediacijos islyga
buty efektyvi, kad baty galima i$vengti netikslumy ir praktikoje pasitaikanc¢iy mediacijos
iSlygos turinio klaidy, verslo sandoriy $alims patartina pasitelkti jy interesus atstovaujanciy
teisininky pagalba. Tokiu budu j verslo sandorius jtraukiamose mediacijos i$lygose galima
susitarti dél j konkrecias sandorio $alis orientuoty objektyviy verslo mediacijos organiza-
vimo ir vykdymo aspekty (jskaitant, bet neapsiribojant), mediacijos stiliaus, vietos, kalbos,
baudos bei jos dydzio vienam i verslo subjekty atsisakius vykdyti susitarima.

3.1.3. Mediacijos budu pasiekty taikiy susitarimy
vykdymo problema

Sudétingas teorinis ir praktinis klausimas, kuris visai neseniai tapo moksliniy diskusi-
jy centru ir gali buti netiesiogiai siejamas su verslo gin¢y Saliy nenoru taikyti mediacijos
procesa, — tai susitarimo, pasiekto verslo gin¢o mediacijos bidu, vykdymo problema. Vi-
suotinai pripazjstama, kad mediacija, priesingai nei arbitrazas, yra neformalus ir lankstus
procesas. Kita vertus, arbitrazo priimti sprendimai sukelia jpareigojancius padarinius, ku-
rie atsiranda: 1) ji sudariusioms Salims, 2) nacionaliniams teismams ir netgi tre¢iosioms
$alims™. Sio formalaus teisiamojo pobiidzio proceso esmé ir efektyvumas pasireiskia tuo,
kad arbitrazinio teismo sprendimo jvykdymg garantuoja valstybé, jos jstatymai bei teis-
mai®!. O mediacijos metu pasiektas verslo ginco $aliy susitarimas privalomus teisinius
padarinius sukuria tik tokio susitarimo $alims, o jo vykdymas gali buti jgyvendinamas tik
$aliy gera valia. Taciau $alys, net ir savanoriskai vykdancios susitarima, néra uztikrintos,
kad ateityje nekils i$$tkiy ir nesutarimy dél priimto mediacijos susitarimo vykdymo®®.

Pazymeétina, kad mediacijos budu pasiekto taikaus Saliy susitarimo dél ginco esmés

5 Ibid.
4% Poon, G., P. supra note 80, p. 16.

Delvolvé J. - L., Pointon G., Rouche J. French Arbitration law and Practice: a Dynamic Civil Law Approach in Internatio-
nal Arbitration, second ed. The Netherlands: Kluwer Law International, 2009, p. 68, 77.

%! Dominas, G., Mikelénas, V. Tarptautinis komercinis arbitraZas. Vilnius: Justitia, 1995, p. 244; Moses, M., L. The Princi-
ples and Practice of International Commercial Arbitration. Second Edition. Cambridge University Press: United States of
America, 2012. p. 3.

50:

Steele, B., L. supra note 15, p. 1387.
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teisinés galios ir jo vykdymo klausimai néra reglamentuojami tarptautinés teisés aktais ir
dokumentais. Tai yra kiekvienos valstybés nacionalinio teisinio reguliavimo dalykas. LR
Mediacijos jstatymo 16 str. 2 d. numato, kad mediacijos metu sudaryta taikos sutartis gin¢o
$alims turi jstatymo galig. [statyme taip pat numatyta, kad ,,gin¢o $aliy bendru prasymu
arba vienos i§ ginco $aliy prasymu, kai yra gautas kitos ginco Salies rasytinis sutikimas,
taikos sutartis gali bati pateikta teismui tvirtinti <...> jsiteiséjusia teismo nutartimi patvir-
tinta taikos sutartis gin¢o $alims jgyja galutinio teismo sprendimo (res judicata) galig ir gali
buti vykdoma priverstinai“** Vadinasi, priverstinis mediacijos susitarimo dél ginc¢o esmés
vykdymas yra vienas i$ res judicata principo padariniy, kuriam atsirasti yra batinas abiejy
ginco $aliy sutikimas ir teismo patvirtinimas. Ta¢iau mazai tikétina, kad $alis, gera valia
nevykdanti mediacijos susitarimo, i$reiksty sutikima dél taikos sutarties pateikimo tvirtinti
teismui, tokiu biidu sudarydama salygas priverstiniam jos vykdymui. Galima daryti iSvadg,
kad mediacijos susitarimas dél gin¢o esmés yra vykdomas i$imtinai $aliy gera valia. Todél
pirmiau nurodyta teisés norma ginco dél geranorisko taikos sutarties nevykdymo atveju
yra nejvykdoma.

Siekdama skatinti mediacijos taikyma Europos Komisija dar 2008 m. rekomendavo
$alims privalomai vykdyti mediacijos susitarimus ,mediacijos badu pasiekto susitarimo,
pripazinto privalomai vykdomu valstybéje naréje, turinys kitoje valstybéje naréje turéty
buti pripazintas ir paskelbtas privalomai vykdomu laikantis taikytinos Bendrijos ar nacio-
nalinés teisés“*. Akivaizdu, kad leidziamas vykdyti mediacijos susitarimas tampa tik tada,
kai jis i§ pradziy pripazjstamas. Todél regioninés teisés akte nurodomi du - mediacijos
budu pasiekto susitarimo pripazinimo ir jo vykdymo - teisés institutai. Italijoje jtvirtin-
ti aukstesni nei Mediacijos direktyvoje numatyti minimalas reikalavimai dél mediacijos
budu pasiekto susitarimo vykdymo.** Italijos jstatymy leidéjas nustaté galimybe bet kuriai
i$ suinteresuoty Saliy, net ir negavus kitos Salies sutikimo, pateikti pra§yma rasytinio susi-
tarimo turinj pripazinti privalomai vykdomu®®.

Kai kuriy mokslininky nuomone, butent dél pernelyg didelio liberalumo, mediacijos
procesas neuztikrina $aliy teisiy jgyvendinimo ir jy pareigy atlikimo®”. Pagal Y. Zhao, da-
bartinis mediacijos susitarimy pripazinimo ir vykdymo reguliavimas, kuris pagristas sutar-
¢iy teisés nuostatomis, yra problema, kurios sprendimui yra reikalinga efektyvi nacionaliné
ir tarptautiné teisiné struktara®®. Todél keliamas optimaliy bady ir priemoniy jtvirtinimo
klausimas, kuris palengvinty mediacijos budu pasiekty taikiy susitarimy vykdyma nacio-
naliniu ir tarptautiniu lygmeniu®®. Tai, kad problema aktuali ne tik teisés doktrinoje, bet ir

%3 LR Mediacijos jstatymo 16 str., 3d.
%4 Mediacijos direktyvos preambulé, (20) p.

@

Salyga dél apibusio $aliy sutikimo kreipiantis mediacijos dél biidu pasiekto raytinio susitarimo turinio pripazinimo

privalomai vykdomu yra jtvirtinta Mediacijos direktyvos 6 str., 1 d.

¢ Esplugues, C., Marquis, L. New Developments in Civil and Commercial Mediation. Global Comparative Perspectives.

Springer International Publishing: Switzerland, 2015, p. 359, 360.

%7 Genn, H. What is Civil Justice For? Reform, ADR, and Access to Justice. Yale Journal of Law & the Humanities. 2012,
Vol. 24, Issue 1: (397-417), p. 416, 417.

%8 Zhao, Y., supra note 21, p. 117.

% Deason, E., E. supra note 15, p. 34.
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praktikoje, yra akivaizdu, atlikus Tarptautinio mediacijos instituto (IMI) empirinio tyrimo
apie mediacijg ir AGS buidus®'’ rezultaty analize. DidZioji dauguma respondenty (i$skyrus
mediatorius ir mediacijos mokslo atstovus), dalyvavusiy apklausoje, pazyméjo, kad media-
cijos susitarimo dél gin¢o dalyko vykdymo klausimas jiems yra labai svarbus.

UNCITRAL jsipareigojo parengti jgyvendinimo priemones dél mediacijos badu pa-
siekty tarptautiniy susitarimy vykdymo. Diskusijos $iy priemoniy rengimo klausimu vyko
Antrosios darbo grupés (gincy sprendimas) 2016 m. rugséjo ménesio susitikime, kuriame
buvo susitarta dél daugybés esminiy klausimy. Taip pat nuspresta testi projekto nuostaty,
pavyzdziui, projekto taikymo sritis, mediacijos susitarimui keliami formos reikalavimai ir
kt., svarstymo darbus.”"! JT, pripazindamos mediacijos verte tarptautiniy komerciniy ginc¢y
sprendime, 2018 m. gruodzio 20 d. priémé konvencija, reguliuojanci tarptautinés media-
cijos badu pasiekty susitarimy vykdymo klausimus, zinomg, kaip Singapiiro konvencija®*2.
Singapiiro konvencijoje reguliuojamas mediacijos badu pasiekty susitarimy vykdymas ir
jtvirtinta pagrindiné idéja — gerbti mediacijos metu pasiektus taikius susitarimus dél ko-
merciniy gincy esmés ir juos jgyvendinti visose konvencijos dalyvése. Singaptiro konven-
cija iki $ios dienos pasirasé 51 alis.

Mediacijoje pasiekto taikaus susitarimo vykdymas néra pakankamai uztikrinamas. At-
sizvelgiant j tai, kad mediacijos susitarimo dél ginco dalyko vykdymo klausimas mediacijos
$alims yra labai svarbus, manytina, kad taikaus susitarimo vykdymo nepakankamas uzti-
krinimas daro jtaka verslo gin¢y $aliy nenorui taikyti mediacija. Tikétina, kad netolimoje
ateityje, valstybiy iniciatyva ratifikavus Singapiiro konvencija, mediacijos metu priimto
susitarimo vykdymas dél tarptautinio komercinio gin¢o esmés bus uztikrinamas tarptauti-
niu lygmeniu. Vertinant problematikos aktualumg ir naujuma, yra bttinos tolesnés teisinio
reguliavimo iniciatyvos mediacijos susitarimy vykdymo uztikrinimui.

3.2. Verslo mediacijos specifika ir jos padétis uzsienio valstybése

Pirmiau $iame darbe buvo minéta, kad Siandieng nerasime teisés $altinio, kuriame buty
pateikiamas universalus verslo mediacijos apibrézimas. Be to, atsizvelgiant j $iuolaikiniy
technologijy sparty vystymasi, nuolatine verslo teisiniy santykiy kaitg ir naujy verslo ginc¢y
atsiradimg, verslo gin¢y mediacijos apibrézimo pateikimas galéty tik nepagrijstai suvarzyti
$j procesa. Verslo gin¢y mediacija yra ne kas kita, kaip bendraisiais mediacijos principais
pagrista verslo gincy sprendimo priemoné, kurios metu verslo subjektai, padedami kva-
lifikuoto mediatoriaus, sprendzia tarpusavio ginc¢us. Nors verslo mediacijai yra badingi
bendrieji mediacijos principai, jy turinys tam tikrais aspektais reik§mingai skiriasi. Tiriant
verslo mediacijos problematiky islieka aktualus klausimas, kuo verslo mediacija skiriasi

°10 IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results. supra note 16.

! Report of Working Group II (Dispute Settlement) on the work of its sixty-fifth session (DRAFT), A/CN.9/896 -. Ofici-
alaus UNCITRAL puslapio pateikiama informacija. [interaktyvus] [Ziaréta 2017 03 01]. <http://www.uncitral.org/pdf/
english/workinggroups/wg_arb/acn9-896_draft_report_as_submitted.pdf>.

*12 United Nations Convention on International Settlement Agreements Resulting from Mediation (New York, 2018)
(the ,,Singapore Convention on Mediation®) [interaktyvus] [Ziaréta 2019 09 09] <https://uncitral.un.org/sites/uncitral.
un.org/files/mediadocuments/EN/Texts/UNCITRAL/Arbitration/mediation_convention_v1900316_eng.pdf>.
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nuo kity mediacijos procesy? Todél toliau $iame disertaciniame darbe nagrinéjama verslo
mediacijos specifika, lyginant ja su kitais mediacijos procesais, analizuojami tarptautiniy
verslo gin¢y sprendimo ypatumai ir apzvelgiama verslo mediacijos padétis, jos teisinis re-
guliavimas uzsienio valstybése.

3.2.1. Verslo mediacija ir jos teisinis reguliavimas
uzsienio valstybése

Saliy teisé tarpusavio verslo gincy atveju taikyti mediacija yra reguliuojama jvairiy uz-
sienio $aliy nacionalinés teisés aktuose. JAV verslo mediacija yra reglamentuojama atski-
ry federaliniy ir valstijy procesinés teisés normose. Labiausiai pazengusiomis valstijomis
mediacijos teiséje yra laikytinos Kalifornijos, Floridos, Ohajo ir Teksaso valstijos®*. Kali-
fornijos Civilinio proceso kodekso®* 1775(c) dalyje deklaruojama, kad mediacija, kaip al-
ternatyvus procesas, skirtas paspartinti gin¢y sprendima, mazinti $aliy islaidas ir patiriamag
stresg yra efektyviai naudojamas Kalifornijoje ir kitur. Teksaso valstijos Civilinés praktikos
ir teisiy gynimo kodekso®® 154.023 dalyje taip pat yra jtvirtinta mediacijos, palengvinan-
¢ios bendravima tarp ginco $aliy, taikymo galimybé. Tam tikrose JAV jurisdikcijose galioja
ir Vieningas mediacijos jstatymas®®, kuris buvo priimtas siekiant supaprastinti ir suvie-
nodinti mediacijos taikyma visoje $alyje ir gali bati priimtas atskiry valstybiy. Mediacijos
statutai, federaliniai ir valstijy jstatymai sankcionuoja ad hoc mediacijos schemy taikyma
teismuose, taip pat galioja jvairios vietos teismy mediacijos taisyklés.

Verslo mediacija sparciai vystosi ir kitose bendrosios teisés tradicijos valstybése, pa-
vyzdziui, Kanadoje ir Australijoje®””. Mediacija Kanadoje yra reglamentuojama atskiry jos
provincijy materialinés ir procesinés teisés normomis. Verta paminéti Kanados Ontarijo
provincijos 2010 m. priimtg Komercinés mediacijos jstatyma®'®, kurio tikslas palengvinti
mediacijos taikyma sprendziant iSimtinai komercinius gincus. Sis teisés aktas reglamen-
tuoja tam tikrus mediacijos verslo ginc¢uose aspektus, taip pat jtvirtinta $aliy autonomi-
ne teise susitarti tarpusavio ginco sprendimui netaikyti jstatyme numatyty teisés normy
arba jas taikyti ta apimtimi, dél kurios $alys abipusiai susitaré. Kanados Naujosios Skotijos
provincijoje taip pat galioja 2005 m. Komercinés mediacijos jstatymas®?, kuris taikomas

13 Hopt, K., J., Steftek, . Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. supra note 91, p. 1254.

Kalifornijos valstijos Civilinio proceso kodeksas [interaktyvus] [Ziaréta 2016-06-15]. <http://www.leginfo.ca.gov/cgi-

bin/displaycode?section=ccp&group=01001-02000&file=1775-1775.15>.

515 Teksaso valstijos Civilinio proceso kodeksas [interaktyvus] [ZiGiréta 2016-06-15]. <http://www.statutes.legis.state.tx.us/
Docs/CP/pdf/CP.154.pdf>.

51°  Vieningas mediacijos jstatymas, 2001. [interaktyvus] [Zitréta 2016-06-15]. <http://www.uniformlaws.org/shared/docs/

mediation/mediat_amO00.pdf>. Jstatymo tekste skelbiama, kad jo priémimo metu, galiojo daugiau nei 2500 statuty,

kuriuose jvairia apimtimi reguliuojama mediacija. Siai dienai Vieninga mediacijos akta yra priémusios tokios valstijos,

kaip Nebraska, Ilinojus, Naujasis DZersis, Ohajas, Ajova, Vasingtonas, Juta, Vermontas, Siaurés Dakota taip pat Kolum-

bijos apygarda (jskaitant, bet neapsiribojant).

Brooker, P. Mediation Law - Journey Through Institutionalism to Juridification. USA and Canada: Routledge, 2013. P.13.

5182010 m. Kanados Ontarijo provincijos Komercinés mediacijos jstatymas. [interaktyvus] [Zitréta 2016 10 10]. <https://

www.ontario.ca/laws/statute/10c16a>.

2005 m. Kanados Naujosios Skotijos provincijos Komercinés mediacijos jstatymas. [interaktyvus] [ZziGréta 2016 10 19].
<https://www.ontario.ca/laws/statute/10c16a>.
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komerciniy gin¢y sprendimo metu, i$skyrus tuos atvejus, kai $alys susitaré kitaip. Aus-
tralijoje, panasiai kaip ir JAV, mediacija yra reik§minga alternatyvaus gin¢y sprendimo
priemoné. Valstybés politika formuojama ta linkme, kad mediacijos taikymas veikiau baty
suprantamas kaip jprasta gincy sprendimo praktika, nei i§imtis®*.

Civilinés teisés tradicijos $alyse mediacijos taikymas yra tik pradedamas skatinti**', todél
$is gincy sprendimo budas dar netapo jprasta ir daznai taikoma priemone verslo gin¢ams
spresti. Nepaisant mediacijos optimalumo, bendra tendencija yra reik§mingos mediacijos
ekspansijos nebuvimas daugelyje Europos Sajungos valstybiy, i§skyrus Rumunija, Graikija
ir Italijg, kurios nurodo didelj susidoméjimg mediacijos srityje®*. Kita vertus, jvairios ci-
vilinés teisés tradicijos $alys savo vidaus teiséje numaté ir jstatymiskai reglamentavo me-
diacijos taikymo galimybe verslo gin¢uose. Pavyzdziui, Prancizijoje mediacijos taikymo
salygos nustatytos Prancizijos civilnio proceso kodekso VI dalyje. Teisés normose jtvirtin-
ta savanorska mediacija, kuri taikoma $aliy sutikimu, taip pat numatyta, kad teismas turi
teise $alims pasialyti pasinaudoti mediacija. Maksimalus mediacijos proceso terminas — 3
meénesiai, kuris mediatoriaus prasymu gali buti vieng kartg pratestas tokiam paciam termi-
nui*®. Vokietijoje mediacija pradéta reguliuoti gana neseniai - 2012 m. liepos 21 d. priimtu
Mediacijos jstatymu, kuriame néra i$skiriamas mediacijos objektas, taigi juo gali bati bet
koks $aliy konfliktas®**. Terminas , komerciné mediacija“ apima platy gincy spektra: mazy
ir vidutiniy kompanijy gincai, vidaus darbuotojy gincai, imoniy tarpusavio sutar¢iy ir kiti
gin¢ai*. Salys, sudariusios mediacijos susitarima, negali jo nepaisyti ir kreiptis j teisma ar
arbitraza®®. Vokietijoje verslo gin¢o mediacijos susitarimus privalomai vykdomais pripa-
Zjsta teismui arba notarui patvirtinus®’.

Olandijoje mediacijai sudaromos tinkamos teisinés salygos jstatymiskai ja reguliuojant
teisés normomis, ta¢iau kartu stengiantis nekurti privalomy taisykliy ir nukreipti verslo
salis mediacijg reguliuoti pasitelkus sandorius®*. Mediacija civiliniuose ir komerciniuose
gincuose yra savanori$ka®®. Susitarimas dél ginco esmés gali bati tvirtinamas teismo arba
notaro. Be kita ko, jei viena i§ Saliy nesilaiko susitarime nustatyty jsipareigojimy, kita salis

20 Hopt, K., J., Steftek, F. Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. supra note 91, p. 872.
52l Nolan-Haley, ]. Mediation: the Best and Worst of Times. supra note 3, p. 733.

»Rebooting“ the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to
Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs). supra
note 1, p.118, 119.

52 Prancizijos civilinio proceso kodeksas [interaktyvus] [ziaréta 2016 10 18] <http://195.83.177.9/code/liste.phtml?
lang=uk&c=39&r=7439>.

¢ Vokietijos Federacijos mediacijos jstatymo 1d., 1 p. [interaktyvus] [Zitréta 2018 04 18] <https://www.gesetze-im-inter-
net.de/englisch_mediationsg/englisch_mediationsg.html>.

525 Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commercial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Busi-
ness Mediators. supra note 26, p. 429.

Esplugues, C., Marquis , L. supra note 506, p. 297.
7 Ibid., p. 428.
28 Hopt, K., J., Steftek, F. Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. supra note 91, p. 45.

2 ,Rebooting" the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to
Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs, supra
note 1, p. 118, 119.
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(pasinaudodama notariniu aktu, teismo pranes$imu, teismo nuosprendziu ar teismo jsaky-
mu) gali vykdyti susitarimg tiesiogiai padedant antstoliui**.

Italijoje civilinés ir komercinés mediacijos reglamentavimas kito jvairais etapais. 1990 —
2004 m. mediacija buvo savanoriska. Nuo 2004 m. iki 2011 m. savanoriska mediacijos kon-
cepcija isliko, taciau sprendziant jmoniy gincus galéjo tarpininkauti tik akredituoti mediaci-
jos paslaugy teikéjai**'. Nuo 2011 m. tam tikrose civilinése ir komercinése bylose mediacija
tapo privaloma®?, o savanoriska isliko daugumai kity gin¢y®*. Mediacijy kiekis Italijoje Zen-
kliai didéja — net iki 45 000 naujy mediacijy per metus®*. 2012 m. spalj Italija atsigrezé j visis-
kai savanoriska verslo mediacijos modelj, tac¢iau nuo 2013 m. rugséjo 20 d. iki dabar Italijos
jstatymy leidéjas, atsizvelgdamas j verslo mediacijy kiekio sumazéjimg ir j tai, kad vis daugiau
byly perduodama teismui spresti, jtvirtino privalomaja mediacija darbo ir socialinés apsau-
gos kategorijy bylose™. Reik§mingg teisine galig turi susitarimas dél mediacijos, kuriam néra
keliami griezti formos ir turinio reikalavimai. Esant Saliy susitarimui teismas arba arbitrazas
nukreipia $alis vykdyti susitarimg, o pasibaigus mediacijos procesui duoda 15 dieny terming
teikti praSymus testi teisminiams procesams®*.

Norvegijoje mediacijos vieta gin¢y sprendimo sistemoje yra labai svarbi. Teisminés
mediacijos bandomasis projektas, kuriame dalyvavo $esi apylinkiy teismai, buvo pradétas
igyvendinti 1997 m. ir jau 2006 m. mediacija buvo sékmingai taikoma visuose Norvegijos
teismuose™. Norvegijos 2005 m. birzelio 17d. Mediacijos ir civiliniy gin¢y proceso jstaty-
me (toliau — Gincy jstatyme) i§samiai reglamentuojama tiek teisminé, tiek ir neteisminé
mediacija®*. Vadovaujantis Gincy jstatymu mediacija Norvegijoje taikoma tik i§ privatinés
teisés reguliuojamo santykio kilusiems gin¢ams spresti**’.

Sveicarijoje mediacijos istorija prasidéjo vélyvajame devintajame desimtmetyje ne ko-
mercinés, bet $eimos teisés srityje, o jos sékmingai plétotei kitose srityse turéjo didelés

S0 Tbid,, p. 47.

51 Ttalys’ Mediation Law: An Overview. 2017. [interaktyvus] [ZiGréta 2018 05 06] <http://globalpound.org/2017/06/22/
italys-mediation-law-an-overview/>.

Iskaitant, bet neapsiribojant: nuomos, paskolos, kompanijy nuomos, sveikatos, sutar¢iy, draudimo, bankininkystés ir
finansy teisiniuose gin¢uose. (,Rebooting” the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementa-
tion and Proposing Measures to Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens” Rights
and Constitutional Affairs) supra note 1, p. 40).

33 Italys’ Mediation Law: An Overview. 2017. [interaktyvus] [Zitiréta 2018 05 06] <http://globalpound.org/2017/06/22/
italys-mediation-law-an-overview/>.

»Rebooting“ the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to
Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs) op.
cit., p. 8.

5% Conte, G. The Italian way of Mediation. Arbitration Law Review. 2014, Vol. 6(9): 180-203, p. 180,181.
% Esplugues, C., Marquis , L. supra note 506, p. 351.
7 Hopt, K., J., Steftek, F. Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. supra note 91, p. 1139.

Norvegijos Mediacijos ir civiliniy gin¢y proceso jstatymas [interaktyvus] [Ziaréta 2018 04 18] <http://globalclas-
sactions.stanford.edu/sites/default/files/documents/Norway_Legislation.pdf>.

% Ibid. 6 skyriaus, 6-2(1) b, p.
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reik$més Sveicarijos organizacijos®. Komerciniy gin¢y kontekste pirmaujancios Sveica-
rijos organizacijos, kurios teikia mediacijos paslaugas ir turi sertifikuoty mediatoriy sa-
radus civiliniams ir komerciniams gin¢ams, biity: Sveicarijos komercinés mediacijos rii-
mai*!, Sveicarijos mediacijos asociacijy federacija®?, Sveicarijos advokatiiros asociacija®®,
kuri atestuoja Sveicarijos teisininkus ir mediatorius. Pagal Sveicarijos alternatyvaus ginéy
sprendimo institucijy skelbiamus duomentis, ginc¢y i§sprendimo mediacijos badu dalis yra
70-80 proc.>*

Lentelé Nr. 4. Verslo mediacija Europos valstybése®*

L. Mediacijos budu
. Ly Vyraujantis . R . .
. Teisinis Savanoriska ... Susitarimas dél  pasiekto susitarimo
Valstybeé .. . mediacijos o .. .. .
reguliavimas  / Privaloma stilius mediacijos pripazinimas ir
vykdymas
Italija Neéra Privaloma Problemos Esant susitarimui ~ PripaZjstamas privalomai
reguliuojama atskiry kate-  sprendimo. dél mediacijos vykdomu esant bet kurios
atskiru teises  80rijy verslo teismas arba i$ Salies prasymui.
aktu. gincuose. arbitre‘xifis ) Kitos ginco Salies
nukreipia Salis sutikimas néra butinas.
ginca bandyti
spresti mediacijos
buadu.

Teisminés pro-
cedaros, ginco
Saliy prasymu,
atnaujinamos
pasibaigus
mediacijos
procesui.

0 Kumpan, Ch., Bauer-Bulst, C. Mediation in Swizerland: A new Approach in a Conciliation-oriented Tradition. In: (ats.

Red. Hopt, K., J., Stefek, E.). Mediation: Principles And Regulation In Comparative Perspective. Oxford University Press:
United Kingdom, 2013. P. 1203.

Oficialaus Sveicarijos komercinés mediacijos riimy puslapio pateikiama informacija <https://skwm.ch>. [interaktyvus]
[zitiréta 2019 09 09].

2 Oficialaus Sveicarijos mediacijos asociacijy federacijos puslapio pateikiama informacija <http://www.infomediation.

ch/cms2/was-ist-mediation/was-ist-mediation/>. [interaktyvus] [Ziaréta 2019 09 09].

5% Oficialaus Sveicarijos advokatiiros asociacijos puslapio pateikiama informacija <https://www.sav-fsa.ch/de/weiterbil-

dung/mediation/ueber-den-mediator.html>. [interaktyvus] [ZiGréta 2019 09 09].
4 Richbell, D,, et. Special Contributors. How to Master Commercial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Busi-
ness Mediators. United Kingdom: Bloomsbury, supra note 26, p. 496.

Lentelé sudaryta disertacinio tyrimo autorés vadovaujantis $iais Saltiniais: Richbell, D., et. Special Contributors. How to
Master Commercial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Business Mediators. op. cit.; ,Rebooting the Media-
tion Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to Increase the Number of
Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens Rights and Constitutional Affairs), supra note 1.
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Valstybé

Teisinis
reguliavimas

Vyraujantis
mediacijos
stilius

Savanoriska
/ Privaloma

Susitarimas dél
mediacijos

Lietuva

Néra
reguliuojama
atskiru teisés
aktu.

Savanoriska.  Vertinamasis.

Esant susitarimui
dél mediacijos
teismas turi

teise atsisakyti
priimti ieskinj
arba palikti ji
nenagrinétg bei
pareiga nukreipti
verslo gincy

galis vykdyti
susitarima.

Olandija

Néra
reguliuojama
atskiru teisés
aktu.

SavanoriSka. ~ Lengvinamasis.

Mediacijos
susitarimo
teisinés pasekmés
neéra reglamen-
tuojamos. Salims
atsisakius ginca
spresti mediacijos
badu, byla gali
bati perduodama
teismui.

Jungtiné

Karalysté

Néra
reguliuojama
atskiru teisés
aktu.

Problemos
sprendimo.

Savanoriska.

Esant mediacijos
susitarimui Salys
privalo jo laikytis.
Vadovauda-
miesi teismo
precedentu,
nepagristai medi-
acijoje atsisakusia
dalyvauti alj

gali jpareigoti
apmokeéti teismo
iSlaidas, netgi jai
palankaus teismo
sprendimo atveju.

Vokietija

Neéra
reguliuojama
atskiru teisés
aktu.

Savanoriska.  Lengvinamasis.

Esant mediacijos
susitarimui
teismas arba
arbitrazas
atmeta ieskinj
kaip laikinai
nepriimting.

Mediacijos budu
pasiekto susitarimo
pripaZinimas ir
vykdymas

Pripazjstamas privalomai
vykdomu tik esant abiejy
Saliy sutikimui.

Susitarimas dél

ginco esmés gali buti
tvirtinamas teismo arba
notaro. Jei viena i$ $aliy
nesilaiko susitarime
nustatyty jsipareigojimy,
kita $alis (pasinaudodama
notariniu aktu, teismo
pranesimu, teismo
nuosprendziu ar teismo
isakymu) gali vykdyti
susitarimg tiesiogiai su
antstolio pagalba.

Pripazjstamas privalomai
vykdomu tik esant
jrodymams, kad abi

Salys sutinka su pateiktu
prasymu.

Pripazjstami privalomai
vykdomais teismo

arba notaro patvirtinti
susitarimai dél ginco
esmes.
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Analizuojant uzsienio teisés aktus pastebéta, kad verslo mediacija néra i$skiriama kaip
atskiras teisinio reguliavimo objektas (zr. 4 lent. Verslo mediacija Europos valstybése).
Uzsienio valstybiy vidaus teiséje verslo mediacija yra reguliuojama mediacija reglamen-
tuojanc¢iomis teisés normomis ir tik nedaugelio valstybiy vidaus teiséje jtvirtintas atskiras
verslo mediacijos teisinis reguliavimas. Esminiai pozymiai, skiriantys verslo mediacijg Lie-
tuvos nacionalinéje teis¢je nuo kity Europos valstybiy, yra ginco $alims, nacionaliniams
teismams ir kitiems suinteresuotiems teisés subjektams kylancios teisinés pasekmeés dél
mediacijos susitarimo ir verslo ginc¢o esmeés.

3.2.2. Verslo mediacija ir kitos mediacijos riiSys
Verslo mediacija nuo kity mediacijos procesy reik§mingai skiriasi ne tik dél ginco, kuris
yra sprendziamas mediacijos budu, subjektinés ir objektinés sudéties, bet ir savo turiniu.
Zemiau pateiktoje lenteléje (Zr. 5 lent. Verslo mediacija ir kitos mediacijos riigys) i$skiriami

ir aprasomi verslo mediacijos ir kity pasirinkty mediacijos procesy skirtumai.

Lentelé Nr. 5. Verslo mediacija ir kitos mediacijos risys™®

Pozy- Verslo gincy Vartojimo gin¢y  Darbo gincy Seimos gin¢y  Bendruomenés
miai  mediacija mediacija mediacija mediacija gincy mediacija
Verslo subjekty gin¢ai, ~ Vartojimo ginc¢ai,  Darbo gincai, Santuokos Daugiasaliai
kur $aliy procesinés kur viena i§ gin¢o  gincai dél nutraukimo,  socialiniy poky-
teisés yra lygios. saliy - verslo diskriminavimo, separacijos, ¢iy projekty,
subjektas, gincai kylantys  turto kaimynystés ir
kita — vartotojas.  darbovietéje padalijimo bendruomenés
é Vartotojai yrasil-  (jskaitant $aliy ~ ir kt. Seimos ~ nariy konfliktai.
%‘ pnesné sutartiniy  gincus pasi- gincai.
'g santykiy $alis. baigus darbo
] sutartiniams
G santykiams),
daznai pasizy-
mintys galiy
disbalansu tarp
darbdavio ir
darbuotojo.

3

% Lentelé sudaryta disertacinio tyrimo autorés, atsizvelgiant j Lietuvos nacionalinj teisinj reguliavima bei vadovaujantis

$iais teisés $altiniais: Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commercial Mediation: an Essential Three-
Part Manual for Business Mediators. supra note 26; Europos Parlamento ir Tarybos 2013 m. geguzés 21 d. direktyva
2013/11/ES dél dél alternatyvaus vartotojy gin¢y sprendimo, kuria i§ dalies kei¢iami Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir
Direktyva 2009/22/EB (Direktyva dél vartotojy AGS). [2013]. 1 d., e) p.; Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos
istatymas. Valstybés Zinios, 1994, 94-1833; Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2006 m. vasario 22 d. nutartis civilingje byloje
Nr. 3K-3-141/2006; Europos Parlamento ir Tarybos 2005 m. geguzés 11 d. 2005/29/EB direktyva dél nesgziningos jmo-
niy komercinés veiklos vartotojy atzvilgiu vidaus rinkoje ir i§ dalies kei¢iancia Tarybos direktyva 84/450/EEB, Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvas 97/7/EB, 98/27/EB bei 2002/65/EB ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (EB)
Nr. 2006/2004 (Nesaziningos komercinés veiklos direktyva) [2005], OL L 149/22. 2 str., b) p.).; Lietuvos Respublikos
aktuali buklé bei tendencijos antidiskriminacijos srityje Lietuvoje. Filosofija. Sociologija. 2011, 22(2): 115-128; Carbon-
neau, T., E., et al. Handbook on Mediation. New York: JurisNet, LLC, 2006, p. 309-312.
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Pozy- Verslo gincy

mediacija

Tki mediacijos (aut.
past. konfidencialumo
pareiga), viso proceso
metu ir jam pasibaigus.

Konfidencialumas

Budingi atskiri susitiki-
mai su ginco Salimis.
Tam, kad juridiniai
asmenys buty tinkama
mediacijos susitarimo
$alimi teisnumo
atzvilgiu, gali bati
reikalingas jo valdymo
organy sutikimas.
Viesiesiems juridiniams
asmenims svarbus
specialusis teisnumas,
t.y. galimybé turéti ir
igyti tik tokias civilines
teises ir pareigas, kurios
nepriestarauja juridinio
asmens steigimo
dokumentams ir veiklos
tikslams. Procese daznai
dalyvauja teisininkai,
juridinio asmens
dalyviai, ekspertai.

Proceso ypatumai

Vartojimo gincy

Mediatorius
turéty nustatyti,
kokio turinio $aliy
informacija turéty
bati skatinama
atskleisti, arba
prie$ingai, ribo-
jama bendrame
susitikime.

Gali bati
ribojamas

siekiant apsaugoti
silpnesnés ginco
$alies interesus.

Procesas gali buti
inicijuojamas tik,
jei mediacijos
susitarimas
sudarytas dél jau
kilusio ginco.
Proceso metu
negali buti pazei-
dziami vartotojo
interesai, prime-
tamos stipraus
kontrahento
sutarties salygos.

Tam, kad
susitarimas dél
ginco esmés
galioty, privalo
bati tenkinamos
dvi imperatyvios
salygos: 1)
i$aiSkintos ginco
sprendimo
teisinés pasekmeés;
2) aiskiai isreiks-
tas vartotojo
sutikimas dél
mediacijos
taikymo.

Darbo ginéy

Gali bati ribo-
jamas siekiant
apsaugoti
silpnesnés ginco
Salies interesus.

Mediacijos pro-
cesas turi buti
orientuojamas,
atsizvelgiant

i hierarchijos
tarp Saliy ir

ju tarpusavio
bendravimo
galimybe.
Psichologiniu
pozitriu
reik§minga
jvertinti fizinés
erdvés aspekta
ginco spren-
dimo proceso
metu.

Bendruomenés
gincy mediacija

Seimos ginéy

Gali buti Daugiau
ribojamas svarbus privaciy
siekiant susitikimy metu.
apsaugoti

vaiky

interesus.

Retai Budinga ko-
pasizymi mediacija. Kiti
privaciais suinteresuoti
susitikimais.  dalyviai -

Kiti asmenys
suinteresuoti  gyvenantys
asmenys — kaiminystéje.
vaikai. Salims teisinin-
Teisininkai kai mediacijos
dasnai proceso metu
nedalyvauja. neatstovauja.
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Vartojimo gincy
mediacija

Bendruomenés
gin¢y mediacija

Pozy- Verslo gincy
miai  mediacija

Kvalifikuotas mediato-
rius gerai iSmanantis
mediacijos proceso
specifika. Ginco dalyko
ekspertas.

»

]

Bt

2

8

=]

U

=

2 Orientuotas j problemos

= sprendimg (lengvina-

Z masis, vertinamasis

;% stilius).

9

8

s

L

=

Istatyme numatyti
vartojimo gincy
neteisminio
sprendimo
subjektai.

Darbo gincy Seimos gindy
mediacija mediacija
Mediatorius,
gebantis Mediatorius —
ieskoti jvairiy ne tik teisés
neverbalinio profesionalas,
bendravimo bet ir
budy ir i$Smanantis
priemoniy tarp  psichologijos
skirtingomis srit.
savybémis
pasizyminciy
ginco $aliy.
Mediatoriams
keliamas
reikalavimas
turéti specialiy
Ziniy, reikalingy
kolektyviniams
darbo gin¢ams
dél interesy
spresti.
Labiau
vertinamasis

nei lengvina-
masis stilius.

Kvalifikuotas,
gerai i$manantis
procesg medi-
atorius, taciau
ne ginco dalyko
ekspertas,
ivairios profesi-
nés patirties.

Transformuo-
jamasis,
naratyvinis
stilius (niekada
direktyvaus ar
vertinamojo
pobudzio).

Verslo mediacijoje néra galiy disbalanso tarp ginco $aliy, nes abi $alys — verslo subjektai,
kuriy procesinés teisés yra lygios. Konfidencialumas $io proceso metu yra labai plataus
turinio, kur konfidencialumo pareiga ginco $alims egzistuoja tiek inicijuojant mediacija,
mediacijos proceso metu, tiek ir jam pasibaigus. Tam, kad verslo subjektai buty laikomi
tinkama susitarimo dél mediacijos $alimi ir (arba) tam, kad jy tarpusavio sudarytas su-
sitarimas dél verslo gin¢o esmés galioty, jis turi nepriestarauti juridinio asmens steigimo
dokumentams ir veiklos tikslams. Verslo mediacijos procesas yra orientuotas j problemos
sprendima, kurio metu daznai dalyvauja teisininkai ir juridinio asmens atstovai pagal jga-
liojimus. Sie pirmiau i$vardinti, ir kiti verslo mediacijos proceso ypatumai néra biidingi
kitiems, pavyzdziui, vartojimo, darbo, $eimos ir bendruomenés gin¢y mediacijos, proce-

sams.
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3.2.3. Tarptautiniy verslo gincy sprendimas mediacijos budu

Mediatoriy vykdomas tarptautiniy verslo gin¢y sprendimo procesas jvairiuose regi-
onuose skiriasi. Tarptautinius verslo gincus buadinga spresti, derinant skirtingus gincy
sprendimy procesus, kurie gali apimti tiek vieasais, tiek ir privacias gincy sprendimo prie-
mones. Taciau treciojo nesalisko asmens ir (ar) kity suinteresuoty asmeny suvokimo apie
$iuos procesus turinys gali reiksmingai skirtis, priklausomai nuo jy kultariniy ir teisiniy
tradicijy®”. Siandieng tarptautiniame versle susiduriama su globalizacijos tendencijoms
ir neribotomis tarptautinés prekybos plétros galimybémis. Be kita ko, augancia patirtimi,
susijusia su jvairiais ir daznai sudétingais konflikty valdymo ir sprendimo badais. Dideliu
i$sukiu jgyvendinant verslo teisinius santykius tampa kultaros ir teisiniy sistemy skirtu-
mai. Atsizvelgiant j dabartines tendencijas, yra kritiskas ir didéjantis poreikis dialogui tarp
skirtingy kulttiry ir teisés sistemy specialisty ir mastytojy apie privacius ir viesuosius gin-
¢y sprendimy procesus®. Dél $iy priezasciy IMI, Peperdino universiteto Strauso gincy
sprendimo instituto ir Komerciniy arbitry kolegijos®’ iniciatyva jkurta Tarptautiné dar-
bo grupé dél skirtingo pobuadzio gincy sprendimo®° (toliau — Tarptautiné skirtingy gincy
sprendimo grupé), vienijanti daugiau kaip 60 mokslininky, teisininky ir gin¢y sprendimo
profesionaly i$ jvairiy pasaulio $aliy®'. 2018 m. $i grupé parengé ,,Silomos alternatyvaus
gin¢y sprendimo salygos skiriant vadovaujantj mediatoriy komerciniams susitarimams***
projekta. Dél vadovaujancio mediatoriaus (angl. Guiding mediator) verslo teisiniy santykiy
dalyviai gali susitarti tiek dél esamo, tiek ir dél ateityje galincio kilti gin¢o. Tokiu badu su-
daromos salygos greitam ir efektyviam verslo gin¢o sprendimo procesui**’. Vadovaujantis
mediatorius gali padéti ginco $alims numatyti optimaly procesa tam, kad buty pasiektas
ankstyvas, abipusiai priimtinas ir j Saliy santykius bei komercinius interesus nukreiptas
ginc¢o sprendimas®*.

Tarptautiné skirtingy gincy sprendimo grupé taip pat siekia i$nagrinéti jvairius komer-
ciniy gin¢y sprendimo scenarijus, kurie apima viesojo ir privataus pobudzio procesus, ir

7 Stipanowich, T., J., Fraser, V. The International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution: Exploring the Interplay
Between Mediation, Evaluation and Arbitration in Commercial Cases. supra note 83, p. 843.

5 International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution Memo on the Task Force and Project, 2016 [interakty-
vus] [zitréta 2018-08-15] <https://www.imimediation.org/wpcontent/uploads/2017/11/Memo_on_the_Mixed_Mo-
des_Task_Force_and_Project_April_5_2016.pdf>.

9 Collage of Commercial Arbitrators. [interaktyvus] [ZiGréta 2018-08-15]. <https://www.ccaarbitration.org>.

0 Mixed Mode Task Force. [interaktyvus] [Ziaréta 2018-08-15]. <https://www.imimediation.org/about-imi/who-are-imi/
mixed-mode-task-force/>.

L Stipanowich, T., J., Fraser, V. The International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution: Exploring the Interplay
Between Mediation, Evaluation and Arbitration in Commercial Cases, op. cit., p. 845.

2 Proposed ADR clause for the Appointment of a Guiding Mediator for Commercial Agreements, 2018-12-28 d. [inte-
raktyvus] [ZiGréta 2019-12-15] <https://www.imimediation.org/about/who-are-imi/mixed-mode-task-force/>.

3 Thomson, D., B. The Guided Choice Process for Early Dispute Resolution, 2018, June 4 [interaktyvus] [ziaréta 2019-08-
15] <http://fwhtlaw.com/briefing-papers/guided-choice-process-early-dispute-resolution/>.

4 Proposed ADR clause for the Appointment of a Guiding Mediator for Commercial Agreements, 2018-12-28 d. op. cit.
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skatinti supratimg tarp skirtingy grupiy ir kultary®”. Tokie komerciniy gin¢y sprendimo

scenarijai apima situacijas, kuriose nesaliski tretieji asmenys (mediatoriai, taikintojai ir kt.)

arba ginco sprendimo priémimo galig turintys asmenys (teiséjai, arbitrai) gin¢y sprendimo

procesuose naudoja misrias technikas. T. ]. Stipanowich ir V. Fraser moksliniame darbe i$ski-

riami tokie miSriomis technikomis pagrjsti tarptautiniy verslo ginc¢y sprendimo scenarijai:
1. mediatoriai naudoja nejpareigojantj vertinimg arba mediatoriaus pasitlyma, kaip

priemoneg, skatinancia gincy $aliy susitarima;

. mediatoriai mediacija vykdo kaip $aliy pasirengima teisiamojo pobtdzio procesams;

mediatoriai imasi arbitro vaidmens; arbitrai — mediatoriaus, taikintojo vaidmens;

arbitrai skatina ginco $alis susitarti;

arbitrai priima sprendimus, pagristus taikiu gincy i$sprendimu;

S NEC IR

taikomos misraus gin¢y sprendimo priemoneés, pagrjstos mediatoriy, arbitry, taikin-
tojy ir kt. saveika®®.

T. J. Stipanowich ir V. Fraser nuomone, Tarptautinés skirtingy gincy sprendimo grupés
pastangos palengvinti mokslinius tyrimus ir diskusijas, susijusias su verslo gin¢y sprendi-
mu jvairiose aplinkose ir kultarose, gali padéti, kuriant naudingas praktines gaires, skati-
nancias pagerinti komerciniy gin¢y valdymga ir sprendima visame pasaulyje®’.

Minéta, kad tarptautinio mediacijos proceso ekspertai pazymi, jog tarptautiniy verslo
ginc¢y sprendime gali bati taikomos jvairios ir nejprastos mediacijos stiliaus variacijos®*.
Visgi vadovaujantis Tarptautinés mediatoriy akademijos ir Peperdino universiteto Strauso
gin¢y sprendimo instituto tyrimo®’ apie mediatoriy praktika ir suvokimg (toliau — Me-
diatoriy praktikos tyrimas) rezultaty analize®®, galima daryti tam tikras i$vadas apie me-
diacijos praktika ir Sio proceso suvokimg bei mediatoriy elgesio tendencijas verslo gincy
sprendime®®. Mediatoriy praktikos tyrime dalyvavo 130 ilgamete patirtj turinc¢iy Tarptau-
tinés mediatoriy akademijos nariy, kurie sudaré 85 proc. visy apklausos dalyviy.** T. J.
Stipanowich nurodo, kad, paklausti apie konkrecios taktikos taikyma gincy sprendime,
daugelis Mediatoriy praktikos tyrime dalyvavusiy respondenty nurodé, netaikantys vienos

Tarptautiné skirtingy gin¢y sprendimo grupé buvo numaciusi iki 2018 m. parengti praktines gaires, skirtas gin¢y sprendi-

mo specialistams ir teisininkams, teismams, jstatymy leidéjams ir standarty karéjams, taciau $iai dienai teisés Saltiniuose

apie tai néra jokiy duomeny. Daugiau infornacijos apie Tarptautinés skirtingy gin¢y sprendimo grupés tikslus ir uzdavi-

nius Zr. International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution Memo on the Task Force and Project, 2016. op. cit.

¢ Stipanowich, T., J., Fraser, V. The International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution: Exploring the Interplay
Between Mediation, Evaluation and Arbitration in Commercial Cases, op. cit, p. 847-862.

%7 Ibid., p. 846.

558 Kolkey, D., M., et al. supra note 415, p. 514.

Tarptautinés mediatoriy akademijos ir Peperdino universiteto Strauso Instituto tyrimas apie mediatoriy praktiky ir

suvokimg, 2014. Cituota pagal Stipanowich, T., J. Insights on Mediator Practices and Perceptions. Dispute Resolution

Magazine. 2016, Vol. 22, Issue 2: 6-11.

Tarptautinés mediatoriy akademijos ir Peperdino universiteto Strauso Instituto tyrimo apie mediatoriy praktikg ir

suvokimg analize atliko T., J., Stipanowich (Stipanowich, T., J. Insights on Mediator Practices and Perceptions. Dispute

Resolution Magazine. 2016, Vol. 22, Issue 2: 6-11; Stipanowich, T., J. The International Evolution of Mediation: a Call for

Dialogue and Deliberation. supra note 62, p. 1204).

56! Stipanowich, T., J. Insights on Mediator Practices and Perceptions. Dispute Resolution Magazine. 2016, Vol. 22, Issue 2:

6-11.

%62 Stipanowich, T., J. Insights on Mediator Practices and Perceptions, op. cit., p. 6, p. 11.
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konkrecios taktikos, bet atsizvelgiantys j ginco dalyka, $alis, situacija ir kt***. Tam tikri skir-
tinguose regionuose vykdomos mediacijos skirtumai buvo atskleisti tarp JAV mediatoriy
ir mediatoriy, praktikuojanciy ne JAV**. Dalis JAV mediatoriy (41,9 proc.) ir dalis ne JAV
praktikuojanc¢iy mediatoriy (32,4 proc.) visada arba dazniausiai mediacijg pradeda atski-
rais susitikimais su Salimis**. Mediatoriy praktikos tyrimo duomenimis, mediatoriai me-
diacijg labiau yra linke pradéti bendra sesija, kurios metu dalyvauja mediatorius, ginco $a-
lys ir (ar) jy atstovai. Reik§mingai skyrési JAV mediatoriy ir ne JAV praktikuojanc¢iy medi-
atoriy atsakymai, susije su pamatiniu verslo mediacijos konfidencialumo principu. Didzioji
dauguma ne JAV praktikuojanciy mediatoriy (51,4 proc.) be konfidencialig informacija
jam patikéjusos $alies leidimo niekada jos neatskleidzia kitai ginc¢o $aliai. Ir priesingai, dalis
JAV mediatoriy (59,2 proc.) visada arba dazniausiai pasidalina bet kuria atskiro susitikimo
su gin¢o $alimi metu gauta informacija, jei mano tai esant tinkama, i$skyrus atvejus, kai
informacijg atskleidusi $alis aiskiai nurodo mediatoriui to nedaryti*®. Atsakydami j klausi-
ma, susijusj su mediatoriaus direktyvaus elgesio israiska, 32,4 proc. ne JAV praktikuojanciy
mediatoriy ir tik 4,4 proc. JAV atstovaujanciy respondenty pazyméjo niekada nevertinan-
tys ir neteikiantys savo nuomonés ginco $aliy ir jy teisiniy atstovy atzvilgiu. Vadovaujantis
Mediatoriy praktikos tyrimo duomenis analizavusio T. J Stipanowich jzvalgomis, ne JAV
praktikuojantys mediatoriai padeda $alims kurti, apsvarstyti, teikti tarpusavio pasialymus,
kuriy pagrindu gali bati priimtas sprendimas, tac¢iau neteikia savo, kaip treciojo asmens,
nuomonés®”. O Kalifornijoje mediatoriy elgesys yra labiau vertinamojo pobudzio, nes ten
praktikuojantys mediatoriai labiau linke kurti ir sialyti salims galimus gin¢y sprendimy
variantus bei jvardinti tikétinas ginco i§sprendimo perspektyvas gincui pasiekus teismo ar
arbitrazo procesus®®.

5 Ibid., p. 6.

94 arba (73.4 proc.) Mediatoriy praktikos tyrimo respondenty buvo JAV praktikuojantys mediatoriai. Ne JAV prakti-
kuojanciy mediatoriy skaicius ir jy atstovaujami regionai: Kanada — 14, Europa - 20, Australija - 4, Azia - 3, Vidurio
Rytai - 3, Lotyny Amerika - 2, Afrika - 1. Cituota pagal Stipanowich, T,, J. Insights on Mediator Practices and Percep-
tions. Dispute Resolution Magazine. 2016, Vol. 22, Issue 2: 6-11, p. 11.

Stipanowich, T., J. Insights on Mediator Practices and Perceptions, op. cit., p. 7.
5 Ihid., p. 9.

7 Ibid., p. 10.

5 Thid., p. 9.
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4. ESAMA VERSLO MEDIACIJOS PADETIS
IR JOS VIETA LIETUVOS RESPUBLIKOS
VERSLO GINCU SPRENDIMO SISTEMOJE

Gincai inovatyvioje verslo veikloje vystosi itin sparciai, ju daugéja®’. Todél $iandiena
aktualas yra jy efektyvis sprendimo badai. Tinkamai pasirinkus verslo gin¢y sprendimo
teisine priemone, galima juos i§spresti optimaliu badu, iSsaugant $aliy tarpusavio verslo
santykius ir (arba) nukreipiant jy vystymasi pozityvia linkme.

Kiekvienoje teisinéje valstybéje egzistuoja gincy sprendimo dél asmens teisiy ir laisviy
pazeidimo mechanizmas, kuris suinteresuotoms Salims suponuoja teise j teisinga, veiks-
mingg ir tinkama savo paZeisty teisiy gynimo procesa. Siandieng verslo gin¢y sprendimo
galimybés yra neribotos. Gincy sprendimo mechanizmy pazanga ir jy institucionalizavi-
mas skatina jvairiy ir plataus pobudzio teiséty gin¢y sprendimo instituty formavimasi.

Kadangi Lietuvoje verslo gincai gali bati sprendziami pasitelkiant tiek jvairias alter-
natyvaus gin¢y sprendimo priemones, tiek ir tradicinj teismo procesa, $ioje disertacinio
darbo dalyje tikslinga aptarti keleta pagrindiniy verslo gin¢y sprendimo budy: mediacija,
arbitrazg ir teismines procediras. Vadovaujantis LR jstatyminiu reguliavimu, tam tikriems
su verslo teisiniais santykiais susijusiems gin¢ams yra nustatyta pareiga gin¢g pirmiau ban-
dyti i$spresti iki teismo. Todél papildomai analizuojamas iSankstinio ginco sprendimo ne
per teismg klausimas. Derybos, kaip verslo gin¢y sprendimo budas, néra Sios disertacijos
tyrimo dalykas, todél nebus analizuojamos. Ketvirtojoje disertacinio darbo dalyje taip pat
nagrinéjama Lietuvos teisés aktuose jtvirtinta verslo gin¢y sprendimo budy sistema ir jos
ypatumai. Pristatomi autorés atliktos anketinés apklausos rezultatai. Tai padés istirti Lie-
tuvos nacionalingje teiséje prieinamus $io tipo gin¢y sprendimo budus, jy specifika, esama
verslo mediacijos koncepcijg ir atliktos analizés pagrindu nustatyti, ar mediacija yra tinka-
ma ir optimali verslo gin¢y sprendimo priemoneé.

4.1. Verslo gin¢y sprendimo sistema Lietuvos Respublikoje

Lietuvos teisés mokslo Saltiniuose jvardijamos kelios rei$mingos klasifikacijos, kurios
apima esamas civiliniy gincy, taigi - ir su verslo teisiniais santykiais susijusiy gincy, spren-
dimo priemones. Pirmoji - tai gin¢o sprendimo procesy grupavimas, vadovaujantis tre-
¢iojo nesalisko asmens, dalyvaujancio sprendziant ginca, jgalinimy apimtimi ir ginco Saliy
tarpusavio santykiy pobadziu™, j:

1. teisiamojo pobudzio procesus (pavyzdziui, teismo, arbitrazo procesai), kur ginco is-
sprendimo kontrolé priklauso ginca sprendzianciai treciajai $aliai, turinciai teise ir /
arba pareigg priimti gin¢o sprendima.

2. taikinamojo pobudzio procesus (pavyzdziui, mediacija, derybos), kuriy i$skirtiniai
pozymiai yra tai, jog: ginco Saliy dalyvavimas procese pagrijstas autonomisku suti-

9 I§vada padaryta vadovaujantis LR civiliniy byly nagrinéjimo ataskaitose pateiktais statistiniais duomenimis (I instan-

cijos teismuose), 2018 m., 2017 m., 2016 m., 2015 m. [interaktyvus] [ziaréta 2019-04-15]. <http://www.teismai.lt/It/
visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.

70 Kaminskiené, N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. supra note 44, p. 106.
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kimu ir susitarimo siekimu, gin¢o sprendimo rezultato kontrolé priklauso pacioms
$alims, o tre¢iojo nesalisko asmens pagrindiné funkcija — padéti ginco $alims spresti
gindg, bet ne jji i§spresti; ir

3. antrinius (hibridinius) procesus, kuriy i$skirtiné savybé yra pirmiau nurodyty pro-

cesy elementy derinimas. Pavyzdziui, gin¢y sprendimas, pasitelkiant pirmiau taiki-
namojo, o véliau teisiamojo pobudzio procesus®”'.

Svarbu pazymeéti, kad teisiamojo pobadzio procesai i$siskiria ne tik tuo, kad ginco
sprendima $aliy atzvilgiu priima tretysis nesaliSkas asmuo, bet ir priimto gin¢o sprendi-
mo teisine galia. Lietuvos kasacinio teismo nutartyse nurodomos trys jsiteiséjusio teismo
sprendimo savybés. Pirmoji - tai gin¢o sprendimo privalomumas, kuris reiskia, kad teis-
mo sprendimai yra privalomi ir Saliy turi bati vykdomi. Lietuvos valstybinio teisingumo
vykdymo organy sprendimy privalomumo principas nustatytas CPK 18 str. LAT, aiskin-
damas teismo sprendimo privalomumo taisykle, savo nutartyse yra ne kartg pazymeéjes,
kad ,,esminé teisingumo vykdymo prielaida yra teismo sprendimo privalomumas <...>, kas
nuspresta teismo yra privaloma visiems teisés subjektams ir turi bati vykdoma“”2 Privalo-
mumo taisyklé badinga abiems — teismo ir arbitrazo — procesams. Universalaus arbitrazo
teismo sprendimo privalomumo principas jtvirtintas ne tik Lietuvos nacionalinés teisés
normose®”, bet ir tarptautiniuose teisés aktuose.””* Antroji teisiamojo pobudzio procesy is-
skirtiné savybé yra teismo sprendimy res judicata galia, kuri reiskia, kad priimtas sprendi-
mas sukuria teisines pasekmes ginco $alims ir joms turi jstatymo galia. Atitinkamai, jsitei-
séjus teismo sprendimui, ginco $alys, kuriy gincas yra teis¢jo ar arbitro galutinai i§sprestas,
netenka teisés pareiksti ieSkinj dél to paties dalyko tuo paciu pagrindu®”. Na ir svarbiausia,
kad teismo procesai issiskiria teismo sprendimo prejudicine galia. Vadovaujantis CPK 182
straipsnio 2 d. jtvirtinta teisés norma, $alis ar kitas dalyvaves byloje asmuo gali remtis teis-
mo sprendimu, kaip savo reikalavimy ar atsikirtimy pagrindu, ir ty fakty jam nereikés
jrodinéti.

Labai panasi j pirmiau nurodyta verslo gincy sprendimo priemoniy klasifikacija, kita
Lietuvos teisinéje literattiroje minima klasifikacija yra gin¢y sprendimo priemoniy skirs-
tymas i teismines (teismo ar su teismu susijusias) ir neteismines, kurios pazymi gincy
sprendima ne teisme*’. Teisminémis gin¢y sprendimo priemonémis jvardijamos tokios
procedaros, kuriomis $alys gali pasinaudoti tik pradéjusios teismo procesa. Tai, pavyzdziui,
teisminis sutaikymas, teisminé mediacija, teisminis arbitrazas ir, zinoma, tradicinio bylos
nagrinéjimo teisme procesas. Lietuvos teisés aktai jtvirtina galimybe pasinaudoti tik kelio-

71 Ibid., p. 106.
72 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2014 m. spalio 10 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-419/2014.
573 Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo jstatymo 3 str. 10 d. ir 41 str. 1 d. Valstybés Zinios, 1996, 39-961.

1958 m. Niujorko konvencijos dél uzsienio arbitrazy sprendimy pripazinimo ir vykdymo III str. (Oficialaus Niujorko
konvencijos internetinio puslapio pateikiama informacija. [interaktyvus] [Zitréta 2017 02 01<http://www.newyorkcon-
vention.org/english>); 1985 m. UNCITRAL tarptautinio komercinio arbitrazo pavyzdinio jstatymo 35 str. 1 d. (Ofi-
cialaus UNCITRAL internetinio puslapio pateikiama informacija. [interaktyvus] [Zitréta 2017 02 01] <http://www.
uncitral.org/pdf/english/texts/arbitration/ml-arb/06-54671_Ebook.pdf>).

7> Vadovaujantis Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo jstatymo 41 str. 3 d., Lietuvos Respublikos civilinio proceso
kodekso 279 str. 4 d.

76 Kaminskiené, N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. supra note 44, p. 111.
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mis teisminémis verslo gin¢y sprendimo priemonémis — teisminiu sutaikymu ir teismine
mediacija®”. Be kita ko, $alims garantuojama ir teisé i teisminj verslo byly nagrinéjima
civilinio proceso tvarka.

Neteisminio verslo gin¢y sprendimo mechanizma sudaro jvairas privataus pobudzio al-
ternatyvaus verslo ginc¢y sprendimo budai, kurie néra siejami su tradiciniu teismo procesu.
Ideologiniu pozitriu, visos verslo gin¢y sprendimo priemonés turéty bati inicijuojamos
ginco $aliy autonomiska valia ir bati nukreiptos i jy interesus. Kita vertus, verslo gin¢y po-
budis gali skirtis, todél jiems spresti nevisada yra tinkamos neteisminés priemoneés, kuriy
teisinis taikymo pagrindas yra $aliy susitarimas, kai iSoriniai veiksniai joms nedaro jtako-
tas. Specifiniy verslo gincy sprendimui salyga, prie§ kreipiantis j teisma pirmiausia bandyti
juos i$spresti neteisminiu budu, gali bati numatyta ne tarpusavio sutartyje, bet jstatyme.
Tokiu budu galima isskirti du skirtingus neteisminio verslo gin¢y sprendimo taikymo tei-
sinius pagrindus: sutartinj, kai ginco Salys dél neteisminio verslo ginc¢o sprendimo budo
susitaria savo laisva valia ir nuoZitira, ir jstatyminj, kai salyga ginco $alims taikyti neteis-
minio gin¢y sprendimo institutg yra nustatyta teisés aktuose. Disertacinio darbo autorés
nuomone, $alys inicijuodamos neteisminj verslo gin¢y sprendimg $iais skirtingais teisiniais
pagrindais taip pat gali turéti ir skirtingus tikslus: siekti jgyvendinti jstatyme nustatyta sa-
lyga vien tam, kad véliau galéty laisvai su ieskiniu kreiptis j teisma, arba priesingai - tikslin-
gai siekti verslo ginco i§sprendimo neteisminiu badu. Tyrimo autorés siiloma klasifikacija,
apimancia visus Lietuvos teiséje egzistuojancius verslo gin¢y sprendimo badus, skirstant
juos pagal procesy turinio ypatumus, $aliy inicijavimo kontrole ir teisinj taikymo pagrinda,
sudaro:

- iSankstinio verslo gin¢y sprendimo ne teisme priemonés, t. y. verslo gincy sprendi-
mo ne teisme tvarka ir (ar) nagrinéjimo proceduros, kuriomis teis¢ arba pareiga pa-
sinaudoti prie$ kreipiantis j teisma nustato jstatymas (Salys disponuoja fakultatyvia
inicijavimo kontrole);

- sutartinés neteisminio verslo gin¢y sprendimo priemonés, t. y. sutartinio pobuadzio
verslo gin¢y sprendimo budai, kuriuos $alys inicijuoja nesikreipdamos j teisma, savo
nuoziira ir salygomis ($alys disponuoja absoliucia inicijavimo kontrole);

- teisminio verslo gin¢y sprendimo priemonés, t. y. teismo procesas ir jvairios su teis-
mu susijusios verslo gin¢y sprendimo procediros, kurios galimos tik verslo ginco
$alims pradéjus teisminj procesa (inicijavimo kontrolé ginco $aliy atzvilgiu yra mis-
raus pobudzio).

Analizuojant Lietuvos verslo gincy teising sistema, toliau $iame disertaciniame darbe

sitloma vadovautis verslo gin¢y sprendimo budy skirstymu j iSankstinj, neteismininj ir
teisminj.

77 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 231 str.
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4.1.1. Isankstinio verslo gincy sprendimo ne teisme tvarka

Vadovaujantis LR teisés akty, teisminés praktikos ir teisinés literataros $altiniy analize,
keturios skirtingos sgvokos - iankstinis, ikiteisminis, neteisminis gin¢y sprendimas bei
iSankstinis neteisminis bylos sprendimas®® — kartais naudojamos vienam procesui, vyks-
tan¢iam iki teismo ir jam nepriklausanc¢iam, pazyméti®”. Lietuvos teiséje terminas ,,iki-
teisminis“ labiau jprastas vartoti kitose, ne civilinés teisés $akose**’, kur paprastai reiskia
procesinj veiksmg arba salygine procedirg, kuria batina pasinaudoti prie$ kreipiantis su
ieskiniu j teismg. Lietuvos administracinéje teiséje terminas ,ikiteisminis“ siejamas su
baudziamuoju procesu ir ikiteisminio tyrimo institucijomis®'. Lietuvos baudziamojo pro-
ceso teiséje*®? zinomas ikiteisminio tyrimo institutas, kuris laikytinas baudziamojo proce-
so stadija, kurios metu atliekami tik $iai stadijai badingi procesiniai veiksmai. Iki teismo
vykstantis tyrimas yra batinas atlikti prie$ antraja baudziamojo proceso stadijg — teisminj
nagrinéjima. Galima daryti i§vada, kad ikiteisminiai procesai, nors ir vyksta iki teismo, bet
yra su juo susije. Todél nagrinéjant su teismu nesusijusius verslo gin¢y sprendimo badus,
ikiteisminio gin¢y sprendimo savokos rekomenduotina atsisakyti.

Isankstinio ir neteisminio gin¢y sprendimo terminy sagvoky samplaika kelia daugiau ne-
aiSkumy. Pagal N. Kaminskiene, visos alternatyvaus gin¢y sprendimo procediros, kurios
vyksta neinicijavus teismo proceso, gali bati vadinamos neteisminémis®*. Vadovaujantis
tokia moksline pozicija, neteisminis gin¢y sprendimas apima jvairias alternatyvaus gincy
sprendimo procediras, jskaitant i$ankstinio gin¢y sprendimo ne teisme tvarka, bet neap-
siribojant tais, kurie nepriklauso teismui ir yra pasitelkiami nepradéjus teismo proceso.
Kita vertus, iSankstinis gin¢y sprendimas ne per teisma gali bati dvejopas. Pirma — ne-
privalomas, kai ginco $alys turi pasirinkimo teise pasinaudoti iSankstinio gin¢y sprendi-
mo / nagrinéjimo ne per teisma tvarka arba ne®*!. Antra - privalomas, kai iSankstinio gin-
¢y sprendimo ne teisme tvarka nustatyta jstatymy numatytais atvejais®*>. Toks iSankstinis
ginc¢y sprendimas yra netiesiogiai susijes su teismo institutu, nes suinteresuotas subjektas

78~ G. Kavaliauskiené nagrinédama jstatymy nustatyta tai byly katekorijai i$ankstinio bylos sprendimo ne teisme tvarka
vartoja ,iSankstinio neteisminio bylos sprendimo ne teisme“ pavadinima, kuris disertacinio darbo autorés poZiuriu
painus ir perteklinis jj pazyminc¢iam procesui apibadinti. Kavaliauskiené, G. Proceso civilinéje byloje prielaidos ir sqly-
gos. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2010, p. 103.

57 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2017 m. balandZio 19 d. nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-206-6841/2017.

80 Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse terminas ,,ikiteisminis“ vartojamas tik 6.272 straipsnyje, kuriame reguliuo-
jama atsakomybé uz Zala, atsiradusig dél ikiteisminio tyrimo pareigiiny, prokuroro, teiséjo ir teismo neteiséty veiksmy
(Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas. Valstybés Zinios, 2000, 74-2262.).

81 Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodeksas. Teisés akty registras, 2015-07-10, Nr. 11216.

Lietuvos baudZziamojo proceso teiséje vartojamas terminas ,ikiteisminis tyrimas®, kuris paZymi tam tikrus valstybés

jgalioty pareigiiny atliekamus procesinius veiksmus iki bylos medziagos perdavimo teismui, kuriam ta byla teisminga,

momento (Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekso 220 str. Valstybés Zinios. 2002, 37-1341.).

Kaminskiené, N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas, supra note 44, p. 159.

Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 23 str. Valstybés Zinios. 1994, 94-1833; iSankstiné nagrinéjimo

ne teisme tvarka netaikoma, i§skyrus atvejus, kai $alys abipusiu susitarimu nusprendzia priesingai (Lietuvos Respubli-

kos suskystinty gamtiniy dujy terminalo jstatymo 12 str., 2 d. Valstybés Zinios, 2012-06-19, Nr. 68-3466.).

5 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 22 str., 1 d.; Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2017 m. balandzio 19 d.
nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-206-6841/2017.

112



igyja teise kreiptis j teisma tik jgyvendines jstatyme nustatytg privalomaja ginco sprendimo
teisme salyga. Be to, jstatyme nustatytos privalomos i$ankstinio ginc¢o sprendimo ne teis-
me tvarkos nesilaikymas sukuria teisines pasekmes, numatytas CPK 412 str. Neteisminés
verslo ginc¢y sprendimo priemonés Lietuvos vidaus teiséje yra pagristos savanoriskumo
principu, kuris reiskia, kad verslo gincy $alys dél konkretaus neteisminio gin¢o sprendimo
bido susitaria autonomiskai ir savarankigkai. Civiliniu teisiniu pozitriu, tik toks iSanks-
tinis verslo gin¢y sprendimas, kuris yra savanorisko, bet ne privalomojo pobudzio (t. y.
néra siejamas su teise pareiksti ieskinj teisme), gali bati jvardijamas neteisminiu verslo
gin¢y sprendimo budu. Todél jstatymuose nustatyta iSankstinio verslo gincy sprendimo
ne teisme tvarka reiskia papildoma privalomg teisés kreiptis j teismg jgyvendinimo tvar-
ka, o neteisminio verslo gin¢y sprendimo terminas pazymi konsensualinius verslo gin¢y
sprendimo procesus, dél kuriy Salys susitaria savo nuozitra ir laisva valia. Tokiu badu $ia-
me disertaciniame darbe neteisminiy verslo gin¢y sprendimo ir i$ankstinio verslo gincy
sprendimo ne per teismg institutai néra tapatinami.

ISankstinio gin¢y sprendimo tvarka yra privaloma kai kuriems, ta¢iau ne visiems verslo
gin¢ams. Stai, pavyzdziui, CK X skyriuje jtvirtintos teisés normos reguliuoja ginéy dél ju-
ridinio asmens veiklos tyrimo tvarka. Vadovaujantis CK 2.126 str. 2 d., asmenys, turintys
teise kreiptis j teisma dél juridinio asmens veiklos tyrimo, $ig teis¢ gali jgyvendinti tik tuo
atveju, jei pries tai kreipési j galimai netinkamg veikla vykdancio juridinio asmens valdy-
mo organg ar jo narj. Tokiu budu jstatymy leidéjas nustato privalomg isankstinj gincy dél
juridinio asmens veiklos tyrimo sprendimg ir reglamentuoja jo tvarka. LAT, aiSkindamas
tinkamg i$ankstinio juridinio asmens veiklos tyrimo stadijos jvykdyma, yra pazymeéjes,
kad suinteresuota $alis turi atlikti du veiksmus: pirma, kreiptis j juridinj asmenj, reikalau-
dama nutraukti netinkamg veiklg ir, antra, suteikti protingumo kriterijus atitinkantj laiko-
tarpj aplinkybéms pasalinti**. Vadovaujantis LAT suformuota praktika, ,jstatymy leidéjas,
suteikdamas juridinio asmens dalyviams teisines priemones kontroliuoti juridinio asmens
valdymga, nustaté privaloma isankstine ikiteismine ginco sprendimo tvarka“**’. Todél nors
vieno i§ pirmiau nurodyty imperatyvaus pobudzio reikalavimy nesilaikymas neuztikri-
na tinkamo iSankstinio juridinio asmens veiklos tyrimo stadijos jvykdymo. Toks teisinis
reglamentavimas apsaugo verslo subjekty bendruosius interesus, nepertraukia jy veiklos
nesant pakankamo pagrindo, taip pat skatina tinkamg i$ankstinio verslo gin¢y sprendimo
ne teisme jgyvendinimag.

Ypatingi su verslo teisiniais santykiais susije gincai, kuriy viena i$ $aliy visada yra verslo

5% Kaip iliustruojantj pavyzdj galima pateikti kasacine tvarka nagrinéty civiling bylg Nr. 3K-3-207/2014, kurioje buvo
keliami teisés klausimai, susij¢ su iSankstine gin¢y dél juridinio asmens veiklos tyrimo sprendimo tvarka ir reikala-
vimais, keliamais ikiteisminiam kreipimuisi i juridinj asmenj. Ieskovas East China Automobile Association Ltd prasé
teismo pradeéti atsakovo UAB ,,ECAA Europe® veiklos tyrima. Pirmosios instancijos teismas, nustates, jog East China
Automobile Association Ltd nesilaiké iSankstinio gin¢o sprendimo ne teisme tvarkos, savo nutartimi atmeté ieSkovo
prasyma pradéti UAB ,ECAA Europe® veiklos tyrimg. Apeliacinés instancijos teismas pirmosios instancijos teismo
nutartj paliko nepakeista. Kasacinis teismas savo nutartyje pazyméjo, kad pareiskimas dél veiklos tyrimo gali bati pa-
duodamas teismui tik tuo atveju jei suinteresuota $alis prie§ tai: pirma, su savo reikalavimu kreipési j juridinj asmenj,
kurio atzvilgiu norima inicijuoti veiklos tyrima, antra, savo pareiskime nurodé konkre¢ig veiklg ar nesaziningg pareigy
vykdyma bei, trecia, i§skyré veiklos netinkamumg pagrindZian¢ius motyvus. Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo 2014 m.
balandzio 16 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-207/2014.

7 Ibid.
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subjektas ir kuriy sprendimui LR galiojantys teisés aktai nustato iSankstine gin¢y nagri-
néjimo ne teisme tvarka, yra vartojimo gincai. Vartojimo gin¢y neteisminio sprendimo
procedra yra apibadinama, kaip vartojimo ginc¢y sprendimas ne teismo tvarka, kai varto-
jimo ginca sprendzia vartojimo gin¢y neteisminio sprendimo subjektas®®. Vadovaujantis
LR vartotojy teisiy apsaugos jstatymo (toliau — Vartotojy teisiy apsaugos jstatymas) 20 str.
1 d., reikia i$skirti pagrindinius vartotojy teisiy gynimo budus, kurie apima vartotojo tei-
se kreiptis |: 1) pardavéja ar paslaugy teikéja; 2) vartojimo gin¢y neteisminio sprendimo
subjekta arba®® 3) i teisma, kad bty apgintos pazeistos ar gin¢ijamos jo teisés, ar teiséti
interesai. To paties jstatymo 21 str. 1 d. reglamentuoja vartotojo pareigg pirmiausia rastu
kreiptis j pardavéjg ar paslaugy teikéja ir nurodyti savo reikalavimus, i$skyrus atvejus, kai
vartotojas tiesiogiai kreipiasi j teisma. Taigi, néra aisku, ar ginco atveju kreipimasis j parda-
véja ar paslaugy teikéja yra laikomas vartotojo feise ar pareiga. Zvelgiant i Lietuvos teismy
praktika, teismai, spresdami vartojimo gincus, laikosi vieningos pozicijos, kad jstatymy
nustatyta iSankstinio gin¢y sprendimo ne teisme tvarka yra privaloma, o jos nesilaikymas
yra pagrindas teismui, vadovaujantis CPK 137 straipsnio 2 dalies 3 punktu, bei atsisakyti
priimti ieskinj>*°. Galima daryti iSvada, kad Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 20 str. 1
d. jtvirtinta teisés normos tekstiné struktiira nesuformuluoja konkrecios ir aiskios elgesio
taisyklés, taciau, atsizvelgiant i logine $ios normos struktiirg, yra neatsiejamai susijusi su
jstatymo 21 str. 1 d. jtvirtinta teisinio reguliavimo priemone. Teisés sistemingumo pozit-
riu, Vartotojy teisiy apsaugos jstatyme pirmiausia yra nustatyta privaloma isankstinio var-
tojimo ginc¢y sprendimo ne teisme tvarka, kurios nesilaikymas riboja suinteresuotos $alies
teis¢ j bylos nagrinéjima ginco teisena. Tik tinkamai jgyvendines jstatymine iSankstinio
vartojimo ginc¢o sprendimo salyga vartotojas, kurio netenkina pardavéjo ar paslaugy tei-
kéjo atsakymas, turi teise dél to paties ginco dalyko kreiptis j vartojimo gin¢y neteisminio
sprendimo subjekta, j teisma, arba vartojimo gincg spresti kitais jstatymy nedraudziamais
budais. Pazymeétina, kad vadovaujantis LAT praktika, ginco sprendimas, pasitelkiant varto-
jimo gincy neteisminio sprendimo subjekta, yra tik vienas is vartotojo teisiy gynimo budy,
kuris néra privalomas ir neatima i§ vartotojo teisés kreiptis i teismg, todél nekonkuruoja su
teisminiu ginco nagrinéjimu®'. O iSankstinio vartotojy gin¢y sprendimo tvarka yra priva-
loma, kurios tinkamas jgyvendinimas gali bti siejamas su jstatyme nurodytomis batino-
siomis sglygomis: 1) rasytiniu vartotojo kreipimysi j pardavéja ar paslaugy teikéja; 2) varto-
tojo reikalavimy nurodyma; 3) kreipimysi ne véliau kaip per tris ménesius nuo tos dienos,
kurig vartotojas suzinojo ar turéjo suzinoti apie savo teisiy ar teiséty interesy pazeidima.
Vadovaujantis teismine praktika, susijusia su tinkamu iSankstinio gin¢y sprendimo tvarkos
ivykdymu, fakultatyviomis kreipimosi j pardavéja ar paslaugy teikéja salygomis taip pat
galima i$skirti ginco esmés ir motyvy, pagrindzianciy pateiktus reikalavimus, nurodyma.

585 Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 2 str., 17 d.

Vadovaujantis lietuviy kalbos Zodynu terminas ,,arba“ naudojamas kitokiam to paties daikto ar reiskinio pavadinimui

Zymeéti.

0 Vilniaus apygardos teismo 2016 m. geguzés 3 d. nutartis civilinéje byloje Nr. E2S-778-656/2016; Panevézio apygardos
teismo 2016 m. geguzés 4 d. nutartis civilinéje byloje Nr. E2S-426-278/2016; Panevézio apygardos teismo 2016 m. bir-
Zelio 22 d. nutartis civilinéje byloje Nr. E2S-683-544/2016.

»! Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2013 m. liepos 25 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-416/2013.
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Apibendrinant galima daryti i§vadg, kad tam tikriems verslo ir su verslo teisiniais san-
tykiais susijusiems gincams Lietuvos teisés aktai nustato butingja salyga pries kreipiantis j
teisma kilusj nesutarimg pirmiausia bandyti spresti pasinaudojant ginc¢o sprendimo ne teis-
me tvarka. Toks verslo gin¢y sprendimas neturéty bati prilyginamas neteisminéms gincy
sprendimo priemonéms, kurias $alys inicijuoja nepriklausomai nuo tre¢iyjy asmeny valios,
bet suprantamas kaip papildoma privaloma teisés kreiptis j teismg jgyvendinimo tvarka.

4.1.2. Neteisminis verslo gincy sprendimas

Atsizvelgiant | tai, kad $io tyrimo tikslas néra i$skirti ir apibadinti visus neteisminius
gin¢y sprendimo budus, toliau bus nagrinéjamos pagrindinés neteisminés verslo gincy
sprendimo priemonés — mediacija bei arbitrazas. Sie alternatyvaus verslo gin¢y sprendimo
budai yra aktualas ir taikomi $iuolaikinéje Lietuvos verslo teisés praktikoje. Be kita ko, me-
diacijos ir arbitrazo procesai pasizymi tokiais bendrais pamatiniais funkciniais poZymiais,
kaip: $aliy disponuojama procesy inicijavimo bei treciojo nesalisko asmens pasirinkimo
kontrolé. Kita vertus, turi ir reik§mingy skirtumy - ginco sprendimo rezultato turinio ir
poveikio kontrolé yra budinga iSimtinai mediacijai, todél gali bati suvokiama, kaip $io pro-
ceso privalumas, lyginant jj su arbitrazu.

4.1.2.1. Komercinis arbitrazas

Vadovaujantis KAJ, verslo ginc¢y Salys turi teise susitarti tarpusavio gin¢y sprendimui
naudoti gerai Zinoma alternatyvaus komerciniy gin¢y sprendimo biida — arbitraza. Salys,
nusprendusios, kad esamus arba busimus tarpusavio verslo gincus spres arbitraze, sudaro
arbitrazinj susitarimg, kuris yra ginco nagrinéjimo arbitraze pagrindas. Arbitraze, prie-
$ingai nei mediacijos procese, verslo gincy $aliy teisés ir pareigos bei pats arbitrazinio na-
grinéjimo dalykas yra grieztai reglamentuojami. Nagrinéjant arbitrazo institutg, tiriamos
esminés jo taikymo salygos ir negatyvis $aliy susitarimo dél arbitrazo padariniai, kurie ne
tik pazymi arbitrazo proceso formaluma, bet ir leidzia jvertinti jo tinkamumga verslo gincy
sprendimui.

Pagal Lietuvos teisés normas, arbitrazu galima spresti gana platy verslo gincy spektra,
susijusj su veikla, kuria siekiama pelno, pavyzdziui, gin¢us dél pirkimo - pardavimo, nuo-
mos, paslaugy teikimo ar kity sutaréiy pazeidimy, jy nutraukimo, pripazinimo negalio-
janciais dél padarytos Zalos atlyginimo. Taciau ne visi verslo gincai gali bati arbitrazinio
nagrinéjimo dalyku, o tik tie, kurie kyla i§ komerciniy - tkiniy santykiy®?. Pazymétina,
kad tarptautiniuose $altiniuose néra jokios uzuominos apie arbitruotinumo kriterijus, nes
ginco arbitruotinumg nustato iSimtinai valstybiy nacionaliniai jstatymai. Lietuvoje gincai,

2 Pagal 1985 m. UNCITRAL tarptautinio komercinio arbitrazo pavyzdiniame jstatyme pateikiamg i$aiskinimg, terminas
»komercinis“ apima komercinius santykius pla¢iausia prasme ir i§ esmés sutapatina juos su bet kokiais tkiniais santy-
kiais (UNCITRAL tarptautinio komercinio arbitraZo pavyzdinis jstatymas, 1985. Oficialaus UNCITRAL internetinio
puslapio pateikiama informacija. [interaktyvus] [Zitréta 2016 09 10] < https://www.uncitral.org/pdf/english/texts/arbi-
tration/ml-arb/07-86998_Ebook.pdf>).
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kurie negali bati perduoti arbitrazui, aiskiai ir tiksliai jvardijami KAJ 12 str.** Suintere-
suotos verslo gincy Salys gali susitarti tik dél tokiy gin¢y nagrinéjimo arbitrazu, kurie yra
arbitrazinio nagrinéjimo dalykas ir kurie minétame straipsnyje néra nurodyti, kaip nearbi-
truotini gin¢ai**. Vilniaus komercinio arbitrazo teismo arbitrazo procediros reglamento™>
2 straipsnis nurodo, kad arbitrazo teismas priima nagrinéti ir spresti komercinius gincus,
kylancius i$ sutartiniy ar nesutartiniy teisiniy santykiy, i$skyrus gincus, kurie negali bati
sprendziami arbitrazu.

Ginco arbitruotinumas gali bati apribojamas tuo pagrindu, kad privaciy gincy spren-
dimas arbitrazu gali pazeisti imperatyvias nacionalinés teisés normas, kurios nustatomos,
siekiant apginti vie$ajj interesg, ir valstybé turi teise reikalauti, kad tam tikros gin¢y kate-
gorijos likty nacionaliniy teismy jurisdikcijoje. Tokj poreikj pripazjsta ir Niujorko konven-
cija, kurios V straipsnio 2 dalis numato, kad tuo pagrindu, jei gincas yra nearbitruotinas
arba uzsienio arbitrazo sprendimo pripazinimas ir vykdymas priestarauja $alies viesajai
tvarkai, uzsienio arbitrazo sprendimas gali bati nepripazjstamas. Todél akivaizdu, kad gin-
¢o arbitruotinumo klausimai yra aktualas ir arbitrazinio teismo sprendimo pripazinimo
kontekste.

Tarpusavio verslo gincus spresti arbitrazu gali fiziniai bei juridiniai asmenys, taip pat
valstybé, savivaldybé ir kiti viesieji juridiniai asmenys, kurie perduoda spresti arbitrazo
teismui gincus, kylancius i§ komerciniy-ukiniy santykiy. Taciau arbitrazinio susitarimo $a-
lys, kaip ir bet kurios kitos sutarties $alys, turi turéti tam reikalingg teisnumg ir veiksnuma.
Prie$ingu atveju, neveiksni $alis negalés sudaryti jokios sutarties, taip pat ir arbitrazinés.
Taciau gali buti, kad teisés subjektams kai kurios nacionalinés teisés normos leis sudaryti
beveik visus civilinius sandorius, i$skyrus arbitrazinj susitarima. CK 3.188 straipsnio 1 da-
lies 4 punktas draudzia tévams nepilnamecio vaiko vardu, be i§ankstinio teismo leidimo,
sudaryti arbitrazinj susitarimg. Pazymétina, kad arbitrazinio susitarimo galiojimas dél $a-
liy veiksnumo nustatomas, remiantis bendrosiomis tarptautinés privatinés teisés taisyklé-
mis (kitaip tariant, pagal $alims ,taikyting” teise, t. y. nacionalines kolizines normas ir jy
pagrindu taikytinus nacionalinius jstatymus)**®. Tokia taisykle formuoja ne tik LAT, bet ir
uzsienio teisés doktrina: ,,$aliy galéjimas sudaryti arbitrazinj susitarima yra reguliuojamas
pagal Salims taikyting teise“*”.

Kalbant apie verslo subjektus, svarbu nurodyti, kad privaciy juridiniy asmeny teisnu-
mas apima galimybe turéti ir jgyti bet kokias civilines teises ir pareigas, o viesieji juridi-

% Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo jstatymo 12 str.

G. Dominas, V. Mikelénas arbitruotinumo sgvoka apibrézia kaip ginco santykio savybiy, kurioms esant jstatymai ne-
draudzia ginco spresti arbitrazu, visumg. Jeigu gin¢g galima spresti arbitraziniame teisme, sakoma, kad gincas yra
arbitruotinas. Pagal G. Doming, V. Mikeléng bendriausia taisyklé, kad tie gincai, dél kuriy $alims leidZiama susitarti, yra
laikomi arbitruotinais (Dominas, G. Mikelénas, V. supra note 501, p. 129, 130). Su tuo netiesiogiai sutinka ir J. Collier
bei V. Lowe teigdami, kad tik tie gin¢ai, kurie gali bati ispresti susitarimu tarp 3aliy, gali bati sprendZiami arbitrazu.
(Collier, J., Lowe, V. Gin¢y sprendimas tarptautinéje teisé¢je. Vilnius: Eugrimas, 2002, p. 262).

% Vilniaus komercinio arbitrazo teismo arbitrazo procediros reglamentas. [interaktyvus] [Ziaréta 2017-08-28]. <http://
www.arbitrazas.lt/failai/2017-07-01%20REDAKCIJA_VKAT%20AP%20Reglamentas.pdf>.

Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo 2007 m. kovo 5 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-62/2007.
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%7 Lew J. D. M, Mistelis, L. A., Kroll, S. M. Comparative International Commercial Arbitration. The Hague, The Nether-
lands: Kluwer Law International, 2003, p. 140.
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niai asmenys turi specialyjj teisnuma, t. y. jie gali turéti ir jgyti tik tokias civilines teises
ir pareigas, kurios nepriestarauja jy steigimo dokumentams ir veiklos tikslams. Tam, kad
juridiniai asmenys buty tinkama arbitrazinio susitarimo $alis teisnumo atzvilgiu, gali bati
reikalingas tam tikry jo organy (kai juridinis asmuo yra privatus) ar kity institucijy (kai ju-
ridinis asmuo yra vieSasis) sutikimas. Pastarasis reikalavimas jtvirtintas KAJ 12 straipsnio
3 dalyje, kurioje numatyta, jog jei viena i§ $aliy yra valstybés ar savivaldybés jmoné, taip
pat valstybés ar savivaldybés jstaiga ar organizacija, i$skyrus Lietuvos banka, prie$ sudarant
arbitrazinj susitarima, turi bati gautas iankstinis $ios jmoneés, jstaigos ar organizacijos stei-
géjo sutikimas, prieSingu atveju gincas arbitrazui negali buti perduotas.

LAT praktikoje buvo nagrinéjama byla®*, kurioje kasatorius nurodé, kad teismas ex
officio turéjo vertinti Saliy sudaryta arbitrazinj susitarima ir pripazinti jj niekiniu, nes jj
sudariusi viena i§ $aliy yra Lietuvos juridinis asmuo - valstybés jmoné, kurios veiksnu-
mas sudaryti tokio pobudZio sandorj yra apribotas Lietuvos teisés normy, nustatanciy, kad
negavusi i$ankstinio steigéjo sutikimo, $§i jmoné negaléjo sudaryti nurodyto arbitrazinio
susitarimo ir dél to ginc¢as negaléjo buti perduotas arbitrazui. Teiséjy kolegija sutiko su ka-
sacinio skundo argumentu, kad jstatymo nuostatos, kuriose jtvirtinti nearbitruotini gincai,
yra imperatyviosios, todél teismas, spresdamas dél $aliy arbitrazinio susitarimo galiojimo,
turi jsitikinti, ar gincas gali bati nagrinéjamas arbitraze. Teiséjy kolegija taip pat pazymé-
jo, kad reikalavimas gauti iSankstinj steigéjo sutikimg rodo, kad priesingai nei tam tikro
pobudzio gincai, kurie per se negali buti nagrinéjami arbitraze, valstybés jmonei, jstaigai
ar organizacijai civiliniuose santykiuose, kaip ir privatiems juridiniams asmenims, i§ prin-
cipo néra draudziama sudaryti arbitrazine islyga; jstatyme jtvirtintu ribojimu, pagal kurj
tam, kad gincas galéty buti perduodamas arbitrazui, turi bati gautas iSankstinis steigéjo
sutikimas, yra jvedama tam tikra vidiné vie$ojo juridinio asmens veiksmy kontrolé*”*. To-
kiu badu KAT 12 str. 3 d., reguliuojanti nearbitruotinus gincus, yra tiesiogiai susijusi su
ginco subjekto - vie$ojo juridinio asmens - civilinio veiksnumo ribojimu. Mediacijoje toks
ribojimas néra reguliuojamas imperatyviomis jstatymo normomis, todél preziumuojama,
kad viesieji juridiniai asmenys gali susitarti dél mediacijos taikymo verslo gin¢ams spresti,
jeigu to nedraudzia jy steigimo dokumentai. Be kita ko, gincai, kurie gali bati sprendziami
mediacijos badu, yra reglamentuojami kur kas lanks¢iau, nustatant, kad mediacija netaiko-
ma tik dél tokiy civiliniy teisiy ir pareigy iskilusiems gin¢ams spresti, dél kuriy sudarytos
taikos sutartys pagal jstatymus yra laikomos negaliojan¢iomis®.

Poreikis arbitruotinumo kriterijus reguliuoti imperatyvaus pobudzio teisés normomis
kyla dél keliy reik$mingy ir tik arbitraziniams susitarimams badingy teisiniy padariniy,
kuriy nesukuria $aliy susitarimas dél verslo mediacijos. Visy pirma, $alys, pasirinkdamos
arbitrazinj gin¢y sprendimo buda, kartu eliminuoja tarpusavio gincus i$ bet kurios valsty-
bés teismy kompetencijos. Pagal G. Doming, V. Mikeléna, svarbiausia arbitrazinio susitari-
mo savybé yra ta, kad jis privalomas ne tik $alims, bet ir nacionaliniams teismams. Teismas
turi priversti sutartj pazeidusig Salj jvykdyti sutartine prievole — kilus ginc¢ui kreiptis j arbi-

% Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2009 m. vasario 10 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-42/2009.
% Ibid.
%0 LR Mediacijos jstatymo 1 str., 2 d.
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trazg®". Si arbitrazinio susitarimo savybé atskleidziama ir nacionaliniuose teisés aktuose.
KAJ 11 str. 1 d. ir CPK 137 straipsnio 2 dalies 6 punkte numatyta, kad teismas privalo at-
sisakyti priimti ieskinj, jei $alys yra sudariusios susitarimg perduoti gincg spresti arbitraze
ir viena i$ arbitrazinio susitarimo $aliy reikalauja laikytis susitarimo. Vadovaujantis LAT
formuojama praktika, galiojantis arbitrazinis susitarimas reiskia, kad $alys atsisako teisés
nagrinéti tarpusavio gincus, patenkancius j arbitrazinio susitarimo taikymo sritj, teisme®*.
Kai yra arbitrazinis susitarimas, pirma, teismas privalo atsisakyti savo jurisdikcijos ir, an-
tra, $alims atsiranda sutartiné pareiga vykdyti arbitazinj susitarima (pacta sunt servanda).

Teismo pareiga atsisakyti savo jurisdikcijos, esant arbitraziniam susitarimui, yra ribo-
jama dviem islygomis, kurios yra nurodomos Lietuvos teisés doktrinoje®® ir praktikoje*.
Pirmoji iSlyga reiskia, kad teismas atsisako savo jurisdikcijos tik tada, jeigu viena i§ verslo
gincy $aliy reikalauja, kad ginca spresty arbitrazas. Kai viena i§ $aliy, nepaisydama arbi-
trazinio susitarimo buvimo, kreipiasi dél ginco i teisma, o kita $alis dél to nepriestarauja,
laikoma, kad $alys atsisako arbitrazinio susitarimo, ir tokiu atveju $aliy gincas gali buti
sprendziamas teisme. Akivaizdu, kad $i iSlyga apima dvi skirtingas situacijas: $alims atsi-
sakius arbitrazinio susitarimo nacionaliniai teismai turi jurisdikcija nagrinéti jy gincg ir
priesingai — esant bent vienos i$ $aliy reikalavimui laikytis arbitrazinio susitarimo, teismas
privalo $alis nukreipti j arbitraza. Bet kuriuo atveju, $aliy valia dél arbitrazinio susitarimo
laikymosi turi atitinkama procesing reik§me®®”. Priesingus interesus turinti ginco $alis, savo
pozitrj j ginco priskirtinumg teismui ar arbitrazui turi teise pareiksti iki ieskinio padavimo
teismui arba iki jo priémimo klausimo i$sprendimo, arba po bylos iskélimo®®. O teiséjas
ieskinio priémimo stadijoje turi teis¢ vertinti, ar arbitrazinis susitarimas yra niekinis, t.
y. ar nepriestarauja jstatymuose nustatytiems imperatyviems draudimams perduoti ginca
nagrinéti arbitrazui. Jeigu toks susitarimas yra ir atsakovas reikalauja jo laikytis, tai, kol jis
nenugincytas, teiséjas (teismas) turi juo vadovautis®”. Taigi, tuo atveju, kai $alys yra suda-
riusios arbitrazinj susitarimg, viena $aliy ar teismas, nesant reikalavimo tokj susitarima
pripazinti negaliojanciu, negali jo pakeisti. Kol arbitrazinis susitarimas galioja, tol gincas i$
esmés nenagrinétinas teisme.

Antroji nacionaliniy teismy jurisdikcijos atsisakymo islyga yra susijusi su arbitrazinio
susitarimo negaliojimu ir nejvykdomumu. Paprastai, susitarimas tarpusavio verslo gincus
spresti arbitrazu negalioja ir todél nesukuria alternatyvios arbitrazo jurisdikcijos, jeigu: 1)
susitarimo $alys, pagal joms taikomg teise, buvo tam tikru mastu neveiksnios; 2) susita-
rime nebuvo aiskiai ir / arba tinkamai iSreiksta $aliy valia dél gincy sprendimo arbitraze;
3) Salys nesilaiké susitarimui dél gincui taikytinos gin¢y sprendimo priemonés nustatytos
formos reikalavimo; ir 4) arbitrazinis susitarimas buvo sudarytas dél ginco, kurio objektas

! Dominas, G., Mikelénas, V. supra note 501, p. 105.
2 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2016 m. spalio 20 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-428-690/2016.
3 Dominas, G., Mikelénas ,V. op. cit. p. 108, 109.

604

Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo 2007 m. kovo 5 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-62/2007.
@ Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2016 m. sausio 13 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-76-421/2016.
% Lietuvos apeliacinio teismo 2015 m. sausio 15 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 2-61-186/2015.

7 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2010 m. vasario 20 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-64/2010.
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negali bati arbitrazo teismo nagrinéjimo dalykas®®. Nustacius, kad arbitrazinis susitarimas
yra negaliojantis, niekinis, neveikiantis (prarades reik§me) ar jo negalima jvykdyti pirmiau
nurodytais pagrindais, teismas gali neatsisakyti savo jurisdikcijos. Pazymétina, kad arbitra-
Zinis susitarimas gali bati pripazjstamas negaliojanciu, vadovaujantis kurios nors valstybés
nacionalinés teisés normomis. Taigi, tam tikrais atvejais nacionaliniai teismai gali arbitra-
Zinio susitarimo nepripazinti dél to, kad jis negalioja, ir imtis spresti Saliy tarpusavio ginca.
Ilgainiui imta suvokti, kad arbitrazinis susitarimas gali nulemti sudétingus teisminius pro-
cesus, kuriuose sprendziami arbitrazinés sutarties dalyko, formos ir turinio klausimai. Toks
Saliy susitarimas nevisada sukuria pozityvius padarinius, susijusius su arbitrazinio susisita-
rimo privalomumu ji sudariusioms Salims, todél arbitrazas néra ir visais atvejais negali buti
labiausiai optimali priemoné verslo gin¢ams spresti. I dalies tg parodo ir arbitrazo institucijy
bei arbitrazo teisines paslaugas teikianciy teisés subjekty valia teikti ne tik arbitrazo, bet ir
mediacijos paslaugas. Dabartinés tarptautinés ir nacionalinés organizacijos, anksc¢iau savo
praktikoje uzsiémusios tik arbitrazu, priémeé ir j savo veikla inkorporavo su mediacijos pas-
laugy teikimu susijusias taisykles®®. Teisés subjektai, ilgus metus sprendimus dél komerciniy
gincy priimdave arbitrazinio nagrinéjimo metu, savo veikla nukreipé ir j nesalisko mediato-
riaus funkcijy vykdyma. Kita vertus, arbitro ir mediatoriaus funkcijos reikémingai skiriasi.
Ginco $alys arbitrazo teismo teiséjui deleguoja specifine funkcijg - iSspresti tarpusavio verslo
ginca ir priimti $alims, tretiesiems asmenims ir nacionaliniams teismams privalomg gin¢o
sprendima. O treciasis nesaliskas asmuo verslo gincy mediacijoje padeda pacioms verslo gin-
¢o $alims rasti labiausiai priimting teisinio nesutarimo sprendima, jo galia prilygsta sutarties
galiai. Disertacinio tyrimo autorés poziiiriu, teisés subjektai, teikiantys ir mediacijos, ir arbi-
trazo paslaugas, balansuoja tarp skirtingams procesams budingy principy ir jiems paskirty
kompetencijy. Todél fiziniai ir juridiniai asmenys, kurie verciasi placia alternatyvaus gincy
sprendimo praktika, kiekviename skirtingame ginco sprendimo procese turéty aiskiai $alims
nurodyti neutralumo, nesaliskumo ir ginc¢o sprendimo proceso rezultato principy turinj.
Pasirinkimas gincg spresti arbitrazo budo reiskia, kad $alys susitaria nesikreipti dél gin-
¢o sprendimo ] valstybés teismg ir paveda jy ginc¢a spresti privatiems asmenims — arbi-
trams. Arbitrazinis susitarimas, viena vertus, panaikina teismo jurisdikcijg, antra vertus,
sukuria alternatyviajg jurisdikcija — arbitrazo jurisdikcija®®. Vertinant prieinamg ir patei-
kiama Lietuvoje veikianciy arbitrazo teismy statistika®'?, Lietuvos nacionalinéje teiséje ar-

%5 Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo jstatymo 11 str., 2 d. Valstybés Zinios. 1996, 39-961.
% Nolan-Haley, J. Mediation: the Best and Worst of Times. supra note 3, p. 732.
61 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2010 m. kovo 16 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-116/2010.

1 Pagal Vilniaus komercinio arbitrazo teismo pateikiamus statistinius duomenis, bendras $§iam teismui 2011-2016 m.
laikotarpiu perduoty byly skai¢ius — 149 bylos. Nuo 2013 m. $iam arbitrazo teismui perduodamy byly skaic¢ius tenden-
cingai mazéjo ir jau 2016 m. Vilniaus komercinio arbitraZo teismui perduota tik 18 byly. Isanalizavus statistika galima
apibendrinti, kad laikotarpiu nuo 2013 - 2016 m. arbitrazo teismui perduodamy byly skai¢ius sumazéjo net 48,6 proc.
(Vilniaus komercinio arbitrazo teismo statistika, 2016 m. [interaktyvus] [Ziaréta 2017-08-28] <http://www.arbitrazas.
It/failai/ VKAT %20statistika%202016%20m._1.pdf.>); 2018 m. Vilniaus komercinio arbitraZo teisme buvo gauta 21
byla (Vilniaus komercinio arbitraZo teismo statistika, 2020 m. [interaktyvus] [Ziaréta 2020-02-02] < http://www.arbi-
trazas.It/failai/Statistika/ VKAT %20statistika%202018%20m._updt.pdf>); Pagal Lietuvos arbitrazo teismo pateikiamus
statistinius duomenis, bendras $iai Lietuvoje registruotai nuolatinei arbitrazo institucijai 2012-2016 m. laikotarpiu gau-
ty byly skaicius - 89 bylos (Lietuvos arbitrazo teismo statistika, 2017 m. [interaktyvus] [ziaréta: 2017-08-28 d.]. http://
arbitrazoteismas.It/It?s=statistika&submit=Search>).
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bitrazo procesas islieka nepopuliarus ir, atsizvelgiant j Saliy tarpusavio verslo santykiams
budingg dispozityvumg ir (arba) ginco atveju siekamg abipusj tiksla — i$spresti kilusj teisinj
nesutarimg, kitos taikaus pobuadzio gin¢y sprendimo priemonés gali bati laikomos tinka-
mesnémis.

4.1.2.2. Privati verslo gincy mediacija

Lietuvos mokslininkeés V. Vébraités, tyrusios jvairiy gin¢y sprendimo bady (civilinj teis-
mo procesg, teisminj sutaikyma, teismine ir privacia mediacija) ypatumus, pozitriu, pri-
vacioji mediacija, kai apskritai iSvengiama teismo proceso, turi didziausius privalumus®2.
Kita vertus, Lietuvoje privati mediacija néra dazniausiai taikoma verslo gin¢y sprendimo
priemoné, o savo populiarumu neprilygsta bylinéjimuisi teisme® ar kitoms teisminéms
procedtaroms®. Kokybinis tyrimas, kaip daznai verslo gincy $alys taiko mediacija, nebuvo
atliktas, o subjektai, teikiantys mediacijos paslaugas, nepateikia oficialios mediacijos priva-
¢iuose gincuose statistikos. Atsizvelgiant j tai, kad mediacija yra konfidencialus procesas,
teisés $altiniy, kuriuose buity apibendrinti ir skelbiami praktiniai mediacijos taikymo atve-
jai, ar jy skaidius, taip pat néra. Salies atstovai, paprasyti jvertinti kiek mediacijos procesy
kasmet apytiksliai vyksta Lietuvoje, nurodé tik bendro pobudzio informacijg, kad gincy
mediacijos atvejy yra maziau nei 500 per metus, kuriy vidutiné verté mazesné nei 25 000
eury®”. Dél pirmiau nurodyty faktiniy aplinkybiy, nustatyti tiksly privataus mediacijos
verslo gincuose taikymo atvejy kiekj per metus néra jmanoma. Taip pat néra jokiy duome-
ny apie tai, ar privati verslo gin¢y mediacija Lietuvoje apskritai yra taikoma. Todél darbo
autoreés atliktas kokybinis tyrimas apie mediacijos taikyma versle suteikia reik§mingy ziniy
tiriamu klausimu. Privacios verslo gin¢y mediacijos vystymo koncepcija Lietuvoje prista-
toma Sios disertacijos skyriaus 4.3 dalyje.

4.1.3. Teisminis verslo gincy sprendimas

Teisminis verslo gin¢y sprendimas apima keletg tik teismo procesui badingy procediry
ir jprastg verslo bylos nagrinéjima civiliniame procese. Zemiau yra analizuojamos teismi-
nio sutaikymo ir teisminés mediacijos procediros.

12 Vebraite, V. Saliy sutaikymas civiliame procese. supra note 47, p. 203.

13 Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita (I instancijos teismuose), 2019 m. [interaktyvus] [ZiGréta 2020-02-15]. <https://
www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.

Teisminés mediacijos komisijos 2018 m. veiklos ataskaita, 2019 m. kovo 29 d. [interaktyvus] [Ziaréta 2019 05 23].
<https://www.teismai.lt/data/public/uploads/2019/04/teismines-mediacijos-komisijos-2018-m-veiklos-ataskaita.pdf>.

> Rebooting” the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to
Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs), supra
note 1, p. 120, 122.
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4.1.3.1. Verslo gincy sprendimo Lietuvos teismuose ypatumai

LR teismuose yra sudaroma galimybé verslo gin¢y $alims sudaryti taikos sutartj. Pasiek-
ta socialiné taika yra labai svarbi verslo gin¢y $alims, nes gali padéti i$saugoti jas siejusius
ilgalaikius verslo santykius®'®. Pagal CPK 159 str. 1 d., teismas imasi priemoniy ginco salims
sutaikyti. Kita vertus, teismo priemoniy turinys LR jstatymuose néra detalizuojamas. To-
dél nenuostabu, kad, pagal A. Driuka, teisminio sutaikymo procedura islieka formali, ne-
sprendZianti labai daug klausimy ir pasizymi siauromis teisé¢jy aktyvumo ribomis®"”. Saliy
sutaikymo civiliniame procese ypatumus tyrusi Lietuvos mokslininké V. Vébraité pazymi,
kad $aliy sutaikymas turi bati pripazjstamas civilinio proceso tikslu®®. Mokslininkeé taip
pat teigia, kad siekiant tinkamai jgyvendinti §j tiksla ir tokiu badu palengvinti sutaikymo
procesa, teismui turi bati leidziama pateikti konkrecius sialymus dél sutaikymo salygy®".

Teisminés verslo gin¢y sprendimo procediiros reik§mingai skiriasi nuo pirmiau nagri-
néty neteisminio verslo gin¢y sprendimo budy tuo atzvilgiu, kad $alys, norédamos jomis
pasinaudoti, turi bati pradéjusios teismo procesa. Be kita ko, jos ne tik reigkia jprasta bylos
nagrinéjimg civilinio proceso tvarka, bet ir apima teisminiy alternatyvaus civiliniy gincy
sprendimo procediry sampratas. LR civilinés justicijos sistemoje $iandieng prieinamos
teisminés verslo gincy sprendimo procediiros yra jtvirtintos CPK 231 straipsnyje. Teismi-
nés verslo ginc¢y sprendimo procediiros yra taikomos $aliy prasymu arba sutikimu. Toks
$aliy i8reikstas sutikimas turi atitinkamg procesing reiksme.

Iprastomis aplinkybémis tarp $aliy kilus verslo gincui $io ginco Salys turi teise jstatymy
nustatyta tvarka kreiptis j teisma, kad buty apginta pazeista ar gin¢ijama jy teisé arba jsta-
tymy saugomas interesas. Tokia jy teisé yra absoliuti ir negin¢ijama, todél teismas imasi
nagrinéti civiline byla pagal asmens (arba jo atstovo), kuris kreipési, kad buty apginta jo
teisé arba jstatymy saugomas interesas, pareiskimg®®. 2006 m. sausio 16 d. Lietuvos Kons-
titucinio Teismo nutarime teigiama, jog ,konstitucinis teisinés valstybés principas reika-
lauja, kad jurisdikcinés ir kitos teisés taikymo institucijos buity nesaliskos, nepriklausomos,
siekty nustatyti objektyvig tiesg ir sprendimus priimty tik teisés pagrindu“?. Lietuvos
kasacinis teismas yra iSaiskines, kad procesiné Saliy teisé sudaryti taikos sutartj ir tokiu
budu baigti teisminj gin¢g yra viena i§ civiliniame procese galiojancio $aliy dispozityvumo
principo israisky®?. Vadovaujantis CPK 2 straipsniu, bylos $alims sudarant taikos sutartj
pasiekiamas vienas i§ civilinio proceso tiksly — atkuriama teisiné taika tarp ginco $aliy.

Civilinio proceso teisés normose jtvirtinta teisminio sutaikymo procedira, pagal ku-
rig teismas, dar parengiamojo teismo posédzio metu nustates ginco esme, pasitlo $alims

616 Vébraité, V. Saliy sutaikymas kaip civilinio proceso tikslo ir jo galimybés Lietuvoje. supra note 47, p. 110.

7 Driukas, A. Teisminés mediacijos aktualijos. Konferencijos ,,Verslo gin¢ai 2018: bylynéjimosi mitai“ medziaga, 2018 m.
balandzio 12 d.

18 Vebraite, V. op. cit., p. 25.
619 Ibid., p. 202.
0 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodeksas. Valstybés Zinios. 2002, Nr. 36-1340.

! Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2016 m. sausio 16 d. nutarimas byloje Nr. 7/03-41/03-40/04-46/04-5/05-
7/05-17/05.

2 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2010 m. gruodzio 28 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-571/2010.
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abipusiy nuolaidy badu pasiekti priimting abiem $alims susitarimg ir sudaryti taikos su-
tartj.®” Pazymeétina, kad galimybé, net ir esant gincui teisme sudaryti taikos sutartj, reiskia
sutarties laisvés principo uztikrinimg bei jgyvendinimg®*. Pagal jstatyme pateiktg taikos
sutarties samprata, $alys gali tarpusavio nuolaidomis i§spresti kilusj teisminj ginca, uzkirsti
kelig teisminiam gincui kilti ateityje, i$spresti teismo sprendimo jvykdymo klausimg arba
kitus ginc¢ytinus klausimus®®.

Per pastaruosius penkis metus daugiausia civiliniy byly pirmosios instancijos teismus
pasieké 2015 m. - 206 127 ir 2016 m. — 206 498 civiliniy byly®*. Maziausias kiekis byly
fiksuotas 2019 m. — 159 655.°7 O $tai taikos sutartys civilinio proceso metu sudaromos
retai. 2019 m. tik 5058 civiliniy byly buvo nutraukta sudarius taikos sutartis. Lyginant su
tais paciais metais gauty byly skai¢iumi I instancijos teismuose, tai sudaro labai nedidelj
procentg — 3,2 proc. — byly. Pastebima, kad teismy praktikoje gin¢y dél juridiniy asmeny
mazéja®®. Labiausiai pastaraisiais metais mazéjusios verslo byly grupés - gincai susije su
prievoliy teise, gincai, kylantys i§ daiktiniy teisiniy santykiy, gincai su tarptautiniu elemen-
tu ir gincai dél juridiniy asmeny (Priedas E, 6 lent.). * Verslo byly mazéjimas I instancijos
teismuose tiesiogiai siejamas su 2019 m. sumazéjusiu bendru gauty civiliniy byly kiekiu
pirmos instancijos teismuose. Taip pat jZvelgiamos netiesioginés s3sajos su teisminés me-
diacijos plétra ir LR jstatymo leidéjo iniciatyvomis, skatinan¢iomis neteisminj verslo gincy
sprendima. Nors verslo byly pirmosios instancijos teisme kiekis islieka gausus, pastebima
akivaizdi verslo byly mazéjimo tendencija I instancijos teismuose.

Teisminis sutaikymas ir tradicinis verslo gin¢y sprendimas civiliniame procese yra lai-
kytina teisminiu verslo gin¢y sprendimu. Nors $aliy sutaikymas civiliniame procese gali
bati pripazjstamas vienu civilinio proceso tiksly, tik labai nedidelis procentas civiliniy
gin¢y yra baigiama $alims sudarius taikos sutartj. Nepaisant gausaus civiliniy byly kie-
kio kasmet pasiekiancio I instancijos teismus, pastebima akivaizdi verslo byly mazéjimo
tendencija, kuri netiesiogiai siejama su teisminés mediacijos plétra ir LR jstatymo leidéjo
iniciatyvomis, skatinan¢iomis neteisminj verslo gin¢y sprendima.

3 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 231 str., 1 d.
@ Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.156 str.
> LAT 3K-3-426/2008 2008-09-29, Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.983 straipsnio 1 dalis.

% Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaitos (I instancijos teismuose), 2015 m., 2016 m., 2017 m., 2018 m., 2019 m. [interak-
tyvus] [zitréta 2020-02-15]. <http://www.teismai.lt/lt/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.

Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita (I instancijos teismuose), 2019 m. [interaktyvus] [Ziaréta 2020-02-15]. <https://
www.teismai.lt/lt/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.

% Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaitos (I instancijos teismuose), 2015 m., 2016 m., 2017 m. 2018 m., 2019 m. [interakty-
vus] [ziaréta 2020-02-15]. <http://www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.

¥ Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaitos (I instancijos teismuose), 2013 m., 2014 m., 2015 m., 2016 m., 2017 m. [interak-
tyvus] [ziiréta 2018-05-15]. <http://www.teismai.lt/lt/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>.
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4.1.3.2. Teisminé verslo mediacijos procediira

Ginco $aliy taikinimo klausimus taip pat padeda spresti teisminés mediacijos institutas.
Pagal V. Vébraite, teisminé mediacija nepakei¢ia®® teisminio taikymo teisme proceduros.
Taigi, teisminé mediacija néra tapatinama su teisminio sutaikymo procedira. Nors §i me-
diacijos forma ir sietina su teismo procesu - $alys norédamos inicijuoti teismine mediacija
turi bati pareiskusios ieskinj teismui, taciau tai yra savarankiska taikaus pobudzio verslo
gin¢y sprendimo procedira, kuri, priesingai nei privaciai atliekama mediacija, yra labiau
formalizuota.

Lietuvoje teisminé mediacija buvo teisiskai sureguliuota dar 2005 m., Teismy tarybai
(dabar - Teiséjy taryba®') priémus nutarimg dél bandomojo teisminés mediacijos projek-
t0.? O bandomasis teisminés mediacijos projektas pradéjo veikti 2005 m. geguzés 20 d.
3 pagrindu. Praéjus SeSeriems
metams — 2011 m., jgyvendinant teisminés mediacijos skatinimo ir rémimo valstybés

Teismy tarybos patvirtinty Teisminés mediacijos taisykliy

politika, teisminé mediacija buvo jtvirtinta Lietuvos teisés normy, reguliuojanciy civilinj
procesa rinkinyje®*. Tki 2011 m. spalio 1 d. galiojusi CPK 231 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta
teisés norma buvo pakeista ir papildyta treciu ir ketvirtu sakiniais, jg iSdéstant taip: ,1.
Teismas, parengiamojo teismo posédzio metu nustates ginco esme, pasitlo Salims pasiekti
priimting abiem $alims susitarima ir sudaryti taikos sutartj. Teismas imasi priemoniy $a-
lims sutaikyti. Saliy pragymu arba sutikimu, laikantis Teiséjy tarybos nustatytos tvarkos,
gali buti vykdomas teisminis taikinamasis tarpininkavimas. Taikinimo tarpininkas negali
dalyvauti nagrinéjant byla i§ esmés.“**. Siuo metu teisminé mediacija yra jgyvendinama
2019 m. kovo 29 d. patvirtinty naujos redakcijos Teisminés mediacijos taisykliy®®, LR Me-
diacijos jstatymo jstatymo ir CPK pagrindais.

Analizuojant Lietuvos nacionalinés teismy administracijos®”’ pateikiamus statistinius
duomenis, akivaizdu, kad praktikoje sparciai populiaréja teisminé mediacija, kuriai kas-
met perduodama vis daugiau jvairiy civiliniy byly, tarp kuriy ir juridiniy asmeny bylos®*.
Lietuvoje aktyviai ieSkoma budy ir priemoniy sudaryti platesnes ir efektyvesnes verslo me-

% Vébraité, V. Saliy sutaikymas civiliame procese. supra note 47, p. 202.

63

»Teismy tarybos® pavadimas pakeistas ,, Teiséjy tarybos® pavadimu po to, kai 2006 m. geguzés 9 d. Lietuvos Respublikos
Konstitucinis Teismas priémeé nutarimg byloje Nr. 13/04-21/04-43/04.

2 Teismy tarybos 2005 m. geguzés 20 d. nutarimas Nr. 13P-348 ,,Dél bandomojo teisminés mediacijos projekto. [inte-
raktyvus] [ZiGréta 2017-08-31]. <http://www.teismai.lt/teismu-savivalda/ nutarimai/?nr=&f=331&tipas=1&metai=200
5&menuo=05&diena=20&metail=2005&menuol=05& dienal=21&pavadinimas=&criterial =all&q=&criteria=all&ty
pe=0&search=1>.

3 Teisminés mediacijos taisyklés patvirtintos 2005 m. geguzés 20 d. Teismy tarybos nutarimu, Nr. 13P-348.

4 Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso pakeitimo ir papildymo jstatymas, Nr. XI-1480, 2011 m. birZelio 21 d.
Valstybés zinios, 2011, Nr. 85-4126.

% Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodeksas. Valstybés Zinios, 2002, Nr. 36-1340.
% Teisminés mediacijos taisyklés patvirtintos 2019 m. kovo 29 d. Teiséjy tarybos nutarimu, Nr. 13P-54-(7.1.2) redakcija.
7 Nacionaliné teismy administracija. [interaktyvus] [ZziGréta 2017 12 23]. <www.teismai.lt>.

6% Tki 2018 m. teisminei mediacijai perduodamy byly dél juridiniy asmeny skaic¢ius augo. 2018 m. buvo inicijuoti 483 teis-
minés mediacijos procesai. 2018 m. byly dél juridiniy asmeny skaic¢ius buvo - 11 byly. (Teisminés mediacijos komisijos
2019 m. veiklos ataskaita, 2018 m. kovo 29 d. [interaktyvus] [Ziaréta 2020 02 05]. <https://www.teismai.lt/data/public/
uploads/2019/04/teismines-mediacijos-komisijos-2018-m-veiklos-ataskaita.pdf>).
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diacijos taikymo galimybes. 2016 m. geguzés 26 d. uzregistruotas Lietuvos Respublikos
civiliniy gin¢y taikinamojo tarpininkavimo jstatymo Nr. X-1702 pakeitimo jstatymas®®,
kuriame buvo numatyta ginco $aliy pareiga gincus dél nedideliy sumy pirmiausia spresti
mediacijos badu. Ta¢iau véliau idéjos jtvirtinti privalomaja mediacija gincuose dél nedide-
liy sumy®?, nagrinéjamuose LR CPK nustatyta tvarka, buvo atsisakyta. Jdomu tai, kad Tei-
séjy taryba, gavusi LR teisingumo ministerijos rastg ,,Dél jstatymy projekty teikimo i$va-
doms ir nuomonéms gauti®, dar 2015 m. buvo pateikusi pastaba, jog ,,atsizvelgiant j teismo
jsakymy, dokumentinio proceso specifika, diskutuotina, ar racionalu ir tikslinga tokiuose
gincuose nustatyti privaloma mediacijg“®*!. Atsizvelgiant j tai, kad verslo teisiniy santykiy
dalyviy nuomone, verslo gincai dél sumy iki 2000 Eur pirmiausiai turi bati sprendziami
mediacijos budu®?, neabejotina, kad ir ateityje kils diskusijy dél verslo mediacijos skati-
nimo ir jos optimalumo gerinimo, tam, kad mediacija ne tik bendrosios teisés tradicijos
Salyse®”, bet ir Lietuvoje tapty prioritetine verslo gin¢y sprendimo priemone.

Teisminés mediacijos civiliniuose gincuose Lietuvoje aspektus nagrinéjusi I. Saudar-
gaité teismine mediacijg Lietuvos teisinéje sistemoje nurodo esant ,,gin¢y sureguliavimo
proceddira, kurios paskirtis — padéti (po civilinés bylos teisme iskélimo) salims i§spresti tai-
kiai jy civilinj gin¢a (kaip jis apibréztas CPK), sudarant taikos sutartj, kuri pagal jstatymus
buty laikoma galiojancia, tarpininkaujant vienam ar keliems mediatoriams — specialiems
subjektams, jtrauktiems j Teismo mediatoriy sragg“*. Siame apibrézime yra aigkiai nuro-
doma, kad teisminé mediacija yra gincy sureguliavimo procediira. Tokia teisminés media-
cijos sgvoka yra pateikiama naujosios redakcijos Teisminés mediacijos taisyklése®. Be kita
ko, LR Mediacijos jstatyme numatomas jstatyminis reguliavimas taip pat apima teisminés
mediacijos, kaip gin¢y sprendimo proceduros, koncepcija: ,teisminé mediacija — gincy
sprendimo procedira, kurios metu vienas ar keli mediatoriai padeda ginco $alims taikiai
spresti §j ginca teisme nagrinéjamoje byloje“®*. Kita vertus, vadovaujantis disertacijos au-

2

Lietuvos Respublikos civiliniy gin¢y taikinamojo tarpininkavimo jstatymo Nr. X-1702 pakeitimo jstatymas, 2016,
XIIP-4439.

0 Teiséjy tarybos 2015 m. gruodzio 7 d. pastaba Nr. 36P-260-(7.1.10) ,,Dél pastaby Lietuvos Respublikos civiliniy gincy
taikinamojo tarpininkavimo jstatymo Nr. X-1702 pakeitimo jstatymo ir kity su mediacija susijusiy jstatymy pakeitimo
projektams".

1 Lietuvos Respublikos civiliniy gin¢y taikinamojo tarpininkavimo jstatymo Nr. X-1702 pakeitimo jstatymas, 2017,
XIIP-44399(2).

Autoreés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad verslo gin¢ai dél nedideliy sumy (<2000 Eur) turéty bati
privalomai sprendziami mediacijos budu, pasirinko 60 proc. (N=115) respondenty (14 klausimas).

3 JAV valstybés ir federaliniuose teismuose, mediacija yra dazniausiai taikomas alternatyvaus gin¢y sprendimo proce-
sas. Juridiniai asmenys, beveik visiems kilusiems gin¢ams spresti naudoja mediacijg ir tik tam tikry kategorijy gin¢us
perduoda arbitrazinio teismo kompetencijai (Nolan-Haley, J. Mediation: the Best and Worst of Times. supra note 3, p.
733, 734). Pagal kasmet Europos valstybése vykdomy mediacijy skaic¢iy pirmaujanti $alis — bendrosios teisés valstybé —
Jungtiné Karalysté ir kai kurios civilinés teisés tradicijos 3alys, tokios kaip, Vokietija, Italija ir Olandija (,Rebooting*
the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to Increase the
Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens” Rights and Constitutional Affairs) supra note 1).

o4 Saudargaité, 1. supra note 46, p. 226.

> Pagal Teiséjy tarybos patvirtinty Teisminés mediacijos taisykliy 3 p., teisminé mediacija yra civiliniy bei administraci-
niy gin¢y sprendimo procedira, kurios metu vienas ar keli teismo mediatoriai taikiai spresti §j ginca teisme nagrinéja-
moje byloje. supra note 634.

¢ LR Mediacijos jstatymo 2 str., 9 d.

124



torés pirmiau jau atliktos analizés rezultatais®”, kurie parodo, kad sureguliuojami gali bati

konfliktai, o teisiniams gin¢ams yra badingas jy sprendimas, pasitelkiant teisiamojo pobi-

dzio arba taikinamuosius procesus, ir j tai, kad nadienos teisinis reguliavimas mediacijos
taikymo galimybe jtvirtina iSimtinai tik civiliniuose gin¢uose, teismine mediacijg tiksliau
buty jvardinti civiliniy gincy sprendimo priemone.

Privati ir teisminé mediacija yra bendrg klasikinés mediacijos pagrinda turintys proce-

sai®*. Kita vertus, vadovaujantis galiojan¢iomis Teisminés mediacijos taisyklémis isskirtini

$ie teisminés mediacijos, lyginant jg su privacios mediacijos procesu, ypatumai:

- teisminéje mediacijoje inicijavimo kontrolé teisés subjekty atzvilgiu yra misraus po-

biadzio. Ginc¢o perdavimg teisminei mediacijai gali inicijuoti: a) byla nagrinéjantis
teiséjas, b) bet kuri i§ ginco $aliy. Tinkamam teisminés mediacijos inicijavimui jgy-
vendinti yra batinas abiejy Saliy sutikimas arba prasymas perduoti gin¢g teisminei
mediacijai ir teismo mediatoriaus, kuriam teismas deleguoja mediacijos vykdymo
funkcija, sutikimas®”. Privacioje mediacijoje taip pat badinga abipusio akceptavimo
taisyklé, taciau proceso inicijavimo kontrolé priklauso ginco $alims;

ginco sprendimo proceso autonomiskumo turinys teisminéje mediacijoje yra riboja-
mas procedarinémis taisyklémis. Teisminés mediacijos vykdymo tvarka yra ne tokia
lanksti ir dinamiska, kaip privacios verslo mediacijos. Didesnj teisminés mediacijos
formaluma lemia privalomas Teisminés mediacijos taisykliy laikymasis, kuriose re-
guliuojama pareiga laikytis teisminés mediacijos termino pabaigos ir kity proceda-
riniy aspekty®’. Tokiu budu privaciai mediacijai budingas $aliy laisvas susitarimas
dél mediacijos vykdymo tvarkos ir pobtdzio savo nuozitira ir saglygomis teisminéje
mediacijoje yra ribojamas. Kita vertus, $alys dél kai kuriy teisminés proceduros klau-
simy (pavyzdziui, mediacijoje dalyvaujanciy asmeny, mediacijos eigos, mediacijos
vykdymo patalpos) turi teise pareiksti prasymg ar isreiksti sutikima.

teismine mediacijg vykdo i$imtinai tik specialiai apmokyti ir j teismo mediatoriy
sgrasg teisés akty nustatyta tvarka jtraukti specialtis subjektai — teismo mediatoriai.
Mediatoriaus skyrimo ir pakeitimo klausimus sprendzia teiséjas (teiséjy kolegija).
Verslo gin¢us sprendziant privataus mediacijos budu mediatoriy ir jy kiekj renkasi
ginco $alys tarpusavio susitarimu. Mediacijos jstatymu priimtos naujovés teismo ir
privac¢iy mediatoriy statusg suvienodino tuo atzvilgiu, kad jiems abiems bus keliamas
reikalavimas buti jtrauktais | mediatoriy sarasa®’.

teisminés mediacijos metu pasiekti taikais susitarimai yra tvirtinami teismo®?2. Kita
vertus, taikos sutarties sudarymas nejpareigoja teismo ja tvirtinti®. Vadovaujantis
LAT 2006 m. birzelio 14 d. nutartimi civilinéje byloje Nr. 3K-3-397/2006, teismas

Zr. Disertacinio darbo 1.4 poskyrj ,Verslo ginéy ypatumai ir jy apibrézimo problema*.
Kaminskiené, N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. supra note 44, p. 159.
Teisminés mediacijos taisykliy 12 p. supra note 634.

Teisminés mediacijos taisykliy 20 p. supra note 634.

LR Mediacijos jstatymo 2 str., 5 d.

Teisminés mediacijos taisykliy 32 p. op. cit.

Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2007 m. vasariol3 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-42/2007.
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privalo patikrinti, ar $aliy pateiktos taikos sutarties, sudarytos jy laisva valia, saglygos
nepriestarauja imperatyviosioms jstatymo nuostatoms, ar nepazeidzia vie$ojo inte-
reso®*. O privataus verslo gincy mediacijoje pateikiant taikos sutartj tvirtinti teismui
turi bati gautas iSankstinis kitos $alies sutikimas®®.

Tam tikras i$vadas apie verslo gin¢y mediacijos taikymg sprendziant verslo gincus ga-
lima daryti iSnagrinéjus Teisminés mediacijos komisijos veiklos ataskaitas. 2015 m. i§ 114
teisminei mediacijai perduoty byly tik 1 jy buvo susijusi su juridinio asmens veiklos tyri-
mu656-

2016 m. bendras teisminei mediacijai perduodamy byly kiekis gerokai augo. Pagal 2016
m. Teisminés mediacijos komisijos veiklos ataskaita®”, i§ visy 313 teisminei mediacijai per-
duoty civiliniy byly, 6 bylos buvo dél juridiniy asmeny®®. 2017 m. teisminés mediacijos
taikymo atvejy kiekis su verslo teisiniais santykiais susijusiose bylose taip pat didéjo. Dau-
giausia teisminé mediacija taikyta su prievoliniais teisiniais santykiais susijusiose bylose
(236 bylos), gincuose dél juridiniy asmeny taikyta du kartus daugiau nei ankstesniais me-
tais —11 byly dél juridiniy asmeny. Teismine mediacijg tais metais taip pat pasiekeé 11 byly
deél darbo teisiniy santykiy, 2 bylos dél konkurencijos ir vartotojy teisiy gynimo, 3 bylos i$
asmeniniy neturtiniy teisiy ir intelektinés nuosavybés teisiniy santykiy®”’. 2018 m. teismi-
nés mediacijos metu spresty byly dél juridiniy asmeny skaicius nekito — 11 byly, kas sudaré
tik 2 proc. visy tais metais teisminei mediacijai perduoty byly®®.

Verta atkreipti démesj, kad teisminés mediacijos komisijos veiklos ataskaitose néra i$-
skiriama verslo arba komerciniy byly kategorija. Nacionaliné teismy administracija®!, atsi-
zvelgdama j tai, kad CPK néra apie apibrézta savoka ,,komercinis gincas®, nurodé neturinti
kompetencijos vertinti konkreciy gin¢y ir jy turinio bei identifikuoti juos kaip komercinius
gincus. Taip pat papildomai pazymeéjo, kad néra galimybés komerciniy gincy, perduodamy
teisminei mediacijai, statistikos gauti struktiirizuotose LITEKO ataskaity formose automa-
tizuotu badu.

Teisminé verslo mediacija taikoma i$kélus civiling byla, todél yra neatsiejamai susijusi
su teismo procesu. Priesingai nei privati verslo mediacija, teisminé mediacijos procedira
yra labiau formalizuota ir turi bati vykdoma, vadovaujantis specialiu teisés aktu jtvirtinto-

©* Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2006 m. birZelio 14 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-397/2006.
> LR Mediacijos jstatymo 16 str., 3 d.
¢ Teisminés mediacijos komisijos 2015 m. veiklos ataskaita [interaktyvus] 2017 m. kovo 31 d. [ziaréta 2017 08 23]. <

https://www.teismai.lt/data/public/uploads/2016/03/teismines-mediacijos-komisijos-2015-m.-veiklos-apibendrini-
mas.pdf>.

7 Teisminés mediacijos komisijos 2016 m. veiklos ataskaita [interaktyvus] 2017 m. kovo 31 d. [Ziaréta 2017 08 23].<http://
www.teismai.lt/data/public/uploads/2017/04/teismines-mediacijos-komisijos-2016-m.-ataskaita.pdf>.

s Ibid., p. 6.

% Teisminés mediacijos komisijos 2017 m. veiklos ataskaita, 2017 m. kovo 30 d., p. 6. [interaktyvus] [ZiGréta 2018 05 23].
<http://www.teismai.lt/data/public/uploads/2018/04/2018-03-30-2017-m-tmk-veiklos-ataskaita.pdf>.

0 Teisminés mediacijos komisijos 2018 m. veiklos ataskaita, 2019 m. kovo 29 d., p. 8. [interaktyvus] [Ziaréta 2019 05 03].
<https://www.teismai.lt/data/public/uploads/2019/04/teismines-mediacijos-komisijos-2018-m-veiklos-ataskaita.pdf>.

! Nacionaliné teismy administracija. [interaktyvus] [Ziaréta 2017 08 23]. <www.teismai.lt>.

Nacionalinés teismy administracijos disertacinio darbo autorei pateikta informacija ,,dél komerciniy gin¢y perduoda-
my teisminei mediacijai statistikos®, 2017 m. rugpjacio 28 d.
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mis Teisminés mediacijos taisyklémis. Vadovaujantis teisminés mediacijos komisijos vei-
klos ataskaitomis, galima daryti tam tikras i$vadas apie teisminei mediacijai perduodamy
ir verslo byly kategorijai priskirtiny civiliniy byly kiekj bei tendencingg jo didéjima kie-
kvienais ataskaitiniais metais. Ta¢iau bylos dél juridiniy asmeny sudaro tik labai maza dalj
teisminés mediacijos badu sprendziamy civiliniy byly.

4.2. Verslo gin¢y sprendimo mediacijos budu kiekybinis tyrimas

Siekiant uzsibrézto tyrimo tikslo, buvo sukurta atviroji anketiné apklausa — autorinis
klausimynas, kurj sudaré 17 klausimy. Prie kiekvieno klausimo buvo pateikti atsakymy
variantai. Visi atsakymy variantai pagristi mokslinés literatiros analize. Taip pat prie kie-
kvieno klausimo buvo nustatytas atsakymo variantas ,,Kita“ siekiant respondentams suda-
ryti salygas i$sakyti savo nuomone, kai anketoje pateikti atsakymy variantai neatspindi jy
nuomonés.

Tyrimo pradzia — 2018 m. vasario 26 d., i$siuntus apklausg respondentams. Dalyvavi-
mas buvo savanoriskas, konfidencialus. Tyrimo pabaiga — 2018 m. balandzio 30 d. Tyrimas
buvo atliktas elektroniniy rysiy priemone - ,Google“ apklausos forma. Papildomai tyrimy
rezultatai pateikti atitinkamuose grafikuose (tekste Zemiau).

4.2.1. Tyrimo imtis ir rezultatai
Disertacinio tyrimo anketinéje apklausoje dalyvavo 191 atstovy i§ 2017 m. Lietuvos

TOP 1000 verslo jmoniy. Vyrai sudaré 52 proc. respondenty (N=99) , o moterys — 48 proc.
respondenty (N=92).

Kokia Jusy lytis?

Moteris
48,0%

4.1 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj

Didziausig tyrimo imties dalj sudaré asmenys tarp 30-40 m. (64 proc., N=122), maziau-
sig — iki 30 m. (8 proc., N=15). Respondenty, kuriy amzius nuo 40 iki 50 mety, buvo 12
proc. (N=22) ir nuo 60 iki 70 mety — 16 proc. (N=30) (4.2 pav.)
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Koks Jusy amzius?

60-70 m.
16,0%

<30 m.

4.2 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amZiy

Analizuojant uzimamas pareigas (4.3 pav.), dauguma respondenty eina jmonés padali-
nio vadovo pareigas (32 proc., N=61), 0 24 proc. respondenty uzima jmonés auksciausios
vadovybés pareigas (N=45). Pazymeétina, kad 16 proc. respondenty nurodé, jog uzsiima
teisininko praktine veikla (N=30). Maziausia dalis respondenty nurodé specialisto ir va-
dybininko pareigas (4 proc., N=_8), 8 proc. respodenty nurodé direktoriaus (N=15) ir kitas
pareigas (N=15).

Koks Jisy vaidmuo jmonéje (versle)?
@ Direktorius
@ Kita

® Padalinio arba
departamento vadovas

® Vadybininkas
@ Teisininkas
Akcininkas

® Administracijos
darbuotojas

® Specialistas

4.3 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal pareigas

Vertinant praktine veiklg (4.4 pav.), daugiausia buvo respondenty, kuriy darbo patirtis
yra nuo 10 iki 20 mety (56 proc., N=107), ir ty, kuriy verslo patirtis yra nuo 5 iki 10 mety
(32 proc., N=61). Maziausia dalj respondenty sudaré tie, kuriy darbo patirtis yra daugiau
kaip 30 mety (12 proc., N=22).
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Kokia Jsy profesiné (verslo) patirtis?

5-10 m.
32,0%

4.4 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal patirtj

Remiantis respondenty pozitriu j mediacijg (4.5 pav.), dauguma respondenty pasinau-
doty praktine galimybe spresti verslo gincus, taikant mediacija (40 proc., N=76). Vadovau-
jantis teisininko rekomendacija arba jmonés vidaus politika, kuri numato gin¢y sprendimag
mediacijos badu, atitinkamai pasinaudoty 24 proc. (N=45) ir 16 proc. (N=31) responden-
ty. Nors 8 proc. apklaustyjy apie mediacija girdéjo pirmg kartg (N=15), galima daryti is-
vada, jog respondentams pateikti klausimai suteikia teigiamas prognozes dél mediacijos
taikymo verslo santykiuose.

Kaip verslo praktikoje dazniausiai inicijuojate mediacijg?

@ Vadovaujantis teisininko rekomendacija
gincg spresti mediacijos bdu.

@ Apie mediacijg zinome, bet jos misy
bendrovés veikloje netaikome.

© Apie mediacijg i$ esmés girdime pirma
kartg ir niekada jos netaikéme.

@ Vadovaudamiesi bendrovés vidaus

politika, kuri numato ginéy sprendima
mediacijos budu.

@ Bendru aliy sutarimu, vadovaujantis
sandoryje i$ anksto numatyta mediacijos
Priémus kitos ginco $alies pasiilyma
ginca spresti mediacijos budu.

4.5 pav. Mediacijos inicijavimas tarp respondenty
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Vertinant respondenty atsakymus reikalingos (batinosios) i$ankstinés informacijos
kontekste (4.6 pav.), 16-ai proc. respondenty (N=30) yra svarbu, kad mediacijos islygoje
buty aptarti: mediatoriaus skyrimo procediira; mediacijos taisyklés, kaip bus vykdoma me-
diacija; mediacijos stilius. Taip pat 12 proc. respondenty (N=23) papildomai yra reikalinga
informacija dél konkrecios institucijos, kuri teiks mediacijos paslaugas bei dél baudos ir jos
dydzio mediacijos susitarimo nesilaikymo metu. Vertinant atsakymy variantus, visgi tik
8-iems proc. respondenty (N=15) yra reikalingi visi galimuose atsakymuose pasirinktini
klausimai (visa susijusi informacija), todél galima daryti i$vadg, kad visuomenés infor-
muotumas néra esminis trikumas mediacijos taikymui verslo santykiuose.

Kokius esminius klausimus numatote arba norétumeéte aptarti mediacijos islygoje? (pazyméti visus Jums tinkamus)

4,0%  4,0%
4,0%

8,0%

@ Mediatoriy arba jo skyrimo procedira, Konkreéia institucija, kuri teiks mediacijos paslaugas., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacila., Bauda i jos dydj mediacijos susitarimo nesilaikymo atveju
@ Mediatoriy arba jo skyrimo procedira. Konkregia institucia, kuri teiks mediacijos paslaugas., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacila., Mediacijos stilly,, Mediacijos vieta., Bauda irjos dydj mediacijos susitarimo nesilaikymo atveju., Kita.
Mediatoriy arba jo skyrimo procedra., Konkretia instituciia, kur teiks mediacijos paslaugas., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija
@ Mediatoriy arba jo skyrimo procediira, Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija., Mediacijos vieta
@ Mediatoriy arba o skyrimo procedira, Mediacilos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija
Mediatoriy arba jo skyrimo procedra., Mediacijos stiliy
@ Mediatoriy arba o skyrimo procedra., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija., Mediacijos stiliy
Mediatoriy arba jo skyrimo procedira., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacila., Bauda ir jos dydj mediacijos susitarimo nesilaikymo atveju.
@ Mediatoriy arba jo skyrimo procedra., Konkretia institucila, kuri teiks mediacijos paslaugas., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija,, Mediacijos vieta
@ Mediaciios taisykles, kaip bus vykdoma mediacija, Mediacios stiiy
@ Konkreéig institucilg, kuri teiks mediacijos paslaugas., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija., Mediacijos vieta
@ Mediatoriy arba o skyrimo procedra, Konkretia institucila, kuriteiks mediacilos paslaugas. Mediacios still, Mediacijos vieta., Bauda i jos dyd] mediacilos sustarimo nesilaikymo atveju
@ Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacia., Mediacios vietq., Bauda If jos dyd] mediacijos susftarimo nesilaikymo atvelu,
@ Konkreéig institucijg, kuri teiks mediacijos paslaugas., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija., Mediacijos stiiy, Mediacijos vieta
Mediatoriy arba jo skyrimo procedira., Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija., Mediacijos stiliy., Baud i jos dyd] mediacijos susitarimo nesilaikymo atveju

@ Mediacios taisykles, kaip bus vykdoma mediacifa., Baud i jos dycj mediacios susitarimo nesilaikymo atveju

4.6 pav. Esminiy klausimy mediacijos islygoje pasirinkimo variacija tarp respondenty

Kita dalis respondenty (8 proc., N=15) nurod¢, kad taikant mediacija versle yra pakan-
kama Zinoti tik mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija bei mediacijos stilius.
Kita dalis (8 proc., N=15) teigia, kad vietoj mediacijos taisykliy yra svarbiau Zinoti media-
toriaus skyrimo procedurg.
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Kaip vertinate galimybe Salims pacioms priimti sprendima
dél tarpusavio ginco sprendimo rezultato?

® Teigiamai, gerai kai
sprendima priima pacios
ginco Salys.

® Neigiamai, geriau kai
sprendima priima trecCiasis
nesaliskas asmuo (teiséjas,
arbitras).

4.7 pav. Respondenty vertinimas dél galimybés priimti sprendimg

Respondenty poziris j galimybe jiems patiems priimti sprendimg dél ginco sprendi-
mo rezultato yra pozityvus (88 proc., N=168), taciau visgi ne visi respondentai (12 proc.,
N=22) teigiamai vertina $ig galimybe t. y. teigia, kad geriau, kai sprendimg priima treciasis
nesaliskas asmuo (4.7 pav.).

Kokio pobiidzio mediacija Jums bty priimtinesné?

@ Kai mediatorius ne tik padeda
Salims derétis, bet taip pat teikia
pasitlymus deél ginco
sprendimo.

@ Kai mediatorius tik padeda
Salims derétis, bet pasitlymo dél
to kaip turéty bati sprendziamas
gincas neteikia.

® Kai mediatorius padeda Salims
derétis siekdamas $aliy pozidrio
i tarpusavio ginéa, verslo
santykius ir j vienas kitg

4.8 pav. Respondenty pasirinkimo pasiskirstymas dél mediacijos pobudzio

Pazymeétina, kad didzioji dalis respondenty (76 proc., N=145) mano, jog taikant medi-
acija svarbiausia yra, kai mediatorius ne tik padeda $alims derétis, bet ir teikia pasialymus
dél ginco sprendimo (4.8 pav.). Kita dalis (16 proc., N=30) pabrézia mediatoriaus pagalba
derybose, siekiant $aliy pozitrio i tarpusavio ginca, verslo santykius ir j vienas kitg pasikei-
timo. Tik maza dalis (8 proc., N=15) respondenty mano, kad mediatoriaus vaidmuo turéty
apsiriboti pagalba salims derétis be pasitlymo dél to, kaip turéty bati sprendziamas gincas.
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Koks yra (baty), Jusy, kaip ginco Salies, esminis

® Problemos / ginco
sprendimas.

@® Pozilrio j nesutarima, ar
kitg ginc¢o Salj pakeitimas
(pvz., i$ negatyvaus
pozityvy).

4.9 pav. Respondenty pasirinkimo pasiskirstymas dél tikslo taikant mediacijg

Verta pazyméti, kad didzioji dalis respondenty kaip ginco $alies esminj mediacijos tiks-
13 nurodo esant problemos arba ginco sprendima (88 proc., N=168), o likusi dalis respon-
denty (12 proc., N=22) teigia, kad pagrindinis mediacijos tikslas yra poziario j nesutarimg
ar kita ginco $alj pakeitimas.

Ar, JUsy nuomone, verslo gin¢y mediatorius turéty
iSmanyti sritj su kuria susijes kiles gin¢as

@ Taip, kvalifikuotas
mediatorius turi
iSmanyti verslo
santykiy
ypatumus.

® Nebitinai, svarbu,
kad mediatorius
yra kvalifikuotas ir
iSmano mediacija.

® Ne, kvalifikuotas
mediatorius neturi
iSmanyti verslo
specifikos.

4.10 pav. Mediatoriaus kvalifikacijos svarba

Vertinant mediatoriaus kompetencijas, pastebétina, kad didesné dalis respondenty (48
proc., N=92) mano, jog mediatorius turéty iSmanyti sritj, su kuria susijes kiles gincas. Kita
dalis respondenty (44 proc., N=84) mano, kad mediatoriui yra nebatina iSmanyti sritj, taciau
yra svarbi mediatoriaus kvalifikacija mediacijos srityje. Mazoji dalis respondenty (8 proc.,
N=15) teigia, jog kvalifikuotas mediatorius neturi iSmanyti verslo specifikos (4.10 pav.)
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Kaip manote, ar verslo gincai dél nedideliy sumy (<2000
Eur) turéty bati privalomai sprendziami mediacijos bidu?

Ne
40,0%

Taip
60,0%

4.11 pav. Mediacijos taikymas priklausomai nuo gincy sumos

Vertinant gin¢y suma, dél kurios buty privaloma pasitelkti mediacijos buda, pazymeéti-
na, kad didzioji dalis respondenty (60 proc., N=115) mano, jog verslo gin¢uose dél nedide-
liy sumy (iki 2000 Eur) mediacijq taikyti yra privaloma, ta¢iau likusi dalis respondenty (40
proc., N=76) mano prie$ingai (4.11 pav.).

Kodeél Jis nesirenkate arba nesirinktumeéte mediacijos? (pazymeéti visus Jums tinkamus)

@ Nezinome kur galétume rasti mediatoriy, kuris imano verslo ypatybes ir turi patirties spi Ziant verslo gincus., Nez arr priimtas bus Z ir
vykdomas uzsienio valstybése., Nezinome ar mediacijoje priimtas susitarimas bus vykdomas.

@ Nezinome ar ir ijoje priimtas susitaril bus vykdomas.

@ Bijome atskleisti tam tikrg informacij ir (ar) bylinéjimosi strategija kitai gino $aliai., Nezinome ar mediacijoje priimtas susitarimas bus vykdomas.

[ ] 7l arm joje priimtas susit bus z ir uzsienio é Nezinome ar ijoje priimtas susitarimas bus vykdomas.
@ Nezinome kur galétume rasti mediatoriy, kuris iSmano verslo ypatybes ir turi patirties sprendziant verslo ginéus.
Nezinome kur galétume rasti mediatoriy, kuris iSmano verslo ypatybes ir turi patirties sprendziant verslo gincus., Nezinome ar mediacijoje priimtas susitarimas bus vykdomas.

@ Nezinome kur gale!ume rasti med\a(onu kurls iSmano verslo ypatybes ir !url patirties sprendziant verslo gincus., Buome atskleisti tam ||qu |r|formacua ir (ar) bylingjimosi stralegua

kitai ginéo Saliai., arr priimtas bus pri ir vy uzsienio , Nezinome ar priimtas susitarimas bus
@ Nezinome ar rr ijoje priimtas imas bus vykdomas., Kita.
@ Kita.

@ Nezinome kur galétume rasti mediatoriy, kuris iSmano verslo ypatybes ir turi patirties sprendziant verslo ginéus., Bijome atskleisti tam tikrg informacija ir (ar) bylinéjimosi strategija
kitai ginco Saliai., Nez arr ijoje priimtas i bus vykdomas.

@ Nezinome kur galétume rasti mediatoriy, kuris iSmano verslo ypatybes ir turi patirties sprendziant verslo ginéus., Bijome atskleisti tam tikrg informacija ir (ar) bylinéjimosi strategija
4.12 pav. Kliatys ribojancios mediacijos taikymg versle
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Pazymétina, kad 24 proc. respondenty (N=46) nurodé, jog mediacijos taikymga riboja 3
esminés priezastys: nezinojimas, kur galima rasti mediatoriy, kuris iSmano verslo ypatybes
ir turi patirties sprendziant verslo gincus; ar mediacijoje priimtas susitarimas bus pripazjs-
tamas ir vykdomas uzsienio valstybése; ar mediacijoje priimtas susitarimas apskritai bus
vykdomas. NezZinojimg, ar mediacijoje priimtas susitarimas bus vykdomas, kaip esmine
priezastj, kuri riboja mediacijos pasirinkimg, nurodé 20 proc. respondenty (N=38). Dvi
priezastis — nezinojima, kur galima rasti mediatoriy, kuris i$mano verslo ypatybes ir turi
patirties, sprendziant verslo gincus; ir nezinojima, ar mediacijoje priimtas susitarimas bus
vykdomas, i$skyré 16 proc. respondenty (N=30) (4.12 pav.).

Jeigu mediacijoje pasiektas susitarimas baty galimas jvykdyti priverstine
tvarka (pvz., per antstolj), ar tai paskatinty verslg naudotis mediacija?

® Taip.

@ Nezinau, neturiu nuomones.

Ne.

4.13 pav. Priverstine tvarka vykdomo pasiekto susitarimo jtaka mediacijos taikymui versle

Didzioji dalis respondenty (48 proc., N=92) mano, kad, jeigu mediacijoje pasiektas su-
sitarimas bty galimas jvykdyti priverstine tvarka, tai paskatinty versla naudotis mediacija.
Taciau 24 proc. respondenty (N=46) mano priesingai ir 28 proc. respondenty (N=53) ne-
turéjo nuomones $iuo klausimu (4.12 pav.).
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Kokie verslo gin¢ai, JUsy nuomone, yra labiausiai tinkami spresti mediacijos bidu? (pazymeéti visus Jums tinkamus)

@ sudétingi ginéai, dél dideliy sumy (>2000 Eur)., Ginéai tarp dviejy Saliy.
@ sudétingi gincai, dél dideliy sumy (2000 Eur)., Ginai tarp dviejy Saliy., Gingai tarp daugiau nei dviejy Saliy, Kita

® Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi gincai, del dideliy sumy (>2000 Eur)., Nesudetingi gincai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Gincai tarp dviejy Saliy., Gingai tarp daugiau nei dviejy Saliy.,
Nacionaliniai gincal., GinZai, kai kita Salis yra i$ uzsienio valstybes, kur yra jprasta pirmiausia gincus spresti mediacijos badu.

Gingai dél tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi ginéai, del dideliy sumy (~2000 Eur)., Nesudetingi ginéai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)

Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Nesudetingi ginzai, deél nedideliy sumy (<2000 Eur),, Gincai tarp dviejy Saliy., Ginéai, kai kita Salis yra i$ uzsienio valstybés, kur yra jprasta pirmiausia gincus
Gingai dél tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi gincai, dél dideliy sumy (>2000 Eur).

Gingai dél tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi ginéai, del dideliy sumy (>2000 Eur),, Nesudétingi ginai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur), Ginéai tarp dviejy Saliy., Nacionaliniai ginéai, Tarptautiniai
Nesudetingi gincai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Ginéai tarp dviejy Saliy., Gincai tarp daugiau nei dviejy $aliy., Nacionaliniai ginéai., Tarptautiniai gincai

Gingai dél tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi ginéai, del dideliy sumy (>2000 Eur)., Ginéai tarp dviejy $aliy., Ginéai tarp daugiau nei dviejy Saliy.

Gingai dél tarpusavio verslo santykiy., Nesudetingi ginéai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Gingai, kai kita $alis yra i§ uzsienio valstybés, kur yra jprasta pirmiausia ginéus spresti mediacijos bidu

Gingai dél tarpusavio verslo santykiy., Nesudetingi ginéai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Gingai tarp daugiau nei dviejy Saliy.

°
[ ]
°
[ ]
°
@ Gincai del tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi gincai, dél dideliy sumy (>2000 Eur)., Nesudétingi gincai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Gincai tarp dviejy Saliy
@ Sudeétingi gincai, dél dideliy sumy (>2000 Eur)., Tarptautiniai gin&ai.

@ Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi gincai, dél dideliy sumy (>2000 Eur)., Nesudétingi gincai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Gincai tarp dviejy Saliy., Gincai tarp daugiau nei dviejy Saliy.,
@ sudetingi gincai, dél dideliy sumy (2000 Eur).

@ Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Gincai tarp dviejy Saliy., Tarptautiniai gincai., Gincai, kai kita alis yra i$ uzsienio valstybés, kur yra jprasta pirmiausia gincus spresti mediacijos biidu

@ Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Nesudétingi gincai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Gincai tarp dviejy Saliy

Gincai tarp dviejy Saliy.

Ginai dél tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi gincai, dél dideliy sumy (>2000 Eur),, Nacionaliniai gincai

Gingai dél tarpusavio verslo santykiy., Gincai tarp dviejy saliy., Nacionaliniai gincai, Tarptautiniai gincai., Gincai, kai kita Salis yra is uzsienio valstybés, kur yra jprasta pirmiausia ginéus spresti

Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Nacionaliniai gincai., Gincai, kai kita Salis yra i$ uzsienio valstybes, kur yra jprasta pirmiausia gincus spresti mediacijos biidu

Gincai tarp daugiau nei dviejy Saliy., Ginzai, kai kita Salis yra i$ uzsienio valstybés, kur yra jprasta pirmiausia gincus spresti mediacijos bdu.

[ ]

[ ]

[ ]

@ Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Nesudetingi gincai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur)., Nacionaliniai gincai

[ )

@ Gincai dél tarpusavio verslo santykiy., Nesudétingi ginzai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur),, GinZai tarp dviejy Saliy., Kita
[ ]

Gincai del tarpusavio verslo santykiy., Sudétingi gincai, del dideliy sumy (>2000 Eur)., Nacionaliniai gincai., Tarptautiniai ginai., Gincai, kai kita alis yra i§ uzsienio valstybés, kur yra jprasta
4.14 pav. Respondenty pasirinkimo pasiskirstymas dél verslo gincy labiausiai tinkamy

spresti mediacijos biidu

Pazymeétina, kad 16 proc. respondenty (N=31) nurodé¢, jog mediacijos budu spresti la-
biausiai tinkami gincai yra tarp dviejy $aliy bei sudétingi gincai, dél dideliy sumy - >2000
Eur (4.14 pav.).
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Kodél pasirinkote arba pasirinktuméte verslo gin¢a (-us) spresti mediacijos bidu? (pazyméti visus Jums tinkamus)

@ Del galimybes priimti labiau kiirybingus sprendimus., Del ginco Salims labiau pritaikyto / lankstaus ginco sprendi . Siekiant issaugoti

@ Dél mediatoria ginco () . Dl ginéo Salims labiau pritaikyto / lankstaus ginco sprendimo proceso, Siekiant taupyti laika., Siekiant taupyti pinigus.

® Dél neigiamos patirties kituose procesuose (teisme arba arbitraze)., Dél gingo (-y) specifiskumo arba sudet a Siekiant issaugoti esamus verslo santykius,, Siekiant taupyti laka., Siekiant taupyti
pinigus.

® Dél ginto () s Dél ginco Salims lankstaus ginto

@ Dél neigiamos patirties kituose procesuose (teisme arba arbitraze), Dél ginco () labiau ki o Salims labiau pritaikyto / & proceso,, Siekiant

1ésaugoti esamus verslo santykius., Siekiant taupyt laika,

Siekiant taupyti laika., Siekiant taupyti pinigus.

@ Dl neigiamos patities kit arbitraze). Del galimybés priimti abiau kirybingus sprendimus., Dél gino galims tankst . Siekiant 5 . Siekiant
taupyti laikg., Siekiant taupyti pinigus.
Dél mediatoriaus Y Kausimais., Dél galimyb @ sprendimus, Iabiau pritaikyto /
Siekiant iSsaugoti esamus verslo santykius., Siekiant taupyti laika., Siekiant taupyti pinigus.
@ Dl ginco (4) paprastumo arba nesudetingumo, Del mediatoriaus teikiamo vertinimo () Ginéo (4) sprendimo Kausimais, Dél @ dimus, Dél ginéo salims labiau pritakyto /
Siekiant issaugoti esamus verslo santykius. Siekiant taupyti lika. Siekiant taupyt pinigus.
® ol ginc arba Del gineo salims Jtankstaus giné . Siekiant 5 taupytilaik taupyti pinigus
@ Delgine b Sickiant s
@ Delginco (4) specifisk Dél mediatoriaus tefkiamo o (1) sprendimo ki Dél gineo salims Flarkstaus gind - . Siekiant
@ Dél neigiamos patirties kituose procesuose (teisme arba arbitraze)., Siekiant taupyti laika., Siekiant taupyti pinigus.
@ Dél neigiamos patirties kituose procesuose (teisme arba arbitraze)., Dél ginéo (-y) labiau ki Eo & pritaikyto / & proceso,, Siekiant
® Deél galimybes priimti labiau kirybingus sprendimus., Dél ginéo Salims labiau pritaikyto / lankstaus giné di 5 kius., Siekiant taupyti laika., Siekiant taupyti pinigus.
@ Dl neigiamos patirties kituose procesuose (teisme arba arbitraze)., Dél galimybés priimti labiau kirybingus sprendimus., Dél ginéo Salims /lank: G . Siekiant i . Siekiant
° b Dél galimybe Iabiau kirybingus sprendimus. / , Siekiant Jo santyk

Dél gino (-4) paprastumo arba nesudétingumo. Siekiant taupyti laka

@ Delgino () paprastumo arba nesudétingumo,, Siekiant taupyti laika, Siekiant taupyti pinigus.

® Dél neigiamos patirties kituose procesuose (teisme arba arbitraze)., Dél mediatoriaus sprendimo klausimais., Dél galimybs i labiau Kirybingus sprendimus., Siekiant iSsaugoti esamus verslo santykius., Siekiant
® Delginco (v fisk Del ginco Salims Jlankstaus gino , Siekiant , Siekiant taupyti laika., Siekiant taupyti pnigus.

® oel arba Dl galimybe i labiau kirybingus sprendimus, Siekiant i§saugoti esamus verslo santykius.

® oel 2 Del mediatoriaus o (4) sprendimo Klausimais., Siekiant taupyti aika,

@ Dl mediatoriaus teikiamo vertinimo (4) ginéo (4) sprendimo Klausimais., Dé galimybes primiilabiau kirybingus sprendimus, Dél gingo Salims labiau prtaikyto / ankstaus ginéo sprendimo proceso. Siekiant taupyfi laika, Kita

@ Dél ginéo () specifis Delginco (4) b labiau ko . Siekiant iSsaugoti esamus verslo santykius., Siekiant taupyt aika, Siekiant taupyti pinigus.

4.15 pav. Pagrindinés priezastys verlo gincy sprendimui mediacijos bidu

Atsizvelgiant j pagrindines priezastis, kurios skatinty respondentus pasirinkti verslo
gincius spresti mediacijos badu, 16 proc. respondenty (N=31) nurodé tokius motyvus, kaip
i) galimybe priimti labiau karibingus sprendimus; ii) dél gin¢o Salims labiau pritaikyto/
lankstaus ginco proceso; iii) siekiant i§saugoti esamus verslo santykius; iv) dél neigiamos
patirties kituose procesuose, pavyzdziui, teisme arba arbitraze (4.15 pav.).
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Kokius verslui svarbius mediacijos poZymius i$skirtuméte? (pazyméti visus Jums tinkamus)

o m Jaidos, tesmo. @ ik Karyb — @ Jam dar tesiniy gincu.
. . P o ) Kt i Gint P ginéu
g . sustprinimas,

ki Kyt ' . Gine . Jam dar @

stadioje jam dar nevrtus sudatingu tesiniu gincu.

. /st w tados, i — Ky
an
. jom dor teisini g
. sustprinmas @) Kaybi
jom.
. I sustprinimas. teismoir . eismo
. .
° Sl i o) abivato
. issavgajimas /sustprinimas.
. Jsust w tidos, kurios
.
o . sustprinimas.
. sustprinimas (o) arbieazo s @) K — o
. ! a teismo i (a) Kot a
o sustprinimas suteismoi a) jom dar
w - eismo. 2 ke,
. tad g
° sustprinimas i
. teismoir
. issaugojimas / sustpinmas.
. st " " X 3 jam gnta
.
. u K tefsmoi eismoir Ky

4.16 pav. Mediacijos poZymiy svarba verslui

Vertinant mediacijos svarbg, 16 proc. respondenty (N=31) i$skyré Siuos pagrindinius
mediacijos pozymius, svarbius verslui: mezesnés islaidos, kurios kontrastuoja su teismo ir
(ar) arbitrazo iSlaidomis; trumpesné ginc¢o sprendimo trukmé, kuri kontrastuoja su teismo
ir (ar) arbitrazo trukme; karybingi, patvaras sprendimai; ginc¢o sprendimas kuo ankstesné-
je stadijoje, jam dar nevirtus teisiniu gin¢u (4.16 pav.).
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Kas Jus labiausiai skatinty rinktis mediacijg ateityje? (pazyméti visus Jums tinkamus)

- "%
e

w [Ssamesne informacija apie mediacijos sekmeés istorijas verslo gindy sprendime., I3samesne informacija apie verslo mediacijg
vykdancius mediatorius., Mediatoriaus = ginco dalyko eksperto pasirinkimo galimybé., Tam tikros ekoenominio pobddiio

|en atos taikom - e - . .
m s esné informacija apie mediacijos sékmés istorijas verslo gincy sprendime., Mediatoriaus — ginco dalyko eksperto

pasirinkimo galimybé., Tam tikros ekonominio pobidZio lengvatos taikomos teisme, Salims nepavykus priimti susitarimo

mediacijos metu. L i N . . _—
= [ssamesn & informacija apie mediacijos sékmés istorijas verslo gincy sprendime., Tam tikros ekonominio pob{dzio lengvatos

taikomos teisme, Salims nepavykus priimti susitarimo mediacijos metu.

: IEsamesné informacija apie verslo ginfy sprendimo mediacijos badu kaing, Isamesné informacija apie mediacijos sékmés
istorijas verslo ginéy sprendime.

= [Esamesné informacija apie verslo ginfy sprendimo mediacijos badu kaing, IEsamesné informacija apie mediacijos sékmés
istorijas verslo gingy sprendime., ISsamesné informacija apie versio mediaciia vykdancius mediatorius.

= [Esamesné informacija apie verslo gingy sprendimo mediacijos bidu kaing., Iisamesné informacija apie mediacijos sékmés
istorijas verslo gincy sprendime., Mediatoriaus — ginco dalyko eksperto pasirinkimo galimybé.

u ISsamesné informacija apie verslo mediacijos procesa., ISsamesné informacija apie mediacijos sékmés istorijas verslo giny
sprendime.

= [Ssamesné informacija apie verslo mediacijos procesa., Iisamesné informacija apie mediacijos sekmés istorijas verslo ginfy
sprendime., I5samesné informacija apie verslo mediacijg vykdaniius mediatorius., Mediatoriaus — ginéo dalyko eksperto
sirinkimq gal . . S . . - . — A . . g
u [Ssamesne uﬁ%rmacua apie verslo mediacijos process., ISsamesné informacija apie mediacijos sékmés istorijas verslo gingy
sprendime., ISsamesné informacija apie verslo mediacijg vykdancius mediatorius., Mediatoriaus — ginco dalyko eksperto

asirinkimo ga R e . P . N - . . . -
= [ssamesné informacija apie versio mediacijos procesg., Issamesné informacija apie mediacijos sékmés istorijas verslo gincy
sprendime., I5samesné informacija apie verslo mediacijg vykdanéius mediatorius., Tam tikros ekonominio pobidiio lengvatos
taikomos te
m [Ssamesn é informacija apie verslo mediacijos procesg., Iisamesné informacija apie verslo ginéy sprendimo mediacijos bidu
kaing., Issamesné informacija apie mediacijos sékmes istorijas verslo gincy sprendime.

= [isamesn & informacija apie verslo mediacijos procesg., Issamesné informacija apie verslo gincy sprendimo mediacijos bidu
kaing., I5samesné informacija apie mediacijos sékmés istorijas verslo gincy sprendime., I$samesné informacija apie versio
mediacijg vyk B o . o . . . . e

= ISsamesné informacija apie versio mediacijos procesg., Issamesné informacija apie verslo gincy sprendimo mediacijos blidu
kaing., ISsamesné informacija apie mediacijos sékmés istorijas verslo gincy sprendime., ISsamesné informacija apie verslo
mediacijg vk

4.17 pav. Respondenty pasiskirstymas dél mediacijos taikymo ateityje
Pazymétina, kad 16 proc. respondenty (N=31) i$skyré i$samesnés informacijos poreikj,
kuris skatinty mediacijos pasirinkimg ateityje: i) apie verslo gin¢y sprendimo mediacijos

budu kaina; ii) dél mediacijos sékmeés istorijy verslo gin¢y sprendime; iii) apie verslo medi-
acija vykdancius mediatorius (4.17 pav.).
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Atsizvelgiant j tyrimo rezultatus, galima daryti i$vada, kad visuomenés informuotumas
néra esminis trakumas mediacijos tatkomumui verslo santykiuose. Dalis respondenty nu-
rodé, kad mediacijos taikyma riboja 3 esminés priezastys: nezinojimas, kur galima rasti
mediatoriy, kuris iSmano verslo ypatybes ir turi patirties sprendziant verslo gin¢us; ar me-
diacijoje priimtas susitarimas bus pripazjstamas ir vykdomas uzsienio valstybése; ar me-
diacijoje priimtas susitarimas apskritai bus vykdomas. Didzioji dalis respondenty mano,
kad jeigu mediacijoje pasiektas susitarimas buty galimas jvykdyti priverstine tvarka, tai
paskatinty versla naudotis mediacija. Vertinant mediatoriaus kompetencijas, pastebétina,
kad didesné dalis respondenty mano, jog mediatorius turéty iSmanyti sritj, su kuria susijes
kiles gincas. Kita dalis respondenty mano, kad mediatoriui yra nebutina i$manyti sritj,
taciau yra svarbi mediatoriaus kvalifikacija mediacijos srityje. Mazoji dalis respondenty
teigia, jog kvalifikuotas mediatorius neturi i$manyti verslo specifikos.

4.3. Verslo gin¢y mediacijos vystymo koncepcija
Lietuvos Respublikoje

Vadovaujantis disertacijos metu gautais tyrimo rezultatais, galima daryti tam tikras i$-
vadas apie verslo gin¢y mediacijg ir jos vystymo koncepcija LR (pavaizduota 4.18 pav.).
Verslo mediacija Lietuvoje yra savanoriSkas procesas. Jokie LR teisés aktai ar dokumen-
tai nejpareigoja verslo ginco $alis kilusj ginca spresti mediacijos biidu. Sutartiné prievolé
pirmiausia tarpusavio verslo gin¢y sprendimui taikyti mediacijg kyla verslo gincy $alims,
kurios yra sudariusios susitarimg dél mediacijos arba i tarpusavio parasais tvirtinamg san-
dorj jtraukusios mediacijos i$lyga. Kita vertus, pagal kiekybinio tyrimo rezultatus, didzioji
dalis respondenty mano, kad verslo gin¢y mediacija turéty bati privaloma tais atvejais, kai
verslo gin¢o suma nevir§yja 2000 Eur. Todél ateityje savanoriskos verslo gin¢y mediacijos
koncepcija gali keistis priklausomai nuo LR jstatymo leidéjo valios.

Nustatyta, kad verslo mediacijos budu yra sprendziami verslo ir su verslo teisiniais san-
tykiais susije gincai. Verslo gin¢y kilimo $altiniai egzistuoja civiliniuose ir komerciniuose
teisiniuose santykiuose. Verslo mediacijos objektu gali buti ne tik komerciniai gincai, bet
ir kiti tiesiogiai arba netiesiogiai su pelno ir pajamy siekimu susije gincai. Verslo subjekty
nuomoné dél labiausiai tinkamy gincy spresti mediacijos badu néra vienareiksmiska. La-
biausiai tinkami verslo ginc¢ai mediacijai, jy pozitriu, yra gincai tarp dviejy $aliy ir sudétin-
gi gincai, kuriy suma virsyja 2000 Eur.

Verslo mediacijos dalyviai pasizymi tam tikra specifika. Visy pirma, verslo mediacijos
subjektai yra verslo gincy $alys. Verslo gin¢y mediacijos $alims badingos savybés, isski-
riancios jas i$ kity civiliniy teisiniy santykiy dalyviy, yra jy profesionalumas, specifinés
zinios ir patirtis.
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rl Savok ™ 7. Geros valios principai
. VoKa
s A ik lo ging gi 6.1. Vertinamasis stilius 7.1. Dalyvavimo mediacijoje gera valia
bg;:lsmf 15kas verslo gincy sprendimo 6.2. Orientacija | ginto sprendima 7.2. Deréjimosi gera valia
7.3. Mediacijos metu priimto susitarimo
vykdymo gera valia
8. PoZymiai
8.1. Komerciniy santykiy aptarimas
2. Objektas 8.2. §gl‘ims deleguojfma gl:éo
Versl bi i dil sprendimo proceso kontrolé
e e i E e it 8.3. Konfidencialumas
civiliniy ir komerciniy teisiniy % -
x 8.4. Operatyvumas
santykiy 8.5. Ekonomiskumas

4. Dalyviai
4.1. Mediacija vykdantis subjektas
«Mediatorius (-iai) —kvalifikuotas
3. Subjektai —sverslo ginéy specifiks iSmanantis
3.1 Verslo ginéy Salys Ckpertas
2 4.2. Saliy atstovai
* verslo subjektai vs. verslo iy

« Juridinio asmens dalyviai pagal aptarimas, [ﬁediaturiaus bei proceso
subjektal igaliojimus ) meny ir kompetencijy
*  Juridiniy asmeny gincai « Teisininkai yninimas, susitarimas dél pagrindiniy
4.3. Kiti suinteresuoti asmenys e . .
L 2. Problemos apibréZimas ir konflikto

sprendimas:
ipratimas, teises supratimas.
prinéjimas ir galimy

plataus turinio galimy

sprendimy varianty siilymas nevertinant
Ju optimalumo.
9.4. Mediacijos pabaiga ir perspektyvy

4.18 pav. Pasidlyta verslo gincy mediacijos vystymo koncepcija

Verslo mediacija taip pat galima tarp verslo subjekty ir kity savarankisky civiliniy ir
komerciniy teisiniy santykiy dalyviy, kai gincas yra kiles i§ privatinés teisés reguliuojamo
santykio. Antra, verslo gin¢y mediacijoje $alims talkina kvalifikuotas mediatorius, kuris,
ginc¢o Saliy nuomone, turéty iSmanyti verslo gincy specifiky ir jy sprendimo ypatumus.
Verslo gin¢y mediacija beveik visais atvejais yra pagrista teisiniy atstovy dalyvavimu, kuriy
dalyvavimas mediacijoje yra vertinamas pozityviai. Juridinio asmens dalyviy vaidmuo pri-
valo bati pagristas juridinio asmens organy kompetencija.

Verslo gin¢y mediacijos tikslas — problemos sprendimas. Verslo teisiniy santykiy daly-
viams labiausiai priimtinas vertinamasis stilius, kai gin¢o mediatorius ne tik padeda $alims
derétis, bet ir teikia pasialymy dél gin¢o sprendimo.

Verslo mediacijos ypatumai apima, bet neapsiriboja, tokiais verslui svarbiais pozymiais,
kaip: operatyvumu, ekonomiskumu, kirybingais ir patvariais sprendimais, gin¢o $alims la-
biau pritaikytu / lanks¢iu procesu, galymybés iSsaugoti verslo santykius ir isspresti gin¢g kuo
ankstesnéje stadijoje, jam dar nevirtus sudétingu teisiniu ginc¢u. Verslininkams taip pat gerai
Zinomi tarptautiniai geros valios principai, kurie budingi mediacijos procesui: deréjimosi gera
valia, dalyvavimo mediacijoje gera valia, mediacijoje priimto susitarimo vykdymo gera valia.
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Verslo mediacijos procesas pasizymi tam tikromis ypatybémis, kurios apima keturis
reik§mingus mediacijos vykdymo etapus. Pirmasis - sutarties sudarymas, kurio metu j
mediacijos procesg jtraukiami dalyvaujantys asmenys, uzmezgami kontaktai, paaiskina-
ma proceso esmeé, i§gryninamas mediatoriaus ir proceso dalyviy vaidmuo bei susitariama
dél mediacijos metu taikytiny pagrindiniy taisykliy. Antrasis etapas — problemos apibré-
zimas ir konflikto sprendimas. Siame etape stengiamasi suprasti konflikto esme ir su ginco
sprendimo procesu susijusius teisinius aspektus. Treciasis etapas — interesy tyrinéjimas ir
galimy sprendimy paieska, kurios metu siekiama i$siaiskinti $aliy interesus, naudojant po-
zityvaus perfrazavimo technika. Taip pat sitlomi jvairas ir plataus turinio galimy verslo
gin¢y sprendimy variantai, $iame etape nevertinant jy optimalumo. Ketvirtasis ir pasku-
tinysis mediacijos etapas — mediacijos pabaiga ir perspektyvy nustatymas. Jo metu verslo
gincy Salys sudaro susitarima dél ginco esmés ir supazindina mediacijos proceso dalyvius.

Pagal LR teisés aktus, mediacijos susitarimas dél ginco esmés yra vykdomas i$imtinai
$aliy gera valia, taciau verslo santykiy dalyviy manymu, galimybé mediacijoje pasiektg su-
sitarimg jvykdyti priverstine tvarka paskatinty versla naudotis mediacija.

I$analizavus galimg verslo mediacijos koncepcijg LR, tikslinga apibendrinti tyrimo
metu gautus duomenis apie tai, kada mediacija yra netaikoma, neefektyvi ir kokie yra es-
miniai mediacijos verslo gincy sprendimo metu (7 lent. Atvejai, kai verslo mediacija néra
tinkama gincams tarp $aliy spresti).

Lentelé Nr. 7. Atvejai, kai verslo mediacija néra tinkama gincams tarp Saliy spresti®®

Triakumai Netaikoma Neefektyvi
Sutartinés prievolés verslo gincg Kai gin¢y sprendimas taikant Salies nenoras daryti
spresti mediacijos budu vykdymas mediacijg gali pazeisti imperaty-  kompromisus, nesugebéjimas

vias nacionalinés teisés normas.  reaguoti j racionalius argumentus.

Interesy atskleidimas kitai $aliai, kaip ~ Kai yra butina apginti viesajj Ryskus galiy disbalansas tarp gin¢o
negatyvus veiksnys nesékmingos interesg. saliy
mediacijos atveju.

Mediacijos metu priimto susitarimo  Kai yra butina laikytis priva- Daugiasalis verslo gincas.
dél verslo gin¢o esmés vykdymas. lomos i$ankstinio verslo gin¢o
Vykdomas i$imtinai $aliy gera valia. ~ sprendimo ne teisme tvarkos.

3 Lentelé sudaryta disertacinio tyrimo autorés, vadovaujantis disertacijoje nagrinétais mokslo $altiniais.
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ISVADOS

. Verslo gin¢y savoka tikslinga ai$kinti privatinés teisés kontekste, vadovaujantis
verslo ginéy turinj modeliuojanciais kriterijais: i) subjektiné ginco sudétis — verslo
subjektai; ii) ginc¢o objektas — nesutarimai dél bendrosiose civilinés ir komercinés
teisés normose bei verslo sandoriuose nustatyty teisiy ir pareigy jgyvendinimos; iii)
teisinio santykio, i§ kurio yra kiles gincas, specifiskumas - gincas kiles i$ privatinés
teisés reguliuojamo santykio; iv) teisinio santykio, i§ kurio yra kiles gincas, reguliavi-
mo metodas — dispozityvusis; v) pazeisty subjektiniy teisiy gynimo mechanizmai -
teisiamojo pobudzio arba taikinamosios gin¢y sprendimo priemonés; vi) pazeisty
subjektiniy teisiy gynimo teisme specifikumas — gincas sprendziamas bendrosios
kompetencijos teisme, taikant civilinio proceso normas.
. Tiriant verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone dél mediacijos taikymo nustatyta,
kad verslo mediacija aktuali kaip operatyvi gin¢o sprendimo priemoné, kai gincas
sprendziamas kuo ankstesnéje jo stadijoje, jam dar nevirtus sudétingu teisiniu gin-
¢u, o ginco sprendimo mediacijoje trukmé yra trumpesné, lyginant ja su teismo ar
arbitrazo procesais.
. Konfidencialumas verslo mediacijoje, priesingai nei kity gin¢y mediacijoje, yra labai
plataus turinio: iki mediacijos proceso, viso mediacijos proceso metu ir jam pasibai-
gus. Verslo mediacijos metu ginco $alys gali atskleisti ypatingai slapta informacija ir
(ar) komercines paslaptis. Verslo gin¢y $alims pareiga neatskleisti konfidencialios
informacijos ar jos nenaudoti savo tikslams neteisétu badu egzistuoja nepaisant to,
ar susitarimas dél mediacijos sudarytas, ar ne. Subjektams, kuriems draudziama at-
skleisti informacijg, konfidencialumo nesilaikymas sukelia neigiamas teisines pase-
kmes: civilinés teisinés atsakomybés arba teisminiy priemoniy taikyma konfidencia-
lumo pareigg pazeidusio asmens atzvilgiu.
. Savanoriskumo principas i§ esmés lemia tai, kad mediacijos susitarimas gali bati lai-
kytinas pagrindine ir pamatine verslo gin¢y mediacijos inicijavimo forma. Teisminés
praktikos analizé parodé, kad $alis, turinti autonomijg apsispresti netaikyti mediaci-
jos verslo ginc¢o sprendimo atzvilgiu, gali bati teismo jpareigota vykdyti teismo jai
paskirtas procesines sankcijas. Pareiga informuoti ginco $alis apie teisines pasekmes,
galincias kilti atsisakius verslo gin¢a spresti mediacijos badu, turi buti deleguojama
verslo gin¢y mediatoriui. Tokios pareigos atsiradimo teisiniu pagrindu galéty buti
laikomi: radytinis $alies pareiskimas dél nesutikimo spresti gin¢g mediacijos badu ir
$alies radytinis pareiSkimas dél pasitraukimo i$ mediacijos.
. Disertacinio darbo autorés atlikto kiekybinio tyrimo rezultatai parodé, kad verslo
teisiniy santykiy dalyviams svarbu, jog verslo gin¢y mediatorius buty verslo ginco
dalyko ekspertas arba gerai iSmanyty mediacijos procesa. Mediatorius, buidamas
verslo mediacijos proceso ekspertu, turi pareigg isitikinti ar mediacijos proceso tiks-
las mediatoriaus ir verslo ginco $aliy atzvilgiu sutampa, ar taikant konkrety mediaci-
jos stiliy néra pazeidziami $aliy interesai, susij¢ su verslo gin¢o sprendimo rezultatu.
5.1. Didzioji dauguma verslo ginc¢y $aliy prioritetg teikia mediatoriams, taikan-
tiems vertinamajj stiliy. Atsizvelgiant j tai, kad: i) verslo mediacijos procesinis
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objektas yra verslo gincai; ii) verslo mediacija yra orientuota i gin¢o sprendi-
ma, kas verslo gin¢y $alims yra labiau priimtina, nei proceso nukreipimas j
santykiy transformacija; iii) verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone, verslo
gin¢y mediacijoje labiausiai tinkami vertinamajj mediacijos stiliy taikantys
mediatoriai, galima daryti i§vada, kad tokio tipo mediacijos procese labiau tin-
kama vadovautis lengvinamuoju ir (ar) vertinamuoju stiliumi.

5.2. Taikant vertinamajj ir (ar) lengvinamajj mediacijos stiliy verslo gin¢y spren-
dime, santykiy tarp verslo gincy $aliy pasikeitimas yra suprantamas ne kaip
proceso tikslas, bet kaip Salutinis rezultatas tam tikry (bet ne visy) verslo me-
diacijos procesy.

. Verslo mediacijoje gin¢o Salys néra skirstomos j teisés subjektus, i§ kuriy vienam

priklauso reikalavimo teisé, o kitam pareiga gintis nuo pareiksty reikalavimy. Vers-
lo mediacijos ginco Salys - galiy disbalansu nepasizymintys, abu turintys specifiniy
ziniy ir patirties verslo subjektai, kuriy procesinés teisés yra lygios. Verslo gin¢y $a-
lims yra gerai Zinomi pacta sunt servanda ir geros valios visuotiniai principai, kurie
pripazjstami tiek komercinéje teiséje, tiek ir verslo mediacijoje. Tokiu badu verslo
mediacijos procese $alims sudaromos tinkamos prielaidos tarpusavio gin¢a bandyti
i8spresti savarankiskai, islaikant testinumo pobudj, bendradarbiaujant, apsvarstant
ekonominius aspektus ir vadovaujantis universaliais komercinés teisés principais.
Verslo gincy $aliy atstovy (teisininky) vaidmuo mediacijos procese svarbus ne tik
uztikrinant, kad nebuty pazeistos kliento teisés ir teiséti interesai, bet ir siekiant efek-
tyviau vykdyti verslo gincy sprendimo procesa. Verslo gin¢y $aliy atstovai, prizia-
rédami, jog ginco $alys savo teises jgyvendinty tokiais budais ir priemonémis, kurie
nepazeidzia kity asmeny teisiy bei imperatyviosios teisés normomis nustatyty drau-
dimy, prisideda prie tinkamo mediacijos dispozityvumo principo igyvendinimo.
Teisininkai taip pat gali prisidéti siekiant tinkamai nustatyti verslo mediacijos proce-
so dalyvius, rengiant susitarimy dél verslo ginéy esmés projektus ir vertinant kokia
teisine reikéme mediacijos metu pasiektas taikus susitarimas gali turéti suinteresuoty
treciyjy asmeny teiséms ir pareigoms.

. Verslo ginco $aliy sudarytas susitarimas dél mediacijos ir verslo mediacijos metu

priimtas susitarimas dél ginco esmés sukuria teisines pasekmes.

8.1. Juridiniy asmeny sudarytas mediacijos susitarimas turi bati sudaromas ne-
pazeidziant juridinio asmens valdymo organy kompetencijos. Tam, kad ju-
ridiniai asmenys buty tinkama mediacijos susitarimo $alimi teisnumo atzvil-
giu, gali bati reikalingas tam tikry jo valdymo organy sutikimas. Reik§minga
aplinkybé, sprendziant klausimg dél sutikimo batinumo, gali bati verslo ginco
suma, dél kurio sudaromas mediacijos susitarimas.

8.1.1. Sutartiné Saliy valios israiska dél jy tarpusavio verslo gincy sprendimo
budo turi jtakos nacionaliniy teismy jurisdikcijai dél keliy reik§mingy
ir Lietuvos nacionalinéje bei tarptautinéje teiséje galiojanciy formaliai
apibrézty elgesio taisykliy. Pirma, esant verslo gincy Saliy susitarimui,
prioritetas turi bati teikiamas sutartinei ginco sprendimo priemonei.
Antra, teisétai sudaryta ir galiojanti sutartis jos $alims turi jstatymo ga-
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lig. Trecia, kiekviena jsigaliojusi sutartis jos Salims yra privaloma ir Salys
privalo saziningai ja vykdyti.

8.1.2. Nustatant pareiga mediacijos susitarimg sudariusioms verslo gincy $a-
lims pirmiausia bandyti ginc¢g i$spresti sutartu budu, yra jtvirtinamas
ginco salyginis nepriimtinumo spresti teisme kriterijus. Kai j Lietuvos
nacionalinius teismus kreipiasi verslo gin¢y $alys, kuriy teises ir parei-
gas dél ginc¢y sprendimo budo apibrézia jy sudarytas ir galiojantis me-
diacijos susitarimas, teismai turi tiek feise atsisakyti priimti ieskinj arba
palikti jj nenagrinétu, tiek ir pareigg nukreipti verslo gincy $alis vykdyti
susitarima.

8.1.3. Atsizvelgiant | tai, kad vienos i§ verslo ginco Saliy atsisakymas taikyti
mediacijg daro mediacijos susitarimg negalimu ir yra pagrindas nepra-
déti mediacijos, nacionaliniy teismy teisé atsisakyti priimti ieskinj arba
palikti ji nenagrinétu gali buti jgyvendinama $iais atvejais: 1) jei Salys yra
sudariusios susitarima verslo ginc¢a spresti mediacijos budu ir 2) jei viena
i§ tokio susitarimo $aliy reikalauja laikytis mediacijos susitarimo.

8.2. Mediacijoje pasiekto taikaus susitarimo vykdymas nepakankamai uztikrina-
mas.

8.2.1. Lietuvos nacionalinés teisés akty analizé leidzia teigti, kad mediacijos
susitarimas dél ginco esmés yra vykdomas i$imtinai $aliy gera valia.

8.2.2. Galimybé mediacijoje pasiekta susitarima jvykdyti priverstine tvarka pa-
skatinty verslg naudotis mediacija.

. Esminiai pozymiai, skiriantys verslo mediacijg Lietuvos nacionalinéje teiséje nuo ki-

tose Europos valstybése, yra susitarimu dél mediacijos sukuriamos teisinés pasekmeés
ginco $alims, nacionaliniams teismams ir kitiems suinteresuotiems teisés subjek-
tams, ir mediacijos budu pasiekto susitarimo pripazinimo bei vykdymo tvarka. Tarp-
tautiniy komerciniy gin¢y sprendime budingi jvairiis komerciniy gin¢y sprendimo
scenarijai, kurie apima vie$ojo ir privataus pobudzio procesus, kai mediatoriai gincy
sprendimo procesuose naudoja misrias technikas (jskaitant, bet neapsiribojant: nau-
doja nejpareigojantj vertinimg arba mediatoriaus pasiilymg, mediacija vykdo kaip
$aliy pasirengimg teisiamojo pobuadzio procesams, imasi arbitro vaidmens).

Tam tikriems verslo teisiniy santykiy dalyviy gin¢ams Lietuvos teisés aktai nusta-
to butinaja salyga prie$ kreipiantis j teisma kilusj nesutarima pirmiausia bandyti
spresti laikantis i$ankstinio ginco sprendimo ne teisme tvarkos. Toks verslo gincy
sprendimas neturéty bati prilyginamas konsensualiniams neteisminiams verslo gin-
¢y sprendimo budams, bet suprantamas kaip papildoma privaloma teisés kreiptis j
teismg jgyvendinimo tvarka.

Verslo mediacijg LR galima suprasti kaip savanoriska verslo gin¢y sprendimo buda,
inicijuojamg ad hoc arba mediacijos i$lygos pagrindu, kurios objektas yra gincai dél
civiliniy ir komerciniy teisiniy santykiy, kilusiy tarp verslo subjekty, vykdoma vado-
vaujantis mediacijai budingais ir kartu visuotinai pripazjstamais komercinés teisés
principais. Verslo mediacijai badingi pozymiai apima komerciniy santykiy aptarima,
operatyvumg, ekonomiskuma ir $alims, gebancioms tinkamai pasirtpinti savo inte-
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resais, deleguojama ginco sprendimo proceso kontrole. Verslo mediacijos procesas
pagristas verslo subjekty atstovy, veikianciy pagal juridinio asmens jgaliojimus, tei-
sininky ir mediatoriaus i$§manancio verslo specifikg arba mediatoriaus — mediacijos
proceso eksperto, dalyvavimu.

Verslo mediacijos trikumai yra: i) sutartinés prievolés verslo gincg spresti media-
cijos badu vykdymas; ii) interesy atskleidimas kitai $aliai, kaip negatyvus veiksnys
nesékmingos mediacijos atveju; iii) mediacijos metu priimto susitarimo dél verslo
ginco esmés vykdymas, kai susitarimas vykdomas iSimtinai Saliy gera valia. Verslo
mediacija gali bati neefektyvi, kai yra: i) Salies nenoras daryti kompromisus, nesu-
gebéjimas reaguoti j racionalius argumentus; ii) rySkus galiy disbalansas tarp ginco
$aliy; iii) daugiasalis verslo gincas.



PASIULYMAI J[STATYMU LEIDEJUI
DEL VERSLO MEDIACIJOS TEISINIO REGULIAVIMO

Atlikto tyrimo rezultaty pagrindu teikiami pasitlymai dél galiojanciy Lietuvos teisés

normuy, kurie gali bati reik$émingi tobulinant verslo mediacijos teisinj reguliavima.

1. Iki $ios dienos verslo gin¢y mediacija LR yra savanoriska ir galima tik tais atvejais,
kai verslo ginco $alys iSreiskia sutikimg tarpusavio nesutarimag bandyti spresti gera
valia. Toks jstatyminis reguliavimas nevisi$kai atitinka verslo subjekty valig, kuriy
poziuriu, Lietuvoje gincai dél nedideliy sumy pirmiausiai turéty bati privalomai
sprendziami mediacijos badu. Siloma jstatymy leidéjui jstatyminiu lygmeniu jtvir-
tinti privalomajg mediacija juridiniy asmeny ginc¢uose dél nedideliy sumy, nagriné-
jamuose CPK nustatyta tvarka ir LR Mediacijos jstatymo 20 straipsnj i$déstyti taip:

»20 straipsnis. Privalomosios mediacijos atvejai

Privalomoji mediacija taikoma sprendziant Siuos gincus:

1. Seimos gincus, nagrinéjamus ginco teisena Lietuvos Respublikos civilinio proceso
kodekso nustatyta tvarka;

2. juridiniy asmeny gincus dél nedideliy sumy, nagrinéjamus Lietuvos Respu-
blikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka;

3. kitais jstatymy nustatytais atvejais®

2. LR Mediacijos jstatymo 12 straipsnio 3 dalyje jtvirtinta bylg nagrinéjancio teiséjo
teisé pasialyti teismine mediacijg ir, esant $aliy sutikimui, atidéti bylos nagrinéjima.
Atsizvelgiant | tai, kad CPK 231" str. 1 d. yra reguliuojamas ginco perdavimas spresti
teisminés mediacijos badu, LR Mediacijos jstatymo 12 straipsnyje reguliuojan¢iame
susitarima dél mediacijos siatloma pirmiau minétos teisés normos atsisakyti ir papil-
dyti jstatymine nuostata, kurioje jtvirtinta teismo arba arbitrazo pareiga nukreipti
$alis vykdyti sutartinj jsipareigojima dél ginco sprendimo budo, kai j teismg arba ar-
bitrazg kreipiasi dél ginco, kuris yra mediacijos susitarimo dalykas, ir LR Mediacijos
jstatymo 12 straipsnj iSdéstyti taip:

»12 straipsnis. Susitarimas dél mediacijos
1. Mediacija taikoma ginco $aliy rasytiniu susitarimu. Ginco $alys dél mediacijos

gali susitarti tiek kilus gincui, tiek i$ anksto, kai ginco dar néra. Gali bati susitaria-
ma taikyti mediacijg tik dél tokio ginco, dél kurio pagal jstatymus leidziama ginco
$alims sudaryti taikos sutartj.

2. Ginco $alys, kurios yra susitarusios ginca spresti mediacijos budu, turi prie$
kreipdamosi | teisma arba arbitrazg bandyti ginca i$spresti $iuo badu. Jei susi-
tarime dél mediacijos nustatytas mediacijos pabaigos terminas, ginco $alis gali
kreiptis j teismg arba arbitraza tik suéjus $iam terminui. Kai mediacijos pabaigos
terminas susitarime dél mediacijos nenustatytas, ginco $alis gali kreiptis j teisma
arba arbitraza praéjus penkiolikai darbo dieny po to, kai rastu pasialé kitai ginco
$aliai i$spresti gincg mediacijos badu. Ginco $alis gali kreiptis  teisma, nesilaiky-
dama $ioje dalyje nustatyty terminy, jei mediacija pasibaigia pagal $io jstatymo
19 straipsnj.
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3. Teismas arba arbitrazas, gaves ieskinj dél ginco, kuris yra $aliy sudaryto su-
sitarimo dél mediacijos dalykas, turi pareiga nukreipti ginco $alis pirmiausia
vykdyti sutartinj jsipareigojima dél ginco sprendimo buado.“

3. Atsizvelgiant j susitarimo dél verslo gin¢y esmés vykdymo problematika ir j diserta-
cijos tyrimo autoreés atlikto empirinio tyrimo rezultatus, kad mediacijoje pasiekto su-
sitarimo vykdymas priverstine tvarka paskatinty versla naudotis mediacija, sitiloma
ratifikuoti Jungtiniy Tauty 2018 m. gruodzio 20 d. priimta konvencija, reguliuo-
jancia tarptautinés mediacijos biidu pasiekty susitarimy dél komerciniy gincy
esmés vykdymo klausimus, Zinoma kaip Singapiiro konvencija.
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PASIULYMAI DEL VERSLO GINCU
MEDIACIJOS PLETROS

. Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos tarnybai, tvarkanciai LR teismo mediato-
riy sarasy, surinkti ir pateikti informacija apie verslo mediatorius ir jy patirtj teismo
mediatoriy saraso ,Specializacija“ skiltyje. Atnaujinti LR mediatoriy, teikianciy ne-
teisminés mediacijos paslaugas, sarasa, i jj jtraukiant verslo gin¢y mediatorius.

. Lietuvos mediatorius vienijanciai profesinei organizacijai (Lietuvos mediatoriy ra-
mams), kurios tikslas yra formuoti vieningg mediacijos taikymo praktika, sukurti
veiksmingas verslo mediacijos vykdymo instrukcijas mediatoriams.

. Administraciniuose teritoriniuose vienetuose skatinti grupiy diskusijas apie verslo
mediacija.

. Sukurti trumpus praktinio pritaikymo leidinius apie verslo mediacija mediatoriams
ir kitiems suinteresuotiems asmenims, pagristus moksliniy tyrimy rezultatais, verslo
mediatoriy patirtimi ir Ziniomis.
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PRIEDAI






PRIEDAS A

ANKETA

APIE MEDIACIJOS TAIKYMO PERSPEKTYVAS VERSLE

Gerbiamas Respondente,

Esu Mykolo Romerio universiteto teisés mokslo krypties doktoranté Eglé Atutiené, rengianti disertacija tema
»Verslo gin¢y mediacija: teoriniai pagrindai, taikymo ypatumai ir perspektyvos Lietuvoje“. Mano mokslinio
tyrimo tikslas — atskleisti ir i$nagrinéti i$skirtinius verslo mediacijos pozymius bei jos taikymo ypatumus
Lietuvoje. Norint empiriskai pazinti ir kompleksiskai i$nagrinéti tiriamg sritj, Jasy, kaip verslo teisiniy santykiy
dalyvio, nuomoné bei poziuris j verslo mediacija yra ypa¢ reik§mingas.

Anketos klausimyno atsakymai bus panaudoti formuluojant mokslines jzvalgas dél verslo mediacijos ypatumy,
esminiy verslo mediacijos privalumy, mediatoriaus vaidmens verslo mediacijoje ir kity klausimy bei teikiant
pasialymus dél labiausiai optimalaus musy $aliai verslo gin¢y mediacijos modelio ir tolimesnés verslo
mediacijos raidos Lietuvos teisinéje sistemoje.

Anketos klausimai yra uzdari, todél prie kiekvieno klausimo praome pazymeéti vieng pasirinktg atsakyma.
Kai nurodyta, jog galima pazyméti keletg atsakymo varianty, praSome pazyméti visus savo atsakymus, kurie
atspindi Jisy nuomone.

Uztikrinu Jasy dalyvavimo tyrime konfidencialuma. I anksto dékoju uz Jisy nuomone ir laika, skirtg teikiant
atsakymus j anketos klausimus.

1. Kokia Jusy lytis?

1) Vyras
2) Moteris

2. Koks Jusy amzius?

1) <30 m.
2) 30 - 40 m.
3)40 - 50 m.
4) 50 - 60 m.
5) 60 - 70 m.
6) >70 m.

3. Koks Jasy vaidmuo jmonéje (versle)?

1) Akcininkas
2) Valdybos narys
3) Direktorius
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4) Padalinio arba departamento vadovas
5) Teisininkas

6) Vadybininkas

7) InZinierius

8) Administracijos darbuotojas

9) Specialistas

4. Kokia Jasy profesiné (verslo) patirtis?

1) <5m.
2)5-10 m.
3) 10-20 m.
4) >30 m.

5. Kaip verslo praktikoje dazniausiai inicijuojate mediacijg?

1) Bendru $aliy sutarimu, vadovaujantis sutartyje i§ anksto numatyta mediacijos islyga.

2) Vadovaujantis bendrovés vidaus politika, kuri numato gin¢y sprendimg mediacijos badu.
3) Vadovaujantis teisininko rekomendacija ginca spresti mediacijos badu.

4) Priémus kitos ginco $alies pasitlyma, gin¢a spresti mediacijos budu.

5) Teismui pasialus/nurodzius gin¢g spresti mediacijos budu.

6) Apie mediacij Zinome, bet jos misy bendrovés veikloje netaikome.

7) Apie mediacijg i§ esmés girdime pirmg kartg ir niekada jos netaikéme.

6. Kokius esminius klausimus numatote arba norétumeéte aptarti mediacijos islygoje? (pazymeéti visus Jums
tinkamus)

1) Mediatoriy arba jo skyrimo procedura.

2) Konkrecig institucija, kuri teiks mediacijos paslaugas.

3) Mediacijos taisykles, kaip bus vykdoma mediacija.

4) Mediacijos stiliy.

5) Mediacijos vieta.

6) Bauda ir jos dydj mediacijos susitarimo nesilaikymo atveju.
7) Kita.

7. Kokie verslo gincai, Jisy nuomone, yra labiausiai tinkami spresti mediacijos budu? (pazyméti visus Jums
tinkamus)

Gincai dél tarpusavio verslo santykiy.

Sudétingi gincai, dél dideliy sumy (>2000 Eur).

Nesudétingi gincai, dél nedideliy sumy (<2000 Eur).

Gincai tarp dviejy $aliy.

Gincai tarp daugiau nei dviejy Saliy.

Nacionaliniai gincai.

Tarptautiniai gincai.

Gincai, kai kita $alis yra i§ uzsienio valstybé, kur yra jprasta pirmiausia gincus spresti mediacijos badu.

Kita.
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8. Kodél pasirinkote arba pasirinktuméte verslo gin¢a (-us) spresti mediacijos badu? (pazymeti visus Jums
tinkamus)

Dél neigiamos patirties kituose procesuose (teisme / arbitraze).

Dél ginco (-y) specifiskumo / sudétingumo.

Dél ginco (-y) paprastumo / nesudétingumo.

Dél mediatoriaus teikiamo vertinimo (-y) ginc¢o (-y) sprendimo klausimais.
Dél galimybés priimti labiau karybiskus sprendimus.

Dél ginco $alims labiau pritaikyto / lankstaus ginc¢o sprendimo proceso.
Siekiant i§saugoti esamus verslo santykius.

Siekiant taupyti laikg.

Siekiant taupyti pinigus.

Kita.

9. Kokius verslui svarbius mediacijos pozymius i$skirtuméte? (pazyméti visus Jums tinkamus)

Salims deleguojama ginco sprendimo proceso kontrolé (ginco $alys kontroliuoja procesa).
Salims deleguojama ginco sprendimo rezultato kontrolé (ginco $alys pacios priima sprendima dél gin¢o
esmes).

Konfidencialumas.

Savanoriskumas.

Salis siejanciy rysiy i$saugojimas / sustiprinimas.

Komerciniy santykiy aptarimas

Mazesnés islaidos, kurios kontrastuoja su teismo ir (ar) arbitrazo i$laidomis.

Trumpesné ginco sprendimo trukmeé, kuri kontrastuoja su teismo ir (ar) arbitrazo trukme.
Karybiski, patvaris sprendimai.

Ginco sprendimas kuo ankstesnéje jo stadijoje, jam dar nevirtus sudétingu teisiniu gincu.

Kita.

10. Kaip vertinate galimybe Salims pacioms priimti sprendimg dél tarpusavio ginco sprendimo rezultato?

Teigiamai, gerai kai sprendimg priima pacios ginco $alys.

Neigiamai, geriau kai sprendimg priima treciasis nesaliskas asmuo (teis¢jas, arbitras).

11. Kokio pobudzio mediacija Jums bty priimtinesné?

Kai mediatorius tik padeda $alims derétis, bet pasialymo dél to, kaip turéty bati sprendZziamas gincas, neteikia.

Kai mediatorius ne tik padeda $alims derétis, bet ir teikia pasialymus dél ginc¢o sprendimo.

Kai mediatorius padeda $alims derétis siekdamas aliy pozidrio i tarpusavio gincg, verslo santykius ir j vienas

kitg pasikeitimo.

12. Koks yra (buty), Jasy, kaip ginco $alies, esminis tikslas mediacijoje?

Problemos / ginco sprendimas.

Poziurio j nesutarimg ar j kit ginco $alj pakeitimas (pvz., i§ negatyvaus j pozityvy).
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13. Ar, Jasy nuomone, verslo gin¢y mediatorius turéty i$manyti sritj, su kuria susijes kiles gincas
(mediatorius - ginc¢o dalyko ekspertas)?

Taip, kvalifikuotas mediatorius turi iSmanyti verslo santykiy ypatumus.
Ne, kvalifikuotas mediatorius neturi i$manyti verslo specifikos.

Nebitinai, svarbu, kad mediatorius yra kvalifikuotas ir i$mano mediacija.

14. Kaip manote, ar verslo gincai dél nedideliy sumy (<2000 Eur) turéty buti privalomai sprendziami
mediacijos budu?

Taip
Ne

15. Kodél Jus nesirenkate arba nesirinktumeéte mediacijos? (pazymeéti visus Jums tinkamus)

Nezinome, kur galétume rasti mediatoriy, kuris i$mano verslo ypatybes ir turi patirties sprendziant verslo
gincus.

Bijome atskleisti tam tikrg informacijg ir (ar) bylinéjimosi strategija kitai ginco $aliai.

Nezinome, ar mediacijoje priimtas susitarimas bus pripazjstamas ir vykdomas uzsienio valstybése.
Nezinome, ar mediacijoje priimtas susitarimas bus vykdomas.

Kita.

16. Jeigu mediacijoje pasiektas susitarimas buty galimas jvykdyti priverstine tvarka (pvz., per antstolj), ar tai
paskatinty versla naudotis mediacija?

Taip.
Ne.

Nezinau, neturiu nuomones.

17. Kas Jus labiausiai skatinty rinktis mediacijg ateityje? (pazyméti visus Jums tinkamus)

I$samesné informacija apie verslo mediacijos procesg.

I$samesné informacija apie verslo gin¢y sprendimo mediacijos badu kaina.

I$samesné informacija apie mediacijos sékmés istorijas sprendziant verslo gincus.

I$samesné informacija apie verslo mediacija vykdan¢ius mediatorius.

Mediatoriaus — ginco dalyko eksperto pasirinkimo galimybé.

Tam tikros ekonominio pobiidzio lengvatos taikomos teisme, $alims nepavykus priimti susitarimo mediacijos
metu.

Kita.

156




PRIEDAS B

Lentelé Nr. 1. Ginco atitikimas biitiniesiems verslo gincy poZymiams

Eil. Nr. Pozymio pavadinimas Pozymio reik§mé

Ukinés komercinés veiklos dalyviai, kai ginco $alys yra

1. Subjektiné ginco sudétis verslo subjektai.

Gincas dél bendrosiose civilinés ir komercinés teisés
2. Ginco objektas normose ir verslo sandoriuose nustatyty teisiy ir pareigy
igyvendinimo.

Teisinio santykio, i$ kurio yra kiles

3. . i Gincas, kiles i§ privatinés teisés reguliuojamo santykio.
gincas, specifiskumas eip 8 ) ¥
Teisinio santykio, i§ kurio yra kiles ) . . L

4. - Y . Y ¢ Dispozityvusis teisinio reguliavimo metodas.
gincas, reguliavimo metodas

- L . Ginco sprendimas, pasitelkiant teisiamojo pobtdzio arba
Pazeisty subjektiniy teisiy gynimo o . L K
5. e taikinamuosius procesus, kuris siejamas su verslo konflikto
mechanizmai S oy
transformacija j teisinj verslo gin¢a.
6 Pazeisty subjektiniy teisiy gynimo LR gincas sprendziamas bendrosios kompetencijos teisme,
’ teisme specifiskumas taikant civilinio proceso normas.

PRIEDAS C

Lentelé Nr. 2. Vidutiné mediacijos ir bylinéjimosi trukmeé dienomis santykis civilinése ir

komercinése bylose **

ES valstybé Mediacijos trukmé, dieny sk. Bylinéjimosi trukmeé, dieny sk.
Itah]a ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ o S
................... Llemva 30 B e
.................. olandua 36 i e
""""" Jungtiné Karalyste 42 w7
................. Vokletl]a 43 o e

4 Lentelé sudaryta disertacinio tyrimo autorés, vadovaujantis Europos Parlamento Vidaus politikos generalinio direkto-

rato Pilie¢iy ir konstituciniy reikaly direktorato tyrimu dél Mediacijos direktyvos taikymo, kuriame pateikiami duome-
nys apie mediacijos ir bylinéjimosi trukmés santykj ES valstybése (,Rebooting® the Mediation Directive: Assessing the
Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to Increase the Number of Mediations in the EU (Policy
Department C: Citizens” Rights and Constitutional Affairs) supra note 1, p. 124).
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PRIEDAS D

Lentelé Nr. 3. Vidutinis mediacijos ir bylinéjimosi kainos santykis
civilinése ir komercinése bylose®™

Teisinio Teisinio K viso & viso

ES Bylingjimosi ~ Mediacijos atstovo atstovo ... . ...
valstybé kaina, Eur kaina, E teisme mediacijoje bylin¢jimosi  mediacijos
> BRI AIEE . . 10) kaina, Eur kaina, Eur

kaina, Eur kaina, Eur

Italija 1541 1231 11582 1847 15885 3078

Lietuva 1108 290 1588 844 4358 1134

Olandija 3739 2000 10 245 3150 17 873 5150

g(ungltm:_ 1477 1306 11931 1518 14101 2824

Vokietija 3571 3167 4352 2583 9510 5750
PRIEDAS E

Lentelé Nr. 6. Gauty byly kiekis pirmosios instancijos teisme pagal kategorijas®®
Bylos kategorija 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.  Pokytis®”’
Gincai dél juridiniy asmeny 3836 4655 4152 3110 3017 -93
Gincai, susije su prievoliy teise 83294 87 044 67 479 58 888 50920
Gincal, kylantys i daiktiniy 3947 3009 3132 3741 2886 -855
teisiniy santykiy
Gincai f:lel k.o.nkurtv:n.cq.os ir 159 236 67 36 9 +6
vartotojy teisiy pazeidimo
Glncal.del darbo teisiniy 966 1005 862 768 724 "
santykiy
Gincai dél asmeny neturtiniy
teisiy ir intelektinés 208 275 332 310 268 -42
nuosavybés
Gincai, kylantys i§ tarptautiniy 968 1089 1440 1744 1539 205

teisiniy santykiy

> Lentelé sudaryta disertacinio tyrimo autorés, vadovaujantis Europos Parlamento Vidaus politikos generalinio direkto-
rato Pilie¢iy ir konstituciniy reikaly direktorato tyrimu dél Mediacijos direktyvos taikymo, kuriame pateikiami duo-
menys apie civiliniy ir komerciniy gin¢y kainos santykj (,Rebooting® the Mediation Directive: Assessing the Limited
Impact of Its Implementation and Proposing Measures to Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Depar-
tment C: Citizens” Rights and Constitutional Affairs). op. cit., p. 126).

66t

&

Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaitos (I instancijos teismuose), 2015 m., 2016 m., 2017 m., 2018 m., 2019 m. [interakty-
vus] [ziGréta 2019-02-15]. <http://www.teismai.lt/lt/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106>; Judickiené, J. Teismi-
nés mediacijos aktualijos. Konferencijos ,,Verslo gin¢ai 2017 medziaga, 2017 m. balandzio 27 d.

7 Pokytis apskaiciuotas lyginant 2018 m. ir 2019 m. statistinius duomenis.
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Eglé Atutiené

VERSLO GINCU MEDIACIJA:
TEORINIAI PAGRINDAI IR TAIKYMO YPATUMAI

SANTRAUKA

Temos problematika ir aktualumas

Viena i$ mediacijos taikymo sri¢iy Europos valstybése yra verslo gincai®®. Pasitelkiant
teisines priemones siekiama sudaryti kuo palankesnes sglygas tam, kad mediacija tapty
labiau prieinama ir dazniau naudojama priemone gincams tarp verslo subjekty spresti®®.
Pagal Jacqueline Nolan-Haley*”, $iandieng mediacija tiek vie$ajame, tiek ir privaciame
sektoriuje yra placiai Zinoma ginc¢y sprendimo priemoné, o tam tikry gin¢y sprendime
metu netgi pakeicia arbitraza®”!. Bendrosios teisés tradicijos $alyse verslo mediacija daznai
yra pagrindinis alternatyvaus gin¢y sprendimo badas®> Civilinés teisés tradicijos Salyse,
jskaitant Lietuva, verslo gincy mediacija sparciai populiaréja®. Uzsienio $aliy statistikos
duomenimis, net 89 proc. verslo mediacijos atvejy pasiekiamas taikus susitarimas tarp gin-
¢o $aliy®*. Mediacijos proceso operatyvumas leidzia verslo gin¢y $alims taupyti pinigus.
Efektyvaus gincy sprendimo centro (CEDR)®” atlikto tyrimo duomenimis, 2018 metais
Jungtinéje Karalystéje dél komercinés mediacijos verslas sutaupé apie 3 milijardus svaro
sterlingy, kuriuos verslo gin¢y Salys baty i$svais¢iusios dél bylynéjimosi, jo metu sugadinty

%5 Vadovaujantis Europos Sajungos vidaus politikos generalinio direktorato atlikto tyrimo rezultatais jvairios Europos
Sajungos valstybés (jskaitant, bet neapsiribojant: Olandija, Bulgarija, Lenkija, Slovénija ir kt.) nurodo, kad jy teisinéje
praktikoje mediacija yra arba gali bati taikoma verslo, komerciniy gin¢y sprendime, o tam yra siekiama sudaryti kuo
palankesnes teisines salygas. ,Rebooting“ the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation
and Proposing Measures to Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens” Rights
and Constitutional Affairs. <http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2014/493042/IPOL-JURI_
ET(2014)493042_EN.pdf>. [interaktyvus] [ZiGréta 2018 01 10]. 2014, p. 21, 44, 49, 62.

% Ibid., p. 48-49.

70 Nolan-Haley, J. Mediation: the Best and Worst of Times. Cardozo Journal of Conflict Resolution. 2015, Vol. 16:731, (731-
740).

v Ibid., p. 731, 732.

JAV valstybés ir federaliniuose teismuose, mediacija yra dazniausiai taikomas alternatyvaus gin¢y sprendimo budas.
Juridiniai asmenys, beveik visiems kilusiems gin¢ams spresti naudoja mediacijg ir tik tam tikry kategorijy gincus per-
duoda arbitrazinio teismo kompetencijai (Nolan-Haley, J., op. cit., p. 733, 734).

73 2018 metais teisiminei mediacijai perduodamy byly dél juridiniy asmeny skai¢ius augo (teisminés mediacijos komisi-
jos 2018 m. veiklos ataskaita, 2019 m. kovo 29 d., p. 8. [interaktyvus] [ziGiréta 2019 05 03]. <https://www.teismai.lt/data/
public/uploads/2019/04/teismines-mediacijos-komisijos-2018-m-veiklos-ataskaita.pdf>.).

Efektyvaus gin¢y sprendimo centro (CEDR) atlikto tyrimo duomenimis, 2018 metais komercinés mediacijos sékmeés
rodiklis Anglijoje ir Velse buvo 89 proc. (2016 m.: 86 proc.). The Eighth Mediation Audit. A Survey of Commercial
Mediator Attitudes and Experience in the United Kingdom. [interaktyvus] [Zitréta 2019 05 10]. <https://www.cedr.
com/docslib/The_Eighth_Mediation_Audit_2018.pdf>.

7 Efektyvaus gin¢y sprendimo centras (CEDR). [interaktyvus] [ZiGiréta 2019 05 10] <https://www.cedr.com>.
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verslo santykiy, prarasto produktyvumo ir teisiniy i$laidy®®. Todél mediacija tampa vis
patrauklesne priemone spresti gincus versla vykdantiems subjektams, kurie savo veikloje
vadovaujasi operatyvumo ir efektyvumo principais.

Atlikti §j tyrimag disertacijos autore paskatino kelios priezastys. Pirma, disertacijoje
analizuojama tema Lietuvoje moksliniu lygiu yra praktiskai netyrinéta. Todél $iandieninis
supratimas apie tai, kas yra verslo gin¢y mediacija Lietuvos nacionalinés teisés kontekste,
néra pakankamas. Uzsienio mokslo darbuose verslo gin¢y mediacijai skiriamas vis dides-
nis démesys. Ypac Siandiena, kai yra ieSkoma optimaliy budy ir priemoniy palengvinti
mediacijos susitarimy dél komerciniy gin¢y esmés vykdyma nacionaliniu ir tarptautiniu
mastu.

Pirmi pozymiai, leidZiantys atskirti verslo gin¢y mediacija nuo mediacijos kitose srity-
se — ypatingas verslo gin¢y mediacijos objektas (verslo gincai) ir ginco $alys (verslo subjek-
tai). Taciau iki Sios dienos Lietuvos teisés $altiniuose néra apibrézta verslo gin¢y sgvoka.
Nors i§ teismy praktikos tendencijy akivaizdu®”’, kad $i savoka yra ir bus vartojama tiek
teisés $altiniuose, tiek praktikos metu. Deja, teise taikantys subjektai nedetalizuoja verslo
gincy sgvokos turinio, todél ne visada aisku, kokie gincai yra priskiriami verslo gin¢y ka-
tegorijai. Dél to $ios disertacijos tyrimo kontekste yra reik§minga ir verslo gin¢y savokos
problematika.

Antra, Lietuvoje néra atliktas verslo pozitrio j mediacijg tyrimas. Jo pagrindu bty ga-
lima daryti tam tikras i$vadas apie verslo mediacija®®, jos vystymo koncepcijg ir taikymo
perspektyvas Lietuvoje. Atsizvelgiant j verslo mediacijos proceso ginc¢o dalyka ir vadovau-
jantis verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone®”, yra tikslinga i$skirti keleta pamatiniy
verslo gin¢y mediacijos principy, be kuriy $is procesas yra nejsivaizduojamas. Tai — medi-
acijos konfidencialumas, savanoriskumas, operatyvumas, ginco proceso kontrolé ir orien-
tacija j jo sprendimg. Kadangi tai yra bendrieji mediacijos principai, disertacinio tyrimo
autoré atliko empirinj tyrima®’, kuriuo siekiama i$siaskinti verslo atstovy pozitrj j $iuos
mediacijos pagrindus ir jy svarba verslo mediacijoje.

Atsizvelgiant j tai, kad verslo gincy $alys praktikos metu mediacijg inicijuoja vadovau-
damosios sandoryje i$ anksto numatyta mediacijos islyga®!, disertaciniame darbe démesys
skiriamas mediacijos susitarimo i$tyrimui. Remiantis uzsienio mokslinéje literatiiroje pri-

67

e

The Eighth Mediation Audit. A Survey of Commercial Mediator Attitudes and Experience in the United Kingdom, op.
cit.

Lietuvos apeliacinio teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2016 m. kovo 23 d. nutartis civilinéje byloje Nr.
2A-113-464/2016; Lietuvos apeliacinio teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2015 m. birzelio 29 d. nutartis
civilinéje byloje Nr. e2-849-241/2015; Lietuvos apeliacinio teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2014 m. spa-
lio 20 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 2A-1226/2014.

& Sjame darbe terminai ,verslo mediacija“ ir ,verslo gin¢y mediacija“ vartojami kaip sinonimai, kurie paZymi teisiniy
verslo gin¢y (ne konflikty) sprendima mediacijos badu.

7 Autoreés atliktas tyrimas apie mediacijos ypatybes ir jos taikyma versle, 2019.
%0 Ibid.

Autorés atliktoje anketinéje apklausoje atsakymo variantg, kad verslo praktikoje mediacija dazniausiai inicijuojama
bendru $aliy sutarimu, vadovaujantis sutartyje i§ anksto numatyta mediacijos ilyga, pasirinko 8 proc. (N=15) respon-
denty (5 klausimas).
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statytais tyrimy rezultatais®®, sickiama atsakyti j praktinius klausimus, susijusius su medi-

acijos metu pasiekto taikaus susitarimo teisine reik§éme. Atlikus Tarptautinio mediacijos
instituto (IMI) empirinio tyrimo®’ rezultaty analize, pastebéta, kad didzioji dauguma tyri-
me dalyvavusiy respondenty (53 proc.)®®* pazyméjo, jog ypatingai svarbus yra mediacijos
metu pasiekto susitarimo vykdymo klausimas.®**

Pagal Ellen E. Deason®, dabartinis mediacijos metu pasiekty susitarimy pripazinimo ir
vykdymo reguliavimas, pagristas sutarciy teisés nuostatomos, yra problema, kurios spren-
dimui reikalinga efektyvi tarptautiné teisiné struktiira®®. Su tuo sutinka Yun Zhao®, kuris
pazymi, jog butina ieskoti optimaliy bady ir priemoniy, palengvinanciy mediacijos badu
pasiekty taikiy susitarimy vykdyma nacionaliniu ir tarptautiniu mastu®®’. Sioje srityje inici-
atyvos émési Jungtinés Tautos ir 2018 m. gruodzio 20 d. priémé konvencija, reguliuojancia
tarptautinés mediacijos budu pasiekty susitarimy dél komerciniy gin¢y esmés vykdymo
klausimus, zinoma kaip Singaptiro konvencija (toliau — Singaptro konvencija)®. Iki $ios
dienos Singapiro konvencija pasirasé net 51 uzsienio valstybé, taciau né viena jy minéto
tarptautinés teisés dokumento neratifikavo®'. Taigi, mediacijos metu pasiekto susitarimo
vykdymo problema islieka aktuali.

Visapusiskam pasirinkto tyrimo dalyko atskleidimui nuspresta ne tik isanalizuoti fun-
damentaliuosius pozymius, nusakancius kas yra verslo gin¢y mediacija ir kokie gincai yra
laikomi verslo gincais, bet ir atsakyti j klausima, kodél LR teisinéje sistemoje turéty atsirasti
vietos verslo gin¢y mediacijai. Analizuojant LR taikomus taikaus verslo gin¢y sprendimo
badus, tyrime keliami klausimai: ar $ie badai apima ikiteisminio verslo gin¢y sprendimo
procedaras, ar iki teismo vykstantys savanoriski taikaus verslo gin¢y sprendimo procesai

2 Steele, B., L. Enforcing International Commercial Mediation Agreements as Arbitral Awards Under the New York Con-
vention. Ucla Law Review. 2007, Vol. 54: (1385-1412), p. 1387; Deason, E., E. Enforcement of Settlement Agreements in
International Commercial Mediation: a New Legal Framework? Dispute Resolution Magazine. 2015, Fall, p. 34. [interak-
tyvus] [ZiGréta 2017 03 01]. <http://www.americanbar.org/content/dam/aba/publications/dispute_resolution_magazi-
ne/fall-2015/8_deason_enforcements_of_settlement.authcheckdam.pdf>. Daugiau apie naudotus uzsienio literataros
Saltinius zr. ,,Tyrimy apzvalga“

3 IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results. The 2016 Census of Conflict Management Stakeholders

and Trends. Oficialaus Tarptautinio mediacijos instituto internetinio puslapio pateikiama informacija. <https://imime-

diation.org/private/downloads/rU11KF-oKnwpwHisL_IPYA/2015_Biennial_Census_Survey_Report_Results.pdf>.

[interaktyvus] [ziaréta 2016 10 20].

I$skyrus mediatorius ir mediacija tyrinéjan¢ius mokslininkus.

65 IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results., op. cit, p. 5, 25. IMI atliktas tyrimas buvo nukreiptas pir-
miausia j verslo subjektus ir j kitus mediacijos naudotojus: ,, The survey highlights this dilemma, from the proportionate
pool of business (“User”) respondents to the, at times, vastly differing views of these respondents from all other stake-
holders in the survey®. (IMI 2016 International Mediation & ADR Survey Results, p. 2).

¢ Deason, E., E., supra note 15.

% Ibid,, p. 34.

6% Zhao, Y. Revisiting the Issue of Enforceability of Mediation Agreements in Hong Kong. China-EU Law Journal. 2013,
Vol. 1, Issue 3: 115-133.

% Ibid,, p. 117.

0 United Nations Convention on International Settlement Agreements Resulting from Mediation (New York, 2018)

(the ,,Singapore Convention on Mediation®) [interaktyvus] [ziiréta 2019 09 09] <https://uncitral.un.org/sites/uncitral.

un.org/files/mediadocuments/EN/Texts/UNCITRAL/Arbitration/mediation_convention_v1900316_eng.pdf>.

Oficialaus Jungtiniy Tauty puslapio pateikiama informacija [interaktyvus] [Ziaréta 2019 11 09] <https://uncitral.

un.org/en/texts/mediation/conventions/international_settlement_agreements/status>.
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laikytini iSankstiniu verslo gin¢y sprendimu? Tokiu badu formuojamas naujas poziuris j
LR prieinamus i$ankstinio verslo gin¢y sprendimo ne per teisma, neteisminj ir teisminj
sprendimo budus. Taip pat ieskoma atsakymo j klausima, ar mediacija, atsizvelgiant j LR
prieinamus verslo gin¢y sprendimo badus, jy teisinj reglamentavimg ir praktinj taikyma,
yra optimali teisiné taikaus verslo gin¢y sprendimo priemoné.

Atsizvelgiant j pirmiau i$déstytas temos aktualumg pagrindziancias aplinkybes, formu-
luojama $i mokslinio tyrimo problema - kokie yra mediacijos, kaip verslo ginc¢y sprendi-
mo budo, pozymiai ir ypatumai? Kaip Salutiné problema yra keliami $ie klausimai; kokie
verslo gincai yra mediacijos proceso objektas, kodél verslo teisiniy santykiy dalyviy tarpu-
savio gin¢y sprendimui reikalinga mediacija, kokia verslo gin¢y mediacijos koncepcija yra
susiformavusi arba formuojasi Lietuvoje?

Mokslinio tyrimo objektas - atsizvelgiant j pagrindine mokslinio tyrimo problemg, di-
sertacinio tyrimo objektas yra verslo gin¢y mediacija, jos ypatumai. Lietuvos ir uzsienio
teismuose spresty verslo byly pavyzdziai, kuriuose atskleidziami reik§mingi verslo media-
cijai badingi pozymiai ir kiti jvairs civiliniy gin¢y mediacijos taikymo praktikoje aspektai,
yra $io mokslinio tyrimo $altinis ir naudojami siekiant pagrijsti arba papildyti disertacinio
darbo teiginius.

Darbui néra keliamas tikslas atlikti alternatyviy verslo gin¢y sprendimo bady lyginama-
ja analize. Tam tikri teisminiam sutaikymui, komerciniam arbitrazui ar teismo procesams
budingi pozymiai darbe nusakomi turint tiksla ne kritikuoti minétus procesus, bet jvertinti
mediacijos optimalumg sprendziant verslo gincus.

Mokslinio tyrimo tikslas - remiantis moksline analize, atskleisti mediacijos, kaip verslo
ginc¢y sprendimo budo, teorinius pagrindus, taikymo ypatumus ir vystymosi tendencijas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Istirti prielaidas verslo gin¢y sprendimui mediacijos badu ir atskleisti verslo gincy,
kaip verslo mediacijos objekto, sagvoka, galimas tokiy gincy rasis bei pozymius.

2. I8analizuoti verslo gin¢y mediacijos specifiskumg pagrindziancius principus ir nu-
statyti verslo gin¢y mediacijos proceso dalyviy vaidmenj $iame gin¢o sprendimo
procese.

3. I$nagrinéti verslo gincy mediacijos specifikg uzsienio valstybése ir tarptautiniy vers-
lo gin¢y sprendimo mediacijos budu ypatybes bei istirti susitarimo dél mediacijos ir
susitarimo dél ginco esmés mediacijoje sampratas. Tokiy susitarimy vykdymo pro-
blematika, teising galig verslo gin¢y $alims ir kitiems teisés subjektams.

4. Nustatyti verslo mediacijos vietg LR taikaus gin¢y sprendimo sistemoje ir issiaiskinti
verslo teisiniy santykiy dalyviy pozitrj j mediacija, jos taikyma versle bei pasitlyti
verslo gin¢y mediacijos Lietuvoje vystymo koncepcija.
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Disertacinio darbo naujumas ir reik§mé

Mokslininky teigimu, démesys j mediacija, kaip alternatyvaus civiliniy gin¢y sprendi-
mo buda, buvo atkreiptas daugiau nei pries tris desimtmecius.** Taigi, tai néra nauja ir
mokslo Saltiniuose neanalizuota gin¢y sprendimo priemoné. Ta¢iau mediacija verslo gincy
sprendimo kontekste iki §iol mazai tyrinéta. Pazymeétina, kad uzsienio mokslininky atlikty
tyrimy rezultaty, kurie bty visapusiskai nukreipti j pasirinktg disertacinio darbo tema,
néra daug®”. Iki Siol Lietuvos ir tarptautiniai mokslo tiriamieji darbai buvo orientuoti j
mobksling mediacijos ir jos teisinio reguliavimo analize. O Lietuvos akademinéje literatiiro-
je mediacija verslo gincuose apskritai nebuvo analizuojama. Yra vos keli lietuviy literata-
ros Saltiniai, kuriuose nagrinéjami tik kai kurie su verslo gin¢y mediacijos tematika susije
klausimai®*. Lietuvos nacionalinéje teiséje taip pat stinga moksliniy tyrimy ne tik atsklei-
dzian¢iy verslo gin¢y mediacijos sampratg, bet ir pagrindzian¢iy mediacijos tinkamuma
verslo gin¢ams spresti.

Mokslinis temos naujumas grindziamas tuo, kad Siame darbe buvo i$samiai nagrinéja-
mi mediacijos, kaip verslo gin¢y sprendimo bido, proceso ypatumai, pateikta verslo gin-
¢y sampratos teoriné analizé, i$nagrinéta LR egzistuojanti teisiné tokiy gin¢y sprendimo
sistema, atliktas empirinis tyrimas apie mediacijos ypatumus ir jos taikyma versle, ir pa-
silyta Lietuvos verslo gin¢y mediacijos vystymo koncepcija. Disertacinio darbo autorés
Ziniomis, iki $iol Lietuvos ir uzsienio teisés moksle nebuvo atliktas kompleksinis moksli-
nis tyrimas, kuriame analizuota tiek verslo gin¢y samprata, nusakant tokiy gin¢y objekty-
viuosius, subjektyviuosius pozymius (jskaitant verslo gin¢o $aliy samprata, jy atstovavimo
problematika), tiek mediacijos taikymo verslo gin¢uose salygos bei kiti pasirinkti ir teiséje
numatyti mediacijos verslo teisiniuose santykiuose ypatumai. Sis mokslinis tyrimas bus
reik§mingas teoriniu lygmeniu, nes juo uzpildomos mokslinés literatiros spragos. Tyri-
mas, kuriame teikiami pasitlymai verslo mediacijos reguliavimui optimizuoti, gali turéti
reik§me ir jstatymy leidéjui. Darbe keliamy praktiniy probleminiy situacijy sprendimy
paieska neabejotinai bus naudinga praktiniame lygmenyje tiek mediacijos paslaugas tei-
kiantiems subjektams, tiek ir verslo gin¢y $alims. Atsizvelgiant j tai, kad viena i§ mediato-
riy kvalifikacinio egzamino programoje numatyty temy yra susijusi su atskiry kategorijy
civiliniy gin¢y mediacijos ypatumais®®, disertacija gali bati naudinga asmenims, kurie
ruosiasi mediatoriy kvalifikaciniam egzaminui. Disertacinj darbg, kuriame analizuojami

2 Zumeta, Z. A Facilitative Mediators Responds. Journal of Dispute Resolution. 2000, Vol. 2000, Issue 2: 335-341.

3 Iskaitant, bet neapsiribojant: Herbert, W, A. et. al. International Commercial Mediation. The International Lawyer.
2010, Vol. 45, Issue 1:(111-124); Abramson, H., I. Time to Try Mediation of International Commercial Disputes. ILSA
Journal of International & Comparative Law, 1998, Vol. 4, Issue 2:(323-328); Johnson, L., M. The Key to Effective Medi-
ation of Business Disputes. Dispute Resolution Journal. 2012, Vol. 66, Issue 4: 1-8; Richbell, D. Mediation of Construction
Disputes. United Kingdom: Blackwell Publishing, 2008; Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commer-
cial Mediation: an Essential Three-Part Manual for Business Mediators. United Kingdom: Bloomsbury, 2015.

4 Nurodyti klausimai i§ dalies buvo nagrinéjami $iuose $altiniuose: Atutiené, E. Business Dispute Mediation Agreements.
Social transformations in contemporary society (STICS): proceedings of an international scientific conference for young
researchers. 2016, 4(5-17); Langys, E. Verslo gin¢y mediacija. In Mediacija (aut. Kaminskiené, N. et al.) Vilnius: Mykolo
Romerio universitetas, 2013. P. 354-380.

Mokymy mediacijos tema minimaliy reikalavimy sarasas patvirtintas 2018 m. gruodzio 31 d. Lietuvos Respublikos
teisingumo ministro jsakymu, Nr. IR-289, 12 p.
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verslo gin¢y mediacijos vykdymo pobudzio ir tvarkos klausimai, praktikoje gali panaudoti
mediacijos mokymy paslaugas Lietuvoje teikiantys subjektai ar kiti suinteresuoti asmenys,
siekdami sukurti veiksmingas verslo mediacijos vykdymo instrukcijas mediatoriams. Taip
pat $io disertacijos autorés atlikto tyrimo analizés rezultatus galima naudoti pedagoginéje
veikloje — kaip universitetiniy studijy $altinj.

Ginamieji disertacijos teiginiai

Atsizvelgiant | pirmiau pagrjsta tiriamos problemos aktualuma, naujuma bei reiksme,

formuluojami ginamieji disertacijos teiginiai:

1. Verslo gin¢y mediacijos specifiskumui reik§més turi mediacijos proceso objektas,
kuris apima verslo gincus, ir subjektiné tokiy gincy sudétis: abi ginco Salys — verslo
subjektai, kuriy procesinés teisés yra lygios.

2. Lietuvoje verslo gincy $alims priimtinas vertinamasis mediacijos stilius.

3. Verslo gin¢y sprendima galima skirstyti j iSankstinj, neteismininj ir teisminj. Toks
skirstymas apima ne tik tradicinio teismo ir arbitrazo, alternatyvaus gin¢y sprendi-
mo, bet ir i$ankstinio verslo gin¢y sprendimo ne per teisma sampratas.

4. Verslo gin¢y mediacija gali bati laikoma optimalia taikaus gin¢y sprendimo priemo-
ne, kai atitinka (tenkina) $ias sglygas: pirma — yra operatyvi ir ekonomiska, antra —
yra vykdoma kompetentingo ir verslo specifikg iSmanancio mediatoriaus, trecia —
yra nukreipta j gin¢o sprendimg.

Mokslinio tyrimo struktara

Atsizvelgiant | Lietuvos mokslininky tiriamiesiems darbams keliamus reikalavimus,
mokslinio tyrimo objekta, tikslg ir jam pasiekti i$keltus uzdavinius bei tyrimo eigg, diser-
tacija susideda i$: jvado, déstomosios dalies, i§vady, pasialymy jstatymy leidéjui dél verslo
mediacijos teisinio reguliavimo, pasialymy dél verslo gin¢y mediacijos plétros, disertacijos
priedy ir literatairos saraso, santrauky lietuviy bei angly kalbomis.

Ivadiniame skyriuje formuluojama tyrimo problema, tikslas ir uzdaviniai, aptariamas
darbo aktualumas, naujumas ir rezultaty praktiné reik§meé. Nurodomi Ziniy jgyjimo, ver-
tinimo budai ir priemonés.

Pirmame skyriuje ,, Verslo gincy mediacijos samprata ir jos teisiné raida“ apzvelgiama
verslo mediacijos teisiné raida, nagrinéjama jos savoka, reik§mé. Tiriamos teisinés media-
cijos taikymo verslo ginc¢y sprendime prielaidos ir verslo gin¢y tinkamumo spresti medi-
acijos budu problema. Keliami klausimai, ar teisés aktai nustato mediacijos budu nespres-
tiny verslo ginc¢y sarasa, ar galima iskirti verslo gincus, kurie néra tinkami spresti medi-
acijos biidu. Siame skyriuje taip pat identifikuojami verslo gin¢y pozymiai ir pateikiamas
galimas verslo gincy apibrézimas. Analizuojamas verslo mediacijos vykdymo pobadis ir
tvarkos ypatybés.

Antrame skyriuje ,,Verslo gincy mediacijos principai ir jos dalyviy vaidmuo® atsigreziama
j verslo teisiniams santykiams ir verslo mediacijai badingus konfidencialumo ir savarankis-
kumo principus. Savarankiskuma, kuris versle pirmiausia pasireiskia veikimu savo vardu
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ir savo rizika®®

, verslo gincy mediacijos metu gincy Salys isreiskia kontroliuodamos ginco
sprendimo procesg ir budamos atsakingos uz ginco sprendimo rezultatg. Nagrinéjamas
konfidencialumo turinys verslo gin¢y mediacijos metu, komercinés paslapties reik§mé ir
konfidencialumo nesilaikymo teisinés pasekmés. Analizuojama mediacijos proceso daly-
viy procesiné reik§mé ir jy vaidmuo verslo gin¢y mediacijos metu. Tiriant koks mediaci-
jos stilius budingas sprendziant verslo gincus, kaip sudétiniai mokslinio tyrimo elementai,
apzvelgiami mediacijos stiliai. Analizuojant problemos sprendimo ir transformuojamo-
sios mediacijos stiliaus sampratas per verslo gin¢y mediacijos prizme, siekiamia atsakyti
i klausima, koks mediatoriaus vaidmuo labiau atitinka verslo gin¢y mediacijos principus.
Disertacinio darbo autorés atliktos analizés ir empirinio tyrimo pagrindu, formuluojamos
i$vados dél reik§mingy verslo gin¢y mediatoriaus savybiy, verslo mediacijos principy, Lie-
tuvos verslo subjektams priimtiniausio mediacijos stiliaus ir kity klausimy.

Trec¢iame skyriuje ,,Verslo gincy mediacijos ypatumai“ analizuojama mediacijos susita-
rimo samprata, apimanti mediacijos islygos ir kilusio ginc¢o atzvilgiu sudaromo media-
cijos susitarimo sgvokas. Tiriami esminiai mediacijos i$lygy turinio kriterijai, kurie gali
buti reik§mingi tinkamam mediacijos susitarimu siekiamy tiksly jgyvendinimui. Tai le-
mia ir praktinj tyrimo aktualuma - tik i$nagrinéjus pirmiau nurodytus klausimus, galima
rasti efektyviy priemoniy ir tinkamai jas pritaikyti praktikoje.%” I$skiriami ir nagrinéjami
mediacijos susitarimo teisiniai padariniai bei susitarimo dél verslo gin¢y esmés vykdymo
problematika. Apzvelgiama verslo mediacijos padétis uzsienio valstybése, nagrinéjamos
tarptautiniy verslo gin¢y sprendimo mediacijos badu ypatybés. Atliktos mokslinés anali-
zés pagrindu nurodoma verslo gin¢y mediacijos, lyginant ja su kitomis mediacijos rasimis,
specifika.

Ketvirtame skyriuje ,,Esama verslo mediacijos padétis ir jos vieta Lietuvos Respublikos
verslo gincy sprendimo sistemoje” nagrinéjama esama verslo mediacijos padétis ir jos vieta
LR verslo gin¢y sprendimo sistemoje. Analizuojant LR esamus taikaus verslo gincy spren-
dimy badus siekiama nustatyti, kokie yra prieinami taikaus verslo gin¢y sprendimo budai
Lietuvos teisinéje sistemoje ir kodél joje turéty atsirasti vietos mediacijai. Siuo tikslu igski-
riamos ir tiriamos teisminés verslo gin¢y procediiros: teisminis sutaikymas ir teisminé me-
diacijos procedira. Neteisminis verslo gin¢y sprendimas analizuojamas i$ankstinio verslo
gincy ne teisme tvarkos ir privataus verslo gin¢y mediacijos kontekste. Pristatomi diserta-
cijos autorés atlikto kiekybinio tyrimo apie mediacijos ypatybes ir jos taikyma versle rezul-
tatai. Pateikiama disertacijos autorés sitiloma verslo gin¢y mediacijos vystymo koncepcija.

Disertacijos pabaigoje pateikiamos tyrimo metu padarytos i$vados ir pasitlymai dél
verslo gin¢y mediacijos teisinio reguliavimo tobulinimo bei siilymai dél verslo gin¢y me-
diacijos plétros.

% V. Budreckiené i$skiria verslui badingus pozymius, kurie apima konfidenialumg ir savarankiSkumg. Budreckiené, V.
Teisminés komerciniy sutarciy turinio kontrolés ribos. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius,
2016. P. 33.

%7 Pavyzdziui, rengiant sutar¢iy projektus, kuriuose be kity sutarties salygy kartu susitariama ir dél tarpusavio gin¢y

sprendimo mediacijos bidu.
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Mokslinio tyrimo metodologija

Pagal profesoriy Alfonsg Vaisvila, visada vienas i$ kiekvienos mokslinés teorijos struk-
tariniy elementy yra metodologija. Tai — objektyviy Ziniy jgijimo ir vertinimo budai bei
priemonés®®. Lietuvos moksliniuose tiriamuosiuose darbuose yra batina nurodyti, kokias
priemones pasitelkdamas tyréjas jgijo Ziniy apie jo nagrinéjamg tyrimo objekta. Atsizvel-
giant | tirlamojo klausimo specifika, pasirinkta kokybiniy metody tyrimo strategija, dél
kurios buvo gauta jvairiapusé informacija apie mokslinio tyrimo objektg ir, kaip mastymo
rezultatas, sukurtos naujos idéjos®”. Taikant kokybinius metodus, duomenys buvo renkami
ir tuo paciu metu analizuojami, siekiant gauti duomeny apie mazai istirta objekta, i$nagri-
néti esama verslo gin¢y mediacijos koncepcijg bei tolesnio vystymosi perspektyvas.

Vienas i§ dazniausiai pasitelkiamy metody mokslo darbuose, kuris buvo naudojamas ir
$iame disertaciniame darbe, — sisteminés analizés metodas. Sio metodo pasirinkima lémé
tai, kad vienas i§ mokslinio tyrimo uzdaviniy - i$nagrinéti esama verslo gin¢y sprendimo
sistema Lietuvoje ir atliktos analizés pagrindu atsakyti j klausima, kodél joje turéty atsirasti
vietos verslo gin¢y mediacijai. Kitu reik§mingu ir teisés moksle plac¢iai naudojamu lygi-
namuoju metodu buvo nagrinéjama moksliné jurisprudencija, joje i§sakytos mokslininky
nuomonegs atskirais nagrinéjamais klausimais. Lyginamasis metodas taikytas nagrinéjant
verslo mediacijg ir kitas mediacijos rasis, mediacijos metu pasiekto taikaus susitarimo vyk-
dymo klausimus. Lyginamosios analizés pagrindu buvo siekiama nustatyti pagrindinius
Lietuvos teisinio reguliavimo ypatumus, lyginant juos su Europos Sajungos ir tarptautinés
teisés aktuose jtvirtintu bei tam tikry atskiry uzsienio valstybiy teisiniu reguliavimu.

Dar vienas $io tyrimo elementas - istorinis metodas, pasitelktas apzvelgiant verslo gin-
¢y mediacijos raida, taip pat siekiant atskleisti teisminés mediacijos teisinio reguliavimo
prielaidas. Alternatyvy metodas buvo naudojamas tiriant mediacijos stiliy problematika,
lyginant ir abipusiai kritikuojant konkuruojancias problemos sprendimo ir transformuoja-
maja mediacijos doktrinas.

Rezultatai, gauti analizuojamo teksto forma, buvo apdoroti taikant apibendrinimo me-
todg. Metodas naudotas analitiSkai ne tik apibendrinant disertacinio darbo déstomojoje
dalyje nagrinétus atskirus klausimus, bet ir formuluojant isvadas. Apibendrinus mokslinés
literatiros $altinius ir juose pristatytas jvairias mokslininky nuomones, teisinj mediacijos
verslo gincuose reglamentavimg ir praktinio taikymo atvejus bei vadovaujantis atlikto tyri-
mo pagrindu padarytomis i§vadomis, buvo pateikti pasialymai.

Be pirmiau nurodyty teoriniy metody, buvo naudojamas ir empirinis - teisiniy dokumen-
ty analizés metodas. Naudojant §] metoda, analizuoti Europos Sajungos teisés aktai ir doku-
mentai, LR, tarptautiniai norminiai aktai, nacionalinés Lietuvos ir uZsienio teisminés bylos
ir jose priimti teismy sprendimai, taip pat jvairas literattiros $altiniai, jskaitant, bet neapsi-
ribojant —mokslinius straipsnius, daktaro disertacijas, monografijas ir kitus mokslo darbus.

Taip pat atliktas kiekybinis tyrimas apie verslo mediacijg Lietuvoje. Disertacinio tyrimo
anketinéje apklausoje dalyvavo 191 atstovy i$ 2017 m. Lietuvos TOP 1000 verslo jmoniy

8 Vaidvila, A. Teisés teorija: vadovélis. Vilnius: Justitia, 2004, p. 32.

0 Tidikis, R. Socialiniy moksly tyrimo metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003, p. 369.
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sara$o’®. Vertinant respondenty atsakymus ly¢iy kontekste, vyrai sudaré 52 proc. respon-
denty (N=99), o moterys — 48 proc. respondenty (N=92). DidZiausig tyrimo imties dalj su-
daré asmenys tarp 30-40 m. (64 proc., N=122), maziausig — iki 30 m. (N=15). Respondenty,
kuriy amzius nuo 40 iki 50 m., buvo 12 proc. (N=22). Nuo 60 iki 70 m. - 16 proc. (N=30).
Dauguma respondenty uzémé jmonés padalinio vadovo pareigas (32 proc., N=61). 24 proc.
respondenty auksciausia vadovybé (N=45). Pazymétina, kad 16 proc. respondenty nurodé,
jog uzsiima teisininko praktine veikla (N=30). Maziausiai buvo ty respondenty, kurie nuro-
dé specialisto ir vadybininko pareigas (4 proc., N=_8), 8 proc.respodenty nurodé direktoriaus
(N=15) ir kitas pareigas (N=15). Vertinant praktine veikla, daugiausia buvo respondenty,
kuriy darbo patirtis yra nuo 10 iki 20 mety (56 proc., N=107), ir ty, kuriy verslo patirtis yra
nuo 5 iki 10 mety (32 proc., N=61). Tyrimo apklausa parodé, kad maziausig dalj responden-
ty sudaré tie, kuriy darbo patirtis yra daugiau kaip 30 mety (12 proc., N=22).

Tyrimy apzvalga

Disertaciniu lygmeniu Lietuvoje verslo gin¢y sprendimas mediacijos badu dar nebuvo
nagrinétas. Sis disertacinis darbas yra pirmas mokslinis tyrimas, kuriame visapusiskai ana-
lizuojama verslo gin¢y mediacija. Teoriniu lygmeniu, nagrinéjant verslo gin¢y mediacijos
ypatumus: mediacijos susitarima, kaip teisinj verslo mediacijos taikymo pagrinda, konkre-
¢ia Lietuvoje egzistuojancia verslo ginc¢y sprendimo sistema, kuri apima neteisminius ir
teisminius tokiy gin¢y sprendimo badus. Ir praktiniu lygmeniu, atliekant kiekybinj tyrima
apie verslo mediacijg Lietuvoje, kuriame apklaustos didziausios Lietuvos bendrovés pagal
2017 m. pardavimy pajamas. Atsizvelgiant j mokslinio tyrimo objekta ir siekiant jj i$na-
grinéti kompleksiskai, $iame disertaciniame darbe remiamasi moksline literatara, kurioje
pristatomi Lietuvos ir uzsienio moksliniy tyrimy rezultatai: pirma, susije su verslo gincy
samprata, antra, susije su verslo ir (arba) komercinés mediacijos specifika ir, trecia, susije
su atskirais mediacijos teisinio reguliavimo ir taikymo klausimais verslo gin¢y kontekste.

ISanalizavus mokslinius $altinius, susijusius su verslo gincy samprata, galima teigti, kad
Lietuvos teisés moksle verslo gincy temai démesio skirta nebuvo. Siekiant atskleisti verslo
gin¢y sampratg, suformuluoti galima $ios sagvokos apibrézimg ir i§skirti jos turinj formuo-
jancius kriterijus, nuspresta nagrinéti tuos mokslinius darbus, kuriuose nusakomi pozymiai
budingi verslui, kaip veiklai, ir komerciniy teisiniy santykiy ypatumai. Taip pat buvo atsi-
grezta j atskiras ,verslo®, ,,ginco” ir ,komerciniy gin¢y® savokas bei jy reik§me. Komercinés
teisés pagrindai ir komerciniy teisiniy santykiy subjekty bei komercinés akinés veiklos po-
Zymiai aptinkami Romualdo Stanislovaicio™ ir Juozo Sato’” darbuose. Virginijaus Bités™®
darbai reik$mingi tuo atzvilgiu, kad juose nagrinéjama teisiné verslo samprata ir esminiai

70 Didziausios Lietuvos bendrovés pagal 2017 m. pardavimo pajamas. Verslo Zinios, 2018. [interaktyvus] [ZiGréta 2018-07-
15]. <https://www.vz.It/verslo-aplinka/2018/07/09/10-didziausiu-lietuvos-bendroviu-pagal-2017-m-pajamas>.

701 Stanislovaitis, R. Komerciné teisé. Vilnius: Eugrimas, 2005. P. 26-27.
7 Satas, J. Komercineés teisés subjektai. Kaunas: Technologija, 1998.

795 Bité, V. Akcijy pirkimo-pardavimo pripazinimas verslo perleidimu: diagnozavimo kriterijai ir reikmé akcijy pardavéjo
atsakomybei. Jurisprudencija. 2010, 2(120): 357-378; Bité, V. Uzdarosios bendrovés akcijy pardavimas, kaip verslo per-
leidimo buadas. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2009.
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verslo veiklos pozymiai. Vienas i§ naujausiy mokslo $altiniy, kuriame buvo nagrinéjami
komercinés teisés ypatumai bei komercinés veiklos pozymiai - Viktorijos Budreckienés”
disertacija. V. Budreckiené minétus klausimus nagrinéjo komerciniy sutartiniy santykiy
kontekste, todél juose verslo gin¢y samprata nebuvo analizuojama. Giedré Lastauskiené’
i$skyré ekonominio turinio gin¢y savoka — juos apibadino, kaip su laisvos aikinés veiklos
vykdymu ir pelno siekimu susijusius gincus, kuriy sprendimui yra butinos verslo, jo aps-
kaitos organizavimo ir kitokios ekonominés zinios™®. Taip pat aktualas $altiniai: vienas i$
naujausiy leidiniy komercinio arbitrazo tema — Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo
komentaras™’, Lietuvos komercinio arbitrazo jstatymo’ nuostatos, jtvirtinancios komer-
ciniy gincy apibrézima, bei CK"™ teisés normos, kuriose reglamentuojami tam tikri verslo
teisés subjekty pozymiai. I$skirtinas Agnés Tvaronavicienés’'* darbas ir jame pateiktos zi-
nios apie teisinio santykio kvalifikavimo kriterijus, kuriy analizé disertacinio darbo autorei
padéjo formuluojant ginco atitikimo butiniesiems verslo gin¢y pozymiams kriterijus. Vis
délto, reikia pazyméti, kad pirmiau i$vardintuose literattros $altiniuose buvo analizuojami
tik kai kurie su verslo gin¢y samprata susije klausimai.

Lietuvos teisés $altiniuose randama nemazai publikacijy, skirty biatent mediacijos, kaip
alternatyvaus gin¢y sprendimo budo, analizei. Natalijos Kaminskienés”! monografijoje
mediacija nagrinéjama kaip neteisminé ir teisminé procediira, taip pat i$skiriami alterna-
tyvaus civiliniy gin¢y sprendimo pagrindiniai bruozai, kurie bendriausiu pozitriu nesiski-
ria nuo verslo gin¢y mediacijos procesui buadingy principy. Kituose $ios mokslininkés ir
bendraautoriy darbuose™? tiriami atskiri atliktam moksliniam tyrimui aktualas klausimai,
susije su $aliy atstovavimu mediacijos procese ir mediacijos taikymu specifinése srityse.
Tiriant teismines verslo gin¢y sprendimo priemones, remtasi naujausiu teisminés medi-
acijos civiliniuose ginc¢uose aspektus nagrinéjusios Ievos Saudargaités”® moksliniu darbu.
Taip pat apzvelgti Vigitos Vébraités”* moksliniai darbai $aliy sutaikymo tematika. Felikso

74 Budreckiené, V. supra note 29.
Lastauskiené, G. Ekonominiai argumentai teiséje: jy vieta ir ribos. Teisé. 2013, 89: 20-36.
6 Ibid., p. 20.

77 Mikelénas, V., Nekrosius, V., Zemlyté, E. Lietuvos Respublikos komercinio arbitraZo jstatymo komentaras. Vilnius: Regis-
try centras, 2016.

Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo jstatymas. Valstybés Zinios. 1996, 39-961.
7 Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas. Valstybés Zinios. 2000, 74-2262.

710 Tvaronaviciené, A. Viesyjy pirkimy gincy sprendimo tvarkos ypatumai ir efektyvumas. Daktaro disertacija. Socialiniai
mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2015.

Kaminskiené N. Alternatyvus civiliniy gincy sprendimas. Monografija. Vilnius: Valstybés jmoné Registry centras, 2011;
Kaminskiené, N. et al. Mediacija. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2013.

Kaminskiené, N., Tvaronavi¢ien¢, A., Ciuladiené, G. Lietuvos advokaty pozitirio j taiky gincy sprendimg ir mediacija
tyrimas. Socialiniy moksly studijos. 2016, 8(1): 44-62.

3 Saudargaité, 1. Judicial Mediation in Civil Disputes in Lithuania. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S).
Vilnius, 2015.

Vébraite, V. Saliy sutaikymas kaip civilinio proceso tikslo ir jo galimybés Lietuvoje. Teisé, 2008, 69: (106-116); Vébraite,
V. Saliy sutaikymas civiliame procese. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2009.
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Petrausko”® darbuose didesnis démesys skiriamas su verslo teisiniais santykiais susiju-
siems — vartotojy ir verslininky gin¢ams bei alternatyvioms $iy gincy teisinio nagrinéjimo
formoms, kurios apima ir mediacijg. A. Tvaronavic¢ienés ir Egidijaus Langio”® publikaci-
joje tiriamas mediacijos taikymas kitoje specifinéje, su verslo teisiniais santykiais susijusiy
gincy kategorijoje — tarp sveikatos prieziiros jstaigy ir pacienty.

Jolanta Sondaité”” atliko mediacijos stiliy lyginamajg analiz¢. O Rimanto Simaic¢io™*
publikacijoje buvo apzvelgtos mediacijos privaciuose gincuose teisinio reguliavimo ten-
dencijos Lietuvoje. Pastarosios publikacijos néra naujos, jomis buvo remiamasi ankstes-
niuose lietuviy autoriy darbuose mediacijos tematika’, todél detaliau Siame tyrime nea-
nalizuotos.

Idomu tai, kad vienintelis literataros $altinis, kur kiti autoriai verslo mediacija nagrineé-
ja nedaug ir fragmentiskai, yra mokymo priemoné’®. Kiti $altiniai — disertacijos autorés
parengti moksliniai straipsniai verslo mediacijos tema, parasyti lietuviy’ ir angly kalbo-
mis’?,

Atskiri klausimai, kaip antai, mediatoriaus kompetencija ir savanoriskumo principas,
buvo nagrinéjami Gerdos Staraités-Barsulienés disertacijoje’ ~ viename naujausiy moks-
lo darby mediacijos tema. Savo disertacijoje G. Staraité-Barsuliené fragmentiskai apzvelgé
ir mediacijos i$lygos klausima. Gitanos Kavaliauskienés disertacijoje’ tiriama jstatymo
nustatytos tai byly kategorijai i$ankstinio neteisminio bylos sprendimo ne teisme tvarkos
reik§mé, kuri buvo reik§minga disertacijos autorei, analizuojant i$ankstinio verslo gincy
sprendimo ne teisme klausimg.

Vykdant tyrimg buvo remiamasi ir uZsienio literatiros Saltiniais bei teisés specialisty
mokslo tiriamaisiais darbais, kuriuose nagrinéjami jvairtis mediacijos taikymo civiliniuose
ir komerciniuose gin¢uose aspektai. David Richbell’” nemazai démesio skyré komercinei
ir statyby gin¢y mediacijai. Laurence M. Johnson’ savo straipsnyje nagrinéjo efektyvios

715 Petrauskas, F. Alternatyvios vartotojy ir verslininky gin¢y bei konflikty teisinio nagrinéjimo formos ir jy charakte-
ristika. Jurisprudencija. 2010, 4(122): 295-318; Petrauskas, F. Alternatyvus giny susijusiy su vartotojy teisiy apsauga
sprendimas. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2014; Petrauskas, F. Vartotojy gincy sprendimo
alternatyvos. Monografija. Registry centras: Vilnius, 2015.

7o Langys, E., Tvaronaviciené, A. Mediacijos taikymas gincuose tarp sveikatos prieZitiros jstaigy ir pacienty. Jurispruden-
cija. 2016, 23(1): 108-125.

77 Sondaité, J. Mediacijos stiliy lyginamoji analizé. Socialinis darbas. 2004, 3(2): 114-118.

718 Simaitis, R. Mediacijos priva¢iuose gin¢uose teisinio reguliavimo tendencijos Lietuvoje. Justitia. 2007, 2(64).

719 Kaminskieng, N. et al. Mediacija. supra note 44.

720 Nurodyti klausimai i§ dalies buvo nagrinéjami mediacijos vadovélyje. Langys, E. Verslo gin¢y mediacija. In Mediacija
(aut. Kaminskiené, N. et al.) op. cit., p. 354-380.

Atutiene, E. Mediacijos taikymo galimybés verslo gin¢uose. Jurisprudencija. 2018, 1:279-299.
722 Atutiené, E. Business Dispute Mediation Agreements, supra note 27.

73 Staraitée-Barsuliené, G. Mediacijos notaro veikloje taikymo galimybés ir teisinio reguliavimo Lietuvoje tobulinimo kryptys.
Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2018.

724 Kavaliauskiené, G. Proceso civilinéje byloje prielaidos ir sglygos. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S).
Vilnius, 2010.

7% Richbell, D. Mediation of Construction Disputes; Richbell, D., et. Special Contributors. How to Master Commercial Me-
diation: an Essential Three-Part Manual for Business Mediators, supra note 26.

726 Johnson, L., M., supra note 26.
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verslo gin¢y mediacijos salygas. William A. Herbert’” susidoméjimo objektas — tarptautiné
komerciné mediacija. Thomas J. Stipanowich” nagrinéjo kodél verslui reikalinga mediaci-
ja, taip pat savo moksliniuose darbuose pazyméjo, kad verslo subjektai gin¢ams, kylantiems
i§ verslo teisiniy santykiy, spresti dazniau nei kitus alternatyvaus gin¢y sprendimo budus
pasitelkia mediacija’®. Manon Schonewille ir Fred Schonewille”* atliko kompleksinio po-
budzio analize, kurios pagrindu surinko ir apibendrino 60 pasaulio $aliy egzistuojantj me-
diacijos teisinj reglamentavima ir teismine praktika. Kim Taylor”' analizavo kai kuriuos
savo mediatorés praktikoje kilusius verslo gincy atvejus ir dazniausias jy sprendimo metu
kylan¢ias problemas. Si autoré igskyré ,provokacijos“’*? terming, kartu nurodydama, kad
nors ,,provokacijos® atvejy gali pasitaikyti bet kuriame mediacijos procese, vis délto, jie la-
biau budingi sprendziant verslo gincus, kur $alys galimg mediacijos baigtj daugiausia sieja
su objektyviais tikslais™.

Tiriant mediacijos nedazno taikymo priezastis vadovautasi Carrie Menkel-Meadow”*
publikacija, Stacie Strong’* atliku ir apibendrintu tarptautinés komercinés mediacijos em-
piriniu vertinimu. Klaus Peter Berger’®, Sai On Cheung ir Kenneth T. W. Yiu nurodé
pagrindinius verslo gincy kilimo $altinius. Fu Junwei”®, T. Noble Foster ir Selden Pren-
tice™ savo darbuose jvardyjo kai kuriuos fundamentinius mediacijos proceso principus.

77 Herbert, W., A., et. al. supra note 26.

728 Stipanowich, T., ]. Why Businesses Need Mediation. Pepperdine University Legal Studies Research Paper. 2004, p. 11.
[interaktyvus] [ZiGréta 2017 11 20]<https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2423097>.

Stipanowich, T., J. The International Evolution of Mediation: a Call for Dialogue and Deliberation. Victoria University
of Wellington Law Review. 2015, Vol. 46, Issue 4: 1191-1244, p. 1194, 1195.

730 Schonewille, M., Schonewille, E. The Variegated Landscape of Mediation: a Comparative Study of Mediation Regulation
and Practices in Europe and the World. Eleven International Publishing: The Netherlands, 2014.

731 Taylor, K. When BATNA Equals the Unthinkable: Business Mediations and Provocation. Ohio State Journal on Dispute
Resolution. 2013, 28(3): 549-556.

Autoreé K. Taylor, laikosi nuomoneés, kad verslo mediacijose pasitaiko atvejy, kai gin¢o $alys patiria stiprias negatyvias
emocines busenas, kuriy mediatoriui nejmanoma palengvinti teiravimosi ar jy atskleidimo biidu. Negatyvios emocijos
slepia kur kas labiau problematiskesnj emocinj konflikta, kurj i$gyvenanti verslo ginco $alis jauciasi »iSprovokuota®
Pagal K. Taylor, ,,provokacija“ i§ esmés reiskia, buseng, kai gin¢o $alys jaucia pozicijy susiprie$inima, bendry interesy
nebuvimg ir nenorg juos identifikuoti. ,,Provokacijas“ i dalies jtakoja verslo ginco $aliy susitelkimas j mediacijos pro-
ceso tikslg (pavyzdziui, sudaryti sandorj ir (ar) susitarti dél finansiniy klausimy), dél ko, $alys daznai lieka nepasiruo-
$usios problemoms galin¢ioms kilti emociniame lygmenyje. Tam, kad verslo gin¢y mediacijose buty galima i§vengti
aklavietés, tokiose situacijose, K. Taylor mediatoriams pataria pasitelkti empatisko supratimo metodus. (Taylor, K., op.
cit., p. 550-551.).

Ibid., p. 550-551.
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International Journal of Arbitration, Mediation and Dispute Management. 2016, Vol. 82, No. 1: 22-33, p. 27, 28.
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7% Strong, S., I Realizing Rationality: An Empirical Assessment of International Commercial Mediation. Washington and
Lee Law Review. 2016, 2016-07: 1-71, p. 7.

7% Berger, K., P. Private Dispute Resolution in International Business. Negotiation, Mediation, Arbitration. Kluwer Law In-
ternational, 2006.

737 Cheung, S., O., Yiu, K., T., W. A Study of Construction Mediator Tactics—Part I: Taxonomies of Dispute Sources, Me-
diator Tactics and Mediation Outcomes. Elsiever: Building and Environment. 2007, 42:752-761.

7% Junwei, F. Freedom of Contract in the EU and China. Journal of International Commercial Law & Technology. 2013, Vol.
8 Issue 4:(274-280), p. 274.

7 Foster, T., N., Prentice, S. The Promise of Confidentiality in Mediation: Practitioners’ Perceptions. Journal of Dispute
Resolution. Vol. 2009(1), 2009: 163-174, p. 164.
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Brette L. Steele’™, Yun Zhao™!, Ellen E. Deason™ atliktuose tyrimuose buvo analizuojami
aktual@is mediacijos badu pasiekto susitarimo (susitarimo dél gin¢o esmés) vykdymo klau-
simai. Mediatoriaus stiliaus ir mediatoriaus vaidmens verslo gin¢y sprendimo mediacijos
procese tema aktualtis Kenneth Kressel””, Robert A. Baruch Bush ir Joseph P. Folger’,
Robert J. Condlin™, David A. Hoffman™° moksliniai darbai. Susitarimo dél mediacijos
klausimai nagrinéti Gary Poon’, Jennifer M. Ralph’, Harold I. Abramson’™® darbuose.
Tarptautiniy verslo gin¢y sprendimo ypatumus, praktines gaires ir perspektyvas analizavo
T. Stipanowich, Véronique Fraser”".

Vadovaujantis uzsienio literattros apzvalga, akivaizdu, kad verslo mediacija néra nauja
ir visi$kai nenagrinéta tema. Vis délto, pirmieji kompleksinio pobudzio darbai, skirti tik
verslo mediacijos temai, yra sglyginai nauji. Jdomu ir tai, kad daugelio uZzsienio autoriy
darbuose néra aiskinama verslo mediacijos koncepcija, néra issikiriamos verslo ginc¢y ra-
$ys ir daugeliu atveju néra identifikuojami specifiniai verslo gin¢y mediacijos pozymiai.
Pastebima tendencija didesnj démesj skirti atskiriems komercinés mediacijos aspektams,
kurie apima bendruosius mediacijos pozymius ir dabar aktualius mediacijos susitarimy dél
gin¢y esmés vykdymo problematikos klausimus. Zvelgiant j Lietuvos mokslinés literatiiros
$altinius, matyti, kad moksliniu lygmeniu verslo gin¢y mediacija nebuvo nagrinéjama vi-
sapusiskai.

Tikslinga pazymeéti, kad atliekant disertacinj darbg buvo nuspresta apriboti mokslinj
tyrima LR teisés normas analizuojant Europos Sajungos teisés akty ir Tarptautinés teisés
institucijy iniciatyva rengty soft law bei kity teisés dokumenty kontekste. Toks pasirinki-
mas grindziamas keliomis teisinémis aplinkybémis. Pirma, dalis Europos Sajungos institu-
cijy priimty teisés akty nuostaty buvo perkelta j Lietuvos nacionaling teise arba joms yra
budingas tiesioginio taikymo pobudis. Antra, mediacija yra ir tarptautinés privatinés teisés
reguliavimo dalykas. 2018 m. UNCITRAL priémé Tarptautinés komercinés mediacijos ir
jos budu pasiekty tarptautiniy susitarimy pavyzdinj jstatyma (i$ dalies kei¢iantj 2002 m.

70 Steele, B., L., supra note 15.
71 Zhao, Y., supra note 21.
72 Deason, E., E., supra note 15.

73 Kressel, K. How Do Mediators Decide What to Do: Implicit Schemas of Practice and Mediator Decisionmaking. Ohio
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746 Hoffman, D., A. Confessions of a Problem-Solving Mediator. Society of Professionals in Dispute Resolution News. Vol.
23(3), 1999: 1-4, p. 2. [interaktyvus] [ZiGréta 2018 05 25] <https://blc.law/wp-content/uploads/2016/12/2005-07-pro-
blem-solving-mediator-branchmainlanguagedefault-1.pdf>.

747 Poon, G., P. The Corporate Counsel’s Guide to Mediation. 2010. USA: ABA Publishing. P 16.

745 Ralph, J., M. Unconscionable Mediation Clauses: Garrett v. Hooters-Toledo. Harvard Negotiation Law Review. 2005,
Vol. 10:(383-400), p. 395.

7 Abramson, H., L, supra note 26, p. 325.

70 Stipanowich, T., J., Fraser, V. The International Task Force on Mixed Mode Dispute Resolution: Exploring the Interplay
Between Mediation, Evaluation and Arbitration in Commercial Cases. Fordham International Law Journal. 2017, Vol.
40, Issue 3: 839-886.
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UNCITRAL Tarptautinio komercinio taikinimo pavyzdinj jstatyma)”' (toliau — UNCI-
TRAL pavyzdinis mediacijos jstatymas), kuriame reguliuojamas mediacijos procediry
vykdymas ir pabaigos atvejai, mediatoriy skyrimo tvarka, pamatiniai principai, reikala-
vimai susitarimo dél ginco esmés turiniui ir formai, ir kiti komercinés mediacijos badu
pasiekty tarptautiniy susitarimy aspektai’*?.

Disertacinio darbo jvade taip pat tikslinga aptarti, kokiy uzsienio valstybiy teisés siste-
mose galiojanciomis teisés normomis bei teismy praktika pasirinkta vadovautis atliekant
tyrima, ir tokio pasirinkimo priezastis. Akivaizdu, kad analizuoti visy uZzsienio valstybiy
teisinj reguliavimg ir formuojama teismy praktikg verslo mediacijos srityje néra jmanoma.
Manytina, kad mokslinkas, vadovaudamasis subjektyviais kriterijais, tokiais, kaip — infor-
macijos prieinamumas, 3altiniy kalba ir, kaip nurodo G. Staraité-Barsuliené, i$vengdamas
lingvistiniy kliti¢iy™?, turi teis¢ pasirinkti kokiy uzsienio Saliy pavyzdziais papildyti savo
mokslinj tyrima. Siame tyrime nuspresta pasirinkti keletg skirtingy teisés tradicijy $aliy.
Atsizvelgiant j verslo mediacijos istorijg, kuri prasidéjo JAV’**, j tai, kad JAV yra gilios vers-
lo mediacijos taikymo tradicijos, ir j disertacinio darbo autorés identiteta, kuri moksline
stazuote atliko Harvardo universitete, Deryby institute, daugiausia remiamasi JAV pavyz-
dziu. JAV valstybés ir federaliniuose teismuose juridiniai asmenys beveik visiems kilusiems
gincams spresti naudoja mediacijg ir tik tam tikry kategorijy ginc¢us perduoda arbitrazi-
nio teismo kompetencijai’>. Vadovaujantis T. Stipanowich, J. Ryan Lamare”, mokslinia-
me straipsnyje paskelbtais JAV ginc¢y sprendimo praktikos tyrimo apibendrinty duomeny
analizés rezultatais’, pastebima, kad verslo gin¢y $alys tarpusavio gin¢a pirmiausiai bando
i$spresti mediacijos budu. Kitoje bendrosios teisés tradicijos Salyje — Jungtinéje Karalys-
téje — mediacija gali bati jvardijama pirmine priemone, kuri pasitelkiama verslo gin¢ams
spresti’s, todél $io tyrimo kontekste Anglijos ir Velso pavyzdys taip pat aktualus.

Civilinés teisés tradicijos $alyse mediacijos taikymas yra tik pradedamas skatinti”*’, to-
deél darbe pasirinktos tos civilinés teisés tradicijos $alys, kurios pirmauja pagal kasmet Eu-
ropos valstybése vykdomy mediacijy skaiciy. Vadovaujantis Europos Parlamento Vidaus

2018 m. UNCITRAL pavyzdinis mediacijos jstatymas. Oficialaus UNCITRAL internetinio puslapio pateikiama in-
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<http://www.uncitral.org/pdf/english/workinggroups/wg_arb/acn9-896_draft_report_as_submitted.pdf>). Sj tiksla
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tion — Geneva, March 29, 1996. Geneva: World Intellectual Property Organization, 1996, p. 11.
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7 Ibid., p. 34.
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politikos generalinio direktorato Pilieciy ir konstituciniy reikaly direktorato atliktu tyri-

mu’® dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél tam tikry tarpininkavimo aspekty

civilinése ir komercinése bylose’ direktyvos (toliau — Mediacijos direktyva) taikymo, dau-
giausia mediacijy vyko Italijoje, Olandijoje bei Vokietijoje. Sios alys atrinktos atsizvelgiant
ir j tai, kad jose mediacijos vystymosi tendencijos yra skirtingos.

Siekiant pagristi ir papildyti disertacinio darbo teiginius bei istirti uzsienio Saliy verslo

mediacijos modelius, tyrime taip pat fragmentiskai remiamasi ir kity uZsienio valstybiy

pavyzdzias. Vadovaujamasi tais pasirinkty uzsienio $aliy literataros $altiniais, kurie diser-

tacinio darbo autorei yra prieinami lingvistinio turinio atzvilgiu

760

761

ISVADOS

1. Verslo gincy savoka tikslinga aiskinti privatinés teisés kontekste, vadovaujantis

verslo ginéy turinj modeliuojanciais kriterijais: i) subjektiné ginco sudétis — verslo
subjektai; ii) ginc¢o objektas — nesutarimai dél bendrosiose civilinés ir komercinés
teisés normose bei verslo sandoriuose nustatyty teisiy ir pareigy jgyvendinimos; iii)
teisinio santykio, i§ kurio yra kiles gincas, specifiskumas - gincas kiles i$ privatinés
teisés reguliuojamo santykio; iv) teisinio santykio, i$ kurio yra kiles gincas, reguliavi-
mo metodas — dispozityvusis; v) pazeisty subjektiniy teisiy gynimo mechanizmai —
teisiamojo pobudzio arba taikinamosios gin¢y sprendimo priemonés; vi) pazeisty
subjektiniy teisiy gynimo teisme specifiskumas - gincas sprendziamas bendrosios
kompetencijos teisme, taikant civilinio proceso normas.

. Tiriant verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone dél mediacijos taikymo nustatyta,

kad verslo mediacija aktuali kaip operatyvi gin¢o sprendimo priemoné, kai gincas
sprendziamas kuo ankstesnéje jo stadijoje, jam dar nevirtus sudétingu teisiniu gin-
¢u, o ginco sprendimo mediacijoje trukmé yra trumpesné, lyginant ja su teismo ar
arbitrazo procesais.

. Konfidencialumas verslo mediacijoje, priesingai nei kity gin¢y mediacijoje, yra labai

plataus turinio: iki mediacijos proceso, viso mediacijos proceso metu ir jam pasibai-
gus. Verslo mediacijos metu ginco $alys gali atskleisti ypatingai slapta informacija ir
(ar) komercines paslaptis. Verslo gin¢y $alims pareiga neatskleisti konfidencialios
informacijos ar jos nenaudoti savo tikslams neteisétu badu egzistuoja nepaisant to,
ar susitarimas dél mediacijos sudarytas, ar ne. Subjektams, kuriems draudziama at-
skleisti informacijg, konfidencialumo nesilaikymas sukelia neigiamas teisines pase-
kmes: civilinés teisinés atsakomybés arba teisminiy priemoniy taikyma konfidencia-
lumo pareigg pazeidusio asmens atzvilgiu.

»Rebooting“ the Mediation Directive: Assessing the Limited Impact of Its Implementation and Proposing Measures to
Increase the Number of Mediations in the EU (Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional Affairs. supra
note 1.

Europos Parlamento ir Tarybos 2008 m. geguzés 21 d. direktyva 2008/52/EB dél tam tikry mediacijos civilinése ir
komercinése bylose aspekty. [2008] OL L136 24/05/ p. 0003-0008.

7 Saltiniai angl., liet., kalbomis.
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4. Savanoriskumo principas i§ esmés lemia tai, kad mediacijos susitarimas gali bati lai-
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kytinas pagrindine ir pamatine verslo gin¢y mediacijos inicijavimo forma. Teisminés
praktikos analizé parodé, kad $alis, turinti autonomijg apsispresti netaikyti mediaci-
jos verslo gin¢o sprendimo atzvilgiu, gali bati teismo jpareigota vykdyti teismo jai
paskirtas procesines sankcijas. Pareiga informuoti ginco $alis apie teisines pasekmes,
galincias kilti atsisakius verslo gincg spresti mediacijos budu, turi buti deleguojama
verslo gin¢y mediatoriui. Tokios pareigos atsiradimo teisiniu pagrindu galéty bati
laikomi: radytinis $alies pareiskimas dél nesutikimo spresti gin¢g mediacijos badu ir
$alies raSytinis pareiSkimas dél pasitraukimo i$ mediacijos.

. Disertacinio darbo autorés atlikto kiekybinio tyrimo rezultatai parodé, kad verslo

teisiniy santykiy dalyviams svarbu, jog verslo gin¢y mediatorius bty verslo ginco

dalyko ekspertas arba gerai iSmanyty mediacijos procesa. Mediatorius, budamas

verslo mediacijos proceso ekspertu, turi pareigg isitikinti ar mediacijos proceso tiks-
las mediatoriaus ir verslo ginco $aliy atzvilgiu sutampa, ar taikant konkrety mediaci-
jos stiliy néra pazeidziami $aliy interesai, susij¢ su verslo gin¢o sprendimo rezultatu.

5.1. Didzioji dauguma verslo gincy $aliy prioriteta teikia mediatoriams, taikantiems
vertinamgjj stiliy. Atsizvelgiant j tai, kad: i) verslo mediacijos procesinis objek-
tas yra verslo gincai; ii) verslo mediacija yra orientuota j gin¢o sprendimg, kas
verslo gin¢y Salims yra labiau priimtina, nei proceso nukreipimas j santykiy
transformacija; iii) verslo teisiniy santykiy dalyviy nuomone, verslo gin¢y me-
diacijoje labiausiai tinkami vertinamajj mediacijos stiliy taikantys mediatoriai,
galima daryti i$vada, kad tokio tipo mediacijos procese labiau tinkama vado-
vautis lengvinamuoju ir (ar) vertinamuoju stiliumi.

5.2. Taikant vertinamajj ir (ar) lengvinamaji mediacijos stiliy verslo ginc¢y spren-
dime, santykiy tarp verslo gincy $aliy pasikeitimas yra suprantamas ne kaip
proceso tikslas, bet kaip Salutinis rezultatas tam tikry (bet ne visy) verslo me-
diacijos procesy.

. Verslo mediacijoje gin¢o Salys néra skirstomos j teisés subjektus, i§ kuriy vienam

priklauso reikalavimo teisé, o kitam pareiga gintis nuo pareiksty reikalavimy. Vers-
lo mediacijos ginco Salys - galiy disbalansu nepasizymintys, abu turintys specifiniy
ziniy ir patirties verslo subjektai, kuriy procesinés teisés yra lygios. Verslo gin¢y $a-
lims yra gerai Zinomi pacta sunt servanda ir geros valios visuotiniai principai, kurie
pripazjstami tiek komercinéje teiséje, tiek ir verslo mediacijoje. Tokiu badu verslo
mediacijos procese $alims sudaromos tinkamos prielaidos tarpusavio gin¢a bandyti
i8spresti savarankiskai, islaikant testinumo pobudj, bendradarbiaujant, apsvarstant
ekonominius aspektus ir vadovaujantis universaliais komercinés teisés principais.

Verslo gincy $aliy atstovy (teisininky) vaidmuo mediacijos procese svarbus ne tik
uztikrinant, kad nebuty pazeistos kliento teisés ir teiséti interesai, bet ir siekiant efek-
tyviau vykdyti verslo gincy sprendimo procesa. Verslo gin¢y $aliy atstovai, prizia-
rédami, jog ginco $alys savo teises jgyvendinty tokiais budais ir priemonémis, kurie
nepazeidzia kity asmeny teisiy bei imperatyviosios teisés normomis nustatyty drau-
dimy, prisideda prie tinkamo mediacijos dispozityvumo principo igyvendinimo.
Teisininkai taip pat gali prisidéti siekiant tinkamai nustatyti verslo mediacijos proce-



so dalyvius, rengiant susitarimy dél verslo gin¢y esmés projektus ir vertinant kokia

teisine reikéme mediacijos metu pasiektas taikus susitarimas gali turéti suinteresuoty

treiyjy asmeny teiséms ir pareigoms.

. Verslo ginco $aliy sudarytas susitarimas dél mediacijos ir verslo mediacijos metu

priimtas susitarimas dél ginco esmés sukuria teisines pasekmes.

8.1. Juridiniy asmeny sudarytas mediacijos susitarimas turi bati sudaromas ne-
pazeidziant juridinio asmens valdymo organy kompetencijos. Tam, kad ju-
ridiniai asmenys buty tinkama mediacijos susitarimo $alimi teisnumo atzvil-
giu, gali bati reikalingas tam tikry jo valdymo organy sutikimas. Reik§minga
aplinkybé, sprendziant klausimg dél sutikimo batinumo, gali bati verslo ginco
suma, dél kurio sudaromas mediacijos susitarimas.

8.1.1. Sutartiné $aliy valios i$raiska dél jy tarpusavio verslo gin¢y sprendimo
bado turi jtakos nacionaliniy teismy jurisdikcijai dél keliy reik§mingy
ir Lietuvos nacionalinéje bei tarptautinéje teiséje galiojanciy formaliai
apibrézty elgesio taisykliy. Pirma, esant verslo gincy $aliy susitarimui,
prioritetas turi buti teikiamas sutartinei ginco sprendimo priemonei.
Antra, teisétai sudaryta ir galiojanti sutartis jos $alims turi jstatymo ga-
lig. Trecia, kiekviena jsigaliojusi sutartis jos Salims yra privaloma ir Salys
privalo s3ziningai ja vykdyti.

8.1.2. Nustatant pareiga mediacijos susitarimg sudariusioms verslo gincy $a-
lims pirmiausia bandyti ginc¢g i$spresti sutartu budu, yra jtvirtinamas
ginco salyginis nepriimtinumo spresti teisme kriterijus. Kai j Lietuvos
nacionalinius teismus kreipiasi verslo gin¢y $alys, kuriy teises ir parei-
gas dél ginc¢y sprendimo budo apibrézia jy sudarytas ir galiojantis me-
diacijos susitarimas, teismai turi tiek feise atsisakyti priimti ieskinj arba
palikti jj nenagrinétu, tiek ir pareigg nukreipti verslo gincy $alis vykdyti
susitarima.

8.1.3. Atsizvelgiant | tai, kad vienos i§ verslo ginco Saliy atsisakymas taikyti
mediacijg daro mediacijos susitarimg negalimu ir yra pagrindas nepra-
déti mediacijos, nacionaliniy teismy teisé atsisakyti priimti ieskinj arba
palikti ji nenagrinétu gali buti jgyvendinama $iais atvejais: 1) jei Salys yra
sudariusios susitarima verslo ginc¢a spresti mediacijos budu ir 2) jei viena
i§ tokio susitarimo $aliy reikalauja laikytis mediacijos susitarimo.

8.2. Mediacijoje pasiekto taikaus susitarimo vykdymas nepakankamai uztikrinamas.
8.2.1. Lietuvos nacionalinés teisés akty analizé leidzia teigti, kad mediacijos

susitarimas dél ginco esmés yra vykdomas i$imtinai $aliy gera valia.

8.2.2. Galimybé mediacijoje pasiekta susitarima jvykdyti priverstine tvarka pa-
skatinty verslg naudotis mediacija.

. Esminiai pozymiai, skiriantys verslo mediacija Lietuvos nacionalinéje teiséje nuo ki-

tose Europos valstybése, yra susitarimu dél mediacijos sukuriamos teisinés pasekmeés

ginco $alims, nacionaliniams teismams ir kitiems suinteresuotiems teisés subjek-
tams, ir mediacijos budu pasiekto susitarimo pripazinimo bei vykdymo tvarka. Tarp-
tautiniy komerciniy gin¢y sprendime budingi jvairais komerciniy gin¢y sprendimo
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11.
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scenarijai, kurie apima vie$ojo ir privataus pobudzio procesus, kai mediatoriai gincy
sprendimo procesuose naudoja misrias technikas (jskaitant, bet neapsiribojant: nau-
doja nejpareigojantj vertinimg arba mediatoriaus pasiilymg, mediacija vykdo kaip
$aliy pasirengimg teisiamojo pobudzio procesams, imasi arbitro vaidmens).

Tam tikriems verslo teisiniy santykiy dalyviy gin¢ams Lietuvos teisés aktai nusta-
to batingja salyga pries kreipiantis j teisma kilusj nesutarimg pirmiausia bandyti
spresti laikantis iSankstinio ginco sprendimo ne teisme tvarkos. Toks verslo ginc¢y
sprendimas neturéty bati prilyginamas konsensualiniams neteisminiams verslo gin-
¢y sprendimo budams, bet suprantamas kaip papildoma privaloma teisés kreiptis j
teismg jgyvendinimo tvarka.

Verslo mediacijg LR galima suprasti kaip savanoriska verslo gin¢y sprendimo buda,
inicijuojama ad hoc arba mediacijos islygos pagrindu, kurios objektas yra gincai dél
civiliniy ir komerciniy teisiniy santykiy, kilusiy tarp verslo subjekty, vykdoma vado-
vaujantis mediacijai budingais ir kartu visuotinai pripazjstamais komercinés teisés
principais. Verslo mediacijai badingi pozymiai apima komerciniy santykiy aptarima,
operatyvumg, ekonomiskuma ir $alims, geban¢ioms tinkamai pasirtpinti savo inte-
resais, deleguojama ginco sprendimo proceso kontrole. Verslo mediacijos procesas
pagristas verslo subjekty atstovy, veikianciy pagal juridinio asmens jgaliojimus, tei-
sininky ir mediatoriaus i$manancio verslo specifikg arba mediatoriaus — mediacijos
proceso eksperto, dalyvavimu.

Verslo mediacijos trikumai yra: i) sutartinés prievolés verslo gincg spresti media-
cijos badu vykdymas; ii) interesy atskleidimas kitai $aliai, kaip negatyvus veiksnys
nesékmingos mediacijos atveju; iii) mediacijos metu priimto susitarimo dél verslo
ginco esmés vykdymas, kai susitarimas vykdomas iSimtinai Saliy gera valia. Verslo
mediacija gali bati neefektyvi, kai yra: i) Salies nenoras daryti kompromisus, nesu-
gebéjimas reaguoti j racionalius argumentus; ii) rySkus galiy disbalansas tarp ginco
$aliy; iii) daugiasalis verslo gincas.



PASIULYMAI JSTATYMU LEIDEJUI
DEL VERSLO MEDIACIJOS TEISINIO REGULIAVIMO

Atlikto tyrimo rezultaty pagrindu teikiami pasitlymai dél galiojanciy Lietuvos teisés

normuy, kurie gali bati reik$émingi tobulinant verslo mediacijos teisinj reguliavima.

1. Iki $ios dienos verslo gin¢y mediacija LR yra savanoriska ir galima tik tais atvejais,
kai verslo ginco $alys iSreiskia sutikimg tarpusavio nesutarimag bandyti spresti gera
valia. Toks jstatyminis reguliavimas nevisi$kai atitinka verslo subjekty valig, kuriy
poziuriu, Lietuvoje gincai dél nedideliy sumy pirmiausiai turéty bati privalomai
sprendziami mediacijos badu. Siloma jstatymy leidéjui jstatyminiu lygmeniu jtvir-
tinti privalomajg mediacija juridiniy asmeny ginc¢uose dél nedideliy sumy, nagriné-
jamuose CPK nustatyta tvarka ir LR Mediacijos jstatymo 20 straipsnj i$déstyti taip:

»20 straipsnis. Privalomosios mediacijos atvejai

Privalomoji mediacija taikoma sprendziant Siuos gincus:

1. Seimos gincus, nagrinéjamus ginco teisena Lietuvos Respublikos civilinio proceso
kodekso nustatyta tvarka;

2. juridiniy asmeny gincus dél nedideliy sumy, nagrinéjamus Lietuvos Respu-
blikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka;

3. kitais jstatymy nustatytais atvejais®

2. LR Mediacijos jstatymo 12 straipsnio 3 dalyje jtvirtinta bylg nagrinéjancio teiséjo
teisé pasialyti teismine mediacijg ir, esant $aliy sutikimui, atidéti bylos nagrinéjima.
Atsizvelgiant | tai, kad CPK 231" str. 1 d. yra reguliuojamas ginco perdavimas spresti
teisminés mediacijos badu, LR Mediacijos jstatymo 12 straipsnyje reguliuojan¢iame
susitarima dél mediacijos siatloma pirmiau minétos teisés normos atsisakyti ir papil-
dyti jstatymine nuostata, kurioje jtvirtinta teismo arba arbitrazo pareiga nukreipti
$alis vykdyti sutartinj jsipareigojima dél ginco sprendimo budo, kai j teismg arba ar-
bitrazg kreipiasi dél ginco, kuris yra mediacijos susitarimo dalykas, ir LR Mediacijos
jstatymo 12 straipsnj iSdéstyti taip:

»12 straipsnis. Susitarimas dél mediacijos
1. Mediacija taikoma ginco $aliy rasytiniu susitarimu. Ginco $alys dél mediacijos

gali susitarti tiek kilus gincui, tiek i$ anksto, kai ginco dar néra. Gali bati susitaria-
ma taikyti mediacijg tik dél tokio ginco, dél kurio pagal jstatymus leidziama ginco
$alims sudaryti taikos sutartj.

2. Ginco $alys, kurios yra susitarusios ginca spresti mediacijos budu, turi prie$
kreipdamosi | teisma arba arbitrazg bandyti ginca i$spresti $iuo badu. Jei susi-
tarime dél mediacijos nustatytas mediacijos pabaigos terminas, ginco $alis gali
kreiptis j teismg arba arbitraza tik suéjus $iam terminui. Kai mediacijos pabaigos
terminas susitarime dél mediacijos nenustatytas, ginco $alis gali kreiptis j teisma
arba arbitraza praéjus penkiolikai darbo dieny po to, kai rastu pasialé kitai ginco
$aliai i$spresti gincg mediacijos badu. Ginco $alis gali kreiptis  teisma, nesilaiky-
dama $ioje dalyje nustatyty terminy, jei mediacija pasibaigia pagal $io jstatymo
19 straipsnj.
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3. Teismas arba arbitrazas, gaves ieskinj dél ginco, kuris yra $aliy sudaryto su-
sitarimo dél mediacijos dalykas, turi pareiga nukreipti ginco $alis pirmiausia
vykdyti sutartinj jsipareigojima dél ginco sprendimo buado.“

. Atsizvelgiant j susitarimo dél verslo gin¢y esmés vykdymo problematika ir j diserta-

cijos tyrimo autoreés atlikto empirinio tyrimo rezultatus, kad mediacijoje pasiekto su-
sitarimo vykdymas priverstine tvarka paskatinty versla naudotis mediacija, sitiloma
ratifikuoti Jungtiniy Tauty 2018 m. gruodzio 20 d. priimta konvencija, reguliuo-
jancia tarptautinés mediacijos biidu pasiekty susitarimy dél komerciniy gincy
esmés vykdymo klausimus, Zinoma kaip Singapiiro konvencija.

PASTULYMAI DEL VERSLO GINCU MEDIACIJOS PLETROS

. Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos tarnybai, tvarkanciai LR teismo mediato-

riy sgrasy, surinkti ir pateikti informacija apie verslo mediatorius ir jy patirtj teismo
mediatoriy saraso ,Specializacija“ skiltyje. Atnaujinti LR mediatoriy, teikianciy ne-
teisminés mediacijos paslaugas, sarasa, i jj jtraukiant verslo gin¢y mediatorius.

. Lietuvos mediatorius vienijanciai profesinei organizacijai (Lietuvos mediatoriy ra-

mams), kurios tikslas yra formuoti vieningg mediacijos taikymo praktika, sukurti
veiksmingas verslo mediacijos vykdymo instrukcijas mediatoriams.

. Administraciniuose teritoriniuose vienetuose skatinti grupiy diskusijas apie verslo

mediacija.

. Sukurti trumpus praktinio pritaikymo leidinius apie verslo mediacija mediatoriams

ir kitiems suinteresuotiems asmenims, pagristus moksliniy tyrimy rezultatais, verslo
mediatoriy patirtimi ir Ziniomis.
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Eglé Atutiené

BUSINESS DISPUTE MEDIATION:
THEORETICAL GROUNDS AND PECULIARITIES

SUMMARY

Problem of the research

One of the areas of mediation application in European countries is business disputes’.
With the help of legal instruments, there is an aim to create more favorable conditions for
mediation to become more accessible and more commonly used means of resolving dis-
putes between businesses’. According to Jacqueline Nolan-Haley’®, today, both in public
and private sectors mediation is a well-known dispute resolution tool and, in some cases,
even replaces arbitrage”. In common law countries, mediation is often the most com-
monly used alternative dispute resolution process™’. Meanwhile, in the countries with civil
law tradition, including Lithuania, the mediation process is rapidly gaining in popularity”.
Business disputes are usually resolved quickly through mediation, and according to foreign
statistics, in as much as 89 percent of business mediation cases, the most common outcome
is a settlement agreement between the disputing parties’. The expedition of the mediation
process enables the disputing business’ parties to save money. Based on the study carried
out by the Centre for Effective Dispute Resolution (CEDR), in the UK in 2018 commercial
mediation saved businesses about £ 3 billion which the disputing parties would have spent
for litigation and due to upset business relations, lost productivity and legal costs’. As a
result, the mediation process is becoming increasingly attractive to business entities that
are guided by the principles of expedition and efficiency.

The author of the dissertation was encouraged to carry out this research for several
reasons. First, Lithuanian scholarly works do not dedicate enough attention to the analysis
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of the business dispute mediation. Therefore, today’s understanding of what is mediation
in business disputes, especially in the context of Lithuanian national law, is not sufficient.
The particular subject matter of a dispute resolved via mediation and the disputing parties,
which are the participants in legal business relations, allow the separation of mediation
in business disputes from mediation in other specific areas. The object of such mediation
process is the disputes between legal persons. However, there is currently no definition of
business disputes in Lithuanian legal sources. It is clear from the trends of case law that,
the concept of business disputes is and will continue to be used both in legal sources and
practice’”!. Unfortunately, the subjects practicing law do not elaborate on the content of the
concept of business disputes, therefore it is not always clear what disputes fall under the
category of business disputes. Therefore, the problem of the concept of business disputes is
also significant in the context of the research.

Secondly, there was no study on business’ attitudes towards mediation in Lithuania that
would lead to some conclusions about business mediation, its conception, and prospects
of application in Lithuania. Given the subject matter of the process of business dispute
mediation and the opinion of the participants in legal business relations, it is appropri-
ate to highlight some of the basic principles of business dispute mediation without which
this process is inconceivable. These include the confidentiality of mediation, voluntarism,
expedition, control of the dispute process and orientation to its resolution. As these are the
general principles of mediation, the author of this dissertation has conducted an empirical
study to elucidate the attitudes of business representatives to these general fundamentals of
mediation and their importance in business mediation.

Given that the parties in business disputes in practice initiate mediation by following
the mediation clause prefigured in the agreement, the dissertation focuses on examining
the mediation agreement. Based on the research results presented in the foreign academic
literature’”, the aim is to answer practical questions related to the legal significance of a set-
tlement agreement. According to Ellen E. Deason’”, the current regulation of recognition
and enforcement of the agreement reached via mediation, based on contract law, is an issue
that requires an effective international legal framework’™*. Yun Zhao” agrees, stressing the
need for search for optimal ways and means to facilitate the implementation of the settle-
ment agreements on a national and international level”. The fact that the issue of imple-
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mentation of the settlement agreement is relevant not only in legal theory but also in prac-
tice is evident after analyzing the results of the International Institute of Mediation’s (IMI)
empirical study’”. The overwhelming majority of respondents (53%) noted that the issue of
settlement agreement implementation was of particular importance to them’”®. Recogniz-
ing the value of mediation as a method of amicably settling disputes arising in the context
of international commercial relations the United Nations General Assembly has recently
adopted the United Nations Convention on International Settlement Agreements resulting
from Mediation’”, also known as the “Singapore Convention on Mediation” which applies
to international settlement agreements resulting from mediation (“settlement agreement”).
It establishes a harmonized legal framework for the right to invoke settlement agreements
as well as for their enforcement.

In order to fully disclose the chosen research subject, it was decided to not only analyze
the fundamental features of business dispute mediation and what disputes are regarded
as business disputes but also to answer the question of why the Lithuanian legal system
should make some room for a business dispute mediation. Analyzing the existing ways to
settle business disputes in an amicable way in the Republic of Lithuania raises a question:
do they include the pre-trial business dispute resolution procedures? Are pre-trial volun-
tary peaceful business dispute resolution processes to be considered a preliminary business
dispute resolution? In this way, a new approach to ways (available in the Republic of Lithu-
ania) of precedent business dispute resolution without court involvement, extrajudicial and
judicial, is being formed. The researcher also seeks an answer to the question of whether
mediation, according to the ways of business dispute resolution available in the Republic of
Lithuania, their legal regulation and practical application, is an optimal and legal measure
of a peaceful settlement.

In light of the aforementioned circumstances that substantiate the relevance of the topic,
a research problem can be shaped - what are the features and peculiarities of mediation as
a measure of business dispute resolution? As a secondary issue, these questions are raised:
what are business disputes as an object in terms of the mediation process? Why is media-
tion necessary for the resolution of disputes between participants in legal business rela-
tions? What concept of business dispute mediation has been or is being formed in Lithu-
ania?

The object of the scientific research. Taking into account the main research problem
of the thesis, the dissertation’s object of study is the mediation of business disputes and its
peculiarities. Examples of business cases resolved in Lithuanian and foreign courts that
reveal significant features of business mediation and other various aspects of applying civil
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dispute mediation in practice are the source of this research and are used to substantiate or
complement the statements.

The dissertation does not aim at carrying out a comparative analysis of alternative ways
of business dispute resolution. Certain features of judicial conciliation, commercial arbitra-
tion, and litigation processes are defined in the thesis without the intention to criticize the
aforementioned processes but in order to assess the optimality of mediation in the resolu-
tion of business disputes.

The purpose of the research - to reveal the theoretical basics of mediation - as a way of
solving business disputes - and peculiarities of its application.

The objectives of the research:

1. To investigate the prerequisites for solving business disputes through mediation and
to reveal the concept of business disputes as an object of business mediation along-
side the types and peculiarities of such disputes.

2. To analyze the principles underlying the specificity of business dispute mediation
and to determine the role of the participants in the business dispute mediation.

3. To investigate international business dispute mediation as well as business mediation
in foreign countries and to examine the conceptions of the mediation agreement as a
contractual basis of business dispute mediation and agreement over the heart of the
dispute, their particular characteristics, and legal power over business parties and
other legal persons.

4. To analyze the business dispute settlement system in the Republic of Lithuania and to
find out about the attitudes of participants in legal business relations towards media-
tion, its application in business, and to propose the development concept of business
dispute mediation in Lithuania.

The novelty and significance of the research

According to the researchers, mediation, as an alternative way to settle civil disputes,
was addressed more than three decades ago”. Therefore, it is not a new or previously un-
examined tool of dispute resolution. However, mediation in the context of business dispute
resolution has so far been little researched. It is noteworthy that the results of research
carried out by foreign academics, which would be fully focused on the chosen topic of
the dissertation, are limited”®. So far, both national Lithuanian and foreign international
academic research was focused on the scientific analysis of mediation and its legal regula-
tion. Meanwhile, Lithuanian academic literature did not analyze mediation in business

780 Zumeta, Z. A Facilitative Mediators Responds. Journal of Dispute Resolution. 2000, Vol. 2000, Issue 2: 335-341.

781 For example: Herbert, W,, A. et. al. International Commercial Mediation. The International Lawyer. 2010, Vol. 45, Issue
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tional & Comparative Law, 1998, Vol. 4, Issue 2:(323-328); Johnson, L., M. The Key to Effective Mediation of Business
Disputes. Dispute Resolution Journal. 2012, Vol. 66, Issue 4: 1-8; Richbell, D. Mediation of Construction Disputes. United
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disputes at all. There are only a few Lithuanian sources that deal with some of the issues
related to business mediation”. There is a lack of research in Lithuanian national law that
would reveal the conception of business dispute mediation or substantiate the suitability of
mediation in resolving business disputes.

The scholarly novelty of the topic is based on the fact that in this work the author thor-
oughly examined the peculiarities of mediation’s process, as a method of solving business
disputes, provided the theoretical analysis of the conception of business disputes, explored
the legal system of settling such disputes in the Republic of Lithuania, presented her em-
pirical research on peculiarities of mediation and its application in business and proposed
the development concept of Lithuanian business dispute mediation. To the knowledge
of the dissertation’s author, no complex scientific research has been carried out so far in
Lithuanian and foreign law, where the concept of business disputes would be analyzed
by defining the objective and subjective features of such disputes, including the concep-
tion of parties to a business dispute, the problem of their representation, analyzing the
conditions of applying mediation to business disputes and other peculiarities selected and
legally foreseen in legal relations of business mediation. This research will be significant at
a theoretical level because it fills in the gaps in the scientific literature. A study that makes
suggestions to optimize the regulation of business mediation may also be of interest to the
legislator. Finding solutions to practical work-related problematic situations at work will
undoubtedly be beneficial on a practical level to both mediators and businesses. Given that
one of the topics provided in the program of mediation qualification exam is related to the
specifics of mediation in certain categories of civil disputes, the dissertation may be use-
ful to individuals preparing for the mediation qualification exam. The dissertation, which
analyzes issues of business mediation implementation and order, can be used in practice
by mediation training services in Lithuania or other interested parties striving to develop
instructions for effective business mediation execution for mediators. Finally, the results
of the research analysis carried out by the author of this dissertation can be used in the
pedagogical work as a source for university studies.

The statements to be defended:

Taking into account the relevance, novelty, and significance of the research problem, the

following statements are formulated:

1. The specificity of mediation in business disputes is determined by the subject matter
of the mediation process, which includes business disputes and legal features char-
acteristic of the parties to a business dispute: both parties to the dispute are business
entities with equal procedural rights.

2. In Lithuania, business dispute parties find the evaluative mediation style most ac-
ceptable.

782 Some questions related with the research topic were presented in: Atutiené, E. Business Dispute Mediation Agreements.
Social transformations in contemporary society (STICS): proceedings of an international scientific conference for young
researchers. 2016, 4(5-17); Langys, E. Verslo gin¢y mediacija. In Mediacija (aut. Kaminskiené, N. et al.) Vilnius: Mykolo
Romerio universitetas, 2013. P. 354-380.
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3. Business dispute resolution can be divided into pre-litigation, extrajudicial and ju-
dicial. Such division includes not only the conceptions of traditional court and arbi-
tration, alternative dispute resolution but also the conception of resolving business
disputes before litigation, not through the court.

4. Business dispute mediation can be considered as an optimal means of peaceful dis-
pute resolution when it matches (meets) the following conditions: first - it is op-
erative and economical, second - it is conducted by a competent mediator who is
well-acquainted with business specifics and third - it is directed to dispute resolution.

Structure of the research

Taking into account the requirements for the research work prepared by Lithuanian
scholars, the object of the research, the goal, and objectives raised to reach the goal as
well as the course of the research, the dissertation consists of an introduction, discussion,
conclusion, suggestions for the legislator on legal mediation regulation, suggestions on
the development of business dispute mediation, thesis appendixes and bibliography, and
Lithuanian and English summaries.

The introductory chapter frames the research problem, aim and objective. The relevance
and novelty of the work and practical significance of the results are discussed. Ways and
means of acquiring and assessing knowledge are indicated.

The first chapter, “The Concept of Business Dispute Mediation and its legal develop-
ment’, deals with the concept of business mediation and its meaning. The premises of ap-
plying mediation in business dispute resolution and an issue of suitability of business dis-
putes to be solved by mediation are examined. The categories of disputes related to legal
business relations existing in the Republic of Lithuania are highlighted, the characteristics
of business disputes are identified and a definition of business disputes is provided and the
nature and order of exercising business mediation are analyzed.

Chapter Two, “Principles of Business Dispute Mediation and the Role of its Participants”,
addresses the principles of confidentiality and independence inherent in legal business re-
lations and business mediation. Independence, which, in business firstly manifests itself in
acting on your own behalf and at your own risk’®, in business mediation is expressed by
parties controlling the dispute resolution process and being responsible for the outcome
of the dispute. The content of business mediation confidentiality, the significance of com-
mercial secret and the legal consequences of failure to observe confidentiality are exam-
ined. The procedural meaning of the participants in the mediation process and their role
in business dispute mediation is analyzed. When looking for the answer to the question
of what kind of mediation style is characteristic in solving business disputes, mediation
styles are examined as constitutive elements of scientific research. Analyzing the concep-
tions of problem-solving and transformative mediation style through the lens of business
dispute mediation, the research seeks to answer the question of what role of a mediator is

783 Budreckiené, V. Teisminés komerciniy sutar¢iy turinio kontrolés ribos. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé
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more in line with the principles of business dispute mediation. In this way, the problems
of mediation styles are investigated in the dissertation by comparing and mutually criticiz-
ing competing doctrines of problem-solving and transformative mediation. Finally, on the
basis of the analysis and empirical research carried out by the author of the dissertation,
conclusions about the mediation style most acceptable to Lithuanian businessmen are for-
mulated.

The third section, “Features of Business Dispute Mediation” analyzes both: the concep-
tion of a mediation clause and ad hoc mediation agreement. The legal consequences of the
mediation agreement and the problems of implementing the settlement agreement are dis-
tinguished and analyzed. The substantive criteria for the content of mediation clauses that
may be relevant to the proper achievement of the objectives of the mediation agreement
are investigated. This also determines the practical relevance of the study - only by examin-
ing the above questions can we find effective measures and properly apply them in prac-
tice. The peculiarities of mediation in when a different category dispute is being resolved,
business mediation in other countries and the mediation in the resolution of international
commercial disputes are discussed.

The fourth chapter “The Current Situation of Business Mediation and its Place in the
System of Business Dispute Resolution in the Republic of Lithuania® examines the cur-
rent situation of business mediation and its place in the system of business dispute reso-
lution in Lithuania. Legal proceedings of business disputes are analyzed and the issue of
extrajudicial settlement of business disputes is investigated. Legal proceedings of business
disputes are distinguished and investigated: judicial conciliation and judicial mediation
procedure. The issue of extrajudicial business dispute resolution is also being investigated.
Extrajudicial resolution of business disputes is analyzed following the order of precedent
out-of-court resolution of business disputes and in the context of private business dispute
mediation. The results of quantitative research on the peculiarities of mediation carried out
by the author of the dissertation and its application in business are presented. The develop-
ment concept of business dispute mediation proposed by the author of the dissertation is
presented.

The dissertation ends with conclusions made during the research and suggestions on the
improvement of legal regulation of business dispute mediation and the concept of an opti-
mal model of the business dispute mediation and its practical implementation in Lithuania.

The methodology of the research

According to professor Alfonsas Vai$vila, one of the structural elements of every sci-
entific theory is always methodology - the ways and means of acquiring and evaluating
objective knowledge™. In Lithuanian research, it is necessary to indicate what means the
researcher used to gain knowledge about his/her research object. Taking into account the
specifics of the research question, qualitative methods were chosen as the research strat-
egy, which helped to obtain comprehensive information about the research object and new

8 Vaisvila, A. Teisés teorija: vadovélis. Vilnius: Justitia, 2004, p. 32.
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ideas emerged during the process of contemplation’®. When using the qualitative meth-
ods, the data was collected and analyzed at the same time in order to obtain data on the
under-explored object and to formulate the current conception of business dispute media-
tion and its prospects for further development.

One of the most commonly used methods in scientific work, which was also used in this
dissertation, is the method of systemic analysis. The choice of this method was determined
by the fact that one of the tasks of the research is to analyze the existing system of business
dispute resolution in Lithuania and - based on the analysis - to answer the question of why
it should include business dispute mediation. Scholarly jurisprudence and scholars’ views
on different issues were analyzed with the help of another significant comparative method
widely used in legal studies. The comparative method was used to examine the definition of
business dispute mediation and the implementation of the settlement agreement reached
via mediation. The aim of the comparative analysis was to identify the main features of the
Lithuanian legal regulation, comparing it with the legal regulation of the European Union,
the one embedded in international legal acts and one existing in certain separate foreign
states.

Another element of this study is the historical approach used to review the evolution of
mediation in business disputes as well as to uncover the preconditions for the legal regu-
lation of judicial mediation. Method of alternatives was used to investigate the issues of
mediation styles, comparing and mutually criticizing the competing doctrines of problem-
solving and transformative mediation.

The results obtained in the form of the analyzed text were processed using the general-
ization method. The method was used analytically not only to summarize the individual
issues analyzed in the dissertation part but also to formulate conclusions. After summariz-
ing the sources of academic literature and different scholarly opinions, legal regulation of
mediation in business disputes and cases of practical application, and based on the conclu-
sions made on the basis of the research, proposals were made.

In addition to the aforementioned theoretical methods, an empirical method of analyz-
ing legal documents was used. This method was applied to analyze the legal acts and docu-
ments of the European Union, international normative acts of the Republic of Lithuania,
national and foreign legal cases and their court rulings, various sources of literature, in-
cluding but not limited to scientific articles, doctoral dissertations, monographs, and other
scientific works.

Quantitative research on business mediation in Lithuania was also carried out. The doc-
toral thesis’ survey was taken by 191 business representatives from the 2017 list of TOP
1000 Lithuanian companies’™. In terms of the respondents’ gender, men accounted for
52,0 % (N=99) and women made up 48 % (N=92). The largest part of the research sample
consisted of persons aged 30-40 years (64,0 %, N=122) and the smallest - up to 30 years
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(N=15). Respondents whose ages ranged from 40 to 50 years made up 12 % (N=22) and the
ones who were from 60 to 70 years old made up 16 % (N=30). In terms of their position,
most respondents hold a directorial position in their company (32 %, N=61), while 24%
hold senior management positions (N = 45). It is noteworthy that 16% of respondents in-
dicated that they are practicing law (N = 30). The lowest number of respondents indicated
the position of specialist and manager (4%, N = 8), 8% of the respondents indicated the
position of director (N = 15) and other positions (N = 15). In terms of practical experience,
the majority of respondents had work experience between 10 and 20 years (56%, N = 107)
and then business experience between 5 and 10 years (32%, N = 61). The survey found that
the lowest portion of respondents were those with more than 30 years of work experience
(12%, N = 22).

The overview of the research

So far in Lithuania, the concept of business disputes and their resolution through me-
diation have not been studied at the dissertation level. Therefore, this dissertation is the
first such study to fully analyze business dispute mediation both from a theoretical point of
view, analyzing the peculiarities of business dispute mediation, and the mediation agree-
ment as a basis for legal business mediation application, as well as Lithuania-specific busi-
ness dispute resolution system which includes extrajudicial and judicial resolutions of such
disputes, and on a practical level - through a quantitative analysis about business mediation
in Lithuania, which includes interviews with the largest Lithuanian companies based on
their 2017 sales revenue. Taking into account the research object and seeking to analyze it
in a complex way, this dissertation is based on scientific literature presenting the results of
Lithuanian and foreign research. Firstly - the results related to the conception of business
disputes and secondly, the results related to separate issues of mediation application in the
context of business.

After analyzing the academic sources related to the conception of business disputes, it
can be stated that not much attention was paid to the topic of business disputes in the stud-
ies of Lithuanian law. In order to reveal the conception of business disputes, to formulate
a possible definition of this concept and to distinguish the criteria that form its content, it
was first decided to examine those scientific works, which describe features characteristic of
business, as an activity, including peculiarities of commercial legal relations. It also looked
at the separate concepts of “business’, “dispute”’ commercial dispute” and their meaning.
The basics of commercial law, the features of subjects of commercial legal relations and
commercial-economic activity are found in the works of Romualdas Stanislovaitis’”and
Juozas Satas’™®. Virginijus Bité’® work is significant in that it deals with the legal conception

787 Stanislovaitis, R. Komerciné teisé. Vilnius: Eugrimas, 2005. P. 26-27.
7% Satas, J. Komercineés teisés subjektai. Kaunas: Technologija, 1998.

78 Bité, V. Akcijy pirkimo-pardavimo pripazinimas verslo perleidimu: diagnozavimo kriterijai ir reikmé akcijy pardavéjo
atsakomybei. Jurisprudencija. 2010, 2(120): 357-378; Bité, V. Uzdarosios bendrovés akcijy pardavimas, kaip verslo per-
leidimo buadas. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2009.
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of business and its essential features. One of the most recent academic sources dealing with
the peculiarities and features of commercial law is Viktorija Budreckiené’® dissertation.
She analyzed the abovementioned issues in the context of commercial contractual relations;
therefore, she did not explore the conception of business disputes. Giedré Lastauskiené”!
singled out the concept of economic disputes and described them as disputes related to free
economic activity and profit-making, the resolution of which requires business knowledge,
insight into how its accounting is organized and another economic knowledge’?. Also
relevant is one of the most recent publications on commercial arbitration - Commentary
on Commercial Arbitration of the Republic of Lithuania™”, the provisions of Lithuanian
commercial arbitration’s law consolidating the definition of commercial disputes and civil
code™* norms regulating certain features of business law’s subjects. Agné Tvaronaviciené’*
work and the information it features about the qualifying criteria of the legal relationship
should be mentioned as well. Their analysis helped the author of this dissertation to formu-
late the criteria of the dispute’s congruence with the essential features of business disputes.
However, it should be noted that the literature cited above only analyzed some issues re-
lated to the conception of business disputes.

There are a number of publications in Lithuanian legal literature specifically devoted to
the analysis of mediation as an alternative method for dispute resolution. The monograph
of Natalija Kaminskiené 7*° explores mediation as extrajudicial and judicial procedures also
distinguishing the main features of alternative civil dispute resolution, which in the most
general sense do not differ from the principles that are characteristic of the business dispute
mediation process. Other work by this researcher and co-authors™” investigates individual
issues relevant to the research, related to the representation of parties in the mediation pro-
cess and the application of mediation in specific areas. The investigation of the legal means
of solving business disputes was based on the latest academic work of Ieva Saudargaité’,
who analyzed the aspects of judicial mediation in civil disputes. Vigita Vébraité”® academic

Budreckiené, V. supra note 29.
Lastauskiené, G. Ekonominiai argumentai teiséje: jy vieta ir ribos. Teisé. 2013, 89: 20-36.
72 Ibid., p. 20.
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800 works

works on the topic of litigant reconciliation were also reviewed. Feliksas Petrauskas
focuses more on a specific type disputes - consumer and businessmen disputes and alterna-
tive forms of their litigation involving mediation. A. Tvaronaviciené ir Egidijus Langys®"!
publication investigates the use of mediation in another specific dispute category related to
legal business relations between health care institutions and patients.

Jolanta Sondaité®* performed a comparative analysis of mediation styles and Rimantas
Simaitis*” publication reviewed tendencies of legal regulation in privately mediated dis-
putes in Lithuania. The latter publications are not new, they have been used in previous
works of Lithuanian authors on the topic of mediation, therefore they are not analyzed in
detail in this research.

Interestingly, the only source of literature where other authors deal with business media-
tion in a small and fragmented way is the teaching aid . Academic articles about business
mediation written by the author of the dissertation both in Lithuanian®® and English®®
should also be mentioned.

Certain issues, such as the competence of the mediator and the principle of voluntarism,
were analyzed in Gerda Staraité-Barsuliené®” dissertation, which is one of the most recent
academic works on mediation. In her thesis, G. Staraité-Barsuliené also provides a frag-
mentary overview of the mediation clause. Gitana Kavaliauskiené®® dissertation investi-
gates the significance of the pre-trial extrajudicial settlement procedure established by law
for that category of cases, which was important for the author of the dissertation in analyz-
ing the issue of pre-court settlement of business disputes.

The study also draws on foreign literature and legal scholars’ work on various aspects of
mediation in civil and commercial disputes. David Richbell*® has focused on the aspects
of commercial and construction dispute mediation. Laurence M. Johnson®® addressed the
conditions for effective mediation in business disputes and William A. Herbert’s® focus

80 Petrauskas, F. Alternatyvios vartotojy ir verslininky gin¢y bei konflikty teisinio nagrinéjimo formos ir jy charakte-
ristika. Jurisprudencija. 2010, 4(122): 295-318; Petrauskas, F. Alternatyvus gincy susijusiy su vartotojy teisiy apsauga
sprendimas. Daktaro disertacija. Socialiniai mokslai (teisé 01S). Vilnius, 2014; Petrauskas, E. Vartotojy gincy sprendimo
alternatyvos. Monografija. Registry centras: Vilnius, 2015.
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84 Langys, E. Verslo gin¢y mediacija. In Mediacija (aut. Kaminskiené, N. et al.) op. cit., p. 354-380.

Atutiene, E. Mediacijos taikymo galimybés verslo ginc¢uose. Jurisprudencija. 2018, 1:279-299.

86 Atutiené, E. Business Dispute Mediation Agreements, supra note 27.
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lies in international commercial mediation. Thomas J. Stipanowich®?* examined why busi-
ness needs mediation, and in his academic works also noted that business entities use me-
diation more often than other forms of alternative dispute resolution to resolve disputes
arising from legal business relations®">. Manon Schonewille ir Fred Schonewille®'* conduct-
ed a complex analysis based on which they collected and summarized the legal regulation
and case-law of mediation existing in 60 countries and regions of the world. Kim Taylor®*
has analyzed some of the business disputes she has encountered in her practice as a media-
tor and the most common issues that arise in resolving them. This author singled out the
term “provocation” while stating that, although “provocation” can occur in any mediation
process, it is more common in business disputes, where the parties are likely to associate
the possible outcome of mediation with objective goals®'®.

When exploring the reasons behind the infrequent application of mediation, the author
used Carrie Menkel-Meadow’s®”” publication and Stacie Strongs®'® empirical assessment
of commercial mediation, which she carried out and summarized. Klaus Peter Berger®”,
Sai On Cheung, and Kenneth T. W. Yiu*? indicated the main sources from which busi-
ness disputes emerge. Fu Junwei®!, T. Noble Foster, and Selden Prentice®?* have identified
some fundamental principles of the mediation process in their works. Studies conducted
by Brette L. Steele®”, Yun Zhao®*, and Ellen E. Deason®” analyzed relevant issues of imple-
menting the mediation settlement agreement. The research of Kenneth Kressel®*, Robert
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A. Baruch Bush, and Joseph P. Folger®””, Robert J. Condlin®*, and David A. Hoffman®” is
relevant in terms of mediation style and mediator’s role in the mediation process of busi-
ness disputes. The issues pertinent to the mediation agreement were addressed in the works
of Gary Poon*”, Jennifer M. Ralph®!, Harold I. Abramson®2. The peculiarities, practical
guidelines and prospects of international business dispute resolution were analyzed by T.
Stipanowich, Véronique Fraser®®.

According to the foreign literature review, it is clear that business mediation is not a
new and completely unstudied topic. However, the first complex works exclusively on the
topic of business mediation are relatively new. It is also interesting that the works of many
foreign authors do not offer an explanation of the conception of business mediation; they
do not distinguish between the types of business disputes and, in many cases, do not iden-
tify specific features of business mediation. There is a tendency to focus more on the indi-
vidual aspects of commercial mediation, which include the general features of mediation
and the current issues of implementing mediation agreements. Looking at the Lithuanian
academic literature, it is clear that the mediation of business disputes has not been compre-
hensively addressed at the academic level.

It is worth noting that during this research, it was decided to limit it by analyzing the
legal norms of the Republic of Lithuania in the context of European Union legal acts and
soft law and other documents prepared by International law institutions. This choice is
based on several legal conditions. Firstly, some of the provisions of the legal acts adopted
by the institutions of the European Union have been transferred into Lithuanian law or
they are characteristic of direct application. Secondly, commercial mediation is also a mat-
ter of regulation by private international law. UNICITRAL adopted UNCITRAL Model
Law on International Commercial Mediation and International Settlement Agreements
Resulting from Mediation, 2018 (amending the UNCITRAL Model Law on International
Commercial Conciliation, 2002)%* (thereinafter, UNCITRAL Model Law on International
Commercial Mediation) which regulates mediation in international commercial disputes,
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the implementation of its procedures and the closing cases, the procedure of appointing
mediators, fundamental principles, requirements for reliance on settlement agreements,
grounds for refusing to grant relief and other aspects of commercial mediation.

In the dissertation’s introduction, it is appropriate to discuss the legal norms and juris-
prudence of the foreign legal systems that were chosen to be followed in the research process
as well as the reasons for this choice. It is obvious that it is not possible to analyze the legal
regulation and case law - in the field of business mediation of all the countries. It is presumed
that a researcher, based on subjective criteria such as access to information, the language of
the sources and, as G. Staraité-Barsuliené points out, by avoiding the linguistic barriers®>, has
the right to choose the specific countries’ examples to supplement her research. In terms of
this study, it was decided to select several countries with different legal traditions. Given the
history of business mediation that began in the US**, the fact that the US has a long tradi-
tion of business mediation and the author’s identity (she carried out her research at Harvard
University’s Negotiation Institute) the research is mostly based on the US example. In the US
state and federal courts, legal entities use mediation to resolve almost all disputes and refer
only certain categories of disputes to arbitration. Based on the results of the summarized
data analysis of the US dispute resolution practices published in T. Stipanowichs, J. Ryan
Lamares®” scientific article, it is observable that business parties first try to resolve their dis-
pute through mediation®*. In another country with a common law tradition - the United
Kingdom - mediation can be identified as a primary means of resolving business disputes,
therefore, the examples of England and Wales are also relevant in this study®®.

In countries with a civil law tradition, the promotion of mediation has only started
recently®®, therefore, the author had chosen to include those countries with a tradition of
civil law that take the lead in the number of mediations conducted in European countries
each year. According to the study carried out by the European Parliament’s General Di-
rectorate of Internal Policies®! in the light of the Directive 2008/52/EC of the European
Parliament and of the Council of 21 May 2008 on certain aspects of mediation in civil and
commercial matters®*? (thereinafter, Mediation directive) application, the most mediations
took place in Italy, the Netherlands and Germany. These countries were also selected in
view of the fact that they have different trends in the development of mediation.
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In order to substantiate and supplement the statements of the dissertation and to inves-
tigate the business mediation models of other countries, the study also draws on fragmen-
tary examples from other countries. The scholar uses foreign academic literature based on
linguistic accessibility.

CONCLUSIONS

1. It is appropriate to interpret the notion of business disputes in the context of private
law in accordance with the following criteria modeling the content of business dis-
putes: (i) the subjective constitution of the dispute is business entities; (ii) the object
of the dispute is disagreement over the implementation of rights and obligations set
in the general civil and commercial law and commercial transactions; iii) the speci-
ficity of the legal relationship from which the dispute originates - the dispute origi-
nating from a relationship governed by private law; (iv) the method of regulating
the legal relationship giving rise to the dispute is the dispositive method; the defense
mechanisms of infringed subjective rights are the means of judicial nature or con-
ciliatory dispute resolution; (vi) the specificity of infringed subjective rights’ defense
in court: the dispute is settled in the court of general jurisdiction in accordance with
the rules of civil procedures.

2. Investigating the views of participants in legal business relations on the use of media-
tion, it was determined that business mediation is relevant as an expeditious means
of resolving disputes at the earliest possible stage before any complex legal dispute
has arisen and also the duration of dispute resolution via mediation is shorter com-
pared to a court or arbitration processes.

3. Confidentiality in business mediation, unlike other mediation processes, is very
broad in content: before, during and after the mediation process. During business
mediation, the parties to the dispute may disclose highly sensitive information and/
or trade secrets. The obligation of parties to a business dispute not to disclose or
use confidential information for their own benefit unlawfully exists whether or not
a mediation agreement is in place. Noncompliance with confidentiality has nega-
tive legal consequences for subjects who are prohibited from disclosing information:
civil liability or legal action against the person who has breached the obligation of
confidentiality.

4. The principle of voluntarism determines that a mediation agreement can be consid-
ered as the main and fundamental form of initiating mediation in business disputes.
Analysis of the case-law has shown that a party having the autonomy to decide not to
apply mediation in the resolution of a business dispute may be obliged by a court to
enforce court-imposed procedural sanctions. The obligation to inform the parties to
the dispute of the legal consequences of a mediation refusal to settle a business dis-
pute must be delegated to the mediator. The legal basis for such an obligation could
be: a written statement of the party not to accept mediation and a written statement
by the party to withdraw from mediation.

5. The results of the quantitative research carried out by the author of the disserta-
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tion showed that it is important for the participants of legal business relations that
the mediator of the business dispute should be an expert in the subject of business
dispute or have good knowledge of the mediation process. As an expert in business
mediation, the mediator has a duty to ascertain whether the purpose of the media-
tion process is the same between the mediator and the parties to the business dispute
and whether the use of particular mediation style doesn’t infringe on the interests of
the parties related to the outcome of the business dispute resolution.

5.1.  The vast majority of the parties to a business dispute give priority to mediators
who apply the evaluative style. Given that (i) the procedural object of business
mediation is business disputes, (ii) the fact that business mediation is focused
on dispute resolution, which is more acceptable to parties to a business dis-
pute than directing the process to the transformation of relations and (iii) that
according to parties to a business dispute, mediators who apply the most ap-
propriate evaluative mediation style in business disputes are the most fitting, it
follows that this type of mediation process calls for facilitative and (or) evalua-
tive styles.

5.2. Applying the evaluative and (or) facilitative mediation style in business dispute
resolution, the change in the relationship between the parties to a business dis-
pute is perceived not as an aim of the process but as a by-product of some (but
not all) business mediation processes.

. In business mediation, the parties to a dispute shall not be subdivided into legal enti-

ties, one of which has a claim and the other an obligation to defend itself against the
claims. The parties to the business mediation dispute are business entities without
power imbalances; they both have specific knowledge and experience and their pro-
cedural rights are equal. Parties to a business dispute are well aware of the pacta sunt
servanda and the universal principles of a good faith which are recognized in both
commercial law and business mediation. In this way, the business mediation process
provides the parties with the right prerequisites for trying to resolve the dispute in-
dependently while maintaining the nature of continuity, cooperation, considering
economic aspects and following the universal principles of commercial law.

The role of the legal representatives (lawyers) of the parties to a business dispute is
important in the mediation process not only in terms of ensuring that the client’s
rights and legitimate interests are not violated but also to be able to more effectively
conduct the business dispute resolution process. Representatives of parties to a busi-
ness dispute, by ensuring that the parties to the dispute exercise their rights in a man-
ner that does not infringe on the rights of others, and the prohibitions imposed by
mandatory rules of law, contribute to the proper implementation of the principle of
mediation dispositionality. Lawyers can also contribute to properly identify the par-
ticipants in the business mediation process, to prepare settlement agreement projects
and to assess the legal significance of the settlement agreement reached during the
mediation process for the rights and obligations of interested third parties.

. The mediation agreement between the parties to a business dispute as well as the

signed settlement agreement creates legal consequences.



8.1.

8.2.

The mediation agreement between legal persons must be made without in-

fringing on the competence of the governing bodies of the legal person. In or-

der for legal persons to be eligible parties to a mediation agreement in terms of

legal capacity, the consent of its certain governing bodies may be required. An

important consideration in deciding whether consent is required is the num-

ber of business disputes that result in the mediation agreement.

8.1.1.

The contractual expression of the will of the parties regarding the man-
ner in which their business disputes are resolved affects the jurisdiction
of the national courts over a number of significant rules of conduct, for-
mally defined in Lithuanian national and international law. Firstly, in the
case of an agreement between the parties to a business dispute, priority
must be given to a contractual dispute resolution mechanism. Secondly,
a legally made and valid contract has the power of law over its parties.
Thirdly, each contract in effect is binding on its parties and must be im-
plemented in good faith by the parties.

By imposing an obligation on the parties to a business dispute, which
have entered into a mediation agreement, to first try to resolve the dis-
pute by means of an agreed method, the criterion of conditional inad-
missibility of solving the dispute in court is embedded. When parties to a
business dispute, whose rights and obligations on the method of dispute
resolution are defined by valid mediation agreement they made apply to
the Lithuanian courts, the courts have both the right to refuse or take on
the case or leave it unexamined as well as an obligation to refer the par-
ties to a business dispute to exercise the agreement.

. Given that the waiver of mediation by one of the parties to a business

dispute renders the mediation agreement inapplicable and constitutes a
ground for non-commencement of mediation, the national courts right
to refuse or leave the case may be exercised if (1) the parties have made
an agreement to resolve a business dispute via mediation and (2) if one
of the parties to such agreement requires compliance with the mediation
agreement.

The implementation of the settlement agreement reached via mediation is not
sufficiently enforced.

8.2.1.

8.2.2.

An analysis of Lithuania’s national law suggests that the mediation agree-
ment on the nature of the dispute is conducted exclusively by the parties
in good faith.

The possibility of enforcing the agreement reached via mediation would
encourage the business to use mediation.

. The essential features distinguishing business mediation in Lithuanian national law

and other European countries are the procedure for the recognition and enforcement

of the mediation settlement agreement and the legal consequences for the parties to

the dispute, national courts, and other interested legal entities created by mediation

agreement and agreement over the nature of the dispute. International commercial
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10.

11.

12.

dispute resolution is characterized by a variety of commercial dispute resolution
“mixed mode scenarios” in which mediators use mixed techniques during the dis-
pute resolution processes (including but not limited to: using some form of nonbind-
ing evaluation as a means of encouraging settlement, “setting the stage” for a tailored
dispute resolution process, “switching hats” by shifting from the role of mediator to
that of adjudicator).

For certain business related disputes, Lithuanian law designates a necessary condi-
tion for a dispute to be first settled out of court before filing a lawsuit to court. Such
business dispute resolution should not be equated with an extrajudicial dispute reso-
lution which are autonomous and consensual but should be understood as an addi-
tional mandatory way of implementing their infringed rights and interests.

Business mediation in the Republic of Lithuania can be understood as a voluntary
way of resolving business disputes, which is initiated on an ad hoc or mediation clause
basis and deals with disputes over civil and commercial legal relations between busi-
ness entities and which is implemented following the mediation-specific and gener-
ally accepted commercial law principles. Business mediation features include dis-
cussion of commercial relationships, expediency, cost-effectiveness, and delegated
control of the dispute resolution process for parties capable of properly looking after
their interests. The business mediation process is based on the participation of rep-
resentatives of business entities acting under the authority of a legal person, lawyers
and a mediator, who is knowledgeable in the specifics of the business, or a mediator
- an expert in the mediation process.

The disadvantages of business mediation are: (i) the fulfillment of a contractual obli-
gation to mediate a business dispute; (ii) disclosing the interests to another party as a
negative factor in the event of unsuccessful mediation; (iii) the implementation of a
mediation agreement on the nature of a business dispute, where the agreement is ex-
ecuted exclusively in good faith of the parties. Business mediation can be ineffective
when there is: (i) a party’s unwillingness to compromise, its inability to respond to
rational arguments; (ii) severe power imbalances between the parties to the dispute;
iii) multilateral business dispute.

PROPOSALS TO THE LEGISLATOR ON THE LEGAL REGULATION
OF BUSINESS MEDIATION

Based on the results of the research, suggestions are made on the existing Lithuanian
legal norms, which may be significant in improving the legal regulation of business media-
tion.

1
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. Business dispute mediation in the Republic of Lithuania is voluntary to date and is

only available in cases where the parties to the business dispute express their consent
to attempt to resolve the disagreement in good faith. Such legal regulation is not fully
in line with the will of business entities, according to which disputes regarding small
amounts of money should firstly and compulsorily be resolved through mediation. It



is proposed that the legislator should establish compulsory mediation in disputes be-

tween legal persons concerning small amounts of money at the statutory level, which

are dealt with according to the procedure established by the Code of Civil Procedure
and to lay out the Article 20 of the Lithuanian law on mediation as follows:

“Article 20. Cases of Compulsory Mediation

Compulsory mediation applies to the following disputes:

1. family disputes, which are resolved by dispute proceeding according to the order
established by the Code of Civil Procedure of the Republic of Lithuania;

2. disputes between legal persons regarding small amounts of money examined
by following the order established by the Code of Civil Procedure of the Re-
public of Lithuania;

3. in other cases, determined by law.

2. Article 12 (3) of the Law on Mediation of the Republic of Lithuania establishes the
right of the trial judge to offer judicial mediation and, with the consent of the par-
ties, to adjourn the trial. The article regulating the mediation agreement proposes
to abolish this rule and to add a statutory provision imposing an obligation on the
court or arbitrator to direct the parties to fulfill their contractual obligation over the
method of dispute resolution when they have applied to court or arbitration due to
the dispute which should be dealt by mediation agreement and to lay out the Article
12 of the Lithuanian law on mediation as follows:

“Article 12. Agreement on mediation
1. The mediation will be applied under the written agreement of both parties to the

dispute. The parties to the dispute may agree on mediation, both in the case of
arising dispute and in advance, before its emergence. It can be agreed to apply
mediation only to deal with a dispute, which, by law, permits the parties to the
dispute to enter into a settlement agreement.

2. Parties to the dispute which have agreed to mediate the dispute should try to re-
solve it in an aforementioned manner before going to court or arbitration. If the
mediation agreement sets a time limit for the mediation, the party to the dispute
may apply to a court or arbitration only at maturity. When the mediation deadline
is not fixed in the mediation agreement, the party to the dispute may apply to the
court or arbitration fifteen working days after having given written notice to the
other party to the dispute to settle the dispute through mediation. A party to a
dispute may apply to the court breaching the set terms if mediation ends in ac-
cordance with Article 19 of this Law.

3. The court or arbitration, having received a complaint regarding the dispute
which is the subject of a mediation agreement between the parties, has the
obligation to direct the parties to the dispute in the first place to perform their
contractual obligation to settle the dispute.”

3. In view of the issue of implementing the agreement on the nature of the business
disputes and the results of an empirical study carried out by the author of the disser-
tation - that the enforcement of an agreement reached via mediation would encour-
age a business to use mediation - the ratification of the Singapore Convention on
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Mediation adopted on December 20, 2018, which regulates the implementation
issues of the agreements on the nature of commercial disputes reached via inter-
national mediation, also known as the Singapore Convention, is suggested.

PROPOSALS FOR THE DEVELOPMENT OF BUSINESS
DISPUTE MEDIATION

. To collect and provide information on business mediators and their experience in

the “specialization” section of court mediators’ list to the state-guaranteed legal aid
service, which manages the list of court mediators in the Republic of Lithuania.

. For organisations, which aims to promote a unified practice of mediation in Lithu-

ania (Lithuanian Chamber of Mediators) to develop effective business mediation in-
structions for mediators.

. To encourage group discussions about business mediation in administrative units.
. To produce brief practical publications based on scientific research results and the

experiences and knowledge of business mediators for mediators and other interested
persons.
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Sio disertacinio tyrimo tikslas — remiantis moksline analize, atskleisti mediacijos, kaip
verslo gincy sprendimo biido, teorinius pagrindus, taikymo ypatumus ir vystymosi tenden-
cijas. Visapusiskam pasirinkto tyrimo dalyko atskleidimui nuspresta isanalizuoti fundamen-
taliuosius pozZymius, nusakancius kas yra verslo gincy mediacija ir kokie gincai yra laikomi
verslo gincais, bei atsakyti j klausimg, kodél Lietuvos Respublikos teisinéje sistemoje turéty
atsirasti vietos verslo gincy mediacijai. Disertacijoje iSskiriami ir nagrinéjami mediacijos su-
sitarimo teisiniai padariniai bei susitarimo dél verslo gincy esmés vykdymo problematika.
Apzvelgiama verslo mediacijos padétis uzZsienio valstybése, nagrinéjamos tarptautiniy verslo
gincy sprendimo mediacijos biidu ypatybés. Atliktos mokslinés analizés pagrindu nurodoma
verslo gincy mediacijos, lyginant jg su kitomis mediacijos risimis, specifika. Pristatomi atlikto
kiekybinio tyrimo apie mediacijos ypatybes ir jos taikymgq versle rezultatai ir pateikiama di-
sertacijos autorés siitloma verslo gincy mediacijos vystymo koncepcija Lietuvoje.

The purpose of the research - to reveal the theoretical basics of mediation - as a way of
solving business disputes - and peculiarities of its application. In order to fully disclose the
chosen research subject, it was decided to analyze the fundamental features of business dispute
mediation and the concept of business disputes. The author of the dissertation seeks to answer
the question of why the Lithuanian legal system should make some room for a business dispute
mediation? The dissertation deals with the investigation of the peculiarities of mediation in
when a different category dispute is being resolved, mediation in the resolution of interna-
tional commercial disputes and business mediation characteristics in other countries. The
conceptions of the mediation agreement as a contractual basis of business dispute mediation
as well as the agreement over the heart of the dispute are discussed. The dissertation presents
the results of quantitative research on the peculiarities of mediation its application in business
carried out by the author. Finally, the development concept of business dispute mediation in
the Republic of Lithuania, proposed by the author of the dissertation, is presented.



Eglé Atutiené

VERSLO GINCY MEDIACIJA:
TEORINIAI PAGRINDAI IR TAIKYMO YPATUMAI

Daktaro disertacija
Socialiniai mokslai, teisé (S 001)

Mykolo Romerio universitetas
Ateities g. 20, Vilnius
Puslapis internete www.mruni.eu
El pastas roffice@mruni.eu
Tirazas 20 egz.

Parengeé spaudai Aurelija Sukacké

Spausdino B] UAB ,,Baltijos kopija“
Kareiviy g. 13B, 09109 Vilnius
spauda@kopija.lt
http://kopija.lt



