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SAVOKU ZODYNELIS

Kitas - skirtingai kultarai priklausantis asmuo, kuris atvyko studijuoti j kit $alj. Taip pat
asmuo, turintis faktiniy skirtumy, pavyzdziui, kalba, religija, geografine teritorija ar
kita (Gu, Schweisfurth ir Day, 2010; Hofstede, 2001; Kim, 2005; Portera, 2005, 2011;
Otten, 2003a; Sarmento, 2014; Boucharde, 2011; Barn, 2012; Esses, Dovidio, Jackson
ir Armstrong, 2001; Verkuyten, 2005).

Kultarinis tapatumas - tai asmens saves suvokimas, susijes su tautybe, etniSkumu, reli-
gija, socialine klase, lokalumu ar bet kokia socialine grupe, turincia savita kultara.
Zmogus laiko save tam tikros sociokultiirinés grupés nariu, o tai leidZia jam suvokti
save sociokultiirinéje erdvéje ir laisvai orientuotis ji supanc¢iame pasaulyje. Asmuo
samoningai perima egzistuojancias kultiirines normas ir elgesio modelius, vertybine
orientacijg bei tapatina save ir savo elgesj su toje visuomenéje egzistuojanciais kulta-
riniais pavyzdziais (Pruskus, 2013; Jenkins, 1996).

Daugiakultariskumas (angl. multiculturality) — kultariskai jvairios visuomenés apibudi-
nimas, apimantis etninés, tautinés kultaros elementus, lingvistine, religine, socio-
ekonomine jvairove. Si savoka susijusi su migracijos procesais, kai perimami kitos
kultaros elementai, taciau kartu iSlaikoma savosios kultiros svarba (Arends-Toth ir
Van de Vijver, 2003).

Tarpkultarinis mokymasis (angl. intercultural learning) — integrali ugdymo dalis, skati-
nanti zinias apie skirtingas kultaras, jy skirtumus ir panasumus. Tai apima moky-
masi su skirtingy kulttiry Zmonémis, taip pat gyvenima kitoje kulttroje arba tarp
skirtingy kultary asmeny. Tarpkultarinis mokymasis orientuojasi j dinamiska savei-
kaujanciy kultiry perspektyva ir tarpkultrinius santykius (Portera, 2005; Rey-von
Allmen, 2011; Otten, 2003a).

Tarpkultariskumas (angl. interculturality) - tai kintantis konceptas, tarpkultarinio dialo-
go vietos, regioniniame, tautiniame ir tarptautiniame lygmenyse rezultatas. Tarpkul-
tariskumas akcentuoja kultarinés jvairovés ir vertybiy priémima, keic¢ia supratimg ir
poziarij j kitos kultiros asmenj, stiprina sgmoningumg (Banshchikova, Solomonov ir
Fomina, 2015; Sarmento, 2014).






JVADAS

Temos aktualumo pagrindimas. Paskutiniaisiais deSimtmeciais, spartéjant globaliza-
cijos procesams, tarpkultariné (angl. intercultural) saveika tapo musy kasdienio gyveni-
mo dalimi. Ryskéjant globalizacijos tendencijoms, kitatauciy integracija ir tarpkulttriné
saveika tampa nei§vengiama, visuomené kasdien turi spresti naujas problemas ir ieskoti
pozityviy integracijos rezultaty (Siléniené ir Magiené, 2012). Kitoniskumo suvokimas ir
jvairovés priémimas yra svarbis aukstojo mokslo kontekste, nes butina kurti atvirg ir kin-
tancig studijy kultarg. Déstytojams tenka atsizvelgti j Siuos isSukius ir ieSkoti galimybiy
padéti studentams reflektuoti savo ir kity Zzmoniy kultarine savastj (Zuzeviciate, Pranevi-
¢iené ir Ruibyte, 2013).

Tarpkultarinio mokymo(si) svarba yra akcentuojama Europos Sajungos (Education and

Training in Europe 2020, 2013; Key competencies for Lifelong learning, 2018) ir Lietuvos
(Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas, 2011; Valstybiné $vietimo 2013-2022 mety stra-
tegija, 2014; Aukstojo mokslo tarptautiSkumo skatinimo 2017-2018 m. prioritetai, 2017)
$vietimg reglamentuojanciuose dokumentuose. Tarpkultarinis mokymasis tapo pagrindi-
niu aspektu kalbant apie kultary sugyvenima, pilietiSkuma, antidiskriminacija, konflikty
sprendima, dialoga tarp vienas kito (Shaules, 2007; Titley, 2008).
2030 orientuojasi j kelias kryptis: skatinti visuomenés solidaruma, atviruma, dialogu grin-
dziamg bendrumga kitoni$kumui, visuomenés grupéms ir kultiroms. Toks valstybés vizijos
daugiakryptiskumas liudija apie Svietimo orientacijy kaita, kai $vietimo sistema orientuo-
jama tiek j pasirengimg kintancios aplinkos is$sukiams, ugdant karybiska besimokancios
visuomenés asmenj, tiek ir j pilietj, puoseléjantj tradicing kulttirg bei pavelda (Lietuvos
pazangos strategija ,,Lietuva 2030°).

Politiniai, kultariniai ir kiti $alies poky¢iai turi jtakos ugdymo turinio kaitai: naciona-
liniu ir ES lygmeniu stengiamasi gerinti aukstojo mokslo jstaigy veiklos kokybe, didelis
démesys skiriamas studijy tarptautiskumo didinimui. Siame kontekste svarbiu tampa
tarpkultariskumo ugdymas, kurio tikslas ir turinys reiskiamas tolerancijos, lygybés, kul-
tariniy skirtybiy priémimo ir pagarbos ugdymu (Leeman ir Ledoux, 2006), kultaros jvai-
rovés skatinimu ugdymo situacijose (Banyté ir Incitiriené, 2012). Globalizacijai i§plétus
tarptautiniy kontakty daznj ir pobudj, turi pasikeisti ir visuomenés poziiris i savo bei kito
etninj ir kultiirinj tapatuma, taip pat j studenty tarpkultiirinio jautrumo ugdyma (Sauliené,
2015). Todél svarbu nagrinéti kultarinio tapatumo suvokimg, atsiskleidziantj per studenty
patirtj analizuojamo objekto kontekste, tarpkultarinio mokymosi nulemtus poky¢ius ir jy
vertinima savo kultarinio tapatumo atzvilgiu.

Tarpkultarinis mokymasis yra viena i§ prieigy, siekiant suprasti kultarine $iuolaikinio
pasaulio jvairove, priimti kultarinio tapatumo poky¢ius ir kitoniskuma bei tolerancijos
raiska. Tarpkultarinio mokymosi metu vyksta studenty sgveikavimo ir komunikavimo
su savo grupés nariais gebéjimy tobulinimas. Sie gebéjimai padeda suvokti socialinius ir
kultarinius skirtumus, formuoti savo tapatuma, jprasminti tarpkultiarinj mokymasi. Rey-
von Allmen (2011) teigia, kad tarpkultariniame mokymesi akcentuojama, jog supratimas
apie kitos kultaros skirtumus ir panasumus yra batinas, norint sukurti pagrindg bendram
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darbui su kitais, ir tai yra tarpkultarinio dialogo skatinimas, jvairovés vertinimas ir kultari-
niai mainai. Todél svarbu nagrinéti tarpkultrinio mokymosi koncepta, atsiskleidziantj per
studenty mokymosi patirtj, supratima, kaip $is mokymasis vyksta ir kokia $io fenomeno
reik§mé aukstajame moksle.

Temos mokslinis naujumas. Vienas i§ pagrindiniy disertacijos tyrimo naujumo aspek-
ty yra susijes su pasirinktu empirinio tyrimo metodu - grindziamaja teorija. Grindziamo-
sios teorijos strategija yra labai tinkama analizuojant menkai istirta fenomeng (Charmaz,
2006, 2008, 2012). Zinoma, negalima tvirtinti, kad tarpkultiirinio mokymosi procesas néra
sulaukes tyréjy démesio, taciau jprastai Siam fenomenui skirtos teorijos yra sukurtos kita-
me tarptautiniame kontekste ir atspindi kity aliy kultiirinj tapatuma. Siame tyrime pabré-
Ziama, kad tarpkulttrinis mokymasis vyksta specifinémis salygomis, t.y. tyrimo dalyviai
mokosi jiems jprastoje aplinkoje, o Kitas prisijungia prie jau suformuoty grupiy.

Grindziamosios teorijos tyrimai edukologijos srityje yra aktualds ir sulaukia vis dides-
nio démesio tarp Lietuvos edukologijos mokslo krypties mokslininky (pvz.: Pranskanieng,
2013; Kasperitniené, 2017; Mazeikiené, 2018; Augutavicius, 2019), taciau iki iol Lietuvoje
néra atlikta grindziamosios teorijos tyrimy, kuriy metu baty gilinamasi j tarpkultarinio
mokymosi procesa. Moksliniam tyrimui pasirinkta konstruktyvistiné grindziamosios teo-
rijos metodologiné prieiga yra reik$éminga ir tuo, kad jos pagalba galima atrasti reiksmin-
gas prasmes. Pasak Charmaz (2006, 2008, 2012), grindziamosios teorijos tyrimas orien-
tuojasi } mokymosi procesa ir realig studenty mokymosi patirtj bei siekia iSkelti studenty
ir déstytojy kasdienéje veikloje egzistuojancias problemas. Todél $i metodologiné prieiga
padeda suprasti realy besimokanciyjy pasaulj, pamatyti konkreciy i$gyventy mokymosi
patiréiy reik§mes ir tokiu badu leidzia suvokti studento, besimokancio kartu su atvyku-
siais studentais, tarpkultrinio mokymosi procesg. Disertacijoje tarpkultarinio mokymosi
procesas analizuojamas aptariant pagrindinius grindziamosios teorijos elementus: proce-
s3, prielaidas, saveikas, konteksta, rezultatus. Taip atskleidziami tarpkultarinio mokymosi
metu kuriamy prasmiy panasumai ir skirtumai.

Atlikti tyrimai rodo, kad mokymasis tarpkultarinése studijose daznai sukelia kalbing at-
skirtj (Tange, 2010). Mokymasis tarpkultirinése grupése neabejotinai gali tapti reikSminga
tarpkultarinio mokymosi dalimi, kurios metu gali vykti atsttmimo procesai, asmens nuos-
taty ir elgesio transformacijos. Disertacijoje pagrindinis démesys yra skiriamas lietuviy
studenty mokymuisi, pabréziant, kaip konstruojamas jy mokymosi kelias ir kaip vyksta
mokymosi procesas, t. y. atskleidZziami mokymosi veiksniai, kurie skatina ir gali trukdyti
mokymosi procesui. Disertacijoje aptariamos dialogo filosofijos tyréjy (Levino, 2005, 1994;
Buber, 1998, 2001) jzvalgos apie pamatines tautines vertybes, kurias keicia santykis su kitu
ir dialogu grindziami socialiniai santykiai (Gudaityté, 2011).

Disertacijoje siekiama ne tik geriau suprasti, kaip studentai mokosi tarpkultarinése stu-
dijose, bet ir i§ mokslinés perspektyvos aptarti aktualius ir probleminius tarpkultirinio
mokymosi aspektus. Dauguma atliekamy tyrimy, skirty tarpkultariniam mokymuisi, kon-
centruojasi | formalyjj ugdyma (Lusting ir Koester, 2006; Gill, 2007; Portera, 1998, 2005,
2011; Deardorff, 2009, 2010, 2011; Banks, 2004; Parekh, 2000 ir kt.). Sioje disertacijoje
fokusuojamasi j auditorijoje vykstantj tarpkultarinj mokymasi, susijusj su nei§vengiamais
as ir kito susidairimais, kurie, pasak skirtingy tyréjy (Smith, Paige ir Steglitz, 2003; Paige ir
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Goode, 2009; Tange, 2010; Gill, 2007; Kim, 2005 ir kt.), kai kuriais atvejais pernelyg supa-
prastinami iryskinant tik teigiama tarpkultirinio mokymosi puse. Sioje disertacijoje tai-
koma metodologiné prieiga padeda visapusiskai atskleisti kultarinio tapatumo ir tarpkul-
tarinio mokymosi sasajas, kurios gali lemti tiek pozityvius mokymosi rezultatus, tiek vidi-
ne jtampa, pasipriesinimus, kalbine atskirtj, netgi baime. Atliktas empirinis tyrimas leido
pasitelkti tarpkultarinio mokymosi spiralés metafora, kuri naujai atskleidé tarpkultirinio
mokymosi koncepcijg ir jo kompleksiskumga. Spiralés sukimasis pirmyn ir atgal (Tippens,
2007; Allan, 2003) vaizduoja tarpkulttrinio mokymosi procesa, kurio metu studentai nuo-
lat stengiasi balansuoti savo mokymosi procese.

Mokslinés problemos pagrindimas. Tarpkultarinis mokymasis Europoje pradétas tyri-
néti XX a. 9-ajame desimtmetyje. Galima pastebéti, kad tarpkultirinio mokymosi tyrimai
uzsienyje (Lusting ir Koester, 2006; Gill, 2007; Portera, 1998, 2005, 2011; Deardorff, 2009,
2010, 2011; Banks, 2004; Parekh, 2000 ir kt.) ir Lietuvoje (Virgailaité-Meckauskaite, 2011;
Duobliené, 2006; Chodzkiené, 2012; Norviliené, 2014; Kairé, 2018 ir kt.) daugiausiai nagri-
néja tarpkultarinés kompetencijos ir tarpkultarinio ugdymo plétojimo aspektus. Byram,
Nicols ir Stevens (2001) ir Rey-von Allmen (2011) mini, kad tarpkultarinés kompetencijos
igijimas priklauso nuo kultarinés aplinkos, kurioje vyksta kultarinis pazinimas. Moksli-
ninkai prisideda prie tarpkultarinio ugdymo supratimo plétodami tarpkultirinés kompe-
tencijos modelius (Chodzkiené¢, 2012; Norviliené, 2014), isryskina tarpkulttrinio ugdymo
svarbg mokymosi kontekste (Duobliené, 2006; 2011). Lietuvos mokslininky atliekami tyri-
mai tarpkultirinio mokymosi srityje taip pat yra vykdomi tarptautiniu mastu (Zaleskiene,
2006). Reikia paminéti, kad nemaza dalis atliekamy tyrimy nagrinéja tarpkulttirinj moky-
masi, vykstantj Lietuvos universitetuose. Pastebimas lietuviy autoriy démesys tarpkultari-
niam mokymuisi suponuoja, kad dalyvavimas $iame procese yra reik§minga tarpkultirinio
mokymosi suvokimo galimybé, leidzianti studentams jgyti tarpkultarine kompetencija.
Taciau vis dar pasigendama tyrimy, kurie gilintysi apie tarpkultarinéje studijy aplinkoje
vykstantj mokymosi procesg. Pastebima, kad tarpkultarinis mokymasis néra stabilus kons-
truktas. Pasak Virgilaités-Meckauskaités (2011), budamas ,sudétingu konstruktu, ugdomu
visg Zmogaus gyvenima, jis apima visus socializacijos veiksnius, formalaus, savaiminio,
neformalaus mokymosi formas, mokymosi visg gyvenimga strategija, zmogaus turimg pa-
tirtj. Taigi tai yra nuolatinis dinamiskas rezultatas, kuriam nepakanka mokéti uzsienio
kalba, reikia turéti ziniy apie kitas $alis arba bendrauti su kitos kulttiros atstovais. Deardorft
(2009) tarpkultariskumg vertina kaip nesibaigiantj procesg, kuriame nuolat vyksta Ziniy,
vidiniy ir iSoriniy pasiekimy bei nuostaty tobulinimas. Pasak $io autoriaus, tarpkultarinis
mokymasis duoda vidiniy ir i$oriniy rezultaty: kei¢iasi zmogaus pozitris i kitos kulta-
ros atstovg, tampama atviresniu kitiems, tolerantisku. ISoriniais poky¢iais laikoma tai, kad
studentai, kasdien patirdami jvairias socialines sgveikas, susidurdami su jvairialypémis
mokymosi situacijomis, pradeda lengviau bendrauti su kitos kultiros studentu, sugeba
kontroliuoti jvairias problemiskas mokymosi situacijas. Studenty gebéjimas sékmingai pri-
sitaikyti ir bendrauti bei bendradarbiauti tarpkultarinéje aplinkoje demonstruoja asmens
tarpkultariskuma.

Moksliniu lygmeniu tarpkultarinis mokymasis turéty bati tyrinéjamas siekiant atskleisti
kultarinio tapatumo daromg jtaka, t. y.  tarpkultrinj mokymasi reikéty Zvelgti lokaliame
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kontekste. Svarbu pastebéti, kad stiprus kultirinis tapatumas gali ir skatinti tarpkulttirinj
mokymasi, ir jam trukdyti. Todél reikalingi tyrimai, kurie leisty susidaryti aisky supratima
apie tarpkultirinio mokymosi specifika ir atskleisty, kaip studenty patirtis gali buti ver-
tinga kitiems tarpkultiirinio mokymosi proceso dalyviams. Si patirtis suteikty galimybe
mokytis i$ jvairiy kasdieniy tarpkultarinio mokymosi situacijy. Tarpkultarinis mokyma-
sis gali bati ne tik mokymosi forma, bet ir priemoné, padedanti kurti supratinguma tarp
skirtingy kultary Zmoniy. Tarpkultarinis mokymasis gali vykti netiesiogiai — asmeniui
igyjant teorines zinias apie kitas kultaras, taip pat tiesiogiai — sgveikaujant su kity kultary
asmenimis. Taciau tarpkultirinio mokymosi proceso metu studentai neretai patiria jtam-
pa, diskriminacijg ir kultarinj $oka. Aspektai, kurie analizuotini i§ryskinant individualius
studento iSgyvenimus, gali atskleisti, kas geriausiai formuoja studento mokymasi, kokie
tarpkultarinio mokymosi tipai vyrauja, koks yra tarpkultarinio mokymosi procesas, kai jis
vyksta mokantis uzsienio kalba.

Siuo metu vis dar stokojama moksliniais tyrimais pagristy jrodymy, rodanciy, kad
tarpkultarinis mokymasis yra svarbus, ir atskleidzianciy, kas veikia studenty tarpkultirinj
mokymasi. Visa tai suponuoja pagrindinius tyrimo klausimus: 1) kokie mokymosi tipai
iSryskéja tarpkultarinio mokymosi procese; 2) kokie veiksniai skatina arba trukdo moky-
muisi, vykstanc¢iam tarpkultarinése studijose, kai kalbama ne gimtaja kalba?

Tyrimo klausimas: kaip vyksta tarpkultirinio mokymosi procesas aukstojoje moky-
kloje?

Disertacijos tyrimo objektas — tarpkultrinio mokymosi procesas.

Tikslas - sukurti grindziamaja teorija apie tarpkulttrinéje studijy aplinkoje vykstantj
mokymosi procesa, atskleidziant studenty mokymosi patirt;.

Teorinés tyrimo nuostatos ir koncepcijos. Siame darbe svarbi socialinio konstruktyviz-
mo paradigma (Berger ir Luckmann, 1999), kurios pagrindu zinojimas laikomas socialiai
nulemtu konstruktu, nes konkretiems socialiniams kontekstams badingos specifinés ,,ti-
krovés® ir ,,zinojimo® sankaupos. Autoriy teigimu, kasdienis gyvenimas yra intersubjek-
tyvus pasaulis, juo dalinameés su kitais, atpazjstame vieni kitus, veikiame vieni kity batyje.
Studenty tarpkultdrinio mokymosi patirtis taip pat suprantama kaip intersubjektyvi tikro-
vé, kuri yra nuolat kuriama ir kurioje pazjstami bei suprantami kiti individai, aplinkinis
pasaulis. Taigi $ios filosofijos pagrindu yra tiriama skirtinga studenty tarpkultarinio mo-
kymosi patirtis. Pamatinis socialinés tikrovés faktorius yra nuolatinis kalbos vartojimas,
pagal kurj galime atpazinti pasikeitusj mokymosi tipa, konstruoti jvairias tarpkultrinio
mokymosi situacijas. Per kalba kasdienis pasaulis tampa prasmingas veikianc¢iam asme-
niui, esan¢iam tam tikrose vietose, tam tikroje kultaroje ar socialinéje aplinkoje. Remiantis
$iais teiginiais, manoma, kad studentai patys gali konstruoti savo mokymosi kelig, kuriame
vyksta tarpkultarinio mokymosi procesai.

Darbe remiamasi dialogo filosofija (Levinas, 1994, 2005; Buber, 1998, 2001; Duobliene,
2006), kuri pazymi, kad dialogo vystymo pamatg sudaro tolerancija vienas kitam. Dia-
logo filosofija teigia, kad yra svarbu susipazinti su kity kultariniy grupiy vertybémis ir
nuostatomis. Taip pat svarbus studenty dalyvavimas mokymosi procese, tai reiskia jy idé-
jy skleidimg ir dalyvavima dialoge kartu su kitais. Taip ugdoma pagarba skirtumams ir
demonstruojami panasumai. Svarbiais tampa studenty vidiniai jsitikinimai, kultrinis ta-
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patumas, kuris studenty siejamas su jy gimtaja kalba, bendravimas ir bendradarbiavimas
su kitos kulttiros asmenimis. Remiantis interpretacine paradigma, $iame tyrime studenty
patyrimai tarpkultarinio mokymosi metu yra priimami kaip realas, o jy tikrumas nekves-
tionuojamas. Tyréjos vaidmuo grindziamas pagarba ir tyrimo dalyviy subjektyviy patirciy,
kaip realios jy kuriamos tikrovés, priémimu.

Metodologinés disertacinio tyrimo nuostatos. Pasirinkta tyrimo strategija yra kons-
truktyvistiné grindZiamoji teorija (toliau - GT) pagal Charmaz (2006, 2008, 2012). GT
yra induktyvus metodas, kuriuo siekiama suformuoti teorijg naudojant sistemingg duome-
ny rinkimg, sinteze, analize ir konceptualizacijg. Taigi remdamasi GT, disertacijos autoré
kare teorija, kuri gali bati pritaikyta konkreciam veiklos kontekstui. Charmaz (2006, 2008,
2012) konstruktyvisting GT laiko lanks¢iu jrankiu, o ne grieztos struktiros strategija. Ji
teigia, kad tyréjas néra tabula rasa - jo matomas ir suvokiamas bei patiriamas pasaulis vei-
kia supratima apie tikrove, o kartu ir apie tiriamajj reiskinj. Dél to konstruktyvistinei GT
budingas duomeny interpretacijos aspektas. Charmaz (2006) teigimu, konstruktyvistiné
GT atmaina neturi griezty taisykliy rinkinio - tai yra lankstus principy ir praktikos deri-
nys, todél ¢ia vertinama individuali gyvenimo istorija ir asmeniné tyrimo dalyviy patirtis.
Teigiama, kad egzistuoja daug socialinés tikrovés atmainy, tad visi bandymai ja apiben-
drinti yra daliniai, salygoti ir apriboti konkrecios erdvés — laiko ir vietos (Charmaz, 2008).
Charmaz (2006) teigimu, konstruktyvistinés GT tikslas yra teorijos konstravimas, o ne jos
iskilimas i§ duomeny, ¢ia akcentuojamas interpretatyvus tiriamojo rei$kinio portretas, o
ne tikslus jo paveikslas. Taikant GT, klausiama, kaip ir kodél tiriamieji elgiasi tam tikrose
specifinése situacijose, kaip jie konstruoja reik$mes, taip pat pripazjstama subjektyvumo
jtaka, démesys kreipiamas j individualias tyrimo dalyviy istorijas, asmenines patirtis.

Teorinis ir praktinis tyrimo reik§mingumas. Apibendrintos mokslininky jzvalgos
apie tarpkultrinj mokymasi yra aktualios analizuojant Lietuvos aukstyjy mokykly studijy
proceso organizavimo aspektus. Disertacijoje pateikiama tarpkultirinio mokymosi grin-
dziamoji teorija, kuri aktuali siekiant jgyvendinti Lietuvos $vietimo strateginius tikslus.
Disertaciniu tyrimu siekiama perkelti studenty tarpkultirinio mokymosi metu patiriamus
i$sukius j grindziamosios teorijos vizualizacijg.

Remiantis teorinémis jzvalgomis, formuluojama grindziamoji teorija apie tarpkultari-
nj mokymasi, kuri leidzia pazvelgti j studenty patirtj, jgyta besimokant su kitos kultaros
asmenimis. Tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaida apie aukstyjy mokykly studijy or-
ganizavimo kaitos poreikj. Tuo tikslu parengta grindziamoji teorija, kuria siekiama ska-
tinti dialogo kultiira ir pozitriy jvairove tarpkultirinéje grupéje, visiems uztikrinti lygias
mokymosi galimybes. Tyrimo rezultatai atkleidzia tarpkultarinio mokymosi ribotuma uz
universiteto riby, nes studentai nedalyvauja neformaliose veiklose su uzsienio studentais.
Atlikto tyrimo rezultatas atveria tolimesniy kompleksiniy tarpkultirinio mokymosi feno-
meno tyrimy perspektyva.

Disertacijos struktiira ir apimtis. Disertacijg sudaro keturios dalys. Teorinéje diser-
tacijos dalyje analizuojami kultarinio tapatumo ir tarpkultirinio mokymosi konceptai,
teoriniai tarpkultarinio mokymosi ir kultarinio tapatumo saveikos ir sandiros aspektai.
Pristatomi svarbiausi tarpkultarinio mokymosi aukstojoje mokykloje organizavimo ir val-
dymo aspektai, mokymosi tarpkulttrinéje grupéje specifika, aptariami teorinio tarpkulta-
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rinio mokymosi konstrukto principai. Mokslinio tyrimo metodologijos dalyje pristatoma
konstruktyvistiné grindziamoji teorija kaip kokybinio tyrimo strategija, supazindinama su
empirinio tyrimo imtimi, duomeny rinkimo ir analizés metodais bei atmintinémis, in-
formuojama, kaip buvo atlieckamas empirinio tyrimo proceso etikos ir tyrimo rezultaty
kokybés uztikrinimas, aprasomi tyrimo ribotumai. Empirinéje disertacijos dalyje aptaria-
mi disertacinio tyrimo metu sukonstruotos grindziamosios teorijos rezultatai. Diskusijos
dalyje tyrimo rezultatai analizuojami, remiantis sukonstruotos grindziamosios teorijos ka-
tegorijomis ir teoriniais svarstymais. Darbo pabaigoje pateikiamos i$vados.

Edukologijos mokslo krypties disertacijos struktiirg Lietuvoje sudaro jvadas, teoriné ir
metodologiné dalys, rezultatai, diskusija, i§vados. Sios struktiiros buvo laikomasi rengiant
disertacija. Naudojant grindziamaja teorijg, pirmiausiai buvo atliekamas empirinis tyri-
mas. Sukonstruotos grindziamosios teorijos kategorijos ir subkategorijos nurodé, i kokias
temas reikia gilintis teorinéje disertacijos dalyje.

Bendra disertacijos apimtis — 140 puslapiai (be priedy). Remtasi 260 literatairos $alti-
niais.

Tyrimo rezultaty aprobavimas.
Moksliniai straipsniai disertacijos tema:

1. Indrasiené, V. ir, Jurgilé, V. (2018). Tarpkultarinio mokymosi veiksniai: studenty patir-
tys. Socialiniy moksly studijos, 10(2), 299-312. doi: https://doi.org/10.13165/SMS-18-
10-2-11, ISSN 2029-2236 (print), ISSN 2029-2244 (online).

2. Jurgile, V. (2019). Understanding otherness: student’s learning experiences in inter-
cultural groups. Literacy Information and Computer Education Journal (LICE]), 10(2),
3174-3183.

Disertacijos tema skaityti moksliniai pranesimai:

1. Jurgilé, V. (2019 m. birzelio 24-27 d.). Understanding otherness: learning experiences
in intercultural groups. Prane$imas tarptautinéje konferencijoje ,,Canada International
Conference on Education®, Kanada: Toronto universitetas.

2. Jurgilé, V. (2017 m. geguzés 18 d.). Mokymasis tarpkultirinéje grupéje: isSitkiai ir gali-
mybés. Pranesimas konferencijoje ,,Mokymo(si) atkodavimas — tarpkultarinis ir tarp-
disciplininis pozitris j mokyma ir mokymasi®, Kaunas: Vytauto DidZziojo universitetas.

Moksliné stazuoté disertacijos rengimo metu:

1. Pizos universitetas (Piza, Italija). 2016 m. birzelio 5-11 d. Stazuotés konsultanté Kathy
Charmaz.

12


https://doi.org/10.13165/SMS-18-10-2-11
https://doi.org/10.13165/SMS-18-10-2-11

1. KULTURINIS TAPATUMAS
IR TARPKULTURINIS MOKYMASIS

1.1. Kultarinio tapatumo samprata

Individas, susidiires ir paZines daugiau nei vieng kultiirg, yra daugiakultiiris asmuo,
taciau tik tuo atveju, kai jis iSreiskia prisirisimq ir istikimumg toms kultiros, galime
teigti, kad asmuo turi daugiakultirj tapatumg.

(Nguyen, Benet-Martinez, 2010, p. 5)

Mokslingje literattroje tapatumo (angl. identity) samprata yra grindziama objekty pa-
nasumu ir saves tapatinimu su kazkuo, taciau tuo paciu $i savoka siejama ir su skirtingumu,
kuris gali bati paaiskinamas kaip objekty individualumas. Tapatuma formuoja jvairas so-
cialiniai, kultariniai, politiniai veiksniai, todél atitinkamai i$skiriamos skirtingos jo rasys:
kultarinis, tautinis, religinis, politinis, socialinis tapatumas ir t. t. (Fearon, 1999).

Kultarinio tapatumo (angl. cultural identity) savoka i tarpkultarinio mokymosi kon-
teksta jvedé psichologas Erikson (1959), kuris vienas i§ pirmyjy démesj skyré universa-
liems tapatumo formavimosi procesams. Kultarinis tapatumas reiskia, kad Zmogus laiko
save tam tikros sociokulttirinés grupés nariu, o tai leidzia jam suvokti save sociokultarinéje
erdvéje ir laisvai orientuotis jj supanciame pasaulyje (Pruskus, 2013). Kultarinio tapatumo
suvokimo esmé ta, kad asmuo sagmoningai perima egzistuojancias kultrines normas ir
elgesio modelius, vertybine orientacija bei tapatina save ir savo elgesj su toje visuomenéje
egzistuojanciais kultariniais pavyzdziais. Asmens samprotavimas sunkiai jsivaizduojamas
be nuosekliy pamastymy apie tai, koks yra jis pats ir ji supantys zmonés. Pasak Jenkins
(1996), nepaisant to, kokie yra asmens apmastymai, jie nepriklauso nuo kultarinés aplin-
kos, o tapatumas yra laikomas socialinio pasaulio pagrindu.

Kultarinis tapatumas budingas kiekvienam Zmogui, nes kiekvienas nori suvokti save
ir savo santykj su kitais. Norint suzinoti apie kulttrinio tapatumo procesus, pirmiausia
reikia tirti asmens socialinj tapatumga, nes kultarinj tapatuma konstruoja ir socialiniai, ir
individualas tapatumo aspektai. Taikant socialing prieigg tiriama tapatumo koncepcijos
istorija, veiksniai, kuriantys asmens as, taip pat socialinés $io proceso prielaidos, o taikant
individualigjg - labiau gilinamasi i individo savivoka, elgsenos, vertybiy ir bendravimo
sasajas su tapatumu (Erikson, 1959).

Kultarinis tapatumas aktualus tarpkult@rinio mokymosi lygmenyje, kadangi vaidina
svarby vaidmenj tarpasmeniniuose santykiuose su kitais. Spencer-Oatey (2000) sukiré
kultarinio tapatumo koncepcija, teigiancia, kad kalba ir komunikavimas yra pagrindiniai
tarpkultiirinés saveikos elementai. Ta¢iau Greene (2011) kritikuoja tokj supratima, kad tik
per kalbg galime suprasti ir priimti kitos kultiros asmenj ir i$ to spresti apie konkrecig kul-
targ. Pasak Greene (2011), toks pozitris gali uzkirsti keliag pamatyti egzistuojancia jvairove,
kuri apima kultarinius, socialinius ir individualius Zmoniy skirtumus. Collier ir Thomas
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(1988), analizuodami jvairius kultarinio tapatumo aspektus - tautybe, etnine kilme, lytj,
rase, religija, kalbg, pazymi, kad kiekvienas i$ $iy aspekty gali vyrauti priklausomai nuo
konteksto ir situacijos. Tai reiskia, kad susidares su kito asmens kitoniskumu individas
pradeda reflektuoti savajj kultarinj tapatuma, siekdamas jvertinti, kiek yra panasus j kita,
arba, kiek yra skirtingas. Taigi kultdrinis asmens tapatumas gali bati vertinamas kaip ref-
lektavimas, kuomet asmuo apmasto, kad esame tokie, kokie esame, nes patys save tokiais
padarome (Giddens, 2000).

Kalbant apie kultarinj tapatuma tarpkultarinio mokymosi kontekste svarbu aptarti mo-
kymosi procese vartojamos kalbos svarba. Berger ir Luckmann (1999) teigia, kad kasdie-
niame gyvenime vartojama kalba yra nejmanoma be nuolatinés saveikos ir bendravimo,
tad kasdienio gyvenimo tikrové yra intersubjektyvi. Asmenys dalijasi kasdienio gyvenimo
tikrove su kitais, jo realuma suvokdami panasiai, todél intersubjektyvumas leidzia atskirti
kasdienj gyvenima nuo kity tikroviy. Tarpkultarinio mokymosi kontekste kalba apibrézia
kultarines grupes ir yra dazniausiai naudojama kaip simboliné sistema, per kurig pertei-
kiama asmens kultara. Lingvistai (Sapir, 1970, p. 69) teigia, kad tie, kurie kalba viena kalba,
taip pat dalijasi ir mintimis. Pasak Sapir (1970, p. 69), jokios dvi kalbos néra pakankamai
panasios, kad bty laikomos tos pacios socialinés tikrovés atstovais.

Kalba sgveikauja su kitais kultiros komponentais: amziumi, etnine kilme, religija ir pan.
Si saveika lemia dialektus, savita zodyna ir kitus kalbos israiskos stilius, kurie padeda api-
brézti naryste tam tikrose kultiirinése grupése. Zmonés naudoja jvairias diskurso sistemas,
norédami pritapti tam tikrose kultarinése grupése, taip i$reik§dami savo pasirinkima ir sie-
ki bendrauti su skirtingos kultiiros atstovais (Zaidman, 2001). Tai reiskia, kad pateke j nau-
ja kultrg asmenys susiduria ir su nauju pasauliu, kuriame jiems kultarine prasme jprasti
elementai, tokie kaip kalba, elgesys ir pan., gali prietarauti tam, kas jau buvo Zinoma ir
patirta. Kai bendravimas artimoje aplinkoje vyksta ne gimtaja kalba, gali atsirasti asmeny
kalbinis jautrumas, o tai gali turéti jtakos darbui auditorijoje su kitos kultaros asmenimis.
Asmenys, atsidare naujoje kultiringje grupéje, siekia atpazinti savo ir naujos kultaros pa-
nasumus, tuo paciu jie tampa atviresni ir jautresni.

Mokslininkai, tiriantys kultarinj tapatuma, teigia, kad tapatumo fenomenas yra betar-
piskai susijes su pasakojimu, atliekanciu rysky vaidmenj tapatumo konstravimo procese
(Zaidman, 2001). Siame skyriuje siekiama atidziau pazvelgti i kultirinio tapatumo kons-
travimo procesg, kurio metu i$skirtais pozymiais jis yra perteikiamas subjektyviai. Jameson
(2007) i$skiria pagrindinius kultarinio tapatumo pozymius, nurodytus 1 paveiksle.
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Kultarin tapatuma veikia
1 artimi santykiai

Einant laikui kultirinis
tapatumas kinta

Kultiirinis tapatumas
glaudziai
siejasi su galia ir privilegija

Kultiirinis tapatumas gali
4 sukelti emocijas

Kultiirinis tapatumas
5 gali bati formuojamas per
komunikacija

1 pav. Kultarinio tapatumo poZymiai (pagal Jameson, 2007)

Kaip matyti 1 paveiksle, pirmiausia, asmens kultarinj tapatuma veikia kiti: §eimos na-
riai, kartais draugai, su kuriais asmenj sieja artimi santykiai. Kaip pazymi Hecht (1993),
asmenys jgyja saves suvokimg per santykius su kitais. Vadinasi, asmuo, kurio tévai yra
skirtingy tautybiy ar rasiy, galimai perima kiekvieno i$ jy vertybes, jsitikinimus ir pozia-
rj. Jprastai $is procesas yra nesamoningas, tac¢iau gali lemti asmens tarpkultarinio augimo
formavimasi (Kim, 1995, p. 178). Kim (1995) teigia, kad daznai kalbame tik apie teigiamus
ir laukiamus kultarinio tapatumo procesus, taciau vengiame kalbéti apie is$akius ir sun-
kumus, kylancius tarp skirtingy kultry asmeny, pavyzdziui, tarpkultarinio mokymo kon-
tekste, kuriame svarbus ugdytojy gebéjimas motyvuoti kultariskai jvairialype auditorijg ir
atsizvelgti j skirtingy kultary asmeny poreikius bei jprocius (Jameson, 2007).

Kitas kultarinio tapatumo pozymis, pasak Jameson (2007), siejamas su kitimu (2 po-
Zymis 1 paveiksle). Keic¢iantis kasdienéms situacijoms ir kontekstams, kai kurie kultarinio
tapatumo komponentai tampa vis svarbesni. Tarkim, netgi iSvykimas studijuoti j kitg $alj
gali parodyti, jog pilietybé yra svarbiausia kultdrinio tapatumo dalis. Sussman (2000) tyré
kultarinio tapatumo process, gilindamasi j tai, kaip jis vyksta po laikino asmens ,,panardi-
nimo* i kitg kultarinj konteksta. Mokslininké atskleidé, jog tai priestarauja tapatybés poky-
¢iams, kurie gali atsirasti asmeniui persikélus j kitg kultiirinj konteksta, kadangi atvykusieji
jaucia, kad j juos yra Ziirima ne kaip i grésme vietiniy gyventojy kultariniam tapatumui,
bet kaip j galimybe pazinti skirtingas kultiiras. Kim (1995, 2001) teigia, kad mokymasis,
pagristas akultaracija, subalansuoja senosios kultaros mokymasi — dekultiiracijg. Dekulta-
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racija yra procesas, kuris sukelia asmens kultiirinio tapatumo praradima, prisitaikant prie
kitos kultaros. Vykstant nuolatiniam prisitaikymui, Zmogus vysto savo tarpkultirinj tapa-
tuma: kultarinis tapatumas pradeda prarasti savo skiriamaji poZzymj, o saves vertinimas
tampa i$pléstu ir lankstesniu (Kim, 1995, p. 180). Kultarinio tapatumo evoliucija suteikia
naujy perspektyvy tarpkultariniam ugdymui, kuriam jtakos gali turéti konkretis pokyciai,
tokie kaip imigracija, religinis atsivérimas ir saves suvokimo permainos.

Kultarinio tapatumo ir galios rysys (3 pozymis 1 paveiksle) yra i§samiai aprasytas tyri-
muose, kuriuose démesys skiriamas kultiriniam mazumy grupiy tapatumui ir jy saveikai
su dominuojancia kultara (Hecht, Jackson ir Ribeau, 2003; Orbe, 1998). Ugdymo procese
galia gali bati ribota. Tarkim, mokydamiesi kitoje $alyje su skirtingos kultiros asmenimis,
besimokantieji ne tik siekia mokymosi rezultaty, bet ir iS§gyvena baime ar atskirtj. Tyrimai
rodo, kad jei besimokantieji turéty galimybe i$vengti tiesioginio kontakto su kity kultary
asmenimis, jie baty linke tai padaryti (Gill, 2007). Kai kurie kultiirinio tapatumo kompo-
nentai gali buti uzslépti, bet tam tikri bruozai vadinami ,,priverstiniais“ (Collier, 1998). Pa-
vyzdziui, paprastai Zmonés gali pasirinkti, ar leisti kitiems Zinoti savo i$silavinimg, taciau
jiems nejmanoma nuslépti lyties; jeigu religijai iSpazinti yra skirta atitinkama apranga, tai
kiti gali identifikuoti, kuriai religijai priklausoma. Pazymeétina, kad tarpkultirinio moky-
mosi kontekste galia ir privilegija yra susijusi ne tik su rase, tautybe, lytimi ir pan., bet ir
su asmens profesine sritimi, mokymusi savoje $alyje, taip pat mokymosi procese vartojama
kalba. Charles ir Marschan-Piekkari (2002) nustaté, kad studentai, laisvai kalbéje angly
kalba, tarpkultrinéje grupéje turéjo didesne galig ir galéjo laisvai komunikuoti, taip de-
monstruodami savo lyderyste.

Kitas svarbus kultarinio tapatumo poZzymis yra susijes su emocijomis (4 poZymis 1 pa-
veiksle). Nustatyta, kad asmens etnocentrizmas rodo polinkj teigiamai vertinti savo kul-
tarinj tapatumg, o iSankstinés nuostatos kity kultary atzvilgiu - demonstruoti neigiamus
jausmus kitoms kultiroms (Jameson, 2007). Tarpkultarinio mokymosi kontekste svarbu
pripazinti, kad kultirinis tapatumas gali turéti emocinj poveikj. Zmonés gali patirti teigia-
mus, neigiamus arba neutralius jausmus, susijusius su jvairiais kultarinio tapatumo kom-
ponentais. Pavyzdziui, asmuo gali buti nusiteikes pozityviai kito asmens lyties atzvilgiu,
taciau neigiamai vertinti jo socialing klase, arba jaustis neutraliai dél kito tautybés, taciau
dviprasmiskai vertinti rase. Tokie jausmai gali paveikti bendravima ir mokymasi audito-
rijoje. Tyrimai yra atskleide, kad neigiamas vietiniy studenty poziaris j savo kultarinj ta-
patumg daro jtaka jy pasitikéjimui kitais mokymosi procese, o teigiamas pozitiris j savajj
kultarinj tapatuma atsiskleidzia neverbalinéje komunikacijoje (Jameson, 2007). Nancy
(2015) teigimu, asmens kultarinis tapatumas néra stabilus, t. y. kultarinis tapatumas dél
nuolat i$gyvenamy situacijy ar kity kultary asmeny jtakos atsiduria nuolatiniame karimosi
procese, todél kitos kultiros zmogy prasminga vertinti kaip konkrecioje kultaroje besi-
formuojantj asmenj, priklausantj tam tikrus kultarinius bruozus turinciai asmeny grupei,
kalbanciai tai kulttrai badinga kalba.

Kaip pazymi Jameson (2007), tam tikromis aplinkybémis kultarinis tapatumas gali bati
formuojamas per komunikacija (5 pozymis 1 paveiksle). Kad asmuo galéty efektyviai ben-
drauti ir jaustis patogiai bendraudamas su kitais, jis turi suvokti savo kultiirinj tapatuma.
Taciau kultarinio tapatumo suvokimas ne visada yra sgmoningas procesas: asmenys daznai
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linke vertinti kultarinius veiksnius kaip savaime suprantamus ir retai juos aptaria su ki-
tais (Brislin, 1990). Sussman (2000) teigimu, nedaug asmeny geba suvokti savo kultarinius
bruozus. Mokslininkeé teigia, kad asmenys pradeda pazinti savo kultarinj tapatuma, kai
patenka j visiSkai kitg kultarine komunikacine aplinka, kurioje pastebi elgesio ir vertybiy
skirtumus. Komunikuodami tarpusavyje asmenys formuoja savo kultiirinj tapatuma, ka-
dangi tarpkultirinéje erdvéje vykstantis bendravimas suteikia galimybe mokytis vieniems
i$ kity ir tuo paciu pazinti bei stiprinti savaji kultarinj tapatuma.

Taigi kultarinis tapatumas yra savojo as suvokimas, susijes su tautybe, etniskumu, religi-
ja, socialine klase, lokalumu arba socialine grupe, turin¢ia savitg kultirg. Tokiu badu kul-
tarinis tapatumas yra budingas ne tik individui, bet ir kultariskai tapaciai grupei, turinéiai
ta pacia kultarine tapatybe arba aukléjima. Dél nuolatos i§gyvenamy naujy situacijy ir / ar
kity asmeny jtakos kultdrinis tapatumas yra nesibaigian¢iame kaitos bei formavimosi
procese, todél asmens kultiirinj tapatumg prasminga suvokti kaip konkrecioje kultarinéje
erdvéje besiformuojantj konstrukta, kuriam priklauso tam tikri kultariniai bruozai, tokie
kaip kalba, rasé, atvirumas kitoms kultGroms ir t. t.

1.2. Tarpkultarinio mokymosi samprata

Tarpkultirinis mokymasis Europoje pradétas tyrinéti XX amziaus 9-ajame desimtme-
tyje. Per paskutinius desimtmecius, vis labiau jsigalint ,,laikinam apsistojimui kitoje kul-
taroje, iSaugo doméjimasis tuo, kas sudaro kultarg, jos prigimtj ir prielaidas. Atliekami
tyrimai jprastai kontekstualizuojami analizuojant tarpkultarinés ir kultarinés patirties
prigimtj tarp savos ir svetimos kultiros (Gu, Schweisfurth ir Day, 2010). Gu ir kt. (2010)
teigimu, angly kalbos savokos cross-cultural (j lietuviy kalba verc¢iama kultiiry sankirta,
tarpkultiirinis) ir intercultural (j lietuviy kalba verciama interkultirinis, tarpkultiirinis)
mokslinéje literattroje daznai vartojamos sinonimiskai. Lietuviy kalboje daznai aptinka-
ma savoka tarpkultiirinis angly kalboje turi kelis atitikmenis, tokius kaip: cross-cultural,
intercultural, transcultural, intracultural, multicultural. Kaip teigia Zydziinaité, Lepaite,
Bubnys ir Cepiené (2010), mokslo teorijos prasme $ios sagvokos yra specifinés, nes atspindi
lygmenis, dimensijas ir pan., kurios priklausomos nuo konkrecios $alies specifikos. Vis
délto apibendrinant galima teigti, kad kol kas $iy sgvoky vartosena néra nusistovéjusi ir
apibrézta, nors ir pastebima, kad jos akcentuoja skirtingus aspektus. Pasak Landreman
(2003), savoka kultiiry sankirta pabrézia riby perzengima, skirtumus ir jvairove, o savoka
interkultiirinis apima vietinius ir tarptautinius kontekstus bei nurodo tauty saveikavima.
Hofstede (2001) akcentuoja kultarinés divergencijos svarba, pazymédamas, kad globali-
zacijos kontekste visuomenés islaiko savo unikalumg, gyvenimo stiliy bei vertybes, t. y.
kultara gali formuotis nataraliai, kaupiantis kultariniams skirtumams, kol tie skirtumai
pasidaro tokie ryskis, kad kultaros nariai pradeda jaustis skirtingais. Todél, pasak au-
toriaus, kultiiry sankirta yra interkultiriskumo dalis. Skirtingose kultiirinése aplinkose
Zmonés tuo paciu metu gali jgyti tiek kultarinés, tiek tarpkultarinés’ patirties. I$ jy pa-
stangy susidoroti su kultariniais skirtumais kylanti jtampa sunkiau jveikiama tarpkulta-

* Toliau Siame disertaciniame darbe bus vartojama savoka tarpkultiirinis.
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rinés patirties etape. Taigi asmens gebéjimas sékmingai prisitaikyti ir bendrauti bei ben-
dradarbiauti tarpkultarinéje aplinkoje demonstruoja jo tarpkultariskumg. Mokslininkai
tarpkultiriskumg apibrézia kaip efektyvy skirtingy asmeny tarpusavio komunikavima
saveikaujant (Petkeviciaté ir Budaité, 2005; Barzelis, Barcyté ir Mazeikiené, 2008), indi-
vido kultarinj jautruma, Zinias ir jgadzius, vertybes ir pozitrius, sudarancius prielaidas
efektyviam mokymuisi jvairialypéje aplinkoje (Juknyté-Petreikiené ir Pukelis, 2007). Ty-
rimai (Adler, 1975; Furnham, 2004; Gu ir kt., 2010) atskleidzia, kad tarpkultairiné patirtis
gali bati transformatyvus mokymosi procesas, vedantis j asmeninio augimo ir tobuléjimo
kelione. Taigi besimokantieji gali i$siugdyti gerus saviraiskos gebéjimus, kurie padeda for-
muotis asmens tarpkultariniam augimui (Kim, 2005), tuo paciu formuodami tolerancija
kitoniskumui. Si jtampos sritis tarp savosios pozicijos ir tuo pac¢iu metu egzistuojancio
kitoniskumo, svetimumo jausmo tarpkultariniame kontekste suponuoja kultarinés erdvés
suvokimg, orientuojantj j santykj su kitu.

1§ analizuotos mokslinés literataros (Portera, 2005, 2011; Hofstede, 2001; Gu ir kt., 2010)
akivaizdu, kad angliSkos savokos cross-cultural, intercultural, multicultural sietinos su sagvo-
komis training ir education. Savoka cross-cultural training vartojama, kai kalbama apie vei-
klos, darbo kontekstg ar kvalifikacijos tobulinima, o terminas intercultural education - kal-
bant apie ugdyma arba specialisty rengima. Taigi $iame darbe yra pasirinkta vartoti savoka
intercultural, kuri daznai ver¢iama kaip tarpkultirinis.

Siekdamas apibrézti tarpkultirinio mokymosi (angl. intercultural learning) samprata,
Bennett (1998) teigia, kad $is mokymosi tipas yra paremtas demokratinémis vertybémis
ir jsitikinimais, siekianciais jvairiy visuomenés ir kultiros sluoksniy interesy tolerancijos
kultary jvairovés kontekste. Portera (2005), kalbédamas apie tarpkultirinj mokymasi, is-
skiria ir aptaria dvi savokas: daugiakultaris (angl. multicultural) ir tarpkultarinis moky-
masis. Pasak autoriaus, daugiakultirio mokymosi samprata akcentuoja kultaring Zzmoniy
visuomeniy jvairove ir siekia ugdyti besimokanciyjy supratimg apie kultarinius skirtumus
bei skatinti antidiskriminacines jy nuostatas, o tarpkultarinis mokymasis, Portera (2005)
teigimu, vadinamas ,,koperniskaja $vietimo revoliucija®, kuri nukreipia besimokanciyjy dé-
mesj nuo stereotipinio kultary ir kultariniy skirtumy jsivaizdavimo. Tarpkultrinis moky-
masis orientuojasi j dinamiska saveikaujanciy kultary perspektyva ir tarpkulttrinius san-
tykius. Sis modelis kyla i§ globalios visuomenés specifiskumo ir gali biiti laikomas $vietimo
atsaku j kultarinés migracijos i$$tkius. Taigi tarpkultrinis mokymas apibréziamas kaip
taikomasis socialinis mokslas, skatinantis dialogg tarp kultary ir civilizacijy bei paramag
demokratiniy daugiakultariy visuomeniy vystymuisi.

Otten (2003a) teigimu, tarpkultdrinis mokymasis nevyksta paprastai, kadangi jam rei-
kalingos tam tikros i$ankstinés salygos ir aiSkiai numatyti tikslai. Toks mokymasis gali buti
suprantamas skirtingai: kaip individualus ziniy jgijimo ir nuostaty ugdymosi procesas arba
kaip elgesys, susijes su skirtingy kulttiry sgveika. Taigi tarpkultarinis mokymasis suvokia-
mas ne tik kaip individualus procesas, bet ir kaip integralus nesibaigiantis mokymasis. Rey-
von Allmen (2011), kalbédamas apie tarpkultirinj mokymasi, teigia, kad kitos kultaros
skirtumy supratimas ir sgsajy su savo kultara suvokimas yra batini norint sukurti pagrinda
bendram darbui su kitos kultiiros asmenimis, o pats tarpkultiirinis mokymasis yra tarpkul-
tarinio dialogo skatinimas, jvairovés vertinimas ir kultariniai mainai.
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Vis délto norint suvokti tarpkultirinj mokymasi, ji reikéty nagrinéti atsizvelgiant j du
konceptus — daugiakultariskumg ir tarpkultariskuma (zr. 2 pav.), kurie yra susije su skir-
tingais kulttriniais i$$tkiais ir santykiais.

Tarpkultariskumo konceptas suvokiamas kaip asmens zinios ir jgadziai, vertybés,
pozitriai ir nuostatos, kurios sudaro prielaidas efektyviam mokymuisi tarpkultarinéje
aplinkoje (zr. 2 pav.). Tarpkultariskumo konceptas grindziamas nuostata apie visuomenés
nevienalytiskuma (tautiniu, rasiniu, lyties, socialinio statuso, kalbiniu pagrindu), akcen-
tuojant kultarine jvairove, orientuojantis j vertybes, priémima, tolerancijg ir pagarbg kito-

niskumui. Kulttrinés jvairovés pazinimas formuojasi bendradarbiaujant su jvairiy grupiy
atstovais, pazjstant tradicijas, vertybes, nuostatas ir panaudojant $ias Zinias bendravimui
su vienas kitu. Taigi ir mokymosi kontekste tarpkultariskumas, akcentuodamas kultarinés
jvairoveés ir vertybiy priémima, kei¢ia supratimg ir poziarj j kitos kulttiros asmenj, sten-
giantis stiprinti sgmoninguma, nepaisant skirtumy (Banshchikova, Solomonov ir Fomina,

2015).

* Platus kity suvokimas
» UZsienio kalbos vartojimas
+ Globaliy vertybiy prigmimas + Dialogo kultdros skatinimas
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2 pav. Tarpkultariskumo ir daugiakultiriskumo aiskinimo schema
(sudaryta autorés, pagal Gu ir kt., 2010; Hofstede, 2001; Kim, 2005; Portera, 2005, 2011;
Otten, 2003a; Sarmento, 2014; Boucharde, 2011; Barn, 2012; Esses, Dovidio,
Jackson ir Armstrong, 2001; Verkuyten, 2005 ir kt.)
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TarpkultariSkumas yra susijes su globaliu integracijos procesu, apimanciu ne tik mi-
grantus ar mazumos kultiiros atstovus, bet ir atskirus visuomenés narius, diegiant jautruma
kultarinei jvairovei ir mazinant diskriminacija. Sarmento (2014) teigimu, tarpkultarisku-
mas akcentuoja skirtingy kultary tarpusavio sgveikos reikSme, o tai atsiskleidzia per siekj
sutelkti kulttrines bendruomenes ir pakeisti jy supratimg, jog turime atskirg ir su kitomis
kultaromis nesusijusj tapatumg. Kitaip tariant, tarpkultariSkumas nurodo kryptj j artima
mikrosocialine aplinkg, bendruomeniy santykius ir kasdienj gyvenima (Boucharde, 2011).
Kalbant apie tarpkultariskumo koncepta akcentuojama tai, kad skirtingy kultary asme-
nys kuria rysius, perzengiancius kultarinius ar kitus skirtumus bei tapatumg, padedancius
vieningai kurti darng kultarinéje jvairovéje, kurioje svarbts bendros ir tradicinés kultaros
elementai (Banshchikova ir kt., 2015). Tarpkultariskumo konceptas taip pat siejamas su
tapatumu, formuojanciu individo saves suvokima kaip tarpkultariskumo rezultat. Pasak
Rey (1991, p. 142), nepriklausomai nuo konteksto, sgvoka tarpkultiiriskumas vartojama no-
rint pabrézti kultarinés jvairovés ir globaliy vertybiy priémima, abipusiskuma, tarpusavio
priklausomybe ir solidaruma

Kaip teigia Cantle (2015), visuomenei nepavyko sukurti tarpkultirinio mokymosi sis-
temos, kurios pagalba asmenys turéty galimybe pazinti pasaulio kaitg, kartu laikantis tapa-
tumy klasifikacijos, pagristos i$skirtinumu. Pasak autoriaus, skirtingy kultary tarpusavio
saveika néra naujas reiskinys, taciau skirtingy kulttry bendravimas tarpusavyje tampa vis
intensyvesnis, o gyvenimas vienoje teritorijoje tampa vis jprastesnis. Portera (2011) ak-
centuoja, kad tarpkultarinis mokymasis sukuria naujg sinteze, uztikrindamas tarpusavio
dialogo, mainy, saveikos galimybes, taip sukurdamas tarpkultirinj pokytj tarp skirtingy
kultary asmeny.

Kitas konceptas — daugiakulttriSkumas - yra sietinas su demografiniais bruozais ir kul-
tarinés jvairovés politika bei daugialypiskumu. Kaip teigia Barn (2012), $is konceptas ak-
centuoja skirtingy religiniy ir kultariniy grupiy lygiy galimybiy pripazinima, uztikrinimg
ir laisve. Daugiakultariskumas dazniausiai siejamas su migracijos procesais, kai perimami
kitos kultiiros elementai, tac¢iau kartu i$laikoma savosios kultaros svarba (Arends-Toth ir
Van de Vijver, 2003). Kitaip tariant, tarp asmeny egzistuojantys kultariniai skirtumai su-
vokiami kaip pakankamai stabilds ir i§ anksto nulemiantys asmeny tapatuma, bendravima,
veiksmus ir elgesj. Daugiakultariskumas apima kultary pliuralizmo ir kultarinés jvairovés
pripazinimg ir skatinimg, tuo paciu metu démesj sutelkiant j nevienodg mazumy santykj
su pagrindine kultara (Wieviorka, 1998).

Taigi daugiakultariskumo sampratos aiskinimui labai svarbi kultariné jvairové, jos pri-
pazinimas ir pagarba kitam. Daugiakultariskumo konceptas akcentuoja dialogo kultaros
skatinimg, perimant vertybes, paprocius, elgsenos modelius. Daugiakultiriskumas kaip
dominuojanti ideologija suteikia galimybe asmeniui i$laikyti savo etninj tapatuma, taciau
tuo paciu keicia supratima, siekiant ugdyti pagarbg ir tolerancija kitoms kultaroms bei
stengiantis i$laikyti savajj tapatuma (Esses ir kt., 2001; Verkuyten, 2005).

Tarpkultariskumo ir daugiakultariskumo konceptai yra paplite nagrinéjant jvairius
$iuolaikinés visuomenés i$ukius, tokius kaip migracija, mobiluma, ugdyma. Taciau reikia
paminéti, kad klausimai, susije su $iais konceptais, daznai sulaukia ir kritinio vertinimo.
Gorski (2000) daugiakultiiri$kuma laiko labiau socialinio teisingumo reiskiniu ir kiekvieno
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individo teise { moksla, vengiant bet kokios diskriminacijos, o Noddings (2012) kritiskai
zvelgia | daugiakultariskuma, pazymédama, kad ugdytojai néra parengti darbui su daugia-
kultarémis grupémis, todél i$gyvena nuolatinius is$akius. Autorés teigimu, ypa¢ daznai
susiduriama su skirtingu poziariu j mokymasi ir mokymo procese vartojama kalbg, vis dar
néra aisku, kuria kalba mokymas turéty vykti. Taigi globalizacijos proceso jtaka svietimo
kaitai lemia asmeny sgmoninguma ir supratima, kad skirtingy kultary asmenys yra skir-
tingi, taCiau tuo paciu ir labai panasus. Titley (2011) teigia, kad tarpkultariskumas dazniau-
siai susijes su ziniy apie kitas kultaras jgijimu arba netgi su pasiprie$inimu egzistuojanciai
etninei arba socialinei diskriminacijai. Pazymétina, kad vis dazniau diskutuojama apie tai,
kad tarpkultarinis mokymasis turéty buati atskiru mokomuoju dalyku, kuris orientuotysi
kultiirine integracija, tolerancijos skatinima (Wulfson, 2012). Svietimas vaidina kone svar-
biausig vaidmenj, kuomet yra kalbama apie skirtumy priémima ir lygybe, todél mokymosi
institucijoje turéty bati taikomos efektyvios priemonés, skatinancios jvairove, padedancios
siekti kultarinio ir socialinio suderinamumo bei skirtingy kulttry dialogo.

UNESCO (2006) rekomendacijose apie tarpkultiirinj ir daugiakultarj mokymasi yra
teigiama, jog siekiant stiprinti demokratija $vietimo sistemoje turi buti atsizvelgiama j dau-
giakultarj visuomenés pobudj ir siekj aktyviai prisidéti prie skirtingy kultariniy grupiy
taikos sambuavio ir teigiamos sgveikos. Taigi tarpkultarinio ir daugiakultirio mokymosi
konceptai ugdymo srityje yra labai svarbas. Daugiakultaris ugdymas plecia Zinojimg apie
kitas kultaras, jam vykstant turéty bati siekiama uztikrinti kultGry pripazinimg ir tole-
rancijg. Tarpkultarinis ugdymas siekia vystymosi ir tvaraus gyvenimo bado tarpkultaréje
visuomenéje, sukuriant supratimag bei pagarbg ir dialogg tarp skirtingy kultdriniy grupiy.
Taigi i daugiakultariskuma ir tarpkultariskumg reikéty zitréti kaip j du persipinancius
konceptus, kurie turi tam tikry panasumy ir skirtumy. Jie orientuojasi j modernéjanciy
visuomeniy kultiiry supratima, skirtingy kultary atstovy komunikacijg, kulttring jvairove
ir atvirumg (Basarab, 2015).

Abu konceptai atkreipia démesj i kultaring jvairove, dialogo skatinima, saveikavimg ir
pozitriy kaitg. Mokymosi prasme $ie konceptai veikia kaip procesas, kurio metu nuolat
vyksta ziniy apie kitus, vidiniy ir i$oriniy pasiekimy bei nuostaty tobulinimas, o proceso
metu pastebimi su tuo susije poky¢iai — besimokantieji keiciasi i$ryskindami savo tarpkul-
tariSkuma: geba sékmingai prisitaikyti, bendrauti bei bendradarbiauti tarpkultarinéje
aplinkoje, atpazjsta $aliy skirtybes, tampa atviri kitoniskumui, kadangi kultary tapatumy
daugialypiskumas ir kismas sudaro prielaidas dialogo karimui. Tarpkultarinis mokymasis
ne tik apima kity kultary pazinima, bet ir ugdo asmens tolerancija. Kaip teigia Shaules
(2007), tarpkultarinis mokymasis ugdo gebéjima iseiti is komforto zonos ir pritapti sve-
C¢ioje Salyje.

Taigi disertaciniame darbe tarpkultarinis mokymasis yra laikomas integralia ugdymo
dalimi, kuri skatina Zinias apie skirtingas kultiras, jy skirtumus ir panagumus. Tai apima
mokymasi su skirtingy kultary asmenimis, taip pat gyvenima kitoje kultaroje arba tarp
skirtingy kultary asmeny.
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1.3. Kultarinio tapatumo ir tarpkultirinio mokymosi sgveika

Tarpkultarinis mokymasis gali vykti tiek asmeniui jgyjant teorines Zinias apie kitas kul-
taras, tiek tiesiogiai sgveikaujant su kity kultiry asmenimis arba mokantis i$ $iy saveiky.
Tarpkultirinio mokymosi konceptas nagrinéja kultaring ugdymo proceso jvairove ir yra
orientuotas j kultarinés saveikos fenomeng. Aptariant kultarinio tapatumo ir tarpkulta-
rinio mokymosi saveika pasitelkiamas socialinis konstruktyvistinis pozitris. Tai nuolat
samoningai arba nesagmoningai, tikslingai arba atsitiktinai kuriamas, konstruojamas ir per-
konstruojamas procesas, kuris orientuotas j ugdyma ir jame vykstanc¢ius mokymosi proce-
sus (Baraldi, 2012). Siame skyriuje pagrindinis démesys kreipiamas j saveikas tarpkultiri-
nio mokymosi metu ir jy metu vykstantj tarpkultarinj mokymasi.

Skirtingy kultiry asmeny saveika galima analizuoti atsizvelgiant j kalbos vartojima mo-
kymosi metu (Heritage ir Clayman, 2010). Baraldi (2012) teigia, kad tarpkultirinio moky-
mosi metu komunikacija yra pagrindinis socialinis procesas, su kuriuo susiduria besimo-
kantieji. Jo metu studenty gimtoji kalba nebetenka reik$émeés. Kiekvieno studento pozicija
tarpkultarinéje saveikoje yra diskursyvus asmeniniy istorijy pasakojimas, kuris daro jy
veiksmus suprantamais ir salyginai nulemtais socialiniais veiksmais, susijusiais su kultari-
niu tapatumu (Carbaugh, 1999). Tarpkultirinio mokymosi saveika yra grindziama kulta-
rinémis prielaidomis, leidzian¢iomis asmenims palaikyti pokalbj ir jvertinti tai, ko siekia
kalbétojas. Sias kultirines prielaidas galima laikyti tam tikromis tarpkultiirinio ugdymo
formomis (Baraldi, 2012). Taigi, vadovaujantis socialiniu konstruktyvistiniu poziariu, in-
dividualas veiksmai gali veikti, bet ne nulemti pasnekovy supratimg ir reakcijas j vienas
kita, todél saveikos organizavimas néra nulemtas individualiy veiksmy. Individualios pozi-
cijos, tarp jy ir kultarinio tapatumo demonstravimas mokymosi procese, yra diskursyvios
saveikos konstrukcijos (Baraldi, 2012).

Daznai kyla klausimy apie tai, kaip studentai saveikauja tarpkultiriniy studijy metu, kai
grupé yra jvairi, o atvyke besimokantieji yra tokie pat reik$émingi kaip ir besimokantieji i§
dominuojancios $alies. Reik§minga saveika tarp kalbos ir kultiiros pazymi iSryskéjusj uz-
sienio kalbos tobulinimo poreikj, svarby siekiant suprasti kitoniskumg mokymosi procese.
Gebéjimas kalbéti uzsienio kalba, vartojama mokymo procese, yra pagrindinis ir kone svar-
biausias veiksnys, padedantis uzmegzti sékmingg tarpkultirinio bendravimo rys$j, taciau jis
besimokantiesiems kelia nemazai streso ir jtampos. Tai reikia, kad mokymosi procese svar-
bis yra ne tik kulttriniai skirtumai, bet ir kalba (Wang ir Frank, 2002). Curry ir Copeman
(2005) teigia, kad tarpkultarinéje aplinkoje mokosi studentai, kuriy vartojama uzsienio kal-
ba dazniausiai néra jy gimtoji kalba, todél daugumai i$ jy tenka susidurti su kalbos barjeru,
tuo paciu metu ir su kultriniais i$$tkiais bei emociniu poziariu (Lin, 2012).

Titley (2011) svarbiausiu tarpkultarinio mokymosi tikslu laiko studenty gebéjima pri-
imti kultarine jvairove, integruojant kultirines mazumas ir skatinant tarpkultarinj jautru-
ma ir sékmingg bendravima tarp kultiry. Vadinasi, tarpkultarinio mokymosi procese tu-
réty buti siekiama kurti naujas misrias kultarines tapatybes, kad asmenys, integruodamiesi
i »naujaja kultara®, galéty iSsaugoti savo kultarinj tapatumg ir jsitikinimus (Titley, 2011).
Taigi galima teigti, kad tarpkultarinéje aplinkoje yra ypatingai svarbu mokyti kultary dia-
logo, neneigiant konkretaus kultarinio tapatumo.
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Zitrint i§ sociokultiirinés perspektyvos, tarpkultirinis mokymasis vertinamas kaip
socialinis komunikacinis procesas (Mercer, 2000). Si perspektyva parodo saveikos svarba
mokymosi procese: komunikacijos formos, kuriomis déstytojai ugdo besimokanciuosius,
turéty stiprinti studenty tarpkultarinj mokymasi, todél ypa¢ reik§mingu tarpkultirinio
mokymosi veiksniu laikytinas tarpkultirinis déstytojy samoningumas (Baraldi, 2012).
Schell (2009) teigimu, déstytojy santykiai su studentais i$ kity $aliy gali remtis stereotipais
ir tam tikrais jsitikinimais, o tai neretai sunkina bendravimg ir mokymasi.

Galiausiai svarbu paminéti besimokanciyjy tarpusavio santykius, kurie yra susije su juy
kultariniu tapatumu (Arkoudis, Watty, Baik, Yu, Borland, Chang, Lang, Lang ir Pearce,
2013). Studentai ,,atsinesa“ skirtinga mokymosi patirtj ir skirtingus mokymosi stilius bei
i$silavinimg, taigi saveika yra svarbi studenty pazinimo gebéjimy ugdymo sritis (Ryan ir
Hellmundt, 2005; Sheets, 2005; Ryan ir Viete, 2009). Be to, studenty tarpusavio bendravi-
mas gali suteikti besimokantiesiems didesnj palaikymo pojatj tarpkultarinio mokymosi
procese, o tai gali turéti teigiamos jtakos studenty jsitraukimui ir jy mokymosi pasieki-
mams (Eames ir Stewart, 2008; Arkoudis ir kt., 2013). Pavyzdziui, mokydamiesi koman-
doje, besimokantieji suzino, kokie kultariniai panagumai ir kokie skirtumai juos skiria nuo
kity besimokanciyjy. Tai skatina ne tik suprasti kitas kultaras, suzinoti apie jas daugiau, bet
ir palyginti tai su savo kultariniu tapatumu (Arkoudis, 2013). Mokydamiesi kartu su kitais,
besimokantieji nuolat reflektuoja bei lygina savo kultiirg ir savo kulttrinj tapatuma, o tai
svarbu formuojant studenty mastyma ir uztikrinant jsitraukima, mokymasi ir supratima
(Hardman, 2008). Vis délto studentai nedaznai dalyvauja tokio lygio diskurse, nebent jie
yra raginami tai daryti (Arkoudis ir kt., 2013).

Pazymeétina, kad tarpkultarinis supratimas ugdomas sgveikaujant su kitais, todél stu-
denty saveika laikoma vertinga priemone, jgalinancia geriau suvokti savo ir kity kulttirg
(Doherty ir Singh, 2005; Signorini, Wiesemes ir Murphy, 2009). Kaip teigia Eisenchlas ir
Trevaskes (2007), saveikos budu asmenys geriau supranta savo kultiros normas ir geba jas
paaiskinti. Be to, sgveika skatina j studentg orientuota mokymasi. Vis délto norint pasiekti
reik§mingy rezultaty, saveika studijy procese reikia planuoti ir organizuoti, jtraukiant ja
i mokymo ir mokymosi veiklas, siejamas su mokymosi rezultatais ir vertinimu (Biggs ir
Tang, 2007).

Kalbant apie studenty saveika tarpkultarinio mokymosi metu, jiems besimokant kartu,
yra puoseléjamas studenty tarpusavio priklausomumo jausmas. Toks patyrimas atsiranda
tada, kai bendradarbiaujantys studentai supranta, kad jy sékmé susijusi ne tik su jy paciy,
bet ir su jy kolegy pasiekimais. Tai reigkia, kad besimokantieji suvokia, jog gali turéti tam
tikros mokymosi naudos i$ savo kolegy (Tielman, Den Brok, Bolhuis ir Vallejo, 2012).

Tyrimai (Arkoudis ir kt., 2013; Cotton, George ir Joyner, 2013; Glass ir Westmont, 2014;
Leask, 2009; Ward, Leong ir Low, 2004; Pham ir Tran, 2015) rodo, kad studenty tarpkul-
tarinei sgveikai svarbais jvairtis asmeniniai ir iSoriniai veiksniai: uzsienio kalbos kompe-
tencija, bendravimo jgudziai, pazinimo gebéjimai, asmeninés nuostatos ir socialiné bei
kultariné aplinka.

Viena i§ pagrindiniy veiksmingo studenty bendravimo tarpkultirinéje grupéje kliaciy
yra menki gebéjimai bendrauti uzsienio kalba (Lacina, 2002; Spencer-Rodgers ir McGo-
vern, 2002). Taip pat nustatyta, kad veiksmingai ir pozityviai sgveikai trukdo neigiamas

23



vietiniy studenty pozitris ir motyvacijos stoka bendrauti su kitais studentais (Cotton ir kt.,
2013; Spencer-Rodgers ir McGovern, 2002). Nors tyréjai (Arkoudis ir kt., 2013; Cotton ir
kt., 2013; Glass ir Westmont, 2014; Leask, 2009) dazniausiai akcentuoja kalbos ir kultaros
skirtumus kaip pagrindinius veiksnius, slopinancius atvykusiy ir vietiniy studenty savei-
ka, ta¢iau ne maziau svarbus ir kiti veiksniai. Leask (2009) teigia, kad skatinant vietiniy
ir atvykusiy studenty saveika, svarbi yra tiek formali, tiek neformali mokymo programa.
Autorés teigimu, ne maziau reik§mingg vaidmenj atlieka aukstosios mokyklos kultara, kuri
turi padéti vystytis saveikai tarp vietiniy ir atvykusiy besimokanciyjy, nes atvyke studentai
yra linke socializuotis tarpusavyje, t. y. su savo kultiiros studentais (Pham ir Tran, 2015).

Siandieniniame globaliai susijusiame pasaulyje reikalingi pilie¢iai, galintys prasmin-
gai ir veiksmingai jsitraukti j skirtingy kultary bendruomenes. Aukstosios mokyklos su
kultariskai skirtinga studenty populiacija yra tinkamos tokiems jgtdziams plétoti, todél
daugelis jy priémé vieningg politika, susijusig su mokymo, mokymo programy ir studenty
patirties internacionalizavimu (Leask, 2007; Sawir, 2013). Siekiant $ios politikos jgyvendi-
nimo, studentai gali buti skatinami jsitraukti j tarpkultarinj mokymasi kaip j neatsiejama
akademinés patirties su uzsienio studentais dalj. Autoriy teigimu, i$augusi kultary jvairové
suteikia plac¢ias galimybes besimokantiesiems bendrauti su studentais i$ skirtingos kulta-
rinés aplinkos.

Yra nemazai tyrimy, atskleidzianciy tarpkultarinés saveikos ribotumus (Brown, 2009;
Harrison ir Peacock, 2010; Tian ir Lowe, 2009) ir rodanciy vietiniy studenty vengima jsi-
traukti j tarpkultirinj bendradarbiavimg ir bendryste su uzsienio studentais (Strauss ir
Young, 2011; Summers ir Volet, 2008), nedazng arba net minimalig sgveika (Tian ir Lowe,
2009; Summers ir Volet, 2008), siejamg su $iy studenty nerimu jy kultdrinio tapatumo
klausimu (Harrison ir Peacock, 2010). Tran ir Pham (2015) teigimu, ribotas vietiniy ir
atvykusiy studenty, netgi ty kuriy kultariné aplinka yra panasi, bendravimas daznai tie-
siogiai susijes su mokymosi procese vartojama kalba. Jvardijamos ir kitos tarpkultirinés
saveikos klititys: susiformave neigiami kultariniai stereotipai ir iSankstinés nuomonés (La-
degaard, 2017), skirtingi mokymosi stiliai ir likesciai (De Vita, 2002). Lee, Williams, Shaw
ir Jie (2014, p. 552) teigia, kad tarpkultiiriné saveika yra efektyvesné auditorijose, kuriose
jvairoveé yra aiskiai pripazjstama, vertinama ir jtraukiama j kurso turinj, veiklos galimybes
ir nurodomus mokymosi rezultatus.

Apibendrinant galima teigti, kad mokymosi procese tarpkulttrinis mokymasis ir kul-
titrinis tapatumas persipina vienas su kitu. Siuose konceptuose susiduria ne tik funkciniai
dalykai, bet ir vartojamos kalbos, mokymosi aplinkos, asmeniniy savybiy ir kiti veiksniai.
Biesta (2006) ir Allan (2008) mano, kad pagrindinis atspirties taskas mokymosi procese yra
pirminis susidarimas su kitos kultiiros asmeniu, kai studentas, susidares su kita kultara,
atpazjsta savajj kultarinj tapatuma. Tai reiskia, kad reikia kurti tokig mokymosi aplinka,
kuri padéty kiekvienam studentui i$likti savimi ir tapti mokymosi bendruomenés dalimi
(Johannessen, 2013). Tarpkultariniame mokymosi procese pasireiSkiantys susidarimai ne-
retai gali i$ryskinti esamus tarpkultarinius skirtumus. Taigi tarpkultrinio mokymosi ir
kultarinio tapatumo saveikoje néra nusistovéjusio diskurso modelio, pagal kurj studentai
galéty prisitaikyti ar suartéti. Siuos procesus galima jvardinti kaip tarpkultirinio mokymo-
si fenomeno formavimg (Durant ir Shepherd, 2009).
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Tiek studenty tarpkultrinio mokymosi sgveika, tiek sandtira egzistuoja kartu. Tai susije
su idéja, kad visi studentai j mokymosi procesa ,,atsinesa“ savo kultirinj tapatuma (Zepke
ir Leach, 2005; Ridley, 2004). Bendravimas su skirtingy kulttary kolegomis gali turéti teigia-
mos jtakos bendrai studenty mokymosi patir¢iai, jy mokymosi rezultatams. Teigiama, kad
susidare su kity kultiry asmenimis, studentai daznai turi apmastyti ne tik savo, bet ir kity
studenty kultarinj tapatumg (Dunne, 2013).

Nepaisant to, nemazai mokslininky (Dunne, 2013; Lin, 2012) pabrézia studenty jvairo-
vés keliamus i$$tkius tiek studentams, tiek ir (arba) aukstojo mokslo institucijai. Tai apima
padidéjusj stereotipy formavimasi, stipréjantj iSankstinj poziarj i kitas grupes ir netgi kar-
tais iskylantj grupiy priesiskuma viena kitos atzvilgiu (Dunne, 2013). Pasak mokslininko,
norint suvokti galimg studenty jvairovés nauda, batina tarpkultariné saveika tarp studenty,
taciau ji turi bati savanoriska, o ne priverstineé.

Bennett (1993) ir Taylor (1994), kalbédami apie tarpkultdrinio mokymosi ir kultari-
nio tapatumo sgveika, pazymi tarpkultarinéje grupéje nuolat vykstancius susidarimus su
kitu (kitos kultaros asmeniu). Kaip pabrézia Rasdnen (2007), besimokantieji, ilgesnj lai-
ka pabendrave su kitos kultiros asmeniu, pajaucia poreikj adaptuotis ir pakeisti poziarj.
Bennett (1993) ir Taylor (1994) teorijose yra pabréziamas kultarinio $oko vaidmuo. Pa-
sak autoriy, kultarinis $okas gali buti svarbi mokymosi patirtis tarpkultirinio mokymosi
procese, taciau taip pat gali sukelti dekonstrukcijg (Andreotti, 2010) ir asmens tapatumo
nepastovuma (Résdnen, 2007). Saveikos metu studentai, net ir turintys skirtingg kulttrinj
tapatuma, gali kurti sinergija. Kultarinis tapatumas tarpkultarinése studijose yra labiau-
siai i§rys$kéjantis, kadangi besimokant toje pacioje erdvéje vyksta nei§vengiamas santykis
su kitais.

Tarpkultarinio mokymosi ir kultarinio tapatumo saveika bei sandura labiausiai i$ryske-
ja per kultirg ir mokymosi procese vartojama kalbg. Besimokantieji supranta, kad Zzmonés
masto ir kalba taip, kaip elgiasi, taip pat suvokia galimus rysius tarp kulttiros ir jos kalbos.
Tarpkultarinés mokymosi saveikos ir sandiros kontekste pastebima uzsienio kalbos var-
tojimo arba sklandumo stoka. Visy pirma, tai nei$vengiamai sukuria kliatis besimokan-
tiesiems mokymosi procese ir bendravime, taciau, kita vertus, tai gali padidinti besimo-
kanciyjy atsakomybe bei motyvacija mokytis ir prisidéti prie skirtingy kultary sgveikos.
ISryskéjes kultarinis Sokas kaip vietiniy studenty patirtis, studijuojant kartu su atvykusiais
studentais, grei¢iausiai virs teigiamu, naudingu stimulu ir besimokanc¢iyjy tarpkultariniy
igudziy stiprintoju. Taigi tarpkultarinio mokymosi saveikos ir sandaros unikalumas pri-
klauso nuo to, ar démesys, sutelktas j kalby atotrakj ir studenty tarpkultarinj nepatyrima,
suvokiamas kaip teigiamas (o ne neigiamas) tarpkultariniy mainy tarp vietiniy ir atvyku-
siy studenty pozymis (Mancini-Cross, Backman ir Baldwin, 2009).
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1.4. Tarpkultarinio mokymosi aukstojoje mokykloje organizavimas

Daugelyje Europos Sajungos $aliy (Europa 2020; UNESCO visuotiné kulttiry jvairovés
deklaracija, 2001; JTO ir kt.) tarpkultiirinio mokymosi konceptui skirti mokomieji daly-
kai yra jtraukti j aukstojo mokslo ugdymo programas, taip $vietimo politikos lygmeniu
siekiama mokyti apie kultarine jvairove ir uztikrinti pagarba bei lygybe tarp skirtingy
kultary asmeny (Europa 2020). Vis délto Catarci (2015) pabrézia, kad skirtingose Euro-
pos valstybése jgyvendinamos tarpkultiirinio mokymo programos turi nemazai skirtumuy:
vienos $alys daugiau akcentuoja kalby mokymasi, kitos - pilietiskumo ir tolerancijos ki-
tam ugdyma.

Lietuvos $vietima reglamentuojanciuose dokumentuose (LR $vietimo jstatymas, 2011;
Valstybiné $vietimo 2013-2022 mety strategija, 2014; Lietuvos pazangos strategija ,, Lietuva
2030 Nacionaliné pazangos programa 2014-2020 m., 2012 ir kt.) Siandienos $vietimui
keliama nemazai tiksly, i§ kuriy vienas yra perteikti kultaros vertybes ir ugdyti kultarine
tapatybe bei skatinti daugiakultariskuma: plétoti gebéjimus ir patirtj, bating asmeniui, kaip
kompetentingam Europos ir pasaulio bendrijos, daugiakultirés visuomenés nariui. Euro-
pos Sajungos ir Jungtiniy Tauty teisés aktuose, susijusiuose su Svietimu, bei strateginiuose
dokumentuose (Europa 2020; UNESCO visuotiné kultiiry jvairovés deklaracija, 2001; JTO
ir kt.) reglamentuojama kultriné jvairové, kaip Zmonijos islikimo garanto siekis, akcen-
tuojant kultiry mokéjima sugyventi, vertybiy sistemas ir tradicijas (UNESCO visuotiné
kultary jvairovés deklaracija, 2001). Valstybinéje $vietimo 2013-2022 mety strategijoje
(2014) pabréziama, kad ugdymo jstaigos turéty padeéti savo ugdytiniams tapti visaverciais
demokratinés visuomenés nariais, prisitaikanciais prie kultaros kaitos ir besiremianciais
lygiy galimybiy, pilietiSkumo, tolerancijos ir dialogiskumo tarp saves ir kito, taip pat atvi-
rumo kultary jvairovei principais.

ISaugusi ir sparti integracija bei globalizacijos procesai paskatino mokslo ir studijy in-
ternacionalizavimo poreikj aukstosiose mokyklose. Kaip pazymi mokslininkai (Hagenauer
ir Volet, 2014; Wubbels, 2015), dél aukstojo mokslo internacionalizacijos auditorijose gali-
me pastebéti kultarine ir kalbing jvairove, o tai daro jtaka aukstojo mokslo organizavimui,
mokymui ir mokymuisi, studenty bei déstytojy santykiams. Nors aukstosios mokyklos jau
yra pasirengusios priimti uzsienio studentus, daugelis déstytojy vis dar jauciasi nepakanka-
mai pasirenge mokyti studentus i$ kity $aliy, nes jaucia tarpkulttrinés kompetencijos stoka
(Smith, 2010; Wang, 2008). Nors déstytojai yra supazindinami su tarpkultarinio mokymosi
samprata, jiems kyla klausimy dél studenty mokymosi stiliy, tarpkultarinio dialogo vysty-
mo ir tarpkultarinés kompetencijos ugdymo (Leask, 2008; Otten, 2003b).

Anot Deardorff (2009), tarpkultiiriné kompetencija yra apibréziama kaip asmens suge-
béjimas veiksmingai ir tinkamai bendrauti tarpkultarinéje aplinkoje, remiantis tarpkultari-
niu poziiiriu, Ziniomis ir supratimu bei jgiidziais. Si samprata sutampa su Hiller ir Wozniak
(2009) teiginiu, kad tarpkultiiriné kompetencija reiskia gebéjima bati jautriu kity kultiry
atzvilgiu ir saugiai ,,priartéti“ prie kity kultiiros. Greenholz (2000) teigimu, tarpkultarinés
kompetencijos plétojimas déstytojams yra butinas, nes gebéjimas suprasti savo kultaros
normas ir lukescius, taip pat kultariniy skirtumy pripazinimas suteikia tvirta pagrinda,
svarby mokant tarpkultarine auditorijg.
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Kaip jau minéta, mokymo procese vartojama kalba yra svarbus aspektas organizuo-
jant tarpkultiirinj mokymasi aukstojoje mokykloje. Pasak Smith, Paige ir Steglitz (2003),
kalbos vartojimas ne tik padeda perduoti idéjas, bet ir formuoja misy minties procesus.
Aukstosios mokyklos reikalauja uzsienio kalby mokéjimo ir jy tobulinimo, tac¢iau ne visos
i$ jy suteikia déstytojams galimybe mokytis uzsienio kalby (McBurnie ir Ziguras, 2007).
Mokslininkai pazymi, kad studentai, negalintys susikalbéti reikiama kalba, patiria stresg
ir jauciasi izoliuoti (Paige ir Goode, 2009), o mokantieji uzsienio kalba jauciasi saugiau
(Dixon, Borman ir Cotner, 2009).

Aukstosios mokyklos, priémusios uzsienio kalbg kaip pagrindine mokymo kalba audi-
torijoje, kelia reikalavima déstytojams prisitaikyti ir mokyti kita kalba. Déstytojy reakcija
i §i reikalavima atspindi jy suvokima apie vykstancius pokycius. Kaip teigia Tange (2010),
déstytojai, kurie savanorigkai jsitrauké j uzsienio kalbos tobulinimo programas, teigiamai
vertino déstyma uzsienio kalba, o tie, kurie mané, jog déstyti uzsienio kalba yra neisven-
giama, buvo kritiski tokiam mokymo tipui. Atlikti tyrimai (Risager, 2006; Tange, 2010)
atskleidé, kad peréjimas i§ gimtosios kalbos j uzsienio kalbg daro jtaka déstytojy gebéjimui
efektyviai ir tiksliai perduoti Zinias studentams. Pasak $iy tyréjy, déstymas uzsienio kalba
turi trakumy, kadangi ne visada pavyksta perteikti informacija taip, kaip tai baty galima
padaryti gimtaja kalba. Tange (2010) teigia, kad déstytojy kalbinis disbalansas labai isrys-
kéja mokymo kontekste. Déstytojai noréty ne tik kalbéti paskaitos tema, bet ir diskutuoti
su studentais, nukrypstant nuo pagrindinés temos, taciau tai padaryti yra sunku, nes ati-
tritkes nuo planuotos paskaitos eigos, déstytojas negali laisvai bendrauti. Tyrimai rodo, kad
déstytojams, mokantiems uzsienio kalba, truksta spontaniskumo ir improvizacijos (Tange
ir Lauring, 2009), be to, déstytojai susiduria su sunkumais pristatydami teorine medziaga,
kitaip tariant, ne visada pasako visa reikiamg informacija (Tange, 2010).

Apibendrinant galima teigti, kad mokymas uZsienio kalba aukstosiose mokyklose kelia
nemazai i$§ukiy. Nors déstytojai isreiskia susirapinimg dél kalbiniy gebéjimy ir teigia, kad
internacionalizacija radikaliai pakeité jy darbo salygas, tac¢iau kalba yra tik vienas i$ i§0-
kiy, su kuriais susiduria aukstyjy mokykly déstytojai dirbdami tarpkulttrinéje grupéje.

Antrasis tarpkultarinio mokymosi aukstojoje mokykloje organizavimo aspektas yra
kultarinés jvairovés mokymas, pabréziantis asmenuy, priklausanciy skirtingoms kultaroms,
tarpusavio sgveika, kurios metu gali atsiskleisti kulttrinés ypatybés ir kultariniai faktai.
Abdallah-Pretceille (2006) pastebi, kad jei tarpkultirinio mokymo metu koncentruojamasi
tik i apibendrinty ziniy apie kultaras perdavima, kyla grésmé dél kitos kultiiros asmeny
pazinimo. Neretai atsitinka, kad kitos kultiiros asmuo tam tikroje realioje mokymosi situa-
cijoje pradeda elgtis kitaip nei tikimasi, tokiu atveju déstytojas ir kiti mokymo proceso da-
lyviai atsiduria jtampa ir stresg keliancioje situacijoje. Tai gali sumazinti tarpusavio santykj
ir norg pazinti kitas kultaras. Tange (2010) teigia, kad daugelis déstytojy patiria sunkumy,
kai j auditorijg pirmga kartg jZengia misri studenty grupé. Lyginat mokymga tradicinéje stu-
denty grupéje su mokymu misrioje grupéje, pastebéta, kad misrios grupés besimokantieji
skirtingai reaguoja i déstymo metodus. Autorius teigia, kad studenty issilavinimo lygis,
akademiniai jgudziai ir kvalifikacija labai skiriasi, todél tampa sunku visus jtraukti j moky-
mosi procesg. Taigi aukstosios mokyklos, siekdamos priimti atvykstancius studentus, turé-
ty labiau atsizvelgti i jy baigtus mokymosi dalykus ir j akademinius jvertinimus.
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Singh ir Shrestha (2008) pastebi, kad kai kurie déstytojai teigiamai vertina kulttirine
jvairove auditorijoje. Pasak jy, tokiu atveju diskusijos tarp studenty vyksta labai sklandZiai,
kadangi daugelis nori atskleisti savo patirtj ar kultarines jzvalgas. Anot Tange (2010), sé-
kmingo kulttirinés jvairovés valdymo raktas yra kultarinis sgmoningumas, todél svarbu
neturéti stereotipy ir iSankstiniy nuostaty apie kitas kulttras bei tuo pat metu stiprinti
atvirumg kitiems.

Tredia, kalbant apie tarpkultrinj mokymga aukstosiose mokyklose reikia paminéti mo-
kymo programas, kurios internacionalizacijos procese igyja ,ypatinga statusa“ Neturint
tinkamy mokymo programy, internacionalizacija yra negalima (Bond, 2003). Mokymo
programos internacionalizavimas yra svarbiausias komponentas tarp visy internaciona-
lizacijos strategijy (Freeman, 1998). Jis gali buti apibréztas kaip tarptautinés ir tarpkulta-
rinés dimensijos integravimas j kurso turinj ir medziagg bei mokymo ir mokymosi veiklg
(Bond, Qian ir Huang, 2003). Turner ir Robson (2008) teigia, kad kiekviena studijy pro-
grama turéty apimti tarpkultaring dimensijg, o aukstosios mokyklos turéty siekti, kad stu-
dentai praplésty savo supratima apie kitas kultiras, suprasty ir pripazinty kitoniskuma bei
suvokty egzistuojancia kultdrine jvairove pacia bendriausia prasme (Rhoads ir Szelényi,
2011). Visa tai apima mokymo ir mokymosi tvarka, mokymosi rezultatus ir turinj. Ne-
paisant kylan¢iy is$akiy, aukstojo mokslo institucijos turi bati jsipareigojusios plétoti ig
politikg ir paruosti studentus globaléjancios ekonomikos darbo pasauliui (Kennedy ir
Mak, 2012).

Guo ir Chase (2011) pastebi, kad internacionalizacija daugelis aukstyjy mokykly verti-
na kaip teigiama Svietimo strategija, skatinancig pasaulinj pilietiSkumg. Taciau jie taip pat
i$skiria ir keletg problemy, su kuriomis susiduria aukstosios mokyklos. Viena i$ jy susijusi
su neoliberaliu pozitriu, kurj lemia ekonominiai motyvai, sietini su tuo, kad internacio-
nalizacija ir globalus pilietiSkumas atveria galimybes verslui ir rinkodaros strategijoms.
Vis délto teigiama, kad internacionalizacija $iuo metu yra neatsiejama aukstosios mo-
kyklos dalis, kadangi studijy programos, orientuotos j kultary jvairove, ugdo pagarbg ir
skatina gebéjima analizuoti ir pamatyti pasaulj i§ skirtingy perspektyvy (Andreotti, 2010).
Reikia pazyméti, kad padidéjes tarptautiniy studenty srautas aukstosiose mokyklose gali
lemti didesnj tarpkultarinj supratimg ir suteikti daugiau galimybiy uzsienio studentams
jsitraukti i aukstosios mokyklos ar vietos bendruomenés gyvenima (Lee ir Rice, 2007;
Sherry, Thomas ir Chui, 2009). Internacionalizacijos procesas aukstosiose mokyklose pa-
gerina akademine reputacijg ir suteikia galimybe uzmegzti pasaulinius ry$ius (Bartram,
2008; Sherry ir kt., 2009) bei padidinti tarptautiniy tyrimy galimybes (Gribble, 2008). Uz-
sienio studentams vis dar triuksta paramos ir pagalbos integruojantis j akademine aplin-
ka (Guo ir Chase, 2011), taigi internacionalizacija paprastai laikoma teigiamu ir svarbiu
aukstyjy mokykly raidos elementu (Marmolejo, 2010; Noorda, 2014). Europos konteks-
te internacionalizavimas tapo pagrindiniu aukstojo mokslo politiniy diskusijy aspektu
(Crose, 2011; Giiriiz, 2008; Matei, Iwinska ir Craciun, 2015), susijusiu su Europos darbo
rinkos poreikiy nustatymu ir Europos inovaciniy gebéjimy didinimu (Ritzen ir Marconi,
2011). Europos Taryba ragina valstybes nares puoseléti ,tarptauting kulttirg®, priimant
studentus i§ treciyjy $aliy, skatinant studenty ir personalo mainus ir juduma, projektus,
jsitraukiant j akademinj ir mokslinj bendradarbiavima.

28



Tarpkultarinio mokymosi aukstojoje mokykloje organizavimas kelia nemazai is$ukiy
déstytojams. Turime pripazinti, kad déstytojai, atsidare tarp instituciniy poreikiy ir stu-
denty lukes¢iy, daznai tampa pagrindiniais veikéjais, atsakingais uz studenty socializaci-
ja tarpkultarinéje studijy aplinkoje, taciau neretai pastebima bendravimo uzsienio kalba
problema, tritksta suvokimo ir jautrumo kultarinei jvairovei bei kitoniskumui. Aukstosios
mokyklos, organizuodamos tarpkultarinio mokymosi studijas, pazymi, kad pagrindinis
déstytojy tikslas yra supazindinti studentus su aukstosios mokyklos kultira ir vertybémis.
Aukstyjy mokykly manymu, kultiaros suvokimas padeda studentams adaptuotis ir inte-
gruotis j tarpkultarinj bendradarbiavimg, suvokti tarpusavio dialogo reik§minguma, o tai
skatina studenty tarpusavio saveikg ir supratima, tolerancija kitam. Reikia pabreézti, kad
organizacijos kontekste turi buti atsizvelgiama j socialinius ir kult@rinius momentus, klau-
siant, ar aukstosios mokyklos teikia parama ir ekspertines Zinias, kuriy reikia déstytojams,
administracijos darbuotojams tam, kad jie suprasty, priimty ir sékmingai mokyty tarpkul-
tarinéje aplinkoje.

1.5. Studenty mokymosi tarpkultiirinéje grupéje specifika

Efektyvus bendravimas su kultarine ir kalbing jvairove turinciais Zmonémis yra labai
svarbus $iuolaikiniame globaliame mokymosi kontekste (McCarthy, Cassidy, Graham ir
Tuohy, 2013). Vienas i§ buady, kuris padeda studentams plésti savo Zinias apie kitas kul-
taras, yra studijos kitose $alyse (OECD, 2011). MOSTA (2018) duomenimis, Lietuvos
universitetuose auga studenty mobilumas ir tarptautiskumas, kiekvienais metais j Lietuva
atvyksta vis daugiau studenty i$ uzsienio, o Lietuvos studentai vis dazniau vyksta studijuo-
ti i uzsienio $alis. Pazymima, kad esminis tarpkultarinio mokymosi atspirties taskas yra
mokymosi erdvés suvokimas bei savo ir kity kultary supratimas, kartu suteikiant galimy-
be tarpkultirinei saveikai (Hollinderbaumer, Hartz ir Uckert, 2013; Chan, Lai, Wong, Ho,
Chan, Stenberg ir Carlson, 2017).

Tarpkultarinio mokymosi nauda atvykusiems i$ kitur studijuoti yra gana i§samiai ty-
rinéta (Lee ir kt., 2014; Ciftci, 2016; Brown, Mak ir Nell, 2016; Chan ir kt., 2017), tadiau
menkas démesys skiriamas tyrimams, susijusiems su studentais, kurie mokosi tarpkulta-
rinéje grupéje savoje $alyje. Mokantis tarpkultirinése grupése kalba gali tapti priemone,
skatinandia tarpusavio santykj su kitu arba, atvirksciai, priemone, skatinancia atskirtj. Taigi
studentams kalba yra vienas i§ svarbiausiy tarpkultiirinio mokymosi aspekty. Zvelgiant
i§ platesnés perspektyvos, uzsienio kalbos mokéjimas yra labai susijes su akademine sé-
kme (Andrade, 2006) ir psichologiniu prisitaikymu prie tarpkultarinés aplinkos (Poyrazi-
li, 2003), tai gali bati svarbiausia studenty tarpkultarinio mokymosi jgalinimo priemoné
(Karuppan ir Barari, 2011). Nepakankamas kalby mokéjimas gali sukelti painiava, nesu-
sipratimus, nerima, stresa, susijusj su dalyvavimu mokymosi procese, taip pat sunkumus,
susijusius su kurso ir programos turiniu (Erichsen ir Bolliger, 2011). Nustatyta, kad jvairts
kalbiniai nesusipratimai prisideda prie studenty, besimokanciy tarpkultrinése grupése,
nenoro bendrauti su kitais (Volet ir Ang, 1998), tampa nesusipratimy mokymosi metu
priezastimi (Trice, 2003). Pazymeétina, kad studentai neretai iSrei$kia nusivylima dél to, kad
nesugeba savo idéjy suformuluoti kita kalba taip gerai, kaip galéty tai padaryti savo gimtaja
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kalba (Ippolito, 2007). Taciau Lillis (2001) teigia, kad tokie apibendrinimai yra fragmentis-
ki, nes angly, kaip antrosios, kalbos paplitimas yra nei§vengiamas.

Norédami padéti studentui, déstytojai turi sukurti nekeliancia jtampos mokymosi aplin-
ka, taip pat padéti studentams mokytis kalbos ir prisidéti prie vykstanciy diskusijy (Nam-
biar, Ibrahim ir Meerah, 2012). Siekiant veiksmingo mokymosi organizavimo tarpkultari-
néje grupéje, Jenkins (2000, p. 22) sitlo pirmiausia besimokantjjj supazindinti su tarpkul-
tarinio mokymosi i$$tkiais ir angly kalbos vartojimo ypatumais tam, kad jis maksimaliai
i$naudoty savo galimybes, bendraudamas uzsienio kalba tiek socialiniame, tiek profesinia-
me kontekste. Svarbus tarpkultirinio mokymosi elementas — studenty tarpusavio sgvei-
ka, kurios metu galima pazinti kita asmenj ir save pacius. I$ kitos $alies atvykes studentas
tampa svarbiu mokymosi procese, kadangi dél jo pasikei¢ia mokymosi tipas. Studentai
nuolat saveikauja su skirtingy kultiry asmenimis, su jais dalijasi ta pacia aplinka ir mokosi
kartu, todél santykis tarpkultarinéje grupéje tampa bene svarbiausiu mokymosi veiksniu
(Nancy, 2015). Kaip teigia Gill (2007), studenty susidarimas su kitos kultiros asmeniu ir
nauja tarpkultirinio mokymosi patirtis vercia juos adaptuotis. Studenty suvokimas, kad tik
adaptavesi jie atitiks naujas akademines normas ir kitus akademinius lakescius, neretai ke-
lia stresa ir nerimg, mastyma, kad taip jie praranda savo individualumg mokymosi procese
ir kultarinj tapatumg savoje $alyje. Nors psichologiniu, socialiniu ir kultariniu pozZiariu
teigiama, kad tarpkultariné adaptacija apima laipsniska studenty tobuléjimo procesa, toks
prisitaikymas tarpkultarinése studijose galiausiai lemig studenty tarpkultaring mokymosi
patirtj ir asmeninio augimo transformacijas (Gill, 2007; Kim, 2005; Bennett, 1993).

Studenty mokymasi tarpkultirinése grupése galima analizuoti remiantis tarpkultirinio
mokymosi modeliu (3 pav.), kuriame studenty tarpkultarinio mokymosi procesas sietinas
su patirtiniu mokymusi (Kolb, 1984). Nauja mokymosi tarpkultiirinéje grupéje patirtis stu-
dentams kelia stresg ir nerima, taciau laikui einant jie perpranta situacijg ir geba tinkamai
jvertinti kylancius i§$ukius. Kaip pazymi Pherali (2012), studenty patiriama jtampa daznai
susijusi su kalbine, socialine ir kultarine adaptacija, taciau prisitaike studentai adaptacija
apibudina kaip teigiama patirtj, o véliau jie greic¢iau prisitaiko prie naujy situacijy. Nuolat
reflektuodami savo patirtj ir lygindami su ankstesne patirtimi bei skirtingais kontekstais,
studentai jgyja gilesnj supratimg apie tarpkultariskuma, kultarine jvairove ir tarpusavio
santykius. Refleksija daugeliu atveju lemia studenty suvokima apie kitg (atvykusj uzsienio
studentg) ir mokymosi su kitu ypatumus. Taigi adaptacija tokioje aplinkoje yra dinamis-
kas, sudétingas asmeniniy savybiy identifikavimo procesas (Tran, 2011), apimantis ne tik
kultarinius, bet ir psichologinius pokycius (Berry, 2005). Galima teigti, kad tarpkultarinio
mokymosi procesas (3 pav.) suponuoja tai, jog studenty mokymosi patirtis yra daugiau nei
adaptacijos / prisitaikymo procesas. Sio proceso metu vyksta ne tik tarpkultiirinio moky-
mosi patirties transformacija, bet ir asmeninis augimas.
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3 pav. Tarpkultirinio mokymosi procesas (sudaryta autorés, pagal Gill, 2007; Kolb, 1984)

Galiausiai, kalbant apie tarpkultirinj mokymasi aukstojoje mokykloje, reikéty paminéti
studenty mokymasi kitose Salyse — jy mobiluma. Tarpkultarinis mokymasis yra glaudziai
susijes su studenta supancia aplinka. Vienas i§ budy skatinti tarpkultarinj savo ir kito mo-
kymasi yra tarpkultariniai susidarimai, kurie mobilumo metu yra svarbas tarpkultariniam
mokymuisi ir kultdrinio sgmoningumo ugdymui (Holmes ir O’Neill, 2010, 2012). Tie patys
mokslininkai teigia, kad tarpkultarinis susidarimas su kitos kulttiros asmeniu studentui
sudaro salygas ne tik pazinti kitg kultara, bet ir apmastyti savo paties tarpkultiring kom-
petencija.

Nustatyta (Brown ir Holloway, 2008), kad studijavimas su uZsienio studentais naudin-
gas visiems besimokantiesiems, nes jie turi galimybe jgyti naujos ir jdomios patirties. Igijus
tarpkultarinés mokymosi patirties ir tarpkultarinés kompetencijos (Kelly, 2010), didéja
studenty pasitikéjimas savimi, atsiranda atsakomybé mokantis (Warring, 2010). Pasak
Campbell (2010), studentai, kurie grizta po studijy uzsienyje, siekia aukstesniy karjeros
galimybiy ir kai kuriais atvejais, griZe j savo gimtaja $alj, tampa savo pasirinktos srities
lyderiais (Gribble, 2008; Kelly, 2010; Luxon ir Peelo, 2009; Pietro ir Page, 2008). Taigi mo-
kymasis su uzsienio studentais ne tik sukuria jvairove auditorijoje, bet ir suteikia naujy
perspektyvy. Uzsienio ir vietiniai studentai jaucia gaunama nauda i$ jvairiy kultariniy pa-
tirciy, jgalinanciy juos pasirengti ateityje busimiems tarpkultariniams susidarimams su
kultirine jvairove (Andrade, 2006).

Kaip pazymi Brown ir Holloway (2008), persikélimas j naujg aplinkg studentams daznai
yra vienas i$ sunkiausiy gyvenimo jvykiy. Be to, $is persikélimas daznai bna laikinas, todél
studentui svarbu i8laikyti rysius su savo gimtaja $alimi (Gribble, 2008). Lillyman ir Bennet
(2014), kalbédami apie tarpkultarines studijas, i$skiria ,,kultarinj $oka®, kuris reiskia neri-
mg prarasti tam tikrus santykius ar Zenklus, susijusius su artima aplinka. Tai lyg gedéjimo
laikotarpis, kai studentai i$gyvena dél naujo kultarinio konteksto. Reikia pazymeéti, kad
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kiekvienas studentas prisitaiko individuliai (Brown ir Holloway, 2008; Wang, Heppner ir
Fu, 2012), nors neretai apsipratimas naujoje aplinkoje yra sunkesnis nei studentas tikéjosi
(Campbell, 2010). Nustatyta, kad ,kultdrinis Sokas“ sumazéja po pirmojo mokymosi se-
mestro (Wang ir kt., 2012), ir nors adaptacijai reikia laiko, prisitaike studentai su didesniu
pasitikéjimu ir greiciau prisitaiko prie kitos naujos situacijos (Campbell, 2010). Toks su-
vokimas atitinka Gudykunst (2005) nerimo ir netikrumo valdymo modelj, kai tam tikras
neapibréztumo ir nerimo laipsnis vertinamas kaip teigiamas, o kultarinis Sokas laikomas
ne problema, kurig galima greitai i§spresti, bet batinu zingsniu tarpkultariskumo ugdymo-
si link.

Nors visi$kai atsikratyti patiriamo streso nejmanoma, priimancios aukstosios moky-
klos gali imtis tam tikry priemoniy, padedanciy studentams sumazinti streso lygj. Poreikis
sukurti tarpkultiriSkos bendruomenés jausmg ir jo islaikymas yra neatsiejama aukstyjy
mokykly kultaros dalis (Smith ir Demjanenko, 2011). Zhou ir Todman (2009) teigia, kad
pagrindinis démesys turéty bati skiriamas studento fiziniams i§gyvenimams, todél jiems
atvykus batina sudaryti tokias salygas, kad studentai nesijausty izoliuoti. Negalima tikeétis,
kad studentai prisitaikys prie naujos $alies, naujos aplinkos, jeigu aukstoji mokykla studen-
tui nesuteiks paramos (Andrade, 2006). Dunne (2009) pazymi, kad svarbu rengti studen-
tams skirtus renginius, kuriuose galéty plétotis tarpkultariniai rysiai (Pherali, 2012). Smith
ir Demjanenko (2011) teigia, kad tarpkulttirinio mokymosi procese butinas bendradarbia-
vimas, kurio metu studentai sustiprinty vienas kita, o tai savo ruoztu paskatinty didesnj
studenty susidoméjimg tarpkultarinémis studijomis.

Dalyvaudami tarpkultariniy studijy procese, studentai patenka ne tik j daugiakalbe, bet
ir j daugiakultare aplinka. Aukstosios mokyklos, kuriose studijuoja jvairiy $aliy atstovai,
turi bati pasirengusios organizuoti mokymo procesg atsizvelgdamos j tai, kad studentai
turi skirtingas vertybines nuostatas ir jsitikinimus, paprocius ir tradicijas (Chalungsoth ir
Schneller, 2011). Kaip pazymi Furnham (2004), dirbantiems ar besimokantiems tarpkul-
tarinése grupése reikia sugebéti greitai prisitaikyti prie naujos kulttros. Tyréjai i$skiria
konkrecius veiksnius, svarbius mokymosi tarpkultiirinése grupése organizavimui: uzsienio
studentai yra linke vertinti déstytojus pagal jy asmenine patirtj (Signorini ir kt., 2009);
uzsienio ir vietiniams studentams reikalingas nuolatinis palaikymas ir mentoriavimas (Hu-
ang, 2012).

Apibendrinant galima teigti, kad studentai, besimokydami tarpkultrinéje grupéje,
gali susidurti su daugybe situacijy, kelian¢iy nemazai jtampos ir streso, tac¢iau yra daugy-
bé teigiamy priezasciy, kodél verta mokytis kultarinés jvairovés aplinkoje tiek uzsienio,
tiek vietiniams studentams, tiek déstytojams ar netgi visam universitetui. Visy $iy veikéjy
bendradarbiavimas gali padéti iSugdyti studenta, kuris sugrjzes turi galimybe tapti lyde-
riaujanciu savo srities specialistu, suteikti turtingesnge mokymosi aplinkg kitiems studen-
tams, dalintis Ziniomis, kult@riniu supratimu ir jsitraukti j bendrus tyrimus. Sékmingam
tarpkultariniam ugdymui reikalingas tarpkultairinis mastymas, Zinios apie globalias pro-
blemas ir jy tarpusavio priklausomybe, Zinios apie kultarinius skirtumus ir kritinio mas-
tymo jgudziai, tam, kad baty galima analizuoti ir sialyti sprendimus (Hill, 2012). Poreikis
sukurti tarpkultariskos bendruomenés jausma ir jo islaikymas yra neatsiejama aukstyjy
mokykly dalis. Toliau darbe taikoma tarpkultarinio mokymosi ,,spiralés” teorija aiskiai

32



apibreézia tarpkultirinio mokymosi procese vykstancius pokycius ir susidarimus. Moky-
mosi ,,spiralé“ suvokiama kaip pusiausvyros islaikymas ar santykis su kitu (atvykusiu stu-
dentu) mokymosi procese.

1.6. Tarpkultiarinio mokymosi ,,spiralé -
grindZiamosios teorijos radiniy salygojamas konstruktas

Konstruojant grindziamaja teorija apie studenty tarpkultarinj mokymasi, iSryskéjo pa-
grindiné tarpkultarinj mokymasi paaiskinanti kategorija — kultiirinis tapatumas per gim-
tgjg kalbg. Tad toliau teorinéje dalyje paaiskinama ,,spiralés® teorija ir jos pritaikymas ais-
kinant tarpkultirinio mokymosi konstrukta, kurio metu studenty mokymasis ,,sukasi®
priekj ir atgal, siekiant mokymosi harmonijos.

Tarpkultarinio mokymosi konstruktas (Beamer, 2004) aiskina, kad svarbu, jog studen-
tai tarpkultarinio mokymosi metu sugebéty suprasti ir suvokti skirtingy kulttry asmeny
skirtumus mokymosi procese. Sis konstruktas vaizduojamas kaip spiralinis mokymasis,
kuriam buadingas studenty gebéjimas jsigilinti j kultarinius ir socialinius skirtumus, su-
vokti kitoniskuma, suprasti savo paties kultiirinj tapatumg ir jj formuoti bei jprasminti
tarpkultiarino mokymosi procese; tokiu budu studentai i$gyvena tarpkultirinio mokymosi
patirt] ir islaiko nuosekly mokymosi procesa. Studentai pakartotinai jtraukiami j tas pa-
¢ias mokymosi situacijas, tam kad buty sudaryta palanki terpé nuolatinei refleksijai, kuri
palaipsniui jsitvirtinty visame mokymosi procese (Abdallah-Pretceille, 2006). Naujy kon-
cepcijy jsisavinimas ir pritaikymas yra tarpkultirinio mokymosi proceso dalis, o naujy
prasmiy konstravimas, mokantis tarp jvairiy kultiry asmeny, yra esminis atspirties taskas
(O’Brien, Tuohy, Fahy ir Markey, 2019). Sis tarpkultirinio mokymosi konstruktas reiskia,
kad studentai yra kompetentingi generuoti Zinias apie kitas kultaras, jy skirtumus, anali-
zuoti komunikacija, gincyti stereotipus, kelti klausimus ir suprasti esamg kultaring jvairo-
ve, o tai daro jtaka bendravimui tarp skirtingy kulttry studenty.

Teorinis tarpkultirinio mokymosi konstruktas yra pavaizduotas 4 paveiksle, kuriame
galime matyti lietuviy studenty formaly tarpkultirinj mokymasi, pavaizduota spirale.
Spiralé atspindi nuolat besikeic¢iantj tarpkultirinio mokymosi procesa, kuris nuolat juda j
priekj ir atgal (Tippens, 2007). Taigi disertaciniame tyrime studenty tarpkultirinis moky-
masis suvokiamas kaip spiralés sukimasis, kurio metu nuolat siekiama islaikyti mokymosi
harmonijg. Susidirus kelioms skirtingoms kultaroms, siekiama rasti pusiausvyra moky-
mosi procese, priimant kitoniskuma.
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4 pav. Tarpkultirinio mokymosi ,,spiralé* (sudaryta autorés, pagal Allan, 2003;
Tippens, 2007; Deadorff, 2009)

Pirmame etape, t. y. pradéje mokytis tarpkultarinése grupése, studentai ,,atsinesa“ savo
konkrecias patirtis ir savo tapatuma, kuris apima jy gyvenimiska patirtj, pozitirj, verty-
bes ir lukescius, kurie, be jokios abejonés, daro jtaka tarpkultariniam mokymuisi (Allan,
2003). Stebédami ir dalyvaudami mokymosi procese, jverting savo pirmuosius jspuadzius,
studentai pajaucia disharmonija, nes patiria tam tikrus kulttrinius nesusipratimus, susiju-
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sius su kitos kalbos vartojimu (Ippolito, 2007; Tange, 2010). Pasak autoriy, studentams tai
reiskia jy iSankstiniy lukes¢iy nepasiteisinima, o pagrindinis i§$tkis — kalbos pasikeitimas
mokymosi procese — ir dél to kiles ,,kultarinis Sokas“ gali privesti studentus prie etnocen-
trizmo (Allan, 2003).

Tarpkultarinio mokymosi ,,spiralé“ vaizduoja, kad nuolat reflektuodami studentai gali
pakeisti savo elgesj ir susidariusig iSanksting nuomone, kuri turi jtakos bendravimui su ki-
tais studentais. Antrojo etapo metu studentai formuoja i§vadas apie savo mokymasi. Jeigu
jos yra teigiamos, tuomet vyksta studenty mokymosi eksperimentavimas, kuris veda j savo
ir kito kultariniy pozicijy suvokima, kito priémima, kitaip tariant, formuojasi dialogas tarp
vietinio studento ir atvykusio studento (Buber, 1998, 2001; Portera, 2005). Sis etapas gali
pasikartoti, prasitesti arba studentai gali likti ,,uzstrige Siame tarpkultarinio mokymosi
proceso etape.

Studenty tarpkulttirinio mokymosi procesas vyksta nuolat stebint kitus, tuo paciu pa-
tiriant kultarine disharmonija, taciau i§ 4 paveikslo galima pastebéti, kad tikroji kulttriné
disharmonija slypi as ir kito susidiirime ir patirties spragose arba tarp skirtingo veikéjy (vie-
tinio ir atvykusio studento) suvokimo apie tarpkultirinio mokymosi procesa (Allan, 2003).
Besimokantieji jsitraukia j ciklinj procesa, kuriame turi konkrecios patirties, reflektuoja apie
savo patirtj, formuoja i$vadas, aktyviai eksperimentuoja reflektuodami apie jas ir toliau jsi-
traukia j naujus konkrecius tarpkultiirinio mokymosi patyrimus. Sis procesas néra tapatus
tarpkultariniam mokymuisi studijuojant kitas kultaras, kurj daugelis studenty mini kaip
vertingg ir svarby tarpkultiirinio mokymosi aspektg. Tai yra studento asmenybés ugdymas,
kai jis mokosi pamatyti ir suprasti skirtingus kity kulttiry Zmoniy elgesio aspektus ir geba
juos pritaikyti sau bei atitinkamai keisti savo elgesj mokymosi metu (Gill, 2007; Kim, 2005;
Bennett, 1993). Tai galime matyti treciame ,,spiralés* etape. Sis gebéjimas tampa neatsiejama
asmenybés ugdymo dalimi: pleciasi ir plinta socialinés (arba simbolinés) saveikos parame-
trai, vedantys j tarpkultari$kuma, kuris tikraja prasme i$moko asmeninio bendravimo jgt-
dziy su kity kultiry asmenimis, ne tik su tais, su kuriais yra turima konkreti patirtis, bet ir su
naujais kitais, tuo paciu prarandant baimes, stresg ar nepatogumo jausma (Deadorff, 2009).

Taigi studentai, mokymosi procese susidare su kitu, atskleidzia kultarinj tapatuma,
iSry$kindami savo asmenine ir samoninga patirtj. Susidirimo metu formuojasi dialogas
tarp as ir kito, taciau po skirtingy kultiros vertybiy jvertinimo vyksta arba atmetimo, arba
priémimo procesas. Buber (1998) teigia, kad dialogas yra svarbi bendruomenés dalis ir
yra daugiau nei keitimasis Zinutémis. Autoriaus teigimu, dialoge svarbus gyvas tarpusavio
ry$ys, sudarantis salygas kiekvienam dalyviui potencialiai pakeisti kitg arba buti pakeistam
kito. Batent $iame naujy ir seny kultaros vertybiy atmetimo arba priémimo procese reiks-
mingu veiksniu tampa mokymosi kalba (Robertson, 2014; Cummins, 1984, 1987, 2000),
kuri gali lemti baime kalbéti, jausti géda, savikritikg, o galiausiai suformuoti nepasitike-
jimo jausma, kas gali turéti jtakos ir tolimesniuose gyvenimo etapuose. Galiausiai kalba
tampa pagrindine studenty tarpkultarinio mokymosi patirtimi, kuri nuolat sukasi spirale
per visus lygius. Nepaisant to, kad studentai geba komunikuoti uzsienio kalba, jie supranta,
kad kalba yra pagrindiné kliatis tarpkultirinio mokymosi procese. Tai privercia studentus
prisitaikyti prie naujo mokymosi tipo, nors ir sukuria disharmonija mokymosi procese
(Dunne, 2009).
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Spiralés sukimasis pirmyn ir atgal padeda paaiSkinti pokycius ir susidarimus, vyks-
tan¢ius mokymosi procese, bei tai, kaip tarpkultarinj mokymasi veikia uzsienio kalbos
vartojimas. Spiralés vaizdinys gerai atspindi tarpkultirinio mokymosi process, parodant
ji ne kaip tiesy ir harmoningg mokymasi, sukantis tik pirmyn ir atgal, bet kaip nuolatinj
judéjima pirmyn ir atgal tarp patirtinio tarpkultirinio mokymosi tipo bei disharmonin-
go ir nestruktiruoto mokymosi. Spiralé tarpkultiirinj mokymasi vaizduoja kaip reflektyvy
sukimasi, esantj besikei¢ianciose salygose, veikiant iSorinei jégai — kalbos barjerui, kuris
trukdo studenty mokymuisi.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

Vadovaujantis interpretatyvistine prieiga pasirinkta kokybiniy tyrimy paradigma, pa-
sizyminti giluminiu pozZiariu j tyrimo objekta, individualiy istorijy ir gyvenimo patirc¢iy
nagrinéjimu (Creswell, 2014). Autoriaus teigimu, tokie sudétingi reigkiniai reikalauja i§sa-
maus poziario, kuris yra nepakankamas, jei nezitirima j konkrecias situacijas ir konkrecias
patirtis, | subjektyvias jy reik$émes ir interpretacijas. Kokybinés paradigmos pasirinkimas
yra pagristas disertacijos autorés nuostata, kad asmuo Zinias apie pasaulj konstruoja per
socialine sgveika su kitais asmenimis. Charmaz (2006) teigimu, yra daugybé socialiniy rea-
lybiy, tad disertaciniame tyrime démesys skiriamas ne tik tam tikram apibréztam procesui,
bet ir skirtingoms tirto reiskinio patirtims. Svarbu ne tik tai, kaip tiriamieji konstruoja savo
pozitrj j gyvenima, kaip jj interpretuoja, bet ir tai, kaip pats tyréjas interpretuoja ir kons-
truoja tiriamuyjy konstruktus ir jy interpretacijas. Taigi tyrimu buvo siekta gauti nuosekly,
detaly pasakojima apie tarpkultirinio mokymosi patirtj. Taip pat démesys kreipiamas j
veikéjus, kontekstus, i$sukius, veiksmus ir rezultatus.

2.1. Grindziamoji teorija

Grindziamoji teorija (toliau - GT) yra induktyvus metodas ir metodologija, kuria siekiama
suformuoti teorijg, naudojant sistemingg duomeny rinkimg, sinteze, analize ir konceptuali-
zacija (ZydZitnaité, Virbaliené ir Katiliaité, 2006). Laikui einant, GT keitési, buvo perziiiréta,
taciau esminiai etapai liko tie patys. GT karéjais laikomi Glaseris ir Straussas (1967), taciau jie
rémési skirtingomis intelektinémis tradicijomis (Charmaz, 2008). Ilgainiui GT skilo j tris ver-
sijas. Pirmoji i$ jy - klasikiné (tradiciné) GT (Glaseris), antroji - sisteminé GT, siekusi i$plé-
toti metoding GT schema (Straussas ir Corbin), trecioji — konstruktyvistiné GT, atstovaujama
Charmaz (Bradley, 2010; Birks ir Mills, 2015; Bagdonaité-Stelmokiené ir ZydZitinaité, 2016).

Charmaz (2009, p. 128) teigia, kad GT yra skétiné savoka, apimanti keleta skirtingy
varianty, akcenty ir kryp¢iy, kaip galvoti apie duomenis. Babchuk (2010) apie GT versijas
kalba kaip apie ,.i$pléstine metody Seima®, Charmaz (2014, p.14) tai vadina ,,metody gru-
pe® Iki $iol vyksta skirtingas GT atmainas palaikanciyjy gincai, taciau visose GT metodo-
logijos versijose pabréziami esminiai GT principai - teoriné atranka, nuolatinis lyginimas
ir teorijos plétojimas (Bradley, 2010). Ivairiy GT versijy atstovai mano, kad klasikiné GT
versija, sukurta Glaserio (1978, 1992, 1998, 2001), yra objektyvistinés pozityvistinés kryp-
ties. Si versija pabrézia, kad tikrové turi biiti atrasta nesalisko tyréjo, kurio neveikia i$anks-
tinés nuostatos, ir kad tik taip GT gali iskilti i§ duomeny. Strauss ir Corbin (1990, 1998)
akcentuoja aprasomuma, taciau taip pat nurodo technines struktiiras. Charmaz sukurta
konstruktyvistiné GT (2006, 2008, 2009, 2012, 2014) pabrézia, kad tyrinétojai konstruoja
teorija, o teorija atsiranda glaudziai bendradarbiaujant tam tikrose situacijose. Mokslinin-
keé teigia, kad tyréjas néra tabula rasa — jo matomas, suvokiamas ir patiriamas pasaulis
veikia supratima apie tikrove, o kartu ir apie tiriamajj reiskinj. Dél to konstruktyvistinei GT
budingas duomeny interpretacijos aspektas (Charmaz 2006, 2008, 2012).

Angly kalboje vartojama Grounded theory savoka $ioje disertacijoje verciama grindzia-
mgja teorija, atsizvelgiant j Lietuvos mokslo erdvéje jau paplitusj vertima (Bitinas, Rup-
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$iené ir Zydzitinaite, 2008; Zydzitinaité ir kt., 2006; Jurgaityté-Aviziniené, 2012; Petruzyté,
2008). Petruzyté (2008) jvardija ir kitas mokslinéje literattiroje vartojamas savokas: panar-
dinimo, pagristoji, pamatiné arba jZeminta teorija. Manoma, kad $iame darbe vartojamas
grindZiamosios teorijos terminas labiausiai tinka dél prasminio saskambio su esmine jos
nuostata, teigiancia, kad teorija turi bati grindziama empiriniais duomenimis.

2.2. Konstruktyvistinés grindziamosios teorijos kiirimo etapai

Kaip minéta anksc¢iau, $iame darbe pasirinkta tyrimo strategija yra konstruktyvistiné
grindZiamoji teorija pagal Charmaz (2006, 2008, 2012). GT yra induktyvi metodologija,
kurios tikslas yra suformuoti empiriniais duomenimis pagrjsta teorija. Remdamasis GT,
tyréjas kuria teorija, kuri gali bati pritaikyta konkre¢iam veiklos kontekstui.

Konstruojant grindziamajq teorija apie studenty tarpkultirinj mokymasi, démesys buvo
skiriamas studenty mokymosi patir¢iai, kurios pagrindu siekiama sukurti paveiksla apie
tarpkultarinéje studijy aplinkoje vykstantj mokymosi procesa, i$$tkius ir teikiamg nauda.
GT metodas yra sisteminis tyrimo btidas, kurio tikslas yra sukonstruoti teorija. Sis metodas
apima kelias duomeny rinkimo ir analizés strategijas, tokias kaip: 1) induktyvumas anali-
zuojant tyrimo duomenis (gali bati pakartojamas renkant duomenis ir juos analizuojant);
2) duomeny lyginimas, kuris suprantamas kaip nuolatinis duomeny su kodais, kody su ko-
dais lyginimas tarpusavyje; 3) interaktyvumas, kuris suprantamas kaip nuolatinis kontakto
su tyrimo procesu ir tyrimo dalyviais palaikymas (Charmaz, 2012).

Charmaz (2006, 2008, 2012) konstruktyvistine GT laiko lanksciu jrankiu, o ne grieztos
strukttiros strategija. Dél to konstruktyvistinei GT budingas duomeny interpretacijos as-
pektas. Konstruktyvistiné GT atmaina neturi griezty taisykliy rinkinio - tai yra lankstus
principy ir praktikos derinys (Charmaz, 2006). Cia vertinama individuali gyvenimo is-
torija ir asmeniné tyrimo dalyviy patirtis. Klasikinés GT teoretikai ieSko ,,pagrindinio ir
esminio“ elemento, o $ioje GT kryptyje teigiama, kad yra daug socialinés tikrovés atmainy,
tad visi bandymai jg apibendrinti yra daliniai, salygoti ir apriboti konkrecios erdvés — lai-
ko ir vietos (Charmaz, 2008). Charmaz (2006) teigimu, konstruktyvistinés GT tikslas yra
teorijos konstravimas, o ne jos iskilimas i§ duomeny, ¢ia akcentuojamas interpretatyvus
tiriamo reiskinio portretas, o ne tikslus jo paveikslas. Todél duomeny rinkimo metu tyrimo
dalyviy klausiama, kaip ir kodél tiriamieji elgiasi tam tikrose specifinése situacijose, kaip jie
konstruoja reik§mes. Tyrimo metu pripazjstama subjektyvumo jtaka, démesys kreipiamas j
individualias tyrimo dalyviy istorijas, asmenine patirtj.

Konstruktyvistinéje GT (Charmaz, 2006) taikomi jvairiis duomeny rinkimo metodai: ra-
$omos tyréjo atmintinés, pildomi tyréjo uzrasai. Gauti duomenys laikomi paveiktais speci-
finiy tyrimo aplinkybiy, t. y. i$ry$kinama tyrimo konteksto svarba. Konstruktyvistinéje GT
pabréziamas tyréjo gebéjimas jsijausti, bati empatiskam ir atskleisti tyrimo dalyviy patirtj,
jausmus, nuostatas, jsitraukti j tiriamus reikinius ar procesus. Visoms GT atmainoms badin-
ga tuo paciu metu rinkti ir analizuoti duomenis. Pagrindiniai GT skirtumai, lyginant su kity
tipy kokybiniais metodais, — tai dazniausiai naudojamas kodavimas, tac¢iau ne temy, o pro-
cesy, akcentuojant veiksmus ir sgveikas bei pacio kodavimo proceso cikliskumg. Kodavimas
ir atmintiniy rasymas pradedamas i§ karto, pradéjus rinkti duomenis. Kaip teigia Charmaz
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(2008), nuo to, kaip bus surinkti duomenys, priklausys, koks fenomenas iskils i§ duomeny,
kaip, kur ir kada $is fenomenas bus pastebimas ir kokia jo prasmé. GT tyrimo strategija gali
biti naudojama atliekant pagrindiniy socialiniy procesy analize (Charmaz, 2014). Zinoma,
GT nepretenduoja j reprezentatyvuma kiekybiniy metody prasme, taciau $is metodas padeda
gauti Ziniy, interpretuoti analizuojama socialinj reiSkinj, atsakant j klausimg ,,kodél“?

Fundamentalusis GT metodologijos principas yra duomeny konceptualizavimas, pa-
rodant ry$j tarp empiriniy duomeny ir abstrak¢ios teorijos, kuri sukurta remiantis tyrimo
metu gautais empiriniais duomenimis. Sis ry$ys sukuriamas kodavimo procese, kai tyréjas
turimus empirinius duomenis padalina j mazesnius kodus. Charmaz (2006, p. 48) teigimu,
tai leidzZia eiti toliau ir giliau j tiriamaja problema, tinkamai plétoti kategorijas. Taigi véliau
$ie kodai yra konceptualizuojami, siekiant atrasti jy visumoje gladincias tendencijas, kurias
ir nurodo empiriniy duomeny pagrindu sukurta GT (zr. 5 pav.).

Tolesné teonne
atranka, jeigu
tai botina

Pirmoyo teksto varianto ra¥ymas

Atmintiniy integravimas

Koneepty analizé
Teorinis i Eai kuriy
. atmn.m.mu_ ) — — katagnnjﬁ
rafymas ir tolesnis Atmintiniy ridiavimas ivardijimas

koncepty
gilinimas

teoriniais
konceptais

I 1
Teoring atranka, 1eskant specifiniy
duomenu

Iisamios atmintinés, pagilnanéios konceptualiasias
kategorijas

Duomeny rinkimas-------
Fokusuotas kodavimas

Pirmmnés atmintinés, kuriose formuojarm
kodai, skirti kategorijoms

Pirminis kodavimas ir
duomeny rinkimas

Konceptas,

bendrosios

disciplinos
perspektyvos

. B - _ Ankstesni
Tyrimo problema ir tynmo klausimai N

duomeny
periigréjimar

5 pav. Grindziamosios teorijos procesas (sudaryta autorés, pagal Charmaz, 2010, p. 11)
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Greta bendryjy principy konstruktyvistiné GT reikalauja kurti duomenis kartu su ty-
rimo dalyviais (angl. co-constructing data). Svarbu ne tik tai, kaip tyrimo dalyviai kuria
ir interpretuoja savo pozitrj j gyvenima, bet ir tai, kaip pats tyréjas kuria ir interpretuoja
tiriamyjy konstruktus ir jy interpretacijas. Taigi duomeny rinkimo metodai nuolat kinta.

Konstruojant GT apie tarpkultarinéje studijy aplinkoje vykstantj mokymosi procesa,
visy pirma, buvo suformuluota tyrimo problema ir parengtas pusiau struktaruoto interviu
su studentais planas. Suformulavus tyrimo problema, pradétos rasyti laisvo pobudzio at-
mintinés (angl. memo-writing), pastabos apie tyrimg ir interviu klausimus, tiksline grupe ir
tyréja, tyréjo santykj su tiriamu objektu.

Atmintiniy rasymas tesési visa empirinio tyrimo atlikimo laikg iki tol, kol buvo sukons-
truota GT. Sistemingai rasant atmintines, buvo cikliskai atliekami $ie veiksmai: duomeny
rinkimas, dokumentavimas ir laisvo pobaidzio duomeny aprasymas. Charmaz (2006) is-
skiria $iuos GT procesus (5 pav.): tyrimo problemos apibrézimo; pirminio duomeny rin-
kimo ir kodavimo; antrinio duomeny rinkimo ir kategorijy i$skyrimo; teoriniy koncepty
vystymo; atmintiniy raymo viso tyrimo metu. Kaip teigia autoré (Charmaz, 2006), esminé
tyréjo veiksmy eiga yra cikliskumas, tai reiskia nuolatinj grjzima prie tyrimo duomeny ir
kuriamy kategorijy tikslinimg, remiantis interviu metu gautais duomenimis. Tyrimo da-
lyviy studenty Zodziais i$sakytos ir neiSreikstos prasmés, patirtys ir pozitriai leido tyréjui
sukonstruoti ir paaiskinti tarpkultrinio mokymosi procesus.

Tyrimas pradétas nuo empirinés imties formavimo etapy. Véliau tyrimo metu vykdyta
teoriné atranka. Duomeny rinkimas vykdytas tol, kol duomenys nebeiskélé naujy prasmi-
niy vienety ir tapo prisodrinti (Charmaz, 2006). Teorinés imties etape tyréja ieskojo atveju,
kurie galéty pagilinti jau turimas zinias apie formuluojamas teorines kategorijas, kadangi
tokios imties tikslas yra suteikti duomeny, gilinanciy teorinj zZinojima (Charmaz, 2006, p.
15). Pavyzdziu galima laikyti pasakojimo, kaip teorinio koncepto, atskleidima, t. y. $iame
tyrime toks konceptas parodo, kaip lietuviai studentai atskleidzia tarpkultrinio mokymosi
sukeliamg nepatoguma.

2.3. Epistemologinés tyrimo prielaidos

Charmaz GT metodologija remiamasi interpretacine paradigma ir konstruktyvistine
prieiga, kurios prielaidos pabrézia asmens konstruojamy prasmiy ir patyrimy svarbg (Ter-
re Blanche ir Durrheim, 1999; Bryman, 2001).

Taikant socialinio konstravimo paradigma, yra formuojama Charmaz GT metodolo-
gijos versijos epistemologijos dermé, taigi, remiantis Berger ir Luckmann pozitriu, zi-
nojimas taip pat laikomas socialiai saglygotu, nes konkretiems socialiniams kontekstams
badingos specifinés ,tikrovés® ir ,,zinojimo“ sankaupos (Berger ir Luckmann, 1999, p.
12-13). Autoriy teigimu, kasdienis gyvenimas yra intersubjektyvus pasaulis, juo dalina-
meés su kitais, atpazjstame vieni kitus, veikiame vieni kity batyje. Studenty tarpkultirinio
mokymosi patirtis disertaciniame tyrime suprantama kaip intersubjektyvi tikrove, kuri
yra nuolat kuriama ir kurioje pazjstami bei suprantami kiti asmenys, aplinkinis pasaulis.
Pazjstant vienas kito suvokima, turimus konstruktus, vyksta ekspresyvis tarpusavio mai-
nai (Berger ir Luckmann, 1999). Tarpkultarinio mokymosi metu taip pat vyksta jvairios
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akistatos situacijos, socialinés sgveikos, kurios sudaro prielaidas mokymuisi vieniems i$
kity ir socialinio pasaulio konstravimui. Dél to tyrime atskleidziamos tarpkultirinio mo-
kymosi konstravimo schemos, trajektorijos, socialinés aplinkos ir konstravimo proceso
pobudis.

Berger ir Luckmann (1999) teigia, kad pamatinis socialinés tikrovés faktorius yra nuo-
latinis kalbos vartojimas, kuriuo siekiama atskleisti asmenine patirtj. Per kalbg kasdienis
pasaulis tampa prasmingas tam tikroje kultaroje ir tam tikroje socialinéje aplinkoje vei-
kianc¢iam asmeniui. Tarpkultarinio mokymosi metu lietuviai studentai masto apie savo
kultarinj tapatuma, kurj sieja su gimtosios kalbos vartojimu paskaitose, kadangi uzsie-
nio kalbos Zinios riboja jy mokymosi procesg. Dalyvaudami tarpkultirinio mokymosi
procese studentai reflektuoja savo tapatumg ir mokymasi. Berger ir Luckmann (1999, p.
206) apraso galimus asmenybés lygmenis, isskirdami pavirsinj as, kuris sékmingai soci-
alizavosi aplinkoje, ir gelminj as - nesocializuota, nurodantj i tai, kas néra konkretaus
asmens jsisgmoninta. A$ daznai yra pastovus, nekintantis, taciau, vykstant sudétingiems
procesams, kai gaunama patirtis apie skirtingus socialinius pasaulius, galimi asmens tapa-
tumo pasikeitimai. Skirtingos socialinés struktiiros sukuria skirtingus asmens tapatumo
tipus, kuriuos atpazjsta visuomené. Asmens elgesys konkrecioje situacijoje priklauso nuo
tapatumo tipy.

Tyrimo dalyviai, mokydamiesi tarpkulttrinése studijose, pastebi nemazai skirtumy tarp
saves ir kity. Egzistuojanciy skirtumy suvokimas sukrecia studentus ir jie pradeda dvejo-
ti savimi. Taigi, pasak Duoblienés (2006, p. 121), ,dél globalizacijos formuojasi hibridinis
tapatumas, kuriam biidinga keliy nacionaliniy kultiry ypatumai. Todél ir ugdymo teore-
tikams tenka kalbéti apie tai, kaip Siandien mokyti sugyventi su Zmonémis, puoseléjanciais
kitokias tradicijas®. Taigi ¢ia i$ry$kinamas tarpkultiirinio mokymosi, kuris suvokiamas kaip
~tolerancija jvairovei ir dialogo puoseléjimas®, vaidmuo. Taip pat akcentuojamas dialogo,
kuris skatina studenty tarpusavio sgveikg ir supratimg bei tolerancijg kitam, reik§mingu-
mas. Tarpkultirinio mokymosi metodologija remiasi fenomenologine dialogo (Buberio,
Levino) filosofija. Svarbiais tampa vidiniai studenty jsitikinimai, savo tapatybés, atskiro
zmogaus reik§mingumas bendradarbiaujant ir priimant kitoniskuma. Mokymosi procese
ne visada priimami kiti, atvirksciai, kai kuriais atvejais tai sukelia nepatoguma, nes audito-
rijoje atsiranda jtampa, kalbiné atskirtis.

Nagrinéjant tarpkulttrinio mokymosi konstravimo prielaidas, duomenims analizuoti
pasirinkta gana plataus pobudzio teoriné sistema, kuri dar tyrimo pradzioje leido identi-
fikuoti epistemologines ir ontologines nuostatas bei suteiké galimybe konceptualiai inter-
pretuoti duomenis. Remiantis interpretacine paradigma, $iame tyrime studenty patyrimai
tarpkultarinio mokymosi metu yra priimami kaip realds, jy tikrumas nekvestionuojamas.
Tyréjos vaidmuo grindziamas pagarba ir tyrimo dalyviy subjektyviy patirciy, kaip realios
jy kuriamos tikrovés, priémimu.
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2.4. Tyrimo eiga ir tyrimo dalyviai

Tyrimas vykdytas nuo 2016 mety rudens iki 2018 mety ziemos. Tyrime naudotas teorinis
imties sudarymo budas (angl. theoretical sampling). Pagal Charmaz, tai tokia tyrimo dalyviy
atranka, kuri leidzia atsakyti j tyrimo klausimus, atspindi tiriamuyjy grupés variacija (jvairove
grupés viduje) bei padeda atskleisti neigiamus ir teigiamus tyrimo atvejus. Tiksliné atranka
vykdyta remiantis ankstesniy tyrimo dalyviy pateikty duomeny analize, atskleidusia toles-
niy tirlamyjy poreikj. Ieskota informanty, galin¢iy papildyti duomenis taip, kad teorija baty
formuluojama i$samiai, nes ¢ia svarbus reprezentatyvumas ne tyrimo dalyviy, bet kuriamos
teorijos atzvilgiu. Tyrimo metu tikslingai atrinkti studentai, turintys bent pusés mety studija-
vimo patirties, t. y. baige bent viena semestry ir tesiantys tarpkultarines studijas.

Tyrimo dalyviy buvo prasoma rekomenduoti pazjstamus studentus, kuriuos buty gali-
ma jtraukti j tyrima. Studenty jtraukimui panaudota ,,sniego gnitztés“ atranka. Pagrindi-
nis duomeny rinkimo metodas — interviu (Charmaz, 2006, 2008), kurio démesio centre —
tyrimo dalyvio (Siuo atveju - lietuviy studenty) pasakojimas. Interviu metu tyrimo dalyviy
prasoma papasakoti apie savo patirtj, mokantis tarpkultirinése studijose. Atliekant inter-
viu koncentruojamasi i pasakojamas istorijas, jy siuzetus ir pasakojimy struktaras (Kvale
ir Brinkmann, 2009). Interviu padéjo tyrimo dalyviams kurti ir i$reiksti savo prasmes ir
Zinojimg apie tarpkulttrinj mokymasi.

Kaip teigia Kvale ir Brinkmann (2009), tyréjas stengiasi atskleisti istorijos nuosekluma,
atkreipdamas démesj  tai, kas yra pagrindinis istorijos veikéjas, kas yra pagrindinio veikéjo
pagalbininkai. Tyréjui svarbu nustatyti ir iSsiai$kinti istorijos siuzetg ir galimus subsiuze-
tus, jtampas, konflikty elementus ir sprendimus. Taigi $iuo tyrimu buvo siekiama i$siais-
kinti, kaip vyksta lietuviy studenty mokymasis tarpkultarinése studijose, kuomet studentai
susiduria su skirtingomis kultaromis ir uzsienio kalbos vartojimu paskaitose.

Tyrimo metu atlikta 18 interviu su 3 mokslo sri¢iy (socialiniy, humanitariniy, techno-
logijos moksly) studentais i§ 3 universitety, esanc¢iy Kaune ir Vilniuje. Tyrime dalyvavo 2
bakalauro ir 16 magistro studijy studenty, tarp jy buvo 14 merginy ir 4 vaikinai. Renkant
empirine tyrimo dalyviy imtj buvo siekiama maksimalios tyrimo dalyviy jvairovés (pavyz-
dziui, atsizvelgiant i studijy pakopas, sritis) (Zr. 1 lentele).

1 lentelé. Informanty charakteristika (sudaryta darbo autores)

Informantai Lytis Mokymosi patirtis Studijy pakopa Mokslo sritis
............. I Nmag M 15metq MAG SOC
. NEmag I V S 15metq — MAG e SOC [
leag v — 1,5metq — MAG e SOC [
RA’mag " . 1metq — MAG e SOC [
- GLmag I M S 1metq — MAG e SOC [
. ]OA’mag I M S lmem — MAG [ TECH I
SOCmag M Imew  MAG . SOC_
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Informantai Lytis Mokymosi patirtis Studijy pakopa Mokslo sritis

VA, bak. M 0,5 mety Nele
AUS, mag M 1 mety HUM
AU, mag M 2 mety TECH

TE, bak. A\ 0,5 mety

JO, mag. A\ 1 mety

VI, mag M 1 mety
AUS, mag M 1 mety

IL, mag M 1,5 mety

NI, mag M 1,5 mety

EL, mag M 1,5 mety

DA, mag M 1,5 mety

Kaip jau minéta, Siame darbe taikytas pagrindinis duomeny rinkimo metodas — pusiau
struktiiruotas interviu, suteikiantis pokalbiui daugiau vystymosi laisvés, nors tyréja ir sieké
giliau analizuoti tyrimo tikslus, empirinio tyrimo problema ir tyrimo klausimus. Studentai,
isitrauke j tyrima, rodé susidoméjima vykdomo tyrimo tema, doméjosi gautais rezultatais.

Pirmasis interviu etapas (10 studenty) vyko tradicinéje aplinkoje, t. y. universitetuose,
kuriuose mokési studentai. DidZigjg laiko dalj tyréja atliko aktyvaus klausytojo vaidmenj,
taip suteikdama galimybe paciam tyrimo dalyviui papasakoti apie savo tarpkultirine mo-
kymosi patirtj. Antrajame interviu etape dalyvavo 8 respondentai, kurie leido pagilinti esa-
mas analizés kategorijas arba nurodé visai naujas kategorijas, iki tol nepastebétas tiriamojo
fenomeno charakteristikas, konteksta ir procesus. Siy interviu metu buvo akcentuojami
klausimai, susij¢ su kategorijomis, apibréztomis pirmojo interviu etapo metu; priklausomai
nuo gauty duomeny, buvo adaptuojami kito interviu klausimai ir tikslingai parenkamas
naujas tyrimo dalyvis.

Bendra individualiy tyrimo interviu trukmé - daugiau nei 9,5 val. garso jrasy ir 139
psl. transkribuoto teksto. Tyrimo duomenys buvo anonimiskai saugomi ir prieinami tik
tyréjai bei jos mokslinei vadovei. Konfidencialumas islaikytas, visi respondenty duomenys
yra nuasmeninti.

2.5. Duomeny analizé

Atlikus pirmajj interviu, pradétas duomeny kodavimas. Atvirasis kodavimas (angl. initi-
al coding) buvo aiskinamojo ir interpretuojamo pobudzio etapas, atliekamas jvykis po jvy-
kio (angl. incident by incident), iSlaikant atvirumg duomenims (Charmaz, 2006). Zinoma,
konstruktyvistinés GT procese tyréjas gali tikslinti klausimus, didziausig démesj skirdamas
specifiniam proceso elementui, taip iSvengdamas pavirsutiniSko teksto analizés. Kalbant
apie kodavima, batina paminéti savarankiska grupe - in vivo kodus, rastus duomenyse,
tai reiSkia, kad iy kody ,,autoriai“ yra patys tyrimo dalyviai. Charmaz nurodo tris in vivo
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kody tipus: 1) bendrieji terminai, kurie yra aiskas ir kurie nurodo labai reik§mingas ,,pri-
sotintas“ reik§mes; 2) tyrimo dalyviy vartojami terminai, kurie yra unikalas ir nurodo jy
patirtj ar prasmes; 3) situacijos vidiniy dalyviy (angl. insider) vartojami sutrumpinimai,
kurie yra suprantami tik tam tikrai grupei ir atspindi dalyviy pozitrj. Charmaz (2006, p.
136) akcentuoja ir dar vieng kodavimo elementg, rekomenduodamas vartoti angly kalbos
»gerund“ forma. Si forma, lietuviy kalboje vadinama veiksmazodiniu daiktavardziu, pade-
da atskleisti testinj veiksmg. Taigi $iame tyrime kodai formuluoti naudojant veiksmazodi-
nio daiktavardzio formg. Tyrimo metu siekta uZrasyti autentiska informanty kalba.

Atvirojo kodavimo metu transkribuotas tekstas buvo skaitomas pazodziui ir skaidomas
i ivykius, kurie apimdavo nuo vieno iki keliy sakiniy, aiskinanciy tema, procesa ar atsitiki-
ma. Siame etape koduojant buvo laikomasi Charmaz (2006) metodologijos, nurodancios
nenukrypti nuo duomeny, koduose islaikyti veiksmus, duomenis lyginti. Charmaz (2006,
p. 51) pateikia klausimus, kurie padeda lengviau identifikuoti vykstancius procesus: Koks
procesas vyksta? Kaip galima jj apibrézti? Kaip elgiasi proceso veikéjai? Kg galéty rodyti
toks elgesys? Kokios proceso pasekmés? Atvirojo kodavimo pavyzdys yra pateikiamas 2
lenteléje, kurioje cituojama i$trauka i$ interviu su viena tyrimo dalyve (¢ia ir toliau patei-
kiama autentiska netaisyta tyrimo dalyviy kalba).

2 lentelé. Atvirojo kodavimo pavyzdys (sudaryta autoreés)

Interviu tekstas / teiginiai Atvirieji kodai

Tai galbut tai yra ir su déstytojais bendravimas isliko toks pat $iltas, Skirtingas déstytojy
malonus. Jie atsizvelgia, kad auditorijoje yra ir uzsienieciy, tiesiog bendravimas su
kartais jauciasi toks, déstytojai galbut ir vengia ty uZsienieciy, studentais

nezinau, toks pojitis, kad jie nelaukia jy paskaitose, nes jiems irgi

turbiit sunkiau déstyti paskaitas angly kalba, tai tiek.

Bendravimas angly kalba - i§ pradziy tai buvo Ziauriai keista, nes Komunikavimas kita

kai jstojau, tai angly kalbos nenaudojau gal tris metus turbut, taip kalba tampa nataraliu
kad reikeéty kasdien bendrauti, tai buvo sunku ir tarsi atrodé nieko fenomenu

¢ia nesugebési, neparasysi ty namy darby, kaip ¢ia bus. Bet po to
kazkaip jsivaziuoji ir supranti, kad tai néra taip baisu, kaip i$ $alies
gali pasirodyti, tai tiesiog pripranti prie tos angly kalbos ir viskas tarsi
tampa nataralu.

Realiai, net nezinau kaip ¢ia pasakyti, tas mokymasis galbit, Studentai mato daug

uzsienieciai grupéje gal gerai, todél jie tave priverc¢ia bendrauti ir tg pliusy besimokydami
kalba naudoti dazniau, tai realiai pritaikai kazkur savo angly kalba, kartu su uZsienieciais

savo angly kalbos Zinias ir dél to mokaisi jau automatiskai, nes kitaip
tu tos kalbos tiesiog nenaudotum, tiesiog nefigairuoty paskaitose. Taip
pat gal dar mokaisi tokiy tarpkultariniy skirtumy, nes labai skiriasi
pats suvokimas galbt, tai lietuviai gal ne tokie reiklts, jie gal sakyciau
ne tokie motyvuoti kaip uzsienieéiai. <...> Ta¢iau uZzsienieciai, kaip
sakiau, jie tokie — nori diskutuoti, kalbétis, klausia daug klausimy.
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Interviu tekstas / teiginiai

<...> tarsi lietuviams viskas btina ai$ku, bet uzsienie¢iams kyla
klausimy, tarkim, pavyzdys apie tiriamajj darba. <...> Tai va,
batent ir i$moksti batent tos tolerancijos, kad reikia juos isklausyti,
nepurkstauti ten labai, kai jie kalba, tiesiog taip. Tai tarsi toks
savaiminis mokymasis, kas lie¢ia tolerancij, tai tokios asmeniniy
savybiy kazkoks tobuléjimas, tai sakyciau toks kaip savaiminis
mokymasis.

Jie stengiasi jtraukti tuos uZzsieniecius, ir nesuskirsto i grupinius
darbus, kad lietuviai vienoj grupéj, uzsienieciai kitoj, jie stengiasi
pamaisyti, kad ir juos jtraukty j ta darba. Siaip dazniausiai paskaitos
vyksta, kazkokios diskusijos, tai tiesiog taip ir jtraukia juos.

Kartais tikrai atrodo, kad tai savotiska diskriminacija, nes galbat tu
gautum daugiau Zziniy, jeigu baty paskaitos lietuviy kalba. Tai galbtt
ta, kg mes gaunam, tai va, tikrai galbat baty jy daugiau, jeigu ty
uzsienie¢iy ir nebuty grupéje.

I$ pradziy buvo labai sunku ir netgi abejojau, ar a$ tikrai moku ta

angly kalba. Aisku, tikrai néra taip, kad a$ ja idealiai mokéciau, tiesiog

suprantu labai gerai, bet, tarkim, kai reikia kazkg pasakyti, diskutuoti,
dirbti grupéj, kartais btina labai sunku, nes vélgi tu lietuvigkai galbat
pasakytum daugiau ir mane suvarzo mano gal zodyno siaurumas ir
tarsi atrodo, kad tada jautiesi ne toks protingas kaip kiti.

Atvirieji kodai

Tolerantiskas pozitiris
i kolegas uzsienio
studentus

Uisienieciy studenty
itraukimas j bendra
grupés mokymasi

Jauciama diskriminacija
Ziniy pateikimo ir
kalbos prasme

Jauciamas kalbos
barjeras, kuris suvarzo
studentus

Fokusuotasis kodavimas (angl. focused coding) yra antrasis duomeny analizés etapas,
kuriame dirbama su i§ kody kylan¢iomis kategorijomis. Sio etapo metu atsirade kodai yra
tikslingesni, selektyvis ir labiau konceptualiis negu jvykis po jvykio kodavimo rezultatai.
Sio kodavimo tikslas yra paaiskinti gilesnius duomeny konceptus, todél tyréjas turi priimti
sprendima, kurie i§ kody yra tinkamiausi tolesnei analizei. Kaip teigia Charmaz (2006),
tyréjas turi nuolat grjzti prie interviu, juos lyginti, analizuoti ir konstruoti. Fokusuotojo
kodavimo pavyzdys pateikiamas 6 paveiksle.

Lietuviy studenty
adaptacija prie
uzsienio kalbos
nepatiriant
daugiakultariskumo
mokymesi

ADAPTACIJA

. S . Sunki uzsienio
Priverstiné lietuviy

studenty adaptacija

studenty adaptacija studijy procese

6 pav. Fokusuotojo kodavimo pavyzdys
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Véliau isskirtos subkategorijos buvo jungiamos j kategorijas, parodant rysius tarp ju.
Strauss ir Corbin (1990) iskiria asinj kodavima, ta¢iau Charmaz (2014) sio tipo nenurodo,
tik sitlo i$skirti salygas, konteksta, veiksmus ar strategijas. Kodai buvo jungiami tarpusa-
vyje, ieSkant panasumy, véliau gautos subkategorijos jungiamos j kategorijas, rodancias
kontekstg ir aiSkinancias tarpkultarinio mokymosi procesus.

Cikliskai atlikus atvirojo ir fokusuotojo kodavimo procediiras, kuriy metu rasytos at-
mintinés, buvo vykdomas antrasis etapas — teorinis kodavimas. Sis kodavimo lygmuo yra
sofistikuotas, einantis po kategorijy kiirimo. Toks kodavimas nusako rysius tarp kategorijy.
Analizuojant kategorijas kai kurios i$ juy buvo jungiamos j kategorijy $eimas. Taciau Char-
maz neturi tikslaus kategorijy $eimos apibrézimo. Charmaz (2006) teigia, kad konstrukty-
vistiné GT leidzia tyréjui jaustis laisvam, o pats tyrimo procesas turéty buti lyg socialinis
konstravimas, renkant duomenis tol, kol jy pakanka, siekiant atrasti, kaip tyrimo dalyviai
konstruoja socialines saveikas. Teorinio kodavimo metu buvo sukonstruota GT apie lie-
tuviy studenty tarpkultarinj mokymasi, kurio metu yra kuriamas santykis tarp as ir kito,
atskleidziant studenty mokymosi patirtis. Sio tyrimo metu sukonstruota esminé kategori-
ja — kultarinio tapatumo suvokimas per gimtgjg kalbg.

Iskile teoriniai konceptai yra naudojami kaip interpretacija ir gali perteikti abstrakty
zinojima apie vykstancias socialines sgveikas (Charmaz, 2006, p. 140). Teoriniai konceptai
paprastai yra reik§mingesni nei kategorijos, kadangi apima didesnj informacijos lauka. At-
mintiniy radymas ir yra vienas i$ analizés metody, kuris primena tyréjo monologg ir klau-
simy srautg sau paciam. Atmintiniy esmé yra spontaniskas kilusiy idéjy, minciy uzrasymas
(Charmaz, 2006, p. 80). Charmaz i$skiria tokius pagrindinius klausimus: Kg informantai
sako? Kas vyksta tyrimo lauke? Kokie procesai vyksta? Kada jie keiciasi? Taigi tyréjas, pra-
déjes analitinj darbg su duomenimis, analizuodamas kategorijas, raso atmintines.

2.6. Interviu iSrasai ir atmintinés

GT metodas nenurodo jokiy specifiniy pokalbio transkribavimo taisykliy: transkribavi-
mo ir kodavimo pavyzdziuose nepateikiami jokie specifiniai skiriamieji zenklai, Zymintys
tyrimo dalyviy emocijas, jy kaitg ar kalbéjimo intonacijas. Transkribuojant dalyviy inter-
viu buvo perteikiama autentiska studenty kalba, uzrasant visus tyrimo dalyviy idiolekto
zodzius, pertarus, svetimzodzius ir t. t. (pavyzdziui, aisku, abydna, tai va, mesindzeris, eraz-
musas). Interviu iSra§uose naudojami jprastiniai rasytinés kalbos zenklai, tai yra kableliai,
klaustukai, taskai, daugtaskiai. Originalas tyrimo duomenys, interviu garso jrasai ir trans-
kribuoti interviu yra saugomi tyrimo autorés.

Po kiekvieno pokalbio disertacijos autoré uzrasydavo savo pastebéjimus atmintiniy for-
ma. Charmaz (2006) teigia, kad atmintiniy raymas yra svarbus visy trijy GT versijy tyrimo
proceso komponentas. Atmintinés buvo ra§omos viso tyrimo metu, nes tai padeda tyréjui
geriau suvokti tirlamuosius, jy mokymosi erdve, aplinka, gaunamus duomenis ir patj tyrimo
procesa. Taigi po kiekvieno pokalbio, pasibaigus interviu, tyréja uzrasydavo savo pastebé-
jimus, mintis. Atmintinés buvo rasomos laisvu stiliumi ir neapsiribojant apimtimi. Rasant
atmintines buvo pradétos vystyti grafinés schemos, vizualizacijos. Jos nuolat skatino tyréja
bati jsitraukus j GT procesa, sugrizti prie duomeny, jy kodavimo. Atmintiniy raSymas skiria-
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si nuo kity tradiciniy detaliy, kadangi juose tyréja gali laisvai déstyti savo mintis, idéjas, neat-
sizvelgdama j i$orinius rysius. Keletas atmintiniy pavyzdziy pateikiama 7, 8, 9 paveiksluose.

AS-
KITAS
Tarpkultiirinio mokymosi erdvéje ATSISKYRIMAS-
ABEJINGUMAS

KITO

FAKTAS-
SAVYBIU TOLERANCIJA-
ISGRYNINIMAS PRIPAZINIMAS ADAPTACIA

Tiesioginis
kontaktas

\ A A4

PASEKME

Atmintiné apie kuriamg santyki as - kitas. Tai ypatingai aktualu tarpkultarinio mokymosi kon-
tekstui, kadangi svarbus kuriamas santykis tarp kito ir as. Pirmiausiai, atsirade tarpkultarinéje
erdvéje, tyrimo dalyviai i$skiria tiesioginj kontaktg (bendrus darbus paskaity metu), kurio metu
jiems kyla neaiskumas, abejonés, taip pat nezinomybé mokymosi procese. Formalus bendravimas
tarp kito ir as vyksta tik paskaity metu. Atskiri susitikimai su déstytojais. Vienas kito stebéjimas,
atsitraukimas ir tapimas tiesiog stebétoju, — tai atsitinka dél kalbos barjero. Taciau, informanty
nuomone, stebint kitus vyksta tam tikras jy mokymosi savybiy atpazinimas, atpazjstami skirtingi
mokymosi supratimai. Tyrimo dalyviai teigia, kad mokymosi procese kyla labai daug klausimy.
Mokymasis tampa individualizuotas. Taciau atsiranda nauja patirtis, mokymasis pasirodo pa-
lengvintas, kadangi déstytojai neiSkomunikuoja visos informacijos kita kalba. Atsiranda Saluti-
nis poveikis - keiciasi studijy turinys. Ta¢iau studentai stengiasi toleruoti vienas kitg, priimti bei
adaptuotis studijose, bet bendravimas vyksta tik universiteto ribose. Tyrimo dalyviai pabrézia, kad
jiems suteikta galimybé pazinti kitus kultarinius kontekstus, atsiranda kultarinis praturtéjimas,
taip pat ir motyvacija tobulinti uzsienio kalba.

»Tu niekur nejrodysi, kad tu mokaisi angly kalba, tu nejrasysi j CV, kad tu mokeisi angly
kalba, tai ty galimybiy netgi, antigalimybiy yra daugiau negu galimybiy, pavyzdziui, kad as mo-
kiausi angly kalba, bet as va negaliu jrasyti to j CV, nes nu realiai niekur neparasyta“.

,Siaip dabar labai smagu matyti Zmones i$ kity Saliy, nes vis tiek pabendrauji, pasidalini
patirtimi, ir Siaip esu Zmogus, kuri mégsta bendrauti, tai man kazkaip malonu, tiesiog susitikti ir
pabendrauti su kitais Zmonémis".

»Na, o jiems galbiit su mumis yra sunkiau, sakys, mazai diskutuoja, o as tai nejauciu, ar tai
jis buty lietuvis kazkoks kalbus, ar vokietis. I$vis jie tokie, susikaupia j tq procesq, j paskaitas, ir
punktualiis, ir paskaity nepraleidzia. Mes kartais ateiname, mes esame Sesios, as ateinu | pas-
kaitg, sédi viena kuri atéjusi ir kuri gali ateiti, tai tu sutinki vieng lietuve, a$ ateinu paveélavusi,
viena lietuvé ir du tie vokieciai. Tada galvoju, kad man net nevertéjo man eiti, nes is tikryjy misy
grupé nesirenka, o vokieciai visada lanko. Gal jie to ir atvaZiave, jie labai sistemingai dirba. Net
nezinau, ar ¢ia kultiriniai, su kultiira susije, gal jie tokie Zmonés".

7 pav. Grafiné atmintiné - studenty mokymosi tarpkultiirinéje erdvéje susidirimai
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Tyrimo dalyviai atskleidé, kad tarpkultarinio mokymosi veiksniai susije su besimokanciyjy
poreikiais. Vieni i$ jy yra susije su tam tikry gebéjimy stoka, kuriy jvertinimas skatina augimo
poreikius. Interviu analizés pagrindu isskirti pagrindiniai veiksniai, kurie skatina tarpkultarinj
mokymasi ir yra susij¢ su trikumo poreikiu: kalbiniai gebéjimai, laiko planavimas, bendravimas,
bendradarbiavimas ir mokymosi sunkumai. Sie veiksniai suponuoja augimo poreikius atitinkan-
¢ius veiksnius: kultariniy skirtumy priémima, mokymosi kartu prasmeés suvokima ir tolerancijos
vienas kitam pripazinima.

Mokymasis uZzsienio kalba siejamas su sudétingumu mokymosi procese: ,, Tai buvo labai toks
psichologiskai sudétingas dalykas ir va kartais dar ir dabar jauti tokj, nu negali sakyti, kad supranti
viskg, bet kartais pritritksta Zodziy pasakyti kazkg, ir tave tai drasko i$ vidaus, nes tu nori pasakyti
ir tu negali, tu ieskai ZodZiy ir pradedi blaskytis, va tas momentélis kartais stabdo®.

Tacdiau studentai suvokia, kad iSgyvenimai ir patirtis, mokymasis jvairiose aplinkose ir situ-
acijose padeda formuotis asmeniniam identitetui. Bendraudami tarpusavyje studentai iSreiskia
savo nuomone, poziirj, formuoja savo mintis, orientuojantis j pakantuma kitoniskumui, mazinant
nesutarimus bei konfliktines situacijas, tuomet sgveikauja skirtingas pozicijas atstovaujantys stu-
dentai, rei$kiantys priesingus poZitrius bei savo nuomone: ,,as noréjau tobulinti kalbg, visu pirma,
tai man tai yra motyvacija, priverstiné motyvacija“.

Studentai jvardijo gebéjimy bendradarbiauti su kitais stoka, kuri baugina besimokanciuosius:

»Tai néra taip baisu, kaip i§ pradziy atrodé, tai va gal todél, kad mes Zinojom, gal todél, kad
yra nusiteikimas*;

»Namy darbus mes vis tiek stengiamés kazkaip lietuviai su lietuviais, uzsienieciai su uZsie-
nieciais®;

»Kartais is$tkis bina, kaip a$ turéjau, kai darbg rasai kazkokj kartu su uZsienieCiu, prezenta-
cijg darai ar dar kokj atsakingg dalykg".

8 pav. Grafiné atmintiné — interviu metu identifikuoti tarpkultirinio mokymosi veiksniai
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Atmintiné apie studenty tarpkultariniy studijy patirtj per praradimus ir atradimus mokymosi
procese. Studentai teigé, kad mokymasi pirmiausia lemia kultariniy skirtumy priémimas. Kultari-
niy skirtumy, kaip unikalios patirties suvokimas, i§ryskéjo per santykius su kity tauty studentais,
per skirtingy pozitiriy susikirtimus mokymosi procese. Besimokydamas ir vis labiau susidoméjes
tarpkultarinémis studijomis ir panirdamas j i$gyvenimus, studentas jaucia teigiamus jausmus:
»Tai sakau yra kultiriniai dalykai, galimybé pazinti Zmones, galimybé tobulinti kalbg - tai yra labai
dideli pliusai, man asmeniskai tai smagu.“ Kultariniy skirtumy suvokimas tapatinamas su gali-
mybémis studentams mokymosi procese: ,,Galimybé vélgi paZinti tq visg tarpkultiirinj kontekstg,
nes turéti Salia Zmones su skirtinga patirtimi, skirtingu tikéjimu, su skirtingu poZitiriu ir gyvenusius
skirtingose kultiirose, skirtingose Salyse ir paskui galimybé padiskutuoti apie kazkokius socialinius
klausimus, ne apie tai, kas yra jdomu, iSgirsti kitq poZiiirj, kartais net pasigincyti, tai irgi yra labai
gera galimybe, tai yra labai jdomu*.

Tyrimo dalyviai paminéjo mokymosi kartu prasme ir kaip jie tai suvokia: ,Miisy 12 Zmoniy
yra, tai ir pusé jy yra uzsienieciy biitent, ir mes labai gerai sutariam, nes kazkaip susiklijavom ir to-
kius bendrus suéjimus darém, nes nenoréjom, kad biity iSsiskaidziusi grupé, mes noréjom, kad biity
toks vienetas...“ Studento teigiami iSgyvenimai besimokant tarpkultiirinéje grupéje vyksta per jvai-
rias situacijas ar netgi per norg padéti kitatauciams: ,,...dabar yra bendros grupeés feisbuke sukurtos,
kur vyksta diskusijos, kur mes ten pasidalinam informacija, jeigu reikia pagalbos, ir vezam vaistus,
ir vezam j ligonine, jeigu kritiné kazkokia situacija, mes kazkaip ir galvojom, kad jiems reikia padéti
adaptuotis, mes davéem savo kontaktus ir sakém, jeigu kas, tai drgsiai visada skambinkit bet kada ir
mes bet kada galim atvaZiuoti ir pagelbéti jums*.

Viena i$ esminiy vertybiy tarpkultirinio mokymosi procese - tai tolerancija vienas kitam. To-
lerancija tarpkultariSkumo kontekste yra batina, kadangi per tolerancija sudaromos prielaidos
atvirumo, platesnio supratimo, jautrumo vystymuisi, kai neigiamai vertinami dalykai tampa la-
biau priimtinais, taip rei$kiant pagarba kitoniskumui, uztikrinant lygias galimybes bei teises. In-
formanty teigimu, mokymasi tarpkultiringje grupéje skatina tolerancijos pripazinimas.

»Didziausias privalumas, galbit dar ir tolerancijos. Tai va, butent ir iSmoksti bitent tos tole-
rancijos, kad reikia juos iSklausyti, nepurkstauti ten labai, kai jie kalba, tiesiog taip. Tai tarsi toks
savaiminis mokymasis, kas lie¢ia tolerancijg, tai tokios asmeniniy savybiy kazkoks tobuléjimas,
tai, sakyciau, toks kaip savaiminis mokymasis.“

Tai reikalauja lankstumo, gebéjimo prisitaikyti prie poky¢iy, jvairiy situacijy ir naujoviy.

»Dabar kai galvoju, tai faktas, kad daugiau tolerancijos, daugiau pagarbos, lankstumas, saky-
Ciau, nes vis tiek reikia prisitaikyti‘

9 pav. Atmintiné apie studenty tarpkultiriniy studijy patyrimus per praradimus
ir atradimus mokymosi procese 49



Grafinémis atmintinémis buvo naudotasi kaip metodologine rekomendacija, kuri anali-
zés procesui suteiké papildomy analitiniy galimybiy (Charmaz, 2006). Interviu metu gavus
duomenis, i§ karto buvo rengiamos atmintinés, kurios paaiskindavo ir kartu ,,uztvirtinda-
vo“ gautus rezultatus.

2.7. Tyréja tyrimo procese

Tyrimo laikas ir vieta — universitetai, kuriuose buvo apklausiami tyrimo dalyviai, - buvo
pasirinkti $ios disertacijos autorés. Disertacijos autoré atliko visus interviu, todél tyrimo
aplinka, procesai, vykstantys iki tyrimo ir po jo, autorei buvo papildomi informacijos $alti-
niai, kuriy pagrindu buvo braizomos grafinés atmintinés, leidusios giliau suvokti tiriamojo
reiskinio specifiky ir ypatumus. Tyrimo metu, kalbant su tyrimo dalyviais, vyko svarbus
pastebéjimai, kurie leido tiksliau interpretuoti gautus tyrimo duomenis. Tai yra, interviu
metu tyréja stengési atpazinti lietuviy ir uzsienio studenty susidarimus, iSry$kinancius jy
skirtingumga ir kitoniskumga. Charmaz iskelia tyréjo kaip aktyvaus ir matomo autoriaus
nuostatg (Mills, Bonner ir Francis, 2006). Tokia nuostata yra susijusi su viena i§ pagrindi-
niy GT metodologijos prieigos idéjuy, kurioje atsispindi tiek ontologiné, tiek epistemologi-
né pozicija, kad tyréjui nejmanoma uzfiksuoti objektyvios realybés, nes ji suprantama kaip
socialiai konstruojama.

Visi pokalbiai su tarpkultarinése studijose studijuojanciais informantais vyko formaliose
erdvése, universitete. Su dauguma tyrimo dalyviy tyrimo autoré susipazino studenty déka.
Studentai $iuo atveju atliko ,eksperto” vaidmenyj, savarankiskai nuspresdami, kuris jy pazjsta-
mas asmuo yra, jy nuomone, tinkamas dalyvauti tyrime ir ,,kalbéti®. Pastarasis terminas var-
tojamas, kadangi jis apibrézia asmenyj, kuris yra linkes bendrauti, sutinka dalyvauti pokalbyje
su nepazjstamu zmogumi, $iuo atveju — tyréja. Taigi tyréja, prie§ pradédama tyrima, stengési
apgalvoti momentus, kurie yra svarbis siekiant atlikti tyrima su studentais.

Kalbant apie studentus reikia paminéti, kad tyréja, uzmezgusi ry$j su jais, pastebéjo, jog
studentai pokalbiui rekomendavo batent tuos tyrimo dalyvius, kurie néra nusiteike pozi-
tyviai studijy atzvilgiu. Vadinasi, studentai nuspresdami, su kokiu asmeniu tyréja turéty
bendrauti ir kurie tyrimo dalyviai yra galintys ,,kalbéti®, savotiskai filtravo informacija apie
tarpkultarinése studijose besimokancius kolegas, jy nuomoniy jvairove, skirtinga pozitrj
i mokymasi ir skirtinga nuomone dél kalbiniy gebéjimy, todél praktiskai didzioji daugu-
ma informanty i$reiské nuomone dél nepasitenkinimo studijomis. Taigi tyréjai, atlikus in-
terviu su studentais, paaiskéjo, kad tarp tarpkultarinése studijose studijuojanciy studenty
$is fenomenas néra laikomas sékmingu. Taigi pokalbiy metu daznai kilo klausimas, kada
tarpkultirinés studijos gali tapti ne visai sékmingomis studijomis? Sio tyrimo kontekste
buty galima paminéti kelis veiksnius, kurie suponuoja negatyvia tyrimo dalyviy nuomone.
Pirmiausia, tyrimo dalyviai akcentuoja lietuviy studenty diskriminacija, kuomet studijy
metu didziausias démesys yra sutelktas | uzsienio studentus. Studentai taip pat mini jy
netenkinancia studijy kokybe, kuri galimai nukencia dél mokymosi procese vartojamos
uzsienio kalbos, kuri néra gimtoji déstantiems déstytojams.

Tyrimo metu buvo susidurta su dilema, kaip paciai tyréjai traktuoti tarpkultarinio mo-
kymosi problema. Viena vertus, tiek praktiné veikla, tiek studijuojama literatiira neleido
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abejoti, jog tarpkultirinio mokymosi metu patiriami sunkumai suteikia nepatogumy tiek
lietuviui, tiek uzsienieciui. Kita vertus, tarpkultarinio mokymosi sampratos konceptas ap-
ima naujg jvairove, kuri akcentuoja procesa ir veiksma, sieting su skirtingy kultary asme-
nimis, ir §i samprata gali bati traktuojama kaip socialinis konstruktas, kuriuo aukstosios
mokyklos kontroliuoja tam tikrg grupe studenty. Taigi tarpkultarinio mokymosi koncep-
tas, vykstant tyrimo dalyviy ir tyréjos sgveikai, badavo vartojamas kaip darbiné geriausiai
reig$kinj atspindinti ir informanty suprantama sgvoka.

Kiekvieno pokalbio eiga, kiekvienas pokalbis prasidédavo nuo pazinties ir prisistatymo,
pasikalbéjimo bendromis temomis su tyrimo dalyviu. Tokio pasikalbéjimo metu diktofo-
nas dar nebudavo jjungtas. Tyréjai prisistacius ir trumpai pristacius tyrimo ir konkretaus
pokalbio tiksla, taip pat gavus tyrimo dalyvio sutikimg jrasyti pokalbj, buvo jjungiamas
diktofonas. Klausimai buvo uzduodami ir interviu vedamas savotiskai bandant sukurti jau-
kia atmosferg. Auksciausias emocinis pokalbio taskas beveik visy interviu metu badavo
klausimai, susij¢ su lietuviy ir uzsieniec¢iy studenty mokymosi poreikiy derinimu ir kal-
bos barjeru. Interviu metu pasnekovai pasakodavo apie savo mokymosi patirtj, pokycius
ir kilusius i§$ukius; kalbédavo apie tai, kaip mokeési iki tarpkulttriniy studijy ir véliau, kas
pasikeité mokymosi procese, kai studentai pradéjo mokytis tarpkulttrinéje grupéje. Toliau
sekdavo patikslinantys klausimai.

Atliekant kokybinj tyrimg, tyréjos gebéjimas klausyti ir i§girsti studentus, bati ir tie-
siog suprasti, kiek jmanoma labiau pergalvoti tyrimo dalyviy pasakojamus iSgyvenimus,
yra vienas i§ svarbiausiy aspekty siekiant kokybiskai surinkti ir véliau analizuoti tyrimo
duomenis. Taciau buvo pastebima, kad tyréja, kaip asmuo ,,i§ kitur®, galimai daré jtaka
pokalbio eigai. I§ pradziy pokalbio eiga budavo santiri, mandagi, kiek uzdaresné, taciau
kiek véliau situacija pasikeisdavo. Tyrimo dalyviai tyréjos gvildenamg temg ir tyrimo idéja
vertindavo kaip reik§mingg, tyréja gaudavo prasymy pasidalinti gauty tyrimy rezultatais,
kai juos bus galima skelbti viesai.

2.8. Tyrimo proceso ir rezultaty kokybés uztikrinimas

Siekiant jvertinti, ar gauti empirinio tyrimo rezultatai yra patikimi, galima remtis Char-
maz (2014, p. 336-338) nurodomais patikimumo (angl. credibility), autentiSkumo (angl.
originality), rezonanso (angl. resonance) ir naudingumo (angl. usefulness) kriterijais. Char-
maz pateikia pagrindinius klausimus, j kuriuos reikia atsizvelgti vertinant GT tyrima pagal
$iuos keturis kriterijus. Patikimumo kriterijus $iame tyrime rodo, kiek teisingi yra duome-
nys, ar tiriamieji neiskraipo duomeny interpretuodami savo patirtj. Norédama uztikrinti
patikimumga Siame tyrime, tyréja stengési jgauti tirlamuyjy pasitikéjima. Vienas i§ pavyzdziy
galéty buti atmintiniy, parasyty atlikus interviu, aptarimas su tiriamaisiais, taip uztikri-
nant, kad jy mintys buvo suprastos teisingai. Siekiant patikimumo nuolat vyko sisteminis
duomeny palyginimas, uztikrinantis sukurty kody, kategorijy ir aprasymy nuosekluma.
Be to, prie konstruktyvistinio GT patikimumo prisideda i$sami literattiros apzvalga. Kaip
teigia Charmaz (2014, p. 308), kruopsciai atlikus literatros apzvalga, sustipréja turimi ar-
gumentai ir tyrimo patikimumas. Kitas taip pat labai svarbus kriterijus — autentiskumas,
kuris siejamas su kategorijy originalumu. Kadangi konstruktyvistiné kryptis siekia sukurti
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tiriamojo fenomeno GT (Thornbergas, i§ Charmaz, 2014, p. 306), tai tyréjos susipazini-
mas su tiriamos srities Ziniomis garantuoja apsauga nuo jau zinomos informacijos. Vadi-
nasi, formuluojant savo argumentus, kodus, kategorijas reikalingas reflektyvus ir kritiskas
tyréjos poziaris. Taigi autentiSkumo kriterijus atskleidzia, ar tyrimas padéjo atrasti naujy
jzvalgy apie tiriama reiskinj. Treciasis rezonanso kriterijus teigia, kad gautos i§vados turéty
atspindéti iSgyventa tyrimo dalyviy patirtj. Charmaz (2014) teigimu, gauti rezultatai turéty
bati prasmingi tyrimo dalyviams, todél Siame tyrime gautas reik§mes buvo siekiama api-
buadinti tyrimo dalyviy Zodziais. Tyrimo metu buvo siekta informantams suteikti galimybe
papasakoti apie savo patirtj, aktyviai jy klausant, taip pat buvo praoma paaiskinti tam
tikras reik§mes, kai tai buvo batina. Kalbédama apie ketvirtaji — naudingumo - kriterijy,
Charmaz (2014) klausia, kaip galima interpretuoti gautus rezultatus ir, ar atlikta analizé
gali padéti vystyti tolimesnius tyrimus. Disertacijoje apraSomo tyrimo metu gauta esmi-
né kategorija kultiirinis tapatumas per gimtgjq kalbg galéty bati tiriama ir su kita tiksline
grupe arba netgi kitame tyrimo kontekste. Charmaz taip pat pabrézia, kad, kalbant apie
naudingumo kriterijy, reikia stengtis atlikti tokig analize, kuri galéty padéti tyrimo da-
lyviams geriau suprasti esamg situacijg ir procesus, vykstancius tirtame kontekste. Sis ty-
rimas buvo vykdomas lokaliai, taciau jo tikslas sukurti tokias kategorijas, kurios apimty
arba bent jau ,,paliesty” ,bendruosius procesus” (pagal Charmaz, 2014, p. 338). Procesai,
kuriuos vykdo $iuolaikiné $vietimo sistema, rodo batinybe dar kartg apsvarstyti, kg reiskia
mokytis tarpkultrinése studijose. Kiek patikimas yra tyrimas, kokia sukurtos GT verte,
ar pakankamas surinkty duomeny kiekis, vertina pats tyréjas. Dazniausiai teigiama, kad
tyrimo procesas yra tiek pakankamas ir i$baigtas, kiek pats tyrimo autorius laiko ji isbaigtu.
Corbin ir Strauss (1990) mano, kad jvertinti tyrimo duomeny isbaigtumg ar sukonstruotg
grindziamaja teorija yra sudétinga, ta¢iau atsiradus naujiems duomenis sukonstruotg teo-
rija galima papildyti.

Reikéty pamineéti, kad ir kiti autoriai, tokie kaip Lincoln ir Guba (1986), isskiria pa-
nasius kokybinio tyrimo kriterijus: patikimuma (angl. credibility), perkeliamuma (angl.
transferability), priklausomuma (angl. dependability) ir patvirtinamuma (angl. confirmabi-
lity). Taigi siekiant jvertinti, ar empirinio tyrimo rezultatai yra patikimi, galima pasitelkti
Lincoln ir Guba (1986) kriterijus, t. y. nustatyti, kaip galima pasikliauti tyrimo rezultatais
ir sukurta konstruktyvistine grindziamaja teorija. Dar vienas i§ svarbiy kriterijy, taikomy
tyréju, yra vidinis tinkamumas (angl. internal validity). Pasitelkiant §j kriterijy, siekiama
uztikrinti, kad tyrime buty vertinama tai, kas numatyta, keliant klausimg ,,kaip tyrimo re-
zultatai atitinka realybe?“ (Merriam, 1998).

Disertaciniame tyrime patikimumas buvo uztikrintas kalbant su tyrimo dalyviu ne-
susijusia tema, taip jtvirtinant informanto pasitikéjima tyréja. Reikia paminéti, kad gauti
empirinio tyrimo rezultatai turi prasme ne tik studentams, bet ir tarpkultarinése studijo-
se déstantiems déstytojams. Tyrimo metu informanty pasakojimai buvo lyginami, tyrimo
dalyviy buvo prasoma papasakoti tam tikros su tyrimu nesusijusios informacijos, jg siejant
su informacija, pateikta ankstesniy informanty. Svarbu paminéti, kad tyréja siekeé atsiriboti
nuo i$ankstinio Zinojimo, teoriniy interpretacijy ar jau esamy duomeny analizés ir interviu
metu stengési nevertinti tyrimo eigos. Pradéjus analizuoti duomenis, buvo siekiama ,,jsi-
klausyti j tyrimo dalyviy pasakojimus®, véliau empirinius duomenis pagristi teorija.
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2.9. Tyrimo etika

Vykdant interviu buvo laikomasi $iy tyrimo etikos principy: tyrimo dalyviai buvo in-
formuoti apie tyrimo tikslg ir tyrimo rezultaty panaudojimo galimybes; interviu jrasai
buvo atliekami tik gavus tyrimo dalyviy sutikima; tyrimo metu buvo laikomasi konfiden-
cialumo; dalyvavimas tyrime buvo savanoriskas. Saugios aplinkos kiirimas buvo vienas i§
esminiy principy, t. y. interviu buvo atliekamas negirdint kitiems asmenims, didelis dé-
mesys skirtas pasitikéjimo ir psichologinio komforto uztikrinimui interviu metu ir laiko-
tarpiu pries ir po interviu. Siame tyrime nuo pat pradziy buvo siekiama kurti pasitikéjimu
grindziama santykj su studentu. Interpretacinés kokybinio tyrimo prielaidos suponuoja,
kad bet kokie tyrimo pagrindu formuluojami rezultatai negali bati laikomi ,yviena tiesa®
tyrimas yra suprantamas kaip socialiai konstruojamas. Galutinis tyrimo rezultatas yra
grindziamoji teorija, kuri suvokiama kaip tyréjos ir tyrimo dalyviy saveikos rezultatas.
Siame tyrime pateiktos studenty patirtys néra laikomos objektyviu tyrimo dalyviy realy-
bés atspindziu.

Pokalbiy iSrasuose pakeisti tiek paciy tyrimo dalyviy, tiek kity pasakojimuose veikian-
¢iy asmeny vardai ar pareigos. Studentai interviu metu, pasakodami apie déstytojus, jpras-
tai neminédavo jy pavardziy, taciau tais atvejais, kai jos buvo minimos, pavardeés ir kita
asmeniné informacija buvo uzkoduota. Pastebéjus, kad tyrimo dalyviai gali bati atpazjsta-
mi, jrasyta pokalbio atkarpa tyrime nenaudota, tam buvo pasitelktos atmintinés arba kita
pokalbio atkarpa. Pokalbiy metu tyrimo dalyviai nebuvo informuojami, kokie duomenys
yra gauti i§ kity informanty. Studentai, pasitle kitus studentus dalyvauti tyrime, nebuvo
informuojami, ar pastarieji buvo pakviesti dalyvauti, ar ne. Pagarba tyrimo dalyviams ypa¢
aktuali kokybinio tyrimo metu, nes ¢ia stengiamasi kuo maziau trukdyti tyrimo dalyvij, bati
nesalisku dalyvio i$sakomai minciai (Creswell, 2014).

Atsizvelgiant j tai, kad taikant individualaus interviu metoda tiriamas asmeninis gyve-
nimas ir individualas patyrimai, kurie véliau (nors ir apibendrintai) yra pristatomi visuo-
menei (Kvale ir Brinkmann, 2009), pries atliekant tyrimga svarbu apibreézti ir parengti tyri-
mo etikos strategija. Tyrimo dalyviams interviu klausimai i§ anksto nebaidavo pateikiami,
nors ir buvo norin¢iy juos suzinoti. Tyrimo dalyviai nebuvo informuojami apie tai, kaip
vyks tyrimas, ta¢iau buvo supazindinami su tyrimo tikslu. Tik paklausus apie tyrimo eiga,
tyréja Siek tiek papasakodavo apie tolimesnius tyrimo planus, siekdama nepadaryti jtakos
tiriamyjy atsakymams. Jrasyty duomeny apsauga buvo uztikrinama laikant juos kitiems
neprieinamoje vietoje. Pagal pateikta tyrimo dalyviy informacija negalima nuspéti asmens,
kuris dalyvavo tyrime.

Siekiant uztikrinti eti$kg tyrimo duomeny analize ir iSlaikyti tiriamyjy oruma, buvo
laikomasi pagarbos ir objetyvumo principy, o kiekviena i§sakyta mintis ir nuomoné, ne-
priklausomai nuo kity veiksniy (turimos patirties, socialinio statuso ar kt.), buvo gerbtina
ir priimama kaip unikali tyrimo dalyvio patirtis.
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2.10. Tyrimo ribotumai

Pirmasis $io tyrimo ribotumas yra sietinas su tyrimo subjektyvumu. Tyréja nesiekia
objektyvios tiesios pristatymo, bet siekia atskleisti subjektyvias tarpkultirinio mokymosi
dalyviy patirtis.

Grindziamosios teorijos kirimas yra nesibaigiantis procesas. Todél kitas ribotumas —
tyrimo imties parinkimas — gali biiti sietinas su tolesniy tyrimy kryptimis. Sio tyrimo da-
lyviais buvo pasirinkti tik lietuviai studentai, manoma, kad uzsienio studenty jtraukimas
i tyrima galéty reik§mingai papildyti ir pakeisti rezultatus. Tikétina, jog tyrimo dalyviy
jvairoveé gali lemti naujus radinius.

Dar vienas tyrimo ribotumas — palyginti nedidelé tyrimo dalyviy mokymosi tarpkulta-
rinéje grupéje patirtis. Tikétina, kad turin¢iy didesng¢ mokymosi tarpkultirinéje grupéje
patirtj informanty jtraukimas atskleisty kitus $io reiskinio aspektus.
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3. TYRIMO RADINIAI

Sioje dalyje aprasomi pagrindiniai GT analizés radiniai ir atskleidziama esminé ka-
tegorija — kultiirinis tapatumas per gimtgjq kalbg. Nagrinéjamos jvairios $ios kategorijos
dimensijos, pradedant nuo paties proceso aiskinimo, baigiant kity prasminiy aspekty ana-
lize. Konceptualizuodama kodus tyréja pasirinko abstrak¢ius kategorijas apibudinancius
pavadinimus, kurie padeda iliustruoti ir atspindéti bendras kategorijose apibréztas idéjas.

Atliktas tyrimas leidzia daryti prielaidas apie tarpkultariniam mokymuisi priskiriamas
prasmes. Sis konceptas apibréziamas per asmens (studento) pagarba kitiems, tolerancija,
Zinias apie kitus / kitokius, skirtingus grupiy rysius, Saliy skirtybes, kity kultary priémima
savosios kontekste, buvimg jvairiapusiskoje kultiiroje, jvairialype tapatybiy saveikos prizme.
Toliau pristatomos gairés, kurios buvo svarbios asinio / fokusuotojo kodavimo schemose.

10 paveiksle pavaizduota, kokiu badu asinio / fokusuotojo kodavimo metu buvo kons-
truojama esminé kategorija. Analizéje atsispindéjes tarpkultiirinio mokymosi procesas pri-
statomas kaip kultarinio tapatumo konstravima mokymosi procese sujungiantis aspektas,
kuris svarbus atskleidziant tokius procesus kaip dialogo tarp as ir kitas formavimas, kultirinio
tapatumo kismas ir socialiniy santykiy plétoté. Kitas svarbus momentas, atskaita nuo kurio
prasideda tarpkultirinis mokymasis, — konteksto identifikavimas ir sanddara su kitu, priver-
Cianti studentus pamatyti jy skirtinguma. Tyrimo metu isryskéjo ir tyrimo dalyviy pasako-
jimuose prasme jgijo studenty dialogo formavimosi metu atsiskleide mokymosi struktiros
elementai (kultiirinis praturtéjimas, kito paskata mokytis, mokymosi su kitu barjerai). Sios
kategorijos ir subkategorijos yra tarsi studenty kultiirinio tapatumo per gimtgjg kalbg elemen-
tai, kuriuos disertacijos autoré pristato kaip tarpkultarinio mokymosi veiksnius.
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10 pav. Bendrosios loginés gaireés, taikytos asinio / fokusuotojo kodavimo metu (sudaryta autorés)
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3.1. AS$ir kito susidurimas kaip tarpkultiarinio mokymosi prielaida:
»didzioji dalis studenty nukentéjo”

Tyrimo dalyviai akcentuoja, kad pradéjus mokytis tarpkultirinéje grupéje pirmiausia
jvyksta susidarimas su kity kultary studentais. Susidarimai atskleidziami tyrimo dalyviy
pasakojimuose jvardijant kultarinio tapatumo karimo proceso prielaidas: diskriminacija,
prisitaikyma, moralinj skausma, abejinguma kitam, nusivylima ir nesaugumo jausma.

—
AS IR KITO
SUSIDURIMAS
Nusivylimas Abejl'ngu mas Moralinis Ne'esaugu mo Prisitaikymas Diskriminacija
kitam skausmas jausmas
N— N— N—r N— N— N—

11 pav. Kategorija ,,A$ ir kito susidirimas“

Mokymasis, suvokiant savo kultarinj tapatumg, pradeda vykti susidiirus dviem asme-
nims: as ir kitam. Sis tyrimo metu i§ryskéjes reiskinys atsispindi ir vienoje i§ tyréjos atmin-
tiniy:

2017-01-10 (Konstruojant kategorija ,,AS ir kito susidarimas®)

AS - tai reiskia lietuviai studentai, kurie mokosi Lietuvoje, ta¢iau tarpkultirinése studijose. Visi
kiti - tai yra besimokantys studentai i§ uZsienio, kurie ir pavadinti kitais. Jie yra atvyke su savo
patirtimis, savo kultara ir kitoniski. Atsiradus vienoje mokymosi erdvéje, jiems susitikus, jvyksta
susidarimas. Keiciasi nusistovéjusios pamatinés mokymosi vertybés, kadangi tai pakeicia santykis
su kitu.

Lietuviai studentai, mokydamiesi tarpkultarinése grupése, jvykus susidarimui su kitu,
neretai ima jaustis svetimais ir diskriminuojamais mokymosi procese. Iskyla ir kity jvai-
riy patirciy pasekmeés: patiriamas moralinis skausmas, nusivylimas, jau¢iamas nesaugumo
jausmas. Nesaugumo jausmg dar labiau sustiprina paskaitose vartojama angly kalba, nere-
tai ribojanti studenty jsitraukimg j mokymosi procesa:

Kyla mintis, jog as Siaip nepalanki kazkokiems uzsienieciams kitatauciams, jauciuosi
kazkokia diskriminuojama, ir as turiu labai daug tarptautinés patirties realiai savo gyve-
nime, ir as su tais tamsiaodziais, musulmonais visokiais uzsienieciais esu daug bendravusi,
bet niekada man panasiy klausimy nekildavo, kad as pati diskriminuojama dél to, kad jie
yra, dabar toksai gaunasi reikalas universiteto erdvéje, kurioje tu turétum jaustis saugus,
nes juk universitetas dirba dél studento, mes esam jo klientai, nes jo nebiity, jeigu nebiity
miisy, toj situacijoj, kur tu turétum jaustis saugiausiai ir maziausiai diskriminuojamas,
tai tu tikrai jautiesi nesaugiai, o tikrai ne dél asmeniniy nuostaty ar patirties. (NE, mag.)

Tai nebent, kad kalba, nes tu nuolat jg girdi, tu pastoviai jg girdi, kiekvieng dieng tau
paskaitos, turiu tik vieng paskaitg Siame pusmetyje, kur néra uzsienieciy. Bet visq laikg
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paskaitos angliskai vyksta. Yra Siemet tokia jdomi situacija, kad pas mus paskaitg lanko
lietuviai, o yra viena uZsienio studenté, kuri yra isvykusi i$ Lietuvos j erazmusg, ir ji jun-
giasi vaizdo konferencijy bidu j paskaitg. (IN, mag.)

Mokymosi metu taip pat jauciamas moralinis skausmas dél galimai didesnio déstytojy
démesio uzsienio studentams. Pasak tyrimo dalyviy, déstytojai labiau ,,girdi“ uzsienio stu-
dentus:

Déstytojai pakankamai daug démesio jiems skiria. Yra kurie déstytojai tikrai labai
daug skiria jiems démesio, tarkim, tu netgi pagauni zvilgsnj déstytojo, kai, tarkim, veda
paskaitg, jie Ziiiri ne j tave, ne j mus lietuvius, bet j uZsieniecCius. Labai déstytojams jdomi
yra jy patirtis. Bet taip tai tikrai jie pas mus gauna démesio, néra kad jie palikti likimo
valiai. Nezinau, kaip kitur, bet pas mus grupéj jie tikrai labai aktyviai reiskiasi ir pakan-
kamai pavyzdingi. (IN, mag.)

Uzsienieciai yra laikomi geresniais, ir tas tikrai yra jauciama. Jiems yra suteikta dau-
giau sqlygy, nuolaidy mokymosi procese ir jy nuomoné yra, pavyzdZiui, jeigu biina uz-
duodamas klausimas, tai pirmiausiai yra klausiama ne lietuviy arba ne bendrai grupeés,
o tiesiog, kg jiis manote. O tada, o tai, lietuviai, visq laikq yra ta frazé, o tai, lietuviai, kg
jiis dabar pasakysit, netgi ir intonacija, galima sakyti, kitokia. Tai $ita situacija, galéciau
sakyti, iSmoké pakantumo. (RA, mag.)

Susidairus as ir kitam tarpkultirinio mokymosi procese, lietuviai studentai pamazu pa-
jaucia, kad realybé neatitinka jy turéto jsivaizdavimo apie mokymasi, o visa tai lydi nusivy-
limas, kurj taip pat lemia uzsienio kalbos vartojimas paskaity metu:

Praeitg semestrg viskas angliskai, dabar ir, aisku, kitame irgi bus, ir taip dél vieno Zmo-
gaus. Ir déstytojams kiek darbo, jeigu kursas buvo lietuviskai, perdirbti reikia. Ir tai mes
kai kurie nejsijungiam, galvojam, tik miisy nelieskit. Nenorim, nesuprantam, pavarge. Nu
tikrai tas jauciasi. Biina déstytojai kai kurie duoda kuo daugiau uzduociy, kad tik jiems
bity maziau kalbéti angliskai, tai va dar ir tokiy biina varianty. (GI, mag.)

Yra grupéje pas mus Zmogus, kuris labai gerai angliskai kalba, tai sako, kad déstytoja
daro labai daug klaidy kalbédama angliskai. Tai reiskia, ir jai stresas. Ir tikrai duoda dau-
giau mums uzduociy, mes patys dirbam, mes diskutuojam, o ji tiesiog... Biity lietuviskai,
bity kitaip, tikrai daugiau jsijungtume j paskaitq. Ir iseitume turbiit laimingesni, o dabar,
kai iseini, tai kartais tik kad atsédéjai tas tris valandas paskaitoje. Tai kam gaisti laikg.
Jeigu sunkesné paskaita, daugiau terminy, tai tikrai nesupranti. (LI, mag.)

Uzsienio kalbos vartojimas paskaity metu tarpkultiiriniy grupiy studentus skatina jaus-
tis nesaugiai. Nesaugumo jausmas kai kuriuos studentus priverté priimti drasti$kus spren-
dimus:

Ta didzioji dalis studenty nu nukentéjo is tikryjy, nes jie pasirinko akademines atostogas
arba iséjo is studijy, meté studijas dél ty tokiy va, jos jautési nesaugiai, jos jautési nevertina-
mos, kad su jomis nebuvo tartasi Situo klausimu, joms buvo tiesiog pristatytas kaip faktas ir
jos neturéjo kur détis. (GI, mag.)
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Sios iskilusios GT subkategorijos — diskriminacija, nusivylimas, nesaugumas, moralinis

skausmas - siejasi su dar viena kultirinio tapatumo formavimosi prielaida — abejingumu
kitam. Galima manyti, kad neigiamos emocijos ir jausmai skatina lietuvius studentus atsi-
traukti. Dél kalbos barjero jie neturi noro bendrauti ne tik paskaity metu, bet ir uz universi-
teto riby:

Net nenoras gilintis j jy reikalus, tai tau kaip ir nesvarbu, jie yra ar néra, tu nori kazko
sau tai ir viskas. Ir galbit reikéty su jais daugiau mums bendrauti, juos jtraukti ir, tarkim,
kazkur po paskaity, nes mes tarsi visiskai nuo jy atsiriboje, kaip ir sakiau, paskaitos metu
vieni sédi vienoj puséj, kiti kitoj. (JO, mag.)

AS$ net nezinau, kq jie jaucia, nes jie yra musy kurso dalis, mes jokiy susirinkimy ne-
turim kaip grupé, kur lietuviskai Snekam, o jie trys ne, nors jie irgi yra grupés dalis, tai
as nezinau, ar jie tuos pacius reikalavimus kai kuriems dalykams turi, net neZinau jy ir
poziiirio. (JOA, mag.)

Labai mes su jais nebendraujam, neZinau kodél, bet toks lyg nu pasakom ,,labas*, bet
daugiau nieko, jeigu grupém suskirsto, tai kazkg... Siaip tai, ar kazko klaust, tai neben-
draujam, ar dél kalbos barjero, ar Siaip kazko, nes visai atskirai banam, (IN, mag.)

Man visai jokio skirtumo, yra jie ar néra jy, aisku jeigu jy nebiity, viskas biity lietuviy
kalba, nes dabar visa medZiaga, viskas yra kita kalba. Bet emociniy pasikeitimy néra,
nepykstu as ant jy. (GI, mag.)

Susidarus as ir kitam, jvyksta ne tik atsitraukimas - besimokydami i§ skirtingy kultary

ir situacijy lietuviai studentai jauciasi asmeniskai tobuléjantys, nes mokymasis uzsienio
kalba ugdo jy komunikacinius gebéjimus. Tyrimo dalyviy teigimu, lietuviai studentai pri-
sitaiko prie kitokio mokymosi ,,lipdami per save®:

Prisitaikai, procesas tuo metu atrodo sunkus, bet tau juk nebitina tq kiekvieng Zodj
Zinoti. Déstytojo prasome skaidriy lietuvisky. IS tikro déstytojai maZai per paskaitas kalba
lietuviskai, labai mazai, galéty truputj bent jau daugiau. (IN, mag.)

Pirmg semestrq reikéjo labai taikytis ir lipti per save. Ejai ir galvojai, ar reikia ¢ia taip,
pagalvoji, kam man to reikia, sunku, bet tu eini, tas procesas taip eina. Cia toks ir atkaklu-
mas, jeigu pradéjai, tai is to darbo bégi tiesiai j paskaitas, cia, aisku, ta angly kalba, sunku
ir labai greitai tas pusmetis prabéga. Dabar Ziiiriu, jau antrg pusmetj ir truputj lengviau,
prisitaikai, jau matai viskg. Tai sakau, kad reikia prisitaikyti. Tiesiog jau nebesieki to mak-
simumo, jo ir nereikia kitg kartg. (GI, mag.)

Siekdami prisitaikyti prie pasikeitusio mokymosi proceso, studentai bando pasitelkti ir

tam tikras pagalbos priemones, taciau jos ne visada pateisina likescius. Tai paveikia emo-
cine tyrimo dalyviy basena:
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Pirmiausia, jeigu nesuprantu, tada j google transleitg, tada jis isvercia visiskg nesg-
mone, dar daugiau susinervini, kartais biina - j asaras. Kartais biina tiesiog nusispjauni,
numeti, gerai, gal kazkas paskaitys, paskambinsi grupiokei, pasikonsultuosi, jeigu nieks
nepaskaité, tada jau, kaip tu supratai, taip. (IN, mag.)



Lietuviy studenty mokymasis tarpkultirinése studijose suformuoja jy pirminj susidari-
ma su kitu. Atsiradus bendriems darbams paskaity metu, kyla neaiSkumas ir abejonés, tuo
paciu ir nezinomybé, susijusi su mokymosi procesu. Remiantis tyrimo dalyviy patirtimi,
bendravimas tarp as ir kitas vyksta tik paskaity metu, o stengdamiesi pajausti sauguma
mokymosi procese ir suprasti déstomaja medziagg, lietuviai studentai patys susiorgani-
zuoja visiskai atskirus susitikimus su déstytojais. Tai vyksta dél aiskaus kalbos barjero ir
patiriamo diskomforto paskaity metu. Studentai jauciasi diskriminuojami, kadangi tenka
mokytis, kalbéti ir diskutuoti tarpusavyje (net jei grupeléje yra tik tos pacios tautybés stu-
dentai - lietuvis su lietuviu) uzsienio kalba. Pasak informanty, dauguma prisitaiko prie
mazumos. Galiausiai neretai seka nusivylimas studijomis ir nesaugumo jausmas kaip grés-
mé, kurios prevencijai studentai renkasi akademines atostogas.

Kategorijos rysys su kitomis tyrimo kategorijomis. Kategorija ,,A$ ir kito susidarimas®
yra GT mokymosi ,,spiralés teorijos prielaida, nuo kurios prasideda GT formavimas. Apie
susidarimus tyrimo dalyviai kalbéjo visuose be iSimties interviu, pasakojimai $ia tema uz-
ima nemazai interviu laiko. Galima apibendrinti, kad as ir kito susidiirimas yra labai pla-
tus fenomenas. Santykis su kitu tyrimo dalyvius privercia atsiskleisti, papasakoti apie savo
patirtj, o tam tikrais atvejais atskleisti problemskiausig tyrimo dalyviy mokymosi aspekta.

3.2. Dialogo tarp as ir kitas formavimasis:
»atrodo, $neki, susisneki ir tu nejauti, kad tas Zmogus i$ kitos kultiiros*

Tarpkultarinio mokymosi metu kuriamas dialogas tarp as ir kitas. Dél saveikos tarp
skirtingy kultary atstovy tarpkultrinéje grupéje keiciasi studenty mokymosi strategijos.
Galima teigti, kad $is procesas skatina kritinj mastyma - studenty minties kelias plétojasi
sujungiant turimg informacija apie kitas kultairas su dialogo metu gauta nauja informacija.
Sitame etape i$skirtinis démesys yra skiriamas kito priémimui. Tai pastebima per poZiii-
riy jvairove, bendravimg ir bendradarbiavimg universitete, tac¢iau ne uz universiteto riby.
Toks lietuviy studenty nusiteikimas sietinas su tuo, kad jie jauciasi nepatogiai. Kategorija
»Dialogo tarp as$ ir kitas formavimasis“ yra susijusi su siekiu kurti santykj, gauti pozityvy
griztamajj rysj. Visi budai pelnyti déstytojy démesj tampa svarbiais prisitaikymo tarpkul-
tarinése grupése ir universitete mechanizmais, kurie véliau pasikartoja kituose studijy lai-
kotarpiuose. Sioje tyrimo dalyje iSryskéjo as ir kito poziiiriy jvairové, noras bendrauti ir
bendradarbiauti bei pagalbos paieska mokymosi procese.

~—

DIALOGO TARP AS IR KITAS
FORMAVIMASIS

\I_/
-~ o~~~

Pozitiriy jvairové Pagalbos paieska Bendradarbiavimas Bendravimas

NN NN

12 pav. Kategorija ,,Dialogo tarp a$ ir kitas formavimasis*
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Studijuodami kartu su uZsienio studentais, tyrimo dalyviai daznai patiria negatyvius
iSgyvenimus: stabilumo praradimo jausma, jautimasi situacijos jkaitais, ypac¢ stebint savo
mokymosi proces. Tai iliustruoja viena i$ tyréjos atmintiniy:

2016-09-22 Istrauka is tyréjos atmintinés

Sioje vietoje pastebima, kaip tyrimo dalyviai stengiasi formuoti dialoga tarp a$ ir kitas. Naujai
kuriamas tapatumas konstruojamas kaip itin savirefleksyvus veiksmas, kurio metu siekiama
atskleisti ,tikrajj mokymasi, kuris paremtas i$$ukiais, jskaitant sgveikavimg su vienas kitu,
emocinj stabilumg ir pan., todél tapatumas vertinamas kaip moraliai kontrastingas dabartiniams
lietuviy studenty elgesio ir negatyviy jausmy raiskos elementams.

Tyrimu atskleista, kad studentai tarpkultarinio mokymosi i$§ukius priima skirtingai. Jie
akcentuoja pozitriy jvairove, pabrézdami komunikacinius gebéjimus, kadangi mokymosi
proceso metu kuriami ry$iai su kitais bendramoksliais. Tiriamieji nurodo, kad nepakanka
bendrauti virtualioje erdvéje, nes joje perteikiama informacija ne visada suprantama uzsie-
nio studentui. Taip pat iskyla kultariniy skirtybiy klausimas, todél dazniausiai reikalingas
»gyvas® kontaktas:

AS$ pastebéjau vieng dalykg, kad reikia kontakto akis j akj gyvai, nes, tarkim, jeigu dir-
bant tarp lietuviy, tai uztenka elektroniniu pastu sukomunikuoti ar ten feisbuke kazkaip,
apsitariam, pasidalinam ir viskas biina gerai, ¢ia pastebéjau, kad reikalingas kontaktas
tiesiogiai akis j akj, atsisésti ir iSdéstyti savo pozicijg, pasakyti, ko tu tikiesi labai aiskiai,
tai tada reikalai kazkaip pradeda judéti. (SOC, mag.)

Socialiné interakcija, vykstanti tarp studenty, tarp déstytojo ir studenty, ir tarp deésty-
tojo ir uzsieniecio studento, suponuoja tam tikry poziariy jvairove teigiama prasme. Taigi
galima teigti, kad tarpkulttrinis mokymasis yra vertingas dél keliy priezas¢iy. Pirmiausia,
jis padeda studentams aktyviai mokytis ir kurti zinias pasitelkiant tarpusavio komunikaci-
ja. Tarpkultarinéje grupéje vykstantis mokymasis suteikia galimybe i$sakyti savo ir iSgirsti
kity nuomones, skatina suteikti griztamajj rysj ir tokiu buadu jgalina mokytis vienam i$
kito. Taigi tokiose grupése lietuviai studentai turi galimybe diskutuoti su kitos $alies stu-
dentais, o tai jgalina besimokanciuosius kurti naujas prasmes ir stiprinti jvairius jgadzius.
Lietuviai studentai pripazjsta, kad mokymasis su uzsienio studentais privercia juos pacius
»pasitempti:

Geriausias buvo pavyzdys, kad nesenai mes buvome per vieng paskaitg darbas grupele-
se, ir kadangi vien dél kalbiniy sugebéjimy mane paskyré su vokieciais grupéje, o lietuviai
buvo lietuviy grupéje. Tai mes atlikome uzduotis, ir vél ¢ia yra jie abu atéje is socialiniy
moksly, o as is humanitariniy. Tai mes pasikeitéme savo patirtimi, nes jiems buvo sunkiau
su kalba, jiems vis tiek angly negimtoji, vokieciy buvo lengviau jiems. Jie isdésté savo min-
tis. Man buvo patirtis, nes as nezinojau kai kuriy dalyky is ty socialiniy moksly, tai jie
labiau paaiskino man, padéjo jsigilinti. (RA, mag.)

Bendravimas yra vis tiek tas pats, sakyciau, ar su uZsienieciais, ar su lietuviais. Gal tik
kazkokj prieskonj, jdomumg priduoda, bent jau man tai tikrai priduoda. Siek tiek kartais

issiikiy priduoda, papildomo darbo, kazkq isaiskinti, kas kaip. Daznai jeigu bendrauji,
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draugauji ar, tai reikia vis tiek, kas ne su studijomis, automatiskai, kai studijuoja tavo
Salyje, tai kazkg issiaiskinti, automatiskai tu jo kaip draugas, tai jis jau taves klaus. (NE,
mag.)

Nezinau, as kai jy pasiklausau, tai biina biski spyris pasitempti, nes is tikryjy, sakau,
labai issilaving Zmoneés, ir tada supranti, kad gal, nu jo, reikéty ir man cia daugiau, reikéty
kazko daugiau pasidométi. Siaip kas dar labai, jie labai darbus atlicka struktiruotai, jie
labai tvarkingai, labai giliai, bet toks pasizavéjimas, kartais manau, kad irgi kazko duoda.
(AUS, mag.)

Tarpkultarinio mokymosi metu déstytojai siekia j mokymosi procesa jtraukti visus stu-
dentus, taikydami jvairius aktyvy studenty bendradarbiavima skatinanc¢ius metodus. Ty-
rimo dalyviams $ie metodai atrodo jdomas ir jtraukiantys bei skatinantys tobulinti savo
kalbinius gebéjimus:

Tiesiog turbiit daug kas priklauso ir nuo déstytojo, nes kai kurie déstytojai, manau,
vengia tokiy paskaity. Jie stengiasi daryti atskirai, tarkim, lietuviy grupé ir angly grupé.
Nuo déstytojo daug priklauso, o realiai, tai kaip sakiau, déstytojai turbiit uzduoda kazko-
kius darbus. Jie stengiasi jtraukti tuos uZsieniecius ir nesuskirsto j grupinius darbus, kad
lietuviai vienoj grupéj, uZsienieciai kitoj, jie stengiasi pamaisyti, kad ir juos jtraukty j tq
darbg. Siaip dazniausiai paskaitos vyksta, kazkokios diskusijos, tai tiesiog taip ir jtraukia
juos. (L1, mag.)

Ir nors, tyrimo dalyviy teigimu, uzsienio studentai skatina vietinius studentus tobuléti,
lietuviai studentai §j procesa suvokia kaip grésme savo studijoms, todél jy noras bendrauti
ir bendradarbiauti su kitu iSblésta. Silpnas uzsienio kalbos Zinojimas studentams neleidzia
suprasti déstomos medziagos ir veiksmingai bendrauti su uzsienio studentais:

Arba va irgi buvo situacija, kad i$ pradZiy nebuvo nei vieno uzsieniecio, buvom dvi
lietuvés. Aisku deéstytoja su mumis lietuviskai tralialia, kad Cia skaidrés angliskai nieko,
bet va cia viskas lietuviskai, ir vélavo uZsienieciai gal apie penkiolika minuciy. Tik pro
duris uzsienietis, iskart ,,hello ir viskas angliskai, nors tq mintj galéjo pabaigti lietuviskai.
Déstytojai labai jy nediskriminuoja, labai juos palaiko, kad jie gerai jaustysi toje aplin-
koje. Aisku, cia turbit déstytojams nepriklauso lietuviskai pas mus snekéti, bet kazkokius
svarbesnius akcentus, as tikrai nesupykciau, jeigu pakartoty lietuviskai. (IN, mag.)

Tarpkultarinio mokymosi metu studentas patenka ne tik j naujg kultarine erdve, bet ir
daugiakalbe aplinka. Mokymosi procese budami su kitais, studentai nei$vengiamai prade-
da ieskoti tam tikros pagalbos. Skirtingy kalby mokéjimas yra vienas i bady, padedanciy
uztikrinti skirtingy kultiry asmeny tarpusavio bendrumo jausma.

Tarpkultarinio mokymosi metu, stengdamiesi i§vengti nepatogumo, lietuviai studentai
ieSko jvairios pagalbos. Pirmiausia, dalinasi savo patirtimis su kolegomis:

Greiciausiai pati savimi ir tada dar paguodzia turbit, kad tu ne viena tokia. Kad yra
grupéje daugiau tokiy Zmoniy, kur tu visg laikg gali pasisnekéti, kad ir man taip pat, ir
as cia galbut kazko neZinau. Tada pagalvoji, nu va, bent jau ne viena as tokia, tai tas lyg
nuramina. (IN, mag.)
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Nu tai aisku, jeigu tu gebi, angly kalbg moki, tai tada tu kartas nuo karto tu vertéju
kazkokiu patampi, transliuotoju, kas ¢ia vyksta vienam kitam, o kitaip, tai aiskiai matosi -
vieni nori bendrauti, kiti nu nenori bendrauti, kiti nori tik su mokslu kokie interesai yra
susije susitvarkyti ir viskas, tai labai gan subtilu.(SOC, mag.)

Per paskaitg deéstytoja paaiskina kazkg, kg mes turéjome suprasti. Dazniausiai krei-
piuosi j déstytojus arba kitus grupés narius, praktiskai bendrai vieni per kitus bandom.
Nes miisy is tikryjy ta magistranty grupé yra ne tokia didelé, ne tokie srautai, tai vieni per
kitus susiskambiname. Miisy tikrai draugiska grupé. Mes vieni per kitus susiskambiname,
persiduodame informacijg, kas lanko, kas nelanko, diskutuojam, kas kaip suprato, as taip
padariau, as taip padariau. Kazkaip sukamés mes. (SOC, mag.)

Tyrimo dalyviai teigé, kad stengiasi padéti savo kolegoms lietuviams mokymosi proce-
se, ypa¢ klausimais, susijusiais su uzsienio kalbos vartojimu. Kalba yra labai reiksminga,
nes jos pagalba studentai gali bendrauti, keistis informacija ir suprasti vienas kitg. Taigi
vartojama kalba gali tapti ta priemone, kuri bendro mokymosi metu skatina arba atstumia
studentus nuo kitos kultaros studenty. Dél gebéjimo komunikuoti uzsienio kalba studentai
sulaukia prasymo padéti i§ kity lietuviy kolegy:

AS manau, kad kai kuriems yra isSikis, ir ypac a$ turiu savo bendrakursiy, kurios
daznai kreipiasi j mane vien dél kalbiniy Ziniy, kad kg nors iSversti, pasiZitiréti, ar gerai
parasé. Arba jeigu yra tokie darbai, kur reikia kg nors nusiysti visai grupei, tai kai kurie
kreipiasi j mane, nes galvoja, kad jiems bus géda, nes vokieciai pamatys, kaip prastai pa-
rasé angliskai, tai va tokias situacijas patiriu ir pastoviai. (RA, mag.)

Tyrimas atskleidé, kad studentai ne tik vieni kitiems padeda jveikti kalbinj barjera, bet
ir imasi spresti emocines problemas. Informantai guodzia savo kolegas dél mokymosi metu
vartojamos kalbos susidariusiy problemy:

AS$ asmeniskai nesikreipiau, nes man nereikéjo, bet mano kolegos lietuviai pastoviai krei-
piasi j mane pagalbos. Tai galbiit tokia paramos teikéja, tiek deél kalbiniy visy, dazZniausiai
del kalbiniy, bet kartais. Viena kartg turéjau su savo bendrakurse diskusijg, kaip ji skundési,
kaip cia negerai yra studijuojant su uzsienieciais. Man teko biiti tokiai guodéjai vadinamai,
paméginti paaiskinti, jtikinti, kad visai neblogai su tais uZsienieciais. (RA, mag.)

Lietuviai studentai, kaip ir studentai uzsienieciai, pateke j kitg tarpkultarine terpe, sten-
giasi perkonstruoti savo mokymasi. Atsidarus naujoje kultarinéje aplinkoje, tyrimo daly-
viams sunkiai sekasi priimti mokymasi uzsienio kalba, naujus elgesio modelius ir kita. Kita
vertus, informantai naujoje mokymosi aplinkoje jauciasi lyg buty atsidare tokioje vietoje,
kuri priklauso ne jiems, bet kitiems, t. y. studentams, atvykusiems i$ kity $aliy. To pasekme,
jog tyrimo dalyviai jauciasi svetimi ar net nepageidaujami mokymosi procese. Lietuviai
studentai, atsidare tarpkultarinéje grupéje, sunkiai i$gyvena patiriamus is$akius, todél ies-
ko pagalbos kreipdamiesi j déstytojus:

Prisiminiau, yra déstoma angliskai, o vietomis biina, kai kurios déstytojos, pavyzdZiui,
paaiskina ten lietuviskai, jeigu mato, kad kazkas nesupranta, tokios galimybeés tai tikrai yra
sudaromos. Arba prieina prie kai kuriy Zmoniy, pasitikslina. Aisku, jeigu pats kazko nesu-
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pranti, tai tikrai yra klausiama, as pati klausiu, kitos merginos irgi perklausia, jeigu kas yra
neaisku. Biina persoki is vienos kalbos j kitg, atsipraso ty uzsienieciy, nu visaip. (LI, mag.)

Mes tik grupéje bendradarbiaujame lietuvés labai, ir is tikryjy pas déstytojg einame po
paskaity, konsultuojameés. Déstytojai po paskaitos pasilieka, aiskina uzduotj. Kitg kartg tu
bégi isbeégi, o laisky nerasysi juk jau, kai darbg reikia daryti. (GI, mag.)

Tai manau, kad didzZiausia parama yra déstytojai. Visq laikg gali laiskus parasyti, nu
blogiausiu atveju, tai vidury nakties gali jljsti j Google vertéjg ir ten padirbéti. Yra désty-
tojy netgi, kurie darydavo skaidres lietuviy ir angly kalba, viena skaidré padalinta j dvi
dalis. Tikrai stengiasi ir nepamirsta nei vieny, nei kity. (SOC, mag.)

Reikia paminéti, kad net ir kreipesi j déstytojus, lietuviai studentai ne visada gauna
konstruktyvig pagalba, nors déstytojas, dirbdamas su tarpkultarine grupe, tampa pagrin-
dine asimi, kuri turéty telkti visus besimokanciuosius j bendradarbiaujancia grupe. Désty-
tojas taip pat yra atsakingas uz kultariniy Ziniy ir su mokymosi dalyku susijusios informa-
cijos suteikima. Tikimasi, kad déstytojas atsizvelgs j vietinius studentus ir stengsis suteikti
reikiamg informacija apie vykdomo mokymo specifika. Vis délto kartais déstytojams sun-
ku identifikuoti, jog vyraujanti pagrindiné problema tarpkultirinio mokymosi metu yra
uzsienio kalbos vartojimas:

Na nebent déstytojy konsultacijos, gali ateiti pas juos pasikonsultuoti jy valandom lie-
tuviy kalba. Bet jeigu tu per paskaitq paklausi, tai tikrai yra rizika, kad tu gausi atsakymgq
angly kalba. Galbiit tie uzsienieciai jau senai Zino, kg reikia padaryti, ir suprato, ir jiems
nereikia ir nebejdomu ten, bet gausi vis tiek atsakymg neretai angly kalba. O konsultacijos
biina apie pietus, jeigu tu dirbantis, tu negali nueiti, tai kaip tu nueisi. Jeigu sutinki kazkur
tq déstytojg, kazkur tai pries paskaitg, gali, jeigu ji anksciau ateina. Bet jeigu ne, tai tu
taip sprendi, nebent su kitais konsultuojiesi, kazkaip sukiesi is padéties. Aisku ty uZsienio
studenty nelieti, tu jy neklausi nieko, jiems nerasai, kq jiis ten supratot, bei, aisku, jie ge-
ranoriskai tikrai atsako, jeigu tu jy klausi. (IN, mag.)

Prie vieny déstytojy kazkaip lengviau prieiti, tu prieini ir matai, kad jis tau aiskina, o
kiti labai atkerta tau ir uZsidaro, atkirto tau, kad tu analizuok literatiirg. Apie turinj buvo,
tai kitg kartg klausi, kas tai tas turinys, atrodo tu mokaisi ir grynai déstytojas pasako pro-
fesiniame lygmenyje, aukstajame: imkit tokius pavyzdzius, analizuokit. Tai Cia i$vis puiku,
kai tiesiog déstytojas tau stengiasi padéti, o ne uzkerta, kad mokykis pats. (IN, mag.)

Informantai teigia, kad uZsienio studentas niekada netaps jy draugu, nes jo buvimas
$alyje yra laikinas, todél lietuviai studentai nesistengia priimti atvykusiyjy ,arc¢iau saves®:
Su uzsienieciais vis tiek yra toks, na tai kas, kad esi draugiskas, bet toks jauciasi kartais
atstumas, na jie uZsienieciai, kiti pabiina semestrq ir isvaZiuoja. Ir jiems nereikia per daug
ty draugysciy ir panasiai. (LI, mag.)

Mokymosi procese lietuviai studentai nesikreipia pagalbos j uzsienio studentus, stengia-
si bendrauti su lietuviais kolegomis:
...jeigu ateina kas nors j paskaitas, tai kity grupés nariy klausi. UZsienieciy niekada
neklausiu, nezinau kodél, bet neklausiu. (IN, mag)
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Tarpkultarinis mokymasis vyksta uzsienio kalba, kuri sukelia sunkumy, todél studen-
tams kartais tenka kreiptis pagalbos uz universiteto riby. Lietuviai studentai iesko papildo-
my asment, kurie padéty suprasti uzsienio kalba pateiktas uzduotis:

Jeigu kazko labai sudétingai reikia, parasai kokj angliskg tekstg, tai bent jau as neretai
siunciu savo angly kalbos mokytojai patikrinti. Ar as gerai gramatiskai padariau, tada
iSsiunciu, o jeigu kas liecia su medziaga, ir as nesupratau, tai turbit déstytojy klausiu.
(GI, mag.)

Tyrimo metu i$ryskéjo, kad uzsienio studentai, studijuodami tarpkultarinése grupése,
taip pat patiria tam tikry mokymosi i$sukiy. Vadinasi, sunkumus iSgyvena abi pusés, nors
tarpkultarinj mokymasi kiekviena i$ jy supranta skirtingai. Lietuviai studentai pasakoja,
jog atvyke studentai ,,praso pagalbos ten kazkur palydéti, paaiskinti, tai va jiems, a§ matau,
tai yra issitkis“ (SOC, mag.). Ypatingai reik§minga, kad tarpkultarinio mokymosi metu stu-
dentai stengiasi priimti savo ir kito skirtumus bei panasumus. Akcentuojamas problemy
sprendimas, tolerancijos, atvirumo skatinimas, kai studentas suvokia ir priima as ir kito
santykius kaip savaime suprantamus.

Tarpkultarinio mokymosi metu mokymasis bendradarbiaujant ne tik uztikrina grupine
saveika ir kiekvieno besimokanciojo indélj siekiant bendro tikslo, bet ir skatina skirtingy
kultary asmeny dalijamasi patirtimi, j kurig pamazu pradedama zvelgti kaip j pridétine
verte. Tam tikra laika veikdami kartu tyrimo dalyviai gali suprasti, kad skirtingi grupés
nariy interesai, kultairinis pagrindas, vertybés ir gebéjimai i§ esmés yra didziausia grupés
verté, kuri praplecia galimybes. Mokymosi bendradarbiaujant strategija padeda kurti kul-
tariskai supratingg terpe pacios grupés viduje, kurios pagrindg sudaro bendruomenisku-
mo ir santykio tarp skirtingy kultiry asmeny stiprinimas. Informantai pastebi, kad dirbant
komandoje su uzsienio studentais pasiekiama aukstesniy rezultaty: ,rezultatai dirbant su
uzsienieciais yra kol kas aukstesni“:

Nebent kai bina grupinis darbas su lietuviais studentais, kurie ten grize po darby,
kurie ten visi pervarge, tai darai tu mazdaug taip, kad padarai, nu tiesiog randi to, ko
reikalauja, o kai yra grupéj uzsienietis, tai jisai kazkaip giliau kapsto, jisai analizuoja, pas
ji tas suvokimas galbiit platesnis atrodo ir tada tu pats j visq uzduotj paziiri kitaip. Nu bet
Cia velgi labai konkretus kontekstas, gali biati pavarges ar kazkg, kitas dalykas uZsienieciai,
jie ypatingai gerai moka angly kalbg ir galbiit jie dél to daugiau pastebi negu mes tam
angliskam kontekste. (SOC, mag.)

Pastebéjau, kad dirbant komandoje su lietuviais, kurie pas mus grupéje yra maziau
motyvuoti, labai akivaizdu, tik negaliu jvardinti prieZastis, kodél, bet rezultatai dirbant
su uZsienieciais yra kol kas aukstesni ir visas darbas yra kur kas efektyvesnis, viskas grei-
Ciau atliekama, labiau struktiruota, ir pacios diskusijos, duodama kokj 15-20 minuciy
aptarti, tai mes padarom viskg per 10 minuciy, tada dar tas 5 minutes pasiziirim, kg cia
papildyti ir viskg, o dirbant su lietuviais yra nuolatinis ,déstytoja, déstytoja“ ir tada ,tai
jau baigét?’; ,ne, mums dar reikia laiko® Tai tokia patirtis, su jais dirbant yra kur kas
produktyviau viskas atliekama. (RA, mag.)
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Besimokantiems aktualiu tampa mokymasis i§ kity patirties, kai remiantis dialogo kul-
tara, tarp studenty kuriamas glaudus bendradarbiavimas. Tarpkultiriné mokymosi aplinka
sudaro salygas jgyti naujy ziniy. Kita tyrimo dalyviy dalis teigia, kad bendradarbiauti homo-
geniskoje grupéje yra Zymiai paprasciau, todél jie dazniausiai renkasi dirbti komandoje su
lietuviais studentais. Taip pat vyrauja nuomoné, kad dél laiko stokos geriau bendradarbiauti
su savos $alies studentu, kadangi komunikacija su uzsienio studentais uztrunka ilgiau:

Namy darbus mes vis tiek stengiamés kazkaip lietuviai su lietuviais, uzsienieciai su
uzsienieciais. Gal dél to, kad tas susirasymas yra toksai greitesnis, paprastesnis, tu vis tiek
braksteli Zinute, Zinai, Zmogus ar dirba, ar nedirba. Labiau susibendrave esam. O pacios
tos kultiiros skirtingos auditorijoj tai tu jos nejauti. Ten gali biiti Zmogus musulmonas,
gali bitti visiskai, tai néra svarbu man paciai, as Zmones ne pagal tai vertinu ir auditorijoj,
nepasakyciau, kad jauciasi. (JOA, mag.)

Nebent darbg kazkokj rimtesnj darai ir darai grupéje arba dviese, ir tada tiesiog, arba
ten keli daro, jeigu nori tikrai gerai padaryti, tai tiesiog uztrunka tikrai gerokai daugiau
laiko uztrunka komunikacija. Tai tas pagrindinis galbuit, kai tau yra atsiskaitymas ir esi
ne vienas uz savo tq darbg atsakingas, arba ne esam tiktai lietuviai, turi ir tiems uZsienie-
ciams isaiskinti. (NE, mag.)

Saveikavimas tarp skirtingy kultiry suvokiamas kaip individy, grupiy, etniniy ben-
druomeniy, turin¢iy skirtingg istorijg ir kultarinj pagrinda, bendravimas. Kad studentai
atsiskleisty, identifikuoty save kaip grupés narj, reikalingas tarpasmeninis bendravimas.
Abipusis bendravimas atskleidzia, jog studentai yra lygas ir vienodi, nepriklausomai nuo
ju jsitikinimy ar tautybés. Svarbiausia yra bendravimas, kuris leidzia pazinti kitos kultairos
studentus. Bendravimas su kitos kultaros atstovais yra ziniy apie kitas kulttras jgijimas,
skirtumy, nuostaty ir vertybiy suvokimas per refleksijas vienam su kitu ir dalyvavima di-
aloge:

Tiesiog buvo suformuota grupé ir kartu mes diskutavome, aptarinéjome didzZiausias
rizikas. Zitiréjome, kuriuos reikia greitai tvarkyti, kurias véliau. Visq paskaitq pradiskuta-
vome, deéstytojai buvo nuobodu, nes mes tarpusavyje Snekéjome, jos kaip ir nereikéjo. At-
rodo $neki, susisneki ir tu nejauti, kad tas Zmogus is kitos kultiiros. Dar netgi buvo jdomu,
nes tokiy jdomiy dalyky suZinai. (SOC, mag.)

Zinoma, dabar viskas angly kalba, bet man niekad nebuvo kazkoks didelis stabdis, tai
labai didelio diskomforto nejauciu. Siaip dabar labai smagu matyti Zmones is kity Saliy,
nes vis tiek pabendrauji, pasidalini patirtimi, ir Siaip esu Zmogus, kuri mégsta bendrauti,
tai man kazkaip malonu, tiesiog susitikti ir pabendrauti su kitais Zmonémis.(NE, mag.)

Tyrimo dalyviai pastebi, kad déstytojams nelengva bendrauti tarpkultarinéje grupéje.
Pernelyg daznai yra kalbama tik apie teigiamg ir laukiamg tarpkultrinio mokymosi puse,
taciau vengiama diskutuoti apie tai, kokius i$sukius ir sunkumus mokymosi metu kelia
bendravimas tarp skirtingy kultiry Zmoniy:

Déstytojai atsizvelgia, kad auditorijoje yra ir uZsienieciy, tiesiog kartais jauciasi toks,
deéstytojai galbuit ir vengia ty uZsienieCiy, nezinau, toks pojitis, kad jie nelaukia jy paskai-
tose, nes jiems irgi turbiit sunkiau déstyti paskaitas angly kalba, tai tiek. (GI, mag.)
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Ypac dar biina tokie momentai, kai, pavyzdziui, lietuviai pradeda klausinéti kad ir apie
koliokviumg, kokius nors svarbius klausimus, ir tada deéstytojas atsako jiems. Ir uZsienie-
Ciai palieka tokie neinformuoti, tai arba reikia jiems patiems persiklausti, sakyti, apie kg cia
buvo kalba, arba patiems studentams reikia pasakyti, arba paciam déstytojui priminti, nes ir
déstytojas kartais pasimeta, nes vis tiek grupé jvairi ir tikrai ganétinai sudétinga visq kursg
suvaldyti. (RA, mag.)

Tarpkultarinio mokymosi procese svarbiais aspektais tampa studenty saveika ir bendra-
darbiavimas, dialogas, pasikeitimas patirtimi, todél daznai yra akcentuojama tarpkulttriné
kompetencija, kuri jgyjama patirties, mokymosi ir savirefleksijos budu. Mokymosi procese
iSryskéja asmens kultarinio tapatumo svarba, ypatingai tuomet, kai vyksta interakcija su
kitais, kai plétojamas tarpkultarinis dialogas, kuris gali bati veikiamas asmens savimonés.
Zvelgdami j $iuos reiskinius galime manyti, kad dél susidariusiy socialiniy aplinkybiy su-
sidarimai su skirtingy kultiry asmenimis, bendravimas, darbas ar mokymasis tarpkulta-
rinéje grupéje tampa jprastu ir kasdienisku reiskiniu. Taigi skirtingy kultary tarpusavio
bendravimas ir sgveika jau nebéra naujas reiskinys, tai yra jau prasidéjes testinis procesas.

Kategorijos ry$ys su kitomis tyrimo kategorijomis. Kategorija ,Dialogo tarp as ir kitas
formavimasis“ apima svarbig GT mokymosi ,,spiralés® teorijos proceso dalj, kurioje kalba-
ma apie mokymosi patirtj, ieSkant pagalbos, bendraujant ir bendradarbiaujant tarpkulta-
rinio mokymosi metu. Labai daznai Sie pasakojimai skamba kaip jau ne karta pasakotos
istorijos, kuriy jvykiy centre — tyrimo dalyviai. Aptariamoji kategorija yra susijusi su kita
kategorija ,,AS ir kito susidarimas®. Tarpkultarinis mokymasis gali tapti, o kartais ir tampa
kliatimi mokymosi procese, taciau tai yra ne vienintelis scenarijus: neretai informantai,
atsidaire batent tarpkultarinio mokymosi situacijoje, tarpkultarinio dialogo formavimosi
metu islaisvéja, tobuléja, susikuria asmeniskai sau tinkamg mokymosi modelj.

3.3. Kultarinis praturtéjimas:
»pas juos néra socialiniy kaukiy galbit tiek,
kiek mes jy turime®

Viso mokymosi proceso metu, formuojantis dialogui tarp studenty, kyla jvairiy socio-
kultariniy skirtumy priémimo klausimy, kurie jprastai susije su bendry uzduociy atlikimu
ir atsiskaitymais. Tyrimo dalyviai kalba apie suteikta galimybe pazinti kitus kultarinius
kontekstus ir studijy metu pradéta jausti kultiirinj praturtéjima (angl. cultural enrichment).
Taigi matyti, kad neretai tarpkultarinio mokymosi aplinkoje jvyksta lazis, kai informantai
pradeda dométis kitais. Tai rodo jy bendravimas socialiniuose tinkluose, taip pat bendra-
vimas ne tik formaliojo mokymosi metu, bet ir uz universiteto riby, taip padedant uzsienio
studentams adaptuotis svecioje $alyje.
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Rupinimasis kitu priémimas priémimas

13 pav. Kategorija ,,Kultirinis praturtéjimas*

Mokydamiesi tarpkultarinéje grupéje, tyrimo dalyviai nei$vengiamai uzmezga rysius
su uzsienio studentais, tai ypa¢ skatina mokymosi proceso metu organizuojamos bendros
veiklos. Tokiu badu formuojasi lietuviy studenty rapestis, nukreiptas j uzsienio studenta,
kas tampa svarbiu veiksniu grindziamosios tarpkultarinio mokymosi ,,spiralés® teorijos
procese. Rapinimasis kitu tampa savotisku kurianéiu tarpkultirinio mokymosi veiksniu,
igalinanciu tyrimo dalyvius augti ir tobuléti. Kitaip tariant, rapestis, kuriuo kuriamas san-
tykis, prasideda nuo lietuviy studenty démesio nukreipimo j kitg ir atspindi tai, kg tyrimo
dalyviai jaucia ir siekia i$reiksti. Svarbu pabreézti, kad kuriant tarpusavio santykj, pasireis-
kiantj kaip rapinimasi kitu, svarbus tampa ne tik tyrimo dalyviy jsivaizdavimas, kaip jie
jaustysi tarpkultiirinéje mokymosi grupéje, bet ir jy jsigilinimas j realig uzsienio studento
situacija. Sj tyrimo radinj iliustruoja ir tyréjos atmintiné:

2017-03-08 Istrauka is tyréjos atmintinés

Ripestis yra jausmas, o riipestingumui biidinga ne tik jausminé israiska, bet ir konkretis veiksmai.
Tikrasis rapestis kitam — supratimo iSraiska kitam per veiksmus. Todél svarbu jgalinti ripestin-
gumo jausmga. Tik konkretas veiksmai rapestj jgalina. Neuztenka supratimo kitam, svarbu savo
veiksmus reiksti per tolerancija vienas kitam, skirtybiy priémimo ir pagarbos klausimus. Ir tik
igalinus rapestinguma kitam — konkreciais veiksmais iSreiskiant jj uzsienio studentui, kuris yra
atvykes vienas, vyksta tarpkultarinis dialogas ir mokymasis.

Nepaisant i§skirty tarpkultirinio mokymosi privalumy, informantai pastebi, kad
tarpkultiirinis mokymasis kelia daugiau i$$tkiy, nei buvo tikétasi. Svarbu pabrézti, kad to-
kie sudétingi reigkiniai kaip kultarinis tapatumas tarpkultrinio mokymosi metu neretai
pernelyg supaprastinami, vengiant i$skirti i§$tkius ir sunkumus, kuriuos mokymosi metu
kelia bendravimas tarp skirtingy kultary zmoniy. Taciau besimokantieji, sékmingai jvei-
ke bendravimo tarp skirtingy kultiry problemas, tam tikra prasme atsiveria bendravimui
su kitais neformalioje aplinkoje ir taip kei¢ia asmeninius as ir kito santykius. Kaip teigia
tyrimo dalyviai, déstytojai taip pat pastebi tokius pasikeitimus. Déstytojui, dirbanc¢iam
tarpkultarinéje grupéje, svarbu ne tik matyti ir kurti grupe, kurioje vyrauja vienybé ir kul-
tariné jvairove, bet ir rasti kontakta su kiekvienu besimokanciuoju. Tyrimo dalyviy teigi-
mu, déstytojai pastebi pokycius, vykstancius tarpkultarinio mokymosi metu:

Miisy dvylika Zmoniy yra, pusé jy yra uZsienieciy bitent ir mes labai gerai sutariam,
nes kazkaip ,,susiklijavom® ir tokius bendrus susiéjimus darém, nes nenoréjom, kad biity
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issiskaidziusi grupé, mes noréjom, kad biity toks vienetas. Pas mus néra ty neigiamy emo-
cijy, gal todél, kad mes visi susiklijave. Mes susiorganizavome bendrg vakarélj ir nuo ben-
dro vakarélio is viso sulipdé mus j kriivg. Atsimenu (déstytojo vardas) buvo paskaita ir po
to bendro vakarélio mes sédim paskaitoj ir jisai per pertraukg sako, klausykit, kas pas jus
ivyko, mes sakom, o kas jvyko, sako, as matau, kad kazkokie pokyciai labai dideli jvyko,
nes sako, as matau, tarp jisy vaiksto tie neverbaliniai tokie, ta kalba kontaktiné, sako, as
nesuprantu, kas, bet as matau, kazkas tarp jiisy buvo. (SOC, mag.)

Tyrimo dalyviy ir kity savitarpio rySys tampa svarbiu jnasu j rapestingumg kaip i san-
tykio karimg. Minétais atvejais lietuviy studenty rapestis kitu buvo isreikstas ne tik per
aktyvy jsitraukimg j grupines veiklas mokymosi metu, bet ir per bendravima uz universi-
teto riby. Taigi tyrimo dalyviy pademonstruotas ripestis paskatino uzsienio studentus tiek
asmeniskai, tiek kultirine prasme jaustis grupés nariais:

Galvojau, gal jiems bus sunku adaptuotis ir galvojau, kaip jie prisitaikys, ar jiems vis-
kas tvarkoje, tai mes daugiau buvom susikoncentrave j juos, kad jie jaustysi komfortiskai,
kaip jiems pasiekti bendrabutj, mes juos parvezdavom ir kazkaip tai nenorédavom vaka-
rais temstant paleisti. Mes juos parvezdavom, nes tiesiog prasidéjo ruduo, ilgos valandos ir
kazkaip neramu, galvojam, nu pirmi metai, Zzmonés — uzsienieciai ir isvaizda skiriasi, mes
Zinom, kad (miesto pavadinimas) vis tiek yra toks miestas, nu nukreipia démesj j Zmones
kitaip atrodancius ir kartais nedraugiskai, ir tiesiog buvo neramu, galvojau, kad reikéty
kazkaip jiems bent jau padéti adaptuotis, kad jie jaustysi saugiau, mes ten kontaktus bu-
vom susirinke visy, buvo tokiy atvejy, kai reikéjo j ligoning vezti Zmones, nes apsirge buvo
ir buvo negerai, tai reikéjo lydéti, nu kazkaip stengiamés juos palaikyti, matyt, per tuos
dalykus mes susiklijavome j tokj vienetq ir yra viskas tvarkoje. (SOC, mag.)

Nuolatinis galvojimas apie kitg ir jo saugumg paskatino kurti bendras socialines grupes,
skirtas ne tik akademinei komunikacijai. Uzdarose grupése studentai ne tik dalijasi studijy
informacija, bet ir teikia savotiska pagalbg uzsienio studentams, jose galima rasti ir gauti
reikiamos informacijos pagal individualius poreikius. Tyrimo dalyviai pasakoja apie soci-
aliniy grupiy karima:

Dabar yra bendros grupés feisbuke sukurtos, kur vyksta diskusijos, kur mes ten pasida-
linam informacija, jeigu reikia pagalbos ir vezam vaistus, ir vezam j ligonine, jeigu kritiné
kazkokia situacija, mes kazkaip ir galvojom, kad jiems reikia padéti adaptuotis, mes da-
vém savo kontaktus ir sakém, jeigu kas, tai drgsiai visada skambinkit bet kada ir mes bet
kada galim atvaziuoti ir pagelbéti jums. (SOC, mag.)

Taigi galima teigti, kad tarpkultarinio mokymosi metu formuojama tarpkultariné stu-
denty grupé, kurioje visi studentai jauciasi galintys patenkinti savo esminius poreikius.
Mokymasis kartu sukuria galimybe skirtingy kultary studentams i$gyventi tarpusavio
bendrumg ir pajusti tiesioginj rapest]j vienas kito atzvilgiu. Tarpkultariné grupé, ypatingai
uzsienio studentui, tampa bendrystés karimo garantu, todél joje tvirtai laikomasi nuo pat
atvykimo pradzios. Lietuviai studentai tampa pasiekiami ne tik kolegoms lietuviams, bet
ir uzsienio studentams, kurie atvyke i§ sveciy Saliy pradeda formuoti bendryste, o dalis
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lietuviy studenty stengiasi | jg jsitraukti. Tyrimo dalyviai jaucia socialinius ir kultarinius
skirtumus, o jsitraukdami j bendryste su uzsienio studentais neretai patenka ir j jy kultarai
budingas vietas:

Vienas is miuisy grupioky, tai jisai savo bendratauciy rate turi savo baznycig. Jie ten
renkasi, jie ten leidZia laikg, jie ten bendrauja, ta prasme, jiems viso ito reikia, ta prasme,
jie religingi Zmonés ir jis mane visqg laikg labai kvieté nueiti paZiaréti, as Zmogus — nuo
religijos toli, ir man buvo tiesiog jdomu nueiti pasizitiréti, as su didzZiausiu jdomumu ste-
béjau tq visq kultirinj reiskinj, nes, aisku, esu buves ir misy baznycioj, matai, kad tai yra
labai skirtingai, nors jie yra katalikai lygiai taip pat. (SOC, mag.)

Ir kg as pamaciau, jie yra nuosirdiis Zmones, jie yra nuosirdesni, ko gero, negu mes, jie
kazkaip paprasciau j viskg ziiri, kazkaip nuosirdziau viskq priima, pas juos néra daug
tokiy uzslépty dalyky, kas, pavyzdZiui, pas mus yra. Nu néra socialiniy kaukiy galbit tiek,
kiek mes jy turime, gal tai yra kultiriniai skirtumai. (SOC, mag.)

Taciau reikia paminéti, kad formalioje tarpkultirinio mokymosi aplinkoje iskyla ir tam
tikry i$Sukiy, kurie pasireiskia atliekant bendras veiklas. Kitaip tariant, egzistuoja kulta-
riniai skirtumai, kurie yra priimami ir suvokiami kaip pakankamai stabilas ir i§ anksto
nulemiantys studenty kultirinj tapatumg, jy bendravima, veiksmus bei elgesj studijy metu:

Mes ten nesprendziam kazkokiy tai labai sudétingy, gyvenimisky klausimuy, bet kul-
tiriniai skirtumai jie jtakoja biitent darbg bendrai, tai va cia bina gal tokie studentiski
is$ikiai. (SOC, mag.)

Kadangi tarpkultarinése grupése mokosi skirtingy kultary studentai, mokymosi proce-
so metu daznai pastebimi intenstyviai pasirei$kiantys kultariniai skirtumai. Taciau kulta-
riniy skirtumy buvimas mokymosi metu leidzia studentams pazinti vienas kitg ir pajusti
tarpusavio bendruma, todél tyrimo dalyviai kultarinius skirtumus dazniausiai laiko jdo-
mia patirtimi, o ne problema:

Kultiiry skirtumai yra pats jdomumas is tikryjy, as bent jau sakyciau, bent jau man,
man tai jdomu ir man néra tai kazkoks issiikis neperZengiamas, nu buve yra tokiy va-
rianty. Atsimenu reikéjo parasyti vieng darbg, mano vienas uZsienietis uzsizaidé savo
religinéje veikloje, jisai pradingo, as jam rasau, sakau, klausyk jau dega, gal kazkq darom,
tyla, ir paskui jisai man paskuting naktj pasako, mums reikia, kad dievas padéty, sakau,
dievas nepadés, rasyk, jeigu melsiesi nieko nebus, nu tai tada Siaip ne taip mes ten viskg
padarém. (JOA, mag.)

Man patinka, kad Zmonés yra atviri, negatyvo néra, pas mus viskas tvarkoje, biina dis-
kusijos ir nuomonés nesutampa dél tam tikry dalyky, net uzverda gincai biitent paskaity
metu, deéstytojai sédi ir klauso kokj pusvalandj, mes ten pesamés labai tvarkingai, bet po
to viskas biina gerai, mes einam isgerti kavos ir vél toliau sékmingai kalbameés lyg niekur
nieko. (SOC, mag.)

Tyrimo dalyviai, kalbédami apie uzsienio studentus, daznai mini jy motyvacija mokytis
ir tapatina tai su puikiu uzsienio kalbos zinojimu. Apskritai per kalbg galima perteikti savo
supratimg, patirtj ir kultdrg. Kalbos pagalba galima bendrauti tarpusavyje, dalintis infor-
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macija tarpkultrinio mokymosi metu. Taigi tyrimo dalyviai kalba supranta kaip tam tikra
priemone, kurios pagalba mokymasis tampa lengvesnis:

Jie man atrodo motyvuotesni negu miisy studentai, tiek, kiek man teko sutikti. Kai ku-
rie netgi galéty is jy pasimokyti uzsienio kalbos Zinojimo. Nes dazniausiai, negaliu sakyti,
kad visais atvejais, bet daugiausiai jy angly kalbos Zinios biina geresnés. Netgi grupéje
didzioji dalis lietuvaiciy, negaliu sakyti, kad nemokéjo, bet buvo sunku arba tiesiog kom-
pleksavo. (RA, mag.)

Analizuojant tarpkultarinj mokymasi reikéty atsizvelgti ir i tai, kad bendra studenty
mokymosi patirtis yra kuriama tik tuo metu, kai mokymasis vyksta auditorijoje. Tik re-
tais atvejais mokymosi situacijos metu galima pastebéti panasumy tarp lietuviy studenty
ir uzsienie¢iy studenty taikomy mokymosi budy. Kaip teigia tyrimo dalyviai, kity Saliy
studenty mokymosi stilius yra ganétinai skirtingas. Jis daznai patraukia lietuviy studenty
démesj ir tampa pirminio tiesioginio susidiirimo su uZsienio studentais priezastimi. Taigi
kalbédami apie mokymasi su kitu, tyrimo dalyviai atskleidzia mokymosi skirtumus, kurie
yra svarbis ne tik kultarinés jvairovés pazinimo ar esamy kultariniy skirtumy jvardijimo
aspektu, bet ir skirtingy kultary asmeny bendros mokymosi patirties kiirimo prasme:

Kartais man atrodo, kad supratimas skiriasi tam tikry dalyky, nes as pastebéjau, kada
destytoja aiskina, kaip atlikti kazkokius darbus, kaip juos padaryti, kaip padaryti pro-
jektus, as Zitiriu, kad mes kazkaip greiciau susiorientuojam, o kai kuriems uzsienieciams
biina daug tokiy neaiskumuy, kaip visa tai daryti, ir as pastebéjau, kad jiems reikia ir antro,
ir trecio kartais, ir ketvirto paaiskinimo, net per kelias paskaitas per ilgesnj laikg, kad jie
jeity j ritmg, ir as neZinau, kodél taip yra. (IN, mag.)

Aisku, sunku grupése dirbti, jie kitaip mégsta dirbti negu mes, jie labai daug karty
klausia, labai daug karty aiskinasi, mums, atrodo, i$ karto aisku arba mes issiaiskinsime
véliau, gal jie taip giliau gilinasi, bet kai rezultatq matai, atrodo, kad vis tiek jie nejsigilina,
nu as jsivaizduoju, kad jiems yra labai sunku suprasti miisy sistemg, gal jie taip nesijau-
Cia, bet man taip is Salies atrodo, tai tiesiog jy darbo stilius yra visiskai kitoks negu miisy.
(JOA, mag.)

Grindziamosios tarpkultarinio mokymosi ,,spiralés“ teorijos procesas fokusuojasi j kul-
tariniy ir socialiniy mokymosi skirtumy priémimg. Apskritai tarpkultarinis mokymasis
gali vykti tiek studentams jgyjant teorines Zinias apie kitas kulttras, tiek jiems tiesiogiai s3-
veikaujant su kity kultiiry asmenimis ir mokantis i$ $iy saveiky. Tarpkultirinio mokymosi
situacijoje kyla didelé kultariniy ir socialiniy susidarimy tikimybé. Neretai studentai bana
nepasiruose tam, su kuo gali susidurti mokymosi procese bendry paskaity su uzsienieciais
metu. Remiantis tyrimo dalyviy patirtimi, galima teigti, kad neuztenka vien tik faktiniy
Ziniy apie kitas kultaras; reikia suprasti ir galvoti apie mokymosi procese atsiradusius mo-
kymosi skirtumus, kuriuos svarbu pamatyti ir teigiamai jvertinti kaip laikinus.

Kategorijos rysys su kitomis tyrimo kategorijomis. Kategorija ,,Kultarinis pratur-
téjimas® atskleidé gana problemiska tyrimo dalyviy mokymosi patirtj, kadangi aptariant
$ig kategorijg daugiausiai buvo kalbama apie kulttriniy ir socialiniy mokymosi skirtumy
priémima. Sioje kategorijoje uzkoduotos subkategorijos atlieka gana inertiska vaidmeni,
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dél kurio mokymosi procesas tampa létesnis ir sunkesnis, kai kada mokymasis yra tiesiog
»paralyziuojamas®. Taciau tyrimo dalyviy patirtis rodo, kad lietuviy studenty atsivérimas
ir sociokultariniy skirtumy priémimas juos praturtina ir paskatina bendryste. Taigi $i ka-
tegorija atspindi grindziamosios tarpkultarinio mokymosi ,,spiralés” teorijos proceso eiga,
kuri formuojasi atradus dialoga ir bendryste su kitais. Galima teigti, kad aptariamoji kate-
gorija pratesia kategorija ,Dialogo tarp as ir kitas formavimasis®

3.4. Mokymosi su kitu barjerai:
»tikrai nemanau, kad as kazkq ar man kazkg tai duoda“

Grindziamosios tarpkultarinio mokymosi ,,spiralés” teorijos procesas atskleidzia mo-
kymosi metu i$rySkéjusius mokymosi su kitu barjerus. Dazniausiai studentai jauciasi ,,pa-
simete“ dél paskaity metu vartojamos uzsienio kalbos. Tai reiskia, kad pasimetimas ir ke-
liamas klausimas ,,kodél ir kg veikiu tarpkultarinése studijose?” pamazu transformuojasi
i mokymosi barjerus. Besimokydami tyrimo dalyviai supranta tarpkultarinio mokymosi
svarbg ir pradeda matyti jo prasme, nors tarpkultirinio mokymosi metu i$kyla nemazai
apribojimy. Kaip jau minéta, dazniausias studenty mokymosi apribojimo veiksnys yra
uzsienio kalba, kadangi studentai nejzvelgia mokymosi uzsienio kalba prasmingumo. Be
to, tyrimo dalyviai teigia, kad tarpkultirinio mokymosi metu uzsienio kalbos vartojimas
varzo déstytojus. Studenty teigimu, tokiame procese mokymosi turinys pasikeicia ir tampa
paprastesniu / palengvintu, kadangi déstytojai dél uzsienio kalbos jgtidziy ribotumo nepa-
teikia visos informacijos.

~—
MOKYMOSI SU KITU BARJERAI

\I_/
~~ A~

- L . S . Per didelis
Beprasmiskumas Pasimetimas mokymosi Netradicinio mokymosi alenaevinimas
mokymosi procese procese organizavimas pa engvi
mokymosi procese

14 pav. Kategorija ,, Mokymosi su kitu barjerai®

GT apie tarpkultdrinj mokymasi atskleidzia mokymosi proceso sunkumus, kurie daz-
niausiai iskyla dél to, kad tarpkultirinio mokymosi metu lietuviai studentai turi rasti ba-
lansg tarp savaranki$ko mokymosi, mokymosi su kitu ir mokymosi i§ déstytojy. Tarpkul-
tariniy studijy metu kiti neretai tampa klititimi, siekiant norimo mokymosi tikslo. Su tuo
susijes ir kultarinio tapatumo, siejamo su gimtgja kalba, konfliktas: kalbine ir kultarine
prasme nuo tyrimo dalyviy besiskiriantis kitas savo kalba kliudo mokytis ir siekti norimy
rezultaty, todél lietuviai studentai neretai pasimeta mokymosi procese.
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2017-03-30 IStrauka is tyréjos atmintinés

Studentai, priklausantys skirtingiems kultariniams kontekstams, pradéje mokytis tarpkultarinése
studijose, pradeda kelti jvairius klausimus mokymosi procese. Taciau tuo paciu metu jie neabejo-
tinai turi kultariniy, socialiniy skirtumy, kuriuos atsinesa j tarpkultarine grupe. Studentai labai
daug kalbéjo apie tai, kad jiems sunku mokytis. Jiems kyla daug klausimy, taip pat studenty viduje
kyla priestaringi jausmai, jie pasimete, kai kurie i$vis neturintys tarpkultarinés patirties. Lyginant
ju patirtis, matosi, jog studentai visi skirtingi ir jiems sunku, tam reikéjo laiko. Visgi kokie veiks-
niai skatina arba trukdo butent tokiam mokymuisi? Didzioji dauguma studenty aiskiai jvardino
uzsienio kalbos barjera, kuris turi daugiausiai jtakos.

Studijuojant tarpkultirinése studijose, bet kokiu atveju svarbiausiu aspektu tampa uz-
sienio kalbos zinios, nes tik turédamas jy, studentas gali ireiksti save, bendrauti ir ben-
dradarbiauti su kitais. Taigi tarpkultarinés studijos nejsivaizduojamos be uzsienio kalbos
vartojimo. Tyrimo dalyviai teigia, kad mokymasis tarpkultarinése grupése daugiau apsun-
kina mokymasi nei duoda realios naudos, todél jiems nesuprantamas mokymosi uzsienio
kalba prasmingumas:

Sunku pasakyti, tikrai nemanau, kad as kazkg ar man kazkg tai duoda, man tiktais
sunkiau yra. AS matau, kad jie labai faini studentai, bet kad man tas kazkas duoty kazko
tai. Mes nepasidalinam savo patirtimis, nu gal kartg buvo kazkuris savo patirtj dalinosi.
Man tai nieko neduoda realiai. Man tik sunkiau deél angly kalbos. (GI, mag.)

O tu kitg kartq lietuviskai nelabai Zinai kg atsakyti, o dar angliskai, tai taip ir gaunasi,
kad neatsakai. Ir dabar praktiskai sédéjom trys panelés ir du tie uZsienieCiai, na ir tie
uZsienieciai istisai diskutavo su deéstytoja. Man biity Zymiai lengviau mokytis lietuviskai.
(GI, mag.)

Tyrimo dalyviai pasakoja, kad noréty jsitraukti j diskusijas, vykstancias paskaity metu,
taciau to negali padaryti dél uzsienio kalbos jgtidziy stokos. Studentai ne visada gali rea-
guoti | déstoma mokymosi medziagg ar diskutuoti, todél nesijaucia esantys pilnaverciais
grupés nariais, tokiais, kokie jie baty mokydamiesi studijose lietuviy kalba. Taigi galima
teigti, kad uzsienio kalbos vartojimas mokymosi procese lietuvius studentus pavercia sveti-
mais savoje $alyje. Tyrimo dalyviai teigia, kad dél $ios prieZasties yra prarandamas rysys ne
tik su déstytojais, bet ir su atvykusiais i$ kity $aliy studentais. Lietuviai studentai nesijaucia
galintys ir gebantys mokytis uzsienio kalba, o déstytojai nesudaro galimybiy, net kai pas-
kaitos metu dalyvauja tik lietuviai studentai:

Buvo vaizdo konferencijy paskaita ir neprisijungé nei vienas Zmogus is uzsienio stu-
denty. AS aisku parasiau j Ciatg, ,,déstytoja, gal galima tada lietuviskai, nu jeigu néra nei
vieno Zmogaus uZsieniecio®. ,Ne, buvo man parasyta. Ir aisku, viskas buvo angly kalba,
atrodo, jeigu néra uzsieniecio, nu tai negi sunku Snekéti lietuviskai. As suprantu vaizdo
paskaitos jrasas, bet bus skaidrés tam angliskos uZsienio studentui, pasiziirés angliskas.
Bet ne, viskas vis tiek buvo angly kalba, net ir ta diskusija, ir vis tiek turéjom mes tarpusa-
vyje diskutuoti, atsakinéti j klausimus angliskai. Man atrodo biity jmanoma ir lietuviskai
kalbéti. (IN, mag.)
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Tarpkultarinis mokymasis paremtas ne tik kultarine jvairove, bet ir kalbos vartojimu,
todél studentams yra sudaromos salygos atlikti rasto darbus lietuviy kalba, kas tyrimo da-
lyviy yra suprantama kaip mokymosi palengvinimas. Tyrimo dalyviy teigimu, mokantis
tarpkultarinése grupése pastebimas déstytojy polinkis atlaidziau vertinti lietuviy studenty
darbus, ka tyrimo dalyviai taip pat vadina savotisku mokymosi palengvinimu. Kaip teigia
informantai, dél uzsienio kalbos daznu atveju jie nebiina pasiruo$¢ mokymuisi su kitais,
todél labai svarbus déstytojy palaikymas ir sudaromos lengvesnés mokymosi salygos:

Mokymasis Siaip is esmés atrodo, kad galbiit mokytis tapo lengviau, nes kartais atrodo,
kad déstytojai pasako ne visq informacijg, kq pasakyty lietuviy kalba, tai taip pat atlai-
dziau ziiri, tarkim, jeigu padarai namy darbg, tai atlaidZiau Ziiri ir j tai, kg tu parasei,
tai i$ tos pusés, kad gauti geresnj pazymj, tai tame yra tikrai lengviau, mano nuomone.
(RA, mag.)

Kad leidzia lietuviy kalbg naudoti ir uzduotyse, magistrinj rasysime lietuviy kalba, nu,
aisku, gal biity ir angliskai galima rasyti, bet biity sunkiau versti. Déstytojai duoda lietu-
viskas skaidres, tai ¢ia jau didelis palengvinimas. Labiausiai patinka, kai prisitaiko prie
ty studenty, mato, kad cia yra lietuviy grupele, tai ir diskutuoti leidzia lietuviskai kazkg
tokio, bet galutinis rezultatas vélgi, kai sueiname visi kartu — vél angliskai. (SOC, mag.)

Kalbos vartojimo tarpkultirinéje grupéje aspektas atskleidziamas ir i$ visiskai kitos pu-
sés. Tyrimo dalyviai mini situacijas, kuriose jie jauciasi nuosalyje. Besimokydami kartu su
uzsienio studentais, informantai patiria tam tikrus i$$tukius, pavyzdziui, jie jaucia didesnj
déstytojy démesj uzsienieciy studenty atzvilgiu:

Jie individualizuoto mokymo daugiau gauna, mes maziau, jie trise mokosi vieng da-
lykg, aisku, misy irgi nedaug. Kyla toks klausimas is vidaus, aisku, gal jie kazkg jdomiau
ten mokosi kitais biidais, mes turim studente, kuri irgi nekalba angliskai, tai ji tiesiog kai
kurias paskaitas nesilanko, ir as nezinau, mes neZinom, kaip yra su tuo dorojamasi, ar ji
lietuviskai atsiskaitinéja, ar ji eina pas déstytojg individualiai, ar ji nelanko, tai mes neZi-
nom, tai va labai daug nezinios. (GI, mag.)

Bet dar galvoju, kad jie turi isskirtinumy kazkokiy, nes jie, tarkim, gali isvaZiuoti j
Erazmus, neZinau kai kas gal dar vazZiuos paskutiniais metais, as, aisku, neZinau, ar ir
lietuviai galéty, bet jie savo tiriamgjj darbg gali atlikti uZsienio Saly kazkokioj. Aisku, gal
ir lietuviai galéty, bet neZinau, gal jiems irgi yra kazkokios isskirtinés sglygos, as tiesiog
nesidoméjau. (AU, mag.)

Kalbédami apie tarpkultiirinj mokymasi besimokantieji svarsto, kiek mokymasis jiems
svarbus, naudingas, vertina savo pajéguma mokytis. Kognityvinis situacijos apmastymas
vyksta viso mokymosi metu, tyrimo dalyviai pasirenka sau tinkamas mokymosi strategijas,
bando kontroliuoti savo mokymasi. Siame etape labai svarbi kity besimokanciyjy parama,
dalinimasis informacija, susijusia su i$$tkiais ir problemy sprendimo budais. Motyvacinis
tarpkultarinio mokymosi komponentas apima kelias mokymosi strategijas. Pirmoji — saves
motyvavimas, kadangi pasikeites mokymosi organizavimas yra netradicinis. Savimotyva-
cija seka noréjimas mokytis, kadangi tai tampa jdomu, atsiranda naujos pazintys. Zinoma,
ne visi besimokantieji yra pajégis mokytis tarpkultarinéje aplinkoje, neretam trukdo ne-

73



pakankamas uzsienio kalbos mokéjimo lygis. Dalis tyrimo dalyviy yra priversti mokytis
savarankiskai ir, kaip teigia informantai, mokymasis jiems tampa kitoks:

Tai yra kitoks mokymasis visai, Siaip as esu tolerantiska, néra pas mane jokios diskri-
minacijos, kazkokie, ar ten juodaodis Zmogus, ar ten kitos religijos, ar kazko kito, nes as
ne is tu Zmoniy, kad kazkg diskriminuociau ar Siaip. Dabar jau antras semestras, kaip
as studijuoju tokioj grupéj. Kad is dabartiniy studenty pasimokyti ryzto tai taip, bet kad
bitent as pati kazko va taip, tai turbiit nelabai. (AU, mag.)

Tai yra visiskai kitokios patirtys ir man asmeniskai yra labai jdomu, tai yra labai ne-
tradicinés paskaitos ir apskritai tos miisy paskaitos yra netradicineés, nes kazkaip tai nesi-
jaucia to tokio griezto akademinio formato, kad sédétum ten prie kokio staliuko ir tiktai
uzsirasinétum. (SOC, mag.)

Nors is tikryjy désto ta dauguma angliskai ir ten lietuviskai vieng kitq sakinj. I$ tikryjy
gana keista, nes kokie mes keturi biinam lietuviai, vienas uZsienietis ir eina viskas angliskai.
Tai va dél kalbos, nes reikia tekstus versti, laiko daugiau ir mokymasis pasikeité. (LI, mag.)

Viena vertus, galima matyti, kad tarpkultirinio mokymosi metu skirtingais budais pa-
sireiSkiantis pasimetimas ir studenty i§gyvenimai pamazu veda link potencialiai sékmingo
tarpkultarinio mokymosi ir jo naudos besimokanciajam. Kita vertus, tiesioginis mokyma-
sis uzsienio kalba, studijuojant kartu su kitos kulttros asmeniu, besimokanciajam gali kelti
jtampa. Tyrimo dalyviy manymu, kartais kitos kultiiros asmuo yra kaltas dél pasikeitusio
mokymosi tipo. Prisiminkime 2003 m. rezisierés Sofia Coppola filma ,,Pasiklyde vertime“
(angl. Lost in Translation), kuriame kalbama apie Holivudo aktoriy, atvykusj filmuotis re-
klaminiam klipui j Japonijos sosting Tokijg. Aktorius, patekes j visiskai skirtingos kultaros
plotme, i$gyvena didZziule krize. Sis filmas atskleidzia kultiirinius susidiirimus tarp vakarie-
tiskos ir rytietiskos kultaros. Herojus, visiskai nesuprantantis, kas jam sakoma darbo metu,
jauciasi pasimetes ir labai vienisas, kol nesutinka amerikietés, su kuria gali pabégti nuo
beprasmybés jausmo mieste, kuriame beveik niekas nekalba jo gimtaja angly kalba. Panasi
situacija pastebima mokymosi procese, kai tyrimo dalyviai jauciasi svetimi besimokydami
su kitos kultiiros asmenimis, todél, siekdami isvengti krizés ir beprasmybés jausmo, ben-
drauja su savos kulttros studentais. Nors kalba yra pagrindinis ir svarbus tarpkultarinio
mokymosi kiirimo elementas, besimokantieji teigia, kad kalba yra pagrindinis elementas,
deél kurio Zinios jy nepasiekia:

Tada pradedi lyg stresuoti ar kg, bet uzsigalvoji ir viskas, tada uzsiblokuoja atmintis, nu
ir tu nepralemeni nei Zodzio. (IN, mag.)

Yra buvusi situacija, kiekvienam dave teksto po lapg paskaityti ir paskui pristatyti savo
dalj. Ir aisku buvo, kad kai kurie nu nepristato angliskai, nu nesneka. Arba per mazai is to
lapo perskaito, ta déstytoja perklausia, kad savais Zodziais. (GI, mag.)

Arba ¢ia reikia surinkti labai gerai Snekancius angly kalba, arba juos kazkaip atskirai.
Nu negauni tu viso to, kg gautum is studijy, jeigu biity lietuviy kalba. Tai atrodo lyg kitaip
baty. Tu visy Ziniy, atrodo, negauni. Bandai uZsirasyti, aisku, kg déstytojas kalba, nu bet
tu ne viskg sugebi. (AUS, mag.)

Tarkim, grjzti namo, tu neZinai to ZodZio, nezinai, kaip jis rasosi, pasizitri j tq krin-
gelione, tu pats nesupranti, kg tu uzsirasei. O paklausti néra ko, nes niekas nelanko, arba
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neraso, arba konspektuojasi kiekvienas savaip. AS buvau jpratus labai daug konspektuo-
ti, mano atmintis yra rasomoji. O Cia stop, as negaliu rasyti. Nes as nesuprantu kg nors
kartais. Arba jeigu bandau uZsirasyti tq Zodj, ne visada taisyklingai. Pries atsiskaitymus
nelengva bina. (IN, mag.)

Mokymosi su kitu barjerai grindziamojoje teorijoje isreiskia batinybe tyrimo dalyviams
bendrauti ir mokytis uzsienio kalba. Tai taip pat parodo santykio tarp lietuviy studenty
ir uzsienio studenty neturéjimg arba praradima. Besimokydami tarpkultirinése studijo-
se, tyrimo dalyviai jauciasi prarade savo kultrinj tapatuma bei santykj su mokymusi ir
nesijaucia galintys uzmegzti ar palaikyti ry$j su uzsienio studentais — kitais. Kaip jau buvo
minéta, daugiakalbysté tarpkultariniy studijy metu yra laikoma priemone, padedancia
jausti bendruma grupéje ir tobuléti mokymosi prasme, taciau tyrimo dalyviai nesijaucia
esantys pajégis mokytis uzsienio kalba ir dalyvauti mokymo procese lygiaverciai su kitais.
Atvirks¢iai, dél kalbos barjero jie jauciasi nepriklausantys tarpkultirinei grupei, ,,pasikly-
de“ savajame mokymesi.

Kategorijos rysys su kitomis tyrimo kategorijomis. Kategorija ,,Mokymosi su kitu
barjerai“ nurodo pagrindinj trukdj - kalbg. Mokymasis yra tapes labiau pasyvus nei ak-
tyvus procesas, nors kalba yra ypa¢ svarbus mokymosi proceso elementas. Tyrimo daly-
viai besimokydami sudaro sau prielaidas pazinti skirtumus tarp saves ir kito, ta¢iau to ne-
pakanka, kad mokymasis tapty sékmingu. Studenty mokymosi kelias rodo procesa, kaip
vyksta tarpkultarinis mokymasis, kaip ir kokius sprendimus priima studentai, kokie kiti
mokymosi dalyviai jsitraukia bei kaip tai daro jtaka jiems. Sis procesas yra susietas ne tik
su kitais, bet ir su vyraujanciu kontekstu, studenty tarpusavio rysiais, uzsienio kalba, kuri
formuoja besimokanciojo tarpkultirinio mokymosi identitetg. Visy interviu metu besi-
mokantieji pasakojo apie kalbinius momentus, kaip matysime, neisvengiamai kartojamus
ir kitose kategorijose. Sie kalbiniai momentai, uZfiksuoti studenty pasakojimuose, identi-
fikuojami kaip lazio momentai, kuriy metu patiriami psichologinio ir socialinio lygmens
iSgyvenimai paskatina tyrimo dalyviy savivoka ir mastyma apie tarpkultarinio mokymosi
pasekmes.

3.5. Kito paskatinimas mokytis: ,,as$ labai dZiaugiuosi, kad as,
mokydamasi Lietuvoje, galiu mokytis tokioje aplinkoje

Atliktas tyrimas atskleidé, kad besimokantieji ne visada susiduria su mokymosi barje-
rais. Neretai tarpkultirinis mokymasis tampa paskata mokytis geriau, daugiau laiko ski-
riant mokymuisi individuliai. Kai kurie tyrimo dalyviai pazymi, kad jie junta naudg mo-
kydamiesi tarpkultarinéje erdvéje, kadangi studijuodami su kitais tobulina uzsienio kalbos
gebéjimus, susipazjsta su kitomis kulttromis. Kartais studentai ima stengtis mokytis drauge
su uzsienio studentais ne tik universitete, bet ir uz jo riby. Reikia paminéti ir tai, kad tyrimo
dalyviai neretai mokosi savaime — nesamoningai, net nesuvokdami, kad jprastos veiklos
metu jgyja naujy kompetencijy bei jgudziy ir tobuléja. Toks mokymasis gali bati i§ anksto
neapgalvotas ir apimti tiek individualius, tiek socialinius procesus. Savaiminio mokymosi
metu atsakomybé uz mokymosi procesg ir budus tenka pac¢iam besimokanciajam. Daznai
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studentai, dalyvaudami jvairiose paciy inicijuotose veiklose, papildo savo zinias ir ugdo
gebéjimus, taciau nesuvokia, jog to mokosi, nes savaiminis mokymasis vyksta kasdien, pa-
vyzdziui, netgi atliekant paskirtas uzduotis, galima i§mokti tai, kas nebuvo planuota.

—

KITO PASKATINIMAS
MOKYTIS

\r/
N

Siekis mokytis Mokymosi Savaiminis Individualus
galimybes mokymasis mokymasis

15 pav. Kategorija ,,Kito paskatinimas mokytis*

2018-05-01 IStrauka is tyréjos atmintinés

Studentai daug kalbéjo apie tai, kad jiems buvo sunku priimti nauja mokymosi bida. Juos kankino
daug klausimy, jie dvejojo dél savo gebéjimuy, dél savo uzsienio kalbos mokéjimo. Lyginant visy
studenty patirtis, matosi, jog visiems apsispresti mokytis tarpkultirinéje grupéje ar ne, priimti
buvo sunku, tam reikéjo laiko, apmastymo, vidiniy pastangy ryztis. Keletas studenty labai aiskiai
jvardino, jog pamacius, kokie gabiuis ir protingi atvykusieji studentai, atsirado didziulis noras
mokytis ir stengtis auk$¢iausiy rezultaty. Tadiau artéjant Siam momentui, pries kiekvieng paskaitg
atsiranda nei$vengiamai daug dvejoniy ir nerimo. Visgi labiausiai nulemia tas nepasitikéjimas
savimi dél uzsienio kalbos mokéjimo.

GT apie tarpkultarinj mokymasi atskleidé, kad neretai tyrimo dalyviai gali nepripazin-
ti arba nesuprasti, kad vyksta savaiminis mokymasis, kadangi tai gali vykti individualiu
lygmeniu arba grupése per jvairias socialines saveikas. Daznai studentai nesuvokia, kad
kiekvieng dieng jie papildo savo Zinias ir gebéjimus savaiminio mokymosi badu. Besimo-
kantieji neretai stengiasi mokytis individualiai ir i§ anksto pasiruosti paskaitoms uzsienio
kalba tam, kad paskaity metu galéty komunikuoti ir dalyvauti diskusijose. Ivairiy susiti-
kimy metu studentai jsitraukia j bendras veiklas ir nejausdami pradeda mokytis vienas i$
kito patirties.

Studentai, pateke j palyginti nauja mokymosi kultiirg ar atsidire kartu su uzsienio stu-
dentais vienoje mokymosi erdvéje, tuo paciu metu susiduria ir su naujais mokymosi is-
$tikiais. Sie is$iikiai daznai susije su uzsienio kalbos vartojimu ar netikétu nejprastu kity
besimokanciyjy elgesiu, kuris gali priestarauti tam, kg studentai yra jaute ar mate pries tai.
Kitaip tariant, studentai atsiduria naujame dialektiniame procese, kuriame yra bandoma
suprasti nauja kultrg ir joje gyvenancius asmenis, tuo paciu siekiant atrasti prasmes ir
bandyti gauti i$ to naudos sau. Vienas i$ tokiy dalyky yra uzsienio kalbos tobulinimas:

AS i$ tiesy stojau j studijas, kad bity angly kalba. AS vien dél to ir stojau tikriausiai.

Cia mano toks asmeniskas, as noréjau tos praktikos kalbos. Nes kai jlendi j savo darbus,

nebegauni tos praktikos ir Svietimo srityje. (AU, mag.)
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Privalumai tie kalbos, as matau, privalumai, nes nu Siais laikais tai reikia. Po to, kad su
uZsienieciais naujais susipaZjsti, tokia komunikacija is tiesy. Na vis tiek tai naujos pazin-
tys, ne tik lietuviai. Privalumai, sakyciau, kiek man teko matyti ty uZsienieciy, bendrauti,
tai visai motyvuoti Zmonés. Zino, ko nori, kg veikia studijose daugmaZ. Tai duoda tam
tikro, ir patj skatina kazkaip domeétis, judéti j priekj, ne taip kaip. Toks platesnis vaizdas
man atrodo formuojasi. (VI, mag.)

Be jokios abejonés, déstytojas yra vienas i§ svarbiausiy veikéjy tarpkultarinio mokymosi
metu. Skirdamas studentams bendras uzduotis, jis privercia tyrimo dalyvius mokytis su
kitais. Taciau jeigu déstytojo tikslas yra tik ziniy, apimanciy kurso turinj, suteikimas ir per-
davimas, tuomet studenty mokymasis, zvelgiant i§ tarpkultarinio mokymosi perspektyvos,
gali buti tiesiog fragmenti$kas ar nesgmoningas. Pries$ingai, mokymasis i$ kito implikuoja
tikslingg tarpkultarinio mokymosi procesa, kurio metu tarp as ir kito vyksta socialinés ir
kultarinés sgveikos, i§ kuriy yra mokomasi:

Paskaity metu jie bendrauja gana aktyviai, ypatingai jeigu deéstytojas pamateé, kad
Zmogus kalba, Zmogus Zino ir ruosési paskaitom ir papildomai, tai as galiu pasakyti, kad
netgi jauciamas papildomas démesys jiems. Mokytis kita kalba yra sunkiau, tai atima
daug laiko iSmokti terminus, susipaZinti su medziaga, reikia daug skaityti, tai natiraliai
trunki dvigubai daugiau galbiit, jeigu techniné literatiira, tai gal net trigubai. (JOA, mag.)

Kaip teigia tyrimo dalyviai, tarpkultirinio mokymosi metu atsiveria platesnés galimy-
bés, kadangi bendradarbiaujant su kitais jgyjama daug naujos patirties ir yra ple¢iamas
akiratis. Tai yra ypatingai palanki mokymosi terpé, kuri padeda kurti organiskas situacijas
su $alia esanciais kitais ir skatina veikti kartu. Esminés tarpkultarinio mokymosi savybeés
yra tarpusavio priklausomybé ir bendro tikslo siekimas, kuris jmanomas tik dalyvaujant
kiekvienam grupés nariui. Sios savybés tampa reikimingomis salygomis, skatinanc¢iomis
tarpkultirinio mokymosi grupés nariy integracija ir jgalinanciomis kiekviena besimokan-
tijj aktyviai jsitraukti  mokymosi procesa, pleciant akiratj ir motyvuojant vienam kita:

AS asmeniskai Zitiriu kaip j papildomg galimybe is tikryjy. Taip, as esu lietuvé, as gyve-
nu Lietuvoje, bet jau, ko gero, daugiau negu du metai, as kiekvieng ménesj vaZiuoju kaz-
kur, kalendoriskai lygiai kas ménesj. Ir tai néra primesta is tikryjy, as labai dZiaugiuosi,
kad as mokydamasi Lietuvoje, galiu mokytis tokioje aplinkoje. (NE, mag.)

Akiracio plétimas man. Aisku, as matau tokiy dalyky, kad jeigu ten studentai kiti pri-
sibijo kalbos, kad nesupranta kazko, nebendrauja, tai jie galbiit to nejaucia. Bet neZinau,
gal ir as nusikalbu kada nors. Bet mane supranta, as suprantu juos ir neimu taip j galvg.
(AU, mag.)

Besimokantieji akcentuoja ir kitus teigiamus mokymosi tarpkulttrinéje grupéje aspek-
tus. Jie teigia, kad mokantis su uZsienio studentais yra ple¢iamas akiratis, atsiranda in-
terpretacijy galimybés, kiekviena kultara turi galimybe isreiksti savo poziarj. Kultariné
jvairové mokymosi procese suteikia galimybe pazinti kultarinius kontekstus. Daznu atveju
jvairovés pazinimas studentams suteikia galimybe efektyviau bendradarbiauti su uzsienio
studentais, kartu siekti bendro tikslo. Galimybé pazinti kultiirines, socialines, ekonomines
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kity kultary ypatybes kelia tam tikry i$$ukiy, taciau tuo paciu ir skatina tyrimo dalyvius
dométis kitomis kultdromis ir mokytis:

Man asmeniskai vien dél to, kad as neturiu to kalbinio barjero, néra diskriminacijos.
Man yra pliusas. As éjau prasyti déstytojos, kad man leisty kursinj rasyti angly kalba, man
tai yra pliusas. (LI, mag.)

Galimybé vélgi pazinti tq visq tarpkultirinj kontekstg, nes turéti Salia Zmones su skir-
tinga patirtimi, skirtingu tikéjimu, su skirtingu poZiiriu ir gyvenusius skirtingose kultiiro-
se, skirtingose Salyse ir paskui galimybé padiskutuoti apie kazkokius socialinius klausimus,
ne apie tai, kas yra jdomu, isgirsti kitq poziirj, kartais net pasigincyti, tai irgi yra labai
gera galimybé, tai yra labai jdomu. (AUS, mag.)

Tarpkultarinio mokymosi metu siekiama ugdyti pagarbg ir tolerancija kitos kultaros
asmeniui, stengiantis uztikrinti lygias galimybes dominuojancios kultiros aplinkoje, $iuo
atveju, Lietuvoje. Tyrimo dalyviai kalba apie kity studenty samoningumag ir supratinguma,
teigia, kad, nepaisant tarpusavio skirtumy, visi priklauso vienas nuo kito ir kartu gali kurti
bendruma. Studenty nuomone, visoms kulttrinéms grupéms priklausantys besimokantieji
turi turéti vienodas galimybes mokytis, 0 mokymosi metu jiems turi bati uztikrintos vieno-
dos salygos, padedancios siekti gery mokymosi rezultaty. Taigi, kaip teigia tyrimo dalyviai,
sudarytos mokymosi galimybés juos skatina mokytis:

Buvo toks atvejis, kai miisy studentai sako, ar galima klausimg lietuviskai, déstytoja
sako, ne negalima, nes paskaita angly kalba. Tai buvo uztikrintos ir iSsaugotos lygios gali-
mybeés kiekvienam studentui, jokiy kazkokiy papildomy islygy. (RA, mag.)

Gali deklaruoti, kad sudaromos puikios, palankios sglygos visiems mokytis kartu ir an-
gly kalba, ir viskg, bet realiai, kiek tai yra jgyvendinama. Misy studijy programoje gerai
viskas yra. Suteikiama studentams visiems, tiek uZsienieciams jtraukiant juos j visq proce-
sq, gal Siek tiek diskriminuojant lietuvius, bet yra kity deéstytojy, kurie tiesiog yra mazuma,
tai mums su jais uzsiimti. (RA, mag.)

Kaip jau ne kartg minéta, tyrimo dalyviai, mokydamiesi tarpkultarinése studijose, ben-
drauja uzsienio kalba ir tik jg vartodami gali visapusiskai dalyvauti mokymosi procese. Kai
kuriems lietuviams studentams yra sunku adaptuotis paskaity metu ir bendrauti su kitais
negimtaja kalba. Tokie studentai jauciasi nepatogiai, negali uzmegzti santykio su uzsie-
nieciais studentais, jauc¢ia diskomforta ir nenorg dalyvauti paskaitose. Neretai jie nelanko
paskaity, o jy laikg skiria savarankiskoms uzduotims ir namy darbams, nors suvokia, kad
gebéjimas bendrauti uzsienio kalba reikalauja laiko ir kantrybés:

Tai koks man tikslas eiti, jeigu as prasédziu, griztu namo, galva kvadratiné. Tai tg
laikg, tie kurie neina, skiria kazkokiy namy darby rasymui ar kazkam, ty darby pilna. |
lietuviskqg paskaitq ir ty Zmoniy ateina, j angliskg nelabai, nenorime Snekéti angliskai. Tai
toks diskomfortas toks nefainas. (IN, mag)

Ten, tarkim, uzsienieciai tikrai matosi jie tq kalbg naudoja kiekvieng dieng ir paprastai
pasako daug daugiau negu lietuviai. Ir Siaip biina nejaukumo jausmas, kai reikia disku-
tuoti, nes neZinau, ne visada sugebi atsakyti j klausimg, kokj pateikia déstytojas, ir tada
biina tiesiog nemalonu. Aisku, yra ir pliusy, nes vis tik tu tqg savo kalbg vis tiek tobulini ir,
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kuo toliau, tuo geriau, ir ne taip jau keista. Tai, aisku, angly kalbos Zinios, pradeda len-
gviau darytis ir tuos straipsnius skaityti, ir tq sakinio struktiirg suprasti. Stengiesi, aisku,
ir suprasti, kad visi skirtingi, reikia juos toleruoti. (LI, mag.)

Vienas i§ tarpkultrinio mokymosi tiksly yra mokymasis jvairovéje ir kalbiniy gebéjimy
vystymas, kuris galimas besimokant savaiminiu baidu arba besimokant grupéje patyrimi-
niu badu. Tadiau kai kurie tyrimo dalyviai teigia, kad mokymasis tarpkultarinése grupése
neturi prasmes, studentai turi mokytis savarankiskai, didele laiko dalj skirdami vertimams:

Pas mane biidavo, tarkim, kad as spausdinu skaidres, kad ir dabar spausdinu angliskai
ir as vis tiek verciuosi viskg lietuviskai. Man vis tiek tada viskas biina paprasciau. Lyg
suprantu as tq sakinj angliskai, viskas gerai, a$ jj Zinau, suprantu ir panasiai, bet as vis
tiek uzsirasau ant virsaus lietuviskai. As vél sugaistu daug laiko, darbo, kur atrodo bity
sava kalba, taigi viskas paprasciau, tada ir savo laisvalaikj turétum, o dabar nu kg, dirbi
papildomai. (GI, mag.)

Kg as daryciau valandg, as$ darau visq dieng. AS dabar, pavyzdZiui, nebeturiu savait-
galiy. Pas mane visi savaitgaliai tiesiog uzimti. Dvigubai daugiau laiko skiriu studijoms,
lietuviy kalba jeigu bity viskas arba bent jau tos skaidreés, arba Sneka, tada automatiskai
bitum viskg uzsirasius. Pas mane uzrasai beveik tusti. (IN, mag.)

Tyrimo metu i$ryskéjusios uzsienio kalbos vartojimo ypatybés kuria tyrimo dalyviy
kultarinj tapatuma. Besimokantieji teigia, kad uzsienio kalbos mokéjimas palengvinty mo-
kymasi ir uztikrinty mokymosi kokybe. Suprasdami uZzsienio kalba, studentai galéty ne tik
iSreiksti savo nuomone, bet ir kitaip jsisavinti dalyko informacija:

Is pradziy sédi paskaitose, viskas angliskai, tai iSeini tokia nieko nesupratus. Paskui jau
bandziau pries paskaitg, birdavo, kazkas sukelia skaidres, tai stengdavausi issiversti pries
paskaitg, kad sédédama paskaitoje suprastum, kg kalba, tai ir kokybé tokia yra. Lietuvis-
kai ta informacija kitaip mane pasiekia. Kokybé tikrai nukencia. As, man atrodo, maziau
gaunu, as prarandu daug. (GI, mag.)

Tarpkultarinio mokymosi metu ypatingai svarbus bendravimas su kitos kultaros stu-
dentais. Jo metu galima praplésti zinias apie kitas kultaras, taciau tyrimo dalyviai nurodo,
kad mokydamiesi kartu su kitais, jie tuo paciu yra ir ,atskirai“. Esminis barjeras, skiriantis
studentus, yra kalba. Tyrime dalyvaujantys studentai teigé, kad jiems sunku dirbti koman-
doje, nes informacijos interpretavimas ir siejimas, tam tikry nuostaty suvokimas yra nej-
manomas turint menkas uzsienio kalbos Zinias:

Bendraujam tiek, kiek, kai kartais bina kazkokie klausimai, kur apsvarstyti reikia,
diskutuoti, bet irgi tada labiau j grupes eina su uZsienieciais tos, kurios labiau moka kalbg,
tai tiek ir to bendravimo. Siaip tai jie ir darbus darosi atskirai. Viena daré su viena panele
gruzine kartu darbg, bet Siaip tai jie atskirai, nes biina, kad ir komandinis darbas, bet jie
vis tiek daro atskirai. O Siaip su lietuviais tai mes visos labai draugiskai bendraujam, ne-
trukdo tie uZsienieciai mums, tik ta angly kalba, kad daugiau biity démesio lietuviy kalbai
ir aiskiau viskas bity. (LI, mag.)
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Tyrimo dalyviai, kalbédami apie atsidiirimg nuosalyje, pirmiausiai pamini, kad jie ne-
drjsta kalbéti ar diskutuoti paskaity metu. Studentai teigia, kad jie nepajégia islaikyti tiesio-
ginio kontakto su kitais, kadangi $ie ,yvisada turi kg pasakyti® Be to, apklaustyjy nuomone,
paskaity metu déstytojo elgesys yra daugiausiai nukreiptas j ,,kalbanciuosius® uzsienio stu-
dentus. Vadinasi, galima teigti, kad lietuviy ir uzsienio studenty dalyvavimas paskaitose
reikalauja i§ déstytojo gebéjimo kurti mokymosi salygas, jgalinancias jsitraukti visus mo-
kymosi proceso dalyvius, kitu atveju, besimokantieji jauciasi paliekami nuosalyje. Daznu
atveju stiprus tiesioginis kontaktas su uzsienio studentais déstytojams tampa svarbiu i§8a-
kiu, siekiant sukurti visiems studentams tinkamas mokymosi salygas:

Mes lietuviai, Zinokit, nutylim. Nes jie is tikryjy, bina, uZsidiskutuoja, tarkim, su dés-
tytoju asmeniskai, diskusija vyksta, o mes liekam nuosaly, nu mes nutylim, o paskui, kai
jau déstytojas baigia diskusijas, tada tesia toliau paskaitg. Mes kazkaip nejsijungiam, ne-
isitraukiam | tq diskusijg su jais. Jie i$ tikro visada turi kg pasakyti, dar nebuvo taip, kad
kuris nors neturéty kg pasakyti. Ir, tarkim, jeigu jau atrodo, kad jau viskas, nieko nebera,
tik ziarim j laikg, kad jau turi baigtis tq septintg paskaita, vis tiek jie kg nors dar sugeba
pasakyti. Mes kazkaip nusileidZiam, nezinau kodél, bet mes is tikryjy nusileidziam. Tai tie
kity Saliy studentai, tai jie uz mus atkalba kartais. (IN, mag.)

Tyrimo metu i8ryskéjo, kad atvykusieji studentai nesgmoningai motyvuoja ir skatina
mokytis lietuvius studentus, o tai pasireiskia kasdieninéje mokymosi veikloje, veikiamoje
nuolatinio kaitos proceso. Nuolatinés kaitos procesas, suvokiamas per asmening tyrimo
dalyviy patirtj, siejasi su tarpkultirinése studijose esamu dinamisku, nesustabdomu pro-
cesu. Tyrimo dalyviai stengiasi suvokti, kad tarpkultarinio mokymosi aplinkoje mokomasi
ne tik su kitais, bet ir i§ kity. Tarpkultirinio mokymosi metu lietuviai studentai gali susti-
printi bendravimo uZsienio kalba gebéjimus, taip pat geriau suprasti kitas kultaras. Kaip
isaiskéjo tyrimo metu, tarpkultirinio mokymosi metu kalba atlieka labai svarby vaidmenj:
padeda tyrimo dalyviams jsitraukti j mokymosi procesa, dalyvauti grupés veiklose ir kurti
santykius su kitais. Kalbos mokéjimas suteikia pasitikéjimo savimi ir padeda suprasti mo-
komajj dalyka, kita vertus, nepakankamos uzsienio kalbos zinios gali lemti nesékmes in-
tegruojantis j universiteta ir tarpkultirine mokymosi grupe. Siekdami to iSvengti lietuviai
studentai stengiasi mokytis individualiai.

Kategorijos rysys su kitomis tyrimo kategorijomis. Aptartoji kategorija yra glaudziai
susijusi su kategorija ,Mokymosi su kitu barjerai® Reikia pabrézti, kad tyrimo dalyviai
buvo linke atvirai dalintis patirtimi, pasakoti apie savo mokymasi, net jeigu tai ir neigiama
patirtis. Interviu duomenys atskleidzia, kad apklaustieji daznai nusiteike ne itin pozity-
viai, neretai jie labiau nori isakyti neigiamus ir tobulintinus nei teigiamus tarpkultirinio
mokymosi aspektus. Kategorija ,,Kito paskatinimas mokytis“ atspindi kultarinio tapatumo,
siejamo su gimtgja kalba, realybe. Apibendrinant tyrimo dalyviy nuomone, galima teigti,
kad sékmingg adaptacija tarpkultarinéje grupéje lemia Sie veiksniai: paciy tyrimo dalyviy
motyvacija, atvirumas kitoni$kumui ir galéjimas mokytis tarpkultarinéje grupéje; tarpkul-
tariné patirtis; kokybiskas mokymasis uzsienio kalba.
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3.6. Kito pripazinimas vs abipusis atstimimas
kaip tarpkultiirinio mokymosi rezultatas

Grindziamosios teorijos apie tarpkultiirinj mokymasi tyrimo dalyviy nuomoné atsklei-
dé, kad tarpkultarinio mokymosi metu vieni studentai galiausiai pripazjsta kitg ir noriai
mokosi kartu, taciau kiti — jauciasi atstumti ir patys atstumia kitg. Taigi visa tai tampa
tarpkultirinio mokymosi rezultatu, rodanciu, kad dalis lietuviy studenty palaipsniui suvo-
kia, jog kitas tarsi pastiprina mokymasi, todél stengiasi adaptuotis ir prisitaikyti prie esan-
¢y mokymosi salygy. Sie informantai teigia, kad mokydamiesi tarpkultiirinéje grupéje jie
tobuléja kartu su uzsienio studentais, ir nors nerimg keliantis kalbinis barjeras egzistuoja,
jie siekia ji jveikti mokydamiesi individualiai. Kita dalis tyrime dalyvavusiy studenty tei-
gia, kad tarpkultirinio mokymosi metu jaucia baime kalbéti, géda, nepasitikéjima savimi.
Neneigdami tolerancijos kitam, $ie tyrimo dalyviai sgmoningai atsiskiria nuo mokymosi
proceso, dél to nukencia jy rezultatai. Informantai stengiasi mokytis savaiminiu badu, kas-
dien patirdami jvairias socialines interakcijas, susidurdami su jvairiomis mokymosi situa-
cijomis skirtinguose tarpkultarinio mokymosi kontekstuose.

—
KITO PRIPAZINIMAS
Adaptaciia ISmokta Kitoniskumo Mokymosi Tobulé¢jimas
ptacy) tolerancija pripazinimas vertés pajautimas  mokantis kartu
— — ~—" — ~—
-~
ABIPUSIS ATSTUMIMAS

\I_/
-~ ~ X~ X

. . . Kito Priverstinis
Kito lyderyste Konkurencija diskriminavimas bendravimas
N—— N—

16 pav. Kategorijos ,,Kito pripazinimas“ir , Abipusis atstamimas“

Tyrimo dalyviai i§skyré $ias moralines vertybes: pagarba vienas kitam, atsakomybe mo-
kymosi atzvilgiu, draugyste, pripazinima. Sios vertybés yra itin svarbios bendraujant su
kitais ir atskleidziant poziarj apie kitus. Akcentuojant mokymasi tarpkultarinéje grupéje
svarbia tampa studijy aplinka, kurioje saveikauja studentai. Si saveika grindziama poziiriu
i kitus kaip tokius pacius, ir pripazinimu, kad mokantis kartu tobuléjama. Tyrimo dalyviy
teigimu, tarpkultirinio mokymosi démesio centre atsiduria kitas. Tai reiskia, kad moky-
mosi procese yra skatinamas kifo pripazinimas, priémimas ir kitoniskumo suvokimas. Kaip
teigia besimokantieji, ,galimybé yra paZinti tq visq tarpkultiirinj kontekstg, nes turéti Salia
Zmones su skirtinga patirtimi, skirtingu tikéjimu, tai irgi yra labai jdomu* (AUS, mag.).
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Atliekant tyrimg pastebéta, kad informanty kalboje né karto nebuvo paminétas kulta-
rinio sgmoningumo stygius. Tyrimo dalyviai nepateiké jokiy pavyzdziy, susijusiy su ne-
tolerancija kitai kultarai ar nepagarba kitatau¢iams. Informantai turéjo noro pazinti kitas
kultaras, analizuoti jas lyginant tarpusavyje. Ir nors tarpkultiirinis mokymasis paremtas
tolerancija vienas kitam, tuo paciu metu tyrimo dalyviai jauté esamus skirtumus ir nenorg
mokytis. Tyrimas atskleidé mokymosi tarpkultarinéje grupéje is$tukius, su kuriais susiduria
lietuviai studentai. Tai, kad mokymasis tarpkultarinéje grupéje yra netolygus ir skiriasi nuo
mokymosi lietuviy studenty grupéje, neretai lemia tyrimo dalyviy mokymosi nestabiluma
ir sgmoningg atsiskyrima nuo grupés.

2018-05-25 IStrauka is tyréjos atmintinés

Lietuviy studenty tarpkultirinis mokymasis suvokiamas uzsienio kalbos, uzsienio studento ir
déstytojo saveikose, kuomet socialinés interakcijos vyksta tarp juy visy. Studentai daznai priesinasi
mokymuisi su uzsienio studentais. Nors uzsienio studentai mokosi ir turi tas pacias galimybes
kaip ir lietuviai studentai, taciau jie §j procesa mato kaip grésme savo mokymuisi, jaucia tam tikra
konkurencija, savo visiSkg teisiy praradimg mokymosi procese. Visam tam didziausig jtaka turi
kalbos aspektas. Nors studentai turi ziniy ir mokosi kalbos, ta¢iau jie jaucia baime kalbéti, géda
ir jauciasi nepasiruose studijuoti uzsienio kalba. Tad juy pasipriesinimas pasireiskia atstimimu,
nepasitikéjimu savimi, sgmoningu atsiskyrimu grupéje.

Tarp lietuviy ir atvykusiy studenty egzistuoja daug kultariniy skirtumy, kuriuos besi-
mokantieji pripazjsta ir toleruoja. Studentai suvokia, kad tarpkultiirinio mokymosi esmé
yra mokymasis kultarinéje jvairovéje. Tyrimo dalyviai teigia, kad jiems néra svarbis ste-
reotipai ir iSankstinés nuostatos apie kitas kultairas. Jie yra atviri kultarinés jvairovés su-
vokimui ir jaucia pagarba skirtingy kultry studentams, taciau pagrindinis ir svarbiausias
trikdantis veiksnys yra kalba, kuria mokomasi, ir kuri arba leidZia pripazinti mokymasi su
kitu, arba, atvirks¢iai, — priverdia ji atstumti.

3.6.1. Kito pripazinimas:
»kazkaip tai natiaralu pasidaré

Kultarinés jvairovés kontekste butina salyga yra suprasti kitus ir prisitaikyti, kadangi
tolerancija leidzia sudaryti prielaidas atvirumui. Laikantis tolerantiko poziario, neigiamai
vertinami dalykai tampa labiau priimtini, taip iSrei$kiant pripazinima kitoniskumui, be to,
toleranti$kam zmogui yra lengviau prisitaikyti prie poky¢iy ir naujoviy mokymosi procese.
Taciau reikia paminéti, kad noro prisitaikyti uztenka ne visada, dar reikia ir noro mokytis
kita, ne gimtaja kalba, o siekiant adaptacijos tarpkultrinéje mokymosi aplinkoje, verbaliné
ir neverbaliné komunikacija yra nei§vengiama:

Bendravimas angly kalba - is pradZiy tai buvo Ziauriai keista, nes kai jstojau tai angly
kalbos nenaudojau gal tris metus turbit, taip kad reikéty kasdien bendrauti, tai buvo
sunku ir tarsi atrodeé nieko Cia nesugebési, neparasysi ty namy darby, kaip ¢ia bus. Bet po
to kazkaip jsivaziuoji ir supranti, kad tai néra taip baisu, kaip is Salies gali pasirodyti, tai
tiesiog pripranti prie tos angly kalbos ir viskas tarsi tampa natiralu. (AU, mag.)
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Ir i$ tikryjy labai tas studijy procesas greitai eina i, sakyciau, prisitaikai ir nepyksti.
(SOC, mag.)

Be uzsienio kalbos vartojimo tarpkultirinio mokymosi procesas yra negalimas, kadangi
kalbos pagalba studentai perteikia savo Zzinias ir jas jsisavina. Vienas i§ tarpkultarinio mo-
kymosi bendrumy yra komunikavimas ta pacia kalba, ta¢iau uzsienio kalbos vartojimas
lemia sunkumus, kuriuos patiria vietiniai studentai:

AS$ jaucivosi iS tikryjy gerai, nes as noréjau tobulinti kalbg, visu pirma, tai man tai
yra motyvacija, priverstiné motyvacija, pradzia buvo sunki, taip, kokj pirmg ménesj as
jauciau didelj psichologinj diskomfortg ir grizdamas is paskaity as nebegalédavau istarti
nei zodzio, negaléjau kalbéti, nes as buvau pervarges tiesiog, bidavo sunku, bet kadangi
is skirtingy kultiiry atvaZiave Zmones, skirtingi akcentai, nu visiskai skirtingai kalba, bii-
davo tokiy, kad as porg ménesiy klausydavau ir né Zodzio nesuprasdavau, kg kalba mano
kolegos studentai. (VI, mag.)

Antras aspektas, be kurio nejmanomas tarpkultarinis mokymasis, yra atvirumas ki-
toni$kumui, kito pripazinimas. Kultariniy identitety daugialypiSkumas ir kismas sudaro
prielaidas dialogo karimui. Kultarinés jvairovés pazinimas, formuojamas bendradarbiau-
jant su uzsienio studentais paskaity mety, rengiant bendrus darbus, lemia sékmingg ben-
dryste ir komunikacija, o visa tai sukuria prielaidas suprasti savo ir kity kultarg. Integruo-
dami turimas zinias ir kartais elgesio normas, priimdami uzsienio studenty kitoniskuma,
studentai tobuléja. Tokiu badu yra i$ryskinama dialogo, skatinancio studenty tarpusavio
saveika, supratimg ir tolerancija kitoniskumui, svarba. Studentai tarpkultiirinio mokymosi
procese pastebi nemazai dalyky, kuriy noréty pasimokyti i§ uzsienio studenty, bet tai atsi-
randa tik dirbant kartu ir atliekant bendras uzduotis:

Pasimokyti galéciau, kas man patinka labai - tai jy laiko planavimas. Buvo paskaita,
tada susiplanuoji, kokie vakaro darbai, kokius namy darbus padaryti ir greiciausiai tg
pacig dieng bus padarytas ir tas namy darbas. Jie tokie labai planuojantys viskg, ir, sakau,
as Sito irgi noréciau iSmokti, nes tikrai naudinga manyciau. (DA, mag.)

Is dabartiniy tai galéciau pasimokyti to ryZto, nes jie ant tiek viskuo domisi, tiek jiems
viskas jdomu. Jie mokosi dabar, saké, bijau pameluot, ar ne devynis dalykus jie studijuoja
per semestrg, mokinasi kalbas dar papildomai jie. Kartais, jeigu déstytojas taves kazko
paklausia ir tu neZinai, tai jie j tave taip Zvairuodami pasizitiri, kaip tu gali nezinot tokio
elementaraus dalyko. Siaip jie labai laisvai jauciasi, labai sédi tokie, mes tai kultiringai
sédim, o jie gali kojg ant kojos uZsikrauti, kaip jiems patogu, ypatingai tas is Nigerijos
studentas, tai taip koja ant kojos, tai kaip fotelyje sédéty labai laisvai, ne jokiy kompleksy,
be jokiy, kaip atéjo pas draugus. (AUS, mag.)

Tyrimo dalyviai, besimokydami kartu su uzsienio studentais, supranta negalintys reika-
lauti kity prisitaikyti prie lietuviams jprasto bendravimo ar elgesio. Atvirksciai, studentai
pastebi, kad kiti stengiasi ir aktyviai jsitraukia j mokymosi procesa. Tyrimo dalyviai, no-
rédami mokytis kartu su kitais, turi keisti savo pozitrj | mokymasi ir bendravima. Grupés
viduje vykstantis pokytis netiesiogiai padeda besimokantiesiems priimti kitus ir jy kulta-
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rinius skirtumus ir leidzia pamatyti visus juos vienijantj bruoza — norg mokytis ir konku-
rencija:

Kaip paskaitose sédim, tai man atrodo, kad mes visi lygiis ir vienodi, tikrai nejauti tos
kitos kultiiros. Mes bendraujame, mes kazkg mokomeés, tie miisy kulttiriniai skirtumai neis-
ryskéja, kaip jie gali isryskeéti skirtumai. Jie labai bendraujantys, labai diskutuoja, as manau,
kad jie gal dél to, kad i$ kitos Salies, kaip erazmininkai, jie vat labai stengiasi. (GI, mag.)

Pasak tyrimo dalyviy, jiems labai svarbus kultarinis tapatumas, iSreiskiamas per gimtaja
kalba, taip pat jo kaita tarpkultariniy studijy metu. Kultarinis tapatumas bendraja prasme
daro jtaka $iuolaikiniam studenty kultaros formavimuisi, iSry$kindamas studenty kultari-
nius skirtumus. Tarpkultirinio mokymosi metu turéty bati skatinamas kity pripazinimas
ir tarpkultarinis studenty dialogas, kurio tikslas — tolerancija, kultariniy skirtumy prié-
mimas ir pagarba. Tarpkultarinis mokymasis plecia studenty Zinias apie kitas kultaras ir
kultarinius skirtumus, tac¢iau tyrimo dalyviai teigia, kad atliekant bendrus darbus su kitais
studentais, i$ryskéja komunikaciniai skirtumai, todél, studenty nuomone, darbas homoge-
niskose porose, t. y. lietuviy grupése, buty veiksmingesnis:

Mes turéjome kartu darbg padaryti, aisku, yra asmeninés savybés, kaip tas Zzmogus or-
ganizuojasi darbq ir visa kita, bet automatiskai nu tas pacio darbo supratimas, sakykime,
labai daug tokio papildomo reikia, susikalbéjome, kad kartais laiko atZvilgiu nelabai tu
ten spéji, tarp savo visy kity darby, o kaip tu su lietuviu vien susisuktum, kazkokig pada-
rytum prezentacijg déstytojui ir viskas, atrodo, is tiesy biity kaip ir gerai. Komunikacijos,
papildomai energijos tam reikia isSsiaiskinti ir, ypac jeigu Zmogus yra linkes j maksimaliz-
mg, sakykime, nori tikrai gery jvertinimy. (AU, mag.)

Kai darbg rasai kazkokj kartu su uzsienieciu, prezentacijq darai ar dar kokj atsakingg
dalykg, tai tas toksai kartais supratimo lygis labai skirtingas. Tikrai reikia labai daug ko-
munikuoti, kai rasai tikrai svarby darbg. Ta komunikacija su lietuviu biity lengviau. Ta
diskusija biity kitokia. O su uZsienieciu, kai darai darbg, tai taip yra jdomiau, kazko naujo
suzinojau, bet laiko atzvilgiu, kiek buvo susitikimy, kiek planavome susitikimy, kad uz-
teks, ir dar papildomai kiek susitikimy vyko ir visokiausi pokalbiai tenai ir per mesindzerj,
padaugéjo, gerokai padaugéjo. (RA, mag.)

Tyrimo dalyviai mini ir poziariy j mokymasi skirtuma. Atvyke studijuoti uZzsienio
studentai yra labiau atsipalaidave, galbut jauciasi turintys daugiau laiko. Tyrimo dalyviai
jauciasi ,stabdomi“ ir yra priversti derintis prie uzsienio studenty poreikiy, o tai uzima
didesne laiko dalj nei darbg atliekant kartu su lietuviu studentu:

Kada tenka daryti kazkokius darbus bendrus, projektus, tai jauti, kaip skiriasi apskritai
poziiiris j darbg, laiko planavimas, prioritety déliojimas, tai bina labai jdomu stebéti ir
kazkaip kartais net ismusa is pusiausvyros, nori viskq susiplanuoti taikliai, tiksliai, o tu
matai, kad nu Zmogus kitaip mgsto, kazkaip jam reikia daugiau laiko, reikia, jo interesai
dar kazkur kitur yra nukreipti ir kartais tai Siek tiek stabdo, bet kazkaip derini, sutari
viskg, aptari ir bandai tuos dalykus suklijuoti. (JOA, mag.)

Jeigu as visq laikg siekiu geriausio tikslo, kokj tik galiu padaryti is saves, tai nereiskia,
kad mano porininkas turi tq pacig vizijg. Skirtingas poZiiris yra pagrindinis tritkkumas,
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bet tai yra budinga, tarkim, daugiausiai studentams is Kazachstano, kai kurie atvaZiuoja
su labai silpnomis uZsienio kalbos Ziniomis. (NE, mag.)

Lietuviai studentai, mokydamiesi tarpkultarinése studijose, stengiasi pripazinti kitus ir
dirbti komandose, taciau pasitaiko atvejy, kai skiriasi ne tik poziaris j vykdoma darbg, bet
ir asmeninés savybés. Zinoma, tyrimo dalyviai stengiasi j kiekvieng 7velgti kaip i unikaly
asmenyj, kurj veikia tiek kultiriniai, tiek socialiniai ir asmeniniai veiksniai. Sie lietuviy stu-
denty patyrimai jgalina juos prisiimti asmening atsakomybe uz basimus savo mokymosi
veiksmus ir darbus, kurie gali pakeisti lietuviy studenty mokymosi procesa:

Tiesiog viskas buvo pateikta angliskai ir ji buvo angly filologijos studenté, ir ji ¢ia turéjo
tik vieng dalykg, nes neatitiko kazkaip ten jai. Tai mes gavome uzduotj ir tiesiog turéjome
aptarti grupéj, ir ji visiskai nesuprato. Nei uzduoties, o as bandZiau jai paaiskinti. Tada ji
sugalvojo savo tg tokj ,,of doing things“ir su ja nebuvo galima tartis tiesiog, neZinau, ar ¢ia
kultarinis, ar ¢ia Zmogaus tokia savybé, kad tiesiog turi biiti taip, kaip ji suprato, ir kitos
nuomonés nepriimtinos. (JOA, mag.)

Kultirinio tapatumo per gimtgjg kalbg suvokimas pasireiskia kito pripazinimu, kuris su-
siformavo kaip tarpkultarinio mokymosi rezultatas. Tyrimo dalyviai stengiasi prisitaikyti
prie diktuojamy salygu, pripazjsta, jog tobuléja, ta¢iau mokymosi procese daznai pasireis-
kia ne tik kultariniai mokymosi skirtumai, bet ir skirtingi pozitriai j mokymosi procesa.
Kito pripazinimas ir skirtingas poziariy bei kultariniy skirtumy egzistavimas tampa svar-
biu veiksniu, padedanciu tyrimo dalyviams kurti ir apsibrézti savajj kulttrinj tapatuma,
kurj informantai suvokia per gimtosios kalbos vartojima mokymosi procese. Taigi galima
teigti, kad tarpkultarinio mokymosi démesio centre atsiduria kitas, jo pazinimas, pripazi-
nimas ir priémimas bei kultariniy skirtumy suvokimas. Tokiu badu mokymosi procesas
yra nukreiptas j $alia esantj kitos kultiros asmenj.

Studentai pabrézia, kad siekdami mokytis kartu, jie mokosi tolerancijos vienas kitam
ir prisitaiko prie kultarinés jvairovés paskaitose. Tarpkultarinio mokymosi metu tyrimo
dalyviai turi galimybe pazinti kitus asmenis, priimti kultiiros jvairove ir pademonstruoti
tolerancijos rai$ka. Taigi tarpkultirinis mokymasis tampa neatsiejama tolerancijos ugdy-
mo dalis. Pasak tyrimo dalyviy, tokio mokymosi metu jie iSmoksta tolerancijos ir tarpkul-
tarinis mokymasis tampa nataraliu:

Ismokau galbiit labiau toleruoti kitus, su jy visais pasakymais, nuomonémis, visais ges-
tais net. Net rankos paspaudimas ar galvos pakreipimas viskas kitaip. Pas mus dar iSvykusi
i erazmusq kita nuolatiné uZsienieté, kuri ¢ia nuolat mokési, tai su ja ypatingai is pradziy
jautési toksai atstumas, nes nei ji miisy noréjo prisileisti arti ir kg nors pasakoti apie save,
nei mes is pradziy, ji buvo svetimas Zmogus, ir jauciasi toks pastoviai. (RA, mag.)

Taip pat viskas, kg Zinau, bendravimas, iSmokstama tolerancijos, pagarbos, pakantu-
mo. Manau, tai yra patys svarbiausi pliusai. Taip pat ir visas tas privalumas besimokant
yra tai, kad pamatai skirtingus mokymosi metodus taikomus, kurie gali biiti taikomi, kaip
gali biti visas kursas déstomas ir planuojamas, ypac man aktualu, nes programa susijusi
su tuo, tai galima pasisemti patirties ir is paciy déstytojy, matant, kaip jie dirba su tokia
misria grupe. (SOC, mag.)
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Kazkaip net kartais nekreipi démesio, kad jie yra grupéje, nes tau kazkaip tai natiralu
jau pasidaré. Kazkaip jau susitaikei su tuo ir viskas, ir kazkaip taves smarkiai nejtakoja,
bent jau manes, kad ten yra uzsienieciai, kazkokia jy kitokia kultira ar dar kazkas. Tai
sakau tas pavyzdys gali biti gal daugiau tolerancijos, nes is pradziy tikrai biadavo, kad
nervuoja, kai jie pradeda klausinéti kazkokiy smulkmeny, tarsi atrodo, ir taip viskas ais-
ku. Tiesiog, kol jie sneka, palauki, pasiZitiri, pasiklausai, kq jie ten kalba. (LI, mag.)

Tyrimo dalyviy mokymasis kartu su kitais atspindi augimo ir tobuléjimo mokantis kartu

procesa, nes ilgainiui, rekonstruodami savo kultirinj tapatuma, studentai pradeda jausti,

jog jie lavina savo kalbinius gebéjimus ir kasdien tobuléja. Be to, jie teigia, kad tarpkultari-

nio mokymosi procese tai yra vienas i§ svarbiy holistinio mokymosi proceso komponenty:

Patobuléjau keliais aspektais, aisku, kalba yra toks dalykas, kur pastoviai reikalaujan-
tis Ziniy, jeigu nelavinsi, uzmirsi, tai viskas, tu jos nebemokeési. Tai tikrai tobuléji kasdien,
nes mokausi specifinés kalbos, yra vis tik Zodynas atitinkamas, terminai. Taip pat yra daug
Zmoniy, erazmusy buvo atvyke praéjusj semestrg <..> Zmoneés, tai irgi toks daug skirtingy
Zmoniy, daug skirtingy nuomoniy, patyrimy, visa tai, manau, praturtina. (RA, mag.)

Realiai net neZinau, kaip ¢ia pasakyti, tas mokymasis, galbit uzZsienieciai grupéje gal
gerai, todél jie tave privercia bendrauti ir tq kalbg naudoti dazniau, tai realiai pritaikai
kazkur savo angly kalbg, savo angly kalbos Zinias ir dél to mokaisi jau automatiskai, nes
kitaip tu tos kalbos tiesiog nenaudotum, tiesiog nefigiiruoty paskaitose. Taip pat gal dar
mokaisi tokiy tarpkultiiriniy skirtumy, nes labai skiriasi pats suvokimas galbiit, tai lietu-
viai gal ne tokie reiklis, jie gal sakyciau ne tokie motyvuoti kaip uZsienieciai. (AU, mag.)

Man visiskai nesudaré jokiy keblumy ir ypac galéciau pabrézti, kad as dabar, netgi
studijuojant dzZiaugivosi, kad as galiu angliskai rasyti visus atsiskaitomuosius darbus ir
kursinj taip pat, nes man tai padeda tobuléti, savo kalbinius jgndzius lavinti toliau. Tai
tikrai pliusas yra kalbos Zinojimas ir, manau, vienas is faktoriy, kad nesudaro kazkokiy
dideliy keblumy esant skirtingiems Zmonéms is skirtingy valstybiy. (RA, mag.)

Mokantis tarpkultirinéje auditorijoje, labiausiai pastebimas bendravimo uzsienio kalba

tobuléjimas. Taigi $iuo atveju mokymasis neabejotinai reikalauja mokéti ir nuolatos tobu-

linti uzsienio kalbos Zinias. Be to, priimancioje $alyje uzsienio kalby vartojimas tampa kas-

diene ir reik§minga saves iSreiSkimo, tarpusavio bendravimo ir reprezentacijos priemone.

Tyrimo dalyviai dziaugiasi ir jau¢ia mokymosi verte, pabrézdami tai, kad uZsienio kalbg

gali vartoti kasdien, ir teigia, kad: ,,tai turéty bati taikoma visais lygiais, su visais studentais
ir su visom studijy programomis, be isimties“ (NE, bak.):
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Vien pats mokymasis uZsienio kalba jisai yra kitoks. Pavyzdziui, a$ Ziauriai fainai jau-
Ciuosi, kai man sakinys pirmiausiai gimsta angly kalba ir, kai reikia pagalvoti, kaip jj
tvarkingai nesubjaurojant isversti j lietuviy kalbg, tai Sitas momentas labai fainas, kai
atsiranda jgiidziai tokie gilesni, kai tu jau pradedi Zinoti ir kitg kalbg tinkamame lygyje.
(AU, mag.)

Is tikryjy tai as atsigaunu tose paskaitose. Nes dazniausiai is uzsienio studentai, kiek as
pastebéjau, nu vis délto j erazmusqg nesiuncia bet ko, ir tikrai yra labai issilaving Zmones,
kurie yra atviri idéjom. Tikrai, kai pasiklausai, nu kartais atrodo vau, nes is tikryjy stipriis



studentai, malonu su jais pabendrauti, malonu, kad jie visi patys yra atviri. (AU, mag.)
Tai tikrai jauciu, kad ir gramatika geréja, ir pati iskalba angly kalbos ji keiciasi. Ir aki-
ratis pleciasi, nes mes analizuojam uZsienio visokius straipsnius ir situacijas. (SOC, mag.)

Tarpkultarinio mokymosi procesui yra butinas abipusis pripazinimas, kurio metu as ir
kitas stengiasi priimti vienas kitg. Taciau taip pat dera atkreipti démesj ir j asmeninj pokytj:
keic¢iantis pozitriui, vyksta ir asmens kaita. Norint pripazinti kitg, svarbu jgyti kultariniy
Ziniy tam, kad buty galima i$laikyti pusiausvyra mokymosi procese. Taciau svarbu pabréz-
ti, kad studenty kultarinés zinios neturi tapti ,.filtru®, skatinanciu skirstyti kitus. Tyrimo
dalyviai teigia, kad tarpkultarinio mokymosi procese kito pripazinimas yra butinas adap-
tacijos veiksnys, kuris skatina dialogg tarp studenty, kuria santykj tarp juy.

3.6.2. Abipusis atstimimas: ,,jauciasi atstumas“

Lietuviai studentai daznai pastebi, kad mokantis tarpkultarinéje grupéje jauc¢iama kito
lyderysté, ypatingai iSryskéjanti grupiniuose darbuose arba bendrose diskusijose. Tyrimo
dalyviai teigé, kad galbat kity lyderysté daznai jau¢iama dél atvykusiy studenty gebéjimo
komunikuoti uzsienio kalba:

Net nezinau, mes kazkaip diskutuojam, bet tie uZsienieciai kazkokie labai Sauntis at-
vaziuoja is tikryjy. Jie visada pirmu smuiku visose diskusijose, gal todél, kad jie to kalbos
barjero visiskai neturi, jie puikiai kalba. Mes ne visas paskaitas gi ir turim kartu, porg pas-
kaity, dabar viena kitg. Ir pirmam semestre, ir antram yra tikrai tokie aktyviis ir visada
lyderiaujantys grupéje. (GI, mag.)

Mokymosi proceso metu tyrimo dalyviams daznai tenka konkuruoti su uzsienio stu-
dentais, o tai turi nemenka reik$me kuriant mokymuisi palankig aplinka. Tyrimo dalyviai
teigia, kad jiems tai — savotiSkas i$$ukis, kadangi tenka derintis prie kity ir konkuruoti dél
geresniy jvertinimy. Pazymima, kad uZzsienio studentai jauciasi pranasesni, o dalis lietuviy
studenty tai priima kaip i$sukj:

Per vieng paskaitq uzduotis — tiesiog pasiimti vienas kito anonimiskai namy darbus.
Ir déstytoja kai kuriems studentams paskirsté, kurj turi pasiimti. Tai nezinau, ar cia dés-
tytoja specialiai, ar taip gavosi, kad mano darbg gavo vienas is ty vokieciy, o as gavau to
vokiecio darbg. Esmé buvo tiesiog papasakoti kas tam darbe gerai, ar atitinka reikalavi-
mus. Ir kuo baigési, tai baigési tokia kaip konkurenciné kova uz gyvybe. Mazdaug as esu
geriausias. Ir kalbant apie tuos geriausius, tai uzsienieciai, kiek teko grupei, tai jie yra
stipresni mokslo atzvilgiu, jeigu lyginant su kitais. Ir jie kartais tai pabréZia. Tai ir buvo,
kad tas mano darbas buvo jvertintas auksciausiu paZymiu, bet vokietis, tiesiog jis turéjo
sukritikuoti ir as pakankamai mandagiai padékojau uz kritikg, kad galésiu kitg kartg
pasitaisyti. (RA, mag.)

Man asmeniskai biity, netgi spéju, kad bity kur kas nuobodziau, jeigu biity vien tokia
lietuviy grupé ir paskaitos biity lietuviy kalba, manau, net nebity issiikio, dabar vis tiek
yra kazkoks issiikis. Yra uZsienieciai, reikia derintis, reikia konkuruoti su jais, nes kaip
sakiau, jy akademiniai pasiekimai yra gan auksti. (AUS, mag.)
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Tarpkultarinio mokymosi metu kai kurie lietuviai studentai, susidare su kitais, samo-
ningai atsiskiria ir stengiasi tapti ,nematomais“ dél jauciamo kalbos barjero. Taciau be-
simokantieji, nors ir stengiasi nedalyvauti bendrose veiklose, yra priversti bendrauti su
uzsienio studentais dél déstytojo organizuojamy grupiniy darby:

Ir dar kas jpareigoja, tai tie komandiniai, grupiniai namy darbai, nes tada tu esi pri-
verstas paskirti laikq ir eiti susitikti su tais Zmonémis arbe bent jau virtualioje erdvéje su
jais bendrauti. (EL, mag.)

Tarpkultarinis mokymasis gali suformuoti atskirtj tarp as ir kitas, kuri gali pasireiks-
ti kito diskriminavimu. D¢l susiformavusiy stereotipy ir iSankstiniy nuostaty kiti taip pat
gali jaustis diskriminuojami. Tyrimo dalyviy nuomone, tai pastebima kai kuriy déstytojy
atveju, kai aiskiai matosi, kad jie vengia kity studenty. Taigi uzsienio studentai, atvyke j kita
kultarg, taip pat iSgyvena stresa, baime, atskirtj, bendrumo su lietuviais studentais nebuvi-
ma ar netgi diskriminavima:

Minusai, sakyciau, bity tas, kad gerai, jeigu Zinai ty uzsienieciy kultiirg, o jeigu neZi-
nai, tai jie nei prisileidZia taves, tai toksai jauciasi, net nezinau kaip jvardinti, atstumas, ir
tada tu gali daryti absoliuciai viskg, tiesiog bus neisvengiamas Sitas reikalas. Ir dar vienas
i$ minusy yra toks, kad ta diskriminacija yra jauciama. Cia mano pats blogiausias ir di-
dZiausias tas tritkumas, nes jeigu yra misri grupé, tai turi taikytis visi, o ne isskirti grupes,
kad ¢ia geresni, blogesni. (AU, mag.)

Ir kartais atrodo, kad galbiit tie uzsienieciai dar labiau diskriminuojami negu mes ir tai
yra i tokiy matosi déstytojy israisky, mimiky, nes jie tikrai matosi, kad kai kurie nenori,
kad ateity, ta prasme, tie miisy uzsienieciai. (RA, mag.)

Bet kalbant apie diskriminacijg, kaip sakiau, pasireiskia tokiais aspektais, kad tie stu-
dentai, maZuma, jie yra saugomi, liaupsinami, globojami déstytojy, o visa didZioji dau-
guma tai yra lietuviai. Tai reiskia jie isgyvens, jie jau priprate, tai toks gal biski jauciasi.
(AUS, mag.)

Vadinasi, tarpkultirinio mokymosi procesas skatina apmastyti skirtybes ir suprasti ki-
toniskuma, o tai gali pasireiksti tiek kito pripazinimu, tiek atstimimu ar netgi pasipriesini-
mu jo atzvilgiu. Tyrimo dalyviy apklausa rodo, kad kitas yra priimamas ne visada, atvirks-
¢iai, kito buvimas grupéje tyrimo dalyviams daznai sukelia nepatogumo jausma, dél ko
atsiranda jtampa, kenc¢ia mokymasis. Ta¢iau svarbu tai, kad uZzsienio studenty dalyvavimas
mokymosi procese formuoja lietuviy studenty kulttrinj tapatuma, siejama su gimtaja kal-
ba, kadangi kalbiné atskirtis auditorijoje yra nei$vengiama.

Kategorijy ,,Kito pripazinimas“ ir ,, Abipusis atstimimas“ ry$iai. Mokymasis tarpkul-
tarinéje grupéje kartu su uzsienio studentais yra nei$vengiama tarpkultirinio mokymosi
dalis. Tai reiskia, kad kasdienio gyvenimo tikrove nuolat dalijamasi su kitais: vyksta susi-
darimai tarp studenty, priveréiantys pamatyti kity skirtinguma ir padedantys suprasti jy
kitoniskuma, arba, atvirksciai, skatinantys atstumti kitg dél kylancio baimés jausmo. Taigi
mokantis kartu ne visada pavyksta priimti kitg, priesingai, tai gali sukelti nepatogumy mo-
kymosi procese, jtampg, o visam tam jtakos turi kalbos barjeras. Tam tikra prasme moky-
masis tarpkulttrinése studijose savoje $alyje - tai skirtingy kultary ir skirtingy kalby var-
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tojimo suderinimas, gebéjimas mokytis bendrystéje siekiant bendro tikslo, vienijancio tiek
lietuvius, tiek uzsienio studentus, — pabaigti studijas ir jgyti i$silavinima. Tai pasireiskia per
kito atstimimg arba kifo pripazinima.

3.7. Konstruktyvistiné grindziamoji tarpkultiirinio mokymosi
,»spiralés® teorija: kultarinis tapatumas per gimtajg kalba

Kultirinis tapatumas per gimtgjq kalbg yra esminé kategorija, paaiskinanti lietuviy stu-
denty tarpkultiirinio mokymosi procesa. Si kategorija ry$kéjo nuo pat pirmyjy interviu
analizés etapy. Kultiirinis tapatumas per gimtgjg kalbg tyrimo dalyviams asocijuojasi su
kalbos barjeru, kurio metu studentai samoningai atsiskiria, jauc¢ia baime kalbéti, géda, daz-
nai save kritikuoja ir nepasitiki savimi mokymosi metu.

—
KALBOS BARJERAS

~
A~

A~

Samoningas . . . " o Nepasitikéjimas
atsiskyrimas Gédos jausmas Baimé kalbéti Savikritika savimi
— ~— — ~— —

17 pav. Kategorija ,Kalbos barjeras*

Jausdami kalbos barjera, studentai sgmoningai atsiskiria nuo grupés ir stengiasi tapti
»hematomais‘, bendry diskusijy metu tyli, nes jy kalbinés Zinios riboja komunikacija:

Mes diskutuojam valandg, kazkokj tekstg perskaite, ir tu tq tekstg lyg ir supranti, na bet
lietuviskai kitaip diskutuotysi. O angliskai ten jie diskutuoja apie kazkg ir as vieng kartg
pratyléjau visq valandg, na tai jausmas tai tikrai nekoks. (GI, mag.)

Tiesiog matosi, kad tie studentai uzsienio jie tarsi atskirti ir susigrupuojame grupémis,
tarkim, lietuviai sédim vienoj puséj auditorijos, uzsienieciai kitoj, tai todél jauciasi toks
kaip ir galbiit nebendravimas tarpusavyje. (RA, mag.)

Lietuviskai galbit pasakytum daugiau ir mane suvarZo mano gal Zodyno siaurumas ir
tarsi atrodo, kad tada jautiesi ne toks protingas kaip kiti. (GI, mag.)

Studijuodami kartu su uzsienio studentais, lietuviai jaucia kalbos jgadziy skirtumus
tarp saves ir kity, o tai daznai nuteikia neigiamai. Tyrimo dalyviai pradeda abejoti savimi,
savo gebéjimais, stengiasi nekalbéti, ima jausti stresg ir baime, kurie trukdo nuosekliam jy
mokymuisi ir visam mokymosi procesui:

Nes kartais biina tu eini j paskaitqg, tikrai jauti kartais stresq, o jeigu as nesuprasiu, o
jeigu man paskirs su uzsienieciais, tai kas man dabar bus, nes as pavargus, o jeigu nesu-
prasiu, tai kq jie apie mane pagalvos. Jeigu as ne taip kazkokj Zodj pavartosiu arba, tarkim,
jeigu paskirs j grupe, nu uzkris man kazkoks zZodis, tai kaip as jiems paaiskinsiu, gesty
kalba? Nepaaiskinsi, kad ten kazkokio Zodzio svarbaus, ar tos minties. (IN, mag.)
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Stresq as patiriu noriu nenoriu. Atrodo déstytojai geranoriskai Ziiiri j tg, bet tu vis tiek
patiri stresg. Nu bet tu jauti, kad tau yra ne taip, kaip turi biti, kaip biity lietuviskai. Bet
kad ten eitum, taip kaip j lietuviskg, nes as matau save, kaip einu tada. Siaip pats moky-
masis keitési jisai pas mane. (GI, mag.)

Tarpkultarinis mokymasis tampa nemégstamu dél mokymosi su kitu ir dél to egzistuo-
janciy kultariniy skirtumy. Susidarimas su kitu privercia jausti géda deél silpno uzsienio
kalbos mokéjimo ir pries kitg, ir prie§ déstytoja. Tyrimas atskleidé, kad déstytojai stengiasi
suteikti pagalbg ir palengvina mokymasi lietuviams studentams, sudarydami galimybe at-
likti uzduotis gimtajg kalba arba papildomai konsultuodami po paskaity:

Gal as ten nelabai reiskiuosi, bet galbiit ne dél to, kad as nezinau, bet dél to, kad as
nemoku pasakyti. Nu kad ir mes dabar kalbame, nes as Zinau kaip kalbéti. O jeigu kalbi
angliskai, pamirsti kokj Zodj, tada stop, viskas issijungia, nebekalbi. Ir viskas, tada aisku
géda pasidaro, nejaukumas tam tikras. (GI, mag.)

Géda, kad jie taves nesupranta, kad tu taip pasirodai, kaip tu nemoki Siais laikais angly
kalbos, turi mokeéti, nu géda. Tikrai pries juos biina géda, aisku, kartais biina ir pries dés-
tytojus géda. Géda, jeigu jie taves klausia angliskai, jie taves klausia angliskai, o tu jiems
atsakai lietuviskai. Kaip atrodo, tai jie j tave taip, nu gal jie nieko pries, bet jie pasiziiiri j
tave taip, net nezinau, kaip pavadinti. (IN, mag.)

Nuolat patiriamos stresinés situacijos formuoja savikritiska pozitrj i save, daznai susi-
jusi su kalbos barjeru - pagrindiniu tarpkultarinio mokymosi veiksniu, sukelianciu neigia-
mas pasekmes ir tam tikrus ribotumus lietuviams studentams:

Tik angly kalba, aisku, visg laikg tu jauti stresg, nes tai néra tavo gimtoji kalba, tai gal-
bat dél to, nes tu galvoji, ar tu gerai pasakei, visada savikritiskas poZiairis yra. (NI, mag.)

Studenty susidiirimai sukrecia juos ir ne tik sutrikdo santykj su kitais, bet ir kelia nepa-
sitikéjimg savimi bei tampa savotisko diskomforto priezastimi mokymosi procese. Taciau
laikui einant toks reiskinys tampa norma, su kuria studentai susitaiko arba tiesiog pripran-
ta:

Didziausi mano trukdziai - tai tas nepasitikéjimas. Buvo dar kazkoks diskomfortas,
kad cia kazko nesupratau. Bet po to pamatai, kad ilgainiui supranti, kad tu pasidarysi,
pasiziirési, kad ko nezinojai, susizinosi. Tai ¢ia gal tokia psichologiné biisena. Dél angly
kalbos cia labiau. IS karto, kai stojom, visi buvo pakraupe, o jetau, tai kaip cia dabar angly
kalba. Bet po to, kai pradéjai studijuoti, is pradziy gal ir keista, po savaités jau maZiau
keista, ilgainiui pasidaro norma. PradZioje buvo nejprasta. (GI, mag.)

Tarpkultarinis mokymasis vyksta kasdien besimokant ir sgveikaujant su uZzsienio stu-
dentais. Viena $io mokymosi dalis vyksta studentui tikslingai priimant kitg ir siekiant to-
bulinti savo asmeninius jgudzius. Kita dalis atstumia kitg, todél besimokantieji stengiasi
mokytis savaiminiu badu arba mokosi i$ kity lietuviy patir¢iy, taip vengdami susidurti su
kitu. Tik reflektuodami savo patyrima studentai atranda mokymosi galimybes. Tad pastebi-
mas ai$kus tarpkultirinio mokymosi judéjimas pirmyn ir atgal stengiantis islaikyti harmo-
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nija mokymosi procese. Taip sukonstruota centriné duomenimis paremta grindziamosios
teorijos kategorija — kultiirinis tapatumas per gimtgjg kalbg.

Grindziamosios teorijos tyrimo radiniai, atmintinés, daugkartinis reflektavimas apie ty-
rimo analize leido analizuoti tarpkulttrinj mokymasi naudojant tarpkultarinio mokymosi
,»spirale®. Susiejus tarpkulttirinj mokymasi su simboliniu spiralés vaizdiniu, po truputj sis
vaizdinys, remiantis tyrimo duomenimis, plétojosi i vis ap¢iuopiamesnj ir daugiau sudéti-
niy daliy turintj darinj. Bandydama atsakyti j klausimg, kg empiriné medziaga byloja apie
tyrimo dalyviy kuriama kultarinj tapatuma ir tarpkultarinio mokymosi vaidmenj $iame
procese, tyréja atidziau nagrinéjo atmintinése plétojama esmine kultirinio tapatumo per
gimtgjg kalbg kategorija. Pastebéta, kad tai — viena bendra visus interviu jungianti gija,
aplink kurig ,,sukasi“ visos su jvairiais kultarinio tapatumo aspektais susijusios kategori-
jos: kalbos barjeras, as ir kito susidirimas, dialogo tarp as ir kitas formavimas, kultarinis
praturtéjimas, kito paskatinimas mokytis ir mokymosi su kitu barjerai, kito pripazinimas
ir abipusis atstimimas. Tarpkultarinis mokymasis, paremtas kontrasto principu, tyrimo
dalyviy pasakojimuose atlieka svarbias kultiirinio tapatumo per gimtgjg kalbg konstrukta
iprasminancias, formuojancias ir palaikancias tarpkultirinio mokymosi funkcijas. Tokiu
buadu esminé kultirinio tapatumo per gimtgjg kalbg kategorija tapo pagrindine asimi, for-
muojancia grindziamaja teorija. Tyrimo metu isryskéjes kulttrinis tapatumas mokymosi
procese analizuojamas kaip socialinis konstruktas, tam tikros savosios patirties jprasmini-
mas. Skirtingomis reik§mémis konstruojamas kultirinis tapatumas atlieka daugybe svar-
biy funkcijy tyrimo dalyviy mokymosi procese: padeda suvokti kitoniskuma, socialinius
ir kultarinius skirtumus, padeda formuoti savo identitets, jprasminti savo tarpkultirinj
mokymasi — tokiu badu i$gyventi tarpkultirinio mokymosi patirtj ir islaikyti nuosekly
mokymosi procesa.

Grindziamaja teorija apie tarpkultiirinj mokymasi sudaro atskiri elementai (Zr. 18 pav.).
Tarpkultarinio mokymosi erdvé — grupé, kurioje mokosi ne tik lietuviai, bet ir atvyke uz-
sienio studentai. Tarpkultarinio mokymosi tikslas ir turinys iSreiSkiami per tolerancija,
lygybe, kultariniy skirtumy priémimg ir pagarba vienas kitam. Mokantis tarpkultarinése
studijose vyksta nuolatiniai susidarimai, kuriy metu studentai susiduria su skirtingomis
kultiiromis, skirtingy kalby vartojimu paskaitose. Si salyga suponuoja, jog mokymasis
tarpkultarinése grupése kai kuriais atvejais tampa nepatraukliu lietuviy studentams.

Pagrindiné tarpkultarinio mokymosi prielaida, kuri padéjo formuoti kultirinio tapatu-
mo per gimtgjg kalbg konstrukta, — susidairimas su kitu. Jis vyksta paskaity ir bendry darby
rengimo metu, kai tyrimo dalyviams kyla neaiSkumy ir abejoniy dél tolesnio mokymosi.
Iprastai bendravimas tarp lietuviy ir uZsienie¢iy studenty vyksta tik paskaity metu, nero-
doma iniciatyva bendrauti uz universiteto riby. Tyrimo duomenys parodé, kad dauguma
besimokanciyjy jaucia diskriminacija, kuomet tenka kalbéti, mokytis, diskutuoti tarpusa-
vyje uzsienio kalba, o tai reiskia, kad mazoji grupés dalis jgyja didesne lyderyste.

Lietuviai studentai stengiasi prisitaikyti prie pasikeitusio mokymosi proceso, netgi ,,lip-
ti per save“, o tai daznu atveju nuvilia juos, dél ko atsiranda nenoras mokytis. Tyrimas
atskleidé, kad kai kurie tarpkultirinio mokymosi proceso dalyviai jauciasi nesaugus visy
studijy metu, dél to kaip alternatyvg mokymuisi tarpkultarinéje grupéje renkasi akademi-
nes atostogas. Pasakojimy metu iSryskéjo j tarpkultrinj mokymosi process jsiterpiancios
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biisenos: baimé ir nuolatiné jtampa. Tyrimo dalyviai suvokia esamus skirtumus tarp saves
ir kity, kas neretai skatina imti dvejoti savimi, dél ko atsiranda baimé ar net pasiprie$inimas
tokiam mokymuisi. Taigi $ie veiksniai trukdo nuosekliam mokymuisi, o tarpkultirinis mo-
kymasis vyksta patiriant nuolatinius i§$tkius ir disharmonija.

Tarpkultirinio mokymosi proceso metu formuojasi dialogas tarp studenty. Si dalis ref-
lektuojama kaip palaipsniui dominuojanti ir uzvaldanti visa mokymosi procesg, kas uz-
tikrina skirtingy kultary atstovy sgveikavimg tarpkultirinéje mokymosi erdvéje. Visa tai
skatina dialogu paremta studenty bendravima, i$skirtinj démesj skiriant kito priémimui.
Bendravimas ir bendradarbiavimas vyksta universiteto ribose, kadangi taip jauciamasi
saugiau ir patogiau. Dialogo formavimosi metu i$ryskéjo lietuviy ir uzsienieciy studenty
kultariniai ir socialiniai skirtumai, kuriuos tyrimo dalyviai priima kaip suteiktg galimybe
pazinti kitus kultarinius kontekstus, savotiskai ,praturtéti. Tai vienas i§ veiksniy, kuris
padeda tyrimo dalyviams adaptuotis tarpkultrinio mokymosi procese.

Viso tarpkulttirinio mokymosi proceso metu pats svarbiausias yra kalbinis aspektas,
per kurj formuojasi studenty kultdrinis tapatumas ir suvokimas ,kas a$ esu?*. Kaip rodo
tyrimo duomenys, kalbinis aspektas gali bati traktuojamas dvejopai. Viena dalis tyrimo
dalyviy yra ,pasimete vertime®, jie jaucia kalbos barjera, todél praranda nora mokytis, o
tarpkultarinis mokymasis jiems atrodo beprasmiskas. Kita tyrimo dalyviy dalis kalba apie
atsiradusj dziaugsma studijuoti tarpkultarinéje aplinkoje, kadangi tobuléja uzsienio kalbos
vartojimo gebéjimai. Apibadinant $ig kultarinio tapatumo dalj, svarbi saveika tarp tyrimo
dalyviy ir uzsienio studenty, kurig skatina nuolatinis mokymasis i§ patirties, mokymasis
bendradarbiaujant ir savaiminis mokymasis, dazniausiai vykstantis dél uZsienio kalbos
nulemty mokymosi barjery. Besimokantieji akcentuoja individualy mokymasi, naujai at-
randant save. Kitaip tariant, grupés saveika ir mokymasis kartu formuoja individualig stu-
dento elgsena tarpkulttrinéje grupéje. Asmens pazintinei raidai taip pat jtakos turi kultara,
kurioje jis dalyvauja, taip pat svetima kalba arba socialinis kontekstas.

Tyrimo metu kyla klausimas — kodél tyrimo dalyviy tapatumas yra kuriamas per gimta-
ja kalbg? Tapatumo konstravimo procesas apima mokymosi poky¢iy $uolj nuo mokymosi
tradicinéje auditorijoje iki mokymosi tarpkultarinéje erdvéje. Nors $ie konceptai yra skir-
tingi, jie sudaro salygas studenty turima tradicinio mokymosi patirtj jungti su naujomis
prasmémis j visumg — kultarinj tapatuma per gimtaja kalba.

Tiksliau tariant, kalba mokymosi procese i$reiskia ir jkanija kultarine realybe, asmens
kultarinj identitetg. Per kalbg i$reiskiame individualig savo patirtj ir suvokiama pasaulj, ku-
riame gyvena kiti. Tuo paciu per kalba studentai kuria bendrg pasaulj su kitais, t. y. moky-
mosi drauge procesg. Labiausiai akcentuojama tai, kad kalba perduodami tam tikri bendra-
vimo ir suvokimo ,,zenklai®, turintys kultiirine verte, kuriy pagalba galima identifikuoti save
ir kitus. Kalba tampa reik§minga priemone tarpkultirinio mokymosi procese, nes tik jos
pagalba besimokantieji gali tarpusavyje bendrauti, keistis informacija ir suprasti vienas kitg.
Taigi kalba tarpkultirinio mokymosi procese arba skatina tarpusavio santykj su uzsienio
studentais, arba lemia abipusj atstamimg. Tyrimo dalyviai kalbg mokymosi procese suvokia
kaip pagrindinj tarpkultirinio mokymosi elementa, kuris kei¢ia jy mokymosi procesa.

Tarpkultarinio mokymosi proceso rezultatas yra horizontalus ir dvejopas kultarinio
tapatumo konstruktas. Tyrimo dalyviy pasakojimuose kalbéjimas apie savo mokymasi ir
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savo santyki su kitu yra susijes su dviejy kultarinio tapatumo rezultaty - kito pripaZinimo ir
abipusio atstiimimo - iSrySkinimu. Toks dualus kultarinio tapatumo konstravimas remiasi
kontrasto principu: kito pripazinimui priskiriamos teigiamos patirtys, o abipusio atstimi-
mo - neigiamos ir nepageidaujamos. Pasakojimuose $ios kultarinio tapatumo dalys nuolat
tarpusavyje sgveikauja ir yra iSry$kinamos tarpkultiirinio mokymosi procese.

Kito pripazinimas kaip pozityvi kulttrinio tapatumo dalis atsiskleidzia per tyrimo da-
lyviy pastangas adaptuotis ir prisitaikyti mokymosi procese. Lietuviai studentai pripazjsta,
kad jie tobuléja mokydamiesi kartu ir ima toleruoti kitoniskuma. Kito pripazinimas labiau-
siai i$reikstas pasakojimo kulminacijoje, kai priartéjama prie suvokimo, kad jgytos naujos
prasmés tampa pozityviu tarpkultriniu mokymusi.

Abipusis atstimimas pasakojimuose reflektuojamas per negatyvias patirtis, kai tyrimo
dalyviai pradeda intensyviau analizuoti kitus. Mokymosi procese i$ryskéja kito lyderyste,
kuriai salygas sudaro kalbos mokéjimas, o abipusj atstimimag skatina konkurencija tarp
studenty.

Besimokydami studentai neretai stengiasi atsiskirti nuo kity. Tai reiskia, kad studijy
metu ne visada jvyksta kito priémimas. Atvirksc¢iai, mokymosi metu atsiradusi jtampa at-
stumia studentus vienus nuo kity, o $iame procese ryskiausiai atsiskleidzia kalbiné atskirtis.

Apibendrinant galima teigti, kad tarpkultarinio mokymosi metu lietuviams studentams
svarbus jy kultarinis tapatumas, kuris suvokiamas per gimtosios kalbos vartojimg moky-
mosi procese. Mokymasis tampa netolygus ir pilnas is$ukiy dél kalbos barjero, kuris iskyla
kiekviename tarpkultirinio mokymosi etape ir j kurj nuolat ,atsimu$a“ tyrimo dalyviai.
Kiekvienas toks ,atsimu$imas“ tiesiogiai susijes su studentui jprastos tvarkos sutrikdymu,
jvairiais kultairiniais netikétumais ir vidinémis bei i$orinémis jtampomis. Visa tai formuoja
skirtingas kultiirines, socialines ir kalbines situacijas, dél kuriy kitas yra arba priimamas,
arba atstumiamas. Perkeltine prasme tarpkultarinis mokymasis — tai jvairiy kultariniy ir
socialiniy skirtumy turinciy studenty nuolatinis ,,sukimasis pirmyn ir atgal“ (angl. spin),
o tiesiogine prasme tarpkultirinis mokymasis vyksta pripazinimo ir atstamimo kontekste,
kuomet studentai balansuoja grupéje ir savo mokymosi procese.
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Savaiminis mokymasis



DISKUSIJA

Sukurta grindziamoji ,,spiralés” teorija apie studenty tarpkultiirinj mokymasi paaiskina,
kaip studentai atpazjsta savo kulttirinj tapatuma ir mokosi tarpkultarinéje grupéje. Moky-
damiesi lietuviai studentai patiria jvairius susidarimus su kitos $alies studentais, o tokie
susidarimai (ne)padeda formuotis jy dialogui. Esminé tyrimo kategorija kultirinis tapa-
tumas per gimtgjq kalbg paaiskina lietuviy studenty tarpkultarinj mokymasi studijy metu.
Analizuojant lietuviy studenty mokymosi ir bendradarbiavimo su uzsienio studentais su-
vokimag ir patirtj i$siaiSkinta, kokie veiksniai skatina arba trukdo tarpkulttirinj mokymasi.
Remiantis Allan (2003), Tippens (2007) ir Deadorft (2009), aptarta ir suformuluota ,,spi-
ralés” teorija, kuri naudojama tarpkultarinio mokymosi procesams paaiskinti: nuolatinis
spiralés sukimasis tik pirmyn ir atgal - tai tarpkultarinio mokymosi procese vykstantis kito
pripazinimas arba atstimimas. Pagrindiné spiralés asis — mokymosi barjeras ir patiriami
issukiai, kurie kartojasi viso mokymosi metu. Spiralés sukimasis pirmyn ir atgal vaizduoja
tarpkultirinio mokymosi procesa, kurio metu studentai nuolat stengiasi balansuoti savo
mokymosi procese.

Kito pripazinimas arba atstimimas. Kultarinés jvairovés pazinimas vyksta paskaity
mety bendraujant su uzsienio studentais ir atliekant bendras uzduotis. Visa tai kuria prie-
laidas studenty supratimui apie savo ir kity kultarg. Dirbdami kartu studentai dalijasi savo
patirtimi, turi galimybe jvertinti ir priimti kity kultary studentus (Lee ir kt., 2014). Tai
daro integruodami turimas Zinias ir elgesio normas, priimdami uzsienio studenty kitonis-
kuma. Kaip teigia Chan ir kt. (2017), jeigu studentai daugiausia démesio skiria kultariniy
ir mokymosi stiliy skirtumy i$ryskinimui, tai tarp jy tarpkultariné sgveika ir jsitraukimas j
mokymosi procesg sékmingai vykti negali.

Sis tyrimas parodé, kad tarpkultirinio mokymosi procese lietuviai studentai daznai
konkuruoja su uzsienio studentais, o tai turi nemenka reiksme kuriant mokymuisi palan-
kig aplinka. Studentai teigia, kad patiria savotiska is$tkj, kadangi tenka derintis prie kity,
konkuruoti dél geresniy jvertinimy. Konkurencija tarp lietuviy studenty ir kity yra kliatis,
trukdanti tarpkultirinei saveikai ir mokymuisi, nors, kita vertus, konkurencija skatina stu-
dentus ,,pasitempti ir bati atsakingais besimokanciaisiais. Reikia paminéti, kad studentai
nejvertina savo pozidrio jtakos jy santykiams su skirtingy kultary studentais. Kaip teigia
mokslininkai (Brown ir kt., 2016; Whilborg, Friberg, Rose ir Eastham, 2018), studentams
triksta kultarinio samoningumo. Taigi prie§ pradedant prasmingg tarpkultarinj mokyma-
si, butina sutelkti studentus, turincius skirtingus mokymosi poreikius ir skirtingg kultarine
mokymosi patirtj.

Tarpkultarinis mokymasis nejvyksta savaime. Hollinderbaumer ir kt. (2013) tarpkulta-
rinj mokymasi apibadina kaip savo ir kity kultaros supratimo ugdyma. Taciau $io tyrimo
i$vados teigia, kad tarpkultarinio mokymosi galimybés néra strategiskai suplanuotos, atsi-
zvelgiant j skirtingy kulttry studentus. Ypac svarbu issiaiskinti, kas yra laikoma priimtinu
mokymusi ir kaip priimtino mokymosi sgvoka gali skirtis kituose kontekstuose arba skir-
tingose kultiirose. Hollinderbaumer ir kt. (2013) teigia, kad batina istirti asmens tapatuma
ir tai, kaip jis formuojamas. Tyrimas atskleidé, kad mokydamiesi kartu su uzsienio studen-
tais lietuviai studentai supranta negalintys reikalauti kity prisitaikyti prie lietuviams jpras-
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to bendravimo ar elgesio. Jeigu studentai nori mokytis kartu su kitais, jie turi keisti savo
poziirj j mokymasi ir bendravima. Grupés viduje vykstantis pokytis netiesiogiai padeda
besimokantiesiems priimti kitus ir jy kultarinius skirtumus:

AS tikiu tuo, kad Zmogus yra autonomiskas. Matematika yra matematika, kalba yra
kalba, bet tai, kg duoda kultiriniai dalykai, tu atpazjsti charakterius, tu pazjsti tam tikrus
bruozus per Zzmogy tautos, tu gal suzinai labai jdomias istorijas, tu pamatai tipaZus Zmo-
niy skirtingumus. (IL, mag).

Tarpkultarinio mokymosi procesas skatina apmastyti skirtumus ir suprasti kitoniskuma,
o tai gali virsti tiek kito pripazinimu, tiek kito atstimimu ar netgi pasiprie$inimu jo atzvilgiu.
Vadinasi, kitas yra priimamas ne visada, atvirksciai, kito buvimas grupéje daznai sukelia
nepatogumo jausma, dél ko atsiranda jtampa ir nukenc¢ia mokymasis. Nors mokslininkai
(Lafraya, 2012; Shaw, Mitchell ir Del Fabbro, 2015; Rankin ir Brown, 2016; Markey, O’Brien,
Graham ir O'Donnell, 2018) pazymi grupinio darbo nauda ir teigia, kad esant tokioms situa-
cijoms verta iSbandyti grupinj darba su skirtingy kultary studentais, atliktas tyrimas parodé,
kad tai pavyksta retai. Studentai dazniausiai susiburia | monokultiirines grupes, nes jiems
patogiau bendrauti su ,,savais® Taigi tarpkultarinio mokymosi metu studentai, susidare su
kitu, samoningai atsiskiria ir stengiasi tapti ,,nematomais®. Ta¢iau nors besimokantieji sten-
giasi nedalyvauti bendrose veiklose su uzsienio studentais, kartais yra priversti bendrauti dél
deéstytojo organizuojamo grupinio darbo arba skiriamy bendry uzduociy.

Tarpkultarinio mokymosi procese iskyla ryskus atvirumas kitoniskumui, siekiant pri-
pazinti kitg. Kulttry identitety daugialypiskumas ir kismas sudaro prielaidas dialogo kari-
mui. Tokiu badu yra i$rySkinama dialogo svarba, kuri skatina studenty tarpusavio saveika
ir supratima bei tolerancijg kitoni$kumui. Studentai tarpkultarinio mokymosi procese pa-
stebi nemazai dalyky, kuriy noréty pasimokyti i§ uzsienio studenty, bet tai atsiranda tik
besimokant kartu ir atliekant bendras uzduotis bei siekiant bendro tikslo. Siame kontekste
bendras tikslas yra jsipareigojimas ir noras siekti auksty rezultaty mokymosi procese (Chan
ir kt., 2017). Siekiant bendro tikslo skatinama tarpkultiiriné komunikacija, mokymasis ir
bendradarbiavimas. Disertacinis tyrimas parodé, kad studentai stengiasi prisitaikyti prie
diktuojamy salygy mokymosi procese ir pastebi savo tobuléjimg. Tac¢iau ne maziau svarbu
tai, kad daznai pasireiskiantys kultariniai mokymosi skirtumai ir skirtingi poZitriai j mo-
kymosi proces §j tobuléjima stabdo. Sie priestaravimai yra pagrindas nustatant studenty
kultarinj tapatumg. Kitaip tariant, kito, kaip kitokio, pripazinimas, ir kultariniai bei po-
ziariy skirtumai tampa svarbiu veiksniu, padedanciu studentams kurti ir apbrézti savajj
kultarinj tapatumg, kurj jie suvokia per gimtosios kalbos vartojimg mokymosi procese.
Taigi galima teigti, kad tarpkultarinio mokymosi centre atsiduria kitas, jo pazinimas ir pri-
pazinimas, priémimas bei kultariniy skirtumy suvokimas. Tokiu budu mokymosi procesas
nukreipiamas j $alia esantj kitos kultiiros asmen;:

Dziaugiausi tuo mokymusi, kas man patinka, turéjau kontaktg, tiek, kiek as pati j ji
éjau. IS esmés as visada labai buvau tame mokymosi procese. (VA, bak.)

Kito priémimo poreikis, pasak Rankin ir Brown (2016), suteikia lengvumo ir pasitikéjimo
savimi jausmg, ypatingai jsitraukiant j prasmingg bendradarbiavimg mokymosi procese.
Mokslininkai (Chan ir kt., 2017) teigia, kad, vykstant tarpkultariniams susitikimams ir
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jsitraukiant j mokymosi procesa, zinios apie kitas kultaras gali bati prapléstos. Disertaci-
nio tyrimo metu studentai apibaidino studijy teikiamg nauda, kuri buvo siejama butent su
specifinémis zinias apie kitas kultairas. Atkreiptinas démesys, kad vien kultarinés Zinios
neuztikrina jautrumo, taciau Ziniy stoka gali prisidéti prie nejautraus pozitirio ir elgesio
(McAllister, 2015; Markey ir kt., 2018). Chan ir kt. (2017) pazymi refleksijos verte siekiant
iprasminti tarpkultiirinio mokymosi patirtj. Sis tyrimas pabrézia mokymasi kartu su kitais,
kuris atspindi augimo ir tobuléjimo reflektuojant bei mokantis kartu procesa. Ilgainiui,
rekonstruodami savo kultarinj tapatuma, studentai pradeda jausti, jog jie lavina savo kal-
binius gebéjimus ir tobuléja kaip asmenybés. Tarpkultarinio mokymosi procese tai yra vie-
nas i$ svarbiy holistinio mokymosi proceso komponenty.

Kai mokymasis vyksta tarpkultarinéje grupéje kartu su uzsienio studentais, kito pripazi-
nimas arba atstimimas yra nei$vengiamas. Kasdienio gyvenimo tikrove dalijantis su kitais,
nuolat vyksta susidiirimai, kuriy metu kitas pripazjstamas arba atstumiamas. DaZzniausiai
susidarimy metu studentai suvokia esamus skirtumus tarp kulttiry, o $ie neretai kelia bai-
me ir privercia atstumti kitg. Disertacinis tyrimas atskleidé, kad tarpkultarinio mokymosi
metu batinas abipusis pripazinimas, kurio metu as ir kitas stengiasi priimti vienas kitg.
Taip pat dera atkreipti démesj ir j asmeninj pokytj: kei¢iantis pozitriui, vyksta asmens kaita.
Norint pripazinti kitg, svarbu jgyti kultariniy ziniy, tac¢iau $ios zinios neturi tapti ,,filtru®
skatinanciu atstumti kitus. Disertacinis tyrimas parodé, kad tarpkulttrinio mokymosi pro-
cese kito pripazinimas yra bitinas adaptacijos veiksnys, skatinantis dialogg tarp studenty ir
kuriantis santykj tarp jy. Tam tikra prasme mokymasis tarpkultarinése studijose - tai skir-
tingy kultary, skirtingy kalby vartojimo suderinimas bei asmeninis pokytis ir gebéjimas
mokytis bendrystéje siekiant bendro tikslo (Gill, 2007).

Pagrindiné ,,spiralés“ asis - kalbos barjeras, kuris destabilizuoja mokymosi proce-
s3, jo metu patiriant nuolat pasikartojancius is$tkius. Disertacinis tyrimas atskleidé, kad
studentams labai svarbus jy kultarinis tapatumas, kuris pasireiskia per gimtosios kalbos
vartojima mokymosi metu. Tarpkultarinis mokymasis vyksta kasdien mokantis ir savei-
kaujant su uzsienio studentais bei siekiant tobulinti savo kalbinius gebéjimus. Tik reflek-
tuodami savo patyrimg studentai atranda mokymosi galimybes, tad galima teigti, kad tik
ai$kus tarpkultarinio mokymosi procesas islaiko balansg ir harmonija mokymosi procese.
Kaip teigia Earley ir Ang (2003), kalby mokéjimas yra svarbus kultarinio tapatumo ro-
diklis. Efektyvus kalby mokymasis yra pagrindiné komunikacijos tarp kultary priemoné.
Disertacinis tyrimas atskleidé, kad be uzsienio kalbos vartojimo tarpkulttrinio mokymosi
procesas yra negalimas, kadangi kalbos pagalba studentai perteikia savo zinias ir jas jsisavi-
na. Tarpkultarinio mokymosi procese vartojama kalba yra susijusi su studenty patiriamais
sunkumais. Mokslininkai (Stephan ir Stephan, 2000) pabrézia, kad studenty jauciamus
sunkumus ir grésmes mokymosi metu reikia vertinti kaip nataraly reiskinj, kadangi susi-
kirsdamos kultaros gali paveikti studenty mokymasi.

Tarpkultarinio mokymosi metu labiausiai iSry$kéjes bruozas — uzsienio kalbos tobu-
léjimas. Mokymosi procesas neabejotinai reikalauja mokeéti ir nuolatos tobulinti uzsienio
kalbos Zinias. Be to, priimancioje $alyje uzsienio kalby vartojimas tampa kasdiene ir reiks-
minga saves iSreiskimo, tarpusavio bendravimo ir reprezentacijos priemone. Studentai
dziaugiasi, kad uzsienio kalba gali vartoti kasdien, ir jau¢ia mokymosi verte:
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Siaip labai smagu matyti Zmones i$ kity Saliy, nes vis tiek pabendrauji, ir Siaip esu
Zmogus, kuri mégsta bendrauti, tai man kazkaip malonu, tiesiog susitikti ir pabendrauti
ypatingai su kity kultiary Zmonémis. (TE, bak.)

Tiksliau tariant, studentai kalbg mokymosi procese suvokia kaip pagrindinj tarpkultari-
nio mokymosi veiksnj, kuris keicia jy mokymosi procesa. Buber (1998) teigia, kad dialogas
yra esminé bendruomeneés dalis ir kad dialogas yra daug daugiau nei keitimasis Zinutémis.
Mokslininkas teigia, kad santykiuose tarp skirtingy kultiry asmeny budingas abipusisku-
mas, atvirumas ir bendrysté. Tarpkultirinio mokymosi metu turi bati skatinamas kity pri-
pazinimas ir tarpkultarinis studenty dialogas, kurio tikslas buty iSrei$kiamas tolerancijos,
kultariniy skirtumy priémimo ir pagarbos klausimais. Tarpkultarinis mokymasis didina
studenty Zinojima apie kitas kulttiras ir vyraujancius kultarinius skirtumus.

Studentai pabrézia, kad siekdami mokymosi balanso, jie mokosi tolerancijos vienas ki-
tam ir prisitaiko prie kultarinés jvairovés. Mokydamiesi tarpkultarinése grupése jie turi
galimybe pazinti kitus, priimti jvairias kultiras ir pademonstruoti tolerancija vienas kitam.
Kitaip tariant, tarpkultirinio mokymosi metu svarbi kultarinés tapatybés dinamika, kuri
yra natarali nuolatinio bendravimo pasekmé (Nancy, 2015). Kulttra néra statiska, ji nuolat
vystosi ir keiciasi (Kim, 1995). Kaip teigia mokslininké, studentai palaiko rysius su kitais
studentais, turindiais skirtingg kultarinj tapatumg ir kasdien patiria susidarimus mokymo-
si procese, todél tarpkultarinio mokymosi centre yra kiekvieno studento kultarinio tapa-
tumo pripazinimas. Tarpkultarinio mokymosi metu jgytos naujos patirtys, prasidedancios
nuo studenty turimy ziniy ir jgadziy (Hecht, 1993), palaiko jy kultarinj ir kalbinj tapa-
tuma (Cummins, 1987). Disertacinis tyrimas atskleidé, kad studijuojant tarpkultirinése
studijose svarbiausias veiksnys yra uzsienio kalbos zinios. Taigi tarpkultirinis mokymasis
nejsivaizduojamos be uzsienio kalbos vartojimo.

Kultarinis tapatumas aktualus tarpkultirinio mokymosi kontekste, kadangi vaidina
svarby vaidmenj tarpasmeniniuose santykiuose su kitais. Kaip teigia Sussman (2000), tarp
kalbos ir kultiiros egzistuoja simbiotinis rysys. Kalba vercia asmenis pamatyti dalykus kul-
tariniu poziariu, kadangi jie ir atspindi tg kultara. Kita vertus, kultara gali daryti jtaka
vartojamai kalbai.

Crozet ir Liddicoat (1999) i$ryskina kalbos ir kultiros saveika (zr. 19 pav.), kuri rodo,
kad kalby mokéjimas turi bati vertinamas kaip konstruktas, apimantis ne tik konkrecias
kalbines zinias. Kultiira saveikauja su kalba keliais lygmenimis, i§ kuriy vieni gali bati lai-
komi svarbesniais kultiirai, kiti - svarbesniais kalbai.
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* Pasaulio pazinimas (kultiirinés zinios, apie tai kas

Kaulttra vyksta pasaulyje).
kontekste Y,
Kultiira v N
« Kalb¢jimas ir raSymas (i$ kalbos negalima spresti apie
pentoro | kult@iring konteksta).
struktiiroje J

|
<

* Pragmatinés normos (kitos kultiros kontekste, pvz.,
Kultira mandagumo formy reiskimas kita kalba).

pasakymuose

e « Saveikos normos (ka tikslinga pasakyti tam tikrame

oanizaciioie | pokalbio momente).
Kalbos vienety

Kalba )

 Gramatika / leksika / tarimas (budai, kaip uzkoduojamos
e id¢jos, savokos).

paralingvistinése )
struktiirose

Kultiira kalbinése

19 pav. Kalbos ir kultiiros sqveika (sudaryta pagal Crozet ir Liddicoat, 1999)

Kalbos ir kultiiros saveika rodo, kad néra né vieno kalbos lygio, kuris nepriklausyty nuo
kultaros. Todél kalbos mokéjimas yra aiskinamas kaip svarbus tarpkultirinio mokymo-
si veiksnys, galintis eliminuoti tarp studenty esancius kultarinius skirtumus. Kaip teigia
mobkslininkai (Crozet ir Liddicoat, 1999), tarpkultrinio mokymosi procese reikia ne tik
i$manyti kultaras ar mokéti uzsienio kalbas, bet ir nuolat atnaujinti savo Zinias.

Disertacinis tyrimas atskleidé iskilusius mokymosi su kitu barjerus, kurie dazniausiai
susije su mokymusi uzsienio kalba. Tyrimas parodé santykio tarp studenty neturéjimg arba
praradima. Studentai jauciasi prarade savo kultdrinj tapatuma ir santykj su mokymusi bei
nesijaucia galintys uzmegzti ar palaikyti ry$j su kitais. Kaip jau buvo minéta, daugiakal-
bysté tarpkulttriniy studijy metu yra suvokiama kaip priemoné, leidzianti pajausti grupés
bendrumg ir tobuléti mokymosi prasme, taciau ne visi studentai jauciasi esantys pajégus
mokytis kita kalba. Atvirks¢iai, dél kalbos barjero jie jauciasi nepriklausantys tarpkultari-
nei grupei ir ,,pasiklyde“ savajame mokymesi. Kaip teigia mokslininkai (Andrade, 2006;
Poyrazili, 2003; Karuppan ir Barari, 2011; Erichsen ir Bolliger, 2011), uzsienio kalbos mo-
kéjimas yra susijes su akademine sékme ir psichologiniu prisitaikymu prie tarpkultarinés
aplinkos, o tai gali tapti svarbiausia studenty tarpkultarinio mokymosi jgalinimo priemo-
ne. Nepakankamas kalby mokéjimas gali sukelti painiava, nesusipratimus, nerima, stresa,
susijusj su dalyvavimu mokymosi procese, taip pat sunkumus, susijusius su kurso ir pro-
gramos turiniu.

Disertacinis tyrimas atskleidé, kad mokymosi procese daznai prarandamas mokymosi
balansas ir harmonija, tuomet kyla jtampa, studentai jaucia stresg ir nerimg. Tac¢iau moks-
lininkai teigia, kad asmuo, net ir patirdama jtampg ar stresa, gali ugdyti savo tarpkultaris-
kuma, jei tik supranta skirtingus kity kulttry Zmoniy elgesio aspektus ir geba juos pritai-
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kyti sau bei atitinkamai keisti savo elgesj mokymosi metu (Gill, 2007; Kim, 2005; Bennett,
1993). Studenty tarpkultarinis mokymasis suvokiamas kaip pokyciy procesas, kuris sukelia
mokymosi ,spiralés” judéjimg ir parodo, kaip stengiamasi palaikyti balansg ir harmonija
vykstant pokyc¢iams mokymosi ir sgveikos su kitais metu.

Sis tyrimas pabrézia, kad tarpkultirinio mokymosi metu galima taikyti ne vieng moky-
mosi strategija. Nors Rankin ir Brown (2016) akcentuoja ,,mokéjimo mokytis“ kompeten-
cijos plétojimo svarbg mokymosi procese, $is tyrimas atskleidé, kad svarbu kreipti démesj j
tai, jog reikia mokytis vertinti jvairove ir tarpkultirinio mokymosi galimybes. Tarpkultari-
néje auditorijoje vykstantis mokymasis bendradarbiaujant uztikrina ne tik grupine saveika
ir kiekvieno besimokanciojo indélj siekiant bendro tikslo, bet ir skirtingy kultiary asmeny
dalijimasi patirtimi, j kurig pamazu pradedama Zvelgti kaip j pridétine verte. Kartu veik-
dami tam tikrg laikg studentai supranta, kad skirtingi grupés nariy interesai ir kultarinis
pagrindas yra vertinga informacija. Mokymosi bendradarbiaujant strategija padeda kurti
kultariskai supratingg terpe pacios grupés viduje, o jos pagrinda sudaro bendruomenisku-
mo ir santykio tarp skirtingy kultiry asmeny stiprinimas. Hammer (2012) ir Harrowing
ir kt. (2012) abejoja tarpkultirinio mokymosi veiksmingumu, jei nekreipiama démesio j
palengvinimo strategijas ir jguidzius. Disertacinis tyrimas taip pat atskleidé, kad studentai
mokosi i§ kity patirties, o glaudus bendradarbiavimas tarp studenty kuriamas remiantis
dialogo kultara. Vadinasi, tarpkultiriné mokymosi aplinka sudaro salygas naujy Ziniy
konstravimui.

Tarpkultarinis mokymasis kartais vyksta to nesuvokiant, Zinias ir gebéjimus jgyjant
savaiminiu badu. Toks mokymasis gali buti i§ anksto neapgalvotas ir apimti tiek indivi-
dualius, tiek socialinius procesus. Savaiminio mokymosi metu atsakomybé uz mokymosi
procesg ir budus tenka pac¢iam besimokanciajam. Daznai studentai, dalyvaudami jvairiose
tarpkultarinése veiklose, plecia savo zinias ir ugdo gebéjimus, taciau to nelaiko mokymosi
procesu.
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ISVADOS

Sukonstruota grindziamoji tarpkultrinio mokymosi ,,spiralés* teorija leidzia apibaidin-
ti lietuviy studenty tarpkultarinj mokymasi kaip process, kurio metu ta pacia kryptimi
vyksta nuolatinis ,,judéjimas pirmyn ir atgal Sis procesas paaiskina pokyc¢ius ir susidiri-
mus, atskleidzia uzsienio kalbos svarbg tarpkultarinio mokymosi metu. Judéjimas spirale
atspindi tarpkultirinio mokymosi procesa ne kaip tiesy ir stabily mokymasi, o kaip dviem
kryptimis — pirmyn ir atgal tarp atmetimo ir kito priémimo - ,judanti“ procesa. Sj judéjima
lemia ,nuolatinis spyruokliavimas®, kurj sukuria kalbos barjeras, lemiantis mokymosi dis-
harmonijg. Spiralés vaizdinys paaiskina tarpkultirinj mokymasi kaip reflektyvy ,,judéjima®
besikeicianciose salygose veikiant iSorinei jégai — kalbos barjerui, kuris trukdo mokymuisi.

Judéjimas spirale tarpkultirinio mokymosi procese padeda besimokantiesiems supras-
ti kitoniskuma, priimti skirtingos kulttiros asmenis ir tobuléti. Tarpkultirinio mokymosi
procesas grindziamas dialogo filosofija, tad studenty tarpkultirinis mokymasis yra moky-
masis i§ kity patirties, savaiminis mokymasis ir mokymasis bendradarbiaujant.

Kultarinis tapatumas mokymosi procese suvokiamas kaip socialinis konstruktas, jpras-
minantis tam tikra studenty patirtj. Skirtingomis reik§mémis konstruojamas kultirinis
tapatumas atlieka svarbias funkcijas studenty mokymosi procese: padeda suvokti kitonis-
kuma, socialinius ir kultarinius skirtumus, padeda formuoti savo tapatumg, jprasminti
tarpkultarinj mokymasi islaikant stabily mokymosi procesa.

Studenty tarpkultarinio mokymosi kontekstas — grupés, kuriose kartu su lietuviais mo-
kosi uzsienio studentai. Tarpkultirinio mokymosi tikslas ir turinys iSreiskiami per toleran-
cijos, lygybés, kultariniy skirtumy priémimo ir pagarbos vienas kitam ugdyma.

Pagrindiné tarpkultrinio mokymosi prielaida yra paskaity metu vykstantis susidari-
mas su kitu, lemiantis nezinomybe mokymosi proceso metu. Bendravimas tarp studenty
vyksta tik paskaity metu, nerodant iniciatyvos bendrauti uz universiteto riby. Dauguma
studenty jaucia diskriminacija, kadangi paskaity metu vartojama uzsienio kalba. Lietuviai
studentai stengiasi prisitaikyti prie pasikeitusio mokymosi proceso, nors nesaugumo jaus-
mas vyrauja visag mokymosi procesa. Susidiirimas su kifu mokymosi procese privercia su-
vokti skirtumus ir kitoniskuma tarp studenty.

Studenty tarpkultarinis mokymasis veikiamas jsiterpianciy baseny: baimés ir nuolati-
nés jtampos. Studentai suvokia esamus skirtumus tarp saves ir kity, dél to atsiranda nepasi-
tikéjimas savimi ir pasiprieSinimas tokiam mokymosi organizavimui. Nuolatiniai is§akiai,
su kuriais susiduriama tarpkultirinio mokymosi metu, trukdo nuosekliam mokymuisi.

Studenty tarpkultirinio mokymosi ,,spiralés“ procesas apima dialogo tarp as ir kitas
formavimasi. Si dalis reflektuojama kaip palaipsniui dominuojanti ir uzvaldanti visa moky-
mosi procesa, uztikrinant skirtingy kultary atstovy sgveikavimg tarpkulttirinéje mokymosi
erdvéje. Visa tai skatina dialogu paremtg studenty bendravima, i§skirtinj démesj skiriant
kito priémimui. Bendravimas ir bendradarbiavimas vyksta universiteto ribose, kadangi taip
jau¢iamasi saugiau ir patogiau. Dialogo formavimosi metu i$ryskéjo lietuviy ir uzsienieciy
studenty kultariniai ir socialiniai skirtumai, kuriuos tyrimo dalyviai priima kaip savotiskai
»praturtinancia“ galimybe pazinti kitus kultarinius kontekstus. Tai vienas i$ veiksniy, pa-
dedanc¢iy dalyviams adaptuotis tarpkultarinio mokymosi procese.
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Tarpkultarinio mokymosi proceso rezultatas yra horizontalus ir dvejopas kultarinio
tapatumo konstruktas. Studenty tarpkultarinis mokymasis susijes su dviem kulttrinio ta-
patumo rezultatais - kito pripaZinimu ir abipusiu atstimimu. Toks dualus kultirinio tapa-
tumo konstravimas remiasi kontrasto principu: kito pripazinimui priskiriamos teigiamos
patirtys, o abipusio atstiimimo — neigiamos ir nepageidaujamos. Sios kultirinio tapatumo
dalys nuolat saveikauja tarpusavyje.

Kito pripazinimas kaip pozityvi kulttrinio tapatumo dalis atsiskleidzia per tyrimo da-
lyviy pastangas adaptuotis ir prisitaikyti mokymosi procese. Lietuviai studentai pripazjsta,
kad jie, mokydamiesi kartu su uzsienieciais, tobuléja ir ima toleruoti kitoniskuma. Kito pri-
pazinimas labiausiai ireikstas pasakojimo kulminacijoje, kai priartéjama prie suvokimo,
kad jgytos naujos prasmés tampa pozityviu tarpkultiriniu mokymusi.

Abipusis atstimimas reflektuojamas per negatyvias patirtis, kai studentai pradeda in-
tensyviau analizuoti kitus. Mokymosi procese isryskéja kito lyderysté, kuriai salygas sudaro
kalbos mokéjimas, o abipusj atstimimg skatina konkurencija tarp studenty.

Tarpkultarinio mokymosi proceso metu formuojasi studenty kultirinis tapatumas per
gimtgjg kalbg, kuris yra dvejopas. Viena dalis tyrimo dalyviy yra ,pasimete vertime®, jie
jaucia kalbos barjerg, todél praranda nora mokytis, o tarpkultirinis mokymasis jiems at-
rodo beprasmiskas. Kita tyrimo dalyviy dalis kalba apie atsiradusj dziaugsma studijuoti
tarpkultarinéje aplinkoje, kadangi tobuléja uzsienio kalbos vartojimo gebéjimai.

Kalba mokymosi procese i$reiskia ir jkinija kultarine realybe, asmens kultarinj identi-
teta. Per kalbg iSreiskiama individuali patirtis ir suvokiamas pasaulis, kuriame egzistuoja
kiti. Labiausiai akcentuojama tai, kad kalba perduodami tam tikri bendravimo ir suvokimo
»zenklai turintys kultarine verte, kuriy pagalba galima identifikuoti save ir kitus. Kalba
tampa reik§minga priemone tarpkultirinio mokymosi procese, nes tik jos pagalba besi-
mokantieji gali tarpusavyje bendrauti, keistis informacija ir suprasti vienas kitg. Taigi kalba
tarpkultarinio mokymosi procese arba skatina tarpusavio santykj su uzsienio studentais,
arba lemia abipusj atstimimg. Studentai kalbg mokymosi procese suvokia kaip pagrindinj
tarpkultarinio mokymosi elementa, kuris keicia jy mokymosi procesa.
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JVADAS

Temos aktualumo pagrindimas. Paskutiniaisiais deSimtmeciais, spartéjant globaliza-
cijos procesams, tarpkultariné (angl. intercultural) saveika tapo musy kasdienio gyveni-
mo dalimi. Ryskéjant globalizacijos tendencijoms, kitatauciy integracija ir tarpkulttriné
saveika tampa nei§vengiama, visuomené kasdien turi spresti naujas problemas ir ieskoti
pozityviy integracijos rezultaty (Siléniené ir Magiené, 2012). Kitoniskumo suvokimas ir
jvairovés priémimas yra svarbis aukstojo mokslo kontekste, nes butina kurti atvirg ir kin-
tancig studijy kultarg. Déstytojams tenka atsizvelgti j Siuos isSukius ir ieSkoti galimybiy
padéti studentams reflektuoti savo ir kity Zzmoniy kultarine savastj (Zuzeviciate, Pranevi-
¢iené ir Ruibyte, 2013).

Tarpkultarinio mokymo(si) svarba yra akcentuojama Europos Sajungos (Education and

Training in Europe 2020, 2013; Key competencies for Lifelong learning, 2018) ir Lietuvos
(Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas, 2011; Valstybiné $vietimo 2013-2022 mety stra-
tegija, 2014; Aukstojo mokslo tarptautiSkumo skatinimo 2017-2018 m. prioritetai, 2017)
$vietimg reglamentuojanciuose dokumentuose. Tarpkultarinis mokymasis tapo pagrindi-
niu aspektu kalbant apie kultary sugyvenima, pilietiSkuma, antidiskriminacija, konflikty
sprendima, dialoga tarp vienas kito (Shaules, 2007; Titley, 2008).
2030 orientuojasi j kelias kryptis: skatinti visuomenés solidaruma, atviruma, dialogu grin-
dziamg bendrumga kitoni$kumui, visuomenés grupéms ir kultiroms. Toks valstybés vizijos
daugiakryptiskumas liudija apie Svietimo orientacijy kaita, kai $vietimo sistema orientuo-
jama tiek j pasirengimg kintancios aplinkos is$sukiams, ugdant karybiska besimokancios
visuomenés asmenj, tiek ir j pilietj, puoseléjantj tradicing kulttirg bei pavelda (Lietuvos
pazangos strategija ,,Lietuva 2030°).

Politiniai, kultariniai ir kiti $alies poky¢iai turi jtakos ugdymo turinio kaitai: naciona-
liniu ir ES lygmeniu stengiamasi gerinti aukstojo mokslo jstaigy veiklos kokybe, didelis
démesys skiriamas studijy tarptautiskumo didinimui. Siame kontekste svarbiu tampa
tarpkultariskumo ugdymas, kurio tikslas ir turinys reiskiamas tolerancijos, lygybés, kul-
tariniy skirtybiy priémimo ir pagarbos ugdymu (Leeman ir Ledoux, 2006), kultaros jvai-
rovés skatinimu ugdymo situacijose (Banyté ir Incitiriené, 2012). Globalizacijai i§plétus
tarptautiniy kontakty daznj ir pobudj, turi pasikeisti ir visuomenés poziiris i savo bei kito
etninj ir kultiirinj tapatuma, taip pat j studenty tarpkultiirinio jautrumo ugdyma (Sauliené,
2015). Todél svarbu nagrinéti kultarinio tapatumo suvokimg, atsiskleidziantj per studenty
patirtj analizuojamo objekto kontekste, tarpkultarinio mokymosi nulemtus poky¢ius ir jy
vertinima savo kultarinio tapatumo atzvilgiu.

Tarpkultarinis mokymasis yra viena i§ prieigy, siekiant suprasti kultarine $iuolaikinio
pasaulio jvairove, priimti kultarinio tapatumo poky¢ius ir kitoniskuma bei tolerancijos
raiska. Tarpkultarinio mokymosi metu vyksta studenty sgveikavimo ir komunikavimo
su savo grupés nariais gebéjimy tobulinimas. Sie gebéjimai padeda suvokti socialinius ir
kultarinius skirtumus, formuoti savo tapatuma, jprasminti tarpkultiarinj mokymasi. Rey-
von Allmen (2011) teigia, kad tarpkultariniame mokymesi akcentuojama, jog supratimas
apie kitos kultaros skirtumus ir panasumus yra batinas, norint sukurti pagrindg bendram
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darbui su kitais, ir tai yra tarpkultarinio dialogo skatinimas, jvairovés vertinimas ir kultari-
niai mainai. Todél svarbu nagrinéti tarpkultrinio mokymosi koncepta, atsiskleidziantj per
studenty mokymosi patirtj, supratima, kaip $is mokymasis vyksta ir kokia $io fenomeno
reik§mé aukstajame moksle.

Temos mokslinis naujumas. Pagrindinis disertacijos tyrimo naujumo aspektas yra susi-
jes su pasirinktu empirinio tyrimo metodu - grindziamaja teorija. Grindziamosios teorijos
strategija yra labai tinkama analizuojant menkai istirta fenomena (Charmaz, 2006, 2008,
2012). Zinoma, negalima tvirtinti, kad tarpkultiirinio mokymosi procesas néra sulaukes ty-
réjy démesio, taciau jprastai $iam fenomenui skirtos teorijos yra sukurtos kitame tarptauti-
niame kontekste ir atspindi kity $aliy kulttirinj tapatuma. Grindziamosios teorijos tyrimai
edukologijos srityje yra aktualds ir sulaukia vis didesnio démesio tarp Lietuvos edukologijos
mobkslo krypties mokslininky (pvz.: Pranskiiniené, 2013; Kasperitunieng, 2017; Mazeikiené,
2018; Augutavicius, 2019), taciau iki $iol Lietuvoje néra atlikta grindziamosios teorijos ty-
rimy, kuriy metu buty gilinamasi j tarpkultrinio mokymosi procesa. Moksliniam tyrimui
pasirinkta konstruktyvistiné grindziamosios teorijos metodologiné prieiga yra reikéminga
ir tuo, kad jos pagalba galima atrasti reik§mingas prasmes. Pasak Charmaz (2006, 2008,
2012), grindziamosios teorijos tyrimas orientuojasi j mokymosi procesg ir realig studenty
mokymosi patirtj bei siekia iskelti studenty ir déstytojy kasdienéje veikloje egzistuojancias
problemas. Todél $i metodologiné prieiga padeda suprasti realy besimokanciyjy pasaulj,
pamatyti konkreciy iSgyventy mokymosi patirciy reik§mes ir tokiu badu leidzia suvokti
studento, besimokancio kartu su atvykusiais studentais, tarpkultarinio mokymosi proce-
sg. Disertacijoje tarpkultirinio mokymosi procesas analizuojamas aptariant pagrindinius
grindziamosios teorijos elementus: procesa, prielaidas, sgveikas, konteksta, rezultatus. Taip
atskleidZiami tarpkultarinio mokymosi metu kuriamy prasmiy panasumai ir skirtumai.

Atlikti tyrimai rodo, kad mokymasis tarpkultirinése studijose daznai sukelia kalbing at-
skirtj (Tange, 2010). Mokymasis tarpkultirinése grupése neabejotinai gali tapti reikSminga
tarpkultarinio mokymosi dalimi, kurios metu gali vykti atsttmimo procesai, asmens nuos-
taty ir elgesio transformacijos. Disertacijoje pagrindinis démesys yra skiriamas lietuviy
studenty mokymuisi, pabréziant, kaip konstruojamas jy mokymosi kelias ir kaip vyksta
mokymosi procesas, t. y. atskleidziami mokymosi veiksniai, kurie skatina ir gali trukdyti
mokymosi procesui. Disertacijoje aptariamos dialogo filosofijos tyréjy (Levino, 2005, 1994;
Buber, 1998, 2001) jzvalgos apie pamatines tautines vertybes, kurias keicia santykis su kitu
ir dialogu grindziami socialiniai santykiai (Gudaityté, 2011).

Disertacijoje siekiama ne tik geriau suprasti, kaip studentai mokosi tarpkultarinése stu-
dijose, bet ir i§ mokslinés perspektyvos aptarti aktualius ir probleminius tarpkultarinio
mokymosi aspektus. Dauguma atliekamy tyrimy, skirty tarpkultariniam mokymuisi, kon-
centruojasi | formalyjj ugdyma (Lusting ir Koester, 2006; Gill, 2007; Portera, 1998, 2005,
2011; Deardorff, 2009, 2010, 2011; Banks, 2004; Parekh, 2000 ir kt.). Sioje disertacijoje
fokusuojamasi j auditorijoje vykstantj tarpkultarinj mokymasi, susijusj su nei§vengiamais
as ir kito susidairimais, kurie, pasak skirtingy tyréjy (Smith, Paige ir Steglitz, 2003; Paige ir
Goode, 2009; Tange, 2010; Gill, 2007; Kim, 2005 ir kt.), kai kuriais atvejais pernelyg supa-
prastinami i$ryskinant tik teigiama tarpkultirinio mokymosi puse. Sioje disertacijoje tai-
koma metodologiné prieiga padeda visapusiskai atskleisti kultarinio tapatumo ir tarpkul-
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tarinio mokymosi sasajas, kurios gali lemti tiek pozityvius mokymosi rezultatus, tiek vidi-
ne jtampa, pasipriesinimus, kalbine atskirtj, netgi baime. Atliktas empirinis tyrimas leido
pasitelkti tarpkultarinio mokymosi spiralés metafora, kuri naujai atskleidé tarpkultrinio
mokymosi koncepcijg ir jo kompleksiskumg. Spiralés sukimasis pirmyn ir atgal (Tippens,
2007; Allan, 2003) vaizduoja tarpkulttrinio mokymosi procesa, kurio metu studentai nuo-
lat stengiasi balansuoti savo mokymosi procese.

Mokslinés problemos pagrindimas. Tarpkultarinis mokymasis Europoje pradétas tyri-
néti XX a. 9-ajame desimtmetyje. Galima pastebéti, kad tarpkultirinio mokymosi tyrimai
uzsienyje (Lusting ir Koester, 2006; Gill, 2007; Portera, 1998, 2005, 2011; Deardorff, 2009,
2010, 2011; Banks, 2004; Parekh, 2000 ir kt.) ir Lietuvoje (Virgailaité-Meckauskaite, 2011;
Duobliené, 2006; Chodzkiené, 2012; Norviliené, 2014; Kairé, 2018 ir kt.) daugiausiai nagri-
néja tarpkultarinés kompetencijos ir tarpkultarinio ugdymo plétojimo aspektus. Byram,
Nicols ir Stevens (2001) ir Rey-von Allmen (2011) mini, kad tarpkultarinés kompetencijos
igijimas priklauso nuo kultarinés aplinkos, kurioje vyksta kultarinis pazinimas. Moksli-
ninkai prisideda prie tarpkultarinio ugdymo supratimo plétodami tarpkultirinés kompe-
tencijos modelius (Chodzkiené¢, 2012; Norviliené, 2014), isryskina tarpkulttrinio ugdymo
svarbg mokymosi kontekste (Duobliené, 2006; 2011). Lietuvos mokslininky atliekami tyri-
mai tarpkultirinio mokymosi srityje taip pat yra vykdomi tarptautiniu mastu (Zaleskiene,
2006). Reikia paminéti, kad nemaza dalis atliekamy tyrimy nagrinéja tarpkulttirinj moky-
masi, vykstantj Lietuvos universitetuose. Pastebimas lietuviy autoriy démesys tarpkultari-
niam mokymuisi suponuoja, kad dalyvavimas $iame procese yra reik§minga tarpkultirinio
mokymosi suvokimo galimybé, leidzianti studentams jgyti tarpkultarine kompetencija.
Taciau vis dar pasigendama tyrimy, kurie gilintysi apie tarpkultarinéje studijy aplinkoje
vykstantj mokymosi procesg. Pastebima, kad tarpkultarinis mokymasis néra stabilus kons-
truktas. Pasak Virgilaités-Meckauskaités (2011), budamas ,sudétingu konstruktu, ugdomu
visg Zmogaus gyvenima, jis apima visus socializacijos veiksnius, formalaus, savaiminio,
neformalaus mokymosi formas, mokymosi visg gyvenimga strategija, zmogaus turimg pa-
tirtj. Taigi tai yra nuolatinis dinamiskas rezultatas, kuriam nepakanka mokéti uzsienio
kalba, reikia turéti ziniy apie kitas $alis arba bendrauti su kitos kulttiros atstovais. Deardorft
(2009) tarpkultariskumag vertina kaip nesibaigiantj procesg, kuriame nuolat vyksta Ziniy,
vidiniy ir iSoriniy pasiekimy bei nuostaty tobulinimas. Pasak $io autoriaus, tarpkultarinis
mokymasis duoda vidiniy ir iSoriniy rezultaty: kei¢iasi zmogaus pozitris i kitos kulta-
ros atstovg, tampama atviresniu kitiems, tolerantisku. ISoriniais poky¢iais laikoma tai, kad
studentai, kasdien patirdami jvairias socialines sgveikas, susidurdami su jvairialypémis
mokymosi situacijomis, pradeda lengviau bendrauti su kitos kultiros studentu, sugeba
kontroliuoti jvairias problemiskas mokymosi situacijas. Studenty gebéjimas sékmingai pri-
sitaikyti ir bendrauti bei bendradarbiauti tarpkultarinéje aplinkoje demonstruoja asmens
tarpkultariskuma.

Moksliniu lygmeniu tarpkultarinis mokymasis turéty bati tyrinéjamas siekiant atskleisti
kultarinio tapatumo daromg jtaka, t. y.  tarpkultirinj mokymasi reikéty Zvelgti lokaliame
kontekste. Svarbu pastebéti, kad stiprus kultirinis tapatumas gali ir skatinti tarpkulttirinj
mokymasi, ir jam trukdyti. Todél reikalingi tyrimai, kurie leisty susidaryti aisky supratima
apie tarpkultarinio mokymosi specifikg ir atskleisty, kaip studenty patirtis gali bati ver-
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tinga kitiems tarpkultiirinio mokymosi proceso dalyviams. Si patirtis suteikty galimybe
mokytis i$ jvairiy kasdieniy tarpkultarinio mokymosi situacijy. Tarpkultarinis mokyma-
sis gali bati ne tik mokymosi forma, bet ir priemoné, padedanti kurti supratinguma tarp
skirtingy kultary Zmoniy. Tarpkultarinis mokymasis gali vykti netiesiogiai — asmeniui
igyjant teorines Zzinias apie kitas kultaras, taip pat tiesiogiai — sgveikaujant su kity kultary
asmenimis. Taciau tarpkultirinio mokymosi proceso metu studentai neretai patiria jtam-
pa, diskriminacijg ir kultarinj $oka. Aspektai, kurie analizuotini i§ryskinant individualius
studento iSgyvenimus, gali atskleisti, kas geriausiai formuoja studento mokymasi, kokie
tarpkultarinio mokymosi tipai vyrauja, koks yra tarpkultrinio mokymosi procesas, kai jis
vyksta mokantis uzsienio kalba.

Siuo metu vis dar stokojama moksliniais tyrimais pagristy jrodymy, rodanciy, kad
tarpkultarinis mokymasis yra svarbus, ir atskleidzianciy, kas veikia studenty tarpkultirinj
mokymasi. Visa tai suponuoja pagrindinius tyrimo klausimus: 1) kokie mokymosi tipai
iSryskéja tarpkultarinio mokymosi procese; 2) kokie veiksniai skatina arba trukdo moky-
muisi, vykstanc¢iam tarpkultarinése studijose, kai kalbama ne gimtaja kalba?

Tyrimo klausimas: kaip vyksta tarpkultirinio mokymosi procesas aukstojoje moky-
kloje?

Disertacijos tyrimo objektas — tarpkultrinio mokymosi procesas.

Tikslas — sukurti grindziamaja teorija apie tarpkulttrinéje studijy aplinkoje vykstantj
mokymosi procesa, atskleidziant studenty mokymosi patirt;.

Teorinés tyrimo nuostatos ir koncepcijos. Siame darbe svarbi socialinio konstruktyviz-
mo paradigma (Berger ir Luckmann, 1999), kurios pagrindu zinojimas laikomas socialiai
nulemtu konstruktu, nes konkretiems socialiniams kontekstams badingos specifinés ,,ti-
krovés® ir ,,zinojimo® sankaupos. Autoriy teigimu, kasdienis gyvenimas yra intersubjek-
tyvus pasaulis, juo dalinameés su kitais, atpazjstame vieni kitus, veikiame vieni kity batyje.
Studenty tarpkultarinio mokymosi patirtis taip pat suprantama kaip intersubjektyvi tikro-
vé, kuri yra nuolat kuriama ir kurioje pazjstami bei suprantami kiti individai, aplinkinis
pasaulis. Taigi $ios filosofijos pagrindu yra tiriama skirtinga studenty tarpkultdrinio mo-
kymosi patirtis. Pamatinis socialinés tikrovés faktorius yra nuolatinis kalbos vartojimas,
pagal kurj galime atpazinti pasikeitusj mokymosi tipa, konstruoti jvairias tarpkultarinio
mokymosi situacijas. Per kalba kasdienis pasaulis tampa prasmingas veikianc¢iam asme-
niui, esan¢iam tam tikrose vietose, tam tikroje kultaroje ar socialinéje aplinkoje. Remiantis
$iais teiginiais, manoma, kad studentai patys gali konstruoti savo mokymosi kelig, kuriame
vyksta tarpkultarinio mokymosi procesai.

Darbe remiamasi dialogo filosofija (Levinas, 1994, 2005; Buber, 1998, 2001; Duobliene,
2006), kuri pazymi, kad dialogo vystymo pamatg sudaro tolerancija vienas kitam. Dia-
logo filosofija teigia, kad yra svarbu susipazinti su kity kultariniy grupiy vertybémis ir
nuostatomis. Taip pat svarbus studenty dalyvavimas mokymosi procese, tai reiskia jy idé-
jy skleidimg ir dalyvavima dialoge kartu su kitais. Taip ugdoma pagarba skirtumams ir
demonstruojami panasumai. Svarbiais tampa studenty vidiniai jsitikinimai, kultrinis ta-
patumas, kuris studenty siejamas su jy gimtaja kalba, bendravimas ir bendradarbiavimas
su kitos kultiros asmenimis. Remiantis interpretacine paradigma, $iame tyrime studenty
patyrimai tarpkultarinio mokymosi metu yra priimami kaip realas, o jy tikrumas nekves-
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tionuojamas. Tyréjos vaidmuo grindziamas pagarba ir tyrimo dalyviy subjektyviy patirciy,
kaip realios jy kuriamos tikrovés, priémimu.

Metodologinés disertacinio tyrimo nuostatos. Pasirinkta tyrimo strategija yra kons-
truktyvistiné grindZiamoji teorija (toliau - GT) pagal Charmaz (2006, 2008, 2012). GT
yra induktyvus metodas, kuriuo siekiama suformuoti teorijg naudojant sistemingg duome-
ny rinkimg, sinteze, analize ir konceptualizacij. Taigi remdamasi GT, disertacijos autoré
kare teorija, kuri gali bati pritaikyta konkreciam veiklos kontekstui. Charmaz (2006, 2008,
2012) konstruktyvisting GT laiko lanks¢iu jrankiu, o ne grieztos struktiros strategija. Ji
teigia, kad tyréjas néra tabula rasa - jo matomas ir suvokiamas bei patiriamas pasaulis vei-
kia supratima apie tikrove, o kartu ir apie tiriamajj reiskinj. Dél to konstruktyvistinei GT
budingas duomeny interpretacijos aspektas. Charmaz (2006) teigimu, konstruktyvistiné
GT atmaina neturi griezty taisykliy rinkinio - tai yra lankstus principy ir praktikos deri-
nys, todél ¢ia vertinama individuali gyvenimo istorija ir asmeniné tyrimo dalyviy patirtis.
Teigiama, kad egzistuoja daug socialinés tikrovés atmainy, tad visi bandymai ja apiben-
drinti yra daliniai, salygoti ir apriboti konkrecios erdvés — laiko ir vietos (Charmaz, 2008).
Charmaz (2006) teigimu, konstruktyvistinés GT tikslas yra teorijos konstravimas, o ne jos
iskilimas i§ duomeny, ¢ia akcentuojamas interpretatyvus tiriamojo rei$kinio portretas, o
ne tikslus jo paveikslas. Taikant GT, klausiama, kaip ir kodél tiriamieji elgiasi tam tikrose
specifinése situacijose, kaip jie konstruoja reiksmes, taip pat pripazjstama subjektyvumo
jtaka, démesys kreipiamas j individualias tyrimo dalyviy istorijas, asmenines patirtis.

Teorinis ir praktinis tyrimo reik§mingumas. Apibendrintos mokslininky jzvalgos
apie tarpkulttrinj mokymasi yra aktualios analizuojant Lietuvos aukstyjy mokykly studijy
proceso organizavimo aspektus. Disertacijoje pateikiama tarpkultirinio mokymosi grin-
dziamoji teorija, kuri aktuali siekiant jgyvendinti Lietuvos $vietimo strateginius tikslus.
Disertaciniu tyrimu siekiama perkelti studenty tarpkultirinio mokymosi metu patiriamus
i$sukius j grindziamosios teorijos vizualizacijg.

Remiantis teorinémis jzvalgomis, formuluojama grindziamoji teorija apie tarpkultari-
nj mokymasi, kuri leidzia pazvelgti j studenty patirtj, jgyta besimokant su kitos kultaros
asmenimis. Tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaida apie aukstyjy mokykly studijy or-
ganizavimo kaitos poreikj. Tuo tikslu parengta grindziamoji teorija, kuria siekiama ska-
tinti dialogo kultiira ir pozitriy jvairove tarpkultirinéje grupéje, visiems uztikrinti lygias
mokymosi galimybes. Tyrimo rezultatai atkleidzia tarpkultarinio mokymosi ribotumg uz
universiteto riby, nes studentai nedalyvauja neformaliose veiklose su uzsienio studentais.
Atlikto tyrimo rezultatas atveria tolimesniy kompleksiniy tarpkultirinio mokymosi feno-
meno tyrimy perspektyva.

Disertacijos struktiira ir apimtis. Disertacijg sudaro keturios dalys. Teorinéje diser-
tacijos dalyje analizuojami kultarinio tapatumo ir tarpkultirinio mokymosi konceptai,
teoriniai tarpkultarinio mokymosi ir kultarinio tapatumo saveikos ir sandiros aspektai.
Pristatomi svarbiausi tarpkultarinio mokymosi aukstojoje mokykloje organizavimo ir val-
dymo aspektai, mokymosi tarpkulttrinéje grupéje specifika, aptariami teorinio tarpkulta-
rinio mokymosi konstrukto principai. Mokslinio tyrimo metodologijos dalyje pristatoma
konstruktyvistiné grindziamoji teorija kaip kokybinio tyrimo strategija, supazindinama su
empirinio tyrimo imtimi, duomeny rinkimo ir analizés metodais bei atmintinémis, in-
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formuojama, kaip buvo atliekamas empirinio tyrimo proceso etikos ir tyrimo rezultaty
kokybés uztikrinimas, aprasomi tyrimo ribotumai. Empirinéje disertacijos dalyje aptaria-
mi disertacinio tyrimo metu sukonstruotos grindziamosios teorijos rezultatai. Diskusijos
dalyje tyrimo rezultatai analizuojami, remiantis sukonstruotos grindziamosios teorijos ka-
tegorijomis ir teoriniais svarstymais. Darbo pabaigoje pateikiamos i$vados.

Edukologijos mokslo krypties disertacijos struktiirg Lietuvoje sudaro jvadas, teoriné ir
metodologiné dalys, rezultatai, diskusija, i§vados. Sios struktiiros buvo laikomasi rengiant
disertacijg. Naudojant grindziamaja teorijg, pirmiausiai buvo atliekamas empirinis tyri-
mas. Sukonstruotos grindziamosios teorijos kategorijos ir subkategorijos nurodé, i kokias
temas reikia gilintis teorinéje disertacijos dalyje.

Bendra disertacijos apimtis — 140 puslapiai (be priedy). Remtasi 260 literatairos $alti-
niais.
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1. KULTURINIS TAPATUMAS
IR TARPKULTURINIS MOKYMASIS

1.1. Tarpkultarinio mokymosi ,,spiralé -
grindZiamosios teorijos radiniy salygojamas konstruktas

Konstruojant grindziamaja teorija apie studenty tarpkultarinj mokymasi, iSryskéjo pa-
grindiné tarpkultarinj mokymasi paaiskinanti kategorija — kultiirinis tapatumas per gim-
tgjg kalbg. Tad toliau teorinéje dalyje paaiskinama ,,spiralés® teorija ir jos pritaikymas ais-
kinant tarpkultirinio mokymosi konstrukta, kurio metu studenty mokymasis ,,sukasi®
priekj ir atgal, siekiant mokymosi harmonijos.

Tarpkultarinio mokymosi konstruktas (Beamer, 2004) aiskina, kad svarbu, jog studen-
tai tarpkultarinio mokymosi metu sugebéty suprasti ir suvokti skirtingy kulttry asmeny
skirtumus mokymosi procese. Sis konstruktas vaizduojamas kaip spiralinis mokymasis,
kuriam buadingas studenty gebéjimas jsigilinti j kultarinius ir socialinius skirtumus, su-
vokti kitoniskuma, suprasti savo paties kultiirinj tapatumg ir jj formuoti bei jprasminti
tarpkultiarino mokymosi procese; tokiu budu studentai i$gyvena tarpkultirinio mokymosi
patirt] ir islaiko nuosekly mokymosi procesa. Studentai pakartotinai jtraukiami j tas pa-
¢ias mokymosi situacijas, tam kad buty sudaryta palanki terpé nuolatinei refleksijai, kuri
palaipsniui jsitvirtinty visame mokymosi procese (Abdallah-Pretceille, 2006). Naujy kon-
cepcijy jsisavinimas ir pritaikymas yra tarpkultirinio mokymosi proceso dalis, o naujy
prasmiy konstravimas, mokantis tarp jvairiy kultiry asmeny, yra esminis atspirties taskas
(O’Brien, Tuohy, Fahy ir Markey, 2019). Sis tarpkultirinio mokymosi konstruktas reiskia,
kad studentai yra kompetentingi generuoti Zinias apie kitas kultaras, jy skirtumus, anali-
zuoti komunikacija, gincyti stereotipus, kelti klausimus ir suprasti esamg kultaring jvairo-
ve, o tai daro jtaka bendravimui tarp skirtingy kulttry studenty.

Teorinis tarpkultirinio mokymosi konstruktas yra pavaizduotas 4 paveiksle, kuriame
galime matyti lietuviy studenty formaly tarpkultirinj mokymasi, pavaizduota spirale.
Spiralé atspindi nuolat besikeic¢iantj tarpkultirinio mokymosi procesa, kuris nuolat juda j
priekj ir atgal (Tippens, 2007). Taigi disertaciniame tyrime studenty tarpkultirinis moky-
masis suvokiamas kaip spiralés sukimasis, kurio metu nuolat siekiama islaikyti mokymosi
harmonijg. Susidirus kelioms skirtingoms kultaroms, siekiama rasti pusiausvyra moky-
mosi procese, priimant kitoniskuma.

Pirmame etape, t. y. pradéje mokytis tarpkultarinése grupése, studentai ,,atsinesa“ savo
konkrecias patirtis ir savo tapatumg, kuris apima jy gyvenimiska patirtj, poziarj, verty-
bes ir lakescius, kurie, be jokios abejonés, daro jtaka tarpkultariniam mokymuisi (Allan,
2003). Stebédami ir dalyvaudami mokymosi procese, jvertine savo pirmuosius jspadzius,
studentai pajaucia disharmonijg, nes patiria tam tikrus kult@rinius nesusipratimus, susiju-
sius su kitos kalbos vartojimu (Ippolito, 2007; Tange, 2010). Pasak autoriy, studentams tai
reiskia jy iSankstiniy lukes¢iy nepasiteisinima, o pagrindinis i§$tkis — kalbos pasikeitimas
mokymosi procese — ir dél to kiles ,,kultarinis Sokas“ gali privesti studentus prie etnocen-
trizmo (Allan, 2003).
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Tarpkultarinio mokymosi ,,spiralé” vaizduoja, kad nuolat reflektuodami studentai gali
pakeisti savo elgesj ir susidariusig iSanksting nuomone, kuri turi jtakos bendravimui su ki-
tais studentais. Antrojo etapo metu studentai formuoja i§vadas apie savo mokymasi. Jeigu
jos yra teigiamos, tuomet vyksta studenty mokymosi eksperimentavimas, kuris veda j savo
ir kito kultariniy pozicijy suvokima, kito priémima, kitaip tariant, formuojasi dialogas tarp
vietinio studento ir atvykusio studento (Buber, 1998, 2001; Portera, 2005). Sis etapas gali
pasikartoti, prasitesti arba studentai gali likti ,,uzstrige” Siame tarpkultarinio mokymosi
proceso etape.

Studenty tarpkultiirinio mokymosi procesas vyksta nuolat stebint kitus, tuo paciu pa-
tiriant kultarine disharmonija, taciau i$ 4 paveikslo galima pastebéti, kad tikroji kulttriné
disharmonija slypi as$ ir kito susidarime ir patirties spragose arba tarp skirtingo veikéjy
(vietinio ir atvykusio studento) suvokimo apie tarpkultarinio mokymosi procesa (Allan,
2003). Besimokantieji jsitraukia j ciklinj procesg, kuriame turi konkrecios patirties, reflek-
tuoja apie savo patirtj, formuoja i$vadas, aktyviai eksperimentuoja reflektuodami apie jas
ir toliau jsitraukia j naujus konkrecius tarpkultiirinio mokymosi patyrimus. Sis procesas
néra tapatus tarpkulttriniam mokymuisi studijuojant kitas kultaras, kurj daugelis studenty
mini kaip vertingg ir svarby tarpkultrinio mokymosi aspekta. Tai yra studento asmenybés
ugdymas, kai jis mokosi pamatyti ir suprasti skirtingus kity kultary zmoniy elgesio aspek-
tus ir geba juos pritaikyti sau bei atitinkamai keisti savo elgesj mokymosi metu (Gill, 2007;
Kim, 2005; Bennett, 1993). Tai galime matyti tre¢iame ,,spiralés* etape. Sis gebéjimas tam-
pa neatsiejama asmenybés ugdymo dalimi: pleciasi ir plinta socialinés (arba simbolinés)
saveikos parametrai, vedantys j tarpkultariskumg, kuris tikragja prasme iSmoko asmeninio
bendravimo jgadziy su kity kultary asmenimis, ne tik su tais, su kuriais yra turima kon-
kreti patirtis, bet ir su naujais kitais, tuo paciu prarandant baimes, stresg ar nepatogumo
jausma (Deadorff, 2009).

Taigi studentai, mokymosi procese susidire su kitu, atskleidzia kultdrinj tapatuma, i$-
ryskindami savo asmenine ir sgmoninga patirtj. Susidirimo metu formuojasi dialogas tarp
as ir kito, taCiau po skirtingy kultaros vertybiy jvertinimo vyksta arba atmetimo, arba pri-
émimo procesas. Buber (1998) teigia, kad dialogas yra svarbi bendruomenés dalis ir yra
daugiau nei keitimasis Zinutémis. Autoriaus teigimu, dialoge svarbus gyvas tarpusavio rysys,
sudarantis salygas kiekvienam dalyviui potencialiai pakeisti kitg arba buti pakeistam kifo.
Buatent $iame naujy ir seny kultaros vertybiy atmetimo arba priémimo procese reikémingu
veiksniu tampa mokymosi kalba (Robertson, 2014; Cummins, 1984, 1987, 2000), kuri gali
lemti baime kalbéti, jausti géda, savikritika, o galiausiai suformuoti nepasitikéjimo jausma,
kas gali turéti jtakos ir tolimesniuose gyvenimo etapuose. Galiausiai kalba tampa pagrindi-
ne studenty tarpkultarinio mokymosi patirtimi, kuri nuolat sukasi spirale per visus lygius.
Nepaisant to, kad studentai geba komunikuoti uZzsienio kalba, jie supranta, kad kalba yra
pagrindiné kliatis tarpkultarinio mokymosi procese. Tai privercia studentus prisitaikyti prie
naujo mokymosi tipo, nors ir sukuria disharmonija mokymosi procese (Dunne, 2009).

Spiralés sukimasis pirmyn ir atgal padeda paaiSkinti pokycius ir susidarimus, vyks-
tan¢ius mokymosi procese, bei tai, kaip tarpkultarinj mokymasi veikia uzsienio kalbos
vartojimas. Spiralés vaizdinys gerai atspindi tarpkultirinio mokymosi procesa, parodant
ji ne kaip tiesy ir harmoningg mokymasi, sukantis tik pirmyn ir atgal, bet kaip nuolatinj
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judéjima pirmyn ir atgal tarp patirtinio tarpkultérinio mokymosi tipo bei disharmonin-
go ir nestruktiruoto mokymosi. Spiralé tarpkultarinj mokymasi vaizduoja kaip reflektyvy
sukimasi, esantj besikeic¢ianciose salygose, veikiant iSorinei jégai — kalbos barjerui, kuris
trukdo studenty mokymuisi.

KITOS tarpkultdrines
mokymosi patirtys

Kenkrecios studenty

b]] SHAW‘ patirtys
KITO PRIEMIMAS /
Mokymosi proceso SUPRATIMAS
stebéjimas 4
\ SUSIDURIMAS Refleksija
ADAPTACLJA

Konkrecios studenty

DISHAR i patirtys

i

Meokymosi proceso

SAMONINGUMAS
stebejimas 3

/

SUSIDURIMAS Refleksija

Kenkrecios studenty | DIALOGO FORMAVIMAS

patirtys

DISHAR JA

)

Mokymosi praceso

| ETNOCENTRIZMAS
stebéjimas 2

[

SUSIDURIMAS

Konkrecios studenty patirtys
(tapatumas, gyvenimiska

. A patirtis, poZiaris, vertybes,

)

i |akesciai)
Mokymaosi proceso
stebéjimas 1
\ SUSIDORIMAS Refleksija
(savo ir kity kultdry
formavimas

bei suvokimas)

1 pav. Tarpkultarinio mokymosi ,,spiralé”
(sudaryta autores, pagal Allan, 2003; Tippens, 2007; Deadorff, 2009)
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Konstruktyvistinés grindziamosios teorijos kiirimo etapai

Siame darbe pasirinkta tyrimo strategija yra konstruktyvistiné grindziamoji teorija pagal
Charmaz (2006, 2008, 2012). Greta bendryjy principy konstruktyvistiné GT reikalauja kurti
duomenis kartu su tyrimo dalyviais (angl. co-constructing data). Svarbu ne tik tai, kaip tyri-
mo dalyviai kuria ir interpretuoja savo pozitirj j gyvenimg, bet ir tai, kaip pats tyréjas kuria
ir interpretuoja tiriamuyjy konstruktus ir jy interpretacijas. Taigi duomeny rinkimo metodai
nuolat kinta.

Konstruojant GT apie tarpkultirinéje studijy aplinkoje vykstantj mokymosi procesa, visy
pirma, buvo suformuluota tyrimo problema ir parengtas pusiau struktaruoto interviu su stu-
dentais planas. Suformulavus tyrimo problema, pradétos rasyti laisvo pobtidzio atmintinés
(angl. memo-writing), pastabos apie tyrima ir interviu klausimus, tiksline grupe ir tyréja, tyré-
jo santykj su tiriamu objektu. Atmintiniy rasymas tesési visa empirinio tyrimo atlikimo laika
iki tol, kol buvo sukonstruota GT. Charmaz (2006) i$skiria $iuos GT procesus (2 pav.). Ty-
rimas pradétas nuo empirinés imties formavimo etapy. Véliau tyrimo metu vykdyta teoriné
atranka. Duomeny rinkimas vykdytas tol, kol duomenys nebeiskélé naujy prasminiy vienety
ir tapo prisodrinti (Charmaz, 2006). Teorinés imties etape tyréja ieskojo atvejy, kurie galéty
pagilinti jau turimas Zzinias apie formuluojamas teorines kategorijas, kadangi tokios imties
tikslas yra suteikti duomeny, gilinanciy teorinj Zinojima (Charmaz, 2006, p. 15).

2.2. Tyrimo eiga ir tyrimo dalyviai

Tyrimas vykdytas nuo 2016 mety rudens iki 2018 mety ziemos. Tyrime naudotas teori-
nis imties sudarymo buadas (angl. theoretical sampling). Tiksliné atranka vykdyta remiantis
ankstesniy tyrimo dalyviy pateikty duomeny analize, atskleidusia tolesniy tiriamuyjy porei-
kj. Tyrimo metu tikslingai atrinkti studentai, turintys bent pusés mety studijavimo patir-
ties, t. y. baige bent vieng semestrg tarpkultariniy studijy. Studenty jtraukimui panaudota
»shiego gnitztés“ atranka. Tyrimo metu atlikta 18 interviu su 3 mokslo sri¢iy (socialiniy,
humanitariniy, technologijos moksly) studentais i§ 3 universitety, esan¢iy Kaune ir Vilniu-
je. Tyrime dalyvavo 2 bakalauro ir 16 magistro studijy studenty, tarp jy buvo 14 merginy
ir 4 vaikinai. Renkant empirine tyrimo dalyviy imtj buvo siekiama maksimalios tyrimo
dalyviy jvairovés (pavyzdziui, atsizvelgiant i studijy pakopas, sritis). Siame darbe taikytas
pagrindinis duomeny rinkimo metodas — pusiau struktiiruotas interviu.

2.3. Duomeny analizé

Atlikus pirmajj interviu, pradétas duomeny kodavimas. Atvirasis kodavimas (angl. ini-
tial coding) buvo aiskinamojo ir interpretuojamo pobudzio etapas, atlieckamas jvykis po
jvykio (angl. incident by incident), i$laikant atviruma duomenims (Charmaz, 2006). Taigi
$iame tyrime kodai formuluoti naudojant veiksmazodinio daiktavardzio formg. Tyrimo
metu siekta uzrasyti autentis$kg informanty kalbg. Fokusuotasis kodavimas (angl. focused
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k.or_:lc_eptl.[ teoriniais
gilinimas I [ konceptais
Teoriné atranka, iekant specifiniy
duomenu

Iisamios atmimtings, pagilinanéios konceptualizsias
kategorijas

Duomeny rinkimas-------
Folusuotas kodavimas

Pirminés atmintmés, kuriose formuojami
kedas, skirti kategorijoms

Pirminis kodavimas ir
duomemy rinkimas

Konceptas,
bendrosios

disciplinos . 3 . . Ankstesniy
perspeltyvos Tyrimo problema ir tyrimo klavsimai duomeny
perziiréjimas

2 pav. GrindZiamosios teorijos procesas (sudaryta autoreés, pagal Charmaz, 2010, p. 11)

coding) yra antrasis duomeny analizés etapas, kuriame dirbama su i§ kody kylan¢iomis
kategorijomis. Sio etapo metu atsirade kodai yra tikslingesni, selektyvis ir labiau koncep-
tualiis negu jvykis po jvykio kodavimo rezultatai. Cikliskai atlikus atvirojo ir fokusuotojo
kodavimo procedaras, kuriy metu rasytos atmintinés, buvo vykdomas antrasis etapas — te-
orinis kodavimas. Toks kodavimas nusako rysius tarp kategorijy. Teorinio kodavimo metu
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buvo sukonstruota GT apie lietuviy studenty tarpkultiirinj mokymasi, kurio metu yra ku-
riamas santykis tarp as ir kito, atskleidziant studenty mokymosi patirtis. Sio tyrimo metu
sukonstruota esminé kategorija — kultiirinio tapatumo suvokimas per gimtgjg kalbg.

3. TYRIMO RADINIAI

Sioje dalyje aprasomi pagrindiniai GT analizés radiniai ir atskleidZiama esminé ka-
tegorija — kultiirinis tapatumas per gimtgjq kalbg. Nagrinéjamos jvairios $ios kategorijos
dimensijos, pradedant nuo paties proceso aiskinimo, baigiant kity prasminiy aspekty ana-
lize. Konceptualizuodama kodus tyréja pasirinko abstrakéius kategorijas apibadinancius
pavadinimus, kurie padeda iliustruoti ir atspindéti bendras kategorijose apibréztas idéjas.

Atliktas tyrimas leidzia daryti prielaidas apie tarpkultariniam mokymuisi priskiriamas
prasmes. Sis konceptas apibréziamas per asmens (studento) pagarba kitiems, tolerancija,
zinias apie kitus / kitokius, skirtingus grupiy rysius, saliy skirtybes, kity kultiry priémima
savosios kontekste, buvimg jvairiapusiskoje kultairoje, jvairialype tapatybiy saveikos priz-
me. Toliau pristatomos gairés, kurios buvo svarbios asinio / fokusuotojo kodavimo sche-
mose.

3.1. AS$ir kito susidurimas kaip tarpkultirinio mokymosi prielaida:
»didzioji dalis studenty nukentéjo”

Tyrimo dalyviai akcentuoja, kad pradéjus mokytis tarpkultarinéje grupéje pirmiausia
jvyksta susidarimas su kity kultary studentais. Susidarimai atskleidziami tyrimo dalyviy
pasakojimuose jvardijant kultarinio tapatumo karimo proceso prielaidas: diskriminacija,
prisitaikyma, moralinj skausma, abejinguma kitam, nusivylima ir nesaugumo jausma.

—

AS IR KITO
SUSIDURIMAS
Nusivylimas Abe]](l'ngu mas Moralinis Ne'esaugu mo Prisitaikymas Diskriminacija
itam skausmas jausmas
N— N— N— N— N— N—

4 pav. Kategorija ,,A$ ir kito susidirimas“

Lietuviy studenty mokymasis tarpkultiirinése studijose suformuoja jy pirminj susidari-
ma su kitu. Atsiradus bendriems darbams paskaity metu, kyla neaiSkumas ir abejonés, tuo
paciu ir nezinomybé, susijusi su mokymosi procesu. Remiantis tyrimo dalyviy patirtimi,
bendravimas tarp as ir kitas vyksta tik paskaity metu, o stengdamiesi pajausti sauguma
mokymosi procese ir suprasti déstomaja medziaga, lietuviai studentai patys susiorgani-
zuoja visiSkai atskirus susitikimus su déstytojais. Tai vyksta dél aiSkaus kalbos barjero ir
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patiriamo diskomforto paskaity metu. Studentai jauciasi diskriminuojami, kadangi tenka
mokytis, kalbéti ir diskutuoti tarpusavyje (net jei grupeléje yra tik tos pacios tautybés stu-
dentai - lietuvis su lietuviu) uzsienio kalba. Pasak informanty, dauguma prisitaiko prie
mazumos. Galiausiai neretai seka nusivylimas studijomis ir nesaugumo jausmas kaip grés-
mé, kurios prevencijai studentai renkasi akademines atostogas.

3.2. Dialogo tarp as ir kitas formavimasis:
»atrodo, $neki, susisneki ir tu nejauti, kad tas Zmogus is kitos kultiiros*

Tarpkultarinio mokymosi metu kuriamas dialogas tarp as ir kitas. Dél saveikos tarp
skirtingy kultary atstovy tarpkultarinéje grupéje keiciasi studenty mokymosi strategijos.
Galima teigti, kad $is procesas skatina kritinj mastyma - studenty minties kelias plétojasi
sujungiant turimg informacija apie kitas kultiiras su dialogo metu gauta nauja informacija.
Sitame etape i$skirtinis démesys yra skiriamas kito priémimui. Tai pastebima per poZiii-
riy jvairove, bendravimg ir bendradarbiavimg universitete, tac¢iau ne uz universiteto riby.
Toks lietuviy studenty nusiteikimas sietinas su tuo, kad jie jauciasi nepatogiai. Kategorija
»Dialogo tarp as ir kitas formavimasis“ yra susijusi su siekiu kurti santykj, gauti pozityvy
griztamajj rysj. Visi budai pelnyti déstytojy démesj tampa svarbiais prisitaikymo tarpkul-
tarinése grupése ir universitete mechanizmais, kurie véliau pasikartoja kituose studijy lai-
kotarpiuose. Sioje tyrimo dalyje iSryskéjo as ir kito poziiiriy jvairové, noras bendrauti ir
bendradarbiauti bei pagalbos paieska mokymosi procese.

~

DIALOGO TARP A4S IR KITAS
FORMAVIMASIS

\I_/
—~~ o~ o~

Pozitiriy jvairove Pagalbos paieska Bendradarbiavimas Bendravimas

N—— N

5 pav. Kategorija ,,Dialogo tarp a$ ir kitas formavimasis*

Tarpkultarinio mokymosi procese svarbiais aspektais tampa studenty sgveika ir bendra-
darbiavimas, dialogas, pasikeitimas patirtimi, todél daznai yra akcentuojama tarpkulttriné
kompetencija, kuri jgyjama patirties, mokymosi ir savirefleksijos budu. Mokymosi procese
iSryskéja asmens kultarinio tapatumo svarba, ypatingai tuomet, kai vyksta interakcija su
kitais, kai plétojamas tarpkultarinis dialogas, kuris gali bati veikiamas asmens savimonés.
Zvelgdami { $iuos reidkinius galime manyti, kad dél susidariusiy socialiniy aplinkybiy su-
sidarimai su skirtingy kultiry asmenimis, bendravimas, darbas ar mokymasis tarpkulta-
rinéje grupéje tampa jprastu ir kasdienisku reiSkiniu. Taigi skirtingy kultary tarpusavio
bendravimas ir sgveika jau nebéra naujas reiskinys, tai yra jau prasidéjes testinis procesas.
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3.3. Kultarinis praturtéjimas:
»pas juos néra socialiniy kaukiy galbit tiek, kiek mes jy turime*

Viso mokymosi proceso metu, formuojantis dialogui tarp studenty, kyla jvairiy socio-
kultariniy skirtumy priémimo klausimy, kurie jprastai susije su bendry uzduociy atlikimu
ir atsiskaitymais. Tyrimo dalyviai kalba apie suteikta galimybe pazinti kitus kultarinius
kontekstus ir studijy metu pradéta jausti kultirinj praturtéjimg (angl. cultural enrichment).
Taigi matyti, kad neretai tarpkultarinio mokymosi aplinkoje jvyksta lazis, kai informantai
pradeda dométis kitais. Tai rodo jy bendravimas socialiniuose tinkluose, taip pat bendra-
vimas ne tik formaliojo mokymosi metu, bet ir uz universiteto riby, taip padedant uzsienio
studentams adaptuotis svecioje $alyje.

~—
KULTURINIS PRATURTEJIMAS

~
A~

N ~~

S Kulttriniy skirtumy Socialiniy skirtumy
Riipinimasis kitu priémimas priémimas

6 pav. Kategorija ,,Kultiirinis praturtéjimas“

Mokydamiesi tarpkultarinéje grupéje, tyrimo dalyviai nei§vengiamai uzmezga rysius su
uzsienio studentais, tai ypac skatina mokymosi proceso metu organizuojamos bendros vei-
klos. Tokiu badu formuojasi lietuviy studenty rapestis, nukreiptas i uzsienio students, kas
tampa svarbiu veiksniu grindziamosios tarpkultrinio mokymosi ,,spiralés® teorijos pro-
cese. Rupinimasis kitu tampa savotisku kurianciu tarpkultarinio mokymosi veiksniu, jgali-
nanciu tyrimo dalyvius augti ir tobuléti. Kitaip tariant, rapestis, kuriuo kuriamas santykis,
prasideda nuo lietuviy studenty démesio nukreipimo j kitg ir atspindi tai, kg tyrimo daly-
viai jaucia ir siekia iSreiksti. Svarbu pabrézti, kad kuriant tarpusavio santykj, pasireiskiantj
kaip rapinimasi kitu, svarbus tampa ne tik tyrimo dalyviy jsivaizdavimas, kaip jie jaustysi
tarpkultarinéje mokymosi grupéje, bet ir jy jsigilinimas j realig uzsienio studento situacij.

Grindziamosios tarpkultarinio mokymosi ,,spiralés“ teorijos procesas fokusuojasi j kul-
tariniy ir socialiniy mokymosi skirtumy priémimg. Apskritai tarpkultrinis mokymasis
gali vykti tiek studentams jgyjant teorines Zinias apie kitas kulttras, tiek jiems tiesiogiai s3-
veikaujant su kity kultiiry asmenimis ir mokantis i$ $iy saveiky. Tarpkultirinio mokymosi
situacijoje kyla didelé kultariniy ir socialiniy susidarimy tikimybé. Neretai studentai bana
nepasiruose tam, su kuo gali susidurti mokymosi procese bendry paskaity su uzsienieciais
metu. Remiantis tyrimo dalyviy patirtimi, galima teigti, kad neuztenka vien tik faktiniy
Ziniy apie kitas kultaras; reikia suprasti ir galvoti apie mokymosi procese atsiradusius mo-
kymosi skirtumus, kuriuos svarbu pamatyti ir teigiamai jvertinti kaip laikinus.
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3.4. Mokymosi su kitu barjerai:
»tikrai nemanau, kad as kazkq ar man kazkg tai duoda“

Grindziamosios tarpkultarinio mokymosi ,,spiralés” teorijos procesas atskleidzia mo-
kymosi metu i$ry$kéjusius mokymosi su kitu barjerus. Dazniausiai studentai jauciasi ,,pa-
simete“ dél paskaity metu vartojamos uzsienio kalbos. Tai reiskia, kad pasimetimas ir ke-
liamas klausimas ,,kodél ir kg veikiu tarpkultarinése studijose?” pamazu transformuojasi
i mokymosi barjerus. Besimokydami tyrimo dalyviai supranta tarpkultarinio mokymosi
svarbg ir pradeda matyti jo prasme, nors tarpkultirinio mokymosi metu i$kyla nemazai
apribojimy. Kaip jau minéta, dazniausias studenty mokymosi apribojimo veiksnys yra
uzsienio kalba, kadangi studentai nejzvelgia mokymosi uzsienio kalba prasmingumo. Be
to, tyrimo dalyviai teigia, kad tarpkultirinio mokymosi metu uzsienio kalbos vartojimas
varzo déstytojus. Studenty teigimu, tokiame procese mokymosi turinys pasikeicia ir tampa
paprastesniu / palengvintu, kadangi déstytojai dél uzsienio kalbos jgtidziy ribotumo nepa-
teikia visos informacijos.

~—
MOKYMOSI SU KITU BARJERAI

\I_/
~~ A~

- L . S . Per didelis
Beprasmiskumas Pasimetimas mokymosi Netradicinio mokymosi alenaevinimas
mokymosi procese procese organizavimas pa engvi
mokymosi procese

7 pav. Kategorija ,, Mokymosi su kitu barjerai“

Mokymosi su kitu barjerai grindziamojoje teorijoje isreiskia batinybe tyrimo dalyviams
bendrauti ir mokytis uzsienio kalba. Tai taip pat parodo santykio tarp lietuviy studenty
ir uzsienio studenty neturéjimg arba praradimag. Besimokydami tarpkultirinése studijo-
se, tyrimo dalyviai jauciasi prarade savo kultarinj tapatuma bei santykj su mokymusi ir
nesijaucia galintys uzmegzti ar palaikyti ry$j su uzsienio studentais — kitais. Kaip jau buvo
minéta, daugiakalbysté tarpkultariniy studijy metu yra laikoma priemone, padedancia
jausti bendruma grupéje ir tobuléti mokymosi prasme, taciau tyrimo dalyviai nesijaucia
esantys pajégis mokytis uzsienio kalba ir dalyvauti mokymo procese lygiaverciai su kitais.
Atvirksciai, dél kalbos barjero jie jauciasi nepriklausantys tarpkultarinei grupei, ,,pasikly-
de“ savajame mokymesi.

135



3.5. Kito paskatinimas mokytis:
»a$ labai dZiaugiuosi, kad as, mokydamasi Lietuvoje,
galiu mokytis tokioje aplinkoje®

Atliktas tyrimas atskleidé, kad besimokantieji ne visada susiduria su mokymosi barje-
rais. Neretai tarpkultrinis mokymasis tampa paskata mokytis geriau, daugiau laiko ski-
riant mokymuisi individuliai. Kai kurie tyrimo dalyviai pazymi, kad jie junta naudg mo-
kydamiesi tarpkultirinéje erdvéje, kadangi studijuodami su kitais tobulina uzsienio kalbos
gebéjimus, susipazjsta su kitomis kultaromis. Kartais studentai ima stengtis mokytis drauge
su uzsienio studentais ne tik universitete, bet ir uz jo riby. Reikia paminéti ir tai, kad tyrimo
dalyviai neretai mokosi savaime — nesagmoningai, net nesuvokdami, kad jprastos veiklos
metu jgyja naujy kompetencijy bei jgudziy ir tobuléja. Toks mokymasis gali bati i§ anksto
neapgalvotas ir apimti tiek individualius, tiek socialinius procesus. Savaiminio mokymosi
metu atsakomybé uz mokymosi procesg ir budus tenka pac¢iam besimokanciajam. Daznai
studentai, dalyvaudami jvairiose paciy inicijuotose veiklose, papildo savo zinias ir ugdo
gebéjimus, taciau nesuvokia, jog to mokosi, nes savaiminis mokymasis vyksta kasdien, pa-
vyzdziui, netgi atliekant paskirtas uzduotis, galima i$mokti tai, kas nebuvo planuota.

~

KITO PASKATINIMAS
MOKYTIS

\T/
—~~ A~ N AN

Siekis mokytis Mokymosi Savaiminis Individualus
¥t galimybeés mokymasis mokymasis

8 pav. Kategorija ,,Kito paskatinimas mokytis*

Tyrimo metu i8ryskéjo, kad atvykusieji studentai nesgmoningai motyvuoja ir skatina
mokytis lietuvius studentus, o tai pasireiskia kasdieninéje mokymosi veikloje, veikiamoje
nuolatinio kaitos proceso. Nuolatinés kaitos procesas, suvokiamas per asmening tyrimo
dalyviy patirtj, siejasi su tarpkultirinése studijose esamu dinamisku, nesustabdomu pro-
cesu. Tyrimo dalyviai stengiasi suvokti, kad tarpkultarinio mokymosi aplinkoje mokomasi
ne tik su kitais, bet ir i§ kity. Tarpkultirinio mokymosi metu lietuviai studentai gali susti-
printi bendravimo uZsienio kalba gebéjimus, taip pat geriau suprasti kitas kultaras. Kaip
isaiskéjo tyrimo metu, tarpkultrinio mokymosi metu kalba atlieka labai svarby vaidmenj:
padeda tyrimo dalyviams jsitraukti j mokymosi procesa, dalyvauti grupés veiklose ir kurti
santykius su kitais. Kalbos mokéjimas suteikia pasitikéjimo savimi ir padeda suprasti mo-
komajj dalyka, kita vertus, nepakankamos uzsienio kalbos zinios gali lemti nesékmes in-
tegruojantis j universiteta ir tarpkultiringe mokymosi grupe. Siekdami to iSvengti lietuviai
studentai stengiasi mokytis individualiai.
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3.6. Kito pripazinimas vs abipusis atstimimas
kaip tarpkultiirinio mokymosi rezultatas

Grindziamosios teorijos apie tarpkultiirinj mokymasi tyrimo dalyviy nuomoné atsklei-
dé, kad tarpkultarinio mokymosi metu vieni studentai galiausiai pripazjsta kitg ir noriai
mokosi kartu, taciau kiti — jauciasi atstumti ir patys atstumia kitg. Taigi visa tai tampa
tarpkultirinio mokymosi rezultatu, rodanciu, kad dalis lietuviy studenty palaipsniui suvo-
kia, jog kitas tarsi pastiprina mokymasi, todél stengiasi adaptuotis ir prisitaikyti prie esan-
¢y mokymosi salygy. Sie informantai teigia, kad mokydamiesi tarpkultiirinéje grupéje jie
tobuléja kartu su uzsienio studentais, ir nors nerimg keliantis kalbinis barjeras egzistuoja,
jie siekia ji jveikti mokydamiesi individualiai. Kita dalis tyrime dalyvavusiy studenty tei-
gia, kad tarpkultirinio mokymosi metu jaucia baime kalbéti, géda, nepasitikéjima savimi.
Neneigdami tolerancijos kitam, $ie tyrimo dalyviai sgmoningai atsiskiria nuo mokymosi
proceso, dél to nukencia jy rezultatai. Informantai stengiasi mokytis savaiminiu badu, kas-
dien patirdami jvairias socialines interakcijas, susidurdami su jvairiomis mokymosi situa-
cijomis skirtinguose tarpkultarinio mokymosi kontekstuose.

—
KITO PRIPAZINIMAS

A~

Adaptacija
~—

ISmokta Kitoniskumo Mokymosi Tobuléjimas
tolerancija pripazinimas vertés pajautimas ~ mokantis kartu
— ~— — —

—
ABIPUSIS ATSTUMIMAS

\I_/
-~ o~ N

Kito Priverstinis
diskriminavimas bendravimas

Kito lyderysté Konkurencija
N N

9 pav. Kategorijos ,Kito pripazinimas* ir ,, Abipusis atstamimas“

Tarpkultarinio mokymosi procesas skatina apmastyti skirtybes ir suprasti kitoniskuma,
o tai gali pasireiksti tiek kito pripazinimu, tiek atstimimu ar netgi pasipriesinimu jo at-
zvilgiu. Tyrimo dalyviy apklausa rodo, kad kitas yra priimamas ne visada, atvirks¢iai, kito
buvimas grupéje tyrimo dalyviams daznai sukelia nepatogumo jausma, dél ko atsiranda
jtampa, kenc¢ia mokymasis. Taciau svarbu tai, kad uZsienio studenty dalyvavimas moky-
mosi procese formuoja lietuviy studenty kultarinj tapatuma, siejamg su gimtaja kalba, ka-
dangi kalbiné atskirtis auditorijoje yra nei§vengiama.
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3.7. Konstruktyvistiné grindziamoji tarpkultiirinio mokymosi
,»spiralés” teorija: kultirinis tapatumas per gimtajg kalbg

Tarpkultarinis mokymasis vyksta kasdien besimokant ir sgveikaujant su uZzsienio stu-
dentais. Viena $io mokymosi dalis vyksta studentui tikslingai priimant kitg ir siekiant to-
bulinti savo asmeninius jgudzius. Kita dalis atstumia kitg, todél besimokantieji stengiasi
mokytis savaiminiu badu arba mokosi i$ kity lietuviy patirciy, taip vengdami susidurti su
kitu. Tik reflektuodami savo patyrima studentai atranda mokymosi galimybes. Tad pastebi-
mas ai$kus tarpkultirinio mokymosi judéjimas pirmyn ir atgal stengiantis islaikyti harmo-
nija mokymosi procese. Taip sukonstruota centriné duomenimis paremta grindziamosios
teorijos kategorija — kultiirinis tapatumas per gimtgjg kalbg.

Grindziamosios teorijos tyrimo radiniai, atmintinés, daugkartinis reflektavimas apie ty-
rimo analize leido analizuoti tarpkultarinj mokymasi naudojant tarpkultrinio mokymosi
,»spirale®. Susiejus tarpkultirinj mokymasi su simboliniu spiralés vaizdiniu, po truputj sis
vaizdinys, remiantis tyrimo duomenimis, plétojosi i vis ap¢iuopiamesnj ir daugiau sudéti-
niy daliy turintj darinj. Bandydama atsakyti j klausima, kg empiriné medziaga byloja apie
tyrimo dalyviy kuriama kultarinj tapatuma ir tarpkultarinio mokymosi vaidmenj $iame
procese, tyréja atidziau nagrinéjo atmintinése plétojama esmine kultirinio tapatumo per
gimtgjg kalbg kategorija. Pastebéta, kad tai — viena bendra visus interviu jungianti gija,
aplink kurig ,,sukasi“ visos su jvairiais kultarinio tapatumo aspektais susijusios kategori-
jos: kalbos barjeras, as ir kito susidiirimas, dialogo tarp as ir kitas formavimas, kultarinis
praturtéjimas, kito paskatinimas mokytis ir mokymosi su kitu barjerai, kito pripazinimas
ir abipusis atstimimas. Tarpkultrinis mokymasis, paremtas kontrasto principu, tyrimo
dalyviy pasakojimuose atlieka svarbias kultiirinio tapatumo per gimtgjg kalbg konstrukta
jprasminancias, formuojancias ir palaikancias tarpkultirinio mokymosi funkcijas. Tokiu
badu esminé kultirinio tapatumo per gimtgjg kalbg kategorija tapo pagrindine asimi, for-
muojancia grindziamajg teorija. Tyrimo metu iSryskéjes kultarinis tapatumas mokymosi
procese analizuojamas kaip socialinis konstruktas, tam tikros savosios patirties jprasmini-
mas. Skirtingomis reik§mémis konstruojamas kultiirinis tapatumas atlieka daugybe svar-
biy funkcijy tyrimo dalyviy mokymosi procese: padeda suvokti kitoniskuma, socialinius
ir kultarinius skirtumus, padeda formuoti savo identitet, jprasminti savo tarpkultirinj
mokymasi — tokiu badu i$gyventi tarpkultarinio mokymosi patirtj ir islaikyti nuosekly
mokymosi procesg.

Grindziamaja teorija apie tarpkultiirinj mokymasi sudaro atskiri elementai (zr. 18 pav.).
Tarpkultarinio mokymosi erdvé — grupé, kurioje mokosi ne tik lietuviai, bet ir atvyke uz-
sienio studentai. Tarpkultarinio mokymosi tikslas ir turinys i$reiSkiami per tolerancija,
lygybe, kultariniy skirtumy priémimg ir pagarba vienas kitam. Mokantis tarpkultarinése
studijose vyksta nuolatiniai susidtrimai, kuriy metu studentai susiduria su skirtingomis
kultiiromis, skirtingy kalby vartojimu paskaitose. Si salyga suponuoja, jog mokymasis
tarpkultarinése grupése kai kuriais atvejais tampa nepatraukliu lietuviy studentams.

Pagrindiné tarpkultarinio mokymosi prielaida, kuri padéjo formuoti kultirinio tapatu-
mo per gimtgjg kalbg konstrukta, — susidtirimas su kitu. Jis vyksta paskaity ir bendry darby
rengimo metu, kai tyrimo dalyviams kyla neaiSkumy ir abejoniy dél tolesnio mokymosi.
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Iprastai bendravimas tarp lietuviy ir uZsienie¢iy studenty vyksta tik paskaity metu, nero-
doma iniciatyva bendrauti uz universiteto riby. Tyrimo duomenys parodé, kad dauguma
besimokanciyjy jaucia diskriminacija, kuomet tenka kalbéti, mokytis, diskutuoti tarpusa-
vyje uzsienio kalba, o tai rei$kia, kad mazoji grupés dalis jgyja didesne lyderyste.

Lietuviai studentai stengiasi prisitaikyti prie pasikeitusio mokymosi proceso, netgi ,,lip-
ti per save“, o tai daznu atveju nuvilia juos, dél ko atsiranda nenoras mokytis. Tyrimas
atskleidé, kad kai kurie tarpkultirinio mokymosi proceso dalyviai jauciasi nesaugus visy
studijy metu, dél to kaip alternatyvg mokymuisi tarpkultarinéje grupéje renkasi akademi-
nes atostogas. Pasakojimy metu iSryskéjo j tarpkultrinj mokymosi procesg jsiterpiancios
biisenos: baimé ir nuolatiné jtampa. Tyrimo dalyviai suvokia esamus skirtumus tarp saves
ir kity, kas neretai skatina imti dvejoti savimi, dél ko atsiranda baimé ar net pasiprie§inimas
tokiam mokymuisi. Taigi $ie veiksniai trukdo nuosekliam mokymuisi, o tarpkultarinis mo-
kymasis vyksta patiriant nuolatinius i§$tkius ir disharmonija.

Tarpkultirinio mokymosi proceso metu formuojasi dialogas tarp studenty. Si dalis ref-
lektuojama kaip palaipsniui dominuojanti ir uzvaldanti visa3 mokymosi procesa, kas uz-
tikrina skirtingy kultary atstovy saveikavimg tarpkultirinéje mokymosi erdvéje. Visa tai
skatina dialogu paremtg studenty bendravima, i$skirtinj démesj skiriant kito priémimui.
Bendravimas ir bendradarbiavimas vyksta universiteto ribose, kadangi taip jauciamasi
saugiau ir patogiau. Dialogo formavimosi metu iSryskéjo lietuviy ir uzsienieciy studenty
kultariniai ir socialiniai skirtumai, kuriuos tyrimo dalyviai priima kaip suteiktg galimybe
pazinti kitus kultarinius kontekstus, savotiskai ,praturtéti Tai vienas i§ veiksniy, kuris
padeda tyrimo dalyviams adaptuotis tarpkultrinio mokymosi procese.

Viso tarpkultarinio mokymosi proceso metu pats svarbiausias yra kalbinis aspektas,
per kurj formuojasi studenty kultarinis tapatumas ir suvokimas ,kas a$ esu?“. Kaip rodo
tyrimo duomenys, kalbinis aspektas gali bati traktuojamas dvejopai. Viena dalis tyrimo
dalyviy yra ,pasimete vertime®, jie jaucia kalbos barjera, todél praranda nora mokytis, o
tarpkultarinis mokymasis jiems atrodo beprasmiskas. Kita tyrimo dalyviy dalis kalba apie
atsiradusj dziaugsma studijuoti tarpkultarinéje aplinkoje, kadangi tobuléja uzsienio kalbos
vartojimo gebéjimai. Apibadinant $ig kultarinio tapatumo dalj, svarbi saveika tarp tyrimo
dalyviy ir uzsienio studenty, kurig skatina nuolatinis mokymasis i§ patirties, mokymasis
bendradarbiaujant ir savaiminis mokymasis, dazniausiai vykstantis dél uzsienio kalbos
nulemty mokymosi barjery. Besimokantieji akcentuoja individualy mokymasi, naujai at-
randant save. Kitaip tariant, grupés sgveika ir mokymasis kartu formuoja individualig stu-
dento elgseng tarpkultirinéje grupéje. Asmens pazintinei raidai taip pat jtakos turi kultara,
kurioje jis dalyvauja, taip pat svetima kalba arba socialinis kontekstas.

Tyrimo metu kyla klausimas — kodél tyrimo dalyviy tapatumas yra kuriamas per gimta-
ja kalbg? Tapatumo konstravimo procesas apima mokymosi poky¢iy suolj nuo mokymosi
tradicinéje auditorijoje iki mokymosi tarpkultarinéje erdvéje. Nors $ie konceptai yra skir-
tingi, jie sudaro salygas studenty turima tradicinio mokymosi patirtj jungti su naujomis
prasmémis j visuma — kultarinj tapatuma per gimtaja kalba.

Tiksliau tariant, kalba mokymosi procese isreiskia ir jkanija kultarine realybe, asmens
kultarinj identiteta. Per kalbg isreiskiame individualig savo patirtj ir suvokiamg pasau-
lj, kuriame gyvena kiti. Tuo paciu per kalbg studentai kuria bendrg pasaulj su kitais, t. y.
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mokymosi drauge procesa. Labiausiai akcentuojama tai, kad kalba perduodami tam tikri
bendravimo ir suvokimo ,,zenklai turintys kultarine verte, kuriy pagalba galima identi-
fikuoti save ir kitus. Kalba tampa reik$minga priemone tarpkultarinio mokymosi procese,
nes tik jos pagalba besimokantieji gali tarpusavyje bendrauti, keistis informacija ir suprasti
vienas kitg. Taigi kalba tarpkultarinio mokymosi procese arba skatina tarpusavio santykj
su uzsienio studentais, arba lemia abipusj atsttmimg. Tyrimo dalyviai kalbg mokymosi
procese suvokia kaip pagrindinj tarpkultarinio mokymosi elementa, kuris keic¢ia jy moky-
mosi procesa.

Tarpkultarinio mokymosi proceso rezultatas yra horizontalus ir dvejopas kultarinio
tapatumo konstruktas. Tyrimo dalyviy pasakojimuose kalbéjimas apie savo mokymasi ir
savo santykj su kitu yra susijes su dviejy kultarinio tapatumo rezultaty - kito pripaZinimo ir
abipusio atstiimimo - i§rySkinimu. Toks dualus kultarinio tapatumo konstravimas remiasi
kontrasto principu: kito pripazinimui priskiriamos teigiamos patirtys, o abipusio atstami-
mo - neigiamos ir nepageidaujamos. Pasakojimuose $ios kultarinio tapatumo dalys nuolat
tarpusavyje saveikauja ir yra i§ryskinamos tarpkultirinio mokymosi procese.

Kito pripazinimas kaip pozityvi kulttrinio tapatumo dalis atsiskleidzia per tyrimo da-
lyviy pastangas adaptuotis ir prisitaikyti mokymosi procese. Lietuviai studentai pripazjsta,
kad jie tobuléja mokydamiesi kartu ir ima toleruoti kitoniskuma. Kito pripazinimas labiau-
siai i$reikstas pasakojimo kulminacijoje, kai priartéjama prie suvokimo, kad jgytos naujos
prasmés tampa pozityviu tarpkultariniu mokymusi.

Abipusis atstimimas pasakojimuose reflektuojamas per negatyvias patirtis, kai tyrimo
dalyviai pradeda intensyviau analizuoti kitus. Mokymosi procese i$ryskéja kito lyderyste,
kuriai salygas sudaro kalbos mokéjimas, o abipusj atstimimg skatina konkurencija tarp
studenty.

Besimokydami studentai neretai stengiasi atsiskirti nuo kity. Tai reiskia, kad studijy
metu ne visada jvyksta kito priémimas. Atvirksciai, mokymosi metu atsiradusi jtampa at-
stumia studentus vienus nuo kity, o $iame procese ryskiausiai atsiskleidzia kalbiné atskirtis.

Apibendrinant galima teigti, kad tarpkultarinio mokymosi metu lietuviams studentams
svarbus jy kultarinis tapatumas, kuris suvokiamas per gimtosios kalbos vartojima moky-
mosi procese. Mokymasis tampa netolygus ir pilnas i$sukiy dél kalbos barjero, kuris iskyla
kiekviename tarpkultarinio mokymosi etape ir j kurj nuolat ,atsimu$a“ tyrimo dalyviai.
Kiekvienas toks ,atsimusimas® tiesiogiai susijes su studentui jprastos tvarkos sutrikdymu,
jvairiais kultariniais netikétumais ir vidinémis bei i$orinémis jtampomis. Visa tai formuoja
skirtingas kultarines, socialines ir kalbines situacijas, dél kuriy kitas yra arba priimamas,
arba atstumiamas. Perkeltine prasme tarpkultiirinis mokymasis - tai jvairiy kultariniy ir
socialiniy skirtumy turin¢iy studenty nuolatinis ,,sukimasis pirmyn ir atgal® (angl. spin),
o tiesiogine prasme tarpkultarinis mokymasis vyksta pripazinimo ir atstimimo kontekste,
kuomet studentai balansuoja grupéje ir savo mokymosi procese.
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DISKUSIJA

Sukurta grindziamoji ,,spiralés” teorija apie studenty tarpkultirinj mokymasi paaiskina,
kaip studentai atpazjsta savo kulttrinj tapatuma ir mokosi tarpkultarinéje grupéje. Moky-
damiesi lietuviai studentai patiria jvairius susidarimus su kitos $alies studentais, o tokie
susidirimai (ne)padeda formuotis jy dialogui. Esminé tyrimo kategorija kultiirinis tapa-
tumas per gimtgjq kalbg paaiskina lietuviy studenty tarpkultarinj mokymasi studijy metu.
Analizuojant lietuviy studenty mokymosi ir bendradarbiavimo su uzZsienio studentais su-
vokimag ir patirtj i$siaiSkinta, kokie veiksniai skatina arba trukdo tarpkultarinj mokymasi.
Remiantis Allan (2003), Tippens (2007) ir Deadorff (2009), aptarta ir suformuluota ,,spi-
ralés” teorija, kuri naudojama tarpkultrinio mokymosi procesams paaiskinti: nuolatinis
spiralés sukimasis tik pirmyn ir atgal - tai tarpkultirinio mokymosi procese vykstantis kito
pripazinimas arba atstimimas. Pagrindiné spiralés asis — mokymosi barjeras ir patiriami
issukiai, kurie kartojasi viso mokymosi metu. Spiralés sukimasis pirmyn ir atgal vaizduoja
tarpkultarinio mokymosi procesa, kurio metu studentai nuolat stengiasi balansuoti savo
mokymosi procese.

Kito pripazinimas arba atstimimas. Kultarinés jvairovés pazinimas vyksta paskaity
mety bendraujant su uzsienio studentais ir atliekant bendras uzduotis. Visa tai kuria prie-
laidas studenty supratimui apie savo ir kity kultarg. Dirbdami kartu studentai dalijasi savo
patirtimi, turi galimybe jvertinti ir priimti kity kultary studentus (Lee ir kt., 2014). Tai
daro integruodami turimas Zinias ir elgesio normas, priimdami uzsienio studenty kitonis-
kuma. Kaip teigia Chan ir kt. (2017), jeigu studentai daugiausia démesio skiria kulttriniy
ir mokymosi stiliy skirtumy i$ryskinimui, tai tarp jy tarpkultariné sgveika ir jsitraukimas j
mokymosi procesg sékmingai vykti negali.

Tarpkultarinis mokymasis nejvyksta savaime. Hollinderbaumer ir kt. (2013) tarpkulta-
rinj mokymasi apibaidina kaip savo ir kity kultaros supratimo ugdymga. Taciau $io tyrimo
i$vados teigia, kad tarpkultarinio mokymosi galimybés néra strategiskai suplanuotos, at-
sizvelgiant  skirtingy kulttry studentus. Ypac svarbu i$siaiskinti, kas yra laikoma priim-
tinu mokymusi ir kaip priimtino mokymosi savoka gali skirtis kituose kontekstuose arba
skirtingose kultirose. Hollinderbaumer ir kt. (2013) teigia, kad bitina i$tirti asmens tapa-
tumgq ir tai, kaip jis formuojamas. Tyrimas atskleidé, kad mokydamiesi kartu su uzsienio
studentais lietuviai studentai supranta negalintys reikalauti kity prisitaikyti prie lietuviams
jprasto bendravimo ar elgesio. Jeigu studentai nori mokytis kartu su kitais, jie turi keisti
savo pozitrj j mokymasi ir bendravimg.

Tarpkultarinio mokymosi procesas skatina apmastyti skirtumus ir suprasti kitonisku-
ma, o tai gali virsti tiek kito pripazinimu, tiek kifo atstimimu ar netgi pasiprie$inimu jo
atzvilgiu. Vadinasi, kitas yra priimamas ne visada, atvirksciai, kifo buvimas grupéje daznai
sukelia nepatogumo jausmg, dél ko atsiranda jtampa ir nukencia mokymasis. Nors moksli-
ninkai (Lafraya, 2012; Shaw, Mitchell ir Del Fabbro, 2015; Rankin ir Brown, 2016; Markey,
O’Brien, Graham ir O'Donnell, 2018) pazymi grupinio darbo naudg ir teigia, kad esant
tokioms situacijoms verta iSbandyti grupinj darba su skirtingy kultary studentais, atliktas
tyrimas parodé, kad tai pavyksta retai. Studentai dazniausiai susiburia j monokultarines
grupes, nes jiems patogiau bendrauti su ,,savais® Taigi tarpkultiirinio mokymosi metu stu-
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dentai, susidare su kitu, sgmoningai atsiskiria ir stengiasi tapti ,nematomais® Tac¢iau nors
besimokantieji stengiasi nedalyvauti bendrose veiklose su uzsienio studentais, kartais yra
priversti bendrauti dél déstytojo organizuojamo grupinio darbo arba skiriamy bendry uz-
duodiy.

Mokslininkai (Chan ir kt., 2017) teigia, kad, vykstant tarpkultariniams susitikimams ir
jsitraukiant j mokymosi procesa, zinios apie kitas kultaras gali bati prapléstos. Disertaci-
nio tyrimo metu studentai apibaidino studijy teikiamg nauda, kuri buvo siejama butent su
specifinémis zinias apie kitas kultairas. Atkreiptinas démesys, kad vien kultarinés Zinios
neuztikrina jautrumo, taciau Ziniy stoka gali prisidéti prie nejautraus pozitirio ir elgesio
(McAllister, 2015; Markey ir kt., 2018). Chan ir kt. (2017) pazymi refleksijos verte siekiant
iprasminti tarpkultiirinio mokymosi patirtj. Sis tyrimas pabrézia mokymasi kartu su kitais,
kuris atspindi augimo ir tobuléjimo reflektuojant bei mokantis kartu procesa. Ilgainiui,
rekonstruodami savo kultarinj tapatuma, studentai pradeda jausti, jog jie lavina savo kal-
binius gebéjimus ir tobuléja kaip asmenybés. Tarpkultarinio mokymosi procese tai yra vie-
nas i$ svarbiy holistinio mokymosi proceso komponenty.

Kai mokymasis vyksta tarpkultarinéje grupéje kartu su uzsienio studentais, kito pripazi-
nimas arba atstimimas yra nei$vengiamas. Kasdienio gyvenimo tikrove dalijantis su kitais,
nuolat vyksta susidiirimai, kuriy metu kitas pripazjstamas arba atstumiamas. DaZzniausiai
susidarimy metu studentai suvokia esamus skirtumus tarp kulttiry, o $ie neretai kelia bai-
me ir privercia atstumti kitg. Disertacinis tyrimas atskleidé, kad tarpkultarinio mokymosi
metu batinas abipusis pripazinimas, kurio metu as ir kitas stengiasi priimti vienas kitg.
Taip pat dera atkreipti démesj ir j asmeninj pokytj: kei¢iantis pozitriui, vyksta asmens kaita.
Norint pripazinti kitg, svarbu jgyti kultariniy ziniy, tac¢iau $ios zinios neturi tapti ,,filtru®
skatinanciu atstumti kitus. Disertacinis tyrimas parodé, kad tarpkulttrinio mokymosi pro-
cese kito pripazinimas yra bitinas adaptacijos veiksnys, skatinantis dialogg tarp studenty ir
kuriantis santykj tarp jy. Tam tikra prasme mokymasis tarpkultarinése studijose - tai skir-
tingy kultary, skirtingy kalby vartojimo suderinimas bei asmeninis pokytis ir gebéjimas
mokytis bendrystéje siekiant bendro tikslo (Gill, 2007).

Pagrindiné ,,spiralés“ asis - kalbos barjeras, kuris destabilizuoja mokymosi proce-
s3, jo metu patiriant nuolat pasikartojancius is$tkius. Disertacinis tyrimas atskleidé, kad
studentams labai svarbus jy kultarinis tapatumas, kuris pasireiskia per gimtosios kalbos
vartojima mokymosi metu. Tarpkultarinis mokymasis vyksta kasdien mokantis ir savei-
kaujant su uzsienio studentais bei siekiant tobulinti savo kalbinius gebéjimus. Tik reflek-
tuodami savo patyrimg studentai atranda mokymosi galimybes, tad galima teigti, kad tik
aiskus tarpkultarinio mokymosi procesas islaiko balansg ir harmonija mokymosi procese.
Kaip teigia Earley ir Ang (2003), kalby mokéjimas yra svarbus kultarinio tapatumo ro-
diklis. Efektyvus kalby mokymasis yra pagrindiné komunikacijos tarp kultary priemoné.
Disertacinis tyrimas atskleidé, kad be uzsienio kalbos vartojimo tarpkultrinio mokymosi
procesas yra negalimas, kadangi kalbos pagalba studentai perteikia savo zinias ir jas jsisavi-
na. Tarpkultarinio mokymosi procese vartojama kalba yra susijusi su studenty patiriamais
sunkumais. Mokslininkai (Stephan ir Stephan, 2000) pabrézia, kad studenty jauciamus
sunkumus ir grésmes mokymosi metu reikia vertinti kaip nataraly reiskinj, kadangi susi-
kirsdamos kultaros gali paveikti studenty mokymasi.
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Tiksliau tariant, studentai kalbg mokymosi procese suvokia kaip pagrindinj tarpkultari-
nio mokymosi veiksnj, kuris keicia jy mokymosi procesa. Buber (1998) teigia, kad dialogas
yra esminé bendruomeneés dalis ir kad dialogas yra daug daugiau nei keitimasis Zinutémis.
Mokslininkas teigia, kad santykiuose tarp skirtingy kultary asmeny budingas abipusisku-
mas, atvirumas ir bendrysté. Tarpkultirinio mokymosi metu turi bati skatinamas kity pri-
pazinimas ir tarpkultarinis studenty dialogas, kurio tikslas buty iSrei$kiamas tolerancijos,
kultariniy skirtumy priémimo ir pagarbos klausimais. Tarpkultarinis mokymasis didina
studenty Zinojima apie kitas kulttras ir vyraujancius kultarinius skirtumus.

Studentai pabrézia, kad siekdami mokymosi balanso, jie mokosi tolerancijos vienas ki-
tam ir prisitaiko prie kultarinés jvairovés. Mokydamiesi tarpkultarinése grupése jie turi
galimybe pazinti kitus, priimti jvairias kultiiras ir pademonstruoti tolerancija vienas kitam.
Kitaip tariant, tarpkultirinio mokymosi metu svarbi kultarinés tapatybés dinamika, kuri
yra natarali nuolatinio bendravimo pasekmé (Nancy, 2015). Kulttra néra statiska, ji nuolat
vystosi ir keiciasi (Kim, 1995). Kaip teigia mokslininké, studentai palaiko rysius su kitais
studentais, turinciais skirtingg kultarinj tapatumag ir kasdien patiria susidarimus mokymo-
si procese, todél tarpkultarinio mokymosi centre yra kiekvieno studento kultarinio tapa-
tumo pripazinimas. Tarpkultarinio mokymosi metu jgytos naujos patirtys, prasidedancios
nuo studenty turimy ziniy ir jgadziy (Hecht, 1993), palaiko jy kultarinj ir kalbinj tapa-
tuma (Cummins, 1987). Disertacinis tyrimas atskleidé, kad studijuojant tarpkultirinése
studijose svarbiausias veiksnys yra uzsienio kalbos zinios. Taigi tarpkultirinis mokymasis
nejsivaizduojamos be uzsienio kalbos vartojimo.

Crozet ir Liddicoat (1999) i$ryskina kalbos ir kultiros saveika (zr. 19 pav.), kuri rodo,
kad kalby mokéjimas turi bati vertinamas kaip konstruktas, apimantis ne tik konkrecias
kalbines zinias. Kultiira saveikauja su kalba keliais lygmenimis, i§ kuriy vieni gali bati lai-
komi svarbesniais kultiirai, kiti - svarbesniais kalbai.

Kalbos ir kultaros saveika rodo, kad néra né vieno kalbos lygio, kuris nepriklausyty nuo
kultaros. Todél kalbos mokéjimas yra aiskinamas kaip svarbus tarpkultirinio mokymo-
si veiksnys, galintis eliminuoti tarp studenty esancius kultarinius skirtumus. Kaip teigia
mobkslininkai (Crozet ir Liddicoat, 1999), tarpkulttrinio mokymosi procese reikia ne tik
i$manyti kultaras ar mokéti uzsienio kalbas, bet ir nuolat atnaujinti savo Zinias.

Disertacinis tyrimas atskleidé iskilusius mokymosi su kitu barjerus, kurie dazniausiai su-
sije su mokymusi uzsienio kalba. Tyrimas parodé santykio tarp studenty neturéjimg arba
praradima. Studentai jauciasi prarade savo kultiirinj tapatuma ir santykj su mokymusi bei
nesijaucia galintys uzmegzti ar palaikyti rysj su kitais. Kaip jau buvo minéta, daugiakal-
bysté tarpkultairiniy studijy metu yra suvokiama kaip priemoné, leidzianti pajausti grupés
bendrumg ir tobuléti mokymosi prasme, taciau ne visi studentai jauciasi esantys pajégus
mokytis kita kalba. Atvirksciai, dél kalbos barjero jie jauciasi nepriklausantys tarpkultiirinei
grupei ir ,,pasiklyde” savajame mokymesi. Kaip teigia mokslininkai (Andrade, 2006; Poyra-
zili, 2003; Karuppan ir Barari, 2011; Erichsen ir Bolliger, 2011), uzsienio kalbos mokéjimas
yra susijes su akademine sékme ir psichologiniu prisitaikymu prie tarpkultarinés aplinkos, o
tai gali tapti svarbiausia studenty tarpkultairinio mokymosi jgalinimo priemone. Nepakan-
kamas kalby mokéjimas gali sukelti painiava, nesusipratimus, nerima, stresg, susijusj su da-
lyvavimu mokymosi procese, taip pat sunkumus, susijusius su kurso ir programos turiniu.
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11 pav. Kalbos ir kultiiros sgveika (sudaryta pagal Crozet ir Liddicoat, 1999)

Disertacinis tyrimas atskleidé, kad mokymosi procese daznai prarandamas mokymosi
balansas ir harmonija, tuomet kyla jtampa, studentai jaucia stresg ir nerimg. Tac¢iau moks-
lininkai teigia, kad asmuo, net ir patirdama jtampg ar stresa, gali ugdyti savo tarpkultaris-
kuma, jei tik supranta skirtingus kity kulttry Zmoniy elgesio aspektus ir geba juos pritai-
kyti sau bei atitinkamai keisti savo elgesj mokymosi metu (Gill, 2007; Kim, 2005; Bennett,
1993). Studenty tarpkultarinis mokymasis suvokiamas kaip pokyciy procesas, kuris sukelia
mokymosi ,,spiralés” judéjimg ir parodo, kaip stengiamasi palaikyti balansg ir harmonija
vykstant pokyc¢iams mokymosi ir sgveikos su kitais metu.

Sis tyrimas pabrézia, kad tarpkultiirinio mokymosi metu galima taikyti ne vieng moky-
mosi strategija. Nors Rankin ir Brown (2016) akcentuoja ,mokéjimo mokytis kompeten-
cijos plétojimo svarba mokymosi procese, $is tyrimas atskleidé, kad svarbu kreipti démesj j
tai, jog reikia mokytis vertinti jvairove ir tarpkultarinio mokymosi galimybes. Tarpkultiri-
néje auditorijoje vykstantis mokymasis bendradarbiaujant uztikrina ne tik grupine saveika
ir kiekvieno besimokanciojo indélj siekiant bendro tikslo, bet ir skirtingy kultiry asmeny
dalijimasi patirtimi, j kurig pamazu pradedama Zvelgti kaip j pridétine verte. Kartu veikdami
tam tikrg laikg studentai supranta, kad skirtingi grupés nariy interesai ir kultirinis pagrindas
yra vertinga informacija. Mokymosi bendradarbiaujant strategija padeda kurti kultariskai
supratingg terpe pacios grupés viduje, o jos pagrindg sudaro bendruomeniskumo ir santykio
tarp skirtingy kultary asmeny stiprinimas. Hammer (2012) ir Harrowing ir kt. (2012) abejoja
tarpkultirinio mokymosi veiksmingumu, jei nekreipiama démesio j palengvinimo strategi-
jas ir jgidzius. Disertacinis tyrimas taip pat atskleidé, kad studentai mokosi i$ kity patirties,
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o glaudus bendradarbiavimas tarp studenty kuriamas remiantis dialogo kultara. Vadinasi,
tarpkultariné mokymosi aplinka sudaro salygas naujy Ziniy konstravimui.

Tarpkultarinis mokymasis kartais vyksta to nesuvokiant, Zinias ir gebéjimus jgyjant
savaiminiu badu. Toks mokymasis gali buti i§ anksto neapgalvotas ir apimti tiek indivi-
dualius, tiek socialinius procesus. Savaiminio mokymosi metu atsakomybé uz mokymosi
procesg ir budus tenka pac¢iam besimokanciajam. Daznai studentai, dalyvaudami jvairiose
tarpkultarinése veiklose, plecia savo zinias ir ugdo gebéjimus, taciau to nelaiko mokymosi
procesu.

ISVADOS

Sukonstruota grindziamoji tarpkulttirinio mokymosi ,,spiralés* teorija leidzia apibtdin-
ti lietuviy studenty tarpkultirinj mokymasi kaip procesg, kurio metu ta pacia kryptimi
vyksta nuolatinis ,,judéjimas pirmyn ir atgal Sis procesas paaiskina pokyc¢ius ir susidiri-
mus, atskleidzia uzsienio kalbos svarbg tarpkultarinio mokymosi metu. Judéjimas spirale
atspindi tarpkultrinio mokymosi procesg ne kaip tiesy ir stabily mokymasi, o kaip dviem
kryptimis — pirmyn ir atgal tarp atmetimo ir kito priémimo - ,judanti“ procesa. Sj judéjima
lemia ,,nuolatinis spyruokliavimas®, kurj sukuria kalbos barjeras, lemiantis mokymosi dis-
harmonija. Spiralés vaizdinys paaiskina tarpkultarinj mokymasi kaip reflektyvy ,,judéjima®
besikeicianciose salygose veikiant iSorinei jégai — kalbos barjerui, kuris trukdo mokymuisi.

Judéjimas spirale tarpkultarinio mokymosi procese padeda besimokantiesiems supras-
ti kitoniskuma, priimti skirtingos kulttros asmenis ir tobuléti. Tarpkultirinio mokymosi
procesas grindziamas dialogo filosofija, tad studenty tarpkultirinis mokymasis yra moky-
masis i$ kity patirties, savaiminis mokymasis ir mokymasis bendradarbiaujant.

Kultarinis tapatumas mokymosi procese suvokiamas kaip socialinis konstruktas, jpras-
minantis tam tikra studenty patirtj. Skirtingomis reik§mémis konstruojamas kultirinis
tapatumas atlieka svarbias funkcijas studenty mokymosi procese: padeda suvokti kitonis-
kuma, socialinius ir kultarinius skirtumus, padeda formuoti savo tapatumg, jprasminti
tarpkultarinj mokymasi islaikant stabily mokymosi procesa.

Studenty tarpkultarinio mokymosi kontekstas — grupés, kuriose kartu su lietuviais mo-
kosi uzsienio studentai. Tarpkultiirinio mokymosi tikslas ir turinys iSreiskiami per toleran-
cijos, lygybeés, kultariniy skirtumy priémimo ir pagarbos vienas kitam ugdyma.

Pagrindiné tarpkultrinio mokymosi prielaida yra paskaity metu vykstantis susidari-
mas su kitu, lemiantis nezinomybe mokymosi proceso metu. Bendravimas tarp studenty
vyksta tik paskaity metu, nerodant iniciatyvos bendrauti uz universiteto riby. Dauguma
studenty jaucia diskriminacija, kadangi paskaity metu vartojama uzsienio kalba. Lietuviai
studentai stengiasi prisitaikyti prie pasikeitusio mokymosi proceso, nors nesaugumo jaus-
mas vyrauja visa mokymosi procesa. Susidiirimas su kifu mokymosi procese privercia su-
vokti skirtumus ir kitoniskuma tarp studenty.

Studenty tarpkultrinis mokymasis veikiamas jsiterpianciy baseny: baimés ir nuolati-
nés jtampos. Studentai suvokia esamus skirtumus tarp saves ir kity, dél to atsiranda nepasi-
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tikéjimas savimi ir pasipriesinimas tokiam mokymosi organizavimui. Nuolatiniai is§akiai,
su kuriais susiduriama tarpkultrinio mokymosi metu, trukdo nuosekliam mokymuisi.

Studenty tarpkultiirinio mokymosi ,,spiralés“ procesas apima dialogo tarp as ir kitas
formavimasi. Si dalis reflektuojama kaip palaipsniui dominuojanti ir uzvaldanti visa moky-
mosi procesa, uztikrinant skirtingy kultary atstovy sgveikavimg tarpkulttrinéje mokymosi
erdvéje. Visa tai skatina dialogu paremtg studenty bendravima, i§skirtinj démesj skiriant
kito priémimui. Bendravimas ir bendradarbiavimas vyksta universiteto ribose, kadangi taip
jau¢iamasi saugiau ir patogiau. Dialogo formavimosi metu isryskéjo lietuviy ir uzsienieciy
studenty kultariniai ir socialiniai skirtumai, kuriuos tyrimo dalyviai priima kaip savotiskai
»praturtinancia“ galimybe pazinti kitus kultarinius kontekstus. Tai vienas i$ veiksniy, pa-
dedanc¢iy dalyviams adaptuotis tarpkultarinio mokymosi procese.

Tarpkultarinio mokymosi proceso rezultatas yra horizontalus ir dvejopas kultarinio
tapatumo konstruktas. Studenty tarpkulttrinis mokymasis susijes su dviem kulttirinio ta-
patumo rezultatais — kito pripaZinimu ir abipusiu atstimimu. Toks dualus kultirinio tapa-
tumo konstravimas remiasi kontrasto principu: kito pripazinimui priskiriamos teigiamos
patirtys, o abipusio atstiimimo — neigiamos ir nepageidaujamos. Sios kultirinio tapatumo
dalys nuolat sgveikauja tarpusavyje.

Kito pripazinimas kaip pozityvi kulttrinio tapatumo dalis atsiskleidzia per tyrimo da-
lyviy pastangas adaptuotis ir prisitaikyti mokymosi procese. Lietuviai studentai pripazjsta,
kad jie, mokydamiesi kartu su uzsienieciais, tobuléja ir ima toleruoti kitoniskuma. Kito pri-
pazinimas labiausiai i$reikstas pasakojimo kulminacijoje, kai priartéjama prie suvokimo,
kad jgytos naujos prasmés tampa pozityviu tarpkultiriniu mokymusi.

Abipusis atstimimas reflektuojamas per negatyvias patirtis, kai studentai pradeda in-
tensyviau analizuoti kitus. Mokymosi procese isryskéja kito lyderysté, kuriai salygas sudaro
kalbos mokéjimas, o abipusj atstimimg skatina konkurencija tarp studenty.

Tarpkultarinio mokymosi proceso metu formuojasi studenty kultirinis tapatumas per
gimtgjg kalbg, kuris yra dvejopas. Viena dalis tyrimo dalyviy yra ,pasimete vertime, jie
jaucia kalbos barjerg, todél praranda nora mokytis, o tarpkultarinis mokymasis jiems at-
rodo beprasmiskas. Kita tyrimo dalyviy dalis kalba apie atsiradusj dziaugsma studijuoti
tarpkultarinéje aplinkoje, kadangi tobuléja uzsienio kalbos vartojimo gebéjimai.

Kalba mokymosi procese i$reiskia ir jkanija kultarine realybe, asmens kultarinj identi-
teta. Per kalbg iSreiskiama individuali patirtis ir suvokiamas pasaulis, kuriame egzistuoja
kiti. Labiausiai akcentuojama tai, kad kalba perduodami tam tikri bendravimo ir suvokimo
»zenklai turintys kulttrine verte, kuriy pagalba galima identifikuoti save ir kitus. Kalba
tampa reik§minga priemone tarpkultirinio mokymosi procese, nes tik jos pagalba besi-
mokantieji gali tarpusavyje bendrauti, keistis informacija ir suprasti vienas kita. Taigi kalba
tarpkultirinio mokymosi procese arba skatina tarpusavio santykj su uzsienio studentais,
arba lemia abipusj atstdmima. Studentai kalbg mokymosi procese suvokia kaip pagrindinj
tarpkultarinio mokymosi elementa, kuris kei¢ia jy mokymosi procesa.
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INTRODUCTION

Substantiation of the relevance of the topic. In recent decades, due to accelerating
globalization processes, intercultural interaction has become a part of our daily life. Within
the context of globalization trends, the integration of foreigners and the intercultural in-
teraction are becoming inevitable; therefore, society has to face new challenges and seek
the positive results of integration (Siléniené & Magiené, 2012). Awareness of otherness and
acceptance of diversity are important in the context of higher education, as it is essential
to create an open and changing culture of studies. University teachers have to face these
challenges and look for opportunities to help students reflect on the their own and other
people’s cultural identities (Zuzeviciateé, Praneviciené & Ruibyteé, 2013).

The importance of intercultural teaching/learning is emphasized in European Union
(Education and Training in Europe 2020, 2013; Key Competencies for Lifelong Learning,
2018) and Lithuanian (Law on Education of the Republic of Lithuania, 2011; National Strat-
egy of Education 2013-2022, 2014; Priorities for Promoting Internationalization of Higher
Education for 2017-2018, 2017) documents regulating education. Intercultural learning
has become a key aspect for the coexistence of cultures, citizenship, anti-discrimination,
conflict resolution, and religious dialogue (Shaules, 2007; Titley, 2008).

In order to meet challenges posed by globalisation, Lithuania’s National Progress Strat-
egy “Lithuania 2030 focuses on several directions: promoting solidarity, openness, and
dialogue-based commonality of otherness, social groups, and cultures in society. Such
multi-directional vision testifies to a change in educational orientation, where the educa-
tion system is oriented both to the preparation for the challenges of a changing environ-
ment faced when educating a creative person of the learning society and to a citizen who
cherishes traditional culture and heritage (Lithuania’s Progress Strategy ,,Lithuania 2030%).

Political, cultural, and other changes in a country influence changes in educational con-
tent: efforts are being made at national and EU level to improve the quality of activities of
higher education institutions, with a strong focus on increasing the internationalisation of
studies. In this context, the development of interculturalism plays an important role, the
purpose and content of which are related to the issues of tolerance, equality, acceptance of
cultural differences, and respect (Leeman, Ledoux, 2006) and the promotion of cultural
diversity in educational settings (Banyteé, Inciariené, 2012). As globalization has expanded
the frequency and nature of international contacts, society’s approach to ones own and
another person’s ethical and cultural identity and the development of students” intercul-
tural sensitivity should change (Sauliené, 2015). Therefore, it is important to examine the
understanding of cultural identity, which is revealed through students’ experiences in the
context of the object being analysed, changes brought about by intercultural learning, and
the evaluation of these changes with regard to their cultural identity.

Intercultural learning is one of the approaches taken to understand the cultural diver-
sity of the modern world and to accept changes in cultural identity and otherness and the
expression of tolerance. During intercultural learning, students develop their abilities to
interact and communicate with their group members. These abilities help to understand
social and cultural differences, to form one’s identity, and to give meaning to intercultural
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learning. Rey-von Allmen (2011) asserts that intercultural education recognizes that a true
understanding of differences and similarities of another culture is necessary in order to
lay the foundations for working together with others, which contributes to the promotion
of intercultural dialogue, appreciation of diversity, and cultural exchange. Therefore, it is
important to examine the concept of intercultural learning, which is revealed through stu-
dents’ learning experiences and understanding of how this learning takes place and what
significance this phenomenon has in higher education.

Scientific novelty of the topic. The main aspect of the novelty of the dissertation
research is related to the chosen method of empirical research — grounded theory. The
strategy of grounded theory is very suitable for analysing a poorly studied phenomenon
(Charmaz, 2006, 2008, 2012). Admittedly, it cannot be maintained that the process of in-
tercultural learning has not attracted the attention of researchers; however, theories tra-
ditionally devoted to this phenomenon have been developed in a different international
context and reflect the cultural identity of other countries. Research based on grounded
theory in the field of education is relevant and is gaining increasing attention among Lithu-
anian scientists in the field of educational science (e.g., Pranskiiniené, 2013; Kasperitnieng,
2017; Mazeikiené, 2018; Augutavicius, 2019); however, to date, there have been no stud-
ies of grounded theory in Lithuania focusing on the process of intercultural learning. A
constructivist methodological approach of grounded theory chosen for the research is also
significant in that it can help to find significant meanings. According to Charmaz (2006,
2008, 2012), grounded theory research focuses on the learning process and students’ actual
learning experience and seeks to highlight the problems that exist in students’ and teach-
ers daily activities. Therefore, this methodological approach helps to understand the real
world of learners and see the meanings of specific learning experiences learners have been
involved in and thus provides insight into the process of intercultural learning of a student
studying with students from other countries. The dissertation analyses the process of in-
tercultural learning by discussing the main elements of grounded theory: process, assump-
tions, interactions, context, and results. This helps to reveal similarities and differences
between meanings created in intercultural learning.

Studies show that learning in intercultural studies often lead to the linguistic divide
(Tange, 2010). Learning in intercultural groups can undoubtedly become a significant part
of intercultural learning, which can lead to rejection processes and transformations of per-
sonal attitudes and behaviours. The dissertation focuses on the learning of Lithuanian stu-
dents by emphasising how their learning path is constructed and how the learning process
takes place, i.e., it reveals the learning factors that encourage and may hinder the learning
process. The dissertation discusses the insights of the researchers of philosophy of dia-
logue (Levin, 2005, 1994; Buber, 1998, 2001) about fundamental national values, which are
changed by the relationship with the Other and dialogue-based social relations (Gudaityte,
2011).

The dissertation aims not only to better understand how students learn in intercultural
studies but also to discuss relevant and problematic aspects of intercultural learning from
a scientific perspective. Most research on intercultural learning concentrates on formal
education (Lusting & Koester, 2006; Gill, 2007; Portera, 1998, 2005, 2011; Deardorff, 2009,



2010, 2011; Banks, 2004; Parekh, 2000 et al.). This dissertation focuses on intercultural
learning that takes place in the classroom and is related to inevitable encounters between
the Self and the Other, which, according to different researchers (Smith, Paige & Steglitz,
2003; Paige & Goode, 2009; Tange, 2010; Gill, 2007; Kim, 2005 et al.), are sometimes over-
simplified by highlighting only the positive side of intercultural learning. The methodolog-
ical approach applied in this dissertation helps to fully uncover the relationship between
cultural identity and cultural learning, which can lead to both positive learning results and
internal tensions, resistance, linguistic divide, and even fear. The empirical research made
it possible to use the metaphor of intercultural learning spiral, which newly revealed the
concept of intercultural learning and its complexity. The spinning of the spiral back and
forth (Tippens, 2007; Allan, 2003) represent the process of intercultural learning, in which
students constantly strive to balance their learning process.

Substantiation of the scientific problem. In Europe, intercultural learning began to be
investigated in the 1980s. It can be observed that research on intercultural learning abroad
(Lusting & Koester, 2006; Gill, 2007; Portera, 1998, 2005, 2011; Deardorft, 2009, 2010,
2011; Banks, 2004; Parekh, 2000; and others) and in Lithuania (Virgailaité-Meckauskaiteé,
2011; Duobliené, 2006; Chodzkiené, 2012; Norviliené, 2014; Kairé, 2018; and others)
mainly deals with aspects of the development of intercultural competence and intercul-
tural education. Byram, Nicols and Stevens (2001) and Rey-von Allmen (2011) argue
that the acquisition of intercultural competence depends on the cultural environment in
which cultural experience takes place. Researchers contribute to the understanding of in-
tercultural education by developing intercultural competence models (Chodzkiené, 2012;
Norviliené, 2014) and highlight the importance of intercultural education in the context
of learning (Duobliené, 2006; 2011). Research conducted by Lithuanian researchers in the
field of intercultural learning has also been conducted internationally (Zaleskiené, 2006). It
should be noted that a significant number of studies has focused on intercultural learning
in universities of Lithuania. The noticeable attention of Lithuanian authors to intercultural
learning suggests that participation in this process is a significant opportunity for under-
standing intercultural learning, which allows students to acquire intercultural competence.
However, there is still a lack of research on the learning process in intercultural learning
environment. It has been observed that intercultural learning is not a stable construct. Ac-
cording to Virgilaité-Meckauskaité (2011), “being a complex construct, which is developed
during a person’s entire life, it encompasses all factors of socialisation, forms of formal, in-
formal, and non-formal learning, lifelong learning strategy, and human experience.” Thus,
it is a constant dynamic result, which requires not only foreign language skills but also
knowledge of other countries or communication with representatives of other cultures.
Deardorff (2009) sees interculturalism as an endless process, which involves a constant de-
velopment of knowledge, internal and external achievements, and attitudes. As claimed by
this author, intercultural learning produces internal and external results: a person’s attitude
towards a representative of the other culture changes, and a person becomes more open
and tolerant to others. External changes occur when students begin to interact more easily
with students from other cultures and are able to control a variety of problematic learning
situations every time they experience various social interactions and are confronted with
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multiple learning situations. A student’s ability to successfully adapt, communicate, and
collaborate in an intercultural environment demonstrates his/her interculturalism.

At a scientific level, intercultural learning should be explored in order to uncover the
influence of cultural identity, i.e., intercultural learning should be seen in a local context.
It is important to note that strong cultural identity can both promote and hinder inter-
cultural learning. For this reason, there is a need for research that would provide a clear
understanding of the specificities of intercultural learning and would reveal how students’
experience may be of value to other participants in intercultural learning. This experience
would provide an opportunity to learn from a variety of everyday intercultural learning
situations. Intercultural learning can be not only a form of learning but also a tool for
building understanding between people of different cultures. Intercultural learning can
take place indirectly, i.e., when a person acquires theoretical knowledge of other cultures,
and directly, when a person interacts directly with people from other cultures. However,
in the process of intercultural learning, students often experience tension, discriminations,
and cultural shock. Aspects that need to be analysed in order to highlight a student’s indi-
vidual experiences can reveal what shapes a student’s learning in the best way, what types
of intercultural learning are prevalent, and what happens when learning takes place in a
foreign language.

Currently, there is still a lack of research-based evidence showing the importance of in-
tercultural learning and revealing what affects students’ intercultural learning. In the light
of the above discussion, the following research questions were formulated:

1) What types of learning emerge in the process of intercultural learning?

2) What are the factors that promote or hinder learning in intercultural studies where
language other than one’s mother tongue is spoken?

Research question: How does the process of intercultural learning in higher education?

Research object of the dissertation is the process of intercultural learning.

The aim of the dissertation is to develop a grounded theory of the process of learning in
intercultural study environment, revealing students’ learning experiences.

Theoretical approaches and concepts of the research. In this work, the paradigm of
social constructivism (Berger & Luckmann, 1999) plays an important role. At the core of
this paradigm is the idea that knowledge is a socially constructed construct because spe-
cific social contexts are characterised by a specific confluence of “reality” and “knowledge”
According to the authors, everyday life is an intersubjective world, a world that we share
with others, a world where we recognise each other and act in each other’s being. Students’
experience of intercultural learning is also understood as an intersubjective reality, which is
constantly created and where other individuals and the surrounding world are known and
understood. Thus, on the basis of this philosophy, students’ different experiences of inter-
cultural learning are explored. The fundamental factor of social reality is the constant use
of language, which can help to identify a changed type of learning and construct different
intercultural learning situations. It is through language that the everyday world becomes
meaningful to the acting person, located in certain places, in a certain culture, or social
environment. On the basis of the above points, it is believed that students can themselves
construct their own learning pathway, where processes of intercultural learning take place.
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The work is also based on the philosophy of dialogue (Levinas, 1994, 2005; Buber, 1998,
2001; Duobliené, 2006), according to which, it is tolerance for one another that is the basis
of a dialogue development. The philosophy of dialogue states that it is important to get
acquainted with values and attitudes of other cultural groups. Students’ participation in the
learning process is equally important, as in this process, they disseminate their ideas and
engage in the dialogue with others. This helps to build respect for differences and demon-
strate similarities. It is students’ inner beliefs, cultural identity, which is associated with
students’ mother tongue, communication, and collaboration with representatives of other
cultures that become essential. Based on an interpretative paradigm, this research assumes
that students’ experiences of intercultural learning are real and their certainty is beyond
question. The role of the researcher is based on respect for and acceptance of subjective
experiences of the research participants as the real reality they create.

Methodological approaches of the research. The research strategy chosen in this study
is constructivist grounded theory (hereinafter referred to as GT) proposed by Charmaz
(2006, 2008, 2012). GT is an inductive method that seeks to form theory by applying the
systematic collection, synthesis, analysis, and conceptualisation of data. Thus, on the basis
of GT, the author of the dissertation has developed a theory that can be applied to the spe-
cific context of the activity. Charmaz (2006, 2008, 2012) views constructivist GT as a flex-
ible tool rather than a strictly structured strategy. According to this theory, the researcher
is not a tabula rasa - the world that he/she sees, perceives, and experiences affects the
understanding of reality and thus of the phenomenon under investigation. Therefore, con-
structivist GT is characterised by the aspect of the interpretation of data. As observed by
Charmaz (2006), constructivist GT version does not have a set of rigid rules: it is a flexible
combination of principles and practices; therefore, the individual life story and the per-
sonal experiences of the research participants are evaluated here. It is assumed that there
are many variations of social reality, so all attempts to generalise it are partial, conditioned,
and limited by a particular space - time and place (Charmaz, 2008). According to Charmaz
(2006), the aim of constructivist GT is the construction of theory, not its emergence from
data; the emphasis here is on the interpretive portrait of the phenomenon under investiga-
tion, not its exact picture. On the basis of GT, it is asked how the research participants be-
have in certain specific situations and why, and how they construct meanings; the influence
of subjectivity is also recognised, and attention is paid to individual stories and personal
experiences of the research participants.

Theoretical and practical significance of the research. The summarized researchers’
insights into intercultural learning are relevant in analysing aspects of the organization
of the study process in higher education institutions in Lithuania. The dissertation pres-
ents a grounded theory of intercultural learning, which is relevant for achieving strategic
objectives of education in Lithuania. The dissertation research aims to transfer challenges
encountered by students in intercultural learning to the visualization of grounded theory.

Based on theoretical insights, a grounded theory of intercultural learning is formulated,
which allows to look at students’ experiences of learning with people from other cultures.
The research results suggest that there is a need for change in the organization of studies
in higher education institutions. In that respect, grounded theory has been developed in
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order to promote a culture of a dialogue and diversity of attitudes in an intercultural group
and to ensure equal learning opportunities for all students. The research results reveal the
limitations of intercultural learning outside the university, as students do not participate
in informal activities with foreign students. The research results open the perspective of
further complex research on the phenomenon of intercultural learning.

Structure and scope of the dissertation. The dissertation consists of four parts. The
theoretical part of the dissertation analyses the concepts of cultural identity and intercul-
tural learning and theoretical aspects of the interaction and interconnection of intercultur-
al learning and cultural identity. This part of the dissertation also provides a discussion of
the most important aspects of the organisation and management of intercultural learning
in a higher education institution, the peculiarities of learning in an intercultural group, and
the principles of the theoretical construct of intercultural learning. The research method-
ology section presents constructivist grounded theory as a qualitative research strategy,
introduces the sampling of empirical research, data collection and analysis methods and
memoirs, informs on the assurance of the ethics and the quality of results of the empiri-
cal research process, and describes the limitations of the research. The empirical part of
the dissertation discusses the results of grounded theory constructed in the process of the
dissertation research. The discussion part of the dissertation provides the analysis of the
research results based on the categories and theoretical considerations of the developed
grounded theory. The work finishes with conclusions.

The structure of the dissertation in the field of education sciences in Lithuania consists
of introduction, theoretical and methodological parts, results, discussion, and conclusions.
This dissertation followed the above discussed structure. First of all, empirical research
was conducted using grounded theory. The categories and subcategories of the constructed
theory determined the topics to be explored in the theoretical part of the dissertation.

The volume of the dissertation is 140 pages, excluding appendices. The list of references
includes 260 sources.

1. CULTURAL IDENTITY AND INTERCULTURAL LEARNING

1.1. The “spiral” of intercultural learning -
a construct arising from the findings of grounded theory

The construction of a grounded theory of students’ intercultural learning has highlight-
ed the main category that explains intercultural learning, i.e., cultural identity through the
mother tongue. Thus, in the theoretical part that follows, the “spiral” theory and its ap-
plication in explaining the construct of intercultural learning, in which students’ learning
“spins” back and forth in order to achieve learning harmony, are clarified.

The construct of intercultural learning (Beamer, 2004) highlights the importance of
students being able to perceive and understand differences between people coming from
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different cultures in the process of intercultural learning. This construct is portrayed as a
spiral learning, which is characterised by students’ ability to gain insight into cultural and
social differences, to understand otherness, and to understand one’s own cultural identity,
shape it, and convey it in the process of intercultural learning. In this way, students have the
experience of intercultural learning and maintain a consistent learning process. Students
are repeatedly involved in the same learning situations in order to create an ideal environ-
ment for constant reflection, which would be gradually established in the whole learning
process (Abdallah-Pretceille, 2006). The mastering and application of new concepts is part
of the process of intercultural learning, and the construction of new meanings when learn-
ing with people from different cultures is an essential starting point (O’Brien, Tuohy, Fahy
& Markey, 2019). This construct of intercultural learning means that students are compe-
tent to generate knowledge about other cultures and their differences, analyse communica-
tion, challenge stereotypes, raise questions, and understand the existing cultural diversity,
all of which affect communication between students from different cultures.

The theoretical construct of intercultural learning is shown in Figure 1, where the for-
mal intercultural learning of Lithuanian students is presented in a spiral. The spiral reflects
the ever-changing process of intercultural learning, which constantly moves back and forth
(Tippens, 2007). Thus, in the dissertation research, students’ intercultural learning is per-
ceived as the spinning of the spiral, in which the harmony of learning is constantly pursued.
When several different cultures collide, the aim is to find balance in the learning process
by accepting otherness.

In the first stage, i.e., as students begin to learn in intercultural groups, they “bring with
them” their specific experiences and their identities consisting of their life experiences, at-
titudes, values, and expectations, which undoubtedly influence intercultural learning (Al-
lan, 2003). As students observe and participate in the learning process and assess their first
impressions, they experience dissonance because of certain cultural misunderstandings re-
lated to the use of another language (Ippolito, 2007; Tange, 2010). According to the authors,
for students, this means that their expectations have not been met, and the main challenge,
i.e., the change of language in the learning process, with the resulting “cultural shock” may
lead students to ethnocentrism (Allan, 2003).

The “spiral” of intercultural learning illustrates that, by constantly reflecting, students
can change their behaviour and preconceptions, which affect communication with other
students. In the second stage, students formulate conclusions about their own learning. If
these conclusions are positive, then students start experimenting with their learning, which
leads to the perception of cultural positions of the Self and the Other and the acceptance of
the Other, in other words, a dialogue is formed between the local student and the incom-
ing student (Buber, 1998, 2001; Portera, 2005). This stage may be repeated, prolonged, or
students may remain “stuck” in this stage of the process of intercultural learning.

The process of students’ intercultural learning takes place through continuous observa-
tion of others while experiencing cultural dissonance; however, Figure 1 shows that a real
cultural dissonance lies in the encounter between the Self and the Other and experience
gaps or between different understandings that the actors (the local student and the incom-
ing student) have about the process of intercultural learning (Allan, 2003). Learners engage
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in a cyclic process, in which they have concrete experiences, reflect on their own experi-
ences, formulate conclusions, actively experiment by reflecting on them, and continue to
engage in new specific experiences of intercultural learning. This process is not identical to
intercultural learning when studying other cultures, which is referred to by many students
as a valuable and important aspect of intercultural learning. It is all about developing a stu-
dent’s personality, as he/she learns to see and understand different aspects of the behaviour
of people from other cultures and is able to apply them to himself/herself and change his/
her behaviour accordingly in the learning process (Gill, 2007; Kim, 2005; Bennett, 1993).
This can be seen in the third stage of the “spiral” This ability becomes an integral part of
the personality development: the parameters of social (or symbolic) interaction that lead to
interculturalism, which actually teaches personal communication skills with people from
other cultures, not only with those with whom one has concrete experience, but also with
new Others, and helps to overcome fears, stress, or discomfort, expand and spread (Dead-
orff, 2009).

As a result, when confronted with the Other in the learning process, students reveal
their cultural identity by highlighting their personal and conscious experience. At the mo-
ment of this encounter, a dialogue between the Self and the Other is formed: however, after
the assessment of different cultural values, either the process of rejection or acceptance
takes place. Buber (1998) argues that dialogue is an important part of the community and
is more than the exchange of messages. According to the author, what is important in dia-
logue is a lively relationship, enabling each participant to potentially replace the Other or
be replaced by the Other. It is in this process of rejection or acceptance of new and old
cultural values that the language of learning, which can lead to the fear of speaking, the
feeling of shame and self-criticism and, finally, the feeling of distrust, becomes a significant
factor (Robertson, 2014; Cummins, 1984, 1987, 2000). All this can have impact on later
stages of life. Thus, language becomes students’ main experience in intercultural learning,
which constantly spins as a spiral through all stages. Despite the fact that students are able
to communicate in a foreign language, they understand that language is a major barrier in
the process of intercultural learning. It forces students to adapt to a new type of learning,
although it creates dissonance in the learning process (Dunne, 2009).

The spinning of the spiral back and forth helps to explain changes and encounters that
take place in the learning process and also the influence that the use of a foreign language
has on intercultural learning. The image of a spiral reflects well the process of intercultural
learning, showing it not as linear and harmonious learning, spinning only back and forth,
but as a continuous movement back and forth between experiential intercultural learning
and disharmonious and unstructured learning. The spiral depicts intercultural learning as
a reflective spinning that takes place under changing conditions influenced by an external
force, i.e., the language barrier, which interferes with students’ learning.
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2. RESEARCH METHODOLOGY

2.1. Stages of the development of constructivist grounded theory

The dissertation research is based on constructivist grounded theory proposed by Charmaz
(2006, 2008, 2012). In addition to the general principles, constructivist GT requires the co-
construction of data, i.e. the construction of data together with the research participants.
When constructing GT about the learning process that takes place in intercultural environ-
ment of studies, first of all, the research problem was formulated, and a plan of a semi-struc-
tured interview with students was prepared. Having formulated the research problem, free
style memos, i.e., comments on the research and the questions of the interview, the target
group and the researcher, and the researcher’s relation to the research object, were started to
be written. Memos were written during the whole empirical research until GT was construct-
ed. Charmaz (2006) distinguishes several processes of GT (see Figure 2). The research was
started with the stages of empirical sampling design. Later, in the research, theoretical sam-
pling was made. Data gathering continued until no new properties of the pattern emerged,
and data became saturated (Charmaz, 2006). In the theoretical sampling stage, the researcher
looked for cases that could deepen already available knowledge of theoretical categories be-
ing formulated, since such sampling aims to provide data that deepen theoretical knowledge
(Charmaz, 2006, p. 15). (compiled by the author according to Charmaz, 2010, p. 11).

2.2. Research process and research participants

The research was conducted from autumn 2016 to winter 2018. Theoretical sampling
served as the basis for the research. The targeted data collection was based on the analysis
of data provided by previous research participants, which revealed the need for further
research participants. During the research, only students with at least half a year of study
experience, i.e., who have completed at least one semester of intercultural studies, were
purposefully selected for the research. To select students, snowballing sampling was used.
18 interviews were conducted with students representing 3 different fields of sciences (so-
cial sciences, humanities, and technology sciences) from 3 universities in Kaunas and Vil-
nius. The research involved 2 Bachelor’s students and 16 Master’s students; they included
14 young women and 4 young men. The selection of empirical sample of the research par-
ticipants aimed to ensure the maximum diversity of the research participants (for example,
taking into account study cycles and fields). The main data collection method used in this
work was semi-structured interview.

2.3. Data analysis

After the first interview, data coding was started. Initial coding was the phase of ex-
planatory and interpretative nature, conducted incident by incident while maintaining
openness to data (Charmaz, 2006). Thus, in this research, codes were formulated using
a form of a verbal noun. The research intended to record the authentic language of the
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Figure 2. The Grounded theory process (compiled by the author, according to Charmaz, 2010, p. 11)

informants. Focused coding was the second phase of data analysis, during which the focus
was on categories emerging from codes. Codes that emerged in this phase are more direct-
ed, selective, and conceptual than the results of incident-by-incident coding. The cyclically
performed procedures of initial and focused coding, during which memos were written,
were followed by the second stage, i.e., theoretical coding. Theoretical codes specify rela-
tionships between categories. During theoretical coding, GT about Lithuanian students’
intercultural learning, which involves the creation of the relationship between the Self
and the Other, was constructed, revealing students’ learning experiences. The essential
category that was constructed in this research is the perception of cultural identity through

the mother tongue.
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3. RESEARCH FINDINGS

This section describes the main findings of GT analysis and reveals the essential catego-
ry, i.e. cultural identity through the mother tongue. Various dimensions of this category are
examined, starting with the explanation of the process itself and ending with the analysis
of other meaningful aspects. When conceptualizing the codes, the researcher has chosen
abstract names to describe the categories, which help to illustrate and reflect general ideas
defined in the categories.

The conducted research allows to make assumptions about the meanings attributed to
intercultural learning. This concept is defined through a person’s (student’s) respect for
others, tolerance, knowledge of Others/Different Ones, different group relationships, differ-
ences between countries, the acceptance of other cultures in the context of one’s own cul-
ture, the presence in a diverse culture, and a diverse prism of the interaction of identities.

3.1. The encounter of the Self and the Other as a prerequisite
for intercultural learning: “most students were affected”

The research participants emphasize that the first thing that occurs after starting learn-
ing in an intercultural group is an encounter with students from other cultures. Encounters
are revealed in the narratives of the research participants by identifying prerequisites for
the creation process of cultural identity: discrimination, adaptation, moral pain, indiffer-
ence to the Other, frustration, and a sense of insecurity.

—_—
ENCOUNTER OF THE SELF
AND THE OTHER

P P P P
Frustration Indifference to Moral pain A sense. of Adaptation Discrimination
the Other insecurity
~— N ~— _ ~— ~—

Figure 3. The category “Encounter of the Self and the Other”

The learning of Lithuanian students in intercultural studies forms their initial encoun-
ter with the Other. When students have to collaborate during lectures, they are faced with
doubts and uncertainty related to the learning process. According to the experiences of
the research participants, communication between the Self and the Other takes place only
during lectures, and, in order to feel secure in the learning process and understand the ma-
terial being taught, Lithuanian students themselves organize completely separate meetings
with the university teachers. This is due to the obvious language barrier and discomfort
experienced during lectures. Students feel discriminated against because they have to learn,
speak, and discuss with each other (even if there are only students of the same nationality
in the group, e.g., a Lithuanian with a Lithuanian) in a foreign language. As observed by the
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research participants, the majority adapts to the minority. Ultimately, what often follows is
disappointment with studies and a sense of insecurity, which is considered by students as a
threat. In order to prevent this threat, students take academic leave.

3.2. Formation of a dialogue between the Self and the Other:
“it seems that you communicate, you understand each other,
and you do not feel that that the person is from another culture”

During intercultural learning, dialogue is created between the Selfand the Other. Due to
the interaction between representatives of different cultures in an intercultural group, stu-
dents’ learning strategies change. It can be argued that this process fosters critical thinking:
students’ train of thought develops by combining existing information about other cultures
with new information obtained through dialogue. At this stage, the attention is given to the
acceptance of the Other. This can be noticed through the diversity of attitudes, communica-
tion, and collaboration within the university, but not outside the university. This attitude
of the Lithuanian students is related to the fact that they feel uncomfortable. The category
“Formation of a dialogue between the Self and the Other” is associated with the aspiration
to build a relationship and get positive feedback. All ways to get teachers’ attention become
important mechanisms for adaptation in intercultural groups and in the university, which
later recur in other periods of studies. This part of the research highlighted the variety of
attitudes of the Self and the Other, their willingness to communicate and collaborate, and
search for help in the learning process.

~—

FORMATION OF A DIALOGUE
BETWEEN THE SELF AND THE
OTHER

\r/
-~ o~~~

Variety of attitudes Search for help Collaboration Communication

N—

Figure 4. The category “Formation of a dialogue between the Self and the Other”

Interaction and cooperation between students and dialogue and exchange of experienc-
es become important aspects of the process of intercultural learning; therefore, emphasis is
often placed on intercultural competence, which is acquired through experience, learning,
and self-reflection.

In the learning process, the importance of a person’s cultural identity is highlighted,
especially when interacting with others and developing intercultural dialogue, which can
be influenced by a person’s self-consciousness. Looking at these phenomena, it may be as-
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sumed that, as a result of social circumstances, encounters with people of different cultures
and communication, work, or learning in an intercultural group become a common and
everyday phenomena. Intercultural communication and interaction are thus no longer a
new phenomenon, but the ongoing process that has already started.

3.3. Cultural enrichment:
“maybe they do not have as many social masks as we do”

During the whole learning process, as a dialogue takes place between students, various
questions of acceptance of sociocultural differences, which are typically related to the per-
formance of joint assignments and assessments, arise. The research participants talk about
the opportunity to get acquainted with other cultural contexts and the sense of cultural
enrichment, which started to be felt during studies. Thus, it can be observed that very often,
when students become interested in Others, a breakthrough occurs in intercultural learn-
ing environment. This is evidenced by their communication in social networks as well as
communication not only during formal studies, but also outside the university, when help-
ing foreign students adapt in a foreign country.

—
CULTURAL ENRICHMENT
Acceptance of cultural Acceptance of social
Care for the Other differences differences
N A N

Figure 5. The category “Cultural enrichment”

When learning in an intercultural group, the research participants inevitably establish
relationships with foreign students, which is particularly encouraged by the joint activities
organised during the learning process. In this way, the concern of Lithuanian students to-
wards foreign students is formed, which becomes an important factor in the process of the
grounded “spiral” theory of intercultural learning. Caring for the Other becomes a kind of
a creative factor in intercultural learning, which enables the research participants to grow
and improve. In other words, care, which builds the relationship, begins when Lithuanian
students direct their attention to the Other, and it reflects what the research participants
feel and seek to express. It is important to emphasize, that not only does the research par-
ticipants’ perception of how they would feel in an intercultural learning group become
important in the development of the relationship, which manifests as caring for the Other,
but so does their enquiry into the real situation of a foreign student.
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The process of the grounded “spiral” theory of intercultural learning focuses on the ac-
ceptance of cultural and social differences in learning. In general, intercultural learning can
take place both when students acquire knowledge of other cultures and when they directly
interact with people from other cultures and learn from these interactions. In a situation of
intercultural learning, there is a high probability of cultural and social encounters. Students
are often unprepared for what they may encounter in the learning process during joint
lectures with foreign students. Based on the experiences of the research participants, it can
be argued that mere factual knowledge of other cultures is not sufficient; it is important to
understand and think about differences in learning that emerge in the learning process,
which should be noticed and positively evaluated as temporary.

3.4. Barriers to learning with the Other:
“I really don’t think that I give something or get something”

The process of grounded “spiral” theory of intercultural learning reveals barriers to
learning with the Other that emerge in the learning process. In most cases, students feel
“confused” because of the foreign language used during the lectures. This means that the
confusion and the question “why and what am I doing in intercultural studies?” gradually
transform into barriers to learning. While learning, the research participants understand
the importance of intercultural learning and begin to see its meaning, although there are
many limitations that are faced during intercultural learning. As mentioned above, the
most common factor limiting students’ learning is a foreign language, as students do not
see the point in learning in a foreign language. Moreover, the research participants maintain
that the use of a foreign language in intercultural learning constrains teachers. According
to students, in this process, the learning content changes and becomes easier/more simpli-
fied, as, due to limited foreign language skills, teachers do not provide all the information.

—
BARRIERS TO LEARNING
WITH THE OTHER
Meaninglessness in Confusion in the Organization of non- Too much simplification in
the learning process learning process traditional learning the learning process
~ ~—— —_— —_

Figure 6. The category “Barriers to learning with the Other”

In grounded theory, barriers to learning with the Other express the necessity for the
research participants to communicate and learn in a foreign language. It also shows the ab-
sence or loss of the relationship between Lithuanian students and foreign students. While
studying in intercultural studies, the research participants feel that they lose their cultural
identity and the relationship with learning, and that they do not feel able to establish or
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maintain relationships with foreign students: Others. As already stated, multilingualism in
intercultural studies is seen as a means to help students feel togetherness in a group and
develop themselves in terms of learning; however, the research participants do not feel
capable of learning in a foreign language and participating in the learning process on an
equal basis with others. On the contrary, because of the language barrier, they feel as if they
do not belong to the intercultural group and are “lost” in their own learning.

3.5. Encouraging the Other:
“I am very happy that I can learn in such an environment
while studying in Lithuania”

The conducted research has revealed that learners do not always face barriers to learn-
ing. It is often the case that intercultural learning becomes an incentive to learn better by
investing more time in individual learning. Some research participants note that they bene-
fit from intercultural learning, because, while studying with Others, they improve their for-
eign language skills and become acquainted with other cultures. Sometimes students make
efforts to learn together with foreign students not only at the university, but also outside
the university. It should be noted that the research participants often learn automatically,
i.e., unconsciously, without even realizing that they acquire new competences and skills
and thus develop themselves in the course of their normal activities. Such learning can
be spontaneous and involve both individual and social processes. In informal learning, a
learner himself/herself is responsible for the learning process and methods. Often students
participating in various self-initiated activities improve their knowledge and develop skills;
however, they do not realize that they are learning because informal learning takes place
every day, for example, even when doing assigned tasks, it is possible to learn something
that has not been planned.

—
ENCOURAGING THE
OTHER TO LEARN
Aspiration to Learning Informal Individual
learn opportunities learning learning
N— — N—

Figure 7. The category “Encouraging the Other to learn”

The research revealed that incoming students unconsciously motivate and encourage
Lithuanian students to learn, which is manifested in daily learning activities affected by
a continuous process of change. A continuous process of change, perceived through the
personal experience of the research participants, is associated with a dynamic and unstop-
pable process in intercultural studies. The research participants try to understand that, in
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intercultural learning environment, they learn not only with Others, but also from Others.
In intercultural learning, Lithuanian students can enhance their ability to communicate in
a foreign language and to understand other cultures better. As it turned out during the re-
search, language plays a very important role in intercultural learning: it helps the research
participants to engage in the learning process, participate in group activities, and build
relationships with Others. Knowledge of a language gives confidence and understanding of
the subject being taught; on the other hand, insufficient knowledge of a foreign language
can lead to failures in integration into the university and an intercultural learning group. In
order to avoid this, Lithuanian students try to learn individually.

3.6. Recognition of the Other vs mutual rejection
as a result of intercultural learning

The views of the research participants of grounded theory about intercultural learning
revealed that, in intercultural learning, some students eventually recognize the Other and
are willing to learn together, while others feel rejected, and they themselves reject the Oth-
er. Thus, all this turns out to be the result of intercultural learning, which reveals that some
Lithuanian students gradually realize that the Other seems to intensify learning; therefore,
they try to adapt and adjust to the existing learning conditions. These informants claim
that, when learning in an intercultural group, they develop together with foreign students,
and, even though a worrying language barrier exists, they seek to overcome it by learning
individually. The other part of the research participants state that, in intercultural learn-
ing, they feel the fear of talking, shame, and the lack of confidence in themselves. Without
denying tolerance to the Other, this part of the research participants deliberately detaches
themselves from the learning process, and, as a result, their results are affected. Informants
try to learn in an informal way through daily social interactions and diverse learning situ-
ation in different contexts of intercultural learning.

—
RECOGNITION OF
THE OTHER
\r/
/J\ N.
Adaptation Learned Recognition Sense of the value  Development through
tolerance of otherness of learning learning together
~— \— — ~— -
—
MUTUAL REJECTION
Leadership of C titi Discrimination Forced
the Other ompetition

against the Other communication
N— N— N—

Figure 8. Categories “Recognition of the Other” and “Mutual rejection”
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The process of intercultural learning encourages reflection on differences and under-
standing of otherness, which can take the form of recognition, rejection of or even hostility
to the Other. The survey of the research participants shows that the Other is not always
accepted; on the contrary, the presence of the Other in the group often causes the research
participants to feel uncomfortable, which creates stress and affects learning. What is im-
portant however, is that the participation of foreign students in the learning process shapes
the cultural identity of Lithuanian students, which is related to the mother tongue, as the
linguistic divide in the class is inevitable.

3.7. Constructivist grounded “spiral” theory of intercultural learning:
cultural identity through the mother tongue

Intercultural learning takes place through daily learning and interaction with foreign
students. One part of this learning takes place when a student purposefully accepts the
Other and seeks to improve his/her personal skills. The other part manifests itself through
a student’s rejection of the Other, so learners try to learn in an informal way or learn from
experiences of other Lithuanian students, thus avoiding the encounter with the Other. Only
by reflecting on their experiences do students discover learning opportunities. Thus, there
is clear movement of intercultural learning back and forth in an effort to maintain harmony
in the learning process. In this way, the central category of data-based grounded theory, i.e.,
cultural identity through the mother tongue, is constructed.

The findings of grounded theory, memos, and repeated reflections on the research analysis
allowed for the analysis of intercultural learning using the intercultural learning “spiral” Hav-
ing linked intercultural learning with the symbolic image of a spiral, this image, according to
the research findings, gradually evolved into a more tangible entity with more components.
In an attempt to answer the question of what empirical material suggests about the cultural
identity being created by the research participants and the role of intercultural learning in
this process, the researcher looked more closely at the essential category of cultural identity
through the mother tongue that was developed in memos. It has been observed that this is a
common thread that connects all interviews and around which all categories—the language
barrier, the encounter between the Self and the Other, the formation of a dialogue between
the Selfand the Other, cultural enrichment, encouragement by the Other to learn and barriers
to learning with the Other, recognition of the Other, and mutual rejection—“revolve.” In nar-
ratives of the research participants, intercultural learning, based on the principle of contrast,
preforms important functions that give meaning to, shape, and sustain the construct of cul-
tural identity through the mother tongue. In this way, the essential category of cultural identity
through the mother tongue became the major axis forming grounded theory. Cultural identity
in the learning process that was revealed during the research is analysed as a social construct,
as the conceptualization of one’s own experience. Cultural identity constructed with different
meanings perform many important functions in the learning process of the research partici-
pants: it helps to understand otherness and social and cultural differences as well as shape
one’s identity and give meaning to one’s own intercultural learning; thus, students have the
experience of intercultural learning and maintain a consistent learning process.
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Grounded theory about intercultural learning consists of individual elements (see Fig-
ure 9). The intercultural learning space is a group where not only Lithuanian students but
also foreign students study. The purpose and content of intercultural learning are expressed
through tolerance, equality, acceptance of cultural differences, and respect for one another.
In intercultural studies, there are constant encounters when students deal with different
cultures and use different languages during lectures. This condition implies that, in some
cases, learning in intercultural groups becomes unattractive to Lithuanian students.

The main prerequisite for intercultural learning that helped to form the construct of
cultural identity through the mother tongue is an encounter with the Other. This encounter
takes place during lectures and preparation of joint assignments, where the research par-
ticipants face uncertainties and have doubts about further learning. Usually, communica-
tion between Lithuanian students and foreign students takes place only during lectures,
and no initiative is shown to communicate outside the university. The research data shows
that most learners experience discrimination when they have to speak, learn, and discuss
with each other in a foreign language, which means that a small percentage of the group
gains more leadership.

Lithuanian students try to adapt to the changed learning process and even overcome
themselves, which often leads to frustration and reluctance to learn. The research has re-
vealed that some participants in the process of intercultural learning feel insecure during
the whole period of their studies and therefore opt for academic leave as an alternative to
learning in an intercultural group. The narratives of the research participants have high-
lighted the states that intervene in intercultural learning: fear and constant tension. The
research participants are aware of existing differences between Selves and Others, which
leads to self-doubt, fear, or even resistance to such learning. Thus, all these factors hinder
consistent learning, and intercultural learning takes place by facing constant challenges
and experiencing disharmony.

In the process of intercultural learning, a dialogue is formed between students. This part is
reflected as gradually dominating and becoming a part of the whole learning process, which
ensures the interaction of representatives of different cultures in the intercultural learning
space. All this encourages dialogue-based communication between students, with special at-
tention to the acceptance of the Other. Communication and collaboration take place in the
university because it makes students feel safer and more comfortable. During the formation
of a dialogue, cultural and social differences between Lithuanian and foreign students were
highlighted. The research participants accept these differences as an opportunity to get ac-
quainted with other cultural contexts and become enriched. This is one of the factors that
helps the research participants to adapt to the process of intercultural learning.

During the whole process of intercultural learning, the linguistic aspect plays the most im-
portant role. It is through language that students’ cultural identity and perception of “Who
am 1?” are formed. As the research data shows, linguistic aspect can be treated in two ways.
One part of research participants is “lost in translation they experience the language barrier
and therefore lose their desire to learn, and intercultural learning seems meaningless to them.
The other part of the research participants talks about the joy of studying in an intercultural
environment, as their have an opportunity to improve their foreign language skills. In de-
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scribing this part of intercultural learning, the interaction between the research participants
and foreign students, which is fostered by continuous learning from experience, collaborative
learning, and informal learning that usually takes place due to barriers to learning determined
by a foreign language. Learners emphasize individual learning, which helps them rediscover
themselves. In other words, group interaction and learning together shape students’ individual
behaviour in an intercultural group. The cognitive development of a person is also influenced
by culture in which he/she participates, as well as by a foreign language or social context.

The research raises the question: Why is the identity of the research participants cre-
ated through the mother tongue? The identity construction process involves a change from
learning in a traditional classroom to learning in an intercultural space. Even though these
concepts are different, they allow students to combine their traditional learning experienc-
es with new meanings into a whole, i.e., into cultural identity through the mother tongue.

More specifically, in the learning process, language expresses and embodies cultural
reality and the cultural identity of an individual. It is through language that we express our
individual experiences and the perceived world in which Others live. At the same time,
through language, students create a shared world with Others, i.e., the process of learning
together. What is most emphasized is that through language, certain ‘signs’ of communi-
cation and perception, which have cultural value and which help to identify the Self and
Others, are transmitted. Language becomes an important tool in the process of intercul-
tural learning, as it is language that helps learners to communicate, exchange information,
and understand each other. Thus, in the process of intercultural learning, language either
promotes interpersonal relationship with foreign students or leads to mutual rejection. The
research participants perceive language in the learning process as a key element of intercul-
tural learning that changes their learning process.

The result of intercultural learning is a horizontal and dual construct of cultural iden-
tity. In the narratives of the research participants, talking about their own learning and
their relationship with the Other is about highlighting two results of cultural identity: the
recognition of the Other and mutual rejection. This dual construction of cultural identity is
based on the principle of contrast: the recognition of the Other is associated with positive
experiences, while mutual rejection, with negative and unwanted experiences. In the nar-
ratives of the research participants, these parts of cultural identity constantly interact and
are highlighted in the process of intercultural learning.

The recognition of the Other as a positive part of cultural identity is revealed through
the research participants’ efforts to adapt and adjust to the learning process. The Lithuanian
students acknowledge that they improve when learning together and begin to tolerate oth-
erness. The recognition of the Other is most pronounced at the culmination of the narrative
when students realise that new acquired meanings turn into positive intercultural learning.

Mutual rejection is reflected in the narratives through negative experiences, when the
research participants begin to analyse Others more intensively. The learning process high-
lights the leadership of the Other, which is facilitated by language proficiency, whereas
mutual rejection is promoted by the competition among students.

In the learning process, students often try to distance themselves from Others. This
means that the acceptance of the Other does not always take place during studies. On the
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contrary, tensions that arise in the learning process often distance students from one an-
other, and it is the linguistic divide that is most evident in this process.

All in all, Lithuanian students see their cultural identity, which is perceived through the
use of their mother tongue in the learning process, as an important aspect of intercultural
learning. Due to the language barrier, learning becomes uneven and full of challenges. This
barrier is encountered at every stage of intercultural learning, and the research partici-
pants constantly “hit” it. Each such “hit” is directly related to the disruption of the student’s
normal routines, various cultural surprises, and internal and external tensions. All of this
forms different cultural, social, and linguistic situations that lead either to the acceptance or
rejection of the Other. Figuratively speaking, intercultural learning is students’ that come
from diverse cultural and social backgrounds constant spinning back and forth; in the lit-
eral sense, intercultural learning takes place in the context of recognition and rejection, as
students balance in the group and in their own learning process.

'S WDENTITY T,
RAL ROy
¢ :\'1\) ;\TNELANGU-‘\GE UQ;‘, OTHER INTERCULTURAL
W LEARNING EXPERIENCE

CONCRETE STUDENT
EXPERIENCES

LANGUA RRIER

A

RECOGNITION OF
THE OTHER OR
MUTUAL REJECTION

OBSERVATION OF THE FORMAL
LEARMNING PROCESS 4 EDUCATION

/

SOCIAL AND CULTURAL ENCOUNTER

DIFFERENCES CONCRETE STUDENT
EXPERIENCES

!

LANGUA RRIER

A

\ OBSERVATION OF THE 3 FoRMAL A‘&VSETEUNREEE /
& LEARNING PROCESS
4 EDUCATION ENRICHMENT
& LANGUAGE B
2
s COLLABORATIVE
& SOCIAL AND CULTURAL ENCOUNTER REFLECTION LEARNING
5 o onresnoa | somueron [ ptcamcraon
E LANGUW EXPERIENCES
2 INFORMAL LEARNING
S OBSERVATION OF THE
£ LEARNING PROCESS 2 ucation | ETHNOCENTRISM
socu\m ENCOUNTER REFLECTION
—
DIFFERENCES COMCRETE STUDENT
EXPERIENCES
LANGUA ARRIER (identify, life experience
attitude, values, expectations)
OBSERVATION OF THE
LEARNING PROCESS 1 Egﬁtﬂ:TLlou
\ LANGUAGE B
ME AND OTHER REFLECTION
ENCOUNTER
OTHER “} formation and \'BARR\ERS
ENCOURAGEMENT perception of own TO LEARNING
TO LEARN and other cultures) WITH OTHER

Figure 9. Grounded “spiral” theory of intercultural learning (compiled by the author)
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DISCUSSION

The developed grounded “spiral” theory of students’ intercultural learning explains how
students recognize their cultural identity, and how they learn in an intercultural group.
During their studies, Lithuanian students have different encounters with students from
other countries, and such encounters either facilitate the formation of a dialogue or hinder
it. The essential category of the research, i.e., cultural identity through the mother tongue,
explains the intercultural learning of Lithuanian students during their studies. The analysis
of the perceptions and experiences that Lithuanian students have of their own learning and
cooperation with foreign students revealed the factors that promote or hinder intercultural
learning. Based on Allan (2003), Tippens (2007), and Deadorft (2009), the “spiral” theory
that is used to explain processes of intercultural learning was discussed and formulated:
the continuous spinning of the spiral only back and forth is viewed as the recognition or
rejection of the Other that takes place in the process of intercultural learning. The main axis
of the spiral is a barrier to learning and challenges faced by students that recur throughout
the learning process. The spinning of the spiral back and forth illustrates the process of
intercultural learning, in which students constantly strive in order to maintain balance in
their learning process.

The recognition or rejection of the Other. The awareness of cultural diversity takes
place during lectures through the communication with foreign students and performance
of joint tasks. All of this creates preconditions for students’ understanding of their own
culture and the culture of others. When working together, students share their experiences
and they have the opportunity to evaluate and accept students from other cultures (Lee et
al,, 2014). Students do this by integrating existing knowledge and standards of behaviour
and accepting the otherness of foreign students. As stated by Chan et al. (2017), if students
focus on highlighting differences in cultural and learning styles, intercultural interaction
and involvement in the learning process cannot take place.

Intercultural learning does not happen by itself. Hollinderbaumer et al. (2013) define
intercultural learning as the development of the awareness of one’s own culture and the
culture of others. However, the findings of this research suggest that opportunities of in-
tercultural learning are not strategically planned with regard to students from different
cultures. It is particularly important to clarify what is considered as acceptable learning and
how the concept of acceptable learning may differ in other contexts or different cultures.
Hollinderbaumer et al. (2013) argue that it is necessary to investigate a person’s identity and
how it is shaped. The research revealed that, when learning together with foreign students,
Lithuanian students understand that they cannot demand Others to adapt to the way in
which Lithuanians interact or behave. If students want to learn with Others, they need to
change their attitudes to learning and communication.

The process of intercultural learning encourages reflection on differences and under-
standing of otherness, which can lead to either the recognition or rejection of the Other
or even resistance to the Other. Consequently, the Other is not always accepted; on the
contrary, the presence of the Other in the group often evokes the feeling of discomfort
leading to tensions that affect the process of learning. Although researchers (Lafraya, 2012;
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Shaw, Mitchell & Del Fabbro, 2015; Rankin & Brown, 2016; Markey, O’Brien, Graham &
O’Donnell, 2018) highlight the benefits of group work and state that, in such situations,
it is worth trying out group work with students from different cultures, the conducted
research has shown that this is achieved in very rare cases. Students usually come together
in monocultural groups because they feel more comfortable about communicating with
people that they know. Thus, in intercultural learning, students, after having encountered
the Other, consciously isolate themselves and try to become “invisible” However, although
learners try to avoid engagement in joint activities with foreign students, they are some-
times forced to communicate because of the joint assignments given or teamwork orga-
nized by the teacher.

The researchers (Chan et al., 2017) state that knowledge of other cultures can be broad-
ened through intercultural encounters and engagement in the learning process. In the
dissertation research, students described benefits of studying, which were associated with
specific knowledge of other cultures in particular. It should be pointed out that cultural
knowledge alone does not ensure sensitivity, but lack of knowledge can contribute to in-
sensitive attitudes and behaviour (McAllister, 2015; Markey et al., 2018). Chan et al. (2017)
emphasize the value of reflection when it comes to seeking to give meaning to experiences
of intercultural learning. This research emphasizes learning with Others, which reflects the
process of growth and improvement through reflection and learning together. Eventually,
as students reconstruct their cultural identity, they begin to feel that they have improved
their language skills and developed as personalities. In intercultural learning, this is one of
important components of the process of holistic learning

When learning takes place in an intercultural group together with foreign students, the
recognition or rejection of the Other is inevitable. Sharing the reality of daily life with Oth-
ers results in constant encounters that lead either to the recognition or rejection of the Oth-
er. Most often, during these encounters, students become aware of existing differences be-
tween cultures, which often cause fear and force them to reject the Other. The dissertation
research has revealed that intercultural learning requires mutual recognition, during which
the Self and the Other endeavour to accept each other. It is also important to pay attention
to personal change: when attitudes change, a person changes, too. In order to recognize the
Other, it is important to acquire cultural knowledge; however, this knowledge should not
become a “filter” that is used to reject people. The dissertation research has shown that, in
the process of intercultural learning, the recognition of the Other is a necessary factor for
adaptation, fostering dialogue and building relationships between students.

The language barrier is the main axis of the “spiral,” which destabilizes the learn-
ing process as students face recurring challenges. The dissertation research has revealed
that students” cultural identity, which is expressed through the use of their mother tongue
during the learning process, is very important for students. Intercultural learning takes
place through daily learning, interaction with foreign students, and willingness to improve
language skills. Only by reflecting on their own experiences do students discover learning
opportunities, so it can be stated that only a clear process of intercultural learning main-
tains balance and harmony in the learning process. As observed by Earley and Ang (2003),
language proficiency is an important indicator of cultural identity. Effective language learn-
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ing is a key tool for intercultural communication. The dissertation research has found that,
without the use of a foreign language, the process of intercultural learning is impossible
because language helps students to transfer and assimilate their knowledge. Difficulties
experienced by students in intercultural learning is related to the language that is used.
The researchers (Stephan & Stephan, 2000) emphasize that students’ learning difficulties
and threats that they face in the learning process should be seen as a natural phenomenon
because the intersection of cultures may affect students’ learning.

More specifically, students perceive language in the learning process as a key factor of
intercultural learning that changes their learning process. Buber (1998) argues that a dia-
logue plays an essential role in the community and that a dialogue is much more than a
mere exchange of messages. According to the researcher, relationships between people of
different cultures are characterized by reciprocity, openness, and fellowship. Intercultural
learning should foster the recognition of Others and an intercultural dialogue between stu-
dents, whose aim would be expressed in terms of tolerance, acceptance of cultural differ-
ences, and respect. Intercultural learning increases students’ awareness of other cultures
and prevailing cultural differences.

Students state that, in order to achieve balance in their learning process, they learn to
tolerate each other and adapt to cultural diversity. Learning in intercultural groups pro-
vides them with an opportunity to know Others, accept different cultures, and show toler-
ance to one another. In other words, the dynamics of cultural identity, which is a natural
consequence of constant communication, plays an important role in intercultural learning
(Nancy, 2015). Culture is not static, it constantly evolves and changes (Kim, 1995). As ob-
served by the researcher, students are in contact with other students who have different
cultural identities and they experience daily encounters in the learning process, which is
why intercultural learning centers on the recognition of cultural identity of each student.
New experiences gained during intercultural learning, starting with students’ knowledge
and skills (Hecht, 1993), support their cultural and linguistic identity (Cummins, 1987).
The dissertation research has shown that knowledge of a foreign language is the most im-
portant factor in intercultural studies. Thus, intercultural learning is inconceivable without
the use of a foreign language.

Crozet and Liddicoat (1999) highlight the interaction between language and culture
(see Figure 10), which suggests that language proficiency must be seen as a construct that
goes beyond specific linguistic knowledge. Culture interacts with language at several levels,
some of which may be considered more important to culture and others, to language.
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Figure 10. Interaction between language and culture (compiled according to Crozet and Liddicoat, 1999)

The interaction between language and culture suggest that there is no level of language
that is independent of culture. Therefore, language proficiency is seen as an important fac-
tor in intercultural learning that can eliminate cultural differences between students. Ac-
cording to the researchers (Crozet and Liddicoat, 1999), intercultural learning requires
not only knowledge of cultures or knowledge of foreign languages, but also continuous
updating of this knowledge. The dissertation research has revealed the barriers to learning
with the Other, which are mostly related to learning in a foreign language. The research
has also identified the lack or loss of the relationship between students. Students feel that
they have lost their cultural identity and relationship to learning and do not feel able to
establish or maintain contact with Others. As mentioned above, multilingualism in inter-
cultural studies is seen as a means that allows students to feel a sense of belonging to the
group and improve their learning, but not all students feel capable of learning in another
language. On the contrary, because of the language barrier, students feel they do not belong
to the intercultural group and feel lost in their own learning. As observed by the research-
ers (Andrade, 2006; Poyrazili, 2003; Karuppan & Barari, 2011; Erichsen & Bolliger, 2011),
proficiency in a foreign language is linked to academic success and psychological adapta-
tion to intercultural environment, which can act as a key enabler of students’ intercultural
learning. Insufficient knowledge of languages can lead to confusion, misunderstandings,
anxiety, and stress related to the participation in the learning process as well as difficulties
with the content of the course and programme.

The dissertation research has found that the learning process often results in a loss of
balance and harmony, which leads to tensions, stress, and anxiety. However, scientists note
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that even when exposed to tensions or stress, a person can develop his/her interculturalism
if he/she understands different aspects of the behaviour of people from other cultures, is
able to adapt them to himself/herself, and change his/her behaviour in the learning pro-
cess accordingly (Gill, 2007; Kim, 2005; Bennett, 1993). Students’ intercultural learning is
perceived as the process of change that triggers the movement of the learning “spiral” and
demonstrates the effort to maintain balance and harmony in the process of change in learn-
ing and interaction with Others.

This research highlights the potential of multiple learning strategies in intercultural
learning. Even though Rankin and Brown (2016) emphasize the importance of developing
the ability to learn competence in the learning process, the findings of this research suggest
that it is important to focus on the need to learn to value diversity and opportunities of
intercultural learning. Collaborative learning that takes place in an intercultural classroom
ensures not only group interaction and the contribution of each learner to the common
goal, but also the sharing of experiences between people from different cultures, which
is gradually beginning to be seen as an added value. Hammer (2012) and Harrowing et
al. (2012) question the effectiveness of intercultural learning if facilitation strategies and
skills are ignored. The dissertation research has also revealed that students learn from the
experiences of others and that close collaboration between students is built on the culture
of a dialogue. Consequently, intercultural learning environment enables the construction
of new knowledge.

Intercultural learning sometimes takes place even without realizing it and acquiring
knowledge and skills in an informal way. Such learning can be spontaneous and involve
both individual and social processes. In informal learning, the learner himself/herself is
responsible for his/her learning process and methods. Often students engage in various
intercultural activities to broaden their knowledge and skills, but do not consider this a
learning process.

CONCLUSIONS

The constructed grounded “spiral” theory of intercultural learning allows to describe
the intercultural learning of Lithuanian students as a process of continuous movement
“back and forth” in the same direction. This process explains changes and encounters and
reveals the importance of language in intercultural learning. The spiral movement reflects
the intercultural learning not as a linear and stable learning process but as a process “mov-
ing” in two directions - back and forth between the rejection and acceptance of the Other.
This movement is caused by the “constant springing” created by the language barrier that
leads to the disharmony of learning. The image of a spiral explains intercultural learning
as a reflective “movement” under changing conditions supported by external force, i.e.,
language barrier, which impedes learning.

The spiral movement in the process of intercultural learning helps learners to under-
stand otherness, to accept people from different cultures, and develop. The process of in-
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tercultural learning is based on the philosophy of dialogue, so students’ intercultural learn-
ing is about learning from the experience of others, informal learning, and collaborative
learning.

Cultural identity in the learning process is perceived as a social construct that gives
meaning to certain experiences of students. Cultural identity constructed with different
meanings plays important roles in students’ learning process: it helps to understand other-
ness, social and cultural differences, helps to form one’ own identity, and to give meaning
to intercultural learning while maintaining a stable learning process.

Groups where foreign students study together with Lithuanian students serve as a con-
text of intercultural learning. The purpose and content of intercultural learning are ex-
pressed through the development of tolerance, equality, acceptance of cultural differences,
and respect for one another.

The basic prerequisite for intercultural learning is the encounter with the Other during
lectures, leading to uncertainty in the learning process. Communication between students
takes place only during lectures, and no initiative to communicate outside the university is
sown. Most students feel discriminated against because a foreign language is used during
lectures. Lithuanian students try to adapt to the changed learning process although the
feeling of insecurity prevails throughout the learning process. Encountering the Other in
the learning process forces one to perceive differences and otherness among students.

Students’ intercultural learning is affected by intervening states: fear and constant ten-
sion. Students become aware of the differences between the Self and Others, which leads
to self-doubt and resistance to such organization of learning. Constant challenges experi-
enced in intercultural learning hinder consistent learning.

The “spiral” process of students’ intercultural learning involves the formation of a dia-
logue between the Self and the Other. This part is reflected as gradually dominating and
controlling the whole learning process, which ensures interaction between representatives
of different cultures in the intercultural learning space. All of this encourages dialogue-
based communication between students, with a particular focus on the acceptance of the
Other. Communication and collaboration take place within the university because it makes
students feel more secure and more comfortable. The formation of the dialogue highlighted
cultural and social differences between Lithuanian and foreign students, which is accepted
by the research participants as a kind of “enriching” opportunity to get to know other cul-
tural contexts. This is one of the factors that help the research participants to adapt to the
process of intercultural learning.

The result of the process of intercultural learning is a horizontal and dual construct of
cultural identity. Students’ intercultural learning involves two outcomes of cultural iden-
tity: the recognition of the Other and mutual rejection. Such dual construction of cultural
identity is based on the principle of contrast: the recognition of the Other is associated with
positive experiences, whereas mutual rejection, with negative and unwanted experiences.
These parts of intercultural identity constantly interact with one another.

The recognition of the Other as a positive part of cultural identity is revealed through
the research participants’ efforts to adapt and adjust to the learning process. Lithuanian
students acknowledge that, as they study together with foreign students, they develop and
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begin to tolerate otherness. The recognition of the Other is most pronounced at the culmi-
nation of the narrative when students realise that new acquired meanings turn into positive
intercultural learning.

Mutual rejection is reflected through negative experiences as students begin to analyse
Others more intensively. The learning process highlights the leadership of the Other, which
is facilitated by language proficiency, whereas mutual rejection is promoted by the compe-
tition among students.

The process of intercultural learning develops students’ cultural identity through the
mother tongue, which is dual. Some of the research participants are “lost in translation,”
they experience the language barrier and therefore lose their desire to learn, and intercul-
tural learning seems meaningless to them. The other part of the research participants talks
about the joy of studying in an intercultural environment because they have an opportunity
to improve their foreign language skills

In the process of intercultural learning, language expresses and embodies cultural re-
ality and a person’s cultural identity. It is through language that individual experiences
are expressed and the world in which Others exist is perceived. The increased emphasis is
placed on the fact that language conveys certain “signs’ of communication and perception
that have cultural value, enabling the students to identify the Selfand the Other. Language
becomes an important tool in the process of intercultural communication because it is only
through language that learners can communicate, exchange information, and understand
each other. Thus, in the process of intercultural learning, language either promotes inter-
personal relationship with foreign students or leads to mutual rejection. The students see
language in the learning process as the main element of intercultural learning that changes
their learning process.
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Disertacijoje ,GrindzZiamoji tarpkultiirinio mokymosi ,,spiralés® teorija: lietuviy studenty mokymosi
patirtis“ siekiama ne tik geriau suprasti, kaip studentai mokosi tarpkultiirinése studijose, bet ir i§ moks-
linés perspektyvos aptarti aktualius ir probleminius tarpkultirinio mokymosi aspektus. Sioje disertaci-
joje fokusuojamasi j auditorijoje vykstantj tarpkultarinj mokymgsi, susijusj su neisvengiamais as ir kito
susidiirimais. Disertacijoje taikoma grindZiamosios teorijos metodologiné prieiga padeda visapusiskai
atskleisti kultarinio tapatumo ir tarpkultirinio mokymosi sgsajas, kurios gali lemti tiek pozityvius mo-
kymosi rezultatus, tiek viding jtampgq, pasipriesinimus, kalbing atskirtj, netgi baime. Atliktas empirinis
tyrimas leido pasitelkti tarpkultiirinio mokymosi spiralés metaforg, kuri naujai atskleidé tarpkultirinio
mokymosi koncepcijg ir jo kompleksiskumaq. Spiralés sukimasis pirmyn ir atgal vaizduoja tarpkultirinio
mokymosi procesg, kurio metu studentai nuolat stengiasi balansuoti savo mokymosi procese.

The dissertation “Grounded “spiral” theory of intercultural learning: learning experience of Lithu-
anian students” aims not only to better understand how students learn in intercultural studies but also
to discuss relevant and problematic aspects of intercultural learning from a scientific perspective. This
dissertation focuses on intercultural learning that takes place in the classroom and is related to inevitable
encounters between the Self and the Other. The methodological approach applied in this dissertation
helps to fully uncover the relationship between cultural identity and cultural learning, which can lead
to both positive learning results and internal tensions, resistance, linguistic divide, and even fear. The
empirical research made it possible to use the metaphor of intercultural learning spiral, which newly
revealed the concept of intercultural learning and its complexity. The spinning of the spiral back and
forth represent the process of intercultural learning, in which students constantly strive to balance their
learning process.
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