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IVADAS

Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse nustatyta, jog pagrindinis vaiko globos
(ripybos) tikslas — uztikrinti vaikui tokig aplinka, kurioje jis buty tinkamai auklé¢jamas, galéty
saugiai jaustis, augti ir tobuléti (LR civilinis kodeksas, 2000). Siandien yra skatinama vaiky
globos namy deinstitucionalizacija ir globa Seimose. Remiantis LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymu “D¢l peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy plano
patvirtinimo (2014)”, deinstitucionalizacijos tikslas — uztikrinti darnig aplinka ir salygas
kiekvienam vaikui, likusiam be tévy globos, augti globéjy (rupintojy), itéviy Seimoje ar
Seimynoje ir gauti pagalbg bendruomeng¢je. Taciau tyrimai rodo, kad vaiky globos ir jvaikinimo
problema vis dar i$lieka labai aktuali ir sudétinga (Rimkus, 2016, Gudzinskiené, Navaitis, 2016).
Tai didziulis darbas ir jam reikia kruopsStaus pasiruosimo, dideliy pastangy ir visapusisko
bendradarbiavimo tarp globos jstaigy, valdzios institucijy, bendruomenés (Gvaldaité, Simkonyte,
2016).

Per 2018 m. tévy globos netekusiy vaiky skai¢ius sumaz¢jo 16,9 proc., lyginant su 2017
m. (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). Lietuvos Statistikos departamento duomenimis per 2017 m.
tévy globos netekusiy vaiky skaiCius, lyginant su 2016 m. padidéjo apie 10 % (218 vaiky
daugiau nei 2016 m.). Sis, tévy globos netekusiy vaiky skaigiaus, padidéjimas yra maZesnis nei
2016 m. Per 2016 m. tévy globos netekusiy vaiky skaicius, lyginant su 2015 m., padid¢jo apie
16 % (347 vaiky daugiau nei 2015 m.) (Lietuvos statistikos departamentas. Vaiko globa, 2018).
2018 m. pabaigoje, kaip ir ansktesniais metais, daugiausia be tévy globos likusiy vaiky buvo
globojama $eimose (5249 vaikai; 2017m. — 5602 vaikai). 2018 m. pabaigoje globos jstaigoje
globojamy vaiky buvo 2419, o 2017 m. pabaigoje globos jstaigose buvo globojami 2954 vaikai.
Seimynose (Seimyniniuose globos namuose) 2018 m. buvo globojami 394 vaikai, 0 2017 m. —
443 vaikai (Lietuvos statistikos departamentas, Lietuvos vaikai, 2018, 2018 m. veiklos ataskaita,
2019). Lyginant su ankstesniais metais globos jstaigose globojamy vaiky Siek tiek mazéja: 2018
m. globos jstaigoje globojamy vaiky skai¢ius sudaré 42 proc. vaiky, 2017 m. Siy vaiky skaicius
sudaré 33 % visy globojamy vaiky, o 2016 m. jy skaiCius sudaré beveik 38 % visy tévy globos
netekusiy vaiky skaiciaus (Lietuvos statistikos departamentas, Lietuvos vaikai, 2018, 2018 m.
veiklos ataskaita, 2019). Tuo tarpu, Seimose globojamy vaiky skaicius iSlieka gana didelis: 2018
m. 50 proc. vaiky nustatyta globa Seimoje, 2017 m. jie sudaré beveik 63 % visy globojamy
vaiky, 2016 m. — beveik 58 % (Lietuvos statistikos departamentas, Lietuvos vaikai, 2018, 2018
m. veiklos ataskaita, 2019). Nuo 2018 m. sausio 1 d. jtvirtinta nauja globos forma — globa

Globos centre, kuriame, pagal bendradarbiavimo sutartis, dirba budintys globéjai. 2018 m.



pabaigoje 115 vaiky buvo apgyvendinti budinéiy globotojy Seimose (2018 m. veiklos ataskaita,
2019).

Mokslininkai bei kiti specialistai ilgg laika akcentuoja institucinés globos neigiamg pusg,
pastebi, kad institucijoje globojami vaikai turi daugiau problemy bei neigiamy iSgyvenimy, nei
Seimoje globojami vaikai (Smyke, Zeanah, Fox, Nelson, Guthrie, D., 2010, Valstybinio audito
ataskaita, 2014, Gudzinskiené, Navaitis, 2016, Li, Chng, Chu, 2017). Teigiama, jog globos
istaigos néra pritaikytos teigiamai vaiko raidai ir socializacijai, nesukuria Seimos aplinkos bei
trukdo formuotis prieraiSumo jausmui, gali lemti elgesio sutrikimus (Smyke, Zeanah, Fox,
Nelson, Guthrie, 2010, Cheung, Goodman, Leckie, Jenkins, 2011, Taylor, McQuillan, 2014,
Gudzinskiené, Navaitis, 2016). Taip pat, pabréziama, kad truksta didesnio démesio darbui su
glob¢jy (riipintojy) Seimomis, stinga informacijos bei konsultacijy jvairiais klausimais,
nepakankama finansiné parama (Gvaldaite, Simkonyté, 2014, Rimkus, 2016). Egzistuoja ir kita
problema, nemazai globéjy (riipintojy) nesijaudia pasirenge globoti arba atvirks$éiai — pervertina
savo sugeb¢jimus (Giedrimas, 2014). Kai kuriems vis dar triksta motyvacijos priimti svetima
vaika, t.y. vaika, su kuriuo nesieja giminystés rysiai (Rimkus, 2016). Tam, kad glob¢jai
(rupintojai) galéty pasirtipinti vaiko poreikiais, uztikrinty riipestinga aplinka, kurioje jis tinkamai
augty ir vystytysi, reikalingas specialus pasiruo§imas tapti globéju (rtpintoju) (Buehler, Rhodes,
Orme, Cuddeback, 2006).

Iki 2008 m. Lietuvoje nebuvo vieningos globéjy (rGpintojy) atrankos, vertinimo ir
pagalbos teikimo sistemos, todél Sis procesas atskirose savivaldybése vyko skirtingai
(Giedrimas, 2014). Kaip teigiama 2007 m. Vaiko globos (rapybos) sistemos reorganizavimo
strategijoje (toliau - VVaiko globos strategija) “butina sukurti bendra globéjy (riipintojy) rengimo
sistemg, parengti savivaldybiy socialinius darbuotojus, kurie biity kompetentingi konsultuoti ir
teikti pagalba globéjy (riipintojy) Seimoms®. Nuo 2008 m. Lietuvoje buvo pradéta taikyti globéjy
(rGpintojy), jtéviy atrankos bei rengimo programa, kuri paremta PRIDE (Parent Resources for
Information Development Education) programa, o nuo 2012 m. §j programa vadinama GIMK
(Globéjy ir jtéviy mokymas ir konsultavimas) (Giedrimas, Ignatovic¢iené, Breidokiené, Ignatovic,
2013). Sios programos tikslas — padéti potencialiems globéjams (riipintojams), jtéviams jvertinti
savo galimybes bei motyvacija priimti vaikg j Seimg ir juo tinkamai ripintis (Giedrimas,
Ignatoviciené, Breidokiené, Ignatovic, 2013, Giedrimas, 2014).

2018 m. sausio 1 d. jsigalioj¢s Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo Nr. X —
493 2,9, 18, 19, 34 straipsniy pakeitimo ir jstatymo papildymo 19! straipsniu jstatymas, nurodo,
jog ,,vaikus globojanciai Seimai, glob¢jams (riipintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir

Seimyny dalyviams ar besirengiantiems jais tapti asmenims kiekvienoje savivaldyb¢je nuolat

v —
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globojamy (riipinamy) ar jvaikinty vaiky visapusj vystymasi ir ugdyma®. ,,Atestuotas socialinis
darbuotojas — asmuo, jgijes teis¢ Lietuvoje vykdyti asmeny pasirengimo globoti (riipintis) ar
jvaikinti vaikg patikrinimg pagal Bendra globé&jy (rUpintojy) ir jtéviy rengimo programa
(Asmeny, siekianCiy jgyti teis¢ vykdyti asmeny pasirengimo globoti (riipintis) ar jvaikinti vaika
patikrinimg, atestacijos tvarkos apraSo patvirtinimo pakeitimas, 2017). GIMK  ataskaity
duomenimis, 2010 m. tokiy atestuoty socialiniy darbuotojy buvo 60, 2016 m. 170 atestuoty
socialiniy darbuotojy dirbo su potencialiais globéjais (rlipintojais) ir / ar jtéviais (GIMK
ataskaita, 2012, 2016). Siuo metu, Lietuvoje Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
tarnybos (toliau — Tarnyba) atestuoty asmeny, teikianciy paslaugas globéjams (riipintojams) ir
itéviams yra 155 (Tarnybos atestuoty asmeny, jgijusiy teis¢ vykdyti asmeny pasirengimo globoti
(rupintis) ar jvaikinti vaikg patikrinima, sarasas, 2018). Remiantis ,,Globéjy ir jtéviy rengimo
programos GIMK mokytojo knyga (2008), atestuotas socialinis darbuotojas turéty gebéti sukurti
tinkamas mokymo salygas, biiti pozityvus ir bendraujantis, palaikyti griztamaji rysj, buti
kiirybiskas bei laikytis profesinés etikos principy.

Vaiko globos problema susilauké nemazo tiek uzsienio Saliy, tiek Lietuvos mokslininky
démesio. Vaiko globa nagrinéjama remiantis jvairiais psichologiniais bei socialiniais aspektais.
V. Gudzinskiené ir G. Navaitis (2016) nagrin¢ja globos namy deinstitucionalizacijos ypatumus
bei, su kokiomis problemomis susiduria globéjai (rGpintojai) ir jtéviai. L. Gvaldaités ir S.
Simkonytés (2016) tyrime atskleista, jog specialistai néra tinkamai pasirenge globos jstaigy
pertvarkai, stokoja reikiamos informacijos $ia tema. Z. Giedrimas (2014) analizavo potencialiy
globéjy (rGpintojy) ir jtéviy nuostaty pokycius lankant parengiamuosius kursus. R.
Bardauskienés (2016) tyrime nagrin¢jamas socialiniy darbuotojy poziiiris 1 jy darbo su
globojamo vaiko Seima efektyvumg. UZsienio $aliy mokslininkai MacGregor, T. E., Rodger, S.,
Cummings, A. L., Leschied, A. (2006) nagrinéjo globéjy (rupintojy) poreikius ir i§gyvenimus.
Kanados mokslininkai analizavo specialisty, dirban¢iy su vaiky glob¢jais (ripintojais),
bendras GIMK programos mokytojy jzvalgas apie darba, rengiant globéjus (riipintojus)
(Giedrimas, Ignatovi¢iené, Breidokiené, Ignatovi¢, 2013). Nors atestuoti socialiniai darbuotojai
yra rengiami tiek uzsienyje, tiek Lietuvoje, taciau tyrimy, atskleidZianciy Siy specialisty patirtis
vis dar stokojama.

Darbe keliami probleminiai tyrimo klausimai: kaip atestuoti socialiniai darbuotojai
vertina savo pasirengimg ir darba, santykius su blisimais vaiky globéjais (rlipintojais), jy rengimo
globai ir globos metu. Taip pat, su kokiais i$$tukiais susiduria socialiniai darbuotojai, rengdami

tévy globos netekusiy vaiky globéjus (riipintojus).



Darbo objektas - socialiniy darbuotojy, rengianciy tévy globos netekusiy vaiky globéjus
(rtipintojus), darbo ypatumai.
Darbo tikslas — teoriskai ir empiriSkai identifikuoti socialiniy darbuotojy, rengianciy
tévy globos netekusiy vaiky globéjus (rtpintojus), darbo ypatumus.
Darbo uzdaviniai:
1. Apibudinti vaiko globos organizavimo ypatumus.
2. Aptarti globéjy (riipintojy) rengima vaiko globai.
3. Atskleisti socialiniy darbuotojy pasirengimo dirbti pagal globéjy (rapintojy) ir
jtéviy mokymo ir konsultavimo programg ypatumus.
4. Identifikuoti praktinius socialiniy darbuotojy veiklos jgyvendinimo aspektus
rengiant vaiky globéjus (ripintojus), remiantis jy paciy patirtimi.
Tyrimo metodai:
Teoriniai - artimos darbo temai mokslinés literatiros ir dokumenty analizé, lyginimas,
apibendrinimas ir sisteminimas.
Empiriniai - pusiau struktiiruotas interviu ir turinio (content) analizé.
Darbo struktiira: magistro darbas sudarytas i§ jvado, penkiy skyriy, diskusijos, i§vady,
rekomendacijy, literatiros saraso, santraukos lietuviy ir angly kalbomis bei priedy. Darbo
apimtis 73 puslapiai, nejskaitant titulinio lapo, turinio, sgvoky Zodyno, bibliografijos saraso bei

priedy. Magistriniame darbe pateikta 5 vaizdiniy priemoniy: 4 lenteliy ir 1 paveikslo.



SAVOKU ZODYNELIS

Likes be tévuy globos vaikas — vaikas: kurio abu tévai arba turimas vienintelis i$ tévy yra
mire; kurio abu tévai nezinomi (rastas vaikas); kurio abu tévai arba turimas vienintelis i§ tévy
teismo paskelbtas mirusiu arba pripazintas nezinia kur esanciu; kurio abu tévai arba turimas
vienintelis i§ tévy teisés akty nustatyta tvarka pripazintas neveiksniu; kurio abu tévai arba
turimas vienintelis 1§ tévy laikinai negali juo riipintis dél savo ligos, suémimo, bausmés atlikimo
ar kity svarbiy priezasCiy; kurio abu tévai arba turimas vienintelis 1§ tévy juo nesirlpina,
nesidomi, jo nepriziiiri, netinkamai jj aukl¢ja, naudoja fizinj ar psichinj smurtg ir dél to kyla
pavojus vaiko fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam vystymuisi bei saugumui ir kuris
teisés akty nustatyta tvarka paimtas i§ Seimos (kol teismo tvarka vaiko tévams bus apribota tévy
valdzia); kuris teisés akty nustatyta tvarka yra atskirtas nuo abiejy tévy arba turimo vienintelio 1§
tévy; kurio abiem tévams arba turimam vieninteliam i§ tévy teisés nustatyta tvarka laikinai ar
neterminuotai apribota tévy valdzia (Vaiko globos organizavimo nuostatai, 2018).

Vaiko globa (rapyba) - tikslas yra uztikrinti vaiko aukléjimg ir prieziiirg aplinkoje,
kurioje jis galéty saugiai tinkamai augti, vystytis ir tobuléti, paskirinat vaikui globéja (rtipintoja),
kuris rapintysi, aukléty, jam atstovauty ir ginty jo teises ir teisétus interesus, sudarant tinkamas
gyvenimo salygas, rengiant vaika savarankiSkam gyvenimui Seimoje bei visuomenéje (LR
Civilinis kodeksas, 2000).

Vaiko globa (riipyba) $eimoje — sutuoktiniai (ar vienas gyvenantis asmuo), jstatymy ir
kity teisés akty nustatyta tvarka globojantys (besirtipinantys) likusius be tévy globos vaikus (LR
SADM jsakymas dé¢l peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy plano
patvirtinimo, 2014).

Biisimi vaiko globéjai (riipintojai) — nuolat LR teritorijoje gyvenantys fiziniai asmenys,
kurie jstatymy nustatyta tvarka yra pateik¢ praSymadel vaiko globos (rlipybos) savivaldybés
Vaiko teisiy apsaugos skyriui (tarnybai) arba jos jgaliotiems socialiniams partneriams (D¢l
globéjy (riipintojy) ir itéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems
paslaugy teikimo rekomendacijy patvirtinimo, 2011).

Atestuoti socialiniai darbuotojai — asmenys, jgij¢ teise¢ vykdyti asmeny, siekianciy
globoti (rlpintis) ar jvaikinti vaikg, patikrinimg, organizuoja biisimy globéjy (rlipintojy) ir
jvaikintojy mokymus pagal Bendra globéjy (rupintojy) ir jtéviy rengimo programa, vertina
biisimy glob¢jy (riipintojy) ir jvaikintojy pasirengimag globoti (ripintis) ar jvaikinti. Taip pat,
parengia iSvadg dél biisimy globéjy (riipintojy) ir jvaikintojy pasirengimo globoti (riipintis) ar
jvaikinti. (Dél globéjy (rtpintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pagalbos

jiems paslaugy teikimo rekomendacijy patvirtinimo, 2011).



1. TEVU GLOBOS NETEKUSIU VAIKU GLOBOS ORGANIZAVIMAS

Lietuvos visuomenés strateginis tikslas yra vaiko globos deinstitucionalizacija, t. y. vaiky
globos perkélimas 1§ jstaigy i Seimas ar Seimynas (Gudzinskiené, Navaitis, 2016). Pastaruoju
metu instituciné vaiko globa yra kritikuojama dél neigiamo poveikio vaiko visapusiSkam
vystymuisi ir tobul¢jimui, 0 prasidéjusi sistemos reorganizacija vykdoma ne taip sparciai, kaip
norétysi (Knuiman, Rijk, Hoksbergen, L van Baar, 2013; Gvaldaité, Simkonyté, 2016). Norint
uztikrinti tévy globos netekusiy vaiky gerove, vaiko globa dazniausiai tampa realiausia
priemone, uztikrinancia jo teisiy jgyvendinima, aukléjimg bei priezilira saugioje ir tinkamoje
augti aplinkoje (Vitkauskas, 2010). Globos oganizavimas yra gana sudétingas procesas, kuriame
dalyvauja daug institucijy, siekianciy uztikrinti geriausias salygas vaikui augti.

Siame skyriuje, remiantis moksliniais 3altiniais, teisés aktais, aptariami pagrindiniai
vaiko globos (ripybos) organizavimo aspektai, globos (riipybos) tendencijos Lictuvoje bei

teisiniai dokumentai, kuriais remiantis vykdoma vaiko globa (riipyba).

1.1 Vaiko globos (riipybos) samprata

Vaiko globos (riipybos) tikslas - uztikrinti vaiko aukléjimg ir priezitirg aplinkoje, kurioje
jis galéty saugiai tinkamai augti, vystytis ir tobuléti, paskiriant vaikui globéja (rlipintoja), kuris
ripintysi, aukléty, jam atstovauty ir ginty jo teises ir teis€tus interesus, sudarant tinkamas
gyvenimo salygas, rengiant vaikg savarankiSkam gyvenimui Seimoje bei visuomengje (LR
Civilinis kodeksas, 2000). Bendrgja prasme, galima teigti, kad globa yra biidas vaikui suteikti
gyvenimg Seimoje, kai jis negali gyventi su savo tévais (International Foster Care Organization,
2018).

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba (2018) nurodo, jog vaikui
nustatoma globa (ripyba) tada, kai jo tévai dél jvairiy nepalankiy prieZas¢iy negali patys auginti
vaiko. Priezastys, kurios nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 3.254 straipsnyje,
gali biti jvairios - tévy nesidoméjimas vaiku, nesirlpinimas juo, nepriezilira, netinkamas
aukléjimas, fizinis ar psichinis smurtas ir pan. (LR Civilinis kodeksas, 2000). Akivaizdu, kad
socialiné - ekonominé padétis stipriai gali paveikti Seimos gerove. Didéjantis nedarbas,
mazejancios pajamos lemia tai, jog daugéja skurstanciy, nedarniy Seimy, kurioms yra sudétinga
pacioms pasiriipinti savo gyvenimu ir kurioms reikalinga specialisty pagalba (McGregor et al.,
2006; Raudelitinaite, Ubrikaite, 2011). Vaikai patirdami jvairius rizikos veiksnius, praranda

galimybe augti sveikoje, laimingoje aplinkoje (UNICEF, 2015). Tévai, kurie turi tam tikry
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problemy, iSgyvena krize ar turi priklausomybiy, negali auginti savo vaiky, nes jais tinkamai
pasiripinti neturi galimybiy, salygy ar jgudziy (Giedrimas, 2013). Lietuvos statistikos
departamento duomenimis dazniausiai tévy globos vaikai netenka dél tévy nepriezitros,
nesirtipinimo vaiku, nesidoméjimu juo ir jo poreikiais, t. y. dél smurto (Statistikos
departamentas, 2018). Smurtas prie$ vaikus namuose yra globali problema (UNICEF, 2015).
Lietuvos statistikos departamento duomenimis Lictuvoje kas SeStas patyrgs smurtg yra vaikas
(Statistikos departamentas, 2018). Bet kurios formos smurtas prie§ vaikus turi neigiamg ilgalaikj
poveik] vaiko gyvenime — Zema saviverté, depresija, uzauge gali kartoti vaikystéje iSmokta
elgesio modelj ir smurtauti prie§ savo Seimos narius (UNICEF, 2015). Seimos, kuriose
pasireiskia minétas elgesys su vaiku, negali patenkinti vaiky emociniy ir fiziniy poreikiy, vaikai
neturi tinkamy socialiniy jgudziy, nes jy neperduoda tévai (Gudzinskiené, Navaitis, 2016). Nuo
2014 m. Seimoms, kurios iSgyvena krizes, sunkumus ar turi priklausomybiy, teikiamos
kompleksinés paslaugos, kuriomis siekiama jgalinti Seimas jveikti sunkumus, tinkamai
pasiripinti savimi, savo vaikais, darbu (Kompleksiskai teikiamy paslaugy Seimai 2016 — 2020 m.
veiksmy planas, 2016). Kompleksines paslaugas Seimai sudaro: pozityvios tévystés mokymai,
psichosocialiné pagalba, Seimos jgidziy ugdymo ir sociokultirinés paslaugos, mediacijos
paslaugos, vaiky priezitros paslaugos ir kt. (Kompleksiskai teikiamy paslaugy Seimai 2016 —
2020 m. veiksmy planas, 2016). Tai keletas priemoniy siekiant atitolinti vaiko paémimg i$
Seimos ir jo globg. Taigi, esminis vaiko globos (riipybos) tikslas yra uztikrinti saugig ir tinkama
jam augti aplinka, o valstybé turi tuo pasirtpinti, kadangi ,,vaikas, kuris laikinai arba visam
laikui yra netekes savo Seimos aplinkos arba kuris dél savo interesy negali toje aplinkoje biiti,
turi teis¢ ] ypatingg valstybés teikiamag apsauga ir paramg™ (Jungtiniy Tauty vaiko teisiy
konvencija, 20 str., 1989).

Vaiko globa (riipyba) gali biti laikina arba nuolatiné (Giedrimas, 2013). Laikinajg vaiko
globa reglamentuoja Vaiko laikinosios gobos (ripybos) nuostatai (2018). Sie nuostatai reguliuoja
likusiam be tévy globos vaikui pagalbos tvarka, vaiko laikinosios globos (riipybos) ir vaiko
laikinosios globos (riipybos) tévy praSymu nustatymo tvarka, vaiko laikinosios globos (riipybos)
priezilirg bei pabaigag. Remiantis LR civilinio kodekso 3.250 straipsniu Valstybiné vaiko teisiy
apsaugos institucija gavusi praneSimg apie be priezitiros palikta vaika, prie§ vaikg naudojama
fizinj smurta ar kitokj piktnaudziavimg tévy valdZia ir dél to galincig kilti grésme vaiko
sveikatai, saugumui ar gyvybei, privalo jvertinti susidariusig situacijg ir imtis visy reikalingy
veiksmy (LR civilinis kodeksas, 2000). Vaiko laikinoji globa, tai laikinai be tévy likusio vaiko
priezitira, aukléjimas, teisiy uZztikrinimas, nes Sios globos tikslas — grazinti vaikg i Seima
(Civilinis kodeksas, 2000). Nuolatin¢ globa nustatoma be tévy globos likusiems vaikams, kurie

negali griZti j savo $eima ir kuriy priezitra paskirta kitai eimai, Seimynai ar jstaigai. Sios globos
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tikslas — be tévy likusiems vaikams suteikti visas reikalingas sglygas tinkamai augti ir tobuléti
kitoje Seimoje, Seimynoje ar globos jstaigoje (Civilinis kodeksas, 2000).

Iki 2017 m. laikinoji globa neturéjo aiSkios trukmés ir uzsitesusi per ilgai pazeisdavo
vaiko interesy pirmumo teis¢ — augti Seimoje (Vitkauskas, 2010). Tac¢iau, 2017 m. sausio 1 d.
jsigaliojo CK 3.249, 3.253 ir 3.261 straipsniy pakeitimai, pagal kuriuos vaiko laikinoji globa
(rupyba) gali trukti ne ilgiau kaip dvylika ménesiy, iSskyrus tuos atvejus, kai, jvertinus Seimai
teikty socialiniy paslaugy efektyvuma ir galimybes grazinti vaika j Seima, tgsiama vaiko laikinoji
globa ir paslaugy teikimas Seimai. Taip pat, pabrézta, jog likes be tévy globos vaikas
apgyvendinamas vaiky globos institucijoje tik iSimtiniais atvejais, kai néra galimybés jo globoti
Seimoje arba Seimynoje (Civilinio kodekso pakeitimai, 2015). Vaiko iki 3 m. globa vaiky globos
institucijoje gali buti nustatyta tik iSimtiniais atvejais ir gali trukti ne ilgiau kaip tris ménesius,
i8skyrus atvejus, kai Vyriausybés jgaliota institucija pritaria, kad vaiko globa vaiky globos
institucijoje testysi ilgiau dél tam tikry objektyviy prieZas¢iy: specializuotos sveikatos priezitiros
paslaugos, iSskyrimas su broliais ir seserimis, dél skubaus vaiko paémimo i§ Seimos ir nesant
galimybés suteikti globg Seimoje ar Seimynoje (Civilinio kodekso pakeitimai, 2015).

Kalbant placiau apie globos organizavima, vaiko globa gali biiti paskirta Seimai, Seimynai
arba institucijai (Civilinis kodeksas, 2000). Specialistai tiek Lietuvoje, tiek Europoje jau ilga
laikg kritikuoja institucing globg ir prioritetu laiko vaiko globg Seimoje (Raudelitinaite,
Ubrikaité, 2011, Common European Guidelines on the Transition from Institutional to
Community — based Care, 2012, Gvaldaité, Simkonyte, 2014, Gudzinskien¢, Navaitis, 2016).
Institucingje globoje izvelgiama daug jvairiy neigiamy aspekty tokiy, kaip prastesné gyvenimo
kokybé, maza sprendimy galia ir veiksmy kontrolé, netgi trumpalaiké globa jstaigoje gali
neigiamai paveikti vaiko smegeny vystymasi, kas véliau sukelia emocijy ir elgesio sutrikimus
(Common European Guidelines on the Transition from Institutional to Community — based Care,
2012). Taip pat, teigiama, kad institucijose augantys vaikai neturi galimybés vystyti ilgalaikio
prieraiSumo jausmo artimam globojan¢iam zmogui, ypatingai vaiky iki trejy mety kognityvinis ir
emocinis vystymasis stipriai nukencia patekus i globos jstaiga (Eurochild, 2014). Tuo tarpu,
globéjy (ripintojy) namai tampa prieglobsciu, stabilumo ir saugumo garantu kriziniu gvenimo
laikotarpiu (Geiger, Piel, Julien — Chinn, 2017). Globéjy (riipintojy) Seimoje yra geresnés
salygos negu jstaigoje vaikui turéti savo privatuma, vystyti socialinius jgtidZius, stebéti Seimos
modelj ir jame dalyvauti, ugdyti savarankiSkuma, taip pat patenkinti natiiraly priklausymo
poreikj (Raudelitinaité, Ubrikaité, 2011, Giedrimas, 2013, Gudzinskiené, Navaitis, 2016).

Skiriant vaiko globéja (rlipintoja), pirmumas teikiamas vaiko giminai¢iams, jei jie
atitinka globéjams (rGipintojams) keliamus reikalavimus (Civilinis kodeksas, 2000). Nustatyta,

kad giminaiciy globa suteikia daugiau stabilumo jausmo, vaikai dazniau gali palaikyti kontakta
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su biologiniais tévais, jy emociné ir fiziné sveikata geresné (Ponnert, 2017). L. Ponnert (2017)
tyrime pastebéta, kad giminaiciy globéjy (riipintojy) Seimoje globojamas vaikas gali lengviau
prisitaikyti, kadangi juos sieja jausmai, panaSi rutina, gyvenimo jvykiai ir pan. Nors
negiminaiciy globéjy (rupintojy) Seimose vaikai taipogi, gali nesunkiai adaptuotis, tik tai
uztrunka ilgiau (Ponnert, 2017).

Apibendrinant galima teigti, kad vaiko globos (riipybos) tikslas yra uZztikrinti vaiko
aukléjima ir priezilirg saugioje aplinkoje, kuri buty kiek jmanoma artimesné gyvenimui $eimoje.
Kadangi instituciné globa pasizymi neigiamu poveikiu vaiky psichosocialiniam vystymuisi, todél
vaiko teisiy apsaugos sistemos prioritetas yra be tévy globos likusio vaiko apgyvendinimas

Seimoje ar Seimynoje.

1.2 Vaiko globos (riipybos) tendencijos Lietuvoje

Tévy globos netekusiy vaiky skaiciaus pokyciai leidzia jvertinti, kaip kinta globos
(ripybos) padétis Lietuvoje. Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus
ataskaitoje atkreipiamas démesys | tai, kad savivaldybése nepakankamai iSplétota socialiniy
paslaugy vaikui ir Seimai sistema, kuri uzkirsty kelig vaiko paémimui i§ Seimos, taip pat, néra
skatinamos alternatyvios vaiko globos formos (globa Seimoje, Seimynoje) (2018).

Lietuvos statistikos departamento duomenimis 2018 m. Lietuvoje buvo 499,9 tukst.
vaiky, 2017 m. - 510, 4 tukst. vaiky, 2016 m. — 518, 2 tikst., 2015 m. — 524, 5 tukst. vaiky.
Pastebéta, kad Lietuvoje vaiky skai€ius nuolat mazéja. 2018 m. Lietuvoje buvo 10,5 tukst. vaiky
maziau, nei 2017 m. (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). 2017 m. 8 tikst. vaiky maziau (apie 1,5
proc.) negu 2016 m. (Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos (SPIS) duomeny analizé,
2018). Tévy globos netekusiy vaiky skai¢ius taip pat mazéja: 2018 m. — 8177 vaikai, 2017 m. —
8912 vaiky, 2016 m. — 9106 (Socialinés paramos $eimai informacinés sistemos (SPIS) duomeny
analizé, 2018, 2018 m. veiklos ataskaita, 2019). Teigiama, kad kasmet maz¢jant] tévy globos
netekusiy vaiky skai¢iy gali lemti daZznesni vaiko grazinimo j biologing Seimg atvejai, globéjy
(rtpintojy) iSvykimas su globojamais vaikais j uzsienj, tévy globos netekusiy vaiky jvaikinimas
bei kasmet mazéjantis visos Lietuvos vaiky skai¢ius (Socialinés paramos Seimai informacinés
sistemos (SPIS) duomeny analizé, 2018). 2018 m. tévy globos neteko 2033 vaikai, 2017 m. 2402
vaikai, 2016 m. — 2184, 0 2015 m. — 1837 vaikai. Kadangi be tévy globos likusiy vaiky skaicius
2018 m. zenkliai sumazéjo, galima spresti, kad dabartiné vaiko globos sistema tampa

efektyvesné.
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LR Civilinio kodekso 3.252 straipsnyje nurodomos keturios vaiko globos (riipybos)
formos: vaiko globa Seimoje, Seimynoje, globos centre ir vaiko globos institucijoje. Vaiko globos
(rupybos) sistemos reorganizavimo strategijoje iki 2012 m. buvo numatyta, jog tévy globos
netekusiy vaiky, siun¢iamy j globéjy (rupintojy) Seimas, skai¢ius bus nemazesnis nei 55 proc., o
globojamy (riipinamy) vaiky globos jstaigose skaicius bus 30 proc. Taciau remiantis Statistikos
departamento duomenimis (1 lentelé) galima pastebéti, jog ir nuo 2012 m. situacija menkai

geréja ir didzigjai daliai tévy globos netekusiy vaiky skiriama globa ne Seimoje.

1 lentelé. Likusiy be tévy globos vaiky nukreipimas pagal globos vieta.

Metai 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Per metus tévy globos netekusiy vaiky | 2055 2112 1871 1837 2184 2402

skaiCius

IS jy globa (rupyba) (proc.) nukreipta j:

Seimas 40,4 39,5 47 44,9 42,8 51,1
Seimynas 2,3 2,4 2,2 2,1 2,4 2,7
Globos institucijas 58,6 60,2 53,2 55,3 57,5 46,5

Saltinis: parengta autorés pagal Lietuvos statistikos departamento duomenis.

Pagal Lietuvos statistikos departamento duomenis, Lietuvoje 2017 m. veiké 90 globos
jstaigy, 2016 m. - 96, 2015 m. - 95 jstaigos, kuriose 2017 m. pabaigoje gyveno 2954 vaiky, 2016
m. — 3590, 0 2015 m. — 3868 vaiky. Lyginant duomenis matyti, kad 2018 m. vaiko globa
jstaigoje buvo nustatyta 5 proc. maziau nei 2017 m. (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). 2017 m.
vaiko globa (riipyba) globos jstaigoje nustatyta beveik 11 proc. maziau nei 2016 m. Seimose
globojamy vaiky skai¢ius auga — 2018 m. Seimose globojami vaikai sudaré 64 proc. visy bendrai
globojamy vaiky skaic¢iaus, 2017 m. — 63 proc., 2016 m. — 60 proc. vaiky (2018 m. veiklos
ataskaita, 2019). IS viso 2018 m. pabaigoje Seimose globojamy vaiky buvo 5249, 2017 m. 5602,
2016 m. — 5477. Seimynose globojamy vaiky skai¢ius sumazéjo: 2018 m. — 394 vaikai, 2017 m.
pabaigoje — 443 vaikai, 2016 m. — 460 (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). 2018 m. duomenimis
Lietuvoje mety pabaigoje veiké 66 globos centrai, kurie sudar¢ sutartis su 132 budinciais
globotojais (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). 2018 m. pabaigoje globos centruose globojamy
vaiky buvo 115, tai sudaré apie 1 proc. visy globojamy vaiky skaiciaus (2018 m. veiklos
ataskaita, 2019).

Matyti, jog per paskutiniuosius metus bendras globojamy vaiky ir Seimose globojamy
vaiky skaiCiaus santykis auga. Kaip ir ankstesniais metais, 2018 m. dazniausiai vaikui globa

nustatoma giminaiciy Seimoje (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). Dazniausiai tévy globos
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netekusio vaiko globé¢jais (rpintojais) paskiriami seneliai (2018 m. 1708 seneliy Seimose
globojami 2192 vaikai, 2017 m. — 2991 seneliy Seimose buvo globojamas 3771 vaikas). Kiek
reciau vaikai globojami tety, dédziy Seimose (812 vaikai) bei broliy, sesery Seimose (355 vaikai).
GreiCiausiai taip yra dél giminystés rySiy su tévy globos netekusiu vaiku (Ponnert, 2017). Tuo
tarpu, 2018 m. pabaigoje giminystés rySiais nesusij¢ asmenys globojo 1620 vaiky, o 2017 m.
pabaigoje 1831 vaika. Pastebéta, kad ne giminaiciy globéjy (rlipintojy) skaicius tendencingai
toliau didéja: 2018 m. — 1247 asmenys ir (ar) Seimos globojo 1620 vaiky, 2017 m. — 875
asmenys ir (ar) Seimos globojo 1228 vaikg, 2016 m. — 673 asmenys ir (ar) Seimos globojo 935
vaikus (Socialinés paramos $eimai informacinés sistemos (SPIS) duomeny analizé, 2018, 2018
m. veiklos ataskaita, 2019). Prie didéjancio globéjy (rupintojy) skaiCiaus galéjo prisidéti
skleidziama geroji patirtis vaiko gerovés srityje, informacijos apie globg vieSinimas jvairiuose
socialiniuose tinkluose, radijuje ar spaudoje, socialinés akcijos ir renginiai formuojantys
teigiamg poziiirj 1 vaiko globa (riipyba) Seimoje ar Seimynoje (VVTAIT veiklos ataskaita, 2018).

Apibendrinant, galima pastebéti, jog mazéjant Lietuvos vaiky skaiCiui, kartu
mazéja ir be tévy globos likusiy vaiky skai¢ius. Taciau, bendras i globg patekusiy vaiky skai¢ius
iSliecka nemazas, tai atspindi nepakankamai iSplétotas socialines paslaugas sprendziant vaiky
paémimo 1§ Seimy problema. Visgi, pastebima, jog Seimose globojamy be tévy globos likusiy
vaiky skaicius did¢ja. Kartu auga ir ne giminystés rySiais susiety globéjy (riipintojy) skaicius,

kurie globoja be tévy globos likusius vaikus.

1.3 Vaiko globos (riipybos) teisiniai aspektai

1995 m. LR Seimas ratifikavo Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencija. Jos preambuléje
pabréziama, kad valstybés narés pripazjsta Seima, kaip pagrinding visuomenes dalj, kuri yra
svarbi vaikui tinkamai augti, vystytis ir tobuléti, jausti jos meile ir palaikimg (JT Vaiko teisiy
konvencija, 1995). Todél, manoma, jog augti Seimoje yra natlraliausia vaikui. Kadangi vaiko
globos (riipybos) nustatymas yra susijes su tévy valdzios ] vaika apribojimu, tai reiSkia, kad
Seimoje vaikui néra saugu (Giedrimas, 2013).

Vaiko paémimas i$ Seimos visada yra labai rimtas zingsnis (Vitkauskas, 2010). Lietuvos
Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme nurodoma, jog iSskirti vaika su tévais prie§
Ju, taip pat ir prie§ tévy valig, galima tik iSimtiniais atvejais, kai tai yra bitina vaikui dél jo
saugumo, sveikatos, pasiriipinti tinkama jo priezitira ir aukl¢jimu (Vaiko teisiy apsaugos
pagrindy jstatymas, 1996). Nuo 2018 m. Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba gavusi

prane$img apie pazeidziamas vaiko teises, gali skubiai paimti vaikg i§ nesaugios jam aplinkos ir
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toliau vertinti grésmés lygj vaikui (Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 2017). Vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba turi imtis veiksmy dé¢l vaiko grazinimo j biologing Seima, o jei
nustato, kad tokios galimybés néra, imasi visy priemoniy, kad vaikas buty saugus, t.y. gali
organizuoti laikinosios globos paskyrimg (Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 2017).
Paskiriant vaiko globg yra laikomasi tam tikry principy, kurie apibrézti Jungtiniy Tauty Vaiko
teisiy konvencijoje bei LR Civiliniame kodekse: vaiko interesy pirmumo; pirmumo teis€s tapti
globéjais (ripintojais) turi vaiko artimieji; vaiko globa $eimoje; broliy ir sesery neisskyrimas (JT
konvencija, 1995; LR Civilinis kodeksas, 2000). Labai svarbu isklausyti ir atsizvelgti j vaiko,
kuriam paskirta globa (riipyba) nuomone, kurig jis gali iSreiksti (Giedrimas, 2013).

Pagrindiniai dokumentai, kuriais vadovaujamasi organizuojant vaiko globg
(ripybg) yra LR Civilinis kodeksas (2000) ir Vaiko globos (riipybos) organizavimo nuostatai
(2018). Norint praktikoje jgyvendinti Civilinio kodekso normas, parengtos Vaiko globos
organizavimo nuostatos, vaiko laikinosios globos (riipybos) nuostatos bei kiti dokumentai. Vaiko
globos organizavimo tvarkg Lietuvoje reglamentuoja Vaiko globos organizavimo nuostatai
(2018). Pagrindiniai subjektai dalyvaujantys vaiko globos nustatyme: vaiko teisiy apsaugos
skyrius — kartu su atestuotais socialiniais darbuotojais ieSko zmogaus tinkamo vaiko globai,
organizuoja pradinj jvertinimg bei priima sprendimg dél teikimo skirti asmenj globéju
(rtpintoju); atestuoti soc. darbuotojai — organizuoja globéjy (riipintojy) mokymus, jvertina
pasirengimg globoti bei parengia i§vadg dél pasirengimo globoti (Vaiko globos organizavimo
nuostatai, 2018). Vaiko globos organizavimo nuotatuose teigiama, kad vaiko globéjas
(rtpintojas) gali tapti nuolat Lietuvos Respublikoje gyvenantis asmuo arba Seimyna, socialinés
globos jstaiga ar kitas vieSasis fizinis asmuo, paskirtas uztikrinti likusio be tévy globos vaiko
priezilira, aukléjima, atstovavimg jam ir jo teiséms bei interesams (Vaiko globos organizavimo
nuostatai, 2018). Taip pat, minétame nutarime aiskiai nurodyta, kad globg (riipyba) organizuoja
be tévy globos likusio vaiko gyvenamosios vietos savivaldybés administracijos Vaiko teisiy
apsaugos skyrius (Vaiko globos organizavimo nuostatai, 2018). Taipogi, palyginti nauja
socialines paslaugas globéjams (rGipintojams), jtéviams, globojamiems bei jvaikintiems vaikams
teikianti jstaiga — Globos centras, privalo suteikti prieinama bei visg reikalingg konsultacing,
psichosocialing, teising ir kitg pagalba, siekiant tinkamo vaiko, jvaikio ugdymo ir aukléjimo
Seimai artimoje aplinkoje (D¢l globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos
priezitiros organizavimo ir kokybés priezitiros tvarkos paraso patvirtinimo, 2018). Globos centre
pagalba budinc¢iam globotojui, socialiniam glob¢jui, glob&jui giminai¢iui, Seimynos dalyviams,
jtéviams koordinuoja globos koordinatorius - globos centro socialinis darbuotojas, socialinis
pedagogas, psichologas, atestuotas darbuotojas. Atestuotas darbuotojas gali bati tik globéjy

giminaiciy, jtéviy, Seimyny dalyviy globos koordinatoriumi (D¢l globos centro veiklos ir vaiko
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budincio globotojo vykdomos priezitiros organizavimo ir kokybés prieziiiros tvarkos paraso
patvirtinimo, 2018).

Visgi, globos (ripybos) klausimas yra sudétingas, jam reikalingas pasiruoSimas,
teisiniy dokumenty nagrinéjimas ir motyvacija tapti globéju (rapintoju) (Giedrimas, 2013).
Remiantis LR civiliniu kodekso 3.249 straipsnio 2 dalimi, pirmumo teis¢ tapti globé¢jais
(rtipintojais) turi vaiko giminaiciai, jei tai atitinka vaiko interesus (LR Civilinis kodeksas, 2000).
Pagal Statistikos departamento sukauptus duomenis, pastebéta, jog 2017 m. vaiky globojamy
(ripinamy) artimy giminai¢iy Seimose skaiCius vis dar sudaré¢ didesnigja dalj visy globojamy
(ripinamy) vaiky, o kiti asmenys j savo Seimas priémé maziau vaiky. Nors bendras ne
giminaiciy globéjy (rupintojy) skaicius paskutinius kelerius metus auga.

Kalbant apie globéjy (riipintojy) paieska, teisés aktuose aiskiai nustatyta, kas gali tapti
vaiko globéju (rtpintoju), 0 kas juo tapti negali (Giedrimas, 2013). Reikalavimai yra labai
svarbis ir ] juos bitina jsigilinti: amzius nuo 21 m. iki 65 m., i8skyrus atvejus, kai globoti nori
artimas giminaitis jaunesnis nei 21 - eriy; neturéti sveikatos problemy, ribojanciy veiksnuma;
neturéti teistumo; asmuo negali tapti globéju (rlpintoju), jei buvo nusalintas nuo vaiky priezitiros
arba nuo globéjo (riipintojo) pareigy; turi dirbti ir turéti tinkamas gyvenimo salygas; turi baigti
ivadinius globe¢jy (riipintojy) ir jtéviy mokymus ir turéti teigiamas GIMK specialisty i§vadas (LR
Civilinis kodeksas, 2000; Vaiko globos organizavimo nuostatos, 2018). Vaiko globéjas
(rlipintojas) privalo vykdyti visus jsipareigojimus, vykdyti tinkamg globojamo vaiko prieziiira,
aukléjima, atstovavimg jo teiséms ir teisétiems interesams, jy gynima, uZtikrinti vaiko vystymosi
poreikius. Taipogi, vaiko globéjas (riipintojas) privalo sudaryti salygas Vaiko teisiy apsaugos
skyriaus darbuotojams be apribojimy bendrauti su globojamu vaiku. Vaiko teisiy apsaugos
priezitra apima: globojamo vaiko aplankymus, laikinosios ir nuolatinés globos perzitiras (Vaiko
globos organizavimo nuostatai, 2018).

Kalbant apie globéjy (riipintojy) jvadinius mokymus, jie yra “privalomi kiekvienam
fizinlam asmeniui, norinfiam tapti vaiko globéju (riipintoju), Seimynos steigéju, dalyviu ar
budinciu globotoju, dél kurio teigiamo pradinio jvertinimo priimtas Tarnybos teritorinio skyriaus
sprendimas, ir jo sutuoktiniui ar bendrai gyvenanCiam nejregistravus santuokos asmeniui,
18skyrus vaiko artimuosius giminaicius” (Vaiko globos organizavimo nuostatai, 22.1 p., 2018).
Taip pat, pabréziama, kad Sie mokymai yra rekomenduojami vaiko artimiesiems giminai¢iams,
dél kuriy teigiamo pradinio jvertinimo Vaiko teisiy apsaugos ir vaikinimo tarnyba priima
sprendima (Vaiko globos organizavimo nuostatai, 22.2 p., 2018). Paskutiniais Valstybés Vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos duomenimis, 2017 m. i§ 1033 biisimy globéjy (ripintojy),

kurie dalyvavo GIMK jvadiniuose mokymuose, 260 asmeny buvo artimieji giminaiciai, i§ kuriy
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25 asmenys mokymus lanké pagal Artimyjy giminai¢iy mokymo programg (VTAIT veiklos
ataskaita, 2018). Si Artimyjy giminaidiy rengimo vaiko globai (riipybai) programa buvo parengta
2016 m. (VTAIT veiklos ataskaita, 2017). Tais metais 6 Ivadiniy mokymy grupés buvo
sudarytos tik i$ giminaiciy, ketinanciy globoti vaikus, kuriose dalyvavo 30 artimyjy (26 Seimos)
(VTAIJT veiklos ataskaita, 2017). Visgi, pastebéta, kad su giminaiCiais globéjais (riipintojais) yra
sunkiau susikalbéti apie tai, kas naudinga globojamam vaikui, sunkiau nuspéti ar kontroliuoti jy
veiksmus, vesti supervizijas, jei jie to nenori (Ponnert, 2017). Todél, autoriaus nuomone, Sie
mokymai giminai¢iams glob¢jams (rGpintojams) turéty bati privalomi, nes artimieji savo
geb¢jimus auginti ir aukléti vaikg gali tiesiog pervertinti ir nepriimti pagalbos ar patarimy i$
specialisty.

Apibendrinant, galima paminéti, jog vykdant globos organizavimo procesa svarbu
vadovautis galiojandiais teisiniais dokumentais bei atlikti visus pagrindinius Zingsnius, kad be
tévy globos likes vaikas biity apgyvendintas saugioje aplinkoje, o jo teises ir teisétus interesus
atstovauty tinkamai parengti globéjai (ripintojai). UZ tai atsakingi Valstybés vaiko teisiy

apsaugos ir jvaikinimo tarnybos specialistai bei atestuoti socialiniai darbuotojai.
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2. VAIKO GLOBEJU (RUPINTOJU) RENGIMAS

Iki 2008 m. Lietuvoje vaiko globé&jy (rupintojy) ir jtéviy atranka vyko chaotiskai, nes
kiekviena savivaldybé taiké skirtingus metodus (Giedrimas, 2013). Nuo 2008 m. Lietuvoje
pradéta taikyti vieninga globéjy (rlipintojy) rengimo ir mokymo programa, paremta JAV sukurta
Tévy informacijos bei tobulinimosi ir mokymosi iStekliy programa (Parent Resources for
Information Development Education (toliau - PRIDE), o 2012 m. ji buvo pavadinta GIMK —
Globéjy ir jtéviy mokymas ir konsultavimas (Giedrimas, 2013). Kadangi bisimi globéjai
(rUpintojai) ir jtéviai yra i§ jvairiy socialiniy sluoksniy, turi jvairiy motyvy bei susiformavusiy
nuostaty, todé¢l labai svarbu jvertinti ir jsivertinti galimybes bei norg globoti vaika (Giedrimas,
2014).

Siame skyriuje plagiau aptariama Globéjy (rlipintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo
programa, susitikimy temos bei reikalavimai blisimiems globéjams (riipintojams). Taip pat,

aptariama testiniy globéjy (riipintojy) mokymy medziaga.

2.1 Globéju (riipintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programos parengiamieji kursai

PRIDE yra JAV sukurta programa, kuri yra naudojama ir daugelyje Europos Saliy:
Olandijoje, Skandinavijos Salyse, Vengrijoje, Slovakijoje, Rusijoje, Lenkijoje (VTAIT GIMK
rengimo programa, 2018). Beveik du desimtmec¢ius PRIDE mokymy programa suteikia galimybe
vaiko gerove besirlipinancioms institucijoms sillyti standartizuota, nuoseklia, struktiiruota
sistema pritraukti, paruosti, jvertinti ir atrinkti globéjus (riipintojus) ar jtévius bei suteikti jiems
profesionalius tgstinius mokymus (Child Welfare Information Gateway, 2018).

Remiantis Vaiko globos (riipybos) sistemos reorganizavimo strategijos planu (2007)
Lietuvoje 2008 m. pradéta taikyti nauja globéjy (rGpintojy) ir jtéviy rengimo, atrankos,
konsultavimo bei pagalbos programa. Sios programos pagrindg sudaré PRIDE programa
(Giedrimas, 2014). Nuo 2012 m. ji buvo pavadinta GIMK — Globéjy ir jtéviy mokymas ir
konsultavimas (Giedrimas, 2013). GIMK programos tikslas — pasidalinti svarbia informacija su
globg¢jais (rupintojais) ir jtéviais, akcentuoti gebéjimus ir savybes, kurias privalo turéti asmenys,
ketinantys globoti ar jsivaikinti vaika (Giedrimas, 2013; VTAIT GIMK rengimo programa,
2018). Svarbu paminéti, jog LR civilinio kodekso tre¢iojoje knygoje ,,Seimos teisé“ yra nurodyti
formalis reikalavimai vaiko globéjui (ripintojui), taciau globéjy (riipintojy) ar jtéviy mokymy
programoje, taip pat, yra iSskirti bendri geb¢jimai, reikalingi biisimiems vaiko globéjams

(rtpintojams): saugios aplinkos uztikrinimas ir fiziniy poreikiy tenkinimas; vaiko raidos poreikiy
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tenkinimas bei raidos sunkumy kompensavimas; vaiko rysiy su jo biologine Seima uztikrinimas;
pagalba vaikui uzmezgant saugius ir patvarius ry$ius; bendradarbiavimas sprendziant vaiko ir
Seimos problemas (VTAIT GIMK rengimo programa, 2018).

Atkreipiamas démesys | tai, jog anks¢iau globéjai (rupintojai) ir jtéviai nebuvo mokomi
pazinti savo gebéjimus, jvertinti savo galimybes bei, kokie motyvai juos skatina globoti
(Giedrimas, 2014). Tod¢l, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos teigimu,
globejy (rupintojy) ir jtéviy mokymai reikalingi tam, kad buisimi globgjai (riipintojai) galéty
priimti tinkamg sprendimg prie$ priimdami vaikg j savo Seimg. Pateikiamos tyrimo, kuriame
nagrin¢jama potencialiy globéjy (riipintojy) ar jtéviy nuostaty kaita, iSvados rodo, jog biisimy
globéjy (riipintojy) ir jtéviy nuostatos apie vaiko globa keiciasi po Ivadiniy GIMK mokymy
(Giedrimas, 2014). GIMK veiklos ataskaitoje taip pat pazyméta, jog 2016 m. Jvadiniy mokymy
metu dalies buisimy globéjy (riipintojy) ir jtéviy poziiiris ] globg ar jvaikinima nepasikeité, o
didesnés dalies pozitiris pasikeité, bet j geraja pus¢ - Sustipréjo noras globoti (jsivaikinti) vaika,
jie jgavo daugiau Zziniy ir pasitikéjimo savo jégomis, jsigilino j mokymy prasme, jos poreiki,
jsivertino savo galimybes globoti (jvaikinti) vaika (VTAIT veiklos ataskaita, 2017). Sioje
ataskaitoje pabréziama, kad dauguma dalyviy prie§ mokymus savo galimybes ir sugeb¢jimus
vertino daug geriau, nei po mokymy.

Globéjy (riipintojy) ir itéviy mokymy programg sudaro dvi dalys: jvadiniai ir testiniai
mokymai (Giedrimas, 2013). Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba aiSkiai
apibrézia mokymy procesa (Glob&jy (riipintojy) ir jtéviy paieSkos, rengimo, atrankos,
konsultavimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijos, 2011). Ivadiniuose
mokymuose dalyvauja asmenys nusprende tapti glob¢jais (riipintojais) ir pateik¢ reikiamus
dokumentus Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai (Giedrimas, 2013). GIMK programos
pirmasis etapas suskirstytas j deSimt susitikimy, kurie trunka 3 valandas (VTAIT GIMK rengimo
programa, 2018). PabréZziama tai, jog programos dalyviai yra ne pasyviis klausytojai, bet turi
aktyviai dalyvauti diskusijose, pratybose, dalintis savo i§gyvenimais, prisiminimais bei patirtimi.
Per Siuos deSimt susitikimy yra aptariamos konkrecios temos:

e [vadas j Globéjy ir jtéviy rengimo programg GIMK. Sioje dalyje potencialiis globéjai
(rlipintojai) supazindinami su mokymy programa, jos tikslais bei etapais. Taip pat su
globos tendencijomis Lietuvoje, globos organizavimo teisine baze;

e Komandinis darbas uztikrinant vaiko stabilumg. Aptariama Seimos svarba uZtikrinant
stabiluma vaiko gyvenime. Dalyviai supaZindinami su genograma, pasidalinama
asmenine patirtimi, aptariami vaiko poreikiai;

o Atviras kalbéjimas su jvaikintu ar globojamu vaiku. Aptariama tai, jog yra svarbu
kalbéti su globojamu ar jvaikintu vaiku apie jo biologine kilme, svarbu pagarbiai
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elgtis su biologine $eima, nes tai padeda kurti tvirtus santykius su globojamu vaiku.
Akcentuojama nuostata, jog globojamas ar jvaikintas vaikas turi dvejus tévus.

Raidos poreikiy tenkinimas. Rysiai. Aptariami biisimy globojamy vaiky raidos etapai,
ju gyvenimiska patirtis, socialiniai jgudziai, analizuojami globéjy (rUpintojy) ir
globotiniy prieraiSumg stiprinantys biidai.

Raidos poreikiy tenkinimas. Netektys. Analizuojama netekties sgvoka, aptariamos tiek
busimy globéjy (riipintojy), tiek biisimy globojamy vaiky i§gyventos netektys.
Saviverté ir Seimos rySiy stiprinimas. Aptariama, kad vaiko savigarbai svarbu
iSsaugoti jo gyvenimo istorija, akcentuojama tai, jog svarbu palaikyti rySius su
biologine vaiko Seima, kad informacijos slépimas daro didele zalg vaiko savivertei,
kalbama apie tai, kaip paruosti vaika susitikimui su biologine Seima;

Aukléjimas. Apibréziamos disciplinos ir bausmeés savokos bei jy skirtumai,
aptariamos savybés ir gebéjimai reikalingi biisimiems glob&jams (rUpintojams)
aukléjant vaikus.

Pastoviy rySiy stiprinimas. Démesys skiriamas globéjy (riipintojy) ir jtéviy gebéjimui
uztikrinti globojamam vaikui stiprius ir saugius ry$ius. Aptariamos galimybés vaikui
grizti i biologing Seimg bei paruoSimas tokiam jvykiui.

Pasiruosimas pokyciams. Permainy planavimas. Aptariama, kaip Seima turi
pasiruosti pokyciams, kuomet vaikas ateis gyventi | jy Seimg, aptariami klausimai,
kylantys globéjams (ripintojams) prie§ apsiprendziant globoti vaikg, démesys
skiriamas busimy globéjy (rGpintojy) bendradarbiavimui su specialistais, siekiant
sklandziai pasiruosti vaiko globai ar jvaikinimui.

Sgmoningo sprendimo priémimas. Paskutinis uzsiémimas, kurio metu dalyviai patys
jsivertina savo stiprigsias puses ir poreikius, akcentuojama tolesné¢ mokymy ir
paramos teikimo glob&jams (riipintojams) ir jtéviams nauda (VTA]T GIMK mokymy
programa, 2018).

Remiantis Valstybés Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos 2017 m. ataskaita

GIMK programga jgyvendinanéiy jstaigy buvo 68, o Tarnybos atestuoty asmeny — 185. Siuo metu

GIMK programa jgyvendinanciy jstaigy Lietuvoje yra 75, o Tarnybos atestuoty asmeny — 184

(Tarnybos atestuoty asmeny, jgijusiy teise¢ vykdyti asmeny pasirengimo globoti (ripintis) ar

vaikinti vaikg patikrinima, sgrasas, 2018). Pastebéta, kad Tarnybos atestuoty asmeny, teikianciy

asmenys, 2017 m. — 185 asmenys, 2013 m. — 170, 0 2015 m. — 79 asmenys (VTAIT veiklos

ataskaita, 2018). Tarnybos atestuoti asmenys 60 — yje Lietuvos miesty ir rajony savivaldybiy

organizavo jvadinius basimy globéjy (ripintojy) ir jvaikintojy bei testinius mokymus, teiké
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informavimo bei konsultavimo paslaugas (VTA]T veiklos ataskaita, 2018). Ivadiniai mokymai
suorganizuoti 151 busimy globéjy (riipintojy) ir jtéviy grupei, t. y. 1033 bisimiems globéjams
(rGpintojams) ir 236 biisimiems jvaikintojams. Lyginant su ankstesniais metais [vadiniy mokymy
dalyviy skaicius zenkliai iSaugo: 2016 m. Jvadiniai mokymai organizuoti 105 biisimy globéjy
(rlipintojy) ir jtéviy grupéms, t. y. 644 globéjai (rupintojai) ir 256 jvaikintojai, 2015 m. - 53
grupés, 400 busimy globéjy (rapintojy) ir 199 jvaikintojai, o 2014 m. 56 grupés, 370 biisimy
globéjy (rupintojy) ir 2012 jvaikintojy (VTAIT veiklos ataskaita, 2017). Taigi, galima pastebéti,
kad globéjy (riipintojy) parengimo procesas sparciai pasistiméjo j priek].

Pirmasis mokymy etapas baigiamas gaunant GIMK mokytojy parengta iSvada, kurioje
aptariamos mokymy dalyviy galimybés tapti globéjais (ripintojais) arba jtéviais (Giedrimas,
2013). GIMK veiklos ataskaitoje pazymima, jog 2017 m. teigiamos i§vados buvo pateiktos 836
busimiems globéjams (rupintojams), 0 63 asmenims neigiamos iSvados (VTAIT veiklos
ataskaita, 2018). Tuo tarpu, 2016 m. teigiamy i§vady buvo pateikta 408 asmenims, neigiamy -
16; 2015 m. teigiamy - 251, neigiamy — 5 iSvados (VTAIT veiklos ataskaita, 2017). Taigi, 2017
m. parengty globéjy (ripintojy) skaiéius apie 30 proc., bet, taip pat, iSaugo ir neigiamy iSvady
skai¢ius: 2017 m. neigiamos iSvados sudaré 7 proc. visy pateikty iSvady, 2016 m. 4 proc., 0 2015
m. 2 proc. 2017 m. i§ 63 neigiamy iSvady 16 buvo pateiktos giminai¢iams, norintiems globoti
(ripinti) vaikg (GIMK veiklos ataskaita, 2018). Kalbant apie jstaigas, teikian¢ias GIMK
paslaugas, 2017 m. daugiausiai dalyviy, norinCiy globoti (rGpintis) vaiku, Jvadinius GIMK
mokymus lanké Vaiky gerovés centre “Pastogé”: 2017 m. - 84 asmenys, 2016 m. — 49 asmynys
(GIMK veiklos atskaita, 2018). O 2015 m. daugiausia dalyviy, lankiusiy Ivadinius GIMK
mokymus, buvo VS| “Pagalbos paaugliams iniciatyva” — 33 asmenys.

Apibendrinant, svarbu paminéti, jog Globéjy (rapintojy) ir jtéviy mokymo ir
konsultavimo programa yra naudinga. Pastebéta, jog Jvadiniy mokymy dalyviai turi galimybe
Isivertinti savo galimybes priimti vaikg i1 savo Seimg, o atestuoti socialiniai darbuotojai gali
pvertinti busimy globéjy (riipintojy) motyvacija globoti svetimg vaikg. Be to, [vadiniy globéjy
(riipintojy) mokymy dalyviy skai¢ius pastaraisiais metais iSaugo, tai rodo, jog Siy mokymy

poreikis taip pat did¢ja.

2.2 Testiniai globéjy (rapintojuy) mokymai

Antrame GIMK programos etape dalyvauja globéjai (riipintojai) ar jtéviai, kurie jau
globoja ar yra jvaiking vaikus (Giedrimas, 2013). GIMK veiklos ataskaitoje nurodoma, kad 2017

m. 68 Siuos mokymus organizuojancios istaigos teiké informavimo, konsultavimo, mokymy
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organizavimo (jskaitant testiniy), savitarpio paramos grupiy organizavimo bei kitas paslaugas
globéjams (rlipintojams) ir jvaikintojams (VTAJT veiklos ataskaita, 2018). Siy testiniy mokymy
tikslas - suteikti reikiamg pagalbg vaiky globéjams (riipintojams) ar jvaikintojams bei jy
Seimoms, pagilinti jau turimas Zinias apie vaiko poreikius, jy atpazinimg ir tenkinimg, taip pat
apie vaiko savijautg, iSgyvenimus (Giedrimas, 2013). GIMK atestuoti socialiniai darbuotojai
2017 m. 68 jstaigose surengé 1087 testinius uzsiémimus, 2016 m. 58 jstaigos surengé¢ 504
testinius mokymus, o 2015 m. 21 jstaiga surengé 274 uzsiémimus (VTAIT veiklos ataskaita,
2018). Testinius mokymus ir savitarpio paramos paslaugas gavusiy asmeny skaiCius taipogi
iSaugo: 2017 m. — 2267 asmenys, 2016 m. — 1662, 0 2015 m. — 1262 asmenys (GIMK veiklos
ataskaita, 2018). Taigi, galima teigti, kad testiniy paslaugy poreikis yra gana nemazas.

Testinés paslaugos yra teikiamos jstaigoje arba asmens namuose, taip pat telefonu bei
elektroniniu pastu (VTAIT veiklos ataskaita, 2018). Glob¢jai (riipintojai) ar jvaikintojai gali
kreiptis ] atestuotus darbuotojus patys arba gali biiti nukreipti Valstybés vaiko teisiy apsaugos
skyriaus, o pagalba turi biiti suteikta nedelsiant, nes dazniausiai globéjai (r@ipintojai) ir
jvaikintojai kreipiasi tuomet, kai yra sudétinga situacija Seimoje ar iStinka tam tikra krizé
(VTAIT veiklos ataskaita, 2018). Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos internetinéje
svetaingje ‘“‘vaikoteises.It” nurodoma, kad testiniai mokymai skirti budintiems globotojams,
globéjams (rlipintojams), jtéviams bei bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojams,
dirbantiems su vaikais. Siais mokymais siekiama nuolatinio globéjy (rGipintojy) tobuléjimo,
mokymosi, dalinimosi geraja patirtimi, taip pat, padéti jveikti kylan¢ius sunkumus, teikti paramg
globéjams (ripintojams) (Testiniai GIMK programos mokymai, 2018).

Testiniy GIMK mokymy programg sudaro 9 dalys, kurios nebiitinai visos privalomos
i8klausyti — Tarnybos atestuoti asmenys temas parenka pagal globéjy (ripintojy) poreikius.
Siuose mokymuose nagriné¢jamos §ios temos:

o Savivertés suvokimas ir vertinimas. Tikslas stiprinti dalyviy savosios vertés
pajautima, atpaZinti veiksnius darancius jtakg vaiko savivertei, kaip formuoti
vaiko savivertg bei kaip jvertinti vaiko saviverte.

e Savivertés formavimas ir elgesio reiksmés suvokimas. Tikslas aptarti biidus biitiny
salygy vaiko savivertei stiprinti ir iSskirti dalyviy iSteklius tas salygas uztikrinti.
Taip pat, aptarti vaiky elgesio reikSme, elgesj motyvuojancius veiksnius.

e Pozityvaus elgesio skatinimas. Tikslas apibrézti drausmés savoka, aptarti
tinkamus auklé¢jimo metodus, pagyrimy, apdovanojimy, padrasinimy ir
ignoravimo naudojimg skatinant pozityvy elgesi.

o Atsakomybés uz save skatinimas. Tikslas apibiidinti drausminimo biidus, suprasti
vaiko poreikiy patenkinimo ir elgesio ry$j, aptarti metodus, kaip reaguoti |
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nekontroliuojamg vaiko elgesj, aptarti budus, kaip pakeisti aplinkg, siekiant
skatinti savikontrole, teigiio “a$” vartojimas bendraujant su vaikais ir paaugliais,
praktiniy situacijy aptarimas, rekomendacijy, kaip naudoti pertraukéles
pateikimas.

Reagavimas j sunkumus. Tikslas jtvirtinti Zinias apie pozityvaus elgesio skatinimo
metodus, apie metdus, skatinancius savikontrole, pritaikyti efektyvaus
drausminimo biidus sunkiam vaiko elgesiui, vaiko elgesio ir jausmy siejimas,
gebéti rasti probleminés situacijos sprendimo buda.

Lytinio ugdymo klausimai. Tikslas aptarti globéjo (riipintojo) vertybes ir pozitrj j
lytinj gyvenimg ir kaip jos daro jtaka gebéjiui reaguoti j paauglio seksualinj
vystymasi. Aptarti seksualinio vystymosi raida pagal amziy bei kuos kiriasi
normalus seksualinis vystymasis nuo simtominio. Taip pat panagrinéti kelis
metodus, kuriuos globéjai (rtipintojai) gali naudoti, kalbant apie seksualuma,
privatumg ir kt.

Pagalba vaikams, galimai patyrusiems seksualine prievartg. Tikslas atpazinti
seksualing prievartg bei iSmokti reaguoti | problemas, susijusias su seksualine
prievarta. Sioje dalyje pabréziama, kad tai yra emociskai sunkus uzsiémimas tiek
vadovams, tiek globéjams (riipintojams), tod¢l vadovai turi biti pasirenge
suvaldyti globéjy (rlipintojy) stiprius jausmus, Zinoti savo vertybes ir poziiir] $iuo
aspektu.

Vaiko ir jo Seimos rySiy palaikymas. Tikslas padéti globéjams (riipintojams)
suvokti globojamo vaiko ir jo biologinés Seimos rySio svarbg, gerbti ir palaikti jo
santykius su Seima, supaZzindinti dalyvius su biidais, kap dalytis tévystés
vaidmeniu ir padéti biologiniams tévams.

Globos ir jvaikinimo poveikis Seimai. Tikslas aptarti vaiko globos (riipyos) ir
jvaikinimo jtakg Seimai, santykiams joje, kaip suvaldyti sresa, galint] kilti dél
vaiko at€jimo ] Seima, aptarti santuokinius santykius tarp biologiniy vaiky ir tévy

(Testiniai GIMK programos mokymai, 2018).

2017 m. GIMK atestuoti socialiniai darbuotojai pagal globéjy (ripintojy) ir jtéviy

poreikius vedé testinius mokymus jvairiomis temomis: bendravimo su vaikais ir paaugliais,

reagavimo | nepriimting elgesj, vaiko lytinio ugdymo klausimy, ilgalaikiy rySiy skatinimo,

globéjy (rupintojy) psichoemocinés sveikatos stiprinimo btdai ir galimybés kasdieniniame

gyvenime ir t. t. (VTAIT veiklos ataskaita, 2017). Svarbu tai, kad 2017 m. 28 GIMK programa

igyvendinancios istaigos, atsizvelgusios i glob¢jy (ripintojy) nora, greta Testiniy mokymuy,

organizavo ir meno terapijos uzsiémimus, jvairius seminarus, paskaitas globéjy (rapintojy)
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grupés dalyviams, kuriy buvo 1050; 2016 m. - 430 dalyviy (GIMK veiklos ataskaita, 2018). Dar
17 jstaigy, vykdanc¢iy GIMK programa, greta Testiniy mokymy, globéjams (riipintojams) bei jy
Seimose globojamiems vaikams ir kitiems Seimos nariams organizavo paskaitas aktualiomis
temomis, stovyklas bei konferencijas (GIMK veiklos atskaita, 2018). Jy metu globéjai
(rtpintojai) dalinasi savo gergja patirtimi bei iSkylan¢iais sunkumais. Visi Sie renginiai
organizuojami siekiant glaudesnio rySio tarp esamy globéjy (riipintojy), itéviy ir GIMK
paslaugas teikianciy atestuoty darbuotojy (GIMK veiklos ataskaita, 2018).

Apibendrinant, svarbu pabrézti, kad testiniy mokymy ir kity testiniy paslaugy
organizavimas ir teikimas yra labai svarbus. Tgstiniai globéjy (rapintojy) mokymai padeda
atnaujinti Zinias, j iSkylancias problemas Seimoje pazvelgti naujai, sulaukti palaikymo i§ panasius
sunkumus isgyvenanciy globéjy (rupintojy) Seimy. Be to, testinés paslaugos biitinos, norint

uztikrinti kriziniy situacijy glob¢jo (riipintojo) Seimoje suvaldymg bei sprendima.
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3. ATESTUOTI SOCIALINIAI DARBUOTOJAI, DIRBANTYS PAGAL
GLOBEJU (RUPINTOJU) IR JTEVIU MOKYMO IR KONSULTAVIMO
(GIMK) PROGRAMA

Vaiko interesy uztikrinimas reiSkia tinkamy salygy visapusiskai vystytis sudaryma,
suteikiant galimybe vaikui augti Seimos aplinkoje. Todé¢l “tinkamai paruosta ir jvertinta Seima —
tai galimyb¢ vaikui, likusiam be tévy globos, uzaugti darnia asmenybe” (cit. pagal Glob¢jy
(riipintojy) ir jtéviy rekomandacijas, 2011). Sj darba turi atlikti kompetentingi specialistai,
atestuoti socialiniai darbuotojai tinkamai paruosti ir galintys surasti, parengti, atrinkti,
konsultuoti bei teikti pagalba biisimiems globé&jams (ripintojams) ir jtéviams. Nuo socialiniy
darbuotojy, dirbanciy su globéjais (ripintojais) ir jtéviais, darbo kokybés priklauso globéjy
(rupintojy) motyvacija globoti vaika.

Siame skyriuje aptariami reikalavimai atestuotiems socialiniams darbuotojams ir

atestuoty socialiniy darbuotojy bendradarbiaujantis santykis su globéjais (riipintojais).

3.1 Reikalavimai atestuotiems socialiniams darbuotojams

Pagal Globéjy (riipintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pagalbos
jiems paslaugy teikimo rekomendacijas (2011) atestuotas socialinis darbuotojas yra asmuo jgijes
teise vykdyti asmeny, siekianciy globoti (riipintis) ar jvaikinti vaika, patikrinima. Atestuotas
socialinis darbuotojas, galintis dirbti pagal GIMK programa, turi atitikti Siai pareigybei keliamus
reikalavimus. Asmuo turi biiti ne jaunesnis nei 18 mety, turéti aukstajj universitetinj socialiniy
moksly studijy srities iSsilavinimg arba jam prilygintg iSsilavinimg, biiti atestuotas Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyboje prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau — SADM) ir turéti teis¢ vykdyti asmeny pasirengimo globoti (riipintis) ar jvaikinti vaika
patikrinimg (Pareigybés apraSymas, 2016). Taip pat, atestuotas asmuo turi gerai iSmanyti
Lietuvos Respublikos jstatymus, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimus, kitus teisés
aktus, kurie reglamentuoja valstybés tarnyba, darbo santykius, vaiko teisiy ir interesy apsauga,
iSmanyti jtéviy patikrinimo organizavimo sistema reglamentuojancius Lietuvos Respublikos ir
tarptautinius teisés dokumentus (Pareigybés apraSymas, 2016).

Nuo 2018 m. asmuo, jgijes teis¢ Lietuvoje vykdyti asmeny pasirengimo globoti (rtpintis)
ar jvaikinti vaikag patikrinimg pagal GIMK programa, vadinamas Tarnybos atestuotas asmuo
(Atrankos tvarkos aprasas, isakymas Nr.BV — 23, 2018). Tarnyba (Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba) pagal poreikj, bet ne reCiau kaip kartg per 5 — erius metus,
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organizuoja atrankg, 0 asmenys siekiantys joje dalyvauti turi atitikti tam tikrus reikalavimus
(Atrankos tvarkos aprasas, jsakymas Nr. BV — 23, 2018).

Pirmiausia, asmuo, Kketinantis dalyvauti Tarnybos atrankoje, turi turéti atitinkama
iSsilavinima, turi biti jgijes teise vykdyti asmeny pasirengimo globoti (ripintis) ir jvaikinti vaika
patikrinimg pagal GIMK programa ir turéti ne maziau 5 mety nepertraukiamg patirt] Sioje
veikloje; taip pat, turi buti kéles profesing kvalifikacija supervizijose, iSklause artimyjy
giminai¢iy ir testiniy mokymy programa, skirtg atestuotiems darbuotojams; per paskutinius
kalendorinius metus ne maziau 20 isklausyty valandy mokymy psichologijos, edukologijos,
socialinio darbo, teisés, jvaikinimo ar globos srityse; neteistas (Atrankos tvarkos aprasas,
jsakymas Nr.BV — 23, 2018). Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba nemokamai
organizuoja mokymus Tarnybos atestuoty asmeny rengéjy kvalifikacijai jgyti, kurie yra
privalomi (Atrankos tvarkos aprasas, jsakymas Nr.BV — 23, 2018).
socialiniai darbuotojai (supervising social worker, foster parent resource worker), kurie turi teikti
paramg ir pagalbg (Brown, Sebba, Luke, 2014; Brown, Gerrits, Anderson, 2017). H. C. Brown,
J. Sebba, N. Luke (2014) tyrimo metu socialiniai darbuotojai apibrézé pagrindines prizitrinciyjy
socialiniy darbuotojy pareigas: rasti tinkamus globéjus (rtipintojus) vaikui, tarpininkauti tarp
vaiko ir biisimo glob¢jo (riipintojo), padéti iSmokti bendravimo jgidziy, iSsaugoti globéjus
(ripintojus) arba jtévius, skatinti komandinj darbg, atpaZinti kylancias problemas, paremti
globéjus (riipintojus) ar jtévius, uztikrinti sklandy proceso vyksma. Pastebéta, jog prizitrinCiyjy
socialiniy darbuotojy vaidmuo globos procese yra gana platus: jis turi teikti informacija
glob¢jams (riipintojams) ir atsakyti j jy klausimus, patarti, suteikti emocing parama, turi tikrinti,
kaip globéjai (rlipintojai) atlieka savo pareigas ar laikosi susitarimy, turi stebéti pasikeitimus ar
Ivykius, kurie gali kelti nesaugumg globotiniui, pasiriipinti testiniais globéjy (rlpintojy)
mokymais ir kt. (Brown, Sebba, Luke, 2014).

Lietuvoje atestuoti socialiniai darbuotojai (arba Tarnybos atestuoti asmenys), taip pat,
turi jvertinti jvairius aspektus susijusius su biisimais glob¢jais (rUpintojais) ir jtéviais. Teévy
globos vis daugiau netenka vaikai 1§ sudétingy Seimy, kuriems surasti namus ypac reikalinga,
(Tinkamas jvertinimas. Praktikos vadovas, 2013). Kadangi, Sie darbuotojai turi parengti iSvadas
apie biisimy globéjy (rapintojy) arba jtéviy gebéjima globoti, jie turi jvertinti ir aptarti saugios
aplinkos vaikui uztikrinimg ir vaiko fiziniy poreikiy tenkinima, vaiky poreikiy bei raidos
sunkumy kompensavimo galimybes, vaiko rysiy su biologine Seima uZztikrinimg, pagalba vaikui
uzmezgant saugius ir patvarius rysius, bendradarbiavimg sprendziant vaiko ir Seimos problemas

(Globéjy (rapintojy) ir jtéviy rekomendacijos, 2011). Bitina, kad atestuoti socialiniai darbuotojai

26



tinkamai atlikty basimy globéjy (riipintojy) jvertinimag, kad turéty netik teoriniy Ziniy, bet gebéty
kirybiskai nustatyti biisimy globéjy (ripintojy) galimybes (Tinkamas jvertinimas. Praktikos
vadovas, 2013). Tuo tarpu, i§ potencialiy globéjy (riipintojy) reikalaujama suvokti vaiky
emocinius poreikius ir elgesj, savo kaip globéjy (riipintojy) vaidmen;j bei, kokj poveikj daro
tapimas nauja Seima (Tinkamas jvertinimas. Praktikos vadovas, 2013).

Apibendrinant, galima pastebéti, jog atestuotas socialinis darbuotojas turi buti
visapusiSkai tinkamai parengtas, turéti ziniy jvairiais klausimais, iSmanyti teising sistema. Taip
pat GIMK specialistui svarbu atpazinti biisimy globéjy (riipintojy) teigiamas bei neigiamas
savybes, gebéjimus patenkinti vaiko poreikius ir juo pasiriipinti. Minéti reikalavimai svarbis

sklandziam globos (riipybos) proceso vyksmui.

3.2. Atestuoty socialiniy darbuotojy bendradarbiaujantis santykis su globéjais

(rupintojais)

Remiantis Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu (2000), vaiko globa yra procesas, kurj
kontroliuoja ir prizitri valstybé. Civilinio kodekso 3.267 straipsnyje nurodoma, jog vaiko globg
(rupyba) yra jpareigota priziliréti rajono (miesto) Valstybiné vaiko teisiy apsaugos institucija.
Kad globos procesas biity sklandus, globéjai (rlipintojai) turi bendradarbiauti ir dirbti iSvien su
atestuotais socialiniais darbuotojais bei globg prizitirin¢iomis institucijomis (Rimkus, 2016).

Visame pasaulyje egzistuojanciose vaiko globos sistemose, besalygiskai priimama
pagrindiné idéja, jog globg¢jai (riipintojai) ir socialiniai darbuotojai turi sudaryti komanda, kuri
gebéty konstruktyviai planuoti ir daryti sprendimus, susijusius su globojamu vaiku (Brown,
Sebba, Luke, 2014). V. Rimkaus (2016) atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad specialisty ir
globéjy (riipintojy) bendravimas dazniausiai yra sklandus ir palaipsniui santykiai tampa vis
Siltesni, nors santykiai su globéjais (ripintojais) seneliais yra sudétigesni ir vystosi lé¢iau. Todél
norint, kad seneliai labiau bendradarbiauty su specialistais, reikéty skirti daugiau démesio darbui
su globojanciais seneliais (Rimkus, 2016).

Pastebéta, kad glob¢jy (riipintojy) pozituris j globg gali priklausyti nuo socialiniy
darbuotojy kaitos jstaigoje bei globos priezitiros kokybés (Brown, Sebba, Luke, 2014; Brown,
Gerrits, Anderson, 2017). Kitaip tariant, kuo geriau ir dazniau atestuoti socialiniai darbuotojai
teiks paramg ir pagalbg globéjams (riipintojams) ar jtéviams, tuo didesné tikimybe, kad glob¢jai
(rlipintojai) bus labiau motyvuoti globoti vaika. IS kitos pusés, daznai gali kilti tokiy situacijy,
kurios globéjams (ripintojams) ar jtéviams gali kelti stresa, pvz., susitikimas su globojamo vaiko

biologine Seima. J. Brown, J. Gerrits, L. Anderson (2017) tyrime pastebéta, kad socialiniams
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darbuotojams sudétinga skatinti globéjus (rGpintojus) palaikyti kontaktg su biologine vaiko
Seima, susiduriama su neigiamu pozidriu tarp globéjy (riipintojy) ir biologiniy tévy bei
sudétingais ir jtemptais santykiais tarp §iy Seimy. L. Ponnert (2017) tyrimo metu socialiniai
darbuotojai teigé, jog daznai kyla nerimas dél giminaiCiy globéjy (riipintojy) konfliktisky
santykiy su tévy globos netekusio vaiko biologine Seima. Jei giminai¢iy globé&jy poziiiris ] vaiko
biologinius tévus yra neigiamas, tai vaiko kontaktas su biologine Seima gali biiti apribotas
(Ponnert, 2017). Tokiu atveju socialinio darbuotojo parama ir pagalba yra labai svarbi (Brown,
Sebba, Luke, 2014). Pirmiausia turi bati atsizvelgiama j vaiko interesus, globéjas (riipintojas)
turi bati objektyvus biologiniy tévy atzvilgiu ir suprasti, kad vaikas turi teis¢ palaikyti rysj su
biologine Seima (Ponnert, 2017).

Santykiuose tarp Tarnybos atestuoty asmeny ir globéjy (rlipintojy) labai svarbu yra
pasitikéjimas, kadangi nuo palaikancio ir konstruktyvaus bedravimo priklauso globos kokyb¢ ir
globéjy (riipintojy) pasiryzimas globoti tévy globos netekusj vaika. J. Brown, J. Gerrits, L.
Anderson (2017) tyrimas atskleidé, kad atestuoti socialiniai darbuotojai susiduria su
nepasitikéjimu specialistais, neretai globéjy (riipintojy) Seima nenori, kad socialinis darbuotojas
per daug kiStysi 1 jy gyvenima, atsisako pasitilymy ar sprendimy, kuriuos siiilo darbuotojas. Tai
rodo, kad socialinis darbuotojas, dirbantis su glob¢jais (riipintojais) turi uZsitarnauti jy
pasitikéjima, kad globéjas (ripintojas) galéty atsiverti ir nebijoti iSsakyti kylanciy problemy.
Pagarba ir pasitik¢jimas svarbiis komponentai tiek GIMK mokymy metu, tiek atliekant
potencialiy globéjy (rlipintojy) vertinimg dél tinkamumo tapti globé&ju (ripintoju) bei véliau
dirbant su globé&ju (rtipintoju), teikiant jo Seimai pagalba. Atestuotas socialinis darbuotojas turéty
atkreipti démesj ] darbo su globéju (riipintoju) pradzia, pavyzdziui, bendry taisykliy sukiirima,
jvertinimo proceso eigos aptarimg (Tinkamas jvertinimas. Praktikos vadovas, 2013). GIMK
specialistas turéty buti empatiSkas ir jautrus, kadangi globéjy (rUpintojy) neretai praSoma
pasidalinti asmeniSkomis gyvenimo patirtimis (Tinkamas jvertinimas. Praktikos vadovas, 2013).

Neretai atsitinka taip, kad globé¢jai (rapintojai) dél jvairiy priezasCiy atsisako testi vaiko
globg. Priezastys gali biti susijusios su globojamo vaiko emocinémis ir elgesio bei mokymosi
problemomis, kurios gali kilti dél ankstesniy gyvenimo salygy biologinéje Seimoje ar dé¢l dazno
gyvenamosios vietos pasikeitimo (Taylor and McQuillan, 2014; Geiger, Piel, Julien — Chinn,
2017). Taip pat, globéjy (riipintojy) noras globoti vaikg mazéja, jei glob¢jai (riipintojai) stokoja
tévystés jgidziy, ziniy apie vaiko raida bei aukléjima (Taylor and McQuillan, 2014). Zinoma,
globos nutraukimas susijes ir su paciy globéjy (riipintojy) asmeninémis savybémis:
neatsakingumu, nesidome¢jimu, nebendradarbiavimu su atestuotais socialiniais darbuotojais ir
kitais specialistais (Geiger, Piel, Julien — Chinn, 2017). Pastebéta, kad globéjy (rtpintojy)

motyvacijos globoti mazéjimg daznai lemia emocinés paramos trakiimas (Brown, Sebba, Luke,
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2014). Socialiniy darbuotojy palaikymas globéjams (rGpintojams) yra labai svarbus, nes
sumazina globos atsisakymo tikimybe (Taylor and McQuillan, 2014). Neretai, patiems
glob¢jams (rlpintojams) prireikia pagalbos, todél socialinio darbuotojo atsakomybé palaikyti
kontaktg su globéjais (rpintojais) ir laiku pastebéti iSkylancius sunkumus, teikti emocing
parama, specialisty pagalba, organizuoti laikino atokvépio paslaugas (Rimkus, 2016). J. M.
Geiger, M. H. Piel, F. J. Julien— Chinn (2017) atliktame tyrime tiriamieji globé&jai (ripintojai)
atskleid¢, kad labiausiai yra patenkinti globos procesu, kai jauciasi vertinami kaip komandos
dalis, ] jy nuomong yra atsizvelgiama, yra gerbiami, o su jais dirba kompetetingi ir savo darbg
iSmanantys specialistai. Glob¢jy (riipintojy) poreikis buiti komandos dalimi vaiko globos procese
pastebimas ypa¢ daznai (Brown, Gerrits, Anderson, 2017; Geiger, Piel, Julien — Chinn, 2017).
Taip pat, pastebéta, kad atestuoty socialiniy darbuotojy ir globéjy (riipintojy) santykiai turi bati
paremti lankstumu vienas kito atzvilgiu, atvirumu mokymuisi vieniems i$ kity, aiSkiomis
pareigomis, kuriy turi laikytis tiek globéjai (rlipintojai), tiek socialiniai darbuotojai (Brown,
Gerrits, Anderson, 2017). Bendrai tariant, atestuotas socialinis darbuotojas turéty uzmegzti
profesionalius, bet draugiskus ir Siltus santykius (Tinkamas jvertinimas. Praktikos vadovas,
2013).

Kalbant apie santykius tarp glob¢jy (riipintojy) ir atestuoty socialiniy darbuotojy i$
pastaryjy perspektyvos, pastebéta, kad socialiniai darbuotOjai neretai patiria jvairiapus]
spaudimg. Dazniausiai minimas darbo krivis, kuris neretai yra per didelis, kad atestuotas
socialinis darbuotojas galéty kokybiskai atlikti savo pareigas, kad bty visuomet prieinamas
kriziniy situacijy metu (Brown, Sebba, Luke, 2014). Susiduriama su stresu darbe ir pastangomis
mastyti pozityviai, sieckiamybe, kad globéjy (ripintojy) Seima biity patenkinta, nepaisant to, jog
globéjy (riipintojy) Seimy vienas socialinis darbuotojas turi keleta, taip pat, jvairiis darbiniai
188ukiai, nepakankamas atlyginimas, kity darbuotojy poziiiris, dokumenty paruoS§imo terminai
(Brown, Sebba, Luke, 2014). J. M Geiger., M. H. Piel, F. J. Julien — Chinn (2017) tyrime
atsiskleid¢, kad socialiniy darbuotojy, dirban¢iy su tévy globos netekusiais vaikais, darbo krivis
buvo daugiau nei 70 proc. didesnis. Netgi patys globéjai (riipintojai) pageidauty daugiau
profesionaliy specialisty, kurie galéty skirti daugiau laiko konkreciam globos atvejui (Geiger,
Piel, Julien — Chinn, 2017). Be kita ko, atestuotiems socialiniams darbuotojams rekomenduojama
laikytis profesinio atstumo, kad patys netapty konsultuojamos Seimos terapeutu, o islikty
padedanciu ir paremian¢iu asmeniu (Brown, Sebba, Luke, 2014). Kadangi atestuoti socialiniai
darbuotojai turi nuolat tobulinti savo Zinias ir jgiidZius, jie patys neretai tikisi to paties i§ globéjy
(rpintojy), t.y. noréty, kad globéjai (rupintojai) taip pat dométysi vaiko vystymosi procesu bei
ugdymo galimybémis, nes turint ziniy lengviau susikalbéti abiem pusém (Brown, Sebba, Luke,

2014). Pastebéta, kad patiems atestuotiems socialiniams darbuotojams neretai triikksta paramos i$
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Salies, todél tikimasi rtpesCiu ir pagalba paremto bendravimo tarp globéjy (rapintojy) ir
darbuotojy (Brown, Sebba, Luke, 2014; Brown, Gerrits, Anderson, 2017).

Globéjy (riipintojy) ir atestuoty socialiniy darbuotojy santykiai yra labai svarbus vaiko
globos procese. Jie turi biiti atviri ir nuosSirdis. Socialiniai darbuotojai turéty priimti globéjus
(rlipintojus) tokius, kokie jie yra, padéti jiems ir paremti. Abi pusés turéty palaikyti kontaktg ir
svarbiausia, dirbti kaip komanda. Pasitikéjimu ir pagarba gristi atestuoto socialinio darbuotojo ir

globg¢jo (riipintojo) santykiai prisideda prie kokybisko globos proceso.
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4. SOCIALINIU DARBUOTOJU PATIRTIES, RENGIANT TEVU GLOBOS
NETEKUSIU VAIKU GLOBEJUS (RUPINTOJUS), ANALIZE

4.1. Tyrimo metodika

Tyrimo epistemologija ieSko atsakymy j klausimus, kaip atsiranda zinios, kaip zmogus
jas kuria, kaip pazjsta pasaul; (RuSkus, 2010). Socialiniuose moksluose apibréziamos dvi
pagrindinés epistemologinés pozicijos — pozityvisting ir subjektyvistiné (Ruskus, 2010).
Epistemologinio pobiidzio prielaidos apibrézia Ziniy atsiradimo pozicijas: ar Zinios yra igijamos,
ar zinios atkeliauja per patyrimag (Kardelis, 2007). Nuo to, kuri kryptis pasirenkama, priklauso
misy poziiiris ] zmogaus socialinj elgesj (Kardelis, 2002).

Pozityvistiné¢ epistemologija numato gamtos moksly metody taikyma socialiniuose
moksluose. Kiekybiniai tyrimai yra pozityvistiniai (Ruskus, 2010). Anot pozityvisty, pazinti
galima tik reiskinius ir reguliarius rysius, o Zinios apie pasaulj kyla i$ patyrimo (Nekrasas, 2010).
Sios zinios remiasi faktais, kurie skiriasi nuo vertybiy (Nekragas, 2010). Teigiama, jog mokslas
turi buti vykdomas objektyviai, atsiribojant nuo turimy vertybiy ar nuostaty (Bryman, 2016).
Socialinis pasaulis skiriasi nuo gamtinio, taciau, akivaizdu, jog tyréjas tiek vienu, tiek kitu atveju
pasaulj gali stebeti, aiSkinti ir apraSyti (Nekrasas, 2010).

Subjektyvistiné - interpretuojamoji epistemologija remiasi interpretavimu ir grindzia
kokybinius tyrimus (Ruskus, 2010). Si pozicija yra indukciné, kai tiriamyjy perspektyvos tampa
teoriniy konstrukty pagrindu, o tyrimo objektas aiSkinamas remiantis tiriamojo patirtimi
(Ruskus, 2010). Sio pozitrio atstovai atsizvelgia j tai, jog socialiniy moksly objektas — zmogus ir
jo institucijos, i$ esmés skiriasi nuo gamtos moksly (Bryman, 2016). Realybé yra subjektyvi,
matoma 1§ Zmogaus perspektyvos, o tyr¢jas negali visiSkai atsiriboti nuo turimy vertybiy,
nuomoniy ar tradicijy (Nekrasas, 2010, Ruskus, 2010). Tyrinétojas j socialinj pasaulj zvelgia i$
vidaus ir bando jj suprasti, kas atspindi subjektyvistinés — interpretuojamosios epistemologijos
pozicija (Bryman, 2016). Zmogaus elgesio supratimas reikalauja gebéjimo jsijausti, suprasti
Zzmogaus elgesio motyvus, tikslus, kuriy siekia, vertybes, kuriomis remiasi ar dilemas, kurias turi
i§spresti (Nekrasas, 2010). Kadangi, §i epistemologiné pozicija orientuojasi j kokybinj tyrimo
metoda, svarbu pabrézti, kad kokybinis tyrimas gali biiti aiSkinamas, kaip tyrimo strategija, kuri
dazniausiai akcentuoja zodZius, o ne surinkty duomeny kiekj (Bryman, 2016). Ji jkiinija socialing
realybe, kaip nuolat kintantj asmenybés kiirinj (Bryman, 2016).

Siekiant atskleisti atestuoty socialiniy darbuotojy patirt] dirbant su tévy globos netekusiy
vaiky globéjais (riipintojais) pasitelktas kokybinis tyrimo tipas. Pasirinktas Sis tipas, nes
siekiama jvertinti tirlamyjy poziiirius, subjektyvius vertinimus nagriné¢jamo reiskinio atzvilgiu
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jprastame jo kontekste (Gaizauskaite, ValaviGiené, 2016). Sio tyrimo metu pasirinktas pusiau
struktiiruotas interviu metodas (interviu pagal tam tikras gaires), kuris vykty tiesiogiai ir
individualiai su kiekvienu tiriamuoju (Gaizauskaité, Valavigiené, 2016). Sio pokalbio tipo
pranasumas — iSlaikoma tam tikra atsakymy tvarka, lengvesnis duomeny analizés procesas,
galima gauti daugiau iSsamesniy netikéty duomeny (Rups$iené, 2007, Gaizauskaité, Valaviciene,
2016). Tyréjas i$ anksto numato temas, kurios aptariamos interviu metu, taciau grieztai nesilaiko
klausimy tvarkos, gali uzduoti papildomy klausimy (Bitinas, Rupsiené, Zydzitinaité, 2008).
Tiriamasis nelaikomas statistiniu vienetu ir nesiekiama gauti vieno tipo informacijos, tokiu
atveju kiekvienas tyrimo dalyvis, atliekant tg patj tyrima, gali pateikti skirtingg informacija
(Bitinas, Rupsiené, Zydzitinaité, 2008). Atliekant pusiau struktiiruota interviu, tyréjas gali
lengviau atskleisti netikétg ir iSanksto nenumatytg tiriamos problemos pus¢ (Bitinas, Rupsiené,
Zydzitinaite, 2008). Tagiau pastebimas pagrindinis trikumas — gausius atsakymus sudétingiau
analizuoti (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016).

Sio tyrimo metu tyrimo dalyviams buvo pateiktas interviu klausimynas, kurj sudare 3
dalys klausimy. IS viso 13 klausimy apie atestuoty socialiniy darbuotojy darbo patirtj, profesinj
parengimg, Globéjy (riipintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programos privalumus ir
trikumus. Pirmoji dalis — demografiniai duomenys (4 klausimai), antroji — GIMK programos
vertinimas (2 klausimai), trecioji — atestuoty socialiniy darbuotojy, dirbanciy pagal Globéjy
(rtpintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa, veiklos ypatumai (7 klausimai) (zr. 1
priedas).

Surinkus duomenis atliekama kokybiné turinio analizé. Atliekant interviu, pokalbis yra
jraSomas, véliau garso jraSg paverCiant tekstu - transkribuojant. Toliau turimas tekstas yra
koduojamas, kuriami kodai aprasomi ir palyginami. Kitaip tariant, turima informacija skaidoma j
smulkesnes dalis, grupuojama. Sudaromos kategorijos ir konceptualus jy apraSymas
(Gaizauskaité, Valavi¢iené, 2016). Véliau, vyksta duomeny jungimas ir pergrupavimas, o

galiausiai, duomeny interpretavimo etapas bei i§vady kiirimas (Gaizauskaité, Valavicien¢, 2016).

4.2. Tyrimo organizavimas ir tyrimo dalyviai

Kokybinio tyrimo tikslas yra aprasyti tam tikra pasirinkta, dazniausiai mazai tyrinéta,
socialinj reiskinj, gauti apie jj daugiau duomeny, kuriy pagrindu gali biiti kuriamas hipotetitinis,
tolesniam tikrinimui skirtas reiskinio modelis (Bitinas, Rupsien¢, Zydzianaité, 2008). Mokslinio
tyrimo procesas yra gana sudétingas ir sudarytas i§ keliy pagrindiniy etapy (1 pav.): tyrimo
planavimas, empirinio tyrimo etapas, gautos informacijos apdorojimas, rezultaty praktinis

pritaikymas (Kardelis, 2007). Kokybinis tyrimas i§ tyréjo reikalauja turéti analitiniy,
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organizaciniy, komunikaciniy, derybiniy jgiidziy, tyréjas privalo biti lankstus bei s3ziningas
(Gaizauskaité, Valaviciene, 2016). Akcentuojama ir tyréjo asmeniné patirtis, kuri lemia
informacijos rinkimo metodu (pvz., interviu) gautos informacijos kokybg — naujuma, i§samuma
ir kt. (Bitinas, Rupgiené, Zydzianaité, 2008). Svarbu, jog kokybinio tyrimo etapai veikia vieni
kitus ir viso mokslinio tyrimo proceso metu, kiekvienas etapas gali buti perziiirimas i§ naujo ir
koreguojamas (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016). Socialiné tikrové taip pat yra dinamiska, todél
informacija apie tiriamus reiSkinius gali nuolat kisti, kas reikalauja nuolat perzitréti turimus

duomenis (Bitinas, Rupsiené, Zydzitinaité, 2008).

eTemos formulavimas
Tyrimo eProblemos iSskyrimas
planavimas ¢Tyrimo tikslas ir uzdaviniai

oTyrimo instrumento
rengimas

Empiriniy
ePusiau struktiruoto
interviu atlikimas

duomeny
rinkimas

Tyrimo
*Kokybiné
teksto analizé

duomeny
apdorojimas

1 pav. Mokslinio tyrimo proceso etapai. Parengta autorés pagal K. Kardelis, 2007.

Pirmiausia, planuojant tyrima svarbu suformuluoti tema ir su ja susijusius klausimus
(Kardelis, 2007). Sis mokslinis tyrimas yra apie atestuoty socialiniy darbuotojy, rengianéiy be
tévy globos likusiy vaiky globéjus (rapintojus), patirtj. Galima teigti, jog temos aktualumas yra
reik§mingas, kadangi, GIMK specialisty darbo ypatumai ir gebéjimas tinkamai parengti biisimus
glob¢jus (riipintojus) yra ypac svarbus, norint prisidéti prie institucinés globos pertvarkos
tobulinimo. Apie GIMK specialisty darbo ypatumus, dirbant su biisimais globéjais (rapintojais),
informacijos vis dar stokojama, todél remiantis $iuo aspektu iSrySkéja pagrindiné problema —
kaip atestuoti socialiniai darbuotojai vertina savo pasirengimg ir darba, santykius su biisimais
vaiky globé¢jais (rlpintojais), jy rengimo globai ir pagalba globos metu, kylan¢ius sunkumus.
Analizuojant moksling literatiirg bei dokumentus, surinktus analizuojama tema, nustatytas tyrimo
tikslas bei uzdaviniai Siam tikslui pasiekti. Tyrimo tikslas nurodo bendrg tyrimo kryptj ir
orientuojasi ] teoring bei taikomaja problemos analize (Kardelis, 2007). Tyrimui apie atestuoty

socialiniy darbuotojy patirtji buvo naudotas kokybinis tyrimo metodas — pusiau struktiiruotas
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interviu. Tyrimo metodikos rengimui pasitelkta mokslinés literatiiros analizé bei praktinio darbo
1zvalgos.

Kitas tyrimo proceso etapas — empiriniy duomeny rinkimas. Empirinis tyrimas
apibudinamas, kaip informacijos gavimas, sgveikaujant tyréjui ir tyrimo dalyviui (Kardelis,
2007). Kokybinio tyrimo metu tyré¢jas turi tiesioginj kontakta su tiriamuoju, o interviu metu
tyréjas emociskai sgveikauja su tyrimo dalyviu, tikslina uzduodamus klausimus, praso paaiskinti,
pagristi atsakymus (Bitinas, Rupsiené, Zydzianaite, 2008). Taip pat, tyréjas stebi dalyviy elgesj
bei veiklg, kurie gali turéti reikSmingos jtakos tyrimo rezultatams (Bitinas, RupS$iené,
Zydzianaité, 2008). Tyréjo jtaka renkant duomenis taip pat apibiidinama, kaip labai reik§minga,
kadangi jis tiesiogiai ar netiesiogiai skatina tyrimo dalyvius i$sakyti savo patirtj, suvokia ir
interpretuoja duomenis apie jg ir atskiria esminius duomenis nuo maziau reik§mingy (Bitinas,
Rupsiené, Zydzitinaite, 2008).

Galiausiai, atliekamas tyrimo duomeny apdorojimas. Kokybiné¢ duomeny analizé,
teigiama, prasideda jau renkant duomenis, t. y. atliekant kokybinj interviu, nes tyréjas jau tada
gali pastebéti tam tikrus désningumus ar panasumus (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016).
Kokybiné¢ duomeny analizé padeda lengviau suprasti konteksto prasme tekste per iSrySkéjusias
temas, o kartojamos kodavimo procediiros sukuria atskiras temas (Bitinas, RupSiene,
Zydzianaité, 2008). Kokybinéje turinio analizéje savokos iskyla i3 atsakymy j tyrimo dalyviy
interpretacijas ir vertinimus (Bitinas, Rupsien¢, Zydzinaite, 2008). Kokybiné turinio analizé
gali buti atlieckama keliais Zingsniais: pirmiausia atlickamas interviu aprasy skaitymas ir esminiy
aspekty bei kategorijy iSskyrimas; toliau, kategorijy skaidymas j subkategorijas; galiausiai, gauty
elementy interpretavimas (Bitinas, Rupsien¢, Zydzianaite, 2008).

4.3 Tiriamyjy imtis

Tiriamyjy imtis sudaryta tikslinés atrankos btidu, naudojant kriterinés atrankos metod3:
socialiniai darbuotojai atestuoti GIMK specialistai, turintys ne mazesn¢ nei 3 mety darbo patirtj
rengiant tévy globos netekusiy vaiky globéjus (riipintojus).

Vykdant tyrimg buvo vadovaujamasi prisotinimo principu — j tyrimg jtraukti tiek dalyviy,
kol pradeda mazéti gaunamy duomeny informatyvumas (Rupsiené, 2007). Tyrimas vyko 2019
m. vasario — kovo mén. Buvo apklausta 6 tyrimo dalyviai. Interviu metu pokalbiai jrasyti. Véliau
interviu tekstai transkribuojami, koduojant interviu duomenis ir saugant tyrimo dalyviy
konfidencialumg. Tyrimo dalyviams buvo suteiktas kodas 11, 12, 13, 14, 15, 16. Tyrime

dalyvavusiy atestuoty socialiniy darbuotojy charakteristika pateikta 2 lentel¢je.
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2 lentelé. Informanty charakteristika

Informantui | Amzius | Lytis | Specialybé (jgyta prie§ | Kada jgyta Darbo

suteiktas tampant atestuotu GIMK patirtis rengiant
kodas socialiniu darbuotoju, | specialisto globéjus
dirban¢iu pagal GIMK | kvalifikacija | (rupintojus)

programa) pagal GIMK
programg
11 34 M Socialin¢é pedagogika 2016 3m.

(bakalauras);
VieSasis administravimas

(magistras)

12 33 M Socialinis darbas 2016 3m.
(bakalauras)
13 44 M Kaimo plétra ir 2008 10 m.

sociologija (bakalauras);
Socialinis darbas

(magistras)

14 48 M Socialinis darbas 2008 10 m.
(magistras)
15 35 M Socialiné pedagogika 2016 3m.

(bakalauras)

16 30 M Socialinis darbas 2016 3m.
(bakalauras)

Tyrime dalyvavo 6 asmenys, visos buvo moterys. Saugant tyrime dalyvavusiy asmeny
konfidencialumg, dalyviams buvo suteiktas vardo kodas. Tyrimo dalyviai yra dirbantys
socialines paslaugas teikianciose jstaigose 1§ trijy miesty. Pokalbiai buvo jraSyti mobilaus
telefono diktofonu, gavus tyrimo dalyviy sutikima. Siame baigiamajame darbe, naudojant
interviu i8raSy dalis, tiriamyjy kalba netaisyta. Tyrimo dalyviai apklausti jy darbo vietose, gavus
jstaigy vadovy sutikimg. Dauguma dalyviy tur¢jo 3 mety darbo patirtj su globéjais (riipintojais)
ir jtéviais, o 2 dalyviai — kiek daugiau nei 10 m. Pusé dalyvavusiy motery turéjo magistro laipsnj,

o kita pusé — bakalauro laipsnj.
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4.4 Tyrimo etika

Tyrimo etikos klausimai susij¢ su visais su §iuo tyrimu susijusiais asmenimis — tyréju,
tiriamaisiais (Bitinas ir kt., 2008). Atlickant interviu ir gauty duomeny analiz¢ buvo stengiamasi
laikytis pagrindiniy tyrimo etikos principy: informanto laisvanoriskas dalyvavimas, dalyvio
informavimas apie tyrimo esmeg, informacijos konfidencialumo uZtikrinimas, tiriamojo
anonimiskumo uztikrinimas (Bitinas ir kt., 2008). Siame tyrime informantai dalyvavo laisvu
sutikimu, potencialiems tyrimo dalyviams buvo iSsiystas elektroninis laiSkas su kvietimu
dalyvauti interviu. Dalyviai informuoti apie tyrimo esme¢, apie tai, kad bus dedamos visos
pastangos, jog dalyviy iSsakyti pastebéjimai nebus susieti su konkrecia jstaiga. Kad tai uztikrinti
bus laikomasi informacijos konfidencialumo principo, i§saugojant dalyvio anonimiSkuma. Savo
sutikimg dalyviai iSreiské zodziu.

Taip pat, buvo laikomasi nesaliskumo principo — stengtasi parengti teisingas iSvadas apie

gautus rezultatus, nesivadovauti iSankStinémis nuostatomis tyrimo atzvilgiu.
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5. SOCIALINIU DARBUOTOJU PATIRTIES, RENGIANT TEVU GLOBOS
NETEKUSIU VAIKU GLOBEJUS (RUPINTOJUS), TYRIMO
REZULTATAI

5.1 Globéju (rupintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programos vertinimas

GIMK programos tikslas yra pasidalinti svarbia informacija su biisimais globé&jais

(rupintojais) (ir esamais) ir jtéviais, kad jie galéty tapti tinkamais asmenimis, galin€iais globoti ar

jvaikinti (Giedrimas ir kt., 2013). Norint suprasti tyrimo dalyviy patirt] rengiant biisimus

globéjus (rtipintojus) tyrimo metu siekta atskleisti, kaip jie vertina GIMK programa. I$analizavus

tyrimo duomenis buvo isskirtos trys kategorijos: GIMK programos reikalingumo aktualizavimas,

mokymy pagal GIMK programg privalumai bei mokymy pagal GIMK programg trikumai (3

lentelg).

3 lentelé. GIMK mokymy ir konsultavimo programos vertinimas.

Kategorija

Subkategorija

GIMK programos reikalingumo

aktualizavimas

Ziniy apie vaiko globa ir jvaikinimg jgijimas

Padeda geriau pazinti vaiko emocin¢ bilisena,

elgesi]

Ivertinti savo pasirengimg globai

Suzino apie testing pagalbg ir parama, testiniy
mokymy galimybe

Mokymy pagal GIMK programa privalumai

Mokymy struktiiruotumas

Teorijos ir praktikos sgsajos

Aktyviis mokymy metodai

Pozitrio | GIMK mokymus kaita pozityvia

linkme

GIMK programos mokymy trikumai

Atnaujintos GIMK programos iSsamumo

trukumas

Laiko trukumas uzsiémimy metu

Mokymy tematiky neadekvatus i§déstymas

Visuomenés informavimo apie parengtj vaiko

globai stoka
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Tyrimo dalyviai sutinka, kad $i programa yra labai reikalinga, norint tinkamai paruosti
globéjus (riipintojus) ir jtévius. GIMK programos mokymy metu nuolat siekiama paskatinti
dalyvius priimti sprendimus, suteikiant ziniy, emocinj palaikyma (Giedrimas, 2014). Pastebéta,
jog informantai vieng i§ pagrindiniy priezasciy, dé¢l ko reikalinga §i globé&jy (rtipintojy) ir jtéviy
mokymo ir konsultavimo programa, isskiria ziniy gavima: “Globéjai noriai klausosi patarimy,
semiasi ziniy, <...>[11]; <...>, visi turi, na, jgyti tam tikry specifiniy Ziniy, nes vaiko globa ar
jvaikinimas yra tokia specifiné sritis [14]; Ir tos Zinios leidzia Seimoms, kurios jvaikina arba
globoja geriau suprasti tq vaikg [14] .

Kita aktuali mokymy pagal GIMK programg svarba yra vaiko elgesio priezaséiy
supratimas, dél ko kyla tam tikri sunkumai globoje: “<...> suprasti jiems kylancias problemas
<..> [ll]; <..> geriau suprasdami vaikq, suprasdami jo elgesio tas priezastis gali geriau
tvarkytis, nepriimti kazkokiy dalyky asmeniskai, nenusivilti vaiku, suprasti jo poreikius, jo
situacijq suprasti jo poreikj bendrauti su biologine Seima, kas <...> neretai Seimai yra sudétinga
[14] 7. Pazymétina, kad suprasti globojamo vaiko elgesio priezastis ir motyvus yra labai svarbu,
kadangi Sie vaikai atsineSa didziule neigiamg patirtj, netek¢iy iSgyvenimus ir globoti ar jvaikinti
svetimg vaikg yra didesné atsakomybé bei kitokios pareigos, nei auginti biologinius vaikus
(Giedrimas, 2014).

Informantai, tai pat, pabrézé, kad GIMK programa reikalinga tiems asmenims, Kkurie
dvejoja dél globos ar jvaikinimo, tod¢l turi galimybe pabandyti, isijausti  globéjo (riipintojo)
vaidmenj, idgyventi tam tikrus patyrimus: “Sita programa reikalinga visiems, kurie nori, svarsto
ar dvejoja dél vaiky globos, pasitikrinti, pasimatuoti, <...> [I1]; <...> programa yra labai
reikalinga, <...>, kad <...>, kiekvienas Zzmogus galéty, nu, ir pasimatuot, ir jvertinti ar is tiesy
Jisai yra pajégus ir norintis tapti globéju, <...> tu gali apsvarstyti, koks tai yra sudétingas
darbas ir ar tu esi tam pasiruoses [16] ”. GIMK mokymy pirmojo etapo metu norintiems globoti
(rtpintis) ar jvaikinti asmenims suteikiama galimybé pasitikrinti savo sprendimo tvirtuma bei
geb¢jimus tg sprendimg jgyvendinti (Giedrimas, Z., Ignatoviciené, S., Breidokien¢, R.,
Ignatovi¢, E., 2013).

Taip pat, tyrimo dalyviai GIMK programos reikalingumo svarbg sieja su pagalbos
gavimu, kai glob¢jai (rlipintojai) zino ir gali kreiptis | patyrusius specialistus: “<...> tapus
globéju, kreiptis pagalbos, Zinot, kur gali kreiptis ir ko gali sulaukti [11] 7. Globéjy (rapintojy) ir
jtéviy rengimas nesibaigia tik pradiniy mokymy baigimu, jie gauna testing pagalbg ir parama,
testiniy mokymy galimybe, teikiamos individualios konsultacijos (Giedrimas, 2014).

Kadangi GIMK programa yra pagrindinis GIMK mokytojy darbo jrankis, informantai
vertindami §ig programg i$skyré jos privalumus ir trikumus. Pirmiausia, privalumais jie laiko

mokymy struktiiruotuma, teorijos ir praktikos sgsajas: “<...> mokymai yra sustyguoti, sudélioti,
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daug teorijos, daug praktikos, <..>. [I5]”; aktyviy mokymo metody taikymag skatinant
programos dalyviy aktyvy dalyvavimg diskusijose, pratybose, dalijimasi savo iSgyvenimais, bei
patirtimi: “Smagu, jog mokymai parengti ne paskaity tokiy skaitymo ir klausymo biidu, o tokio
intraaktyvi medziaga, kur Zmonés taip medziagq, tiesiog, perleidzia per save, per savo jausmus,
daro tokius kaip ir namy darbus. [I3]”; mokymy proceso tobulé¢jima: <...>, pats procesas,
istiesy, tobuléja. Galbiit su ateinanciomis naujovémis, ar ne, yra dar tam tikry tritkumy, kol pati
visa sistema jsivaziuos ir atsiras <...> patirtis, kaip pritaikyti ir kaip <...>pritraukti Zzmoniy,
norinciy ypatingai dirbti su vaikais globos srityje, ta prasme, biiti globéju <...> [16]; busimy
globéjy (riipintojy) pozitrio j GIMK mokymus pasikeitimg: “Dauguma ateina j mokymus su
tokia nuostata, kad, kas cia per nesgmoné, atsédeésiu valandas ir iSeisiu. <...>, mazdaug, ties
treciu, ketvirtu susitikimu, jau poZiuris Siek tiek keiciasi. [15] .

Tyrimo dalyviai i$skyré ir GIMK programos trikumus, jos tobulinimo svarba. Labiausiai
pabréziamas atnaujintos GIMK mokymy programos i$samumo trikumas. Tyrimo dalyviai
pabrézia, kad ankstesné GIMK programa (2008 m.) buvo platesné, daugiau susitikimy, kuriy
metu turéjo galimybe padiskutuoti, aptarti ripimus klausimus, ko naujoje 2018 m. programoje
pasigendama: “/vadiniai GIMK mokymai, kurie buvo is desimt susitikimy trukmés buvo
iSsamesni, nei dabartiniai pagrindiniai septyniy susitikimy [I1], Ankstesné programa, <...>
buvo iSsamesné, platesné. <...> pagal naujq, kuriqg teorijg mes mokom, yra daugiau
struktiiruota, neissiplecianti [12] .

Tyrimo dalyviai pastebi, kad triiksta laiko diskusijoms, aptarimams, netgi biisimo glob¢jo
(rlipintojo) pazinimui: “Nors ir uzsiemimy buvo daugiau, bet per tuos uzsiemimus galéjom labiau
pazinti tas Seimas, asmenis, kurie kreipiasi dél vaiky globos, galéjom daugiau laiko skirti
diskusijoms, praktiniams uzsiemimams [12]; <...>, gal reikéty joms (temoms — aut. pastaba)
skirti daugiau laiko ar ne vieno tiktai susitikimo, nes, na, is to vieno susitikimo kitq kartg negali,
na, perteikti ty Ziniy <...> kurios gali tikrai labai naudingos paciam globéjui pacioje globos
pradzioje [16] .

Pazymeétina, kad 2018 m. GIMK mokymy ir konsultavimo programa atnaujinta, turi Siek
tiek pasikeitimy. Atnaujintg programg sudaro mokymai pagal Pagrinding globéjy (riipintojy),
budin¢iy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir
konsultavimo programa (toliau — Pagrindiniai mokymai), pagal Specializuota asmeny, siekianciy
teikti socialinés prieziliros paslaugas, ir bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo
ir konsultavimo programa (toliau — Specializuoti mokymai), mokymai pagal Artimyjy giminaiciy
rengimo vaiko globai programg bei mokymai pagal Testing globéjy (riipintojy), budinéiy

globotojy, jtéviy bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo
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programg (toliau - Testiniai mokymai) (Vadovo knyga, 2018). Norintys tapti globéjais
(rUpintojais) ar jtéviais asmenys turi baigti Pagrindinius mokymus, kuriuos sudaro 7 temos:

o [dalis. Jvadas j jtéviy ir globéjy (ripintojy) rengimo programg GIMK.

e Il dalis. Atvirumas ir bendradarbiavimas.

e |l dalis. Vaiko raidos sunkumy kompensavimas.

o [V dalis. Vaiko elgesio problemos ir sutrikimai. Jy jveika.

o Vdalis. ISsekimas. Prevencija ir intervencija.

o Vidalis. Globojamy vaiky traumos ir krizés.

e VIl dalis. Pasirengimas pokyciams (Vadovo knyga, 2018).

Kalbant apie atnaujintos GIMK programos mokomajg medziagg, informantai pastebi, jog
temos suskirstytos neadekvaciai, taip pat, kai kurios uzduotys ne tik atestuotiems socialiniams
darbuotojams, bet ir busimiems globéjams (riipintojams) yra sunkiai suprantamos: “Reikty keisti
kai kurias temas GIMK temoje, kurios yra paruostos, mano manymu, gal ir giliai, bet
nepritaikytos pravedimui Zmonéms, kurie, na ten, pavyzdziui, yra jdéta kvépavimo pratimy,
razinkos (razinos — aut. pastaba) valgymo pratimy, <...>. Kai kuriem vyresnio amziaus Zmoném
tai sunkiai suvokiami pratimai. Ir ne visos temos man yra priimtinos ir lengvai pravedamos.
Galima biity perziuréti dar tq medziagg [13]; <...> yra tokiy pamgstymy, kiek, kurios temos,
galbiit, ne visai lygiavertiskai isdeéstytos. <...>, kai kurios dalys yra perpildytos informacija,
tarkim, ketvirtas susitikimas yra labai negausus, toksai, visko jame yra - ir aukléjimas, ir
netektys, ir prieraiSumas. <...>, labai svarbios temos sudétos j vieng susitikimqg. O, tarkim,
penktam susitikimui yra <...> kalbama apie stresq ir tik apie stresq [I4] ”.

Atkreiptinas démesys, kad ankstesnéje programoje vienam susitikimui buvo skirta tam
tikra, daZniausiai, viena tema ar problema, kuri buvo aptariama placiau, pvz., temoms apie
netektis, apie prieraiSuma, apie aukléjima ir kt. buvo skiriama po vienag susitikima (Vadovo
knyga, 2008). Atnaujintoje GIMK programoje IV dalis skirta daugiau nei vienai problemai
nagrinéti: vaiky elgesio problemy ir sutrikimy supratimui ir jy jveikai, drausminimo priemonéms
aptarti, vaiky patirty netek¢iy ir gedéjimo proceso aptarimui (Vadovo knyga, 2018). Galima
manyti, jog atestuotiems socialiniams darbuotojams kai kurios temos yra svarbesnés ir joms
noréty skirti daugiau laiko, nei kitoms.

Kitas svarbus pasteb¢jimas, jog GIMK mokymy uzsiémimy pradzia neatitinka jstatyme
numatyty terminy: “Dabar, paskutiniu metu, jZvelgiu daug triakimy, kur jstatymai kertasi su
pacia GIMK metodika, GIMK uZmanymu ir sumanymu <...>, atsiranda reikalavimas, jog
pareiskéjui padavus dokumentus, reikia atlikti jo mokymgq per keturiolika dieny. Rysium su tuo,
nesusidaro grupés ir grupés yra labai mazos, <...> [I3]”. Vadovaujantis Vaiko globos
organizavimo nuostaty 22.3 punktu, mokymai privalo jvykti ne véliau kaip po 14 kalendoriniy
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dieny nuo teigiamo sprendimo dél fizinio asmens, norin¢io tapti vaiko globéju (riipintoju)
tinkamumo, dokumenty, duomeny ir informacijos pateikimo Tarnybos atestuotiems asmenims
dienos (Vaiko globos organizavimo nuostatai, 2018). Taciau kasdienybéje nesusidaro
pakankamas skai¢ius globéjy (rupintojy) dalyviy, o tai reiskia, jog mokymy grupé bus maza:
“grupés yra labai mazos, tarkim, penkios Seimos. Jeigu jie praklauso bazinius mokymus ir is jy
lieka, tarkim, kokie du asmenys, kurie ketina biti profesionalais, reiskia, profesionalai lieka
kokie du zmonés. <...> dviem zmoném vesti grupinio mokymo visq medziagq yra begalo sunku
[13] . Mokymy medziaga yra daugiau skirta grupiniams uzsiémimams (Giedrimas ir kt., 2013),
todé¢l tyrimo dalyviai iSreiSké nepasitenkinimg, nes nedidelei dalyviy grupei medziagg reikia
pritaikyti, perdaryti, pakoreguoti, kas, istiesy, uzima daug laiko. Si informanté, taip pat, pazymi,
jog tokiu atveju atsiranda rizika, jog mokymai kiekviename rajone tampa skirtingi, pagal
skirtingg medziagg ir siekiamybé sukurti vieningg globéjy (riipintojy) ir jtéviy mokymo ir
konsultavimo programg tampa menkesné: “Délto, per visq Lietuvq vél medzZiaga gali tapti
savotiska, nes atsiranda daug GIMK subjektyvumo, kas reikalinga, kas nereikalinga ir islieka tas
nuoggstavimas, kad ta tokia programa is tos vieningos gali vél tapti gimkisty autoriniais darbais
[13]".

Tyrimo dalyviai pastebi, kad triiksta visuomenés informavimo apie tai, kas yra vaiko
globa, kas yra Glob¢jy (riipintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa, kam ji
reikalinga: “<...> visuomené neparuosta apie tq dalykq, nesupaZindinta ir nezino, nes visi labai
galvoja, kas ¢ia, mokymai - ateisiu, iSklausysiu ir, is viso, kam man cia to reikia [15] ”. Be abejo,
svarbu keisti visuomenés pozilrj j globojamus vaikus ir juos globojan¢ius asmenis. Tai yra
vienas i$ institucinés globos pertvarko tiksly — skatinti visuomenés vertybiniy nuostaty kaitg ir
formuoti teigiamg visuomeneés poziiirj j vaikus, kurie gyvena globoje ar yra jvaikinti (LR SADM
jsakymas dél peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy plano
patvirtinimo, 2018). Globojami (rlipinami) vaikai stigmatizuojami dél visuomeng¢je vyraujancio
neigiamo poziiirio | skurdg ir jvairias socialines rizikas patirian€ias Seimas, o neigiamas
visuomenés poziiiris 1 vaiky globos namus ar globos (riipybos) sistema sudaro prielaidas
neigiamam poziiiriui ir i globojamg (riipinamg) vaika, dél tokio visuomenéje vyraujancio
neigiamo poziiirio asmenys baiminasi tapti vaiko globéjais (rlipintojais) ar jvaikinti vaikus (LR
SADM jsakymas dé¢l peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy plano
patvirtinimo, 2018). Tam, kad visuomenés vertybinés nuostatos keistysi teigiama linkme, reikia
skatinti geryjy globos pavyzdziy vieSinimg, GIMK programos naudg bisimiems globéjams

(rlipintojams) ir jtéviams.
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Apibendrinant, galima pastebéti, jog tyrimo dalyviai Globéjy (riipintojy) ir jtéviy
mokymo ir konsultavimo programa vertina pakankamai gerai. Informantai mano, jog GIMK
mokymy ir konsultavimo programa yra tikrai reikalinga ir naudinga, siekiant tinkamai parengti
globéjus (rtpintojus), suteikti jiems daugiau ziniy bei galimybe pabandyti jsijausti j globéjo
(rlipintojo) vaidmenj. Visgi, tyrimo dalyviai Siek tiek nusivyle atnaujintos GIMK programos
pateikimu, jzvelgia tam tikry aspekty, kuriuos, jy pozilriu, reikéty perzvelgti bei patobulinti.
Tyrimo dalyviai noréty skirti daugiau laiko grupiniams uZzsiémimams, bisimy globéjy
(rlipintojy) pazinimui. Taip pat, jzvelgia visuomeneés informavimo stokg apie globos sistema bei

globéjy (riipintojy) parengima.

5.2 Atestuoty socialiniy darbuotojy, dirban¢iy pagal globéju (rapintoju) ir jtéviy mokymo

ir konsultavimo programa veiklos ypatumai

Tyrimo metu siekta atskleisti atestuoty socialiniy darbuotojy, dirbanéiy pagal globéjy
(ripintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programg, veiklos ypatumus. ISanalizavus tyrimo
duomenis buvo isskirtos $ios kategorijos: atestuoto socialinio darbuotojo parengimas dirbti pagal
GIMK programa, GIMK specialisto asmeninés savybes reikalingos darbui su busimais globéjais
(rtpintojais), GIMK specialisto bendrieji ir profesiniai jgiidZiai reikalingi darbui su biisimais
globé¢jais (riipintojais), GIMK specialisto darbe kylantys i$Stikiai ir jy jveika, motyvuojantys
aspektai darbe bei atestuoty socialiniy darbuotojy kvalifikacijos kélimas (4 lentelé).

4 lentele. Atestuoty socialiniy darbuotojy, dirbanc¢iy pagal globéjy (riipintojy) ir jtéviy

mokymo ir konsultavimo programg veiklos ypatumai.

Kategorija Subkategorija
Atestuoto socialinio darbuotojo parengimas | Teigiamas biisimy socialiniy darbuotojy mokymy
dirbti pagal GIMK programa. vertinimas
Bisimy socialiniy darbuotojy mokymy trikumai
GIMK specialisto asmeninés savybés Empatija
reikalingos darbui su blisimais globéjais Tolerancija
(rUpintojais) Atvirumas
IZvalgumas
Lankstumas
GIMK specialisto bendrieji ir profesiniai Bendravimo jgudziai
lgiidziai reikalingi darbui su biisimais Konflikty valdymo jgiidziai
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globéjais (riipintojais) Komandinio darbo jgtidziai

Konsultavimo jgiidziai

Ziniy atnaujinimas, profesinis tobuléjimas

GIMK specialistui kylantys i$8tikiai darbe ir | Susij¢ su globéjais (riipintojais)

Ju iveika Susije su darbuotoju

Didelis darbo kravis ir menkas atlygis

Neigiamas visuomenés pozitris j globojamus
vaikus, ] globéjus (riipintojus) bei j pacig globos

sistema

Pagalba sprendziant iSSukius 1§ kity GIMK

specialisty

Supervizijos

GIMK asociacija

Motyvuojantys aspektai darbe Laimingas vaikas globéjy (rlipintojy) Seimoje ir

laiminga globéjy (riipintojy) Seima

Nemonotoniskas darbas

Kvalifikacijos kélimas Organizuojamuose GIMK specialistams

mokymuose.

Savo iniciatyva jvairiuose mokymuose skirtuose

socialiniams darbuotojams

Supervizijose

Tyrimo dalyviai pasisaké apie atestuoty socialiniy darbuotojy parengima Siam darbui.
Dalyviai mano, kad teorinis ir praktinis parengimas buvo pakankamai geras: “Siaip tai, is dalies,
visai neblogai. Jeigu sakyti, reikty vertinti is desimt, tai gal biity devyni [I5]. <...> pats ir
teorinis, ir praktinis parengimas paciai man, kaip GIMK mokytojai, <...>, istiesy, paliko labai
didelj jspudj. <...> éjau pakankamai skeptiskai nusiteikusi, <...>. Tai, isties, Sitie mokymai tai ir
man paciai tokj tam tikrq perversmq ir pacios susimgstyme sukélé ir ypatingai poZiirj pakeité j
globg, j globos procesgq, <...> [16] ”. TaCiau vienas informantas jzvelgé vieng silpngja vieta. Jo
nuomone, teorinis ir praktinis pasirengimas yra pakankamai geras, tac¢iau darbo kokybé nukencia
dél tam tikry aspekty, pvz., darbo uzmokescio dydis, darbo laikas: “Manau, kad pasirengimas
geras, taciau darbo kokybe lemia mazas atlyginimas, darbas po darbo valandy [11]”; Apie
darbo uzmokest] tyrimo dalyviai uZsimena keleta karty, tai rodo, kad yra rySkus

nepasitenkinimas atlygiu uz vykdoma darba.
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Informantai specialisty parengimo procese jzvelgia daugiau trikumy: “Tai, kaip ir
sakiau, teorinis parengimas yra tas, kad medziaga, kurig mum Ministerija davé ir pritaiké, reikia
pasiruosti paciam ir prisitaikyti individualiai. Tas néra labai pagirtina [I3]; Na, teorinis
parengimas gal jisai ir pakankamas, <...>, gal j tai ir labiausiai orientuoti buvo mokymai, kad
perteikti tq medziagq, tq vat mokomgjq dalj. Bet ne tik is to susideda GIMK specialisto darbas,
ne tiktai mokymai, bet ir vertinimas, kas yra be galo svarbi sritis [14]; Tik tai tiek, kad mes esam
neparuosti visiskai konsultuoti [I5]”. Informantai pasigenda konsultavimo jgudziy lavinimo,
kaip prieiti prie Zzmogaus, kurj reikia jvertinti. Vertinimo procesas néra visiSkai objektyvus,
kadangi dalyvauja socialinis darbuotojas su savo vertybémis, asmenine ir profesine patirtimi,
emocijomis, kas prisideda prie galutinio jvertinimo (Kukauskas, 2013). Galima pastebéti, jog
tyrimo dalyviams Siek tiek truko analitiniy jgiidziy lavinimo, kaip atpazinti biisimy globéjy
(rupintojy) ar jtéviy tikruosius motyvus, jy vertybes, stiprigsias ir silpnasias vietas. R. Kukausko
(2013) metodiniame leidinyje pabréziama, kad geram jvertinimui reikalinga praktika, o geros
praktikos raktas yra refleksija — tai savo patirties ir praktikos apmastymas. Socialinio darbuotojo
refleksija apima savo daromos jtakos, tikéjimo, jsitikinimy suvokima (Kukauskas, 2013). Kitaip
tariant, kokia miisy sgveika su biisimu globéju (riipintoju) ar jtéviu, kokig jtaka mes galime
padaryti vertinant jy tinkamumg.

Velgi, teigiama, kad reflektyvios praktikos pagrindas yra reguliarios supervizijos
(Kukauskas, 2013). Taciau tyrimo dalyviai pastebi, kad supervizijy tritkksta: “O triksta, <...>
tokiy susitikimy, grupiniy, kada <...> susitikdavom su savo kolegom, su mokytojais ir biidavo
tokie aptarimai sunkesniy situacijy, prisiminimas, galbiit, tos pacios teorijos ir ty visy praktiniy
dalyky. Tai supervizijy, galbiit vat, tritksta. Galéty bit daznesnés [12]; <...> galéty vis atnaujinti
Zinias, pasidalinti, ane, savo patirtim ir, galbut, nu, kai kurias problemas taip galéty spresti ir
atrasti, ane, sprendimo biidus sudétingose situacijose. Tai, manau, kad vat Sito reikéty daugiau,
<..>[l6] .

Tyrimo dalyviai, taip pat, pasisaké apie tai, koks turi bati atestuotas socialinis
darbuotojas, galintis dirbti su blisimais glob¢jais (riipintojais) ir jtéviais bei, kas padeda uzmegzti
artimg rysj su globg¢jais (rlpintojais) ar jtéviais. Tyrimo dalyviai i§skyré pagrindines asmenines
savybes, kurios yra svarbios specialistui, rengiant globéjus (riipintojus) ir jtévius. Tai empatija:
“Turéty bit empatiskas, galbiit, kad labiau pazinty tq Zmogy, suprasty, kq jis jaucia, kuom jisai
gyvena, kokios jo vertybés[I2]; NezZinau, man empatija labai turi biti Zmonem [I5]; <..>
empatija, <...>, labai svarbi ir tas atjautimas, <...> [I6] ”. Analizuojant moksling literatiirg
pastebéta, jog globéjams (riipintojams) ir jt€viams svarbiausia yra emociné parama i§ specialisto

(Brown, Sebba, Luke, 2014). Empatija GIMK specialistui padeda uzmegzti tvirtg rysj su globéju
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(riipintoju): “Gebéjimas empatiskai reaguoti j Zmogy, bet c¢ia cia jau yra vidinés tokios Zmogaus
savybés, kazkokios duotybés uzmegzt santykj [13] .

Svarbi darbuotojo savybé yra tolerantiSkumas: “GIMK specialistas turi buti <...>
empatisku, tolerantisku [I1]; toleracija, <...>, nes kiekvieno gyvenimo bidas skirtingas,
kiekvieno vertybés, <...> ir supratimas yra skirtingas. Tai, tiesiog, priimti tuos Zmones tokius,
kokie jie yra ir padéti atrasti jiem tas stiprybes, kaip globéjy biisimy [I2]; tolerancija labai turi
biiti, kad neskubét zmogaus nurasyti, nuteisti, <...> [I5] ”.

Tyrimo dalyviai pamingjo pasitikéjimo ir atvirumo svarbg kuriant santykj su globéju
(ripintoju): “Svarbiausia yra neisggsdinti globéjy pristatant GIMK programg, taciau, tuo paciu,
santykiai, kad Zmogus, globéjas Zinoty, kad jisai betkada gali kreiptis, sulaukti pagalbos, bus
suprastas [12]; <...> svarbu geras kontaktas - tai viso ko pradZia. Gerai uzmegsi kontaktq,
atsiras abipusis pasitikéjimo santykis ir visada tai duos kokybe [I3]; Svarbu <...> pats
kontaktas, kuris susiformuoja rysys, nes su vienais biina is karto nuo pirmos konsultacijos, nuo
pirmo susitikimo susiformuoja tas, nu, pasitikéjimas <...> kaip specialistu [15]; <...> atviras
bendravimas padeda palaikyti rysj, na, ir pakankamai artimq tada tq rysj, tokj atvirg, <...>,
kaip specialisto <...> su klientu [16”].

Taip pat, svarbiomis savybémis iSskiriamas jzvalgumas bei lankstumas: “<...>
specialistas turi, na, is tam tikry detaliy ir i§ visumos, na, nusipiesti tq realy vaizdg, nes, na, ne
tq, kurj mums pateikia, bet tas, kuris yra realus [I4]; turéty biti pakankamai jzvalgus, kad
gebéty <...> pamatyti problemas, nes <...> tai yra labai, <...> tokia ypatinga grupé ir ypac
vaikai, <...> turéje labai negatyviy tokiy patyrimy savo gyvenime, iSgyventy traumy, kur <...>
pastebéti ir suteikti tikslingai pagalbg, <...> biina sudétinga [16]; <...> gebéjimas keisti netgi
savo nuostatas, <...> lanksciau Ziuréti j kaikurias problemas ir jas priimti [16];

Svarbig reikSme tyrimo dalyviai teikia bendriesiems ir profesiniams jgiidziams. GIMK
specialistas privalo biiti bendraujantis, nes tai palengvina atrasti kontakta su biisimu globéju
(rupintoju) ir jtéviu: “Geri bendravimo ir komunikavimo jgidziai. Tik tai taip [I3]; <..>
bendravimo rysio formavime, nes vistik, labai svarbus tas rysys uzmegzti su Seima, <...> kad
Seima nebiity jsitempusi, patikéty specialistu, <...> kq jisai désto teorijoj, tai bei atsiverty
individualiuose susitikimuose, <...> [I4]; turi but <...> bendraujantis Zmogus, norintis ir
gebantis atliepti kito poreikj ir ji suprasti [16] .

Svarbu bendrauti, ta¢iau nemaziau svarbu mokéti isklausyti asmenis, kurie nori tapti
glob¢jais (riipintojais) ir jtéviais arba jau jais esantys: “<...> jeigu, GIMK specialistas negeba
megzti kontakto, negeba isklausyti, negeba isgirsti, tai jisai negali ir tos realios situacijos

pamatyti <...>, klausymas yra irgi labai svarbus [I4]; Jisai turi turéti gebéjimq isklausyti,
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gebéjimg patarti [15]; <...> labai svarbu biiti geram klausytojui, nes <...> per tq aktyvy
klausymg <...> ir jzvelgi visas problemas [16] .

Neretai grupéje gali pasitaikyti zmoniy, kurie sunkiai priima informacija, priesinasi arba
yra kategoriski ir laikosi savo nuomonés, dél to, kartais gali kilti konfliktisky situacijy. Interviu
metu informantai pastebéjo, jog atestuotas socialinis darbuotojas turi mokéti dirbti su grupe,
turéti konflikty valdymo jgudziy: “<...> gebéjimas bendrauti su auditorija, su grupe darbas,
nes mokymai vyksta grupiniuose susitikimuose. <...> grupés valdymo irgi tam tikros technikos
svarbios, nes kartais biina priestaraujanciy, na, trukdanciy grupés darbui, replikuojanciy
nuolat, na, reikia valdyti tq situacijq, nes, jeigu paleisi visiskai, tai nevyks joks darbas. Bet
negali ir perlenkti, vistiek turi tq kazkokj draugiskq atmosferq palaikyt grupéj, kad buty visiem
gera ir visi jaustysi saugiai [14] ”. GIMK mokymy programoje akcentuojamas jaukios emocinés
aplinkos palaikymas, kad grupés nariai jaustysi ramiai ir saugiai, svarbu aiskiai ir taktiskai teikti
sitilymus ar pasteb¢jimus koreguojant grupés veikla (Vadovo knyga, 2018).

GIMK mokymy metu atestuoti socialiniai darbuotojai dirba dviese, jie pasiskirsto
vaidmenimis, pasidalina atsakomybémis ir yra lygiaverCiai partneriai vedant mokymus
biisimiems glob¢jams (ripintojams) ir jtéviams (Vadovo knyga, 2018). Komandinio darbo
igidzius jvardino ir tyrimo dalyviai: “GIMK specialistas turi <...> biiti jgudes dirbti grupinj,
komandinj darbq [11]; Gimkistas <...> negali vykdyti kity veikly, kuriam jis néra kompetetingas.
Pavyzdziui, <...>, nukreipi vaikq ilgalaikei terapijai, yra bendradarbiavimas su psichologais,
terapeutais, su dailés kokiu uzimtumu, ar ne. Tai yra komandinio darbo principas [13]; Turi tokj
gebéjimg turéti, kaip dirbti komandoj, nes vienas jisai nieko nepadarys. Ir, kad pasidalinti
darbu, ir, kad moketi, nu, kad ir su kitais specialistai bendradarbiauti, <...>, siekiant vieno
tikslo [15] .

Taip pat, svarbu bendrauti ir dirbti komandoje kartu su bisimu arba esamu globéju
(ripintoju): Paprastai, tai, na, su globéjais uzmezgam rysj per tuos jvadinius mokymus <...>.
Akcentuojam tai, kad ir Jis (globéjai — aut. pastaba) save turit jsivertinti, Jiis geriausi ekspertai,
geriausiai save pazjstat. Ir Jis turit patys, tikrai, labai gerai pasverti, gaudami vat Sitq miisy
teikiamgq informacijq. <...> niekada nepabréziam to, kad, na, viskas nuo musy priklauso, <...>
mums svarbu bendradarbiauti ir atrasti tas Jiusy stiprybes, Jis turit mums jas parodyti<...>.
Kad mes turim biiti bendradarbiai [14]; Man tai yra svarbu, <...> bendravimas, pakankamai
atviras bendravimas. Ir daznai tqg akcentuoju, kad, <...> turim kalbétis ir per kalbéjimgsi, na,
tada tu gali suprasti, istiesy, su kokiu litkesciu ateina globéjas, <...> [16] ”. Glob¢jai (rlipintojai)
jauciasi vertinami, kai jie dalyvauja globos procese kartu su atestuotais socialiniais darbuotojais,

yra atsizvelgiama j jy nuomong, pasitilymus (Brown, Sebba, Luke, 2014).
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Informantai, kaip svarby GIMK specialistui reikalavimg daZniausiai jvardino nuolatinj
Ziniy atnaujinimg, profesinj tobulé¢jima: “GIMK specialistas turi nuolatos kelti savo kvalifikacijq
[11]; GIMK specialistas turéty pats but nuolat atnaujinantis Zinias, apsiskaites, begalo
iSkalbingas, turintis drgsos priimti kitokiq nuomone, ir tam reikalingas, tikrai, pasiruosimas
[13]; <...> tas miisy gebéjimas atpazinti problemq labai anksti, jq jzvelgti, tai ateina <...> per
tam tikrus mokymus, ane, ir apmokymus [16] . Atestuotas socialinis darbuotojas dirbantis pagal
GIMK programa, privalo nuolat dométis globos ir jvaikinimo aktualijomis tiek visoje valstybg¢je,
tieck savo rajone ir su tais duomenimis supazindinti mokymy grupe (Vadovo knyga, 2018).
Svarbu dométis statistiniais duomenimis, teisés akty pakeitimais (Vadovo knyga, 2018).

Nemaziau svarbus kiekvieno kompetetingo specialisto bruozas yra jgytas i$silavinimas.
Viena informanté interviu metu pabrézé, tai, jog atestuotas socialinis darbuotojas, jos nuomone,
privalo turéti magistro laipsnj: “GIMK specialistu gali tapti turintis socialinj iSsilavinimg,
psichologinj... Zmogus, taciau, manau, to nepakanka ir GIMK specialistas turéty turét magistro
laispnj arba vyresnio socialinio darbuotojo laipsnj, kadangi darbas su globéjais, tai néra darbas
su rizikos asmenim <..>. | globq ateina labai iSsilavine Zmonés, turintys patys aukStus
pasiekimus, keliantys ir kitiem nemenkus reikalavimus, ypac lektoriam, medziagos isdéstymo
metu jie linke diskutuoti, kelti klausimy ir laukti j juos kompetetingy atsakymy [I3] ”. Siuo metu
pagal Asmeny, siekianciy jgyti teis¢ vykdyti asmeny pasirengimo globoti (riipintis) ar jvaikinti
vaikg patikrinimg, atestacijos tvarkos apraso patvirtinimg (2017) reikalaujama, kad atestuotas
socialinis darbuotojas turéty aukstaji socialiniy moksly srities iSsilavinimg ir néra iSskiriama
daugiau i$silavinimui skirty salygy, iSskyrus vieneriy mety darbo patirt].

Kalbant apie darbo patirtj, tyrimo dalyviams ji taip pat atrodo labai svarbi: “Ir, aisku,
praktika duoda Sarvus [13]; Na, turi turéti tos praktikos darbe ir su vaikais, ir su Zzmoném darbe
[15]; Beabejo, patirtis labai daug kq sudaro Sitame, manau, darbe, nes, iSties, tas miisy
gebéjimas atpazinti problemq labai anksti, jq jZvelgti, tai ateina per patirtj <...> [16] "

Kalbant apie atestuoty socialiniy darbuotojy darbinés veiklos ypatumus, tyrimo dalyviai
atskleide, su kokiais i$Stukiais susiduria savo darbe, kaip juos jveikia, kaip jie tobulina savo
profesinius igiidzius bei kas dziugina ir motyvuoja dirbti $§j darbg. Atestuoty socialiniy
darbuotojy kasdienybéje daznai kyla tam tikri i8Stikiai, su kuriais tenka susidoroti, juos iSspresti.
Analizuojant interviu duomenis isskirtos trys kylan¢iy sunkumy grupés. Tai iSStikiai susije su
globéju (rapintoju), su darbuotoju ir su iSoriniais veiksniais.

Kylantys sunkumai GIMK specialisto darbe yra susije su paciais globé&jais (riipintojais).
Asmenys, norintys tapti glob¢jais (rlipintojais), neretai turi nepagrjstus ltikesCius, tikisi puikaus
rezultato, taCiau nevisada jvertina savo galimybes bei aplinkybes, susijusias su vaiko gyvenimu.

Tyrimo dalyviai teigia, kad sudétingiausia pakeisti biisimy glob&jy (riipintojy) ar jtéviy
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1Sanksting nuomong, kuri nevisada biina adekvati: “Globéjas tikisi gauti grazy, protingg ir

vy -

vy -

evv —

ir suvokti, kad, na, nevisada bus gerai ir nevisada bus taip grazu, kaip rodoma ir kaip kalbama
[12]; <...> paprastai, buna litkestis, kad turi biiti, na, jei mergaité, tai su roziniais kaspinais ir
kur pasodinau, ten ir rasiu. O jie, paprastai, tokie vaikai nebiina, kurie biina neteke tévy globos
mokymus, kad tau, nu, nesigaus globoti, ane. Tu, tiesiog, neturi ty savybiy, kurios yra biitinos
tam globéjui, nes tai yra svetimas vaikas. Ir, kai tu bandai jrodyt, jie - ,,ne, viskq padarysiu,
viskq padarysiu®. Ir po pusmecio ta globa subyra [I5]”. Susiduriama ir su neigiamu paciy
pareiskejy nuomone | GIMK mokymus, jy reikalinguma: “<...> susiduri su labai priesiska
Zmoniy nuomone, kad nesgmoné, nes jiem atrodo, kad tai yra natiralu (globoti ir auginti vaika —
aut. pastaba) /157 .

Kiti i8Stkiai susije su globéju (ripintoju), tai krizinés situacijos Seimoje, pagalbos
teikimas: “Gal didziausi isSikiai <...> kada vaikui biina labai sunku ir globéjui patampa sunku
su tuo susitvarkyti, kada jisai nebezino, kaip, na, tam tikrose situacijose, tarkim, kai vaikas
maistauja, elgtis, ane [16] ”; bei globéjy (rlipintojy) amzius: “<...> kalbéti su vyresnio amziaus
globéju apie paauglyste ir kaip tam vaikui padeéti [12] . J. Brown, J. Gerrits, L. Anderson (2017)
tyrime jzvelgta, jog neretai specialistams yra sudétinga teikti parama globéjams (riipintojams) ir
tuo pat metu stebéti ir vertinti globéjy (ripintojy) netinkamus poelgius. I$Siikis atsiranda tuomet,
kai reikia iSlaikyti globéjo (riipintojo) pasitikéjima (Brown, Gerrits, Anderson, 2017).

Taip pat, vienai informantei 1880kis yra perprasti ir pazinti pareiskéjy Seima, sunkumas
yra prognozuoti tolimesn¢ globos eiga, susidoroti su atsirandanc¢iomis abejonémis ir tinkamai
jvertinti Seima: “<...> sunku pamatyti Seimq, sunku jg paZinti, sunku prognozuoti, kaip jai seksis
ir kartais, vat turim daug nuoggstavimy, <...> daug abejoniy dél Seimos <...>. NeZiurint to, kad
mes labai turéjom daug abejoniy, nuoggstavimy ir tokiy pasvarstymy dél tinkamumo, tai Seimai
sekasi puikiai. O prieSingai, biina taip, kad atrodo puiki Seima ir viskas ten gerai, susidiire su
kazkokiais sunkumais, Seima nuliizta, <...> [14] ”.

Analizuojant interviu duomenis jzvelgti su atestuoto socialinio darbuotojo darbu susije
sunkumai, kurie daro jtaka kokybiskam GIMK specialisto darbui. Tyrimo dalyviai iSsaké
pasteb¢jimus apie darbo uZmokes€io dydj, kurj gauna atestuotas socialinis darbuotojas.
Informantai jsitiking, kad GIMK specialisto darbo uzmokestis neatitinka jam keliamy

reikalavimy bei darbo kruvio: “taciau darbo kokybe lemia mazas atlyginimas, darbas po darbo
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valandy [I1]; Yra ir orumo prinipas pazeistas, kai GIMK specialisto atlygis yra maZesnis uz
globéjo gaunamq atlygj, globojant vaikq. Na, tai Siek tiek zemina, kad reikia teikti paslaugas,
konsultuoti ir Zinai, kad tavo viskas jvertinta Zymiai menkiau, negu tas globéjas, kuris jau tq
vaikq globoja. Aisku, tai labai kilnus darbas, sunkus, bet miisy irgi, manau, atsakingas ir galéty
biit vertinamas oriau [13]; Dabar atsiradus Globos centrui, tai mes nebesuvokiam Sity kritviy ir
Sitos galimybés dirbti kokybiskai, kai yra keturiasdesimt vaiky vienam zmogui ir jy lankomumas.
Reikia atlikti giminaiciy vertinimus, reikia daryti mokymus, yra kriziniy atvejy, reikia daryti
palydéjimus, yra laikinos globos, kur reikia intensyvios jzvalgos, kur yra nuolatinés globos. Nu ir
vienam zmogui... [staigoj vienas automobilis yra tiktai, ir kartais tenka, jeigu vaZiuot su vieSuoju
transportu iki Seimos, tai gali uztrukti ir visq dienq, jeigu gyvena atokioj vietoj Seima. Viskg
reikia aprasyti. Tai, man atrodo, truputélj neadekvaciai yra paskaiciuoti kritviai. Ir délto gali,
nu, stipriai nukentéti kokybé [13] .

Taip pat, pastebéta, jog GIMK specialisto statusas néra aiSkus ir tai, gali mazinti
motyvacija dirbti kokybiskai: “Motyvacijq sumenkino gimkininky jvardinimas kaip GIMK
atestuoti asmenys [11] .
neigiamas visuomengés poziiiris | globojamus vaikus, i glob¢jus (riipintojus) ir | pacig globos
sistemg: “<...> visuomenés nuomoné, kas cia per specialistas, naujoveé Lietuvoj. <...> mazdaug,
tas, ten, kur nori vaikus parduot. <...> puola Zmonés, galbiit, pacig sistemq, o mes, kadangi
esam tos sistemos dalis, tai turim kaip ir biit, nu, jy poziuriu, nesti atsakomybe uz ty vaiky elgesj
poziiiris j tuos vaikus, ypatingai, kurie yra globojami institucijoj [15] .

Kalbant apie pagalbg profesiniame lauke, dauguma tyrimo dalyviy pamingjo, jog
labiausiai padeda bendri GIMK specialisty susitikimai, sudétingy situacijy aptarimas, gerosios
patirties pasidalinimas: “Mes gimkistai kartais, taip pat, susirenkam ir darom sudétingy atvejy
supervizijas, bet to tritksta, ir norétysi daugiau [13]; Kada tu pasidalini grupéj, nu tam tikra
supervizijos forma, ateina daugiau ty jzvalgy, daugiau kazkokiy minciy, daugiau pasiilymy ir,
tuo paciu, tam tikras atsakomybés pasidalinimas. <...> tas pasidalinimas su kitais, tai, na, labai
Stipriai padeda, na, kazkaip palengvina [I4]; Gal tas bendradarbiavimas su kity rajony
gimkininkais. <...> motyvuoja, kad eiti toliau, kai pasikalbi, kad, nu, visur panasiai, plius minus,
tos pacios problemos ir ta pati situacija [15] .

GIMK specialistai dalinasi patarimais ne tik susitikimuose, bet ir socialiniuose tinkluose:
“Ir turim grupe Facebook paskyroje GIMK specialisty, tai, kas susije su pasikonsultavimu ar
pasitarimu, tai vat, kaip ir neoficialius kvalifikacijos kélimas biina ir ten, nes, na, gauni tam

tikros naudingos informacijos ir patirciy is kity specialisty, kas padeda ir savam darbe [12] ",
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Keli informantai pamingjo, jog sauguma profesinéje srityje jaucia dél jkurtos GIMK
asociacijos: “Pastovumo ir saugumo jnesé GIMK asociacijos jsteigimas, pasijauté komandinis
darbas, kuriuo siekiama gimkininky statusq kelti, bei ginti teises, atrasti naujas galimybes [11]”;

Visgi, gaunamos pagalbos daugumai tyrimo dalyviy tikrai triksta. Noréty daZnesniy
pasitarimy su kolegomis ar daugiau patirties turinciais specialistais, triiksta profesionaliy
supervizijy: “Norétysi daugiau, aisku. Kaip ir minéjau, ty paciy supervizijy daznesniy, galbiit,
kartq per tris ménesius, nes situacijy sunkiy, ta prasme, globy situacijy, sunkiy bina, jos
kartojasi ir neuztenka ty keliy karty per metus <...> [12]; <...> tritksta to tokio skétinio poZiiirio
ir paraginimo ir mums visiems rinktis ir diskutuot daugiau, nes tai, ypatingai sunkus darbas,
reikalaujantis emocinio tokio saves atidavimo, <...> [I13] ”;

Taciau nepaisant, kylanciy i$$tikiy, atestuoti socialiniai darbuotojai dziaugiasi geraisiais
pavyzdziais, gerosiomis globos istorijomis: “DZiugina sékmingos globos istorijos, kada matai,
kad vaikas laimingas Seimoje, Seima laiminga, suteikdama saugumgq vaikui [12]; <...> kai tu
matai pasisekusiq globg, matai, kad vaikas suranda namus [13]”; tyrimo dalyvius, taip pat,
dziugina vaiko, patekusio j globa, pokyc€iai: “Dziugina vaiko pokytis, kai vaikas apsigyvena
Seimoje, kai jis atsigauna ir gyja, pasveiksta ir tampa laimingas [12]; DZiugina, kai pamatali,
kaip pasikeicia vaikas, kuris atéjo <...> labai sutraumuotas. <...> Na vat, tiesiog, fiziskai
pasikeicia. <...>, fiziskai pasikeicia netgi jo bruozai, akys pradeda spindeét, dZiaugsmas
atsiranda. Tai tas labai smagu [I14]; <...> tos vaiko laimingos akys, kai jisai atranda, patenka j
Seimgq ir ten, nu, viskas gerai toj Seimoj [15] ”.

Taip pat, tyrimo dalyviai dZiaugiasi tuo, jog ju darbas néra monotoniskas, kiekviena
diena yra kitokia, suteikianti galimybe bendrauti su jvairiais Zmonémis: “<...> dZiaugsmas is
bendravimo su Zmogum. <...> kiekvienos dienos kitoniskumas, nes kiekvienas Zmogus sutiktas
yra savotiskas stebuklas, savotiskas santykis, savotiska patirtis [13]; <...> nebiina vienody dieny
ir klientas keiciasi, ir situacijos keisciasi. Ir vat tas, kad néra monotonijos. <...> tos
konsultacijos, tie pokalbiai, nu, kiekviena diena vis kitokia. Ir zmonés kiti, ir problemos jy
kitokios [15]”; viena informanté dziaugiasi savo komanda, kuria pasitiki: “Globos centro
komanda, o labiausiai, <...>, stiprus vadovas, naudingas [11]”.

Tyrimo dalyviai pasisaké apie svarby GIMK specialisto darbo aspekta, kuris daro didele
jtaka profesiniam tobul¢jimui bei kokybiSkesniam darbui su glob¢jais (rUipintojais) —
kvalifikacijos tobulinimg. Informantai savo zinias dazniausiai atnaujina LR Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos organizuojamuose mokymuose, kurie yra numatyti GIMK specialistams.
Taip pat, kvalifikacija kelia socialiniams darbuotojams skirtuose mokymuose ar kituose
seminaruose, kuriuose dalyvauja savo iniciatyva, supervizijose: “Kavalifikacijq tai nuolat mes,

<...> dalyvaujam mokymuose, kuriuos organizuoja, <...> Valstybiné jvaikinimo tarnyba. Jie
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periodiskai organizuoja GIMK specialistam mokymus kartqg j metus. Ir Siaip, visglaik esam
motyvuoti kazkurtai sudalyvauti, kazkurtai kazkg naujo isgirst [14]; Kvalifikacijq keliam <...>
Tarnybos organizuojamuose mokymuose GIMK specialistams. Dalyvaujam ir Kkituose
mokymuose, | kuriuos siuncia miisy Centras. Taip pat, dalyvaujam visuose renginiuose arba kur
mus kviecia, kaip GIMK specialistus. Tarkim, GIMK specialisty susitikimuose, tose paciose
supervizijose [12]; Kvalifikacijg keliu, kadangi esu socialiné darbuotoja. <...> priklauso
iSklausyti tam tikrqg skaiciy valandy. Taip pat, yra daug siiloma seminary, kaip GIMK
specialistam, tai nuolat sekam juos ir stengiamés atnaujint savo Zinias ir dalyvaut kiek tiktai kur
jmanoma [13]; Kvalifikacijq, tai keliu dalyvaudama mokymuose ir netik GIMK mokymuose, bet
ir kituose mokymuose, kurie, na, istiesy, praplecia Zinias apie bendravimq su klientu, apie
pagalbos proceso teikimgq ir apie bendravimq su vaikais, ane, ir jy problemomis ir kaip spresti jy
problemas, kaip padéti gilinantis | jy, aisku, amziaus tarpsniy ypatumus [I6]; Socialinis
darbuotojas turi isklausyti tam tikrq valandy skaiciy supervizijy [13] .

Apibendrinant, galima pastebéti, jog atestuoti socialiniai darbuotojai dirba sunky ir
atsakingg darba, reikalaujantj daug investicijy j save, emocinés stiprybés. Uzmegztas geras
tarpusavio rySys su globéju (riipintoju) prisideda prie sklandesnio tolimesnio darbo su globéju
(riipintoju). Sj rysj sukurti padeda netik asmeninés savybeés, bet ir profesiniai jgidziai, turima
patirtis bei nuolat atnaujinamos Zinios. Geriausias ziniy bei profesinés pagalbos Saltinis yra
bendradarbiavimas su kolegomis, dalinimasis geraja patirtimi. Vertinant tyrimo dalyviy

pastebéjimus, galima teigti, jog sékmingos globos istorijos atperka patirtus sunkumus.
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DISKUSIJA

Gyventi Seimoje — tai prioritetiné vaiko teis¢, kuri privalo buti uztikrinta bet kuriam
vaikui, ypa¢ be tévy globos likusiam vaikui. Sia teis¢ uZtikrinant svarbu, kad Kiekvienas
Lietuvos rajonas turéty pakankamai globéjy (riipintojy) ar jtéviy. Siuos globé&jus (riipintojus)
pazinti, jvertinti ir parengti vaiko atéjimui j Seimg yra sudétingas ir gana sunkus darbas, kurj
atlieka atestuoti socialiniai darbuotojai. Sie specialistai dirba pagal Globéjy (riipintojy) ir jtéviy
mokymo ir konsultavimo programa GIMK. Pati programa Lietuvoje vykdoma nuo 2008 m.,
taciau, kaip minétiems specialistams sekasi dirbti pagal Sig programg, informacijos yra labai
mazai.

Sio baigiamojo darbo tema $iuo metu man yra labai artima, kadangi neseniai jsiliejau j
specialisty gretas, kurie dirba globos srityje. Su atestuotais socialiniais darbuotojais bendrauju
kasdien, i§ arti pastebiu, daug sunkumy ir dilemy, kurias reikia spresti. Paklausus $iy GIMK
specialisty apie jy turimg patirtj ir kaip jie vertina §j darba, atsakymas biina tas pats — tai sunkus
darbas, reikalaujantis didelio atsidavimo, jsijautimo j kliento problemas ieskant atsakymo, kaip
suteikti reikalingg pagalba. Visi kalbinti atestuoti socialiniai darbuotojai vieningai sutinka, jog $i
globéjy (riipintojy) ir jitéviy mokymo ir konsultavimo programa yra labai reikalinga tiek
biisimiems, tiek esamiems glob¢jams (rtipintojams). Jie turi galimybe iSbandyti save, apgalvoti
savo sprendimg tapti globéju (riipintoju) ar jtéviu, gauti naudingos informacijos apie vaiko
elgesio priezastis, ziniy, kurios véliau, globojant tévy globos netekusj vaika, gali labai praversti.
Taipogi, suzinoti apie testing pagalba ir paramg globéjams (rGipintojams), testiniy mokymy
galimybe. Tiek uzsienio, tiek lietuviy mokslininkai pastebi jvairiy globéjams (riipintojams) skirty
mokymy teigiamg naudg. Mosuro, Sh., Malcolm, D., Guishard — Pine, J. (2014) tyrimo metu
pastebéta, kad konsultavimo jgtidziy lavinimas globéjams (riipintojams) padeda geriau suprasti
globojamo vaiko psichinés sveikatos poreikius bei gali palengvinti emociSkai sunkius pokalbius
su globojamu vaiku, kad globotinis patirty mazesnj stresg. L. White, R. Delaney, C. Pacifici, C.
Nelson, J. Whitkin, M. Lovejoy, B. K. Smalley (2014) tyrimo metu pastebéta, kad busimy
globéjy (riipintojy) mokymas ir paruosimas padeda didinti jy sgmoningumg, praplecia Zinias. J.
E. Greeno, R. B. Lee, M. C. Uretsky, J. E. Moore, R. P. Barth, T. V. Shaw (2016) tyrime
pastebéta, jog globejy (riipintojy) mokymo programa naudinga sprendziant problemas susijusias
su globojamy vaiky elgesio problemomis. Tai patvirtina ir §io magistro darbo tyrimo duomenys.
Be to, 2018 m. VVTAIT veiklos ataskaitoje nurodoma, jog pagrindiniy GIMK programos
mokymy metu busimy globéjy (ripintojy) poziiiris i§liko pozityvus, sustipréjo noras globoti
vaikg bei pasitikéjimas savimi. Mokymy dalyviai jgijo Ziniy apie globa bei globos sistema, dalis
dalyviy atidéjo savo sprendimg vélesniam laikui (2018 m. veiklos ataskaita, 2019).
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Tyrimo metu jzvelgta, jog $ios GIMK mokymy ir konsultavimo programos privalumai
yra mokymy struktiiruotumas, medziagos pateikimo pobudis. Paanalizavus pacia mokymy
medziagg, t.y. vadovo, dalyviy knygas, pastebéta, kad GIMK specialistas turi paruostg visa
susitikimy struktiirg, nuo susitikimo jzangos ir pasisveikinimo iki namy darby skyrimo.
Darbotvarkés tur¢jimas suteikia specialistui, vedanciam susitikimus, tam tikrg stabiluma, gaires,
kuriomis gali vadovautis, aptarti tai, kas yra svarbu ir nenukrypti nuo temos arba nepasakyti per
mazai. Uzduotys bei video filmai yra labai jdomiis, sukreiantys, priverCiantys susimastyti, pvz.,
filmas “Geguciy vaikai”, zaidimas “Raisteliai”’. Kalbant apie naudojamus darbo metodus
mokymy metu, tyrimo dalyviai teigiamai vertina aktyviy metody taikyma. Igiidziy lavinimo
pagrindu paremti mokymai padeda globéjams (riipintojams) jgyti gebéjima susidoroti su
kylanciais sunkumais, susijusiais su raidos poreikiais ar atrasti buidus, kaip spresti elgesio bei
emocines problemas (Moody, Brookes - Howell, Cannings — John, Channon, Coulman, Lau,
Rees, Scourfield, Segrott, Robling, 2018).

Taip pat, vienas i§ pastebéty privalumy globéjy (ripintojy) mokymy metu yra teorijos
siejimas su praktiniais uzsiémimais. Pazymima, jog PRIDE mokymy programa remiasi
kompetencijomis grista metodika — tai zZinios ir jgidziai (PRIDE Digital Curriculam, 2019).
Siandien visuomenéje tévams, auginantiems vaikus, keliami vis didéjantys reikalavimai, o be
téevy globos likusiy vaiky globéjai (riipintojai) susiduria su dar aukStesniais kompetencijy siekiais
(Strazinskaite, 2017). Naujausiose tévystés mokymo programose akcentuojama ne tiek perduoti
mokslines zinias auginantiems vaikus, kiek suteikti jiems galimybe igyti gebéjimus
savarankiskai prisiimti atsakomybe¢ uz vaiko auginima, stebéti ir analizuoti vaiko ir savo elges;,
priimti sprendimus, pasirtpinti kvalifikuota pagalba (Strazinskaite, 2017). Be to, reflektyvus
globéjy (rapintojy) mokymas padeda jiems apsvarstyti savo emocijas, patirtis ir vertybes bei
atrasti socialing parama (Benesh ir Cui, 2017). Sio tyrimo duomenys taip pat atskleidzia, jog
aktyviis darbo metodai mokymy metu leidzia labiau atsiskleisti busimiems globéjams
(rlipintojams), pasidalinti turima patirtimi. Taciau, tyrimo dalyviai pastebi, kad ne visos uzduotys
yra suprantamos kai kuriems globéjams (riipintojams), pvz., razinos tyrin¢jimas. Tai jdomi
uzduotis, taciau yra Zzmoniy, kurie dél tam tikry priezas¢iy negali atlikti visy Zingsniy, vyresnio
amziaus zmonéms sunku suprasti §ig uzduotj.

Taipogi, tyrimo duomenys patvirtino, jog asmenys, neretai, $iy mokymy déka pakeicia
savo neigiamas nuostatas ] mokymus. Z. Giedrimo (2014) atlikto tyrimo duomenys, taipogi,
atskleidzia, kaip keiciasi biisimy globé&jy (riipintojy) nuostatos i tam tikrus dalykus, pvz., i
globotinio biologinius tévus, mokymy reikalingumg ar naudinguma. Pastebéta, jog didelé dalis
minéto tyrimo dalyviy stokoja informacijos apie globa, o kity dalyviy praktiné patirtis yra vienas

1§ naudingy informacijos Saltiniy (Giedrimas, 2014).
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Atliekant tyrima, nesitikéta, kad dalyviai i$sakys tiek kritikos GIMK programai, ypac
atnaujintai. Ilgesng (10 m.) darbo patirtj turiniy darbuotojy i$sakyti pastebéjimai praktiskai
nesiskiria nuo trumpiau dirbanciyjy (3 m.). Igyvendinant peréjimo nuo institucinés globos prie
Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams
2014 — 2020 m. veiksmy plano priemones 2018 m. buvo atnaujinta GIMK programa (2018 m.
veiklos ataskaita, 2019). Atnaujintos GIMK programos tikslas geriau parengti budincius
globotojus vaiko laikinai priezitirai Seimoje bei gerinti Seimyny dalyviy ir bendruomeniniy vaiky
globos namy darbuotojy kompetencijas (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). Lyginant 2008 m.
GIMK programg su atnaujinta 2018 m. programa yra akivaizdziy skirtumy, pradedant nuo
programos iSplétimo — greta pagrindiniy ir tg¢stiniy mokymy atsirado specializuoti bei
artimiesiems giminaic¢iams skirti mokymai (Vadovo knyga, 2018). Taciau pagrindiniy mokymy
temos sukomplektuotos naujai — kai kurias temas apjungiant. Sj aspekta tyrimo dalyviai laiko
trikumu, kadangi truiksta laiko diskusijoms, biisimy globéjy (rtipintojy) pazinimui, kai kurioms,
pasak specialisty, svarbioms temoms truksta iSsamumo, ko ankstené¢je GIMK programoje uzteko.
Tyrimo dalyviai teigia, jog neretai mokymy metu tam tikrg informacija ar uzduotis panaudoja i$
senesnés GIMK programos. I$ tikryjy, néra draudziama GIMK specialistams kiirybiSkai ruostis
globéjy (riipintojy) ir jtéviy mokymams, taciau viena i§ kalbinty specialis€iy atvirauja, jog
kiekvieno Lietuvos rajono GIMK specialistai pakoregave turimg mokymy medZziagg pagal savo
poreikius, gali nukrypti nuo siekiamos vieningos mokymy programos. Labai nukrypti nuo
pagrindinio GIMK programos turinio, ko gero, nejmanoma, taciau globéjai (riipintojai)
skirtinguose regionuose gali biiti paruosti akcentuojant skirtingus dalykus.

Kitas tyrimo dalyviy pasteb¢jimas, kuris pasirodé gana logiSkas, yra mokymy
organizavimo atitikimas jstatymo numatytiems terminams. Remiantis Vaiko globos
organizavimo nuostaty 22.3 punktu, mokymai privalo jvykti ne véliau kaip po 14 kalendoriniy
dieny nuo teigiamo fizinio asmens tinkamumo tapti globéju (rlipintoju) sprendimo, dokumenty,
duomeny ir informacijos pateikimo Tarnybos atestuotiems asmenims dienos (Vaiko globos
organizavimo nuostatai, 2018). Taciau, kasdienybéje neretai, specialistai Siuo punktu
nesivadovauja, ypa¢ maZzesniuose rajonuose, kuriuose asmeny, norin¢iy tapti globéjais
(rtpintojais) tritksta. Kadangi mokymy medZiaga paremta grupinio darbo principu, todél kai
kuriuose rajonuose, pagrindiniai GIMK mokymai vyksta kelis kartus per metus, surinkus
pakankamg asmeny grupe. Siuo atveju, svarbu yra tai, kad mokymai paremti grupinio darbo
metodu, tod¢l, galima manyti, jog atestuoti socialiniai darbuotojai stengiasi surinkti pakankamai
nariy turin¢ia grupe. Produktyviausias pasirengimo globoti biidas paremtas grupinio darbo
metodu, kuomet veiksmingai perduodama informacija, nagrin¢jamos jvairios nuomones,

pozitriai, analizuojami jausmai bei emocijos (Kukauskas, 2013). M. S. Benesh ir M. Cui (2017)
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tyrime, kuriame apzvelgtos kai kurios globéjy (rapintojy) mokymo programos, pastebéta, jog
dazniausiai uzsiémimai yra sudaryti kompleksiSkai — déstoma teorin¢ medziaga, vedamos
diskusijos, praktiniai ir vaidmeny uzsiémimai. Todél siekiant anks¢iau minéto biisimy globéjy
(rlipintojy) jsitraukimo, refleksyvumo, mokymai vyksta butent grupémis. Grupinés diskusijos bei
vaidmeny zaidimai glob¢jams (rtipintojams) suteikia galimybe pasidalinti savo turima patirtimi,
lgyti praktiniy ziniy bei specifiniy jgiidziy, atrasti tam tikry problemy sprendimus (Benesh ir Cui,
2017).

Dar vienas svarbus pastebéjimas — visuomenés informavimo trukumas. Pasak kai kuriy
tyrimo dalyviy, labai triikksta visuomenés palaikymo, jy palankaus poziiirio | globg bei globéjus
(rtpintojus). Su Siuo pozitriu susidurti tenka kasdien ir keisti jj yra labai sunku. Neretali,
visuomené mato tik vieng situacijos puse, o globéjai (riipintojai) sulaukia neigiamos Kritikos.
Lietuvos gyventojy pozitrio j jvaikinimg ir globg tyrimo (2016) duomenys rodo, jog kas penktas
respondentas mano, jog globéjas (rupintojas) siekia pasinaudoti gaunamomis iSmokomis
globojant vaikg. Taip pat, 43 proc. apklaustyjy pasigenda informacijos apie globg ir jvaikinimag
vieSojoje erdvéje (Lietuvos gyventojy pozitrio | jvaikinimg ir globg tyrimo, 2016). Lietuvos
gyventojy pozilirio | institucinés globos pertvarka tyrimo (2016) metu pastebéta, kad Zinios ir
pokalbiy laidos televizijoje daro jtaka formuojant negatyvig visuomenés nuomon¢ apie
institucinés globos sistemg. Neretai atsiranda rizika, kad norinCiy tapti budin¢iu globotoju ar
socialiniu globéju (rapintoju) sumazés, dél aplinkiniy pozitirio. Pastebéta, jog visuomenéje
dazniausiai vyrauja neigiamas poziiiris j globojamus vaikus, ypac¢ institucinéje globoje, 1 globos
srityje dirbancius asmenis bei globéjus (ripintojus) (Schwartz, 2011; Strazinskaité, 2017).
VVTAIT 2018 m. veiklos ataskaitoje nurodoma, jog 2018 m. sumaze¢jo biisimy globejy
(rupintojy), kurie lanké pagrindinius GIMK mokymus, o Siam mazéjimui jtakg daro Ziniasklaidos
pateikiama informacija apie konkrecius vaiko globos atvejus, Kurie pateikiami neigiamai.
Neigiama informacija sudaro prielaidas atsirasti neigiamiems mitams apie globos sistemga,
sukelia neigiamas emocijas visuomen¢je globojamy be tévy globos likusiy vaiky atzvilgiu bei
daro jtaka norinciyjy globoti skai¢iaus sumazéjimui (2018 m. veiklos ataskaita, 2019).

DaZnai, biisimi globé¢jai (rlipintojai), taip pat, turi neigiamas nuostatas GIMK mokymy
atzvilgiu, pradzZioje jie buna jsitiking, jog jie gali ir sugeba rupintis vaiku, sugebés patenkinti
biisimo globotinio poreikius. Taciau jpuséjus mokymams, dalis globéjy (rGipintojy) savo poZzitirj
pakeicia. Tode¢l, vieSinti Globéjy (ripintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programos veikla,
geraja patirt] ir seékmes istorijas yra labai svarbu, kad augty visuomenés sgmoningumas ir
supratimas, jog globé¢jo (rlipintojo) darbas yra sunkus ir reikalaujantis didelio atsidavimo
vaikams, kurie atsineSa j Seimg visg sukauptg neigiamg patirtj. Projekto “Tvaraus peréjimo nuo

institucinés globos prie Seimoje ir bendruomeng¢je teikiamy paslaugy sistemos sglygy sukiirimas
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Lietuvoje” vieSinimo strategijoje (2016) akcentuojamas visuomenés Svietimas, informavimas
apie peréjimo nuo institucinés globos prie bendruomenéje ir Seimoje teikiamy paslaugy eiga,
rezultatus. Pastebéta, jog skatinant zmones globoti svarbu skirti démesj visuomenés Svietimui bei
informavimui, bendrazmogisky vertybiy ugdymui (Rimkus, 2016).

Tyrime dalyvave asmenys pasisaké apie atestuoty socialiniy darbuotojy, dirbanc¢iy pagal
globéjy (rtpintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa, veiklos ypatumus. Atestuoti
socialiniai darbuotojai, i§ dalies, yra patenkinti savo teoriniu ir praktiniu parengimu, taciau
pastebi konsultavimo bei analitiniy jgiidziy lavinimo trilkuma.

Taipogi, dalyviai iSreiSké pastebéjimus apie atestuoto socialinio darbuotojo, rengiancio
busimus globéjus (rGpintojus) ir jtévius, kompetencijas, kurios i§ dalies atitiko mokslinéje
literatiroje i$skiriamas savybes. Asmeninés savybés, kaip empatiSkumas, tolerancija, atvirumas,
1zvalgumas bei lankstumas padeda sukurti gerus santykius su biisimu globéju (riipintoju). H. C.
Brown, J. Sebba, N. Luke (2014) ir M. F. Geiger, M. H. Piel, F. J. Julien — Chinn (2016)
tyrimuose pastebéta, jog konstruktyviems socialinio darbuotojo ir globéjo (riipintojo) santykiams
jitakos turi bendradarbiavimu, pasitikéjimu ir pagarba gristas bendravimas, globéjai (riipintojai)
nori biiti vertinami, ir gerbiami. PabréZiama, jog globéjai (rGipintojai) ir atestuoti socialiniai
darbuotojai privalo bendrauti atvirai, nieko neslepiant, kol sunkumai dar yra iSsprendziami
(Taylor ir McQuillan, 2014). Taipogi, mokéjimas isklausyti ir iSgirsti padeda greiciau jzvelgti
kylancias problemas ir suteikti tinkamg pagalbg. Pastebéta, jog emocinés paramos tritkumas 1§
socialinio darbuotojo, prisideda prie glob¢jo (riipintojo) atsisakymo globoti vaika (Brown,
Sebba, Luke, 2014). Tode¢l, atestuotam socialiniam darbuotojui svarbu buti Salia, mokéti
1Sklausyti ir patarti, suteikti reikalingg pagalba globéjui (riipintojui).

Zinoma, specialistas privalo biti i$silavines, nuolat kelti savo kvalifikacija ir tobulinti
darbinius jgudZius. Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo
tvarkos apraSe bei socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos aprase (2015) paZyméta, jog
darbuotojai privalo periodiskai tobulinti savo profesing kompetencija ne maziau kaip 16
akademiniy valandy per kalendorinius metus. Profesinés kompetencijos tobulinimo formos yra
jvairios: mokymai, profesine praktika, supervizijos, kity asmeny mokymas (Socialiniy paslaugy
srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos apraso bei socialiniy darbuotojy
atestacijos tvarkos apraSo patvirtinimas, 2015). Tyrimo dalyviai savo kvalifikacijg tobulina
Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos organizuojamuose mokymuose Tarnybos
atestuotiems asmenims (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). Sio tyrimo dalyviai pastebi, kad
kvalifikacija kelia ne tik akredituotuose mokymuose, bet ir organizuodami pasitarimus su
kolegomis savo jstaigose ar su kity rajony specialistais. A. Schwartz (2011) tyrime pastebéta, jog

socialiniai darbuotojai vertina pasitarimus su kolegomis, priima jy patarimus ir pagalba, o tai

56



skatina didesnj pasitenkinimg savo darbu. Visgi, Sio tyrimo dalyviai pasisaké apie tai, kad
atestuotiems socaliniams darbotojams Siek tiek triksta supervizijy, sunkesniy kriziniy atvejy
aptarimo. Tyrimo dalyviai pabrézé patirties svarba, zinoti neuztenka, zinias reikia pritaikyti
praktikoje.

Globéjas (raipintojas) ir GIMK specialistas turi dirbti kaip komanda, bendradarbiauti
ieSkant sprendimy. Komandinis darbas tarp globéjo (rGpintojo) ir socialinio darbuotojo padeda
geriau spresti problemas susijusias su globojamu vaiku, paruosti tinkama globos plang (Brown,
Sebba, Luke, 2014). Komandinis darbas svarbus aptariant su globojamu vaiku susijusius
poreikius (Brown, J. D., Rodgers, J., Anderson, L., 2015). Interviu dalyviy teigimu, labai svarbu
sukurti teigiamus rySius su busimu globéju (riipintoju). Tai pasitikéjimu gristi santykiai - nuo pat
pirmo susitikimo GIMK specialistas turi biiti atviras, gebéti tinkamai bendrauti, iSklausyti ir
1Sgirsti kita zmogy. Globéjai (ripintojai) vertina atestuoto socialinio darbuotojo emocing parama,
patikimuma, gebéjimg atvirai bendrauti (Brown, Sebba, Luke, 2014). Daznai norintys tapti
globéjais (riipintojais) ar jtéviais yra nusiteike skeptiSkai GIMK mokymy atzvilgiu, jie buna
jsitiking, kad turi pakankamai ziniy ir jgiidziy pasirlpinti vaiku, taciau atestuoto socialinio
darbuotojo pareiga priimti Sias pareis$kéjy nuostatas, taciau tuo paciu bandyti jas keisti, parodyti
tikraja vaiko globos puse, kas laukia globéjy (ripintojy), kokiag pagalbg jie gali gauti, susidiire su
sunkumais. Todé¢l, GIMK specialistui svarbu turéti konflikty valdymo jgudziy. J. Brown, J.
Gerrits, L. Anderson (2017) pastebi, kad svarbu gebéti suvaldyti kylan¢ius nesutarimus tiek tarp
biologiniy tévy ir globéjy (riipintojy), tiek tarp globéjy (ripintojy) ir kity specialisty.

VW —

SV —

rozinius akinius”, ateityje taip apsaugant tiek globéja (rlipintoja), tiek globojama vaika. IS tiesy,
neretai bisimi glob¢jai (ripintojai), netgi baige mokymus ir pasiéme vaika j globa, po ménesio
susiduria su dideliais sunkumais ir tik tada suvokia, kad §is darbas ne jiems. B. J. Taylor ir K.
McQuillan (2014) tyrime pastebéta, jog jtakg globos nutriikimui gali daryti nepakankamas
glob¢jo (rlipintojo) paruoSimas, nepakankamas globéjo (rlipintojo) atvirumas socialiniam
darbuotojui, o tai apsunkina reikalingos pagalbos teikimg. Minétame tyrime teigiama, kad
glob¢jams (riipintojams) svarbu pateikti mokymy privalumus, kas suteikty didesng galimybe
globai nenutriikti (Taylor ir McQillan, 2014). Tod¢l, svarbu kuo greiCiau atpaZzinti, jvertinti
pareiSkéjy motyvacijg ir likesCius, kad be tévy globos likes vaikas pakartotinai nebiity
perkeliamas ] kita globéjy (riipintojy) Seima. Nes neretai, globéjy (rupintojy) kasdienybé
pasirodo visai kitokia, nei tikétasi, liikesciai biina per dideli (Canali, C., Maurizio, R., Vecchiato,

T., 2016). Taip pat, pastebéta, jog sunkumy kyla dél vyresnio amziaus globéjy (rtpintojy)
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problemy atpazinimo ar jy sprendimo budy, pvz., sprendziant paaulystés periodui biidingus
sunkumus. B. J. Taylor ir K. McQuillan (2014) tyrime pastebéta, jog viena i§ globos nutraukimo
priezasCiy yra vyresnis globéjy (riipintojy) amzius bei trumpa globos trukmeé.

tinkamumo vertinimas. Tyrimo dalyviai susiduria su savo, kaip specialisto, abejonémis dél
biisimo globéjo (ripintojo) gebéjimy uztikrinti be tévy globos likusio vaiko gerove. Teigiama,
jog daug lengviau yra pastebéti neigiamas pareiskéjy savybes, nei atpazinti teigiamas, kurios gali
biti nepastebimos ar sunkiai uzsléptos (Kukauskas, 2013). Pastebima, jog specialistams, kuriems
tenka priimti sprendimus, jtampg ir nerimg kelia noras uztikrinti pacig geriausig galimg Seimg be
tévy globos likusiam vaikui ir realus galimy globéjy (riipintojy) stygius (Kukauskas, 2013).

Siai dienai, aktuali tema yra GIMK specialisty darbo kriivis atsiradus Globos centrams.
Tyrimo dalyviai pastebéjo, jog darbo kriivis yra labai didelis, ypa¢ GIMK specialistui
atliekanc¢iam globos koordinatoriaus funkcijas, suderinti visas uzduotis, kurias privalo atlikti Sie
specialistai, yra sudétinga. VVTAJT 2018 m. veiklos ataskaitoje taip pat uZzfiksuota, jog
pastarieji metai kiekvienai jstaigai tapo i$8tikiy kupinu laikotarpiu, nes atsirado naujos Globos
centro funkcijos ir veiklos (2018 m. veiklos ataskaita, 2019). Anksc¢iau atliktuose moksliniuose
tyrimuose pastebéta, jog darbo kokybé nukencia dé¢l jvairiy priezasCiy, tarp kuriy iSskirti per
trumpi dokumentacijos pildymo terminai, didelis turimy globos atvejy skai¢ius (Brown, Gerrits,
Anderson, 2017). Visa tai sukelia stresg darbe (Brown, Gerrits, Anderson, 2017). Atestuoto
socialinio darbuotojo pagrindiné veikla yra praSymy priémimas, biisimo globéjo (rtipintojo)
jvertinimas, mokymy vedimas, iSvados raSymas, individualios konsultacijos. Pagal Globe¢jy
(ripintojy) 1r jtéviy paieSkos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems paslaugy
teikimo rekomendacijas (2011) anks¢iau atestuoti socialiniai darbuotojai pasibaigus mokymams
ne véliau kaip per 20 darbo dieny prival¢jo parengti Bendros globéjy (ripintojy) ir jtéviy
rengimo programos iSvada ,,Dél busimy globéjy (riipintojy) ir jvaikintojy pasirengimo globoti
(rlipintis) ar jvaikinti vaikg®. Taciau, nuo 2018 m. liepos 1 d. atsirado keletas pakeitimy, kai
minétos iSvados parengimas trunka ne ilgiau nei 10 darbo dieny nuo paskutinés mokymy dienos
(2018 m. veiklos ataskaita, 2019). Todél, galima manyti, jog turint daug uzduociy, laikytis visy
numatyty terminy yra gana sunku. Prie §iy funkcijy prisideda ir globéjy (riipintojy) lankymas
namuose, konsultavimas kriziniy atvejy metu, biologiniy tévy ir vaiky susitikimy organizavimas,
tévy bei vaiky paruos$imas Siems susitikimams ir kt. Tyrimas atskleidé, kad atestuoti socialiniai
darbuotojai néra patenkinti gaunamu darbo uzmokesciu, kuris neatitinka jiems tenkancio darbo
kriivio. Taipogi, pastebéta, jog Tarnybos atestuoto asmens statusas kelia GIMK specialisty
nepasitenkinima, dé¢l neaiskiy garantijy. Visa tai lemia maz¢janciag motyvacijg kokybiskai dirbti.

H. C. Brown, J. Sebba, N. Luke (2014) tyrime pastebéta, kad dideli socialiniy darbuotojy kraviai
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turi neigiamos jtakos efektyviam darbui su globéju (rGpintoju). Socialinis darbuotojas skiria
maziau laiko individualioms konsultacijoms, reciau pasickiamas (Brown, Sebba, Luke, 2014).
Taip pat, pastebéta, jog socialiniai darbuotojai dél Sios priezasties neretai patiria perdegimo
sindromo rizika, jie nesijaucia pakankamai vertinami (Brown, Gerrits, Anderson, 2017). Taipogi,
dél didelio darbo kruvio daznai iSgyvena neigiamus jausmus (Schwartz, 2011). Pastebéta, jog
nepakakamas darbo uzmokestis skatina socialinius darbuotojus, ypa¢ turinCius aukstajj
iSsilavinima, keisti darbo vieta (Schwartz, 2011).

Tyrimo duomenys atskleidé, jog atestuoti socialiniai darbuotojai kylancius sunkumus
darbe sprendzia pasitelkdami kolegy pagalbg ir paramg. GIMK specialistams padeda bendri
GIMK specialisty susitikimai, sudétingy situacijy aptarimas, gerosios patirties pasidalinimas.
Supervizija skatina reflektyvig praktika, kai suteikiama galimybé jvardinti ir jvertinti asmenings,
socialings, profesinés kompetencijos ypatumus (Dirgeliene, Kiaunyté, Ruskus, Veckien¢, 2010,
Kukauskas, 2013). Tyrimo dalyviai teigia, kad bendri pasitarimai su kolegomis, taip pat, yra tam
tikra supervizijos forma, leidzianti aptarti sudétingus atvejus, iSklausyti jvairias nuomones
ieSkant geriausio sprendimo. Taipogi, pastebéta, jog supervizijos turi prevencinj poveikij, norint
iSvengti socialiniy darbuotojy perdegimo sindromo (Dirgéliené, Kiaunyté, RuSkus, Veckieng,
2010).

Labiausiai atestuotus socialinius darbuotojus Siame darbe dziugina sékmingos globos
istorijos ir globojamo vaiko poky¢iai. Deja, ne Visos globos yra pavyzdinés, taiau tos, kuriose
vaikas atsigauna, tampa linksmu, besidZiaugian¢iu gyvenimu vaiku, suteikia viltj ir tikslg eiti
toliau. GIMK specialisto darbo kokybé bei pasitenkinimas darbu priklauso ir nuo kolegy, nuo
komandos nariy, su kuriais kasdien tenka dirbti. Kai j situacija zvelgia daugiau Zmoniy, tampa
lengviau atrasti tinkamus sprendimus. Schwartz, A. (2011) tyrimo dalyviai, taip pat, teigiamai
pasisake apie savo darbo kolegas, dél kuriy neretai, visgi, lieka savo darboviet¢je.

Sio baigiamojo darbo nauda - tai postimis giliau pazvelgti j tai, kas lemia GIMK
specialisto darbo kokybe, su kokiais sunkumais jiems tenka susidurti, atsizvelgti ] mokymy
programos trikumus, kuriuos jzvelge GIMK specialistai. Sis darbas gali biti uZuomazga
tolimesniy moksliniy tyrimy, susijusiy su atestuoty socialiniy darbuotojy rengianciy be tévy

globos likusiy vaiky globéjus (riipintojus).
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ISVADOS

Lietuvos visuomenés strateginis tikslas yra vaiko globa Seimoje ar jai artimoje aplinkoje.
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos iniciatyva nuo 2014 m. vykdoma institucinés
globos pertvarka, t. y. peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams Lietuvoje procesas.
Sios Pertvarkos tikslas - kurti kompleksiskai teikiamy paslaugy sistema, kuri sudaryty
galimybes kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (glob¢jams, riipintojams) gauti
individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamg pagalbg bendruomenéje, o
kickvienam likusiam be tévy globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje
biologinéje aplinkoje, jos nesant — jtéviy, globéjy (riipintojy) Seimoje. Siuo metu bendras
globojamy vaiky skaiius iSliecka nemazas, taCiau pastaraisiais metais pastebéta, jog
Seimose globojamy be tévy globos likusiy vaiky skaicius padidéjo. Taciau, priezastys dél
kuriy vaikai netenka tévy globos vis dar iSlieka opi visuomenés problema.

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos specialistai bei atestuoti
socialiniai darbuotojai atsakingi uz be tévy globos likusio vaiko apgyvendinimg saugioje
aplinkoje, ir vaiko teisiy bei teiséty interesy uZztikrinimg tinkamai parengty globéjy
(rlipintojy) Seimoje. Nuo 2008 m. Lietuvoje pradéta taikyti vieninga globéjy (riipintojy)
rengimo ir mokymo programa GIMK (Globéjy ir jtéviy mokymas ir konsultavimas). Si
programa paremta JAV sukurta PRIDE mokymy programa globéjams (riipintojams). Si
mokymo ir konsultavimo programa skirta asmenims norintiems jsivertinti galimybes bei
norg globoti vaika, taip pat, jvertinti pareiskéjy tinkamuma tapti globéjais (riipintojais).
Antrame glob¢jy (rupintojy) rengimo etape dalyvauja jau esami glob¢jai (rtipintojai).
Asmenims, kurie globoja (ripinasi) vaikais yra rengiami testiniai mokymai bei
paslaugos. Testiniy mokymy tikslas - suteikti reikiamag pagalbg vaiky globé&jams
(rtipintojams) ar jvaikintojams bei jy Seimoms, pagilinti jau turimas Zinias apie vaiko
poreikius, jy atpazinimg ir tenkinima, taip pat apie vaiko savijauta, iSgyvenimus. Nuo
2018 m. organizuojami specializuoti, asmeny, siekianciy teikti socialinés prieziliros
paslaugas, ir bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymai bei artimiesiems
giminaiciams skirti mokymai. Taip pat, tgstiniai globéjy (riipintojy), budinciy globotojy,
jtéviy bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymai. Greta testiniy mokymy
globéjams (rlipintojams) organizuojami seminarai, savipagalbos grupés, sociokultiiriniai
renginiai.

Tarnybos atestuoti asmenys privalo baigti Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo

tarnybos organizuojamus privalomus asmeny, siekianciy igyti teise¢ vykdyti asmeny
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pasirengimo globoti (ripintis) ar jvaikinti vaika patikrinimg, mokymus. Asmuo, kuris gali
biiti atestuojamas, turi biti jgijes socialiniy moksly srities socialinio darbo, socialinés
pedagogikos, edukologijos ar psichologijos kryp¢iy aukstaji iSsilavinimg ir turéti ne
mazesng kaip 1 mety darbo patirtj jgyto iSsilavinimo srityje. Taip pat, turi gerai iSmanyti
Lietuvos Respublikos jstatymus, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimus, kitus
teisés aktus, kurie reglamentuoja valstybés tarnyba, darbo santykius, vaiko teisiy ir
interesy apsaugg, iSmanyti jtéviy patikrinimo organizavimo sistemg reglamentuojancius
Lietuvos Respublikos ir tarptautinius teisés dokumentus. Atestuottas socialinis
darbuotojas pasizymi tam tikromis asmeninémis savybémis - gebéjimas iSklausyti,
tinkamas bendravimas, emocinés paramos teikimas.

Tyrimo duomenys apie atestuoty socialiniy darbuotojy globéjy (riipintojy) ir jtéviy
mokymo ir konsultavimo programos vertinima atskleidé Sias tendencijas:

- Globe¢jy (rupintojy) ir jtéviy rengimo programa GIMK suteikia ziniy apie be
tevy globos likusio vaiko elgesio priezastis, galimus problemy sprendimo biidus, padeda
suprasti, kokiag pagalba globé¢jai (riipintojai) ir jtéviai gali gauti. Taip pat, Siy mokymy
metu asmenys, ketinantys tapti globéjais (rlpintojais) ar jtéviais turi galimybe iSbandyti,
jvertinti savo geb&jimus ir motyvacijg priimti svetimg vaikg j Seima.

- GIMK mokymai pasizymi struktiiruotumu, medziagos pateikimo pobiidis yra
priimtinas, nes pateikiama ne tik teorija, taciau ir praktinés uZduotys. Teorijos ir
praktikos rySys akivaizdus, kadangi leidZzia mokymy dalyviams geriau jsijaustin j glob&jo
(rlipintojo) vaidmenj, analizuoti savo kylanc¢ias mintis ir emocijas. Asmenys, neretai, Siy
mokymy déka pakeicia savo neigiamas nuostatas  mokymus.

- Globé¢jy (riipintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa pasizymi keliais
trikumais. Atnaujinta GIMK programa ne tokia iSsami, maziau susitikimy, kai kurios
temos apjungtos, todél truksta laiko diskusijoms, pasitarimams bei pacio biisimo globéjo
(rupintojo) pazinimui. Pastebéta, kad mokymy medziagg neretai tenka koreguoti, kadangi
grupéje nesusirenka pakankamai Zmoniy. Mokymai paremti grupinio darbo principu,
todél kartais tam tikras uzduotis sudétinga pritaikyti keliems grupés dalyviams. Taip pat,
visuomenei triksta informacijos apie globos sistema.

Tyrimo duomenys apie atestuoty socialiniy darbuotojy, dirbanciy pagal globéjy
(rlipintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo program, veiklos ypatumus atskleid¢ Sias
tendencijas:

- Atestuoti socialiniai darbuotojai i§ esmés nesiskundzia jy paciy teoriniu ir
praktiniu pasirengimu, ta¢iau Siek tiek triksta konsultavimo jgiidziy lavinimo, pri¢jimo
prie biisimo globéjo (riipintojo) ar jtévio, kai darbuotojas vertina Seimg ir reikia jzvelgti
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dalykus, apie kuriuos pareiskéjai vengia kalbéti. Triksta daznesniy supervizijy, sudétingy

kriziniy atvejy aptarimy su daugiau patirties turinciais specialistais, GIMK mokytojais.

- Santykj su biisimais glob¢jais (rlipintojais) ir jtéviais atestuotiems socialiniams
darbuotojams padeda uzmegzti asmeninés savybés - empatiSkumas, tolerancija,
gebéjimas atvirai bendrauti, jzvalgumas bei lankstumas. Tai padeda sukurti pasitikéjimu
gristus santykius tarp blisimo ir esamo globéjo (rtpintojo) bei specialisto.

- Atestuotas socialinis darbuotojas privalo biiti iSsilavings, turéti pakankamai
darbinés praktikos, nuolat tobulinti savo gebé&jimus bei plésti zinias. GIMK specialistui
svarbus gebé¢jimas iSklausyti ir iSgirsti, kg zZmogus nori pasakyti. Geb¢jimas spresti
konfliktines situacijas bei komandinio darbo jgiidziai sukuria profesionalius santykius su
globéju (riipintoju).

- Atestuoti socialiniai darbuotojai savo darbe susiduria su tam tikrais i$$ukiais.
Vienas i§ pagrindiniy sunkumy GIMK specialisto darbe yra atverti busimiems globé&jams
(rupintojams) akis, nes jy lukesciai neretai yra per dideli, nerealistiski. Daznai GIMK
specialistai susiduria su abejonémis vertinant glob¢jy (rlipintojy) ar jtéviy Seimas,
baiminamasi, kad vaikas patekty i tinkamy globéjy (rtipintojy) Seima, kad bty iSvengta
vaiko globos nutraukimo, globéjo (rtipintojo) keitimo. Atestuoti socialiniai darbuotojai
susiduria su neigiamu visuomenés poziiiriu ] globojamg vaikg bei glob¢ja (rtipintojg), 0
neigiamas nuostatas keisti yra gana sudétinga. Neretai GIMK specialisty darbing
motyvacija menkina didelis darbo kriivis, nepakankamas darbo uZmokestis. Visgi,
sprendziant kylan¢ius sunkumus GIMK specialistai remiasi j savo kolegas, dalyvauja
pasitarimuose su kitais GIMK specialistais, supervizijose. Tam tikrg palaikyma jaucia dél
GIMK asociacijos paramos.

- Atestuotus socialinius darbuotojus motyvuoja sékmingos globos istorijos,
teigiami globojamy vaiky poky¢iai, kai pradeda Sypsotis vaiky akys. Taip pat, GIMK
specialistui svarbu pasitikéti savo darbo komanda, kolegomis. Dziugina tai, jog
kiekvienas asmuo, norintis tapti globéju (riipintoju) ar jtéviu yra vis kitoks, jy istorijos
kitokios ir darbas néra monotoniskas.

- Atestuotas socialinis darbuotojas kvalifikacijg kelia Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos organizuojamuose mokymuose, kurie skirti GIMK
specialistams, taip pat, savo iniciatyva dalyvauja socialiniams darbuotojams skirtuose

mokymuose bei supervizijose, kuriy GIMK specialistams triiksta.
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REKOMENDACIJOS

Remiantis tyrimo rezultatais apie atestuoty socialiniy darbuotojy, rengianciy be tévy

globos likusiy vaiky globéjus (riipintojus), patirtis rekomenduotina:

o Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai, prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, Savivaldybiy Globos centrams Skatinti informacijos apie vaiko globg
(rupyba) ir jvaikinimag viesSinima, didinant visuomenés sgmoninguma apie tai, kas yra
vaiko globa, globéjy (riipintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa GIMK, kam

ji reikalinga.

o Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai, prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, atsizvelgti ] apklausty specialisty pastebéjimus apie atnaujintos GIMK
mokymy ir konsultavimo programos medziagos trikumus, siekiant iSvengti jstaigy
atestuoty socialiniy darbuotojy praktikos skirtumy. Atnaujinant GIMK programa, pagal
kurig ruoSiami glob¢jai (rlipintojai) ir jtéviai, atkreipti démesj i specialisty nuomong,
kurie Sia programa vadovaujasi.

o Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos atsakingiems asmenims atsizvelgti | atestuoty
socialiniy darbuotojy pasteb&jimus apie darbo krivio paskirstymg bei darbo uzmokescio
dydj. Ypac¢ tai aktualu, GIMK specialistams atliekantiems globos koordinatoriaus
funkcijas.

o Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atsakingiems asmenims plésti
specialisty, rengianciy bisimus globéjus (riipintojus) ir jtévius, kvalifikacijos keélimo
galimybes, organizuojant mokymus aktualiomis temomis, organizuoti daZnesnes
supervizijas ir gerosios patirties dalinimosi susitikimus rajonuose.

o Tyréjams: ateityje atlieckamiems tyrimams, susijusiems su S§io darbo tema, parinkti
didesne tyrimo dalyviy imtj, kuri labiau atspindéty esamga situacija, atskleisty daugiau

informacijos.
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SANTRAUKA

Sio darbo tema — “Socialiniy darbuotojy patirtis rengiant tévy globos netekusiy vaiky
globéjus (ripintojus)”. Siuo metu Lietuvos visuomenés strateginis tikslas yra vaiko globa
Seimoje ar jai artimoje aplinkoje. Nuo 2014 m. Lietuvoje vykdoma institucinés globos pertvarka
skirta sudaryti galimybes kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (globéjams, riipintojams)
gauti individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamg pagalbg bendruomeng¢je, o kiekvienam
likusiam be tévy globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje biologin¢je aplinkoje, jos
nesant — jtéviy, globéjy (riipintojy) Seimoje.

Darbo tikslas — teoriskai ir empiriskai identifikuoti socialiniy darbuotojy, rengianciy tévy
globos netekusiy vaiky globéjus (riipintojus), darbo ypatumus. Siame darbe keliami Sie
probleminiai klausimai: kaip atestuoti socialiniai darbuotojai vertina savo pasirengimg ir darba,
santykius su biisimais vaiky globé¢jais (ripintojais), jy rengimo globai ir globos metu bei, su
kokiais i$Sukiais susiduria socialiniai darbuotojai, rengdami tévy globos netekusiy vaiky globéjus
(rUpintojus).

Pirmiausia, buvo atlikta Lietuvos bei uzsienio autoriy moksliniy Saltiniy, apie globos
sistema bei globéjy (riipintojy) mokymo procesa, analizé. Atliktas tyrimas, naudojant pusiau
struktliruotg interviu metoda, siekiant iSsiaiskinti atestuoty socialiniy darbuotojy pasirengima
dirbti su be tévy globos netekusiy vaiky glob¢jais (riipintojais) pagal Globéjy (riipintojy) ir jtéviy
mokymo ir konsultavimo programa GIMK. Taip pat, iSsiaiSkinti jy poZiiirj | Sig globéjy
(rGpintojy) mokymo programa, su kokiais isStkiais susiduria atestuoti socialiniai darbuotojai.
Atliekant tyrimg buvo apklausti 6 atestuoti socialiniai darbuotojai. Analizuojant surinktus
duomentis atlikta kokybiné turinio analize.

Tyrimo metu gauti rezultatai atskleide, jog specialisty parengtis dirbti §j darba yra gera,
jie GIMK programg vertina, kaip naudingg ir reikalinga, suteikiancig galimybe globéjams
(rlipintojams) jgyti naujy ziniy, jsivertinti savo galimybes bei gebéjimus globoti be tévy globos
likusius vaikus. Tyrimo dalyviai pastebéjo, jog mokymy procesas yra struktiiruotas ir jdomus,
naudojama teoriné medZiaga apie globos procesa, kylancias problemas ir jy sprendimo biidus bei
aktyvis darbo metodai, kurie padeda tinkamai pasiruosti galimy sunkumy jveikimui. Taciau,
respondentai pastebi, jog atnaujinta programa turi keletg trlkumy — maziau susitikimy su
globéjais, triiksta laiko diskusijoms ir aptarimams bei gilesniam globéjy (rtipintojy) pazinimui.
Kitas pastebéjimas, jog mokymy medziagg tenka koreguoti pagal grupés dydj, kadangi neretai
grupés nariy skaicius néra didelis, o mokymai yra paremti grupinio darbo metodu.

Tyrimo dalyviai vertindami savo teorinj ir praktinj parengimg, pasigenda daZnesniy
supervizijy ir konsultacijy. ISskirdami GIMK specialisto kompetencijas, tyrimo dalyviai
svarbiomis laiko tiek asmenines Zzmogaus savybes, tiek profesinius igiidzius. GIMK specialistas
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turi pasizyméti empatija, tolerancija, mokéjimu bendrauti. Taip pat, privalo nuolat atnaujinti
zinias, turéti pakankamai darbo patirties, gebéti spresti konfliktines situacijas. Sios atestuoto
socialinio darbuotojo kompetencijos padeda jam uzmegzti pasitikéjimu grista rysj su globéju
(rtpintoju) suteikti jam reikalingg pagalba.

Savo darbingje veikloje atestuoti socialiniai darbuotojai susiduria su neigiamomis globéjy
(rupintojy) nuostatomis bei per dideliais lukesciais, su neigiamu visuomenés poziiiriu, su
abejonémis vertinant globéjy (riipintojy) tinkamumag. Respondentai teigia, jog pakeisti neigiamas
veikloje. GIMK specialistai néra patenkinti savo darbo uzmokeséiu bei darbo kraviu. Dél menko
darbo uzmokescio bei didelio darbo kriivio jie jauciasi nevertinami. Taciau, tyrimo dalyviai
tikina, jog sékmingos globos istorijos, globojamy vaiky pokyciai motyvuoja dirbti §j darbg ir
sukelia teigiamas emocijas. Taip pat, respondentai vertina savo kolegas bei nemonotoniska
darba.

Raktiniai Zodziai: Tarnybos atestuoti asmenys, atestuoti socialiniai darbuotojai, globéjy

(ripintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa GIMK.

SUMMARY

The topic of this work is “The experience of social workers in preparing foster-parents
for children deprived of parental care”. Today, the strategic goal of Lithuanina society is the
deinstitutionalization of children’s care homes. The purpose of the deinstitutionalization is to
create constant and favourable conditions for the child to grow up in the family environment —
with biological parents or foster carers.

The aim of this work is to identify the social worker’s job peculiarities based on the
analysis of scientific literature and the author’s research results. There is a few problemic
questions of this topic: how certified social worker values his preparation to work with foster
carers? What does social worker think about relationship with foster carer before and after his
preparation? What difficulties do a social worker face in his work?

At first, scientific Lithuanian and foreign articles and the books about the foster care
system and training process were analyzed. A half structured qualitative interview has been
applied seeking to identify certified social worker’s experience about their readiness to work
under the Guardianship and Parenting Training and Counseling Program (GIMK), also their
attitude to this training program and challenges they are faceing. In this research six certified
social workers were interwieved. Data was analysed using qualitative content analysis.

The results of the study revealed that specialists are well prepared to work under foster

parents training program. Also, they value the GIMK program as useful and necessary, they
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think that foster carers become more knowledgeable and skilled to work with children without
parental care. Also, this training and counselling program helps people to evaluate their
motivation and skills. Results of the research show that foster care training process is structured
and interesting. The training program is based on the analysis of theory about fostering and
specific activities to complete the tasks of foster care. Unfortunatelly, respondents noticed
several drawbacks with the updated program. There is fewer meetings with foster carers, than in
older version of GIMK training program. Clearly, the lack of time for discussions disturbs to
know better a foster carer. The other disadvantage is small training groups, which require to
adjust training material. Respondents noticed that adjustment of training material is
uncomfortable, because training courses is based on group training, not individual.

The participants of this study miss more frequent supervisions and consultations with
professionals. Respondents have distinquished features which are specific to certified social
workers. They think that social workers should have not only personal qualities, like empathy,
tolerance, communication skills. But they also should have professional skills, like education,
work experience, conflict management and active listening skills. All these personal and
professional features help certified social worker to make contact with foster carer and offer
appropriate help.

Respondents of this research usually face with negative attitudes of carers and their
excessive expectations about fostering. They noticed that one of the biggest challenges in their
work is to change those attitudes and expectations. Also, they face with negative public opinion
about foster care system and carers. Social workers often have doubts about the appropriateness
of carers. Certified social workers are not satisfied with their pay and workloads. Because of
high job demands and low salaries, social workers feel not valued enough. Fortunately,
respondents affirm that they feel positive emotions about successful foster care stories, when
they see positive changes in children from foster families. Also, social workers value their
colleagues and the workplace, which is not monotonous.

Key words: certified social worker, Training and Counseling Program for Guardians and

Parents (GIMK), foster — parents.

73



PRIEDAI

74



1 priedas

Interviu klausimynas atestuotiems socialiniams darbuotojams rengiantiems be tévy globos

likusiy vaiky globéjus (riipintojus)

Esu Aisté Pajaujiené¢, Mykolo Romerio universiteto Edukologijos ir Socialinio darbo
instituto Socialinio darbo magistrantiiros iStestiniy studijy studenté. Siuo metu rasau baigiamajj
darba, kurio tema “Socialiniy darbuotojy patirtis rengiant tévy globos netekusiy vaiky globéjus”.
Sio darbo tikslas — atskleisti atestuoty socialiniy darbuotojy, dirbanéiy pagal globéjy ir jtéviy
mokymo ir konsultavimo programa, sukauptg patirti. Todél, praSau Jisy atsakyti | keleta
Klausimy, kurie padéty atskleisti GIMK specialisto parengtj dirbti pagal GIMK programa, $ios
programos vertinima, rengiant biisimus globé&jus, atestuoty socialiniy darbuotojy, dirbanciy pagal
GIMK programa veiklos ypatumus, kylanc¢ius i$Siikius bei gaunamg pagalba. Uztikrinu, jog
naudojant §io tyrimo metu gautg informacija, Jisy tapatybé nebus atskleista, bus i§saugotas Jusy,
kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas.

Interviu klausimai:
I. Demografiné informacija
1. AmzZius

2. Lytis

3. Kokig specialybe igijote pries tapdama (- as) atestuotu socialiniu darbuotoju, dirbanciu pagal

globéjy ir itéviy mokymo ir konsultavimo programa?

4. Kada jgijote GIMK specialisto kvalifikacija?

5. Kiek mety dirbate su biisimais globéjais pagal GIMK programg?
Il. GIMK programos vertinimas

5. Papasakokite apie globéjy (rapintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programos

reikalinguma?

6. Apibudinkite, kokius privalumus ir triikumus jZvelgiate globéjy (ripintojy) ir jtéviy rengimo

procese? Ka biity naudinga keisti ir kodél?

I11. Atestuoty socialiniy darbuotoju, dirbanciy pagal globéju ir jtéviy mokymo ir

konsultavimo programa veiklos ypatumai
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7. Papasakokite placiau, kaip vertinate GIMK specialisty teorinj ir praktinj parengimg bei darbo
kokybe? Ka sitilytuméte keisti, gerinti?

8. Apibidinkite, kokias kompetencijas (Zinios, jgtidziai, vertybés, asmeninés savybés) ir kodél

privalo turéti GIMK specialistas darbui su busimais glob¢jais?

9. Papasakokite apie savo, kaip GIMK specialisto, veiklg rengiant globé&jus pries vaiko globg ir

globos metu.

10. Papasakokite, kas Jums svarbu uzmezgant ir palaikant rysj su globéjais (riipintojais)? Kodél

Jums tai svarbu?

11. Papasakokite, su kokiais i$Stukiais savo darbe susiduriate, kaip GIMK specialistas, ir kaip

Siuos iSstikius sprendziate?

12. Papasakokite, kaip keliate savo kvalifikacija ir kas jums suteikia pagalbg profesiniame

lauke.

13. Kas jus dziugina Siame darbe?
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