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7
IVADAS

Temos aktualumas. VieSojo sektoriaus finansavimui skiriama daug 1éSy, kurios surenkamos
mokes¢iy ar jplauky pavidalu, ir skirstomos jvairioms programoms jvykdyti. Visuomenés poreikiai yra
visada didesni nei biudzeto galimybés, todél yra svarbu, kad turimos 1€Sos biity naudojamos racionaliai (
Lakis, Nemanyté, 2014). Siekiant, kad valstybés iStekliai biity valdomi ir panaudojami tikslingai bei
skaidriai, bitina turéti nepriklausomus jrankius bei metodus, kurie suteikty galimybe tikrinti ir vertinti
jvairiy valstybiniy institucijy programy vykdymg. Veiklos auditas vieSajame sektoriuje yra vienas i§
priezitiros elementy, vertinantis audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo rezultatus,
atsizvelgiant ; ekonomiSkumo, efektyvumo bei rezultatyvumo principus. Tuo paciu veiklos auditas padeda
atskleisti audituojamo subjekto veiklos gerinimo galimybes, uztikrinti s€kminga vidaus funkcionavima bei
tolimesne veikla.

Veiklos auditas yra nauja ir sudétinga kontrolés forma, kuri apima vieSojo sektoriaus institucijy, jos
atskiry sistemy ir visos valstybés veiklg (PuSkorius, 2004). Lietuvoje veiklos audito pradzia yra laikoma
2001 m., kuomet priémus Valstybés kontrolés jstatymo pakeitimo jstatymg, Lietuvos Respublikos valstybés
kontrolé buvo jvardinta kaip auks$ciausioji valstybinio audito institucija, atliekanti finansinius (teisétumo) ir
veiklos auditus. Auksc¢iausia audito institucija (toliau AAI) Lietuvoje siekdama tobulesnés veiklos audito
sistemos remiasi Tarptautinés auks$éiausiyjy audito institucijy organizacijos (angl. International
Organization of Supreme Audit Institutions — INTOSAI) standartais, eksperty konsultacijomis ir kity Saliy
veiklos audito patirtimi. Kadangi, viesasis sektorius yra nuolatiniy reformy objektas, AAI privalo ne tik
remtis auksSCiau minétais standartais, taCiau ir lanksc¢iai reaguoti j valstybéje vykdomas reformas bei jy
poveikj. Veiklos auditoriy pateiktos ataskaitos ir rekomendacijos yra Seimo bei Vyriausybés darbo jrankis,
kuris padeda priimti tinkamus sprendimus, d¢l to Sios ataskaitos turi buti patikimos ir tuo metu aktualios.
Taigi, svarbu ne tik veiklos audito ataskaity iSvados, rekomendacijos bet ir jy jgyvendinimas.

Literattroje veiklos audito pradzia siejama su XX a. pabaiga, kuomet uZsienio mokslininkai M.
Barzelay (1997), F. Leeuw (1996), C. Pollitt, H. Summa, (1997) ir kt. susidomé¢jo veiklos auditu. Véliau $ig
temg nagrinéjo J. Lonsdale (2000, 2008, 2011), C. Pollitt (2006), J. Mayne (2006), S. L. Morgan ir C. G.
Waring (2007), J. Furubo (2011), C. R. Pontones ir R. P. Morote (2016). Lietuvoje veiklos audita nagrinéjo
J. Mackevicius (2001), S. Puskorius (2004), V. Lakis (2007), D. Daujotaité (2009, 2010), D. Daujotaité ir
I. Macerinskiené (2008), D. Daujotaité ir J. Mackevicius (2011), D. Daujotaite, I. Tarakaviciiite ir S.
Puskorius (2012).

Lietuvos mokslingje literatiiroje pakankamai placiai nagrin¢jama veiklos audito esme, organizavimo

ir atlikimo etapai, taciau tritkksta duomeny apie poveikj bei pazanga, padaryta sprendziant vieSojo sektoriaus
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problemas institucijy veiklos valdymui. Atsizvelgiant j tai, kad Sios sritys yra mazai analizuotos, Siame
darbe bus nagrin¢jama Valstybés kontrolés veiklos audito rekomendacijy poveikis institucijy valdymui ir
visuomenei.

Darbo problema. Kokj poveiki daro veiklos audito pateikty rekomendacijy jgyvendinimas
valstybinéms institucijoms ir visuomenei?

Tyrimo objektas. Valstybés kontrolés 2013-2017 m. veiklos audity rekomendacijos ir jy
igyvendinimo poveikis.

Tyrimo tikslas. Istirti valstybinio veiklos audito rekomendacijy poveikj valstybinéms institucijoms
ir visuomenei. Tyrimo tikslui pasiekti yra keliami tokie tyrimo uzdaviniai:

1. I8analizuoti veiklos audito teorinius aspektus.

2. Parengti metodologija valstybinio veiklos audito jgyvendinty rekomendacijy poveikio tyrimui

atlikti.

3. Atlikti veiklos audity jgyvendinty rekomendacijy poveikio tyrimg valstybés sektoriaus institucijy

valdymui ir visuomenei.

4. EmpiriSkai testuojant jvertinti veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo reikSme.

Tyrimo objektas. Valstybés kontrolés 2013-2017 m. veiklos audity rekomendacijos ir jy
jgyvendinimo poveikis.

Tyrimo metodai. mokslinés literatiiros analizé; palyginamoji analizé; apibendrinimo metodas;
grafinis vaizdavimas; ekspertinis vertinimas; atvejo analizé; statistiniy duomeny analizé; grupavimo
metodas. Tyrimas atliktas trimis etapais. Pirmame etape atliekama 2013-2017 mety veiklos audito temy
pasirinkimo strategijos analizé. Buvo siekiama nustatyti kokios veiklos audito temos pasirinktu laikotarpiu
buvo prioritetinés. Antrajame etape, remiantis 2013-2017 mety valstybés kontrolés ataskaitomis,
analizuojamas jgyvendinty rekomendacijy poveikis valstybés sektoriaus institucijy valdymui ir visuomenei.
TreCiajame etape pateikiami veiklos audito poveikio institucijoms ir visuomenei 2013-2017 mety
laikotarpiu rezultatai ir jy ekspertinis vertinimas.

Tyrimo struktiira. Pirmoje dalyje nagrin¢jama veiklos audito esmé, valstybinio veiklos audito
atlikimo etapai, rekomendacijos ir jy poveikis. Antroje dalyje pagrindziama veiklos audito rekomendacijy
poveikio analizés metodologija. Trecioje dalyje analizuojamos valstybinio veiklos audito ataskaitos,
iSvados, rekomendacijos bei jy poveikis valstybés valdymui ir visuomenei, atliekama Lietuvos Respublikos
valstybés kontrolés 2013 — 2017 mety veiklos audito ataskaity analizé ir rezultaty ekspertinis vertinimas,

pateikiamos i§vados ir pasitilymai veiklos audito gerinimui.
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1. VEIKLOS AUDITO TEORINIAI ASPEKTAI
1.1 Veiklos audito sampratos analizé

Veiklos auditas yra neatsiejama Kiekvienos valstybés turtiniy ir piniginiy iStekliy naudojimo bei
efektyvaus valdymo kontrolés ir priezitros sistemos dalis. Kaip teigiama Limos deklaracijoje (1977),
auditas yra butina valstybés finansy administravimo bei reguliavimo sistemos dalis. Pagal J.Mackeviciy ir
L. Pranckeviciite (2007), valstybinis auditas daro didele jtaka kiekvienos valstybés raidai, teigiamai veikia
valstybés valdymo procesus ir padeda uztikrinti tinkamg valstybés biudzeto sudaryma bei vykdyma. Taigi
valstybinis auditas suprantamas kaip pagalba valstybei tinkamai valdyti ir naudoti turtg, tuo paciu skatinant
finansy valdymo ir kontrolés sistemos tobuléjima.

Kadangi vieSasis sektorius buvo ir yra nuolatiniy reformy objektas, daznai kito ir socialiniai,
ekonominiai, politiniai ir kt. veiksniai, kurie skatino kartu ir audito raidos pokyc¢ius. Auditoriai susidiré su
18Suikiais kaip jvertinti institucijy veiklos efektyvuma, ekonomiskumg ir rezultatyvumg, kaip stebéti
valstybés 1éSy panaudojimg ir t.t. Pasak J. Lonsdale (2011) , butent vieSyjy 1éSy panaudojimas ir vieSojo
sektoriaus poky¢iai bei plétra, skatino stebéjimo sistemos sukiirima. Remiantis D. Daujotaite (2012), galima
iSskirti tris audito raidos etapus:

ePirmasis etapas- tradicinis finansinis auditas. Siame etape daugiausia démesio Skiriama finansiniy
ataskaity patikrai, procediiry atlikimui (ar teiséta ir teisinga), biudzeto 1éSy naudojimui (ar pagal paskirtj) ,
i8laidy tikrumui nustatyti (ar patvirtintos islaidos) ir t.t.

eAntrasis etapas- finansinis auditas. Siuo laikotarpiu daugiau démesio skiriama duomeny kokybei,
kad teikiamos ataskaitos parlamentui biity patikimesnés. Taip pat analizuojamos institucijy valdymo
sistemos, ypatingai vidaus kontrolés efektyvumas.

eTreciasis etapas- veiklos auditas. Veiklos auditas iSskiriamas atskira audito rasimi, pabréziant
visapusisko veiklos vertinimo poreikio reikalingumg. Veiklos audito poreikis susiformavo dél to, kad
nebeuzteko vien finansinio audito informacijos, kad tinkamai jvertinti veiklg.

N. Padia ir M.J. van Vuuren (2012) pabrézia skirtumus tarp finansinio ir veiklos audito: veiklos
auditas yra lankstesnis pasirenkant temas, audito tikslus ir metodus, pateikiant i§vadas bei néra grindZziamas
kontroliniais klausimais, tuo tarpu finansinis auditas yra ribojamas grieztais standartais. Pasak E.
tyrimg ar tik kai kurias ataskaitas, tuo tarpu veiklos auditas plataus spektro, atviras interpretacijoms,
vertinimams, disponuoja jvairiais vertinimo metodais, atlickamas neperiodiSkai. Privaciame sektoriuje
veiklos efektyvuma rodo jmonés pelningumas, 0 valstybiniame sektoriuje pelningumas néra vertinamas,

todél reikalingas veiklos auditas, padedantis atskleisti kaip valstybinés institucijos organizuoja ir vykdo savo
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veikla. Veiklos auditas apima ne tik vieSojo sektoriaus institucijas, jy atskiras sistemas, bet ir visos valstybés

veikla. Valstybés kontrolés jstatyme yra apibréziamos dvi vieSojo sektoriaus audito rasys: finansinis auditas

ir veiklos auditas. Finansinis (teisétumo) auditas- audituojamo subjekto finansiniy ir biudzeto vykdymo

ataskaity rinkiniy, metiniy konsoliduotyjy ataskaity rinkiniy, nacionalinio ataskaity rinkinio ir (ar) kity

ataskaity duomeny, taip pat valstybés lésy ir turto valdymo, naudojimo, disponavimo jais teisétumo ir jy

naudojimo jstatymy nustatytiems tikslams vertinimas ir nepriklausomos nuomonés pareiskimas. Veiklos

auditas audituojamo subjekto viesojo ir vidaus administravimo veiklos jvertinimas ekonomiskumo,

efektyvumo ir rezultatyvumo poziiriu.(Valstybeés kontrolés jstatymas )

[Sanalizavus finansinio ir veiklos audito skirtumus galima pereiti prie veiklos audito sampratos

analizés. Mokslin¢je literatiiroje néra vieningo Veiklos audito apibrézimo, jis apibiidinamas jvairiai,

i8skiriant skirtingus jo aspektus (zr. 1 lent.) .

C. G. Waring, S. L.
Morgan (2007, p. 323)

INTOSAI audito
standartai (2004, p. 8)

D. Daujotaité (2010 p. 32)

C. Pollit
(1999)

ir H. Summa

Puskorius (2003, p. 43)

LR valstybés
istatymas (1995)

kontrolés

Mackevicius (2009, p. 125)

1 lentelé. Veiklos audito samprata

Veiklos auditas — tai sistemingas ir objektyvus valstybés veiklos, programy, jy
vykdymo vertinimas, siekiant nustatyti veiklos efektyvumg, ekonomiskumg ir
rezultatyvuma. | $ig sgvoka jeina veiklos audito iSvados, pateiktos rekomendacijos,
kurios skirtos vadovams ar kitiems atsakingiems asmenims, kurie uztikrinty
rekomendacijy jgyvendinimg. Veiklos auditas yra svarbus elementas, kuriuo
galima gerinti vieSyjy iStekliy atskaitinguma.

Veiklos auditas — tai nepriklausomas valstybés jmoniy, programy ar organizacijy
rezultatyvumo ir efektyvumo jvertinimas atsizvelgiant | ekonomiskuma.

Veiklos auditas — tai audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo veiklos
jvertinimas ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitriu.

Veiklos auditas- nustato ar valstybés institucijos, organizacijos veikia remiantis
ekonomiskumo, rezultatyvumo ir efektyvumo principais, taip pat ar remiasi gero
valdymo praktika.

Veiklos auditas yra valstybés, vieSojo sektoriaus institucijy valdymo
ekonomiskumo, efektyvumo, veiksmingumo sisteminé analizé bei rekomendacijy,
kaip Siuos kriterijus gerinti, rengimas.

Veiklos auditas — audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo veiklos
jvertinimas ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitiriu.

Veiklos auditas — jvairiy jmonés veiklos sri¢iy nagrinéjimas ekonomiSkumo,
efektyvumo ir rezultatyvumo poziiiriais. Vertinant jmonés veikla: a) ekonomiskumo
poziliriu nustatoma, ar taupiai naudojami iStekliai iSlaikant nustatyta produkty ar
paslaugy kokybe; b) efektyvumo — faktiniai rezultatai lyginami su turimais
iStekliais; c) rezultatyvumo — faktiniai rezultatai lyginami ir vertinami su
planuojamais rodikliais.

1 lentelés tesinys kitame puslapyje

2
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llentelés tesinys
Autorius Samprata

Paukstiené (2013) Veiklos auditas- audituojamo subjekto veiklos, materialiniy, finansiniy ir kity
iStekliy naudojimo ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo jvertinimas.

Gronlund et al. (2011) Veiklos auditas — tai vieSojo sektoriaus veiklos nagrinéjamas efektyvumo,
ekonomiskumo ir rezultatyvumo pozitiriu. Veiklos auditas apima visas finansines
operacijas ir visg valstybés veikla, jskaitant ir administracing sistema.

Saltinis: sudaryta autorés

Kaip matyti i§ 1lentelés bei pritariant Marie-Soleil Tremblay nuomonei (2015), néra bendro autoriy
sutarimo ir vieningo veiklos audito sagvokos traktavimo. Tac¢iau galima pastebéti tam tikrus bendrus dalykus,
t.y., kad veiklos auditas apima:

eveiklos vertinima;

eveiklos vertinimg, remiantis ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo Kriterijais;

erekomendacijas veiklos tobulinimui;

Pasak Mackeviciaus, Daujotaités (2011), nediskutuotina, kad skiriasi organizacijy veiklos pobiidis,
tikslai, valdymas ir kitos aplinkybés, taciau galima isskirti visiems veiklos auditams bendry bruozy:

—renkami, tiriami, sisteminami ir vertinami objektyviis duomenys apie audituojamojo subjekto veiklos
ekonomiskumg, efektyvumgq ir veiksmingumq, siekiant nustatyti, ar jie atitinka nustatytus kriterijus ir pateikti
veiklos tobulinimo siitlymus,

—isrySkinamos veiklos klaidos, problemos, spragos;

—tiriama ir vertinama: istekliy ekonomiskumas, veiklos procesy efektyvumas, rezultaty bei poveikio
veiksmingumas;

—kuriama pridétiné verté, kurios esme sudaro veiklos auditoriy atliekami vertinimai, teikiamo0S
iSvados ir rekomendacijos veiklai tobulinti (p. 30).

Tarptautiné auk$¢iausiyjy audito institucijy organizacija tvirtina, kad ,, veiklos auditas yra susijes su
ekonomiskumo, rezultatyvumo bei efektyvumo auditu ir apima:

(a) administracinés veiklos, atliekamos pagal protingus administravimo principus ir praktikq, ir
valdymo veiklos ekonomiskumo auditg;

(b) imoniy, finansiniy ir kity istekliy naudojimo rezultatyvumo auditq, jskaitant informaciniy
sistemy, veiklos rezultatyvumo maty bei stebéjimo tvarkos ir audituojamos jstaigos procediiry, taikomy

taisant nustatytus tritkumus, tikrinimg;



12

(c) veiklos efektyvumo auditq vertinant, kaip audituojamoji jstaiga jgyvendina savo tikslus, ir auditg
lyginant faktinj veiklos poveikj su planuotu. “ (AS 1.0.38 ir 1.0.40)

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos auditas tai veiklos tikrinimas ir vertinimas, padedantis
institucijoms gerinti veikla, atsizvelgiant j ekonomiskumo, rezultatyvumo ir efektyvumo principus. Veiklos
audito pateiktos isvados ir rekomendacijos parodo galimybes sutaupyti 1éSas, gerinti valdymo,
administravimo ir organizavimo procesus bei didinti teikiamy paslaugy kokybe.

1.1.1 Veiklos audito tikslai ir objektai

INTOSAI standartuose yra nurodyti bendrieji veiklos audito tikslai- nurodyti nukrypimus nuo priimty
standarty, paZeidus teisétumo, ekonomiSkumo, rezultatyvumo ar efektyvumo principus. Nukrypimy
nustatymas padeda kuo anksCiau pataisyti padét], patraukti atsakomybén kaltus asmenis nuostoliy
atlyginimui ir jpareigoja imtis priemoniy, kad ateityje tokiy paZeidimy neatsirasty (INTOSAI, 2004 ).
Moksling¢je literatiiroje daZniausiai yra i8skiriami trys pagrindiniai veiklos audito tikslai:

e atskaitomybés didinimas

e kontrolé (prieziiira)

e veiklos gerinimas (N. Padia, M.J. van Vuuren 2012, C. Pollit ir H. Summa 1999, J. Lonsdale
2000)

Savoka kontrole turi kelias reikSmes, taciau veiklos audito kontekste ji yra suprantama kaip priezitra.
bei teisés aktais. Tikslai kontrolé (prieziiira) ir veiklos gerinimas yra susij¢, kadangi kiekvieno tyrimo metu
atliktos audito procediiros susijusios su kontrole (prieZitira), o véliau pateikiamos rekomendacijos- veiklos
gerinimg. Ir néra svarbu kuris i§ Siy dviejy tiksly tyrimo metu yra labiau iSreikStas. Tarptautiniai
atskaitomybés standartai (2008) atskaitomybe apibudina kaip atsakomybés uz vykdomos veiklos, jos
rezultaty ir sprendimy skaidrumo prisiémima. Nepriklausomai nuo riisies, kiekvienas atliktas veiklos
auditas prisideda prie atskaitomybés didinimo. Todé¢l, nesvarbu koks yra pagrindinis atlieckamo veiklos
audito tikslas (kontrolé ar veiklos gerinimas) , atskaitomybés didinimas visada bus lygiagretus (vienodo
intensyvumo) tikslas. Daujotaité ir kt. (2012) iSskiria tokius veiklos audito tikslus:

1.Teikti objektyvig informacijg — vertinimas, i$vados, rekomendacijos. Sis tikslas apibadina tai, kad
jstatymy leidZiamoji ir vykdomoji valdZios, visuomené biity informuoti kaip yra naudojami valstybes
pinigai, ir tuo remiantis priimty sprendimus. Veiklos auditas didina vyriausybés atskaitinguma ir skaidruma
per veiklos tikrinimus ir vertinimus.

2.Padéti formuoti veiksmingg valdymo politikq, skatinti produktyvig veiklg. Sis tikslas apibiidina

sri¢iy nustatyma, kuriose veikla neracionali ir dél to teikiamos rekomendacijos tai veiklai tobulinti, taip pat
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nurodo sritis, kuriose galima sumazinti iSlaidas ir tokiu biidu sutaupyti 1éSy. Nurodytas tikslas taip pat
parodo kaip pasiekti institucijy tikslus didinant paslaugy kokybe, gerinant valdymo, administravimo ir
organizavimo procesus, tuo paciu iSryskina gerosios praktikos pavyzdzius. IStekliy naudojimo bei
probleminiy ir mazai iSplétoty veiklos sriciy jvertinimas, taip pat jeina j $j tiksla.

3.Atlikti prevencijos funkcijg. Sis tikslas apima nustatyma riziky, galindiy turéti neigiama poveikij
institucijos ar organizacijos veiklai, taip pat problemy nustatyma. Veiklos auditas jpareigoja uztikrinti, kad
biity pasalinti trilkumai, pazeidimai ir, kad ateityje nesikartoty arba bent sumazéty jy atsiradimo galimybeé.

Auksc¢iausiyjy audito institucijy veiklg reglamentuojanciuose teisés aktuose bendrieji veiklos audito
tikslai nurodyti:

1) pateikti jstatymy leidéjams nepriklausomq vyriausybés veiklos krypciy ar programy
ekonomiskumo, rezultatyvumo ar efektyvumo jvertinimgq,

2) pateikti jstatymy leidéjams nepriklausomq specialiai atliktq veiklos vertinimo sistemy tinkamumo
bei patikimumo analize arba vykdomyjy institucijy skelbiamy pareiskimy apie veiklg ar vidiniy veiklos
jvertinimy analize;

3) pateikti jstatymy leidéjams nepriklausomq vyriausybés veiklos ekonomiskumo, rezultatyvumo ar
efektyvumo problemy analize ir tuo prisidéti prie tritkumy Salinimo;

4) pateikti jstatymy leidéjams nepriklausomq jvertinimqg, kokj tycinj ar netycinj, tiesioginj ar
netiesioginj poveikj turéjo vyriausybés ir jstaigy programos ir kokiu laipsniu jgyvendinti suformuluoti
tikslai arba kodél jie nejgyvendinti.(INTOSAI, 2004, p.26)

Pagal INTOSALI standartus ir jy jgyvendinimo rekomendacijas veiklos audito objektai apima: veikla
(veiklos kryptis), programas, organizacijg ir valdyma (zr. 1 pav.) ( D. Daujotaité, 2009).

Veiklos audito objektai

Veikla Programos Organizacija ir valdymas

Saltinis: Tarptautiné auksciausiyjy audito institucijy organizacija Veiklos audito jgyvendinimo
rekomendacijos, 2004
1 pav. Veiklos audito objektai

Audituojamo subjekto veikla reiskia pastangas, kuriomis siekiami tam tikri tikslai su tam tikrais

iStekliais per atitinkama laika. Veiklos kryptims jgyvendinti reikalingas tarpusavyje susijusiy teisiniy,
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finansiniy ir kity priemoniy rinkinys, kitaip vadinamas programa. Organizacija apima struktiiry ir procesy
visumg. Valdymas susijgs su organizacijos vidaus veikla ir reiSkia sprendimus, veiksmus, taisykles, skirtas
valdyti, apskaityti ir paskirstyti iSteklius (D. Daujotaité, 2009 ). Pagal audito objekta galima iSskirti
programos, organizacijy ir sistemos auditus (zr. 2 lent.).

2 lentelé. Veiklos audito taikymo sritys

Taikymo sritis Apibiidinimas

Tyrimas, kurio metu vertinama programos sandara, vykdymas ir rezultatai.

Programos auditas Svarbiausia veiklos audito metu- rezultatai.

Tyrimas, kurio metu jvertinama ar organizacija tinkamai naudoja turimus
iSteklius, pateikiamos rekomendacijos  paslaugy kokybei gerinti,
iSlaidoms sumazinti, nustatomos galimybés tolesnei veiklai plétoti.

Keliy, tarpusavyje susijusiy savo veikla, turin¢iy bendry uzduociy ir tiksly,
subjekty veiklos ir valdymo vertinimas (tarpusavio koordinavimas, 1éSy
naudojimas, tiksly pasiekimas, paslaugy kokybé )

Organizacijos auditas

Sistemos auditas

Saltinis: parengta autorés pagal Veiklos audito vadovg, 2010, p.8

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindiniai veiklos audito tikslai yra kontrol¢ (priezitira), veiklos
gerinimas ir atskaitomybés didinimas. Veiklos auditas apima tris objektus- veiklos (veiklos kryptis),
programas, bei organizacija ir valdyma. Taip pat veiklos auditas, remiantis ekonomiSkumo, efektyvumo ir
rezultatyvumo principais, gali vertinti ne tik organizacijy veikla, bet norint gauti detalesnius rezultatus, gali
biiti nagrinéjamos ir atskiros programos arba sistemos auditas (analizuojami keli susij¢ subjektai ).

1.1.2 Veiklos audito elementai

Analizuojant veiklos audito sampratg, iSskiriami trys struktiiriniai veiklos audito elementai.
EkonomiSkumo, efektyvumo ir rezultatyvumo kriterijai naudojami tikrinant ir vertinant audituojama
subjekta. Minéti trys elementai sudaro veiklos audito esme ir yra jvardijami kaip 3 E koncepcija. Norint
atlikti objektyvy ir nepriklausomg veiklos audito tyrima, visi valdzios subjektai, organizacijos, sistemos,
programos ar projektai yra tiriami vienu ar keliais i$ $iy kriterijy (Exposure Draft, 2017). Toliau pateiksime
pagrindiniy elementy terminy apibréZimus ir apibiidinsime jy turinj.

EkonomiSkumas. Tarptautiniai aukS$¢iausiyjy audito institucijy organizacijos standartai (INTOSAI)
ekonomiskumg jvardina kaip taupy iStekliy naudojimg, uztikrinant reikiama kokybe. Ekonomiskumo
kriterijus leidZia palyginti gautus rezultatus pagal iStekliy sunaudojima, pasirenkant ekonomiskiausig biida,
bet taip pat ir iSlaikant ty rezultaty (prekiy ar paslaugy) kokybe. Dazniausiai yra susiduriama su problema,
kad pateikiant rekomendacijas dél sagnaudy mazinimo, sunku nepaveikti kokybés ( Daujotaité ir kt. 2012).

v —

iSleistos taupiai ir pagal tiksling paskirtj. Auditoriams, tiriant ekonomiskumo aspektus, tenka nagrinéti
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audituojamo subjekto vidines procediiras, vadovy sprendimus, susijusius su vieSyjy pirkimy sutartimis.
Tokie tyrimai padeda nustatyti ar vieSasis pirkimas leido pasiekti tinkamiausig kainos ir kokybés santyki.
Pagal A. Pagoda (2006), ekonomiskumas vertina daugiau administravimo veiklg ir su §ia veikla susijusia
administravimo politikg, atkreipiant démesj | racionalias taisykles bei administravimo praktikg. J.
Mackevicius ir L. Pranckeviciaité (2007) taip pat pabrézia, kad audituojamo subjekto ekonomiskuma biitina
lyginti su geriausia administravimo praktika.

Efektyvumas. Efektyvumas Subacienés R. nuomone (2015), tai sunaudoty istekliy ir gauty rezultaty
santykis. Subjektas laikomas efektyviu, jeigu pasiekia geriausig rezultatg (kokybe ir kiekj), naudodamas
minimaly kiekj iStekliy. J. Mackevicius (2011) jvardina, kad efektyvumas tai gauty rezultaty lyginimas su
naudotais iStekliais. Pagal A. Pogoda (2006), efektyvumas rodo, ar efektyviai naudojami zmogiskieji,
finansiniai ir kiti iStekliai. Auditoriai, vertindami efektyvuma, nustato ar audituojamas subjektas naudoja
visas galimybes, kad pasiekty tg pacia kokybe ir kiekj, naudodamas minimaly iStekliy kiekj. Audituojamas
subjektas dazniausiai turi patvirtintus savo veiklos efektyvumo vertinimo kriterijus.

Efektyvumas skirstomas j vidaus ir iSorés. Vidaus- kai subjektas sugeba naudoti vidaus rezervus ir
efektyviai atliecka savo veikla. ISorés- kai subjektas efektyviai atlieka savo funkcijas, naudodamas visus
turimus iSteklius. Svarbiausias efektyvumo aspektas yra ne tik sumazinti iSlaidas iki minimaliy, taciau
siekiant tinkamo i$tekliy panaudojimo, uztikrinti geriausius rezultatus (Daujotaité ir kt. 2012). Apibendrinus
galima daryti iSvada, kad efektyvumas yra prekiy/paslaugy ir panaudoty istekliy, jiems sukurti, santykis.

Rezultatyvumas. Rezultatyvumas- tai tikslo ir rezultaty santykis (Subaciené¢ R., 2015). Pagal
tarptautinius auks$c¢iausiyjy audito institucijy organizacijos standartus (INTOSAI) rezultatyvumo sgvokos
esme yra tiksly pasiekimas, t.y. kokiu laipsniu audituojamas subjektas jgyvendina savo tikslus. D.
Daujotaite, J. Mackevicius (2011) rezultatyvumg apibiidina kaip gauty ir planuoty rezultaty lyginima bei
rezultatyvuma, svarbiausia yra pasiektus rezultatus palyginti su planuotais. Pagal Veiklos audito vadovg
(2017), atliekant rezultatyvumo auditq, tikrinama kokiu mastu yra pasiekti tikslai:

a. veiklos tikslai: audito metu vertinama, kokia numatytos veiklos dalis buvo jvykdyta;

b. tiesioginiai tikslai: audito metu vertinama, ar intervencija leido pasiekti aiskius ir teigiamus
rezultatus tiesioginiams adresatams, Siems baigus joje dalyvauti;

c. tarpiniai ir bendri tikslai: tyrimas ispleciamas uz audituojamo subjekto riby, siekiant jvertinti
vieSosios intervencijos poveikj. (p. 21).

Pateiktame 2 paveiksle pavaizduoti trijy veiklos audito elementy Kriterijai.
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VEIKLOS AUDITAS

EkonomiSkumas (iStekliai) Efektyvumas (veiklos procesai)  Rezultatyvumas (veiklos rezultatai

ir jy poveikis)

e Finansiniai e Produktyvumas o Kiekybé

e Fiziniai e Vieneto iSlaidos e [lgaamziskumas

e Apimties e Veiklos santykis e Kokybiskumas

e Laiko e Savikaina

o Kiekio e Klienty pasitenkinimas

e Kokybés e Misija ir tikslo pasiekimas
e Finansinis gyvybingumas
e Sanaudy naudingumas
e Sanaudy efektyvumas

TIKRINIMAS IR VERTINIMAS
Saltinis: Daujotaité, Tarakaviciiité, Puskorius, 2012, p. 48

2 pav. Veiklos audito proceso tiriami ir vertinami elementai
Atlickamas veiklos auditas turi ne tik objektyviai jvertinti audituojamg subjekta, remiantis

ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo aspektais, taciau ir pateikti rekomendacijas esancioms
problemoms i$spresti, pasitilyti geresnius iStekliy panaudojimo biidus. Esmé yra atskleisti kaip galima biity
sutaupyti €Sy, pagerinti prekiy/paslaugy kokybe, kaip tobulinti valdymo ir administravimo procesus bei
kaip pasiekti iSsikeltus tikslus (J. Mackevicius, L. Pranckeviciité 2007).

Lakis V. ir Jaugelavic¢ien¢ A. (2012), atkreipé démesj | tai, kad efektyvumo, ekonomiskumo sgvokos
yra aiSkios, taciau jvairiy Saliy norminiuose dokumentuose apibiidinamos skirtingai. Autoriai sitilo
nagrin¢jant institucijy veikla ekonomiskumo pozitiriu, vertinti sunaudojamy iStekliy minimizavima,
iSlaikant tg pacia paslaugy kokybe. Veiklos efektyvuma rekomenduoja auditoriui nagrinéti kaip naudojant
tuos pacius iSteklius gauti didesne nauda. Vertinant rezultatyvuma autoriai sitilo analizuoti tikslo ir rezultato
santykj (Lakis V. Jaugelaviciené A., 2012).

Pagal Turlea et al. (2008) visi trys veiklos audito struktiiriniai elementai padeda riboti netikslinga
iStekliy panaudojima, atranda suk¢iavimo ir korupcijos galimybes, atskleidZia netikslumus ir jy prieZastis.
Marie-Soleil Tremblay (2015) teigia, kad nepaisant oficialiy standarty ir veiklos audito teorijos, atlickant
veiklos auditg, auditoriai privalo nuolat keisti savo praktika Sioje srityje, kad galéty pritaikyti aplinkos
ypatumus.

Pagal Veiklos audito vadova (2017), visi trys elementai vienodai svarbiis, taciau kuriam i$ jy turéty

biiti skiriama daugiau démesio, turéty buti nustatoma konkreciu atveju. Veiklos auditas labiau skirtas
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analizuoti atskirus su ekonomiSkumu, efektyvumu ar rezultatyvumu ar su jy deriniu susijusius klausimus,
atkreipiant démesj j galima svarbig rizikg. Tokia atranka leidzia iSvengti rizikos imtis per daug ambicingo
audito. Auditoriai, turédami konkrety atveji, turi jsivardinti rizika, kuri gali kilti siekiant vieno i§ trijy

(ekonomiskumo, efektyvumo, rezultatyvumo) elementy ir tuo remiantis suformuoti pagrindinius audito

klausimus. Galimos rizikos pateikiamos 3 lenteléje.

EkonomiSkumas

»>iseikvojimai (galimi naudojant
iSteklius, kurie nebiitini
rezultatams pasiekti) ;

»permokéjimai (galimi jsigyjant
naudojamus isteklius, taciau buvo
galimybé jsigyti mazesne kaina);

»,,prabangios islaidos®, (galimi
sumokéjus uz geresnés kokybés
indélius, nors jie nebuvo biitini
rezultatams pasiekti ).

3 lentelé. Strukturiniy elementy rizikos

Efektyvumas
Rizikos

»praradimai (galimi panaudojus
isteklius, taciau nepasiekus
numatyty rezultaty) ;

»neoptimalus indélio ir i§dirbio
santykis (galimi esant Zemam
darbo efektyvumo lygiui);

»1étas intervencijos jgyvendinimas

»nepastebéti ir nekontroliuojami
veiksniai (galimos islaidos

Rezultatyvumas

»klaidingai parengta politika

(galimas neadekvatus reikmiy
jvertinimas, prastai suformuoti
tikslai, blogos intervencijos
priemoneés ar siekiy
nejgyvendinamumas);

»valdymo nesékmés (galimas

prastas vadovybés prioritety
suformavimas, dél to nepasiekti
reikiami rezultatai).

neapimancios intervencijos ar
subjekto).

Saltinis: parengta autorés pagal Veiklos audito vadovg, 2017, p.18

Apibendrinant galime teigti, kad pagrindiniai veiklos audito elementai ypa¢ svarbiis vieSajame
sektoriuje, kadangi padeda organizacijoms tobulinti veikla, mazinti iSlaidas, tikslingai valdyti iSteklius,
skatina paslaugy kokybe ir stiprina veiklos procesus. Vertinant subjekta ekonomiskumo, efektyvumo ir
rezultatyvumo Kriterijais yra nustatomos problemos, kurios padeda iSvengti pazeidimy ar jy atsiradimo
galimybiy. Visa tai ypaC svarbu valstybés léSomis iSlaikomy jstaigy vertinimui, valdymui ir Siy jstaigy

atskaitingumo didinimui.

1.2 Valstybinio veiklos audito atlikimo etapai
Atliekant veiklos auditg valstybés sektoriuje, auditoriai susiduria su daug audito temy ir jvairiy
aspekty, kadangi iSkelti tikslai, dél ko turi buti atliktas veiklos auditas, yra skirtingi. D¢l Sios priezasties,
yra naudojamos ir sujungiamos jvairios informacijos rinkimo priemonés, apdorojimo metodai, kuriami
modeliai ir kiti budai. Pagal tarptautinius auksciausiyjy audito institucijy organizacijos standartus
(INTOSAI), informacija ir duomenys surenkami norint isanalizuoti objekta, jvertinti, iSmatuoti ir paaiskinti

rezultatus, nustatyti trikumus, jy priezastis, patikrinti hipotezes ir argumentus, bei jsigilinti j tiriamg sritj
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bei jos turimas problemas. Taigi, siekiant kuo geriau suprasti veiklos audito poveikj vieSajame sektoriuje
biitina iSnagrinéti jo procesa, atlikimo etapus ir juos salygojancius veiksnius.
S. L. Morgan ir C. G. Waring (2007), J. Lonsdale (2000, 2008, 2011), C. Pollitt (2006), J. Mayne
(2006), J. Furubo (2011) ir kiti uzsienio autoriai veiklos audito procesg skirsto j tris pagrindinius etapus:
1. Planavimas ( planning);
2. Vykdymas (conducting) / jgyvendinimas (field-work);
3. Ataskaita (reporting).
Tarptautiniai auk$¢iausiyjy audito institucijy organizacijos standartai (INTOSAI) nurodo ,,Veiklos
audito duomeny rinkimo procesg sudaro keletas etapy:
Planavimas (klausimy ar problemy, kurias ketinama tirti, apibrézimas)
Audito klausimai (klausimai, j kuriuos reikés atsakyti)
Tyrimo struktiira (reikalinga informacija ir atliktinas tyrimas)

Audito programa (kokios riisies tyrimas bus atlieckamas)

o &~ w0 N oE

Duomeny rinkimas (duomeny rinkimo metodai)

6. Analizé (paaiSkinimai ir tirtini sarysiai)“(p.66).
Veiklos audito vadovas (2010) isskiria tokius etapus: planavimg, tyrimgq, ataskaitos rengimgq ir poauditing
veiklg. Mokslinéje literatiiroje yra nagrinéjami jvairiis proceso elementai. Toliau pateikiamas sudarytas

veiklos audito proceso modelis (Zr. 3 pav.).
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. ATASKAITOS .
1. PLANAVIMAS 2. VYKDYMAS
RENGIMAS 4. KONTROLE
* Nustatomi galimi Patvirtinamos
audito tikslal, preliminarios * Stebejlmasar .
uzdaviniai ir kriterijai; ¢ Surenkami batabos: nustatyti trikumai
o IS8siaiSkinamos jvairiq’ reikalingi : Parengia’ma paéal_l_l_ltl; .
subjekty atsakomybés duomenys ir taskait e Steb¢jimas kokia
sritils- : ¢ atlickama jy a is al adsu S reakcija po
o Al analizé; Le_?[n][en acljomis ataskaitos
agrindiniai valdymo o Ivertinami faktai o ata staskaita pateikimo
' - 15 pagal nustatytus pareng parlamento,
ir kontrolés procesai ir Kriteriius: biudzeta S L
su jais susijusios riterijus; tvirtinandiai ' :
informacijos poreikiai; e Dokumenty institucijai visuomenes;
e [vertinama finansy rengimas pagal audituojarﬁam e Stebima ar
valdymo rizika; turimus faktus; subiektui ir pateiktos 5
udi 10l ; rekomendacijos
e Apsvarstoma audito visuomenei; B

klausimai, metodika,
apimtis, poveikis;

e Apsvarstomi audito
terminai, iStekliai ir
galima nauda.

Saltinis: parengta autorés

3 pav. Veiklos audito procesas

Veiklos audito planavimo etapas yra labai svarbus zingsnis visame procese, kadangi geras
planavimas atsako j pagrindinj klausima, ar reikia atlikti audita ir ar jo atlikimas yra jmanomas. Siame etape
auditoriai turi apsibrézti aiSkius ir pagristus tikslus, griezta audito metoda, jvertinti finansy valdymo rizika
ir butinus iSteklius. Gerai suplanavus audita, padidéja tikimybé¢, kad audito darbas bus atlickamas efektyviali
ir rezultatyviai (Veiklos audito vadovas, 2010).

Pagal Waring C. G. ir Morgan S. L. (2007), audito planavimo etapas apima:

1. Duomeny rinkimas. Ruosiantis veiklos auditui, turéty biti atlikta literatiros apzvalga apie veiklos
srit], kurioje planuojamas auditas. To reikia, siekiant, kad auditorius turéty supratimg apie galincias iskilti

problemas ir grésmes, valdymo bei kontrolés procesus. Auditoriai turéty susipazinti su veiklos politika,
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planais, ataskaitomis, biudzeto ir i§laidy tendencijomis, tam, kad galima biity analizuoti operacijas ir veiklos
prioritetus. Naudinga biity perzitiréti jstatymus, susijusius su planuojamo subjekto veikla.

2. Rizikos vertinimas. Pirmas zingsnis rizikai jvertinti yra identifikuoti visas vidines rizikas, kurios
gali kilti dél audituojamo subjekto veiklos srities. Vidines rizikas auditoriai jprastai identifikuoja
pagrindinés informacijos nagriné¢jimo metu. Antras rizikos vertinimo zingsnis yra riziky rangavimas, pagal
tai kokj galimg neigiamg poveikj jos gali daryti organizacijai. Rizikos rangavimas atlickamas jvairiais
metodais, taciau turi atsakyti j pagrindinj klausimg- kokj poveikj organizacijai padarys, jeigu rizika jvykty?
Rizikos jvykio poveikis koncentruojasi j audituojamos organizacijos veiklg ar pacig organizacijg, ir gali
apimti bet kuriuos kitus standarty programos veiklos aspektus. Kokj poveikj programai padarys, jeigu
ekonomine prasme ji neiSpildo savo indélio? Koks poveikis, jeigu procesai yra neefektyvus? Rizikos
rangavimas, atsizvelgiant j prioritetus, visas vidines rizikas sudélioja ir kiekvieng jvertina kaip auksto,
vidutinio ar Zemo poveikio. Tam, kad ateityje kilus klausimams dé¢l priimty sprendimy pagrindiniame
veiklos audito planavimo etape jie galéty buti atsakyti, visas rangavimo procesas turi buti pagrjstas
dokumentais, nepaisant to, kokie faktoriai, kriterijai ar priemonés yra naudojamos. Viso rizikos vertinimo
rezultatas yra vidiniy riziky prioretizavimas ir kiekviena iSskirta rizika gali tapti pagrindiniu veiklos audito
démesio centru.

3. PaZeidZiamumo vertinimas. Vertinant pazeidziamumg yra nustatoma kaip rizika pazeidzia
organizacijos veikla. [vertinus paZeidziamuma, analizuojami sprendimy ir kontrolés veiksmai. Sis Zingsnis
labai svarbus, kad identifikavus problemas ir suteikus pagalba, biity iSvengta klaidy.

4. Audito tikslai. Apibréziant audito tikslus reikia atsizvelgti j iSkeltus klausimus, jvertinti kliatis,
kurios gali apsunkinti audito atlikimg. Tiksliam audito tiksly suformulavimui reikalinga apibrézti:

e Vartotojus, kurie skaitys audito ataskaita;

e Tema, problemas ir interesus;

e Modelj (angl. input- process- output- outcome) jvedimo- proceso- iSeigos-i§vados ir apibrézti
sgsajas su audituojama veikla ir rezultatais;

e Sprendima, kuris i§ elementy (ekonomiskumas, efektyvumas ar rezultatyvumas) bus jtrauktas
1 audito vertinima;

e Sprendima, kurie elementai bus plétojami, atsizvelgus j numatytus tikslus.

4. Audito apimtis, metodika, tyrimas ir audito biudZzetas.

Audito plane ir strategijoje tiksliai ir glaustai suformuoti turimi atlikti audito darbai, reikalingi
iStekliai, terminai ir galimas audito poveikis. Mackevicius J. ir Razitinien¢ D. (2011) teigia, kad audito

planas auditoriams padeda sutelkti démesj | pagrindines sritis, atsiribojant nuo nereikalingo ir nebiitino
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darbo. Biutina sglyga, kad audito planas ir strategija biity pateikta, yra, jog auditas realistiskas, jj galima
atlikti ir jis bus naudingas. Audito projektas turi bati patvirtintas audito grupés, tik tada bus skiriami
reikalingi iStekliai ir galima pradéti audito darbus (Veiklos audito vadovas, 2016).

Veiklos audito tyrimo etapas prasideda kaip ir audito darbai po audito strategijos ir plano patvirtinimo
ir trunka tol kol pradedama rengti galutin¢ ataskaita. Sis etapas apima procediras, kurios susijusios su
surinkty duomeny analize, fakty rengimu, tikslinimu ir jvertinimu pagal anks¢iau nustatytus Kriterijus (zr.
4 pav.). Svarbu, kad biity perzvelgtos jrodymy rinkimo ir informacijos rasys, jy sgsaja su numatytais tikslais,
ir tuo remiantis biity rengiamos kompetentingos iSvados ( Waring C. G. ir Morgan S. L., 2007). TAAIS
organizacijos standartai (2004) nurodo, kad pagrindinis tyrimo etapo tikslas- ,,jgyvendinti darbo plang,
atlikti auditg ir parengti kokybiskq audito ataskaitq* (p.46). ,, Duomenys yra analizuojami tam, kad biity
paaiskinta, kas buvo pastebéta bei siekiant nustatyti priezasties ir pasekmés rysi. Duomeny rinkimas yra
beprasmiskas, jeigu negalima tinkamai isanalizuoti. Tyrimas atliekamas remiantis pries tai paminéto
veiklos audito etapo — planavimo metu gautais duomenimis. Audituojama veikla vertinama objektyviali
jvairiais aspektais, atvira jvairiems pozitiriams bei argumentams* (Veiklos audito vadovas, 2017).
Exposure Draft (2010) akcentuojama, kad Siame etape svarbiausia jrodymy tikrinimas ir vertinimas.
Tikrinimo funkcija tesiasi visg audito procesg, o vertinimas apima gauty iSvady, argumenty ir perspektyvy
vertinima.

Pasak D. Daujotaités ir kt. (2012), veiklos audito tyrimo etapg tikslinga i$skirti j dvi dalis- audito
metodologijos nustatymg ir audito jrodymy rinkimga bei vertinimg. Audito metodologijos nustatymo metu,
iSrenkami reikalingi metodai, remiantis nustatytais tikslais ir klausimais, j kuriuos reikia rasti atsakymus,
kurie gali biiti taikomi atliekant numatyta auditg. Paprastai tokie metodai taikomi socialiniy moksly srityje
jrodymy surinkimui ir nagrinéjimui, pavyzdziui: interviu, anketavimas, raSytiniai dokumentai ir kt.
Auditoriai turi pasirinkti grieztas metodikas, kuriy pagalba bus surinkti reik§mingi jrodymai, tinkamoms
iSvadoms parengti. ,, Reik§mingumas apibudinamas kaip tam tikra riba, ties kuria nustatoma naudinga
informacija, jeigu jos nepateikimas arba klaidingas pateikimas gali turéti jtakos jos vartotojy priimamiems
ekonominiams sprendimams* (Mackevicius J., Razitiniené D., 2011, p. 74). Skirtingiems tikslams taikomos
ir skirtingos metodikos. Audito pradzioje naudingiausi kokybiniai metodai, kurie padeda atrasti svarbias
problemas, kurti hipotezes ir plétoti idéjas. Taip pat kokybiniai metodai padeda spresti sudétingas
problemas. Kiekybiniai metodai, apimantys skaiiy nagrinéjima, veiksmingiausi yra rengiant iSvadas,
pagristas jrodymais. Analiz¢, atlikta kiekybiniy metody pagalba, yra labai svarbi, nes yra galimybé¢ nustatyti

reikalingas iSlaidas, veiklos rezultatus ir naudg ( Daujotaité D. ir kt., 2012).



22

Audito
procediiros:
-Duomeny Kriterijai (nustatyti
surinkimas; iSankstinio tyrimo
-Duomeny etape)
analizé.

Faktai

Saltinis: Daujotaité D. ir kt. Veiklos audito teorija ir
praktika, vadovélis, 2012, p. 254

Palyginti
faktus su
kriterijais

NE

Nustatyti audito
faktai

Ar audito
jrodymai
svarbiis,
pakankami
ir patikimi?

TAIP

!

PraneS§imo apie nustatytus
faktus projektas

l

Pereiti prie ataskaitos
rengimo etapo

4 pav. Pagrindinio veiklos audito tyrimo
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Kaip jau minéta, audito jrodymy rinkima ir vertinima lemia audito tikslas ir iSkelti klausimai, j kuriuos
reikia gauti atsakymus. Pagal Mackeviciy J. ir Subacien¢ R. (2018) auditoriy jrodymy rinkimas yra vienas
i§ svarbiausiy darby atliekant audita, nes nuo teisingo surinkimo priklauso audito kokybé¢ ir daug kity
klausimy, susijusiy su auditu, sprendimas. Auditoriai rinkdami jrodymus turi remtis profesine nuovoka, bati
kiirybingi ir lankstis, nes surinkti jrodymai leidzia daryti i§vadas, bet yra ne teisinga/neteisinga pobudzio.
Visi jrodymai, susij¢ su audito klausimais, kriterijais ir nustatytais faktais, yra svarbs.

Lietuviy autoriy darbuose dazniausiai iSskiriamos dvi jrodymy savybés: pakankamumas ir
patikimumas (Mackevicius J., Subacien¢ R. 2018). Pakankami audito jrodymai reiSkia, kad jy uztenka
norint pagrjsti audito metu nustatytus faktus ir jrodyti, kad pateiktos rekomendacijos yra tinkamos. Jrodymy
patikimumas pasireiskia tuo, jog atliekant patikras pakartotinai, remiantis informacija i§ skirtingy Saltiniy,
gaunami tie patys faktai. Tuo atveju, jeigu néra surenkama pakankamai ir patikimy jrodymy, auditoriai
negali pateikti jokiy nustatyty fakty ir daryti iSvady (Veiklos audito vadovas, 2017) . Lakis V. (2017) mini
dar vieng svarbig jrodymy savybe- tinkamuma. Jrodymy tinkamumas yra jrodymy kokybés matas, kuo
kokybiskesni jrodymai tuo reikia jy maziau.

Taigi, auditorius, vertindamas ar jrodymai yra patikimi, svarbis ir ar jy pakankama, turéty atsizvelgti
1 Siuos kriterijus:

e Tiksla, kuris numatytas atlickant audita;

e ReikSminguma, t.y. nustatyto fakto svarbumo lygj;

e Jrodymy Saltinio nepriklausomumo lygj;

e Sanaudy, norint gauti papildomy jrodymy, ir laukiamos naudos santykj;

e Rizika, kad faktai yra nustatomi neteisingai;

e Kruopstuma, renkant ir nagrinéjant duomenis (Veiklos audito vadovas, 2017).

Siekiant audito metu i8kelty tiksly, tyrimo etapo metu turi biiti paSalinti visi nustatyti trikumai ir apie
finansinius pazeidimus turi biiti informuotos atitinkamos institucijos (Exposure Draft, 2010). Sis etapas yra
uzbaigiamas, kuomet yra parengta projekto ataskaita ir pateikiama susipazinti audituojamam subjektui su
nustatytais faktais, iSvadomis ir rekomendacijomis. Pateikta ataskaita gali buti koreguojama, jeigu
audituojamas subjektas susipazings dar pateikia naujos informacijos, kuri tinkama pagal jprastinius jrodymy
standartus (TAAIS organizacijos standartai, 2004).

Trediasis veiklos audito proceso etapas- ataskaitos rengimas. Sis etapas pasizymi preliminariy
pastaby susisteminimu ir specialios ataskaitos paskelbimu (Veiklos audito vadovas, 2017). Pagrindiné
veiklos audito ataskaitos paskirtis- aprasyti kg nustaté auditorius, nurodyti savo vertinimus, nukrypimo nuo

reikiamy dydziy priezastis ir pateikti rekomendacijas (Lakis V., 2017). Svarbu pabrézti, kad audito
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ataskaitoje pateikti faktai, iSvados ir veiklos audito atlikimo procesas turi buti aiskiai iSdéstyti, kad
subjektas, parlamentas ir visuomené teisingai priimty bei suprasty gautus rezultatus, bei to priezastis
(TAAIS organizacijos standartai, 2004).

Auditoriai norédami parengti gerg veiklos audito ataskaitg, turi laikytis ataskaity kokybei keliamy
reikalavimy, t.y. tam tikry bruozy (zr. 4 lentele). Audito ataskaita skelbiama tam, kad uztikrinty jog po
audito atlikimo bus sulaukta realiy poky¢iy, pageréty audituojamo subjekto 1éSy panaudojimas
ekonomiskumo, efektyvumo ar rezultatyvumo poZiiriais, taip pat suteikty skaidrumo organizacijos veiklai.
Visos ataskaitoje pateiktos pastabos ir iSvados turi biiti reikSmingos ir tarpusavyje aiskiai susijusios (Veiklos
audito vadovas, 2017). Toliau pateikiama ataskaitos rengimo struktiiros schema (Zr. 5 pav. ).

4 lentelé. Veiklos audito ataskaitos reikalavimai (bruozai)

Issamumo reikalavimas reiSkia, kad ataskaitoje turi bati pateikta visa svarbi informacija ir
argumentai, batini audito tikslui pasiekti, iSkeltiems klausimams atsakyti, siekiant tinkamo ir
teisingo apraSyty dalyky suvokimo. Svarbu, kad galutinéje ataskaitoje biity jvardintos
priezastys dél kuriy buvo inicijuotas auditas. Taip pat pateiktas tekstas apie nustatytus faktus,
iSvadas ir rekomendacijas turi vadovautis logika.

ISsamumas

Tikslumo reikalavimas reiSkia, kad pateikti jrodymai turi bati teisingi ir visapusiai, 0
iSanalizuoti faktai apraSomi tinkamai. Ataskaitoje pateiktas tekstas negali kelti jokiy abejoniy,
nes bent vienas ataskaitoje esantis netikslumas gali sukelti abejoniy dél visos ataskaitos
patikimumo.

Tikslumas

Objektyvumo reikalavimas reiskia, kad visas ataskaitos tekstas turi buti pateiktas iSlaikant
maksimaly nepriklausomuma, neutralumg ir neSaliskg pozitirj. Veiklos rezultatams vertinti turi
biti pasirinkti objektyviis kriterijai, daugiau pabréziantys teigiama veiklos rezultaty patirtj nei
trikumus.

Objektyvumas

Itikinamumo reikalavimas reiSkia, kad veiklos audito ataskaitos skaitytojas (nekreipiant
démesio | i$silavinimg ar pareigas) turi bati jtikintas, kad audito metu nustatyti faktai yra

Itikinamumas N . - .
reik§mingi, iSvados pagrijstos, o rekomendacijos naudingos.

Konstruktyvumo reikalavimas reikia, kad ataskaita turi padéti spresti problemas, pateikti
rekomendacijas, kaip i§vengti ateityje ataskaitoje nustatyty trikumy. Konstruktyvi veiklos

Konstruktyvumas audito ataskaita turi skatinti poky¢ius bei veiklos tobulinimg organizacijoje.

Svarbumo reikalavimas reiskia, kad ataskaitos turinys turi biiti susijes su audito klausimais,
kelti skaitytojy susidoméjimg ir iSdéstyti kazka naujo nagrinéjamoje temoje. Jeigu yra rizika,
kad audito ataskaitoje nebus naujos informacijos apie nagrin¢jama temg, planuojant audita
reikia gerai pagalvoti, nes ataskaita gali nei§laikyti svarbumo reikalavimo. Taip pat svarbumas
reiskia, kad ataskaita turi biti pateikta laiku, kai ji yra naudingiausia.

Svarbumas

Aiskumo reikalavimas reiSkia, kad veiklos audito ataskaitos tekstas turi biti lengvai
skaitomas, be dviprasmybiy ir sudétingos kalbos. Tinkamy pavyzdziy ir vaizdiniy priemoniy

Aiskumas naudojimas ataskaitoje padeda skaitytojams lengviau suprasti déstomas mintis.

Glaustumo reikalavimas reiSkia, kad ataskaita turi buti ne ilgesné nei reikia pagrindinei
ataskaitos minciai pateikti bei pagristi, t.y. be nereik§mingy smulkmeny ar fakty, kurie gali

Glaustumas supainioti skaitytoja, uzslépti pagrinding mintj ar atitraukti skaitytojo démesj.

Saltinis: Parengta autorés pagal Veiklos audito vadovg, 2010, TAAIS organizacijos standartus, 2004,
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Autoriai Waring C. G., Morgan S. L (2007) teigia, kad audito ataskaitos gali buti pateikiamos
jvairiomis formomis- kompleksinés ataskaitos, prezentacijos, video ar audio prezentacijos. Audito
ataskaitos neturi vienos sabloninés formos, taciau visos audito ataskaitos turi turéti paaiskinimus, dél kokiy
priezasciy atliekamas auditas; jzanga, kuri supazindinty skaitytoja su audituojamo subjekto veikla, tam, kad
paprasCiau biity suprasti iSvadas; tinkamai suformuoti audito tikslai; pasirinktos metodologijos ir tiksly
aprasSymus; audito iSvadas ir subjekto valdytojy komentarus apie jas. Taip pat svarbu, kad auditoriai ne tik
iSkomunikuoty ataskaitos rezultatus, bet ir uztikrinty, jog visuomené ir kitos suinteresuotos Salys turéty

galimybe prieiti prie ataskaity.

Audito ataskaitos projekto
sudarymas, kuriame biity
iSdéstyti: pagrindiniai <«
nustatyti faktai, iSvados ir
rekomendacijos

Ar klausimai

yra nuosekliis
ir ar jie NE
tinkamai
nagrinéjami?
Parengti preliminarias
pastabas <
TAIP
NE - Galutinis ataskaitos
Ataskaltos patvirtinimas
aptarimo su
Ar tvirtina audituojamu y
TAIP —* :
AAI? SUbJekt_u Oficialus vieSas
procediira paskelbimas

Saltinis: Daujotaité D. ir kt. Veiklos audito teorija ir praktika, vadovélis, 2012, p. 268
5 pav. Veiklos audito ataskaitos rengimo etapas
ISanalizavus moksline literatira, galima teigti, kad paskutinis veiklos audito proceso etapas yra
pateikty rekomendacijy jgyvendinimas. Kadangi, ataskaitose pateiktos rekomendacijos ir jy jgyvendinimas

yra svarbus aspektas pasirinktoje darbo temoje, tai jas placiau aptarsime kitame skyriuje. Pagal Nancy Y.
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et. al (2012) sis paskutinis etapas jvardijamas kaip ,,stebéjimo etapas® (angl. Follow-up) ir yra privalomas
audito procese. . Orzekauskas P. (2012) §j etapg vadina ,,poauditine veikla“ ir teigia, kad tai stiprina veiklos
audito poveikj ir suteikia galimybe tobulinti basimus veiklos audito darbus. Stebéjimo etapas dar gali buti
jvardijamas kaip paskesné kontrol¢, kurios metu tikrinama, ar imtasi veiksmy, kad iStaisyti nustatytus
trakumus (TAAIS organizacijos standartai, 2004). Paskesné kontrolé padeda pasalinti piktnaudziavimus,
netikslumus, apgaulés atvejus, iStaiso klaidas ar neteisingus duomenis, paspartina ataskaitoje suformuoty
rekomendacijy jgyvendinima ir teikia griztamajj ry$j apie veiklos audito efektyvumg. Sis etapas
pabaigiamas kai paruoSiama rekomendacijy jgyvendinimo ataskaita.

Stebéjimo etapas yra skirtas:

e Audito ataskaitos efektyvumo didinimui (padidéja tikimybé, kad rekomendacijos bus
1gyvendintos);

e Vyriausybés ar jstatymy leidéjy veiklos nukreipimui;

e AAI veiklos rezultaty vertinimui;

e Praktinés veiklos tobulinimui, Zinioms ir mokymuisi ( TAAIS organizacijos standartai, 2004;
Veiklos audito vadovas, 2010).

Apibendrinant, veiklos audito procesg sudaro keturi elementai: planavimas, tyrimas, ataskaitos
rengimas ir poauditiné veikla. Audito planavimo metu nustatomi audito tikslai, uzduotys, metodai, apimtis,
istekliai. Sis etapas padeda jvertinti ar numatomas auditas realistiskas ir naudingas. Po audito plano
patvirtinimo pereinama prie tyrimo etapo, kurio metu renkami duomenys ir atlickama jy analizé. Toliau
procesas pereina ] ataskaitos rengimg, kurig pateikia audituojamam subjektui su iSvadomis ir
rekomendacijomis. Paskutinis etapas- tai stebéjimas kokios rekomendacijos buvo jgyvendintos, kokiy

veiksmy émési subjektas savo veiklai pagerinti ir ar pakanka jy nustatytiems trilkumams istaisyti.

1.3 Valstybinio veiklos audito rekomendacijos ir ju jgyvendinimas

Kaip jau minéta, veiklos audito ataskaitoje pateikiamos ne ik iSvados, bet ir rekomendacijos.
Valstybinio veiklos audito atveju- Valstybés kontrolé audituojamam subjektui pateikia rekomendacijas,
kuriose nurodyta kokiomis priemonémis bei kaip paSalinti nustatytus trikumus ir uzkirsti kelia jy
pasikartojimui ateityje. Veiklos audito vadove nurodyta, kad rekomendacijos turés didesnj poveikj, jeigu
bus teigiamos tiek stiliaus, tiek turinio atzvilgiu. Tai reiskia, jog rekomendacijomis turi bati siekiama
konkreciy rezultaty, atsizvelgiant j sagnaudas ir audituojamo subjekto nuomoneg.

Rekomendacija, pagal Europos bendrijos teisg, tai teisés aktas, kuris skatina veikti tuos kam jis skirtas,

bet tai néra privaloma. Daujotaité D. ir kt. (2012) laikosi tos pacios nuomonés, kad pateiktos rekomendacijos
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negali buti priimamos kaip teisiskai galiojantis ir privalomas vykdyti sprendimas. Lakis V., Nemanyté J.
(2014) nesutinka su tokia nuomone ir mano, jog negalima teigti, kad audituojami subjektai vieSajame
sektoriuje, gali laisvai spresti ar paisyti pateikty rekomendacijy ir, kad jy nepaisymas jiems nesukels teisiniy
pasekmiy. Néra jokio norminio dokumento, kuris reglamentuoty valstybinj auditg ir teigty tokia informacija.
Valstybinis auditas funkcionuoja remdamasis pagrindiniu norminiu aktu- Limos deklaracija. Limos
deklaracijos 11 straipsnis nurodo, kad tuo atveju kai auksCiausiosios audito institucijos pateikty
rekomendacijy néra galimybés teikti kaip teisiSko ir privalomo jvykdyti sprendimo, auks¢iausioji audito
institucija turi teis¢ kreiptis su reikalavimu pasalinti trikumus j kompetentingas institucijas. Taigi, jeigu
subjektas atsisako jgyvendinti pateiktas rekomendacijas, tai aukS¢iausioji audito institucija kreipiasi j tas
institucijas, kurios jpareigoty subjekta jas jgyvendinti (Lakis V., Nemanyté J. ,2014).

Pagal L. Torres, A. Yetano ir V. Pina (2016) ,veiklos auditui atlikti butinas pakankamas teisinis
pagrindas rekomendacijy jgyvendinimui. Tokiy teisiniy reikalavimy nebuvimas, rodo politinés valios ir
iStekliy trikumg. Tokiais atvejais, neturint pakankamo teisinio pagrindo, veiklos auditas tampa
nereikalingas ir jam naudojamus iSteklius geriau panaudoti kitiems tikslams. Sankcijy nustatymas, jei
rekomendacijos néra jgyvendintos, gali biiti tinkama taisomoji priemoné. Pagal Angly-Amerikie¢iy model;,
gavusios rekomendacijas, audituojamos institucijos, rekomendacijas jgyvendina pacios tiesiogiai, o
Germany Salyse rekomendacijas jgyvendina tik po veiksmy.
nevykdomos, tai valstybés kontrolés ataskaita ir isvada nagrinéjama Seimo audito komitete. Tokiu biidu
parlamentinémis priemonémis jtvirtinamas valstybinio audito poveikis valstybei bei visuomenei. Valstybés
monitoringo metu ziurima, kaip Vyriausybé bei audituotas subjektas vykdo nurodytas rekomendacijas.
Tokiu biidu siekiama, kad rekomendacijos biity jgyvendintos” (p. 383).

Pagal TAAIS organizacijos standartus (2004), pateiktos rekomendacijos turi biiti pagrjstos ziniomis,
racionalios, o svarbiausia kiekvienos rekomendacijos pagrindas turi biiti jau nustatyto fakto prieZastys. Gali
pasitaikyti atvejy, kai prieZastys nepriklauso nuo audituojamo subjekto valios, todél Siais atvejais
rekomendacija reikéty skirti iSorés subjektams. Veiklos audito vadovas (2017) nurodo, kad rekomendacijos
turi turéti tiesioging sasaja su atitinkama iSvada ir turi buti nurodyta kuri organizacija atsakinga uZ tos
rekomendacijos jgyvendinima. Taip pat rekomendacijos gali biiti teikiamos tik tuo atveju, jeigu audito metu
buvo nustatytos praktinés priemonés kaip jvardintus trikumus istaisyti (Veiklos audito vadovas, 2017 ).

Kadangi, veiklos auditas reikalauja didelio Ziniy bagaZzo, yra sudétingas ir néra standarty kaip jj atlikti,
tai ir rekomendacijos gali biiti skirtingo sudétingumo. Yra atvejai, kuomet auditoriai vien savo atliktomis

procediiromis gali pateikti nustatyty truikumy priezastis, pateikti rekomendacijas ir jose nurodyti kaip spresti
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audito metu rastas problemas bei tobulinti veikla. Kitais atvejais, auditoriams tenka kreiptis j eksperta, kuris
geriau iSmano audituojamo subjekto veiklos problemines sritis (Lakis V., Nemanyté J., 2014). Todél
rekomendacijos gali biiti skirstomos | tris grupes:

1. Rekomendacijos- sprendimo veiksmai. Auditoriai Sias rekomendacijas gali pateikti tiesiog zodziu
audito metu, nes tokios rekomendacijos yra lengvai jgyvendinamos, jos neteikiamos veiklos
audito ataskaitoje, nebent teikiamos jeigu subjektas audito metu nesiémé rekomenduojamy
veiksmy.

2. Abstrak&ios rekomendacijos. Sios rekomendacijos apima nustatyty problemy prieZastis, tadiau
neturi vieno sprendimo biido, tod¢l pateikus tokig rekomendacijg siekiama, kad subjektas surasty
pats tinkamiausig sprendima.

3. Rekomendacijos, kurios apima problemines sritis ir galimas vykdomos veiklos klaidas (Lakis V.,
Nemanyté J. ,2014).

Taigi, svarbu, kad formuluojant rekomendacijas, auditoriai labiau akcentuoty kg reikéty daryti, bet ne

tai, kaip tai daryti, nes veiksmy plang jau turéty susidaryti ir jgyvendinti audituojamas subjektas. Lakis V.
(2017) teigia, kad veiklos audito rekomendacijy parengimas yra specifinis, nes auditoriui sunku konkuruoti
su rekomendacijy vykdytojais, nes Sie iki smulkmeny Zino visas operacijas. D¢l Siy priezasCiy autorius
rekomenduoja vengti itin smulkiai detalizuoti savo pasitlymus. Jungtiniy Valstijy apskaitos tarnyba audito
rekomendacijas taip pat jvardina kaip pasiiilymus, kurie padés siekti naudingy rezultaty. Jy nuomone,
veiklos auditoriai, pateikdami pasitilymus, ne nukreipia j tai, kas turéty biiti daroma, taciau siekia parodyti,
kad tam tikri veiksmai turi biiti atliekami (United States Government Accountability Office, 1991). Pasak
Daujotaités D. ir kt. (2012), formuluojant rekomendacijas svarbiausias aspektas- rekomendacijos turi bati
aiSkios ir informatyvios, bei suformuluotos taip, kad skaitytojas véliau suprasty ar rekomendacijos buvo
igyvendintos ar ne. Lakis V. ir Nemanyté J. (2014) pateikia blogai suformuluotos rekomendacijos pavyzdi:
pagerinti padaliniy veiklos koordinavimg. Rekomendacijoje nenurodoma tarp kokiy padaliniy turi tobuléti
veiklos koordinavimas, todé¢l rekomendacija neaiski ir pernelyg bendro pobiidzio.

Kanados AAI iSleistame Veiklos audito vadove raSoma, kad rekomendacijos turéty atitikti tokius
kriterijus: apgalvotos ir skirtos tik toms institucijoms, kurios turi jgaliojimy ir teisiS$kai gali pasalinti
trukumus; apimty tas sritis, kuriose uZfiksuoti didZiausi pazeidimai; pagristos tinkamais jrodymais ir turéty
sgsaja su audito iSvadomis; aiSkios, konkrecios ir praktiSkos, kad subjektas galéty imtis veiksmy per
nustatyta terming; orientuotos j rezultatg ( Canada performance audit manual, 2004).

Taip pat svarbu ne tik suformuluoti tinkamai rekomendacijas, bet ir stebéti jy jgyvendinima.

Rekomendacijy igyvendinimo sékmé priklauso nuo jy pagristumo, auksciausiosios audito institucijos
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pastangy ir subjekto aktyvumo bei kompetencijos. Pagristumas reiskia, kad rekomendacijos turi iSplaukti i$
veiklos audito i§vady, o iSvados turi buti pagristos faktais. Visada yra tikimybé, kad auditorius, dél Ziniy
stokos apie audituojamo subjekto veikla, netinkamai jvertina nustatyty fakty priezastis ir jy Salinimo
priemones. Tod¢l Limos deklaracija numato, kad audituojamas subjektas turi galimybe pateikti savo
pastabas apie pateiktas rekomendacijas per auksc¢iausiosios audito institucijos nurodyta laikotarpj (Lakis
V., Nemanyt¢ J., 2014).

Svarbu ne tik rekomendacijy tinkamas formulavimas, taciau ir kokj poveikj jos suteikia, tai yra-
rekomendacijy jgyvendinimo stebéjimas. Pagal Mahacek D. et al. (2017) rekomendacijy jgyvendinimo
stebésena yra neatskiriama audito proceso dalis. Autoriai atlike tyrimg apie veiklos audito rekomendacijy
jgyvendinimg vieSuosiuose pirkimuose nustaté, kad rekomendacijy jgyvendinimas paskatina teigiamus
sistemos pokycius, sukuria naujg verte ir pagerina sistemos ar institucijos veikima, kuris atsispindi gerinant
iStekliy naudojimo ekonomiSkuma, efektyvuma ir rezultatyvuma.

Auksciausiosios audito institucijos naudoja tris veiklos audito rekomendacijy jgyvendinimo
steb¢jimo tipus. Nuo institucijos politikos ir aplinkybiy priklauso kokiu laiku gali biti pradéta
rekomendacijy jgyvendinimo stebésena ar koks buidas bus pasirinktas. Trys pagrindiniai rekomendacijy
jgyvendinimo stebéjimo etapai pateikti 5 lenteléje.

5 lentelé. Rekomendacijy igyvendinimo stebésenos etapai.

Rekomendacijy e Audito institucija ir audituojamas subjektas aptaria veiksmus, kuriy planuoja imtis subjektas
igyvendinimo rekomendacijy jgyvendinimui, dar prie$ pateikiant ataskaita;
aptarimas e Audito institucija, apzvelgusi Sio etapo rezultatus, sprendzia kaip toliau bus vykdomas
stebéjimas.

e Nustatomas poveikis ir vertinama tikroji nauda, t.y. lyginamos jdétos pastangos ir gauta
Rekomendacijy nauda. Jeigu yra galimybé, reikSminga nauda turéty biti patvirtinta audituojamo subjekto.
igyvendinimo e Poveikio vertinimas gali buti atlickamas jvairiais buidais: stebint subjekto, visuomenés,
poveikio vertinimas parlamento ar ziniasklaidos reakcijas; rengiant vidaus ir iSorés konferencijas; paprasius iSorés

kritiky pateikti nuomong apie atlikta veiklos audita;
o Sis etapas padeda jvertinti ne tik veiklos audito poveikj audituojamam subjektui, bet pacios
audito institucijos veiklos kokybe.

Rekomendacijy e Sis rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos biidas retai naudojamas, nes uztenka pirmy
igyvendinimo dviejy, bet pasitaiko atvejy kai reikia atlikti rekomendacijy igyvendinimo audita tam, kad
auditas nustatyti rekomendacijy nejgyvendinimo priezastis.

e Rekomendacijy jgyvendinimo auditas daZniausiai atlickamas po dviejy ar trejy mety po
ataskaitos skelbimo.
e Audito grupé turi identifikuoti rekomendacijas dé¢l kuriy turi buti atliekamas auditas ir
jvardinti planuota rekomendacijy poveiki.
e Rekomendacijy jgyvendinimo audito tyrimas pirmiausia turi atsakyti j klausima, ar buvusios
audito iSvados yra vis dar reikSmingos.
Saltinis: parengta autorés pagal D. Daujotaité ir kt., Veiklos audito teorija ir praktika, 2012
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Auksciausiosios audito institucijos savo rezultatyvuma gali matuoti pagal rekomendacijy
igyvendinimo lygj. Tam tikslui Valstybés kontrolé yra sukiirusi rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos
mechanizmg- rekomendacijy pateikimo ir jgyvendinimo stebésenos tvarkos akta (2010). Aktas
reglamentuoja veiklos audito ir finansinio audito rekomendacijy tikslus, teikimo ir jgyvendinimo stebésenos
etapus ir atsiskaitymus uz rekomendacijy jgyvendinimo rezultatus. Toks veiklos formalizavimas prisideda
prie veiklos audito rezultaty gerinimo. Tam, kad i§vengti sunkiai jgyvendinamy ar netiksliy rekomendacijy,
su audituojamu subjektu turi biiti aptartas ir iSnagrinétas ne tik ataskaitos projektas, bet kartu ir
rekomendacijy projektas. Kokias rekomendacijy jgyvendinimo priemones pasirinkti numato pats
audituojamas subjektas.

Lakis V., Nemanyté J. (2014) jvardina dazniausiai pasitaikanéias veiklos audito rekomendacijy
jgyvendinimo problemas: ,, audituojami subjektai neturi pakankamai istekliy;, rekomendacijos
audituojamiems subjektams pernelyg sudétingos; ilgas teisés akty pakeitimo procesas; per trumpas
rekomendacijy jgyvendinimo laikotarpis; audituojami subjektai néra linke bendradarbiauti su Lietuvos
Respublikos valstybés kontrole “(p. 72).

Taigi, pagrindinis rekomendacijy jgyvendinimo steb¢jimo tikslas yra iSsiaiskinti ar rekomendacijos
buvo jgyvendintos ir jeigu taip, tai ar rekomendacijos pagerino audituojamo subjekto valdymg ir veikla
(Lakis V., Nemanyt¢ J. 2014). Rekomendacijy jgyvendinimo rezultatai svarbis ne tik pa¢iam audituojamam
subjektui, taciau ir visuomenei, kurios doméjimasis valstybinio audito rezultatais tampa vis didesnis. Dél
Sios priezasties, Valstybés kontrolé yra suinteresuota didinti valstybinio audito sklaidg ir atviruma, kad kartu
padidinty valstybinio audito veiksminguma. Pagal P. Barrett (2011), svarbu ne tik taikyti rekomendacijas,
bet ir kokj poveikj jos daro visuomenei. Kells S. (2011), taip pat pabrézia didele reikSme¢ poveikio
visuomenei ir mini, kad veiklos audito rekomendacijos yra viena i§ priemoniy kovoti su sukéiavimu bei
korupcija.

1.4 Valstybinio veiklos audito poveikis

Veiklos audito poveikis mokslininky vertinamas skirtingai, taciau toks nuomoniy issiskyrimas tik
jrodo pacio poveikio egzistavimg. Mokslininkai savo diskusijose kelia tris pagrindinius klausimus apie
veiklos audito poveikj:

1. Arveiklos auditas turi poveikj?
2.  Koks tai poveikis?
3. Kaip ir kokiose srityse tas poveikis pasireiskia?
Lonsdale et al. (2011) teigia, kad veiklos audito poveikis gali biiti apibidinamas naudojant du laiko

horizontus: instrumenting jtaka ir interaktyvi jtaka. . Instrumentiné jtaka apima trumpalaikj audito poveikij



31

ir yra lengviau iSmatuojama, prieSingai nei interaktyvi jtaka, kuri matuoja ilgalaikius organizacijos pokycius
ir tod¢él sunkiau ja atpazinti. Sudétinga analizuoti ir instrumenting, ir interaktyvig jtaka i§ atskiry
perspektyvy, nes neaisku, kas sukélé audituojamos organizacijos poky¢ius po veiklos audito (Gronlund et
al., 2011; Riksrevisionen, 2015). Tai yra problema, nes ankstesniuose tyrimuose teigiama, kad AAI yra
atsakinga uz savo audito ataskaity jgyvendinimg. Apskritai tai reiskia, kad AAIl sunku prisidéti prie
pakeitimy, nors kai kurie autoriai teigia, kad ji yra atskaitinga uz pokyc¢iy jgyvendinimg ir taip pasiekia
audito poveikj. (Kells, 2011; Morin, 2001; Pollitt ir kt., 1999).

Dauguma veiklos audita nagrinéjusiy autoriy (Put V, Van Loocke E. 2011; Lonsdale J. 2011;
Funkhouser M. 2011; ) teigia, kad veiklos auditas yra ziniomis grindziamas procesas, kai linijinés sekos,
t.y. instrumentiniu pobiidziu, audito metu renkama informacija, kuri po svarstymo yra sukurta siekiant
paskatinti veiksmus, kurie yra butini ir skatina pokyc¢ius. Remiantis autoriais, sudarytas 6 paveikslas,
rodantis veiklos audito poveikio riisis ir jtakos lygmenis.

Veiklos audito poveikis gali buti skirstomas j tiesioginj arba netiesioginj. Audituojamas subjektas gali
patirti tiesioging arba netiesioging jtakg savo veiklai ar atliekamoms kitoms praktikoms. Veiklos audito
poveikis tai néra rekomendacijose tik pateikti pasitilymai, o visas atlickamas tyrimas daro jtakg subjektui.
[taka gali pasireiksti ir neigiamuose auditoriy pastebéjimuose, ir teigiamuose (Lonsdale J. 2011) . Be to,
Weets K. (2011) teigia, kad audito poveikis gali padidéti kai auditoriai tiria pagrinding organizacijos veikla.
Kaip teigia Reichborn-Kjennerud (2013; 2014) audituojami asmenys yra labiau link¢ jgyvendinti
rekomendacijas, jei juos jtikina AAI (auditoriai). Tai gali buti aiSkinama, kad auditorius yra atskaitingas uz
jtikinamy rekomendacijy teikimg i$ patikimo tyrimo. Johnsen et al. (2001), Morin (2001) ir Raudla et al.
(2015) §j argumentg sieja su audito ataskaitos, kurig rengia auditoriai, kokybe.

Taip pat tiesioginis ir netiesioginis veiklos audito poveikis dar papildomai gali buti skirstomas ]
teigiamg ar neigiama poveikj (zr. 6 pav. ).

Teigiamas poveikis. Pagal Put V. ir Van Loocke E. (2011), teigiamas veiklos audito poveikis
priklauso nuo tokiy faktoriy: mikro, mezo, makro. Sie faktoriai atitinkamai gali sukurti mikro, mezo ir
makro lygmens poky¢ius. Poky¢iai mikro lygmenyje gali sukelti poky¢ius mezo lygmenyje, o Sie- makro
lygmenyje. DaZniausiai veiklos audito tikslas vieSajame sektoriuje yra pokyciai mezo ar makro lygmenyje.

Mikro lygmeniui daro jtaka tokie mikro lygmens faktoriai: tyrimo procesas, veiklos audito ataskaita,
bendradarbiavimas su audituojamu subjektu ir t.t. Svarbiausias pokytis mikro lygmenyje yra atliktas tyrimas
ir jo metu pateikta informacija. Auditorius patiria nesékmeg, kuomet mikro lygmens poky¢iai nepereina j
mezo lygmens pokycius. Mezo lygmens pokyciai tiesiogiai susij¢ su santykiais tarp AAI ir audituojamo

subjekto. Pagrindiniai faktoriai gali biiti AAI reputacija, audituojamo subjekto noras bendradarbiauti ir
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priémimas naujos informacijos, taip pat audituojamo subjekto pozitris i AAI pateikta informacija.
Atliekamo veiklos audito tema ir jos aktualumas visuomenei taip pat yra mezo lygmens faktorius.

Dazniausiai veiklos audito tikslas yra mezo lygmens poky¢iai.

[ TIESIOGINIS/ NETIESIOGINIS ]

\V

MIKRO LYGMUO MIKRO LYGMUO

NS

MEZO LYGMUO

Saltinis: sudaryta autorés
6 pav. Veiklos audito poveikio riiSys ir lygmenys
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ISskiriami tokie galimi veiklos audito mezo lygmens poveikiai:

Pokyciai AAIL AAl, dél padidéjusio visuomenés démesio vieSajam valdymui ir 3E koncepcijos
principams, audituojant subjekta AAI yra skatinama aiSkiau ir stipriau reiksti kriterijus atlickamame
veiklos audite.

o Pokyciai subjekty valdyme ir veikloje. Veiklos audito metu pateiktos rekomendacijos kaip
patobulinti veikla, sutaupyti 1ésas, idiegti naujus procesus ir pan. daro jtakg audituojamo subjekto
valdymui ir veiklai.

o Visuomenés jsitraukimas ir informacijos sklaida. VieSumas aptariant problemas tarp politiky ir
eksperty skatina: visuomenés dalyvavimg sprendziant problemas procesuose; didina visuomengs,
eksperty ir politiky supratimg apie problemines sritis ir skatina skirtingy nuomoniy aptarimg
visuomengje; ekspertai pateike savo nuomones apie problemines sritis siuncia zinig visuomenei, taip
ineSdami daugiau racionalumo.

e Organizacijy mokymasis. Veiklos audito metu yra sukuriamos galimybés gauti naujas zinias apie
veikla, tobulinimosi galimybes, problemines sritis. Toks organizacinis mokymasis skatina
organizacijas savo veiklose pritaikyti naujus pozitirius ir naujas Zinias.

e Gerosios praktikos sklaida. Naujos praktikos sklinda i§ vieny padaliniy j kitus, tarp subjekto skyriy,
taip pat gergjg praktika subjektai dalinasi su partneriais ir kolegomis (Funkhouser M. 2011, Lonsdale
J. 2011, Pollitt C. 1999).

Poky¢iai atsirade vieSojo valdymo programoje ar politikos srityse priskiriami makro lygmeniui.
Istatymy leidé¢jai veiklos audito atlikta tyrima naudoja kaip savo darbo pagrinda, pateikia jj kaip jrodomaja
informacijg ir rekomendacijas, tolimesniems vyriausybés zingsniams. Faktoriai darantys jtaka makro
lygmenyje gali biti tokie kaip sprendimy priémimas, politinés sistemos charakteristikos, santykiai tarp
vyriausybés, seimo ar kity suinteresuoty Saliy. Taigi, pokytis makro lygmenyje yra didZiausig reikSme
turintis veiklos audito poveikis (Funkhouser M. 2011, Lonsdale J. 2011, Pollitt C. 1999 ).

Neigiamas poveikis. Neigiamas veiklos audito poveikis gali pasireiksti organizaciniu ar instituciniu
pozitriais- mikro ir mezo lygmenyse (Zr. 6 pav. ). Veiklos audito neigiamas poveikis mikro lygmenyje gali
biiti susijes su pateiktos informacijos patikimumu ataskaitoje. Put V. ir Van Loocke E. (2011) teigia, kad
nepageidaujamg poveikj sukeliantys Saltiniai gali biiti :

e Audituojamas subjektas sukuria fiktyvy vaizda, kad parodyty auditoriui ir jis likty patenkintas;

e Nelankstumas, kai pabréziamas tik formalumas.

Put V. ir Van Loocke E. (2011) pabrézia Siuos galimus neigiamus poveikius mezo lygmenyje:



34

e Tunelio vizija, pasireiSkia, kai atlieckant veiklos audita pabréziamas tik vienas aspektas,
neatsizvelgiant j konteksta;

e Vienos srities tobulinimas, kai dél to pablogé¢ja visa veikla;

e Kai veiklos audito procediiros padaro didesniy nuostoliy audituojamam subjektui, nei jis gauna is$ jy
naudos;

e Yra atliktos apklausos, kurios jrodo, kad zmoniy, atsidavusiy darbui, motyvacija sumazéja kuomet
audito metu randami net ir labai smulkis trikumai.

Taigi, auditorius turi labai atsakingai jvertinti galimg neigiamg veiklos audito poveik] ir stengtis ji
sumazinti arba visai i§vengti.

Raudla R. et al. (2015) atliko tyrima dél veiklos audito poveikio vieSojo sektoriaus organizacijose
Estijoje. Sio tyrimo pagrindas Estijos valstybés pareigiiny apklausa, kurie patyré vieng ar daugiau veiklos
audity 2013-2014 mety laikotarpiu. Veiklos audito poveikis Estijai nagrin€¢jamas, vertinant suvokiamag
naudingumg audituojamy organizacijy akyse ir nagrinéjant, kokiu mastu veiklos auditas (kaip suvokeé
audituojami asmenys) pakeité audituojamas organizacijas. Toliau panagrinésime veiklos audito poveikj
remiantis Siuo straipsniu, kadangi kaimyninés Salies patirtis naudinga studijuojant veiklos audito poveikj
vieSajame sektoriuje Lietuvoje .

Mokslinio tyrimo autoriai sutinka su Lonsdale J. (2000), kad veiklos audito poveikio matavimas yra
sunki uzduotis, taciau verta dideliy pastangy. Atlikta apklausa parodé, kad net 40 proc. audituojamy asmeny
teigé, kad veiklos auditas buvo naudingas ir tik 21 proc. sutiko, kad jis paskatino atlikti audituoty
organizacijy poky¢ius. Analizé rodo, kad nors egzistuoja rySys tarp suvokiamo audito naudingumo ir jo
padaryty pokycCiy, audituojami asmenys gali suvokti, kad veiklos auditas yra naudingas, net jei jis nesukelia
konkre¢iy politikos ar organizaciniy pakeitimy praktikoje. Analizé taip pat parodo, kad nagrinéjant
veiksnius, kurie palengvina audito ataskaitoje rekomenduojamy pakeitimy jgyvendinima, naudinga aiskiai
atskirti vidinius ir iSorinius veiksnius, nes Sie veiksniai gali turéti skirtingg svorj pagal jy jtaka. Vidiniai
veiksniai - audito grupés patirtis, audito kokybé, auditoriy noras dalyvauti dialoge audito proceso metu,
audituojamy Saliy sutikimas su audito kriterijais ir audito i§vadomis ir audito rekomendacijy konkretumas -
vaidino svarby vaidmenj, kuris tur¢jo jtakos suvokiamam veiklos audito naudingumui, ta¢iau turé¢jo maziau
jtakos paskatinti poky¢ius.

Apklausos rezultatai patvirtina esamy empiriniy tyrimy (atlikty Kanadoje ir JAV) iSvadas dél
parlamentary vaidmens palengvinant pokycius reaguojant j veiklos auditag (Brown and Craft 1980; Morin
2004, 2008, 2014) ).Tuo paciu tyrime yra remiama iSvada, jog istatymy leid¢jas gali atlikti svarby vaidmenj

didinant veiklos audito veiksminguma, kad biity galima keisti vieSojo sektoriaus organizacijas. Autoriai
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daro prielaidg dél ziniasklaidos poveikio veiklos audito veiksmingumui, kad vien ziniasklaidos démesio
lygis néra susij¢s su priimtais pokyciais, taciau kai ziniasklaidos démesys paskatina politines diskusijas ir
padidéja opozicijos spaudimas, ziniasklaidos vaidmuo tampa reikSmingas.

RaudlaR. et al. (2015) taip pat nagrinéja valstybés pareigiiny atsakymus dél neatlikty poky¢iy, kuriuos
jiems sitlé veiklos audito ataskaitoje. Pagrindinis pareigiiny atsakymas buvo, kad audituojama organizacija
jau zinojo apie iSSukius ir nustaté priemones, skirtas jy iStaisymui anksCiau nei gavo rekomendacijas.
Autoriai daro prielaidg, kad auditoriy démesys tam tikram sektoriui ar politikos sri¢iai gali tapti pokyciy,
kuriuos jau svarsté audituojami subjektai, pagrei¢iu. Dar viena prielaida, kad per ankstesnius auditoriy ir
audituojamy asmeny susitikimus, pastarasis jsisavina auditoriy id¢jas ir pateikia jas kaip savo, nes pradeda
jas igyvendinti anksc¢iau nei pateikiama veiklos audito ataskaita.

Apibendrinant atliktg Raudla R. et al. (2015) tyrima, galima teigti, kad daugeliu atvejy veiklos auditas
nesukuria poky¢iy audituojamy organizacijy viduje. Taciau reikia nepamirsti, kad apklausoje buvo
vertinamas audituojamy pareigiiny poziiris, kuris yra aiSkus tyrimo apribojimas.

Reichborn-Kjennerudir K. ir Johnsen A. (2015) atliktas analogiskas tyrimas Norvegijos pavyzdziu,
parodé kad AAI veiklos auditai paskatino Norvegijos vieSojo administravimo pokycCius. Valstybés
tarnautojai, patyre veiklos auditg, atsaké, kad ministerijos ir institucijos yra linkusios atlikti pokyc¢ius po
veiklos audito. MaZiau nei pusé visy respondenty (47 proc.) padar¢ dideliy ar labai dideliy poky¢iy, 30
proc. respondenty Siek tiek pakeité, nors tai buvo maziau svarbis pokyciai. Autoriy nuomone, veiklos
auditas yra ne trumpas procesas, 0 audituojami subjektai gali pradéti daryti pakeitimus ir patobulinimus
prie§ gaudami veiklos audito ataskaitg ir tai gali rodyti, kad AAI poveikis gali biiti gana stiprus.

Pagal Pitrénait¢ B. (2005) veiklos audito poveikis priklauso ne tik nuo kokybiSkai atlikto audito, bet
ir nuo audituojamo subjekto pozitrio j veiklos audita. Tais atvejais kai subjektas j audita ziiiri kaip ] procesa
rasti pazeidimus ir jy kaltininkus, tai rekomendacijos jgyvendinamos tik formaliai. Tuo paciu ir teigiamas
poveikis gali biiti labai mazas. Lonsdale J. et al (2011) svarsto, kad AAI vaidmuo gali biiti kontrolieriaus,
stebétojo ar pataréjo audituojamam subjektui , ir tai kokj vaidmenj atlicka AAI taip pat gali turéti jtakos
atlikto audito poveikiui. Autoriai taip pat svarsto, jog poveikio stiprumas gali priklausyti ir nuo to kas
inicijuoja veiklos auditg audituojamam subjektui.

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos auditas gali sukelti tiek tiesioginj, tiek netiesioginj poveiki.
Taip pat poveikj galima skirstyti j neigiamg ir teigiamg. Teigiamas poveikis gali biti jau¢iamas mikro, mezo
bei makro lygmenyse. Veiklos audito tikslas vieSajame sektoriuje yra pokyc¢iai mezo ar makro lygmenyje.
Jeigu poveikis lieka mikro lygmenyje, tai veiklos auditas laikomas nenaudingu, kadangi jokios pridétinés

vertés nesukiiré. Neigiamas poveikis juntamas mikro ir mezo lygmenyse, taciau kad jj sumazinti ar visai
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iSvengti, auditoriai turi atsakingai jvertinti galima jo atsiradimg. Veiklos audito poveikio tyrimas Estijos
pavyzdziu parodé, kad ne visada veiklos auditas sukuria pokyc€ius organizacijy viduje, taciau tai priklauso
nuo audituojamo subjekto pozilirio ir tokiais atvejais daznai audituojami subjektai vis tiek pripazjsta

teigiamg veiklos audito poveikj organizacijai.
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2. EMPIRINIO TYRIMO METODOLOGIJA
2.1. Tyrimo metodika

Empirinis tyrimas atliktas, atsizvelgiant § Mackeviciaus J. ir Daujotaités D. (2011) sitilomg veiklos
audito procesa, kur pabréziama veiklos audito ataskaitos reikSme, t.y. pateikty rekomendacijy svarbumas.
Veiklos audito rekomendacijy svarbg taip pat pabrézia Lakis V. ir Nemanyt¢ J. (2014), remdamiesi Limos
deklaracijos 11 straipsniu, kuris teigia, kad veiklos audito ataskaitoje pateiktos rekomendacijos néra tik
rekomendacinio pobiidzio, o vykdyti jas biitina. Taigi, darbo tyrimo metodologija pagrjsta $iuo teoriniu
pagrindu.

Sio magistro baigiamojo darbo tyrimo schema pateikta 7 paveiksle.

Tyrimo problema- audituojami subjektai veiklos audito rekomendacijoms ne visada skiria
pakankamg démes; ir dél Sios priezasties po atlikto veiklos audito retai pavyksta gauti griztamajj rysj ir
pasiekti numatyta veiklos audito tikslag. Tod¢l tikslinga aptarti veiklos audito poveikj institucijoms ir
visuomenei.

Tyrimo hipotezé- Valstybés kontrolés veiklos audito metu teikiamos rekomendacijos daro teigiamg
poveikj audituojamam subjektui ir visuomenei.

Empirinio tyrimo tikslas- jvertinus 2013-2017 mety duomenis apie atliktus veiklos auditus, nustatyti
ar veiklos audito pateiktos ir jgyvendintos rekomendacijos daro teigiamg poveikj valstybinéms institucijoms

bei visuomenei.
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Veiklos audito teoriné analizé

l

Tyrimo konstravimas

1

Valstybés kontrolés atlikty veiklos
audity statistiniu duomeny analizé
2013-2017 mety laikotarpiu

Trijy pagrindiniy tiriamujy

e Ekspertuy klausimyno
sriciy nustatymas 2013-2017

; . sudarymas
m. laikotarpiu y
Nustatyty srici .
" L : k Lyginamoji analizé, Rekomendacijy
veiklos audity . . c ot g
.. atvejo analizé igyvendinimo poveikio
dokumenty analizé . . . . . . .
apibendrinimas kokybiné analizé

2013-2017 m.

ISvados

Saltinis: sudaryta autorés
7 pav. Tyrimo schema
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Pateiktas paveikslas parodo, kad tyrimas pradétas atlikus mokslinés literatros analizg, kuri atskleidé

veiklos audito sgvokos reikSme, veiklos audito tikslus, atlikimo etapus, rekomendacijy jgyvendinimo

reik§mg bei Valstybés kontrolés veiklos ypatumus ir strategija. Remiantis teoriniais aspektais, sukonstruotas

tyrimas, susidedantis iS trijy veiklos audito poveikio analizés etapy:

o | Etapas. Veiklos audity statistiniy duomeny analizé 2013-2017 mety laikotarpiu- Sioje dalyje

nagrinéjami 2013-2017 metais atlikty veiklos audity duomenys Lietuvoje, pvz: kiek buvo atlikta veiklos

audity, kokios buvo pasirinktos temos/sritys/ subjektai veiklos auditams atlikti. Remiantis Sias

duomenimis bus nustatyta kokios buvo trys pagrindinés Sio laikotarpio tiriamosios sritys vieSajame

sektoriuje Lietuvoje. Sis etapas taip pat yra klausimyno eksperty vertinimui sudarymo pagrindas.

e |l Etapas. Rekomendacijy jgyvendinimo analizé 2013-2017 m. laikotarpiu- Sioje dalyje analizuojama,

pirmose dalyse nustatyty pagrindiniy trijy sri¢iy, veiklos audity pateiktos rekomendacijos ir jy

jgyvendinimas 2013-2017 metais.

rekomendacijos padaré institucijoms ir visuomenei.

Bus nustatyta kokj poveikj jgyvendintos/ nejgyvendintos

elll Etapas. Rekomendacijy jgyvendinimo poveikio kokybiné analizé- $ioje dalyje pateikti eksperty

atsakymai (Valstybés kontrolés veiklos auditoriy vertinimas) kaip atlikti veiklos auditai veikia valstybines

institucijas, visuomeng, pastebéjimai apie rekomendacijy jgyvendinima, kokios tobulintinos veiklos audito

sritys Lietuvoje.

Empirinio tyrimo etapai, jy tikslai bei metodai pateikti 6 lentel¢je.

6 lentelé. Empirinio tyrimo etapy uzdaviniai ir metodai

| ETAPAS

UZDAVINIAI Statistiskai jvertinus duomenis

METODAI

apie Valstybés kontrolés atliktus
veiklos auditus, nustatyti  tris
pagrindines  tiriamas  vie$ojo
sektoriaus sritis 2013-2017 mety
laikotarpiu

Dokumenty analizé, grafinis
vaizdavimas, apibendrinimo
metodas

Saltinis: sudaryta autorés

Il ETAPAS

Apzvelgti  veiklos
pateikty ir  jgyvendinty
rekomendacijy poveiki
institucijoms bei visuomenei
(trijy nustatyty sriciy)

audity

Strateginiy dokumenty
apzvalga ir sisteminimas,
lyginamoji analizé, atvejo
analizeé

111 ETAPAS

Ivertinti  veiklos audity
poveikj nustatytose srityse,
taikant kokybinj metoda.

Eksperty apklausa

IS pateiktos lentelés matyti (zr. 6 lent. ), kad kiekvieno etapo uzdaviniai yra susij¢ su skirtingais

metodais. Empirinis tyrimas sukonstruotas pakopiniu bidu, gaunamus pirmojo etapo uzdavinio rezultatus

pritaikant tolimesniy dviejy etapy planavimui ir vykdymui. Toliau §io tyrimo metodologinéje dalyje

analizuojami pasirinkti metodai ir jy sgsaja su nagrin¢jama problema.



40
2.2. Tyrimo metodai ir jy pagrindimas

Empirinio tyrimo metu buvo naudojami tokie metodai: dokumenty analiz¢, apibendrinimo metodas,
lyginamoji analizé, eksperty vertinimas.

Dokumenty analizés metodas. Tidikis R. (2003) pateikia tokig analizés metodo savoka ,, mokslinio
tyrimo metodas, praktiskai ar mintyse suskaidant daiktq, reiskinj, visumgq j sudétines dalis, pozymius,
savybes, kurios nors dalies, kuri véliau nagrinéjama atskirai, isskyrimas is visumos*. Tidikis R. (2003)
dokumenty analiz¢ apibrézia kaip pirminj duomeny rinkimg, kuomet dokumentai yra pagrindinis
informacijos $altinis. Kardelis K. (2016) dokumenty analize¢ jvardija kaip elgesio ypatumy ir jj lemianciy
procesy atspind¢jimg dokumentuose. Autorius teigia, kad Sis metodas turi daug privalumy, nes yra
sistemingas ir pagrindziamas, kadangi duomenys yra paimami i$ teksty.

Atliekant tyrimg, dokumenty analizés metu, jvairiais pjiiviais nagrin€¢jamos Valstybés kontrolés
veiklos ataskaitos bei Valstybés kontroleés atlikty veiklos audity ataskaitos ir rekomendacijy jgyvendinimo
duomenys (stebésenos ataskaitos) 2013-2017 mety laikotarpiu . Sie dokumentai yra svarbiausi tyrimo
duomeny rinkimo (gavimo) budai, o pasirinktas laikotarpis nejtraukiant 2018 m., kadangi informacija dél
rekomendacijy jgyvendinimo néra iSsami uz $iuos metus, nes audituoti subjektai dar turi laiko pateiktoms
rekomendacijoms jgyvendinti.

Dokumenty analizé tyrimo metu atliekama kelis kartus:
» Analizuojant Valstybés kontrolés veiklos ataskaitas ir nustatant tris pagrindines sritis 2013-2017 m.
laikotarpiu;
> Apzvelgiant trijy pagrindiniy sri¢iy atlikty veiklos audito ataskaitas ir jose pateiktas rekomendacijas
2013-2017 m. laikotarpiu;
» Analizuojant rekomendacijy jgyvendinimo ataskaitas 2013-2017 m. laikotarpiu.

Apibendrinimo metodas.“ Apibendrinimo metodas — mgstymo operacija ar produktas, tikrovés
reiskiniy, bendryjy, esminiy poZymiy ir savybiy atspindéjimas* (R. Tidikis, 2003, p. 387). Sis metodas
padeda jvertinti rezultatus, sujungiant objektus pagal viena ar kelis poZymius, juos grupuojant ir sisteminant.
Tyrimo metu apibendrinamosios analizés metodas taikomas visuose etapuose pateiktiems duomenims
apibendrinti ir iSvadoms pateikti.

Lyginimo metodas. Pagal Tidikj R. (2003) lyginimo metodg rekomenduojama naudoti atlickant
duomeny analize. Sis metodas padeda nustatyti veiksniy tarpusavio rysj, siekiant panasumo ar skirtumy
aprasymo arba analitinio sprendimo, kuomet reikia paaiskinti turimg informacijg ir pateikti praktines

rekomendacijas. Tyrimo metu lyginamosios analizés metodas taikomas Valstybés kontrolés veiklai ir
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veiklos audito rezultaty aprasymui, rekomendacijy jgyvendinimo/ nejgyvendinimo rezultato institucijoms
ir visuomenei palyginimui, t.y. §is metodas naudojamas visuose tyrimo etapuose.

Atvejo analizé. Kardelis K. (2016) atvejo tyrimo metoda apibiidina kaip vieno ar keliy subjekty
steb¢jima. Autorius teigia, kad toks tyrimo buidas tinka norint iStirti tam tikrg poveikj vienam tiriamajam
subjektui. Cohen et al. (2007) nurodo, kad atvejo tyrimas padeda sudaryti salygas atlikti tam tikry stebéty
atvejy apibendrinimus, kai galima skirti démesj kiekvieno atskiro atvejo sudétingumui ir individualumui.
Taip pat, teigiama, kad atvejo tyrimas atskleidzia individualiy atvejy bruozus, kurie ne visada nagrinéjami
didesnés apimties tyrimuose, nors gali biiti reikimingi analizuojant situacijas. Si atvejo analizé tyrimo metu
naudojama norint iSgryninti rekomendacijy jgyvendinimo/ nejgyvendinimo poveikj valstybei bei
visuomenei. Taikant atvejo tyrimg, analizuojamos konkrecios rekomendacijos ir jy jgyvendinimo bisena
bei rezultatas. Atvejo analizei duomenys buvo renkami tokiais budais:

e Valstybés kontrolés pateikty veiklos audito ataskaity ir duomeny nagrinéjimas;
e Apklausa rastu Valstybés kontrolés auditoriy.

Ekspertinis vertinimas. Siekiant atlikti rekomendacijy jgyvendinimo poveikio kokybine analize
atliekamas ekspertinis vertinimas taikant ekspertavimo anketg. Pagal Kardelj K. (2016) apklausa rastu yra
vienas operatyviausiy sociologinio pobtidzio informacijos gavimo budy. Kaip teigia Gaizauskaité 1. (2014),
apklausa internetu, neturint tiesioginio kontakto su respondentu, yra patogesné respondentams. Kadangi
apklausai rastu atlikti pasirinkti respondentai yra ekspertai, toliau pateikiama ir eksperty vertinimo metodo
esmé. Sie du metodai (apklausa rastu ir eksperty vertinimas) atliekant tyrima derinami tarpusavyje.
Eksperty vertinimo metodas taikomas sociologiniuose tyrimuose siekiant gauti empiriniams duomenims.
Sis metodas reikalauja suformuoti 5-7 Zmoniy grupe, kurie baty kvalifikuoti tam tikros srities ekspertai ir
atlikti specifinés rusies apklausa (Tidikis R. 2003). Pagal Kardel; K. (2016) eksperty vertinimo metodo
esmé- ekspertai logiSkai analizuoja tam tikrg sritj, kiekybiskai jg vertina ir pagal jy vertinimus nustatomi
realiy fakty ir reiSkiniy rySiai. Autorius teigia, kad §] metodg galima taikyti ir tada, kai kiekybinius reiSkinius
reikia jvertinti kokybiskai. Pagal Gaizauskaite 1. ir Valavi¢ieng N. (2016) ekspertas tai asmuo, turintis
specifiniy jzvalgy ir Ziniy tiriamojoje srityje dél savo profesinés padéties. Littig B. ir Pochhacker F. (2014)
teigia, kad ekspertai turi turéti ne tik profesiniy Ziniy, bet ir jy uzimamas statusas visuomenéje turi leisti
jiems kalbéti tam tikro profesinio lauko ar net organizacijos vardu.

Tyrimo tre€iojo etapo uzdavinys yra jvertinti veiklos audity poveikj nustatytose srityse, taikant
kokybinj metoda, t.y. ekspertinj vertinima. Siam uzdaviniui pasiekti yra atliekama eksperty apklausa
naudojant ekspertavimo anketg. Tyrimui atlikti labai svarbu, kad ekspertai ne tik iSmanyty instrumentinj

veiklos audito atlikima, bet ir tiesiogiai biity susidiir¢ su veiklos audito rekomendacijy igyvendinimo
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steb¢jimu/ kontrole valstybinése institucijose. Atsizvelgiant | tai tyrimo ekspertais pasirinkti Valstybés
kontrolés veiklos auditg atliekantys auditoriai. Dél eksperty uzimamy pareigy ir uzimtumo pasirinktas
apklausos biidas yra struktiirizuotas ir atliekamas rastu (elektroniniu pastu) atsakant j klausimus esancius
anketoje. Struktiirizuotas klausimynas leidzia i$ eksperty gauti atsakymus j tuos pacius atvirus klausimus ir
palyginti nuomones (Gaizauskaité 1., Valaviciené¢ N., 2016). Klausimynas sudarytas remiantis atliktos
veiklos audity pateikty ir jgyvendinty rekomendacijy poveikio analizés institucijoms ir visuomenei 2013-

2017 m. laikotarpiu rezultatais.
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3. VALTYBINIO VEIKLOS AUDITO REKOMENDACIJU POVEIKIO TYRIMAS

3.1. Valstybinio veiklos audito rekomendaciju jgyvendinimo analizé

Auksciausioji audito institucija Lietuvoje- Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé. Valstybés
kontrolés pagrindiné uzduotis yra tikrinti ir vertinti kaip Lietuvos vieSieji (valstybés) finansai yra valdomi
ir paskirstomi, ar 1éSos efektyviai ir taupiai naudojamos, ar teisingai skai¢iuojamos valstybés pajamos ir ar
visos patenka ] valstybés biudzeta, taip pat ar tinkamai vykdoma 1éSy apskaita. Valstybés kontrolé
valstybinius auditus iSskiria j finansinj (teisétumo) ir veiklos auditus, nes Sie auditai turi tiesioging sgsajg su
vieSyjy finansy valdymo vertinimu bei kontrole.

Atliekant valstybinio audito programas, 2013-2017 metais buvo atliktas 251 valstybinis auditas, i§

kuriy 120 sudaré veiklos auditai (Zr. 8 pav. ).
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2013-2017 mety Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

8 pav. 2013-2017 metais atlikti valstybiniai auditai

Kaip matyti i§ 8 paveikslo, 2013-2017 mety atlikty valstybiniy audity skai¢ius turi tendencija mazéti.
Nagrinéjamo laikotarpio pradzioje 2013-2015 metais Valstybés kontrolés atlikty valstybiniy audity apimtys
buvo panasios. 2013 metais atlikti 64 valstybiniai auditai, i§ kuriy- 27 veiklos auditai; 2014 metais atliktas
61 auditas, i$ jy- 20 veiklos audity, o 2015 metais atlikti 57 auditai, i§ kuriy- 22 veiklos auditai. Tuo tarpu
2016-2017 metais atlikty valstybiniy audity skai¢ius Zymiai sumazéjo, 2016 metais- 39, 0 2017 metais 30
valstybiniy audity. Siy mety Valstybés kontrolés veiklos ataskaitose paminéta, kad nuo 2016 m. j veiklos

planus yra jtraukti ir jau atliekami horizontalieji auditai, kuriais Valstybés kontrolé gali i$skirti ne tik vieno
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projekto ar institucijos, bet sistemines viesojo sektoriaus problemas atskirose srityse, o tai galéjo lemti
bendro audity skai¢iaus sumaz¢&jimg. Nepaisant to, atlikty veiklos audity mastas liko nepakitgs ir netgi
atitinkamai su valstybiniy audity skai¢iumi nesumazéjo, t.y. 2016 metais atlikti 29 veiklos auditai, o 2017
metais 22 veiklos auditai. Tokia pastovi ir nemazéjanti atlikty veiklos audity apim¢iy tendencija parodo
nuolatinj veiklos audito reikSmingumag ir biitinumg, prisidedant prie audituojamy subjekty skatinimo
efektyviai naudoti ribotus iSteklius suplanuotiems tikslams jvykdyti. Kaip jau minéta, valstybiniy audity
atlikimo sumazéjimo priezastis gali buti papildomy funkcijy Valstybés kontrolei priskyrimas, taip pat
audity skaiciui jtakos gali turéti pasirinktos audituojamos sritys, jy problemisSkumas ar rizikos lygis. Svarbu
paminéti, kad  prie bendro audity skaiciaus kiekvienais metais nepridedami pradéti, bet neuzbaigti
valstybiniai auditai, kuriems taip pat reikia finansiniy ir zmogiskyjy Valstybés kontrolés istekliy.

Valstybés kontrolés veiklos vertinimo kriterijus yra pateikty rekomendacijy jgyvendinimas ir jy
poveikis valstybei. Valstybés kontrolé rekomendacijy jgyvendinimo stebésenai skiria didelj démesj ir kas
pusmet] teikia ataskaitas Seimui. Analizuojant pateiktas ir jgyvendintas rekomendacijas svarbu pabrézti,
kad rekomendacijy jgyvendinimui audituojami subjektai turi skirtg jgyvendinimo laikotarpj, kuris gali
trukti ir keleta mety. 9 paveiksle pateikiame duomenis apie pateiktas ir jau jgyvendintas rekomendacijas
2013-2017 mety laikotarpiu.
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B Pateiktos rekomendacijos B Jgyvendintos rekomendacijos

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2013-2017 mety Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

9 pav. 2013-2017 metais pateiktos ir igyvendintos rekomendacijos

Kaip matyti i§ 9 paveikslo, ne visos Valstybés kontrolés pateiktos rekomendacijos yra igyvendinamos
arba jgyvendinamos létai. 2013-2015 mety didzioji dalis nejgyvendinty rekomendacijy yra su termino

pratgsimu arba tik i§ dalies jgyvendintos ir dar bus jgyvendinamos, kita dalis rekomendacijy yra
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nebeaktualios, atmestos subjekty arba nebebus jgyvendintos dél kity priezasc¢iy. 2016-2017 metais pateikty,
bet dar nejgyvendinty rekomendacijy didziausig dalj sudaro rekomendacijos, kuriy terminas dar
nepasibaiges. Kaip jau minéta anksc¢iau, rekomendacijy igyvendinimo stebésena yra svarbi Valstybés
kontrolés funkcija, todél ji matuoja ir rekomendacijy, kurios turé¢jo biti jgyvendintos konkreciais metais

procenta, neatsizvelgiant j tai kada rekomendacija pateikta (zr. 10 pav. )
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2013-2017 mety Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

10 pav. 2013-2017 rekomendaciju, kuriy terminas baigiasi atitinkamais metais, igyvendinimo
procentas
Valstybinio audito rekomendacijy jgyvendinimas parodo visuomenei ir valdzios institucijoms kaip

audituojami subjektai émési veiksmy, jgyvendindami jiems pateiktas rekomendacijas, taip pat primena apie
reik§mingas nejgyvendintas rekomendacijas. Kaip matoma i§ 10 paveikslo, 2013-2016 mety rekomendacijy
igyvendinimas buvo vir§ 80 procenty, t.y. 2013 metais- 86; 2014 metais- 84; 2015 metais- 88; 2016 metais-
88. Didelis rekomendacijy igyvendinimo rodiklis rodo Valstybés kontrolés poveiki institucijoms. Kaip rodo
Valstybés kontrolés ataskaita, 2017 metais planuota, kad bus jgyvendinta 726 rekomendacijos, i§ jy
jgyvendinta 54 %, tai gali buti susij¢ su tuo, kad ne visos institucijos sp¢jo jgyvendinti rekomendacijas
pateiktas ir rekomenduojamas jgyvendinti jau 2017 metais. DidZiausig poveikj daro rekomendacijy
jgyvendinimas tada kai jos jgyvendinamos laiku, tai skatina pazangg vieSajame sektoriuje, o jy nejvykdymas
laiku atitolina naudingus pokycius visuomenei.

Analizuojamu 2013-2017 mety laikotarpiu Valstybés kontrolé atliko 120 veiklos audity jvairiose
vieSojo sektoriaus srityse. Siekiant nustatyti tris pagrindines vieSojo sektoriaus sritis 2013-2017 mety

laikotarpiu, kurioms skirta daugiausia démesio atliekant veiklos auditus, zemiau pateiktas 11 paveikslas.
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B Aplinkos apsauga B Kultdra H Valstybés turto ir finansy valdymas
Vidaus reikalai B Sveikatos apsauga B Informaciniy istekliy valdymas

m Svietimas ir mokslas B Teisingumas B UZsienio reikalai

M Valstybés Ukis ir rinkos kontrolé ~ ® Energetika B Transportas ir komunikacija

B Socialiné apsauga ir darbas m Zemés akis 1 Nacionalinis saugumas ir gynyba
Kiti

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2013-2017 mety Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

11 pav. 2013-2017 mety laikotarpiu vieSojo sektoriaus srityse atlikti veiklos auditai

Kaip matytii$ 11 paveikslo, Valstybés kontrole veiklos auditus atliko visose vieSojo sektoriaus srityse.
Per analizuojamus metus maziau démesio sulauké uzsienio reikaly, kultiiros, Zemés tkio, transporto ir
komunikacijos sritys. Daugiausia veiklos audity analizuojamu laikotarpiu atlikta valstybés turto ir finansy
valdymo srityje- 24 veiklos auditai, $vietimo ir mokslo srityje — 16 veiklos audity, vidaus reikaly srityje- 9
veiklos auditai. Tai bus pagrindinés tris vieSojo sektoriaus sritys analizuojamos toliau darbe dél
rekomendacijy jgyvendinimo ir jy poveikio valstybei.

Zemiau pateiktas 12 paveikslas, kuris rodo 2013-2017 metais atlikty veiklos audity pateikty ir
igyvendinty rekomendacijy kiekis pasirinktose valstybés turto ir finansy valdymo, Svietimo ir mokslo bei

vidaus reikaly srityse.
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VALSTYBES TURTO IR FINANSY SVIETIMAS IR MOKSLAS VIDAUS REIKALAI
VALDYMAS

[ Pateikta rekomendacijy M Jgyvendinta rekomendacijy

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2013-2017 mety Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

12 pav. 2013-2017 mety laikotarpiu rekomendaciju igyvendinimas pasirinktose srityse

Remiantis 12 paveikslu, galima teigti, kad problemiskiausia vieSojo sektoriaus sritis- valstybés turto
ir finansy valdymo, kadangi analizuojamu laikotarpiu atlikus 24 veiklos auditus $iam sektoriui buvo pateikta
180 rekomendacijy, i$ kuriy puse ( 91) jgyvendinta. Kita, nemazg vie$g interesa kelianti sritis- $vietimas ir
mokslas, kuriai 1§ 16 atlikty veiklos audity pateikta 100 rekomendacijy ir 55 jgyvendintos. Abiejy sriciy
rekomendacijy igyvendinimo lygis panasus, kitoks nei vidaus reikaly sektoriuje- 9 veiklos auditai, i§ kuriy
46 pateiktos rekomendacijos ir jgyvendintos jau 35.t.y. 76 %.

Apibendrinant, galime teigti, kad jgyvendinty rekomendacijy lygis analizuojamu laikotarpiu 56 %.
Zinant rekomendacijy jgyvendinimo svarba, tai néra aukstas rekomendacijy jgyvendinimo rodiklis.

ISsamiau rekomendacijy nejgyvendinimo priezastis pasirinktose srityse iliustruoja 7 lentelé.
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7 lentelé. 2013-2017 metais pateikty rekomendacijy jgyvendinimo biisena

Igyvendinta 91 55 35
Igyvendinta : Laiku/
Vélavo L-60; V- 31 L- 32; V- 23; L-26; V-9;
Laukiama
igyvendinimo 56 29 8
IS laukiamy
jgyvendinimo: Laiku/
Véluoja L-3; V-53; L-4; V-25; L-5; V-3;
IS dalies jgyvendinta 26 11 2
Atmesta subjekto 2 0 0
Neaktuali 2 2 1
Nejgyvendinta 3 3 0

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis 2013-2017m, Valstybés kontrolés rekomendacijy
igyvendinimo ataskaitomis;

Kaip jau minéta, rekomendacijy nejgyvendinimas laiku sumazina rekomendacijy teigiamg poveik]j
vieSajam sektoriui ir atitolina naudingus pokycius visuomenei. Kaip matyti i§ 7 lentelés, i§ jgyvendinty
rekomendacijy valstybés turto ir finansy valdymo sektoriuje laiku jgyvendinta 60 rekomendacijy, vélavo
igyvendinti 31, t.y. 34 %. Svietimo ir mokslo srityje vélavo jgyvendinti 23 rekomendacijas, t.y. 42 %, 0
vidaus reikaly- 9, t.y. 26 %. Didel¢ dalis 1§ nejgyvendinty rekomendacijy sudaro rekomendacijos, kuriy
lgyvendinimo dar laukiama. Valstybés turto ir finansy valdymo srityje laukiama jgyvendinimo 56
rekomendacijy, i jy 3 su nepasibaigusiu jgyvendinimo terminu. Svietimo ir mokslo sektoriuje laukiama 25
rekomendacijy, 1§ jy 4 nepasibaiggs terminas, o vidaus reikaly srityje laukiama 8, i§ kuriy 5 rekomendacijos
turi galiojant] jgyvendinimo terming. Tokia situacija rodo, kad reikia skatinti institucijas imtis aktyvesniy
veiksmy, jgyvendinant valstybinio audito rekomendacijas. Ilgesnis, nei numatyta, rekomendacijy
jgyvendinimo laikotarpis yra neigiama praktika, kadangi teigiami pokyc¢iai vieSajame sektoriuje jvyksta
veliau, nei galéty, ir tai didina rizika, kad pokyciai neatitiks esamy socialiniy ir ekonominiy salygy.

Kita nemaza dalis pateikty rekomendacijy yra i§ dalies jgyvendintos, taciau dar laukiama veiksmy i$
subjekto pabaigti jgyvendinimg. Valstybés turto ir finansy valdyme i$ dalies jgyvendintos 26, Svietimo ir
mokslo 11, o vidaus reikaly- 2 rekomendacijos. Mazesné dalis pateikty rekomendacijy yra atmestos
subjekto, neaktualios ar nejgyvendintos rekomendacijos. Kaip matyti 7 lentel¢je, tokiy rekomendacijy

mastas néra didelis, tod¢l galima teigti, kad institucijos prisiima jsipareigojimus uz rekomendacijy
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ivykdyma. Neaktualios rekomendacijos gali biiti susijusios su sparciai besikei¢iancia situacija vieSajame
sektoriuje, atmesty ar neigyvendinty rekomendacijy priezastis gali buti kity teisés akty priémimas, dél kuriy
nustatytos problemos issisprendé. Zemiau pateikta bendra 2013-2017 mety pateikty rekomendacijy biisena

pasirinktose srityse (zr.13 pav.).

0,6% 1,5% 1,8%

Jgyvendinta
M Laukiama jgyvendinimo
M [$ dalies jgyvendinta
B Atmesta subjekto
Neaktuali

Nejgyvendinta

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis 2013-2017 mety Valstybés kontrolés veiklos ataskaitomis

13 pav. 2013-2017 mety laikotarpiu rekomendacijy jgyvendinimas pasirinktose srityse

Apibendrinant, bendras pateikty rekomendacijy pasirinktose srityse jgyvendinimo lygis sudaro 55,5
%, laukiama jgyvendinimo 28,5 %, i$ dalies jgyvendinta 12 %, atmesta subjekto 0,6 %, neaktualu 1,5 % ir
nejgyvendinta 1,8 % (Zr. 13 pav.). Taigi, kaip jau minéta, didelé problema rekomendacijy jgyvendinimo
vélavimas. Kaip teigia Valstybés kontrolé¢ ataskaitose, kiekvieng karta teikiant valstybinio audito
rekomendacijas, dél jgyvendinimo terminy yra tariamasi su audituotu subjektu. Nepaisant to, analizé rodo,
kad nemaza dalis rekomendacijy jgyvendinama ilgiau, nei buvo sutarta su subjektais, nepasiektas laukiamas
poveikis, o investicija i valstybinius auditus nesukuria tikétos pridétinés vertés.

Tesiant tyrimg dél rekomendacijy jgyvendinimo poveikio viesajam sektoriui ir visuomenei, pateikta
8 lentelé, kurioje nagriné¢jami Valstybés kontrolés ataskaitose iSskirti svarbiausi veiklos auditai, jy metu

nustatyti trikumai ir jgyvendinti arba laukiami poky¢iai valstybés turto ir finansy valdymo srityje.
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8 lentelé. Veiklos audito programos ir atlikti poky¢iai valstybés turto ir finansy valdymo srityje 2013-2017 m. laikotarpiu

Veiklos audito programa

Nustatyti trukumai

Igyvendinti arba laukiami poky¢iai

s Turto ir verslo vertintojy
veiklos valstybiné priefiiira“

Valstybés turto valdymas néra pakankamai skaidrus ir efektyvus.

Igyvendinta. Pageréjo turto vertinimo priezitiros tarnybos duomeny sklaida,
pageréjo turto vertintojy kvalifikacija, kadangi apibendrinti duomenys apie
dazniausiai nustatytus pazeidimus skelbiami vieSai.

Néra vykdoma reguliaraus valstybés institucijy ir jstaigy turto
valdymo vertinimo, dél to néra kaupiami palyginimo duomenys.
Nenustatyti vertinimo kriterijai, kuriais vadovaujantis nustatoma ar
institucija/ jstaiga efektyviai valdo turtg ir kokie jos veiklos rodikliai.

Igyvendinta. Pakeitus nuostatus, numatyta, kad institucija privalo kaupti,
sisteminti ir analizuoti duomenis apie turto vertinimo ataskaity atitikties
rezultatus.

» Elektroninés prekybos
kontrolé“

Problema su pridétinés vertés mokesCio pajamy apskaitymu
telekomunikacijy, radijo, televizijos transliavimo bei elektroniniu
biidu teikiamose paslaugose.

Igyvendinta. Patvirtintas pridétinés vertés mokes¢io pajamy stebésenos ir
kontrolés vadovas, kuris padeda efektyviau administruoti Sias pajamas
elektroninéje prekyboje.

Kyla praktiniy klausimy dél kontrolés ir pridétinés vertés mokescio
prievolés vykdymo, kadangi i$spresti ne visi klausimai susij¢ su Siy
paslaugy apmokestinimo tvarkos pasikeitimais ES lygmeniu.

Igyvendinta. Padidinta kontrolé pajamy neapskaitymui ir nuskalstamy veiky
uzkardymui.

o Valstybés investicijy 2015
metais programos vykdymas*“

Salies mastu nevertinama, kur biity naudingiausia nukreipti
Valstybés investicijy programos 1éSas, o ministerijos neturi
informacijos, kokiems jy sri¢iy objektams $ios programos lésas skyré
ir kitos ministerijos.

Igyvendinta. Asignavimy valdytojai jpareigoti apie planuojamas valstybés
investicijas ne jy valdymo srityse, informuoti atitinkamas ministerijas;
ministerijos jpareigotos nustatyti priemones, kurios sumazinty administracing
nasta institucijoms, jgyvendinanc¢ioms smulkius investicinius projektus.

Valstybés investicijy programos léSos ne visada tinkamiausiai
nukreipiamos Vyriausybés veiklos prioritetinéms sritims.

Igyvendinta. Atliekant investiciniy projekty atranka, projektai vertinami
balais arba kitomis lygiavertémis priemonémis; pradéta vykdyti jgyvendinty
investicijy projekty, kurie parengti nuo 2018 m., stebésena.

» Programinio biudZeto
sistema: strateginiy veiklos
plany sudarymas ir
igyvendinimo stebésena*“

Programinis biudzetas néra tinkamai orientuojamas ] rezultatus,
kurie uztikrinty teigiama poveikj visuomenés gyvenime. Siuo metu
esanti valstybés biudzeto saranga nesuteikia galimybés kalbéti apie
rezultatus, pasiektus naudojant valstybés biudZeto 1ésas, o toks
atsiskaitymas neduoda naudingos informacijos vartotojy sprendimy
priémimui.

Laukiami valstybés biudzeto valdysenos poky¢iai, kurie padéty formuojant
biudzeta issikelti aiSkesnius tikslus ir numatyty siektiny rezultaty laukiama
poveikj, padéty tobulinti atsiskaityma uz vyriausybés tiksly pasiekima,
susiejant su naudojamomis valstybés biudZeto 1éSomis

»2015 m. rugséjo 11 d.
preliminariosios sutarties tarp
UAB NT Valdos ir UAB
Karalienés Mortos mokykla
sudarymas ir vykdymas*“

Valstybinés zemés nuoma nenaudinga.

Laukiama: Rengiamas zemés tikio ministro jsakymo projektas, kuriame
sitilomos nuostatos dél valstybinés zemés sklypy statiniams eksploatuoti
dydziy ir $iy statiniy eksploatavimo kriterijy nustatymo bei nuomos sutarties
nutraukimo pakankamo pagrindo nustatymo.

»Ar sudarytos sqlygos vieSojo
sektoriaus vidaus kontrolés
sistemai veikti efektyviai“

Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas nesudaro salygy
efektyviai vidaus kontrolei. Lietuvoje néra ir atsakingos institucijos,
formuojancios valstybés politika vidaus kontrolés srityje.

Laukiama: bus sudarytos salygos tobulinti vidaus kontrolés sistemas, kurios
uztikrinty, kad valdymo informacija patikima, o priimti sprendimai padeda
institucijoms pasiekti geriausig rezultata, panaudojant turimus isteklius. 2018-
12-10 Finansy ministerija Vyriausybei pateiké patobulintg jstatymo projekta.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis 2016-2018 metais, Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis 2013-
2017 metais, Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo duomenimis 2013-2017 metais.
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Apibendrinant 8 lentelg, valstybés turto ir finansy valdymo srityje 2013-2017 m. laikotarpiu atlikti
veiklos auditai atnesé teigiama poveikj vieSajam sektoriui. Pager¢jo turto vertintojy kvalifikacija, kadangi
apibendrinti duomenys apie dazniausiai nustatytus pazeidimus vertinant turtg skelbiami viesai. Patobulinta
turto ir verslo vertinimo veikla, ko pasekoje turto vertés nustatymas tapo tikslingesnis, daugiau
kontroliuojamas, o tai reiskia maziau nukenéia turto vertinimo uzsakovai (tiek vieSasis sektorius, tiek
privatus). Patvirtintas pridétinés vertés mokes¢io pajamy stebésenos ir kontrolés vadovas, kuris padeda
efektyviau administruoti Sias pajamas elektroninéje prekyboje. Po Siy pakeitimy maziau kyla problemy ir
klausimy tiek elektronines paslaugas teikiantiems verslininkams, tiek mokes¢ius administruojanciai
institucijai. Taip pat naudingi pokyciai po veiklos audito atlikti valdant valstybés investicijas. Atlikti
pakeitimai uztikrino didesn¢ informacijos apie investicijy programos léSas sklaidg tarp ministerijy,
nustacius investicijy projekto minimalig verte sumazé¢jo smulkiy projekty, o tuo paciu ir administracing
nasta vieSojo sektoriaus institucijoms. Grieztesnis investicijy projekty reglamentavimas bei stebésena
sudaré saglygas objektyviau vykdyti projekty atrankg ir tinkamai nukreipti programos léSas Vyriausybés
veiklos prioritetams pasiekti. Atlikti veiklos auditai padaré pagrindg svarbiems pokyCiams, kuriy
jgyvendinimo dar laukiama. Pradétas programinio biudzeto naujos strateginio planavimo kiirimo procesas,
siekiant kad valstybiné zemé buity nuomojama naudingiau pradétas keisti teisinis reglamentavimas, taip pat
inicijuoti vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo pakeitimai, kuriy pagalba bus sudarytos sglygos
tobulinti vidaus kontrolés sistemas, kurios uztikrinty, kad valdymo informacija patikima, o priimti
sprendimai padeda institucijoms pasiekti geriausig rezultata, panaudojant turimus iSteklius. Detali
informacija apie reikSmingy veiklos audito programy i§vadas, pateiktas rekomendacijas ir jy jgyvendinima
valstybés turto ir finansy valdyme, pateikta 1 priede. Svarbu pabrézti, kad iSanalizavus Valstybés kontrolés
i8skirtas svarbiausias rekomendacijas valstybés turto ir finansy valdyme, matoma, kad tik viena reik§minga
rekomendacija jgyvendinta laiku, visos kitos rekomendacijos igyvendintos véluojant. Laukiamos
igyvendinti rekomendacijos taip pat yra su pasibaigusiu terminu, bet jgyvendinimas uzsitesé, kadangi
visoms laukiamoms rekomendacijoms jvykdyti reikalingi jstatymy pakeitimai (zr. 1 prieda).

Tesiant tyrima dél rekomendacijy jgyvendinimo poveikio vieSajam sektoriui ir visuomenei, pateikta
9 lentelé, Kkurioje nagrinéjami Valstybés kontrolés ataskaitose isskirti svarbiausi veiklos auditai, jy metu

nustatyti trikumai ir jgyvendinti arba laukiami pokyciai Svietimo ir mokslo srityje.
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9 lentelé. Veiklos audito programos ir atlikti poky¢iai Svietimo ir mokslo srityje 2013-2017 m. laikotarpiu

Veiklos audito programa

Nustatyti trukumai

Igyvendinti arba laukiami poky¢iai

»Kaip organizuojamas ir
vykdomas mokiniy
profesinis orientavimas“

Triiksta informacijos savivaldybéms ir mokykloms apie ilgalaikius
profesinio orientavimo plétros planus, vykdomus projektus, o to
pasekoje gali biiti nepasiektas valstybés tikslas mazinti
iSkrentancCiy i§ formalaus Svietimo sistemos skaiciy.

Igyvendinta. Sukurta mokiniy profesinio veiklinimo jmoniy duomeny baze, kuri
skirta mokymo jstaigy karjeros specialistams bendrauti, diskutuoti, skleisti geraja
praktika bei spresti problemas, susijusias su profesinio orientavimo paslaugomis;
savivaldybés reguliariai gauna informacijg apie organizuojamas iniciatyvas dél
karjeros. Laukiama tvirtinimo dél karjeros specialisto kompetencijy apraso
projekto, bei dél ES fondy investicijy veiksmy programos priemonés ,,Paskatos ir
pagalba besimokantiems* projekty finansavimo salygy apraso.

»Ar vaiko  minimalios
prieziiiros priemonés
uztikrina pagalbg vaikui"

Nepatvirtintas bendras sarasas dokumenty, reikalingy skiriant
vaiko minimalios priezitiros priemong. Laisve ribojancios
minimalios prieziiros priemonés nesuteikia pagalbos vaikui
ugdant visuomeninio gyvenimo sampratas. Vaiko atstovams
nesuteikiamos pagalbos priemonés.

Igyvendinta. Savivaldybés gavo bendrg dokumenty sarasa, kurie reikalingi svarstant
vaiko priezitiros skyrimg. Priimtas jstatymo pakeitimas, kuriame laisve ribojanéiy
priemoniy (jpareigojimas buiti namuose nustatytu laiku, lankytis ne visose vietose,
bendrauti su zmonémis, kurie daro tik teigiamg jtakg vaiko elgesiui ir t.t.) atsisakyta,
reglamentuoti prevencinés ir kitos pagalbos Seimai organizavimo principai, Seimy
bendro darbo su socialiniy, Svietimo, sveikatos apsaugos darbuotojais
organizavimas.

»Kaip panaudojamos
profesinio mokymo
galimybés*

Ne visos jstaigos teikia naujas tgstines ar neformalias profesinio
mokymo programas, nors yra jau atsinaujinusios mokymo jranga.
Neisnaudojamas profesinio mokymo centry potencialas, per mazai
démesio skiriama suinteresuoty asmeny poreikiams. 13- oje
profesinio mokymo jstaigy, nebuvo rinkodaros specialisty, kurie
turéty jgudzius ir kvalifikacijg pritraukti naujus vartotojus ir
iSnaudoti centry potenciala.

Igyvendinta. Sudarytos darbo grupés, kurios aplanké ir jvertino praktinio mokymo
centry investicijy biitinuma, bei patikslino paraiskas ES fondy investicijy veiksmy
programos priemonei ,, Sektoriniy praktinio mokymo centry plétra® jgyvendinimui.
Parengtos sektorinio praktinio mokymo centro veiklos gairés, kuriose nurodyta
mokymo jstaigoms nustatyti siekiamus rezultatus ir priemones jiems pasiekti, dél
profesinio mokymo paslaugy vieSinimo ir iSorés vartotojy pritraukimo.

»Pedagogy kvalifikacijos
tobulinimas*

Pedagogy kvalifikacijos sistema néra iki galo sukurta, nes Svietimo
ir mokslo ministerija nenumaté, kaip pedagogy kvalifikacijos
tobulinima reikia derinti su kitomis Svietimo jstatyme jvardytomis
pagalbos mokytojui ir mokymo jstaigoms, priemonémis.

Laukiama: Parengtas kvalifikacijos tobulinimo nuostaty projektas ir derinamas su
aukstosiomis mokyklomis, rengianc¢iomis pedagogus, bei savivaldybiy Svietimo
centrais; numatytas naujos redakcijos kvalifikacijos tobulinimo nuostaty
patvirtinimas.

"Ar pasiekti mokykly | Ministerija nekaupé kokybinés ir kiekybinés informacijos apie | Igyvendinta. Atliktos apklausos savivaldybése, bei parengtos naujos formos
aprupinimo  geltonaisiais | veZimo geltonais autobusais kokybe, pirko autobusus nejvertinusi | paraiskoms geltoniesiems autobusams gauti, kurios padeda tiksliau jvertinti
autobusais programy | autobusy poreikio savivaldybéms, dél to negaléjo jvertinti ar | geltonyjy autobusy poreiki.

tikslai programy rezultatai atitiko suinteresuoty grupiy poreikius.

»Svietimo ir  mokslo | Nustatytas bendros sistemos dél valstybés uzsakymy Moksliniy | Igyvendinta. Parengta viesa informacija apie visas Moksliniy tyrimy ir
ministerijos vykdomos | tyrimy ir eksperimenty plétrai inicijavimo ir vykdymo biitinumas. | eksperimenty plétros uzsakymy galimybes, suteiktos salygos matyti kvietimus ir
programos ,,Studijy ir teikti paraiskas dél projekty.

mokslo plétra® vertinimas*

»Ar gali geréti Lietuvos
mokiniy pasiekimai®,

Mokyklos finansuojamas nesiekiant gerinti mokiniy ugdymo
rezultaty, nes Svietimo ir mokslo ministerija néra jgaliota teisés
aktais pertvarkyti savivaldybiy bendrojo ugdymo mokyklas. Salies
lygiu nesusitarta dél mokykly ir savivaldybiy pasiekimy pazangos
rodikliy;

Igyvendinta. Patvirtintas Svietimo jstaigos veiklos gerinimo prieziliros aktas,
kuriame yra nuostata dél mokiniy pasiekimy. Laukiama nuostaty, kurie jpareigoty
isivertinti siekiamus rezultatus, susijusius su mokiniy pasiekimais; laukiama
metodiniy rekomendacijy, kurios padéty atpazinti vaiky specialius ugdymosi
poreikius

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis 2016-2018 metais, Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis

2013-2017 metais, Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo duomenimis 2013-2017 metais.
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Apibendrinant 9 lentele, veiklos auditai atlikti Svietimo ir mokslo srityje 2013-2017 mety laikotarpiu,
atnesé daug teigiamy svarbiy pokyciy Svietimo sistemai. Atlikto veiklos audito déka, sukurta mokiniy
profesinio veiklinimo jmoniy duomeny bazé, kuri skirta mokymo jstaigy karjeros specialistams bendrauti,
diskutuoti, skleisti geraja praktika bei spresti problemas, susijusias su profesinio orientavimo paslaugomis.
Uztikrinta geresné informacijos sklaida dél profesinio orientavimo paslaugy, jteisintas karjeros specialisto
etatas mokyklose bei profesinio mokymo jstaigose, o tai padés sudaryti sglygas visiems mokiniams gauti
karjeros ugdymo, profesinio informavimo bei konsultavimo paslaugas, ir tuo paciu jgyti kompetencijos dél
karjeros valdymo. Pager¢jo psichologiné pagalba Svietimo jstaigose moksleiviams, kuriems skirta minimali
prieziiros priemoné. Jvesta daugiau aiSkumo skiriant vaiko priezitros priemones savivaldybéms.
Palengvinta vaiko atstovy nasSta, atsisakius laisve ribojanciy priemoniy ir jvedus pakeitimus de¢l pagalbos
Seimoms koordinavimo su §vietimo, socialiniy bei sveikatos apsaugos jstaigy darbuotojais. Pateiktos 23
paraiskos, projekty dél profesinio mokymo centry plétros, finansuoti i§ ES fondy. Parengtas rekomendacijy
rinkinys dél praktinio mokymo paslaugy teikimo sektoriniame praktinio mokymo centre skirtingy vartotojy
pritraukimui. Tokie sprendimai padeda gerinti profesinio mokymo kokybe, bei padeda jtraukti daugiau
jaunimo/ suaugusiyjy pasirinkti jgauti profesing kvalifikacija. Padidinta mokiniy pavezimo paslaugy
geltonais autobusais prieinamumas ir kokyb¢, savivaldybés autobusus gauna pagal poreikj, tai reiskia, kad
mokiniy pavéz¢jimas organizuojamas rezultatyviau. Sukurta moksliniy tyrimy ir eksperimenty plétros
(MTEP) bendra sistema, kuri leidzia vienoje vietoje matyti informacijg ir teikti paraiskas dél MTEP projekty
inicijavimo bei vykdymo. Rengiami nauji pedagogy kvalifikacijos tobulinimo nuostatai, kuriy déka bus
sudarytos salygos pedagogams didinti kompetencijg ir tuo paciu prisidéti prie geresniy mokiniy pasiekimy.
Pradétos jgyvendinti bendrojo ugdymo kokybés gerinimo priemonés, kad IéSos skirtos Svietimui bty
naudojamos efektyviau ir geréty mokiniy pasiekimai. Inicijuotas vaiky individualios pazangos stebéjimas,
mokiniy specialiy ugdymo poreikiy atpazinimas. Galutinio §iy iniciatyvy jgyvendinimo dar laukiama. Detali
informacija apie reikSmingy veiklos audito programy iSvadas, pateiktas rekomendacijas ir jy jgyvendinimag
Svietime ir moksle, pateikta 2 priede. Svarbu paminéti, kad $vietimo ir mokslo srityje, Valstybés kontrolés
rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitose iSskirtos 8 i§ 14 reikSmingy rekomendacijy jau
igyvendintos, kity jgyvendinimo dar laukiama, taciau jau 3 i§ dalies jgyvendintos, o 1 su nepasibaigusiu
igyvendinimo terminu (Zr. 2 prieda). Toks rekomendacijy jgyvendinimo rezultatas rodo, kad Svietimo ir
mokslo ministerija ir jai pavaldZios jstaigos, atsakingai prisiima rekomendacijy jgyvendinimo
isipareigojimus ir tokiu biidu paspartina teigiamg poveiki visuomenei.

Tesiant tyrimg dél rekomendacijy jgyvendinimo poveikio viesajam sektoriui ir visuomenei, pateikta
10 lentelé, kurioje nagrin¢jami Valstybés kontrolés ataskaitose iSskirti svarbiausi veiklos auditai, jy metu

nustatyti trikumai ir jgyvendinti arba laukiami poky¢iai vidaus reikaly srityje.
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10 lentelé. Veiklos audito programos ir atlikti poky¢iai vidaus reikaly srityje 2013-2017 m. laikotarpiu

Veiklos audito programa

Nustatyti trikumai

Igyvendinti arba laukiami pokyciai

»Prekyba Zmonémis — prevencija ir
pagalba nusikaltimo aukoms*

Néra nustatyta kokios institucijos turéty dalyvauti
jgyvendinant tarpinstitucinius veiklos planus kovoje
su prekyba Zmonémis. Néra tinkamo auky
identifikavimo, t.y. esami identifikavimo Kriterijai
neuztikrina, kad nukentéje asmenys vienodai
vertinami institucijy darbuotojy, kaip prekybos
zmonémis aukos, kadangi darbuotojai neturi jgidziy
reikalingy atpazinti aukas.

Igyvendinta. Sudaryta kovos su prekyba Zzmonémis komisija, kuri susideda i$ jstaigy
,veikianciy Sioje srityje, atstovais; patvirtintos rekomendacijos, kurios apibrézia auky
nustatymo kriterijus; siekiant didinti jstaigy darbuotojy, kuriems gali tekti bendrauti su
prekybos Zzmonémis aukomis, kompetencijg, patvirtintas naujas veiksmy planas 2017-
2019 metams.

»AIr valstybés institucijos
pasirengusios ekstremalioms
situacijoms“

Valstybés institucijose netinkamai organizuojamas
funkecijy civilinés saugos srityje vykdymas. Institucijy
pasirengimo reaguoti ]} ckstremalias situacijas
vertinimo problemos: néra nustatyti vertinimo
rodikliai, nepakankamai reglamentuoti sarasai tkio
subjekty, kuriy pasirengimas savivaldybése turéty biti
vertinamas.

Igyvendinta. Trikumai institucijose, dél civilinés saugos funkcijy, pasalinti ir jose
paskirti asmenys uz civilinés saugos funkcijy vykdymg. Patvirtintas Valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy, tkio subjekty ir kity jstaigy pasirengimo reaguoti j
ekstremaligsias situacijas vertinimo tvarkos aprasas; nurodyta kokiais duomenimis
remiantis turi biiti jvertintas tikio subjekto pasirengimas ekstremalioms situacijoms.

»Ar pasirengta priimti sprendimus
dél administraciniy ir vieSyjuy
paslaugy teikimo pertvarkos®

Yra butinybé nustatyti kokias administracines ir
vie$asias paslaugas turéty teikti valstybé. Tam svarbu
sukurti mechanizmg, kuris administruoty vieSyjy
paslaugy teikima, leidziant pasirinkti tinkama vieSyjy
paslaugy tiekéjg. Taip pat pastebéta, kad Valstybéje
triksta bendro vieSosios paslaugos sagvokos suvokimo
ir néra apsispresta j kokiy paslaugy teikimg naudinga
biity jtraukti kitus paslaugy tiekéjus.

Laukiama: Ministerijoms ir savivaldybéms pavesta atlikti vertinimus dél teikiamy
administraciniy ir vieSyjy paslaugy. Parengtos VieSojo sektoriaus jstaigy sistemos
tobulinimo gairés, kuriose pateikti sidilymai kaip tobulinti vieSyjy paslaugy
administravimg. Taip pat laukiama VieSojo administravimo jstatymo pakeitimo
projekto tvirtinimo, kuriame patikslinta vieSosios paslaugos savoka bei numatyti nauji
reikalavimai vieSyjy paslaugy teikimo administravimui, i$skiriant institucijy pareigas
ir atsakomybe uz administruojamas viesasias paslaugas .

»ZmogiSkyjy iStekliy valdymas
vieSojo administravimo
institucijose*

Reikia gerinti vieSojo valdymo institucijy zmogiskyjy
iStekliy valdymo srities teisinj reguliavima, norint,
kad jis tapty skaidresnis ir uztikrinty efektyvesnj 1ésy
naudojimg. Esamas pareigybiy skaicius $iuo metu
nepagrijstas, nes nenustatyta faktinio poreikio, j kurj
reikia atsizvelgti planuojant darbo uzmokesc¢io fonda.
Valstybés tarnautojams daznai mokamas 35 proc.
didesnis darbo uzmokestis, nors jie atlicka
aptarnavimo funkcijas, kurioms pagal atlikimo pobtdj
nereikia aukstesniy reikalavimy.

Laukiama: vertintos srities teisinio reguliavimo tobulinimo, vie$yjy jstaigy skatinimo
atlikti vieSojo valdymo funkcijy perzitiras, kad vieSasis valdymas biity efektyvesnis ir
maziau kainuoty. Laukiama $iy problemy sprendimy: valstybés tarnautojai, atliekantys
tikines ir technines funkcijas, bus perkvalifikuoti j darbuotojus, dirbanc¢ius pagal darbo
sutartis, o vadovaujanciy darbuotojy skaiCius sumazés, bei vie$gji administravima
vykdantys darbuotojai turés vienodus reikalavimus bei atsakomybes.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis 2016-2018 metais, Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis
2013-2017 metais, Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo duomenimis 2013-2017 metais.
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Apibendrinant 10 lentele, veiklos auditai atlikti vidaus reikaly srityje 2013-2017 mety laikotarpiu,
padaré teigiamag poveikj vieSyjy jstaigy darbui, o tuo paciu ir pilieCiams. Patvirtinti nauji kriterijai aukoms
su prekyba zmonémis atpazinti, tai reiSkia daugiau nukentéjusiy pripazjstami aukomis ir jiems suteikiama
galimybé gauti pagalbg i§ vieSyjy jstaigy. Pradéta efektyvesné kova su prekyba zmonémis, sudarius
tarpinstitucing koordinavimo komisijg. Istaigy darbuotojai, kurie gali turéti ry$j su aukomis, déka naujo
veiksmy plano, buvo apmokyti dirbti Sioje srityje ir jgavo daugiau kompetencijy. Tokie pokyciai padés
efektyviau vykdyti kova su prekyba Zmonémis, bei uztikrins kokybiSkesne pagalbg nukentéjusiems
asmenims. Siekiant stiprinti vie$ajj sauguma, nustatyti vertinimo Kriterijai, pagal kuriuos Vyriausybés
ekstremaliy situacijy komisija vertina valstybés institucijy pasirengimg reaguoti j ekstremaligsias situacijas.
Civilinés saugos funkcijy vykdymas institucijose paskirtas atsakingiems asmenims, taip uZztikrinant
tinkamesnj Siy funkcijy organizavimg. Sumazinta ekstremaliy situacijy jvykimo tikimybé bei padidintas
pasirengimas tokiems jvykiams. Laukiama svarbiy pokyCiy administruojant viesgsias paslaugas, po atlikty
ministerijy ir savivaldybiy vertinimy, gali biiti identifikuotos paslaugos, kuriy valstybé galéty atsisakyti ir
perduoti kitiems tiekéjams. Parengtos vieSyjy paslaugy administravimo tobulinimo gairés, kurios padés
efektyviau naudoti valstybés 1éSas. Taip pat veiklos auditas padéjo inicijuoti VieSojo administravimo
jstatymo pakeitimg, kuris numatys aiskesne vieSyjy paslaugy savoka bei sustiprins viesojo valdymo
institucijy pareigas ir atsakomybe administruojant viesgsias paslaugas. Po atlikto veiklos audito, svarbiis
pokycCiai numatomi valdant zmogiskuosius iSteklius vieSojo valdymo institucijose. Inicijuoti jstatymy
pakeitimo projektai dél vadovaujanCiy darbuotojy skaiiaus sumazinimo, dél valstybés tarnautojy,
atliekanc¢iy tkines ir technines funkcijas, statuso pakeitimo j darbuotojus dirbancius pagal darbo sutartis,
bei dé¢l vienody priémimo, veiklos ir atsakomybés reikalavimy viesgjj administravimg vykdantiems
darbuotojams. Tuo paciu bus sudarytos salygos viesaji valdyma atlikti efektyviau ir pigiau. Detali
informacija apie reikSmingy veiklos audito programy iSvadas, pateiktas rekomendacijas ir jy jgyvendinimag
vidaus reikaluose, pateikta 3 priede. Svarbu pabrézti, kad vidaus reikaly srityje iSskirtos svarbios
rekomendacijos siekiant sutaupyti valstybés 1ésas, uztikrinti vie$ajj sauguma ir maZzinti nusikalstamuma, yra
sudétingos. Nepaisant to, 40 proc. reikSmingy rekomendacijy jau jgyvendinta, o kitos jau pradétos
jgyvendinti- paruoSti jstatymy projekty pakeitimai, atliekami savivaldybiy vertinimai- tai sudétingi
veiksmai, kuriy jgyvendinimas uzsit¢sia (Zr. 3 prieda).

Apibendrinus rekomendacijy jgyvendinimo analizés tyrimg, galima teigti, kad atliekami veiklos
auditai vieSojo sektoriaus jstaigose daro teigiama jtaka tick vieSajam sektoriui, tiek visuomenei. Valstybinio
veiklos audito subjektai turi tarnauti visuomenei, t.y. tenkinti visuomenés poreikius teikiant viesasias

paslaugas, todél jy veikla turi biti tinkama naudotis visuomenei, uztikrinant rezultatyvuma, ekonomiskuma
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bei efektyvuma. Veiklos auditas padeda jtvirtinti ir kontroliuoti iSmintinga valstybés turto, 1ésy ir kity
iStekliy naudojima, padeda Seimui atlikti parlamenting kontrolg, tobulina vieSyjy paslaugy teikima
visuomenei bei skatina aukSciausiyjy finansy valdymo standarty jgyvendinimg vieSajame sektoriuje.
Valstybés kontrolé atlikusi veiklos audita, daznai tampa jstatymy pakeitimy iniciatoriumi, o tai svarus
pagrindas galvoti, kad veiklos audity poveikis labai svarbus tolimesniam Valstybés vystymuisi bei
geresniam visuomenés gyvenimui kurti. Tyrime pastebéta ir neigiamy aspekty, tai vélavimas jgyvendinti
pateiktas veiklos audito rekomendacijas. Kitoje tyrimo dalyje analizuosime, kg apie tai galvoja Sios srities

ekspertai.
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3.2 Eksperty apklausos rezultatai

Atlikta veiklos audito rekomendacijy igyvendinimo analizé parodé¢, kad veiklos auditas, kaip viena
svarbiausiy Valstybés kontrolés funkcijy, daro teigiama poveikj valstybinéms institucijoms ir visuomenei.
Tyrimui pabaigti atliktas ekspertinis vertinimas, kurio metu siekiama suzinoti kokia yra AAI atstovy
nuomoné apie veiklos audito svarbg valstybei, rekomendacijy jgyvendinimo poveikj institucijoms ir
visuomenei.

Tyrimo procesas ir imtis. Ekspertiniam vertinimui atlikti naudojamas i§ anksto parengtas

klausimynas- ekspertavimo anketa (Zr. 4 prieda), patalpinta | interneto svetaing www.apklausa.lt . Anketa

iSsiysta atsitiktine tvarka pasirinktiems 50 auditoriy, dirbanc¢iy Valstybés kontrolés institucijoje, i$ kuriy 13
(26 %) pateiké atsakymus. Ekspertai tyrime dalyvavo savanoriskai. Dél didelio eksperty uzimtumo ir
pareigybiy svarbos anketa pakartotinai nebuvo siysta. Anks¢iau atliktuose tyrimuose (Raudla R. et.al. 2015;
Morin 2004,2008,2014; Kristin Reichborn-Kjennerud & Age Johnsen 2015;) pateikti audituojamy valstybés
tarnautojy poziiiriai j atlikty veiklos audity poveikj. Tai yra subjektyvus vertinimas ir ataskaita is ty, kuriems
jtakos turi veiklos auditas. Reichborn-Kjennerud, K. (2015) pasialé galimybe biisimuose veiklos audito
poveikio tyrimuose naudoti Kitus respondentus nei valstybés tarnautojus, kaip audituojamy subjekty
atstovus, ir vertinti ju suvokima j veiklos audito poveikj. Siame tyrime pasirinkta apzvelgti valstybiniy
auditoriy suvokimg apie veiklos audito poveikj ir rezultatus palyginti su ankséiau atliktais tyrimais t.y.
palyginti auditoriy ir audituojamy subjekty nuomones apie veiklos audito poveik].

Kaip rodo atlikta veiklos audito rekomendacijy jgyvendinimo analizeé, veiklos audito skai¢ius
bendrame valstybiniy audity maste didéja, tai jrodo, kad Valstybés kontrole skiria vis didesn¢ reikSme
veiklos auditui. 14 paveikslas pateikia eksperty jvertinima, kiek, jy nuomone, veiklos audito funkcija yra

svarbi Valstybés kontrolés institucijai.

Nelabai svarbi;
8%

M Labai svarbi

B Pakankamai svarbi
Nelabai svarbi

W VisiSkai nesvarbi

W Negaliu atsakyti

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais
14 pav. Veiklos audito funkcijos svarba Valstybés kontrolés institucijai


http://www.apklausa.lt/
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Kaip matyti i§ 14 paveikslo, Valstybés kontrolés auditoriai veiklos audito funkcijg vertina kaip labai
svarbig (92 %). Kiti 8% mano, kad $i funkcija nelabai svarbi. Raudla et. al. (2015) atliktas tyrimas audituoty
subjekty atstovy Estijoje parodé, kad 40 % audituojamy valstybés pareigiiny sutiko su veiklos audito
naudingumu ir svarba. Galima daryti prielaidg, kad audituojami subjektai ir auditoriai skirtingai suvokia
veiklos auditg ir jo nauda, todél daznai auditoriy lukesciai i$ atlikto veiklos audito gali biiti neiSpildyti.

Kaip jau minéta, vienas i§ Valstybés kontrolés kaip institucijos veiklos vertinimo rodikliy yra
rekomendacijy jgyvendinimas. AAI siekdama didinti rekomendacijy jgyvendinimo steb¢jimo kokybe nuo
2014 mety vieSina rekomendacijy jgyvendinimo duomenis savo tinklalapyje, o nuo 2016 mety teikia
rekomendacijy stebésenos ataskaitas Seimui. Eksperty paprasSyta jvertinti ar duomeny atvérimas ir vieSumas

padidino rekomendacijy jgyvendinamumg (zr. 15 pav.).
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Saltinis: sudaryta autoreés, remiantis apklausos rezultatais

15 pav. Rekomendacijy jgyvendinimo duomeny vieSumo jtaka rekomendaciju jgyvendinimui

Kaip matyti i§ 15 paveikslo, pasak eksperty, galimybé stebéti kartu su audituojamais subjektais,
Seimu, Vyriausybe ir visuomene, rekomendacijy jgyvendinimo duomenis padidino rekomendacijy
igyvendinamuma, taip galvoja 84,6 % eksperty, kiti atsaké kad tai néra vertinta (15,4 %). Morin, D. (2004,
2008, 2014) tyrimuose taip pat daro prielaida, kad vieSumas ir zZiniasklaidos démesys padidina veiklos
audito veiksmingumag, bet tik tais atvejais, kai veiklos auditas sukelia politines diskusijas. Carrington T.
(2017) atliktame tyrime dél veiklos audito poveikio Svedijoje, valstybés tarnautojams iSsiystame
klausimyne buvo jtraukti keli klausimai apie ziniasklaidos spaudimg ir atsakymai rodo, kad audituoti

asmenys nepatiria labai didelio spaudimo dél viesumo (6 %) , kiti patiria t3 patj, maza ar labai maza
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spaudimg. Galima daryti prielaida, kad duomeny vieSumas daro teigiama jtakg rekomendacijy
igyvendinimuli, taciau tais atvejais kai ziniasklaida skiria daugiau démesio atlikto veiklos audito programai.

Atlikta rekomendacijy jgyvendinimo analizé parodé, kad audituojamiems subjektams pavedama
jgyvendinti jvairaus pobuidzio rekomendacijas. Eksperty papraSyta iSreikS$ti nuomong apie atlickamy
valstybiniy veiklos audity poveikj institucijy poky¢iams jgyvendinant jvardintas rekomendacijas (zr. 11
lent.).

11 lentelé. Eksperty nuomoné apie veiklos audity poveikj instituciju poky¢iams

Labai Pakankamai Nelabai Visiskai Negaliu
svarbu svarbu svarbu nesvarbu atsakyti
Skatinami poky¢iai gerinti organizacijy | 5(41.7%) 5(41.7%) 0(0.0%) 2 (16.7%) 0(0.0%)
veikla ir modernizuoti valdyma
Registruojami teisés akty projektai 5(41.7%) 5(41.7%) 2 (16.7%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)
Registruojami Vyriausybés nutarimy 6 (54.5%) 3(27.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (18.2%)
projektai
Optimizuojama organizacijy struktiira 4 (33.3%) 4 (33.3%) 3 (25.0%) 1(8.3%) 0 (0.0%)
ir funkcijy atlikimas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais

Kaip matyti i§ 11 lentelés, skatinimas gerinti organizacijy veiklg ir modernizuoti valdyma, penkiy
eksperty nuomone, daro labai svarby poveik] institucijy pokyciams, kiti penki ekspertai mano, kad Sios
rekomendacijos yra pakankamai svarbios, du apklaustieji teigia, kad $ie skatinimai visis$kai nedaro poveikio
institucijy pokyc¢iams. Registruojamy teisés akty projekty poveikis, pasak penkiy respondenty yra labai
svarbus, kity penkiy nuomone pakankamai svarbus ir du galvoja, kad nelabai svarbus, institucijy pokyciams.
Registruojami Vyriausybés nutarimy projektai pagal ekspertinio vertinimo rezultatus daro didziausig
poveikj institucijy poky&iams. Sesi ekspertai mano, kad §iy rekomendacijy jgyvendinimas labai svarbus,
trys teigia, kad pakankamai svarbus, kiti negali atsakyti. Rekomendacijos susijusios su organizacijos
struktiiros ir funkcijy atlikimo optimizavimu, remiantis apklausos rezultatais, daro maziausia poveikj
institucijy poky¢iams. Keturi auditoriai mano, kad tai labai svarbu, kiti keturi, kad pakankamai svarbu, trys,
jog nelabai svarbu, vienas teigia, kad visiSkai nesvarbu. Pazymétina, kad i §j klausimg atsaké ne visi
atsakymus pateike ekspertai. Atlikta rekomendacijy jgyvendinimo analizé parodé, kad daZniausiai
veluojamos ir laukiamos jgyvendinti rekomendacijos yra susijusios su registruojamais teisés akty ir
Vyriausybés nutarimy projektais (zr. 1,2,3 priedus),o eksperty nuomone, tokios rekomendacijos daro labai
svarby poveikj institucijy pokyciams. Lakio V. ir Nemanytés J. (2014) atliktos analizés rezultatai rodo, kad

didziausias kiekis rekomendacijy kasmet adresuojama Vyriausybei, t.y. po beveik kiekvieno atlikto veiklos
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audito Vyriausybé gauna kelias rekomendacijas. Tai gali biiti viena i§ priezas¢iy dél ko véluojama
jgyvendinti rekomendacijas. Galima daryti prielaida, kad poveikj institucijy poky¢iams mazina
uzsitesiantys teisés akty ir Vyriausybés nutarimy projekty patvirtinimai.
Pagal Put V. ir Van Loocke E. (2011) vienas i§ veiksniy, galin¢iy sukelti nepageidaujama poveikj yra
audituojamo subjekto skeptiskas pozitris j veiklos audita, kai subjektas sukuria fiktyvy vaizda auditoriui
dél rekomendacijy jgyvendinimo. Eksperty buvo paprasyta jvertinti kaip daznai audituojami subjektai

nesutinka su veiklos audito i§vadomis (zr. 16 pav. ).

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais

16 pav. Audituojamy subjekty nesutikimo su veiklos audito iSvadomis daZznumas

Kaip matyti i§ 16 paveikslo, auditoriy patirtis rodo, kad audituojami subjektai pakankamai daznai
nesutinka su veiklos audito iSvadomis. Ekspertai atsaké, kad daznumas yra 46 procentai. Van der Meer ir
kt. (2000) teigia, kad veiklos audito poveikis taip pat priklauso nuo valstybés tarnautojy sutikimo su
iSvadomis. Pasak Reichborn-Kjennerud, K. (2013), tai ar subjektai sutinka su AAI atliktais vertinimais, ar
ne, yra svarbu jy suvokimui apie veiklos audito naudinguma. Reichborn-Kjennerud, K. (2015) atliktas
tyrimas Norvegijos pavyzdZiu patvirtino hipoteze, kad tais atvejais, kai audituojami valstybés tarnautojai
pateiktas rekomendacijas vertina kaip naudingas, tai padidina tendencija atlikti poky¢ius. Atliekant
ekspertinj vertinimag, Valstybés kontrolés auditoriy paprasyta iSreiksti nuomong ar audituojamo subjekto
pozituris ] atlikta veiklos audita turi jtakos rekomenduoty pokyciy igyvendinimui. 10 eksperty i§ 13
atsakiusiy taip pat sutiko su Siuo teiginiu. Vienas i§ eksperty pabréze, kad jeigu subjektas yra nusiteikes
priesiskai, arba jam nepatinka atlikto audito rezultatai, rekomendacijy jgyvendinimas gali bti vilkinamas
arba atlickamas ,dokumentiskai‘, t.y. nesukuriant realaus poveikio. Kitokia nuomoné pateikta 3
atsakiusiyjy, kurie teigia, kad subjekto pozitris dazniausiai neturi jtakos rekomendacijy igyvendinimui.
Vienas i§ auditoriy mano, kad dazniausiai audituojami subjektai koncentruojasi j pateiktas rekomendacijas,

0 audito ataskaitos turinys daugumoje atvejy yra antrame plane.
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Kaip jau buvo minéta, tik laiku jgyvendinamos rekomendacijos turi teigiamg poveikj ir gali
s¢kmingiausiai prisidéti prie efektyvesnio valstybés turimy iStekliy panaudojimo. Eksperty paprasyta

iSsirinkti arba jvardinti priezastj dél ko dazniausiai véluojama jgyvendinti rekomendacijas (zr. 17 pav.).

= B{tini pokyciai nepasiekti
dél atitinkamo audituoto
subjekto neveiklumo

= Sunkumy suderinti
sprendimy priéméjy
pozicijas

38%

Trakumo koordinuoti
atskiry viesyjy subjekty
veiksmus

Kitas variantas

8%

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis apklausos rezultatais

17 pav. Vélavimo jgyvendinti rekomendacijas prieZastys

Kaip matoma 17 paveiksle, 31 % atsakiusiy mano, kad daZzniausiai rekomendacijas véluojama
lgyvendinti dél sunkumy suderinti sprendimy priéméjy pozicijas, 23 % svarsto, kad pokyciai nepasiekiami
del subjekto neveiklumo, o 8 % sutinka, kad rekomendacijos nejgyvendinamos laiku dél trikumo
koordinuoti atskiry vieSyjy subjekty veiksmus. DidZioji dalis auditoriy (38 %) pateiké savo rekomendacijy
nejgyvendinimo priezastj. Vienas i§ eksperty nepasirinko vieno atsakymo varianto, nes mano kad
rekomendacijy nejgyvendinimo laiku priezastys dvi vienodai svarbios yra: pokyciai nepasiekiami dél
subjekto neveiklumo ir triikumas koordinuoti atskiry vieSyjy subjekty veiksmus. Kitas auditorius galvoja,
kad daznai tinkamam rekomendacijy jgyvendinimui butinas tarp sektorinis bendradarbiavimas, ypa¢ veiklos
audite, taCiau jo truksta, nes Ministerijos ir kiti subjektai linke veikti savo veiklos srityse, ir neprisiimti
atsakomybés - arba nesiekti prisiimti atsakomybés dél poky€iy iniciavimo kito subjekto srityje. Pateikta dar
viena auditoriaus nuomoné, kad rekomendacijy igyvendinimo vélavimg lemia jvairios priezastys: tiek
audituoto subjekto neatlikty veiksmy, tiek teisékiiros procesy, tiek to, kad kai kuriems pokyciams
jgyvendinti reikia pakankamai laiko, per kurj jvyksta kiti pokyc¢iai. Jvardinta priezastis yra ir politinés
valios trikumas priimti sprendimus, bei pareiksta kategoriska eksperto nuomong¢, kad subjektams atlikto

veiklos audito rekomendacijos yra nesvarbios ir dél to jas véluoja igyvendinti.
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Kaip parodé rekomendacijy jgyvendinimo analizé, vélavimas jgyvendinti rekomendacijas yra vienas
i§ dazniausiai pasitaikan¢iy veiksniy, kurie atitolina veiklos audito poveikj vieSajam sektoriui ir visuomenei.
Siekiant i$siaiSkinti tobulintinas sritis, ekspertams pateiktas klausimas kokios jy nuomone priemonés padéty
uztikrinti didesnj procentg rekomendacijy jgyvendinimo laiku. Trys ekspertai atsaké, kad rekomendacijy
jgyvendinamumg padidinty geresnis bendradarbiavimas su audituojamu subjektu, t.y. AAI teikiamos
objektyvesnés rekomendacijos, geresnis iSvady ir rekomendacijy suderinimas, bei tikslesnis audituojamo
subjekto jsivertinimas kokiomis priemonémis ir terminais galimas rekomendacijy jgyvendinimas.
Reichborn-Kjennerud, K. (2015) nuomone, audituojamo subjekto bendradarbiavimas su AAI daro teigiamg
poveikj rekomendacijy jgyvendinimui, nes tais atvejais kai subjektai nesutinka su veiklos audito rezultatais,
bet AAI glaudziai bendradarbiauja su subjektu, auditoriai gali jtikinti juos atlikti pakeitimus. Taip pat
atsakymuose pabréziama, kad rekomendacijos biity jgyvendinamos neveluojant jeigu subjektas imtysi
veiksmy vos tik jas gaves, o nelaukty termino pabaigos. Vyrauja ir tokios nuomonés, kad didesnis LR Seimo
palaikymas ir didesnis ziniasklaidos spaudimas galéty ttréti lemiamg jtakg rekomendacijy jgyvendinimui.
Vienas 1§ eksperty teigia, kad rekomendacijos bty jgyvendinamos greiciau jeigu biity jgyvendinamos su
Vyriausybés prieziiira kaip Svedijoje. Viena i§ svarbiy tobulintiny sri¢iy, pasak vieno i§ eksperto, yra
ministerijy informavimas apie rekomendacijy teikimg ir jgyvendinimg pavaldzioms jstaigoms. Taip pat
viena i§ galimybiy paspartinti poveik]j skirti papildomas 1ésas, jsivesti rekomendacijy tvarkybos prioritetus,
didinti zmogiskuosius iSteklius vieSajame sektoriuje. Kitaip mano vienas i§ atsakiusiy, kuris teigia, kad
teikiant sistemines rekomendacijas, vélavimai neiSvengiami, nes jgyvendinant rekomendacijas dalyvauja ne
viena institucija, o jei tai susij¢ su naujy teisés akty priémimu, terminai tampa menkai valdomi.

Ankstesniuose tyrimuose daug démesio skiriama Parlamento vaidmeniui didinant veiklos audito
veiksminguma. Daugelyje Saliy Parlamento ir kity Vyriausybiy subjekty nesugebéjimas arba nenoras stebéti
AAI nustatytus rezultatus yra didelis triikumas (Reichborn-Kjennerud, K. 2015). Eksperty paklausta kokj
vaidmen] didinant veiklos audito veiksmingumg atlieka Seimas ir Seimo audito komitetas. Dauguma
atsakiusiy sutinka su parlamentinés kontrolés svarba, nes ji kelia reikalavimus audituotiems subjektams,
kontroliuoja, kaip audituojami subjektai jgyvendina teikiamas rekomendacijas, 0 svarstymai komitete
paspartina rekomendacijy jgyvendinimg. Yra nuomoniy, kad Siuo metu Seimas galéty atlikti ryZztingesnj
vaidmenj, nes su Seimo kontrole subjektai grei¢iau imasi veiksmy ir atsakingiau zitri j veiksmy atlikima.
Taigi, eksperty nuomoné sutampa su anksciau atlikty moksliniy tyrimy rezultatais, o tai reiSkia, kad Seimo
vaidmuo labai reikSmingas norint pasiekti auksta veiklos audito veiksmingumo rodikl;.

Atsakant j klausimg apie tobulintinas sritis jgyvendinant rekomendacijas laiku, dalis auditoriy pabrezé

politinés valios svarba. Devyni ekspertai i§ dvylikos atsakiusiy j klausima, ar valstybinio audito poveikis
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priklauso nuo politinés valios, sutinka, kad poveikis labai priklauso ir nuo politinés valios. Jei politiné
vadovybé daro spaudimg audituojamiems subjektams, o ataskaita naudojama ministrui atsiskaityti, tai taip
pat padidina audituojamy asmeny polinkj daryti pakeitimus, o tuo paciu didéja atlikto veiklos audito
poveikis (Reichborn-Kjennerud, K. 2015). Du auditoriai mano, kad poveikis ne visada priklauso nuo
politinés valios. Vieno eksperto nuomone- poveikis nepriklauso nuo politinés valios. Auditorius paantrino,
kad valstybinio audito poveikis priklauso daugiau nuo rekomendacijy kokybés ir jy jgyvendinimo laiku.
Kuo geresné rekomendacija ir kuo grei€iau ji yra jgyvendinama tuo yra didesnis poveikis. Jei rekomendacija
yra labai gera, bet ji jgyvendinama po 3 jy mety tai poveikio gali ir nebiiti, nes ji paprasCiausiai gali tapti
neaktuali. Ekspertas pritaria Lonsdale (2000) teiginiui, kad poveikj i$matuoti yra labai sunki uzduotis.

Apibendrinant, ekspertinio vertinimo rezultatai parodé skirtumg tarp auditoriy ir audituojamy subjekty
nuomongs ] veiklos audito svarbg. Valstybiniai auditoriai veiklos auditg laiko svarbesniu ir naudingesniu
jrankiu pasiekti teigiamg poveik] vieSajam sektoriui ir visuomenei, nei audituojami subjektai. Skirtuma
i8ryskino ir eksperty patirtis, kad 46 % daznumu audituojami subjektai nesutinka su atlikto veiklos audito
i8vadomis, ko pasekoje auditoriai sutiko su anksciau atlikty tyrimy rezultatais, jog subjekty priesiSkumas
mazina tendencijg greiciau atlikti pokycius, o tuo paciu ir veiklos audito poveikj. Atlikty veiklos audity
poveikj institucijoms mazina uzsit¢siantys teisés akty ir Vyriausybés nutarimy projekty patvirtinimai, kurie
daro didziausig poveik] institucijy poky¢iams. Dazniausiai subjektai véluoja jgyvendinti rekomendacijas dél
sunkumy suderinti sprendimy priéméjy pozicijas ir dél subjekty neveiklumo. Rekomendacijy jgyvendinimo
problemoms spresti  eksperty pasitlyti jvairtis buidai, tarp kuriy apklaustieji iSskiria: geresnj
bendradarbiavimg su audituojamu subjektu, ryztingesnj Seimo jsikiS§img arba veiklos audito priezitiros
modelio keitima j Svedijos modelj, kuomet rekomendacijy jgyvendinima prizitri Vyriausybé. Rezultatai
taip pat parod¢, kad rekomendacijy jgyvendinimo duomeny vieSumas, Ziniasklaidos démesys, Seimo, Seimo

audito komiteto ir politiky spaudimas daro teigiamg jtakg veiklos audito poveikiui didinti.

Apibendrinant atlikta empirinj tyrima, iSskiriami veiklos audito teigiami ir tobulintini aspektai

Lietuvoje (zr. 18 pav. ).
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Veiklos auditas Lietuvos vieSajame sektoriuje

[ Teigiami aspektai ]

Valstybiniy veiklos audity skaicius Lietuvoje
nemaze¢ja, tai rodo veiklos audito reikSminguma ir
bitinuma;
Rekomendacijy jgyvendinimo duomeny
vieSumas- labiau jpareigoja subjektus imtis
veiksmy jgyvendinant rekomendacijas;

Labai mazas skaicius nejgyvendinty ir neaktualiy
rekomendacijy  atlieckant  veiklos  auditus
analizuotose srityse;

Daugiausia démesio atliekant veiklos auditus
skiriama valstybés turto ir finansy valdymo sriciai,
kas skatina vieSajj sektoriy ekonomiSkiau ir
efektyviau disponuoti valstybés finansais ir turtu;
Visi atlikti veiklos auditai analizuotuose srityse
atne$é¢ teigiama poveikj vieSajam sektoriui ir
visuomenei;

AAI atlikusi veiklos audita, daznai tampa
Vyriausybés nutarimy, teisés akty pakeitimy
iniciatoriumi, o tai reiskia, kad veiklos audity
poveikis labai svarbus tolimesniam Valstybés

vystymuisi bei geresniam visuomeneés gyvenimui

kurti.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Tobulintinos sritys

Rekomendacijy jgyvendinimo vélavimas, tuo
paciu mazinant veiklos audito poveikj;
Uzsitesiantys Vyriausybés nutarimy ir teisés
akty projekty tvirtinimai;

Per mazas AAI bendradarbiavimas su
audituojamu subjektu;

Kartais esantis neigiamas subjekty pozitris
veiklos audito nauda;

Nedidelis ziniasklaidos, Seimo audito komiteto
ir politiky
rekomendacijas;

spaudimas igyvendinant
Subjekty neveiklumas ir sunkumai suderinti
sprendimy priémejy pozicijas jgyvendinant

rekomendacijas;

18 pav. Veiklos audito Lietuvoje teigiami aspektai ir tobulintinos sritys
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ISVADOS

Veiklos auditas- tai efektyvi organizacijy veiklos kontrolés (priezitiros) priemoné, kuri padeda
organizacijoms tobulinti veikla, gerina iStekliy paskirstymg bei valdyma, skatina paslaugy kokybe ir
stiprina atskaitinguma, skaidruma, tuo paciu sukuriant teigiamg poveikj tiek viesajam sektoriui, tick
visuomenei.

Organizacijy veikla, atliekant veiklos audita, vertinama trimis principais: ekonomiskumo, efektyvumo
ir rezultatyvumo. Ekonomiskumo kriterijumi sickiama taupaus istekliy naudojimo, uztikrinant reikiamg
kokybe, efektyvumu- geriausio sunaudoty istekliy ir gauty rezultaty santykio, 0 rezultatyvumu-
planuoty ir esamy rezultaty jvertinimo. Visi Sie kriterijai labai svarbiis valstybés léSomis i§laitkomy
Istaigy vertinimui, valdymui ir $iy jstaigy atskaitingumo didinimui.

Veiklos audito procesas apima keturis etapus: planavima, tyrimg, ataskaitos rengimg ir poauditing veikla
(steb¢jimg). Planavimo metu jvertinama ar numatomas auditas realistiSkas ir naudingas, nustatomi
audito tikslai, metodai, apimtys ir iStekliai. Patvirtinus audito plang pereinama prie tyrimo etapo-
duomeny rinkimo ir analizés. Apdorojus visg surinktg informacijg, parengiama veiklos audito ataskaita
su iSvadomis bei rekomendacijomis ir pateikiama audituojamam subjektui. Paskutinis ctapas- tai
steb¢jimas kokiy veiksmy émesi subjektas nustatytiems triikumams iStaisyti ir ar ty veiksmy pakanka
pateiktoms rekomendacijoms jgyvendinti.

AAI savo rezultatyvuma matuoja pagal pateikty rekomendacijy jgyvendinimo lygj. Rekomendacijy
jgyvendinimas priklauso ne tik nuo audituojamo subjekto, bet ir AAI turi uZztikrinti, kad teikiamos
rekomendacijos biity pagrjstos zZiniomis, racionalios, turéty sgsajg su atlikto veiklos audito i§vadomis
bei skirtos toms organizacijoms, kurios turi teisinj pagrindg rekomendacijg jgyvendinti. Rekomendacijy
igyvendinimo steb&jimo tikslas yra iSsiaiSkinti ar rekomendacijos buvo jgyvendintos ir jeigu taip, tai ar
jos pagerino audituojamo subjekto valdymag ir veikla. Rekomendacijy jgyvendinimo rezultatai svarbis
ne tik padiam audituojamam subjektui, tafiau ir visuomenei bei AAI, kuri suinteresuota didinti
valstybinio audito veiksminguma.

Veiklos audito teigiamas poveikis priklauso nuo tokiy faktoriy: mikro, mezo, makro, kurie gali sukurti
atitinkamus mikro, mezo ar makro poky¢ius. Mikro lygmeniui daro jtaka tokie mikro lygmens faktoriai:
tyrimo procesas, veiklos audito ataskaita, bendradarbiavimas su audituojamu subjektu. Svarbiausias
pokytis mikro lygmenyje yra atliktas tyrimas ir jo metu pateikta informacija. Mezo lygmens poky¢iai
susije su santykiais tarp AAI ir audituojamo subjekto. Pagrindiniai faktoriai gali buiti AAI reputacija,
audituojamo subjekto noras bendradarbiauti, veiklos audito tema ir jos aktualumas visuomenei, taip pat

audituojamo subjekto pozitiris j AAI pateikta informacijg. Pokyciai atsirade vieSojo valdymo
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programoje ar politikos srityse priskiriami makro lygmeniui. Faktoriai darantys jtakg makro lygmenyje
gali biiti tokie kaip sprendimy priémimas, politinés sistemos charakteristikos, santykiai tarp
vyriausybés, seimo ar kity suinteresuoty Saliy. Taigi, pokytis makro lygmenyje yra didziausig reikSme
turintis veiklos audito poveikis. Dazniausiai veiklos audito tikslas vieSajame sektoriuje yra pokyciai
mezo ar makro lygmenyje. Neigiamas veiklos audito poveikis gali pasireikSti organizaciniu ar
instituciniu pozitriais- mikro ir mezo lygmenyse.
Rekomendacijy jgyvendinimo analizés tyrimas iSrySkino neigiamg aspekta- audituojamy subjekty
vélavima jgyvendinti rekomendacijas. Analizuotose srityse rekomendacijy jgyvendinty ne laiku bendra
dalis ~ 53 %, o tai sumazina rekomendacijy teigiama poveikj vieSajam sektoriui ir atitolina naudingus
pokyc¢ius visuomenei.
Atlikus rekomendacijy jgyvendinimo analizés tyrimg paaiskéjo, jog lyginant su jgyvendintomis
rekomendacijomis, nejgyvendinty ir neaktualiy rekomendacijy kiekis pasirinktose srityse nedidelis. Tali
jrodo, kad teiktos rekomendacijos pagrjstos Ziniomis ir racionalios, o audituojami subjektai tinkamai
prisiima atsakomybe jgyvendinti AAI rekomendacijas.
Ekspertinis vertinimas iSrySkino skirtumg tarp audituojamy subjekty ir auditoriy nuomonés j veiklos
audito svarbg. Audituojami subjektai ne visada tiki veiklos audito naudingumu, o tai mazina tendencija
atlikti pokycius, tuo paciu mazinant ir veiklos audito poveikj. Eksperty nuomone, didziausig poveikj
institucijy pokyc¢iams daro teisés akty ir Vyriausybés nutarimy projekty patvirtinimai, kurie daznai
uzsitesia.
Ekspertinio vertinimo rezultatai parodé, kad subjektai véluoja jgyvendinti rekomendacijas dél sunkumy
suderinti sprendimy priéméjy pozicijas ir dél subjekty neveiklumo, o rekomendacijy jgyvendinimo
duomeny vieSumas, ziniasklaidos démesys, Seimo, Seimo audito komiteto ir politiky spaudimas daro
teigiama jtakg rekomendacijy jgyvendinimui, tuo paciu veiklos audito poveikio didinimui.
Atliktas tyrimas parodé, kad atlikti valstybiniai veiklos auditai pasiekia veiklos audity vieSajame
sektoriuje tikslag- mezo ir makro lygmens pokyCius. Atlieckami veiklos auditai padeda jtvirtinti ir
kontroliuoti iSmintingg valstybés turto, €Sy ir kity iStekliy naudojima, padeda Seimui atlikti
parlamentine kontrolg, tobulina vieSyjy paslaugy teikimg visuomenei bei skatina auks¢iausiyjy finansy
valdymo standarty jgyvendinimg vieSajame sektoriuje. Atliktas tyrimas patvirtino hipoteze- Valstybés
kontrolés veiklos audito metu teikiamos rekomendacijos daro teigiama poveikj audituojamam subjektui

ir visuomenei.
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SIULYMAI
Siekiant didinti veiklos audito rekomendacijy jgyvendinimo poveikj, sitilymas kartu su pateikta veiklos
audito ataskaita audituojamiems subjektams pateikti ir rekomendacijy tvarkybos prioritety sarasa (nuo
didziausia poveikj galinCios padaryti rekomendacijos iki mazesnj poveikj sukuriancios
rekomendacijos), tai galéty paspartinti didziausig naudg atnesanc¢iy rekomendacijy jgyvendinima.
Rekomendacijy jgyvendinimo vélavimo problemai spresti, sitilymas daugiau démesio sKirti
rekomendacijy jgyvendinimo stebésenai po atlikto veiklos audito, t.y. jpareigoti subjektus anksé¢iau ir
reguliariai teikti ataskaitas kokiy veiksmy émési ir kokius zingsnius planuoja jgyvendinat
rekomendacijas. Toks Valstybés kontrolés spaudimas padéty iSvengti audituojamy subjekty
neveiklumo.
Valstybés kontrolé siekdama, kad audituojami subjektai atliktg veiklos audita priimty kaip svarby ir
naudingg, galéty daugiau laiko skirti bendradarbiavimui su audituojamu subjektu: gerinti iSvady ir
rekomendacijy suderinimg, padéti subjektams jsivertinti priemones ir terminus kaip jgyvendinti
rekomendacijas, matant subjekty nesutikimg su veiklos audito rezultatais- daugiau démesio skirti
diskusijoms apie teigiamg rekomendacijy poveikj audituojamai organizacijai.
Kadangi didzioji dalis rekomendacijy, kurias véluojama jgyvendinti yra susijusi su teisés akty ir
Vyriausybés nutarimy projekty tvirtinimo uzsitesimu, rekomenduojama, kad AAI audituojamiems
subjektams reikalingi teisés akty ir Vyriausybés nutarimy projektai biity svarstomi ir tvirtinami
efektyviau.
Viena i§ galimybiy didinti veiklos audito rekomendacijy jgyvendinima laiku- uztikrinti ministerijy
informavimg apie rekomendacijy teikimg pavaldzioms institucijoms, taip padidinant audituojamy
subjekty kontrole jgyvendinant rekomendacijas.
Rekomenduojama lygiuotis j uzsienio patirtj- jvertinti galimybe¢ keisti rekomendacijy jgyvendinimo
priezitira, §ig funkcija priskiriant Vyriausybei (Svedijos modelis).
Didesnis ziniasklaidos, politiky ir Seimo audito komiteto spaudimas padidinty veiklos audito

veiksminguma vieSajame sektoriuje.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuota Lietuvos Valstybés kontrolés pateikty veiklos audity
iSvady ir rekomendacijy poveikis vieSajam sektoriui ir visuomenei, iStirtos Valstybés kontrolés veiklos
audito ataskaitos, rekomendacijy jgyvendinimo duomenys bei pateiktos tobulintinos sritys jgyvendinant
rekomendacijas vieSajame sektoriuje. Pirmoje dalyje nagrinéjami veiklos audito teoriniai aspektai,
valstybinio veiklos audito atlikimo etapai, rekomendacijos ir jy poveikis. Antroje dalyje pagrindZiama
veiklos audito rekomendacijy poveikio analizés metodologija. TrecCioje dalyje analizuojamos valstybinio
veiklos audito ataskaitos, iSvados, rekomendacijos bei jy poveikis valstybés valdymui, pateikiama eksperty
nuomoné. Ketvirtoje dalyje pateiktos iSvados, bei sililymai kaip gerinti veiklos audito rekomendacijy

jgyvendinimg, uztikrinant greitesnj teigiama poveikj valstybés valdymui ir visuomenei.

Pagrindiniai ZodZiai: valstybinis veiklos auditas, veiklos audito etapai, veiklos audito poveikis,

rekomendacijy jgyvendinimas.
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Zverko R. (2019). Impact assessment of performance audit in the public sector (master thesis).

Vilnius: Mykolas Romeris University

ANNOTATION

The master's thesis analyzes the impact of the conclusions and recommendations of the performance
audits of the Lithuanian National Audit Office (NAQO) on the public sector and society, the audit reports of
the NAO activities, the implementation data of the recommendations and the areas for improvement in
implementing the recommendations in the public sector. The first part deals with the theoretical aspects of
performance audit, the stages of performance of state audit, recommendations and their impact. The second
part justifies the methodology for impact analysis of performance audit recommendations. The third part
analyzes the audit reports of state activities, conclusions, recommendations and their impact on the state
administration, and provides expert opinion. The fourth part presents conclusions and suggestions on how
to improve the implementation of performance audit recommendations, ensuring faster positive impact on

public administration and society.

Key Words: public sector performance audit, performance audit stages, impact of performance audit,

implementation of recommendations.
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SANTRAUKA

Tikslingam ir skaidriam valstybés iStekliy valdymui ir naudojimui, butina turéti nepriklausomus
jrankius ir metodus, kurie padéty tikrinti ir vertinti vieSojo sektoriaus institucijy veikla ir jos valdyma,
skatinty paslaugy kokybe ir stiprinty atskaitinguma. Vienas i§ tokiy prieziiiros jrankiy- valstybinis veiklos
auditas, vertinantis audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo rezultatus, atsizvelgiant |
ekonomiskumo, efektyvumo bei rezultatyvumo principus. Veiklos auditoriy pateiktos ataskaitos ir
rekomendacijos yra Seimo bei Vyriausybés darbo jrankis, kuris padeda priimti tinkamus sprendimus vie$ojo
sektoriaus valdymui gerinti ir visuomenés gerovei didinti. Valstybiniai veiklos auditai atliekami i§ valstybés
biudzeto 1€Sy, todel svarbu, kad jy rezultatas biity kuo didesné pridétiné verté valstybei. Tyrimo metu
démesys sutelkiamas j veiklos audito daromg poveikj ir galimybes jj padidinti. Poveikis yra sunkiai
iSmatuojamas, todél buvo iskelta pagrindiné tyrimo problema- kokj poveikj daro veiklos audito pateikty
rekomendacijy jgyvendinimas valstybinéms institucijoms ir visuomenei? Tyrimo objektas yra Valstybés
kontrolés 2013-2017 m. veiklos audity rekomendacijos ir jy jgyvendinimo poveikis. Tyrimo tikslas- istirti
valstybinio veiklos audito rekomendacijy poveikj valstybinéms institucijoms ir visuomenei. Tyrimo tikslui
pasiekti yra iskeliami tokie tyrimo uzdaviniai: I8analizuoti veiklos audito teorinius aspektus; Parengti
metodologijg valstybinio veiklos audito jgyvendinty rekomendacijy poveikio tyrimui atlikti; Atlikti veiklos
audity jgyvendinty rekomendacijy poveikio tyrimg valstybés sektoriaus institucijy valdymui ir visuomenei;
Empiriskai testuojant jvertinti veiklos audity rekomendacijy jgyvendinimo reikSme. Tyrimo metodai:
mokslinés literatiros analizé, palyginamoji analizé, apibendrinimo metodas, grafinis vaizdavimas,
ekspertinis vertinimas, atvejo analizé, statistiniy duomeny analizé, grupavimo metodas.

Rekomendacijy jgyvendinimo analizés tyrimo rezultatai patvirtino hipotezg- Valstybés kontrolés
veiklos audito metu teikiamos rekomendacijos daro teigiamg poveikj audituojamam subjektui ir
visuomenei. Déka jgyvendinty rekomendacijy uzkirstas kelias pazeidimams, sumazinta galimy pazeidimy
ivykimo tikimybé¢, pagerintas valstybés ¢Sy naudojimas, patobulinta audituojamy subjekty veikla ir jos
valdymo procesai, inicijuoti teisés akty ir Vyriausybés nutarimy pakeitimai, kurie svarbis tolimesniam
valstybés vystymuisi ir visuomenés geroves didinimui. Tyrimas atskleidé svarby trikuma mazinantj veiklos
audito poveikj- vélavima jgyvendinti pateiktas rekomendacijas. Sia problema patvirtino ir atliktas
ekspertinis vertinimas, kurio rezultatai padéjo isskirti tobulintinas sritis jgyvendinant rekomendacijas ir tuo

paciu didinant valstybinio veiklos audito poveikj.
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Tyrimo struktiira. Pirmoje dalyje nagrinéjama veiklos audito esmé, valstybinio veiklos audito atlikimo
etapai, rekomendacijos ir jy poveikis. Antroje dalyje pagrindziama veiklos audito rekomendacijy poveikio
analizés metodologija. TreCioje dalyje analizuojamos valstybinio veiklos audito ataskaitos, iSvados,
rekomendacijos bei jy poveikis valstybés valdymui ir visuomenei, atliekama Lietuvos Respublikos
valstybés kontrolés 2013 — 2017 mety veiklos audito ataskaity analizé ir gauty rezultaty ekspertinis

vertinimas, pateikiamos iSvados ir pasitilymai veiklos audito gerinimui.
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Zverko R. (2019). Impact assessment of performance audit in the public sector (master thesis).
Vilnius: Mykolas Romeris University

SUMMARY

For purposeful and transparent management and use of state resources, it is necessary to have
independent tools and methods that help to control and evaluate the activities and management of public
sector institutions, promote quality of services and strengthen accountability. One such monitoring tool is
the state performance audit evaluating the public and internal administration results of the audited entity,
taking into account the principles of economy, efficiency and effectiveness. The reports and
recommendations presented by the activity auditors are a working tool of the Seimas and the Government,
which helps to make the right decisions for the improvement of public sector management and the
improvement of public welfare. Public performance audits paid from the state budget, so it is important that
they produce the highest benefit for the state. The study focuses on the impact of performance audit and the
possibilities to increase it. The impact is hard to measure and raised the main research problem- what impact
does the implementation of the recommendations made by the performance audit have on public institution
and society? The object of the research is the National Audit Office of Lithuania recommendations for
performance audits and the impact of their implementation in 2013-2017. The aim of the study is to
investigate the impact of public audit recommendations on public institutions and society. To achieve the
goal, raised the following tasks: to analyze theoretical aspects of performance audit; prepare a methodology
for conducting a study on the impact of implemented recommendations of public audit; to carry out an
impact study on the implementation of the recommendations of the performance audits for the management
of public sector institutions and the public; empirically, the importance of implementing performance audit
recommendations was assessed. Research methods: analysis of scientific literature, comparative analysis,
generalization method, graphic representation, expert assessment, case analysis, statistical data analysis,
grouping method.

The results of the analysis of the implementation of the recommendations confirmed the hypothesis -
The recommendations provided during the audit of the activities of the National Audit Office have a positive
impact on the audited entity and the public. The implemented recommendations prevented irregularities,
reduced the probability of occurrence of possible violations, improved use of state funds, improved activity
of audited entities and its management processes, initiated amendments of legal acts and Government
resolutions that are important for further development of the state and increase of public welfare. The study

revealed a significant shortfall in the impact of performance audits - delays in implementing the
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recommendations made. This problem was confirmed and carried out by an expert assessment, the results
of which helped to identify areas for improvement in implementing the recommendations and at the same
time increasing the impact of public audit.

Structure of the study. The first part examines the essence of performance audit, the stages of
performance of state audit, recommendations and their impact. The second part justifies the methodology
for impact analysis of performance audit recommendations. The third part analyzes state audit reports,
conclusions, recommendations and their impact on the state administration and society, the analysis of the
audit reports of the State Audit Office of the Republic of Lithuania for the years 2013 - 2017 and the expert
assessment of the obtained results, the conclusions and suggestions for improving the performance audit.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS. Veiklos audity, atlikty Valstybés turto ir finansu valdymo srityje, svarbiausios iSvados, rekomendacijos ir ju biisena 2013-2017m.

Subjektas,
I$vados kurl_am Rekomendacija Rekomendacijos jgyvendinimas
pateikta
rekomendacija

2015 m. auditas ,,Turto ir verslo vertintoju veiklos valstybiné prieZiiira

13

1. Tarnybos patikrinty 473 ataskaity 81 proc.
neatitiko teisés akty reikalavimy, kurie turéjo

Siekiant uztikrinti duomeny sklaidg ir kelti turto vertintojy
kvalifikacija, jpareigoti Turto vertinimo prieziliros tarnyba:
1.1. kaupti, sisteminti ir analizuoti duomenis apie patikrintas
turto vertinimo ataskaitas ir jose nustatytus teisés akty

Igyvendinta véluojant. Buvo pakeisti Tarnybos
nuostatai, kuriuose numatyta, kad Tarnyba
privalo kaupti, sisteminti ir analizuoti duomenis
apie turto arba verslo vertinimo ataskaity

. . . Lietuv . . . . . o S o
jtakos turto vertés nustatymui. 2. Tarnyba etuvos pazeidimus; 1.2. apibendrintus duomenis apie turto | atitikties nagrinéjimo rezultatus ir  juos
A . . Respublikos - : N . ) Lo - .
nevykdo analizés dél turto vertinimo ataskaitose finans vertinimo ataskaitose nustatytus daZniausius pazeidimus | apibendrinusi  skelbti  Tarnybos interneto
dazniausiai nustatyty teisés akty ministgri'a periodiskai skelbti tarnybos interneto svetainéje; 1.3. | svetainéje.  Taip  pat  pavesta  rengti
pazeidimy ir nekaupia duomeny apie nustatytus ! remiantis susistemintais duomenimis apie turto vertinimo | rekomendacijas turto arba verslo vertintojams
teisés akty pazeidimus. ataskaitose nustatytus dazniausius pazeidimus, parengti turto | pagal apibendrintus duomenis apie daZniausiai
vertintojams rekomendacijas, kurios padéty formuoti bendra | nustatomus pazeidimus ir Sias rekomendacijas
turto vertinimo praktika. skelbti Tarnybos interneto svetaingje.
2015 m. auditas ,,Elektroninés prekybos kontrolé*
iu is i isi imai ij Valstybinei . y . . . I i ¢luojant. irti 7 Li j
ES lygmen.lu ISSprest ne visi klags1ma1, SUSE Su yv. Parengti uz Lietuvoje suteiktas telekomunikacijy, Ingendlnta veluOJgnt ?atvmn‘l‘tas'uz Llethgje
telekomunikacijy, radijo ir  televizijos | mokesciy N I L . S suteiktas telekomunikacijy, radijo ir televizijos
. : L L . L radijo ir televizijos transliavimo bei elektroniniu badu L . DL o
transliavimo bei elektroniniu bidu teikiamy | inspekcijai o s . . | transliavimo bei elektroniniu badu teikiamas
- S . teikiamas paslaugas gaunamy pridétinés vertés mokescio e . <
paslaugy apmokestinimo pridétinés vertés . . . . paslaugas gaunamy pridétinés vertés mokescio
< S pajamy stebésenos ir kontrolés vadova. ) . : .
mokesciu tvarkos pasikeitimu. pajamy stebésenos ir kontrolés vadovas .
Igyvendinta laiku. Patvirtintos Se$élinés
ekonomikos uzkardymo 2016-2017 mety
. L .. e L i es. dinant uzdavinj ,,Mazinti
v Valstybinei . . . . priemones lgyve.n L
Val'st'}'fbme mokesCiy 1nspekc'1ja., Muitin¢ ir yo Siekiant kuo efektyviau vykdyti elektroninés prekybos | pajamy neapskaitymo masta ir uztikrinti
Policija  sukaupta elektroninés  prekybos | mokesciy . S . . < e .
. o N AR S internetu kontrolg bei uzkardyti su elektronine prekyba | mokesCiy sumokéjima® viena i§ numatyty
kontrolés patirtimi dalijasi nepakankamai. Dél | inspekcijai susijusias nusikalstamas veikas, jgyvendinti tarpinstitucinio | priemoniy uzdaviniui jgyvendinti yra 2.2
tokio bendradarbiavimo gali kilti darby J  18YV p p U 1eyv ya oo

dubliavimo rizika.

bendradarbiavimo stiprinimo priemones.

institucijoms pagal kompetencija igyvendinti
prekybos skaitmeninéje erdvéje kontrolés ir
nusikalstamy veiky uzkardymo bei nustatymo
priemones‘

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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2016 m. auditas ,,Programinio biudZeto sistema: strateginiy veiklos plany sudarymas ir igyvendinimo stebésena“

2016 m. ministerijos jgyvendina 90 Seimo ir
Vyriausybés nutarimais patvirtinty planavimo
dokumenty, taiau jy susiejimas su ministerijy
strateginiais veiklos planais néra galutinai aisSkus.

Siekiant uztikrinti, kad strateginiuose veiklos planuose
atsispindéty  kituose  planavimo dokumentuose

Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. I8lieka rizika, kad
ministerijos ir toliau taikys skirtingg praktikg: nuo
pazodinio planavimo dokumenty nuostaty perkélimo |
strateginius veiklos planus, taip didinant vertinimo
kriterijy skaiCiy, iki strateginiy veiklos plany ir

Strateginio planavimo metodika aiSkiai nurodo, | Vyriausybés numatyti esminiai siekiai, nustatyti, kurie planavimo planavimo  dokumenty nesusiejimo. Kol  kas
kaip uztikrinti tik keleto planavimo dokumenty — | kanceliarijai dokumentu elementai riv;ﬂo biti e;kelti'sfrate inius neparengtos planuotos rekomendacijos ministerijoms
Vyriausybés veiklos prioritety ir tarpinstituciniy . t L privaro butl perketiy & dél strateginio planavimo dokumenty tarpusavio sgsajy
4 ) . ) o veiklos planus, o kurie turi bati tik susijg. - . : .
veiklos plany — sgsajas, o Vyriausybés kanceliarija nustatymo. Naujos strateginio planavimo sistemos
rekomenduoja dar platesnes, nei nustatytos karimas turi bati baigtas 2020 m. IV ketv., o pilnos
metodikoje, sasajas. apimties vidutinés trukmés biudzeta planuojama
parengti 2021-2023 metams.
Dalis asignavimy valdytojy privalo planuoti ir
Sl;glczsl:)st] zaLcl;t/;no nlestljrli(:is’ r?lf;tatlkl Sl(t)ilksfls Imtis priemoniy, kad Ministrui Pirmininkui derinti | Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. Rekomendacija
procesat yrsta ot tatyty - . . | teikiami ministerijy strateginiy veiklos plany projektai | planuojama jgyvendinti, sukfirus naujg strateginio
Atsiskaitymas uz faktiskai patirtas valdymo | Vyriausybés . . e - . ! . . -
o e . 2o | atitikty  visus  Strateginio planavimo metodikos | planavimo sistema 2020 m. IV ketv. ir parengus pilnos
iSlaidas nenumatytas, todél tikrasis jy dydis | kanceliarijai . . . _ i - . e A . A s
.. s . . ) reikalavimus ir (ar) buty pasalinti trikumai, dél kuriy | apimties vidutinés trukmés biudzeta 2021-2023
nezinomas. Nepakankamai iSnaudojama galimybe Vyriausybés kanceliarija teiké pastabas metams
sutaupyti valstybés biudzeto 1éSas didinant '
bendryjy funkcijy efektyvuma.
Igyvendinta  véluojant.  Strateginio  planavimo
Imtis priemoniy, kad ministerijy veiklos ataskaitos | metodikos pakeitimas. Patikslinta metinés veiklos
Ministerijy veiklos ataskaity duomenys yra atitikty Strateginio planavimo metodikos reikalavimus, | ataskaitos forma, supaprastinant atsiskaitymo uz
nepakankami  objektyviai  jvertinti,  kaip | Vyriausybés | jose ai$kiai matytysi esminiai poky¢iai ir i$Stkiai | metinius veiklos rezultatus reikalavimus, atsisakant
ministerijos jgyvendino planuotus tikslus ir | kanceliarijai | ministro valdymo srityje, koordinuojamy planavimo | reikalavimo teikti pertekling informacijg, taip pat

uzdavinius

dokumenty ir Vyriausybés programos jgyvendinimas.
Ataskaitos turéty biiti draugiskesnés skaitytojui.

pagerinant teikiamos informacijos kokybe, atsiskaitant
uz strateginiy tiksly pasiekimg ir Vyriausybés
programos vykdyma.

1 priedo tesinys kitame puslapyje




81

1 priedo tg¢sinys

Visuomené ir sprendimus priimantys Seimo nariai
negauna issamios informacijos, atskleidziancios, ar
pasiekti Vyriausybés uzsibrézti tikslai

Vyriausybés
kanceliarija

Siekiant geresnio visuomene¢s ir sprendimus
priimanciy asmeny informuotumo,
uztikrinti, kad buty vieSai skelbiama
Stebésenos informacinéje sistemoje esanti
informacija apie Vyriausybés programos ir

IS dalies jgyvendinta. Véluoja. Vyriausybés kanceliarija
rengia Ketvirtines ir metines Vyriausybés programos
igyvendinimo plano vykdymo pazangos ataskaitas ir teikia
svarstyti Vyriausybei. Vyriausybés programos jgyvendinimo
plano vykdymo paZangos ataskaitos yra skelbiamos viesai
Vyriausybés interneto svetainéje. Taciau teisés aktuose

Yynausybes veiklos prioritety prievolé vieSinti Vyriausybés programos jgyvendinimo plano
jgyvendinimo rezultatus :
) vykdymo ataskaitas nenumatyta.
SDkaalilgiu;SiI%/r; 211(\1/1m1(4) i;llzli((ii}:sojllietpirliivzli(())l gsamrlggesal; Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. Suminiy valdymo islaidy
aym . ! SIS P N . o e planinius duomenis pagal institucijas ketinama naudoti
vyksta neturint nustatyty tiksly. Atsiskaitymas uz . . | Nustatyti valdymo iSlaidy skaic¢iavimo . L . o
e ot .1 | Vyriausybés | .. ’ o S lyginant institucijy veiklos efektyvuma. Rekomendacija
faktiskai patirtas valdymo islaidas nenumatytas, todél -~ tikslg ir, prireikus, atsiskaitymo tvarka (6 . : L _ . . :
kanceliarija planuojama jgyvendinti, sukiirus nauja strateginio planavimo

tikrasis jy dydis nezinomas. Turimos ribotos
informacijos apie valdymo i$laidas niekaip negalima
panaudoti valdymo sprendimams priimti

i8vada).

sistema 2020 m. IV ketv. ir parengus pilnos apimties vidutinés
trukmés biudzeta 2021-2023 metams

Daugiau nei pusés ministerijy strateginiy veiklos plany
rezultaty kriterijai yra netinkami programy tiksly
pasiekimui vertinti.Vidutinis ministerijose nustatomy
vertinimo kriterijy skaiCius iki 6 karty virSija teisés
aktais nustatyta minimaly biitingjj skaiciy.

Ministerijos

Atsizvelgiant | tai, kad ministerijos veiklos
rezultaty vertinimo kriterijy skaicius turéty
biiti ne didesnis nei gerai suformuluoty
pagrindiniy kriterijy rinkinys, optimizuoti
vertinimo kriterijy skaiCiy strateginiuose
veiklos planuose.

Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. Pagal pasikeitusia
Strateginio planavimo metodika rekomenduojama taikyti ne
didesnj kaip nustatytag vertinimo kriterijy skaiciy. Ministerijai
parengus 2019-2021 m. strateginj veiklos plang bus jvertintas
vertinimo kriterijy skaiciaus pokytis.

2016 m. auditas ,,Valstybés investicijy 2015 metais programos valdymas*

Salies mastu nevertinama, kur biity naudingiausia
nukreipti Valstybés investicijy programos léSas, o
ministerijos neturi informacijos, kokiems jy sriciy
objektams $ios programos léSas skyré ir kitos
ministerijos. Ministerijoms nesidalijant $ia politikos
formavimui svarbia informacija, Valstybés investicijy
programos 1éSos ne visada tinkamiausiai nukreipiamos
Vyriausybés veiklos prioritetams pasiekti.

Finansy
ministerija

Ipareigoti asignavimy valdytojus apie
planuojamas valstybés investicijas ne jiems
pavestose valdymo srityse informuoti
atitinkamos srities politika formuojancias
ministerijas

Igyvendinta veéluojant. Vyriausybé priémé nutarimy
pakeitimus, dél kuriy leidziama spresti 2016 m. atlikto audito
metu nustatytas problemas dél dalijimosi informacija tarp
ministerijy: asignavimy valdytojai bus jpareigoti apie
planuojamas valstybés investicijas ne jiems pavestose valdymo
srityse informuoti raStu tas ministerijas, kuriy ministry
valdymo sri¢iy investicijy projektams jgyvendinti numatoma
skirti 1&sy.

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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1. Lésos, skirtos valstybés ilgalaikiam materialiajam ir

Igyvendinta véluojant. Numatoma, kad Valstybés
investicijy programoje neplanuojamos léSos reikalingos

nematerialiajam turtui sukurti ir jsigyti, yra planuojamos Ivertinus investicijy projekty verte ir | ilgalaikiam materialiajam ir nematerialiajam turtui sukurti,
valstybés biudZeto programose, dalis ty paciy lésy Finans jsigyjamo ar kuriamo turto pobiidj, nustatyti | jsigyti arba jo vertei padidinti iki 360 tukst. Eur, o naujoms
itraukiama ir ] Valstybés investicijy programa.2. ansy priemones,  kurios  padéty  sumazinti | informaciniy ir rysiy technologijoms jsigyti — iki 100 tikst.
L L ) . _ | ministerija | T " " S R I o . .
Valstybés investicijy programa turéty biiti valstybés institucijy, rengianciy ir jgyvendinanéiy | Eur. Iki Siol minimali verté nustatyta nebuvo, todél
investavimo strategijg nustatantis dokumentas, taciau ji smulkius projektus, administracing nasta Vyriausybei patvirtinus ja, investicijy projekty skaicius
neatitinka tokiam dokumentui budingos struktiiros mazeés. Finansy ministerijos preliminariu skaiciavimu,
mazos vertés investicijy projekty turéty sumazéti per puse.
Igyvendinta véluojant. Asignavimy valdytojai jpareigoti:
nustatant atrankos kriterijus ir jy reikSmes investicijy
. e . i . . Numatyti, kad investicijy projektams vertinti projektams  vertintl, talkytl balu{ Sistema;  nustatyti
SeSiose ministerijose investicijy projekty atranka yra | Finansy . S . . minimalius investicijy projekto vertinimo balus; atrankos
e Lot biitina taikyti balais paremtg atrankos sistemg T sy . .

abejotina. ministerija . . : kriterijus ir jy reikSmes, prie$ juos tvirtinant, suderinti su
arba kitas lygiavertes priemones. . Ll . . A
Finansy ministerija. Taigi, reglamentavimas bus grieztesnis
ir sudarys salygas objektyviau vykdyti investicijy projekty

atranka.
Igyvendinty investicijy projekty stebésena nevykdoma, Igyvendinta véluojant. Reikalaujama, jgyvendinus
nereikalaujama atsiskaityti uz veiklos rezultatus Nustatyti investicijy projekty, finansuoty | projekta, penkerius metus stebéti investavimo objekto
(isskyrus ES ir kitos finansinés paramos léSomis | _. valstybés biudZeto 1éSomis, stebésenos tvarka | veiklg ir tokj pat laikotarpj be Vyriausybés ar savivaldybés

. . . . Finansy . . . . .y ;

finansuojamus projektus) ir jy jtaka Vyriausybés veiklos ministerija ir joje, be kita ko, numatyti pagal aplinkybes | tarybos sprendimo nekeisti ir nenutraukti $io objekto

prioritety pasiekimui. Nesant $iy reikalavimy, yrarizika,
kad sukurtas ar jsigytas turtas bus parduotas, o tolimesné
veikla nevykdoma

ar poreikj galimus apribojimus jsigyto ar
sukurto turto disponavimui

veiklos. Patvirtinus nutarimo projekta, bus pradéta vykdyti
igyvendinty investicijy projekty, kurie parengti nuo 2018
m., stebésena.

2016 m. auditas, ,,2015 m. rugséjo 11 d. preliminariosios sutarties tarp UAB NT Valdos ir UAB Karalienés Mortos mokykla sudarymas ir vykdymas*

Teisés aktuose néra apibrézta, kokio dydzio sklypas turi
biti formuojamas konkre€iam statiniui eksploatuoti,
todél néra galimybés jvertinti sklypy dydzio ir statiniy
uzimamos bei jiems eksploatuoti biitinos teritorijos
ploto santykj.

Lietuvos
Respublikos
Vyriausybé

Siekiant, kad valstybiné zemé bty
nuomojama  naudingiau,  keisti  teisin]
reglamentavima ir nustatyti kriterijus, kuriais
remiantis bity galima objektyviai jvertinti
formuojamo valstybinés zemés sklypo dydj
atsizvelgiant | jame esanio  statinio
eksploatavimo poreikius.

Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. Rengiamas zemés iikio
ministro jsakymo projektas, kuriame sitilomos nuostatos dél
valstybinés zemés sklypy statiniams eksploatuoti dydziy ir
Siy statiniy eksploatavimo kriterijy nustatymo bei nuomos
sutarties nutraukimo pakankamo pagrindo nustatymo.
Planuoja iki 2019 m. IV ketv. pab.pabaigti.

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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Teisés aktuose néra nustatyta, koks
nenaudojimo pagal paskirtj laikotarpis gali biiti
pateisinamas, o koks laikotarpis traktuojamas
kaip ekonominio efektyvumo nesukuriantis
elgesys su daiktu.

Lietuvos
Respublikos
Vyriausybé

Siekiant, kad valstybiné Zzemé biity nuomojama
naudingiau, keisti teisinj reglamentavima ir nustatyti
kriterijus, kuriais remiantis biity galima objektyviai
jvertinti, koks statinio, esancio valstybinéje Zeméje,
nenaudojimo pagal paskirtj laikotarpis gali buti
pateisinamas, o koks laikotarpis biity traktuojamas kaip
ekonominio efektyvumo nesukuriantis elgesys su daiktu

Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. Rengiamas Zemeés
tkio ministro jsakymo projektas, kuriame sitilomos
nuostatos dél valstybinés Zemés sklypy statiniams
eksploatuoti dydziy ir $iy statiniy eksploatavimo kriterijy
nustatymo bei nuomos sutarties nutraukimo pakankamo
pagrindo nustatymo.Planuoja iki 2019 m. IV Kketv.
pab.pabaigti.

2017 m. audit

as ,,Ar sudar

tos salygos vieSojo sektoriaus vidaus kontrolés sistemai efektyviai veikti

Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas bei

igyvendinantys teisés aktai turi Inicijuoti Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo
trukllrnl}:AlSklal neapibrézia svarbiy v1da1}s . pa.kelfl.mus, 5|ek|a}nt nustatytl tarptautiniu mastu Laukiama jgyvendinimo. Véluoja.2018-12-10 Finansy
kontrolés sistemos elementy — kontrolés | Finansy pripazintos  gerosios praktikos rekomenduojamus R . . o . .

. o L : . : St Lo : . o ministerija Vyriausybei pateiké patobulintg jstatymo
aplinkos, rizikos vertinimo, informavimo ir | ministerija | efektyvios vieSojo sektoriaus vidaus kontrolés sistemos . . ..

S . . S L _— . projekta (nauja redakcija).
komunikacijos. Jtvirtintos nuostatos  dél principus, nurodyti sistemos elementus ir jiems keliamus
finansy kontrolés tik i§ dalies apima kontrolés tikslus.
veikla, o vidaus auditas — i§ dalies stebésena.
Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas bei
1gyvend1nan.t ys teises aktai turt tr‘ik“m“ Inicijuoti Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo . . - . .
Nenumato institucijos, atsakingos uz visos | .. A o P Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. 2018-12-10 Finansy
. L . . . Finansy pakeitimus, siekiant nustatyti ministerijos atsakomybe B . . o . .
vidaus kontrolés sistemos reikalavimy kiirima, S S, . . . . ; ministerija Vyriausybei pateiké patobulintg jstatymo
ministerija | uz visos vidaus kontrolés sistemos reikalavimy

metodologinj vadovavimg ir prieziiira, taip
néra formuojama ir jgyvendinama valstybés
politika efektyviai vidaus kontrolei veikti.

nustatyma, metodologinj vadovavima ir priezitira.

projekta (nauja redakcija).

Saltinis: sudaryta autoreés, remiantis Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis 2016-2018 metais, Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis
2013-2017 metais, Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo duomenimis 2013-2017 metais.
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2 PRIEDAS. Veiklos audity, atlikty Svietimo ir mokslo srityje, svarbiausios iSvados, rekomendacijos ir ju biisena 2013-2017m.

ISvados

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija

Rekomendacija

Rekomendacijos igyvendinimas

2014 m. auditas ,,Kaip organizuojamas ir vykdomas mokiniu profesinis orientavimas*

1. Ugdymo Kkarjerai plétra, apémé tik 72 proc. | Lietuvos Siekiant ugdyti mokiniy karjeros | Laukiama jgyvendinimo. Véluojant. Parengtas 2014-2020
mokykly. Mazesnés  mokyklos  projekte | Respublikos kompetencijas, sudaryti sglygas visiems | mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos
nedalyvavo, todél nebuvo uztikrintas | $vietimo ir | mokiniams gauti ugdymo karjerai, profesinio | ,,Visuomenés $vietimas ir zmogiskyjy istekliy potencialo
prieinamumas visiems mokiniams ir nesudarytos | mokslo informavimo ir konsultavimo paslaugas. didinimas“ priemonés ,,Paskatos ir pagalba besimokantiems*
vienodos galimybés dalyvauti profesiniame | ministerija projekty finansavimo salygy apraSas, kuriame projektinéms
informavime, konsultavime ir ugdyme karjerai 2. veikloms (karjeros paslaugy teikimui realioje ir virtualioje
Audituojamu laikotarpiu nebuvo sudarytos salygos aplinkoje) numatyta skirti 2,05 min. eury.

Salyje pagal vienodus reikalavimus vykdyti

ugdyma karjerai .

Nacionaliniu  lygiu  neapibrézta  profesinio | Lietuvos Siekiant  uztikrinti  lygias  galimybes | Laukiama jgyvendinimo. Véluojant. Buvo priimtos Lietuvos
orientavimo (karjeros) paslaugas mokiniams | Respublikos mokiniams gauti vienodai kokybiskas | Respublikos Svietimo jstatymo pataisos ir tuo sudarytas teisinis
teikianCio specialisto savoka, kvalifikaciniai | §vietimo ir | paslaugas: ¢ apibrézti mokykloje dirbancio | pagrindas karjeros specialisto etato jvedimui bendrojo ugdymo
reikalavimai, = kompetencijos,  funkcijos ir | mokslo karjeros specialisto kvalifikacinius | ir profesinio mokymo jstaigose. Parengtas Karjeros specialisto
profesinés veiklos sritys; nesukurta profesinio | ministerija reikalavimus, kompetencijas, funkcijas ir | (pedagogo) kompetencijy apraSo projektas ir sprendziamas
orientavimo paslaugas teikianéiy specialisty profesinés veiklos sritis; * sukurti profesinio | klausimas dél jo tvirtinimo.

kvalifikacijos  tobulinimo  sistema,  todél orientavimo paslaugas teikianciy asmeny

nesudaromos prielaidos profesinio orientavo kvalifikacijos tobulinimo sistema, kuri

paslaugas teikian¢iy specialisty nuolatiniam uztikrinty visy $ias paslaugas teikianciy

tobulinimui ir nesudaromos lygios galimybés specialisty nuolatinj kompetencijy

visiems mokiniams gauti vienodai kokybiskas tobulinimg.

paslaugas.

Savivaldybés ir mokyklos neinformuojamos apie | Lietuvos Siekiant profesinio orientavimo testinumo, | Igyvendinta laiku. Lietuvos mokiniy neformaliojo $vietimo
ilgalaikius profesinio orientavimo plétros planus, | Respublikos metodiniy priemoniy ir Mokiniy ugdymo | centras sukiiré mokiniy profesinio veiklinimo jmoniy duomeny
vizija ir Salyje vykdomus arba planuojamus | Svietimo ir | karjerai informacinés svetainés didesnio | baze. Ji skirta bendrojo ugdymo mokykly ir profesinio mokymo
vykdyti projektus, stinga metodinés pagalbos. | mokslo naudojimo, uZztikrinti, kad joje buty: < | jstaigy karjeros specialistams bendrauti, kurti diskusijy temas,
Taigi neuztikrinamas profesinio orientavimo | ministerija teikiami profesinio orientavimo gerosios | komentuoti, dalytis patirtimi, aptarti jvairius klausimus ar
testinumas ir gali biti nepasiektas Salies tikslas praktikos pavyzdziai, mokytojai galéty | spresti problemas, susijusias su profesinio orientavimo
mazinti iSkrentanciyjy i§ formalaus Svietimo keistis  patirtimi,  diskutuoti, uzduoti | paslaugy teikimu. Vykdoma gerosios patirties sklaida. Tai pat
sistemos  skaiGiy, ugdant mokiniy Kkarjeros klausimus, ir | juos buty atsakyta; ¢ nuolat | teikiamos individualios konsultacijos bendrojo ugdymo

planavimo jgtidzius.

atnaujinama metodiné ir informaciné
medziaga; * savivaldybés ir mokyklos bity
informuojamos apie profesinio orientavimo
plétros planus ir projektus.

mokykly ir savivaldybiy administracijy karjeros specialistams,
karjeros ugdymo temomis. LMNSC organizuoja informacinius
renginius  Salies karjeros  specialistams, mokytojams,
ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogams,

2 priedo tesinys kitame puslapyje
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2 priedo tgsinys
2015 m. auditas ,,Ar vaiko minimalios prieZiiiros priemonés uZtikrina pagalba vaikui"

Nepatvirtintas visoms savivaldybéms bendras sgrasas | Lietuvos Siekiant uztikrinti, kad buty surenkama | Igyvendinta laiku. Parengti savivaldybéms
dokumenty, reikalingy skiriant vaiko minimalios | Respublikos pakankamai informacijos priimti | rekomenduojami nagrinéti dokumentai apie vaika,
priezitiros priemong, todél neuztikrinama, kad visada | Svietimo ir | individualizuota sprendimg dél minimalios | svarstant minimalios ar vidutinés prieziliros skyrimag.
bty surenkama pakankamai informacijos priimti | mokslo priezitiros priemoniy vaikui skyrimo ir tinkamy | Dokumentas skelbiamas Specialiosios pedagogikos ir
individualizuotg sprendimg dél priemonés skyrimo. ministerija vykdytojy  parinkimo, parengti  visoms | psichologijos centro interneto svetainéje.

savivaldybéms  bendra  rekomenduojamy

dokumenty, reikalingy skiriant minimalig

prieziiiros priemong, sgrasa.
Laisve ribojan¢ios minimalios priezitiros priemonés | Lietuvos Siekiant, kad visos jstatyme numatytos | Igyvendinta laiku. Lietuvos Respublikos vaiko
(ipareigojimas  bati namuose nustatytu laiku, | Respublikos priemonés atitikty tiksla — padéti vaikui | minimalios ir vidutinés priezilros jstatymo pakeitimo
jpareigojimas nesilankyti vietose, kuriose daroma | Svietimo ir | i8siugdyti  prasmingo individualaus ir | jstatyme atsisakyta laisve ribojanciy vaiko minimalios
neigiama jtaka vaiko elgesiui, ar nebendrauti su | mokslo visuomeninio  gyvenimo  sampratas, ir | priezitros priemoniy.
zmonémis, darandiais neigiamg jtaka vaiko elgesiui, | ministerija atsizvelgiant j tai, kad vaiko laisve ribojancios
jpareigojimas dirbti aukléjamojo pobiidzio darbus) minimalios priezitiros priemonés yra skiriamos
neatitinka Vaiko minimalios ir vidutinés priezitiros retai, jas sudétinga jgyvendinti, sidlyti
jstatyme nustatyto tikslo — teikti pagalba vaikui, todél atsisakyti jy jstatyme.
nesudaro tinkamy prielaidy jam i$siugdyti prasmingo
individualaus ir visuomeninio gyvenimo sampraty.
Kadangi nereglamentuotos vaiko, kuriam skirta Lietuvos Siekiant didesnio vaiko minimalios priezitiros | Igyvendinta laiku. Lietuvos Respublikos Seimas
minimali prieZiliros priemoné, atstovams pagalbos Respublikos priemoniy poveikio, reglamentuoti pagalbos priémé Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
priemonés, todél jiems skiriama pagalba gali biiti socialinés Seimai ir kitiems vaiko atstovams priemones pagrindy jstatymo pakeitimo jstatymg , kuriame
nepakankama, o minimaliy prieZiiiros priemoniy apsaugos ir nustatytos prevencings ir kitos pagalbos vaikui ir Seimai
rezultatas — trumpalaikis arba nepasiektas darbo organizavimo principai, socialinés, §vietimo, sveikatos

ministerija apsaugos ir teisésaugos darbuotojy bendro darbo su

Seimomis savivaldybéje organizavimas ir koordinavimas.
Bendro darbo koordinavima savivaldybéje uztikrins
tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius.

2 priedo tesinys kitame puslapyje
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2 priedo tgsinys

2016 m. auditas ,,Kaip panaudojamos profesinio mokymo galimybés*

Ne visos profesinio mokymo  jstaigos, | Lietuvos Siekiant, kad 2014-2020 mety ES fondy | Jgyvendinta véluojant. Sudaryta darbo grupé, pasitvirtino
atnaujinusios praktinio mokymo jranga, pradéjo | Respubliko | investicijy veiksmy programoje planuojami 49 | kriterijus, perzitréjo preliminarias paraiskas, apsilanké visuose
teikti naujas testines ar neformalias profesinio | s Svietimo | mIn. Eur, skirti sektoriniy praktinio mokymo | sektoriniuose praktinio mokymo centruose, jvertino investicijy
mokymo programas, profesinio mokymo jstaigos, | ir mokslo | centry tolimesnei plétrai, uztikrinty efektyvy | batinumg, bei suformulavo pasitlymus dél paraisky
i8skyrus darbo rinkos mokymo centrus, vis dar per | ministerija | praktinio =~ mokymo jrangos centruose | patikslinimo. 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy
mazai skiria démesio suaugusiyjy mokymui, todél panaudojima ir atitiktj darbo rinkos poreikiams, | investicijy veiksmy programos priemonei Sektoriniy praktinio
iki galo neiSnaudojamas centry potencialas ir jvertinti papildomos mokymo jrangos jsigijimo | mokymo centry plétra“ jgyvendinimui skiriama 29 min. Eur.
neatsizvelgiama | visy suinteresuoty asmeny tikslinguma ir tai, ar ji suteiks galimybiy vykdyti | Priemonei jgyvendinti ir projektams vykdyti pateiktos 23
(dirbanciyjy ir bedarbiy) poreikius naujas mokymo programas, ar renovacijai | paraiskos.

prasomos 1éSos yra pagrjstos, ar profesinio

mokymo jstaiga yra orientuota j visy amziaus

grupiy asmeny mokyma
Daugumoje centry veiklos planuose nebuvo | Lietuvos Siekiant didinti sektoriniy praktinio mokymo | Igyvendinta véluojant. Parengtos Sektorinio praktinio
numatyti siektini rodikliai, o jvardytos priemonés | Respubliko | centry uZimtumg ir profesinio mokymo jstaigy | mokymo centro veiklos gairés (rekomendacijy rinkinys dél
tiesiogiai susijusios su centry vieSinimu ir | s Svietimo | pasirengima tinkamai organizuoti veiklas: 1. | praktinio mokymo paslaugy teikimo sektoriniame praktinio
mokymo paslaugy iSorés vartotojy pritraukimu. | ir mokslo | parengti centry  veiklos  planavimo ir | mokymo centre apraso rengimo).
13-0je profesinio mokymo jstaigy nebuvo | ministerija | organizavimo rekomendacijas / gaires; 2.

pareigybés, skirtos rinkodaros funkcijy vykdymui;
didzioji dalis profesinio mokymo jstaigy
darbuotojy nedalyvavo mokymuose, tiesiogiai

susijusivose  su  kvalifikacijos  tobulinimu
rinkodaros ~ srityje, todél darbuotojai neturi
pakankamai jgidziy, kaip pritraukti naujy

vartotojy ir iSnaudoti centry potencialg.

jpareigoti profesinio mokymo jstaigas nustatyti
uzdavinius, priemones ir siektinus rezultatus dél
teikiamy mokymo paslaugy vieSinimo ir
skirtingy iSorés vartotojy (mokiniy, studenty,
bedarbiy, darbo rinkos ir verslo atstovy)
pritraukimo.

2 priedo tesinys kitame puslapyje
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2 priedo tesinys

2016 m. auditas ,,Pedagogu kvalifikacijos tobulinimas*

Svietimo ir mokslo ministerija neuztikrino nuoseklaus
pedagogy  kvalifikacijos  tobulinimo  politikos
igyvendinimo ir nesukiré veiksmingos pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo sistemos, nes nenumaté,
kaip pedagogy kvalifikacijos tobulinimas turéty buti
derinamas su kitomis Svietimo jstatyme jvardytomis
pagalbos mokytojui ir mokyklai priemonémis.

Lietuvos

Respublikos

$vietimo
mokslo
ministerija

ir

Siekiant  rezultatyviau  organizuoti
pedagogy kvalifikacijos tobulinima
numatyti, kad pedagogy kvalifikacijos
tobulinimas buty derinimas su visomis
$vietimo jstatyme numatytomis
pagalbos mokytojui ir mokyklai
priemonémis (konsultuojant, atliekant
mokyklos veiklos kokybés jsivertinima

ir iSorinj vertinimg ir sudarant
pedagogams salygas tobulinti
kvalifikacijg).

Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. Lietuvos Respublikos Seimas
patvirtino Svietimo jstatymo pakeitimg, kuriuo nustaté, kad
kvalifikacijos tobulinimo programas jgyvendina Svietimo ir mokslo
ministro nustatyta tvarka patvirtinti pedagogy rengimo centrai kartu
su akredituotomis kvalifikacijos tobulinimo jstaigomis. [gyvendinant
§ig nuostata, parengtas Valstybiniy ir savivaldybiy mokykly vadowy,
ju pavaduotojy ugdymui, ugdyma organizuojanciy skyriy vedéjy,
mokytojy, pagalbos mokiniui specialisty kvalifikacijos tobulinimo
nuostaty projektas ir $iuo metu derinamas su socialiniais partneriais
— aukStosiomis mokyklomis, rengian¢iomis pedagogus, ir
savivaldybiy S$vietimo centrais, kuriems deleguota §i funkcija.
Rekomendacija laikys jgyvendinta, kai bus patvirtinti naujos
redakcijos kvalifikacijos tobulinimo nuostatai.

2016 m. auditas

"Ar pasiekti

mokykly apriipinimo geltonaisiais autobusais programuy tikslai"

Audituojamu laikotarpiu (2012-2014 m.) ministerija
nerinko tikslios ir i§samios kokybinés bei kiekybinés
informacijos apie mokiniy pavézéjima geltonaisiais
autobusais, neatliko mokiniy apklausy dél pavézéjimo
nupirktais geltonaisiais autobusais kokybés, autobusy
pirko i§ anksto nenustacius / nejvertinus tikslaus
geltonyjy autobusy poreikio savivaldybése, todél
negaléjo jvertinti, kaip mokykly apriipinimo
geltonaisiais autobusais programy rezultatai atitinka

tiksliniy grupiy poreikius ir liikescius.

Lietuvos

Respublikos

$vietimo
mokslo
ministerija

ir

Siekiant, kad ateityje apripinimas
geltonaisiais autobusais biity
organizuojamas labiau atsizvelgiant |
savivaldybiy poreikj, o 1éSos jy

jsigijimui  biity  planuojamos  ir
panaudojamos tikslingai, pries jsigyjant
Siuos  autobusus, atlikti  iSsamig

savivaldybiy apklausg dél jy poreikio.

Igyvendinta laiku. 1. Visose savivaldybése atlikta mokykly
anketiné apklausa dél geltonyjy autobusy biiklés, eksploatavimo ir jy
poreikio; 2. Parengtos naujos paraisky geltoniesiems autobusams
formos, pritaikytos tiksliau jvertinti savivaldybiy mokykly geltonyjy
autobusy poreik].

2 priedo tesinys kitame puslapyje
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2016 m. auditas ,,Svietimo ir mokslo ministerijos vykdomos programos ,,Studijy ir mokslo plétra® vertinimas*

Nesukurta bendra sistema, kai mokslinius tyrimus
pagal skubius valstybés poreikius (valstybés
uzsakymus) inicijuoja ministerijos ar kitos
suinteresuotos valstybés institucijos, dél to neaisku,
ar sprendziamos pacios svarbiausios valstybés
problemos

Lietuvos
Respublikos
$vietimo
mokslo
ministerija

ir

Kartu su suinteresuotomis institucijomis
sukurti bendrg sistemg dél ,,valstybés
uzsakymy MTEP inicijavimo ir
vykdymo.(MTEP- moksliniai tyrimai ir
eksperimentiné plétra)

Igyvendinta véluojant. Ministerija kartu su Lietuvos mokslo
taryba Mokslo, inovacijy ir technologijy agentiira, moksliniais
institutais parengé ir susistemino informacijg apie visas valstybés
MTEP uzsakymy galimybes ir priemones, kurig vieSai paskelbé
SMM interneto svetainéje ,,vieno langelio™ principu. Svetainéje
pateikiama informacija apie kvietimy ir paraisky teikimo tvarka,
projekty inicijavimo ir vykdymo aprasai, nurodomos projektus
koordinuojancios institucijos, kontaktiniai asmenys ir kt.

2017 m. auditas, ,,Ar gali geréti Lietuvos mokiniy pasiekimai*

Mokykly  tinklas  kuriamas ir  ugdymas
finansuojamas nesiekiant gerinti mokiniy ugdymo(-
si) rezultaty, nes Svietimo ir mokslo ministerija
neturi jtakos savivaldybiy bendrojo ugdymo
mokykly tinklo pertvarkai, nes tam néra jgaliota
teisés aktais

Lietuvos
Respublikos
$vietimo
mokslo
ministerija

ir

Savivaldybiy mokykly tinklo pertvarka /
optimizavimas turi uztikrinti geréjancius
mokiniy pasiekimus ir ugdymo(-si) rezultatus,
ekonomiska ir efektyvy infrastruktiiros
iSlaikyma, todél reikia pakeisti teisés aktus,
kad juose biity nustatyta: mokykly tinklo
pertvarkos priemonés, kuriy turi imtis
ministerija, savivaldybéms neuztikrinant
geréjanciy mokiniy pasiekimy ir nesilaikant
teisés akty dél tinklo pertvarkymo ir mokykly
finansavimo.

I§ dalies jgyvendinta. Terminas nepasibaiges. Patvirtintas
Svietimo jstaigos veiklos kokybés gerinimo prieZiiiros tvarkos
aprasas, kuriame jrasyta nuostata dél mokiniy pasiekimy. Taciau
nurodyta, kad veiklos kokybés gerinimo priezitra vykdoma, kai
ugdymo jstaigos vadovo mety veiklos ataskaita jvertinama
nepatenkinamai, taip pat priezidra gali bati vykdoma kitais
atvejais, siekiant suteikti pagalba Svietimo jstaigai. Priemong
laikys jgyvendinta, kai bus numatyta aiski mokyklos steigéjo ir
vadovo atsakomybé uz kokybés gerinimo plano jgyvendinimg
bei pagalbos mokyklai ir mokytojui priemones.

2 priedo tesinys kitame puslapyje
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2 priedo tesinys
Neuztikrinama, kad mokyklose dirbty nuolat | Lietuvos Susitarti dél §vietimo pazangos | I§ dalies jgyvendinta. Véluoja. Leidinyje ,Lietuva. Svietimo buklés apzvalga
tobuléjantys vadovai, atsakingi ir atskaitingi uz | Respublikos rodikliy, susijusiy su mokiniy | 2018 pateiké keleriy mety Svietimo biklés rodiklius, jais remiantis kiekvienai
mokyklos veiklos rezultatus, paZzangos siekimg | $vietimo ir | pasiekimais ir ugdymo kokybe, | savivaldybei pateiké rekomendacijas Svietimo biiklei gerinti. Ministerija patvirtino
ir mokiniy pasiekimy gerinima, nes $alies lygiu | mokslo mokykloms ir savivaldybéms bei | reikalavimus Svietimo jstaigos (iSskyrus aukstaja mokykla) vadovo mety veiklos
nesusitarta dél mokyklos ir savivaldybés | ministerija numatyti atsiskaitymg uz juos. | ataskaitai, nustatant reikalavimus Sios ataskaitos struktiirai, tacCiau néra
pazangos rodikliy; teisés aktuose néra Tai uztikrinty, kad wvalstybés | jpareigojimo nusistatyti ir jsivertinti siekiamy rezultaty, susijusiy su ugdymo
numatyta pareiga nusimatyti  mokyklos $vietimo prioritetai bity | kokybe, mokiniy pasiekimais.
pazangg ir mokiniy pasiekimus rodancius jgyvendinami  kryptingai, o
rodiklius ir atsiskaityti uz jy pasiekimg. sprendimai priimami jrodymy
Vadovy atestacija ir savivaldybei teikiama pagrindu.
vadovo ataskaita ne visada uZtikrino
atsiskaitymg uz rezultatus.
Ugdymas kiekvienam vaikui pagal poreikius | Lietuvos Uztikrinti ugdyma pagal | IS dalies jgyvendinta. Véluoja. Ministerija jgyvendino kai kurias priemones: kartu
neuztikrinamas, nes didZiajai mokiniy daliai | Respublikos kiekvieno mokinio ugdymo(-si) | su SADM ir SAM skyré finansavimag tarpinstitucinio bendradarbiavimo
ugdymo(-si) poreikiai nenustatomi arba | $vietimo ir | poreikius: teikti pagalba | koordinatoriy pareigybéms iSlaikyti 58 savivaldybése, organizavo jiems jvadinius
nustatomi fragmentiskai, o poreikiai, kylantys | mokslo mokykloms, kad biity lengviau | mokymus, suteiké metoding pagalba, siekiant uztikrinti koordinuota pagalba ir
dél nepalankios socialinés, ekonominés ir | ministerija atpazjstami mokiniai, turintys | paslaugas vaikams ir jy Seimoms; paankstino privalomo prieSmokyklinio ir

kulttirinés aplinkos, daznai neatpazjstami.

specialiyjy ugdymo(-si)
poreikiy, taip pat ir dél
nepalankiy aplinkos veiksniy, ir
uztikrinti  jiems  reikalingg
pagalba.

pradinio ugdymo pradzig. Kai kurias priemones jgyvendino i§ dalies: organizavo ir
toliau planuoja organizuoti mokymus mokykly vaiko gerovés komisijy nariams,
savivaldybiy administracijy Svietimo padaliniy, pedagoginiy psichologiniy tarnyby
ir pan. darbuotojams apie smurtg artimoje aplinkoje, apie smurto prevencija ir
pagalbos priemones nukentéjusiems; organizavo 11 metodiniy konsultacijy
jvairiuose S$alies regionuose savivaldybiy administracijy Svietimo padaliniy,
pedagoginiy psichologiniy tarnyby, $vietimo pagalbos tarnyby ir pan. vadovams
apie smurto prevencijos vykdyma mokyklose, prevenciniy programy jgyvendinima
ir t.t. Ministerija planuoja parengti metodines rekomendacijas, dél vaiky specialiyjy
ugdymosi poreikiy, kylanciy dél nepalankiy aplinkos veiksniy, atpazinimo.
Neparengta Visos dienos mokyklos koncepcija.

Saltinis: sudaryta autoreés, remiantis Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis 2016-2018 metais, Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis
2013-2017 metais, Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo duomenimis 2013-2017 metais.
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je, svarbiausios iSvados, rekomendacijos ir juy biisena 2013-2017m.

ISvados

Subjektas, kuriam
pateikta
rekomendacija

Rekomendacija

Rekomendacijos igyvendinimas

2015 m. auditas ,,Prekyba Zmonémis — prevencija ir pagalba nusikaltimo aukoms*

Nesukurta veiksminga prekybos Zmonémis prevencijos ir | Lietuvos Siekiant sukurti veiksmingg prekybos Zmonémis | Igyvendinta. Laiku. 1) sudaryta Kovos su prekyba
kontrolés  subjekty sistema: nenustatyta, kokios | Respublikos | nusikaltimy prevencijos ir kontrolés subjekty sistema | Zmonémis koordinavimo komisija su jstaigy
institucijos turéty dalyvauti rengiant ir jgyvendinant | vidaus bei uztikrinti, kad nuosekliai ir kompleksiskai biity | veikianciy kovos su prekyba zmonémis srityje,
tarpinstitucinius kovos su prekyba zmonémis veiklos | reikaly Salinamos esminés prekybos Zmonémis nusikaltimy | atstovais; 2) visoms valstybés ir savivaldybiy
planus. Valstybés institucijos nejpareigotos pagal | ministerija | priezastys ir sglygos: sudaryti institucijy, vykdanéiy | institucijoms ir jstaigoms, kuriy atstovai yra jtraukti j
galimybes prisidéti siekiant valstybés iskelto tikslo — kova su prekyba Zmonémis, sarasa, kuris biity | komisijos veiklg, pavesta nustatyta tvarka planuoti
stiprinti kova su prekyba Zmonémis. naudojamas renkant informacija apie Lietuvoje | kovos su prekyba Zzmonémis priemones bei veiksmus

vykdyty kontrolés ir prevencijos priemoniy rezultatus | ir komisijai teikti informacija apie praéjusiais metais

ir rengiant priemoniy planus Vie$ojo saugumo plétros | vykdytus kovos su prekyba Zmonémis priemones bei

2015-2025 m. programoje numatytam uzdaviniui — | veiksmus ir jy rezultatus.

plétoti veiksmingg kova su prekyba zmonémis —

igyvendinti.
Esama pagalbos teikimo organizavimo tvarka neuztikrina, | Lietuvos Siekiant, kad prekybos zmonémis aukos bty | Igyvendinta. Laiku. Patvirtintos  Prekybos
kad visoms prekybos zmonémis aukoms biity suteikta | Respublikos | identifikuotos ankstyvame laikotarpyje ir aukoms biity | Zmonémis auky nustatymo, ikiteisminio tyrimo ir
reikiama pagalba: tinkamai nepasirengta identifikuoti | vidaus suteikiama i§sami informacija apie galimybe gauti | tarpinstitucinio bendradarbiavimo rekomendacijos,
prekybos zmonémis aukas. Vidaus reikaly ministerijos | reikaly kompleksing pagalba: numatyti ir vykdyti priemones | kuriuose apibrézti prekybos Zmonémis auky
parengti nukentéjusiyjy nuo prekybos Zmonémis | ministerija | (patikslinti nukentéjusiyjy nuo prekybos zmonémis | nustatymo kriterijai. PasiraS$yta bendradarbiavimo
identifikavimo kriterijai neuztikrino, kad policijos identifikavimo kriterijus, organizuoti mokymus), | deklaracija, kurioje nevyriausybinés bei tarptautinés

istaigos ir institucijos, patvirtinusios minétus kriterijus,
vienodai vertinty, nuo kokiy nusikalstamy veiky
nukentéje asmenys laikytini prekybos Zmonémis
aukomis. Dalis institucijy, kuriy darbuotojams gali tekti
tiesiogiai bendrauti su asmenimis, galéjusiais nukentéti
nuo prekybos Zmonémis, neturi patvirtinty identifikavimo
kriterijy. Darbuotojams triiksta jgiidziy, kaip atpaZzinti
prekybos Zmonémis aukas.

kurios padéty institucijy, susidurianciy ar galinciy
susidurti  su  prekybos Zmonémis aukomis,
darbuotojams identifikuoti prekybos zmonémis aukas

migracijos  organizacijos  jsipareigojo  jomis
vadovautis bendradarbiaudami su institucijomis,
jstaigomis bei organizacijomis ir teikdami pagalba
prekybos zmonémis aukoms. Patvirtintas Kovos su
prekyba zmonémis 2017-2019 mety veiksmy planas.
Jame numatytas uzdavinys — didinti valstybés
institucijy ir jstaigy darbuotojy, kuriems gali tekti
bendrauti su prekybos Zmonémis aukomis,
kompetencijas ir gebéjimus.

3 priedo tesinys kitame puslapyje
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2016 m. auditas ,,Ar valstybés institucijos pasirengusios ekstremalioms situacijoms*

Nepakankama valstybés institucijy prevenciné veikla gali | Vyriausy | Siekiant stiprinti vieSaji sauguma, | Igyvendinta. Vélave. Vidaus reikaly ministerija informavo, kad,

didinti ekstremaliyjy jvykiy ir ekstremaliyjy situacijy bei | bé didinant visuomenés ir valstybés teiséty | vykdydama Ministro Pirmininko pavedima, apibendrino

ju neigiamy padariniy susidarymo tikimybe. Ne visos interesy apsauga nuo gamtiniy, techniniy, | ministerijy ir valstybés institucijy pateikta informacijg dél civilinés

valstybés institucijos yra tinkamai pasirengusios jy ekologiniy, socialiniy ir kity jvykiy, | saugos funkcijy igyvendinimo kontrolés mechanizmy institucijose

kompetencijai priskirtose veiklos srityse uZtikrinti kelian¢iy pavojy gyventojy gyvybei ar | ir informavo, kad civilinés saugos funkcijy igyvendinimo triikumai

veiksmingg ekstremaliyjy jvykiy ir situacijy likvidavima sveikatai, jy socialinéms sglygoms, turtui | institucijose Salinami, paskirti atsakingi asmenys uz civilinés

ir jy padariniy Salinimg, taip pat valstybés institucijy ir (ar) aplinkai (...) atkreipti ministerijy ir | saugos funkcijy vykdyma.

kompetencijai  priskirty veiklos sri¢iy testinuma. Vyriausybés jstaigy vadovy démesj |

PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéimo departamento nustatytus civilinés saugos funkcijy

vykdoma wvalstybés institucijy veiklos civilinés saugos vykdymo trikumus, teisinés atsakomybeés

srityje priezitira nerezultatyvi. 90 proc. Vyriausybés netaikymg ir pavesti jiems jsivertinti

ekstremaliy situacijy komisijos ir 62 proc. Valstybés civilinés saugos funkcijy vykdymo

ekstremaliyjy situacijyoperacijy centro, nariy neisklausé organizavima ir pertvarkyti jj taip, kad

civilinés saugos mokymo programos kurso.Valstybés biity uztikrintas tinkamas Siy funkcijy

institucijose  netinkamai  organizuojamas  funkcijy igyvendinimas.

civilinés saugos srityje vykdymas.

Nesudarytos pakankamos teisinés prielaidos Vyriausybés | Lietuvos | Siekiant, kad Vyriausybés ekstremaliy | Igyvendinta. Vélave. Kadangi Vyriausybés nutarimu nebuvo

ekstremaliy situacijy komisijai kasmet tinkamai vertinti | Respubli | situacijy komisijai baty sudarytos | papildyti Vyriausybés ekstremaliyjy situacijy komisijos nuostatai

valstybés  institucijy = pasirengimg  reaguoti i | kos pakankamos teisinés prielaidos tinkamai | vertinimo kriterijais dél valstybés institucijy pasirengimo reaguoti

ekstremaligsias situacijas ir imtis priemoniy jam gerinti, | vidaus jvertinti valstybés institucijy pasirengima | j ekstremaligsias situacijas, PrieSgaisrinés apsaugos ir gelb&jimo

nes nenustatyti valstybés institucijy pasirengimo reaguoti | reikaly reaguoti ] ekstremaligsias situacijas ir | departamento prie Vidaus reikaly ministerijos direktorius

1 ekstremaligsias situacijas vertinimo rodikliai ministerij | priimti  pagristus  sprendimus  dél | patvirtino Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, tkio

a priemoniy jy pasirengimui gerinti | subjekty ir kity jstaigy pasirengimo reaguoti j ekstremaligsias

taikymo, nustatyti valstybés institucijy | situacijas vertinimo tvarkos apra$a. Jo priede nustatyti valstybés
pasirengimo reaguoti ] ekstremaligsias | institucijy pasirengimo reaguoti | ekstremaligsias situacijas
situacijas vertinimo rodiklius. vertinimo kriterijai.

Teisés aktuose nepakankamai reglamentuota, kaip | Lietuvos | Siekiant, kad savivaldybiy ekstremaliy | Igyvendinta. Vélavo. PrieSgaisrinés apsaugos ir gelb&jimo

savivaldybiy ekstremaliy situacijy komisijos turi atlikti | Respubli | situacijy komisijos tinkamai jvertinty | departamento prie Vidaus reikaly ministerijos direktorius

tkio subjekty pasirengimo reaguoti j ekstremaligsias | kos iikio subjekty pasirengima reaguoti ] | patvirtino Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, tkio

situacijas vertinima, nes nenustatyta, kokiy tikio subjekty | vidaus ekstremaligsias  situacijas,  tobulinti | subjekty ir kity jstaigy pasirengimo reaguoti j ekstremaligsias

pasirengimo vertinimas, pagal kokius rodiklius ir kokiy | reikaly vertinimo atlikimo reglamentavimg taip, | situacijas vertinimo tvarkos aprasa. Jo priede nustatyti tkio

duomeny pagrindu turi bati atliktas. Dél to tre¢dalis | ministerij | kad baty nustatyta, kokiy tkio subjekty | subjekty pasirengimo reaguoti | ekstremaligsias situacijas

savivaldybiy ekstremaliy situacijy komisijy nezino, kiek | a pasirengimas reaguoti j ekstremaligsias | vertinimo kriterijai. ApraSe nustatyta, kad jo nuostatos taikomos

savivaldybés teritorijoje buvo kio
pasirengima jos turéty vertinti.

subjekty,kuriy

situacijas, pagal kokius rodiklius ir kokiy
duomeny pagrindu turéty bati jvertintas

ikio subjektams, atitinkantiems PrieSgaisrinés apsaugos ir
gelbéjimo departamento direktoriaus patvirtintus kriterijus. Taip
pat nurodyta, kokiy duomeny pagrindu turi buti jvertintas tikio
subjekty pasirengimas reaguoti i ekstremaligsias situacijas.

3 priedo tesinys kitame puslapyje
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2017 m. auditas, ,,Ar pasirengta priimti sprendimus dél administraciniy ir vieSyjuy paslaugu teikimo pertvarkos“

Vidaus reikaly ministerijos veiksmai siekiant, kad valstybéje | Lietuvos Siekiant uZtikrinti geros kokybés ir | Laukiama jgyvendimo. Véluoja. Rekomendacijos
biuty  uztikrintas  visuomenés  poreikius  atitinkantis | Respubliko | visuomenés poreikius atitinkanéiy paslaugy | jgyvendinimui numatytos trys priemonés: 1)
administraciniy ir vie$yjy paslaugy teikimas ir racionalus | S  vidaus | teikima ir Siam tikslui skirty valstybés | ,Identifikuoti administracines paslaugas ir pateikti
valstybés istekliy, skirty Siam tikslui naudojimas, buvo | reikaly i$tekliy racionaly naudojimg, Vidaus reikaly | Vyriausybei siilymus dél paslaugy, kuriy teikimo biity
nepakankamai nuoseklis ir rezultatyviis: Centralizuotai valdoma | ministerija | ministerija, formuodama valstybés politikg | galima atsisakyti arba kurias biity galima teikti
informacija apie teikiamas administracines ir vie$gsias paslaugas administraciniy paslaugy teikimo ir vieSyjy | integruotai®, 2) ,Identifikuoti vieSyjy paslaugy
néra iSsami ir patikima. Vie$ojo administravimo jstatyme paslaugy teikimo administravimo srityje, | administravimg atlickanéias institucijas ir jy
nurodytu terminu (iki 2017-05-31) j Vidaus reikaly ministerijos turéty nustatyti, kokias administracines ir | administruojamy  paslaugy  teikéjus“ ir  3)
valdomg informacing sistema vie$ojo administravimo subjektai viesasias paslaugas turéty teikti valstybé. nldentifikuoti vieSgsias paslaugas, kuriy teikimo
pateiké ne visus reikalaujamus duomenis apie paslaugas. 2017- valstybé galéty atsisakyti. Siekiant jas jgyvendinti,
06-05 duomenimis, pateikta ir patvirtinta apie 10 takst. 2018-02-07 Vyriausybés pasitarimo protokolu Nr. 7
administraciniy ir vieSyjy paslaugy teikimo apraSymy ir tik 2 ministerijoms pavesta, 0 savivaldybéms
proc. $iy paslaugy stebésenos rodikliy, apibtudinanciy teikiamy rekomenduota  atlikti  teikiamy administraciniy
paslaugy kokybe, kaing ir kt. parametrus, kurie yra svarbils paslaugy ir vieSyjy paslaugy vertinima. Laukiama
valdymo sprendimams priimti. Pagal Vidaus reikaly ir kity informacijos apie administraciniy ir vieSyjy paslaugy
ministerijy pateikta informacija néra galimybés nustatyti, kokia vertinimo rezultatus ir priemonés ,Identifikuoti
dalis duomeny apie paslaugas yra nepateikta. vieSyjy  paslaugy administravimg atliekancias

institucijas ir jy administruojamy paslaugy teikéjus®

ivykdyma.
Vidaus reikaly ministerijos veiksmai siekiant, kad valstybéje | Lietuvos Siekiant uztikrinti geros kokybés ir | Laukiama jgyvendinimo. Véluoja. Vidaus reikaly
biity  uztikrintas  visuomenés  poreikius  atitinkantis | Respubliko | visuomenés poreikius atitinkanéiy paslaugy | ministerija parengé VieSojo sektoriaus jstaigy
administraciniy ir vieSyjy paslaugy teikimas ir racionalus | S  vidaus | teikima ir Siam tikslui skirty valstybés | sistemos tobulinimo gaires. Gairése pateikti sitilymai
valstybés istekliy, skirty Siam tikslui naudojimas, buvo | reikaly iStekliy racionaly naudojima, Vidaus reikaly | dél vieSyjy paslaugy teikimo administravimo
nepakankamai nuosekliis ir rezultatyviis: Centralizuotai valdoma | ministerija | ministerija, formuodama valstybés politikg | tobulinimo. Siekiant jgyvendinti antrgja priemong,

informacija apie teikiamas administracines ir vieSasias paslaugas
néra iSsami ir patikima. VieSojo administravimo jstatyme
nurodytu terminu (iki 2017-05-31) j Vidaus reikaly ministerijos
valdoma informacing sistema vie$ojo administravimo subjektai
pateiké ne visus reikalaujamus duomenis apie paslaugas. 2017-
06-05 duomenimis, pateikta ir patvirtinta apie 10 takst.
administraciniy ir vieSyjy paslaugy teikimo aprasymy ir tik 2
proc. $iy paslaugy stebésenos rodikliy, apibtidinanciy teikiamy
paslaugy kokybe, kaing ir kt. parametrus, kurie yra svarbis
valdymo sprendimams priimti. Pagal Vidaus reikaly ir kity
ministerijy pateikta informacija néra galimybés nustatyti, kokia
dalis duomeny apie paslaugas yra nepateikta.

administraciniy paslaugy teikimo ir vieSyjy
paslaugy teikimo administravimo srityje,
turéty sukurti vieSyjy paslaugy teikimo
administravimo mechanizma, kuris leisty
pasirinkti tinkamiausig vieSyjy paslaugy
teikéja.

Vidaus reikaly ministerija  parengé VieSojo
administravimo jstatymo pakeitimo jstatymo projekta
ir pradéjo jo derinimo procediras (2019-01-24
duomenimis).

3 priedo tesinys kitame puslapyje
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Ministerijoms ir savivaldybéms triiksta bendro viesosios
paslaugos suvokimo, néra aiSkaus vieSosios paslaugos
apibiidinimo, nepakanka metodiniy rekomendacijy, kaip
parengti vieSyjy paslaugy teikimo apraSymus. Todél
paslaugy teikéjams ne visada aisku, ar jy teikiamos
paslaugos yra priskirtinos vieSosioms paslaugoms

vidaus
reikaly
ministe
rija

Siekiant sudaryti galimybe gauti patikimus
susistemintus  duomenis, reikalingus valstybés
politikai administraciniy ir vieSyjy paslaugy teikimo
srityje formuoti bei kitiems valdymo sprendimams
priimti, turi buti uztikrintas tinkamas duomeny
kaupimas ir valdymas, todél Vidaus reikaly ministerija
turéty nustatyti  aiSky  vieSosios  paslaugos
apibiidinimg, kad paslaugy teikéjai teikiamas
paslaugas galéty priskirti atitinkamai paslaugy rtsiai,
pateikti rekomendacijas, kurios padéty paslaugy
teikéjams parengti paslaugy teikimo aprasymus.

Laukiama jgyvendinimo. Véluoja., Vidaus reikaly
ministerija parengé VieSojo sektoriaus jstaigy sistemos
tobulinimo gaires. Gairése yra pateikiami vieSosios
paslaugos pozymiai. Siekiant jgyvendinti antrgja priemong,
Vidaus reikaly ministerija parengé Vie$ojo administravimo
istatymo pakeitimo jstatymo projekta ir pradéjo jo derinimo
procediras (2019-01-24 duomenimis).

2017 m. auditas ,,ZmogiSkujy i§tekliy valdymas vie$ojo administravimo

institucijose“

Trijy analizuoty ministerijy valdymo sriciy institucijose
bendrosios veiklos funkcijas (vidutiniskai 56 proc.:
sveikatos apsaugos srityje — 50 proc., socialinés apsaugos ir
darbo — 54 proc., Zzemés tikio — 66 proc.) vykdo valstybés
tarnautojai, kuriems taikomi aukStesni reikalavimai, nei
reikia pagal jy atlieckamo darbo pobtdj. Jy atlieckamo darbo
pobidis (aptarnavimo, pagalbinis) ir veiklos rezultatas i§
esmés yra toks pat kaip ir analogiskas funkcijas vykdanciy
darbuotojy, dirbanéiy pagal darbo sutartis, ir nesusijes su
pagrindiniy jstaigos uzdaviniy vykdymu. [statymuose
nenustatyti vienodi priémimo, veiklos ir atsakomybés
reikalavimai viesajj
administravimg ~ vykdantiems  darbuotojams,  todél
analogiSkas savo turiniu specialiosios veiklos funkcijas
vykdo dviejy kategorijy darbuotojai: valstybés tarnautojai ir
darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, kuriems pagal
skirtingus jstatymus taikomi skirtingi priémimo, veiklos ir
atsakomybés reikalavimai. Planuojant darbo uzmokesc¢io
fonda minétose trijose ministerijose ir joms pavaldziose
jstaigose nejvertinamas faktinis darbuotojy poreikis, o
darbuotojy pareigybiy skaicius nustatomas atsizvelgiant |
ankstesniy mety patvirtinty pareigybiy skaiciy ir skirtas
1éSas.Daugiau kaip pus¢je nagrinéty jstaigy yra per didelé
aptarnaujanciy ir vadovaujanciy darbuotojy dalis, jos
neatitinka Vyriausybés numatyty siektingy bendrosios
veiklos efektyvumo kriterijy reikSmiy.

Lietuvo
S
Respub
likos
Vyriaus
ybé

Suformuluoti ar tobulinti vertintos srities teisinj
reguliavima, kad jis buty aiskus, nuoseklus, skaidrus,
panaikinty galimybes skirtingai interpretuoti teisés
akty nuostatas, kurios suponuoja ataskaitoje nustatytus
dalykus, ir leisty uztikrinti efektyvy 1éSy naudojima.

I$ dalies jgyveninta. Véluoja..Priimtas Valstybés tarnybos
jstatymo pakeitimo jstatymas. Siuo jstatymu pakeista
valstybés tarnybos savoka, t. y. valstybés tarnautojais
nelaikomi pareigas einantys asmenys, kurie atlieka tikinio ir
(ar) techninio pobudzio funkcijas. Priimtas VieSojo
administravimo jstatymo  pakeitimo jstatymas, Kkuris
jsigaliojo  2019-01-01. Pagal jj numatyti vieSojo
administravimo subjekto struktiiros pakeitimai, atsisakant
struktiiros padaliniy — poskyriy (iSskyrus savivaldybiy
vie$ojo administravimo jstaigas). Sudarytos saglygos mazinti
vadovaujancio personalo skaiCiy vieSojo administravimo
institucijose — atsisakyta departamento direktoriaus
pavaduotojo pareigybés ir skyriaus vedéjo pavaduotojo
pareigybés (iSskyrus savivaldybiy vieSojo administravimo
istaigas). Minéty jstatymy pakeitimais iSsprestos dvi
problemos: dél valstybés tarnautojy, atliekanciy tikines ir
technines funkcijas, statuso pakeitimo ] darbuotojus,
dirbancius pagal darbo sutartis, ir dél vadovaujanciyjy
darbuotojy  skaiiaus  mazinimo. = Rekomendacija
nejgyvendinta, nes dar nepriimtas Vie$ojo administravimo
istatymo pakeitimo projektas dél vieSojo administravimo
aprépties ir apibrézimo, vieSojo administravimo jgaliojimy
suteikimo, vienody reikalavimy ir atsakomybés. Vidaus
reikaly ministerija yra parengusi VieSojo administravimo
istatymo pakeitimo jstatymo projekta ir pradéjusi jo
derinimo procediiras (2019-01-24 duomenimis).

3priedo tesinys kitame puslapyje
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Optimizuoti institucijy veiklos mastg, nuolat analizuojant
atliekamas funkcijas ir atsisakant netikslingos ar
perteklinés veiklos. Analizuotose ministerijose ir visoje
Salyje kasmet mazéja funkcijy perziiry (2016 m.
numatytos dvi perziliros, bet ministerijos funkcijy
perzitros nenumato), jos formalios, nes néra privalomos,
ministerijos jas atlieka savanoriskumo principu, dél
motyvacijos stokos ir vidiniy iStekliy triikumo sunku jas
kokybiskai atlikti

Lietuvos
Respublikos
Vyriausybé

Inicijuoti sistemines ir skatinti valstybés ir
savivaldybiy jstaigas atlikti tokias funkcijy
perzitiras, kuriy rezultatais remiantis buty priimami
sprendimai, uztikrinantys efektyvy ir maziau
kainuojantj viesajj valdyma.

Laukiama jgyvendinimo. Patvirtinus Vyriausybeés
programos jgyvendinimo plang, pagal ji nustatytas
galutinis sutartas rekomendacijos jgyvendinimo
terminas — 2019-12-31.

Saltinis: sudaryta autoreés, remiantis Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos ataskaitomis 2016-2018 metais, Valstybés kontrolés veiklos audito ataskaitomis
2013-2017 metais, Valstybés kontrolés rekomendacijy jgyvendinimo duomenimis 2013-2017 metais.
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Ivertinkite, kiek Jusy institucijai yra svarbi veiklos audito funkcija.

Labai svarbi
Pakankamai svarbi
Nelabai svarbi
Visiskai nesvarbi
e Negaliu atsakyti
Ar duomeny atvérimas Valstybés kontrolés interneto tinklalapyje ir vieSumas t.y. galimybe stebéti

kartu su audito subjektais, Seimu, Vyriausybe ir visuomene rekomendacijy jgyvendinimg, padidino

Ju 1gyvendinamumag?
e Taip
e Ne

e Neéra vertinta
ISreikskite savo nuomong apie atlickamy valstybiniy veiklos audity poveikj valstybiniy institucijy

poky¢iams. Jgyvendinant auditoriy teiktas rekomendacijas:

e Registruojami teisés akty projektai
o Registruojami Vyriausybés nutarimy projektai
o Skatinami pokyciai gerinti organizacijy veiklg ir modernizuoti valdymg
e Optimizuojama organizacijy struktiira ir funkcijy atlikimas
Kaip daznai audituojami subjektai nesutinka su atlikto valstybinio veiklos audito iSvadomis?

Ar audituojamo subjekto pozitiris ] atlikta veiklos auditg turi jtakos rekomenduoty pokyciy
jgyvendinimui?

Tik laiku jgyvendinamos rekomendacijos turi teigiama poveikj ir gali sékmingiausiai prisidéti prie
efektyvesnio valstybés turimy iStekliy panaudojimo. D¢l kokiy priezasCiy dazniausiai subjektai
veluoja jgyvendinti rekomendacijas? (pasirinkite variantg arba jraSykite savo)

Bitini pokyciai nepasiekti dél atitinkamo audituoto subjekto neveiklumo

Sunkumy suderinti sprendimy priéméjy pozicijas

Tritkumo koordinuoti atskiry viesyjy subjekty veiksmus

Kitas variantas

Kokios, Jisy nuomone, svarbiausios priemonés padéty uztikrinty didesnj procentg rekomendacijy

jgyvendinimo laiku?
Kokij vaidmen;j didinat veiklos audito veiksminguma atlieka Seimas, Seimo audito komitetas?

Ar valstybinio audito poveikis priklauso ir nuo politinés valios? Prasytume jrasyti savo nuomong.



