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PAGRINDINES SAVOKOS

Motyvacija — tai tai priezastinis asmens poreikis siekti organizacijos ir asmeniniy tiksly.!
Vidaus tarnyba — ,,vidaus tarnybos sistemos pareigiino statuso jgijimo, pasikeitimo ir praradimo
bei su vidaus tarnybos sistemos pareigiino statusu susijusiy teisiniy santykiy visuma“?.

Vidaus tarnybos sistema — ,,vidaus reikaly, teisingumo ir finansy ministrams pavesty valdymo
sri¢iy statutiniy jstaigy ir vidaus tarnybos sistemos pareigiliny visumg ir rysius tarp jy-3.

Vidaus tarnybos sistemos pareigiinas — tai ,,statute nustatyta tvarka j pareigiino pareigas vidaus
reikaly ministro valdymo srities statutinése jstaigose, teisingumo ministro valdymo srities
statutinése jstaigose, finansy ministro valdymo srities statutinése jstaigose priimtas statutinis
valstybés tarnautojas, atliekantis jstatymuose nustatytas funkcijas, kuriomis uztikrinamas
statutinei jstaigai jstatymuose nustatyty uzdaviniy ir funkcijy jgyvendinimas, turintis jstatymy
suteiktus vieSojo administravimo jgaliojimus dél sau nepavaldziy asmeny ir (ar) vadovaujantis
kitiems pareigiinams*“,

Policijos jstaiga — tai ,,juridinis asmuo, vykdantis jstatymais, steigimo bei kitais teisés aktais jam
pavestus policijos uzdavinius®“, o policijos pareiglinas — tai ,,Lietuvos Respublikos pilietis,
priimtas statutiniu valstybés tarnautoju i policijos jstaigg ir turintis vieSojo administravimo
jgaliojimus nepavaldiems asmenims*.

Policijos pareigiino statusas — tai ,,tarnybiniy teisiy ir pareigy visuma, nustatyta teisés aktuose,
reglamentuojanciuose policijos pareiglino priemima ir atleidimg i§ tarnybos, jo teises, pareigas,

atsakomybe, darbo uzmokestj, socialines bei kitas garantijas*®.

! Tlona Skackauskiené ir Anzelika Kiselevskaja, ,, Telekomunikacijy jmoniy darbuotojy darbo motyvacijos vertinimo
rodikliy sistema®, Verslas: teorija ir praktika 15, 3 (2014): 246.

2 Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, Teisés akty registras 12049 (2018), 2 str.

% Ibid., 2 str.

4 Ibid., 2 str.

5 Lietuvos Respublikos policijos jstatymas®, Valstybés Zinios 90-2777.

® Ibid.



IVADAS

Tiriama problema. Motyvacija — itin svarbus darbo efektyvumui poveikj darantis
psichologinis veiksnys. Sis veiksnys yra svarbus kiekvienoje organizacijoje, tame tarpe ir
policijoje dirbantiems darbuotojams. Policija — tai bet kurioje visuomenéje svarbi institucija,
uztikrinanti jstatymy ir tvarkos laikymasi, gyvybés ir turto sauguma.” Tinkama policijos
pareigiiny motyvavimo sistema daro teigiamg poveikj darbo produktyvumui, gerina policijos
jvaizdj, skatina pareigiiny norg likti toje pac¢ioje darbo vietoje. Siekiant geriau suprasti policijos
pareigiiny motyvavimg ir kurti efektyvias pareigiiny motyvavimo sistemas, iSkyla poreikis tiek
teoriskai, tiek empiriSkai nagrinéti motyvavimo veiksnius, problemas, situacijg bei gerinimo
galimybes.

Sio darbo problema formuluojama tokiais klausimais:

e Koks yra teisinis (policijos) pareigiino motyvacijos profesionaliai veiklai reguliavimas ir
jo subjektyvus vertinimas?

o Kuo specifiska policijos pareiging motyvacija pastaraisiais metais vykdytos policijos
reformos kontekste?

Baigiamojo darbo aktualumas. Lietuvos policijos darbuotojy profesinés sgjungos
darbuotojy motyvacijos problemas akcentuoja jau daugiau nei deSimtmetj. 2007 metais teigta,
jog dirbti policijos pareigiinu néra jokios motyvacijos, stokojama stabilumo. Tai 1émé prasta
policijos darba.® 2013 metais poreikis didinti pareigiing motyvacija imtas akcentuoti
auksScCiausiame Salies valdymo lygmenyje. Tuomet motyvacijos didinimas buvo jvardintas kaip
,viena 1§ kertiniy priemoniy, galin€iy padéti spresti pareigiiny truikumo problema, kasmet
tampancéia vis aktualesne visos policijos sistemos mastu*.® Motyvacijos problemos pripazinimas
tapo akstinu didinti pareigiiny motyvacija. Kaip nurodoma Policijos veiklos ataskaitoje!®, 2014
metais buvo didinta policijos pareiginy motyvacija. Permainy imtasi pafiame pradiniame
atrankos ] policijos tarnybg etape — akcentuota, jog svarbu, kad ] policijg ateity motyvuoti
jaunuoliai. Taip pat buvo performuluota ir policijos vizija: ,,patraukli, motyvuota ir veiksminga
policija Zmogui ir valstybei“!!. Policijos pareigiiny motyvacija ir jos didinimas ir toliau

aktualizuojama strateginés reikSmés dokumentuose. Kaip numatyta ,,Policijos departamento prie

" Dada Adebayo, “Perceived workplace fairness, transformational leadership and motivation in the Nigeria police:
implications for change”, International Journal of Police Science and Management 7(2) (2005): 110.

8 Gerai dirbti policijai trilksta motyvacijos, Valstie¢iy laikrastis, 2007 lapkri¢io 20 d.
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/gerai-dirbti-policijai-truksta-motyvacijos.d?id=15059617

°  Ministras akcentavo pareigiiny motyvacija*. Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministerija, 2013 geguzés 9 d.
https://vrm.Irv.It/It/naujienos/ministras-akcentavo-pareigunu-motyvacija

10 Policijos veiklos ataskaita®. 2014. Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos,
http://www.lpveteranai.lt/out data/policijos-veiklos-ataskaita 2014.pdf

1 Ibid.



https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/gerai-dirbti-policijai-truksta-motyvacijos.d?id=15059617
https://vrm.lrv.lt/lt/naujienos/ministras-akcentavo-pareigunu-motyvacija
http://www.lpveteranai.lt/out_data/policijos-veiklos-ataskaita_2014.pdf

Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministerijos 2018-2020 mety strateginiame veiklos

planechZ

, vienas 1§ Policijos departamento veiklos prioritety yra policijos darbuotojy motyvacijos
didinimas. Kaip rodo chronologiné veiksmy policijos pareigiiny motyvacijos didinimo srityje
seka, tema yra svarbi ir reikalaujanti detalaus nagrinéjimo, kokia policijos pareigiiny
motyvavimo situacija yra Siuo metu, kokios problemos kyla ir, kaip jas bty galima spresti.

Praktiniu aspektu darbas reikSmingas tuo, kad jame pristatyti X apskrities policijos
komisariaty pareigliny motyvacijos tyrimo rezultatai, sudar¢ prielaidas suformuluoti savalaikius
ir tikslingus motyvacijos didinimo sprendimus. Sie sprendimai realiai taikytini X apskrities
policijos komisariatuose. Tyrimo atlikimas suderintas su komisariatams vadovaujanciais
asmenimis. Apibendrintus tyrimo duomenis numatyta pristatyti komisariaty veiklos tobulinimo
svarstymuose.

Baigiamojo darbo mokslinis naujumas ir tiriamos problemos iStyrimo lygis.
Teoriniai ir empiriniai motyvacijos aspektai gana aktyviai nagrinéti tiek Lietuvoje®®, tiek
uzsienio $alyse!®. Uzsienio $aliy mokslininkai'® démesio skyré ir i§imtinai policijos pareigiiny

motyvacijai, kai tuo tarpu Lietuvoje motyvacijos problemos nagrinétos tik keliose mokslinése

12 Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro jsakymas dél Policijos departamento prie Lietuvos Respublikos
Vidaus reikaly ministerijos 2018-2020 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo®. Zitréta 2019 kovo 8 d.
https://policija.lrv.It/uploads/policija/documents/files/administracine-informacija/planavimo-
dokumentai/PD%20SVP_patvirtintas.pdf

13 Aisté Dirzyté, Aleksandras Patapas ir Rasa Mikelionyté, ,,VieSojo ir privadiojo sektoriy vadovy darbo motyvacijos
ypatumai®, Viesoji politika ir administravimas 34 (2010); Edmundas Jasinskas, Zaneta Simanavigiené ir Neringa
Noreikaité, ,,Skirtinguose karjeros etapuose esanciy darbuotojy motyvavimo ypatumai turizmo ir rekreacijos
sektoriaus jmonése”, Ekonomika ir vadyba 16 (2001); Skackauskiené ir Kiselevskaja, supra note 1; Jolanta
Kostecka & Vida Davidaviciené, ,,Darbuotojy motyvavimo Zzaidybinimo priemonémis informacingje sistemoje
modelis®, Verslas XXI amZiuje 7, 2 (2015).

14 Tejaswi Bhuvanaiah & R. P. Raya, ,,Mechanism of improved performance: intrinsic motivation and employee
engagement”, SCMS Journal of Indian Management 12, 4 (2015); Paulo de Oliveira Vasconcelos Filho ir kt.,
»~Physicians‘ job satisfaction and motivation in a public academic hospital“, Human Resources for Health 14, 75
(2016); Mobina Jalali Ghazi & Mahdi Seyed, ,,The effects of organizational justice and job motivation on
organizational citizenship behavior and its impact on taxpayers®, Journal of History Culture and Art Research 6, 1
(2017).

15 Anthony Raganella & Michael White, ,,Race, gender, and motivation for becoming a police officer: implications
for building a representative police department®, Journal of Criminal Justice 32 (2004); Adebayo, supra note 7;
Oyesoji Aremu, ,,A confluence of credentialing, career experience, self-efficacy, emotional intelligence, and
motivation on the career commitment of young police in Ibadan, Nigeria®, Policing: an International Journal of
Police Strategies & Management 28, 4 (2005); Steven Murphy, ,,Executive motivation: from the front lines to the
boardroom*, International Journal of Police Science & Management 8, 3 (2006); Yumin Wang, “Does community
policing motivate officers at work and how?” International Journal of Police Science & Management 8, 1 (2006);
Micael Bjork, ,,Fighting cynicism. Some reflections on self-motivation in police work®, Police Quarterly 11, 1
(2008); Michael White ir kt., ,,Motivations for becoming a police officer: re-assessing officer attitudes and job
satisfaction after six years on the street®, Journal of Criminal Justice 38 (2010); Ben Bradford ir kt. ,,Why do ,the
law* comply? Procedural justice, group identification and officer motivation in police organizations®, European
Journal of Criminology 11, 1 (2014); Zachary Oberfield, ,,Motivation, change and stability: findings from an urban
police department, American Review of Public Administration 44, 2 (2014); Jakub Brdulak, Piotr Senkus, ir Aneta
Senkus. ,,The concept of employee motivation and leadership related lifestyles“. Filosofija. Sociologija 28, 2 (2017):
109-118.

6
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publikacijose®, nepaisant to, kad Lietuvoje jsigaliojo nauja Vidaus tarnybos statuto!’ redakcija.
Tad pasirinkta darbo tema nauja tiek teoriniu, tiek empiriniu aspektais.

Nors pareigiiny motyvacija ir jos didinimas Lietuvoje tyrinétas, taciau 2016 metais
jsigaliojus Vidaus tarnybos statutui*® ir nuo 2019 m. jsigaliojusiems statuto pakeitimams,
jtvirtinusiems vidaus tarnyboje dirbanciy pareigiiny statuso, darbo uzmokescio, socialiniy
garantijy teisinio reglamentavimo suvienodinimus, siekiant jvykdyti reforma kilo nemazai
i8sukiy susijusiy tiek su efektyvumu, tiek su darbuotojy motyvacija. Todél atsizvelgiant i
auksciau teiktg argumenta, bei tai, kad vidaus tarnybos sistema apima labai placig sritj (vidaus
reikaly centrines jstaigas, tokias kaip Policija, Valstybés sienos apsaugos tarnyba, Finansiniy
nusikaltimy tyrimo tarnyba ir kitas, bei vidaus reikaly centrinéms jstaigoms pavaldzias
teritorines, specializuotas ir kitas jstaigas)®®, bei, atsizvelgiant j ribota magistro baigiamojo darbo
apimt], tikslinga siaurinti tyrimo objekta. Teising pareigiiny motyvavimo analiz¢ pasirinkta
atlikti policijos pareigiiny atveju, o empiriniam tyrimui pasirinkti X apskrities policijos
komisariatai. Tokie duomenys atspindés X apskrities policijos komisariaty motyvacijg ir jos
didinimo galimybes, rezultatai bity informatyvesni. Siekiant tyrimo respondenty anonimiskumo

ir surinkty duomeny objektyvumo apskritis nejvardijama?®

. Apibendrinant pabréztina, kad
magistro darbas yra naujas tuo, kad jame pristatomi naujose, po reformos jsigaliojusiose
salygose dirbanciy policijos pareigiiny motyvacijos tyrimo rezultatai.
Tyrimo objektas — Vidaus tarnybos sistemoje dirban¢iy asmeny (policijos pareigiiny)
motyvacija ir jos didinimas (X apskrities policijos komisariaty atvejis).
Tyrimo tikslas — atskleisti vidaus tarnybos sistemos (policijos) pareigiiny motyvacijos
didinimo aspektus (empirinéje dalyje akcentuojamas X apskrities policijos komisariaty atvejis).
Tyrimo uzdaviniai:
1. Atskleisti teoring motyvacijos sampratg ir esme.
2. Atskleisti teisines prielaidas motyvacijos didinimui Lietuvos vidaus tarnybos sistemoje
(policijos sistemoje).
3. Atlikti X apskrities policijos komisariaty pareigiiny motyvacijos tyrimg ir pateikti

rezultatus bei atskleisti galimus motyvacijos didinimo sprendimus.

16 Kestutis Vitkauskas ir Saulius Greicius, ,,Pareigliny vertybiniy orientacijy ir motyvacijos ry3ys bei jy poveikis
studijoms*, Jurisprudencija 36, 28 (2002); Kestutis Vitkauskas, ,,Lietuvos policijos pareigiiny motyvaciniy veiksniy
analizé®, VieSoji politika ir administravimas 11, 3 (2012).

17| Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, supra note 2.

18 1hid.

19 1hid.

20 Tyrimui pasirinktas Siaurés Lietuvos VPK.



Tyrimo metodika. Darbui parengti taikyta kritiné mokslinés literatiiros analizé, teisés
akty analizé, lyginamoji analizé, apibendrinimas, anketiné apklausa, empiriniai duomenys
tvarkyti, taikant statistinés analizés metodus.

Tyrimo struktiira. Darbg sudaro jvadas, santrumpy sarasas, Zodynélis, déstomoji dalis,
iSvados, pasitlymai, Saltiniy sgraSas, santraukos lietuviy ir angly kalbomis, priedai. Déstomoji
dalis sudaryta i§ keturiy skyriy. Pirmajame skyriuje iSnagrinéti teoriniai policijos pareigiiny
motyvacijos ir jos didinimo aspektai. Antrasis skyrius skirtas vidaus tarnybos sistemos ir
pareigiiny motyvacijos teisinio reguliavimo Lietuvoje analizei. Empirinio tyrimo metodika
parengta trecioje darbo dalyje, o ketvirtoje — pristatyti empirinio tyrimo rezultatai.

Ivykusios reformos kontekste atsizvelgta i daugelj teoriniuose Saltiniuose jvardijamy
motyvavimo aspekty motyvavimo didinimui ir policijos pareigiiny motyvacijos efektyviam
darbui skatinimui. X apskrities policijos komisariatuose egzistuoja opiy policijos pareiginy
motyvacijos problemy, kuriy sprendimui dabartiniy vykstanciy reformy kontekste, yra biitina
imtis savalaikiy, tikslingy ir kryptingy priemoniy. Tik tokiu biidu bus galima uztikrinti pareigiiny
viding ir iSoring motyvacijg likti dabartinéje darbovietéje. Todél ginamasis teiginys
formuluojamas:

Ginamasis teiginys. Atsizvelgiant j tai, kad jau yra tam tikra jvykdytos reformos patirtis,
prasminga, atlikus empirinj tyrimg diagnozuoti teisinio motyvacijos didinimo reguliavimo
tikslinimo aspektus, kurie, kaip nustatyta, yra $ie darbo uzmokescio sistema, vertinimo sistema,

strateginis planavimas ir policijos pareigiiny informavimas apie Siuos planus.



1. TEORINIAI POLICIJOS PAREIGUNU MOTYVACIJOS IR JOS DIDINIMO
ASPEKTAI

1.1. Motyvacijos samprata ir esmé

Darbo pradzioje bus apzvelgti teoriniai motyvacijos sampraty teoriniai apsektai.
Tolesniuose skyriuose bus analizuojamai pareigiiny teisinio reguliavimo aspektai, siejant juos su
teoriniais radiniais.

Motyvacijos samprata paaiskina jvairios motyvacijos teorijos. Sios teorijos sickia
nustatyti, kokie tikslai yra svarbiis darbuotojams, kaip jy galima siekti, kokie darbuotojy
poreikiai, kokias alternatyvas darbuotojai jzvelgia. Darbdaviai, siekiantys parinkti tinkamiausias
priemones darbuotojy poreikiy tenkinimui, turi biti susipazine tiek su ankstyvyjy, tiek su
Siuolaikiniy teorijy ypatumais.

I. Skackauskiené, A. Kiselevskaja®® motyvacijos teorijas klasifikuoja j turinio ir
procesines. Turinio motyvacijos teorijos yra grindziamos vidiniy poreikiy, skatinanciy
organizacijas tam tikrai elgsenai, identifikavimu. Turinio motyvacijos teorijas sukiiré¢ A.
Maslow, D. McCelland ir F. Herzberg. Proceso motyvacijos teorijy pagrindas — organizacijy
elgsena, vertinant pazinimg ir suvokimg. Laukimo, pazinimo teorijos ir Porter bei Lawler
motyvacijos modelis priskirtini proceso motyvacijos teorijoms.?

Motyvacijos teorijy pagrindas, anot R. RukuiZienés ir V. J. Bocharov?, yra saveika tarp
darbiniy (pramoniniy) rySiy ir socialinio kapitalo. Viena motyvacijos reiskinj paaiskinanciy
teorijy — poreikiy teorija. Si teorija yra grindziama teiginiu, kad Zmogy veiklai motyvuoja
biitent poreikiai. Vienas geriausiai Zinomy $ios teorijos atstovy yra A. Maslow, kuris jrod¢, kad
poreikiams budingas hierarchinis iSsidéstymas nuo Zemiausiy iki aukSciausiy tokia seka:
fiziologiniai, saugumo, bendravimo, pripazinimo ir savirealizacijos.?* Kita motyvacijos reiskinj
paaiskinanti teorija — Herzbergo dvieju veiksniu motyvacijos teorija. Pagal Sig teorija
pasitenkinimg darbu lemia dviejy tipy veiksniai — higieniniai ir motyvatoriai. Higieniniai
veiksniai sukelia nepasitenkinima, o motyvatoriai — prieSingai — sukelia pasitenkinimg. Pagal $ig
teorija darbuotojo fiziologinius ir saugumo poreikius tenkinan¢ios priemonés neleidzia
darbuotojui baiti nepatenkintam darbu, ta¢iau darbuotojo nemotyvuoja. Motyvuojanéiai veikia tik

tos priemonés, kurios yra susijusios su pripazinimo, bendravimo ir savirealizacijos poreikiais.

21 Skackauskiené ir Kiselevskaja, supra note 1: 246.

22 |bid., 246.

23 Rasa Rukuiziené ir Vladislav Bocharov, ,,Monitoring indicators to measure the level of work motivation in
industrial and non-industrial organizations*, Regional Formation and Development Studies 2, 19 (2016): 118.
24 Kostecka ir Davidaviciené, supra note 13.



Tai reiSkia, kad siekiant motyvuoti darbuotojus produktyviai veiklai, bitina ieSkoti budy ir
priemoniy aukstesnio lygio poreikiy patenkinimui.

Motyvacija paaiSkinanciy teorijy jvairove lemia tai, kad motyvacijos sgvoka mokslingje
literatiiroje traktuojama labai jvairiai. Sia jvairove atspindi 1 lenteléje pateikti termino
apibrézimai.

1 lentelé. Motyvacijos apibrézimai

Autorius(-iai) ApibréZimas

D. Viningiene? Motyvacija — tai asmens poreikiai ir motyvai, lemiantys asmens
. Viningiené

veiksmus, elgseng darbe

Motyvacija — tai asmens iskelti tikslai ir uzdaviniai, paskatos ir polinkis
H. Guclu, S. Guney?® | veiklai, organizacijos klimato, sukelian¢io darbuotojy pasitenkinima

pagrindas ir biitina sglyga

R. Rukuizienés ir V. | Motyvacija — tai organizaciné elgsena, tiesiogiai lemianti organizacijos
J. Bocharov?’ sekme

I. Skackauskiené, A. | Motyvacija — tai priezastinis asmens poreikis siekti organizacijos ir
Kiselevskaja®® asmeniniy tiksly

o ,.Zmogaus viduje arba jo iSoréje veikianti jéga, kuri skatina individa
G. Adomaityte ir

K29 siekti asmeniniy ir organizacijos tiksly ar tam tikra jo elgsena; §j elgesio,

veiksmy, veiklos skatinimo procesg sukelia jvairtis motyvai

P.O.V. Filho ir kt.® Individualaus asmens pasiryZimas siekti asmeniniy ir organizaciniy
. O, V. FINO IT KL

tiksly
A Ganesh?! [Soriniai ir vidiniai veiksniai, nukreipiantys darbuotoja tam tikra
kryptimi ir tam tikrai elgsenai
I. Kubica, M. Apgalvotas ir tikslingas procesas, kurio metu daromas poveikis
szarucki® darbuotojy  elgsenai. Siekiama uztikrinti  darbuotojy  poreikiy

patenkinima ir organizacijos tiksly realizavima

Kryptingas, intensyvus ir testinis asmens sgveikos su kitais asmenims,

E. Zarei ir kt. ) )
darboviete, visuomene procesas

% Daiva Viningiené, ,,.Darbuotojy darbo motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos*, Regional Formation and
Development Studies 1, 6 (2012): 162.

2% Haci Guclu & Salih Guney, ,, The effect of the motivation techniques used by managers to increase the
productivity of their workers and an application®, Business Management Dynamics 6, 7 (2017).

27 Rukuiziené ir Bocharov, supra note 23: 118.

28 Skackauskiené ir Kiselevskaja, supra note 1: 246.

29 Gabrielé Adomaityte, Viktorija Girdvainyté, ir Jurgita Martinkiené, ,,Motyvacijos metodai Siuolaikinése
imonése“. Akademinio jaunimo siekiai: ekonomikos, vadybos ir technologijy jzvalgos 2016. XIlI-osios tarptautinés
Studenty mokslinés-praktinés konferencijos straipsniy rinkinys, (Klaipéda: Lietuvos verslo kolegija, 2016): 32.

30 Filho ir kt., supra note 14: 2.

31 Anjali Ganesh, ,,Understanding the relationship between employee motivation and customer retention®, Journal of
Management 13, 1 (2016).

32 Twona Kubica & Marek Szarucki, ,,Exploring employee motivation in Polish family firms. Case of retail sector*,
Business, Management and Education, 14, 2 (2016): 197.

33 Ehsan Zarei, Marziye Najafi, Roya Rajaee, Abbas Shamseddini, ,,Determinants of job motivation among frontline
employees at hospital in Tehran®, Electronic Physician, 8, 4 (2016): 2249.
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Motyvacija formuoja tam tikros jégos. Sios jégos gali veikti asmens viduje ar iSoréje
(organizacijoje). Motyvacija — tai tam tikry motyvy rezultatas. Motyvacija pajégi darbuotoja
nukreipti tam tikra kryptimi, tam tikrai elgsenai. Pazymétina, kad ] motyvacija gali biiti
zvelgiama per procesinio pozitrio prizm¢. Tokiu biidu motyvavimas gali biiti traktuojamas kaip
apgalvotas ir tikslingas procesas. Apibrézimuose nurodoma, kad motyvacija daro jtakos asmens
veiksmams, elgsenai darbe. Motyvacija — biitina rezultatyvios profesinés veiklos salyga.
Rezultatyvi kiekvieno darbuotojo veikla prisideda prie organizacijos sékmés. Tokiu budu
realizuojami ir darbuotojo asmeniniai, ir organizacijos tikslai. ISnagrinéjus motyvacijos
sampratas, toliau Siame darbe motyvacija suprantama pagal 1. Skackauskienés, A.
Kiselevskajos®* pateikta apibrézimg, pagal kurj motyvacija apibiidinama kaip ,,priezastinis
asmens poreikis siekti organizacijos ir asmeniniy tiksly®.

K. Vitkauskas®® mini, jog motyvacija gali biiti i3orin¢ ir vidiné. Vidiné motyvacija apima
patj darba, jo jvairove¢ ir turinj, tobul¢jimo galimybes. R. StaSys ir kiti pazymi, jog vidiné
motyvacija ,,apibidina pasitenkinimu, kurj asmeniui suteikia gerai atliktas darbas: darbo turinys,
veiklos laisvé, darbo jvairové, tobuléjimo galimybés“®. Tai reiskia, kad vidiné motyvacija yra
siejama su paties darbuotojo tikslais, motyvais. ISoriné motyvacija sietina su materialiais ir
nematerialiais skatinamaisiais veiksniais, kuriuos organizacija gali kontroliuoti ir suteikti
darbuotojui. ISoriné motyvacija, R. Viningienés ir J. Ramanausko teigimu, ,,daznai suvedama j
darbo uzmokest], paaukstinimg ir kitus atlygius, tai vidiné motyvacija (vidiniai veiksniai) apima
pasiekimus, pagarbg sau, asmeninj tobuléjimg ir kt.“3’. Tai reiskia, kad iSorine motyvacija
formuoja organizacija savo veiksmais, pastangomis.

Motyvavimo procesas — tai tam tikry veiksmy seka. D. Savareikien¢® mini $esis etapus
(zr. 1 pav.). Pirmajame motyvavimo proceso etape kyla poreikis. Sie poreikiai gali biiti labai
jvairts — fiziologiniai, psichologiniai, socialiai. Tuomet ieSkoma biidy, kaip poreikius patenkinti,
numatoma veiksmy kryptis. Turint veiksmy plang, veiksmai jgyvendinami. Penktajame etape

suteikiamas atlygis ir tuomet jau galima teigti, kad poreikis yra patenkintas.

3 Skackauskiené ir Kiselevskaja, supra note 1: 246.

% Vitkauskas, supra note 16.

% Rimantas Stadys, Vida Sereikien¢ ir Arnoldas Jurgutis, ,,Klaipédos medicinos darbuotojy motyvacijos tyrimas®,
Sveikatos mokslai, 5, (2010): 3434

37 Daiva Viningiené ir Julius Ramanauskas. ,,Motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos zmogiskyjy istekliy
valdyme Klaipédos ir Kaliningrado jmonése*, Vadybos mokslas ir studijos — kaimo versly ir jy infrastruktiros
plétrai 33, 4 (2012): 111.

3 Danguolé Savareikiené, Motyvacija vadybos procese. (Siauliai: Siauliy universiteto leidykla, 2008).
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Poreikiy atsiradimas

v

Poreikiy patenkinimo biidy paieska

Veiksmy krypties nustatymas

v

Veiksmy jgyvendinimas

v

Atlygio gavimas

y

Poreikio patenkinimas

1 pav. Motyvavimo procesas®®

Motyvavimas — neatsiejamas kiekvieno policijos pareigiino darbo vertinimo elementas.
Policijos pareigiino teis¢ ] motyvavimg yra jtvirtinta formaliai, ginama teisiSkai, o iSkilus
poreikiui uztikrinama ir jos teisminé gynyba. Pareigliny motyvavimas yra grindziamas Statutu,
Vyriausybés nutarimais, generalinio komisaro jsakymais patvirtintais teisés aktais, vidaus reikaly
ministro nustatyta pareigiiny skatinimo ir apdovanojimo tvarka.*

Mokslingje literatiiroje** motyvavimo priemonés klasifikuojamos j psichologines ir
materialines. Materialinés priemonés savo ruoztu skirstomos 1 pinigines ir nepinigines.
Materialiniy priemoniy svarba ir efektyvumas iSauga ekonominio nuosmukio metu, kadangi
zmongs bijo prarasti darbo vietg ir taip likti be pragyvenimo Saltinio. Nepaisant materialiniy
priemoniy svarbos ir efektyvumo, Sios priemonés turi ir neigiamy aspekty. Todél tikslinga
atkreipti démesj ir j psichologines motyvavimo priemones. Sios priemonés skatina darbuotoja
kurti ir atskleisti savo galimybes.

I. Matuziené¢ ir D. Gaidamavi¢iené*? motyvacijos priemones klasifikuoja j ekonomines,
teisines, psichologines ir filosofines. Kiekvienai grupei priskirtinos priemonés jvardintos 2

lenteléje.

% Sudaryta darbo autorés pagal Savareikiené, supra note 38.
40 Vitkauskas, supra note 16.
41 Kostecka ir Davidavi¢iené, supra note 13.
42 Ina Matuziené ir Dovilé Gaidamaviciené, ,,Assessment of the employee motivation system: a case study of a
production enterprise®, Socialiniai tyrimai, 2, 16 (2009).
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2 lentelé. Motyvacijos priemoniy tipai*®

Priemoniy tipas | Priemonés

Ekonominés Darbo uzmokestis, premijos, priedai

Teisines Teisé | atostogas, darbo ir poilsio laikas, saugaus darbo uztikrinimas
Psichologinés Moralinis skatinimas, darbo sglygos, karjera, kvalifikacijos tobulinimas
Filosofinés Galimybiy jsitraukti j sprendimy priémimg sudarymas, komunikacija

Mokslin¢je literatiiroje akcentuojamos ir kitokios priemonés. Pavyzdziui, R. StaSys ir
kiti* mini sociopsichologines priemones. Autoriy teigimu, ,stipriose ekonomikos Salyse tiek
piniginés, tiek nepiniginés motyvacijos priemonés iSplétotos visapusiskai. Todél Jungtinése
Amerikos Valstijose, Vakary Europoje, Japonijoje pastaruoju metu vis daugiau démesio skiriama
sociopsichologiniy motyvacijos priemoniy plétrai. Vakary Saliy mokslininkai savo tyrimy
rezultaty pagrindu teigia, kad ypa¢ aktualiomis tampa tokios priemonés kaip galimybiy
darbuotojy tobul¢jimui ir saviraiSkai sudarymas, karjeros perspektyvy numatymas, idomaus

darbo turinio uztikrinimas, gero psichologinio mikroklimato suformavimas ir kt.*<#°

1.2. Motyvacija lemiantys veiksniai

Darbuotojy motyvacija lemia vadybiniy ir organizaciniy veiksniy sistema. Z. LuSnakova,
M. Sajbidorova ir Z. Juri¢kova*® mini, kad perspektyviausiose motyvacijos teorijose minimi
tarpasmeniniai psichologiniai veiksniai, priemongs ir procesai, sudarantys prielaidas siekti tikslo
ir veikti (Zr. 2 pav.).
K. Vitkauskas*’ nagrinéjo policijos pareigiing motyvacijos dirbti skatinimo sistemos
efektyvuma. Autorius mini, kad daZniausiai i§skiriamos tokios motyvuojanciy veiksniy grupés:
1) darbo turinys bei jo organizavimas;
2) darbo salygos;
3) darbo uzmokestis;
4) socialinés garantijos;
5) kompetencijos kélimo ir karjeros galimybés;

6) vadovavimas ir organizaciné struktira.

4 Sudaryta darbo autorés pagal Matuziené ir Gaidamaviciené, supra note 42: 66.

44 Stagys, Sereikiené ir Jurgutis, supra note 27.

% |bid., 3433.

46 7uzana Lu$nakova, Maria Sajbidorova & Zuzana Juri¢kova, ,,Development trends in motivation factors applied
by business managers in corporation, Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai 79 (2018).

47 Vitkauskas, supra note 16.
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Socialinés aplinkos veiksniai

Kulttira Technologijos
Profesiniai santykiai Darbo pobudis /

Lyderysté poreikiai
Komange#
Tarpasmeniniai veiksniai
Besalyginiai / Pazinimas

detaliis poreikiai,

motyvai, savybés Jausmai, emocijos

2 pav. Darbo motyvacijos veiksniai*®

Visi minétieji veiksniai aktualiis ir policijos pareigiiny atveju. K. Vitkauskas*® daugiausia
démesio skyr¢ trims i$ jy:

e darbo turiniui ir jo organizavimui;
e darbo salygoms;
e darbo uzmokesciui.

Darbo turinys ir jo organizavimas didziajai daliai yra pagrindinis vidinis motyvuojantis
veiksnys. Didelé tikimybé, jog mégstama ir gerai organizuotg darbg dirbantys darbuotojai sieks
tiek vidinio pasitenkinimo, tiek visos organizacijos augimo. Policijos pareigiino darbo turiniui
biidinga nuolatinis dinamiSkumas (situacijy kaita, judéjimas, darbas su Zzmonémis ir t.t.). D¢l Sios
priezasties patinkantis darbas neretais atvejais tampa svarbiu motyvuojanéiu veiksniu, renkantis
policijos pareigiino profesijg. Atliekamy funkcijy aiSkumas, santykis su darbo uzmokesciu,
pastovumas — turbiit labiausiai policijos pareigiiny vidines nuostatas atliekamo darbo atzvilgiu
formuojantys veiksniai.®® A. L. Rodrigues ir Kiti®%, isnagrinéje policijos pareigiiny darbo turinj,
nustate, kad darbo prasmé yra tiesioginiais rySiais susijusi su psichologine gerove ir emociniu

Jsipareigojimu, ir neigiamai susijusi su psichologiniu iSsekimu.

48 T ugnakova, Sajbidorova & Juritkova, supra note 46: 73.

49 Vitkauskas, supra note 16.

%0 1hid.

51 Andrea Leite Rodrigues ir kt., ,,Work and its meanings: a study of forensic experts in the federal police®,
Brazilian Journal of Public Administration 51, 6 (2017).
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Darbo salygos. Policijos pareigiiny poziiiris | veiklg priklauso ir nuo darbo salygy,
sietiny su fiziniais, psichologiniais aplinkos aspektais. Policijos pareigiiny atveju svarbiis Sie
fizinés aplinkos aspektai: pastatai ir patalpos, radijo rySys ir spec. priemonés, ginkluoté,
tarnybiné uniforma ir kt.%?

Darbo uZmokestis — tai vienas universaliausiy dirbti motyvuojanéiy veiksniy.>® Darbo
uzmokestis parodo ne tik profesinés veiklos verte darbo rinkos kontekste, bet ir formuoja
profesijos jvaizdj — pagal darbo uzmokest] formuojamas pozitiris | profesijos statusg. Siekiant
realizuoti organizacijos tikslus ir motyvuoti darbuotojus nasiai dirbti, darbo uzmokestis turéty
deréti su teisingo darbo apmokéjimo principais®. Policijos pareigiiny darbo uZzmokestis yra
sudarytas i$ pareiginés algos, priedy ir priemoky. Svarbiausia darbo uzmokesCio dalis yra
pareiginé alga, nuo jos priklauso priedy ir priemoky dydis.>®

Socialines garantijas kaip svarby policijos pareiginy motyvavimo veiksnj K.
Vitkauskas®® aptaré ankstesnéje savo publikacijoje. Anot autoriaus, daugumoje pasaulio
valstybiy vidaus tarnybos pareiginams tradiciSkai taikomos socialinés garantijos, kuriy
Hteisétumas grindziamas arba visuomenés solidarumu bei socialinio stabilumo, kaip visy teisiy
saugumo garanto, poreikiu ir i$ to iSplaukianciais atitinkamais jstatymais, arba valdzios politika,
kurios tikslas — savo interesy realizavimo tikslais suburti stiprig ir lojalig teisétvarka
uztikrinan¢ia socialing grupe“.®’ Taigi, atlikta teoriniy Saltiniy analizé rodo tendencijy miisy
Salyje ir kitose Salyse paraleles.

M. D. White ir kiti®® pakartotinai atliko Niujorko policijos departamento darbuotojy
motyvacijos tyrimg praéjus SeSeriems metams. Tyrime dalyvavo 187 policijos pareigiinai.
Nustatyta, kad 2010 metais svarbiausiais veiksniais jvardinti darbo saugumas, socialinés
garantijos bei ankstyva pensija (zr. 3 lent.). Policijos pareigiinai tick profesinés veiklos pradzioje,
tiek prabégus Seseriems metams kaip maziausiai svarbius jvertino tuos pacius veiksnius. Vertinti
veiksniai — tai darbo saugumas, socialinés garantijos, ankstyva pensija, karjeros galimybés,
galimybés padéti bendruomenés nariams, jaudinantis darbo pobtdis, galimybé kovoti su
nusikalstamumu, geri santykiai su bendradarbiais, galimybé jgyvendinti teisés aktus praktiskai,
profesijos prestizas, galimyb¢ jgyvendinti savo viso gyvenimo siekj / svajone, galimybé dirbti
savarankiskai, etapo butinybé karjerai, darbo uzmokestis, draugai, giminés, dirbantys policijos

institucijoje, tvarka, kity karjeros galimybiy stoka ir darbo suteikiama galia, autoritetas.

52 Vitkauskas, supra note 16.

53 Viningiené, supra note 29; Vitkauskas, supra note 16.
54 Ibid.

55 Vitkauskas, supra note 16.

%6 | bid.

57 Ibid., 20.

%8 White ir kt., supra note 15.
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3 lentelé. Vidutiniai motyvaciniy veiksniy svarbos jverdiai®®

Veiksniai Vidurkis profesinés veiklos Vidurkis po SeSeriy
pradzioje darbo mety

Darbo saugumas 2,58 2,79
Socialinés garantijos 2,50 2,73
Ankstyva pensija 2,41 2,66
Karjeros galimybés 2,46 2,45
Galimybés padéti bendruomenés 2,61 2,33
nariams
Jaudinantis darbo pobiidis 2,36 2,33
Galimybé kovoti su 2,33 2,25
nusikalstamumu
Geri santykiai su bendradarbiais 2,02 1,99
Galimybe¢ jgyvendinti teisés aktus 2,13 1,98
praktiskai
Profesijos prestizas 2,10 1,90
Galimybé¢ jgyvendinti savo viso 2,01 1,89
gyvenimo svajong / siekj
Galimybé¢ dirbti savarankiskai 1,90 1,79
Sis darbas — tai etapas, butinas 2,03 1,73
tolimesnei karjerai
Darbo uzmokestis 1,28 1,73
Draugai, giminés, dirbantys 1,74 1,63
policijos institucijoje
Tvarka (kaip kartuomeng¢je) 1,28 1,51
Kity karjeros galimybiy stoka 1,43 1,49
Darbas suteikia galios ir autoritetg 1,56 1,48

S. Murphy® atliko vadovaujanéiy policijos pareigiiny motyvacijos tyrima, kuriame
dalyvavo 719 vadovaujanéias pozicijas uzimanéiy pareigiiny. Sio tyrimo metu buvo identifikuota

kiekvieno motyvuojancio ir demotyvuojancio veiksnio svarba (zr. 4 lent.).

59 White ir kt., supra note 15: 524.
60 Murphy, supra note 15.
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4 [entele. Vadovaujancias pozicijas uzimancius policijos pareiglinus motyvuojanciy ir

demotyvuojanéiy veiksniy svarbos vidurkiai®!

Veiksniy tipas Veiksniali Vidurkis Standartinis
nuokrypis
Motyvuojantys Priedas prie pensijos 1,91 0,68
Galimybe¢ prisiimti lyderio vaidmen;j 1,99 0,75
Galimybé daryti poveikj organizacijai 2,05 0,79
Galimybe¢ buti pavyzdziu kitiems 2,09 0,74
Darbo uzmokestis 2,16 0,69
Demotyvuojantys Potencialiis konfliktai su pavaldiniais 3,45 0,77
veiksniai Vadovaujancio personalo darbo kriivis 3,02 0,79
Gauty mentorystés veikly apimtis ir 2,97 1,02
kokybé
Mazesnés galimybés dirbti apmokamus 3,67 1,13
vir§valandzius

Vadovaujancio personalo motyvacijos tyrimo rezultatai parode, kad motyvuojanciy
veiksniy tarpe svarbiausias yra darbo uzmokestis. Kiti svarblis veiksniai — galimybé biiti
pavyzdziu kitiems, galimybé daryti poveikj organizacijai. O labiausiai demotyvuojantis
vadovaujanéius policijos pareigiinus veiksnys yra maZesnés galimybés dirbti apmokamus
virsvalandzius. Tokie S. Murphy®? tyrimo rezultatai leidZia jzvelgti skirtumus tarp vadovaujanéio
personalo policijos institucijoje ir pavaldiniy motyvacijos.

A. J. Raganella ir M. D. White® atliko policijos pareigliny motyvacijos tyrimag JAV.
Apklausus 278 Niujorko policijos departamento darbuotojus, nustatyta, kad pagrindiniai
motyvaciniai veiksniai pareigliny atveju yra galimybés padéti bendruomenés nariams, darbo
saugumas ir socialinés garantijos. Esminiy skirtumy tarp skirtingy rasiy ir ly¢iy darbuotojy
nebuvo nustatyta. Tokius tyrimo rezultatus paaiSkina Herzbergo dviejy veiksniy motyvacijos
teorija. Kaip minéta, aptariant Sig teorija, motyvacijag darbe lemia higieniniai veiksniai ir
motyvatoriai. Minéto tyrimo JAV atveju itin svarbiais laikytini motyvatoriai, sukeliantys

pasitenkinima.

61 Murphy, supra note 15: 237.
62 | bid.
63 Raganella & White, supra note 15.
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1.3. Motyvacijos vertinimo biidai ir metodai

R. Rukuiziené ir V. J. Bocharov® darbuotojy motyvacijos vertinimui siilo trijy grupiy
rodiklius:

1) darbo vietos rodikliai (senéjancios darbo jégos jtraukimas, strateginis darbuotojy
potencialas, laikinas jdarbinimas, socialin¢ jtrauktis, netiesioginis ir tiesioginis
darbuotojy dalyvavimas);

2) darbo vietos inovatyvumo rodikliai (2024 mety amziaus asmeny, jgijusiy bent jau
vidurinjjj i8silavinima, dalis, ne tyrimams ir plétrai skirty islaidy inovacijoms dalis, SVV
subjekty, diegianiy inovacijas, dalis, uzimtumas sparciai auganciose organizacijose
inovatyviuose sektoriuose);

3) sveikatos darbo vietoje skatinimo rodikliai (pagerinti produkcijos / produktyvumo
rodikliai, sumaZzinta darbo jégos kaita, padidintas pasitenkinimas darbu, sustiprinta
organizaciné kultiira, padidintas darbuotojy lojalumas).

Visy grupiy rodikliy reikSméms surinkti autoriai nurodo Saltinius, kuriuose pateikiamos
rodikliy reiksmés ES (Eurostat, Innovation Union Scoreboard ir kt.).

M. Grujicic ir kiti®®, atliekant motyvacijos vertinimus, sifilo nagrinéti tokius veiksnius:
profesinj pripazinima, organizacijos tikslus, santykius su bendradarbiais, vadovaujancio
personalo asmenines savybes, darbo salygas, darbo uzmokest], darbo aplinka, kvalifikacijos
ugdymo galimybes, vadovybés palaikymg, darbo sauga, apripinimg darbo priemonémis,
galimybes veikti savarankiskai, atlyginima uZ pasiektus darbo rezultatus, profesionaly
vadovavimg. Atliekant motyvacijos tyrimus, darbuotojy tikslinga teirautis, ar minétieji veiksniai
motyvuoja dirbti.

D. Adebayo® policijos pareigiiny darbo motyvacijai jvertinti pasitelké penkiy baly
Likerto skale (nuo visiskai sutinku iki visiskai nesutinku). Si skalé skirta nustatyti darbuotojo
pasitenkinimg ir motyvacija darbu, lyginant su kitomis veiklomis. D. Adebayo skalé¢ grindziama
Isipareigojimais, pasiekimy motyvacija. AukStesni skalés jverciai reiSkia, kad policijos
pareigiinai yra motyvuoti, kai tuo tarpu Zemi jverciai leidzia teigti, kad pareiginams jy darbas
yra nemalonus ir jie mieliau uzsiimty kita veikla.

Labai svarbu, kad policijos pareigingy motyvacijos vertinimai buty atliekami reguliariai.
Keliy skirtingu laiko momentu atlikty tyrimy lyginamoji analizé¢ gali parodyti pagrindines

tendencijas, atskiry veiksniy poky¢iy vertinimus. Tokiu biidu vadovai gali pasitikrinti, ar jy

64 Rukuiziené ir Bocharov, supra note 23: 120.

8 Maja Grujicic, Jelena Radjen, Slavica Novakovic & Budimka Grujicic, ,,Work motivation and job satisfaction of
health workers in urban and rural areas®, Vojnosanitetski Pregled, 73, 8 (2016).

6 Adebayo, supra note 7.
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sprendimai apie pasirinkty motyvavimo priemoniy taikymg buvo teisingi. Tyrimy metu taip pat

identifikuojami ir probleminiai aspektai®’.

1.4. Vidaus tarnybos sistemoje dirban¢iy pareigiiny motyvacijos didinimo galimybés

ISnagrinéjus teorinius motyvacijos sandaros aspektus bei jy raiska policijos pareigiino
profesijoje, svarbu skirti deramg démesj Lietuvoje vidaus tarnyboje dirbanciyjy motyvacijos
didinimui analizei. Siame skyrelyje detaliau bus analizuojami paskutiniyjy mety tyrimai,
moksliniai $altiniai, susij¢ su pareigiiny motyvacija, siekiant atskleisti dinamika ir konteksta,
kuriame vykdyta paskutiniyjy mety policijos reforma (prie kurios prisidé¢jo naujoji Lietuvos
Respublikos vidaus tarnybos statuto jstatymo redakcija®® ir su ja susijusios policijos pareigiino
motyvavimo aktualijos.

.Vidaus tarnybos sistemoje dirban¢iy pareigiiny motyvacijos vertinimo tyrimu nustacius
probleminius motyvacinius veiksnius, svarbu imtis priemoniy motyvacijos didinimui. Tokiy
priemoniy imtis biitina, kadangi Zema motyvacija neigiamai veikia darbo uzduo€iy atlikima,
mazina organizacijos produktyvuma®. Problemos organizacijos motyvavimo sistemoje gali
paskatinti pareigiinus keisti darba, o tai organizacijai sukelia naujy darbuotojy paieskos islaidy’°.
Be to, egzistuojant problemoms darbuotojy motyvacijos srityje, mazé¢ja ir darbuotojy
pasitenkinimas darbu, darbo efektyvumas, produktyvumas’. Tad nustacius probleminius
pareigliny motyvaciniy sistemy aspektus, svarbu imtis savalaikiy ir kryptingy priemoniy.

Vidaus tarnybos sistemoje dirbanCiy pareigiing motyvacijos didinimui gali biti
pasitelkiamos jvairios priemonés. Z. Luinakova, M. Sajbidorova ir Z. Juri¢kova’ darbuotojy
motyvacijos didinimui sitillo keturias pagrindines taisykles: 1) akcentuoti darbuotojy svarba; 2)
koncentruotis | procesus; 3) darbuotojams sillyti karjeros galimybes; 4) darbuotojy darbo
uzmokest] susieti su darbuotojo rezultatais organizacijoje; 5) darbuotojus supazindinti su
skatinimo sistema, kad darbuotojai jaustysi svarbia organizacijos dalimi. F. Klupsas’® siiilo
motyvacijos sistemas sieti su rezultatais, motyvacingje sistemoje atspindéti vadovavimo stiliy ir
organizacing struktiirg, uztikrinti motyvavimo sistemos darng su organizacijos atmosfera, vidine
kultura, gebéti adaptuoti motyvacing sistemg, pakitus technologinéms ir organizacinéms

aplinkybéms.

7 Irena Bakanauskiené ir Mindaugas Ubartas, ,,Motyvacijy teorijy empirinio panaudojimo analizé

telekomunikacijos bendrovéje, Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai 49 (2009).

88  Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, supra note 2.

% Dirzyté, Patapas ir Mikelionyté, supra note 13.

0 Viningiené ir Ramanauskas, supra note 28: 111.

71 Zarei, Najafi, Rajaee & Shamseddini, supra note 37.

72 Lusnakova, Sajbidorova & Juri¢kova, supra note 46.

73 Feliksas Klupsas, ,,Gamybos darbuotojy motyvacijos stiprinimo aktualijos besikei¢ian¢iomis salygomis®, Vadybos
mokslas ir studijos — kaimo versly ir jy infrastruktiiros plétrai, 19 (2009).
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J. Kostecka ir V. Davidavi¢iené’

mini, jog darbuotojy motyvacijos didinimui taikytinos
zaidybinimo priemonés. Anot autoriy, taikant §ig priemong, reikia:

e nustatyti, kokie yra verslo ir suzaidybinimo tikslai;

e nustatyti, kokios yra techninés suzaidybinimo galimybés;

e nustatyti, kokia yra motyvaciné organizacijos sistema ir kas motyvuoja organizacijos

darbuotojus;

e nustatyti, kokie yra darbuotojy zaidéjy tipai;

e nustatyti, koks yra darbuotojy poreikis linksmumui;

e nustatyti darbuotojus motyvuojanéias Zaidybinimo priemones*">.

Siekiant didinti vidaus tarnybos sistemoje dirbanciy pareigiiny motyvacijg, gali prireikti
tobulinti ir darbo uzmokesé¢io sistema. Kaip pazymi F. Klupsas’®, ,reikia siekti, kad <..>
taikomos darbo apmokéjimo sistemos laiku ir teisingai jvertinty darbuotojy laiméjimus bei
nuopelnus ir skatinty siekti gery darbo rezultaty“. Autoriaus teigimu, Siuo tikslu galima buty
diegti darby ir pareigybiy vertinimo metodikas.

Vidaus tarnybos sistemoje dirbanciy pareigiiny motyvacijos priemones svarbu
individualizuoti. Kaip pazymi D. Viningien¢ ir J. Ramanauskas, ,,visiems priimtiny skatinimo
priemoniy néra: jy poveikj darbuotojams lemia jmonés vidaus tvarkos specifika, darbuotojy
tarpusavio santykiai, jy asmeninés savybés, poreikiai, darbo pobiidis, materialiné padétis“’’. Be
individualizavimo kitas svarbus aspektas motyvacijos stiprinime yra priemoniy sistemiSkumas.
Kaip nurodo L. Inéiiiraité ir V. J. Zilinskas’8, $iuolaikinéms organizacijoms tikslinga taikyti ne
pavienes motyvavimo priemones, o jy rinkinius, kompleksus. Tai reiskia, kad j sistemas bitina
jungti tam tikros organizacijos, padaliniy ar net atskiry darbuotojy poreikius atitinkancias
motyvavimo priemones. Tokiu biidu bus galima pasiekti motyvavimo proceso efektyvumo’®.

[Sanalizavus aktualig moksling literatlira, pastaraisiais metais Lietuvoje ir uzsienio Salyse
atlikty moksliniy tyrimy rezultatus vidaus tarnybos sistemoje dirbanciy pareigiing motyvacijos
didinimo tema, nustatyta, kad pareiginy motyvacija butina didinti, kadangi tai sudaro prielaidas
tikétis didesnio pareigiiny darbo efektyvumo, produktyvumo, rezultaty, ypa¢ paskutiniais metais

vykdytos policijos sistemos reformos kontekste, daug kg pakeitusios policijos funkcionavimo

4 Kostecka ir Davidaviciené, supra note 13.

7 Ibid.

® Klup3as, supra note 73:42

" Viningiené ir Ramanauskas, supra note 28: 111.

8 Laima Ingidraité ir Vytautas Jonas Zilinskas, ,,Personalo darbo skatinima lemianéiy veiksniy tyrimas
reanimacijos ir intensyviosios terapijos skyriuje“, Ekonomika ir vadyba, 15 (2010).

7 Stasys, Sereikiené ir Jurgutis, supra note 27: 3433,
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procediirose, mechanizmuose, taip pat ir pareigiing motyvavimo srityje. Visi Sie pakeitimai

jtvirtinti teisiniuose dokumentuose®.

8 Lietuvos Respublikos pareigiiny ir kariy valstybiniy pensijy jstatymas®, Valstybés Zinios 99-1958 (1994);
,Lietuvos Respublikos policijos jstatymas®™, supra note 5; ,Lietuvos Respublikos valstybés politiky, teiséjy,
valstybés pareigliny, valstybés tarnautojy, valstybés ir savivaldybiy biudzetiniy jstaigy darbuotojy pareiginés algos
(atlyginimo) bazinio dydzio, taikomo 2019 metais, jstatymas®, Teisés akty registras 20971 (2018); ,Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministro jsakymas dél Policijos departamento prie Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly
ministerijos 2018-2020 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*, supra note 12; , Lietuvos Respublikos Vidaus
reikaly ministro jsakymas dél Vidaus reikaly centriniy jstaigy vadovy naudojimosi tarnybiniais lengvaisiais
automobiliais, jskaitant nuvykima j darbg ir grizima i$ jo, tvarkos apraso patvirtinimo®, Teisés akty registras 1445
(2014); ,,Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus tarnybos sistemos pareigiiny tarnybiniy
uniformy ir skiriamyjy zenkly bei kursanty uniformy ir skiriamyjy zenkly pavyzdziy apraSymo patvirtinimo®, Teisés
akty registras 7624 (2016); ,,Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus tarnybos sistemos
pareigiiny ir kariy valstybiniy pensijy skyrimo, mokéjimo ir mokéjimo nutraukimo vidaus tarnybos sistemoje
tvarkos ir pensijos bylos apraSo patvirtinimo®, Valstybés zinios 91-367 (2007); ,,Lietuvos Respublikos Vidaus
reikaly ministro jsakyme dél Vidaus tarnybos sistemos pareigliny skatinimo ir apdovanojimo taisykliy bei Vidaus
reikaly ministerijos Zinybiniy Zenkly nuostaty patvirtinimo®, Valstybés zinios 83-3817 (2003); ,,Lietuvos
Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, supra note 2.
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2. VIDAUS TARNYBOS SISTEMA IR PAREIGUNU MOTYVACIJOS DIDINIMO
TEISINIS REGULIAVIMAS LIETUVOJE

2.1. Lietuvos vidaus tarnybos sistema ir policijos vieta joje

Siame darbo poskyriuje, remiantis Lietuvos vidaus tarnybos sistema reglamentuojanéiais
dokumentais, pristatoma pati vidaus tarnybos sistema, identifikuojama policijos vieta Sioje
sistemoje, kadangi empiringje Sio darbo dalyje bus detaliau nagrinéjamos konkreciai policijos
pareigiino motyvacijos profesijoje didinimo prielaidos.

Pagrindinis Lietuvos vidaus tarnybos sistemg reglamentuojantis dokumentas — LR Vidaus
tarnybos statutas®®. Sio statuto 2 straipsnyje jtvirtintos vidaus tarnybos, vidaus tarnybos sistemos
ir vidaus tarnybos sistemos pareigiino sampratos. Vidaus tarnyba minéto dokumento 2
straipsnyje apibtidinama kaip ,,vidaus tarnybos sistemos pareigtino statuso jgijimo, pasikeitimo ir
praradimo bei su vidaus tarnybos sistemos pareigiino statusu susijusiy teisiniy santykiy
visuma“®2. Vidaus tarnybos sistema apima ,,vidaus reikaly, teisingumo ir finansy ministrams
pavesty valdymo sriciy statutiniy jstaigy ir vidaus tarnybos sistemos pareigiiny visumg ir ry$ius
tarp ju“®. Statute vidaus tarnybos sistemos pareigiinas apibréziamas kaip ,,Statute nustatyta
tvarka | pareigiino pareigas vidaus reikaly ministro valdymo srities statutinése jstaigose,
teisingumo ministro valdymo srities statutinése jstaigose, finansy ministro valdymo srities
statutinése jstaigose priimtas statutinis valstybés tarnautojas, atliekantis jstatymuose nustatytas
funkcijas, kuriomis uZztikrinamas statutinei jstaigai jstatymuose nustatyty uzdaviniy ir funkcijy
lgyvendinimas, turintis jstatymy suteiktus vieSojo administravimo jgaliojimus dél sau
nepavaldziy asmeny ir (ar) vadovaujantis kitiems pareigiinams*®*. Pagal §j apibrézima vidaus
tarnybos sistemos pareigiinui yra keliami tam tikri reikalavimai. Kaip pazymima apibrézime,
istaiga, kurioje dirba pareigiinas turi biiti apribota vidaus reikaly, teisingumo ar finansy ministry
valdymo srityse. Vidaus tarnybos sistemos pareigiino funkcijos yra numatytos jstatymuose ir
jomis pareigiinas prisideda prie statutinés jstaigos funkcijy ir uzdaviniy jgyvendinimo.

Lietuvos vidaus tarnybos sistemai priklauso jvairios statutinés jstaigos. Jy sistema

pavaizduota 3 paveiksle.

81 | Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, supra note 2.
8 bid., 2 str.

8 |bid.

8 Ibid.
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Statutinés jstaigos

Vidaus reikaly ministro Teisingumo ministro valdymo Finansy ministro
valdymo srities statutinés srities statutinés jstaigos valdymo srities
Istaigos e Centriné statutiné jstaiga statutinés jstaigos
e (Centrinés statutinés o Kitos statutinés jstaigos e Centriné
istaigos e Statutiné profesinio statutiné jstaiga
e Kitos statutinés jstaigos mokymo jstaiga e Kitos statutinés
e Statutinés profesinio istaigos
mokymo jstaigos

3 pav. Statutiniy jstaigy sistema®

Lietuvos vidaus tarnybos sistema apima trijy ministry valdymo srities statutines jstaigas —
vidaus reikaly, teisingumo ir finansy ministry. | vidaus reikaly ministro valdymo sritj patenka
centrinés statutinés jstaigos. Sios jstaigos — tai Policijos departamentas prie Vidaus reikaly
ministerijos, Valstybés sienos apsaugos tarnyba prie Vidaus reikaly ministerijos, PrieSgaisrinés
apsaugos ir gelbéjimo departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos Finansiniy nusikaltimy
tyrimo tarnyba prie Vidaus reikaly ministerijos, Vadovybés apsaugos departamentas prie Vidaus
reikaly ministerijos, VieSojo saugumo tarnyba prie Vidaus reikaly ministerijos. Paveiksle
minimos kitos statutinés jstaigos — tai statutinés jstaigos, pavaldZios centrinéms statutinéms
istaigoms. Trecioji vidaus reikaly ministrui pavaldziy jstaigy grupé — statutinés profesinio
mokymo jstaigos — tai profesinio mokymo jstaigos, pavaldzios vidaus reikaly ministrui.
Teisingumo ministrui pavaldZios analogisky tipy jstaigos — centriné, kitos ir profesinio mokymo.
Centriné statutiné jstaiga — tai  Kaléjimy departamentas prie Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijos. Kaléjimy departamentui pavaldZios probacijos tarnybos, pataisos jstaigos, tardymo
izoliatoriai — tai kitos statutinés jstaigos. O statutiné profesinio mokymo jstaiga — tai pataisos
pareigiiny profesinio mokymo jstaiga. TreCioji statutiniy jstaigy grupé yra pavaldi finansy
ministrui. Sios jstaigos — tai centriné statutiné jstaiga (Muitinés departamentas prie Finansy
ministerijos) ir kitos statutinés jstaigos (Muitinés departamentui pavaldzios muitinés statutinés
istaigos). Policija pagal 3 paveiksle pateikta schemg yra priskirtina Vidaus reikaly ministro
valdymo sri¢iai. Kaip apibréziama LR Policijos jstatymo 1 straipsnyje, policija — tai ,,asmens,

visuomeneés saugumg ir vieS$aja tvarkg uztikrinanti policijos jstaigy ir policijos pareigiiny

8 Sudaryta darbo autorés pagal ,,Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas®, supra note 2, 4
str.
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sistema*®®. Kaip nurodo apibrézimas, §iai sistemai priklauso policijos jstaigos ir policijos
pareigiinai. Policijos jstaiga tame paciame dokumente apibtdinama kaip ,,juridinis asmuo,
vykdantis jstatymais, steigimo bei kitais teisés aktais jam pavestus policijos uzdavinius®, o
policijos pareigiinas — tai ,,Lietuvos Respublikos pilietis, priimtas statutiniu valstybés tarnautoju j
policijos jstaiga ir turintis vie$ojo administravimo jgaliojimus nepavaldiems asmenims*®’.

Policija, kaip minéta $io termino apibrézime, yra sistema. LR Policijos jstatymo® 11
straipsnis Sig sistemg detalizuoja. Istatyme jtvirtinta, kad policijos sistema yra sudaryta i$
Policijos departamento prie LR vidaus reikaly ministerijos, teritoriniy policijos jstaigy, policijos
profesinio ugdymo jstaigy bei specializuoty policijos jstaigy. Teritorinémis policijos jstaigomis
jvardijami policijos komisariatai, kurie vykdo pagal teisés aktus pavestas funkcijas tam tikroje
teritorijoje. Policijos profesinio ugdymo jstaigos — tai policijos profesinio ugdymo padaliniali,
kurie wuztikrina, kad policijos pareiglinai biity nuolat tobulinami profesingje srityje. O
specializuotos policijos jstaigos yra steigiamos neteritoriniu principu, jos vykdo teisés aktuose
jtvirtintas specialigsias policijos funkcijas.

Visoms Lietuvos vidaus tarnybos sistemos institucijoms, o tame tarpe ir policijai, taikomi
tam tikri vidaus tarnybos principai. Sie principai — tai jstatymy virSenybeés, lygiateisiskumo,
politinio neutralumo, skaidrumo, karjeros, vidaus tarnybos ypatumy kompensavimo, teiséty
lukes¢iy ir pagarbos jgytoms teiséms, bendryjy pareigiino pareigy nuolatinio vykdymo,
tarnybinio pavaldumo principai.®® Be minétyjy principy, policijai taikomi ir i§imtinai policijos
veiklos principai, jtvirtinti LR policijos jstatymo 4 straipsnyje. Siame straipsnyje numatyta, kad
policija pagal jstatymus bei kitus teisés aktus neSaliSkai gina visus LR teritorijoje esancius
asmenis, nepriklausomai nuo jy rases, tautybés, kalbos, lyties, socialinés padéties, kilmes,
1sitikinimy, tik€jimo, paziiiry. Policijos veiklai taikomi pagarbos Zmogaus teiséms, demokratijos,
visuomenés moralés, humanizmo, veiklos vieSumo, teis€tumo, prievartos proporcingumo ir jos
naudojimo tik bitinais atvejais principai. Aptariamame straipsnyje taip pat numatyta, kad nei
policija, nei policijos pareigiinai nedalyvauja politin¢je veikloje.

Apibendrinant atliktg Lietuvos vidaus tarnybos sistemos apzvalga, galima teigti, kad $ig
sistema sudaro centrinés, kitos, profesinio mokymo statutinés jstaigos, pavaldzios vidaus reikaly,
teisingumo ir finansy ministrams. Policija priklauso vidaus reikaly ministro valdymo sri¢iai. Siai
institucijai, kaip ir kitoms vidaus tarnybos sistemos institucijoms, taikomi bendri vidaus tarnybos
principai. Policija — institucija, kurios darbuotojai sudaro didziausig dalj visoje Vidaus reikaly

sistemoje dirbanciy pareigiiny. Be to, iskirtinis démesys Siame baigiamajame darbe policijai

8 | Lietuvos Respublikos policijos jstatymas®, supra note 5.

8 1hid.

8 |hid.

8 Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas®, supra note 2, 3 str.
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skiriamas dar ir todél, kad Sio darbo autoré dirba policijoje, tad visi su motyvacija susij¢

klausimai yra itin svarbiis ir aktualts, kaip ir kiekvienam Salyje dirbanciam policijos pareigtinui.

2.2. Vidaus tarnybos sistemoje dirbanciy pareigiiny motyvacijos priemoniy teisinis

reglamentavimas

Vidaus tarnybos sistemoje dirbanCiy pareigiiny motyvacijos ir jos didinimo svarba
aktualizuojama strateginiuose dokumentuose. Kaip numatyta ,,Policijos departamento prie
Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministerijos 2018-2020 mety strateginiame veiklos

“% vienas i§ Policijos departamento veiklos prioritety yra policijos darbuotojy motyvacijos

plane
didinimas. Sio prioriteto realizavimui, strateginiame plane numatyti du pagrindiniai veiksmai:
policijos pareigiiny rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo sistemos gerinimas, naujy technologijy
ir valdymo efektyvumo didinimas. Tai veiksmai, skirti motyvacijos stiprinimui. Be $iy veiksmuy,
Salyje dirbanciy policijos pareigiiny motyvavimui taikomas platus priemoniy rinkinys. LR
Vidaus tarnybos statuto® 1 straipsnyje nurodyta, kad Siame statute nustatytas vidaus tarnybos
sistemoje dirbanciy pareigtiny skatinimas, darbo uzmokestis, socialinés ir kitos garantijos.

Statusas. LR Vidaus tarnybos statuto® 1 straipsnyje nurodyta, kad statutas nustato
vidaus tarnybos sistemoje dirbanéiy pareigiiny statusg. Policijos pareiglino statuso terminas
apibréztas LR policijos istatymo 1 straipsnyje: tai ,,tarnybiniy teisiy ir pareigy visuma, nustatyta
teisés aktuose, reglamentuojanciuose policijos pareigiino priémima ir atleidimg i§ tarnybos, jo
teises, pareigas, atsakomybe, darbo uzmokestj, socialines bei kitas garantijas“®®. LR policijos
Istatymo 17 straipsnyje nurodyta, kad ,,policijos pareigiino statusg igyja asmuo, jstatymy bei kity
teisés akty nustatyta tvarka priimtas j tarnybg policijoje*®*. Policijos pareigiino statuso jrodymai
— tai uniforma arba specialus tarnybinis Zenklas, tarnybinis pazyméjimas.

Statusg platesne prasme pazymi ir policijos pareiginams suteikiami laipsniai. Kaip
leidZia teigti atlikta teoriné darbo motyvacija lemianciy veiksniy analizé, suteikiami laipsniai gali
biiti teikia psichologinj pasitenkinima ir uztikrintuma, kad tai, kg daro pareigiinas, yra daroma
tinkamai, jo darbas yra jvertinamas. LR Vidaus tarnybos statuto 25 straipsnyje jvardinta, kad
policijos laipsniai gali buti pirminés grandies, vidurinés grandies, aukStesniosios grandies ir

auk§Ciausiosios grandies pareigiiny. Sie laipsniai detalizuoti 5 lenteléje.

% | Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro jsakymas dél Policijos departamento prie Lietuvos Respublikos
Vidaus reikaly ministerijos 2018-2020 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*, supra note 12.

91 | Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, supra note 2.

% | bid.

9 | Lietuvos Respublikos policijos jstatymas®, supra note 5.

% Ibid.
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5 lentelé. Policijos laipsniy tipologija®®

Laipsniy tipai Laipsniai
Pirminés grandies Policininkas, vyresnysis policininkas, virSila
Vidurinés grandies Inspektorius, vyresnysis inspektorius, komisaras inspektorius

Aukstesniosios grandies | Komisaras, vyresnysis komisaras, vyriausiasis komisaras

Auksciausiosios grandies | Generalinis komisaras

Laipsniy suteikimui pareigtinai yra kvieCiami asmeniSkai, laipsniy jteikimui
organizuojama iSkilminga ceremonija, tad visa tai yra vertinama kaip svarbiis policijos pareigiiny
motyvacija stiprinantis veiksnys. Salyje egzistuoja praktika aukstesniuosius tarnybos laipsnius
jteikti Vidaus reikaly ministerijoje vykstanéiy iskilmingy ceremonijy metu. Siy ceremonijy metu
ministras jteikia antpecius.*® Kaip jtvirtinta LR Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus
tarnybos sistemos pareigiiny tarnybiniy uniformy ir skiriamyjy zenkly bei kursanty uniformy ir
skiriamyjy Zenkly pavyzdziy apraSymo patvirtinimo, antpeciai — tai ,sta¢iakampio formos,
suapvalintu virSumi, su maza uniformos saga, zalios su mélynu atspalviu spalvos audinio, jy
kraStas apsititas juodu apvadu, auksciausiosios grandies pareigiino — tamsiai raudonu apvadu ir

«97

sidabro spalvos pynute Minétame dokumente antpeCiy movos apibiidinamos taip: tai

»Statiakampio formos, Zalios su mélynu atspalviu spalvos audinio; aukS$¢iausiosios grandies
pareigiino antpe¢iy movy krastai apsiiiti tamsiai raudonu apvadu ir sidabro spalvos pynute*%.
Skirtingy grandZiy policijos pareigliny antpeciai ir movos pateikti 4 paveiksle.

Darbo uZmokestis. Darbo uzmokes¢io gavimas — tai viena i§ pareigiiny teisiy. Kaip
jtvirtina LR Vidaus tarnybos statuto 22 straipsnis, ,,pareigiinai turi teis¢ gauti Siame statute
nustatyta darbo uzmokestj, taip pat gauti jstatymy ir kity teisés akty pagrindu
nustatytg atlyginimg uZ dalyvavimg Europos Sajungos, tarptautiniy organizacijy, uzsienio
valstybiy finansuojamuose paramos teikimo arba Lietuvos vystomojo bendradarbiavimo ir
paramos demokratijai projektuose, kuriais vykdoma su valstybés arba savivaldybés institucijos ar
Istaigos misija ir tikslais susijusi veikla, jeigu uz §j darbo laikg neturi biiti mokamas pareigiino
darbo uzmokestis i§ valstybés biudzeto 165y*®®. Tai reiskia, kad darbo uzmokestis yra visoms

vidaus tarnybos sistemos institucijoms privaloma darbuotojy motyvavimo priemoné.

% Sudaryta pagal ,,Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas®, supra note 2, 25 str.

% Pareigiinams suteikti aukstesnieji tarnybos laipsniai®. Zidréta 2019 kovo 2 d.
http://www.respublika.lt/It/naujienos/lietuva/lietuvos_politika/pareigunams_suteikti_aukstesnieji_tarnybos_laipsniai
/.coments.1

9 | Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus tarnybos sistemos pareigiiny tarnybiniy
uniformy ir skiriamyjy Zenkly bei kursanty uniformy ir skiriamyjy Zenkly pavyzdziy aprasymo patvirtinimo*®, supra
note 80.

% 1bid.

% Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas®, supra note 2, 22 str.
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AUK§TESNIO$|0}S GRANDIES AUK§EIAUS|OSIC_|S GRANDIES VIDURINES GRANDIES PIRMINES GRANDIES
PAREIGUNY PAREIGUNO PAREIGUNY PAREIGUNY

Komisaro  Vyresniojo  Vyriausiojo Generalinio Inspektoriaus Vyresniojo  Komisaro Jaunesniojo  Policininko  Vyresniojo  VirSilos
komisaro  komisaro komisaro inspektoriaus inspektoriaus policininko policininko

AUK§TESNIOS|O>S GRANDIES AUK§EIAUSIOSIQS GRANDIES VIDURINES GRANDIES PIRMINES GRANDIES
PAREIGUNY PAREIGUNO PAREIGUNY PAREIGUNY

Komisaro  Vyresniojo  Vyriausiojo Generalinio Inspektoriaus Vyresniojo  Komisaro Jaunesniojo  Policininko  Vyresniojo  Virsilos
komisaro  komisaro komisaro inspektoriaus inspektoriaus policininko policininko

4 pav. Skirtingy grandziy policijos pareigiiny antpe¢iai ir movos!®

Pareigtiny darbo uzmokestj sudaro penki elementai (zr. 5 pav.).

Priedas uz Mokéjimas uz darbg

Pareigiino Parei- Priedas Priemo- poilsio ir §venciy
darbo = giné':D:' uz ngsgz EE:' kos EDZ' dienomis, nakties ir
uzmokestis alga laipsnj valstybei Virévaland'i.t}j darbg ir
staza budéjima

5 pav. Pareigiiny darbo uzmokeséio struktiiral®®

Vidaus tarnybos sistemos institucijose dirbanciy pareigiiny pareiginé alga priklauso nuo
pareigybiy grupiy. Kaip nurodyta LR Vidaus tarnybos statuto!’? 5 straipsnyje, pareigiiny
pareigybés yra klasifikuojamos i 15 grupiy, kur 1 grupé yra auksc¢iausia, o 15 grupé — Zemiausia.
Kiekvienai grupei yra numatyti pareiginiy algy koeficienty intervalai.

Pareiginé pareigiino alga yra apskaiiuojama pagal bazin; dydj. Kaip jtvirtino LR
valstybés politiky, teis€jy, valstybés pareigiiny, valstybés tarnautojy, valstybés ir savivaldybiy
biudZetiniy jstaigy darbuotojy pareiginés algos (atlyginimo) bazinio dydzio, taikomo 2019

100 Antpeciai ir movos“. Zidiréta 2019 vasario 26 d. https:/policija.lrv.It/It/apie-mus/uniformine-apranga/antpeciai-
ir-movos

101 Sudaryta darbo autorés pagal ,,Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, supra note 2,
52 str.

102 | pid.
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metais, jstatymas, bazinis dydis nuo 2019 m. siekia 173 eurus.!® 2018 m. bazinis dydis buvo
lygus 170,79 euro. Pareiglinams tam tikrais atvejais gali biiti mokamos priemokos.

Socialinés garantijos. Kita svarbi pareigiiny teis¢ — tai teis¢ ] socialines garantijas. LR
Vidaus tarnybos statuto 22 straipsnyje numatyta, kad pareigtinai turi teis¢ ] kasmetines atostogas.
Pareigiiny kasmetiniy atostogy trukmé priklauso nuo pareigiiny vidaus tarnybos stazo (zr. 6

lent.).

6 lentelé. Kasmetiniy atostogy trukmé pagal pareigiiny vidaus tarnybos staza®

Vidaus tarnybos staZzas, metais | Kasmetiniy atostoguy trukmé, dienomis
Iki 5 22
5-10 25
10-15 29
15-20 33
20 ir daugiau 37

Tuo atveju, jei pareiglinas augina ar globoja vaika iki 14 mety arba nejgaly vaika iki 18
mety, tuomet kasmetinés atostogos pailginamos 5 darbo dienomis.

Pareigiinai turi teise ir | néStumo ir gimdymo atostogas, tévystés atostogas, vaiko
prieziliros atostogas, nemokamas atostogas, kiirybines ir mokymosi atostogas. Galimas ir
papildomy atostogy suteikimas tam tikrais atvejais. Pareiglinai yra draudziami socialiniu
draudimu. Pareiglinams realizuojama teis¢ j sveikatos priezitira.

Pareigiinai taip pat turi teis¢ j pareigiiny ir kariy valstybing pensija. Sios pensijos
mokamos i§ LR valstybés biudzeto 1éSy. Pensijos gali buti skiriamos uz tarnyba, netekus
darbingumo, tapus nasliu ar vaikams tapus naslai¢iais.!® Dokumenty, kuriuos reikia pateikti
kreipiantis dél pensijos, sgraSas nurodytas LR Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus
tarnybos sistemos pareigliny ir kariy valstybiniy pensijy skyrimo, mokéjimo ir mokejimo
nutraukimo vidaus tarnybos sistemoje tvarkos ir pensijos bylos apraso patvirtinimo®®. Kaip
18aiSkino LR Konstitucinis Teismas, ,,pareigiiny ir kariy valstybiné pensija skiriama ir mokama
18éjusiems 1S tarnybos pareigtinams ir kariams, sukakusiems jstatymy arba statuty nustatyta

iSleidimo | atsargg amziy (jei toks amZius nenustatytas — senatvés pensijos amziy) ir

103 | Lietuvos Respublikos valstybés politiky, teiséjy, valstybés pareigliny, valstybés tarnautojy, valstybés ir
savivaldybiy biudzetiniy jstaigy darbuotojy pareiginés algos (atlyginimo) bazinio dydzio, taikomo 2019 metais,
jstatymas®, supra note 80.

104 Sudaryta pagal ,,Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas®, supra note 2, 49 str.

105 Lietuvos Respublikos pareigiiny ir kariy valstybiniy pensijy jstatymas*, supra note 80.

106 Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus tarnybos sistemos pareigliny ir kariy
valstybiniy pensijy skyrimo, mokéjimo ir mokéjimo nutraukimo vidaus tarnybos sistemoje tvarkos ir pensijos bylos
apraso patvirtinimo*, supra note 80.
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iStarnavusiems vidaus reikaly, valstybés saugumo, krasto apsaugos ar prokuratiiros sistemose 5 ir
daugiau mety*1%’.

Padékos. LR Vidaus tarnybos statuto!®® 37 straipsnyje nurodyta, kad pareigiinai gali biiti
skatinami padékomis. Policijos pareigiinams Lietuvoje jprastai padékoja generalinis komisaras,
miesty merai, seimo nariai.

Vienkartinés piniginés iSmokos. Pareigiinai gali bliti motyvuojami ir piniginémis
i¥mokomis. Sios i§mokos yra apribotos dydziu — negali biti didesnés nei 2 vidutiniai pareigiino
darbo uZmokesGiai. Siai taisyklei taikoma iSimtis, jei pareigiinas tiesiogiai dalyvavo
»atskleidziant ar iStiriant nusikalstamas veikas ir kitus teisés pazeidimus, kuriais padaryta ar
galéjo biiti padaryta turtiné Zala valstybei*1%,

Vardinés dovanos — dar viena pareigiiny motyvavimo priemoné. Sios dovanos — tai
Zinybinis Zenklas ar vardinis ginklas. LR Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus tarnybos
sistemos pareigiiny skatinimo ir apdovanojimo taisykliy bei Vidaus reikaly ministerijos
zinybiniy Zenkly nuostaty patvirtinimo nurodyta, kad zinybiniai zenklai gali buti trijy tipy:

1) “Vidaus reikaly ministerijos pasizyméjimo zenklas ,,UZ pavyzdingg tarnyba*;
2) pirmojo laipsnio Vidaus reikaly ministerijos atminimo zenklas ,,Tévynés labui®;
3) antrojo laipsnio Vidaus reikaly ministerijos atminimo Zenklas ,, Tévynés labui*“!1°,

Valstybiniai apdovanojimai. Jei pareigiinai pasiZymi ypatingais nuopelnais, jie gali bati
pristatomi valstybés apdovanojimui gauti.!'!

Materialinis apriipinimas. LR Vidaus tarnybos statute numatyta, kad pareigiinai yra
apripinami tarnybine uniforma, gyvenamosiomis patalpomis, maistu (tais atvejais, Kali
vykdomos specialios tarnybinés uzduotys ar atlickama tarnyba lauko sglygomis).

Pareigiinams suteikiami tarnybiniai automobiliai. Kai kuriais atvejais Siais automobiliais
galima naudotis nuvykimui j darba ar grjzimui i jo.''?

Visas Siame darbo poskyriuje aptartas pareigling motyvavimo priemones turi teis¢ skirti
ministras, o statutinés jstaigos vadovas — padékas, vienkartines pinigines iSmokas, papildomas

atostogas, Zinybinius Zenklus.

107 Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo Lietuvos Respublikos vardu nutarimas dél Lietuvos Respublikos

Vidaus tarnybos statuto patvirtinimo jstatymo jgyvendinimo jstatymo 2 straipsnio (2003 m. lapkricio 27 d.
redakcija) 2 dalies atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai®. https://www.lrkt.It/It/teismo-
aktai/paieska/135/tal561/content

108 | Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas*, supra note 2.

109 1pjd.37 str., 4 d.

10 Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministro jsakyme dél Vidaus tarnybos sistemos pareigiiny skatinimo ir
apdovanojimo taisykliy bei Vidaus reikaly ministerijos zinybiniy zenkly nuostaty patvirtinimo*, supra note 80.
11 Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos statuto pakeitimo jstatymas®, supra note 2.

112 Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministro jsakymas dél Vidaus reikaly centriniy jstaigy vadovy naudojimosi
tarnybiniais lengvaisiais automobiliais, jskaitant nuvykimg j darba ir grjzima iS jo, tvarkos apraso patvirtinimo*,
supra note 80.
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2.3. Teisés akty nuostatos ir teorinés analizés paralelés

Atliktos teorinés policijos pareigiiny motyvacijos ir jos didinimo analizés rezultatai
parod¢, kad motyvacijos reiSkinj paaiSkina jvairios ankstyvosios ir Siuolaikinés motyvacijos
teorijos. Siy teorijy apraikas netiesiogiai galima jzvelgti ir teisiniuose dokumentuose,
reglamentuojanciose Salyje dirbanciy policijos pareigiiny motyvacija, nuostatose. Pagal poreikiy
teorija, kaip minéta teoringje analizéje, policijos pareigiinui kyla pagrindiniai, saugumo,
bendradarbiavimo, pripazinimo bei savirealizacijos poreikiai. Teisiniuose dokumentuose
numatytos pareigiiny motyvacijos priemonés neabejotinai tenkina kai kuriuos pareigiiny
pagrindinius, saugumo, pripazinimo poreikius. Reik§mingo démesio bendravimo ir
savirealizacijos poreikiams Salyje iki $iol neskiriama.

Visas teisiniuose dokumentuose minimas policijos pareigiiny motyvacijos priemones
galima nagrinéti per Herzbergo dviejy veiksniy motyvacijos teorijos prizme. Policijos pareigiiny

motyvacijos priemoniy klasifikacija j pagrindinius veiksnius ir motyvatorius pateikta 7 lenteléje.

7 lenteleé. Pagrindiniai veiksniai ir motyvatoriai policijos pareiginy atveju

Pagrindiniai veiksniai Motyvatoriai
e Darbo uzmokestis e Statusas
e Socialinés garantijos e Pad¢kos
e Vienkartinés piniginés iSmokos e Vardinés dovanos
e Materialinis apriipinimas e Valstybiniai apdovanojimai

Lentel¢je jvardinti pagrindiniai veiksniai (darbo uzmokestis, socialinés garantijos,
vienkartinés piniginés iSmokos, materialinis apriipinimas) skatina iSoring policijos pareigiino
motyvacijg. Tikétina, kad motyvatoriai prisideda prie vidinés policijos pareigiino motyvacijos
skatinimo. Tiek vidinés, tiek iSorinés motyvacijos skatinimui, tikslinga pasitelkti ekonomines,
teisines, psichologines ir filosofines motyvacijos priemones.

Atlikta teoriné analizé parode¢, kad motyvacija yra vidiné ir iSorin¢. Veiksniai abejose
grupése yra reikSmingi, taip pat jy raiSka yra akivaizdi Lietuvoje galiojanciuose teisiniuose
dokumentuose. Toliau darbe atliekamas empirinis tyrimas dél Siy veiksniy reik§mingumo
vertinimo policijos pareigiiny perspektyvoje ir potencialiy jzvalgy teisinio reguliavimo

tikslinimui motyvacijos didinimo aspektu.
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3. POLICIJOS PAREIGUNU MOTYVACIJOS TYRIMO METODIKA IR
REZULTATAI

3.1. Tyrimo metodika

Atliekamo tyrimo tikslas — istirti X apskrties policijos komisariatuose dirbanciy policijos
pareigiiny motyvacija ir parinkti jos didinimo kryptis. Tyrimo tikslui jgyvendinti atlikti tam tikri

veiksmai. Jy seka pavaizduota 6 paveiksle.

2018 m. 1 ketvirtis: 2018 m. IV ketvirtis — 2019 .m. Il ketv: teoriné
pagrindiniy parametry — analizé (iSanalizuoti 57 informacijos Saltiniai, 18 jy —
formavimas 10 teisés akty, 47 — moksliniai ir kiti informaciniai
Saltiniai)
2019 m. Il ketvirtis: analizuojamos 2019 m. | ketvirtis: empirinis tyrimas
situacijos apibendrinimas, i§vady ir (apklausa rastu, skaitmenizuota) (169
pasitilymy rengimas respondentai)

6 pav. Bendra policijos pareigiiny motyvacijos tyrimo eiga

Tyrimas atliktas keturiais etapais. Pirmojo etapo metu buvo iSgryninti ir suformuoti
pagrindiniai teoriniai ir teisiniai S$altiniai, parengtos teorinés jzvalgos, konstatuoti teisinio
reguliavimo aspektai, parametrai.

Antrajame etape atlikta teoriné analizeé.

Treciasis etapas skirtas empiriniam tyrimui atlikti, o ketvirtasis — apibendrinimy, i§vady ir
pasitilymy rengimui.

Pasirinktas X apskrities policijos komisariaty darbuotojy motyvacijos tyrimo tipas —
kiekybinis. Kiekybiniai tyrimai pasizymi santykinai objektyvesniu poziiriu j tiriamag realybe, nei
kokybiniai tyrimai. Objektas traktuojamas kaip jj apibiidinandiy savybiy visuma.!® Tad
konkrec¢iu atveju policijos pareigiino motyvacija traktuojama kaip motyvacija apibiidinanciy

poZymiy visuma.

113 yaldoné Indrasiené, Violeta Jegelevitiené, Odeta Merfeldaité, Asta Railien¢ ir Irena Zemaitaityté, ,,Alkoholio,
tabako ir kity psichikg veikian¢iy medZiagy paplitimas tarp Lietuvos aukstyjy mokykly studenty®, Socialinis darbas
15(2).
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Kiekybiniam tyrimui atlikti taikytas anketinés apklausos metodas. Tyrimui atlikti taikyta
skaitmenizuota apklausa. Anketinés apklausos metodg motyvacijai vertinti taiké ir S. Murphy'!4,
A. Dirzyté, A. Patapas, R. Mikelionyté!!®, J. Palidauskaité, A. Vaisvalavic¢itite!'®, Z. Oberfield’.
Anketinés apklausos metodas pasirinktas ir dél to, kad duomenys apie X apskrities policijos
komisariaty pareigiing motyvacija néra vieSai prieinami. Anketinés apklausos metodas yra
ekonomiskas laiko sanaudy atzvilgiu, jis sudaro prielaidas surinkti tyrimui reikalinga
informacijg. Anketinés apklausos metodas dera su tyrimo tikslu, yra patogus ir sudaro prielaidas
daryti i§vadas apie visa populiacija. Siuo metodu siekiama atskleisti esama situacija X apskrities
policijos komisariatuose, t.y. nustatyti, kokios priemonés yra taikomos pareigiiny motyvavimui,
kurios priemonés yra svarbios pareigiinams ir, koks yra pareigiiny motyvacijos lygis.

Tyrimui atlikti pasirinktas asmeninés apklausos tipas. Visi tyrimo dalyviai buvo
apklausinéjami jy darbo vietoje — X apskrities policijos komisariatuose.

Tyrimo im¢iai keliami reprezentatyvumo ir atstovavimo visai populiacijai kriterijai. Kaip

8

pazymi V. Gudzinskien¢ ir V. Cesnavi¢iené''®, svarbu, kad imtis biity optimalaus dydzio. Jei ji

bus per maza, tuomet iSvados apie visg populiacija gali biiti nepakankamai patikimos, o jei per
didele, - tuomet kyla grésme nustatyti praktiSkai nereikSmingus kintamyjy rySius ir skirtumus.

Kai zinomas tikslus populiacijos dydis, imties thrj galima apskaiCiuoti neatlikus

bandomojo tyrimo. Tokiu atveju skai¢iuojama pagal V. I. Paniotto formule!®:
1

11
24—
A+N

¢ia: n — imties dydis; A - paklaidos dydis; N — populiacijos dydis.

Siekiant nustatyti reprezentatyvig tyrimo imtj, bitina Zinoti tyrimo populiacijos dydj.
Konkre¢iu atveju tyrimo populiacija — tai X apskrities policijos komisariatuose dirbantys
pareigiinai. 2019 m. kovo mén. duomenimis jy yra 676. Esant 90 proc. patikimumui, paklaidos
dydziu pasirenkamas 0,10. Pagal Panioto formulg apskaiciuota, kad reprezentatyvi tyrimo imtis
biity ne maziau nei 84 policijos pareigiiny, dirban¢iy X apskrities policijos komisariatuose.

Tyrimo imtis sudaryta patogiosios imties sudarymo atrankos badu.

Tyrimo instrumentas — originali anoniminé anketa, sudaryta i$ instrukcijos, demografinio,

profesinio ir diagnostinio bloky. Diagnostinis blokas sudarytas i§ trijy daliy. Pirmoje dalyje

114 Murphy, supra note 15.

115 Dirzyté, Patapas ir Mikelionyté, supra note 13.

motyvacijos tyrimo analizé®, VieSoji politika ir administravimas 10, 1 (2011).

117 Oberfield, supra note 15.

118 ida Gudzinskiené ir Jaraté Cesnaviciené. ,,5-8 klasiy mokiniy sveikos gyvensenos Zinios, jgidziai ir jpro¢iai,
taikant informacijos motyvacijos - jgiidziy modelj, Socialinis darbas 2(2014).

119 | bid.
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pateiktais klausimais siekta nustatyti demografines respondenty charakteristikas. Antroje anketos

dalyje keltas tikslas nustatyti X apskrities policijos komisariaty policijos pareigliny motyvacija,

identifikuoti motyvuojanc¢ius ir demotyvuojancius veiksnius. Trecioji dalis skirta policijos

pareigiing motyvacijos didinimo kryp¢iy identifikavimui.

Formuluojant tyrimo anketos

klausimus, buvo atsizvelgta j iSanalizuotas teorines ir teisines policijos pareigiiny motyvacijos

prielaidas. Teorinis klausimy apie policijos pareiginy motyvacija pagrindas — tai jvairiy Saliy

mokslininky pozitriai pareigiing motyvacijos klausimais, o teisinis pagrindas — tai Salyje

galiojanciuose teisiniuose dokumentuose jtvirtintos policijos pareigiiny motyvavimo priemongés.

Tyrimo anketos struktiira detalizuota 8 lenteléje.

8 lentelé. Tyrimo anketos detalizacija

Klausimy | Klausimy Tirti aspektai Klausimo Skalé
blokas nr. tipas
Demogra- 1 Lytis Uzdaras | Nominaliné
finis 2 Amzius Uzdaras Ranginé
3 ISsilavinimas Uzdaras Ranginé
Profesinis 4 Policijos laipsnis Uzdaras Ranginé
5 Darbo stazas vidaus tarnybos sistemoje Uzdaras Ranginé
6 Darbo stazas darbovietéje Uzdaras Ranginé
Diagnos- 7 Sprendimg dirbti pareiglinu léme veiksniai | UZdaras | Intervaliné
tinis 8 Motyvacijos lygis Uzdaras | Intervaliné
9 Pasirinkima dirbti vidaus tarnybos sistemoje | UZdaras | Intervaliné
lemiantys veiksniai
10 Motyvavimo priemoniy svarba Uzdaras | Intervaliné
11 Motyvavimo priemoniy jtaka norui dirbti UZzdaras | Intervaliné
dabartin¢je darbovietéje
12 Taikomy motyvavimo priemoniy jtaka Uzdaras | Intervaliné
darbo kokybei
13 Ketinimai ateityje dirbti policijos pareigtinu | UZdaras | Intervaliné
14 Motyvacijos didinimo kryptys Atviras -

Dalis tyrimo klausimy buvo suformuluoti pasitelkiant Likerto skalg. Likerto skalé taikyta

klausimy nr. 7-11 formulavimui.
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Empirinis X apskrities policijos komisariaty pareigtiny motyvacijos tyrimas atliktas 2019
m. kovo mén. Atliekant X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy pareiginy motyvacijos
tyrima, laikytasi etikos principy. Prie$ tyrima visiems respondentams buvo pristatytas atliekamo
tyrimo tikslas, numatytas rezultaty panaudojimas. IS visy respondenty buvo gauti Zodiniai
sutikimai  dalyvauti tyrime. Visiems tiriamiesiems garantuotas konfidencialumas ir
anonimiSkumas. Tyrimo dalyviai | tyrimg jsitrauké laisva valia, tai reiSkia, kad bet kuriuo metu
jie gal¢jo nutraukti savo dalyvavimg atlickamame tyrime.

Nagrinéjant anketinés apklausos metodu surinktus duomenis, biitinas statistinis
apdorojimas. Statistiniu apdorojimu pagal tam tikros populiacijos dalies duomenis gaunamos
statistinés iSvados, taikytinos visai populiacijai. Statistiné tyrimo metu surinkty duomeny analizé
atlikta naudojant kompiuterines programas MS Excel. Tyrimo duomeny analizei pasitelkti
matematingés -statistinés analizés metodai.

Tyrimo apribojimas: tyrimo imties dydis neleidzia daryti apibendrinanéiy iSvady,
taikytiny visoje Lietuvoje dirbanciy pareigiiny atveju. Atlikto tyrimo rezultatai taikytini tik
apibréztai imciai, taciau taip pat juos galima taikyti jZvalgy ir tendencijy formulavimui ir teisinio

reguliavimo potencialaus tikslinimo gairiy jvardijimui.

3.2. X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy pareigiing motyvacijos tyrimo

rezultatai

3.2.1. Demografinés policijos pareigiiny charakteristikos

X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy pareigiiny buvo praSoma nurodyti savo
demografines charakteristikas. Tikétina, kad gali egzistuoti reikSmingi motyvacijos skirtumai
vyry ir motery grupése. Tyrimo rezultatai rodo, kad X apskrities policijos komisariate vyry dalis
Zymiai didesné nei motery. Tyrime dalyvavo 62,13 proc. vyry ir 37,87 proc. motery. Tokie
tyrimo rezultatai atspindi policijos pareigliny pasiskirstyma pagal lytj visoje Salyje. Pavyzdziui,
Panevézio apskrities policijos komisariatuose jvairias pareigas uzima apie 40 proc. motery?,
Kelmés rajono policijos komisariate motery dalis — apie 45 proc.'?* Kaip pazymi L. Dranseikaité
(2015), vis daugiau motery pradeda dirbti policijoje.

Tyrimo dalyviai, pildydami anketas, nurodé ir savo amziy. Respondenty pasiskirstymas

pagal amziy pateiktas 9 lenteléje.

120 _ina Dranseikaité. 2015. ,,Policija okupuoja moterys*, https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/policija-
okupuoja-moterys.d?id=69184874

121 Kelmés krastas. 2017. ,,Policijoje beveik pusé motery®. http://musu.skrastas.|t/?data=2017-08-

30&rub raj=1141131318&id=1503679630&pried=2017-08-26
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9 lentelée. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy (N=169)

AmzZiaus grupés | Respondenty sk. | Respondenty proc.
Iki 20 mety 1 0,59
21-40 mety 68 40,24
41-60 mety 100 59,17
IS viso 169 100,00

Respondenty pasiskirstymas pagal amziy rodo, kad didziosios dalies policijos pareigiiny
(59,17 proc.) amzius yra nuo 41 iki 60 mety. Dalis Siy pareigiiny, tikétina, jau turi sukaupe
profesinj staza, reikalingg senatvés pensijai, taCiau ir toliau dirba policijos strukturoje. 40,24
proc. respondenty nurodé, kad jy amzius yra nuo 21 iki 40 mety. Tyrime dalyvavo tik 1
respondentas (0,59 proc.), jaunesnis nei 20 mety amziaus. Remiantis 8 lentelés duomenimis,
apskaiciuotas vidutinis X apskrities policijos pareigiino amzius. Nustatyta, kad §is amzius yra 43
metai.

Tyrimo respondentai nurodé¢ ir jgyta iSsilavinimg. Tyrime dalyvavusiy apskrities

policijos komisariato darbuotojy pasiskirstymas pagal iSsilavinimg pateiktas 7 paveiksle.

68,05

Vidurinis su Aukstasis Aukstasis
profesine neuniversitetinis universitetinis
kvalifikacija

7 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj, proc. (N=169)

X apskrities policijos komisariato pareigiiny, kaip ir visos Lietuvos gyventojy, tarpe
dominuoja aukstajj universitetinj iSsilavinimg jgij¢ asmenys. Nustatyta, kad net 68,05 proc.
tyrimo dalyviy yra igije¢ aukstaji iSsilavinima. Vidurinj iSsilavinimg su profesine kvalifikacija
nurodé jgije 17,16 proc. respondenty. O likusiy 14,79 proc. tyrimo dalyviy iSsilavinimas —

aukstasis neuniversitetinis.
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Kita svarbi policijos pareiginy demografiné charakteristika yra policijos laipsnis. Kaip
minéta Siame darbe, nagrinéjant Vidaus reikaly sistemoje dirbanéiy policijos pareigiiny
motyvavimo teisinj reglamentavimg, LR Vidaus tarnybos statuto 25 straipsnis jtvirtina keturis
policijos laipsnius: pirminés grandies, vidurinés grandies, aukStesniosios grandies ir
aukscCiausiosios grandies. Tyrimo respondenty pasiskirstymas pagal jiems suteiktus policijos

laipsnius pateiktas 10 lenteléje.

10 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal suteiktus policijos laipsnius (N=169)

Policijos laipsnial Respondenty sk. | Respondenty proc.
Pirminés grandies 24 14,20
Vidurinés grandies 83 49,11
Aukstesniosios grandies 52 30,77
Auksciausiosios grandies 10 5,92
IS viso 169 100,00

Atlikto X apskrities policijos komisariato pareigiiny motyvacijos tyrimo rezultatai rodo,
kad tyrimo imtyje dominuoja vidurinés grandies laipsnj jgije policijos pareigiinai. Sis laipsnis
suteikiamas inspektoriams, vyresniesiems inspektoriams, komisarams inspektoriams. X
apskrities policijos komisariate dirba 49,11 proc. pareigliny, turin¢iy vidurinés grandies laipsnj.
Beveik tre¢dalio respondenty (30,77 proc.) laipsniai — aukstesniosios grandies. Siam laipsniy
tipui priskiriami komisarai, vyresnieji komisarai, vyriausieji komisarai. 14,20 proc. respondenty
nurode, kad jy laipsnis yra pirminés grandies. Tai reiSkia, kad Sie pareigiinai yra policininkai,
vyresnieji policininkai ar virSilos. 5,92 proc. tyrime dalyvavusiy X apskrities policijos
komisariato pareigiiny, nurodydami savo laipsnj, pasirinko auks$c¢iausiosios grandies laipsnj.
Atsizvelgiant ] tai, kad aukSc¢iausiosios grandies laipsnis suteikiamas tik generaliniam komisarui,
manytina, kad Sie duomenys buvo nurodyti klaidingai. Tai reiskia, kad X apskrities policijos
komisariate pareigtinai néra visiSkai tinkamai susipaZing ne tik su laipsniais apskritai, bet ir su
iSimtinai jiems suteiktais laipsniy tipais. Tokia situacija iSkelia policijos pareiginy
supazindinimo su policijos laipsniais poreik].

Analizuojant demografines policijos pareigiiny charakteristikas, svarbu jvertinti profesinj
ju darbo stazg tiek vidaus tarnybos sistemoje, tiek dabartin¢je darbovietéje. Respondenty

pasiskirstymas pagal profesinj stazg pateiktas 8 paveiksle.
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8 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal profesinj staza, proc. (N=169)

Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad dauguma policijos pareigiiny, dirbanc¢iy X apskrities
policijos komisariatuose, aiskiai demonstruoja lojaluma vidaus tarnybos sistemai. Sioje sistemoje
16 ar daugiau mety dirba kiek daugiau nei du tre¢daliai visy tyrimo dalyviy — 67,46 proc. Tai
patvirtina iSkeltg prielaida, kad dalis policijos pareigiiny greiciausiai jau yra sukaupe¢ profesinj
staza, reikalingg senatvés pensijai gauti, taciau | pensija dar neina. 13,02 proc. respondenty
nurodé¢, kad jy profesinis darbo stazas vidaus tarnybos sistemoje yra nuo 4 iki 6 mety. Kitus
atsakymy ] §j anketos klausimg variantus pasirinkusiy pareigiiny dalys nevirsijo 8 proc. DidZioji
dalis X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy pareigiiny yra lojaliis ir savo dabartinei
darbovietei. Net 44,97 proc. tyrimo dalyviy yra ilgameciai X apskrities policijos komisariaty
darbuotojai — juose dirba 16 mety ar ilgiau. 16,57 proc. tyrimo dalyviy nurodé, kad dabartingje
darbovietéje dirba nuo 4 iki 6 mety. 14,20 proc. respondenty darbo stazas dabartinéje
darbovietéje nevirsija 3 mety. Atsizvelgiant | tai, kad trumpesnj nei 3 mety darbo staza vidaus
tarnybos sistemoje turinCiy pareiginy dalis yra tik 2,96 proc., galima teigti, kad dauguma
trumpesnj nei 3 mety stazg X apskrities policijos komisariatuose dirban¢iy darbuotojy i Siuos
komisariatus perejo dirbti i§ kity vidaus tarnybos institucijy. ApskaiCiuota, jog vidutinis X
apskrities policijos komisariatuose dirbancio pareigiino profesinis darbo stazas vidaus reikaly

sistemoje yra 14 mety, o X apskrities policijos komisariate — 11 mety.
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Apibendrinant atlikta X apskrities policijos komisariatuose dirban¢iy pareigiiny
demografiniy charakteristiky analize¢, galima teigti, kad tipinis pareigiino profilis buty toks: 41—
60 mety amziaus vyras, igij¢s aukstaji universitetinj iSsilavinima, tiek vidaus reikaly sistemoje,
tieck dabartin¢je darbovietéje dirbantis ilgiau nei 16 mety; jam suteiktas vidurinés grandies

policijos laipsnis.

3.2.2. X apskrities policijos komisariaty pareigiiny motyvacijos jvertinimas

Teorinés analizés rezultatai parodé, kad pasirinkimui dirbti policijos pareigiinu jtakos gali
turéti labai platus veiksniy sgrasas. Tokji pasirinkimg gali lemti darbo saugumas, teisé |
kasmetines atostogas, teis¢ | néStumo ir gimdymo / tévystés / vaiko prieziiiros atostogas, teisé |
valstybing pensija, kuri skiriama iStarnavus 25 metus ar ilgiau, karjeros galimybeés, galimybés
padéti bendruomenés nariams, jaudinantis darbo pobidis, galimybé kovoti su nusikalstamumu,
geri santykiai su bendradarbiais, galimybé jgyvendinti teisés aktus praktiSkai, profesijos
prestizas, galimybé jgyvendinti savo viso gyvenimo svajon¢ / siekj, galimybé dirbti
savarankiSkai, darbo biitinybé tolimesnei karjerai, darbo uzmokestis, draugy, giminiy dirbanciy
policijos institucijoje palaikymas, tvarka, kity karjeros galimybiy stoka, darbas, suteikiantis
galios ir autoriteta. Siekiant nustatyti, ar minétieji veiksniai turéjo jtakos pasirinkimui dirbti
pareigiinu X apskrities policijos komisariaty atveju, i tyrimo anketa buvo jtrauktas septintasis
klausimas. Atsakymy j §j anketos klausimg rezultatai pateikti 2 priede. Nustatyta, kad beveik
trecdaliui tyrime dalyvavusiy X apskrities policijos komisariaty darbuotojy labai didelés jtakos
daré teis¢ | valstybing pensija, kuri skiriama iStarnavus 25 metus ar ilgiau. Gana didelé tyrimo
respondenty dalis (23,08 proc.) nurod¢, kad jy pasirinkimg dirbti policijos pareigiinu léme itin
visuomeni$kas tikslas — galimybé kovoti su nusikalstamumu. Pasirinkimas dirbti policijos
pareiglinu itin sietinas ir su asmenine motyvacija. 18,93 proc. respondenty pazyméjo, kad
pasirinkimui dirbti pareiglinu labai didelés jtakos padaré galimybé jgyvendinti savo viso
gyvenimo siekj, svajone. Tai reiSkia, kad daliai X apskrities policijos komisariaty darbuotojy
darbas policijos institucijoje tapo ilgalaikio tikslo ar svajonés iSsipildymas. Svarbu jvertinti ir
tuos veiksnius, kurie nedaro visiSkai jokios jtakos pasirinkimui dirbti policijos pareigtinu. 28,99
proc. respondenty nurodé, kad profesiniam pasirinkimui visiskai jokios jtakos nedaré¢ suteikiama
teis€ | néStumo ir gimdymo / tévystés / vaiko priezitiros atostogas. Tokie tyrimo rezultatai gana
logiski, kadangi teis¢ | minétas atostogas suteikiama kiekviename darbe, iSskyrus kai kurias
iSimtis (pavyzdziui, dirbanciuosius pagal verslo liudijimg). Gana didelé tyrimo dalyviy dalis

(28,40 proc.) nurodé, kad visiSkai jokios jtakos jiems nedaré draugy, giminiy, dirbanc¢iy policijos
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institucijoje palaikymas. Beveik penktadaliui respondenty (24,26 proc.) visiSkai jokios jtakos

nedar¢ ir tai, kad darbas policijoje suteikia galios ir autoritets.

Siekiant tarpusavyje palyginti pasirinkima dirbti pareiginu lémusiy veiksniy svarba,

apskaiciuoti kiekvieno veiksnio vidutiniai jvertinimai. [vertinimai apskai¢iuoti kiekvienam

atsakymo variantui priskiriant jvercius balais (,,daré labai didelés jtakos* — 5 balai, “daré jtakos’

3

— 4 balai, ,,nei turéjo, nei neturéjo™ — 3 balai, ,,nedar¢ jtakos™ — 2 balai, ,,nedar¢ visiskai jokios

itakos®, - 1 balas). Apskaiciuoti vidutiniai jverciai pateikti 9 paveiksle.

Galimybe¢ kovoti su nusikalstamumu

Galimybés padéti bendruomenés nariams
Geri santykiai su bendradarbiais

Darbo uzmokestis

Jaudinantis darbo pobudis
Profesijos prestizas
Karjeros galimybeés

Galimybé¢ dirbti savarankiskai

Tvarka (kaip kariuomengje)

Teis¢ | kasmetines atostogas

Darbo saugumas

Darbas, suteikiantis galios ir autoriteta

Kity karjeros galimybiy stoka

Teis¢ ] valstybing pensija, kuri skiriama. .

Galimybé¢ jgyvendinti savo viso..

Galimybe¢ jgyvendinti teisés aktus..

Sis darbas — tai etapas, biitinas ..

Teisé j néStumo ir gimdymo / tévystés /..

Draugy, giminiy, dirban¢iy policijos..

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

9 pav. Veiksniy, dariusiy jtakg dirbti pareigtiny, svarbos jvertinimai, balais (N=169, maksimalus

balas — 5, reiskiantis labai didele veiksnio jtaka)
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Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy
pareigiiny profesiniam pasirinkimui stipriausios jtakos tur¢jo profesinéje veikloje suteikiamos
galimybés kovoti su nusikalstamumu (4,04 balo i§ 5,00 galimy). Svarbiais veiksniais tiriamieji
jvardijo ir teis¢ ] valstybine pensija (3,87 balo) ir galimybés padéti bendruomenés nariams (3,81
balo). Maziausiai svarbiais jvardinti Sie veiksniai: kity karjeros galimybiy stoka (2,44 balo),
darbas, suteikiantis galios ir autoriteta (2,47 balo) ir draugy, giminiy, dirban¢iy policijos
institucijoje, palaikymas (2,51 balo).

Atlikto empirinio motyvacijos tyrimo X apskrities policijos komisariatuose rezultatus
galima palyginti su M. D. White ir kity'?? atlikto tyrimo rezultatais Niujorko policijos
departamente. JAV atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad profesinés veiklos pradzioje svarbiausias
veiksnys buvo galimybés padéti bendruomenés nariams. Tokios galimybés X apskrities policijos
komisariatuose jvardintos kaip trecias pagal svarbumg pasirinkimg policijos pareigiinu lémes
veiksnys. Pakartotinas tyrimas po SeSeriy mety atskleid¢, kad JAV policijos pareiginai
svarbiausiu veiksniu laiko darbo saugumg. Darbo saugumas Lietuvoje jvertintas gana Zemu
vidutiniu balu (2,63 balo). Tai reiSkia, kad X apskrities policijos komisariatuose dirbantys
darbuotojai galimai nesijaucia saugiai darbe.

X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy pareigiiny buvo praSoma iSreiksti savo
pritarimg ar nepritarimg teiginiams apie jy motyvacija. Respondenty pasiskirstymas pagal
pritarimg teiginiams pateiktas 11 lentel¢je. Tyrimo rezultatai rodo, kad policijos pareigiinai yra
linke gerai sutarti su savo kolegomis. Net 93,49 proc. respondenty nurodé, kad jy santykiai su
kolegomis yra geri. Geri santykiai su kolegomis neabejotinai teigiamai veikia pareigiiny
nusiteikimg dirbti, skatina jy motyvacija. Pareigiiny darbe svarbiis geri santykiai ne tik su
kolegomis, bet ir su vadovais. Net 81,07 proc. tyrimo dalyviy nurod¢, kad jy santykiai su vadovu
yra geri. Pareiginai akcentavo ir visuomening jy darbo nauda. 82,25 proc. tyrimo dalyviy
pazyme¢jo, kad dirbdami savo darbg jie turi didesne¢ galimybe¢ biiti naudingais visuomenei.
Probleminiais pareigiiny darbo aspektais galima laikyti darbo uZmokescio sistema, kuri net 69,23
proc. respondenty nesuteikia galimybiy pakankamai uzsidirbti, ir veiklos vertinimo sistema, kuri
anot 65,68 proc. respondenty néra teisinga. Atsizvelgiant | tokius tyrimo rezultatus sitiloma
tikslinti ir po gilesniy diskusijy su profesine bendruomene teisiSkai jtvirtinti labiau

motyvuojancig vertinimo sistema.

122 \White ir kt., supra note 15.
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11 [entele. Respondenty pasiskirstymas pagal pritarimg teiginiams apie motyvacija, proc.

(N=169)
Teiginiai Taip Ne NeZinau
Tai darbas, kurj a$ pasirinkau dirbti visg gyvenima 53,25 21,89 24,85
Dirbu dél gaunamy pajamy 53,25 40,83 5,92
Siame darbe jaugiuosi patogiai, darbo aplinka yra patogi 55,62 36,69 7,69

Sis darbas man malonus dé¢l sudaromy galimybiy pazinti
52,66 31,36 21,89

naujoves
Sis darbas dera su mano asmenybe 70,41 11,24 18,34
Darbe turiu galimybg rizikuoti 52,66 32,54 14,79
Pasirinkau §j darba, kad jgyvendinc¢iau savo karjeros tikslus 32,54 57,40 10,06

Darbe sudaromos tinkamos salygos mokymuisi,
62,72 30,77 6,51

tobuléjimui
Darbas suteikia galimybe¢ pakankamai uzsidirbti 21,89 69,23 8,88
Sis darbas — tai mano gyvenimo bado dalis 57,40 27,81 14,79
Siame darbe uzduotys yra aiskios, konkrecios 42.60 47.34 10,06
Siame darbe veiklos vertinimas yra teisingas 20,71 65,68 13,61
Dirbdamas §j darbg turu% didesng Z.gahmybf; buti naudingu 82 25 5,02 1183
visuomenel
Mano santykiai su vadovu yra geri 81,07 10,65 24,26
Mano santykiai su kolegomis yra geri 93,49 1,78 4,73
AS noriu iSlaikyti darbo vieta 78,11 12,43 9,47
Vadovas man rodo gera pavyzdij 60,36 16,57 23,08
Dirbu ¢ia, nes taip man pataré artimieji / draugai 15,38 82,84 1,78
Cia isidarbinau atsitiktinai 14,20 79,29 6,51

X apskrities policijos komisariaty pareiglingy motyvacijos tyrime dalyvavusiy pareigiiny
buvo papraSyta jvertinti, ar dirbti vidaus tarnybos sistemoje juos skatina dirbti auk$¢iausiojo
lygio vadovas, tiesioginis vadovas, kolegos, suteikiamos darbo priemonés, diegiamos
technologijos. Respondenty pasiskirstymas pagal minéty aspekty jtaka dirbti vidaus tarnybos
sistemoje pateiktas 12 lentelé¢je. Pateikti duomenys rodo, kad itin stiprig suteikiamy darbo
priemoniy jtakg nurodé 13,02 proc. tiriamyjy. Tai reiskia, kad apiriipinimas yra svarbus, siekiant
deramo profesinés veiklos vykdymo. 9,47 proc. respondenty nurodé, kad dirbti vidaus tarnybos

sistemoje juos itin stipriai skatina kolegos.
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12 [entelé. Respondenty pasiskirstymas pagal dirbti vidaus tarnybos sistemoje skatinancius

aspektus, proc. (N=169)

o _ Atsakymo variantai
Vertinti aspektai _ i __
Tikrai taip | Taip | IS dalies | Ne | Tikrai ne | Nezinau

Auksciausiojo lygio vadovas 7,10 15,38 23,08 42.60 9,47 2,37
Tiesioginis vadovas 7,10 3550 | 24,85 | 25,44 4,73 2,37
Kolegos 9,47 40,83 | 30,77 | 15,38 2,37 1,18
Suteikiamos darbo priemonés 13,02 34,91 29,59 17,16 5,33 0,00
Diegiamos technologijos 8,88 40,24 | 30,77 | 15,98 2,96 1,18

Dauguma respondenty, vertindami auks$c¢iausiojo lygio vadovo, tiesioginio vadovo,
kolegy, suteikiamy darbo priemoniy ir diegiamy technologijy jtaka pasirinko ne itin stipy
pritarima ar nepritarimg reiSkiancius teiginius, todé¢l, siekiant tarpusavyje palyginti minéty
aspekty svarbg, dirbant vidaus tarnybos sistemoje, apskaiciuoti vidutiniai jverciai. [verciai
apskaiCiuoti kiekvienam atsakymo variantui priskiriant jverius balais (,tikrai taip® — 5 balai,
“taip“ — 4 balai, ,,i$ dalies* — 3 balai, ,,ne* — 2 balai, ,tikrai ne“, - 1 balas, ,,nezinau* — 0 baly).

Apskaiciuoti vidutiniai jverciai pateikti 10 paveiksle.

olegos | ;5

Suteikiamos darbo priemonés _ 3,33

Diegiamos technologijos _ 3,33

Tiesioginis vadovas _ 3,08

Auksciausiojo lygio vadovas H 2,61

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

10 pav. Aspekty, skatinanciy dirbti vidaus tarnybos sistemoje, svarbos jvertinimai, balais

(N=169, maksimalus balas — 5, reiskiantis labai didele priemonés jtaka)

Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad vidaus tarnybos sistemoje dirbti skatina kolegos (3,36

balo), suteikiamos darbo priemonés, diegiamos technologijos (po 3,33 balo). Silpniausiai
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jvertinta auks$c¢iausiojo lygio vadovo jtaka (2,61 balo). Auksciausiojo lygio vadovas X apskrities

policijos komisariaty atveju — generalinis komisaras. Atsizvelgiant j tai, kad tiesiogiai bendrauti

su generaliniu komisaru X apskrities policijos komisariaty darbuotojams tenka labai retai, tokie

tyrimo rezultatai nestebina.

Teisiniy dokumenty analize, atlikta antroje Sio baigiamojo magistro darbo dalyje, parodé,

kad policijos pareigiing motyvavimui taikomos tokios priemones: pareigtino statusas, darbo

uzmokestis, teis¢ ] kasmetines atostogas, teisé j néStumo ir gimdymo / tévystés / vaiko priezitiros

atostogas, teisé ] valstybine pensijg, kuri skiriama iStarnavus 25 metus ar ilgiau, padékos,

vienkartinés piniginés iSmokos, vardinés dovanos, valstybiniai apdovanojimai, materialinis

apripinimas. Respondenty pasiskirstymas pagal $iy motyvavimo priemoniy svarbos vertinimus

pateiktas 13 lenteléje.

13 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal motyvavimo priemoniy svarba, proc. (N=169)

Svarba
§ GCJ S| 3 = 3
Priemoneés S _§ 2 2| 8 g g
) - @© © br (T
— o c > > z >
S | 3 |5 8 &8 £ 8
S = €| Z c
- Z
Pareigiino statusas 2485 | 43,20 | 20,12 | 8,28 | 3,55
Darbo uzmokestis 55,03 | 37,87 | 592 | 0,00 | 1,18
Teisé | kasmetines atostogas 30,77 | 53,85 | 15,38 | 0,00 | 0,00
Teiseé 1 néStumo ir gimdymo / tévystes / vaiko prieziiiros
21,30 | 38,46 | 23,08 | 8,28 | 8,88
atostogas
Teis¢ ] valstybing pensijg, kuri skiriama iStarnavus 25
o 49,11 | 42,01 | 5,33 | 0,59 | 2,96
metus ar ilgiau
Padékos 21,89 | 30,77 | 30,18 | 10,65 | 6,51
Vienkartinés piniginés iSmokos (LR Vyriausybés nutarime
dél Vienkartiniy piniginiy iSmoky valstybés tarnautojams
) P < 4 ! 26,04 | 43,79 | 20,12 | 4,73 | 5,33
skyrimo tvarkos apraSo patvirtinimo (2002) numatytais
atvejais)
Vardinés dovanos 20,12 | 35,50 | 31,36 | 5,33 | 7,69
Valstybiniai apdovanojimai 26,04 | 34,91 | 26,63 | 6,51 | 5,92
Materialinis apriipinimas (tarnybine uniforma,
o ) 36,09 | 37,28 | 17,75 | 2,96 | 5,92
gyvenamosiomis patalpomis)
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Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad daugiausia tyrime dalyvavusiy X apskrities policijos
komisariaty darbuotojy (55,03 proc.) labai svarbia motyvavimo priemone laiko darbo uzmokesti.
Kiek maziau respondenty — 49,11 proc. — labai svarbia priemone laiko teis¢ | valstybine pensija,
kuri skiriama iStarnavus 25 metus ar ilgiau. Kaip minéta, $i teis¢ — vienas i§ svarbiausiy veiskniy,
lémusiy tyrimo dalyviy pasirinkimg dirbti pareigiinais. Kiek daugiau nei tre¢dalis respondenty
(36,09 proc.) labai svarbia motyvavimo priemone laiko materialinj apriipinima. Siai daliai
respondenty labai svarbu, kad jiems suteikiama tarnybiné¢ uniforma, gyvenamosios patalpos.
Vertinant veiksniy svarba, matyti, kad 7,69 proc. respondenty visiSkai nesvarbios vardinés
dovanos. Vardinés dovanos teorinéje darbo dalyje minétos kaip svarbi motyvavimo priemoné.
Atlikto empirinio tyrimo rezultatai rodo prieSingg tendencija. Visgi, vardinés dovanos yra
nesvarbios tik nedidelei daliai policijos pareigiiny.

Siekiant tarpusavyje palyginti nagrin¢jamy motyvavimo priemoniy svarba, kiekvienai
priemonei apskai€iuoti vidutiniai jverciai. Jverciai apskai€iuoti kiekvienam atsakymo variantui
priskiriant balus (,,labai svarbu“ — 5 balai, “svarbu® — 4 balai, ,,nei svarbu, nei nesvarbu“ — 3
balai, ,,nesvarbu* — 2 balai, ,,visiSkai nesvarbu®, - 1 balas, ,,nezinau*“ — 0 baly). Apskaiciuoti

vidutiniai jverciai pateikti 11 paveiksle.

Darbo uzmokestis 4.4¢

Teisé j valstybing pensija, kuri skiriama

iStarnavus 25 metus ar ilgiau 4.34

Teisé | kasmetines atostogas 4.15

Materialinis apriipinimas (tarnybine
uniforma, gyvenamosiomis patalpomis)
Vienkartinés piniginés iSmokos (LR
Vyriausybés nutarime dél Vienkartiniy..

3.95

Pareigtino statusas
Valstybiniai apdovanojimai

Vardinés dovanos

Teis¢ | néStumo ir gimdymo / tévystés /
vaiko prieZiiiros atostogas

Padékos 3.5

3.5

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

11 pav. Vidutiniai motyvavimo priemoniy svarbos jvertinimai, balais (N=169, maksimalus balas

— 5, reiSkiantis labai didel¢ priemonés svarbg)
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Nustatyta, jog X apskrities policijos komisariaty darbuotojai svarbiausia motyvavimo
priemone laiko darbo uzmokestj. Sio veiksnio svarba jvertinta 4,46 balo i§ 5,00 galimy. Kaip
minéta antroje $io darbo dalyje, nagrinéjant teisines policijos pareigliny motyvavimo prielaidas,
pareigiino darbo uzmokestis susideda i§ pareiginés algos, priedo uz laipsnj, priedo uz tarnybos
Lietuvos valstybei staza, priemoky ir mokéjimo uz darbg poilsio ir Svenciy dienomis, nakties ir
vir§valandinj darbg ir bud¢jima. Antrasis pagal svarba motyvuojantis veiksnys pareigino darbe —
teisé j valstybine pensija, kuri skiriama iStarnavus 25 metus ar ilgiau. Sio veiksnio vidutinis
jvertis siekia 4,34 balo 1§ 5,00 galimy. Dar vienas svarbus pareigiinus motyvuojantis veiksnys —
teis€ | kasmetines atostogas (4,15 balo).

Tyrimo respondenty buvo prasoma jvertinti ir motyvaciniy priemoniy raiska, teiraujantis,
kaip priemonés veikia jy norg likti dabartin¢je darbovietéje. Respondenty pasiskirstymas pagal
motyvavimo priemoniy jtakos norui likti dabartingje darbovietéje vertinimus pateiktas 3 priede.
Vertindami motyvavimo priemones, darancias jtakos norui dirbti dabartinéje darbovietéje,
pareigiinai itin akcentavo svarbig darbo uzmokesCio jtaka. 33,14 proc. tyrimo respondenty
nurodé¢, kad darbo uzmokescio jtaka norui likti dabartin¢je darbovietéje yra labai svarbi. 28,99
proc. respondenty pazyméjo, kad labai svarbi suteikiamos teisés | valstybine pensija jtaka. O
26,63 proc. tyrimo dalyviy akcentavo teisé€s 1 kasmetines atostogas jtaka. Siekiant tarpusavyje
palyginti nagrin¢jamy motyvavimo priemoniy jtaka norui dirbti dabartinéje darbovietéje,
kiekvienai priemonei apskai¢iuoti vidutiniai jverciai. Jverciai apskaiciuoti kiekvienam atsakymo
variantui priskiriant balus (,,tikrai taip* — 5 balai, “taip* — 4 balai, ,,i$ dalies* — 3 balai, ,,ne* — 2
balai, ,.tikrai ne®, - 1 balas, ,,priemoné netaikoma®“ — 0 baly). Apskai¢iuoti vidutiniai jverciai
pateikti 12 paveiksle.

Nustatyta, kad norui likti dabartingje darbovietéje X apskrities policijos komisariaty
pareigiinams didziausios jtakos turi darbo uzmokestis (4,01 balo). Svari ir teisés | kasmetines
atostogas (3,95 balo) ir teisés j valstybine pensija (3,92 balo) jtaka. Silpniausiai norg likti
dabartin¢je darbovietéje veikia:

e padékos (3,01 balo);
e teisé ] néStumo ir gimdymo / tévystés / vaiko prieziiiros atostogas (3,02 balo);

e vardinés dovanos (3,09 balo).
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iStarnavus 25 metus ar ilgiau

Do wmokesis I
Teisé f kasmetines atostogas NN : oo
T s et g R -

Materialinis apriipinimas (tarnybine

uniforma, gyvenamosiomis patalpomis) 3,45

Pareigiino statusas 3,42

Vienkartinés piniginés iSmokos (LR
Vyriausybés nutarime dél Vienkartiniy..

P\J
N
~

Valstybiniai apdovanojimai 3,14

Vardinés dovanos [ 3,00

Teis¢ | néStumo ir gimdymo / tévystés / _ 3.02
vaiko prieziliros atostogas T
Padékos m 3,01

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

12 pav. Vidutiniai motyvavimo priemoniy jtakos norui likti dabartinéje darbovietéje vertinimai,

balais (N=169, maksimalus balas — 5, reiskiantis intensyvy priemonés taikyma)

Palyginus pareigiiny motyvavimui naudojamy priemoniy svarbg su jy taikymu (o tiksliau,
jtaka pareiginy norui likti dirbti dabartingje darbovietéje), pastebima lukesciy ir realios
situacijos spraga. Kiekvienos motyvavimo priemonés likes¢iy ir realios situacijos spragos
pateiktos 13 paveiksle. Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad visy motyvavimo priemoniy svarbos
vertinimai yra aukStesni nei jtakos norui likti dabartingje darbovietéje vertinimai. Didziausia
spraga nustatyta Sioms motyvavimo priemonéms: valstybiniams apdovanojimams ir
vienkartinéms piniginéms iSmokoms (po 0,54 balo). Tai reiSkia, kad tiek wvalstybiniai
apdovanojimai, tiek vienkartinés piniginés iSmokos, kaip motyvavimo priemonés, X apskrities
policijos komisariatuose realizuojami retai. Tai reiSkia, kad siekiant didinti policijos pareigiiny
motyvacijg, buty galima dazniau taikyti valstybinius apdovanojimus, vienkartines pinigines

iSmokas.
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Valstybiniai apdovanojimai
Vienkartinés piniginés iSmokos (LR
Teise | néStumo ir gimdymo / tévysteés /
vaiko priezitiros atostogas

Padékos

Materialinis apriipinimas (tarnybine
uniforma, gyvenamosiomis patalpomis)

Vardinés dovanos

Darbo uzmokestis

Teisé¢ | valstybing pensija, kuri skiriama
iStarnavus 25 metus ar ilgiau

Pareigiino statusas

Teise | kasmetines atostogas

Vyriausybés nutarime dél Vienkartiniy..

0,54

0,53
0,50

0,50

0,00

0,10

020 030 040 050 0,60

13 pav. Motyvavimo priemoniy svarbos ir jtakos norui likti dabartin¢je darbovietéje skirtumai,

balais (N=169)

Tyrime dalyvavusiy X apskrities policijos komisariaty pareigiiny buvo praSoma nurodyti,

ar jy darbovietéje taikomos motyvavimo priemonés skatina juos geriau atlikti savo darba.

Respondenty pasiskirstymas pagal atsakymy j §j anketos klausimg rezultatus pateiktas 14

lenteléje.

14 lentele. Respondenty pasiskirstymas pagal darbovietéje taikomy motyvavimo priemoniy jtaka

geresniam darbo atlikimui, proc. (N=169)

Atsakymo variantai Respondenty sk. Respondenty proc.

Tikrai taip 8 4,73
Taip 44 26,04

IS dalies 66 39,05

Ne 37 21,89
Tikrai ne 12 7,10
Nezinau 2 1,18

I$ viso 169 100,00
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Nustatyta, kad:

e dauguma tyrime dalyvavusiy X apskrities policijos komisariaty pareigiiny (39,05 proc.)
pripazjsta, kad darbovietéje taikomos motyvavimo priemoneés tik i§ dalies daro jtakos
geresniam darbo atlikimui.

e 26,04 proc. tyrimo dalyviy nurode, kad taikomos motyvavimo priemones turi jtakos
geresniam darbo atlikimui, o

e tvirtg jy jtaka pazyméjo tik 4,73 proc. respondenty.

Kiek daugiau nei penktadalis tiriamyjy (21,89 proc.) nurode, kad taikomos motyvavimo
priemoneés nedaro jtakos geresniam darbo atlikimui. Tvirtai tokig pozicijg iSreiSké 7,10 proc.
tiriamyjy. O likusieji 1,18 proc. respondenty, atsakydami j §j anketos klausima, pasirinko
atsakymo variantg ,,nezinau®.

X apskrities policijos komisariaty darbuotojy buvo praSoma nurodyti, ar ir toliau jie
ketina dirbti policijos pareigiinais. Respondenty pasiskirstymas pagal atsakymy ] §j anketos

klausimg rezultatus pateiktas 14 paveiksle.

® Tikrai taip
® Taip

B I§ dalies
® Ne

¥ Tikrai ne

4,73%
3,95%

B Nezinau

14 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal ketinimus ateityje dirbti policijos pareigiinu, proc.
(N=169)

Tyrimo rezultatai rodo, kad daugiau nei pusé visy tyrime dalyvavusiy X apskrities
policijos komisariato pareiginy (57,98 proc.) yra planuoja ir toliau dirbti policijos institucijoje.
Likusieji respondentai néra uztikrinti savo profesinémis perspektyvomis ateityje. To priezZastys
gali biiti siejamos su motyvaciniy sistemy trukumais. Tad egzistuoja poreikis imtis sprendimy,

skirty pareigiiny motyvacijos didinimui.
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3.3.3. X apskrities policijos komisariaty pareigiiny motyvacijos didinimo sprendimai

Asakydami j atvirgjj klausima, X apskrities policijos komisariaty pareigiiny motyvacijos
didinimui pareigiinai pateiké gana daug pasiilymy. Visi gauti pasitilymai suklasifikuoti |

kategorijas, jos pateiktos 15 paveiksle.

Darbo apmokeéjimo Karjeros perspektyvy | | Darbuotojy skai¢iaus Organizacinio klimato

gerinimas gerinimas didinimas gerinimas
Socialiniy garantijy \ /

didinimas ) » —

Pareigiiny motyvacijos Strateginiy tiksly

_ didinimo sprendimai koregavimas

Vertinimo sistemos
atnaujinimas /\

Komandinio darbo | Uzduoc¢iy aiskumo Vadovybés keitimas Pastovumo skatinimas

skatinimas didinimas

15 pav. Pareigiiny motyvacijos didinimo sprendimai

Viena i§ jautriausiy temy policijos pareigiiny motyvacijos srityje — darbo uzmokestis.
Nepaisant to, kad pastaruosius metus Lietuvoje $ios srities darbuotojams ne karta buvo didintas
darbo uzmokestis, dazniausia respondenty jvardinta pareigiiny motyvacijos didinimo kryptis —
darbo uzmokescio didinimas (,,darbo apmokéjimas netobulas®, ,,algos didinimas®, ,,atlyginimas®,
»atlyginimo didinimas®, ,,atlyginimy kélimas®, ,,darbo uzmokestis“, ,,didesné alga®, ,,didesni
atlyginimai, kurie nebtity visiems vienodi, kaip yra dabar. Mano manymu, Zmogus, kuris i$dirbgs
sistemoje daugiau ir turi aukstajj iSsilavinimg turetu gauti daugiau uz pareiguna, kuris tik pradéjo
dirbti. Patirtis ir zinios policijos sistemoje turéty buti vertinamos®, ,.didesnis atlyginimas®,
,didesnis darbo uzmokestis*“, ,,sgziningas atlyginimas uz dirbtg laikg (virS§valandziai, priedai ir
pan.)“, ,atlyginimy paskirstymas, atsizvelgiant j darbuotojy darbo staza™“, ,,padidintas darbo
uzmokestis®, ,,paskatinty jei atlyginimas butu 850 eur, o ne 500 eur atlyginimas ir priedai®,
»premija“, ,,premijos*, ,,programos 1000 jgyvendinimas®, ,sgziningas atlyginimas®, ,,didesnis
darbo uzmokestis®, ,,sutvarkyta atlyginimy sistema“, ,,teisingas darbo uzmokestis*).

Tyrimo dalyviai jZvelgé problemy policijos pareigiiny karjeros sistemoje. Pareigiinai
pasigenda galimybiy kilti karjeros laiptais, todél sitilo §ios srities patobulinimus (,,aiski sistema

karjerai daryti®, ,,galimybes kilti karjeros laiptais®, ,,laisvas kelias tobuléti ir uzimti pareigas,
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pagal sugeb¢jimus®). Pasitlyta ir skatinti komandinj darba (,,komandinis darbas®, ,,komandinis
darbas, kurio po policijos reformos nebeliko®).

Policijos pareigiinai susiduria su didelio darbo kriivio problema. Pareiginy nuomone,
siekiant laiku ir tinkamai atlikti skiriamas uzduotis, biitinas didesnis policijos pareigiiny skaicius.
Todél tyrimo dalyviai nurod¢, kad jy motyvacija dirbti paskatinty policijos pareigiiny skaiciaus
padidinimas (,,daugiau darbuotojy®, ,,didesnis skai¢ius dirbanciy policijos pareigiiny®, ,kad
VRM dirbtu daugiau pareigiiny, ne naikinty policininky etatus, nes darbo kriiviai dideli, nespéji
normaliai paskirtg jvykj iki galo, ir t t.“, ,,daugiau policijos pareigiiny ar jy pagalbiniy
darbuotojy*).

Opiy problemy egzistuoja ir organizacinio klimato srityje. Sitilytina gerinti santykius tarp
kolektyvo darbuotojy, darbuotojy ir vadovaujancio personalo santykius (,,geras kolektyvas®,
»geras psichologinis klimatas kolektyve®, ,,geresni santykiai su vadovais®, ,,geri santykiai su
vadovu, bendradarbiais®, ,,geri tarpusavio santykiai su kolektyvu®, , kolegy palaikymas®, ,,geras
mokroklimatas kolegy bendruomenéje®, ,,nesusiskaldes kolektyvas®, ,,pasitikéjimas virSininky).
Poreikj tobulinti organizacinj klimatg rodo ir tai, kad, policijos pareigliny nuomone, vadovybés
poziiiris ] pareigiinus — ne visuomet tinkamas (,,vadovybés poziiiris®, ,,palankesnis vadovy
poziiiris 1 darbuotoja®, ,,paskatinty jeigu auksciausieji vadovai atsizvelgty i paprasta policijos
pareigling®, ,,poziiiris | eilinius pareigiinus®, ,,poziiiris ] Zzmogy®, ,,vadovy palaikymas®, ,,vadovy
poziuris ] eilinius pareigiinus, nes Siuo metu girdimi vien priekaistai, grasinimai ir pasakymai,
kad jei nepatinka eikit i§ tarnybos®). Pasigesdami vadovybés palaikymo, respondentai pateike
siilymus ir keisti vadovybe (,,marionetinés vadovybés nuSalinamas®, ,,auk$¢iausiyjy vadovy
poziuris j darbuotoja®, ,,vadovy kaita®, ,,vadovy pasikeitimas).

Respondentai pasigenda ir aiSkesniy veiklos krypCiy, plany, perspektyvy (,,aiSkesnés
veiklos kryptys®, ,aiSkesnés veiklos ribos®, ,aiSkesni tolimesnio darbo reikalavimai ir
perspektyvos®, ,,aiSki ateities vizija. Darbo ir veiklos metmenys. Planas®, ,néra ilgalaikés
programos policijos tikslams ir uzduotims jgyvendinti®, ,,bendras tikslas®, , konkretiis strateginiai
planai ir jy jgyvendinimo etapai, aiski kontrolé®, ,,Zinojimas, kas bus rytoj, nes dabar vis
reforma, nesibaigianti, vedanti } neZinomybe, siejanti panika tarp pareigliny‘). Atsizvelgiant | tai,
sitiloma gerinti strateginj planavima policijos institucijoje.

Policijoje pastaruoju metu gana aktyviai vykdomos reformos. IS pirmo zvilgsnio, Sios
reformos yra nukreiptos j geresniy policijos rezultaty siekima, taciau jy jgyvendinimas policijos
pareigtinams kelia problemy. D¢l prieSinimosi pokyciams pareigiinai jvardija, kad jy motyvacija
visy $iy reformy kontekste padidinty stabilumas (,,pastovumas. Paskutiniu metu per daug
pasikeitimy, reformy, kurios iSbalansuoja®“, ,,pastovumas tarnyboje®, ,,reformos sustabdymas®,

,Stabilumas®, ,,stabilumas sistemoje®, ,,sustabdyta reforma).
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Tyrimo dalyviai pasigenda ir uzduociy aiSkumo. Tad uzduociy aiSkumo didinimas — dar
viena svarbi policijos pareigliny motyvacijos didinimo kryptis (,,aiSkiai formuluojamos
uzduotys®, ,,aiskiai apibréztos uzduotys®, ,,konkrecios ir jgyvendinamos uzduotys®, ,,konkrecios
pareigybés®, ,,numatomos konkrecios funkcijos, be formuluotés ir kitus vir§ininko nurodymus.
Funkcijos neturéty dubliuotis®, ,,motyvuoty aiskiai suformuluotos uzduotys ir funkcijos®,
»pareigy konkretumas®, ,reikalavimy ir nerealiy tiksly mazinimas®, ,suformuluotos aiskios
metinés uzduotys®, ,.tiksliy uzdaviniy nustatymas®).

Respondentai jzvelgia ir vertinimo sistemos netobulumy. Siektina, kad vertinimo
sistemos policijos institucijoje tapty saziningesnés, objektyvesnés, teisingesnés, teikiancios
griztamajj ry$] (,,atnaujinta vertinimo sistema“, ,teigiamas grjZztamasis rySys®“, ,,s3zininga
vertinimo sistema®, ,,grjztamasis rysys i§ vadovy®, ,,objektyvus vadovy vertinimas®, ,,objektyvus
virSininky ir skyriaus vadovy pozitris 1 darbo rezultatus o ne | asmenines simpatijas ar
antipatijas, jy savivaliavimo sumazinimas®, ,,saziningi vertinimai, kurie yra neefektyviis Siai
dienai. Néra pinigy - prastas vertinimas®, ,.teisingas jvertinimas®).

Atlikto empirinio X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy pareigiing motyvacijos
tyrimas parodé, kad pareigiinams itin svarbios socialinés garantijos. Teikdami mogtyvacijos
didinimo pasitlymus, respondentai mingjo ir socialiniy garantijy srities tobulinimg (,,SOC.
garantijos*, ,,pakelta pensija“, ,,pensijos dydis®, ,,socialinés garantijos®).

Respondentai pateike ir tokius pavienius motyvacijos didinimo pasiilymus:

e uztikrinti reformos tgstinumg (,,iki galo jgyvendinta reforma‘);

e mazinti reikalavimus (,,iSkelty reikalavimy sumazinimas®);

e skatinti viding motyvacijg (,,kiekvieno pareigiino tolygus poziiiris ] darba, jo rezultatus®);

e organizuoti kvalifikacijos tobulinimo veiklas (,,mokymai, reikalingi pareigybés aprasyme
numatytoms funkcijoms atlikti*);

e Kkoreguoti teising bazg (,,protingi ir naudingi vidaus tarnybos jstatymai‘);

e koreguoti darbo paskirstyma (,,tolygus darbo paskirstymas®);

e didinti veiklos skaidurmg (,,veiklos skaidrumas®).

Apibendrinant X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy policijos pareigiiny
motyvacijos tyrimo rezultatus motyvacijos didinimo srityje, galima teigti, kad egzistuoja
didZiulis nei$naudotas pareigiiny motyvacijos didinimo potencialas. Siam potencialui realizuoti
tikslinga biity gerinti darbo apmokéjimo sistemg, didinti uzduoc€iy aiskuma, atnaujinti vertinimo
sistema, gerinti organizacinj klimata, koreguoti strateginius tikslus, koreguoti vadovybés poziiirj,
skatinti pastovuma, didinti darbuotojy skaiciy, keisti vadovybe, didinti socialines garantijas,

gerinti karjeros perspektyvas, skatinti komandinj darba.
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ISVADOS

1. Atlikta motyvacijos sampratos analizé parodé, kad motyvacija — tai priezastinis asmens
poreikis siekti organizacijos ir asmeniniy tiksly. Siy poreikiy kiirimui ir stimuliavimui
taikytinos ekonomings, teisinés, psichologinés ir filosofinés priemonés. Mokslinés
literatiros analizé parodé, kad policijos pareigliny atveju motyvuojanciy veiksniy grupés
yra tokios: darbo turinys bei jo organizavimas, darbo salygos, darbo uzmokestis,
socialinés garantijos, kompetencijos kélimo ir karjeros galimybés, vadovavimas ir
organizaciné strukttira.

2. ISanalizavus teisines motyvacijos didinimo Lietuvos vidaus tarnybos sistemoje prielaidas,
nustatyta, kad teisiniuose dokumentuose jtvirtintas policijos pareigling motyvacijos
didinimo poreikis. Siam poreikiui realizuoti $alyje policijos pareigiiny atzvilgiu taikomos
tokios priemonés: statusas, darbo uzmokestis, socialinés garantijos, padékos, vienkartinés
piniginés iSmokos, vardinés dovanos, valstybiniai apdovanojimai, materialinis
apripinimas. Visas §ias pareigiing motyvavimo priemones turi teis¢ skirti ministras, o
statutinés jstaigos vadovas — padékas, vienkartines pinigines iSmokas, papildomas
atostogas, zinybinius Zenklus. Lietuvoje policijos pareigliny motyvacijai taikomos
priemonés, kaip parodé atlikta analizé, tenkina kai kuriuos pareigiiny pagrindinius,
saugumo, pripazinimo poreikius. Nustatyta, kad reikSmingo démesio bendravimo ir
savirealizacijos poreikiams Salyje iki Siol neskiriama. Atliktos analizés rezultatai parode,
kad pagrindiniai veiksniai (darbo uzmokestis, socialinés garantijos, vienkartinés piniginés
1Smokos, materialinis apriipinimas) skatina iSoring policijos pareiglino motyvacija.
Tikétina, kad motyvatoriai (statusas, padékos, vardinés dovanos, valstybiniai
apdovanojimai) taip pat prisideda prie vidinés policijos pareigiino motyvacijos skatinimo.

3. Atlikus X apskrities policijos komisariaty pareigiiny motyvacijos tyrima, nustatyta, kad:

e Apibendrintas pareigiino, dirban¢io X apskrities policijos komisariate profilis biity toks:
41-60 mety amZiaus vyras, jgijes aukstaj] universitetinj iSsilavinima, tiek vidaus reikaly
sistemoje, tiek dabartinéje darboviet¢je dirbantis ilgiau nei 16 mety; jam suteiktas
vidurinés grandies policijos laipsnis.

e Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad X apskrities policijos komisariatuose dirbanciy
pareigiiny profesiniam pasirinkimui stipriausios jtakos turéjo profesinéje veikloje
suteikiamos galimybés kovoti su nusikalstamumu. Svarbiais veiksniais tiriamieji jvardijo
ir teise¢ ] valstybing pensijg ir galimybés padéti bendruomenés nariams.

e Dirbti vidaus tarnybos sistemoje pareiginus skatina kolegos, suteikiamos darbo

priemonés ir diegiamos technologijos. Technologijos policijos institucijoje pastaruosius
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kelerius metus diegiamos itin intensyviai, siekiant sumazinti korupcijos raiskos
galimybes.

Nustatyta, jog X apskrities policijos komisariaty darbuotojai svarbiausia motyvavimo
priemone laiko darbo uzmokestj, susidedant; i$ pareiginés algos, priedo uz laipsnj, priedo
uz tarnybos Lietuvos valstybei stazg, priemoky ir mokéjimo uz darbg poilsio ir Svenciy
dienomis, nakties ir virSvalandinj darbg ir bud¢jimg. Antrasis pagal svarbg motyvuojantis
veiksnys pareigtino darbe — teis¢ | valstybing pensija, kuri skiriama iStarnavus 25 metus
ar ilgiau. Dar vienas svarbus pareiglinus motyvuojantis veiksnys — teisé | kasmetines
atostogas. Nei vienas 1§ Siy veiksniy X apskrities policijos komisariatuose
nerealizuojamas pakankamai. Svari ir suteikiamy darbo priemoniy jtaka.

Dauguma tyrime dalyvavusiy X apskrities policijos komisariaty pareigiiny pripazino, kad
darbovietéje taikomos motyvavimo priemonés tik i§ dalies daro jtaka geresniam darbo
atlikimui. Nepaisant egzistuojanc¢iy motyvaciniy spragy, dauguma policijos pareigliny yra

uztikrinti savo pasirinkimu dirbti policijos institucijoje ir ateityje ketina toliau joje dirbti.
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PASIULYMAI

Siekiant didinti X apskrities policijos komisariaty policijos pareigiingy motyvacija, paciy
pareigiiny poziiiriu, biitina imtis tokiy priemoniy:

e Tikslinti teisinj motyvavimo didinimo reguliavima, reglamentuojantj pareigiiny darbo
uzmokescCio sistema, ne tik uztikrinant darbo uzmokescio didinimg, bet ir garantuojant
tinkamg apmokeéjimag uz vir§valandzius, patirtj. Darbo uzmokescio sistemg biitina susieti
su pareigliny vertinimo sistema, kurig, beje, taip pat butina koreguoti, didinant jos
sgzininguma, objektyvuma, teisinguma.

e Tikslinti teisinj motyvavimo didinimo reguliavimg pareigiiny uzduociy aiSkumo srityje,
uztikrinant konkrecias, apibréZztas, nesidubliuojancias, strateginius tikslus atitinkancias ir
realizuojamas uzduotis kiekvienam pareigiinui.

e Revizuoti strateginius planus ir numatyti teisines priemones, skirtas pareigiiny
supazindinimui su planais bei jy jgyvendinimui numatytomis priemonémis. Tik zinodami
ko siekia, pareigtinai galés prisidéti prie strateginiy tiksly jgyvendinimo.

e Respondenty aiskiai iSreikStas pastovumo poreikis liudija prieSinimasi pokyciams.
Siekiant mazinti pasiprieSinimg Salyje vykdomoms reformoms, apie pokyciy eigg ir

laukiamus rezultatus biitina i§samiai informuoti visus pareigiinus.
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ANOTACIJA LIETUVIU IR ANGLU KALBOMIS

Baigiamajame darbe nagrinéta motyvacijos ir jos didinimo vidaus tarnybos sistemoje
tema. Darbe keltas tikslas — atskleisti vidaus tarnybos sistemos pareigiiny motyvacijos didinimo
aspektus (empirinéje dalyje akcentuojamas X apskrities policijos komisariaty atvejis). Atlikto
empirinio X apskrities policijos komisariaty pareigiiny motyvacijos tyrimo rezultatai sudaré
prielaidas nustatyti problemines pareigiiny motyvacijos sritis ir jy tobulinimui suformuluoti
pasitlymus.

Master thesis analyses the topic of motivation and its development in the system of
interior service. The aim of the thesis is to reveal the aspects of motivation increase of officers
working in interior service (empirical part emphasizes the case of X region police stations).
Results of empirical research of motivation of police officers in X region stations enabled to find
out the problems in officers’ motivation and to formulate recommendations for the further

increase of motivation.

Reiksminiai ZodZiai: motyvas, motyvacija, policija, pareigiinas, vidaus reikaly sistema.

60



Racickaité D. Motyvacija ir jos didinimas vidaus tarnybos sistemoje / magistro
baigiamasis darbas. Vadovas: prof. Dr. Vaiva Zuzeviciiité. Konsultantas: prof. Dr. — Biruté

Praneviciené. Kaunas: Mykolo Romerio universitetas, Vie$ojo saugumo akademija, 2019.- 70 p.

SANTRAUKA LIETUVIU KALBA

Baigiamajame darbe nagrinéta motyvacijos ir jos didinimo vidaus tarnybos sistemoje
tema. Motyvacija — itin svarbus darbo efektyvumui poveikj darantis psichologinis veiksnys. Sis
veiksnys yra svarbus kiekvienoje organizacijoje, tame tarpe ir policijoje dirbantiems
darbuotojams. Policija — tai bet kurioje visuomenéje svarbi institucija, uztikrinanti jstatymy ir
tvarkos laikymasi, gyvybés ir turto sauguma. Tinkama policijos pareigiiny motyvavimo sistema
daro teigiama poveikj darbo produktyvumui, gerina policijos jvaizdj, skatina pareigiiny norg likti
toje pacioje darbo vietoje. Siekiant geriau suprasti policijos pareigiiny motyvavima ir kurti
efektyvias pareigiing motyvavimo sistemas, iSkyla poreikis tiek teoriSkai, tiek empiriskai
nagrinéti motyvavimo veiksnius, problemas, situacija bei gerinimo galimybes.

Darbo problema suformuluota tokiais Kklausimais: 1) Koks yra teisinis (policijos)
pareigiino motyvacijos profesionaliai veiklai reguliavimas ir jo subjektyvus vertinimas? 2) Kuo
specifiSska policijos pareigiiny motyvacija pastaraisiais metais vykdytos policijos reformos
kontekste? Darbe keltas tikslas — atskleisti vidaus tarnybos sistemos pareiging motyvacijos
didinimo aspektus (empirin¢je dalyje akcentuojamas X apskrities policijos komisariaty atvejis).
Uzdaviniai: 1) atskleisti teoring motyvacijos sampratg ir esme; 2) atskleisti teisines prielaidas
motyvacijos didinimui Lietuvos vidaus tarnybos sistemoje (policijos sistemoje); 3) atlikti X
apskrities policijos komisariaty pareigiingy motyvacijos tyrimg ir pateikti rezultatus bei atskleisti
galimus motyvacijos didinimo sprendimus. Darbui parengti taikyta kritiné mokslinés literattiros
analize, teisés akty analize, lyginamoji analize, apibendrinimas, anketiné apklausa, empiriniai
duomenys tvarkyti, taikant statistinés analizés metodus.

Atlikto empirinio X apskrities policijos komisariaty pareigling motyvacijos tyrimo
rezultatai sudaré prielaidas nustatyti problemines pareigling motyvacijos sritis ir jy tobulinimui

suformuluoti pasitlymus.
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Racickaité D. Motivation and its Enhancement in the Internal Service System / the final
master thesis. The supervisor: prof. Dr. Vaiva Zuzeviciité. Consultant: prof. Dr. — Biruté
Pranevic¢iené. Kaunas: Mykolas Romeris University, The Adademy of Public security, 2019.- 70

p.

SANTRAUKA ANGLU KALBA

Master thesis analyses the topic of motivation and its development in the system of
interior service. Motivation is an important psychological factor that has an impact upon the
efficiency of work. This factor is relevant in any organization and police is not an exception.
Police is an important institution in any society that ensures the compliance with laws and order,
safety of life and assets. Proper system of motivation of police officers has impact upon work
productivity, improves the image of police, stimulates officers” will to stay in particular working
place. In order to understand the phenomenon of motivation and create efficient systems for the
motivation of police officers, it is relevant to theoretically and empirically analyse motivational
factors, problems, situation and development possibilities.

The problem of the thesis was formulated as follows: 1) What is legal regulation of
(police) officer’s motivation for the proffessional activity? 2) What are the peculiarities of
motivation in the context of police reform that was implemented during the last few years? The
aim of the thesis is to reveal the aspects of motivation increase of officers working in interior
service (empirical part emphasizes the case of X region police stations). Tasks: 1) theoretically
reveal the concept and essence of motivation; 2) to reveal juridical regulations for the increase of
motivation in Lithuanian interior service system (in police system); 3) to implement the research
of motivation in X region police stations officers and to provide it’s results, reveal possibilities
for the increase of motivation. The following methods were applied for the preparation of the
thesis: scientific literature analysis, legal documents’ analysis, comparative analysis,
generalization, a questionnaire survey. Empirical data was processed by the method of statistical
analysis.

Results of empirical research of motivation of police officers in X region stations made
presumptions to find out the problems in officers” motivation and to formulate recommendations

for the stimulation of motivation.
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PRIEDAI

1 priedas
Tyrimo anketa

/ GERBIAMAS(-A) RESPONDENTE, \

Esu Mykolo Romerio universiteto Viesojo saugumo akademijos magistro istestiniy studijy 2
kurso studenté Donata Racickaité ir raSau magistro baigiamajj darbg tema ,,Motyvacija ir jos
didinimas vidaus tarnybos sistemoje*. Todél prasau Jus sudalyvauti apklausoje, kurios tikslas
— jvertinti vidaus tarnybos sistemos pareiginy motyvacijg ir jos stiprinimo galimybes. Jiisy
nuoSirdis atsakymai padés gauti informatyvius ir iSsamius tyrimo rezultatus. Apklausa yra
anoniming, tyrimo metu surinkti duomenys bus pateikiami tik juos apibendrinus
baigiamajame magistro darbe.

k Dékoju Jums uz sugaistg laikg ir démesj Siam tyrimui! j
1. Jusy lytis:
1 Vyras 1 Moteris

2. Jusy amZius:
I 1ki 20 m. [121-40 m. [141-60 m. [J 61 m. ar daugiau

3. Jusy iSsilavinimas:
O Vidurinis su profesine kvalifikacija L] Aukstasis neuniversitetinis
[J Aukstasis universitetinis

4. Jusy policijos laipsnis:
U] Pirminés grandies U Vidurinés grandies

[ Aukstesniosios grandies [ Auksciausiosios grandies

5. Jusy darbo stazas vidaus tarnybos sistemoje:

[J 1ki 3 mety [J Nuo 4 iki 6 mety I Nuo 7 iki 9 mety
[J Nuo 10 iki 12 mety [J Nuo 13 iki 15 mety [J 16 mety ar daugiau
6. Dabartinéje darbovietéje Jis dirbate:
[J 1ki 3 mety [J Nuo 4 iki 6 mety I Nuo 7 iki 9 mety
[J Nuo 10 iki 12 mety [J Nuo 13 iki 15 mety [J 16 mety ar daugiau
7. Ar Jisy sprendimui dirti pareigiinu jtakos daré Sie veiksniai:
Darbo saugumas .Daré lgbai .Daré Nei turéj(?, nei Nedaré Nedgré Yisiékai
didelés jtakos itakos neturéjo itakos jokios jtakos
Teisé | kasmetines atostogas .Daré lgbai .Daré Nei turéj(?, nei Nedaré Nedgré Yisiékai
didelés jtakos itakos neturéjo itakos jokios jtakos
Teisé | néStumo ir gimdymo / Daré labai Daré Nei turéjo, nei | Nedaré Nedaré visiskai
tévystés / vaiko prieziliros atostogas | didelés jtakos jtakos netur¢jo jtakos jokios jtakos
Teisé j valstybing pensija, kuri ) . Dare Nei tur¢jo, nei | Nedare Nedare visiskai
skiriama i$tarnavus 25 metus ar .Dar'e l'abal itakos neturéjo itakos jokios jtakos
ilgiau didelés jtakos
Karjeros galimybés Dar¢ labai Dar¢ Nei turéjo, nei Nedaré Nedaré visiskai
didelés jtakos jtakos neturéjo jitakos jokios jtakos
Galimybés padéti bendruomenés Daré¢ labai Dare Nei turéjo, nei Nedare Nedar¢ visiskai
nariams didelés jtakos jtakos neturéjo jtakos jokios jtakos
Jaudinantis darbo pobidis .Daré lgbai .Daré Nei turéjg, nei Nedaré Neda}ré Yisiﬁkai
didelés jtakos jtakos neturéjo jtakos jokios jtakos
Galimybé kovoti su nusikalstamumu .Daré lgbai .Daré Nei turéjg, nei Nedaré Neda}ré Yisiﬁkai
didelés jtakos jtakos neturéjo jitakos jokios jtakos
Geri santykiai su bendradarbiais .Dar.é l.abai .Daré Nei turéj.(?’ nei Nedaré N.eda.‘ré YiSiﬁkai
didelés jtakos jtakos neturéjo jtakos jokios jtakos
Galimyb¢ jgyvendinti teisés aktus Dar¢ labai Daré Nei tur¢jo, nei | Nedaré Nedaré visiskai
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praktiskai didelés jtakos jtakos neturéjo itakos jokios jtakos
Profesijos prestizas .Daré l.abai .Daré Nei turgj o, nei Nedaré Nedgré Yisiékai
didelés jtakos jtakos netur¢jo jtakos jokios jtakos
Galimybé jgyvendinti savo viso Daré labai Daré Nei turéjo, nei Nedaré Nedaré visiskai
gyvenimo svajone / siekj didelés jtakos itakos neturéjo itakos jokios jtakos
Galimybe dirbti savarankiskai .Daré lgbai .Daré Nei turéjq, nei Nedaré N.eda.ré Yisiékai
didelés jtakos jtakos netur¢jo jtakos jokios jtakos
Sis darbas — tai etapas, biitinas Dar¢ labai Dare Nei turéjo, nei Nedaré Nedaré visiskai
tolimesnei karjerai didelés jtakos itakos neturéjo itakos jokios jtakos
Darbo wrmokestis .Daré lgbai .Daré Nei turéj o, nei Nedaré N.eda.ré Yisiékai
didelés jtakos jtakos netur¢jo jtakos jokios jtakos
Draugy, giminiy, dirban¢iy policijos Dar¢ labai Dare Nei turéjo, nei Nedaré Nedaré visiskai
institucijoje, palaikymas didelés jtakos jtakos neturéjo jtakos jokios jtakos
Tvarka (kaip kariuomenéjc) .Daré lgbai .Daré Nei turéjg, nei Nedaré Neda}ré yisi§kai
didelés jtakos jtakos neturéjo jtakos jokios jtakos
Kity karjeros galimybiy stoka .Daré lgbai .Daré Nei turéjg, nei Nedaré Neda}ré yisi§kai
didelés jtakos jtakos neturéjo jtakos jokios jtakos
Darbas, suteikiantis galios ir Daré labai Daré Nei turéjo, nei Nedaré Nedaré visiskai
autoriteta didelés jtakos jtakos neturéjo jtakos jokios jtakos
8. Ar sutinkate su Siais teiginiais?
Tai darbas, kurj a§ pasirinkau dirbti visg gyvenimag Taip Ne | Nezinau

Dirbu dél gaunamy pajamy

Tai

p Ne | Nezinau

Siame darbe jauciuosi patogiai, darbo aplinka yra patogi

Tai

p Ne | Nezinau

Sis darbas man malonus dél sudaromy galimybiy paZinti naujoves

Tai

p Ne | Nezinau

Sis darbas dera su mano asmenybe

Tai

p Ne | Nezinau

Darbe turiu galimybe rizikuoti

Tai

p Ne | Nezinau

Pasirinkau §j darba, kad jgyvendin¢iau savo karjeros tikslus

Tai

p Ne | Nezinau

Darbe sudaromos tinkamos salygos mokymuisi, tobuléjimui

Tai

p Ne | Nezinau

Darbas suteikia galimybe pakankamai uzsidirbti

Tai

p Ne | Nezinau

Sis darbas — tai mano gyvenimo bido dalis

Tai

p Ne | Nezinau

Siame darbe uzduotys yra aikios, konkrecios

Tai

p Ne | Nezinau

Siame darbe veiklos vertinimas yra teisingas

Tai

p | Ne | Nezinau

Dirbdamas §j darba turiu didesne galimybe biiti naudingu visuomenei

Tai

p | Ne | Nezinau

Mano santykiai su vadovu yra

geri

Tai

p | Ne | Nezinau

Mano santykiai su kolegomis yra geri

Tai

p | Ne | Nezinau

AS noriu islaikyti darbo vieta

Tai

p | Ne | Nezinau

Vadovas man rodo gera pavyzdi

Tai

p | Ne | Nezinau

Dirbu ¢ia, nes taip man pataré artimieji / draugai

Tai

p | Ne | Nezinau

Cia jsidarbinau atsitiktinai

Tai

p | Ne | Nezinau

9. Ar Zemiau pateikti asmenys / aspektai Jus skatina dirbti vidaus tarnybos sistemoje?

Auks¢iausiojo lygio vadovas Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikraine | NeZinau
Tiesioginis vadovas Tikrai taip | Taip | ISdalies | Ne | Tikrai ne | Nezinau
Kolegos Tikrai taip | Taip | ISdalies | Ne | Tikrai ne | Nezinau
Suteikiamos darbo priemonés Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikraine | NeZinau
Diegiamos technologijos Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikraine | NeZinau
10. Ivertinkite §iy motyvavimo priemoniy svarba asmeniskai Jums:
Pareiglino statusas Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
Darbo uzmokestis Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
Teise | kasmetines Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
atostogas
Teisé | néStumo ir
gimdymo / tévystés / Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
vaiko prieziiiros atostogas
Teisé j valstybing pensija,
kuri skiriama iStarnavus Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
25 metus ar ilgiau
Padékos Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
Vienkartinés piniginés Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
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i8mokos (LR Vyriausybés
nutarime dél Vienkartiniy
piniginiy iSmoky valstybés
tarnautojams skyrimo
tvarkos apraso
patvirtinimo (2002)
numatytais atvejais)
Vardinés dovanos Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
VaIStyb'ﬂ'a' . Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
apdovanojimai
Materialinis apriipinimas
(tarnybine “”.'f"ff“a' Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
gyvenamosiomis
patalpomis)
Kitos priemonés (prasau,
TER . 10:) ISR
........................................... Labai svarbu | Svarbu | Nei svarbu, nei nesvarbu | Nesvarbu | Visiskai nesvarbu
11. Ar Sios priemonés stiprina Jiisy norg dirbti dabartinéje darbovietéje?
Pareigiino statusas Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikraine | Priemon¢ netaikoma
Darbo uzmokestis Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikraine | Priemon¢ netaikoma
Teisé j kasmetines atostogas Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikraine | Priemoné netaikoma
) Tel'se 1 nestumo o glmdymo/ Tikrai taip | Taip | IS dalies | Ne | Tikraine | Priemoné netaikoma
tévystés / vaiko prieziiiros atostogas
Teisé i valstybing pensija, kuri
skiriama i$tarnavus 25 metus ar Tikrai taip | Taip | I8dalies | Ne | Tikraine | Priemoné netaikoma
ilgiau
Padékos Tikrai taip | Taip | I8dalies | Ne | Tikraine | Priemoné netaikoma
Vienkartinés piniginés iSmokos (LR
Vyriausybés nutarime dél
Vlenka.rtlmq pruginiy 1sm9kq Tikrai taip | Taip | I8dalies | Ne | Tikraine | Priemoné netaikoma
valstybés tarnautojams skyrimo
tvarkos apraso patvirtinimo (2002)
numatytais atvejais)
Vardinés dovanos Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikrai ne | Priemoné netaikoma
Valstybiniai apdovanojimai Tikrai taip | Taip | I§dalies | Ne | Tikraine | Priemoné netaikoma
Materialinis apriipinimas (tarnybine Priemoné netaikoma
uniforma, gyvenamosiomis Tikrai taip | Taip | IS dalies | Ne | Tikraine
patalpomis)
Kitos priemonés (prasau, jrasykite)
............................................................ Tikrai taip | Taip | IS dalies | Ne | Tikraine | Priemoné netaikoma

12. Ar Jusy darbovietéje taikomos motyvavimo priemonés skatina Jus savo darbg atlikti geriau?

U Tikrai taip
] Tikrai ne

U Taip
[ Nezinau

[ IS dalies

13. Ar ateityje planuojate ir toliau dirbti policijos pareiginy?

U] Tikrai taip
O] Tikrai ne

U] Taip
[ NeZinau

[ IS dalies

[ Ne

0 Ne

14. Kas Jus paskatinty dar rezultatyviau dirbti vidaus tarnybos sistemoje? ................cccccoevniiiiiiiiinee,

DEKOJU UZ NUOSIRDZIUS ATSAKYMUS
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2 priedas

Respondenty pasiskirstymas pagal veiksniy, dariusiy jtakg pasirinkimui dirbti pareigiinu
svarba, proc. (N=169)

@ - ) @ = @
E 2 %S e 2 S .
. .. 8 = c |2 © = |2 & 4
Veiksniai = 2 = ¥ 5] @ |z = ¥
T2 g |E | § |g 8 =
22 & |z 5| B |8 3
= z z |z =
Darbo saugumas 3,55 | 25,44 | 22,49 | 27,22 | 21,30 | 100,00
Teis¢ | kasmetines atostogas 10,65 | 29,59 | 15,38 | 26,63 | 17,75 | 100,00
Teisé | néStumo ir gimdymo / tévystés / vaiko
C 11,83 | 14,79 | 17,16 | 27,22 | 28,99 | 100,00
prieziuros atostogas
Teis¢ ] valstybing pensija, kuri skiriama
i o 28,40 | 47,93 | 11,83 | 5,92 | 5,92 | 100,00
iStarnavus 25 metus ar ilgiau
Karjeros galimybés 8,28 | 42,01 | 28,40 | 14,79 | 6,51 | 100,00
Galimybés padéti bendruomenés nariams 17,16 | 59,76 | 14,20 | 4,73 | 4,14 | 100,00
Jaudinantis darbo pobudis 11,83 | 40,83 | 30,18 | 11,24 | 5,92 | 100,00
Galimybe¢ kovoti su nusikalstamumu 23.08 | 60,36 | 13,61 | 2,96 | 0,00 | 100,00
Geri santykiai su bendradarbiais 11,83 | 53,85 | 17,75 | 13,02 | 3,55 | 100,00
Galimybé jgyvendinti teisés aktus praktiSkai 3,55 | 48,52 | 26,63 | 12,43 | 8,88 | 100,00
Profesijos prestizas 14,20 | 38,46 | 27,22 | 8,28 | 11,83 | 100,00
Galimybé¢ jgyvendinti savo viso gyvenimo
. .y 18,93 | 34,91 | 24,26 | 12,43 | 9,47 | 100,00
svajong / siekj
Galimybe dirbti savarankiSkai 9,47 |30,77 | 42,01 | 12,43 | 5,33 | 100,00
Sis darbas — tai etapas, biitinas tolimesnei
Karierai 2,37 | 15,98 | 43,20 | 26,63 | 11,83 | 100,00
arjerai
Darbo uzmokestis 15,38 | 38,46 | 24,85 | 16,57 | 4,73 | 100,00
Draugy, giminiy, dirban¢iy policijos
T , 4,73 | 18,93 | 27,81 | 20,12 | 28,40 | 100,00
institucijoje, palaikymas
Tvarka (kaip kariuomenc¢je) 5,92 | 23,67 | 40,83 | 16,57 | 13,02 | 100,00
Kity karjeros galimybiy stoka 1,18 | 7,69 | 47,93 | 20,12 | 23,08 | 100,00
Darbas, suteikiantis galios ir autoriteta 1,18 | 15,38 | 36,69 | 22,49 | 24,26 | 100,00

66




3 priedas

Respondenty pasiskirstymas pagal motyvavimo priemoniy jtakos norui likti dabartinéje
darbovietéje vertinimus, proc. (N=169)

Itakos darymas norui dirbti dabartinéje
darbovietéje
Priemonés o o o | ISviso
£ o | & o S |§ §
= = Eojs B
Pareigiino statusas 16,57 | 38,46 | 23,67 | 13,02 | 8,28 0,00 | 100,00
Darbo uzmokestis 33,14 | 42,01 | 18,93 | 4,73 1,18 0,00 | 100,00
Teis¢ | kasmetines atostogas 26,63 | 49,70 | 16,57 | 5,92 1,18 0,00 | 100,00
Teis¢ | néStumo ir gimdymo /
tévystés / vaiko prieziiiros 13,02 | 30,77 | 21,89 | 23,08 | 2,37 | 8,88 | 100,00
atostogas
Teis¢ ] valstybing pensija, kuri
skiriama iStarnavus 25 metus ar | 28,99 | 49,11 | 10,65 | 7,69 3,55 0,00 | 100,00
ilgiau
Padékos 12,43 | 28,40 | 24,85 | 19,53 | 11,24 | 3,55 | 100,00
Vienkartinés piniginés iSmokos
(LR Vyriausybés nutarime del
Vienkartiniy piniginiy iSmoky
valstybés tamautojams skyrimo 20,12 | 31,36 | 23,67 | 11,83 | 592 | 7,10 | 100,00
tvarkos apraSo patvirtinimo
(2002) numatytais atvejais)
Vardinés dovanos 16,57 | 29,59 | 21,89 | 17,75 | 7,10 7,10 | 100,00
Valstybiniai apdovanojimai 17,75 | 31,36 | 19,53 | 1598 | 9,47 | 5,92 | 100,00
Materialinis apriipinimas
(tarnybine uniforma, 23,67 | 3550 | 17,16 | 13,02 | 7,10 | 3,55 | 100,00
gyvenamosiomis patalpomis)
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Forma patvirtinta Mykolo Romerio universiteto
Senato 2012 m. lapkricio 20 d. nutarimu Nr.1SN-10

PATVIRTINIMAS APIE ATLIKTO DARBO SAVARANKISKUMA

2019 04 26
Kaunas

AS, Mykolo Romerio universiteto (toliau — Universitetas),
Viesojo saugumo akademijos, teisé€s ir policijos veiklos
(fakulteto / instituto, programos pavadinimas)

Studentas(-¢) Donata Racickaite,

patvirtinu, kad $is magistro baigiamasis darbas

»Motyvacija ir jos didinimas vidaus tarnybos sistemoje*:

1. Yra atliktas savarankiskai ir sgziningai;

2. Nebuvo pristatytas ir gintas kitoje mokslo jstaigoje Lietuvoje ar uzsienyje;

3. Yra paraSytas remiantis akademinio raSymo principais ir susipazinus su raSto darby
metodiniais nurodymais.

Man zinoma, kad uz saZiningos konkurencijos principo pazeidimg — plagijavima studentas

gali biiti Salinamas 1§ Universiteto kaip uz akademinés etikos pazeidima.

(parasas) (vardas, pavardé)
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