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IVADAS

Temos aktualumas. Valstybéms ir valstybiy ekonomikoms vis labiau vystantis ir tobuléjant,
rySkéja ir individualus zmoniy poreikis jaustis saugiai dél savo finansinés ateities (Louberg, 2013).
Did¢jant zmogaus suvokimui apie galimus pavojus ir finansinius nuostolius pastebimas draudimo
poreikio didéjimas (Hotta, 2015), lemiantis draudimo rinkos vystymasi ir nuolatinj draudimo produkty
tobulinimg. Vis tik XXI a. pradzioje | Europos Sajunga jstojusiose valstybése, pastebima gerokai
mazesné gyvybés draudimo produkty paklausa; priezastis (lyginant su kitomis ekonomiSkai labiau
iSsivysCiusiomis valstybémis) pavéluotas draudimo bendroviy kiirimasis, nepakankamai skaidriai
vykdyta jy veikla ir pirmyjy draudimo kampanijy bankrotai, suformave neigiama poziiirj j draudimo
veiklg teikiancias jmones.

Baltijos Salyse gyvybés draudimo paklausa lemia valstybése jvyke istoriniai jvykiai, nuolatinés
valiuty kaitos ir jy nuvertéjimai, dazna nestabili ekonominé padétis. Visos Sios priezastys vis dar
nedidina vartotojy pasitikéjimo gyvybés draudimo bendrovémis. Valstybeése, jstojusiose i ES tik XXI
a. pradzioje iSlieka didesné ne gyvybés produkty paklausa nei gyvybés. Baltijos Salyse gyvybés
draudimo rinkos plétra (lyginant su ES senbuvémis) prasidé¢jo visai neseniai, tik atgavus valstybiy
nepriklausomybes. Dazniausiai gyvybés draudimo paslaugy teikimas Siose Salyse organizuojamas,
remiantis didesne kity valstybiy praktika ir didesniy draudimo jmoniy patirtimi. Todeél aktyviai
veikianCios gyvybés draudimo kompanijos yra dukterinés imonges, jkurtos kity valstybiy jmoniy
(kuriose draudimo paslaugos teikiamos daugiau nei Simtmet;).

Nors kol kas Lietuva, Latvija ir Estija draudimo srityje gerokai atsilieka, taciau jei valstybiy
ekonomika ateityje likty stabili tuomet bty galima tikétis spartesnés gyvybés draudimo plétros.
Gyvybés draudimo plétros tendencijas ir galimybeés nagrin¢ja Aase K. K., Rova L., Mano R., Misco T.,
Louberg H., Lehtonen T., Hotta S., Han L., Li D., Moshirian F., Haiss P., Sumegi K., Einav. L.,
Finkelsten A., Aidukien¢ L., Simanavic¢iené¢ A., Kiyak D., Pranckeviciut¢ L., Lezgovko A.,
Jablonskiené, D. ir kt. Sie mokslininkai daZnai linke pabrézti i§silavinimo svarba draudimo rinkai.
Gyvybés draudimas taip pat aktualus skatinant socialiai atsakingg visuomeng, gebancia pasiriipinti
savo finansine ateitimi, o tai lemia auganti zmoniy susidoméjima gyvybes draudimo rinka.

Darbo teorin¢je dalyje analizuojama gyvybés draudimo samprata, esme ir funkcijos, jvertinami
mokslininky nagrinéjami socialiniai ir ekonominiai gyvybés draudimo aspektai, gyvybés draudimo
produkty svarba pensijy sistemai. Remiantis mokslinés literatliros analize nustatomi veiksniai, galintys
nulemti gyvybés draudimo rinkos plétra, vystymasi. Ivertinus ir iSanalizavus moksline literatiira,
pateikus pagrindiniy rodikliy skai¢iavimus, sukuriamas modelis, kuris sudaro sglygas gyvybés
draudimo plétros perspektyvy prognozei ir analizei. Nustacius Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkose

vyraujancias tendencijas jvardijami ir aptariami egzistuojantys trukdziai, galintys slopinti gyvybés



draudimo plétrg. Darbo pabaigoje suformuojamos iSvados ir pasitlymai, kuriais remiantis galima
skatinti Lietuvos, Latvijos ir Estijos gyvybés draudimo rinky plétra.

Tyrimo problema. Kaip nustatyti ir jvertinti gyvybés draudimo socialines — ekonomines
prielaidas ir plétros perspektyvas?

Tyrimo objektas. Gyvybés draudimo rinka Baltijos Salyse.

Tyrimo tikslas. Nustatyti gyvybés draudimo plétra lemiancius veiksnius ir jvertinti gyvybés
draudimo plétros perspektyvas.

Tyrimo uzdaviniai:

1.  Apibrézti gyvybés draudimo sampratg, nustatyti gyvybés draudimo socialinius ir
ekonominius aspektus.

2. Sudaryti tyrimo metodologija, kurios déka biity galima jvertinti gyvybés draudimo
rinkos netiesioginius rodiklius ir i8skirti svarbiausius veiksnius, lemiancius gyvybeés
draudimo prognoze.

3. Tyrimo metu atlikti veiksniy apraSomaja statistika ir i$skirti gauty rodikliy rezultatus
bei nustatyto svarbiausio veiksnio pokycio perspektyvas.

Tyrimo metodai. Aiskinant Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkg analizuojama moksliné
literatiira ir jvairiy institucijy vieSinama dalykiné informacija. Remiantis mokslinés literatiros analize
siekiama jvertinti gyvybés draudimo rinka bei formuojama tyrimo metodologija, kurig taikant yra
atliekama statistiniy duomeny analizé, sudaromi grafikai, apraSomi pokyciai, jvardijami ir apibréziami
netiesioginiy rodikliy rezultatai (darbui atlikti taikoma Microsoft Excel programa). Tyrimo metu
nustatomas svarbiausias kintamasis ir sukuriamos tiesinés regresijos lygtys, kurios leidzia prognozuoti
gyvybés draudimo plétrg. Taikant PASW statistics 17, atliekama pasirinkty veiksniy koreliacijos
analizés, véliau sudaromos tiesinés regresijos lygtys.

Tyrimo reikSmingumas ir naujumas. Tyrimas reikSmingas todél, kad darbe yra siekiama
i§siaiSkinti pagrindinius veiksnius, lemiancius gyvybés draudimo rink3. Naudojant pasirinktus
veiksnius ir statistinés informacijos laikotarpj, tyrimo metu yra analizuojamas gyvybés draudimas
visose trijose Baltijos Salyse. Taigi, tyrimas gali padéti iSskirti svarbiausius veiksnius gyvybés
draudimo rinkai vertinti bei atlikti §vieCiamaja funkcija besidomintiems (t. y. gali padéti supranti
gyvybés draudimo siiiloma nauda vartotojui, siekian¢iam saugios finansings ateities).

Darbo struktiira. Darbg sudaro jvadas, teoriné dalis (1 dalis, 3 skyriai), metodologiné (1 dalis, 3
skyriai), tiriamoji (1 dalis, 3 skyriai), iSvados ir literatliros sgraSas, santrauka ir anotacija. Darbe yra

pateiktos 2 lentelés, 19 paveiksly ir 9 priedai. Darbo apimtis — 66 p. (su priedais 72 p.).
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1. GYVYBES DRAUDIMO TEORIJOS

1.1. Gyvybés draudimo fenomenas: istoriniai ekskursai, samprata ir

funkcijos.

Filosofas Artiiras Sopenhaueris teige, kad ,,Sveikata yra ne viskas, bet be sveikatos viskas yra
niekas* (cituojama pagal Gavril-Ardalean L., Gavril-Ardalean M., 2017). Sveikata — didziausias turtas
ir nickas néra apsaugotas, nuo jvykiy, kurie kei¢ia gyvenimus. Susimastyti apie finansinj sauguma,
nelaimés atveju, skatina draudimo bendrovés. Draudimo bendroviy paslaugos siiilo galimybes save ar
savo artimuosius apsaugoti nuo finansiniy nuostoliy, kuriuos sglygoja netikéti jvykiai:

1) mirtis;

2) traumos;

3) ligos;

4) Kiti nelaimingi atsitikimai.

Draudimo jmoniy interneto svetainése yra pateikiami sarasai apie draudimo iSmokas nutikus tam
tikram draudiminiam jvykiui. T. y. nelaimingy atsitikimy draudimo taisyklése ir jy prieduose galima
pastebéeti, kokios draudimo iSmokos galima tikétis gali tikétis vartotojas jvykus draudiminiams
Ivykiams. PavyzdZiui, gyvybés draudimo jmoné¢ ,,Compensa Vienna Insurance Group* nelaimingy
atsitikimy draudimo taisykliy prieduose nurodo, kad uz apdraustojo kriitinkaulio 1Gzius iSmokama 5
proc., nuo traumos draudimo sumos'. Panasiy ir kitokiy traumy bei nelaimingy atsitikimy draudimo
aprasSymy galima rasti ir kity kompanijy tinklalapiuose.

Gyvybés draudimas skatina kurti visuomeng, kuri nenumatytais atvejais gali islikti finansiskai
apsirtipinusi. Pavyzdziui, asmenims, kuriems nutinka draudiminis jvykis draudimo kompanijos iSmoka
tam tikrg suma, kuri padeda kurti finansinio saugumo, stabilumo jausmg (Lezgovko A., Lastauskas P.,
2008) ir sumazinti atskirtj nuo likusios sveikos visuomenés. Taigi gyvybés draudimo nauda pastebima
ne tik konkretaus individo, bet ir visuomenés poziiiriu.

Kitas visuomenés finansinio apsirtipinimo pavyzdys yra §is: draudimo bendroviy ir Lietuvos
gyvybés draudimo jmoniy asociacija (toliau — GDA) formuluoja tiksla, kuris visuomenés atzvilgiu yra
susijes su Svietimu apie gyvybés draudimo nauda, apimanciag skatinimg draustis, pazangy pozilr] ]
draudimg, finansiSkai atsakingg riipinimasi savo ateitimi. Tokia visuomené yra budinti ir pasiruoSusi
jvairiems gyvenimo pokyc¢iams; tokia visuomené gyvena socialiai atsakingoje aplinkoje. Apie tai

byloja ir GDA veiklos misija, vizija ir tikslai.

* Compensa Vienna Insurance Group dokumentai interneto svetainéje. Prieiga internetu:
https://www.compensa.lt/seima//#dokumentai [zitiréta 2018-11-03].
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Istoriniu pozitiriu gyvybés draudimo formavimasis buvo ilgas ir sudétingas procesas. NoOrs
draudimo veiklos apraisky galima rasti jau ir senovés Romoje, taCiau gyvybés draudimas, kaip
reiskinys, egzistuojantis $iuolaikinéje visuomenéje, susiformavo neseniai (Lezgovko A., Dodonina —
Koltan N., Tautkus T., Malakaité D., 2014). Kaip pazymi Vytautas Kindurys tyréjai savo darbuose
bando nagrinéti gyvybés draudimo raida, taciau grieztai neapibrézia evoliucijos etapy (Kindurys V.
2008), todél skirtingus draudimo raidos etapus bando apibrézti Jonas Cepinskis, Darius Rastikis,
Rimantas Stankevi¢ius, Augustas Sernius, Vytautas Kindurys ir Aleksandra Lezgovko.

Istoriniuose ekskursuose tyréjai konstatuoja, kad Romos imperijoje buvo galima pastebéti
gyvybés draudimo apraiSky. Anuomet veiké bendruomeniniai junginiai, kurie vadinosi tarpusavio
kolegijomis. Nariais tapdavo panasaus socialinio luomo gyventojai. Jie rinkdavo tam tikrg pinigy suma
i§ kuriy kity bendruomenés nariy. Mirties atveju buvo iSmokama konkreti pinigy suma nariui, jo
artimiesiems arba Seimai (Cepinskis J., Rastikis D., Stankevi¢ius R., Sernius A. 1999). Karinése
kolegijose, kurios buvo svarbiausios gyvybés draudimo plétrai, buvo vykdomas 18y kaupimas, skirtas
karo metu patirty nuostoliy kareiviams kompensuoti (Kindurys V., 2011). Romos imperijoje egzistavo
paprotys, kad krai¢io dalis, tiek vyro, tiek moters, turéjo vienoda vertg, o sutuoktuviy metu jgytas
kraitis buvo valdomas bendrai, abiejy sutuoktiniy (Lezgovko A., 2010). Reziumuojant Romos
imperijos laikotarpj galima teigti, kad nors ir ilgainiui susiformavo kolektyvinio nuostoliy padengimo
tradicija, paremta bendrazmogiSka tarpusavio pagalba, taciau ji neatitiko dabartinio gyvybés draudimo
sampratos.

Zlugus Romos imperijai (476 m.) nustojo veikusios ir kolegijos. Gyvybés draudimo veikla,
panasi | tg, kurig plétojo kolegijos, atsikiiré tik amatininky bendrijose — gildijose (apie 1X a. pab.;
Kindurys V., 2011). Istoriniai ekskursai rodo, kad gyvybés draudimo uZzuomazgos plétojosi
skurdesniuose luomuose, o turtingyjy garantas garantu neretai tapdavo jgytas vertingas turas.
Dazniausia steigiamy fondy paskirtis - laidotuviy islaidy padengimas.

Ilgalaike gyvybés draudimo sampratos evoliucija lémé gausi ir gana stichiska draudimo funkcijy
kaita, vykusi iki pat XXI amziaus. Lezgovko i$skiria keturias susiformavusias draudimo funkcijas
(Lezgovko A., 2011):

1) kaupimas;
2) taupymas;
3) apsauga.

Pastebétina, kad apsaugos funkcija garantuoja finansing iSmokg nelaimingo atsitikimo ar ligos
atveju. Taip pat galima sutaupyti papildomy pajamy pensijai, vaiky mokslams, didelés vertés
pirkiniams, etc. Gyvybés draudimas taip pat gali suteikti garantija, jog ateityje, nelaimés atveju, bus
padengti asmens jsipareigojimai finansinéms institucijos. Siuo atveju galima i§skirti ir teoretizuoti tris

pagrindines vyraujanc¢ias draudimo funkcijos:



1)

2)

3)
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Finansiné apsauga. Gyvybés draudimas — galimybé suteikti draudimo gavéjams finansing
paramg nelaimés (traumos, ligos, mirties) atveju.

Taupymas ir kaupimas. Pagalba, kurianti asmening gerove, programiskai / sistemiskai
siekiant finansiniy tiksly. Tai gali tapti pajamomis i$¢jus j pensijg, arba papildomu $altiniu
ateities plany jgyvendinimui.

Uztikrinimas stabilesnés finansinés ateities ir sukuriamas papildomas saugumo jausmas.
Gyvybés draudimas gali buti suvokiamas, kaip skoly grazinimo garantija. Susiklos¢ius tam
tikriems ateities scenarijams draudimo iSmoka gali padengti esamus jsipareigojimus

finansy institucijoms.

I gyvybés draudimo fenomeng galima zvelgti dvejopai i$ socialinés ir ekonominés pusés (pagal

Baranauska

1)

2)

it¢ J., Lezgovko A., 2018):

Socialiniu aspektu vadovaujantis teigtina, kad gyvybés draudimas gali biiti vertinimas kaip
asmeny geroves, prisitaikymo ar turtiniy skirtumy tarp skirtingy visuomenés sluoksniy
mazinimo priemoné.

Ekonominiu aspektu vadovaujantis paaiSkéja, kad draudimas skatina Salies vidaus
klestéjimg. Gyvybés draudimas geba finansiSkai apsaugoti draudéjus nuo ekonominiy
pasekmiy, kurie gali kilti del susiklosCiusiy situacijy, tokiy kaip nelaimingi atsitikimai,

ligos ir kt.

Formuluojant gyvybés draudimo apibrézimg svarbu isskirti ne tik funkcijas, bet ir suvokti

gyvybés draudimo Sakas. Remiantis Lietuvos teisés aktais galima isskirti, gyvybés draudimo Sakai

priklausancias grupes (zr. Lietuvos Respublikos draudimo jstatymas 7 straipsnis):

1)
2)

3)

4)

5)

gyvybeés draudimas;

sutuoktuviy ir gimimy draudimas (8i draudimo forma naudingesne asmeniui, jeigu
didesn¢ dalj pajamy gauna vienas Seimos narys, kurio pajamy pasikeitimas labiausiai
paveikty Seimos finansing padéti);

gyvybés draudimas, susijes su investiciniais fondais (Tai yra kaupiamasis gyvybés
draudimas, kuris suteikia galimybe¢ taupyti investuojant j tam tikrus fondus, kai tuo tarpu
investavimo rizika tenka draudéjui);

tontinos (Tai draudimo rtsis, turinti vieng bendra draudimo fonda, kurio sukaupta suma,
po tam tikro nustatyto laiko, tenka vis dar gyviems fondo nariams);

pensijy kaupimo veikla (Gyvybés draudimas, kurio pagrindiné funkcija yra sukaupti
papildomy pajamy pensijai).

Kiekviena draudimo veikla vykdanti jmoné privalo vadovautis galiojanciais teisés aktas.

Lietuvos Respublikos draudimo jstatyme gyvybés draudimo apibrézimas yra pateikiamas Kkaip:

,, Lurtiniy interesy, susijusiy su fizinio asmens gyvybe ir (ar) kapitalo kaupimu, draudimas, kai dél
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draudziamyjy jvykiy — apdraustojo mirties, draudimo sutartyje nustatyto termino pabaigos ar kitokio
draudziamojo jvykio — mokamos vienkartinés arba periodinés draudimo iSmokos®“. Taigi S$iuo
apibrézimu vadovaujasi gyvybés draudimo veiklg vykdancios jmonés.

Kita vertus, gyvybés draudimg galima apibrézti, kaip finansiniy paslaugy vieng i§ sudedamyjy
daliy, kurios funkcija yra nustatyti visuomenés saugumg, tikslig rizikg. Pastaroji yra susijusi su
ekonomika, socialine aplinka ir sveikata (Kedaitis V., Kedaitiené A., 2012). Nors $iuo atveju ir galima
pastebéti, kad mokslininkai j draudimg daznai zvelgia i§ makroekonominés perspektyvos, labiausiai
orientuojasi j ekonominius gyvybés draudimo aspektus, ne j atskirus gyventojus ir draudimo
vartotojus, taciau Stasys ir Ulbinaité pasirinkdami socialing perspektyva gyvybés draudimg apibudina
kaip placiai pripazjstama vieng i§ pagrindiniy vertybiy, kurios pagrindiné funkcija yra finansinis ir
psichologinis saugumas leidziantis apsisaugoti nuo jvairiy gyvenime kylanciy pavojy (Stasys R.,
Ulbinaité A., 2011,). Autoriai nagrinéja socialinius ir psichologinius aspektus, todél §i gyvybeés
draudimo autoriaus nuomone yra pakankamai tinkamas socialine prasme, ta¢iau neatskleidzia
ekonominiy, draudimo aspekty.

Kiti tyréjai, tokie kaip Aase, taip pat skirtingai apibrézia gyvybés draudimo fenomeng. Jy
nuomone gyvybés draudimas yra svarbus finansinis jrankis, leidZiantis kontroliuoti asmenines
netikétas iSlaidas. Jis suteikia galimybe uztikrinti asmening gerove ir sumazinti kylancias rizikas
(Aase K. K., 2014). Aase gyvybés draudimg vienodai aktualizuoja i$ socialinés ir ekonominés puses.

Egzistuoja gyvybés draudimo apibrézimai, kurie apima tik konkrecéias gyvybés draudimo sritis,
grupes. Pavzdziui, Rudzkis gyvybés draudimg jvardina kaip ,,visumg uzdary perskirstymo santykiy
tarp jy dalyviy, kuriy metu i§ piniginiy jnaSy formuojamas tikslinis fondas, skirtas atlyginti galima
nuostolj ar i¥mokeéti kompensacija™ (Rudzkis T., 2006). Sis apibrézimas apima tik rizikingo pobiidzio
draudimo sritj ir jj galima taikyti tik konkreciai gyvybés draudimo grupei nusakyti.

Kadangi gyvybés draudimo sgvokos apibrézimg jvairas autoriai formuluoja skirtingai (A.
Lezgovko, N. Dodonina - Koltan, T. Tautkus, D. Malakaité, K. K. Aase, etc.), todél lenteléje nr. 1 yra
pateikiami skirtingi gyvybés draudimo apibrézimai ir specialiai iSvestas, aktualus tik Siam darbui,

apibréZimas.

1 lentelé. Gyvybés draudimo samprata

Autorius (Saltinis) Gyvybés draudimo samprata

Gyvybés draudimas - turtiniy interesy, susijusiy su fizinio
asmens gyvybe ir kapitalo kaupimu, draudimas, kai dél
draudziamyjy jvykiy — apdraustojo mirties, draudimo
sutartyje nustatyto termino pabaigos ar kitokio draudziamojo
jvykio — mokamos vienkartinés arba periodinés draudimo
1Smokos.

LR draudimo jstatymas

1 lentelés tgsinys kitame puslapyje
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1 lentelés tgsinys

A. Kedaitiené, V.
Kedaitis

Gyvybés draudimas — finansiniy paslaugy viena i§ daliy, kurios
pagrindiné¢ funkcija yra nustatyti visuomenés saugumag siekiant
sumazinti rizikas susijusias su ekonomika, socialine aplinka ir su
asmens sveikata.

R. StaSys, A. Ulbinaité

Gyvybés draudimg apibudina kaip pladiai pripazistamg vieng i
pagrindiniy vertybiy, kuri suteikia aukstesnius standartus saugumui;
padeda finansiskai ir psichologiskai nuo jvairiy gyvenimo pavojy.

K. K. Aase

Gyvybés draudimas — svarbus finansinis jrankis, leidziantis
kontroliuoti asmenines netikétas iSlaidas, suteikiantis galimybe
uztikrinti asmening gerove ir sumazinantis netikétai kylancias
rizikas.

A. Lezgovko, N.
Dodonina - Koltan, T.
Tautkus, D. Malakaité

Gyvybés draudimas — rizikos valdymo biidas, kurio esmé yra
sumazinti nuostolius dél galimy tam tikros rizikos realizavimo
pasekmiy.

Autoriaus apibrézimas

draudimo jmonés déka siekia susikurti stabilig finansine ateitj,
sumazinti finansinj nesaugumo jausma, turint tikslg apsisaugoti nuo
ekonominiy nuostoliy dél galimy ateities jvykiy, susijusiy su
asmens sveikata, gyvybe.

Saltinis: sudaryta autoriaus

Toliau Siame darbe bus

susikurti stabilig finansing ateitj, sumazinti finansinj nesaugumo jausma, galintj apsisaugoti nuo

ekonominiy nuostoliy dél nenumatyty ateities jvykiy susijusiy su asmens sveikata, gyvybe. Sis

vadovaujamasi iSvestiniu gyvybés draudimo apibrézimu, kuris skamba

apibrézimas aktualizuoja gyvybés draudimo fenomeng is socialinés ir ekonominés perspektyvos.

1.2. Gyvybés draudimo socialiniai — ekonominiai aspektai

Jau anksciau Siame darbe buvo jvardinta, kad draudimas kuria papildomg saugumo jausma ir
leidzia suplanuoti saugesne finansine ateit] imonéms, zmonéms ir jy artimiesiems. Daugiau negu puse
visy draudimo jmoky yra surenkama i§ gyvybés draudimo rasiy (Gyvybés draudimas, nelaimingy

atsitikimy draudimas, kritinés ligos ir kiti). Likusi dalis surenkama i§ ne gyvybés draudimo riisiy

(Turto draudimas, privalomasis transporto draudimas ir Kiti).
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Draudimas sukuria apie 7 proc. pasaulio bendrojo vidaus produkto (toliau — BVP). Per pirmajj
XXI amziaus deSimtmetj gaunamos pajamos i§ draudimo kompanijy zenkliai iSaugo (Kedaitiené A.,
Kedaitis V., 2012). Draudimo rinka pasaulyje nuolat pleciasi ir turi didelj potencialg ypac
besivystanciose rinkose, nes dabartinis pasaulis vis labiau akcentuoja gyventojy geroveés klausimus, dél
kuriy pradedama skatinti Zmoniy savimoné ir pozitris, kad svarbu save tinkamai apsaugoti. Remiantis
Satyajit Hotta ir Kitais autoriais galima konstatuoti, kad gyvybés draudimo plétra skatina ekonomikos
augimg, 0 draudimo bendroviy rizikos valdymo sprendimai geba skatinti socialinés apsaugos
vystymasi valstybése, geba kurti palankesne pensijy sistema, kuri leidzia finansiskai jautriausiy
asmeny grupéms, $iuo atveju vyresnio amziaus zmonéms, padidinti gaunamas pajamas, taip mazinant
pajamy nelygybe. Pagal atliktus Satyajit Hotta tyrimus, kuriy tikslas - jvertinti gyvybés ir ne gyvybés
draudimo paklausg, paklausos priklausomybe su ekonominiais valstybiy rodikliai, tokiais kaip BVP
vienam gyventojui, infliacija, investicijy kiekis, iSsilavinimas ir etc. Naudojant regresijos skai¢iavimo
metoda jrodoma, kad egzistuoja priklausomybé tarp ekonomikos poky¢iy ir gyvybés draudimo plétros
(Hotta S., 2015). Todél galima daryti prielaida, kad sparciau auganciose valstybése gyvybés draudimo
plétra turi didesnj plétros potencialg negu iSsivysciusiose rinkose, nes sparciau didéjantys valstybiy
ekonominiai rodikliai gali daryti spartesne plétra gyvybés draudimo rinkai.

Siekiant jZvelgti socialinius ir ekonominius gyvybés draudimo aspektus susiduriama su kita
problema, mat gyvybés draudimo poreikis kyla dél skirtingy prieZas¢iy: noro apsaugoti save, noro
nepalikti artimiesiems finansiniy jsipareigojimy nelaimés atveju, noro sutaupyti ar padidinti savo
pajamas senatvéje, todél draudimo rinkos formavimasis ir plétra gali turéti skirtingas kryptis ir
galiausiai rezultatus, dél skirtingy valstybése poreikiy. Norint jvertinti veiksnius ir gyvybés draudimo
plétros galimybes biitina suprasti gyvybés draudimo poreikio teorijas, ISskiriamos penkios teorijos:

1)  Zalos atlyginimo teorija teigia, kad draudiminio jvykio atveju nuostolius dengia draudimo
kompanijos. Taciau teorija néra taip paprastai pritaikoma, nes Zalos padengimas
dazniausiai nepriklauso nuo patirtos Zalos dydZzio, o iSmokos dydis priklauso nuo draudimo
sutartyje sudaryty salygy. Tikétina, kad patyrus draudiminj jvykj ir gavus mazesne iSmoka
(nei apdraustojo manymu yra patirti nuostoliai) vartotojy draudimo vertinimas, kartu ir
poreikis gali kisti. Kadangi gyvybés draudimas yra susijgs su fizine kiekvieno asmens
sveikata, todél jis yra sunkiai jvertinamas materialiai. D¢l Sios prieZasties kiekvienas
asmuo patirty nuostoliy finansing verte gali jsivaizduoti skirtingai. Svarbg jgauna draudimo
kokybé ir garantija, kuri apsprendziama tuo, kad nuostoliai bus padengiami kuo tolygiau ir
aréiau vartotojo isivaizduojamy liikes¢iy (Einav L., Finkelstein A., 2011). Gyvybeés
draudimo paklausa gali kisti dél geréjanciy gyvybés draudimo kompanijy deklaruojamy
salygy, didesniy iSmokéjimy, draudiminiy jvykiy gausos.
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2)  Poreikio teorija teigia, kad draudimo rinka gali pléstis atsiradus poreikiui rinkoje. Einav ir
Finkelstein pastebi, kad $ig teorija galimg pritaikyti visoms rinkoms, todél poveikiai gali
buti labai abstraktiis arba visiSskai konkretiis. Poreikis draudimo rinkoje taip pat priklauso
nuo kainos ir kokybés santykio (Einav L., Finkelstein A., 2011). Gyvybés draudimo
poreikis gali padidéti nubiitinai geréjant ekonominiams valstybiy rodikliams, taciau kintant
draudimo kompanijy paslaugy paketams, mazéjant gyvybés draudimo kainoms, gerinant
paslaugy kokybe ir atsirandant kitoms gyvybés draudimo salygoms. Poreikis gali kisti dél
draudimo bendroviy pasirenkamos tikslinés vartotojy orientacijos. Anot Lehtonen atlikti
draudimy kompanijy reklamy tyrimai jrodo, kad gyvybés draudimo jungiamasis elementas
yra "Saugumas” (Lehtonen T. H., 2014). Taciau skirtingais laikotarpiais buvo sieckiama
orientuotis j skirtingas zmoniy kategorijas, j $eimas, vienidus Zmones ir kita. Siuo atveju
gyvybés draudimo reklamos strategija taip pat gali pakeisti gyvybés draudimo paklausos
pokycius.

3) Apsisaugojimo teorija  teigia, kad draudimas yra priemoné, kuri leidZzia pasSalinti
nesaugumo jausmg ir suteikia garantija stabilumui. Apsisaugojimo teorijg Kritikuoja
daugelis mokslininky (V. Kindurys, J. Cepinskis, D. Rastikis, R. Stankevi¢ius, A. Sernius
ir etc.), ji susikiiré XX a. 9-ajame des. dél rizikos apsaugos poreikio, lémusio didéjancio
nesaugumo ir nestabilumo jausmo, noro asmeninei apsaugai (Louberge H., 2013).
Asmenys, kurie jauciasi saugiau dél savo finansinés ateities yra labiau linke rizikuoti.
Kangoh teigia, kad poreikis save apsaugoti, atsiranda dél to, kad asmuo jaucia padidéjusia
rizika susirgti. Si rizika labai daZnai tai paskatina norg save apsaugoti finansiskai (Kangoh
L., 2011). Taigi, galima konstatuoti: valstybiy gyventojai, kurie labiau link¢ finansiskai
save paruosti netikétai susiklosCiusioms tam tikroms ateities situacijos, kuria socialiai
atsakinga visuomeneg.

4)  Imoniy teorija koncentruojasi j tam tikrus verslo sandorius. Pavyzdziui, kai yra
draudziamas kredito gavéjas, siekiama nepatirti nuostoliy ar neperduoti jsipareigojimo
kitiems asmenims. Tad $iuo atveju bankai teikia biisto paskolas kartu su gyvybés draudimu
(Jureviciené D. Neverauskiené L. 2008). Jie naudodamiesi draudimo bendroviy
teikiamomis paslaugomis sumazina galima savo ir paskolos gavéjo rizika.

5) Rizikos bendrijos teorija akcentuoja, kad visi siekia to paties tikslo: valdyti savo rizikas
draudimo jmoniy pagalba (zr. anksCiau minétg pvz.; taip pat Zzr. Jurevi¢ien¢ D.
Neverauskiené L. 2008).

Visas teorijas galima reziumuoti teiginiu: draudimo paslaugy paklausa yra viena 18

sudétingiausiai jvertinimy draudimo rinkos elementy; t. y. pats draudimas yra susijes su zmogaus

poreikiu apsaugoti save, savo turtg ir artimuosius. Visi Sie siekiai yra sunkiai jvertinama finansine
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iSraiSka, tad nutikus draudiminiam jvykiui kiekvienam asmeniui skiriama finansiné iSraiSka gali
atrodyti skirtinga. Gyvybés draudimo paslaugy naudojimosi poreikiai kiekvienam asmeniui yra
individualis, kaip ir graza, kurios tikimasi susiklos¢ius tam tikroms situacijoms.

Draudimas yra labai dinamiSka, kintanti sritis, reikalaujanti suderinamumo tarp valstybés,
vartotojy ir draudimo kompanijy. Probleminj aktualumg jgauna draudimo tikslai, teisinis reguliavimas,
draudiky ir apdraustyjy interesai, kartais lemiantys net gincus. Ta¢iau N. Dodonina - Koltan, T.
Tautkus, D. Malakaité ir K. K. Aase sutinka, kad draudimas teikia daug naudos galutiniam vartotojui.
Skatina S$aliy investicijy padidéjimg, 0 suteikus saugumo jausmg gerina psichologinj visuomenés
klimatg, suaktyvina naujy versly steigimg ir esamy plétrg (Lezgovko A., Lastauskas P., 2008). Taciau
daugiausia problemy kildavo dél komplikuoty draudimo salygy; t. y. draudimo teisiné aplinka (kaip ir
LR draudimo jstatymas) iki 2012 mety buvo neiStobulinta (Kindurys V., 2008). Gauséjant gin¢ams
mokslininkai si@ilé sukurti nevalstybines ginfy sprendimo institucijas, kurios lanksciai taikyty
reguliavimo prieziiirg, nepazeisty draudéjo, draudiko ir valstybés interesy. Remiantis ES valstybiy
praktika buvo sitiloma, kad draudéjy gincus nagrinéty ne teisminés institucijos, bet nevalstybinés,
laisvos organizacijos (Senavi¢ius V., 2012). Tikétina, kad dél $io siilymo nuo 2012 m. Lietuvos
bankas nagringja vartotojy bei finansy rinkos dalyviy santykiuose kylan¢ius gincus ir skundus dél
finansy rinkos dalyviy elgesio; tai leidzia optimaliai apsaugoti draudéjy ir vartotojy interesus.

ES draudimo rinka yra pasidalinusi j dvi dalis: valstybiy, kurios yra ES senbuvés, ir valstybiy,
kurios prie ES prisijungé XXI a. pradzioje. Pirmyjy valstybiy gyvybés draudimo rinka yra pakankamai
iSvystyta; t. y. visuomenés pozitris j draudimg yra palakus ekonomikos ir draudimo rinky vystymuisi.
Antryjy valstybiy gyvybés draudimo rinkos plétra atsilieka (Lezgovo A., Kodyté E., 2010).

Baltijos Salyse (kaip ir kitose valstybése, nepriklausomybe atgavusiose tik XX a. pabaigoje),
skirtingai nei ES senbuviy atveju, gyvybés draudimas nesudaro didziosios draudimo rinkos dalies. Tai
lemia, istoriné situacija, nevienodos ekonominés salygos, socialiniy aplinky skirtumai ir nevienodai
ribotos finansinés pilieciy galimybés (Aidukiené L., Simanavi¢iené A., 2010). Atkdrus
nepriklausomybe ir besiformuojant Baltijos Saliy finansinei sistemai €ia pat kiirési ir bankrutavo
finansiniy paslaugy jmonés, gyventojai patyré netikétus nuostolius. Anuomet, neiSplétota ir
nesuregulivota teisiné bazé 1émé ir dabartines gyventojy nuotaikas — vis dar gajy nepasitikéjima
finansy institucijomis, bankais, o taip pat ir draudimo bendrovémis.

Nors ES senbuvése Salyse didzigja draudimo rinkos dalj sudaro gyvybés draudimas, taciau
prisijungusiy XXI a. valstybiy rinkoje dominuoja ne gyvybés draudimas. 1 pav. rodo 2005 — 2014 m.
ES 3alyse pasiradyta bendra draudimo jmoky suma. Sis laikotarpis aktualus dél to, kad reprezentuoja
jvairius ekonomikos ciklo svyravimus. 2008 m. ir 2011 m. vyraujancios finansy krizés neigiamai

paveike ir draudimo sektoriy.
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1 pav. ES valstybiy pasirasyty draudimo jmoky suma (2005-2014 mlrd. eur.)

Gyvybés draudimo produktai, prieSingai nei ne gyvybés, yra maziau atspariis ekonominés ir
socialinés aplinkos pokyciams. Priezastis — gyvybés draudimas néra pirmo biitinumo paslauga, todél
finansiniy sunkumy laikotarpiu vartotojai bandydami sumazinti iSlaidas atsisako naujy draudimo
sutarc¢iy. Kadangi, kai kurios ne gyvybés draudimo rasys (pvz. transporto priemoniy) yra privalomas,
todél ir krizés poveikis yra joms mazesnis nei gyvybés draudimui. Tad valstybéms atsigaunant po
krizés geréja ir gyvybés draudimo padétis. Pagal Insurance Europe pateikiamg statistikg 2015 m. ES
gyvybés draudimo jmokos didé¢jo daugiau nei 2 proc., ta¢iau 2016 m. jmokos sumazéjo 2 proc.
lyginant su ankstesniais metais. Ne gyvybés draudimo produkty jmokos 2015 metais sumazéjo 1,2
proc., taiau 2016 m. didéjo 2 proc. Tad ES ekonomikos augimo laikotarpiu pastebimi mazesni
draudimo rinky jmoky pokyciai.

Remiantis Hotta galima konstatuoti, kad draudimo rinka lemia ekonominiai ir socialiniai
valstybiy rodikliai: nedarbo lygis, darbo uzmokescio ir kreditavimo sglygy ir apim¢iy pokyciai, kai
kuriy verslo jmoniy veiklos rezultatai, mokes¢iy politika, krizés, infliacija, i$silavinamas, BVP (Hotta
S., 2015), kintantis gyventojy islaidy paskirstymas, finansiniai nuostoliai patiriami skirtinguose
sektoriuose, nekilnojamo turto kainy svyravimai, nepastovios investicijy apimtys verslo plétrai. Nors
pilie¢iy nora naudotis gyvybés draudimo paslaugomis daZnai lemia draudimo suteikiamos mokesciy
lengvatos, taciau keiciantis sglygoms dél lengvaty, vartotojy noras drausti gyvybe gali sumenkti, kaip

ir pasitik¢jimas draudimo kompanijomis.
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Aidukiené, Simanavi¢ien¢ ir Zilinskas akcentuoja ne tik mokestines lengvatas, bet ir nedarbo
lygio svarba gyvybés draudimo plétrai. Taip pat aktualios migracijos, valstybés perkamosios galios
pariteto realijos (Aidukiené L., Simanavigiené A., 2010, Zilinskas T. 2008,). Kadangi $iame darbe jau
buvo minéta, kad draudimo rinka sukuria, daugiau nei 7 proc. pasaulio BVP, todél galima daryti
priclaidg, kad gyvybés draudimas uzima nemazg rinkos dalj kiekvienoje valstybéje ir atitinkamai
veikia jos ekonominj vystymasi.

Pastebétina, kad didéjant nedarbui mazéja naudojimasis gyvybés draudimo paslaugomis. Misco
akcentuoja, kad labai daznai i$silavine pilie¢iai sgmoningai apsisprendzia naudotis gyvybés draudimo
paslaugomis (Misco T. 2012). Taigi, maziau iSsivyséiusios valstybés ir menkiau iSsilaving pilieCiai
sukuria aplinka, kurioje draudimo kompanijos turéty taikyti aktyvius skatinimo veiksnius (gyventojy
Svietima apie gyvybés draudimo teikiama nauda, gyvybés draudimo prieinamumg platesniam vartotojy
ratui ir kita) ir plésti draudimo rinkg bei vartotojy apsauga.

Gyvybés draudimo rinkos augima lemia vartotojy elgsena. Ji apibréZiama kaip suvokimas kodel
ir kam yra reikalingas gyvybés draudimas. Kindurys pastebi, kad vartotojy elgsenos formavimuisi
trukdo Lietuvoje ir kitose Baltijos Salyse esantis informacijos truikumas: menkas gyvybés draudimo
naudos akcentavimas, diferencijuotas produkty reprezentavimas (Kindurys V., 2008). Remiantis
Misco, teigtina, kad tinkama informacijos sklaida yra susijusi ir su vartotojy i$silavinimu. Kuo labiau
vartotojai yra i$silaving, tuo labiau yra iSvystyta jy elgsena bei imlumas informacijai. Tad kuo daugiau
asmuo yra iSsilavings, tuo labiau jis yra linkgs finansiSkai apsisaugoti nuo neplanuoty gyvenimo
poky¢iy (Misco T. 2012).

Kinduriui ir Misco antrina Rova bei Mano. Jie pastebi kad ne tik ekonomikos augimas ir
ekonominiai aspektai, bet ir socialiniai pokyc¢iai gerina Zmoniy gyvenima, puoseléja valstybés geroveés
modelj, apimant] Svietimg, individo skatinimg (susi)kurti saugesne, stabilesn¢ ir nepriklausomag
finansing ateitj (Rova L., Mano R., 2009).

Sioje darbo dalyje apraSyta teorija rodo, kad norint nustatyti gyvybés draudimo veiksniy
tarpusavio priklausomybe¢ mokslininkai taiko socialinius ir / arba ekonominius rodiklius. Tad
pasitelkus jau darbe apibréztas gyvybés draudimo funkcijas, nustacius ekonominius ir socialinius
veiksnius, visas gyvybés draudimo atliekamas funkcija galima diferencijuoti j socialines ir ekonomines
grupes (zr. darbo autoriaus parengta 2 pav. ):

1. Ekonominiu pozitriu draudimas atlieka kapitalo, pajamy ir kredito iSsaugojimo funkcijas,
kurios charakterizuoja ne gyvybés draudimo produktus. Mazindamas pajamy netekimo rizikg ir
saugodamas nuo finansiniy nuostoliy draudimas taip pat skatina esamo verslo plétra ir naujo steigima.
Draudimas taip pat kaupia ir didina valstybés biudZeto 1é3as.

2. Socialiniu pozitriu draudimas yra suvokiamas kaip priemoné uZtikrinanti asmens socialing

gerove ir jo turtiniy interesy skirtumy mazinimg. Gyvybés draudimo pagalba asmenys pasieke pensijos



19

laikotarpj gali padidinti savo gaunamas pajamas bei sumazinti socialing atskirtj, susijusig su darbingo
amziaus asmeny zenkliai didesnémis pajamomis. Gyvybés draudimas taip pat yra suvokiamas kaip

paslauga, kuri finansiSkai padeda nelaimés atveju.

—

» Aflieka kapitalo, pajamu ir * Draudima galima vertinti kaip
kredito i8saugojimo funkcijas Zmoniu geroveés , turtiniu
skirtumu maZinimo priemone

*  Apsaugo nuo finansiniu nuostoliu * Sukuria saugumo jausma dél
finansinés ateities

* Taupo ir didina valstybés * Nelaimés atveju gaunama
biudZeto 183as finansiné pagalba

Saltinis: sudaryta autoriaus

2 pav. Draudimo funkcijuy ekonominé ir socialiné diferenciacija

Darbe minéti autoriai (A. Lezgovko, N. Dodonina - Koltan, T. Tautkus, D. Malakaité, V.
Kindurys, J. Cepinskis, D. Rastikis, R. Stankevidius, A. Sernius ir etc.) ne tik teigia, kad gyvybés
draudimas svarbus kiekvienos valstybés ekonomikai (skatina investicijas, didina valstybés biudzeta),
bet ir padeda formuoti socialiai atsakingg pilietj, gebantj prisiimti finansing atsakomybe susiklos¢ius
netikétoms situacijoms, o kaupiamasis gyvybés draudimas padeda sumazinti atotrtikj nuo didesnes
pajamas gaunanciy asmeny.

Gyvybés draudimo formos yra labai skirtingos (pvz. kaupiamasis, investicinis, etc.). Draudimo
kompanijos sitilo investuoti j vyriausybés vertybinius popierius, akcijas, Zzaliavas, auksa, etc.
Investicijos skirstomos j mazos arba vidutinés, aukStesnés nei vidutinés ir didelés rizikos grupes. pav.
2 yra pavaizduota rizikos ir pelno abipusé priklausomybé. Investicijos, Zadancios didziausig graza,
dazniausiai biina labiau rizikingos nei tos, kurios Zada maZesn¢ graza. Taigi, investicijos visada yra

rizikingos.
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|ISvestinés priemonés
Alternatyvios investicijos
Akcijos
Obligacijos
M Nekilnojamas turtas
Zaliavos

Pinigy rinkos priemonés

Rizika

Investiciné graza

Saltinis: www.investologija.lt

3 pav. Rizikos ir pelno priklausomybé

Zaliavos, nekilnojamas turtas ir obligacijos vertinamos kaip maziau rizikingos investicijos ir
teikianCios mazesne graza negu akcijos arba alternatyvis finansiniai instrumentai (tokie kaip ateities
arba pasirinkimo sandoriai). Pastaryjy verté dazniausiai priklauso nuo akcijy ar obligacijy, todél jie
yra vadinami isvestinémis finansinémis priemonémis. Mazindami investavimo rizikg investuotojai
dazniausiai skaido savo investicijas. Didesné diversifikacija, gali padéti apsaugoti nuo didesniy rinkos
smukimy ir pakilimy.

Norint jvertinti galimg investicijy graza draudikai taiko skirtingus diskonto normos skai¢iavimus.
Diskontuoti pinigy srautai — tai j dabartine verte perskaiCiuoti ateities pinigy srautai. Norint skatinti
draudimo plétrg svarbu suderinti (gebéti palyginti) skirtingy draudiky portfeliy diversifikacija.

Linartas pastebi, kad ES rekomenduoja naudoti vieningg diskonto normos skai¢iavimo metodika,
kuri padeda konkretiems vartotojams ir apskritai besidomintiems asmenims lengviau jvertinti
investicinius draudimo fondus (Linartas A. 2010). Diskontuoty pinigy srauty metodas gali padéti
nustatyti biisimg turto verte ir ateityje tikétis konkre¢iy pajamy. Kindurys akcentuoja, kad finansy
srities specialistai dazniausiai taiko diskonto normos skai¢iavimg. Nors tokiu biidu jie pateikia tam
tikry fondy galimus rezultatus, taciau investavimo rizika yra sunkiai nuspéjama. Tad modeliuoti
situacijas keliems deSimtmeciams ] ateitj néra tikslinga (Kindurys V., 2011; apie investiciniy fondy

prognozes ir jy skai¢iavimo metodikas toliau Siame darbe nebus raSoma, tai néra pagrindiné darbo
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tema). Investicinis gyvybés draudimas, skatina kurti vieningag ir metodiSkg investicijy vertinimo
sistema, padedancig prognozuoti ateit;.

Taigi, galima apibendrinant konstatuoti, kad draudimo rinkai, draudimo jmonéms ir gyvybés
draudimui yra labai svarbus ekonominiai ir socialiniai aspektai. Gyvybés draudimas traktuotinas kaip
bitina priemoné padedanti uztikrinti ir didinti finansinj saugumg, skatinanti valstybés ekonomikos
augima, investicijy plétra. Gyvybés draudimo paklausa yra susijusi su pilie¢iy iSsilavinimo ir
sgmoningumo lygiu, lemian¢iu doméjimasi (apimant informacijos pasiekiamumo klausimus)
teikiamomis draudimo paslaugomis. Taip pat pastebétina, kad siekiant gyvybés draudimg jtvirtinti kaip
pirmojo butinumo paslaugg aktuali ir draudiky motyvacija bei gyventojy pajamy stabilumas ir

augimas.

1.3. Gyvybés draudimo plétros veiksniai

Gyvybés draudimo produktams ir draudimo rinkai didele jtaka daro ekonominiai ir socialiniai
veiksniai. Veiksniy kaita geba nulemti gyvybés draudimo polisy pardavimy skaiciy. Gyvybés
draudimo polisy pardavimas daro jtakg gyvybés draudimo plétrai. Autoriai tokie kaip A. Lezgovko, N.
Dodonina - Koltan, T. Tautkus, D. Malakaité, V. Kindurys, J. Cepinskis, D. Rastikis, R. Stankevicius,
A. Sernius ir etc. daznai jvardija daugybe priezas¢iy, kurios gali skatinti arba slopinti gyvybés
draudimo vystymasi. Daugelis jvardija socialines prieZastis, Susijusias su asmens pasirinkimais ir
pasauléZiiira, laisva asmens valia rinktis. DaZnai literatiroje yra akcentuoja Svietimo svarba gyvybés
draudimo rinkai.

Gyvybés draudimo plétrai nustatyti yra naudojami socialiniai ir ekonominiai modeliai. Vieni
autoriai i$skiria veiksnius, gebancius daryti jtakg gyvybés draudimo plétrai. Einav ir Finkelstein teigia,
kad svarbiausias veiksnys néra kaina, kas nustatyta $iy mokslininky atlickamuose tyrimuose (Einav L.,
Finkelstein A., 2011). Kiyak ir Pranckeviéitté antrina, kad vienas i§ svarbesniy veiksniy yra iSskirimas
kainos ir kokybés santykis, 0 ne pati gyvybés draudimo kaina. Net kalbant apie ne gyvybés draudimo
produktus, kaina néra traktuojama kaip svarbiausiais kriterijus (Kiyak D., Pranckevic¢iaté L., 2014).
Minéti autoriai svarbiu kriterijumi traktuoja greitg ir patogy zaly atlyginimg, gyvybés draudimo atveju
aiskias ir paprastai suprantamas draudimo sglygas.

Zmonéms svarbiausia yra Seima, sveikata ir finansinis saugumas, taip galima teigti remiantis

Gyvybés draudimo jmoniy asociacijos (GDA) atliekamais tyrimaisz. Taciau paklausus, kam gyventojai

’Lietuvos gyvybés draudimo jmoniy asociacija. Tyrimai. Prieiga internetu: http://www.gda.lt/page/2/?s=tyrimai [Zitréta
2018-10-25].



http://www.gda.lt/page/2/?s=tyrimai

22

iSleidZia turimus pinigus, buvo nustatyta, kad gyvybés draudimo jmokoms, investavimui ir taupymui
buvo skiriama maziausiai gaunamy pajamy. Situacija visuose Lietuvos miestuose panasi. Galima
teigti, kad Zmonés suvokia kas jiems svarbu, taciau ne visada elgiasi racionaliai, ne visada jvertina
galimus jvykius ir jy sukeliamas pasekmes. Zvelgiant i§ kitos perspektyvos kickvienas asmuo
rinkdamasis kazkokig preke ar paslaugg atsisako kitos galimos prekés ar paslaugos. Gyvybés
draudimas néra pirmo biitinumo paslauga, bent vis dar néra taip suvokiama, nes paslaugos jsigijimo
laikotarpiu pirkéjas igyja tik finansing apsaugg nelaimés atveju, todél daznai vartotojai renkasi prekes
ar paslaugas, kuriomis yra galima pasinaudoti einamuoju laikotarpiu.

Gyvybés draudimo pardavimui svarby vaidmenj vaidina skirtinga vartotojy elgsena. Taciau visgi
galima iskirti, kodél zmonés kaip klientai, pasirenka vieny ar kity jmoniy sitilomas paslaugas. Kiyak ir
Pranckeviciuté teigia, kad svarbus kriterijus, renkantis draudimo kompanija ir jos teikiamus produktus,
yra auksto lygio aptarnavimas bei pakankamai aiSki draudimo kompanijy politika ar specialiis
naujus klientus, svarbu, kad salygos biity aiskios ir patrauklios kuo didesniam klienty spektrui.
Zinoma, svarbi ir teisiné aplinka. Daugelj draudimo vartotojy pritraukia siiloma mokes¢iy lengvata,
kurios esmé susigrazinti dalj pajamy karta per metus uz sumokétas gyvybes draudimo jmokas.
sudétingas draudimo taisykles, salygas dél kuriy yra sunku jvertinti draudimo pasitilymus, o tuo labiau
juos palyginti su konkurenty pasitilymais (Kiyak D., Pranckevi¢itté L., 2014). Kaip sprendimo biuda,
kuris leisty skatinti draudimo plétra, galima pasiiilyti draudimo bendrovéms orientuotis j kvalifikuoto
personalo paruos$ima, kuris galéty, suvokdamas klienty poreikius, pritaikyti tinkamiausias draudimo
salygas ir pateikti aiSky bei konkrety pasitilyma vartotojui.

Draudimo bendroves turéty siekti skatinti informacijos sklaidg apie gyvybés draudimo produktus
ir jy teikiama nauda. Sie socialiniai veiksniai nors ir yra pakankamai sudétingai ap&iuopiami, tadiau
kiekviena draudimo kompanija ar valstybés institucijos gali méginti kontroliuoti draudimo kompanijy
veiklg ir skatinti gyvybés draudimo produkty plétra.

Egzistuojant didziulei konkurencijai gyvybés draudimo rinkoje, draudimo bendrovéms naudinga
bty i$siskirti kitokiu, originaliu produktu. Lezgovko ir Jablonskiené teigia, kad draudimo kompanijos,
sickdamos issilaikyti rinkoje, privalo pateikti naujy gyvybés draudimo produkty ir suteikti vartotojams

daugiau naudos, 0 svarbiausias aspektas, kurj privalo skatinti draudimo kompanijos yra pardavimo

Lietuvos gyvybés draudimo jmoniy asociacija. Gyvenimo kokybé pagal klaipédiecius: sveikata, Seima ir finansinis
saugumas. Prieiga internetu: http://www.gda.lt/2014/10/15/gyvenimo-kokybe-pagal-klaipediecius-sveikata-seima-ir-
finansinis-saugumas/ [Zitréta 2018-10-25].

Lietuvos gyvybés draudimo jmoniy asociacija. Siaulieciai baiminasi nelaimiy, taciau finansine apsauga nesiriipina. Prieiga
internetu: http://www.gda.lt/2014/06/10/siaulieciai-baiminasi-nelaimiu-taciau-finansine-apsauga-nesirupina/ [ZiGréta
2018-10-25].
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metodai. (Lezgovko A. Jablonskiené D. 2012) Aktyvéjant konkurencijai, smulkioms draudimo
kompanijoms iSsilaikyti darosi vis sudétingiau.

Ekonominiai veiksniai, turintys jtakos gyvybés draudimo rinkai néra taip paprastai
kontroliuojami. Nedarbo lygio padidéjimas sumazina gyvybés draudimo paklausg, nes gyvybés
draudimas kaip buvo minéta anks¢iau néra pirminio bitinumo preké ir daugelis vartotojy sunkiu
finansiniu laikotarpiu yra linke atsisakyti papildomy iSlaidy. Lezgovko ir Jablonskiené pabrézia, kad
darbo uzmokes¢io sumazéjimas veikia gyvybés draudimo rinkg lygiai taip pat. Sios autorés, Kaip
svarby reisSkinj, darant] jtakg gyvybés draudimo plétrai, nurodo kreditavimo salygy pakeitima
(Lezgovko A. Jablonskiené D. 2012). Asmenims, turintiems ilgalaikius jsiskolinimus, svarbus gyvybés
draudimas dél artimyjy ir jy paciy saugumo. Todél asmenys, jsigyjantys nekilnojama turtg, steigiantys
verslus, pasinaudojant kreditu, daznai naudojasi gyvybés draudimo paslaugomis, todél kreditavimo
pasikeitimas daro jtaka gyvybés draudimui. Jei gyvybés draudimas — privaloma sglyga, turint
Isipareigojimg bankui, asmuo privalo naudotis gyvybés draudimo teikiamomis paslaugomis, jei
salygos biity kitokios tai paveikty draudimo rinkg. Teisinés aplinkos pokyc¢iai, susij¢ su kredito gavimu
gali paveikti gyvybés draudimo rinka.

Aidukiené ir Simanaviciené¢ teigia, kad verslo imoniy nuostolingas sumazina draudimo paklausa
dél sumazéjusiy gyventojy pajamy ar dél draudimo investicinés grazos sumazéjimo | konkrecius
sektorius (Aidukiené L. Simanavic¢iené A.2010). Imoniy nuostolingumas tiesiogiai gali paveikti
asmeny atlyginimus. Pasekmés gali sumazinti gyvybés draudimo paklausa.

Vykdoma mokes¢iy politika, o konkreciau lengvaty taikymo dél kaupiamojo draudimo
pasikeitimas stipriai gali daryti jtaka gyvybés draudimo rinkoms. Valstybéms teikiant jvairias
lengvatas, asmenims kaupiant ar naudojantis draudimo bendroviy paslaugomis gali kisti draudimo
paklausa. Gyvybés draudimo rinkai svarby vaidmenj vaidina teisinés bazés pokyc¢iai valstybése.

Galiausiai kaip buvo minéta ankstesniame skyriuje pasaulinés finansinés krizés paliecia daugelj
rinky, draudimo rinka taip pat néra iSimtis, tai rinka kuri priklausoma nuo iSoriniy veiksniy. Dél
pasikeitusios ekonominés situacijos, draudimo bendrovés gali patirti nuostoliy. 2 lenteléje galima

matyti draudimo rinkos vidinius ir ekonominius veiksnius, kurie lemia gyvybés draudimo plétra.

2 lentelé. Veiksniai, lemiantys gyvybés draudimo plétra

Draudimo rinkos vidiniai L
o Ekonominiai
veiksniai
Draudimo produkty pasirinkimas Nedarbo lygis
Draudimo kaina Darbo uzmokescio pokyciai
Draudimo jmoniy kiekis Kreditavimo salygy pasikeitimas
Draudimo kompanijy . . .
aptarnavimas Imoniy pajamy pokytis

Draudimo salygos Finansinés krizés

Saltinis: sudaryta autoriaus
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2 lenteléje pateikiami socialiniai veiksniai, jvardintiems veiksniams jmanoma draudimo
kompanijoms padaryti jtaka norint skatinti draudimo plétra, taciau ekonominiai veiksniai nelabai
priklauso nuo draudimo kompanijy veiklos. Juraseviciiité teigia kad ekonominiai veiksniai geba labiau
daryti jtakg gyvybés draudimo plétrai, nors gyvybés draudimas kaip produktas yra jautrus ekonomikos
sudaro labai mazg dalj valstybése sukuriamo BVP. Tai yra nesiekia net vieno procento BVP. Galima
teigti, kad draudimo rinkos nors yra maziausiai iSvystytos valstybése, kurios jstojo 1 ES XXI a.
pradzioje, lyginant su senbuvémis narémis, ekonominio augimo laikotarpiu galima tikétis spartesnés
gyvybés draudimo plétros, nes gyvybés draudimo produktai vis dar néra labai populiartis tarp Baltijos
Saliy gyventojy. Tiek L. Jurasevicitité tiek kiti anks¢iau minéti autoriai, kurie nagrinéja Baltijos Saliy
draudimo rinkas jvardija panasias valstybiy draudimo rinkos atsilikimo priezastis.

Valstybése vis dar vyrauja skeptiSkas poziiiris | draudimo kompanijas, skiriasi ir pats gyventojy
pozitris j draudimo svarba ir biitinuma. Zinoma, atsilikima lemia ir ekonominé valstybiy situacija,
gyventojy pajamos yra zemesnés. Linartas nurodo dar viena svarbi priezastis, lemianti gyvybés
draudimo rinkos augima vertybiniy popieriy birzos (Linartas A. 2010). Gyvybés draudimas yra
daznai vertinamas, kaip galimybé sutaupyti ateiCiai, todél kai vertybiniy popieriy verte kyla
investicijos atrodo patrauklesnés nei ekonominio sgstingio laikotarpiais, todél gyvybés draudimo
rinkas veikia finansinés krizés.

Taigi gyvybés draudimas jautrus tiek socialiniams, tiek ekonominiams pokyc¢iams. Nors
zvelgiant 1§ socialinés pusés gyvybés draudimui jtaka gali daryti labiausiai draudimo kompanijos,
gerindamos draudimo salygas ir siekdamos pritraukti vis daugiau gyventojy naudotis jy teikiamos
paslaugomis skatinti visuomenés S$vietimg, didinant gyventojy supratimg apie gyvybés draudimo
teikiamg naudg, svarbg ir biitinumg Siuolaikiniame pasaulyje, draudimo kompanijos taip pat gali
pritraukti daugiau galimy klienty maZindamos ar labiau pritaikydamos draudimo produkty kainas
pagal kiekvieno kliento poreikius. Vartotojams taip pat svarbu profesionalus aptarnavimas ir
suprantamos draudimo saglygos ir taisyklés, leidZianCios kiekvienam jvertinti ir pasirinkti
priimtiniausig varianta, daznai draudimo konsultantai negali paaiskinti visy draudimo salygy ir ne
visada geba atsakyti i visus kylanCius klausimus asmenims, kurie domisi gyvybés draudimo
produktais.

Ekonominiai, socialiniai rodikliai, tokie kaip nedarbo lygis, darbo uzmokestis gali Zenkliai
nulemti draudimo kompanijy klienty kiekj. Gaunamos gyventojy pajamos, gyvenimo lygis Salyse,
perkamoji galia net ir makroprudenciné politika, kredito jstaigy kreditavimo salygy pasikeitimai,
jmoniy pajamy pokytis taip pat lemia gyvybés draudimo plétra. Galiausiai finansinés krizés gyvybés
draudimo produktus paveikia neigiamai, nes vartotojai siekdami sumaZzinti i$laidas atsisako ne pirmo

biutinumo prekiy ar paslaugy, tokiy kaip gyvybés draudimas
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2. GYVYBES DRAUDIMO RINKOS VERTINIMO MODELIAI

2.1 Gyvybés draudimo vertinimo Kriterijai rinkose

Bendrovés, teikianCios gyvybés draudimo paslaugas, atlicka svarbig ekonoming funkcija
kiekvienos Salies egzistavime. Draudikai gali materialiai prisiimti arba palengvinti finansing nastg
nelaimingy atsitikimy atvejais. Finansinés nasStos panaikinimas arba suSvelninimas skatina draudimo
paslaugy vartotojus jaustis saugiau. Todél gyvybés draudimo kompanijy veikla daznai tampa svarbus
tyrimy objektas ekonominiu atzvilgiu. Matonyté ir kiti teigia, kad naudojant sgvoka finansinis
saugumas, pastovumas ir kitos gerovés sudedamosios dalys, pagrindiniy atskaitos taSku tampa
galiausiai zmogus, kiekvienos valstybés pilietis, tod¢l gyvybés draudimo veikla tampa vis dazniau
tyrimy objektu ir socialiniu atzvilgiu. (Matonyté L., ir kt. 2017). Kiekvienas prekes ar paslaugos
pirkéjas, vartotojas pirmiausia jvertina ar jo manymu gaunama preké ar paslauga atitinka vartotojo
lukescius.

Bendroves, teikian¢ios gyvybés draudimo paslaugas, privalo sudaryti tokias salygas, kurios
tenkinty klienty poreikius. Bendrovés suformuoja draudimo paslaugy jvairove, jy kaing ir galiausiai
net sukuria paklausa, nes gyvybes draudimo paslaugos i§ pirmo zvilgsnio sunku jvertinti, apciuopti.
Draudikams dazniausiai tenka jrodinéti gyvybés draudimo naudg, svarbag potencialiems klientams.
Tode¢l pasidaro svarbu jvertinti draudiky skaiciy rinkoje. Kiekvienoje valstybéje galimi keli variantai
dél struktiros modeliy: tobulos konkurencijos, oligopolijos ir monopolijos. Esant rinkoje vienam
paslaugy tiekéjui Sis gali nustatinéti teikiamos paslaugos salygas, kurios ne visais atvejais gali biiti
naudingos klientams, taCiau esant keliems ar daugiau skirtingy paslaugy tiekéjy rinka tampa
konkurencinga. DazZniausiai draudimy kompanijos veikia keliose valstybése ir pagrindiniai gyvybés
draudimo rinkos tiekéjai veikla vykdo globaliai.

Norint pritraukti nauja klienta, kuris sutikty naudotis konkrecios jmonés teikiamomis
paslaugomis yra bitina i$siskirti i§ konkurenty teikiamos paslaugos kokybe, kaina ar Kitais kriterijais,
kurie galéty pritraukti potencialy klienta. Rinkoje egzistuojant keliems paslaugy tiekéjams,
orientuojantis ] naujy klienty pritraukimg — biitina reklama. Gyvybés draudimo kompanijy skatinimas
tapti konkrecios jmonés klientais dazniausiai padeda susimastyti apie galimus nelaimingus atsitikimus,
ju pasekmes, apie galimus finansinius nuostolius bei galimybe jaustis saugiai. Draudikai tikédamiesi
pelno taip pat skatina Zmonés mastyti apie socialinj saugumg. Norint jvertinti gyvybés draudimo
paklausg ir pasiiilg tai padaryti pasidaro pakankamai sudétinga, nes pati gyvybés draudimo paslauga
sunkiai suvokiama ir kaip buvo minima anksciau draudimo bendrovéms dazniausiai tenka jrodinéti jy

siilomy paslaugy svarbg potencialiems klientams. Taigi, gyvybés draudimo veiklai svarbis veiksniai
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yra konkurencija, dél kurios gyvybés draudimo bendrovés gali kurti palankesne, patrauklesne
draudimo sistema savo klientui.

Vienas i§ ekonominiy kriterijy, kuris yra svarbus kiekvienos srities veiklai yra darbo uzmokestis,
gyvybés draudimo kompanijos néra iSimtis. Daugelio draudimo kompanijy islaidy didzioji dalis
sudaro, administracinés iSlaidos, tai yra dauguma darbuotojy atlyginimai, todél veiklai yra svarbus
veiksnys darbo uzmokestis. Kaip buvo minima anks¢iau draudimo bendrovés daznai veiklg vykdo
keliose valstybése, todel siekiant optimizuoti administravimo iSlaidas neretai dalis administracinés
veiklos vykdoma valstybése, kuriose vidutinis darbo uzmokestis Zemesnis. Lietuva néra taip pat
1Simtis, Lietuvoje galima rasti ne vieng jmone, kuri administruoja kity valstybiy draudimo kampanijy
veikla. Daznai tai yra investicijy pritraukimas i$ kity valstybiy ir naujy darbo viety sukiirimas.

Anksc¢iau minéta, kad senosios ES nariy gyventojai linkg naudotis labiau gyvybés draudimo
paslaugomis nei Baltijos $alys. Autorius daro prielaida, kad skatinant ekonomika gyvybés draudimo
rinka turéty pléstis. Pagal ekonomikos teorijas, kurios yra taikomas maziau i$sivys¢iusioms valstybéms
bei Rikardo santykinio (lyginamojo) pranaSumo teorijos $alininkai teigia, kad yra priemoniy, kurios
leidzia skatinti valstybiy ekonomikos augimg. (Salvatore D., 2011). Todél investicijy pritraukimas yra
vienas i§ svarbiy faktoriy leidziantis, kurti naujas darbo vietas, skatinti Zzmoniy supratingumg ir
paklausg kai kuriy rinky atzvilgiu.

Tai pat kiekvienam sektoriui svarbus, nedarbo lygis. Esant dideliam nedarbo lygiui. Sulétéja
valstybiy ekonomika, sumazéja vartojimas. Aidukiené ir Simaciené teigia, kad kai sumazéja pinigy
cirkuliacija, gyventojai pradeda taupyti, sulétéja visa valstybiy ekonomika. (Aidukiené L.
Simanavi¢iené A.2010). Padidéjes nedarbo lygis sulétina visy sektoriy augimo galimybes. Kadangi
gyvybés draudimo rinka vis dar traktuojama, kaip ne pirmo biutinumo paslauga, §i rinka jautri ne tik
valstybiy nedarbo lygiui, taciau ir egzistuojantys gyvybés draudimo produktai leidZia darbo netekimo
atveju kai kuriuos nuostolius perleisti draudikams.

Dar vienas svarbus ekonomikos rodiklis yra infliacija, kuri dél jvykusios istorinés situacijos
sukelia nepasitikéjima finansy institucijomis. Zmonés dél infliacijos néra linke naudoti gyvybés
draudimo produkty dél galimybés, kad sukaupta suma nuvertés. Infliacija yra vienas i§ svarbesniy
ekonominiy rodikliy. Infliacija yra pinigy perkamosios galios sumazéjimas dél padidéjusiy prekiy ir
paslaugy kainy. Galima sakyti, kad infliacija parodo, kaip kyla kainos valstyb¢je. Infliacija yra
priezastis, kodél néra naudinga laikyti didelio kiekio santaupy nes nenaudojami pinigai laikui bégant
turi maZesne perkamaja galia. Infliacija skatina investicijas, nes tiek jmonés tiek individualiis asmenys
nenori, kad pinigai nuvertéty. Remiantis Europos Centrinio Banko (ECB) tyrimais, teigiama, kad 1,5
2 procenty infliacija yra priimtina ir net pageidautina. Tiesa, kitos pasaulio Salys taiko kitokius, bet
labai panasius kriterijus. Ciegis ir Kiti akcentuoja, kad minusiné infliacija (defliacija) irgi yra

nepriimtina. Infliacija ir nedarbas mazina BVP (Ciegis R. ir kt.). Teigiama, kad jeigu infliacija



27

padidéja 10 proc. per metus, tai BVP augimas sulétés apie 2-3 proc. per metus, todé¢l auksta infliacija
kenkia ekonomikos augimui, sukelia laikas ir mazina gamintojy konkurencingumg. (Ahmad N. 2012).
Taigi, infliacija galima, taciau kiekvienoje valstybéje turi biiti kontroliuojama.

Apibendrintai autorius, remiantis moksline literatiira, pateikia jvairius kriterijus, kuriais galima
vertinti gyvybés draudimo plétros ekonominius aspektus. Siuos ekonominius aspektus galima jvertinti
skaitine iSraiSka bei Sie veiksniai sukelia jvairiuos socialinius veiksnius, tokius kaip nepasitikéjima,
padidéjusj islaiduma ar taupyma, socialinj sauguma. Sie ekonominiai rodikliai gali daryti jtaka
kiekvieno valstybés gyventojo gyvenimo kokybei. Gyvybés draudimo rinkai $ie pasirinkti ekonominiai
veiksniai, gali turéti net gi daugiau jtakos negu kitiems sektoriams, nes gyvybés draudimo produktus
Baltijos salyse valstybiy gyventojai netraktuoja kaip pirmo bitinumo paslauga. Remiantis moksline
literatiirg galima pastebéti, kad konkrecios rinkos ir ekonomikos augimo rodikliy, kurie gali turéti
stipry tarpusavio rysj ir poveikj vienas kitam yra daug. Mokslininkai ir jvairios institucijos, kurios
pateikia statistinius duomenis yra linke rinktis rodiklius, kurie galéty daryti didZiausia jtakg

pasirenkamiems veiksniams.

2.2. Gyvybés draudimo plétros analizés tiesioginial ir netiesioginiai rodikliai

Nustatyti ekonominiai, socialiniai kriterijai, kurie daro jtakg gyvybés draudimo kaitai valstybése.
Taciau gyvybés draudimo rinkoje egzistuoja rodikliais, kurie yra tiesiogiai susij¢ su gyvybés draudimu
imoniy veikla. Pateikiamg statistikg galima rasti valstybiy nacionaliniy banko interneto svetainése arba
draudiky asociacijy interneto svetainése. Skirtingi autoriai iSskiria skirtingus tiesioginius rodiklius,
kurias remiantis galima vertinti gyvybés draudimo rinkas valstybése. Remiantis Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos pateikiama informacija draudimo jmonés yra pelno siekiancios organizacijos ir
norint uztikrinti, kad Sios kompanijos veikla vykdyty sklandziai ir turéty pakankamai 1éSy draudimo
ismokoms moketi, draudimo veikla yra grieztai kontroliuojama, licencijuojama ir prizitirima. Sia
priezitirg vykdo Lietuvos bankas. Lietuvos Bankas pateikia tiesiogine draudimo veiklos statistika.

Statistiniai duomenys apima:

. draudimo sutar¢iy skai¢iy (Sudarytos, galiojanc¢ios, nutrauktos ir kiti draudimo sutarciy

rodikliai.);

. draudimo jmokos (Vienkartinés, periodinés, periodinés mety jmokos pagal naujas sutartis);

o draudimo imokos (Zaloms padengti, i§mokétos pasibaigus draudimo sutartims, nutraukus

draudimo sutartis, statistika pateikiama kiekiu ir finansine iSraiska);

o techniniai atidéjiniai — tai 1§ gauty jmoky sudaryti fondai skirti draudimo jsipareigojimams

dengti;
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. draudimo sutar¢iy pardavimo subjektai (Jmonés darbuotojy sudaryty draudimy sutarciy
skai¢ius, sudaryty sutar¢iy skaiCius tarpininkaujant bankams, kitiems priklausomiems
draudimo tarpininkams, draudimo brokeriy jmonéms ir etc.).

Lietuvos banko, Estijos finansy ministerijos ir Latvijos draudimo asociacijos interneto svetainése
galima rasti draudimo bendroviy balansus ir pelno nuostoliy ataskaitas, kurios padeda vertinti
draudimo rinka valstybése. Prieziliros institucijos taip pat leidzia draudimo rinkos apzvalgas.
Apzvalgose, kurios pateikiamos keturis kartus per metus (Lietuvos atveju), pateikiama informacija,
kuri apibendrina draudimo rinkos statistika ir finansines ataskaitas. Ataskaitose pateikiama informacija
apie teisinés aplinkos pokyc¢ius ir naujoves einamuoju laikotarpiu. Ataskaitose taip pat yra vertinamas
valstybiy kapitalo reikalavimo vykdymas ir vertinamas draudimo jmoniy mokumas ir pelningumas.
Draudimo jmongs kaip ir bankai, norédami vykdyti veikla, privalo laikytis mokumo reikalavimy. Pagal
Lietuvos banko pateikiama informacija visos draudimo jmonés vykdé mokumo kapitalo poreikio
reikalavimus. Mokumo reikalavimai yra reglamentuoti Europos Sajungos teisés aktais draudimo
reguliavimo srityje (ES) 2015/35. Europos komisija reglamentuoja draudimo techninius atidéjinius,
nuosavo kapitalo reikalavima ir mokumo reikalavimg. Europos parlamento it tarybos direktyva
2009/138/EB d¢l draudimo ir perdraudimo veiklos pradéjimo ir jos vykdymo (Mokumas II)
reglamentuoja gyvybés draudimo jmoniy turto ir jsipareigojimy vertinimg, techniniy atidéjiniy
skaiCiavimga, mokumo vertinimg. Pagal Europos Sajungos direktyva ir reglamentg prieziliros
institucijos kontroliuoja draudimo bendroviy veikla.

Praktikoje vertinant gyvybés draudimo i$skiriami netiesioginiai rodikliai (Liyan H., Donghui L.,
Fariborz M., Yanhui T.., 2010., Lezgovko A., Lastauskas P. 2008), kuriuos naudoja mokslininkai,
siekiantys jvertinti draudimo rinkas.

Draudimo tankis — rodiklis, kuris parodo, kiek gyvybés draudimo jmoky tenka vienam
valstybés gyventojui. Gyvybés draudimo jmoky sumos ir gyventojy skaifiaus santykis. Liyan,
Donghui, Fariborz, Yanhui teigia, kad gyvybés draudimo tankis tai — rodiklis, kuris parodo kiek
vienas Salies gyventojas iSleidzia gyvybés draudimui. Draudimo tankj naudoja daugelis mokslininky
savo tyrimuose (Liyan H., Donghui L., Fariborz M., Yanhui T.., 2010) Rodiklis atskleidzia gyventojy
dom¢jimasi gyvybés draudimo paslaugomis.

Draudimo iSsiplétimas — rodiklis, kuris parodo gyvybés draudimo sudaryty sutarciy per metus
kiekj, tenkantj vidutiniskai vienam gyventojui. Lezgovko, Lastauskas teigia, kad gyvybés draudimo
i§siplétimas — sudaryty sutaréiy ir gyventojy skailiaus santykis. Sis rodiklis néra vertinamas
vienareikSmiskai, nes sutar¢iy skaicius neatspindi sudaryty sutarciy vertés (Lezgovko A., Lastauskas
P. 2008). Sis rodiklis taip pat neatskleidzia jmokos santykio su gyventojo pajamomis. Rodiklis leidzia
interpretuoti apie doméjimasi gyvybés draudimo rinka.

Draudimo prasiskverbimas — rodiklis, atspindintis draudimo jmoky ir BVP santykj procentine
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iSraiSka. (Haiss P., Sumegi K., 2008). Draudimo prasiskverbimo rodiklis sudaro galimybe stebéti
draudimo sektoriaus plétra ir svarbg valstybiy ekonomikai, taciau Sis rodiklis neatskleidzia draudimo
daromos jtakos valstybiy BVP poky¢iams.

Draudimo koncentracija — rodiklis, kuris atskleidzia, kurig rinkos dalj uzima didZziausios
draudimo bendrovés. Lezgovko, Lastauskas teigia, kad gyvybés draudimo koncentracija tai rodiklis,
kuris tiksliausiai apibrézia draudimo rinkos dalj kiekvienoje valstybéje. Didelé koncentracija reiskia
maza konkurencija, kuri neigiamai paveikia finansinio tarpininkavimo elgesj (Lezgovko A.,
Lastauskas P. 2008). Draudimo koncentracijos didis daznai naudojamas, kaip argumentas, kuris
skatina kova prie§ monopolijas.

Gyvybés draudimo tiesioginiai rodikliai, kurie yra reglamentuojami Europos Sajungos teisés
aktais, bei netiesioginiai rodikliai, kurie leidzia kurti labiau patikimg gyventojy ir valstybiy
ekonomikoms gyvybés draudimo sistemg. GrieZta draudimo jmoniy kontrolé¢ yra bitina kiekvienai

socialiai atsakingai visuomenei norint skatinti gyvybés draudimo plétra.

2.3. Gyvybés draudimo plétros analizés tyrimo metodika

Norint jvertinti gyvybés draudimo plétros ekonominius, socialinius aspektus, pirmiausia reikia
nustatyti tyrimo eiga, kurios déka bus galima lengviau ir paprasCiau atlikus tyrimg, suformuluoti ir
pateikti iSvadas pasirinkta tema. Pirmiausia pagal literatiring analize ir surinktus statistinius
duomenimis pateikiami grafikai, naudojant aprasomosios statistikos metodg, apraSomi statistikos
poky¢iai ir pateikiamas rezultaty interpretavimas atsizvelgiant i socialinius ir ekonominius valstybiy ir
draudimo rodiklius. Taip pat nagrin¢jami netiesioginiai gyvybés draudimo rodikliai valstybése.

Norint tirti toliau yra taikoma pasirinkty duomeny koreliacija, kurios koeficientas parodo dvi
kintamyjy rySio savybes. Viena — rySio stiprumas, parodantis, kaip vienas pozymio kitimas priklauso
nuo kito pozymio. Janilionis teigia, kad i§ koreliacijos koeficiento negalima nustatyti koreliacijos
priezasties, todél koreliacinés analizés metu nustatytas rySys negali biti interpretuojama kaip
priezastingumas, o tik kaip asociacijos arba ry$io matas (Janilionis V. 2011). Kita rySio kryptis — tai
parodo, kaip kinta priklausomieji vienas nuo kito (Wiliams F. Et al, 2001). Koreliacijos koeficientas
svyruoja nuo -1 iki 1, o kuo koeficientas arCiau nulio tuo priklausomybé yra mazesné. Teigiama
koreliacija parodo, kad poZymiai kinta viena linkme, abu kintamieji arba didéja arba mazéja, neigiamo
koeficiento atveju rodo, kad vienam pazymiui did¢jant, kitas mazéja arba atvirkSciai. Visiems
veiksniams, esant kiekybiniams, koreliacinei analizei atlikti taikome Pirsono koreliacijos koeficients.

Norint atsakyti 1 klausima, ar pasirinkti veiksniai priklausomi, tikrinama hipotezé:
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H,: koreliacijos koeficientas lygus 0,
H;: koreliacijos koeficientas nelygus 0.

Jeigu Hp hipotezé atmetama ir pasirenkama Hj, kai reikSmingumo lygmuo yra maZesnis nei 0,05.
Tai rodo, kad koreliacija yra reikSminga ir kintamieji yra priklausomi.

Atmetus netinkamus kintamuosius tiriamojoje darbo dalyje norint atlikti prognozavima yra
taikoma regresiné analizé. Atmetami kintamieji, kuriy priklausomybé yra priesinga nei tikimasi. Tai
labiausiai prognozei tinkamas metodas. Kadangi turint kelis kintamuosius norint nustatyti rysj taikoma
daugialypé regresija. Pagal Bilevi¢iene ir etc regresiné analizé — tai statistinis metodas, leidziantis tirti
priklausomojo kintamojo Y funkcing priklausomybe nuo vieno ar keliy nepriklausomy kintamyjy Xy
(Bilevi¢ien¢ T. Ir kt. 2011). Taigi kadangi tyrimas yra apie gyvybes draudimo plétros perspektyvas.
Pasirenkame 3 Baltijos valstybes, Lietuva, Latvija ir Estija ir pasirenkame kintamuosius, kurie nuo
kuriy galéty priklausyti valstybiy $iy valstybiy gyvybés draudimo plétros perspektyvos. Kitaip tariant,
yra atliekamas tyrimas, kurio metu nustatomi svarbiausi ekonominiai rodikliai darantys, jtaka valstybiy

gyvybés draudimo plétrai naudojant daugialypés tiesinés regresijos lygti.

Yzﬁo +ﬂ1X1 +ﬁ2X2 +ﬂ3X3 +... +/>’ka+3,

Lygties Y — priklausomas kintamasis; Xy — nepriklausomi kintamieji; Bx — konstanty jverciai; € —
liekamoji paklaida (Biliavi¢iené T. ir kt. 2013).

Tyrimo tikslas yra sudaryti daugialype regresing lygtj susijusig su Baltijos Saliy gyvybés
draudimo plétros ir jai jtakg daranciais veiksniais. Galiausiai nustatyti vieng ar kelis veiksnius,
darancius jtakg valstybiy gyvybés draudimo plétrai. Norint jvertinti keliy veiksniy priklausomuma
daugialypés regresijos modelio apskaic¢iavime naudojama ANOVA p-reikSmé, kuri leidZia matyti, ar
pasirinktame modelyje su priklausomu kintamuoju yra nepriklausomy kintamyjy, kurie daro jtaka
priklausomam kintamajam. Reik§mingumo lygmuo p turi biti didesnis negu 0,05. Jeigu lygmuo yra
mazesnis pasirinkty kriterijy tinkamumas gali buti nereikSmingas ir toks modelis gali netikti. Gautus
rezultatus patikriname ir jeigu reikSmingumo lygmuo per mazas paSaliname i§ modelio. Taikant

regresija iSsikeliama hipoteze:

Ho: f1=pf2=..=pk=0,

Hi: bent vienas f; +0.
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Vykdant pasirinktg tyrimg tikimasi sudaryti daugialype regresinj modelj, kuris susijes su
Lietuvos, Latvijos, Estijos gyvybés draudimu ir nustatyti draudimo rinkoms jtaka, darancius
svarbiausius veiksnius. Kadangi gyvybés draudimo plétra tiesiogiai priklauso nuo jmoky surenkamos
sumos tai modelyje gyvybés draudimo jmoky surenkama suma naudosime kaip priklausomajj
kintamajj. Sio priklausomojo kintamojo déka galésime nustatyti prognozuojama gyvybés draudimo
surenkamas sumas. Nepriklausomais kintamaisiais pasirenkame, veiksnius, kurie yra ekonominiai
rodikliai, galintys daryti jtaka gyvybés draudimo plétrai. Ekonominiai rodikliai pasirenkami remiantis
mokslininky Liyan Han, Donghui Li, Fariborz Moshirian, Yanhui Tian ir etc. Naudojama Lietuvos,
Latvijos, Estijos pateikiami statistikos duomenys.

Y — gyvybés draudimas (jmoky suma), eur.

X1 — bendrasis vidaus produktas (BVP), eur.;

Xz — gyventojy skaicius, vnt.;

X3z - pritraukiamos investicijos i Salj, eur.;

X4 — vidutinés metinés pajamos vienam asmeniui, eur.;

Xs — dirbantys asmenys nuo 15 iki 65 mety, proc.;

X — infliacijos lygis Salyje, proc.;

X7 — prekybos balansas ir BVP santykis;

Xg — aukstajj i$silavinimg turintys asmenys, proc.

Pasirinkti veiksniai pagal teorija turéty daryti jtaka gyvybés draudimo plétrai ne tik pasirinktose
valstybés, bet ir kitose. Norint jvertinti gyvybés draudimg galima kaip priklausomajj kintamajj naudoti
vieng 1§ netiesioginiy rodikliy, taciau nors vieno rodiklio pasirinkimas biity tiesiogiai susije¢s su kai
kuriais kintamaisiais veiksniais, tokiais kaip gyventojy skai¢ius ar BVP. Skai¢iuojant Siuos rodiklius
yra naudojami nurodyti ekonominiai veiksniai. Galima teigti, kad tokiu atveju garantuotai egzistuoty
priklausomybé tarp rodikliy nes pasirinktas veiksnys sudaryty kintamojo veiksnio dalj. Pasirinkus
vieng i§ netiesioginiy rodikliy biity netikslinga vertinti pat] gyvybés draudima, nes netiesioginiy
rodikliy skai¢iavimui yra naudojami ekonominiai ar socialiniai veiksniai, kurie nebiitinai yra susij¢ su
gyvybeés draudimu. Todé¢l autorius renkasi vertinti surenkamy gyvybés draudimo jmoky suma.

BVP (X;) pasirenkamas, kaip kintamasis veiksnys, darantys jtaka gyvybés draudimo plétrai.
Autoriaus nuomone pagal mokslinés literatiiros analiz¢ turéty buti BVP vertinamas kaip vienas i$
svarbiausiy veiksniy nes naudojantis valstybiy sukuriamu BVP yra skai¢iuojamas netiesioginis
gyvybés draudimo rodiklis, gyvybés draudimo prasiskverbimas.

Gyventojy skaicius (X2) sudaro salygas vertinti kelis netiesioginius gyvybés draudimo rodiklius,
tokius kaip gyvybés draudimo tankis ir i§siplétimas. Sie rodikliai turéty daryti ryskia jtaka draudimo

plétrai ne tik pasirinktose valstybése, taciau ir kitose.
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Nagrinéjant moksling literatiira galima i$skirti i$silavinimg (Xg), ne vienas nagrinétas mokslinés
literatiiros straipsnis, teigia, kad gyvybés draudimo plétrai svarby vaidmenj atliecka gyventojy
iSsilavinimas, dél kurio kyla poreikis save finansiskai apsaugoti susikloscius tam tikromis situacijomis.

Analizuojant moksling literattirg galima teigti, kad labiausiai yra akcentuojamas vidutinis darbo
uzmokestis (Xy), dirbantys asmenys valstybése (Xs). Vertinant Kitus tyrimus, kuriuose yra siekiama
prognozuoti gyvybés draudimo perspektyvas naudojamas infliacijos lygis (Xs), kuris veikia draudimo
plétra neigiamai bei pritraukiamos tiesioginés investicijos, kurios skatina didesn¢ konkurencijg ir
mazina monopolijy kuriamg jtakg. Liyan, Donghui, Fariborz, Yanhui akcentuoja prekybos balanso
svarbg (X7), kaip kintamasis veikinys naudojamas prekybos balansas, nes prekybos balansas,
infliacijos lygis valstybése ir tiesioginés investicijos (X3) turéty turéti jtakos augimo modeliams, kurie
susij¢ su darbo jéga, kapitalu ir technologijomis (Liyan H., Donghui L., Fariborz M., Yanhui T..,
2010).

Y = Bo + B1X1 + BaXo + BaXz + PaXs + BsXs + PeXe + P7X7 + PeXs + €.

Gyvybés draudimo plétros analizei yra naudojama Lietuvos Banko, Finantsinspektsioon
Eurostat, Pasaulio banko, European Insurance and Occupational Pensions Authority (toliau — EIOPA),
patekiami duomenys. Pateikiamos statistikos laikotarpis yra nuo 2004 m. iki 2017 m. (Naudojant,
PASW Statistics 17 (IBM SPSS) duomenis nagrinéjami nuo 2008 m. iki 2017 m. Lietuvos analinés
atveju ir nuo 2008 m. iki 2015 m. Latvijos ir Estijos analiziy atvejais. Laikotarpis pasirenkamas toks,
nes kity rodikliy néra pateikiamos naujesnés statistinés informacijos, kad biity galima atlikti analogiska
tyrimg, keliy valstybiy atveju. Statistiniy duomeny apdorojimui ir analizei naudojamos statistiniy

duomeny analizés programos PASW Statistics 17 (IBM SPSS) ir Microsoft Excel.
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3. GYVYBES DRAUDIMO RINKOS PLETROS BALTIJOS SALYSE
VERTINIMAS

3.1. Baltijos $aliy gyvybés draudimo ekonominiy, socialiniy veiksniy statistiné

duomeny analizé

Baltijos saliy gyvybés draudimo rinka sudaro mazZesne dalj draudimo rinkos negu ne gyvybés
draudimo rinka. Taip susiklosté dél istoriniy jvykiy ir pakankamai neilgo valstybiy nepriklausomybés
laikotarpio lyginant su senosiomis ES narémis. Lietuvos, Latvijos ir Estijos gyventojai vis dar yra
maziau linke¢ naudotis gyvybés draudimo jmoniy teikiamomis paslaugomis, todé¢l autoriaus nuomone
gyvybés draudimo rinka, Siose valstybése gali turéti didesnj plétros potencialg negu Kkitose ES
valstybése. Norédami iSnagrinéti Baltijos Saliy gyvybés draudimo plétrg svarbu jvertinti gyvybés
draudimo sudaromy sutar¢iy skaiciy valstybése. Autoriai, tokie kaip, Aleksandra Lezgovko,
Lastauskas Povilas ir etc., nagrinéja netiesioginius gyvybés draudimo rodiklius. Sudaryty gyvybés
draudimo jmoky skaiCius leidzia apskaiCiuoti draudimo iSsiplétima, kuris leidzia interpretuoti apie
draudimo sektoriaus plétrg remiantis sudaryty gyvybés draudimo sutarciy skaiiumi ir gyventojy
skai¢iumi. Lietuvos, Latvijos ir Estijos pasirasyty gyvybés draudimo jmoky skaiCius gerokai skiriasi.
Gyvybés draudimo sutarciy skaicius gali atskleisti gyvybés draudimo plétros ir gyventojy polinkj
naudotis gyvybés draudimo jmoniy teikiamomis paslaugomis. Sudaryty gyvybés draudimo sutarciy
skaiCius sudaro galimybe analizuoti gyvybés draudimo plétra, taciau skaiCius neatskleidZia gyvybeés
draudimo santykio su BVP ir su gyventojy gaunamomis pajamomis. Sudaryty sutarciy skaicius taip pat
neatskleidzia kiek asmeny yra apdraudZiamg ir kokios riiSies draudimo paslaugomis gyventojai yra
linke labiau naudotis.

Pav. 3. Galima matyti gyvybés draudimo sudaryty sutarCiy skaiciy skirtingais laikotarpiais.
Pasirinkti laikotarpiai néra identiski, nes skirtingy Saliy informacija pateikiama nenuosekliai ir apima
skirtingus laikotarpius. Kadangi Estijos duomeny laikotarpis yra ilgesnis ir sudaryty sutarciy skai¢ius
nuo 2007 m. iki 2010 m. Zenkliai kilo. Ta¢iau 2011 m. Ryszard Pukala teigia, kad Estijai prisijungus
prie Euro zonos pastebimas laipsniskas prekiy ir paslaugy kainy padidéjimas (Pukala R., 2014). Deja
Siuo laikotarpiu néra pastebimas zenklus darbo uzmokesc¢io padid€jimas, todél valstybéje sumazéjo

vartojimas, kas palieté gyvybés draudimo rinka.
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3 pav. Gyvybés draudimo pasirasyty jmoky skaicius (vnt.)

Estijos duomenimis nuo 2007 m. iki 2008 m. draudimo jmoky skaicius pakilo 9,6 proc., o nuo
2008 m. iki 2009 m. pasauliui iStikus finansinei krizei draudimo sutar¢iy apimtys iSsaugo net 45, 6
proc. lygininant su ankstesniais metais. Nuo 2009 m. iki 2010 m. sutarciy skaicius kilo dar 40,3 proc.,
taCiau pasaulio ekonomikoms patiriant nuosmukj nuo 2010 m. iki 2011 m. naujai sudaryty sutarciy
skaic¢ius smuko 32,6 proc. ir iki 2016 m. kito ne Zenkliai. Nors 2016 m. sudaryty draudimo imoky
skaiCius augo 17,7 proc, taciau vis tiek nepasieké 2010 m. lygio.

Latvijoje sudaryty gyvybés draudimo sutar¢iy skaiCius Zenkliai nekito, taciau 2016 m. lyginant
su 2015 kilo net 68,3 proc. Nors Latvijoje draudimo sutar¢iy skaicius ir kilo, bet jis Zenkliai atsilicka
nuo kaimyninés Estijos. Pukala teigia, kad Latvijai prisijungus prie Euro zonos 2014 m. pastebimas
nuo to laiko ger¢jantis, ekonomikos klimatas, tais metais sutar¢iy skaiius kilo kaip ir gyvybeés

draudimo rinka valstybéje, nes nebuvo pastebimas staigus kainy augimas (Pukala R., 2014). Latvijoje
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taip pat didesnis gyventojy skaicius, todél galima teigti, kad Latvijoje gyventojai Vis dar yra maziausiai
linke naudotis gyvybes draudimo teikiamomis paslaugomis, nei kitose dviejose valstybése.

Lietuvoje gyvybés draudimo sudaryty sutarCiy statistika yra Siek tiek kitokia ir 2015 m. lyginant
su ankstesniais metais kilo 22,8 proc., nors kaimyninése Salyse draudimo sutarciy sudarytas skaicius
buvo mazesnis. 2016 m. galima matyti dar didesnj augima, kuris siekia 40,1 proc. 2017 m. sudaryty
draudimo sutar¢iy kiekis smuko 10 proc. Lietuvoje sudaryty gyvybés draudimo jmoky skaicius yra
gerokai didesnis nei Latvijoje, taciau nesiekia Estijos lygio. Lietuvoje taip pat gyventojy skaicius yra
gerokai didesnis, nei Estijoje, todél remiantis Sia statistine informacija galima teigti kad Lietuvos ir
Latvijos gyvybés draudimo rinka atsilicka nuo Estijos.

Norint jvertinti valstybiy gyvybés draudimo rinka svarbu zinoti pasiraSyty gyvybés draudimo
imoky sumg. Imoky suma sudaro galimybes analizuoti gyvybés draudimo tankj ir prasiskverbima.
Liyan ir etc teigimu gvybés draudimo tankis sudaro salygas interpretuoti sumai, kuriai vienas
gyventojas skiria gyvybés draudimui (Liyan H., Donghui L., Fariborz M., Yanhui T.., 2010). Haiss ir
Sumegi teigimu gyvybés draudimo prasiskverbimas sudaro galimybe stebéti draudimo sektoriaus
plétrg ir svarbg valstybiy ekonomikai (Haiss P., Sumegi K., 2008). Gyvybés draudimo jmoky suma
leidZzia nagrinéti gyvybés draudimg ekonominiy ir socialiniy veiksniy aspektu. [vertinus gyvybés
draudimg finansing iSraiSka galima nagrinéti gyvybeés draudimo priklausomybe su ekonominiais ir
socialiniais veiksniais. Ieskoki veiksniy tarpusavio rySiy ir priklausomybés. Toliau tyrime surenkamy
jmoky suma bus traktuojama, kaip pagrindinis veiksnys atlickant gyvybés draudimo prognozavima
Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje. Pav. 4 galima matyti gyvybés draudimo jmoky suma milijonais eury.
Analizuojamy valstybiy atveju galima pastebéti, kad sudaryty sutarCiy skaiius turi jtakos jmoky

sumai, taciau neparodo tikrosios gyvybés draudimo situacijos.
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4 pav. Gyvybés draudimo jmoky suma (min. eur)

Gyvybés draudimo jmoky suma nuo 2005 m. iki 2007 m. mety augo visose valstybése nuo 28
proc. iki 74 proc. didziausias gyvybés draudimo jmoky augimas pastebimas Estijoje lyginant su
ankstesniais kalendoriniais metais. 2008 m. prasidéjus finansinei krizei pasaulyje draudimo jmoky
suma sumaz¢jo visose Baltijos valstybése. Lietuvoje pastebimas 31,9 proc. sumazéjimas, Estijoje 29,9
proc, o Latvijoje 24,5 proc. Lietuvoje draudimo jmokos mazéjo ir 2008 m. 13,7 proc ir 2009 m. 31,1
proc. Véliau pastebimas stabilus augimas kiekvienais metais apie 10 proc iki 2015m. Nors 2016 metais
Lietuvoje sudarytas gyvybés draudimo sutar¢iy kiekis didéjo 22,8 proc. pasirasyty draudimo sutarciy
sumas sumaz€jo 10,3 proc. Tai parodo, kad sudaryty draudimo sutarCiy kiekis nebiitinai reiskia
draudimo jmoky padid¢jima. Sudaryty sutar¢iy imoky sumos buvo Zemesnés nei ankstesniais
metais.Latvijoje sudaryty jmoky suma nuo 2008 m. kito nezZenkliai ir tik 2010 m. galima matyti 26,7
proc. augimg, 2013 sieké 12,5 proc., 0 2014 m., 16,2 proc. augima. Estijoje galima stebéti staigesnius
poky€ius 2010 m. draudimo jmokos didéjo Zenkliai ir sieké net 50,5 proc. lyginant su ankstesniais
metais. 2011 m. ir 2012 m. jmoky sumos mazg¢jo iki 2 proc. ir nuo 2013 mety nuolatos kito. Visose
valstybése 2014 metais draudimo jmokos kito apie 16 proc. Analizuojant statistinius duomenis galima
teigti, kad gyvybés draudimo jmokos priklausomos nuo ekonominés situacijos valstybiy rinkose.
Vienose valstybés finansy krizés pasekmés jauciamas anksc¢iau ar veliau, taciau tai yra rinka, kuri néra
apsaugota nuo iSoriniy ekonominiy veiksniy, taip yra dél to nes daugelis gyventojy gyvybés draudimo
paslaugos vis dar nesieja su pirmo butinumo paslauga.

Bendras vidaus produktas (BVP) yra pagrindinis rodiklis, kuris atspindi ekonomikos augima.
BVP parodo, kiek valstybé, per laikotarpj pagamina prekiy ir suteikia paslaugy, kitaip tariant tai yra
rodiklis, kuris parodo, sukuriamg ekonomikos vert¢ ir jos dydj. Tai rodiklis, kuris apima, valstybés
gyventojy vartojimg ir valstybés patiriamas i§laidas. BVP gali biiti dviejy riisSiy: Nominalus BVP, toks,
kuris nejvertina pakilimo. Tai gali biiti dél padidéjusios produkcijos arba dél pakilusiy kainy jtakos.
Realusis BVP atsizvelgia | infliacijos jtaka. Besivystaniose Salyse galima tikétis didesnio BVP
augimo, negu i$sivysciusiose, manoma, kad staigus augimas negali testis ilgg laiko tarpa, todél jeigu
valstybés geba iSlaikyti 4 ar 5 proc. augimg per metus yra pakankamai geras rezultatas. James L. ir kity
auroriy teigimu tikétina, kad BVP augimas parodo, kad valstybéje didé¢ja gaunami pelnai, geréja
Svietimo kokybé¢, gamintojai tampa labiau konkurencingi pasaulio rinkoje ir geréja gyvenimo kokybé
(James L. S. etc., 2012). BVP minusas tas, kad jis parodo praeitj ir ji sudétinga prognozuoti, koks jis
bus ateityje, nes tai rodiklis, kuriam jtakg daro daugybé veiksniy.

Lietuvos, Latvijos ir Estijos BVP pavaizduotas pav. 5. Pateikiama informacija pav. 5. neatspindi
BVP, tenkancio vienam Salies gyventojui, kas sudaryty galimyb¢ interpretuoti apie geréjancia Svietimo

sistemg ar geréjancig gyvinimo kokybe. Pagal Eurostat prognozuojamus duomenis Baltijos saliy



37

gyventojy skaiCius nuolat mazéja ir toliau mazés. Nuo 2015 m. iki 2080 m. populiacija Lietuvoje
sumazes 43,23 proc., Latvijoje 35,3 proc., Estijoje 13,1 proc. todé¢l galima daryti prielaida, kad Siy
valstybiy atveju didé¢jantis BVP sudaro galimybe interpretuoti apie geréjancias gyvenimo salygas

valstybése.
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5 pav. Bendrasis vidaus produktas (min. eur.)

BVP Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje remiantis Eurostat duomenimis nuolat kilo, taciau 2009
metais jis buvo mazesnis lyginant ankstesnius metus prieZastis pasaulyje jvykusi finansy krize, kuri dél
globalizacijos paveiké daugelj valstybiy. Lietuvoje sukuriamas BVP yra didziausias i$ Baltijos Saliy,
taCiau Lietuva yra didziausia pagal plota ir gyventojy skaiciy. Latvija sukuria maziau BVP nei Lietuva,
taiau Sios valstybés plotas yra maZesnis ir gyventojy skaic¢ius mazZesnis. Estija yra maZiausia valstybe,
turinti maZziausiai gyventojy, todél jos sukuriamas BVP yra maziausias §iy valstybiy atveju.

Kaip buvo minima anks¢iau norint jvertinti daugelj rodikliy yra naudojamas gyventojy skaicius.
Vertinant ekonomikos augimg valstybése naudojamas BVP vienam gyventojui. Gyvybés draudimo
netiesioginiams rodikliams, tokiems kaip gyvybés draudimo tankis ir prasiskverbimas taip pat yra
naudojamas valstybiy gyventojy skaicius. Norint jvertinti gyvybés draudimo tankj ir prasiskverbimg
bitina zinoti gyventojy skaiciy valstybése. Pav. 6. Galima matyti gyventojy skaiCiy Lietuvoje,
Latvijoje ir Estijoje 2008 m. — 2017 m. taip pat Eurostat pateikia populiacijos prognozes kurios rodo,

kad nuo 2020 iki 2080 kas deSimtmetj Lietuvoje sumazés 8 proc., Latvijoje 6,4 proc., Estijoje 2,4 proc.
gyventojy.
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6 pav. Baltijos Salyse gyventojy skaicius (vnt.)

Gyventojy skaiCius Lietuvoje didziausias ir jis mazéja sparCiausiai, pagal prognozes nors
Lietuvoje gyventojy yra daugiau dvigubai daugiau negu Estijoje, taciau Baltijos Saliy gyventojy
skai¢ius 2080 metais taps pakankamai panaSus visose trijose valstybése. Priezastys yra didélé
migracija ir mazas gimstamumas valstybése.

Infliacija yra vienas i§ svarbesniy ekonominiy rodikliy. Infliacija yra pinigy perkamosios galios
sumazéjimas dél padidéjusiy prekiy ir paslaugy kainy. Galima sakyti, kad infliacija parodo, kaip kyla
kainos valstybéje. Infliacija yra prieZastis, kodél néra naudinga laikyti didelio kiekio santaupy nes
nenaudojami pinigai laikui bégant turi maZesne¢ perkamaja galia. Infliacija skatina investicijas, nes tiek
jmonés tiek individual@is asmenys nenori, kad pinigai nuvertéty. Remiantis Europos Centrinio Banko
(ECB) tyrimais, teigiama, kad 1,5-2 procenty infliacija yra priimtina ir net pageidautina. Tiesa, Kitos
pasaulio 3alys taiko kitokius, bet labai panasius kriterijus. Ciegis ir Kiti akcentuoja, kad minusiné
infliacija (defliacija) irgi yra nepriimtina. Infliacija ir nedarbas mazina BVP (Ciegis R. et al.). Ahmad
Teigia, kad jeigu infliacija padidéja 10 proc. per metus, tai BVP augimas sulétés apie 2-3 proc. per
metus, todél auks$ta infliacija kenkia ekonomikos augimui, sukelia laikas ir mazina gamintojy
konkurencingumg. (Ahmad N. 2012). Pasaulyje infliacijos lygis visa laikotarpj buvo mazesnis ir 5
proc. virsijo tik finansinés krizes laikotarpiu. Infliacijos lygj gali sukelti daugelis priezasciy, todél yra
sudétinga nustatyti, kas daro jtaka jos pokycCiams. VaitiSkis analizuodamas infliacijg teigia, kad
infliacija gali nulemti paklausos padidéjimas, dél kurio pardavéjai didina prekiy kainas. Infliacijai

itakos gali turéti net naftos kainos (Vaitiskis G. 2010). Kadangi sudétinga nustatyti infliacijos
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priezastinguma, sudétingg jg ir kontroliuoti. Tac¢iau didelé infliacija gali apriboti gamintojy galimybes
gaminti, padidinti gamybos kastus ir panaikinti konkurencinius pranaSumus prie§ kitus gamintojus,
tod¢l svarbu suvaldyti infliacija ne tik dé¢l Salies gyventojy, bet ir del galimybiy prekiauti uzsienio

rinkose. Pav. galima matyti infliacijos lygi Baltijos Salyse.
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7 pav. Infliacijos lygis Baltijos Salyse (proc.)

Infliacijos lygis visose trijose valstybése buvo pakankamai panaSus. Lietuva, Latvija ir Estija
néra iSimtys krizes laikotarpiu Siose valstybése infliacija siekia ar net virSija 5 proc. Nuo 2007 m. iki
2008 m. infliacijos rodiklis gerokai didesnis nei Kitais laikotarpiais. Infliacija stabdé ekonomikos
augimg ir Siuo laikotarpiu gyvybeés draudimo surenkamy jmoky suma buvo taip pat mazesne. Tai rodo,
kad gyvybés draudimas jautrus infliacijos poky¢iams ir ekonomikos svyravimas, nes didel¢ infliacija
skatina valstybiy ekonoming stagnacijg.

Prekybos balansas kaip ir infliacijos lygis valstybése bei tiesioginés investicijos turéty turéti
jtakos augimo modeliams, kurie susij¢ su darbo jéga, kapitalu ir technologijomis (Liyan H., Donghui
L., Fariborz M., Yanhui T.., 2010). Prekybos balansas gali daryti jtakg valstybiy ekonomikoms, todél
turéty daryti jtaka gyvybés draudimo rinkai. Prekybos balansas parodo santykj tarp eksporto ir
importo. Jeigu Salies eksportas yra didesnis nei importas tai rodo, kad j salj patenka daugiau kapitalo,
pinigy, kuriuos galima panaudoti skatinant ekonomikos augimg. PrieSingu atveju, kai importas
didesnis, pinigai iSplaukia 1§ valstybés, 1éSy sumazéjimas valstybe, jmones ir net gyventojus privercia

skolintis, kad valstybéje galéty ir toliau vykti vartojimas, prekybos balansas ir einamoji saskaita negali
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biti eile mety buti neigiami, nes susikaupusias skolas teks grazinti. Einamoji sgskaita parodo, kaip

keliauja valstybiy kapitalas. Pav. 8. galima matyti eksporto ir importo santykj.
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8 pav. Prekybos balansas (Eksporto ir importo santykis)

Finansinés krizes laikotarpiu 2008 m. trijy Baltijos valstybiy importas buvo gerokai didesnis nei
eksportas. Tai skatino didesnj valstybiy skolinimasi, slopino ekonomikg, gyvybés draudimo rinka taip
pat buvo sulétéjusi. Estijos eksportas padidéjo jau 2009 m. ir vir§ijo importg. Latvijos importas
finansiniy kriziy laikotarpiai 2007 m. ir 2011 m. buvo gerokai mazesnis nei importas. Lietuvos
importas nei eksportas buvo didesnis tais paciais metais kaip ir Latvijoje, taciau dél didesnés Zemés
tkio produkcijos ir aplinkiniy valstybiy mazesnio derliaus Lietuvos eksportas tapo didesnis nei
importas ir tai paskatino ekonomikos augimg. Valstybéms svarbus prekybos balansas nes didesnis
eksportas sukuria papildomas pajamas, kurias naudojant plétrai galima skatinti jvairiy sriiy plétra,
gyvybés draudimo jmonés néra iSimtis.

Tiesioginés uZsienio investicijos vertinamos Kkaip vienas svarbiausiy ekonominj augimag
lemianéiy veiksniy. Sis pozifiris lemia valstybés politika uZsienio kapitalo atzvilgiu (Cegyté O.,
Miecinskiené¢ A., 2009) Tiesioginés uZsienio investicijos gali sukurti papildomas darbo vietas ir
imonés, kurios investuoja i verslag geba skatinti konkurencija. Draudimo kompanijos veikla vykdo
daZniausiai globaliai, todél nauji rinkos dalyviai gali mazinti gyvybés draudimo koncentracija ir didinti
konkurencija taip skatindamos gyvybés draudimo plétra. Investicijos skatina kokybe ir diding prekiy ar
paslaugy kiekius, taCiau egzistuoja ir neigiama tiesioginiy investicijy pusé. Didelés jmonés, kuriy

veikla turi auks$tus patekimo barjerus j rinka, kaip pavyzdys draudimo rinka, Siuos barjerus tik padidina



41

ir kartu leidzia iStraukti kapitalg 1§ vietinés rinkos. Pav. 8. galima matyti tiesiogines uZsienio

investicijas Baltijos Salyse.
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9 pav. Tiesioginés uzsienio investicijos (min. eur.)

Tiesioginés uzsienio investicijos i§ Baltijos $aliy labiausiai pritraukia Estija. Didziausia gyvybés
draudimo jmoky suma taip pat atitenka Estijai. 2009 m. kitose dviejose valstybése tiesioginiy uZsienio
investicijy lyginant su Estija praktiskai jy nebuvo. Zvelgiant vizualiai, gali susidaryti prielaida, kad yra
tiesioginis rySys tarp uzsienio investicijy ir draudimo jmoky sumos, nes daugiausia investicijy tenka
Estijai kaip ir didZiausia jmoky suma surenkama yra Estijoje.

Analizuojant draudimg 1§ socialinés pusés, mokslinés literatliros analiz¢je, buvo minima, kad
gyvybés draudimo rinkai svarbus veiksnys yra i$silavinimas, remiantis teorija, galima daryti prielaida,
kad iSsilaving asmenys yra labiau link¢ naudotis gyvybés draudimo paslaugomis siekiant save
finansiskai apsaugoti. Pav. 10. Matoma aukstajj i$silavinima, turin¢iy asmeny procenting iSraiska, nuo

15 m. iki 65 m. amziaus.
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10 pav. Aukstaji iSsilavinimg turintys asmenys (proc.)

Aukstajj iSsilavinimg, remiantis Eurostat duomenimis procentine iSraiska, Lietuvoje ir Estijoje
turi panasi dalis gyventojy. Latvijoje, turiniy aukstajj iSsilavinimg gyventojy dalis yra mazesné.
Siuolaikingje ir smarkiai besivystan¢ioje darbo rinkoje yra svarbus issilavinimas. Lietuvos uzimtumo
tarnybos duomenimis net 75 proc. darbo skelbimy reikalauja aukstojo iSsilavinimo, darbo uzmokestis
i$silavinusiy asmeny yra didesnis negu kvalifikacijos neturin¢iy asmeny. Gyvybés draudimo rinka $iuo
klausimu sutampa daugiausia jmoky Baltijos valstybése surenkama i§ Estijoje, kurioje yra daugiau
procentine iSraiSka i$silavinusiy asmeny lyginant su Lietuva ar Latvija.

Vertinant gyvybés draudimo rinka negali vertinti vien aukstajj iSsilavinimg turin€ius asmenis,
svarbu jvertinti dirban¢ius asmenis valstybése. Pav. 11. Matoma dirbanc¢iy asmeny skai¢iy nuo 15 iki

65 m. Baltijos valstybése.
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Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Eurostat duomenimis.

11 pav. Dirbantys asmenys Baltijos Salyse (proc.)
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Estijoje dirban¢iy asmeny skaicCius sudaro didziausia dalj i§ Baltijos valstybiy Lietuvoje ir
Latvijoje dirbanciy asmeny procentin¢ iSraiSka labai panasi, tac¢iau Lietuvoje yra didesné dalis asmeny,
turinCiy aukstajj iSsilavinima, todél galima daryti prielaida, kad Lietuvoje asmenys gali buti labiau
linke naudotis gyvybés draudimo teikiamomis paslaugomis, negu Latvijoje.

Remiantis mokslinés literatiiros analize, socialiniai veiksniai kaip iSsilavinimas ir darbingi
asmenys gali turéti svarbig jtakg gyvybés draudimo rinkai, taciau svarbus socialinis faktorius islicka
gyventojy pajamos. Asmenys gaunantys aukstesnes pajamas labiau linke save apsaugoti finansiskai
negu mazesnes pajamas gaunantys asmenys. Pav. 12. matoma Baltijos Saliy gaunamas vidutines

grynasias pajamas eur. 2008m — 2017 m. laikotarpiu.
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Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Eurostat duomenimis.

12 pav. Vidutinés grynosios pajamos (eur.)

Estijoje grynosios gyventojy pajamos didziausios Baltijos valstybése, todél galima teigti, kad tai
galéty buti viena i§ priezas¢iy kodé¢l pasiraSyty jmoky suma Estijoje lyginant su kitomis Baltijos
valstybémis yra didziausia. Analizuojant duomenis visose Baltijos valstybése finansiniy kriziy
laikotarpiais, 2008 m. ir 2011 m. buvo Zemiausios lyginant su kitais laikotarpiai. Vidutinés grynosios
pajamos priklauso nuo rinkos situacijos ir néra atsparios ekonomikos svyravimas. Augant valstybiy
ekonomikai didéja ir gyventojy darbo uzmokestis.

Apibendrinant daugelis makroekonominiy ir socialiniy veiksniy gali skatinti gyvybés draudimo
pletra. Didéjantis darbo uzmokestis, dirbanciy asmeny skaiCius ir aukstgjj iSsilavinima, turinciy
asmeny kiekis, gali skatinti gyvybés draudimo paklausos padidéjima. Svarbu, kad valstybése socialiné
gerové didéty, tai leisty didinti gyvybés draudimo rinkg. Gyvybés draudimas tebéra traktuojamas kaip

ne pirmo biitinumo paslauga. Minéti socialiniai veiksniai néra atsparlis ekonominiams svyravimas.
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Finansinés krizés gali paveikti, daugelj verslo sri¢iy, lemdamos gyventojy pajamy ar darbo viety
skaiciaus mazéjima. Didelé infliacija ir ekonomikos nestabilumas gali paskatinti verslo pasitraukimg i$
valstybiy paskatindami ekonomikos stagnacija. Teigiamas prekybos balansas kaip ir tiesioginés
uzsienio investicijos gali kurti spartesne verslo plétrg, jsteigiant naujas darbo vietas, sumazinant
monopolijy jtaka, todél gyvybés draudimo jmonés gali biiti priverstos ieSkoti naujy sprendimy, norint
pritraukti daugiau potencialiy klienty. Sukuriamas didesnis BVP ir tikslingai panaudojamos
papildomos gautos pajamos gali paskatinti geresniy gyvenimo salygy pokycius, valstybiy gyventojams

ir uztikrinti valstybiy ekonominj ir socialinj stabiluma.

3.2. Gyvybés draudimo plétros netiesioginiuy rodikliy analizé

Draudimo rinka tai - finansy rinkos dalis, kurioje draudéjai, draudikai sgveikauja tarpusavyje.
Saveika nulemia draudimo paslaugy paklausa bei pasitla (T. y. saveika susijusi su jmoky ir iSmoky
mokéjimais rinkos dalyviams). Draudimo rinkos struktiira susideda i§ trijy pagrindiniy grupiy — tai
draudimo pardavé¢jai, tarpininkai ir pirkéjai (MarciSauskiené J., Jakaityté T., 2015). Tuo tarpu,
draudimo veikla skirstoma j gyvybés ir ne gyvybés draudimo Sakas.
institucijos ir stebi, kad jmonés, kurios vykdo gyvybés draudimo veikla vadovautysi ES nustatytais
teises aktais. Europos komisija reglamentuoja draudimo techninius atidéjinius, nuosavo kapitalo
reikalavimg ir mokumo reikalavimg (ES) 2015/35. Europos parlamento it tarybos direktyva
2009/138/EB d¢l draudimo ir perdraudimo veiklos pradéjimo ir jos vykdymo (Mokumas II)
reglamentuoja gyvybés draudimo jmoniy turto ir jsipareigojimy vertinimg, techniniy atid¢jiniy
skai¢iavimg, mokumo vertinima. Pagal Europos Sajungos direktyva ir reglamentg priezitiros
institucijos kontroliuoja draudimo bendroviy veikla.

Mokslininkai linke i8kirti ir nagrinéti netiesioginius rinkos rodiklius, kurie susij¢ su socialiniais
ir ekonominiais valstybiy veiksniais (Liyan H., Donghui L., Fariborz M., Yanhui T., Lezgovko A.,
Lastauskas P. ir Kiti.).

Gyvybés draudimo tankis - rodiklis, kuris parodo, kiek gyvybés draudimo jmoky tenka vienam
valstybés gyventojui. Pav. 13. matoma Lietuvos, Latvijos ir Estijos gyvybés draudimo tankio

pokycius.
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Saltinis: sudaryta autoriaus

13 pav. Gyvybés draudimo tankis (eur.)

Gyvybés draudimo tankis atskleidzia kad Estijos gyventojai linke gyvybés draudimui skirti
daugiausia savo pajamy lyginant su Lietuva ir Latvija. Estijos vidutiniSkai vienas gyventojas 2007 m.
gyvybés draudimui skyré 135,00 eur. Lietuvos 61,58 eur., o Latvijos tik 16,30 eur. 2008 metais
finansinei krizei paveikius pasaulio ekonomikas kiekvienos valstybés gyvybés draudimo tankis
sumazejo. Estijos vienas gyventojas gyvybeés draudimui skyré 95,00 eur., Lietuvos 42,44 eur., o
Latvijos 12,40 eur. Draudimo tankis pries krizinj lygi Estijoje ir Latvijoje pasieké 2010 m, o Lietuvoje
ir toliau smuko ir pradé¢jo kilti tik 2011 m. nors iki dabar nepasieké sumos, skiriamos vieno gyventojo
gyvybés draudimui pries krizinio lygio. Latvijoje kilimas nors i$ zemas, taciau iSlieka stabilus. Estijoje
2011 metai pasauliui patiriant krizinj laikotarp; gyvybés draudimo tankis vél sumazéjo ir 2013 m.
pradéjo vél kilti. Tikslas gyvybés draudimo tankio duomenys pateikti prieduose (zr. 1 Priedas.)
Baltijos Salyse pagrindinés gyvybés draudimo kompanijos, uZimancios didziausig rinkos dalj yra ty
paciy jmoniy dukterinés kompanijos, kurios teikia analogiSkus gyvybés draudimo produktus su
panaSiomis salygomis. Todé¢l galima teigti, kad gyvybés draudimo rinka priklausoma labiau nuo
iSoriniy ekonominiy ar socialiniy veiksniy nei nuo skirtingos draudimo veiklos ar kitokio teisinio
reguliavimo. Autoriaus nuomone, draudimo tankis néra atsparus ekonomikos svyravimas. Gyventojai
esant krizés laikotarpiu yra linkg¢ maziau investuoti ;] gyvybés draudimg. Estijos gyvybés draudimo
tankis didziausias, taciau labiausiai linkes svyruoti, nors Latvijos gyvybés draudimo tankis parodo
maziausia rodiklj, tac¢iau jis kyla stabiliai ir maziausiai svyruoja.

Gyvybés draudimo prasiskverbimas — rodiklis, atspindintis pasirasyty draudimo jmoky suma

ir BVP santykj procentine iSraiSka. Jis leidzia interpretuoti draudimo sektoriaus plétrg ir svarbg
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valstybiy ekonomikai. Pav. 14. matoma Lietuvos, Latvijos ir Estijos gyvybés draudimo prasiskverbimo

poky¢ius 2005 m — 2017 m. laikotarpiu.
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Saltinis: sudaryta autoriaus

14 pav. Gyvybés draudimo prasiskverbimas (proc.)

Gyvybés draudimo prasiskverbimas Estijos gyvybés draudimo rinka sudaro didziausig dalj
valstybiy BVP, priezastys yra maziausias BVP i§ Baltijos $aliy ir didziausios pasiraSyty gyvybés
draudimo jmoky suma kiekvienais metais. Visose Baltijos valstybése 2008 m prasidé€jus finansinei
krizei surenkamy draudimo jmoky suma sumazéjo tai lémé gyvybés draudimo prasiskverbimo
sumazgjimg. Estijos ir Latvijos atveju gyvybés draudimo jmoky skai¢ius iki 2010 m. kilo, todél
prasiskverbimo rodiklis kilo iki 2011 m. finansinés krizés. Lietuvoje jmoky suma mazéjo iki 2010 m.,
o BVP did¢jo, todel gyvybés draudimo prasiskverbimo rodiklis mazéjo ir nuo 2011 m. did¢jant
surenkamy jmoky sumai, kartu augant ir BVP gyvybés draudimo prasiskverbimo rodiklis augo.
Tikslds gyvybés draudimo tankio duomenys pateikti prieduose (Zr. 2 Priedas.) Gyvybés draudimo
prasiskverbimas tai rodiklis, kuris atskleidZia gyvybeés draudimo dalj valstybiy BVP, taciau Sis rodiklis
neatskleidzia draudimo daromos jtakos valstybiy BVP pokyciams.

Draudimo iSsiplétimas — rodiklis, kuris parodo gyvybés draudimo sudaryty sutarciy per metus
kiekij, tenkantj vidutiniskai vienam gyventojui. Rodiklis leidZia interpretuoti apie doméjimasi gyvybés
draudimo rinka. Pav. 15. matoma Lietuvos, Latvijos ir Estijos gyvybés draudimo i$siplétimo pokycius

skirtingais laikotarpiais.
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Saltinis: sudaryta autoriaus
15 pav. Gyvybés draudimo iSsiplétimas (1000 gyv.)

Gyvybés draudimo iSsiplétimas leidZia analizuoti, kiek sudaryty gyvybés draudimo sutarciy
tenka vienam gyventojui, pasirinktu atveju 1000 gyventojy tenkanciy pasiraSyty gyvybés draudimo
sutarciy skaiCius. Pasirinkti laikotarpiai Baltijos valstybése skiriasi, nes néra pateikiama informacija
visoms valstybémis vieningai. Pateiktas laikotarpis Latvijos ir Lietuvos atvejais néra pakankamai ilgas
todel sudétinga yra analizuoti Siy valstybiy gyvybés draudimo pasiraSyty imoky tendencijas. Estijoje
galima matyti, kad 2010 metais sutarciy skai¢ius iSaugo, ta¢iau 2011 metais, tikétina dél vyraujancios
pasaulyje finansy krizés vél sumazéja. Estijoje pasiraSomy gyvybés draudimo jmoky suma nuo 2012
mety kilo, taciau pasiraSomy sutar¢iy skai¢ius kinta neZenkliai. Turima informacija leidzia daryti
prielaida, kad Estijoje pasiraSomy sutar¢iy skai€ius taip Zenkliai nekinta, taciau gyvybés draudimo
imoky sumos didéja. Tikslis gyvybés draudimo iSsiplétimo duomenys pateikti prieduose (zr. priede 3.)
Gyvybés draudimo prasiskverbimas neatskleidzia jmokos santykio su gyventojo pajamomis. Rodiklis
leidzia interpretuoti tik apie domeéjimasi gyvybés draudimo jmoniy teikiamomis paslaugomis.

Draudimo koncentracija — rodiklis, kuris atskleidzia, kurig rinkos dalj uzima didziausios
draudimo bendrovés. Baltijos Saliy atveju draudimo kompanijy kiekis néra didelis, kompanijy
patronuojancios jmonés valstybés yra tos pacios, todel draudimo kompanijy veikla pasirinktose
valstybése yra panasi. Sios valstybés turi pakankamai maza gyventojy skaiéiy lyginant su kitomis
pasaulio valstybémis. Todél gyvybés draudimo koncentracija vertinama 3 ir 5 gyvybés draudimo

bendroviy atzvilgiu. Pav. 16. matoma Lietuvos, Latvijos ir Estijos gyvybés draudimo koncentracija
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nuo 2005 m. iki 2015 m.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Estija
3 87,30% 89,00% 90,00% 85,00% 85,30% 87,00% 89,00% 80,00% 89,00% 79,70% 85,00%
5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Lietuva

3 75,00% 77,70% 77,70% 70,60% 67,70% 64,20%  46,10% 51,00% 50,50% 50,50%  51,20%

5 93,70% 94,30% 94,10% 88,80%  88,40% 88,30% 52,60% 57,006 57,60% 57,00% 58,20%

Latvija

Gybybés draudimo jmoniy skaicius

3 | 80,00% 81,30% 99,60% 99,30% 99,70% 98,30% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Eurostat duomenis

16 pav. Gyvybés draudimo koncentracija (proc.)

Remiantis gyvybés draudimo jmoniy koncentracija palankiausia gyvybés draudimo rinkos
aplinka yra Lietuvoje. Didesné¢ jmoniy koncentracija, skatina palankesnes draudimo salygas ir
priecinamumg galimiems klientams. Nors bendroviy skaicius nekinta pasiskirstymas kinta dél
suteikiamy skirtingy paslaugy. Baltijos Salyse vyrauja oligopoliné gyvybés draudimo kompanijy
veikla. T.y. kelios kompanijos uzima visg rinka ir patekimo salygos néra palankios rinkos naujokams.
Lietuvoje nuo 2014 mety iki 2017 Swedbank Life Insurance sudaryty sutar¢iy skaicius iSaugo net 236
proc., sutar¢iy kiekis sudaromas didziausias §ioje bendrovéje, taciau Si bendrové sitlo gyvybés
draudimo paslaugas, asmenims kurie sudaro kredito sutartis su Swebank, su tikslu, kad kredito gavéjai
biity apsaugoti jvykus tam tikromis situacijos. Daznai §ios draudimo sutartys néra kaupiamosios, todél
ju draudimo jmokos yra mazesnés, o gyvybés draudimo rinka nekinta taip kardinaliai. Estijos
didziausia draudimo kompanija irgi yra Swedbank Life Insurance ir 2017 m. uZima net 41 proc. Estijos
gyvybés draudimo rinkos. Latvijos gyvybés draudimo rinka yra mazesné nei kaimyniniy valstybiy ir
Siose valstybése 3 gyvybés draudimo bendrovés uzima visa dalj rinkos, todél tikétina, kad dél
mazesnés konkurencijos gyvybés draudimo jmoniy pasitilymai yra maziau patraukliis gyventojai, nei
valstybiy kuriose veiklg vykdo daugiau jmoniy.

Gyvybés draudimo netiesioginiai rodikliai atskleidZia daug informacijos apie gyvybés draudimo
rinka. Vertinant netiesioginius gyvybés draudimo rodiklius didziausia rinka yra Estijoje, nors
draudimo koncentracija maZesn¢ Lietuvoje, taciau gyvybés draudimo iSplétimas Estijoje yra gerokai
didesnis $ioje valstybéje. Lietuvoje yra daugiau gyvybés draudimo jmoniy nei kaimynése valstybése,
taciau kiti rodikliai néra tokie auksti, kaip Estijoje. Tai gali lemti daugelis priezasCiy, zemesnés
grynosios pajamos, mazesnis procentas aukstajj iSsilavinima, turin€iy gyventojy ar Siek tiek didesnis

nedarbo lygis. Prasciausia situacija yra Latvijoje, kurioje gyvybés draudimo rinkoje yra tik kelios
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bendrovées ir gyvybés draudimo produktai néra labai placiai paplitg tarp Latvijos gyventojy. Latvijoje
gyvybés draudimo rinka kinta, tadiau nezenkliai bei §i rinka maziausiai kinta esant ekonomikos

svyravimams.

3.3. Baltijos saliy gyvybés draudimo rinkos Koreliacija, regresinés analizés ir

ateities perspektyvos.

Duomenys apibtidinantys socialinius ir ekonominius aspektus vertinant gyvybés draudimo rinka
daznai yra susij¢ ir priklauso vienas nuo kito. RySiy nustatymui su tam tikra tikimybe naudojami
koreliacijos koeficientai. Pasirinkti veiksniai: Y — gyvybés draudimas (jmoky suma), eur; X; —
bendrasis vidaus produktas (BVP), eur; X, — gyventojy skaicius, vnt; X3 - pritraukiamos investicijos |
Salj, eur.; X4 — vidutinés metinés pajamos vienam asmeniui, eur.; Xs — dirbantys asmenys nuo 15 iki 65
mety, proc.; X¢ — infliacijos lygis Salyje, proc.; X7 — prekybos balansas ir BVP santykis; Xg — aukstajj

i§silavinima turintys asmenys, proc. Sudaromas pradinis modelis.

Modelis. Y (gyvybés draudimas (jmoky suma)) = fo + p1 (BVP) + B, (gyventojy skaiCius) + f3
(pritraukiamos investicijos j Salj, eur.) + f4 (vidutinés metinés pajamos vienam asmeniui, eur.) + fs
(dirbantys asmenys nuo 15 iki 65 mety, proc.) — Ps (infliacija) + p7 (prekybos balansas ir BVP

santykis) + fg(aukstqgjj issilavinimq turintys asmenys, proc.).

Atlikus Baltijos valstybiy gyvybés draudimo koreliacijas. Visy trijy valstybiy Pirsono
koreliacijos koeficientai vertinant visus tarpusavio santykius parodo koreliacijos stiprumg. (reik§més
nuo 0,3 iki 0,5 arba -0,3 iki -0,5 koreliacija silpna; nuo 0,5 iki 0,7 arba -0,5 iki -0,7 — koreliacija
vidutiné; nuo 0,7 iki 0,9 arba -0,7 iki -0,9 — koreliacija stipri; nuo 0,9 iki 1,0 arba -0,9 iki 1,0 —
koreliacija labai stipri). Gyvybés draudimo modelio Pirsono koreliacija galima matyti prieduose.
Lietuvos (zr. 4 prieda), Latvijos (zr. 5 prieda), Estijos (zr. 6 priedg). Pagal atliktas koreliacijas galima
teigti, kad pasirinkti rodikliai yra priklausomi vienas nuo kito. Atmetami kintamieji, kuriy koreliacijy
koeficientai yra prieSingi negu tikimasi. Jvertinus reikSmingumo lygmenj p-lever (Sig. (2-tailed))
parenkami tik tie veiksniai, kurie suvaikauja tarpusavyje ir reikSmingumo lygmuo a yra maZesnis nei
0,05. Hop hipotezé atmetama ir pasirenkama H;: koreliacijos koeficientas nelygus 0. Tai atskleidzia, kad
kintamieji yra ne tik priklausomi vienas nuo kito ta¢iau koreliacija yra reikSminga.

Atliekant regresing analize Lietuvos gyvybés draudimo rinkos atveju yra atmetamas p»
(gyventojy skaiCius) dél neigiamo Pirsono koreliacijos koeficiento. Neigimas koeficientas leidzia
daryti prielaida, kad didéjant gyventojy skaiCiui gali mazéti surankamos draudimo jmoky sumos.

Remiantis literatiros analize tokia prielaida turéty buti klaidinga, todé¢l pasirinktas kintamasis yra
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atmetamas. Atmetami kiti veiksniai, kuriy reikSmingumo lygmuo a yra mazesnis nei 0,05. Atlikus
regresine analize (zr. 7 priedg) Modelio tinkamumas yra nustatomas pagal determinacijos koeficienta.
Determinacijos koeficientas parodo, kokia dalj tyrimo atskleidzia gautas rezultatas. R? = 0,774,
nagrinéjamu atveju R? > 0,25, nes rezultatas apima daugiau negu 25 proc tyrimo. Todél galima teigti,
kad tiesinis modelis yra tinkamas, nes Lietuvos gyvybés draudimo rinkos modelio regresiné analizé
apraso 77,4 proc. pasirinko tyrimo, vertinanio gyvybés draudimo rinka pagal pasirinktus
kintamuosius. Atlikus regresing analize taip pat matoma Pirsono koreliacijos koeficienta, kuris yra R =

0,880, kuris atskleidzia rysj tarp dviejy kintamyjy. Galiausiai galima uzrasyti regresijos lygtj:

Gyvybés draudimas (pasirasyty jmoky suma min. eur)) = -191,33 + 4,906 (dirbanciy asmeny
valstybéje proc. (amzius 15 — 65 m.)).

Pav. 17. Matoma Lietuvoje pasiraSyty gyvybés draudimo jmoky suma min. eur ir dirbanciy

asmeny valstybéje proc. tiesinis regresijos modelis.
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Saltinis: sudaryta autoriaus

17 pav. Lietuvoje pasirasyty gyvybés draudimo jmoky suma (min. eur.) ir dirban¢iy asmeny

valstybéje (proc.) tiesinis regresijos modelis.
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Mokslinés literatiiros analizé nepaneigia prielaidos, kad gyvybés draudimo jmoky suma
priklauso nuo dirbanciy asmeny skaiCiaus valstybése, todél sudaryta tiesinés regresijos lygtis Lietuvos
gyvybés draudimo rinkos tyrimo atveju neatmetama. Regresijos lygtis sudaro salygas pateikti iSvada,
kad teoriskai, nekintant jokiems veiksniams, kurie gali daryti gyvybés draudimo jmoky surenkamai
sumai jtaka, valstybéje did¢jant dirban¢iy asmeny procentui, didéty ir surenkamos gyvybés draudimo
SUmos.

Atliekant regresing analize Latvijos gyvybés draudimo rinkos atveju yra atmetamas f»
(gyventojy skai¢ius) dél neigiamo Pirsono koreliacijos koeficiento. Atmetami kiti veiksniai, kuriy
reik§mingumo lygmuo a yra mazesnis nei 0,05. Atlikus regresine analize (Zr. 8 prieda.) Modelio
tinkamumas yra nustatomas pagal determinacijos koeficientg. Determinacijos koeficientas parodo,
kokig dalj tyrimo atskleidZia gautas rezultatas. R? = 0,846, nagrin¢jamu atveju R” > 0,25. Tiesinis
modelis yra tinkamas. Latvijos gyvybés draudimo rinkos modelio regresiné analizé apraso 84,6 proc.
tikro proceso. Atlikus regresing analize taip pat matoma Pirsono koreliacijos koeficienta, kuris yra R =

0,920, kuris atskleidzia rysj tarp dviejy kintamyjy. Galiausiai galima uzrasyti regresijos lygtj:

Gyvybés draudimas (pasirasyty jmoky suma min. eur)) = -19,254 + 2,248 (aukstgjj issilavinimg,

turincius gyventojus proc.(amzius 15 — 65 m.)).

Pav. 18. Matoma Latvijoje pasirasyty gyvybés draudimo jmoky suma min. eur ir aukstajj

i§silavinima, turinéiy gyventojy proc. (amzius 15 — 65 m.), tiesinis regresijos modelis.
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Saltinis: sudaryta autoriaus

18 pav. Latvijoje pasirasyty gyvybés draudimo jmoky suma (min. eur.) ir aukstajj iSsilavinima,

turin¢iy gyventoju (proc.), tiesinis regresijos modelis.

Mokslinés literatliros analizé nepaneigia prielaidos, kad gyvybés draudimo jmoky suma
priklauso nuo aukstajj iSsislavinimg, turinéiy gyventojy procento, todél sudaryta tiesinés regresijos
lygtis Latvijos gyvybés draudimo rinkos tyrimo atveju neatmetama. Regresijos lygtis sudaro galimybe
pateikti iSvada, kad teoriskai, nekintant jokiems veiksniams, kurie gali daryti gyvybés draudimo jmoky
surenkamai sumai jtaka, valstybéje did¢jant aukstaj; iSsislavinima, turin€iy gyventojy procentui, didéty
ir surenkamos gyvybés draudimo sumos.

Atliekant regresing analiz¢ Estijos gyvybés draudimo rinkos atveju yra atmetamas £, (gyventojy
skaiéius) ir f3 (pritraukiamos investicijos j Salj, eur.) dél neigiamo Pirsono koreliacijos koeficiento.
Atmetami kiti veiksniai, kuriy reikSmingumo lygmuo a yra mazesnis nei 0,05. Atlikus regresine
analize (Zzr. 9 prieda.) Modelio tinkamumas yra nustatomas pagal determinacijos koeficients.
Determinacijos koeficientas parodo, kokig dalj tyrimo atskleidzia gautas rezultatas.. R? = 0,573,
nagrin€¢jamu atveju R?> 0,25. Tiesinis modelis yra tinkamas. Estijos gyvybés draudimo rinkos modelio
regresiné analiz¢ apraso 57,3 proc. tikro proceso. Atlikus regresing analize taip pat matoma Pirsono
koreliacijos koeficients, kuris yra R = 0,757, kuris atskleidzia rysj tarp dviejy kintamyjy . Galiausiai

galima uZraSyti regresijos lygti:
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Gywybés draudimas (pasirasyty jmoky suma min. eur)) = -312,078 + 15,354(aukstgjj

issilavinimgq, turincius gyventojus proc.(amzius 15 — 65 m.)).

Pav. 19. Matoma Estijoje pasiraSyty gyvybés draudimo jmoky suma mln. eur ir aukstajj

iSsilavinima, turin¢iy gyventojy proc. (amzius 15 — 65 m.), tiesinis regresijos modelis.
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Saltinis: sudaryta autoriaus

19 pav. Estijoje pasirasyty gyvybés draudimo imoky suma (min. eur.) ir aukstajj iSsilavinima,

turin¢iy gyventoju (proc.), tiesinis regresijos modelis.

Mokslinés literatliros analizé nepaneigia prielaidos, kad gyvybés draudimo jmoky suma
priklauso nuo aukstgjj iSsislavinima, turin€iy gyventojy procento, todel sudaryta tiesinés regresijos
lygtis Estijos gyvybés draudimo rinkos tyrimo atveju neatmetama. Sudaryta regresijos lygtis sudaro
galimybe pateikti iSvada, kad teoriSkai, nekintant jokiems veiksniams, kurie gali daryti gyvybés
draudimo jmoky surenkamai sumai jtaka, valstybéje didé¢jant aukstajj iSsislavinima, turinciy gyventojy
procentui, didéty ir surenkamos gyvybés draudimo sumos.

Apibendrinant visg tyrimg galima teigti, kad gyvybés draudimo rinka Baltijos valstybése néra
labai iSvystyta. Gyvybés draudimo rinka reaguoja j ekonomikos svyravimus, pagrindiniai veiksniai,

lemiantys gyvybés draudimo paklausa islieka susij¢ su gyventojais, dirbanCiais asmenimis, jy
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gaunamomis pajamomis ir iSsilavinimu. Valstybése, kuriose pajamos ir perkamoji galia yra didesnés
gyventojai linke labiau naudotis gyvybés draudimo jmoniy teikiamomis paslaugomis. Rinkos struktiira
ir didesnis gyvybés draudimo jmoniy skaicius sudaro salygas, kurtis palankesnei ir labiau prieinamai
galutiniam vartotojui draudimo sistemai. Atliktas tyrimas jrod¢, kad auksStasis iSsilavinimas yra
reikSmingas faktorius gyvybés draudimo plétrai. Gyvybés draudimo kompanijos norédamos pritraukti
daugiau busimy klienty galéty rengti mokymus, kurie suteikty platesnéms asmeny grupéms naudingos
informacijos apie gyvybés draudimo teikiamg nauda. Siekiant pritraukti klausytojus | mokymus bity
galima pasitelkti Zinomus, vieSus asmenis, kurie Zmones supazindinty su gyvybés draudimo teikiama
nauda kiekvienam. Gyvybés draudimas produktai daznai biina investiciniai, o Siuolaikinéje
visuomenéje paskaitos apie investavimg pritraukia nemazai asmeny, itin populiariis seminarai, kuriy
tema — kriptovaliutos. Draudimo kompanijos nors ir siiilydamos maziau rizikingus finansinius
instrumentus taip pat galéty pasitilyti konsultacijas apie jy sitilomus produktus ir investavimo kryptis,
supazindindamos gyventojus su galima investavimo rizika bei potencialia graza. Taip pat daznai
visuomenéje galima iSgirsti, kad Svietimo sistema neugdo finansinio rastingumo ir norint, kad
gyventojai taptu samoningi, kuriant savo ateitj, net mokykliniame amziuje, biity galima vaikams
pateikti naudingos informacijos apie gyvybés draudimo teikiama nauda. Zinoma, pagerinti finansing
gyventojy padéti ir sukurti daugiau darbo viety valstybei néra paprasta uzduotis, taciau atliktas tyrimas
atskleidzia, kad esant palankesnei ekonominiai aplinkai ir didesnei dalei gyventojy turint darbo vietas

gyvybés draudimo plétra yra jmanoma.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Gyvybés draudimo fenomenas aktualizuojamas i§ socialinés ir ekonominés perspektyvos.
siekia susikurti stabilig finansing ateitj, sumazinti finansinj nesaugumo jausmg, apsisaugoti nuo
ekonominiy nuostoliy istikus netikétiems jvykiams ateityje. Draudimo paslaugy paklausa yra
sunkiai jvertinamas draudimo rinkos elementas, nes draudimas yra susijes su zmogaus poreikiu
apsaugoti save, savo turtg ir artimuosius. Kadangi Sie siekiai yra sunkiai finansiskai jvertinami, o
nutikus draudiminiam jvykiui skiriama finansiné iSmoka ne visiems asmenims gali atrodyti
tinkamai pamatuota, todé¢l gyvybés draudimo paslaugy naudojimosi poreikiai bei graza nutikus
ivykiui yra individualizuoti. Draudimo rinkai, draudimo jmonéms ir gyvybés draudimui yra labai
svarbiis ekonominiai ir socialiniai aspektai, todél gyvybés draudimas taip pat skatina valstybeés
ekonomikos augimg ir investicijy plétra. Gyvybés draudimo paklausa yra susijusi su pilieciy
i$silavinimo ir sgmoningumo lygiu, lemianc¢iu doméjimasi (apimant informacijos pasiekiamumo
klausimus) teikiamomis draudimo paslaugomis. Gyvybés draudimg jtvirtinti kaip pirmojo
biitinumo paslaugg aktuali draudiky motyvacija bei gyventojy pajamy stabilumas ir augimas.
Finansinés krizés gyvybés draudimo produktus paveikia neigiamai, nes vartotojai siekdami
sumazinti i$laidas atsisako ne pirmo biitinumo prekiy ar paslaugy, tokiy kaip gyvybés draudimas.
Vertinant netiesioginius gyvybés draudimo rodiklius didziausia susiformavusi gyvybés draudimo
rinka yra Estijoje. Taigi, Estijoje, lyginant su kitomis Baltijos Salimis, gyvybés draudimo
i§siplétimas — didZiausias. Nors draudimo koncentracija maZesné Lietuvoje, taciau ji netrukdo
rinkos plétrai. Esant nepalankiai ekonominiai situacijai gyvybés draudimo rinka labiausiai yra
linkusi svyruoti Lietuvoje. Nepaisant to, Lietuvoje gyvybés draudimo jmoniy koncentracija
palankiausia, nors rinkos prasiskverbimas ir i$siplétimas néra didesnis nei Estijoje. Skirtumus
gali salygoti maZesnés vidutinés grynosios pajamos Lietuvoje, gyventojy koncentracija aukstajj
i$silavinimg jgijusiy Zmoniy kiekis ir netgi nedarbo lygis. Gyvybés draudimo kompanijy
veiksmai, norint plésti gyvybés draudimo rinkas valstybése, turéty padéti spresti finansiniy kriziy
ir ekonomikos sulétéjimo problemas. Nepaisant vieningos ES nariy gyvybés draudimo teisinés
reglamentacijos, pagrindinis veiksnys skatinantis gyvybés draudimo rinkas yra valstybiy
ekonomika.

Atlikus Baltijos valstybiy gyvybés draudimo plétrai, daran¢iy veiksniy jtaks, pateikus
aprasomaja statistikg bei atlikus koreliacing ir regresines analizes buvo siekta nustatyti rysj ir
jtaka tarp pasirinkty kintamyjy. Koreliacija atskleidé stipry ry$j tarp analizuojamy kintamyjy, 0
regresin¢ analizé leido sudaryti tiesines lygtis. Tyrimo metu nustatyta, kad Lietuvos gyvybés

draudimo rinkai didziausia jtaka (i§ pasirinkty veiksniy) daro dirbanciy gyventojy dalis. Latvijos
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ir Estijos atvejais veiksnys, labiausiai lemiantis gyvybés draudimo rinka, yra aukstaj]
i$silavinimg, turin¢iy gyventojy dalis. Mokslinés literatiiros analizé nepaneigia prielaidos, kad
gyvybés draudimo jmoky suma priklauso nuo aukstgjj iSsislavinima, turinciy gyventojy
procento, todél sudarytos tiesinés regresijos lygtys Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkos
tyrimo atveju neatmetama. Vadovaujantis sudarytomis lygtimis teigtina, kad teoriSkai nekintant,
jokiems veiksniams, kurie gali daryti gyvybés draudimui jtaka, Lietuvos atveju didéjant
dirbanc¢iy asmeny kiekiui, gyvybés draudimo rinka auga. Latvijos ir Estijos atvejais didéjant

aukstajj iSsilavinima, turiniy gyventojy skaiciui, gyvybés draudimo rinka taip pat pleciasi.

REKOMENDACIJOS. Atliktas tyrimas jrodé, kad aukstasis iSsilavinimas yra reikSmingas
faktorius gyvybés draudimo plétrai. Gyvybés draudimo kompanijos norédamos pritraukti daugiau
busimy klienty galéty rengti mokymus, gausiau sitlyti vieSas paskaitas, kurios suteikty platesnéms
asmeny grupéms naudingos informacijos apie gyvybés draudimo teikiamg naudg ir skatinty
visuomeneés supratimg, kad svarbu pasiripinti finansine savo ateitimi. VieSos paskaitos galéty biiti
pritaikomos skirtingoms amziaus grupéms, nebiitinai siekiant parduoti konkrecius produktus, taciau
turint tiksla ugdyti Zzmoniy mastyma. Gyvybés produkty jvairové galéty paskatinti daugiau Zmoniy
naudotis gyvybés draudimo paslaugomis. Draudimo salygos ir pasitilymai skirtingose valstybése
neretai skiriasi. Kitas svarbus veiksnys, dirban¢iy asmeny skai¢ius valstybéje. Pagerinti finansing
gyventojy padéti ir sukurti daugiau darbo viety valstybei néra paprasta uzduotis, tam reikia nuolatinio
stabilaus ekonominio augimo. Atliktas tyrimas rodo, kad esant palankesnei ekonominiai aplinkai ir
didesnei daliai gyventojy turint darbo vietas gyvybés draudimo plétra yra jmanoma.

Siekiant patobulinti tyrimg, biity galima analizuoti Salia pasirinkty kintamyjy ir vartotojy
elgsenos modelius, norint iSsiaiskinti tiksling gyvybés draudimo vartotyjy rinkg ir prieZastinguma, dél

kurio yra pasirenkami draudimo pasiiilymai, vertinti per kity ekonominiy ar socialiniy veiksniy prizme.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe analizuojamos ir vertinamos gyvybés draudimo socialinés ir
ekonomings prielaidos; darbo pabaigoje yra pateikiamos gyvybés draudimo vystymosi perspektyvos.

Pirmoje darbo dalyje, remiantis socialinémis ir ekonominémis prieigomis, yra aktualizuojamas
gyvybés draudimo fenomenas bei atlickama mokslinés literatiiros analizé. Antroje darbo dalyje
detalizuojami tyrimo uzdaviniai ir nustatoma gyvybés draudimo plétros tyrimo metodologija.
Paskutin¢je darbo dalyje, remiantis anks¢iau nustatyta tyrimo metodologija, atlickamas duomeny
sisteminimas, aprasoma statistika bei analizuojami apskaiciuoti rodikliai. Taikant koreliacing analizg ir
regresinés analizés metodus taip pat yra suformuojamos tiesinés regresijos lygtys. Darbo pabaigoje
pateikiami apibendrinimai ir nusakomos gyvybés draudimo rinkos perspektyvos.

Raktiniai ZodZiai: draudimas, draudimo rinka, gyvybés draudimas, Baltijos Salys, plétra,

perspektyvos.

Raisys, D. (2018). Social — Economic Assumptions of the Development of Life Insurance Market

in the Baltic States (Master thesis). Vilnius: Mykolas Romeris University

ANNOTATION

The social and economic assumptions of life insurance are analysed and evaluated in the Master
thesis; the development of life insurance prospects are introduced at the end of the paper.

In the first part of the thesis, the phenomenon of life insurance is defined from the social and
economic points of view; the analysis of scientific literature is also presented here. The second part of
the thesis introduces the explicate research tasks with the methodology of life insurance development.
The final part presents the systematisation and description of the data, the statistics and the analysis of
the calculated indicators on the bases of the established methodology of the research. The linear
regression equations have been modelled applying the methods of correlation and regression analysis.
Finally, the results of the research as well as summarised information and prospects of the life
insurance market are presented at the end of the thesis.

Key words: insurance, insurance market, life insurance, Baltic states, development, prospects.
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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo tema aktuali besidomintiems gyvybés draudimo rinka ir jos
perspektyvomis. Mokslininkai pastebi, kad gyvybés draudimas yra butina sglyga norint uztikrinti
valstybés ekonomikos ir socialinés gerovés vystymasi.

Gyvybés draudimo fenomenas aktualizuojamas i$ socialinés ir ekonominés perspektyvos ir yra
apibréZziamas kaip piniginiai santykiai. Siuo atveju draudéjas naudojasi draudimo jmonés pagalba ir
siekia susikurti stabilig finansing ateitj, sumazinti finansinj nesaugumo jausmg, apsisaugoti nuo
ekonominiy nuostoliy, kurie atsiranda ateityje, iStikus neplanuotiems jvykiams. Tad tiriamajame darbe
keliama problema — kaip nustatyti ir jvertinti gyvybés draudimo socialines-ekonomines prielaidas bei
plétros perspektyvas?

Tyrimo objektas — Baltijos $aliy gyvybés draudimas. Sio tyrimo tikslas yra nustatyti gyvybés
draudimo plétrg lemiancius veiksnius ir jvertinti plétros perspektyvas. Tyrimo uzdaviniai: (1) apibrézti
gyvybés draudimo samprata, nustatyti gyvybés draudimo socialinius ir ekonominius aspektus; (2)
sudaryti tyrimo metodologija, kurios déka biity galima jvertinti gyvybés draudimo rinkos
netiesioginius rodiklius ir isskirti svarbiausius veiksnius, lemianéius gyvybés draudimo prognozg; (3)
tyrimo metu atlikti veiksniy apraSomaja statistikg ir iSskirti gauty rodikliy rezultatus bei nustatyti
svarbiausio veiksnio pokycio perspektyvas. Tyrimo metodai: aiSkinant Baltijos Saliy gyvybeés
draudimo rinkg analizuojama moksliné literatiira ir jvairiy institucijy vieSinama dalykiné informacija.

Remiantis mokslinés literatiros analize siekiama jvertinti gyvybés draudimo rinka bei formuoti
tyrimo metodologija, kurig taikant atliekama statistiniy duomeny analize, sudaromi grafikai, aprasomi
pokyc¢iai, jvardijami ir apibréZiami netiesioginiy rodikliy rezultatai.

Tyrimo metu nustatomi svarbiausi kintamieji, darantys jtaka gyvybés draudimo plétrai, bei
sukuriamos tiesines lygtys, kurios leidZia kurti ateities prognozes.

Pirmoje darbo dalyje, remiantis socialinémis ir ekonominémis prieigomis, yra aktualizuojamas
gyvybés draudimo fenomenas bei atlickama mokslinés literatiros analizé. Antroje darbo dalyje
detalizuojami tyrimo uzdaviniai ir nustatoma gyvybés draudimo plétros tyrimo metodologija.
Paskutinéje darbo dalyje, remiantis anks¢iau nustatyta tyrimo metodologija, atliekamas duomeny
sisteminimas, aprasoma statistika bei analizuojami apskaiciuoti rodikliai. Taikant koreliacine analizg ir
regresinés analizé€s metodus taip pat yra suformuojamos tiesin€s regresijos lygtys.

Magistro baigiamojo darbo pabaigoje pateikiamos iSvados bei sililymai apimantys gyvybeés

draudimo plétros perspektyvas Baltijos Salyse.
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SUMMARY

The Master degree thesis is relevant for those who have an interest in the life insurance market
and its prospects. Scientists note that life insurance is a necessary condition for the development of
states economic and social prosperity.

The phenomenon of life insurance is defined as monetary relationship from the social and
economic points of view. Thus, a policyholder benefits from the insurance company and seeks to
establish his /her stable financial future, reduce financial insecurity and protect him / herself from
unexpected future economic losses. Therefore, the Master thesis raises the basic research problem:
how to determine and assess the social-economic assumptions and prospects of life insurance
development?

The object of the research is life insurance in the Baltic States. The purpose of the research is to
determine the main factors of life insurance and assess its development prospects. The research
objectives are as follows: (1) to define the concept of life insurance to identify its social and economic
aspects; (2) to establish a research methodology, which would enable us to evaluate the indirect ratios
of the life insurance market to distinguish the main factors determining the life insurance prognosis;
(3) to describe the statistical indicators with their results and to determine the prospects of the main
factor changes. Research methods: scientific literature analysis of the life insurance market in the
Baltic States and analysis of the provided information from public sources.

With the analysis of scientific literature, the paper strives to estimate both the life insurance
market and present the research methodology which involves the analysis of the statistical data and
graphics, also describes changes, identifies and defines the results of side indicators.

The research identifies key variables which produce effect on the development of life insurance
and linear equations are established, which enables to make future forecasts.

In the first part of the thesis, the phenomenon of life insurance is defined from the social and
economic points of view; the analysis of scientific literature is also presented here. The second part of
the thesis introduces the explicate research tasks with the methodology of life insurance development.
The final part presents the systematisation and description of the data, the statistics and the analysis of
the calculated indicators on the bases of the established methodology of the research. The linear

regression equations have been modelled applying the methods of correlation and regression analysis.
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In the end, the Master thesis presents conclusions and suggestions for the prospects of
developing life insurance in the Baltic States. the development of life insurance in the Baltic states are
presented.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS. GYVYBES DRAUDIMO TANKIS

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Lietuva 24,91 39,82 61,58 42,44 36,95 25,78
Latvija 6,87 10,38 16,30 12,40 12,71 16,43
Estija 59,61 77,00 134,78 94,74 91,34 137,71
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Lietuva 31,121 35,623 39,369 46,408 53,059 48,121 50,564
Latvija 16,581 16,519 18,776 22,068 22,985
Estija 120,332 119,226 131,043 153,441 165,796
Saltinis: sudaryta autoriaus
2 PRIEDAS. GYVYBES DRAUDIMO PRASISKVERBIMAS
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Lietuva 0,40% 0,54% 0,69% 0,42% 0,44% 0,29%
Latvija 0,11% 0,13% 0,16% 0,11% 0,15% 0,20%
Estija 0,72% 0,77% 1,11% 0,77% 0,86% 1,25%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Lietuva 0,30% 0,32% 0,33% 0,37% 0,41% 0,36% 0,34%
Latvija 0,17% 0,15% 0,17% 0,19% 0,19%
Estija 0,96% 0,88% 0,91% 1,01% 1,06%
Saltinis: sudaryta autoriaus
3 PRIEDAS. GYVYBES DRAUDIMO ISSIPLETIMAS
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Lietuva
Latvija
Estija 0,12366 0,15513 0,19911 0,21905 0,31967 0,44919
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Lietuva 0,03741 0,04631 0,06602 0,06024
Latvija 0,00680 0,00710 0,00727 0,00791 0,00696 0,01183
Estija 0,30371 0,30283 0,31698 0,27271 0,26607 0,31286

Saltinis: sudaryta autoriaus
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4 PRIEDAS. LIETUVOS GYVYBES DRAUDIMO MODELIO PIRSONO
KORELIACIJA

Correlations

Gywbeés Tiesioginé| Vidutinis Prebybos | Aukstajj
draudima S darbo balanso ir |i§silavinim
s (Jmoky investicijo |uzmokesti | Dirbantys Gyventojy BVP g turintys
sumay) BVP S S asmenys | Infliacija | skaiCius | santykis | asmenys
Gywbés Pearson 1 742" ,082 725" 880" -,208 -513 ,069 ,626
draudima Correlatio
s (jImoky n
suma) Sig. (2- 014 821 ,018 ,001 ,564 ,130 ,850 ,053
tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
BVP Pearson 742 1 ,186 809" 951”7 -,168 -,889" 429 9161

Correlatio

n

Sig. (2- ,014 ,606 ,005 ,000 ,643 ,001 216 ,000

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Tiesioginé Pearson ,082 ,186 1 -,210 171 ,763* 113 —,650* -,047
s Correlatio
investicijo n
s Sig. (2- 821 ,606 ,560 637 ,010 ,756 ,042 ,898

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Vidutinis  Pearson 725 809" -,210 1 864" -479 767" 547 856"
darbo Correlatio
uzmokesti n
s Sig. (2- ,018 ,005 ,560 ,001 161 ,010 ,102 ,002

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Dirbantys Pearson 8807 951" 171 864" 1 -,181 771" ,288 85271
asmenys Correlatio

n

Sig. (2- ,001 ,000 ,637 ,001 617 ,009 420 ,002

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Infliacija  Pearson -,208 -,168 763 -479 -,181 1 490 782" -,499

Correlatio

n

Sig. (2- 564 ,643 ,010 , 161 617 ,150 ,007 ,142

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Gyventojy Pearson -513 -,889" 113 767" -771" ,490 1 767" -,966"]
skai€ius  Correlatio

n

Sig. (2- ,130 ,001 ,756 ,010 ,009 ,150 ,010 ,000

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Prebybos Pearson ,069 429 -,650] 547 ,288 -,782" -767" 1 670
balanso ir Correlatio
BVP n
santykis  Sig. (2- ,850 216 ,042 ,102 420 ,007 ,010 ,034

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Aukstajj Pearson 626 916”7 -,047 856 8527 -,499 966" 6701 1
iSsilavinim Correlatio
gturintys n
asmenys  Sig. (2- ,053 ,000 ,898 ,002 ,002 142 ,000 ,034

tailed)

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Saltinis: sudaryta autoriaus
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5 PRIEDAS. LATVIJOS GYVYBES DRAUDIMO MODELIO PIRSONO
KORELIACIJA

Correlations

Gywybés Tiesioginé | Vidutinis Prebybos | Aukstajj
draudima S darbo balanso ir [iSsilavinim
s (Jmoky investicijo |uzmokesti | Dirbantys Gyventojy BVP g turintys
suma) BVP S s asmenys | Infliacija | skaiCius | santykis [ asmenys
Gywbés  Pearson 1 8437 ,097 431 387 -,645 922" ,601 92071
draudima Correlatio
s (Jmoky n
suma) Sig. (2- ,009 ,819 ,286 ,343 ,084 ,001 115 ,001
tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
BVP Pearson 843" 1 420 ,393 750" -,266 866" ,190 901"

Correlatio

n

Sig. (2- ,009 ,300 ,336 ,032 524 ,005 ,652 ,002

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Tiesioginé Pearson ,097 420 1 -,460 466 456 -,181 -631 ,146
S Correlatio
investicijo n
S Sig. (2- ,819 ,300 251 244 ,256 ,667 ,093 ,730

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Vidutinis  Pearson 431 ,393 -,460 1 479 -171 =272 420 ,362
darbo Correlatio
uzmokesti n
S Sig. (2- ,286 336 ,251 ,230 ,685 515 ,300 378

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Dirbantys Pearson ,387 ,750’ 466 479 1 359 -,325 -,346 429
asmenys Correlatio

n

Sig. (2- ,343 ,032 244 ,230 ,382 433 401 ,288

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Infliacija  Pearson -,645 -,266 456 -171 ,359 1 ,681 935" -,644

Correlatio

n

Sig. (2- ,084 524 ,256 ,685 ,382 ,063 ,001 ,085

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Gyventojy Pearson 922" -,866" -,181 -272 -325 ,681 1 -579 -,083"
skaiGius  Correlatio

n

Sig. (2- ,001 ,005 ,667 515 433 ,063 ,133 ,000

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Prebybos Pearson ,601 ,190 -,631 420 -,346 -935"7 -579 1 544
balanso ir Correlatio
BVP n
santykis  Sig. (2- 115 ,652 ,093 ,300 401 ,001 133 ,163

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Aukstajj Pearson 920" 901" ,146 ,362 429 -,644 083" 544
iSsilavinim Correlatio
gturintys n
asmenys  Sig. (2- ,001 ,002 ,730 378 ,288 ,085 ,000 ,163

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Saltinis: sudaryta autoriaus
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6 PRIEDAS. ESTIJOS GYVYBES DRAUDIMO MODELIO PIRSONO
KORELIACIJA

Correlations

Gywbeés Tiesioginé [ Vidutinis Prebybos | Auk$tajj
draudima s darbo balanso ir [i§silavinim
s (Jmoky investicijo [uZzmokesti | Dirbantys Gyventojy BVP g turintys
suma) BVP s s asmenys | Infliacija | skaiCius | santykis | asmenys
Gywbés  Pearson 1 294 -,510 746 ,337 -,555 844" 372 7571
draudima Correlatio
s (Jmoky n
suma) Sig. (2- ,480 ,197 ,034 415 ,154 ,008 ,365 ,001
tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
BVP Pearson ,294 1 -,535 512 ,983" , 168 -,530 -,690 323

Correlatio

n

Sig. (2- 480 172 ,194 ,000 ,691 177 ,058 435

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Tiesioginé Pearson -510 -,535 1 _,712* -,662 326 625 -,082 -,630
S Correlatio
investicijo n
S Sig. (2- ,197 172 ,048 ,074 431 ,098 ,847 ,094

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Vidutinis  Pearson 746" 512 -712] 1 617 -732" -859" 162 775]
darbo Correlatio
uzmokesti n
s Sig. (2- ,034 ,194 ,048 ,103 ,039 ,006 ,702 ,024

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Dirbantys Pearson 337 ,983" -,662 617 1 ,044 -,583 -,591 401
asmenys Correlatio

n

Sig. (2- 415 ,000 ,074 ,103 917 ,130 123 325

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Infliacija  Pearson -,555 , 168 326 _,732‘ ,044 1 612 -,686 -,699

Correlatio

n

Sig. (2- ,154 ,691 431 ,039 917 ,107 ,060 ,054

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Gyventojy Pearson -,844" -530 625 -,859" -,583 612 1 -,194 -,944"
skaiCius  Correlatio

n

Sig. (2- ,008 177 ,098 ,006 ,130 ,107 ,645 ,000

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Prebybos Pearson 372 -,690 -,082 162 -591 -,686 -,194 1 ,391
balanso ir Correlatio
BVP n
santykis  Sig. (2- ,365 ,058 847 ,702 123 ,060 ,645 ,338

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Aukstajj  Pearson 757 323 -,630 775’ 401 -,699 -,944" 391 1
iSsilavinim Correlatio
gturintys n
asmenys  Sig. (2- ,001 435 ,094 ,024 325 ,054 ,000 ,338

tailed)

N 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Saltinis: sudaryta autoriaus



71

7 PRIEDAS. LIETUVOS GYVYBES DRAUDIMO MODELIO REGRESINE

ANALIZE
Model Summary
Adjusted
R R Std. Error of
Model R Square Square | the Estimate
1 ,880% 774 , 746 11,83527
ANOVA®
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression | 3843,367 1 3843,367 27,438 ,001%
Residual 1120,588 8 140,074
Total 4963,955 9
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) -191,329 60,105 -3,183 ,013
Dirbantys 4,906 ,937 ,880 5,238 ,001
asmenys

Saltinis: sudaryta autoriaus

8 PRIEDAS. LATVIJOS GYVYBES DRAUDIMO MODELIO REGRESINE

ANALIZE
Model Summary
Adjusted
R R Std. Error of
Model R Square Square | the Estimate
1 ,920° ,846 ,820 2,87802
ANOVA®
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression | 272,445 1 272,445 32,892 ,001°
Residual 49,698 6 8,283
Total 322,143 7
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) -19,254 9,634 -1,999 ,093
Aukstajj 2,248 ,392 ,920 5,735 ,001
iSsilavinimg
turintys
asmenys

Saltinis: sudaryta autoriaus

9 PRIEDAS. ESTIJOS GYVYBES DRAUDIMO MODELIO REGRESINE

ANALIZE
Model Summary
Adjusted
R R Std. Error of
Model R Square Square | the Estimate
1 ,757°% ,573 ,502 23,70419
ANOVA®
Sum of Mean

Model Squares df Square F Sig.

1 Regression | 4530,736 1 4530,736 8,063 ,001°
Residual 3371,333 6 561,889
Total 7902,069 7

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) -312,078 | 169,246 -1,844 ,115
Aukstajj 15,354 5,407 757 2,840 ,001
iSsilavinimg
turintys
asmenys

Saltinis: sudaryta autoriaus



