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SAVOKU ZODYNELIS

Bendruomeniné organizacija — asociacija, kurios steigéjai ir nariai yra gyvenamosios vie-
tovés bendruomeneés (jos dalies arba keliy gyvenamujy vietoviy) gyventojai (jy atstovai) ir
kurios paskirtis — per iniciatyvas jgyvendinti vieSuosius interesus, susijusius su gyvenimu
kaimynystéje (LR Vietos savivaldos jstatymo 3 straipsnis).

Gyvenamosios vietovés bendruomené — savivaldybés gyvenamosios vietovés (jos dalies
arba keliy gyvenamuyjy vietoviy) gyventojai, susieti bendrais gyvenimo kaimynystéje porei-
kiais ir interesais ir tenkindami $iuos poreikius ir interesus veikiantys jvairiomis tiesioginio
dalyvavimo formomis (susirinkimas, vie$as svarstymas, apklausa, veikla per savo atstovus,
bendruomeninés organizacijos ir kt.) (LR Vietos savivaldos jstatymo 3 straipsnis).

Jgalinti - duoti galig, sudaryti salygas.

Igalinti dalyvauti sprendimy priémime — salygy interesy grupéms lygiateisiam dalyvavi-
mui sprendimy priémime bei jy jgyvendinime sudarymas.

Nevyriausybiné organizacija — nuo valstybés ar savivaldybiy institucijy ir jstaigy nepri-
klausomas savanoriskumo pagrindais visuomenés ar jos grupés naudai veikiantis viesasis
juridinis asmuo, kurio tikslas néra politinés valdzios siekimas arba vien tik religijos tiksly
igyvendinimas. Valstybé ar savivaldybé, juridinis asmuo, kurio visuotiniame dalyviy susi-
rinkime valstybé ar savivaldybé turi daugiau kaip 1/3 balsy, negali turéti daugiau kaip 1/3
balsy nevyriausybinés organizacijos visuotiniame dalyviy susirinkime (Nevyriausybiniy
organizacijy plétros jstatymas, 2013).

Modeliavimas — tiriamojo objekto savybiy pakartojimas kitame objekte (modelyje) no-
rint geriau pazinti tiriamajj objekta (Vainiené, 2005).

Savivaldybé - jstatymo nustatytas valstybés teritorijos administracinis vienetas, kurio
bendruomené turi Konstitucijos laiduotg savivaldos teise, jgyvendinamg per to valstybés
teritorijos administracinio vieneto nuolatiniy gyventojy isrinktg savivaldybés taryba, kuri
sudaro jai atskaitingas vykdomajq ir kitas savivaldybés institucijas ir jstaigas jstatymams,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau — Vyriausybé) ir savivaldybés tarybos sprendi-
mams tiesiogiai jgyvendinti. Savivaldybé yra viesasis juridinis asmuo (LR Vietos savivaldos
jstatymo 3 straipsnis).

Savivaldybeés institucijos — uz savivaldos teisés jgyvendinimga savivaldybés bendruome-
nés interesais atsakingos atstovaujamosios institucijos (savivaldybés taryba ir meras) bei
vykdomosios institucijos (savivaldybés administracijos direktorius ir jo pavaduotojas (-ai)
(LR Vietos savivaldos jstatymo 3 straipsnis).

Sprendimy priémimas — veiksmuy konkreciai problemai spresti krypties nustatymas ir
pasirinkimas arba pasinaudojimas susidariusia padétimi (Stoner, 2001, p. 324).

Vietos savivalda - jstatymo nustatyto valstybés teritorijos administracinio vieneto
nuolatiniy gyventojy bendruomenés, kuri turi Konstitucijos laiduotg savivaldos teise, sa-
vitvarka ir savaveiksmiskumas pagal Konstitucijos ir jstatymy apibréztg kompetencija (LR
Vietos savivaldos jstatymo 3 straipsnis).



JVADAS

Temos aktualumas. Nevyriausybiniy organizacijy, kaip pilietinés visuomenés da-
rinio, atstovaujancio atskiry grupiy interesams, veikla analizuojama $ias organizacijas
jvardijant vienu pagrindiniy veiksniy, uztikrinan¢iy pilie¢iy interesus ir likes¢ius atitinkan-
tj sprendimy priémima bei jy dalyvavimg vieSajame valdyme (Petrova, 2011; Grigalitnaite,
Maciukaité-Zviniené, 2006). Plec¢iantis nevyriausybiniy organizacijy funkcijoms bei veiklos
sritims pastaraisiais deS§imtmeciais jos analizuojamos ne tik vystomojo bendradarbiavimo
kontekste ar kaip viesyjy paslaugy teikéjos, bet kaip priemoné gyventojams dalyvauti valdy-
me, skatinti, inicijuoti poky¢ius bei bati iSgirstiems.

Siekiant nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus dalyvavimo jtinklintose daugiapako-
pio valdymo struktarose, taikomi jvairis metodai derinant jy, kaip paslaugas teikianciy
bei atskiry grupiy interesus atstovaujanciy organizacijy, veikla. Tai atsispindi ir mokslinéje
literatiiroje, akcentuojant, jog laikantis prielaidos, kad vietos savivaldos lygmeniu priima-
mi sprendimai ir jy jgyvendinimas jtraukiant interesy grupes uztikrina vie$ojo valdymo
efektyvuma, salygojamas poreikis plétoti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo sprendimy
priémime mechanizmy analize savivaldybése tiek teoriniu, tiek praktiniu pozitriu.

Viesojo valdymo demokratizavimas, interesy grupiy vaidmuo bei poreikis uztikrinti Sio
proceso efektyvuma mokslinéje literattiroje nagrinéjamas skirtingais aspektais, taciau tyréjy
démesys atkreipiamas j tokias problemas: kaip keiciasi nevyriausybiniy organizacijy funkci-
jos bei juy santykis su vie$uoju sektoriumi (Korten, 1987; Salomon et. al., 2000; Pestoff, 2008;
Millar, 2013 ir kt.); kokie sprendimy priémime dalyvaujanciy grupiy gebéjimai bei kompe-
tencijos reikalingi dalyvaujant $iame procese (Goss, 2001; Oberg, Uba, 2014 ir kt.); kokias
teigiamas/neigiamas pasekmes gali turéti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti
sprendimy priémime (Arnstein, 1969; Irvin, Stansbury, 2004; Rossignoli et. al., 2015 ir kt.);
kaip uztikrinti jy dalyvavimui palankias salygas bei kokiais budais uztikrinti viesajj interesa
(Irvin, Stansbury, 2004; Edelenbos, vanMeerkerk, 2011; Garnett, Cooper, 2014; Kamal et.
al., 2015 ir kt.)bei kita.

Mokslinéje literatairoje, analizuojant interesy grupiy jgalinimo dalyvauti sprendimy prié-
mime metodus ir jy dalyvavimui batinas salygas, taip pat pabréziama, jog esant skirtingoms
vie$ojo valdymo reformoms bei institucinei struktirai, jgalinimo mechanizmai vietos savi-
valdos lygmeniu turéty bati analizuojami remiantis konkrecios valstybés pavyzdziu. Tad
$iame darbe nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy pri-
émime mechanizmai bus analizuojami remiantis mokslinés literattros analize bei atliekant
empirinius jy jgalinimo dalyvauti Lietuvos savivaldybiy sprendimy priémime tyrimus.

Temos istirtumo lygis. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti savivaldybiy
sprendimy priémime darbe analizuojamos identifikuojant esmines nevyriausybiniy orga-
nizacijy jgalinimo dalyvauti vie$ajame valdyme prielaidas bei pagrindziant jy dalyvavimo
savivaldos lygmens sprendimy priémime svarbg. Nevyriausybiniy organizacijy koncepci-
jos sisteminé analizé remiasi $io sektoriaus raidos ir ju sagvokos kitimo tendencijy analize
(Korten, 1987,1990; Corry, 2010; Anheir, Salamon, 1997; Archambault et. al., 2014; Simasius,
2007 ir kt.), $iuos pozitrius papildant jy funkcijy bei vykdomos veiklos specifikos aspektais
(Lewis, 2000; Salomon et. al., 2000; Banks, Hulme, 2012; Epperly, Lee, 2015; Millar, 2013).
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I$skirtina, jog analizuojant nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimg vie$ajame valdy-
me, mokslingje literatiroje jis analizuojamas bendrame pilietinés visuomenés kontekste
(Arnstein, 1969; Greve, 2013; Osborne, McLaughlin, 2004; Gaulé, 2014 ir kt.) arba kaip po-
tencialus vieSyjy paslaugy teikéjas (Pestoff, 2008; Vigoda-Gadot, 2003 ir kt.). Nepaisant to,
vie$ojo valdymo modernizavimo tendencijos, atskleidZia, jog nevyriausybiniy organizacijy
jgalinimas dalyvauti vieSajame valdyme yra nei$vengiamas, siekiant uztikrinti visuomenés
poreikius atitinkantj valdyma (Markauskaite, 2005; Maciulyté, Ragauskas, 2007; Morphet,
2008; Kondratiené, 2011 ir kt.).

Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime
disertaciniame darbe grindziamas analizuojant galimas $iy organizacijy dalyvavimo vietos
savivaldos lygmeniu formas ir akcentuojant pilietinés visuomenés (taip pat ir NVO) dalyva-
vimo formas (Arnstein, 1969; Goss, 2001; Osborne, McLaughlin, 2004; Voorberg et. al., 2014
ir kt.), atskirus jy jgalinimui poveikj turin¢ius veiksnius (Almond, Verba, 1963; Voorberg et.
al., 2014; Edelenbos, vanMeerkerk, 2011; Hardwick et. al., 2013 ir kt.) bei dalyvavimo spren-
dimy priémime teorinius aspektus. Sprendimy priémimo nacionaliniu bei vietos savivaldos
lygmeniu ypatumy analizé apima bendruosius sprendimy priémimo vie$ajame valdyme as-
pektus (Simon, 1997; Dunn, 2008; Hoppe, 2010; Etzioni, 2014; Head, Alford, 2015; Raipa,
Buskeviciate, 2011; ir kt.), i§skiriant nevyriausybiniy organizacijy galima poveikj jiems bei
vaidmenj sprendimy priémimo procese (Irvin, Stansbury, 2004; Peniwati, 2005; Petrova,
2011; Kloviené, Valanciené, 2013 ir kt.). Siekiant uztikrinti nevyriausybiniy organizacijy da-
lyvavimo savivaldybiy sprendimy priémime organizavimo bei paties proceso efektyvuma,
remiantis moksline literatara (Bouckaert, 1993; Borzel, Panke, 2008; Rossignoli et. al., 2015;
Lecy et. al., 2012; Julnes et. al., 2008; Garnett, Cooper, 2014 ir kt.) taip pat analizuojami kri-
terijai, kurie leisty numatyti tokj proceso organizavima, jog buty uztikrintas ne tik viesosios
vertés kirimas, bet ir tam reikalingy istekliy optimizavimas.

Nepaisant plataus nevyriausybiniy organizacijy bei jy dalyvavimo vie$ajame valdyme
tyrimy spektro, moksliniy Saltiniy, kuriuose visapusiskai bty atskleista nevyriausybiniy
organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldos lygmens institucijy (tarp ju ir savivaldybiy)
sprendimy priémime, analizuojant disertaciniam darbui aktualig literatira nepavyko rasti,
todél disertacinis tyrimas yra skirtas nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savi-
valdybiy sprendimy priémime modeliavimui savivaldybése, akcentuojant i$oriniy ir vidiniy
veiksniy poveikj.

Moksliné problema formuluojama klausimu: kokie veiksniai ir kaip salygoja nevyriau-
sybiniy organizacijy jgalinima dalyvauti sprendimy priémime Lietuvos savivaldybése?

Tyrimo objektas - nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti sprendimy
priémime.

Tyrimo tikslas - i$analizuoti nevyriausybiniy organizacijy dalyvavima sprendimy prié-
mime salygojancius veiksnius ir pasialytti modelj, salygojantj nevyriausybiniy organizacijy
igalinima dalyvauti sprendimy priémime Lietuvos savivaldybése.

Uzdaviniai:
1. Teoriskai pagrjsti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vie$ajame val-
dyme koncepta.



2. Isanalizavus nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vietos savivaldos
lygmeniu formas, atskleisti jy jgalinimui dalyvauti sprendimy priémimo procese
poveikj darancius veiksnius.

3. I8nagrinéti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémimo
procese ypatumus ir parengti teorinj nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo daly-
vauti sprendimy priémime modelj.

4. Identifikuoti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy spren-
dimy priémime situacija Lietuvoje.

5. Teoriniy ir empiriniy tyrimy rezultaty pagrindu suformuoti nevyriausybiniy or-
ganizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime Lietuvoje modelj
bei atskleisti nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo savivaldybiy sprendimy pri-
émime tobulinimo kryptis.

Ginamieji teiginiai:

1. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti vieSajame valdyme grindziamas
vie$ojo valdymo modernizavimo tendencijose akcentuojamu pilieciy jtraukimu j
sprendimy priémimg, formuojant jrodymais gristus ir pilie¢iy lakescius atitinkan-
C¢ius sprendimus bei siekiant uz(si)tikrinti priimamy sprendimy teisétumg.

2. Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo savivaldybiy sprendimy priémime teisi-
nis reglamentavimas sudaro formalias salygas organizacijoms Lietuvoje jsitraukti
sprendimy priémima, taciau jy jgalinimas dalyvauti priimant sprendimus yra sa-
lygojamas nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo tradicijy savivaldybése ir jy
jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime tikslingumo suvokimo.

Disertaciniame tyrime taikomi bendrieji socialiniy moksly teoriniai ir empiriniai tyri-
mo metodai: sisteminé, lyginamoji mokslinés literataros analizé, teorinis modeliavimas,
interpretavimas ir prognozavimas, dokumenty bei antriniy statistiniy duomeny analizé,
interviu bei grupiy diskusijy metodai.

Tyrimo metodologija ir metodai. Disertacinio darbo tyrima sudaro trys etapai.
Pirmajame tyrimo etape atlikta mokslinés literataros analizé, siekiant atskleisti nevyriau-
sybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vieSajame valdyme koncepta, nustatyti jgalima
salygojancius veiksnius bei pagristi ju dalyvavimo savivaldybiy sprendime svarba. Antruoju
tyrimo etapu siekiama jvertinti NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy prié-
mime Lietuvoje esama situacijg ir teoriniame modelyje i§skirty veiksniy rai$ka jgalinimo
dalyvauti procese. Tuo tikslu atlikti pusiau struktirizuoti interviu su nacionalinio lygmens
organizacijy ir institucijy atstovais, savivaldybiy atstovais ir grupinés diskusijos su $iy
savivaldybiy nevyriausybinéms organizacijomis (1 pav.), o tre¢iajame etape pateikimas
nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime modelis. Tyrimo
metu naudoti $ie metodai: lyginamoji mokslinés literataros analizé, indukcija, dedukcija,
mokslinis modeliavimas, teisés akty ir dokumenty analizé, antriniy statistiniy duomeny
analizé, pusiau struktarizuotas interviu, grupinés diskusijos (fokus grupés).
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e \
Empirinis tyrimas
NVO jgalinimas vieSajame ~
valdyme Aplinkos analizé NVO jgalinimo dalyvauti
NVO dalyvavimo savivaldybiy Interviu su ekspertais ir sprendimy priémime modelis
sprendimy priémime savivaldybiy atstovais, Lietuvos savivaldybése
pagrindimas _l/ grupinés diskusijos su NVO
h atstovais h
Teorinis pagrindimas Rezultatas

\ J \ 7

1 pav. Loginé tyrimo schema

Mokslinio darbo naujumas ir teorinis reik§mingumas. Nevyriausybiniy organi-
zacijy koncepcija mokslinéje literatiiroje jprastai analizuojama akcentuojant bendras
sektoriaus raidos ir jy savokos kitimo tendencijas, akcentuojant galimg nevyriausybiniy
organizacijy, kaip vie$yjy paslaugy teikéjy, vaidmenj arba jy, kaip lobistiniy organizacijy,
veikla. Siame disertaciniame darbe siekiama sujungti $ivos du skirtingus poziirius, juos
papildant nevyriausybiniy organizacijy, kaip pilietinés visuomenés struktaruoto darinio,
tiesiogiai dalyvaujancio valdymo procesuose, samprata bei identifikuojant jy jgalinimui
dalyvauti sprendimy priémime vietos savivaldos lygmeniu poveikj darancius veiksnius.
Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo samprata disertaciniame darbe remiasi jy, kaip ly-
giateisiy partneriy, dalyvavimu priimant sprendimus bei juos jgyvendinant, esant auk$tam
sektoriy sgveikos intensyvumui koprodukcijos, koordinavimo ir ko-dalyvavimo (valdymo)
srityse. Tai yra, darbe analizuojama, kaip keiciantis vieSojo valdymo struktiroms ir viesai
deklaruojant poreikj sprendimy priémimo ir (ar) tiesioginio darbo su visuomene teises
deleguoti nevyriausybinéms organizacijoms, keiciasi jy vaidmuo ir svarba teritorinés vie-
tos savivaldos lygmeniu bei kokie veiksniai ir kokj poveikj daro juy jgalinimui dalyvauti
savivaldybiy sprendimy priémime Lietuvoje.Disertacijos loginé struktiira pateikta 2 pav.



7 Toline bl

Temos akt pr tikslo bei uzdaviniy formulavimas

Mokslinés literatiiros analizé:

| NVO koncepcijos analizé I

| NVO jgalinimo dalyvauti viesajame valdyme pagrindimas I

| NVO jgalinimo dalyvauti vietos savivaldos lygmeniu koncepcijos I

| NVO dalyvavimo savivaldybiy sprendimy priémime teoriniai aspektai I

| NVO jgalinimui dalyvauti priimant sprendimus poveikj darantys veiksniai savivaldybése ]

| NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy pri¢mime teorinis modeli |

v

| NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy spr priémime tyrimo dizaino formavimas |

NVO igalinimo dalyvauti Lietuvos savivaldybiy sprendimy priémime tyrimas:

NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime situacija Lietuvoje

I Interviu su savivaldybiy [€-mmmmmmmmmmmommmoosqeoososs-s-ooo-----=Slnterviu su nacionalinio lygmens
atstovais duomeny analizé ekspertais duomeny analize

AN
[ S e S e 5 5 5 5 5 e 5 e 5 i | B e 0 0 £ 1 5 () 8 £ 5 £ 5 (5 £ 5 £ 0 5

Grupiniy diskusijy su NVO
atstovais duomeny analizé

| NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priemime galimybes Lietuvoje |

¥

| NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy priémi delio pritail mas Lietuvos savivaldybése |

|
y

[ S 0 0 5 5 0 0 ) ) £ (o ) ) o e o e o e e o ) ) 0 e ) ) £ ) ) ) () £ ) 3 o o ) £ ) £ £ €3 (o o e e e e e

AN

T
ju for |

m | I3vady ir 1

2 pav. Disertacijos loginé struktiira

Pirmoje disertacinio darbo dalyje i$analizuotas nevyriausybiniy organizacijy jgalimo
dalyvauti viesajame valdyme teorinis diskursas, pristatant nevyriausybiniy organizacijy
koncepcija viesojo valdymo modernizavimo kontekste. Atliktos mokslinés literataros ana-
lizés metu pagrista jy dalyvavimo vie$ajame valdyme svarba ir sukuriama vie$oji verté,
i$ry$kinant nevyriausybiniy organizacijy jgalimo dalyvauti vietos savivaldos lygmeniu
prielaidas.

Antroje dalyje, siekiant pagristi nevyriausybiniy organizacijy jgalinimg dalyvauti sa-
vivaldybiy sprendimy priémime, pateiktos nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo
vietos savivaldos lygmeniu galimos formos, jy jgalinimui vietos savivaldos lygmeniu po-
veikj darantys veiksniai bei i$analizuoti jy dalyvavimo sprendimy priémime teoriniai
aspektai ir ypatumai, dél to buvo sudarytos salygos atlikti tolimesne nevyriausybiniy or-
ganizacijy jgalinimui dalyvauti priimant sprendimus poveikj daranciy veiksniy Lietuvos
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savivaldybése analize¢ bei suformuoti teorinj nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo da-
lyvauti savivaldybiy sprendimy priémime modelj.Tre¢ioje dalyje, remiantis suformuotu
teoriniu nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy prié-
mime modeliu, atliktas jy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime Lietuvoje
tyrimas. Tyrimo metu identifikuota nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti
savivaldybiy sprendimy priémime situacija Lietuvoje, jai poveikj darantys veiksniai bei to-
limesnés tyrimy kryptys.

Pazymétina, jog mokslinés literatros ir empirinio tyrimo rezultaty analizés pagrindu
suformuotas nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime Lietuvoje modelis gali buti pritaikytas praktikoje. Modelyje i$skirti nevyriau-
sybiniy organizacijy jgalinima salygojantys nacionalinio ir savivaldybés lygmens veiksniai
bei, remiantis jais, atlikta situacijos analizé atskleidzia nevyriausybiniy organizacijy da-
lyvavimo savivaldybiy sprendimy priémime trikdzius ir galimas tobulinimo kryptis. Tai
sudaro salygas remiantis tyrimo metu surinkta informacija bei pateiktu modeliu uztikrinti
nevyriausybiniy organizacijy jgalimag dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime, for-
muojant jrodymais grjstus ir visuomenés likesc¢ius atitinkancius sprendimus.

Disertacinio darbo ribotumai sglygoti duomeny apie nevyriausybiniy organizacijy
sektoriy trakumo, respondenty skirtingy patir¢iy bei disertacinio darbo apimties. Tyrimo
metu surinkty duomeny bei jy analizés patikimumas sudaro salygas pateikti argumen-
tuotas jzvalgas nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime
Lietuvos savivaldybése klausimais, taciau:

1. Dél skirtingy empirinio tyrimo respondenty asmeniniy patir¢iy (dalyvaujant
sprendimy priémime savivaldybiy lygmeniu), kai kurie respondenty atsakymai j
analize nebuvo jtraukti, siekiant i$vengti subjektyvaus atskiry veiksniy bei esamo
bendradarbiavimo su savivaldybe vertinimo.

2. Nesanttiksliy statistiniy duomeny apie tai, kiek, kokiy nevyriausybiniy organizacijy
ir kokia veikla vykdo Lietuvoje, disertaciniame darbe remiamasi viesai skelbiamais
duomenimis, kurie neatspindi veiklg sustabdZiusiy, bet jos oficialiai nenutraukusiy
organizacijy statistiniy duomeny, ir atsizvelgiant j paciy organizacijy skelbiama in-
formacija apie vykdomas veiklas.

3. Tyrimu néra nustatomi rysiai tarp kintamyjy, todél siekiant nustatyti atskiry veiks-
niy poveikj sprendimy priémimui bei jy koreliacija, turéty buti atlikti papildomi
kiekybiniai tyrimai, ta¢iau $iuo metu néra patikimy duomeny, kuriais remiantis
savivaldybése galéty buti nustatomos tyrimo imtys.

Darbo apimtis. Disertacinj darbg sudaro 3 dalys, jo apimtis (be literatairos saraso, prie-

dy ir santraukos) yra 150 psl.

Mokslinés publikacijos disertacijos tema:

1. Smalskys, V. Silinskyté, A.(2016). Visuomenés jtraukimas j Lietuvos vietos savival-
dos valdyma duomeny atvirumo kontekste. Viesoji politika ir administravimas T.
15, Nr. 4, p. 641-656.

2. Sveklaité, L.,Silinskyté, A. (2016). Forms of public participation in the context of
smart society. Contemporary research on organization management and administra-
tion. Vol. 4, no. 1, p. 57-66.



Silinskyté, A. (2015). Socialinio kapitalo raiska nevyriausybiniy organizacijy vei-
kloje. Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos. T. 1, Nr. 36, p. 60-76.
Mendelé-Lelitigiené, M., Silinskyté, A., Stasiukynas, A. (2015). Cooperation between
non-governmental organizations and municipalities providing non-formal edu-
cation services: case of Vilnius city municipality. SOCIN 2015: international
interdisciplinary conference on social innovations ,,Social Innovations : theoreti-
cal and practical insights 2015”: abstract book [Elektroninis iteklius] / Mykolas
Romeris University. Vilnius : Mykolas Romeris University, p. 17-18.

Silinskyté, A.(2015).  Nevyriausybiniy organizacijy ir savivaldybiy saveika
Lietuvoje: teoriniai sprendimy priémimo ir jgyvendinimo proceso aspektai. Viesoji
politika ir administravimas T. 14, Nr. 2, p. 221-235.

Konferencijy pranesimai disertacijos tema:

1.

Smalskys, V., Silinskyté, A. (2016). Visuomenés jtraukimas i vietos savivaldg atviry
duomeny kontekste. Tarptautiné moksliné-praktiné konferencija ,, Atviros valdzios
principy jgyvendinimas valstybés tarnyboje ir viesajame valdyme* 2016 m. lapkricio
9 d. Mykolo Romerio universitetas, Vilnius.

Sveklaité, L., Silinskyté, A. (2016). Forms of public participation in the context of
smart society. Tarptautiné moksliné konferencija ,Social transformations in contem-
porary society 2016 (STICS)*, 2016 m. birzelio 2-3d. Mykolo Romerio universitetas,
Vilnius.

Silinskyté, A. (2016). Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimas savivaldybiy spren-
dimy priémime Lietuvoje: jgalinti, jtraukti ar informuoti? Moksliné konferencija
»XXla. isSikiai jaunajam mokslininkui politikos, vadybos ir viesojo administravimo
srityse“ 2016 m. geguzés 23 d. Mykolo Romerio universitetas, Vilnius.

Silinskyté, A. (2015). Nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo institucijy sprendi-
my priémimo valdymo kontekste. Moksliné konferencija , XXIa. i$siikiai jaunajam
mokslininkui politikos, vadybos ir viesojo administravimo srityse“ 2015 m. birzelio
20d. Mykolo Romerio universitetas, Vilnius.

Mendelé-Lelitigiené, M., Silinskyté, A., Stasiukynas, A. (2015). Cooperation between
non-governmental organizations and municipalities providing non-formal edu-
cation services: case of Vilnius city municipality. Tarptautiné moksliné konferencija
»Social Innovations: theoretical and practical insights 2015 2015 m. rugséjo 24-25
d. Mykolo Romerio universitetas, Vilnius.
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1. NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU JGALINIMO DALYVAUTI
VIESAJAME VALDYME TEORINIS DISKURSAS

Siuolaikinése viesojo valdymo teorijose akcentuojamas sprendimy rengimo procesas,
dalyvaujant vie$ojo, privataus bei nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus atstovams,
pirmiausia iskelia klausimg, kaip turéty bati apibréziamas $iy organizacijy dalyvavimas
vieSojo valdymo kontekste, kokia $iy sektoriy tarpusavio sgveika bei kokios funkcijos jiems
turéty bati priskiriamos atsizvelgiant j nuolat kintancios aplinkos i§stkius. Atsakant j $iuos
klausimus, $ioje darbo dalyje siekiama nustatyti, kaip kito nevyriausybiniy organizacijy
vaidmuo bei kokia jy sgveika su vie$uoju sektoriumi vie$ojo valdymo modernizavimo
kontekste.

1.1. Nevyriausybiniy organizacijy koncepcijos sisteminé analizé

Nevyriausybiniy organizacijy veikla tarptautiniu lygmeniu jprastai nagrinéjama kalbant
apie pagalbos treciosioms $alims organizacijy veikla, vystomajj bendradarbiavimg ir ki-
tas socialines problemas sprendziancias bei atskirtj mazinancias priemones. Kaip pastebi
autoriai, mokslinéje literatroje nagrinéjant $ias organizacijas kontinentinés Europos $a-
lyse daug didesnis démesys skiriamas $iy organizacijy istorinei perspektyvai, sutelkiant
démesj j nevyriausybiniy organizacijy tipologijg, pabréziant jy skirtingo veikimo budus, o
Anglosaksy $alis atstovaujantys autoriai siekia apibrézti pagrindinius $io sektoriaus kom-
ponentus bei didziausias démesys skiriamas nevyriausybiniy organizacijy finansavimo
klausimams analizuoti (Evers, Laville, 2004, p. 11-12; Salamon, Toepler, 2015). Tuo tar-
pu pokomunistinése valstybése nevyriausybiniy organizacijy analizé yra ganétinai naujas
reiskinys ir pirminiai $io sektoriaus tyrimai rémeési pilietinés visuomenés formavimo bei jy
organizacijy priklausomumo nuo finansavimo $altiniy analize.

Detalizuojant esamus nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus tyrimus B. Epperly ir T.
Lee (2015, p. 174) teigia, jog analizuojant $iy organizacijy vaidmenj atskiruose regionuose
jprastai neatkreipiamas démesys j konkrecios valstybés situacijg ir aplinka, o akcentuo-
jamos bendros sektoriaus tendencijos, tad gili lyginamoji skirtingy $aliy nevyriausybiniy
organizacijy situacijos analizé yra retas reiskinys bei remiasi pavieniy atvejy aprasymu.
Nors kiti autoriai yra linke nesutikti su $ia pozicija ir teigia, jog nagrinéjant esama konti-
nentinés Europos $aliy nevyriausybiniy organizacijy raidg susiduriama su situacija, jog net
$alyse, kuriose viesojo valdymo raida skyrési, jgyvendinant vie$ojo valdymo modernizavi-
mo reformas, palaipsniui nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo ima panaséti. Pavyzdziui,
nors vieSojo valdymo tradicijos bei vieSojo sektoriaus reformy priezastys Vokietijoje ir
Prancizijoje skyrési, taciau nevyriausybiniy organizacijy veiklai tiesiogiai siejantis su Siose
$alyse jgyvendinamomis gerovés valstybés idéjomis jos vystosi tomis paciomis kryptimis
bei susiduria su panasiais i§$tkiais (Archambault et. al., 2014). Atitinkamai, valstybéms
esant ty paciy vir$nacionaliniy institucijy jtakoje, tikétina, jog panasaus ekonominio i$si-
vystymo bei demokratinio valdymo valstybése $ie skirtumai ir toliau mazeés.

Nagrinéjant organizacijy samprata H. K. Anheir ir M. L. Salamon (1997, p. 30-33) is-
skiria teisinj, ekonominj/finansinj, funkcinj bei struktarinj nevyriausybiniy organizacijy



sampratos apibrézimo tipus (1 lent.), kurie i§ dalies patvirtina skirtingg pozitrj $iy organi-
zacijy samprata.

1 lentelé. Nevyriausybiniy organizacijy sampratos apibréZimo tipai

Apibrézimo tipas Apibrézimo tipo apibudinimas

Sis tipas taikomas bene dazniausiai, nes tai, kaip kiekvienos valstybés
Teisinis apibrézimas teisés aktuose apibréziama organizacijy samprata, leidzia organizacijas
priskirti nevyriausybiniam sektoriui

LeidZia organizacija apibrézti pagal jos gaunamy pajamy pobudj, tai
Ekonominis/finansinis | yra, jog nevyriausybinés organizacijos jprastai pajamas gauna ne i$
apibrézimas sukurty ir parduoty prekiy/paslaugy, o i§ nariy bei réméjy rinkliavy
ir jmoky

Dazniausia nevyriausybiniy organizacijy funkcijos siejamos su
,viesojo intereso” sgvoka. Sis apibrézimas akcentuoja tai, jog nevyriau-
sybinés organizacijos skiria démesj ne pla¢iam visuomenés poreikiy
patenkinimui, bet tam tikroms interesy grupéms, bei tai, jog organi-
zacijy solidarumas ir savitarpiskumas yra vienas esminiy jy skiriamuyjy
bruozy

Funkcinis apibrézimas

Struktarinis - veiklos | Jis akcentuoja ne pajamy $altinius ar veiklos tikslus, o pagrindine

apibrézimas struktarg ir padia organizacijos veikla

Saltinis: sudaryta autorés pagal H. K. Anheir ir M. L. Salamon (1997, p. 30-33)

Kaip minéta skyriaus pradzioje, pokomunistinése $alyse nevyriausybiniy organizacijy
sektorius dar neturi giliy tradicijy, o jy rysiy ir (ar) saveikos formy su valstybe paies-
kos tebevyksta. Tad istoriskai nevyriausybiniy organizacijy veikla, dalyvavimo viesajame
sektoriuje formos bei raida atskirose $alyse ir regionuose skyrési priklausomai nuo joms
deleguoty funkcijy bei suteiktos veiklos laisvés. Dél to, net mazéjant skirtumams tarp
valstybiy, mokslinéje literatiiroje (priklausomai nuo apibrézimo tipo, jtraukties j vieSo-
jo sektoriaus veiklas bei kity politiniy, ekonominiy ir socialiniy veiksniy) $is sektorius
jvardijamas skirtingais terminais: ne valdzios jkurtos, ne pelno siekiancios, nevalstybinés,
visuomeninés, pilietinés, savanoriskosir kitos (Simasius, 2007).

Taip pat, didéjant nevyriausybiniy organizacijy jtakai bei plec¢iantis veiklos spektrui,
imta naudoti terming - treciasis sektorius, kuris akcentuoja pilieciy iniciatyva ir remiasi
visuomenés skirstymu j 3 pagrindinius tarpusavyje saveikaujancius segmentus: viesajj sek-
toriy, verslg ir pilieting visuomene. I$skirtina, jog $iai sgvokai jprastai bandoma priskirti
visa tai, ko negalima priskirti verslui ar viesajam sektoriui bei jis daznai asocijuojasi su
nepakankamu sistemiskumu ar kokybe, nes $ios organizacijos negali bati grieztai reguliuo-
jamos, o ju veikla tiksliai suplanuota, netampant priklausomomis nuo labiau struktarizuoty
institucijy. Tad pats sektoriaus pavadinimas tarsi nustumia $ias organizacijas, kaip maziau
svarbiy sektoriy, nei vie$asis ir privatus sektorius, bei pati sgvoka apima platesne samprata
negu nagrinéjamas kontekstas (Corry, 2010, p.11). Nepaisant esamy savoky gausos, jprastai
mokslinéje literattiroje Sios organizacijos jvardijamos kaip nevyriausybinés organizacijos ir
suvokiamos kaip pries tai aptaro treciojo sektoriaus pagrindinis elementas, atitinkantis or-
ganizacijos formos, privatumo, pelno neskirstymo, savivaldos bei savanorisko dalyvavimo
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organizacijos veikloje kriterijus (1 priedas), kurie nusako jy veiklos ir reglamentavimo pa-
grindinius bruozus.

Lietuvoje nevyriausybinés organizacijos sgvoka teisés aktuose taip pat apibréZiama kaip
nepolitinis, nereliginis ir nepelno siekiantis pilietinés visuomenés darinys, turintis patvir-
tintg struktira, procesus, apibréztas funkcijas bei skirtas atstovauti visuomenés ar atskiros
jos grupés interesams bei sgveikaujantis su kitomis interesy grupémis (Nevyriausybiniy
organizacijy plétros jstatymas, 2013). Siame jstatyme papildomai pabréziama, jog tokie
organizaciniai dariniai kaip: politinés partijos, profesinés sajungos bei darbdaviy organi-
zacijos; jstatymy nustatyta tvarka steigiamos organizacijos, kuriose narysté yra privaloma
tam tikros profesijos atstovams; susivienijimai, kuriy daugiau kaip 1/3 dalyviy yra privatis
juridiniai asmenys; sodininky bendrijos, daugiabuciy gyvenamuyjy namy ir kitos paskir-
ties pastaty savininky bendrijos ar bendro nekilnojamojo turto valdymo tikslu jsteigtos
bendrijos; Seimynos ir kt. néra laikomi nevyriausybinémis organizacijomis, tad jas tarsi
i$skiria i§ pries tai minétos tre¢iojo sektoriaus savokos. Atsizvelgiant j tai ir analizuojant $iy
organizacijy veikla Lietuvoje butina pabrézti, jog darbe jos analizuojamos kaip nepolitinés,
nereliginés ir nepelno siekiancios organizacijos, atitinkancios prie$ tai M. L. Salamon et. al.
(2003, p. 8-9) minétus nevyriausybiniy organizacijy kriterijus.

Kitas svarbus $io sektoriaus sampratos analizés aspektas yra tai, jog, autoriy teigimu,
nors nevyriausybiniy organizacijy gausa yra vienas esminiy atviros pilietinés visuomenés
bruozy, bet jy plétra ir veiklos skatinimas ne visada tapatus pilietinés visuomenés aktyvumo
augimui ir plétrai. Kaip i§skiria autoriai (Epperly, Lee, 2015, p. 174; Brandsen, Pape, 2015;
Maciukaité-Zviniené, Grigalitinaité, 2006, p. 115-116), pagrindiné tai salygojanti prieZastis
- nevyriausybinés organizacijos yra suvokiamos ne kaip atskiras sektorius, bet kaip rysys
tarp vieSojo sektoriaus ir visuomenés. Tai atsispindi ir J. Pejcal ir J. Dostal (2017, p. 178)
darbuose. Autoriy teigimu, nepelno siekianciy organizacijy atsiradimas pirmiausia siejasi
su rinkos spragomis (angl. market failure) bei atsiradusiu poreikiu patenkinti gyventojy
poreikius. Jis, kaip treCiasis sektorius, atliepia privataus ir vie$ojo sektoriaus sukuriamas
spragas ir dél to net susiduria su nepriklausomumo nuo $iy sektoriy problemomis bei
kyla pavojus atitolti nuo savo pagrindinés misijos ir prarasti veiklos i§skirtinumo bruozus.

Akcentuotina, jog pilie¢iy dalyvavimas valstybés lygmeniu placigja prasme gali buti
skirstomas j dvi pagrindines kategorijas: pilieciy jtraukimas, pilieciy veikla (pvz. lobizmas,
protestai ir pan.) bei jy dalyvavimas rinkimuose ir prievolés (pvz. referendumai, mokes-
&y mokéjimas ir pan.) (Sidor, 2012, p. 88). Siame disertaciniame darbe nagrinéjamas tik
pirmasis dalyvavimo aspektas, atsizvelgiant i pilie¢iy jtraukima ir jy veiklas per nevyriau-
sybines organizacijas, i§skiriant vadybinius jy jgalinimo vieSajame valdyme aspektus, o
viena pagrindiniy prielaidy suteikti $ioms organizacijoms didesn¢ reik§me visuomenés ge-
rovés didinimo srityje - jy veiklos organizavimo ypatybés. Nevyriausybinés organizacijos
veiklos efektyvumo srityse pasaulyje jau jgyvendino tai, kg verslo jmonés tik deklaruoja, o
paciose svarbiausiose srityse — protinio darbo, darbuotojy motyvacijos - ir produktyvumu
jos uztikrintai pirmauja, kurdamos politikas ir praktikas, kurias verslo jmonés vis dar tik
bando jsisavinti (Drucker, 2009, p. 24-27).

Nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy veikla skirtinguose valdymo lygmenyse (lo-
kaliu, regioniniu, nacionaliniu ar tarptautiniu) galima remtis ir D. C. Korten (1987, 1990)



darbais, kuriuose nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus plétra pirmiausia
i$skiriami keturi pagrindiniai etapai (3 pav.), kuriuose akcentuojamas organizacijy veiklos
strategijy vystymasis.

Pagalbos teikimas
ivykus nelaimei;

Gerovés didinimas;
Veiklos orientacija j

Nedideliy,
savarankisky
bendruomeniy
vystymasis;
Palaipsniui i§
tiesioginio paslaugy
tiekéjo tampama jy
tiekimo
organizatoriumi ir
idéjy generatoriumi.

Isskiriamas NVO
kaip katalizatoriy
vaidmuo ir veikla
sudarant, suburiant
kitas organizacijas;
Siekis kurti
tarpusavio rysius,
isipareigojimus bei
organizuoti isteklius.

NVO dalies savo
funkcijy perleidimas
kitoms
suinteresuotoms
grupéms;

Siekiama suformuoti
,,decentralizuota
kriting mase¢® ir
suartinti zmoniy ir
organizacijy tinklus.

Ketvirtos kartos

Trecios kartos

visuomeneés
pirminiy poreikiy
patenkinima.

Antros kartos

Pirmos kartos

3 pav. Nevyriausybiniy organizacijy strategijy kartos
Saltinis: sudaryta autorés pagal D. C. Korten (1987, 1990)

Pirmos kartos organizacijy strategijos koncentravosi j pirminiy poreikiy patenkinima bei
paslaugy teikimg, o pati organizacija buvo suvokiama ir kaip paslaugy teikimo organizato-
rius, ir jy tiekéjas vienu metu. Antros kartos organizacijy strategijose, palaipsniui keiciantis
ju vaidmeniui, tampant paslaugy tiekimo organizatoriumi, vykdant veikla nebeapsiribojama
vietinés reik§més paslaugy teikimu ar problemy sprendimu, o veiklos tikslai tapo nacio-
naliniai ar globalds. Analizuojant tre¢ios bei ketvirtos kartos nevyriausybiniy organizacijy
veiklos strategijas ryskus jy veiklos orientacijos peréjimas nuo paslaugy teikimo prie jy, kaip
poky¢iy bei inovacijy skatintojy vaidmens, siekiant suburti visus dalyvius bei organizuoti
iSteklius, taip skatinant tarpusavio bendradarbiavima bei integracinius procesus.

Pasak M. G. Silverman (2008, p. 25-26), nevyriausybiniy organizacijy veikla ir vei-
kimo budai nuo 9 deSimtmecio pabaigos Zymiai pasikeité ir jy turimas poveikis rySkus
analizuojant tiek vieojo, tiek privataus sektoriaus institucijy veikla, ta¢iau pagrindinés
sritys, kuriose pastebimas nevyriausybiniy organizacijy indélis — socialinés atsakomybés
ir institucinio pasitikéjimo didinimas, institucijy veiklos stebésenos procesas ir rezulta-
ty vie$inimas (ekologijos, Zmogaus teisiy ir kt. srityse) bei tarpusavio bendradarbiavimo
skatinimas. Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy samprata, ji suvokiama batent kaip
apimanti visus veiklos aspektus — nuo siaury pavienéms socialinéms grupéms teikiamy
paslaugy iki idéjy generatorés bei demokratijos ir inovacijy skatintojos.

Siandieniné nevyriausybiniy organizacijy veikla apima daug platesnes sritis irjy veiklos
spektras bei funkcijos orientuojasi j D. C. Korten (1987, 1990) i$skirtus tre¢ios — ketvirtos
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kartos nevyriausybiniy organizacijy strategijy veiklos tikslus, kuriy vienu pagrindiniy
veiklos analizés aspektu tampa jy saveika su kitais sektoriais bei jy funkcijy pokyciai
vykstant integraciniams procesams, todél jy veikla neapsiriboja visuomenés pirminiy po-
reikiy patenkinimu ar funkcijy teikimu, o Europos Tarybos rekomendacijose (2007) joms
priskiriamos tokios funkcijos, kaip skirtingy visuomenés segmenty ir valstybés valdzios
institucijy jungiamosios informacinés grandies vaidmuo, jstatymy ir valstybés politikos
poky¢iy inicijavimas, techniniy ir profesiniy standarty rengimas ir t.t., tad, remiantis
skirtingy autoriy pozicija, jos gali buti skirtingai klasifikuojamos j vykdytojas, iniciato-
res, partneres ar lyderes ir demokratijos skatintojas (Lewis, 2000, p. 68-69; Salomon et.
al., 2000. p. 5-7; Epperly, Lee, 2015, p. 173-174) arba apibendrintai pasitlos ir paklausos
organizacijas (Banks, Hulme, 2012, p. 24):

« pasialos - joms priskiriamos paslaugas teikiancios organizacijos, kurios vykdant
veikla jprastai apsiriboja paslaugy teikimu, nesiekiant daryti poveikj sprendimy
priéméjams dél sprendimy, kurie netiesiogiai susije su vykdomomis funkcijomis;

o paklausos - jos dazniausiai jvardijamos kaip propagandos ar lobistinés organizaci-
jos, jvairiomis priemonémis bei metodais siekia paveikti vieSojo sektoriaus priima-
mus sprendimus bei daznai pacios yra priimamy sprendimy iniciatorés.

Anot B. Epperly ir T. Lee (2015, p. 174), butent paklausos funkcija yra pagrindiné
atstovaujant visuomenés interesams ir tarpininkaujant tarp jos ir valstybés, todél nevy-
riausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti sprendimy priémime i$skirtinas kaip vienas
esminiy vie$ojo valdymo demokratizavimo aspekty, o analizuojant jy veiklos principus ak-
centuojamas jy socialinés atsakomybés bei i$skirtini veiklos ataskaitingumo mechanizmai
pagal tiksline grupe:

 juridiniai ar kiti reguliaciniai mechanizmai, apimantys ataskaitingumo valstybei ar
atskiroms vie$ojo sektoriaus institucijoms mechanizmus;

o ,pilietiniai“ mechanizmai, apimantys ataskaitingumo i$orinéms interesy grupéms
ar pavieniams pilie¢iams informacijos ir ataskaity apie vykdomas veiklas teikima;

o savireguliacija ar savanoriski ataskaitingumo mechanizmai, kuriuos savo veikloje
jsidiegia pati organizacija ar jy tinklas (Nelson, 2007, p. 22).

Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy samprata bei veiklos specifika, galima i$skir-
ti nevyriausybiniy organizacijy veiklos ypatumus (2 lent.), kurie gali bati jvardijami kaip
galimybé jvairesniais budais bei skirtingais veiklos metodais sutelkiant isteklius, juos diver-
sifikuojant, panaudojant lankstesnes organizacines struktaras kurti viesaja verte.

2 lentelé. Nevyriausybiniy organizacijy veiklos iSskirtinumas

Nevyriausybiniy
organizacijy veiklos | Veiklos i$skirtinumy panaudojimo galimybés
i§skirtinumas

Galimybe gauti Ne pelno organizacijosgali tikétis gauti paramga i$ ty, kuriems atrodo
neatlyginting, o daznai | priimtini ne pelno organizacijos tikslai, taip pat zmonés daznai jauciasi
ir neapmokestinamg | geriau, jei nors ir tg patj ar prastesnés kokybés daiktg uz tg pacia ar net
paramg didesne kaing jsigyja i§ ne- pelno organizacijos (Simasius, 2003).




Zmonés renkasi ne jmones, o nepelno organizacijas — savotiskus klu-
bus savo laisvalaikiui praleisti ar kitai veiklai organizuoti, todél, kad
nori, jog kartu su jais $ios veiklos metu buty tik tokie Zmoneés, kuriuos
jie noréty matyti (Simasius, 2003).

Zmonés yra linke skirti savo laisvalaikj darbui nepelno organizacijose,
o tyrimai Vakary visuomenése rodo, jog apie 28 procentus gyventojy

Galimybé sutelkti skiria savo laiko neapmokamam darbui NVO (nejtraukiant religiniy
7mogiskuosius organizacijy) (Simasius, 2003).

isteklius bei panaudoti | Universalios nevyriausybiniy organizacijy vertybeés, tokios kaip atviru-
neapmokamg darbg mas, patikimumas, tolerancija, pagarba kito teiséms, savarankiskumas,

kritiskas vertinimas, pilietinis aktyvumas, iniciatyvumas ir solidaru-
mas, demokratija, pagarba Zmogaus teiséms, viesuju paslaugy kokybé
ir efektyvumas bei asmeniné iniciatyva ir atsakomybé sudaro jy vei-
klos pagrinda, didina jy patrauklumg bei skatina piliecius jsitraukti
i organizacijy veikla (Raszeja-Ossowska, 2010, Urmano 2004, cit. i§
Stasiukynas, Zuromskaité, 2014).

Jos daznai gali buti jvardijamos kaip hibridinés organizacijos, tai yra,
nors nesiekia pelno, jos gali turéti jvairiy pelno siekianc¢iy dukteriniy
organizacijy, dalyvauti vieSuosiuose konkursuose ir kitaip siekti pri-
traukti kuo daugiau lésy, tiek i§ savo vykdomy veikly, tiek i§ privataus
ar vie$ojo sektoriaus (Smith, 2007).

Galimybe
diversifikuoti veiklg bei
kurti organizacinius
tinklus

Ju kuriama verté negali buti i$matuota jokiais ekonominiais ar kitokiais
rodikliais (jvykdyty projekty, savanoriy, paslaugy gavéjy skaiciu-
mi, pritrauktomis léSomis ar t.t.) ir jy pagrindinis uzdavinys - kurti
visuomenei ir jg atstovauti (Nevyriausybiniy organizacijy veiklos efek-

Viesosios verteés
karimas

tyvumo tyrimo metodika, 2001).

Saltinis: sudaryta autorés

Apibendrinant aptarta nevyriausybiniy organizacijy veikla, galima teigti, jog jos, ats-
tovaudamos atskiry pilie¢iy grupiy ar visuomenés interesus bei siekdamos daryti poveikj
vie$ajam sektoriui, susiduria su trikdziais, salygotais tiek iSoriniy, tiek vidiniy veiksniy,
taciau, pasinaudodamos veiklos bei savo funkcijy i$skirtinumu, gali jvairesniais badais
uzsitikrinti savo pajamy Saltinius bei veikti maZesnémis sanaudomis, grei¢iau ir laks¢iau
reaguoti j rinkos ar socialinius poky¢ius. Suprantama, galimybé pritraukti zmones, kuriy
darbas ir pastangos nebus apmokamos bei finansinius isteklius, kurie neduos jokios fi-
nansinés naudos, priklauso nuo gyventojy pragyvenimo lygio, todél nevyriausybinéms
organizacijoms itin svarbus ne tik finansiniy iStekliy garantavimas, bet ir Zmogiskojo ka-
pitalo pritraukimas, socialinio kapitalo formavimas. Vienu i§ pagrindiniy jy uzdaviniy
tampa nuolatiné komunikacija ir bendradarbiavimas su kitais sektoriais, siekiant socialiniy
problemy sprendimo, 1é$y pritraukimo bei pilietiSkumo ugdymas ir pilie¢iy aktyvinimas
jsijungti j visuomenine veikla.

Analizuojant vie$ojo valdymo raidg ir reformas pokomunistinése Salyse (taip pat ir
Lietuvoje), kurios dél greitesniy pokyciy bei pasikeitusiy salygy buvo priverstos greiciau
diegti naujoves vie$ojo valdymo srityje, pastebima, jog nejdiegus vieno vie$ojo valdymo
modelio, jau pereinama prie kity modeliy elementy diegimo, tad $iy $aliy viesojo valdymo
specifika skiriasi nuo likusiy Europos valstybiy (Toonen, 2003). Siose $alyse nevyriausybiniy
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organizacijy poveikis dazniausiai pasireiskia atskirais judéjimais ar bendruomeninémis ak-
cijomis, tac¢iau Z. Wejcman' (2001, p.60) teigimusiose Salyse pastebimi zymus poky¢iai:
peréjimas nuo jvairiausiy visuomenés opoziciniy prie subtilesniy jy veiksmy, revoliucinga
pozitrj kei¢iant konstruktyviais veiksmais, pereinant prie atskiry visuomenés grupiy in-
teresy atstovavimo bei naudojamasi valdzios mechanizmais: taip nuo veiksmy, paremty
jéga, pereinama prie veiksmy, paremty tiesa.Kaip pabrézZia autoriai (Regulski, 2003, p.191;
Marquez, 2016), §is peréjimas visose Salyse nebuvo ir néra greitas procesas. Nors nevyriau-
sybinéms organizacijoms bei kitoms pilietinéms iniciatyvoms badavo sudaroma palanki
socialiné ir politiné aplinka, ta¢iau metodai, kuriais jos pacios siekdavo buti isgirstos, bei
pilietinés visuomenés savimoneé keitési laipsniskai. Pirmaisiais sektoriaus formavimosi me-
tais nevyriausybinéms organizacijoms naudojant pries valdancias jégas nukreiptas veiklas,
o ne siekiant bendradarbiavimo ir bendry projekty jgyvendinimo, jy pozicija bei sitlomos
idéjos taip pat budavo sutiktos priesiskai, tad esamu laikotarpiu vykstantys poky¢iai yra
ilgo proceso siekiant tarpusavio komunikacijos bei pasitikéjimo iSdava.

Nevyriausybiniy organizacijy situacija ir jy santykj su vieSuoju sektoriumi iliustruoja
juy atskaitomybés skirtingose $alyse analizés pavyzdys. H. Millar (2013), lygindama nevals-
tybiniy organizacijy (angl. non-stateactors) padétj Europos Sajungos $alyse ir Kanadoje (3
lentelé), i$skiria, jog pirmiausiai jy skirtumus nulemia skirtingas valdymo tipas.

3 lentelé. Valdymo struktiira ir atskaitomybés mechanizmai

Valdymo tipas | Valdymo charakteristika Atskaitomybés instrumentai
o centralizuotas sprendimy o fiskalinis/finansinis auditas ir
Antrepreneriskas priémima‘s o m(.)nitoringas.
o decentralizuotas ir rinkos « veiklos ataskaitos
reguliuojamas paslaugu teikimas
« bendras vie$ojo sektoriaus ir « lyginamoji analizé (su ,,idealiu®
nevalstybiniy organizacijy atveju bei kitomis, panasia veikla
Tinklas sprendimy priémimas uzsiimanc¢iomis organizacijomis)
o decentralizuotas paslaugy teikimas |+ vie$os ataskaitos
koordinuojamas vie$ojo sektoriaus

Saltinis: H. Millar (2013, p. 259)

Antreprenerisko valdymo tipo $alyse (JAV, Jungtinéje Karalystéje bei Kanadoje)
decentralizuojant vie$yjy paslaugy teikima ir jj perleidziant nevalstybinio sektoriaus or-
ganizacijoms (tarp jy ir privacioms ar labdaros organizacijoms) iSkyla grésmé prarasti $iy
organizacijy kontrole, nes daznai siekiama skirtingy vertybiy ir tiksly, todél ypa¢ didelis
démesys skiriamas jy auditavimui bei monitoringui. Tuo tarpu Europos Sgjungos Saly-
se, kur valdymas paremtas daugiau horizontaliu tinkliniu valdymu, laikomasi prielaidos,
jog visi dalyviai siekia bendry vertybiy ir tiksly, todél akcentuojamas mazéjantis skirtu-
mas tarp sektoriy ir augantis nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo vie$ajame valdyme.
Pagrindiniai atskaitomybés i$$ukiai, su kuriais susiduriama $iuo atveju yra tai, jog spren-
dimy priémimo procesas paremtas galios pasiskirstymu tarp atskiry grupiy, todél galimos
demokratijos ir nesaliSkumo i$saugojimo problemos (Millar, 2013,p. 257), kurias Salyse
siekiama subalansuoti skirtingais budais.



M. Visser (2016, p. 77-78) pabrézia, jog kritikuojant Naujosios vie$osios vadybos teo-
rijg ir nurodant tolimesnes vie$ojo valdymo reformy kryptis mokslinéje literatiiroje, néra
nurodomi budai, kaip jgyvendinti atskaitomybés ir atsakomybés mechanizmus, taciau
pokyciai praktikoje yra ry$kas. Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy ir vie$ojo sekto-
riaus santykj bei papildant jau aptartus jy saveikos su kitais sektoriais aspektus, S. Piattoni
(2011, p. 190) teigimu, pilie¢iy dalyvavimas (tiesioginis ar netiesioginis, individualus ar per
asociacijy strukttras) prisideda prie demokratijos skatinimo, nes:

e jaapsaugo nuo individualiy ar mazy grupiy interesy (apsauginé funkcija),

«  moko laisvés ir lygybés principy ($vie¢iamoji funkcija),

o siekiama tapti bendruomenés nariu (jungiamoji, vienijancioji funkcija).

Kaip pabrézia M. Marquez (2016), nepaisant empiriniy tyrimy, jrodanciy realy ne-
vyriausybiniy organizacijy poveikio nebuvimg, $ios organizacijos gali ir daro poveikj
viesosios politikos formavimui bei sprendimy priémimui vie$ajame sektoriuje tiek tiesio-
giai atstovaudamos interesus, tiek skatindamos demokratiskuma bei didindamos socialinj
kapitalg. S. Piattoni (2011, p. 190) i$skiria, jog pilie¢iy dalyvavimas, nesvarbu tiesioginis ar
netiesioginis, individualus ar per asociacijy struktaras (tai yra nevyriausybines organizaci-
jas), prisideda prie demokratijos, nes:

e jaapsaugo nuo individualiy ar mazy grupiy interesy (apsauginé funkcija),

« moko laisvés ir lygybés principy ($vie¢iamoji funkcija),

o siekiama tapti bendruomenés nariu (jungiamoji, vienijancioji funkcija).

Nevyriausybiniy organizacijy ir viesojo sektoriaus santykiy analizé atskleidzia, jog Siy
organizacijy samprata bei specifika tiesiogiai priklauso nuo to, kokia organizacijos veiklos
orientacija (teikti paslaugas visuomenei ar siekis jai daryti poveikj) bei nuo konkrecioje
$alyje nusistovéjusiy viesojo valdymo tradicijy. Salyse, kuriose vyrauja jtinklintas bendra-
darbiavimas ir bendry tiksly formulavimo siekis, organizacijos skatinamos dalyvauti kaip
lygiaverciai partneriai, tuo tarpu $alyse, pasizyminciose centralizuotu sprendimy priémi-
mu, nevyriausybinis sektorius labiau orientuojasi j decentralizuota bei rinkos reguliuojama
paslaugy teikima.Nepaisant $iy skirtumuy, salygoty skirtingy viesojo valdymo tradicijy bei
nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus jtraukties i paslaugy teikimg ir sprendimy prié-
mima skirtinguose valdymo lygmenyse, Siam sektoriui skiriamas iskirtinis démesys bei
akcentuojamas siekis stiprinti tarpsektorinj institucijy bendradarbiavima ir integracija, to-
dél butina platesné $io sektoriaus dalyvavimo vie$ajame valdyme prielaidy analizeé.

1.2. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vieSajame valdyme
pagrindimas

Analizuojant valdymo sampratg, teigiama, jog bendroji administravimo teorija privalo
apimti tuos veiklos organizavimo principus, kurie uztikrina teisinga sprendimy priémima,
ir tuos, kurie uztikrinty efektyvig veikla (Simon, 1997, p. 19), tadiau, nagrinéjant viesajj
sektoriy, i§skirtina, jog, nors bendrame socialiniy moksly kontekste valdymas suprantamas
kaip cikliska vadybiné veikla (planavimas, vertybiy jteisinimas, organizavimas, vadovavi-
mas, kontrolé ir kt.), organizacijos néra tokios racionalios nustatant struktaras, funkcijas,
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tikslus ir procediras, kaip teigiama klasikinéje ar moderniose organizacijy teorijose. Tad
analizuojant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime aspektus, pirmiausia akcentuotini vie$ojo valdymo transformacijy bei nevyriau-
sybiniy organizacijy dalyvavimo vie$ajame valdyme aspektai.

1.2.1. VieSojo valdymo modernizavimo tendencijos

Mokslinéje literatiiroje valdzios samprata pirmiausia yra vartojama siekiant apibrézti
formalias valstybés institucijas ir jy turima teiséta monopoline galig (Stoker, 2002, p. 17)
bei pabréziama, jog valdymas analizuojamas ne kaip valdzios turimos galios ar taikyti-
nos sankcijos, o kaip valdymo stiliy raida, kuriy pagrindg sudaro valdymo mechanizmy
ir struktary karimas, sglygotas pastaraisiais deS§imtmeciais pastebimo skirtumy tarp skir-
tingy sektoriy nykimo. Vie$ojo valdymo struktdra organizacijy teorijoje pirmiausia
jvardijama kaip ry$iai tarp sgveikaujanciy grupiy, analizuojant vertikaly lygiy atskyrima
apimantj hierarchijos, turimy jgaliojimy bei veiklos koordinavimo ir kitus horizontalaus
valdymo aspektus (Shafritz et. al., 2015). Tad vie$ojo valdymo sistemg analizuojant kaip
valdzios ir valdymo institucijy veikla, apimancia politikos formavimo, sprendimy priémi-
mo ir jgyvendinimo process, iSskiriant valdymo lygmenis, funkcijas ar viesojo valdymo
sistemos elementus, akcentuotinas viesosios politikos ir viesojo administravo dichotomijos
klausimas bei visy vieSojo valdymo procese dalyvaujanciy subjekty tarpusavio saveika.

C. Greve (2013, p. 58) teigimu, viesasis valdymas nebegali baiti analizuojamas pries tai
apibréztose struktarose, o turi remtis holistiniu pozitriu bei bendradarbiavimo ir partne-
rystés svarbos suvokimu kintancioje ir kompleksinéje aplinkoje, o viesojo administravimo
teorijos objektu, i$skiriant batent patj valdymo process, o ne turinj, suteikiama galimy-
bé paaiskinti ne tik politinius vieSojo valdymo procese dalyvaujanciy veikéjy tikslus, bet
ir mechanizmus, dél kuriy tie tikslai pasiekiami arba nepasiekiami (Bileisis, 2012, p. 12).
Tai salygoja tai, jog viesojo valdymo sistema pirmiausia suvokiama kaip kompleksiné in-
dividy bei koalicijy sistema, kurioje konkuruoja skirtingi interesai, jsitikinimai, vertybés,
prioritetai bei suvokimas, o jy turima galia jvardijama kaip teisé valdyti ribotus isteklius,
priéjimas prie kity asmeny ir grupiy, turinciy galig ar i§skirtinio, svarbaus statuso stiprioje
koalicijoje uzsitikrinimas (Shafritz et. al., 2015, p. 245-246). O analizuojant procesus viesa-
jame sektoriuje, pabréziama, jog procesai ir viesojo valdymo visuma yra suprantama kaip
daugiaplanis, kompleksinis, nuolatos kintantis, cikliSkumo pozymius turintis reigkinys,
kurj galima kokybiskai analizuoti misrios analitinés sintezés, struktirizavimo, sistemingos
veiklos stebésenos ir kitais analizés metodais (Raipa, 2012).

I$skirtina, jog nuo astunto XX a. desimtmecio pastebimas peréjimas nuo hierarchi-
nio (biurokratinio) viesojo valdymo modelio, prie modeliy, grjsty bendruomeniskumu,
tinklaveika arba rinkomis, tad nors tradiciniu vie$ojo valdymo pozitriu galimas politi-
kos ir administravimo atskyrimas suteikia politikams palankesnes salygas dalj sudétingy
ir galimai nepopuliariy vyriausybés sprendimy perkelti kitiems asmenims, taip atskiriant
politinio ir techninio sprendimo priémimo lygius, taciau pastaryjy dieny mokslinéje li-
teratiroje tuo yra dvejojama. Tradiciniu poziariu, politikai reformatoriai gali svarbius
valstybinius sprendimus maksimaliai atitolinti nuo ,,politikos‘, o daugybé svarbiy funkcijy



tampa i$laisvinamos nuo $aliskos partinés kontrolés ir perduodamos nepriklausomoms js-
taigoms, taip sukeliant mazesne jtampa (B. G. Peters, 2002, p. 232-233), tatiau M. Dohler
(2017) teigimu, pastaraisiais deSimtmeciais mokslinéje literataroje organizacijas, jy struk-
targ bei jy veiklg analizuojant remiantis H. A. Simon i$keltomis riboto racionalumo bei
neformalios sgveikos aspektais tarsi siekiama sumenkinti hierarchines struktaras, nors
Europos vieSojo valdymo tyrinétojy darbuose, pavyzdziui, Skandinavijos $alyse yra lai-
komasi pozicijos, jog butina i$skirti sprendimo priéméjo vaidmenj ir apibréiti jo vieta
organizacingje struktaroje.

Vie$ojo administravimo sgvoka vartojama placigja prasme, suvokiama kaip pagrin-
diné valstybés ir pilietinés visuomenés jungtis, kuri yra dvikrypté, t. y., apima politikos
jgyvendinima ir tai, kokios politikos atskiri dalyviai reikalauja i§ politikos formuotojy
(Pierre,1995, cit. i$ Pollitt, Bouckaert, 2003, p. 23). A. Raipos (2012, p. 13-14) teigimu,
$is atskyrimas yra ne visai tinkamas ir, nagrinéjant vie$ojo valdymo sistemas, Sie aspektai
turi bati nagrinéjama kaip integruota visuma, apimanti visus vie$ojo valdymo dalyvius ir
interesy grupes. Tai pagrindzia ir kiti vieSojo valdymo tyrinétojy dabai, kuriuose teigia-
ma, jog prasme terminui vie$asis valdymas suteikia jos vartotojai: ,valdzia/valdymas (angl.
governance) yra ne kas kita kaip tai, kad pareigiinai, organizaciniu pozitriu kontroliuojan-
tys ,vadovaujanéias virsiines, koordinuoja, nukreipia visuomene. Sis ,vairavimo* (angl.
steer) arba ,vadovavimo® suvokimas vyrauja kontinentinés Europos terminijoje, taciau
pats vie$ojo valdymo terminas yra vartojamas kaip: valstybés tarnautojy ir politiky vei-
kla; vykdomosios valdzios struktiira ir procesai, struktiry arba procesy sisteminiai tyrimai
(Goodin, 1996, cit. i§ Pollitt, Bouckaert, 2003, p. 25). I$ to matyti, jog valdymas néra neutra-
lus techninis procesas, o veikla artimai ir neatsiejamai susijus su politika, teise bei placigja
pilietine visuomene, tad grieztas politikos ir administravimo atskyrimas negalimas (Pollitt,
Bouckaert, 2003, p. 29-31).

Autoriai, nagrinéjantys vie$ojo valdymo raida, skirtingai jvardija jos etapus, stadijas bei
reformy priezastis, taciau jy i$skiriami esminiai elementai ir raidos tendencijos sutampa.
Jie pazymi, jog modernizuojant tradicinj vie$ajj administravima, paremta griezta hierarchi-
ne struktira, orientacijg j procesa, standartizacija, profesionalumg ir kt., bei suvokiant jo
nelankstuma prisitaikant prie nuolatos kintanciy salygy, buvo siekiama reformuoti vieSojo
valdymo sistemas taip, jog institucijy veikla tapty efektyvesné, o visuomenés poreikiai ir
lakesciai pateisinti. Dél to ieSojo valdymo uzdaviniu tapo ne tik teisés akty jgyvendinimas
ir kontrolé, bet jy kokybés kontrolé, o nuo lyginamuyjy skirtingy Saliy vieSojo sektoriaus
tyrimy buvo pereita prie tyrimy, siekianc¢iy nustatyti jy tarpusavio sgveikg ir esamus vyk-
domy reformy panasumus (Toonen, 2003, p. 474).

Institucijy veiklos modernizavimas ir jy vystymasis yra suvokiamas kaip naujy efekty-
vesniy vertinimo ir matavimo priemoniy, strategijy, projekty ir programy modeliavimas,
kuriant palankig aplinka, buting inovacijy plétrai ir diegimui. M. R. Fairholm (2010) teigi-
mu, pati valdymo sgvoka néra tapati ,valdZios valdymui®, o suvokiama kaip vieSyjy gérybiy
ir paslaugy teikimas, jtraukiant visuomene ir naudojant jvairius jos jgalinimo mechaniz-
mus. Tokia samprata apima tinkly, partnerystés su kitais sektoriais aspektus bei pazymi, jog
vieSosios gerybés ir /arba paslaugos nebutinai teikiamas ir kontroliuojamos valdzios insti-
tucijy, tad i§ esmés keiciasi nusistovéjusi sprendimy priémimo ir jgyvendinimo hierarchija
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bei struktiira, o remiantis vie$ojo valdymo funkcijomis, valdymo samprata gali bati apibreé-
ziama kaip keicianti, performuojanti ir koreguojanti valdZios institucijas ir procesus.

T. A.J. Toonen (2003) pazymi, jog vykusiy transformacijy vie$ojo valdymo srityje prie-
Zastys ir procesas buvo skirtingas. Pavyzdziui, Prancuzijoje nuo 1980 m. vyke poky¢iai
pirmiausia palieté institucijy pertvarkyma, tai yra, reorganizacija ir decentralizacija, i§ ku-
riy seké demokratizacija ir vadybiniy principy diegimas, tuo tarpu Jungtinéje Karalystéje
$is procesas buvo priesingas ir funkcijy perskirstymas bei decentralizacija jvardijami kaip
vykdyty reformy padariniai. Jo teigimu, vieSojo valdymo reformy skirtumams ir eigai
skirtingose $alyse poveikj daro iSorinis spaudimas (pvz. ekonominés problemos), atskiry
valstybiy politinis pasirinkimas (Salyse, kuriose ryski stipri politiniy jégy lyderysté, jprastai
renkamasi centralizuotas valdymo formas ir atvirks¢iai), instituciné sandara bei paciy vyk-
domy reformy logika ir jy jgyvendinimo loginis nuoseklumas (4 pav.).

Reformy logika

Reformy
igyvendinimo
nuoseklumas

Politinis
pasirinkimas

VieSojo
valdymo
reformos

Instituciné
sandara

ISorinis
spaudimas

4 pav. VieSojo valdymo reformy skirtumams ir eigai poveikj darantys veiksniai
Saltinis: sudaryta autorés pagal T. A. J. Toonen (2003)

Vykstant pokyc¢iams viesajame valdyme, visose daugiapakopio valdymo lygmenyse turi
vykti poky¢iai, kurie gali bati apibendrinti kaip institucijy poreikis:

1. tapti maziau hierarchinémis, orientuotomis j procesg bei vidinius procesus;

2. tapti orientuotomis j partneryste, rezultatus, integracija ir démesingesnémis pilie-

¢iy poreikiams;

3. pasiekti balansg tarp démesio paskirstymo rezultatams, klientams ir darbuotojams;

4. bendradarbiauti su kitomis vie$ojo sektoriaus institucijomis, nevyriausybinémis

organizacijomis, privaciu sektoriumi, tai yra, skirtinguose tinkluose tiek vietos, tiek
tarptautiniu lygmeniu;

5. sutelkti démesj j vieSosios vertés maksimizavima, rizikos valdyma bei stiprinti

reagavimg j esamy bei potencialiy istekliy visuose lygmenyse valdyma (McNabb,
2009, p. 11-12).

Nuo 8 desimtmecio vykstantys vie$ojo valdymo poky¢iai bei ,,gryno“ viesojo sektoriaus
transformacijos, kuriant hibridines organizacijas (kvazi rinkas, jvairias vieSosios privacio-
sios partnerystés struktaras ir t.t.), turéjo didziulj poveikj visy valstybiy raidai, viesajam
sektoriui, bandant perkelti privataus sektoriaus veiklos principus j vie$gajj valdyma (Denis



et. al.,, 2015, p. 273), tadiau, kaip pastebi Ch. Pollitt (2014, p. 4-5), pastaruosius trisdesimt
mety vie$ojo valdymo terminijoje, analizés metoduose bei vykdomose reformos vyravo
anglosaksiskos idéjos, tac¢iau tai keiciasi. Nors vadybiskumas bei sialomi universalas vieSo-
jo valdymo metodai bei gerosios kity $aliy praktikos perémimas vieSajame sektoriuje ilga
laikg atrodé tarsi atsakymas j visus klausimus bei leido sumazinti kastus, tac¢iau negali buti
ignoruojami tokie vie$ojo valdymo aspektai kaip tinklaveika, bendruomeninés konsulta-
cijos ir respondenty bei akademiky jtraukimas ar tuo labiau esamos atskiry $aliy vie$ojo
valdymo tradicijos, todél XXI a. pr. valdymo organizavimo principai skatina jvairias pi-
lie¢iy dalyvavimo formas, daugiau démesio skiriama tiesioginiam pilie¢iy dalyvavimui
(Raipa, 2016, p. 127). Apibendrinant nagrinétus $altinius i$skirtina, jog jprastai vie$ojo
valdymo raida skirstoma j tris pagrindinius etapus (4 lent.), ir nors pereinamoji riba tarp
ju néra aiski ir skirtingose valstybése buvo diegiami (ar i§ dalies adaptuojami) skirtingi Siy

modeliy elementai, jie atsispindi visy moderniy valstybiy valdymo tendencijose.

4 lentelé. Viesojo valdymo teorijy raida

Tradicinis viesasis

Naujoji viesoji vadyba

Naujasis viesasis

administravimas valdymas
Politikos mokslai ir Racionalaus/ viesojo Tinkly teorija
Teorinés istakos | viesoji politika pasirinkimo teorija ir  |ir organizacijy
vadyba sociologija

reguliavima, procesy
standartizavima, taisykliy
laikymasi bei teikiant
centralizuotas paslaugas
- jy tolyguma.

teikimas rinkos saly-
gomis, siekiant veiklos
efektyvumo ir vartotojy
pasitenkinimo.

Valdymo metodas Hierarchija, Rinka, kurioje Tinklas, kuriame

ir santykiy profesionalumas,veikla |akcentuojamas dalyvavimas pagristas

pobadis organizuojama vadybiskumas, partneryste, tarpusavio
biurokratinio strateginis valdymas bendradarbiavimu,
administravimo ir santykiai remiasi lygybe ir tarpusavio
principais, dominavimu |konkurencija ir/ar pasitikéjimu
ir subordinacija bendradarbiavimu

Pilieciy ir Paklusnumas Teisiy suteikimas Jgaliojimas

Istybé ki

Esminiai Démesys skiriamas Akcentuojamas vidinis |Esminis aspektas

principai ir politinei sistemai ir organizacijos valdymas, |- tarpinstitucinis

waniletag politikos jgyvendinimui. |veiklos produktyvumas |bendradarbiavimas,
Siekiama uztikrinti ir rezultatai. Paslaugy [tinkly valdymas,

veiklos procesai, jy
skaidrumui, rezultatai
ir atskaitomybé

Grjztamasis rysys

Periodiniai rinkimai
ir konstituciné
atskaitomybeé

Veiklos matavimas ir
sankcijos dalyvaujant
konkurencinéje veikloje

[vairios atskaitomybés
formos, paremtos
standartais ir

skirtos organizacijos
mokymuisi

Saltinis: sudaryta autorés pagal S. P. Osborne (2006), J. Torfing,
P. Triantafillou (2013, p. 14), A. Guogis ir kt. (2012), A. Raipa (2012),
A. Fabian (2010), V. Smalskys, B. Stankevic, A. Stasiukynas (2015).
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Viesojo sektoriaus procesy evoliucijos analizé leidZia teigti, jog esamos vie$ojo valdymo
teorijos remiasi programiniu valdymu, decentralizacija, orientacija j kokybés valdymg ir
agentirizacija, kurie atspindi Naujosios vieSosios vadybos esminius elementus, bei pilie-
¢iy dalyvavimu viesojo valdymo procese, kuris atitinka Naujojo vie$ojo valdymo aspektus
(Smalskys ir kt., 2015, p. 4-5). Naujojo vie$ojo valdymo paradigmos tikslai orientuoti j ko-
kybiniy vie$osios politikos karimo ir jgyvendinimo parametry gerinima bei siekj jtvirtinti
strateginj mastyma, naujas inovatyvias ir tobulesnes vie$ojo valdymo formas ir pakeisti
tradicines atsakomybés ir atskaitomybés formas (Lynn, 2010, cit. i§ Raipa, 2016, p. 91).
Siy dieny viesojo valdymo samprata mokslinéje literatiiroje apima save organizuojan-
¢ius tarporganizacinius tinklus, kurie papildo rinkas ir esamas hierarchijas kaip auganti
koordinavimo ir kontrolés struktira (Rohdes, 1996), o valstybés institucijy sprendimai
ir jy veiklos rezultatai nebéra organizuojami hierarchinése sistemose, kaip tradiciniame
vie$ajame administravime, tai jvairiy suinteresuoty subjekty (verslo, nevyriausybiniy orga-
nizacijy, vie$ojo sektoriaus organizacijy), susijusiy tarpusavyje ,tinkliniais ir horizontaliais
ry$iais‘, kuriems apibudinti tinka M. Castells pasitlyta ,tinklinés visuomenés* sgvoka, pa-
darinys (Gudelis, Guogis, 2009, p. 25).

Kaip teigia K. Baubinaité (2014, p. 67), remiantis R. A. W Rhodes darbais, tinklinés
struktaros sudaro galimybes problemos sprendimg analizuoti platesniu mastu, jtraukiant
daugiau su problema susijusiy pilie¢iy, remiantis gausesne informacija, tad geriau tarnauja
tarpusavyje susijusiy problemy sprendimui, nei j organizacijos vidaus problemas orientuoti
modeliai. Tinklai, bidami orientuoti  institucijy bendradarbiavima, skatina rezultatyvuma
(angl. effectiveness) ir vertinami kaip geriausia paradigma kompleksiskumo architektarai,
taciau taip pat pazymi, jog jei jie konstruojami aplink konkrecias problemas (angl. issue-
networks), o vienas i§ bady jveikti tinkly sektorinio pobudzio ribotumus - i$plésti juos j
kitus sektorius arba kurti naujus tarpsektorinius tinklus. Tinklaveika apima visus valdymo
lygius bei reikalauja, jog institucijos veikty uz joms jprasty institucijos riby ir yra grindzia-
ma tarpusavio priklausomybés, koordinavimo bei savivaldumo principais (Gaulé, 2014, p.
381), todél tai daro tiesioginj poveikj organizacijoms, dalyvaujanc¢ioms viesojo valdymo
procesuose.

C. Greve (2013, p. 57) taip pat pazymi, jog mokslinéje literatiroje Naujasis vieSasis
valdymas, kuris remiasi tinklaveika, bendradarbiavimu, naujy formy ir savybiy vieSosios
privaciosios partnerystés plétra bei pilieciy jgalinimu, be jau minéty valdymo teorijy yra
neatsiejamas nuo ,skaitmeninio valdymo* (angl. Digital-Era Governance) ir vie$osios
naudos kirimo teorijy. Jo teigimu, batent $iy trijy tarpusavyje konkuruojancios teoriniy
prieigy elementy integracija leisty apibrézti esamg situacija bei tolimesnes vieSojo valdymo
modernizavimo tendencijas, o analizés metu valdymas pirmiausia turi buti suvokiamas
kaip ry$iy tarp valdzios ir visuomenés pobudis, nurodant jy transformacijas ir naujy
dalyviy (privataus ir nevyriausybinio sektoriaus) jtraukimag bei leidziant priimti geriau in-
formuotus bei pagrijstus vie$ojo valdymo sprendimus.

Naujojo vie$ojo valdymo bei galimy jo transformacijy bei novatorisky valdymo metody
diegimas ypa¢ aktualus Centrinés ir Ryty Europos $alims, kurios $iais kriterijais gerokai
atsilieka nuo Vakary Europos ir kity i$sivys¢iusiy $aliy (Smalskys ir kt., 2015, p. 2), ta-
¢iau analizuojant vie$ojo valdymo raidg ir reformas pokomunistinése $alyse (taipogi ir



Lietuvoje), kurios dél greitesniy poky¢iy bei pasikeitusiy salygy buvo priverstos greiciau
diegti naujoves vie$ojo valdymo srityje, autoriy teigimu, pastebima, jog pilnai nejdie-
gus vieno vie$ojo valdymo modelio, jau pereinama prie kity modeliy elementy diegimo
(Toonen, 2003), tad nors modernus vie$asis valdymas suteikia galimybe valstybés tarnau-
tojams perimti vie$ujy veikéjy, dalyvaujanciy formuojant pagrindines struktaras, tikslus,
vaidmenj bei jgalinti interesy grupes siekiant geresnio valdymo principy jgyvendinimo, $iy
$aliy vie$ojo valdymo specifika skiriasi nuo likusiy Europos valstybiy.

Be jau aptarty vieSojo valdymo teorijy, analizuojant pastaryjy penkeriy mety viesojo
valdymo samprata, taip pat iskirtinos ir tokios kaip ,,Po-NVV*“ arba , jrodymais pagrijsto
valdymo“ (Nakrosis, 2011) teorijos, kurios nors ir remiasi esminiais naujojo viesojo valdy-
mo principais, bet pabrézia valstybés ir centrinés valdZios vaidmenj bei jrodymais ir faktais
(o ne politine valia) pagristy sprendimy svarba, todél analizuojant net atskirus vie$ojo sek-
toriaus segmentus, svarbiu analizés aspektu islieka valdzios struktiry hierarchiné sistema.

Kiti autoriai vis dazniau vartoja sumanaus vie$ojo valdymo savoka, kuri gali bati api-
bréziama kaip ,valdymo modelis, pasizymintis suinteresuotyjy dalyvavimu ir tinklaveika
grista veikla, kai, remiantis savalaike ir kompleksine informacija, priimami salygas ati-
tinkantys racionaltis sprendimai, pasirenkamos jy jgyvendinimo struktiros ir procesai,
technologijos ir priemonés, sutelkiami ir stiprinami gebéjimai bei istekliai siekiant sukurti
tvaria viesaja verte“ (Gaulé, 2014, p. 377). Sis viedojo valdymo modelis apima ekonominius,
socialinius, demografinius, technologinius ir kitus is§tkius, su kuriais susiduria valstybés,
bei akcentuoja poreikj ,,persitvarkyti“ prisitaikant prie valdymui keliamy naujy reikala-
vimy. Tad, remiantis mokslinéje literataroje aptarty modeliy bruozais bei $aliy praktika,
modernus vieSasis valdymas turéty buti analizuojamas kaip integrali i§skirty valdymo
modernizavimo bruozy visuma, jy nesuprie$inant, o siekiant i$analizuoti ir suvokti, kokj
poveiki $ios skirtingo pobudzio valdymo sistemos daro viena kitai.

Mokslinéje literataroje taip pat pabréziama, jog valdymo teorijoje akcentuojamas saves
organizavimas (angl. self-organization), kuris gali buti apibréztas kaip bendras komuni-
kavimo procesas bei pasirinkimai ir reguliavimas, yra jmanomas tik atskiruose valdymo
lygmenyse, pavyzdziui, (vietos) bendruomenés kaip save organizuojancios sistemos ana-
lizé yra galima, taciau centralizuotas valstybés ir jos institucijy jsiki$imas j jy veikla yra
nei$vengiamas (Nederhand et. al. 2014, p. 2). Vie$ajame valdyme tinkly savivaldumas pri-
klauso nuo jj jgalinanciy bei ribojanciy aplinkos veiksniy (politinés aplinkos, kity tinkly
ir pan.), todél siekiant numatyti ir apibrézti valdzios ir visuomenés saveikas pageidautina
atitinkamo lygmens institucionalizacija (Tollefson et. al. 2012, cit. i§ Gaulé, 2014, p. 381).

Pastaraisiais metais autoriy akcentuojamas grjzimas prie valdymo idéjy, atsispindéjusiy
dar tradicinio vieSojo administravimo teorijoje, jvardijamas kaip sugrizimas prie ,,senos
geros biurokratinés tvarkos® bei vadinamas naujgja Weberio doktrina, kurioje akcentuoja-
ma: valdzios institucijy veiklos koordinavimas, naudojant jvairias hierarchines, rinkos ar
»tinklo“ priemones; tinkama balansg tarp iSankstinés ir paskesniosios kontrolés bei veiklos
procesy tobulinimas, siekiant geresniy rezultaty; specialusis valstybés tarnybos statusas
ir salygos bei daugiau démesio teikiama lankstumui ir skaidrumui valstybés tarnyboje
(Smalskys ir kt., 2015; Nakrosis, 2011). Detalizuojant $iuos valdymo bruozus Ch. Pollit
ir G. Bouckaert (2004, p. 118-119) i$skiria, jog be M. Weberio i$skirty principy (valstybés
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vaidmens, atstovaujamosios demokratijos ir administracinés teisés svarbos bei vie$osios
tarnybos i§saugojimo) Neo Weberizmo elementais jvardijami:

o peréjimas nuo vidinés orientacijos prie i$orinés, atsizvelgiant i pilie¢iy poreikius;

o  atstovaujamosios demokratijos ,papildymas“ jvairaus spektro vie$osiomis konsul-
tacijomis bei tiesioginiu pilie¢iy jtraukimu valdyme;

o  istekliy valdymas bei orientacija i rezultatus, derinant ex-ante ir ex-post kontrolés
mechanizmus;

«  valdymo profesionalizacija, siekiant, jog biurokratai buty ne tik siauros srities, ku-
rioje veikia ekspertai, bet ir profesionaliis vadovai/vadybininkai, orientuoti j pilie-
¢iy/klienty poreikius.

Sie valdymo aspektai, akcentuojantys reguliacinius, koordinavimo bei ataskaitingumo
mechanizmus, parodo ne tik mokslinéje literatiiroje akcentuojama peréjima nuo Naujosios
vie$osios vadybos prie Naujojo vie$ojo valdymo metody, bet ir tolimesnes jo raidos ten-
dencijas ir atskleidZia ry$j tarp ju. J. Black (2012), nagrinédama valdymo poky¢ius po
ekonominés krizés, papildo, jog to, kas jvardijama ,,sumaniu reguliavimu® ar ,,naujuoju
valdymu®, jgyvendinimo sékmé tiesiogiai priklauso nuo pasirinkty jgyvendinimo priemo-
niy ir suvokimo, kokios reformos ir kodél yra jgyvendinamos, o Naujojo vie$ojo valdymo
krizés saglygomis esamoms priemonéms neuztikrinant jiems keliamy reikalavimy strategi-
jos elementai apima $iuos aspektus:

o principais grista valdyma, tai yra, j galima rizika ir rezultatus orientuotas sprendi-

my valdymas;

o meta-reguliavimg arba ,,priverstinis saves reguliavimas“ (angl. enforced self regu-
lation), akcentuojant suteikiamga laisve nusistatyti vidines ,,savireguliacines® siste-
mas, atitinkancias bendruosius principus;

o jgalinimg ir jtraukima suinteresuoty grupiy, kurios néra tiesioginis valdymo su-
bjektas, bet yra strategiskai susije su sprendziamais klausimais (J. Black ,2012).

Sios vie$ojo valdymo tendencijos, besiremiancios suinteresuotyjy dalyvavimu valdyme
ir tinklaveika grista veikla, siekia sukurti vie$aja verte bei suformuoti valdymo principus,
atitinkancius gerovés valstybés samprata, todél pagrindinés i§skiriamos viesojo sektoriaus
modernizavimo sritys gali bati apibendrinamos kaip tarpinstitucinis bendradarbiavimas,
siekis uztikrinti savalaikj informacijos prieinamuma, ziniy sklaida, veiklos procesy skai-
druma, tiesioginj pilie¢iy dalyvavima valdyme bei institucijy atviruma ir ataskaitinguma
jiems. Taip pat pabréZiama, jog vie$ojo valdymo teorijose akcentuojamas organizacijy savi-
valdiskumas bei saviorganizacija yra tik salyginiai, nes visos tinkluose veikiancios sistemos
priklauso nuo jj jgalinanciy bei ribojanciy aplinkos veiksniy.

Krizés laikotarpiu i$ryskéje Neo Weberizmo valdymo elementai bei j galima rizika ir re-
zultatus orientuotas valdymas apriboja vie$ojo sektoriaus institucijy sprendimo priémimo
laisve, o jy veikloje akcentuojamas suinteresuotojy jtraukimas bei savireguliaciniy mecha-
nizmy organizacijose karimas iSkelia naujus uzdavinius. Dél to daugiapakopio valdymo
salygomis i$ryskéjantis skirtinguose valdymo lygmenyse dalyvaujanciy pilietinés visuome-
nés ir jos organizaciniy dariniy (taip pat ir nevyriausybiniy organizacijy) poveikio visai
vie$ojo valdymo sistemai augimas formuoja prielaida, jog taip yra uztikrinamas efektyves-
nis ir geriau pilie¢iy poreikius atliepiantis viesasis valdymas.



1.2.2. Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo vie$ajame valdyme teorinis
pagrindimas

Disertaciniame darbe, siekiant iSanalizuoti nevyriausybiniy organizacijy samprata vie-
$o0jo valdymo kontekste bei jy jgalinimo dalyvauti viesajame valdyme aspektus, isskirtina,
jog pagrindinis vie$ojo valdymo poky¢iy tikslas - tiesiogiai paveikti sprendimy rengima
ir jgyvendinima, planavimo, kontrolés ir vertinimo galimybes, siekiant vieSojo sektoriaus
efektyvumo (Raipa, 2016, p. 121). Interesy grupiy dalyvavimo vieSajame valdyme vaidmuo
bei pokyciai siejami su Naujosios vie$osios vadybos bei Ch. Linblom ,,i§sikapanojimo®
meno idéjomis, pereinant nuo centralizuoto sprendimy priémimo hierarchinése sistemose
prie ju decentralizacijos (Head, Alford, 2015, p. 719), taciau, kaip teigia autoriai bei rodo
pastaryjy mety viesojo valdymo reformos, esamas interesy grupiy jtraukimas remiasi skir-
tingais jgalinimo tikslais bei vertybémis, todél nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy
dalyvavimo vieSojo valdymo kontekste aspektus itin svarbu akcentuoti viesojo valdymo
demokratizavimo ir tiesioginio piliec¢iy dalyvavimo aspektus.

Remiantis suinteresuotyjy asmeny teorija, nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimas
bei saveika su vieSuoju sektoriumi gali bati suvokiama kaip organizacijos veiklos sékmés
priklausymas nuo to, kaip gerai ji valdo rysius su kitomis organizacijomis, galin¢iomis tu-
réti poveikj jos tiksly jgyvendinimui (Freeman, Phillips, 2002, p. 333). Literatiiroje interesy
grupiy dalyvavimas jprastai suvokiamas kaip jy lobistiné veikla, kuri gali bati apibadinama
kaip istekliy (tiek Zzmogiskyjy, tiek finansiniy) ar informacijos nukreipimas j viesosios po-
litikos formuotojus, taciau savo pobtdziu tai visiskai skirtingi badai, todél T. Spiller ir S.
Liao (2006, p. 5) i$skiria tris dalyvavimo tipus:

o poveikio pirkimas - apima tiek legalius, tiek nelegalius veiksmus, kuriais interesy
grupés siekia priartéti prie sprendimy priéméjy (politiky, biurokraty), jog jie juos
isklausyty ir veikty pagal interesy grupiy poreikius;

o poveikio darymas- apima taip pat tiek legalius, tiek nelegalius veiksmus, kuriais
interesy grupés siekia perduoti informacija politikams ar biurokratams apie esamas
problemas (pvz. pateikti, kokie ir kodél turéty buti atlikti teisés akty pakeitimai ir
pan.) siekiant paveikti sprendimy priéméjus;

o  bylingjimasis - naudojant teisines procediiras siekiama pakeisti ,,zaidimo taisykles®,
taciau tai daroma ne darant poveikj teisékairai ir administraciniam procesui, o teis-
muose. Bylinéjimasis gali apimti tiek priimty sprendimy ar jy jgyvendinimo klau-
simus, tiek bendras aplinkos, kurioje veikia interesy grupé, problemas.

Toks pozitris j interesy grupes atskleidzia jy galimai daromo poveikio kanalus, kurie
apima tiek neformaliy ar net nelegaliy tarpusavio rys$iy paieSkas bei jy plétra, tiek oficia-
liai priimtus ir jteisintus badus interesy grupés dalyvauti sprendimy priémime suteikiant
informacija bei atkreipiant démesj $j galimas problemas, tiek konfrontacijos atveju galima
bylinéjimosi process, siekiant apginti interesus ar sustiprinti turima poveikij.

J. Nelson (2007, p. 8) analizuojant nevyriausybiniy organizacijy poveikj apibendrina,
jog ju ir kity sektoriy saveika pagal jy pobadj bei norg bendradarbiauti gali bati suvo-
kiama kaip konfrontacija, komunikavimas, konsultavimas arba bendradarbiavimas, ta¢iau
$is poziaris tik i§ dalies atspindi galimas sgveikos formas, nejtraukiant prie$ tai minéty
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tarpsektorinés integracijos aspekty. Suinteresuotyjy asmeny dalyvavimo valdyme teorija
papildant E. Gaulés (2014, p. 381) aptartais mokslininky darbais (Skelcher et. al. 2010;
Lenihan et. al., 2007 ir kt.), kuriuose pilie¢iy dalyvavimas ir jy jgalinimas vie$ojo valdymo
sistemoje vis dazniau yra pripazjstamas kaip vieSosios vertés kiirimo ir inovacijy vie$ajame
sektoriuje variklis, o jo tikslas ne tik skatinti bendruomeniskumg ir vietos savivalda, bet
ir mobilizuoti gyventojy i$teklius, energija ir idéjas vieSojo valdymo sistemoje ir stiprinti
sprendimy teisétuma, galima teigti, jog nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo prielaidos
remiasi tiek mokslinéje literatiiroje aptariamais lobistinés veiklos, tiek pavieniy pilietiniy
iniciatyvy ir valdZios atvirumo joms analize.

Tad nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy kaip interesy grupés dalyvavimo valdyme
prielaidas, jy dalyvavimo spektra bei pobud;j leidZiantys numatyti analizés kriterijai gali
bati jvardijami kaip:

« suinteresuotyjy asmeny strateginio valdymo aspektai;

« suinteresuotyjy asmeny spaudimo (poveikio) aspektai;

o suinteresuotyjy asmeny santykio su korporatyviniu valdymu aspektai;

« suinteresuotyjy asmeny ir organizacijy socialinés atsakomybés aspektai (Darsku-

viené, Bendoratiené, 2013).

Nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy kaip visuomenés ir jy grupiy interesus ats-
tovaujanciy organizacijy vietg vieSojo valdymo kontekste rysys yra tarp dalyvaujamosios/
patariamosios visuomenés funkcijos ir atstovaujamosios demokratijos laikomas vienas
esminiu klausimu, todél analizuojant jy jgalinima ir sgveikg butina ne tik nustatyti ne-
vyriausybiniy organizacijy atstovaujamus interesus, turimg poveikj, bet ir dalyvavimo
reguliacinius mechanizmus bei identifikuoti galimus trikdzius.

Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy funkcijy poky¢ius ir juos isskiriant kaip pa-
grindinj veiksnj, darantj poveikj ju santykiui su vie$uoju sektoriumi jgyvendinti visuotinés
gerovés idéjas, i$ryskéja jy uzimamas rinkos dalies pokytis bei veiklos masto visos gerovés
valstybés kontekste isaugimas (5 pav.).

Naujasis viesasis valdymas

‘ Valstybé

Valstybé (~1980 m.)

Trediasis sektorfus

‘ Privatus sektorius

Valstybé ( Valstybé \

(~2005 m.)

Alternatyvils tiekéjai

Privatus sektofus
7 S

Privatus sektorius [~
Trediasis sektorius Trediasis sektorius

Nauioii viesoii vadvha

5 pav. Geroves valstybés raida Europoje 1980-2030 metais
Saltinis: V. Pestoff, 2008, p.23



Tarpsektoriné nevyriausybinio ir vie$ojo sektoriaus partnerysté skatina ne tik pilieciy
jtraukima i paslaugy teikima, bet ir dél to geréjancia paslaugy kokybe bei sudaro salygas
joms daryti poveikj tam, kokios paslaugos, kam ir kaip turéty buti teikiamos, ta¢iau, kaip
pastebi J. L. Denis et. al. (2015, p. 273), j paslaugy teikima orientuotos nevyriausybinés
organizacijos tarsi paranda savo i$skirtinumg ir jy veikla labiau supana$éja su privataus
sektoriaus organizacijomis, taciau, kaip pastebi J. Pejcal ir J. Dostal J. (2017), batent tai joms
suteikia finansinj nepriklausomuma nuo kity sektoriy ar fondy bei galimai kuria konkuren-
cijg tarp $iy sektoriy. Tad, nors $is paveikslas atskleidzia vieSojo valdymo modernizavimo
tendencijose akcentuojama suinteresuoty grupiy jtraukima, galiy jiems suteikima bei tai,
kaip keiciasi pati vie$ojo valdymo struktira ir logika, analizuojant jy veikla batina takos-
kyra tarp nevyriausybiniy organizacijy atsizvelgiant j konkrecias jy funkcijas.

Pereinant nuo Naujosios vieSosios vadybos prie Naujojo vie$ojo valdymo principais
paremto valdymo bei ryskéjant nevyriausybiniy organizacijy kaip paklausos organizacijy
vaidmeniui, Denhardt&Denhardt (2006, i§ Fairholm, 2009, p. 9) pabrézia, jog ,turi bati
apsvarstyta ne tik jy dalyvavimas jgyvendinant programas, bet ir auganti jy jtaka iskeliant
vie$as problemas, darant jtaka pasirenkant alternatyvas bei vedant politiniy ir adminis-
traciniy sprendimy priémima® Detalizuojant §j peréjima, bendradarbiavimas ir rysiai
tarp sektoriy gali buti pavaizduotas kaip ciklas, pagrindziantis juos abipusiais mainais (2
priedas.). Siame modelyje teigiama, jog vieasis sektorius kitais socialiniais dalyviais i3
esmés remiasi tik savo veiklos teisétumo uztikrinimui bei informacijai gauti neatsizvel-
giant i kitus aptartus dalyvavimo aspektus ir, nors ir pabréziamas tinklaveikos aspektas,
kaip pagrindinis Naujojo vie$ojo valdymo elementas, ta¢iau jis neapima visy vieSojo val-
dymo modernizavimo aspekty. Analizuojant §j modelj i$skirtina, jog jis geriau atspindi
anglosaksisky $aliy vie$ojo valdymo idéjas, todél analizuojant esama nevyriausybiniy or-
ganizacijy vaidmenj kontinentinéje Europoje $is modelis neatskleidzia dalyvavimo ir rysiy
intensyvumo tarp veikianc¢iy subjekty. L. M. Salamon ir S. Toepler (2015) teigimu, vieSojo
valdymo transformacijy laikotarpiu, kuriant gerovés valstybe, nepelno sektoriaus ir viesojo
sektoriaus bendradarbiavimas tapo nei$vengiamu siekiant i$sikelty tiksly, nes nevyriausy-
biniy organizacijy jgalinimas remiasi ne tik dél rinkos spragy (angl. market failures) ir joms
perleistu vie$yjy paslaugy teikimu, bet ir tuo, jog vieSojo sektoriaus struktiros badamos
pernelyg sudétingy struktiry, biurokratizuotos, nelakscios ir vengiancios atsakomybés ne-
gali efektyviai veikti bei neturi poky¢iams reikalingy istekliy bei gebéjimy. Taip pat svarbu
tai, jog abiejuose paveiksluose pateiktas nevyriausybiniy organizacijy analizavimas viso
tre¢iojo sektoriaus kontekste neatspindi jy funkcijy, turimo poveikio ir is$ukiy, su kuriais
susiduriama bendradarbiavimo procese.

Identifikuojant pagrindinius nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo trikdZius ar ga-
limg neigiamg poveikj kai kurie autoriai teigia, jog individualus pilie¢iy dalyvavimas
patariamuosiuose dariniuose ar atstovaujant interesams yra kokybiskesnis, tai yra, sutei-
kia informatyvesniy ir savalaikiy ziniy, galin¢iy patarti, kokie sprendimai ir kaip turéty
biiti priimti, o grupinis jy atstovavimas apsunkina $j procesa. P. Oberg ir K. Uba (2014, p.
413-416) teigimu, prie$ingai, butent grupinis interesy atstovavimas pranoksta individualy
dalyvavimg, nes pilieciai iSugdo reikalingus atstovavimo gebéjimus, o tai leidzia sutelkti
reikalingus iSteklius (laiko, Ziniy ir kt.) bei iSmokstama, kaip reikia rinkti, argumentuoti
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bei pateikti informacija, jog ji buty i$girsta ir teisingai suvokta, o tai leisty priimti efek-
tyvesnius, Ziniomis paremtus vie$ojo valdymo sprendimus. Zinoma, grupinis interesy
atstovavimas gali ir apsunkinti deryby procesa, nes jos tvir¢iau laikosi savo suformuluotos
pozicijos bei atstovauja tik vienos grupés ar siauro interesy rato atstovams, kas daznai ne-
sutampa su visuomeneés interesu.

Autoriai taip pat akcentuoja, jog vie$ojo sektoriaus personalas susiduria su nuolatiniy
poky¢iy valdymo, naujy gebéjimy poreikio, nuolatinio mokymosi ir siekio suvaldyti naujus
procesus i$$tkiais, o siekiant nustatyti pilie¢iy jgalinimo taisykles akcentuojamas butinas
abiejy saveikaujanciy grupiy $iy gebéjimy ugdymas (Goss, 2001, p. 3-4), o jtraukimas ir ga-
liy suteikimas nevyriausybinéms organizacijoms nebutinai savaime prisidés prie geresnio
valdymo ir pateisins naujojo vieSojo valdymo keliamus jiems tikslus. L. Suleiman (2013)
teigimu, nepaisant to, jog $is sektorius asocijuojasi su demokratijos, tolerancijos, altruiz-
mo, bendry gérybiy savokomis, daznai jis bina finansuojamas uzsienio $aliy fondy bei
ju tikslu tampa finansiniy itekliy uztikrinimas, o ne realus lokaliy (nacionaliniy ar vie-
tos savivaldos lygmens) problemy sprendimas. Taip pat daznai i$skiriamas ir pabréziamas
veiksnys — nevyriausybiniy organizacijy nepriklausomumo klausimas. T. Brandsen ir U.
Pape (2015) analizuodami nevyriausybiniy organizacijy ir valdzios partneryste pazymi,
jog butent sektoriy savarankiskumas ir galimybé nevyriausybinéms organizacijos laisvai
ir nevarzomai reiksti savo idéjas yra gerai veikiancios partnerystés pagrindas, o oficialts
dalyvavimo mechanizmai neuztikrina efektyvaus bendradarbiavimo, jei nebus uztikrinta
tarpusavio pagarba bei bendros veiklos normos ir vertybés.

M. L. Salamon ir S. Toepler (2015) taip pat pabrézia, jog pereinant prie Naujojo vieSojo
valdymo elementais paremty valdymo sistemuy, valdzios struktaros susiduria su autonomi-
jos praradimo problema ar priklausomumu nuo interesy grupiy , valdyme dalyvaujanciy
organizacijy (agenttry) misijos iSkraipymu, esant priklausomybei nuo finansavimo, biu-
rokratizacija ar pernelyg didele profesionalizacija, siekiant atitikti numatytus programy
reikalavimus, bei galimu perdétu atstovavimo aktyvumo demonstravimu siekiant finan-
savimo $altiniy, ta¢iau modernizuojant vie$aji valdyma nejmana i$vengti vieno - tai yra
pilie¢iy ir/ar jy grupiy interesams atstovaujanciy organizacijy aktyvaus dalyvavimo vie-
$ajame valdyme visuose lygmenyse (Seimuskane, 2012, p. 625). Tad lokalumu gristos
valdzios iniciatyvos tampa vis aktualesnés dél:

o platesnés sprendimy priéméjo teisés;

o didé¢jancio suinteresuotumo balsavimais, taip skatinant demokratine atsakomybe

uz sprendimy priémima;

o efektyvumas mazinant biurokratijos ,,sluoksnius®;

«  paslaugy teikimo efektyvumo: mazesnése teritorijose jos gali buti teikiamos tikslin-

giau (Morphet, 2008, p. 128).

Kiti autoriai (W. E Fisher, 1997, J. Steets, 2010) pazymi, jog nevyriausybiniy organiza-
cijy poveikis turéty buti nagrinéjamas dar platesniu aspektu, apimant tai, kaip tinklinéje
visuomenéje veikiancios nevyriausybinés organizacijos keicia galios pasiskirstyma tarp
pilie¢iy, bendruomeniy ir vie$ojo sektoriaus institucijy ir kokias pasekmes jos sukelia.
Pabréziama, kad augant $iy organizacijy galiai svarbiu klausimu tampa, kieno interesams
ir kaip jos atstovauja.



Remiantis suinteresuotyjy teorija ir nevyriausybiniy organizacijy vietos vie$ojo valdy-
mo kontekste analize galima teigti, jog nevyriausybiniy organizacijy ir vie$ojo sektoriaus
saveika turi remtis dvikrypte ir abipuse $iy sektoriy poveikio vienas kitam analize, kurio-
je viesojo sektoriaus poveikis apima ne tik teisinio reguliavimo, apmokestinimo politikos,
daugialypio bendradarbiavimo, komunikavimo kanaly ir informacijos prieinamumo as-
pektus (Prouzova, 2012, p. 558), veikly koordinavimo ir kitus jy veiklos apibréZiancius ir
nustatancius veiksnius valstybés lygmeniu, bet ir tai, kiek vieSojo sektoriaus institucijos
linkusios atvirai bendradarbiauti, jtraukti organizacijas, keistis informacija ir atsizvelgti j
ju sitlymus. Kaip teigia N. Buckwalter (2014, p. 574), administratoriai $iame procese turi
dviguba vaidmenj: pirma, jie padeda sukurti salygas interesy grupiy jgalinimui uztikrinant
informacijos keitimosi kanalus, procesus ir salygas efektyviam bendradarbiavimui, o antra,
jie patys daro poveikj galutiniam sprendimy priémimui sagveikaudami su interesy grupémis.

Nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy ir vieSojo sektoriaus tarpusavio bendradarbiavi-
ma valstybés lygmeniu Europoje vyrauja skirtingos praktikos, nevyriausybines organizacijas
jtraukiant tiek kaip paslaugy tiekéjas, tiek kaip lygiavertes partneres (Kavaliauskaité, 2011).
Nevyriausybinés organizacijos dazniausiai bendradarbiauja su vietos valdzia, taciau neatkrei-
piamas démesys, jog valdzios institucijos, kitos vietos organizacijos ar aktyvis zmonés gali
suteikti daug daugiau informacijos, istekliy ir pagalbos nei savivaldybiy tarybos ar senitini-
jos ir bendradarbiavimas yra fragmentiskas (Wejcman, 2001). Sie galimi bendradarbiavimo
trikdziai trukdo formuotis skétinéms organizacijoms ir nevyriausybiniy organizacijy atsto-
vaujamy institucijy karimusi, o jy tarpusavio bendradarbiavimas pasireiskia tik su pavieniais
asmenimis ar vykdant atskirus projektus bei neatsizvelgiama j nevyriausybiniy organizacijy
tarpusavio bendradarbiavimo privalumus, apimancius: tiksly dubliavimosi eliminavima,
lengviau pritraukiamus i$teklius bei laiko sutaupyma, galimybe sulaukti didesnio atgarsio ir
lengvesnio visuomenés pritarimo konkretiems uzdaviniams ir dél to bendradarbiaujant yra
galimybé sustiprinti savo veiklos efektyvuma.

Zinoma, nevyriausybiniy organizacijy tarpusavio bendradarbiavimas, kaip ir kiti or-
ganizacijos rysiai, gali turéti tiek teigiamuy, tiek neigiamy aspekty, priklausomai nuo rysiy
tarp organizacijy stiprumo ir formos. D. Lewis (2000, p. 159-161), nagrinédamas orga-
nizacijy bendradarbiavimo ypatumus, i$skiria dvi pagrindines bendradarbiavimo formas:

o  aktyvia partneryste, pasizymincia aiSkiais veiklos tikslais, informacijos keitimusi

tarpusavyje, bendromis diskusijomis ir mokymusi vieni i§ kity. Siuo atveju organi-
zacijy ry$iai itin glauds, taciau yra galimybé juos keisti bei rizika, su kuria susi-
duriama, yra bendra;

o  priklausoma partneryste, akcentuojancia individualius interesus, nekintancius or-

ganizacijy tarpusavio rysius ir konsensuso paieska.

Vienas esminiy skirtumy tarp $iy bendradarbiavimo formy - organizacijy bendra-
darbiavimo tikslas: pirmuoju atveju jprastai organizacijy bendradarbiavimas pagrjstas
bendromis veiklomis, o antruoju - 1ésy pritraukimu, todél tik pirmuoju atveju, kai visy da-
lyvaujanciy organizacijy tikslai yra ai$kas ir vieningi, galimas efektyvus bendradarbiavimas
bei interesy grupiuy, taip pat ir nevyriausybiniy organizacijy, jgalinimas.

Apibendrinus $iuos aspektus galima teigti, jog nevyriausybinés organizacijos daznai
pacios suvokiamos kaip rysiai tarp skirtingy sektoriy bei yra jvardijamos kaip elementas,
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kuris formuoja ir ,,gamina“ socialinj kapitalg bei didina sanglaudg tarp skirtingy sektoriy,
tad analizuojant jy vaidmenj vie$ojo valdymo kontekste, i§skirtinas paciy nevyriausybi-
niy organizacijy struktary pokytis bei gebéjimy, reikalingy bendradarbiaujant ugdymas,
o besikeic¢iant rySiams i$skirtinas organizacijy gebéjimas per turimus rysius pritraukti ir
panaudoti isteklius bei gebéjimas pasiekti savo strateginius tikslus dalyvaujant tinkle. Tad,
siekiant nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo vie§ajame valdyme, nevyriausybiniy or-
ganizacijy ry$iy vystymosi kryptys gali bati jvardijamos kaip: visuomenés sudominimas
savo tikslais bei veikla, jos galimos suteikti pagalbos (finansiniy ir Zmogiskyjy istekliy)
pritraukimas; bendradarbiavimas su kitomis nevyriausybinémis organizacijomis, siekiant
bendry tiksly jgyvendinimo; bendradarbiavimas su vietos savivalda, ministerijomis ir
kitomis valdzios institucijomis, siekiant uztikrinti tinkama nevyriausybiniy organizacijy
funkcionavima. Atitinkamai vie$ojo sektoriaus institucijos turi ne tik sudaryti interesy gru-
péms (taip pat nevyriausybinéms organizacijoms) formalias salygas dalyvauti bei vykdyti
prie$ tai skyriuje aptarta atvirumo ir procesy skaidrumo politika, bet ir ugdyti tam reikalin-
gus gebéjimus bei formuoti visuomenés dalyvavimo valdyme politine kultara.

1.2.3. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vietos savivaldos
lygmeniu prielaidos

Naujosios interesy grupiy dalyvavimo formos viesajame valdyme gali skirtis dalyvavimo
planavimo viesosios politikos formulavimo jgyvendinimo bei vertinimo formomis, susieto-
mis su vietos savivaldos lygmens dalyviy aktyvumu bei jy iniciatyvomis (Foljanty-Jost, 2011,
p. 321), tadiau vie$osios politikos formavimas vietos savivaldos lygmeniu daugelyje $aliy
$iandien pasizymi stipréjanciu centralizuoty sprendimy poveikiu bei interesy grupiy jtrau-
kimu ] vie$ojo valdymo procesa visose valdymo pakopose, todél vietos savivaldos politiky
galia savarankiskai priimti sprendimus bei iSrinktos savivaldybiy tarybos yra tarsi i§stumia-
mos i§ vie$osios politikos proceso (Lyngstad, 2010, p. 94). Nepaisant to, A. G. RaiSienés
teigimu (2008), butent vietos savivalda atlieka atskiry socialiniy subjekty ir valstybés ins-
titucijy tarpininkés vaidmenj, todél, nors pries tai aptartose teorijose i$skiriama naujojo
vie$ojo valdymo kontekste nuolat stipréjanti centrinés valdzios institucijy kontrolé ir dalinis
grizimas prie Weberio idealaus valdymo principy, $iuolaikiniame vie$ajame valdyme taip
pat pabréziama, jog centriné valdzia yra pernelyg atitolusi, kad spresty kasdienes visuome-
nés problemas ir jas tiksliai suvokty. Dél to Naujosios viesosios vadybos kontekste skatintas
supaprastintas centrinés-vietos valdzios santykis nepasiteisino, nes nebuvo suvokiama, ko-
kie procesai ir kaip yra organizuojami bei jgyvendinami vietos savivaldos lygmeniu.

Viesasis valdymas vietos savivaldos lygmeniu yra salygojamas decentralizacijos tipo
(politinio, administracinio, fiskalinio ar ekonominio), ta¢iau analizuojant nevyriausybiniy
organizacijy dalyvavimo valdyme vietos savivaldos lygmeniu aspektus, i$skirtinas reformy
politinio efektyvumo kriterijus. Decentralizuotos vie$ojo valdymo sistemos politines pase-
kmes ir reik§me galima apibendrinti kaip:

o esant palankioms decentralizacijos galimybéms, padidéja vietos valdzios dalyvavi-

mas priimant socialiai naudingus politinius sprendimus;



o aktyvi vietos valdZia yra demokratijos mokykla tiek elektoratui, tiek ir politikams;
visuomené jpranta diskutuoti apie socialines problemas, geriau supranta pasialyty
galimybiy pobudj, kompromisy batinuma;

«  stipresnés subnacionalinio lygio valdzios yra kontragalia centrinei valdziai, nes ap-
saugo nuo centrinés valdzios autoritariniy tendencijy jsigaléjimo (Raipa, Backa-
naité, 2004, p. 25).

G. Foljanty-Jost (2011, p. 319) teigimu, pilietinés visuomenés jgalinimas yra susietas su
»self-legalisation” idéja, tai yra, akcentuoja pilietiniy iniciatyvy dalyvavima bei vieSosios
politikos formavima platesniu nei tradicinés apibréztos ribos mastu (rinkimai, apklausos ir
t.t.). S. Goss (2001, p. 2-4) tai tiesiogiai sieja su valdyme sgveikaujanciy subjekty tarpusavio
pokyciais (5 lent.), kai poky¢iai keic¢ia ne tik dalyvaujanciy subjekty tarpusavio saveika bei
atitinkamy vie$ojo sektoriaus institucijy struktirg ar jos veiklos procesus, bet akcentuoja-
mas ry$kas institucijy darbuotojy poziario j vykdoma veikla poky¢iai, papildantys 1.2.1.
skyriuje aptartas vieSojo valdymo reformas, pabréziant Zmogiskojo faktoriaus svarbg vie-
$ojo valdymo procesuose.

5 lentelé. Tarpusavio sgveikos pokyciai vietos savivaldos lygmeniu

Valdyme saveikaujanciy

subjekty saveikos poky®iai Vietos savivaldos lygmeniu vykstantys procesai bei reformos

Dalyvavimas diskusijose sprendziant jvairius klausimus nebéra
skatinamas i§ virSaus, o priesingai - siekiama jgalinti pacius zmo-
nes kelti, kokie klausimai ir kaip turéty bati sprendziami, juos
jtraukiant i planavimo procesus.

Santykio tarp vadzios ir
Zmoniy, tarp valstybés ir
pilieciy poky¢iai

Subjektai daugiau bendradarbiauja tarpusavyje bei vykdydami
funkcijas susiduria su tiksly formulavimo, pilie¢iy vaidmens, le-
gitimumo, galios ir autonomijos bei kitais klausimais, kurie tampa

Savivaldybés institucijy
darbuotojy pozitrio j

kdoma veikla poky¢iai L N : . g
vy 2 4 POy esminiais analizuojant naujas struktaras ir jy pobudj.
Sisteminiai ir struktdriniai organizacijy poky¢iai tinklaveikos ir
naujy partnerystés formy kontekste, iSliekant centralizuotai nu-
Viesojo sektoriaus statomiems veiklos vertinimo kriterijams, keicia nusistovéjusias
institucijy pokyc¢iai institucijy ir jy personalo funkcijas bei susiduriama su nuolatiniu

poky¢iy valdymo, naujy gebéjimy poreikio, nuolatinio mokymosi
ir siekio suvaldyti naujus procesus isstkiais.

Saltinis: sudaryta autorés pagal S. Goss (2001, p. 2-4)

Vie$ojo valdymo demokratizavimas, kaip viena pagrindiniy vie$ojo valdymo moderni-
zavimo kryp¢iy, pirmiausia remiasi pa¢ios demokratijos ir vietos demokratijos sampratos
analize. M. Bevir ir R. A. W. Rhodes (2008, p.80) teigimu, decentralizuotas valdymas
orientuojasi j socialinio konstrukto ir taisykliy, kurios sudaro salygas individams dalyvau-
ti kuriant verte, analize. Jis kei¢ia valdymo sampratg ir skatina analizuoti, kaip kuriamos
taisyklés, institutai, politika bei kaip jos yra kei¢iamos atskiry individy ar jy grupiy. Esami
poky¢iai visuomenéje bei vieSajame sektoriuje lemia bendra tendencijg — ,stipréja tike-
jimas, kad valdZia gali geriau tvarkyti vie$aji sektoriy ir visuomenés valdymo reikalus,
uztikrinti aukstesnj pragyvenimo lygj ir spresti iskylancias globalizacijos problemas. <...>
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Kartu i$sivysc¢iusiy $aliy pilieciai reikalauja tobulesnio valstybinio reguliavimo metody, jy
derinimo su pilie¢iu atstovavimu, dalyvavimu priimant sprendimus, rengiant bei jgyven-
dinant vie$uosius projektus ir programas“ (Gordon, 1995, cit i§ Raipa, 2001, p.50). Taip
skatinama subsidiarumas, kaip visuomenés interesy harmonizavimo principo idéja.

Kaip teigia Markauskaité (2005 p. 20-21): ,Subsidiarumas reiskiasi pradedant atski-
ro individo asmenine atsakomybe, einant per artimiausios socialinés aplinkos grupes
bei organizacijas iki valstybinio lygmens solidarumo ir jsipareigojimy vieni kitiems® Jis
padeda visuomenei atrasti jos poreikius atitinkantj valstybés organizacijos modelj, santy-
kinai dehierarchizuojant politines sistemas, demokratizuoja institucinj struktary valdyma,
priartinant sprendimy priémima arc¢iau pilie¢iy (Kondratiené, 2011), todél vieSajame val-
dyme akcentuojamas daugiapakopis valdymas bei interesy grupiy jtraukimas ne tik leisty
efektyviau panaudoti tam skiriamus iSteklius, bet ir aktyvinty demokratijg ir gerinty paciy
paslaugy kokybe.

Bendrose Europos Sajungos viesojo valdymo tendencijose, kuriose vietos savivalda ne-
atsiejama nuo decentralizacijos politikos, remiamasi idéja, jog visuomenés valdymas yra
veiksmingesnis ir demokratiskesnis, jei sprendimai priimami artimesniy gyventojams, ge-
riau suprantanciy jy poreikius ir galinc¢iy juos jgyvendinti institucijy, taip pat - jei tam
skirtos priemonés yra pakankamai lanksciai panaudojamos (Maciulyté, Ragauskas, 2007,
p.14-15), tac¢iau M. Bevir ir R. A. W. Rhodes (2008, p.78) teigimu, kalbant apie jtinklinta
valdyma, jprastai omenyje turima modernizavimo logika, kuri remiasi funkcine specializa-
cija bei institucine diferenciacija. Tad nepaisant to, kokie pasirinkti organizacijy tarpusavio
saveikos mechanizmai, Ch. R. Wise (2010, p. 156) pabrézia, jog visos modernios demokra-
tinés valstybés susiduria su tokiais vieSojo valdymo istkiais kaip:

« viedojo intereso iSsaugojimas;

« tinkamy organizaciniy ir vadybiniy gebéjimy uztikrinimas;

«  vadybiniy sistemy lankstumas.

Poky¢iai, atitinkantys pries tai skyriuje aptartas sumanus valdymo ar (ir) naujojo vie$ojo
valdymo sampratas, gali buti papildyti pozitriu, jog saveikos tarp viesojo valdymo dalyviy
pokyt¢iai vietos savivaldos lygmeniu taip pat turéty bati analizuojami kaip sumani socialiné
sistema. Tai yra, kaip ,,gebanti rasti unikalius savo vystymuisi svarbius sprendimus, kurie
padéty jvertinti savo iSorinéje aplinkoje vykstancius procesus ir tendencijas, panaudoti vi-
dinius ir iSorinius iSteklius taip, kad baty geriausiai patenkinti sistemos suinteresuotyjy
poreikiai“ (Jucevicius, 2014, p. 428). Toks poziuris leidZia jy tarpusavio saveikg analizuoti
kaip dinamiska, savireferentiska sistema, reaguojancia j aplinkos bei vidaus procesy poky-
¢ius ir ieskancios optimaliausiy sprendimy priémimo.

S. Nefas (2012, p. 841-842), analizuojant pilie¢iy ir bendruomeniy jtraukimo aspektus,
pabrézia, jog demokratijos samprata gali bati analizuojama dviem kryptimis, kaip proce-
dariné bei kaip turtingoji demokratija, taciau darbe vie$ajj valdyma analizuojant interesy
grupiy dalyvavimo valdyme bei jy poveikio priimamiems sprendimams aspektais, di-
dziausias démesys bus skiriamas butent dalyvavimo mechanizmy bei procesy ir procediiry
analizei, akcentuojant sprendimy priémimo (kaip teisinés akty leidybos) procesa, parem-
ta visuomenés jtraukimu, jy dalyvavimu bei valdzios atliepumu visuomenés nuomonei,
o ne priimamy sprendimy turiniui. Europoje pilietinés visuomenés jtraukimas j vie$ajj



valdyma remiasi bendry sprendimy priémimo aspektais, siekiant suformuoti abipusiska
priklausomybe tarp visy sektoriy (vie$ojo, privataus ir visuomenés), kuriant svarstomosios
(angl. deliberative) vieSosios politikos formulavimo procesa, tarsi pateisinant priimamus
sprendimus. E. A. Coleman (2014, p. 642) teigimu, daugiapakopis vie$asis valdymas ir jo
demokratizavimo procesai, jgalinant piliecius ir interesy grupes, skatina juos prisiimti at-
sakomybe bei kuria atliepesnj visuomenés poreikiams ir likes¢iams vie$aji valdyma, todél
pilie¢iy jgalinimas decentralizuotame valdyme remiasi dviem esminémis prielaidomis: pir-
ma, jy dalyvavimas suvokiamas kaip instrumentas, uztikrinantis vietos savivaldos politiky
ataskaitinguma pilie¢iams; antra, pilie¢iy jtraukimas savaime yra esminis decentralizacijos
tikslas, nes juos jtraukiant kuriami tinklai gali ,,uzkirsti kelig paternalistiniams ry$iams su
centrine valdzia“ bei taip skatinti valdyma i$ apacios j virsy.

Organizacijos yra motyvuotos bendradarbiauti, siekiant jgyti prieiga prie riboty istekliy,
kurie yra suvokiami ne tik kaip finansiniai i$tekliai, bet susij¢ su neiSreik§tomis Ziniomis
ir kompetencijomis, tad tarpusavio santykiai sukuria svarbius neap¢iuopiamus rezultatus,
kurie kuria verte organizacijai (Mikolaityté, 2018, p. 32). Nevyriausybiniy organizacijy jga-
linimo vietos savivaldos lygmeniu nauda gali bati apibréZta remiantis A. Farazmand (2004,
p. 83-85) isskirtomis valdzios bendradarbiavimo priezastimis, kurios apima mokymosi,
iStekliy bei ziniy mainy karybinius, inovacijy skatinimo, sinergijos aspektus. Jo teigimu,
tarpusavio priklausomybés tarp skirtingy vie$ojo valdymo dalyviy mazéjimas skatina
jtraukima, valdymo kokybe, paslaugy teikima, administravimg, politine paramga ir stabilu-
ma tarp valdzios ir jtraukty interesy grupiy bei kitus darnig plétra uztikrinancius valdymo
tobulinimo veiksnius.

Nors pilieciy ir kity grupiy jgalinimas vie$ajame valdyme vertinamas priestaringai
dél $ios idéjos realaus jgyvendinimo sudétingumo bei to, jog $is jgalinimas labiau remia-
si i pilie¢ius orientuoto valdymo idéjomis ir jy sklaida, nei realiais empiriniais tyrimais,
pagrindziandiais jy teigiama poveikj vieSajam valdymui (Suleiman, 2013, p. 247) bei prie-
$ingai — gali turéti neigiama jtaka tiek paciy sprendimy priémimo, tiek jy igyvendinimo
procesams.t Taciau Ch. E. Lindbloom ir E. J. Woodhouse (1993, p. 75-79) pabréziama
interesy grupiy dalyvavimo valdyme nauda (i$siaiskinimg ir i$artikuliavima, ko interesy
grupés nori; realiai jvykdomy darbotvarkiy sudarymas; valdzios stebésena; sajungu/ko-
alicijy karimas) skatina ieSkoti galimy dalyvavimo mechanizmy. Tad siekiant uztikrinti
atskiry miesty ar rajony savivaldybiy vystymasi, jy valdymo procesuose turéty buty jtrauk-
ti tie dalyviai, kurie gali suteikti reikimy ziniy bei gebéjimy strateginiams sprendimams, tai
yra, dar karta pabréziamas nevyriausybiniy organizacijy kaip konsultanty, daran¢iy tiesio-
ginj poveikj sprendimy priémimui, vaidmuo.

Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy dalyvavima vie$ajame valdyme vietos sa-
vivaldos lygmeniu, akcentuojama jy veiklos tiesioginé priklausomybé nuo organizacijy
turimo socialinio kapitalo bei bendruomeniskumo ir funkcionaliy vietos bendruomeniy,
kurios, S. Nefo (2012) teigimu, gali uztikrinti jvairesnes visuomenés dalyvavimo formas
bei jy dalyvavimo aktyvinimo btdus.Pasak A. Katinienés ir I. Skackauskienés (2014, p.
31), tinkamai ir efektyviai valdant socialinj kapitalg galima ji ,uzauginti“ taip stiprinant
organizacijos galia visuomenéje, jsitvirtinant rinkoje ir atvirk§c¢iai. Remiantis uzsienio $a-
liy atliktais socialinio kapitalo tyrimais, galima teigti, jog analizuojant interesy grupiy bei
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nevyriausybiniy organizacijy vaidmenj valstybés mastu turéty batj jvertinti tokie aspektai

kaip:

dalyvavimas, socialiniai jsipareigojimai, jsitraukimas j vietos grupiy veikla, savano-
riskos organizacijos, klubai, vietos problemy sprendimo iniciatyvos;

kontrolé ir jtaka sprendziant bendruomenés reikalus vietos lygmeniu, sveikata, pa-
sitenkinimas gyvenimo kokybe;

bendruomenés lygmens struktiros suvokimas ar pasitenkinimas vietovés charak-
teristikomis, pasitenkinimas paslaugy teikimu ir problemy sprendimu vietos ly-
gmeniu;

socialiné sgveika ir tinklai, socialiné parama (rysiai su draugais, Seima ir kaimy-
nais), socializacijos tinkluose gilumas, socialinés paramos suvokimas;
pasitikéjimas, abipusi$kumas, socialiniai rysiai (pasitikéjimas kitais Zmonémis, ins-
titucijomis, vieSosiomis paslaugomis), bendrujy gérybiy suvokimas, gyvenimo toje
vietovéje trukmé (OECD, 2002, cit i§ Harper, 2002, p.4 ).

Taip pat akcentuotinas skirtingos aprépties bei organizacijy dalyvavimo vieSajame
valdyme lygmens aspektas, t. y., analizuojant organizacijy jtraukimo vietos savivaldos ly-

gmeniu mechanizmus, turi bati apsvarstoma tai, apie kokias organizacijas yra kalbama:

pavienes vietos savivaldos lygmeniu veikiancias organizacijas, skétines organizacijas, na-

cionaliniu ar tarptautiniu lygmeniu veikiancias organizacijas, kuriy siekiami rezultatai bei
turimas poveikis atskiriems vie$ojo valdymo subjektams skiriasi (6 lentelé).

6 lentelé. Nevyriausybiniy organizacijy poveikis skirtingiems valdymo lygmenims

Nevyriausybinés
organizacijos

Saveikos lygmuo Tikslinis veiklos segmentas

Nacionalinés ar
tarptautinés NVO

Nevyriausybinés organizacijos
jprastai saveikauja centrinés
valdzios lygmeniu

Siekia daryti poveikj bendrai
valstybés ar regiono lygmeniu

Skétinés organizacijos | Sketinés organizacijos

formuojamai viesajai politikai

Skétinés organizacijos saveikau- | g politikos dakoms

ja centrinés valdzios lygmeniu

saveikauja su savivaldybémis,

senitinijoms bei senitnaitijomis | Veikla yra grista lokalumu,

Pavienés, vietos

. . iprastai saveikauja su savi- . e
savivaldos lygmeniu g:ﬂd bén?is senilﬁni'oms bei ar ju poreikiai
veikianc¢ios NVO |YDCIILS, 8¢ )

senilinaitijomis

- — — kuriy tikslinis segmentas yra
Nevyriausybinés organizacijos | konkrecios vietovés gyventojai

Saltinis: sudaryta autorés

Nacionaliniu, tarptautiniu ar regiono lygmeniu veikiancios organizacijos siekia daryti
poveikj nacionaliniu lygmeniu formuojamai viesajai politikai ar jos sriciai, pvz., $vieti-
mo, sveikatos politikai ir pan., o vietos savivaldos lygmeniu veikianciy organizacijy veikla
apima konkrecios vietovés gyventojy ar jy poreikiy patenkinimo klausimus. Tuo tarpu skeé-
tinés organizacijos veiklos tikslai ir funkcijy spektras tiesiogiai priklauso nuo organizacijos



vienijamy nariy, pvz., konkrecios savivaldybés bendruomeniy asociacija veikia savivaldos,
o jas vienijanti valstybés lygmens asociacija - nacionaliniu lygmeniu, tad démesys turéty
buati skiriamas tiek vietos savivaldos lygmeniu veikianc¢ioms organizacijoms, tiesiogiai sa-
veikaujanc¢ioms su savivaldybiy institucijomis, bei siekiu daryti poveikj jy priimamiems
sprendimams, tiek nacionaliniu ir tarptautiniu lygmeniu veikiancios organizacijos, stipres-
nj poveikj turin¢ioms centrinés valdzios institucijoms ir politikos formavimui nacionaliniu
lygmeniu.

Apibendrinant $ioje disertacinio darbo dalyje analizuota moksline literatara, galima
teigti, jog nevyriausybinés organizacijos rupinasi ne tik visuomenés pirminiy poreikiy
patenkinimu, bet ir skatina tarpusavio bendradarbiavimg, gyventojy aktyvuma bei samo-
ninguma, todél iy organizacijy veiklos organizavimas bei funkcijos pasizymi isskirtiniais
bruozais, kurie sudaro salygas pilie¢iams lankstesniais bei skirtingais budais tiesiogiai da-
lyvauti sprendimy priémime skirtinguose viesojo valdymo lygmenyse. Esant skirtingoms
vie$ojo valdymo tradicijoms bei dél to susiformavusiems skirtingiems $io sektoriaus val-
dymo ir atskaitomybés instrumentams, tikétina, jog demokratinio valdymo valstybéms
esant ty paciy vir$nacionaliniy institucijy jtakoje bei panasaus ekonominio i$sivystymo
$ie skirtumai ir toliau mazés.

Tad nevyriausybiniy organizacijy j(si)traukimo bei joms deleguoty galiy lygis priklauso
ne tik nuo viesojo sektoriaus sudaryty formaliy dalyvavimo mechanizmy specifikos bei
organizaciniy veiksniy, bet ir nuo paciy nevyriausybiniy organizacijy gebéjimy atstovau-
ti savo nariy interesams bei susiformavusios pilietinés visuomenés dalyvavimo valdyme
(politinés) kultaros veiksniy. Taip pat analizuojant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo
dalyvauti vie$ajame valdyme koncepta, i$skirtinos skirtingo tipo nevyriausybinés organi-
zacijos skirstant jas pagal veiklos tiksla (paslaugy teikimas ar poveikio darymas), jy veiklos
jtinkinima (paviené organizacija ar skétiné NVO) bei veiklos apimtis (tarptautinio, na-
cionalinio ar vietos savivaldos lygmens NVO), todél analizuojant jy jgalinima dalyvauti
vie$ojo sektoriaus sprendimy priémime, turi bati akcentuojama ne tik institucijy, kuriy
sprendimams siekiamas daryti poveikis, struktara, sprendimy priémimo procesas jose, bu-
dai ir kita, bet ir pabréZziama, kokiu tikslu nevyriausybinés organizacijos siekia dalyvauti, o
kokiu tikslu jos yra jtraukiamos j §j procesa.
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2. NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU JGALINIMO DALYVAUTI
SAVIVALDYBIU SPRENDIMU PRIEMIME PAGRINDIMAS

2.1. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vietos savivaldos
lygmeniu koncepcijos

Besikei¢iantis santykis tarp institucijy ir visuomenés stiprina nevyriausybiniy orga-
nizacijy, kaip jy interesy atstoviy, pozicija viso vie$ojo valdymo kontekste, todél butina
uztikrinti mechanizmus, leidzianc¢ius koordinuoti §j procesa bei numatyti pilie¢iy interesus
atstovaujanciy grupiy jgalinimo ir dalyvavimo sprendimy priémimo procese ir stebésenoje
procedaras, kurios atitikty interesy grupiy lakescius atsizvelgiant j esama vie$ojo valdymo
konteksta.

2.1.1. Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo vietos savivaldos lygmeniu
formos

Papildant analizuotus autorius akcentuotina, jog, Naujajai vie$ajai vadybai evoliucio-
nuojant j Naujajj vie$ajj valdyma, ,institucijos susiduria su i$$ukiais, kurie apima sgveika
tarp valios struktary, nustatanciy valdymo principus, reguliaminus ir standartus, reguliuo-
jancius organizacine elgsena bei organizacijos kultara ir individy veikla, kei¢iant tradicines
organizacinés kultiros nuostatas® (Raipa, Buskevic¢iateé, 2011, p. 31), tad jtraukiant ir jga-
linant grupes dalyvauti sprendimy priémimo ir jgyvendinimo procese i$skirtinis démesys
skiriamas dalyvavimo procediiry nustatymui bei monitoringui. M. Dohler (2017) teigimu,
rysys tarp vie$ojo sektoriaus organizacinés struktiros ir jos rezultaty lieka nenustatytas,
todél Sioje disertacinio darbo dalyje nagrinéjant galimus nevyriausybiniy organizacijy
jgalinimo mechanizmus remiamasi pilietinés visuomenés, vieSosios politikos, vadybos
bei vie$ojo administravimo tyrinétojy darbais, siekiant atskleisti nagrinéjamos problemos
kompleksiskuma bei interesy grupiy jgalinimo alternatyvas.

Kaip i$skiria autoriai (Ruskus ir kt., 2013, p. 10), jgalinimo klausimas susijes su tuo,
kaip ai$kinama galia. Suprasti galios ir atitinkamai jgalinimo reiskinius galima tik atpa-
Zinus jy raiska makro-, mezo-, mikrolygmenyse, i$siaiskinus, kaip galia, galios vykdymas
(angl. exercise of power) susijes su visuomenés struktiromis ir jos funkcionavimu. Tad galig
apibréziant kaip gebéjima sékmingai veikti ir pasiekti tam tikry rezultaty, jgalinimas suvo-
kiamas kaip salygy $iems tikslams pasiekti suformavimas. Pastaryjy mety vie$ojo valdymo
modernizavimo tendencijos rodo, jog vie$ojo sektoriaus atstovams tiek kasdienéje veikloje,
tiek formuojant ateities strategijas $iandien tenka svarstyti ne, ar jtraukti/jgalinti piliecius
ir juos atstovaujancias organizacijas, bet kaip ir kokiomis priemonémis tai jgyvendinti, sie-
kiant realaus poveikio ir kokybiskos tarpusavio saveikos (Buckwalter, 2014, p. 573).

Siekiant nustatyti galimas nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti viesa-
jame valdyme taisykles, pirmiausia batina suvokti, jog pokyciai nejmanomi be valdzios
institucijy paramos ir aplinkos nevyriausybiniy organizacijy veiklai suformavimo, taciau
net laikantis prie$ tai aptarty autoriy (Markauskaité, 2005; Maciulyté, Ragauskas, 2007;



Morphet, 2008; Kondratiené, 2011) pozicijos, jog butent vietos savivaldos lygmeniu
priimami sprendimai bei jy jgyvendinimas jtraukiant interesy grupes, $iuolaikiniame vie-
$ajame valdyme suvokiamas kaip efektyvesnis bei geriau atliepiantis visuomenés likescius,
iSlieka veikly dubliavimosi, legitimumo, konflikty valdymo ir paslaugy teikimo nesékmiy
galimybés bei susiformuoja galimi nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo valdyme ly-
gmenys (6 pav.).

Pilie¢iy kontrolé

Deleguota galia ~—  Pilieciy galia

Partnerysté

Nuraminimas

Konsultavimas ~— Simbolinis jtraukimas

Informavimas

Terapija

Nedalyvavimas

Manipuliacija

_ 6 pav. Pilieciy dalyvavimo valdyme lygmenys
Saltinis: sudaryta pagal S. R. Arnstein (1969, p. 217),
Victorian Auditor-General’s Office (2015, p. 3)

S. R. Arnstein (1969) i§skirtos dalyvavimo viesajame valdyme pakopos, apimancios ne-
dalyvavimo, simbolinio jtraukimo bei pilieciy galios pakopas, i§ dalies atitinka 3 priede
pateiktas visuomenés dalyvavimo valdyme charakteristikas (informavimas, konsultavimas,
jtraukimas, bendradarbiavimas ir jgalinimas), taciau jos vartojama pilieciy galios sagvoka
apima platesne reik§me nei 3 priede pateikiama jgalinimo samprata, t. y,, nors: (i) pateik-
tas partnerystés suvokimas remiasi bendradarbiavimu bei abipusiu sektoriy ry$iu, taciau
jis jvardijamas tik kaip galimas vykdomy jsipareigojimy rezultatas, o ne atskiras sgvei-
kos lygmuo; (ii) pats jgalinimas orientuojasi j bendrg paslaugy teikimg ir karima, o ne j
visuomenés dalyvavimag valdyme placigja prasme, todél siame darbe, analizuojant nevy-
riausybiniy organizacijy jgalinima sprendimy priémime, bus remiamasi S. R. Arnstein
pateiktomis pilieciy galios charakteristikomis, kaip atitinkan¢iomis nevyriausybiniy orga-
nizacijy jgalinimg charakteristikomis, jas papildant tuo, jog:

o jtraukiant sickiama uztikrinti, kad visuomenés interesai ir likesciai yra suprasti

bei apsvarstyti;
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o jgalinant kuriamos valdymo struktiros, skirtos deleguoti sprendimy priémimo ir
(ar) tiesioginio darbo su visuomene teises.

Kaip teigia nagrinéti autoriai (Mikulskiené, 2008, Maciukaité - Zviniené, Grigalitinaite,
2006), interesy grupiy jtraukimas j sprendimo priémimo procesus reikalauja papildomy
finansiniy ir laiko istekliy, tad daznai apsiribojama informacijos suteikimu ar simboliniy
jtraukimu (tarpine pakopa tarp pilie¢iy nedalyvavimo bei galiy jiems suteikimo), taciau tai
nesuteikia priemoniy jiems dalyvauti visame sprendimy priémimo ir jgyvendinimo proce-
se. Siekiant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo bei analizuojant §j modelj per Naujojo
vie$ojo valdymo prizme, démesys turéty bati skiriamas partnerystés, deleguotosios galios
ir pilie¢iy kontrolés pakopoms, kurias autoré jvardija kaip ,pilie¢iy galia“ S. R. Arnstein
(1969) teigimu, $ios pakopos jgyvendinamos tik tuomet, kai dalyvaujan¢ioms grupéms yra
suteikiami finansiniai iStekliai, galintys uztikrinti jiems deleguoty funkcijy bei techninés
pagalbos/infrastruktiros finansavimo stabiluma, ir pabréziama dalyviams suteikiamos
balsy daugumos sprendziant klausimus svarba bei saveikaujanciy sektoriy tarpusavio pa-
sitikéjimas. PrieSingu atveju, dél informacijos asimetrijos ir netolygaus galiy pasiskirstymo
nevyriausybinés organizacijos gali buti jtrauktos tik kaip paslaugy teikéjos, kas gali tapti
sektoriy tarpusavio konkurencijos pagrindu, arba jy jgalinimas isliks tik vienu i§ vie$ojo
sektoriaus retorikos elementy.

Akcentuotina, jog tarpinstituciniam bendradarbiavimui poveikj gali daryti skirtingo ly-
gmens veiksniai, tai yra, iSoriniai (ekonominiai, socialiniai, teisiniai, politiniai) ir vidiniai,
turintys jtakos atskiry subjekty veiklai. A. Crane (2010, p. 17) juos jvardija kaip ,,maZasis
valdymas® (,,small g“ governance), kuris apima formalias bendradarbiavimo taisykles ir
procedaras, bei ,didysis valdymas® (,,big G* governance), analizuojantis aukstesnj visos
sistemos valdyma, veiklos biidus, mechanizmus bei keliamus tikslus, jgyvendinant visuo-
menés poreikius, o bet koks siekis imtis reformy ar pakeisti esama padétj veda prie galimy
konflikty su kitomis suinteresuotomis grupémis, kuriy gerové priklauso nuo esamos pa-
déties islaikymo (Bileisis ir kt., 2014, p. 30). Tad analizuojant nevyriausybiniy organizacijy
jgalinimo mechanizmus ir jy efektyvuma, Sio modelio siilomos alternatyvos turéty buti
vertinamos kriti$kai akcentuojant jy ribotumus.

Esant pilieciy kontrolés pakopai (tai yra, suteikiant juos atstovaujantiems organiza-
ciniams dariniams galig priimti sprendimus ir daryti poveikj visam vie$ajam sektoriui),
tampa nebeaisku, kas kam turi bati ataskaitingas ir kuri i$ $iy grupiy atstovauja visuomene
(Arnstein, 1969). Tokiu atveju susiduriama su situacija, kai suteikus galias pilietinéms ini-
ciatyvoms tampa nebeaisku, kokias funkcijas turéty atlikti rinkti savivaldybés politikai ir
visuomeniniai komitetai bei kas kam turéty bati ataskaitingas (Edelenbos, vanMeerkerk,
2011). Tad analizuojant nevyriausybiniy organizaciju, kaip suinteresuoty grupiy jtraukimo
mechanizmus, butina analizuoti ir jy ataskaitingumg, hierarchija tarp veikianciy subjekty
ir tai, kokios galimos jy veiklos apribojimy ar teikiamy sitlymy vetavimo galimybés bei
dalyvavimo vie$ajame valdyme efektyvumas.

R. A. Irvin ir J. Stansbury (2004, p. 62) i$skiria, jog idealios pilie¢iy dalyvavimo sglygos
yra esant Zemiems jy dalyvavimo kastams, kuriuos nusako visuomenés homogenisku-
mas, neatlygintinas dalyvavimas, finansinés bei laiko galimybés dalyvauti, nei§sibarsc¢iusi



interesanty geografiné padétis, sprendziami klausimai nereikalauja suvokti dideliy techni-
nés informacijos kieky ir t. t., o didziausia jy dalyvavimo nauda pasireiskia, kai:

o situacija yra ,jstrigusi® ir dalyviai turi ja i$spresti;

o  priesiskumas valdZios institucijoms yra didelis ir siekiama bendruomenés pritari-

mo jgyvendinti sprendimus/politika;

o bendruomenés atstovai, turintys stiprig jtaka, nori dalyvauti kaip atstovai $iame

procese;

o grupés ,pagalbininkai turi visy atstovy pasitikéjima;

» dalyvaujancios grupés stipriai suinteresuotos sprendziama problema ar tai net yra

laikoma krizine situacija.

Tai yra, norima atkreipti démesj, jog maksimalus interesy grupiy jgalinimo efektyvumas
pasireiskia, kai maziausiomis ar beveik nulinémis sanaudomis i§sprendziami patys opiausi
ar nei$sprendziami klausimai, ta¢iau realiose situacijose tai mazai tikétina ir vyrauja tar-
pinis variantas, o efektyvumas priklauso nuo konkrecios situacijos bei paties sprendimy
priémimo proceso ir jo jgyvendinimo pasekmiy.

Mokslinéje literataroje, siekiant susisteminti ir apibrézti galimas skirtingas bendradar-
biavimo formas, jy intensyvuma, galiy pasiskirstyma tarp dalyviy bei funkcijas, i§skiriamos
skirtingos sgvokos: bendras paslaugy teikimas dalyvaujant (angl. coproduction), bendras
igyvendinimas (angl. co-implementer), bendras kirimas (angl. co-creation ir/arba co-desi-
gner), bendras valdymas (angl. co-governance) bei kt. (7 lent.), kurios daznai naudojamos
kaip sinonimai, nors ir apima skirtingus organizaciniy struktary bei dalyvavimo intensy-
vumo mechanizmus.

7 lentelé. Tarpsektorinio bendradarbiavimo formos

Savoka Samprata

Bendras Si savoka atitinka bendro jgyvendinimo sampratg ir akcentuoja pilieciy ir jy
paslaugy teikimas | grupiy jtraukima j bendra paslaugy teikima, perleidziant pilietiniam sekto-
dalyvaujant riui dalj valstybés iki tol teikty vie$yjy paslaugy.

Si savoka apima bendro iniciavimo ir projektavimo/modeliavimo lygmentis,
Bendras karimas | kurie akcentuoja jtraukima i paslaugos ar naujy idéjy ir inovacijy karimo
procesa.

Si savoka remiasi lygiateisiu visy sektoriy dalyvavimu vie$ojo sektoriaus
Bendras valdymas | sprendimy priémime ir planavime bei daznai apibiidinamas kaip derybomis
grindziamas valdymas, siekiant abipusés naudos.

Saltinis: sudaryta autorés pagal V. H. Voorberg et. al. (2014, p. 8, p. 15-16),
V. Pestoff (2013, p. 19-20)

Analizuojant Sias sgveikas autoriai teigia, jog tiksli jy tarpusavio priklausomybé re-
miantis esamais empiriniais tyrimais $§iuo metu néra nustatyta ir skirtingose valstybése ar
skirtingose jy vie$ojo sektoriaus srityse, gali buti naudojami skirtingi bendradarbiavimo
formy deriniai, nepriklausomai vienas nuo kito (Voorberg et. al., 2014, p. 15-16; Pestoff,
2013), taciau S. P. Osborne ir K. McLaughlin (2004) isskirti savivaldos institucijy bei ben-
druomeniniy organizacijy ir piliec¢iy saveikos badai (7 pav.) atspindi kitg poziarj, tarsi
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integruojant $iy autoriy idéjas bei S. R. Arnstein i§skirtus piliec¢iy jtraukimo lygmenis,
nurodo jy tarpusavio rysj. Autoriy teigimu, tokiy visuomeniniy dariniy padétis tiesiogiai
priklauso nuo $iy sektoriy tarpusavio sgveikos intensyvumo kiekvienoje i$ pries tai aptarty
jgalinimo formy (bendro paslaugy teikimo dalyvaujant, bendro karimo ir dalyvavimo val-
dyme), o jy bendras derinys nusako, kokia valdymo forma pasirenkama.

Bendras valdymas
Zemas Aukstas
w
@ e "
g Saveika neegzistuoja V1esosu.)s P 01.1 tikos
~ formavimo tinklas
Koordinavimas/ bendras
paslaugy teikimas dalyvaujant 8
% Agenturos Bendruomenés valdzia
<

7 pav. Savivaldos institucijy bei bendruomeniniy organizacijy ir pilieciy sqveikos bidai
Saltinis: S. P Osborne, K. McLaughlin (2004, p. 579)

Anot autoriy, tik esant aukstam sektoriy sgveikos intensyvumui visose srityse galima
pasiekti ,bendruomenés valdzios“ lygmenj, kurio sgvoka atitinka S. R. Arnstein (1969)
i§skirtg ,,pilieciy galios“ pakopa, ta¢iau pabréztina, jog jgalinant kuriamos valdymo struk-
taros skirtos deleguoti sprendimy priémimo ir (ar) tiesioginio darbo su visuomene teises,
o ne tik siekiant uztikrinti, jog visuomenés interesai ir likesciai yra suprasti bei apsvarstyti.
Tad nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas, kuris uZztikrinty ,,bendruomenés valdzios“ ar
»pilie¢iy galios“ koncepcijoje keliamy idéjy Naujojo viesojo valdymo kontekste realizavi-
ma, darbe pirmiausia yra analizuojamas kaip nevyriausybiniy organizacijy, kaip lygiaverciy
partneriy jtraukimo visuose valdymo lygmenyse uztikrinimas, apimantis bendrg paslaugy
teikima, karima bei valdymag ir analizuojamas démesj pirmiausia skiriant atskiry jgalinimo
mechanizmy elementy jgyvendinimui, poveikj daran¢iy iSoriniy ir vidiniy veiksniy analizei.

Kity autoriy teigimu (Franceschini, Marletto, 2015, p. 33), spraga tarp teoriniy daly-
vavimo metody ir realaus jy jgyvendinimo didziulé ir nors jgalinimas uztikrina priimty
sprendimy teisétuma ir gali procesa padaryti efektyvesniu, pabréziama, jog butina labiau
struktarizuota ir dinamiskesné prieiga. Analizuojant vietos savivaldos institucijy vaidmenj
nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo procese T. Petrova (2011) iskiria, jog pirmiausi
tam butina salyga — kokybiskos politikos, remiancios pilieciy iniciatyvas, formavimas bei
gebéjimas ja jgyvendinti, taCiau vien vie$ojo sektoriaus iniciatyva neuztikrina sékmin-
go dalyvavimo mechanizmy sukarimo ir jy efektyvumo, tad batina suvokti, koks rysys
yra tarp jgalinimo proceso ir jo rezultaty, kaip $is procesas ugdo gebéjimus ir kaip tai
daro poveikj vieSojo sektoriaus bei jo atstovy atsakingumui ir tolimesniems veiksmams
(Buckwalter, 2014, p. 574). Taip pat jgyvendinant Sias idéjas susiduriama su klausimais,
kaip suderinti dalyvavima administraciniy sprendimy priémime ir efektyvig institucijos
veikla bei baime prarasti sprendimy priémimo kontrole, kas daznai veda prie vengimo
jtraukti interesy grupes.



2.1.2. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimui vietos savivaldos lygmeniu
poveiki daranciy veiksniy analizé

Aptarus nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo vietos savivaldos lygmeniu formas,
akcentuotos salygos, butinos uztikrinti visuomenés dalyvavima valdyme, bei galimos
pasirinkty dalyvavimo mechanizmy stipriosios ir silpnosios savybés. Nors vieSojo valdy-
mo modernizavimo kontekste akcentuojamas pilieciy bei kity interesy grupiy tiesioginis
dalyvavimas bei galiy jiems suteikimas, taciau Siuolaikinio vie$ojo valdymo pokycius
(organizacijy valdymo poziariu), mokslinéje literataroje tipizuojant kaip institucinius, so-
cialinius ir technologinius (Raipa, 2016, p. 91) isskiriami dalyvavimo valdyme trikdziai,
apimantys tiek teisinio reglamentavimo ir taisykliy nustatymo, tiek esamos motyvacijos
dalyvauti bei neformaliy rysiy aspektus.

Nagrinéjant pilie¢iy ir nevyriausybiniy organizacijy jtraukimo j bendra kiirima bei pas-
laugy teikima salygojancius veiksnius, V. H. Voorberg et. al. (2014) detalizuoja, jog Siam
procesui tiesioginj poveikj daro organizacinés bei pilietinés visuomenés charakteristikos
(8 pav.), kurios apima tokius pries tai aptartus dalyvavimo trikdzius.

Organizaciniai veiksniai Pilietinés visuomenés veiksniai
Viesyjy organizacijy
suderinamumas pilieciy Bendry paslaugy Pilieciy charakteristika
s dalyvavimui teikimo dalyvaujant <
ir bendro kiirimo [
Nuostatos pilie¢iy dalyvavimo lygmuo ir kokybé Paslaugy gavejy, pilieciy
klausimais sgmoningumas

Rizikos vengimu paremta

- . _ Socialinis kapitalas
administracine kultira P

Koprodukcijos ir bendro kiirimo Paslaugy gavéjy, pilieciy
iniciatyvy aiskumas rizikos vengimas
Veiksmai: Veiksmai:
Sl formuojamos i3 apacios | vir§y « finansiné parama .
politikos rémimas « politikos remiancios
« antrepreneriska politika atsakomybes ugdyma skatinimas
« profesinio autonimiskumo « tiesioginiy sitilymy galimybé

stiprinimas

8 pav. Bendram paslaugy teikimui dalyvaujant ir bendram kiirimui poveikj darantys veiksniai
Saltinis: Voorberg et. al., 2014, p. 12

Ju atlikta sisteminé literatairos analizé atskleidZia, jog jprastai uz $io proceso iniciavima
atsakingos butent vie$ojo sektoriaus organizacijos ir valdZios institucijos bei batinas pacios
pilietinés visuomenés atsakomybés uz viesojo sektoriaus vykdomga veikla, jos efektyvumga ir
tikslinguma suvokimas. Taigi, griztama prie teiginio, jog siekiant jgalinti nevyriausybines
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organizacijas kaip pilieciy interesus atstovaujancias organizacijas butina abipusé iniciatyva,
paremta pilietinés visuomenés samoningumo formavimu ir i§ apacios j vir§y formuojamos
politikos rémimu.

Charakterizuojant Siame procese jgalinamas interesy grupes ir jy dalyvavimo pobudj,
galima remtis G. Almond ir S. Verba (1963, p. 17-19) pateiktais parapijinio, pavaldinio bei
dalyvio politinés visuomenés kultaros tipais. Autoriy teigimu, parapijinio ar pavaldinio
politinés kultiiros tipo visuomenése pilieciai patys nedaro poveikio sprendimams ir néra
linke j juos jsitraukti ir lieka tik $io proceso stebétojais. Tuo tarpu susiformavusi dalyvio
politiné kultira apima pilie¢iy jsitraukimg tiek i sprendimo priémimo, tiek jy jgyvendi-
nimo lygmeniu, save identifikuojant kaip $io proceso dalyvius. Taip pat pabréziama, jog
kuo labiau skatinamas pilie¢iy jsitraukimas j sprendimy priémimg bei didinamas insti-
tucijy atvirumas, tuo labiau auga pasitikéjimas valdzios institucijomis bei mazéja galimos
konfrontacijos rizika, todél pacios viesojo sektoriaus institucijos daznai laikomos bendra-
darbiavimo iniciatorémis.

Prapleciant 8 paveiksle pateikta modelj, paminétina ir J. Edelenbos, I. vanMeerkerk
(2011, p. 172-173) pilie¢iy jgalinimui vietos savivaldos lygmeniu poveikj daran¢iy veiks-
niy analizé, kurioje teigiama, jog saveikaujant atstovaujamosios demokratijos atstovams
bei pilie¢iy ar jy grupiy interesus atstovaujancioms organizacijoms visuomet kyla klau-
simy bei netikrumo dél bendradarbiavimo taisykliy, o analizuojamus veiksnius skirsto j
tris pagrindines grupes: neformaliy tinkly, pasitikéjimo bei iniciatoriy/tarpininky (angl.
boundaryspanners) vaidmenj. B. G. Peters (2014) teigia, jog tie dalyviai, kurie turi ir val-
do informacija, gali geriau ja varijuoti bei taip siekti jiems palankesniy sprendimy, tad
pagrindiné galios pasiskirstymo tinkluose priezastis bei turimas poveikis priimamiems
sprendimams ir jy turiniui - informacijos sklaida. Proceso iniciatoriy/tarpininky pa-
grindinis uzdavinys palengvinti §j procesa. Jie suvokia abiejy saveikaujanciy pusiy esama
situacija, lukescius, padeda keistis informacija bei taip supaprastina bendradarbiavimg.
Nagrinéjant vie$ojo valdymo literatiirg $is vaidmuo daZniausia priskiriamas butent admi-
nistratoriams, kurie tarpininkauja tarp interesy grupiy ir politiky bei padeda numatyti
bendradarbiavimo taisykles ir grei¢iau reaguoti j poky¢ius tiek bendradarbiavimo tinklo
viduje, tiek iSoréje.

Tad siekiant savivaldos lygmeniu jgalinant nevyriausybines organizacijas ir uztikrin-
ti jy dalyvavimo efektyvuma iryskéja poreikis savivaldybés institucijoms modernizuoti
administravimo procesus, atsizvelgiant j pasikeitusius veiklos organizavimo ypatumus ir jy
bei kity dalyviy rysius, o nevyriausybinéms organizacijoms, siekiant bati iSgirstoms, veikla
orientuoti ne tik j i$oriniy rysiy plétra, bet ir j vidiniy procesy analize bei strateginiy tiksly
nustatymag, siekiant veiklos kryptingumo ir kokybisko interesy atstovavimo.

K. Sayce et. al. (2013) teigimu, pagrindinés visuomeneés ir jy grupiy jgalinimo strategijos
remiasi ne tik atstovy jtraukimu ir pasitikéjimo karimo, bet ir suteikiant dalyvaujantiems
formaly vaidmenj bei formalius rysius, kurie leidzia geriau iSkomunikuoti turima informa-
cijg ir problemy sprendimo budus, tac¢iau neformalds rysiai analizuojant nevyriausybiniy
organizacijy veikla bei funkcijas gali buti i§skiriamas kaip vienas esminiy $io sektoriaus
bruozy. T. Brandsen ir U. Pape (2015) teigimu, nevyriausybiniy organizacijy poveikj vie-
$ajam valdymui butent dél to ir sunku iSmatuoti ir pagristi empiriniais tyrimais, nes jos



veikia tiek nacionaliniu, tiek savivaldos lygmeniu per neformalius tinklus ir asmeninius
ry$ius, tad priklausomai nuo jy pobudzio ir intensyvumo tarp atskiry organizacijy, jis gali
turéti skirtinga poveikj kiekvienu sprendziamu klausimu. Neatsizvelgus j tai gali pasireiksti
neigiami ,,pilie¢iy kontrolés“ pakopos padariniai, tai yra: didéti visuomenés susiskaldymas,
iSaugti priimamy sprendimy kastai bei mazéti jy efektyvumas, galima tam tikry asmeny
grupiy oportunistiné elgsena galios neturétyjy atzvilgiu, profesionalizmo stoka, o interesy
grupiy jtraukimas gali tapti tik dar viena valdZios manipuliacija (Arnstein, 1969).

Kaip pastebi G. A. Raisiené (2008, p. 53), bendradarbiavimas vienoje srityje, o konkuravi-
mas kitoje dar mokslinéje literatiiroje jvardijamas kaip konkuruojantis bendradarbiavimas,
yra jprasta praktika tiek Lietuvoje, tiek kitose uZzsienio Salyse, tad nors tarp bendradar-
biavimo ir atstovavimo gebéjimy bei bendradarbiavimo intensyvumo remiantis autoriais
galima i$skirti tiesiogine priklausomybe, ta¢iau gebéjimas gali turéti atvirkstinj poveikj sa-
veikai, jei nevyriausybinés organizacijos jaus nepasitikéjima institucijomis ir jy atstovais.

Autoriams pasitikéjima i$skiriant kaip svarbiausig interesy grupiy jgalinimo bei jy
bendradarbiavimo sékmingumo veiksnj, siekiant nustatyti jo dedamasias galima remtis
E. Ostrom (2008, p. 37) jzvalgomis, jog pasitikéjimas tinkle turi tiesioginj poveikj ben-
dradarbiavimo tinkle intensyvumui ir naudai, o visas galimas pasitikéjimo/nepasitikéjimo
prielaidas sudaro organizacijos reputacija. Kiti vieSojo valdymo tyrinétojai taip pat papildo,
jog veiksniai, ribojantys bendradarbiavimu gristos vertés kirima, tarpsektorinéje par-
tnerystéje pasirei$kia nepakankamu démesio partnerystés rezultaty vertinimui skyrimu,
atsakomybiy tarppartneriy pasiskirstymu bei grjZztamojo rysio ir atviros komunikacijos
tarp partneriy stoka (Mikolaityté, 2018, p. 133), tad analizuojant viesojo valdymo trans-
formacijas bei tinklaveikg tarpusavio pasitikéjimas tinkle yra esminis bendradarbiavimo ir
tinkle plétros pagrindas (Bevir, Rhodes, 2008, p. 79), kuris stiprina iSrinkty politikos atsto-
vy atsakomybe bei pilie¢iy pasitikéjimg jais ir visu vie$uoju sektoriumi (Seimuskane, 2012,
p. 624). Esant pasitikéjimui tarp saveikaujanciy grupiy, didéja ir visuomenés pasitikéjimas
jomis, pagreitéja ne tik prie§ tai i$skirtas keitimasis informacija, bet pats komunikacijos
procesas bei gaunama informacija ir jos panaudojimas tampa kokybiskesni.

D. P. Ford (2004) teigia, jog pasitikéjimo lygj nusako jau aptarti veiksniai: atviras ben-
dradarbiavimas, dalijimasis svarbia informacija, nuomonémis ir jausmais; jtraukimas j
sprendimy priémimo procesa; dalyviy geranoriskumo, gebéjimy ir saziningumo suvokimas
ir jy polinkis pasitikéti; darbo grupiy ry$iai, draugisky santykiy palaikymas; informacijos
gavimas per socialinés integracijos ir mentorystés mechanizmus, taciau J. Hardwick et.
al. (2013) papildo, jog pasitikéjimo Saltiniais taip pat gali bati i§skiriami jvairas sociali-
niai aspektai arba turimos kompetencijos (8 lent.). Kompetencijomis grista pasitikéjima
i$skiriantys autoriai ji suvokia kaip lakescius, kuriy realizavimas gali biti paremtas Zinio-
mis, faktais ir patirtimi, arba tai trumpalaikiai ir/arba naujai susiformave rysiai, tuo tarpu
socialiniams aspektams gali bati priskirtas emocijomis, prisiriSimu, tradicijomis paremti
subjektyvas rysiai ir juose susiformuojantis bendrumo jausmas. Atitinkamai pasitikéji-
mas pagal asmeniskuma gali bati skirstomas j asmeninis, ne asmeninius, tarpasmeninius,
grupinius, organizacinius arba institucinius, kuriuos nulemia pasitikéjimo formavimosi
mikro/mezo/makro lygmuo.
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8 lentelé. Pasitikéjimo tinkluose pagrindimas

Esminis elementas Pasitikéjimo tipas

o Pasitikéjimas kompetencija

o Ekonominis pasitikéjimas

Kompetencijos . Ziniomis, pazinimu gristas pasitikéjimas, kognityvinis
pasitikéjimas

o Numatomas ar skubus (angl. swift) pasitikéjimas

e Asmeninis pasitikéjimas

Gera valia, ketinimais gristas pasitikéjimas

Atgrasymu/ prisiri$imu, emocijomis gristas pasitikéjimas
o Identifikavimu grjstas pasitikéjimas

Socialinis aspektas

Saltinis: sudaryta autorés pagal J. Hardwick et. al. (2013)

Tam, jog $ie teoriniai organizacijy jgalinimo mechanizmai veikty realiame vieSojo val-
dymo kontekste, atsizvelgiant j Kontinentinéje Europoje vyraujancias nevyriausybiniy
organizacijy funkcijas bei galima jy poveikj Lietuvoje, reikéty atskirai paminéti jy kaip
lobistiniy organizacijy veikla, esama reglamentavima bei nuostatas ir kity $aliy patir-
ti. Mokslingje literatiiroje teigiama, jog jteisinus ir institucionalizavus lobizma, situacija
nepasikeité taip, kaip buvo tikétasi. Autoriy nuomone, Lietuvoje ,atstovavimas ir toliau
grindZiamas neformalaus bendradarbiavimo, asmeniniy pazin¢iy ar net korupciniy sche-
my pagrindu, o lobistinés veiklos tradicijy nebuvimas ir teisinio reguliavimo efektyvumo
nebuvimas §j bandymg institucionalizuoti veiklg daro tik deklaratyviu“ (Hrebenar, Morgan,
2009; Lukogaitis, 2011, cit. i§ GeleZevic¢ius, 2013, p. 179), tad kalbant apie $iy organizacijy,
kaip pilie¢iy ar jy grupiy interesus atstovaujantj organizacinj darinj, i$skirtinas jy regla-
mentavimas ir veiklos riby apibréztumo klausimas, taciau pats R. Gelezevi¢ius (2013)
kelia prielaida, jog net i$samus lobizmo reguliavimas ir tarpusavio santykiy apibréZimas
yra nepajégus subalansuoti valstybés institucijy ir pilietinés visuomenés atstovy interesy,
politiniy sprendimy priémimo procese. Z. Prouzova (2013, p. 558) net kelia klausima, ar
vietos savivaldos lygmeniu rysys tarp vie$ojo sektoriaus atstovy ir nevyriausybiniy organi-
zacijy apskritai turéty buti formalizuotas ir kuo jis skiriasi nuo jy dalyvavimo nacionaliniu
lygmeniu? Jos teigimu, savivaldybiy lygmeniu parama nevyriausybinéms organizacijoms
jprastai pasireiskia ne viso sektoriaus skatinimo, o atskiry projekty ar sri¢iy plétros skatini-
mu, tai yra, vystomas jy dalyvavimas i§ apacios j vir$y sprendziant konkrecios savivaldybés,
konkrecias problemas, esant lanks¢ioms struktaroms.

Sios pozicijos atsispindi ir kity uzsienio $aliy patirtyje, pavyzdziui, Estijoje, kuri regio-
ne laikoma nevyriausybiniy organizacijy ir pilietinés visuomenés skatinimo bei jtraukimo
j vie$gjj valdymg lydere (CSO index), esami jgalinimo mechanizmai nenumato griezty
ar struktarizuoty dalyvavimo mechanizmy, tik gaires, kuriomis turi buti vadovaujama-
si jgalinant piliecius ir jy interesus atstovaujancias organizacijas ar sprendziant ikilusias
problemas, tac¢iau §j neapibréztuma sglygoja smulkus $alies administracinis suskirstymas.
Analizuojant §ig patirtj svarbu tai, jog pa¢iame suinteresuotyjy grupiy jtraukimo procese tiek
nacionaliniu, tiek vietos savivaldos lygmeniu akcentuojamas informacijos prieinamumas ir



didesnis démesys skiriamas ne patariamyjy struktary ar kity oficialiy dariniy karimui, o
galimybéms, kiekvienai organizacijai ar individui dalyvauti $iame procese bei pa¢iam pro-
ceso atvirumui.

Atsizvelgiant | aptartus nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo vietos savivaldos ly-
gmeniu aspektus ir atsizvelgiant j prie§ tai aptartas vie$ojo valdymo tendencijas, vis délto
autoriy poziiris, skatinantis maziau formaly bendradarbiavimo pobudj, yra diskutuoti-
nas. Pirmiausia dél to, jog tarp paciy nevyriausybiniy organizacijy tarpusavio saveikoje
gali susiformuoti tiek formalas, tiek neformalas tinklai, kurie daro tiesioginj poveikj ben-
dradarbiavimo rezultatams. B. Chen, J. Krauskopf (2013) i$skirta, jog bendroms veikloms
igyvendinti butinas sgveikos formalizavimas, bendradarbiavimo pobudzZio bei instrumenty
apibrézimas ir hierarchijos tarp organizacijy nustatymas, o mazinant $iuos apibréztumus
organizacijy saveika remiasi ne konkre¢iy tiksly jgyvendinimu, bet draugystés/socialinés
emocinés paramos aspektais, kurie ne tik apsunkinty patj bendradarbiavima, bet ir grupiy
dalyvavimo valdyme jtraukimo procesa bei galimy rezultaty nustatyma. Nepaisant porei-
kio apibrézti ir nustatyti dalyvavimo taisykles, atkreiptinas démesys, jog siekiant jgalinti
nevyriausybines organizacijas ne tik jgyvendinti priimtus sprendimus, bet ir juos inicijuoti
ir dalyvauti sprendimy priémime, $is procesas turéty buti lankstesnis nei joms deleguojant
vie$yjy paslaugy teikimo funkcija.

Analizuojant bendradarbiavimo formalumo apibréztuma Naujajame vie$ajame val-
dyme bei jj papildanciose Neo Weberizmo vieSojo valdymo principuose akcentuojama
tinklaveika, peréjimas nuo vidinés prie iSorinés orientacijos atsizvelgiant j pilieciy porei-
kius, jvairaus spektro vieSosios konsultacijos bei tiesioginis pilie¢iy jtraukimas valdyme,
vis délto yra jgyvendinamas daugiapakopio valdymo struktarose su aiSkia hierarchija.
Atitinkamai organizuojant ir vystant tarpsektorinj bendradarbiavima bei augant pilietiniy
iniciatyvy bei nevyriausybiniy organizacijy turimam poveikiui ir kei¢iantis jy dalyvavi-
mo mechanizmams (pereinant i§ paslaugas teikianciy organizacijy j vieSosios politikos
formuotojy bei jgyvendinimo kontrolés vaidmenyj), galios suteikimas joms turéty remtis
metodais, uztikrinanciais vie$ojo intereso i$saugojima, skirtingy valdymo lygmeny tiksly
integraluma bei turi bati numatyti viso vieSosios politikos proceso ir jame dalyvaujanciy
grupiy veiklos kontrolés mechanizmai.

Apibendrinant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimui vietos savivaldos lygmeniu po-
veikj darancius veiksnius, juos galima skirstyti pagal nevyriausybiniy organizacijy ir vietos
savivaldos tarpusavio saveikos bei jy ir kity vie$ojo valdymo dalyviy rysius. Tai yra, ak-
centuotinas nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo vie$ajame valdyme reglamentavimas
ir formaliy procediiry apibréztumo detalumas, keitimaisi informacija, Ziniomis, dalyviy
turimi gebéjimai reikalingi uztikrinti bendradarbiavimo nuosekluma bei rezultatyvuma,
pilie¢iy pasitikéjimas nevyriausybinémis ir vieSojo sektoriaus institucijomis, organizacijy
tarpusavio pasitikéjimas bei noras bendradarbiauti ir siekti konsensuso. Nors $ie veiksniai
ir nenusako tiksliy kriterijy, leidZiané¢iy i$matuoti jy poveikj nevyriausybiniy organizacijy
jgalinimui vietos savivaldos lygmeniu, taciau jie leidZia suvokti bendrg organizacijy jgali-
nimo valdyme aplinkg bei galimas paties nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo proceso
tobulinamas sritis.
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2.2. Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo savivaldybiy sprendimy
priémime teoriniai aspektai

Vietos savivaldos lygmeniu priimami sprendimai gali garantuoti efektyvesnj valdyma,
nes jie yra prieinamesni vietos bendruomenéms, galima operatyviau reaguoti j pokycius
bei lengviau gauti reikiama informacijg, taip pat sprendimy priémimas vietos lygmenyje
mazina piktnaudziavimo tikimybe. Tai leidZia ne tik tikslingiau panaudoti turimus finan-
sinius iSteklius bei nustatyti esamus poreikius, bet ir geriau kontroliuoti vie$yjuy paslaugy
teikima (Maciulyté, Ragauskas, 2007, p. 16-17), taciau isskirtina, jog savivaldybiy ir cen-
trinés valdzios institucijy interesai turi baiti derinami, bendri veiksmai koordinuojami
siekiant reik§mingy socialiniy, ekonominiy tiksly, taciau skatinimas pilie¢iy jtraukimas ir
sprendimy priémimo proceso priartinimas prie juy, skatina keisti autoritarines (centralizuo-
tas) valdymo sistemas ir pereiti prie demokratiniy valstybés valdymo formy (Kondratiené,
2011), kurios geriau atitikty joms keliamus uzdavinius.

Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy poveikio savivaldybiy sprendimo priémimo
procesui ir jy jgyvendinimo stebésenai, remiamasi vieSosios politikos ciklu (4 priedas), ku-
ris disertacijoje modifikuotas atsizvelgiant j pries tai aptartus interesy grupiy dalyvavimo
vieSajame valdyme teorinius aspektus bei viesosios politikos analizés etapus.

Atitinkamai disertacijoje $is sprendimy priémimo, jgyvendinimo bei stebésenos proce-
sas vieSajame sektoriuje ciklas bus analizuojamas akcentuojant:

1) svarstomy klausimy iniciavimo, galimy alternatyvy nustatymo bei sprendimo pri-

émimo ir jtraukty nevyriausybiniy organizacijy poveikio $iam procesui aspektus;

2) nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo sprendimy jgyvendinimo stebésenos,

veiklos vertinimo ir grjZtamojo ry$io uztikrinimo procesus.

Vie$ojo sektoriaus sprendimy priémimo, jgyvendinimo bei stebésenos procese isski-
riamas darbotvarkés sudarymas, alternatyvy nustatymas ir sprendimy priémimas apima
aptartus pilie¢iy jtraukimo, sprendziamy klausimy iniciavimo bei jy turimos informacijos,
reikalingos sprendimams priimti, aspektus. Tuo tarpu sprendimy poveikio vertinimas bei
proceso stebésena atspindi Naujajame vie$ajame valdyme bei Neo Weberizmo valdymo
principuose akcentuojama orientacija j rezultatus, derinant ex-ante ir ex-post kontrolés
mechanizmus bei j galima rizikg orientuota sprendimy priémima ir valdyma.

2.2.1. Sprendimy priémimo centriniu bei vietos savivaldos lygmeniu ypatumai

Per pastaruosius tris desimtmecius vyke vieSojo valdymo poky¢iai pakeité viesojo sek-
toriaus sprendimy priémimo proceso struktiirg bei pacias procediras. Visy pirma, patj
sprendimy priémimo procesa sudaro institucijy ar oficialiy asmeny veikla, kai yra prii-
mamos, kei¢iamos ar atmetamos vienos ar kitos alternatyvos (Raipa, 1999, cit. i§ Raipa,
Buskeviciate, 2011, p. 22). Naujojoje viesojoje vadyboje rinkos mechanizmus bei organiza-
cijos kaip autonominés sistemos suvokimas salygojo tai, jog sprendimy priémimo esminiai
elementai buvo orientacija i rezultatus, vadybiSkumas priimant sprendimus ir individuali



atsakomybé, tuo tarpu pereinant prie Naujojo vie$ojo valdymo principais gristo valdymo
ir nagrinéjant jtinkintas organizacijas, sprendimy priémimas remiasi bendradarbiavimo ir
tarpusavio priklausomybés aspektais bei yra analizuojamas tarpinstitucinio, integruoto val-
dymo kontekste. Tai yra, grjiztama nuo individualios atsakomybés uz sprendimy priémima
prie kolektyvinés atsakomybés, bendro sprendimy priémimo proceso jtraukiant interesy
grupes ir pavienius piliecius bei aptarty Neo Weberizmo principy. Autoriy teigimu, da-
lyvavimo sprendimy priémime tikslas — uztikrinti institucijy reagavima ir atskaitomybe,
sukuria salygas interesy grupéms daryti poveikj sprendimams, taip pat stiprinant jy ge-
béjimus dalyvauti vie$ajame valdyme. Tai suteikia demokratinio stabilumo ir palengvina
informacijos valdymo ir mainy procesa, ta¢iau tam batina prielaida - lygybés principy
ir jrankiy dalyvauti valdyme uztikrinimas (Raipa, Buskeviciaté, 2011). Tad sprendimy
priémimas savivaldybiy lygmeniu pirmiausia analizuojamas galios pasiskirstymo bei savi-
valdos institucijy ir interesy grupiy tarpusavio saveikos pozitriu.

R. Lyngstad (2010, p. 94) teigimu, transformuojantis paciai sprendimy priémimo vie-
$ajame sektoriuje logikai, sprendimy strategijos formavimas vietos savivaldos lygmeniu
daugelyje $aliy $iandien pasizymi savybémis, kurios negali bati ignoruojamos, tai yra,
stipréjantis centralizuoty sprendimy poveikis bei j vieSojo valdymo procesa jtraukiant skir-
tingas interesy grupes, kurioms suteikiama galimybé daryti poveikj sprendimy priémimui.
Dél to galimai mazéja vietos savivaldos politiky galia savarankiskai priimti sprendimus bei
iSrinktos savivaldybiy tarybos yra tarsi i§stumiamos i§ vieSosios politikos proceso.

Mokslinéje literatiiroje, siekiant supaprastinti pac¢iag sprendimo priémimo samprata, ji
daznai jvardijama kaip ,,pasirinkimas tarp alternatyvy®, tac¢iau sprendimo prigimtis ir prie-
zastys remiasi daug gilesne analize (Kamal, et. al., 2015, 139). Sprendimy priémimas ir
jam poveikj darantys veiksniai jprastai nagrinéjami remiantis H. A. Simon (1997) darbais,
kuriuose teigiama, jog Zzmogaus sugebéjimas formuoti ir spresti sudétingas problemas yra
riboti, todél jie buriasi j grupes arba organizacijas, kad galéty veiksmingai tvarkytis juos
supanc¢iame pasaulyje. R. B. Denhardt (2001, p. 111-112) teigimu, nors H. A. Simon ra-
cionalumo savoka uzgozia tokius aspektus kaip moraliné atsakomybé, taciau jo darbuose
santykis tarp tiksly ir priemoniy priimant sprendimus islieka esminis analizés aspektas, o
organizacijos pirmiausia suvokiamos kaip sprendimus priimanti sistema, sudaryta taip, kad
“I ja jeity démesj nukreipiantys ar mastymo procesai, kurie lemia sprendimy atsiradima,
procesus, kuriuose atrandamos ir projektuojamos galimos veiklos formos, procesai, ku-
riuose jvertinamos ir atrenkamos galimybés”. Racionalaus sprendimo priémimo procesas,
atsispindintis 4 priede pateiktame paveiksle, apima problemos identifikavima, tiksly nusta-
tyma atsizvelgiant  problemas, i$samig alternatyvy paieska, jy vertinimg ir pasirinkima,
jgyvendinima bei tolimesnius etapus, ta¢iau mokslininky teigimu, praktikoje sprendimy
priéméjai neturi aiSkaus bei vienareik§misko problemos suvokimo, neatsizvelgiama j i$o-
rés veiksnius, darancius poveikj sprendimy priémimui (Heracleous, 1994, p. 16-17). Tad
jei kiekvieng kartg priimant sprendimg privaloma numatyti visas jmanomas alternaty-
vas, jy padarinius bei jas jvertinti pagal visg spektra zmogiskyjy vertybiy terminy, tokio
administravimo atveju racionalumas nejmanomas. Tik sprendimg apsvarstant remiantis
ribota organizacijos tiksly perspektyva, uzduotis priartéja prie Zmogiskosios galios apim-
¢iy (Simon 1997, p. 29).
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Remiantis $iais teiginiais, teigtina, jog sprendimy priémimo alternatyvas nulemia pa-
¢iy pilie¢iy suvokimo apie dalyvavima iSugdymas, informacijos jiems suteikimas bei lygiy
galimybiy dalyvauti sprendimy priémime uztikrinimas. Taip pat jiems turi bati sudary-
ta galimybé kontroliuoti darbotvarke, sprendziant, kurie klausimai yra aktualas, kurie ne
(Dahl, 1994, p. 31), o inicijuojant svarstomus klausimus uztikrinamas informacijos pri-
einamumas, vieSumas bei galimybé kiekvienam norin¢iajam pateikti savo pastabas ir
sialymus. Demokratinis sprendimy priémimo procesas, suteikiantis galimybe dalyvauti vi-
siems norintiems, savaime yra suvokiamas kaip vertybé, nes $ios demokratijos procediros
sudaro lygiateises, skaidrias ir visiems priimtinas dalyvavimo salygas bendrame sprendi-
my priémime (Jacob, 2015, p. 62). Taipogi, analizuojant nevyriausybiniy organizacijy kaip
poveikj sprendimy priémimui ir jgyvendinimui daranciy organizacijy veikla, i$skirtina,
jog $iy organizacijy jgalinimas remiasi specifiniais jgalinimo mechanizmais, kurie aptarti
1.3. skyriuje, todél daznai jos atstovaujamos bei juy sialymai teikiami per asocijuotus dari-
nius (skétines organizacijas, koalicijas ir t.t.). Nepaisant to, siekiant, jog visi dalyviai buty
i8girsti, iniciavimo procesas turéty bati atviras visiems dalyviams (vie$ajam, privaciajam
sektoriui, nevyriausybinéms organizacijoms ir pavieniams pilie¢iams) ir j §j procesg jtrauk-
tos tos interesy grupés, kurios gali suteikti reikiamag informacija sprendimams priimti bei
turi tam reikalingus gebéjimus.

Nagrinéjant sprendimy priémimga ir $io proceso sudétines dalis (9 pav.), pirmiausia
pazymima, jog sprendimas ir aplinka, kurioje jis yra priimamas, tiesiogiai priklauso nuo
vienas kito: aplinkos veiksniai daro poveikj sprendimy priémimo procedaroms ir konkre-
¢ios alternatyvos pasirinkimui, o pasirinkta ir jgyvendinta alternatyva pakeicia tg aplinka,
kurioje buvo $is sprendimas priimtas.

*asmeninés sprendimg priimanciuju savybeés
svertybé

Individualus . Ty s

e polinkis { rizika
*izvalgumas
+vadybiniai gebéjimai ir t. t.

Sprendi *centralizacija/decentralizacija

prendimy *sprendimo priémimo lygmuo,

kontekstas . - . e
*sprendimo priémimo pobudis ir neapibréztumas
*politika

Organizacijos *organizacijos kultira

kontekstas *organizacijos klimatas
* vadovavimo stilius ir t. t.

9 pav. Poveikj sprendimy priémimui darantys veiksniai
M. M. Kamal, et. al. (2015, p. 136)



Sekant i§ to pats sprendimy priémimas savivaldybéje gali bati skirtingy pakopy: strate-
ginis, turintis poveikj visai savivaldybei; grupinis, apimantis tik tam tikras interesy grupes
ar pacios savivaldybés veiklos organizavimo aspektus; bei individualts sprendimai, prii-
mami vykdant kasdien¢ veikla. Priklausomai nuo sprendziamos problemos sudétingumo
ir kompleksiskumo remiantis R. Hoppe (2010, p. 226-228) i§skirtais vie$ojo sektoriaus pro-
blemy ir pilieciy bei interesy grupiy dalyvavimo sprendziant juos tipus (10 pav.) galima
teigti, jog problemos struktirizavimas uzima esminj vaidmenj siekiant galimo susitarimo
dél vertybiy ir normy, kuriomis remiantis bus svarstomos ir pasirenkamos alternatyvos.

Bitinos . _ .
. . . .. Dalinai struktiirizuota
informacijos ir Nestruktiirizuotos, sunkiai .
.. . problema siekiant
Ziniy sprendziamos problemos
. konsensuso
nebuvimas
Ga1,1m4a5 Dalinai struktiirizuota .
uztikrintumas . Struktiirizuoty problemy
) . problema esant politiniam .
informacija . . S sprendimas
susiskaldymui/nepritarimui
Susitarimas negalimas Galimas susitarims dél

bendry normy ir vertybiy

10 pav. Problemos struktiirizavimas ir dalyvavimo sprendimy priémime tipas
Saltinis: R. Hoppe (2010, p. 226)

R. Hoppe (2010) teigimu, struktarizuoty problemy sprendimas yra uzdaras sprendi-
my priémimo procesas, dalyvaujant profesionalams ir net jtraukus interesy grupes joms
sprendimy priémimo galia ar démesys jy pozicijai nesuteikiamas. Interesy grupiy vaidmuo
auga esant nestruktairizuotai sprendziamai problemai ir sprendimy priéméjams neturint
reikalingy Ziniy bei informacijos. Jis taip pat pastebi, jog esant dalinai struktarizuotoms
problemoms bei susiskaldziusioms nuomonéms, sprendimy priémeéjai linke palaikyti tas
puses, kurios siekia taikaus susitarimo, nors jis nebitinai yra efektyviausias, o sprendziant
nestruktarizuotas ir sunkiai i$sprendziamas problemas, sprendimy priémimo procesas re-
miasi pliuralizmu.

B. W. Head ir J. Alford (2015, p. 712) pabrézia, jog klausimy analizé turéty remtis spren-
dimy priémima apsunkinanciy savybiy dekompozicija, taip siekiant jas suskaidyti i labiau
apibreéztas kategorijas bei suvokti priezastis, dél kuriy jy analizé vieSosios politikos formuo-
tojams, jos jgyvendintojams bei kitiems dalyvaujantiems $iame procese tampa sudétinga.
Nagrinéjant meta-valdymga ir vykstancius pokycius vieSajame sektoriuje bitent tokiy kom-
pleksiniy problemy sprendimas yra aktualiausias, tad prie§ nustatant galimas sprendimo
alternatyvas i$skiriami interesy grupiy dalyvavimo instrumentai pagal sprendimo priémi-
mo badg (11 pav.).
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Visuomenés sprendimas

Visuomené ir Jungtinés vieSosios konsultacijos

sprendimo

renggjai bei .

priémejai Su visa Segmentuotos vieSosios konsultacijos

susitarimo dél visuomene

konkretaus konsultuojamasi - =

sprendimo iedko |kaip su vientisa A_tsklros o Adaptqotas savarankiSkas

kartu. grupe. visuomenés ir sprendimas
interesy grupés —
supazindinamos | Sprendimo Savara.nklskas
su problema ir priéméjai iesko | sprendimas
konkretus informacijos —
sprendimas iSoréje, bet Viesojo valdymo
priimamas sprendima priima | sprendimas be
atsizvelgiant j jy |savarankiskai. | platesnio
pastabas ir dalyvavimo
nuomone.

11 pav. Sprendimo priémimo bidai
Saltinis: sudaryta autorés pagal J. C. Thomas (1990, cit. i§ Mikulskiené ir
kt., 2013, p. 33-34)

M. Sidor (2012, p. 18) teigimu, pagrindinis pilieciy ir jy organizacijy jgalinimo tikslas
sprendimy priémime — pagerinti patj sprendimy priémimo procesg bei pagerinti teikiamy
paslaugy kokybe, tad vienu esminiu jgyvendinimo kriterijumi tampa ataskaitingumas bei
vie$umas siekiant skaidrumo, ta¢iau sprendimy rengéjai daznai informacijos apdorojima su-
vokia kaip informacijos filtravimo procesa prie$ priimant auksciausio lygmens sprendimus,
dél to sprendimus rengianciose biurokratinése struktiirose atsiranda galimybé blokuoti, at-
rinkti informacijos srautus, taip darant jtaka basimy sprendimy poveikiui ir rezultatams.

Nagrinéjant interesy grupiy dalyvavimo sprendimy priémime kontekstg bei siekiant
suvokti dalyviy visuma, analizé turéty bati papildyta struktiriniais sprendimo priémimo
aspektais, jtraukiant dalyvaujanciy subjekty charakteristikas, tai yra, kokios subgrupés
dalyvauja sprendimo priémime (jy interesai), kokios iSorés konsultacijos yra vykdomos,
kas tarpininkauja $iame procese bei dalyviy atstovaujamos skirtingos sritys (Heracleous,
1994, p. 20). Sprendimy rengimo procesui panaudojant turimas nevyriausybiniy organiza-
cijy zinias, patirtj ar/ir pateikiamus jrodymus bei jiems galimai susiduriant su nataraliais
$io proceso apribojimais, charakteristiky apibrézimas leisty numatyti jy galimo neigiama/
teigiamg poveikj sprendimy priémimo procesui, galimus grupiy tarpusavio konfliktus bei
palengvinty sprendimo priémimo proceso organizavimg. Taip pat analizuojant sprendimy
priémimga ir jo proceso organizavimg butina salyga — sprendimy poveikio vertinimas. Jis
reikalauja aiskiai jvardinti viesosios politikos problemas, skatina apsvarstyti alternatyvas,
pateikia gaires, kaip vertinti sprendimo pasekmes, bei numato pareigg vertinimo procese
konsultuotis su suinteresuotomis grupémis, dél to turéty bati priimami nuoseklesni, ge-
riau pagrijsti, efektyvesni ir maziau ,kainuojantys“ sprendimai, o pats sprendimy priémimo



procesas tampa skaidresnis (ESTEP et. al., 2010). Tai yra, kalbant apie sprendimy priémime
dalyvaujancias organizacijas pirmiausia reikia atskirti dvi savokas: ,zinojimg“ ir ,,moké-
jimg“ nustatanti, kas turi Zinias, reikalingas sprendimui priimti, ir kaip jie gali dalyvauti
$iame procese bei kokj poveikj turéti (Simon, 1991).

Atrinkimo ir jtraukimo j patariamuosius komitetus, darbo grupes principai kiekvienu
atveju yra salygojami skirtingy iSoriniy ir vidiniy veiksniy, tad universaliy nevyriausybi-
niy organizacijy jgalinimo taisykly nustatymas ir taikymas neduoty siekiamy rezultaty ir
labiau atitikty prie$ tai nagrinéty nedalyvavimo ar simbolinio jtraukimo pakopas. Taip pat
atsizvelgiant j tai, jog priimant sprendimus vieSajame sektoriuje jie néra konstruojami nuo
nulio ir jprastai remiasi numatytais tikslais, jau priimtais sprendimais bei jy tobulinimu
(Etzioni, 2014, p. 617), numatytos dalyvavimo sprendimy priémime proceduros leisty da-
lyvaujanc¢ioms organizacijoms suvokti esama situacija, suformuoti jy dalyvavimo lukescius
bei struktarizuoti veikla. Kaip jau minéta, nepaisant skatinamo nevyriausybiniy organi-
zacijy jtraukimo tiek valstybés, tiek savivaldos lygmeniu, $iame procese yra susiduriama
su nenoru keisti esama situacija bei ,,biurokratine logika“ (kai nesiekiama ieSkoti esmi-
niy problemos atsiradimo priezasciy, bet pasitikima akivaizdziais ir anksc¢iau patikrintais
duomenimis). Laiko ir istekliy stoka informacijai surinkti bei organizavimo patirties
trakumas ir teisinés reglamentavimo spragos ne visada palieka pakankamai vietos institu-
cijoms naudotis ir suvokti sprendimy parengimui naudojamus esamy faktus ir jrodymus
(Mikulskiené, 2008, p. 82). Taip pat, nors jgalinant nevyriausybines organizacijas siekiama
pagerinti sprendimy priémimo procesa, analizuojant sprendimy priémima atkreiptinas
démesys ir j Siuos aspektus:

1. suteikiant dalyvavimo sprendimy priémime galimybes butina atsizvelgti  tai, koks
siekiamy priimti sprendimy turinys, kokie sprendimy priémimo ir atskiry grupiy
interesy atstovavimo mechanizmai bei kokias pasekmes priimty sprendimy jgy-
vendinimas gali turéti (Holder, 2012, p. 89-90).

2. ]galinant interesy grupes butina nuspresti, kas yra viesasis interesas ir kas sukurty
vie$aja verte, tai yra, nustatyti individualiy, grupiniy ir politiniy interesy saveika ir
poveikj (Marcon, 2014, p. 333-334).

Remiantis T. Petrova (2011) i$skirtais dalyvavimo vietos savivaldos valdyme kom-
ponentais planavimo stadijose, dalyvaujanc¢iy interesy grupiy dalyvavimo sprendimy
priémime pirminé pakopa - jy vertinimas bei gairiy nustatymas, taip darant poveikj spren-
dimy priémimui per apklausas, fokus grupes, vieSos diskusijas, atariamasias tarybas ir pan.
Interesy grupiy jgalinimas ne tik sprendimy priémimo etape ir vieSyjy paslaugy teikime,
bet ir pateikiant informacija, kaip $ie sprendimai jgyvendinami. Uztikrinant grjZztamojo
ry$io mechanizmus, formuojamas pasitikéjimas tarp viesosios politikos formuotojy ir jgy-
vendintojy bei $iame procese dalyvaujanciy interesy grupiy, taip uztikrinamas greitesnis
reagavimas j batinus poky¢ius vykdant programas (Julnes at. al., 2008, p. 82-84).Tuo tarpu
aukstesnés dalyvavimo pakopos, apimancios strategijos ar jai skirty jgyvendinti projekty
rengimg ar vertinimg, tapatinamos su vykdomomis konsultacijomis. Vertinant grupiniy
sprendimy priémimo metodus ir kriterijus, batina iSanalizuoti saveika tarp metodo nau-
dotojo ir paties metodo, iSeigos ir metodo bei naudotojo bei i$eigos. Grupiniy sprendimy
priémimo metu susiduriama su klausimu, ar analizuojant sprendimo priémima turéty
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bati remiamasi tuo, koks sprendime dalyvaujanciy interesy grupiy sprendimo priémimo
procesas ar, prie$ingai, performuoti jj ir mokyti priimti sprendimus. Dalyvaujancios iSo-
rés organizacijos, klientai gali bati patenkinti paprastu priémimo procesu, nes nesuvokia
proceso kompleksiskumo darancio poveikj sprendimui ir galimam ,geresniam® ir geriau
informuotam sprendimo priémimui (Peniwati, 2005).

Siekiant suvokti jtraukimo j sprendimy priémimg procesa bei sumazinti oportunistine
elgseng sprendimo priémimo metu, R. A. Irvin ir J. Stansbury isskiria jy dalyvavimo nauda
ir galimus neigiamus aspektus (9 lent.), pabréziant galima i$éjima i$ aklavietés ir iSvengia-
mus bylinéjimosi kastus, mokymasi dalyvaujant ir nauda viesojo sektoriaus institucijoms,
formuojant pasitikéjima jy veikla ir t. t.

9 lentelé. Pilietiy jgalinimo poveikis sprendimy priémimo procesui

Teigiami jtraukimo aspektai Neigiami jtraukimo aspektai

sektoriaus institucijy ir
mokomasi informuoti
ju atstovus;

galimybé patarti ir
informuoti;

aktyvaus pilietiSkumo
gebéjimy ugdymas.

Sprendimo priémimo
procesas

menés ir mokomasi
ja informuoti;
galimybeé jtikinti vi-
suomeng, suformuoti
pasitikéjima, suma-
zinti susiripinimg ar
priesiskuma;
uztikrinti priimamy

sprendimy teisétuma.

beprasmis da-
lyvavimas, jei
neatsizvelgiama j
pozicija.

. . Viesojo sektoriaus . . | VieSojo sektoriaus
Visuomenei e Visuomenei A
institucijoms institucijoms
Mokomasi i§ viesojo Mokomasi i§ visuo- | Laiko sgnaudos; | Laiko ir kity kasty

didelés sagnaudos;
gali sukelti nei-
giama reakcija ir
priesiskuma.

ISeinama i$ aklavietés ir
pasiekiami rezultatai;
igyjama proceso

ISeinama i$ akla-
vietés ir pasiekiami
rezultatai;

»Blogy“ sprendi-
my priémimas,
jei jie stipriai vei-

Sprendimo kon-
trolés praradimas;
netinkamy spren-

2 kontrolé; iSvengiama bylingji- | kiami opoziciniy | dimy priémimas

8 kokybiskesni mosi kasty; grupiy. dél politinés

E sprendimai ir jy kokybigkesni situacijos;

&~ igyvendinimas. sprendimai ir jy sumazéjes biu-
jgyvendinimas. dzetas sprendimy

jgyvendinimui ir
projektams.

Saltinis: sudaryta autorés pagal R. A. Irvin, J. Stansbury (2004, p. 56-58)

Analizuojant, kokj poveikj sprendimy jgyvendinimo stebésenos procesui bei analizei
gali turéti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas, i$kyla klausimai (Kloviené, Valanciené,
2013, p. 389-390):

o koks nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo savivaldybiy jgyvendinamy sprendi-

my bei vykdomos veiklos stebésenos ir kontrolés kontekste?

o jeinevyriausybinés organizacijoms suteikiama ir galia priimti sprendimus, kokia jy

atsakomybé uz priimty sprendimy jgyvendinima?

Jei interesy grupiy dalyvavimo jrankiai pagristi i$tekliy paskirstymu ir pageidavimais,
jie néra pajégis suvienyti skirtingas vertybes bei pozitrius, kurie gali tapti alternatyva
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esamai situacijai bei palengvinti §j procesa. Tiesioginis interesy grupiy jtraukimas efekty-
vus tik esant bendram pazinimui ir mokymuisi, kokybiniams ir kiekybiniams rezultatams,
turintiems poveikj galutiniam sprendimo priémimui (Franceschini, Marletto, 2015, p. 33),
taciau tai reikalauja papildomy 1ésy ir laiko sanaudy, o jei i jtraukty grupiy nuomone
neatsizvelgiama, procesas yra neskaidrus arba jtrauktos interesy grupés atstovauja indi-
vidualius ar siaurus grupiy interesus, kurie neatitinka realaus vieSojo intereso, sprendimo
priémimo procesas savaime tampa neefektyvus. OECD (2015, p. 12) duomenimis, net
i$sivysciusiose $alyse interesy grupiy jgalinimas yra placiai taikomas, ta¢iau jis taikomas
vélyvoje politikos formavimo ir jgyvendinimo stadijoje. Jy teigimu, interesy grupés spren-
dimy priémimo procese su informacija yra supazindinamos tik prie$ teikiant parengtus
sprendimus tvirtinimui bei retai praSoma jy griZztamojo rysio jvertinant veikla bei teikiant
geresnius sprendimy jgyvendinimo siiilymus. Sis sistemingy diskusijy nebuvimas apsunki-
na tiek patj alternatyvy svarstymo procesa, remiantis buvusiu laikotarpiu, tiek sprendimy
igyvendinimo koordinavima.

Mokslinéje literataroje dalyvaujanciy sprendimy priémime grupiy vadovavimasis mo-
raliniais principais bei turimais jsitikinimais daznai suvokiamas kaip pernelyg nelankstus ir
vedantis prie neteisingy sprendimy, taciau J. L. Zamzow (2015, p. 127) mano, jog rémima-
sis tik praktiniais sprendimo priémimo jrodymais neatspindéty visy analizés aspekty, nes
vertybiniai/moraliniai principai sprendimy priémimo metu analizuojami ne tik priimto
sprendimo rezultatams jvertinti, bet ir pa¢iam sprendimu pagrijsti. Pasirenkant alternaty-
vas, sprendimy priéméjai susiduria su skirtingais bei konkuruojanciais tarpusavyje etikos
aspektais bei jpareigojimais, kurie turi ir teigiamus, ir neigiamus aspektus, todél sudétinga
jvertinti vienos alternatyvos pasirinkimo vertinguma kitos atzvilgiu. Pasirinkimo metu,
kiekvienas dalyvis ja vertindamas i§ savo patirties bei vertybiy perspektyvos, siekia skirti
démesio vienai alternatyvai, taciau tai gali pazeisti etika sprendimy priémima, nukreipiant
démesj nuo kity alternatyvy, kurios gali buti tinkamesnés, tad alternatyvy svarstymo bei
pasirinkimo metu sprendimo priéméjai turi islikti atviri skirtingoms pozicijoms bei pasi-
rinkimui (Stazyk, Davis, 2015, p. 629).

Pasirinktos alternatyvos ir jos galimo poveikio (ex ante) analizés taikymas sprendimy
priémimo metu, S. Rossignoli et. al. (2015, p. 63-64) teigimu, pirmiausia remiasi sprendi-
muy kokybés gerinimu, siekiant pasirinkti tas alternatyvas, kurios yra geriausios, numatant:

»  Kiek svarbus priimamas sprendimas, kokie jo kastai bei pasekmés?

«  Kokie veiksmai uztikrinty sékminga jgyvendinima bei yra priimtiniausi $ioje situ-

acijoje?

Taip pat jvertinant, kokj pasalinj poveikj $ie sprendimai gali turéti kitiems sprendzia-
miems klausimams ar visuomenés grupéms. A. Etzioni (2014, p. 612-613) teigimu, visi
sprendimai yra eksperimentiniai ir nesvarbu, kiek istekliy ir jégy skirta jiems priimti, juos
reikia nuolatos perziaréti ir tikslinti. Nepaisant to, vie$ajame sektoriuje, net nepasiteisinus
vieSosios politikos kursui ir esant reikalingoms permainoms, politiniai lyderiai ir toliau
yra linke jos laikytis. VieSosios politikos poky¢iai tapty maziau sudétingu procesu, jei buty
suvokiama, jog priimty sprendimy perziaréjimas yra nataralus procesas, nebutinai rodan-
tis, jog pries tai priimti sprendimai buvo neteisingi, tiesiog tai suvokiama kaip reakcija i
pasikeitusig informacija bei tai, jog Zmogaus galimybés nuspéti ateitj ribotos.
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Stebésena viesosios politikos analizéje skirta informacijai apie priimamy sprendimy
prieZastis bei jy pasekmes surinkti bei nustatyti vykstanc¢iy procesy atitiktj numatytiems
tikslams ir leidzia apibadinti rysius tarp vie$osios politikos programy bei jy rezultaty ir
tai yra pirminis ziniy apie sprendimy jgyvendinimo efektyvuma $altinis (Dunn, 2008, p.
273-274), taip leidziama sprendimy priéméjams pasirinkti ,geresnes alternatyvas ir jas
»geriau” jgyvendinti. Tai yra, akcentuojama, jog jgyvendinty sprendimy vertinimas - tai
loginiy zingsniy seka, kuria gaunama informacija apie priimty sprendimy efektus, kuriy
nejmanoma atkartoti kontroliuojamomis salygomis ir jy i§ anksto tiksliai jvertinti, todél
yra sukuriamos atitinkamos kontrolinés grupés (Dvorak, 2011, p. 70). Priimty sprendimy
poveikio vertinima suprantant kaip formalizuota procedura, kurios metu analizuojama ar
analizuojamoje srityje yra reikalingas (vis dar) valstybés jsikiSimas, ir, jei jis reikalingas,
kokiy priemoniy ir kodél turéty buti imamasi (ESTEP ir kt., 2010), galima teigti, jog ju tai-
kymas leidzia priimti geriau apgalvotus ir ai$kiais argumentais pagrijstus sprendimus, kurie
atitinka esamg situacija bei sprendimy priéméjams keliamus reikalavimus.

Vykdant centralizuoty sprendimy jgyvendinimag jprastai démesys skiriamas tam,
kaip uztikrinti, jog jie buty jgyvendinti taip, kaip siekia politikos formuotojai, tac¢iau A.
Oosterwaal ir R. Torenvlied (2011, p. 196) manymu, analizuojant ,,i§ apacios j vir§y“ formu-
luojamos politikos aspektus daug svarbiau démesj sukoncentruoti j institucijy, vykdanciy
priimtus sprendimus, charakteristikas, nei j vieno konkretaus sprendimo jgyvendinima.
Remiantis prie$ tai aptartais vieSojo valdymo bruozais bei reformy logika, akivaizdu, jog
vie$ajame sektoriuje numatyti tikslai bei jy vertinimo kriterijai néra tokie aigkas ir tiksliai
apibrézti kaip privaciame sektoriuje, todél analizuojant stebésenos etapg akcentuotina pa-
¢iy vertinimo kriterijy ir vertinimo proceso nustatymo svarba. H. A. Simon (1991, 1997)
vadovaujasi nuostata, jog pagrindiniai administravimo principai (specializacija, jsakymy
vienové, kontrolés apimtis, valdomumo mastas ir organizavimas pagal tiksla, procesa,
klientiirg bei vieta) negali bati analizuojami tik susiejant su valdzia, taciau ribojami nuo
kity organizaciniam elgesiui jtaka turinc¢iy veiksniy, tad siekiant identifikuoti veiksnius,
darancius poveikj sprendimy jgyvendinimui bei jy poveikiui, pirmiausiai reikéty atskirti
stebésenos etapus pagal jy taikomus metodus ir paskirtj sprendimy procese:

o  iSankstinis alternatyvy vertinimas (ex-ante);

o stebésena sprendimo priémimo jgyvendinimo metu;

« jgyvendinto sprendimo vertinimas (ex post).

Ex ante metu siekiama nustatyti, kuri i§ esamy alternatyvy baty tinkamiausia esamoms
problemoms i$spresti, jgyvendinimo metu stebésena orientuojasi j sprendimo jgyvendi-
nimo proceso koordinavima bei kontrole, o paskutiniajame stebésenos etape siekiama
nustatyti, ar sprendimas buvo jgyvendintas tinkamai, kokios sprendimo jgyvendinimo pa-
sekmés, ar buvo pasiekti norimi rezultatai ir kokiy tolimesniy veiksmy turéty biti imamasi
(Dunn, 2008; Hoppe, 2011; Rossignoli et. al. 2015 ).

Analizuojant sprendimy jgyvendinimo stebéseng, nepaisant numatyty jgyvendinimo
procedury bei taisykliy, batina atsizvelgti, jog sprendimus jgyvendinancios organizaci-
jos yra santykinai autonomiskos, todél sprendimy jgyvendinimas priklauso nuo daugelio
veiksniy ir priezastys, dél kuriy tikslai gali bati nepasiekti, gali buti skirtingos (Bileisis,
2014, p. 387). Autoriai Oosterwaal, Torenvlied (2011, p. 199-202), nagrinéjantys sprendimy



igyvendinima, nukrypstantj nuo priimtyjy, kelia hipotezes, jog pagrindiniai veiksniai,
darantys poveikj sprendimy jgyvendinimo procesui, pirmiausia yra salygoti tarpusavio
konflikty, tai yra:

1. jei spendimy priéméjai nesutaria dél vykdomos politikos, $is politinis konfliktas

paveiks visus valdymo lygmenis, jskaitant sprendimus vykdancigsias institucijas
(juy turimos veiksmy laisvés rémuose) ir administraciniy procediry bei politinés
kontrolés efektyvuma;

2. kuo konfliktas tarp politikos formuotojy bei jgyvendintojy didesnis, tuo jgyvendi-

nant sprendimus bus labiau nukrypstama nuo jy;

3. tarpusavio konflikty poveikis sprendimui stipresnis, kai egzistuoja kitos galimos

alternatyvos.

Pirminése vie$ojo valdymo, kaip tinklinés struktaros studijose, galios pasiskirstymui
tinkle bei jame kylanciy konflikty analizei nebuvo skiriamas pakankamas démesys, o jame
vykstantys procesai suvokiami kaip politiskai neutralas, todél tai neatskleidé realiy spren-
dimy priémimo bei jgyvendinimo proceso ir jo analizés aspekty. J. E M. Koppenjan (2008,
p. 142) teigimu, nors konsensuso siekimas uztikrina sprendimy jgyvendinima, siekimas
uzkirsti kelig konflikty atsiradimui bet kokiomis salygomis jprastai remiasi tik to tinklo
dalyviy interesy gynimu ir neatspindi visy vertinimo aspekty. D¢l to tiek sprendimy jgy-
vendinimo metu, tiek veiklos vertinimo procese ar analizuojant gautus vertinimo rezultatus
stokojama kritisko vertinimo bei pats stebésenos procesas neduoda laukiamy rezultaty.

Ataskaitingumas, nurodantis pilieciy ir valstybés tarpusavio santykj, analizuojant vie-
$o0jo valdymo demokratizavimo procesus tiek mokslingje literataroje, tiek praktiniuose
tyrimuose tampa esmine analizés Serdimi. Pasaulio banko teigimu, $io diskurso analizé bei
analitiniai tyrimai pastarajj deSimtmetj koncentruojasi j tokiy aspekty analize:

o kaip uztikrinti skaidruma, kuris tiesiogiai veikia efektyvios vieSosios politikos for-

mavima bei pagrindzia veiklos teisétuma;

o  kaip uztikrinti plataus masto dalyvavima, stiprinant pilie¢iy jgalinima sprendimy

priémime ir kontrolés mechanizmuose;

kaip tobulinti vie$yjy paslaugy prieinamuma visiems pilie¢iams (OECD, 2015).

Demokratiniame valdyme, kuriame atskaitomybé remiasi atstovavimo idéja, pagrindi-
nés vertinimo normos turéty remtis ne tik tiesioginés demokratijos mechanizmais, stipria
dalyvaujamaja demokratija ir t.t., bet tinkamu atstovavimu, kurj nusako: jtraukimas, vie-
$umas ir atliepumas (angl. responsiveness) (Esmark, 2008, p. 274-275), kuris uztikrinty
skirtingo dalyvavimo metodus skirtingy poreikiy pilie¢iams.

Nagrinéjant tiesioginj nevyriausybiniy organizacijy dalyvavima sprendimy priémime,
jy vaidmuo jau detalizuotas, taciau stebésenos procese papildomai turéty buti akcen-
tuojama, jog Naujajame vieSajame valdyme tiek nevyriausybinéms organizacijoms, tiek
pavieniams pilie¢iams ar kitoms interesy grupéms siekiama taip pat sustiprinti tiesiogine
kontrolés funkcija. Siame kontekste taip pat i$skiriama, jog sprendimy priémimo pro-
cese dalyvaujant skirtingoms interesy grupéms sudétinga nustatyti, kas atsakingas uz $iy
sprendimy galima neigiama/teigiama poveikj bei jgyvendinimo rezultatus. Analizuojant
nevyriausybiniy organizacijy poveikj sprendimy priémimo procesui, pazymétina, jog kon-
kreciy suinteresuoty grupiy jtaka sprendimams gali buti daug didesné nei kity grupiy, o
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priimami sprendimai gali bati nepakankamai pagrjsti empiriniais duomenimis apie spren-
dziamos problemos pobudj, mastg ir inicijuojamo reguliavimo pasekmes bei iskraipyti
analizuojama situacija (ESTEP ir kt., 2010). Tad nagrinéjant patj sprendimo priémimo eta-
pa, kaip vienos konkrecios alternatyvos pasirinkima, griztama prie S. R. Arnstein (1969)
aptarty dalyvavimo taisykliy, ai$kiai apibréziant, kaip pilie¢iai ir kitos grupés dalyvauja
sprendimo priémime, kiek sprendimy priémimo galios jiems suteikiama bei koks tuomet
vie$osios politikos formuotojy vaidmuo.

Apibendrinant nagrinétoje mokslinégje literataroje nevyriausybiniy organizacijy dalyva-
vimo konceptus, galima teigti, jog organizacijy jgalinimas dalyvauti $iame procese labiau
suvokiamas kaip interesy grupiy, respondenty, konsultanty, informanty teisémis, tai yra,
jie dalyvauja sprendimo priémimo procese, taciau patys tiesiogiai nenusprendzia, kuri al-
ternatyva yra pasirenkami, tik siekia daryti poveikj sprendima priimantiems asmenims.
Nepaisant to, galios suteikimas sprendziant atskirus klausimus tampa vis daznesne praktika
skatinant $io sektoriaus jtraukima, taciau i§skirtiniy galiy visos vietos savivaldos lygmeniu
suteikimas taikomas pavieniy $aliy praktikoje yra retas reiskinys ir paliekami ,saugikliai“
viesojo sektoriaus institucijoms koordinuoti bei valdyti tiek sprendimo priémimo procesa
nustatant ir apibréziant organizacijy veiklos ribas, teik jau priimty sprendimy jgyvendinima.

2.2.2. Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo sprendimy priémimo procese
procedary analizé

Laikantis prielaidos, jog interesy grupiy dalyvavimas sprendimy priémimo procese uz-
tikrina efektyvesnj ir visuomenés poreikius atitinkantj sprendimy priémimag, tikétina, jog
$iy sprendimy jgyvendinimas, pasirinkus tinkamiausig alternatyva bei esant suinteresuoty
grupiy paramai taip pat bus sékmingas, taciau analizuojant moksling literatira be aptarty
igalinimo privalumy yra akcentuojami ir galimi $io proceso trikdziai.

Efektyvumas viesajame sektoriuje, kaip minéta analizuojant vieSojo valdymo koncepcijy
raida, jprastai siejamas su Naujosios vie$osios vadybos principy diegimu vie$ajame valdyme,
taciau jrodymai, jog jy jgyvendinimas uztikrinty vieSojo sektoriaus mazéjima ar jo efekty-
vumo augima, dvejotini (Smalskys et. al., 2017, p. 213). Autoriy teigimu, vieSojo sektoriaus
institucijos sékmingai jgyvendina priimtus sprendimus bei uztikrina paslaugy teikima,
kai jiems skirtos uzduotys yra standartizuotos ir rutiniskos, taciau jos néra pasirengusios
tinkamai reaguoti j pasikeitimus bei nestandartines uzduotis (Head, Alford, 2015, p. 712).
Taip pat, nors vie$ojo sektoriaus veiklos efektyvumas bei jo institucijy veiklos teisétumas yra
esminiai jtinklinto vie$ojo valdymo standartai bei mokslinéje literatairoje juos jprasta na-
grinéti kaip vienas kita papildancius veiksnius, augant interesy grupiy jtraukimo mastui bei
nebesuvaldant $io proceso (net didéjant institucijy veiklos skaidrumui ir atvirumui) galimas
jy veiklos efektyvumo mazéjimas (Borzel, Panke, 2008, p. 165). Tad sprendimy jgyvendini-
mo koordinavimas, nuolatinés stebésenos bei griztamojo rysio uztikrinimas laikomi vienais
esminiy efektyvaus sprendimy priémimo proceso uztikrinimo etapais.

S.Rossignoli et. al. (2015, p. 63-64) isskiria, jog Europos Sajungos lygmeniu jgyvendinant
decentralizuoto bendradarbiavimo skatinimg atitinkamai auga stebésenos bei vertini-
mo sistemy svarba visuose valdymo lygmenyse, siekiant vykdomy programy skaidrumo,



efektyvumo ir veiksmingumo. Jy teigimu, nors labiau akcentuojama orientacija j rezulta-
tus yra laikoma Naujosios vieSosios vadybos teorijos vienu esminiy elementy, taciau ir
$iandieniniame valdyme tai i$lieka pagrindiniu veiklos stebésenos budy, vertinantys, ar
uzsibrézti tikslai buvo jgyvendinti ar ne. Papildant §j poZitrj bei sprendimy priémimo jgy-
vendinimo stebésenos procesa taip pat turéty buti akcentuojama, jog rezultaty vertinimas
turéty remtis kokybiniais analizés tyrimais bei orientacija j griztamajj ry$j, paremta jvai-
riomis atskaitomybés formomis, skirtingais vertinimo standartais, metodais ir t. t., kurie
yra skirti organizacijos mokymuisi. Sis poziiiris ryskus ir suinteresuotyjy teorijoje, kurioje
pabréziama, jog dalyvavimo sprendimy priémime analizé neturéty apsiriboti organizaci-
ju, kurioms daromas poveikis vadybiniy sprendimy analize, bet Siame kontekste turéty
buati analizuojama ir kaip organizacijos priimti sprendimai daro poveikj jy tarpusavio rysiy
kompleksiskumui, t. y., interesy grupiy priimamus sprendimus, vertybes, interesus ir visa
ju veikla (Friedman, Miles, 2006, p. 132-133).

Remiantis Europos Tarybos rekomendacijose (2009) sitlomu piliec¢iy dalyvavimo sa-
vivaldos lygmeniu savianalizés metodu ,,CLEAR® (12 pav.), kuris gali bati adaptuotas ir
nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti nustatymui, efektyvus dalyvavimas pasi-
rei$kia, kai j sprendimo priémimo procesa jtraukti dalyviai ne tik turi reikiamus gebéjimus
bei formaliai yra nustatytos dalyvavimo procediiros, bet akcentuoja ir tokius neformalios
tarpusavio saveikos veiksnius, kaip atsidavimas, vidiné motyvacija bei galimas jau minétas
jy realus poveikis sprendimy priémimui.

Gali tai daryti: |

turi reikiamy istekliy bei ziniy dalyvauti

¢

Nori tai daryti: ‘
jaucia atsidavima, kuris stiprina dalyvavimag

|
N

Yra jgalinti tai daryti: ‘
jiems suteikta galimybé dalyvauti

<

Yra pakviesti tai daryti: ‘
jie jtraukti j oficialiy institucijy veikla

Turi poveiki procesui ir (ar) rezultatui: ‘

1ju dalyvavima bei pateiktus faktus yra atsizvelgiama

12 pav. Pilieciy dalyvavimo savivaldos lygmeniu jsivertinimo metodas
Saltinis: sudaryta autorés pagal Europos Tarybos rekomendacijas (2009)

Siekiant uztikrinti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimg dalyvauti sprendimy prié-
mime, pirmiausia akcentuotinas paciy nevyriausybiniy organizacijy veiklos organizavimo
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efektyvumas, jy gebéjimas atstovauti bei organizuoti turimus i$teklius. J. D. Lecy et. al. (2012)
atliktoje strukttringje literatros apzvalgoje i$analizave daugiau nei 60 skirtingy straipsniy,
analizuojanciy nevyriausybiniy ir nepelno siekianciy organizacijy veiklos efektyvuma,
pastebi, jog $is klausimas iki $iol tirtas dazniausiai teoriniu aspektu, o ne empiriniu, todél
sunku isskirti, kurio i$ jy nagrinéty autoriy i$skirti efektyvumo nustatymo kriterijai yra ak-
tualiausi vertinant $io sektoriaus veikla ir indélj, kuriant gerovés visuomene. Apibendrinus
nagrinétus autorius, yra i§skiriami bendriausi efektyvuma nusakantys bruozai:

1. Vadybinis efektyvumas - lyderysté, Zmogiskyjy istekliy vystymas, finansy valdy-
mas, planavimas ir t. t.

2. Programy efektyvumas - turéty buti vertinamas ne tik efektyvumas vykdomos pro-
gramos lygmeniu, ta¢iau apibréZiamas organizacijos turimas poveikis apskritai.

3. Tinkly efektyvumas — gali bati apibréztas kaip organizacijos gebéjimas mobilizuo-
ti dalyvius arba kaip jos gebéjimas pasiekti savo strateginius tikslus dalyvaujant
tinkle.

4. Teisétumas — organizacijos vardas ar su juo susije projektai gali tapti organizacijos
prekés zenklu, pritraukti 1ésas ir jgyti galig veikti politinius procesus, todél reputa-
cijos i8laikymas tampa jos veiklos teisétumo jrodymu.

Jei nevyriausybinés organizacijos gali uztikrinti $iuos savo veiklos efektyvumo krite-
rijus, tikétina, jog ju dalyvavimas sprendimy priémime savaime bus efektyvus, taciau
saveikaujant skirtingoms interesy grupéms bei esant galimiems 1.2.2. skyriuje aptartiems
trikdziams, nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime savi-
valdos lygmeniu proceso analizé apima platesnius tyrimo aspektus.

Z. Rubin (1984, cit. Peniwati, 2005) i$skyré Sesis kokybinius kriterijus grupiniam
sprendimy priémimui vertinti: efektyvumg, atidzig/atsargig plétra ir alternatyvy analize,
nesaliskumag, nariy pasitenkinimgq ir morale, lyderystés efektyvumg ir nuolatinj augimg, ta-
¢iau autorius teigia, jog efektyvumas priklauso nuo to, kaip organizuota grupé ir kaip jai
vadovaujama. Dalyvavimas priklauso nuo paciy grupiy aktyvumo bei manymo, kad i juy
nuomone dalyvaujant sprendimy priémime bus apsizvelgta, taciau M. A. Muniz Jorge Dias
ir R. S. Guimara e Borges (2017) teigimu, praktikoje tai susideda i$ lyderio (vadovo) ir
pavaldiniy ar jy derinio tarpusavio saveikos analizés. Si sasaja tarp lyderystés ir veiklos
efektyvumo i$skiriama ir ,,gero vie$o valdymo* teorijoje, akcentuojant pilieciy lukescius
vietos savivaldos institucijoms (Rybnikova, 2015, p. 220).

Nors mokslingje literataroje lyderystés efektyvumas daznai analizuojamas kaip priklau-
santis nuo individualaus suvokimo, analizuojant nevyriausybiniy organizacijy dalyvavima,
i$skirtina, jog tai dvipusis procesas, todél démesys turi buti skiriamas ne individualiai
lyderystei, o skirtingy sektoriy lyderiy tarpusavio saveikai ir, siekiant kokybisko bendra-
darbiavimo, daugiau galios turintis sektorius turéty skatinti kito sektoriaus iniciatyva.
Atsizvelgiant j tai disertaciniame darbe laikomasi prielaidos, jog nevyriausybiniy organi-
zacijy jsitraukima skatinty batent informavimas apie planuojamus svarstyti klausimus bei
apie sprendimus, j kuriy priémimo metu buvo atsizvelgta j interesy grupiy ir (ar) visuome-
nés sialymus, suteikiant grjztamajj ry$j. Taip pat siekiant pasitikéjimo, turéty bati kuriami
nevyriausybiniy organizacijy atstovavimo mechanizmai bei uztikrinama nuolatiné komu-
nikacija (Solomon, Domide, 2012). Tad nagrinéjant komunikacija sprendimy priémimo



metu bei skirtingus interesy grupiy dalyvavimo $iame procese budus, E. Schulte (2012,
p. 99-100) pazymi, jog esminiai dalyvavimo sprendimo priémime aspektai yra nuspren-
dimas, ar dalintis turima informacija su kitais dalyviais, bei pats balsavimo faktas. Autoré
i$siskiria du skirtingus dalyvavimo sprendimy priémimo komitetuose mechanizmus (13
pav.), paremtus atviromis arba grupinémis diskusijomis bei balsavimu.

Atviry diskusiju mechanizmas Grupiniy diskusiju mechanizmas
1 2 3 4 1 2 3 4
balsai \ balsai /
sprendimai sprendimai

13 pav. Atviri ir grupiniai diskusijy mechanizmai dalyvaujant sprendimy priémime
Saltinis: E. Schulte (2012, p. 101)

Autorés teigimu, galimybé tiesiogiai paveikti sprendimg balsuojant priklauso nuo kity
balsy pasiskirstymo, tad net tiesioginio balsavimo galimybé neuztikrina norimy balsavimo
rezultaty. Taip pat atviry diskusijy metu sprendimy priéméjai tampa maziau jautras infor-
macijai, tuo tarpu sprendimo priémimo metu dalyvius suskirs¢ius j homogeniskas grupes,
kurios konsultuodamosi su subgrupémis pristato vieninga pozicija, leidzia efektyviau
panaudoti turimg informacija bei priimti tikslesnius sprendimus. Tad $ie mechanizmai pa-
grindzia nevyriausybiniy organizacijy ir jy skétiniy organizacijy dalyvavimo sprendimy
priémime privalumus, lyginant pavieniy organizacijy ar asmeny dalyvavimg sprendimy
priémime, siekiant daryti poveikj sprendimams bei leidzia numatyti gaires nevyriausybiniy
organizacijy jgalinimo sprendimy priémime modelio Lietuvos savivaldybése formavimui.

Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti sprendimy priémime turéty buti
analizuojamas kaip valdomas reiskinys, turintis apibréztas procedaras, veiklos tikslus ir t.t.,
todél analizuojant jy jgalinima pirmiausia turi biiti akcentuotas paties dalyvavimo spren-
dimy priémime procesas. Remiantis E. Petukienés (2010) klienty dalyvavimo vieSosiose
paslaugose valdymo Lietuvos seniiinijose analize bei i$skirtais jy dalyvavimo priemones
iSreiSkianciais empirinius indikatoriais, kurie gali bati dalinai pritaikyti bei adaptuoti
nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo viesajame valdyme savivaldybés lygmeniui (5
priedas), iSskirtinos nevyriausybiniy organizacijy atrankos, ju mokymo bei motyvavimo
priemonés. Sios priemonés bei indikatoriai jgalinant organizacijas turéty uztikrinti jy
jtraukimo j veiklas skaidruma, tikslinguma, uztikrinti dalyvaujanciy organizacijy nuolatinj
mokymasi ir dalyvavimui reikalingy gebéjimy ugdymasi bei motyvacija.

Nagrinéjant sudétingas ir sunkiai i§sprendziamas problemas, kuriy sprendimui pa-
sitelkiamos interesy grupés, taip pat iSskiriamas lyderystés aspektas. Jis akcentuojamas
pirmiausia dél bendradarbiavimui batiny bendro vaizdo suvokimo, Zmoniy perpratimo,
komunikavimo, pasitikéjimo karimo, turimo poveikio ir jtikinéjimo gebéjimy, kurie
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atitinka esminius lyderystés apibrézimo bei bendradarbiavimo proceso koordinavimo ir
kontrolés svarbos elementus (Head, Alford, 2015, p. 730-731). Nors vie$ajame sektoriuje
nevyriausybiniy organizacijy jtraukimas j sprendimy priémima yra reglamentuotas bei
apibréztos ar bent bandomos numatyti jy dalyvavimo taisyklés, tac¢iau atskiroms dalyvau-
janc¢ioms grupéms perémus lyderio pozicija bei ja pasinaudojus, galimi ir paciy taisykliy
pokyt¢iai, tad siekiant sprendziamy klausimy ir proceso efektyvumo, turéty bati apibréztos
nevyriausybiniy organizacijy atrankos, jtraukimo ir teisiy sprendimy priémimo procese
taisyklés, o pats atrankos mechanizmas turéty remtis K. Garnett, T. Cooper (2014) i$skir-
tais etapais, pateiktais 10 lenteléje.

10 lentelé. Interesy grupiy atrankos dalyvauti sprendimy priémime etapai

Etapas Etapo paskirtis/tikslas

) Apsvarstomi suinteresuotieji asmenys/grupés, dalyvausiancios
I Sp.ren.dglamos problemos | hrocese ik galutinio sprendimo priémimo, kurie galés apibi-
apibrézimas dinti i8kilusius probleminius klausimus.

Nustatoma proceso eiga bei procediros, kurios uztikrinty
sprendimo priémimo sékminguma ir j procesg jtraukty intere-
sy grupiy lukescius.

Paties dalyvavimo
proceso nustatymas

II

Apibréziama: kas dalyvaus;kokios dalyviy vertybeés; koks da-
lyviy vaidmuo procese; kokiomis priemonémis siekiama
jtraukimo; kaip sumazinti dalyviy komunikavimo barjerus ir
skatinti jy mokymasi §iame procese.

III | Jtraukimo budas

Ivertinima ir duomeny sintezé, nusprendziant, kaip skirtingy
IV |Pasirinkimo apibrézimas | grupiy konkuruojantys vertinimo kriterijai ir interesai gali biiti
derinami sprendimy priémimo procese.

Bitinas siekiant nevir$yti numatyty laiko ir 1ésy istekliy, tac¢iau
V | Pabaigos etapas leidziant interesy grupéms efektyviai dalyvauti sprendimo pri-
€mimo procese.

Saltinis: sudaryta autorés pagal K. Garnett, T. Cooper (2014, p. 2711)

Siy atrankos etapy jgyvendinimas praktikoje leisty nustatyti tikslines interesy grupes,
turincias reikalingas Zinias, suformuoti dalyvavimo sprendimy priémime kultara, ugdyti
atstovavimo gebéjimus bei i$skirti politine valia ir jrodymais gristus sprendimus. Siuose
etapuose taip pat pabréziama, jog prie$ jtraukiant organizacijas butina numatyti ir nustatyti
iSankstines jy dalyvavimo taisykles bei apsibrézti, kokie istekliai (laiko, finansy, zmogiskyjy
iStekliy) sprendziamai problemai gali buti skirti, kas leisty numatyti sprendimo priémimo
proceso kastus.

Kaip pastebi E. Petukiené (2010, p. 65), nei privatus sektorius, nei vie$ojo sektoriaus
organizacijos negali sau leisti atlikti pakankamo masto tyrimuy, leidzian¢iy charakterizuo-
ti jtraukiamus klientus bei kitas interesy grupes, ir jy atrankos analizé apsiriboja galimai
jtraukiamy asmeny charakteristika, elgsenos ypatumy i$siaiskinimu asmeniniy kontakty
metu, taip sutaupant i$teklius bei sudarant salygas paciy suinteresuotyjy individualizuoty
ar grupiniy pasitlymy teikimui. Djl to 5 priede minéti indikatoriai turi bati orientuoti



i nuolatinj poreikj savivaldybei bei jos tarnautojams palaikyti tiesioginj ry$j su visomis
galimomis interesy grupémis, Zinoti jy veiklos specifika bei gebéjimus. Sis poziiris gali
bati papildytas L. Liugailaités-Radzvickienés ir R. Juceviciaus (2015, p. 117) pateikiamais
sumanaus miesto charakteristikas nusakanciais kriterijais, kuriuose akcentuojamas strate-
giniy sprendimy priéméjy sprendimy pagrindimas objektyviu zinojimu, dalyviy, galin¢iy
bei turinc¢iy tam reikalingas kompetencijas jtraukimu, bei gebéjimas kaupti ir pasinaudoti
$ia informacija bei istekliais.

Daznu pilieciy ir jy grupiy jtraukimo j patj sprendimy priémimo procesg veiks-
niu i$skiriama jy paciy argumentacija ir gebéjimas atstovauti. Tai yra, jei nevyriausybinés
organizacijos siekdamos daryti poveikj priimamiems sprendimams reiks tik nepasitenki-
nimg, neargumentuodamos savo pozicijos bei nerodydamos noro derétis ir ieskoti bendry
sprendimo budy, toks organizacijy jtraukimas j sprendimy priémima baty suvokiamas
kaip bevertis ir didinantis sprendimo priémimo kastus. P. Oberg ir K. Uba (2014) i3skirta
skirtingy suinteresuoty grupiy ir pavieniy pilie¢iy skundy savivaldybéms Svedijoje analizé
(11 lent.) atsispindi kaip skirtingo informatyvumo argumenty laipsni$kumas, turintis tie-
sioginj rysj su jy jtraukimu j konkretaus klausimo sprendima ar ne.

11 lentelé. Pilieciy jtraukimas ir jy skundy informatyvumas bei patariamoji kokybé

Patariamoji skundy kokybé ir informatyvumas (deliberative quali
Is$sakytos pozicijos ] y koky v ( quality)
turinys Nepasitinkinimo Pozicijos Interesy Patariamasis
wHisrékimas“ deklaravimas gynimas skundas
Paprastas teiginys X X X X
Nuomones X X X
i$sakymas
Priezasciy X X
nurodymas
Konstruktyvus
(dalykinis) X
bendravimas

Saltinis: P. O. Oberg, K. Uba (2014, 415)

»Patariamojo“ ar ,,apsvarstomojo“ skundo savoka, autoriy teigimu, apima tai, jog da-
lyviai nurodo savo pozicijg, i$klauso vieni kity, rodo pagarba aplinkiniy pozicijoms ir yra
linke atsizvelgti i tai i§ naujo, jvertinti savo pirmine pozicija, tai yra, siekia konsensuso, tuo
tarpu kitos i$skirtos formos pabrézia savo pozicijos deklaravima, bet ne galimy sprendimo
alternatyvy (Oberg, Uba, 2014 p. 414-415). Tuo tarpu tik geresnés kokybés, issamesné bei
naujai suteikta informacija didina jtraukty j sprendimo priémima grupiy verte dalyvaujant
procese, todél pries tai minéti grupiy atrinkimo kriterijai, siekiant konstruktyvaus bendra-
darbiavimo, yra vienas esminiy jgalinimo elementy.

Autoriai analizuodami interesy grupiy jgalinimo kontrolés mechanizmuose galimy-
bes taip pat akcentuoja, jog j piliecius bei interesy grupes orientuotas veiklos rezultaty
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matavimas bei jo metu atliekama duomeny analizé jtraukia daugiau skirtingy atstovauja-
my grupiy ir leidzia geriau suvokti analizuojamg situacijg, o tam batinas salygos yra:

1. Veiklos vertinimo duomenys turi bati pateikti ai$kiai, suprantamai, o naudojami
metodai turi bati pagristi ir interesy grupéms paaiskintas jy tinkamumas ir taiky-
mo kontekstas.

2. Prieinamumas prie duomeny turi bati atviras, o informacija periodiskai atnaujina-
ma ir savalaiké, jog galéty duoti laukiamus rezultatus.

3. Buatina uztikrinti adekvaty finansavimg bei tam skirti atitinkamg laikg duomeny
rinkimui ir analizei, suvokiant, jog veiklos kokybés gerinimo rezultatai ne visada
pasireiskia trumpuoju periodu.

4. Interesy grupés skatinamos dalyvauti $iame procese ar, atsizvelgiant j tai, kad vyk-
doma veikla nepatenkina jy likesciy, jos yra labiau linkusios dalyvauti tolimesnése
diskusijose, rinkti ir dalintis papildoma informacija bei ziniomis, kas uztikrina grjz-
tamaja ry$j bei ateityje leidZia priimti tikslesnius sprendimus (Julnes et. al., 2008,
p. 82-84). Interesy grupiy dalyvavimas sprendimy priémimo koordinavimo bei
kontrolés etapuose remiasi principais, artimais aptartiems klausimy iniciavimo, al-
ternatyvy svarstymo bei sprendimy priémimo etapuose, taciau esminis efektyvaus
vie$ojo sektoriaus veiklos vertinimo aspektas — stebésenos procese nauda galima tik
uztikrinus savalaikj, efektyvy bei informatyvy veiklos ir priimty sprendimy jgyven-
dinimo vertinimg, kuriam butina nustatyti atitinkamus veiklos vertinimo metodus
bei kriterijus.

T. A. Borzel ir D. Panke (2008, p. 157), nagrinédami efektyvumo ir teisétumo viesajame
valdyme sampratas, i§skiria, jog efektyvus valdymas pirmiausia kuria politika, kuri pasie-
kia rezultatus, turi gebéjimus, reikalingus problemoms spresti, bei taip pateisina lakescius.
Taip pat efektyvus valdymas reikalauja tokiy vieSosios politikos sprendimuy, kuriy rezultatai
buty savalaikiai bei pasiekti prieinamais kastais, taciau Sie efektyvuma nusakantys kriterijai
yra abstraktas ir nenurodo vertinimo kriterijy bei parametry, kuriais turéty buti remiamasi
stebésenos metu. G. Bouckaert (1993) teigimu, butinos veiklos vertinimo salygos yra nau-
dojamy metody pagrjstumas (validumas) bei paciy naudojamy vertinimo metody plétra.
Pagristumas $iame kontekste suvokiamas kaip tie vertinimo metodai, kurie uztikrina ver-
tinimo rezultaty patikimuma ir nenuginc¢ijamuma, yra logiskai teisingi bei gauti rezultatai
yra informatyvus (14 pav.).



Pasirinkty vertinimo
kriterijy
charakteristikos

Duomeny rinkimo ir
analizés aspektai

Pasirinkti metodai ir
procediiros

Vertinimo rezultatai

<

{
{

*suskaiciuojamas,

enekintamumas laike,

stikslumas,

* suprantamumas,

¢ i§samumas,

eatitikimas analizuojamai veiklai/sriciai,
eapc¢iuopiamumas,

erodikliai yra unikalds bei i§skiriami i§ visumos.

eduomeny gavimas ir atgaminimas yra galimas,
eprocesas kontroliuojamas ir apibréztas,
eduomeny rinkimo kastai nevirsija nustatyty riby.

eyra pagristi kokybiskai ir pripazinti,
eorientuoti j misijos jgyvendinima.

«gali pazaboti/uzKirsti kelia nepagristiems sprendimams ar elgsenai.

. 14 pav. Veiklos vertinimo kriterijy charakteristikos
Saltinis: sudaryta autorés pagal G. Bouckaert (1993, p. 31-32)

Taip pat, analizuojant vertinimo kriterijy pasirinkimg, pazymima, jog jie turi ne tik
identifikuoti esama situacija, bet ir atskleisti padarytg pazanga/regresa analizuojamoje sri-

tyje bei leisti numatytus tolimesnius veiksmus (Kloviené, Valanciené, 2013, p. 391).

L. Noreikienés ir G. Zilinsko (2017, p. 113) teigimu, viena i§ s3lygy dalyvauti vieojo
valdymo procese yra dalyviy informuotumas. A. Esmark (2008, p. 289) taip pat isski-
ria, jog visos organizacijos priimdamos sprendimus remiasi tam tikra informacija, kuri
jprastai kaupiama, o patys sprendimai dokumentuojami, ta¢iau net pateikiant informacija
vie$ai ir sudarant salygas ja analizuoti, tam tikra konfidenciali ar slapta informacija lieka
neprieinama saugumo délei. Nagrinéjant informacijos vieSumga bei jos prieinamuma suin-
teresuotoms grupéms, OECD iskiria, jog geroji atviry duomeny politikos (angl. open data

policy) praktika turéty apimti $iuos tris pagrindinius kriterijus:

o duomeny naudinguma: apriapinimas vie$ojo sektoriaus pateikiamais atvirais pla-

taus spektro duomenimis;

o duomeny prieinamuma: pateikimas tokiy duomeny, kurie gali bati jvardijami kaip
draugiski vartotojui, tai yra, talpina metaduomenis, sudarytos galimybés duomenis
naudoti pakartotinai bei jie pateikiami patogiu standartizuotu (angl. machine-re-

adable) formatu;

o  aktyvig valstybés parama, skatinant inovatyvy duomeny panaudojima bei interesy

grupiy jtraukima (OECD, 2015, p. 202).

K. Jakutyté (2012, p. 289-290) taip pat pabrézia, jog nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo sékmingy atvejy sklaida vie$ojoje erdvéje gali paskatinti visos visuomenés ak-
tyvesnj jsitraukima, o tam batinos salygos: (i) laisvas pilie¢iy priéjimas prie interaktyviy
instrumenty ir informacijos; (ii) psichologiné, grupiné iSmong, pvz., NVO nariy jtraukimas
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i sprendimy priémimg, sudarant salygas panaudoti turimus duomenis kitiems klausimams
spresti ar sprendimams priimti. Si aplinka Lietuvoje vertinama palankiai, analizuojant tiek
visuomenés dalyvavimui, tiek paciy vieSojo sektoriaus organizacijy veiklos efektyvumui
uztikrinti sukurtas e. platformas (Rybnikova, 2015, p. 237), ta¢iau i$skiriama naudojimosi
jomis jgudziy stoka. Potencialts dalyviai nezino, kaip dalyvavimas ir klausimy svarstymo
eiga gali paveikti galutinj rezultata, problemas ar vie$ajj suvokimg, todél daznai renkasi
tiesioginj dalyvavima, siekiant i$laikyti sprendimo svarstymo proceso kontrole.

Kitas svarbus aspektas - sprendimy poveikio vertinimas. Jo taikymo apimtis, tikslai, or-
ganizavimas, metodologijos, pasiekta pazanga $alyse labai skiriasi. [vairove lemia politinio
konteksto, teisinés sistemos, institucinés sandaros, administracinés kultaros ir gebéjimy
skirtumai. Sprendimy poveikio vertinimas terminas skirtinguose kontekstuose gali reiks-
ti skirtingus dalykus (ESTEP, p. 13-14). Veiklos vertinimo skirtumai savivaldybése yra
salygoti tiek iSoriniy veiksniy (vie$ojo valdymo tradicijy, biudZeto sudarymo principy,
keliamy ataskaitingumo bei skaidrumo reikalavimy ir kita), tiek nuo jy vidinés struktaros,
strateginiy plany, interesy grupiy jtraukimo intensyvumo, vie$ojo intereso, keliamy tiksly
jvairoves ir kity veiksniy (Kloviené, Valanéiené, 2013, p. 389-390), todél pasirenkami ver-
tinimo metodai ar jy taikymas daZnai skiriasi net toje pacioje valstybéje.

Kaip jau minéta, aptariant stebésenos etapus, egzistuojanciy teisés akty bei priimty
sprendimy analizé vertinant jy turima poveikj, butina uztikrinti $iy sprendimy efektyvu-
ma ir rezultatyvuma. Ex post analizé gali buti jvardijama kaip paskutinis vieSosios politikos
ciklo etapas, jvertinant, kurie tikslai buvo pasiekti, koks jy poveikis, trakumai ir privalu-
mai, bei | tai atsizvelgiant formuoti naujus sitilymus (OECD, 2015, p. 130). Remiantis $iais
analizés tikslais, siekiant uztikrinti efektyvy veiklos vertinima bei gauty duomeny analize,
stebésenos procesas turi apimti keturis pagrindinius aspektus:

o parodyti, ar jgyvendinant sprendimus yra laikomasi numatyty reikalavimuy, tai yra,
ar programos administratoriy, personalo bei interesy grupiy veiksmai atitinka nu-
statytas procediiras ir standartus;

o leisti nustatyti, ar iStekliai ir paslaugos, skirtos tam tikroms grupéms ir naudos ga-
véjams, i$ tiesy juos pasieké;

o stebésenos metu surinkta informacija turi biti naudinga nustatant socialinius ir
ekonominius pokycius laike, kurie yra viesosios politikos programy jgyvendinimo
pasekmé;

«  paaiskinti, kodél skiriasi vie$osios politikos bei jos programy rezultatai, tai yra, at-
skleidzia, kurie sprendimai ir programos veikia geriausiai, kaip jie veikia ir kodél.
(Dunn, 2008, p. 274-275).

«  Siuos principus, suvokiant kaip efektyvaus stebésenos proceso rezultatus, pirmiausia
i$skiriama nagrinéjamos $alies esama sprendimy priémimo jgyvendinimo koordina-
vimo ir kontrolés sistema bei tai, kaip joje saveikauja atskiros interesy grupés.

I$skiriant $iuos nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime
efektyvumo kriterijus, galima teigti, jog jy igalinimas sprendimy priémime atitiks vieSojo
valdymo demokratizavimo tendencijas bei vietos gyventojy lakescius tik tuomet, kai bus
sudaryta palanki dalyvavimui aplinka, apimanti i$orinj reglamentavimg, dalyvavimo tiksly
bei vidiniy procesy nustatyma, o pa¢ios nevyriausybinés organizacijos suvoks dalyvavimo



naudg, bus motyvuotos bei gebés dalyvauti $iame procese. Disertaciniame darbe siekiant
nustatyti, kokia esama nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo tvarkant vieSuosius
reikalus situacija Lietuvoje bei kokie poky¢iai yra butini siekiant jas jgalinti dalyvauti sa-
vivaldybiy sprendimy priémime, tolimesniame darbe bus pristatyti galimi jy dalyvavimo
mechanizmai ir i$oriniai bei vidiniai veiksniai, salygojantys $iy mechanizmy pasirinkima.

2.3. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimui dalyvauti priimant sprendimus
poveikj darantys veiksniai Lietuvos savivaldybése

Lietuvos pazangos strategijoje ,Lietuva 2030“ ir ,,2014-2020 m. Nacionalinéje pazan-
gos programoje akcentuojamas bendruomeniy, nevyriausybiniy organizacijy veiklos
stiprinimas, savanorystés skatinimas atitinka pries tai aptartas vie$ojo valdymo tendenci-
jas. Siekiant stiprinti valstybés jstaigy ir jmoniy atskaitomybe visuomenei bei jy valdymo
gerinimg jose pabréziamas vie$ajam valdymui skiriamy iStekliy valdymo efektyvumo didi-
nimas, institucinés sandaros ir jy funkcijy optimizavimas, kuris atsispindi ir Savivaldybiy
ir nevyriausybiniy organizacijy bendradarbiavimo metodikoje (2013). Joje esminiais ele-
mentais, kuriais siekiama prisidéti prie kiekvienos savivaldybés gero darbo organizavimo,
bendradarbiaujant su nevyriausybinémis organizacijomis, yra iSskiriama: (i) kokybiskas
sprendimy priémimas; (ii) efektyvus vieSyjy finansy panaudojimas; (iii) produktyvus vie-
$osios paskirties patalpy i$naudojimas, taciau net Siose strategijose numatytus prioritetus
perkeélus j vietos savivaldos lygmens strateginius planus, jy jgyvendinimas nejmanomas be
atitinkamos jstatyminés bazés bei poky¢iy pacioje viesojo valdymo struktiroje.

2.3.1. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy
sprendimy priémime reglamentavimas Lietuvoje

Analizuojant valdymo bei sprendimy priémimo procesus savivaldybiy lygmeniu,
siekiant identifikuoti mechanizmus, veiklos formas ir metodus, sudarancius prielaidas ne-
vyriausybinéms organizacijoms dalyvauti Siame procese, disertacijoje remiamasi LR Vietos
savivaldos jstatymu (2015 birzelio 30 d. redakcija), LR Nevyriausybiniy organizacijy plé-
tros jstatymu (2013), LR Vyriausybés Viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 programa
bei LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos rekomendacijomis bei koordinuojamomis
$io sektoriaus plétros ir paramos programomis, skirtomis pilieciy ir jy interesams atstovau-
janciy grupiy jgalinimui bei jy kompetencijoms stiprinti. Teisinés bazés analizés metu taip
pat aptariami anksciau atlikty jos tyrimy rezultatai bei rekomendacijos, siekiant pristatyti
kity tyréjy pateiktas pastabas bei numatyti galimas nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo
plétros galimybes.

LR Vietos savivaldos jstatyme (4 straipsnis) akcentuojama, jog sprendimo priémimo
metu turi bati derinami savivaldybiy ir valstybés bei bendruomenés ir atskiry savivaldybés
gyventojy interesai tvarkant viesuosius savivaldybiy reikalus, o savivaldybés institucijos turi
sudaryti salygas savivaldybés gyventojams tiesiogiai dalyvauti rengiant ir svarstant spren-
dimy projektus, organizuojant apklausas, susirinkimus, sueigas, vie$a peticijy nagrinéjama,
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skatina kitas pilietinés iniciatyvos formas. Remiantis $iuo straipsniu, tiesioginiam pilie¢iy
dalyvavimui uztikrinti:

o savivaldybés institucijos diegia savivaldos principus $vietimo, kultaros ir kitose js-
taigose, remia asociacijy iniciatyvas, susijusias su vie$yjy savivaldybés reikaly tvar-
kymu;

o jy ir kity savivaldybés vie$ojo administravimo subjekty veikla turi bati aiski ir su-
prantama savivaldybés gyventojams;

o jskirtingos trukmés teritorijy, strateginio ir finansinio planavimo dokumenty ren-
gima, svarstymg ir jgyvendinimo priezitra (stebésena, ataskaity svarstyma) jtrau-
kia ir savivaldybés gyventojus;

« savivaldybés gyventojams ar jy atstovams suteikiama teisé susipazinti su savivaldy-
bés institucijy sprendimy projektais ir priimtais sprendimais, gauti vie$us ir moty-
vuotus atsakymus j pareiksta nuomone apie savivaldybés institucijy ir kity savival-
dybés vie$ojo administravimo subjekty ar atskiry valstybés tarnautojy darba.

Tai yra, vietos savivaldos principai atspindi ne tik pilie¢iy dalyvavimo valdyme mecha-
nizmus, paremtus jy dalyvavimu rinkimuose, referendumuose ir pan., bet jy jtraukimg ir
veiklas tiesiogiai dalyvaujant klausimy iniciavimo, planavimo, jgyvendinimo stebésenos
ir kitose veiklose, kas atitinka 1.3.1. skyriuje analizuotus visuomenés dalyvavimo valdyme
aukstesniyjy pakopy lygmenis, bei nusako ne tik pavieniy pilie¢iy informavimo bei daly-
vavimo aspektus, bet ir numato nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo vie$ajame valdyme
prielaidas.

Nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime
veiksnius ir mechanizmus pabréztina, jog nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo sa-
vivaldybés lygmeniu principai neturéty buati painiojami su visuomenés dalyvavimu ir jy
atstovavimu apskritai, nes $iy principy jgyvendinimas remiasi skirtingais metodais. Nors,
nevyriausybiniy organizacijy teigimu, jy atstovaujamai pozicijai turéty buti suteikiamas
»papilomas svoris“ sprendimy priémime, nes jos atstovauja visuomenei (NISC, 2006, p.
40), ta¢iau, remiantis atlikta nevyriausybiniy organizacijy sampratos analize, galima teigti,
jog skirtingy organizacijy atstovaujami interesai daznai konkuruoja tarpusavyje, nes jos
atstovauja ne visai visuomenei, o tik tam tikrai siaurai interesy grupei. Tad, siekiant nu-
statyti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo sprendimy priémime Lietuvoje aspektus,
butina isskirti $iame jstatyme vartojamas sgvokas bendruomené, bendruomeneés atstovas ir
bendruomeniné organizacija, kurios pateiktos savoky Zodyne.

Istatyme apibrézta, jog tam tikros savivaldybés gyvenamosios vietovés gyventojy
interesams atstovauti renkami seniGinaiciai, tuo tarpu bendruomeninés organizacijos
(daznai sutrumpintai vadinamos tiesiog bendruomenémis) yra jkurtos ir veikia pagal LR
Asociacijy jstatyma, todél yra priskiriamos nevyriausybinéms organizacijoms, o jy veikla
apima tik grupiniy interesy atstovavima. Kelios skirtingos ir viena kitg veiklomis dubliuo-
jancios bendruomeninés organizacijos gali veikti toje pacioje gyvenamojoje teritorijoje bei
daryti poveikj priimamiems sprendimams konkuruodamos tarpusavyje, taip savivaldybés
institucijoms iSkeldamos uzdavinj numatyti jy dalyvavimo sprendimy priémime atstova-
vimo ir (ar) atrankos mechanizmus pagal sprendziamy klausimy pobudj. Siekiant jtraukti
kuo platesnj gyventojy ratg apimanciy atstovy jtraukima j sprendimy priémima tai yra



nei$vengiama, nes senitinaiciai apriboja tiesioginio pilie¢iy dalyvavimo valdyme galimybes
bei, esamomis saglygomis, neturi reikiamy istekliy efektyviai atstovauti jy interesams.

Siekiant nustatyti, kaip ir kokie dalyviai jtraukiami j sprendimo priémima savivaldy-
bése, pabréztina, jog LR Vietos savivaldos jstatyme (2015 birzelio 30 d. redakcija) buatent
tarybos nariai yra atsakingi uz sprendimy priémimga savivaldybése (6 priedas) ir didziau-
sias démesys disertaciniame darbe yra skiriamas batent nevyriausybiniy organizacijy ir
savivaldybiy taryby, kaip sprendimus priimancios institucijos, koordinuojancios visos sa-
vivaldybés veikla, saveikai.

Taciau, kaip aptarta 1.2.1. ir 2.1.1. skyriuose, $i dalyviy saveika negali bati analizuo-
jama ja dirbtinai atskiriant nuo iSorés aplinkos veiksniy bei ignoruojant savivaldybés
administracijos indelj sprendimy priémimo procese. Taip pat autoriai pastebi, jog butent
vie$ojo sektoriaus institucijos ir administracinis personalas labiau linke jtraukti nevyriau-
sybines organizacijas j sprendimy priémimo process, tuo tarpu politikai Sias organizacijas
ir jy dalyvavima daznai suvokia kaip galimy problemy ir trukdziy kélima (Grigalitnaité,
Magiukaité-Zviniené, 2006) arba dél skirtingy nevyriausybiniy organizacijy veiklos tiks-
ly, veiklos specifikos, esamos konkurencijos dél iStekliy ar jvairiy asmeniniy nesutarimy
daznai bendradarbiavimas vystomas tik su pavieniais asmenimis ar vykdant atskirus pro-
jektus, todél jgalinimas dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime darbe analizuojamas
kaip procesas, apimantis visus proceso dalyvius bei jy turimg poveiki.

Lietuvoje, kaip ir kitose Salyse, kuriose siekiama vie$ojo valdymo demokratizavimo,
iSaugus bendruomeniniy organizacijy (kurios remiantis LR Nevyriausybiniy organizaci-
ju plétros jstatymu (2013) taip pat priskiriamos nevyriausybinéms organizacijos) bei kity
visuomenés iniciatyva jsteigty organizacijy skaic¢iui bei jy vaidmeniui vietos savivaldos
lygmeniu, formuojant vie$ojo valdymo gaires bei programas, joms skiriamas i§skirtinis de-
mesys. Atitinkamai, Vie$ojo valdymo tobulinimo 2012-2020 programoje nurodoma, jog
batini poky¢iai, kurie salygoty ne tik pavienj aktyvy pilie¢iy dalyvavima, bet ir jy jungimasi
j organizacinius darinius, grupiniy interesy atstovavima bei numatyty, kas ir kaip turéty
buti jtraukas j vietos gyventojams aktualiy klausimy sprendima:

«  konsultacijy su visuomene teisinio reglamentavimo tobulinima, nustatant pagrin-
dinius konsultavimosi principus, terminus ir standartus, taip pat stiprinti jos pilie-
tine branda bei ugdyti pilietinj samoninguma;

« jgyvendinti priemoniy, skatinanc¢iy gyventojus ir vietos bendruomenes dalyvauti
sprendziant vie$uosius vietos reikalus, nustatyma;

« bendruomenés nariy gebéjimus ir ugdyti vietos lyderius stiprinima;

o  bendruomeniy dalyvavimo vie$ojo valdymo procesuose veiksmingumo jvertima
bei jy savivaldos stiprinima.

Nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo sprendimy priémime mechaniz-
mus, taip pat pazymeétina, jog, analizuojant sprendimy priémimo procesg bei strateginio
planavimo savivaldybéje organizavima, jo tvarkg nustato savivaldybés taryba, atsizvelgusi
i Vyriausybés nutarimu patvirtintas strateginio planavimo savivaldybése rekomendacijas
(2014), kuriose nurodomi interesy grupiy dalyvavimo savivaldybés strateginiame planavime
budai (atsizvelgiant j konsultacijy savalaikiskumg, trukme, tikslus ir apréptj, informaci-
jos prieinamuma, atgalinj rysj bei konsultacinius gebéjimus) yra: tiesioginis dalyvavimas,
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pagristas bendradarbiavimu ir partneryste, savivaldybés strateginio plétros ir veiklos pla-
navimo organizacinése struktarose; interesy grupiy informavimas ir konsultavimas, joms
pateikiant strateginio planavimo dokumenty projektus ar jo dalis rastu arba savivaldybés
svetainéje bei konsultuojantis strateginio planavimo metu (3 skyrius, 33-34 punktai).

Tad savivaldybéms suteikta teisé pacioms atsizvelgiant j esamg poreikj bei nagrinéjamus
klausimus pasirinkti interesy grupiy jgalinimo metodus bei jiems $iame procese suteikia-
mas teises, o centrinés valdzios institucijy iniciuotas visuomenés informavimas priklauso
nuo savivaldybiy noro jgalinti kitus dalyvius.

Valstybés skatinamo steigtis ir veikti vietos (teritorinéms) bendruomeninéms organi-
zacijoms nepakanka, nes, Lietuvoje jteisinus beveik visoms teorijoje Zinomoms tiesioginio
dalyvavimo formoms ir pladiai taikant informacines-komunikacines technologijas, vie-
tos gyventojy aktyvumas, sprendziant vietos reikalus, vis dar nedidelis (Astrauskas, 2015,
p. 612). Pasak Pilietinés visuomenés instituto (2015, p. 40-41) atlikty tyrimy Lietuvoje
duomenis (7 priedas), vietos savivaldos lygmeniu visuomenés informavimo procesas vyk-
domas labiau siekiant atitikti formalius reikalavimus, keliamus savivaldybei, nei suteikti
i$samig ir visapusiska informacija pilie¢iams ir kitoms interesy grupéms. Taip pat paste-
bima, jog informacija, skirta nevyriausybinéms organizacijoms ir bendradarbiavimui su
jomis, turi tik 13 savivaldybiy, o $i informacija apima finansavimo organizacijy projektams
skirstyma, skelbiamus konkursus ir jy salygas, nepateikiant kity dalyvavimo galimybiy ir jy
neinicijuojant. Tad darytina i§vada, jog teisinis §iy procesy reglamentavimas néra grieztai
apibréztas, savivaldybés paliekama ganétinai plati savarankiskumo teisé nustatant bendra-
darbiavimo su nevyriausybinémis organizacijomis bendradarbiavimo intensyvuma.

LR Vietos savivaldos jstatyme (2015 birzelio 30 d. aktuali redakcija) taip pat pabrézia-
ma, jog savivaldybés tarybos posédziams klausimus rengia atskiri savivaldybés tarybos
komitetai ir komisijos savo posédziuose, savivaldybés tarybos nariy frakcijos ir grupés pa-
sitarimuose, tarybos nariai, savivaldybés kontrolierius, savivaldybés meras ir savivaldybés
administracijos direktorius, o sprendimy priémimo ir jy jgyvendinimo kontrolés i§imtinai
priklauso tik savivaldybés tarybos nariams. Pilie¢iy, nevyriausybiniy organizacijy ar kity
grupiy dalyvavimo savivaldybiy taryby rengiamose sprendimuose, komitety bei komisijy
veikloje placiau aptartas apibréziant savivaldybiy institucijas, jy sudaryma bei jgaliojimus,
kuriuose nurodo galimus tiesioginius interesy grupiy ir tokius jtraukimo j valdyma mecha-
nizmus, kaip mero sudaromos darbo grupés, savivaldybés komitety veikla, savivaldybés
tarybos sudaromos komisijos.

Sie punktais pakartotinai pabréZia, jog nevyriausybinés organizacijos sprendimy prié-
mime gali bati jtraukiamos ne kaip atstovaujancios visos savivaldybés gyventojy, o tik tam
tikry grupiy interesus, ir, remiantis LR Vietos savivaldos jstatymo 46 straipsniu, klausimy
inicijavimo teise gali pasinaudoti per dalyvavimo komisijy ir komitety veikloje bei apklau-
sy iniciavimo per vietos gyventojus ar senitinai¢ius mechanizmais (15 pav.), tac¢iau batent
$is praktinio nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo aspektas i$skiriamas kaip problemis-
kiausias $iame procese.
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Saltinis: sudaryta autorés pagal LR Vietos savivaldos jstatymg (2015 redakcija),
Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatymg (2013)

Nevyriausybinés organizacijos gali buti jtrauktos per Vietos veiklos grupes (toliau
VVG), kurios sudarytos i§ vie$ojo, privataus, pilietinio sektoriaus bei nevyriausybiniy
organizacijy atstovy. VVG daznai jtraukiamos i vietos savivaldos lygmens strateginio pla-
navimo procesus, projekty jgyvendinima vystant regiono lygmens projektus ir t. t., taciau
VVG savarankiskumo laipsnis gali buti skirtingas priklausomai nuo valstybés organizaci-
jos ypatumy ir instituciniy aplinkybiy. Siy dariniy veikla finansuojama dotacijy pagrindu
igyvendinant ,Leader” programg bendromis ES ir nacionalinémis valstybinémis lésomis
bei paciy organizacijy pritrauktomis léSomis (Europos Komisija, 2006 p. 12). Tad $iy
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asociacijy veikla sudaro prielaidas nevyriausybinéms organizacijos papildomais kanalais
daryti poveikj sprendimy priémimui, jos gali buti analizuojamos prie$ tai minéty skétiniy
organizacijy pagrindu, akcentuojant, jog tai yra hibridinés organizacijos darinys, sudarytas
tik i$ skirtingy sektoriy.

Nors Etikos ir Antikorupcijos komisijos yra jgaliotos nagrinéti bendruomeniniy or-
ganizacijy atstovy sitlymus ir pastabas dél savivaldybés tarybos nariy veiklos skaidrumo
bei dél kovos su korupcija priemoniy vykdymo, o savivaldybése kuriamos organizaciniai
dariniai nevyriausybiniy organizacijy interesams atstovauti, tik keletame savivaldybiy iki
2006 m. buvo sukurti ir patvirtinti nevyriausybiniy organizacijy atstovavimo mechaniz-
mai, kurie rémési jy skétinémis organizacijomis, o jy jtraukimas kai kuriose komisijose
(Sveikatos, Jaunimo reikaly taryboje) yra numatyta kituose jstatymuose (NISC, 2006). O
véliau priimtame Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme (2013) bei Savivaldybiy ir
nevyriausybiniy organizacijy bendradarbiavimo metodikoje (2013) nustatytos $iy sektoriy
saveikos gairés orientavosi j nevyriausybiniy organizacijy finansavima, dalyvavima teikiant
vie$asias paslaugas bei kuriant bendras darbo grupes konkretiems klausimas spresti ar su-
tiekiant informacijg apie planuojamas veiklas ir néra bendry nuoseklaus bendradarbiavimo
principy. Dél nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo metu vis dar aktualiy tokiy truk-
dziy kaip nevyriausybinio sektoriaus orientacija j finansine parama, savo vaidmens ir jégy
pervertinimas bei bendradarbiavimui reikalingos motyvacijos bei Ziniy ir jgadziy stygius
(Wejcman, 2001) $is bendradarbiavimas ir jy jgalinimas tampa daugiau formalia procedura.

Nepaisant to, minéti kituose jstatymuose apibrézti nevyriausybiniy organizacijy jtrau-
kimo mechanizmai, pavyzdziui, sprendziant jaunimo politikos klausimus (8 priedas),
i$skirtini kaip galimi visy nevyriausybiniy organizacijy pagal ju vienijamas interesy grupes
jtraukimo mechanizmas. Sis mechanizmas sudaro salygas jungiant visas galimas interesy
grupes, veikiancias skirtingomis formomis (vietos veiklos grupes, bendruomenines organi-
zacijas, atskiry sri¢iy nevyriausybines organizacijas bei kitus suinteresuotus asmenis ar jy
grupes) | struktirizuota organizacinj darinj, taip palengvinant jy tarpusavio komunikacija
ir numatant galimus jy tarpusavio rysius. Papildant $ig schema, akcentuotina, jog skatinant
bendruomeniy visoje Lietuvoje aktyvaus dalyvavimo bei jtvirtinti nevyriausybiniy organi-
zacijy jgalinima sprendZiant vieSuosius klausimus 2013 m. priimta Vietos bendruomeniy
savivaldos 2013-2015 m. programa, kurios tikslas — siekti bendruomeniy ir nevyriausybiniy
organizacijy partnerystés su valstybés ir savivaldybiy institucijomis, jy plétra ir aktyvus da-
lyvavimas socialinéje veikloje, $iai programai jgyvendinti kiekvienais metais skiriant léSas
i§ valstybés biudzeto. Taip pat vykdomas Nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeniy
plétros (2014-2016) planas, kurio tikslas — sudaryti salygas ilgalaikei nevyriausybiniy or-
ganizacijy plétrai stiprinant jy institucinius gebéjimus bei plétojant inovatyvias, visuomenés
poreikius geriausiai tenkinancias priemones ir paslaugas, taip sudarant ne tik formalias daly-
vavimo galimybes, bet ir formuojant reikalingus gebéjimus bei dalyvavimui palankig aplinka.

Dar didesnis nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti visuose valdymo ly-
gmenyse siejamas su 2017 m. patvirtintu Nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeninés
veiklos stiprinimo 2017-2019 mety veiksmy planu, kuriuo siekiama ,,sudaryti ilgalaikés ne-
vyriausybinio sektoriaus plétros salygas, skatinti nevyriausybiniy organizacijy vienijimasi
ir jy bendradarbiavimg su vie$uoju sektoriumi, NVO finansinj savaranki$kumg, versluma,



savanoriskos veiklos plétra, uztikrinti informacijos apie NVO sektoriy sklaida, stiprinti
bendruomenine veiklg“ Siam tikslui iskelti uzdaviniai (16 pav.) bei jiems vertinti numatyti
kriterijai nuo anksciau koncepcijose, strategijose ir kituose dokumentuose minimomis jy
jgalinimo galimybés issiskiria tuo, jog atsizvelgiama j esamas vie$ojo valdymo visose mo-

derniose Salyse tendencijas bei socialinius pokycius.

Analizé
stebéti, rinkti, vertinti || Plétra
ir sisteminti
duomenis apie NVO S
sektoriaus padétj ir | gerinti NVO ir Bendradarbiavimas
teikti rekomendacijas bendr.uom?nmllg Teisinis
valstybés organizacljy pletros | sk atinti viegojo ir g
institucijoms ir NVO | salygas, stiprinti ju | NvO sektoriy JSglamentayimas
sektoriui USRS bendradarbiavima, | tobulinti NVO teisinj
%eb(eijlmus, . teikiant vieSgsias reguliavima,
epklruomenlnc; pgslaugas,‘ irdidinti | ukuriant palankia
veikla visuomenés aplinka NVO
informuotuma apie | sektoriui, gerinant
NVO scktoriy ir salygas jo veiklai
savanoriska veikla vykdyti ir
finansavimui
uztikrinti

16 pav. Nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeninés veiklos stiprinimo uzdaviniai

Saltinis: sudaryta autorés pagal Nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeninés veiklos
stiprinimo 2017-2019 mety veiksmy plang

Jame akcentuojamas tiek nevyriausybiniy organizacijy jtraukimas j vieSyjy paslaugy
teikimg savivaldybése ir jy gebéjimy ugdymas, tiek senstancios visuomeneés issukiai ir ba-
tini NVO veiklos finansavimo mechanizmy poky¢iai, bitini jy veiklos uztikrinimui. Tai
yra, tarsi nacionaliniu lygmeniu jtvirtinama nuostata, jog nevyriausybinés organizacijos
yra neatsiejama valstybés dalis ir uz $io sektoriaus sustipréjima ir plétra taip pat turi buti
priimama atsakomybe.

Nagrinéjant nevyriausybiniy organizacijy dalyvavima sprendimy priémime ir jy igyven-
dinime, batina analizuoti ne tik jy jtraukimo skatinimo galimybes, bet ir jy kaip interesus
atstovaujanciy institucijy veiklos ataskaitingumo, lygybés, skaidrumo bei etikos principy
laikymosi klausimus bei poveikj sprendimy priémimui. Lietuvoje vieSojo sektoriaus vei-
klos kontrolés sistema remiasi skirtingais kontrolés mechanizmais, tai yra, i§skiriamos
savivaldybiy kontrolés ir audito tarnybos, o gyventojai jgalinti dalyvauti kontrolés procese
per Seimo kontrolieriy (Bileisis, 2014, p. 389), taciau aiskiai neapibréztas nevyriausybiniy
organizacijy dalyvavimo pobudis ar jy priskyrimas bendrai ,,bendruomenés kategorijai
neatspindi jy mokslinéje literatiiroje aptarty dalyvavimo ir jgalinimo formy.

Bendruomenés (placiaja prasme) poveikis savivaldybiy taryboms akcentuojamas labiau
kaip politinis dalyvavimas rinkimuose bei kontrolé per Seimo kontrolieriaus savivaldai
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institucija, taciau kai jau minéta, bendruomeninés organizacijos gali veikti tiek kaip atski-
ry bendruomenés grupiy atstovai per kontrolés institucijas, tiek kaip savivaldybés tarybos
komisijos ar atskiry darbo grupiy nariai (Bileisis, 2014, p. 389). Tad, nors $ioms organiza-
cijoms nesuteikiam teisé pacioms dalyvauti balsavime sprendziamais klausimais, jgalinus
organizacijas dalyvauti visame sprendimy priémimo procese, ju poveikis ir ataskaitingu-
mas visuomenei visuose etapuose yra itin svarbus veiksnys.

Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy jgalinima stebésenos procesuose, LR Vietos
savivaldos jstatyme nurodoma, jog Savivaldybés kontrolierius (ar savivaldybés kontrolés ir
audito tarnyba) nagrinéja i§ gyventojy gaunamus prasymus, pranesimus, skundus ir pareis-
kimus dél savivaldybés 1ésy ir turto, patikéjimo teise valdomo valstybés turto naudojimo,
valdymo ir disponavimo juo ir teikia i§vadas dél tokio tyrimo rezultaty bei reglamente nu-
statyta tvarka ir terminais teikia savivaldybés kontrolés ir audito tarnybos veiklos ataskaitg
ir ja arba jos santrauka paskelbia vietinéje spaudoje, savivaldybés interneto svetainéje, o
jeigu imanoma, — ir per kitas visuomenés informavimo priemones, taciau, kaip jau minéta,
informavimas savivaldybése daznai jvardijamas kaip fragmentiskas ar nevisapusis, todél ne
visuomet atitinka informacijos atvirumo bei prieinamumo kriterijus. Dél to visoms inte-
resy grupéms sudétinga jsitraukti j sprendimy priémimo procesus ar jvertinti, kokj realy
poveikj viena ar kita interesy grupé Siam procesui ir pasiektiems rezultatams turéjo.

Siekiant poky¢iy, patvirtintas jau minétas Nevyriausybiniy organizacijy ir bendruome-
ninés veiklos stiprinimo 2017-2019 mety veiksmy planas (LR socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2017 m. vasario 28 d. jsakymas Nr. A1-99), kuriame numatomos priemonés §io
sektoriaus plétrai, gebéjimams ir finansiniam savarankiskumui didinti, o jj jgyvendinant
patvirtinti Nevyriausybines organizacijas vienijanciy asociacijy institucinio stiprinimo
projekty finansavimo 2017 metais atrankos konkurso organizavimo nuostatai (LR so-
cialinés apsaugos ir darbo ministro 2017 m. geguzés 4 d. jsakymas Nr. A1-213), kuriais
siekiama formuoti ne tik vienoje veiklos srityje veikianc¢ias nevyriausybiniy organizacijy
skécius, bet ir formuoti skécius, jungiancius organizacijas teritoriniu principu, tai yra, sti-
prinant $io sektoriaus tarpusavio bendradarbiavimg ir atstovavima regioniniu lygmeniu,
taip pat akcentuojamas jy ir valstybés (savivaldybés) bendradarbiavimas ir dalyvavimas
vie$ojo valdymo sprendimy priémime. Tad svarbu pazyméti, jog nuo 2017 m. ne tik vie$ai
deklaruojamas poreikis jtraukti nevyriausybines organizacijas j paslaugy teikima perlei-
dziant joms 15 proc. visy teikiamy vieSyjy paslaugy, bet suformuoti nauji mechanizmai,
kaip nevyriausybinéms organizacijoms jsitraukti j $iuos procesus:

o 2017 m. liepos 1 d. jsigaliojusioje LR Viesyjy pirkimy jstatymo redakcijoje nustatyta,
jog organizacija ne maziau kaip 2 procentus visy per kalendorinius metus atlikty
supaprastinty pirkimy (jei yra tokiy paslaugy teikéjy) privalo pirkti i§ socialiniy
imoniy, nejgaliyjy jmoniy ir kt., kuriy pelnas gali bati panaudojamas tik jmonés
veiklos tikslams. Tai sudaro sglygas nevyriausybinéms organizacijoms stiprinti po-
zicijas tam tikrose vie$yjy paslaugy teikimo srityse bei pritraukti lésas i§ daugiau
skirtingi $altiniy.

o 2017 m. skirta 2,63 mln. Eur skatinti gyvenamuyjy vietoviy (jy daliy ar keliy gyvena-
muyjy vietoviy) bendruomeniy savarankiskuma, tenkinant vie$uosius jy poreikius
(teikiant paslaugas), stiprinant bendruomeniskumg ir bendruomenine veiklg, su-



daranti salygas pac¢ioms bendruomeninéms, nevyriausybinéms ar religinéms orga-
nizacijoms dalyvauti priimant sprendimus dél $iy poreikiy tenkinimo. Tokiu badu
nevyriausybinés organizacijos ne tik jtraukiamos j paslaugy teikimg, finansavimo
skirstyma, bet ir yra ugdomi jy nariy gebéjimai dalyvauti sprendimy priémimo,
paslaugy teikimo organizavimo ir kituose procesuose.

Apibendrinant teisés aktus, reglamentuojan¢ius nevyriausybiniy organizacijy dalyvavi-
mo savivaldybiy sprendimy priémime mechanizmus bei vykdomas jy jgalinimo programas,
i$skirtina, jog nors numatyti jy jtraukimo j sprendimy priémima buadai ir sudaro jy jga-
linimo prielaidas, ta¢iau esamas reglamentavimas nacionaliniu lygmeniu neapima visy
disertaciniame darbe analizuoty aspekty, tad atsakomybé uz nevyriausybiniy organizacijy
jgalinima dalyvauti turi prisiimti pati savivaldybé. Dél to akcentuotinas poreikis detaliau
apibrézti, nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo sprendimy priémime mechanizmus,
nurodant, kaip nevyriausybinés organizacijos gali buti jtrauktos, kokios jy teisés ir pareigos
dalyvaujant sprendimy priémimo procese, kokiais principais remiantis jos atrenkamos bei
kaip turéty bati matuojamas ir vieSinamas jy poveikis sprendimy priémimo procesui, taip
numatant galimus jy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime mechanizmus bei i§ven-
giant galimy konfrontacijy.

2.3.2. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy
sprendimy priémime sglygos Lietuvoje

Lietuvoje vietos savivaldos lygmeniu nevyriausybiniy organizacijy atstovai kvie¢iami j
konsultacijas, jtraukiami j jvairiy projekty rengima, darbo grupes, prie savivaldybiy tary-
by steigiamos NVO tarybos ir vykdoma kita $iy organizacijy jtraukima skatinanti veikla,
siekianti ugdyti paciy organizacijos nariy gebéjimus, taciau bendradarbiavimas daznai yra
fragmentiskas, remiasi atskiry klausimy sprendimu bei tam skirty projekty jgyvendinimu
ar finansine parama, kas parodo vis dar besiformuojantj pozitrj j Lietuvoje veikiancias ne-
vyriausybines organizacijas ir bendradarbiavima su jomis. Viena galimai i$ tai saglygojanciy
priezasciy — skirtingas nevyriausybiniy organizacijy sampratos suvokimas.

2017 m. ,,Kur Lietuvai“ atliktos apklausos duomenimis, visuomenéje vyrauja pozicija, jog
nevyriausybinés organizacijos turéty buti nesusijusios su politine, religine veikla ar verslu ir:

« politinés partijos ir su politikais susijusios organizacijos negaléty buti laikomos

NVO (atitinkamai 91 % ir 73 %);

o neigiamai vertina valstybés bei jos institucijy (74 % ) ir verslo jmoniy (65 %) gali-

mybes dalyvauti NVO valdyme;

o  verslo jmones vienijancios asociacijos ir profesinés sajungos negaléty buti laikomos

NVO (atitinkamai 72 % ir 63 %).

Taciau apklausos metu iSry$keéja skirtingas pozitris j kitas veiklas vykdancias organiza-
cijas, pavyzdziui, daugiau nei pusé apklausos dalyviy mano, jog sporto klubai ir federacijos
negaléty buti laikomi NVO (58 %), taciau beveik tre¢dalis laikosi priesingos pozicijos (30
%), taip pat atskiru jstatymy jsteigty organizacijy laikymas NVO kelia daugiausiai abejoniy
ir 52 % respondenty tokiy organizacijy NVO nelaikyty, 22 % neturi aiskios nuomoneés, o 27
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% laikyty. Nesant vieningai pozicijai dél $iy organizacijy veiklos sriciy, ju veiklai keliami
skirtingi reikalavimai.

Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo savivaldybiy sprendimy priémi-
me Lietuvoje aspektus, paminétinas ,,Iransparency International Lietuvos skyriaus (2015)
tyrimas, apimantis priemoniy, uzkertanciy kelig neteisétai jtakai vieSiesiems sprendimams,
ir taisykliy, skatinanciy etiska lobistine veikla Europoje. Jo duomenimis, lobistinés veiklos
reguliavimas Lietuvoje vertinamas nepakankamai (50 proc. nuo bendro galimo balo), nors
pacios vienodos galimybés jsitraukti j sprendimy priémimag vertinamos patenkinamai ir
lenkia visas likusias ES $alis (62 proc. nuo galimo balo), tai leidZia teigti, jog Lietuvoje
suformuota atvira ir interesy grupiy dalyvavimo lygiateisiSkumg uztikrinanti sistema.

Lyginant pilietinés visuomenés ir jy organizacijy padétj centrinéje ir ryty Europoje,
remiantis pilietinés visuomenés tvarumo indeksu (angl. CSO SustainabilityIndex), galima
i$skirti, jog $io sektoriaus teikiamos paslaugos bei infrastruktara Lietuvoje vis dar atsilieka
nuo bendro Siaurés centrinés Europos $aliy regiono vidurkio bei pirmaujanciy regiono
$aliy (12 lent.), taciau jis Zymiai lenkia likusias centrinés ir ryty Europos $alis bei bendra
$iy $aliy indeksa, kuris siekia tik 4,5' balo

12 lentelé. Pilietinés visuomenés tvarumo indekso pokytis 2010-2016 m.

Salis Bendras centrinés ir
Metai | Lietuva Latvija Estija Lenkia || T iioRes Saliy
2010 27 27 20 22 46
2012 27 27 20 22 46
2014 27 26 20 22 44
2016 27 25 2,1 22 45

Saltinis: sudaryta autorés pagal ,CSO Sustainabilitylndex* (2016)

Remiantis $iuo tyrimu, centrinés ir ryty Europos $aliy regiono lygmeniu Lietuva gali
bati i$skiriama, kaip viena daugiausiai démesio lygmeniu pilietinés visuomenés ir nevy-
riausybiniy organizacijy plétrai pastaraisiais metais skirianc¢iy valstybiy, ta¢iau kaimyniniy
$aliy kontekste Lietuva vis dar nuo jy atsilieka visose analizuotose srityse. Deja, net visame
$iauriniame centrinés ir ryty Europos $aliy kontekste Lietuva ypa¢ atsilieka paslaugy teiki-
me (3,3 balo, kai regiono vidurkis 2,7) ir infrastruktdros uztikrinime (3 balai, kai regiono
vidurkis 2,5).

Taip pat iskirtina, jog pilietinés visuomenés tvarumas bei jo sglygojamas nevyriausy-
biniy organizacijy jgalinimas Lietuvoje susijes su tuo, kaip gyventojai suvokia dalyvavima
sprendziant vie$uosius klausimus, kaip sieja save su valstybéje vykstanciais procesais ir ar
identifikuoja save kaip tos bendruomenés narj. Atlikty tyrimy duomenimis (Lietuvos jau-
nimo organizacijy taryba, 2016), daugelis jauny Zmoniy Lietuvoje nemato priestaravimo
tarp regioninés, nacionalinés ir europinés tapatybés, taciau tik 59, 97 proc. jauny Zmoniy
jauciasi savo miesto, rajono ar bendruomenés dalimi, tuo tarpu net 73,53 proc. jauciasi

1 Maziausias galimas jvertinimas 7 balai



Europos dalimi, tai kelia klausima apie jy esama poziarj i jsitraukima j vietos savivalda bei
galimg jy pasyvuma dalyvauti jvairiose veiklose vietos savivaldos lygmeniu ateityje.

Nacionaliniu lygmeniu atlikty tyrimy duomenimis (Struktdrinés nevyriausybiniy
organizacijy ir savivaldybiy bendradarbiavimo apzvalgos (2006), Nevyriausybiniy organi-
zacijy informacijos ir paramos centro (2010, 2012), Pilietinés visuomenés instituto (2015),
Lietuvoje pasigendama $iy organizacijy aktyvumo sprendziant socialines problemas, da-
rant poveikj sprendimy priémimui bei teigiama, jog jos neturi autoriteto visuomenéje, jog
galéty buti laikomos kaip patikimi ir visuomenés interesams atstovaujantys partneriai.

Tai atsispindi ir jau aptartuose vietos savivaldos Lietuvoje principuose, kurie akcentuoja
atsakinguma savivaldos bendruomenei, jos ir atskiry pilie¢iy interesy derinima, vieSuma
ir reagavima j savivaldybés gyventoju nuomone bei galimybe savivaldybés gyventojams
tiesiogiai dalyvauti rengiant ir svarstant sprendimy projektus, ta¢iau bendradarbiavimas su
NVO yra tik viena i§ savarankiskyjy savivaldybés funkcijy, kurios jgyvendinima i§ dalies
nulemia kiekvienos savivaldybés ir jos tarybos pozitris, o iniciatyvas daznai riboja keletas
veiksniy, i§ kuriy pirmiausia minétina paciy nevyriausybiniy organizacijy pozicija bendra-
darbiavimo klausimais, pozitris j jas bei realus strateginiuose dokumentuose uzsibrézty
tiksly, skatinant jy jgalinimg, jgyvendinimas. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinima da-
lyvauti sprendimy priémime salygojantys veiksniai apibendrinti 1.3.2. darbo dalyje, ta¢iau
analizuojant situacija Lietuvoje, i$skirtini papildomi jy jtraukima savivaldybiy sprendimo
priémima ribojantys veiksniai (13 lent.), kurie yra bendri visoms Lietuvos savivaldybéms.

13 lentelé. NVO jgalinimg dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime ribojantys
veiksniai Lietuvoje

Veiksnys Pagrindimas
Visuomeneés Euro barometro duomenimis (2015), visuomené néra linkusi pasitikéti nei
nepasitikéjimas | politikais (84 proc.), nei savivaldybés institucijomis (46 proc.), todél jy po-
vie$ojo sektoriaus | ziaris j dalyvavima vie$ojo valdymo procesuose skeptiskas.
institucijomis
Visuomenés Ankstesni tyrimai (Guogis ir kt., 2007) atskleidzia, jog:
nepasitikéjimas |«  gyventojai daznai nepasitiki NVO dél $iy organizacijy kompetencijy,
NVO nes jose dirba tik vienas kitas etatinis darbuotojas, o pagrinda sudaro
ne nuolat dirbantys savanoriai.
e NVO veikla daznai vertinama kaip pasipelnymo i§ jvairiy fondy gali-
mybé, nesiekiant uztikrinti veiklos testinuma.
NVO nebendra- | Nevyriausybinés organizacijos néra linkusios atkreipti démesio i kitus su-
darbiavimas interesuotuosius asmenis, grupes ar institucijas, sprendziancias panasias
visuomenés problemas, tad stinga jy tarpusavio bendradarbiavimo (NISC,
2006; 2013).
NVO vieningo Neéra oficialios statistikos apie $iuo metu veikian¢iy nevyriausybiniy orga-
registro ebuvimas | nizacijy skaiciy.
Savivaldybiy Neoptimaliai nustatyta savivaldybiy kompetencija bei neadekvatts funk-
autonomijos cijoms vykdyti tenkantys finansiniai i$tekliai, tad savivaldybiy finansinés
ribotumas autonomijos lygis yra per zemas (Astrauskas, 2015, p. 612-613), tai salygoja
galimybiy jtraukti interesy grupes suvarzyma.
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NVO veiklos Institucijy bendradarbiavimo su NVO reglamentavimo ir savoky apibrézi-
reglamentavimo | mo spragos (Viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 programa, NVO teisés
spragos institutas, 2015).

Saltinis: sudaryta autorés remiantis analizuota literatira

Detalizuojant lenteléje pateiktus duomenis, galima papildyti, jog be jau minéto paciy ne-
vyriausybiniy organizacijy pasyvumo ir tarpusavio dialogo bei ,,susikalbéjimo® stokos, LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2009 m. Lietuvoje buvo jregistruota
apie 32,5 tukst. skirtingy veiklos profiliy nevyriausybiniy organizacijy, o vykdant progra-
mas, skatinanc¢ias bendruomeniniy organizacijy karimgsi, jy skai¢ius per pastaruosius
metus Zymiai i$augo, tac¢iau remiantis Statistikos departamento 2011-2014 m. duomenimis,
tik Siek tiek daugiau nei pusé i$ jy realiai vykdo savo veikla (vidutiniskai 52,36 proc.).

Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy charakteristikas, i$skirtina, jog Lietuvoje
jose jprastai yra iki 4 darbuotojy (Lietuvos statistikos departamentas, 2012, 2014), o funk-
cijy jgyvendinimas paremtas savanoriska veikla, todél organizacijos ir jy veikla tiesiogiai
priklauso nuo gebéjimo pritraukti savanorius, taciau atlikti tyrimai atskleidzia jy negebéji-
mg visuomenei pristatyti savo veiklg bei ja jtraukti j vykdomas veiklas.

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2014 m. NVO sektoriaus raidos tyrimo
duomenimis, 40 proc. apklaustyjy nieko nezino apie NVO veiklg, o NVO lésy panaudoji-
mo skaidrumu abejojo net 27 proc. apklaustyjy, o Pilietinés visuomenés instituto 2015 m.
atlikto Pilietinés galios indekso tyrimo duomenimis, tik 7 proc., t. y. 2 proc. maziau negu
2014 m., apklaustyjy teigé dalyvave NVO ar pilietinéje veikloje (Nevyriausybiniy orga-
nizacijy ir bendruomeninés veiklos stiprinimo 2017-2019 mety veiksmy planas, 2017).
Tai atitinka ir ankstesnius Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos centro
(NISC) 2010 m. ir 2012 m. atliktus tyrimus, kuriuose teigiama, jog visuomenés pozii-
ris $iy organizacijy atzvilgiu skeptiskas ir jos yra ganétinai pasyvus (2010 m. taip teigé 37
2010 m. neigiamai atsaké 39 proc., 0 2012 m. net 46 proc. respondenty, todél iskyla $iy
organizacijy veiklos ir atstovavimo patikimumo klausimas.

Tyrimy duomenimis, nors bendra organizacijy veikla vertinama teigiamai ir manoma,
jog nevyriausybinés organizacijos vykdo visuomenei naudingg veiklg (2010 m. 62%, o 2012
m. 65%), ta¢iau nevyriausybiniy organizacijy veikla dalyvaujant sprendimy priémime ver-
tinama neigiamai ir 2012 m. tik 26 proc. mané, jog $ios organizacijos prizitri valdzios
sprendimus. Respondenty taip pat buvo klausiama, ar nevyriausybinés organizacijos
Lietuvoje turi jtakos konkre¢ioms sritims: socialiniy problemy sprendimui, lygiy gali-
mybiy uztikrinimui, Ziniasklaidos darbui, jstatymy leidybai, savivaldybiy ir Vyriausybés
sprendimams, taciau tik 46% respondenty sutiko, kad NVO turi jtakos sprendziant so-
cialines problemas, tuo tarpu vertinant kitas sritis, buvo daugiau nesutinkanc¢iy negu
sutinkanciy. Sis pozitiris | nevyriausybiniy organizacijy turimg poveikj sprendimams ir jy
vertinimui nacionaliniu lygmeniu atsispindi ir J. Dvorak (2011, p. 166) atliktame tyrime,
kur nurodoma, jog nors nevyriausybinés organizacijos jtraukiamos j sprendimy priémima
kaip suinteresuotoji pusé, taciau 87 proc. respondenty nezino arba nemato NVO indélio
priimty sprendimy vertinimo inicijavimg.



Kaip atskleidZia savivaldybése atlikti tyrimai (Vorevi¢iené, Butkevi¢iené (2017),
Noreikiené, Zilinskas (2017), NVO aktyvumas viesojo valdymo procesuose savivaldybése
yra zemas, o tam daro poveikj jau minétos neigiamos visuomenés nuostatos, biurokratiz-
mas ir nenoras jsiklausyti bei pa¢ios bendruomenés vangus jsitraukimas j vie$yjy klausimy
sprendimus.

Kitas svarbus analizés aspektas yra tai, jog Siandieniné organizacijy veikla Lietuvoje vis
dar néra tiek jtinklinta, kaip kitose ES Salyse, ir organizacijos daZniausiai veikia savarankis-
kai, tik dalis jy jungiasi j konfederacijas, asociacijas ar kitus darinius bei nuosekliai siekia
bendro tiksly formulavimo ir atstovavimo, taipogi stinga jy veiklos vie$inimo ir platesniy
visuomenés grupiy jtraukimo j jy veikla. Nepaisant to, kaip jau minéta analizuojant teisés
aktus, poky¢iai siekiant jgalinti nevyriausybines organizacijas dalyvauti sprendimy priémi-
me pastaraisiais metais Lietuvoje tapo akivaizdas ir siekiamas pilieciy jtraukimas j vie$ujy
reikaly sprendimg savivaldybés lygmeniu po 2013 m. priimty dokumenty jgijo naujas for-
mas bei galimybes.

Nevyriausybiniy organizacijy analizé vieSojo valdymo kontekste per tokius orga-
nizacinius darinius kaip skétinés organizacijos itin aktualus, nes, jungiantis i bendras
struktiirizuotas bei organizuotai koordinuojamas grupes, joms ne tik paprasciau viesinti
savo veikla, bet ir vieSojo sektoriaus institucijos yra priverstos j nevyriausybines organi-
zacijas ziaréti ne tik kaip i ,laisvalaikio klubus®, bet kaip j realy poveikj galinc¢ias daryti
interesy grupes. Kaip viena i§ pagrindiniy iniciatyvy, siekiant aktyvesnio bendradarbia-
vimo ne tik su kitais sektoriais, bet ir tarpusavyje, Lietuvoje galima isskirti Nacionaling
nevyriausybiniy organizacijy koalicija, kuri vienija dvylika skirtinga veikla uZsiimanciy
konfederacijy, aljansy, koalicijy, asociacijy bendradarbiavimo tinkly ir platformy bei nuo-
latos pleciasi siekdama apimti naujas nevyriausybines organizacijas. Jos nariy pasira$ytame
asociacijy bendradarbiavimo susitarime nurodytos pagrindinés bendradarbiavimo sritys:

o dalyvavimas kuriant ilgalaikius valstybés raidos planus ir kitus $alies plétros doku-

mentus;

«  visuomenés informavimas bei informacijos keitimasis tarpusavyje;

«  visuomeniniy patariamuyjy organy prie $alies valdymo institucijy kirimas;

«  NVO pozicijos valstybés lygmeniu atstovavimas ir kt. (Nacionaliniy skétiniy nevy-

riausybiniy organizacijy asociacijos sutartis, 2014).

Si iniciatyva suvienijo bei paskatino vienytis kitas nevyriausybines organizacijas j ben-
dra darinj, kuris jgalinty organizacijas atstovauti savo interesams. Jsteigtoje koalicijoje visi
bendradarbiavimo partneriai turi vienodas teises ir néra jokios atskiros vadovaujancios
struktaros (pacios organizacijos rotacijos budu koordinuoja bendra veikla), bendradar-
biavimas pagristas bendru siekiu atstovauti savo kaip organizacijy individualius bei kaip
koalicijos bendrus tikslus, tuo paciu plediant veiklg ir didinant jtaka kitiems sektoriams.
Sis bendradarbiavimas yra vienas ryskiausiy aktyvios partnerystés pavyzdziy Lietuvoje,
leidZianciy teigti, jog nevyriausybinés organizacijos prisiima vis didesn¢ atsakomybe
ne tik teikiant vie$gsias paslaugas, bet ir dalyvaujant visuomeninéje veikloje, skatinant
pilietiskuma, darant jtaka vieSojo sektoriaus priimamiems sprendimams bei siekiant pa-
keisti 2010-2012 m. statistiniy apklausy metu vyravusij skeptiska $iy organizacijy veiklos
vertinima.
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Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy veiklos ir jos organizavimo, finansavimo
skaidruma Lietuvoje, ,Transparency International“ Lietuvos skyriaus (2016) tyrimy duo-
menimis i§skirtini $ie, pa¢iy nevyriausybiniy organizacijy pastebéjimai:

«  viesai internetinése svetainéje savo finansines ataskaitas skelbia tik 21 proc., o vei-

klos ataskaitas tik 27 proc. nevyriausybiniy organizacijy;

» net 1/3 respondenty teigia, jog dalis organizacijy, save priskirian¢iy nevyriausybi-
néms organizacijoms, neatitinka $iam sektoriui batiny charakteristiky ir savybiy
(negina visuomenés interesy, siekia pelno, yra finansiskai priklausomos nuo kt. ir
pan.), todél neturéty bati jam priskiriamos;

» apie 1/3 nevyriausybiniy organizacijy teigia, jog valstybés arba savivaldybiy kon-
kursuose néra aiskiy NVO finansavimo kriterijy, o biudZetinés paramos skirstymas
nevyriausybinéms organizacijos Lietuvoje yra neskaidrus.

Sie duomenys atspindi tai, kad nepaisant $io sektoriaus viesai deklaruojamy veiklos
tiksly, jy vykdoma veikla néra atvira ir informacija daznai néra prieinama placiajai vi-
suomenei, tai riboja visuomenés pasitikéjimo jomis formavimasi ir informacijos apie jy
turimg poveikj ir svarbg viesajame valdyme sklaida.

Tai pat paminétina, jog nors Valstybés pazangos strategijoje ,,Lietuvos paZangos strate-
gija ,Lietuva 2030 ir Vie$ojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programoje nustatyta,
kad savivaldybés iki 2020 m. nevyriausybiniam sektoriui turi perleisti 15 proc. vie$yjy
paslaugy teikimo, Valstybés kontrolés (2017) ataskaitos duomenimis tai sudétinga jgyven-
dinti pirmiausia dél to, jog pacios savivaldybés neturi duomeny, kiek ir kokiy paslaugy
jos teikia bei kokia dalis $iy paslaugy jau yra perleista ar galéty bati perleista privaciam ar
nevyriausybiniam sektoriui. Taip pat ataskaitoje iskiriama, jog realiai numatyti paslaugy
perdavimo mechanizmai apsiriboja vie$yjy paslaugy pirkimu ir konkursinio finansavimo
organizacijoms skyrimu, tad pacios nevyriausybinés organizacijos nejtraukiamos i vieSyjy
paslaugy teikimo planavimo ir teikimo organizavimo etapus, tai atspindi jy nedalyvavima
arba zemo intensyvumo dalyvavima bendraktiros procesuose.

2.4. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime teorinio modelio charakteristika

Siekiant nustatyti, kokie nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy
priémime mechanizmai ir kaip uztikrinty jy efektyvy dalyvavima sprendimy priémime
Lietuvos savivaldybése, remiantis atlikta mokslinés literataros, teisés akty bei kity ty-
rimy $ia tematika analize, disertaciniame darbe formuojamas teorinis modelis. Anot S.
Kanisaukso (2013, p. 21), modeliu placigja prasme galima vadinti ,mentalinj ir (ar) daikti3-
kai realizuotg tikros ar jos elementy vaizda arba jsivaizdavima® tai yra, modelis paZinimo
procese pakeicia objekta ir pats tampa analizés objektu, sudarydamas salygas tirti reiSkinius
supaprastinta forma (Tidikis, 2003, p. 426). R. Vainienés (2005) teigimu, modeliavimas su-
sijes su analogijos metodu ir jis naudojamas tada, kai nejmanoma objekto istirti tiesiogiai
arba jj tirti dél kokiy nors priezas¢iy yra sudétinga.



Modeliavimo procesas, apimantis (i) objekto savybiy, kurias turi iSreik$ti modelis pasi-
rinkimo, (ii) modelio karimo, (iii) modelio ir jo savybiy tyrimo, (iv) i§vady ir prognozavimo
formulavimo, (v) i$vady, prognoziy tikrinimo praktikoje bei (vi) modelio tobulinimo eta-
pus (Kani$auksas, 2013, p. 22), tarnauja analizés objektui pazinti, naujai informacijai apie
ji gauti bei patikrinti, todél daznai naudojami ne tik statistiniai modeliavimo metodai, bet
ir paremti kokybiniy duomeny pagrindu (Given et. al., 2008). Atsizvelgiant j tai, formuo-
mas nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime
modelis. Atsizvelgiant j mokslinéje literatiiros analizés metu isskirtus veiksnius, identifi-
kuojami $io modelio elementai, jy savybés ir galima tarpusavio saveika bei jy pagrindu
bus atliekamas empirinis tyrimas, siekiant atskleisti $io modelio pritaikomumo galimybes
Lietuvos savivaldybése.

Atliktoje mokslinés literatiros analizéje i$skirtos vieSojo valdymo modernizavimo bei
institucijy tarpusavio saveikos tinkluose tendencijos salygoja nevyriausybiniy organizacijy
jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime modelj, konstruoti atsizvelgiant  $ios sistemos
dinamiskuma bei integraluma, tad modelis turi atspindéti formalig ir neformalig nevy-
riausybiniy organizacijy bei savivaldybés institucijy saveika, skirtinguose sprendimy
priémimo etapuose pasirenkamas jgalinimo priemones bei jy pasirinkimui poveikj daran-
Cius veiksnius (17 pav.).
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Nacionalinis lygmuo

Igalinimo dalyvauti veiksniai

Savivaldybés lygmuo

Nevyriausybiniy
organizaciiju lygmuo

= ISsivystymo lygmuo

Itraukimo tikslas

Isitraukimo tiksas

Teisinis reglamentavimas

Itraukimo forma

= Decentralizacijos lygmuo

Istekliai

= Politinis spaudimas

Dalyviy charakteristikos

Isitraukimo forma

IStekliai

Dalyviy charakteristikos

Pilie¢iy dalyvavimo
kultora

Dalyvavimo proceso
apibréztumas

Visuomenés
pasitikéjimas

= Kitos interesy grupés

Dalyviy tarpusavio
konkurecija

17 pav. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimui poveikj darantys veiksniai

Saltinis: sudaryta autorés



Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime
priemonés detalizuotos atsizvelgiant j $io procesy dalyviy vaidmenj ir galimus jy veiks-
mus siekiant daryti poveikj kiekviename i$ sprendimo priémimo etapy, todél 14 lenteléje
pateikiama apibendrinta nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy pri-
émime logika, atsizvelgiant j jos sasajas bei saveika su jy dalyvavimui poveikj daranciais

subjektais.

14 lentelé. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy

priémime priemonés
Sprendimo Nevyriausybinés Savivaldybeé Nacionalinis lygmuo
priémimo organizacijos
etapas
Klausimo Pilie¢iy jtraukimas, Informacijos sklaida ir | NVO veiklos skatinimo
iniciavimas ry$io su jais palaiky- duomeny prieinamumo | programos, politinés
mas, informacijos apie | didinimas dalyvavimo kultaros vi-
esamas problemas ir suomenéje ugdymas
sitilymus rinkimas
Darbotvarkés | Bendradarbiavimassu | NVO, kaip lygiaver¢iy | NVO jtraukimo j
sudarymas kitomis NVO, atstovy | nariy, jtraukimas j visas | savivaldybés taryby
j tarybas, komisijas tarybas, komisijas. ir komisijy sudétj
delegavimas, iskelty reglamentavimas
klausimy jtraukimo j
darbotvarke iniciavimas
Klausimy struktarizavimas, procedury bei kity
suinteresuoty grupiy nustatymas
Alternatyvy Informacijos pateiki- Atvirumas, vie$os kon- | Nacionaliniy (regioni-
nustatymas mas, argumentavimas, | sultacijos, informacijos |niy) strateginiy tiksly
derybiniai gebéjimai pateikimas, prioritety | nustatymas
nustatymas, argumen-
tavimas, derybiniai
gebéjimai
Galimo Informacijos pateiki- Vertinimo kriterijy nu-
poveikio mas, argumentavimas | statymas, konsultacijos,
(ex ante) analizé interesy grupiy jtrauki-
mas ir i8klausymas
Sprendimo - Balsavimas, atsizvel- -
priémimas giant j tarybose ir
komitetuose i$sakytus
argumentus, priimto
sprendimo ir jo pagrin-
dimo viesinimas
Sprendimo Dalyvavimas sprendimy | Jgyvendinimas jtrau- NVO dalyvavimo jgy-
igyvendinimas |jgyvendinime kiant NVO vendinant sprendimus
reglamentavimas
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14 lentelés tesinys

(ex post) analizé

pateikimas, dalyvavimas
nustatant vertinimo
kriterijus ir vertinant
rezultatus

nustatymas ir pokycio
jvertinimas, konsul-
tuojantis su interesy
grupémis

Igyvendinimo | Duomeny apie Duomeny apie ISorés kontrolé ir
stebésena sprendimy sprendimy auditas

igyvendinimg stebésena, | jgyvendinimg rinkimas

institucijy informavimas | ir vie§inimas, parodant,

pastebéjus nukrypimus | ar yra laikomasi

nuo numatyty numatyty reikalavimy

veikly, jgyvendinimo bei ar jgyvendintojy

reikalavimy, procedary | veiksmai atitinka

ir standarty nustatytas procediras ir

standartus

Esamo poveikio | Informacijos rinkimas ir | Vertinimo kriterijy ISorés kontrolé ir

auditas

Grjztamasis
rysys

Informacijos apie jgyvendintus sprendimus
sklaida ir duomeny prieinamumo didinimas

ISoreés kontrolé ir
auditas

Apibendrinant lenteléje pateiktus duomenis galima teigti, kad nevyriausybiniy orga-
nizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime modelj sudaro skirtingo

Saltinis: sudaryta autorés

lygmens veiksniai:

o nacionalinio (tarptautinio) lygmens salygota iSorés aplinka, apimanti valstybés is-
sivystymo lygmenj, vieSojo valdymo tradicijas bei pilietinés visuomenés charakte-

ristikas;

o  pasirinktos savivaldybés lygmens aplinka, apimanti joje saveikaujanciy nevyriausy-
biniy organizacijy, savivaldybés institucijy bei kity suinteresuotyjy asmeny tarpu-

savio sgveikg bei charakteristikas;

o sprendimo priémimo ciklas, sglygotas iSoriniy aplinkos veiksniy, vidiniy procesy ir

procediiry bei galios pasiskirstymo tarp dalyviy.

Taip pat pazymétina, jog Sioje lenteléje nevyriausybinés organizacijos pateikiamos ne
kaip pavieniai sprendimy priémimo procese dalyvaujantys subjektai, bet kaip $iy subjek-
ty visuma, todél santykiai tarp atskiry organizacijy joje néra detalizuojami, o formuojant
nevyriausybiniy organizacijy modelj, kity suinteresuotyjy dalyvavimas savivaldybiy spren-
dimy priémime analizuojamas bendrame savivaldybés sprendimy priémimo kontekste,

kaip vienas i$ iSorés veiksniy, nedetalizuojant jy poveikio sprendimams.

Remiantis i$skirtomis jgalinimo priemonémis bei veiksniais, suformuotas nevyriau-
sybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime modelis (18 pav.), kurio
praktinis pritaikomumas Lietuvoje, laikantis pateikty modeliavimo etapy nuoseklumo, bus

patikrintas tolimesniuose disertacijos skyriuose.
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Apibendrinant $iame disertacinio darbo skyriuje pateiktas nevyriausybiniy organizacijy
jgalinimo dalyvauti vietos savivaldos lygmeniu formas ir joms poveikj darancius veiksnius
i$skirtina, jog ju igalinimo dalyvauti vietos savivaldos lygmeniu formy analizé turi apim-
ti tiek formalius, tiek neformalius pasirinkty mechanizmy analizés aspektus, atkreipiant
démesj j tokius aspektus, kaip ju jgalinimo dalyvauti tikslas, dalyvavimo efektyvumas,
kiek galios turéty buti joms suteikiam bei kokie jy ataskaitingumo mechanizmai ir kita,
pabréziant nevyriausybiniy organizacijy kompetencijas, motyvacija bei dalyviy tarpusavio
pasitikéjima.

Tad apibendrinant autorius, analizuojan¢ius visuomenés ar nevyriausybiniy organi-
zacijy dalyvavimo valdyme formas, i$skirtina, jog siekiant nevyriausybines organizacijas
jgalinant priimant sprendimus turi bati suformuotos tokios valdymo struktaros, kurios
suteikty galimybe Sioms organizacijoms deleguoti sprendimy priémimo ir (ar) tiesioginio
darbo su visuomene teise, jas jtraukiant ne tik kaip paslaugas teikiancias organizacijas, bet
uztikrinant jy kaip lygiaverciy partneriy aktyvy dalyvavima bendrakiros ir bendro valdy-
mo procesuose.

Zinoma, nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimas sprendimy priémime yra nuolatos
kintantis ir nuo skirtingy veiksniy priklausantis procesas, taciau apibendrinant galima
teigti, jog $iy organizacijy jgalinimui vietos savivaldos lygmeniu poveikj darancius veiks-
nius galima skirstyti pagal nevyriausybiniy organizacijy ir vietos savivaldos tarpusavio
saveikos bei jy ir kity viesojo valdymo dalyviy rysius, taciau siekiant uztikrinti $io proceso
valdomuma butina apibrézti nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo sprendimy priémi-
me taisykles bei dalyvavimo proceduras, nustatyti informacijos ir turimy ziniy keitimosi
metodus, uztikrinti visy procese dalyvaujanciy dalyviy gebéjimy, reikalingy siekiant uz-
tikrinti bendradarbiavimo nuosekluma bei rezultatyvuma, ugdyma, formuoti pilieciy
pasitikéjima nevyriausybinémis ir viesojo sektoriaus institucijomis bei organizacijy tarpu-
savio pasitikéjima.

Remiantis atliktos mokslinés literataros analize bei identifikavus nevyriausybiniy or-
ganizacijy jgalinimui poveikj darancius veiksnius, jy dalyvavimo sprendimy priémime
ypatumus bei dalyvavimo efektyvuma nusakancius kriterijus, suformuotas nevyriausybi-
niy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime teorinis modelis,
kurio pagrindu disertaciniame darbe formuojamas empirinis nevyriausybiniy jgalinimo
dalyvauti Lietuvos savivaldybiy sprendimy priémime tyrimas.



3. NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU JGALINIMO DALYVAUTI
SAVIVALDYBIU SPRENDIMU PRIEMIME LIETUVOJE TYRIMAS

Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémi-
me Lietuvoje tyrimas grindziamas mokslinés literatiros analizés pagrindu suformuotu
teoriniu modeliu bei jame i$skirtais $iy organizacijy dalyvavima sprendimy priémime
salygojanciais veiksniais. Tyrimo metu siekiama identifikuoti §iy veiksniy raiska, turima
poveikj jgalinimo procesui bei pateikti tolimesnes $io proceso tobulinimo gaires, siekiant
nevyriausybiniy organizacijy, kaip lygiaverciy partneriy, dalyvavimo viesajame valdyme.

3.1. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime
tyrimo dizainas

Formuojant nevyriausybiniy organizacijy (toliau - NVO) jgalinimo dalyvauti sprendi-
my priémime tyrimo dizaing ir siekiant atsakyti j tyrimo klausimus butina suvokti, jog visy
prima viesasis valdymas (administravimas) yra suvokiamas kaip kontekstas, kuris salygoja
tiriamajj objekta, bet tuo pat metu jj patj veikia iSorés kontekstas (Peters et. al., 2016, p.
157), tad mokslinés literatiros analizés metu pristatyty skirtingy autoriy teoriniy jZvalgy
rai$ka yra priklausoma tiek nuo jy taikymo praktikoje lygmens (globalaus ar lokalaus), tiek
institucinés sandaros, visuomenés charakteristiky ir kity konteksta salygojanciy veiksniy.
Tai atsispindi ir suformuotame modelyje, jj salygojancius veiksnius skirstant j nacionali-
nio, vietos savivaldos, paties analizuojamo proceso ir jy dalyviy charakteristiky lygmenis
bei i§skiriant jy saveika su kitais procese dalyvaujanciais subjektais.

Kaip teigiama mokslinéje tyrimy metodologijos literatiroje (Yang, Miller, 2008), su-
formuoty modeliy tikrinimas gali apimti skirtingo pobudzio eksperimentinius tyrimus,
siekiant tiriama reiskinj atskleisti visapusiskai, todél tyrimo dizainas pirmiausia turi apimti
empirinio tyrimo problemos igryninimg, tiriamyjy klausimy ir jy pobudzZio nustatyma,
tik tuomet pasirenkami tyrimo metodai bei sudaromas tyrimo instrumentarijus (19 pav.).
J. W. Creswell (2003, p. 5) teigimu, formuojant tyrimo strategija, tyréjas pirmiausia sau turi
atsakyti j Siuos tris pagrindinius klausimus: (i) kokie teiginiai yra gauti remiantis teorine
analize ir norimi patikrinti? (ii) kokiais budais bus surinkti duomenys? (iii) kokie duome-
ny rinkimo ir analizés metodai bus naudojami? Tai leidZia tyréjui numatyti tyrimo eiga,
apibrézti specifinius tyrimo aspektus bei tyrimo dizaino sudarymo metu nustatyti, kokie
tyrimo metodai turéty bati pasirinkti: kokybiniai, kiekybiniai ar misras.
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| Tyrimo problema |

Tyrimo klausimai: zZvalgomieji (identifikavimas,
gerosios praktikos nustatymas), apraSomieji (kas <
kur, kada, kiek) normatyviniai (palyginamas su
tikslu, siekiemybe), koreliaciniai (spéjimai ir
asociacijos), paaiskinantys ar nusakantys priezastis

| Hipotezés ir spéjimai |

Tyrimo logika: apima eksperimentinius,
pusiau ekperimentiniu, logitudinius,
skirtingy pjuviy, atvejy analizés galimybes
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19 pav. Tyrimo dizaino sudarymas
Saltinis: Yang, Miller (2008, p. 85)

Disertaciniame darbe tyrimo dizainas sudarytas atsizvelgiant j mokslinés literataros,
dokumenty bei antriniy statistiniy duomeny analizés pagrindu suformuota nevyriausy-
biniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime teorinj modelj
bei empirinio tyrimo problema. Formuojant tyrimo logika isskirtina, jog 2.3. poskyryje
pristatyti NVO jgalinima salygojantys veiksniai (teisinis reglamentavimas Lietuvoje ir kity
tyréjy atlikti kiekybiniai tyrimai nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo sprendimy pri-
émime tema) leido surinkti pirmine¢ informacija, bating tolimesniems tyrimams pagrjsti,
bei visapusiskai atskleisti analizuojamg objekta ir jam poveikj daranéius veiksnius, todél
empirinio tyrimo metu jie turéty buti naudojams kaip pagrindas tolimesniems tyrimams.

Siy duomeny naudojimas empirinio tyrimo dizaino sudarymui grindziamas tuo, jog
dokumentai visy pirma savyje talpina daugybe tam tikros srities jvairios informacijos bei
yra tarsi tarpininkas ir tam tikry tolimesniy veiksmy pagrindas (Given et. al., 2008, p. 259).
Taip pat, kaip pastebi S. Van Thiel (2014, p. 104), antriniai duomenys bei ankstesniais
laikotarpiais atlikti tyrimai gali bati panaudoti kaip kito tyrimo medzZiaga, sugretinant ar
integruojant skirtingus tyrimus bei taip atskleidziant naujus aspektus ar pozitrius, ir gali
buti panaudojamas tiriamojo objekto/situacijos tendencijy nustatymui. Disertacinio darbo
2.3. poskyryje pateikta informacija gali bati suvokiama kaip mokslinés literatiiros bei jos
pagrindu suformuoto teorinio modelio ir empirinés darbo dalies jungiamoji grandis, o $iy
duomeny panaudojimas, formuojant NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy priémimo savi-
valdybése modelj, sudaro sglygas tiksliau suformuoti tyrimo klausimus bei pargrjsti tyrimo
logika ir pasirinkty metody tinkamuma tyrimo problemai atskleisti.



Atsizvelgiant j tai, tyrimo dizainas formuojamas NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy
priémime teoriniu modeliu, kuris $ioje darbo dalyje pakartotinai analizuojamas nebus, ta-
¢iau butina akcentuoti, jog:

1. NVO jgalinimo dalyvauti Lietuvos savivaldybiy sprendimy priémime teorinis mo-
delis yra apimantis skirtingus vie$ojo valdymo lygmenis, jy tarpusavio saveikg bei
yra pagristas skirtingy dalyviy vykdomos veiklos principais ir funkcijomis.

2. Modelyje pateikti skirtingo valdymo lygmens veiksniai yra analizuojami atsizvel-
giant j tiriamo subjekto vaidmenj Siame jgalinimo procese (ar tai nacionaline
politika formuojancios, ar tame procese tiesiogiai dalyvaujancios institucijos) bei
ju tarpusavio saveika, todél formuojant tyrimo dizaing itin svarbis analizés vieneto
bei imties nustatymo bei atrankos etapai.

B. G. Peters et. al. (2016, p. 138) teigimu, mokslinis tyrimo procesas turéty buti suvokia-
mas kaip dinamiskas tarpusavio rysys tarp tyrimo problemos, metodo ir konteksto. Rysys
tarp $iy tyrimo elementy néra trivialus ar akivaizdus, ta¢iau esminis, kai tiriamas naujas
reiskinys (20 pav.), todél analizuojant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sa-
vivaldybiy sprendimy priémime galimybes Lietuvoje bei formuojant tyrimo problemg ir
pasirinktus tyrimo metodus, bitina akcentuoti $iam procesui poveikj darancius veiksnius
bei jy raiska vie$ojo valdymo modernizavimo kontekste.

Problema
3. Problemos aprasymas nusako ar svarbus 1. Tyrimo problema daro poveikj pasirenkamiems
tyrimo kontekstas metodams
4. Kontekstas daro poveikj 2. Metodai daro poveikj pasirenkamoms
atsakymy apibendrinamumui problemoms ir gautiems atsakymams
Kontekstas Metodas

5. Kontekstas daro poveikj pasirinkty metody tinkamumui
6. Tyrimo metodas daro poveikj konteksto atspindéjimui

20 pav. Tyrimo problemos, metodo ir konteksto tarpusavio rysys
Saltinis: B. G. Peters et. al., 2016, p. 139

Remiantis $ia tyrimo dizaino formavimo logika, disertacijos darbo tikslu bei sufor-
muotu pirminiu (teoriniu) NVO jgalinimo dalyvauti Lietuvos savivaldybiy sprendimy
priémime modeliu, empirinéje darbo dalyje sickiama atskleisti sukurto modelio pritaiko-
mumo Lietuvos savivaldybése galimybes ir ribotumus bei, esant poreikiui, jj papildyti. Tuo
tikslu, atliekant prakting NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime analize Lietuvos
savivaldybése bei siekiant atskleisti teorinio modelio pritaikomumo galimybes Lietuvoje,
empirinis tyrimas formuojamas pakopomis (21 pav.)
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Situacijos identifikavimas ir teoriniame modelyje iSskirty jai poveikj daranciy veiksniy
analizé

NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy pri¢émime galimybiy
nustatymas

NVO igalinimo dalyvauti sprendimu
priémime modelis

Modelio pritaikymo
galimybés Lietuvoje

21 pav. Empirinio tyrimo logika
Saltinis: sudaryta autorés

Pasirinktas tyrimo dizainas turi apimti visus teoriniame modelyje pateiktus NVO jgali-
nimo dalyvauti savivaldybiy sprendimo priémime aspektus bei leisti surinkti plataus masto
duomenis i§ didelés apimties respondenty (van Thiel, 2014). Atliekant tokio pobudzio
tyrimus, autoriai renkasi skirtingas tyrimo strategijas, kurios gali buti pagrjstos tiek koky-
biniais, tiek kiekybiniais tyrimo metodais, tac¢iau D. E. McNaab (2002, p. 20-21) teigimu,
pasirinktas tyrimo metodas tiesiogiai priklauso nuo siekiamy gauti duomeny, tai yra:

o kiekybiniais tyrimais paremta strategija orientuojasi i tiriamo objekto i$matuojamy
savybiy nustatyma, statistiniy duomeny apie ji surinkima bei bendry tendencijy
nustatyma. Tokie tyrimai leidZia identifikuoti esamg situacija, atskleisti skirtingy
grupiy pozitrj j tiriamg objekta bei nustatyti rysius tarp kintamuyjy;

o kokybiniais tyrimais paremta strategija gali apimti tris pagrindines analizés techni-
kas: ai$kinamaja, interpretacine bei kritine, priklausomai nuo kurios pasirenkami
atitinkami tyrimo metodai. Sioje tyrimo strategijoje duomenys jprastai renkami
atliekant interviu, stebint ar tiesiogiai dalyvaujant tiriamy objekty veikloje, ana-
lizuojant dokumentus ar artefaktus ir pan. Kaip teigia autorius, kokybiné tyrimo
strategija skirta teorijoms formuoti, joms patikrinti, nustatyti jy pritaikomumui
batinas salygas ir ty salygu svarba.

Atliekant kokybinius tyrimus sudétinga nustatyti ir uztikrinti surinkty duomeny ir jy
pagrindu gauty rezultaty patikimuma ir pagristuma, tuo tarpu kiekybiniai tyrimai, nors
ir lengviau pagrindziami jy rezultatai, ta¢iau nepaaiskina tokios situacijos susiformavimo
priezasciy (Given et. al., 2008, p.713-715), tad kokybinés metodologijos sritimi jprastai
laikomos situacijos, kai tyréjai nagrinéja tik nedaugelj atvejy ir jie dazniausiai asocijuoja
su tokiais duomeny rinkimo budais kaip nestruktaruotas interviu su tiriamaisiais, etno-
grafinis stebéjimas ar fokusuotas grupinis interviu, o §io metodo pranasumas yra ,gylis“
(Norkus, Morkevicius, 2011, p.12).

S. van Thiel (2014, p.119) teigimu, analizuojant viesojo valdymo problemas kiekybis-
kumas tyrimus vesty i supaprastinima, sumazinty galimos gauti informacijos apimtis bei
neatspindéty esamos realios situacijos kompleksiskumo, todél kiekybinio tyrimo metu
gauti rezultatai apriboty nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy



priémime analizés aspektus, neatspindéty $io proceso kompleksiskumo, esamos situacijos
susiformavimo priezas¢iy bei neatsakyty j disertaciniame darbe keliamus probleminius
klausimus. Taip pat, tikétina, jog atliktas papildomas kiekybinis tyrimas dalinai atkartoty
2.3.2. poskyryje analizuotus antrinius statistinius duomenis bei ankstesniais laikotarpiais
atliktus tyrimus. Atsizvelgiant j tai bei remiantis mokslinéje tyrimy metodologijos literata-
roje (van Thiel, 2014, Peters et. al., 2016) pateikta vieSojo sektoriaus analizés tyrimo dizaino
formavimo logika, siekiant uztikrinti tyrimo validuma bei atsakyti j i$keltus probleminius
klausimus, disertaciniame darbe remiamasi trianguliacijos principu, derinant skirtingus
tyrimo metodus bei jtraukiant skirtingy procese dalyvaujanciy grupiy atstovus.

Disertaciniame darbe, atsizvelgiant j keliamus tyrimo tikslus, pasirinkti empirinio ty-
rimo metodai sudaro salygas iSanalizuoti mokslinés literataros, dokumenty ir antriniy
statistiniy duomeny analizés pagrindu suformuoto teorinio modelio pritaikomuma bei
jame pateikty nevyriausybiniy organizacijy jgalinimui poveikj daran¢iy veiksniy raiska sa-
vivaldybése, todél empirinis tyrimas sudarytas i$ trijy daliy (15 lent.), kuriomis siekiama
identifikuoti tiriamuosius, nustatyti esamg situacija ir jos priezastis bei pateikti NVO jgali-
nimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime galimybes Lietuvoje.

15 lentelé. Tyrimo etapy pagrindimas

Tyrimo etapas ir metodai Tyrimo etapo tikslas

I etapas. Tyrimo logikos pagrindimas Apibrézti pasirinktus empirinio tyrimo me-
todus, identifikuoti tiriamuosius, nustatyti
duomeny rinkimo ir analizés tyrimo procedaras.

II etapas: Nustatyti esamos situacijos priezastis, galimas

o Pusiau struktarizuotas interviu su NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime
nacionalio lygmens organizacijy ir insti- | alternatyvas bei perspektyvas.
tucijy atstovais.

o Pusiau struktarizuotas interviu su savi-
valdybiy atstovais.

o Grupinés diskusijos su nevyriausybiniy
organizacijy atstovais.

III etapas. Tyrimo duomeny apibendrinimas. | Atlikus gauty duomeny analize, pateikti NVO
jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime Lietuvoje modelj bei jo pritaikymo
galimybes.

Saltinis: sudaryta autorés

Pasirinkty empiriniy tyrimo bei duomeny rinkimo metody pagrindimas pateiktas 3.2.
poskyryje, taciau biitina isskirti, jog pasirinkti kokybinio tyrimo metodai (grupinés disku-
sijos, pusiau struktarizuoti interviu) leidzia pateikti NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy
sprendime situacija skirtingais pjaviais, akcentuojant atskirus jy jgalinimo aspektus, tai su-
daro salygas ne tik identifikuoti esamg situacija, bet ir suformuoti naujas teorines jzvalgas
bei nustatyti tolimesnes tiriamo reiskinio vystymosi kryptis. Taip pat siekiant jvertinti NVO
jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime situacija Lietuvoje bei atskleisti jy dalyvavimo
specifikg, tyrime pasirinktos skirtingo tipo savivaldybés, esancios skirtinguose Lietuvos
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regionuose, atsizvelgiant j Lietuvos savivaldybiy bendruosius ir ekonominius rodiklius (16
lent.), ta¢iau akcentuotina, jog empirinio tyrimo metu analizuojant duomenis siekiama at-
skleisti bendras tendencijas Lietuvoje, o ne atlikti lyginamaja $iy savivaldybiy analize.
Lietuvoje vidutinis gyventojy skaicius savivaldybése siekia ~47,5 takst., o vidutinis dar-
bo uzmokestis prie§ mokescius 850,8 Eur per ménesj, todél tyrimui pasirinkta:
o daugiau nei 100 tukst. gyventojy turinti savivaldybé, kurioje vidutinis darbo uzmo-
kestis didesnis nei Lietuvos vidurkis;
o maziau nei 50 takst. gyventojy turinti savivaldybé, kurioje vidutinis darbo uzmo-
kestis mazesnis nei Lietuvos vidurkis;
o 50-100 takst. gyventojy turinti savivaldybé, kurioje vidutinis darbo uzmokestis ar-
timas Lietuvos vidurkiui.

16 lentelé. Empiriniam tyrimui pasirinkty savivaldybiy bendrosios charakteristikos

Savivaldybés bendrieji duomenys Ekonominiai rodikliai
Savivaldybé Gyve.rgojq Savivaldybés Gyventojy S‘avivvaldyb.és Viduvtinis dal"—
skaicius teritoriia km? tankumas | biudZeto paja- | bo uzmokestis
(tikst.) ) gyv./km®> | mos tiikst. Eur | Eur (bruto)
Vilniaus miesto | 545,3 401 1359,8 442 135,9 966,1
Alytaus miesto 52,8 40 1319,8 48358,8 773,8
Silutés rajono 39,9 1714 23,3 36 865,5 684,8

Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas (2017)

Taip pat, remiantis NVO Atlaso (2017) skelbiamais Registry centro duomenimis, 2017
m. I ketvirtyje Lietuvoje veiké 29602 NVO, o analizuojamose savivaldybése 11100 organi-
zacijy, i kuriy:

Vilniaus miesto savivaldybéje 10277 NVO;

o Alytaus miesto savivaldybéje 469 NVO;

o Silutés rajono savivaldybéje 354 NVO.

Nors néra pateikiamy duomeny apie tai, kiek i$ $iy organizacijy $iuo metu vykdo veikla
bei kiek nariy jos vienija, ta¢iau jy pasiskirstymas pagal veiklos sritis (17 lent.) atskleidzia,
jog analizuojamose savivaldybése daugiausia veikia kultaros ir laisvalaikio bei $vietimo
srities nevyriausybiniy organizacijy (79,09 proc.), taciau analizuojamoje Silutés rajono
savivaldybéje vietos bendruomeniy stiprinimo NVO sudaro net 47,83 proc. nuo visy sa-
vivaldybéje veikianciy NVO, o Vilniaus mieste lyginant su kitomis savivaldybémis Zymiai
daugiau siauresniy veiklos sri¢iy (sveikos gyvensenos, aplinkosaugos, Zmogaus teisiy) or-
ganizacijy, tai i§skiria $iy savivaldybiy specifika.



17 lentelé. NVO pasiskirstymas pagal veiklos sritis
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Silutés raj.sav. |11 |4 7 4 2 16 |7 7 2 4 23
I8 viso: 116 |177 |351 |124 |54 341 |171 |202 |91 133|875

Saltinis: NVO atlasas (2017)

Analizuojant $ias savivaldybes pagal NVO ir gyventojy santykj, isskirtina, jog jos taip
pat Zymiai skiriasi. Vienam tiikstan¢iui gyventojy Silutés rajono tenka 0,49, Alytaus miesto
0,59, o Vilniaus miesto savivaldybéje net 1,32 organizacijos, tai atskleidzia skirtingg NVO
tinklo i$sivystyma savivaldybése ir leidzia daryti prielaidas apie skirtingg visuomenés da-
lyvavimo aktyvuma jose.

3.2. Empirinio tyrimo metodai

Kokybinio tyrimo metu gauty duomeny apdorojima dauguma tyréjy suvokia kaip su-
sikoncentravimg j realybés, kurioje yra tiriamasis objektas, aprasymga ir suvokima, tai yra,
ty aspekty, kuriy néra galimybés nustatyti kiekybinio tyrimo metu identifikavimg (van
Thiel, 2014, p. 139), todél, siekiant nustatyti esamos NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy
sprendimo priémime situacijos Lietuvoje priezastis bei galimas NVO jgalinimo dalyvauti
sprendimy priémime alternatyvas bei perspektyvas, atlieckamas tyrimas, kuris susideda i3
interviu ir grupiniy diskusijy (fokus grupiy).

Interviu metodu sickiama atskleisti tiriamojo reigkinio visuma jo jprastame kontekste
bei leidzia tyréjui jsigilinti j tyrimo dalyviy perspektyvas, surinkti gausius, detales ir uni-
kalius niuansus apciuopiancius duomenis (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016), todél gali ne
tik identifikuoti esama situacijg, bet ir paaiskinti jos priezastis. K. Kardelis (2002) i$skiria
keturis interviu tipus:

o  struktarizuotas, klausimus ir visg procediira numatant i§ anksto, interviu eigoje

mazai kg keiéiant;

« nestruktarizuotas, be detalaus plano, klausinéjama laisva forma;

o neprimestinis, kuomet klausinéjantysis nesistengia islaikyti numatytos pokalbio li-

nijos, o pasiduodama respondento inicijuotai pokalbio eigai;
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o  kryptingas, ypatinga démesj kreipiant j subjektyvius respondento atsakymus apie
jam Zinomg situacija, su kuria jis susipazino pries§ interviu.

Remiantis $iomis charakteristikomis ir atsizvelgiant j tiriamo rei$kinio specifikg, empi-
riniame tyrime pasirinkta atlikti pusiau struktirizuotus interviu su savivaldybiy atstovais,
jiems i$ anksto pateikiant preliminarius tyrimo klausimus, supazindinant respondentus su
tyrimo tikslais bei interviu metu siekiamomis aptarti sritimis, taciau interviu metu juos
papildant papildomais ar papildanciais klausimais. Pusiau struktarizuoti interviu, skirti
nacionalinio lygmens respondentams, taip pat atlikti kryptingai, atsizvelgiant j skirtinga
nacionalinio lygmens respondenty turimg patirtj bei vaidmenj skatinant NVO dalyvavima
vie$ajame valdyme.

Vykdant respondenty atranka, remiamasi autoriy (Hennik ir kt. 2011, Patton, 2002, cit
i$ Gaizauskaite, Valavi¢iené, 2016, p. 36) pozicija, jog kokybiniai tyrimai nesiekia reprezen-
tatyvumo populiacijai, todél tikimybinés (atsitiktinés) atrankos metodas $iuo atveju néra
tinkamas ir formuojant kokybinio tyrimo instrumentg akcentuojama, jog tyrimo rezulta-
ty pagrjstumas ir prasmingumas labiau susije su pasirinkty atvejy suteiktos informacijos
turiningumu bei paties tyréjo analitiniais gebéjimais nei su pasirinktos imties dydziu.
Remiantis autoriais (van Thiel, 2014, Peters et. al., 2016, Tidikis, 2003, Gaizauskaite,
Valaviciené, 2016 ir kt.), respondenty skaicius kokybiniuose tyrimuose tiesiogiai priklauso
nuo tiriamo atvejo, pasirinktos tyrimo problemos, institucinés struktiaros, dalyviy charak-
teristiky bei esamos generalinés imties dydZio, akcentuojant tai, jog:

1. néra apibrézty imties dydZio nustatymo taisykliy, taciau kuo daugiau respondenty

tyrimo metu apimama, tuo tikétina, jog jo metu gauti rezultatai bus patikimesni
(van Thiel, 2014, p. 46-47);

2. daugiausiai informacijos gaunama pirmuyjy interviu metu, o kiti interviu imami
tol, kol informacija ima kartotis ir nebeatskleidzia naujy su tyrimo tikslu susijusiy
aspekty, tai yra, tyrimo duomenys yra prisotinami ir tolimesniy tyrimy atlikimas
nebéra tikslingas (Gaizauskaité, Valavi¢iené, 2016 p. 42).

Atsizvelgiant j tai, formuojant tyrimo imtis buvo pasitrinkta tiksliné netikimybiné imtis,

o respondenty atranka vykdoma atsizvelgiant j:

« teoriniame modelyje i§skirtus vie$ojo valdymo lygmenis;

o savivaldybés sprendimy priémime dalyvaujancius subjektus;

»  galimy respondenty sasajas /ry$ius su nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus veikla;

o esamas pareigas bei profesines kompetencijas;

o  tiriamo sektoriaus dydj.

Respondentai savivaldybése atrinkti atsizvelgiant | esama savivaldybés atstovy, kurie
vykdydami savo funkcijas tiesiogiai susiduria su NVO ir jy veikla, skai¢iy, nepriklausomai
nuo jy uzimamy pareigy (valstybés tarnautojas, specialistas ar tarybos narys), o démesj
sutelkiant j jy turimg patirtj bei atliekamas funkcijas. Nacionalinio lygmens respondenty
atranka taip pat rémesi $iais principais, siekiant jtraukti nacionalinio lygmens politikos
formavime dalyvaujancius respondentus bei didziausiy skétiniy NVO ir NVO sektoriy pla-
¢igja prasme atstovaujancias organizacijas, jog buty galima atskleisti visapusiSka poziarj
$iy sektoriy tarpusavio sgveika.



Pusiau struktarizuoto interviu metu respondenty atranka vyko dviem etapais, pirma j
tyrimo imtj jtraukiant tuos respondentus, kuriy pagrindinés vykdomos funkcijos tiesio-
giai susijusios su NVO jgalinimo dalyvauti vieSojo valdymo ar savivaldybiy sprendimy
priémimo procesuose, tuomet jtraukiant kitus, jy nurodytus ir tyrimo imties charakteris-
tikas atitinkanc¢ius respondentus. Tyrimo metu buvo numatyta apklausti po 7-9 atstovus
kiekvienoje savivaldybéje, atsizvelgiant j savivaldybés dydzio charakteristikas, pateiktas
17 lenteléje, bei po 5 nacionalinio lygmens skirtinga sektoriy atstovaujancius respondentus,
taciau atliekant interviu ir respondentams nebesuteikiant naujos informacijos, tolimesni
interviu nebebuvo atliekami, todél tyrimo metu buvo apklausta 20 savivaldybiy atstovy ir
7 nacionalinio lygmens respondentai (18 lent.).

Pazymétina, kad empirinio tyrimo metu, siekiant skatinti respondentus atviriau pa-
sisakyti analizuojamais klausimais, uztikrinamas jy atsakymy konfidencialumas, tai yra,
pateikiamos tyrime dalyvaujanc¢iy respondenty charakteristikos, ta¢iau analizuojant jy
atsakymus, kiekvienam respondentui suteikiamas identifikacinis numeris, sudarytas i§ rai-
dziy, nurodan¢iy, kuriai im¢iai respondentas yra priskiriamas, bei atsitiktine eilés tvarka
priskirto skaiciaus.

18 lentelé. Pusiau struktiirizuoto interviu tyrimo respondenty imtis

Tyrimo Tiriamoji visuma ir

metodas tiksliné grupés Imtis Kodavimas

Silutés rajono savivaldybé:

6 respondentai ESL ES2irt.t.

Pasirinkty savivaldybiy
taryby nariai ir tarnautojai,

tiesiogiai dirbantys su Alytaus miesto savivaldybe: .
NVO ir (ar) dalyvaujantys 7 respondentai EAL EAZirtt.
Pusiau savivaldybiy komisijy . ) : -
a1 Vil t ldybeé: .
struktii- (taryby) veikloje. ! nlau; E;;SOE;:EZ? ybe EVL, EV2irt.t.
rizuotas - —
interviu Ne}cwnal'm'lo lygmgns . Vie$ojo sektoriaus institucijos:
nevyriausybiniy organizacijy 3 atstovai
; dalyvavimo politiky NVO atstovaujancios ENI, EN2irt.t.
ormuojanciy institucijy oreanizaciios:
bei ekspertiniy organizacijy i atstov ; .

atstovai.

Saltinis: sudaryta autorés.

Dalyvauti pusiau struktarizuotame interviu savivaldybés lygmeniu i$ viso buvo pakvies-
ti 29 asmenys, i$ kuriy: 19 savivaldybiy atstovy, kuriy funkcijos tiesiogiai susijusios NVO
veikla, i§ jy dalyvauti tyrime sutiko 15; 10 savivaldybiy taryby nariy, dalyvaujanciy darbo
grupiy ar komisijy veikloje, kuriose yra jtrauktos ir NVO, i§ jy dalyvauti tyrime sutiko 5
respondentai (19 lent.).
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19 lentelé. Savivaldybiy respondenty charakteristikos

Respondenty pasiskirstymas pagal pareigas
. . Respondenty = o
Savivaldybe dratitsing Valstybés tarnautojas ar l:;)lltlltll(l:is;; P:iletilmg
dirbantis pagal darbo sutartj pasitixejimo pareigybe
einantis asmuo
Silutés rajono 6 4 2
Alytaus miesto 7 6 1
Vilniaus miesto 7 5 2
I8 viso: 20 15 5

Saltinis: sudaryta autorés

Taip pat dalyvauti interviu buvo pakviesti nacionalinio lygmens NVO politika formuo-
janciy institucijy bei $iame procese aktyviai dalyvaujan¢iy NVO atstovai, visi pakviestieji
sutiko dalyvauti tyrime (20 lent.).

20 lentele. Nacionalinio lygmens respondenty pasiskirstymas pagal organizacijas

Organizacija Respondenty skaicius

LR Seimo kanceliarija

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija

Lietuvos jaunimo organizacijy taryba

Transparency International Lietuvos skyrius

Nevyriausybiniy organizacijy informavimo ir paramos centras
NVO teisés institutas

N = === |

I$ viso:

Saltinis: sudaryta autorés

Pusiau interviu su savivaldybiy atstovais atliktas 2017 m. kovo - 2018 m. balandzio
mén., interviu su nacionalinio lygmens atstovais atliktas 2017 m. kovo - lapkri¢io mén.
Vienas interviu su nacionalinio lygmens respondentais atliktas telefonu, visi kiti interviu
atlikti gyvy susitikimy su informantais metu.

Grupinés diskusijos (fokus grupés) jprastai apibadinamos kaip organizuotos nedideliy
grupiy diskusijos, kuriose, skirtingy autoriy teigimu, dalyvauja nuo 6 iki 10 dalyviy, nors
atskirais atvejais (priklausomai nuo tiriamojo klausimo) §i riba gali svyruoti nuo 4 iki 15
dalyviy (Gibbs, 1997). Sis metodas ir jo tikslai artimi pries tai aptartam interviu metodui,
taciau jy metu skatinama dalyviy tarpusavio diskusija suteikia galimybe tyrimo dalyviams
iSgirsti vieniems kitus. Sis tyrimo metodo tikslas néra pasiekti konsensusg tarp dalyviy ar
vieningai tiriamyjy nuomonei atskleisti, prie$ingai, jo metu siekiama atskleisti skirtingus ir
argumentuotus respondenty poziarius j tiriama objektq ar situacija (Given, 2008, p. 352).

Formuojant grupes nustatyti tinkamiausius respondentus ir jy skai¢iy yra ganétinai
sudétinga, nes, atrinkus vienodomis charakteristikomis pasizymincius respondentus,
galima surinkti pernelyg siauros grupés nuomone, kuri neatspindi viso tiriamojo lauko.
Atitinkamai, atrinkus pernelyg skirtingus respondentus, kurie galbit pasizymi radikaliai
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skirtingomis charakteristikomis ir pozicijomis, vykdoma diskusija nebus nuosekli bei gali
peraugti j nekonstruktyvius respondenty tarpusavio gincus (Gibbs, 1997). Formuojant ty-
rimo imtj, remiantis darbe analizuotais autoriais, (van Thiel, 2014, Gibbs, 1997 ir kt.) buvo
siekiama atrinkti respondentus, atstovaujancius organizacijoms, kuriy charakteristikos turi
bendry bruozy arba panasi jy vykdomos veiklos patirtis, tac¢iau patirtis bendradarbiaujant
ir dalyvaujant savivaldybiy veikloje skirtinga. Tai leidZia uztikrinti diskusijos tarp skirtingy
tyrimo respondenty aktyvuma, ta¢iau respondentai ir jy atstovaujamos organizacijos turés
bendry bruozy ar panasios praktikos dalyvaujant analogiskuose savivaldos procesuose, ir
tai leis apibendrinant tyrimo rezultatus formuoti pagrjstas iSvadas.

Grupiniy diskusijy dalyviy imtis kiekvienoje savivaldybéje nustatyta atsizvelgiant j
registruotas toje savivaldybéje NVO bei jy homogeniskumo savybes, todél dalyvauti gru-
pinése diskusijose kviestos tos organizacijos, kurios turi ilgamet;j jdirbj savo veiklos srityje
arba pusiau struktiruoty interviu su savivaldybiy atstovais metu buvo i$skirtos, kaip sé-
kmingi ar, priesingai, sudétingi bendradarbiavimo atvejai (21 lent.).

21 lentelé. Grupinése diskusijose dalyvavusiy respondenty imtis

Pasirinktas . . Sutikusiy dalyvauti Atvykusiy .
tyrimo metodas Savivaldybé NVO atstovy skaicius | dalyviy skaicius Kodavimas
o Vilnius miesto 14 9 FVL, FV2irt. t.
Qrup 1r'1.es Alytaus miesto 8 6 FA1, FA2 ir t.t.
diskusijos . Eo——
Silutés rajono 9 6 FS1,FS2irt. t.

Saltinis: sudaryta autorés

Dalyvauti grupinése diskusijose buvo pakviestos 16 NVO Silutés rajone, 34 NVO Alytaus
mieste ir 26 NVO Vilniaus mieste, i$ kuriy sutiko dalyvauti 31 organizacija, ta¢iau dél NVO
atstovy pasyvumo arba uzimtumo ne visy organizacijy atstovai atvykdavo susitartu metu,
todél grupinése diskusijose dalyvavo 21 NVO atstovas. Nepaisant to, tyrimo metu buvo
uztikrintas skirtingy charakteristiky NVO atstovy dalyvavimas (22 lent.). Interviu metu ir
grupinése diskusijose respondenty pateikta informacija kartojosi ir buvo prisotinta, todél
nebuvo tikslinga savivaldybése atlikti papildomas grupines diskusijas, jtraukiant daugiau
NVO. Grupinés diskusijos buvo vykdomos 2017 m. lapkri¢io 2018 m. balandZio mén.

22 lentele. Grupiniy diskusijy dalyviy charakteristikos

Dalyviy pasiskirstymas
Nevyriausybinés Dalyviy Tarptautiniu ar . . .
organizacijos skaidius | pacionaliniu lygmeniu Sav1va.ldybes. lygmeniu
veikianti NVO veikianti NVO

Silutés rajono savivaldybé 6 2 4
Alytaus miesto savivaldybé 6 2
Vilniaus miesto savivaldybé 9 4

I$ viso: 21 8 13

Saltinis: sudaryta autorés
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Tyrimo instrumento sudarymas grindziamas skirtingy sektoriy bei valdymo lygmens
respondenty jtraukimu i tyrima. Respondenty grupés tarpusavyje skiriasi ne tik turima
patirtimi ar asmeninémis charakteristikomis, bet ir savo santykiu su tiriamu objektu bei
atstovauja skirtingiems NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime da-
lyviams, todél kiekvienai i$ $iy grupiy yra pateikiami diversifikuoti klausimai, apimantys
tuos pacius jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime aspektus, taciau vertinant juos i§
skirtingy pozicijy.

Apibendrinti klausimai ir jy pateikimo skirtingoms grupés logika, akcentuojant ben-
druosius klausimus ir klausimy grupes, yra pateikti 23 lenteléje, o detalizuoti preliminaras
klausimai, kurie buvo pateikti grupiniy diskusijy dalyviams, savivaldybiy atstovams bei
nacionalinio lygmens respondentams, pateikti 9 priede.

23 lentelé. Empirinio tyrimo klausimy grupés

Respondentai
. NVOatstovai Sav1valdy!)es Nac_ltonahmo.lygl'l_aens 1nst1'-
Klausimy atstovai tucijy/organizacijy atsovai
grupé
NVO jgalinimo Ar esamas tei.sinis reglamentayimas s_t}de}ro squgas. NVO jgalinimui
dalyvauti sprendimy dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime? Kodeél?
priemime Kaip vertinate Kaip vertinate Kokias nacionalinio lygmens
§§am9fjl(51tt}ac1jos esama esamg NVO strategines nuostatas/
. .entl <avimas savivaldybiy atstovy poziarj i vykdomas programas
Lietuvoje atstovy poziarjj |bendradarbiavimg |iSskirtumeéte, kaip svarbiausias,
bendradarbiavima | su savivaldybémis? | skatinancias jgalinti NVO
su NVO? dalyvauti savivaldybiy
sprendimy priémime?
Kokiu tikslu NVO | Kokiu tikslu Kaip vertinate esamus NVO
siekia dalyvauti NVO jtraukiamos | dalyvavimo savivaldybiy
sprendimy j sprendimy sprendimo priémime
priémimo procese | priémimo procesg | mechanizmus Lietuvoje?
savivaldybése? savivaldybése?
Kokiomis formomis NVO jtraukiamos j
sprendimy priémimo procesa?
Veiksniy, Kokius esamus NVO ir savivaldybiy tarpusavio saveikos aspektus
salygojanciy i$skirtuméte kaip stiprigsias ir silpngsias jy galimo bendradarbiavimo
NVO jgalinimo puses? Kodél?
dalyvauti di
:iml;lesg;elzdl.mq Kokius pagrindinius veiksnius i$skirtuméte kaip labiausiai skatinancius
E. . 11t Jabiausiai ribojanc¢ius NVO iniciatyvy raiskg Lietuvos savivaldybése?
ietuvoje, .
detalizavi Kodeél?
etalizavimas
Kokios salygos biitinos siekiant uztikrinti NVO dalyvavimo sprendimy
priémime skaidrumg ir atviruma?
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NVO jgalimo Kokie mechanizmai leisty uztikrinti NVO dalyvavimo sprendimy
dalyvauti sprendimy | priémime proceso efektyvuma?

priémime
perspektyvos Kaip vertinate tolimesnes NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy
Lietuvoje sprendimy priémime perspektyvas?

Saltinis: sudaryta autorés

Tyrimo duomeny rinkimo instrumentas sudarytas atsizvelgiant j 14 lenteléje pateiktas
NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime priemones bei vadovaujantis
teoriniame NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime modelyje i$skir-
tais nacionalinio bei savivaldybés lygmens veiksniais. Jy pagrindu formuojami pusiau
strukttirizuoto interviu klausimynai, kuriuose pateikiami klausimai detalizuojami pagal
teoriniame modelyje i$skirtas NVO jgalinimui dalyvauti sprendimy priémime daranciy
veiksniy kategorijas ir subkategorijas, interviu metu juos transformuojant atsizvelgiant j
respondento pareigas bei pateikiamas jzvalgas.

Tyrimo duomeny ir analizés patikimumas uztikrinimas tyrimo dalyviy ir duomeny
rinkimo metody trianguliacija. Empirinio tyrimo metu taikomi skirtingi kokybiniai tyri-
mo metodai (pusiau struktirizuotas interviu, grupinés diskusijos) sudaro salygas tiesiogiai
bendraujant su respondentais jsigilinti j tiriamos problemos priezastis, skirtingais pjaviais
analizuojant esamg situacija bei tobulintinas tiriamo reiskinio, NVO jgalinimo dalyvauti
sprendimy priémime, sritis. Tai pat, kaip pateikta 18-22 lentelése, tyrimo metu apklausti
respondentai, atstovaujantys visoms interesy grupéms, dalyvaujancioms ir turinc¢ioms tie-
sioginj poveikj NVO jgalinimui dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime, tai leidzia
jvertinti tiriamg problemg i skirtingy dalyviy perspektyvos, taip uztikrinant surinkty duo-
meny objektyvuma ir patikimumg.

Tyrimo metu susitikimai su respondentais buvo jrasomi, o interviu ir grupiniy diskusi-
ju garso jrasai, siekiant tikslios gautos informacijos analizés, buvo transkribuoti (24 lent.).

24 lentelé. Empirinio tyrimo metu surinkti duomenys

Respondenty grupé Garso jrasy trukmé ??;;ﬁ;p:l?;;zius
Nacionalinio lygmens atstovai 4 val. 23 min. 20 s. 42

Savivaldybiy atstovai 8val. 37 min. 32 s. 113
Nevyriausybiniy organizacijy atstovai 5val. 41 min. 27 s. 44

I§ viso: 18 val. 42 min. 19 s. 198

Saltinis: sudaryta autorés

Tyrimo metu surinkti duomenys sugrupuoti ir susisteminti taip, kad atitikty teorinia-
me modelyje i$skirtas kategorijas ir subkategorijas, o empirinio tyrimo rezultaty analizé
disertaciniame darbe pateikiama pagal analogiska struktira, esant poreikiui nevyriausy-
biniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime teoriniame modelyje i$skirtas
subkategorijas papildant kitais, teoriniame modelyje neisskirtas analizés aspektais ar tiks-
linant jy formuluotes.
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Tyrimo etika. Atliekant empirinj tyrima, buvo vadovaujamasi konfidencialumo, sa-
vanorisko dalyvavimo bei pagarbos asmens privatumui principais. Dalyvauti tyrime
respondentai buvo kvie¢iami tiesiogiai, tai yra, savo noru, neprasant atitinkamy insti-
tucijy deleguoti jy atstovus. Taip pat kvie¢iant dalyvauti tyrime (10 priedas) ir skatinant
respondentus atviriau pasisakyti analizuojamais klausimais, uztikrinamas respondenty ir
ju atsakymy konfidencialumas, disertaciniame darbe pateikiant tyrime dalyvaujanciy res-
pondenty charakteristikas, ta¢iau nenurodant jy atsakymy autorystés, todél, analizuojant
ju atsakymus, kiekvienam respondentui suteikiamas identifikacinis numeris, sudarytas i$
raidZiy, nurodanciy, kuriai im¢iai respondentas yra priskiriamas, bei atsitiktine eilés tvar-
ka priskirto skaiciaus. Tyrime dalyvavusiy respondenty atsakymy kodavimas pateiktas
18 ir 21 lentelése. Siekiant objektyvios pateikty duomeny analizés bei pagarbos asmens
privatumui, respondenty pateikta informacija apie tre¢ius asmenis, jy dalyvavima NVO,
savivaldybiy ar kity organizacijy veikloje, asmenines savybes bei charakteristikas disertaci-
niame darbe nebuvo pateikiama ir analizuojama.

Tyrimo ribotumai. Empirinio tyrimo metu surinkty duomeny bei jy analizés patikimu-
mas sudaro salygas pateikti argumentuotas jzvalgas NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy
priémime Lietuvos savivaldybése klausimais, tac¢iau dél skirtingy empiriniame tyrime da-
lyvavusiy respondenty dalyvavimo sprendimy priémime savivaldybiy lygmeniu asmeniniy
patirciy, dél jy galimo subjektyvumo bei asmeniskumy, kai kurie respondenty atsakymai
atskirais klausimais i analiz¢ nebuvo jtraukti. Taip pat atliekant tyrima buvo susiduriama
su laiko bei disertacinio darbo apimties ribotumais, dél kuriy nebuvo atlikta gilesné ats-
kiry NVO jgalinimg dalyvauti sprendimy priémime salygojanciy veiksniy analizé, kuriai
tyrimo respondentai skyré daugiausia démesio, todél jie galéty buti detaliau analizuojami
tolimesniuose tyrimuose.

3.3. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime empirinio tyrimo Lietuvoje rezultaty analizé

Remiantis NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime empirinio
tyrimo logika, $ioje darbo dalyje pristatomi pusiau struktaruoty interviu bei grupiniy dis-
kusijy duomenys, juos pateikiant pagal NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime teoriniame modelyje i§skirtus nacionalinio bei savivaldybés lygmens veiksnius,
darancius poveikj NVO dalyvavimui sprendimy priémime. Respondenty atsakymai patei-
kiami pagal teoriniame modelyje pateiktas kategorijas bei subkategorijas, o esant poreikiui,
jos tikslinamos arba papildomos, atsizvelgiant j pateiktas jzvalgas.Taip pat pabréztina, jog
empirinio tyrimo rezultaty analizé remiasi respondenty pateikty atsakymy turiniu, o ne jy
i$skirty subkategorijy pasikartojimo daznumu, nes dél skirtingy respondenty turimy patir-
¢iy, joms buvo suteikiama skirtinga reik§mé. Atsizvelgiant j tai, disertaciniame darbe néra
siekiama pateikti jokiy respondenty atsakymus galimai apibendrinanciy kiekybiniy iSraisky.
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3.3.1. Nacionalinio lygmens veiksniai, salygojantys nevyriausybiniy
organizacijy jgalinimg dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime

Analizuojant nacionalinio lygmens veiksnius, salygojancius NVO jgalinima dalyvau-
ti savivaldybiy sprendimy priémime, teoriniame modelyje buvo i$skirtos 7 pagrindinés
kategorijos, ju neskirstant j subkategorijas, taciau empirinio tyrimo metu, atsizvelgiant j
respondenty i$skirtas papildomas subkategorijas, darancias tiesioginj poveikj jgalinimui,
bei vartojamas sgvokas, nacionalinio lygmens veiksniai buvo detalizuojami (25 lent.).

25 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniai ir jy subkategorijos

Valstybés issivystymo lygmuo

o  Ekonominiai veiksniai

o Socialiniai ir demografiniai veiksniai
o Technologiniai veiksniai

Teisinis dalyvavimo reglamentavimas

o Tikslus savoky teisés aktuose apibrézimas ir jy suvokimas

e NVO bendradarbiavimo su savivaldos institucijomis apibrézimas
o Paslaugy perdavimo NVO sektoriui reglamentavimas

Decentralizacijos lygmuo

Politinis spaudimas

o Politiné valia

e NVO sektoriaus nepriklausomumas
Pilietinés visuomenés dalyvavimo kultara
Visuomenés pasitikéjimas

Kitos interesy grupés

Nacionalinio lygmens veiksniai

Saltinis: sudaryta autorés

Remiantis i$skirtomis subkategorijomis ir skirtingu respondenty poziariu j nacionaliniy
veiksniy raiSkg (11 priedas) galima teigti, jog svarbiausiais jgalinimo veiksniais i$skirtinas
esamas teisinis dalyvavimo sprendimy priémime ir paslaugy teikime reglamentavimas,
pilieciy dalyvavimo kulttira bei politinis spaudimas, kuris gali salygoti nevyriausybiniy or-
ganizacijy sektoriaus nepriklausomumg. Taip pat i$skirtina, jog tokiems veiksniams kaip
valstybés issivystymo lygmuo bei decentralizacijos lygmuo respondentai neskyré arba skyré
nezymy vaidmenj. Siuos veiksnius nacionalinio lygmens respondentai suvokia kaip salygas,
darancias poveikj visai valstybés raidai, o savivaldybés bei NVO atstovai priima kaip esama
situacija, prie kurios savivaldybés bei organizacijos turi gebéti prisitaikyti, o ne formuoti.

Valstybés i$sivystymo lygmuo. Interviu metu, analizuojant nevyriausybiniy organizacijy
dalyvavimui vietos savivaldos lygmeniu poveikj darancius veiksnius (26 lent.), responden-
tai, ypa¢ priklausiantys rajono savivaldybei, pabrézé esamg demografing situacija, tai yra,
gyventojy emigracija, gyventojy senéjimg ir gyventojy kaimiskose vietovése mazéjima.
Respondenty teigimu, tai salygoja zmogiskyjy istekliy juose stoka bei motyvacijos jsitrauk-
tij dalyvavimo savivaldos procesuose nebuvimg bei akcentuojama, jog tai tiesiogiai siejasi
su ekonomine situacija. Respondenty teigimu, kuo sudétingesné ekonominé situacija $a-
lyje, tuo maziau gyventojy yra linke jsitraukti bei skirti laiko savanoriskoms veikloms.
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26 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniy raiska: valstybés issivystymo lygmuo

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai

Valstybés | Ekonominiai, |,<...>gyventojy amZius yra senéjantis, jie tiesiog néra
i$sivystymo | socialiniai, suinteresuoti dalyvauti aktyviose bendruomenés veiklo-
lygmuo demografiniai | se“ [ES5], »pas mus didziulé migracija, kaimuose darbo
ir technologi- |néra, jie emigruoja, jie neturi darbo ir visko mazéja,
niai veiksniai |viskas létéja...“ [ES6], ,gyventojy mazéjimas regionuo-
se“ [ES3] ,kuo skurdo lygis didesnis, tai tuo jy (NVO)
maziau® [EV2], ,valstybéj dabar labai geras laikotarpis
vyksta <...> pradZioj valstybé turi susitvarkyti viduje ir
tada kai bus atlaisvinti tie resursai <..>[EV1]; ,,valstybé
Suoliais béga j priekj, galvoja, didZiules subsidijas ski-
ria, finansavimus kokybés gerinimo tikslams<..>[EA2];
»heéra, kad labai konkreciai kazkas uzsiimty ir daryty
eity Zingsnis po Zingsnio. <...>“ [ES6], ,néra vyresnio
jaunimo <...>“ [FS1], ,Siai dienai mikrorajonai tai yra
vieta, kur Zmogus atvaziuoja, uZsidaro ir po to, ten pa-
buves, isvaziuoja<...>,“[FV8], ,labai daug démesio
skiriama socialinei veiklai, kas yra labai sveikintina,
labai daug démesio skiriama neaktyviam jaunimui, pro-
blematiskam jaunimui* [FV1]

Saltinis: sudaryta autorés

Siy kriterijy poveikis NVO jgalinimui skiriasi priklausomai nuo tirtos savivaldybés ir
jos rodikliy, tad minétos problemos aktualesnés rajono savivaldybei, taciau kalbant apie
nacionalinj lygmenj pastebima, jog §iuo metu vykdomos viesojo valdymo reformos turéty
bati vertinamos kaip teigiamas veiksnys, sudarantis prielaidas ,,susitvarkyti valstybei®. Dél
to skirtingomis formomis jtraukiamas NVO sektorius bei atlaisvintos 1ésos gali bati skir-
tos NVO sektoriaus instituciniams gebéjimams stiprinti bei jy sektoriaus augimui, o kaip
batina salyga $ioms reformoms ir valstybés issivystymo augimui, pirmiausiai i$skiriamas
teisinis reglamentavimas, taciau pasigendama bendros tolimesnés valstybés vystymosi vi-
zijos, todél darytina prielaida, jog, net ir geréjant ekonominiams ar kitiems rodikliams,
galimai nebaty uztikrinamas tolygus NVO sektoriaus ir jo veiklos kokybés augimas.

Teisinis reglamentavimas. Savivaldybés atstovy poziiris j nacionalinio lygmens priimtus
teisés aktus bei jgyvendinamas strategijas ar programas skiriasi (27 lent.). Pavyzdziui, nors
respondentai jzvelgia ir teigiamus NVO ir bendruomeninés veiklos stiprinimo 2017-2019
mety veiksmy plano aspektus, dél nurodomo NVO taryby veiklos skatinimo, numatomos
priemoneés, kuriy jgyvendinime dalyvauja NVO ir t.t., taciau lygiai taip pat jzvelgiamas pavo-
jus, jog didziausi i$tekliai nukreipimai j jau veiklos pagrindg turinciy instituciniy gebéjimy
stiprinimg ir verslumo skatinimg, kuriam didelé dalis organizacijy dar nepasirengusios.
Analizuojant kitas sritis, pvz., NVO jtraukimg j paslaugy teikima, situacija yra panasi arba
analogiska, nes jvairiuose nacionalinio lygmens planavimo dokumentuose, programose yra
numatomi mechanizmai ir priemonés jiems jgyvendinti, taciau inicijuojant juos ,,i§ virsaus®
savivaldybése jy jgyvendinimas formalus arba nenuoseklus ir chaotiskas.
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27 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniy raiska: teisinis dalyvavimo reglamentavimas

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Teisinis
dalyvavimo
reglamenta-
vimas

Tikslus sgvoky
teisés aktuose
apibrézimas ir jy
suvokima.

»Vadiname daiktus dalykais, kurie yra Sviesmeciais nuo to,
kaip jie turi atrodyt“ [EV4], ,skirtingos institucijos viesajame
sektoriuje Lietuvoje tg pacig organizacijg gali traktuoti kaip
NVO, kitos tq pacig gali traktuoti kaip ne NVO“ [EN4], ,,la-
biausiai ribojantys, vienas yra nesuvokimas apskritai NVO
veiklos.<...> per 27-erius nepriklausomybeés metus nesugebe-
jom sukurti registro, kuris labai aiskiai pasakyty, kad vat x
organizacija x savivaldybéje yra nevyriausybiné, o va ta néra
nevyriausybiné<..>[EN3], ,nesuprantu, kg veikia seniinai-
tiai<..>“ [ES6], ,Daznai savivaldybés nesupranta, kaip veikia
NVO<...>kaip atskirt NVO nuo privataus“ [EN5], ,NVO api-
brézimas dar yra palikes pora pilkyjy zony <..>BO isskyrimas
yra didzZigja dalim susijes su finansavimu, <..>manau, kad jy
isskyrimas yra tik meskos paslauga NVO sektoriui<..>“ [EN6]

NVO bendra-
darbiavimo
su savivaldos
institucijomis
apibrézimas

»Struktiiros veikia, tiek su jom, tiek be jy, man atrodo, situacija
yra identiska.“ [EV4 ], ,mes (NVO taryba) dirbam, 4 metus
dirbam, bet nerandam nisos <..>“ [ES6], ,struktiiros kaip ir
egzistuoja, bet visiskai neaisku yra, koks jy yra svoris ir kaip
jie turi veikti“ [EV1], ,<..>jos dar pacios nesupranta, kam
jos buvo sudarytos ir kq jos turéty veikt.“ [EN1], ,JRT ne tik
formaliai veikia<...>“ [ES2], ,jaunimo srityje<...> sqveika su
savivaldybémis geresné“|EV4], ,Tobuliausia, kai seniiinaitis ir
bendruomenés pirmininkas yra tas pats asmuo“ [ES6),,buvo
valstybiniu mastu sukuriamos tas rajony atstovavimas<..>“
[EA2],,<..>siiloma, kad NVO veikla turéty biti prilyginta
lobistinei veikla<..>“ [EN3], ,kam jis (senitinaitis) atstovau-
ja, kam jis atsiskaito?“ [FV4], ,Cia miisy visy indélis, kaip tie
dariniai, kurie galéty padeéti mums spresti tam tikrus klausi-
mus, veikia<..>“ [FV5],“<.>pernelyg didelis atstumas yra
bendradarbiavimui nuo seniiinaicio, gyventojo iki savivaldy-
bés“ [FV8], ,NVO sektorius yra jtrauktas j visas programas,
bet konkreciai, ar darbas vyksta, as abejoju..“ [EV5], ,,turi atsi-
rasti praktika, tradicijos<...>geriausias visuomenés nuomonés
isreiskimas yra per orgamizuotas grupes, o tos organizuotos
grupes ir yra NVO“ [EN6]

Paslaugy per-
davimo NVO
sektoriui
reglamentavimas

»<...> niekas nesupranta, kas yra perdavimas <...> valstybe ¢ia
iskelia tikslg <..>, o pati techniniam lygmeny priima visiskai
atvirkstinius sprendimus.“ [EV1], ,<...>turi atsirast kazkokie
pokyciai, gal tikrai, vieSyjy pirkimy jstatyme“ [EV2], ,<...>
tas verslumo skatinimas irgi iskelia tam tikry problemy, <..>“
[ES1], ,<..>,gaunasi paradoksas, kada mes sakom, kad tai yra
nepelno siekiancios organizacijos, bet jos moka pelno mokestj“
[EN3], ,,Tai, kg dabar ministerija pasaké, kad pripazZjstam, jog
NVO gali teikti paslaugg<...> yra puiku ir greit rezultatas ne-
gali pasimatyti, ypatingai, socialinéje srity“ [FV3], ,,su
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verslais bendruomenei yra prastai<...> a$ irgi galvoju, kad
bendruomenés misija daugiau yra kazkg...“ [FS5], ,kazkokias
funkcijas atiduoti NVO vien dél to, kad visy paslaugy orga-
nizavimas yra paprastesnis“[FA2], ,<..>yra reglamentavimas,
yra reikalavimai, yra bendri susitarimai, bet ne visada pavyks-
ta jy laikytis“ [EV5], ,bendruomené turi spresti, kiek ir kokiy
paslaugy jau yra skiriama.“ [EN5], ,,<..>socialinio verslo, kaip
apibrézto konkreciai dar néra, yra tik tam tikros gaires, jstaty-

miskai kas buty jréminta“ [EV7]

Saltinis: sudaryta autorés

1. Teisinis reglamentavimas Sqvoky teisés aktuose apibréZimas ir jy suvokimas. Nors,
nacionalinio lygmens respondenty teigimu, teisinis reglamentavimas yra vienas labiausiai
skatinan¢iy NVO raiska veiksniy, kuriuose jau nustatytos pagrindinés prielaidos NVO sek-
toriaus augimui ir jtvirtinimui vieSojo valdymo kontekste, tac¢iau praktiniame teisés akty
taikymo lygmenyje praktikos skiriasi. Savivaldybiy atstovai teigia, jog nors teisés aktuose
apibrézta NVO samprata, taciau identifikuoti $ias organizacijas yra sudétinga, nes jy de-
klaruojama veikla ir vertybés, realiai vykdoma veikla ar tai, kokia viesa informacija yra
prieinama, skiriasi. Net tiesiogiai su NVO dirbantys respondentai interviu metu tiksliai
neidentifikuodavo $io sektoriaus ir jam priskirdavo akcines bendroves, religines bendruo-
menes, namy bendrijas, o labai daznai - savivaldybés jstaigas.

Interviu metu akcentuota, jog atskiry formy NVO, pavyzdziui, bendruomeninés orga-
nizacijos, kurios daznai jvardijamos tiesiog kaip bendruomenés, steigiamos vadovaujantis
LR Asociacijy jstatymu, i$skiriamos i$ visy kaip specifinés organizacijos, turin¢ios i§skir-
tinj statusa, nors tai labiausiai siejama su skirtingomis finansavimo programomis, o ne
paciomis organizacijomis ar jy veikla. Kaip pabrézia respondentai, $ios ar panasaus po-
budzio NVO jprastai atstovauja siauriems grupiniams interesams ir daznai tai yra netgi
ne bendruomené ar visuomening, o keliy Zmoniy iniciatyva jkurta organizacija, tai ke-
lia priesprie$g apibréziant Sias sgvokas. Taip pat i$skiriama, jog néra tikslaus antrinio ir
tretinio lygio organizacijy, kuriose dalyvauja NVO, apibrézimo ir jas vienijanciy asoci-
acijy santykio su kitomis struktaromis identifikavimo, todél keliamas klausimas, kaip
jvardinti tokius strukttrinius darinius kaip vietos veiklos grupés. Nesant tikslaus NVO ir
jy sektoriaus sgvokos apibrézimo, atskiriant jj nuo vie$ojo sektoriaus jstaigy, religiniy ben-
druomeniy, namy bendrijy ir pan., néra suvokiama, kokia $io sektoriaus veiklos specifika,
kokie reikalavimai jam keliami bei koks jo santykis su kitomis institucijomis. Atitinkamai,
NVO atstovai akcentuoja jy ne kaip organizacijy, vykdanciy tam tikras apibréztas funkcijas
suvokima, o kaip visuomenininky ar savanoriy samburio suvokima, tai riboja jy jtraukima
j atskiras veiklos sritis bei finansavima. Taip pat, respondenty teigimu, $is neapibréztumas
salygoja skirtingy pajégumy, gebéjimy bei paskirties organizacijy asimiliavimasi tarpusa-
vyje vertinant jy indélj kuriant pridéting verte.

2. Teisinis reglamentavimas: NVO bendradarbiavimo su savivaldos institucijomis api-
brézimas. Analizuojant esamy bendradarbiavimo mechanizmy teisinj reglamentavima,
respondenty pozicijos i$siskiria. Viena vertus, teigiama, jog tai néra pagrindinis kri-
terijus, nes ir be jy esant poreikiui biity ieSkomas bendras problemy sprendimas, taciau
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akcentuojama, jog tai batina salyga siekiant procediry aiSkumo ir atskirty bendradarbia-
vimo mechanizmy tiksly apibréztumo.

Savivaldos lygmeniu esami bendradarbiavimo mechanizmai (NVO taryba, Jaunimo rei-
kaly taryba, visuomeninés komisijos ir kita) daugiausia kritikuojami dél jy deklaratyvumo.
Tiek savivaldybés, tieck NVO atstovy teigimu, teisés aktuose nurodyta, kokiu tikslu ir kaip
kuriamos atskiros darbo grupés ir komisijos, taciau $ias nuostatas jgyvendinant praktikoje
susiduriama su klausimu, kokia praktiné dalyvavimo $iuose mechanizmuose nauda abiem
puséms, kaip turéty bati organizuojama jy veikla, koks jy statusas bei kokios atsakomybés
jiems priskiriamos. Tai yra, tiek teisés akty jgyvendintojams, tiek dalyvaujan¢ioms orga-
nizacijos neaisku, kaip turi veikti sukurtos struktiros ir kokia jy veiklos paskirtis. Kas
uztikrinty $iy mechanizmy veikima, nuomonés taip pat i$siskiria, nes, vieny teigimu, tai
siejasi su tikslesniu jy reglamentavimu, o kiti, priesingai, teigia, jog neveikimo prieZastis
tai, kad dalis mechanizmy yra sukurti dirbtinai nacionaliniu lygmeniu ir yra ,nuleisti
savivaldybéms, taciau jiems nesuteikiant galios, dél to néra pac¢iy NVO iniciatyvos ir mo-
tyvacijos jsitraukti j $ias strukttras.

Nacionalinio lygmens respondentai néra linke buati tokie kategoriski, jy teigimu, $iuo
metu yra natirali pradiné kai kuriy mechanizmy, pavyzdziui, NVO taryby veikimo sta-
dija. Kaip pavyzdj, jie pateikia Jaunimo reikaly taryby veikla, kuri jungia savivaldybés ir
NVO atstovus, bei jvardija $iy taryby veiklas kaip geraja praktika. Net Jaunimo reikaly ta-
rybai skirtingose savivaldybése prisiémus skirtingas funkcijas (nuo renginiy organizatoriy
iki finansy skirstymo), didziojoje dalyje savivaldybiy uztikrinamas jy veiklos testinumas
ir suvokiama j svarba, todél jy veikla detaliau bus pristatoma analizuojant galimus NVO
dalyvavimo sprendimy priémime procesus.

Analizuojant teisés aktuose nurodytus visuomenés jtraukimo budus, taip pat paminé-
tinas ir esamy mechanizmy nesuderinamumas, pavyzdziui, seniinaic¢io instituto vaidmuo
ir jy saveika su NVO bei bendruomenés atstovavimo klausimas. Kaip teigia responden-
tai, seniinai¢iy rinkimas (atrinkimas) ir nuolatos augantis bendruomeniniy organizacijy
skaicius kelia klausimus, kuris i§ $iy instituty atstovauja konkrecios vietovés gyventojy
interesams ir, jei jy pozicijos nesutampa, kieno pozicija turéty buti priimama kaip gyven-
tojy atstovavimas. Tad respondenati taip pat pazymi, kad sinergija galima tik tais atvejais,
kai senitnaitis yra ir toje teritorijoje veikiancios bendruomeninés organizacijos narys.
Savivaldybiy atstovy pozitriu, $ie interesy atstovavimo mechanizmai ,neprigyja“, nes yra
dirbtinai sukurti ir, kaip prie§ tai minétu atveju, neaiskios kiekvieno i§ jy pareigos, atsa-
komybé, atskaitomybé bei pagrindiniu trikdziu jvardija vienodo pozitirio | tai, kas turéty
atstovauti visuomenei ir kokias funkcijas vykdyti, nebuvima.

3. Teisinis reglamentavimas: Paslaugy perdavimo NVO sektoriui reglamentavimas.
Daugumos respondenty teigimu, NVO jgalinimas sprendimy priémime remiasi ir jy jga-
linimu paslaugy teikime, nes tai suteikia jiems galig ,,derétis“ su viesuoju sektoriumi, todél
disertaciniame darbe pats NVO jtraukimas j paslaugy teikimg analizuojamas kaip galimybé
organizacijoms uzsitikrinti salygas finansiniam savarankiSkumui ir gebéjimy ugdymuisi.
Nors nuo 2016 m. itin skatinamas paslaugy perdavimas NVO sektoriui, ta¢iau esamas teisi-
nis reglamentavimas, respondenty teigimu, to neuztikrina. Pagrindinémis spragomis, kaip ir
analizuojant kitus teisés aktus, jvardijama teisés aktuose naudojamo termino ,,perdavimas“
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neapibréztumas, konkre¢iy perdavimo procediry/mechanizmy neapibréztumas bei
skirtingy teisés akty tarpusavio nesuderinamumas (pvz., numatomos vidaus sandoriy pro-
cedaros, nors deklaruojama, kad skatinamas paslaugy pirkimas i§ NVO) ir atlikto tyrimo
metu tik keletas respondenty paminéjo praktinj pasinaudojimg $iais mechanizmais.

Nacionalinio lygmens respondentai papildo, jog jau esant suformuotam teisinés ba-
zés pagrindui ir NVO, kaip efektyviai galincio teikti vie$gsias paslaugas pripaZzinimui,
pacios savivaldybés ir NVO sektorius dar néra pasirenges jgyvendinti $iy pokyciy, tad
igalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendime pagrindiné problema yra ne pats teisinis regla-
mentavimas, o jy tinkamas perkélimas j praktine savivaldybiy veiklg ir suvokimas, kokius
vaidmenis $iame procese kiekvienas sektorius turéty prisiimti. Pazymétina, jog NVO ir
savivaldybés gebéjimas taikyti esamus teisés aktus bei vadovaujantis jais organizuoti savo
veiklas, daugumos respondenty teigimu, priklauso tik nuo paciy savivaldybés ir NVO at-
stovy turimy gebéjimy, dalyvavimo tikslo ir pasirenkamy priemoniy.

Decentralizacijos lygmuo. Savivaldybiy atstovy teigimu, teisinis reglamentavimas ir
jo spragos yra neatsiejamos nuo savivaldybiy savarankiskumo klausimo bei politinés va-
lios (28 lent.). Nors NVO jtraukimas ir bendradarbiavimas su jomis yra savarankiskoji
savivaldybés funkcija, ta¢iau pabréziama, kad NVO jgalimas dalyvauti savivaldybiy spren-
dimuose visgi yra inicijuojama valstybiniu lygmeniu ir visoms savivaldybéms taikomas
bendras modelis.

28 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniy raiska: decentralizacijos lygmuo

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai

Decentralizacijos Hiniciatyva is esmés yra valstybés rankose“ [EV1],,bendras
lygmuo Lietuvoj standartizuotas modelis“ [EA3]; ,Vieno recepto vi-
soms savivaldybéms turbiit néra.“ [EN2] ,,per maZas miestas
ir jo problemos, manau, kad truputélj yra kitokios“ [EA1],
»mieste yra pakankamai sudétinga<..>Tai ne kaimo vietové“
[EA5], ,<..>tikrai turéty buti daugiau laisvés palikta pa-
ciom savivaldybém<..> jstatymas jspraudzia j rémus<..>“
[EV2], ,ziurint j Lietuvos savivaldybes, tai mes turime la-
bai didelius kontrastus<...>Turime savivaldybiy, kurios, kas
liecia finansavimg, visikai neskiria lésy organizacijoms ir
netgi organizacijas laiko tam tikra opozicija. Reikia pripa-
Zinti, kartais stengiasi jas uzgniauzti.“ [EN3], ,<..>ne nuo
savivaldybés priklauso jvairios tvarkos <..>“ [FA2], ,¢ia pa-
radoksas dabartinés sistemos ir norimos sukurti sistemos”
[FV3], ,,60 savivaldybiy, 60 istorijy“ [EN5]

Saltinis: sudaryta autorés

Savivaldybiy atstovy teigimu, savivaldybése veikian¢iy NVO charakteristikos yra
skirtingos, nes skiriasi pa¢iy miesty ar (ir) kaimisky vietoviy specifika. Miestuose bei
kaimiskose vietovése, kuriose nedidelis gyventojy skaicius, néra vykdomi nacionalinés
reik§més projektai ar veiklos, organizacijos jprastai linkusios spresti tiesiogiai su savo
gyvenamaja vietove susijusius klausimus, tuo tarpu veikianciy nacionaliniu mastu orga-
nizacijy veikla (jprastai jsikurianciy didziausiuose Lietuvos miestuose) ir jy saveika su
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savivaldybémis skiriasi. Atsizvelgiant j tai turéty buti svarstomos galimybés savivaldybéms
laisviau leisti pasirinkti juose veikian¢iy NVO jtraukimo j bendras veiklas formas ir sritis,
kuriose $ios organizacijos jtraukiamos, ta¢iau, kaip pabrézia nacionalinio lygmens respon-
dentai, esamas teisinis reglamentavimas butinas siekiant uZztikrinti bent minimaly NVO
sektoriaus jtraukimg, nes pacios savivaldybés ankstesniais laikotarpiais ar dabar néra lin-
kusios sialyti alternatyvius jy dalyvavimo mechanizmus.

Politinis spaudimas. Politinj spaudima respondentai jvardija kaip jauc¢iama politine va-
lig jtraukti NVO visuose valdymo lygmenyse bei NVO sektoriaus nepriklausomumo nuo
politiky ar kity interesy griupiy uztikrinimo nacionaliniu lygmeniu (29 lent.).

29 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniy raiska: politinis spaudimas

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Politinis
spaudimas

Politiné valia

»Praéjusi valdzia tikrai nenoréjo vieso ir skaidraus registro, tai yra,
duomeny apie NVO sektoriy“ [EN1], ,politika (valstybés politika)
ir miisy prezidentés pozicija aiski, kad jtraukti kuo daugiau NVO*“
[EA7], ,vis dar gajus sovietinis mentalitetas, kad valstybé ir sa-
vivaldybés pacios susitvarkys su tom problemom ir ¢ia gyventojy
jtraukt visiskai nereikia<..> tarptautinés organizacijos (ES komisija,
EBPO) daro didelj poveikj NVO sektoriaus jtvirtinimui ir jgalini-
mui. “[EN1]; ,turi vystytis ir valstybés sektorius, jo kokybé ir tolygiai
vystysis ir NVO sektorius, jo kokybé <...>“ [EV1], ,vienas i$ tokiy
ribojanciy veiksniy, manyciau, yra politiky kiSimasis j NVO veiklg“
[ES1] ,,politiniam lygmeny yra jau toks palankus NVO vertinimas“
[EN2], ,<..> tai yra tokia bendra makro banga, bet kiekvienai
institucijai, bent jau neatrodo, kad jai tai biisty svarbu.“ [EN4],
~teigiamas poslinkis jvyko po Siy rinkimy nacionaliniy“ [FV4], ,,po-
litikai keiciasi, keiciasi nuomoné pagal poreikj <..>“ [FV2],,,jauciasi
tas poslinkis, toks atvirumas ir pamatymas“ [FV3], , formuojama
apskritai tokia politika, kad NVO tam, kad uzsidéti varnelg<...>
sakyciau daugiau maziau tokia bendra linija yra, tikrai ne visi poli-
tikai yra, bet daug tokiy<..>“ [EN6], ,<..> ypatingai daug démesio
skiria ir valstybé“ [EV7]

NVO
sektoriaus
nepriklauso-
mumas

»Daznai toms NVO pagalbos reikia minimaliai, kad susiorgani-
zuoti.“ [EN2], ,reikéty kuo maziau kistis j Sitg sektoriy, todél ir
yra savireguliacija, kad pacios organizacijos save reguliuotysi ir
vienytysi“[EN1], ,tuos darinius labai lengva paversti politikuojan-
¢ia puse” [EV2], ,,Urbanistinés vietovése turési arba labai stipriai
politiskai angazuoty Zmoniy, arba yra kazkokiy keistuoliy, hipe-
raktyviy <..>[EV4], , Tas politinis angazuotumas yra labai ryskus
<..>“[ES1], ,<...> tos organizacijos dazniausiai bina pasislépusios
po politika ir veikla yra politizuota, kur jos neturéty biti“ [ES3]
»politika daro savo ir politika daug kg jtakoja ir plika akimi ma-
tosi“ [EA1],,jeigu tu nesi valdanciosios daugumos propaguojamoj
politinéj ideologijoj, tai automatiskai tu tampi kazkokia opozicija
<..>“[EN3], ,,Su skaidrumu vis dar yra labai naujas dalykas. <...>
organizacijos nenori atskleisti, kiek ir nuo ko jos yra priklausomos
[EN4], ,, Rinkiminiais metais interesas politiky didelis“ [FV4], ,<...>
pagrindas finansinis savarankiskumas“[EN6]

Saltinis: sudaryta autorés
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1. Politinis spaudimas: politiné valia. Respondenty teigimu, siekiant formuoti vie$aja
nuomone apie $iy organizacijy svarbg, vieSai deklaruojamas bei skatinamas NVO jtrau-
kimas j sprendimy priémimg ir galiy jiems delegavimas. I$skiriama, jog tam poveikj daro
esama auksciausio lygmens politiky pozicija, jog NVO turéty bati jtraukiamos visose sri-
tyse, tiek teikiant vie$gsias paslaugas, tiek priimant sprendimus, ta¢iau esamoje situacijoje
tai dazniau tapatinama su politiky retorika, nei priemonémis $ias nuostatas jgyvendinant
praktikoje. Pagrindiné nurodoma to priezastis — iSankstiné jgyvendinanciy institucijy
nuostata, jog pacios geba atlikti joms deleguotas funkcijas ir j NVO atstovus Zvelgia kaip }
galimus konkurentus ar veiklos trikdzius. Visgi valstybés dalyvavimas tarptautiniy tinkly
veiklose bei siekis tapti tinkly nare daro itin didelj poveikj NVO sektoriaus jtvirtinimui ir
igalinimui vieSajame valdyme. Butent pries$ tai aptartas teisinis reglamentavimas ir jo poky-
Ciai pastaraisiais metais, atsizvelgiant j Europos Sajungos, Ekonominio bendradarbiavimo
ir plétros organizacijos bei kity organizacijy rekomendacijas, atspindi esamg politine valia
vir$nacionaliniu lygmeniu keisti situacijg ir skatinti NVO dalyvavimo aktyvuma. Dél to
politiniai ir strateginiai sprendimai nacionaliniu lygmeniu daZnai siejasi su tarptautinio
finansavimo tendencijomis.

Respondentai taip pat pabrézia, jog $i retorika, paremta finansiniais instrumentais,
skatina NVO aktyviau dalyvauti veiklose bei formuoja pac¢iy NVO saves kaip svarbios ir
reik§mingos organizacijos atstovo suvokima, taip prisideda prie atskiry organizacijy ir viso
ju sektoriaus kaip saviidentifikacijos ir institucinio stipréjimo. Nacionalinio lygmens res-
pondentai ir Vilniaus m. savivaldybés atstovai pabrézé, jog NVO sektoriaus stipréjimas
nejmanomas be valstybés stipréjimo, tai yra, politiné valia turi bati visy pirma bati orien-
tuota j vie$ojo sektoriaus veikly efektyvuma ir kokybés uztikrinima, nes iy sektoriy veikla
neatskiriama. Tuo labiau, augant nevyriausybinio sektoriaus veiklos kokybei, bus keliami
atitinkami reikalavimai vieSojo sektoriaus institucijoms ir jstaigoms. Tik politinis spaudi-
mas neturéty peraugti i tiesioginio poveikio NVO veiklai daryma, nes tai, priesingai, riboja
jstaigy veikla bei jy savarankiskuma.

2. Politinis spaudimas: NVO sektoriaus nepriklausomumas. Analizuojant NVO sgvoka,
organizacijy nepriklausomumas nuo kity sektoriy buvo i$skirtas kaip pagrindiné $io sek-
toriaus veiklos salyga, taciau, kaip pastebi respondentai, einantys politines pareigas arba
turintys profesing patirtj skirtinguose sektoriuose, NVO veiklai tiesioginj poveikj daro po-
litinis spaudimas ir juos ,,labai lengva paversti politikuojancia puse” [EV2] bei maZesnius
i$teklius turinc¢ios NVO ar tik vietos savivaldos lygmeniu veikiancios organizacijos jvardi-
jamos kaip galimas politiky jrankis norimiems sprendimams priimti. Taip pat i§skiriama,
jog analizuojant vietoves (ypa¢ urbanizuotas), kuriose bendruomeniskumas teritoriniu
pagrindu néra toks stiprus, vietos bendruomeniy organizacijos atlieka ,politi$kai anga-
Zuoty” arba itin siaury asmeniniy tiksly turin¢iy asmeny subarimo funkcija, todél ypaé
aktualu sprendimy priémime identifikuoti, kieno interesai yra atstovaujami. Savivaldybiy
atstovai pastebi, jog esama tokiy atvejy, kai suburiamos vietos savivaldos lygmeniu vei-
kianc¢ios NVO, kurios tiesiogiai yra priklausomos nuo politiniy partijy ar atskiry jy nariy
(per finansavima, patalpas, steigéjus ir t.t.), kuriy veikla aktyviausia butent prie§rinkiminiu
periodu (tiek Seimo, tiek savivaldybiy), todél kai kuriais atvejais spaudimas joms néra jvar-
dijamas kaip vietos politiky, bet konkreéiy politiniy partijy. Tuo tarpu NVO atstovai taip
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pat teigia, jog butent $is laikotarpis tinkamiausias norimiems NVO sprendimams priim-
ti, nes politinis palaikymas buna daug stipresnis bei politikai labiau linke j kompromisus.
Dél to nors pasinaudojant politine galia NVO gali jgyti daugiau teisiy ar gauti tiesioginés
naudos, tac¢iau esamas atskiry NVO politinis palaikymas tampa NVO veikla ribojanciu
veiksniu, nes vienos NVO tampa priklausomos nuo konkrecios politinés jégos ir jy suteiki-
my istekliy, o kitos yra galimai apribojamos nuo informacijos prieinamumo ir dalyvavimo
sprendimy priémimo procesuose.

Pilietinés visuomenés dalyvavimo kultara. Kaip teigia respondentai, didesnis skaicius
i NVO veiklas jsitraukusiy pilie¢iy stiprina pilieting visuomene ir tai padeda formuotis
ju turimai pilietinei galiai (30 lent.) bei pilietinés visuomenés aktyvumas iskiriamas kaip
vienas pagrindiniy veiksniy, uztikrinan¢iy NVO ir vie$ojo sektoriaus skaidrumag, jo veiklos
kokybe. Respondentai NVO suvokia kaip terpe, kurioje formuojamos savanoriskos veiklos
idéjos, ugdomas gyventojy samoningumas, bendruomeniskumas ir vertybés, kuriy pagrin-
du formuojasi pilietinis sektorius. Nepaisant to, i$skiriama aiski takoskyra tarp dalyvavimo
NVO veikloje ir dalyvavimo vie$ojo valdymo procesuose.

30 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniy raiska: pilietinés visuomenés dalyvavimo
kultira

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai

Pilietinés |- »<..>daugiau pilieCiy jsitraukia j NVO sektoriy, vadinasi daugiau
visuomenés yra tos pilietinés galios atsiranda® [EN1], ,viskas finale atsiremia
dalyvavimo i »0 kokia mums is to nauda?“[ES6), ,, ripinasi savimi ir eina tik
kultara tada, kada jam reikia.“ [EA1], ,galim burt kurt visokias ten mis-

tines prielaidas, kodél jie renkasi, bet yra paprastas — elementarus
bendruomeniskumas.“ [EA2], ,kazkokios probleminés situacijos,
kaip tam tikras veiksnys, tada mobilizuojasi organizacijos ir ar
pavienés ar bendrai kelios isreiskia pozicijg savo“ [EV3],,jeigu tas
bendruomeniskumo jausmas yra, néra poreikio kurti daug ty or-
ganizacijy“ [EN2], ,,bent jau jvairios grupés i§ uzsienio mato, kad
pas mus yra suprastéjusi situacija pilietinés visuomenés, nepageré-
jusi“ [EN3], ,keiciasi nuotaikos...Siuo metu tikrai yra pakankamai
neblogai<..>“ [FV5], ,,miisy kultiiroje vis dar yra masés poveikis.*
[EV3], ,Siuo metu to supratimo, kodél tai reikalinga, jau néra“
[EV1], ,savivalda nesusitaria ir Zmoneés per virSy kreipiasi, pas
mus yra ta kultira, premjerui, prezidentei rasyt <...>pilietiné vi-
suomené yra stipri tada, kai NVO stiprus polis.“ [EN5], ,,procesas
vyksta labai létai, tg reikia pripaZinti“ [EN6], ,veikia realiai pats
tas branduoliukas, néra labai daug aktyviy Zmoniy“ [FA6]

Saltinis: sudaryta autorés

Skirtingas respondenty poziuris j pilietinés visuomenés dalyvavimo kultarg ir pilie¢iy
jsitraukimo j vie$ojo valdymo procesus motyvy suvokimas gali buti suvokiamas kaip tai,
jog pilietiné visuomené vis dar formuojasi Lietuvoje ir néra nusistovéjusiy dalyvavimo
tradicijy, o pilie¢iy aktyvumas pasireiskia esant konfrontacijai su vie$ajame valdyme daly-
vaujan¢iomis institucijomis. Savivaldybiy atstovy teigimu, vykstantys pokyciai vieSajame
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valdyme ir vie$ojo valdymo atvirumo siekiamybé skatina NVO atstovus jsitraukti j $iuos
procesus, ta¢iau NVO sektorius daznai linkes bendradarbiauti tik matydamas aiskia nauda
(jprastai finansine) ir jvardijama, jog, net esant jau minétai politinei retorikai, kiekvienas i§
sektoriy pirmiausia linkes ginti savo siaurus interesus ir siekia naudos sau, o ne visuome-
nei bendragja prasme. Kalbant apie pilietinés visuomenés dalyvavimo kultira, respondenty
teigimu, batina suvokti, jog dalyvavimo motyvu gali buti kelios prielaidos. Vieni i$skiria
bendruomeniskumo siekj, kaip pagrindinj atskiry zmoniy ir (ar) organizacijy vienijimosi
tiksla, nes bendrumas ir buvimas kartu i$keliama kaip vertybé, kity teigimu, pilietinis daly-
vavimas galimas tik tuomet, kai jis yra pagrjstas mainais ir bendrakira, nes tik tokiu atveju
abi pusés matydamos konkrec¢ig gaunama nauda bus motyvuotos jsitraukti j procesus ir
dalyvavimas nebus simbolinis. Tad esamoje situacijoje butinas suvokimas, jog formuojant
pilie¢iy dalyvavimo kultara, kuri atitikty politiniu lygmeniu keliamas idéjas, o ne jy susi-
buarimg atskiriems vienkartiniams klausimams spresti, esama retorika turéty bati paremta
sprendimais vie$ajame sektoriuje, kurie sudaryty prielaidas bendradarbiavimui, bendraka-
rai ir bendram indéliui (tiek finansiniam, tiek laiko ir Zmogiskaisiais i$tekliais) ir tai leisty
tolygiau formuoti bendruomeninius, pilietinio dalyvavimo bei tarpusavio mainais grjstus
santykius. Tad nors finansavimo aspektai bus analizuojami tolimesnése disertacijos dalyse,
tac¢iau nacionaliniu lygmeniu tai suvokiamam kaip viena i§ salygy pilietinés visuomenés
dalyvavimui uztikrinti.

Suvokiant NVO jtraukimo svarbg, dalyvavimas NVO veiklose ir paciy NVO dalyvavi-
mas vieSajame valdyme tampa vis priimtinesnis visuose valdymo lygmenyse. I$skiriama,
jog $iuo metu formuojasi situacija, kai kei¢iantis visuomenei NVO sektorius vie$ai dekla-
ruoja savo tikslus ir vertybes, o jy turimas jdirbis ir palaipsniui ,,ifkovotos® pozicijos leidzia
joms ,reikalauti“ dar daugiau teisiy, taCiau patys gyventojai vis dar linke vieSuosius klau-
simus spresti personalizuotai, o ne per toje srityje veikian¢ias NVO ar kitas institucijas.
Tai yra, i$skiriamas tiek NVO tikslingas jsitraukimas ir aktyvumas sprendziant konkrecius
su jais susijusius klausimus, tiek pavieniy asmeny iniciatyvos. NVO dalyvavimo tikslas
ir galimy skirtingy dalyvavimo mechanizmy derinimas bus analizuojamas tolimesnése
disertacinio darbo dalyse, ta¢iau analizuojant dalyvavimo kultiirg ir pilieting visuomene
taip pat paZymétina, jog anksciau aptartas senitinaiciy ir nevyriausybiniy organizacijy tar-
pusavio sgveikos klausimas su tuo taip pat tiesiogiai susijes. Senitinaitijos formuojamos
teritoriniu pagrindu, neatsizvelgiant j Zmoniy bendruomeniskumo lygj, tad jos jungia skir-
tingus poreikius turincias ar net tarpusavyje konkuruojancias interesy grupes. Dél to, jeigu
bendruomeniskumo jausmo néra, senitinaitis tarsi priverstas rinktis, kurie interesai turéty
buti atstovaujami arba kaip lyderiai iSryskéja kiti asmenys, o seniGinaicio institutas tampa
formaliu. Tai formuoja skirtingus atstovavimo mechanizmus bei skirtinga pilietinio daly-
vavimo kultarg tam tikroje teritorijoje.

Iskirtina, jog, nacionalinio lygmens respondenty teigimu, nepaisant ankstesniais laiko-
tarpiais augusiy pilie¢iy dalyvavimg atskleidzianciy rodikliy, $iuo metu jy augimas létéja
arba net mazéja, dél to esama NVO jgalinimo dalyvauti vie$ajame valdyme situacija nea-
titinka jai keliamy reikalavimy. Kai kurie respondentai $iuos poky¢ius sieja su tarpusavio
pasitikéjimo, visuomenés pasitikéjimo institucijomis ir suvokimo, jog pilietis yra girdimas,
klausimais.
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Visuomenés pasitikéjimas. Pilie¢iy dalyvavimo kultara neatsiejama nuo jy pasitikéji-
mo institucijomis, dalyvavimo mechanizmais bei tarpusavio pasitikéjimo. Savivaldybiy
atstovy teigimu, NVO pasyvios, nes nepasitikéjimas tarp skirtingy sektoriy labai stiprus.
I$skiriama, jog savivaldybiy atstovai nepasitiki NVO turimais gebéjimais bei néra uztikrin-
ti ju veiklos testinumu, o NVO atitinkamai nepasitiki savivaldybe, nes neturi informacijos
apie joje vykstancius procesus, priimamus sprendimus bei jy eiga (31 lent.). Respondentai
(nepriklausimai nuo atstovaujamo sektoriaus) kelia klausima, jog esami NVO jtraukimo
mechanizmai ne tik skatina jy dalyvavima, bet galimai didina ir nepasitikéjimg. Pavyzdziui,
jei vienos organizacijos rodo didesne iniciatyva nei kitos, dazniau domisi ir kontroliuoja
sprendimo priémimo eiga, neZinoma, ar j jy sialymus bana atsizvelgta labiau nei i kity,
nepriklausimai nuo kity sialyty alternatyvuy.

31 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniy raiska:visuomenés pasitikéjimas

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai
Visuomenés |- »Nenori gal susidéti su politikais <...>“ [ES2], ,,Savivaldybé ne-
pasitikéjimas pasitiki tomis NVO, jy gebéjimais, <..>, o NVO jos nepasitiki

savivaldybe kitais aspektais: tritksta viesumo veiklos ir pan.“
[ES1], ,tas pasitikéjimo lygis tiek savivaldybéje, tiek vyriausybe
yra labai mazas“ [ES4], ,konkursai<..> pakankamai aiskiai re-
glamentuoti, skaidriai vyksta ir, galvoju, tas irgi kuria tam tikrg
pasitikéjimg.“ [EV3], ,per jvairius mechanizmus surinkty tam ti-
kras patirtis ir tada buty ir pasitikéjimas NVO“[EV 1], ,ES pinigai
turbiit jnesé Sitg nepasitikéjimo kultiirg didzZiule® [FV5], ,sunkiai
atsiranda tas pasitikéjimas, turbut ia yra natiralus dalykas, pra-
dzioje reikia dirbti, pasirodyti, kad mes tikrai dirbam kokybiskai
<..>“[FV2], ,jei nori kazkq pakeisti, jsivardijant, kas tas dalykas,
tai tada séda ir Snekasi ir tada vienas kitam tuo paciu pasidalina
iSankstiniu pasitikéjimo kreditu<...>yra daug patyrusiy veterany
NVO, tik as jauciu, kad jy patyrimas trukdo jiems judét j priekj, o
veikia kaip inkaras<..>kurie gyvena tam savo filme atsisuke senas
serijas ir jie gyvena tuo, kad cia yra blogis.“ [EN5]

Saltinis: sudaryta autorés

Vienas i$ buty, kaip ta pasitikéjima padidinti ir i$vengti galimo atskiry grupiy interesy
protegavimo, jvardijamas butent finansavimo skirstymo mechanizmy praktikos perke-
limas j kity klausimy sprendimg. Respondenty teigimu, finansavimo konkursai jprastai
yra aiskiai reglamentuoti ir vyksta skaidriai, nes pac¢ios NVO dalyvauja $iame procese nuo
konkurso nuostaty formavimo iki pateikty paraisky vertimo bei finansavimo skyrimo,
o jei | §j procesg ir néra jtrauktos, visa informacija skelbiama vie$ai bei uztikrinamas jos
prieinamumas. Informacijos prieinamumas bei detalus proceso eigos vie$inimas uztikrin-
ty sprendimy priémimo proceso atvirumg bei jy jgyvendinimo stebéseng, tai formuoty
pasitikéjimg tarp Siame procese dalyvaujanciy bei kity suinteresuoty grupiy. Atitinkamai,
NVO informacijos vie$inimas apie savo veiklas, turimus isteklius bei esamg veiklos patirtj,
formuoty jy kaip patikimy partneriy statusa, todél tai daznai siejama ir su paciais vietos
savivaldos lygmens procesais bei juose dalyvaujanciais asmenimis bei organizacijomis.
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Kitos interesy grupés. Nors mokslinés literatiiros analizéje $is veiksnys buvo iskirtas
kaip vienas i$ nacionalinio lygmens veiksniy, daranciy poveikj NVO jgalinimui dalyvauti
sprendimy priémime, ta¢iau interviu ir grupiniy diskusijy metu interesy grupémis budavo
jvardijamos pacios NVO arba visuomeng, netiesiogiai dalyvaujanti sprendimy priémime,
todél jy poveikis sprendimy priémimui analizuojamas kity modelyje i$skirty kriterijy pa-
grindu (32 lent.).

32 lentelé. Nacionalinio lygmens veiksniy raiska: kitos interesy grupés

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai

Kitos interesy »Konkurencija atsiranda kai rasai konkursui projektq dél finansa-
grupés vimo <..> kai tu eini atstovauti sritj, kuri yra tavo sritis, tai néra
konkurencijos, ten yra tikslas“ [FV3],dabar tokia keista kova dél
noro, kad pinigus gauty kazkokiai veiklai bendruomenés“ [FV8]

Saltinis: sudaryta autorés

Apibendrinant respondenty poziarius, galima daryti i$vada, jog esamas teisinis regla-
mentavimas sudaro formalius NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime
mechanizmus ir numato jy dalyvavimo badus, tai turéty formuoti palankia jy dalyvavi-
mo sprendimy priémime aplinka, skatinti pilietinés visuomenés dalyvavima bei didinti
visuomenés pasitikéjimg NVO sektoriumi, taciau jy jgyvendinimas savivaldos lygmeniu
yra labiau formalaus pobudzio, neturint reikiamy Ziniy ar nesant informacijos, kaip $ie
teisés aktai turéty bati ne tik perkeliami j jstatymine baze, bet ir jgyvendinami praktikoje,
todél susiduriama su jy jgyvendinimo trikdziais. Pazymétina, nors respondentai atstovau-
ja skirtingus pozitrius, taciau i$skiria tas pacias esamas teisinio reglamentavimo spragas,
tai yra: skirtingy dalyvavimo mechanizmy ,dirbtinis kiirimas® ir nacionaliniuose teisés
aktuose apibrézty dalyvavimo bady nesuderinamumas, taciau vieningiausias jy pozitris
analizuojant politinés valios ir nevyriausybiniy organizacijy nepriklausomumo klausimus.

Visy sektoriy atstovai i$skyré, jog NVO sektoriui, esant priklausomam nuo finansiniy
iStekliy ir politiky paramos, sudétinga augti kaip savarankiskai organizacijai, todél ana-
lizuojant nacionalinius veiksnius, salygojancius nevyriausybiniy organizacijy jgalinima
dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime, i§skirtinis démesys skiriamas organizacijy is-
tekliy klausimams, dalyvavimo procesy atvirumo ir skaidrumo uztikrinimui bei veiksniy,
skatinan¢iy NVO sektoriaus stipréjima, analizei. Tad analizuojant teoriniame modelyje i$-
skirtg politinio spaudimo veiksnj, akcentuojama, jog pastaryjy mety praktika bei rinkimai
turéjo teigiama poveikj, nes tarp politikos formuotojy didéja skaicius ty, kurie patys yra da-
lyvave NVO veiklose ir suvokia $io sektorius specifika, bei siekiamas didinti informacijos
vieSumas ir prieinamumas, kuris riboja tiesioginés politinés jtakos daryma organizaci-
joms. Tai pat i$skiriama, jog butina skatinti NVO sektoriaus tarpusavio bendradarbiavima
skirtingais lygmenimis, jungiantis i jvairias asocijuotas struktiras ir pan., siekiant sukurti
atsvara, nes tik savireguliaciniai mechanizmai gali uztikrinti $io sektoriaus veiklos kokybe
ir augima.
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3.3.2. Savivaldybés lygmens veiksniai, salygojantys nevyriausybiniy
organizacijy jgalinimg dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime

Analizuojant savivaldybés lygmens veiksnius, salygojancius NVO jgalinima dalyvauti
savivaldybiy sprendimy priémime, teoriniame modelyje buvo i$skirti penki pagrindiniai
veiksniai: j(si)traukimo tikslas, j(si)traukimo formos, dalyvavimui reikalingi itekliai, da-
lyviy charakteristikos ir paties dalyvavimo proceso ypatumai, kiekvieng i$ jy detalizuojant
i galimas subkategorijas (12 priedas). Empirinio tyrimo metu, kaip ir analizuojant naci-
onalinio lygmens veiksnius, atsizvelgiama j respondenty vartojamas savokas, tikslinant
subkategorijy formuluotes.

I(si)traukimo tikslas. Respondenty teigimu, NVO j sprendimy priémimo procesus yra
jtraukimas kaip ,,visuomenés balsas® ir jos jprastai suvokiamos kaip priemoné, padedanti
suzinoti gyventojy nuomone konkreciais klausimais bei siekiant i$girsti jy pozicijg, kuri
galimai atstovauja platesnius nei konkretaus asmens interesus. Analizuojant NVO jtrauki-
mo ir jy jsitraukimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime tikslus (33 lent.), galima
isskirti, jog jos yra tarsi patariamasis balsas priimant sprendimus ir, nors ne visi jy sitly-
mai yra konstruktyvis ar informatyvis, tac¢iau suvokiama organizacijy dalyvavimo svarba,
nors pacios NVO $io palaikymo i$ savivaldos pusés daznai nejaucia.

Savivaldybiy atstovy teigimu, NVO jtraukimo tikslas - siekis atstovauti konkrecios
grupés interesus bei pritraukti veiklai reikalingus isteklius, tuo tarpu NVO dalyvaudamos
sprendimy priémime pirmiausia siekia prieigos prie savivaldybés istekliy (materialiy ir ne-
materialiy), o atstovavimg ir pozicijy stiprinimg jvardija kaip antraeilj vaidmen;j.

33 lentelé. Nevyriausybiniy organizacijy j(si)traukimo tikslas

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai

I(si) Informacijos »Kaip visuomenés balsas.“ [EV1], ,<..> jie teikia tas Zemiskas
traukimo | mainai problemas“ [EA5], ,gauna informacijos, kuria gali disponuot
tikslas <.>[EA2], ,einu lendu tik j tas visuomenines organizacijas, kad

turéciau informacijg<...>“ [FS3] ,kitos isgirsta, kad galima kazkg
keisti ir prasideda prasymy teikimai“ [EV6], ,bitent NVO, kuri yra
Salia Zmogaus, ji iskart gali susakyti, kur yra klaidos“ [EN5].

Interesy ~NVO vienija Zmones, kurie atstovauja tam tikroms socialinéms
atstovavimas | grupems® [EN2], tikslas yra vienas — per NVO jtraukti j viesgjj
ir viedujy gyvenimg kuo dagiau krasto Zmoniy“ [ES1], ,,dazniausiai tie pasiii-
Kklausimy lymai daznai bina tokie riboti, nes jie atstovauja kazkokiai daliai,

sprendimas | Siaurai daliai visuomenés® [EV1], ,<..>Cia reikia bendrai ieskot
problemy, stengtis jas atrast® [EA2], ,savivaldybé stengiasi tokius
kritinius, didesnius klausimus visq laikg iSdiskutuoti“[EA1], ,, Ne
kritikuoti, <..>bet padéti ir patarti, kad priimami sprendimai atitik-
ty pilieciy interesus” [EN3], ,NVO sektoriui tai, manau, cia vienas
is esminiy aspekty yra srities atstovavimas“ [FV3], ,, bendruomené
yra, kad tu smagiai leistum laikg® [FV4], ,labai daug jtakos turi,
kiek Zmonés mano, kad gali sprendimus jtakoti <..>“[EN5], ,tie,
kurie yra aktyvesni ir rodo iniciatyvg, jie daZniausiai savo gerojo lo-
bizmo praktikomis iSsikovoja tai, kas jiems yra naudinga plius kas
yra naudinga savivaldybei <..>“ [EV5].
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Institucijos JJeigu mes Zaidziam demokratijg, tai turéty biti kaip jmanoma

pozicijy iSklausomos jvairios pusés. Tam nei politikai, nei administracija
stiprinimas neturi noro“[EN1], ,,biina organizacijy, kurios nelabai turi kg pasa-
ir veiklos kyti, bet mina koridorius“[EV4], ,daZniausiai jdomus biurokratinis
legitimumo Zaidimas tiems ir toms organizacijoms, kurios <..> tiesiog nori

pagrindimas. | pasireiksti ir jiems labiau reikalingas ne darbas, o butent kazkoks
pripazinimas.“[EV1], ,jeigu yra kokia sritis, kurig reikia atstovau-
ti, mes suSokam, susijungiam®[FV 3], ,yra tos organizacijos, kurios
Siek tiek maziau veikia ir gali daugiau laiko triuksmauti“ [EN5].

Istekliy »<...>labai norima gauti uz tai atlygj“[EV2], kol nebus suteiktas di-
pritraukimas | desnis saugumas (finansinis) NVO, tol jos neaugs ir nestiprés“[ES6],
»NVO ypatingai savivaldybése yra paversti ,prasytojais“ [EN1],
»mano, kad turi kazkokiy lengvaty“ [EV6]. ,demokratijos for-
ma yra ir brangi ir finansine prasme, brangi ir kantrybés prasme,
brangi laiko prasme.“ [EN1], ,kai kalbi apie bendradarbiavimg,
tai yra tam tikro finansinio savanaudiskumo® [EV4], ,,kada mums
reikia savivaldybéj pagalbos turbut tikrai yra finansavimas, Cia
faktas®“ [FV2], ,savivaldybé daznai dar tg NVO mato kaip pinigy
siurbéjus<...>[EN5], ,<.>mano srityje gal labiau buvo Zitirima
kaip j resursg, kuris galbit negalutinai iSnaudotas“[EV5], ,.Siaip i§
esmés, jie nori didesnio finansavimo<...>[EV7], ,bandom gauti i$
savivaldybés kazkokig paramg® [FV7].

Saltinis: sudaryta autorés

Informacijos mainai. Savivaldybiy atstovy teigimu, §i bendradarbiavimo forma yra
itin svarbi, nes batent patys gyventojai ir (ar) NVO iskelia klausimus apie ,Zemiskas“
problemas, kurios jiems aktualios, taciau politiniu lygmeniu ne visada yra identifikuo-
jamos. Taip pat nurodoma, jog su jomis derinami klausimai, kurie yra aktualas pac¢ioms
NVO, pavyzdziui, derinami NVO veikly finansavimo konkursy prioritetai, finansuoja-
mos veiklos sritys ir pan.

Akcentuotina, jog $io proceso eigoje savivaldybiy atstovai surenka ne tik informaci-
ja apie gyventojy pozicija svarstomais klausimais, bet ir pac¢ios NVO $§io proceso metu
anksciau uz kitas organizacijas gauna naujg ir kitiems galbit maziau Zinomga ar prieinama
informacija, tiesiogiai susijusig su atskiromis veiklos sritimis, kuria gali pasinaudoti vyk-
dant ir (ar) plétojant savo veiklas. Sie informacijos mainai bei mainy abipusiskumas, kaip
ir kito bendradarbiavimo atvejais, priklauso nuo daugelio veiksniy. Respondenty teigimu,
$is procesas vis dar priklauso nuo to, kaip savivaldybé kviecia organizacijas bendradarbiau-
ti parodydama atviruma alternatyviems sprendimams ir nurodo, kad bendradarbiavimo
sékmé ar nesékmé pirmiausia priklauso nuo abi puses atstovaujanciy asmeny ir jy asme-
niniy charakteristiky, nes tai nulemia gebéjima priimti kolektyvinius sprendimus ir norg
jsiklausyti, nors, kai pastebi savivaldybiy atstovai, net esant savivaldybiy kvietimui, jis daz-
nai susilaukia mazo démesio, o j savivaldybes jprastai kreipiasi tos pacios NVO.

NVO atstovai vie$ojo sektoriaus institucijy, taip pat ir savivaldybés, informacijos viesi-
nimg priima kaip privaloma ir, priesingai, mano, jog dalis informacijos néra suteikiama,
siekiant i$vengti galimy nesutarimy. Tad, NVO atstovy teigimu, jy informacijos suteiki-
mas institucijoms vyksta siekiant daryti poveikj sprendimams ir atstovaujant konkretiems
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interesams, taciau savivaldybiy informacijos sklaidg vertina ne kaip siekj jtraukti NVO, bet
kaip privalomas administracines proceduras.

Interesy atstovavimas ir vie$yjy klausimy sprendimas. Tokio dalyvavimo tiksla galima
jvardinti kaip NVO siekj pateikti informacija apie esamas problemas, daryti poveikj priima-
miems sprendimams ir (arba) savivaldybés atstovy pasinaudojima Siomis organizacijomis,
iSkomunikuojant esamas problemas ir galimus jy sprendimo budus. Nors, respondenty
teigimu, $is dalyvavimo tikslas yra artimiausias ir labiausiai atitinkantis NVO sektoriaus
veiklos tikslus, tac¢iau savivaldybés atstovy jis yra ir kritikuojamas, nes pateikiama NVO
pozicija yra paremta itin siaury grupiy pozicija ir galimai $ali$ka, neatsizvelgiant j platesnés
visuomenés poreikius, arba ne visuomet atitinka savivaldybés vizija. Taip pat patys savival-
dybiy politikai nurodo, jog $is procesas gali tapti ne atvira diskusija sprendziant klausimus,
o diskusijos imitavimu, siekiant apsaugoti savo reputacija ir parodyti jau priimty sprendi-
muy ar abiejy pusiy atstovaujamy interesy ,teisinguma®

Tad kitas svarbus aspektas, kurj nurodé visy tyrime dalyvavusiy sektoriy atstovai, jog
néra aisku, kaip sprendimy priémime dalyvavusiy organizacijy issakytos pozicijos paveiké
priimtus sprendimus, nes, jei organizacija nedalyvavo visame sprendimo procese, jai néra
suteikiamas griZztamasis rysys, kuo remiantis buvo priimti vieni ar kiti sprendimai bei kaip
jie jgyvendinami. Todél bendruomenés, NVO ir pavieniai asmenys yra ir turéty buti ska-
tinami inicijuoti sprendimus ,,i$ apacios, atliekant savivaldybés veiklos stebétojy funkcija.

Taip pat i$skirtina, jog siekiant jy efektyvaus jtraukimo ir jrodymais gristy sprendi-
my, NVO tikslingas dalyvavimas yra tik tuomet, kai svarstomi klausimai tiesiogiai lie¢ia
organizacijas ir jy atstovaujamas interesy grupes, o ne dalyvaujama dél statuso karimo vi-
suomengje. Egzistuojantis interesy atstovavimo ,,imitavimas®, kai abiejose pusése siekiama
vie$ai demonstruoti aktyvy dalyvavima sprendziant vie$uosius klausimus, kurie daznai
néra tiesiogiai susije su vykdoma veikla arba néra itin aktualas visuomenei, taciau tokiy
organizacijy ar atskiry politiky veikla néra ilgalaiké, nes jie nesulaukia norimo palaikymo
ir $ios iniciatyvos ,,uzgesta“. NVO ir savivaldybiy atstovai nurodo, jog yra linke bendradar-
biauti su siauroje srityje veikian¢iomis organizacijomis, kurios savo veiklos srityje jau yra
pasiekusios gery veiklos rezultaty bei aplinkiniams kelia aukstus standartus, kuriy daznai
neatitinka patys. Dél to susiformuoja fragmentiskas bendradarbiavimas, kuris tik tikslin-
gai veikian¢ioms NVO sukuria pridétine verte, o savivaldybés, siekdamos uztikrinti savo
veiklos legitimuma, yra jpareigotos nuolatos stebéti atskirose veiklos srityse veikiancias
organizacijas ir jy veiklas, kad galéty uztikrinti pasirinkty bendradarbiavimui organizacijy
kokybiska dalyvavima sprendziant klausimus.

Institucijos pozicijy stiprinimas ir veiklos legitimumo pagrindimas. Kaip teigia res-
pondentai, NVO dalyvavimas sprendimy priémime siekiant stiprinti savo pozicijas
grindziamas skirtingais motyvais, todél keliamas klausimas, kokiu tikslu organizacijos ir
institucijos jsitraukia j §j procesg, jei i$ jo negauna tiesioginés naudos. Savivaldybiy atstovy
teigimu, NVO jsitraukimas susijes su siekiu sustiprinti savo statusg vie$ai parodant, jog $ios
organizacijos yra aktyvios bei jos turi teise dalyvauti, nes atstovauja visuomenei. Sios pozi-
cijos laikomasi jvardijant situacijas, kai svarstant klausimus i$siskiria nuomonés ar net kyla
konfliktinés situacijos tarp savivaldybés ir NVO atstovy, tuos pacius klausimus vertinant
i§ skirtingy pozicijy. Tokiais atvejais savivaldybiy atstovai NVO dalyvavima vertina kaip
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trikdj sprendimy priémime, o NVO atstovai tai vertina kaip norg slapta nuo visuomenés
priimti sprendimus, kurie galimai priimami neatsizvelgiant j jos interesus.

Nepaisant to, vieSosios nuomonés pateikimas kaip argumentas teikiant sialymus, sa-
vivaldybés atstovy (tiek administracijos, tiek politiky) pozitriu, palengvina sprendimy
priémimo procesa, nes jy pateikiamos alternatyvos, suderintos su visuomene ar atskiromis,
toje srityje veikianc¢iomis organizacijomis, vertinamos kaip svaresnés ir jy iSkeltos pro-
blemos sulaukia daugiau démesio bei galimybiy toliau diskutuoti. Respondenty teigimu,
batina jtraukti NVO ir uztikrinti jy dalyvavimo spendimy priémime mechanizmy pasto-
vumg, jiems suteikiant konsultacinj statusa, tai leisty ne tik uztikrinti klausimy i$gryninima
bei nustatyti galimas alternatyvas, bet yra tarsi mediacijos procesas, siekiant i§diskutuoti
klausimus iki sprendimy priémimo, taip sumazinant galima visuomenés pasiprie$inima.
Si mediacijos su visuomene galimybé yra itin akcentuojama savivaldybiy atstovy, nes lei-
dzia dar iki sprendimo priémimo i$sakyti visiems savo argumentus ir, net jei j dalyvavusiy
organizacijy pozicijas nebiina atsizvelgta arba atsizvelgiama tik i§ dalies, priimant spren-
dimus visuomenés ir organizacijy pasipriesinimas biina mazesnis, nes klausimas jau bana
i$diskutuotas skirtingais pjaviais, skirtingose komisijose ir net ,,nepopuliariis“ sprendimai
tampa suderinti su visuomene ir jos atstovais, todél priimtos alternatyvos maziau viesai
kritikuojamos.

Pastebima, jog butent dél $ios atsakomybés prisiémimo ne visos organizacijos yra
linkusios jsitraukti j sprendimy priémimo procesus, nes jy dalyvavimas vieSojoje erdvé-
je priimamas kaip viso sektoriaus ar tam tikroje srityje veikianc¢iy organizacijy interesy
atstovavimas.

I8tekliy pritraukimas. Analizuojant nacionalinio lygmens veiksnius, daznu NVO dalyva-
vimo sprendimy priémime tikslu buvo i$skiriamas siekis uzsitikrinti jy veiklai reikalingus
i$teklius, dél to NVO dalyvauja ne tik konsultuojantis dél projekty teikimo, bet ir svarstant
finansavimo prioritetus, vertinant paraiskas, teikiant siilymus ir t.t. Nors dauguma respon-
denty jvardijo NVO kaip tas organizacijas, kurios savivaldybe mato tik kaip finansavimo
$altinj, vis délto i§skiriama, jog istekliy pritraukimo aspektas savivaldybés lygmeniu turéty
bati analizuojamas kaip dvikryptis procesas, i§skiriant:

o NVO, kaip istekliy, savivaldybei pasiekti savo tikslus;

o savivaldybe, kaip istekliy, NVO finansavimui ir veiklos testinumui.

Analizuojant savivaldybés savarankiskasias funkcijas, ypa¢ kalbant apie socialiniy pas-
laugy teikimg, NVO jtraukiamos kaip tos organizacijos, kurios gali grei¢iau, lanksc¢iau
suteikti paslaugas bei uztikrinti jy kokybe ir inovatyvuma nei savivaldybé, todél suvokia-
mas kaip batinas elementas, informuojantis apie teikiamy paslaugy poreikj ir jas suteikiant.
Taip pat svarbu pazyméti ir tai, jog pats dalyvavimas sprendimy priémime reikalauja tam
tikry istekliy (Zmogiskyjy, laiko ir t.t.), todél, mainais j savivaldybei suteiktus isteklius, ji
turéty uztikrinti tam reikalingg finansavima. Nepaisant to, nacionalinio lygmens respon-
denty pozitriu, finansavimas bus skiriamas stipriausioms ir geriausius veiklos rezultatus
parodanc¢ioms organizacijoms, o silpnesnés organizacijos, negalinc¢ios dalyvauti paslaugy
teikime, ir toliau likty ,,paramos prasytojomis®, ir tai didinty jau esama atotrukj tarp or-
ganizacijy, todél savivaldybé turi skirti démesj ir NVO sektoriaus Zzmogiskujy istekliy bei
NVO instituciniy gebéjimy stiprinimui.
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Daugumos tyrime dalyvavusiy NVO teigimu, i$tekliy pritraukimas yra pagrindiné jy
bendradarbiavimo su savivaldybe priezastis, nes savivaldybé yra pagrindinis jy veikly
finansavimo $altinis. Visgi esamoje situacijoje NVO organizacijos deklaruoja zymiai di-
desnj finansavimo poreikj nei jis yra joms suteikiamas ir kritikuoja esamus finansavimo
mechanizmus dél jo nutrakstamumo, keliamy pertekliniy administraciniy reikalavimy ir
jsipareigojimuy, o tai reikalauja papildomy istekliy.

Apibendrinant pagrindinius NVO siekio daryti poveikj sprendimams tikslus, ju daly-
vavimas visy pirma grindZiamas vertybiniu aspektu ir siekiu daryti poveikj priimamiems
sprendimams, tad savivaldybés atstovy pateikti dalyvavimo motyvai (veiklos legitimumo
uztikrinimas, informacijos mainai, i$tekliy pritraukimas ir kt.) NVO atstovy yra suvokia-
mi kaip butini dalyvavimo elementai, kurie susiformuoja dalyvavimo proceso metu, o ne
pats dalyvavimo tikslas. Jy teigimu, NVO sektorius yra linkes neatlygintinai teikti pagalba
vie$ojo sektoriaus institucijoms jvairiose veiklos srityse, ta¢iau jy veikla néra jmanoma be
specialisty, kurie uztikrinty kokybi$ka organizacijos veikla bei interesy atstovavima, todél
ju veikla negali buti paremta vien savanorisku darbu ir Zmogiskiesiems iStekliams pritrauk-
ti batinas finansavimas, todél pacios NVO kaip vieng pagrindiniy tiksly i$skiria siekj gauti
finansine/materialing nauda ir prieiga prie riboty savivaldybés istekliy.

Atskiri respondentai i§skyré tokius dalyvavimo motyvus kaip savirealizacija ar ,,dalyva-
vimas dél dalyvavimo® ar tai, jog organizacijos ,.ateina ne bendry veikly vykdyti, o pinigy
gauti; taciau, kaip rodo savivaldybiy praktika bei pazymi nacionalinio lygmens respon-
dentai, tokiais tikslais paremtas dalyvavimas yra trumpalaikis ir nepaisant to, kaip aktyviai
buvo jsitraukiama i veiklas, suvokus sprendimy périmo proceso eiga, trukme ir realy 1
dalyvaujancio zmogaus poveikj, tam neinvestuojant visy turimy laiko i$tekliy, tokio pobu-
dzio iniciatyvos ir suinteresuotumas dingsta. Todél sis klausimas itin aktualus analizuojant
dalyvavimo mechanizmy ir organizacijy jtraukimo j darbo grupes, komisijas ir patariama-
sias komisijas badus, siekiant, jog organizacijos ne tik formaliai baty jtraukiamos, bet ir jy
dalyvavimas kurty pridétine verte.

I(si)traukimo j sprendimy priémima formos. Analizuojant NVO j(si)traukimo
tikslus buvo aptartos ir pagrindinés galimos jy jtraukimo formos. Nors savivaldybiy ir
nacionalinio lygmens atstovy atsakymai $iais klausimais buvo panasis, taciau pozicijos,
kaip organizacijos turéty dalyvauti sprendimy priémime, i$siskyré ir svyravo nuo ,NVO
valdyme kaip ir negali daryti poveikio, jos turéty buti kaip patariamojo pobudzio ir is to
pati valdzia turéty sugalvoti, kad reikia“ [ES3] iki ,nevyriausybinés organizacijos privalo
bati visomis jmanomomis formomis jtrauktos“ [EV1]. Taciau maZesnése savivaldybése jy
dalyvavimas ir partnerysté jprastai buvo suvokiamas kaip paslaugy teikimas, renginiy or-
ganizavimas, dalyvavimas projektinéje veikloje, o ne dalyvavimas sprendimy priémimo ir
pacios paslaugos karime (34 lent.).
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34 lentelé. NVO j(si)traukimo j sprendimy priémimg formos

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

NVO j(si)
traukimo i
sprendimy
priémima
formos

Informavimas

»<...> tritksta tos sklaidos, informacijos apie tai. Atrodo, jos kaip ir
yra, bet kai realiai <...>“ [EA6], ,,turi biiti labai aiski informavimo
sistema savivaldybéje <...>“ [EN2] ,néra tokio transliavimo kanalo
<...>, kad visa informacija i$ visy Saltiniy ten sueity* <..>“ [ES6],
Lvisada atsiranda tas, kuris pasako, kad a$ nieko nezinau ir kodél
jiis man nepaskambinot.“ [ES6) ,dél kiekvieno sprendimo dabar pa-
aiskint jj ne profesionalo kalba?“ [EV1], ,lauki 20 d.d., per kurias
jie kazkq atsako arba neatsako...“ [FS3], ,,pastoviai raso rastus, jos
aktyviai bendradarbiauja, savivaldybéj inicijuoja tam tikrus spren-
dimus“ [EV7].

Konsultavimas

»<..>konsultacijos arba darbo grupés bendros, j kurias jtraukiami
skirtingy Saliy Zmonés<..>“ [EV3], ,jos (NVO)<..> jos linkusios tik
tai reikalauti.“[EV2], ,Negaliu sakyti, kad miisy valdZia, vadovai ne-
siklauso.“ [ES6], ,,<...>ateiname j dialogq ir sprendziame. Iklausom
ta prasme.“ [EA5], ,<..> yra susikurusios jvairias E. demokratijos
sistemas, kur lyg ir pilieiai, ir organizacijos gali praktiskai visur
dalyvauti ir t.t., bet jos neveikia, jomis nieks nesinaudoja“ [EN3],
wnegaliu sakyti, kad visiskai neatsizvelgia“ [FS3], ,.atrenkami tie, ku-
rie aktyviausi, turintys konkreciy pasinlymy“ [EN7].

Nuraminimas

»<..>pasikvieciamos organizacijos<..> iSsako pozicijg, o galuti-
niame variante vis tiek padaroma taip, kaip atrodo atsakingiems
specialistams® [EV3]. ,Atsiranda pas politikus pries rinkimy laiko-
tarpj <..>.“ [EV4], ,,<...>bendruomenes pradziai pasikvieté, bet tik
pasinaudojo <..>“[FS5], ,Viskas vyksta ilgai ir nejdomiai...“ [FS1],
Hjie jauciasi, kad jie nebuvo jtraukti j vieng ar kitg sprendimo pri-
émimg“ [EV5].

Partneryste

»<..>biina per projektinj finansavimg <..>“[EA7] ,<...>patir¢iy
apsikeitimas ir iSneSimas informacijos j iSore. “[EA3], ,<...> ne-
isivaizduojam, kad mes galétumém kg nors priiminét be NVO .“
[EA4] ,<..>dabar vyksta, matyt, ta stadija susipazinimo [EV2],
,sisteminis nesugebéjimas bendradarbiauti <..>“[EV4], ,Pacios or-
ganizacijos labai daznai partneryste supranta tuo principu, kad as
atéjau paprasyti pinigy ir man turi duoti.“ [EN3], ,,kad tu bendra-
darbiautum su savivaldybe tu turi matytis<...>. Tam, kad tu bitum
matomas, tu turi is pradziy jdéti daug indelio <..>“ [FV3], ,labai
sunkiai atsiranda bendras projektas ar bendradarbiavimas® [FV2],
»i$ mano patirties yra fragmentiskas vienam ar kitam projektui, bet
tai néra nuoseklus“ [EV5].

Deleguota
partnerysté
ir pilieciy
kontrolé

»yra realybé, kurig mes norim pasiimti i$ europinés patirties <..>
ir yra ta realybé ir ta medziaga, su kuria mes dirbam pacioj Saly“
[EV1], ,kol néra savireguliacijos tarp paciy organizacijy, <..> tol
bus labai fragmentuotas tas sektorius.“ [EN1], ,reikia daugiau
deleguoti tokio apsisprendimo savarankiskumo organizacijoms
[EV3], ,abipusio supratimo apie tai, kaip vienos ar kitos veikia
ar dirba“(EV4], ,kad mus pamatyty, pajausty kaip lygiavercius
partnerius<..>“[FV3], ,,tam tikros galios suteikimas, negalima tik

«

atsakomybiy duot ir atvirkstiai...“ [EN5],

122

Saltinis: sudaryta autorés




Informavimas. Analizuojant NVO jtraukima, siekiant uztikrinti informacijos mainus,
buvo akcentuota, jog daznai $is procesas vienpusis ir tokiu bendradarbiavimu labiau sie-
kiama iSkomunikuoti savivaldybés pozicija nei realiai jtraukti visuomene j sprendimy
priémima. Net tokiu atveju teigiama, jog turi buati savivaldybéje labai ai$ki informavimo
sistema bei uztikrinamas informacijos prieinamumas, jos savalaikiSkumas ir net, jei patei-
kiama informacija apie jau priimtus sprendimus, turéty buti nurodomi asmenys, galintys
suteikti papildomos informacijos, ar (ir) kuriems visada pasitloma teikti rekomendaci-
jas, nes butent tai sudaro pagrinda galimam tolimesniam nevyriausybiniy organizacijy
dalyvavimui.

Tai batina, nes, kaip minéta analizuojant kitas sritis, NVO nariams dalyvavimas $iose
veiklose daznai néra pagrindiné veikla, todél visa informacija turi buti pateikiama ne tik
jiems prieinamiausiu budu, bet supaprastina ar net tiesiogiai, o svarbiausia — suprantamai.
Kai kuriy klausimy sudétingumas reikalauja detalaus jy paaiskinimo ,,ne profesionalo kal-
ba‘; todél NVO jtraukimas net paciu Zemiausiu lygmeniu, tik juos informuojant, reikalauja
iStekliy ir atitinkamy gebéjimy ir ne visi savivaldybiy atstovai geba ir gali skirti laiko ko-
munikacijai, todél esamu metu organizacijas pasiekia bendro pobudzio arba fragmentuota
informacija.

Savivaldybiy atstovai i$skiria, jog jiems traksta sistemingos informacijos apie esamas
NVO, jy veiklas bei praktinés, metodinés informacijos apie bendradarbiavimg su jomis,
dél to savivaldybés tiesiog viesai informuoja apie esamas veiklas ir sprendimus bei tikisi
atgalinio rysio ir NVO iniciatyvos. NVO organizacijos taip pat iskiria, jog informacija
daznai jy nepasiekia arba pasiekia pavéluotai, tai kelia dvejones, ar yra pasirenkami ne-
tinkami komunikavimo kanalai, ar savivaldybiy atstovai nesiekia jtraukti visuomenés ir
NVO i sprendimy priémimus. Tad informavimas ir informacijos prieinamumas, o tai yra
pagrindiné salyga norint priimti faktais gristus sprendimus, yra jvardijamas kaip vienas
pagrindiniy esamy ribojanciy NVO veiklg ir jsitraukima veiksniy.

Konsultavimas. Analizuojant NVO jtraukima sprendziant vieSuosius klausimus, jprastai
buvo akcentuojama, jog tai vienas dazniausiy organizacijy jtraukimo tiksly ir batent Siuo
tikslu sukurti tokie jy dalyvavimo sprendimy priémime mechanizmai kaip NVO taryba
ir kitos minétos komisijos ar darbo grupés, kuriy metu organizacijoms suteikiama infor-
macija apie planuojamas savivaldybés veiklas ir sudaroma galimybé tiesiogiai dalyvauti
svarstant klausimus bei teikiant pasitlymus. Taip pat i$skirtina, jog vieSosios konsultacijos
atskirais klausimais nebuvo jvardijamos kaip konstruktyvaus bendradarbiavimo formos,
priesingai, kai kuriy respondenty teigimu, jos skirtos ,,iSrékimui® ir ,,garui nuleisti, o ne
informacijos mainams ir kompromisiniams sprendimams priimti, todél analizuojant gali-
mus konsultavimosi mechanizmus daug didesnis démesys buvo skirtas konsultacijoms su
siauresnémis interesy grupémis.

Analizuojant problemas, su kuriomis abi pusés susiduria, i$skirtinas informacijos apie
nevyriausybines organizacijas ir jy veiklas trikumas, nes jei pacios organizacijos nerodo
iniciatyvos, savivaldybiy atstovams sudétinga nustatyti tikslines organizacijos, kurioms
svarstomi klausimai yra aktualas, nes, kaip minéta ankstesnése disertacijos dalyse, néra
tiksliy duomeny apie veikiancias NVO ar tuo labiau jy veikly pasiskirstymg savivaldybése,
o ir analizuojant NVO sgvokos suvokimg buvo atskleista, jog jos néra identifikuojamos ir
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isskiriamos i§ kity organizacijy, todél kai kuriais atvejais net susitikimai su savivaldybei
pavaldziomis jstaigomis buvo jvardinti kaip konsultacijos su NVO.

Taip pat, be jau aptarty NVO jgalinima ribojanciy veiksniy, i$skirtina, jog konsultacijy
metu susiduriama su organizacijy atstovy nenoru ar negebéjimu teikti konstruktyvius sit-
lymus, nes kalbant apie NVO teikiamus siilymus nurodoma, kad jprastai jos i§sako esamas
problemas, ta¢iau nenurodo jy galimy sprendimy budy arba, priesingai, nurodo laukiama
rezultata nepaisant to, ar jis atitinka vie$ajj interesg, yra pagrijstas ir kokj poveikj gali turéti
likusiai visuomenei. Be to, nurodoma, jog NVO atstovai konsultacijy metu kartais siekia ne
sprendimo priémimo, o procesy vilkinimo ir (ar) jy nepriémimo, konfrontuojant su vietos
politikais, todél abi pusés néra linkusios bendradarbiauti.

Savivaldybiy ir NVO atstovy teigimu, konsultacijos gali buti sékmingos tik tuo atveju,
jei abi pusés yra linkusios jsiklausyti, kai jy sitlymai ar reikalavimai yra pagristi pateikiant
konkrecius faktus, taciau, kaip rodo esama savivaldybiy patirtis, procesas yra sklandesnis,
kai abi sprendimy priémime dalyvaujancios pusés zino, kokiais principais vadovaujantis
veikia kitas sektorius ir asmeniskai yra susipazinusios su jo veikla, todél $iame procese
labai svarbus teigiamo asmeninio pozitrio j bendradarbiavima su kitu sektoriumi deklara-
vimas bei suvokimas, kokiy tiksly kiekvienas i§ dalyviy siekia dalyvaudamas konsultacijose.

Nuraminimas. Sia jtraukimo forma siekiama ,,susvelninti“ galima visuomenés pasiprie-
$§inima priimant klausimus ir, kaip jau minéta, parodyti, jog visuomenés dalyvavimas jy
priémime yra vertinamas ir svarbus. NVO, kaip visuomenés atstovy jtraukimas, patiems
sprendimy projekty rengéjams tarsi suteikia papildomo svorio teikiant sprendimus, ka-
dangi teigiama, jog sprendimai buvo priimti dalyvaujant pilie¢iams ir visuomenei, todél
neturéty bati kvestionuojami. Nepaisant to, skirtingus sektorius atstovave respondentai
nurodé, jog NVO dalyvavimas darbo grupése, komisijose ar kitais budais neuztikrina jy
realaus poveikio sprendimy priémimui. Si situacija gali susidaryti dél skirtingy priezas¢iy:

o NVO kvie¢iamos dalyvauti konsultacijose, bendradarbiauti jgyvendinant veikas
ir t.t., nesiekiant realaus organizacijy indélio nusprendziant, kaip $ie procesai bus
vykdomi ir kokie sprendimai bus priimti. Jy kvietimo tikslai gali bati jvardijami
kaip NVO jtraukimo ,,imitavimas® ir ,,manipuliavimas® vie$gja nuomone, kai sie-
kiama ne realios abipusés bendradarbiavimo naudos, o formalaus bendradarbia-
vimo ar vienpusés naudos uzsitikrinant veikloms butinus isteklius ir (ar) parama;

o NVO sudaromos salygos issisakyti, pateikti savo argumentus, bet sprendimy pro-
jektus rengia savivaldybés administracijos atstovai taip, kaip jie suvokia esamg si-
tuacijg, o sprendimus priima politikai, kuriy tik nedidelé dalis dalyvavo svarstant
konkrety klausimg, vadovaudamiesi savo politinémis pazitromis, turima informa-
cija ir (ar)vertybémis, dél ko priimti sprendimai gali neatitikti NVO issakyty lakes-
¢iy ir pirminiy susitarimy.

Tad nepriklausomai nuo pasirinktos bendradarbiavimo formos ir jtraukimo tikslo,
NVO dalyvavimas sprendimy priémime gali tapti simboliniu, nei$naudojant organizacijy
turimos informacijos ir potencialo, o organizacijos buti nebesuinteresuotos dalyvauti spren-
dziant kitus klausimus. Siekiant to i§vengti, savivaldybése turi buti perzitrétos sprendimy
priémimo ir informavimo viso sprendimo priémimo ciklo metu procediros, uztikrinant
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proceso vieSumg ir skaidrumg bei galimybe organizacijoms dalyvauti visame sprendimo
priémimo procese.

Partnerysté. Analizuojant nacionalinio lygmens veiksnius, daranc¢ius poveikj NVO
jgalinimui dalyvauti sprendimy priémime, akcentuoti esami organizacijy jtraukimo bu-
dai bei teisiniai ir kiti trikdzZiai, kurie jvardijami kaip svarbiausi ribojantys lygiaverte NVO
ir savivaldybiy partneryste. Savivaldybése partnerysté ir jos tikslas suvokiami kaip NVO
dalyvavimas savivaldybés iniciatyva skelbiamuose konkursuose, paslaugy teikime, dalyva-
vimu darbo grupiy ir komisijy veikloje bei ,,patirciy apsikeitimas, suteikiant NVO teises ne
tik ,,dalyvauti, bet ir ,, spresti; pvz., vertinant projektus ir svarstant finansavimo skyrima.

Visgi, nors matoma abipusé partnerystés nauda, respondenty teigimu, situacija kie-
kvienoje savivaldybéje yra skirtinga, priklausomai nuo sprendziamy klausimy turinio ir
susiformavusios pilie¢iy dalyvavimo kulttros. O esamoje situacijoje, kai NVO jgalinimas
dalyvauti sprendimy priémime dar formavimosi stadijoje bei bendradarbiavimas néra
sistemingas, tik ie§koma visiems dalyviams tinkamiausiy dalyvavimo formy ir metody,
respondentai labiau pabréZia ,, sisteminj nesugebéjimg bendradarbiauti“ [EV4] nei gerasias
bendradarbiavimo patirtis.

NVO ir savivaldybiy atstovai gerosiomis partnerystés patirtimis jvardija bendras veiklas
tose srityse, kurios turi ilgalaikes bendradarbiavimo tradicijas, tai yra, socialiniy paslaugy
teikimo bei, kai kuriais atvejais, jaunimo politikos jgyvendinimo srityse. Pagrindinémis to
prieZastimis nacionalinio lygmens respondentai jvardija tai, jog $iame NVO sektoriuje vei-
kianciy organizacijy veikla yra placiai Zinoma, jomis pasitikima dél jau pasiekty rezultaty,
o stiprios NVO ir (arba) skétinés organizacijos investuoja j sektoriaus veiklos plétra bei
prisiimama lyderyste, kuri jau¢iama nacionaliniu lygmeniu bei atsiliepia net ir maZesniy
bei silpniau i$sivys¢iusiy organizacijy veikloms savivaldybiy lygmeniu, tad net neigiamai
esama NVO dalyvavimg sprendimy priémime vertinantys respondentai pazymi, jog tai
pereinamasis laikotarpis, reikalingas lygiavertei partnerystei susiformuoti.

Deleguota partnerysté ir piliec¢iy kontrolé.Mazesniy savivaldybiy bei paciy NVO atsto-

vy poziuriu, esamas bendradarbiavimas su NVO galimas tik konsultavimo, bendry veikly
(renginiy) organizavimo ir, kai kuriais atvejais, paslaugy teikimo srityse. Nors nacionali-
nio lygmens dokumentuose ir tarptautinése rekomendacijose akcentuojama jy jgalinimo
batinybé, taciau pateikiamos gairés neatitinka arba tik i§ dalies atitinka realius i$$tkus, su
kuriais susiduriama praktikoje. Nacionalinio lygmens respondentai pastebi, jog svarbus ne
tik esamas partneriy nelygiaverti$kumas, bet ir tai, jog ju igalinimas labiau deklaratyvus,
nei baty numatyti zingsniai, kurie leisty pasiekti numatytus tikslus, o esamos programos,
nors ir sudaro pagrindg NVO jgalinimui, taciau tik nedidelé NVO dalis gebés jomis pasi-
naudoti pozicijy stiprinimui.

Respondenty teigimu, NVO sektorius netolygiai i$sivystes, todél visy pirma analizuo-
jant esamg NVO sektoriy reikeéty isskirti skirtingus gebéjimus turindias organizacijas, o
modelivojant jy jgalinimg dalyvauti vie$ajame valdyme i$skirtinj démesj skirti paciy
NVO tarporganizaciniy tinkly stiprinimui ir jy savireguliacijos mechanizmy karimui.
NVO atstovai, analizuodami dalyvavima tinkluose pastebi, jog i juos jsitraukia skirtinga
patirtj turincios organizacijos, ta¢iau tos organizacijos, kurios turi didziausig patirtj ne vi-
sada dalyvauja juose, o salyginai neilgai veikiantys tinklai, pavyzdziui, bendruomeniniy

125



organizacijy sajungos veikia formaliai arba jose dominuoja atskiry organizacijy atstovai,
kurie néra orientuoti j ios srities paciy organizacijy gebéjimy stiprinima ir plétra.

Nors deleguota partnerysté ir pilieciy kontrolé jvardijama kaip siekiamybé, esamomis
salygomis dar negalinti buti pasiekta, ta¢iau respondentai nurodo pagrindinius veiksmus,
kurie sudaryty prielaidas jy jgalinimui, tai yra: savireguliaciniy mechanizmy stiprinimas
skatinant NVO tarpusavio mentoryste, NVO sektoriaus suformuoti visuotini jy veiklos
kokybés standartai bei suvokimas, kaip veikia skirtingi sektoriai. Butent skirtumy tarp sek-
toriy veiklos organizavimo principy nesuvokimas savivaldybiy ir NVO atstoty jvardijamas
kaip viena svarbiausiy negebéjimo bendradarbiauti priezasc¢iy.

Istekliai. Analizuojant dalyvavimo sprendimy priémime tikslus, istekliy pritraukimas
buvo minimas kaip vienas svarbiausiy dalyvavimo motyvy, visgi, apibendrinant visus
nacionalinio ir vietos savivaldos lygmens veiksnius, i§tekliai buvo minimas tiek kaip la-
biausiai skatinantis, tiek kaip labiausiai ribojantis NVO jgalinima dalyvauti veiksnys. Tokia
prie$priesa susiformuoja, nes jprastai i§tekliai pirmiausia suprantama kaip finansinés léSos
(35 lent.) ir keliamas klausimas, ar konkuruojant dél istekliy nebus prarandama pagrindiné
veiklos orientacija bei vertybinis aspektas.

35 lentelé. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimui dalyvauti sprendimy priémime
poveikj darantys istekliai

Kategorija |Subkategorija Iliustruojantys teiginiai
IStekliai | Finansiniai »<...>Vviesasis sektorius neZino, kiek pinigy gauna NVO sektorius
istekliai Lietuvoje [EN4], ,,. <..>turim tokius labai didZiulius kontrastus®

[EN3], ,mums reikia finansavimo, kad dirbti kokybiskai. [FV2],
Sfinansavimas per projektus ir iniciatyvas“ [FA6], ,paradoksas
dabartinés sistemos ir norimos sukurti sistemos<...>“ [FV3]. ,tas fi-
nansavimas yra toks fragmentiskas<..>uzsienio valstybése tikrai NVO
uzsidirba nemazai savo veiklai“|EN6], ,misy finansavimas irgi yra is
savivaldybés® [FA5], ,Mes tik pinigus jsisavinam<..>[FV9].
Zmogi§kieji »<..> dauguma sprendimy daroma sistemiskai ir per administracinj
istekliai aparatg“ [EV4], ,uz bendradarbiavimo kokybe yra atsakinga ad-
ministracija“ [EV1], svarbu, kaip mes skatinam kvalifikuotg Zmogy
uzsiimt NVO veikla“ [EA2], ,2monés NVO sektoriuje tiesiog yra
pasirinkg savo darbo vietg, dirbti su vieSaisiais klausimais, nesiek-
ti pelno, bet jokiu bidu nereiskia, kad jie dirba nemokamai“ [EN4],
»zmonés be atlyginimy dirba...“ [FA3],,jei neatsiranda Zmogisky-
jy istekliy<..>organizacijos taip ir mirsta...“ [FV1], ,savivaldybéj
tritksta to Zmogiskojo resurso“ [FV4], ,savanoriai yra gerai, bet vis
tiek tritksta profesionaliy darbuotojy” [FV2],,<..>yra labai svarbu
investicijos j Zmogy, tobuléti pacioms organizacijoms reikia“ [EN5],
»reikalinga ir specialistai, kurie iSmanyty ir gebéty, ir Zinoty, tai to
tikrai irgi néra...“ [FA2].

Laiko »dél démesio koncentravimo ir laiko pacio stokos“ [EA2], ,turi darb-
iStekliai davj, kuris ne visg laikg tokj dalykg leidzia.“[EA5], ,,Dazniausiai tos

mas néra jdomus“ [EV1], ,, per savo laiko skyrimg ir panasiai.“ [EN6],
,,(posédziuose) mes tai nedalyvaujam [FA3], ,, fiziskai nespéja” [FA2].

Saltinis: sudaryta autorés
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Finansiniai i$tekliai. Tiek nacionalinio lygmens, tiek savivaldybiy atstovy situacija, jog
esamoje nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus vystymosi stadijoje juy veikla pirmiausia
siejama su finansinés paramos siekimu, yra suprantama, nes organizacijos daznai neturi
gebéjimy issilaikyti pacios, o tiek savivaldybiy, tiek valstybés lygmeniu joms skiriami fi-
nansiniai i$tekliai lyginant su $io sektoriaus finansiniais poreikiais yra itin menki, todél
turéty tolygiai augti savivaldybiy skiriamos 1éSos $iam sektoriui, bet ir keistis jy paskirtis.
Respondenty teigimu, finansavimo mechanizmai orientuoti j infrastruktiros gerinima,
pvz., bendruomeniy namy steigima ir atnaujinimg, nors ir davé teigiamg postamj su-
vienijant gyventojus, inicijuojant veiklas ir t.t., taciau tik vienetiniais atvejais tai turéjo
ilgalaikj poveikj NVO sektoriaus plétrai, nes, ,greitai pasibaigia idéjos”, kaip ta infrastruk-
targ panaudoti tolimesnése veiklose, ir nesugebama uztikrinti jos tolimesnio islaikymo
ir finansavimo, tad, kaip pastebi savivaldybiy atstovai, kurie susiduria su $iuo klausimu,
nevyriausybinés organizacijos grjzta j savivaldybe ne su idéjomis, o su siekiu gauti dar di-
desnius finansus, todél galimai formuojasi neigiamas poziiris j NVO sektoriaus gebéjimus
uztikrinti veiklas ir jy svarba.

Kitas svarbus aspektas, jog jei savivaldybéje susiduriama su tokiu pozitriu j organi-
zacijas ir politinés valios stiprinti §j sektoriy nebuvimu ar, priesingai, siekiu jas jtraukti
jvairiomis formomis, atitinkamai formuojamas ir savivaldybés biudzetas, todél kiekvienoje
savivaldybéje susiformuoja skirtingas finansavimo ir jo dydzio skyrimas net toms pacioms
funkcijoms vykdyti. Kaip pavyzdys nurodoma, jog egzistuoja savivaldybiy, kuriose visoms
organizacijoms per metus skiriama tokia suma, kokia kitose savivaldybése tenka 1 ar 2 or-
ganizacijoms. Dél to nacionaliniu mastu NVO finansavimas, net jtraukiant nacionalinio
lygmens konkursus ir paramg, yra netolygus, nes nacionaliniu lygmeniu mazesnés ar naujai
veikla pradedancios organizacijos yra nepajégios konkuruoti su ilgamete projektinés vei-
klos patirtj turin¢iomis organizacijomis. Nacionalinio lygmens respondentai kelia idéjas,
jog finansavimo gairés turéty bati nustatytos nacionaliniu lygmeniu, pavyzdziui, nustatant
prioritetines finansuotinas veiklas ir (ar) sudarant salygas NVO raiskai skirtingais lygmeni-
mis, kaip $iuo metu yra bandoma jtvirtinti atskirose finansavimo srityse.

Svarbu paminéti, jog finansiniai iStekliai tiesiogiai siejami su NVO sektoriaus Zmo-
giskaisiais iStekliais, nes jy veikla reikalauja sanaudy, o neturédamos finansiniy istekliy
organizacijos negali uztikrinti nuolatinio savanoriskais pagrindais dirbanciy geriausiy tos
srities specialisty dalyvavimo NVO veikloje. Kai kuriais atvejais respondentai net pastebi,
jog esamoje situacijoje savanoriai turi prisidéti prie vykdomy veikly finansavimo, nes NVO
pacios nepritraukia tiek iSorés réméjy ir finansavimo, kad galéty uztikrinti veikly testinuma.

Taip pat pazymima, jog pats finansy pritraukimas néra savitikslis ar savaiminis pro-
cesas ir jis turi atliepti organizacijos veiklas, buti skirtas jy palaikymui ir plétojimui bei
tai neturéty tapti pagrindine organizacijos nariy veikla. Tad analizuojant NVO jgalinima
dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime salygojancius isteklius, itin svarbu pabrézti
zmogiskyjy istekliy ir organizacijos kuriamos pridétinés vertés svarba, nes tai salygoja ne
tik veiklai reikiamy i$tekliy pritraukima, bet ir jy panaudojimo tikslinguma.

Zmogiskieji istekliai. Analizuodami NVO dalyvavimg sprendimy priémime salygojancius
veiksnius, respondentai i$skyré kaip procesa, tiesiogiai priklausoma nuo darbuotojy, savano-
riy ar kity veiklose dalyvaujanciy asmeny skaiciaus, jy gebéjimy ir noro bendradarbiauti, tai
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yra, kaip minéta pries tai, akcentuojama, jog jsitraukimas j sprendimy priémima reikalauja
$iame procese gebanciy ir galinciy dalyvauti interesy grupiy atstovy bei paciy savivaldybiy
darbuotojy atitinkamy gebéjimy diskutuoti ir jtraukti Sias interesy grupes. Respondenty tei-
gimu, savivaldybés néra nusistaciusios prie§ galima bendradarbiavima ir tiek tarp politiky,
tiek tarp administracijos atstovy yra ty, kurie suvokia $io galimo bendradarbiavimo nauda,
taciau pabréziama, jog, nors politikai dazniau bing linke bendrauti su NVO atstovais dél
ankstesnése disertacinio darbo dalyse analizuoty motyvy, visgi dél jy kaitos dauguma realiy
sprendimy yra suformuojama administracijos lygmeniu. Tai suvokdamos NVO yra linkusios
ilgalaikés perspektyvos klausimus pirma derinti su administracijos atstovais, o j savivaldy-
biy politikus kreipiamasi, kai reikalingas itin greitas sprendimo priémimas ,,paspaudziant®
administracija dél greitesnio klausimo svarstymo eigos arba iSkeliamas rezonansinis klau-
simas. Tiek savivaldybiy, tiek NVO atstovai sutinka, jog pirmiausia uz bendradarbiavimo
kokybe yra atsakinga savivaldybés administracija, kurios darbuotojai tiesiogiai bendrauja su
organizacijomis, todél i§ savivaldybiy pusés itin svarbi ne tik politiné valia jgalinti NVO, bet
ir administracijos atstovy pozicija $iuo klausimu. Taip pat i$skirtina, jog ji negali buti api-
buadinta vienareik§miskai, nes tie savivaldybiy atstovai, kurie labiau jsitrauke j jvairiy darbo
grupiy ir komisijy veiklas ar yra tarybos nariai, palankiau vertina NVO jtraukima, taciau ke-
lia $iam sektoriui ir aukstesnius reikalavimus bei akcentuoja jy gebéjimy ugdymo bitinybe.

Investicijos skirtos instituciniy gebéjimy formavimui ir lavinimui, nors ir akcentuojamos
kaip itin svarbios, analizuojant Zzmogiskuosius i$teklius tarsi nustumiamos, nes $ios investi-
cijos ir jy duodamas rezultatas yra sunkiai ap¢iuopiamas ir i$matuojamas, ypa¢ trumpuoju
laikotarpiu, todél ne visose savivaldybése tam skiriamas i§skirtinis démesys. Atitinkamai
pacios nevyriausybinés organizacijos rei$kia pageidavimus dalyvauti mokymuose, taciau jy
dalyvavimas susitikimuose su jvairiy sri¢iy specialistais ar tiesiog su savivaldybés atstovais
vangus, jeigu nemato, kokia konkrecig nauda ty susitikimy metu gaus.

Kaip i$skiria NVO, jiems organizuojami mokymai daznai yra bendro informacinio po-
buadzio, o jy veikloms daug svarbiau giluminiai ar metodiniai susitikimai, kuriuos ne visos
savivaldybés turi galimybes organizuoti atskiry sri¢iy specialistams, todél tenka savo iste-
kliais uztikrinti NVO nariy kvalifikacijos tobulinimg. Taip pat pabréziama, kad nepaisant
savivaldybiy atstovy nurodomo organizacijy pasyvumo, NVO yra suinteresuotos nuolatos
palaikyti ry$j su atitinkamy sri¢iy savivaldybiy specialistais bei keistis turima geraja prak-
tika, tac¢iau esamas bendradarbiavimas tarp jy remiasi ne nustatytais bendradarbiavimo
mechanizmais, bet asmeniniais ry$iais, susiformavusiais dél ankstesniais laikotarpiais vy-
kusiy bendry veikly.

Laiko istekliai. Respondenty teigimu, savivaldybiy sprendimy priémime ar su tuo su-
sijusioje veikloje nuolatos gali dalyvauti tik pavieniai asmenys, neturintys kity veikly, nes
jei dalyvavimas NVO veikloje néra pagrindiné asmens darbovieté arba organizacijoje jis
yra taip pat atsakingas uz kity funkcijy atlikima, pavyzdziui, paslaugy teikima, negalés
skirti reikiamo laiko jsigilinimu j svarstomus klausimus bei dalyvavimui susitikimuose.
Kaip minéta pries$ tai, jy dalyvavimas jprastai paremtas siekiu i$spresti konkrecia siauros
grupés problema, kuri tiesiogiai lie¢ia ir patj dalyvaujantj asmenj. Kitu atveju klausimams
analizuoti skiriami laiko iStekliai bei i$ to gaunama asmeniné graza (pvz., pasitenkinimas,
autoriteto visuomenéje formavimasis ar pan.) neatsveria vienas kito.
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Savivaldybiy atstovai $ig situacija supranta, todél deda pastangas prisiderinti prie or-
ganizacijy nariy esamo uzimtumo organizuojant susitikimus nuotoliniu badu, po darbo
valandy ar kitomis lanks¢iomis formomis, ta¢iau jy dalyvavimas $iuose procesuose islieka
ribotas. Atitinkamai, nors interesy grupiy jtraukimas gali suteikti daugiau informacijos
priimant sprendimus, jis reikalauja daugiau laiko svarstant alternatyvas, ypac, jei dalyvau-
janc¢ioms puséms sudétinga pasiekti konsensusg, ir tai suvokdami savivaldybiy atstovai
linke tik dalj klausimy pristatyti ir derinti su NVO atstovais asmeniskai.

Dalyviy charakteristikos. Analizuojant kitus NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy
sprendimy priémime veiksnius, dalyviy charakteristikos pabréziamas kaip vienas pagrin-
diniy jy dalyvavimui poveikj darantis veiksnys (,vienintelis faktorius yra Siy organizacijy
gebéjimas savo sitilymus tiekti, savo interesus atstovauti ir savo kazkokiam sprendimui pasiek-
ti.“ [EV4]), tad, respondenty teigimu, siekiant bendro sprendimy priémimo ypac svarbus
dalyviy noras bendradarbiauti bei jy lukes¢iai, konsensuso siekimas, noras mokytis (36
lent.). Dalyviy kompetencijos bei liikes¢iai yra isskiriami kaip svarbiausi dalyviy charakte-
ristikos kriterijai, darantys tiesioginj poveikj esamy NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy
priémime mechanizmy atitik¢iai esamiems dalyviy poreikiams bei formuojant tolimesnes
NVO sektoriaus jgalinimo viesajame valdyme strategijas. Taip pat, atsizvelgiant j respon-
denty atsakymus, teorinéje darbo dalyje analizuoti dalyviy gebéjimai ir kompetencijos yra
detalizuojami ir i$ jy kaip atskiras sprendimy priémimui poveikj darantis veiksnys iskiria-
mas vadovo - lyderio kriterijus, kurj tyrimo metu respondentai i§skyré kaip dalyvavimo
sprendimy priémime motyvacijos pagrindinj veiksnj.

36 lentelé. NVO jgalinimui dalyvauti sprendimy priémime poveikj darancios dalyviy
charakteristikos

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai

Dalyviy | Gebéjimai ir |»078anizacijy gebéjimy, profesionalumo<..>* [EV4], ,jeigu valstybé ne
charakte- | kompeten- profesionali, tai ir neprofesionalus isrenka is kitur.“[EV1], ,<...>kom-
ristikos | cijos petencijy trukumas yra visuose lygmenyse.<..>“ [EN6], ,tos NVO,
kurios jau sugeba dalyvauti teisékiiroje, jos tai daro gan sékmingai®
[EN4], ,,priklauso nuo tos kompetencijos savivaldybéje<...> NVO tai
daugiau profesionalumo, instituciniy gebéjimy reikia“ [EN5], ,ne dél
to, kad jie nemoka, jie teisog sako mes tiesiog nezinojom“[EV5].

Vertybés »labai daug yra idealisty <..>“[EA2], <..> socialinéje srityje<...>
turi visame pasaulyje tradicijas [EV1], ,<...>as supras¢iau vienaip,
jie supranta kitaip<...>mes Cia nesusisnekam“[EV2], ,su skirtingom
patirtim ir skirtingom nuostatom“[EV3], <...> tarp to, kg tu manai,
svarbu daryti ir kg tu is tikro darai yra milZiniskos Zirklés... [EN4],
Lbati ir vél i§ idéjos“ [FS1], ,,paciy organizacijy esmé egzistavimo yra
kita“ [EN5]“ ,savivaldybé <..> produkto nekuria, vertybiy nekuria, jie
tik gamina nuostolj“ [FV8].

Luakesciai Htarsi formaliai bendradarbiavimas deklaruojamas is savivaldybes,
bet realiai organizacija jaucia, kad pagalbos negauna“ [EV4], ,,paciy
savivaldybiy, daznai poZiuris yra labai ribotas“ [EV 1], , likesciai pasi-
teisino, nes jie sutapo su savivaldybés administracijos pozicija“ [EV5],
»turi labai gerg reputacijg” [EV6], ,,organizacijos ir nusivilia, nes jos
turi likesciy“ [FA2].
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Mokymasis  |,<...> pasimoko pasimoko ir paskui kas is to“ [ES4], ,kol jie neturés
treniravimuisi aikstés futbolo, tol to ir nebus<..>“ [EV2], ,,noras gauti
ir nenoras mokytis ir tobuléti yra viena silpnesniy pusiy“ [EA1], ,turi
labai daug investuot savo laiko j vien tik tai suZinojimg* [FV1], ,labai
daug VVG turéjo mokymy*“ [FS2], ,instituciniams gebéjimams néra
finansavimo padoraus“[ENG6], ,tie mokymai, kg as Zinau...kiek jie ten
naudos turi<...>“ [FS5].

Lyderyste »viskas susiveda j tos NVO pagrindinj idéjinj vadg ar Zmogy“ [EV2]
on<...> kas uzdega bendram darbui“[EA5], ,priklausomai nuo orga-
nizacijos nariy aktyvumo® [EV3], , Aktyvisty tikrai netritksta“ [EA1],
»Jei bus galingas lyderis, buldozeriu einantis<..>“[EA2], ,viduje mo-
tyvuoty Zmoniy, kurie individualiai tada gali jais remtis ar pasitikéti
ir Zinai, jie bandys, Zodziu, kazkokj pokytj sukurti.“[EN4], ,nebus to
lyderio, nebus nieko“ [FS5].

Polinkis »Savivaldybés tarnautojai ir politikai daznai ignoruoja NVO realybe
rizikuoti arba turi kazkokiy isankstiniy nusistatymy.“[EV4], ,<...>kas stabdo?
Ne politikai - biurokratai.“ [FV5], ,jie bijo kazkiek tos atsakomybés“
[ES4], ,tas naujy NVO neskatina kurtis, nes to pastovumo néra“ [FA4].

Saltinis: sudaryta autorés

Gebéjimai ir kompetencijos. Analizuojant savivaldybés ir NVO sektoriaus, kaip skirtingy
institucijy advokacijos gebéjimus, respondentai nurodo, jog jie priklauso nuo individua-
liy organizacijy ar jy atstovy gebéjimy ir profesionalumo, kurie pirmiausia jvardijami ne
kaip specifinés zinios, o bendravadybiniai gebéjimai, lankstumas ir empatija. Kaip minéta
analizuojant kitus jgalinimui dalyvauti sprendimy priémime darancius veiksnius, viena
pagrindiniy prieZas¢iy, formuojanti nepasitikéjima kito sektoriaus turimais bendraisiais ir
profesiniais gebéjimais, — veiklos principy nesuvokimas bei skirtingi veiklos organizavimo
pricipai, dél kuriy iSugdomi skirtingi profesiniai gebéjimai.

Savivaldybiy ir NVO atstovai tas organizacijas ir jy atstovus, su kuriais jau tenka ben-
dradarbiauti ir nuolatos komunikuoti, jprastai jvardija kaip kompetentingas partneres.
Savivaldybiy atstovai nurodo, jog NVO sektorius yra labai platus, todél jame susiduriama su
skirtingy gebéjimy ir kompetencijy organizacijomis, taciau ilgiau veikianciy ir didesne pa-
tirtj turinc¢iy organizacijy kompetencijos, noras siekti bendry rezultaty bei atsidavimas tai
veiklai palieka gan stipriy organizacijos jspudj. Visgi ir jie, ir pacios NVO isskiria, jog tarp
jy yra organizacijy, kurios nesuvokia savo veiklos misijos bei neturi reikiamy atstovavimo
gebéjimy, todél jy veikla pasireiskia ne konstruktyviu problemy sprendimu ir bendromis
veiklomis, bet nuolatiniu sakymu, jog savivaldos institucijos veikia netinkamai, kritikuo-
jant priémus sprendimus, ta¢iau negebant pateikti argumentuoty sitlymy. NVO teigimu,
su tokia situacija susiduriama, nes organizacijos neturi galimybiy pritraukti reikiamy kva-
lifikuoty zmogiskyjy istekliy, o i jy veikla jsitraukusiems daznai tai papildoma veikla ir jie
negali skirti jai pakankamai savo indélio ar organizacijos atstovai tiesiog nesuvokia esa-
mos situacijos, procesy ir klausimy turinio. Tad efektyviai veikian¢iomis organizacijomis
jie i$skiria tas, kuriose lyderyste prisiima reikiamus gebéjimus ir kompetencijas turintis
asmuo ar keli asmenys, arba tas, kuriose yra zmoniy, kuriems tai pagrindiné veikla, o ne
savanoryste.

130



Respondentai pabrézia, jog analizuojant $iuos klausimus turéty bati i$skiriamos ir
pacios visuomenés bei viesojo sektoriaus atstovy turimos kompetencijos. Juy teigimu, viesa-
jame sektoriuje norimi jdiegti poky¢iai susije su NVO jgalinimu yra dalinai ribojami pacios
visuomenés, kuri nepasirengus $itiems pokyc¢iams, negeba suvokti jy tiksly bei nesuvokia
NVO sektoriaus kuriamos pridétinés vertés. Visuomené neturédama reikiamy Ziniy apie
NVO veikla bei suvokimo, kaip veikia sprendimy priémimas viesajame sektoriuje, negali
reikalauti tinkamo jy interesy atstovavimo bei daryti spaudimo tiek NVO, kad jy veikla
buty kokybiska, tiek savivaldybéms, kad visuomené ir jos interesams atstovaujancios orga-
nizacijos tinkamai bty jtrauktos j sprendimy priémima.

Tad nacionalinio lygmens ir kai kurie savivaldybiy bei NVO atstovai i$skiria, jog turéty
bati siekiama ne lavinti atskiry institucijy ir jy nariy gebéjimus, o ugdyti pilieting visuo-
meng, jai suteikiant reikiamas Zinias bei gebéjimus dalyvauti visuomeninése veiklose bei
uztikrinti paciy vie$ojo sektoriaus institucijy darbuotojy kompetencijas, reikalingas ben-
dradarbiavimui su kitais sektoriais. Taip pat pastebima, jog tos organizacijos, kurios veikia
nacionaliniu lygmeniu ar yra vienijamos skétiniy organizacijy, geba grei¢iau perimti geraja
kity organizacijy patirtj ir lanks¢iau prisitaikyti prie vieSojo sektoriaus institucijy keliamy
reikalavimy NVO, norin¢ioms dalyvauti sprendimy priémime bitent dél NVO nariams su-
daryty nuolatiniy mokymosi galimybiy, tai leidzia uztikrinti jy gebéjimus ir kompetencijas.

Mokymasis. Nors nurodoma, jog kvalifikacijos kélimas yra butinas, savivaldybés at-
stovy teigimu, NVO vangiai dalyvauja mokymuose arba tikisi i§ jy tiesioginés naudos
organizacijos veiklai, pavyzdziui, daugiausia démesio sulaukia mokymai, kaip teikti pa-
rais$kas finansavimui gauti, informaciniai renginiai apie vykstancius konkursus ir pan., o
bendro pobudzio mokymai, skirti verslumui ar bendriesiems gebéjimams ugdyti, susilau-
kia nedidelio démesio. NVO atstovy teigimu, dalyvavimas mokymuose ir mokymasis néra
svarbiausias jy veiklos efektyvuma salygojantis veiksnys. Jy teigimu, savivaldybése orga-
nizuojami seminarai/mokymai jiems yra neaktualds, nes néra skirti ugdyti specialias jy
srities kompetencijas, o tik padeda suvokti bendrg konteksta, kuriame veikiama, bei jos to
daznai nenaudoja ir ry$iams su kitomis organizacijomis palaikyti. I§skirtina, jog priesingai
situacija vertina jaunimo ir (ar) su jaunimu dirbancios tyrime dalyvavusios organizacijos, ,
kurios jprastai patenka pries tai minétai skétiniy organizacijy veikloje dalyvaujanciy NVO
kategorijai. Jy teigimu, dalyvavimas mokymuose ir(ar) tinkluose (formaliuose ar neforma-
liuose) sudaro salygas gerosios patirties sklaidai, informacijos mainams. Bendradarbiaujant
su savivaldos institucijomis bei kitomis NVO pacios organizacijos yra priverstos mokytis ir
tobuléti, todél, nors isskiriama, kad mokymasis dalyvauti vie$ojo valdymo procesuose bei
nuolatinés esamos situacijos savivaldybéje stebésena reikalauja pernelyg daug laiko ir kity
iStekliy, tai nurodoma kaip batina dalyvavimo sprendimy priémime salyga.

Svarbu pazymeéti tai, kad net tie savivaldybiy atstovai, kurie itin skeptiskai vertino NVO
turimus gebéjimus dalyvauti sprendimy priémime, mano, kad jy jtraukimas yra buatina
salyga tuos gebéjimus ugdyti. Sis poziiiris atsispindi ir nacionalinio lygmens responden-
ty atsakymuose. Jy teigimu, pagrindinis démesys mokymosi atstovauti interesams procese
turéty bati skiriamas praktinei jy veiklai, jtraukiant organizacijas ir nurodant joms, kokia
pridétine verte juy dalyvavimas gali sukurti, nes §i motyvacija skatinty sau kelti auk$tesnius
reikalavimus, tobuléti bei atitinkamai skatinti viso sektoriaus veiklos kokybe ir gebéjimus.
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Lyderysté. Kaip minéta analizuojant visas dalyviy charakteristikas, vienas svarbiausiy
sprendimy priémimui poveikj daranciy veiksniy, respondenty pozitriu, yra vadovo - ly-
derio buvimas arba nebuvimas organizacijoje. Sis kriterijus yra taikomas kalbant apie visas
procese dalyvaujancias institucijas ir organizacijas, nes nors formaliai sprendimy priémi-
mo procese lyderio pozicijg turéty prisiimti uz sprendimy priémima atsakinga institucija,
tai yra, savivaldybés taryba, o kaip rodo savivaldybiy praktika, kai kurie sprendimai bana
svarstomi ir priimami tik NVO ir (arba) savivaldybés administracijos iniciatyva.

Savivaldybiy administracijos atstovai saves nebuvo linke jsivardinti kaip lyderio ar kaip
tos institucijos, kuri $iame procese yra vedancioji. Jy teigimu, savivaldybés administracija
»sugeria“ esamas idéjas, pasialymus bei esama sprendimy poreikj ir teikia galimus pro-
blemy sprendimy budus, tac¢iau néra linke prisiimti atsakomybés uz pacius jy rengiamus
sprendimus, ir tik keletas respondenty save jvardijo kaip asmenij, turintj tiesioginj poveikj
sprendimy priémimo eigai. I$skirtina, jog, savivaldybés politiky ir NVO poziariu, admi-
nistracija yra vienas pagrindiniy sprendimus formuojan¢iy institucijy, nes batent nuo to,
kaip jie tarpininkauja tarp NVO ir savivaldybés tarybos bei jai pateikia informacija, gali
priklausyti sprendimo priémimo eiga ir jie jvardijama kaip grandis, j kurig NVO atstovai
kreipiasi dazniausiai.

Respondentai taip pat jvardija ir tai, jog analizuojant jgalinimo dalyvauti sprendimy
priémime Kkriterijus butent lyderysté yra vienas pagrindiniy NVO dalyvavimg vieSajame
valdyme skatinanciy veiksniy, nes nuo vadovo ar atskiry organizacijy nariy rodomos ini-
ciatyvos, jy gebéjimo suburti organizacijos narius ir kitas organizacijas bendrai veiklai
tiesiogiai priklauso organizacijos turimas poveikis sprendimy priémimui, visuomenés
palaikymas bei jos proaktyvus dalyvavimas sprendimy priémime. Respondenty teigimu,
turéty buti vertinama ne tik tai, kuri i§ procese dalyvaujanciy pusiy yra lyderiaujanti, o kaip
Zmonés yra vienijami bendrai veiklai bei ar sudarytos salygos lyderystés ugdymui.

Vertybés. Dalis respondenty skeptiSkai vertina esamg tarpusavio bendradarbiavi-
ma, jame jzvelgdami asmeninés naudos siekima bei siekj stiprinti asmenines pozicijas,
akcentuojant, jog politikai tik prie$ rinkimy laikotarpj daugiau linke dométis NVO ir
bendruomeniy veikla, o organizacijos atitinkamai tuo naudojasi siekdamos savo tiksly,
tai riboja jy bendradarbiavimo nuoseklumg. Visgi nurodoma, jog dalyvavimas NVO bei
visuomeninése veiklose yra veikiamos jy veiklose dalyvaujanciy nariy vertybiy ir tai savi-
raiskos priemoné zmogui buti bendruomenés dalimi, todél jy veiklose asmenys dalyvauja
vedami ,,idealistiniy“ ir ,,idéjiniy” paskaty.

Respondenty teigimu, vertybinés nuostatos skatina organizacijas ir jy narius dalyvauti
sprendimy priémimo priemonése, tac¢iau organizacijy turima skirtinga patirtis tiesiogiai
daro poveikj jy poziarj j bendradarbiavimg ir esamas nuostatas, kurios daznai néra pa-
lankios bendradarbiavimui skatinti, todél akcentuojama gerosios patirties dalijimosi,
savanorystés sampratos bei NVO sektoriaus kaip vertybinés organizacijos sampratos plé-
tojimas. Kaip minéta analizuojant kitus veiksnius, organizacijos galimiems partneriams
yra linkusios kelti aukstesnius reikalavimus nei pacios kelia savo veiklai. Tai atsispindi ir
analizuojant vie$ojo bei NVO sektoriaus atstovy deklaruojamas vertybes bei realiai vyk-
domas veiklas, tarp kuriy matomas didziulis atotrikis. Respondenty teigimu, $iy sektoriy
atstovaujamos vertybés bei jy suvokimas itin skirtingas, todél tai suvokiama kaip trikdis
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pasiekti bendrus tikslus. Batent dél ,nesusikalbéjimo* susiformuoja skirtingas poziaris j
esamy reformy tikslus, NVO jsitraukimo dalyvauti sprendimy priémime sukuriama verte
svarstant galimas sprendimy alternatyvas ir atskirus sprendimo priémimo proceso etapus.

Polinkis rizikuoti, analizuojant NVO jgalinima dalyvauti sprendimy priémime, gali buti
jvardijamas kaip proceso dalyviy poziaris i patj dalyvavimo procesa, jo metu prisiimamas
atsakomybes ir nora/nenora dalyvauti procesuose, kurie, nors teisiSkai apibrézti, taciau, ne-
sant savivaldos lygmeniu susiformavusioms ilgalaikéms dalyvavimo tradicijoms, kai kuriy
respondenty jvardijami kaip nenuoseklas ar net chaotiski. Jie akcentuoja, jog savivaldybés
ir NVO atstovai dél Ziniy apie kita sektoriy stygiaus, nesuvokia vieni kity veiklos organi-
zavimo principy, dél to daznai susiduriama su i$ankstiniu nusistatymu arba apsiribojama
labai siauromis matomomis bendradarbiavimo sritimis.

Respondenty teigimu, polinkis rizikuoti bei siekis jgyvendinti poky¢ius yra ribojamas
ne tik asmeniniy dalyviy savybiy, bet ir salygojamas uz sprendimo priémimo procesg at-
sakingy politiky ir(ar) specialisty nenoru prisiimti atsakomybe uZ priimamus sprendimus,
kurie gali sukelti neigiamg visuomenés ar atskiry jos grupiy reakcija. Savivaldybiy kaip
ir nacionalinio lygmens atstovai isskiria, jog reformoms ir inovacijoms vieSajame sekto-
riuje jgyvendinti batini priimti sprendimai, kurie tiesiogiai lie¢ia gyventojus, todél daznai
sprendimy priémimo metu siekiama priimti sprendimus, kurie nebutinai i§spresty esama
problema, tadiau ja ,,sumazinty“ bei bty priimtinesni platesnéms visuomenéms grupéms.
Atitinkamai, NVO atstovai jsitraukdami j sprendimy priémima ir atstovaudami grupés in-
teresams turi prisiimti atsakomybe uz dalyvavimo Siame procese kokybe, todél ne visos
organizacijos yra linkusios dalyvauti sprendimy priémimo mechanizmuose, kai reikalinga
atstovauti platesniems, o ne vienos organizacijos interesams.

Taip pat pazymima, jog polinkis rizikuoti priklauso ir nuo sprendziamo klausimo
galimo tiesioginio poveikio organizacijos veiklai: savivaldybés atstovai siekia islaikyti sta-
bilumga ir uztikrinti procesy testinuma savivaldybéje, o NVO atstovai siekia uzsitikrinti
istekliy, reikalingy veiklos vykdymui, todél abi dalyvaujancios pusés, jei svarstomas klausi-
mas nekelia rizikos jy esamai veiklai ar jos testinumui, néra linkusios inicijuoti sprendimuy,
kurie nesékmés atveju galéty neigiamai paveikti $io sektoriaus ar konkrecios organizacijos
veikla, todél respondentai kaip vieng svarbiausiy salygy, batiny dalyvavimui sprendimy
priémime, i$skiria batent dalyvavimo, politinés situacijos bei pozitrio j NVO ir jy veikla
stabiluma.

Likes¢iai. Analizuojant NVO j(si)traukimo j sprendimy priémima tikslus, dalyviy
lakesciai dalyvaujant spendimy priémime buvo i$skiriamas kaip vienas pagrindiniy jy
dalyvavimg sglygojanciy veiksniy, skatinanciy arba ribojanciy pac¢iy NVO motyvacijg jsi-
traukti j vieSojo valdymo procesus. Respondentai taip pat pabrézé, jog esamoje situacijoje
savivaldybés oficialiai deklaruoja bendradarbiavima ir siekj jtraukti NVO j sprendimy
priémima, uztikrinant jrodymais gristus ir geriau visuomenés poreikius atitinkancius
sprendimus, taciau i$skiriama, jog atskiry savivaldybés atstovy lukesciai taip pat skiriasi,
todél dalyvavimo procese kiekvienas NVO jtraukimo i sprendimo priémimg atvejis turéty
bati analizuojamas kaip atskiras procesas.

Respondentai taip pat isskiria, jog esamas bendradarbiavimas ir NVO jtraukimo
dalyvauti sprendimy priémime mechanizmai neatitinka abiejy sprendimy priémime
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dalyvaujanciy pusiy likesciy, nes kai kurie savivaldybiy atstovai NVO jtraukima j spren-
dimy priémima suvokia kaip prievole, o dél to NVO atstovai nesijaucia jtraukti j vieSojo
valdymo procesus kaip lygiaver¢iai partneriai. Pagrindinémis problemomis jvardijama
tai, jog jtraukimas j sprendimy priémima suvokiamas kaip siekis pasinaudoti kito sekto-
riaus iStekliais ir (ar) jo turima galia visuomenei ir (ar) sprendimy priémimui, neieSkant
bendry galimy veikly, mazinanciy problematiniy klausimy atsiradimg ateityje, o siekiant
»uzglostyti“ esamas problemas. NVO ir savivaldybiy atstovai skirtingai vertina dalyvavimo
procediras ir NVO dazniau linkusios iskelti esamas problemas, inicijuoti tam tikry klau-
simy sprendima, bet néra linkusios dalyvauti tolimesniame sprendimy priémime, ta¢iau
savivaldybés atstovai tikisi NVO indélio ir dalyvavimo viso proceso metu.

Apibendrinant dalyviy charakteristiky poveiki NVO jgalinimui dalyvauti sprendimy
priémime bei analizuojant pateiktas dalyvavimo sprendimy priémime situacijas iliustruo-
jancius pavyzdzius galima daryti iSvada, jog dalyviy likesciai nepateisinami ir dél anks¢iau
minéto dalyviy ziniy stygiaus apie tai, kaip veikia kitas sektorius, jo atstovams bandant
priskirti funkcijas bei veiklas, kuriy jis negali atlikti ir (ar) jgyvendinti pagal savo turima
kompetencija bei minétas dalyviy nenoras prisiimti atsakomybe ir jos perkélimas kitam
sektoriui. Atsizvelgiant i tai, pagrindinémis bendradarbiavimo stiprinimo kryptimis i§skir-
tinas instituciniy gebéjimy stiprinimas, lyderystés ugdymas bei gerosios patirties sklaida,
siekiant formuoti teigiamg pozitrj j galima bendradarbiavima bei, formuojant pilietinés
visuomenés vertybines nuostatas, dalyvauti viesojo valdymo procesuose ir savivaldybés
sprendimy priémime.

Dalyvavimo procesas bei pagrindinés jsitraukimo i sprendimy priémima ir dalyvavi-
mo jame problemos buvo aptartos kity NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime veiksniy kontekste, bet, detaliau analizuojant jy pateikta pozicija, i8skirtini
tobulintini $io proceso etapai, tai yra, akcentuojamas jtraukimo priemoniy spektro neis-
naudojimas, informacijos prieinamumo bei grjztamojo rysio neuztikrinimas (37 lent.)

37 lentelé. NVOdalyvavimo sprendimy priémime procesas

Kategorija |Subkategorija Iliustruojantys teiginiai
Dalyvavimo | Tiksly ,dabartiné valdzia dabar stabilumo jnesé <..>“ [FS6] ,,kad bity tie
PLOCESaS nustatymas |z 565, kurie sprendimus priiminéti gali<..>kiti i$vis neZino, kad
toks darinys yra ir kam jis reikalingas“ [EN5], ,, pacios organizacijos
vizija ir kaip jie mato, kokia jy yra funkcija<...>“[EV5].
Procedary wjungimasis j skécius politikams sudaro prielaidas kalbétis su labai

nustatymas |giskia interesy grupe<..> skéciai turi biti lankstis ir gebéti rea-
guoti j aktualijas ¢ia ir dabar® [EN3], ,kartais irgi yra klausimas,
kaip tos skétinés organizacijos veikia ir ar jos tikrai iSpildo tokj
lukestj<...>“[EN4], ,,néra susitarimo tarp musy, tada tik labai di-
delés organizacijos atstovaujamos” [FV2], ,,Apskriti stalai reikalingi,
jeigu toje teritorijoje yra pakankamas kiekis aktyviy organizaci-

jy<...>“[EN5].
Prqceso »atvirumas jis is esmés skatina nevyriausybininkus jsitraukti“[EV1];
atvirumas »kartais naudojasi paZintimis per neoficialius susitikimus, bet pats

dazniausias biidas buity darbo grupés arba kai paskelbia oficialig
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vieSg konsultacijg, tai NVO tada teikia savo pasiilymus“ [EN4],
»Kad bity tas pliuralizmas nuomoniy, kad buty kuo daugiau, kad
neapsiriboty NVO, bet nevyriausybininkai turéty biiti pirmoje eilé-
je“ [ENG6], ,visada patys galim iskelti klausimus“ [FA5].

LSiaip informacijos, Zinokit, negausit<...>“[FS3), , Jiems turi biiti vis-
kas ,,sugromuliuota’; suskaityta, nes jie uzsiéme“ [EV2], ,svarbiau
tas informavimo ir konsultavimos santykis kiekvienoj srity“ [EN7],
»informacijos yra pakankamai. Taip, visuomet bus tokiy, kurie visko
nezinos<..>Yra kitos problemos: negebéjimas arba neturéjimas gali-
mybiy pasinaudoti ta informacija, kuri yra duodama“ [EN6].

Veiklos verti- |, nurodo vadovo reputacijg, kaip svarby dalykg, finansinj stabilumg
nimo kriterijai |ir skaidrumg“[EN4], ,jie ir gali pasakyti, ar tai, kas yra padaryta,
tenkina tuos jy likescius/norus, pasiteisina tai, kas vyko.“ [EN2],
»tu paprasai, kad jie susiburty, kad jie padaryty <...> ir tada sakai,
blogai padarét<..>“ [EV9], ,per daug filtry gaunasi“ [FV7].

1 ) »<..> nesupranti, ar naudos davei ir ar kas nors atsizvelgs“ [EN4],
grlvztamasw atéjai pakalbéjai, uzdarei duris ir neZinai, kas kaip...“ [FS6), , reikia
rysys arba papildomy stebétojy, kurie procese dalyvauty, arba turi biti
kazkaip pasidalinti vaidmenys. [EN5], ,mes netgi savivaldybés ly-
gmeniu kartais neZinom. kas kur gali persidengt® [EV7].

Saltinis: sudaryta autorés

Informacijos
prieinamumas

Analizé ir

Tiksly nustatymas. Akcentuojama, jog nacionaliniu lygmeniu siekiama stiprinti ne-
vyriausybiniy organizacijy sektoriy bei suteikti jam daugiau galios sprendimy priémimo
procese, taciau savivaldybiy lygmeniu respondentai i$skiria, kad esamas nevyriausybi-
niy organizacijy jtraukimas tiesiogiai priklauso ir nuo politinés situacijos savivaldybéje.
Respondenty teigimu, jau minétas teisés akty perkélimas ir jgyvendinimas savivaldybés
lygmeniu yra formalus, jei savivaldybés atstovai nesuvokia jy jtraukimo j sprendimy pri-
émimus tikslingumo ir (arba) jei dél politiky ir administracijos kaitos néra uztikrinamas
politikos bei numatyty veikly testinumas, todél vienu pagrindiniy NVO atstovy jsitrau-
kima ribojanciu veiksniu i$skiriamas procesy nestabilumas ir nesamos NVO jtraukimo
savivaldybés lygmeniu gairés. Savivaldybéje nesant visuotinio susitarimo, tradicijos ir (ar)
tvarkos, kaip, kokiais tikslais ir formomis NVO turéty bati jtrauktos j sprendimy priémi-
ma, jy jtraukimas yra fragmentiskas bei svarstomas sprendziant atskirus klausimas.

Analizuojant NVO j(si)traukimo dalyvauti sprendimy priémime tikslus bei jy likes-
¢ius dalyvaujant Siame procese, respondentai taip pat akcentavo, jog ju dalyvavimas $iose
veiklose turéty bati gristas konkreciais jsipareigojimais ir veiklomis, o ne ,dalyvavimu,
deél dalyvavimo®, todél savivaldybés, kviesdamos NVO ir visuomenés atstovus dalyvauti
sprendimy priémime, turéty aiskiai suformuoti, kokiu tikslu sudaromos darbo grupés ir
(ar) komisijos, kokie jy veiklos uzdaviniai bei kokio rezultato yra tikimasi. Atitinkamali,
NVO atstovai kreipdamiesi j savivaldybe turéty pagristi, kodél jy keliami klausimai yra
aktualis visuomenei ar atskiroms jos grupéms, atskleidziant problemos sprendimo ir tam
reikalingy istekliy tikslinguma. Tai leisty sprendimo priémimo procese dalyvaujantiems
skirtingas interesy grupes atstovaujantiems subjektams geriau suvokti sprendimo priémi-
mo konteksta, jsivertinti dalyvavimo nauda bei numatyti, koks galéty bati organizacijos
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indélis $iame procese. Tad savivaldybés lygmeniu suformuotos nevyriausybiniy orga-
nizacijy jtraukimo i sprendimy priémima gairés, nustatant, kokiu tikslu ir statusu NVO
atstovai turéty dalyvauti sprendimy priémime bei formuojamy darbo grupiy, komisijy ir
(ar) kity dariniy konkreciy veiklos tiksly nustatymas sudaryty salygas i sprendimy prié-
mima jtraukti suinteresuotas organizacijas, galincias ir gebancias atstovauti interesams bei
skatinty savivaldybés atstovus bendradarbiauti su jomis, taip galimai i$vengiant simbolinio
dalyviy j(si)traukimo.

Procediry nustatymas. Analizuojant NVO dalyvavimo savivaldybiy sprendimy prié-
mime proceduras, daugiausia démesio skiriama NVO delegavimo ir (ar) jy atstovavimo
klausimams. Respondentai pabrézia, jog nacionaliniu lygmeniu skatinamas NVO jungi-
masis j asocijuotus darinius ir jy delegavimas per skétines organizacijas, darant prielaida,
jog deleguotos organizacijos atstovaus platesniems interesams, taciau tai neuztikrina jy da-
lyvavimo kokybés. Atstovy delegavimas per skétines organizacijas savivaldybiy atstovams
leisty greic¢iau ir mazesnémis sanaudomis identifikuoti interesy grupes bei sudaryti salygas
joms pacioms nuspresti, kas tinkamiausiai atstovauty jy srities interesams. Toks mecha-
nizmas leisty skécio viduje apsvarstyti galimas sprendimo alternatyvas bei savivaldybés
atstovams pateikti jau i$diskutuotg ir apibendrintg vieningg atstovaujamy organizacijy po-
zicijg ar jos nariy skirtingus lukescius, visgi dalis respondenty pastebi, jog ne visi esami jau
susiformave skéciai atitinka jiems keliamus standartus bei uztikrina interesy atstovavima,
todél keliami klausimai:

o Arskéciy vienijamy organizacijy mastas pakankamas, jog jie atstovauty visoms toje

srityje veikian¢ioms organizacijoms?

o Ar skédiai yra lankstas bei gali uztikrinti greitg informacijos sklaida bei grjztamajj
rysj?

o Ar skécio viduje uztikrinamas demokratinis sprendimy priémimas?

o Ar skéc¢io nariai turi reikiamus gebéjimus jrodymais gristiems sprendimams pri-
imti?

o NVO atstovai taip pat pastebi, jog tokie formalis dariniai kaip skétinés organiza-
cijos gali islikti ,,gyvi“ bei dalyvavimas jy veikloje bus aktualus vienijamoms orga-
nizacijoms, tik jei, kaip ir anks¢iau minétais atvejais, bus uztikrinamas dalyvavimo
ju veikloje tikslingumas, tai yra, organizacijos jaus pridéting verte dalyvaujant jy
veikloje, kuri gali bati tiek galimybé ugdyti kompetencijas, gauti prieiga prie in-
formacijos ar kity istekliy, tiek suvokiama kaip galimybé per skéting organizacija
daryti spaudima savivaldybei siekiant savo organizacijos pozicijos stiprinimo ir (ar)
interesy atstovavimo, bet tam butini atsakomybe ir lyderyste tinkle prisiimantys
asmenys ir (ar) organizacijos.

Analizuodami dalyvavimo sprendimo priémime procediras respondentai sékmingomis
bendradarbiavimo patirtimis taip pat i§skiria tas darbo grupes, komisijas ar kitus formalius
darinius ir (ar) neformalius tinklus, kuriy dalyviai patys turéjo galimybe kelti probleminius
klausimus bei formuoti jiems aktualia darbotvarke, nes tai uztikrina jy suinteresuotuma
dalyvauti visame sprendimo priémimo procese. Taip pat akcentuojama, jog $is procesas
turéty buti lankstus ir batina nenustatyti pertekliniy formaliy procedury, kurios reikalau-
ty papildomy administraciniy iStekliy, kurie galimai nukreipty démesj nuo j(si)traukimo

136



tikslo, ta¢iau proceso metu butina skirti laiko refleksijai ir jsivertinimui, uztikrinant darbo-
tvarkéje nustatyty veikly jgyvendinima.

Proceso atvirumas siejamas su NVO dalyvavimo sprendimo priémime skaidrumu.
Respondenty teigimu, galimybé visoms suinteresuotoms $alims bei visuomenei jsitraukti
sprendimo priémimo procediiras, stebéti sprendimy priémimo eigg ir esant poreikiui tu-
réti galimybe daryti poveikj procesui suvokiama kaip ,,saugiklis® ir formuoja pasitikéjima
savivaldos institucijomis ir jsitraukusiomis NVO. Proceso atvirumas sudaro salygas NVO
atstovams jsitraukti j sprendimy priémimus atskiruose sprendimo priémimo etapuose,
kai sprendZiami klausimai tiesiogiai daro poveikj jy veiklai ar atstovaujamai sri¢iai, nej-
pareigodamas jy nuolatos dalyvauti savivaldybiy ir (ar) skétiniy organizacijy veikloje bei
turimus organizacijy iSteklius nukreipti pagrindinéms vykdomoms veikloms.

Pazymétina, jog proceso atviruma respondentai taip pat suvokia ir kaip bendradarbiavi-
ma, bendravima per neformalius tinklus bei neformalius rysius, todél NVO atstovai isskiria
priémimy pas atitinkamus specialistus ir savivaldybés vadovus svarbg. Jy teigimu, tiesiogi-
nis kontaktas su savivaldybés politikais ir administracija yra viena bitiny salygy savivaldos
lygmeniu inicijuojant klausimus ir siekiant, jog NVO klausimai buty jtraukti i darbotvar-
kes. Bendravima su tais savivaldybés atstovais, kurie priima interesantus tiesiogiai, NVO
atstovai laiko geraja bendradarbiavimo praktika, nes tai leidZia jiems grei¢iau spresti iskilu-
sius klausimus, taciau savivaldybiy atstovai i§skiria ir neigiamus tokios bendradarbiavimo
formos aspektus, kurie siejami su atskiry organizacijy negebéjimu atstovauti interesams
arba siauros interesy grupés klausimy protegavimu. Tad apibendrinant galima teigti, jog
dalyvavimo proceso atvirumas apima savivaldybés kaip institucijos atvirumg, sprendimo
proceso dalyviy atviruma alternatyviems pasiilymams bei sudarytas salygas bet kuriuo
sprendimo priémimo metu gauti visa informacija apie sprendimo priémima, dalyvius bei,
esant poreikiu, koreguoti sprendimo priémimo eiga bei j sprendimo priémimo procesa
jtraukti naujus dalyvius.

Informacijos prieinamumas. Respondenty poziuris vertinant informacijos prieina-
mumg sprendimy priémime buvo vienas labiausiai i$siskirian¢iy veiksniy. NVO atstovy
teigimu, viesai skelbiama ir visiems prieinama tik ta informacija, kuri informuoja apie jau
priimtus sprendimus, kuriuos pati savivaldybé nusprendzia, jog yra tikslinga paskelbti vie-
$ai, tuo tarpu rengiamy sprendimy projektai bei kita informacija skelbiama tik dokumenty
ir teisés akty bazése arba pateikiama nesusisteminta jvairiuose savivaldybés tinklalapiy po-
lapiuose ir (ar) nesuprantama visuomenei forma. Jy teigimu, informacija apie rengiamus
savivaldybés sprendimus kai kuriais atvejais net galimai tikslingai nevie$inama, nes neno-
rima sulaukti neigiamo visuomenés ar NVO atstovy démesio.

Savivaldybiy atstovai, priesingai, teigia, jog visa aktuali informacija skelbiama vie$ai lai-
kantis nustatyty procedary ir skelbiama skirtingomis informavimo priemonémis, taciau
NVO atstovai ir visuomené dél laiko stokos ar kity priezas¢iy neskiria laiko informacijos
rinkimui. Jy teigimu, organizacijos koncentruoja démesj j kitas veiklas, todél net tiesiogiai
kreipiantis ir kvie¢iant jas dalyvauti jvairiose veiklose nesulaukia organizacijy démesio.
Taip pat i$skiriama, jog savivaldybiy atstovams truksta informacijos apie jy savivaldybése
esancias NVO ir jy veiklas, tad net informuojant tiesiogiai, dalies organizacijy §j informaci-
ja nepasieks, jei jos anks¢iau néra dalyvavusios bendrose veiklose ar uzmezgusios rysiy su
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savivaldybés atstovais, todél analizuojant informacijos prieinamumga sprendimy priémimo
metu, turéty bati akcentuojamas ne tik savivaldybés skelbiamos informacijos aktualumas
visuomenei ir $ios informacijos sklaida skirtingais informavimo kanalais, bet ir pa¢iy NVO
veiklos vie$§inimas, sudarant salygas visuomenei ir savivaldybei susipaZzinti su organizaci-
ju veikla ir jy atstovaujamomis interesy grupémis, taip uztikrinant abipusius informacijos
mainus.

Veiklos vertinimo kriterijai. Dalyvavimo proceso ir jo metu taikomy veiklos vertinimo
kriterijy analizé atskleidZia, jog ju pasirinkimas tiesiogiai priklauso nuo sprendimo prié-
mime dalyvaujanciy dalyviy asmeniniy charakteristiky bei jiems (jy) suformuoty tiksly.
I§skiriama, jog sprendimo priémima koordinuojanti savivaldybé siekia veiklos vertinimo
metu naudoti jy organizacinéje kultaroje nusistovéjusius vertinimo metodus, o NVO atsto-
vai vertindami kity organizacijy veikla linke organizacijoms kelti aukstesnius reikalavimus,
nei jos pacios kelia savo veiklai, todél pabréziamos vertinimo kriterijy objektyvumo ir is-
matuojamumo salygos.

Respondenty teigimu, sprendimo priémimo metu vertinami tokie veiklos kriterijai kaip
organizacijy reputacija, visuomenés ir (ar) politiky palaikymas negali bati vertinami kaip
objektyvis vertinimo kriterijai, ta¢iau butent jie ir atskiry interesy grupiy daromas povei-
kis sprendimy priémimui salygoja svarstomy alternatyvy pasirinkima ar nepasirinkima.
Todél savivaldybiy atstovai proceso dalyviams nustato iSankstines sprendimo priémimo
procediiry gaires ir pagrindinius aspektus, j kg turéty bati atsizvelgiama sprendimo prié-
mimo metu, siekiant uztikrinti skaidry ir jrodymais grjsta sprendimy priémima.

Analizé ir griztamasis ry$ys. Analizuojant sprendimy priémima, nacionalinio lygmens
respondentai akcentuoja, jog tiek nacionaliniu, tiek vietos savivaldos lygmeniu sprendi-
my jgyvendinimo stebésena néra nuosekli ir jgyvendinus sprendimus neatliekama i§sami
analizé apie $iy sprendimy poveikj visuomenei ar atskiroms jos grupéms, todél sudétinga
vertinti, ar pasiekiami uzsibrézti tikslai. Tai pastebi ir kiti tyrime dalyvave respondentai,
taciau jie linke labiau akcentuoti ne priimty sprendimy poveikj ilgalaikéje perspektyvoje,
bet patj sprendimo priémimo faktg atsizvelgiant arba neatsizvelgiant i jy sialymus, akcen-
tuojant grjztamojo rysio klausimus.

Respondenty teigimu, grjZztamasis rysys tik dalinai uztikrinamas savivaldybése ir jis
siejamas su atsakymy | oficialias uzklausas teikimu per 20 d. d. bei yra formalus, bet ne-
suteikia savalaikés informacijos apie tai, kokiais argumentais remiantis buvo pasirinktos
tam tikros sprendimo priémimo alternatyvos bei kaip uztikrinamas priimto sprendimo
igyvendinimas. Tai, kad iki sprendimo priémimo ar jo jgyvendinimo organizacijos néra
informuojamos apie sprendimy priémimo eiga bei svarstomas alternatyvas, patvirtina ir
nacionaliniu, ir savivaldybiy lygmeniu veikianc¢ios organizacijos, nurodydamos, jog pacios
organizacijos turi nuolatos kreiptis j savivaldybe, prasydamos pateikti jiems informacija,
nors, kaip jau minéta analizuojant informacijos prieinamuma, savivaldybiy atstovai nu-
rodo, jog visa informacija apie jy vykdomas veiklas bei sprendimy priémima yra vieSai
skelbiama ir prieinama.

Apibendrinant respondenty isskirtas NVO jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime
proceso bitinas salygas, galima teigti, jog svarbiausiais veiksniais i$skirtinas nuolatinés
komunikacijos tarp sprendime dalyvaujanciy institucijy ir organizacijy uztikrinimas,
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informacijos visuomenei vie$inimas bei paties NVO ir visuomenés dalyvavimo $iame pro-
cese tikslo nustatymas, siekiant uztikrinti dalyvavimo proceso sklanduma bei visy dalyviy
lakesciy pateisinima, todél sprendimo priémimo ciklas savivaldybése, jtraukiant NVO at-

stovus, turéty apimti visus Siuos aspektus (22 pav.).

Klausimo iniciavimas/problemos iskélimas

.

Informavimas:
. . Skétiniy ir toje srityje Savivaldybei
Visuomens veikianéiy NVO pavaldziy jstaigy

Kity tiesiogiai susijusiy
interesy grupiy

— T

Tarybos sprendimo projekto rengimas

Administracijos direktoriaus jsakymo projekto
rengimas

\ /

Alternatyvy nustatymas ir jy vertinimas

Darbo grupiy/komisijy/taryby darbotvarkés sudarymas

v

Komitety darbotvarkés sudarymas
v

Tarybos darbotvarkés sudarymas

Grjztamasis rysys ir vertinimas

¢ A 4

Sprendimo/jsakymo poveikio analizé

veikian¢ios NVO

pavaldZios jstaigos

Sprendimas | | Isakymas ‘
Informavimas:
. Sketiniy ir toje srityj Savivaldybei Kity tiesiogiai susijusi
S A— etiniy quJe stityje avnié lybei ity tiesiogiai susijusiy
veikianéiy NVO pavaldziy jstaigy interesy grupiy
| Igyvendinimas
Igyvendinimo stebésena
B _ Sketines ir toje srityje Savivaldybei Kitos tiesiogiai
Visuomené susijusios interesy

grupés

. |

22 pav. Sprendimo priémimo procesas savivaldybése,
jtraukiant nevyriausybiniy organizacijy atstovus

Saltinis: sudaryta autorés

Respondenty teigimu, ,realiam sprendimui reikia priemoniy, atitinkamy Siam lai-
kmeciui“ [EA2], ta¢iau esamas sprendimy priémimo mechanizmas reikalauja laiko ir

zmogiskyjy istekliy, kuriy nei viena i§ dalyvaujanciy pusiy negali skirti, uztikrinant nuo-

latinj ir konstruktyvy bendradarbiavima, todél pateiktam sprendimo priémimo ciklui,
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jtraukiant NVO, tiesioginj poveikj daro visi ankstesnése disertacinio darbo dalyse aptarti
veiksniai ir jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime proceso metu turéty buti i$skiriamas
dalyvavimo tiksly nustatymas, informacijos pereinamumas bei grjztamojo rysio uztikrini-
mas maziausiomis galimomis sanaudomis.

3.4. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime
modelio pagrindimas ir jo pritaikymo galimybés Lietuvos savivaldybése

Sioje disertacinio darbo dalyje, remiantis kokybinio tyrimo rezultatais, formuojamas
nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime
Lietuvoje modelis, atsizvelgiant j respondenty i$skirtus dalyvavimo procesa salygojancius
nacionalinio lygmens veiksnius, savivaldybés lygmens veiksnius bei patj sprendimo prié-
mimo procesa.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, jog esamas teisinis reglamentavimas bei
nevyriausybiniy organizacijy veiklos plétrai ir stiprinimui skirtos programos ir jose numa-
tytos priemonés sudaro palankias salygas organizacijy veiklai, tac¢iau susiduriama su $iy
nuostaty perkélimo j savivaldybés lygmens teisés aktus bei praktinio jgyvendinimo pro-
blemomis. Taip pat i§skirtina, jog, nors esama pilie¢iy dalyvavimo kultara bei visuomenés
dalyvavimo aktyvumas ir jy pasitikéjimas vie$ojo sektoriaus institucijomis bei NVO tyrimo
metu buvo jvardijami kaip tos sritys, kurias esamoje socialinéje-ekonominéje situacijoje
reikalinga stiprinti ir joms turéty bati skiriamas papildomas démesys ir (ar) iStekliai, taciau
galima daryti prielaida, jog esama politiné valia, formuoti jrodymais grjstus sprendimus
i ju priémimo procesg jtraukiant piliecius, sudarys palankias salygas pilietinio sektoriaus
plétrai ir dalyvavimui, reikalingy jy gebéjimy ugdymui.

Analizuojant savivaldybés lygmens veiksnius, akcentuotina, jog NVO jgalinimas da-
lyvauti savivaldybiy sprendimy priémime pirmiausia yra skatinamas arba ribojamas
nevyriausybiniy organizacijy j(si)traukimo dalyvauti tiksly, kurie salygoja tam pasirinkty
i(si)traukimo formy pasirinkimg, todél disertaciniame darbe i$skiriamas NVO dalyvavimo
savivaldybiy sprendimy priémime tiksly ir NVO tiesioginio jtraukimo j sprendimy prié-
mima tikslingumo identifikavimas bei tam reikalingy istekliy uztikrinimas.

Apibendrinant respondenty jzvalgas ir remiantis mokslinés literatiiros analizés metu
i$skirtais NVO jtraukimo bei delegavimo j atskiras komisijas, tarybas bei kitas darbo gru-
pes principais bei 22 pav. pateiktu sprendimo priémimo procesu savivaldybése, galima
teigti, jog, siekiant platesniy interesy grupiy atstovavimo sprendimy priémime, proceso ir
procediry apibréztumo bei sprendimy priémimo proceso organizavimo efektyvumo, uzti-
krinant sprendimo proceso atvirumg, skaidruma bei lankstuma, jis turéty sudaryti salygas
jsitraukti i sprendimy process, pasirinktinai nuo formuojamo organizacinio darinio turéty
buti numatomos skirtingos atstovy jtraukimo ir delegavimo j sprendimy priémima formos
(23 pav.), sudarancios salygas jsitraukti skirtingoms interesy grupéms.
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) Komisija X \/ Darbo grupés X |
i ¥ e o
3 RN NVO taryba \

A1 Xsrities taryba |
v

Nevyriausybiniy
organizacijy asociacijos

Nevyriausybinés . .
T syb Neformalios grupés
organizacijos
Pilietin¢ visuomené
Deleguojant per skétines organizacijas —_—
Atviras kvietimas dalyvauti e >

23 pav. NVO atstovy jtraukimo j darbo grupiy, komisijy, taryby ir kity
visuomeniniy komisijy veiklas loginé schema

Saltinis: sudaryta autorés

Atsizvelgiant j kokybinio tyrimo rezultatus, prioritetas deleguoti atstovus j sprendimy
priémimg turéty buti suteikiamas NVO vienijan¢ioms asociacijoms (skéciams), kurios
sudaro salygas nevyriausybinéms organizacijoms tarpusavyje radus konsensusa vieningai
atstovauti srities interesams bei suteikia jy sialymams didesne galig priimant sprendimus.
Ju nesant ar esant nepakankamam skétiniy organizacijy jsitraukimui ar (ir) kompetenci-
joms sprendimy priémime turéty buti kvie¢iamos dalyvauti pavienés organizacijoms ir
neformalios grupés. Taip pat pazymétina, kad ,siekiant uztikrinti visuomenés pasitikéjima
ir pilietinés visuomenés dalyvavimo aktyvuma, $ios pavienés NVO ir neformalios grupés
viso sprendimo priémimo proceso metu taip pat turi buti informuojamos apie jo eiga,
svarstomas alternatyvas, sprendimus bei atlikti stebétojo vaidmenj, o esant poreikiui daryti
sprendimo priémimui poveikj.

Kaip atspindi jau minéti tyrimo rezultatai, pavienés organizacijos, ypa¢ mazos ar (ir)
veikiancios tik vienos savivaldybés lygmeniu, yra tiesiogiai priklausomos nuo tos organi-
zacijos vadovo ar (ir) lyderio asmeniniy gebéjimy ir kompetencijy, tuo tarpu dalyvaujant
asocijuotose struktiirose sudaromos galimybés jy mokymuisi. Skécio viduje uztikrinant sa-
vireguliacinus mechanizmus, skatinami jame dalyvaujan¢iy NVO instituciniai gebéjimai
ir uztikrinama organizacijy veiklos atitiktis joms keliamiems reikalavimams bei vykdo-
my veikly kokybé, kuri salygoja tolimesnj NVO jgalimo dalyvauti sprendimy priémime
sékminguma arba nesékminguma, todél nacionaliniu lygmeniu turéty bati skiriamas is-
skirtinis démesys $iy asocijuoty dariniy stiprinimui.

Kitas tiesioginj NVO jgalinimui dalyvauti poveikj turintis veiksnys, ju veiklai ir dalyva-
vimui sprendimy priémime reikalingy i$tekliy pritraukimas ir 1ésy Saltinio diversifikacija,
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uztikrinant nevyriausybiniy organizacijy nepriklausomumg nuo kity sektoriy. NVO, bada-
mos priklausomos nuo savivaldybés konkursinio finansavimo kaip pagrindinio finansinio
$altinio, neuzsitikrina finansavimo stabilumo, o tai salygoja ribotas galimybes joms pri-
traukti zmogiskuosius iSteklius, galin¢ius skirti laika, savo Zinias, gebéjimus tik NVO ir
jos nariy vienijamiems interesams atstovauti, todél pa¢iy NVO veikla yra nenuosekli arba
remiasi savanori$komis veiklomis. Taip pat i§skirtina, jog organizacijoms, esanc¢ioms pri-
klausomoms nuo vieno finansinio $altinio, esamoje situacijoje nuo savivaldybés ir (ar)
valstybés institucijy finansavimo, jos galimai tampa priklausomais nuo jy ir nevyriausy-
biniy organizacijy dalyvavimas sprendimy priémime tampa simboliniu, manipuliuojant
$iomis organizacijomis ir vie$gja nuomone, deklaruojant, jog nevyriausybinis sektorius da-
lyvauja sprendimy priémime ir turi galig daryti poveikj sprendimy priémimo eigai.

Atsizvelgiant j mokslinés literataros, dokumenty ir antriniy statistiniy duomeny analize
bei kokybinio tyrimo rezultatus, suformuotas NVO jgalinimo dalyvauti Lietuvos savi-
valdybiy sprendimy priémime modelis (24 pav.), apimantis skirtingus vie$ojo valdymo
lygmenis, jy tarpusavio sgveika, integruojantis minétus svarbiausius NVO jgalinimo da-
lyvauti savivaldybiy sprendimy priémime veiksnius bei NVO atstovy jtraukimo j darbo
grupiy, komisijy, taryby ir kity visuomeniniy komisijy veiklas aspektus.
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Atliktos analizés pagrindu galima teigti, jog disertaciniame darbe suformuoti ginamieji
teiginiai buvo patvirtinti.

Ginamasis teiginys Nr. 1: Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimas dalyvauti vieSajame
valdyme grindziamas vieSojo valdymo modernizavimo tendencijose akcentuojamu pilieciy
jtraukimu j sprendimy priémimg, formuojant jrodymais gristus ir pilieciy likescCius atitin-
kancius sprendimus bei siekiant uZ(si)tikrinti priimamy sprendimy teisétumg.

Disertaciniame darbe atliktos analizés pagrindu galima teigti, jog NVO jgalinimas daly-
vauti savivaldybiy sprendimy priémime sudaro salygas priimti jrodymais gristus ir pilie¢iy
lakescius atitinkancius sprendimus. Pilie¢iy ir jy interesams atstovaujanciy organizaciniy
dariniy dalyvavimas vie$ajame valdyme sudaro salygas uztikrinti sprendimy priémima,
grista objektyviais duomenimis, bei priimty sprendimy atitiktj vie$ajam interesui bei
visuomenés lakes¢iams. Atitinkamai, savivaldybiy atstovai, jtraukdami NVO kaip lygiaver-
¢ius partnerius j sprendimy priémima, uzsitikrina visuomenés palaikyma arba sumazina

galima jy nepasitenkinimg priimtais sprendimais, todél, atsizvelgiant i tyrimo rezultatus
bei respondenty pateiktas jzvalgas, galima teigti, jog:

o NVO yra tarpininkas tarp visuomenés bei vieSojo sektoriaus institucijy, sudaran-
tis galimybe sprendimy priéméjams tiesiogiai konsultuotis su tam tikra interesy
grupe atstovaujancia organizacija, taip mazinant sprendimy priémimui jtraukiant
visuomene reikalingus laiko, zmogiskyjy iStekliy ir, kai kuriais atvejais, finansinius
iSteklius;

« nacionaliniu lygmeniu veikiancios ir (arba) $akinés ir (arba) ské¢iuose ar kituose
tinkluose veikian¢ios NVO, dalyvaujancios tuose savivaldybiy sprendimy priémi-
mo mechanizmuose, kurie jau turi susiformavusias dalyvavimo tradicijas, geba bei
turi galig teikti konstruktyvius siilymus, atstovaujant tam tikry visuomenés ar in-
teresy grupiy interesams;

o savivaldybiy atstovai suvokia NVO dalyvavimo sprendimy priémime nauds, jy
dalyvavimu kuriama socialing verte bei nevyriausybines organizacijas jvardija
kaip nei$naudojamg istekliy ne tik vie$yjy paslaugy teikimui, bet ir informacijos
suteikimui ir vie$inimui, visuomenés poreikius ir ltikesc¢ius atitinkanciy klausimy
inicijavimui, bendry veikly vykdymui ir priimty sprendimy bei jy igyvendinimo
stebésenai.

Ginamasis teiginys Nr. 2: Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo savivaldybiy spren-
dimy priémime teisinis reglamentavimas sudaro formalias sqlygas organizacijoms Lietuvoje
jsitraukti j sprendimy priémimg, taciau jy jgalinimas dalyvauti priimant sprendimus yra
sglygojamas nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo tradicijy savivaldybése ir jy jgalinimo
dalyvauti sprendimy priémime tikslingumo suvokimo.

Remiantis mokslinés literataros ir empirinio tyrimo rezultaty pagrindu suformuotu

NVO jgalinimo dalyvauti Lietuvos savivaldybiy sprendimy priémime modeliu, galima
teigti, jog esamas teisinis reglamentavimas ir teisés aktuose nustatyti NVO dalyvavimo
sprendziant vieSuosius ir su jy veiklos sritimi susijusius klausimus budai sudaro sglygas
nevyriausybinéms organizacijoms dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime, taciau $iy
teisés akty praktinis jgyvendinimas savivaldybése skiriasi, priklausomai nuo savivaldybés
vidaus veiksniy, esamy dalyvavimo tradicijy bei NVO dalyvavimo savivaldybiy sprendimy

144



priémime tikslingumo suvokimo. Empirinio tyrimo metu isskirta, jog tai tiesiogiai sie-
jasi su: (i) NVO gebéjimu pritraukti ir diversifikuoti iSteklius bei atitinkamai su viesojo
sektoriaus institucijy joms skiriamu finansavimu ir to finansavimo paskirtimi (paslaugy
teikimas ar kity veikly vykdymas, gebéjimy ugdymas, savanorystés skatinimas ir t.t.); (ii)
savivaldybiy atstovy ir NVO bei jy atstovy kompetencijoms, gebéjimais bendradarbiauti
ir atstovauti interesams, todél tai ir paties dalyvavimo sprendimy priémimo procese nuo-
seklumo uztikrinimas, turéty bati i$skiriama pagrindinés NVO dalyvavimo savivaldybiy
sprendimy priémime tobulinimo kryptys.

Apibendrinat galima teigti, jog teoriniy ir empiriniy tyrimy rezultaty pagrindu su-
formuotas nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime modelis gali bati taikomas Lietuvoje bei jame i$skirti veiksniai salygoja NVO
jgalinima dalyvauti sprendimy priémimo procese, taciau atsizvelgiant j tai, jog rengiant
disertacija bei atliekant tyrimus buvo susiduriama su laiko bei disertacinio darbo apimties
ribojimais, tolimesniuose tyrimuose turéty buti i§samiau analizuojami NVO finansa-
vimo mechanizmai bei vie$yjy paslaugy teikimo teisinis reglamentavimas, salygojantis
nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus plétra bei veiklos testinumo uztikrinima, atsizvel-
giant j organizacijoms interesy atstovavimui reikalingy kompetencijy ir gebéjimy plétra.
Tolimesni tyrimai turéty atskleisti Lietuvoje veikianciy nevyriausybiniy organizacijy vei-
Klas, $io sektoriaus kiekybinius rodiklius bei jvertinti NVO ir kity sprendimy parémime
dalyvaujanciy institucijy poveikj priimamiems sprendimams, akcentuojant savivaldybés
institucijy (senitnijy ir seniGnaitijy) tarpusavio saveika ir funkcijas, atstovaujant bendruo-
meneés interesams.
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ISVADOS

1. Atlikta nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vie$ajame valdyme kon-
cepcijos analizé atskleidé, jog:

1.1.

1.2.

1.3.

Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vie$ajame valdyme prielai-
dos remiasi tinklaveika gristu valdymu ir viesojo valdymo modernizavimo
tendencijose akcentuojamu pilie¢iy bei kity interesy grupiy jtraukimu j
sprendimy priémimg, pabréziant tarpinstitucinés integracijos, valdymo de-
mokratizavimo, veiklos procesy atvirumo ir skaidrumo svarbg, priimant
jrodymais gristus sprendimus bei suteikiant gyventojams galimybe tiesio-
giai dalyvauti problemy sprendimo procese, j kurias dél jvairiy finansiniy
ar politiniy priezas¢iy neatkreipiamas pakankamas valstybiniy institucijy ar
privataus sektoriaus démesys, taip skatinant gyventojy aktyvuma, sgmonin-
gumg bei formuojant pilietinés visuomenés dalyvavimo viesajame valdyme
tradicijas.

Nevyriausybiniy organizacijy veiklos organizavimo principai bei veiklos
isskirtinumas leidzia joms lanksciau nei viesojo sektoriaus institucijoms
organizuoti savo veikla bei ja diversifikuojant greiciau prisitaikyti prie visuo-
menés keliamy reikalavimy, todél jy j(si)traukimo bei joms deleguoty galiy
lygis priklauso ne tik nuo viesojo sektoriaus sudaryty formaliy dalyvavimo
mechanizmy specifikos bei organizaciniy veiksniy, bet ir nuo paciy nevy-
riausybiniy organizacijy gebéjimy atstovauti savo nariy interesams.
Analizuojant nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vietos savi-
valdos lygmeniu prielaidas akcentuojami ne tik vietos savivaldos lygmeniu
vykstantys viesojo valdymo poky¢iai, bet ir valdyme saveikaujanciy subjekty
poveikis jiems, pabréziant, jog skirtingus sektorius atstovaujanciy subjekty
dalyvavimas vie$ojo valdymo tinkluose mazina skirtumus tarp dalyviy cha-
rakteristiky, sudaro galimybes uz(si)tikrinti politine parama ir stabilumg tarp
valdzios ir jtraukty interesy grupiy bei sudaro prielaidas vieSojo valdymo re-
formose numatyty tiksly pasiekimui.

I$analizavus nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti vie$ajame valdyme

vietos savivaldos lygmeniu formas ir joms poveikj darancius veiksnius, galima da-
ryti i$vadas, jog:

2.1.

2.2.

Siekiant nevyriausybines organizacijas jgalinanti dalyvauti sprendimy pri-
émime turi bati suformuotos tokios valdymo struktaros, kurios suteikty
galimybe viesojo sektoriaus institucijoms deleguoti sprendimy priémimo ir
(ar) tiesioginio darbo su visuomene teises nevyriausybiniam sektoriui, $ias
organizacijas jtraukiant ne tik j paslaugy teikimg, bet uztikrinant jy kaip
lygiaverc¢iy partneriy aktyvy dalyvavima bendrakdros ir bendro valdymo
procesuose, akcentuojant organizacijy kompetencijy bei visy dalyviy tarpu-
savio pasitikéjimo svarba.

Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimui dalyvauti sprendimy priémime
poveikj darantys veiksniai analizuojami remiantis dalyvaujanciy subjekty



tarpusavio saveikos rysiais ir galios pasiskirstymu tarp dalyviy, i$skiriant
nacionalinio (tarptautinio) lygmens salygota iSorés aplinka (valstybés i3-
sivystymo lygmenj, teisinj dalyvavimo reglamentavima, decentralizacijos
lygmenj, politinj spaudima, pilietinés visuomenés dalyvavimo kultara, kitas
interesy grupes) bei savivaldybés lygmens aplinka (j(si)traukimo tikslg ir for-
mas, iSteklius, dalyviy charakteristikas, dalyvavimo procesg), atsizvelgiant j
sprendimo priémimo ciklo vidinius procesus ir proceduras.

Remiantis atliktos mokslinés literattiros analize bei joje i$skirtomis vie$ojo valdymo
modernizavimo bei institucijy tarpusavio saveikos tendencijomis, nevyriausybiniy
organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime modelis turi apimti $ios
sistemos dinamiS$kuma bei integraluma, atspindint formalig ir neformalig nevy-
riausybiniy organizacijy bei savivaldybés institucijy saveika, tiriamo proceso ir
jo dalyviy charakteristikas, jgalinimo priemones bei jy pasirinkimui poveikj da-
rancius veiksnius. Siekiant uztikrinti analizuojamo proceso valdomumag, teorinis
nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy prié-
mime modelis grindziamas atskiry sprendimy priémimo etapy ir galimy dalyviy
jsitraukimo j juos priemoniy analize.

Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémi-

me situacija Lietuvoje apibadinama kaip:

4.1. Nevyriausybiniy organizacijy teisinis reglamentavimas numato formalius
NVO jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime mechanizmus
ir jy dalyvavimo budus bei visuose valdymo lygmenyse jau¢iamas nevyriau-
sybiniy organizacijy politinis palaikymas, tai turéty formuoti palankia jy
jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime aplinka bei didinti visuomenés pa-
sitikéjimg NVO sektoriumi, taciau analizuojant jy bei nacionalinio lygmens
teisés akty tarpusavio suderinamuma ir praktinj jgyvendinima savivaldybés
lygmeniu, nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimas apibiidinamas kaip
formalus ir nenuoseklus dél nesamy nusistovéjusiy dalyvavimo tradicijy,
nevyriausybiniy organizacijy finansinio priklausomumo bei dalyvavimui
sprendimy priémime reikalingy ziniy ir gebéjimy stygiaus.

4.2. Apibendrinant savivaldybiy lygmens veiksnius, darancius poveikj nevyriau-
sybiniy organizacijy jgalinimui dalyvauti sprendimy priémime, galima teigti,
jog ju i(si)traukimas siejamas su jy j(si)traukimo j sprendimy priémima tikslo
nustatymu bei jy dalyvavimo vie$ojo valdymo procesuose svarbos suvokimu,
pasirenkant atitinkamas jy j(si)traukimo i sprendimy priémima formas.

4.3. Savivaldybiy sprendimy priémimo proceso sékmingumas priklauso nuo
jam galimy skirti zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy bei procese dalyvaujanéiy
visy suinteresuoty pusiy turimy gebéjimy ir kompetencijy, todél nevyriau-
sybinés organizacijos bei vie$ojo sektoriaus institucijos, siekdamos formuoti
jrodymais gristus bei geriau visuomenés likescius atitinkancius sprendimus,
turéty stiprinti nevyriausybinio sektoriaus institucinius gebéjimus, savival-
dybés bei nevyriausybiniy organizacijy atstovy bendruosius gebéjimus ir
nuosekliam dalyvavimo procesui uztikrinti reikalingas kompetencijas. Taip
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pat nevyriausybinés organizacijos, siekdamos uztikrinti atitikima jy vei-
klai keliamiems kokybés reikalavimams bei formuojant patikimo partnerio
statusg, turéty pacios inicijuoti veiklos kokybés standarty diegimg ir savire-
guliaciniy mechanizmy stiprinima.

Teoriniy ir empiriniy tyrimy rezultaty pagrindu suformavus nevyriausybiniy or-
ganizacijy jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime Lietuvoje modelj
galime teigti, jog:

5.1.

5.2.

Modelis sudaro salygas identifikuoti esama nevyriausybiniy organizacijy
igalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime situacija Lietuvoje, jai
poveikj darancius veiksnius bei pagrindines tobulinimo kryptis: savivaldos
institucijy tarpusavio sgveikos, paslaugy teikimo teisinio reglamentavimo bei
nevyriausybiniy organizacijy sampratos apibrézimo tikslinimas, informacijos
apie nevyriausybiniy organizacijy veiklas, savivaldybiy rengiamus sprendimy
projektus bei numatomas veiklas viesinimas galimoms interesy grupéms pato-
giausiais informacijos kanalais, nevyriausybiniy organizacijy savireguliaciniy
mechanizmy skatinimas, instituciniy gebéjimy stiprinimas bei nevyriausybi-
niy organizacijy veiklai reikalingy istekliy $altiniy diversifikavimas.
Savivaldybés lygmeniu identifikavus nevyriausybiniy organizacijy dalyvavi-
mo sprendimy priémime poreikj, ju delegavimas j darbo grupes komisijas
ir tarybas, jei savivaldybése yra daug toje srityje veikian¢iy nevyriausybiniy
organizacijy, turéty vykti per jy asocijuotus darinius, tai yra, skétines organi-
zacijas, tai sudaryty salygas sprendimy priéméjams tiesiogiai bendradarbiauti
su aiSkiai apibréZta interesy grupe, atstovaujancia tam tikra sritj bei galin-
¢ia pateikti vieningg pozicija tam tikrais klausimais. Taip pat i$skirtina, jog
sprendimy priémimo metu, siekiant skaidrumo, atvirumo bei visuomenés
pasitikéjimo, privaloma uztikrinti informacijos vieSuma bei prieinamuma,
sudarant salygas kitoms, sprendimy priémime nedalyvaujanc¢ioms organiza-
cijoms ar neformalioms grupéms teikti siilymus svarstomais klausimais.



REKOMENDACIJOS

1. Siekiant tiksliau apibrézti nevyriausybinés organizacijos savoka rekomenduotina
LR Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme nurodyti, jog politinés orga-
nizacijos bei pacios asocijuotos struktiiros, kuriose nevyriausybiniy organizacijy
atstovai sudaro ne daugiau kaip 1/3 visy nariy, néra nevyriausybinés organizacijos.

2. Uztikrinti V] Registry centro duomeny neatlyginting prieinamumg apie registruo-
ty vie$yjy juridiniy asmeny steigéjus, jy valdyme dalyvaujancias kitas institucijas
ir asmenis, $iy organizacijy gaunama finansavima i$ vie$ojo sektoriaus institucijy.

3. Sudaryti salygas juridiniy asmeny registre, ar kitoje specialioje platformoje, sufor-
muoti Lietuvoje registruoty nevyriausybiniy organizacijy sarasa bei galimybe jame
filtruoti organizacijas pagal veiklos formg ir veiklos tipa/sritj.

4. Siekiant teisés akty tarpusavio suderinamumo ir nuoseklaus bendruomenés inte-
resy atstovavimo savivaldybése, apsvarstyti galimus LR Vietos savivaldos jstatymo
pakeitimus, perzitrint senitinaiciy statusa, ju santykj su senitinija, senifinaicio tei-
ses ir pareigas, rinkimo tvarka bei atskaitomybe.

5. Nacionaliniu lygmeniu inicijuoti nevyriausybiniy organizacijy instituciniy gebeé-
jimy stiprinimo per skétines organizacijas programa, skatinant nevyriausybiniy
organizacijy atstovavimo gebéjimy stiprinima.

Savivaldybéms:

6. NVO tarybos nuostatuose numatyti, jog jos posédziuose turi bati svarstomi visi
tarybos sprendimai bei administracijos direktoriaus jsakymai, tiesiogiai susij¢ su
nevyriausybiniy organizacijy veikla ir jy finansavimo konkursy nuostaty tvirti-
nimu. Taip pat nustatyti, jog NVO tarybos nariui be priezasties nedalyvavus tris
posédzius i$ eilés, jis $alinamas i§ tarybos veiklos bei yra deleguojamas naujas
atstovas.

7. Savivaldybése jkuriant LR teisés aktais nereglamentuotas tarybas ir (ar) komisijas,
i jas siailytina jtraukti atitinkamy sri¢iy nevyriausybines organizacijas, kuriy nariai
sudaryty % nuo visy nariy.

8. Skirti i§ savivaldybés biudzeto finansavima nevyriausybiniy organizacijy atstovy
islaidoms, susijusioms su jy dalyvavimu taryby, visuomeniniy komisijy ir kity ofi-
cialiai sudaryty darbo grupiy veiklose, kompensuoti (pvz., rajono savivaldybése
atvykimo j posédzius islaidos) bei jy darbui (pvz., konkursiniy paraisky ekspertinis
vertinimas) apmokéti.

9. Vykdant finansavimo konkursus:

9.1.  konkursy nuostatuose atskirti skétinéms organizacijoms, pavienéms nevy-
riausybinéms organizacijoms ir savivaldybés vieSosioms bei biudZetinéms
jstaigoms skirtus konkursus;

9.2. savivaldybése, siekiant uztikrinti finansavimo tikslinguma ir skaidruma,
rinkti bei su kitais savivaldybés padaliniais dalintis informacija apie nevy-
riausybines organizacijas ir jy paraiskose nurodomas norimas vykdyti veiklas;

9.3.  kviesti nevyriausybines organizacijas kaip ekspertus dalyvauti vertinant kon-
kursy paraiskas.
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10.

11.

Atsizvelgiant j savivaldybéje veikianciy nevyriausybiniy organizacijy skaiciy, jsteig-
ti nevyriausybiniy organizacijy koordinatoriaus pareigybe arba paskirti atsakinga
darbuotoja, kurio pagrindiné funkcija bty ne tik koordinuoti NVO tarybos veikla,
bet ir uztikrinti nuolatinj nevyriausybiniy organizacijy informavimga ir konsultavi-
ma savivaldybéje.

Savivaldybiy oficialiuose tinklapiuose sukurti atskirg skiltj, skirta nevyriausybinéms
organizacijos, kurioje buty skelbiama: savivaldybéje veikiancios organizacijos uz jy
konsultavima atsakingo darbuotojo kontaktai, NVO tarybos nariy kontaktai, posé-
dziy protokolai ir numatomy posédziy datos bei darbotvarkeés, pateikiama nuoroda
i svarstomus savivaldybés tarybos sprendimus, informuojama apie kitas komisijas
ir (ar) darbo grupes, kuriose dalyvauja ar yra kvie¢iami dalyvauti nevyriausybiniy
organizacijy atstovai, pateikiama kita aktuali informacija apie mokymus organiza-
cijom, galimg konkursinj finansavimg, apklausas, konsultacijas ir pan.

Nevyriausybinéms organizacijoms:

12.

13.

14.

Siekiant organizacijos veiklos Zinomumo bei pasitikéjimo ja, vie$inti ir nuolatos
atnaujinti informacija apie organizacija, jos veiklas ir narius, organizacijos ir (ar)
kituose esamuose tinklapiuose (savivaldybiy tinklapiai, NVO duomeny bazé ir kt.).
Diversifikuoti veiklai reikalingus i$teklius, j veiklas jtraukiant atitinkamy sri¢iy
specialistus bei plétojant savanoryste, dalyvaujant skirtinguose finansavimo kon-
kursuose ir (arba) teikiant visuomenei aktualias paslaugas.

Dalyvauti bendrose skétiniy organizacijy ir (ar) atstovaujamos srities neformaliy
tinkly veiklose, uztikrinant gerosios praktikos bei turimy ziniy sklaida, stiprinant
atstovavimo ir institucinius gebéjimus.



10.

11.
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5 priedas. Nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimo valdymo priemones isreiskiantys

indikatoriai

NVO atrankos
indikatorius
iSreiskiancios priemonés

NVO mokymo
indikatorius
iSreiskiancios priemonés

NVO motyvavimo
indikatorius
iSrei§kiancios priemonés

» Asmeniskas pakvietimas,
prasymas

*NVO kaip potencialus
bendrakiiréjas/iniciatorius
deleguojamas kity NVO

*Formaliy vietos institucijy
pastangomis
identifikuojamas ir
pakvieciamas dalyvauti

*NVO indentifikuojamas
bei deleguojamas
pilietinés visuomenés
pastangomis

*Viesai (konsultacijose,
gyvenntojy pasitarimuos
ir t. t.) pristatomos
veiklos, tikintis
savanorisko NVO
dalyvauvimo

*NVO savarankiskai iesko
informacijos vietos
savivaldos institucijy
aplinkoje

*NVO savaranki$kai iesko
informacijos vietos
informacijos skalidos
priemonése

*Mokymasis stebint kitas
NVO

*Mokymasis dalinantis
patirtimi su kitomis NVO

*Mokymasis dalinantis
patirtimi su pilieciais

*Mokymasis dalinantis
patirtimi su savivaldos
institucijomis

*Mokymasis per gerosios
patirties skalidg

*Viesa padéeka spaudoje,
renginyje ar kitose
ziniasklaidos priemonése

+Oficiali rastiska padéka

+Oficialus finansinis
atlygis

+Oficialus nefinansinis
atlygis

eIndélio jvertinimas
numatant tolimesnes
bendradarbiavimo
galimybes, deleguojant
atsakomybe

«Kity dalyviy pagarba ir
pripazinimas

Saltinis: adaptuota ir sudaryta pagal E. Petukiené (2010, p. 207-208)
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6 priedas. Tipinis savivaldybés organizacinés struktiros modelis

Tarybos pirmininkas Tarybos pirmininko pavaduotojai
S i 7
—L_
Savivaldybés kontrolés
Tarybos ir mero Meras Taryba ir audito tarnyba
[ Rinkodaros ir
komunikacijos
skyrius
Tarybos sekretorius
Mero padéjéjai ir
pataréjai
Mero
‘pavaduotojai
Administracijos -
direktorius AN
e Frakcijos
Administracijos N AN
direktoriaus N Komisijos
pavaduotojas (-ai) Savi o inistracija Komitetai
(senitinijos, departamentai ir kt.)

Saltinis: sudaryta autorés remiantis,
LR Vietos savivaldos jstatymo aktuali redakcija (2015),
A. Astrausku (2013, p. 68) bei Vilniaus ir Kauno miesty
savivaldybiy struktiros pavyzdziu.
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7 priedas. Integruota jaunimo politika vietos savivaldos lygmeniu

Savivaldybés taryba
Komitetai [ '
/ v\\ : '
Savivaldybés Savivaldybés L. .
L .. .. Savivaldybés O rgy At
teritorijoje administracija T ) Regioniné jaunimo
. --» jaunimo reikaly [¢--- L
veikian¢ios Jaunimo reikaly - organizacijy taryba
biudzetinés istaigos koordinatorius i
. A Pzl A
el a7 AR
: Bendradarbiavimas
e Darbo grupés .
e v N
A,/’ X,’ s\‘
Vietos veiklos Vietos Jaunimo Su jaunimu Neformalios
grupe bendruomenés organizacijos dirbancios NVO jaunimo grupés

Saltinis: Jaunimo reikaly departamentas (cit i$ Stasiukynas ir kt., 2015, p.116)
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8 priedas. E-demokratijos jrankiy jdiegimas ir naudojamas Lietuvos savivaldybiy interne-
to svetainése 2014 m.

Savivaldybiy, Savivaldybiy,
gty | il
skaicius (i$ 60) dalis (%)

Pateikiama vadovy darbotvarké 44 73
Gyventojy prisijungimas per VIISP 51 85
Teisés akty projekto perziara 47 78
Teisés akto projekto prenumerata 10 17
Teisés akto projekto komentavimas 30 50
(uzsiregistravus arba nesiregistravus)

Pateikti sitilyma arba skunda savivaldybei 18 30
(uzsiregistravus arba nesiregistravus)

Uzduoti klausima (nesiregistravus) 47 78
Uzduoti klausima (uzsiregistravus) 2 3
Tarybos posédziy medziaga 46 77
Tarybos posédziy vaizdo transliacijos 47 78
Tarybos balsavimy rezultatai 45 75
Ateityje vyksianciy tarybos posédziy darbotvarkes 21 35
Ivykusiy komitety posédziy medziaga 16 27
Ivyksiané¢iy komitety posédziy darbotvarkes 17 28
Ivykusiy komisijy posédziy medziaga 3 5
Ivyksiané¢iy komisijy posédziy darbotvarkés 3 5
Diskusijy forumas 23 38
Realiai veikiantis diskusijy forumas 5 8
Gyventojy apklausos 32 53
Realiai vykdomos apklausos 23 8
Peticijos 15 25
Realiai vykstancios peticijos 1 2
Miesto problemy Zemélapis 15 25
Realiai naudojamas miesto problemy Zemélapis 1 2
NVO informavimo skiltis 13 22

Saltinis: Pilietinés visuomenés institutas, 2015, p.41-42
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9 priedas. Nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime empiri-
nio tyrimo klausimynai

Orientaciniai klausimai skirti savivaldybiy atstovams:

Eil.

Nr. Klausimai: Teoriniame modelyje i$skirti veiksniai/ tiriama sritis

1 | Kokius pagrindinius veiksnius Nacionalinio lygmens veiksniai
i$skirtumete kaip labiausiai ska- Istekliai
tinancius ir labiausiai ribojancius | Dalyvavimo procesas
NVO iniciatyvy raiska Lietuvos Dalyviy charakteristikos
savivaldybése? Kodél?

2 | Kokiu tikslu ir formomis NVO I(si)traukimo tikslas
jtraukiamos dalyvauti sprendimy | I(si)traukimo formos
priémimo procese savivaldybése?

3 Kaip vertinate esamg nevyriau- Isitraukimo formos
sybiniy organizacijy atstovy Dalyvavimo procesas
poziurj j bendradarbiavima su Dalyviy charakteristikos
savivaldybe?

4 | Kokie nacionalinio lygmens Nacionalinio lygmens veiksniai:
veiksniai ir kaip daro poveikj Ekonominiai, socialiniai, technologiniai rodikliai
NVO jgalinimui dalyvauti savi- Decentralizacijos lygmuo
valdybiy sprendimy priémime? Politinis spaudimas

Teisinis reglamentavimas

Pilie¢iy dalyvavimo kultira
Visuomenés pasitikéjimas institucijomis
Kitos interesy grupés

5 Kokios sglygos batinos siekiant Nacionalinio lygmens veiksniai
uztikrinti NVO dalyvavimo Istekliai
sprendimy priémime skaidrumg | Dalyvavimo procesas
ir atviruma Dalyviy charakteristikos

I(si)traukimo tikslai
I(si)traukimo formos

6 | Kokius esamus NVO ir savivaldy- | Istekliai
biy tarpusavio sgveikos aspektus | Dalyvavimo procesas
i$skirtumete kaip stiprigsias ir Dalyviy charakteristikos
silpnasias jy galimo bendradar-
biavimo puses? Kodél?

7 | Kokie nevyriausybiniy orga- Istekliai
nizacijy jgalinimo dalyvauti Dalyvavimo procesas
savivaldybiy sprendimy priémi- Dalyviy charakteristikos
me mechanizmai leisty uztikrinti | Nacionalinio lygmens veiksniai
NVO dalyvavimo sprendimy
efektyvuma?

8 | Kaip vertinate tolimesnes NVO Nacionalinio lygmens veiksniai

igalinimo dalyvauti savival-
dybiy sprendimy priémime
perspektyvas?

Istekliai

Dalyvavimo procesas
Dalyviy charakteristikos
I(si)traukimo tikslai
I(si)traukimo formos
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Orientaciniai klausimai skirti nacionalinio lygmens
organizacijy ir institucijy atstovams:

kaip daro poveiki NVO jgalinimui
dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime?

Nr. Klausimai: Teoriniame modelyje isskirti veiksniai/ tiriama sritis
1 Kokie nacionalinio lygmens veiksniai ir Nacionalinio lygmens veiksniai:

Ekonominiai, socialiniai, technologiniai rodikliai
Decentralizacijos lygmuo

Politinis spaudimas

Teisinis reglamentavimas

Pilie¢iy dalyvavimo kultiira

Visuomenés pasitikéjimas institucijomis

Kitos interesy grupés

2 Kokias nacionalinio lygmens strategines
nuostatas/vykdomas programas isskir-
tuméte, kaip svarbiausias skatinancias
jgalinti NVO dalyvauti savivaldybiy
sprendimy priémime?

Nacionalinio lygmens veiksniai
I(si)traukimo tikslas
I(si)traukimo formos

3 | Kaip vertinate esamus NVO dalyvavimo
savivaldybiy sprendimo priémime me-
chanizmus Lietuvoje?

I(si)traukimo formos
Dalyvavimo procesas

4 | Kokius esamus NVO ir savivaldybiy tar-
pusavio sgveikos aspektus i§skirtuméte
kaip stiprigsias ir silpngsias jy galimo
bendradarbiavimo puses? Kodeél?

Istekliai
Dalyvavimo procesas
Dalyviy charakteristikos

5 | Kokius pagrindinius veiksnius iskir-
tuméte kaip labiausiai skatinancius ir
labiausiai ribojanc¢ius NVO iniciatyvy
rai$ka Lietuvos savivaldybése? Kodél?

Nacionalinio lygmens veiksniai
Istekliai

Dalyvavimo procesas

Dalyviy charakteristikos

6 | Kokios salygos bitinos siekiant uztikrinti
NVO dalyvavimo sprendimy priémime
skaidrumg ir atviruma

Nacionalinio lygmens veiksniai
Istekliai

Dalyvavimo procesas

Dalyviy charakteristikos
I(si)traukimo tikslai
I(si)traukimo formos

7 | Kokie nevyriausybiniy organizacijy jga-
linimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime mechanizmai leisty uztikrinti
NVO dalyvavimo sprendimy efektyvuma?

Nacionalinio lygmens veiksniai
Istekliai

Dalyvavimo procesas

Dalyviy charakteristikos

8 | Kaip vertinate tolimesnes NVO jgalinimo
dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémi-
me perspektyvas?

Nacionalinio lygmens veiksniai
Istekliai

Dalyvavimo procesas

Dalyviy charakteristikos
I(si)traukimo tikslai
I(si)traukimo formos

174




Orientaciniai klausimai skirti grupinei diskusijai su NVO atstovais:

g‘: Klausimai: Teoriniame modelyje isskirti veiksniai/ tiriama sritis
1 Kaip Jasy organizacija dalyvauja savival- | Paslaugy teikimas/ Dalyvavimas konkursuose
dybés veikloje? Darbo grupés/Komijos/ Vienkartinés iniciatyvos ir
sialymy teikimas
Kita
2 | Kokie nacionalinio lygmens veiksniai ir Nacionalinio lygmens veiksniai:
kaip daro poveikji NVO Ekonominiai, socialiniai, technologiniai rodikliai
dalyvauti savivaldybiy sprendimy Decentralizacijos lygmuo
priémime? Politinis spaudimas
Teisinis reglamentavimas
Pilie¢iy dalyvavimo kultira
Visuomenés pasitikéjimas institucijomis
Kitos interesy grupés
3 Kokiu tikslu ir formomis NVO /Jasy I(si)traukimo tikslas
organizacija siekia dalyvauti sprendimy I(si)traukimo formos
priémimo procese savivaldybése?
4 Kaip vertinate esama savivaldybiy atstovy | Isitraukimo formos
poziarj j bendradarbiavimg su NVO? Dalyvavimo procesas
Dalyviy charakteristikos
5 | Kokius esamus NVO ir savivaldybiy Istekliai
tarpusavio sgveikos aspektus isskirtuméte | Dalyvavimo procesas
kaip stiprigsias ir silpngsias jy galimo Dalyviy charakteristikos
bendradarbiavimo puses? Kodeél?
6 | Kokius pagrindinius veiksnius i§skir- Nacionalinio lygmens veiksniai
tuméte kaip labiausiai skatinancius ir Istekliai
labiausiai ribojancius NVO iniciatyvy Dalyvavimo procesas
raiska Lietuvos savivaldybése? Kodél? Dalyviy charakteristikos
7 | Kokios salygos butinos siekiant uztikrinti | Nacionalinio lygmens veiksniai
NVO dalyvavimo sprendimy priémime Istekliai
skaidrumg ir atviruma Dalyvavimo procesas
Dalyviy charakteristikos
I(si)traukimo tikslai
I(si)traukimo formos
8 | Kokie nevyriausybiniy organizacijy Nacionalinio lygmens veiksniai
jgalinimo dalyvauti savivaldybiy spren- Istekliai
dimy priémime mechanizmai leisty Dalyvavimo procesas
uztikrinti NVO dalyvavimo sprendimy Dalyviy charakteristikos
efektyvuma?
9 | Kaip vertinate tolimesnes NVO jgali- Nacionalinio lygmens veiksniai

nimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy
priémime perspektyvas?

Istekliai

Dalyvavimo procesas
Dalyviy charakteristikos
I(si)traukimo tikslai
I(si)traukimo formos
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10 priedas. Prasymas leisti atlikti interviu

MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO
POLITIKOS IR VADYBOS FAKULTETO
VIESOJO ADMINISTRAVIMO INSTITUTO
DOKTORANTE AUSRA SILINSKYTE

savivaldybés
administracijos direktoriui

PRASYMAS
DEL LEIDIMO ATLIKTI INTERVIU

2017 vasario 14 d.
Vilnius

Pragau leisti atlikti interviu su savivaldybés atstovais, ir jy
metu surinktg informacija panaudoti rengiant disertacija nevyriausybiniy organizacijy
jgalinimo dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime modeliavimo tema.

Disertacinio tyrimo metu atlickamas interviu, siekiant nustatyti
nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime situacija
Lietuvoje, jos priezastis bei galimas perspektyvas. Tyrimo metu planuojama apklausti
savivaldybés respondentus, kurie vykdydami savo funkcijas tiesiogiai susiduria
su nevyriausybinémis organizacijomis ir jy vykdoma veikla, arba yra atsakingi uz
bendradarbiavimo su nevyriausybinémis organizacijomis plétra vietos savivaldos
lygmeniu.

Siekiant uztikrintirespondenty atsakymy anonimiskuma, disertacijoje bus
pateikiami tik tyrime dalyvaujan¢iy respondenty duomenys, taciau jy atsakymy
autorysté nurodoma nebus.

PRIDEDAMA: Mykolo Romerio universiteto Politikos ir vadybos fakulteto
dekano prasymas leisti atlikti tyrima.

Pagarbiai
Augra Silinskyté
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10 priedo tesinys

MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO

POLITIKOS IR VADYBOS FAKULTETAS
Viesoji istaiga, Valakupiy g. 5, LT-10101 Vilnius,
tel. (8 5) 274 0613, fax. (8 5) 274 0624 clp pvf@mrum eu, www.mruni.eu, PVM mokétojo kodas LT119517219.
Duomenys kaupiami ir i Juridiniy registre, kodas 111951726.

Suinteresuotiems asmenims 2017-02-0,9; Nr. 24PV (1 1.21-20801)-0‘(6
DEL GALIMYBES ATLIKTI TYRIMUS

Mykolo Romerio universiteto Politikos ir vadybos fakulteto VieSojo administravimo
instituto doktoranté Augra Silinskyté vykdo mokslinj tyrima, kuriuo siekiama suformuoti ir pagristi
nevyriausybiniy organizacijy jgalinimo dalyva,utl sprcndlmq priémime Lietuvos savivaldybése
modelj.

Tyrimo metu siekiama nustatyti bei jvertinti nevyriausybiniy organizacijy jgalinimg
dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime salygojan¢ius veiksnius Lietuvoje bei pateikti
rekomendacijas institucijoms, dalyvaujant¢ioms $iame procese. Tyrimo metu planuojama atlikti
pusiau struktiirizuotg interviu su 7-9 savivaldybés atstovais. Tyrimo metu surinkta informacija biity
naudojama tik disertacijos rengimo tikslais, ta¢iau, pageidaujant savivaldybei, tyrimo rezultatai
galéty bti pristatomi ;awi{valdybés bendruomenei arba perduodama savivaldybés reikméms.

Kvieciame Jus dalyvauti Siame tyrime bei praSome leisti Ausrai Silinskytei atlikti interviu su

Jisy sav1valdybes atstovais.

Dekanas W W (g //(/ doc. dr. Virginijus Valentinavi&ius

D. Kryziokaité, tel. nr.: (8 5) 274 0613, el. p.: dovilekryz@mruni.eu
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Ausra Sukvietiené
SUMMARY

INTRODUCTION

The research relevance. The performance of NGOs is analyzed by identifying these
organizations as one of the key factors, representing the interests of citizens and interest
groups, ensuring evidence-based decision-making and citizens participation in public
governance (Petrova, 2011; Grigaliiinaité, Maciukaité-Zviniené, 2006). In recent decades
NGOs are analyzed not only in the context of development cooperation or as the public
service providers, but as a tool for people to participate in governance, to stimulate, to
initiate changes and to be heard. To ensure, that NGOs sector would participate in the
networked multi-level government structures, various methods are used by harmonizing
their activities as organizations, providing services and as organizations representing the
interests of individual groups.

Democratization of public governance, the role of interest groups, and the need to ensu-
re the effectiveness of this process are analyzed in various aspects in the scientific literature,
but usually the researchers focus on the following issues: how the functions of NGOs
and their relationship with the public sector change (Korten, 1987; Salomon et. al., 2000;
Pestoft, 2008; Millar, 2013 etc.); what abilities and competencies of the groups, involved in
decision-making, are necessary for this process (Goss, 2001; Oberg, Uba, 2014; etc.); what
positive / negative consequences could lead the empowerment of NGOs to participate in
decision-making (Arnstein, 1969; Irvin, Stansbury, 2004; Rossignoli et. al., 2015; etc.); how
to ensure favorable conditions for their participation and how to ensure the public interest
(Irvin, Stansbury, 2004; Edelenbos, vanMeerkerk, 2011; Garnett, Cooper, 2014; Kamal et.
al., 2015; etc.) ant others.

In the scientific literature, when analyzing the methods of the empowerment of in-
terest groups in government decision-making process and the necessary conditions for
their participation, it is also emphasized that, in the context of different public governan-
ce reforms and different institutional structure, the mechanisms of the empowerment at
local self-government level should be analyzed on the basis of the example of a particular
state. In this dissertation, the mechanisms of the empowerment of NGOs to participate
in decision-making in municipalities are analyzed on the basis of the analysis of the
scientific literature and empirical research on their participation in the decision-making
in municipalities of Lithuania.

The research problem and its exploration level. The empowerment of NGOs ant
their participation in decision-making is analyzed by identifying the necessary conditions
for the empowerment of NGOs to participate in public governance and by justifying the
importance of their participation in decision-making at local self-government level. The
systematic analysis of the concept of NGOs is based on: the analysis of this sector evolution
and the change of the concept (Korten, 1987,1990; Corry, 2010; Anheir, Salamon, 1997;
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Archambault et. al., 2014; Simasius, 2007; etc.); the specifics of the performance of NGOs
(Lewis, 2000; Salomon et. al., 2000; Banks, Hulme, 2012; Epperly, Lee, 2015; Millar, 2013).

It should be distinguished that scientific literature participation of NGOs in public go-
vernance is analyzed in the general context of civil society (Arnstein, 1969; Greve, 2013;
Osborne, McLaughlin, 2004; Gaulé, 2014; etc.) or as a potential public service provider
(Pestoft, 2008; Vigoda-Gadot, 2003; etc.). Nevertheless, the tendencies of public governan-
ce modernization reveal that the empowerment of NGOs is necessity in order to ensure
the governance that meets the needs of society (Markauskaité, 2005; Maciulyté, Ragauskas,
2007; Morphet, 2008; Kondratiené, 2011; etc.).

In dissertation, the empowerment of NGOs to participate in decision-making in mu-
nicipalities is based on the on the forms of participation of civil society and analysis of
the possible forms of NGOs involvement at local self-government level (Arnstein, 1969;
Goss, 2001; Osborne, McLaughlin, 2004; Voorberg et al., 2014; etc.), the particular factors,
influencing their empowerment (Almond, Verba, 1963; Voorberg et al., 2014; Edelenbos,
vanMeerkerk, 2011; Hardwick et al., 2013; etc.) and theoretical aspects of decision-ma-
king (Simon, 1997; Dunn, 2008; Hoppe, 2010; Etzioni, 2014; Head, Alford, 2015; Raipa,
Buskeviciate, 2011; etc.). To ensure effectiveness of the process of NGOs involvement and
the effectiveness of decision-making process itself, on the basis of the scientific literature
(Bouckaert, 1993; Borzel, Panke, 2008; Rossignoli et al., 2015; Lecy et al., 2012; Julnes et al.,
2008; Garnett, Cooper, 2014; etc.) there are also factors that would allow to ensure creation
of public value and optimization of the resources needed for decision-making analyzed.

Despite the wide range of researches, that includes issues of NGOs and their participa-
tion in public governance, in scientific literature there is lack of sources which would fully
disclose the empowerment of NGOs and (or) their participation in decision-making at
institutions of local self-government level (including municipalities).

The scientific problem is formulated by the question: what factors and how they
affects the empowerment of NGOs to participate in decision-making in municipalities of
Lithuania?

The research subject - the empowerment of NGOs to participate in decision-making.

The research aim - to analyze the factors, influencing participation of NGOs in de-
cision-making and to propose the model, determining the empowerment of NGOs to
participate in decision-making in municipalities of Lithuania.

The research objectives:

1. To justify theoretically the concept of the empowerment of NGOs to participate in

public governance.

2. To analyze the forms of the empowerment of NGOs to participate at local self-
government level and to identify the factors, influencing their empowerment to
participate in the decision-making process.

3. To explore the specific of the empowerment of NGOs to participate in the decisi-
on-making process and to create theoretical model of empowerment of NGOs to
participate in decision-making.

4.  To identify the situation of the empowerment of NGOs to participate in the decisi-
on-making process in municipalities of Lithuania.
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5. On the basis of theoretical and empirical research data to form the model of the
empowerment of NGOs to participate in decision-making in municipalities of
Lithuania and to reveal the directions of improvement of participation of NGOs in
decision-making in municipalities.

Theses to be defended:

1. The empowerment of NGOs to participate in public governance is based on reforms of
public governance and involvement of citizens in evidence-based decision-making, res-
ponsiveness to citizens’ expectations and in order to ensure the legitimacy of decisions.

2. The legal regulation of NGOs participation in decision-making in municipalities
creates formal conditions for organizations in Lithuania to be involved in decision-
making, but their empowerment to participate in decision-making is determined
by the traditions of participation in certain municipalities and perception of their
participation in the decision-making.

The methods of research. The research was carried out applying the following general
scientific research methods: comparative analysis, induction, deduction, scientific mo-
delling, analysis of legal acts and documents, the analysis of secondary statistical data,
semi-structured interviews, focus groups, interpretation and forecasting.

Dissertation research was planned in three stages. In the first place, the theoretical
analysis of scientific sources was carried out in order to reveal the concept of the empower-
ment of NGOs to participate in public governance, to identify the factors, influencing the
empowerment and to justify the importance of their participation in the decision-making
of municipalities. In the second stage the existing situation of the empowerment of NGO
to participate in municipalities decision-making in Lithuania and the expression of the
factors, distinguished in the theoretical model, is analyzed. To accomplish this, a semi-
structured interviews and focus groups with the representatives of different organizations
(municipalities, NGOs and other institutions, that takes part in formation of NGOs policy
at national level) was made. The result - elaborated and evaluated model of the empower-
ment of NGOs to participate in the decision-making in municipalities of Lithuania.

Research novelty and theoretical significance of the research. The concept of NGOs
in the scientific literature is usually analyzed by emphasizing the general tendencies of the
development of the sector and the change of its concept, emphasizing the potential role of
NGOs as public service providers or their activities as lobbying organizations. This disser-
tation aims to combine these two different approaches, by supplementing them with the
concept of NGOs as form of civil society participation. Research is based on analysis how
NGOs are directly involved in governance processes, identifying factors influencing their
empowerment to participate at local self-government level. The concept of the empowerment
of NGOs in dissertation is defined as their participation as equal partners in decision-making
and implementation process, with a high sectoral interaction in the areas of co-production,
coordination and co-governance. The research analyzes how the changing public governance
structure and civil society, declaring the need to delegate to NGOs rights of decision-making
and / or direct work with the society, their role and importance at the level of local self-go-
vernment level, changes the situation and what factors and how influence empowerment of
NGOs to participate in decision-making in municipalities of Lithuania.
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OVERVIEW OF CHAPTER ONE: THEORETICAL
DISCOURSE OF THE EMPOWERMENT OF NGOS TO
PARTICIPATE IN PUBLIC GOVERNANCE

The first part of dissertation analyses the concept of NGOs in the context of moderni-
zation of public governance and focus on the importance of their participation in public
governance. The analysis of the relationship between NGOs and the public sector reveals
that the concept and the specifics of these organizations directly depend on the orienta-
tion of the organization’s activities (provision of services or the desire to influence it) and
from traditions of public governance in a particular country. In countries with networked
governance and attitude to formulate common goals, organizations are encouraged to par-
ticipate as equal partners, while in countries with centralized decision-making, the NGOs
are more focused on decentralized and market-regulated provision of services. Despite
these differences, determined by the different public governance traditions and the involve-
ment of NGOs sector in the provision of services and decision-making, this sector is given
special attention. It is also very important to emphasize that cross-sectoral cooperation (in-
cluding NGOs) and public-private partnerships promote not only the inclusion of citizens
in the provision of services, but as a result, also improve the quality of services and enable
them to influence what services, to whom and how should be provided.

Summarizing the aspects, analyzed in the scientific literature, it can be argued that
NGOs themselves are often perceived as links between different sectors and are referred
to as an element that forms and “produces® social capital and increases cohesion among
different sectors. Analyzing their role in the context of public governance, the change of the
government structures and NGOs themselves, it is important to mention, that the main
purpose of networking is described as ability of organizations to attract and to use resour-
ces through the available links, ability to achieve their strategic goals through networking
and learning by participating in the network.

That NGOs could participate in public governance, the directions of communication
among NGOs can be described as: attracting public interest in their goals and activities,
the attraction of its possible assistance (financial and human resources); cooperation with
other NGOs implementing common goals; cooperation with local self-government, minis-
tries and other authorities in order to ensure the proper functioning of NGOs. Accordingly,
public sector institutions must not only form formal conditions to the interest groups (in-
cluding NGOs) to participate, but also, to ensure conditions for development of necessary
skills, open data policy and to form the culture of public participation in governance.

The level of involvement of NGOs and the powers, delegated to them, depends not only
on the specifics and organizational factors of the formal involvement mechanisms, formed
by the public sector, but also on the capacity of NGOs to represent themselves, to repre-
sent the interests of their members and (political) cultural factors of participation. Also,
when analyzing the concept of the empowerment of NGOs, different types of NGOs are
distinguished according to the purpose of activity (demand or supply organization it is),
the networking of their activities (an individual organization or an umbrella NGO) and the
scope of activities (international, national or local self-government level NGOs). Therefore,

200



when analyzing their empowerment to participate in public sector's decision making, it
must be emphasized not only the structure of the institutions, whose decisions are inten-
ded to be influenced, decision-making processes in them, the methods of decision making
and etc., but it should be also emphasized the purpose for which NGOs seek to participate
and for what purpose they are included in this process.

OVERVIEW OF CHAPTER TWO: JUSTIFICATION
OF THE EMPOWERMENT OF NGOS TO PARTICIPATE IN
DECISION-MAKING IN MUNICIPALITIES

In the second part, in order to justify the empowerment of NGOs to participate in mu-
nicipal decision-making, there are presented the possible forms of participation of NGOs
at municipal level, the factors, influencing their empowerment at local self-government
level and the theoretical aspects and peculiarities of their participation in decision-making
are analyzed.

In order to identify possible rules of the empowerment of NGOs to participate in public
governance, it is necessary to realize that:

1. changes are impossible without the support of the authorities and the formation of

the “friendly” environment for NGOs;

2. even taking into account the fact that decisions and their implementations at local
self-government level which are made with help of involved interest groups, are
perceived as more effective, more responsive to public expectations and etc., still do
not eliminates issues of duplication of activities, legitimacy, conflict management
and service failures.

In order to empower NGOs at local self-government level and ensure the effective-
ness of their participation, there is a need for institutions of municipalities to modernize
administrative processes, taking into account the changed peculiarities of organization,
activities and relations between them and other participants. NGOs, in order to be heard,
should focus their activities not only on the development of external relations, but also to
the analysis of internal processes, strategic goals and high-quality representation of inte-
rests. The empowerment of NGOs to participate in decision-making should be analyzed as
a managed phenomenon with defined procedures and operational objectives. Regulation
of NGOs’ involvement in public governance should ensure the coherence and effectiveness
of co-operation, the clarity of formal procedures, the exchange of information and know-
ledge, by stimulating participants’ capabilities, the trust of citizens in NGOs and public
sector institutions, mutual trust between organizations and the willingness to cooperate
and seek consensus. Although these factors do not provide precise criteria for measuring
their impact on the empowerment of NGOs in municipalities, they make it possible to un-
derstand the overall environment of the organizations® and possible areas for improvement
of the process of the empowerment of NGOs.

In order to determine which mechanisms of the empowerment of NGOs to participate
in decision-making and how would ensure their effective participation in decision-making
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in municipalities of Lithuania, on the basis of the analysis of the scientific literature, legal
acts and other researches the theoretical model is formed. Model consists of different levels of
factors:

o Determined by the national (international) level external environment, including
the level of development of the state, public governance traditions and characteris-
tics of civil society;

o The environment of the chosen municipality level, including interactions and
characteristics of NGOs, institutions of municipality and other interested groups
mutual interaction and characteristics;

o The decision-making cycle, determined by the external environmental factors,
internal processes and procedures, and the distribution of power among the
participants.

In theoretical model, NGOs are analyzed not as separate subjects, involved in the deci-
sion-making process, but as a whole, that’s why relations between individual organizations
are not elaborated in it, and other interested groups are analyzed as one of the external
factors without specifying their impact on the decisions.

The formulated theoretical model of the empowerment of NGOs to participate in deci-
sion-making in municipalities, in accordance with the scientific modelling stages, will be
tested in the third part of the dissertation.

THE OVERVIEW OF THE CHAPTER THREE: THE RESEARCH OF THE
EMPOWERMENT OF NGOS TO PARTICIPATE IN DECISION-MAKING
IN MUNICIPALITIES OF LITHUANIA

The research design of dissertation is based on analysis of scientific literature, docu-
ments and secondary statistical data, the theoretical model of the empowerment of NGOs
to participate in decision-making in municipalities and the empirical research problem,
based on which it is necessary to emphasize that:

1. The theoretical model of the empowerment of NGOs to participate in decision-
making process in municipalities of Lithuania involves different levels of public
governance, their interrelation and principles and functions of different actors
activities.

2. The factors of a different level of governance, presented in the model, are analyzed
taking into account the role of the subject in this process (whether it is national
policy-making institution or the institution, directly involved in the process) and
their interrelationships.

In the dissertation, empirical study make it possible to analyze the applicability of the
theoretical model, formed on the basis of the analysis of scientific literature, documents
and secondary statistical data and the impact of factors, influencing the empowerment of
NGOs in municipalities. The empirical study consists of three parts:
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1. Thejustification of the research logic. The purpose of this research stage is to define
the chosen empirical research methods, identify the investigators, and determine
the procedures for collecting and analyzing data.

1. Qualitative research: semi-structured interviews with representatives of national
organizations and institutions; semi-structured interviews with representatives of
municipalities; group discussions with representatives of NGOs. The purpose of
this research stage is to identify the causes of the current situation, possible alter-
natives and perspectives for NGOs to participate in decision-making.

2. Summary of research data. On the basis of data, provide a model for the NGO’s
empowerment to participate in decision-making process in municipalities of
Lithuania and submit recommendations for its adaptation

Selected qualitative research methods (group discussions, semi-structured interviews)
allow to provide NGOs‘ empowerment to participate in the decision-making of municipa-
lities in different aspects, by emphasizing the aspects of their empowerment, which makes
it possible not only to identify the current situation, but also to form new theoretical insi-
ghts and determine the further development of the phenomenon. To assess the situation
of the NGO’s empowerment to participate in decision-making in Lithuania and to reveal
the specifics of their participation, different types of municipalities were selected for the re-
search: Vilnius city municipality, Alytus city municipality and Siluté district municipality.
They are located in different regions of Lithuania and has different general and economic
characteristics, but it should be emphasized that data was analyzed to reveal general trends
in Lithuania rather than to carry out a comparative analysis of these municipalities.

Based on the empirical research logic, respondents’ answers were analyzed according to
the categories and subcategories presented in the theoretical model, and if necessary, they
have been revised or supplemented according to the answers. It is also must be emphasized
that the analysis of empirical research results is based on the content of the answers provi-
ded by the respondents and not on the frequency and dissertation does not aim to provide
any quantitative expressions.

Summing up the respondents’ views on the empowerment of NGOs to participa-
te in decision-making in municipalities of Lithuania and impact of different factors, it can
be concluded that the theoretical model, formed on the basis of the analysis of scientific
literature, was approved, but some of the factors were revised and the model of the empo-
werment of NGOs to participate in the decision-making in municipalities of Lithuania was
formed (Figure 1).
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Based on the analysis of scientific literature and empirical research, it can be stated that
the defensive statements, formed in the dissertation, work were confirmed.

Defensive thesis No. 1: The empowerment of NGOs to participate in public governance is
based on reforms of public governance and involvement of citizens in evidence-based decisi-
on-making, responsiveness to citizens’ expectations and in order to ensure the legitimacy of
decisions.

On the basis of the analysis, it can be stated that the empowerment of NGOs to
participate in decision-making in municipal creates conditions for evidence-based decisi-
on-making and responsiveness to citizens” expectations. The participation of citizens and
the formations of organizations, representing their interests, makes it possible to ensure
decision-making, based on objective data, public interest and expectations of citizens. Also,
representatives of municipalities, by involving NGOs as equal partners in decision-making
procedures, receives support of civil society or reduce their possible dissatisfaction with the

decisions, therefore, in view of the results of the research it can be stated that:

« AnNGO is an intermediary between the civil society and public sector institutions,
which enables decision makers to consult directly with a representative organi-
zation of specific interested group, thus reducing the time, human resources and,
in some cases, financial resources, needed for decision-making, by involving the
society;

«  NGOs, operating at national level, umbrellas NGOs and (or) operating in other
networks, usually have formed traditions of participation in municipalities deci-
sion-making and the capacity to make constructive proposals, representing the
interests of certain groups of society or interest groups;

o Representatives of municipalities realize the benefits of NGOs' participation in de-
cision-making, the social value, created by their participation, and identify NGOs
an untapped resource not only for the provision of public services, but also for
the exchanges of information. Involvement of NGOs is understood as the basis
for initiation of issues that are relevant to society’s, identification of their needs,
expectations, coproduction and for monitoring of made decisions implementation.

Defensive thesis No.2: The legal regulation of NGOs participation in decision-making in
municipalities creates formal conditions for organizations in Lithuania to be involved in deci-
sion-making, but their empowerment to participate in decision-making is determined by the
traditions of participation in certain municipalities and perception of their participation in
the decision-making.

Model of the empowerment of NGOs to participate in decision-making in municipa-
lities of Lithuania, formed on the basis of the scientific literature and empirical research,
suggests that the existing legal regulation and the legal acts of the NGO’s participation in
public governance creates formal conditions for NGOs to participate in municipalities deci-
sion-making, however, the practical implementation of legal acts in municipalities depends
on the factors of the particular municipality, existing traditions of participation and the
purpose of NGOs involvement. Empirical research has identified that this directly relates
to: (i) the ability of NGOs to attract and diversify resources and the purpose of public sector
institutions funding (provision of services or other activities, capacity building, promotion
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of volunteering, etc.); (ii) the competences of representatives of municipalities and NGOs,
their abilities to collaborate ant to ensure the coherence of NGOs participation in the de-
cision-making process. These factors can also be summed up as the main directions of
improvement of NGO involvement in the decision-making process in municipalities.

It can be concluded that the model of the empowerment of NGOs to participate in decisi-
on-making in municipalities, formed on the basis of the results of theoretical and empirical
research, and the factors of empowerment of NGOs to participate in the decision-making
process can be applied in Lithuania. However, research has several limitations which could
be improved in the future research efforts. Further studies should: analyze NGOs financing
mechanisms and legal regulation of the provision of public services; development compe-
tences and abilities, necessary for the organizations‘ interests representation; the activities
of NGOs in Lithuania and quantitative indicators of this sector; impact of different ins-
titutions for decisions (elderships and etc.), identifying the interaction between different
institutions, representing the interests of the community.
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CONCLUSIONS

1. The analysis of the concept of the empowerment of NGOs to participate in public
governance has revealed that:

1.1.  The empowerment of NGOs to participate in public governance are based
on network-based governance and the modernization of public government
structures, focused on citizens and other interest groups involvement into
decision-making and the importance of inter-institutional integration, the de-
mocratization of governance, the openness and transparency of the processes.
Evidence-based decision-making and possibility to participate directly in a pro-
blem-solving process forms the traditions of civil society participation in public
governance and allows to raise issues that, for financial, political or other reasons,
does not attract sufficient attention from public authorities or the private sector.

1.2. The specific of performance of NGOs‘ and the uniqueness of their activities,
allows to diversify and organize their activities more flexible, than public sec-
tor institutions, and faster react to the demands of the society. As a result,
their level of involvement and the powers delegated to them depends not
only on formal participation mechanisms and organizational factors, but also
from the capacity of NGOs to represent the interests of their members.

1.3.  Analyzing the empowerment of NGOs to participate at local self-government
level, not only the changes in the public governance should be emphasized,
but also the impact of the interacting subjects. Participation in the public
governance networks reduces the differences between subjects, representing
different sectors, changes the characteristics of participants and ensures poli-
tical support, achievement of goals and stability among the government and
involved interest groups, in the context of public governance reforms.

2. Analysis of the forms of the empowerment of NGOs to participate in public gover-
nance at local self-government level and the factors, influencing them, shows that:
2.1. Inorder to empower NGOs to participate in decision-making, such administra-

tive structures should be formed, that public sector institutions could delegate
decision-making and / or the rights for direct work with the society to the NGOs,
by involving these organizations not only into the provision of services but as
equal partners in cocreation and co-governance processes, emphasizing the im-
portance of competencies of organizations and trust between all participants.

2.2. 'The factors influencing the empowerment of NGOs to participate in decisi-
on-making are analyzed on the basis of the interactions between the subjects
and distribution of power among the participants, distinguishing the external
(national / international) environment (state development, legal regulation
of participation, level of decentralization, political pressure, culture of civil
society participation and other interest groups) and the environment of the
municipal level (the purpose and forms of involvement, resources, characte-
ristics of participants, participation process), taking into account the internal
processes and procedures of the decision-making cycle.
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Based on the analysis of the scientific literature and the modernization of public
governance, the model of the empowerment of NGOs to participate in decision-
making must include the dynamism and integrity of this system ant to reflect the
formal and informal interaction between NGOs and institutions of municipalities,
the characteristics of the process and its participants, tools of empowerment and
factors that influence choices of participants. The theoretical model of the empo-
werment of NGOs to participate in decision-making in municipalities is based on
the analysis of the separate stages of decision-making process and possible involve-
ment of participants in them.

The situation of empowerment of NGOs to participate in decision-making in mu-

nicipalities of Lithuania is described as:

4.1. The legal regulation of the NGO’s participation in public governance creates
formal conditions for NGOs to involve in decision-making in municipali-
ties and NGOs have a political support at all levels of administration. This
should form a favorable environment for their empowerment to participate
in decision-making and increase public trust in the NGO sector, but practical
implementation of legal acts at the municipal level and involvement of NGOs
is described as formal and fragmented due to the lack of tradition of parti-
cipation, the financial dependence of NGOs and the lack of knowledge and
skills required for decision-making.

4.2. Summing up the factors at the municipal level that influence the empower-
ment of NGOs to participate in decision-making, it can be stated that their
participation is related to the purpose of their involvement into decision-
making and perception of their participation in public governance, which
determine the chosen form of their involvement in decision-making.

4.3. The success of the decision-making process in municipalities depends on the
human and financial resources, skills and competences of all participants,
involved in the process. Therefore, NGOs and public sector institutions, in
order to form evidence-based decisions, should strengthen the institutio-
nal capacity of the NGOs sector, the general capacities of representatives
of municipalities and of NGOs, and the competences, required to ensure a
consistent participation process. In addition, NGOs themselves should ini-
tiate the implementation of quality standards and strengthen self-regulatory
mechanisms in order to ensure compliance with quality requirements and to
form status of a reliable partner.

On the basis of the model of the empowerment of NGOs to participate in decision-

making process in municipalities of Lithuania, it can be stated that:

5.1.  The model allows to identify the current situation of the empowerment of
NGOs to participate in decision-making in municipalities of Lithuania, the
factors affecting it, and the main directions of improvement: the clarification
of interaction between institutions of municipalities, the definition of the
concept of NGOs and legal regulation of services provision; informing on
NGOs* activities, projects of municipalities decisions and planned activities



5.2.

for the possible interest groups by most convenient information channe-
Is; self-regulatory mechanisms of NGOs, the strengthening of institutional
capacity and the diversification of resources.

Delegation of NGOs to working groups, commissions and councils, if there
are many NGOs, active in the specific field, it should be organised through
their associations (umbrella NGOs), which would make it possible for deci-
sion-makers to collaborate with a clearly defined interest group, representing
a certain area and position. It is also distinguished that in order to achieve
transparency, openness of the process and public trust, the process of de-
cision making must to ensure publicity and accessibility of information,
enabling other non-decision-making organizations or informal groups to
submit proposals.

209



210

RECOMENDATIONS

In order to define the concept of an NGO more precisely, it is recommended to indicate
in Republic of Lithuania Law on the Development of Non-Governmental Organizations
that political organizations and associated structures themselves, in which representati-
ves of NGOs make up not more than 1/3 of all members, are not NGOs.

To ensure State Enterprise Center of Registers open data about founders of re-
gistered public legal entities, other institutions and individuals, involved in their
management, and funding, received by these organizations from the public sector
institutions.

To make it possible in the Register of Legal Entities, or other special platform, to
form a list of NGOs, registered in Lithuania, as well to filter NGOs according to the
form and type / area of activity.

In order to ensure the compatibility of legal acts and representation of the com-
munity interests in municipalities, to consider possible correction in Republic of
Lithuania Law on Local Self-Government, reviewing the status of the elders, their
relationship with the eldership and sub-eldership, their rights and duties, the pro-
cedure for their election and accountability.

To initiate a program for strengthening institutional capacities of NGOs through
umbrella organizations at the national level, by promoting the capacity of NGOs to
represent their interests.

For municipalities:

6.

In the statute of Council of NGOs should be pointed out, that all decisions of the

Council of municipality and the orders of the director of the administration, which

are directly related to the activities of NGOs, must be considered at its meetings.

It is also should be determined that if the member of the Council of NGO's will be

absent three meetings in a row without a reason, she / he will be removed from the

Council and a new representative will be delegated.

When establishing councils and / or commissions in municipalities that are not

regulated by legal acts of the Republic of Lithuania, it is suggested to involve half of

members from NGOs (representing a certain area).

To finance from the budget of municipality expenses of NGOs representatives, rela-

ted to their participation in the activities of councils, public commissions and other

officially formed working groups (for example, in district municipalities, the costs of
traveling) and for their work (for example, assessment of applications of projects).

When organizing funding competitions:

9.1. to separate funding for umbrella NGOs, NGOs and institutions of
municipality;

9.2. in municipalities, in order to ensure the transparency of funding, to collect
and share information about NGOs and their planned activities with other
units of municipality;

9.3. to invite NGOs to participate in the evaluation of project applications as
experts.



10. Considering the number of NGOs, performing in the municipality, to establish a
position of the coordinator of the NGO or appoint a responsible employee, who-
se main function would be not only to coordinate the activities of the Council of
NGO, but also to ensure informing and counseling of NGOs in the municipality.

11. On the official websites of municipalities, to create a separate section for NGOs
that would publish: contact details of the employee responsible for their counseling;
contacts of the members of the Council of NGO; protocols of the meetings and the
dates and agendas of the planned meetings; the link to the decisions projects of the
Council of municipality; information about other commissions and / or working
groups, in which representatives of NGOs participate or are invited to participate;
other relevant information on training for NGOs, possible funding, surveys, con-
sultations, etc.

For NGOs:

12. In order to increase the awareness and trust of the organization’s activities, to pu-
blish and constantly update information about the organization, its activities and
members, on the organization's website and (or) other existing websites (municipa-
lities, NGO's database etc.).

13. To diversify the resources, needed for the activities: recruiting paid specialists and
developing volunteering; participating in different funding competition and (or)
providing services, relevant to the public.

14. To participate in the joint activities of umbrella NGOs and (or) informal networks,
exchanging good practice and knowledge, strengthening institutional capacity and
ability to represent interest.
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Mokslinéje literatiiroje nevyriausybiniy organizacijy samprata analizuojama viesojo
valdymo modernizavimo kontekste, akcentuojant jy kaip paslaugy teikéjy arba lobistiniy
organizacijy veiklg. Siame disertaciniame darbe siekiama integruoti Siuos du poZiirius bei
iSanalizuoti nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimg sprendimy priémime sglygojancius
veiksnius ir pasitlyti modelj, sglygojantj nevyriausybiniy organizacijy jgalinimg dalyvau-
ti sprendimy priémime Lietuvos savivaldybése. Tyrimo metu analizuojama, kaip keiciantis
viesojo valdymo struktiroms ir viesai deklaruojant poreikj sprendimy priémimo ir (ar) tie-
sioginio darbo su visuomene teises deleguoti nevyriausybinéms organizacijoms, keiciasi jy
vaidmuo ir svarba teritorinés vietos savivaldos lygmeniu bei kokie veiksniai ir kokj poveikj
daro jy jgalinimui dalyvauti savivaldybiy sprendimy priémime. Nevyriausybiniy organiza-
cijy jgalinimo dalyvauti sprendimy priémime samprata disertaciniame darbe apibréZiama
kaip jy, kaip lygiateisiy partneriy dalyvavimu sprendimy priémime bei jy jgyvendinime,
esant aukstam sektoriy sgveikos intensyvumui koprodukcijos, koordinavimo ir bendro val-
dymo srityse.

In scientific literature the concept of NGOs is analyzed in the context of public governance
modernization, emphasizing different roles of NGOs (public service provision or lobbying).
The aim of this dissertation is to combine these two different approaches and analyze the
factors, influencing participation of NGOs in decision-making and to propose the model, de-
termining the empowerment of NGOs to participate in decision-making in municipalities of
Lithuania. The research analyzes how the changing public governance structure and civil so-
ciety, declaring the need to delegate to NGOs rights of decision-making and (or) direct work
with the society, changes the role of NGOs and what factors and how influence empowerment
of NGOs to participate in decision-making in municipalities. The concept of the empower-
ment of NGOs to participate in decision-making in municipalities in dissertation is defined
as their participation as equal partners in decision-making and implementation process, with
a high sectoral interaction in the areas of co-production, coordination and co-governance.
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