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IVADAS

Temos aktualumas. Laisvés atémimo bausme¢ atliekantys asmenys yra viena i§ socialiai
pazeidziamy ir socialing atskirt] visuomenéje patirianc¢iy grupiy. Lietuvos kal€jimy tarnybos
pateiktais duomenimis 2024 m. pabaigoje Lietuvoje bausme atlikinéjo 4480 nuteistyjy. Jkalinty
asmeny skaiCius tenkantis 100 tukst. gyventojy buvo 155 nuteistieji (Lietuvos kal¢jimy tarnyba,
2024). Sis rodiklis kasmet maz¢ja, tadiau lyginant su kitomis Europos sajungos valstybémis jis yra
35 proc. didesnis uz Europos Sgjungos vidurkj. Mazéjantj nuteistyjy skaiciy jkalinimo jstaigose lémé
reformos vykdomos baudziamojoje ir bausmiy vykdymo politikoje, didelj démes; skiriant nuteistyjy
resocializacijos proceso efektyvinimui (Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija, 2025).

Alekneviciené¢ ir Kalinauskaité (2023) pazymi, kad Lietuvos politikos formavimo ir vieSojo
diskurso kontekste resocializacija jtvirtinama kaip pagrindinis laisvés atémimo bausmes tikslas.
Lietuvos strateginiuose dokumentuose vis daugiau démesio skiriama nuteistyjy resocializacijai.
Astuonioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programa (2020), siekiama atnaujinti bausmiy
vykdymo jstaigas, sutelkiant démesj j nuteistyjy resocializacijos gerinimg. Programoje akcentuojama,
kad resocializacijos programy analizavimas ir optimizavimas sudarys salygas sékmingai nuteistyjy
integracijai | visuomen¢ bei prisidés mazinant pakartotinio kalinimo atvejus (AStuonioliktosios
Lietuvos Respublikos Vyriausybés programa, 2020).

2021 m. pradéta vykdyti bausmiy vykdymo sistemos reforma ypatinga démesj skiria
nuteistyjy resocializacijai. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021-2030 mety nacionaliniame
pazangos plane (2021) vienas ir strateginiy tiksly — sumazinti asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, skai€iy laisvés atémimo jstaigose, uZtikrinti §iy asmeny tinkamas laikymo salygas, laikantis
nacionalinio ir tarptautinio teisinio reglamentavimo, taikyti modernias resocializacijos priemones
(2021-2030 mety nacionalinis pazangos planas, 2021).

Lietuvos Respublikos Vyriausybé¢, jgyvendindama 2021-2030 mety nacionalinio paZangos
plano uzdavinius, 2021 metais patvirtino 2021-2030 mety plétros programos valdytojos Lietuvos
Respublikos teisingumo ministerijos teisingumo sistemos plétros programag (2021). Vienas i$
programos tiksly — didinti bausmiy vykdymo sistemos veiksminguma, sprendZiant problema,
susijusig su nepakankamu nuteistyjy resocializacijos procesu ir nusikalstamo elgesio prevencijos
mechanizmy funkcionavimu bausmiy vykdymo institucijose. Programoje identifikuojama, kad
bausmiy vykdymo sistemos veiksmingumg riboja laisvés atémimo vietose fragmentuotai
jgyvendinami nuteistyjy resocializacijos procesai bei socialinés pagalbos teikimas. Fragmentacijos
problematika atsiskleidZzia per kelis esminius aspektus: dinaminés prieziiiros proceso nebuvima,
nepatvirtinty resocializacijos programy taikyma, ribota gydymo ir Svietimo paslaugy prieinamuma,
nepakankamg nuteistyjy uzimtumo lygj, instituciniy ir tarpinstituciniy bendradarbiavimo

mechanizmy trilkumg bei neigiamg visuomenés nuostaty poveikj reintegracijos procesui (2021 —
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2030 mety plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos sistemos
plétros programa, 2021).

Kal¢jimy departamento patvirtintoje Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos
reformos Lietuvoje koncepcijoje (2021), asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija
»suprantama kaip kompleksinis socialinio mokymosi procesas, kurio metu taikant jvairias
individualizuotas ir grupines socialinio darbo, psichologinio konsultavimo, uzimtumo, gydymosi ir
kitas pozityvy elgesi ugdancias priemones siekiama motyvuoti ir skatinti nuteistgji savo gyvenimo
tiksly siekti teisétais biidais ir priemonémis. Resocializacija yra visg gyvenimg vykstancio
socializacijos proceso dalis, ji neturi ir negali biiti vykdoma prievarta pries nuteistojo valig ar be jo
motyvuoto jsitraukimo* (Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje
koncepcija, 2021, 1 skyrius, 2 punktas). Koncepcijoje pabréziamas resocializacijos proceso
prioritetas, lyginant su bausmés atlikimu bei nustatomi pagrindiniai veiklos principai: Zzmogaus teisiy
apsaugos ir humaniskumo standarty uztikrinimas, mokslinémis Ziniomis pagrjstas praktikos taikymas
veikloje bei visuomenés saugumo uztikrinimas, kaip efektyvios resocializacijos rezultatas (Nuteistyjy
laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija, 2021).

Laisvés atétmimo bausme atliekan¢iy nuteistyjy resocializacijos standartas (2024), sudaro
iSsamy pagrindg resocializacijos procesui Lietuvos kal¢jimuose. Jame aiSkiai nurodytos gairés ir
normos, kuriy laikantis tikimasi pasiekti pageidaujamy rezultaty tiek nuteistiesiems, tiek visuomenei.
Lietuvos kal¢jimy tarnybos strateginés veiklos gairése 2022 — 2030 m. (2024), orientuojamasi ]
resocializacijos procesy modernizavimg, siekiant sumazinti pakartotinj nusikalstamuma ir
palengvinti nuteistyjy integracija j visuomeng.

Lietuvos kal¢jimy tarnybos strateginés veiklos gairése 2022 — 2030 m. (nauja redakcija 2024)
orientuotos ] Lietuvos kaléjimy sistemos atnaujinimg, kuris jgyvendinamas per infrastruktiiriniy
iStekliy plétra ir valdymo optimizavima, nuteistyjy resocializacijos proceso ir socialinés paramos
nuteistiesiems teikimg ir personalo formavimo valdyma. Nuteistyjy resocializacijos proceso ir
socialinés paramos sistemos vystymas sudaro strategijos esme, tiesiogiai darant poveikj nuteistyjy
elgesio transformacijai per praktiniu budu pagristas metodikas ir socialiniy rySiy atkiirimo iniciatyvas
(Lietuvos kaléjimy tarnybos strateginés veiklos gairés 2022 — 2030 m., 2024).

Devynioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programoje (2024) akcentuojamas
pagalbos teikimas bausme atlickantiems asmenims, siekiant sekmingos adaptacijos visuomen¢je po
bausmés pabaigos (Devynioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programa, 2024).

Pasak Cepienés (2016), asmenys, atliekantys laisvés atémimo bausme, yra miisy visuomenés
dalis, tod¢l svarbu sukurti veikianc€ig resocializacijos sistemg. Macanovi¢ (2024) teigia, kad nuteisty
asmeny resocializacijos efektyvumas priklauso nuo visy suinteresuoty grupiy, dalyvaujanciy Siame

procese, maksimalios jtakos, siekiant pakeisti nuteisty asmeny kriminogenine elgseng. Macanovi¢,



Rami¢ ir Gudej (2024) pabrézia, kad resocializacija siekiama ne tik pakeisti nusikaltusiy asmeny
elgesi, bet ir skatinti asmenybés formavimasi, uztikrinti jos pozityvius pokycCius ir socialinj
isitraukimg. Pasak autoriy, veiksminga resocializacija turi buti grindziama Zmogaus orumo
iSlaikymu, savarankiSkumo ir atsakingo elgesio skatinimu. Almeida, Morandi, Moreira, Buzuku,
Sellitto (2022) atliktas tyrimas atskleidzia, kad nuteisty asmeny resocializacijos programy
efektyvumas priklauso nuo galimybés mokytis ir dirbti bausmés atlikimo metu, nes tai zenkliai
prisideda prie pakartotinio nusikalstamumo mazinimo.

Resocializacija yra kompleksiSkas procesas, kuriame svarbus vaidmuo tenka socialiniam
darbuotojui, dirbanc¢iam jkalinimo jstaigose. Kavaliauskiené¢ (2010), socialinj darbg jvardija kaip
socialing profesija, nukreipta i Zmogy, kuriam reikia paramos ar pagalbos sprendziant problemas.
Autorés teigimu, socialinio darbuotojo veikla sukuria svarbig socialing ir prakting reikSme
(Kavaliauskien¢, 2010). Pasak Nikolajenko (2019), socialinis darbas yra nuolat veikiamas socialiniy,
kultiiriniy, politiniy ir ekonominiy salygy, todé¢l socialinio darbuotojo profesiné realybé yra nuolat
kintanti, profesiné veikla yra nuolat veikiama kintancios socialinés aplinkos, kintan¢iy Ziniy, vertybiy
ir jgiidziy visumos. Socialinis darbas su nuteistaisiais resocializacijos procese ypac¢ aktualus siekiant
sugrazinti jy socialinj statusa, uztikrinti sékmingg nuteistyjy socializacija ir integracijg i visuomeng
(Nikolajenko, 2019).

Pasak Uscilos (2024), nuteistyjy resocializacijos efektyvuma ir sékmingg integracija i
visuomeng didina nuteistyjy perkélimas 1§ uzdaro tipo kaléjimy j pusiau atviro ir atviro tipo kaléjimus.
Autorius teigia, jog analizuojant atviro tipo kaléjimy veikla, i8ry$kéjo jog pagrindinj ir reikSminga
vaidmen] atlieka ¢ia dirbantys socialiniai darbuotojai, kurie dirbdami su nuteistaisiais taiko atvejo
vadybos metodg (Uscila, 2024). Gerybaités (2022) teigimu, nuteisty asmeny resocializacijos procese
svarbu komandoje turéti socialinius darbuotojus, turin€ius reikiamas kompetencijas, kurie patenkinty
nuteisty asmeny socialinius poreikius. Socialiniy darbuotojy darbo organizavimas su nuteistais
asmenimis detaliai reglamentuoti Lietuvos kal¢jimy tarnybos kal¢jimy resocializacijos skyriy veiklos
tvarkos apraSo XVII skyriuje (2024).

Temos iStirtumas ir naujumas. Asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija
jkalinimo jstaigose vis daZniau tampa moksliniy tyrimy objektu. Nuteistyjy resocializacija
aktualizuojama uZzsienio mokslininky darbuose. Hacin ir Mesko (2023) apraSo tyrimg atlikta
Slovénijos kalé¢jime, kuris rodo, kad kal¢jimy darbuotojy (socialiniy darbuotojy, psichology)
profesinés kompetencijos, tvirtas pareigos jausmas yra svarbiis veiksniai, jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg. Cullen, Jonson ir Mears (2017) analizuoja XXI
galimybes. PasiprieSinimas nusikaltusiy asmeny jkalinimui, siekiant nuteistyjy integracijos |

visuomeng, pakartotinio nusikalstamumo mazinimas, zalos nuteistiesiems, jy Seimoms bei pacioms



bendruomenéms mazinimas yra pagrindiniai i$Stikiai su kuriais susiduria bendruomenés pataisos
jstaigose dirbantys asmenys. Socialinis darbuotojas, kaip tarpininkas tarp nuteisty asmeny ir
bendruomenés, padeda jiems sékmingai reintegruotis i visuomeng. Mokslininkai pateikia deSimt
Maslak (2022) tiria nuteistyjy resocializacijos problemas atsizvelgiant j jy psichologine btisena, kusi
pasikeicia patekus ] jkalinimo jstaiga, todél svarbu sutelkti démesj j nuteistojo asmenybe, kad bty
parenkamos veiksmingos priemonés resocializacijos procese, siekiant nuteistojo asmenybés pokycio.
Diinkel (2017) analizuoja, kaip tarptautiniy zmogaus teisiy standartai formuoja resocializacijos
sampratg. Autorius pabrézia, kad efektyvi resocializacijos sistema remiasi integruotu pozilriu,
prioriteta teikiant bausméms be laisvés atémimo, atkuriamojo teisingumo principams bei valstybiniy
ir nevyriausybiniy organizacijy jsitraukimu. Miklési (2020) nagrinéja kaléjimy sistemos neigiama
psichologinj ir socialinj poveiki asmenims, nuteistiems laisvés atémimo bausme. Autoré pabrézia
svarby ir reik§mingg socialiniy darbuotojy ir socialiniy organizacijy vaidmenj, siekiant sekmingos Siy
asmeny reintegracijos ] visuomene¢. Macanovi¢ (2024) nagrinéja asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijos ir reintegracijos procesus ir aptaria, kaip Siuos procesus reikia pagerinti
siekiant sumazinti minéty asmeny recidyvo tikimybe. Almeida, Morandi, Moreina, Buzuku, Sellitto
(2022) atliktas tyrimas rodo, kad jkalinimo jstaigose vykdoma resocializacija sumazina nusikalstamg
recidyvizma, nes resocializacija siekiama reabilituoti nuteistus asmenis, atkurti jy savigarbg ir oruma,
didinti profesinj; kompetentinguma. Autoriai i$skiria mokymosi ir darbo svarbg kalinimo laikotarpiu,
kaip lemiamg veiksnj, maZinant] recidyvo tikimybe. Blagden (2022) nagrinéja, kaip kal¢jimy
klimatas daro jtaka nuteistyjy asmeny resocializacijos procesui. Autorius pabréZia, kad negatyvi,
bauginanti, nesaugi kal¢jimo aplinka nemotyvuoja iy asmeny keistis ir tai apsunkina resocializacijos
procesa.

Apie Lietuvos kaléjimuose uzsibrézty tiksly siekimo galimybes resocializacijos procese ir su
tuo susijusias problemas nagrinéja Alekneviciené ir Kalinauskaité (2023). Nuteistyjy ir darbuotojy
sklandaus bendradarbiavimo aspektus laisvés atémimo jstaigose nagrin¢ja Sakalauskas (2015).
Zmogaus orumg ir teises uztikrinanéias kalinimo salygas ir jy jtaka, siekiant pozityvaus nuteistyjy
elgesio pokycio, nagrinéja Sakalauskas ir Norvaisyté (2022). Pokytj, kaip vieng svarbiausiy socialinio
darbo tiksly pabréziant asmens stiprybes, nagrinéja Rimkus ir Kreiviniené (2017). Liukinevicienés ir
Mikalausko (2018) atliktas tyrimas atskleidzia resocializacijos proceso veiksmingumag mazinancius
veiksnius, tokius kaip nuteistyjy netinkamos buities salygos, nepagarbus personalo elgesys,
psichologinés paramos trikumas. Kublickienés (2014) atliktas tyrimas rodo, kad kriminaliné
subkultira yra viena i§ esminiy kliti¢iy nuteistyjy resocializacijos procesui jkalinimo jstaigose.
Resocializacijos modelius ir jy taikyma, siekiant nusikalstamumo mazinimo ir visuomenés saugumo,

nagringja Zilinskiené ir Tumilaité (2011). Pusiaukelés namy veikla nagrinéja ir juose dirbanéiy



resocializacijos skyriaus darbuotojy realig patirt] atskleidzia Gerybaité (2022). Tesdama tyrimus
kaléjimy pusiaukelés namuose, Gerybaité (2025) atskleidzia nuteistyjy poziiirj | resocializacijos
veiksminguma, kuriame iSskyré reikSmingus resocializacijai veiksnius, tokius kaip personalo
profesionalumas, turimos kompetencijos bei personalo rodomas pasitikéjimas nuteistaisiais.

Lietuvoje pastaraisiais metais daug démesio skiriama asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijai, turint tikslg sumazinti pakartotinj nusikalstamumg po bausmés atlikimo.
Naujausi tyrimai rodo, kad siekiant nuteisty asmeny reintegracijos j visuomeng, biitina psichologiné
ir socialiné parama bausmes atlikimo metu. Socialiniai darbuotojai, dirbantys jkalinimo jstaigose,
atlieka svarby vaidmenj nuteisty asmeny resocializacijos procese.

Moksliné problema. [gyvendinant Kal¢jimy departamento 2021 m. patvirtintg Nuteistyjy
laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija (toliau — Resocializacijos
koncepcija), svarbu atlikti tyrimus, atskleidZiancius nuteistyjy resocializacijos jgyvendinimo
Lietuvos kaléjimuose pokycius, galimybes bei kylancias problemas. Pazymeétina, kad resocializacijos
reformos kontekste nemazas démesys skiriamas socialiniy darbuotojy vaidmeniui nuteistyjy
resocializacijos procese. Moksliniy tyrimy analizé rodo, kad stokojama tyrimy, analizuojanciy
socialiniy darbuotojy prakting patirt] Siame procese. Todél svarbu analizuoti realias socialiniy
darbuotojy patirtis, igyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg. Tyrimo
rezultatai gali biiti naudingi siekiant gerinti socialiniy darbuotojy veiklos kokybe, jy indélj nuteistyjy
resocializacijos procese.

Keliami Sie probleminiai klausimai:

1. Kaip socialinis darbuotojas jgyvendina asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijg jkalinimo jstaigoje?

2. Kokie veiksniai turi jtakos socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacija?

3. Su kokiais sunkumais susiduria socialiniai darbuotojai ir kaip juos sprendzia asmeny,
nuteisty laisves atémimo bausme, resocializacijos procese?

Tyrimo objektas - socialinio darbuotojo vaidmuo asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procese.

Tyrimo tikslas — atskleisti teoriniu ir empiriniu aspektu socialinio darbuotojo vaidmen; asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos galimybes jkalinimo jstaigoje.

2. Aptarti socialiniy darbuotojy veikla asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,

resocializacijos procese.



3. Pateikti socialiniy darbuotojy praktine patirtj, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigose.

Tyrimo metodai:

Teoriniai metodai: mokslinés literatiiros ir dokumenty, susijusiy su tema analiz¢, siekiant
atskleisti teoriniu aspektu asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos ypatumus ir
socialinio darbuotojo veiklg jkalinimo jstaigoje $iy asmeny resocializacijos procese.

Empiriniai metodai: pusiau struktiiruotas interviu metodas, siekiant pateikti socialiniy
darbuotojy praktine patirtj, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo
Jstaigose.

Analizuojant interviu metu gautus duomenis, taikoma kokybiné turinio analize.

Magistro darbe naudota Digital EuropeLanguage Tools, Deepl translator verciant tekstus i$

angly bei kity kalby i lietuviy kalba, taip pat verciant santrauka i angly kalba.

Magistro darbas sudarytas i$ jvado, dviejy skyriy, iSvady, rekomendacijy, literatiros saraso,
santraukos lietuviy ir angly kalbomis bei priedy. Darbo apimtis — 106 puslapiai be titulinio puslapio,
turinio, literatiiros saraso ir priedy. Magistriniame darbe pateiktos vaizdinés priemonés: 3 lentelés ir

18 paveiksly.



1. ASMENU, NUTEISTU LAISVES ATEMIMO BAUSME,
RESOCIALIZACIJA IR SOCIALINIO DARBUOTOJO VAIDMUO
RESOCIALIZACIJOS PROCESE

Asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, bausmiy vykdymo tvarka, sglygas ir principus
nustato Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodeksas. ,,Sio kodekso paskirtis — nustatyti tokia
bausmiy vykdymo tvarka, kad atlike bausme nuteistieji savo gyvenimo tiksly siekty teisétais biidais
ir priemonémis‘ (Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodeksas, 2002, 1 straipsnis, 2 punktas).

Pasak Starek ir Visek (2022), bausmé tai néra atpildas uZ nusikaltimo padaryma. Bausmés
pagrindinis tikslas yra visuomenés apsauga, nuteistojo elgesio koregavimas, siekiant sumazinti
recidyvizmg ir padéti nuteistajam integruotis j visuomeng. Todél didelis démesys turi biti skiriamas
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijai. Zilinskiené ir Tumilaité (2011) pabrézia,
kad nuteisty asmeny resocializacija yra sudétingas procesas, apimantis nusikaltusiy asmeny socialing
reintegracija. Resocializacijos programos padeda nuteistiems asmenims jgyti naujy jgudziy ar atkurti
prarastus jgiidZius, atrasti save naujame socialiniame vaidmenyje, kas naudinga tiek visuomenei, tiek
svarbus vaidmuo tenka socialiniam darbuotojui ir kitiems darbuotojams dalyvaujantiems Siame
procese, kurie per konstruktyvaus santykio kiirimg su nuteistais asmenimis, juos motyvuoja, skatina,
sudomina dalyvauti vykdomose resocializacijos priemonése, siekiant jy pokycio.

Siame skyriuje aptariama resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo vietoje, asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos reglamentavimas Lietuvos teisiniuose
dokumentuose, veiksniai, turintys jtakos nuteistyjy resocializacijos jgyvendinimui jkalinimo
Istaigose, socialinio darbuotojo veikla asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos
procese bei i88tikiai su kuriais susiduria socialinis darbuotojas, dirbdamas su laisvés atémimo bausme

atlickané¢iais asmenimis.

1.1. Resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo vietoje

Asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija yra Siuolaikinés kriminologinés
politikos priemoné, orientuota | recidyvo mazinimg ir visuomenés saugumo uZztikrinimg, kuri
vykdoma bausmés atlikimo metu ir po paleidimo (Tkachenko, 2025). Autorés teigimu,
resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo vietoje yra sumazinti neigiamas atskirties nuo
visuomenes pasekmes, bei paruosti nuteistus asmenis gyvenimui laisvéje nepazeidziant jstatymy.
Autoré pazymi, kad tai pasiekiama per resocializacijos programas ir priemones, kuriy taikymas yra

individualizuotas, jvertinant asmeny motyvacija, socialing aplinka, poreikius, psichologing biiseng.
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Siekiama atkurti nusikaltusiy asmeny socialinius rySius, koreguoti elgesj, mastyma, ugdyti asmenis
gyventi ir savo poreikius tenkinti teisétais biidais (Tkachenko, 2025). Tuo paciu autoré pabrézia, kad
resocializacijos procese nuteistiems asmenims teikiama pagalba, numato laipsniSka Siy asmeny
sugrizimg ] jprastg gyvenima, laikantis teisiniy normy, bei resocializacijos programy veiksmingumo
priklausymg nuo jkalinimo jstaigy infrastruktiiros bei profesionalaus personalo paruoSimo
(Tkachenko, 2025).

Nuteisty asmeny nusikalstamo elgesio koregavimas bausmiy vykdymo jstaigose XX amziaus
septintajame deSimtmetyje buvo neveiksmingas, nes vykdomos programos buvo taikomos visiems
vienodai, neatsizvelgiant | nuteisty asmeny individualius poreikius, jy motyvacija dalyvauti
programose, nesigilinant | programy efektyvuma, todél jsigaliojo ,niekas neveikia“ doktrina
(Vaicitinien¢, Virsilas, 2018, 5 psl.). Autoriai pabrézia, kad XX amziaus astuntajame deSimtmetyje §i
doktrina buvo paneigta pradéjus gilintis i1 vykdomy korekciniy programy mokslinj veiksmingumo
pagrindima, sudarant tinkamas salygas, jvertinant rizikas bei pritaikant programas atskiroms
nusikaltusiy asmeny grupéms. Pradétas taikyti Rizikos-poreikio-reakcijos modelis (angl. Risk-Need-
Responsivity Model, sutrump. RNR). Siame modelyje resocializacijos programos orientuotos j
individualy pritaikyma, pasalinant rizikos veiksnius. PrieSpriesa Siam modeliui susiformavo Gero
gyvenimo modelis (angl. Good Lives Model, sutrump. GLM), kurio resocializacijos programos
siejamos su geresnio gyvenimo siekimu nenusikalstant. Autoriy teigimu, Lietuvoje vyrauja RNR
modelio taikymas, taCiau pastebima ir GLM poZymiy. MoksliSkai patvirtinty resocializacijos
programy taikymas prisideda prie pakartotinio nusikalstamumo maZinimo, nuteisty asmeny
integracijos } visuomeng. Autoriai pazymi, kad efektyviausios yra mastymo ir elgesio keitimo
programos bei socialiniy kompetencijy ugdymo priemonés, kurios taikomos atsizvelgiant i
individualias nuteistojo savybes bei turimus geb¢jimus, taciau biitinas vykdomy programy ir taikomy
Virsilas, 2018).

Remiantis Bausmiy vykdymo kodekso (2002) 52 straipsnio nuostatomis, laisvés atémimo
bausme atliekanCiy asmeny resocializacija orientuota j Siy asmeny nusikalstamo elgesio rizikos
valdymg ir kontrole, bei atkuriamgjj teisinguma, jgyvendinama per zalos atlyginima, santykiy
atkiirima, siekiant veiksmingos reintegracijos j visuomeng, o ne vien baudimo. Resocializacijos
tikslas yra veiksmingas nuteisty asmeny integravimas ] visuomeng, bei pakartotiniy nusikaltimy
atvejy sumazinimas, kuris pasiekiamas sistemingai dirbant su nuteistais asmenimis grupése ir
individualiai, ugdant jy socialinius gebéjimus bei skatinant teiséta elgesj, uztikrinant psichologiniy ir
dvasiniy poreikiy patenkinima, sprendziant asmenines ir visuomenines problemas, taikant socialiniy
jgidziy ugdymo bei naudingo uZimtumo skatinimo priemones, jgyvendinant patvirtintas elgesio

pataisos programas, teikiant psichoterapijos paslaugas, psichologing paramg, organizuojant
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priemones zalos atlyginimui ir susitaikymui su nukentéjusiuoju, bei kitomis palaikan¢iomis
veiklomis, galinciomis padéti asmeniui pasirengti gyvenimui visuomengje.

Asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procesas orientuotas j kalinimo
proceso humanizavimg, neigiamo kalinimo poveikio §velninimg, zZmogaus orumo apsaugg bei
sekmingg sugrjzimg ] laisve po bausmés atlikimo (Nuteistyjy laisvés atémimo bausme
resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija, 2021).

Remiantis moksliniais Saltiniais, resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo sistemoje yra
esming, siekiant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, reintegracijos j visuomen¢ po bausmeés
pabaigos. Resocializacijos paskirtis - mazinti pakartotinio nusikalstamumo rizika, apsaugant
visuomeng nuo biisimy nusikaltimy, atkurti asmens socialinius rySius su Seima, bendruomene, nes tai
svarbu jo reintegracijai (Starek ir Visek, 2022).

Pasak Miklosi (2020), svarbiausias resocializacijos tikslas — sumazinti recidyvo tikimybe,
stiprinti asmens psichologinj stabiluma ir socialinius rySius, taip pat uztikrinti, kad nuteisti asmenys
s¢kmingai adaptuotysi visuomenéje po bausmés atlikimo. Autorés teigimu tai pasiekiama per nuteisty
asmeny asmenybés ir vertybiy stiprinima, socialiniy rySiy atstatyma, Svietimg ir jgudziy ugdyma,
efektyvy uZimtumo organizavima, kaléjimy reZzimo Svelninima, bei socialiniy organizacijy veikla
kaléjimy sistemoje.

Remiantis Cullen, Jonson ir Mears (2017), XXI a Jungtiniy Amerikos Valstijy valstybiniuose
kaléjimuose iSaugus nuteistyjy skaiciui, politikos formuotojams sitloma rinktis bendruomenés
pataisos jstaigas nei kal¢jimus, kurios padéty keisti bendruomenés poziiirj j nuteistuosius, padéty
jiems integruotis ] bendruomeng, iSlaikyti Seimos rysius, dirbti uz tai mokant vietos jurisdikcijoms.
Resocializacijos proceso efektyvumui autoriai siiilo priimti finansinius ir strukttrinius sprendimus,
tokius kaip finansiné parama bendruomenés pataisos jstaigoms, pasitarnaujan¢ioms kaip alternatyva
kalinimui, o kaléjimuose jkalinti tik pavojingus nusikaltélius. Pasak autoriy, svarbi yra darbuotojy
kompetencija ir paslaugy kokybé. Todél turi biiti aiskiis darbuotojy atrankos kriterijai —
kompetencijos ir reikalavimai, nuolatiniai mokymai — uztikrinantys resocializacijos procese teikiamy
paslaugy kokybe, bei vertinimo sistemos, kuriose atsispindéty veiklos rezultatas. Autoriai
rekomenduoja naudotis jrodymais pagrista praktika, siekiant padidinti resocializacijos programy
efektyvuma.

Esposito (2021) pabrézia, kad resocializacija turi biiti suprantama kaip individualizuotas
procesas, kuriame turi biiti uztikrinamas Zmogaus orumas, nuteistojo ugdymas, individualus pozitiris,
socialinés atsakomybés vystymas, recidyvo prevencija, kritinio mastymo skatinimas, bei rySiy su
bendruomene atkiirimas.

Remiantis Hamsir, Zainuddin ir Abdain, (2019), resocializacijos tikslas bausmiy vykdymo

Jstaigose yra padéti nuteistiems asmenims suprasti savo klaidas, ugdytis ir nenusikalsti atlikus
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bausme, pasiruosti s€ékmingai integracijai j visuomen¢. Autoriy teigimu, resocializacijos tikslas
pasiekiamas per nuteistiesiems vykdomas resocializacijos priemones bausmés atlikimo metu, t. y.,
per nuteisty asmeny asmenybés ugdyma, religinj Svietima, teisiniy ziniy ir jgtidziy lavinima, siekiant
sumazinti pakartotinj nusikalstamumag, kad po bausmés atlikimo gyventy pilnavert] gyvenima,
prisidéty prie visuomenés vystymosi.

Almeida, Morandi, Moreira, Buzuku, Sellitto (2022) teigia, kad resocializacija siekiama
sumazinti pakartotinj nusikalstamuma, atkurti laisvés atémimo bausme atlickanciy asmeny saviverte
ir oruma, suteikti galimybes jgyti profesija, kas sudaryty geresnes sglygas reintegruotis j visuomene
po bausmés atlikimo.

Macanovié, Rami¢ ir Gudelj (2024) teigia, kad resocializacija yra daugiapakopis ir sudétingas
procesas, reikalaujantis sisteminio poziiirio, apimancio ne tik elgesio korekcijas bet ir asmenybés
vertybiy bei socialiniy jgidziy ugdyma. Pasak Macanovi¢ (2024), resocializacijos tikslas yra pakeisti
nuteisto asmens asmenybe, iSmokant ji gerbti socialines vertybes, ugdant jgidzius, reikalingus
gyventi nenusikalstant §eimoje, visuomenéje.

Apibendrinant galima teigti, kad resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo vietoje yra
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, jgalinimas gyventi nenusikalstant ir sé¢kmingai
integruojantis 1 visuomen¢ po bausmés pabaigos. Resocializacijos procesas reikalauja humaniSko
poziiirio | atlickamg bausme, bausmés atlikimo sglygas, uztikrinancias zmogaus teises ir oruma,
siekiant nuteisty asmeny pokycio. Asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos
proceso individualizavimas suteikia galimybe Siems asmenims ugdyti ar atstatyti socialinius jgiidzius,
vertybes, jgyti iSsilavinimg ar profesija, atkurti ir (ar) sustiprinti socialinius rySius su Seima, su
visuomene, gydyti priklausomybes, keisti elgesj, mgstymg. Resocializacijos proceso veiksmingumo
rodiklis yra pakartotinis nusikalstamumo sumaZéjimas ir sékmingas asmeny integravimasis |

visuomeng.

1.2. Asmenuy, nuteisty laisvés attmimo bausme, resocializacijos reglamentavimas

Lietuvos teisiniuose dokumentuose

Lietuva yra jsipareigojusi tarptautinéms organizacijoms uztikrinti bendrus reikalavimus,
taikomus bausmiy vykdymo srityje, kadangi priklauso Europos Sajungai bei kitoms tarptautinéms
organizacijoms (Alekneviciené, Kalinauskait¢, Matacitite, 2021). Pasak autoriy, tarptautiniy
organizacijy taisyklése, rekomendacijose akcentuojamas visuomenés saugumo uZztikrinimas, kuris
pasiekiamas nuteistajam laipsniskai integruojantis | visuomene, motyvuojant nuteistajj nenusikalsti,
siekiant sumazinti pakartotinj nusikalstamuma (Alekneviciene¢, Kalinauskaité, Mataciiite, 2021).
Tarptautiniy organizacijy reikalavimai, taisyklés, jpareigoja Lietuva juos uztikrinti, jgyvendinti

nacionaliniame lygmenyje.
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Lietuvos teisiniuose dokumentuose akcentuojama asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacija, siekiant padéti Siems asmenims integruotis visuomen¢je, mazinti nusikalstamy veiky
recidyva. Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. birZelio 27 d. priimtas jstatymas Nr. IX-994 , Lietuvos
Respublikos bausmiy vykdymo kodekso patvirtinimo jstatymas®. Sio jstatymo 51 str. pabréZiama,
kad laisvés atémimo viety jstaiga turi jgyvendinti laisvés atémimo bausmg¢ atlieckanciy asmeny
resocializacijg, pasitelkiant vidinius resursus, taip pat jtraukiant kitas jstaigas, organizacijas ir
savanorius. Sio jstatymo 52 str. sutelkiamas démesys j resocializacijos priemones, apimanéias
individualy ir grupinj darbg su nuteistaisiais, jy dvasiniy ir socialiniy poreikiy tenkinima, pagalbg
sprendziant asmenines ir socialines problemas, socialiniy jgudziy lavinimg ir pozityvaus uzimtumo
skatinimg, aprobuoty elgesio pataisos programy jgyvendinima, individualig ar grupine psichoterapija,
psichologing pagalbg ir kitas priemonés, padedancios asmeniui sékmingai resocializuotis. 53 str.
reglamentuoja resocializacijos planavimg, kuris vyksta pagal individualy resocializacijos plana,
sudaromg atsizvelgiant | nusikalstamo elgesio rizikos vertinimo rezultatus. Sudarant individualy
resocializacijos plang turi dalyvauti nuteistasis, taip pat j plang gali biiti jtraukiamos kitos jstaigos,
organizacijos ar savanoriai, kuriy dalyvavimas gali padéti nuteistajam resocializuotis.

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo (2006) 26 str. 3 punkto, 4 dalyje
pabréziama, kad socialinis darbuotojas dirbdamas su nuteistaisiais turi siekti jy resocializacijos ir
socialinés integracijos.

Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo sistemos jstatyme (2018) reglamentuojama, kad
Lietuvos kal¢jimy tarnyba ir Lietuvos probacijos tarnyba yra bausmiy vykdymo sistemos jstaigos,
kurios atsakingos uz asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos ir reintegracijos |
visuomeng procesg. Istatymo 6 str. akcentuojamas bausmiy vykdymo sistemos jstaigy
bendradarbiavimas, jgyvendinant nuteistyjy resocializacija. Pabréziama, kad bendradarbiaudamos
bausmiy vykdymo sistemos jstaigos turi kartu planuoti, diegti ir jgyvendinti resocializacijos
priemones, vertinti jy veiksminguma. Jstatymo 10 str. pabréZiamas resocializacijos ir pakartotinio
nusikalstamumo maZzinimo prioritetas, kuris vykdomas per socialinj darbg su nuteistais asmenimis,
uztikrinant jy uzimtumg. Laisvés atémimo vietos jstaigos saugumo uztikrinimas sukuria saugig
aplinka resocializacijos priemoniy taikymui Sioje jstaigoje. Bausmiy vykdymo sistemos jstatymu
priimtos nuostatos akcentuoja integracinj ir prevencinj poZzilirj | asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacija, siekiant efektyvios reintegracijos j visuomeneg.

Siekiant tobulinti asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procesa
Kal¢jimy departamentas prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos (nuo 2023 m. sausio 1 d.
— Lietuvos kal¢jimy tarnyba (toliau — LTK) patvirtintoje Nuteistyjy laisvés atémimo bausme
resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijoje (2021), pateikia teorinj pagrindg ir nustato kryptis

bei standartus reformos realizavimui 5—10 mety perspektyvoje. LKT patvirtintame Nuteistyjy laisvés
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atétmimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos jgyvendinimo plane (2021),
numatyti konkretiis veiksmai, skirti i§samiai iStirti nuteistyjy resocializacijos procesus, apibendrinti
duomenis, sukurti rekomendacijas bei veiksmy planus, kurie kuo labiau atliepty nuteistyjy
individualius poreikius, sumazinty pakartotinio nusikalstamumo tikimybe, palengvinty reintegracija
1 visuomeng. Jgyvendinant Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje
koncepcijos jgyvendinimo plang (2021), LKT direktoriaus 2024 m. birzelio 6 d. jsakymu Nr. V-454
patvirtintas Laisvés atémimo bausm¢ atliekanéiy asmeny resocializacijos standartas, kurio tikslas
apibrézti, kaip vykdoma resocializacija, patvirtinti resocializacijos procesus, veiklos metodus,
darbuotojy veiklai ir infrastruktiiros kiirimui taikomus standartus ir reikalavimus, privalomus laikytis
LKT kalé¢jimuose, siekiant resocializacijos tiksly. Siekiama uZztikrinti, kad nuteistyjy resocializacija
buty aiskiai suprantama ir jgyvendinama visuose kaléjimuose, nustatant salygas ir reikalavimus
aplinkai ir infrastukttrai, gyvenimo salygoms bei procesy valdymui (Laisvés atémimo bausme
atliekanciy nuteistyjy resocializacijos standartas, 2024, 1 — 8 p.).

LKT direktoriaus 2024 m. birzelio 5 d. jsakymu Nr. V-446 patvirtintas Lietuvos kaléjimy
tarnybos kaléjimy resocializacijos skyriy veiklos tvarkos aprasas, nustato LKT kalé¢jimy
Resocializacijos skyriy darbuotojy veiklos organizavimo procediras, dokumenty rengimo bei
derinimo mechanizmus ir ry$j su kitais LKT skyriais. Atskleidzia individualizuota, komandinj
resocializacijos modelj, nukreiptg j rizikos valdyma, socialing reintegracija, psichologing adaptacija,
kurio stiprioji pusé yra visapusiSkas poZiiiris, stebésena ir tikslinimas, kuriam gali turéti jtakos
zmogiskieji iStekliai, nuteisty asmeny motyvacija ir jy atsisakymai dalyvauti resocializacijos
priemoneése (Lietuvos kaléjimy tarnybos kal¢jimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos aprasas,
2024).

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
27 p. pabréZiama, kad darbuotojy profesionalumas turi jtakos nuteistyjy resocializacijos sékmei, todeél
ypatingas démesys skiriamas personalo kvalifikacijai, darbo pasitenkinimui, motyvacijai. Nuteistyjy
laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021) II skyrius
reglamentuoja personalo mokyma bei kvalifikacijos kélimg uz kurj atsakingas Mokymo centras (nuo
2023 m. sausio 1 d. — Kompetencijy valdymo valdyba). Laisvés atétmimo bausme atliekanciy
nuteistyjy resocializacijos standarto (2024) 11 — 16 p. apibrézti resocializacijos skyriaus
darbuotojams taikomi specialiis reikalavimai i$silavinimui bei kompetencijoms, kurios reguliariai
tikrinamos, sudaromos salygos kvalifikacijos tobulinimui. Analizuojant LKT 2023 ir 2024 mety
veiklos ataskaitas, pastebimas jstaigos didéjantis démesys darbuotojy, dirbanciy jkalinimo jstaigose,
kvalifikacijos kélimui. 2023 metais LKT Kompetencijy ugdymo valdyba, siekiant kelti bausmiy
vykdymo sistemoje dirban¢iy asmeny kvalifikacija, suorganizavo 227 kvalifikacijos keélimo

mokymus, kuriuose dalyvavo 6643 pareigiinai, valstybés tarnautojai bei darbuotojai, dirbantys pagal
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darbo sutartis, bei parengé ir patvirtino 11 mokymo programy (LKT 2023 m. veiklos ataskaita, 2024).
LKT Kompetencijy ugdymo valdyba 2024 m. organizavo 262 kvalifikacijos kélimo renginius,
kurivose dalyvavo 7347 pareigiinai, valstybés tarnautojai bei darbuotojai, dirbantys pagal darbo
sutartis bei 22 parengtos ir patvirtintos mokymo programos, siekiant nuosekliai kelti personalo
kvalifikacijag (LKT 2024 m. veiklos ataskaita, 2025).

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
55 — 56 p. pabréziama, kad darbas laisvés atémimo viety jstaigose reikalauja auksSto profesinio ir
emocinio pasirengimo, komunikacijos ir konflikty sprendimo jguidziy, gebéjimy spresti kasdienes
nuteistyjy problemas. Taip pat pabréziama, kad siekiant darbo kokybés, svarbios tampa darbuotojy
darbo refleksijos ir supervizijos (Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos
Lietuvoje koncepcija, 2021).

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
IIT skyriuje apibréziama personalo struktiira ir numatomas priezitiros/saugumo funkcijy atskyrimas
nuo resocializacinio darbo, sukuriant resocializacijos padalinj kiekvienoje jkalinimo jstaigoje, kurj
sudaro keturios komandos, turin¢ios joms priskirtas funkcijas. 1 lenteléje pateikiama Resocializacijos

padalinio struktiira, t. y. suskirstymas j komandas, kiekvienai komandai priskiriant funkcijas.

1 lentelé. Resocializacijos padalinio komandos ir jy funkcijos

Komanda Pagrindinés funkcijos

Kontaktiniy pataisos pareigiiny Uztikrina kasdiene, be tarpiSka nuteistyjy prieziiira.
(KPPK) Lydi nuteistuosius ir dalyvauja renginiuose, pildo
dokumentacija. Kartu su nuteistuoju planuoja kasdienj
individualy uzimtuma, paskirstant laikg jvairioms veikloms
(darbui, mokymuisi, pasimatymams, skambuciams ir t.t.)
Socialinio darbo ir psichologinés | Individualus ir grupinis darbas su nuteistaisiais.
intervencijos (SDPIK) Planuoja ir jgyvendina resocializacijos programas.

Elgesio keitimo ir kity specializuoty programy vykdymas.
Motyvuoja, konsultuoja nuteistuosius, koordinuoja atvejo
vadyba.

Socialiniai darbuotojai atlieka socialinj darba, psichologai
vykdo psichologines intervencijas.

Vertinimo ir analizés (VAK) Atlieka pirminj bei pakartotinj individualy nuteistojo
pazangos, elgesio pokyciy ir recidyvo rizikos vertinimg bei
analizuoja taikyty priemoniy veiksminguma. Teikia
sitilymus dél nuteistyjy perkélimy, lygtinio paleidimo.
Uzimtumo (UK) Organizuoja nuteistyjy uzimtuma jstaigoje ir uz jos riby
(idarbinimas, individuali veikla, mokymasis, kvalifikacijos
kélimas)

Saltinis: parengta remiantis Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos
Lietuvoje koncepcijos (2021) 20-23 punktais.
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Laisvés atémimo bausme atlickanciy nuteistyjy resocializacijos standarto (2024) 9 p.
nustatytos Resocializacijos skyriy darbuotojy, suskirstyty i komandas (KPPK, SDPIK, VAK, UK)
funkecijos, ribos bei privalomos turéti kompetencijos. Pabréziama, kad komandy bendradarbiavimas
uztikrina sklandy resocializacijos procesg. Lietuvos kaléjimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos
skyriy veiklos tvarkos aprasas (2024) nustato resocializacijos procese dalyvaujan¢iy komandy
atliekamy funkcijy operacines procediiras bei dokumentavimo/derinimo mechanizmus.

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
29 — 36 punktai numato nuteistyjy paskirstymg i laisvés atémimo viety jstaigas bei jy perkélimag |
sektorius/grupes jstaigoje. Tikslas - palengvinti rySiy palaikyma su artima aplinka, tikslingai taikyti
suplanuotas priemones ir programas, mazinti kriminaliniy grupiy poveikj. Paskirstant, svarbu
atsizvelgti i jkalinimo jstaigos artuma nuteistojo gyvenamajai vietai, j lytj, amziy, bausmés trukme,
kalinimo patirt], asmenines savybes, negalig, kalba, saugumo poreikius, todél butinas kuo ankstesnis
resocializacijos poreikiy nustatymas ir planavimas (Nuteistyjy laisvés atémimo bausme
resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija, 2021). Laisvés atémimo bausme¢ atlickanciy
nuteistyjy resocializacijos standarto (2024) 22 p. taip pat akcentuojama, kad nuteisty asmeny
paskirstymo ] kalinimo jstaigas ir kalinimo jstaigy viduje tikslas yra sukurti palankias salygas
nuteistiems asmenims socialiniy rySiy palaikymui su Seima ir artimaisiais, dalyvavimui jvairiuose
resocializacijos programose, siekiant sumazinti kriminalinés subkultiiros poveik].

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
37 — 40 p. nurodoma, kad individualts planai rengiami kartu su nuteistaisiais, siekiant jy maksimalaus
uzimtumo, laipsniSko elgesio keitimo. PaZymima, kad turi biiti uztikrintas plany testinumas perkeliant
nuteistajj j kitg jstaigg ar lygtinai paleidziant. Individualaus darbo su nuteistais asmenimis planavimas
reglamentuojamas ir Laisvés atémimo bausmg atliekanciy nuteistyjy resocializacijos standarto (2024)
27 punkte, siekiant maksimaliai juos jtraukti j resocializacijos procesa ir skatinti elgesio pokycius.
Lietuvos kal¢jimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos apraSo (2024) VI
skyriuje nustatytos individualaus resocializacijos ir adaptacijos plany sudaryme, pirminiame
psichologiniame bei pakartotinio nusikalstamumo rizikos vertinimuose, rizikos valdyme ir
intervencijy planavime ir plano jgyvendinimo stebésenoje dalyvaujanciy komandy darbuotojy
pareigos bei atsakomybés. Siame teisés akte pabréziamas nuteisto asmens dalyvavimas individualaus
resocializacijos, adaptacijos bei nusikalstamo elgesio rizikos valdymo plany sudaryme.
Specializuotos atviro tipo bausmeés atlikimo vietos veiklos apraSo (2023) 30 ir 31 punktai akcentuoja
perkelty nuteisty asmeny i pusiaukelés namus, individualiy resocializacijos plany perzitiréjima, kartu
su nuteistuoju bei tolimesnj jo vykdyma.

Lietuvos teisiniuose dokumentuose daug démesio skiriama nuteisty asmeny uZimtumui

resocializacijos procese. Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje
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koncepcijos (2021) 41 — 45 punktuose akcentuojamas investavimas ] SiuolaikiSka nuteistyjy
uzimtumo infrastruktiirg, nes didesnés jsidarbinimo galimybés, gaunamas atlygis uz atlikta darba,
sukuria nuteistiems asmenims finansinj stabiluma, pasitarnauja turimy jsiskolinimy dengimui bei
prisideda prie jy sékmingos reintegracijos j visuomene. Akcentuojama, kad mokymasis, siekiant jgyti
iSsilavinimg ar kvalifikacijg prilyginamas darbinei veiklai. Nuteistyjy dalyvavimas grupinése ir
individualiose konsultacijose uztikrina prasminga uzimtuma bei resocializacijos proceso palaikyma
(Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija, 2021). Laisvés
atémimo bausme atlickanciy nuteistyjy resocializacijos standarto (2024) 28 — 29 punktai numato, kad
nuteisty asmeny jtraukimas ] uzimtumo veiklas trukty ne maziau kaip 5 valandas per diena,
atsizvelgiant | jy asmeninius poreikius, i darbing veiklg ir darba, jgudziy ugdymui ir galimybei
uzsidirbti. Lietuvos kaléjimy tarnybos kal€jimy resocializacijos skyriy veiklos tvarkos apraso (2024)
XI — XIHI skyriuose reglamentuojami resocializacijos procese dalyvaujanciy komandy darbuotojy
veiksmai, organizuojant nuteisty asmeny uzimtumg, mokymasi, bei nuteisty asmeny individualios
veiklos vykdymo galimybé laisvés atémimo jstaigoje, kuri prilyginama darbinei veiklai.
Specializuotos atviro tipo bausmés atlikimo vietos veiklos apraso (2023) 8 — 7 punktuose pabréziama
nuteisty asmeny pareiga dirbti ir (ar) mokytis, atliekant bausm¢ pusiaukelés namuose. Savarankiskas
nuteisty asmeny vykimas j darbg ar mokymo jstaiga, pagal i§ anksto sudarytg dienotvarke, palengvina
iy asmeny adaptavimasi visuomengje (Specializuotos atviro tipo bausmés atlikimo vietos veiklos
aprasas, 2023). Suimtyjy ir areSto ar laisvés atémimo bausmémis nuteisty asmeny jtraukimo j darbg
ir darbo organizavimo tvarkos aprasas (2026) reglamentuoja nuteistyjy jtraukimo j darbing veikla, jos
organizavima, individualios veiklos vykdymo salygas, tvarka, atsakomybes bei kontrolg.
Nacionaliniuose teisés aktuose pabréZiama nuteistyjy asmeny turimy priklausomybiy gydymo
svarba jy resocializacijos procesui. Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos
Lietuvoje koncepcijos (2021) 46 — 47 punktuose pabréZiama, kad didZioji dalis nuteistyjy kenc¢ia nuo
priklausomybiy, kurios maZina reintegracijos j visuomeng tikimybe, todél nuteistieji turi biiti aktyviai
skatinami kreiptis pagalbos, apriipinami reikalingomis gydymo salygomis, uztikrinamas platus
paslaugy spektras ir testinumas. Pazymima, kad negydomos priklausomybés, ar atliekant bausme
igytos priklausomybés, silpnina resocializacijos priemoniy veiksminguma, formuoja neigiamas
perspektyvas gyvenimui po bausmés atlikino. Akcentuojama, kad visos laisvés atémimo viety
Jstaigos privalo uzkardyti narkotiniy medziagy patekimg j jstaiga, uztikrinti priklausomybiy ankstyva
nustatymg ir veiksmingg gydymga. Laisvés atémimo bausme atliekanciy nuteistyjy resocializacijos
standarte (2024), Lietuvos kalé¢jimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos aprase
(2024) taip pat pabréziamas nuteisty asmeny skatinimas gydytis turimas priklausomybiy ligas.
Nuteistyjy laisveés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)

48 — 49 punktuose iSrySkinamas trumpalaikiy i1Svyky vaidmuo, pabréziant, kad tai yra reikSminga
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resocializacijos priemoné¢, uztikrinanti sékminga nuteistyjy reintegracija j visuomene, kadangi
trumpalaikiy i8vyky metu, vyksta prisitatkymas gyvenimui laisvéje, stiprinama asmeniné
atsakomybe, formuojamas pasitikéjimas, vertinamas geb¢jimas gyventi savarankiskai.

Siekiant didinti asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme motyvacija dalyvauti
resocializacijos procese, Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje
koncepcijos (2021) 50 — 51 p. akcentuojamas individualizuoty skatinimo priemoniy taikymas,
atsizvelgiant j kiekvieno nuteisto asmens poreikius. Akcentuojamas drausmés priemoniy taikymas,
tik siekiant teigiamo nuteistojo elgesio pokycio (Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos
reformos Lietuvoje koncepcija, 2021). Drausminiy priemoniy taikymas tik kraStutiniais atvejais,
proporcingas padarytam nusizengimui, numatomas ir Laisvés atémimo bausmg¢ atliekanc¢iy nuteistyjy
resocializacijos standarto (2024) 32 — 33 punktuose. Lietuvos kal¢jimy tarnybos kaléjimy
Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos apraso (2024) 22 ir 23 punktuose reglamentuojama suimtyjy
ir nuteistyjy skatinimo bei drausminimo priemoniy skyrimo tvarka, kuri uztikrina $iy priemoniy
teisétuma bei teisinguma visy nuteistyjy atzvilgiu ir tai prisideda prie nuteistyjy motyvacijos laikytis
nustatytos tvarkos, dalyvauti resocializacijos procese.

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijoje (2021),
akcentuojama bendradarbiavimo svarba nuteistyjy resocializacijos procese, isitraukiant visoms §ios
sistemos struktiiroms, bendradarbiaujant tarp padaliniy, siekiant vieningo tikslo, efektyviai
komunikuojant ir planuojant, aptariant sistemines problemas. 53 p. numatoma resocializacijos
koordinavimo tarybos veikla, kurios paskirtis reguliariai svarstyti resocializacijai aktualius
klausimus, dalintis informacija tarp padaliniy, koordinuoti sprendimus, siekiant vieningo tikslo, kad
visi sprendimai tarnauty nuteistyjy resocializacijai.

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
54 p. numatomas oficialus nuteistyjy interesy atstovas — nuteistyjy tarybos, veikiancios atsizvelgiant
1 saugumo reikalavimus. Nuteistyjy taryby paskirtis padéti spresti resocializacijos problemas ir
potencialius konfliktus, vertinti ir identifikuoti sistemines problemas, skatinti diskusijas tarp
nuteistyjy ir administracijos, plétoti tarpusavio bendradarbiavimg, informuoti nuteistuosius apie
administracijos sprendimus ir jy priémimo pagrinda . Laisvés atémimo bausme atliekanciy nuteistyjy
resocializacijos standarte (2024), bei Lietuvos kaléjimy tarnybos kal¢jimy Resocializacijos skyriy
veiklos tvarkos aprase (2024) taip pat akcentuojama Nuteistyjy kolektyvo tarybos veiklos svarba
sprendziant laisvés atémimo metu kylancias problemas.

Laisvés atémimo bausme atliekan¢iy nuteistyjy resocializacijos standarto (2024) III skyrius
nustato sistemingg resocializacijos procesa, resocializacijos proceso etapus (pirminis psichologinis,
nusikalstamo elgesio rizikos vertinimai, adaptacijos bei individualaus resocializacijos plany

sudarymai, motyvavimas, intervencijos, pakartotinis vertinimas), bei jgyvendinima, kurj uztikrina
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resocializacijos procese dalyvaujanciy komandy darbuotojy darbas su nuteistais asmenimis.
Pabréziama, kad nuteisty asmeny individualiy poreikiy vertinimas, kriminogeniniy riziky maZzinimas,
aktyvus uzimtumas (darbas, mokslai, veikla), programy bei terapijos taikymas, Seimos bei
bendruomenés jtraukimas, bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis, savanoriais,
dvasininkais, subkultiiros apraiSky mazinimas yra priemonés, kurias privalo taikyti darbuotojai
vykdydami nuteisty asmeny resocializacija (Laisvés atémimo bausme¢ atliekanéiy nuteistyjy
resocializacijos standarto, 2024)

Lietuvos kal¢jimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos apraso (2024) VI
skyriuje reglamentuojama asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos proceso
planavimo ir organizavimo tvarka bei procese dalyvaujanciy darbuotojy veiksmai, susije su
individualaus resocializacijos plano sudarymu, adaptacijos proceso organizavimu, rizikos vertinimu
ir valdymu bei stebésena. Pabréziamas nuteisty asmeny jtraukimas j resocializacijos priemoniy
planavima, sudarant individualy resocializacijos plang, kuris koreguojamas pagal nuteisto asmens
elgesio pokycius ir pasieckimus. Resocializacijos proceso intensyvumas priklauso nuo individualiy
nuteistyjy poreikiy (Lietuvos kal¢jimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos
aprasas, 2024).

Individualus resocializacijos planas reguliariai perzitirimas ir koreguojamas pagal nuteisty
asmeny poreikius ir asmenims atliekantiems bausme¢ Pusiaukelés namuose, siekiant palaipsniui
asmenis integruotis ] visuomeng, leidziant jiems iSvykti uz pusiaukelés namy teritorijos riby (darbas,
mokslas, intervencinés programos ir kitos veiklos) pagal sudarytg dienotvarke (Specializuotos atviro
tipo bausmes atlikimo vietos veiklos aprasas, 30 — 40 p., 2023). Siekiant sékmingos nuteisty asmeny
integracijos ] visuomene Lietuvos kaléjimy tarnyba bendradarbiauja su Lietuvos probacijos tarnyba
(Specializuotos atviro tipo bausmés atlikimo vietos veiklos aprasas, XI skyrius, 2023).

PabréZiamas palydéjimo modelio taikymas 1§ laisvés atémimo vietos paleidZiamiems
asmenims, siekiant jy sékmingos integracijos | visuomene, bei resocializacijos proceso efektyvumo
analizavimas, atliekant kriminogeninius tyrimus (Laisvés atémimo bausme atlickanciy nuteistyjy
resocializacijos standartas, 2024).

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
57 — 61 punktuose pabréziamas savanorystés bei nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo nuteistyjy
resocializacijos procese. Akcentuojamas savanorystés skatinimas visose jkalinimo jstaigose,
suteikiant kuo geresnes salygas, neribojant veiklos, wuztikrinant saugumo reikalavimus.
Nevyriausybinés organizacijos turi tapti baudziamosios vykdymo sistemos partneriu, teikianciu
reikiamas paslaugas sutarCiy pagrindu. PabréZiama, kad savanoriSkos veiklos organizavimas
pripazjstamas kaip vienas i§ kalinimo jstaigy veiklos kokybés rodikliy (Nuteistyjy laisvés atémimo

bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija, 2021).

19



Lietuvos kaléjimy tarnybos kal¢jimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos apraso (2024)
103 p. nustatomas socialinio darbuotojo bendradarbiavimas su jvairiomis institucijomis ir fiziniais
asmenimis, siekiant suteikti nuteistiems asmenims visapusiSska socialing paramg ir pagalba.
Bendradarbiaujama su Migracijos departamentu dél asmens dokumento pagaminimo, savivaldybémis
dél gyvenamosios vietos suradimo ir deklaravimo, piniginés paramos gavimo dokumenty
sutvarkymo, su Lietuvos antstoliy rimais dél jsiskolinimy grazinimo, su Lietuvos kaléjimy tarnybos
Sveikatos pirminés asmens sveikatos prieziiiros skyriumi dél nuteistyjy priklausomybiy ligy gydymo,
dél sveikatos ir socialinés prieziiros paslaugy poreikio nustatymo, su nevyriausybinémis
organizacijomis, labdaros ir paramos fondais d¢l maisto ir drabuziy paramos nuteistiesiems. Siekiant
atstatyti socialinius rySius, bendradarbiauja su Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba
ir nevyriausybinémis organizacijomis pagal gyvenamaja vieta, kurioje planuoja gyventi atlikus
bausme. Esant poreikiui, Lietuvos kaléjimy tarnybos Turto valdymo skyrius apriipina nuteistus
asmenis drabuziais, avalyne, padengia atlikusiy bausme¢ nuteisty asmeny vykimo | namus kelionés
iSlaidas (Lietuvos kaléjimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos aprasas, 2024).

Lietuvos kaléjimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos apraso (2024)
104 p. reglamentuoja, kad socialinis darbuotojas socialinj darbg su i§ kalinimo jstaigos } laisve
iSeinanciais asmenimis, organizuoja vadovaujantis IS laivés atémimo bausmés atlikimo viety
paleidziamy (paleisty) asmeny socialinés integracijos tvarkos aprasu (2022), kuris apibrézia
paleidZiamy asmeny socialinés integracijos procesa, siekiant uzkirsti pakartotinio nusikalstamumo
atvejus ir palengvinti jy prisitaikyma visuomeng¢je. Procesas organizuojamas dviem etapais, pirmasis
vyksta kal¢jime, antrasis — laisvéje. Pirmame etape vyksta pasirengimas i$¢jimui | laisve, taikomos
socialinés integracijos priemonés, iSanalizavus asmens poreikius ir jvertinus rizikas,
bendradarbiaujama su savivaldybémis, nevyriausybinémis organizacijomis, probacijos tarnyba,
palaikomas rySys su Seimos nariais ir artimaisiais. UZ pirmojo etapo jgyvendinimg atsakingas LKT
socialinis darbuotojas, kurio vaidmuo Siame etape yra esminis ir kompleksiskas. Antrasis etapas
apima socialinés integracijos priemoniy testin] taikymg asmenims, paleistiems i§ laisvés atémimo
vietos, uz kurj atsakingos savivaldybés, bendradarbiaujant su LPT (IS laivés atémimo bausmés
atlikimo viety paleidziamy (paleisty) asmeny socialinés integracijos tvarkos aprasas, 2022).

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
71 — 73 p. bei Laisvés atémimo bausme atliekanciy nuteistyjy resocializacijos standarto (2024) 44 p.
nustatyta, kad resocializacijos proceso efektyvumas vertinamas kriminologiniais tyrimais.
Pagrindiniai tyrimo objektai: recidyvo rizikos, apsauginiy veiksniy analiz¢, kriminogeniniy procesy
tyrimai, bausmiy vykdymo veiksmingumo tendencijos. Numatyta nuolatiné ir sisteminga
informacijos sklaida apie tyrimo rezultatus, iSvadas (Nuteistyjy laisvés atémimo bausme

resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija, 2021).
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Lietuvos kaléjimy tarnybos strateginése veiklos 2022 - 2030 m. gairése (2022) pazymima, kad
iki Siol vykdomos reformos, t. y. laisvés atémimo viety modernizavimas, jkalinimo jstaigy
renovavimo ir jkalinimo jstaigy humanizavimo programos, plétros strategijos, ta¢iau nenuoseklus $iy
reformy vykdymas ir per mazas finansinis ir politinis démesys Lietuvos kaléjimy tarnybai (toliau —
LKT) valstybei brangiai kainavo tiek ekonomine, tiek visuomenés saugumo prasme. Pazymima, kad
apie 67% asmeny, atliekan¢iy laisvés atémimo bausme, kali ne pirma karta. Si situacija reikalauja
kompleksinio matymo, t. y. investicijos reikalingos ne tik §iy asmeny iSlaikymui, bet ir kokybiskam
darbui su asmeniu, ugdant jo socialinius jgiidzius, gydant priklausomybes, vykdant elgesio keitimo
programas ir kita. Taigi, reikSmingai pagerinus asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacija, investuojant j LKT personalo kvalifikacijos kélima, bei infrastruktiirg, galima
sumazinti $§iy asmeny pakartotinj nusikalstamuma, kuriy iSlaikymas valstybei brangiai kainuoja
(Lietuvos kaléjimy tarnybos strateginése veiklos 2022 - 2030 m. gairés, 2022).

Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijos (2021)
XIII skyriuje numatoma modernizuoti laisvés atémimo jstaigas ir stiprinti resocializacijos procesa per
infrastruktiiros atnaujinima, finansavimo principus. Pabréziama, kad laisvés atémimo jstaigose turi
biiti atsisakoma bendrabutinio tipo patalpy ir formuojama vienvieciy ir dvivieciy gyvenamyjy patalpy
sistema, padésianti uztikrinti nuteistyjy sauguma ir sistemingg resocializacija. Numatoma atviry
kalinimo formy plétra (atviros kalinimo jstaigos, pusiaukelés namai, reabilitacijos centrai), kuriems
turi buiti sukurtas teisinis pagrindas, nustatantis atrankos bei gyvenimo juose kriterijus (Nuteistyjy
laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcija, 2021). Lietuvos kaléjimy
infrastuktiiros modernizavimas, kaip priemoné numatyta ir Vyriausybés patvirtintoje 2021-2030
plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos teisingumo sistemos
plétros programoje (2021), kad gyvenimo salygos jkalinimo jstaigose bity tinkamos bei saugios.
Taciau, Valstybés kontrolés 2024 m. kovo 29 d. vertinimo ataskaitoje (19 — 20 psl.) ,,Vyriausybés
projekto ,.Naujos kartos bausmiy vykdymo jstaigos® jgyvendinimo vertinimas®“ Nr. VRE-I1
pabréziama, kad vir§ 10 mety vykstantis reikSmingos infrastruktiiros modernizavimo projekty
vykdymas bei vykdymo terminy atid¢jimas, neuZtikrina strateginiuose dokumentuose planuoty
priemoniy jgyvendinimo, tod¢l gyvenimo salygy gerinimas kalinimo vietose uZtrunka ilgiau nei buvo
planuota.

[Sanalizavus nacionaliniuose teisés aktuose asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos reglamentavimg, galime iSskirti esminius juose akcentuojamus aspektus:
resocializacijos svarbos jtvirtinimas, resocializacijos apibréztis, principai, etapai, kas per juos
atliekama ir jiems keliami reikalavimai, resocializacijos organizavimo procesai, juose taikomos
priemonés, resocializacijos procesg uztikrinancios salygos, bei resocializacijos proceso efektyvumo

vertinimo svarba (1 pav.)
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Resocializacijos svarbos jtvirtinimas

Resocializacijos apibréztis

Resocializacijos principai

Nacionaliniuose teisés aktuose Resocializacijos etapai, kas per juos atlickama
pateikiami asmeny, nuteisty ir jiems keliami reikalavimai

laisvés atémimo bausme,
esminiai resocializacijos
aspektai

Resocializacijos procesy apibrézimas

Resocializacijos priemonés

Resocializacijg uztikrinancios salygos

Resocializacijos proceso efektyvumo
vertinimas

1. pav. Resocializacijos teisinio reglamentavimo pagrindiniai aspektai

Apibendrinant galima teigti, kad resocializacijos reglamentavimui Lietuvos teisiniuose
dokumentuose jtakos turi Lietuvos priklausymas tarptautinéms organizacijoms, kurios bausmiy
vykdymo sistemai kelia bendrus reikalavimus, nustato taisykles, teikia rekomendacijas. Tarptautiniy
organizacijy reikalavimai, taisyklés, jpareigoja Lietuva juos uztikrinti, jgyvendinti nacionaliniame
lygmenyje. Nacionaliniy teisés akty analize atskleide¢, kad 2021 m. pradéta vykdyti bausmiy vykdymo
sistemos reforma, siekiant strateginiy pasikeitimy. Galima pastebéti, kad Lietuvos teisiniuose
dokumentuose pabréziamas asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos proceso

prioretizavimas, kai nuteistyjy resocializacija tampa bausmés tikslu.

1.3.Veiksniai, turintys jtakos nuteistyju resocializacijos jgyvendinimui jkalinimo
jstaigose

Moksliniuose Saltiniuose vis dazniau pabréZiamas sisteminis (sistemy teorijos) poZzilris ]
resocializacijos procesa, akcentuojant jo daugiamatiSkuma, makro, mezo, mikro lygmenyse
veiksnius, turinCius jtakos Siam procesui.

Makro lygmenyje nuteisty asmeny resocializacijos jgyvendinimui jtakos turi valstybéje
vykdoma baudZziamoji politika, Zmogaus teisiy uztikrinimas, finansavimas, resursai, tarpinstitucinis
suderinamumas, stigmatizacija, diskriminacija. Almeida, Morandi, Moreira, Buzuku, Sellitto (2022)

atlikta sisteminé analizeé atskleidZia resocializacijos proceso sudétinguma, kuris reikalauja
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kompleksinio poziiirio ir strateginio valdymo. Autoriy teigimu, efektyvi resocializacija gali sumazinti
pakartotinj nusikalstamumg. Jie ieSko alternatyvy, kurios stiprinty nuteistyjy resocializacijos
programa per studijas ir darbg kaléjime. Atliktas tyrimas atskleidé, kad 1¢Sy trukumas trukdo siekiui
sumazinti recidyva, todél jie siiilo gerinti kaléjimy infrastruktira, nuteistyjy darbo salygas bei
mokymosi galimybes, kelti kal¢jime dirbancio personalo kvalifikacijg. Tai sglygoty resocializacijos
veiksminguma bei uzkirsty kelig recidyvui. Taip pat autoriy teigimu, visuomenés skepticizmas trukdo
nuteistyjy resocializacijai. Jy manymu, visuomenés nezinojimas ir iSankstinis nusistatymas prie$
nuteistyjy darbg uz kal¢jimo riby bei studijavima, sglygoja nuteistyjy savigarbos jausma,
nusikalstamg elgesj, turimy finansiniy jsipareigojimy nemaz€jima, t. y. neigiamai veikia nuteistyjy
resocializacijos veiksminguma. Visuomenés skepticizmas jveikiamas, informuojant visuomeng apie
resocializacijos nauda bei rezultatus, kurie veda link recidyvo mazéjimo bei visuomenés saugumo
uztikrinimo (Almeida, Morandi, Moreira, Buzuku, Sellitto, 2022).

Nikoleishvili (2025) nagrinéja nuteisty asmeny teise¢ | reabilitacija, reglamentuota
tarptautiniuose standartuose bei nacionaliniuose teisés aktuose, per mikro - nuteisty asmeny
individualios patirties ir makro — poveikio visuomenei lygmenis. Pasak autoriaus, pagrindinis
bausmes tikslas yra reabilitacija, tai tokia bausmeés forma, kai uZtikrinamas nuteisty asmeny
zmogiSkumas ir orumas. Autorius apzvelgia  skirtingus  reabilitacijos = modelius.
Autoritarinj/paternalistinj, kai nuteisti asmenys reabilituojami pagal i$ anksto nustatyta asmenybés
modelj, kuriam biidingas tam tikras elgesys ir mgstymas, taikomas kaip drausminimo priemoné mikro
lygmeniu. Humanistinis reabilitacijos modelis padeda bausmg¢ atliekantiems asmenims geriau save
suprasti, savo vaidmenj visuomeng¢je, atsakomybe. Orientuojamasi | nuteistyjy teises, jy teisiy
pripazinimg, suteikia Siems asmenims pasitikéjimo bausmiy vykdymo sistema, saves vertinimo
jausma, t. y. nuteisty asmeny jgalinimas, pripazjstant jy prigimtines teises, suteikiant sglygas
teigiamiems pokyCiams, prisiimant asmening¢ atsakomybe¢. Humanistinis reabilitacijos modelis
vertinamas mikro lygmeniu, nes orientuojamasi | kokybinj reabilitacijos procesa, akcentuojant
prigimtines Zmogaus teises bei teigiamy pokyciy galimybes. Autorius nagrinéja reabilitacijos poveikj
makro lygmeniu, kuris sprendZia visuomengje jsitvirtinusias socialines ir ekonomines nelygybés
problemas. Autorius pabréZzia, kad reabilitacijos vykdymas sistemiskai gali prisidéti prie recidyvo
mazinimo bei visuomenés saugumo uztikrinimo. Makro lygio reabilitacija siejama su utilitariniu
poziiiriu, kai ieSkoma nauda visuomenei. Analizuojamos reabilitacijos sagnaudos ir gaunama nauda,
labiau atsizvelgiant ] visuomenés interesus, nei j individualius nuteisty asmeny interesus. Autorius
pabrézia, kad valstybés isipareigojimas vykdyti nuteisty asmeny reabilitacijg turi biiti vertinamas
makro ir mikro lygmeniu, siekiant visapusiskai jvertinti reabilitacijos efektyvuma, veiksminguma.
VisapusiSkas vertinimas gali atskleisti skirtumus tarp deklaruojamo teisinio reguliavimo, bausmiy

vykdymo politikos tiksly ir realios situacijos, vertinant kokybines nuteistyjy patirtis. Reabilitacijos
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procesas yra sudétingas, reikalaujantis vykdomos politikos bei zmogiSkos realios situacijos derinimo
(Nikoleishvili, 2025).

Ikalinty asmeny kalinimo salygos reglamentuojamos nacionaliniuose ir tarptautiniuose
teisiniuose dokumentuose, kuriuose pabréziama, kad kalinimo metu turi buti uztikrintos Zzmogaus
teisés ir orumas. Europos komisijos rekomendacijoje dél jtariamyjy ir kalinamyjy, kuriems taikomos
kardomasis kalinimas, procesiniy teisiy ir deél materialiniy kalinimo salygy (2022) 11 punkte,
pabréziama tinkamy kalinimo salygy svarba, nes apsaugo jy teises ir orumag, bei veikia prevenciskai
prie§ kankinima, nezmoniSkg ir Zeminantj elgesj bei smurtg (D¢l jtariamyjy ir kalinamyjy, kuriems
taikomos kardomasis kalinimas, procesiniy teisiy ir dél materialiniy kalinimo salygy, 2022). Europos
kaléjimy taisyklése (2006) isskiriami pagrindiniai principai, uztikrinantys zmogaus teises laisves
atémimo metu. Tai yra teisé | pagarby elgesj, | geras kalinimo salygas, kurios prilygty gyvenimui
visuomengje ir taip padéty integruotis j visuomene po bausmés atlikimo (Europos kal¢jimy taisyklés,
2006). Europos Parlamento rezoliucijoje dél kal¢jimy sistemos ir salygy kal¢jimuose (2017) matomas
susiriipinimas dél nezmonisky kalinimo salygy, kurios atsispindi Europos komiteto prie§ kankinimag
ir kitokj Ziaury, nezmoniska ar Zeminantj elgesj ir baudimg ataskaitose, dél kaléjimy perpildymo, nes
neuztikrinamos tinkamos orios kalinimo salygos, neuZtikrinamas saugumas. Kalé¢jimuose dirbancio
personalo gebéjimai, profesionalumas, kvalifikacijos tobulinimas daro jtaka gery kalinimo salygy
uztikrinimui, nes kvalifikuotas darbuotojas gebés spresti problemas, tokias, kaip radikaléjimas,
smurto mazinimas bausmes atlikimo vietose (Europos Parlamento rezoliucija dél kaléjimy sistemos
ir salygy kaléjimuose, 2017).

Nuteistyjy resocializacijos jgyvendinimui jkalinimo jstaigose jtakos turi jvairiis veiksniai.
Starek ir Visek (2022) atliktas tyrimas atskleidZia, kad kaléjimo aplinka, t. y. izoliacija nuo
visuomenes, ry$iy su artimaisiais praradimas, Zmogaus orumo neuztikrinimas, turi neigiama,
demotyvuojant] poveikj nuteistiesiems, pasireiSkiant] pasyviu dalyvavimu resocializacijos
programose, atsisakymu bendradarbiauti. Gyvenimo kokybés PravieniSkiy 1-ajame kalé¢jime tyrimo
2024 metais baigiamojoje ataskaitoje (2024) akcentuojama, kad vienas svarbiausiy veiksniy
jtakojanc¢iy nuteistyjy resocializacija yra socialiniy santykiy su Seima, artimaisiais palaikymas
bausmes atlikimo metu, kas motyvuoja nuteistuosius dalyvauti resocializacijos procese bei padeda
lengviau adaptuotis laisvéje, po bausmés pabaigos.

Zmogaus teisiy ir orumo uZtikrinimo problemas, nuteisty asmeny bausmés atlikimo metu,
nagrin¢ja Sakalauskas ir NorvaiSyté (2022). Autoriy teigimu, Lietuvoje visuomenés nusistatymas
pries nusikaltusius asmenis, vyraujanti §iy asmeny baudimo kultira yra sovietmecio palikimas.
Autoriai pabrézia, kad siekiant bausmiy vykdymo tikslo — nuteistyjy resocializacijos ir socialinés
integracijos, didziausias démesys turi biiti skiriamas Zmogaus teisiy ir orumo uztikrinimui bausmés

atlikimo metu. Laisvés netekimas, pats savaime yra psichologiskai ir fiziSkai gniuzdantis, todeél turi
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buti tinkamos gyvenimo salygos kal¢jime, uztikrinanc¢ios Zmogaus teises ir orumg. Tai apima
tinkamas gyvenamas patalpas, apSvietima, védinima, maitinima, higienines ir materialines salygas,
privatumo uztikrinimg. Tai yra veiksniai, veikiantys nuteistus asmenis visa bausmés atliko laika
kal¢jime, o gery gyvenimo saglygy uztikrinimas mazina jy nepasitenkinima, bejégiskumo jausmga ir
nusivylimg, bei smurto atvejus, tiek 1§ nuteistyjy, tiek i darbuotojy pusés. Autoriai teigia, kad
jkalinimo jstaigos personalo bendradarbiavimas su bausmg atliekanciais asmenimis, ripinimasis Siais
asmenimis, veikia prevenciskai prie$ smurtg, todél svarbus yra personalo profesionalumas ir turimos
kompetencijos. Pabréziama, kad Lietuvos bausmiy vykdymo sistema, siekiant teigiamo pokycio
nuteisty asmeny elgesyje, s€kmingos $iy asmeny integracijos j visuomeng, turi daug pastangy jdéti,
uztikrinant nuteisty asmeny teises ir orumg. Reikia atnaujinti kaléjimy infrastruktiira, kas uztikrinty
Zmogaus orumg nezeminancias salygas, bei sukurty geras darbo salygas jkalinimo jstaigy
darbuotojams, o tai sudaryty palankias salygas nuteisty asmeny resocializacijai (Sakalauskas,
Norvaisyte, 2022).

Starek ir Visek (2022) teigimu, jtaka nuteistyjy resocializacijai daro ir socialiné aplinka i3
kurios kilgs nuteistasis, turimi praktiniai jgtdziai, psichikos sutrikimai, jvairios priklausomybes,
socialiné stigmatizacija, vidinés motyvacijos keistis nebuvimas. Autoriy teigimu, sékmingam
nuteistyjy resocializacijos jgyvendinimui jkalinimo jstaigose jtakos turi profesionaliy darbuotojy
bendradarbiavimas tarpusavyje, kuris prisideda prie nuteistyjy pasirengimo gyvenimui laisvéje po
bausmes atlikimo (Starek, Visek, 2022).

Selak (2017) taip pat socialing aplinka iSskiria kaip svarby veiksnj resocializacijai. Anot
autoriaus, kiekvienas asmuo patenkantis ] jkalinimo jstaigg yra skirtingas amziumi, lytimi,
18silavinimu, turimomis vertybémis, geb¢jimais, psichologine biisena bei socialine aplinka 1§ kokios
nuteistas asmuo patenka ] jkalinimo vieta, taciau svarbi yra aplinka, ] kurig patenka atlikti bausme
asmuo bei asmens psichinés ir fizinés savybés. Autorius pabrézia, kad kiekvienas nuteistasis
dalyvauja ne tik savo resocializacijos procese, bet tuo paciu ir kity nuteistyjy resocializacijoje, t. y.,
bausmés atlikimo metu nuteistyjy elgesys ar veikimas, turi jtakos kitiems nuteistiesiems, jy elgesiui,
pokyciui. Pasak autoriaus, kal¢jime susiformuoja nuteistyjy bendruomené, turinti neformalig sistema,
kuri intensyviai prieSinasi formaliai kaléjimo sistemai. Neformaliy nuteistyjy grupiy buvimas
kaléjime sudaro sglygas nutiestiesiems mokytis vieniems i$ kity nusikalstamo elgesio, ka kal¢jimo
personalas nuteistyjy resocializacijos procese stengiasi nuteistojo asmenyje pakeisti. Autoriaus
teigimu, nuteistyjy pasiprieSinimas keisti savo vertybes, jprocius, poreikius, motyvus, tam tikrus
jsitikinimus yra savaime suprantamas, dél jy izoliavimo nuo visuomenés. Taip pat akcentuoja, kad
nuteistyjy integracija i visuomene priklauso ne tik nuo resocializacijos jkalinimo jstaigoje, bet ir nuo
socialiniy-politiniy, ekonominiy veiksniy, kurie sglygoja tam tikrus neramumus, krizes, turincias

jtakos asmeny nusikalstamumui (Selak, 2017).
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Remiantis Macanovi¢ (2024), nuteisty asmeny resocializacijos veiksmingumas priklauso nuo
jkalinimo jstaigoje taikomy resocializacijos programy kokybiSkumo ir kaip jos pritaikomos
kiekvienam asmeniui individualiai. Anot autoriaus, taikant individualizuotus resocializacijos planus
ir programas, kurios atliepia nuteisty asmeny poreikius, galima jiems padéti pasiekti teigiamy
pokyciy, jgyti naujy socialiniy vertybiy, atsisakyti nusikalstamos veiklos, s€kmingai reintegruotis ]
visuomen¢ bei Seimg ir pakartotinai nenusikalsti. Pasak autoriaus, tai apima bendrajj ir profesinj
ugdyma, vertybinés sistemos atstatyma, darbing veikla ir kokybiska laisvalaikio praleidima.
Autoriaus teigimu, resocializacijos jgyvendinimui neigiamg jtaka daro kal¢jime platinami narkotikai,
nuteisty asmeny nustatytos taisyklés, smurto naudojimas, reketas, nes visa tai sukuria neigiamg
atmosferg ir psichologing jtampg. Autorius pabrézia, kad resocializacijos veiksmingumas priklauso
nuo jvairiy kriminogeniniy veiksniy, tokiy kaip narkotiky prieinamumas, kuris sunkina
priklausomybiy gydyma o tuo paciu ir resocializacijos procesg. Taip pat, neformaliy kaléjimo
taisykliy perémimas, kal¢jimo kodekso principy laikymasis, siekiant prisitaikyti prie aplinkos ir
iSvengti smurto, sukuria psichologing jtampa, kuri neigiamai jtakoja resocializacijos proces3. Bei
nusikalstamo elgesio perémimas, atlickant bausme bendrabucio tipo patalpose, kuriose vienu metu
bausme atlieka uz jvairius nusikaltinus nuteisti asmenys, neprisideda prie nuteistyjy resocializacijos
sékmés (Macanovic, 2024).

Miklési (2020) teigimu nuteisty asmeny jkalinimas, izoliavimas neigiamai juos veikia. Pasak
autores, socialiniy ry$iy, laisvés, pasirinkimo teisés praradimas sukelia asmenybés psichologinés ir
socialinés biisenos pablogéjima, pasikeicia vertybinis poziiiris, o tai neigiamai veikia nuteisty asmeny
resocializacijos proces3. Autorés teigimu, nuteisty asmeny jau€iami praradimai, apribojimai ar
trukumai kalinimo metu, ir vercia juos perimti neformalias kal¢jimo taisykles, siekiant prisitaikyti
prie aplinkos ir saglygoja subkultiiros kiirimasi kalé¢jime, o tai kenkia resocializacijai. Taip pat, nuteisty
asmeny nepakankamas iSsilavinimas, turimi jgiidZiai sumazina jy galimybes dalyvauti jvairiuose
edukaciniuose ir socialiniuose projektuose, kas turi jtakos jy galimybéms sékmingai reintegracijai.
Pasak autores, nuteisty asmeny dalyvavimas Svietimo ir jgiidZziy ugdymo programose yra teigiami
veiksniai, skatinantys socialing integracijg ir recidyvo tikimybés mazinimg (Mikl6si, 2020). Djubina
ir Vilks (2024) atliktas tyrimas atskleidzia, kad siekiant veiksmingos nuteistyjy resocializacijos
ikalinimo jstaigoje biitina pasitelkti kuo jvairesniy priemoniy, metody, programy, kurios jgalinty
nuteistuosius gyventi savarankiskai, t. y. dirbti, mokytis, gyventi socialinj gyvenima, pasirtipinti savo
nuteistyjy mokejimas rasyti, skaityti, skaiciuoti, nes tai trukdo nuteistiesiems prisitaikyti bei saglygoja
nusikalstama elgesj. Taip pat pabrézia kal¢jimy perpildymo problema, bei dé¢l to kylancio darbo
kriivio padidéjimg darbuotojams, kas neigiamai veikia nuteistyjy resocializacijos procesg bei

darbuotojy darbo kokybe. Autoriai jvardija, kad nepakankamas nuteistyjy Svietimas, vykdant jy
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resocializacija, sglygoja nuteistyjy sugrjzimg prie nusikalstamos veiklos. Pasak autoriy technologiné
pazanga vystosi labai greitai, todél bausmés atlikimo metu butina suteikti galimybe nuteistiesiems
igyti i$silavinima, profesija, kuri padéty susirasti darbg, integruotis j visuomene bei kurti ateitj be
nusikaltimy (Djubina, Vilks, 2024).

nuteistyjy bausmés atlikimas bendrabucio tipo patalpose, kuriantis palankias salygas subkulttirai
reiksStis. Tokios bausmés atlikimo salygos yra nepatenkinamos, Zemina zmogaus orumag bei
neuztikrina nuteistyjy saugumo. Kal¢jimo subkultiiros hierarchiné sistema reguliuoja nuteisty asmeny
gyvenimg kal¢jime, jy tarpusavio sgveikg bei veikia kal¢jimo aplinkg. Autoré pabrézia, kad
subkultiiros diktuojamos taisyklés salygoja nuteistyjy nenorg bendradarbiauti su jkalinimo jstaigos
personalu, priimti jiems sitlomag pagalba, uzsiimti darbine veikla, mokytis ir dalyvauti
organizuojamose resocializacijos priemonése. Autorés teigimu, subkultiros buvimas kal¢jimuose
skatina nuteistuosius prieSintis kal¢jimo vidaus tvarkos taisykléms, tai lemia draudziama jy elgesi
atliekant bausme bei moko nusikalstamo elgesio, kuris praktikuojamas atlikus bausme. Pasak autorés,
bausmés atliko laikas, turi jtakos nuteistyjy psichologinei biisenai ir norui adaptuotis visuomenéje.
Taip pat ilgos bausmés nemotyvuoja siekti pokyc¢iy, o sukelia vilties netekimo, ignoravimo jausmus.
Nuteistyjy resocializacijai turi jtakos jy paciy noras siekti poky¢iy savo gyvenime, palankiy salygy
sudarymas rySiams su artimaisiais palaikyti bei uzsiimti darbine ir uzimtumo veiklomis.
Nuteistuosius demotyvuoja jkalinimo jstaigose dirbanc¢io personalo neigiamos nuostatos jy atzvilgiu.
IS personalo jie tikisi empatijos, komunikacijos, Zzmogiskumo, o ne smerkian¢io poziiirio ir
sumenkinimo. Autoré pabrézia, kad prie resocializacijos veiksmingumo reik§mingai prisideda
steigiami pusiaukelés namai, kurie padeda nuteistiesiems integruotis j visuomene, bei kal¢jimuose
2017).

Hamsir, Zainuddin ir Abdain (2019) pabreézia, kad sé¢kminga resocializacija priklauso nuo
nuteisty asmeny gyvenamosios aplinkos salygy, teikiamy programy kokybés, nuo nuteisto asmens
asmenybes, jo turimos patirties ir socialiniy jgiidziy, nuo Seimos palaikymo ir bendradarbiavimo su
religinémis institucijomis, taip pat nuo jkalinimo jstaigoje organizuojamy resocializacijos programy
trikumo ar jy neatitikimo nuteisty asmeny poreikiams.

Hacin ir Mesko (2023), teigimu reikSmingos jtakos nuteistyjy resocializacijai turi kalinimo
jstaigy darbuotojy pareigos jausmas atlickant savo pareigas, teikiant paramg nuteistiesiems.
Darbuotojy geri santykiai su nuteistaisiais sukuria palanky socialinj klimata, padedantj geriau jaustis,
prisitaikyti kal¢jimo aplinkoje ir pasiruo$ti grjzimui | visuomeng po bausmés pabaigos. Kal¢jimy
darbuotojai, kurie rupinasi ir palaiko nuteistuosius, labiau prisideda prie §iy asmeny resocializacijos.

Pabréziama, kad bendradarbiavimo stoka neuZztikrina visapusiskos nuteistyjy resocializacijos.
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Esposito (2021) teigimu, profesionali socialiniy darbuotojy parama nuteistiesiems turi jtakos
ju resocializacijai. Autoriaus teigimu, teigiamus nuteistyjy pokycius skatina individualiai pritaikytos
resocializacijos programos, atsizvelgiant j kiekvieno nuteistojo poreikius, jy socialing aplinka,
skatinanc¢ios prisiimti atsakomybe¢ uz padarytus nusikalstamus veiksmus, atlyginti padaryta zalg.
Bendradarbiavimas su savanoriais ir jvairiomis organizacijomis zymiai prisideda prie nuteistyjy
resocializacijos. Seimos palaikymas taip pat svarbus nuteistojo resocializacijos veiksnys (Esposito,
2021).

Blagden (2022) akcentuoja kal¢jimo klimato svarbg resocializacijos efektyvumui. Autoriaus
teigimu, kaléjimo kulttira, nuostatos, filosofija formuoja kaléjimo aplinka. Teigiamas, palaikantis,
saugus kaléjimo klimatas skatina nuteistus asmenis keistis, dalyvauti resocializacijos programose,
kurios turi buti prieinamos ir kokybiSkos. Teigiamai kal¢jimo aplinkai jtakos turi nuteisty asmeny ir
darbuotojy pozityvios nuostatos ] resocializacijos procesa, nuteistyjy asmeny motyvacija jsitraukti j
resocializacijos procesa, darbuotojy atsidavimas savo darbui, siekis profesionaliai ir kokybiskai
igyvendinti nuteistyjy resocializacijg. Anot autoriaus, kaliniy hierarchija kaléjime, nesaugi ir agresyvi
aplinka mazina §iy asmeny motyvacijg siekti poky¢iy, dalyvauti kal¢jime vykdomose resocializacijos
programose (Blagden, 2022).

Harding (2014) teigia, kad kal¢jimuose vykdomy patvirtinty veiksmingy reabilitacijos
programy veiksmingumas priklauso nuo socialinio klimato kaléjime. Jo manymu, tai priklauso nuo
visy nuteisty asmeny reabilitacijos procese dalyvaujanéiy pusiy, t. y. nuo paciy nuteistyjy, kal¢jimo
darbuotojy, vadovybés, bendruomenés. Autorius pabrézia, kad kaléjimy socialinio klimato vertinimo
reikSmé suprantama kaip kal¢jimy valdymo instrumentas ir kaip humaniSky salygy uZtikrinimo
rodiklis. Kaléjimas, kuriame dirbantis personalas nepatenkintas darbo salygomis, vadovybe,
neigiamai veiks ir nuteistus asmenis. T. y., jeigu socialinis klimatas teigiamas, teigiamai veikia ir
nuteistiems asmenims teikiamas paslaugas, pagerina reabilitacijos programy poveikj, taciau atliktas
tyrimas parodé, kad siekiant dar geresniy rezultaty, reikia ne tik veiksmingy reabilitacijos programy
ir gero socialinio klimato, bet ir programose dalyvaujan¢iy nuteisty asmeny atrinkimo pagal vienodus
kriterijus, atsizvelgiant ] jy individualius poreikius, rizikas, asmeninj pasiruoS§ima (Harding, 2014).

Aleknevicienés ir Kalinauskaités (2023) tyrimas atkleidzia zmogisSkyjy iStekliy trikuma
kalé¢jimuose vedant elgesio korekcijos programas, t. y. triikksta turiniy kompetencija vesti Sias
programas, dél to susidaro laukianCiyjy nuteistyjy eilés, kas demotyvuoja nuteistuosius
resocializacijos procese. Pasak autoriy, nesant programy efektyvumo stebésenos, sunku pasakyti kas
yra veiksminga resocializacijos procese, o ka reikia tobulinti.

Apibendrinant galima iSskirti veiksnius, turinius jtakos nuteistyjy resocializacijos
jgyvendinimui jkalinimo jstaigoje makro, mezo ir mikro lygmenyse. Makro lygmenyje nuteistyjy

resocializacijai turi jtakos politiniai, socialiniai bei ekonominiai veiksniai. Sisteminis poZiiiris ]
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sudétingg resocializacijos procesa, uztikrina §io proceso veiksminguma. Mezo lygmenyje nuteisty
asmeny resocializacijos jgyvendinimui jtakos turi veiksniai susij¢: su jkalinimo jstaiga (jstaigos
klimatas, saugumo uztikrinimas); programy parinkimas atsizvelgiant j kriminogeninius poreikius;
resocializacijos jgyvendinimo kokybé¢, kuri priklauso nuo personalo turimy kompetencijy, mokymy
kompetencijoms kelti, supervizijy; teikiamy paslaugy prieinamumas (psichikos ir priklausomybiy
ligy gydymas, elgesio keitimo programos, Svietimas ir profesinis rengimas), siekiant didesnio
uzimtumo; i§éjimo ] laisve planavimas ir rySys su bendruomene. Nuteistyjy resocializacijos
jgyvendinimui mikro lygmenyje jtakos turi humaniskas pozitris ] nuteistuosius, atsizvelgiant ]
nuteistojo individualius poreikius, uZztikrinant geras gyvenamasias sglygas, kurios nezeminty jy
orumo, teigiamus kaléjimo personalo ir nuteistyjy santykius. Taip pat turi jtakos nuteistyjy turimas
i$silavinimas, subkultiiros laikymasis, nusikaltimo neigimas, motyvacija, turimos priklausomybés,

Seimos palaikymas bei netinkamas elgesys.

1.4. Socialinio darbuotojo veikla asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,

resocializacijos procese

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy istatymu (2006), socialinis
darbuotojas, dirbdamas socialinj darba teisétvarkos srityje, siekia nuteistyjy resocializacijos bei
integracijos ] visuomene. Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo (2006) 26 str. 4 punkte
pabréziama, kad socialinis darbuotojas savo darbe vadovaujasi asmens garbés ir orumo apsaugos
principu bei: ,,$iais socialinio darbo jgyvendinimo principais: 1) sagZiningumo — socialinis darbuotojas
veikia saziningai, patikimai, empatiskai, pirmenybe teikdamas geriausiems asmens (Seimos)
interesams; 2) bendradarbiavimo — socialinis darbuotojas siekia kurti, palaikyti ir stiprinti santykius
tarp asmeny, Seimy, bendruomeniy ir santykius visuomengje, kurdamas ir skatindamas dialoga,
asmens, Seimos, bendruomenés ir visuomenés dalyvavimg ir jsitraukimg; 3) profesionalumo
uztikrinimo — socialinis darbuotojas analizuoja savo profesinéje veikloje priimamus sprendimus,
atlickamus veiksmus, pasiektus rezultatus ir nuolat tobulina profesing kompetencija*.

Ikalinimo jstaigose socialiniai darbuotojai dirba socialinj darbg su asmenimis, nuteistais
laisvés atémimo bausme, vadovaudamiesi pareigybés apraSyme nustatytomis funkcijomis (D¢l tipiniy
Lietuvos kal¢jimy tarnybos kal¢jimy Resocializacijos skyriaus socialiniy paslaugy srities darbuotojy
pareigybiy apraSymy patvirtinimo, 1.3. p., 2023). Remiantis pareigybés apraSymu, socialinis
darbuotojas vykdo individualias ir grupines konsultacijas, motyvuoja dalyvauti kompleksinés bei
prevencinés pagalbos teikimo procese bei elgesio pataisos programose, jvertinus individualius
nuteisty asmeny poreikius. Socialiniai darbuotojai bendradarbiauja su valstybinémis jstaigomis,
nevyriausybinémis organizacijomis bei fiziniais asmenimis, siekiant suteikti nuteistiems asmenims

reikiamg socialing paramg, pagalbg. Padeda atstatyti ar sustiprinti socialinius rySius su artimaisiais.
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Socialinis darbuotojas vertina bausmg atliekanc¢iy asmeny turimus jgudzius, geb¢jimus, jo galimybes
bei kartu su asmeniu aptaria resocializacijos priemones, kurios atliepty jo poreikius. Vykdydami
pareigybés apraSyme numatytas funkcijas, socialiniai darbuotojai renka ir teikia statistinius
duomenis, kartu su skyriaus vadovu, su vyriausigja socialine darbuotoja ir kitais darbuotojais
sprendzia nuteisty asmeny problemas (D¢l tipiniy Lietuvos kal¢jimy tarnybos kaléjimy
Resocializacijos skyriaus socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy apraSymy patvirtinimo,
2023).

Pasak Virbalienés (2023), pastebimas vis did¢jantis socialinio darbuotojo vaidmuo asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese. Autorés teigimu, svarbus yra
individualizuoty resocializacijos priemoniy taikymas siekiant efektyvaus resocializacijos proceso.
Pasak autorés, socialinis darbuotojas atliecka daug vaidmeny: ,,gali biiti tarpininkas ir patar¢jas,
informacijos teikéjas, rizikos vertintojas ir intervencijos dizaineris, perdraudikas ir koordinatorius,
advokatas ir bendruomenés organizatorius* (Virbaliené, 2023, 103 p.).

Nuteistojo resocializacijos procesas jkalinimo jstaigoje prasideda jam patekus j jkalinimo
istaiga ir uztikrinamas komandiniu darbu. Lietuvos kaléjimy tarnybos kaléjimy Resocializacijos
skyriai savo veikla bei sgveikg su kitais skyriais organizuoja vadovaudamiesi Lietuvos kaléjimy
tarnybos Kaléjimy resocializacijos skyriy veiklos aprasu (2024), kuriame reglamentuojamos
Resocializacijos skyriuje veikian¢iy komandy (kontaktiniy pareiginy, vertinimo ir analizes,
uzimtumo, socialinio darbo ir psichologinés intervencijos) funkcijos. Socialinis darbuotojas yra
Socialinio darbo ir psichologinés intervencijos komandos narys. (Lietuvos kaléjimy tarnybos
Kal¢jimy resocializacijos skyriy veiklos aprasSas, 2024). Resocializacijos procesas jkalinimo jstaigose
taikomas vadovaujantis Laisvés atétmimo bausme atliekanciy nuteistyjy resocializacijos standarte

(2024) nustatytomis priemonémis (2 pav.).
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‘ Pirminis psichologinis vertinimas

| Adaptacijos plano sudarymas ir adaptavimosi bausmeés atlikimo vietoje uZtikrinimas

Nusikalstamo elgesio rizikos vertinimas (pagal OAS'ys, START-AV ir kt., nustacius papildomo
vertinimo poreikj, — pagal PCL:SV; SVR-20; SARA; B-SAFER; HCR-20)

‘ Individualaus nuteistojo resocializacijos plano (toliau — INRP) sudarymas

Motyvavimas dalyvauti INRP priemonése
(motyvacinis interviu, programa ,,Elgesys — Pokalbis — Pasikeitimas® ir kt.)

Intervenciniy priemoniy | Nuteistyjy artimyjy jtraukimas j | Nuteistyjy uzimtumo
taikymas (aprobuotos elgesio | resocializacijos procesg ir kity | organizavimas

pataisos programos, psichology | apsauginiy veiksniy stiprinimas
ir socialiniy darbuotojy
taikomos priemonés bei
teikiama specializuota pagalba)

U

Pakartotinis nusikalstamo elgesio rizikos vertinimas. Pokyc€iy vertinimas. Papildomy priemoniy
taikymo poreikio nustatymas / bausmés atlikimo salygy pakeitimo vertinimas / su lygtiniu paleidimu
susijusiy procesiniy dokumenty ruosimas

2 pav. Standartinis resocializacijos priemoniy paketas. Saltinis: Laisvés atémimo bausme

atliekanciy nuteistyjy resocializacijos standartas (2024)

Standartinis resocializacijos priemoniy paketas, kuris pavaizduotas 2 paveiksle, nustato
standartines priemones, kuriy imasi Resocializacijos skyriuje veikiancios komandos jgyvendinant
resocializacijos procesa jkalinimo jstaigoje. Resocializacijos planavima reglamentuoja Lietuvos
Respublikos bausmiy vykdymo kodekso (2002) 53 straipsnis, kuriame pazymima, kad atsizvelgiant
1 nuteisto asmens nusikalstamo elgesio rizikos vertinima, per 15 dieny nuo bausmes atlikimo pradzios
sudaromas individualus resocializacijos planas.

Individualaus resocializacijos plano sudaryme dalyvauja socialinis darbuotojas kartu su
nuteistuoju, kurie konsultacijy metu aptaria priemones, kurios padéty sumazinti nuteistojo
kriminogeninius veiksnius bei motyvuoja nuteistgjj aktyviai dalyvauti resocializacijos procese
(Lietuvos kal¢jimy tarnybos Kalé¢jimy resocializacijos skyriy veiklos aprasas, 2024). Virbaliené
(2023) teigia, nuteistyjy motyvavimas labai svarbus sklandziam resocializacijos procesui, nes
motyvuoti asmenys noriai dalyvauja programose bei siekia pokycio savo gyvenime.

Valstybés kontrolés Vyriausybés projekto ,,Naujos kartos bausmiy vykdymo jstaigos*
jgyvendinimo vertinimo ataskaitoje (2024) pateikiama, kad Lietuvos jkalinimo jstaigose taikomos
Sios aprobuotos elgesio pataisos programos: Tik tu ir a§ — tai kognityviné elgesio keitimo programa,
kuri vedama individualiai. Sia programa sudaro trys moduliai: nusikalstamo elgesio prevencijos,
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psichotropiniy medziagy vartojimo prevencijos, bei smurto prevencijos; Equip — tai elgesio
korekcijos programa skirta jaunuoliams, linkusiems nusikalsti, kurios metu jie mokomi mastyti ir
elgtis atsakingai; Elgesys-Pokalbis-Pasikeitimas (EPP) — individualiy motyvaciniy pokalbiy metu
skatinama atsisakyti nusikalstamo elgesio, turimy priklausomybiy; Seksualiai nusikaltusiy asmeny
terapijos programa (SeNAT) — skirta prevencijai prie pakartotinius seksualinius nusikaltimus pries
vaikus; Priklausomy nuo psichikg veikian¢iy medziagy asmeny reabilitacijos programa — skirta
gydyti turimas priklausomybes ir mokyti nuteistuosius gyventi nenusikalstant, laikantis tvarky,
jstatymy, kas padéty integruotis j visuomeng¢ po bausmés pabaigos; Dailés terapijos programa
»R.AK.T.A.S*“ vedama grupé¢je, skirta lavinti socialinius emocinius jgiidzius per dailés terapija,
skatina pozityvius pokycius gyvenime; Nuteistyjy socialiniy jgiidziy ugdymo programa — skirta
padéti iSmokti adaptuotis visuomengje ir elgtis pozityviai, spresti kasdienines problemas, tenkinti
poreikius; Jaunimas ir psichoaktyvios medziagos — prevenciné programa taikoma jaunimo Svietimui,
siekiant suteikti Ziniy apie elgesio normas, nuostatas, kurios padeda gyventi sveikai; Ankstyvoji
intervencija — skirta jaunuoliams, kurie dar neturi priklausomybeés, bet jau yra vartoje psichotropines
medziagas, supazindinti su S$iy medziagy kenksmingu poveikiu ir vartojimo pasekmémis;
Intervenciné programa smurtautojams Seimoje — grupiné edukaciné programa, skirta ugdyti asmenis,
santykius Seimoje kurti be smurto. Taip pat Lietuvos Kaléjimy tarnyba 2024 metais aprobavo Pyk¢io
valdymo programa, Programa, skirta asmenims, kurie vairavo transporto priemon¢ biidami apsvaige
bei Programa, skirta asmenims, piktnaudziaujantiems psichikg veikianciomis medZziagomis (D¢l
pykcio valdymo programos, programos, skirtos asmenims, kurie vairavo transporto priemong biidami
apsvaige, ir programos, skirtos asmenims, piktnaudziaujantiems psichika veikianciomis
taikymas nuteistojo resocializacijos procese, konstruktyvaus santykio kiirimas, taikant
resocializacijos priemones bei nuteistojo motyvacija turi jtakos nuteistojo resocializacijos
veiksmingumui. Lietuvos kal¢jimy tarnyba 2026 mety veiklos plane (2026) suplanavusi iki 2026
mety pabaigos jdiegti ir taikyti Tévystés jgiidziy lavinimo programg, taip pat taikyti Dialektine
elgesio terapija, bei kaléjimuose atlikti vykdomo socialinio ir psichologinio darbo stebésena,
nusimatant priemones veiklos efektyvinimui. Taigi, planuojama plésti resocializacijos priemones ir
ju taikyma jkalinimo jstaigose (Lietuvos kalé¢jimy tarnybos 2026 mety veiklos planas).

Valstybés kontrol¢ Vyriausybés projekto ,,Naujos kartos bausmiy vykdymo jstaigos*
vertinimo ataskaitoje (2024) pabréziama, kad daugelis jkalinimo jstaigose taikomy resocializacijos
priemoniy yra neaprobuotos, néra aiSkaus turinio, programy vedimo struktiiros, bei néra Zinomas $iy
programy veiksmingumas siekiant nuteistojo resocializacijos. Taip pat pabréZiama, kad néra

vykdoma ir aprobuoty programy stebésena, nevertinamas programy veiksmingumas, todel yra

v —
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Virsilo (2018) atliktas tyrimas, kuris atskleidé, kad aprobuoty ir neaprobuoty programy
veiksmingumo tyrimai jkalinimo jstaigose néra atliekami, programy vedimas néra dokumentuojamas,
o Resocializacijos skyriaus pateikiamose ataskaitose fiksuojamas pravesty programy skaicius.

Valstybés kontrolés Vyriausybés projekto ,,Naujos kartos bausmiy vykdymo jstaigos*
vertinimo ataskaitoje, taip pat akcentuojamas nepakankamas jkalinimo jstaigy riipinimasis nuteistyjy
integracija j visuomeng. Nepakankamas jkalinimo jstaigy bendradarbiavimas su savivaldybémis, kai
ieSkoma nuteistiesiems gyvenamosios vietos, renkama informacija apie jsidarbinimo galimybes po
bausmés pabaigos, apie priklausomybiy gydymo galimybes, pasiriipinimu priklausancia socialine
parama, asmens dokumenty bei socialiniy ry$iy atstatymu, apsunkina nuteistyjy socialing integracija
po bausmés pabaigos (Vyriausybés projekto ,Naujos kartos bausmiy vykdymo jstaigos™
jgyvendinimo vertinimas, 2024). Starek ir Visek, (2022) pabrézia, kad prie§ iSeinant nuteistajam j
laisve, socialinio darbuotojo tikslas yra padéti nuteistajam iSsprgsti problemas, susijusias su
apgyvendinimu, turimomis skolomis, finansiniais resursais, rizika turétoms priklausomybéms.

Ikalinimo jstaigose dirbantys socialiniai darbuotojai atsakingi uz bendradarbiavimag su
savivaldybémis, jgyvendinant nuteistyjy palydéjimo modelj, padedant jiems integruotis j visuomeneg.
Pasak Virbalienés (2023), sklandZiai nuteistyjy integracijai | visuomene uztikrinti, reikalinga
sékminga nuteistyjy resocializacija, kurios sékmé priklauso nuo socialinio darbuotojo
profesionalumo, nuo jo turimy kompetencijy. Starek ir Visek (2022) teigimu, sickiant teigiamy
rezultaty asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijoje yra itin svarbios socialiniy
darbuotojy turimos kompetencijos. Pasak autoriy, socialiniai darbuotojai turi buiti empatiski ir
kantriis, gebéti dirbti komandoje, turéti administraciniy, bendravimo ir nuteistyjy motyvavimo
jgudZiy, turéti stiprias teisines ir socialines Zinias, gebéti spresti jvairias nusikaltusiy asmeny
problemas (Starek, Visek, 2022). Hacin ir Mesko (2023) pabrézia, socialiniams darbuotojams
atliekant savo funkcijas, svarbu suvokti savo kompetencijos svarba, jos jtaka resocializacijos
veiksmingumui.

Virbalienés (2023) atliktas tyrimas atskleidzia, kad socialiniam darbuotojui, kaip
profesionalui, jgyvendinant nuteistojo resocializacijos procesa, reikalinga turéti bendravimo jgudziy,
siekiant jgyti kliento pasitik€jima, uzmegzti rysj, kad tinkamai atliepti kliento poreikius. Pasak
autores, konstruktyviis socialinio darbuotojo ir nuteistojo santykiai, nuteistajam sukuria saugumo,
pasitikéjimo jausmg. Rimkus, Kreiviniené (2017) akcentuoja, kad siekiant kliento jgalinimo, labai
svarbus yra socialinio darbuotojo ir kliento uzmegztas kontaktas, rySys, glaudus bendradarbiavimas
socialinio darbuotojo ir kliento, kurioje susiduria skirtingos asmeny vertybes, poziliriai, tam tikri
jsitikinimai, mastymas ir elgesys tam tikrose situacijose, todé¢l suvokimas, kad kiekvienas individas

yra skirtingas, ir gebéjimas bendrauti, padeda teikti, organizuoti reikiamg pagalbg. Jackaités,
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Kreivinienés (2024) atliktas tyrimas atskleidé komunikacijos ir bendravimo patirties svarba
socialiniame darbe. Pasak autoriy, geb¢jimas komunikuoti, bendrauti, empatijos taikymas gali
prisidéti prie socialinio darbuotojo profesinés veiklos veiksmingumo dirbant su klientais,
motyvuojant juos pokyciams.

Socialinio darbuotojo rodoma tolerancija, pagarba ir kantrybé nuteistojo atzvilgiu sukuria
pasitik¢jimu gristus santykius, kas jgalina ji savarankiSkai priimti sprendimus, jsitraukti
resocializacijos procesa (Virbalien¢, 2023). Taip pat autoré pabrézia butinybe atliepti individualius
veiksmingumas priklauso nuo resocializacijos priemoniy, kurios turi biiti parenkamos pagal
individualius nuteistyjy poreikius, bei pabrézia, kad personalo motyvacija yra veiksnys, lemiantis
vedamy resocializacijos programy nuteistiesiems efektyvuma.
istaigose bei pabrézia, kad tinkamos darbo salygos, bei socialinj darba vykdancio darbuotojo
pripazinimas ir vertinimas, kaip savo profesijos profesionalo, motyvuoty darbuotoja dirbti §j darba.
Kavaliauskienés ir Nikolajenko (2017) tyrimas atskleidzia, kad socialinio darbuotojo motyvacijai
itakos turi darbuotojo nuostatos, kad jis gali nustatyti kliento poreikius, sudaryti plang poreikiy
tenkinimui, teikti pagalbg jgalinant klientus bei jvertinti teikiamas paslaugas. Tvirtos nuostatos deél
savo gebéjimy uztikrina socialinio darbuotojo profesing sékme. Taip pat tyrimas atkleidé, kad
darbuotojo nuostatos dél darbo aplinkos, turi jtakos socialinio darbuotojo motyvacijai. Nikolajenko
(2019) teigia, kad socialinio darbuotojo motyvacija susideda i§ vidinés ir iSorinés motyvacijos.
Autorés teigimu, vidiné motyvacija priklauso nuo asmeniniy poreikiy, tiksly, jsitikinimy bei nuostaty
del savo gebéjimy, o iSoriné motyvacija yra jtakojama darbo sglygy, darbo aplinkos, santykiy su
bendradarbiais ir vadovais, jy palaikymo. ,,Socialinio darbuotojo veiksmingas profesinis veikimas
motyvaciniame konstrukte vertinamas kaip nuolatinés profesinés veiklos vertingumo poreikis,
profesinés saviraiSkos siekis ir profesionalumo rodiklis* (Nikolajenko, 2019, 93 p.). Taigi, siekiant
konstruktyvaus ir profesionalaus resocializacijos proceso, motyvuoti turi biiti ir socialiniai
darbuotojai ir nuteistieji. Taip pat atlikti tyrimai rodo, kad socialiy darbuotojy profesionalumui jtakos
turi mokymai, supervizijos ir intervizijos. Pasak Kiaunytés (2012), socialiniai darbuotojai savo
praktingje veikloje susiduria su jvairiomis situacijomis, kurias reikia spresti. Pasak autorés, socialinio
darbuotojo situacijos sprendimo biido pasirinkimas priklauso nuo asmeniniy savybiy, iSsilavinimo.
Vyresnio amziaus socialiniai darbuotojai ir neturintys reikiamo i$silavinimo labiau linke prisitaikyti,
bendradarbiauti linke tie, kurie turi pakankamai teoriniy Ziniy ir taiko jas praktikoje, kontroliuoti
situacija linke tie, kurie neteikia svarbos teorinéms Zinioms ir jy taikymui praktikoje bei netinkamai
organizuoja savo laika, streso reguliuoti nesugebantys, linke vengti konfliktiniy situacijy arba jas

kontroliuoti. Autorés teigimu, supervizijos padeda socialiniam darbuotojui suprasti, analizuoti
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situacijas, kuriy metu kyla jvairiis jausmai, stresas bei padeda mokytis kaip to iSvengti, kaip tinkamai
reaguoti  kylancias situacijas, kaip jas spresti (Kiaunyté, 2012). Supervizijos padeda keisti pozitri,
tobuléti, suzinoti ir kitus problemy sprendimo budus, kas pasak Abromaitienés (2018), socialiniam
darbuotojui suteikia daugiau motyvacijos, pasitikéjimo savo profesinéje veikloje. Tai patvirtina ir
funkcijas |1 administracing, mokomaja ir palaikancigja, t. y., ugdo geb¢jimus spresti problemas
profesinéje veikloje, igyja naujy ziniy, susijusiy su profesine veikla, kas suteikia pasitikéjimo, taikant
jvairius darbo metodus su klientais, padeda suprasti save bei kitus iskilusiose situacijose, gerina
bendravimo jgudzius, padeda jaustis iSgirstam, kas padeda jveikti stresg, perdegimo sindroma.

Uzsienio mokslininky tyrimai taip pat parodo svarby socialinio darbuotojo darba nuteistyjy
resocializacijos procese. Pasak Starek ir Visek, (2022), socialinio darbuotojo veikla, asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese yra esming, siekiant s€¢kmingos jy reintegracijos i
visuomeng, kuri susideda i$ jvairiy funkcijy, metody ir specifiniy kompetencijy. Autoriai teigia, kad
siekiant s€¢kmés nuteisto asmens resocializacijoje, svarbiausia atrasti asmens stimulg keistis dél saves.
I socialinio darbuotojo funkcijas dar jeina nuteisto asmens socialinis vertinimas, individualiy
resocializacijos plany rengimas, konsultavimas individualiai ir grupése, socialiniy rysiy palaikymas
su nuteistojo aplinka, tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Minéti autoriai pazymi, kad individualaus
darbo metodai dirbant su nuteistaisiais svarbis, siekiant spresti jy problemas, nustatyti poreikius ir
tikslus, motyvuoti aktyviai dalyvauti resocializacijos procese.

Remiantis Hacin ir Mesko (2023), socialiniy darbuotojy darbo efektyvumas priklauso nuo
taikomy metody dirbant su nuteistaisiais. Autoriy teigimu, individualus konsultavimas padeda
nuteistiesiems spesti asmenines problemas ir nusistatyti tikslus, grupiniai uzsiémimai ugdo
socialinius jgiidZius, moko valdyti emocijas, spesti konfliktus, padeda pasiruosti gyvenimui po
jkalinimo bausmés pabaigos, nuteistyjy Svietimas padeda jiems jgyti naujy Ziniy, iSmokti naujy
1giidziy, padedanciy integruotis i darbo rinkg. Socialiniy darbuotojy bendradarbiavimas su kitais
itkalinimo jstaigos specialistais padeda suteikti visapusiS$ka pagalbg nuteistiesiems. Pasak autoriy,
socialiniy darbuotojy funkcijos yra emocinés, psichologinés ir socialinés paramos teikimas, streso
valdymas, pasitikéjimu ir pagarba paremtas bendradarbiavimas, individualiy plany kiirimas,
resocializacijos programy jgyvendinimas, socialiniy igudziy ugdymas, nuteistyjy asmeninio augimo
palaikymas. Remiantis autoriy pasteb¢jimais, resocializacijos procese dalyvaujanciy darbuotojy ir
nuteisty asmeny teigiami ir palaikantys santykiai, teigiamai veikia resocializacijos efektyvuma, o
neigiami, grieztai formaliis santykiai, sukuria prieSiSkumga tarp nuteisty asmeny ir darbuotojy, ir tai
neigiamai veikia jy resocializacija (Hacin ir Mesko, 2023).

Remiantis Esposito (2021), nuteistiesiems padéti sékmingai integruotis j visuomeng, bei

sumazinti recidyvo rizika, gali socialiniy darbuotojy veikla jkalinimo jstaigoje. Siose jstaigose
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dirbantys socialiniai darbuotojai renka informacija apie nuteistojo socialing aplinka, atlieka socialinj
Seimos ir jo aplinkos tyrima, kuris reikalingas individualiam resocializacijos planui parengti,
bendradarbiauja su teisésaugos institucijomis, bendruomenémis, nevyriausybinémis organizacijomis
ir savanoriais. Autoriaus teigimu, siekiant suprasti nuteistyjy poreikius, galimybes, tikslus, socialiniai
darbuotojai vykdo apklausas, konsultuoja nuteistuosius ir jo Seimos narius, vertina gyvenamaja
aplinka, santykius su Seima, ieSko pagalbos ir paramos tinkly. Autorius pabrézia, kad atliekant
socialinio darbuotojo pareigas, svarbu gebéti efektyviai bendrauti su nuteistaisiais ir jy socialine
aplinka, biiti empatiSku, suprantanciu, turéti problemy sprendimo jgiidziy, gebéti bendradarbiauti su
kitais specialistais, siekiant visapusisko nuteistyjy problemy sprendimo, turéti teisiniy Ziniy, iSmanyti
socialing politika, gebéti planuoti, organizuoti, bei koordinuoti savo veikla (Esposito, 2021).
Apibendrinant galima teigti, kad socialinio darbuotojo veikla asmeny, nuteisty laisvés
atémimo bausme, jgyvendinant resocializacijos procesg jkalinimo jstaigoje yra esminé. Socialinis
darbuotojas atsizvelgdamas ] nuteistojo individualius poreikius bei nustatytus kriminogeninius
veiksnius, kartu su nuteistuoju sudaro individualy nuteistojo resocializacijos plang ir nusimato
priemones, kurios bus vykdomos. Moksliniy Saltiniy analizé atskleidé, kad socialiniai darbuotojai
taiko jvairius metodus nuteistyjy resocializacijos procese, t. y. motyvacinis interviu, individualios ir
grupinés konsultacijos, individualios ir grupinés programos, taiko jvairias technikas. Daugiausiai
démesio skiriama nuteistojo motyvavimui aktyviai dalyvauti resocializacijos procese, siekiant jgalinti
nuteistajj, kad jis pats noréty keisti savo elges], pozitiri, mgstyma, kas padéty nuteistajam sklandziai
integruotis | visuomen¢ po bausmeés pabaigos ir toliau gyventi nenusikalstant. Taip pat socialinio
darbuotojo motyvacija, darbo prasmés jautimas profesin¢je veikloje turi jtakos darbo kokybei,
profesionalumui, todél socialinio darbuotojo motyvavimas, profesiniy kompetencijy ugdymas turi

itakos nuteistojo resocializacijos procesui.

1.5. I8Suikiai su kuriais susiduria socialinis darbuotojas, dirbdamas su laisvés atémimo

bausme atliekanciais asmenimis

Socialinis darbas su laisvés at¢émimo bausme atliekanciais asmenimis kelia nemazai 18§tikiy
socialiniams darbuotojams. Gyvenimo kokybés Pravieniskiy 1-ajame kal¢jime tyrimo 2024 metais
neprognozuojamas nuteistyjy elgesys, baiminantis d¢l savo saugumo, dél nuteistyjy manipuliacijy.
Tyrime akcentuojamas darbuotojy atsargumo laikymasis bendraujant su nuteistaisiais, siekiant
nenukentéti fiziSkai nuo agresyvaus elgesio, bet tuo paciu sukuriamas barjeras, kuris neuztikrina
konstruktyvaus bendradarbiavimo tarp nuteistojo ir socialinio darbuotojo, kas apsunkina
resocializacijos procesg, nes sukuria nepasitikéjimg. Gyvenimo kokybés Vilniaus kal¢jime tyrimo

2024 metais baigiamojoje ataskaitoje (2024) taip pat akcentuojama, kad dirbant kalé¢jime visada reikia
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biti budriems dél savo saugumo, taCiau pabrézia, kad pagarbus elgesys su nuteistaisiais neprovokuoja
Ju agresijos, konflikty, jeigu iSlaikai ribas, leidziancias konstruktyviai bendradarbiauti su nuteistuoju.
Tode¢l isSukiy kelia darbuotojy profesionaliy bendradarbiavimo jgiidziy neturéjimas, neigiamas
nusistatymas prieS nuteistuosius, tai trukdo rySio uzmezgimui bei palaikymui jgyvendinant
resocializacijos procesg (Gyvenimo kokybés Vilniaus kal¢jime tyrimo 2024 metais baigiamoji
ataskaita (2024).

Aleknevicienés, Kalinauskaités (2023) tyrime pabréziama, kad neigiamas socialinis klimatas
jkalinimo jstaigose turi jtakos nuteistyjy resocializacijai, todél svarbu uztikrinti ne tik nuteistyjy
sauguma, tinkamas kalinimo sglygas, suteikiant galimybe nuteistiesiems tobuléti, bet ir humaniska
darbuotojy elgesj su nuteistaisiais. Sakalauskas (2015) teigia, kad nuteistyjy resocializacijai jkalinimo
istaigoje biitinas naujy santykiy, ry$iy kiirimas, nes nuo to priklauso asmens poky¢iai bei galimybé
save pristatyti nauja, pasikeitusia asmenybe. Autorius iSskiria nuteistyjy santykiy su nuteistaisiais, su
artimaisiais bei su jkalinimo jstaigos personalu svarba. Pasak autoriaus, ,tik sukurtas abipusiu
pasitikéjimu gristas darbuotojo ir kliento santykis gali keisti pastarojo gyvenima, o butent tokio
pokycio ir norima siekiant asmens integracijos” (Sakalauskas, 2015, 57 p.). Taciau, palankiy
nuteistyjy ir personalo santykiy kirimui reikalingos tinkamos salygos, aiSkus santykiy
reglamentavimas jkalinimo jstaigoje bei biitina tuos santykius nuolat reflektuoti, nes tiek nuteistyjy,
tiek jkalinimo jstaigoje dirbancio personalo asmenybés yra jtakotos socialinés aplinkos i$ kurios jie
kile. Pasak autoriaus, socialinis darbas su nuteistuoju jkalinimo jstaigoje labai priklauso nuo
darbuotojo poziiirio ] nuteistojo nusikalstama elgesi, jo bausmés tikslo suvokimo, savo darbo tikslo
suvokimo, motyvacijos dirbti §j darbg ir jausti pasitenkinima, jvertinimo, bendradarbiavimo santykiy
su kolegomis bei vadovybe palaikymo, taip pat nuo asmeniniy geb¢jimy bei turimy kompetencijy
(Sakalauskas, 2015). Darbuotojy darnaus bendradarbiavimo bei komunikacijos trukumo neigiama
jtaka skyriaus darbui iSryskéjo Gyvenimo kokybés PravieniSkiy 1-ajame kal¢jime tyrimo 2024 metais
baigiamojoje ataskaitoje (2024). Taip pat ataskaitoje pabréZiama, kad neaiSkus darbuotojy darbo
funkcijy pasidalinimas ar neatskyrimas, kuria neigiamg mikroklimatg, nepasitenkinimg darbu bei
mazina motyvacijg dirbti. Lleshi (2024) tyrimas atskleidé, kad socialinis darbuotojas pagalbos
teikimo nuteistajam procese bei siekiant jgalinti nuteistajj turi iSmanyti finansinius, emocinius,
psichologinius, teisinius klausimus, bei Siais klausimais bendradarbiauti su kitais specialistais. Pasak
autores, tik bendradarbiaujant su jvairiy sriiy specialistais galima suteikti visapusiskg pagalbg
sprendziant nuteistojo problema, ko negaléty padaryti vienas socialinis darbuotojas
nebendradarbiaudamas su kity sri¢iy specialistais. Autor¢ pabrézia socialiniam darbuotojui reikalingy
praktiniy jgiidziy nuolatinj lavinima, siekiant suprasti, atpazinti klientus pagal jy gyvenimo biidg bei
jiems biidingas charakteristikas, nes tai svarbu teikiant jiems pagalba. Taip pat svarbus etiSkas elgesys

bei konfidencialumo uZtikrinimas dirbant su nuteistaisiais. Praktikoje $iy principy uZtikrinimas
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uztikrinti socialinj teisinguma (Lleshi, 2024).

Taip pat ir Hacin ir Mesko (2023) pazymi, kad i$Sukiai, su kuriais susiduria socialiniai
darbuotojai resocializacijos procese Slovénijos kaléjimuose, yra teigiamy, pasitiké¢jimu grjsty
santykiy kiirimas su nuteistaisiais. Darbas su nuteistaisiais yra emociskai ir psichologiskai jtemptas,
todél gebéjimas valdyti stresg ir emocinio stabilumo iSlaikymas yra i$Stikiai, kuriuos turi jveikti
socialiniai darbuotojai. Pazymima, kad bendradarbiavimas tarp tarnyby yra labai svarbus, taciau dél
nevienodo darbuotojy poziiirio j resocializacijos tikslus, skirtingy kompetencijy turéjimas, apsunkina
skaicius Slovénijos kaléjimuose. Socialiniai darbuotojai susiduria su kultiiriniais skirtumais, kalbos
barjeru, kuris apsunkina pasitikéjimu gristo rysio kiirimg su nuteistuoju, jo poreikiy tenkinimag ir tai

Gyvenimo kokybés Pravieniskiy 1-ajame kaléjime tyrimo 2024 metais baigiamojoje
ataskaitoje (2024) pabréziama, kad darbuotojy trikumas, per didelis darbo kriivis blogina darbo
kokybe, mazina darbuotojy motyvacija, kas atsiliepia ir nuteistiesiems. Tai pabréziama ir Gyvenimo
kokybés Vilniaus kalé¢jime tyrimo 2024 metais baigiamojoje ataskaitoje (2024).
darbuotojas, dirbdamas su laisvés atémimo bausme atliekanciais asmenimis, tokius kaip
administraciné nasta, t. y. iki 60 proc. darbo laiko socialinis darbuotojas skiria administraciniam
darbui, o ne darbui su nuteistuoju. Pasak autoriy, nuteistyjy nenoras bendradarbiauti, siekiant
teigiamo jy pokycio, bei kaléjimo aplinka demotyvuoja nuteistuosius, kas apsunkina socialiniy
darbuotojy darba, siekiant suteikti jiems pagalbg. Gerybaités (2022) atliktas tyrimas rodo, kad
socialiniy darbuotojy darbo kriivis yra didelis, nes atlieka darbus nepriskirtus jy atlickamoms
funkcijoms, o pagrindinéms funkcijoms laiko pritriiksta, kas gali salygoti darbuotojy perdegima,
funkcijas, susijusias su pagalbos teikimu nuteistiesiems jy resocializacijos procese (Gerybaite, 2022).

Esposito (2021) tyringjo socialinio darbuotojo vaidmenj bausmiy vykdymo sistemoje.
Autoriaus teigimu, socialinis darbuotojas, dirbdamas su laisvés atémimo bausme¢ atliekanciais
asmenimis, susiduria su i8$iikiais derinant priezitros ir pagalbos funkcijas — kontroliuojant, stebint
formavimas su nuteistaisiais, nes pradzioje nuteistieji demonstruoja nepasitikéjimg. Pasak Esposito
(2021), butina atsizvelgti j kiekvieno asmens gyvenimo istorija, Seimos situacija, padaryty
nusikaltimy specifikg. Sisteminiu lygmeniu autorius iSskiria tarpinstitucinio bendradarbiavimo
sudétinguma, kai reikia koordinuoti veiklg su jvairiomis institucijomis, taip pat socialiniam

darbuotojui 188tk] kelia administracinis krivis, rengiant sudétingas ataskaitas ir dokumentus.
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dirbant su sudétingomis situacijomis, kas gali sukelti emocinj iSsekimg, o socialinio darbuotojo
veiklos vertinimas tampa problemiskas, nes resocializacijos rezultatai atskleidzia tik per ilgesnj
laikotarpj (Esposito, 2021).

Gerybaité (2022) pabrézia, kad nuteistojo laisvés suvarzymas bei atskyrimas nuo socialinés
aplinkos, sukelia vieng i§ didZiausiy sunkumy, rysiy su Seima palaikymui, atk@irimui ar stiprinimui.
Pasak autorés, socialiné izoliacija neigiamai veikia nuteistyjy motyvacija ir tai yra i$Sukis su kuriuo
susiduria socialinis darbuotojas dirbant su laisvés atémimo bausme atliekanciais asmenimis.

Mokslinés literatiiros analizé rodo, kad socialiniam darbuotojui kyla nemazai i$stkiy, dirbant
su laisvés atémimo bausme atliekanciais asmenimis. Tai, visy pirma, i88iikiy kelia kal¢jimo aplinka,
neigiamas socialinis klimatas, saugumo jausmo uztikrinimas. Socialiniam darbuotojui reikia biti
atsargiam, budriam dél nuteistyjy rodomos agresijos, manipuliacijy, tod¢l svarbu nubrézti ribas
dirbant su nuteistais asmenimis. Tac¢iau riby brézimas reiskia barjero pastatymg tarp nuteistojo ir
socialinio darbuotojo, kurj reikia jveikti norint konstruktyvaus, pasitikéjimu gristo santykio su
nuteistuoju, kuris svarbus nuteistyjy resocializacijos procese. Taigi, neigiamos nuostatos nuteistyjy
nuteistaisiais. Taip pat iSrySkéjo didelio darbo kriivio, darbuotojy trikkumo, kal¢jimy perpildymo
problemos su kuriomis susiduria socialinis darbuotojas. Visa tai kelia jtampa, stresa, nuovargj, mazina
darbuotojo motyvacija, blogina darbo kokybeg, neigiamai veikia resocializacijos procesa, nes
neskiriant pakankamai démesio nuteistajam, maZ¢ja jo motyvacija dalyvauti resocializacijos
programose. Be to, socialinis darbuotojas, dirbdamas su laisvés atémimo bausme atliekanciais
asmenimis turi biiti emociSkai atsparus, nes jkalinimo jstaigoje daZznai kyla jvairios sudétingos
situacijos, kuriy sprendimo veiksmingumas priklauso nuo socialinio darbuotojo gebéjimy valdyti

emocijas, gebéjimo spresti konfliktines situacijas.
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2. SOCIALINIU DARBUOTOJU PRAKTINE PATIRTIS
IGYVENDINANT ASMENU, NUTEISTU LAISVES ATEMIMO BAUSME,
RESOCIALIZACIJA

2.1. Empirinio tyrimo metodologija

Tyrimo metodologiné prieiga. Empiriniu tyrimu siekiant atskleisti socialiniy darbuotojy
praktine patirt] jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigose,
buvo pasirinkta kokybiné strategija, nes tyrimu siekiama atskleisti ne skaicius, o praktikoje patiriamus
i$gyvenimus, jiems suteiktas prasmes ir pa&ius procesus (ZydZitinaité, Sabaliauskas, 2017). Pasak Gaizauskaités,
Valavicienés (2016), kokybinio tyrimo laukas yra kasdieniniame gyvenime vykstantys procesai, todél $is tyrimo
tipas tinka atskleisti socialiniy darbuotojy patirtis dirbant su asmenimis, atliekanciais laisvés atémimo bausme, jy
resocializacijos procese. Dzogovic, Bajrami (2023) pabréZia, kad kokybinis tyrimas ir tatkomi metodai geriausiai
atskleidzia individualius patyrimus, nes tyrimo centre yra individas, jo pozicija, jo interpretacija apie tam tikrg
procesg, problema ar reiskinj, remiantis jo patirtimi. Kokybiniai tyrimai suteikia galimybe tyréjui visapusiskai
isigilinti ir suprasti proceso, problemos ar reiskinio esme ir gautus duomenis interpretuoti (Dzogovic, Bajrami,
2023). Kokybiniuose tyrimuose taikoma metodika, uzduodant tyrimo dalyviams atvirus klausimus ir skatinant
laisvai reik$ti savo mintis, siekiama suprasti tyrimo dalyvius jy aplinkoje, suprasti jy nuostatas, vertybes,
jsitikinimus, o gauti atsakymai pateikia daug naudingo turinio, kuris pritaikomas praktikoje (Panda, 2019).
Kokybinio tyrimo proceso lankstumas leidZia tyrimo eigoje etapus perzitiréti, koreguoti, tikslinti (pvz. duomeny
rinkimo instrumentg), siekiant surinkti pakankamai duomeny tyrimo iSvadoms padaryti (GaiZauskaite,
Valavicien¢, 2016).

Tyrimo loginé seka. Tyrimas buvo atliktas pagal sudarytg tyrimo logine seka (3 pav.)
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I etapas
Moksliniy Saltiniy
ir teisiniy [
dokumenty analizé

Resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo vietoje

Resocializacijos reglamentavimas Lietuvos teisiniuose
dokumentuose

Socialinio darbuotojo veikla resocializacijos procese

Veiksniai, turintys jtakos nuteistyjy resocializacijos
igyvendinimui

Issukiai su kuriais susiduria socialinis darbuotojas

Pasirinktas kokybinis tyrimo tipas
Pusiau strukturuoto interviu metodas

II etapas

Metodologijos rengimas |

Parengtas tyrimo instrumentas - pusiau
strukttiruoto interviu klausimynas

Numatoma tyrimo imtis ir tyrimo etika

Tyrimo duomeny rinkimas

III etapas
Empyrinio tyrimo

atlikimas

Tyrimo duomeny apdorojimas
(transkribavimas, uzkodavimas)

IV tepas

Duomeny analiz¢, taikant kokybinés
turinio analizés metoda

Tyrimo duomeny

analizé

Duomeny apraSymas, interpretacija,
iSvados ir rekomendacija

3 pav. Tyrimo loginé schema

Pirmas etapas — moksliniy $altiniy ir teisiniy dokumenty analizé. Siame etape buvo atrenkami

bei analizuojami moksliniai Saltiniai ir teisiniai dokumentai, siekiant atskleisti resocializacijos

paskirt] bausmiy vykdymo vietoje, asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos
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reglamentavimg nacionaliniuose teisiniuose dokumentuose, veiksnius turincius  jtakos
resocializacijos jgyvendinimui jkalinimo jstaigose, bei socialiniy darbuotojy veiklg nuteisty asmeny
resocializacijos procese ir kylancius i$§ukius.

Antras etapas — metodologijos rengimas. Tyrimui atlikti pasirenkamas kokybinis tyrimo tipas.
Tyrimo duomeny rinkimui taikytas pusiau struktiiruotas interviu metodas. Parengiamas pusiau
struktiiruoto interviu klausimynas. Numatoma tyrimo imtis, pasirenkant tikslinés atrankos metoda ir
tyrimo etika. Suplanuojamas tyrimo organizavimas.

TreCias etapas — empirinio tyrimo atlikimas. Pagal parengta metodologija atlickamas
empirinis tyrimas. Tyrimo metu gauti duomenys apdorojami (transkribuojami, uzkoduojami).

Ketvirtas etapas — tyrimo duomeny analizé, taikant kokybinés turinio analizés metoda.
Duomenys aprasomi, interpretuojami, parengiamos iSvados ir rekomendacijos.

Empirinio tyrimo duomeny rinkimo metodas. Tyrimo duomeny rinkimui buvo taikomas
kokybinio tyrimo metodas — pusiau struktiiruotas interviu. Pusiau struktiiruotas interviu — tai
bendravimo budas tarp tyré¢jo ir tyrime dalyvaujanciy asmeny, kai klausimai uzduodami kryptingai,
pagal numatomas interviu gaires, kurios sudarytos remiantis tyrimo probleminiais klausimais
(Gaizauskaité, Valavi¢iene, 2016). Sis duomeny rinkimo metodas pasirinktas, dél $io metodo
lankstumo, kuris leidzia tyréjui prisitaikyti prie interviu eigos, keisti klausimy eiliSkumg ar
formulavima, uzduoti papildomus klausimus (Gaizauskaité, Valavicien¢, 2016).

Tyrimo instrumentas. Buvo parengtas pusiau struktiiruoto interviu klausimynas, skirtas
socialiniams darbuotojams, jgyvendinantiems asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijg jkalinimo jstaigose (zr. 1 priedas). Klausimynas parengtas remiantis teorinéje dalyje
analizuotais moksliniais Saltiniais, dokumentais, susijusiais su nagrin¢jama tema. Jj rengiant buvo
siekta atsakyti ] probleminius klausimus:

1. Kaip socialinis darbuotojas jgyvendina asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijg jkalinimo jstaigoje?

2. Kokie veiksniai turi jtakos socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacijg?

3. Su kokiais sunkumais susiduria socialiniai darbuotojai ir kaip juos sprendzia asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese?

Tyrimo instrumento pagrindimas pateiktas 2 lentel¢je. Tyrimo atlikimui buvo numatytos
pagrindinés interviu klausimy temos/gairés, pateikiami atviri klausimai. Pusiau struktiiruoto interviu
klausimyna sudaro keturios klausimy temos/gairés (2 lentelé ir 1 priedas):

1. Socialinio darbuotojo praktinés veiklos raiska jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés
atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigoje apima $eSis klausimus, susijusius su socialinio

darbuotojo pasirinkimu dirbti su nuteistaisiais jkalinimo jstaigoje, socialinio darbuotojo darbo svarba
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ikalinimo jstaigoje, jo veiklos ypatumais, darbe taikomais metodais, bendradarbiavimu bei gaunama
pagalba jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg.

2. Veiksniai, turintys jtakos, socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacija apima keturis klausimus skirtus atskleisti socialinio
darbuotojo veiklai turincius jtakos veiksnius.

3. Sunkumai su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijos procese apima tris klausimus, padedancius identifikuoti sunkumus su kuriais

susiduria dirbant su nuteistais asmenimis, kaip Sie sunkumai reiSkiasi bei, kaip sunkumai

sprendziami.
2 lentelé. Tyrimo instrumento pagrindimas.
Klausimy Klausimai Pagrindimas
temos/gaireés Sgsaja su teorine dalimi,

moksliniais Saltiniais

1. Socialinio
darbuotojo praktinés
veiklos raisSka
jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisvés
atémimo bausme,
resocializacija
ikalinimo jstaigoje

1. Papasakokite, kas jus paskatino
rinktis darbg su nuteistaisiais
ikalinimo jstaigoje?

2. Papasakokite, kuo socialinio
darbuotojo darbas jkalinimo
jstaigoje svarbus?

3. Papasakokite, koks yra socialinis
darbuotojo darbas jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijg jkalinimo
istaigoje? Ka ir kaip jis daro?

4. Papasakokite, kokius metodus ir
kaip taikote dirbant su asmenimis,
nuteistais laisvés atémimo bausme?

5. Su kuo ir kaip bendradarbiaujate
lgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme,
resocializacija?

6. Papasakokite, kokig jis, kaip
socialinis darbuotojas, gaunate
pagalba, jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijg.

1.1, 1.3, 1.4 poskyriai.
Moksliniai Saltiniai:

J. Aleknevicieng ir L.
Kalinauskaité (2023);

V. Kavaliauskien¢ (2010);
E. Nikolajenko (2019);

V. Kavaliauskienés ir E.
Nikolajenko (2017);

M. Miklosi (2020);

M. Esposito (2021);

R. Hacin ir G. MeSko
(2023);

F. T. Cullen, C. L. Jonson ir
D. P. Mears (2017);

G. Sakalauskas (2015);

V. Tkachenko (2025);

R. Vaicitnienés (2017);
(2018);

L. Starek ir J. Visek (2022);
A. Kiaunyté (2012);

H. Hamsir, Z. Zainuddin,
A. Abdain, (2019);

N. Macanovi¢ (2024);

N. Macanovi¢, A. Ramic¢ ir
N. Gudelj (2024);

E. Djubina ir A. Vilks
(2024);

F. B. de Almeida, M. L.
Morandi, W. A. Moreira, S.
Buzuku, M. A. Sellitto
(2022);

G. Sakalauskas ir G.
NorvaiSyte (2022);
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G. Selak (2017);

N. Blagden (2022);

N. Nikoleishvili (2025);
R. Harding (2014);

R. Virbalienés (2023);
V. Rimkus ir B.
Kreiviniené (2017;

N. P. Veckiené , J.
Eidukeviciiité (2016);

S. Jackaités, B.
Kreivinienés (2024);

L. Abromaitiené (2018);
R. Naujalieng, J.
Eidukeviciuté, J. Ruskus
(2018).

2. Veiksniai, turintys
itakos, socialinio
darbuotojo veiklai,
igyvendinant asmeny,
nuteisty laisves
atémimo bausme,
resocializacija

1. Papasakokite, pateikiant
pavyzdzius, kokie jkalinimo
istaigos veiksniai ir kaip turi jtakos
socialinio darbuotojo veiklai
asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijos procese?

2. Papasakokite, pateikiant
pavyzdzius, kokie jusy, kaip
profesionalo veiksniai, ir kaip turi
itakos jusy veiklai, jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacija?

3. Papasakokite, pateikiant
pavyzdzius, kokie individualiis
asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, veiksniai ir kaip turi jtakos
Ju resocializacijai?

4. Papasakokite, pateikiant
pavyzdZius, kokie iSoriniai
veiksniai ir kaip turi jtakos jiisy
veiklai, jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacija?

1.5 poskyris.

Moksliniai Saltiniai:

L. Liukinevicien¢ ir D.
Mikalauskas (2018);

G. Gerybaite (2025);

L. Starek ir J. Visek (2022);
N. Blagden (2022);

M. Esposito (2021);

G. Selak (2017);

M. Miklosi, 2020;

N. Macanovi¢ (2024);

N. Macanovi¢, A. Rami¢ ir
N. Gudelj (2024);

K. Nikoleishvili (2025);

J. Alekneviciené ir 1.
Kalinauskaité (2023);

F. T. Cullen, C. L. Jonson ir
D. P. Mears (2017);

F. B. de Almeida, M. L.
Morandi, W. A. Moreira, S.
Buzuku, M. A. Sellitto
(2022).

3. Sunkumai, su
kuriais susiduria
socialiniai darbuotojai
asmeny, nuteisty
laisveés atémimo
bausme,
resocializacijos
procese

1. Papasakokite su kokiais
sunkumais susiduriate dirbant su
nuteistais asmenimis
resocializacijos procese?
Papasakokite, kaip Sie sunkumai
reiskiasi?

Kaip sprendziate kilusius
sunkumus?

1.5 poskyris.

Moksliniai $altiniai:

G. Sakalauskas (2015);

S. Lleshi (2024);

L. Starek ir J. Visek (2022);
R. Hacin ir G. Mesko
(2023);

M. Esposito (2021);

R. Harding (2014);

G. Gerybaite (2022).

Tyrimo imtis ir tyrimo organizavimas. Tyrimo dalyviai atrinkti naudojant tikslinés atrankos

metoda. Tai atrankos metodas, kai tyré¢jas renkasi tuos dalyvius, kurie suteikia giliausig supratima
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apie tiriama reiskinj (Creswell, 2014). Kadangi tyrimo objektas yra socialinio darbuotojo vaidmuo
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese, buvo pasirinkti tyrimo dalyviais
socialiniai darbuotojai, turintys patirties dirbant su nuteistais asmenimis jy resocializacijos procese.
Buvo numatyti tyrimo dalyviy atrankos kriterijai. Kriterijais pagrista tyrimo dalyviy atranka uztikrina
tyrimo duomeny kokybe (ZydZitinaité, Sabaliauskas, 2017).

Tyrimo dalyviy atrankos kriterijai:

- socialiniai darbuotojai, turintys aukstajj socialinio darbo issilavinima;

-socialiniai darbuotojai dirbantys su asmenimis, nuteistais laisvés atémimo bausme, kurie
bausmeg atlieka uzdaro ir pusiau atviro tipo bausmés atlikimo vietose;

- turintys ne maziau kaip 2 mety darbo patirties dirbant su asmenimis, nuteistais laisves
atémimo bausme, jy resocializacijos procese.

Tyrimo dalyviy charakteristika pateikiama 3 lentelé¢je.

3 lentelé. Tyrimo dalyviy charakteristika (sudaryta autorés)

Tyrimo | ISsilavinimas Pareigybé Patirtis dirbant su

dalyviui asmenimis,

suteiktas nuteistais laisvés

kodas atémimo bausme,

ikalinimo jstaigoje

DI Aukstasis universitetinis Vyriausiasis socialinis 6 metai
darbuotojas

D2 AukStasis neuniversitetinis | Socialinis darbuotojas 4 metai

D3 Aukstasis neuniversitetinis | Vyriausiasis socialinis 5 metai
darbuotojas

D4 Aukstasis universitetinis Vyriausiasis socialinis 2 metai
darbuotojas

D5 Aukstasis neuniversitetinis | Vyriausiasis socialinis 2 metai
darbuotojas

D6 Aukstasis neuniversitetinis | Socialinis darbuotojas 2 metai

D7 AukStasis neuniversitetinis | Vyriausiasis socialinis 4 metai
darbuotojas

D8 Aukstasis universitetinis Socialinis darbuotojas 3 metai

D9 AukStasis universitetinis Socialinis darbuotojas 3 metai

2025 m. gruodzio ménesj buvo kreiptasi j Lietuvos kaléjimy tarnyba dél leidimo atlikti tyrima,
siekiant atskleisti socialiniy darbuotojy praktine patirtj jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigose. Tyrimas vyko gruodzio — sausio ménesiais. Atliekant tyrima
vadovautasi prisotinimo principu. Pasak Gaizauskaités ir Valavicienés (2016), prisotinimo principo
laikymasis atliekant kokybinj tyrimg svarbus, nes garantuoja tyrimo metu surinkty duomeny patikimuma,
kai naujas interviu nepateikia naujos informacijos, bet jo metu pasitvirtina ankstesniu interviu gauta informacija.

Tyrime dalyvavo devyni socialiniai darbuotojai. Tyrimo duomenys buvo renkami kontaktiniu btdu,
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bendraujant tiesiogiai su tyrimo dalyviais, taip pat nuotoliniu biidu naudojant ,,Microsoft Teams
programa. Interviu truko nuo 40 min iki 1 valandos.

Tyrimo etika. ZydZitnaité, Sabaliauskas (2017) pabrézia, kad tyréjo ir tyrimo dalyviy
tiesioginis bendravimas, siekiant suprasti jy aplinka, surinkti informacijg ir j3 interpretuoti tyrimo
dalyviy Zodziais bei uztikrinti jy anonimiskumg ir konfidencialumg yra reikalaujantis is$ tyré¢jo etisko
elgesio kompetencijy turéjimo, kurios ne maziau svarbios nei tyréjo kokybiniy tyrimy metodologijos
budy taikymo jvaldymas.

Atliekant tyrima vadovautasi ZydZifinaités, Sabaliausko (2017) pateiktais etikos principais:
,pagarbos asmens privatumui principas; konfidencialumo ir anonimiskumo principas; geranoriSkumo
ir nusiteikimo nekenkti tiriamam asmeniui principas; teisingumo principas® (341 p.).

Gavus Lietuvos kaléjimy tarnybos direktoriaus leidimg atlikti tyrima, buvo apklausti
socialiniai darbuotojai, dirbantys Lietuvos kaléjimy tarnybos kal¢jimuose. Gerbiant tyrimo dalyviy
privatuma su tyrimo dalyviais susisiekta asmeniSkai, pristatytas tyrimo tikslas bei uzdaviniai, gautas
tyrimo dalyviy sutikimas savanoriskai dalyvauti tyrime, kuris interviu metu fiksuotas garso jrasuose.
Interviu buvo atlickami dalyviams patogiu laiku. ZydZitinaité, Sabaliauskas (2017) pabréZia, kad tyrimo
dalyviy sutikimas dalyvauti tyrime, tai pagarbos ir pasitikéjimo Zzenklas vienas kitu. Pasak
Gaizauskaités ir Valavicienés (2016), tyréjas gaves tyrimo dalyviy sutikima dalyvauti tyrime,
isipareigoja tyrimo dalyviams uztikrinti sauguma, teis¢ ] privatuma, konfidencialumg ir
anonimiskuma.

Interviu metu tyrimo dalyviai buvo informuoti, kad bus uZztikrintas anonimiSkumas ir
konfidencialumas. Tyrime dalyviy vardai ir pavardés neskelbiami, jiems suteikti kodai. Tyrimo metu
pateikta informacija prieinama tik tyréjui. Apibendrinti tyrimo duomenys naudojami tik moksliniais
tikslais.

Gaizauskaite ir Valaviciené (2016) akcentuoja tyrimo etikos svarbg kokybiniams tyrimams,
kuriuose taikomas duomeny rinkimas interviu metodu. Autoriy teigimu, tyrimo etikos turi biiti
laikomasi dél artimo tyré€jo ir tyrimo dalyviy sgveikavimo interviu metu, privalu uztikrinti dalyviy
saugumg, duomeny apsaugg, anonimiskuma.

Tyrimo dalyviy buvo praSoma pasidalinti savo patirtimi apie socialinio darbuotojo vaidmenj
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese, kuri yra svarbi siekiant visapusiskai atskleisti
socialiniy darbuotojy patirtis, bei pabréztas savanoriSkas dalyvavimas tyrime, nesiekiant asmeninés naudos.

Tyrimo duomeny analizés metodas. Tyrimo metu surinkty duomeny analizei taikytas
kokybinés turinio analizés metodas. Zydzitinaités, Sabaliausko (2017) teigimu, surinkty duomeny
kokybiné turinio analizé leidZia tyréjui suprasti tiriamg reiSkinj, atsizvelgiant j tyrimo dalyviy

pateiktas nuomones, patirtis. Pabrézia, kad tyrimg atlikusio asmens, kaip tyréjo kompetencijos
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atsiskleidzia kokybinio tyrimo metu surinkty duomeny analizés rezultatuose. Kokybiné turinio
analiz¢ atlikta remiantis Gaizauskaités ir Valavicienés (2016) pateiktais zingsniais:

1. Transkribuoty interviu garso jrasy skaitymas;

2. Gauty tyrimo duomeny kodavimas ir grupavimas j subkategorijas ir kategorijas;

3. Tyrimo duomeny aprasymas ir interpretacija.

Tyrimo ribotumai. Tyrimo dalyviy laiko stoka, dél dideliy darbo kriiviy, kélé sunkumy
organizuojant tyrimg. Interviu buvo organizuojami darbo dienomis, ne visi tyrimo dalyviai galéjo
skirti pakankamai laiko ir iSsamiai atsakyti j interviu klausimus. Tai galéjo turéti jtakos tyrimo
duomeny kokybei, atsakymy gilumui. Ribotumy tyrimui kélé ir mano kaip tyréjo patirties neturé¢jimas

atlikti kokybinj tyrima bei interpretuoti tyrimo duomenis.

2.2. Empirinio tyrimo rezultaty analizé

2.2.1 Socialinio darbuotojo praktinés veiklos raiSka jgyvendinant asmeny,

nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijq jkalinimo jstaigoje

Atliekant tyrimg, buvo svarbu atskleisti socialinio darbuotojo prakting veikla
igyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija. ISanalizavus tyrimo
duomenis buvo sudarytos Sesios kategorijos ir dvideSimt septynios subkategorijos, kurios atskleidZia
socialinio darbuotojo pasirinkimo dirbti su nuteistais asmenimis motyvus, socialinio darbuotojo
darbo reikSmés raiska jkalinimo jstaigoje, socialinio darbuotojo praktine veiklg jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija, socialinio darbuotojo taikomus metodus, socialinio
darbuotojo bendradarbiavima nuteistyjy asmeny resocializacijos procese bei socialinio darbuotojo

gaunamg pagalba, jgyvendinant nuteistyjy resocializacijg (4 pav., 2 priedas, 1 lentelée).
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4 pav. Socialinio darbuotojo praktinés veiklos aspektai jgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atéemimo bausme, resocializacijq

Socialinio darbuotojo pasirinkimo dirbti su nuteistais asmenimis motyvai. Tyrimo
duomenys atskleidé¢ socialinio darbuotojo pasirinkimo dirbti su nuteistais asmenimis motyvus:

noras iSbandyti save su kita paslaugy gavejy grupe, gyvenimo aplinkybés, 1émusios darbo paieskas,

pagalbos Zzmonéms teikimo prasmingumas (5 pav., 2 priedas, 1 lentel¢).

5 pav. Socialinio darbuotojo pasirinkimo dirbti su nuteistais asmenimis motyvai
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Tyrimo rezultatai rodo, kad noras iSbandyti save su kita paslaugy gavéjy grupe buvo vienas
1§ pasirinkimy dirbti socialinj darbg su nuteistais asmenimis. Tyrimo dalyviai teige: ,, <...> dirbau
ilgq laikq su socialinés rizikos Seimomis, Siaip 20 mety ir kazkaip gal truputélj noréjosi pakeisti darbo
sritj ir padirbéti su kita tiksline grupe“ (D1), ,, Nes ilgq laikq dirbau su viena paslaugy gavéjy grupe
ir ilgai, ilgai svarsciau ir priemiau tq sprendimq, kad siekti kazkur ty pokyciy, tobuléjimo, keisti
paslaugy gavéjy grupe ir taip gavosi, kad as esu Siuo metu cia. <...> ,, Tikrai, tikrai naudingi, jdomiis
pokyciai, kurie padéjo tobuléti kaip specialistei** (D4), ,, Dirbusi su skirtingomis klienty grupémis ir
tiesiog su Sita klienty grupe nesu dirbusi. Ir tas galbut paskatino is tikryjy isbandyti save su kita
klienty grupe‘ (DS), ,,<...> ieskojau visiskai naujai darbo, bet kazkaip pamaciau Sitq skelbimq ir
sakau, vat dar as neméginau dirbti su Sita grupé, nors gal truputélj ggsdino, bet surizikavau* (D6),
., Dar kas paskatino, kad tas profesinis laukas toks jdomesnis, buvo jdomu, kas cia per vieta, koks cia
darbas ““ (D8). Tai rodo, kad pasirinkimas dirbti su nuteistais asmenimis, sglygotas siekiant pokyciy
gyvenime, keisti darbo sritj, noro iSbandyti save su kita paslaugy gaveéjy grupe, kas skatina tobuléti
kaip specialistg. Taip pat smalsumas, sietinas su socialiniu darbu jkalinimo jstaigoje, nes socialinis
darbas su nuteistais asmenimis yra nejprastas, dé¢l griezty taisykliy, saugumo reikalavimo laikymosi
bei uzdaras placiajai visuomenei.

Tyrimas rodo, kad gyvenimo aplinkybés, lémusios darbo paieskas, taip pat kai kuriuos tyrimo
dalyvius paskatino jsidarbinti jkalinimo jstaigoje. Pasak jy: ,, Paskatino aplinkybés. Buvau bedarbé ir
atsirado galimybé jsidarbinti Sioje jstaigoje*“ (D2). ,, Labai asmeninis is tikryjy motyvas, nes pries tai
dirbau aptarnavimo srityje o pradéjo siausti Kovidas. Ir mano sritis tapo labai nestabili, kurioje
dirbu. <...> Tai pradéjau ieSkotis skelbimy. Ir kaip tik buvo naujai jsteigta pareigybé kaléjime
socialinio darbuotojo* (D3). I§ pateikty tyrimo dalyviy atsakymy galima spresti, kad darbo su
nuteistais asmenimis pasirinkimo motyvai buvo tiesiog atsitiktiniai, paskatinti iSoriniy veiksniy, tokiy
kaip bedarbysteé. Tyrimo dalyviams reikéjo finansiniy resursy, o skelbimai apie socialiniy darbuotojy
poreik] jkalinimo jstaigoje motyvavo rinktis darbg su nuteistais asmenimis jkalinimo jstaigoje.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad pagalbos nuteistiesiems Zmonéms teikimo prasmingumas
lémé pasirinkima dirbti su asmenimis. Pasak tyrimo dalyviy: ,,7ai kaZkaip visuomet norédavau padeéti
tiems Zzmonéms, kuriems tos pagalbos reikia, o jkalinimo jstaigoje, kai pamaciau, kad atsirado naujos
pareigybés jsteigtos socialinio darbuotojo, tai is tikryjy va tas mane labai traukeé* (D7), ,, Turbiit
manau, kad paskatino pirmiausia prasmingumo jausmas. Nu toks prasmingas darbas, kad mes
padedam zmoném, kurie padaré kazkada kazkokiy klaidy gyvenime. Tiesiog, savo darbu mes jiems
padedam grizti j visuomene, nes jie vis tiek gris j visuomene“ (D8), ,,]I $i darbg atéjau todél, kad
noréjau dirbti su Zmonémis, kurie turi rimty gyvenimo sunkumy ir kuriems pagalba yra biutina. Mane

traukeé darbas, kuriame galiu matyti pokycius ir prisidéti prie to, kad zmogus iséjes j laisve turéty
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daugiau galimybiy gyventi kitaip. Supratau, kad nuteistiesiems daznai tritksta palaikymo, todél
noréjau biiti tuo Zmogumi, kuris padeda jiems susivokti ir keistis“ (D9). Tai rodo, kad vienas i$
motyvy tyrimo dalyviy dirbti su nuteistais asmenimis buvo jy vidiné motyvacija, kuri pasireiskia noru
padéti zmonéms, kuriems reikia pagalbos, kuriy gyvenimas sudétingas dél padaryty klaidy, kuriems
reikia palaikymo. Teikiamos pagalbos rezultaty matymas paslaugy gavéjy teigiamuose pokyciuose,
suteikia prasmingumo jausma.

Socialinio darbuotojo darbo reikSmés raiSka jkalinimo jstaigoje. Tyrimo duomenys rodo
Jvairiopg socialinio darbuotojo darbo reikSme¢ jkalinimo jstaigoje: nuteistyjy socialiniy problemy
sprendimas, resocializacijos priemoniy nuteistajam planavimas, humaniSkas poziliris | nuteistus
asmenis, nuteisty asmeny kriminogeniniy veiksniy mazinimas jgalinant juos keistis, saugumo jausmo

suteikimas nuteistiems asmenims integruojantis j visuomene (6 pav., 2 priedas, 1 lentelé).

Nuteistyjy socialiniy problemy
sprendimas

Resocializacijos priemoniy
nuteistajam planavimas

h HumanisSkas poziiiris ]
L . oL nuteistus asmenis
Socialinio darbuotojo darbo reikSmés

raiSka jkalinimo jstaigoje

Nuteisty asmeny
kriminogeniniy veiksniy
mazinimas jgalinant juos

keistis

Saugumo jausmo suteikimas
nuteistiems asmenims
integruojantis ] visuomeng

Y

6 pav. Socialinio darbuotojo darbo reiksmés raiska jkalinimo jstaigoje

Tyrimu atskleista, kad socialinio darbuotojo darbo svarba pasireiSkia per nuteistyjy socialiniy
problemy sprendimg. Tyrimo dalyviai teigé: <..> , dabar, kai socialiniai darbuotojai jau yra
pareigybé visuose kaléjimuose ir ne vienerius metus, tai matyti akivaizdi nauda, kad padeda spresti
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nuteistiesiems jy socialines problemas, kadangi nuteistieji yra nelaisvéje ir jie negali daug ko daryti
ir negali susisiekti ir laisvai kontaktuoti su reikiamomis jstaigomis, ar netgi bendrauti pakankamai
su artimaisiais ir atkurti rysius. Tai va cia visur ateina socialinis darbuotojas, toks tarpininkas, tarp,
nuteistojo ir laisvéje esanciy jstaigy, zmoniy, kurie jam svarbus, artimyjy“ (D1), ,, Taip,
konsultuojant, tarpininkaujant, palytint, informuojant. Padedam su antro etapo socialiniu darbuotoju
susisiekti, tai irgi labai svarbus momentas. <...> Tai vadinasi, dazniausiai visais jmanomais
klausimais, kreipia pas mus, nes arba mes Zinom kur tiksliai nukreipti, arba mes atsakom nuteistajam.
Tai tikrai socialinio darbuotojo darbas yra labai svarbus *“ (D3), ,, Mes socialiniai darbuotojai turbiit
esame tie tokie, kaip atrama, pagalba nuteistajam. Kurie isklauso tam tikrose situacijose. Padeda
Jiems iSspresti tam tikrus kylancius sudétingus klausimus, kas liecia socialine sritj, padeda atstatyti
bendravimo rysius su savo artimaisiais ““ (D4), ,, Tiesa, esame be tos aprangos zmogus, ne pareiginas,
ne tas, kur baudzia, o tas toks labiau, kur padeda, tiesiog isklauso ir toks suteikiantis pagalbq ir tq
moraling ir emocineg, ir visa ta kokia jiems reikalinga cia binant. Tai tiesiog informavimas,
konsultavimas. Tai jie mus vertina tokj vat, kaip tikrai tokj Zmogy, kuris padés tikrai* (D6),
,,Socialinis darbas padeda nuteistiesiems spresti socialines, galbiit psichologines problemas, taip pat
palaikyti rySius su artimaisiais, planuoti gyvenimq po paleidimo“ (D7). Tyrimo dalyviai pabréze,
kad socialinio darbuotojo darbas jkalinimo jstaigoje yra labai svarbus todél, kad padeda nuteistiems
asmenims jvairiais klausimais: sprendzia jy socialines problemas, konsultuoja, tarpininkauja,
informuoja, palydi. Socialinio darbuotojo darbas suteikia moraling, emocing pagalba, padeda atkurti
ry$ius su artimaisiais. Socialinis darbuotojas yra arciausiai nuteistojo, todel jie yra kaip atrama, kai
reikia i8klausyti, padéti o tai labai svarbu kai asmens laisvé yra suvarzyta, socialiniai ry$iai riboti ar
nutriike.

Tyrimo duomenys atskleide, kad socialiniy darbuotojy, dirbanciy jkalinimo jtaigoje, darbe
svarbig vieta uzima resocializacijos priemoniy nuteistajam planavimas. Tyrimo dalyviy teigimu:
,, laip pat pastaraisiais metais socialiniy darbuotojy reiksmé dar labiau iSaugo, kai mes pradéjome,
peréeméme is kity resocializacijos specialisty, individualiy nuteistyjy resocializacijos plany
sudarymgq. Kas reiskia, kad pradéjome planuoti priemones, kuriy reikia nuteistajam resocializuotis.
Numatydavom programas, reikiamas konsultacijas, rezultatqg jrasydavom, kokio tikimés* (D1),
,, [uose planuose atkreipiam démesj j kriminogeninius poreikius, kad nuteistasis galéty juos mazinti
ir parenkame priemones. Tai biina jvairios priemonés‘ (D3). Tai rodo, kad socialinio darbuotojo
darbo reikSmé dar labiau iSaugo, kai prad¢jo planuoti resocializacijos priemones nuteistiems
asmenims, atsizvelgiant ] jy individualius poreikius siekiant juos atliepti. Individualiame
resocializacijos plane numatomos priemonés, mazinan¢ios nuteistyjy kriminogeninius poreikius,
numatomas rezultatas kokio tikimasi. Tai rodo, kad vykdomas Sio plano steb&jimas, siekiant uztikrinti

resocializacijos efektyvumg.
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Analizuojant tyrimo duomenis iSrySkéjo ir humaniSko poziiirio i nuteistus asmenis svarba.
Tyrimo dalyviai jvardija: ,, Tai visy pirmiausia, kad nuteistieji, galbiit apskritai tas socialinis darbas
tai jnesa to tokio zmogiskumo j jkalinimo jstaigas, nes socialinis darbuotojas yra darbuotojas,
dirbantis su Zmonémis <...>. Apskritai tai yra darbas su zmogumi, tai yra kaléjimuose Zmogiskumo
faktoriy jnesa. <...> Paciam kaléjime labai daug ty pareigiiny, dirbanciy, tarkim daug mety, jie ty
seny paziiry, nesupranta kas tas yra socialinis darbas* (DS), , Tai tiesiog, vertinant, gal per
zmogiskqjq prizme, kad kiekvienam zmogui, kuris turi tam tikry bédy ar problemy, kuriy negeba pats
savarankiskai issispresti, reikalinga pagalba. Ir manyciau, kad ta pagalba jiems uztikvina tam tikrg
gyvenimo kokybe tokioj struktiiruotoj aplinkoj“ (D2). Taigi, socialinis darbas, visy pirmiausia yra
darbas su zmonémis, todél jkalinimo jstaigoje, dirbant su nuteistais asmenimis, kurioje yra grieztos
taisyklés, labai svarbus yra humaniskas poziiiris j nuteistus asmenis, uztikrinant jo teises ir oruma,
teikti jiems reikalingg pagalba. Tyrimas atskleide, kad kal¢jime yra daug pareigiiny, kurie
nuteistuosius mato, kaip nusikaltélius. Jie nesupranta socialinio darbo reik§més jkalinimo jstaigoje,
nesupranta, kad reikia padéti nuteistiesiems spresti problemas. Todél, socialinis darbas jkalinimo
istaigoje uztikrina nuteistiesiems humaniskas salygas, kai nuteistasis vertinamas kaip zmogus, kuriam
reikia pagalbos, o ne kaip nusikaltélis.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad nuteisty asmeny kriminogeniniy veiksniy maZinimas
jgalinant juos keistis yra svarbus socialinio darbuotojo darbe. Tyrimo dalyviai teigé: ,,socialinio
darbuotojo funkcijos, kq jis atlieka, tai tikrai prisideda prie rizikos mazZinimo, kad nuteistasis
pakartotinai nenusikalsty, nes mes uztikrinam, kad nuteistasis iséjes is jkalinimo jstaigos turéty kur
gyventi, kad turéty dokumentq, kad buty deklaruotas, o c¢ia yra pagrindiniai turbiit dalykai, kad
asmuo jaustysi saugus iséjes is jkalinimo jstaigos ir kad jisai nenusikalsty, nes jeigu neturéty kur
gyventi, tai Zinoma eity vogti, kazkur pakampiais guléty zmogus “ (D7), ,, Mano darbas svarbus todél,
kad nuteistieji daznai turi daug kriminogeniniy veiksniy, kurie skatina nusikalsti, ir be pagalbos jie
patys jy nepakeisty. As padedu jiems suprasti savo elgesj ir jo pasekmes, o kartu ieSkome biidy, kaip
tuos veiksnius sumazinti. <...> Pagrindiné pagalba — individualiis pokalbiai, socialinés programos
priklausomybiy mazinimui, emocijy valdymui ir socialiniy jgiudziy ugdymui. Grupiniuose
uzsiemimuose nuteistieji mokosi bendradarbiavimo, konflikty sprendimo ir atsakomybés* (D9).
Tyrimo rezultatai rodo, kad socialinis darbuotojas pasiriipina nuteistojo gyvenamosios vietos
suradimu ir deklaravimu, asmens dokumento pagaminimu siekiant uztikrinti jo saugumg i$éjus i$
jkalinimo jstaigos po bausmés pabaigos. Kitu atveju kyla rizika nuteistojo pakartotiniam
nusikalstamumui. Tyrimu atskleista, be pagalbos teikimo nuteistiesiems mazai tikétinas nuteistyjy
kriminogeniniy veiksniy maz¢jimas. Tai pasiekiama per individualius pokalbius, grupinius
uzsiémimus, vedant programas, konsultuojant, padedant nuteistiems asmenims suvokti savo elgesio

pasekmes, ieskant biidy sumazinti kriminogeninius veiksnius.
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Tyrimas atskleid¢, kad socialinio darbuotojo darbas jkalinimo jstaigoje reikSmingas dél
saugumo jausmo suteikimo nuteistiems asmenims integruojantis j visuomene. Pasak tyrimo
dalyviy: ,, Padedam is tikryjy ir tq tokj pagrindg susikurti. Kas liecia ten dél darbinio uzimtumo, dél
gyvenamosios vietos suradimo iSeinant is laisvés atémimo vietos “ (D4), ,, <...> mes labai prisidedam
prie jy integracijos j visuomene. Tai pirmiausia tvarkome visus dokumentus, kas liecia asmens
tapatybés dokumentus, kad zmogus iséjes | laisve galéty gauti paslaugas jvairias, nes be asmens
tapatybés dokumenty, jisai nieko negauna“ (DS8), ,,Padedame tvarkyti socialinius dokumentus,
susijusius su apgyvendinimu, iSsilavinimu, dokumenty tvarkymu ar sveikatos prieZiura, kad
sudarytume sqlygas sékmingai integracijai“ (D9). Tai rodo, kad socialinio darbuotojo darbas
ikalinimo jstaigoje padeda nuteistiems asmenims i$¢jus | laive integruotis j visuomene, kadangi dar
atliekant bausme jkalinimo jstaigoje jiems sutvarkomi dokumentai, kurie bus reikalingi i$¢jus i laisve.
Taip pat socialiniai darbuotojai patarpininkauja dél kreipimosi j uzimtumo tarnybg, sveikatos
prieziiiros jstaigas, dél gyvenamosios vietos suradimo, kas suteikia saugumo jausmag nutiestiems
asmenimis integruojantis j visuomeng po bausmés pabaigos.

Socialinio darbuotojo praktiné veikla jgyvendinant asmenuy, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacija. Tyrimo duomenys atskleid¢ socialinio darbuotojo darbo praktika
igyvendinant nuteistyjy resocializacija jkalinimo jstaigoje: nuteistojo asmens poreikiy nustatymas,
informavimas ir konsultavimas, tarpininkavimas, dokumenty tvarkymas, individualiy resocializacijos
plany sudarymas, jgyvendinimas ir stebéjimas, resocializacijos programy taikymas,

bendradarbiavimas su jstaigomis ruoSiant nuteistajj i$¢jimui i laisve (7 pav., 2 priedas, 1 lentel¢).
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Nuteistojo asmens poreikiy nustatymas

Informavimas ir konsultavimas

Tarpininkavimas

Socialinio darbuotojo praktiné
veikla jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisveés atémimo bausme,
resocializacija

Dokumenty tvarkymas

>

Individualiy resocializacijos plany
sudarymas, jgyvendinimas ir stebéjimas

Resocializacijos programy taikymas

Bendradarbiavimas su jstaigomis
ruoSiant nuteistajj iSéjimui ] laisve

7 pav. Socialinio darbuotojo praktiné veikla jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijg

Tyrimas parode, kad nuteistojo asmens poreikiy nustatymas yra vienas 1§ pirmyjy socialinio
darbuotojo darby jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg. Tyrimo
dalyviai teige: ,, <...> issiaiskinu poreikius, kokios pagalbos reikia Siuo metu, ar gali reikéti ateityje
ir taip susipazjstu su nuteistuoju, uzmezgu ir pradinj tokj kontaktq* (D1), ,,<...> Zmogus atvyksta j
jkalinimo jstaigq, tai turim konsultacijas. Pasiklausinéjam kokios pagalbos jam gali reiketi <...>*
(D8). Taigi nuteistajam atvykus j jkalinimo jstaiga, socialinis darbuotojas susipazjsta su nuteistuoju,
uzmezga kontakta ir iSsiaiSkina jo poreikius, kokios pagalbos jam reikia. Socialinis darbuotojas
1$siaiskings nuteistojo poreikius gali taikyti individualizuotas resocializacijos priemones atliepiancias
jo poreikius.

Tyrimas atskleide, kad informavimas ir konsultavimas yra socialinio darbuotojo kasdiené
veikla jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija ikalinimo jstaigoje.
Tyrimo dalyviai teigé: ,,7ai pirmiausia yra individualus konsultavimas tam tikromis aktualiomis
temomis. Aisku yra ir ty bendryjy tokiy socialiniy paslaugy, tai kaip informavimas, neretai tenka tik
suteikti nuteistajam reikiamgq informacijq, padéti gauti telefono kontaktus, adresq, jstaigy adresus ir

panasiai“ (D1), ,, Individualiy konsultacijy metu labai detaliai asmens konkreciosios problemos,
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klausimai, emocijos yra analizuojamos, aptariamos‘ (D4), ,,<...> pagrindinis yra individualus
konsultavimas. Konsultacijos svarbios, nes zmogaus gali pasikalbéti, issikalbéti ir pasakyti savo
problemq, su kuria susiduria ir kaip noréty tq problemgq isspesti“ (D8), ,,Dirbdama su nuteistaisiais
daugiausia naudoju individualius pokalbius. Stengiuosi suprasti jy situacijq, elgesio priezastis ir tai,
kas skatina nusikalsti. <...> siekiu padéti nuteistiesiems atrasti viding motyvacijq keistis ir suprasti
savo elgesio pasekmes “ (D9). Tai rodo individualiy konsultacijy svarba, nes jy metu sprendziamos
individualios, konkrecios nuteisty asmeny situacijos, problemos, kuriy metu asmenys gali i§sikalbéti,
taip pat teikiama informacija jiems rupimais klausimais. Konsultacijy metu socialinis darbuotojas
stengiasi suprasti nuteistojo elgesj ir priezastis, emocijas bei padéti jiems atrasti viding motyvacijg
keisti savo elgesi.

Tyrimo duomenys parodé, kad tarpininkavimas taip pat yra viena i§ funkcija, ka daro
socialiniai darbuotojai nuteistyjy resocializacijos procese. Tyrimo dalyviy buvo jvardyta: , <...>,
tarpininkavimo paslaugq irgi teikiame, ypatingai su migracijos skyriumi. Mes pateikiam prasymus,
kad jie atvykty del mobilios paslaugos ir tada atvyksta j kaléjimq ir uzsako asmens dokumentq, kurio
nuteistajam reikia, pasibaiges arba pamestas ““ (D1). Galima teigti, kad asmens dokumento turéjimas
garantuoja nuteistajam i8¢jus ] laisve reikiamy paslaugy gavimg. Socialiniy darbuotojy teikiama
tarpininkavimo paslauga su migracijos skyriumi ypatingai svarbi nuteistajam, nes padeda uZztikrinti
galiojancio asmens dokumento turé¢jima.

Tyrimo duomenys atskleide, kad dokumenty tvarkymas yra labai svarbus jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija jkalinimo jstaigoje. Tyrimo dalyviai
akcentavo: ,, Tai mes esame tie, kurie padeda pildyti dokumentus, formas jvairiausias, uzklausas,
gauti pazymas, deklaruotis, jsigyti asmens tapatybés dokumentq* (D3), ,, Pildome dokumentacijg,
<...>, deél asmens tapatybés dokumenty, deklaracijos prie savivaldybiy, dél socialinio biisto, <...> .
<...>, dél nakvynés namy, tada dokumenty tvarkymai su antstoliais, migracija“ (D8), ,, Ruosimasis
paleidimui vyksta nuosekliai: kartu su nuteistuoju vertiname, kokiy dokumenty jam reikia, padedame
juos paruosti ir uzpildyti, <...>. Tai svarbu, nes tinkamai sutvarkyti dokumentai sumazina streso
situacijas, kai asmuo iSeina j laisve, ir padeda jam sklandZiau integruotis j visuomeneg *“ (D9). Svarbu
akcentuoti, kad socialiai darbuotojai, atliepdami nuteistyjy poreikius, pildo jvairia dokumentacija, t.
y. ne tik dél asmens dokumento gavimo, bet siuncia uzklausas antstoliams dél nuteistyjy turimy
jsiskolinimy, pildo dokumentus dél galimybés deklaruoti gyvenamaja vietg prie savivaldybes, dél
socialinio busto suteikimo, dél galimybés apsigyventi nakvynés namuose. Tyrimas atskleide, kad
tinkamas nuteistojo dokumenty sutvarkymas, ruoSiantis iSeiti j laisve, sumaZzina stresines situacijas
integruotis | visuomene, todél socialiniy darbuotojy pagalba tvarkant dokumentus yra labai svarbi

nuteistyjy resocializacijos procese.
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Taip pat tyrimo duomenys parodé, kad individualiy resocializacijos plany sudarymas,
jgyvendinimas ir stebéjimas uzima didzigja dalj socialinio darbuotojo darbo nuteistyjy
resocializacijos procese. Tyrimo dalyviai nurodé: , <...>susipazZjstu su <.....> kriminogeniniais
veiksniais, kokie yra nustatyti ir <.....> pazjstant nuteistqgjj, socialinis darbuotojas gali délioti plang
su juo, kq jis turés per artimiausiq pusmetj jgyvendinti, kokios priemonés jam bus skirtos, kokiose
veiklose jis turés dalyvaut, kokio rezultato tikimasi ir kas turéty pasikeisti. Planas perZiurimas kas
puse mety, ar nuteistas jvykde ar ne” (D1), ,, Atvyksta Zzmogus pas mus, suradom resocializacijos
plang. Jj reikia sudaryti pirmiausia su juo, parenkant ties kuo jis turi dirbti. Tai paskui mes pagal
savo kompetencijas, pagal savo baigtus mokymus pritaikom, kq galim jam taikyti. Tai yra arba
individualios konsultacijos, individualus darbas arba grupinés intervencinés programos “ ( D6), ,, Tai
planas apskritai susideda is to, kad kai asmuo atvyksta j jstaigq, kontaktinis pareigiinas uzveda plang.
Tuomet psichologai per penkias darbo dienas padaro adaptacinj plang, kaip sékmingiau nuteistajam
adaptuotis kaléjime. Po adaptacinio plano sudarymo asmeniui yra sudaromas rizikos vertinimas,
nusikalstamos rizikos vertinimas, kq atlieka vertintojai. Jie nustato kriminogenines sritis, su kuriomis
reikia dirbti ir kad mazinti nusikalstamo elgesio rizikq. Ir mes paskui ketvirtoj daly, pagal vertintojo
vertinimq sudarome jam plang. Numatome priemones, kad jisai galéty mazinti savo nusikalstamo
elgesio rizikq, tai arba kazkokig programg numatom tam tikram laikotarpiui lankyti arba numatome
lankyti, kokias konsultacijas* (D7), ,, Individualus planas sudaromas vertinant kriminogeninius
veiksnius, motyvacijq, jgudzius ir poreikius. Nustatomi trumpalaikiai ir ilgalaikiai tikslai, priemonés
priklausomybiy mazinimui, socialiniy jgudziy ugdymui ir profesiniam mokymuisi. Planas suteikia
struktiirq, leidZia sekti progresq ir koreguoti veiksmus‘ (D9). Taigi, atsizvelgiant j vertintojy
nustatytus nuteistojo asmens kriminogeninius veiksnius, socialinis darbuotojas kartu su nuteistuoju
sudaro individualy resocializacijos plang, kuriame planuoja priemones, mazinancias nusikalstamo
elgesio rizikg. Labai svarbu, kad Siame plane socialinis darbuotojas, atsizZvelgiant ] nuteistojo
motyvacija, igiidzius ir poreikius, skiria individualias priemones, t. y., individualias konsultacijas,
individualias ar grupines programas, maZzinancias nuteistojo nusikalstamo elgesio rizikg. Svarbu
pabrézti, kad parengtas nuteistojo individualus resocializacijos planas suteikia nuteistojo
resocializacijos procesui struktiira, nes planas sudaromas pusei mety, nusimatomi tikslai, ko bus
siekiama, atliekami vertinimai, kas padaryta, ko pasiekta, stebimi nuteistojo poky¢iai, bei esant
poreikiui planas koreguojamas. Tyrimas atskleidé, kad socialinio darbuotojo, dirbancio jkalinimo
Jstaigoje, individualaus resocializacijos plano sudarymas, jgyvendinimas ir steb¢jimas prisideda prie
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, nusikalstamo elgesio rizikos mazinimo.

Tyrimas atskleid¢, kad resocializacijos programy taikymas padeda socialiniams
darbuotojams siekti nuteistojo pokycCiy. Tyrimo dalyviai teige: ,, <...> vedam jvairias programas,

kurios jam skirtos (D1), ,,Esam apmokyti taikyti jvairias intervencines programas. Jas taikome
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grupémis, individualiai“ D3), ,, <...>, intervencinés programos, per kurias, is tikryjy, labai gera
galimybé zmogui atsiverti, rasti ir artimesnj kontaktq su klientu, Zinoma, priklauso nuo Zmogus, kiek
kuris jsitraukia j tq programgq, kiek kuris mato naudos is tos programos, kiek biina atviras, kiek
pasitiki tavim arba nepasitiki“ (D2), ,,AS asmeniskai vedu programa Elgesys Pokalbis Pasikeitimas
<...> yra motyvaciné programa, uzmotyvuoti arba issiaiskinti motyvacijq. Yra individuali programa
Tik Tu ir AS, labiau j kalte orientuota, j pacio nusikaltimo suvokimgq ir tuos gilesnius momentus ““ (D3),
., Elgesys Pokalbis Pasikeitimas tai yra individuali programa, tai yra penki Sesi uzsiéemimai, tai ji
néra struktiiruota. <...> Pats vedantysis pasirenka, kaip labiau tinka, nes kas tinka vienam netinka
kitam* (DS), ,, Elgesys. Pokalbis, Pasikeitimas, tai Sita programa yra parengta motyvaciniu pagrindu.
Mes per Siqg programq galime numatyti nuteistojo motyvacijq ir norq jsitraukti j kitas veiklas “ (D7),
,as vedu grupines socialiniy jgudziy ir pykcio valdymo programg. <...> ,, O pykcio valdymo
programa, tai ¢ia yra norvegy programa, kurig cionai apmoké. <...> esmé yra tame, kad atpaZinti
pyktj, kada pajausti, kaip Zinot, kada pyktis kyla, ten per save analize labai daug, per pastebéjimus,
per situacijy analize, per savirefleksijg* (D2), AS asmeniskai vedu <...> ir grupine programq
dialektinio elgesio keitimo terapijq. <...> apie emocijy valdymg, apie savo emocijy pazinimgq, apie
agresijos, pykcio protrikiy valdymaq, apie mokéjimgq, turéjimq Ziniy, kas yra is viso tos emocijos, kaip
jo kyla, kaip jas galima tiesiog nieko neatskiriant valdyti. Mokom turéti tam tikry jrankiy déze. Tai
yra jvairis metodai, kaip save nuraminti, atsipalaiduoti, suvokti situacijq, pagauti save cia ir dabar
situacijoje“ (D3). Taigi, socialiniai darbuotojai asmenims, nuteistiems laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procese taiko jvairias resocializacijos programas, numatytas nuteistojo
individualiame resocializacijos plane. Svarbu pabrézti, kad programos skiriamos atsiZvelgiant |
nuteistojo motyvacija, bei kriminogeninius veiksnius. Tyrimas atskleidé, kad intervencinés
programos taikomos tiek individualiai, tiek grupémis. [vardintos individualiai taitkomos programos:
Elgesys-Pokalbis-Pasikeitimas, siekiant motyvuoti keistis nuteistajj; Tik Tu ir AS kognityviné elgesio
keitimo programa. Grupinés programos: socialiniy jgiidziy, pykc¢io valdymo, dialektinio elgesio
keitimo terapija. Taigi, tyrimas parode, kad socialiniai darbuotojai jgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigoje taiko programas, skirtas motyvuoti
nuteistuosius siekti pokyCio savo gyvenime, keisti savo elgesi, mastyma, atpazinti bei valdyti
emocijas.

Tyrimas parodé, kad socialinio darbuotojo, dirbancio jkalinimo jstaigoje, bendradarbiavimas
su jstaigomis ruoSiant nuteistgjj iséjimui j laisve yra reikSmingas jgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atéemimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigoje. Tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai
teige: ,, Siaip, dar kitas momentas, kq mes, kaip socialiniai darbuotojai darome, tai pradedame
intensyviai rengti asmenj paleidimui | laisve kai lieka metai iki lygtinio paleidimo arba bausmeés

termino pabaigos. Palaikome rysj, konsultuojamés su savivaldybémis, kad asmeniui jam grjzus biity
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suteikta pagalba“ (D4), ,,Siunciam pranesimus j savivaldybe pries puse mety ir pranesam
savivaldybei, kad toks zmogus gali iseiti j laisve. Tam pranesime zmogus uzsipildo poreikj, kokios
pagalbos jam gali reikéti, kai jisai iseis. Pranesime stengiamés kuo detaliau aprasyti, jeigu zmogui
bus reikalingas jdarbinimas, tai kokias jisai specialybes turi, kq yra jgijes, darbo patirtis. Tai va ten
zmogus pazymi, kokios jam pagalbos gali prireikti, Toliau iki asmens paleidimo | laisve
bendradarbiaujant su savivaldybés socialinis darbuotojas ar NVO atstovu* (DS8). Tai rodo, kad
socialinis darbuotojas reikSmingai prisideda prie nuteistojo pasiruosimo iseiti j laisve, kuris prasideda
likus metams iki i§¢jimo. Tyrimas atskleidé, kad bendradarbiavimas su savivaldybémis uZztikrina
nuteistajam reikiamg pagalbg iS€jus iS bausmés atlikimo vietos, nes socialinis darbuotojas siuncia
praneSimus ir informuoja savivaldybes apie nuteistojo paleidima, apie jo poreikius bei kokios
pagalbos jam gali reikéti laisvéje. Tai yra didziulé pagalba nuteistajam, kurios gavimg uztikring
socialinio darbuotojo bendradarbiavimas su savivaldybémis ruoSiant nuteistajj i8¢jimui | laisve.
Socialinio darbuotojo taikomi metodai. Tyrimo duomenys parod¢ socialinio darbuotojo
praktikoje taikomus metodus jgyvendinat asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija
ikalinimo jstaigoje: individualus darbas su nuteistuoju, darbas su grupe, Seimos dienos, darbas su

bendruomene (8 pav., 2 priedas, 1 lentelé).

Individualus darbas su
nuteistuoju

Darbas su grupe
Socialinio
darbuotojo

taikomi metodai

Seimos dienos

Darbas su bendruomene

N

8 pav. Socialinio darbuotojo taikomi metodai

Tyrimo atskleista, kad individualus darbas su nuteistuoju yra vienas i§ pagrindiniy metody,
kurj taiko socialiniai darbuotojai. Jie teigé: ,, <...> taikoma yra intensyviai darbo su nuteistuoju ir jo
Seima technikos, naudojant meninio pobiidzio priemones. Tai kada yra Siek tiek paZeista Seimos
struktira, ar nutritke, ar tritkinéjantys rysSiai su artimaisiais, tai Sie uzsiémimai labai tinka, nes
nagrinéjama tiek pati Seimos struktiira, tiek rysiai, tiek daug kalbama apie visus svarbius Seimos
narius “ D1, ,, Vienas is pagrindiniy metody tai yra individualios konsultacijos. <...> kalbédami <...>

individualiai, jie gal saugiau jauciasi, jie gali biiti atviresni, jie galimai maziau manipulivoja* (D2),
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, lai  pagrindinis yra individualus konsultavimas. Konsultacijos svarbios, nes zmogus gali
pasikalbeti, issikalbéti ir pasakyti savo problemq, su kuria susiduria ir ko noréty tq problemg
isspesti“ (D8), ,, <...> individualiis pokalbiai skatina savirefleksijqg — nuteistasis geriau supranta savo
elgesio pasekmes, atsakomybe uz savo veiksmus ir galimas alternatyvas ateityje. Tai padeda formuoti
atsakingesnj poziurj, didina motyvacijq keistis ir prisideda prie sékmingesnés resocializacijos. Tokiu
biidu individualiis pokalbiai tampa pagrindiniu jrankiu, leidZianciu pritaikyti resocializacijos planus
prie kiekvieno asmens poreikiy, stiprina pasitikéjimqg darbuotoju ir sukuria sqlygas veiksmingai
koreguoti elgesj“ (D9), ,,Jeigu individualiai, tai taikome technikas, padedancias stiprinti, atstatyti
rysj su Seima. Pritaikomos per mening terapijq <...> aptarinéjame nutritkusius rysius, pieSiame
genogramas. Atranda priemones, biidus, kaip galéty turéti ty resursy atstatyti tuos rysius <...>*“(D4),
,,Dabar socialinis darbuotojas irgi yra apsimokytas taikyti motyvacinio interviu metodq. Yra
individualiai dirbama su nuteistuoju, tam, kad jis motyvuojamas is pradziy priimti pagalbg, issikelti
sau klausimgq, kokia ta mano problema? Koks tas mano elgesys yra netinkamas ir koks elgesys man
nuolat kliudo, pavyzdziui, visuomenéj ar biinant cia, netgi biinant atliekant bausme cia, tai yra jvairiis
motyvai“ (D5). ,, Taikau motyvacinj interviu, kad daznai tenka motyvuoti nuteistuosius, kad jie noréty
jsitraukti j resocializacijos procesq, noréty keisti savo elgesj, gyvenimo biidg. <...> Dar vedu tik Tu
ir AS programgq. Ji yra individuali. Ateina Zmogus ir mes tiesiog kalbame apie jo nusikaltimus, kodél
Jis tuo metu taip pasielgé, apie jo mgstymgq, elgesj, kas galéjo jj jtakoti. Apie seimg pakalbam, apie
vaikyste, kaip augau, kokj pavyzdj maté* (DS), ,, Dirbdama su nuteistaisiais daugiausia naudoju
individualius pokalbius. Stengiuosi suprasti jy situacijq, elgesio priezastis ir tai, kas skatina
nusikalsti. Per Siuos pokalbius kalbamés apie tai, kaip jy veiksmai veikia juos pacius ir kitus,
aptariame konkrecias situacijas, kuriose jie priemé netinkamus sprendimus, ir ieSkome biidy, kaip
galima elgtis kitaip. Taip pat siekiu padéti nuteistiesiems atrasti vidine motyvacijq keistis ir suprasti
savo elgesio pasekmes.<...>Be pokalbiy, dirbdami individualiai su nuteistuoju taikome refleksijq,
situacijy analizes ir elgesio planavimq. Tai darome klausdami, kaip jis elgtysi skirtingose situacijose,
kartu aptardami galimas pasekmes ir alternatyvius sprendimus. Tokiu biidu nuteistasis geriau
supranta savo elgesj, mokosi priimti atsakingus sprendimus ir ugdo gebéjimq keistis, kas padeda
sékmingiau reintegruotis j visuomeneg“ (D9). Galima pastebéti, kad tyrimo dalyviai akcentuoja
individualaus darbo su nuteistuoju svarba. Sj metoda jvardija, kaip vieng i§ pagrindiniy socialinio
darbuotojo, dirbancio jkalinimo jstaigoje, darbinéje praktikoje taikomy metody. Tyrimo dalyviai
pabrézia, kad individualus darbas su nuteistuoju suteikia jiems saugumo jausmag, padeda jiems
atsiverti, iSsikalbéti apie slegianCias problemas, skatina savirefleksija, analizuoja situacijas, kas
padeda nuteistajam geriau suprasti savo elgesio pasekmes, atsakomybe uZz savo veiksmus.
Motyvacinio interviu metodo taikymas padeda nuteistajam jveikti vidinius prieStaravimus, dél

teikiamos pagalbos priémimo bei jvardinant kokios pagalbos jam reikia. Motyvacinis interviu
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motyvuoja nuteistuosius jsitraukti ] resocializacijos procesg, motyvuoja noréti keisti savo elges;j.
Tyrimo duomenys parod¢, kad individualus darbas stiprina nuteistojo pasitikéjimg socialiniu
darbuotoju, didina nuteistojo viding motyvacija keistis, padeda socialiniam darbuotojui parinkti
tinkamiausias individualias priemones jgyvendinant nuteistojo resocializacijg jkalinimo jstaigoje, kas
padeda veiksmingiau integruotis j visuomeng.

Taip pat tyrimas parodé, kad socialiniy darbuotojy, dirbanciy jkalinimo jstaigoje, naudojamas
metodas yra darbas su grupe. Tyrimo dalyviai teigé: ,, Darbas grupéje vyksta reguliariai, dazniausiai
pagal is anksto sudarytg tvarkarastj, su keliomis nuteistyjy grupémis vienu metu. Naudojame jvairius
metodus: diskusijas, kuriose aptariamos asmeninés patirtys ir problemos, situacijy analize, vaidmeny
Zaidimus bei praktines uzduotis, imituojancias realias gyvenimo situacijas. <...> Kartais taikau
kognityvinius-elgesio metodus, kad nuteistieji galéty atpazinti mgstymo klaidas ir ieskoti naujy
sprendimo biidy. Visa tai daroma ne tam, kad pamokytume, o kad padétume jiems patiems suprasti
savo elgesj ir keistis“ (D9), ,,dirbam su grupe ir vesdami grupines programas. Yra tokia socialiniy
jgudziy ugdymo programa paruosta, yra daug uzsiemimy, dirbam grupéj, daug skirtingy temy, yra
teorija, yra praktiniai uzsiemimai, yra namy darbai, yra lankomumas aktualu. Mes susitinkame kaip
grupé, mes tampam tokia bendra, mums taip jaukiau su kiekvienu kartu, nes grupéj biina daugiau
negu desimt zmoniy, mes susitinkam kokj pusmetj, tai toks irgi pokytis. Ir bandai vis tiek visq grupe
stebéti, nes vieni yra tylesni Zmonés, ar ne, kiti aktyvesni, bet visas tas jtraukimas, ir reikia atrinkti,
kad Zmogui tikty. <...> Turim dar dialektine elgesio terapijq, truputélj mazZiau imam zZmoniy, nes ten
irgi su savi zala ir su emocijy valdymu, atvirumas “ (D6), ,, <...> socialiniai jgiidziai <...> kiekvienam
nuteistajam yra reikalinga Sita programa, nes ji apima labai daug sriciy. Yra temos, susijusios su
bendravimo jgudziais su konflikty valdymo jgidziais, su problemy sprendimo jgudziais. IS tikryjy irgi
emocijy atpazinimo temos, savivertés pastiprinimo irgi temos jvairios“ (D7), ,,Socialiniy jgidziy
programa. Vyksta grupéje <..>. <..> Apie jy mgstymq, elgesj, bendravimg, tada finansai, darbo
paieskos, kaip parengti CV, kaip save pateikti, kaip pristatyti. Viskas, ko gali reikéti Zmogui, kuris
iSeina is jkalinimo jstaigos ir nori integruotis j visuomene “ (DS), ,, Grupése Zzmonés dalijasi patirtimi,
diskutuoja ir nagrinéja situacijas, kuriose susidiiré su sunkumais. Tai padeda jiems pamatyti savo
elgesj is Salies, suprasti, kaip jo sprendimai veikia kitus, ir ugdyti socialinius jgidzius, savikontrolg
bei atsakomybe. Grupinis darbas suteikia galimybe mokytis is kity patirties ir stiprina bendravimo
jgudzius “ (D9). Tyrimo duomenys atkleid¢, kad socialinis darbuotojas praktinéje veikloje taiko ir
darbo su grupe metoda, veda grupines programas. Tyrimo dalyviai iSskyre socialiniy jgtidziy grupine
programa, kuri naudinga kiekvienam nuteistajam, nes programa apima daug aktualiy nuteistajam
temy. Si programa ugdo bendravimo, konflikty valdymo, problemy sprendimo jgiidZius, moko
atpazinti emocijas, mastymo klaidas, tvarkyti finansus, parengti CV apraSymga, kaip save

reprezentuoti ieSkant darbo, kas padeda nuteistajam integruotis visuomengje i8€jus | laisve. Darbas
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grupéje organizuojamas diskusijy forma, kas padeda nuteistiesiems klausytis bei mokytis i§ kity
patirties, stiprina bendruomeniskumo jausmga, moko ieskoti konflikty sprendimo btidy. Taigi, darbo
su grupe metodas jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija padeda
siekti nuteistojo pokycio, kad iséjes i laive nenusikalsty.

Tyrimo duomenys parod¢, kad nuteistiesiems reikSmingos Seimos dienos jkalinimo jstaigoje.
Pasak tyrimo dalyviy: ,, Paprastai j metus biina nuo dviejy iki keturiy Seimy dieny jvyksta kaléjime.
Tai renginys, kuris skirtas nuteistiesiems turintiems vaiky, vaikus atlydi artimieji. Tame renginyje
tévai jkalintis turi galimybe stiprinti ar atnaujinti rysius su savo vaikais “ (D1), ,, <...> Seimy dienos
Svente organizuojam. Tai cia labiau apie darbg irgi su Seima. Pasikvieciam nepilnamecius,
mazamecius vaikus j jstaigq. Tévai, miisy nuteistieji, ruosiasi, puosiasi, jsitraukia labai graziai j tq
Svente. Gaunam labai graziy atsilepimy, <..>. <..>. Po tokiy renginiy nutiestieji ateina su
emocijomis, su padéka. <...>. Per tokius momentus gali truputéli stumtelt, kad nu stenkis, vykdyk
plang, eik dirbti. Ir uzsimotyvuoja Zmonés, labai stipriai. <...>. Tikrai graziy istorijy matom “ (D3).
Taigi, socialiniy darbuotojy organizuojamos Seimos dienos jkalinimo jstaigoje, motyvuoja
nuteistuosius keisti savo elgesj, stiprinti, atnaujinti ry$ius su savo Seima, skatina pozityvy uzimtuma,
kas teigiamai veikia jy resocializacijos procesa.

Tyrimu identifikuota, kad socialinis darbuotojas taiko ir darbo su bendruomene metoda.
Tyrime dalyvavusieji jvardijo: ,, <...>dirbam ir su bendruomene, nes skleidziam informacijq apie
nuteistuosius, konferencijy mety pristatinéjam informacijq. Nuteistieji daro jvairiausius grazius
darbelius, dalyvauja akcijose, pavyzdzZiui, kojinéles naujagimiams mezga* (D3). ,,Darbo su
bendruomene, tai Zinoma, bendradarbiaujam su nevyriausybinémis jvairiomis organizacijomis,
kurios irgi jsitraukia j veiklg, padedant nuteistiesiems sekmingai integruotis j visuomeng *“ (D7). Taigi,
socialinio darbuotojo darbas su bendruomene, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme resocializacija, maZina visuomenés nusistatyma prie§ nuteistuosius. Tyrimas atskleide, kad
nuteistyjy dalyvavimas jvairiose gerumo akcijose bei informacijos sklaida apie jy gerus darbus,
padeda jiems lengviau integruotis visuomenéje po bausmes pabaigos.

Socialinio darbuotojo bendradarbiavimas nuteistyju asmeny resocializacijos procese.
Tyrimo duomenys atskleidé su kuo ir kaip socialinis darbuotojas bendradarbiaus nuteistyjy
resocializacijos procese: bendradarbiavimas Resocializacijos skyriuje tarp komandy,
bendradarbiavimas jkalinimo jstaigoje tarp skyriy, bendradarbiavimas su savivaldybémis,

bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis (9 pav., 2 priedas, 1 lentelé).
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Bendradarbiavimas Resocializacijos
skyriuje tarp komandy

Bendradarbiavimas jkalinimo jstaigoje
tarp skyriy

Socialinio darbuotojo
bendradarbiavimas nuteistyjy asmeny
resocializacijos procese

Bendradarbiavimas su savivaldybémis

Bendradarbiavimas su
nevyriausybinémis organizacijomis

9 pav. Socialinio darbuotojo bendradarbiavimas nuteistyjy asmeny resocializacijos procese

Tyrimo duomenys parodé esant glaudy bendradarbiavimg Resocializacijos skyriuje tarp
komandy. Tyrimo dalyviai akcentavo: ,, Tai jeigu kalbant jstaigoje, tai yra skirtingos komandos, su
kuriomis bendradarbiaujame ir be kuriy nu nejsivaizduojame to ir miisy darbo. <..> yra
resocializacijos skyriaus kontaktiniai pareiginai, kurie labai gerai Zino nuteistuosius ir suteikia
paprastai ziniy. Taip pat yra uzimtumo komanda, kurie organizuoja jvairius uZimtumus ir darbine jy
veiklg. Taip pat, vertintojai, kurie sudaro individualy resocializacijos planq is savo pusés, jie numato
kriminogeninius veiksnius ir mes galim su jais susipazinti ir atitinkamai pagal tai planuoti priemones,
ko kiekvienam nuteistajam reikia ir koks rezultatas galéty biti“ (D1), ,,<...> as esu komandos
zmogus, man labai patinka komandinis darbas ir labai jauciuosi gerai ir labai sklandZiai vyksta, jeigu
tas komandinis darbas gerai vyksta. Tai tikrai galim tq resocializacijos procesq vykdyti gerai, vykdyti
kokybiskai ir efektingai*“ (D2), ,, Taip, tai mes, kadangi esam komanda ir miisy resocializacijos skyriy
sudaro pakankamai daug komandy, tai ir kontaktiniy pareigiiny, ir vertintyjy analizés grupé, ir
uzimtumo specialistai. Mes, kaip socialiniai darbuotai, turim savo komandoje ir psichologus. Tai su
visais iSvardintais tikrai bendraujam* (D3), ,,Jeigu vietoje cia bendradarbiaujam, tarkim, tai
prasideda aisku, <...> nuo misy komandos, tada bendradarbiaujam su uZimtumo komanda su
kontaktiniy pareigiiny komanda, su vertintojy komanda <...>* (D5), ,,Resocializacija tai apskritai
yra toksai miisy didelis skyrius. Tai resocializacijq apima ne tik socialiniai darbuotojai, bet ir
psichologai dirba su tuo ir uZimtumo tarnybos specialistai ir vertintojai, taip paciai, kaip ir
kontaktiniai pareigiinai prie to prisideda. Tai tikrai mes visi stengiamés glaudziai bendradarbiauti,
kad nuteistajam, kad tas va individualus resocializacijos planas biity sudarytas pagal jo rizikos lygj

ir rizikos vertinimq‘ (D7), ,, Tai jeigu kaléjimo viduje, tai bendradarbiaujam tiek su kontaktiniais
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darbuotojais, tiek su vertintojais, uzZimtumo specialistais. Esame komanda, kurioje mes tiesiog
dalinamés informacija, kalbam apie tuos asmenis“ (D8). Tai rodo Resocializacijos skyriuje esanciy
komandy bendradarbiavimo svarbg, jgyvendinant nuteistyjy resocializacija, ikalinimo jstaigoje.
Kontaktiniai pareigiinai suteikia reikiamg informacijg apie nuteistuosius socialiniams darbuotojams.
Vertinimo ir analizés komanda nustato nuteistojo kriminogeninius veiksnius, pagal kuriuos socialinis
darbuotojas planuoja resocializacijos priemones nuteistajam. UZimtumo komanda organizuoja
uzimtumg ir darbing veiklg nuteistiesiems. Socialinio darbo ir psichologinés intervencijos komanda
dirba individualy ir grupinj darbg su nuteistaisiais, planuoja ir vykdo resocializacijos programas.
Taigi, visy komandy bendradarbiavimas, turimos informacijos dalinimasis tarpusavyje uZztikrina
efektyvy nuteistyjy resocializacijos procesa.

Taip pat tyrimas atkleidé, kad vyksta socialiniy darbuotojy bendradarbiavimas jkalinimo
istaigoje tarp skyriy. Tyrimo dalyviai nurodé: ,, Tai yra pareigiinai, yra saugumo valdymo skyrius,
kurie rilpinasi saugumu, <...>. Tai turbiit... kaléjime su visais, net ir su sveikatos priezZiiros skyriumi
irgi tenka, tenka turéti kartais tam tikry bendry tasky, bendravimo, tai kaléjime su visais“ (D1),
,<..>, su jstaigos kity skyriy specialistais labai glaudZiai, su saugumo valdymo skyriaus
specialistais labai reikia bendradarbiauti. <...> Tai vyksta bendradarbiavimas, reikia suderinimo,
kad galétum dirbti, uzimtumgq vesti su tam tikru klientu. <...> organizuoti kazkokj susitikimq su miisy
socialiniais partneriais (D2), ,,<...> su saugumo valdymo skyrium, nes yra momenty, kada reikia
bendrauti dél tam tikros informacijos gavimo, pavyzdziui, ar vieni nuteistieji gali bendrauti su kitais
nuteistaisiais, biiti grupinése programose. Ar gali isleisti vienus su kitais. <...>, su visais skyriais
kaléjime reikia bendradarbiauti*“ (D3). ,,Jeigu jZvelgiam, kad nuteistasis konsultacijos metu iSsako
kazkokias mintis dél savizalos, ar nuteistajam pasireiskia agresija, tai mes ta informacija dalinamés
bendradarbiaudami su kolegomis is saugumo valdymo skyriaus. <..> Su jskaitos skyriumi
bendradarbiaujame, jeigu reikia kokio dokumento. <...>, jskaitos skyrius persiuncia informacijq dél
lygtiniy paleidimy, su datomis ir visa reikalinga informacija, nes mes, atsizvelgdami j tas datas
kreipiamés | savivaldybes, siunciame pranesimus <...>, tai labai, labai svarbus tas glaudus
bendradarbiavimas“ (D4), ,,Visas kaléjimas bendradarbiauja tarpusavyje, dél tos sékmingos
resocializacijos ““ (D5). Taigi, i1SrySkéjo glaudus socialiniy darbuotojy bendradarbiavimas su Saugumo
valdymo skyriumi, kuris suteikia informacija apie save Zalojancius ar agresyvius nuteistuosius bei
uztikrina saugumg organizuojant resocializacijos programas nuteistiesiems. Tyrimo dalyviai taip pat
1§skiria bendradarbiavimg su Iskaitos skyriumi, kuris socialiniams darbuotojams teikia informacija
apie galimo nuteistojo lygtinio paleidimo datas, kas yra labai aktualu, nes turi biiti pradétas vykdyti
intensyvus nuteistojo pasirengimas i$¢jimui j laisve. Taigi, socialiniai darbuotojai bendradarbiauja

tkalinimo jstaigoje ir tarp skyriy dél sekmingos nuteistyjy resocializacijos.
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Tyrimo duomenys parodé, kad socialiniy darbuotojy bendradarbiavimas su savivaldybémis
lgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg ypatingai svarbus $iy asmeny
integracijai | visuomeng, pasibaigus laisvés atémimo bausmei. Tyrimo dalyviai akcentavo: ,, 7Tai mes
esam pirmo integracijos etapo socialiniai darbuotojai. Bendradarbiaujam su antro etapo socialiniais
darbuotojais. Tq darom per savivaldybe, kurioje asmuo yra deklaruotas arba j kurig ruosiasi grjzti
gyventi* (D3), ,, Uz miisy jstaigos riby glaudziai bendradarbiaujame su savivaldybémis, nes antram
integracijos etape pagalbos asmeniui teikimg perima savivaldybés, <...> bendradarbiaujam dél
paciy jvairiausiy klausimy. <..> Taip pat, Socialiniy paslaugy centrai. <...> Dél socialiniy
paslaugy, jeigu tarkim nuteistojo Seimai yra taikoma atvejo vadyba, tai tenka bendradarbiauti su
socialiniais darbuotojais, dirbanciais socialiniy paslaugy centre, su vaiko teisiy skyriaus
specialistais, jeigu asmens Seimai yra taikoma atvejo vadyba arba jeigu asmuo atlieka laisvés
atémimo bausme uz tam tikras bylas, kur yra jtraukti nepilnameciai“ (D4), ,, <...> mes issiunciam tq
pranesimg apie <...> asmens paleidimq j savivaldybe, | kokig <...> griZta, mes i§ ten ir gaunam
atsakymq, kad laisvéje jam bus priskirtas socialinis darbuotojas ir su juo mes uzmezgame rysj, ir
duodam tam nuteistajam jo kontaktus, turime arba telefoninius pokalbius, arba nuotolinius, kad tam
Zmogui truputélj buty drgsiau. Ir jie uzmezga tq rysi“ (D6), ,,Su savivaldybémis, kuriose biina
paskirtas antrinis socialinis darbuotojas, vyksta nuotolinés konsultacijos kartu su nuteistuoju ir kartu
kalbam kokios jam gali pagalbos reikéti, kai jisai iSeis. Kad ir savivaldybés darbuotojas biity
pasirenges padeéti ir kad nuteistasis zinoty, kad jis gali kreiptis “ (D8), Bendradarbiavimas <...> yra
labai svarbus, nes leidzia uztikrinti, kad nuteistiesiems biity suteikta visa reikalinga pagalba ir
sudaromos geresnés sqlygos sklandziai integracijai j visuomene po laisvés atémimo bausmeés “* (D9).
Tai rodo jkalinimo jstaigy socialiniy darbuotojy bendradarbiavimo svarbg su savivaldybémis.
Intensyvus nuteistyjy ruo$imas i$¢jimui ] laisve pradedamas likus metams iki bausmeés pabaigos, uz
kurj atsakingi jkalinimo jstaigos socialiniai darbuotojai, taciau siekiant sklandZios integracijos i
visuomeng, socialinis darbas turi biiti tgsiamas ir i8¢jus ] laisve, todél siunciami praneSimai apie jy
paleidimg savivaldybéms, | kurias po bausmeés pabaigos grjzta nuteistieji. Tyrimo dalyviai pabréze,
kad bendradarbiavimas su savivaldybe padeda nuteistajam uzmegzti kontakta su savivaldybés
socialiniu darbuotoju, kuris jam biina paskirtas. Vyksta nuotolinés konsultacijos kartu su nuteistuoju,
kuriy metu dalinamasi informacija apie nuteistojo poreikius, apie reikalinga pagalba laisvéje, kas
padeda nuteistajam integruotis j visuomeng.

Tyrimo duomenimis, bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis taip pat
prisideda prie nuteistyjy integracijos j visuomeng antriniame etape. Tyrimo dalyviai teige: ,, <...>ir
ypatingai, kada lieka metai <...> iki bausmés pabaigos arba iki galimo lygtinio paleidimo, tada
jsitraukia antrine integracijq vykdancios organizacijos, kaip Caritas, nes bina, kad savivaldybé

paskiria NVO atstovg atsakingq uz antrojo socialinés integracijos etapo priemoniy jgyvendinimq “
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(D1), ,,<...> bendradarbiaujam su Caritu, nes atvyksta socialiniai darbuotojai priskirti antrame
resocializacijos etape nuteistyjy integracijos “ (D5S), ,, Is Carito <...> atvyksta gyvai, <..>. Tai jie turi
gyvq kontaktq, gyvq bendravimg, individualy <...>. Bendrauja ir aptarinéja, kokios jiems pagalbos
reikes iséjus, ten kazkam gal ir rySius atkurti socialinius, kazkokias ismokas. <...> tokj rysj uzmezga
ir tam zmogui pasikreipti iSéjus j laisve didesné tikimybé, kad jis nukeliaus pas tq savo socialinj
darbuotojq ir prasys tos pagalbos“ (D6). Tyrimo dalyviai akcentuoja nevyriausybiniy organizacijy
jsitraukima antriniame integracijos etape. Caritas yra vieng i$ ty organizacijy, kuris paskiria socialinj
darbuotojg padedant] nuteistajam iS€jus ] laisve gauti socialines paslaugas, kurios jam priklauso.
Sklandi nuteistojo integracija visuomenéje mazina pakartotinio nusikalstamu rizika, ko ir siekiama
igyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigoje.
Socialinio darbuotojo gaunama pagalba, jgyvendinant nuteistyjy resocializacija.
Tyrimas atskleidé¢, kokig socialinis darbuotojas gauna pagalba nuteistyjy resocializacijos procese:
kolegy pagalba, vadovybés pagalba, socialinio darbo koordinatorés pagalba, LKT organizuojami

mokymai (10 pav., 2 priedas, 1 lentelé).

Kolegy pagalba

Socialinio darbuotojo gaunama pagalba,

igyvendinant nuteistyjy resocializacija VT DR el o]

LKT organizuojami mokymai

N

10 pav. Socialinio darbuotojo gaunama pagalba, jgyvendinant nuteistyjy resocializacijq

Tyrimo duomenys parod¢ kolegy pagalbos aktualumg socialiniam darbuotojui jgyvendinant
nuteistyjy resocializacijg. Tyrimo dalyviai atskleide: ,,Ir su kolegomis irgi gali pasikalbéti, nes visi
c¢ia zino tuos pacius nuteistuosius. Va tas ir informacijos dalinimasis labai gerai, kad su kolegomis
gali pasidalinti informacija. Ir kartais ir tqg atsakomybe pasidalinti. Ir lengviau buna dirbti* (D1),
IS kolegy pagrindiné pagalba, <...> mes labai <...> dalinamés ir Ziniom, ir viskuo, ir palaikymas,
ir, nu, kaip sakant, komandiskai dirbam <...>“(D2), ,, Miisy komanda yra tokia glaudi ir tampri vienu
metu. 1ai, jeigu ir ne intervizijos laikas, ar asmuo, ar darbuotojos turi kazkokiq iskilusig problemq,
sprendziam cia, dabar ir vietoj. Tai ty jrankiy mes turim ir turim j kq kreiptis. Bet ir turim pakankamai
tq jau tokiq “skiirq” pasiaugine. Kartas nuo karto dalykai kartojasi ir mes jau Zinom kuo remtis,
zinom ko griebtis, bet jeigu dar kyla kazkokiy neaiskumy, turim ir j kq pasikreipti“ (D3), ,,Jeigu man
reikia tos pagalbos, tai as kreipiuosi j kolegas, j vyr. socialinj darbuotojq, i skyriaus virsininkg galiu

pasikreipti jeigu man neaisku. <...> viskq sprendziam viduje, kazkaip su kolegom, nes vis tiek verdi
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toj pacioj sriuboj, tai kazkaip ir mes isSsisprendziam tikrai taip vat draugiskai (D6), ,, Tai is tikryjy
Jjo mes stengiamés vienas kitq palaikyti. Nors, aisku, galbiit komandoje visokiy ten dalyky biina, <...>,
bet tikrai stengiamés vienas kitq palaikyti, padeéti, kartu bendradarbiauti, kalbétis tarpusavyje (D7),
, Pagalbg gaunu visq laikq dirbdama su kolegomis — aptariame sudétingas situacijas, patariame
vieni kitiems. Kolegy pagalba ypac reikalinga tuomet, kai susiduriama su sudétingomis situacijomis
nuteistyjy gyvenime, pavyzdziui, konflikty tarp asmeny, agresyvaus elgesio ar psichologiniy kriziy
atvejais. Ji taip pat svarbi organizuojant grupinius ar individualius uzsiéemimus, tvarkant dokumentus
ar ruosiant nuteistuosius paleidimui“ (D9). Tai rodo, kad kolegy pagalba, kurig gauna socialinis
darbuotojas jgyvendinant nuteistyjy resocializacija, jam yra svarbi. Su kolegomis aptaria sudétingas
situacijas, pataria vieni kitiems, pasikalba, pasidalina informacija, pagelbéja, palaiko vieni kitus,
bendradarbiauja tarpusavyje. Kolegy pasidalinimas savo patirtimi, palaikymas, pagalba suteikia
Ziniy, kaip spresti kylancias problemas. Taigi, padeda iSmokti naujy problemy sprendimo budy, jgyti
naujy jrankiy, tobuléti, kelti socialinio darbuotojo kvalifikacija.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad vadovybés pagalba padeda socialiniams darbuotojams
spresti sudétingesnes situacijas. Tyrimo dalyviai teige: ,, I, aisku su vadovybe gali pasitarti, kaip
sprest sudétingesnius atvejus “ (D1), ,, Kuo tikrai galim pasididziuoti, tai vadovais, <...>. Tikrai daug
palaikymo, padrgsinimo sulaukiam, tai tas labai motyvuoja‘ (D3), ,, Tai jeigu kazkas ir iskyla,
kazkokios pagalbos reikia, tai aisku, socialiniai darbuotojai, kreipiasi jau j virSininkus, tada tie
virsininkai tq problemq sprendZia. Jeigu neiSeina sprest, tai jau kreipemés j kaléjimy tarnyba, kad
iskilo kazkokia va situacija“ (D7). Tai rodo, kad pagalbos 1§ vadovybés jie sulaukia sprendZiant
sudétingus atvejus. Socialiniai darbuotojai jaucia vadovybés palaikyma, padrasinimg bei
motyvavimg, kas yra labai svarbu siekiant efektyvaus darbo skyriuje.

Tyrimo duomenys rodo, kad LKT organizuojami mokymai yra labai svari pagalba socialiniam
darbuotojui nuteistyjy resocializacijos procese. Tyrimo dalyviai teige: ,, Kas labai gerai, kad Lietuvos
kaléjimy tarnyba tikrai organizuoja mums daug mokymy ir skatina dalyvauti* (D1), ,, Galima
registruotis patiems, kokie mokymai man aktualiis, yra siilymai ir mes galim rinktis“ (D6),
., <...>paprastai biina apie naujas programas, apie naujus darbo metodus ir mes visada turime ir
iSsibandyti, turime tq praktikai skirtq laikq isbandyti, tai visada pabandome vesti su nuteistaisiais.
<...>, tai va taip atéjo ne viena, ne kelios tos programos. Ir dabar jau jos tampa nuolatinémis ir labai
svarbios “ (D1), ,, AS is kiekvieny mokymy atrandu kazkq tai sau, netgi is tokiy, kur biina tikrai teorija
<..>"“(D2), , <...>, nuolat reikia pakrauti savo Ziniy bagazq. Naujy resursy turéti, kuo tu galési
padéti asmeniui. Nes jeigu tu neturési resursy, neturési ziniy bagazo, instrumenty, tai tu negalési
asmeniui padeti* (D4), ,, Praktiskai, kq iSsmokom, tq ir naudojam. Pagiliname ir teorines Zinias,
praktiniy uzsiemimy gaunam ir tas Zinias kiek jmanoma mes praktikoje pritaikom konsultacijy metu,

programy metu‘‘ (D6), ,, Kuo daugiau Ziniy, tuo daugiau yra supratimo ir savim pasitikéjimo, nes
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Jautiesi tiesiog stipresnis specialistas‘ (DS8). Tai rodo, LKT organizuojamy mokymy svarbg, nes
mokymai socialiniam darbuotojui suteikia instrumentus dirbti su nuteistaisiais resocializacijos
procese, t. y., naujos programos, nauji darbo metodai, naujos zinios, kas padeda tobuléti, suteikia
pasitikéjimo bei motyvacijos dirbti. Tyrimas atskleidé, kad socialiniai darbuotojai yra skatinami
dalyvauti LKT organizuojamose mokymuose, kelti kvalifikacijg, plésti turimas zinias. Sudaroma
galimybé pasirinkti mokymy temas, kokios yra aktualios socialiniam darbuotojui, ka galima iSbandyti
praktikoje dirbant su nuteistais asmenimis. Tai rodo, kad mokymai padeda socialiniams darbuotojams

tobuléti savo profesiniame lauke dirbant su nuteistaisiais.

2.2.2. Veiksniai, turintys teigiamos jtakos socialinio darbuotojo veiklai
igyvendinant asmenuy, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija

Tyrimo metu siekta atskleisti kokie veiksniai turi teigiamos jtakos socialinio darbuotojo
praktinei veiklai jkalinimo jstaigoje nuteistyjy resocializacijos procese. [Sanalizavus tyrimo duomenis
buvo iSskirtos trys kategorijos ir jy subkategorijos, kurios atspindi veiksnius, turinius jtakos
socialinio darbuotojo veiklai jkalinimo jstaigoje: socialinio darbuotojo, kaip profesionalo veiksniai

bei individualiis nuteisty asmeny veiksniai (11 pav. 2 priedas, 2 lentel¢).

Ikalinimo jstaigos veiksniai

Veiksniai, turintys teigiamos jtakos,

socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant Socialinio darbuotojo, kaip
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, profesionalo veiksniai
resocializacija

Individualiis nuteisty asmeny
veiksniai

11 pav. Veiksniai, turintys teigiamos jtakos, socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant asmeny,

nuteisty laisvés atéemimo bausme, resocializacijq

Ikalinimo jstaigos veiksniai. Tyrimo duomenys atskleidé jkalinimo jstaigos veiksnius:
tinkamos darbo salygos, Resocializacijos skyriaus reguliariis komandos susirinkimai, mentoryste
naujai atéjusiam darbuotojui, pakankamas darbuotojy skaicius ir ne per didelis darbo kravis (12 pav.,

2 priedas, 2 lentel¢).
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Tinkamos darbo saglygos

Resocializacijos skyriaus reguliartis
komandos susirinkimai

Ikalinimo jstaigos veiksniai

4 Mentorysté naujai atéjusiam
darbuotojui

Pakankamas darbuotojy skaicius ir ne
per didelis darbo kriivis

12 pav. [kalinimo jstaigos veiksniai

Tyrimo duomenys atskleidé, kad tinkamos darbo sqlygos teigiamai veikia socialinio
darbuotojo, dirbancio jkalinimo jstaigoje, prakting veikla, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés
atémimo bausme, resocializacija. Tyrimo dalyviai teige: ,, AS gaunu darbo vietq, kompiuterj, telefong,
sekmingai jy resocializacijai, kuriuos man suteikia kaléjimo tarnybq. <...> Kas liecia kabinetus, tai
as kabinetq turiu, viskas tvarkoj, jeigu man reikia kazZkokiy priemoniy, as visada kreipiuosi j
atitinkamus skyrius. Man tos priemonés yra suteikiamos, jeigu kreipémés dél transporto vykti j
kazkokius mokymus, tai Siai dienai ir viskas mums suteikiama arba apmokama“ (DS), ,, Patalpy
tritkumas gali apsunkinti grupinius uzsiemimus. <...>, nes daznai tenka riboti dalyviy skaiciy arba
pritaikyti veiklas prie mazesnés erdvés, o tai sumazina uzsiemimy kokybe ir nuteistyjy jsitraukimg.
Be to, ne visos veiklos gali vykti efektyviai, jei néra tinkamos erdvés praktiniams uzsiemimams ar
diskusijoms.  Sis  veiksnys jtakoja  resocializacijg, nes nuteistiesiems sunkiau iSmokti
bendradarbiavimo, socialiniy jgiudzZiy ir atsakomybés, o ribotos sqlygos gali mazinti jy motyvacijq
dalyvauti ir gauti naudos is programy *“ (D9). Taigi, netinkamos patalpos ar jy trikumas gali turéti
neigiamos jtakos vedamy programy efektyvumui, nes netinkamos erdvés parinkimas uzsiémimams
gali sumazinti nuteistyjy motyvacijg jsitraukti j resocializacijos programas, jiems sunkiau atsiverti,
bendrauti. Socialiniam darbuotojui jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijg tinkamy darbo salygy suteikimas, t. y., reikiamy darbo priemoniy, tinkamy darbo
kabinety ar patalpy programy vedimui, turi teigiamos jtakos nuteistyjy resocializacijos procesui.

Tyrimas parodé, kad Resocializacijos skyriaus reguliariis komandos susirinkimai teigiamai
veikia socialinio darbuotojo prakting veikla nuteistyjy resocializacijos procese. Pasak tyrimo dalyviy:
., <...> esame nusimate, pasitvirting kaléjime resocializacijos skyriuje, tarkim, kiekvienos komandos,
kada vyksta susirinkimai, kada vyksta susirinkimas su skyriaus virsininku ir kada vyksta susirinkimas
su kaléjimo virsininku esame nusimate. 1ai ta tokia struktiiruota veikla, struktiira irgi priveda prie to,
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kad problemos kylancios, <...> neissiplecia j didelj konfliktq dél to, kad mes galim spresti komandoje
¢ia ir dabar. Tai gali turéti tos tokios teigiamos jtakos, <...>‘ (DS5). Tai rodo, kad socialinio
darbuotojo veiklai teigiamg jtakg daro reguliariis Resocializacijos skyriaus komandos susirinkimai,
nes kylancios problemos iSsprendziamos laiku, neleidziant iSsirutulioti didesniam konfliktui, kas
teigiamai veikia resocializacijos procesg.

Interviu duomenys atskleidé, kad mentorysté naujai atéjusiam darbuotojui turi jtakos jo
sprendimui testi prakting veiklg jkalinimo jstaigoje. Pasak tyrimo dalyvio: ,, Ateina nauji specialistai,
kurie néra taip apmokami greitai, tuo labiau didelé darbuotojy kaita. Manau didele jtakq turi. Nauji
specialistai atéje, jie dar neturi to tokio bagazo, pastiprinimo, ty priemoniy, programy apsimokine,
Jjiems reikalingas palydéjimas “ (D4). Tyrimas atskleid¢, kad jkalinimo jstaigoje yra didelé darbuotojy
kaita. Naujai atéjusiems darbuotojams organizuojami jvairiy priemoniy, programy vedimo mokymai,
suteikiamos Zinios, reikalingos dirbant su nuteistaisiais. Naujy igiidziy ugdymui reikia laiko, todél
darbo pradzioje yra labai svarbu Siuos asmenis palaikyti, palydéti naujoje profesingje veikloje.
Jausmas, kad esi komandos zmogus teigiamai veikia apsispendimg testi pradéta darba. Taigi,
mentorysté naujai atéjusiam darbuotojui suteikia motyvacijos dirbti §j darbg, kas teigiamai veikia
darbo kokybe.

Tyrimo duomenys parode, kad pakankamas darbuotojy skaicius ir ne per didelis darbo
kriivis turi teigiamos jtakos socialinio darbuotojo veiklai. Tyrimo dalyviai atskleidé: ,,Darbo krivviai
yra pakankamai sudétingi. Tai realiai taip, kad déliojame darbus, sprendzZiami pagrindiniai
svarbiausi klausimai degantys, kur ¢ia ir dabar reikia spresti. <...>. Dalykai uzsivilkina. Ne taip
greitai sprendziami, kur galbiit norétysi ir patiems nuteistiesiems, tiek ir mums kaip specialistams “
(D4), ,,<...>, kad man, kaip vienam asmeniui per daug turiu ty paciy nuteistyjy. Tai as tiesiog fiziskai
nespéju. <...>. Tai tiesiog tas laiko planavimas, nes kai turi daug Zmoniy ir jy tas spektras didelis,
kaip gali padéti tam asmeniui, reikia ir vieng, ir kitq, ir treciq ir kazkaip. <...> Tai automatiskai, kad
kazkas tada kencia. Dazniausiai nu tas zmogus kencia, nes as neturiu, nes man jeigu c¢ia labai reikia,
tai kazkur kazkq nu turésiu as nustumti tolyn* (D6), ,, Tai pagrinde gal jtakq daro tai ir didelis
nuteistyjy skaicius, nes is tikryjy labai yra daug nuteistyjy, o specialisty dirbanciy nu tikrai néra per
daugiausiai, tai tas darbas toksai labiau gaunasi kaip kiekybinis, o ne kokybinis. <...>. Tai mes
vedame konsultacijas, mes vedam ir programas, dar papildomai kiti darbai, kas susideda, tai is
tikryjy ir laiko stoka, ir Zmogiskyjy istekliy stoka*“ (D7), ,,Sakyciau, galbiit darbuotojy tritkumas turi
jtakos, nes tada kriviai didesni, Zmogus automatiskai nespéja priimti visy nuteistyjy, tada
nepatenkinti biuna‘ (DS), ,, Didelis darbo kriivis daznai apsunkina resocializacijos procesq, nes
sumazina laikq, kurj galima skirti individualiam darbui su nuteistaisiais ir nuodugniam jy stebéjimui.
Dél to sunkiau atidziai planuoti pokalbius, parengti individualius planus ar stebéti pazangq, o tai

gali lemti, kad kai kurie nuteistieji negauna reikiamos pagalbos laiku. Be to, didelis darbo kriivis
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didina darbuotojo nuovargj ir stresq, todél mazéja darbo kokybé, sumazéja kiirybiskumas taikant
metodus ir gali kilti sunkumy islaikyti nuosekly palaikymg nuteistyjy motyvacijai bei resocializacijos
tikslams *“ (D9). Taigi, siekiant veiksmingos nuteistyjy resocializacijos jkalinimo jstaigoje, turi dirbti
pakankamas socialiniy darbuotojy skaicius, kas uztikrinty, kad darbas biity atliktas ne paskubomis,
atliepiant nuteistyjy poreikius, o kokybiskai. Tyrimo dalyviai akcentavo, kad esant per dideliam darbo
kriiviui socialiniai darbuotojai dirba tik neatidéliotinus darbus, sprendzia tik tas problemas, kurios
turi biiti iSspestos Cia ir dabar, tuo tarpu kity nuteistyjy problemos lieka neisspestos arba sprendziamos
pavirsutiniSkai. Per didelis darbo kriivis bei socialiniy darbuotojy trikumas neuztikrina veiksmingo
nuteistyjy resocializacijos proceso. Triiksta laiko, kurj darbuotojas galéty skirti nuteistajam,
individualiam darbui su juo, kad suteikti jam reikiamg pagalba. Dideli darbo kriiviai bei darbuotojy
trikumas socialiniams darbuotojams kelia stresa, didina nuovargj, d¢l ko blogéja darbo kokybe. Taigi,
pakankamas darbuotojy skaicCius ir ne per didelis darbo kriivis teigiamai veikia socialinio darbuotojo
praktine veikla, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija.

Socialinio darbuotojo, kaip profesionalo veiksniai. Tyrimas atskleidé Siuos socialinio
darbuotojo, kaip profesionalo veiksnius: socialinio darbuotojo profesiné kompetencija ir patirtis,
pagarba ir nusiteikimas padéti zmogui, emocinis atsparumas, socialiniy darbuotojy motyvacija (13

pav., 2 priedas, 2 lentel¢).

Socialinio darbuotojo profesine
kompetencija ir patirtis

Pagarba ir nusiteikimas padéti
zmogui
Socialinio darbuotojo, kaip 4
profesionalo veiksniai

Emocinis atsparumas

Socialinio darbuotojo motyvacija

13 pav. Socialinio darbuotojo, kaip profesionalo veiksniai

Tyrimas atskleide, kad socialinio darbuotojo profesiné kompetencija ir patirtis yra labai
svarbus socialinio darbuotojo, kaip profesionalo veiksnys, jgalinantis savarankiSkai vertinti ir
uztikrintai priimti sprendimus praktingje veikloje. Tyrimo dalyviai teigé : ,, <...>mes vykdom tg
intervencijq ir galim susipazinti su jvairia medziaga, jq jvertinti ir nuspresti, kokj individualy
resocializacijos plang nuteistajam sudaryti. Tai <...> gebéjimas sisteminti informacijq. Gebéjimas

susikoncentruoti j tai, kas svarbiausia. <...> Gebéjimas rinkti informacijq is skirtingy Saltiniy, tai cia
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kas kalbant dél plany ir toliau irgi tos kompetencijos, kad mes pacios vedame jvairias programas ir
tiesiogiai bendraujam su nuteistaisiais ir jsivertinam jy dalyvavimo rezultatq. Ir dar turbiit padeda
tai, kad zZinome socialinés paramos sistemq, zZinome mieste, koks yra socialinés paramos tinklas, j
kokias organizacijas galime kreiptis, kad gaut reikiamq tuo metu pagalbq“ (D1), ,, Daugeliui kyla
tam tikri issitkiai, kuomet socialinis darbas tai yra apie tg empatijq, apie supratimq zmogaus, apie
aiskiy riby nubrézimgq, bet tuo tarpu ir prisileidimq, kaip Zmogaus prie saves, kad tq pasitikéjimq
jgauti. O turint jkalinimo jstaigoje grieztas tvarkas, mes ty dalyky perzengti negalime. Tai yra tokia
vidiné dvikova, kaip tq Zmogy prisigerinti prie saves, nepazeidziant taisykliy. Tai tas labai sudétinga
is tikryjy yra* (D3), ,, Tai turbiit resursy, zZiniy bagazo turéjimas, kazkokiy priemoniy, jrankiy, kuom
tu gali padeéti nuteistiesiems, didele jtakq turi. Nes jeigu naujas ir jaunas specialistas, tik tai atéjes,
neturédamas tam tikry ziniy bagaZzo, reikia laiko, kad tam tikrq klausimq iSspresti, negu tam
specialistui, kuris jau turi tam tikry resursy ir galimybiy padéti“ (D4), ,,<...>darbiné patirtis. Bet
cia susideda visos tos savybés, komunikacija, greita reakcija. <...> AS laikau ganétinai save
profesionaliu socialiniu darbuotoj, kadangi turiu didelj socialinio darbo stazg, tai tas toksai galbiit
profesionalumas *“ (D5), ,, <...> mano patirtis ir profesinés zinios. Kuo daugiau jy turiu, tuo lengviau
atpazjstu kriminogeninius veiksnius ir suprantu, kaip su jais dirbti. Patirtis padeda pastebéti, kada
Zmogus tik imituoja motyvacijq, o kada tikrai nori keistis. Bendravimo jgiidZiai taip pat labai svarbiis.
Aiskus, pagarbus ir nuoseklus bendravimas padeda sukurti pasitikéjimg. <...>. <...>, svarbu gebéti
planuoti ir organizuoti darbq. Tinkamas laiko iSdéstymas leidZia reguliariai susitikti su nuteistaisiais,
vesti grupes ir laiku tvarkyti dokumentus. Geras planavimas uZtikrina, kad nuteistasis gauty pagalbg,
reikalingg ruoSiantis paleidimui, ir kad resocializacijos procesas vykty sklandzZiai* (D9). Tyrimo
dalyviy atsakymai atskleidé reikiamus turéti socialiniam darbuotojui jgiidzius, kurie turi takos jy
veiklai jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg. Analitiniai jgudziai
biitini renkant, sisteminant, analizuojant, vertinant informacija apie nuteistuosius bei iSskiriant
svarbiausius dalykus. Siy jgiidziy turéjimas padeda socialiniam darbuotojui sudaryti individualy
nuteistojo resocializacijos plang pagal nuteistajam nustatytus kriminogeninius veiksnius, kai reikia
parinkti tinkamiausias priemones nuteistojo resocializacijai, vertinti jo jgyvendinimg. Taip pat
svarbiis ir laiko planavimo bei darbo organizavimo jgudZziai, kurie padeda planuojant bei
organizuojant resocializacijos priemones. Svarbig reikSme¢ turi bendravimo ir bendradarbiavimo
jgudziai, kurie reikalingi bendraujant su nuteistuoju konsultacijy metu, vedant programas
nuteistiesiems, bendradarbiaujant su kolegomis, su jstaigomis. Tyrimo dalyviy nuomone, jkalinimo
jstaigoje dirban¢iam socialiniam darbuotojui svarbu mokeéti nubrézti ribas dirbant su nuteistaisiais,
kas kartais sunku padaryti. Sunkumy kelia empatijos taikymas ir tuo paciu griezty jkalinimo jstaigos
taisykliy laikymasis, kad zmogus tau atsiverty, pasipasakoty, pasitikéty, siekiant kuo efektyvesnés

pagalbos suteikimo. Tyrimo dalyviai akcentuoja, kad jvairiuose mokymuose jgytos zinios, bei
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socialinio darbo patirtis padeda atpazinti nuteistyjy manipuliacijas, nuteistojo kriminogeninius
veiksnius, bei padeda pasirinkti tinkamus darbo jrankius nuteistyjy resocializacijos procese.

Tyrimo duomenys atskleidé pagarbos ir nusiteikimo padéti Zmogui itaka socialinio
darbuotojo veiklai. Tyrimo dalyviai teigé: ,,7ai, manau, kad pagarbos laikymasis, nes ne paslaptis,
kad klientai ateina visokie ten ir pikti, ir nepatenkinti, tai islaikyti tq pagarbg. Zitiréti kaip j zmogy,
kad siuo metu gal patiria kazkokig jtampq ar kazkq, dél ko jisai yra piktas. Motyvuoti keistis, kalbétis.
<...>. Zmogus issipasakos, jei nors kazkiek pasitikés specialistu, tad jeigu specialistas bus abejingas
ir jam Zmogus bus nejdomus, tai jis tiesiog neissipasakos. Tai misy toks darbas, mes turim isklausyti,
turim parodyti, kad mums ripi“ (DS), ,,Tiesiog zmogiskumo, supratimo, isklausymo, to neteisimo
iSkart, kazkokiy isankstiniy neturéti nuostaty* (D6). Tyrimas rodo, kad pagalbos teikime svarbu
laikytis pagarbos, nesvarbu, kas yra tavo klientas, kokia jo biisena. Socialiniy darbuotojy
neabejingumas, riipesCio parodymas, gebéjimas prakalbinti, motyvuoti keistis, padeda zZmogui
atsiverti, iSsikalbéti. Socialiniam darbuotojui svarbu parodyti zmogiSkuma, supratima, iSklausyti ir
neteisti, neturéti iSankstiniy nuostaty. Socialinio darbuotojo pagarba ir nusiteikimas padéti zmogui
kuria pasitikéjimu gristus santykius, kurie yra svarbus pagalbos nuteistajam teikimo procese.

Tyrimo duomenys atskleidé socialinio darbuotojo, kaip profesionalo, emocinio atsparumo
svarba. Tyrimo dalyviai pabrézeé: ,, Svarbus ir emocinis atsparumas. <..>. Jei sugebu islaikyti
ramybe, situacija nesikomplikuoja ir galiu testi darbg konstruktyviai“ (D9), ,, <...>asmeniniy tokiy
dalyky, kaip gebéjimo atsilaikyti nuo ty manipuliacijy, tokio tvirtumo nepasiduoti provokacijoms,
manipuliacijoms. Sakyciau, kad tikrai ypatingai svarbu Sioje vietoje“ (D4), ,, <...>nes reikia moketi
reaguoti j kiekvieng nuteistgjj, nes jie tikrai yra neprognozuojami. Vienas gali biiti agresyvus, kitas
Cia Saukti, kitas galbiit kaip tik ramiai bendrauti, tai reikia islaikyt tas ribas. Reikia mokéti juos
priimti, su jais, bendrauti ir komunikuoti “ (D7). Taigi, socialiniam darbuotojui svarbu biti emociskai
atspariam dirbant su nuteistaisiais, kurie gali biiti agresyviis, neprognozuojami, manipuliuojantys,
provokuojantys. Pasak tyrimo dalyviy, ramybés iSlaikymas stresinése situacijose neiSprovokuos
didesnio konflikto, kas yra svarbu bendraujant su nuteistaisiais bei teikiant jiems pagalba.

Tyrimo dalyviy nuomone socialinio darbuotojo motyvacija taip pat turi jtakos nuteistyjy
resocializacijai. Tyrimo dalyviai akcentavo: ,,7ai, vélgi, manau, kad kiekvienas is dirbanciyjy, kiek
savyje motyvacijos tureési, kiek ugnelés turési, tiek kazkq ir kitq sildysi. Tai, ta vat ugnelé is daug ko
susideda. Tai nuo motyvacijos, nuo noro dirbti, nuo kaip j tave vadovai ziuri. Kokias viduj pas tave
kompetencijos yra. Ar turi dar motyvacijos, ar nori padéti Zzmogui, ar jau kazkas blésta ir ne itin
malonu dirbti* (D3), ,,Mano motyvacija ir nusiteikimas tiesiogiai veikia, kaip vyksta nuteistyjy
resocializacija. Kai esu susikaupusi ir motyvuota, pokalbiai biina produktyvesni, lengviau jvertinu
situacijq ir galiu padéti nuteistajam rasti tinkamus sprendimus. Jei jauciuosi pavargusi ar nepilnai

susikaupusi, pokalbiai vyksta léciau, o nuteistasis gali maZiau atsiverti*“ (D9). Tyrimu atskleista, kad
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socialiniam darbuotojui, kaip profesionalui ypatingai svarbi jo motyvacija. Darbas jkalinimo
istaigoje, su sudétingomis asmenybémis, kurie izoliuoti nuo visuomenés, jaucia visuomenés
nusistatyma, reikalauja daug socialinio darbuotojo motyvacijos. Humaniskas elgesys ir noras padéti
nuteistiesiems, tikint jy galimybe pasikeisti tai yra socialinio darbuotojo motyvacijos Saltinis. Tai
rodo, kad socialinio darbuotojo motyvacija tai vidiné¢ jéga, susidedanti i§ pagalbos teikimo
nuteistiems asmenims, i§ saves realizavimo profesingje veikloje, i§ savo darbo prasmés jautimo bei
asmeniniy vertybiy, turimy kompetencijy. Taip pat tyrimas atskleid¢, kad socialinio darbuotojo
motyvacija priklauso nuo darbdavio palaikymo, poziiirio j jy darbg. Taigi, socialinio darbuotojo
motyvacijg gali veikti tiek vidiniai, tiek iSoriniai veiksniai. Vidinés darbuotojo nuostatos, turimos
kompetencijos, bei gebéjimas susikoncentruoti j nuteistojo problema padeda socialiniam darbuotojui
praktingje veikloje. Taip pat socialinio darbuotojo motyvacija kelia ir darbo aplinka bei vadovo
palaikymas.

Individualas nuteisty asmenu veiksniai. Tyrimo metu atskleista, kad nuteistyjy motyvacija,
ry$iy palaikymas su Seima/artimaisiais yra svarbiis veiksniai, turintys jtakos jy resocializacijai (14

pav., 2 priedas, 2 lentel¢).

Nuteistyjy motyvacija
Individualiis nuteisty asmeny g
veiksniai
d Rysiy palaikymas su
Seima/artimaisiais

14 pav. Individualiis nuteisty asmeny veiksniai.

Tyrimo duomenys atskleide, kad nuteistyjy motyvacija yra svarbus veiksnys nuteistyjy
resocializacijos procese. Tyrimo dalyviai teigé: ,, <...>, reikalingas kaléjime yra aktyvus nuteistojo
dalyvavimas. Tiek siiilomuose specialisty konsultacijose, psichologo, socialinio darbuotojo, tiek
jvairiose programose, tiek jsitraukiant j darbine veiklg. Nes nuo to <...> priklauso resocializacijos
sekme* (D1), ,, Praktiskai numeris vienas tai yra Zmogaus motyvacija, kaip jisai nori. Nes per
prievartq tai mes nieko nedarom. Kadangi <...>, jie Zino <...> pasekmes, tai jie biina <...> eina tik
dél "pliusiuko”, <...>. Tai tas labai jauciasi ir tq rezultatq pasiekti sunku “ (D3), ,, <...> paties asmens
motyvacija. Cia greiciausiai esminis dalykas. Nes jeigu Zmogus neturi jokios motyvacijos, tai jis ir
nedarys. O jeigu zmogus turi motyvacijos, turi kazkokius tikslus, siekius, kuriuos nori jgyvendinti.
Turéti, sakykime, gerq ateitj iséjus is laisvés atémimo vietos, keistis, nesugrjzti prie to gyvenimo biido,
kur gyveno iki tol, iki ateidamas j laisvés atémimo vietq, tai Zzmogus tikrai to pasieks* (D4), ,, <...>

Jjie patys sau klijuoja etiketes, tas labai turi jtakos. Jie nuolat akcentuoja, kad mes jiems klijuojame
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etiketes, kad cia is manes nieko nesitiki, as nuteistasis, as iSeisiu nuteistuoju, bet jie patys nenorédami
tam tikry dalyky daryti arba, tarkim, dalyvauti programoje <...>, jie patys sau dél patogumo klijuoja
etiketes, kad jiems nereikty dirbti su savimi. Tai ta Zema motyvacija, zema saviverté, nepasitikéjimas
savo jegomis“ (DS), ,, Tai galbiit jy pati motyvacija labai yra svarbu, nes dalis nuteistyjy yra
nemotyvuoti. Tai miisy darbas yra juos motyvuoti, padeéti uz motyvuoti. <...>. <...> motyvuoti
asmenys, <...> aktyviau jsitraukia j resocializacijq j programas‘ (D7), ,, Turbiit pirmiausia tai, kad
Jis pats noréty keistis, pats noréty pakeisti savo elgesj, suprasty kq ne taip daré ir nuo ko tai
prasidéjo* (D8), ,, Vienas svarbiausiy — motyvacija. Jei Zmogus nori keistis, jis aktyviai dalyvauja
pokalbiuose ir grupése, o be motyvacijos vengia susitikimy, todél procesas stringa“ (D9). Tyrimas
atskleidé, kad nuteistojo resocializacijos procesas biity sékmingas, tai visy pirma nuteistasis turi biiti
motyvuotas siekti pokyciy, aktyviai dalyvauti resocializacijos procese, priimti jam teikiamg pagalbg.
Tyrimo duomenys atskleidé viding ir iSoring nuteistojo motyvacija ir jy jtakg resocializacijos
procesui. Taciau svarbu akcentuoti, kad iSoriné nuteistojo motyvacija, kai resocializacijos plana
vykdo tik dél jkalinimo jstaigoje nustatytos tvarkos, bet ne dél to, kad pats nori pokyciy savo
gyvenime, tai resocializacijos sékmé mazai tikétina. Vidinés motyvacijos stoka salygoja nuteistojo
Zema saviverté, nepasitik¢jimas savo jégomis, ateities perspektyvos neturéjimas, visuomenés
neigiamos nuostatos. Tod¢l, socialinio darbuotojo resocializacijos tikslas yra motyvuoti nuteistuosius,
individualiy konsultacijy, programy vedimo pagalba. Tai rodo, kad svarbiausia yra vidiné nuteistojo
motyvacija, noras keisti savo elgesj, suprasti padarytas klaidas ir jy nekartoti. Nuteistyjy jsitraukimas
1 darbing veikla, aktyvus dalyvavimas jvairiose programose uZztikrina veiksminga resocializacijos
procesa.

Tyrimo duomenys parodé, kad nuteistyjy rySiy palaikymas su Seima/artimaisiais taip pat
teigiamai veikia nuteistojo resocializacijos procesg. Tyrimo dalyviai pabreéze: |, <...> jtakos turi
nuteistyjy asmeninis gyvenimas, nepaisant to, kad jie yra j kalinimo jstaigoje. Jie palike vaikus,
Zmonas, tévus ir jei rySys su jais geras, tai labai padeda* (D3), , Taip pat jtakos turi artimyjy
palaikymas. Jei Seima palaiko rysj, Zzmogus dazniau motyvuotas keistis. O jei rySiy néra, jis jauciasi
vieniSas ir maziau jsitraukia j procesq “ (D9). Galima pastebéti, asmeninio gyvenimo, turéto laisvéje,
bei artimy rys$iy su Seima ir artimaisiais palaikymo, atliekant bausme, jtaka resocializacijos procesui.
Seima yra socialinis pagrindas, kur dalinamasi atsakomybémis, teikiamas emocinis palaikymas, todél
Seima nuteistajam yra labai svarbi ne tik bausmés atlikimo laikotarpiu, bet ir i§€jus i laisve po bausmes
pabaigos. Geri santykiai su Seima, artimyjy palaikymas motyvuoja nuteistgjj keisti savo nusikalstamg
elgesi, aktyviai dalyvauti resocializacijos procese, kas prisideda prie sékmingos integracijos i
visuomeng. Nutriike rySiai su Seima/artimaisiais, salygoja nuteistojo vieniSuma, maZina motyvacija

keisti savo elgesj, nes neturi paramos, emocinio palaikymo i$ artimos aplinkos.
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2.2.3. Sunkumai, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny,

nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese ir juy sprendimas

Tyrimu siekta atskleisti su kokiais sunkumais susiduria socialiniai darbuotojai dirbant su
nuteistaisiais resocializacijos procese bei kaip sprendzia kilusius sunkumus. ISanalizavus tyrimo
rezultatus buvo iSskirtos trys kategorijos ir keturiolika subkategorijy, atskleidzian¢iy sunkumus,
kylancius institucijos lygmenyje ir sunkumus, sietinus su nuteisto asmens ypatumais, jo situacija

bei sunkumy sprendimo priemonés (15 pav., 2 priedas, 3 lentel¢).

Instituciniai sunkumai

Sunkumai, su kuriais susiduria
socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty | Sunkumy keliantys nuteisto

laisvés atémimo bausme, asmens ypatumai, jo situacija

resocializacijos procese ir jy sprendimas

S

Sunkumy sprendimo priemonés

15 pav. Sunkumai, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty laisvés atémimo

bausme, resocializacijos procese ir jy sprendimas.

Instituciniai sunkumai. Tyrimo duomenys atskleidé¢ institucinius sunkumus: nuteistyjy
bendrabutinio tipo gyvenamyjy patalpy sistema, uzdaro ar pusiau atviro tipo bausmés atlikimo vietos
salygos, jkalinimo jstaigos taisykles, ZmogiSkyjy iStekliy stygius ir didelis darbo krtvis (16 pav., 2

priedas, 3 lentel¢).

Nuteistyjy bendrabutinio tipo gyvenamyjy
patalpy sistema

Uzdaro ar pusiau atviro tipo bausmés atlikimo
vietos salygos

Instituciniai sunkumai

Ikalinimo jstaigos taisyklés

Zmogiskuyjy istekliy stygius, didelis darbo kriivis

16 pav. Instituciniai sunkumai.
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Tyrimo duomenys atskleid¢, kad nuteistyjy bendrabutinio tipo gyvenamyjy patalpy sistema
apsunkina socialiniy darbuotojy prakting veiklg dirbant su nuteistaisiais resocializacijos procese.
Tyrimo dalyviai teigé: ,,Galbiit cia vis tiek ta aplinka tokia, kad daug nuteistyjy, kad nepasiduoti
jtakai kity nuteistyjy “. (D8), ,, Manau, kad tas atskyrimas jy paciy ir mums biity lengviau, nes matom
tikrai, kad yra jaunuoliy, kurie patenka, tai yra 18, 19, 20 mety pirmq kartq j jstaigg patenka ir jie
kartu gyvena su jau, pavyzdziui, 18 karty teistu, kuriam viskas cia tinka, patinka ir dar devynioliktg
kartg cia atvaZiuos ir nemato tame problemos. Tai vat tai resocializacijai tikrai neprideda daug
pliusy “ (D3). Taigi, bausmés atlikimo sglygos, kai bausmés atlikimo laikotarpiu nuteistieji, turintys
jvairig nusikalstamg praeitj, jkalinimo jstaigose apgyvendinami bendrabutinio tipo patalpose,
sukuriamos salygos blogosios praktikos sklaidai nuteistyjy tarpe. Bendrabutinio tipo gyvenamyjy
patalpy sistema jkalinimo jstaigoje sukuria kolektyvinio kalinimo salygas, kuriomis sunku uZztikrinti
kontakty tarp nuteistyjy ribojima. Tyrimas rodo, kad tai daro neigiamg jtakg nuteistiesiems, kurie
pirma karta patenka j jkalinimo jstaiga ir gyvena kartu su daug nusikalstamos patirties turinciais
nuteistaisiais. Tokia gyvenamyjy patalpy sistema sukuria palankias salygas subkultiiros reisSkimuisi
ikalinimo jstaigoje. Nuteistieji patiria spaudimg laikytis neformaliy nuteistyjy taisykliy, yra linke
pazeidinéti jkalinimo jstaigos tvarka, pasyviai dalyvauja jiems taikomose resocializacijos
priemonése. Taigi, nuteistyjy bendrabutinio tipo gyvenamyjy patalpy sistema jkalinimo jstaigose
kelia sunkumy socialiniy darbuotojy darbui, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procesa.

Taip pat tyrimo duomenys parode¢, kad uZdaro ar pusiau atviro tipo bausmés atlikimo vietos
sglygos sukelia sunkumy nuteistyjy resocializacijos procesui. Pasak tyrimo dalyvio: ,, <...> uzdaras
tipas tai gerokai sudétingiau iSspresti tam tikrus klausimus negu atvirame, ar padéti Zzmonéms kurie
yra laisvéje. Dél ty paciy priklausomybiy, tikrai yra gerokai mazesni resursai pagalbos, negu, kad
tarkim zmogus, kuris atlieka laisvés atemimgq atviruose namuose <...>. O uzdarame, pusiau atvirame,
resursai yra labai riboti. Tenka spresti kitus klausimus. Zmogus gali pasikliauti tik specialistu, o ne
pats kazkokius klausimus spresti. Tas irgi labai apriboja, kas galéty jj jgalinti, kad jis pats labiau
spresty, daryty, jis viskq perleidzia, perduoda specialistui (D4). Tai rodo, kad uzdaro ar pusiau atviro
tipo bausmes atlikimo vietose nuteistiesiems sumazgja resocializacijos priemoniy prieinamumas,
kuriais gali pasinaudoti nuteistieji, bausme atliekantys atviro tipo salygomis. Taigi, pagalbos
priemoniy ribotumas sukelia sunkumy socialiniam darbuotojui jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés
atémimo bausme, resocializacija. UZdaro tipo bausmes atlikimo vietose nuteistieji izoliuoti nuo
visuomenés, gyvena pagal jkalinimo jstaigos nustatyta tvarka, dienotvarke, reikiama pagalba gauna
1§ jkalinimo jstaigoje dirban¢iy darbuotojy, todé¢l mazéja nuteistyjy savarankiskumas. Dél

resocializacijos priemoniy ribotumo, kuriuos sukelia uzdaro ar pusiau atviro tipo bausmeés atlikimo
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salygos, socialiniams darbuotojams sunkiau nuteistuosius jgalinti patiems spresti savo problemas, kas
sukelia sunkumy integruojantis j visuomene po bausmeés pabaigos.

Tyrimo metu atskleista, kad jkalinimo jstaigos taisyklés kelia sunkumy socialiniam
darbuotojui, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg. Tyrimo dalyviai
atskleide: ,, <...> dirbam uzdaroje teritorijoje su labai grieztomis taisyklémis ir ty taisykliy nevalia
pazeisti ne tik nuteistiesiems, bet ir darbuotojams. <...>. Taip, taisykliy reikia, viskas tvarkoje, bet
tam tikri momentai kertasi, tokia vidiné dvikova atsiranda. Kaip pavyzdj galiu pasakyti, yra dailés
terapija Raktas, jinai grupiné ir paskutinis uzsiemimas yra dvyliktas, kuomet dalyviai su grupés
vadovu susirenka gerti arbatos, valgyti sausainiy, saldainiy. Atrodo, kad, nu o kas cia tokio? Bet, pas
mus jkalinimo jstaigoje tai yra grieztas taisykliy pazeidimas ir mes jokiais biidais negalim to leisti,
nepaisant to, kad mes esam apmokyti tokias grupinés programos vesti. Ir atsimusam is karto |
standartq, kad Zinom, kaip gali biiti ir tq rysj kaip galim tikrai graZiai palaikyti, bet negalim sau to
leisti*“ (D3), ,, Galbiit va, kaip ir minéjau, tas saugumo valdymo skyrius, kadangi ten irgi yra grieztos
taisykles, kurios galbiit riboja individualy darbq bei grupinj darbq ir jy galimybes“ (D7), ,, Rezimo
taisykles kartais neleidzia susitikti su Zmogumi tada, kada reikia. <...> riboja misy susitikimy su
nuteistaisiais daznumg, trukme ir vietq, nes viskas privalo vykti pagal nustatytas jkalinimo jstaigos
procediiras, kad biity uztikrintas saugumas ir tvarka. <...>, Sis veiksnys yra svarbus resocializacijai,
nes reikia rasti biudus, kaip efektyviai naudoti turimq laikg, planuoti individualius ir grupinius
uzsiemimus bei iSmokyti nuteistuosius disciplinos ir atsakomybés, kas yra svarbi jy sékmingai
reintegracijai j laisve (D9). Tai rodo, socialinio darbuotojo veikloje taikomy resocializacijos
priemoniy priklausymag nuo jkalinimo jstaigos griezty taisykliy. Svarbu akcentuoti, kad grieztos
tkalinimo jstaigos taisyklés galioja tiek nuteistiesiems, tiek darbuotojams, siekiant uztikrinti tvarka
bei saugumo reikalavimus. Tyrimas rodo, kad jkalinimo jstaigoje svarbiausia uZztikrinti sauguma, kas
kartais kertasi su resocializacijos vykdymu. Grieztos jkalinimo jstaigos taisyklés riboja socialinio
darbuotojo taikomy programy vedima, taip, kaip yra iSmokyti. PavyzdZiui, programa uzbaigti
neformalioje aplinkoje, prie arbatos puodelio. Socialiniam darbuotojui resocializacijos procese
svarbu uZmegzti bei palaikyti kontakta su nuteistuoju, siekiant jgyti nuteistojo pasitikéjima,
motyvuoti dalyvauti resocializacijos programose. Taigi, jkalinimo jstaigos taisyklés, riboja rysio
uzmezgimag su nuteistuoju, nes siekiant uZztikrinti sauguma, tiek individualiose, tiek grupinése
konsultacijose dalyvauja pareigiinai. Treciyjy asmeny dalyvavimas resocializacijos programose,
individualiose konsultacijose kelig jtampa nuteistiesiems, maz¢ja pasitikéjimas socialiniu darbuotoju,
krinta motyvacija aktyviai dalyvauti programoje. Taip pat jkalinimo jstaigos taisyklés koreguoja
socialinio darbuotojo darbo organizavimg, nes siekiant uZztikrinti jkalinimo jstaigoje tvarkg ir
saugumg, nerandama saugios patalpos pravesti resocializacijos priemones nuteistiesiems,

trumpinamas konsultacijy laikas, koreguojamas jy skaicius, neatsizvelgiant | nuteistojo poreikius.
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Taigi, jkalinimo jstaigos taisyklés neleidzia socialiniam darbuotojui efektyviai iSnaudoti viso
suplanuoto laiko nuteistyjy resocializacijai, kas neigiamai veikia nuteistuosius, mokinant juos
disciplinos ir atsakomybés ir tai neprisideda prie jy s€kmingos integracijos j visuomene.

socialiniam darbuotojui jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija.
Tyrimo dalyviai teigé: ,, <...>, kad man, kaip vienam asmeniui per daug turiu ty paciy nuteistyjy. Tai
as tiesiog fiziskai nespéju. <...>. Tai tiesiog tas laiko planavimas, nes kai turi daug zmoniy ir jy tas
spektras didelis, kaip gali padéti tam asmeniui, reikia ir vieng, ir kitg, ir treciq ir kazkaip. <...> Tai
automatiskai, kad kazkas tada kencia. Dazniausiai nu tas Zmogus kencia, nes as neturiu, nes man
Jjeigu cia labai reikia, tai kazkur kazkq nu turésiu as nustumti tolyn* (D6), ,, Tai pagrinde gal jtakq
daro tai ir didelis nuteistyjy skaicius, nes is tikryjy labai yra daug nuteistyjy, o specialisty dirbanciy
nu tikrai néra per daugiausiai, tai tas darbas toksai labiau gaunasi kaip kiekybinis, o ne kokybinis.
<...>. Tai mes vedame konsultacijas, mes vedam ir programas, dar papildomai kiti darbai, kas
susideda, tai is tikryjy ir laiko stoka, ir Zmogiskyjy istekliy stoka “ (D7), ,, Sakyciau, galbiit darbuotojy
tritkumas turi jtakos, nes tada kritviai didesni, Zmogus automatiskai nespéja priimti visy nuteistyjy,
tada nepatenkinti biina*“ (D8), ,,Didelis darbo kriivis daznai apsunkina resocializacijos procesq, nes
sumazina laikq, kurj galima skirti individualiam darbui su nuteistaisiais ir nuodugniam jy stebéjimui.
Dél to sunkiau atidzZiai planuoti pokalbius, parengti individualius planus ar stebéti pazangq, o tai
gali lemti, kad kai kurie nuteistieji negauna reikiamos pagalbos laiku. Be to, didelis darbo kriivis
didina darbuotojo nuovargj ir stresq, todél mazéja darbo kokybé, sumazéja kiirybiskumas taikant
metodus ir gali kilti sunkumy islaikyti nuosekly palaikymg nuteistyjy motyvacijai bei resocializacijos
tikslams ““ (D9). Taigi, galima teigti, kad ZmogiSkyjy iStekliy triikumas jkalinimo jstaigose, bei didelis
nuteistyjy skaicius, tenkantis vienam specialistui, sukelia sunkumy socialiniam darbuotojui efektyviai
vykdyti prakting veiklg nuteistyjy resocializacijos procese. Esant dideliam nuteistyjy skaiciui ir
darbuotojy trikumui, socialiniam darbuotojui tenka planuoti savo darbo laika ir rinktis, kuriam
nuteistajam $iuo metu pagalba yra reikalingiausia, tuo tarpu kitiems nuteistiesiems resocializacijos
priemoneés atidedamos ateiciai. D¢l didelio darbo kriivio nukencia socialinio darbuotojo darbo
kokybe, kuri yra labai svarbi nuteistyjy resocializacijos procese. Tai neigiamai veikia nuteistyjy
resocializacija, nes socialiniam darbuotojai triiksta laiko kiekvieno nuteistojo poreikiy tenkinimui,
pagalbos teikimui, dél ko kyla nuteistyjy nepasitenkinimas. Taip pat zmogiskyjy iStekliy stygius,
didelis darbo kriivis neigiamai veikia ir socialinio darbuotojo savijauta. Jau¢iamas nuovargis,
patiriamas stresas gali sukelti perdegimo sindromg, kas neigiamai veikia socialinio darbuotojo darbo
kokybe. Taigi, zmogiskyjy iStekliy stygius, didelis darbo kriivis, maZzina nuteistyjy resocializacijos
efektyvuma, nes socialinis darbuotojas sprendzia tik skubius klausimus. Nelieka laiko pasigilinti ]

kiekvieno nuteistojo individualig situacija, skirti jam reikiamas resocializacijos priemones bei stebéti
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juy poveikj nuteistajam. Tai, socialiniam darbuotojui kelia sunkumy, jgyvendinant resocializacijos
procesg jkalinimo jstaigoje.

Sunkumy keliantys nuteisto asmens ypatumai, jo situacija. Tyrimo duomenys atskleide,
kad socialiniams darbuotojams, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacija, sunkumy kelia Sie nuteisto asmens ypatumai, jo situacija: nuteistyjy subkultiiry
laikymasis, nuteistyjy padaryto nusikaltimo neigimas, nuteistyjy menkas iSsilavinimas, nuteistyjy
turimos priklausomybés, agresyvumas, impulsyvumas, manipuliacijos, motyvacijos stoka, nutruke ar

menki rySiai su artimaisiais (17 pav., 2 priedas, 3 lentel¢).

Nuteistyjy subkulttros laikymasis

Nuteistyjy padaryto nusikaltimo neigimas

Nuteistyjy menkas i$silavinimas

Sunkumy keliantys nuteisto Nuteistyjy turimos priklausomybés
asmens ypatumai, jo situacija

Agresyvumas, impulsyvumas, manipuliacijos

Motyvacijos stoka

Nutriike ar menki rySiai su artimaisiais

17 pav. Sunkumy keliantys nuteisto asmens ypatumai, jo situacija.

Tyrimo duomenys atskleid¢, kad nuteistyjy subkultiiros laikymasis kelia sunkumy socialinio
darbuotojo praktinei veiklai nuteistyjy resocializacijos procese. Tyrimo dalyviai teige: ,, Aisku, vienas
is jy bina subkultiry laikymasis, kas tikrai neprisideda prie geresnés resocializacijos. Tam tikri
jsitikinimai, tam tikros nuostatos. Jie ten buina ir atsisako dalyvauti ir nu skaito, kad kazko tai jiems
nereikia. Arba kazkaip demonstratyvus tas toksai bendravimas gali biiti. Nelinke atvirauti ir taip
nebiina ta sékminga ta tokia pagalba “ (D1), ,, subkultiira turi jtakos nuteistyjy resocializacijai. Labai
matosi, kada Zmogus yra uzspaustas ir jam yra pakankamai sunku biit kaléjime vis tiek, jeigu gaves
ne vienus metus, tas buvimas yra sudétingas, zmogus pasikeicia, uzsidaro, nesikalba. Ir visq tq pyktj
kaupia savyje ir iséjus j laisve visa tai niekur nedingsta, todél svarbiausia kalbétis“ (DS8). Galima
teigti, kad nuteistieji btina uzspausti kity nuteistyjy laikytis jy nustatyty taisykliy, perimti mgstyma,
elges], kuris prieStarauja jkalinimo jstaigos taisykléms. Su nuteistaisiais, kurie atlieckant bausme

laikosi subkultiiros, socialiniams darbuotojams sunkiau dirbti, nes jy jsitikinimai ir nuostatos vercia
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juos priesintis jkalinimo jstaigos tvarkai, jie nelinke bendrauti, pasitikéti socialiniu darbuotoju. Todél
socialiniam darbuotojui reikia jdéti daugiau pastangy nuteistajj individualiai konsultuojant,
motyvuojant keisti savo mastyma bei elgesi, kad jkalinimo metu sukauptas pyktis nebiity iSlietas
1Séjus ] laisve. Nuteistyjy subkultiiros laikymasis tai klittis, kurig socialiniam darbuotojui reikia
jveikti, siekiant efektyvios resocializacijos bei s€kmingos integracijos.

Tyrimu nustatyta, kad nuteistyjy padaryto nusikaltimo neigimas taip pat kelia i8Sikiy
socialiniam darbuotojui jgyvendinant nuteistojo resocializacijos proces3. Pasak tyrimo dalyvio:
,, Neretai pasitaiko vis dar, kad nuteistieji nepripazjsta nusikaltimo ir tada irgi labai sudétinga su jais
dirbti ir sudétinga taikyti programas, ir motyvuoti juos keisti elgesj“ (D1). Tai rodo, kad nuteistojo
padaryto nusikaltimo neigimas sukelia sunkumy socialiniam darbuotojui, motyvuojant jj keisti savo
elgesi, dalyvauti resocializacijos procese. Neigdamas padaryta nusikaltima, nuteistasis nepripazjsta
asmenings kaltés, todél nemato poreikio keisti savo elgesi dalyvaujant resocializacijos programose.
Socialiniam darbuotojui sunku uzmegzti ry§j, igyti nuteistojo pasitikéjima, siekiant suteikti jam
reikiamg pagalbg bei planuoti resocializacijos procesa. Taigi, siekiant jtraukti nuteistajj |
resocializacijos procesa, socialinis darbuotojas turi pasitelkti darbo metodus, kurie paskatinty
nuteistaj] prisiimti atsakomybe uz padaryta nusikaltima bei motyvuoty nuteistaji keisti savo elges;.

Tyrimo duomenys parode, kad nuteistyjy menkas iSsilavinimas taip pat kelia sunkumy.
Tyrimo dalyvis teigé: ,, Tai ir jy issilavinimas, nuteistyjy, tai irgi yra toksai, kaip veiksnys vienas is
Juy, nes kai kurie ten nei pradinés klasés nebaige. Tuo labiau nei vidurinés, nei pagrindinés. Tai irgi
labai tas jtakoja, jy galbiit nemokéjimas rasyti, komunikuoti, bendrauti“ (D7). Tai rodo, kad
per sudétingos suprasti, vykdyti, dalyvauti, dél menko jy iSsilavinimo. Nuteistieji vengia i§sakyti savo
nuomong, jaucia géda del negebéjimo atlikti rastiSkas uzduotis, pasyviai dalyvauja grupiniuose bei
individualivose uzsiémimuose. Socialiniams darbuotojams reikia rasti biidy su nuteistaisiais
susikalbéti, motyvuoti, jtraukti j resocializacijos procesg jiems suprantama, supaprastinta kalba, kad
jie 1gyty pasitikéjima ir priimty teikiamg pagalba. Socialinis darbuotojas turi skirti papildomo laiko
individualiems nuteistojo poreikiams nustatyti, bei sudaryti sglygas resocializacijos proceso
jgyvendinimui.

Tyrimo metu atskleista, kad nuteistyjy turimos priklausomybés yra vienas i§ sunkumy, su
kuriuo susiduria socialinis darbuotojas savo darbe, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijg. Tyrimo dalyviai teigé: ,,Dar nuteisty psichoaktyviy medziagy vartojimas
labai didelj jtakq turi, nes jokios resocializacijos nepadarysi, jokio proceso neuzkursi, kuomet asmuo
yra neadekvatus, yra apsvaiges, tai tusciai Svaistomas laikas yra, o tokiy Zmoniy nemazai‘ (D3),
., <...>, jeigu Zzmogus turi priklausomybe ir jis jos niekaip nesprendzia, tu gali pasitelkti visus resursus

kokius tik jmanoma, nes tikrai buvo ne vienas, ne du pavyzdziai, bet daznas atvejis, jeigu ten turi
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kazkokiq priklausomybe ir néra motyvuotas jos spresti. <...> . Jis vis tiek gali praeiti keliolika
programy, bet vis tiek iSéjus is programos, vartos tam tikras medziagas, ar alkoholj, ar narkotikus,
ar dar kazkq“ (D4), ,, Pagrindinis is ty neigiamy veiksniy yra labai didelés priklausomybés jy tiek
alkoholiui, tiek narkotikams. Galbut dél to, kad néra kas dirba labai intensyviai su ta priklausomybe,
as ir sakau, jeigu bty labai gery specialisty ir daug ty specialisty ir dirbty individualiai su jais,
nebity galbuit to tokio atkrycio jiems iséjus is jkalinimo jstaigos*“ (D5), ,, Priklausomybés labai yra
stiprus veiksnys, su kuriuo, labai daznai susiduriam ir kaléjimuose, tai yra labai didelé problema. Ir
kas svarbiausia, kad mes neturime specialisty, kas dirbty su priklausomybém, <...>. <...>, nes jeigu
asmuo yra priklausomas, tai jisai gali biit, kad jisai arba ateina arba neateina. <...>. Tiesiog, visiSkai
jtakoja tq jo patj dalyvavimg programoje, nes jisai arba labai daug emocijy bina, arba jisai kaip tik
biina jtakoja“ (D7), ,,<...> daznai Zmonés turi priklausomybiy. Tai, kad suprasty, kad apskritai turi
priklausomybiy ir reikia galbiit pradeti gydytis, kreiptis pagalbos tada“ (D8), ,, Priklausomybés
apsunkina susitelkimgq j pokycius — jei Zmogus turi priklausomybe, pirmiausia reikia spresti vartojimo
problemas* (D9). Galima teigti, kad nuteistieji, vartojantys psichoaktyvias medziagas, negali
produktyviai dalyvauti resocializacijos procese, kadangi pavartoj¢ asmenys yra neadekvatiis,
emociSkai nestabillis, negalintys susikoncentruoti, kontroliuoti savo elgesio. Svarbu pabrezti,
socialinis darbuotojas negali priversti nuteistajji gydyti turimas priklausomybes, jis turi pats noréti
pasveikti, atrasti savyje ta motyvacijg ir priimti teikiamg pagalbg. Tyrimas rodo, kad turintys
priklausomybiy nuteistieji dalyvauja priklausomybiy gydymo programose, taciau jeigu neturi
motyvacijos pasveikti, nuteistojo resocializacijos tikslas nebus pasiektas. Baiges programa, jis toliau
vartos psichoaktyvias medziagas, kas socialiniam darbuotojui kelia sunkumy teikiant pagalba
resocializacijos procese. Taip pat tyrimas atkleidé specialisty, gydanciy nuteistyjy priklausomybes,
trikuma jkalinimo jstaigose, kurie dirbty individualiai su Siais nuteistaisiais, pas kuriuos socialinis
darbuotojas galéty nukreipti nuteistuosius. Tai rodo, kad socialiniams darbuotojams kelia daug
problemy nuteistyjy turimos priklausomybes, nes jy dalyvavimas programose neduoda rezultaty.
Taigi svarbiausia socialinis darbuotojas turi siekti, kad nuteistasis suprasty, jog reikia gydyti turimas
priklausomybes, reikia kreiptis pagalbos, nes kitu atveju bus sunku pasiekti nuteistojo pokycio,
resocializacijos efektyvumo bei sumazinti nuteistyjy ligos atkrycius integruojantis j visuomeng.
Tyrimo duomenys parode, kad socialinio darbuotojo praktinei veiklai sunkumy kelia
nuteistojo agresyvumas, impulsyvumas, manipuliacijos. Tyrimo dalyviai atskleidé: ,, <...> pasitaiko
taip, kad susierzina klientas, ir agresijq parodo. Ir tokiu atveju, vélgi turiu vadovautis kompetencijom,
kazkaip pokalbj nukreipti taip, kad tas pokalbis kaip galima baigtysi pozityviau. Kad kazkaip tai vis
dél to, kad sekantj kartq su tavim dar kalbéty“. <...> Dauguma is jy yra impulsyvus. Visq laikq,
kalbant, reikia galvoti, kq pasakysi, apie kq kalbési, atsizvelgti j jo nuotaikq “ (D2), ,, Tai turbit kai
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zmogus yra kazkokioje tokioje pykcio biisenoje, tai to konstruktyvaus pokalbio, dialogo, tikrai tikétis
neverta. Dazniausiai tiesiog atsisveikini, pasakai, kad Siuo metu Jiis negalite kalbéti ir <...>
sugrisime prie Sito klausimo, kai nusiraminsite* (D4), ,,Taip pat nuteistyjy agresyvus elgesys. Pas
mus tokiy yra. Yra net tokiy, kur nu visiskai ten ir puola tuos pareiginus ir ten neZinau, ko tik ten
nevyksta su jais ir tu vis tiek turi su tokiais nuteistaisiais dirbti, kuris net grasina, net ir raso
prasymus, kad as kazkq padursiu, kazkq uzmusiu ir tu vis tiek turi su tuo nuteistuoju dirbti. Jis vis
tiek raso prasyma, jis turi vykdyti plang ir as turiu pas jj eiti ir vest konsultacijas““ (D7), ,, <...> jeigu
Jjie iSmoksta manipuliuoti ir graziai rodytis, nu véliau islenda vis tiek* (D6), ,, Atskirti kada
manipulivojama, kada yra meluojama, kada nesakoma tiesa. Tai viskas per patirtj ateina. Mes dirbam
su pakankamai sunkiais klientais, tai tiesiog mokéti uz save pastoveéti ir kartais tenka <...>* (D8).
Taigi, nuteistyjy agresyvus, impulsyvus, manipuliuojantis elgesys kelia sunkumy socialiniam
darbuotojui vedant individualius pokalbius ir jvairias programas, numatytas individualiame nuteistojo
resocializacijos plane. Tyrimas atskleide, kad kylant nuteistojo pyk¢iui sunku palaikyti konstruktyvy
dialoga, todél tenka nutraukti konsultacijg ir paskirti susitikimg kitam kartui. Pokalbj stengiamasi,
uzbaigti pozityviai, motyvuojant nuteistajj susitikti kitg karta. Tyrimas atskleidé, kad socialinis
darbuotojas praktingje veikloje patiria nuteistojo grasinimus susidoroti, kas kelia jtampa, stresa,
baime, taCiau nuteistajam praSant, socialinis darbuotojas toliau vykdo nuteistojo resocializacijos
plana, veda konsultacijas. Siekiant suvaldyti nuteistojo impulsyvuma, socialinis darbuotojas turi buti
pasiruoSes greitai reaguoti ir savo atsakymu neiSprovokuoti nuteistojo pasiprieSinimo, konfliktinés
situacijos, nes nuteistieji nesuvokia savo veiksmy pasekmiy. Taip pat socialinis darbuotojas susiduria
su nuteistojo manipuliacijomis, todél svarbu turéti jgtidziy atpazinti nuteistyjy mela ir jZvelgti tikraja
situacija. Sie jgiidZiai ateina su patirtimi. Tyrimas rodo, kad nuteistojo agresyvumas, impulsyvumas,
manipuliacijos trukdo sukurti konstruktyvy rys$i su nuteistuoju, teikti reikiamg pagalbg bei planuoti
priemones, padedancias nuteistajam keisti elgesj, mastyma. Taigi, socialinio darbuotojo geb¢jimas
atpazinti nuteistojo manipuliacijas, nepasiduoti nuteistojo provokacijoms, geb¢jimas bendrauti bei
valdyti konfliktines situacijas, padeda jgyvendinti nuteistyjy resocializacijos procesa.

Tyrimo duomenys atskleidé¢ nuteistojo motyvacijos stokq siekti pokyCio savo elgesyje,
mastyme, aktyviai dalyvauti resocializacijos programose, kas sukelia sunkumy socialiniam
darbuotojui igyvendinti asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg ikalinimo jstaigoje.
Pasak tyrimo dalyviy: ,, Pagrindinis tas sunkumas Siandien, padéti Zzmogui yra jo paties motyvacijos
stoka, nes jeigu zmogus pats nenori daryti, tai gali visas technikas jam vis siulyti ir vis tiek nieko
nepadés ir jis nesikeis “ (D4), ,, Tai nuteistyjy ne motyvacija. Nenoras dalyvauti programose. Pagrinde
dalyvauja programos dél iSoriniy veiksniy, ne dél vidiniy. Tai ta motyvacija yra iSoriné ne vidinéje,
kad pasigerinti sqlygas. Ten is vienos grupés j kitq, galbiit perkelti nu, bet ne dél saves, pastebima

yra tas“ (D7), ,, <...> nuteistyjy tos motyvacijos nebuvimas, nes pakankamai yra sudétinga, kai reikia
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motyvuoti ir atrodo jau kaip ir susitarém, kad judam i priekj ir tada Zmogus tiesiog nebeateina,
nebenori nieko. Ir tada tampa tiesiog sudétinga, nes kai zmogus motyvuotas, tada labai smagu dirbti,
Zmogus uzsideges, jisai nori, jisai daro. Kada motyvacijos néra, tada reikia jau rasti budy ir metody,
kaip tq motyvacijq zmogui sukelti*“ (D8), ,, Vienas pagrindiniy — motyvacijos stoka. Dalis nuteistyjy
nenori keistis, vengia pokalbiy ar grupiniy uzsiemimy. PavyzdzZiui, kartais zmogus ateina j susitikimg
tik formaliai, bet realiai nedalyvauja ir neatlieka uzduociy*“ (D9). Taigi, nuteistyjy nenoras keistis,
nenoras dalyvauti programose kelia sunkumy socialiniam darbuotojui teikiant pagalbg nuteistajam.
Socialinis darbuotojas pasitelkia jvairius biidus motyvuoti nuteistgjj dalyvauti resocializacijos
procese. Tyrimas rodo, kad nuteistuosius labiau motyvuoja iSoriniai veiksniai, kai dalyvavimas
programose padeda uZzsitikrinti geresnes bausmés atlikimo salygas. Vidinés motyvacijos stoka jveikti
daug sudétingiau. Reikia rasti metody, budy kaip nuteistuosius sudominti dalyvauti grupiniuose
uzsiémimuose, konsultacijose, kad dalyvavimas jose biity efektyvus, naudingas nuteistajam, o ne
formalus pabuvimas. Nuteistojo motyvacijos stoka socialiniam darbuotojui sukelia sunkumy
uzmegzti kontakta su nuteistuoju, igyti jo pasitikéjima, planuoti resocializacijos priemones. Taigi,
pagalbos teikimas nemotyvuotam nuteistajam, kai negaunamas atgalinis rysSys, sukelia bejégiskumo
jausma, mazina socialiniy darbuotojy motyvacija. Galima teigti, kad siekiant jveikti nuteistojo
motyvacijos stoka, socialinis darbuotojas turi pasitelkti empatija, kantrybe bei tike¢jimag, kad
nuteistasis gali pasikeisti.

Tyrimo metu atskleista, kad socialinis darbuotojas nuteistojo resocializacijos procese
susiduria su dar vienu sunkumu, tokiu kaip nuteistojo nutritke ar menki rySiai su artimaisiais.
Tyrimo dalyviai teige: ,, <...> neigiami veiksniai, galbit nutriike rysiai su artimaisiais irgi. <...> jis
nebeturi dél ko stengtis, jis nusivyles, visuomené jo nepriims ir taip toliau* (DS5), ,, Nes biina, kad ir
nusisuka artimieji, kai patenka. Turim ty irgi visai atéjusiy is gatveés ty Zmoniy, vienisy arba jau visi
nusisuke zmonés artimieji, tai ¢ia biina vienas, vienisas. Biina penkis, Sesis metus, nu néra niekam
paskambines. Tai ta socialiniy rysiy problema tokia labai aiski, bet tada kaip juos atkurti jeigu jis jau
kokiy dvidesimt mety taip gyvena. Aisku, baiminasi jisai, nes jam reiks eiti gal j nakvynés namus,
<...> " (D6). Tai rodo nuteistyjy rySiy su artimaisiais svarbg. Asmens patekimas j jkalinimo jstaiga,
tai socialiniy rySiy su iSoriniu pasauliu nutraukimas. Tyrimas rodo, kad asmens patekimas j jkalinimo
istaiga, salygoja rysiy su artimaisiais nutriikimg. Tai nuteistajam kelia vieniSumo, nusivylimo jausma,
jis neturi deél ko stengtis, dél ko keistis, nes yra jsitikines, kad visuomené ir artimieji jo nepriims. Ilgi
metai kaléjime, socialiniy rySiy nepalaikymas su artimaisiais, neZinomybe, kaip, kur reikés gyventi
iS¢jus 1§ jkalinimo jstaigos, artimyjy palaikymo nebuvimas nuteistajam kelia baime. Taigi,
socialiniam darbuotojui reikia iSsiaiSkinti dél ko yra nutriike, ar menki rySiai su artimaisiais ir imtis
priemoniy juos atkurti, jeigu tai jmanoma. Tai paskatinty nuteistuosius aktyviau jsitraukti j

resocializacijos procesg, priimti teikiamg pagalba.
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Sunkumy sprendimo priemonés. Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti, kas ir kaip
socialiniams darbuotojams padeda jveikti sunkumus, kylancius asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijos procese. Tyrimo metu iSryskéjo sunkumy sprendimo priemonés: vidiné
jkalinimo jstaigos komunikacija, LKT kaléjimy socialiniams darbuotojams organizuojamos

supervizijos, jkalinimo jstaigoje vykstancios intervizijos (18 pav., 2 priedas, 3 lentelé).

Vidiné¢ jkalinimo jstaigos
komunikacija

. _ LKT kal¢jimy socialiniams
Sunkumy sprendimo priemonés darbuotojams organizuojamos
supervizijos

Ikalinimo jstaigoje vykstancios
intervizijos

18 pav. Sunkumy sprendimo priemonés

Tyrimo duomenys parode, kad vidiné jkalinimo jtaigos komunikacija padeda socialiniams
darbuotojams spresti sunkumus su kuriais susiduria nuteistyjy resocializacijos procese. Tyrimo
dalyviai teigé: ,, Dazniausiai pasisnekam tarpusavyje, jeigu reikia kartais kreipiamés j jstaigos
vadovybe, resocializacijos skyriaus virSininkqg. Turim koordinatore Lietuvos kaléjimy tarnyboje, kuri
padeda irgi spresti kazkokius, aisku gal tokias labiau visiems kaléjimams budingas ten tas tokias
problemas isskiria ir net kartais pateikia aisky tokj atsakymq“ (D1), ,, Bandom kalbétis ir su kitais ir
tais paciais vertintojais, nes jiems aktualu. Tai bandai aiskint, kad Zinai yra taip ir taip. Kad tas
zmogus jau lanké tq ir tq. Ir taip Situo etapu jisai nieko nelankeé, nes nu as turiu daug naujy Zmoniy,
kurie nieko dar nepradéjo* (D6). ,,Kilusius sunkumus sprendziu derindama profesinius jgiidzius,
kantrybe ir nuosekly darbq su nuteistaisiais. Kai susiduriu su motyvacijos stoka, stengiuosi kalbétis
su zmogumi apie jo tikslus, pasekmes ir tai, kq jis pats laiméty keisdamasis. <...> Kai kyla emocijy
valdymo sunkumy, pati islaikau ramybe ir stengiuosi nesunkinti situacijos. Jei reikia, pokalbj
trumpam nutraukiu ir griztu prie jo tada, kai Zmogus nusiramina. Tai padeda isvengti konflikty ir
leidZia testi darbg konstruktyviai. <...> Priklausomybiy atvejais bendradarbiauju su specialistais,
nukreipiu j programas ar motyvuoju zmogy jsitraukti j gydymq. Daznai resocializacija pajuda tik
tada, kai sprendziama priklausomybés problema‘“ (D9). Taigi, darbe kylancias problemas, socialiniai
darbuotojai sprendzia skyriaus viduje konsultuojantis su kolegomis, skyriaus vir§ininku, jstaigos
vadovybe. Kylant sisteminéms problemoms, kurios biidingos visiems kal¢jimams, pagalbg teikia

Lietuvos kaléjimy tarnyba. Taip pat svarbi komunikacija Resocializacijos skyriuje tarp komandy,
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pavyzdziui su vertintojais, siekiant uztikrinti sklandy nuteistojo resocializacijos procesg. Tyrimas
rodo, kad socialinio darbuotojo profesiniai jgiidziai, asmeninés savybés padeda efektyviai
komunikuoti su nuteistuoju bei spresti nuteistojo motyvacijos, agresijos, problemas. Socialiniy
darbuotojy geb¢jimas komunikuoti uztikrina konstruktyvy darba su nuteistuoju, bei su kitais
specialistais pagalbos nuteistajam teikimo procese.

Tyrimu identifikuota dar viena sunkumy sprendimo priemon¢ — LKT kaléjimy socialiniams
darbuotojams organizuojamos supervizijos. Tyrimo dalyviai atskleidé: ,, I§ jstaigos vadovybés ir is
Lietuvos kaléjimy tarnybos tai mes kuo dziaugiamés, kad gauname supervizijas, kurios vyksta beveik
kartg per ménesj. Ten j metus biina numatyta, neZinau, apie 9-10 karty. Tai akivaizdi nauda, nes gali
ir pasikalbéti ir apie tai kaip jautiesi ir kaip iSspresti sudétingus atvejus ““ (D1), ,, Kiekvienais metais
mes turim nemazai supervizijy, kur susirenka specialistai, socialiniai darbuotojai is kity kaléjimy ir
tiesiog mes kalbame apie tas problemas su kuriom susiduriam darbe. Tai padeda issigryninti, galbiit
iSsispresti tas problemas, kurias atrodo nejmanoma isspresti” (DS), ,,<...>, kas ménesj vyksta
supervizijos, kurios padeda gauti griztamgqjj rysi ir patarimus, kaip spresti jvairias problemas “.
, <...> reguliariai vyksta supervizijos, kuriose galiu pasikalbéti apie savo darbq, issiaiskinti
sunkumus ir gauti patarimy, kaip geriau padéti nuteistiesiems *“ (D9), ,, <...> jeigu <...> nebiity <...>
supervizijy, tai tikrai Zzmogus ir perdegty, nes reikia issiventiliuoti, reikia pasikalbéti** (D7). Tyrimas
atskleidé supervizijy nauda socialiniams darbuotojams, kuriy metu sprendziami sudétingi atvejai,
suteikiamas palaikymas, dalinamasi patirtimi. Beveik kas ménesj LKT organizuojamose
supervizijose susitinka skirtingy kaléjimy socialiniai darbuotojai bei sprendzia sunkumus, susijusius
su pagalbos teikimu nuteistiesiems. Tai rodo, kad supervizijos padeda iSsigryninti problemas,
18siaiSkinti priezastis, gauti patarimy kaip spresti kylancias problemas, sulaukti kolegy palaikymo,
gauti griztamaj] rySj. Taip pat labai svarbu, kad LKT kaléjimy socialiniams darbuotojams
organizuojamos supervizijos padeda iSsikalbéti bei jaustis iSgirstam ir suprastam kolegy, kas padeda
iSvengti perdegimo, dirbant su nuteistaisiais.

Remiantis tyrimo duomenimis, jkalinimo jstaigoje vykstancios intervizijos taip pat padeda
spresti sunkumus, kylancius socialinio darbuotojo praktingje veikloje. Tyrimo dalyviai teigé: ,, Taip
pat, intervizijas galéciau jvardyti, kg mes darome komandoje, labai svarbu tobuléjimui, sprendziam
sudeétingus klausimus, dalinamés Ziniomis, patirtimi. Tai tikrai labai svarbu profesiniam augimui
(D4), ,, Taip pat as, kaip vyriausioji socialiné darbuotoja, vedu intervizija socialiniams darbuotojams.
Tai irgi, kad aptarti tas, galbiit sudétingas situacijas, kazkokias problemines sritis“ (D7), ,,Ir turim
intervizijas paciuose kaléjimuose, su vyriausigja socialine darbuotoja kalbam apie tuos atvejus, su
kuriais sunku susidoroti, issispresti. Tai irgi padeda* (DS), ,, Tobulinuosi dirbdama su kitais
socialiniais darbuotojais — kas kelis ménesius vyksta intervizijos, kuriose aptariame sudétingas

situacijas ir dalinameés patirtimi “ (D9). Tai rodo, kad intervizijy metu, socialiniai darbuotojai dalinasi
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turimomis ziniomis, patirtimi, sprendzia sudétingus klausimus, kas padeda socialiniam darbuotojui
tobuléti. Kas kelis ménesius vykstanciose intervizijose, socialiniai darbuotojai analizuoja sudétingas
situacijas, identifikuoja problemines sritis, pasirenka tinkamiausius problemy sprendimo budus.
Taigi, jkalinimo jstaigoje vykstancios intervizijos padeda spresti sunkumus, bei tobuléti profesingje

veikloje.
2.3. Diskusija

Tyrimas atskleidé socialinio darbuotojo praktinés veiklos raiSka jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigoje. ISryskéjo socialinio darbuotojo
pasirinkimo dirbti su nuteistais asmenimis jkalinimo jstaigoje iSoriniai ir vidiniai motyvai. Kai kurie
ju pasirinko dirbti su nuteistaisiais vedini vidiniy motyvy, norédami iSbandyti save su kita paslaugy
gaveéjy grupe ir norédami padéti nuteistiesiems jy resocializacijos procese, matydami Sios pagalbos
prasmingumg. Dalis tyrimo dalyviy darba su nuteistais asmenimis pasirinko dél pasikeitusiy
gyvenimo aplinkybiy (nestabilumas darbe, darbo netekimas), lémusiy darbo paieskas. Hacin ir Mesko
(2024) pabrézia, kad dirbti jkalinimo jstaigoje pasirinkimg sglygoja ekonominés (atlygis uz darbg,
darbo aplinka, karjeros galimybés) bei vidinés (savirealizacija) priezastys. Noras padéti kitiems, jausti
prasme¢ pagalbos teikime, noras tobuléti, parodo darbuotojo poziurj | darba, jo pareiginguma,
sgzininguma bei teisingumg. Pasak autoriy, savirealizacija yra labai svarbi saves suvokimui bei
motyvacijai dirbti. Pasak Kavaliauskienés ir Nikolajenko (2017), vidiniai socialiniy darbuotojy
motyvai (asmeninés savybés, nuostatos), bei iSoriniai (darbo salygos, darbo santykiai) lemia
socialinio darbuotojo profesinés veiklos veiksmingumg. Vidiniy ir iSoriniy motyvy saveikoje
formuojasi nuostatos, reikSmingos profesinei veiklai. Pasak autoriy, socialiniy darbuotojy nuostaty
formavimuisi jtakos turi sukaupta patirtis, jgytos Zinios ir jgiidZiai, poZiiiriai. Susiformave nuostatos
ir asmenings savybés atsispindi Zmogaus elgsenoje ir mastyme bei pasirinkimuose (Kavaliauskiené
ir Nikolajenko 2017). Taigi socialinio darbuotojo pasirinkimo dirbti su nuteistaisiais motyvai yra
svarbiis, nes tai turi jtakos ir nuteistyjy resocializacijos procesui.

Tyrimas atskleidé socialinio darbuotojo darbo reikSme jkalinimo jstaigoje, kuri reiskiasi per
nuteistyjy socialiniy problemy sprendima, resocializacijos priemoniy planavima, nuteistyjy igalinima
mazinti kriminogeninius veiksnius, } humaniSska poziir] ] nuteistuosius bei saugumo jausmo
suteikimg, nuteistiesiems integruojantis j visuomen¢. Svarby socialinio darbuotojo vaidmenj
nuteistyjy resocializacijos procese pabrézia Virbaliené (2023). Autorés teigimu, socialinio darbuotojo
vaidmuo yra daugialypis, jis teikia socialing pagalba, Zzenkliai prisideda prie nuteistojo
resocializacijos veiksmingumo, kuris palengvina integracija i visuomen¢ po bausmés pabaigos.
Tyrimu atskleista, kad svarbus pagarbus, Zmogaus teises ir orumg uztikrinantis elgesys su

nuteistaisiais. Tai pabrézia ir Sakalauskas (2015), teigdamas, kad humaniSkas elgesys su nuteistaisiais
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salygoja resocializacijos proceso efektyvumg, nes pagarbiis santykiai kuria bendradarbiavimo
atmosfera, kuri atsispindi nuteistyjy elgesyje, jy motyvacijoje dalyvauti resocializacijos priemonése.
Pasak autoriaus, humaniskas elgesys su nuteistaisiais bei jy palaikymas turi teigiamos jtakos jy
integracijai ] visuomeng, bei darbuotojy pasitenkinimui savo profesine veikla.

Tyrimas atskleidé, kad socialinio darbuotojo praktiné veikla jgyvendinant asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacijg yra daugialypé. Tyrimo duomenys rodo, kad didelis démesys
skiriamas nuteistojo individualiy poreikiy nustatymui, siekiant teikti tiksling pagalba bei skirti
resocializacijos priemones, kurios padéty mazinti nuteistajam nustatytus kriminogeninius veiksnius.
svarbg. Pasak autoriy, tai svarbu siekiant parinkti efektyviausias resocializacijos priemones,
programas, kurios padéty nuteistajam keisti mastyma, elgesj, ugdyty socialinius jgiidzius. Tkachenko
(2025) teigimu, nuteistyjy resocializacijos procese svarbu jvertinti asmeny motyvacija, socialing
aplinka, poreikius, psichologing biisena, kad teikiama pagalba padéty jiems sugrizti | jprasta
gyvenimg ir laikytis teisiniy normy. Sarzala (2024) atlikta analizé rodo, kad socialinis darbas
ikalinimo jstaigose turi buti vykdomas remiantis visapusiSku nuteistojo situacijos iStyrimu. Pasak
autoriaus, svarbu iSanalizuoti nuteistojo socialing, ekonoming padéti, nusikalstamg veiklg lémusias
problemas (turimas priklausomybes, kognityvinius sutrikimus, santykius su artimaisiais, Seima),
siekiant veiksmingai pritaikyti socialinio darbo metodus, atsizvelgiant j individualius nuteistojo
poreikius.

Taip pat tyrimas parode¢, kad socialinis darbuotojas informuoja ir konsultuoja nuteistuosius
jiems rupimais klausimais, siekiant padéti iSspresti jy problemas. Esposito (2021) teigia, kad siekiant
suprasti nuteistyjy poreikius, galimybes, tikslus, socialiniai darbuotojai vykdo apklausas, konsultuoja
nuteistuosius, vertina gyvenamajg aplinka, santykius su Seima, ieSko pagalbos ir paramos tinkly.
Tyrimas atskleidé socialinio darbuotojo, kaip tarpininko, vaidmenj nuteistyjy resocializacijos
procese. Tarpininko vaidmuo sietinas su pagalba susisiekiant su migracijos tarnyba ar kitomis
Jstaigomis, esan¢iomis uz laisvés atémimo vietos riby. Cullen, Jonson ir Mears (2017) teigia, kad
socialinis darbuotojas, kaip tarpininkas tarp nuteisty asmeny ir bendruomenés, padeda jiems
sékmingai reintegruotis | visuomeng.

Tyrimo duomenys atskleid¢, kad dokumenty sutvarkymas, ruoSiantis iSeiti j laisve, suteikia
saugumo jausmag, mazina stresg integruotis ] visuomeng. Asmens dokumento tur¢jimas nuteistajam
garantuoja socialiniy paslaugy gavima i8¢jus j laisve. Taip pat socialiniai darbuotojai padeda tvarkytis
dokumentus su gyvenamosios vietos deklaravimu, socialiniy iSmoky gavimu, jsidarbinimu, gydymu.
Starek ir Visek (2022) atliktas tyrimas taip pat rodo, kad prie§ nuteistojo paleidima j laisve socialinis

darbuotojas pasiriipina, kad nuteistasis turéty galiojantj asmens dokumentg, gyvenamajg vieta, jeigu
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neturi pastovios gyvenamosios vietos, pinigais kelionei ] namus, neturintiems pinigy. Taip pat padeda
uzpildyti praSymus pensijai ar pasalpai gauti.

Tyrimo duomenys rodo, kad labai svarbus socialinio darbuotojo vaidmuo sudarant
individualy nuteistojo resocializacijos plang, jgyvendinant jj bei stebint plane numatyty priemoniy
veiksminguma nuteistojo pokyc¢iams. Individualiame resocializacijos plane, atsizvelgiant j nuteistojo
motyvacija, igtidzius ir poreikius, socialinis darbuotojas skiria individualias priemones (individualias
konsultacijas, individualias ar grupines programas), mazinancias nuteistojo nusikalstamo elgesio
rizikg. Pabréztina, kad planavime dalyvauja ir nuteistasis. Individualiy resocializacijos plany taikyma
pabrézia ir Macanovi¢ (2024). Autorius teigia, kad individualizuotas pozitris ] nuteistgjj bei
resocializacijos priemoniy parinkimas pagal nuteistojo poreikius gali jiems padéti pasiekti teigiamy
poky¢iy, jgyti naujy socialiniy vertybiy, atsisakyti nusikalstamos veiklos, s€ékmingai reintegruotis i
visuomeng. Pasak Sakalausko (2015) individualaus plano sudarymas nuteistajam parodo krypti, kuria
linkme reiks dirbti bausmés atlikimo metu, o darbuotojams suteikia galimybes iSnaudoti visus turimus
resursus jgyvendinant plana.

Tyrimas atskleidé, kad resocializacijos programy taikymas padeda socialiniams darbuotojams
siekti nuteistojo pokyc¢iy. Programos skiriamos atsizvelgiant | nuteistojo motyvacija, bei
kriminogeninius veiksnius. Nuteistojo resocializacijos procese intervencinés programos taikomos
tiek individualiai, tiek grupémis. Programos skirtos motyvuoti nuteistuosius aktyviai dalyvauti
resocializacijos programose, siekiant keisti elgesj, mastyma, ugdyti socialinius jgiidzius, atpazinti bei
valdyti emocijas. Zilinskien¢ ir Tumilaité (2011) teigia, kad resocializacijos programos padeda
nuteistiems asmenims jgyti naujy jgudziy ar atkurti prarastus jglidzius, atrasti save naujame
Virsilas (2018) pazymi, kad efektyviausios yra mastymo ir elgesio keitimo programos bei socialiniy
kompetencijy ugdymo priemonés, kurios taikomos atsizvelgiant j individualias nuteistojo savybes bei
turimus gebéjimus.

Taip pat svarbus ir socialinio darbuotojo bendradarbiavimas su jstaigomis ruoSiant nuteista;ji
18¢jimui ] laisve. Tyrimas atskleidé, kad bendradarbiavimas su savivaldybémis padeda uZtikrinti
nuteistojo poreikiy tenkinima, pagalbos teikimg jam i$¢jus i§ jkalinimo jstaigos. Miklosi (2020)
teigia, i8¢jimas | laisve po bausmés pabaigos nuteistajam kelia stresa, nes jis susiduria su sunkumais,
kuriuos kelia biisto, darbo paieska, reikia pasiriipinti savo baziniais poreikiais, kas gali turéti jtakos
grizimui prie nusikalstamos veiklos. Todél autoré pabrézia, kad sékmingai nuteistyjy integracijai |
visuomeng labai svarbus jkalinimo jstaigos bendradarbiavimas su valstybinémis ir nevyriausybinémis
organizacijomis, nes dar bunant jkalinimo jtaigoje yra pasirlpinama jo bistu, finansine parama,

darbu, kas mazina pakartotinio nusikalstamumo rizikg ir uztikrina nuteistajam saugumo jausma.
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Tyrimu atskleista, kad socialiniai darbuotojai taiko individualaus darbo su nuteistuoju, darbo
su grupe, darbo su bendruomene metodus bei organizuoja Seimos dienas. Tyrimas atskleidé
individualaus darbo su nuteistuoju svarba, nes jo metu uzmezgamas rySys su nuteistuoju, kuris
suteikia nuteistajam saugumo jausma, atsiranda nuteistojo pasitikéjimas socialiniu darbuotoju, vidiné
motyvacija keistis. Starek ir Visek (2022) tyrimas atskleidé, kad individualus darbas su nuteistaisiais
yra svarbus, nes padeda spresti problemas atsizvelgiant j jy individualius poreikius, didina nuteistyjy
motyvacija dalyvauti resocializacijos procese. Pasak Macanovi¢ (2024), individualizuoty
resocializacijos priemoniy taikymas atliepiant nuteistyjy poreikius, gali prisidéti prie teigiamy Siy
asmeny poky¢iy.

Taip pat tyrimas atskleidé, kad socialiniai darbuotojai taiko ir darbo su grupe metoda
nuteistyjy resocializacijos procese. Atsizvelgiant | nuteistojo kriminogeninius veiksnius socialiniai
darbuotojai vykdo grupinius uzsiémimus, kuriuose nuteistieji mokosi bendrauti, spresti konfliktus,
priimti sprendimus. Hacin ir MeSko (2023) tyrimas taip pat atskleide, kad grupinis darbas su
nuteistaisiais ugdo jy socialinius jgiidzius, moko konflikty sprendimo biidy, emocijy valdymo,
bendravimo jgiidziy, siekiant sékmingos integracijos j visuomene¢. Tyrimo duomenys atskleidé
socialiniy darbuotojy organizuojamos Seimos dienos svarbg nuteistyjy resocializacijos procesui, nes
ry$iy su artimaisiais palaikymas didina nuteistyjy motyvacija siekti pokyc¢io savo gyvenime, didina
motyvacija dalyvauti resocializacijos priemonése. Hamsir, Zainuddin ir Abdain (2019), Esposito
(2021) taip pat pabrézia, kad nuo Seimos palaikymo priklauso resocializacijos sékmé. Pasak
Gerybaités (2022), nuteistyjy rySiy su Seima palaikymas ar atkiirimas bausmés atlikimo metu labai
svarbus veiksnys nuteistojo motyvacijai aktyviai jsitraukti j resocializacijos procesa. Mikldsi (2020)
teigimu, Seimos vaidmuo nuteistajam atliekant bausme, atlicka esminj vaidmenj. Pasak autoriaus,
ry$iy su Seima palaikymas, priklausymo Seimai jausmas ir atsakomybé uz Seimos narius padeda
nuteistajam keisti nusikalstama elgesi, palengving integracija j visuomen¢ bei mazina pakartotinj
nusikalstamuma.

Tyrimu atskleista ir socialinio darbuotojo darbo su bendruomene svarba, siekiant sumazinti
bendruomenés nusistatymg prie nuteistus asmenis bei palengvinti jy integracijg j visuomeng po
bausmés pabaigos. Starek ir Visek (2022) atliktas tyrimas taip pat pabrézia socialiniy rysiy su
bendruomene ir su Seima atkiirimo svarba, nes tai padeda nuteistiesiems reintegruotis j visuomen¢ po
bausmés pabaigos. Pasak Jackaités, Kreivinienés (2024), bendruomené stigmatizuoja teistus asmenis,
socialiniam darbuotojui. Autoriy teigimu, bendradarbiavimas su bendruomene gali padéti keisti
nusistovejusias nuostatas. Pasak autoriy, tai pasiekiama skatinant nuteistus asmenis jsitraukti ir kartu
su bendruomene bei nevyriausybinémis organizacijomis kurti socialing gerove ir taip didinti

bendruomenés pasitikejima Siais asmenimis (Jackaité, Kreiviniené, 2024). Bendruomenés jtraukimas
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] nuteistyjy resocializacijos procesg reglamentuojamas ir Lietuvos kal¢jimy tarnybos teisiniuose
dokumentuose.

Tyrimu atskleista socialinio darbuotojo bendradarbiavimo Resocializacijos skyriuje tarp
komandy, su kitais jkalinimo jstaigos skyriais, su savivaldybémis bei nevyriausybinémis
organizacijomis svarba nuteistyjy asmeny resocializacijos procese.

Remiantis tyrimu, Resocializacijos skyriaus komandinis darbas uZztikrina sklandy nuteistyjy
resocializacijos procesg, nes kiekviena komanda turi savo funkcijas, atsakomybes, todél
resocializacijos procese komandos atsakingai vykdydamos savo funkcijas bei bendradarbiaudamos
tarpusavyje uztikrina kokybiska ir efektyvy darbg. Lleshi (2024) tyrimas rodo, kad socialiniai
darbuotojai turi atliepti jvairiy klienty poreikius, todél jiems reikalingi geb¢jimai jgalinti klienta, jam
padéti. Autorés teigimu, tg pasiekti padeda socialinio darbuotojo vykdomas tarpdisciplininis
tyrimas rodo, kad nuteistojo individualaus plano vykdymas yra bendras resocializacijos skyriaus
komandy darbas, pagal poreikj pasitelkiant nevyriausybines organizacijas ar kitus asmenis. Starek ir
Visek (2022) tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai teigé, kad socialinis darbuotojas yra komandos
narys, kurios rezultatas yra bendras visos komandos darbas.

Taip pat ir socialinio darbuotojo bendradarbiavimas su kitais skyriais jkalinimo jstaigoje
prisideda prie nuteistyjy resocializacijos sékmés. Tyrimas atskleidé Saugumo valdymo skyriaus
pareigiiny teikiamos pagalbos aktualumg, kai socialiniam darbuotojui reikia informacijos apie
agresyvius, save zalojancius nuteistuosius, siekiant pasiriipinti savo saugumu. Taip pat ir [skaitos
skyrius teikia informacija socialiniam darbuotojui apie nuteistojo galima lygtinj paleidima, nes tai
aktualu nuteistojo resocializacijos procesui, jo intensyvumui. Remiantis Hacin ir MeSko (2023)
atliktu tyrimu, socialiniy darbuotojy bendradarbiavimas su kitais jkalinimo jstaigos specialistais
padeda suteikti visapusiSka pagalba nuteistiesiems. Autoriai paZzymi, kad dél nevienodo darbuotojy
pozilirio ] resocializacijos tikslus, skirtingy kompetencijy turéjimas, apsunkina nuteistyjy
resocializacijos procesg. Sakalausko (2015) atliktas tyrimas taip pat rodo, kad nuteistojo individualios
resocializacijos planavime bei plano vykdyme dalyvauja ne tik socialinis darbuotojas, bet ir sauguma
uztikrinantys pareigtinai, medicinos darbuotojai.

Tyrimo duomenys atskleid¢ socialinio darbuotojo bendradarbiavimo su savivaldybémis ir
nevyriausybinémis organizacijomis aktualumg. Galima teigti, kad bendradarbiavimas uztikrina
resocializacijos proceso tgstinumg po bausmés pabaigos. Socialiniai darbuotojai dalinasi informacija
su savivaldybés ir nevyriausybinémis organizacijomis apie nuteistojo poreikius, reikalingg socialing
paramg i$¢jus | laisve, kas prisideda prie s€kmingesnés nuteistyjy integracijos i visuomene. Mikldsi
(2020) teigimu, siekiant uztikrinti nuteisty asmeny Svietimg, gydyma, socialine pagalba po bausmés

pabaigos, labai svarbus yra jkalinimo jstaigy bendradarbiavimas su jstaigomis, galin¢iomis pratgsti
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nuteistojo poreikiy tenkinimg bei pagalbos teikimo testinuma. Sakalausko, Jarutienés, Kalpoko ir
Vaicitinienés (2019) atliktas tyrimas rodo, kad siekiant laipsniSko nuteistyjy integravimo j visuomene
svarbus jkalinimo jstaigy bendradarbiavimas su jtaigomis, kurios ripinasi bausme atlikusiais
asmenimis laisvéje.

Socialiniy darbuotojy prakting patirtis atskleidé, kad jkalinimo jstaigos vadovybe¢, kolegos bei
LKT organizuojami mokymai yra pagalba, kurig jie gauna jgyvendindami asmeny, nuteisty laisvés
atémimo bausme, resocializacijg. Kolegy pagalba jauciama ypac sudétingose situacijose, kai kyla
konfliktai su nuteistuoju, taip pat agresyvaus elgesio ar psichologiniy kriziy atvejais. Tokiais atvejais
dalinamasi  informacija, ziniomis, suteikiama pagalba, palaikymas, vyksta glaudus
bendradarbiavimas komandoje. Kolegy palaikymas, pasidalinimas patirtimi, turimomis ziniomis
padeda socialiniams darbuotojams tobuléti, tai yra kaip vienas kvalifikacijos kélimo budy. Taip pat ir
vadovybés teikiama pagalba sudétingose situacijose padeda socialiniam darbuotojui jaustis saugiau,
padrasina, motyvuoja dirbti ir siekti profesionalumo savo veikloje. Sakalausko, Jarutienés, Kalpoko
ir Vai¢itinienés (2019) atliktas tyrimas atskleidé blogus darbuotojy ir vadovybés santykius, kurie
susiformuoja dél skirtingy savo darbo tiksly. Pasak autoriy, bloga darbo atmosfera kelia darbuotojams
stresa, kuris atsispindi darbo su nuteistaisiais rezultatuose.

Tyrimas atskleidé, kad Lietuvos kal¢jimy tarnyba, siekdama darbuotojy profesionalumo,
skatina socialinius darbuotojus dalyvauti jy organizuojamuose mokymuose, nes tai turi jtakos
resocializacijos sékmei. Socialiniy darbuotojy nuolatiniy mokymy aktualumg pabrézia Cullen,
Jonson ir Mears (2017). Autoriy teigimu, mokymai uZtikrina resocializacijos procese teikiamy
kvalifikacijos galimybes, taiau mokymai dirbti su programomis vyksta ne taip daznai. Jackaités,
Kreivinienés (2024) atliktas tyrimas rodo, kad kompetencijy tobulinimo galimybés skatina specialisty
asmeninj tobuléjima, ugdo geb¢jimg bendrauti, bendradarbiauti, empatija. Taigi, Lietuvos kaléjimy
tarnybos socialiniy darbuotojy skatinimas dalyvauti organizuojamose mokymuose rodo, kad siekiama
veiklos profesionalumo bei kokybés.

Tyrimo duomenys atskleidé veiksnius, turin¢ius teigiamos jtakos socialinio darbuotojo veiklai
ikalinimo jstaigoje nuteistyjy resocializacijos procese, sietinus su tinkamomis darbo salygomis,
reguliariais skyriaus susirinkimais, naujai atéjusio asmens mentoryste bei pakankamu darbuotojy
skai¢iumi ir ne per dideliu darbo kriiviu. Tyrimas rodo, kad tinkamos socialiniy darbuotojy darbo
salygos yra svarbus veiksnys, motyvuojantis tiek darbuotojus, tiek nuteistuosius aktyviai jsitraukti |
nuteistojo resocializacijos procesa. Sakalauskas ir NorvaiSyté (2022) taip pat pabrézia biitinybe kurti
tieck Zzmogaus orumg nezeminancias salygas nuteistiesiems, tiek geras darbo salygas darbuotojams,
siekiant palankiy salygy nuteistyjy resocializacijai. Patalpy trilkumas ar netinkamos erdvés programy

vedimui, neuZztikrina socialiniy darbuotojy darbo kokybés, mazina nuteistyjy motyvacijg jsitraukti j
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resocializacijos procesg. Harding (2014) teigia, kad personalas, nepatenkintas savo darbo saglygomis,
neigiamai veikia ir nuteistuosius, jy motyvacijg. Vaicitinienés, Virsilo (2018) tyrimas atskleidé, kad
tinkamos darbo saglygos motyvuoja darbuotojus realizuoti save profesinéje veikloje.

Tyrimas rodo, kad socialinio darbuotojo veiklg teigiamai veikia ir reguliariis Resocializacijos
skyriaus komandos susirinkimai, kuriy metu sprendziamos problemos. Lietuvos kaléjimy tarnybos
kaléjimy Resocializacijos skyriy veiklos tvarkos apraSe (2024) pabréziama, kad Resocializacijos
skyriaus komandy bendradarbiavimas uztikrina visapusiska bei sklandy pagalbos teikima nuteistojo
resocializacijos procese. Jackaités, Kreivinienés (2024) teigimu, socialiniy darbuotojy problemas
padeda spresti bendradarbiavimas su kolegomis, kai dalinamasi turimomis ziniomis, patirtimi.

Taip pat tyrimas parodé¢ ir mentorystés svarbg naujai atéjusiam darbuotojui. Naujai atéjusio
darbuotojo palydéjimas, palaikymas darbo pradzioje suteikia jam motyvacijos dirbti jkalinimo
Istaigoje. Jackaités, Kreivinienés (2024) atliktas tyrimas taip pat atskleidé mentorystés poreikj naujai
atéjusiam socialiniam darbuotojui. Autoriy teigimu, labai svarbiis mentoriaus ir naujoko santykiai,
nes tiek psichologiskai, tieck emociskai padeda jveikiant sunkumus, padeda tobulinti turimus jgiidzius.

Remiantis socialiniy darbuotojy patirtimi, pakankamas darbuotojy skaicius ir ne per didelis
darbo kriivis daro didele jtaka jy veiklai. Triikstant darbuotojy, padidéja dirbanciy darbuotojy darbo
kriiviai, nes padidéja nuteistyjy skaicius, su kuriuo reikia dirbti socialiniam darbuotojui. Darbuotojy
trikumas bei dideli darbo krtiviai neuztikrina socialinio darbuotojo darbo kokybés, nes laiko
trikumas atlikti visus darbus, zmogiSkyjy istekliy triikumas neuztikrina resocializacijos proceso
kokybés. Djubina ir Vilks (2024) tyrimas atkleidé, kad dideli darbo kriiviai dél didelio nuteistyjy
skaiCiaus, neigiamai veikia resocializacijos procesa bei darbuotojy darbo kokybe. Pasak
Aleknevicienés, Kalinauskaités (2023), per dideli darbo kriiviai riboja resocializacijos jgyvendinima,
nes nepakankamas démesys skiriamas pagalbos teikimui bei resocializacijos priemoniy taikymui.
Autoriy teigimu, tai lemia darbuotojy trukumas. Vujic¢i¢ (2024) pabrézia, kad darbuotojy trikumas
turi jtakos nuteistyjy resocializacijos kokybei. Taip pat autorius pabréZia, kad darbo salygy gerinimas
darbuotojams galéty prisidéti prie norinciyjy dirbti padidéjimo.

Tyrimas atskleidé, kad svarbus veiksnys jgyvendinant resocializacija yra ir darbuotojy
profesionalumas, sietinas su socialinio darbuotojo profesine kompetencija, jgyta patirtimi, pagarba ir
nusiteikimu padéti Zmogui. Taip pat svarbiis veiksniai yra emocinis atsparumas bei socialinio
darbuotojo motyvacija.

Tyrimas rodo, kas socialiniam darbuotojui, dirbant su nuteistaisiais, reikia turéti darbo
organizavimo, laiko planavimo, analitiniy, bendravimo bei bendradarbiavimo igiidziy, mokéti
nubréZzti ribas, rodyti empatijg. Taip pat labai svarbi patirtis, jgytos Zinios, kurios padeda atpaZinti
kriminogeninius veiksnius, nuteistyjy manipuliacijas bei parinkti tinkamiausias, individualiai

pritaikytas resocializacijos priemones. Gerybaités (2022) tyrimas atskleidé socialiniy darbuotojy
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kompetencijy svarbg nuteistiesiems teikiamy paslaugy kokybei. Pasak autorés, socialinio darbo
i§silavinimo neturé¢jimas salygoja socialiniy darbuotojy Zemas kompetencijas, kas atsiliepia darbo
kokybei. Cullen, Jonson ir Mears (2017) teigia, kad nuo darbuotojy kompetencijos priklauso
nuteistyjy resocializacijos proceso kokybé. Socialiniy darbuotojy patirtis atkleidé, kad praktinéje
veikloje jiems labai praverCia analitiniy, laiko planavimo, darbo organizavimo, bendravimo bei
bendradarbiavimo jgtidziai. Nuteistyjy laisvés atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje
koncepcijoje (2021) akcentuojama, kad darbas jkalinimo ijstaigoje reikalauja biiti emociskai
stipriems, profesionaliems, gebantiems spresti nuteistyjy problemas. Jackaité, Kreiviniené (2024)
pabrézia, kad analitiniy geb¢jimy turéjimas socialiniam darbuotojui padeda rinkti informacijg bei ja
teisingai interpretuoti. Autoriy teigimu, gebéjimas nubrézti ribas santykyje su klientu padeda kurti
konstruktyvius santykius. Pasak autoriy, empatija, kaip vertybé, socialiniam darbuotojui yra
svarbiausia jo darbe, nes gebéjimas jsijausti ir suprasti kito padét] padeda teikti reikiama pagalba.

Tyrimas rodo, kad socialinio darbuotojo pagarba ir nusiteikimas padéti Zzmogui padeda kurti
pasitikéjimu gristus santykius ir padéti nuteistajam jgyvendinant resocializacijos procesa. Virbalienés
(2023) teigimu, socialinio darbuotojo rodoma tolerancija, pagarba ir kantrybé nuteistojo atzvilgiu
sukuria pasitikejimu gristus santykius, kas jgalina ji savarankiSkai priimti sprendimus, jsitraukti i
resocializacijos procesa. Hacin ir Mesko (2023) pazymi, kad pagarba paremtas bendradarbiavimas
yra viena i§ socialinio darbuotojo funkcijy. Liukinevi¢ienés ir Mikalausko (2018) atliktas tyrimas
rodo, kad nepagarbus personalo elgesys mazina resocializacijos proceso veiksminguma.

Tyrimas rodo, kad socialinio darbuotojo emocinis atsparumas padeda socialiniam darbuotojui
konfliktinése situacijose islaikyti ramybe. Starek ir Visek (2022) teigia, kad socialiniam darbuotojui,
dirbanc¢iam jkalinimo jstaigoje, reikalingi turéti socialiniai ir psichologiniai jgiidziai, gebéjimas
taikyti intervencija krizés atveju, tarpininkaujant jvairiose srityse. Autoriy teigimu, labai svarbi
empatija, asmens priémimas toks, koks yra ir pagalbos jam teikimas tokioje strukttirizuotoje kal¢jimo
aplinkoje. Kiaunytés (2012) atliktas tyrimas rodo, kad socialiniai darbuotojai, kurie geba
konfliktinése situacijose bendradarbiauti, konstruktyviai priimti konflikto sprendimo biidus,
sumazina nerimg bei jtampa, kas lemia darbo efektyvuma.

Tyrimas atskleidé, kad socialinio darbuotojo motyvacija priklauso nuo darbo aplinkos,
darbdavio pozitrio j jo veiklos reikSminguma jkalinimo jstaigoje, jo palaikymo ir pagalbos jam
sprendziant sunkumus, socialinio darbuotojo kompetencijy, noro padét nuteistiesiems. Tai rodo, kad
socialinio darbuotojo motyvacija priklauso tiek nuo vidiniy, tiek nuo iSoriniy veiksniy.
Kavaliauskienés ir Nikolajenko (2017) tyrimas rodo, kad socialinio darbuotojo motyvacijai jtakos
turi darbuotojo nuostatos dél savo geb¢jimy. Autoriy teigimu, tai, kad socialinis darbuotojas gali
nustatyti kliento poreikius, sudaryti poreikiy tenkinimo plana, teikti pagalbg jgalinant klientus bei

jvertinti teikiamas paslaugas, uZtikrina socialinio darbuotojo profesing sékme. Nikolajenko (2019)
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tyrimas rodo, kad socialinio darbuotojo motyvacija susideda i§ vidinés ir iSorinés motyvacijos.
Autorés teigimu, vidiné motyvacija priklauso nuo asmeniniy poreikiy, tiksly, jsitikinimy bei nuostaty
dél savo geb¢jimy, o iSoriné motyvacija yra jtakojama darbo salygy, darbo aplinkos, santykiy su
bendradarbiais ir vadovais, jy palaikymo.

Tyrimo identifikuota, kad nuteistyjy resocializacijos procesui svarbiis veiksniai yra nuteistojo
motyvacija bei jo rySiy su Seima ir artimaisiais palaikymas. Tyrimo duomenys rodo, kad nuteistojo
resocializacijos sekmé priklauso nuo nuteistojo motyvacijos siekti pokyciy, aktyvaus dalyvavimo
resocializacijos procese bei teikiamos pagalbos priémimo. Tyrimas rodo, kad svarbiausia yra vidiné
nuteistojo motyvacija, noras keisti savo elgesj, suprasti padarytas klaidas ir jy nekartoti. Tkachenko
(2025) teigimu, nuteistyjy motyvacijos jvertinimas yra svarbus parenkant individualias programas ir
priemones resocializacijos procese. Pasak Vai¢itinienés, Virsilo (2018), nuteistojo motyvacija turi
jtakos resocializacijos veiksmingumui. Pasak Gerybaités (2022), socialiniam darbuotojui kelia
ry$iy su Seima.

Tyrimo rezultatai rodo, kad rysiy palaikymas su Seima/artimaisiais motyvuoja nuteistajj keisti
nusikalstama elgesj, aktyviai dalyvauti resocializacijos procese. Sakalauskas, Jarutien¢, Kalpokas ir
prié¢jo iSvados, kad tos galimybés gana ribotos dél mazo pasimatymy skaiiaus ir jy trukmés per
metus. Autoriai akcentuoja, kad artimyjy palaikymas yra svarbus veiksnys, padedantis nuteistajam
integruotis visuomenéje atlikus bausme, todél siiilo inicijuoti teisés akty pakeitimus, gerinancius
salygas rySiams su $eima palaikyti. Taip pat ir Stérek ir Visek (2022) atliktas tyrimas rodo, kad stipriis
Seimos santykiai yra svarbus veiksnys nuteistojo socialinei reintegracijai. Pasak Sakalausko (2015),
ypatingai svarbu, kokie nuteistyjy santykiai formuojasi su artimaisiais bausmés atlikimo metu, nes
artimyjy parama padeda i$biiti bausmes laika ir s€kmingai integruotis po bausmeés pabaigos.

Tyrimas atskleidé, kad socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procese susiduria su instituciniais sunkumais, kuriuos kelia nuteistyjy bendrabutinio
tipo gyvenamyjy patalpy sistema. Remiantis Macanovi¢ (2024), nuteistyjy bausmés atlikimas
bendrabucio tipo patalpose, kartu su kitais jvairius nusikaltimus padariusiais asmenimis, sudaro
salygas vieniems i§ kity mokytis nusikalstamo elgesio ir tai neigiamai veikia nuteistyjy
patalpy sistema, sukuria palankias sglygas subkultiirai reikstis. Taip pat tyrimas atskleidé¢, kad uzdaro
ar pusiau atviro tipo bausmés atlikimo vietos salygos sukelia sunkumy nuteistyjy resocializacijos
procesui, lyginant su atviro tipo bausmes atlikimo salygomis, kai pagalbos nuteistasis gali kreiptis |
jvairias jstaigas dél priklausomybiy gydymo, dél gyvenamosios vietos paieSkos ar finansinés

paramos. UZdaro ar pusiau atviro tipo bausmes atlikimo vietose socialiniams darbuotojams sunku
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uztikrinti resocializacijos proceso veiksmingumag dé¢l turimy riboty pagalbos priemoniy. Uscilos
(2024) teigimu, efektyviai nuteistyjy resocializacijai uztikrinti, butina sudaryti saglygas nuteistiesiems
bausme atlikti atviro tipo kaléjime. Autoriaus teigimu, bausmés vykdymas uzdaro tipo bausmés atliko
salygomis, kai asmuo izoliuotas nuo visuomenes, kontroliuojamas jkalinimo jstaigos taisykliy bei
priverstas laikytis nuteistyjy subkultiiros, neigiamai veikia nuteistojo resocializacijg. Laipsniskas
peré¢jimas nuo uzdaro tipo bausmes atlikimo salygy prie atviro tipo bausmés atlikimo saglygy, mazina
nuteistojo atskirtj nuo visuomenés, stiprina socialinius rySius su bendruomene, su Seima. Taip pat
suteikia galimybes naudotis platesniu socialiniy paslaugy paketu, resocializacijos priemoniy jvairove,
kas padeda nuteistojo integracijai j visuomen¢ bei mazina rizikg pakartotiniam nusikalstamumui
(Uscila, 2024). Gerybaités (2022) atliktas tyrimas rodo, kad nuteistyjy bausmés atlikimas pusiaukelés
namuose sudaro salygas aktyvesniam resocializacijos procesui, nes placiai bendradarbiaujama su
socialiniais partneriais, siekiant padéti nuteistiesiems jsitvirtinti visuomenéje. Taip pat
organizuojamas pozityvus uzimtumas, taikomos resocializacijos programos, kurios padeda sukurti
bausmés atlikimo salygas, artimas gyvenimui laisvéje.

Tyrimas parodé, kad jkalinimo jstaigos taisyklés galioja ne tik nuteistiesiems, bet ir
darbuotojams. Grieztos jkalinimo jstaigos taisyklés draudzia socialiniy darbuotojy taikomy
resocializacijos priemoniy jgyvendinimg pagal metodinius reikalavimus, kuriuose programos pabaiga
pazymima neformalioje aplinkoje. Taip pat tyrimas parod¢, kad siekiant uztikrinti jkalinimo jstaigoje
tvarkg ir saugumg, koreguojamas socialinio darbuotojo darbas ieskant saugios patalpos pravesti
konsultacijai, trumpinant konsultacijy laika, koreguojant jy skai¢iy, neatsizvelgiant | nuteistojo
poreikius. Tai rodo, kad saugumo uztikinimui jkalinimo jstaigoje skiriamas didesnis démesys, negu
efektyvios nuteistyjy resocializacijos jgyvendinimui. Aleknevicienés ir Kalinauskaités (2023) atliktas
tyrimas taip pat rodo, kad resocializacijos jgyvendinimas jkalinimo jstaigoje lieka antrame plane,
saugumo uztikinimui skiriant pirma vieta, kas neatitinka Lietuvos teisiniuose dokumentuose
deklaruojamo bausmiy vykdymo tikslo, kur nuteistyjy resocializacija yra prioretizuojama. Pasak
autoriy, taip yra todél, kad skirtingi Resocializacijos skyriaus ir Saugumo valdymo skyriaus veiklos
resocializacija turéty biiti bendras kal¢jimo sistemos tikslas, bet dél skirtingy skyriy vaidmeny ir
tiksly, Sis tikslas sunkiai jgyvendinamas.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad zmogisSkyjy iStekliy stygius, didelis darbo kriivis kelia
is3tkiy socialiniam darbuotojui nuteistyjy resocializacijos procese. Sie is§ukiai neigiamai veikia
darbo kokybe, nes neuztikrinamas savalaikis nuteistyjy poreikiy tenkinimas bei pagalbos jiems
teikimas. Per didelis darbo kriivis kelia nuovargj, stresa bei rizikg sukelti perdegimo sindroma. Tai

v —
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Aleknevicienés ir Kalinauskaités (2023), sudaromos nuteistyjy eilés dalyvauti elgesio pataisos
programose, kas mazina nuteistyjy motyvacijg jsitraukti i resocializacijos procesg. Autoriy teigimu,
zmogiskyjy istekliy stygius yra priezastis didelio darbo kriivio, kas lemia darbuotojy nusivylima
kaléjimo sistema. Starek ir Visek (2022) tyrimas parodé, kad didelis darbo kravis, nuovargis gali
sukelti perdegimo sindromg socialiniam darbuotojui, kuris turi jtakos darbo kokybei.

Tyrimas atskleidé nuteisto asmens ypatumus bei jo situacija, kurie kelia sunkumy
socialiniams darbuotojams jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija.
Tyrimas rodo, kad sunkumy kelia nuteistyjy subkultiiros laikymasis. Nuteistieji patiria spaudimg i$
kity nuteistyjy laikytis jy nustatyty taisykliy, perimti mastyma, elgesj, prieStaraujantj jkalinimo
jstaigos taisykléms. Nuteistyjy jsitikinimai ir nuostatos vercia juos prieSintis jkalinimo jstaigos
tvarkai, jie nelink¢ bendrauti, pasitikéti socialiniu darbuotoju. Tai kelia sunkumy socialiniam
darbuotojui nuteistaji konsultuojant, motyvuojant, taikant resocializacijos priemones, skirtas keisti jy
elgesi, mastyma. Atlikti moksliniai tyrimai rodo, kad kriminalin¢ subkultiira yra viena i§ esminiy
klit¢iy nuteistyjy resocializacijos procese (Kublickiené, 2014). Subkultiiros neigiama jtaka nuteistyjy
resocializacijai pabrézia ir Mikldsi (2020). Autorés teigimu, subkultiiros kiirimasi jkalinimo jstaigoje
salygoja nuteisty asmeny jauciami praradimai, apribojimai ar patiriami trilkumai atliekant bausme,
subkultiros laikymasis skatina nuteistuosius nusizengti kaléjimo taisykléms, lemia draudziama
elges], salygoja nenorg dalyvauti resocializacijos priemonése.
socialiniam darbuotojui jgyvendinant nuteistojo resocializacijos procesa. Nusikaltimg neigiantys
nuteistieji nepripazjsta reikalingumo keisti savo elgesj, mastymg, dalyvauti resocializacijos
programose, todel sunku juos motyvuoti siekti pokyc¢io. Zitha ir Rensburg (2025) tyrimas rodo, kad
bausme atliekantys asmenys neigdami savo kaltg neigia ir savo atsakomybg¢ uZ padarytus
nusikaltimus, bei randa racionaliy pateisinimy tokiam savo elgesiui. Pasak autoriy, resocializacijos
programos skatina nuteistuosius prisiimti atsakomybe uz padarytus nusikaltimus, tafiau programy
veiksmingumui jtakos turi nuteistojo pasirengimas pripazinti savo elgesj, kaip nusikalstamg. Mpofu,
Mkhize ir Akpan (2024) tyrimas rodo, kad nuteistieji, kurie pripaZjsta savo kalte ir gailisi dél savo
elgesio, yra labiau linke keistis, dalyvauti resocializacijos programose, kas mazina rizika
pakartotiniam nusikalstamumui. Gormley (2025) tyrimas rodo, kad jeigu nuteistasis nepripaZjsta jam
skirty kaltinimy, jam paskirtos bausmes, mazai tikétina resocializacijos ir reintegracijos s€ékmeé. Pasak
autoriaus, nusikaltima neigiancio nuteistojo jsitraukimas j resocializacijos programas yra sudétingas
procesas.

Taip pat tyrimas parodé, kad nuteisty asmeny turimos priklausomybés turi jtakos nuteistyjy

resocializacijai. Socialiniam darbuotojui kelia sunkumy §iy asmeny motyvavimas gydyti turimas
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priklausomybes. Pabréziamas nuteistyjy savanorisSkas jsitraukimas j gydymo procesg, bei sitilomos
pagalbos priémimas. Aleknevicienés, Kalinauskaités (2023) atliktas tyrimas pabrézia, kad prie
nuteistyjy resocializacijos nesékmés labai prisideda nuteistyjy turimos priklausomybés. Nuteistyjy
priklausomybiy gydymo svarba akcentuojama nacionaliniuose teisés aktuose. Nuteistyjy laisvés
atémimo bausme resocializacijos reformos Lietuvoje koncepcijoje (2021) pabréziama, kad nuteistyjy
turimos priklausomybés silpnina resocializacijos priemoniy veiksmingumag, mazina reintegracijos i
visuomeng tikimybe, todel nuteistieji turi buti skatinami gydyti turimas priklausomybes.

Tyrimas rodo, kad nuteistyjy motyvacijos stoka dalyvauti resocializacijos programose yra
problema, su kuria susiduria socialiniai darbuotojai. Motyvuoti nuteistieji aktyviai dalyvauja
resocializacijos programose, sickdami pasikeisti (Virbaliené, 2023). Starek ir Visek (2022) teigimu,
neigiama jtaka nuteistyjy resocializacijai daro vidinés motyvacijos keistis nebuvimas. Pasak autoriy,
reikia rasti nuteistojo motyvacijos Saltinj ir jtikinti ji, kad pokyc¢iy siekimas yra naudingas jam, o
socialinis darbuotojas gali jam padéti ir palaikyti ji. Kublickienés (2014) atliktas tyrimas rodo,
nuteistyjy jsitraukimo j resocializacijos procesg priezastis labiau lemia gaunama nauda, pasigerinant
bausmés atlikimo ar lygtinio paleidimo salygas, bet ne noras keistis. Nuteistyjy motyvacijos stoka,
kaip problema resocializacijos procesui, patvirtina ir Zilinskienés, Tumilaités (2011) atliktas tyrimas,
kuriame teigiama, kad nuteistieji jsitraukia ] resocializacijos procesa dél geresniy atsiliepimy bei
paskatinimy.

Menkas nuteistyjy iSsilavinimas taip pat kelia sunkumy socialiniam darbuotojui dirbant
itkalinimo jstaigoje su nuteistaisiais. Tyrimas rodo, kad nuteistieji, turintys menka iSsilavinima,
pasyviai dalyvauja resocializacijos programose. Pasak Miklosi (2020), nuteisty asmeny
nepakankamas i$silavinimas, turimi jgtidziai sumazina jy galimybes dalyvauti jvairiuose programose,
visiems nuteistiesiems turi bti prieinamas pagrindinis Svietimas bei turintiems menkg i$silavinimg -
profesinis Svietimas, kas nuteistiesiems padéty susirasti darbg po bausmés pabaigos. Pasak autoriaus,
i8silavinimas, reikalingos darbo rinkai profesijos tur¢jimas padéty integruotis j visuomeng bei
mazinty rizikg pakartotinai nusikalsti. Djubina, Vilks (2024) teigia, kad nuteistyjy negebéjimas raSyti
ar menkas gebéjimas skaityti kelia problemy prisitaikymui ir didina nuteistojo nusikalstamo elgesio
rizika, todél rekomenduojamas $iy nuteistyjy dalyvavimas Svietimo programose.

Tyrimas parodé, kad socialiniai darbuotojai susiduria su nuteistyjy agresyvumu,
impulsyvumu ir manipuliacijomis, tod¢l reikia biiti budriems bei turéti geb¢jimy atpazinti nuteistyjy
manipuliacijas, gebéti valdyti konfliktines situacijas bei greitai reaguoti j netinkama nuteistyjy elges;.
konfliktus jkalinimo jstaigoje provokuoja tinkamy kalinimo salygy neuZtikrinimas bei nepagarbiis

personalo santykiai su nuteistaisiais, taip pat smurtinj elgesj gali lemti ir asmeninés nuteistojo
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savybés. Autoriy teigimu, grieztos jkalinimo jstaigos taisyklés ir nuolatiné kontrolé, siekiant uztikrinti
sauguma, salygoja nuteistyjy netinkama elgesj, taisykliy pazeidin¢jima. Pagrindinis jkalinimo jstaigy
darbuotojy tikslas - mokyti nuteistuosius pozityviy konflikty sprendimo biidy, patiems Siuos biidus

Tyrimas atskleidé, kad nuteistyjy resocializacijos procese socialiniam darbuotojui sunkumy
kelia nutrike ar menki rySiai su artimaisiais. Starek, Visek (2022) tyrimas rodo, kad rysiy su
artimaisiais praradimas neigiamai veikia nuteistyjy motyvacijg jsitraukti j resocializacijos procesa bei
apsunkina integracijg ] visuomene¢ po bausmés pabaigos. Miklosi (2020) teigimu, socialiniy ry$iy su
Seima, draugais palaikymas bausmes atlikimo metu yra biitinas nuteistojo psichologinés pusiausvyros
palaikymui bei reintegracijai. Autoriaus teigimu, nuteistojo ikalinimas gali jtakoti rySiy su
artimaisiais nutriikimg ir jo pasmerkima vienatvei. Kaip rodo tyrimas, tai neigiamai veikia nuteistojo
resocializacijos procesa.

Tyrimas atskleidé, kad socialiniai darbuotojai susidirus su sunkumais, juos sprendzia
pasitelkdami viding jkalinimo jstaigos komunikacijg, dalyvaudami LKT organizuojamose
supervizijose bei jkalinimo jstaigoje vykstanciose intervizijose. Tyrimas rodo, kad sunkumus
socialiniam darbuotojui padeda jveikti darbo vietoje gaunama kolegy pagalba, vadovybés palaikymas
sprendziant problemines situacijas bei komunikacija su kaléjimo Resocializacijos skyriaus
komandomis. Tyrimu atskleista, kad kolegy duodami patarimai, dalinimasis patirtimi, teikiamas
palaikymas sunkiose situacijose, padeda atrasti naujus problemy sprendimo biidus, padeda tobuléti.
Pasak Kiaunytés (2012), kolegy palaikymas socialinio darbuotojo darbe kelia didZiausig
1gyvendinant nuteistyjy resocializacija, nes darbuotojai jaucia uztikrintumg ir saugumg atlikdami
savo funkcijas. Komunikacijos ir bendravimo svarbg socialiniame darbe atskleidZia ir Jackaités,
Kreivinienés (2024) atliktas tyrimas. Pasak autoriy, socialiniy darbuotojy gebéjimas komunikuoti
padeda motyvuojant nuteistuosius bei uztikrina profesinés veiklos veiksminguma. Starek, Visek
(2022) tyrimas rodo, kad socialiniai darbuotojai pabrézia bendradarbiavimo su kity sri¢iy specialistais
svarbg, sudarant bendrg komanda, organizuojant pagalba nuteistajam.

Taip pat tyrimas atskleide, kad supervizijos bei intervizijos padeda spresti socialinio
darbuotojo sunkumus. Intervizijy ir supervizijy metu teikiama pagalba, pasidalinimas patirtimi
padeda socialiniams darbuotojams tobuléti, suteikia ziniy. Pasak Kiaunytés (2012), supervizijos ir
intervizijos svarbios profesinéje veikloje, nes padeda spresti, analizuoti problemines situacijas, moko
valdyti emocijas. Abromaitienés (2018) atliktas tyrimas rodo, kad supervizija suteikia galimybe

pamatyti kitokj problemos sprendimo biida, bei jgyti daugiau darbo jrankiy profesingje veikloje.
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ISVADOS

1. Asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija — tai sudétingas, daugialypis
procesas, kuriuo siekiama mazinti nuteistyjy pakartotinj nusikalstamuma bei uztikrinti visuomenés
sauguma. Resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo vietoje yra asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, jgalinimas gyventi nenusikalstant ir sékmingai integruojantis i visuomen¢ po bausmés
pabaigos. Nuteistyjy resocializacijos procesas igyvendinamas per resocializacijos programas ir
priemones, kurios taikomos individualizuotai, atliepiant nuteistojo poreikius. Programos skirtos
koreguoti nuteistojo elgesj, mastyma, ugdyti socialinius jgiidzius, atkurti socialinius rySius,
motyvuoti siekti pokycio, gydytis priklausomybes. Moksliniy Saltiniy bei teisiniy dokumenty
analiz¢ atskleidé veiksnius, turin€ius jtakos nuteistyjy resocializacijos jgyvendinimui jkalinimo
istaigose, kurie veikia makro, mezo ir mikro lygmenyse. Makro lygmenyje resocializacijos
galimybéms jkalinimo jstaigoje turi politiniai, socialiniai, ekonominiai veiksniai. Mezo lygmenyje
— tinkama jkalinimo jstaigos infrastruktiira, individualizuotas resocializacijos programy, priemoniy
parinkimas, atsizvelgiant ] nuteistojo poreikius bei personalo profesionalumas. Mikro lygmenyje
itakos turi humaniSkas ir individualizuotas pozilris ] nuteistuosius, tinkamy, nezeminanciy jy
orumo, gyvenamyjy salygy uztikrinimas, teigiami kal¢jimo personalo ir nuteistyjy santykiai.

2. Mokslings literatiros bei teisés dokumenty analizé atskleidé socialinio darbuotojo
veiklos svarba jgyvendinant nuteisty asmeny resocializacijos procesa. Socialiniai darbuotojai,
vykdydami savo profesing veikla, vadovaujasi sgZiningumo, bendradarbiavimo bei profesionalumo
uztikrinimo principais. Atsizvelgdami | nuteistojo individualius poreikius bei nustatytus
kriminogeninius veiksnius, kartu su nuteistuoju sudaro individualy nuteistojo resocializacijos plana,
motyvuoja aktyviai dalyvauti individualiame plane numatytose resocializacijos priemonése, taiko
intervencines priemones, teikia socialing pagalba, vertina nuteistojo pokycius. Socialinis
darbuotojas, dirbdamas su nuteistaisiais, taiko individualaus ir grupinio darbo metodus, siekia padéti
nuteistajam atstatyti ar sustiprinti socialinius rySius su artimaisiais, bendradarbiauja su
valstybinémis jstaigomis, nevyriausybinémis organizacijomis.

3. Empirinis tyrimas atskleid¢, socialinio darbuotojo praktinés veiklos raiska jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija, veiksnius turincius jtakos socialinio
darbuotojo veiklai, ijgyvendinant asmeny nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija, taip pat
sunkumus, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procese ir jy sprendimo priemones.

Tyrimo rezultatai parod¢, kad socialinio darbuotojo pasirinkimg dirbti su nuteistaisiais
ikalinimo jtaigoje paskatino noras iSbandyti save su kita paslaugy gavéjy grupe, gyvenimo aplinkybés
lémusios darbo paieSkas bei pagalbos nuteistiesiems zZmonéms teikimo prasmingumas. Tyrimas
atskleidé socialinio darbuotojo darbo reik§minguma jkalinimo jtaigoje, sieting su nuteistyjy socialiniy
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problemy sprendimu, resocializacijos priemoniy nuteistajam planavimu, humanisku pozitriu ]
nuteistus asmenis, nuteisty asmeny kriminogeniniy veiksniy mazinimu jgalinant juos keistis,
saugumo jausmo suteikimu nuteistiems asmenims integruojantis j visuomene. Tyrimas parode¢, kad
socialiniai darbuotojai, jgyvendindami asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg
jkalinimo jstaigoje nustato nuteisto asmens poreikius, informuoja, konsultuoja, tarpininkauja, tvarko
dokumentus, sudaro individualius nuteistyjy resocializacijos planus, juos jgyvendina bei stebi, taiko
jvairias resocializacijos programas, bendradarbiauja su jstaigomis ruo$iant nuteistajj i$¢jimui j laisve.
Tyrimu identifikuoti socialinio darbuotojo taikomi metodai: individualaus darbo su nuteistuoju, darbo
su grupe, darbo su bendruomene bei Seimos dieny organizavimas jkalinimo jstaigoje. Tyrimo
duomeny analizé atskleidé, kad socialinis darbuotojas nuteistyjy asmeny resocializacijos procese
bendradarbiauja su Resocializacijos skyriuje esanciomis komandomis, su jkalinimo jstaigoje
esanciais skyriais, su savivaldybémis bei nevyriausybinémis organizacijomis. Tyrimas rodo, kad
igyvendinant nuteistyjy resocializacijg socialiniai darbuotojai pagalba gauna 1§ kolegy, vadovybés.
Taip pat jiems padeda Lietuvos kaléjimy tarnybos organizuojami mokymai.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad teigiamos jtakos socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija turi jkalinimo jstaigos veiksniai, sietini su
tinkamomis darbo salygomis, su reguliariais resocializacijos skyriaus komandy susirinkimais, su
mentoryste naujai atéjusiam darbuotojui, su pakankamu darbuotojy skai¢iumi ir ne per dideliu darbo
kriiviu. Taip pat svarbig reikSme jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacija turi socialinio darbuotojo kompetencija ir patirtis, pagarba ir nusiteikimas padéti
nuteistam asmeniui, emocinis atsparumas, socialinio darbuotojo motyvacija. Tyrimas atskleidé ir
nuteisty asmeny individualius veiksnius, turinCius teigiamos jtakos socialinio darbuotojo veiklai - tai
nuteistyjy motyvacija ir jy rySiy palaikymas su Seima bei artimaisiais.

Tyrimu identifikuoti sunkumai, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese ir jy sprendimas. Tyrimo duomenys rodo, kad
socialiniai darbuotojai nuteistyjy resocializacijos procese susiduria su instituciniais sunkumais,
tokiais, kaip nuteistyjy bendrabutinio tipo gyvenamyjy patalpy sistema, uzdaro ar pusiau atviro tipo
bausmeés atlikimo salygos, jkalinimo jstaigos taisyklés, Zmogiskyjy iStekliy stygius bei per didelis
darbo kriivis. Taip pat sunkumy socialiniam darbuotojui kelia nuteisto asmens ypatumai, jo situacija,
t. y., nuteistyjy subkultiros laikymasis, padaryto nusikaltimo neigimas, menkas nuteistyjy
i8silavinimas, priklausomybiy tur¢jimas, nuteistojo agresyvumas, impulsyvumas, manipuliacijos,
motyvacijos stoka, nutriik¢ ar menki rySiai su artimaisiais. Tyrimas atskleid¢, kad socialiniams
darbuotojams sunkumus padeda spresti vidiné jkalinimo jstaigos komunikacija, jkalinimo jstaigoje
vykstancios intervizijos bei Lietuvos kalé¢jimy tarnybos socialiniams darbuotojams organizuojamos

supervizijos.
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REKOMENDACIJOS

Atsizvelgiant j tyrimo metu gautus duomenis pateikiamos Sios rekomendacijos:

Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijai:

1. Prioretizuoti Lietuvos kal¢jimy infrastruktiiros modernizavima, siekiant panaikinti
nuteistyjy bendrabutinio tipo gyvenamyjy patalpy sistemg jkalinimo jstaigose. Tai padéty mazinti
kriminalinés subkulttiros, smurto ir psichoaktyviy medziagy vartojimo apraiskas, taip uztikrinant
saugesnes ir resocializacijos procesui palankesnes bausmés atlikimo salygas.

Lietuvos kal¢jimy tarnybai:

1. Uztikrinti Laisvés atémimo bausme atliekanciy nuteistyjy resocializacijos standarte (2024)
nustatytas normas, kad Socialinio darbo ir psichologiniy intervencijy komandos specialistas dirba ne
daugiau kaip su 60 nuteistyjy, siekiant sumazinti darbuotojy darbo kriivi, kuris neigiamai veikia
darbuotojy emocine buiseng, darbo efektyvuma bei nuteistyjy resocializacijg.

2. Reguliariai organizuoti profesinio tobulinimo mokymus darbui su agresyviais, impulsyviais
bei manipuliuojanciais asmenimis, siekiant tobulinti socialiniy darbuotojy igudzius bei kelti jy
kvalifikacija.

Laisvés atémimo viety jstaigoms:

1. Gerinti tarpdisciplininj bendradarbiavima jstaigos viduje, stiprinti socialiniy darbuotojy bei
kity padaliniy atstovy bendradarbiavima, uztikrinant savalaikj keitimasi informacija apie nuteistyjy
elgesj, rizikos veiksnius ir resocializacijos poreikius.

2. Sudaryti salygas kokybiSkam individualiam socialiniam darbui, uZtikrinant tinkamas erdves
konfidencialiems socialinio darbuotojo ir nuteistojo pokalbiams bei pakankamg laika individualiam

darbui, maZinant administracinés apkrovos jtaka tiesioginiam darbui su nuteistaisiais.
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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo tema - Socialinio darbuotojo vaidmuo asmeny, nuteisty laisvés
atéemimo bausme, resocializacijos procese. Lietuvoje vykdomos bausmiy vykdymo sistemos
reformos kontekste nuteistyjy resocializacijai skiriama daug démesio, siekiant sumazinti nuteistyjy
skai¢iy ir pakartotinj nusikalstamumg. Naujausi tyrimai rodo, kad siekiant sékmingos nuteisty
asmeny reintegracijos ] visuomeng, biitina psichologiné ir socialiné parama bausmés atlikimo metu.
Resocializacijos reformos kontekste nemazas démesys skiriamas socialiniy darbuotojy vaidmeniui
nuteistyjy resocializacijos procese. Moksliniy tyrimy analizé rodo, kad Siame procese stokojama
tyrimy, analizuojanciy socialiniy darbuotojy prakting patirtj. Todél svarbu analizuoti realias socialiniy
darbuotojy patirtis, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg. Tyrime
keliami probleminiai klausimai: kaip socialinis darbuotojas jgyvendina asmeny, nuteisty laisvés
atémimo bausmeg, resocializacijg jkalinimo jstaigoje? Kokie veiksniai turi jtakos socialinio darbuotojo
veiklai, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija? Su kokiais
sunkumais susiduria socialiniai darbuotojai ir kaip juos sprendzia asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijos procese?

Tyrimo objektas - socialinio darbuotojo vaidmuo asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procese.

Tyrimo tikslas — atskleisti teoriniu ir empiriniu aspektu socialinio darbuotojo vaidmen; asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos galimybes jkalinimo jstaigoje.

2. Aptarti socialiniy darbuotojy veikla asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procese.

3. Pateikti socialiniy darbuotojy praktine patirtj, jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigose.

Tyrimo metodai:

Teoriniai metodai: mokslinés literatiiros ir dokumenty, susijusiy su tema analizé, siekiant
atskleisti teoriniu aspektu asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos ypatumus ir
socialinio darbuotojo veiklg jkalinimo jstaigoje Siy asmeny resocializacijos procese.

Empiriniai metodai: pusiau struktiiruotas interviu metodas, siekiant pateikti socialiniy
darbuotojy prakting patirtj, igyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg ikalinimo

Jstaigose. Analizuojant interviu metu gautus duomenis, taikoma kokybiné turinio analize.
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Tyrimo iSvados:

1.  Asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija — tai sudétingas, daugialypis
procesas, kuriuo siekiama mazinti nuteistyjy pakartotinj nusikalstamuma bei uztikrinti visuomenés
saugumg. Resocializacijos paskirtis bausmiy vykdymo vietoje yra asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, jgalinimas gyventi nenusikalstant ir sékmingai integruojantis ] visuomen¢ po bausmes
pabaigos. Nuteistyjy resocializacijos procesas jgyvendinamas per resocializacijos programas ir
priemones, kurios taikomos individualizuotai, atliepiant nuteistojo poreikius. Programos skirtos
koreguoti nuteistojo elgesj, mastymg, ugdyti socialinius jgudzius, atkurti socialinius rySius,
motyvuoti siekti pokycio, gydytis priklausomybes. Moksliniy Saltiniy bei teisiniy dokumenty analizé
atskleidé veiksnius, turinCius jtakos nuteistyjy resocializacijos igyvendinimui jkalinimo jstaigose,
kurie veikia makro, mezo ir mikro lygmenyse. Makro lygmenyje resocializacijos galimybéms
ikalinimo jstaigoje turi politiniai, socialiniai, ekonominiai veiksniai. Mezo lygmenyje — tinkama
ikalinimo jstaigos infrastruktiira, individualizuotas resocializacijos programy, priemoniy parinkimas,
atsizvelgiant | nuteistojo poreikius bei personalo profesionalumas. Mikro lygmenyje jtakos turi
humaniskas ir individualizuotas poziliris | nuteistuosius, tinkamy, nezeminanciy jy orumo,
gyvenamyjy salygy uztikrinimas, teigiami kal¢jimo personalo ir nuteistyjy santykiai.

2. Mokslinés literatiiros bei teisés dokumenty analizé atskleidé socialinio darbuotojo
veiklos svarbg jgyvendinant nuteisty asmeny resocializacijos procesg. Socialiniai darbuotojai,
vykdydami savo profesing veiklg, vadovaujasi sagZiningumo, bendradarbiavimo bei profesionalumo
uztikrinimo principais. AtsiZzvelgdami ] nuteistojo individualius poreikius bei nustatytus
kriminogeninius veiksnius, kartu su nuteistuoju sudaro individualy nuteistojo resocializacijos plana,
motyvuoja aktyviai dalyvauti individualiame plane numatytose resocializacijos priemonése, taiko
intervencines priemones, teikia socialing pagalbg, vertina nuteistojo pokycius. Socialinis darbuotojas,
dirbdamas su nuteistaisiais, taiko individualaus ir grupinio darbo metodus, siekia padéti nuteistajam
atstatyti ar sustiprinti socialinius rySius su artimaisiais, bendradarbiauja su valstybinémis jstaigomis,
nevyriausybinémis organizacijomis.

3. Empirinis tyrimas atskleide, socialinio darbuotojo praktinés veiklos raiSkg jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija, veiksnius turincius jtakos socialinio
darbuotojo veiklai, jgyvendinant asmeny nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija, taip pat
sunkumus, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijos procese ir jy sprendimo priemones.

Tyrimo rezultatai parodé, kad socialinio darbuotojo pasirinkimg dirbti su nuteistaisiais
ikalinimo jtaigoje paskatino noras iSbandyti save su kita paslaugy gavéjy grupe, gyvenimo aplinkybés
lémusios darbo paieSkas bei pagalbos nuteistiesiems zZmonéms teikimo prasmingumas. Tyrimas

atskleide socialinio darbuotojo darbo reik§minguma jkalinimo jtaigoje, sieting su nuteistyjy socialiniy
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problemy sprendimu, resocializacijos priemoniy nuteistajam planavimu, humanisku pozitriu ]
nuteistus asmenis, nuteisty asmeny kriminogeniniy veiksniy mazinimu jgalinant juos keistis,
saugumo jausmo suteikimu nuteistiems asmenims integruojantis j visuomeng. Tyrimas parodé¢, kad
socialiniai darbuotojai, jgyvendindami asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg
jkalinimo jstaigoje nustato nuteisto asmens poreikius, informuoja, konsultuoja, tarpininkauja, tvarko
dokumentus, sudaro individualius nuteistyjy resocializacijos planus, juos jgyvendina bei stebi, taiko
jvairias resocializacijos programas, bendradarbiauja su jstaigomis ruo$iant nuteistajj i$¢jimui j laisve.
Tyrimu identifikuoti socialinio darbuotojo taikomi metodai: individualaus darbo su nuteistuoju, darbo
su grupe, darbo su bendruomene bei Seimos dieny organizavimas jkalinimo jstaigoje. Tyrimo
duomeny analiz¢ atskleidé, kad socialinis darbuotojas nuteistyjy asmeny resocializacijos procese
bendradarbiauja su Resocializacijos skyriuje esanciomis komandomis, su jkalinimo jstaigoje
esanciais skyriais, su savivaldybémis bei nevyriausybinémis organizacijomis. Tyrimas rodo, kad
igyvendinant nuteistyjy resocializacija socialiniai darbuotojai pagalba gauna i$ kolegy, vadovybés.
Taip pat jiems padeda Lietuvos kaléjimy tarnybos organizuojami mokymai.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad teigiamos jtakos socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija turi jkalinimo jstaigos veiksniai, sietini su
tinkamomis darbo salygomis, su reguliariais resocializacijos skyriaus komandy susirinkimais, su
mentoryste naujai atéjusiam darbuotojui, su pakankamu darbuotojy skai¢iumi ir ne per dideliu darbo
kriiviu. Taip pat svarbig reikSme jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacija turi socialinio darbuotojo kompetencija ir patirtis, pagarba ir nusiteikimas padéti
nuteistam asmeniui, emocinis atsparumas, socialinio darbuotojo motyvacija. Tyrimas atskleidé ir
nuteisty asmeny individualius veiksnius, turinCius teigiamos jtakos socialinio darbuotojo veiklai - tai
nuteistyjy motyvacija ir jy rySiy palaikymas su Seima bei artimaisiais.

Tyrimu identifikuoti sunkumai, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty
laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese ir jy sprendimas. Tyrimo duomenys rodo, kad
socialiniai darbuotojai nuteistyjy resocializacijos procese susiduria su instituciniais sunkumais,
tokiais, kaip nuteistyjy bendrabutinio tipo gyvenamyjy patalpy sistema, uzdaro ar pusiau atviro tipo
bausmeés atlikimo salygos, jkalinimo jstaigos taisyklés, Zmogiskyjy iStekliy stygius bei per didelis
darbo kriivis. Taip pat sunkumy socialiniam darbuotojui kelia nuteisto asmens ypatumai, jo situacija,
t. y., nuteistyjy subkultiros laikymasis, padaryto nusikaltimo neigimas, menkas nuteistyjy
i8silavinimas, priklausomybiy tur¢jimas, nuteistojo agresyvumas, impulsyvumas, manipuliacijos,
motyvacijos stoka, nutriik¢ ar menki rySiai su artimaisiais. Tyrimas atskleid¢, kad socialiniams
darbuotojams sunkumus padeda spresti vidiné jkalinimo jstaigos komunikacija, jkalinimo jstaigoje
vykstancios intervizijos bei Lietuvos kalé¢jimy tarnybos socialiniams darbuotojams organizuojamos

supervizijos.
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SUMMARY

The theme of the master thesis is The role of a social worker in the socialization process of
convicted persons. In the context of the reform of the system of execution of sentences in Lithuania,
the resocialization of convicts is given a lot of attention in order to reduce the number of convicts and
reoffending. Recent studies show that psychological and social support during the sentence is
necessary for the successful reintegration of sentenced persons into society. In the context of the
reform of socialization, a lot of attention is paid to the role of social workers in the process of
resocialization of convicts. Research analysis shows that there is a lack of research in this process
analysing the know-how of social workers. It is therefore important to analyse the real experience of
social workers in implementing the resocialisation of persons sentenced to imprisonment. The study
raises the following issues: how does the social worker implement the resocialisation of persons
sentenced to imprisonment in a prison? What factors influence the activity of a social worker in
implementing the resocialisation of persons sentenced to imprisonment? What difficulties do social
workers face and how do they deal with them in the process of resocialisation of persons sentenced
to imprisonment?

The object of the research is the role of the ocial worker in the process of resocialization of
persons sentenced to imprisonment.

The aim of the research is to reveal theoretically and empirically the role of the social worker
in the process of resocialization of persons sentenced to imprisonment.

Tasks of the study:

1. Explain the possibilities of resocialization of persons sentenced to imprisonment in a prison.

2. Discuss the activities of social workers in the process of resocialization of persons
sentenced to imprisonment.

3. Provide practical experience of social workers in implementing the resocialization of
persons sentenced to imprisonment in prisons.

Methods of analysis:

Theoretical methods: analysis of scientific literature and documents related to the topic in
order to reveal the theoretical aspect of the peculiarities of resocialization of persons sentenced to
imprisonment and the activities of a social worker in a prison in the process of resocialization of these
persons.

Empirical methods: a semi-structured interview method to provide practical experience of
social workers in implementing the resocialisation of persons sentenced to imprisonment in prisons.

Qualitative content analysis is applied when analyzing the data obtained during the interview.
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Conclusions:

1. The resocialisation of persons sentenced to imprisonment is a complex, multifaceted
process aimed at reducing the reoffending of convicts and ensuring public security. The purpose of
resocialization in the place of execution of sentences is to enable persons sentenced to a custodial
sentence to live without criminality and successfully integrate into society after the end of the
sentence. The process of resocialization of convicts is implemented through resocialization programs
and measures, which are applied in an individualized way, responding to the needs of the convict.
The programs are designed to correct the behavior, thinking of the convict, develop social skills,
restore social ties, motivate to seek change, treat addictions. The analysis of scientific sources and
legal documents revealed factors influencing the implementation of the resocialization of convicts in
prisons operating at the macro, meso and micro levels. At the macro level, political, social and
economic factors have a bearing on the possibilities of resocialization in prison. At the meso level,
appropriate prison infrastructure, individualised selection of resocialisation programmes and
measures, taking into account the needs of the convict and the professionalism of the staff. The micro-
level is influenced by the humane and individualized approach to convicts, the guarantee of decent,
non-degrading living conditions, positive relations between prison staff and convicts.

2. Analysis of scientific literature and legal documents revealed the importance of social
worker's activities in implementing the process of resocialization of convicted persons. In carrying
out their professional activities, social workers are guided by the principles of honesty, cooperation
and professionalism. Taking into account the individual needs of the sentenced person and the
established criminogenic factors, together with the sentenced person, he/she shall draw up an
individual plan for the resocialization of the sentenced person, motivate him/her to actively participate
in the resocialization measures provided for in the individual plan, apply intervention measures,
provide social assistance, assess the changes of the sentenced person. The social worker, working
with convicts, applies individual and group working methods, seeks to help the convict to rebuild or
strengthen social ties with relatives, cooperates with state institutions and non-governmental
organizations.

3. The empirical research revealed the expression of the social worker's practical activities
in implementing the resocialization of persons sentenced to imprisonment, factors influencing the
social worker's activities, implementing the resocialization of persons sentenced to imprisonment, as
well as the difficulties faced by social workers in the process of resocialization of persons sentenced
to imprisonment and their resolution measures.

The results of the research showed that the social worker's choice to work with convicts in
prison was motivated by the desire to test themselves with another group of service recipients, the

circumstances of life that led to job searches and the meaningfulness of providing assistance to
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convicts. The research revealed the significance of the work of the social worker in the imprisonment,
which is related to the solution of social problems of convicts, the planning of resocialization
measures for the convict, the humane approach to convicts, the reduction of the criminogenic factors
of convicts by enabling them to exchange, and the provision of a sense of security to convicts when
integrating into society. The research showed that social workers, when implementing the
resocialization of persons sentenced to imprisonment in the prison, identify the needs of the sentenced
person, inform, consult, mediate, manage documents, draw up individual plans for the resocialization
of convicts, implement and monitor them, apply various resocialization programs, cooperate with
institutions in preparing the convict for the release. The research identified the methods used by the
social worker: organization of individual work with the convict, work with the group, work with the
community and family days in the prison. The analysis of the research data revealed that the social
worker cooperates in the process of resocialization of convicts with the teams located in the
Resocialization Division, with the units located in the prison, with municipalities and non-
governmental organizations. The research shows that during the implementation of the resocialization
of convicts, social workers receive help from their colleagues, management. They are also assisted
by training organised by the Lithuanian Prison Service.

The data of the research revealed that the positive influence on the activities of the social
worker in implementing the resocialization of persons sentenced to imprisonment is due to the factors
of the prison institution related to proper working conditions, regular meetings of the teams of the
resocialization unit, mentoring the newly arrived employee, sufficient number of employees and not
excessive workload. Also important in the implementation of the resocialization of persons sentenced
to imprisonment is the competence and experience of the social worker, respect and willingness to
help the convicted person, emotional resilience, motivation of the social worker. The study also
revealed individual factors of convicts that have a positive impact on the activities of the social worker
- the motivation of convicts and their contacts with family and relatives.

The study identified the difficulties faced by social workers in the process of resocialisation
of persons sentenced to imprisonment and their resolution. The research data show that social workers
in the process of resocialization of convicts face institutional difficulties, such as the system of
dormitory-type residential premises of convicts, conditions for the execution of closed or semi-open-
type sentences, prison rules, lack of human resources and excessive workload. The social worker is
also challenged by the characteristics of the convicted person, his or her situation, i.e. adherence to
the subculture of convicts, denial of the crime committed, poor education of convicts, possession of
dependencies, aggressiveness, impulsivity of the convict, lack of manipulation, lack of motivation,

broken or poor relationships with relatives. The research revealed that the social workers' difficulties
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are helped by the internal communication of the prison, the intervisions taking place in the prison and

the supervisions organised by the Lithuanian Prison Service for social workers.
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1 priedas
KLAUSIMYNAS

Esu Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo magistranttiros studijy programos studenté Ramuné
Butkeviciené. Atlieku magistro baigiamojo darbo tyrima, kuriuo siekiu atskleisti socialinio darbuotojo vaidmen;j
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese. Atlieku kokybinj tyrima, taikau pusiau
struktiiruotg interviu metoda. Numatomas interviu laikas apie 1 val. Jiisy patirtis yra labai svarbi ir
prasau Jisy sutikti dalyvauti tyrime ir pasidalinti savo patirtimi apie socialinio darbuotojo vaidmen;j
asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese. Informuoju, kad tyrimas atlickamas
laikantis konfidencialumo ir anonimiskumo, nei Jisy vardas, nei pavardé, nei jstaiga, kurioje dirbate,
nebus minimi. Interviu duomenys bus pateikiami apibendrintai ir naudojami tik moksliniais tikslais.
Siekiant uZztikrinti informacijos tiksluma, pokalbj norésiu jraSyti. Interviu jraSai bus prieinami tik
man. Jeigu sutinkate dalyvauti tyrime, ar sutinkate, kad pokalbis biity jraSytas?

Dékoju uz jusy sutikimg dalyvauti tyrime.

Klausimai

1. Socialinio darbuotojo praktinés veiklos raiSka igyvendinant asmenu, nuteisty laisvés
atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigoje.

1. Papasakokite, kas jus paskatino rinktis darba su nuteistaisiais jkalinimo jstaigoje?

2. Papasakokite, kuo socialinio darbuotojo darbas jkalinimo jstaigoje svarbus?

3. Papasakokite, koks yra socialinio darbuotojo darbas jgyvendinant asmeny, nuteisty laisves
atémimo bausme, resocializacijg jkalinimo jstaigoje? Kg ir kaip jis daro?

4. Papasakokite, kokius metodus ir kaip taikote dirbant su asmenimis, nuteistais laisveés
atémimo bausme?

6. Su kuo ir kaip bendradarbiaujate jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme,
resocializacijg?

7. Papasakokite, kokig jiis, kaip socialinis darbuotojas, gaunate pagalbg jgyvendinant asmeny,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg ?

2. Veiksniai, turintys jtakos, socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant asmenuy,
nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacija.

1. Papasakokite, pateikiant pavyzdZzius, kokie jkalinimo jstaigos veiksniai ir kaip turi jtakos
socialinio darbuotojo veiklai asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijos procese?

2. Papasakokite, pateikiant pavyzdzius, kokie jiisy, kaip profesionalo veiksniai, ir kaip turi

jtakos jusy veiklai jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijai?
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3. Papasakokite, pateikiant pavyzdzius, kokie individualiis asmeny, nuteisty laisvés atémimo
bausme, veiksniai ir kaip turi jtakos jy resocializacijai?

4. Papasakokite, pateikiant pavyzdzius, kokie iSoriniai veiksniai ir kaip turi jtakos jiisy veiklai
jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés atémimo bausme, resocializacijg?

3. Sunkumai su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty laisvés
atémimo bausme, resocializacijos procese.

1. Papasakokite su kokiais sunkumais susiduriate dirbant su nuteistais asmenimis
resocializacijos procese?

2. Papasakokite, kaip Sie sunkumai reiskiasi?

3. Kaip sprendziate kilusius sunkumus?
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2 priedas

1 lentelé. Socialinio darbuotojo praktinés veiklos raiska jgyvendinant asmeny, nuteisty laisvés
atéemimo bausme, resocializacijq jkalinimo jstaigoje.

Kategorija

Subkategorija

Pagrindimas

Socialinio
darbuotojo
pasirinkimo dirbti
su nuteistais
asmenimis
motyvai

Noras iSbandyti save su
kita paslaugy gavéjy
grupe

»<..>> dirbau ilga laika su socialinés rizikos
Seimomis, Siaip 20 mety ir kazkaip gal truputélj
noréjosi pakeisti darbo sritj ir padirbéti su kita
tiksline grupe* (D1).

»Nes ilgg laikg dirbau su viena paslaugy
gavejy grupe ir ilgai, ilgai svarsCiau ir priémiau tg
sprendimg, kad siekti kazkur ty pokyciy,
tobuléjimo, keisti paslaugy gavéjy grupe ir taip
gavosi, kad as esu Siuo metu ¢ia. <...>  Tikrai,
tikrai naudingi, jdomiis poky¢iai, kurie padéjo
tobuléti kaip specialistei® (D4).

»Dirbusi su skirtingomis klienty grupémis ir
tiesiog su Sita klienty grupe nesu dirbusi. Ir tas
galbut paskatino i§ tikryjy iSbandyti save su kita
klienty grupe® (D5).

»<..=> 1ieskojau visiSkai naujai darbo, bet
kazkaip pamaciau Sitg skelbimg ir sakau, vat dar
a§ nemeéginau dirbti su Sita grupé, nors gal
truputélj gasdino, bet surizikavau® (D6).

,Dar kas paskatino, kad tas profesinis laukas
toks jdomesnis, buvo jdomu, kas ¢ia per vieta,
koks ¢ia darbas‘ (DS).

Gyvenimo aplinkybés
lémusios darbo paieskas

,Paskatino aplinkybés. Buvau bedarbé ir
atsirado galimybe¢ jsidarbinti Sioje jstaigoje* (D2).

,Labai asmeninis 1§ tikryjy motyvas, nes pries
tai dirbau aptarnavimo srityje o pradéjo siausti
Kovidas. Ir mano sritis tapo labai nestabili,
kurioje dirbu. <..> Tai prad¢jau ieskotis
skelbimy. Ir kaip tik buvo naujai jsteigta
pareigybe¢ kal¢jime socialinio darbuotojo* (D3).

Pagalbos nuteistiesiems
Zmoneéms teikimo
prasmingumas

. Lal kazkaip visuomet norédavau padéti tiems
zmonéms, kuriems tos pagalbos reikia, o
tkalinimo jstaigoje, kai pamaciau, kad atsirado
naujos pareigybés jsteigtos socialinio darbuotojo,
tai 18 tikryjy va tas mane labai trauké® (D7).

»lurbit manau, kad paskatino pirmiausia
prasmingumo jausmas. Nu toks prasmingas
darbas, kad mes padedam Zmoném, kurie padare
kazkada kazkokiy klaidy gyvenime. Tiesiog, savo
darbu mes jiems padedam grizti  visuomeng, nes
jie vis tiek gris§ j visuomeng* (D8).

,»] 81 darbg atéjau todél, kad noréjau dirbti su
Zmonémis, kurie turi rimty gyvenimo sunkumy ir
kuriems pagalba yra butina. Mane trauké darbas,
kuriame galiu matyti poky¢ius ir prisidéti prie to,
kad zmogus iS¢jes 1 laisve turéty daugiau
galimybiy gyventi kitaip. Supratau, kad
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nuteistiesiems daznai triikksta palaikymo, todél
noré¢jau biiti tuo Zzmogumi, kuris padeda jiems
susivokti ir keistis* (D9).

Socialinio
darbuotojo darbo
reikSmes raiska
ikalinimo jstaigoje

Nuteistyjy socialiniy
problemy sprendimas

,»<...> dabar, kai socialiniai darbuotojai jau
yra pareigybé¢ visuose kal¢jimuose ir ne vienerius
metus, tai matyti akivaizdi nauda, kad padeda
spresti nuteistiesiems jy socialines problemas,
kadangi nuteistieji yra nelaisvéje ir jie negali daug
ko daryti ir negali susisiekti ir laisvai kontaktuoti
su reikiamomis jstaigomis, ar netgi bendrauti
pakankamai su artimaisiais ir atkurti rySius. Tai
va Cia visur ateina socialinis darbuotojas, toks
tarpininkas, tarp, nuteistojo ir laisvéje esanciy
jstaigy, Zmoniy, kurie jam svarbiis, artimyjy‘
(D1).

,»laip, konsultuojant, tarpininkaujant,
palydint, informuojant. Padedam su antro etapo
socialiniu darbuotoju susisiekti, tai irgi labai
svarbus momentas. <...> Tai vadinasi, dazniausiai
visais jmanomais klausimais, kreipia pas mus, nes
arba mes zinom kur tiksliai nukreipti, arba mes
atsakom nuteistajam. Tai tikrai socialinio
darbuotojo darbas yra labai svarbus* (D3).

»Mes socialiniai darbuotojai turbiit esame tie
tokie, kaip atrama, pagalba nuteistajam. Kurie
iSklauso tam tikrose situacijose. Padeda jiems
iSspresti  tam  tikrus  kylancius  sudétingus
klausimus, kas lieCia socialing sritj, padeda
atstatyti bendravimo ryS$ius su savo artimaisiais® (
D4).

»llesa, esame be tos aprangos Zmogus, ne
pareigiinas, ne tas, kur baudZia, o tas toks labiau,
kur padeda, tiesiog iSklauso ir toks suteikiantis
pagalbg ir ta moraling ir emocing, ir visa ta kokia
jiems reikalinga ¢ia bunant. Tai tiesiog
informavimas, konsultavimas. Tai jie mus vertina
tokj vat, kaip tikrai tokj Zmogy, kuris padeés tikrai‘
(D6).

»docialinis darbas padeda nuteistiesiems
spresti  socialines,  galbiit  psichologines
problemas, taip pat palaikyti rySius su
artimaisiais, planuoti gyvenimg po paleidimo*
(D7).

Resocializacijos
priemoniy nuteistajam
planavimas

»laip pat pastaraisiais metais socialiniy
darbuotojy reikSmeé dar labiau iSaugo, kai mes
pradéjome, peréméme i§ kity resocializacijos
specialisty, individualiy nuteistyjy
resocializacijos plany sudaryma. Kas reiskia, kad
pradéjome planuoti priemones, kuriy reikia
nuteistajam  resocializuotis.  Numatydavom
programas, reikiamas konsultacijas, rezultatg
jraSydavom, kokio tikimés* (D1).
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»luose planuose atkreipiam démesj |
kriminogeninius poreikius, kad nuteistasis galéty
juos mazinti ir parenkame priemones. Tai biina
jvairios priemonés (D3).

Humaniskas poziiiris |
nuteistus asmenis

,»lal visy pirmiausia, kad nuteistieji, galbiit
apskritai tas socialinis darbas tai jneSa to tokio
zmogiskumo ] jkalinimo jstaigas, nes socialinis
darbuotojas yra darbuotojas, dirbantis su
zmonémis <...>. Apskritai tai yra darbas su
zmogumi, tai yra kal¢jimuose zmogiskumo
faktoriy jneSa. <...> Paciam kaléjime labai daug
ty pareigiiny, dirbanciy, tarkim daug mety, jie ty
seny pazilry, nesupranta kas tas yra socialinis
darbas‘ (D5).

»lai tiesiog, vertinant, gal per zmogiskaja
prizme, kad kiekvienam Zmogui, kuris turi tam
tikry bédy ar problemy, kuriy negeba pats
savarankiskai iSsispresti, reikalinga pagalba. Ir
manycCiau, kad ta pagalba jiems uztikrina tam
tikrg gyvenimo kokybe tokioj struktiiruotoj
aplinkoj“ (D2).

Nuteisty asmeny
kriminogeniniy veiksniy
mazinimas jgalinant juos
keistis

»socialinio darbuotojo funkcijos, ka jis atlieka,
tai tikrai prisideda prie rizikos mazinimo, kad
nuteistasis pakartotinai nenusikalsty, nes mes
uztikrinam, kad nuteistasis i$¢jes i§ jkalinimo
Istaigos turéty kur gyventi, kad turéty dokumenta,
kad buty deklaruotas, o ¢ia yra pagrindiniai turbtt
dalykai, kad asmuo jaustysi saugus iS¢jes i$
tkalinimo jstaigos ir kad jisai nenusikalsty, nes
jeigu neturéty kur gyventi, tai Zinoma eity vogti,
kazkur pakampiais guléty zmogus* (D7).

»Mano darbas svarbus todél, kad nuteistieji
daZnai turi daug kriminogeniniy veiksniy, kurie
skatina nusikalsti, ir be pagalbos jie patys jy
nepakeisty. AS padedu jiems suprasti savo elgesj
ir jo pasekmes, o kartu ieSkome buidy, kaip tuos
veiksnius sumazinti. <...> Pagrindin¢ pagalba —
individualtis pokalbiai, socialinés programos
priklausomybiy mazinimui, emocijy valdymui ir
socialiniy  jgidziy ugdymui. Grupiniuose
uzsiémimuose nuteistieji mokosi
bendradarbiavimo, konflikty sprendimo ir
atsakomybés* (D9).

Saugumo jausmo
suteikimas nuteistiems
asmenims integruojantis
] visuomeng

»Padedam 1§ tikryjy ir ta tokj pagrinda
susikurti. Kas liecia ten dél darbinio uzimtumo,
dél gyvenamosios vietos suradimo iSeinant i
laisveés atémimo vietos* (D4).

,»<...>mes labai prisidedam prie jy integracijos
1 visuomene. Tai pirmiausia tvarkome visus
dokumentus, kas lieCia asmens tapatybés
dokumentus, kad Zmogus i$¢jes | laisve galéty
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gauti paslaugas jvairias, nes be asmens tapatybés
dokumenty, jisai nieko negauna* (DS).
»Padedame tvarkyti socialinius dokumentus,
susijusius su apgyvendinimu,  iSsilavinimu,
dokumenty tvarkymu ar sveikatos priezitira, kad
sudarytume sglygas s€kmingai integracijai‘ (D9).

Socialinio
darbuotojo
praktiné veikla
jgyvendinant
asmeny, nuteisty
laisvés atémimo
bausme,
resocializacijg

Nuteistojo asmens
poreikiy nustatymas

,»<...> i8siaiskinu poreikius, kokios pagalbos
reikia Siuo metu, ar gali reikéti ateityje ir taip
susipazjstu su nuteistuoju, uzmezgu ir pradinj tokj
kontaktg*“ (D1), ,<..> Zmogus atvyksta |
jkalinimo  jstaigag, tai turim konsultacijas.
Pasiklausinéjam kokios pagalbos jam gali reikeéti
<..>“ (D8).

Informavimas ir
konsultavimas

,lal pirmiausia yra individualus
konsultavimas tam tikromis aktualiomis temomis.
Aisku yra ir ty bendryjy tokiy socialiniy paslaugy,
tai kaip informavimas, neretai tenka tik suteikti
nuteistajam reikiamg informacijg, padéti gauti
telefono kontaktus, adresa, jstaigy adresus ir
panasiai“ (D1).

»Individualiy konsultacijy metu labai detaliai
asmens konkreCiosios problemos, klausimai,
emocijos yra analizuojamos, aptariamos® (D4).

»<...>  pagrindinis yra  individualus
konsultavimas. Konsultacijos svarbios, nes
zmogaus gali pasikalbéti, i$sikalbéti ir pasakyti
savo problema, su kuria susiduria ir kaip noréty ta
problema iSspesti (DS).

,Dirbdama su nuteistaisiais daugiausia
naudoju individualius pokalbius. Stengiuosi
suprasti jy situacijg, elgesio priezastis ir tai, kas
skatina  nusikalsti. <..> siekiu  padéti
nuteistiesiems atrasti viding motyvacijg keistis ir
suprasti savo elgesio pasekmes* (D9).

Tarpininkavimas

»<...>, tarpininkavimo paslaugg irgi teikiame,
ypatingai su migracijos skyriumi. Mes pateikiam
praSymus, kad jie atvykty del mobilios paslaugos
ir tada atvyksta ] kaléjima ir uZsako asmens
dokumentg, kurio nuteistajam reikia, pasibaiges
arba pamestas* (D1).

Dokumenty tvarkymas

,lal mes esame tie, kurie padeda pildyti
dokumentus, formas jvairiausias, uzklausas, gauti
pazymas, deklaruotis, jsigyti asmens tapatybés
dokumentg* (D3).

,Pildome dokumentacijg, <...>, d¢l asmens
tapatybés  dokumenty,  deklaracijos  prie
savivaldybiy, dél socialinio biisto, <...>. <...>, dé¢l
nakvynés namy, tada dokumenty tvarkymai su
antstoliais, migracija* (D8).

»RuoSimasis paleidimui vyksta nuosekliai:
kartu su nuteistuoju vertiname, kokiy dokumenty
jam reikia, padedame juos paruosti ir uzpildyti,
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<.>. Tai svarbu, nes tinkamai sutvarkyti
dokumentai sumazina streso situacijas, kai asmuo
iSeina ] laisve, ir padeda jam sklandziau
integruotis j visuomene* (D9).

Individualiy
resocializacijos plany
sudarymas,
jgyvendinimas ir
stebéjimas

»<...>susipazjsta su <....> kriminogeniniais
veiksniais, kokie yra nustatyti ir <.....> pazjstant
nuteistajj, socialinis darbuotojas gali délioti plang
su juo, ka jis turés per artimiausig pusmet]
igyvendinti, kokios priemonés jam bus skirtos,
kokiose veiklose jis turés dalyvaut, kokio
rezultato tikimasi ir kas turéty pasikeisti. Planas
perzitrimas kas pus¢ mety, ar nuteistas jvykdé ar
ne“ (D1).

»Atvyksta Zmogus pas mus, suradom
resocializacijos plang. Ji reikia sudaryti
pirmiausia su juo, parenkant ties kuo jis turi dirbti.
Tai paskui mes pagal savo kompetencijas, pagal
savo baigtus mokymus pritaikom, kg galim jam
taikyti. Tai yra arba individualios konsultacijos,
individualus darbas arba grupinés intervencinés
programos‘ ( D6).

,lal planas apskritai susideda i§ to, kad kai
asmuo atvyksta ] jstaigg, kontaktinis pareigiinas
uzveda plang. Tuomet psichologai per penkias
darbo dienas padaro adaptacinj plang, kaip
s¢kmingiau nuteistajam adaptuotis kalé¢jime. Po
adaptacinio plano sudarymo asmeniu yra
sudaromas rizikos vertinimas, nusikalstamos
rizikos vertinimas, ka atlieka vertintojai. Jie
nustato kriminogenines sritis, su kuriomis reikia
dirbti ir kad mazinti nusikalstamo elgesio rizika.
Ir mes paskui ketvirtoj daly, pagal vertintojo
vertinimg sudarome jam plang. Numatome
priemones, kad jisai galéty maZinti savo
nusikalstamo elgesio rizika, tai arba kazkokig
programg numatom tam tikram laikotarpiui
lankyti arba numatome lankyti, kokias
konsultacijas* (D7).

»Individualus planas sudaromas vertinant
kriminogeninius veiksnius, motyvacija, igtidzius
ir poreikius. Nustatomi trumpalaikiai ir ilgalaikiai
tikslai, priemonés priklausomybiy maZinimui,
socialiniy jgiidziy ugdymui ir profesiniam
mokymuisi. Planas suteikia struktiirg, leidZia
sekti progresa ir koreguoti veiksmus* (D9).

Resocializacijos
programy taikymas

»<..>> vedam jvairias programas, kurios jam
skirtos* (D1).

»Esam apmokyti taikyti jvairias intervencines
programas. Jas taikome grupémis, individualiai®
D3).

,» <...>, Intervencinés programos, per kurias,
1§ tikryjy, labai gera galimybé Zmogui atsiverti,

123




rasti ir artimesnj kontakta su klientu, Zinoma,
priklauso nuo zmogus, kiek kuris jsitraukia j ta
programa, kiek kuris mato naudos i§ tos
programos, kiek btina atviras, kiek pasitiki tavim
arba nepasitiki* (D2).

»AS asmeniSkai vedu programa Elgesys
Pokalbis Pasikeitimas <..> yra motyvacing
programa, uzmotyvuoti arba  iSsiaiSkinti
motyvacija. Yra individuali programa Tik Tu ir
AS, labiau j kalte orientuota, ] pacio nusikaltimo
suvokimg ir tuos gilesnius momentus® (D3).

,»Elgesys Pokalbis Pasikeitimas tai yra
individuali programa, tai yra penki SeSi
uzsiémimai, tai ji néra struktiiruota. <..> Pats
vedantysis pasirenka, kaip labiau tinka, nes kas
tinka vienam netinka kitam* (D5).

»Elgesys. Pokalbis, Pasikeitimas, tai Sita
programa yra parengta motyvaciniu pagrindu.
Mes per $ig programg galime numatyti nuteistojo
motyvacijg ir norg jsitraukti j kitas veiklas.* (D7)

»,a8 vedu grupines socialiniy jgiidziy ir pyk¢io
valdymo programg. <..> , O pykc¢io valdymo
programa, tai ¢ia yra norvegy programa, kurig
¢ionai apmoké. <...> esm¢é yra tame, kad atpazinti
pykti, kada pajausti, kaip Zinot, kada pyktis kyla,
ten per save analize¢ labai daug, per pastebéjimus,
per situacijy analize, per savirefleksijg* (D2).

AS asmeniSkai vedu <...> ir grupin¢ programa
dialektinio elgesio keitimo terapija. <...> apie
emocijy valdymg, apie savo emocijy pazinima,
apie agresijos, pykc¢io protrikkiy valdyma, apie
mokéjimg, turéjimg Ziniy, kas yra i§ viso tos
emocijos, kaip jo kyla, kaip jas galima tiesiog
nieko neatskiriant valdyti. Mokom turéti tam tikry
jrankiy déze¢. Tai yra jvairiis metodai, kaip save
nuraminti, atsipalaiduoti, suvokti situacija,
pagauti save €ia ir dabar situacijoje* (D3).

Bendradarbiavimas su
jstaigomis ruoSiant
nuteistajj i$¢jimui |
laisve

,,Siaip, dar kitas momentas, ka mes, kaip
socialiniai darbuotojai darome, tai pradedame
intensyviai rengti asmenj paleidimui ] laisve kai
lieka metai iki lygtinio paleidimo arba bausmés
termino pabaigos. Palaikome rys],
konsultuojamés su savivaldybémis, kad asmeniui
jam grjzus bty suteikta pagalba‘“ (D4).

»diunciam praneSimus ] savivaldybe prie§ puse
mety ir praneSam savivaldybei, kad toks Zmogus
gali iSeiti ] laisve. Tam praneSime Zmogus
uzsipildo poreikj, kokios pagalbos jam gali
reikéti, kai jisai iSeis. PraneSime stengiamés kuo
detaliau apraSyti, jeigu zmogui bus reikalingas
jdarbinimas, tai kokias jisai specialybes turi, ka
yra jgijes, darbo patirtis. Tai va ten Zmogus
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pazymi, kokios jam pagalbos gali prireikti, Toliau
iki asmens paleidimo ] laisve bendradarbiaujant
su savivaldybés socialinis darbuotojas ar NVO
atstovu‘ (DS8).

Socialinio
darbuotojo
taitkomi metodai

Individualus darbas su
nuteistuoju

»<..> taikoma yra intensyviai darbo su
nuteistuoju ir jo Seima technikos, naudojant
meninio pobtidzio priemones. Tai kada yra Siek
tiek pazeista Seimos struktiira, ar nutruke, ar
trikin¢jantys rySiai su artimaisiais, tai S$ie
uzsiémimai labai tinka, nes nagrinéjama tiek pati
Seimos struktiira, tiek rysSiai, tiek daug kalbama
apie visus svarbius Seimos narius®“ D1.

,Vienas 1§ pagrindiniy metody tai yra
individualios konsultacijos. <...> kalbédami <...>
individualiai, jie gal saugiau jauciasi, jie gali biiti
atviresni, jie galimai maziau manipuliuoja® (D2).

»lai pagrindinis yra individualus
konsultavimas. Konsultacijos svarbios, nes
zmogaus gali pasikalbéti, iSsikalbéti ir pasakyti
savo problema, su kuria susiduria ir ko noréty tg
problemg i$spesti (DS).

,»<...> individualis pokalbiai skatina savi
refleksija — nuteistasis geriau supranta savo
elgesio pasekmes, atsakomybg uz savo veiksmus
ir galimas alternatyvas ateityje. Tai padeda
formuoti atsakingesnj poziiirj, didina motyvacija
keistis ir prisideda prie  sékmingesnés
resocializacijos. Tokiu biudu individualis
pokalbiai tampa pagrindiniu jrankiu, leidzianc¢iu
pritaikyti resocializacijos planus prie kiekvieno
asmens poreikiy, stiprina pasitikéjimag darbuotoju
ir sukuria salygas veiksmingai koreguoti elgesj*
(D9).

»Jeigu individualiai, tai taikome technikas,
padedancias stiprinti, atstatyti ry§j su Seima.
Pritaikomos  per mening terapijg = <..>
aptarin¢jame  nutrikusius rySius, pieSiame
genogramas. Atranda priemones, biidus, kaip
galéty turéti ty resursy atstatyti tuos rysius <...>“
(D4).

»lai pagrindinis yra individualus
konsultavimas. Mes tokiu biidu susipazjstam su
zmogumi. (DS).

,Dabar socialinis darbuotojas irgi yra
apsimokytas taikyti motyvacinio interviu metoda.
Yra individualiai dirbama su nuteistuoju, tam, kad
jis motyvuojamas i§ pradziy priimti pagalba,
1$sikelti sau klausima, kokia ta mano problema?
Koks tas mano elgesys yra netinkamas ir koks
elgesys man nuolat kliudo, pavyzdziui,
visuomeng¢j ar biinant ¢ia, netgi biinant atliekant
bausme Cia, tai yra jvairiis motyvai“ (D5).
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,, Taikau motyvacinj interviu, kad daznai tenka
motyvuoti nuteistuosius, kad jie noréty jsitraukti j
resocializacijos procesa, noréty keisti savo elgesi,
gyvenimo budg. <..> Dar vedu tik Tu ir AS
programg. Ji yra individuali. Ateina Zzmogus ir
mes tiesiog kalbame apie jo nusikaltimus, kodél
jis tuo metu taip pasielgée, apie jo mastyma, elgesi,
kas gal¢jo ji jtakoti. Apie Seimg pakalbam, apie
vaikyste, kaip augau, kokj pavyzdj maté* (D8).

,Dirbdama su nuteistaisiais daugiausia
naudoju individualius pokalbius. Stengiuosi
suprasti jy situacija, elgesio priezastis ir tai, kas
skatina nusikalsti. Per §iuos pokalbius kalbamés
apie tai, kaip jy veiksmai veikia juos pacius ir
kitus, aptariame konkrecias situacijas, kuriose jie
priémé netinkamus sprendimus, ir ieSkome budy,
kaip galima elgtis kitaip. Taip pat siekiu padéti
nuteistiesiems atrasti viding motyvacija keistis ir
suprasti savo elgesio pasekmes.<...>

Be pokalbiy, dirbdami individualiai su
nuteistuoju taikome refleksija, situacijy analizes
ir elgesio planavimg. Tai darome klausdami, kaip
jis elgtysi skirtingose situacijose, kartu aptardami
galimas pasekmes ir alternatyvius sprendimus.
Tokiu budu nuteistasis geriau supranta savo
elgesj, mokosi priimti atsakingus sprendimus ir
ugdo gebé¢jimag keistis, kas padeda sékmingiau
reintegruotis i visuomene* (D9).

Darbas su grupe

,Darbas  grupéje  vyksta  reguliariai,
dazniausiai pagal i§ anksto sudarytg tvarkarastj,
su keliomis nuteistyjy grupémis vienu metu.
Naudojame jvairius metodus: diskusijas, kuriose
aptariamos asmenings patirtys ir problemos,
situacijy analize, vaidmeny Zzaidimus bei
praktines  uzduotis, imituojanias  realias
gyvenimo situacijas. <..> Kartais taikau
kognityvinius-elgesio metodus, kad nuteistieji
galéty atpazinti mastymo klaidas ir ieSkoti naujy
sprendimo biidy. Visa tai daroma ne tam, kad
pamokytume, o kad padétume jiems patiems
suprasti savo elgesj ir keistis* (D9).

,ditbam su grupe ir vesdami grupines
programas. Yra tokia socialiniy jgiidziy ugdymo
programa paruosta, yra daug uzsiémimy, dirbam
grup¢j, daug skirtingy temy, yra teorija, yra
praktiniai uZzsiémimai, yra namy darbai, yra
lankomumas aktualu. Mes susitinkame kaip
grup¢é, mes tampam tokia bendra, mums taip
jaukiau su kiekvienu kartu, nes grup¢j biina
daugiau negu deSimt Zmoniy, mes susitinkam
kokj pusmetj, tai toks irgi pokytis. Ir bandai vis
tiek visg grupe stebéti, nes vieni yra tylesni
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zmonés, ar ne, kiti aktyvesni, bet visas tas
jtraukimas, ir reikia atrinkti, kad Zmogui tikty.
<..> Turim dar dialekting elgesio terapija,
truputélj maziau imam Zzmoniy, nes ten irgi su savi
zala ir su emocijy valdymu, atvirumas* (D6).

,»<...> socialiniai jgitidziai <...> kiekvienam
nuteistajam yra reikalinga Sita programa, nes ji
apima labai daug sri¢iy. Yra temos, susijusios su
bendravimo jgudziais su konflikty valdymo
jgudziais, su problemy sprendimo jgtidziais. IS
tikryjy irgi emocijy atpazinimo temos, savivertes
pastiprinimo irgi temos jvairios* (D7).

»docialiniy jgiidziy programa. Vyksta grupéje
<..>. <..> Apie jy mastyma, elgesj, bendravima,
tada finansai, darbo paieskos, kaip parengti CV,
kaip save pateikti, kaip pristatyti. Viskas, ko gali
reikéti zmogui, kuris iSeina i§ jkalinimo jstaigos ir
nori integruotis j visuomeng® (D8).

,»Qrupése Zmonés dalijasi patirtimi, diskutuoja
ir nagrinéja situacijas, kuriose susidiré su
sunkumais. Tai padeda jiems pamatyti savo elges;j
i§ Salies, suprasti, kaip jo sprendimai veikia kitus,
ir ugdyti socialinius igidzius, savikontrole bei
atsakomybe. Grupinis darbas suteikia galimybe
mokytis 1§ kity patirties ir stiprina bendravimo
igiidzius* (D9).

Seimos dienos

,Paprastai j metus biina nuo dviejy iki keturiy
Seimy dieny jvyksta kal¢jime. Tai renginys, kuris
skirtas nuteistiesiems turintiems vaiky, vaikus
atlydé artimieji. Tame renginyje tévai jkalintis
turi galimybg¢ stiprinti ar atnaujinti rySius su savo
vaikais“ (D1).

,»<...> Seimy dienos Svent¢ organizuojam. Tai
¢ia labiau apie darbg irgi su Seima. Pasikvieciam
nepilnamecius, mazamecius vaikus ] jstaiga.
Tévai, misy nuteistieji, ruoSiasi, puoSiasi,
jsitraukia labai graziai i ta Svente. Gaunam labai
graziy atsilepimy, <...>. <...>.

Po tokiy renginiy nutiestieji ateina su
emocijomis, su padéka. <.>. Per tokius
momentus gali truputeli stumtelt, kad nu stenkis,
vykdyk plang, eik dirbti. Ir uZsimotyvuoja
zmongs, labai stipriai. <...>. Tikrai graziy istorijy
matom “ (D3).

Darbas su bendruomene

,<..>dirbam ir su bendruomene, nes
skleidziam informacija apie nuteistuosius,
konferencijy mety pristatinéjam informacija.
Nuteistieji daro jvairiausius grazius darbelius,
dalyvauja  akcijose, pavyzdziui, kojinéles
naujagimiams mezga“ (D3).

,Darbo su bendruomene, tai Zinoma,
bendradarbiaujam su nevyriausybinémis
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Jvairiomis organizacijomis, kurios irgi jsitraukia j
veikla padedant nuteistiesiems sékmingai
integruotis j visuomeng® (D7).

Socialinio
darbuotojo
bendradarbiavimas
nuteistyjy asmeny
resocializacijos
procese

Bendradarbiavimas
Resocializacijos skyriuje
tarp komandy

,lai jeigu kalbant jstaigoje, tai yra skirtingos
komandos, su kuriomis bendradarbiaujame ir be
kuriy nu nejsivaizduojame to ir miisy darbo. <...>
yra  resocializacijos  skyriaus  kontaktiniai
pareigiinai, kurie labai gerai Zino nuteistuosius ir
suteikia paprastai ziniy. Taip pat yra uzimtumo
komanda, kurie organizuoja jvairius uzimtumus ir
darbing jy veikla. Taip pat, vertintojai, kurie
sudaro individualy resocializacijos plang 1§ savo
pusés, jie numato kriminogeninius veiksnius ir
mes galim su jais susipazinti ir atitinkamai pagal
tai planuoti priemones, ko kiekvienam
nuteistajam reikia ir koks rezultatas galéty buti‘
(D1).

»<...> a§ esu komandos Zmogus, man labai
patinka komandinis darbas ir labai jauciuosi gerai
ir labai sklandZiai vyksta, jeigu tas komandinis
darbas gerai vyksta. Tai tikrai galim tg
resocializacijos procesa vykdyti gerai, vykdyti
kokybiskai ir efektingai* (D2).

, Laip, tai mes, kadangi esam komanda ir miisy
resocializacijos skyriy sudaro pakankamai daug
komandy, tai ir kontaktiniy pareigiiny, ir
vertintyjy  analizés grupé, ir uzimtumo
specialistai. Mes, kaip socialiniai darbuotai, turim
savo komandoje ir psichologus. Tai su visais
iSvardintais tikrai bendraujam® (D3).

»Jeigu vietoje €ia bendradarbiaujam, tarkim,
tai prasideda aisku, <...> nuo misy komandos,
tada bendradarbiaujam su uzimtumo komanda su
kontaktiniy pareigiiny komanda, su vertintojy
komanda <...>* (D5).

,Resocializacija tai apskritai yra toksai musy
didelis skyrius. Tai resocializacija apima ne tik
socialiniai darbuotojai, bet ir psichologai dirba su
tuo ir uZimtumo tarnybos specialistai ir
vertintojai, taip paciai, kaip ir kontaktiniai
pareigiinai prie to prisideda. Tai tikrai mes visi
stengiamés glaudziai bendradarbiauti, kad
nuteistajam, kad tas va  individualus
resocializacijos planas buty sudarytas pagal jo
rizikos lygj ir rizikos vertinimag* (D7).

,lal  jeigu kal¢jimo viduje, tai
bendradarbiaujam  tieck su  kontaktiniais
darbuotojais, tiek su vertintojais, uZimtumo
specialistais. Esame komanda, kurioje mes tiesiog
dalinamés informacija, kalbam apie tuos
asmenis‘ (DS).
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Bendradarbiavimas
ikalinimo jstaigoje tarp
skyriy

»lal yra pareigiinai, yra saugumo valdymo
skyrius, kurie riipinasi saugumu, <..>. Tai
turbiit... kaléjime su visais, net ir su sveikatos
priezitros skyriumi irgi tenka, tenka turéti kartais
tam tikry bendry tasky, bendravimo, tai kal¢jime
su visais“ (D1).

»<...>, su istaigos kity skyriy specialistais
labai glaudziai, su saugumo valdymo skyriaus
specialistais labai reikia bendradarbiauti. <...> Tai
vyksta bendradarbiavimas, reikia suderinimo, kad
galetum dirbti, uzimtumg vesti su tam tikru
klientu. <...> organizuoti kazkokj susitikimg su
miisy socialiniais partneriais (D2).

,»<...> su saugumo valdymo skyrium, nes yra
momenty, kada reikia bendrauti dél tam tikros
informacijos gavimo, pavyzdziui, ar vieni
nuteistieji gali bendrauti su kitais nuteistaisiais,
biti grupinése programose. Ar gali iSleisti vienus
su kitais. <...>, su visais skyriais kaléjime reikia
bendradarbiauti* (D3).

»Jeigu jzvelgiam, kad nuteistasis konsultacijos
metu iSsako kazkokias mintis dél savizalos, ar
nuteistajam pasireiSkia agresija, tai mes ta
informacija dalinamés bendradarbiaudami su
kolegomis i§ saugumo valdymo skyriaus.

<...> Su jskaitos skyriumi bendradarbiaujame,
jeigu reikia kokio dokumento. <...>, jskaitos
skyrius persiun¢ia informacijg del lygtiniy
paleidimy, su datomis ir visa reikalinga
informacija, nes mes, atsizvelgdami ] tas datas
kreipiamés | savivaldybes, siun¢iame pranesimus
<..>, tai labai, labai svarbus tas glaudus
bendradarbiavimas* (D4).

,, Visas kaléjimas bendradarbiauja tarpusavyje,
dél tos sekmingos resocializacijos* (D5).

Bendradarbiavimas su
savivaldybémis

,lal mes esam pirmo integracijos etapo
socialiniai darbuotojai. Bendradarbiaujam su
antro etapo socialiniais darbuotojais. Tg darom
per savivaldybe, kurioje asmuo yra deklaruotas
arba ] kurig ruosSiasi grjzti gyventi“(D3).

»,UZ misy jstaigos riby  glaudziai
bendradarbiaujame su savivaldybémis, nes
antram integracijos etape pagalbos asmeniui
teikimag perima savivaldybés, <.>
bendradarbiaujam dél paciy jvairiausiy klausimy.
<...> Taip pat, Socialiniy paslaugy centrai. <...>
D¢l socialiniy paslaugy, jeigu tarkim nuteistojo
Seimai yra taikoma atvejo vadyba, tai tenka
bendradarbiauti su socialiniais darbuotojais,
dirbanciais socialiniy paslaugy centre, su vaiko
teisiy skyriaus specialistais, jeigu asmens Seimai
yra taikoma atvejo vadyba arba jeigu asmuo
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atlieka laisvés atémimo bausme¢ uz tam tikras
bylas, kur yra jtraukti nepilnameciai* (D4).

,»<...> mes iSsiunciam tg pranesimg apie <...>
asmens paleidimg ] savivaldybe, | kokig <..>
grizta, mes i§ ten ir gaunam atsakyma, kad
laisveéje jam bus priskirtas socialinis darbuotojas
ir su juo mes uzmezgame rysj, ir duodam tam
nuteistajam jo kontaktus, turime arba telefoninius
pokalbius, arba nuotolinius, kad tam Zzmogui
truputel] buty drgsiau. Ir jie uzmezga tg rysj“
(D6).

»Su savivaldybémis, kuriose biina paskirtas
antrinis socialinis darbuotojas, vyksta nuotolinés
konsultacijos kartu su nuteistuoju ir kartu kalbam
kokios jam gali pagalbos reikéti, kai jisai iSeis.
Kad ir savivaldybés darbuotojas biity pasirengges
padéti ir kad nuteistasis zinoty, kad jis gali
kreiptis“ (DS).

Bendradarbiavimas <...> yra labai svarbus,
nes leidzia uztikrinti, kad nuteistiesiems biity
suteikta visa reikalinga pagalba ir sudaromos
geresnés  salygos sklandziai integracijai |
visuomene po laisvés atémimo bausmés* (D9).

Bendradarbiavimas su
nevyriausybinémis
organizacijomis

»<...>1r ypatingai, kada lieka metai <...> iki
bausmés pabaigos arba iki galimo lygtinio
paleidimo, tada jsitraukia antring integracijg
vykdancios organizacijos, kaip Caritas, nes biina,
kad savivaldybé paskiria NVO atstova atsakinga
uZ antrojo socialinés integracijos etapo priemoniy
igyvendinimg* (D1).

,»<..> bendradarbiaujam su Caritu, nes
atvyksta socialiniai darbuotojai priskirti antrame
resocializacijos etape nuteistyjy integracijos
(D5).

»IS Carito <...> atvyksta gyvai, <.>. Tai jie
turi gyva kontakta, gyva bendravimg, individualy
<..>. Bendrauja ir aptarin¢ja, kokios jiems
pagalbos reikes iSéjus, ten kazkam gal ir rySius
atkurti socialinius, kazkokias iSmokas. <...> tokj
ry§] uzmezga ir tam zmogui pasikreipti iS€jus |
laisve didesné tikimybé, kad jis nukeliaus pas tg
savo socialinj darbuotojg ir prasys tos pagalbos*
(D6).

Socialinio
darbuotojo
gaunama pagalba,
jgyvendinant
nuteistyjy
resocializacijg

Kolegy pagalba

,Ir su kolegomis irgi gali pasikalbéti, nes visi
¢ia zino tuos pacius nuteistuosius. Va tas ir
informacijos dalinimasis labai gerai, kad su
kolegomis gali pasidalinti informacija. Ir kartais
ir ta atsakomybe pasidalinti. Ir lengviau biina
dirbti*“ (D1).

,.18 kolegy pagrindiné pagalba, <...> mes labai
<..> dalinamés ir Ziniom, ir viskuo, ir
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palaikymas, ir, nu, kaip sakant, komandiSkai
dirbam <...>%(D2).

»Misy komanda yra tokia glaudi ir tampri
vienu metu. Tai, jeigu ir ne intervizijos laikas, ar
asmuo, ar darbuotojos turi kazkokiag iSkilusig
problema, sprendziam c¢ia, dabar ir vietoj. Tai ty
jrankiy mes turim ir turim j kg kreiptis. Bet ir
turim pakankamai tg jau tokig “’skiirg” pasiauging.
Kartas nuo karto dalykai kartojasi ir mes jau
zinom kuo remtis, Zinom ko griebtis, bet jeigu dar
kyla kazkokiy neaiSkumy, turim ir ] ka
pasikreipti“ (D3).

»Jeigu man reikia tos pagalbos, tai as
kreipiuosi j kolegas, j vyr. socialinj darbuotoja, ]
skyriaus virSininkg galiu pasikreipti jeigu man
neaisSku. <..> viska sprendziam viduje, kazkaip
su kolegom, nes vis tiek verdi toj pacioj sriuboj,
tai kazkaip ir mes iSsisprendziam tikrai taip vat
draugiskai“ (D6).

»Tai i§ tikryjy jo mes stengiamés vienas kita
palaikyti. Nors, aiSku, galbuit komandoje visokiy
ten dalyky btna, <..>, bet tikrai stengiamés
vienas kita  palaikyti, padéti, kartu
bendradarbiauti, kalbétis tarpusavyje (D7).

»Pagalba gaunu visg laikg dirbdama su
kolegomis — aptariame sudétingas situacijas,
patariame vieni kitiems. Kolegy pagalba ypac
reikalinga  tuomet, kai  susiduriama su
sudétingomis situacijomis nuteistyjy gyvenime,
pavyzdziui, konflikty tarp asmeny, agresyvaus
elgesio ar psichologiniy kriziy atvejais. Ji taip pat
svarbi organizuojant grupinius ar individualius
uzsiémimus, tvarkant dokumentus ar ruoSiant
nuteistuosius paleidimui® (D9).

Vadovybeés pagalba

»Ir, aiSku su vadovybe gali pasitarti, kaip
sprest sudétingesnius atvejus® (D1).

»Kuo tikrai galim pasididziuoti, tai vadovais,
<..>.  Tikrai daug palaikymo, padragsinimo
sulaukiam, tai tas labai motyvuoja* (D3).

»lal jeigu kazkas ir iSkyla, kaZkokios
pagalbos reikia, tai aiSku, socialiniai darbuotojai,
kreipiasi jau ] virSininkus, tada tie virSininkai tg
problema sprendzia. Jeigu neiSeina sprest, tai jau
kreipémes j kaléjimy tarnyba, kad ikilo kaZkokia
va situacija® (D7).

LKT organizuojami
mokymai

»Kas labai gerai, kad Lietuvos kal¢jimy
tarnyba tikrai organizuoja mums daug mokymy ir
skatina dalyvauti* (D1).

»Galima registruotis patiems, kokie mokymai
man aktual@s, yra sifilymai ir mes galim rinktis*
(D6).
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»<..>paprastai blina apie naujas programas,
apie naujus darbo metodus ir mes visada turime ir
iSsibandyti, turime ta praktikai skirta laika
iSbandyti, tai visada pabandome vesti su
nuteistaisiais. <...>, tai va taip atéjo ne viena, ne
kelios tos programos. Ir dabar jau jos tampa
nuolatinémis ir labai svarbios™ (D1).

,»AS 1§ kiekvieny mokymy atrandu kazka tai
sau, netgi 1§ tokiy, kur biina tikrai teorija <...>*
(D2).

»<...>, nuolat reikia pakrauti savo Ziniy
bagazg. Naujy resursy turéti, kuo tu galési padéti
asmeniui. Nes jeigu tu neturési resursy, neturési
zinly bagazo, instrumenty, tai tu negalési
asmeniui padéti* (D4).

»PraktiSkai, ka iSmokom, ta ir naudojam.
Pagiliname ir teorines Zinias, praktiniy
uzsiémimy gaunam ir tas zinias kiek jmanoma
mes praktikoje pritaikom konsultacijy metu,
programy metu* (D6).

,»Kuo daugiau Ziniy, tuo daugiau yra supratimo
ir savim pasitiké¢jimo, nes jautiesi tiesiog
stipresnis specialistas® (D8).

2 lentelé. Veiksniai, turintys teigiamos jtakos, socialinio darbuotojo veiklai, jgyvendinant
asmeny, nuteisty laisvés atéemimo bausme, resocializacijq.

Kategorija

Subkategorija

Pagrindimas

Ikalinimo jstaigos
veiksniai

Tinkamos darbo salygos

»AS gaunu darbo vieta, kompiuterj, telefona,
sékmingai jy resocializacijai, kuriuos man
suteikia kaléjimo tarnybag. <..>

Kas lieCia kabinetus, tai a$ kabinetg turiu,
viskas tvarkoj, jeigu man reikia kaZkokiy
priemoniy, as visada kreipiuosi ] atitinkamus
skyrius. Man tos priemongs yra suteikiamos, jeigu
kreipémeés dél transporto vykti ] kaZkokius
mokymus, tai Siai dienai ir viskas mums
suteikiama arba apmokama“ (D5).

»Patalpy trukumas gali apsunkinti grupinius
uzsiémimus. <...>, nes daznai tenka riboti dalyviy
skaiCiy arba pritaikyti veiklas prie mazZesnés
erdvés, o tali sumaZzina uZsiémimy kokybe ir
nuteistyjy isitraukimg. Be to, ne visos veiklos gali
vykti efektyviai, jei néra tinkamos erdves
praktiniams uZsiémimams ar diskusijoms. Sis
veiksnys jtakoja resocializacija, nes
nuteistiesiems sunkiau iSmokti
bendradarbiavimo,  socialiniy  jgudziy ir
atsakomybés, o ribotos salygos gali mazinti jy
motyvacijg dalyvauti ir gauti naudos i§ programy‘
(D9).
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Resocializacijos skyriaus
reguliariis komandos
susirinkimai

»<...> esame nusimatg, pasitvirting kalé¢jime
resocializacijos skyriuje, tarkim, kiekvienos
komandos, kada vyksta susirinkimai, kada vyksta
susirinkimas su skyriaus virSininku ir kada vyksta
susirinkimas su kal¢jimo virSininku esame
nusimate. Tai ta tokia struktiiruota veikla,
struktiira irgi priveda prie to, kad problemos
kylancios, <...> neissiplecia j didelj konfliktg dél
to, kad mes galim spresti komandoje €ia ir dabar.
Tai gali turéti tos tokios teigiamos jtakos, <...>
(D5).

Mentorysté naujai
atéjusiam darbuotojui

»Ateina nauji specialistai, kurie néra taip
apmokami greitai, tuo labiau didel¢ darbuotojy
kaita. Manau didel¢ jtaka turi. Nauji specialistai
atéje, jie dar neturi to tokio bagazo, pastiprinimo,
ty priemoniy, programy apsimoking, jiems
reikalingas palydéjimas® (D4).

Pakankamas darbuotojy
skaiCius ir ne per didelis
darbo kriivis

»Darbo kriiviai yra pakankamai sudétingi. Tai
realiai taip, kad déliojame darbus, sprendziami
pagrindiniai svarbiausi klausimai degantys, kur
¢ia ir dabar reikia spresti. <..>. Dalykai
uzsivilkina. Ne taip greitai sprendziami, kur
galblt norétysi ir patiems nuteistiesiems, tiek ir
mums kaip specialistams® (D4).

»<...>, kad man, kaip vienam asmeniui per
daug turiu ty paciy nuteistyjy. Tai a$ tiesiog
fiziskai nespéju. <..>. Tai tiesiog tas laiko
planavimas, nes kai turi daug Zmoniy ir jy tas
spektras didelis, kaip gali padéti tam asmeniui,
reikia ir viena, ir kita, ir treCig ir kazkaip. <...> Tai
automatiskai, kad kazkas tada kencia. Dazniausiai
nu tas zmogus kencia, nes a$ neturiu, nes man
jeigu Cia labai reikia, tai kazkur kazkg nu turésiu
a8 nustumti tolyn* (D6).

»lal pagrinde gal jtaka daro tai ir didelis
nuteistyjy skaicius, nes i§ tikryjy labai yra daug
nuteistyjy, o specialisty dirban¢iy nu tikrai néra
per daugiausiai, tai tas darbas toksai labiau
gaunasi kaip kiekybinis, o ne kokybinis. <...>. Tai
mes vedame konsultacijas, mes vedam ir
programas, dar papildomai kiti darbai, kas
susideda, tai 1§ tikryjy ir laiko stoka, ir
zmogiSkyjy i8tekliy stoka® (D7).

»dakyciau, galbiit darbuotojy trukumas turi
itakos, nes tada kriiviai didesni, zmogus
automatiSkai nespéja priimti visy nuteistyjy, tada
nepatenkinti biina* (D8).

»Didelis darbo kruvis daznai apsunkina
resocializacijos procesa, nes sumazina laikg, kurj
galima  skirti  individualiam  darbui  su
nuteistaisiais ir nuodugniam jy steb&jimui. D¢l to
sunkiau atidZiai planuoti pokalbius, parengti
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individualius planus ar stebéti paZzanga, o tai gali
lemti, kad kai kurie nuteistieji negauna reikiamos
pagalbos laiku. Be to, didelis darbo kriivis didina
darbuotojo nuovargj ir stresg, todél mazéja darbo
kokybé, sumazéja kurybiskumas taikant metodus
ir gali kilti sunkumy i$laikyti nuosekly palaikyma
nuteistyjy  motyvacijai bei  resocializacijos
tikslams* (D9).

Socialinio
darbuotojo, kaip
profesionalo
veiksniai

Socialinio darbuotojo
profesiné kompetencija ir
patirtis

»<..>mes vykdom ta intervencijg ir galim
susipazinti su jvairia medziaga, jg jvertinti ir
nuspresti, kokj individualy resocializacijos plang
nuteistajam  sudaryti. Tai <..> geb¢jimas
sisteminti informacija. Gebéjimas
susikoncentruoti j tai, kas svarbiausia. <..>
Gebé¢jimas rinkti informacija i skirtingy Saltiniy,
tai Cia kas kalbant dé¢l plany ir toliau irgi tos
kompetencijos, kad mes pacios vedame jvairias
programas ir tiesiogiai bendraujam  su
nuteistaisiais ir jsivertinam jy dalyvavimo
rezultatg. Ir dar turbut padeda tai, kad zinome
socialinés paramos sistemg, Zinome mieste, koks
yra socialinés paramos tinklas, ] kokias
organizacijas galime kreiptis, kad gaut reikiama
tuo metu pagalbg“ (D1).
socialinis darbas tai yra apie ta empatija, apie
supratimg zmogaus, apie aisSkiy riby nubrézima,
bet tuo tarpu ir prisileidima, kaip Zmogaus prie
saves, kad ta pasitikejimg jgauti. O turint
ikalinimo jstaigoje grieZtas tvarkas, mes ty dalyky
perZengti negalime. Tai yra tokia vidiné dvikova,
kaip ta Zmogy prisigerinti prie  saves,
nepazeidziant taisykliy. Tai tas labai sudétinga 18
tikryjy yra® (D3).

»lal turblit resursy, Ziniy bagazo tur¢jimas,
kazkokiy priemoniy, jrankiy, kuom tu gali padéti
nuteistiesiems, didele itaka turi. Nes jeigu naujas
ir jaunas specialistas, tik tai atéjes, neturédamas
tam tikry Ziniy bagazo, reikia laiko, kad tam tikrg
klausimg i8spresti, negu tam specialistui, kuris jau
turi tam tikry resursy ir galimybiy padéti (D4).

,»<...>darbin¢ patirtis. Bet ¢ia susideda visos
tos savybés, komunikacija, greita reakcija. <...>
AS laikau ganétinai save profesionaliu socialiniu
darbuotoj, kadangi turiu didelj socialinio darbo
staza, tai tas toksai galbiit profesionalumas‘ (D5).

,»<...> mano patirtis ir profesinés Zinios. Kuo
daugiau jy turiu, tuo lengviau atpazjstu
kriminogeninius veiksnius ir suprantu, kaip su
jais dirbti. Patirtis padeda pastebéti, kada Zzmogus
tik imituoja motyvacija, o kada tikrai nori keistis.
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Bendravimo jgiidziai taip pat labai svarbis.
Aiskus, pagarbus ir nuoseklus bendravimas
padeda sukurti pasitikéjima. <...>.

<...>, svarbu gebéti planuoti ir organizuoti darba.
Tinkamas laiko iSdéstymas leidzia reguliariai
susitikti su nuteistaisiais, vesti grupes ir laiku
tvarkyti dokumentus. Geras planavimas uztikrina,
kad nuteistasis gauty pagalbg, reikalingg
ruoSiantis paleidimui, ir kad resocializacijos
procesas vykty sklandziai* (D9).

Pagarba ir nusiteikimas
padéti zmogui

,»lai, manau, kad pagarbos laikymasis, nes ne
paslaptis, kad klientai ateina visokie ten ir pikti, ir
nepatenkinti, tai i§laikyti ta pagarba. Zitréti kaip
1 Zzmogy, kad Siuo metu gal patiria kazkokig
itampa ar kazka, dél ko jisai yra piktas. Motyvuoti
keistis, kalbétis. <...>. Zmogus i3sipasakos, jei
nors kazkiek pasitikés specialistu, tad jeigu
specialistas bus abejingas ir jam Zmogus bus
nejdomus, tai jis tiesiog neissipasakos. Tai misy
toks darbas, mes turim iSklausyti, turim parodyti,
kad mums rapi* (D8).

,»liesiog zmogiSkumo, supratimo,
iSklausymo, to neteisimo iSkart, kazkokiy
iSankstiniy neturéti nuostaty“(D6).

Emocinis atsparumas

»dvarbus ir emocinis atsparumas. <...>. Jei

sugebu iSlaikyti ramybe, situacija
nesikomplikuoja  ir  galiu  testi  darba
konstruktyviai (D9).

,»<...>asmeniniy tokiy dalyky, kaip geb¢jimo
atsilaikyti nuo ty manipuliacijy, tokio tvirtumo
nepasiduoti provokacijoms, manipuliacijoms.
Sakyciau, kad tikrai ypatingai svarbu Sioje
vietoje* (D4).

»<...>nes reikia mokéti reaguoti i kiekvieng
nuteistajj, nes jie tikrai yra neprognozuojami.
Vienas gali biiti agresyvus, kitas ¢ia Saukti, kitas
galbiit kaip tik ramiai bendrauti, tai reikia iSlaikyt
tas ribas. Reikia mokéti juos priimti, su jais,
bendrauti ir komunikuoti® (D7).

Socialinio darbuotojo
motyvacija

»lai, vélgi, manau, kad kiekvienas i§
dirbanc¢iyjy, kiek savy motyvacijos turesi, kiek
ugnelés turési, tiek kazka ir kita Sildysi. Tai, ta vat
ugnelé i§ daug ko susideda. Tai nuo motyvacijos,
nuo noro dirbti, nuo kaip | tave vadovai Zzidri.
Kokias viduj pas tave kompetencijos yra. Ar turi
dar motyvacijos, ar nori padéti Zmogui, ar jau
kazkas blésta ir ne itin malonu dirbti*“ (D3).

»Mano motyvacija ir nusiteikimas tiesiogiai
veikia, kaip vyksta nuteistyjy resocializacija. Kai
esu susikaupusi ir motyvuota, pokalbiai biina
produktyvesni, lengviau jvertinu situacijg ir galiu
padéti nuteistajam rasti tinkamus sprendimus. Jei
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jau€iuosi pavargusi ar nepilnai susikaupusi,
pokalbiai vyksta 1éCiau, o nuteistasis gali maziau
atsiverti* (D9).

Individualas
nuteisty asmeny
veiksniai

Nuteistyjy motyvacija

,»<..>reikalingas kaléjime yra aktyvus
nuteistojo  dalyvavimas. Tiek situlomuose
specialisty konsultacijose, psichologo, socialinio
darbuotojo, tiek jvairiose programose, tiek
jsitraukiant j darbine veiklag. Nes nuo to <..>
priklauso resocializacijos s¢kmé* (D1).

,PraktiSkai numeris vienas tai yra Zmogaus
motyvacija, kaip jisai nori. Nes per prievartg tai
mes nieko nedarom. Kadangi <...>, jie zino <...>
pasekmes, tai jie biina <..> eina tik dél
”pliusiuko”, <..>. Tai tas labai jauCiasi ir tg
rezultatg pasiekti sunku® (D3).

.<..> paties asmens motyvacija. Cia
greiCiausiai esminis dalykas. Nes jeigu Zmogus
neturi jokios motyvacijos, tai jis ir nedarys. O
jeigu zmogus turi motyvacijos, turi kazkokius
tikslus, siekius, kuriuos nori jgyvendinti. Turéti,
sakykime, gerg ateit] iS¢jus i$ laisvés atémimo
vietos, keistis, nesugrjzti prie to gyvenimo biido,
kur gyveno iki tol, iki ateidamas  laisvés atémimo
vieta, tai zmogus tikrai to pasieks* (D4).

»<...> jie patys sau klijuoja etiketes, tas labai
turi itakos. Jie nuolat akcentuoja, kad mes jiems
klijuojame etiketes, kad c¢ia i§ mangs nieko
nesitiki, a§ nuteistasis, a$ iSeisiu nuteistuoju, bet
jie patys nenorédami tam tikry dalyky daryti arba,
tarkim, dalyvauti programoje <...>, jie patys sau
del patogumo klijuoja etiketes, kad jiems nereikty
dirbti su savimi. Tai ta Zema motyvacija, Zema
saviverte, nepasitike¢jimas savo jégomis* (D5).

,» L ai galblt jy pati motyvacija labai yra svarbu,
nes dalis nuteistyjy yra nemotyvuoti. Tai miisy
darbas yra juos motyvuoti, padéti uz motyvuoti.
<..>. <..> motyvuoti asmenys, <..> aktyviau
isitraukia j resocializacijg ] programas® (D7).

»lurblit pirmiausia tai, kad jis pats noréty
keistis, pats noréty pakeisti savo elgesj, suprasty
ka ne taip daré¢ ir nuo ko tai prasidéjo* (D8).

,,Vienas svarbiausiy — motyvacija. Jei Zmogus
nori keistis, jis aktyviai dalyvauja pokalbiuose ir
grupése, o be motyvacijos vengia susitikimy,
todél procesas stringa“ (D9).

Rysiy palaikymas su
Seima/artimaisiais

»<..> Jtakos turi nuteistyjy asmeninis
gyvenimas, nepaisant to, kad jie yra j kalinimo
istaigoje. Jie palike vaikus, Zmonas, tévus ir jei
rySys su jais geras, tai labai padeda® (D3).

,» Laip pat jtakos turi artimyjy palaikymas. Jei
Seima palaiko rySj, Zmogus daZniau motyvuotas

136




keistis. O jei rySiy néra, jis jauciasi vieniSas ir
maziau jsitraukia j procesa* (D9).

3 lentelé. Sunkumai, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai asmeny, nuteisty laisvés atémimo

bausme, resocializacijos procese ir jy sprendimas.

Kategorija Subkategorija Pagrindimas
Instituciniai Nuteistyjy bendrabutinio ,,Galbiit ¢ia vis tiek ta aplinka tokia, kad daug
sunkumai tipo gyvenamyjy patalpy | nuteistyjy, kad nepasiduoti jtakai kity nuteistyjy.

sistema (D8).

,Manau, kad tas atskyrimas jy paciy ir mums
buty lengviau, nes matom tikrai, kad yra
jaunuoliy, kurie patenka, tai yra 18, 19, 20 mety
pirma kartg j jstaigg patenka ir jie kartu gyvena su
jau, pavyzdziui, 18 karty teistu, kuriam viskas ¢ia
tinka, patinka ir dar devyniolikta karta cia
atvaziuos ir nemato tame problemos. Tai vat tai
resocializacijai tikrai neprideda daug pliusy*

(D3).
Uzdaro ar pusiau atviro ,»<..> uzdaras tipas tai gerokai sudétingiau
tipo bausmes atlikimo i§spresti tam tikrus klausimus negu atvirame, ar
vietos salygos padéti zmonéms kurie yra laisvéje. D¢l ty paciy

priklausomybiy, tikrai yra gerokai maZesni
resursai pagalbos, negu, kad tarkim Zzmogus, kuris
atlieka laisvés atémima atviruose namuose <...>.
O uzdarame, pusiau atvirame, resursai yra labai
riboti. Tenka spresti kitus klausimus. Zmogus gali
pasikliauti tik specialistu, o ne pats kazkokius
klausimus spresti. Tas irgi labai apriboja, kas
galéty ji igalinti, kad jis pats labiau spresty,
daryty, jis viska perleidZia, perduoda specialistui

(D4).
Ikalinimo jstaigos »<..>> dirbam uZdaroje teritorijoje su labai
taisyklés grieztomis taisyklémis ir ty taisykliy nevalia

pazeisti ne tik nuteistiesiems, bet ir darbuotojams.
<..>. Taip, taisykliy reikia, viskas tvarkoje, bet
tam tikri momentai kertasi, tokia vidiné dvikova
atsiranda. Kaip pavyzdj galiu pasakyti, yra dailés
terapija Raktas, jinai grupiné ir paskutinis
uzsiémimas yra dvyliktas, kuomet dalyviai su
grupés vadovu susirenka gerti arbatos, valgyti
sausainiy, saldainiy. Atrodo, kad, nu o kas ¢ia
tokio? Bet, pas mus jkalinimo jstaigoje tai yra
grieztas taisykliy paZeidimas ir mes jokiais btidais
negalim to leisti, nepaisant to, kad mes esam
apmokyti tokias grupinés programos vesti. Ir
atsimusam 1§ karto j standarta, kad zinom, kaip
gali buti ir tg ry§; kaip galim tikrai graziai
palaikyti, bet negalim sau to leisti* (D3).

,Galbut va, kaip ir ming¢jau, tas saugumo
valdymo skyrius, kadangi ten irgi yra grieZtos
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taisykles, kurios galbiit riboja individualy darba
bei grupinj darbg ir jy galimybes* (D7).

»Rezimo taisykleés kartais neleidzia susitikti su
zmogumi tada, kada reikia. <..> riboja miisy
susitikimy su nuteistaisiais daznuma, trukme ir
vieta, nes viskas privalo vykti pagal nustatytas
jkalinimo  jstaigos procediiras, kad buty
uztikrintas saugumas ir tvarka. <...>, §is veiksnys
yra svarbus resocializacijai, nes reikia rasti biidus,
kaip efektyviai naudoti turimg laikg, planuoti
individualius ir grupinius uZsiémimus bei
1ISmokyti nuteistuosius disciplinos ir
atsakomybés, kas yra svarbi jy sékmingai
reintegracijai j laisve (D9).

Zmogiskyjy istekliy
stygius, didelis darbo
kravis

»<...>, kad man, kaip vienam asmeniui per
daug turiu ty paciy nuteistyjy. Tai a$ tiesiog
fiziskai nespéju. <..>. Tai tiesiog tas laiko
planavimas, nes kai turi daug Zmoniy ir jy tas
spektras didelis, kaip gali padéti tam asmeniui,
reikia ir viena, ir kita, ir trecig ir kazkaip. <...> Tai
automatiSkai, kad kazkas tada kenc¢ia. DazZniausiai
nu tas zmogus kencia, nes a$ neturiu, nes man
jeigu ¢ia labai reikia, tai kazkur kazka nu turésiu
a8 nustumti tolyn* (D6).

»lai pagrinde gal jtakg daro tai ir didelis
nuteistyjy skaicius, nes i§ tikryjy labai yra daug
nuteistyjy, o specialisty dirbanciy nu tikrai néra
per daugiausiai, tai tas darbas toksai labiau
gaunasi kaip kiekybinis, o ne kokybinis. <...>. Tai
mes vedame konsultacijas, mes vedam ir
programas, dar papildomai kiti darbai, kas
susideda, tai 1§ tikryjy ir laiko stoka, ir
zmogiSkyjy 18tekliy stoka® (D7).

»Sakyciau, galbiit darbuotojy trukumas turi
jtakos, nes tada kriviai didesni, Zmogus
automatiSkai nespéja priimti visy nuteistyjy, tada
nepatenkinti biina“ (DS).

,Didelis darbo kriivis daZnai apsunkina
resocializacijos procesa, nes sumazina laika, kurj
galima  skirti  individualiam  darbui  su
nuteistaisiais ir nuodugniam jy steb¢jimui. D¢l to
sunkiau atidZiai planuoti pokalbius, parengti
individualius planus ar stebéti pazanga, o tai gali
lemti, kad kai kurie nuteistieji negauna reikiamos
pagalbos laiku. Be to, didelis darbo krtivis didina
darbuotojo nuovargj ir stresg, todél mazéja darbo
kokybe, sumazéja kurybiskumas taikant metodus
ir gali kilti sunkumy iSlaikyti nuosekly palaikyma
nuteistyjy  motyvacijai bei resocializacijos
tikslams* (D9).

Sunkumy
keliantys nuteisto

Nuteistyjy subkultiiros
laikymasis

»AiSku, vienas 1§ jy biina subkultiry
laikymasis, kas tikrai neprisideda prie geresnés
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asmens ypatumai,
jo situacija

resocializacijos. Tam tikri jsitikinimai, tam tikros
nuostatos. Jie ten biina ir atsisako dalyvauti ir nu
skaito, kad kazko tai jiems nereikia. Arba kazkaip
demonstratyvus tas toksai bendravimas gali biiti.
Nelinke atvirauti ir taip nebiina ta sékminga ta
tokia pagalba® (D1).

,subkultiira turi itakos nuteistyjy
resocializacijai. Labai matosi, kada zmogus yra
uzspaustas ir jam yra pakankamai sunku but
kal¢jime vis tiek, jeigu gaves ne vienus metus, tas
buvimas yra sudétingas, zmogus pasikeicia,
uzsidaro, nesikalba. Ir visg ta pyktj kaupia savyje
ir iS¢jus | laisve visa tai niekur nedingsta, todél
svarbiausia kalbétis* (D8).

Nuteistyjy padaryto
nusikaltimo neigimas

»Neretai pasitaiko vis dar, kad nuteistieji
nepripazjsta nusikaltimo ir tada irgi labai
sudétinga su jais dirbti ir sudétinga taikyti
programas, ir motyvuoti juos keisti elgesj* (D1).

Nuteistyjy menkas
iSsilavinimas

»lal ir jy issilavinimas, nuteistyjy, tai irgi yra
toksai, kaip veiksnys vienas i$ jy, nes kai kurie ten
nei pradinés klasés nebaige. Tuo labiau nei
vidurinés, nei pagrindinés. Tai irgi labai tas
itakoja, jy galbit nemokéjimas  rasyti,
komunikuoti, bendrauti* (D7).

Nuteistyjy turimos
priklausomybés

,Dar nuteisty psichoaktyviy medziagy
vartojimas labai didelj jtakg turi, nes jokios
resocializacijos nepadarysi, jokio proceso
neuzkursi, kuomet asmuo yra neadekvatus, yra
apsvaiges, tai tus€iai Svaistomas laikas yra, o
tokiy Zmoniy nemazai* (D3).

»<...>, jeigu Zmogus turi priklausomybe ir jis
jos niekaip nesprendZia, tu gali pasitelkti visus
resursus kokius tik jmanoma, nes tikrai buvo ne
vienas, ne du pavyzdZiai, bet daZnas atvejis, jeigu
ten turi kaZzkokig priklausomybe ir néra
motyvuotas jos spresti. <..> . Jis vis tiek gali
praeiti keliolika programy, bet vis tiek i8¢jus 1§
programos, vartos tam tikras medZiagas, ar
alkoholj, ar narkotikus, ar dar kazkag* (D4).

,Pagrindinis i§ ty neigiamy veiksniy yra labai
didelés priklausomybés jy tiek alkoholiui, tiek
narkotikams. Galbut dél to, kad néra kas dirba
labai intensyviai su ta priklausomybe, as$ ir sakau,
jeigu biity labai gery specialisty ir daug ty
specialisty ir dirbty individualiai su jais, nebiity
galbiit to tokio atkrycio jiems iSéjus i§ jkalinimo
jstaigos* (D5).

»Priklausomybés labai yra stiprus veiksnys, su
kuriuo, labai daznai susiduriam ir kaléjimuose, tai
yra labai didelé problema. Ir kas svarbiausia, kad
mes neturime specialisty, kas dirbty su
priklausomybém, <...>. <..>, nes jeigu asmuo yra
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priklausomas, tai jisai gali but, kad jisai arba
ateina arba neateina. <..>. Tiesiog, visiskai
itakoja tg jo pati dalyvavimg programoje, nes jisai
arba labai daug emocijy btna, arba jisai kaip tik
bina piktas, agresyvus arba kaip tik sédi labai
laimingas, iSsiSiepes, 1§ visko juokiasi. Tai tikrai
va buna jtakoja*“ (D7).

,»,<...>daznai zmong¢s turi priklausomybiy. Tai,
kad suprasty, kad apskritai turi priklausomybiy ir
reikia galbut pradéti gydytis, kreiptis pagalbos
tada“ (D8).

,Priklausomybés apsunkina susitelkimg |
pokyc¢ius — jei zmogus turi priklausomybe,
pirmiausia reikia spresti vartojimo problemas
(D9).

Agresyvumas,
impulsyvumas,
manipuliacijos

,,<...> pasitaiko taip, kad susierzina klientas, ir
agresija parodo. Ir tokiu atveju, vélgi turiu
vadovautis kompetencijom, kazkaip pokalbj
nukreipti taip, kad tas pokalbis kaip galima
baigtysi pozityviau. Kad kazkaip tai vis dél to,
kad sekantj kartg su tavim dar kalbéty“ (D2).

»Dauguma i§ jy yra impulsyvus. Visg laika,
kalbant, reikia galvoti, ka pasakysi, apie ka
kalbesi, atsizvelgti i jo nuotaika™ (D2).

,»Lai turbiit kai zmogus yra kazkokioje tokioje
pykcio biisenoje, tai to konstruktyvaus pokalbio,
dialogo, tikrai tikétis neverta. Dazniausiai tiesiog
atsisveikini, pasakai, kad $iuo metu Jis negalite
kalbéti ir <...> sugriSime prie Sito klausimo, kai
nusiraminsite* (D4).

,laip pat nuteistyjy agresyvus elgesys. Pas
mus tokiy yra. Yra net tokiy, kur nu visiskai ten ir
puola tuos pareigiinus ir ten nezinau, ko tik ten
nevyksta su jais ir tu vis tiek turi su tokiais
nuteistaisiais dirbti, kuris net grasina, net ir raSo
praSymus, kad a$ kazkg padursiu, kazka uzmusiu
ir tu vis tiek turi su tuo nuteistuoju dirbti. Jis vis
tiek raSo prasSyma, jis turi vykdyti plang ir as turiu
pas jj eiti ir vest konsultacijas® (D7).

,,<...>]eigu jie iSmoksta manipuliuoti ir graziai
rodytis, nu véliau iSlenda vis tiek* (D6).

,»Atskirti kada manipulivojama, kada yra
meluojama, kada nesakoma tiesa. Tai viskas per
patirtj ateina. Mes dirbam su pakankamai sunkiais
klientais, tai tiesiog mokéti uz save pastoveéti ir
kartais tenka <...>* (D8).

Motyvacijos stoka

,Pagrindinis tas sunkumas S$iandien, padéti
Zmogui yra jo paties motyvacijos stoka, nes jeigu
Zmogus pats nenori daryti, tai gali visas technikas
jam vis sitlyti ir vis tiek nieko nepadés ir jis
nesikeis* (D4).
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»lal nuteistyjy ne motyvacija. Nenoras
dalyvauti programose. Pagrinde dalyvauja
programos dél iSoriniy veiksniy, ne dél vidiniy.
Tai ta motyvacija yra iSoriné ne vidinéje, kad
pasigerinti salygas. Ten i§ vienos grupés | kita,
galbiit perkelti nu, bet ne dél saves, pastebima yra
tas*“ (D7).

,»<...> nuteistyjy tos motyvacijos nebuvimas,
nes pakankamai yra sudétinga, kai reikia
motyvuoti ir atrodo jau kaip ir susitarém, kad
judam | priekj ir tada zmogus tiesiog nebeateina,
nebenori nieko. Ir tada tampa tiesiog sudétinga,
nes kai zmogus motyvuotas, tada labai smagu
dirbti, Zmogus uzsideggs, jisai nori, jisai daro.
Kada motyvacijos néra, tada reikia jau rasti biidy
ir metody, kaip ta motyvacija zmogui sukelti
(DS).

»Vienas pagrindiniy — motyvacijos stoka.
Dalis nuteistyjy nenori keistis, vengia pokalbiy ar
grupiniy uzsiémimy. Pavyzdziui, kartais zmogus
ateina ] susitikimg tik formaliai, bet realiai
nedalyvauja ir neatlicka uzduociy“ (D9).

Nutriike ar menki rySiai
su artimaisiais

,»<...>neigiami veiksniai, galbiit nutruke rysiai
su artimaisiais irgi. <...> jis nebeturi del ko
stengtis, jis nusivylgs, visuomené jo nepriims ir
taip toliau* (D5).

»Nes biina, kad ir nusisuka artimieji, kai
patenka. Turim ty irgi visai atéjusiy i§ gatves ty
Zmoniy, vieniSy arba jau visi nusisuke Zmonés
artimieji, tai ¢ia biina vienas, vieniSas. Bina
penkis, SeSis metus, nu néra nieckam paskambings.
Tai ta socialiniy ry$iy problema tokia labai aiski,
bet tada kaip juos atkurti jeigu jis jau kokiy
dvideSimt mety taip gyvena. Aisku, baiminasi
jisai, nes jam reiks eiti gal ] nakvynés namus,
<..>*“(D6).

Sunkumy
sprendimo
priemones

Vidin¢ jkalinimo jstaigos
komunikacija

,Dazniausiai pasiSnekam tarpusavyje, jeigu
reikia kartais kreipiamés j jstaigos vadovybe,
resocializacijos  skyriaus  virSininkg. Turim
koordinator¢ Lietuvos kal¢jimy tarnyboje, kuri
padeda irgi spresti kazkokius, aiSku gal tokias
labiau visiems kal¢jimams biidingas ten tas tokias
problemas i8skiria ir net kartais pateikia aiSky tokj
atsakyma“ (D1).

,Bandom kalbétis ir su kitais ir tais paciais
vertintojais, nes jiems aktualu. Tai bandai aiskint,
kad Zinai yra taip ir taip. Kad tas Zmogus jau lankeé
ta ir t3. Ir taip Situo etapu jisai nieko nelanké, nes
nu a$ turiu daug naujy zmoniy, kurie nieko dar
nepradéjo* (D6).

,Kilusius sunkumus sprendziu derindama
profesinius jgiidzius, kantrybe ir nuosekly darbg
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su nuteistaisiais. Kai susiduriu su motyvacijos
stoka, stengiuosi kalbétis su zmogumi apie jo
tikslus, pasekmes ir tai, kg jis pats laiméty
keisdamasis. <..> Kai kyla emocijy valdymo
sunkumy, pati iSlaikau ramybe¢ ir stengiuosi
nesunkinti situacijos. Jei reikia, pokalbj trumpam
nutraukiu ir griztu prie jo tada, kai zmogus
nusiramina. Tai padeda iSvengti konflikty ir
leidzia testi darba  konstruktyviai. <..>
Priklausomybiy atvejais bendradarbiauju su
specialistais, nukreipiu j programas ar motyvuoju
zmogy jsitraukti ] gydyma. Daznai resocializacija
pajuda tik tada, kai sprendziama priklausomybés
problema* (D9).

LKT kal¢jimy
socialiniams
darbuotojams
organizuojamos
supervizijos

,,I8 istaigos vadovybés ir i§ Lietuvos kaléjimy
tarnybos tai mes kuo dziaugiamés, kad gauname
supervizijas, kurios vyksta beveik kartg per
meénes]. Ten | metus biina numatyta, nezinau, apie
9-10 karty. Tai akivaizdi nauda, nes gali ir
pasikalbeti ir apie tai kaip jautiesi ir kaip iSspresti
sudétingus atvejus“ (D1).

,Kiekvienais metais mes turim nemazai
supervizijy, kur susirenka specialistai, socialiniai
darbuotojai 1§ kity kal¢jimy ir tiesiog mes
kalbame apie tas problemas su kuriom susiduriam
darbe. Tai padeda iSsigryninti, galbiit iSsispresti
tas problemas, kurias atrodo nejmanoma
i§spresti (D8).

,»<...>, kas ménes] vyksta supervizijos, kurios
padeda gauti griztamajj ry§j ir patarimus, kaip
spresti jvairias problemas. <...> reguliariai vyksta
supervizijos, kuriose galiu pasikalbéti apie savo
darbg, iSsiaiSkinti sunkumus ir gauti patarimy,
kaip geriau padéti nuteistiesiems* (D9).

»<...> jeigu <..> nebiity <...> supervizijy, tai
tikrai Zmogus ir perdegty, nes reikia
i§siventiliuoti, reikia pasikalbéti* (D7).

Ikalinimo jstaigoje
vykstancios intervizijos

»laip pat, intervizijas galéciau jvardyti, ka
mes darome komandoje, labai svarbu tobuléjimui,
sprendziam sudétingus klausimus, dalinamés
Ziniomis, patirtimi. Tai tikrai labai svarbu
profesiniam augimui‘ (D4).

,lalp pat a$, kaip vyriausioji socialing
darbuotoja, vedu intervizija  socialiniams
darbuotojams. Tai irgi, kad aptarti tas, galbiit
sudétingas situacijas, kazkokias problemines
sritis* (D7).

,Ir turim intervizijas paciuose kalé¢jimuose, su
vyriausigja socialine darbuotoja kalbam apie tuos
atvejus, su kuriais sunku susidoroti, iSsispresti.
Tai irgi padeda® (D8).
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,,Jobulinuosi dirbdama su kitais socialiniais
darbuotojais — kas kelis ménesius vyksta
intervizijos, kuriose aptariame sudétingas
situacijas ir dalinamés patirtimi* (D9).
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