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IVADAS

Siuolaikinés visuomenés vertybinéje paradigmoje vis aktualesnis tampa jtraukiojo ugdymo
(toliau — JU) modelis, kurio esmé — sudaryti sglygas visiems vaikams, nepriklausomai nuo jy geb¢jimy,
raidos ypatumy ar socialinés padéties, ugdytis kartu bendrojo lavinimo mokyklose. Itraukiojo ugdymo
tikslas — ne tik fizin¢ vaiko buvimo klaséje garantija, bet visaverté jo dalyvavimo, pazangos ir geroves
uztikrinimo sistema (Ainscow, 2020; Galkiené, 2021). Lietuvos Svietimo politika pastaraisiais metais
vis ryztingiau zengia $iuo keliu. Nuo 2024 m. visos Salies mokyklos jpareigotos priimti visus mokinius,
iskaitant tuos, kurie turi negalig, elgesio, emocijy ar mokymosi sutrikimy. Taciau teisinis jpareigojimas
savaime negarantuoja kokybisko jtraukties proceso, jam bitinas institucinés paramos tinklas mokyklos
viduje, kuriame ypac reikSmingas vaidmuo tenka Vaiko gerovés komisijai (toliau — VGK arba
Komisija). VGK — tai mokyklos lygmens kolegiali institucija, kurios funkcijos apima vaiky ugdymosi
poreikiy atpazinimg, ugdymo pritaikyma, Svietimo pagalbos organizavimag bei tarpinstitucinio
bendradarbiavimo koordinavimg. Tinkamai veikianti VGK gali biiti pagrindiné jungtis tarp $vietimo,
sveikatos, socialinés apsaugos sistemos ir Seimos, padedanti laiku spresti kompleksines vaiky problemas
bei uztikrinti jy seékmingg ugdyma(si) (Miltenien¢ ir kt., 2020; Gorel & Hellmich, 2022). Vis délto, ne
visose mokyklose VGK veikia vienodai efektyviai. Nacionalinés Svietimo agenttiros duomenys rodo,
kad VGK veikla daznai apsiriboja formalumu — triiksta sistemingy veiklos jsivertinimo jrankiy,
veiksmingo tarpinstitucinio bendradarbiavimo, o posédZiai rengiami re¢iau nei numatyta (NSA, 2022).
Matyti, kad bendrojo ugdymo mokyklose, kuriose VGK veikla glaudZiai susijusi su tarpdalykinémis
metodinémis grupémis, mokiniy pasiekimy atotriikis (low-high achievers gap) mazesnis — apie 12 proc.
punkty, palyginti su 19 proc. punkty mokyklose, kur VGK veikia tik formaliai (Marcinkus ir kt.., 2023).
Biitent tod¢l bitina analizuoti VGK ne tik kaip formaly administracinj darinj, bet ir kaip realy pokycio
instrumenty, galintj daryti jtakg vaiko ugdymosi salygoms bei visos mokyklos kultiirai. Efektyvios
Komisijos veiklos pamatas — aiSkus teisinis reglamentavimas, motyvuoti ir kompetentingi nariai,
reguliarus atvejy aptarimas, individualizuoty sprendimy paieSka bei tikslingas bendradarbiavimas su
iSorés institucijomis (Holmqvist & Lelinge, 2020; Paulsrud & Nilholm, 2020). Ne maziau svarbu ir tai,
kad VGK funkcijos bty aiskios ir suprantamos visiems bendruomenés nariams — nuo mokytojy iki tévy,
nes tik tada galima uZztikrinti tvary ir kokybiska jtraukties jgyvendinimg praktikoje.

Temos aktualumg didina ir tai, kad Lietuvoje truksta nuosekliy empiriniy tyrimy, kurie vertinty
VGK veiklg kokybes, poveikio ir efektyvumo poziiiriais. Daugelyje mokykly sprendimai dél mokiniy
ugdymosi poreikiy tenkinimo dar grindZiami subjektyviomis nuostatomis, o ne duomenimis ir jrodymais
gristais sprendimais. Tuo tarpu jtraukiojo ugdymo sékmé neatsiejama nuo gebéjimo laiku identifikuoti

problemas, numatyti kryptingas pagalbos priemones ir vertinti jy rezultatyvumg (Desombre ir kt., 2021;



Radojlovic ir kt., 2022). Tod¢l VGK vertinimas turi biiti grindziamas ne tik norminiais kriterijais, bet ir
praktinés veiklos rodikliais, leidziangiais identifikuoti sékmingas intervencijas bei rizikos zonas. Siame
kontekste svarbu ne tik analizuoti Komisijos funkcijas, bet ir suprasti, kaip realiai jos veikia mokyklose,
kokie sprendimy priémimo mechanizmai taikomi, kokie i8Sukiai kyla siekiant efektyvaus
tarpdisciplininio bendradarbiavimo, ir kokie kriterijai galéty padéti tikslingai ir objektyviai jvertinti
VGK veiklos efektyvuma. Juolab, kad miisy Salies Svietimo politika vis labiau akcentuoja ne tik
instituciniy sprendimy biitinybe, bet ir jy igyvendinimo kokybe, tod¢l VGK tampa vienu esminiy
rodikliy, pagal kurj galime spresti apie mokyklos pasirengimg jtraukciai ir jos jgyvendinima.

Tyrimo aktualumg pagrindzia konkretaus konteksto TelSiy rajono savivaldybés progimnazijy
situacija. Remiantis Svietimo valdymo informacinés sistemos (SVIS, 2025) duomenimis, 2025-2026
mokslo metais specialiyjy ugdymosi poreikiy mokiniai Siose mokyklose sudaro 19,5 proc. visy mokiniy.
Toks rodiklis rodo reikSminga mokiniy jvairove ir suponuoja didesnj poreikj efektyviai veikiancioms
Svietimo pagalbos sistemoms. Tai kelia klausima, kiek VGK veikla yra veiksminga organizuojant
pagalba ir jgyvendinant jtraukiojo ugdymo principus praktikoje.

Atsizvelgiant | tai, Siame darbe siekiama ne tik identifikuoti TelSiy rajono savivaldybés
suinteresuotosios grupés —administracijos atstovai, Svietimo pagalbos specialistai ir mokytojai — suvokia
bei vertina $iy Komisijy veiklos efektyvuma. Tokia daugiaperspektyvé analizé leidzia giliau suprasti ne
tik formaly Komisijos veiklos modelj, bet ir jos praktin; veikimg kasdienéje ugdymo aplinkoje, kur
susiduria skirtingi profesiniai vaidmenys, atsakomybegs ir patirtys.

Taigi, pasirinktas tyrimo objektas yra aktualus tiek teoriniu, tiek praktiniu poZiiiriu, nes leidZia
pvertinti, kaip mokyklos geba reaguoti ; augancig mokiniy jvairove, uztikrinti individualizuotg pagalba
ir jgyvendinti jtraukiojo ugdymo principus. Tyrimo rezultatai gali prisidéti prie veiksmingesnio VGK
veiklos organizavimo bei §vietimo pagalbos sistemos tobulinimo mokyklos lygmeniu.

Tyrimo objektas - progimnazijos Vaiko gerovés komisijos veikla.

Magistro baigiamojo darbo tikslas - iSanalizuoti progimnazijos Vaiko gerovés komisijos
veiklos efektyvumg jtraukiojo ugdymo kontekste, siekiant identifikuoti efektyvaus Komisijos veikimo
modelio poZymius.

Darbo uZdaviniai:

1. Atskleisti jtraukiojo ugdymo sampratg ir jo jgyvendinimo teisinj reglamentavimg Lietuvoje ir
tarptautiniu mastu.

2. I8analizuoti mokyklos Vaiko gerovés komisijos steigimo teisinj pagrinda, struktiira, funkcijas ir
vaidmen] jtraukties procese.

3. Jvardyti pagrindinius Vaiko gerovés komisijos veiklos efektyvumo kriterijus ir galimus veiklos

trukdzius.



4. Identifikuoti efektyvaus Vaiko gerovés komisijos veikimo modelio pozymius jtraukiojo ugdymo
kontekste.

Darbo metodai: teorinei daliai i$pildyti naudojama mokslinés literatiiros ir dokumenty apzvalga,
bei apibendrinimas. Empiriniam tyrimui pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu, duomenys
analizuojami taikant kokybing turinio analizg.

Darbo struktiirg sudaro jvadas, teoriné dalis, kurioje analizuojami Vaiko gerovés komisijos
veiklos efektyvumo teoriniai aspektai, empirine dalis, kurioje pristatomas atliktas tyrimas ir jo rezultatai,
diskusija, iSvados, rekomendacijos, orientuotos ] VGK veiklos efektyvumg, siekiant uztikrinti

veiksminga pagalbg mokiniui, literatiiros sgraSas bei priedai.



1. ITRAUKIOJO UGDYMO SAMPRATA, PRINCIPAI IR BUKLE

1.1. Jtraukiojo ugdymo samprata ir pagrindiniai principai

Svietimo kontekste jtrauktis suprantama kaip procesas, kuriuo siekiama uztikrinti visy mokiniy,
nepaisant jy individualiy poreikiy, visaverti dalyvavimg ugdymo procese ir mokyklos bendruomenés
gyvenime. Tai ne tik fizinis mokiniy buvimas bendrojo ugdymo jstaigoje, bet ir ugdymo turinio, metody,
mokyklos kultiros bei pagalbos sistemy pritaikymas mokiniy poreikiy jvairovei. Jtraukties procesas
grindziamas nuostata, kad Svietimo sistema turi biiti pritaikyta mokiniy jvairovei, o ne mokiniai turi
prisitaikyti prie sistemos.

To pasekoje jtraukiojo ugdymo koncepcija gimé kaip nuosekli specialiojo ugdymo evoliucija,
kai tarptautiné bendruomené vis aiskiau suvoke, kad segreguotos pedagoginés praktikos pazeidzia
Zmogaus teises bei socialinio teisingumo principus (Ainscow, 2020). I§ pradziy mokiniy su negalia
integracija buvo suvokiama kaip fizinis jy perkélimas j bendrojo ugdymo klases, taciau greitai paaiskéjo,
kad vien buvimo kartu nepakanka, jei mokyklos kultiira, mokymo metodai ir vertinimo sistema iSlieka
nepakite (Kauffman ir Hornby, 2020). Samprata sparciai plétojosi pasirodzius JT Nejgaliyjy teisiy
visiems mokiniams teis¢ mokytis ,artimiausioje tinkamoje mokykloje® (Murphyir kt..,2023).
Socialinio konstruktyvizmo rémuose JU pabrézia, kad klititys iSkyla ne dél mokinio ,,trikumo®, o dél
netinkamai sukurtos aplinkos, kurig turi transformuoti pedagoginé bendruomené¢ (Ruskus, 2020). Si
transformacija apima normatyviniy poZiiiriy keitima, programy perziiirag ir kurso perkélimg nuo
,deficito® prie ,,jvairoveés vertés* paradigmos (Nilholm ir Goéransson, 2017; Leijen ir kt., 2021).

Edukologés V.Targamadzés nuomone, jtraukusis ugdymas yra glaudZiai susijgs su mokiniy
gerove mokykloje. Jtrauki mokykla kuria tokig ugdymo(si) aplinka, kurioje kiekvienas mokinys jauciasi
saugus, priimtas ir turi galimybe visapusiSkai dalyvauti ugdymo procese (Targamadze, 2015). Tokia
aplinka skatina ne tik mokymosi pasiekimus, bet ir socialing bei emocing mokiniy gerove.

Kaip reakcija i segregacines praktikas, kurios ilgg laikg dominavo specialiojo ugdymo sistemoje,
susiformavo jtraukiojo ugdymo id¢ja (Ainscow, 2020). Pagrinda jai suteiké Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy
teisiy konvencija (2006) bet UNESCO ,,Salamankos deklaracija‘ (1994), pabrézusios visy mokiniy teis¢
mokytis kartu bendrojo lavinimo aplinkoje. Pastargj; deSimtmetj JU tapo kertiniu Svietimo politikos
tikslu jvairiuose regionuose — nuo Siaurés 3aliy iki Pietry¢iy Azijos (Wolff ir kt., 2021). Nepaisant
politiniy jsipareigojimy, praktikoje pastebimos reik§mingos jgyvendinimo spragos, kurias lemia

finansavimo, kompetencijy ir pozidiriy problemos (Hardy ir Woodcock, 2024; Ruskus, 2020).



Empiriniai tyrimai rodo, kad Saliy kontekstas, mokytojy pasirengimas ir mokykly lyderysté yra kritiniai
s¢kmes veiksniai (Admiraal ir kt., 2021; Gorel ir Hellmich, 2022).

ISnagrinéjus OECD tyrimy duomenis pastebima, kad vis dar egzistuoja dideli tarpvalstybiniai
skirtumai tiek teisiniuose nusistatymuose, tiek mokiniy, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy,
dalyvavime bendrojo ugdymo mokyklose (Cerna ir kt., 2021). Siaurés Europos 3aliy moksliné apZvalga
atskleidé, kad nors Svietimo politika deklaruoja ,,mokykla visiems®, praktikoje didéja specializuoty
padaliniy skaicius, o resursai koncentruojami ribotam mokiniy ratui (Buli Holmberg ir kt., 2022;
Keles ir kt., 2024). Lietuvos duomenys liudija, kad teisés akty atnaujinimas (LR SMSM jsakymas Nr.
V-615/2023-05-02) lydi ugdymo proceso transformacija: 2023 m. jtraukiosiose klasése jau
mokeési >90 % mokiniy, turinéiy specialiyjy ugdymosi poreikiy, tafiau pedagogy pasirengimo
vertinimai i§lieka misriis (NSA, 2022).

Mokytojy nuostatos ir saviveiksmingumas tai veiksniai, lemiantys sékme, kurie nuosekliai
itakoja JU rezultaty kokybe (Savolainen ir kt., 2020; Schwab ir kt., 2024). Laikui bégant pozityvios
nuostatos stipré¢ja, kai mokytojai dalyvauja tikslinguose kvalifikacijos kélimo kursuose ir gauna
kolegialy palaikyma (Kivirand ir kt., 2022; Desombre ir kt., 2021). Mokykly lyderyste, ypac jtrauki ir
novatoriSka (Castillo Acobo ir kt., 2022;  Alblooshi ir kt., 2020), skatina bendruomeng diegti
universalaus dizaino mokymuisi (toliau - UDM) principus, teikti individualizuota pagalba bei kurti
saugig psichosocialing aplinka (Apologia ir kt., 2024). Politiniame lygmenyje pazanga spartina aiskiis
rodikliai, finansiniai mechanizmai ir tvarumo kompetencijy programos, tokios kaip ,,GreenComp*
(Europos Komisija, 2022).

ReikSmingg jtaka itraukties procesui turi ir technologijos bei inovacijos. Skaitmeniniai jrankiai
atveria naujas galimybes personalizuotam mokymuisi bei prieinamumo  sprendimams
(Salas Pilco ir kt., 2022). Multi-sluoksnio metavisatos klasés modelis rodo potencialg jtraukti jvairiy
gebéjimy mokinius j giliai interaktyvig akademing veikla (Yeganeh ir kt., 2025). Valentino ir kt. tyrimai
identifikavo, kad dirbtinio intelekto pritaikymas adaptuojant mokymo turinj maZina mokiniy atotriikj,
ypac kalbiniy ir socialiniy jgiidziy srityse.

Igyvendinant jtraukties procesg susiduriama ir su sisteminiais i8$iikiais. Visuotinis pereinamasis
laikotarpis 1§ segregaciniy struktiry reikalauja kompleksisky poky¢iy: infrastruktiiros, ugdymo
programy, pozilriy ir teisinés bazés (Paulsrud, 2024). Analizés rodo, kad ,,itrauktis ant popieriaus* néra
tapatinama su realia mokiniy patirtimi, jei néra uztikrinamas finansinis t¢stinumas, tarpinstitucinis
bendradarbiavimas ir Seimy jsitraukimas (Hornby ir Kauffman, 2024; Morris ir Noéra, 2024). Did¢jantis
migracijos mastas dar labiau komplikuoja situacija, nes mokyklos vis dazniau susiduria su kulttrine ir
kalbine jvairove (Fabretti ir kt., 2024). Statistiniai duomenys apie karo pabégéliy i§ Ukrainos srautus

2025 m., jie sudaré per 12 000 moksleiviy, verté skubiai koreguoti tiek finansavimo formules, tiek



pedagogy mokymo programas, kad biity atliepti kalbiniai ir psichosocialiniai poreikiai (Valstybés
duomeny agentira, 2025; Klim¢iauskaité-Janavicieng, 2024).

Vienas i§ esminiy jtraukiojo ugdymo principy yra nediskriminavimas ir lygyb¢, grindziami
nuostata, kad kiekvienas vaikas turi teis¢ j kokybiska i$silavinimg nepriklausomai nuo jo individualiy
gebéjimy, negalios, socialinés padéties, kalbos ar kultiirinés aplinkos. Sis principas remiasi mogaus
teisiy paradigma, kuri pabrézia, kad Svietimo sistema turi biiti organizuojama taip, kad visi mokiniai
turéty lygias galimybes dalyvauti ugdymo procese ir pasiekti mokymosi rezultaty. Kaip pazymi Mel
Ainscow (2020), jtraukusis ugdymas yra procesas, kuriuo siekiama didinti visy mokiniy dalyvavima
ugdymo sistemoje ir mazinti jy patiriamg atskirtj, ypac ty, kurie dél jvairiy priezas¢iy patenka j didesnés
socialinés ar edukacinés rizikos grupes.

Tarptautiniu lygmeniu nediskriminavimo principas jtvirtintas jvairiuose Svietimo politikos
dokumentuose. Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) ir European
Commission dokumentuose pabréziama, kad valstybés narés turi kurti teisinius, finansinius ir
organizacinius mechanizmus, uztikrinanc¢ius visiems mokiniams, jskaitant turinéius specialiyjy
ugdymosi poreikiy ar patirian¢ius socialine atskirtj, dalyvauti bendrojo ugdymo sistemoje (Cerna ir kt.,
2021; European Commission, 2022). Siuose dokumentuose akcentuojama, kad lygiy galimybiy
uztikrinimas turi buti ne tik deklaruojamas Svietimo politikoje, bet ir jgyvendinamas kasdienéje
mokyklos praktikoje.

[traukties ir nediskriminavimo principy jgyvendinimas aktualus ir Lietuvos Svietimo sistemoje.
Lietuvos Svietimo politikoje pastaraisiais metais vis daugiau démesio skiriama JU plétrai, siekiant
sudaryti salygas visiems mokiniams mokytis bendrojo ugdymo mokyklose. Jtraukios mokyklos kiirimas
reikalauja ne tik teisiniy pokyCiy, bet ir mokyklos bendruomenés nuostaty kaitos, pedagogy
kompetencijy stiprinimo bei efektyvios Svietimo pagalbos specialisty komandos veiklos
(Klim¢iauskaite- Janavicien¢, 2024). Empiriniai tyrimai rodo, kad kai lygios galimybés jtvirtinamos ne
tik reglamentuose, bet ir kasdienéje mokyklos kultiiroje, mokiniy pasiekimai kyla, o socialiné sanglauda
stipréja (Barrios ir kt., 2022; Klimc¢iauskaite-Janavi€iené, 2024).

Ne maziau reikSmingas yra UDM ir ugdymo diferencijavimo principas. UDM koncepcija siiilo
1§ anksto numatyti jvairius mokiniy gebéjimus pagal poreikius ir mokymosi stilius, kad mokymo turinys,
vertinimas ir priemongs biity lankscios ir prieinamos visiems (Paulsrud ir Nilholm, 2020). Praktikoje tai
reiskia kelis reprezentavimo, aktyvumo ir iSraiSkos btidus, padedanc¢ius mokiniams pasiekti tuos pacius
mokymosi tikslus skirtingais keliais. Tyrimai rodo, jog mokytojai, kurie sistemingai taiko UDM, pastebi
mazesnj poreikj individualiems pritaikymams, nes pati aplinka tampa ,,a priori* jtrauki (Savolainen ir
kt., 2020). Vis délto daliai mokiniy vis tiek biitina diferencijuota pagalba: pavyzdziui, mokiniy su kalbos

sutrikimais atveju butini efektyviis multimodaliis metodai ir kalbos technologijos (Salas Pilco ir
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kt., 2022). Tokius sprendimus palengvina mobiliyjy programeliy, automatiniy subtitry ir dirbtinio
intelekto pritaikymai, kurie uztikrina komunikacijos palaikyma realiu laiku (Yeganeh ir kt., 2025).

Nepaisant UDM taikymo, kai kuriems mokiniams reikia tiksliniy specialisty paslaugy —
logopedo, ergoterapeuto ar psichologo — tam, kad jie galéty maksimaliai dalyvauti ugdymo procese
(Ackah Jnrir Udah, 2021). Struyfir kt. (2022) pabrézia, kad mokytojai neretai patiria dvigubg
spaudima: iSlaikyti auksStus akademinius standartus visai klasei ir kartu planuoti individualizuotas
uzduotis. Sprendimas — lankstus pamokos dizainas, kai diferencijuotas turinys integruojamas per grupinj
darba, bendraamziy mentoryste bei adaptuotas vertinimo formas (Pinterir kt.,2020). Salyse, kur
pagalbos sistemos veikia centralizuotai ir tarpinstituciSkai, stebimas spartesnis mokiniy pazangos
augimas  tieck  akademiniame, tiek socialinio - emocinio  vystymosi lygmenyse
(Holmgvist ir Lelinge, 2020; Gorel ir. Hellmich, 2022).

Lietuvos Svietimo sistemoje individualizuotos ir daugialypés pagalbos organizavimas yra
siegjamas su Svietimo pagalbos sistema, kuri apima specialiojo pedagogo, logopedo, psichologo ir
socialinio pedagogo teikiamas paslaugas mokyklose. Siy specialisty veikla orientuota j mokiniy
mokymosi sunkumy jveikima, socialinés ir emocinés gerovés stiprinimg bei mokytojy konsultavima dél
ugdymo pritaikymo (Klim¢iauskaité-Janaviciene, 2024). Autoré pazymi, kad efektyvi pagalbos sistema
leidZia ne tik geriau atliepti specialiyjy ugdymosi poreikiy turinéiy mokiniy poreikius, bet ir stiprina
visos mokyklos gebé&jima dirbti su mokiniy jvairove.

Sékmingam JU jgyvendinimui ypatingai svarbig reikSme¢ turi dar vienas principas —
bendradarbiavimu grindziama kultira. Sis procesas negali biiti jgyvendintas individualiy mokytojy
pastangomis, tam biitina visaorganizaciné partnerysté, apimanti specialistus, tévus ir pacius mokinius
(Admiraal ir kt., 2021). Tarptautinis TALIS 2018 tyrimas parodé¢, kad mokytojai, kurie sistemingai
analizuoja mokiniy rezultaty duomenis ir kartu su kolegomis reflektuoja savo praktika, reikSmingai
dazniau taiko diferencijavimo strategijas (Tarptautinis mokymo ir mokymosi tyrimas, 2018). Profesinés
mokymosi bendruomenés, kuriose reguliariai analizuojami mokiniy pazangos duomenys, planuojamos
diferencijuotos strategijos ir dalijamasi gergja patirtimi, sukuria ,,kolektyvinés atsakomybés* klimatg
(Desombre ir kt., 2021). Kivirand ir kt. (2022) atskleideé, kad bendri mokyklos personalo mokymai
padidina tiek saviveiksminguma, tiek pozityvias nuostatas nuo 15 % iki 22 % per vienerius mokslo
metus. Thomson ir Gooberman Hill (2024) pabrézia ,jtraukia tyr¢jiska kultirg®, kai kiekvienas
pedagogas naudoja jrodymus priimdamas sprendimus, o mokyklos vadovas veikia kaip duomeny
tarpininkas. Tokia refleksija apima ir socialinio - emocinio klimato rodiklius, pavyzdziui, paty¢iy lygj ar
priklausymo bendruomenei jausma (Gusliana ir kt., 2024).

Lietuvoje jtraukties procese kaip ,jungiamoji grandis“ veikia mokyklos Vaiko gerovés
komisijos, koordinuojancios prevencija, intervencijg ir tarpsektorines paslaugas, taciau tyrimai rodo

didelius efektyvumo skirtumus tarp savivaldybiy (NSA, 2022).
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Ne maziau svarbiis veiksniai, jtakojantys JU, yra lyderysté ir inovacijos. Jie kaip pokyciy
katalizatoriai. Mokykly vadovai, demonstruojantys antrepreneriska, jtraukiancig lyderyste, skatina
kolektyva imtis novatorisky praktiky, pavyzdziui, ,,apverstos® klasés modeliy ar hibridiniy mokymosi
erdviy (Stavrou ir Kafa, 2024; Wilson ir Sy, 2021). Lyderiy gebéjimas valdyti zinias ir dalytis jomis su
komanda stiprina kiirybiSkumg ir augina organizacinj kapitalg, kuris, savo ruoztu, koreliuoja su
aukStesniais mokiniy pasiekimais (Alblooshiir kt.,2020; Khassawnehir kt., 2022). Organizacinés
inovacijos, pavyzdziui, procesy pertvarkymas pagal ,,Stage-Gate logika gali sumazinti biurokratijg ir
suteikti  pedagogams  daugiau  laiko  personalizuotai sgveikai  (Awati ir Pratt, 2023;
Trachuk ir Linder, 2020). Dirbtinio intelekto, virtualios realybés ir metavisatos taikymas leidzia kurti
lankscias, daugiasluoksnes mokymosi aplinkas, kuriose mokiniai gali ugdytis socialinius ir akademinius
igidzius saugioje, personalizuotoje erdvéje (Yeganeh ir kt., 2025). Skaitmeninés platformos taip pat
palengvina tévy ir specialisty jtraukimg j ugdymo procesg realiuoju laiku, mazindamos informacijos
vakuuma (Salas Pilco ir kt., 2022). Vis délto tyrimai jsp¢ja apie skaitmeninés atskirties rizika, jog
mokyklos, neturin¢ios adekvaciy technologiniy istekliy, gali dar labiau atitolti nuo jtraukties tiksly. Be
to, virtualioje erdvéje stipréja patyc¢iy pries mokinius, turinéius specialiyjy ugdymosi poreikiy, pavojus,
todél reikia tikslingos prevencijos ir gerovés komisijo jsikiSimo (Gusliana ir kt., 2024).

Skirtingos $alys interpretuoja JU per savita kultiiring ir socialing prizme. Siaurés $aliy tyrimai
atskleidzia ,,priklausymo bendruomenei akcenta ir nuosaiky pozitrj j individualias labeles
(Buli Holmbergir kt..,2022), o Vakary Europos kontekste didesnj démesj priemonéms,
garantuojancioms kompetencijy ugdyma migranty vaikams (Fabrettiir kt., 2024). Lietuvoje svarbus
vaidmuo tenka teisiniam reglamentavimui ir finansiniy resursy perskirstymui, siekiant uZtikrinti
jtraukties tgstinuma nuo ikimokyklinio iki vidurinio ugdymo (LR SMSM jsakymas Nr. V-615/2023-05-
kultiirine jvairove, kuriy sprendimams biitinos tarpsektorinés strategijos (Klimciauskaité-
Janavicien¢, 2024; Valstybés duomeny agentiira, 2025).

Lietuvoje kaip jtraukties ,jungiamoji grandis“ veikian¢ioms mokyklos Vaiko geroveés
komisijoms priskiriamas koordinuojantis vaidmuo, apimantis prevencija, intervencijg, ankstyva riziky
identifikavimg, individualiy ugdymo plany rengimg ir tarpdisciplininio bendradarbiavimo skatinima
(Milteniené ir kt., 2020). VGK veiksmingumas siejamas su jos nariy kompetencijomis, vadovo lyderyste
ir geb¢jimu naudoti mokiniy pazangos duomenis praktiniams sprendimams (Marcinkus ir kt., 2023).
Naujausi vertinimai rodo, kad mokyklos, kuriose VGK reguliariai analizuoja universaliosios patikros
rezultatus ir jtraukia tévus j sprendimy priémima, pasiekia auksStesniy mokiniy akademiniy islaidy
kompensavimo rodikliy ir maZesnj emociniy - elgesio sunkumy paplitima (NSA, 2022). Tadiau
trukstamos metodinés gairés ir nevienodas finansavimas lemia efektyvumo skirtumus tarp regiony, todel

VGK stiprinimas jvardijamas kaip prioritetiné politing kryptis (Ruskus, 2020).
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Apibendrinant jtraukiojo ugdymo samprata grindziama Zmogaus teisiy, lygiy galimybiy ir
universalumo principais, reikalaujanciais sisteminiy pokyciy visose ugdymo grandyse. Empiriniai
tyrimai rodo, kad lemiami veiksniai — pozityvios mokytojy nuostatos, stipri jtrauki lyderysté ir tvari
paramos infrastruktira — glaudziai sgveikauja su Salies teisine, kultiirine ir finansine aplinka.
Technologinés ir organizacinés inovacijos atveria naujy galimybiy, taciau kartu kelia poreikj nuolatinei
refleksijai ir duomenimis gristam valdymui. Globalios ir nacionalinés analizés pabrézia, kad vien
politiniy deklaracijy nepakanka, biitinas nuoseklus istekliy paskirstymas, profesinis tobuléjimas ir
bendruomenés jsitraukimas. Sékmingai jgyvendinami Sie principai sudaro prielaidas kiekvieno mokinio

akademinei pazangai ir socialinei gerovei bendrojo lavinimo mokykloje.

1.2 Tarptautinis jtraukiojo ugdymo teisinis reglamentavimas

Pasauliné jtraukties paradigma formaliai jsik@inijo 1994 m. priimtoje Salamankos deklaracijoje ir
Pagrindy veiksmy plane, kuriuose vyriausybés pirmasyk jsipareigojo ,,sutelkti visus Svietimo isteklius j
bendra, mokiniy jvairovei atvirg mokykla“ (UNESCO, 1994). Si deklaracija pasiiil¢ universalaus dizaino
mokymuisi principy uzuomazgas, bet paliko daug laisvés valstybéms interpretuoti ,,specialiyjy poreikiy“
sgvoka. Nuo 2000-yjy atspirties tasku tapo Vaiko teisiy konvencijos 28 ir 29 straipsniy praktinis
iSplétojimas, juose lygybé suprantama ne tik kaip prieiga, bet ir kaip teisiy uztikrinimas
kokybiSkai | meaningful | education (United Nations, 1989/2015). 2006 m. priimta Nejgaliyjy teisiy
konvencija (CRPD) iskél¢ esminj ,,reasonable accommodation (pagristos pritaikymo priemoneés)
kriterijy, teisiSkai jpareigojant] valstybes nemokamai ir laiku pritaikyti aplinka individualiems ugdymo
poreikiams (United Nations, 2006). ISplétota CRPD 4-0ji Bendroji pastaba (General Comment No. 4)
2016 m. aiskiai jvardijo, kad ,,inkliuzija néra malonés gestas, o neatimamy zmogaus teisiy reikalavimas®.
Bitent Sis teiginys tapo daugelio nacionaliniy reformy lakmusu. 2015 m. Jungtiniy Tauty Darnaus
vystymosi darbotvarke 2030 ir 4-asis tikslas deklaratyvy pozitirj paverté matuojamu: jtrauki ir lygiaverte
kokybiSka edukacija privalo biiti pasiekiama ,,visiems mokymosi lygmenims* (United Nations, 2015).
To paties laikotarpio Incheono deklaracija ir Sistema veiksmams (ED-2016/WS/28) detalizavo, kad
itraukties rodikliai turi apimti ne vien priémima i mokykla, bet ir mokymosi rezultatus, mokytojy
kvalifikacija bei finansavimo teisingumg (UNESCO, 2016). Tokiu biidu tarptautiniu lygiu atsirado
nuosekli vertikalé: konstituciné teis€¢ — konvencinis jpareigojimas — indikatoriy sistema — pilietiné
atskaitomybé. Mezzanotte (2022) pabrézé, kad investicijos ] jtraukt] sukuria 1,8 karty didesne socialing
graza, lyginant su segreguotomis paslaugomis, o tai finansy ministerijoms tapo svariu argumentu didinti
itraukties biudZetus. Varianty, kaip itraukti klimato bei tvarumo kompetencijas, pasiilé GreenComp

programa, pabrézdama universaly dizaing kaip vieng programg visiems, o ne atskiras adaptacijas
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mazoms grupéms (European Commission irJoint Research Centre, 2022). Visa tai lyg tarptautinis
,,minkstosios teisés* Sydas spaudzia valstybes ne tik deklaruoti, bet ir matuoti pazanga, nes UNESCO,
OECD ir Pasaulio banko duomeny bazés tapo viesos ir palyginamos.

Regioniniu, ypa¢ Europos, lygiu atsirado tarpinis ,,normy — praktikos* mechanizmas. 2012 m.
Europos Tarybos Rekomendacijos dé¢l bendryjy jtraukties principy susietos su ES struktiiriniy fondy
reikalavimais, tad jtraukties rodikliai tapo viena 1éSy skyrimo salygy. Europos specialiojo ugdymo
plétros agentiira (2014,2019) pateiké penkias pagrindines zinutes (,,Five Key Messages®) ir
Ikimokyklinio jtraukaus ugdymo tyrima, sitilydama Saliy vertinimo matricas ir ,,universalaus dizaino
gaires* pedagogams (European Agency ...,2015,2019). NESET II ataskaita ,,Structural Indicators for
Inclusive Systems in and around Schools* suformulavo 22 rodiklius, kuriuos Europos Komisija
rekomendavo taikyti nacionaliniuose Svietimo planuose (Downes, Nairz-Wirth ir Rusinaité, 2017). Be
to, 2021 m. priimta ES Vaiko garantija numato, kad valstybés iki 2030 m. privalo paSalinti bent 5 %
skurdo ir socialings atskirties rizikoje esanciy vaiky barjery, o mokykliné jtrauktis — vienas pagrindiniy
instrumenty $iam tikslui jgyvendinti (Becys ir kt., 2023). Sie reikalavimai sustiprina finansiniy sverty
mechanizma: projektinés 1éSos, kaip ,,Erasmus+* ar ,Interreg®, vertinamos pagal jtraukties nuostaty
integravimo kokybe (Fabretti ir kt., 2024). Galiausiai, EBPO | OECD rekomendacijos dél duomenimis
gristo valdymo skatina Salis kurti integruotas jtraukties sistemas, kad mokiniy pazangos analiz¢ biity
susieta su investicijy planavimu (Mezzanotte, 2022; OECD/Eurostat, 2019).

Vis dazniau tarptautiniai dokumentai akcentuoja skaitmeniniy inovacijy reguliavimo aspektus,
nuo Al etikos principy iki visiems prieinamos infrastruktiros. UNESCO 2016 m. isleistas
»Reaching Out to All Learners® rinkinys suformulavo universaliy skaitmeniniy iStekliy rekomendacijas,
pabrézdamas atvirojo kodo sprendimy vertg besivystanCioms Salims (UNESCO,2016). OECD
»Measuring Innovation in Education* ataskaita (Vincent-Lancrinir kt.,2019) pateiké mokykly
inovacijos indekso (I4.0) struktiirg, kurioje vienas i§ keturiy komponenty yra ,,equity and inclusion*
(lygybe ir jtrauktis). Naujausi tyrimai jtraukia ir metaverso idéjas: Yeganehir kt.(2025) sitlo
daugiapakop] virtualy klasés modelj, pabrézdami, kad teisinis reguliavimas turi uztikrinti prieiga,
pritaikyma ir duomeny apsaugg. Sis technologinis posiikis koreliuoja su CRPD 9 straipsnio nuostata dél
prieinamumo ir SDG 4. a indikatoriumi, reikalaujanciu saugiy ir nediskriminuojanc¢iy mokymosi aplinky
(United Nations, 2016; United Nations, 2015). Tod¢l tarptautinés aktualijos vis labiau kalba apie
»skaitmening jtrauktj* kaip naujg teising kategorija, kuri apimty ne tik infrastruktiirg, bet ir algoritmy
neSaliSkumg, vartotojo sgsajy adaptacijas bei atviry licencijy politikg (Salas Pilcoir kt., 2022), nes
skaitmeninés mokymosi aplinkos gali reik§mingai prisidéti prie mokiniy dalyvavimo ugdymo procese ir
mokymosi galimybiy plétros. Tyrimai rodo, kad tinkamai pritaikytos skaitmeninés technologijos gali
padéti mokiniams, turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy, geriau jsisavinti mokymo turinj, naudotis

alternatyviomis komunikacijos priemonémis ar individualizuoti mokymosi tempa (Florian ir Black-
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Hawkins, 2011). Tokiu biidu skaitmeninés technologijos tampa ne tik mokymo priemone, bet ir jrankiu,
padedanciu uztikrinti vienodas mokymosi galimybes visiems mokiniams (Salas Pilco ir kt, 2022).

Akivaizdu, kad tarptautinis reglamentavimas evoliucionavo nuo deklaratyviy principy
(Salamankos deklaracijos) iki teisiSkai privalomy jpareigojimy (CRPD) ir iSmatuojamy rodikliy (SDG 4,
UNESCO GEM, OECD). Regioniniai dokumentai, tokie kaip Europos Tarybos rekomendacijos, ES
,»Vaiko garantija®“, NESET ir Europos agentiiros gaires, sukonkretino atsakomybe¢ finansiniu ir
indikatoriniu lygmenimis. Skaitmeniniai instrumentai, jtvirtinti UNESCO ir OECD ataskaitose, kuria
naujg ,,skaitmenings jtraukties* teisés lauka.

Taigi, tarptautiniai standartai ne tik nustato minimalias prievoles, bet ir siiilo vertinimo bei
finansavimo Sablonus, kuriuos valstybés pritaiko nacionalinése strategijose. Taip formuojamas
daugiapakopis spaudimas, skatinantis valstybes nuo politiniy deklaracijy pereiti prie realiy, duomenimis

pagristy sprendimy, garantuojanciy visiems mokiniams pilnavertj dalyvavimg ugdymo procese.

1.3. Itraukiojo ugdymo teisinis reglamentavimas Lietuvoje

Pirmuosius pamatinius JU kontiirus Lietuvos teisingje sistemoje Zymeéjo 1991 m. priimtas
Svietimo jstatymas, kuriame jau buvo jvardyta valstybés pareiga sudaryti specialiuyjy poreikiy turintiems
mokiniams salygas mokytis bendrojo ugdymo mokyklose (Lietuvos Respublikos Svietimo
Istatymas, 1991/2020). Nors tuometiniuose dokumentuose dar dominavo integracijos retorika, jstatymo
2003 m. ir 2011 m. redakcijos palaipsniui per¢jo prie jtraukties idéjos, detalizuodamos ugdymo
organizavimo modelius, finansavimo Saltinius bei savivaldybiy kompetencijas (Ruskus,2020; LR
SMSM jsakymas Nr. V-615/2023-05-02). Ta patvirtino Valstybiné Svietimo 2013-2022 m. strategija,
pabrézusi ,,ugdymo kokybés ir priecinamumo visiems* prioritetag bei numatydama rodikliy sistema,
siejamag su specialiyjy ugdymosi poreikiy turin€iy mokiniy pazanga (Lietuvos Respublikos
Seimas, 2013). Toliau kryptj konkretizavo 20212030 m. Svietimo plétros programa, kurioje jau aiskiai
apibrézta nuosekli jtraukties eiga nuo ankstyvojo ugdymo iki profesinio rengimo, o taip pat iSkelta
uzduotis modernizuoti mokytojy rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo sistemg remiantis ,,universalumo
ir jvairoves principais (LR SMSM, 2021). Strateginio lygmens dokumentai glaudziai susisieja su
tarptautinémis nuostatomis — JT Nejgaliyjy teisiy konvencijos ratifikavimu bei [traukties Svietime
plétros gairémis (European Commission, 2022), tod¢l nacionaliniai teisés aktai nuolat atnaujinami,
siekiant derinti vidaus ir iSorés jsipareigojimus.

Stebima kaip konkre¢iy praktinio JU jgyvendinimo nuostaty sistema formuoja Lietuvos
Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos ministro jsakymai, kurie nuosekliai detalizuoja

jtraukiojo ugdymo jgyvendinimo kryptis ir mechanizmus.
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2014 m. jsakymu Nr. V-808 patvirtintas Inkliuzinio ugdymo plétros 2014-2016 m. veiksmy
planas akcentavo ugdymo aplinkos prieinamumo didinima, infrastruktiros pritaikymg ir metodinés
pagalbos plétra (LR SMM, 2014).

Véeliau 2015 m. Geros mokyklos koncepcija jtvirtino ,,jvairovés vertés™ principg bei nustaté
mokykly veiklos jsivertinimo kriterijus, tarp kuriy svarbig vieta uzima specialiyjy ugdymosi poreikiy
mokiniy dalyvavimo rodikliai (Galkiene, 2021).

Toliau 2020 m. jsakymas Nr. V-504 ,Dél prioritetiniy kvalifikacijos tobulinimo sriciy
patvirtinimo* 18skyré mokytojy profesinio tobuléjimo kryptis, akcentuodamas jtraukyj; ugdyma,
universalaus dizaino mokymuisi taikymag bei tarpdalykinés bendradarbiavimo kultiiros stiprinimg
(Admiraal ir kt., 2021).

ReikSmingas zingsnis zengtas ir 2023 m., kai lkimokyklinio ugdymo programos gairés nuosekliai
integravo ankstyvosios intervencijos principus su jtraukios ugdymosi aplinkos kiirimu, pabrézdamos
ankstyvos, prevencinés Svietimo pagalbos svarbg dar iki vaiko jsitraukimo j formaliojo ugdymo sistema
(Ackah Jnr ir Udah, 2021).

Tais paciais metais Mokiniy jvairovei atviry grupiy ir klasiy sudarymo tvarkos aprasas detaliai
reglamentavo finansavimo ir organizacinius aspektus, numatydamas individualizuoty programy
igyvendinima, papildomy specialisty etatus bei ,,vieno langelio* principu grindziamy Svietimo pagalbos
paslaugy finansavimo mechanizmus (LR SMSM, 2023).

Nuo 2024 m. rugséjo 1 d., remiantis Svietimo, mokslo ir sporto ministro jsakymu Dél $vietimo
pagalbos organizavimo, Vaiko geroveés komisijai suteikti iSplésti jgaliojimai inicijuoti kompleksines
paslaugas, vertinti mokiniy paZzangg bei rengti individualius ugdymo planus, kuriy jgyvendinimas tampa
privalomas mokyklai (Marcinkus ir kt., 2023), o specialiyjy ugdymosi poreikiy nustatymo, ugdymo
turinio pritaikymo ir Svietimo pagalbos teikimo organizavimg sistemingai reglamentuoja jsakymu Nr. V-
928 patvirtintas tvarkos aprasas.

Si teisiniy nuostaty sistema atskleidzia nuoseklig jtraukiojo ugdymo politikos raidg pradedant
nuo infrastruktiiriniy ir metodiniy prielaidy kiirimo iki kompleksiniy, duomenimis gristy Svietimo
pagalbos organizavimo modeliy, kurie sudaro prielaidas efektyvesnei Vaiko gerovés komisijos veiklai
ir didesnes ugdymo prieinamumo galimybes kiekvienam mokiniui. Tokiu biidu Vaiko gerovés komisija
tampa svarbia institucine grandimi, jungiancia Svietimo politikos nuostatas su praktiniu jy jgyvendinimu
mokykloje.

Nacionaliné Svietimo agentiira 2022 m. atlikdama mokiniy, tévy ir pedagogy apklausg nustate,
kad VGK funkcionavimo kokybe lemia ne tik reglamentuose nurodytos procediiros, bet ir reallis
finansiniai resursai bei zmogiskyjy iStekliy paskirstymas, kuris regionuose skiriasi net 30 % (NSA,

2022).
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Akivaizdziai jstatymingje plotméje iSryskéja nuosekli tendencija jtraukti jJU reglamentg
inovacijy bei technologijy komponenta. 2023 m. Vyriausybés patvirtinta pazangos priemoné
Nr. 12-003-03-02-01 ,.Jgyvendinti jtraukyjj svietimg™ numato hibridiniy (kontaktiniy ir virtualiy)
paslaugy plétra, o 2022 m. parengtos Jtraukties gairés jpareigoja mokyklas naudotis skaitmeninémis
platformomis individualios paZangos stebésenai (LR SMSM, 2023; Salas Pilco ir kt., 2022). Dirbtinio
intelekto sprendimy diegima skatina ir nacionaliniai inovacijy dokumentai, pavyzdziui, STRATA (2022)
sitilo kurti ,,skaitmeninius dvynius®— mokinio progreso modelius, padedancius prognozuoti galimus
pasiekimy nuokrypius ir laiku inicijuoti VGK intervencijas. Vis délto praktikai jvardija sesijy ir
platformy fragmentiSkumg, o teisékiiros procesuose vis dar stokojama vieningos terminologijos:
nevienodai vartojami ,,integruotas, ,jtraukus®, ,specialusis terminai klaidina mokytojus ir tévus
(Hardy ir Woodcock, 2024; Leijen ir kt., 2021).

Nepaisant placios teisés akty bazés, empirinis tyrimy laukas atskleidZia spragas tarp normy ir jy
lgyvendinimo. Savivaldybéms suteikta autonomija formuoti jtraukios pagalbos tinklus praktikoje lemia
nevienoda paslaugy pasitla — didmies¢iuose mokyklos VGK vidutiniskai turi 5 $vietimo pagalbos
specialisty etatus, o regiony mokyklose daznai tenkinamasi vienu ,klajojanc¢iu“ specialistu
(Paulsrud, 2024). Finansavimo sistema, pagrista ,.klasés krepSelio* principu, ne visada kompensuoja
papildomas ijtraukties iSlaidas, todél mokyklos priverstos ieSkoti projektiniy ar savivaldybés 1¢Sy
(Ruskus, 2020). Teisés aktai jpareigoja mokytojus nuolat kelti kvalifikacijg, taiau TALIS 2018
duomenys rodo, kad 36 % pedagogy vis dar nesijaucia turintys kompetencijy dirbti su jvairiy poreikiy
mokiniais, o jtraukiojo ugdymo moduliai universitetuose sudaro tik apie 6 % pedagogikos studijy
apimties (TALIS, 2018; Walker,2021). Atsizvelgiant ] tai, naujausiy politiniy dokumenty
rekomendacijomis steigiami regioniniai jtraukiojo ugdymo centrai, kuriy tikslas teikti metoding pagalba
ir  kurtt  bendras duomeny  bazes apie  mokinius,  paslaugas ir  rezultatus
(Thomson ir Gooberman-Hill, 2024; Vakaliuk ir kt., 2021).

Galima teigti, kad Lietuvos teisiné bazé per tris deSimtmecius i§ esmés peré¢jo nuo integracijos
prie sisteminio jtraukiojo ugdymo modelio, apimancio visus ugdymo lygmenis ir grindZiamo iSsamiais
strateginiais, norminiais bei finansiniais dokumentais. Vis dé¢lto praktiniai jgyvendinimo skirtumai tarp
savivaldybiy, diferencijuoty resursy paskirstymas ir kvalifikacijos triilkumai rodo reglamentavimo ir
realybés atotriikj. Empiriniai tyrimai pabrézia VGK vaidmenj maZinant §j atotriikj, bet kartu iSrySkina
poreikj stiprinti specialisty komandg ir vienodinti metodines gaires. Sparciai augant kultiirinei ir kalbinei
mokykly jvairovei, teisiniai aktai vis dazniau integruoja skaitmeniniy inovacijy komponentus, taciau jy
s¢kmé priklausys nuo infrastruktiiros ir pedagogy pasirengimo. Taigi, tolesné teisekiiros raida turi biiti
lydima adekvaciy resursy, nuoseklios terminijos ir sisteminio vertinimo mechanizmy, kad U principai

tapty kasdiene mokykly pozityvia realybe.
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1.4. Itraukties igyvendinimo biiklés Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklose

apzvalga

Pirmuosius sisteminius jtraukiojo ugdymo zingsnius Lietuva zengé dar 2011 m., kai buvo
patvirtinta mokiniy, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, grupiy nustatymo ir jy poreikiy skirstymo
tvarka, 0 2015 m. ,,Geros mokyklos koncepcija‘ jteisino jtrauktj kaip vieng i§ esminiy kokybés dimensijy
(NgA, 2023; Bruzgeleviciené ir kt., 2020). Vis délto, nuo 2021 m. atlickama Nacionalinés Svietimo
agentiros stebésena rodo, kad jtraukiojo ugdymo jgyvendinimas tebéra fragmentiskas. Mokyklos daznai
deklaruoja jtraukiojo ugdymo kultiirg, nuostatas ir tai atsispindi mokyklos planavimo dokumentuose,
ta¢iau ugdymo(si) praktikoje Sie procesai, vertinant mokiniy pasiekimus ir pazangg, néra stebimi
(NSA, 2022).

Naujausias Nacionalinés Svietimo agentiiros atliktas tyrimas, kuriame dalyvavo ~950 mokykly
vadovy, 5 000 mokytojy ir 8 000 tévy, atskleidzia rysky skirtingy poziiiriy spektra: 71 % administracijos
tvirtino formaliai parenge jtraukiojo ugdymo planus, taciau tik 38 % mokytojy jauciasi ,,gerai pasirenge*
diferencijuoti turinj (NSA, 2022). Sj neatitikima i§ dalies galima sieti su kvalifikacijos tobulinimo
pasiiilos ir realiy mokytojy profesinio pasirengimo spragomis. Ankstesné TALIS 2018 analizé parodé,
kad Lietuva pagal mokytojy dalyvavimg jtraukiojo ugdymo mokymuose uzémé tik 40-3 vietg i$
48 apklausoje dalyvavusius valstybiy (TALIS, 2018).

TALIS 2024 tyrimo rezultatai rodo, kad mokyklos susiduria su vis didesne mokiniy jvairove ir
auganciu specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢iy mokiniy skai¢iumi. Lietuvoje 38 % mokytojy dirba
mokyklose, kuriose daugiau nei 10 % mokiniy turi specialiyjy ugdymosi poreikiy, o tai yra Zymiai
daugiau nei 2018 m., kai Sis rodiklis sieké 24 %. Tokia tendencija rodo didéjant] poreiki mokyklose
sistemingai organizuoti individualizuota §vietimo pagalba ir koordinuoti jvairiy specialisty veikla. Siame
kontekste ypatingg reikSme jgyja mokyklos VGK veikla, kuri veikia kaip koordinuojantis mechanizmas,
uZztikrinantis kompleksinés pagalbos organizavimg mokiniams.

Tai ypatingai aktualu, anot Miltenienés ir kt.(2020), nes dalis mokykly jtrauktj traktuoja
»projektiskai, tod¢l realiis pokyciai sustoja pasibaigus ES 1éSomis finansuotiems projektams. Ta
patvirtina ir mokymo(si) infrastruktiiros duomenys: tik 43 % apklausty vadovy nurod¢ turintys
pritaikytas sanitarines patalpas, o universalaus dizaino mokymuisi principais jrengtos klasés vos 17 %
mokykly (NSA, 2022). Galkiené (2021) akcentuoja, kad struktiirinius poky&ius stabdo ir sociokultiirinés
klititys — 28 % pedagogy vis dar linke ,,peradresuoti® mokinius specialistams, uzuot pritaike ugdyma
klaséje. Ruskus (2020) priduria, jog tradiciné ,,deficito” paradigma dirgina tévy bendruomeng, nes
mokyklos linkusios akcentuoti diagnozes, o ne ugdytiniy teises ar mokymosi potencialg. Sig jtampa
papildomai komplikuoja 2023 m. patvirtintas ,,Mokiniy jvairovei atviry grupiy, klasiy sudarymo ir

ugdymo organizavimo jose tvarkos ir finansavimo sqglygy aprasas”, kuris formaliai jpareigoja

18



savivaldybes finansuoti pritaikyma, bet mokykly apklausos atskleidzia, kad vidutiniskai finansavimas
padengia tik ~55 % realios pritaikymo samatos (LR SMSM, 2023).

Siekiant susistemintos analizés, NSA 2022 m. duomenys buvo susieti su mokykly tipologija ir
mokiniy pasiekimy rodikliais. Gauti rezultatai patvirtina, kad bendrojo ugdymo mokyklose, kuriose
veikia VGK, tarpdalykinés metodinés grupés, mokiniy pasiekimy atotriikis mazesnis apie 12 proc.
punkty, palyginti su 19 proc. punkty mokyklose, kur VGK veikia tik formaliai (Marcinkus ir kt., 2023).
Sie rezultatai dera su padiy VGK nariy vertinimais: 64 % komisijy atstovy nurodé, kad sprendimy
priémimg sunkina ribotos duomeny analizés kompetencijos,0 58 % neturi prieigos prie vientisos
informacinés sistemos (NSA,2022). Administracijos atstovai taip pat iskélé kvalifikuotos pagalbos
trukuma — tik viena i trijy mokykly turi etatinj specialyjj pedagoga, o psichologo paslaugos vidutiniskai
tenka 590 mokiniy (NSA, 2023). Be to, NSA apklausoje tik 27 % respondenty nurodé, kad mokymosi
sistemomis (Holmgqvistir Lelinge, 2020). Praktiniai barjerai atspindimi ir tarptautiniuose tyrimuose:
Schwab ir kt.. (2024) konstatuoja, kad iSankstinés mokytojy nuostatos apie jtrauktj priklauso nuo
mokyklos kultiiros ir institucinio palaikymo, todél VGK vaidmuo tampa kritiskai svarbus koordinuojant
,visos mokyklos* strategijas. Kivirand (2022) atvejo tyrimas rodo, jog dalyvavimas iSpléstiniuose
mokymuose VGK komandai padidino kolegialy bendradarbiavima 35 %, kas koreliavo su mokykly
pasirengimo savivertinimu (r=.41, p <.01). Taciau tokios pazangos standartizuotumas kelia klausimy.
Papildomas tyrimas apie karo pabégeliy 1§ Ukrainos vaiky integracijg atskleide, jog 52 % mokykly neturi
pritaikyty programy lietuviy kalbos nemokantiems mokiniams, nors 2023 m. rugs¢ji Salyje jau mokési
>8 000 Ukrainos vaiky. Statistiniai duomenys apie karo pabégéliy i§ Ukrainos srautus verté skubiai
koreguoti tiek finansavimo formules, tiek pedagogy mokymo programas, kad bty atliepti kalbiniai ir
psichosocialiniai poreikiai (Valstybés duomeny agentiira, 2025; Klimc¢iauskaité-Janaviciene, 2024). | Sig
problema atsizvelgta 2023-2030 m. Svietimo plétros programoje ir jtraukties veiksmams numatyta
98 min. Eur. Taciau kritikai pabrézia, kad rodikliy sistema kol kas fokusuojasi | prieiga, o ne
rezultatyvuma (SMSM, 2021b; Mezzanotte, 2022).

Mokytojy profesinés nuostatos, remiantis Nacionalinés Svietimo agentiiros duomenimis, lieka
kertiniu JU jgyvendinimo veiksniu. Nacionaliné mokytojy apklausa parodé, jog mokytojai, dalyvave
maziausiai 20 akademiniy valandy jtraukiojo ugdymo mokymuose per pastaruosius dvejus
metus, 1,4 karto dazniau taiko diferencijavimo strategijas ir 1,6 karto dazniau bendradarbiauja su VGK
(NSA, 2022). Tai patvirtina tarptautinés tendencijos: Savolainen ir kt. (2020) ilgalaikiame tyrime jrode,
kad didesnis mokytojy saviveiksmingumas prognozuoja palankesnes nuostatas jtraukties atzvilgiu.
Lietuvoje panasig dinamika fiksavo Milteniené ir kt. (2020), o Jurca ir kt (2023) papildé¢, kad nuostaty
kitima skatina ir mokyklos lyderystés modelis — vadovai, taikantys jtraukig arba transformuojancia

lyderyste, ~20 % dazniau inicijuoja kolektyvines refleksijas, kurios stiprina bendrg mokyklos kultiira.
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Tai iSryskejo ir TALIS 2024 tyrimo duomenyse, kurie atskleidzia, kad mokytojy profesinio tobul¢jimo
srityje vienas didZiausiy poreikiy yra mokiniy, turinéiy specialiyjy ugdymosi poreikiy, ugdymas. Sj
poreikj nurodé¢ mazdaug trecdalis mokytojy (32 %), kas rodo, kad jtraukusis ugdymas tampa viena
svarbiausiy mokytojy profesinio tobulé¢jimo krypciy (TALIS, 2024).

Remiantis 2022 m. Lietuvos Svietimo biuklés apzvalgos duomenimis, Tel§iy rajono Svietimo
sistema pasizymi regionams biidingomis tendencijomis, kurios daro tiesioging jtaka JU jgyvendinimui
ir mokiniy gerovés uztikrinimui mokyklose. Viena vertus, rajone pastebimi stabiliis mokiniy ugdymosi
rezultatai ir aukStas pagrindinj ugdyma baigian¢iy mokiniy rodiklis, rodantis, kad mokyklos geba
uztikrinti mokymosi testinumg ir pagrindiniy ugdymo tiksly jgyvendinimg. Kita vertus, Svietimo
sistemoje iSlieka tam tikri struktiiriniai i$Stkiai, susij¢ su demografiniais poky¢iais, mokykly tinklo
optimizavimu, infrastruktiiros pritaikymu bei $vietimo pagalbos specialisty trikumu (SMSM, 2022).
Analizuojant mokiniy jvairovg ir §vietimo pagalbos poreiki, iSrySkéja tam tikri skirtumai. Tel$iy rajono
savivaldybés progimnazijose specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢iy mokiniy dalis siekia apie 18—-19 %
(SVIS, 2025), kai tuo tarpu Lietuvos vidurkis yra apie 15-17 % (SMSM, 2022). Didesné specialiyjy
ugdymosi poreikiy mokiniy dalis reiskia didesnj poreikj individualizuotam ugdymui, Svietimo pagalbai
ir specialisty bendradarbiavimui mokyklose. Tyrimai rodo, kad regioninése savivaldybése, Siuo atveju ir
TelSiy rajono Svietimo kontekste, esant ribotiems zZmogiskiesiems ir instituciniams iStekliams, VGK
veikla tampa svarbiu mechanizmu, padedanciu uZztikrinti specialisty bendradarbiavima, laiku
identifikuoti mokiniy ugdymosi poreikius ir koordinuoti pagalbos priemoniy taikyma.

Naujajame ,,Pedagogo profesijos kompetencijy aprase* (2021) jtraukimo kompetencijoms
skiriama >12 ECTS, taciau Struyfir kt. (2022) pabréZia, kad formalils reikalavimai turi biiti palaikomi
praktinémis staZuotémis ,,jvairios sudéties klasése®. Jskaitant ir technologiniy sprendimy diegima, kuris
taip pat nevienodas: 41 % mokykly naudoja skaitmening platforma ,,emokykla” specialiesiems
poreikiams, bet Al adaptaciniy programy pritaikymas siekia tik 9 % (Salas Pilco ir kt., 2022). Visgi
iniciatyvos, pavyzdziui, Marcinkaus (2023) apraSytas ,,Universalios klasés* modelis (multimodalis
baldai, vizualinés komunikacijos sprendimai), rodo potencialg sumazinti akademiniy pasiekimy
dispersija 15 % per dvejus metus.

Nacionalinés S$vietimo agentliros tyrimai atskleidZia sisteminj atotrikj tarp norminiy
isipareigojimy ir realios mokykly praktikos. Itraukios aplinkos plétrg lemia kvalifikuoty specialisty,
adaptuotos infrastruktiros ir duomenimis gristo valdymo sinergija. VGK aktyvumas siejasi su mazesne
pasieckimy nelygybe, ta¢iau komandoms stinga analitiniy jgidziy ir resursy. Mokytojy
saviveiksmingumas didéja dalyvaujant ilgalaikiuvose mokymuose, taciau pagalbos personalo ir
skaitmeniniy sprendimy trikumas riboja pazangg. Tolimesnis jgyvendinimas turéty priklausyti nuo
finansavimo adekvatumo ir integruoto vertinimo, kuriame prieigos rodikliai bus siejami su mokymosi

rezultatais.
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2. VGK VAIDMUO MOKYKLOJE IGYVENDINANT ITRAUKT]

2.1. VGK atsiradimas ir raida Lietuvoje

Pirmojo deSimtmecio po Lietuvos nepriklausomybés paskelbimo laikotarpiu mokiniy
socialinés - emocinés problemos mokyklose buvo sprendziamos decentralizuotai, vadovautasi mokykly
savivaldos nuostata, kad kiekviena ugdymo jstaiga pati sprendzia, kaip telkti pagalbos specialistus
(Svietimo ir mokslo ministerija, 2004). Vis délto fragmentiska atsakomybé keélé rizika, kad mokiniai,
turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, bus identifikuojami pavéluotai arba negaus nuoseklios paramos
(Ruskus, 2020). Todél 2011 m. jsigaliojes jungtinis Svietimo, Sveikatos ir Socialinés apsaugos
ministerijy isakymas ,,Dél mokiniy, turinciy specialiyjy ugdymosi poreikiy, grupiy nustatymo ir jy
specialiyjy ugdymosi poreikiy skirstymo j lygius* VGK priskyré oficialy mandatg koordinuoti poreikiy
vertinimg, rengti individualizuotus ugdymosi planus bei inicijuoti tarpinstitucinj bendradarbiavima
(Svietimo ir mokslo ministerija, 2011). Nuo tada komisijos tapo privalomu struktiiriniu vienetu visose
bendrojo ugdymo mokyklose, o jy darbas jtvirtintas metiniuose mokyklos veiklos planuose.

Kitame etape 2014-aisiais SMM jsakymu ,,Dél bendrojo ugdymo mokykly, vykdanciy pradinio ir
pagrindinio ugdymo programas, stiprinimo ir inkliuzinio ugdymo plétros 2014-2016 m. veiksmy plano*
buvo apibrézti konkretiis VGK tikslai (Svietimo ir mokslo ministerija, 2014):

e pasitelkti daugiadiscipling komandg vertinant mokiniy pazanga,
e taikyti standartizuotus diagnostinius instrumentus,
e uztikrinti atvejo vadybos testinuma.

Svarbu, kad tuo pat metu buvo iSplésta komisijos sudétis, be socialinio pedagogo, logopedo ir
psichologo, galéjo biiti kvieciami karjeros specialistas ir vietos bendruomenés atstovas, taip siekiant
platesnés problematikos supratimo (Miltenienéir kt., 2020). 2015 m. ,,Geros mokyklos koncepcija‘
papildomai pabréz¢ komisijos strateginj vaidmen;j stebéti ugdymo aplinkos jtraukties indeksg ir teikti
sitilymus mokyklos vadovui dél strateginio plano korekcijy (Svietimo ir mokslo ministerija, 2015). Si
nuostata VGK perkele 1§ ,,reaguojancios™ prevencinés grandies ] ,,proaktyvios® pokycio grandies
pozicija.

Treciojo raidos etapo impulsas kilo 2018 m., kai Specialiosios pedagogikos ir psichologijos
centras, jgyvendindamas ESF finansuojamg projekta, iSleido ,,Ugdymosi poreikiy, kylanciy dél
nepalankiy aplinkos veiksniy, atpazinimo kriterijus ir rekomendacijas*, jpareigojusias VGK naudoti
duomenimis grjstus metodus ir kaupti anonimizuotus atvejy duomenis nacionalinéje informacingje
sistemoje (Svietimo ir mokslo ministerija, 2018). Dél to komisijy veikla persikélé ir j skaitmenine erdve:

atsirado galimybé nuotoliniu budu kviesti tévus, dalintis tarpinstitucine dokumentacija bei sekti
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intervencijy efektyvuma laikui bégant. Dar labiau modernizavima sustiprino 2020 m. Svietimo, mokslo
ir sporto ministerijos nustatyti kvalifikacijos tobulinimo prioritetai, kurie VGK nariams numaté ne
maziau kaip 24 metiniy akademiniy valandy mokymuy apie jtraukyjj ugdyma, diferencijavimg ir socialing
emocine gerove (Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2020).

Dar vienas reikSmingas zingsnis finansinio tvarumo link buvo 2023 m. patvirtintas ,,Mokiniy
jvairovei atviry grupiy, klasiy sudarymo ir ugdymo organizavimo jose tvarkos ir finansavimo sqlygy
aprasas®, numates, kad savivaldybés privalo skirti papildomus asignavimus VGK koordinuotam
$vietimo pagalbos specialisty darbui bei iSoriniy eksperty paslaugoms (LR SMSM, 2023). Sis
sprendimas iSplét¢ komisijos galimybes teikti intensyvesne pagalbg komplikuotais atvejais (pvz.,
sudétingo elgesio ar daugiapakopio ugdymo poreikiy situacijose) bei inicijuoti mokytojy komandy
supervizijas. 2022 m. Nacionalinés §vietimo agentiiros atlikta apklausa rodo, kad po finansiniy istekliy
padidinimo reguliarios VGK posédziy ribos prapléstos: 78 % mokykly komisijos renkasi kartg per
ketvirt] ar dazniau, o 46 % tikslingai naudoja kaupiamus duomenis mokyklos poky¢io planuose
(Nacionaliné Svietimo agentiira, 2022). Taciau tie patys duomenys atskleidzia, kad tik 34 % mokykly
VGK is$vadas sistemingai integruoja j mokytojy formuojamojo vertinimo procesus arba diferencijuotus
mokymosi kelius, o tai rodo, jog VGK transformacija j analitinius lyderystés mazgus dar nevisiSkai
igyvendinta.

Lyginant su kitomis Europos S$alimis, Lietuvos VGK atitinka Skandinavijoje paplitusio
»elevhdlsa® modelio pagrindinius parametrus — tarpdiscipling sudét] ir privalomg duomeny rinkima
(Keles, Ten Braak ir Munthe, 2024). Vis dé¢lto Suomijos patirtis rodo, kad efektyvi VGK veikla priklauso
nuo stabilios ,tarpZinybinés grandinés* iki savivaldybés ir nacionalinio lygmens, kur duomenys
griztamai naudojami formuojant politikg (Kivirand, Leijen ir Lepp, 2022). Lietuvoje §ig grand; dar
bitina stiprinti: SMSM Svietimo plétros programa (2021-2030 m.) ragina savivaldybes kurti bendras
VGK ir pedagoginiy psichologiniy tarnyby duomeny bazes, taciau praktikoje tokios sistemos dar tik
diegiamos (LR SMSM, 2021b). Ekspertai pabrézia, kad be integruotos informacijos infrastruktiiros
komisijos gali likti administraciniu ,,devyniaragio® biurokratiniu filtru, o ne inovacijy mokyklose
katalizatoriumi (Gorel ir Hellmich, 2022).

Galop, teising VGK transformacija seké ir konceptualios paradigmos kaita. Naujausi moksliniai
tyrimai akcentuoja, jog komisijos turéty keisti fokusg — nuo siauro ,,problemos ne$éjo* identifikavimo
prie visaapimancio jtraukties kultiros formavimo, kuris apimty mokytojy jgalinimg diferencijuoti
ugdymg, Seimy jtraukimg ir bendradarbiavimg su vietos bendruomene (Paulsrud ir Nilholm, 2020;
Struyf, Van Mieghem ir Verschueren,2022). Lietuvos ,/traukios mokyklos gairés® (Marcinkus,
Pavilionien¢ ir Lipskiené, 2023) jau sitilo §ji poslinki: VGK rekomenduojama naudoti mokyklos lygio
savidiagnostikos jrankius, jtraukti mokiniy balsg ir matuoti jsitraukimo rodiklius, taip pereinant nuo

reakcijos prie prevencings ir sisteminés lyderystes.
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2.2. VGK struktira ir sudétis

Pagrindinis teisinis pamatas, apibréziantis Vaiko gerovés komisijos veikla, susiformavo 2011 m.,
kai trys ministrai —Svietimo, Sveikatos ir Socialinés apsaugos — bendrai patvirtino tvarkos aprasa,
nustatantj mokiniy specialiyjy ugdymosi poreikiy grupiy ir lygiy skirstyma (Svietimo ir mokslo
ministerija, 2011). Sis dokumentas pirma kartg jpareigojo kiekvieng bendrojo ugdymo mokykla turéti
nuolating daugiadiscipling komisija, kuri privalo susidéti maziausiai i§ vadovo (direktoriaus ar jo jgalioto
pavaduotojo), specialiojo pedagogo, logopedo, psichologo, socialinio pedagogo bei klasés auklétojo, o
prireikus kviesti sveikatos priezitiros specialistg ir savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos
atstova. Po trejy mety priimtame inkliuzinio ugdymo plétros veiksmy plane Sios nuostatos buvo
iSpléstos: akcentuota, kad Komisija gali biiti pleCiama kvie€iant karjeros specialista ir mokyklos
bendruomenés deleguota narj, taip uztikrinant platesnj sprendimy legitimuma ir informacijos sklaida
(Svietimo ir mokslo ministerija, 2014). 2015 m. ,,Geros mokyklos koncepcija“ suteiké VGK strategine
funkcija stebéti ugdymo aplinkos jtraukties rodiklius, o tai reiské, kad komisijos sudétis turi aprépti
kompetencijas ne tik siauram poreikiy vertinimui, bet ir duomeny analizei bei ugdymo kokybés
valdymui (Svietimo ir mokslo ministerija, 2015). Vélesniuose teisés aktuose, pavyzdziui, 2020 m.
nustatytuose pedagogy kvalifikacijos tobulinimo prioritetuose, VGK nariams numatyti privalomi
mokymai diferencijavimo, formuojamojo vertinimo ir socialinio - emocinio ugdymo temomis, kas
faktiskai jteisino reikalavimg komisijos sudétyje turéti pazangiy metody Zzinancius specialistus
(Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2020).

Komisijos sudétj taip pat koregavo 2021 m. patvirtintas ,,Pedagogo profesijos kompetencijy
aprasas*, kuriame aiskiai nurodyta, kad skirtingy dalyky mokytojai, dalyvaujantys VGK veikloje,
privalo gebéti interpretuoti individualios pazangos duomenis ir taikyti UDM principus (Pedagogo
profesijos kompetencijy aprasas, SMM, 2021). Taigi j komisija imta Zvelgti ne tik kaip j specialisty
grupe ,,i$ Salies®, bet ir kaip j integraly mokyklos profesinés bendruomenés narj, kuriam biitina didesné
dalyky mokytojy reprezentacija. Tokig tendencijg patvirtina moksliniai tyrimai, jrodantys, kad didesné
discipliny specialisty jvairove VGK darbe padeda anksti atpaZinti mokymosi sunkumus
(Paulsrud ir Nilholm, 2020) ir uZztikrina labiau diferencijuotus sprendimus (Savolainen, Malinen
ir Schwab, 2020). 2023 m. pasiraSytas atnaujintas ApraSas dél jvairovei atviry klasiy sudarymo ir jy
finansavimo dar labiau sustiprino daugiadisciplin] principg: savivaldybéms nustatytas pareiginis
koeficientas, leidZiantis lanks¢iai finansuoti VGK kvieCiamus iSorés ekspertus, pavyzdziui,
ergoterapeutus ar elgesio analitikus, kai to reikalauja individualus atvejis (LR SMSM, 2023). D¢l $iy
finansiniy paskaty mokyklos vis dazniau jtraukig komisija formuoja kaip ,,ziedin; tinklg“, kuriame
nuolatiné branduolio struktiira (administracija, pagalbos specialistai) papildoma kintamu periferiniu

sluoksniu, atspindinciu konkrecias mokinio ar klasés problemas (Kivirand, Leijen ir Lepp, 2022).
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Analizuojant tarptautinius lyginamuosius tyrimus iSryskéja, kad Lietuvos VGK modelis daugeliu
aspekty siejasi su Skandinavijos ,,student welfare team* (studenty gerovés komanda) metodika, kurioje
taip pat akcentuojamas specialisty komandos tvarumas ir sprendimy priémimo konsensusas
(Buli Holmberg ir kt., 2022). Vis dé¢lto OECD analize jspéja, kad pernelyg didelé komisijos sudétis be
aiSkaus vaidmeny pasiskirstymo gali sukelti ,,nematomos atsakomybeés®“ efekta, kai atvejo
koordinavimas uzsitgsia (Cernair kt.,2021). Tai patvirtina ir Nacionalinés Svietimo agentiiros
duomenys: net 42 % mokykly pripazista, kad aiskiy funkciniy apraSy trikumas apsunkina susitarimus,
kas turi vykdyti intervencijy stebésena (NSA, 2022). Tod¢l 2021-2030 m. Svietimo plétros programoje
rekomenduota, kad mokyklos reglamentuose biity detalizuoti komisijos nariy atsakomybiy laukai,
iskaitant posédziy sukvietimo tvarka, sprendimy jforminimo terminus ir grjztamojo rySio mechanizmus
(Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2021a).

Galima teigti, kad teisés aktai per deSimtmet] nuosekliai pleté¢ VGK sudétj nuo bazinés specialisty
grupés iki dinamiskos, poreikius atliepiandios daugiafunkcinés komandos. Siandien Komisija
suprantama kaip ugdymo proceso valdymo jrankis, integruojantis administracinj, pedagoginj ir socialinj
kapitala, o jos sékmé priklauso nuo aiskiai reglamentuotos struktiiros, kurioje kiekvieno nario

kompetencijos pritaikomos konkre¢ioms jtraukiojo ugdymo uzduotims jgyvendinti.

2.3. VGK funkcijos ir veiklos sritys

Pirmiausia svarbu i$skirti pagrindines Vaiko geroves komisijos funkcijas, kurios teisés aktuose
ir mokslinéje literatiiroje traktuojamos kaip integralus procesas, apimantis vertinimg, planavima,
koordinavima, jgyvendinimg ir stebéseng. Teisinis pagrindas Siam procesui dar 2011 m. patvirtintas
Specialiyjy ugdymosi poreikiy nustatymo tvarkos aprasas, kuriame VGK jvardyta kaip institucija,
organizuojanti individualiy ugdymo(si) poreikiy jvertinimg ir rekomendacijy parengimag
(Svietimo ir mokslo ministerija, 2011). Vélesniuose dokumentuose, ypaé 2014 m. jtraukiojo ugdymo
plétros plane, prie klasikiniy vertinimo funkcijy pridétas privalomas atvejo vadybos elementas,
akcentuojant, kad Komisija turi koordinuoti pagalbos paslaugy paketa ir kontroliuoti jo jgyvendinimo
terminus (Svietimo ir mokslo ministerija, 2014). Europos lygmens studijos rodo, kad toks ,.atvejo
vadybos* modelis, kai VGK veikia panasiai kaip daugiadisciplininé priezitiros komanda, koreliuoja su
efektyvesnémis intervencijomis ir geresne mokiniy emocine savijauta (Cernair kt.,2021). Tyrimai
Lietuvoje patvirtina, kad VGK sékmingai prisiima tarpininkavimo vaidmen;j tarp Seimos, mokytojy ir
savivaldybés institucijy, kai nariai turi aiSkiai suskirstytas atsakomybes ir reguliariai analizuoja
duomenis apie pazangg (Paulsrud ir Nilholm, 2020; Savolainen, Malinen ir Schwab, 2020). Tokiu biidu
komisija tampa ne tik ,,diagnozuojancia®, bet ir ,jgalinancia“ struktiira, kuri formuoja universalaus

dizaino mokymuisi sprendimus, inicijuoja ugdymo individualizavimg ir seka psichosocialinius rodiklius
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(Kivirand, Leijen ir Lepp, 2022). Sprendziant i§ Nacionalinés Svietimo agentiiros ataskaity, dauguma
mokykly VGK veiklg orientuoja ir | profesinj tobuléjima: organizuoja vidinius seminarus mokytojams
apie jtraukties strategijas bei rengia refleksijos sesijas, taip skatindamos kolektyving mokymosi kultiirg
(NSA, 2022). Naujausios OECD rekomendacijos priduria, kad komisija turéty bati atsakinga uZ
socialinio - emocinio mokymosi stebésenos instrumenty diegimg ir mokiniy gerovés duomeny analizg,
nes Sie rodikliai glaudziai susij¢ su akademiniais pasiekimais (Cerna ir kt., 2021). Taigi, funkcin¢ VGK
amplitudé Siuo metu apima ir mokyklos mikroklimato, ir ugdymo turinio adaptavimo, ir mokytojy
kvalifikacijos kélimo aspektus, o tai gerokai praplecia tradicinj ,,specialiyjy poreikiy“ tenkinimo
suvokima.

Svarbu pabrézti, kad VGK veiklos sritys iSsiplété nuo individualiy atvejy sprendimo iki
sisteminiy mokyklos politiky kiirimo bei vertinimo. Praktikoje tai reiSkia, kad Komisija reguliariai
analizuoja mokiniy pazangos ir lankomumo duomenis, identifikuoja rizikos grupes ir teikia
administracijai rekomendacijas dél prevenciniy priemoniy (NSA, 2022). S¢kmingiausios praktikos rodo,
kad VGK koordinuoja ir tarpinstitucinj bendradarbiavima, pavyzdziui, organizuoja kolegialius
susitikimus su socialiniy paslaugy centrais ar vaiko teisiy apsaugos specialistais, taip uztikrindama
kompleksiska parama (Ruskus,2020). Be to, Komisijai priskirtas vaidmuo rengiant mokyklos
isivertinimo ataskaitas gerovés klausimais, pasitelkiant rodiklius, iSskleistus ,,Geros mokyklos
koncepcijoje”:  mokiniy  jsitraukimg,  psichologinj  sauguma ir = bendruomeniskumag
(Svietimo ir mokslo ministerija, 2015). Nuolating §iy rodikliy analizé leidzia komisijai generuoti
duomenimis grjstas rekomendacijas dél universalaus dizaino mokymuisi klasése, diferencijuoty
vertinimo formy ir tarpinstituciniy paslaugy galimybiy (Schwab, Resch ir Alnahdi, 2024). Tuo pat metu
VGK skatinama jtraukti tévus ir pacius mokinius j sprendimo priémimo procesus, nes tyrimai rodo, jog
dalyvaujamoji praktika didina priimty sprendimy efektyvuma ir mokiniy motyvacija (Jurca ir kt., 2023;
Barrios ir kt., 2022). Galiausiai, pagal 2023 m. mokiniy jvairovei atviry klasiy finansavimo modelj
Komisijai pavesta teikti rekomendacijas savivaldybei dé¢l papildomy resursy, pavyzdZiui, mokytojo
padéjejy ar Svietimo pagalbos specialisty etaty, kas leidZia dinamiskai reaguoti | kintanc¢ius poreikius
(LR SMSM jsakymas Nr. V-615/2023-05-02). Siy funkcijy vykdyma palengvina skaitmeniniai
stebésenos jrankiai. Mokyklos ugdymo valdymo platformose komisija gali realiu laiku sekti paZzangg ir
generuoti ataskaitas, kurios pasitelkiamos kaip pagrindas sprendimy priémimui ir pritaikymui
(Salas Pilco, Xiao ir Oshima, 2022; Yeganehir kt.,2025). Taip VGK veiklos laukas tampa
daugiapakopis: nuo ankstyvosios prevencijos ir intervencijos iki strateginio planavimo, finansiniy
resursy paskirstymo ir mokyklos kultiiros keitimo.

Dabartiniu laikotarpiu VGK funkcijos apima ne tik individualiy atvejy analiz¢, bet ir visos
mokyklos jtraukiojo ugdymo politikos formavima, pasitelkiant duomenimis grista prieigg ir

tarpinstitucin] bendradarbiavimg. Teisiniai aktai palaipsniui iSplété komisijos kompetencijy spektra:
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komisija riipinasi mokiniui saugia ir palankia ugdymo aplinka, vaiko gerovés uztikrinimo klausimus
sprendzia ir analizuoja mokyklos bendruomenés nariy (vaiko, jo tévy (globéjy, riipintojy), mokytojy,
mokyklos darbuotojy) veikima arba neveikima remiantis vaiko interesais, susitarimais ir ieSko naujy
galimybiy, problemy sprendimo budy, telkdama reikiamus iSteklius. Pagal Lietuvos Respublikos
Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2024 m. jsakymu Nr. V-818 patvirtintg ,,Mokyklos vaiko gerovés
komisijos funkcijy, sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos aprasq® 1 Komisijos funkcijas jeina:

1. ,,atlikti vaiko minimalios ir vidutinés prieziiiros jstatyme Komisijai numatytas funkcijas;

2. teikti siilymus mokyklos vadovui dél saugios ir vaikui palankios ugdymosi aplinkos
ktrimo, vaiky socialinio ir emocinio ugdymo, prevencijos priemoniy ir (ar) prevenciniy programy
ligyvendinimo;

3. atlikti mokinio ugdymosi poreikiy pirminj vertinima;

4. organizuoti ir koordinuoti mokymosi, Svietimo ar kitos pagalbos mokiniui teikima,
ikimokyklinio, prieSmokyklinio, bendrojo ugdymo programy ir / ar profesinio mokymo programy
pritaikyma, mokinio individualaus ugdymo plano sudarymag ir jo jgyvendinima;

5. teikti sitilymus mokyklos vadovui dél kreipimosi j savivaldybéje vaiko teisiy apsauga
uztikrinancig institucija, kai vaiko tévai (globéjai, riipintojai) neuztikrina vaiko teisiy ir teiséty interesy,
igyvendindami savo teises ir vykdydami pareigas;

6. kartu su mokykloje dirbanciu karjeros specialistu konsultuoti specialiyjy ugdymosi poreikiy
turint] mokinj, dél jo tolesnio mokymosi ir profesijos pasirinkimo (galias atitinkanc¢ios mokymosi
programos ir (ar) mokymosi jstaigos pasirinkimo) ir pagal galimybes baigiamosios klasés specialiyjy
ugdymosi poreikiy turin¢iam mokiniui uztikrinti sklandy palydéjima / peré¢jima i kit pasirinkta Svietimo
Istaiga;

7. 1inicijuoti vaiko minimalios priezitiros priemonés skyrimg, vaiko minimalios prieZiiiros
priemoneés pakeitima, pratgsimg ar panaikinima;

8. pasibaigus nustatytam vaiko vidutinés prieZiiiros ar auklé¢jamojo poveikio priemonés vykdymo
terminui, organizuoti vaikui reikalingos mokymosi, Svietimo ar kitos pagalbos teikimg siekiant
sklandaus vaiko jsitraukimo j ugdymo procesa;

9. inicijuoti mokiniui ir jo tévams (globé&jams, riipintojams) koordinuotai teikiamy Svietimo
pagalbos, socialiniy ir sveikatos prieziiiros paslaugy skyrima, jei tévai (globéjai, riipintojai) nesutinka su
Komisijos jy vaikui sitilomu mokymo proceso organizavimo biidu, Svietimo ar kitos pagalbos teikimu*
(LR SMSM, 2024).

Pastebima, kad VGK i§ esmés tampa mokyklos ,,inovacijy mazgu®, jungianciu pedagogines,
psichologines ir socialines kompetencijas, kad biity sukurta jtrauki, palaikanti ir mokiniy gerovei palanki

aplinka.
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2.4. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo ir sprendimy priémimo procesas

Pirmiausia biitina suvokti, kad jtraukiojo ugdymo politikos jgyvendinimas mokykloje néra
vienos institucijos uzduotis, o veikiau kompleksinis ,,visos ekosistemos® projektas, reikalaujantis
nuolatinés VGK, pedagoginiy psichologiniy tarnyby, savivaldybés vaiko teisiy apsaugos skyriy,
socialiniy bei sveikatos priezitiros paslaugy, nevyriausybiniy organizacijy ir tévy partnerystés (Cerna ir
kt.,2021). Tarptautiniai tyrimai rodo, kad tarpinstitucinés sgveikos intensyvumas turi teigiamag
prognozing galig mokiniy akademinei s€kmei ir psichologinei gerovei — bendradarbiaujantys tinklai geba
laiku atpazinti rizikos veiksnius ir mobilizuoti reikiamus resursus (Ainscow, 2020; Buli Holmberg ir
kt.,2022). Lietuvos kontekste ypa¢ svarby vaidmenj atlieka savivaldybiy pedagoginés psichologinés
tarnybos, kurios teikia ekspertinius vertinimus ir metoding pagalba VGK priimant sprendimus dél
ugdymo proceso pritaikymo ir individualizavimo (RuSkus, 2020). Nacionalinés Svietimo agentiiros
duomenys leidzia teigti, kad mokyklos, pasirasiusios formalias bendradarbiavimo sutartis bent su trimis
iSoriniais partneriais, per penkerius metus pasieké 12 proc. geresnj mokiniy, turinéiy specialiyjy
ugdymosi poreikiy, dalyvavimo neformaliajame ugdyme rodikli, palyginti su mokyklomis, kuriose
tokios sutartys néra jteisintos (NSA, 2022). Tarpinstitucinj tiksly derinima palengvina ir nacionalinis
jtraukties plétros planas, kuriame numatyta centralizuota duomeny platforma atvejui valdyti, joje VGK
gali realiu laiku matyti informacija apie jau suteiktas ar suplanuotas paslaugas (LR SMSM jsakymas Nr.
V-615/2023-05-02).

Akivaizdu, kad teisinis reguliavimas interinstitucinei partnerystei suteiké privaloma statusa:
2020 m. Svietimo jstatymo pakeitimai jtvirtino, kad kiekvienam mokiniui, kuriam reikalinga papildoma
pagalba, turi biiti sudaromas individualus pagalbos planas, o VGK pirmininkas tampa atvejo
vadybininku, koordinuojanciu visy institucijy jsitraukimg (LR Seimas, 2020). Prie Sio teisinio modelio
glaudziai dera 2024 metais atnaujintos rekomendacijos dél VGK darbo organizavimo, kuriomis
nustatyta, kad Komisijos posédZiai organizuojami vadovaujantis Komisijos veiklos planu arba pagal
poreikj ir yra protokoluojami (Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2024). Tokia nuostata atitinka
OECD iSvadas, pabréZiancias, kad institucinis skaidrumas ir aiSki atskaitomybé yra kritiniai veiksniai,
siekiant tvarios jtraukiojo ugdymo plétros (Mezzanotte, 2022).

Pastebima, kad savivaldybiy lygmens praktikoje ryskéja trys bazinés bendradarbiavimo formos:

e jungtinés atvejo konferencijos, kai visi specialistai vienu metu svarsto vaiko ugdymo
poreikius,

e tarpinstituciniai mokymai, skirti vienodas metodines praktikas taikantiems jvairiy
tarnyby darbuotojams (Holmgqvist ir Lelinge, 2020),

e digitalizuotos paslaugy platformos, leidZiancios keistis dokumentais ir progreso

rodikliais realiuoju laiku (Salas Pilco ir kt., 2022).
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Analizuojant mokslinius Saltinius atskleidziama, kad sékmingam bendradarbiavimui biitini ir
kulttiriniai veiksniai, tokie kaip lygiavert¢ komunikacija, tarpusavio pasitikéjimas bei aiskiai apibrézti
vaidmenys (Castillo Acobo ir kt., 2022; Gorel ir Hellmich, 2022). Itraukios lyderystés tyrimai rodo, jog
VGK vadovo gebéjimas moderuoti tarpdisciplininius interesus daro didesnj poveikj sprendimy kokybei
nei formalis struktiiriniai mechanizmai (Alblooshi ir kt., 2020). Tuo pat metu Lietuvos TALIS 2018
pjuvis atskleidé spraga, kad tik 43 % pedagogy teigé aktyviai bendradarbiaujantys su specialistais
sprendziant mokiniy elgesio problemas (TALIS, 2018). O tyrimo TALIS 2024 rezultatai leidzia teigti,
kad jau 86 % mokytojy pastebi galintys bendradarbiauti su kitais specialistais ir darbuotojais ugdant
specialiyjy ugdymosi poreikiy turinius mokinius, kas rodo stipré¢jancig multidisciplininio darbo
praktika mokyklose. Tyréjai pabrézia, kad bendradarbiavimo procesa stabdo nevienoda profesine kalba,
laiko trilkumas ir riboti finansiniai iStekliai (Paulsrud ir Nilholm, 2020; Keles ir kt., 2024). Vienas i$
sprendimy bty simuliaciniai mokymai, kuriuose skirtingy institucijy atstovai praktikuoja bendrus
atvejo valdymo scenarijus ir mokosi efektyviai paskirstyti atsakomybés zonas (Adl Amini ir kt., 2025).
Inovatyvios technologijos taip pat leidzia keisti bendradarbiavimo paradigmg: metaversinés klasés
modelis suteikia galimybe realiu laiku konsultuotis su specialistais, esanciais kitame mieste ar net Salyje,
taip jveikiant geografinio prieinamumo barjerus (Yeganehir kt.,2025). Galiausiai, Nacionalinés
Svietimo agentiiros pilotuojamas ,,vieno langelio* principas siekia centralizuoti visy institucijy
kontaktinius taskus, kad tévai ir mokytojai gauty integruota paslaugy paketa per trumpesnj laika
(NSA, 2022).

Galima teigti, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas turi pakankamai svarbig reikSme —tai
Jstatymais jtvirtintas, bet lyderystés ir kultliriniy veiksniy palaikomas procesas, leidziantis VGK
mobilizuoti jvairiy sektoriy Zinias ir resursus. Formallis susitarimai, bendros atvejo konferencijos ir
skaitmeninés platformos sudaro praktinius rémus, taciau jy veiksmingumas priklauso nuo lygiavertés
komunikacijos ir pasitikéjimo. Empiriniai duomenys rodo, kad strukttiruotas, skaidrus ir novatoriskais
sprendimais grindZiamas bendradarbiavimas gerina mokiniy pasiekimus bei psichosocialing gerove. Tuo
mazinti per jungtinius mokymus ir technologinius jrankius.

Analizuojant VGK veikla matyti, kad sprendimy priémimas joje yra reglamentuotas nuoseklia
procediira, kuri prasideda oficialiu kreipimusi (mokytojo, tévy ar specialisto) ir baigiasi individualiy
ugdymo sprendimy jgyvendinimo stebésena. Pagal 2011 m. patvirtintg specialiyjy ugdymosi poreikiy
nustatymo tvarkg, Komisija turéjo prievole suSaukti poséd] ne veliau kaip per 10 darbo dieny nuo
kreipimosi gavimo, o sprendimas tur¢jo biti jformintas protokolu ir pateiktas mokyklos vadovui bei
tévams (Svietimo ir mokslo ministerija, 2011). Teisiniai papildymai, jvesti 2014 m. jtraukiojo ugdymo
plétros plane, jtvirtino pareigg kiekvieng atvejj vertinti multidisciplininiu principu, kai pedagoginiai,

psichologiniai ir socialiniai duomenys nagriné¢jami lygiaveréiai (Svietimo ir mokslo ministerija, 2014).
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0O 2024 metais atnaujintame teisés akte reglamentuojama, kad komisijai priémus sprendima, paskiriamas
ir koordinuojantis asmuo (Svietimo mokslo ir sporto ministerija, 2024).

Praktikoje tai reiskia, kad sprendimy priémimo ciklas apima penkis etapus: pradini duomeny
surinkimg, daugiasluoksnj vertinima, alternatyviy sprendimy generavimg, konsensuso modeliu pagrjsta
atrankg ir testing jgyvendinimo kontrole. VGK posédziuose naudojami mokiniy pazangos, lankomumo
bei psichosocialinés gerovés rodikliai, renkami per skaitmenines valdymo sistemas, todél sprendimai
remiasi realiu laiku atnaujinama informacija (NSA, 2022; Salas Pilcoir kt.., 2022). Atsizvelgiant j
OECD rekomendacijas, komisija privalo aiskiai dokumentuoti sprendimo motyvus ir numatyti
atsakomybés pasiskirstyma, kad biity iSvengta ,,atsakomybés difuzijos* efekto, kai sprendimas lieka be
vykdytojo (Cerna ir kt., 2021). Tyrimai Lietuvoje patvirtina, kad sprendimy kokybé¢ tiesiogiai koreliuoja
su protokoly detalumu ir atvejo vadybos tgstinumu, kai i§ anksto apibréziami stebésenos terminai,
intervencijy poveikis mokiniy pasiekimams padid¢ja iki 15 proc. (Ruskus,2020; Savolainen ir
kt.,2020). Siuolaikinéje praktikoje vis dazniau taikomi universalaus dizaino mokymuisi kriterijai,
reikalaujant, kad sprendimas apimty ir mokymosi turinio, ir vertinimo formy adaptacijg, o ne vien
papildoma specialisty pagalba (Kivirand ir kt., 2022). Taip VGK sprendimy priémimo procesas tampa
ne linijiné, bet cikliné struktura, kurioje kiekviena nauja duomeny porcija gali inicijuoti sprendimo
vertinima, jgyvendinimo stebéseng ir papildomy resursy pritraukima (LR SMSM jsakymas Nr. V-
615/2023-05-02).

Komisijos priimamy sprendimy efektyvumga lemia ne tik procediiriniai Zingsniai, bet ir vidiné
kultora: lygiavertis nariy dalyvavimas, jtraukios lyderystés modelis ir duomenimis grjstas dialogas.
Empiriniai tyrimai atskleidZia, kad demokratizuotas sprendimy procesas, kai kiekvienas narys turi teis¢
veto arba ,,profesinés abejonés‘ balsui, skatina kiirybiSkus, inovatyvius sprendimus ir mazina ,,grupinio
mastymo* rizikg (Alblooshiir kt.,2020; Khassawneh ir kt., 2022). Inclusive-leadership (jtraukios
lyderystés) paradigma mokyklos lygmeniu nagringj¢ autoriai pabrézia, kad Komisijos pirmininkas turéty
veikti tilty kuréju tarp skirtingy ekspertiniy lauky, o ne hierarchiniu sprendimo diktatoriumi
(Castillo Acobo ir kt.,2022). VGK nariai sprendimus formuoja ir per profesionalig refleksija,
pavyzdziui, pedagogo rolés ,,jkiinijjimo* simuliacijos leidzia iSbandyti alternatyvias investicines
(,,placement™) strategijas ir patikrinti jy etinius bei praktinius padarinius dar prie§ taikant realiai
(Adl Amini, MeBner ir Hardy, 2025). Tévy ir mokiniy balsy integracija taip pat tampa standartine gero
sprendimo salyga: dalyvaujamoji praktika didina jgyvendinimo priimtinumg ir padeda iSvengti
pasiprieSinimo klas¢je (Barrios ir kt., 2022; Jurca ir kt., 2023).

Kita vertus, TALIS 2018 duomenys rodo, kad tik apie 60 proc. Lietuvos mokykly Komisijy
sistemingai j procesg jtraukia mokiniy nuomones, todél sprendimy legitimumas vis dar kvestionuojamas
(TALIS, 2018). Tyrimai su mokytojais atskleidzia, kad jy teigiamos nuostatos ir saviveiksmingumas

jtraukties klausimais sustiprina pasirinkty intervencijy efektyvuma, nes sprendimai tampa ne ,,nuleisti®,
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bet jtraukiami bendru sutarimu j kasdieng praktikg (Kayabasi, 2020; Savolainen ir kt., 2020). Galiausiai,
VGK sprendimy testinumas priklauso ir nuo makrolygio politikos: teisés aktai numato kasmeting
Komisijos veiklos ataskaitg savivaldybei, kuri vertina rezultatus pagal Nacionalinés Svietimo agentiiros
rodiklius, o tai sukuria atskaitomybés cikla, skatinantj nuolatinj tobulinimasi (NSA,2022;
Hardy ir Woodcock, 2024).

Galima konstatuoti, kad VGK sprendimy priémimas vyksta struktiruotu, teisés aktuose
apibréztu ciklu, taciau jo s€ékmé priklauso nuo daugiadisciplinés komandos gebéjimo naudoti duomenis,
jtraukti visus suinteresuotuosius ir taikyti refleksyvias priemones. Demokratizuotas, jtraukia lyderyste
grindziamas procesas skatina inovatyviy, UDM principais paremty sprendimy kiirimg ir jgyvendinima.
Empiriniai tyrimai patvirtina, kad iSsamus protokolavimas, tévy ir mokiniy balsy jtraukimas bei

reguliariis pazangos fiksavimai didina sprendimy efektyvumg ir legitimuma mokyklos bendruomenéje.

2.5. VGK veiklos vertinimas

Efektyvumas jtraukiojo ugdymo kontekste pirmiausia interpretuojamas kaip gebéjimas pasiekti
pageidaujamg socialinj, akademinj ir emocinj rezultata visiems mokiniams, racionaliai naudojant
turimus iSteklius ir uztikrinant darny jvairiy suinteresuotyjy grupiy dalyvavima (Ainscow, 2020; Cerna ir
kt., 2021). Siuolaikinés $vietimo vadybos literatiiroje efektyvumas daznai suprantamas dvejopai: pirma,
kaip rezultatyvumas — tiksly atitikimas, ir antra,kaip naSumas — rezultaty santykis su
sagnaudomis (Mezzanotte, 2022). Taciau jtraukties paradigma papildo §ig dichotomija socialiniu
teisingumu: veikla laikoma efektyvi tik tuomet, kai pastebimai mazina atskirtj bei didina mokiniy,
turin€iy jvairiy poreikiy, dalyvavimg ir balsg (Paulsrud ir Nilholm, 2020). Mokyklos VGK atveju tai
reiSkia, kad Komisija ne tik priima savalaikius procedurinius sprendimus, bet ir inicijuoja tvarius
poky¢ius klas¢je, mokyklos kultiiroje bei bendruomenés sistemoje (Galkien¢, 2021).

Atlikty OECD tyrimy iSvadose pabréziama, kad efektyvumas turi keturis lygius: struktiry
(politikos ir teisés), procesy (bendradarbiavimo ir sprendimy priémimo), rezultaty (mokiniy pasiekimy,
dalyvavimo, gerovés) ir poveikio  (ilgalaikiy  karjeros  bei  socialinés  jtraukties
rodikliy) (Mezzanotte, 2022). Lietuvos kontekste struktiiriniam lygmeniui priskiriama, pavyzdziui, ar
VGK posédziai organizuojami vadovaujantis atnaujintais Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos
reikalavimais (SMSM, 2024), o procesy lygmeniui, kiek realiai jtraukiami tévai bei iSoriniai specialistai
sprendziant dél ugdymo pritaikymo ir individualizavimo (NSA, 2022). Rezultaty lygmuo daZniausiai
matuojamas adaptuotais jtraukiojo ugdymo indikatoriais: akademiniy pasiekimy pokyciais, mokiniy
savijauta, patyCiy statistika, specialiosios pagalbos intensyvumu ir jos poveikiu (Kelesir kt.,2024;

Radojlovic ir kt., 2022). Galiausiai poveikio lygmeniui priskiriami tokie rodikliai kaip mokiniy, turin¢iy
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specialiyjy poreikiy, sékmingas peré¢jimas ] kitag ugdymo pakopa ar profesing veikla, taip pat tévy ir
pedagogy nuostaty pokyciai ilgalaikéje perspektyvoje (Barrios ir kt., 2022).

Tyré¢jai, analizuojantys VGK veiklos efektyvuma, pabrézia, kad jrodymais gristy intervencijy
pasirinkimas, sistemiSkas veiklos vertinimas ir refleksija salygoja zenklesnj mokiniy pasiekimy augima
nei vien formaliy procediry laikymasis (Holmqvistir Lelinge, 2020). Tarptautiniuose tyrimuose
minima, kad mokyklos, kurios diegia nuolatinio tobulinimo cikla — planavimas, jgyvendinimas,
vertinimas, koregavimas —  pasiekia  aukStesnius jtraukiojo ugdymo  rezultatyvumo
rodiklius (Castillo Acobo ir kt., 2022). Lietuvoje efektyvumo vertinimas daznai apsiriboja kiekybiniais
indikatoriais: kiek mokiniy gavo specialisty pagalbg ar kiek posédziy jvyko (Ruskus, 2020). Vis délto
OECD rekomenduoja pereiti prie misriy (kiekybiniy ir kokybiniy) kriterijy, kurie apimty ir mokiniy
subjektyvig patirt, ir socialinj klimato vertinimg (Mezzanotte, 2022). Vadinamasis ,,transformacinés
efektyvumo sampratos® modelis siiilo vertinti ne tik i$éjimo produkta (mokinio rezultaty), bet ir
procesinius rodiklius, tokius kaip savalaikis resursy paskirstymas, tarpdisciplininiy sprendimy
pagristumas bei tévy jgalinimas (Ainscow, 2020). VGK efektyvumo analiz¢ taip pat biitina sieti su
mokyklos strateginiais tikslais: jeigu jstaiga siekia tapti profesionalia besimokancia bendruomene,
Komisijos veikla turi prisidéti prie kolegialaus mokytojy mokymosi ir bendro jtraukiojo ugdymo
kompetencijy stiprinimo (Admiraal ir kt.,2021). Tyrimai rodo, kad tokios ,,dvigubo derinimo*
(strategija + operacija) praktikos didina mokytojy pasitenkinimg darbu ir mazina profesinj perdegima,
kas savo ruoZtu pozityviai koreliuoja su mokiniy pasiekimais (Savolainen ir kt., 2020; Walker, 2021).

Atsiranda poreikis operacionalizuoti efektyvumo kriterijus VGK veikloje, nes reikalinga
integruoti tarptautinius jtraukiojo ugdymo standarto indikatorius su nacionaliniais stebésena gristais
rodikliais (Cerna ir kt., 2021). Nacionalinés Svietimo agentiiros iniciatyva mokyklos nuo 2024 m. turi
pildyti skaitmening ,,VGK veiklos rezultaty kortele*, kurioje fiksuojami tokie rodikliai kaip sprendimy
priémimo terminai, individualizuoty plany jgyvendinimo progresas ir mokiniy bei tévy pasitenkinimas
gautomis paslaugomis (NSA, 2022). Vertinant efektyvuma, taip pat svarbu atsizvelgti j kontekstinius
veiksnius: mokyklos dydj, regiono socioekonomin;j statusg, mokiniy su skirtingais poreikiais proporcija,
nes S$ie kintamieji gali reikSmingai paveikti veiklos efektyvuma (Kryvosheinir kt., 2022;
Klimc¢iauskaite-Janavicien¢, 2024). Tarptautiniu mastu VGK analogu veiklos efektyvumui vertinti
dazniausiai taikomi ,,multi-tier indikatoriai, apimantys prevencijos, intervencijos ir postintervencijos
rezultatus (Pinter ir kt., 2020). Lietuvos praktikoje prevencijos lygmens rodikliai dar tik kuriami, tac¢iau
jau sitiloma stebéti universaliy socialinio emocinio ugdymo programy taikymo apimtj, patyCiy atvejy
dinamika bei mokiniy dalyvavimo mokyklos savivaldoje indeksa (Gorel ir Hellmich, 2022; Gusliana ir
kt.,2024). Galiausiai, VGK efektyvumas turi biiti skaidriai komunikuojamas visiems bendruomenés
nariams metinése ataskaitos ar vieSuose forumuose, nes tai leidZia stiprinti pasitikéjimg, paspartinti

griztamajj ry$] ir priimti tinkamai pagrjstus sprendimus (Morris, 2021; Hardy ir Woodcock, 2024).
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Analizuojant VGK veiklos vertinimo kriterijus, pirmajame teoriniame lygmenyje akcentuojama,
kad Komisijos veiklos vertinimas privalo remtis sisteminiu, daugiapakopiu poziiiriu, jungianciu
struktirinius, procesinius, rezultato ir poveikio rodiklius, nes tik taip jmanoma uz¢iuopti visg jtraukiojo
ugdymo ekosistemos pulsa (Mezzanotte, 2022). Si ,.keturiy Zingsniy* logika kyla i§ programinés logikos
modeliy bei CIPP paradigmy (kontekstas — iStekliai — procesas - poveikis), kurios socialines
intervencijas traktuoja kaip dinamiSkas grandines, o ne statiSkus jvykius(Cernair kt.,2021).
Struktiiriniy indikatoriy blokas apima teisinj reglamentavima, finansavimo proporcijas ir zmogiskyjy
iStekliy pakankamuma, jskaitant kompetencijy zemélapius bei mokymosi galimybes (Admiraal ir
kt.,2021). Procesiné dimensija fiksuoja sprendimy priémimo skaidrumg, reguliary VGK posédziy
intervalg, tévy ir mokiniy balso atstovavimg, dokumentavimo kokybe ir duomeny valdymo
praktika (Hardy ir Woodcock, 2024). Rezultato rodikliai apima ne tik mokiniy akademine pazanga, bet
ir socialinio jsitraukimo, psichologinés gerovés, lankomumo bei konflikty prevencijos
statistikg (Savolainen ir kt., 2020). Poveikio rodikliai siejami su ilgalaikémis trajektorijomis: absolventy
jsidarbinimo galimybémis, pilietiniu aktyvumu bei testinémis karjeros studijomis, pabréziant, kad
jtraukiojo ugdymo sékmé matuojama ne vien mokyklos baigimo momentu (Leijen ir kt., 2021). Teorija
pabrézia ir ,,minkStyjy“ indikatoriy svarba: bendruomenés pasitenkinimo lygj, pedagogy profesinio
kapitalo augima bei kolektyvinio mokytojy saviveiksmingumo indeksa (Holmgqvist ir Lelinge, 2020).
Lietuviskoje praktikoje Sie elementai dar néra pilnai apibrézti, taciau Nacionalinés Svietimo agenttiros
metodikos jau rekomenduoja integruoti kokybinius atvejy apraSus, kurie padeda atskleisti rodikliy
,gyvenimiska“ prasme (Mokiniy tévy ir pedagogy tyrimas, NSA, 2022). Galiausiai, kad vertinimo
duomenys tapty transformuojancia galia, VGK turi sukurti refleksijos cikla, kuriame analize,
planavimas, jgyvendinimas ir perZiiira sudaro uZdarg tobul¢jimo ratg (Ainscow, 2020).

Lygiaverciai reikSmingas ir teorinis pagrindas siejamas su kolektyvinés lyderystés bei socialinio
kapitalo teorijomis, kurios pabrézia, kad VGK efektyvumo kriterijy sistema privalo vertinti ne tik veiklos
»produktus®, bet ir tarpinius procesus, susijusius su pasitiké¢jimu, ziniy dalijimusi, bendruomenés
jgalinimu (Alblooshiir kt., 2020). Tyrimai rodo, kad komisijos gebéjimas telkti tarpdisciplining
ekspertiz¢ (psichology, socialiniy pedagogy, dalyko mokytojy, sveikatos bei karjeros specialisty) lemia
zymiai aukStesnj individualliy pagalbos plany kokybés lygj, o tai savo ruoztu koreliuoja su geresniais
mokiniy socioemocininiais rodikliais (Gorel ir Hellmich, 2022). Jtraukties kontekste ypatingai
akcentuojamas kolektyvinio veiksmingumo rodiklis — bendras VGK nariy tikéjimas, kad kartu jie gali
pasiekti teigiamy poky¢iy (Savolainenir kt., 2020). Sis kriterijus i§ dalies matuojamas per
bendradarbiavimo intensyvumg ir per duomeny fiksavimo, analizavimo praktika: VGK, kurios
reguliariai diskutuoja apie pazangos duomenis ir juos naudoja sprendimams pagristi, pasiekia spartesnj
veiklos tobul¢jimo tempg (SalasPilcoir kt.,2022). Tarptautiniai pavyzdziai rodo, kad aukSto

efektyvumo Komisijos taiko duomenimis paremtas konsultacijas (Data-based Consultation) —
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interaktyvias sesijas, kur mokytojai, tévai ir specialistai kartu interpretuoja rodiklius ir generuoja
sprendimus (Kivirand ir kt.,2022). Be to, VGK vertinimas praturtinamas socialinio tinklo analizés
metodu: matuojamas komisijos rySiy tankis, jvairiy institucijy jtraukimas ir informacijos sklaidos
greitis (Castillo Acobo ir kt., 2022). Toks metodas leidzia identifikuoti ,,silpngsias grandis®, pavyzdziui,
kai informacija tarp klasés mokytojo ir socialinio pedagogo keliauja per létai, kas gali turéti pasekmiy
savalaikiam reagavimui | krizines situacijas (Ruskus, 2020).

Komisijos veiklos efektyvumo analizé taip pat grindziama zmogaus teisiy ir vaiky geroveés
paradigma, kuri teigia, kad vertinimo kriterijai turi atskleisti, kiek VGK veikla realiai stiprina vaiky
teises ] visavert] dalyvavimg, apsauga nuo diskriminacijos ir geriausiy interesy principo
igyvendinimg (Guslianair kt.,2024). I §] procesa jeina tokie rodikliai kaip skundy (bullying,
diskriminacijos) tyrimo trukmé, individualizuoty ugdymo(si) ir pagalbos plany perziiiry periodiskumas,
tevy ir mokiniy informavimo procediiry laikymasis bei kulttrinio jautrumo praktikos (Klim¢iauskaité-
Janavicien¢, 2024). VGK  veiklos  vertinimo  modelivose  sitiloma  jdiegti teisingumo
indeksa (Equity Index), kuris matuoja resursy paskirstymo proporcinguma jvairioms mokiniy grupéms,
taip uzkertant kelig ,,nematomy vaiky‘ fenomenui (Cerna ir kt., 2021). Kartu svarbu jtraukti technologijy
prieinamumg ir jy naudojimo jtraukties stiprinimui indikatorius, ypa¢ atsispiriant nuo skaitmeninés
atskirties klausimy (Yeganeh ir kt., 2025). VGK, kurios strateginiame plane turi aiskius rodiklius,
apimancius dirbtinio intelekto, iSmaniosios pagalbos ar metaversijos klasiy sprendimy prieiga,
demonstruoja didesnj adaptyvumg pandemijy, migracijos ar kity kriziy metu (Barrios ir kt., 2022).
Galiausiai vaiky balsas turi buti ne tik ,,surinktas®, bet ir konceptualizuotas kaip priemoné ugdymo
proceso  korekcijai:  teorija  ragina  vertinimo  kriterijus  papildyti vaiko  patirties
rodikliais (Child Experience Indicators), maskuojanciais abstrakcius skaicius ir leidzianciais fiksuoti, ar
mokiniai jauciasi i1Sgirsti (Hardy ir Woodcock, 2024).

Teoriniu pozitiriu VGK veiklos vertinimo kriterijai turi buti daugiapakopiai, integruojantys
struktiirinius, procesinius, rezultato ir poveikio rodiklius bei atspindintys kolektyvinés lyderystes ir
Zmogaus teisiy principus. Efektyvus vertinimas grindZiamas nuolatiniu duomeny ciklu, kuriame
kiekybiniai ir kokybiniai indikatoriai papildo vienas kitg ir skatina organizacinj mokymgasi. Tarptautiniai
modeliai (CIPP, Balanced Scorecard, Equity Index) rodo, kad lokalizacija ir kontekstinis jautrumas,
vertinant jtraukties efektyvuma, iSliecka esminiai veiksniai. Lietuvoje VGK vertinimg dar reikia
sistemiskai plétoti, taCiau Nacionalinés Svietimo agentiiros rekomendacijy ir moksliniy tyrimy sinergija

sudaro pagrindg kurti pazangias, vaiko teises realiai stiprinancias kriterijy sistemas.
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3. VGK VEIKLOS EFEKTYVUMO TYRIMO METODOLOGIJA

3.1. Tyrimo metody pasirinkimo pagrindimas

Vertinant VGK veiklos efektyvuma jtraukiojo ugdymo kontekste, pirmiausia susiduriama su
konceptualaus aiskumo i$$tikiu. Skirtingos mokyklos bei savivaldybés nevienodai apibrézia, kas
laikoma veiklos s¢kme, tod¢l taikomi vertinimo kriterijai ir indikatoriai ne visada yra palyginami ar
pakankamai validiis (Mezzanotte, 2022). Nors teoriniu lygmeniu jtraukiojo ugdymo paradigma
igyvendinancios institucijos turéty remtis kompleksine vertinimo logika, apimancia struktiirinius,
procesinius, rezultato ir poveikio rodiklius, praktikoje daznai dominuoja lengviau kiekybiSkai
pamatuojami akademiniai pasiekimai, paliekant nuoSalyje socialinio jtraukimo, emocinés gerovés ar
individualios pazangos aspektus (Savolainen, Malinen ir Schwab, 2020).

Siuos vertinimo i§ikius dar labiau komplikuoja duomeny rinkimo ir analizés problemos. Nors
nacionaliniu lygmeniu diegiamos skaitmeninés mokiniy pasiekimy sistemos, dalis mokykly vis dar
susiduria su fragmentuotais ar nepakankamai integruotais duomeny Saltiniais, todél Komisijoms
sudétinga atlikti holisting mokinio situacijos analiz¢ (Kivirand, Leijen ir Lepp, 2022). Be to, zmogiSkyjy
iStekliy aspektas islieka itin reikSmingas, nes Komisijy nariai ne visuomet turi pakankamai duomeny
analizés kompetencijy, o mokytojai ir Svietimo pagalbos specialistai ne visada jaucCiasi pasirenge
interpretuoti jvairialypius ugdymo efektyvumo rodiklius (Admiraal ir kt., 2021). Vertinimo procesa
riboja ir etiniai aspektai, susij¢ su jautriy duomeny apsauga, ypac kai kalbama apie mokiniy psichologing
bikle ar socialing aplinkg (Gusliana ir kt., 2024).

Itin svarbig reikSme VGK veiklos efektyvumui turi ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Tyrimai
rodo, kad aiSkiy bendradarbiavimo susitarimy nebuvimas tarp mokykly ir kity institucijy gali lemti
paslaugy dubliavima arba tiesiog pagalbos spragas (Hardy ir Woodcock, 2024). Tuo paciu
tarpinstituciniy duomeny mainy trikumas apsunkina mokinio paZangos stebéseng, ypa¢ keiciantis
ugdymo aplinkai ar susiduriant su krizinémis situacijomis (Klimc¢iauskaité-Janaviciene, 2024).

VGK veiklos vertinimg. Kolektyvinés refleksijos praktikos, duomeny dialogai bei inovatyviis procesy
valdymo sprendimai leidZia didinti veiklos efektyvuma, net ir esant ribotiems iStekliams (Holmqvist ir
Lelinge, 2020; Awati ir Pratt, 2023). Taip pat vis didesne reikSme jgyja pazangios analitinés priemone¢s,
leidziancios tiksliau identifikuoti mokiniy poreikius ir modeliuoti pagalbos teikimo modelius (Castillo
Acobo ir kt., 2022; Salas Pilco ir kt., 2022). Vis délto $iy priemoniy taikymas reikalauja aukstesnio
pedagogy ir Svietimo pagalbos specialisty kompetencijy lygio bei aiSkesnio teisinio reglamentavimo

(Murphy ir kt., 2023).
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Atsizvelgiant ] aptartg problemos kompleksiskuma, galima teigti, kad VGK veiklos efektyvumo
vertinimas negali biiti grindziamas vien kiekybiniais rodikliais. Siekiant suprasti, kaip Komisijos veikla
realiai funkcionuoja mokyklose, biitina analizuoti skirtingy dalyviy patirtis, jy poZiiirius bei prakting
veikla. Dél tos priezasties Siame tyrime pasirinkta kokybinio tyrimo strategija, leidzianti giliau atskleisti
VGK veiklos organizavimo, sprendimy priémimo, bendradarbiavimo bei efektyvumo vertinimo
ypatumus. Tyrime siekiama i$girsti skirtingy mokyklos bendruomenés nariy (Vaiko gerovés komisijos
pirmininky, Svietimo pagalbos specialisty ir mokytojy) jzvalgas, kurios leidzia kompleksiskai jvertinti
nagriné¢jama reiskinj.

Pasirinktas biitent toks tyrimo kelias grindziamas siekiu ne tik identifikuoti TelSiy rajono
savivaldybés progimnazijy VGK veiklos stiprybes ir isSukius, bet ir atskleisti, kaip skirtingos
suinteresuotosios grupés suvokia Komisijos veiklos efektyvuma jtraukiojo ugdymo kontekste.
Remiantis Svietimo valdymo informacinés sistemos duomenimis, 20252026 mokslo mety pradzioje
specialiyjy ugdymosi poreikiy mokiniai §iose ugdymo jstaigose sudaré 19,5 proc. visy mokiniy (SVIS,
2025). Toks santykinai aukstas specialiyjy ugdymosi poreikiy mokiniy skai¢ius suponuoja didesnj
poreikj efektyviai veikian¢ioms pagalbos sistemoms, kuriose VGK atlieka koordinuojantj, sprendimy
priémimo ir bendradarbiavimg uztikrinant] vaidmen;.

Kokybinis tyrimas Siame darbe pasirinktas kaip tinkamiausia metodologiné prieiga, siekiant
atskleisti mokyklos VGK veiklos efektyvuma jtraukiojo ugdymo kontekste. Kokybiné tyrimo strategija
orientuota ] socialiniy reiSkiniy supratimg jy nattralioje aplinkoje, analizuojant tyrimo dalyviy patirtis,
jzvalgas ir interpretacijas (Creswell, 2014; Bitinas, Rupsiené ir Zydzitinaité, 2008). Skirtingai nei
kiekybiniai tyrimai, kurie remiasi matuojamais rodikliais ir statistine analize, kokybiniai tyrimai leidZia
giliau pazinti socialinius procesus, jy kontekstg bei dalyviy subjektyvias patirtis (Flick, 2018; Kardelis,
2016).

VGK veikla yra kompleksinis socialinis - edukacinis reiskinys, apimantis sprendimy priémima,
bendradarbiavimg tarp skirtingy ugdymo proceso dalyviy, pagalbos mokiniui organizavima bei
jtraukiojo ugdymo principy jgyvendinimg. Kaip pazymi Bitinas ir kt. (2008), tokio pobiidZio reiSkiniai
negali buti adekvaciai atskleisti vien kiekybiniais metodais, nes jy esme slypi dalyviy patirtyse ir prasmiy
konstravime. Tod¢l kokybinis tyrimas $iuo atveju leidZia ne tik aprasyti veiklos aspektus, bet ir suprasti,
kaip jie suvokiami skirtingy mokyklos bendruomenés nariy.

Siame tyrime kokybiné prieiga ypaé svarbi dél siekio analizuoti skirtingy respondenty grupiy —
VGK pirmininky, $vietimo pagalbos specialisty ir mokytojy — pozidirius. Anot ZydZitinaités ir
Sabaliausko (2017), kokybiniai tyrimai yra ypac tinkami, kai siekiama atskleisti skirtingas socialiniy
veikejy jzvalgas ir jy saveika konkreciame kontekste. Tokia daugiaperspektyvé analizé leidzia
identifikuoti tiek bendras tendencijas, tiek skirtingas interpretacijas, kurios atskleidZia nagriné¢jamo

reiSkinio kompleksiskuma.
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Mano nuomone, kokybinio tyrimo pasirinkimg pagrindZzia ir tyrimo tikslas — ne tik jvertinti VGK
veiklos efektyvuma, bet ir atskleisti, kaip Sis efektyvumas suvokiamas bei interpretuojamas skirtingy
ugdymo proceso dalyviy. Kaip teigia Kardelis (2016), kokybiniai tyrimai leidzia gilintis j reiskinio esmg,
atskleidziant ne tik iSorinius veiklos pozymius, bet ir vidines sgsajas, motyvus bei prasmes. Be to,
kokybinis tyrimas suteikia galimybe¢ analizuoti reiskinj holistiskai, atsizvelgiant | jo konteksta, Siuo
atveju konkrecias mokyklas, jy organizacing kultiirg, bendradarbiavimo praktikas bei veiklos ypatumus.
Pasak Bitino ir kt. (2008), konteksto analizé yra esminé kokybinio tyrimo dalis, leidzianti suprasti
socialiniy reiskiniy sglygotumg ir dinamika.

Apibendrinant galima teigti, kad kokybinio tyrimo pasirinkimas grindziamas siekimu iSsamiai ir
kontekstualiai atskleisti VGK veiklos efektyvuma jtraukiojo ugdymo kontekste, analizuojant skirtingy
dalyviy patirtis, jy pozitrius ir praktines veiklas.

Siame tyrime duomenims rinkti pasirinktas pusiau struktiiruoto interviu metodas, kuris laikomas
vienu i§ dazniausiai taikomy kokybiniy tyrimy metody, siekiant atskleisti dalyviy patirtis, poziiirius ir
interpretacijas (Kvale ir Brinkmann, 2009; Creswell, 2014). Pusiau struktiiruotas interviu pasizymi tuo,
kad tyréjas 1§ anksto parengia pagrindinius klausimus, ta¢iau interviu eiga iSlieka lanksti, leidzianti
gilintis ] respondenty atsakymus ir iSrySkinti naujas, tyrimo metu atsirandancias temas (Flick, 2018).

Pasirinkto metodo tinkamuma Siam tyrimui pagrindZia nagrin¢jamo reiskinio, t.y. VGK veiklos
efektyvumo kompleksiskumas. Sis reiskinys apima ne tik formalius organizacinius aspektus, bet ir
socialinius procesus, tokius kaip bendradarbiavimas, sprendimy priémimas, komunikacija bei pagalbos
mokiniui organizavimas. Kaip pazymi Bitinas, Rupgiené ir Zydzitinaité (2008), pusiau struktiiruotas
interviu yra ypac tinkamas tuomet, kai siekiama suprasti sudétingus socialinius reiskinius ir atskleisti jy
dalyviy patirtis.

Interviu klausimai tyrimui buvo parengti remiantis teorin¢je darbo dalyje iSskirtais pagrindiniais
VGK veiklos aspektais: veiklos organizavimo, sprendimy priémimo proceso, bendradarbiavimo
mokyklos viduje ir tarp institucijy, pagalbos mokiniui sistemos veikimo bei veiklos efektyvumo
vertinimu. Tokia strukttira leido uZztikrinti tyrimo nuoseklumg ir duomeny palyginamuma tarp skirtingy
respondenty. Pusiau struktiiruoto interviu metodas suteikia galimybe derinti struktiiruotumg ir
lankstuma, tyréjas gali laikytis numatytos klausimy sekos, taciau taip pat iSlieka galimybé uzduoti
papildomus klausimus, patikslinti atsakymus ar gilintis j respondentams svarbias temas. Kaip teigia
Kardelis (2016), toks metodas leidzia gauti i§samesnius ir gilesnius duomenis, palyginti su grieztai
struktlruotais interviu.

Siame tyrime pusiau struktiiruotas interviu taip pat svarbus dél siekio atskleisti skirtingy
respondenty grupiy — VGK pirmininky, $vietimo pagalbos specialisty ir mokytojy — pozitirius. Anot
Zydzianaités ir Sabaliausko (2017), lanksti interviu struktiira leidia isryskinti skirtingas dalyviy patirtis

ir jy interpretacijas, o tai yra biitina siekiant daugiaperspektyvés analizés. Be to, pusiau struktiiruotas
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interviu leidzia tyréjui sukurti dialogo pobtdzio sgveika su respondentais, kuri skatina atvirumg ir
refleksija. Tai ypa¢ svarbu nagringjant jautrius klausimus, susijusius su mokiniy gerove, pagalbos
organizavimu ar tarpinstituciniu bendradarbiavimu (Kvale ir Brinkmann, 2009). Tokiu biidu pusiau
struktiiruotas interviu tampa ne tik duomeny rinkimo priemone, bet ir procesu, leidzianc¢iu giliau suprasti
tiriamg reiskinj bei sudaro prielaidas nuosekliai ir i§samiai istirti VGK veiklos efektyvuma jtraukiojo

ugdymo kontekste.

3.2. Tyrimo procesas

Visuose kokybiniuose tyrimuose tyr¢jo vaidmuo laikomas esminiu tyrimo proceso elementu, nes
jis veikia ne tik kaip duomeny rinkéjas, bet ir kaip jy interpretuotojas, aktyviai dalyvaujantis prasmiy
konstravimo procese (Kvale ir Brinkmann, 2009; Creswell, 2014). Skirtingai nei kiekybiniuose
tyrimuose, kur siekiama maksimaliai sumazinti tyréjo jtaka, kokybiniuose tyrimuose pripazjstama, kad
tyréjo patirtis, vertybinés nuostatos ir profesinis kontekstas neiSvengiamai daro jtakg tyrimo eigai ir
rezultaty interpretacijai (Flick, 2018; Bitinas, Rupgien¢ ir Zydzianaite, 2008).

Siuo atveju tyréjo vaidmuo yra glaudziai susijes su nagrinéjamo reiskinio specifika. VGK veiklos
efektyvumas analizuojamas Svietimo sistemos kontekste, todél tyréjas veikia kaip ,,vidinis tyréjas®,
turintis profesinj ry$j su tiriama aplinka. Tokia pozicija suteikia galimybe geriau suprasti tyrimo
konteksta, terminija, procesy logika bei dalyviy patirtis, taciau kartu reikalauja samoningo
refleksyvumo, siekiant i§vengti subjektyvumo ir iSankstiniy nuostaty dominavimo (Zydzinaité ir
Sabaliauskas, 2017).

Refleksyvumo principas Siame tyrime pasireiskia nuolatiniu tyréjo savo vaidmens, prielaidy ir
galimos jtakos duomeny interpretacijai vertinimu. Kaip pazymi Kardelis (2016), kokybiniuose
tyrimuose svarbu ne eliminuoti tyréjo subjektyvuma, bet ji atpazinti ir kritiSkai reflektuoti. Todél tyrimo
metu buvo siekiama islaikyti analitinj nuosekluma, remtis respondenty pateikiamais duomenimis bei
vengti interpretacijy, kurios nebiity pagristos empiriniais duomenimis. Pusiau struktiruoto interviu metu
tyréjas ne tik pateikia klausimus, bet ir kuria dialoging aplinka, skatinanc¢ig respondenty atvirumg ir
refleksija. Tai ypa¢ svarbu nagrinéjant jautrias temas, susijusias su mokiniy gerove, pagalbos
organizavimu ir profesinémis praktikomis. Kaip teigia Kvale ir Brinkmann (2009), interviu yra socialiné
sgveika, kurioje tyréjas tampa aktyviu ziniy kiirimo proceso dalyviu.

Atsizvelgiant  tyrimo dalyviy charakteristika, tyréjo vaidmuo jgauna papildoma reikSme. Tyrime
dalyvavo 12 respondenty i§ keturiy TelSiy rajono savivaldybés progimnazijy, atstovaujanciy trims
skirtingoms profesinéms pozicijoms: Vaiko gerovés komisijos vadovavimo lygmeniui, Svietimo
pagalbos specialisty lygmeniui ir mokytojy praktiky lygmeniui. Tokia imties struktiira sudaré prielaidas

daugiaperspektyvei analizei, todél tyré¢jo uzduotis buvo ne tik surinkti duomenis, bet ir uztikrinti, kad
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skirtingy grupiy balsai bity vienodai reprezentuojami ir interpretuojami. Siame kontekste tyréjas veiké
kaip tarpininkas tarp skirtingy profesiniy perspektyvy, siekdamas atskleisti tiek jy sasajas, tiek
skirtumus. Kaip pazymi Creswell (2014), kokybiniuose tyrimuose tyréjo uzduotis yra ne tik apraSyti
duomenis, bet ir interpretuoti jy reikSmes platesniame kontekste. Todél analizuojant duomenis buvo
sickiama iSlaikyti balansg tarp skirtingy respondenty grupiy poziiiriy, vengiant vienos perspektyvos
dominavimo.

Be to, tyr¢jo vaidmuo Siame tyrime apima ir analiting funkcija, t.y. kategorijy ir temy formavima,
remiantis respondenty pateiktais duomenimis. Kaip pazymi Bitinas ir kt. (2008), kokybin¢ analizé
reikalauja sistemingo ir nuoseklaus duomeny interpretavimo, kuris grindziamas tiek teoriniu pagrindu,
tiek empirine medziaga. Tod¢l tyréjas Siame procese veikia kaip interpretatorius, siekiantis atskleisti ne
tik pavirSinius duomeny aspektus, bet ir gilumines jy reikSmes.

Tyrimo dalyviy parinkimas yra esmin¢ kokybinio tyrimo metodologijos dalis, nes nuo imties
sudéties priklauso galimybé atskleisti tiriamg reiskinj jvairiapusiSkai ir pagristai. Skirtingai nei
kiekybiniuose tyrimuose, kokybiniuose tyrimuose siekiama ne statistinio reprezentatyvumo, bet
informatyvumo, todél imtis formuojama tikslingai, atrenkant dalyvius, turinCius tiesioginj rysj su
nagrinéjamu reiskiniu (Bitinas, RupSiené ir Zydiiﬁnaité, 2008; Creswell, 2014).

Siame tyrime taikyta tiksliné (angl. purposive) atranka, leidZianti pasirinkti respondentus,
galinCius suteikti i§samig, patikimg ir kontekstualig informacija apie VGK veiklg bei jos efektyvuma
itraukiojo ugdymo kontekste (Kardelis, 2016). Atrankos kriterijai buvo grindZziami respondenty
profesiniu vaidmeniu, jy jsitraukimu j pagalbos mokiniui sistemg bei praktine patirtimi ir sgsajomis su
VGK veikla.

Tyrime dalyvavo 12 respondenty 1§ keturiy skirtingy TelSiy rajono savivaldybés progimnazijy.
Kiekvienoje progimnazijoje buvo apklausti trys asmenys, atstovaujantys skirtingoms, taciau tarpusavyje
glaudziai susijusioms profesinéms pozicijoms: Vaiko gerovés komisijos vadovavimo lygmeniui,
Svietimo pagalbos specialisty lygmeniui ir mokytojy praktiky lygmeniui. Tokia imties strukttira sudaré
prielaidas nagrin¢jamg reiSkinj analizuoti daugiaperspektyviu pozitriu, atskleidZiant ne tik formaly
komisijos veiklos organizavima, bet ir jos praktinj veikimg kasdien¢je ugdymo aplinkoje. Kiekvienoje
1§ mokykly buvo pasirinkta apklausti VGK pirmininkg arba jo pavaduotoja, vienag Komisijos narj —
Svietimo pagalbos specialista, bei vieng mokytoja, kuris néra Komisijos narys. Toks atrankos modelis
buvo pasirinktas siekiant i§vengti vienpusio institucinio pozitrio ir uztikrinti, kad VGK veikla biity
analizuojama ne tik 1§ Komisijos vidaus, bet ir i§ iSorings, taCiau su praktika tiesiogiai susijusios
perspektyvos.

VGK pirmininkai arba pavaduotojai tyrime atstovauja strateginiam ir organizaciniam veiklos
lygmeniui. Jie turi galimybe atskleisti Komisijos veiklos planavimg, sprendimy priémimo procesus,

bendradarbiavimg su mokyklos administracija bei Komisijos vaidmen;j jgyvendinant jtraukyjj ugdyma.
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Svietimo pagalbos specialistai suteikia galimybe analizuoti Komisijos veikla i§ pagalbos mokiniui
teikimo perspektyvos, atskleidziant mokiniy poreikiy vertinimo, pagalbos planavimo ir jgyvendinimo
aspektus. Tuo tarpu mokytojai, nedalyvaujantys Komisijos veikloje, leidzia jvertinti, kaip Komisijos
sprendimai atsispindi kasdien¢je pedagogingje praktikoje, kiek jie suprantami, pritaikomi ir veiksmingi.

Tokiu biidu tyrimo dalyviy sudétis atspindi realig pagalbos mokiniui sri¢iy sgveikg, apimancig
administracinj koordinavimg, specialisty teikiama pagalbg ir mokytojy prakting veiklg klas¢je. Kaip
pazymi Zydzitinaité ir Sabaliauskas (2017), kokybiniuose tyrimuose svarbu uztikrinti, kad imtis leisty
atskleisti skirtingas socialiniy veikéjy perspektyvas, nes biitent jy sgveikoje atsiskleidzia tiriamo
reiSkinio esmé. Pazymétina, kad tokia imtis yra tinkama kokybiniam tyrimui, kuriuo siekiama ne
statistinio apibendrinimo, bet giluminio reiSkinio supratimo. Tyrimo verté grindziama ne dalyviy
skai¢iumi, o jy pasirinkimo pagristumu ir gebé&jimu suteikti prasmingg informacija apie tyrime
nagrinéjama reiSkinj (Creswell, 2014). Tod¢l galima teigti, kad tyrimo dalyviai buvo parinkti tikslingai
ir atitinka tyrimo tiksla — kompleksiSkai atskleisti VGK veiklos efektyvuma jtraukiojo ugdymo
kontekste.

Duomeny rinkimas §iame tyrime buvo vykdomas taikant pusiau struktiiruoto interviu metoda,
kuris laikomas tinkamu siekiant gauti i§samig, susieta su konkreciu socialiniu kontekstu ir prasmingg
informacija apie tiriama reiskinj (Kvale ir Brinkmann, 2009; Creswell, 2014). Sis metodas leido ne tik
surinkti i§ anksto numatytus duomenis, bet ir lanksciai reaguoti j tyrimo dalyviy atsakymus, gilintis  jy
patirtis bei iSryskinti naujus aspektus, svarbius VGK veiklos efektyvumo analizei.

Interviu klausimai buvo parengti remiantis teorin¢je darbo dalyje iSskirtais pagrindiniais
Komisijos veiklos aspektais: veiklos organizavimo, sprendimy priémimo proceso, bendradarbiavimo
mokyklos viduje ir tarp institucijy, pagalbos mokiniui sistemos veiksmingumo bei veiklos efektyvumo
vertinimu. Tokia klausimy struktiira uZtikrino tyrimo nuoseklumg ir leido sistemingai rinkti duomenis,
kurie véliau buvo analizuojami pagal temines kategorijas (Bitinas, Rupsiené ir Zydzitinaité, 2008).

Duomenys buvo renkami apklausiant 12 respondenty i§ keturiy TelSiy rajono savivaldybes
progimnazijy. Interviu buvo organizuojami 1§ anksto suderintu laiku, atsiZvelgiant | respondenty
galimybes ir darbo specifika. Atsizvelgiant | praktines sglygas, interviu buvo vykdomi nuotoliniu biidu,
naudojantis skaitmeninémis komunikacijos priemonémis. Toks duomeny rinkimo organizavimas leido
uztikrinti tyrimo lankstumg ir sudaryti palankias salygas respondentams dalyvauti tyrime.

Vieno interviu trukmé vidutiniSkai sieké nuo 30 iki 60 minuciy. Interviu metu buvo laikomasi
pusiau struktiiruoto interviu principy, tyréjas vadovavosi 1§ anksto parengtu klausimynu, taciau esant
poreikiui uzduodavo papildomus klausimus, tikslindavo atsakymus ar skatino respondentus placiau
reflektuoti savo patirtis. Kaip pazymi Kardelis (2016), toks lankstumas leidZia iSgauti iSsamesnius
duomentis ir geriau atskleisti tiriamg reiSkinj. Visi interviu buvo jraSomi (gavus respondenty sutikimag) ir

véliau transkribuojami. Transkribavimas atliktas siekiant uZtikrinti duomeny tikslumg ir sudaryti
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prielaidas nuosekliai jy analizei. Kaip nurodo Flick (2018), duomeny fiksavimas ir tikslus jy perkélimas
] teksting formg yra svarbus kokybinio tyrimo patikimumo uztikrinimo veiksnys. Duomeny rinkimo
metu taip pat buvo laikomasi etiniy principy: respondentai buvo informuoti apie tyrimo tiksla, jy
dalyvavimo savanoriskumg, duomeny naudojimo paskirtj bei anonimiskumo uztikrinimg. Interviu metu
buvo siekiama sukurti pasitikéjimu grista aplinkg, skatinancig respondenty atvirumg ir nuoSirdy

dalijimasi patirtimis (Kvale ir Brinkmann, 2009).

3.3. Tyrimo etika ir duomeny analizé

Atliekant §j tyrimg buvo laikomasi pagrindiniy socialiniy moksly tyrimy etikos principy,
uztikrinanciy tyrimo dalyviy teisiy apsauga, duomeny konfidencialumg ir tyrimo skaidrumg. Etikos
laikymasis yra esminé kokybinio tyrimo dalis, nes tyrimo metu susiduriama su Zmoniy patirtimis,
nuomonémis ir kartais jautria informacija (Bitinas, Rup$iené ir Zydzitnaité, 2008; Creswell, 2014).

Pirmiausia buvo uztikrintas informuoto sutikimo principas. Visi tyrimo dalyviai prie$ interviu
buvo supazindinti su tyrimo tikslu, tyrimo eiga, duomeny rinkimo metodais bei jy dalyvavimo
salygomis. Respondentams buvo paaiskinta, kad jy dalyvavimas yra savanoriSkas ir jie gali bet kuriuo
metu atsisakyti dalyvauti tyrime nepateikdami priezaséiy (Kardelis, 2016). Tik gavus dalyviy sutikima,
buvo pradétas interviu jraSymas ir duomeny rinkimas.

Antras svarbus etikos principas — konfidencialumo ir anonimiskumo uZztikrinimas. Tyrimo metu
buvo siekiama apsaugoti respondenty tapatybe, todél analizuojant ir pateikiant duomenis naudojami
apibendrinti bei koduoti duomenys (A-V, A-S, A-M; B-V, B-S, B-M; C-V, C-S, C-M; D-V, D-S, D-M),
neleidziantys identifikuoti konkrediy asmeny ar institucijy. Kaip pazymi Zydzianaité ir Sabaliauskas
(2017), anonimiskumo uztikrinimas skatina respondenty atvirumg ir didina pateikiamy duomeny
patikimuma.

Taip pat buvo laikomasi duomeny apsaugos principo. Surinkti duomenys buvo naudojami tik
mokslinio tyrimo tikslais, saugomi taip, kad prieiga prie jy buty ribota, o po tyrimo pabaigos — tvarkomi
laikantis duomeny apsaugos reikalavimy. Ypatingas démesys skirtas jautrios informacijos apsaugai,
ypa¢ kai respondentai kalbéjo apie mokiniy ugdymosi sunkumus, emocing bikle ar pagalbos
organizavimo aspektus (Flick, 2018).

Tyrimo metu taip pat buvo laikomasi pagarbos dalyviui principo. Interviu buvo organizuojami
taip, kad respondentai jaustysi saugiai, galéty laisvai reiksti savo nuomong ir patirtis. Buvo vengiama
vertinimo, kritikos ar spaudimo, siekiama iSlaikyti neutralig ir palaikanc¢ig komunikacija. Kaip teigia
Kvale ir Brinkmann (2009), kokybinio interviu metu svarbu kurti dialoging, pasitikéjimu gristg aplinka,

kuri skatina atvirumag ir refleksija.
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Atsizvelgiant ] tyrimo dalyviy charakteristika, etiniai aspektai jgyja dar didesne¢ reikSme, nes
tyrime dalyvavo skirtingas pozicijas uzimantys mokyklos bendruomenés nariai. Siekiant iSvengti galimy
galios santykiy ar profesinio vertinimo rizikos, buvo uZztikrinta, kad respondenty atsakymai nebus
siejami su jy uzimamomis pareigomis ar konkreCiomis institucijomis. Tai leido dalyviams atviriau
dalintis savo patirtimis ir jZvalgomis.

Siame tyrime surinkty duomeny analizei taikyta kokybiné turinio analizé, kuri laikoma viena i§
dazniausiai naudojamy metody analizuojant tekstinius duomenis socialiniuose moksluose (Bitinas,
Rupsien¢ ir Zydzitnaité, 2008; Creswell, 2014). Sis metodas leidZia sistemingai nagrinéti respondenty
pasisakymus, iSskirti prasminius vienetus, identifikuoti pasikartojancias temas bei atskleisti gilumines
tiriamo reiSkinio reikSmes. Kokybiné turinio analizé Siame tyrime pasirinkta dél jos tinkamumo
analizuoti kompleksinius socialinius reiskinius, tokius kaip VGK veiklos organizavimas, sprendimy
priémimas, bendradarbiavimas bei veiklos efektyvumo vertinimas. Kaip pazymi Kardelis (2016), Sis
metodas leidZia ne tik apraSyti duomenis, bet ir juos interpretuoti, siejant su teoriniu pagrindu bei tyrimo
kontekstu.

Duomeny analizé¢ vyko nuosekliai etapais. Pirmiausia visi interviu buvo transkribuoti, siekiant
uztikrinti tiksly ir iSsamy duomeny perteikimg. Transkribuotas tekstas sudaré pagrindg tolimesnei
analizei. Antrajame etape buvo atlickamas pirminis duomeny skaitymas, kurio metu siekta susipazinti
su turiniu ir identifikuoti bendras temas bei pasikartojancius aspektus (Flick, 2018). Trec¢iajame etape
buvo i$skiriami prasminiai vienetai: teksto dalys, atspindincios tam tikras idé€jas, patirtis ar vertinimus.
Sie vienetai buvo struktiiruojami, priskiriant jiems atitinkamas reikimes ir sistemingai analizuojami
(Zydzitnaité ir Sabaliauskas, 2017). Ketvirtajame etape buvo grupuojama j kategorijas, atspindincias
pagrindinius tyrimo aspektus. Kategorijy formavimas buvo grindZiamas tiek teoriniu darbo pagrindu,
tiek empiriniais duomenimis, todé¢l galima teigti, kad analiz¢je taikyta derinama dedukcing ir indukciné
analizés logika. Kaip pazymi Bitinas ir kt. (2008), tokia prieiga leidZia uZtikrinti tiek teorinj pagristuma,
tiek atvirumg naujoms, i§ duomeny kylan¢ioms jzvalgoms.

Atliekant analiz¢ ypatingas démesys buvo skiriamas skirtingy respondenty grupiy — VGK
pirmininky, Svietimo pagalbos specialisty ir mokytojy (ne Komisijos nariy) — poziliriy palyginimui.
Tokia lyginamoji analizé leido atskleisti ne tik bendras tendencijas, bet ir skirtumus tarp profesiniy
grupiy atstovy, kurie yra svarbiis vertinant VGK veiklos efektyvuma jtraukiojo ugdymo kontekste
(Creswell, 2014). Duomeny interpretavimo etape buvo siekiama atskleisti ne tik pavirSinius respondenty
pasisakymy aspektus, bet ir jy gilumines reikSmes, siejant jas su teorinéje darbo dalyje aptartais
konceptais.

Galima teigti, kad taikyta kokybiné turinio analizé sudaré prielaidas sistemingai ir nuosekliai
analizuoti surinktus duomenis, atskleisti pagrindines VGK veiklos ypatybes bei identifikuoti veiklos

efektyvumag jtraukiojo ugdymo kontekste lemiancius veiksnius.
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Kokybiniuose tyrimuose rezultaty patikimumas ir validumas suprantami kitaip nei kiekybiniuose
tyrimuose, nes ¢ia akcentuojamas ne statistinis tikslumas, bet duomeny pagristumas, interpretacijy
nuoseklumas ir tyrimo skaidrumas (Creswell, 2014; Flick, 2018). Kaip pazymi Bitinas, Rupsien¢ ir
Zydzianaité (2008), kokybinio tyrimo verté grindziama tyrimo proceso logiskumu, duomeny analizés
pagristumu bei gebéjimu atskleisti tiriamo reiskinio esme. Siame tyrime rezultaty patikimumui uZtikrinti
buvo siekiama gauti i§samius atsakymus, uzduodant papildomus klausimus ir tikslinant respondenty
pasisakymus.

Antras svarbus aspektas — duomeny trianguliacija. Tyrime dalyvavo trijy skirtingy profesiniy
grupiy atstovai: VGK pirmininkai, Svietimo pagalbos specialistai ir mokytojai. Tokia imties struktiira
leido palyginti skirtingas perspektyvas ir patikrinti duomeny nuosekluma tarp skirtingy respondenty
grupiy. Kaip pazymi Creswell (2014), skirtingy duomeny Saltiniy naudojimas padidina tyrimo
patikimuma ir leidzia iSsamiau atskleisti tiriamg reiskinj.

Trecias svarbus patikimumo aspektas — analizés nuoseklumas ir skaidrumas. Duomeny analizé
buvo vykdoma laikantis aiskiai apibrézty etapy: transkribavimo, kodavimo, kategorijy formavimo bei
interpretavimo. Tokia sisteminga analizés eiga leidzia uztikrinti, kad tyrimo rezultatai nebiity
atsitiktiniai, o grindZziami nuoseklia duomeny interpretacija (Kardelis, 2016).

Validumo (angl. validity) uZtikrinimas Siame tyrime siejamas su tyrimo atitikimu jo tikslui ir
gebéjimu adekvaciai atspindéti tiriamg reiSkinj. Vienas i§ svarbiausiy validumo aspekty yra
kontekstualumas, nes tyrimas buvo atliekamas analizuojant autentiSkas respondenty patirtis. Kaip
pazymi Zydzitinaité ir Sabaliauskas (2017), konteksto islaikymas yra biitinas siekiant tinkamai
interpretuoti kokybinius duomenis.

Ne maziau reikSmingas ir refleksyvumo principas, kai tyréjas sgmoningai vertino savo vaidmenj
tyrimo procese, galimg jtakg duomeny rinkimui ir interpretavimui. Refleksyvumas leidzia sumazinti
subjektyvumo rizikg ir didina tyrimo interpretacijy pagristuma (Flick, 2018).

PaZymeétina ir tai, kad tyrimo imtis buvo formuojama tikslingai, atrenkant respondentus, turin¢ius
tiesioginj ry$] su VGK veikla. Nors tokia imtis néra reprezentatyvi statistine prasme, ji yra tinkama
kokybiniam tyrimui, kuriuo siekiama giluminio reiskinio supratimo. Kaip teigia Creswell (2014),
kokybiniy tyrimy rezultatai néra skirti apibendrinti visai populiacijai, taciau jie suteikia vertingy jzvalgy

apie nagrinéjama reiskinj.

3.4.Tyrimo ribotumai

Reikalinga atsizvelgti, kad atliekant kokybinj tyrima svarbu kritiskai jvertinti jo ribotumus, kurie
gali turéti jtakos duomeny interpretacijai ir rezultaty pritaikomumui. Kaip pazymi Creswell (2014),

tyrimo ribotumy aptarimas leidzia objektyviau vertinti tyrimo rezultatus ir stiprina jo metodologinj
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pagristumg. Vienas pagrindiniy §io tyrimo ribotumy yra susijes su imties dydziu ir pobtidziu. Tyrime
dalyvavo 12 respondenty i§ keturiy TelSiy rajono savivaldybés progimnazijy, tod¢l gauti rezultatai
atspindi konkreciy institucijy konteksta ir negali biiti tiesiogiai taikomi visoms Lietuvos mokykloms.
Taciau, kaip pabrézia Bitinas, Rupgiené ir ZydZitinaiteé (2008), kokybiniuose tyrimuose siekiama ne
statistinio reprezentatyvumo, o giluminio reiSkinio supratimo, tod¢l mazesné, bet tikslingai parinkta
imtis laikytina tinkama.

Kitas svarbus ribotumas susij¢s su tyrimo dalyviy atrankos pobudziu. Tyrime taikyta tiksliné
atranka, orientuota j respondentus, turincius tiesioginj rysj su VGK veikla. Nors tai leidzia gauti iSsamig
ir prasmingg informacija, taciau kartu gali riboti pozitiriy jvairove, nes nejtraukiamos kitos galimos
suinteresuotosios grupés, pavyzdziui, mokiniy tévai ar patys mokiniai.

Tyrimo ribotumai taip pat susij¢ su duomeny rinkimo metodu. Pusiau struktiruotas interviu
remiasi respondenty subjektyviomis patirtimis ir vertinimais, tod¢l gauti duomenys gali biiti veikiami
asmeniniy nuostaty, profesinés patirties ar socialinio pageidaujamumo efekto (Kvale ir Brinkmann,
2009). Respondentai gali buti linke pateikti socialiai priimtinesnius atsakymus arba akcentuoti teigiamus
savo veiklos aspektus.

Svarbu paminéti ir tyréjo vaidmens jtaka tyrimo rezultatams. Kadangi tyréjas yra susijgs su
Svietimo sistema, egzistuoja rizika, kad jo profesiné patirtis ar iSankstinés nuostatos gali turéti jtakos
duomeny interpretacijai. Nors tyrimo metu buvo laikomasi refleksyvumo principo, visiskai eliminuoti
subjektyvumo galimybés néra jmanoma (Zydzianaité ir Sabaliauskas, 2017).

Dar vienas ribotumas susijes su kontekstiniu tyrimo pobiuidZiu - tyrimas buvo atliekamas
konkrecCiose progimnazijose, turinfiose savitas organizacines kultiras, veiklos tradicijas ir
bendradarbiavimo praktikas. D¢l Sios priezasties gauti rezultatai gali biiti veikiami specifiniy instituciniy
veiksniy, kurie kitose mokyklose gali skirtis (Flick, 2018).

Nepaisant Siy ribotumy, tyrimas suteikia vertingy jzvalgy apie VGK veiklos efektyvuma
itraukiojo ugdymo kontekste. Kaip pazymi Kardelis (2016), kokybinio tyrimo stiprybé slypi geb¢jime

atskleisti reiSkinio esmg¢ ir giluminius rySius, net jei rezultatai néra skirti placiam apibendrinimui.
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4. TELSIU RAJONO SAVIVALDYBES PROGIMNAZIJU
VGK VEIKLOS TYRIMO ANALIZE

4.1. Tyrimo dalyviy charakteristika

Tyrimo dalyviy charakteristika laikytina svarbia empirinés dalies prielaida, nes ji leidZia suprasti,
1§ kokiy profesiniy pozicijy buvo atskleidziama mokyklos VGK veikla ir jos efektyvumas jtraukiojo
ugdymo kontekste. Tyrime dalyvavo 12 respondenty i$ keturiy TelSiy rajono savivaldybés progimnazijy.
Kiekvienoje ugdymo jstaigoje buvo apklausti trys asmenys, atstovaujantys skirtingoms, taciau
tarpusavyje glaudZiai susijusioms pozicijoms: VGK vadovo lygmeniui, Svietimo pagalbos specialisto
lygmeniui ir mokytojo praktiko lygmeniui. Tokia imties sandara sudaré salygas i tiriamg reiskinj
pazvelgti ne i§ vienos, bet i§ keliy tarpusavyje besikertanciy perspektyvy. Buvo siekiama ne vien
suzinoti, kaip pati Komisija apibiidina savo darba, bet ir jvertinti, kaip jos veikla matoma bei jauc¢iama
kasdieniame ugdymo procese. D¢l Sios priezasties kiekvienoje mokykloje buvo pasirinkta apklausti
VGK pirmininka arba pavaduotoja, vieng komisijos narj Svietimo pagalbos specialistg ir vieng mokytoja,
kuris néra Komisijos narys. Tokia strukttira leido empiringje analizéje palyginti ne tik skirtingy mokykly,
bet ir skirtingy profesiniy vaidmeny atstovy pozitrius. Be to, $i atrankos logika padéjo iSvengti vienpusio
institucinio zvilgsnio, kai reiSkinys biity analizuojamas vien tik i§ Komisijos vidaus. Tyrimo dalyviy
sudétis buvo formuojama taip, kad biity atspindéta reali mokyklos pagalbos sistemos sri¢iy sgveika:
administracinis sprendimy koordinavimas, Svietimo pagalbos specialisty teikiama pagalba ir mokytojy
praktiné patirtis klas¢je. Todél galima teigti, kad tokia imtis yra tinkama kokybiniam tyrimui, kuriuo
sickiama ne statistinio apibendrinimo, o tikslesnio prasminio ir struktiirinio tiriamo reiSkinio
atskleidimo.

Tyrime dalyvavusiy respondenty grupés buvo pasirinktos neatsitiktinai. VGK pirmininkai arba
pavaduotojai tyrimui buvo svarbis tuo, kad jie geriausiai mato Komisijos veiklos organizavima, jos vieta
mokyklos strukttiroje, sprendimy priémimo eiga, rysj su administracija ir Komisijos vaidmenj bendrame
jtraukiojo ugdymo procese. Sie respondentai gali atskleisti ne tik formaly Komisijos veiklos modelj, bet
ir jo praktinj jgyvendinima, nes jy pozicija daZniausiai siejasi su koordinavimo, atsakomybés
paskirstymo ir organizaciniy sprendimy lygmeniu. VGK nariai Svietimo pagalbos specialistai tyrime
buvo ypac reik§mingi tod¢l, kad jy patirtys leidzia analizuoti Komisijos veiklg i§ pagalbos teikimo pusés.
Biitent 8i respondenty grupé gali tiksliausiai jvardyti, kaip vyksta pirminis mokinio poreikiy vertinimas,
kaip rengiami pagalbos mokiniams planai, kaip veikia rekomendacijy teikimo mechanizmas ir kokie
sunkumai kyla bandant suderinti skirtingus specialisty poziiirius. Trecioji grupé — mokytojai, kurie néra

VGK nariai — §iam tyrimui suteiké itin reikSmingg iSoring, bet kartu labai artimg praktine perspektyva.
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Jie néra Komisijos sprendimy priéméjai, taCiau biitent jie dazniausiai pirmieji pastebi mokinio
ugdymosi, elgesio ar emocinius sunkumus, kreipiasi | Komisija, gauna jos rekomendacijas ir praktiskai
taiko jas ugdymo procese. D¢l tos priezasties Si grupé leidzia jvertinti, ar Komisijos veikla mokykloje
yra matoma, suprantama, naudinga ir realiai veikianti. Tai leidzia konstatuoti, kad mokytojo, kuris néra
Komisijos narys, pozicija Siame tyrime yra ne periferin€, o esming, nes ji suteikia galimybe analizuoti
Komisijos veiklg ten, kur ji susiduria su kasdienés pedagoginés praktikos realybe.

Dar pabréztina ir tai, kad tyrimo dalyviai atspindi ne vien funkcinius vaidmenis, bet ir skirtinga
profesings patirties apimtj. Tai svarbu vertinant tokios temos kaip VGK veiklos efektyvumas tyrima, nes
ilgalaiké profesiné patirtis leidzia respondentams lyginti skirtingus veiklos etapus, matyti pokycius ir
tiksliau jvardyti ne tik esamg situacijg, bet ir jos raida. Nors ne visy respondenty profesiné patirtis Siame
poskyryje detalizuojama, galima teigti, kad tyrimo imtis apima asmenis, turincius tiesioginj, ilgalaikj ir
realy santykj su tiriamu reiskiniu. Sio tyrimo verté gliidi ne reprezentatyvume statistine prasme, bet
tikslingai parinktoje ir prasmingoje imtyje, kuri leidzia atskleisti, kaip Komisijos veikla suvokiama i$
keliy perspektyvy ir kaip Sios perspektyvos viena kitg papildo. Todél tyrimo dalyviy charakteristika turi
biiti vertinama kaip viena i§ atraminiy visos empirinés analizés daliy: ji pagrindzia, kod¢l biitent tokie
respondentai buvo pasirinkti, kokj vaidmen;j jie atlieka tyrimo duomeny struktiiroje ir kodél jy atsakymai

yra reikSmingi tolesniam VGK veiklos efektyvumo kriterijy bei veiksmingo modelio pozymiy

i$gryninimui.
1 lentelé. Tyrimo dalyviy charakteristika
Respondento ) .
Mokykla Respondento grupé Pareigos
kodas
A-V VGK pirmininkas / pavaduotojas | VGK vadovas arba pavaduotojas
A mokykla . o
A-S VGK specialistas VGK narys specialistas
A-M Mokytojas, ne VGK narys Mokytojas
B-V VGK pirmininkas / pavaduotojas | VGK vadovas arba pavaduotojas
B mokykl
B-S fokykia VGK specialistas VGK narys specialistas
B-M Mokytojas, ne VGK narys Mokytojas
C-v VGK pirmininkas / pavaduotojas | VGK vadovas arba pavaduotojas
C-S VGK specialistas VGK narys specialistas
C mokykla
C-M Mokytojas, ne VGK narys Mokytojas
D-V D mokykla VGK pirmininkas / pavaduotojas | VGK vadovas arba pavaduotojas
D-S VGK specialistas VGK narys specialistas
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Respondento

Kodas Mokykla Respondento grupé Pareigos

D-M Mokytojas, ne VGK narys Mokytojas

4.2. VGK veiklos organizavimo ir pagalbos mokiniui sistemos ypatumai

mokyklose

Analizuojant tyrimo duomenis iSryskéjo, kad visose keturiose tirtose TelSiy rajono savivaldybés
progimnazijose VGK suvokiama kaip svarbi mokyklos pagalbos mokiniui sistemos dalis, taciau jos
veiklos organizavimo praktika néra visiskai vienoda. Nors bendrieji veiklos principai visose mokyklose
yra panasiis — Komisija nagrinéja mokiniy ugdymosi, elgesio, emocinius, socialinius ir specialiyjy
ugdymosi poreikiy klausimus, o jos veikla grindZziama bendradarbiavimu tarp administracijos, Svietimo
pagalbos specialisty ir mokytojy, — interviu atskleidé, kad skiriasi posédziy periodiSkumas, veiklos
planavimo logika, Komisijos matomumas mokyklos bendruomenéje ir praktinis reagavimo | atveji
modelis. Kitaip tariant, Komisija visose mokyklose veikia kaip bitinas pagalbos koordinavimo
mechanizmas, taciau jos organizavimo lygmuo, formalumo laipsnis ir darbo ritmas priklauso nuo
konkrecios mokyklos vidaus kultiiros, vadovavimo stiliaus ir susiklos¢iusiy darbo praktiky.

I8ryskéjo du pagrindiniai Komisijos veiklos organizavimo modeliai. Pirmasis modelis gali buti
vadinamas reguliariai planuojamu, kai Komisijos posédziai vyksta 1§ anksto numatytu laiku, jprastai
konkrecia savaités diena, ir papildomai organizuojami i8kilus nenumatytiems atvejams. Toks modelis
rySkiausiai matomas A ir C mokyklose. Antrasis modelis gali biiti apibuidintas kaip lanksciai situacinis,
kai Komisijos veikla daugiausia grindZiama poreikiu, o posédZiai organizuojami atsiradus konkreciai
problemai. Sis modelis ryskiausiai atsiskleidé B ir D mokyklose, nors ir ten kai kurie respondentai
mingjo tam tikrg periodiSkuma. Tokia skirtis rodo, kad organizavimo modelio negalima apibrézti vien
per oficialy posédziy sisteminguma ir daznumg. Daug reikSmingiau yra tai, ar Komisija funkcionuoja
kaip nuolat veikiantis koordinacinis centras, ar kaip epizodiskai aktyvuojamas pagalbos mechanizmas.

Respondenty pasisakymai rodo, kad visose mokyklose Komisijos darbotvarkéje dominuoja gana
panaSis klausimai. Pirmiausia tai yra mokiniy ugdymosi sunkumai, specialiyjy ugdymosi poreikiy
pirminis arba pakartotinis vertinimas, bendryjy programy pritaikymo poreikis, elgesio ir emociniai
sunkumai, lankomumo problemos, santykio su Seima klausimai ir pagalbos formy planavimas. Tokia
darbotvarké atskleidzia, kad praktikoje Komisija daugiausia veikia kaip tarpdisciplininé reagavimo |
mokinio sunkumus struktiira. Jos darbas yra susij¢s su tais atvejais, kai jprastiniy ugdymo priemoniy

nebeuztenka, o situacijai spresti reikia platesnés jtraukties: specialisty ir administracijos. Reik§minga
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1zvalga yra ta, kad visose mokyklose Komisijos veikla labiau siejama su iskilusiy problemy sprendimu,
0 ne su sistemine prevencija.

Tyrimo medziaga taip pat atskleidé, kad Komisijos veiklos organizavimas glaudziai susijes su
vadovo vaidmeniu. Pirmininkas ar jo pavaduotojas dazniausiai yra ne tik formalus posédziy iniciatorius,
bet ir pagrindinis veiklos koordinatorius. Nuo jo darbo priklauso, kaip greitai sukvieCiama Komisija,
kaip surenkama informacija, kaip paskirstomos uzduotys nariams, kaip palaikomas rySys su tévais ir
mokytojais bei kaip dokumentuojami sprendimai. Taciau Komisijos veikla neapsiriboja vien vadovo
pastangomis; ji remiasi nariy funkcijy pasidalijimu ir Svietimo pagalbos specialisty aktyvumu. Todél
organizaciniu pozitriu Komisija veikia ne kaip vieno vadovo valdoma struktiira, bet kaip koordinuojama

komanda, kurioje kiekvienas narys veikia pagal savo kompetencija.

2 lentele. VGK veiklos organizavimo ypatumai tirtose mokyklose

Mokvkl Posédziy organizavimo Dazniausiai svarstomi Komisijos sudéties ir veiklos
okykia g A 2 g
pobiudis klausimai bruozai

SUP vertinimas, ugdymo proceso | Aiskiai apibréztos funkcijos;

Reguliariis oseédziai
. & . . p L ir aplinkos pritaikymas, pagalbos | aktyvus pirmininko, sekretoriaus,
A mokykla kiekvieng savaitg; prireikus .. . A o
L ) : organizavimas, elgesio, | Svietimo pagalbos specialisty
organizuojami papildomi )
lankomumo problemos vaidmuo
Posédziai pagal poreikj, Veikla koordinuojama

Mokymosi, elgesio, lankomumo,

tatiau dalis respondenty pirmininko; specialistai atsako uz

B mokykla L . . emociniai, socialiniai sunkumai, . .
mini ir reguliary susirinkimag .. savo sritis; rySkus problemy

L. SUP vertinimas . L

karta per ménesj sprendimo pobudis
Dalyvauja  administracija  ir
Planuojami keli posédziai | Mokiniy ugdymosi sunkumai, | specialistai. Komisija
C mokykla per ménesj, bet veikla stipriai | elgesio  problemos, pagalbos | bendruomenéje yra matoma;
priklauso nuo situacijos organizavimas, situacijy analizé mokytojai  zino  sudétj ir

kreipimosi tvarka

e . . .. . | Dalyvauja administracija,
Dazniausiai posédziai vyksta | Mokymosi, elgesio, emociniai L .. i
L ) . .. . | specialistai, mokytojai atstovai;
D mokykla kartg per ménesj arba pagal | sunkumai, SUP pirminis ir ) .. L.
L ) . . svarbi praktiné pagalba ir jos
poreikj; modelis lankstus pakartotinis vertinimas L.

koordinavimas

Tyrimo duomeny analizé¢ atskleidé, kad pagalbos mokiniams sistema mokyklose respondenty
néra vertinama vienareik§Smiskai kaip arba veiksminga, arba neveiksminga. Kur kas daZniau ji
apibiidinama kaip aiSki, funkcionuojanti, taciau ne visada pakankama. Tokia pozicija ypac¢ ryskiai
atsiskleidé mokytojy patirtyse: pagalbos sistema jy mokyklose apibtidinta kaip aiski, taciau kartu
pabrézta, kad norétysi Zymiai didesnés pagalbos apimties, nes mokyklose daug specialiyjy ugdymosi

poreikiy turin¢iy vaiky, o galimybiy teikti intensyvesng pagalba nebepakanka. Tai leidzia daryti iSvada,

47



kad pagalbos mokiniui sistemos veiksmingumas mokykloje priklauso ne tik nuo organizavimo logikos,
bet ir nuo zmogiskyjy bei materialiniy iStekliy.

Analizuojant konkrecias praktikas, iSryskéjo, kad respondentai pagalbos mokiniui sistemos
veiksmingumg dazniausiai vertina per konkrecias priemones ir aplinkos pritaikymus vaikui. Tyrimo
medziagoje buvo jvardytos labai konkrecios pagalbos formos: démesio sutelkimo sienelé, balansavimo
gumytés, nusiraminimo kambarys ir kitos priemonés, kuriomis mokytoja buvo apriipinta VGK
iniciatyva. Sios priemonés respondenty buvo siejamos su realia pagalba vaikui i$bati ugdymo procese,
lengviau valdyti emocijas ir geriau susikaupti pamokoje. Mokytojai taip pat pabrézé ir antrinj Sios
pagalbos poveikj: priemonés ir aplinkos pritaikymai yra pagalba ne tik pa¢iam vaikui, bet ir mokytojui,
kuris kasdien turi organizuoti ugdymo procesa klas¢je.

Kita itin svarbi pagalbos veiksmingumo dimensija, atsiskleidusi tyrimo duomenyse, yra
individualaus pagalbos plano sudarymas ir jo taikymas. Interviu medZziaga rodo, kad pagalbos sistema
veiksmingiausia tampa tada, kai, po pirminio ar pakartotinio pedagoginés psichologinés tarnybos
vertinimo i§vady, mokykloje kartu su specialiuoju pedagogu sudaromas konkretus individualus pagalbos
planas. Jame detalizuojama, kokia pagalba vaikui bus teikiama, kiek karty jis lankysis pas Svietimo
pagalbos specialistus, kaip bus pritaikoma ugdymo programa, ugdymosi aplinka ir kaip visa tai bus
derinama su mokytojo darbu. Labai svarbi detalé yra ta, kad tokio plano rengimas apibiidinamas kaip
bendras procesas: | jj jitraukiamas mokytojas, specialusis pedagogas, logopedas, socialinis pedagogas,
psichologas ir tévai; galutinis sprendimas tvirtinamas VGK poseédyje.

Ne maziau reikSminga yra ir tai, kaip respondentai apibréZia pacios pagalbos veiksmingumo
vertinimg. Pagalba nelaikoma veiksminga vien dél to, kad buvo suteikta. Ji vertinama per tam tikra
rezultaty stebéseng. Individualus pagalbos planas paprastai sudaromas pusmeciui, taciau vienoje i8
progimnazijy jis rengiamas dviejy arba trijy ménesiy laikotarpiui. Pasibaigus numatytam laikotarpiui,
perziirimi vaiko pasiekimai, VGK su ugdanciais pedagogais jvertina, ar pagalba buvo veiksminga, ir
pagal poreikj planas koreguojamas. Tai rodo, kad pagalbos veiksmingumo vertinimas mokykloje néra

visiSkai spontaniSkas ar intuicinis — bent tam tikra prasme jis turi aiskia struktiirg.

3 lentelé. Tyrimo duomenyse atsiskleidusios pagalbos mokiniui formos ir jy praktiné paskirtis

Pagalbos forma Praktiné paskirtis Veiksmingumo poZymis respondenty patirtyse

Specialios priemonés | Padéti vaikui geriau susikaupti, | Priemonés padeda vaikui dalyvauti ugdymo procese
klas¢je regulivoti démes;j ir elgesj ir palengvina mokytojo darba

L Suteikti vaikui saugia erdve | Padeda vaikui nusiraminti ir lengviau sugrjzti i
Nusiraminimo kambarys - . D
emocinei savireguliacijai ugdymo procesa

Specialiojo  pedagogo | Teikti individualizuota ugdymo | Pagalba derinama su pamoky turiniu ir pritaikoma

uzsiémimai pagalba pagal suderintg programa | konkrecioms temoms
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Pagalbos forma Praktiné paskirtis Veiksmingumo poZymis respondenty patirtyse

Psichologo ir  kity | Spresti emocinius, elgesio ir | Pagalbos apimtis planuojama individualiai pagal
specialisty pagalba ugdymosi sunkumus vaiko poreikius

Individualus  pagalbos | Numatyti, kokia pagalba, kada ir | Planas tampa veiksmingas, kai yra perzilirimas ir
planas kokiu mastu bus teikiama koreguojamas pagal rezultatus

4 lentelé. Esamos pagalbos mokiniui sistemos stiprybés ir ribojantys veiksniai

Vertinimo aspektas Tyrimo duomenyse atsiskleidusi situacija

Sistemos aiskumas Pagalbos mokiniui sistema mokykloje suprantama kaip nuosekli ir aiski

. Skiriamos priemonés, taikomos Svietimo pagalbos specialisty paslaugos,
Praktiné pagalbos nauda e p' } _ ) pag P + P &
rengiami individuallis planai

) ) . Pagalbos planai perzilirimi pasibaigus numatytam laikotarpiui, vertinami
Veiksmingumo stebésena e . Lo
pasiekimai, planai koreguojami

Truksta intensyvesnés pagalbos dél Svietimo pagalbos specialisty riboto laiko,
Resursy stoka .. e . o
mokinio padéjéjy, individualiy pagalbos teikimo formy

Sistema veikia, bet ne visada gali suteikti tiek pagalbos, kiek realiai reikia
Nepakankamas pagalbos mastas aikui
vaiku

Tyrime dalyvavusiy respondenty pozitriu, VGK veiklos efektyvumas néra suvokiamas kaip
vienas konkretus ar lengvai iSmatuojamas rodiklis. PrieSingai, interviu medziagoje jis atsiskleidZia kaip
daugialypis reiSkinys, apimantis tiek organizacinius, tiek procesinius, tiek rezultaty lygmens aspektus.
Praktinéje respondenty kalboje efektyvi Komisija néra ta, kuri vien vykdo funkcijas, rengia posédZius
ar tvarko dokumentus. Efektyvi Komisija pirmiausia yra ta, kurios veikla realiai padeda spresti mokinio
ugdymosi, elgesio, emocinius ar socialinius sunkumus ir sudaro sglygas vaikui geriau jaustis bei
sekmingiau dalyvauti ugdymo procese.

Vienas 1§ ryskiausiy tyrimo duomenyse atsiskleidusiy efektyvumo kriterijy yra pagalbos
savalaikiSkumas. Respondenty pasakojimai rodo, kad Komisijos veikla laikoma efektyvia tada, kai ji |
mokinio sunkumus reaguoja pakankamai anksti ir nelaukiama, kol problema taps itin didelé ar sunkiai
valdoma. Realiame mokyklos gyvenime tai reiSkia, kad mokytojas, pasteb¢jes vaiko sunkumus, turi
tureti aiskia seka, kaip kreiptis pagalbos, ir tikétis, kad jo kreipimasis nebus ignoruojamas ar vilkinamas.

Dar vienas itin reikSmingas kriterijus yra sprendimy praktiSkumas ir jgyvendinamumas. Tyrimo
medZiaga rodo, kad respondentai VGK veiklos kokybe daZznai vertina pagal tai, ar po posédziy ir
svarstymy atsiranda aiSkios, konkrecios ir kasdien¢je ugdymo situacijoje pritaikomos rekomendacijos.

Taip pat svarbiais kriterijais iSrySkéjo bendradarbiavimo kokybe¢, pagalbos individualizavimas, matomas
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poveikis vaikui ir sprendimy stebésenos bei perzitiros buvimas. Sie kriterijai respondenty patirtyse veikia

ne atskirai, o kaip tarpusavyje susijusiy veiksniy visuma.

5 lentelé. Tyrimo duomenyse iSgryninti VGK veiklos efektyvumo kriterijai

Efektyvumo Kriterijus Praktiné raiska respondenty patirtyse K3 jis rodo

Aiski kreipimosi tvarka, galimybé greitai . Lo
. . L. Komisija geba reaguoti laiku, kol
Savalaikiskumas inicijuoti pagalba, operatyvus specialisty C
.. . problema dar nejsisenéjusi
jsitraukimas

Rekomendacijos pritaikomos ugdymosi . . o
: " . ) .. Sprendimai néra formalds, jie veikia
Sprendimy praktiskumas aplinkoje, naudojamos konkrecios . o

; i . ) kasdienéje praktikoje
priemonés, mokytojas jaucia realia nauda

L . Glaudus rySys tarp mokytojy, specialisty, | Komisija veikia kaip koordinuojantis
Bendradarbiavimo kokybé . RO
administracijos ir tévy pagalbos centras

Individualiis ugdymo ir pagalbos planai, . ) e .
o .. . i ) i Komisija orientuojasi i individualius
Pagalbos individualizavimas | pritaikytos priemonés, pagalba derinama . o
. . o mokinio poreikius
prie konkretaus vaiko poreikiy

Geréjantis jsitraukimas, emocinis | Individualios = mokinio  pazangos
Stebimas poveikis vaikui stabilumas, pazanga, mokymosi | augimas ir geré¢janti vaiko emociné
motyvacija, tévy pozitrio kaita savijauta

Stebe . . Pagalbos plany perzitra, pasiekimy | Komisija veikia nuosekliai ir cikliskai,
ebésena ir perzitira ) . ) . . .
aptarimas, sprendimy koregavimas neapsiriboja vienkartiniais sprendimais

4.3. Sprendimy priémimo ir bendradarbiavimo procesai VGK veikloje

Atlikto tyrimo duomeny analizé rodo, kad VGK sprendimy priémimo procesas mokyklose néra
suvokiamas kaip vienkartinis administracinis veiksmas, kai Komisijos posédyje greitai nusprendziama,
ka daryti su konkreciu vaiku. PrieSingai, respondenty pasakojimuose atsiskleidzia nuoseklus, keliy
pakopy procesas, kuris prasideda nuo pirminio sunkumy pastebéjimo kasdienéje pedagoginéje
praktikoje ir tik véliau pereina j formaly Komisijos svarstymo etapa. Tai reiskia, kad pati Komisija
dazniausiai jsitraukia ne pirmuoju problemos atsiradimo momentu, bet tada, kai jau biina iSbandyti
pradiniai pagalbos biidai klaséje, aptarta situacija su tévais ir tampa aiSku, kad vien individualiy
mokytojo pastangy nepakanka.

Labai svarbi tyrimo jzvalga yra ta, kad kreipimasis | Komisija néra vien techninis informacijos
perdavimas, bet kartu ir tam tikras profesiniy kompetencijy isivertinimo veiksmas. Mokytojas,
pateikdamas prasymag Komisijos pirmininkui ar pirmininkei, kartu pateikia situacijos aprasg: jvardija

problemos pobiidj, jos trukme, jau taikytas priemones ir pastebéjimus apie vaiko ugdymosi sunkumus
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ar elgesio ypatumus. Tai leidzia Komisijai susipazinti su atvejo analize ir pradéti sprendimy priémima
ne nuo abstraktaus jspiidzio, o nuo konkreciai jvardytos problemos.

Tolesné sprendimy priémimo proceso grandis respondenty pasisakymuose siejama su iSsamesniu
situacijos nagrin¢jimu ir papildomos informacijos rinkimu. Kai problema perduodama Komisijai,
svarstymas neapsiriboja vien mokytojo pastebéjimais. Komisija, gavusi informacija, nusprendzia, kada
pasikviesti mokytoja | posédij, o esant poreikiui, ] pokalbj jtraukiami ir tévai. Tokiu atveju méginama
aiskintis ne tik tai, kas vyksta klaséje, bet ir tai, kas vyksta namy aplinkoje, kokie yra galimi vaiko
sunkumy kontekstiniai veiksniai ir kaip jie gali veikti ugdymosi situacija.

Ypatingai reikSminga yra tai, kad respondenty patirtyse sprendimy priémimas aiskiai siejamas su
daugiasluoksne pagalbos seka. Jei problema neiSsprendziama mokyklos viduje pirminémis
priemonémis, Komisija svarsto, ar reikalinga vaika siysti pedagoginiam psichologiniam vertinimui.
Taciau ir Siame etape sprendimas néra priimamas automatiSkai. Prie§ siunciant vaikg i pedagogine
psichologing tarnyba, pirminj vertinimg pirmiausia atlieka patys mokyklos Svietimo pagalbos
specialistai. Surenkama iSsami informacija apie vaika, mokytojas rengia apraSus apie jo geb¢jimus ir

sunkumus; ir tik tada, gavus tévy pritarima, priimamas sprendimas dél siuntimo vertinimui.

6 lentelé. Sprendimy priémimo proceso etapai VGK veikloje

Etapas Turinys Praktiné reik§mé

Problemos Mokytojas pastebi vaiko mokymosi, | Sprendimy procesas prasideda nuo kasdienés
pastebéjimas elgesio ar emocinius sunkumus pedagoginés stebésenos
Pirminis problemos | Mokytojas bando taikyti pradines pagalbos | Siekiama problema spresti  artimiausiame
sprendimas priemones klaséje lygmenyje
Situacijos aptarimas | Mokytojas kreipiasi 1 tévus ir aptaria | Uztikrinamas Seimos jtraukimas dar iki
su tévais i8kilusius sunkumus formalaus Komisijos svarstymo

. L Pateikiamas  Zodinis arba  rasytinis | Problema formalizuojama ir perduodama
Kreipimasis | VGK . .. . T .

prasymas komisijos pirmininkui tarpdisciplininiam svarstymui

Informacijos Komisija kvie¢ia mokytoja, kartais tévus, | Sprendimas formuojamas remiantis platesniu

rinkimas ir aptarimas

analizuoja situacija

kontekstu

Pirminis  specialisty | Mokyklos specialistai renka papildoma . . .
.. . o .. Stiprinamas sprendimo pagrjstumas
vertinimas informacijg ir analizuoja sunkumus
Sprendimas dél Komisija koordinuoja peréjima | aukStesnio

1Sorinio vertinimo

Esant poreikiui vaikas siunc¢iamas j PPT

lygmens pagalba

Pagalbos plano | Gavus iS$vadas rengiamas individualus | Sprendimas paverciamas konkreCiu veiksmy
rengimas pagalbos planas modeliu

Igyvendinimas ir | Mokytojas ir specialistai taiko susitartas | Komisijos veikla nesibaigia sprendimu, ji apima
stebésena priemones, stebi pazanga ir testinj jgyvendinimo vertinima
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Tyrimo duomeny analiz¢ parodé, kad VGK veiklos efektyvumas mokyklos viduje labai glaudziai
susijes su bendradarbiavimo kokybe. Kitaip tariant, Komisija néra izoliuota struktiira, kuri veikia atskirai
nuo mokyklos kasdienybés. PrieSingai, jos praktinis veiksmingumas priklauso nuo to, kaip nuosekliai ji
jsitraukia ] mokyklos gyvenima, kaip palaiko rySj su mokytojais, kaip j sprendimy procesg jtraukiami
Svietimo pagalbos specialistai, kaip informuojama administracija ir kaip formuojamas santykis su tévais.
Empiriné medziaga leidzia teigti, kad bendradarbiavimas mokykloje respondenty buvo suvokiamas ne
kaip papildoma ar tik formali veikla, bet kaip biitina saglyga tam, kad pagalba vaikui biity teikiama.

IS tyrimo medziagos ryskeéja, kad pirmoji ir praktiSkai svarbiausia bendradarbiavimo grandis yra
rySys tarp mokytojo ir Svietimo pagalbos specialisty. Respondenty atsakymuose $is rySys apibiidinamas
kaip kasdienis, lengvai prieinamas ir orientuotas j konkrety atvejj. Mokytojai pabréze, kad visada gali
kreiptis pagalbos | specialistus ir j3 gauna, o pats bendravimas mokykloje yra glaudus — nuo mokytojy
ir Svietimo pagalbos specialisty iki mokyklos vadovy, kurie taip pat biina informuojami ir jtraukiami |
problemy sprendima.

Tyrimo duomenys taip pat leidzia teigti, kad bendradarbiavimas mokykloje respondentams
labiausiai atsiskleidzia per praktines rekomendacijas ir jy pritaikomumg kasdieniame ugdymo procese.
Mokytojo pozitriu svarbu ne tik tai, kad specialistas ar Komisija jvertino situacija, bet ir tai, ar po
aptarimo atsirado konkretiis, praktiSkai jgyvendinami sprendimai. Tai rodo ne vien formalig
informacijos sklaida, bet realy peré¢jimg nuo Komisijos nutarimo prie ugdymo praktikos.

Kokybin¢ analizé taip pat parode¢, kad bendradarbiavimas mokykloje respondenty patirtyse
glaudziai susijes su pasitikéjimo klausimu. Nors bendradarbiavimas daZznai apibiidinamas kaip gana
sklandus, pasitikéjimas néra absoliutus, vienodas ir savaime duotas. Jis formuojasi per laika ir priklauso

nuo to, ar mokyklos bendruomené mato realius Komisijos veiklos rezultatus.

7 lentelé. Bendradarbiavimo mokykloje kryptys ir jy praktiné raiska

Bendradarbiavimo

kryptis

Praktiné raiska respondenty patirtyse

Reiksmé VGK veiklos efektyvumui

Mokytojy ir specialisty
bendradarbiavimas

Mokytojai gali kreiptis pagalbos | specialistus,

gauna rekomendacijas, aptaria konkrecius

Uztikrina, kad mokytojas nelikty vienas
spresdamas mokinio sunkumus

atvejus
Mokytojy ir  VGK | Mokytojai kreipiasi j VGK pirmininka ar e . e
L . . . . Leidzia laiku inicijuoti komisijos
vadovy pavaduotoja, informuoja apie sudétingesnius | . . .. . .
Lo . isitraukimg ir koordinuoti pagalba
bendradarbiavimas atvejus
Specialis ir | Vadovai informuojami apie roblemas, .. . . .. .
p o U . . . V_J P P .. . | Stiprina sprendimy jgyvendinimg ir
administracijos dalyvauja  posédziuose, padeda priimti . e .
O . . . suteikia komisijai institucinj svorj
bendradarbiavimas organizacinius sprendimus
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Bendradarbiavimo
K t,l v Praktiné raiSka respondenty patirtyse Reik§mé VGK veiklos efektyvumui
ryptis

Tévai kvieCiami | sudétingesniy atvej o . .
Bendradarbiavimas ~ su eva% v1ec1ar.nl : ! g. 4 J.ll Uztikrina  pagalbos  testinumg  ir
aptarimus, pritaria pagalbai, dalyvauja

tévais ) . nuosekluma
planuojant veiksmus
Pasitikéji tsiskleidzia per pagalbos - . .
Bendruomenés a's'll.ejlmas anis . . P .p £ . | Padeda komisijos sprendimus paversti
s priémima, rekomendacijy laikymasi, augantj ) . .
pasitikéjimas VGK realia ugdymo ir pagalbos praktika

bendradarbiavima

Analizuojant tyrimo duomenis iSryskéjo, kad VGK veikla mokykloje praktiskai neapsiriboja vien
vidiniais mokyklos istekliais. Nors daugelis kasdieniy klausimy pirmiausia sprendziami mokyklos
lygmeniu, sudétingesnése situacijose Komisijos veiksmingumas tiesiogiai priklauso nuo to, ar pavyksta
laiku ir rezultatyviai bendradarbiauti su iSorinémis institucijomis. Respondenty pasakojimai leidzia
teigti, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas realiai tampa aktualus tais atvejais, kai vaiko situacija
perzengia vien ugdymo proceso ribas ir apima platesnius socialinius, teisinius, psichologinius ar Seimos
aplinkos klausimus.

Tyrimo medziagoje ryskiausiai atsiskleidé¢ bendradarbiavimo su trimis iSoriniy institucijy tipais
praktika: su pedagogine psichologine tarnyba, su vaiko teisiy apsaugos institucijomis ir su socialiniy
paslaugy centrais. Pedagoginé psichologing tarnyba respondenty patirtyse dazniausiai pasirodo tada, kai
mokyklos lygmens pirminio vertinimo nepakanka ir reikia iSsamesnio ugdymosi poreikiy jvertinimo.
Vaiko teisiy apsaugos tarnyba j bendradarbiavimo lauka patenka tuomet, kai vaiko problemos susijusios
ne vien su mokymusi ar elgesiu, bet ir su Seimos aplinkos rizikomis, saugumo klausimais ar kitais vaiko
geroves pazeidimais. Socialiniy paslaugy centras respondenty patirtyse siejasi su socialinés pagalbos
poreikiu Seimai.

Praktine prasme tarpinstitucinis bendradarbiavimas respondenty patirtyse dazniausiai pasireiSke
trimis pagrindinémis formomis: formalizuotu kreipimusi ir atvejo perdavimu, bendru situacijos aptarimu
ir pagalbos koordinavimu po iSorinio jsitraukimo. Biitent pastaroji grandis yra ypac svarbi, nes rodo, jog
tarpinstitucinis bendradarbiavimas néra Dbaigtinis veiksmas. Jei iSorés institucija pateikia
rekomendacijas, jos dar turi biiti integruotos ] realy pagalbos mokiniui plang mokykloje.

Tyrimo duomenys leidzia kalbéti ir apie tai, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas respondenty
patirtyse labiausiai vertinamas pagal du kriterijus — operatyvuma ir realig pagalbos naudg. Operatyvumas
¢ia suprantamas ne kaip formalus atsakymo gavimas, o kaip greitas jsitraukimas ] problemos sprendima
tada, kai situacija yra jautri ir reikalaujanti nevilkinant laiko reaguoti. Kita vertus, bendradarbiavimo
efektyvumas respondentams néra vien komunikacijos faktas: jis vertinamas pagal tai, ar institucijos

atsakas realiai prisideda prie problemos sprendimo.
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8 lentelé. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo kryptys ir praktiné paskirtis

o Praktiné bendradarbiavimo ) . . .
Institucija Kirti Respondenty patirtyse atsiskleide aspektai
paskirtis

Vaiko ugdymosi poreikiy | | tarnybg kreipiamasi tada, kai mokyklos lygmens

Pedagoginé vertinimas, rekomendacijy | priemoniy nepakanka; prie§ kreipimasi renkama i§sami
psichologiné tarnyba | teikimas, pagalbos kryp¢iy | informacija; grizus su iSvadomis rengiamas
nustatymas individualus pagalbos planas

. .. . e Pavieniais atvejais reaguota operatyviai; pagalba padéjo
Vaiko teisiy apsaugos | Vaiko saugumo, geroveés ir rizikos . ) L. .
. .. . spresti  vaiko problemg. Dazniau nesulaukiama
tarnyba situacijy sprendimas L

savalaikés pagalbos

Socialiniy paslaugy | Socialinés pagalbos Seimai ir vaikui | Daugumoje  atvejy  bendradarbiavimas  nebuvo
centras uztikrinimas pakankamai efektyvus; reikalingos pagalbos nesulaukta

9 lentelé. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo stiprybés ir sunkumai

Vertinimo aspektas Praktiné raiSka

: Tik kai kurios institucijos i konkre€ius atvejus reaguoja pakankamai greitai,
Operatyvus reagavimas . o o
dalis institucijy nesuteikia savalaikés pagalbos

.. o Bendradarbiavimas vertinamas kaip veiksmingas tada, kai jis laiku padeda
Praktiné nauda vaikui . .
spresti konkrec€ig vaiko problema

) ISoriniy institucijy rekomendacijos grjzta | mokykla ir tampa individualaus
Pagalbos testinumas

pagalbos plano dalimi
Nevienodas institucijy | Ne visos institucijos reaguoja vienodai rezultatyviai; kai kuriais atvejais
veiksmingumas reikalingos pagalbos nesulaukiama

. . . Mokyklos pagalbos kokybé i§ dalies priklauso nuo to, kiek veiksmingai dirba
Priklausomybé nuo iSoriniy resursy | ., .7, . o
iSoriniai partneriai

Kompleksiniy  atvejy  valdymo | Kuo sudétingesné vaiko situacija, tuo svarbesnis tampa tarpinstitucinis
bitinybé veikimas

4.4. VGK veiklos isSukiai ir ribojantys veiksniai

Tyrimo duomeny analizé¢ parodé¢, kad VGK veiklos efektyvuma mokyklose labiausiai riboja ne
pavienis trukumas, bet tarpusavyje susijusiy organizaciniy, zmogisSkyjy ir praktiniy veiksniy visuma.
Respondenty pasisakymuose gana aiSkiai matyti, kad Komisijos veikla paprastai néra vertinama kaip
neveiksminga ar nereikalinga. PrieSingai, dauguma tyrimo dalyviy ja suvokia kaip biting pagalbos
vaikui sistemos dalj. Taciau kartu nuolat kartojasi mintis, kad realus veiklos veiksmingumas daznai

atsiremia ] tam tikras ribas: nepakankamg specialisty skaiciy, laiko trikuma, didelj nagrinéjamy atvejy
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kiekj, dokumentavimo nastg, nevienoda tévy jsitraukimg ir ne visada pakankamai rezultatyvy
bendradarbiavimg su iSorinémis institucijomis.

Vienas rysSkiausiy ir dazniausiai respondenty patirtyse pasikartojanciy ribojanciy veiksniy yra
zmogiskyjy iStekliy stoka. Praktiniu lygmeniu Sis triilkumas reiskiasi keliais buidais: ne visada yra tiek
specialisty, kiek realiai reikéty auganciam specialiyjy ugdymosi poreikiy, emociniy sunkumy ar elgesio
problemy turin¢iy mokiniy skaiciui; esami specialistai negali kiekvienam vaikui skirti tiek individualaus
démesio, kiek biity reikalinga; didesnis pagalbos atvejy skaicius reiskia didesnj darbo krivi tiems
visuose etapuose: nuo mokytojo galimybés iSsamiai stebéti vaika ir apraSyti situacijg iki Svietimo
pagalbos specialisty galimybés skirti daugiau individualiy uzsiémimy ir pacios Komisijos galimybés
skirti pakankamai démesio kiekvienam atvejui ir jo iSbaigtumui.

Kitas reikSmingas ribojantis veiksnys yra didelé dokumentavimo ir procediiry nasta. Nors
informacijos fiksavimas, protokolavimas, vertinimo aprasai, siuntimai ir individualiis planai yra bitini,
praktikoje tai reiSkia nemaza administracinj kriivj. Taip pat svarbiu i§Stkiu respondenty pasakojimuose
buvo nevienodas tévy jsitraukimas. Dalis tévy bendradarbiauja aktyviai, taCiau kita dalis ilgg laika
nepripazjsta vaiko sunkumy, vengia iSorinio vaiko ugdymosi poreikiy vertinimo arba sunkiai priima
bendradarbiavimo efektyvumas. Vienos institucijos reaguoja pakankamai greitai ir padeda spresti

problemas, o kity indélis daZniausiai iSlieka ribotas.

10 lentelé. VGK veikla ribojantys veiksniai ir jy praktine raiska

Ribojantis veiksnys Praktiné raiSka mokyklos veikloje Poveikis VGK veiksmingumui

- _ Ne visiems vaikams galima skirti tiek | Mazéja pagalbos intensyvumas ir
Specialisty trikumas

individualios pagalbos, kiek reikia testinumas

: Daug atvejy, ribotas laikas posédziams, | Komisija labiau reaguoja i problemas, nei
Laiko stoka

konsultacijoms, stebésenai dirba prevenciskai

Rengiami aprasai, protokolai, planai, | Dalis laiko skiriama procediiroms, o ne

Dokumentavimo nasta

siuntimai, derinami sprendimai tiesioginei pagalbai mokiniui

Nevienodas tévy | Dalis tévy noriai bendradarbiauja, dalis | Létéja sprendimy jgyvendinimas ir
jsitraukimas nepripazjsta problemy ar delsia apribojamas pagalbos tgstinumas
. .. .. | Kai kurios institucijos reaguoja greitai, . . ) L
Netolygus tarpinstitucinis . o . ... | Mokyklai tenka didesné atsakomybé uz
L. kitos nesuteikia arba laiku nesuteikia .. ;
bendradarbiavimas kompleksiniy atvejy valdyma

tikétinos pagalbos

Did¢jantis Svietimo pagalbos
poreikis

Daugéja vaiky, kuriems reikia individualios
ir kompleksinés Svietimo pagalbos

Esami resursai nebepakankami visiems
poreikiams atliepti
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4.5. Efektyvaus VGK veiklos modelio poZymiai jtraukiojo ugdymo

kontekste

Tyrimo duomeny analizé leido pereiti nuo atskiry VGK veiklos aspekty aptarimo prie labiau
apibendrinto klausimo — kokie pozymiai leidzia kalbéti apie efektyvy ir veiksmingg VGK veiklos modelj
jtraukiojo ugdymo kontekste. Si potemé svarbi tuo, kad joje empiriniai radiniai nebeapsiriboja vien
pavieniy patiriy apraSymu, bet yra konceptualizuojami kaip tarpusavyje susijusiy bruozy visuma.
Analizuojant interviu medziagg rySkejo, kad efektyvus VGK modelis respondenty néra tapatinamas su
formaliai teisinga struktiira ar vien teisés aktuose numatyty funkcijy vykdymu. Daug svarbiau yra tai, ar
Komisija realiai padeda vaikui, ar geba veikti kaip koordinuojanti ir telkianti struktiira, ar jos sprendimai
yra jgyvendinami, o pagalba — prieinama, savalaiké ir individualizuota.

Pirmasis aiSkiai iSrySkéjes veiksmingo modelio pozymis yra aiski ir bendruomenei suprantama
veiklos organizavimo struktiira. Antrasis pozymis — daugiadalyké komanda ir aiSkus funkcijy
pasiskirstymas. Treciasis pozymis — savalaikis ir nuoseklus reagavimas j problemg. Ketvirtasis pozymis
yra praktinis sprendimy pritaikomumas ugdymo procese. Penktasis — nuoseklus mokytojo, Svietimo
pagalbos specialisto, administracijos ir tévy bendradarbiavimas. Sestasis — individualizuotas ir cikliskai
perzitirimas pagalbos mokiniui planavimas. Septintasis — gebéjimas derinti vidinius ir iSorinius pagalbos
mokiniui resursus. Sie elementai tarpusavyje susije ir tik jy visuma leidzia kalbéti apie veiksminga
model;.

Kartu svarbu pazymeéti, kad veiksmingas modelis respondenty buvo suvokiamas ne kaip idealus,
visiSkai be trukdziy veikiantis mechanizmas, bet kaip toks, kuris net ir riboty salygy aplinkoje sugeba
iSlaikyti pagrindinius kokybés bruoZus. Tai reiSkia, kad veiksmingumas ¢ia néra tapatinamas su
tobulumu. Praktikoje mokyklos susiduria su resursy stoka, specialisty trukumu, dokumenty gausa ir
nevienodu tévy ar iSoriniy institucijy jsitraukimu, taciau net ir tokiomis saglygomis veiksmingas modelis

respondenty poziiiriu yra tas, kuris yra sistemiskai pagrjstas ir pagal poreikj lankstus.

11 lentelé. Efektyvaus VGK veiklos modelio poZymiai jtraukiojo ugdymo kontekste

PozZymis Turinys Praktiné reikSmé mokyklai

r . _ Bendruomené zino komisijos sudétj, | Lengviau laiku inicijuoti pagalbg ir mazéja
Aiski organizaciné strukttira S o . o
kreipimosi tvarkg ir veikimo logikg | neapibréztumas

Veikloje dalyvauja vadovai, .. o .
. ) C T . Problemos sprendziamos kompleksiSkai, o
Daugiadalyké komanda specialistai, mokytojai ir mokiniy " .
.. ne i$ vienos perspektyvos
teval
Sunkumai identifikuojami ir

Savalaikis reagavimas Did¢ja tikimybé iSvengti problemy giléjimo

analizuojami pakankamai anksti
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PozZymis

Turinys

Praktiné reik§mé mokyklai

Praktinis sprendimy
pritaikomumas

Rekomendacijos  ir  priemonés
taikomos realiame ugdymo procese

Sprendimai tampa realia pagalba, o ne vien
dokumentu

Bendradarbiavimo kokybé

Glaudus rySys tarp mokytojy,
specialisty, administracijos ir tévy

Sprendimy jgyvendinimas tampa nuoseklus
ir labiau palaikomas

Individualizuotos pagalbos
planavimas

Pagalba pritaikoma individuliai
konkre¢iam vaikui, pagalbos planai
perzitirimi ir koreguojami

Pagalba tampa tikslinga ir atitinkanti vaiko
poreikius

Vidiniy ir iSoriniy resursy
derinimas

Komisija geba pasitelkti ir integruoti
iSoriniy institucijy pagalba

Stipréja pagalbos tinklas kompleksiniais
atvejais

Orientacija | vaiko pazanga ir
gerove

Vertinamas ne tik suteiktos pagalbos
faktas, bet jos poveikis vaikui

Modelis islieka orientuotas j rezultata, o ne
vien | procediira
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DISKUSIJA

Atlikto kokybinio tyrimo rezultatai leido iSsamiau atskleisti, kaip TelSiy rajono savivaldybés
progimnazijy Vaiko gerovés komisijy veikla funkcionuoja jtraukiojo ugdymo kontekste, kokiais
principais remiasi praktikoje, kokie veiklos pozymiai siejami su efektyvumu ir kokie veiksniai labiausiai
riboja VGK galimybes. Aptariant tyrimo rezultatus svarbu juos sieti su teorin¢je darbo dalyje
iSanalizuota jtraukiojo ugdymo samprata, teisiniu reglamentavimu, VGK paskirtimi ir veiklos
efektyvumo kriterijais. Tokia aptarimo logika leidzia ne tik pakartoti empirinius radinius, bet ir parodyti,
kaip jie papildo, patvirtina arba kai kuriais aspektais atspindi teorinius teiginius.

Pirmiausia tyrimo rezultatai patvirtino teorin€je dalyje iSrySkintg nuostata, kad jtraukusis
ugdymas praktikoje negali biiti suprantamas vien kaip vaiko fizinis buvimas bendrojo ugdymo klas¢je.
Empiriné medziaga parodé, kad reali jtrauktis mokykloje yra tiesiogiai susijusi su tuo, ar mokykla
turi vidine sistema, gebancia atpazinti vaiko poreikius, koordinuoti pagalba ir telkti
bendruomenés narius bendram sprendimui. Siuo poziiriu VGK tirtose Tel3iy rajono savivaldybés
progimnazijose atsiskleidé kaip viena i§ svarbiausiy praktiniy jtraukiojo ugdymo jgyvendinimo
grandziy. Tokie rezultatai i§ esmés sutampa su Ainscow (2020) bei Galkienés (2021) jzvalgomis, kad
jtraukusis ugdymas pirmiausia siejamas su mokyklos geb¢jimu kurti dalyvavima, pazanga ir mokiniy
gerove uztikrinancia sistema, o ne vien formaliu mokiniy integravimu j bendrojo ugdymo aplinka.

Tyrimas taip pat patvirtino teorin¢je dalyje iSdéstyta teiginj, kad VGK veikla savo prigimtimi turi
buti daugiadalyke ir koordinuojanti. Empiriniai duomenys parodé, kad veiksmingiausiai komisija
funkcionuoja tada, kai jos veikloje dalyvauja ir aiSkiai savo funkcijas Zino administracijos
atstovai, Svietimo pagalbos specialistai ir mokytojai, o sprendimai priimami ne izoliuotai, bet
remiantis keliy profesiniy perspektyvy derinimu.

Svarbi tyrimo rezultaty diskusijos kryptis yra susijusi su VGK veiklos organizavimu. Empiriniai
duomenys parode¢, kad praktiSkai egzistuoja ne visiskai vienodas veiklos organizavimo modelis: vienose
progimnazijose Komisijos veikla labiau planuojama ir vyksta reguliariai, o kitose ji labiau grindZiama
poreikiu ir aktyvuojama atsiradus konkreCiam atvejui. Taciau efektyvumas priklauso ne tiek nuo
formalaus posédziy daznumo, kiek nuo gebéjimo veikti nuosekliai, sistemingai, laiku ir aiskiai. Sie
tyrimo rezultatai papildo Marcinkaus ir kt. (2023) jzvalgas apie tai, kad efektyviau savo veiklg
planuojan¢iose mokyklose VGK veikla dazniau grindZiama sistemingumu ir glaudZiu
bendradarbiavimu.

Dar viena ne maziau reikSminga diskusijos kryptis yra bendradarbiavimas ugdymo jstaigos
viduje ir iSor¢je. Empiriniai duomenys parod¢, kad efektyvi Komisijos veikla tiesiogiai priklauso nuo
mokytojuy, Svietimo pagalbos specialisty, administracijos ir tévuy bendradarbiavimo.

Tarpinstitucinio bendradarbiavimo rezultatai taip pat patvirtino, kad Komisija turi buiti tarpiné jungtis
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tarp mokyklos ir iSoriniy pagalbos institucijy, taciau bendradarbiavimo verté praktikoje matuojama
ne institucijy skai¢iumi, o realiu poveikiu vaiko situacijai.

Atlikto tyrimo duomenys leido pakankamai aiskiai pagristi ir pagrindinius VGK veiklos
efektyvumo Kriterijus: savalaikiSkuma, sprendimuy dalykiSkuma, bendradarbiavimo kokybe,
pagalbos individualizavima, akivaizdy poveikj vaikui ir sprendimy vykdymo stebésena. Tuo paciu
tyrimas iSrySkino, kad net ir sistemai aiSkiai veikiant, efektyvumas daZnai ribojamas specialisty
stokos, laiko trikumo ir didéjancio pagalbos poreikio. Tod¢l tyrimo rezultatai leidzia ne tik geriau
suprasti dabarting Vaiko gerovés komisijos veiklos situacija, bet ir pagrijstai teigti, kad jos stiprinimas

yra biitina salyga siekiant realios, o ne vien deklaratyvios jtraukties mokykloje.

59



ISVADOS

1. Atlikta teoriné analizé patvirtino, kad jtraukusis ugdymas Siuolaikinéje Svietimo sampratoje
suprantamas kaip visy mokiniy teis¢ j kokybiska, prieinama ir individualius poreikius atitinkantj ugdyma
uztikrinantis procesas. Teorin¢je dalyje analizuoti tarptautiniai ir nacionaliniai dokumentai pabrézia
lygiy galimybiy, dalyvavimo, ugdymo prieinamumo bei kompleksinés pagalbos principus, taciau
empirinis tyrimas parod¢, kad vien teisinis reglamentavimas neuztikrina veiksmingo jtraukiojo ugdymo
jgyvendinimo. Respondentai akcentavo, kad praktikoje esming reikSme turi realiai mokykloje veikiantis
pagalbos koordinavimo mechanizmas, aiSkus atsakomybiy pasiskirstymas ir sistemingas
bendradarbiavimas mokyklos bendruomeng¢je.

2. Isanalizavus VGK steigimo teisinj pagrinda, struktiira, funkcijas ir vaidmenj jtraukties procese
nustatyta, kad teorijoje VGK apibréziama kaip tarpdisciplininé pagalbos koordinavimo struktiira,
uztikrinanti kompleksing pagalba mokiniui. Empirinis tyrimas §ias teorines prielaidas patvirtino, taciau
kartu atskleide, kad praktikoje VGK reik§mé labiausiai siejama ne su formaliy funkcijy vykdymu, o su
gebéjimu operatyviai reaguoti | situacijas, telkti mokyklos bendruomeng ir pasitelkti tarpinstitucinj
bendradarbiavimg. Tyrimo dalyviai pabrézé, kad Komisijos veiklos veiksmingumg stiprina ne tiek
formalus reglamentavimas, kiek aiski, bendruomenei suprantama VGK veikimo logika bei tarpusavio
pasitikéjimu grindZiami santykiai.

3. Tyrimo metu nustatyta, kad pagrindiniai VGK veiklos efektyvumo kriterijai apima ne tik
formalius veiklos rodiklius, bet ir kokybinius aspektus — pagalbos savalaikiSkuma, sprendimy
praktiSkumg, bendradarbiavimo kokybe, pagalbos individualizavima, emocing mokinio savijauta,
socialinio klimato stiprinima bei matoma poveikj vaikui. Sie rezultatai atliepia OECD rekomendacijas
pereiti nuo siaury kiekybiniy vertinimo rodikliy prie misriy — kiekybiniy ir kokybiniy — kriterijy
sistemos, apimancios mokiniy subjektyvig patirt], jy mokymosi pasiekimy bei socialinés emocinés
geroves duomeny stebéseng ir analizg, ugdymo aplinkos kokybe. Tyrimas taip pat atskleidé, kad VGK
veiklos efektyvuma labiausiai riboja Svietimo pagalbos specialisty ir laiko stoka, dokumentavimo nasta,
netolygus tévy jsitraukimas bei nepakankamai sklandus tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Tai rodo,
kad VGK veiksmingumas priklauso ne vien nuo Komisijos nariy kompetencijy, bet ir nuo platesniy
organizaciniy bei sisteminiy salygy.

4. Empiriné analizé leido identifikuoti veiksmingo VGK veiklos modelio pozymius jtraukiojo
ugdymo kontekste bei papilde teorinéje dalyje aptartas efektyvios pagalbos organizavimo prielaidas.
Nustatyta, kad veiksmingas VGK modelis grindZiamas aiSkia organizacine struktiira, daugiadalykés
komandos veikimu, savalaikiu reagavimu ; mokinio sunkumus, praktiskai jgyvendinamais sprendimais,

individualizuotu pagalbos planavimu ir nuosekliu bendradarbiavimu mokykloje bei su iSorinémis
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institucijomis. Tyrimas taip pat parodé, kad respondentai efektyvig VGK labiau sieja su lankstumu,
tarpusavio komunikacija ir gebéjimu greitai koordinuoti pagalbg nei su formaliais veiklos rodikliais.

5. ISryskéjo, kad teoringje dalyje aptartos dirbtinio intelekto galimybés VGK veikloje
empiriniame tyrime beveik neatsiskleidé, nors respondentai akcentavo didele administracing nasta,
informacijos valdymo ir duomeny sisteminimo sunkumus. Tai leidzia daryti prielaidg, kad dirbtinis
intelektas ateityje galéty tapti reikSminga priemone efektyvesniam pagalbos mokiniui koordinavimui,

duomeny analizei, dokumentacijos valdymui ir mokiniy pazangos stebésenai VGK veikloje.
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REKOMENDACIJOS

Mokykly vadovams ir Vaiko gerovés komisijoms rekomenduojama plétoti praktines jtraukiojo
ugdymo jgyvendinimo galimybes mokyklos lygmeniu, kuriant aisky ir nuosekliai veikiantj pagalbos
mokiniui teikimo ir koordinavimo modelj. Reikalinga mokyklos vidaus dokumentuose aiSkiai apibrézti
VGK funkcijas, atsakomybiy pasiskirstyma, pagalbos inicijavimo, reagavimo terminus ir koordinavimo
procediiras bei uztikrinti sistemingg informacijos apie VGK veiklg sklaidg mokyklos bendruomenei.
Taip pat rekomenduojama reguliariai organizuoti tarpdalykinius pasitarimus, skatinti mokytojy,
Svietimo pagalbos specialisty ir administracijos bendradarbiavimg bei taikyti miSrius VGK veiklos
vertinimo kriterijus, apimancius ne tik kiekybinius rodiklius, bet ir mokiniy emocinés savijautos,
socialinio klimato bei pagalbos veiksmingumo vertinimg. Tikslinga inicijuoti ir skatinti skaitmeniniy
sprendimy ir dirbtinio intelekto priemoniy diegimg VGK veikloje, ypa¢ dokumentacijos valdymo,
duomeny analizés, mokiniy pazangos stebésenos ir pagalbos koordinavimo srityse.

Savivaldos atstovams rekomenduojama stiprinti metoding ir organizacing pagalba mokykly
Vaiko gerovés komisijoms, uZtikrinant nuoseklia Komisijy veiklos koordinavimo sistemg savivaldybeés
lygmeniu. Tikslinga inicijuoti bendras metodines konsultacijas, supervizijas ir praktiniy geryjy patirciy
sklaidg tarp mokykly, sudaryti salygas sklandziai mokykly ir iSoriniy institucijy partnerystei, kad
kompleksinés vaiky problemos biity sprendziamos ne fragmentiskai, o koordinuotai, uztikrinant realy ir
testinj poveikj vaiko ugdymuisi bei gerovei. Atsizvelgiant | tyrime iSrySkéjusia specialisty stoka,
rekomenduojama savivaldybés mastu planuoti bei koordinuoti Svietimo pagalbos specialisty tinklg ir
ieSkoti galimybiy maZinti specialisty darbo kriivio disbalansg mokyklose.

Nacionalinge Svietimo politika jgyvendinantiems atstovams rekomenduojama iSgryninti
vieningg kompleksinés pagalbos koordinavimo sistema, orientuota ] efektyvy tarpinstitucinj
bendradarbiavimg. Siiilytina perzitiréti perteklinius dokumentavimo reikalavimus ir ieSkoti sprendimy,
kurie sudaryty galimybes daugiau laiko skirti tiesioginiam darbui su mokiniu ir Seima. Siekiant uztikrinti
veiksmingesnj pagalbos testinuma, tikslinga stiprinti Svietimo, socialiniy paslaugy, sveikatos priezZiiiros

ir vaiko teisiy apsaugos institucijy veiklos koordinavima nacionaliniu ir savivaldybiy lygmenimis.
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SANTRAUKA

Lietuvos Svietimo politikoje pastaraisiais metais jtraukusis ugdymas tampa vienu svarbiausiy Svietimo sistemos prioritety,
siejamy su socialinio teisingumo, ugdymo kokybés ir mokiniy gerovés stiprinimu. Nacionaliniuose ir tarptautiniuose
strateginiuose dokumentuose akcentuojama, kad mokykla turi sudaryti salygas visiems mokiniams, nepriklausomai nuo jy
gebéjimy, socialinés padéties ar specialiyjy ugdymosi poreikiy, visapusiskai dalyvauti ugdymo procese, siekti individualios
pazangos ir patirti ugdymosi s¢kme. Nuo 2024 mety Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklos jpareigotos uztikrinti visy mokiniy
ugdyma bendrojo ugdymo aplinkoje, todél didéja poreikis efektyviam tarpdisciplininiam bendradarbiavimui, kryptingam
pagalbos organizavimui ir savalaikiam mokiniy ugdymosi poreikiy atpazinimui. Viena svarbiausiy institucijy Siame procese
yra mokyklos Vaiko gerovés komisija, koordinuojanti Svietimo pagalbos teikima, ugdymo pritaikyma bei bendradarbiavima
su tévais ir iSorés institucijomis. Tyrimo aktualuma lemia poreikis vertinti ne tik formaly komisijos funkcijy vykdyma, bet ir
jos praktinj veiksminguma organizuojant pagalbg mokiniui, stiprinant jtraukig mokyklos kultiirg bei uztikrinant kokybiska
jtraukiojo ugdymo jgyvendinima praktikoje.

Darbo tikslas — iSanalizuoti progimnazijos Vaiko gerovés komisijos veiklos efektyvuma jtraukiojo ugdymo kontekste,
siekiant identifikuoti efektyvaus komisijos veikimo modelio pozymius.

Tyrimo objektas — progimnazijos Vaiko gerovés komisijos veikla.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti jtraukiojo ugdymo sampratg ir jo igyvendinimo teisinj reglamentavimg Lietuvoje ir tarptautiniu mastu.

2. I8analizuoti mokyklos Vaiko gerovés komisijos steigimo teisinj pagrinda, struktiirg, funkcijas ir vaidmenj jtraukties
procese.

3. Ivardyti pagrindinius Vaiko gerovés komisijos veiklos efektyvumo kriterijus ir galimus veiklos trukdzius.

4. Identifikuoti efektyvaus Vaiko gerovés komisijos veikimo modelio pozymius jtraukiojo ugdymo kontekste.

Darbo metodai: teorinei daliai naudojama mokslinés literatiiros ir dokumenty apZvalga bei apibendrinimas. Empiriniam
tyrimui pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu, duomenys analizuojami taikant kokybing turinio analize.

Teoringje darbo dalyje analizuojama jtraukiojo ugdymo samprata, jo teisinis reglamentavimas tarptautiniu mastu ir Lietuvoje,
Vaiko gerovés komisijos steigimo pagrindai, funkcijos bei vaidmuo jtraukties procese. Taip pat aptariami pagrindiniai
Komisijos veiklos efektyvumo kriterijai, galimi veiklos trukdziai bei efektyvaus veikimo modelio poZymiai. Analizuojami
mokslinés literatiiros ir dokumenty $altiniai atskleidé, kad efektyvi VGK veikla siejama su aiskiu funkcijy pasiskirstymu,
nuosekliu komandos darbu, duomenimis gristy sprendimy priémimu, aktyviu bendradarbiavimu su tévais ir iSorés
institucijomis bei ypatingu démesiu | mokinio individualius poreikius.

Empirinéje darbo dalyje pristatomas kokybinis tyrimas, atliktas TelSiy rajono savivaldybés progimnazijose. Tyrimui
pasirinktas pusiau struktfiruoto interviu metodas, o surinkti duomenys analizuoti taikant kokybing turinio analizg. Tyrime
dalyvavo mokykly administracijos atstovai, Svietimo pagalbos specialistai ir mokytojai. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad VGK
veiklos efektyvuma labiausiai lemia bendradarbiavimo kultiira, specialisty kompetencijos, aiSkus veiklos organizavimas bei
ugdymosi poreikiy mokiniy skaiciy, ribotus zmogiskuosius iSteklius, didelj darbo kriivj, nepakankama tévy jsitraukima ir
nevienoda mokytojy pasirengima jtraukiajam ugdymui.

Tyrimo rezultatai leidzia teigti, kad veiksminga Vaiko gerovés komisijos veikla yra viena esminiy salygy kokybiskam
itraukiojo ugdymo igyvendinimui mokykloje. Darbe pateiktos rekomendacijos orientuotos i VGK veiklos organizavimo
tobulinima, specialisty kompetencijy stiprinima, tarpinstitucinio bendradarbiavimo plétojima bei duomenimis gristo veiklos
vertinimo stiprinima mokyklos, savivaldybés bei nacionaliniu lygmeniu.

Darbo struktiira: jvadas, teoriné dalis, kurioje analizuojami Vaiko gerovés komisijos veiklos efektyvumo teoriniai aspektai
ir teisinis reglamentavimas, empiriné dalis, kurioje pristatomas atliktas TelSiy rajono savivaldybés 4 progimnazijy Vaiko
gerovés komisijy veiklos tyrimas ir jo rezultatai, diskusija, iSvados, rekomendacijos, orientuotos j VGK veiklos efektyvuma,
siekiant uztikrinti veiksminga pagalba mokiniui, literatiiros sarasas bei priedai.

Reik$miniai Zodziai: jtraukusis ugdymas, Vaiko gerovés komisija, Svietimo pagalba, veiklos efektyvumas, jtrauktis,
mokyklos bendruomeng, tarpinstitucinis bendradarbiavimas.
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SUMMARY

In recent years, inclusive education has become one of the most important priorities of the Lithuanian education system,
linked to the promotion of social justice, educational quality, and student well-being. National and international strategic
documents emphasize that schools must create conditions for all students, regardless of their abilities, social status, or special
educational needs, to fully participate in the educational process, strive for individual progress, and experience educational
success. Starting in 2024, Lithuanian general education schools are required to ensure the education of all students within a
general education setting; therefore, there is a growing need for effective interdisciplinary collaboration, targeted organization
of support, and timely identification of students’ educational needs. One of the most important institutions in this process is
the school’s Child Welfare Commission, which coordinates the provision of educational support, the adaptation of instruction,
and collaboration with parents and external institutions. The relevance of this study stems from the need to evaluate not only
the formal performance of the committee’s functions but also its practical effectiveness in organizing support for students,
strengthening an inclusive school culture, and ensuring the high-quality implementation of inclusive education in practice.
Purpose of research — to analyze the effectiveness of the lower secondary school’s Child Welfare Commission in the context
of inclusive education, with the aim of identifying the characteristics of an effective model for the commission’s operation.
Subject of the study — the activities of the lower secondary school’s Child Welfare Commission.

Research objectives:

1. To clarify the concept of inclusive education and the legal framework for its implementation in Lithuania and
internationally.

2. To analyze the legal basis, structure, functions, and role of the school’s Child Welfare Commission in the process of
inclusion.

3. To identify the main criteria for the effectiveness of the Child Welfare Commission’s activities and potential obstacles to
its operations.

4. To identify the characteristics of an effective model for the operation of the Child Welfare Commission in the context of
inclusive education.

Research Methods: The theoretical section is based on a review and synthesis of scientific literature and documents. Semi-
structured interviews were selected for the empirical study, and data are analyzed using qualitative content analysis.

The theoretical part of the study analyzes the concept of inclusive education, its legal regulation at the international level and
in Lithuania, the foundations for establishing the Child Welfare Commission, as well as its functions and role in the inclusion
process. It also discusses the key criteria for the Commission’s operational effectiveness, potential obstacles to its work, and
the characteristics of an effective operational model. An analysis of scientific literature and documentary sources revealed
that effective CWC operations are associated with a clear division of functions, consistent teamwork, data-driven decision-
making, active cooperation with parents and external institutions, and a special focus on the individual needs of students.
The empirical part of the study presents a qualitative research study conducted in lower secondary schools in the TelSiai
District Municipality. A semi-structured interview method was chosen for the study, and the collected data were analyzed
using qualitative content analysis. Representatives of school administrations, educational support specialists, and teachers
participated in the study. The study results revealed that the effectiveness of the Special Education Support Team (SEST) is
most strongly determined by a culture of collaboration, the competence of specialists, clear organization of activities, and the
timely provision of support to students. However, study participants also highlighted significant challenges: the growing
number of students with special educational needs, limited human resources, a heavy workload, insufficient parental
involvement, and uneven teacher preparedness for inclusive education.

The study’s findings suggest that the effective operation of the Child Welfare Commission is one of the essential conditions
for the high-quality implementation of inclusive education in schools. The recommendations presented in this study are
focused on improving the organization of the CWC’s activities, strengthening the competencies of specialists, developing
inter-institutional cooperation, and strengthening data-driven performance evaluation at the school, municipal, and national
levels.

Structure of the paper: introduction; theoretical section, which analyzes the theoretical aspects and legal regulation of the
effectiveness of the Child Welfare Commission’s activities; an empirical section presenting the findings of a study on the
activities of Child Welfare Commissions at four lower secondary schools in the TelSiai District Municipality and its results,
a discussion, conclusions, and recommendations focused on the effectiveness of CWC activities to ensure effective support
for students, a bibliography, and appendices.

Keywords: inclusive education, Child Welfare Commission, educational support, effectiveness of activities, inclusion, school
community, inter-institutional cooperation.
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