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FINANSINIU ATASKAITU AUDITORIAUS
PROFESINES KVALIFIKACIJOS KELIMAS:
SALYGOS IR POZIURIS

Anotacija. Auditoriy nuolatinis mokymasis, plétimas ziniy ir jgiidziy lavinimas yra svar-
biausia sqlyga kokybiskam paslaugy teikimui. Auditoriaus profesinés kvalifikacijos kélimo
programy ugdymo sistemos efektas turi biiti mokymosi gavimo nauda, o tai reiskia turi biiti
viena i$ prioritetiniy krypciy, kuriant Siuolaikines mokymosi programy sistemas. Profesinés
kvalifikacijos ugdymas kaip tyrimo objektas jau ne vieng desimtj yra jsitvirtings tarp psichology,
pedagogikos, sociology, vadybininky ir kt. profesinés srities atstovy. Tuo tarpu, atestuoty au-
ditoriy profesinés kvalifikacijos ugdymas mazai tyrinéta tema. Atlikto tyrimo tikslas - nustatyti
ir jvertinti atestuoty auditoriy profesinés kvalifikacijos kélimo kursy organizavimo kokybe,
mokymo formy, metody efektyvumgq bei tobulinimo galimybes. Tikslui pasiekti numatyti sie
uzdaviniai: kokia kvalifikacijos kélimo kursy organizavimo, mokymo turinio kokybé,; kokie
yra efektyviausi mokymosi metodai ir efektyviausios mokymosi formos jsisavinant informa-
cijq, kokig teikiamg naudq gauna atestuoti auditoriai kvalifikacijos kélimo kursuose. Tyréjos
pasirinktas tyrimo metodas yra anketavimas. Tyrimas parodé, kad kvalifikacijos kélimo kursy
organizavimo kokybé gera, taciau daugumos respondenty mokymy programos turinys neati-
tinka poreikiy, kai kurie mokymosi metodai ir formos néra efektyvios jsisavinant medziagq.
Respondentai néra tikri dél gauty Ziniy, kurios padeda efektyviau dirbti.

Raktiniai ZodZiai: kvalifikacijos kélimas, mokymosi programos, kokybé, efektyvumas, nauda

IVADAS lingos kompetencijos auditoriaus profesi-
néje veikloje. Siandienai sparéiai kintant
rinkos ekonomikai, mokes¢iy sistemai,
naujy technologijy atsiradimui, didéjant
konkurentams, zlungant verslui ir atsiran-

Auditoriaus profesinéje veikloje nebe-
uztenka turéti vien didele dalyking savo
srities profesing kompetencija. Auditoriui
reikia turéti konceptualiyjy ir socialiniy

kompetencijy, kurie leisty kurti bendra
profesing kompetencija, visos $ios kompe-
tencijos susijungia j visumg ir suformuojg
reikalingg auditoriaus profesinés kom-
petencijos struktiirg. Svarbus momentas
profesinés kompetencijos visumoje tas,
kad auditorius pasiekia geriausiy rezultaty
tik tada, kada yra iSvystytos visos reika-

dant naujam, vis dazniau atsiranda porei-
kis naudotis auditoriy paslaugomis, todél
auditoriams keliami auksti reikalavimai,
jiems reikia turéti ne tik ziniy ir gebg&jimy,
bet ir mokéjima juos pritaikyti. Atsiranda
poreikis auditoriams nuolat tobuléti, tiek
dalykine tiek socialine ir konceptualia
prasme, kadangi auditorius turi patenkinti
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Siuolaikinés visuomenés poreikius, todél
turi nuolat atsinaujinti moksliniy sriciy
sferoje ir nuolat kelti savo profesine kom-
petencijg. Kiekvienai naujai problemai
spresti reikalinga atitinkama auditoriaus
kompetencijg.

Moksliniuose darbuose néra vieno vie-
ningo apibrézimo kas yra kompetencija,
taciau jos visos turi vienodg prasme, tai
asmens profesinis pasirengimas: ziniy, is-
silavinimo, mokymosi jgijimas, ir asmens
gebéjimas ir mokéjimas tas zinias panaudoti
efektyviai ir kokybiskai vykdant profesing
veiklg. Profesines kompetencijas tyrinéjo
J. Mackevicius (1999, 2009), D. Daujotaité
(20006), V. Lakis (2007), V. Vaitkevicitté
(2001), P. Juceviciené, D. Lepaite (2000)
ir kt., L. Gaizauskas, D. Razitiniené ir kt.
(2015) mokslinéje literatiroje ir straips-
niuose. Kompetencija nejgyjama kaip tra-
diciné kvalifikacija, gavus diploma, ji turi
biiti pastoviai ugdoma. Todél organizacijos,
siekdamos atitikti nuolat kintancius reikala-
vimus, turi kurti mokymo sistemas, kuriose
biity nuosekliai orientuotos i darbuotojy
kompetencijy ugdyma.

Tyrimo tikslas — jvertinti ir nustatyti
atestuoty auditoriy profesinés kvalifika-
cijos kélimo kursy organizavimo kokybe,
mokymo formy, metody efektyvumg bei
jos tobulinimo galimybes.

Tikslui pasiekti numatyti Sie uZdaviniai:
kokia kvalifikacijos kélimo kursy organiza-
vimo, mokymo turinio kokybé¢; kokie yra
efektyviausi mokymosi metodai ir efek-
tyviausios mokymosi formos jsisavinant
informacija; kokig teikiama naudg gauna
atestuoti auditoriai kvalifikacijos kélimo
kursuose.

Tyrimo metodai. Login¢ analiz¢, moks-
linés literat@iros ir norminiy akty analizé,
duomeny rinkimas, grupavimas, sistemini-
mas, apibendrinimas.

Auditoriaus profesinés
kompetencijos elementai

Profesiné kompetencija daznai vartojama
kaip Ziniy ir sugeb¢jimy visuma, siekiant
apibudinti asmens gebéjima efektyviai ir
kokybiskai atlikti uzduotis. Bet koks darbas
ar veikla reikalauja nuolatinio profesinio
tobuléjimo: gilinti zinias, geb&jimus ir jgi-
dzius. Remiantis profesiniu kompetencijy te-
oriniu pagrindu galime teigti, kad darbuotojo
veikloje pasireiskiantys gebéjimai priklauso
nuo konkrecios veiklos srities, socialinés pa-
skirties t.y. psichologiniy savybiy, tokiy kaip:
pasitikéjimo savimi, komunikaciniy gebéji-
my, gebé&jimy prisitaikyti prie naujy situacijy,
atsakomybés. Taip pat galime teigti, jog
kompetencija pasireiskia kokybisku darbo
atlikimu sugebant pritaikyti tam tikras Zinias
ir asmenines savybes. A. Savanavicieng,
D. Stukaité ir kt. (2008), pateikia kompeten-
cijos struktiirg kaip ,.kietajg™ ir ,,minkstajg"
dalis. Jvardindamos, kad ,kietgja* arba
dalyking (profesing) kompetencija sudaro
Zinios ir sugeb¢jimai, procesy, technologijy
iSmanymas, tuo tarpu ,,minkstgsias“ arba
bendrasias kompetencijas autorés skaido 1}
socialines ir konceptualigsias kompetencijas.
Socialiné kompetencija anot A. Savanavi-
¢ienés, D. Stukaités ir kt. (2008), nusako
mokéjima bendrauti ir dirbti su Zmonémis,
tuo tarpu konceptualioji kompetencija apima
sisteminj mastyma, gebé&jima modeliuoti
situacijas ir patirt].

Todél galime teigti, jog kiekvieno dar-
buotojo kompetencija sudaro: dalykiné
kompetencija arba kitaip sakant formalizuo-
ta kompetencija, ji pasireiSkia diplomais,
sertifikatais ir pan. Gebé&jimy kompetencija
arba konceptualioji kompetencija, kurig
sudaro jgudziai, patirtis, sugebéjimas ir
pan., ir socialiné kompetencija, kurig sudaro
individo asmeninés savybés, atsakomybés
jausmas, mokeéjimas prisitaikyti prie naujy
poky¢iy prisitaikymas (1 pav.).
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Zinomi elementai

Horizontalioji koncepcija

Baziniai elementai

1 pav. Profesinés kompetencijos klasifikavimas

Kaip matyti i§ 1 paveikslo kompeten-
cijos struktiirg sudaro elementy visuma,
apimantis: iSsilavinima, Zinias, jgudZzius,
gebéjimus, patirtis, nuostatas, vertybines
bei asmenines savybes reikalingas tam
tikrai profesinei veiklai atlikti. Todel ga-
lime teigti, kad profesinés kompetencijos
struktiira yra kaip atskiry sudétiniy veiklos
kompetencijy visuma.

Auditorius privalo turéti gerg profesing
kvalifikacijg ir biti kompetentingas savo
veikloje. J. Mackeviciaus (2007) nuomo-
ne, kad auditoriaus profesing kompeten-
cijg sudaro dvi dalys: profesionalumas ir
iSmintingumas bei asmeninés savybés.
Profesionaluma jis pazymi kaip konkreciy
audito, apskaitos, teisés, mokesCiy ir kt.
dalyky visuma, tuo tarpu asmenines savybes
jvardija tokias, kaip: nuojautos jausmas,
erudicija, apdairumas, pasitikéjimas, etika
ir pan. I§ auditoriaus reikalaujama nuolat

tobulintis, jgyti naujy Ziniy ir pan. susijusias
su auditoriaus kvalifikacija. Atkreiptina,
jog mokslinéje literatiiroje, praktiskai visi
autoriai profesinés kompetencijos elementa
mini, kaip profesine kvalifikacija, o tai lei-
dZia suprasti, kad §i kompetencija yra viena
i$ svarbiausiy auditoriaus veikloje.

J. Mackevicius, j auditoriaus kompeten-
cijos struktiirg jeina daug individo charakte-
ristikos savybiy t.y. socialiné kompetencija,
tuo tarpu L. Gaizausko ir D. Razilinienés
nagrinétus profesinés kompetencijos elemen-
tus, pazymi tik dalykinius ir konceptualius
elementus, socialinius elementus autoriai
neisskiria, kaip auditoriaus sudedamagsias
kompetencijas. Be abejo, dalykinés kom-
petencijos elementai yra svarbiausios audi-
toriaus kompetencijos, taciau neatmestina,
kad socialinés kompetencijos elementai
taip pat yra svarbios. Pastebétina, jog po
dalykiniy kompetencijy svarbig vietg uzimag
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DALYKINES
KOMPETENCLIOS

18silavinimas
Zinios
Atestacija

Norminiy akty
iSmanymas

KONCEPTUALIOSIOS
KOMPETENCIJOS

Gebéjimai
Jgudziai
Patirtis
Nuolatinis profesinis
tobuléjimas

Nuostatos

ISmintingumas

Asmeninés savybés

Atsakomybé

SOCIALINES
KOMPETENCIIOS

2 pav. Auditoriaus profesinés kompetencijos struktiira

konceptualiosios auditoriaus kompetencijos.
Tuo tarpu, LR Audito jstatymo 4 str. 4 d.
kompetencija i$skiriama, kaip vienas i
pagrindiniy profesinés etikos principy. Ista-
tymo straipsnyje pazymima, kad auditoriaus
kompetencijg sudaro ,,Zinios™ ir ,,jgiidziai®,
pastebétina, kad ¢ia iSskiriami tik 2 kompe-
tencijos elementai. Taciau atkreiptina, kad
atliktoji kompetencijos struktiiros analizé
rodo, kad profesing kompetencija sudaro
daug daugiau elementy, nei nurodo Audito
jstatymas, tai ir i$silavinimas, mokéjimai,
nuostatos, vertybés, patirtis, jglidziai, zi-
nios ir kt. elementai. Visi Sie elementai yra
svarbiis auditoriaus veikloje, visi elementai
susijungig j vieng visuma sudarydamos kom-
petencijos struktiirg. Todél teigtina, kad audi-
toriaus profesines kompetencijas sudaro visi
trys elementai: dalykinés, konceptualiosios
ir socialinés kompetencijos. Susisteminus
mokslinés literatiiros ir teisés akty medziaga
buty galima sukonstruoti tokj auditoriaus
profesinés kompetencijos modelj (2 pav.).
Kaip matyti i§ 2 paveikslo, auditoriaus
profesinés kompetencijos struktiirg sudaro

dalykinés, konceptualiosios ir socialinés
kompetencijos. Prisimenant, kad audi-
toriaus funkcijos apima ne tik finansiniy
ataskaity tikrinima, jvertinimg ir apie ja
nuomongs pareiskima, bet ir daug kity pro-
fesinés veiklos funkcijy, todél sprendziant
sudétingas problemas, auditoriams neretai
tenka ugdyti ir tokias asmenines savybes,
kaip erudicija, nuojauta, sazininguma ir pan.
Apibendrinant galime teigti, kad au-
ditoriaus kompetencijos struktiirg sudaro
elementy visuma, kuri padeda auditoriui
atlikti jam pavestas uzduotis. Auditorius
turi turéti daug profesiniy ziniy, nuolat
kelti savo profesing kvalifikacija, tobulinti
gebéjimus, jgiidzius, asmenines savybes,
tokias kaip atsakomybé, pareigingumas,
savikritika, laikytis elgesio normy.

TYRIMU REZULTATAI

Remiantis LR audito jstatymo tvarka, LAR
skelbia auditoriy sgrasus, kuriuo buvo rem-
tasi atsirenkant respondentus. I$ viso buvo
i$siysta 275 anketos, atgal grizo 123 anke-
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= Visiskai nesutinku
= Nesutinku

= Nesu tikras

= Sutinku

= Visiskai sutinku

1. Informacija apie mokymus pateikta aiskiai ir laiku
2. Technologiniy sprendimy (vaizdas, garsas, valdymas ir pan.)
3. Auditorijos inventoriaus - sédimy viety iSdéstymas ir matomumas déstomos medziagos

buvo puikiai organizuotas

Kiekvienam dalyviui buvo suteiktas darbo stalas
Komunikacija prie$ mokymus buvo operatyvi
Mokymo laiko valdymas (pertraukélés, pietas ir pan.) buvo tinkamai isdéstyti

Kiekvienas dalyvis gavo darbo priemones (rasikliai, bukletai, raSomasis popierius ir pan.)
Mokymosi dalomoji medziaga buvo parengta kokybiskai, naudinga savo turiniu
0. Patalpos, kuriose vyko mokymai, buvo su oro kondicionieriumi ir védinimu

4.
5.
6.
7. Bendra mokymy trukmé atitiko darbo kravj
8.
9.
1

3 pav. Nuomoniy pasiskirstymas apie LAR mokymy organizavimo kokybe

tos. Sis skai¢ius tyrimo metu bus laikomas
pagrindine imtimi. Keletas respondenty
atsisaké pildyti ankets, argumentuodami,
kad jie dirba tarptautinése audito imonése,
todél LAR organizuojamy kursy nelanko,
todél pagal profesine etika, neturi teisés
paveikti tyrimo rezultaty. 22 auditoriy
veikla sustabdyta. Tyrimu buvo jvertinta
LAR kvalifikacijos organizavimo kokybe,
mokymosi turinys, formos, metodai. Kokia
naudg ir efektyvuma suteikia auditoriams
profesinés kvalifikacijos kélimo mokymosi
formos ir metodai. Buvo jvertinta kokios
mokymosi temos aktualiausios ir reikalin-
giausios auditoriaus profesinéje veikloje.
Klausimas buvo skirtas suzinoti respon-
denty nuomong pagal pateiktus teiginius,
apie LAR organizavimo kokybe¢. Respon-
dentai gal¢jo pateiktus teiginius vertinti
skaléje nuo visiskai nesutinku iki visiskai
sutinku. Tyrimy rezultaty analiz¢ rodo, kad
LAR mokymy organizavimo kokybe res-

pondentai vertina skirtingai pagal pateiktus
teiginius. Geriausiai jvertino teiginius, kad
komunikacija prie$ mokymus buvo opera-
tyvi (95 proc. visy apklaustyjy). Daugiau
nei puse respondenty labai gerai jvertino
informacijg apie organizuojamus moky-
mus (88 proc.), mokymo laiko valdyma
(86 proc.), kad kiekvienas dalyvis gavo
darbo priemones (70 proc.) ir mokymosi
dalomoji medziaga parengta kokybiskai
ir naudinga savo turiniu (67 proc.). Nei-
giamai jvertino sédimy viety iSdéstymga ir
matomuma déstomos medziagos (85 proc.),
dalyviams nebuvo suteiktas darbo stalas
(67 proc.), patalpose

kur vyko mokymai nebuvo oro kondi-
cionieriy (45 proc.). Reikia pastebéti, kad
darbo kriivi mokymo metu respondentai
jvertino tik i§ dalies teigiamai (68 proc.),
todél galima manyti, kad darbo kruvis, kai
kuriais atvejais gali biiti per didelis. Paste-
bétina, kad be abejo Sie dalykai nesuteikia
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= Visi$kai nesutinku
= Nesutinku

= Nesu tikras

= Sutinku

= Visiskai sutinku

Mokymy programy turinys buvo pateiktas vaizdinémis priemonémis

Mokymy programos intensyvumas buvo optimalus

Mokymy programy turinys buvo aiskiai struktarizuotas

Mokymy programy turinys buvo puikiai suprantamas

Mokymy programy turinys buvo labai sudétingas, reikia daug pastangy norint suprasti
Mokymy programy turinys buvo sudétingas, bet supratau

Mokymy programy turinys buvo aiskus ir lengvai suprantamas

Mokymy programy turinys suteiké daug naujy ziniy ir gebéjimy

Mokymy programy turinys ir tematika atitiko mano poreikius ir likescius

Mokymy programy turinys buvo tiesiogiai susietas su mano darbu

Mokymy programy turinys buvo motyvuojantis ir skatinantis susidoméjima déstomu dalyku

4 pav. Nuomoniy pasiskirstymas apie LAR organizuojamy mokymy turinj

auditoriaus kvalifikacijos kélimo kompeten-
cijos, bet tai gali pagerinti mokymosi ko-
kybe ir informacijos jsisavinimg individui.

Klausimas buvo skirtas suzinoti respon-
denty nuomong apie LAR organizuojamus
kvalifikacijos kélimo mokymo turinj. Res-
pondentai galéjo vertinti pateiktus teiginius
dél mokymo turinio nuo visiskai nesutinku
iki visiskai sutinku. Tyrimo rezultatai rodo,
kad su dvejais teiginiais dauguma respon-
denty visiskai sutinka, tai, kad mokymy
programy turinys buvo pateiktas naudojant
vaizdinémis priemonémis (88 proc.) ir
mokymy programos turinys buvo tiesiogiai
susietas su respondenty darbu (89 proc.).
Dauguma respondenty sutinka su teiginiu,
kad mokymy programy turinys buvo aiskus
ir lengvai suprantamas (79 proc.), mokymy
programy turinys suteiké daug naujy Ziniy
ir gebé&jimy (78 proc.) ir mokymy progra-
mos turinys buvo aiSkiai struktiirizuotas
(46 proc.). Taciau dauguma respondenty

néra tikri dél mokymo programos turinio ir
tematikos poreikio (65 proc.), taip pat néra
tikri, kad mokymy turinys buvo motyvuo-
jantis ir skatinantis susidoméjimu déstomu
dalyku (58 proc.) ir mokymy turinys buvo
puikiai suprantamas (54 proc.). Dauguma
respondenty nesutinka su nuomone, kad
mokymy programos intensyvumas buvo
optimalus (68 proc.). Visiskai nesutinka su
teiginiu, kad mokymy programos turinys
buvo labai sudétingas, reikia daug pastangy
norint suprasti (100 proc.) ir su teiginiu,
kad mokymy programos turinys buvo
sudétingas, bet supratau (95 proc.). Todél
i§ pateikto paveikslo (zr. 4 pav.) galime
teigti, kad LAR organizuojamo kvalifika-
cijos mokymy turinys yra gerai parengtas,
aiSkiai struktiirizuotas, lengvai skaitomas ir
susietas su respondenty tiesioginiu darbu.
Taciau atkreiptina, kad respondentai abe-
joja dél pacio mokymo turinio sudéties t.y.
tematikos poreikio ir pats turinys skamba
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Teorinés medziagos déstymas (paskaitos)

NowvhswN =

situacijas

©

® Labiausiai naudingi
= Labiau naudingi, nei nenaudingi
m Labiau nenaudingi, nei naudingi
= Maziausiai naudingi

m Visai nenaudingi

Darbo problemy svarstymas bei jy sprendimas mazose (1-5) Zzmoniy grupése
Teorinés medziagos pateikimas vaizdinémis priemonémis

Teorinés medziagos déstymas ir namy darby atlikimas

Mokymasis grupése ir praktiniy uzduociy atlikimas

Diskusijos aktualiomis temomis, nuomoneés, jy aptarimas
Situacijy analizé atliekant konkrecias praktines uzduotis ir analizuojant konkrecias praktines

Teorinés informacijos pateikimas naudojant tik praktinius pavyzdzius

9. Teorinés informacijos pateikimas su galimais pavieniais praktiniy pavyzdziy pateikimais

5 pav. Nuomoniy pasiskirstymas dél mokymosi metody naudingumo ir efektyvumo

nemotyvuojanciai, tas leidZia manyti, kad,
kai kurie mokomieji dalykai, daugumai
respondenty néra tokie aktualls, kaip jie
noréty, kad buty. Taip pat i analizé rodo,
kad mokymy programos intensyvumu néra
uztikrinti respondentai, o tai leidZia patvir-
tinti, esamg nuomone, kad darbo kravis ir
intensyvumas yra per didelis, rengiant LAR
organizuojamus kvalifikacijos mokymy
kursus auditoriams. Todél, itin svarbu ren-
giant programos turinj, atsizvelgti ne tik |
taikomus mokymosi biidus ir temas, bet ir
darbo kriivio ir intensyvumo optimizavima.

Klausimas buvo skirtas suzinoti respon-
denty nuomong, kokie mokymosi metodai
yra naudingiausi ir efektyviausi. Respon-
dentai galéjo vertinti pateiktus mokymosi
metodus skaléje nuo labiausiai naudingi iki
maziausiai naudingi (zZr. 5 pav.). Rezultaty
analizé rodo, kad labiausiai naudingi mo-
kymosi metodai yra darbo problemy svars-
tymas bei jy sprendimas mazose zZmoniy

grupése (93 proc.), diskusijos aktualiomis
temomis, nuomones, jy aptarimas, respon-
dentai nurodé 91 proc., teorinés informa-
cijos pateikimas naudojant tik praktinius
pavyzdzius (92 proc.) ir situacijy analizé
atlickant konkrecias praktines uzduotis ir
analizuojant konkrecias praktines situacijas
(76 proc.). Respondentai nurodé, kad labiau
naudingi, nei nenaudingi teorinés medzia-
gos pateikimas vaizdinémis priemonémis
(79 proc.) ir mokymasis grupése ir praktiniy
uzduociy atlikimas (68 proc.) mokymosi
metodai. Maziausiai naudingi dauguma res-
pondenty nurodé teorinés informacijos pa-
teikimas su galimais pavieniais praktiniais
pavyzdziais (68 proc.) mokymosi metodai,
o visai nenaudingi daugumos respondenty
nuomone yra teorinés medziagos désty-
mas ir namy darby atlikimas (100 proc.)
ir teorinés medZziagos déstymas (95 proc.).
Galime teigti, kad Siuo metu efektyviausi
ir naudingiausi tokie mokymosi metodai,
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6 pav. Respondenty mokymy formy vertinimas pagal efektyvumg

kurie apima daugiau praktines ir vaizdines
priemones. Daugiau respondentai orien-
tuojasi j diskusijas, aptarimus, konkreciy
uzduocdiy atlikima. I§ atliktos analizés
galima teigti, kad vien teorijos déstymas,
namy darbai neskatina profesinio tobuléji-
mo, todél rengiant kursus biitina atsizvelgti
1 respondenty nuomones apie vyraujancias
naujas mokymosi formas ir metodus. Tokiu
btidu bus uztikrinamas Ziniy perdavimas ir
profesinis tobuléjimas.

Klausimas buvo skirtas suzinoti res-
pondenty nuomong, kokios mokymosi
formos yra efektyviausios keliant profesine
kompetencijg. Respondentai galéjo vertinti
visas mokymosi formas skaléje nuo visiskai
nepritariu iki visiSkai pritariu. Dauguma
respondenty geriausiai jvertino mokymosi
procesa pateikta vaizdinémis priemonémis
(89 proc.) ir ES projekty organizuoty moky-
my (72 proc.) efektyvuma. Neatsiliko ir ge-
rai jvertinti pagal mokymosi formy efekty-
vuma LAR organizuojamy kursy programa

(89 proc.), ne LAR organizuojami kursai/
seminarai (87 proc.). Straipsniy rengimas
ir publikavimas laikras¢iuose ir Zurnaluose,
56 proc. respondenty pritaria, kad tokia mo-
kymosi forma yra efektyvi, 43 proc. neturi
nuomonés. Mazdaug per pus¢ pasiskirsté
pranesimy rengimas ir skaitymas moksli-
nése konferencijose, 54 proc. pritaria dél
efektyvumo, o 42 proc. neturi nuomones.
Ta pati situacija ir su paskaity rengimu ir
skaitymu, 56 proc. pritaria, 42 proc. vél gi
neturi nuomonés arba abejoja. ISanalizavus
pateikta paveiksla (zr. 6 pav.), galime teigti,
kad efektyviausi pagal respondenty nuomo-
ne, buty ES projekty mokymai ir mokymai
pateikti vaizdinémis priemonémis. Kaip
efektyvias mokymosi formos responden-
tams nenusileidzia ir LAR organizuojamy
kursai ir ne LAR organizuojami kursai.
Galime teigti, kad LAR organizuoja-
my mokymosi formos yra efektyvios. O
tai leidzia manyti, kad auditoriai gauna
pakankamai informacijos tobuléjimui, be
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7 pav. Nuomoniy pasiskirstymas dél mokymosi kursy gaunamos naudos

abejo, yra kai kuriy pastebéjimy, taciau i$
esmés galima vertinti LAR organizuojamy
kursy programas pakankamai efektyvias
Siai dienai. Dél straipsniy rengimo ir pu-
blikavimo, pranesimy rengimg ir skaityma
ivairiose konferencijose, paskaity rengima
ir déstyma, respondentai pasiskirsté j dvi
puses, apie 40 proc. neturéjo nuomonés, ir
apie 50 proc. pritaria dél efektyvumo. Toks
pasiskirstymas galé&jo buti, dél respondenty
skirtingos patirties ir amziaus skirtumo.
Taciau, galima sutikti, kad pastarosios
mokymosi formos, neatitinka tradicinio mo-
kymosi, tai daugiau saviugdos mokymasis
tam tikra tema, jos aiSkinimasis ir nuomo-
nés pareiskimas. Todél, manytina, kad Sios
formos néra tokios efektyvios, kaip LAR ir
ne LAR organizuojami kursai.

Sekantis klausimas buvo skirtas suzinoti
respondenty nuomong, kokig naudag suteikeé
LAR organizuojamy kvalifikacijos kélimo
programos. Respondentai galéjo vertinti
pateiktus teiginius dél gaunamos naudos
skaléje nuo visiskai nesutinku iki visiskai
sutinku (zr. 7 pav.). Rezultaty analizé rodo,
kad dauguma respondenty pilnai sutinku su
teiginiu, kad mokymai buvo naudingi tiesio-
giniame darbe (61 proc.). Taip pat dauguma

respondenty sutinka su teiginiais dél prak-
tinés kolegy ir lektoriy patirties pristatymo
naudos (89 proc.), mokymai suteiké teoriniy
ziniy naudg (88 proc.), susisteminta infor-
macija (79 proc.), konsultavimosi galimybé
su lektoriais gauta nauda (76 proc.), moky-
mai suteiké praktiniy jgtidziy (75 proc.), ir
praktinis darbas suteiké daugiau profesiniy
igudziy (75 proc.). Pastebétina i§ analizés,
kad dél kai kuriy teiginiy dauguma res-
pondenty néra tikri d¢l gaunamos naudos
i§ mokymuy, t.y. néra tikri dél gauty ziniy,
kurios padeda dirbti efektyviau (85 proc.),
bendras darbas suteiké komandinio darbo
jgudziy (74 proc.), taip pat pastebétina, i$
teiginio dél gautos informacijos aktualumo
naudos, pasiskirstymas praktiskai mazai
skiriasi 56 proc. respondenty néra tikri, o
44 proc. sutinka d¢l §io teiginio. Analiz¢ pa-
rodé, kad dauguma respondenty nesutinka
su vieninteliu teiginiu tai, kad naujy moky-
mosi metody pristatymas padéjo jsisavinti
informacijg (68 proc.).

I8 pateikto paveikslo (zZr. 7 pav.) galime
teigti, kad auditoriai i§ LAR organizuo-
jamy mokymy gaung mokymosi nauda,
pirmiausia, be abejo, teorines Zinias su
praktinémis Ziniomis, kursuose suzino
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svarbiausius dalykus, kas leidzia spresti,
kad medziaga yra atnaujinama, lektoriy
ir kolegy praktinés Zinios, konsultavimosi
galimybeés. Tai reiskia, kad auditoriai mo-
kymo metu gauna vertingos informacijos.
Gaudami tiek konsultacijas, tiek teorinius
ir praktinius dalykus, kolegy patirties
nuomong, vienareik§miSkai galime teigti,
kad individus pasiekia galutinis mokymosi
tikslas — jsisavinama informacijg. Taciau
atkreiptina, kad reikéty perzitiréti moky-
mosi grafikus, patj darbo intensyvuma,
mokymus komandinio darbo atzvilgiu,
kadangi dél siy dalyky respondentai néra
uztikrinti. Kitas pastebétinas dalykas, kad
dauguma respondenty néra uztikrinti dél
mokymo efektyvumo, respondentai nuro-
do, kad gauna ziniy, taciau ar jos padeda
efektyviau dirbti profesingje veikloje? Res-
pondentai, dél Sio dalyko abejoja, priezastys
gali biiti jvairios, bet galima spéti, kad tai
lemia mokymosi metody neefektyvumas ir
Siandienos auditoriaus gaunamos informa-
cijos aktualumo stygiaus, dél to mokymosi
gaunamos informacijos aktualumo nauda
daugiau nei pus¢ respondenty nurodé,
kad néra uztikrinti, kad gauna. Tod¢l labai
svarbu, kad mokymosi nauda buty efektyvi
profesingje veikloje, biity suteikiama tokia
informacija, kuri yra §iai dienai svarbi ir
aktuali auditoriaus poreikio reikmémis.
Taip pat pastebéta, kad auditoriams triiksta
naujy mokymosi metodikuy, tai labai svarbus
faktorius auditoriaus tobuléjimui.

ISVADOS

Auditoriaus profesing kompetencija su-
daro 3 pagrindiniai elementai: dalykine,
konceptualioji ir socialiné. Dalykiné — tai
diplomai, sertifikatai, gautos zinios ir mo-
kéjimas tas zinias pritaikyti auditoriaus
veikloje. Konceptualioji — sugebéjimas
pritaikyti jvairias Zinias, kurios pasireis-
kia darbo patirties eigoje, jgudziai kurie

formuojasi per praktika, tai, kaip gerai i$-
moktas veiksmas, kurio nereikia reguliuoti
ir kontroliuoti, na ir savaime suprantama
tai patirtis. Konceptualioji auditoriaus
kompetencija yra testiné kompetencija,
kuri i$plaukia i§ dalykinés kompetencijos.
Socialiné kompetencija — Sis elementas pa-
pildo dalykines ir konceptualigsias kompe-
tencijas. Tai auditoriaus asmeniné savybés
tokios, kaip disciplina, savikritika, atsako-
mybés jausmas, nuostatos, jos biitinos au-
ditoriaus veikloje, nes auditorius turi laiky-
tis elgesio normy, orientavimosi modeliy,
Sios nuostatos auditoriy jpareigoja mastyti
ir save kontroliuoti. Visi Sie elementai su-
sijungig | visuma sudarydamos auditoriaus
profesinés kompetencijos sudedamasias.

Tyrimu jvertinta, kad respondentai ge-
riausiai verting pagal efektyvumg ir naudin-
gumg darbo problemy svarstyma mazose
grupése, diskusijas aktualiomis temomis,
situacijy analize atliekant konkrecias prakti-
nes uzduotis ir teorijos pateikimg naudojant
tik praktinius pavyzdzius mokymosi meto-
dus. Respondentai mano, kad néra efektyvu
nei naudinga teorinés medziagos déstymas
ir namy darby atlikimo mokymosi metodai.
Mokyma nuotolinio biidy dauguma respon-
denty vertina labai gerai, ir tokj metoda jie
tikrai iSbandyty.

Taip pat nustatyta, kad geriausiai verti-
na ne LAR organizuojamus kursus, LAR
organizuojamus kursus, ES projekty mo-
kymus ir mokymus pateiktus vaizdinémis
priemonémis. D¢l straipsniy, disertacijy,
knygy ir pan. rengima, respondentai pasi-
skirsté j dvi dalis. Viena dalis sutiko, kad
tokios mokymosi formos yra efektyvios,
kita dalis neturéjo aiskios nuomonés. Toks
pasiskirstymas galéjo buti, dél respondenty
skirtingos patirties ir amziaus skirtumo.

Tyrimu nustatyta, kad LAR kursy lan-
kymas suteikia informacijos, kuri naudin-
ga tiesioginiame darbe, teorija derinama su



116

Rita Marchetti

praktika, suteikia profesiniy jgtidziy, suzi-
no svarbiausius dalykus, suteikia naudin-
gos informacijos kolegy bei lektoriy patir-
ties pristatymas ir galimyb¢ konsultuotis.
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