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Pataisos pareigiinas

Naratyvinis tapatumas
(NT)

Isitraukimas j darba

Emocinis perdegimas

Pasitenkinimas
gyvenimu

SAVOKU ZODYNELIS

»otatutinis  valstybés tarnautojas, priimtas | tarnyba Kaléjimy
departamente ar jam pavaldzioje jstaigoje* (Lietuvos Respublikos
tarnybos Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos

Teisingumo ministerijos statuto jstatymas, 2014).

Naratyvinio tapatumo poziiiriu, tapatumas yra vidiné istorija,
pasakojimas apie save, kurj zZmogus keicia, papildo, tam, kad
suprasty save bei kitus ir savo gyvenima laike. Si istorija yra pastoviai
kuriama ir papildoma, saveikaujant su aplinka, vietomis,

galimybémis, gyvenant prasmingai (McAdams, 1995).

Teigiama ir jkvepianti protin¢ biisena, kuri gali buti apibudinta
energingumu, atsidavimu bei pasinérimu j darbg (Schaufeli ir Bakker,
200443).

Emocinio issekimo, cinizmo bei neveiksmingumo sindromas
darbingje aplinkoje (Maslach ir Jackson, 1981; Maslach ir Leiter,
2007).

Subjektyvus procesas, kurio metu individai jvertina savo gyvenimo
kokybe remdamiesi savo nustatytais, unikaliais kriterijais (Shin ir

Johnson, 1978)



PRATARME

Tapatumas — tai vienas i§ labiausiai psichologijos moksle tyrin¢jamy konstrukty. Vienas
didZiausiy indéliy plétojant tapatumo sampratg yra padarytas Erik‘o Erikson‘o. Didziausias démesys
jo teorijoje buvo skiriamas skirtingais gyvenimo etapais pasireiSkian¢ioms krizéms, bei klausimui
»kas a$ esu?“ ir ,,kaip tapau tuo, kuo esu?* (Erikson, 1968). Erikson‘o idéjos tapo pagrindu daugeliui
Siuolaikiniy tapatumo formavimosi teoriniy modeliy, tokiy kaip Marcia (1966) ,,tapatumo statusy*
modelis, taip pat ,,] procesg orientuotas® tapatumo modelis (Crocetti, Rubini, ir Meeus, 2008) bei
»tapatumo stiliy” modelis (Berzonsky, 2011). Visi Sie autoriai dar labiau pagilino suvokimg apie
tapatumg bei jo funkcijas zmogaus gyvenime.

Taciau ties §Siais modeliais tapatumo tyriné¢jimai nesibaigia. Kitas, taip pat svarbus tapatumo
modelis, kuris ir bus nagriné¢jamas Siame darbe, daugiau akcentuojantis individy subjektyvig
gyvenimui suteikiama prasme¢ bei analizuojantis Zmogaus gyvenimo istorijas, yra naratyvinio
tapatumo modelis. Pagal §] modelj, Zmogaus tapatumas yra vidiné istorija, pasakojimas apie save,
kurj zmogus keiéia, papildo, tam, kad suprasty save bei kitus ir savo gyvenimga laike. Si istorija yra
pastoviai kuriama ir papildoma sgveikaujant su aplinka, vietomis, galimybémis, gyvenant prasmingai
(McAdams, 1995).

Naratyvinio tapatumo teorijg iSplétojo amerikieciy psichologas Dan P. McAdams. Pagal Sia
perspektyva, naratyvinis tapatumas pradeda vystytis paauglystéje ir toliau progresuoja vyresniame
amziuje (Habermas, 2010; Pasupathi ir Wainryb, 2010)

Tapatumo tyrinéjimas yra svarbus tuo, jog tapatumas yra susijes su psichologine gerove (Bauer,
McAdams ir Sakaeda, 2005; McLean ir Lilgendahl, 2008; Waters ir Fivush, 2014) ir tokiais jos
aspektais kaip savivert¢ (Ryeng, Kroger ir Martinussen, 2001), nerimas (Lillevoll, Kroger ir
Martinussen, 2013), asmeninis augimas (Morsunbul, 2016) bei adaptyvus reagavimas j emocinius
iSgyvenimus (Cox ir McAdams, 2014). Taip pat tapatumas yra susijes su pozityvios raidos aspektais,
tokiais kaip ego vystymasis (Bauer ir McAdams, 2010). Tapatumas taip pat nemaziau svarbus ir
funkcionavimui profesingje aplinkoje. Tyrimai atskleidzia, jog tapatumas gali prognozuoti
jsitraukimg j darbg bei emocinj perdegimg (Bandlitz Johansen, Martinussen ir Kvilvang, 2015).

Naratyvinio tapatumo modelis yra pasitelkiamas nagrinéjant specifines grupes, tokias kaip
nuteistieji (Ward ir Marshall, 2007), pedagogai (Pisto ir kt., 2016), misionieriai (Arnold, 2015).
Taciau kalbant apie pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinj tapatuma — tyrimy triiksta.

Pataisos jstaigy pareigiinai atlieka svarby vaidmenj miisy visuomenéje - tiek resocializuojant
kalin€ius asmenis, tiek juos drausminant, tiek rinkdamiesi pavojinga darbg, kurj galéty dirbti ne
kiekvienas asmuo. Savo darbe pareigiinai susiduria su jvairiais i$Stukiais, kurie veikia jy gerove.
Tokiame darbe ypa¢ daug jvairiy streso Saltiniy, tokiy kaip agresyvus nuteistyjy elgesys, nuteistyjy

saves zalojimas ar ligos, ilgos pamainos, didelé¢ atsakomybé uztikrinant tiek kity darbuotojy tiek
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nuteistyjy sauguma (Goldberg ir kt., 1996; Viotti, 2016). D¢l tokiy pastoviy veiksniy, stresas ilgainiui
gali peraugti ir | rimtesnes pasekmes, tokias kaip emocinis perdegimas.

Neéra aisku, kaip pataisos pareigiiny tapatumas veikia jy psichologinj funkcionavimg darbe
esantys rizikos grupé¢je bei jy tapatumas, néra placiai nagriné¢jami. Tod¢l Siuo tyrimo norima atkreipti
démesj | pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinj tapatuma bei jo svarbg funkcionavimui darbe.

Naratyvinio tapatumo perspektyva buvo pasirinkta dél to, jog tapatumas yra daugiau
tyrinéjamas paauglystéje, taciau Siame tyrime dalyvauja jvairaus amziaus Zzmonés, ir kadangi,
naratyvinis tapatumas vystosi butent paauglystéje ir progresuoja vélesniame amziuje (McAdams ir
McLean, 2013), buitent Si perspektyva leidzia tyrinéti tapatuma su jvairiomis amziaus grupémis.

Tikimasi, kad Sis tyrimas gali padéti daugiau suzinoti apie pataisos jstaigy pareigiiny tapatuma
bei tapatumo sasajas su psichologiniais funkcionavimo darbe aspektais, tokiais kaip emocinis
perdegimas bei jsitraukimas j darba ir Siy aspekty rysj su funkcionavimu gyvenime apskritai. Taip pat
tikimasi, jog tyrimas paskatinty tolimesniy tyrimy atlikima su Sia profesine grupe. Svarbu pazyméti
tai, jog kiek Sie darbuotojai yra integrave bei iSanalizave savo tapatuma ir kaip pataisos pareigiinai
jauciasi darbe taip pat gali buti susij¢ ir su jy darbo efektyvumu (Diener, 2012). O taip pat ir i$ to
kylancios vélesnémis pasekmémis, tokiomis kaip jy elgesys su nuteistaisiais. Tai, savo ruoztu gali
paveikti ir visuomenge po kalinciyjy i8¢jimo j laisve.

Sio darbo tikslas yra jvertinti pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinio tapatumo ir psichologinés
geroveés darbe bei funkcionavimo gyvenime, rysius. Siekiama atsakyti j klausima: kaip susij¢ pataisos

pareigiiny naratyvinis tapatumas ir funkcionavimas darbe bei funkcionavimas gyvenime apskritai?



1. TEORINE PATAISOS JSTAIGU PAREIGUNU NARATYVINIO TAPATUMO IR
PSICHOLOGINIO FUNKCIONAVIMO DARBE ASPEKTU SASAJU ANALIZE

1.1. Pataisos jstaigy pareigiiny darbo specifika

Pagal Lietuvos Respublikos tarnybos Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos
Teisingumo ministerijos statuto jstatyma (2014), pataisos pareigiinas yra — ,,statutinis valstybés
tarnautojas, priimtas j tarnybg Kal¢jimy departamente ar jam pavaldZzioje jstaigoje®. Norint dirbti
pataisos pareigiinu, priémimui j tarnybg yra sudaryti griezti reikalavimai. Pagrindiniai jy yra
nepriekaistinga reputacija, gera sveikatos bei fiziné buklé (10 str.). Tokie reikalavimai néra keliami
visiems darbams, kadangi pataisos pareigtiny darbe uzduotys yra gana jvairios ir reikalaujanc¢ios daug
didelio istvermingumo, nes darbo aplinka pataisos jstaigose néra viena i§ maloniausiy.

Vienas i§ sunkiy aspekty pareiglino darbe yra pamaininis darbas ir tai galima stebéti i§ fizinés
sveikatos rodikliy. Pataisos pareigiinai turi dirbti visg parg (24 val.) be miego, kas i§ tikryjy gali
apsunkinti miego kokybe bei dienos ritmg. Tyrimas, atliktas Pranciizijoje su pataisos jstaigy
personalu parodé¢, jog pataisos pareigiinai, palyginus su kitais darbuotojais patiria daugiau miego
problemy. Miego problemos atsiranda dél tokiy darbo salygy, kaip nuolatinis uzduociy pasikeitimas,
apribojimai, kenksmingi darbo aspektai — ilgos darbo valandos, nepasitenkinimas darbu, neigiamas
profesijos jvaizdis (Goldberg ir kt., 1996). Pataisos pareigiiny darbo valandos daznai neleidzia jiems
uzsiimti savo asmenine veikla, biti su Seima per Sventes, taip pat jauiamas pervargimas ir daznai
keiciasi miego bei budrumo ritmas (Viotti, 2016).
kontaktg su nuteistaisiais kurie gali biiti priesiSki jy atzvilgiu. Tuo tarpu suvokimas, jog toks darbas
kelia grésmg¢ prognozuoja profesinj stresg (Castle ir Martin, 2006). Italijos kaléjime Viotti (2016)
atliktas kokybinis tyrimas isskyré pagrindinj faktoriy, kuris kelig stresg pataisos jstaigoje dirbantiems
pareigiinams. Rezultatai parodé, jog kontaktas su nuteistaisiais labiausiai veikia patiriama pareigtiny
stresg. Nuteistieji pareigiiny daznai praSo jvairiy paslaugy, visko norédami greitai, taciau ne visuomet
jmanoma jvykdyti jy norus, todél nuolatiniai nuteistyjy prasymai kelia stresg pareigiinams. Savo
darbo metu pareigiinai susiduria su nuteistyjy emocinémis reakcijomis ir turi kontroliuoti jy agresyvy
elgesj. Jiems tenka dirbti su zmonemis, kurie yra pataisos jstaigoje ne savo noru. Dél to nuteistiesiems
atsiranda daug jvairaus emocinio reagavimo, patiriamos psichologinés krizés, atsisakoma valgyti,
kaliniai jsivelia j muStynes, grasinimus, pasireiSkia save Zalojantis elgesys. O tai, savo ruoztu,
paveikia ir pataisos pareigiinus, kadangi pastarieji bijo d¢l asmeny saugumo ir situacijos kontrolés
praradimo. Taip pat pataisos pareigiinai susiduria su emociniais kalin¢iyjy iSgyvenimais. Tokiame
darbe pareigiinai yra artimame kontakte su nuteistaisiais, todél jie pastebi jy problemas bei kancias

buinant pataisos jstaigoje. O tokie kylantys nuteistyjy emociniai iSgyvenimai veikia ir pareigiiny
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gerove, nes yra nuolatos susiduriama su emociskai sunkiomis situacijomis. Taciau ir kontaktas su
nuteistaisiais néra paskutinis streso $altinis.

Yra ir kiti sunkiis darbo aspektai, tokie kaip didelé atsakomybé, fizinés bei emocinés traumos
rizika, karjeros galimybiy bei pastiprinimy stoka. Pataisos pareiginai turi uztikrinti tiek kity
darbuotojy, tiek paciy nuteistyjy sauguma, tod¢l jie jaucia stiprig atsakomybe uz kitus asmenis. Taip
pat atsiranda ir sveikatai keliama rizika — pareigtiny uzpuolimas bei jvairios ligos ir infekcijos. Kartais
emociskai pallize nuteistieji savo gyvenimg uzbaigia savizudybe, 0 tokie kritiski jvykiai sukelia
psichologines traumas pareigiinams, o kartais ir kaltés jausmus, jog nepavyko iSgelbéti zmogaus.
Darbo monotoniSkumas bei pastiprinimy stoka gali kelti stresg tiems darbuotojams, kurie nori jgauti
daugiau jgudziy ir ko nors iSmokti. Kartais jauciama ir neteisybé del nuteistyjy laikymo salygy bei
apribojimy (Viotti, 2016).

Minéti aspektai néra specifiski konkreciai Saliai, o budingi pataisos pareigiinams jvairiose
Salyse, tame tarpe ir Lietuvoje. Lietuvoje dirban¢ius pareigiinus veikia tokie stresoriai kaip:
neprognozuojami klientai, didel¢ atsakomybé dél nuteistyjy, grasinimai, saugumo stoka, zemas darbo
uzmokestis, karjeros perspektyvy stygius, palaikymo i$ valdzios nebuvimas, per didelis riipinimasis
nuteistaisiais pamirStant darbuotojus, per dazna normatyviniy akty kaita (Baranauskiené, Dirzyté ir
Valaikiené, 2010). Taip pat nuteistyjy smurtiniy veiksmy likvidavimas, nepagarba ar grasinimai i$
nuteistyjy yra susije su prasta miego kokybe, susierzinimu, démesio koncentracijos sunkumais bei
sumazéjusiu jautrumu socialinése situacijose (Baranauskiené, Dirzyté ir Valaikiené, 2010).

Verta paminéti dar vieng svarby stresoriy dirbant pataisos pareigiino darbg - pareigiiny
stigmatizavimas bei neigiamas visuomenés pozilris. Visuomené bei Ziniasklaida daznai turi
nusistatymg prie§ pataisos pareiglinus, vyrauja neigiami stereotipai jy atzvilgiu, pvz., kad pataisos
2016). | pataisos pareigiinus daznai yra zitirima su iSankstiniu nusistatymu, jie yra priskiriami prie
»purvino® darbo kategorijos, kadangi dirba su stigmatizuota populiacija, o tai taip pat sukelia
stresinius iSgyvenimus (Ashforth ir Kreiner, 2014; Keinan ir Malach Pines, 2007; Moon ir Maxwell,
2004).

Apibendrinant, pataisos pareigiino darbas yra sunkus, keliantis daug streso bei reikalaujantis
daug emocinés ir fizinés iStvermés. Bendri pareigiiny gerovés rodikliai yra prasti. Batent dél to yra

svarbu tyrinéti veiksnius, prisidedancius prie gero funkcionavimo pareigtiny darbe.

1.2. Psichologinés geroveés darbe aspektai

Su darbinémis situacijomis susijusios pasekmés dazniausiai yra aptariamos emocinio perdegimo
bei jsitraukimo j darba kontekste (Schaufeli ir Bakker, 2004a), kadangi emocinis perdegimas yra

atsakas ] 1étinj stresg darbe, o jsitraukimas j darbg skatina gerove darbe bei produktyvuma (Goering
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ir kt., 2017). Isitraukimas j darbg ir emocinis perdegimas yra susije su daugeliu darbinése situacijose
kylancio egesio priezas¢iy bei pasekmiy. Isitraukimas j darba ir emocinis perdegimas turi didelg
reikSme¢ darbuotojy sveikatai ir organizacinés veiklos rezultatams (Christian, Garza ir Slaughter,
2011; Taris, 2006).

Perdegimas yra emocinio i$sekimo, cinizmo bei neveiksmingumo sindromas darbingje aplinkoje.
Kadangi emociniai resursai yra iSeikvoti, individai negeba funkcionuoti psichologiniame lygmenyje.
Taip pat atsiranda neigiamas ir ciniSkas pozitris | klientus bei polinkis neigiamai vertinti save. Tokie
darbuotojai jauéiasi nelaimingi ir nepatenkinti savo pasiekimais darbe. Sie i§gyvenimai atsiranda
sudétingy tarpasmeniniy santykiy kontekste, ir tai liecia tiek kity tiek saves suvokimg darbe (Maslach
ir Jackson, 1981; Maslach ir Leiter, 2007).

Profesinis perdegimas susideda i$ trijy dimensijy:

ISsekimas yra susijes SU jausmu, tarsi visko yra per daug, ir darbuotojas negali to jvykdyti, taip
pat su i$sisémusiais psichologiniais bei emociniais resursais. Tokie darbuotojai savo darbe jauciasi
iSseke, nebegalintys atstatyti normalios blisenos. Tokiu budy jiems tampa sunku susidurti su
Zmonémis ar iStverti dar vieng dieng darbe, kadangi jy energija yra iSsemta (Maslach ir Leiter, 2007).
I$sekimas skatina atsiriboti emociskai ir kognityviai nuo darbo, ir tai yra kaip biidas jveikti darbo
perkrova (Maslach, Schaufeli ir Leiter, 2001)

Cinizmas yra susijes su neigiamu, prieSiSku ar perdétu atsiribojimu nuo darbo. Daznai tokie
darbuotojai nustoja idealizuoti savo darbg. Dazniausiai cinizmas iSsivysto kaip atsakas j padidinta
emocinj i$sekima, nors i§ pradziy tai yra savigyna (Maslach ir Leiter, 2007). Tokiu budu lengviau
valdyti klienty poreikius, kai jie yra nuasmeninami ir laikomi nesusijusiais su darbu (Maslach,
Schaufeli ir Leiter, 2001).

Nepilnavertiskumas yra susijges su kompetencijos bei produktyvumo jausmy neigimu darbe.
Zmongs patiria didéjantj nepilnavertiskuma dél jy sugebéjimy gerai atlikti darba, taip i anksto
nusiteikdami dél nesékmés darbe (Maslach ir Leiter, 2007). Pasidaro sunku jausti konkreciy rezultaty
pasiekimus, jauciant iSsekimg ar padedant zmonéms, kuriy atzvilgiu darbuotojas yra abejingas
(Maslach, Schaufeli ir Leiter, 2001).

Perdegimas reprezentuoja neigiamus darbo veiksnius. Kalbant apie teigiamus veiksnius, pravartu
biity jtraukti ir jsitraukimo j darbg konstrukta. Tyréjy teigimu, Sie du konstruktai papildo vienas kita
(Leon, Halbesleben ir Paustian-Underdahl, 2015), todél juos tyrinéjantys mokslininkai pataria tirti
perdegima kartu su jsitraukimu j darbg (Leiter ir Maslach, 2017).

Isitraukimas | darba apibréziamas kaip teigiama ir jkvepianti protiné biisena, kuri gali buti
apibiidinta energingumu, atsidavimu bei pasinérimu j darbg. Isitraukimas yra pastovi ir plintanti
emociné-kognityviné biisena, kuri néra nukreipta j konkrety objekta, elgesj ar asmenj (Schaufeli ir

Bakker, 2004a). Jsitrauk¢ darbuotojai jaucia energingg ir stipry rySj su savo darbo veikla ir mato save
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gebancius visiskai i8spresti darbe keliamus reikalavimus (Schaufeli ir kt., 2002). Taip pat kaip ir
emocinis perdegimas, jsitraukimas j darbg susideda i$ trijy dimensijy:

Energingumas yra apibtidinamas aukstu energijos lygiu ir protiniu atsparumu dirbant, pasiryzimu
déti pastangas j darbg ir atkaklumu susiduriant su sunkumais (Schaufeli ir Bakker, 2004a).

Atsidavimas darbui apibidinamas reik§mingumo, entuziazmo, jkvépimo, pasididziavimo ir
is8tkio jausmu. Energingumas ir atsidavimas yra teigiama profesinio perdegimo issekimo ir cinizmo
dimensijy priespriesa (Schaufeli ir Bakker, 2004a).

Pasinérimas j darbg yra apibiidinamas visiSku susikoncentravimu ir laimingu jsitraukimu
darbg, kurio metu laikas labai greitai praeina ir asmeniui sunku atsitraukti nuo darbo (Schaufeli ir
Bakker, 2004a). Visiskas pasinérimas j darbg yra panasus j energijos srautg, pakilumo biiseng, kurios
metu asmuo yra susikoncentraves, sutelkes démesj, jo protas yra Svarus, taip pat asmuo praranda laiko
suvokimg bei jaucia vidinj malonuma (Csikszentmihalyi, 1990).

Mokslinéje srityje vyksta diskusija dél jsitraukimo j darbg ir perdegimo konstrukty. Vieni jy
teigia, jog jsitraukimas ir perdegimas yra dvi atskiros dimensijos, tuo tarpu kiti teigia, jog tai yra
vienos dimensijos du poliai. Neseniai atlikti tyrimai rodo, jog isitraukimg ir perdegima reikéty vertinti
kaip susijusias, taiau tuo pat metu atskiras dimensijas. Tai patvirtina ir longitudiniy tyrimy rezultatai,
nurodantys, jog isitraukimas j darbg ir emocinis perdegimas yra susije, taiau néra tapatiis konstruktai
(Maricutoiu, Sulea ir lancu, 2017).

Taris, Ybema ir van Beek, (2017) atlikta patvirtinanc¢ioji faktoriné analizé parodé, kad
skirtumas tarp jsitraukimo j darba ir perdegimo yra silpnas. Todél galima daryti i§vada, kad Sie
konstruktai yra persidengiantys. Ta patj parodé ir Cole ir kolegy (2012) atliktas tyrimas, autoriai
teigia, kad jsitraukimas ] darbg néra unikalus, atskiras konstruktas. Tuo tarpu Byrne, Peters ir Weston
(2016) tyrimas parodé, kad jsitraukimas j darbg néra perdegimo prieSingybé, 0 yra atskiras jam, nors
ir neigiamai susijes.

Sonnentag (2017) aprasé pozitrj | jsitraukimg j darbg pagal gauta uzduoti, Si perspektyva
pabrézia konstrukty skirtumus skirtingai nei prie$ tai aptartuose tyrimuose. Autoré teigia, kad,
jsitraukimas ] darbg atsiranda darbo proceso metu ir ne tik skiriasi tarp zmoniy bei kinta diena 1§
dienos, bet gali skirtis priklausomai nuo skirtingy darbo uzduociy. Tuo tarpu perdegimas, kaip létine
biisena nesiskiria priklausomai nuo vienos ar kitos darbo uzduoties ir yra susijes su darbu bendrai.
Tai reiskia, kad jsitraukimas j darbg yra trumpo poveikio, gali atsirasti ir dingti, tuo tarpu perdegimas
pasireiskia ilgg laika.

Goering ir kt. (2017) tyrime naudodami meta-analitinj modelj atskleidé, kad Sie du konstruktai
skiriasi tarpusavyje, yra atskiros busenos. Perdegimas ir jsitraukimas j darbg yra susij¢ neigiamais
vidutinis$ko stiprumo ry$iais ir tai taip pat antrina Byrne, Peters ir Weston (2016) tyrimo rezultatams.

Meta-analizéje skirtumai buvo susije daugiausiai su konstrukty kilme, tuo kas juos i$Saukia ir Siek
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tiek su jy neSamomis pasekmémis. Tai reiskia, kad strategijos, naudojamos sumazinti perdegimui
néra tos pacios, kaip strategijos, padidinancios jsitraukimg j darba (sumazinus perdegima jsitraukimas
i darba neatsiras i§ karto). Sie rezultatai palaiko ir Schaufeli ir Bakker (2004a) atlikta tyrima, kuriame
jie taip pat atrado, jog emocinis perdegimas ir jsitraukimas j darbg turi skirtingus prediktorius bei
galimas skirtingas pasekmes. PanasSiis rezultatai taip pat buvo ir Taris, Ybema ir van Beek, (2017)
atliktame tyrime, kuriame jie ityré dalinius skirtumus $iy konstrukty kilmés Saltiniuose.

Apibendrinant tyrimy rezultatus, galime teigti, jog jsitraukimas j darbg ir perdegimas yra du
sudétingi konstruktai, ir jie gali biti tiek susije tiek atskiri. Jie néra nei visiSkai prieSingi nei visiskai
nepriklausomi vienas nuo kito (Leiter ir Maslach, 2017). Todél galime daryti i§vada, jog jie papildo
vienas kita. Sie poziiiriai neigia vienas kita, nors tuo pat metu yra susije rysiais, kurie svyruoja laike
(Leon, Halbesleben ir Paustian-Underdahl, 2015).

Todé¢l Siame darbe yra tiriamas jsitraukimas j darbg ir emocinis perdegimas, taip pat pridedant

pasitenkinima gyvenimu kaip bendra geroveés rodikl;.

1.3. Pataisos jstaigy pareigiiny gerove darbe skatinantys veiksniai

Yra daug tyrimy, apzvelgianciy gerove darbe skatinancius veiksnius. Gustainienés ir kolegy
(2014) pristatytas integruotas teorinis modelis, besiremiantis jvairiy tyrimy apie darbuotojy gerove
analizg iSskiria tris pagrindinius veiksnius, susijusius su gerove darbe: individualy (kuris gali bati
bendras visiems arba specifinis), organizacinj bei socialinj.

Socialiniai organizacijos veiksniai i$skirti tyrimuose yra daugiau susij¢ su vadovybés ir
darbuotojy santykiais. McMurray, ir kt. (2010) tyrimo rezultatais, darbuotojy gerovei yra svarbi
organizaciné kultiirg. Taip pat vadovo charakteristikos vaidina svarby vaidmenj gerovei darbe,
vadovo palaikymas yra susijés su gerais darbo rezultatais (Hillier ir kt., 2005). Bandzeviciené,
Birbilaité ir Dirzyté (2010) atliktme tyrime su kriminalinés policijos pareigiinais kélé prielaidas, jog
stresg pareigiiny darbe galéty mazinti tokie socialiniai organizacijos veiksniai kaip: stipresnis
darbuotojy motyvavimas, valdzios stengimasis tobulinti darbines salygas bei santykius jstaigoje.
Todél galime teigti, jog tokiu biidy sumazinus stresg, pagerés darbuotojy gerové darbe.

Organizaciniai veiksniai susij¢ su gerove darbe yra darbiné aplinka ir darbo sglygos bei asmeny
suvoktas organizacijos klimatas. Pataisos jstaigy pareigliny pasitenkinimas gyvenimu yra susijes su
tokiais organizaciniais veiksniais, kaip: karjeros galimybémis, darbo uZmokes¢io dydziu
(Baranauskiené, Dirzyté ir Valaikiené¢, 2010). Tokiu biidu, asmuo, kuris yra patenkintas savo darbu,
matantis karjeros galimybes ir gaunantis jo lukesCius atitinkantj darbo uzmokesti bus labiau
patenkintas gyvenimu, o tai galimai bus susij¢ ir su jo gerove darbe. Dar vienas svarbus veiksnys yra
organizacinis teisingumas. Darbuotojai, kuriy darbe yra vykdomas organizacinis teisingumas jauciasi

geriau ir pozityviau zvelgia j savo darbg (Heponiemi ir kt., 2010).
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Taip pat nemaziau svarblis yra ir tokie iSoriniai, aplinkos veiksniai kaip $eima, artimieji,
visuomenés nuostatos bei suvoktas saugumas (Gustainiené ir kt., 2014), kadangi jie taip pat padeda
geriau jaustis darbe.

Moksliniuose tyrimuose iSskirti tokie bendrieji veiksniai kaip, kontrolés lokusas. Asmenys
pasizymintys vidiniu kontrolés lokusu, t. Y. kurie patys jauciasi atsakingi uz savo darbe pasiektus
rezultatus, kylima karjeros laiptais bei sékmingumag darbe, pasizymi didesne subjektyvia gerove.
Tokiu buidu iSkilus stresinei situacijai tokie darbuotojai bando spresti problemg konstruktyviais
budais, neiSsiliedami ant kity ir nekaltindami likimo (Dirzyté, Patapas ir Fedkovi¢, 2014). Taip pat
svarbus veiksnys yra prasmingumo jausmas. Savolaine ir Granello (2002) teigia, jog prasmingumo
jausmas yra susijes su asmeny gerove. Taip pat yra susije ir empatiSkumas bei darbuotojy gerove,
geriau jausdamasis asmuo labiau atsizvelgia j kito zmogaus jausmus (Shanafelt ir kt., 2005). Anksc¢iau
minétas Hiller ir kolegy (2005) atliktas tyrimas taip pat parod¢, jog emocinis intelektas yra svarbus
darbuotojy gerovei.

Kalbant apie specifinius psichologinius veiksnius vienas i$ jy yra jsitraukimas j darbg, kuris yra
susijes su darnumo jausmu bei gerove darbe (Rothmann, Steyn ir Mostert, 2005), taip pat darbo
prasmingumas yra susijes su pasitenkinimu darbu (Kittel ir Leynen, 2003), o pasitenkinimas darbu,
savo ruoztu, yra susijes su pasitenkinimu gyvenimu (Baranauskien¢, Dirzyté ir Valaikiene, 2010)

Apibendrinant, organizacijy darbuotojy gerove darbe gali skatinti tiek iSoriniai organizacijos
veiksniai — administracijos elgesys su darbuotojais bei stengimasis dél jy gerovés, karjeros galimybés
bei darbo uzmokestis ir pan., tiek vidinés asmens savybés — pvz. darbuotojy atsakomybés jausmas
del savo darbo. Taip pat nemaZziau svarbus, taciau maziau nagrinétas veiksnys, skatinantis gerove

darbe yra asmens tapatumas.

1.4. Tapatumo samprata

Siame darbe didesnis démesys skiriamas asmeniniam tapatumui (angl. personal identity), kurio
sampratg labiausiai iSplétojo E. Erikson‘as. Pagal ji tapatumas remiasi tuo, jog asmuo suvokia savo
testinumo egzistavima, kas reiskia, jog jis keiciasi laike bet tuo paciu iSlieka savimi. Taip pat asmuo
suvokia tai, jog aplinkiniai supranta jo tokj egzistavimg. Praeities jvykiai ir ateities jsivaizdavimas
papildo tapatuma, tokiu btidu praeitis yra siejama su zadama ateitimi (Erikson, 1968).

Erikson‘as savo teorijoje iSskyré aStuonias zmogaus psichosocialinio vystymosi stadijas, ir
kiekvienoje 1§ jy - tai stadijai biidinga kriz¢ (Erikson, 1968), pagrindinj démesj skiriant tapatumo
krizei (Erikson, 1963). Kickviena stadija yra susijusi su vystymosi uzduotimi, 0 pastaroji priklauso
konkre¢iam gyvenimo periodui. Kiekviena vystymosi uzduotis yra sprendziama tuo paciu biidu:
ankstesni funkcionavimo budai tampa netinkami dél jvairiy poky¢iy ir atsiradusiy naujy reikalavimy,

taip atsiranda krizé. Tokia krizé gali buti matoma kaip pokytis gyvenime, kuriame asmens raida gali
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arba progresuoti, integruojantis aukStesniame lygmenyje (stadijoje) arba uzstrigti (fiksacija).
Astuonios psichosocialinio vystymosi stadijos gali buti apibiidintos dvejomis pasekmémis,
budingomis konkreciai stadijai: pamatinio pasitikéjimo/pamatinio nepasitikéjimo jausmas
kadikystéje, autonomijos/gédos jausmas ankstyvojoje vaikystéje, iniciatyvos/kaltés jausmas zaidimy
laikotarpyje, darbstumo/menkavertiSkumo jausmas mokyklos amziuje, tapatybés/vaidmeny
sumaiSties jausmas paauglystéje, artumol/izoliacijos jausmas ankstyvojoje  suaugystéje,
generatyvumo/sastingio jausmas vélesnéje suaugystéje ir ego integralumo/nevilties jausmas
vyresniame amziuje (Erikson, 1968).

Erikson‘o teigimu, tapatumas vystosi visg gyvenima, taiau paauglystéje jis turi didele reikSme,
kadangi tokiame amzZiuje jaunuoliai ieSko saves ir daznai patiria krize¢ (Erikson, 1968). Pagrindinés
idéjos, slypinc¢ios po visomis astuoniomis psichosocialinémis krizémis yra tos, jog Zmogaus raida
vyksta laipsniskai, pereinant nuo vienos stadijos prie kitos. Tai reiskia, kad iSsprendus vienai stadijai
budingg krize¢, atsiranda nauja su Kitu laikotarpiu susijusi krizé, kurig taip pat reikia iSspresti, tam,
kad pereiti j sekancig stadija. Vienos krizés iSsprendimas sustiprina asmens ego, taip padédamas
i$spresti kitai stadijai budingg psichosocialing krize. Tokiy buidy vyksta asmens raida, ego vystymasis
(Erikson, 1968). Besivystantis zmogus turéty jausti pilnatve savo gyvenime, o tai sukuria tgstinumo
jausmas laike. Testinumas jau¢iamas laike tarp to, kuo zmogus tapo vaikystéje, kuo jis yra dabar, ir
kuo jis zada biti ateityje. Kitaip tariant, tarp to, kuo zmogus suvokia save esantj, ir to, kaip jis suvokia
kaip ji mato kiti ir ko i$ jo tikisi (Erikson, 1968). Visa tai leidzia Zmogui suprasti savo tapatumg ir
sékmingai jveikti atsirandancias psichosocialines krizes.

Erikson‘o darbai padaré labai reikSmingg indelj tyrinéjant tapatuma ir jo raidg. Erikson‘o
tapatumo samprata tapo pagrindu daugeliui Siuolaikiniy tapatumo raidos modeliy, kurie ir bus aptarti

toliau.

1.4.1. Teoriniai tapatumo modeliai taikomi tapatumo raidos tyrimuose

Vienas i§ svarbiausiy Erikson‘o pozitirio j tapatumo formavimasi iSplétojimy yra Marcia (1966)
,tapatumo statusy“ modelis (Crocetti, Rubini ir Meeus, 2008). Marcia (1966) modelyje tapatumas
susideda i$ dviejy aspekty — to, kiek asmuo yra jsipareigojes tapatumui (uztikrintas pasirinkimas dél
tapatumo) bei kiek jis pasinéres j tapatumo paieskas (jvairiy tapatumo alternatyvy permagstymas,
jsipareigojimo paieska). Pagal Siuos aspektus buvo nustatyti keturi tapatumo statusai, kuriais gali
pasizymeéti individai konkreciais gyvenimo laikotarpiais: tapatumo sieckimas, iSankstinis sprendimas,
moratoriumas bei tapatumo sumaistis (Kroger ir Marcia, 2011).

Tapatumo siekimo statusu pasizymi asmenys, Kkurie jsipareigojimag tapatumui pasieké per
savarankiskas tapatumo paieskas, tai reiskia, jie patys sukonstravo savo tapatumg. Tuo tarpu

iSankstinio sprendimo statusas yra budingas asmenims, kuriems jy tapatumas buvo tarsi suteiktas,
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kadangi jie nebuvo pasinére j tapatumo paieskas patys, bet jsipareigojo jam per kitus asmenis, tarsi
perimdami jy tapatuma. Moratoriumo statusas budingas zmonéms, kurie aktyviai iesko tapatumo,
taCiau néra jam jsipareigoje, kadangi mato jvairias alternatyvas ir biisima kryptis dar néra aiskiai
apibrézta, tai tarsi preliudija pries pasiekiant tapatumo siekimo statusg. Tapatumo sumaisties statusu
pasizymi asmenys, kurie nei bando ieskoti tapatumo nei yra jam jsipareigoj¢, jie néra kryptingi,
nesirtipina dél savo jsipareigojimo stygiaus bei yra lengvai veikiami iSorinés jtakos (Kroger ir Marcia,
2011). Taciau tuo tapatumo tyrinéjimai nesibaigia, senesni modeliai yra tobulinami kuriant naujus,
SiuolaikiSkesnius modelius.

Kick naujesné tapatumo statusy modelio alternatyva yra ,,j procesg orientuoti modeliai
(Crocetti, Rubini, ir Meeus, 2008). Sis modelis tapatumo raida nusako per tris procesus: tapatumo
jsipareigojimo (asmuo yra uztikrintas dél savo tapatumo), giluminés tapatumo paieskos (asmuo iesko
savo tapatumo) ir jsipareigojimo persvarstymo. Pastaroji dimensija yra susijusi su dabartiniy
jsipareigojimy tapatumui bei kity galimy alternatyvy palyginimu, taip pat bandymais pakeisti
dabartinius jsipareigojimus, nes jie daugiau netenkina individo (Crocetti, Rubini, ir Meeus, 2008).

Kitas $iuolaikinis poziliris j tapatumg yra ,tapatumo stiliy“ modelis, sietinas su socialine-
kognityvine perspektyva j tapatumo formavimasi. Sis modelis taip pat remiasi Marcia (1966) keturiy
tapatumo statusy modeliu. Jis susideda i$ trijy tapatumo stiliy: informacinio, sumaisties-vengimo bei
normatyvinés tapatumo apdorojimo strategijos (Berzonsky, 2011).

Asmenys, pasizymintys informacine tapatumo apdorojimo strategija ieSko, apmasto ir jvertina
su tapatumu susijusig informacija. Si strategija yra susijusi su kognityviniu sudétingumu, j problema
orientuotomis jveikos strategijomis, budriomis sprendimo strategijomis ir atvirumu alternatyvoms.
Sumaisties-vengimo strategija yra susijusi su nenoru stoti pries ir spresti konfliktus bei problemas.
Asmenys, kuriems budinga normatyviné tapatumo strategija laikosi tiksly, vertybiy bei nurodymy
pasisavinty i§ kity Zmoniy, jie negalvodami, skubotai jsipareigoja, kritiskai nejvertindami ir
neapsvarstydami (Berzonsky, 2011).

Nagringjant aptartus tapatumo modelius galime stebéti, jog Sie modeliai nepakankamai démesio
skiria subjektyviai zmogaus gyvenimo prasmei. Néra aisku, kaip zmonés patys suvokia Savo
gyvenimg laike? Kokias prasmes sau sukuria zmonés, judédami i§ vienos raidos stadijos i kita,
susidurdami su isStkiais ir vedami savo vidiniy nuostaty? | Siuos klausimus gali atsakyti dar
Siuolaikiskesnis - naratyvinio tapatumo modelis. Biitent naratyvinis pozitiris akcentuoja zmones kaip
pasakotojus, mato gyvenimus kaip papasakotas istorijas, ir mato gyvenimo kelig kaip psichosocialing
konstrukcija, atspindin€ia ir asmeninius polinkius ir naratyvinius paprocius bei tradicijas kurios
vyrauja tam tikroje visuomengje (McAdams, 2005).

Lyginant aptartus modelius, Marcia (1966) tapatumo modelis paprasCiausiai kategorizuoja

zmones ] tam tikras kategorijas, iSskiriant juos pagal tapatumo paieskas ir jsipareigojimg jam, §is
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pozitris nesitilo modelio, kuris paaiSkinty procesus laiko atzvilgiu. I$skirti tik keturi bendri statusai
neatskleidzia, kaip vyksta permainos bei pokyciai, kadangi zmonés gali pereiti nuo vieno statuso prie
kito, taCiau tai lieka nepastebéta. Taip pat licka neaisku, kaip individo tapatumas kinta bei
progresuoja? Kaip paaiskinti individualius raidos skirtumus tarp zmoniy? (Kunnen ir Metz, 2015).

Tuo tarpu ,,] procesg orientuotas‘ modelis, jneSdamas trecig aspektg ] modelj daugiau démesio
skiria tapatumo raidos procesams, ir kaip asmenys permasto savo jsipareigojimus tapatumui vis
ieSkodami naujy (Bosma, 1992). Modelis paaiskina kaip tapatumo paieSka bei jsipareigojimas yra
susije tarpusavyje ir kaip jie keiciasi paauglystés laikotarpiu, taciau vis dar lieka neaisku, kas sukelia
individualius tapatumo vystymosi skirtumus.

Apie tai jau yra kalbama ,tapatumo stiliy“ modelyje. Jame yra aiSkinama, jog zmonés gali
naudoti visus tvarkymosi su krizémis ar sunkumais, stilius, bet egzistuoja individualts skirtumai
taikant pasirinktus stilius (Kunnen ir Metz, 2015). Nors skirtingi stiliai yra susij¢ su tapatumo
statusais, Siame modelyje tapatumo raida yra matoma ne kaip stadijy seka, bet kaip ilgalaikis,
jvairiomis formomis pasizymintis procesas, priklausantis nuo asmens individualiy tvarkymosi stiliy
(Berzonsky, 2011).

Naratyvinio tapatumo modelis, tuo tarpu, nekalba tik apie tapatumo jsipareigojimus bei
paieskas ar jveikos mechanizmus, neklasifikuoja zmoniy pagal bendras kategorijas, didziausias
démesys ¢ia yra skiriamas zmogaus gyvenimo istorijai, jos nagrinéjimui. Naratyvinés perspektyvos
atstovai bando suprasti kaip Zmogus mato save, siejant praeitj, dabartj ir ateitj. Zmogus pats kuria
testinumg pasakodamas savo gyvenimo istorija, tai leidzia apmastyti ir pildyti ja naujomis patirtimis,
jzvalgomis, ziniomis. Todél $is modelis dar vadinamas gyvenimo istorijos modeliu. Be to, svarbu
paminéti dar vieng aspekta, dél kurio Sis tapatumo modelis yra ypatingas. Asmens istorija yra biitent
tai kas yra akcentuojama psichoterapijoje bei psichologiniame konsultavime. Biitent istorijos
pasakojimas ir permastymas yra vienas i§ konsultavimo tiksly. Todél naratyvinis tapatumas ir jo
tyrinéjimas turi didele prakting reikSme bei pritaikyma.

McAdams (1987) pasitle, kad tapatumas - tai gyvenimo jvykiy pasakojimas nuoseklia istorija,
Juy apjungimas ] vieng pasakojimg (Singer, 2004). Gyvenimo istorijos tapatumo modelyje McAdams
teigia, kad tapatumas pats jgauna pasakojimo forma, tampa istorija su vaizdais, personazu, siuzetu ir
tema. Vélyvojoje paauglystéje ir ankstyvojoje suaugystéje zmonés pradeda atkiirinéti asmening
praeit], suvokti dabartj ir numatyti ateitj (McAdams, 1985, 1993, 1996, cit. pagal McAdams, 2001).

Apibendrinant, egzistuoja daug jvairiy tapatumo modeliy, kuriuose yra akcentuojami tiek
Jvairtis tapatumo statusai, tiek tapatumo procesai arba strategijos formuojant tapatumg. Taip pat
nemaziau svarbu yra aptarti ir MCAdams modelj, kuriame yra nagriné¢jama zmogaus asmenyb¢ trimis
lygmenimis, kuri remiasi naratyvinio tapatumo perspektyva, nes bitent ji ir bus nagrinéjama Siame
darbe.
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1.4.2. Tapatumo samprata naratyvinio tapatumo teorijos kontekste

Naratyvinio tapatumo modelis néra tiesiog viena i§ Erikson‘o idéjy plétoté, bet kartu gana
unikalus pozilris | asmenybe. Vienas i§ bene didziausig indelj, tyrinéjant naratyvinj tapatuma,
atneSusiy mokslininky yra McAdams. McAdams (1995) pasialé ,,Trijy lygiy“ asmenybés modelj,
pagal kurj, Zmogus gali bati apibudintas trimis funkcionavimo lygiais. Sie lygiai parodo Zmogaus
individualuma, kiek jis skiriasi ar kuo yra panasus j kitus Zmones.

Kai asmenys bando suprasti apie kity Zzmoniy asmenybg, i§ pradziy jie mato tam tikrus jy
bruozus, tai yra pirmasis lygmuo — dispoziciniai bruozai. Anot McAdams (1995), supratimas, koks
zmogus buvo ar koks yra dabar priklauso nuo to, kaip gerai mes suprantame kas yra toji asmenybé
»dabar ir ¢ia*. Tai palengvina Zmogaus apibiidinimas. Taciau remiantis vien bruoZzais sunku suprasti
zmogaus asmenybe. Kai zmonés pradeda pazinti vienas kitg vis geriau, jie siekia suzinoti tokia
informacija, kuri yra budinga tam tikroms saglygoms bei kontekstui, bruozai nepasizymi tokiomis
savybémis, kadangi jie yra bendri visiems ir néra salygoti konkreciy situacijy.

Todél individai atkreipia démesj j asmens jsitikinimus, norus, susirGpinimus, jveikos
mechanizmus — tai yra antrasis lygmuo. McAdams §j lygj vadina asmeniniais ripesciais. Lyginant
su dispoziciniais bruozais, asmeniniy ripes¢iy lygmuo yra susijes su motyvaciniais, Vystymosi,
strateginiais aspektais. Siam lygmeniui yra bidingi Zmoniy norai tam tikrais gyvenimo momentais,
kokias strategijas, planus, gynybos mechanizmus Zmonés naudoja, tam, kad gauty ko jie nori ar, kad
isvengty ko nenori, ir visa tai susij¢ su konkre¢iais vaidmenimis. Zinant zmogaus motyvus, tikslus,
galime suprasti kokia linkme jis juda (McAdams, 1995). Taciau vien tik to nepakanka, kadangi lieka
neaisku, kaip pats Zmogus mato save, kaip ir kiek jis jaucia pilnatvés savo gyvenime, ar jis gali
atsakyti j klausimg ,kas a8 esu?“. Siuolaikiniai zmonés susikuria savo tapatuma taip, jog ,,a8“ gali
biti apibiidintas darniu, gyvybingu naratyvu, kuris integruoja | save tg asmenj bei visuomeng, tokiu
budu suteikiant zmogui tikslingg istorija apie save, kuri paaiSkina kaip vakarykstis ,,as“, tapo
Siandieniniu ,,a8" ir kaip jis taps tikétinu ,,a$* rytoj (McAdams, 1995).

Tuomet yra pasitelkiamas treciasis lygmuo - zmogaus gyvenimo istorija, leidzianti Zzmogui
pajusti gyvenimo pilnatve bei tikslg — dar Kitaip vadinama naratyviniu tapatumu (McAdams, 1995).
Zmogaus tapatumas yra vidiné istorija, naratyvas apie save, kurj zmogus keicia, papildo, tam, kad
suprasty save bei kitus ir savo gyvenimga laike. Si istorija yra pastoviai kuriama ir papildoma
saveikaujant su aplinka, vietomis, galimybémis gyvenant prasmingai (McAdams, 1995). Todél, net
jei asmenys ir pastebi tam tikrus Zmogaus bruozus, Zino jo tikslus, planus, gynybiSkumus, jie mazai
gali pasakyti apie zmogaus tapatumg. Taciau kai Zzmogus turi ilgalaikius santykius su kitu asmeniu,
jis gali zinoti kito Zmogaus istorijas ir kaip tas Zzmogus suvokia save, kadangi Zmonés dalinasi
daugybe istorijy, jie stebi vienas kito elgesj jvairiose situacijose (McAdams, 1995). Bitent §is

naratyvinio tapatumo lygmuo ir atskleidzia, koks i$ tikryjy yra Zzmogus.
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Zmonés internalizuoja ir nuolat kuria gyvenimo istorija, integruodami rekonstruota praeitj ir
jsivaizduojamg ateitj, tam, kad suteikty gyvenimui vienybés ir tikslg. Taip epizodiniai prisiminimai
asmens gyvenimo istorijoje yra sintezuojami su jsivaizduojamais tikslais, sukuriant nuosekly
tapatumo laike pasakojima. Per naratyvinj tapatumag zmongs sau ir kitiems perteikia, kas jie yra dabar,
kaip jie tapo tokiais ir kur jy manymu gyvenimas vyks ateityje (McAdams ir McLean, 2013). Ir §is
procesas vyksta visg gyvenima, naratyvinis tapatumas vystosi viso gyvenimo laikotarpiu (McAdams
ir Cox, 2010; McAdams ir McLean, 2013; McLean, 2008; Singer, 2004). Tam, kad jvykty toks
procesas, individai turi pasitelkti autobiografinj samprotavima.

Pagrindinis naratyvinio tapatumo konstruktas yra autobiografinis samprotavimas - praeities
patirciy atspindé€jimo procesas, jprasminantis dabartinj ,,as“, bandymas papasakoti tuos jvykius taip,
kad jie atitikty dabartinj ,,a8“ (Habermas ir Kober, 2015; McAdams ir Zapata-Gietl, 2015). Kitaip
tariant, autobiografinis samprotavimas tai mechanizmas, kurio déka vystosi naratyvinis tapatumas.
Sis procesas yra savireflektyvus, kadangi Zzmonés kalba arba galvoja apie savo praeitj, formuodami
ry$ius tarp praeities ir saves, tam, kad suprasty kas jie yra ir kad sukurty gyvenimo istorijg (Habermas
ir Bluck, 2000). Taip sukuriamas asmeninis testinumas, integracija laike, kuri susideda i§ patir¢iy

jtraukimo j tapatuma.

1.4.2.1. Naratyvinio tapatumo funkcijos

McLean, Pasupathi ir Pals (2007) teigimu papasakoty istorijy analizé yra naudinga nagrinéjant
asmens vystymosi procesus. Zmonés yra linke pasakoti istorijas apie netikétus, neigiamus jvykius
savo gyvenime ir viena i§ tokiy istorijy pasakojimo funkcijy yra ta, jog tai padeda Zmonéms suvokti
Ivykius atsiZzvelgiant j tai kaip jie save mato. Todel galime daryti iSvada, jog gyvenimo istorijos déka,
galima atskleisti tiek individualius skirtumus, tiek jvairias jveikos strategijas, tiek tapatumo
vystymosi procesus.

Viena i§ naratyvinio tapatumo svarbiausiy funkcijy yra integracija (McAdams, 2018).
McAdams ir Zapata-Gietl (2015) teigia, jog gyvenimo istorija suteikia asmenybei integruojancia
funkcijg viso gyvenimo metu. Naratyvinio tapatumo déka, jvykiai yra sudedami kartu, integruojant
,,a8* elementus (McAdams, 2018). Naratyvinis tapatumas integruoja skirtingus socialinius vaidmenis
(Dunlop, 2017), vertybes (Pasupathi ir kt., 2017), pozilirius jvairiose gyvenimo ,,dabar ir ¢ia“
situacijose (McAdams, 2018). Taip pat gyvenimo istorija integruoja gyvenima laike, parodant zmogui
kaip jis tapo tuo kuo yra (McAdams, 2018). Tai reiskia, jog naratyvinis tapatumas padeda Zmogui
biti dabartyje suvokiant testinumag ir tai, kaip jis atsidairé ten.

Bluck ir Alea (2011) atskleidé dar kelias naratyvinio tapatumo funkcijas. Viena i$ jy yra
socialiniai santykiai - Zzmonés mégaujasi pasakodami savo gyvenimo istorijas kitiems. Taip pat

istorijos apie praeitj gali suteikti individams nuorodas gyvenime, pvz. susiduriant su sunkumais,
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zmogus gali atsiminti buvusias panasias situacijas ir tai gali suteikti pagalbos ir jZvalgy apie dabarting
situacijg. Ir kita svarbi funkcija yra asmens testinumas, apie kurj jau buvo kalbama. Naratyvinis
tapatumas gali paskatinti asmenj tobulinti prasmes ir padéti pasakotojui jgauti geresnj saves supratima
ir pasiekti aukStesnj vystymosi lygj. Fivush, Booker ir Graci (2017) teigia, jog gyvenimo jvykiy
pasakojimas atveria kelig j dabartinius vystymosi procesus, vyraujancius gyvenime, bet tuo paciu

ivykiy pasakojimas yra procesas, kuris pats savaime gali skatinti zmogaus raidg.

1.4.2.2. Naratyvinio tapatumo raida

Autoriai teigia, kad pagrindinis naratyvinio tapatumo konstruktas - autobiografinis
samprotavimas, pradeda vystytis prieS paauglyste ir bregsta paauglystés laikotarpiu. Tik
autobiografinio samprotavimo gebé¢jimas leidzia individams suprasti, kg reiskia buti paklaustiems
apie save apibiidinancius atsiminimus (Habermas, 2010). Kuriant asmeninj naratyva, individas
naudoja savo autobiografinio samprotavimo geb&jimus. Autobiografiniam samprotavimui biidingos
dvi salygos — asmuo turi gebéti papasakoti istorija apie jvyki, ir turéty suvokti save. Tai gali biiti
apibtidinama tiek ziniomis, tieck gyvenimo istorijos pagalba. Tokiu biidy, iki paauglystés sunku bty
pastebéti autobiografinj samprotavimg vaiky naratyvuose (Pasupathi ir Mansour, 2006), kadangi
gyvenimo istorija, kaip jau buvo minéta, pradeda vystytis tik paauglystés arba ankstyvosios
suaugystés laikotarpiu (Habermas ir Bluck, 2000).

Tai jrodo ir Pasupathi beit Wainryb (2010) atliktas tyrimas, kuriame paai$kéjo, kad vaikai, dar
nesulauke¢ 12 mety amZiaus, negeba gerai interpretuoti savo naratyvy, taciau Sis geb¢jimas Zymiai
padidéja nuo ankstyvosios paauglystés, viduriniojoje paauglystéje. Tai galima stebéti kaip iS paties
pasakotojo interpretacijy, taip ir iSvadose apie kity interpretacijas.

Kitas tyrimas atskleidé, jog viduriniojoje bei vyresniojoje paauglystéje, bet ne ankstyvojoje
paauglystéje esantys jaunuoliai geba papasakoti apie patirtis tokiais budais, kurie atspindi, kaip jy
asmenybé sukélé tas patirtis arba kaip tos patirtys pakeité pacius jaunuolius. Taip pat $io tyrimo
rezultatai atskleide, jog viduriniojoje bei vyresniojoje paauglystéje esantys jaunuoliai pasakojo, kaip
ju asmeninés charakteristikos sukélé tam tikras patirtis, taciau tik vyresnieji paaugliai kalbéjo apie
rySius tarp savo gyvenimo jvykiy ir kaip tie jvykiai pakeité jy asmenybe (Habermas ir Paha, 2001).

Apskritai, remiantis Erikson‘o psichosocialinés raidos modeliu, McAdams (1985) teigia, jog
naratyvinis tapatumas pradeda vystytis vélyvojoje paauglystéje ir ankstyvajame suaugystés amziuje.
Tai vyksta dél visuomeniniy liikes¢iy, susijusiy su tapatumu ir formaliojo operacinio mastymo
brandos. McAdams teigia, jog gyvenimo istorijos konstravimas ir internalizavimas suteikia
atsakymus j pagrindinius Erikson‘o keltus tapatumo klausimus: Kas a$§ esu? Kaip a$ tapau tokiu? Kur
mano gyvenimas krypsta? Kitaip tariant, Erikson‘o ego integracija gali buti interpretuojama kaip

individo pastangos stengtis sukurti prasmingg gyvenimo pasakojimg. Kadangi naratyvinio tapatumo
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vystymasis taip pat apibiidina istorijas, kurias Zmonés gyvena ar atlicka kasdienése socialinése
situacijose (McAdams ir Cox, 2010).

Apibendrinant, galime daryti i§vada, kad naratyvinis tapatumas pradeda vystytis dar prie$
paauglyste, progresuoja jos laikotarpiu ir véliau viso gyvenimo metu. Tai, kad naratyvinis tapatumas
vystosi po paauglystés rodo, jog aktualu tapatumg tirti ne tik su paaugliais, bet ir su suaugusiais
Zmonémis.

IS ko susideda individy pasakojamos istorijos? Vienas i$ svarbiausiy naratyvinio tapatumo

analizés aspekty yra istorijos turinys.

1.4.2.3. Naratyvinio tapatumo turinys ir jo kategorijos

Tiriant naratyvinj tapatuma didelis démesys yra skiriamas istorijos turiniui, tam, kas yra
papasakota, kokios temos atsispindi. Dazniausiai tam pasiekti yra naudojamas gyvenimo istorijos
interviu metodas, susidedantis i§ konkre¢iy interviu Zingsniy (McAdams, 2008). Tai pusiau
struktiruoto interviu metodas, kurio pagalba yra palie¢iamos pagrindinés autobiografinés atminties
sudedamosios dalys, gyvenimo laikotarpiai, konkretls jvykiai, tuo paciu kalbama ir apie ateitj bei
vertybes. Taip pat naratyviniuose tyrimuose, kuriuose néra siekiama istirti visg Zmogaus gyvenima,
gali buti naudojamos tik iStraukos i§ gyvenimo istorijos interviu — pvz. konkretiis jvykiai.
Pagrindiniai jy yra: teigiami bei neigiami gyvenimo jvykiai ir pokyciai gyvenime (Adler ir kt., 2017).

Naratyvinio tapatumo tyrimy autoriai pataria naratyvinius duomenis tirti pagal bendrai
naudojamas, naratyviniams duomenims biidingas, kategorijas. T. y. Zmogaus papasakotoje istorijoje
ieSkomos su tyrimo klausimu susijusios bendros kategorijos pagal temas (Adler ir kt., 2017). Tokia
strategija yra misri, susidedanti tiek 1§ kokybiniy (interviu), tiek i$ kiekybiniy (temy priskyrimas)
metody.

Adler ir bendraautoriai (2017), apjungiant ir kitas Siy autoriy apzvalgas (McAdams ir McLean
(2013) identifikavo septynis pagrindinius naratyvinius konstruktus; Adler ir kt. (2016) sugrupavo
konstruktus j keturias kategorijas) sitilo keturias bendras kategorijas ir jy kintamuosius.

Motyvacinés temos yra susijusios su individualiais skirtumais naratyvuose, jos pabrézia ko
siekia, sieké praeityje ar pasieké pasakotojas (jégos, bendrumo, augimo tiksly temos; Adler ir kt.,
2016). Emocinés temos yra susijusios su emocine naratyvo kokybe ir emocine kaita (pablogéjimo,
pageréjimo, teigiamo iSsprendimo temos; Adler ir kt., 2016). Integruojancios prasmés temos atspindi
kiek pasakotojas interpretuoja tam tikra papasakota gyvenimo jvykj ir kiek jis siekia rasti rysj tarp to
ka papasakojo ir saves (akomodacinio apdorojimo, tiriamojo apdorojimo bei prasmés kiirimo temos;
Adler ir kt., 2016). Struktiriniai naratyvy elementai atspindi tai, kaip istorija yra papasakota ar
parasyta, turinio seka, jos darnuma bei istorijos detaliy sudétinguma ir pan. (naratyvo darnumo bei
sudétingumo temos; Adler ir kt., 2016).
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Nors naratyvinio tapatumo tyrimuose daug démesio skiriama turiniui ir kokybiniams turinio
analizés metodams, naratyvinj tapatuma galima tirti ir kiekybiskai, vertinant tapatumo darnumo

aspektus.

1.4.2.4. Naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos

Naratyvinio tapatumo susiformavimas taip pat gali biiti vertinamas pagal tai, kiek zZmogaus
gyvenimo istorija yra darni.

IS ko gi susideda tikras naratyvas? Pagal Habermas ir Bluck (2000), naratyvai suteikia
placiausig ir tiksliausig gyvenimo istorijos vaizdg. Yra 3 pagrindiniai gyvenimo istorijos globalaus
darnumo tipai naudojami naratyvuose (angl. global coherence):

Laikinis (angl. temporal) — laikinis darnumas gyvenimo naratyvuose atspindi klausytojui tai,
kokiu metu tam tikras jvykis jvyko pasakotojo gyvenime, praeiti jvykiai iSdéstomi laike
chronologiskai. Nors ikimokyklinio amZziaus vaikai ir gali taisyklingai atsiminti tam tikrus jvykius
per praeitus metus, paprasty ciklinio laiko struktiiry naudojimas atsiranda apie 8 gyvenimo metus ir
toliau tobuléja viduriniojoje paauglystéje (Habermas ir Bluck, 2000).

Priezastinis (angl. causal) — asmens naratyvuose atsispindi tai, kaip praeities jvykiai asmens
gyvenime sukelia vélesnius jvykius. Jei konkreCiau, kaip jvairios biografinés patirtys bei jvykiai
asmens gyvenime sukélé tam tikrus pasakotojo veiksmus, tapatumo bei vertybinius pokyéius. Sie
priezastiniai paaiSkinimai yra labai svarbiis kuriant rySius tarp saves ir jvykiy ar aplinkybiy. Toks
priezastini jvykiy aiSkinimas atsiranda vystantis kognityviniams gebéjimams, kadangi tuomet vystosi
ir asmens saves supratimas, leidziantis paaiSkinti jvykius ar veiksmus siejant juos su savo
asmeninémis charakteristikomis. Didéjantis asmens saves supratimas paauglystéje leidZia individui
sukurti priezastinj darnuma gyvenimo istorijoje, per vieng ar kelias pagrindines charakteristikas apie
save (Habermas ir Bluck, 2000) .

Teminis (angl. thematic) — atskleidzia kokios yra dominuojancios temos pasakotojo gyvenime.
Kokiomis tendencijomis jis vadovaujasi savo gyvenime, taip atsiskleidZia vienodumas laike,
tendencijos organizuojamos | visavertj gyvenimg. Teminis darnumas sukuriamas nustatant teminius
panaSumus tarp jvairiy gyvenimo elementy. Teminis darnumas susideda i§ 3 gebéjimy: gebéjimo
apibendrinti daugiaepizodes istorijas, gebéjimo interpretuoti istorijas, ir supratimo, jog tiesa neturi
buti priimta vienareikSmiskai, o turi buti interpretuojama. Supratimas, kad tiesos gali buti jvairios, ir
jvairiis Zmoneés gali suvokti dalykus skirtingai. Ir visa tai pradeda vystytis viduriniojoje paauglystéje
(Habermas ir Bluck, 2000).

Apskritai, temos sukiirimas asmens gyvenime yra vienas i§ labiau pazengusiy naratyvinio
tapatumo darnumo tipy, todél, kad temos tarp rysiy turéjimas reiskia, kad zmogus jau reflektavo savo

gyvenimg kaip visumg (Habermas ir Bluck, 2000). Temos gyvenimui turéjimas suteikia asmeninio
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darnumo jausma, kryptj ir saves pazinimg, ir taip pat padaro zmogaus istorijg suprantamg kitiems
(McLean ir Fournier, 2008).

Laikinis darnumas yra naudojamas, kad suformuoty pagrindinj (kaip skeleta) gyvenimo
naratyva, kuris susideda 1§ eiliSkumo seka suskirstyty gyvenimo jvykiy. Laikinis darnumas atsiranda
velyvojoje vaikystéje ir ankstyvojoje paauglystéje (Habermas ir Bluck, 2000). Priezastinis ir teminis
darnumo tipai reikalauja sudétingesniy kognityviniy gebéjimy ir vystosi tik paauglystés laikotarpiu.
Jie atspindi tai, kiek asmuo geba interpretuoti savo gyvenimo jvykius siedamas juos su savimi. Taip
pat Habermas ir Bluck (2000) teigia, kad tik priezastinj bei teminj darnuma turintys gyvenimo
naratyvai yra pripazjstami gyvenimo naratyvais arba kaip geri.

Naratyvinio tapatumo darnumas gali biti vertinamas paties tyréjo, taciau jj gali vertinti ir pats
asmuo. Tam yra naudojamas naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo klausimynas (angl. Awareness of
Narrative Identity Questionnaire). Pastarasis klausimynas atskleidZia apie asmens tapatumo darnumag
bei tai kiek asmuo yra jsisgmonings savo tapatuma. Sio klausimyno autoriy (Hallford ir Mellor,
2017b) tyrimais, naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos prognozuoja naratyvinio tapatumo
isisgmoninima. Tai reiskia, jog asmuo i$ pradziy turi suvokti savo tapatumo darnuma - chronologine
tvarka iSdéstyti gyvenimo jvykius, pamatyti rySius tarp savo asmenybés ir gyvenimo patir¢iy bei
ivykiy, suvokti désningumus savo gyvenime ir tuomet galés visiskai jsisgmoninti ir suvokti tikrajj
save.

Apibendrinant, globalus darnumas yra tai, kas atskiria gyvenimo istorijg nuo kity nesusijusiy
prisiminimy zmogaus gyvenime (Habermas, 2010). O taip pat tapatumo darnumo bei jsisgmoninimo

vertinimas leidZia pazvelgti i§ arciau | dar kelias gyvenimo istorijos dimensijas.

1.5. Tapatumo reik§mé asmens psichologiniam funkcionavimui

Tapatumas yra glaudziai susij¢s su individy psichologinio funkcionavimo gyvenime aspektais,
tokiais kaip saviverté, nerimas, augimas bei gerové. Ryeng, Kroger ir Martinussen (2013) atlikta
metaanalizé, kuri ir apjungé rezultatus i§ jvairiy atlikty tyrimy, nagringjanti Marcia ,,tapatumo
statusy“ modelj bei savivertg, parodé, jog kai tapatumo statusai, palaikantys jsipareigojimag (tapatumo
siekimas, iSankstinis sprendimas), buvo susij¢ su aukStesniais savivertés jverCiais, lyginant su
nepalaikanciais jsipareigojimo statusais (moratoriumas, tapatumo sumaistis).

Lillevoll, Kroger ir Martinussen (2013) atlikta metaanalizé vertino ry$ius tarp tapatumo statusy
ir nerimo. Tyrimo rezultatai parod¢, kad moratoriumo statusu pasizymintys individai turi aukStesnius
nerimo jverc¢ius nei iSankstinio sprendimo, o tuo tarpu iSankstinio sprendimo statusu pasizymintys,
turi Zemesnius nerimo jver¢ius nei tapatumo sumaisties statuso savininkai. Taip pat, individai,
kuriems biidingas iSankstinio sprendimO statusas patiria maziausiai nerimo, lyginant su Kkitais

statusais.
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Panasius rezultatus gavo ir Schwartz ir kolegy (2011) atlikta klasterin¢ analizé. Siame tyrime
buvo nagrinéjami teigiamo bei neigiamo psichosocialinio funkcionavimo tapatumo statusuose
skirtumai, taip atskleidziant, kad tapatumo sumaisties statusas surinko zemiausius savivertés, vidinio
kontrolés lokuso ir gerovés (teigiamas psichosocialinis funkcionavimas) jvercius. Kalbant apie
neigiamg psichosocialinj funkcionavimg, tapatumo sumaiSties statusas pasizyméjo aukstais
depresijos, nerimo ir socialinio nerimo lygiais. Tapatumo siekiantys individai pasizyméjo visais
aukScCiausiais teigiamo funkcionavimo jverciais. Tuo tarpu iSankstinio sprendimo statusu
pasizymintys individai surinko zemesnius nerimo ir depresijos jverCius nei tapatumo siekiantys
individai. Moratoriumo statusu pasizymintys asmenys surinko auks$tus gyvenimo prasmes ir geroveés
jvercCius, bet tuo paciu pasizyméjo aukstais depresijos ir nerimo jveréiais.

Viena yra aiSku — tapatumo siekimo statusas yra susijes su aukStesne saviverte bei geresniu
psichologiniu funkcionavimu. Galimai dél to, jog tokie asmenys kryptingai siekia tiksly, yra lankstiis
ir priimantys jvairias nuomones, o tai savo ruozty rodo, kad jie pasitiki savimi ir jy saviverté auksta.
ISankstinio sprendimo statusu pasiZymintys patiria maziau nerimo bei depresijos galimai dél to, jog
jie savarankiSkai neie$kojo savo tapatumo, o tiesiog jsipareigojo priimdami kity asmeny tapatuma.
Taip pat, moratoriumo statusu pasizymintys individai patiria nerimg, nes yra neapsisprend¢ dél savo
tapatumo, bet tuo pat metu bando jvairiais alternatyvas jo ieSkodami, kas suteikia jiems prasmingumo
jausmg. Kalbant apie tapatumo sumaisties statusg, tokiy individy psichologinis funkcionavimas
prastas, kadangi jie niecko neiesko ir nebando jsipareigoti tapatumui ir dél to jie daznai biina pasimete,
jausmai yra nepastovis (Kroger ir Marcia, 2011).

Kitame, Morsunbul (2016) atliktame tyrime buvo nagrinéjamas tapatumo stiliy rySys su
asmeniniu augimu. Tyrimas atskleidé, jog aktyvus ir tikslingas asmeninio augimo siekimas yra susijes
su tapatumu. Asmeninio augimo komponentai buvo susij¢ su informacine tapatumo apdorojimo
strategija, tokiu biidu, aktyvus ir tikslingas asmeninio augimo siekimas palengvina teigiamg tapatumo
raidg. Taip pat, §io tyrimo rezultatais, sumaisties-vengimo tapatumo stilius buvo neigiamai susij¢s su
asmeniniu augimu. Tai reiskia, jog individai pasizymintys pastaruoju jveikos stiliumi néra susidoméje
savo asmeniniu augimu.

Kitas, Nurmi ir kolegy (1997) atliktas tyrimas kuriame buvo nagrinéjamas tapatumo stiliy rysys
su gerove parodé, kad individai, pasiZymintys informaciniu tapatumo apdorojimo stiliumi surinko
auksScCiausius savivertés jvercius, normatyvinj tapatumo apdorojimo stiliy naudojantys asmenys
pasizyme¢jo stabiliausiu saves suvokimu, o sumaisties-vengimo stiliui buvo biidingi aukSciausi
depresijos simptomai.

Visi Sie anksCiau iSvardinti tyrimai atskleidzig tapatumo svarba zmogaus funkcionavimui

gyvenime. Kuo asmens tapatumas pasizymi didesniu saves ieSkojimu, tuo geresnis jo
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funkcionavimas, o labiau pasimete individai jauciasi pras¢iau kasdieniame gyvenime. Nemazai yra ir
tyrimy, nagrinéjanciy naratyvinio tapatumo svarba.

Naratyvinio tapatumo aspekty svarba zmogaus funkcionavimui gyvenime patvirtina daugelis
atlikty tyrimy, Kuriuose yra pabréziama naratyvinio tapatumo aspekty svarba Zmogaus gerovei.
Zmogaus gerové daznai vertinama pasitenkinimo gyvenimu rodikliais. Pasitenkinimas gyvenimu
autoriy yra apibréziamas kaip subjektyvus procesas, kurio metu individai jvertina savo gyvenimo
kokybe remdamiesi savo nustatytais, unikaliais kriterijais (Shin ir Johnson, 1978). Sie vertinimai yra
lyginami su savo nusibréztais standartais (Diener ir kt., 1985). Asmeny gerové yra susijusi Su
gyvenimo istorijy turinio aspektais: tiek su motyvacinémis temomis zmoniy pasakojimuose, tiek su
emocinémis, taip pat su integruojanciomis prasme bei SuU struktiiriniais naratyvy elementais.

McAdams ir kt. (2001) atliktame tyrime su studentais ir vidutinio amziaus suaugusiais, kuriame
autoriai nagrin¢jo jy gyvenimo naratyvus, paaiSkéjo, kad naratyvai, kuriuose buvo stebimos
pageréjimo temos yra teigiamai susij¢ su psichologine gerove abejose tyrimo dalyviy grupése. O
naratyvai su pablogéjimo elementais prognozavo zemus geroveés jvercius tarp suaugusiyjy.

Kitas tyrimas apie rugséjo 11 teroristy iSpuolj, naudojant zmoniy naratyvus, atskleidé, kad
psichologiné gerové buvo reikSmingai susijusi su aukstais uzbaigtumo (pasakotojas neturi neisspresty
problemy ar emocijy, save apibiidina kaip pasiekusj konkrecios patirties pabaiga, taip, kad jo istorija
néra jstrigusi tame patyrime) ir pager¢jimo jverciais, o psichologinis distresas buvo reikSmingai
susijes su zemais uzbaigtumo ir aukstais pablogéjimo temy jverciais (Adler ir Poulin, 2009).

McLean ir Lilgendahl (2008) tyrime, pageréjimo temos neigiamuose gyvenimo jvykiy
naratyvuose buvo susijusios su gerove jaunesniuose Zmonése.

Tyrimo, kuriame buvo nagrinéjami suaugusiyjy gyvenimo istorijy interviu, rezultatai parodé,
kad pablogéjimo temos pasakojimuose teigiamai koreliavo su depresija ir neigiamai su pasitenkinimu
gyvenimu (Adler, Kissel ir McAdams, 2006).

Bauer ir McAdams, (2010) tyrimas apie du naratyvinius augimo tikslus parodé, kad jégos
augimo tikslai (angl. agency growth goals) prognozavo ego vystymasi po trijy mety, o bendrumo
augimo tikslai (angl. communion growth goals) prognozavo subjektyvig gerove po trijy mety.

Tyrimo, kuriame buvo nagrin¢jami gyvenima pakeitusiy sprendimy naratyvai ir jy rySys su
asmenybe bei gerove, rezultatai atskleidé, kad tokie motyvacinés temos veiksniai kaip nory
kristalizacija (pasakotojas nusprendzia pakeisti gyvenimg norédamas judéti link kazko norimo)
lyginant su nepasitenkinimo kristalizacija (pasakotojas nusprendzia pakeisti gyvenima norédamas
pabégti nuo blogy praeities jvykiy) koreliavo su subjektyvia gerove. Tokie rezultatai reiskia, kad
Zmones, kurie savo gyvenimo sprendimus pagrindzia judéjimu link kazko, ko jie nori, buvo
laimingesni d¢l savo gyvenimo nei tie, kurie teigeé, jog savo sprendimus grindzia remiantis pabégimu

nuo kazko, ko jie daugiau nebegali apkesti (Bauer, McAdams ir Sakaeda, 2005).
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Kito tyrimo apie psichoterapija, naudojant Zzmoniy naratyvus kurie uzbaigé psichoterapijg
rezultatais, jéga — pergalingas miisis su problema, buvo teigiamai susijusi su subjektyvia gerove, o
istorijos darnumas buvo susij¢s su ego vystymusi (Adler, Skalina ir McAdams, 2008).

Waters ir Fivush (2014) tyrimas apie asmeniSkai svarbius autobiografinius naratyvus parodé,
kad darniy autobiografiniy naratyvy konstravimas tampant suaugusiu yra susijes su psichologine
gerove.

King ir kolegy (2000) atliktas longitudinis tyrimas apie tévus, suzinojusius, kad jy vaikas turi
dauno sindroma, istorijas, atskleidé, kad su subjektyvia gerove yra susije¢ tiek emociniy, tiek
struktiriniy, tiek integruojanciy kategorijy kintamieji jy pasakojimuose. Taip pat, istorijos kuriose
atsispindi kova su gyvenimo problema, kurioje asmuo jsivaizduoja save pries rimtg gyvenimo i88ukj
ir bando visa tai suprasti, yra susij¢ su subjektyviu augimo jausmu, taip pat ir su sustipréjusiu ego
vystymusi.

Taip pat naratyvinis tapatumas gali biti svarbus ir tam, kaip zmonés adaptyviai reaguos i
emocinius iSgyvenimus. Cox ir McAdams (2014) tyrimas parodé naratyvinés prasmés svarbg emocijy
reguliacijai. Rezultatai atskleidé, kad, tai, kokia naratyving prasmg individai suteikia pagrindiniams
teigiamiems ar neigiamiems prisiminimams, susije su tuo, kaip jie apskritai tvarkysis su emocijomis
ateityje. Tai reiskia, jei praeitis konstruojama suteikiant jai neigiama prasme, dabartyje tokie asmenys
gyvena negalédami adaptyviai tvarkytis su emociniais sunkumais. Taciau jei praeitis konstruojama
suteikiant jai teigiamg prasme, dabartyje Zzmonés gali adaptyviai reaguoti ] emocinius sunkumus, nes
su tuo jvykiy, kuriam suteiké teigiama prasme praeityje, teigiamai susij¢ ir dabartiniai jvykiai ir tai,
kaip gyvenimas pasisuko. O tai, tuo tarpu yra susij¢ su gerove, kg patvirtina ir Lilgendahl ir McAdams
(2011) tyrimas apie asmeninio augimo istorijas ir jy skirtingo interpretavimo rysj su gerove. Sio
tyrimo rezultatais, polinkis teigiamai interpretuoti jvykius prognozuoja gerove bei praeity neigiamy
Ivykiy interpretavimas, kaip suteikian¢iy augima, taip pat prognozavo psichologing bei subjektyvia
gerove.

Kaip matome, yra nemazai tyrimy, kuriuose tiriamas naratyvinio tapatumo rySys su
funkcionavimo gyvenime aspektais ir daug jy yra susij¢ su asmeny gerove. O tai yra susij¢ su

gyvenimo istorijos turiniu bei tuo, kaip istorija yra pasakojama.

1.6. Tapatumo reik§mé asmens psichologiniam funkcionavimui darbe

Taip pat nemaziau svarbus aspektas yra tapatumo rysys su profesiniu funkcionavimu. Su darbu
susije veiksniai dazniausiai yra aptariami emocinio perdegimo bei jsitraukimo j darbg kontekste
(Schaufeli ir Bakker, 2004a), kadangi jie leidzia pamatyti kaip asmuo funkcionuoja profesinése
situacijose. Emocinis perdegimas, kaip jau buvo minéta, yra psichologinis sindromas, susidedantis i$

trijy komponenty: iSsekimo, cinizmo ir nepilnavertiskumo (Maslach ir Jackson, 1981), o jsitraukimas
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1 darbg yra nuolating, teigiama emocinés pilnatvés biisena susidedanti i§ energingumo, atsidavimo
darbui bei pasinérimo j darba (Schaufeli ir Bakker, 2004a). Sie konstruktai yra susije, bet tuo pat metu
atskiri. Tuo tarpu, néra iki galo aiSku, kaip tapatumas veikia emocinj perdegima ir jsitraukima j darba.

Luyckx ir kolegy (2010) atlikto tyrimg, kuriame buvo nagrin¢jami tapatumo statusy rysiai su
jsitraukimu j darba ir emociniu perdegimu. Sis parod¢, jog asmenys, siekiantys savo tapatumo, labiau
pasizymegjo jsitraukimu j darbg ir maziau emociniu perdegimu, o asmenys, kurie pasizyméjo tapatumo
sumaisties statusu surinko aukStesnius emocinio perdegimo jveréius bei maziau pasizymejo
jsitraukimu j darba.

Kitame, Bandlitz Johansen, Martinussen ir Kvilvang (2015) atliktame tyrime su kariuomene
rezultatai parodé, jog kariskiy tapatumas prognozavo jsitraukimag j darbg bei emocinj perdegimg. Tai,
kaip asmenys jvertina su savo tapatumu susijusius pasirinkimus kalbant apie jy gyvenimus bei ateitj
gali buti svarbu tam, kaip jie funkcionuos darbinéje aplinkoje. Jei individai apgalvojo jvairias
gyvenimo kryptis bei ateities galimybes ir apsisprendé dél to, kokig krypti jiems pasirinkti, tokiu biidu
jie daugiau démesio skyré savo karjeros pasirinkimui ir dél to yra labiau jsitrauke j darbg bei patiria
maziau emocinio perdegimo. Ir atvirk$¢iai, jei individai néra apsisprende ir nezino, kur krypsta jy
gyvenimas, maziau tikétina, jog jie pasirinks tokj darba, kuris tenkins jy poreikius, ir tai, savo ruozty
bus susij¢ su silpnesnj jsitraukimg j darbag bei stipresniu emociniu perdegimu (Schwartz, Cote ir
Arnett, 2005; Skorikov ir Vondracek, 2011). Tokiu buadu galima teigti, jog profesiniam
funkcionavimui yra svarbu tai, kiek asmuo yra integraves ir apmastes savo tapatuma, nes tik tuomet
jis gali Zinoti, kas jis yra ir ko jis i$ tikryjy nori.

TacCiau verta pastebéti, jog naratyvinis tapatumas néra daZnai pasitelkiamas nagrinéjant
darbines situacijas ir su profesiniu funkcionavimu susijusius konstruktus. Nors biitent tokia tapatumo
perspektyva leidzia pazvelgti | asmens funkcionavima laike pagal tai, kaip ir kg jis pasakoja apie save.
Galime stebéti individy profesinio tapatumo vystymasi per jy papasakotas istorijas. Taip pat triiksta
tyrimy, kuriuose biity nagrinéjami biitent pataisos pareigiinai ar asmenys, priklausantys rizikos
grupéms profesijos atzvilgiu.

Apibendrinant, tapatumas yra svarbus asmens kokybiskam gyvenimui, kadangi jis apskritai yra
susijes tiek su saviverte, tiek su nerimu, depresija bei asmeny gerove. Ir nuo to, koks yra individo
tapatumas priklausys kaip jis tvarkysis su iskilusiais sunkumais ar kokia bus jo motyvacija siekti
tiksly, kiek jis bus apsisprendes savo karjeroje, taip pat kokios pasekmés jo laukia jvairiose gyvenimo

situacijose, jskaitant ir darbines.
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2. TYRIMO PROBLEMA, TIKSLAS, UZDAVINIAI

Pagrindinis §io tyrimo konstruktas yra tapatumas, o konkre€iau, naratyvinis tapatumas.
Naratyvinio tapatumo déka asmuo geba paaiskinti kitiems kas jis yra, kaip jis tapo tokiu ir kaip jo
gyvenimas vyks ateityje (McAdams ir McLean, 2013). Naratyvinis tapatumas nagrin€¢ja zmogaus
gyvenimo istorija, taip daugiau démesio atkreipdamas j asmens subjektyvig gyvenimui suteikiamag
prasme, o, tuo tarpu, kiti Siuolaikiniai tapatumo modeliai (pvz. Marcia, 1966; Crocetti, Rubini, ir
Meeus, 2008; Berzonsky, 2011) to neakcentuoja.

Apskritai, tapatumas yra susij¢s su psichologine gerove (Waters ir Fivush, 2014) ir tokiais jos
aspektais kaip saviverté¢ (Ryeng, Kroger ir Martinussen, 2001), nerimas (Lillevoll, Kroger ir
Martinussen, 2013), asmeninis augimas (Morsunbul, 2016). Taip pat tapatumas yra susijes su
pozityvios raidos aspektais, tokiais kaip ego vystymasis (Bauer ir McAdams, 2010). Tapatumas yra
nemaziau svarbus ir funkcionavimui profesinéje aplinkoje, yra nagriné¢jami tapatumo rySiai su
isitraukimu j darba bei emociniu perdegimu (Bandlitz Johansen, Martinussen ir Kvilvang, 2015).
Tod¢l tapatumg yra svarbu tyrinéti.

Tapatumas yra placiai nagrinéjamas kalbant apie jvairius asmenis, jvairias profesijas, taciau
tokia, rizikos grupei priklausanti profesiné grupé, kaip pataisos pareigtinai, o ypac jy tapatumas, néra
placiai nagrinéjami. Todél Siuo tyrimu norima atkreipti démesj j pataisos istaigy pareigiiny naratyvinj
tapatuma bei jo svarba funkcionavimui darbe.

Pataisos pareigiinai savo darbe susiduria su jvairiais i$§ukiais, kurie jiems kelia stresg. Vienas
1§ svarbiausiy - kontaktas su nuteistaisiais (Viotti, 2016). Ilgalaikis stresas, savo ruoztu, gali peraugti
ir ] rimtesnes pasekmes, tokias kaip emocinis perdegimas.

Kadangi naratyvinio tapatumo vystymasis progresuoja paauglystés laikotarpiu ir suaugus,
naratyvinio tapatumo perspektyva leidzia tyrinéti tapatumg ir vyresniame amziuje (Habermas, 2010).

Tikimasi, kad §is tyrimas gali padéti daugiau suzinoti apie pataisos jstaigy pareigiiny tapatuma
bei tapatumo sasajas su psichologiniais funkcionavimo darbe aspektais, tokiais kaip emocinis
perdegimas bei jsitraukimas j darbg ir §iy aspekty rysj su funkcionavimu gyvenime apskritai. Taip pat
tikimasi, jog tyrimas paskatinty tolimesniy tyrimy atlikima su $ia profesine grupe. Kadangi tai, kiek
Sie darbuotojai yra integrave bei iSanalizave savo tapatumg ir kaip pataisos pareigiinai jauciasi darbe
taip pat gali biiti susij¢ ir su jy darbo efektyvumu (Diener, 2012), atsiliepianciu jy elgesiui su

nuteistaisiais, o tai, savo ruoztu gali paveikti ir visuomene po kalin¢iyjy i$¢jimo  laisve.

Keliamas $io tyrimo tikslas - jvertinti pataisos jstaigy pareigliny naratyvinio tapatumo ir

psichologinés gerovés darbe bei funkcionavimo gyvenime, rysius.
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Siam tikslui pasiekti iskelti ufdaviniai:

1.

Nustatyti ar skirtingy tyrimo dalyviy grupiy jverciai skiriasi vertinant naratyvinio tapatumo
dimensijas, jsitraukima j darbg bei emocinj perdegimg ir pasitenkinima gyvenimu.
Nustatyti naratyvinio tapatumo dimensijy bei psichologinio funkcionavimo darbe aspekty
sgsajas.

Nustatyti naratyvinio tapatumo dimensijy bei pasitenkinimo gyvenimu sgsajas.

Nustatyti naratyvinio tapatumo dimensijy rySius su pasitenkinimu gyvenimu §j rysj

medijuojant psichologinio funkcionavimo darbe aspektams.

Darbe tikrinamos $ios hipotezés:

1.

Naratyvinio tapatumo darnumas yra teigiamai susijes su jsitraukimu j darbg ir neigiamai su
emociniu perdegimu.
Naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas yra teigiamai susijes su jsitraukimu j darbg ir
neigiamai su emociniu perdegimu.
Naratyvinio tapatumo darnumas yra teigiamai susij¢s su pasitenkinimu gyvenimu.
Naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas yra teigiamai susijes su pasitenkinimu gyvenimu.
RySys tarp naratyvinio tapatumo darnumo ir pasitenkinimo gyvenimu yra medijuojamas
jsitraukimo j darbg ir emocinio perdegimo, t. y.:
a. naratyvinio tapatumo darnumas teigiamai prognozuoja jsitraukimg j darbg ir tai veda
prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu;
b. naratyvinio tapatumo darnumas neigiamai prognozuoja emocinj perdegima ir tai
veda prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu.
RySys tarp naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo ir pasitenkinimo gyvenimu yra
medijuojamas jsitraukimo j darbg ir emocinio perdegimo, t. y.:
a. naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas teigiamai prognozuoja jsitraukimg j darbg ir tai
veda prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu;
b. naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas neigiamai prognozuoja emocinj perdegima ir

tai veda prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu.
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3. TYRIMO METODAI

3.1. Tyrimo dalyviai

IS viso tyrime dalyvavo keturiy pataisos jstaigy pareigiinai, surinkti patogiosios imties principu.
IS 158 dalyviy 81 buvo vyras (51,3%) ir 77 moterys (48,7%). Jauniausiam tyrimo dalyviui buvo 22
metai, 0 vyriausiam — 65 (M = 40,53; SD = 8,63). Didzioji tyrimo dalyviy dalis buvo susituoke
(67,1%), o likusieji - turintys partnerj, bet nesusituoke (15,8%), neturintys partnerio (8,2%) bei
iSsiskyre (8,9%). Beveik pusé tyrimo dalyviy yra igij¢ aukstaji (universitetinj) i$silavinimg (46,8%)
ir tre¢dalis auksStesnjjj (technikumai, kolegijos) i$silavinimg (32,9%), mazesné dalis tyrimo dalyviy
turi specialyji (17,1%) ir tik vidurinj i8silavinimg (3,2%).

Tyrime dalyvavo jvairias pareigas uzimantys pataisos pareigiinai. Pradedant nuo jaunesniyjy
pataisos pareigiiny ir baigiant vyriausiaisiais. Kadangi vyresniyjy bei vyriausiyjy pataisos pareiginy
buvo nedaug, jie buvo apjungti | viena kategorijg — ,,vyr. pataisos pareigiinai®. IS pirmos lentelés
duomeny galime stebéti, jog daugiausiai tyrimo dalyviy buvo uzimanciy jaunesniojo pataisos
pareiglino pareigas, tarp kuriy daugiau motery, o maziausiai - vyr. pataisos pareiginy, tarp kuriy

daugiau vyry.

1 lentele. Tyrimo dalyviy uZimamos pareigos institucijoje

Lytis (% imtyje)

Pareigos Vyrai Moterys 5 viso (n imtyje)
Jaun. pataisos pareigiinas 38 (48,1%) 41 (51,9%) 79
Pataisos pareigtinas 27 (50,9%) 26 (49,1%) 53
Vyr. pataisos pareigiinas 16 (61,5%) 10 (38,5%) 26

IS antros lentelés duomeny matome, jog paskirscius tyrimo dalyviy amziy j keturias grupes,
didziausias skaiCius pataisos pareigiiny pagal visas pareigy grupés yra intervale nuo 41 iki 50 mety
amziaus. Tarp vyr. pataisos pareiglny, tik vienas pareigiinas yra jaunesnis nei 30 mety. Tarp

jaunesniyjy pataisos pareigiiny deSimt yra vyresniy nei 51 mety amziaus.
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2 lentele. Tyrimo dalyviy uzimamos pareigos institucijoje
Amzius (% imtyje)

Pareigos iki 30 m. 31-40m. 41 —50 m. nuo 51 m.
Jaun. pataisos pareigiinas 17 (65,4,%) 24 (47,1%) 28 (43,1%) 10 (60,0%)
Pataisos pareigiinas 8 (47,1%) 17 (33,3%) 24 (36,9%) 4 (26,7)
Vyr. pataisos pareigiinas 1 (3,8%) 10 (19,6%) 13 (20,0%) 2 (13,3%)
IS viso (n imtyje) 26 51 65 16

Darbo stazas uzimamose pareigose svyravo nuo 10 ménesiy iki 25 mety. Vidutiniskas darbo
stazas einamose pareigose yra 8,4 mety, o vidutini$kas darbo stazas jstaigoje apskritai yra 12,6 mety.

Taip pat buvo vertinama, kaip moterys bei vyrai pasiskirst¢ proporcionaliai skirtingose imtyse.
Pearson’o 2 kriterijus parodé, kad tarp abiejy ly¢iy amzius imtyje nesiskiria (p = 0,07), Pearson’o 2
Kriterijus taip pat atskleidé, jog vyrai ir moterys nesiskiria pagal uzimamas pareigas (p = 0,49), igyta
i$silavinimg (p = 0,66) bei Seiming padétj (p = 0,41). Kalbant apie darbo staza, moterys ir vyrai
statistiSkai reik§mingai skiriasi pagal darbo stazg iSdirbta einamose pareigose (p = 0,02), tadiau ne

pagal darbo stazg isdirbtg jstaigoje apskritai (p = 0,11).

3.2. Jvertinimo buidai

Naratyvinio tapatumo darnumas ir jsisgmoninimas buvo vertintas Naratyvinio tapatumo
jsisgmoninimo klausimynu (angl. Awareness of Narrative Identity Questionnaire; ANIQ; Hallford ir
Mellor, 2015a). Klausimynas susideda i§ 20 teiginiy, kurie tiria tris naratyvinio tapatumo darnumo
dimensijas ir naratyvinio tapatumo jsisamoninimg. Naratyvinio tapatumo suvokimo skale sudaro 5
teiginiai (angl. awareness), pvz., ,,mano prisiminimai yra tarsi istorijos, padedanc¢ios suprasti mano
tapatuma®). Naratyvinio tapatumo darnumgq laiko perspektyvoje (angl. temporal coherence; 5
teiginiai, pvz., ,,savo gyvenimo jvykius galiu sudélioti tokia tvarka, kokia jie jvyko*), naratyvinio
tapatumo priezastinj darnumg (angl. causal coherence; 5 teiginiai, pvz., ,,a8 suprantu, kaip
iSsirutuliojo mano gyvenimo istorija“), naratyvinio tapatumo fteminj darnumgq (angl. thematic
coherence; 5 teiginiai, pvz., ,,permastydamas arba kalbédamas apie tai, kg patyriau praeityje, galiu
atpazinti dalykus, rodancius, koks asmuo as$ esu®). Visi teiginiai yra vertinami nuo 0 (visiskai
nesutinku) iki 10 (visiskai sutinku).

Visos keturios instrumento skalés pasizyméjo gana aukstu vidiniu suderintumu, gana panasiu j
nustatytus ankstesniuose tyrimuose (lyginimui pasirinktas Hallford ir Mellor, 2015b tyrimas).

Cronbach‘o alfa koeficientas jsisgmoninimo skalei buvo 0,90 (ankstesniame — 0,91), laikinio
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darnumo skalei — 0,89 (ankstesniame — 0,96), priezastinio darnumo skalei — 0,91 (ankstesniame —
0,90), teminio darnumo skalé — 0,92 (ankstesniame — 0,93). Ankstesniuose tyrimuose taip pat buvo
nustatytas klausimyno validumas (faktorinés analizés btidu), autoriai nurodo, jog §is klausimynas yra
validus, pasizymintis geromis psichometrinémis charakteristikomis tiriant naratyvinio tapatumo
jsisgmoninimg bei darnumg (Hallford ir Mellor, 2015b).

Klausimyno vertimas j lietuviy kalba buvo atliktas Sio darbo autorés, darbo vadovo ir vertéjos
Aistés Pranaitytés. Atlikus tris vertimus, pasitariant buvo ieSkomam geriausio vertimo. Autoriai
suteikia leidimg metodika naudotis ne komerciniais tikslais (zr. Hallford ir Mellor, 2015a), todél

specialaus leidimo naudoti Siame tyrime autoriy nebuvo prasyta.

Isitraukimas j darbg buvo vertinamas Utrechto [sitraukimo j darba klausimynu, trumpaja jo
versija (angl. Utrecht Work Engagement Scale; UWES-9; Schaufeli ir Bakker, 2003). Klausimynas
susideda i§ 9 teiginiy, kurie tiria tris jsitraukimo j darbg dimensijas. Energingumg (angl. vigor; 3
teiginiai, pvz. ,,savo darbe a$ jauciuosi kupinas(-a) energijos®), atsidavimq darbui (angl. dedication;
3 teiginiai, pvz. ,,a$ esu kupinas(-a) entuziazmo*), pasinérimq j darbg (angl. absorbtion; 3 teiginiai,
pvz. ,,a8 esu visiSkai pasinérgs(-usi) j savo darbg*). Visi teiginiai yra vertinami nuo 0 (niekada) iki 6
(kasdien).

Visos trys instrumento skalés pasizyméjo gana geru vidiniu suderintumu, gana panasiu ar net
geresniu nei nustatyta ankstesniuose tyrimuose (lyginimui pasirinktas Schaufeli ir Bakker, 2004b
tyrimas). Cronbach‘o alfa koeficientas energingumo skalei buvo 0,91 (ankstesniame — 0,72),
atsidavimo darbui skalei — 0,87 (ankstesniame — 0,84), pasinérimo j darbg skalei —0.86 (ankstesniame
—0,77). Ankstesniuose tyrimuose taip pat buvo nustatytas klausimyno validumas (faktorinés analizés
budu), autoriai nurodo, jog Sis klausimynas pasizymi geromis psichometrinémis charakteristikomis
ir gali buiti naudojamas tiriant teigiamg profesinj elgesj (Schaufeli, Bakker ir Salanova, 2006).

Klausimyno vertimas j lietuviy kalbg buvo atliktas dr. B. Gostautaités. Autoriai suteikia leidima
metodika naudotis ne komerciniais tikslais (zr. Schaufeli ir Bakker, 2003), todél specialaus leidimo

naudoti Siame tyrime autoriy nebuvo prasyta.

Emocinis perdegimas buvo vertinamas Bergeno perdegimo klausimynu (angl. Bergen Burnout
Inventory; BBI-9; Salmela-Aro ir kt., 2010). Klausimynas susideda i§ 9 teiginiy, kurie tiria tris
emocinio perdegimo dimensijas: issekimo (angl. exhaustion; 3 teiginiai, pvz. ,,jau¢iuosi uzverstas(-a)
darbais®), cinizmo (angl. cynism; 3 teiginiai, pvz. ,,darbe jauciuosi prislégtas(-a) ir galvoju apie
i8¢jimg 1§ darbo®), nepilnavertiskumo (angl. inadequacy; 3 teiginiai, pvz. ,,atvirai, anksciau darbe a$
jausdavausi labiau vertinamas(-a)*). Visi teiginiai yra vertinami nuo 1 (visiskai nesutinku) iki 6

(visiskai sutinku).
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Dvi instrumento skalés pasizyméjo patenkinamu, viena zemu vidiniu suderintumu, Siek tiek
zemesniu ar aukstesniu j nustatytus ankstesniuose tyrimuose (lyginimui pasirinktas Salmela-Aro ir
kt., 2011 tyrimas). Cronbach‘o alfa koeficientas i§sekimo skalei buvo 0,52 (ankstesniame — 0,63),
cinizmo skalei — 0,73 (ankstesniame — 0,80), nepilnavertiskumo skalei — 0,76 (ankstesniame — 0,68).
Ankstesniuose tyrimuose taip pat buvo nustatytas klausimyno validumas (stuktiriniy lygciy
modeliavimo buidu), autoriai nurodo, jog $is klausimynas pasizymi patikimumu ir validumu ir gali
biiti naudojamas vertinant perdegima tiek tyrimuose tiek profesinés sveikatos kontekste (Salmela-
Aro ir kt., 2011).

Klausimyno vertimas j lietuviy kalba buvo atliktas Sio darbo autorés, darbo vadovo ir vertéjos
Aistés Pranaitytés. Atlikus tris vertimus, pasitariant buvo ieSkomam geriausio vertimo. Autoriai
suteikia leidimg metodika naudotis ne komerciniais tikslais (zr. Salmela-Aro ir kt., 2010), todél

specialaus leidimo naudoti Siame tyrime autoriy nebuvo prasyta.

Pasitenkinimas gyvenimu buvo vertinamas Diener‘io pasitenkinimo gyvenimu skale (angl.
Diener Satisfaction With Life Scale; SWLS; Diener, 1985). Skalé susideda i§ 5 teiginiy, kurie matuoja
bendrg kognityvinj pasitenkinimo savo gyvenimu jvertinimg, pvz. ,,a§ patenkintas(-a) Savo
gyvenimu®, ,Jeigu a$ galéCiau gyventi savo gyvenimg i$ naujo, beveik nieko nekeisCiau®. Visi
teiginiai yra vertinami nuo 1 (visiskai nesutinku) iKi 7 (Visiskai sutinku).

Instrumentas pasizyméjo geru vidiniu suderintumu, tokiu pat, kaip nustatyta ankstesniuose
tyrimuose (lyginimui pasirinktas Diener ir kt., 1985 tyrimas). Cronbach‘o alfa koeficientas buvo —
0,87 (ankstesniame — 0,87). Ankstesniuose tyrimuose taip pat buvo nustatytas klausimyno validumas
(faktorinés analizés btidu), autoriai nurodo, jog Sis klausimynas pasizymi geromis psichometrinémis
charakteristikomis (Diener ir kt., 1985).

ISverstas klausimynas buvo gautas i§ Sio darbo vadovo. Autoriai suteikia leidima metodika
naudotis ne komerciniais tikslais (zr. Diener, 1985), todél specialaus leidimo naudoti S§iame tyrime

autoriy nebuvo prasyta.

3.3. Tyrimo eiga

Tyrimas su pataisos jstaigy pareigiinais vyko 2018 mety sausio — balandzio ménesj. Tyrimui
atlikti buvo gautas leidimas i§ Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos Teisingumo
ministerijos (Priedas A). Tyrime dalyvavo pareigiinai i§ Vilniaus pataisos namy (n = 23; toliau PN),
Panevézio PN (n = 69), Kauno nepilnameciy tardymo izoliatoriaus - PN (n = 27) bei Alytaus PN (n
= 39). Tyrimo imtis buvo sudaryta patogiuoju buidu, t. y. buvo susisiekta su §iy jstaigy atstovais
(Vilniaus PN direktoriaus pavaduotoju, Panevézio PN psichologinés tarnybos virSininke, Kauno

nepilnamec¢iy TIPN psichologinés tarnybos virSininke, Alytaus PN psichologinés tarnybos
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specialiste), ir priklausomai nuo jy pageidavimo, tyrimo anketos buvo dalintos pacios tyréjos
(Vilniaus ir Kauno nepilnameciy TIPN) arba buvo i$dalintos atsakingy asmeny (psichology ar kity
dirbanciy Panevézio ir Alytaus PN darbuotojy), pries tai jiems iSdéscius tyrimo atlikimo instrukcija.

IS viso buvo i8dalinta 296 anketos. Tyrimo dalyviams anketos pradzioje buvo pristatyta tyrimo
tikslas ir tai, kad Si anketa yra anoniminé. Visi tyrimo dalyviai Zinojo, kad tyrimo rezultatai bus
nagrin¢jami tik apibendrintai. Tyrimo dalyviams buvo duotos dvi savaités ankety pildymui, po ko jie
tur¢jo rastu uzpildyti anketas, jdéti jas atgal j vokus, uzklijuoti ir grazinti. Tyrimo dalyviai anketas
galéjo pildyti jiems patogioje vietoje. Tyrime taip pat buvo prasSoma pateikti savo profesinio tapatumo
naratyva, taikant Gyvenimo istorijos interviu metodg rastu. Taciau didzioji dalis tyrimo dalyviy
atsisaké tai daryti, dél Sios priezasties tai toliau nagrinéjama nebuvo. I 296 anketos, i8 jy sugrjzo 158

uzpildyty, 6 tuscios, 5 sugadintos, likusios - neuzpildytos.

3.4. Tyrimo duomeny analizé

Duomenys buvo analizuojami naudojant SPSS (angl. Statistical Package for the Social Science)
programos 23-ig versijg. Teiginiy suderinamumas buvo vertinamas Cronbach’o o koeficientu,
koreliaciniai rySiai nagrinéti taikant Spearman‘o kriterijy, o tyrimo hipotezéms nagrinéti buvo
pasitelkta hierarchiné regresiné analizé. Hipotezés apie mediacinius rySius tarp tyrime nagrinéjamy
konstrukty buvo nagrinétos PROCESS v2. 16.3 jskiepiu (Hayes, 2013). Statistiniy kriterijy

pasirinkimas paaiSkintas tyrimo rezultaty dalyje.
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4. TYRIMO REZULTATAI

4.1. Naratyvinio tapatumo aspektu ir psichologinio funkcionavimo darbe ir
pasitenkinimo gyvenimu rysiai su tyrimo dalyviy charakteristikomis

Pries atliekant tyrimo duomeny analiz¢ skirtg tyrimo hipoteziy tikrinimui, buvo jvertinta, kiek
tyrime nagrin¢jami konstruktai yra susije su tyrimo dalyviy savybémis (kovariatémis). Konkreciau,
buvo jvertinta: a) koreliaciniai rySiai tarp tyrime nagrin¢jamy konstrukty, amziaus, laiko iSdirbto
pareigose; b) darbe nagrinéjamy konstrukty jverciy skirtumai tarp skirtingas pareigas uzimanciy
pareigiiny; C) darbe nagrinéjamy konstrukty jverciy skirtumai tarp vyry ir motery dalyvavusiy tyrime;
d) darbe nagrinéjamy konstrukty jverc¢iy skirtumai tarp skirtinga Seimine padétimi pasizyminéiy
tyrimo dalyviy; €) darbe nagrinéjamy konstrukty jverciy skirtumai tarp skirtingg iSsilavinima turinciy
tyrimo dalyviy; f) koreliaciniai rySiai tarp tyrime nagrinéjamy konstrukty.

Prie$ nagrinéjant tyrimo konstrukty rySius su tyrimo dalyviy savybémis, naudojant Shapiro-
Wilk kriterijy buvo jvertintas $iy kintamyjy sklaidos atitikimas normaliajai kreivei. Shapiro-Wilk
testas atskleide, jog daugelio konstrukty jverciai Siame tyrime neatitinka normaliojo skirstinio, todél
koreliaciniy rySiy nagrinéjimui buvo taikytas Spearman‘o Kriterijus bei konstrukty jverciy
skirtumams jvertinti buvo pasirinkti neparamentriniai kriterijai.

Nagrin¢jant koreliacinius rySius tarp tyrime nagrin¢jamy konstrukty bei amziaus ir laiko
i8dirbto pareigose buvo rastas neigiamas rySys tarp laiko i8dirbto pareigose ir jsitraukimo j darba (r
=-0,23, p < 0,05) bei teigiamas rysys tarp laiko i$dirbto pareigose ir emocinio perdegimo (r = 0,23,
p <0,05). llgiau dirbantys pareiglinai pasizyméjo mazesniu jsitraukimu j darbg ir didesniu emociniu
perdegimu. Nebuvo aptikta reik§mingo rysio tarp amziaus ir pagrindiniy tyrimo konstrukty.

Nagrinéjant pagrindiniy tyrimo konstrukty jver¢iy skirtumus tarp skirtingas pareigas uzimanciy
pareigiiny pasitelkiant Kruskall-Wallis testg, nebuvo rasta reik§mingy skirtumy (p > 0,05).

Vertinant pagrindiniy tyrimo konstrukty jverciy skirtumus tarp vyry ir motery, pasitelkus dviejy
nepriklausomy im¢iy Mann-Whitney testa, buvo nustatyta, jog jsitraukimu j darbg labiau pasizyméjo
moterys (Mdn = 4,2) nei vyrai (Mdn = 3,4; U = 2560, z =-2,00, p = 0,05). Taciau emociniu perdegimu
labiau pasizyméjo vyrai (Mdn = 3) nei moterys (Mdn = 2,8; U = 2546, z =-2,00, p = 0,05). Vertinant
likusius tyrimo konstruktus (naratyvinio tapatumo darnumo dimensijas, naratyvinio tapatumo
]sisgmoninimg, pasitenkinimg gyvenimu) nebuvo nustatyta reikSmingy skirtumy tarp vyry ir motery
(p > 0,05).

Vertinant pagrindiniy tyrimo konstrukty jverciy skirtumus tarp skirtinga Seimine padétimi
pasizyminciy tyrimo dalyviy, pasitelkus dviejy nepriklausomy im¢iy Mann-Whitney testa, buvo
nustatyta, jog naratyvinio tapatumo laikiniu darnumu labiau pasizyméjo neturintys partnerio (Mdn =
9) nei turintys (Mdn =8; U = 1335,z =-2,01, p = 0,05), jsitraukimu j darbg labiau pasizyméjo turintys

partnerj (Mdn = 4) nei neturintys (Mdn = 3; U = 1194,5, z = -2,65, p = 0,01), emociniu perdegimu
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labiau pasizyméjo neturintys partnerio (Mdn = 4) nei turintys (Mdn = 3; U = 1283, z =-2,24, p =0,03)
bei pasitenkinimas gyvenimu didesnis tarp turin¢iy partnerj (Mdn = 5) nei neturin¢iy (Mdn = 4; U =
1075, z=-3,21, p =0,01). Vertinant naratyvinio tapatumo suvokima bei likusias naratyvinio tapatumo
darnumo dimensijas nebuvo aptikta reik§mingy skirtumy tarp $iy tyrimo dalyviy grupiy (p > 0,05).

Nagrinéjant pagrindiniy tyrimo konstrukty jverc¢iy skirtumus tarp skirtingg iSsilavinima turinciy
tyrimo dalyviu, pasitelkiant Kruskall-Wallis testa, buvo nustatytas reik§mingas skirtumas vertinant
jsitraukimg j darbg (H(3) = 9,12, p = 0,03). [sitraukimu j darbg labiausiai pasizyméjo aukstesnjji
(rangy vidurkis — 88) arba aukstajj (rangy vidurkis — 82) iSsilavinimg turintys pareigiinai, vidurinj
(rangy vidurkis — 53) bei specialyjj (rangy vidurkis — 59) i$silavinima turintys pareigiinai jsitraukimu
1 darba pasizyméjo maziau.

Vertinant koreliacinius ry$ius tarp tyrime nagrinéjamy konstrukty buvo rasti teigiami rysiai tarp
naratyvinio tapatumo dimensijy, taip pat tarp naratyvinio tapatumo dimensijy ir jsitraukimo i darba
bei pasitenkinimo gyvenimu, pasitenkinimas gyvenimu teigiamai koreliavo su jsitraukimu j darba.
Buvo rastas neigiamas rySys tarp jsitraukimo j darbg ir emocinio perdegimo, tarp pasitenkinimo
gyvenimu ir emocinio perdegimo. Nebuvo rasta statistiSkai reikSmingo rySio tarp naratyvinio

tapatumo dimensijy ir emocinio perdegimo (rezultatai pateikiami tre¢ioje lenteléje).

3 lentelé. Koreliaciniai rysiai tarp tyrime nagrinéjamy konstrukty

M (SD) 1 2 3 4 5 6
1. NT jsisgmoninimas 6,80 (2,21) -
2. NT laikinis darnumas 7,69 (1,83) 0,74" -
3. NT priezastinis darnumas 7,29 (2,08) 0,86" 0,85" -
4. NT teminis darnumas 7,01 (2,14) 0,90" 0,78" 0,91 -
5. Isitraukimas j darba 3,79 (1,60) 0,29" 0,21" 0,28" 0,26" -
6. Emocinis perdegimas 3,03 (1,03) -0,09 -0,06 -0,09 -0,06 -0,63" -

7. Pasitenkinimas gyvenimu 4,69 (1,22) 0,35" 0,27 0,38 0,33 0,54" -0,46"
Pastaba. N = 158, "p < 0,05.

Tyrime nagrin€¢jamy konstrukty rysiy su tyrimo dalyviy savybémis jvertinimas parode, jog yra
keli statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp jvairiy tyrimo dalyviy grupiy: laikas iSdirbtas tam tikrose
pareigose yra susijes su jsitraukimu j darba bei emociniu perdegimu; aptiktas skirtumas tarp lyciy,
vertinant jsitraukimg j darbg bei emocinj perdegima; aptiktas skirtumas tarp skirtinga Seimine
padétimi pasizyminciy tyrimo dalyviy vertinant naratyvinio tapatumo laikinj darnuma, jsitraukimg j
darbg, emocinj perdegima bei pasitenkinimg gyvenimu; aptiktas skirtumas tarp skirtingg iSsilavinimag
turin¢iy tyrimo dalyviy vertinant jsitraukimg j darba. Todél atliekant tolimesne analiz¢ buvo

kontroliuojama dél laiko iSdirbto pareigose, lyties, Seiminés padéties bei issilavinimo.
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4.2. Naratyvinio tapatumo aspekty sasajos su jsitraukimu j darbg ir emociniu

perdegimu

Siekiant patikrinti pirmqg hipoteze, teigiancia, kad naratyvinio tapatumo darnumas yra teigiamai
susijes su jsitraukimu j darbg ir neigiamai su emociniu perdegimu, buvo pasitelkta hierarchiné
regresiné analizé, susidedanti i§ dviejy Zingsniy. Pirmame, ] regresijos lygt] buvo jtraukiamos
kovariatés (lytis, Seiminis statusas, i$silavinimas ir laikas iSdirbtas pareigose). Antrame — naratyvinio
tapatumo darnumo dimensijos: teminis darnumas, priezastinis darnumas ir darnumas laike.

Analizés rezultatai hipoteze patvirtino i$ dalies. Nagrinéjant jsitraukimo j darbg sklaida, buvo
rasta, kad kovariatés paaiSkina apie 15% S§io reiSkinio sklaidos. Tuo tarpu naratyvinio tapatumo
darnumo dimensijos, dar papildomus 13% (4 lentelé). Nagrinéjant rezultatus detaliau, matyti, kad i$
trijy naratyvinio tapatumo darnumo dimensijy, tik priezastinis darnumas reikSmingai prognozuoja
isitraukimg j darbg. Didéjant priezastiniam darnumui didéja ir jsitraukimas i darba.

Papildomai buvo jvertinta ar Sios analizés metu buvo iSlaikytos tiesinés regresijos prielaidos.
Nagrinéjant likutiniy ver¢iy skirstinj, buvo rasta, kad likutiniy ver¢iy sklaida atitinka normaliaja
kreive. Tai parodé atliktas Shapiro-Wilk testas (p = 0,21), taip pat buvo vizualiai jvertinta likutiniy
ver¢iy histograma (Priedas B). Vertinant multikolinearumg buvo nagrinétas VIF indeksas. Tyrimo
kintamyjy VIF indeksas virsijo 4, tatiau nevirsijo 10. Pagal Cekanaviéiy ir Murauska (2002), VIF
vertés neturéty buti didesnés nei 4, taciau taip pat literatiiraje randama, jog jei VIF nevirsija 10, tai
dar tenkina multikolinearumo nebuvimo prielaidg ir tokie duomenys gali biiti naudojimi regresin¢je
analizéje (Field, 2009), tik atsargiau interpretuojant ivadas dél to, kad vertés visgi buvo ribinés.

Nagrinéjant emocinio perdegimo sklaida, buvo rasta, kad kovariatés paaiskina apie 12% Sio
reiSkinio sklaidos. Tuo tarpu naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos, dar papildomus 2%.
Nagrin¢jant rezultatus detaliau, matyti, kad nei viena 1§ naratyvinio tapatumo darnumo dimensijy
reik§mingai neprognozuoja emocinio perdegimo.

Papildomai buvo jvertinta ar $ios analizés metu buvo iSlaikytos tiesinés regresijos prielaidos.
Nagrinéjant likutiniy veréiy skirstinj, buvo rasta, kad likutiniy verciy sklaida atitinka normalyjj
skirstinj. Nors atliktas Shapiro-Wilk testas to neparodé (p = 0,05), pagal asimetrijg ir ekscesg likutinés
reikSmés nesiekia 1 (asimetrija = 0,35; ekscesas = -0,36), o taip pat ir vizualiai jvertinta likutiniy
reikSmiy histograma (Priedas B) rodo artimg normaliam skirstinj. Vertinant multikolinearuma buvo
nagrinétas VIF indeksas. Tyrimo kintamyjy VIF indeksas virsijo 4, ta¢iau nevirsijo 10. Kaip jau buvo

minéta, Sios vertés yra ribinés.
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4 lentele. Hierarchinés regresinés analizés rezultatai jsitraukimq j darbg bei emocinj perdegimg
prognozuojant naratyvinio tapatumo darnumu

Isitraukimas j darbg Emocinis perdegimas
Modelis 1 Modelis 2 Modelis 1 Modelis 2

Kintamasis B SE B B SE B B SE B B SE B
Laikas pareigose -0,04" 0,02 -0,21" -0,04" 0,02 -0,18" 0,03° 0,01 0,18 0,02° 0,01 018"
Lytis 048" 0,24 0,15 055" 0,23 017" -030 0,16 -0,15 -0,31 0,16 -0,15
Seiminé padétis 0,92° 0,32 0,22° 094" 030 0,22 -0550° 0,21 -0,18" -0,50" 0,21 -0,18"
I$silavinimas 0,34° 0,14 018" 035" 0,13 0,18 -0,21* 0,09 -0,17" -0,21" 0,09 -0,17"
NT laikinis darnumas -0,08 0,11 -0,09 0,04 0,08 0,08
NT prieZastinis darnumas 0,45° 0,14 0,58" -0,18 0,10 -0,36
NT teminis darnumas -0,14 0,12 -0,18 0,12 0,08 0,25
R? 0,15" 0,28" 0,12" 0,14"
F (df) 6,78" (4, 153) 8,18" (7, 150) 5,33" (4, 153) 3,56" (7, 150)
AR? 0,13" 0,02"
AF 8,69" 1,17

Pastaba. N = 158, "p < 0,05.

Siekiant patikrinti antrg hipoteze, teigiancig, kad naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas yra
teigiamai susijgs su jsitraukimu j darbg ir neigiamai su emociniu perdegimu, buvo pasitelkta
hierarchiné regresiné analiz¢, susidedanti i§ dviejy Zingsniy. Pirmame, ] regresijos lygti buvo
jtraukiamos kovariatés (lytis, Seiminis statusas, iSsilavinimas ir laikas iSdirbtas pareigose). Antrame
— naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas.

Analizes rezultatai hipoteze patvirtino i§ dalies. Nagrinéjant jsitraukimo j darbg sklaida, buvo
rasta, kad kovariatés paaiskina apie 15% Sio reiskinio sklaidos. Tuo tarpu naratyvinio tapatumo
jsisgmoninimas, dar papildomus 9% (5 lentelé¢). Nagrinéjant rezultatus detaliau, matyti, kad
naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas reik§mingai prognozuoja jsitraukimg j darbg. Didéjant
tapatumo jsisgmoninimui didéja ir jsitraukimas i darba.

Papildomai buvo jvertinta ar Sios analizés metu buvo iSlaikytos tiesinés regresijos prielaidos.
Nagrinéjant likutiniy ver¢iy skirstinj, buvo rasta, kad likutiniy veréiy sklaida atitinka normaligjg
kreive. Tai parodé atliktas Shapiro-Wilk testas (p = 0,57), taip pat buvo vizualiai jvertinta histograma
(Priedas B). Vertinant multikolinearumg buvo nagrinétas VIF indeksas. Visy kintamyjy atvejy VIF
indeksas buvo 1, kas rod, kad multikolinearumas tarp prediktoriy regresinéje analizéje nekelia
gresmeés analizés iSvadoms.

Nagrin¢jant emocinio perdegimo sklaidg, buvo rasta, kad kovariatés paaiSkina apie 12% Sio
reiSkinio sklaidos. Tuo tarpu naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos, dar papildomus 0,4%.
Nagrinéjant rezultatus detaliau, matyti, kad naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas reikSmingai
neprognozuoja emocinio perdegimo.
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Papildomai buvo jvertinta ar Sios analizés metu buvo iSlaikytos tiesinés regresijos prielaidos.
Nagrinéjant likutiniy verciy skirstinj, buvo rasta, kad likutiniy verciy sklaida atitinka normalyjj
skirstinj. Tai parodé atliktas Shapiro-Wilk testas (p = 0,14), taip pat buvo vizualiai jvertinta likutiniy
ver¢iy histograma (Priedas B). Vertinant multikolinearumg buvo nagrinétas VIF indeksas. Visy

kintamyjy atvejy VIF indeksas buvo 1.

5 lentelé. Hierarchinés regresinés analizés rezultatai jsitraukimq j darbq bei emocinj perdegimg
prognozuojant naratyvinio tapatumo jsisgmoninimu

Isitraukimas j darbg Emocinis perdegimas
Modelis 1 Modelis 2 Modelis 1 Modelis 2

Kintamasis B SE B B SE B B  SE B B SE B
Laikas pareigose -0,04* 0,02 -0,21°* -0,04° 0,02 -0,20" 0,03 0,01 0,18 0,03 001 0,18
Lytis 048" 024 015° 051" 023 016" -030 016 -0,15 -0,31" 0,16 -0,15
Seiminé padétis 092 032 022" 09" 030 023 -050° 021 -0,18" -051" 0,21 -0,18"
I3silavinimas 0,34° 0114 018 033 013 018" -0,21° 009 -0,17" -0,21" 0,09 -0,17"
NT jsisgmoninimas 0,22 0,06 0,317 -0,31 0,04 -0,07
R? 0,15" 0,24" 0,12 0,13"
F (df) 6,78" (4, 153) 9,83"(5, 152) 5,33" (4, 153) 4,417 (5, 152)
AR? 0,09" 0,004"
AF 18,87" 0,77

Pastaba. N = 158, "p < 0,05.

4.3. Naratyvinio tapatumo aspekty sasajos su pasitenkinimu gyvenimu

Siekiant patikrinti trecig hipotezg, teigiancig, kad naratyvinio tapatumo darnumas yra teigiamai
susijgs su pasitenkinimu gyvenimu, buvo pasitelkta hierarchiné regresiné analizé, susidedanti i$
dviejy Zingsniy. Pirmame, | regresijos lygti buvo jtraukiamos kovariatés (lytis, Seiminis statusas,
i$silavinimas ir laikas i$dirbtas pareigose). Antrame — naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos:
teminis darnumas, priezastinis darnumas ir darnumas laike.

Analizes rezultatai hipoteze patvirtino 1§ dalies. Nagringjant jsitraukimo j darbg sklaida, buvo
rasta, kad kovariatés paaiskina apie 15% Sio reiSkinio sklaidos. Tuo tarpu naratyvinio tapatumo
darnumo dimensijos, dar papildomus 13% (6 lentelé). Nagrinéjant rezultatus detaliau, matyti, kad i§
trijy naratyvinio tapatumo darnumo dimensijy, tik prieZastinis darnumas reikSmingai prognozuoja
pasitenkinimg gyvenimu. Didéjant priezastiniam darnumui didéja ir pasitenkinimas gyvenimu.

Papildomai buvo jvertinta ar Sios analizés metu buvo iSlaikytos tiesinés regresijos prielaidos.
Nagrinéjant likutiniy ver¢iy skirstinj, buvo rasta, kad likutiniy ver¢iy sklaida atitinka normaliaja
kreive. Nors atliktas Shapiro-Wilk testas to neparodé (p = 0,00), taip pat pagal asimetrijg ir ekscesa
likutinés reik§més eksceso atveju yra kiek didesnés nei 1 (asimetrija = -0,90; ekscesas = 1,43), taciau

vizualiai jvertinta likutiniy reik§miy histograma (Priedas B) rodo artima normaliam skirstinj. Siuo
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atveju, likutiniy verCiy skirsitinys yra ribinis, taCiau tinkamas regresinei analizei. Vertinant
multikolinearuma buvo nagrinétas VIF indeksas. Tyrimo kintamyjy VIF indeksas virSijo 4, taciau
nevirsijo 10.

6 lentele. Hierarchinés regresinés analizés rezultatai pasitenkinimg gyvenimu prognozuojant
naratyvinio tapatumo darnumu

Pasitenkinimas gyvenimu

Modelis 1 Modelis 2
Kintamasis B SE B B SE B

Laikas pareigose -0,01 0,01 -0,06 -0,01 0,01 -0,03
Lytis 0,13 0,19 0,05 0,19 0,18 0,08
Seiminé padétis 0,95" 0,25 0,29" 0,99 0,24 0,30"
ISsilavinimas 0,08 0,11 0,06 0,09 0,10 0,06
NT laikinis darnumas -0,03 0,09 -0,04
NT priezastinis darnumas 0,34" 0,11 0,58"
NT teminis darnumas -0,12 0,09 -0,21
R? 0,10 0,23"

F (df) 4,08 (4, 153) 6,397 (7, 150)

AR? 0,13"

AF 8,65"

Pastaba. N = 158, "p < 0,05.

Siekiant patikrinti ketvirtq hipoteze, teigiancia, kad naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas yra
teigiamai susijgs su pasitenkinimu gyvenimu, buvo pasitelkta hierarchiné regresiné analize,
susidedanti i§ dviejy zingsniy. Pirmame, j regresijos lygtj buvo jtraukiamos kovariatés (lytis, Seiminis
statusas, iSsilavinimas ir laikas i§dirbtas pareigose). Antrame — naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas.

Analizés rezultatai hipoteze¢ patvirtino. Nagringjant jsitraukimo j darbg sklaida, buvo rasta, kad
kovariatés paaiskina apie 15% $io reiskinio sklaidos. Tuo tarpu naratyvinio tapatumo jsisamoninimas,
dar papildomus 9% (7 lentel¢). Nagrinéjant rezultatus detaliau, matyti, kad naratyvinio tapatumo
Isisgmoninimas reikSmingai prognozuoja jsitraukimg j darbg. Didéjant tapatumo jsisgmoninimui
did¢ja ir jsitraukimas ] darba.

Papildomai buvo jvertinta ar Sios analizés metu buvo iSlaikytos tiesinés regresijos prielaidos.
Nagrinéjant likutiniy ver¢iy skirstinj, buvo rasta, kad likutiniy ver¢iy sklaida atitinka normaliaja
kreive. Nors atliktas Shapiro-Wilk testas to neparodé (p = 0,01), pagal asimetrija ir ekscesg likutinés
reikSmés néra didesnés nei 1 (asimetrija = -0,66; ekscesas = 1,03), o taip pat ir vizualiai jvertinta
likutiniy reikSmiy histograma (Priedas B) rodo artimg normaliam skirstinj. Vertinant

multikolinearuma buvo nagrinétas VIF indeksas. Visy kintamyjy atvejy VIF indeksas buvo 1.
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7 lentelé. Hierarchinés regresinés analizés rezultatai pasitenkinimg gyvenimu prognozuojant
naratyvinio tapatumo jsisgmoninimu

Pasitenkinimas gyvenimu

Modelis 1 Modelis 2
Kintamasis B SE B B SE B

Laikas pareigose -0,01 0,01 -0,06 -0,01 0,01 -0,05
Lytis 0,13 0,19 0,05 0,16 0,18 0,06
Seiminé padétis 0,95 0,25 0,29" 0,99" 0,24 0,30"
ISsilavinimas 0,08 0,11 0,06 0,08 0,11 0,05
NT jsisgmoninimas 0,17" 0,04 0,30"
R? 0,10 0,19

F (df) 4,08 (4, 153) 6,987 (5, 152)

AR? 0,09

AF 16,90"

Pastaba. N = 158, "p < 0,05.

4.4. Naratyvinio tapatumo aspekty sasajos su pasitenkinimu gyvenimu medijuojant
jsitraukimui j darba ir emociniam perdegimui

Siekiant patikrinti penktq hipotezg, teigiancia, jog rySys tarp naratyvinio tapatumo darnumo ir
pasitenkinimo gyvenimu yra medijuojamas jsitraukimo j darbg ir emocinio perdegimo, a) naratyvinio
tapatumo darnumas teigiamai prognozuoja jsitraukima j darbg ir tai veda prie didesnio pasitenkinimo
gyvenimu bei b) naratyvinio tapatumo darnumas neigiamai prognozuoja emocinj perdegimg ir tai
veda prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu, buvo pasitelkta PROCESS mediaciné analizé. |
mediacin] model} buvo jtrauktos kovariatés (lytis, Seiminis statusas, iSsilavinimas ir laikas i8dirbtas
pareigose) bei naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos: darnumas laike, teminis darnumas,
priezastinis darnumas. Kadangi Hayes PROCESS modelis leidZia jtraukti tik viena nepriklausoma
kintamajj, atliekant analize¢ su kiekviena darnumo dimensija atskirai, kitos dimensijos kaskart buvo
jtraukiamos kaip kovariatés, tai leido apskaiciuoti netiesioginj efektg. Netiesioginio efekto statistinis
reikSmingumas buvo tikrinamas naudojant bootstrap procediirg (Pasikliautinasis intervalas 95%).

Analizés rezultatai $ig hipoteze patvirtino i§ dalies (Pav. 1). Nagrinéjant jsitraukima j darba kaip
mediatoriy, stebima statistiSkai reikSminga daliné mediacija naratyvinio tapatumo prieZastiniam
darnumui prognozuojant pasitenkinimg gyvenimu. Naratyvinio tapatumo priezastinis darnumas
reikSmingai prognozuoja jsitraukima j darba, reiskia did¢jant tapatumo priezastiniam darnumui didéja
ir jsitraukimas j darba ir tai veda prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu. Aptiktas reikSmingas

netiesioginis efektas (0,09 [0,03; 0,19]).
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Nagrin¢jant emocinj perdegima kaip mediatoriy galime stebéti, jog emocinis perdegimas
reikSmingai nemedijuoja rySio tarp naratyvinio tapatumo prieZastinio darnumo ir pasitenkinimo
gyvenimu. Nebuvo aptiktas statistiskai reik§mingas netiesioginis efektas (0,06 [-0,01; 0,13]).

Nagrinéjant rezultatus detaliau, nebuvo stebima statistiS$kai reik§minga mediacija naratyvinio
tapatumo laikiniam darnumui prognozuojant pasitenkinimg gyvenimu (netiesioginis efektas
medijuojant jsitraukimui j darbg néra statistiSkai reik§mingas -0,02 [-0,07; 0,01]; netiesioginis efektas
medijuojant emociniam perdegimui néra statistiskai reikSmingas -0,02 [-0,08; 0,03]) bei naratyvinio
tapatumo teminiam darnumui prognozuojant pasitenkinimg gyvenimu (netiesioginis efektas
medijuojant jsitraukimui j darbg néra statistiskai reik§mingas -0,03 [-0,10; 0,01]; netiesioginis efektas

medijuojant emociniam perdegimui néra statistiskai reikSmingas -0,04 [-0,13; 0,01]).
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Siekiant patikrinti sestg hipotezg, teigianéia, jog rySys tarp naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo
ir pasitenkinimo gyvenimu yra medijuojamas jsitraukimo j darbg ir emocinio perdegimo, a)
naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas teigiamai prognozuoja jsitraukimg j darbg ir tai veda prie
didesnio pasitenkinimo gyvenimu bei b) naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas neigiamai
prognozuoja emocinj perdegimg ir tai veda prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu, buvo pasitelkta
PROCESS mediaciné analizé. Taip pat | mediacinj modelj buvo jtrauktos kovariatés (lytis, Seiminis
statusas, iSsilavinimas ir laikas iSdirbtas pareigose). Netiesioginio efekto statistinis reikSmingumas
buvo tikrinamas naudojant bootstrap procedirg (Pasikliautinasis intervalas 95%).

Analizés rezultatai hipoteze patvirtino i§ dalies (Pav. 2). Nagrinéjant jsitraukimg j darbg kaip
mediatoriy, stebima statistiSkai reikSminga daliné¢ mediacija naratyvinio tapatumo jsisgmoninimui
prognozuojant pasitenkinimg gyvenimu. Naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas reikSmingai
prognozuoja jsitraukimg j darba, reiskia, did¢jant naratyvinio tapatumo jsisgmoninimui didé¢ja
isitraukimas ] darbg ir tai veda prie didesnio pasitenkinimo gyvenimu. Aptiktas reikSmingas
netiesioginis efektas (0,05 [0,02; 0,10]).

Nagrinéjant emocinj perdegimg kaip mediatoriy galime stebéti, jog emocinis perdegimas
reik§mingai nemedijuoja rySio tarp naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo ir pasitenkinimo gyvenimu.

Nebuvo aptiktas statistiSkai reikSmingas netiesioginis efektas (0,01 [-0,02; 0,04]).

Isitraukinas i

/ e \
0,22 [0,08; 0.35]

0.22% [0,12: 03] \
Tapatuin 0.17* [0,09; 0.25] Pasitenkinimas
i o i " i i
SISO nin s (0.L1* [0.03; 0. 18] i gyvenimu
0,00 [-0,10; 0,04] /

0,34% [0, 54; 0, 15]

\ Emaocinis /

pretdegimas

2 pav. Naratyvinio tapatumo aspekty sqsajos su pasitenkinimu gyvenimu medijuojant
jsitraukimui j darbg ir emociniam perdegimui ('p < 0,05). Siekiant aiskumo, modelyje nebuvo
parodytos visos kovariatés.

42



S. REZULTATU APTARIMAS

Sio darbo tikslas buvo jvertinti pataisos pareigiiny naratyvinio tapatumo ir psichologinés
gerovés darbe bei funkcionavimo gyvenime, rySius. Rezultatai néra aptariami pagal hipotezes,
kadangi tiriant naratyvinio tapatumo dimensijas ir naratyvinio tapatumo jsisgmoninimg buvo gauti
panasis rezultatai. Tod¢l, siekiant aiSkumo, rezultatai aptariami bendrai, nagrin€jant pataisos jstaigy
pareigiiny naratyvinio tapatumo dimensijy (darnumo laike, priezastinio darnumo, teminio darnumo
bei tapatumo jsisgmoninimo) ir psichologinio funkcionavimo pareigiino darbe aspekty: jsitraukimo j
darbg bei emocinio perdegimo, rySius, pereinant prie pasitenkinimo gyvenimu ir naratyvinio
tapatumo dimensijy ry$iy. Véliau aptariamas mediacinis tyrimo modelis. Tyrimo rezultatai lyginami
su kity autoriy tyrimais. Verta pabrézti, kad §is darbas yra naujas tuo, jog jame yra nagrinéjami rySiai
tarp tapatumo bei pasitenkinimo gyvenimu per profesinj funkcionavimg. Po tyrimo rezultaty

nagrinéjimo, aptariami tyrimo trikumai ir ribotumai bei tolimesniy tyrimy kryptys.

5.1. Pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinio tapatumo dimensijy sasajos su
jsitraukimu j darba

Nagrin¢jant koreliacinius rySius tarp tyrimo konstrukty buvo rasti statistiskai reikSmingi rysiai
tarp pataisos pareigiiny naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo, darnumo laike, priezastinio darnumo,
teminio darnumo ir jsitraukimo j darbg. Taciau hierarchinés regresijos rezultatai, sukontroliavus dél
laiko i8dirbto pareigose, lyties, Seiminés padéties bei iSsilavinimo, atskleide, kad tik prieZastinio
darnumo dimensija bei naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas yra susij¢ su jsitraukimu ] darba.
Didé¢jant asmens tapatumo priezastiniam darnumui didéja ir jsitraukimas j darba, o taip pat, didéjant
tapatumo jsisgmoninimui didéja ir jsitraukimas i darba.

Tai, kad naratyvinio tapatumo darnumas, kuris 1§ esmés atspindi tapatumo susiformavima, yra
susijes su didesniu jsitraukimu j darba, atitinka ankstesniy tyrimy rezultatus. Luyckx ir kolegy (2010)
atliktas tyrimas, kuriame buvo nagrinéjami tapatumo statusy rySiai su jsitraukimu j darbg ir emociniy
perdegimu parodé, kad asmenys, kurie pasiZymi tapatumo siekimu (tie kurie yra labiau apsisprende
dél savo tapatumo) yra labiau jsitrauke j darba. Tai reiskia, jog isipareigojimas tapatumui gali skatinti
labiau jsitraukti j darbg, kadangi asmuo yra uZtikrintas dél savo pasirinkimy, vertybiy bei tiksly.

Apskritai, asmenys kurie yra iSvyste stipry darnumo jausma yra labiau jsitrauke j darba.
Kadangi kai asmuo pasiZymi darnumu, jis geba suvokti savo galimybes, tod¢l yra labiau pasiryzes
iveikti stresines situacijas ir dé¢l to yra labiau jsitraukes j darba. Pagal Antonovsky (1987), asmenys
su stipriu darnumo jausmu pasirenka konkrecias jveikos strategijas, kurios yra tinkamos susidoroti su
stresoriumi (Nelson ir Simmons, 2003; Rothman, Steyn ir Mostert, 2005). Tod¢l, net esant sunkioms

darbo salygoms, jiems pavyksta jveikti stresg ir tai skatina didesnj jsitraukima j darba.
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Taip pat jdomu, kodél biitent priezastinis tapatumo darnumas i§ visy darnumo dimensijy
prognozuoja jsitraukimg j darbg. Taip gali buti d¢l to, jog patys tyrimo klausimai, susij¢ su
priezastiniu tapatumo darnumu buvo lengviau suprantami tyrimo dalyviams, todél i juos buvo
atsakoma tiksliau. Kalbant apie darnumg laike bei teminj darnuma, pastarieji klausimai galéjo biiti
maziau suprantami tyrimo dalyviams, dél to j juos buvo atsakoma atmestinai ir biitent todél galéjo
iSryskeéti tokie tyrimo rezultatai. Bet tai ne vienintel¢ galima tokiy rezultaty priezastis.

Kober ir Habermas (2017) teigimu, priezastinis darnumas yra sukuriamas kai asmuo patiria
1zvalgas tam tikrose praeity jvykiy bei veiksmy priezastyse bei pasekmése. Tai reiSkia, jog asmuo
suvokia priezastinius rySius tarp to, kaip viskas vyksta jo gyvenime, kokios yra to priezastys bei
pasekmés, jis suvokia kaip vienas jvykis yra susij¢s su kitu. Tokiu biidu asmuo suvokia ir tai, kokios
pasekmés jo laukia pasirenkant profesija, ir, galimai todél yra labiau apsisprendegs dél to, kokj darba
dirba. O, kadangi jis yra uztikrintas dél savo profesijos pasirinkimo, jau¢iamas ir didesnis jsitraukimas
] darba.

Taip pat verta paminéti, jog priezastinis darnumas gali skatinti tapatumo stabiluma, stabilumas
pasireiskia tuo, jog asmuo nebando keisti savo praeities tam, kad atitikty dabartinj save. Priezastinio
darnumo déka asmuo supranta savo pokyc¢ius gyvenime ir dél to nebando pakeisti savo praeities, tam
kad pritapty prie dabarties, taip vystosi asmeninis t¢stinumas laike (Kober ir Habermas, 2017),
nekeiciant individo charakteristiky.

Todéel galime daryti prielaida, jog ir profesiniai pasiekimai tokiems Zmonéms yra prasmingesni,
kadangi jie suvokia kaip tie pasiekimai juos keicia laike ir kokios to pasekmés, pvz. tobuléjimas, ir
taip pat geba pasirinkti tinkamas streso jveikimo strategijas. Kober ir Habermas (2017) tyrimo
duomenimis, prieZastinis darnumas gyvenimo istorijoje sukuria stipry bei stabily rysj tarp gyvenimo
patirciy ir asmens. Todé¢l tokie individai supranta kaip jie tapo pataisos pareigiinais, kaip pasirinko
tokia profesija, kaip tam tikri jvykiai jy gyvenime paskatino juos tokiam darbui, todé¢l jie samoningai
pasirinko tokj darbg ir jaucia didesnj jsitraukimg. Tuo paciu gebédami jveikti stresines situacijas.

Kalbant apie naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo ir jsitraukimo } darbg rysius, $ie rySiai yra
gana logiski. Remiantis kity autoriy tyrimais, naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos prognozuoja
naratyvinio tapatumo jsisgmoninima taip prisidedant prie stipresnio savo gyvenimo istorijy apie save
Isisgmoninimo, kas reiskia, jog asmuo suvokia ty istorijy egzistavimg bei jy darnuma (Hallford ir
Mellor, 2017b). Tai reiskia, jog, jei anksCiau aptarti rezultatai, parodé, jog priezastinis darnumas
prognozuoja jsitraukimg j darba, taip pat ir tapatumo jsisgmoninimas turéty prognozuoti jsitraukimg
1 darba, kg ir rodo Sie rezultatai. Reiskia, tie pataisos pareigiinai, kurie yra jsisgmoning savo tapatuma,
taip suvokdami jog jis yra darnus, o konkreciau suvokia prieZastinius rysius, jaucia didesnj

jsitraukima j darba.
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Apibendrinant, tapatumas ir jsitraukimas j darbg yra susij¢ teigiamais rysiais. Galime teigti, jog

darnus ir jsisgmonintas tapatumas prognozuoja jsitraukima j darba.

5.2. Pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinio tapatumo dimensijy sasajos su emociniu
perdegimu

Nagrinéjant rySius tarp naratyvinio tapatumo dimensijy: naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo,
darnumo laike, priezastinio darnumo, teminio darnumo ir emocinio perdegimo buvo nustatyta, jog
nei vienas iy aspekty reikSmingai emocinio perdegimo neprognozuoja. Nors, kity tyrimy rezultatais
buvo rasti rysiai tarp tapatumo ir emocinio perdegimo. Anksciau minétame, Luyckx ir kolegy (2010)
tyrime, individai, pasizymintys tapatumo siekimu pasizymeéjo aukstais jsitraukimo j darbg ir Zzemais
emocinio perdegimo jverCiais, tuo tarpu asmenys, pasizymintys tapatumo sumaisties statusu
pasizyméjo aukstais emocinio perdegimo ir Zemais jsitraukimo j darbg jverciais.

Tokius rezultatus galima bty paaiskinti tuo, jog neapsisprendimas dél savo tapatumo gali biiti
susijes su neapsisprendimu dél jvairiy dalyky gyvenime, jskaitant ir profesija, o kai asmenys néra
tikri, kur krypsta jy gyvenimas, jie gali pasirinkti netinkamg profesijg ir dél to patirti emocinj
perdegima dirbant darba, kuris, galbit neatitinka jy asmenybés. Sia prielaida taip pat patvirtina ir
Schwartz, Cote ir Arnett (2005) bei Skorikov ir Vondracek (2011) atlikti tyrimai, apibendrinant
kuriuos yra aisku, jog nepriklausoma tapatumo paieska yra susijusi su tapatumo darnumu. Tai leidzia
lengviau apsispresti dél to, ko asmuo nori 1§ gyvenimo, jskaitant ir darbg, o tuo tarpu tvirtas
apsisprendimas dél profesijos yra susijes su gerove bei profesiniu prisitaikymu. Todél,
neapsisprendimas dél profesijos galéty bati susijes su emociniu perdegimu.

Sio tyrimo atveju, tyrimo rezultatai nepatvirtina §iy prielaidy. Galbit dél to, jog $is modelis
apciuopia kiek kitus tapatumo aspektus nei praeituose tyrimuose. Kalbant apie tapatumo statusy
modelj ir jsipareigojimg tapatumui, rysiai tarp tapatumo ir emocinio perdegimo galéjo biti rasti dél
to, jog jsipareigojimas tapatumui (tapatumo siekimas) daugiau yra susijes su individo ateities planais.
Su tuo, kaip asmenys jaucia save, kalbant apie ateitj. O tapatumo darnumas, kuris buvo tiriamas Siame
darbe, yra daugiau susij¢s su praeities jvykiais bei rySiais tarp ty jvykiy. Tapatumo darnumas parodo,
kiek individas suprato, kuo jis tapo. Tokiu biidu galima paaiskinti, jog suprasdamas Kkaip jis tapo
tokiu, kokiu yra jis pasirinko tinkamesng¢ profesija ir dél to jaucCiasi labiau jsitraukes | darbg, taciau
tai neapsaugo nuo emocinio perdegimo. Tuo tarpu tapatumo siekimas ir jsipareigojimas, daugiau
kalbantis apie ateitj, ir apsaugo nuo emocinio perdegimo, kadangi asmuo geba i anksto suvokti kas
jam gali pakenkti.

Sio tyrimo rezultatai, kuriame buvo rasti rysiai tarp tapatumo ir jsitraukimo j darba, tadiau

nerasti su emociniu perdegimu, patvirtina kity tyrimy rezultatus (Byrne, Peters ir Weston, 2016;
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Goering ir kt., 2017; Leon, Halbesleben ir Paustian-Underdahl, 2015), jog emocinis perdegimas ir
isitraukimas j darbg néra tos pacios dimensijos, taciau yra atskiri veiksniai.

Tyrime gautus rezultatus taip pat galima paaiskinti vienu i§ $iy pozitriu. Sonnentag (2017)
teigimu, emocinis perdegimas yra létiné bisena, ji gali atsirasti dél ilgalaikiy streso pasekmiy
patiriamy darbe. Tuo tarpu jsitraukimas j darbg gali priklausyti ir nuo situaciniy veiksniy, gali biiti
trumpesnio poveikio ir dél to naratyvinis tapatumas gali neprognozuoti paties emocinio perdegimo.

Tyrimy duomenimis, emocinis perdegimas yra prognozuojamas skirtingais nei jsitraukimas i
darba, konstruktais (Schaufeli ir Bakker, 2004a). Tai reiSkia, emocinio perdegimo mazinimo budai
skiriasi nuo jsitraukimo j darbg gerinimo bidy — todél sumazéjus perdegimui, jsitraukimas j darba
neatsiras i$ karto (Byrne, Peters ir Weston, 2016). Hallford ir Mellor (2017b) tyrimas parodé, jog
naratyvinio tapatumo darnumo dimensijos nebuvo susijusios su depresijos bei nerimo simptomais,
kas gali patvirtinti ir §io tyrimo rezultatus, jei emocinj perdegima laikysime psichologiniu distresu.

Nagrin¢jant emocinio perdegimo bei jsitraukimo i darba sklaida, naratyvinio tapatumo
dimensijos paaiSkina nedidele¢ $iy konstrukty sklaidos dalj. Naratyvinio tapatumo darnumo
dimensijos atskirai paaisSkina 13% jsitraukimo j darbg ir vos 2% emocinio perdegimo sklaidos. Tuo
tarpu naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas atitinkamai paaiskina 10% ir vos 0,4%. Ir, apskritai,
kalbant apie emocinj perdegima, nebuvo rasta koreliaciniy ry$iy tarp naratyvinio tapatumo dimensijy
ir emocinio perdegimo. Hierarchinés regresijos rezultatai taip pat atskleidé¢, jog naratyvinio tapatumo
dimensijos reik§mingai neprognozuoja emocinio perdegimo, tafiau pats regresijos modelis yra
reik§mingas. Tai reiSkia, jog naratyvinio tapatumo dimensijos savarankiSkai nepaaiSkina emocinio
perdegimo sklaidos, nors ir prisideda prie jos. Tai rodo, jog emociniam perdegimui, o taip pat ir
jsitraukimui | darbg yra svarbiis ir kiti veiksniai. Tod¢l nebiitinai tapatumas prognozuoja Siuos
konstruktus.

Emociniam perdegimui ir jsitraukimui j darbg svarby vaidmenj turi $eiminé padétis bei
i$silavinimas ir laikas iSdirbtas pareigose. Nors, kity tyrimy duomenimis, darbo stazas yra susijes su
didesniu jsitraukimu j darba, kadangi keliama prielaida, jog didesné darbo patirtis yra galimai susijusi
su stabilesne asmenybe bei stipréjanciu geb¢jimu prisitaikyti bei jveikti problemas (Mahboubi ir kt.,
2015). Siame tyrime ilgiau dirbantys pataisos pareigiinai patiria daugiau emocinio perdegimo ir
maziau jsitraukimo i darbg. Gali biiti, jog, Siuo atveju, atsizvelgiant | pataisos pareigiiny darbo krtivi
bei darbo specifika, pareiglinai ilgainiui pavargsta dirbti ir su patirtimi jy emocinis perdegimas didéja
del darbe esamy pastoviy streso Saltiniy.

Dar vienas svarbus veiksnys yra Seiminé padétis, turintys partnerj pataisos pareiglinai jaucia
maziau emocinio perdegimo ir pasizymi didesniu jsitraukimu j darbg. Galimai taip yra dél to, jog
partnerio turéjimas yra kaip apsauginis veiksnys. Tai i§ dalies patvirtina ir kiti tyrimai, kuriy rezultatai

rodo, jog turintys partnerj asmenys pasiZymi Zemesniais emocinio perdegimo darbe jverciais
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(Ifeagwazi, 2006; Tarcan, Tarcan ir Top, 2016). Nors, kity autoriy tyrimais, jsitraukimas j darbg néra
susijes su Seimine padétimi (Madan ir Srivastava, 2015), taip gali bati todél, jog ankstesniuose
tyrimuose buvo analizuojamos skirtingos nei pataisos pareigiino profesijos.

Taip skirtingg iSsilavinimg turintys pareiginai pasizymi skirtingais emocinio perdegimo ir
jsitraukimo ] darbg jverCiais. AukStesnis iSsilavinimas Siame tyrime buvo teigiamai susijes su
jsitraukimu j darbg ir neigiamai su emociniu perdegimu. Tai antrina ir kity tyrimy rezultatams, kurie
rodo, jog zemesnis iSsilavinimas buvo susijes su emociniu perdegimu (Liorent ir Ruiz-Calzado,
2016), tuo tarpu aukstesnis i$silavinimas su neigiamais perdegimo jverciais (Rashkovits ir Livne,
2013). Taip gali biti tod¢l, kad aukstesnis iSsilavinimas gali biiti susijes su saves analizavimu ir savo
problemy suvokimu bei jy nagrinéjimu, dél ko asmuo gali jausti maZziau perdegimo ir taip pat stipresnj
jsitraukima j darba.

Taip pat buvo rasta, jog lytis prognozuoja jsitraukimg j darbg. Moterys labiau pasizymi
jsitraukimu j darba nei vyrai. Tai patvirtina ir Kiti tyrimai (Liorent ir Ruiz-Calzado, 2016), Suomijoje
atliktas tyrimas, kurio rezultatais, moterys labiau pasizymi apsisprendimu dél profesinio tapatumo,
nei vyrai, o vyrai tuo tarpu dazniau patiria pokycius ir savo profesinio tapatumo apmastymus bei
pergalvojimus (Fadjukoft, Pulkkinen ir Kokko, 2016), dél to moterys yra labiau jsitraukusios, kadangi

jos tiksliai Zino, ko nori i§ savo profesijos.

5.3. Pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinio tapatumo dimensiju sasajos su
pasitenkinimu gyvenimu

Nagrinéjant koreliacinius rySius tarp tyrimo konstrukty buvo rasti statistiSkai reikSmingi rySiai
tarp pataisos pareigliny naratyvinio tapatumo jsisamoninimo, darnumo laike, prieZastinio darnumo,
teminio darnumo ir pasitenkinimo gyvenimu. Taciau hierarchinés regresijos rezultatai,
sukontroliavus deél laiko iSdirbto pareigose, lyties, Seiminés padéties bei iSsilavinimo atskleide¢, kad
tik priezastinio darnumo dimensija bei naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas yra susij¢ su jsitraukimu
1 darba.

Ankstesni tyrimai taip pat patvirtina tapatumo rysius su pasitenkinimu gyvenimu. Pavyzdziui,
Schwartz ir kolegy (2011) atliktas tyrimas, kuriame buvo nagrinéjami tapatumo statusy rySiai su
teigiamu bei neigiamu psichosocialiniu funkcionavimu, parodé, jog tapatumo siekiantys asmenys
pasizymejo aukstais gerovés jverciais. Taip pat ankstesni tyrimai rodo, jog asmenys, kurie jaucia, jog
patys gali priimti sprendimus, vadovaudamiesi savo vertybémis bei poreikiais, tokiu bidu jy
tapatumo paieSka leidzia jiems jgyti tapatumo darnuma bei jausti savo verte. Tuo tarpu, kai tapatumo
paieskos yra nesavarankiskos, tai gali prieStarauti tapatumo integracijos procesui (Nurmi ir kt., 1997).
Siy tyrimy rezultatai leidzia daryti prielaida, jog pasitenkinimas gyvenimu gali biiti pasicktas gerai

suprantant save, o tai gali priklausyti nuo tapatumo susiformavimo.
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Tyrimuose dazniausiai nagrinéjami naratyvinio tapatumo bendro darnumo rysiai su asmens
pasitenkinimu gyvenimu, neiSskiriant konkrecios dimensijos. Tokiy tyrimy rezultatais, darniy
gyvenimo istorijy kiirimas yra susij¢s su pasitenkinimu gyvenimu (Waters ir Fivush, 2014; Baerger
ir McAdams, 1999) taip pat, bendras darnumo jausmas yra svarbus gerovei (Rothman, Steyn ir
Mostert, 2005). Siame tyrime bitent priezastinis darnumas stipriausiai bei reik§mingai prognozuoja
pasitenkinimg gyvenimu, o tai reiSkia, jog stipréjant priezastiniam tapatumo darnumui, didé¢ja ir
pasitenkinimas gyvenimu. Kadangi priezastiniu darnumu pasizymintis tapatumas yra labiau
suprantamas individui bei integruotas, asmuo geba suprasti ko jis nori i§ gyvenimo ir kas jis yra, ir
taip pasiekiamas pasitenkinimas gyvenimu, nes biitent tuomet asmuo sgmoningai supranta, kur jo
gyvenimas krypsta.

Svarbu yra paminéti pries tai aptarty tyrimy duomenis (Nelson ir Simmons, 2003), jog bendras
darnumo jausmas yra susijes su efektyvesniais streso jveikimo biidais, kas, savo ruoZztu gali biiti susije
ir su pasitenkinimu gyvenimu. Taip pat, kadangi pasitenkinimas gyvenimu yra vertinamas remiantis
unikaliais asmens nustatytais kriterijais (Shin ir Johnson, 1978), darnus tapatumas gali biiti susij¢s su
tuo, jog asmens nustatyti subjektyviis gyvenimo standartai yra jam tinkami ir realistiski, todél,
vertinant savo pasitenkinimg gyvenimu jis geba juos atitikti.

Anksciau aptarti Hallford ir Mellor (2017b) tyrimo rezultatai parodé¢, jog priezastinis darnumas
prognozuoja pasitenkinimg gyvenimu, todél kalbant apie tapatumo jsisgmoninimo ir pasitenkinimo
gyvenimu rySius, rezultatais gana aiSkus. Tapatumo jsisgmoninimas taip pat prognozuoja
pasitenkinimg gyvenimu. Tam, kad jsisgmoninty savo tapatuma, asmenys i$ pradziy turéty suvokti jo
darnuma ir kai tai yra pasiekiama, jau€iamas pasitenkinimas gyvenimu.

Taip pat, anks¢iau minéto Baerger ir McAdams (1999) tyrimo duomenimis, kuriame buvo
nagrinéjamas rysys tarp naratyvinio tapatumo ir pasitenkinimo gyvenimu, tapatumo jsisgmoninimas
gali bti susijes su teigiamu saves matymu, kas padidina gyvenimo prasmingumo jausma, savivertg
bei saviveiksminguma. Todé¢l galime daryti prielaida, kad tapatumo jsisamoninimas leidZia matyti
save 1§ teigiamos pusés, gyvenimo jvykius interpretuoti pasitelkiant savo resursus, o tai savo ruoztu
gali didinti ir pasitenkinimg gyvenimu.

Ne maziau svarbus pasitenkinimui gyvenimu veiksnys yra ir Seiminé padétis. Sio tyrimo
rezultatai atskleide, kad Seiminé padétis taip pat reikSmingai prognozuoja pasitenkinimg gyvenimu.
O konkre€iau, turintys partner] pareigiinai pasizyméjo aukstesniais pasitenkinimo gyvenimu
jverciais. IS daugelio tyrimy yra aiSku, jog reikSmingo kito asmens tur¢jimas prognozuoja didesnj
pasitenkinimg gyvenimu (pvz. Diener ir kt., 2000).

Taip pat, apibendrinant prieZastinio tapatumo darnumo bei tapatumo jsisgmoninimo rySius su
pasitenkinimu gyvenimu, tampa aiS$ku, jog $ios naratyvinio tapatumo dimensijos yra Susijusios su

kokybiskesniu gyvenimu bei geresniu psichologiniu funkcionavimu, o tai susij¢ ir su pasitenkinimu
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gyvenimu. Sig prielaida patvirtina ir Hallford ir Mellor (2017b) tyrimo rezultatai, kurie atskleidZia,
jog biitent tapatumo jsisgmoninimas ir priezastinis darnumas prognozuoja tokius asmens
psichologinius iSteklius kaip saviverté, saviveiksmingumas, gyvenimo prasmé, tapatumo tgstinumas
laike. Gerai jsisgmonintas tapatumas ir stipresnis suvokimas to, kaip gyvenimo jvykiai prasmingai
sukelia vieni kitus gali biiti nepriklausomai susij¢ su Siais psichologiniais resursais.

Taip pat kalbant apie gautus Siame tyrime rezultatus, verta paminéti, jog skirtingus nei kituose
tyrimuose, rezultatus, gali lemti ir tai, jog Siame tyrime buvo naudojama kiek kitokia metodologija.
T. y., iprastai, tyrimuose pats tyré¢jas vertina naratyvo darnuma, tuo tarpu Siame tyrime darnumas yra

matuojamas naudojant klausimyng, kuriame pats asmuo jvertina kiek darnus yra jo tapatumas.

5.4. Isitraukimas j darba ir emocinis perdegimas kaip pataisos jstaigu pareigiiny
naratyvinio tapatumo dimensijy sasajy su pasitenkinimu gyvenimu mediatoriai

Sio tyrimo mediaciniu modeliu buvo siekiama patikrinti tapatumo rysius su pasitenkinimu
gyvenimu jtraukiant ir funkcionavimg darbe. Kadangi kalbant apie tapatuma bei pasitenkinimg
gyvenimu tiriant profesines grupes, svarbu atkreipti démesj ir j su darbu susijusig gerove.

Nagringjant ry$j tarp naratyvinio tapatumo dimensijy ir pasitenkinimo gyvenimu, medijuojant
jsitraukimui ] darbg ir emociniam perdegimui, buvo nustatyta, jog jsitraukimas j darbg i§ dalies
medijuoja ry$] tarp naratyvinio tapatumo dimensijy ir pasitenkinimo gyvenimu. Netiesioginis efektas,
medijuojant ry$] tarp naratyvinio tapatumo prieZastinio darnumo dimensijos ir pasitenkinimo
gyvenimu yra statistiSkai reikSmingas, taciau nedidelis - 9%. Taip pat kaip netieisioginis efektas,
medijuojant ry§j tarp naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo ir pasitenkinimo gyvenimu - 5%. Siy
efekty dydziai gali buti neidideli tod¢l, kad yra ir kity svarbiy veiksniy, medijuojanciy rysj tarp
tapatumo ir pasitenkinimo gyvenimu (kovariatés).

Sio tyrimo rezultatais, pataisos pareigiinai, kuriy tapatumas pasizymi prieZastiniu darnumu bei
tie pareigiinai, kurie yra jsisgmonine savo tapatuma, jaucia didesnj pasitenkinimg gyvenimu. Ir tai dar
yra susij¢ ir su tokiu profesiniu aspektu kaip jsitraukimas j darbg. Tai reiSkia, jog pataisos pareigiinai
pasitenkinima gyvenimu jaudia labiau kai yra jsitrauke j darba. Siuos rysius galima paaiskinti tuo, jog
asmenys, pasiZymintys priezastiniu tapatumo darnumu bei tapatumo jsisgmoninimu suvokia rySius
tarp savo asmenybés ir praeities jvykiy. Toks suvokimas leidZia sagmoningai pasirinkti tinkamg
profesija. O tinkama profesija, savo ruoztu, yra susijusi su stipresniu jsitraukimu j darbg (nes tokiu
atveju asmuo dirba butent tokj darba, kokj nori, dél to, kad yra apsisprendgs dél savo profesijos), taip
jauciant didesnj pasitenkinimg gyvenimu. Taip gali biiti todél, jog profesinéje srityje viskas yra gerai
ir asmuo jauciasi save realizaves bei gebantis susidoroti su kylanciais sunkumais.

Nagrinéjant emocinj perdegima kaip mediatoriy, stebima, jog emocinis perdegimas reik§mingai

nemedijuoja rySio tarp naratyvinio tapatumo dimensijy ir pasitenkinimo gyvenimu.
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Todél galime teigti, jog nagrin€jant rysj tarp tapatumo ir pasitenkinimo gyvenimu darbinése
situacijose, reikéty taip pat atkreipti démesj ir | jsitraukimg i darbg bei darbo veiksnius. Apskritai,
specialistams dirbant su asmeny naratyviniu tapatumu galima padaryti poveikj ne tik funkcionavimui
darbe, bet ir bendrai gyvenime. Koncentravimaisi biitent j priezastinj darnumg padéty darbuotojams
suvokti gyvenimo patir¢iy rySius ir padéty geriau jaustis tiek profesinéje srityje, tiek gyvenime
apskritai.

Apibendrinant tyrimo rezultatus yra aisSku, jog profesinis funkcionavimas gali priklausyti nuo
skirtingy veiksniy ir vienas i$ jy yra tapatumas, o konkre¢iau — priezastinis tapatumo darnumas bei
tapatumo jsisgmoninimas. Jei asmuo pasiZymi priezastiniu tapatumo darnumu ir yra jsisgmonings
savo tapatuma, tai padeda jam geriau suprasti save ir dél to jis gali buti labiau jsitraukes j darba, o tai
savo ruozty didina ir pasitenkinimg gyvenimu. Taip pat, tiriant tapatumo ir psichologinés gerovés

rySius svarbu atkreipti démes;j ir j pacius tyrimo metodus.
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5.5. Tyrimo trikumai ir ribotumai bei tolimesniy tyrimy kryptys

Svarbu yra paminéti $io tyrimo trikumus bei aptarti ateities tyrimy kryptis, susijusias su
naratyvinio tapatumo perspektyva bei funkcionavimu darbe.

Vienas i§ svarbiy $io tyrimo trikumy bet tuo paciu ir privalumy yra maza imtis. Nors ir buvo
bandoma potencialius tyrimo dalyvius motyvuoti dalyvauti tyrime, buvo gana sunku iSgauti
pakankamg tyrimo dalyviy skai¢iy. Taip pat verta pabrézti, jog tokia imtis yra gana specifiné, kadangi
Lietuvoje néra daug pataisos jstaigy ir taip pat yra stebimas darbuotojy tritkumas, todél surinkti
didesne imti yra gana sunku. Todél $io tyrimo dalyviy skai¢ius yra privalumas tuo, jog buvo pasiektas
vidutinis imties dydis. Kita vertus, toks dalyviy skai¢ius yra susij¢s su nedidele statistine galia. Todél
ateities tyrimuose, kurie turéty daugiau 1ésy, galéty skirti motyvacines priemones pasiekti didesnei
imciai.

Taip pat, vienas i§ trikumy yra ankety pildymas nematant tyréjui. Kadangi anketas tyrimo
dalyviai gal¢jo pildyti jiems patogiu laiku bei patogioje vietoje, tyréjas neturéjo galimybes stebéti,
bei iSkilus klausimams j juos atsakyti, tyrimo dalyviams. O biitent naratyvinj tapatumg tiriantis
klausimynas buvo gana sudétingas, dél to tyrimo dalyviai gal¢jo i klausimus atsakyti atmestinai.
Todél geriau visus potencialius tyrimo dalyvius biity surinkti vienoje patalpoje, kurioje jie visi galéty
pildyti klausimyng stebint tyréjui ir tuo paciu taupant laikg.

Dar vienas svarbus trikumas yra pats tyrimo metodas. Naratyvinis tapatumas dazniausiai yra
tiriamas pasitelkiant Gyvenimo istorijos interviu metoda (McAdams, 2008). Tokiu btdu, gaunami
kokybiniai duomenys, didziausia démesj skiriant Zmogaus gyvenimo istorijai, tam, kas yra
papasakota. Tai leidzia daugiau suzinoti apie asmens tapatumg bei jo ry$j su psichologiniu
funkcionavimu gyvenime, kadangi po interviu atlikimo viskas yra koduojama pagal tyréjui rlipimas
temas ir duomenys nagrinéjami kiekybiniais biidais. Siame tyrime taip pat buvo bandoma atlikti tokij
interviu, jis buvo atlieckamas rastu, taCiau didzioji dalis tyrimo dalyviy interviu dalies tiesiog
neuzpildé arba uZpildé neinformatyviai. Apskritai, tokiu atveju geriau biitu naudoti interviu gyvai,
kadangi daznai tyrimo dalyviai nenori daug rasyti. Sio tyrimo atveju, §is trikumas neleido stipriau
pasigilinti ] naratyvinio tapatumo bei profesinio funkcionavimo sgsajas, kadangi rezultaty
nagrinéjimui buvo pasitelktas tik naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo klausimynas. Tiriant
naratyvinj tapatuma pasitelkiant gyvenimo istorijos interviu metodg leisty daugiau démesio atkreipti
1 tai, kaip pataisos pareigiinai jveikia jy darbe patiriamg stresg ir kaip tapatumas veikia streso jveika,
0 tai, savo ruoztu pagilinty Zinias apie pataisos jstaigy pareigiiny psichologing gerove darbe.

Apskritai, ateities tyrimai galéty nagrinéti tapatumg ne tik 1§ naratyvinio tapatumo
perspektyvos, bet ir pavyzdziui, pasitelkiant kitus tapatumo modelius, tokius kaip Marcia (1966)
tapatumo statusy modelis, | procesg orientuotus modelius (Crocetti, Rubini, ir Meeus, 2008). Tai
leisty labiau priartéti prie pataisos pareigiiny tapatumo ir jy psichologinio funkcionavimo, o taip pat
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galimai leisty atlikti tyrimg, kuriame pareigiinai dalyvauty noriau. Kadangi naratyvinio tapatumo
perspektyva reikalauja didesnio atsiskleidimo, o pataisos pareigtinai gali buti gana uzdari.

Dar vienas triitkumas yra tas, jog tyrime pataisos namy pareigiino sagvoka buvo naudojama kaip
sinonimas pataisos prizitrétojo sgvokai, o pataisos pareigiino sgvoka yra per plati, kadangi prie
pataisos pareigliny gali biiti priskiriami visi darbuotojai, dirbantys pataisos jstaigose. Nors atliekant
tyrimg klausimynai buvo dalinami pataisos namy prizitrétojams bei atsakingi asmenys, daling
anketas, taip pat buvo informuojami, jog biitent prizitirétojai yra $io tyrimo imtis, tai vis tiek galéjo
paveikti tyrimo imties tikslumg. Tod¢l ateities tyrimuose pravartu biity sgvoka sukonkretinti, ir
ruozty leisty susidaryti platesnj jspudi apie pataisos jstaigose dirbanéiy asmeny gerove, kadangi
didzioji jy dalis kontaktuoja su nuteistais asmenimis. O, kaip jau buvo minéta anksciau, kontaktas su
nuteistaisiais yra stipriausias streso darbe prediktorius. Ir, toks jvairias pareigas uzimanéiy tyrimo
dalyviy jtraukimas leisty palyginti skirtingas pareigas uzimancius darbuotojus bei daugiau suprasti
apie jy tapatuma bei galimai skirtingus streso jveikos budus.

Apibendrinant, ateities tyrimai galéty:

o leskoti daugiau finansavimo, tai leisty motyvuoti potencialius tyrimo dalyvius dalyvauti
tyrime.

o Surinkti didesn¢ imti, tokiu buidu tyrimas turéty didesne statisting galig.

o Suburti didesne tyréjy komanda, tai leisty efektyviau atlikti tyrima.

o Vadovautis skirtingais tapatumo modeliais, tai mazinty tyrimo dalyviy pasiprie§inima.

o [traukti vietinius psichologus i§ tiriamos jstaigos vietos, kurie turéty geresnius kontaktus
su darbuotojais, o tai taip pat mazinty tyrimo dalyviy pasiprieSinimg bei leisty gauti

tikslesnius duomenis.
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6. ISVADOS

Naratyvinio tapatumo dimensijos yra susijusios su gerove darbe, taciau Sis rySys yra
specifiskas tik tam tikroms naratyvinio tapatumo dimensijoms ir tik jsitraukimui j darba:
didéjant pataisos pareigiiny naratyvinio tapatumo priezastiniam darnumui ir naratyvinio
tapatumo jsisgmoninimui, didéja jsitraukimas j darbg. Likusios naratyvinio tapatumo
dimensijos — darnumas laike bei teminis darnumas, néra susijusios su jsitraukimo j darba
didé¢jimu.

Naratyvinio tapatumo dimensijos yra daugiau susijusios su jsitraukimu j darbg, nei su
emociniu perdegimu darbe: pataisos pareigliny naratyvinio tapatumo dimensijos —
darnumas laike, priezastinis darnumas, teminis darnumas bei tapatumo jsisgmoninimas,
néra susijusios su emociniu perdegimu.

Naratyvinio tapatumo priezastinio darnumo dimensija yra susijusi su pasitenkinimu
gyvenimu, taciau §is rySys yra i§ dalies medijuojamas jsitraukimo j darba: didé¢jant
pataisos pareigliny naratyvinio tapatumo priezastiniam darnumui didéja ir pasitenkinimas
gyvenimu. Taciau taip yra i§ dalies dél to, kad didéjant naratyvinio tapatumo priezastiniam
darnumui, didéja ir jsitraukimas j darba, kas, savo ruoztu, yra susij¢ su didesniu
pasitenkinimu gyvenimu. Likusios naratyvinio tapatumo dimensijos — darnumas laike bei
teminis darnumas, néra susijusios su pasitenkinimo gyvenimu did¢jimu.

Naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas yra susij¢s su pasitenkinimu gyvenimu, taciau $is
rySys yra i§ dalies medijuojamas jsitraukimo j darbg: didéjant pataisos pareigiiny
naratyvinio tapatumo jsisamoninimui didéja ir pasitenkinimas gyvenimu. Taciau taip yra
1§ dalies déel to, kad didéjant naratyvinio tapatumo jsisamoninimui, didéja ir jsitraukimas }

darba, kas, savo ruoztu, yra susij¢ su didesniu pasitenkinimu gyvenimu.
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SANTRAUKA

Pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinio tapatumo ir psichologinio funkcionavimo darbe
aspekty sasajos.

Tyrimo tikslas. Sio darbo tikslas buvo jvertinti pataisos jstaigy pareigiiny naratyvinio tapatumo
ir psichologinés gerovés darbe rysius.

Tyrimo dalyviai. IS viso tyrime dalyvavo keturiy pataisos jstaigy pareigiinai (Vilniaus PN,
Panevézio PN, Kauno nepilnameciy tardymo izoliatoriaus — PN, Alytaus PN). IS 158 dalyviy 81 buvo
vyras ir 77 moterys. Jauniausiam tyrimo dalyviui buvo 22 metai, o vyriausiam — 65. Tyrime dalyvavo
Jvairias pareigas uzimantys pataisos pareiginai: jaunesnieji pataisos pareigiinai, pataisos pareigiinai,
vyresnieji pataisos pareiglinai, vyriausieji pataisos pareigtinai.

Tyrimo metodikos. Naratyvinio tapatumo darnumas ir jsisgmoninimas buvo vertinamas
Naratyvinio tapatumo jsisgmoninimo klausimynu (angl. Awareness of Narrative Identity
Questionnaire; ANIQ; Hallford ir Mellor, 2015a), Isitraukimas j darba buvo vertinamas Utrechto
Isitraukimo j darbg klausimynu, trumpaja jo versija (angl. Utrecht Work Engagement Scale; UWES-
9; Schaufeli ir Bakker, 2003), Emocinis perdegimas buvo vertinamas Bergeno perdegimo klausimynu
(angl. Bergen Burnout Inventory; BBI-9; Salmela-Aro ir kt., 2010), Pasitenkinimas gyvenimu buvo
vertinamas Diener‘io pasitenkinimo gyvenimu skale (angl. Diener Satisfaction With Life Scale;
SWLS; Diener, 1985).

Tyrimo rezultatai. Tyrimo rezultatai atskleid¢, jog pataisos pareigliny priezastinis naratyvinio
tapatumo darnumas bei naratyvinio tapatumo jsisgmoninimas reikSmingai prognozuoja jsitraukima j
darbg, taciau naratyvinio tapatumo dimensijos reikSmingai neprognozuoja emocinio perdegimo.
PrieZastinis naratyvinio tapatumo darnumas bei naratyvinio tapatumo jsisamoninimas reikSmingai
prognozuoja pasitenkinimg gyvenimu. RySys tarp pataisos pareiginy naratyvinio tapatumo
dimensijy: prieZastinio darnumo ir tapatumo jsisgmoninimo, ir pasitenkinimo gyvenimu yra i§ dalies
medijuojamas jsitraukimo ] darba. Emocinis perdegimas nemedijuoja rySio tarp naratyvinio tapatumo

dimensijy ir pasitenkinimo gyvenimu.

Raktiniai ZodZiai: naratyvinis tapatumas, jsitraukimas ] darbg, emocinis perdegimas,

pasitenkinimas gyvenimu, pataisos jstaigy pareigiinai
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SUMMARY

Links between Aspects of Narrative Identity and Psychological Functioning at Work
among Correctional Officers.

Research goal. This study aimed to assess links between narrative identity and psychological
well-being at work.

Research participants. Research includes correctional officers from four correctional
institutions (Vilnius house of correction, Panevezys house of correction, Kaunas Juvenile
interrogation isolator — house of correction, Alytus house of correction). Among 158 research
participants there were 81 male and 77 female respondents aged from 22 to 65 years old. Correctional
officers from different working positions participated in this research, such as junior correctional
officers, correctional officers, senior correctional officers and chief correctional officers.

Research methods. Awareness and coherence of narrative identity were measured with
Awareness of Narrative Identity Questionnaire (ANIQ; Hallford & Mellor, 2015a), work engagement
was measured with Utrecht Work Engagement Scale short version (UWES-9; Schaufeli & Bakker,
2003), burnout was measured with Bergen Burnout Inventory (BBI-9; Salmela-Aro et al., 2010),
subjective well-being was measured with Diener Satisfaction With Life Scale (SWLS; Diener, 1985).

Research results. Research results indicate that causal coherence of narrative identity and
awareness of narrative identity of correctional officers significantly predicts work engagement,
however dimensions of narrative identity did not predict burnout. Causal coherence of narrative
identity and awareness of narrative identity significantly predicted satisfaction with life. The positive
relationship between dimensions of correctional officers’ narrative identity: causal coherence and
awareness of identity, and satisfaction with life is partially mediated with work engagement. Burnout
did not mediate relationship between narrative identity dimensions and satisfaction with life.

Key words: narrative identity, work engagement, burnout, satisfaction with life, officers from

correctional institutions
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PRIEDAI

Priedas A. Leidimas atlikti tyrimg i§ Kal¢jimy departamento prie Lietuvos Respublikos Teisingumo

ministerijos.
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Mykolo Romerio universiteto 2017-12- Jf Nr. A5 #fﬁ‘g
Psichologijos institutui [ 2017-12-21  Nr. 24P1{11.21-215)-2
El p. pifmruni.eu
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Organizacinius tyrimo atlikimo klavsimus pradome derinti su Kaléjimu departamentui
povaldZiy jstegy administroct)jo.

Apie atlikto tyrmo rezultatus pradytume informueots Kalépmy departamenta.

Dircktorius Robertas Krik$taponis

Iuleé Arbafiauskiend, tel. (8 5) 271 0019 &l. p. indre.arbaciavskiene@kaldep. It
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£'% atkurtai
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Priedas B. Tiesinés regresijos prielaidy tikrinimo rezultatai: priklausomy kintamyjy likutiniy veréiy
sklaida skirtinguose regresijos modeliuose.
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