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IVADAS

Temos aktualumas. Organizacijos, norin¢ios iSlikti Siuolaikiskos bei novatoriskos turi mokéti
prisitaikyti prie greitai besikei¢iancios aplinkos. Projekty valdymas tapo btidu, leidusiu veiksmingai bei
greitai spresti organizacijos problemas ir siekti strateginiy tiksly.

Per pastaruosius kelis deSimtmecius vienu i§ didesniu susidoméjimg sukélusiy moksliniy
tyrinéjimy objektu tapo projektas. Tai parodo padidéjes skaiCius atlikty studijy ir naujy moksliniy
Saltiniy, susijusiy su projektais bei jy valdymu. Uztikrindami palankias salygas projekty rengimui ir
jgyvendinimui, galime bati tikri, jog ir strateginiai organizacijos tikslai bus pasiekti lengviau.

Projektus pradéjus laikyti priemone, kuri gali pagerinti strateginj organizacijy valdymo procesa
ir padéti jgyvendinti strateginius tikslus, vis daugiau organizacijy pradéjo taikyti projekting veikla. Si
tendencija matoma jvairiose privataus ir vie$ojo sektoriaus srityse.

Todél galima teigti, kad projekty valdymas pradeda uzimti dominuojancéias pozicijas
organizacijose, nes tai valdymo budas, kuris gali padéti pasiekti organizacijos strateginiy tiksly. Projekty
valdymo principy supratimas bei veiksmingas jo taikymas turéty biiti svarbi kiekvienos organizacijos
strategijos dalis.

Nagrin¢jama tema, kuri apima savivaldybés projekty valdyma, jgyvendinant institucijos
strateginius tikslus, Lietuvos mokslininky yra mazai tyrinéta. Todél galima daryti prielaida, kad projekty
valdymas, kuris yra naudojamas kaip priemoné, padedanti jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus,
turi biiti iSnagrinétas iSsamiau.

Visagino miesto savivaldybés atvejo tyrime siekiama iSsiaiskinti, kaip savivaldybéje yra
vykdomas projekty valdymas, jgyvendinant strateginius institucijos tikslus. Todél praktinis tyrimo
aktualumas yra tas, kad iSanalizavus savivaldybés projekty valdymui bidingus bruozus ir jy jtaka
savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimui, bus sukurtas Visagino miesto savivaldybés projekty
valdymo modelis, jvardinti projekty valdymo trikumai ir pateiktos rekomendacijos, kurios padés
efektyviau vykdyti projekty valdyma, jgyvendinant institucijos strateginius tikslus.

vt —

Mikulskiené?, Evelina Meilien¢, Rita Ciutiené®, Audroné Pauliukevigiiite, Alvydas Raipa®, Adolfas

! Rita Antanaviciité, “Projekto suinteresuotyjy Saliy valdymo teoriniai aspektai, Tiltas j ateitj 1,8 (2014).

2 Biruté Mikulskiené, Research and development project management (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2014)

3 Evelina Meiliené ir Rata Ciutiené, ,,Universiteto projekty vadybos brandos vertinimo aspektai,” Viesojo politika ir
administravimas, 33 (2010).

4 Audroné Pauliukevi¢itté ir Alvydas Raipa, ,,Kultiiros programy projekty valdymas®, Viesoji politika ir administravimas 28
(2009).

6



Kazilitinas® ir kt. UZsienio mokslininkai Harold Kerzner®, Jack. R. Maredith, Samuel J. Mantel’, Eric
Verzuh?®, Joseph Heagney?® ir kt. Projekty valdyma, kaip socialinj procesg, nagrinéjo tokie mokslininkai
kaip Peter W.G. Morris, Jeffrey K. Pinto, Jonas Soderlund?®, Ira Pant, Bassam Baroudi!!, Mark Winter,
Charles Smith'?, ir kt. Apie projekty valdymo branda ras¢ Kristina Zdanyté, Vytautas Stankevi¢ius®?,
Bronius Neverauskas, Rasa Railaité'4, Al Jaafari'® ir kt. Apie strateginj valdyma, ir strateginiy tiksly
jigyvendinima vykdant projekting veikla ras¢ Malvina Arimaviiite'®, Nendré Cerniauskiené®’, Philippe
Lasserre!® ir kiti Lietuvos bei uZzsienio mokslininkai.

Tyrimo objektas — Visagino miesto savivaldybés strateginis projekty valdymas.

Problema galima isreiksti Siais klausimais: 1) Kas budinga Visagino miesto savivaldybés
strateginiam projekty valdymui? 2) Kokie yra Visagino miesto savivaldybés projekty valdymo,
igyvendinant strateginius savivaldybés tikslus, trikumai? 3) Kokia yra projekty ir strateginiy planavimo
dokumenty sgveika? 4) Kokia yra savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimo ir projekty valdymo
saveika Visagino savivaldybé¢je? 5) Kokios projekty valdymo, jgyvendinant strateginius savivaldybés
tikslus, tobulinimo galimybés?

Darbo tikslas — atskleisti, kokia yra projekty valdymo situacija Visagino miesto savivaldybéje,

bei kokia yra vykdomy projekty ir savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimo sgveika.

® Adolfas Kazilitinas, ,,Organizacijoje vykdomy projekty derinimas su organizacijos strategija,” Viesoji politika ir
administravimas 20 (2007).

® Harold. R. Kerzner, Project Management — A Systems Approach to Planing, Scheduling, and Controling (New Jersey:
John Wiley & Sons, Inc, 2017).

7 Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, Project Management - A Managerial Approach (New Jersey: John Wiley & Sons,
Inc, 2012).

8 Eric Verzuh, The Fast Forward MBA in Project Management (New Jersey: John Wiley & Sons, 2016).

® Joseph Heagney, Fundamentals of Project Management (New York: American Management Association, 2016).

10 Peter W.G. Morris, Jeffrey K. Pinto ir Jonas Soderlund, The Oxford Handbook of Project Management (New York:
Oxford University Press Inc, 2010).

11 1ra Pant ir Bassam Baroudi, ,,Project management education: Th human skills imperative, ““ International Journal of Project
Management 26, 2 (2008).

12 Mark Winter ir Charles Smith, Rethinking Project Management (Manchester: Engineering and Physical Sciences Research
Council, 2006).

18 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, ,,Organizacijos projekty valdymo brandumas,* Ekonomika ir Vadyba, (2008).
14 Bronius Neverauskas ir Rasa Railaité, ,,Formation approach for project management maturity measurement*, Economics
and Management 18, 2 (2013).

15 Al Jaafari, ,,Project and Program Diagnostics: A Systemic Approach®, International Journal of Project Management, 8,
25 (2007).

16 Malvina Arimavigiite, ,,Lietuvos savivaldybiy strateginio planavimo problemos,* VieSoji politika ir administravimas, 11,
2 (2012).

7 Nendré Cerniauskiené, Strategic Management of Public Sector Institutions (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,
2014).

18philippe Lasserre, Global Strategic Management (New York: Palgrave Macmillan, 2012).



UZzdaviniai:

1. ISanalizuoti projekto, projekty valdymo, projekty valdymo procesy ir projekty valdymo
brandumo sampratas.

2. Teoriniu aspektu iSnagrinéti projekty valdymo ir strateginiy tiksly jgyvendinimo saveika,
projekty valdymo vietg strateginiame valdyme.

3. Atlikus dokumenty analize¢ nustatyti, kaip ir kokie dokumentai uztikrinta Visagino miesto
savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimg vykdant projektine veikla.

4. Eksperty interviu metodu issiaiskinti, kas yra budinga Visagino miesto savivaldybés vykdomy
projekty valdymui bei nustatyti projekty valdymo ir savivaldybés strateginio tiksly jgyvendinimo
sgveika.

Darbo metodai:

Mokslinés literatiiros analizé. Siekiant apibrézti projekto, projekto valdymo sgvokas ir bruozus,
iSnagrinéti projekto gyvavimo ciklus, projekty valdymo brandumo modelius, bei projekty valdymo
saveika su strateginiu organizacijy valdymu, naudotasi Lietuvos ir uzsienio autoriy moksline literatiira,
straipsniais.

Dokumenty analizé. Dokumenty analizés metu buvo nagrin¢jami Visagino miesto savivaldybés
strateginiai dokumentai ir su projektine veikla susij¢ dokumentai. Buvo siekiama i$siaiskinti, j kokius
dokumentus yra orientuojamasi rengiant projektus bei j kokius strateginius tikslus yra orientuoti
Visagino miesto savivaldybés vykdomi projektai.

Pusiau struktiruotas eksperty interviu metodas. Siekiant i$siaiskinki, kaip yra vykdomas Visagino
miesto savivaldybés projekty valdymas, jgyvendinant strateginius organizacijos tikslus, buvo atliktas
pusiau strukttiruotas interviu, kurio metu, tyrimo instrumentas — klausimynas buvo pateiktas parinktiems
SeSiems Visagino miesto savivaldybés nariams.

Kokybinis turinio (content) analizés metodas. Siekiant iSanalizuoti Visagino miesto savivaldybés nariy
interviu metu gautus duomenis, bei iSskirti informanty atsakymy tendencijas, buvo suformuotos 14
kategorijos ir 68 subkategorijos.

Darbo struktiira: darbas sudarytas i$ trijy pagrindiniy daliy, kuriuose siekiama jgyvendinti iSkeltus
darbo uzdavinius. Pirmoje dalyje pateikiama projekty valdymo, jgyvendinant strateginius institucijos
tikslus, teoriné analizé, kurioje analizuojamos mokslinéje literatiiroje pateiktos projekto, projekto
valdymo sampratos, pateikiami skirtingi projekto gyvavimo ciklo, projekty valdymo brandos ir
metodikos modeliai, strateginio valdymo samprata ir jo saveika su projekty valdymu. Antroje darbo
dalyje aprasoma tyrimo metodologija. Trecioje dalyje pateikta dokumenty ir atlikto empirinio tyrimo

rezultaty analizé bei remiantis atlikta analize sukurtas savivaldybés projekty valdymo modelis. Taip pat



darbe pateikiamos i§vados ir rekomendacijos. Darbe pateikiamos 29 lentelés ir 16 paveiksly. Panaudoty

Saltiniy — 77 . Priedy — 8. Viso darbo apimtis 128 psl. (su priedais — 160 psl.)



1. PROJEKTU VALDYMAS STRATEGINIU TIKSLU
IGYVENDINIMO KONTEKSTE

1.1 Projekto samprata ir bruozai

Projektai egzistuoja jau nuo seny laiky. Gizos piramidés, Didzioji Kiny siena tai tik vieni i$
daugelio zmoniy jvykdyty projekty. Pasaulyje vykstantis globalizacijos bei modernizacijos procesas
ver¢ia organizacijas nuolat keistis, tobuléti ir prisitaikyti prie vis kintan¢ios naujos aplinkos. Jos iesko
budy kaip islikti ir didinti patrauklumg rinkoje panaudojant skirtingus jrankius ir priemones. Vienas i
jrankiy, kurj dabar ypac placiai taiko Siuolaikinés organizacijos — projektas. Kaip teigia Jack. R.
Maredith ir Samuel. J.Mantel*® §iuo metu, projektai naudojami, norint pasiekti strateginius tikslus. Dideli
projektai filtruojami, siekiant uztikrinti, kad jy tikslai remty organizacijos strategija ir misijg. Projektai,
kurie néra aiskiai susije su organizacijos strategija ir misija, yra nutraukiami, o jy iStekliai nukreipiami |
tuos, kurie yra sukurti jgyvendinti strategija ir misija.

Kadangi vienos projekto apibrézties néra, buity tikslinga iSanalizuoti skirtingas projekto sampratas,
remiantis moksline literatiira. Analizuojant skirtingy autoriy darbus ir nuomones, galima isskirti kelias
projekto sampratas. Anot mokslininko Harold Kerzner?, ypa¢ svarbu yra issiaiskinti, kas yra projektas,
norint suprasti projekto valdymo savoka ir procesus. Projektu pasak autoriaus, galima laikyti bet kokia
veikla, kuri turi specifinj tikslg, orientuotg j verslo vertés kiirimg. Projektas taip pat turi apibrézZta pradZig
ir pabaiga, finansinius rémus, naudoja Zmogiskuosius ir nezmogiskuosius isteklius (pinigus, Zmones,
jrangg). Eric Verzuh? apibiidindamas projekta i$skiria tris pagrindinius projekto bruozus: projektas yra
atlieckamas vieng karta; turi galutinj rezultata, pradzig ir pabaiga, sukuria kazkg unikalaus. Lietuviy

i¢ifité??, taip pat iSsiskyré unikalumo bruoza projekte, teigdama, kad
kiekvienas projektas gali biti laikomas laikina veikla, kuri orientuota } unikalaus tikslo pasiekima.
Mokslininkai Jack. R. Maredith bei Samuel. J. Mantel?® isskyré tris pagrindinius projekto apribojimus:
projekto apimtj (turinj), laika ir kaing. Kitais ZodZiais tariant tai yra unikalaus turinio veikla, apribota
laiko ir turinti ribotus isteklius . Rodney Turner?* apibiidino projekta kaip procesa, kurio metu jdétos
pastangos paver¢iamos j pageidaujamus klienty rezultatus. Biruté Mikulskiené®® savo darbuose i§skyré

projekta kaip unikaly, koordinuojamy veiksmy komplekta, turintj pradzig ir pabaigg, kuris vykdomas

19 Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, supra note 7, p. 8.

20 Harold. R. Kerzner, supra note 6,p. 2.

2L Eric Verzuh, supra note 8, p. 3.

22 Rita Antanavidiiite, supra note 1,p. 474.

23 Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, op.cit., p.3.

24 Rodney Turner, Gower Handbook of Project Management (New York: Routledge, 2016), 526.
2% Biruté Mikulskiené, supra note 2, p.20.
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asmens ar organizacijos, kad atitikty konkreCius tikslus per nustatytg grafikg, kaing ir veiklos
parametrus. Dovilé Jankauskaité?® projekta vadina veiksmy ir uzdaviniy seka apibrézta veikla, kuri turi
pradzig ir pabaiga, bei yra apribota laiko, iStekliy, kokybés, rizikos ir kity veiksniy. Kaip teigiama
skyriaus pradzioje, projektai naudojami pasiekti strateginius tikslus. Projekts, kaip priemong
strateginiams tikslams jgyvendinti i§skiria mokslininkas Lajos Szabo?’, teigdamas, kad projekty tikslas
- prisidéti prie organizaciniy ir regioniniy plétros strategijy ir tiksly igyvendinimo. Evelina Meiliené¢ ir
Riita Ciutiené?® paantrina $iai nuomonei, teigdamos kad projektas yra ne tik priemoné leidZianti
jgyvendinti strateginius tikslus, bet ir priemoné naujoms strategijoms kurti. Audron¢ Pauliukevicuteé ir
Alvydas Raipa®® projekta apibiidina kaip kompleksines, koordinuojamas pastangas, apribotas darby
apimties, biudzeto, laiko, istekliy bei kryptingy specifikacijy siekiant naudingy poky¢iy. Nicholas G.
Hall*® teigimu, projektas gali biiti laikomas aiskiai apibréztu uzduoéiy rinkiniu, kuris turi biiti uzbaigtas,
kad biity pasiekti projekto tikslai. Projekta kaip socialinj reiSkinj iSskiria Laima Liukinevie€iené, Agne
Prakselyté ir Ilona Putviskaité®®. Pasak jy projektas - tai organizacijos sudedamoji dalis, kurig veikia
aplinkos veiksniai, tokie kaip bendravimas ir bendradarbiavimas. Sie veiksniai apima Zmogiskyjy
iStekliy valdyma, kitaip tariant socialinj procesg. Taciau taip pat Sios autorés savo darbe teigia, kad
projekta galima laikyti ir kaip sistema, kuri kaip ir bet kuri kita sistema, yra valdoma vadybiniais
procesais, ypac teikiant reikSme¢ koordinavimui, nes projektai biina apriboti laiku, Zmogiskaisiais ir
materialiaisiais i$tekliais. Mokslininké Malvina Arimavi¢iité®? apibidindama projekta, pateiké Sias
projekto charakteristikas (zr. 1 pav.):
e aiskus tikslai — projektas siejamas su konkretaus tikslo jgyvendinimu ir konkretaus rezultato
pasiekimu;
e dinamiska raida - projektu siekiama pakeisti konkrecig probleming situacija, jo rezultatas turi
pakeisti aplinka, kurioje jis jgyvendinamas;
e unikalumas - projektai unikal@s jgyvendinimo technika ir jgyvendinanc¢ia komanda;
o veiklos konkretumas ir apibréztumas — projektas turi konkrecius tikslus ir uzdavinius, kurie turi
biti jgyvendinti, kuo maziau nukrypstant nuo planuoty rezultaty;
e dalyviy jvairove - projekto vykdymo procesuose dalyvauja organizacijos specialistai, iSorinés

organizacijos bei samdomi profesionalai;

% Dovilé Jankauskaité, “Projekto suinteresuotyjy Saliy valdymas, Tiltas j ateitj 1,8 (2014): 492.

2" Lajos Szabo, ,,Sustainability, creativity and innovation in project management,* Studies and articles 10 (2016): 3.

28 Evelina Meilien¢ ir Rata Ciutiené, supra note 3,p. 82.

2 Audroné Pauliukevi¢iiité ir Alvydas Raipa, supra note 4,p. 71.

%0 Nicholas G. Hall, ,,Project Management: Recent developments and research opportunities,” Journal of Systems Science
and Systems Engineering 21, 2 (2012): 129.

31 Laima Liukinevie¢iené, Agné Prakselyté ir [lona Putviskaité, ,,Reik§mingos nuostaty kategorijos tobulinant projekty
valdyma aukstojoje mokykloje,” Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos 31, 3 (2013): 91 — 93.

32 Malvina Arimavigiité, ,,Strateginis projekty valdymas, jsisavinant ES struktiiring parama Sirvinty savivaldybéje:
metodiniai aspektai, nauda ir problemos,” Kaimo raidos kryptys Ziniy visuomenéje 1, 5 (2013): 96.
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e specifiné projekto organizacija - projektas turi turéti projekto vadovg ar koordinatoriy, o
didesniems projektams jgyvendinti gali prireikti sukurti laiking specifing struktiirg
organizacijoje;

o kompleksiskumas - kompleksinis vidiniy ir iSoriniy veiksniy jgyvendinimas, Kkuris veikia
projekta,

e reikiamy istekliy apribojimas - projektui priskiriami grieztai riboti iStekliai ir nustatomas
projekto ivykdymo terminas arba nustacius tiksly projekto atlikimo laikg priskiriami istekliai,

reikalingi atlikti projekto veikloms;

AISKUS TIKSLAI DINAMISKA RAIDA UNIKALUMAS

1;

VEIKLOS KONKRETUMAS IR DALYVIU JVAIROVE
APIBREZTUMAS
PROJEKTAS
SPECIFINE PROJEKTO REIKIAMU ISTEKLIU
\ 4
ORGANIZACIJA KOMPLEKSISKUMAS APRIBOJIMAS

1 pav. Projekto charakteristikos. Sudaryta darbo autoriaus pagal Malvina Arimavi¢iaté, ,Strateginis projekty
valdymas, jsisavinant ES struktiiring paramg Sirvinty savivaldybéje: metodiniai aspektai, nauda ir problemos,” Kaimo

raidos kryptys Ziniy visuomenéje 1, 5 (2013)

Kiek kitokj projekto apibrézima pateiké kokybés valdymo guru vadinamas Joseph Moses Juran®, Jis

projekta pavadino problema, kuri yra suplanuota sprendimui. Toks apibrézimas primena, jog kiekvieno

33 Joseph Heagney, supra note 9, p. 2.
12



projekto paskirtis — i§spresti organizacijoje iskylan¢ias problemas. Zodis ,,problema* §iuo atveju yra

skirtas tiek neigiamoms tiek teigiamoms problemos spresti. Mokslininkés Jurgita Bersénaité ir Ieva

Siozinyté®* projekta pavadino kaip dokumenta, kuris finansiskai, techniskai ir socialiai pagrindZia

tikslus. Toliau lenteléje nurodomi skirtingy autoriy pateikti projekto apibrézimai (1 lentelé).

1 lentelé. Projekto apibrézimas remiantis skirtingais autoriais.

Projekto apibrézimas

Autorius

Bet kokia veikla, kuri turi specifinj tiksla, orientuotg j
verslo vertés kiirimg. Turi apibrézta pradzia ir pabaiga,
finansinius rémus,

naudoja ZmogiSkuosius ir

nezmogiskuosius iSteklius (pinigus, Zmones, jrangg).

Harold. R. Kerzner, Project Management — A
Systems Approach to Planing, Scheduling, and
Controling (New Jersey: John Wiley & Sons, Inc,
2017), 2.

Veikla atlickama vieng kartg; turi galutinj rezultata,

pradzig ir pabaiga; sukuria kazka unikalaus.

Eric Verzuh, The Fast Forward MBA in Project
Management (New Jersey: John Wiley & Sons,
2016), 3

Laikina veikla, kuri orientuota j unikalaus tikslo

pasiekima.

Riita Antanavicitite, ‘“Projekto suinteresuotyjy
Saliy valdymo teoriniai aspektai,* Tiltas j ateitj 1,8

(2014): 474,

Procesas, kurio metu jdétos pastangos paverciamos |

pageidaujamus klienty rezultatus

Rodney Turner, Gower Handbook of Project
Management (New York: Routledge, 2016), 526.

Unikalaus turinio veikla, apribota laiko ir turinti ribotus

iSteklius

Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, Project
Management
Jersey: John Wiley & Sons, Inc, 2012), 3.

- A Managerial Approach (New

Unikalus, koordinuojamy veiksmy komplektas, turintis

pradzig ir pabaiga, kuris vykdomas asmens ar

organizacijos, kad atitikty konkreCius tikslus per

nustatyta grafika, kaina ir veiklos parametrus.

Biruté Mikulskiené, Research and development
project management (Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2014), 20.

Veiksmy ir uzdaviniy seka apibrézta veikla, kuri turi
pradzig ir pabaiga, bei yra apribota laiko, iStekliy,
kokybés, rizikos ir kity veiksniy

Dovilé Jankauskaité, “Projekto suinteresuotyjy

Saliy valdymas, Tiltas j ateitj 1,8 (2014): 492

Priemoné prisidedanti prie organizaciniy ir regioniniy

plétros strategijy ir tiksly jgyvendinimo

Lajos Szabo, ,Sustainability, creativity and
innovation in project management,” Studies and

articles 10 (2016): 3.

3 Jurgita Bersénaité ir Ieva SioZinyté, ,Projekty valdymo vertinimas: eksperty nuomoniy raiska,” Ekonomika ir vadyba:

aktualijos ir perspektyvos 3, 23 (2011): 31.
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Priemoné naujoms strategijoms kurti.

Evelina Meiliené¢ ir Rita Ciutiené, ,,Universtiteto
projekty vadybos brandos vertinimo aspektai,*

Viesojo politika ir administravimas, 33 (2010): 82.

Kompleksinés, koordinuojamas pastangos, apribotos
darby apimties, biudzZeto, laiko, iStekliy bei kryptingy
specifikacijy siekiant naudingy pokyc¢iy.

cwe—

Audroné Pauliukevi¢itté ir Alvydas Raipa,

,Kultliros programy projekty valdymas®, Viesoji

politika ir administravimas 28 (2009): 71.

Aiskiai apibréztas uzduo€iy rinkinys, kuris turi bti

uzbaigtas, kad biity pasiekti projekto tikslai.

Nicholas G. Hall, ,,Project Management: Recent
developments and research opportunities,” Journal
of Systems Science and Systems Engineering 21, 2
(2012): 129.

Organizacijos sudedamoji dalis, kurig veikia aplinkos
veiksniai, tokie kaip bendravimas ir bendradarbiavimas;
sistema, kuri kaip ir bet kuri kita sistema, yra valdoma
vadybiniais  procesais, ypa¢ teikiant  reikSme
koordinavimui, nes projektai btina apriboti laiku,

Zmogiskaisiais ir materialiaisiais iStekliais.

Laima Liukinevieciené, Agné Prakselyté ir Ilona
Putviskaiteé, ,,ReikSmingos nuostaty kategorijos
tobulinant  projekty  valdyma  aukStojoje
mokykloje,”“ Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir

perspektyvos 31, 3 (2013): 91 — 93.

Problema, kuri yra suplanuota sprendimui.

Joseph Heagney, Fundamentals of Project
Management (New York: American Management

Association, 2016), 2.

Dokumentg, kuris finansiSkai, techniskai ir socialiai

pagrindzia tikslus.

Jurgita Bersénaité ir Ieva Siozinyté, ,Projekty
valdymo vertinimas: eksperty nuomoniy raiska,*
Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos 3,
23 (2011): 31.

Sudaryta darbo autoriaus pagal Harold. R. Kerzner, (2017); Eric Verzuh, (2016); Ruta Antanavic¢iate, (2014); Rodney
Turner, (2016); Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, (2012); Biruté Mikulskiené, (2014); Dovilé Jankauskaité, (2014);
Lajos Szabo (2016); Evelina Meilien¢ ir Riita Ciutiené (2010); Audroné Pauliukeviciité ir Alvydas Raipa, (2009); Nicholas
G. Hall, (2012); Laima Liukinevieiené, Agné PrakS$elyté ir Ilona Putviskaité, (2013); Joseph Heagney (2016); Jurgita

Bersénaité ir Ieva Siozinyte, (2011).

IS lentel¢je pateikty projekto apibréZimy galima pastebéti, kad vieno apibrézimo, kas yra projektas
néra. Kaip matyti, projekta autoriai interpretuoja jvairiai. I§ pateikty apibrézimy galime i$skirti dvi
projekto savoky grupes: 1) projektas kaip dokumentas/priemoné/rinkinys; 2) projektas kaip
veikla/procesas. Biitent apie projekta kaip procesg ir veiklg bus kalbama pla¢iau Siame darbe. Pastebima,
kad Siuos apibréZzimus sieja lentel¢je paryskinti raktiniai ZodZiai, i§ kuriy matyti, kad projekta
apibendrintai galima pavadinti unikalia veikla, turincia specifinj tikslg, ribotq laikq (nustatytq pradzig

ir pabaigq) ir ribotus (Zzmogiskuosius; materialius) isteklius.
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Oksfordo universiteto mokslininky teigimu®®, projektas tapo pagrindiniu objektu, pereinant
organizacijoms prie naujosios projektinio valdymo paradigmos. Projektas tapo jrankiu, leidzianciu
suprasti, kas turi buti padaryta norint sékmingai plétoti ir jgyvendinti organizacijos valdymg. Haroldo
Kerzner teigimu®®, kadangi kompanijos turi ribotus isteklius, labai svarbu organizacijai yra atrinkti
tinkamg projekty derinj. Tai padarius, projekto rezultatai atne$ verte, kompanija bus patraukli rinkoje.

Mokslininkai Quentin W. Fleming ir Joel. M. Koppelman®’ mano, jog yra svarbu suprasti ir atskirti,
projekta nuo kasdieniy operacijy. Projektu jie vadina vienkarting veiklg, kuri skirta unikaliam darbui
atlikti, bei turi specifinius rezultatus. Visi projekto pradzioje iSsikelti tikslai ir numatomi rezultatai turi
bati jgyvendinti, norint kad projektas sékmingai pasibaigty. Jie turi tikslig pradZig ir pabaigg. Projektas
baigiasi, kai iSsikelti tikslai yra jgyvendinti ir norimi rezultatai pasiekti. Tuo tarpu kasdienése operacijose
yra nuolat iskeliami nauji tikslai ir darbas tesiamas. Sioje veikloje néra konkre¢ios darbo pradZios ir
pabaigos. Projekto ir kasdienés darbinés veiklos skirtumus i$skiria ir kitas JAV projekty valdymo
praktikas Joseph Heagney?®. Jis pabréZia, kad projektas yra visy pirma laikina veikla, skirta unikalaus
produkto, paslaugos ar rezultato sukiirimui. Atlieckamas projektas yra tik vieng kartg. Kai projektine
veikla kartojasi, to jau nebegalima vadinti projektu. Tada veikla tampa rutinine ir kasdiene. Taip pat
pasak autoriaus, projektas turi turéti pradZios ir pabaigos taSkus, kitaip tariant yra apribotas laike, turi
turéti jam iSskirta biudzeta, aiSkiai apibrézta apimti ar projekto dydj ir galiausiai konkrecius
reikalavimus, kurie turi biiti jgyvendinti. Autorius Lawrence P. Leach® teigia, kad tarp projekto ir
kasdieniy darbiniy veikly yra ne tik skirtumy taciau ir panasumy. Pagrindiniu panaSumu yra laikomas
priklausomy proceso etapy rysys, kuriy laikas, skirtas konvertuoti jdétas pastangas j rezultatus, varijuoja.
Beveik visi Sie etapai (projekto veikly ar kasdienés veiklos) turi esminj svyravimg laike, kada turi bati
uzbaigti. Mokslininkas Eric Verzuh*® savo darbe teigia, kad projektai ir vykdomos veiklos daznai
sgveikauja tarpusavyje. Kartais projektai egzistuoja vykdomoje operacijoje, ir atvirksciai. Abi veiklos
gali biiti finansuojamos i$ to paties biudzeto ir jy veikla uzsiimti gali tie patys darbuotojai. Abi veiklos
reikalauja tokiy paciy valdymo jgiidZiy: raSytinio ir Zodinio bendravimo, konflikty sprendimo,
motyvacijos, apskaity ir deryby, ir kt. Tafiau pasak autoriaus, Sie panasumai gali uztemdyti realius
projekty ir vykdomy operacijy skirtumus. Siy skirtumy atpaZinimas priveda prie geresnio projekto ir
valdymo sri¢iy. Todél projekty vadovai turi iSmokti Sias sritis norint tapti efektyviais lyderiais. Lenteléje

(zr. 2 lentel¢) apibendrintai pavaizduoti pagrindiniai projekty veiklos ir nuolatiniy operacijy skirtumai.

% Peter W.G. Morris, Jeffrey K. Pinto ir Jonas Soderlund, supra note 10, p. 2.

3% Harold. R. Kerzner, supra note 6. p. 2.

37 Quentin W. Fleming ir Joel. M. Koppelman, Earned Value Project Management (London: PMI, 2010), 20-21.
38 Joseph Heagney, supra note 9 p. 2.

39 Lawrence P. Leach, Critical Chain Project Management (Boston: Artech House, 2014), 16.

40 Eric Verzuh, supra note 8, p. 20.
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2 lentelé. Projektinés veiklos ir nuolatiniy operacijy skirtumai.

Projektiné veikla Nuolatinés operacijos
vienkartiné veikla pasikartojanti veikla

unikali veikla kasdiené veikla

specifiniai rezultatai pasikartojantys rezultatai

tiksli pradzia ir pabaiga neturi tikslios pradzios ir pabaigos

Sudaryta darbo autoriaus pagal Quentin W. Fleming ir Joel. M. Koppelman, Earned Value Project Management (2010),
Joseph Heagney, Fundamentals of Project Management (2016).

Toliau pateiksiu vizualy projekto sampratos apibrézimg (Zr. 2 pav.), kuriame jzvelgiami anksc¢iau
minéty autoriy i$skirti elementai. Pateiktame paveiksle matyti, kad projekto samprata apima tikslq, kuris
siekia rezultaty per tam tikra veiklg. Sis procesas vyksta aplinkoje, kuri turi: apibrézta laika (pradzig ir
pabaiga), zmogiskuosius iSteklius bei ribotus materialinius resursus. Siekiant suvaldyti projekte esancius
elementus, Salia projekto sampratos atsiranda projekty valdymas, kuris uztikrina kad veikla biity

igyvendinta.

PROJEKTU VALDYMAS

PROJEKTAS

Laiko } o
istekliai Zmogiskieji

Tikslas iStekliai

Veikla

Materialiniai Rezultatas

iStekliai

2 pav. Projekto samprata. Sudaryta darbo autoriaus pagal siame darbe nurodytus autoriy darbus.

Taigi, apibendrinant Siame skyriuje pateiktus apibrézimus, bei bruozus, kurie projekta atskiria nuo
nuolatiniy darby, galima teigti, kad nors autoriy pateikti projekto apibrézimai néra vienodi, ta¢iau juose
galima rasti panasumy, leidzianc¢iy pateikti §iame darbe apibendrintg projekto apibrézima, teigiantj, kad
projektas — tai laikina, unikali veikla, turinti specifinj tiksla, ribotg laikg (nustatytg projekto pradzig ir

pabaigg) ir ribotus (zmogiSkuosius; materialius) iSteklius.

16



1.2 Projekty tipai

Kai jau i$siaiskinta, kas yra projektas, pravartu trumpai apzvelgti, kokie projekty tipai yra nurodomi
mokslinéje literaturoje.

Lietuviy mokslininkas Adolfas Kazilifinas*! savo darbe i§skyré projektus j $iuos tipus: privalomieji ir
atsirandantys dél netikéto jvykio; operaciniai; taktiniai; strateginiai. Oksfordo mokslininkai*? atskyré
projektus pagal Siuos kriterijus: pagal dydj (dideli projektai, dideli inzineriniai projektai, mega projektai,
ir kt.), pagal institucijos tipg (vieSieji projektai; pramonés tipo projektai), pagal organizacine biikle
(pasauliniai projektai, tarporganizaciniai projektai; integruoti projektai ir kt.), pagal uzduoties ypatybes
(verslo plétros ir poky¢iy projektai; tyrinéjimy ir eksploatavimo projektai; ir kt.). Biruté Mikulskiené*®
projekty tipologija skirsto pagal tiksly ir metody aiSkumga jgyvendinant projektus. IS Sios perspektyvos,
autor¢ iSskiria keturias projekty grupes. Kada tikslai aiskiis it metodai gerai apibrézti, yra dirbama su
gamybiniais projektais (pirma grupé). Kai tikslas yra aiskus, bet metodas unikalus, ir nelabai aiskus
pradiniame etape, yra dirbama su produkto vystymo projektais (inovaciniais projektais) (antra grupé).
Tredia grupe sudaro projektai, su aiskiai apibréztu metodu, bet maziau aiskiu tikslu. Si grupé vadinama
sistemos kiirimu. Ketvirta grupe sudaro moksliniy tyrimy ir plétros projektai. Si projekty grupé neturi
aiskiai apibrézto tikslo ir metody. Lawrence P. Leach* pateiké kiek kitokia projekty tipologija. Jis
projektus suskirsté j grupes, pagal tai ar yra pagal grafikg uzbaigiama i§ anksto apibrézta projekto
apimtis. Tipas | — galutinio termino vedini projektai iSorés klientui. Sio tipo projektai visada uzbaigiami
numatytu laiku. Dazniausiai projekto biudzetas ir apimtis keiciasi, taCiau grafikas iSlicka
nepajudinamas. Tipas Il — $ie projektai neturi konkrecios, iSorés varomos uzbaigimo datos. Daugelis
Sio tipo projekty atliekami, norint pasipelnyti (pvz. naujo produkto pristatymas, naujo viesbucio
statybos). Sio tipo projekte visi trys elementai (laikas, apimtis, biudzetas) gali keistis. Tipas H1ir IV —
Sie projektai daznai varzosi tarpusavyje dél finansavimo organizacijos viduje. Trecio tipo projektai
daznai gauna aukStesn¢ vieta projekty prioritety sarasuose, nes, nesvarbu, kas daro jtaka projekto
pabaigimo datai, daznai Siems projektams biina taikomos nuobaudos, susijusios su laiko vir§ijimu.
Ketvirto tipo projektai yra tie, kurie daznai lemia bendrovés ateitj. Organizacijos vykdo ketvirtojo tipo
projektus norint patobulinti organizacija ateityje.

Svarbus projekto tipas, kuris dar nebuvo paminétas Siame darbe yra vieSieji projektai. Kadangi $io
darbo tyrimo objektas — savivaldybés vykdomi projektai, pravartu i$siaiskinti vieSyjy projekty savoka ir

bruozus. VieSojo projekto sagvoka pateike lietuviy mokslininkai Jurgita Baranauskiené ir Bernardas

4 Adolfas Kaziliiinas, supra note 5, p. 38.

42 peter W.G. Morris, Jeffrey K. Pinto ir Jonas Soderlund, supra note 10, p.42.
43 Biruté Mikulskiené, supra note 2, p.24.

4 Lawrence P. Leach, supra note 39, p. 18 — 19.
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Vaznonis®*. Pasak jy vieSasis projektas tai — viesyjuy fondy léSomis finansuojamas materialiojo ar
nematerialinio turto investicijy projektas, nukreiptas ne j pelno siekima, 0 | socialinés naudos
visuomenés nariams kiirimg. IS Sio apibrézimo toliau seka Sie vieSojo projekto bruozai: investavimo
objektas: materialusis ir nematerialusis turtas; finansavimo $altinis: vieSasis kapitalas; laikotarpis iKi
laukiamy rezultaty: vidutiniS§kai ilgas — ilgas; tikslas — visuomenés poreikiy patenkinimas.

Galima pastebéti i§ pateikty tipologijy, kad projektai gali buiti skirstomi pagal skirtingus aspektus.
Mokslininkai néra sutare dél vienos tipologijos, kuri apimty visus projektus. Pasak Adolfo Kaziliiino*®,
kad ir kokiam projekty tipui projektas biity priskirtas, svarbiausia, kad projektas atitikty organizacijos
strategija. Siam kriterijui turi biiti teikiamas prioritetas, nes jis padeda suderinti visu tipu projektus su
organizacijos strategija.

Norint, kad buity sékmingai jgyvendintas bet kurio tipo projektas, biitina uztikrinti tinkama projekte
naudojamy iStekliy valdyma. Todél svarbu toliau darbe paanalizuoti projekty valdyma ir jo gyvenimo

cikla.

4 Jurgita Baranauskiené ir Bernardas Vaznonis, ,,Vie$yjy projekty socialiné nauda ir jos vertinimas remiantis skirtingomis
ekonomikos teorijomis,” Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos, 1, 33 (2014): 64.
46 Adolfas Kazilioinas, supra note 5,p.38.

18



1.3 Projekty valdymo samprata instrumentiniu ir socialiniu aspektu

Modernus projekty valdymas i$sivysté i§ gynybos projekty per ir po Antrojo pasaulinio karo. Laikui
bégant paaiskéjo, kad projekty valdymo biidai skiriasi, todél iprasti, visiems gerai zinomi valdymo biidai
pasirodé nepakankami. Kaip teigé Eric Verzuh*', be techniniy Ziniy, projekty vadovams reikéjo verslo
jgudziy ir naujy jgiidziy, susijusiy su laikiny ir unikaliy projekty valdymu. Nors dabar projekty valdymo
metodai tapo nepriklausomi nuo pramonés Sakos, taciau kiekvienas projekto vadovas turi turéti jgiidzius,
reikalingus biitent jo darbo sri¢iai. Pasak Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel *® projekty valdymo
atsiradimg lémé Siuolaikinés visuomenés reikalavimas vystyti naujus valdymo metodus. Svarbiausios
jégos, lémusios projekto valdymo atsiradimg buvo: proporcingai didéjancios Zmonijos zinios; didéjanti
prekiy ir paslaugy paklausa; pasauliniy konkurencingy prekiy ir paslaugy gamybos ir vartojimo rinky
raida. Sios trys jégos kartu didino prekiy gaminimo ir paslaugy teikimo sudétinguma, taip pat jy gamybai
naudojamy procesy sudétinguma. Tai, savo ruoztu, lémé poreikj sukurti sudétingesnes sistemas, skirtas
tiek rezultaty, tiek procesy kontrolei. Projekty valdymas kaip mokslo sritis, tapo populiarus septintojo ir
aStuntojo deSimtmecio sankirtoje. Jo vystymasi paskatino Jungtiniy Amerikos Valstijy ir Europos
projekty valdymo bendruomenés*®. Siuolaikiniame pasaulyje projekty valdymo reikimé ir nauda
pasireiskia beveik visose srityse (nuo verslo iki viesojo sektoriaus valdymo)®. Jis uzima dominuojan¢ias
pozicijas greitai besikei¢ian¢iame pasaulyje, nes tai yra sékmingos organizacijos schema®! ir viena i§
pagrindiniy $iuolaikiniy organizacijy strategijos jgyvendinimo priemoniy®?, kuri leidzia pasiekti
strateginiy organizacijos tiksly.>

Kristinos Zdanytés ir Vytauto Stankevi¢iaus teigimu®*, Siandien biitina vystyti integruotg pozitirj j
projekty valdymo organizavima, sutelkiant jégas | organizacijos strateginj plang. Autoriai iSskiria dvi
integracijos procesy projekty valdyme kryptis (zr. 3 pav.). Pirmoji kryptis apima projekty integracijg su
organizacijos strateginiu planu. Tai reiSkia, kad projekty valdymas turi biiti derinamas su organizacijos
strategija, nes projektas suvokiamas kaip strateginiy tiksly ijgyvendinimo priemone, kuri tiri buti
suplanuota ir i§ anksto paruosta. Antroji kryptis apima integracija realiy projekty valdymo procese. Sia
integracijg galima vertinti dviem aspektais:

1) projekty valdymo proceso integracija techniniu aspektu, apimanciu projekty apimtj, darby

pasidalijima, tvarkarascius, iStekliy paskirstyma, biudZeta, projekto eigos ataskaitas ir t.t.;

47 Eric Verzuh, supra note 8, p. 36.

48 Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, supra note 7, p. 1 — 2.

4 Dovilé Jankauskaité, supra note 26, p. 492.

% Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, supra note 13, p. 865.

51 Viktorija Stokaité, ,,Project — based university: theoretical insights,* Social Transformations in Contemporary Society 1,
(2013): 169.

52 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevi€ius, op.cit., p. 865.

%8 Viktorija Stokaite, op. cit., p. 169.

% Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevi€ius, op cit., p. 867.
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2) projekty valdymo proceso integracijg sociokultiriniu aspektu, Kuris apima vadovavima,
problemy sprendima, darbg su komanda, pasitarimus, kontaktus su klientais, projekto kulttirg ir
t.t. Kitaip tariant, Sis aspektas apima projekty valdyma kaip socialinj procesa, kuriame dominuoja

zmogiskieji iStekliai ir jy santykiai.

INTEGRACIJOS PROCESAI

PROJEKTU VALDYME
INTEGRACIJA SU INTEGRACIJA REALIY
ORGANIZACIIOS PROJEKTU VALDYMO
STRATEGINIU PLANU PROCESE

INTEGRACIJA TECHNINIU ASPEKTU —

INTEGRACIJA SOCIOKULTURINIU
ASPEKTU

3 pav. Integracijos procesy kryptys projekty valdyme. Sudaryta darbo autoriaus pagal Kristina Zdanyté ir

Vytautas Stankevicius, ,,Organizacijos projekty valdymo brandumas,* Ekonomika ir Vadyba, (2008).

Autoriy teigimu®®, dabartinés globalios vadybos tendencijos bei spartiis technologiniai poky¢iai didina
projekty vadybos procesy svarba, nes projekto vadovas ir jo komanda veikia kaip ,,pokyc¢iy agentai®.
Apie projekty valdymo integracijos procesy kryptis kalba ir mokslininkés Evelina Meiliené, Riita
Ciutiene®®ir Jurgita Bersénaite, Ieva Siozinyte®’. Jy teigimu, projekty vadyba apima dvi dimensijas:
techning it Zmogiskqjq (sociakultiring). Techniskoji dimensija — tai projekty vadybos procesai ir
technikos, apimandios tvarkara§éius, biudzeta, projekto eiga, ir t.t. Zmogiskoji dimensija — tai projekto
procesus atliekantys zmonés, jy kompetencijos, patirtis, vadovavimas, problemy sprendimas, darbas su
komanda. Toliau Siame skyriuje projekty valdymas bus aptariamas remiantis autoriy nurodytais

integracijos procesais, t. y. socialiniu ir techniniu aspektais.

% Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevigius, supra note 13, p. 867
% Evelina Meiliené ir Riita Ciutiené, supra note 3, p. 84-85.
5 Jurgita Bersénaité ir Ieva Siozinyté, supra note 34, p. 30.
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Projektuy valdymo samprata socialiniu aspektu. Mokslinéje literattiroje pateikiamos jvairios projekty
valdymo sampratos. Oksfordo mokslininkai®® apibrézé projekty valdyma dviem aspektais —
bendradarbiavimo ir koordinavimo. Bendradarbiavimo prasme projekty valdymas tai — aktas,
uztikrinantis, sudétingy sandoriy tarp atskiry projekte dalyvaujanciy Saliy, valdyma. Koordinavimo
prasme projekty valdymas - aktas, uztikrinantis bendravima ir dalijimagsi informacija tarp dalyvaujanciy
projekto dalyviy. Turbait dragsiai galima teigti, kad Siais laikais organizacijos neatskiriamos nuo
bendradarbiavimo. Tai yra procesas, kuris sukuria organizacijos efektyvumg bei lemia organizacijos
sékme. Neretai i$ bendradarbiavimo kokybés galima pamatyti, kurios organizacijos yra sékmingos ir
maziau sékmingos. Organizacijos, kurios moka bendradarbiauti, greiCiau prisitaiko prie aplinkos
poky¢iy, uzmezga tarporganizacinius tinklus bei greiciau prisitaiko aplinkoje. Todél vadovybé stengiasi
gerinti bendradarbiavimg organizacijose. Projektus jgyvendinancios organizacijos, kurios siekia
numatyty strateginiy tiksly jgyvendinimo, taip pat néra iSimtis.

Kaip teigia Lina Silgaliené®, projekty valdyma galima nagrinéti pagal projekty pagrindinius
valdymo objektus — tai laikas, islaidos, kokybé¢, rizika, dalyviai, komunikacija, poky¢iai ir kt. Pasak
autorés, projekto valdymas —tai socialinis, ekonominis ir psichologinis poveikis darbuotojy kolektyvui,
organizuojant ir koordinuojant veikla, kad buity gauti efektyvis rezultatai, siekiant strateginiy tiksly.
Todél Siuolaikinés vadybos pozitriu, zmogiskasis veiksnys yra svarbiausiais veiksnys, kuris apsprendzia
organizacijos veiklos efektyvuma ir sukuria konkurencinj pranasuma.®® Ira Pant ir Bassam Baroudi®!
teigimu, projekty valdymas yra procesas, kuomet gerinami ir tobulinami Zmogiskieji istekliai. Sie
zmogiskieji iStekliai projekty valdyme apima sekancius aspektus: valdzios paskirstyma; zmogiskyjy
1Stekliy paskirstyma; lyderyste; projekty valdymo Zinias ir kompetencijas; projekty komandas ir jy
problemas; bei istekliy paskirstyma.®? UZsienio autoriy Mark Winter, Charles Smith®? ir Svetlana Cicmil,
David Marchal® teigimu, projekty valdyme vykstantys procesai gali biiti jvardinti kaip reiskiniai,
susitelkiantys ties socialine sgveika tarp organizacijy: darbotvarkiy sudarymas, rysiy tarp darbuotojy
uztikrinimas, politikos ir valdzios pasiskirstymas rengiant projektg. Pasak Xiaojin Wang ir Jianrong
Shen®, socialiné saveika projekty valdyme apibréziama, kaip veikla, kuria siekiama daryti ta patj darba,

dalinantis vertybémis ir jsitikinimais. Tai rySys tarp Zzmoniy, dirbanéiy drauge, kad atlikty tam tikra

%8 Peter W.G. Morris, Jeffrey K. Pinto ir Jonas Soderlund, supra note 10, p.57.

5 Lina Silgaliené, ,,Socioedukaciniy projekty rengimas ir valdymas* (magistro baigiamasis darbas, Siauliy universitetas,
2010), 25, http://gs.elaba.lt/object/elaba:2047108/index.html

80 Alvinija Susinkiené, ,,Zmogiskuyjy istekliy valdymas statutinéje valstybés tarnyboje: prie§gaisriniy apsaugos ir gelbéjimo
tarnyby atvejis“ (magistro baigiamasis darbas, Siauliy universitetas, 2010), 31, http://gs.elaba.lt/object/elaba: 1946875/
®1 |ra Pant ir Bassam Baroudi, supra note 11, p. 125.

62 Rata Ciutiené, Evelina Meiliené ir Ineta Simkanaité, ,,Zmogiskasis veiksnys siekiant projekty kokybés: teoriniai
aspektai, “ Ekonomika ir vadyba 14 (2009): 1056.

83 Mark Winter ir Charles Smith, supra note 12, p. 6.

84 Svetlana Cicmil ir David Marshal, ,,Insights into collaboration at the project level: complexity, social interaction and
procurement mechanisms, “ Building Research & Information 33, 6 (2005): 526.

8 Xiaojin Wang ir Jianrong Shen, ,,An Investigation into the Professional Commitment of Chinese Project Management
Professionals,” International Journal of Business and Management 7, 10 (2012): 157.
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uzduotj ar jgyvendinty kartu bendrg tikslg komunikuojat ir bendradarbiaujant. Procesy ir asmens bei
grupés elgesio valdyma galima pavadinti projekty valdymu, kur akcentuojamas ne tik projekto procesy
valdymas, bet ir suinteresuoty $aliy, galin¢iy padaryti jtaka projekto rezultatams, valdymas®®. Jurgita
Bersénaité ir Ieva Siozinyte® taip pat akcentuoja projekto komandos kompetencijy ir efektyvaus
bendradarbiavimo su suinteresuotomis Salimis svarbg visose projekto etapuose. Tai reiskia, kad
projekty valdyma gali jsitraukti ir jam jtaka daryti iSorés aplinkos dalyviai (vieSosios, privacios
Institucijos, organizacijos ar pavieniai asmenys).
Organizacijy projekty valdymas kelia vis naujus i$$tkius, reikalaujan¢ius formuoti kompetentingas
ir efektyviai veikian¢ias komandas, kurios galéty uztikrinti tinkama projekty valdyma®®. Pasak
R.Camper Bull® projekty komanda — tai grupé Zzmoniy, specialiai sukurta projektinei veiklai, kuri gali
igyvendinti projekto tikslg ir pasiekti norimy rezultaty. Svarbiausia projekto s€ékmés saglyga — vykdytojy
ismintingumas, gebéjimai, kompetencijos ir motyvacija. Kaip teigia Alvydas Raipa’®, motyvuota
komanda, kurioje kiekvienas narys yra vienodai jtrauktas j projekto veiklg ir vienas Kitu visiskai pasitiki,
yra projekto sékmés raktas. Literatiiroje i$skiriamos dvi kategorijos, kurios apibtidina projekto
komandos efektyvuma’*:
e Zmogiskojo faktoriaus charakteristikos: savitarpio sutarimas ir pasitikéjimas; sugebéjimas
spresti konfliktines situacijas; atsidavimas darbui; komunikacijos efektyvumas komandos viduje;
galimybes tobuléti; komandiné dvasia.
e Projekto rezultatus apibudinancios charakteristikos: galimybé numatyti ateities tendencijas;
kokybés kontrolé; orientacija j rezultato pasiekima; biudzeto ir plano atitikimas; lankstumas ir
adaptavimasis prie pokyciy; inovacijy panaudojimas ir kiirybiskas aktyvumas.
Apzvelgus projekto komandos efektyvuma lemiancius veiksnius, galima teigti, kad organizacijos
socialinio proceso pagrindinis veiksnys yra Zzmogus. Nuo jo priklauso projekty kokybé ir efektyvumas.
Todél svarbu organizacijai pasirinkti tinkama zmogiskyjy istekliy valdymo buda.

Pasak Astos Stulgienés’?, kompetentingi darbuotojai, yra tie zmonés, kurie sukuria organizacijos
pagrindines kompetencijas taip prisidédami prie organizacijos konkurencingumo. Si nuostata galioja ir

ir projekty valdymo kontekste. Tinkamas organizacijos atsakas j besikei¢ianc¢ig aplinkg yra nuolatinis

% Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankeviéius, ,,Projekty vadybos brandos svarba organizacijos strategijos valdymui,*
Ekonomika ir vadyba (2008): 171.

67 Jurgita Bersénaité ir Ieva Siozinyté, supra note 34, p. 32.

68 Rata Ciutiené, Evelina Meiliené ir Ineta Simkdanaité, supra note 62, p. 1057.

89 R. Camper Bull, Moving from Project Management to Group Leadership: A Practical Guide to Leading Groups (Boka
Raton: CRC Press, 2010), 108.

™ Alvydas Raipa ir Milda Beruliené, ,,VieSyjy projekty valdymo inovatyvumas,* Vadybos ir administravimo teorija bei
praktika: aktualijos ir nauji sprendimai (2016): 29.

"1 Riita Ciutiené, Bronius Neverauskas ir Saulius Venclauskas, ,,Zmoniy istekliy valdymo problemos projektinése
organizacijose: projekto komandos formavimas,” Ekonomika ir vadyba (2007): 558.

72 Asta Stulgiené, ,,Projektinés organizacijos valdymo teoriniai aspektai,* Ekonomika ir vadyba 16 (2011): 936.
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4 moksliné

darbuotojy kompetencijos tobulinimas’®. Alvydo Raipos ir Mildos Berulienés teigimu’
literatira rekomenduoja démes;j sutelkti j auksc¢iausio lygio vadovy vaidmenj ir jy funkciniy pareigy
atlikimg formuojant ir jgyvendinant projektines strategines uzduotis bei jgyvendinancio personalo
jgudzius, motyvacijas, geb&jimus jvaldyti naujausias valdymo technologijas, realizuoti praktinj
inovacinés ideologijos, inovatyviy metody taikyma, valdant organizacijos vidinés ir iSorinés aplinkos
pokycius, adaptuojantis prie globaliy pasauliniy politiniy, ekonominiy, socialiniy, kultriniy ir
ideologiniy determinanty.*

Taigi, galima pastebéti, kad mokslinéje literatiiroje projekty valdymas akcentuojamas kaip
socialinis procesas, kuris yra integruotas j kitus socialinius ir vadybinius procesus, pvz. organizacijos
strateginj valdyma ir kuris pats integruoja vertingas socialines sgveikas tokias kaip komandinis darbas,
lyderysté, bendradarbiavimas, kompetencijos ir zinios. Todél galima teigti, kad projekty valdymas — tai
procesas, kurio metu tobulinami organizacijos zmogiskieji istekliai’.

Apibendrinant galima teigti, kad organizacijoms rengiant ir vykdant projektus zmogiskieji
iStekliai yra svarbus sékmés veiksnys, kuris lemia efektyvig projekty veikla. Tinkamas zmogiskyjy
iStekliy pasirinkimas leidzia sudaryti efektyvig projekto komandg. Tuo tarpu komanda tampa pagrindine
socialinio proceso dalimi, kuri i§ esmés pakeicia pozitirj j projekty valdyma. Norint, kad biity uztikrintas
tinkamas komandos valdymas, reikalinga tokia organizaciné struktiira, kuri padéty suvienyti skirtingy
kulttiry ir pazitiry darbuotojus bendrai veiklai.

Projekty valdymo samprata techniniu, instrumentiniu aspektu. Projekty valdymas apima
daugybe temy tiek socialiniu tiek techniniu aspektais: bendravimas su komandos nariais ir
suinteresuotais asmenimis viso projekto metu; pastangy, islaidy ir laiko, kiek uzims pateikti projekta,
jvertinimas; naujos ir produktyvios projekty komandos sukiirimas; komandos, surinktos specialiai
projektui, veiksmy koordinavimas, kad biity pasiekti projekto tikslai, kuo mazesnémis sgnaudomis per
pagrista laikotarpj; projekto progreso ir naSumo apskaifiavimas, kad biity galima pateikti tikslias
projekty uzbaigimo datas ir biudzeto sumos prognozes’®. Kaip galima pastebéti, projekty valdymas yra
labai plati sritis, apimant;j daug skirtingy komponenty. Lietuvos ir uzsienio mokslininkai pateikia jvairias
projekto valdymo savokas. Pasak Harold Kerzner’’, Kristinos Zdanytés’®, projekty valdymas tai — Ziniy,
gebéjimy, metody ir priemoniy taikymas, norint pasiekti projekto reikalavimus, pateisinti arba pralenkti
kliento poreikius ir ltkescius. Tai — organizacijos istekliy planavimo, organizavimo, vadovavimo ir

kontroliavimo procesas, kuriame daug démesio turéty bati skiriama projekty buklés sisteminiam

8 Vilma Atkodiiiniené ir Rasa VaiSnorait¢, ,,Principo ,,i§ apacios j vir§y* raiska rengiant, priimant ir jgyvendinant kaimo
vietoviy poky¢iy valdymo strateginius sprendimus,” Management theory and studies for rural business and infrastructure
development 28, 4 (2011): 9.

™ Alvydas Raipa ir Milda Beruliené, supra note 70, p. 30.

® Laima Liukinevie¢iené, Agné Prakselyté ir [lona Putviskaité, supra note 31, p. 93.

8 Eric Verzuh, supra note 8, p. 3.

" Harold. R. Kerzner, supra note 6, p. 2 — 4.

"8 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, supra note 13, p. 867.
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patikrinimui tam kad minimizuoti projekty valdymo rizika ir pasiekti konkreciy organizacijos strateginiy
tiksly. Projekty valdymas naudoja sisteminj pozitrj j valdyma, funkcinj personalg (vertikalig
hierarchija), priskiriant konkre¢iam projektui (horizontaliai hierarchijai). Riita Antanavi¢iiité’® projekty
valdymg iSskyré kaip priemong bet kuriai organizacijai, norint gauti nauda i§ rengiamo projekto.
Projekty valdymas, Dovilés Jankauskaités® teigimu, yra veikla, ar uzduociy seka, kurios metu projekto
komanda, per tam tikrag laika, turint ribotus iSteklius, stengiasi pasiekti unikaly rezultata, kitaip tariant
pasiekti projekto pradzioje iSsikelta tikslg. Savo darbuose panasiai projekty valdyma apibiidina Lietuvos
mokslininkai Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevi¢ius®l. Jy teigimu projekty valdymas daZniausiai
nusakomas kaip budas, kuris padeda geriau, grei¢iau ir pigiau jgyvendinti organizacijos strateginius
tikslus. Terminal, islaidos ir projekto kokybé laikomi pagrindiniais organizacijy funkcionavimo
Kriterijais, kurie uztikrina organizacijos pranauma konkurencinéje aplinkoje. Siuos tris kriterijus, kaip
nulemianéius projekto sékme iSskiria ir mokslininkés Jurgita Bersénaité ir Ieva Siozinyté®2. Pasak ju,
mokslingje literatiiroje daznai minima, kad norint sékmingai jgyvendinti projekta, jis turi biiti baigtas
per nustatytq terming (laika), ir turi buti pasiekti kokybiski rezultatai neperzengiant biudzeto (kainos)
ribos. Harold Kerzner®? teigimu, sékmingas projekty valdymas gali biiti apibréztas, kaip projekto tiksly
pasiekimas laiko, sgnaudy, trokStamo atlikimo lygio atzvilgiu, tuo pat metu veiksmingai ir efektyviai
panaudojant projektui skirtus iSteklius ir suinteresuotyjy asmeny pritarimg projekto rezultatams.
Potencialis efektyvaus projekto valdymo privalumai yra $ie:

e aiskus funkciniy jsipareigojimy nustatymas, siekiant uztikrinti, kad visos veiklos raiSys bty

apskaitomos, nepaisant darbuoty kaitos;

e nuolatinio ataskaity teikimo poreikio mazinimas;

e laiko terminy nustatymo identifikavimas;

e komercinés analizés metodikos nustatymas;

e pasiekimy ir plany jvertinimas;

e ankstus problemy identifikavimas, kad biity galima imtis korekciniy veiksmy;

e patobulintas geb¢jimas vertinti biisimus projektus;

e 7inojimas, kada tikslai negali biiti jgyvendinti ar bus virSyti.

Meda Keleckaité3* taip pat teigia, kad jei organizacija jveikia klititis, tokias kaip: susitvarkymas su
projekto valdymo jgyvendinimo iSlaidomis, nesékmes rizika, menkas planavimas ir svarbiausia klititis

— poky¢iy baimé, projekty valdymas organizacijoje gali suteikti daug privalumy. Projekty valdymo

e —

8 Dovilé Jankauskaité, supra note 26, p. 491.

81 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, supra note 13, p. 865.

82 Jurgita Bersénaité ir Ieva Siozinyté, supra note 34, p. 32.

8 Harold. R. Kerzner, op.cit., p.3.

8 Meda Keleckaite, “PMBOK Guide as a Tool to Improve Project Management in Non-Governmental Organizations: a
Practical Approach,” Tiltas j ateitj 1,9 (2015): 199
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s¢kmei didziausig jtaka daro tikslus projekto veikly apibtuidinimas, efektyvus bendravimas, tvarkara$c¢io
sudarymas, projekto pasikeitimy valdymas, planavimas, darbuotojy kompetencijos.®>. Gloria O.
Oliomogbe ir Nigel J. Smith® pazymi, kad projekty valdymas gali biiti apibréziamas kaip aplinkos
pokytis (jskaitant atskaitomybés struktiras ir procesus), kuriame yra valdomas projektas. Sie autoriai
taip pat apibrézia nematerialig projekto valdymo naudg kaip teigiamg rezultata, sukaupta jgyvendinant
projekty valdyma. Sis rezultatas gerina ir skatina gerove — projekto dalyviy, organizacijos ir visuomenés
gebéjima iSlaikyti konkurencingumg ir tvarumg. Projekty valdymas tai - strukturiskai ir ryztingai
organizuoty pastangy rezultatas, panaudojant organizacijos praktika ir jgiidzius®’.

Mokslininkai teigia®®, kad pagrindinis projekty valdymo uzdavinys — pereiti nuo pavieniy projekty
igyvendinimo, link projektais grindziamos organizacijos veiklos. Nors pavieniy projekty valdymas néra
lengvas, kadangi reikia jvertinti daug iSorés ir vidinés aplinkos faktoriy ir veiksniy, situacija tampa kur
kas labiau komplikuota, kai toje pacioje organizacijoje vienu metu vykdomi keli projektai. Siuolaikinése
organizacijose tai daznas reiSkinys, kai yra uzsiimama vienu metu keliais projektais. Todél svarbu rasti
budy, kaip efektyviai juos valdyti. Vadovaujant keliems projektams, darbuotojams tenka subalansuoti
daznai tarp projekty susikertancéius reikalavimus, su ribotais istekliais ir koordinuoti projekto portfelj,
kad buty pasiektas norimas rezultatas. Kai organizacijoje atsiranda keliy projekty valdymas, toks
valdymas vadinamas projekty portfelio vadyba, kurig sudaro poreikis koordinuoti visa projekty
valdyma; nustatyti projekty eiliSkuma ir pirmenybe¢ bei paskirstyti projekty iSteklius; susitelkti ties
organizacijos strateginiais tikslais®®. Siekiant tobulinti programy ir projekty valdyma, Kitaip tariant
projekto portfelj, efektyviau taikyti jo metodus, biitina koordinuoti, ir kontroliuoti jy jgyvendinima.®
PMBOK® apraso projekty valdyma pagal Sias devynias Ziniy sritis: projekto integracija, projekto
apimties valdyma, projekto laiko valdyma, projekto islaidy valdyma, projekto kokybés valdyma,
projekty Zmogiskyjy istekliy valdyma, projekty komunikacijy valdyma, projekto rizikos valdyma ir
projekty viesyjy pirkimy valdyma. Sios sritys gali biiti suskirstytos j pagrindinius elementus, kurie
nustato siektinus projekto tikslus: apimtis, laikas, sagnaudos ir kokybé; ir j buidus pasiekti uzsibréztus

tikslus: integracija, zmogiskieji istekliai, komunikacija, rizika ir viesieji pirkimai®2. Pasak Malvinos

8 Jurgita Bersénaité ir leva Siozinyté, supra note 34, p. 32.

8 Gloria O. Oliomogbe ir Nigel. J. Smith, ,,Does the Deployment of Project Management Itself Provide Benefits? Both
Tangible and Intangible,* prane§imas konferencijoje Procs 29th Annual ARCOM Conference, Reading, 2013 rugséjo 2-4 d.
87 André Luiz Spinelli Schelini, Cristina Dai Pra Martens, ir Marcos Roberto Piscopo, ,,Project management as a competitive
advantage for the internationalization of Brazilian companies,” Review of International Business 12, 3 (2017): 2.

8 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, supra note 13, p. 865- 866.

8 |hid.

% Audroné Pauliukeviéiaité ir Alvydas Raipa, supra note 4, p.71.

% Project Management Institute, A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide) (Newton
Square: PMI, 2017), 46.

%2 Naomi Kachoka ir Ruth Hoskins, ,,Using Project Management Strategy to Evaluate the Challenges of Managing a
Renovation Project at the Chancellor College Library, University of Malawi.“ African Journal of Library, Archives and
Information Science 27, 2 (2017): 190.
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Sias tris projekty valdymo sritis: laiko valdyma (terminy nustatymas), i$laidy valdymag (nustatomi
reikalingi resursai), kokybés valdyma. Taigi projekty valdymo samprata apima projekty valdymo
konteksta, procesa, pagrindines funkcijas, tod¢l galima teigti, jog tai procesas, susidedantis i$ atskiry
etapy®, kurie pla¢iau bus panagrinéti kitame skyrelyje.

Kadangi Sio darbo objektas savivaldybés strateginis projekty valdymas, svarbu paminéti, kaip
mokslinéje literatiiroje apraSomas savivaldybiy projekty valdymas. Kaip teigia Viktorija Stokaité®,
verta paminéti poreik] tyrinéti vieSojo sektoriaus organizacijas kaip projektines organizacijas. VieSyjy ir
privaciy sektoriy, kurie yra orientuoti j projekty vykdyma ir jgyvendina strateginius tikslus projekty
pagalba, organizacijas galima pavadinti projektine organizacija. VieSojo sektoriaus organizacijai reikia
ziniy ir gebéjimy, kurie gali uztikrinti efektyvy projekty valdyma jvairiais aspektais: skirtingo dydzio ir
temy projekty valdymas, projekty valdymas skirtingose projekto fazése, tinkamy techniky ir procediiry
sukiirimas ir pasirinkimas, projekto Ziniy sri¢iy vadyba®®. Malvinos Arimavi¢itités®” teigimu, poreikis
valdyti daug projekty vienu metu vercia savivaldybes ne tik spresti sudétingas projekty jgyvendinimo
problemas, bet ir tobulinti patj strateginj projekty valdyma. Pasak mokslininkés, savivaldybiy projekty
valdyma galima apibudinti kaip strateginj valdyma, kuris vykdomas per tiksliai suplanuotus projektus,
kaip unikalius, decentralizuotus, ta¢iau atskaitingus organizuotos veiklos vienetus, kurie susieja isteklius
su nustatytais tikslais ir laiko apribojimais, taikant supaprastintus valdymo metodus. Savivaldybiy
sugebéjima paruosti ir administruoti projektus apsprendzia trys svarbiausi faktoriai: strateginiai plétros
planai, projekty rengimo ir jgyvendinimo fazése dirbanciy zmoniy skaic¢ius bei nuolatinis darbas su
savivaldybés socialiniais ir ekonominiais partneriais. Reforma, susijusi su peréjimu prie visiskai
projektinés organizacijos, t. y. pilno projekty ir programy valdymo vieSajame sektoriuje, paprastai trunka
ilgai, nes peréjimas prie reformos tikslo ir rezultaty gali trukti deSimtmetj®®.

IS pateikty projekto valdymo apibréZimy matyti, kad néra vienareik§misko projekty valdymo

apibrézimo (Zr. 3 lentele).

% Jurgita Bersénaité ir Ieva Siozinyté, supra note 34, p. 31.

% Viktorija Stokaité, supra note 51, p. 164 — 166.

% Evelina Meilien¢ ir Riita Ciutiené, supra note 3, p. 86.

% Malvina Arimavigiate, op. cit., p. 95 - 96.

% Austéja Pilkaité ir Alfredas Chmieliauskas, ,, Changes in Public Sector Management: Establishment of Project
Management Offices — A Comparative Case Study of Lithuania and Denmark,” VieSoji politika ir administravimas 14, 2
(2015): 303.
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3 lentelé. Projekty valdymo apibrézimas pagal skirtingus autorius.

Projekty valdymo apibrézimas

Autorius

aktas, uztikrinantis, sudétingy sandoriy tarp atskiry
projekte  dalyvaujan¢iy  Saliy, valdymg; aktas,
uztikrinantis bendravima ir dalijimasi informacija tarp
dalyvaujanciy projekto dalyviy.

Peter W.G. Morris, Jeffrey K. Pinto ir Jonas
Soderlund, The Oxford Handbook of Project
Management (New York: Oxford University Press
Inc, 2010), 57.

Socialinis, ekonominis ir psichologinis poveikis
darbuotojy kolektyvui, organizuojant ir koordinuojant
veikla, kad bity gauti efektyviis rezultatai, siekiant

strateginiy tiksly.

Lina Silgalien¢, ,Socioedukaciniy projekty
rengimas ir valdymas“ (magistro baigiamasis

darbas, giauliq universitetas, 2010), 25

Procesas, kuomet gerinami ir tobulinami zmogiskieji
iStekliai.

Ira Pant ir Bassam Baroudi, ,,Project management
education: Th human skills imperative, “
International Journal of Project Management 26, 2
(2008): 125; Laima LiukinevieCiené, Agné
Prakselyté ir Ilona Putviskaité. ,,ReikSmingos
nuostaty kategorijos tobulinant projekty valdyma
aukstojoje mokykloje,“ Ekonomika ir vadyba:
aktualijos ir perspektyvos 31, 3 (2013):93

Ziniy, gebéjimy, metody ir priemoniy taikymas, norint
pasiekti projekto reikalavimus, pateisinti arba pralenkti
kliento poreikius ir likes¢ius. Tai — organizacijos istekliy
planavimo, organizavimo, vadovavimo ir kontroliavimo
procesas, kuriame daug démesio turéty buti skiriama
projekty biklés sisteminiam patikrinimui tam kad
minimizuoti projekty valdymo rizika ir pasiekti
konkreciy organizacijos strateginiy tiksly

Harold. R. Kerzner, Project Management — A
Systems Approach to Planing, Scheduling, and
Controling (New Jersey: John Wiley & Sons, Inc,
2017), 2 — 4; Kristina Zdanyté ir Vytautas
Stankevicius, ,,Organizacijos projekty valdymo
brandumas,* Ekonomika ir Vadyba, (2008): 867

Priemoné bet kuriai organizacijai, norint gauti naudq is
rengiamo projekto

Riita Antanavicitté, “Projekto suinteresuotyjy
Saliy valdymo teoriniai aspektai,* Tiltas j ateitj 1,8
(2014): 474.

Veikla, ar uzduociy seka, kurios metu projekto komanda,
per tam tikrg
pasiekti unikaly rezultatq, kitaip tariant pasiekti projekto
pradzioje issikeltq tikslg.

laika, turint ribotus isteklius, stengiasi

Dovilé Jankauskaité, “Projekto suinteresuotyjy
Saliy valdymas, Tiltas ] ateitj 1,8 (2014): 491.

Aplinkos pokytis, kuriame yra valdomas projektas.

Gloria O. Oliomogbe ir Nigel. J. Smith, ,,Does the
Deployment of Project Management Itself Provide
Benefits? Both Tangible and Intangible,”
praneSimas konferencijoje Procs 29th Annual
ARCOM Conference, Reading, 2013 rugséjo 2-4 d.

StruktoriSkai  ir
rezultatas,
jgudzius,

ryztingai  organizuoty pastangy
panaudojant organizacijos praktikg ir

André Luiz Spinelli Schelini, Cristina Dai Pra
Martens, ir Marcos Roberto Piscopo, ,,Project
management as a competitive advantage for the
internationalization of Brazilian companies,
Review of International Business 12, 3 (2017): 2.

Strateginis valdymas, kuris vykdomas per tiksliai
suplanuotus projektus, kaip unikalius, decentralizuotus,

S —

»trateginis  projekty

struktiiring parama

valdymas, jsisavinant ES
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tatiau atskaitingus organizuotos veiklos vienetus, kurie | Sirvinty savivaldybéje: metodiniai aspektai, nauda
susieja iSteklius su nustatytais tikslais ir laiko | ir problemos,” Kaimo raidos kryptys Ziniy
apribojimais, taikant supaprastintus valdymo metodus. visuomenéje 1, 5 (2013): 95 — 96.

Sudaryta darbo autoriaus pagal Peter W.G. Morris, Jeffrey K. Pinto ir Jonas Soderlund, (2010); Lina Silgaliené (2010); Ira
Pant ir Bassam Baroudi (2008); Laima Liukineviediené, Agné PrakSelyté ir Ilona Putviskaité (2013); Harold. R. Kerzner,
(2017); Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, (2008); Riita Antanavic¢iiité (2014); Dovilé Jankauskaité, (2014); Gloria
O. Oliomogbe ir Nigel. J. Smith (2013); André Luiz Spinelli Schelini, Cristina Dai Pra Martens, ir Marcos Roberto
Piscopo, (2017); Malvina Arimaviéiate, (2013).

IS pateikty sgvoky pastebima, kad projekty valdymas labai plati sgvoka, apimanti socialinius ir
instrumentinius aspektus. Galima pastebéti, kad didzioji dalis autoriy mini, kad projekty valdymas tai
priemoné, skirta pasiekti projekto pradzioje issikelty rezultaty ir strateginiy tiksly. Apibendrinus,
mokslingje literatiiroje aptartus projekty valdymo apibrézimus tiek socialine tiek instrumentine prasme,
galima teigti, kad projekty valdymas tai - projekto komandos ziniy ir jgudziy taikymas, planuojant,
organizuojant, vykdant ir kontrolivojant projektq, kad biuty gauti efektyviis rezultatai, siekiant
organizacijos strateginiy tiksly. ISanalizavus projekty valdymo sgvoka, svarbu iSsiaiSkinti, kokie

projekty/projekty valdymo gyvavimo ciklai yra apraSomi mokslinéje literaturoje.
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1.4 Projekto gyvavimo ciklai mokslinéje literatiiroje

ISsiaiSkinus projekto ir projekty valdymo sgvokas, svarbu suprasti, per kokius projekty valdymo
etapus praeina projektas, kol buna pasiekiamas uzsibréztas tikslas. Dél projekty neapibréztumo,
planavimo, valdymo ir kontrolés palengvinimo, jy jgyvendinimo procesas skaidomas ] etapus, kuriy
visuma sudaro projekto gyvavimo cikla. Projektams valdyti sukurta daug techniky ir metody, kurie gali
biiti taikomi atskiroms projekty valdymo fazéms®®. Atkreiptinas démesys j tai, kad projekto ciklo etapai
ir jy veiklos glaudziai siejasi su bendrosiomis valdymo funkcijomis, t. y. planavimu, organizavimu,
vadovavimu ir kontrole!®, Projekto gyvavimo ciklas yra labai svarbus, jis lemia logika, kuria remiantis
projektas yra valdomas. Kartu jis padeda plétoti planus, kuriais remiantis projektas yra

101 Mokslingje literatiiroje'®? projekto gyvavimo ciklas vadinamas nuosekliy projekto

igyvendinamas
etapy rinkiniu, kuriy vardus ir numerius nustato organizacijos, dalyvaujancios projekte, kontrolés
poreikiai.

Projekty valdymo institutas savo iSleistame standarte A Guide to the Project Management Body of
Knowledge (PMBOK® Guide)'® isskyré siuos projekto valdymo procesus (Zr. 4 pav.):

1) Projekto inicijavimas: geriausio projekto pasirinkimas, atsizvelgiant j iStekliy ribas; projekto
naudos pripazinimas; dokumenty rengimas, projekto aprobavimui; projekto vadovo
paskyrimas;

2) Projekto planavimas: darbo reikalavimy apibrézimas; darbo kokybés ir kiekybés
apibrézimas; reikalingy iStekliy apibréZimas; veiklos planavimas; jvairiy rizikos veiksniy
jvertinimas;

3) Projekto vykdymas: derybos dél projekto komandos nariy; darby valdymas; darbas su
komandos nariais, siekiant padéti jiems tobuléti;

4) Projekto prieziira ir kontrolé. progreso sekimas; pasiekty rezultaty palyginimas su
numatytais pasiekti rezultatais; skirtumy ir poveikio analizavimas; patikslinimy atlikimai;

5) Projekto uzdarymas: uztikrinimas, ar visi suplanuoti darbai jvykdyti; sutartinis sutarties

nutraukimas; finansinis mokesc¢iy uzdarymas; administracinis dokumenty uzdarymas.

% Alvydas Raipa ir Milda Beruliené, supra note 70, p. 28.
100 Jyrgita Bersénaité ir Ieva Siozinyté, supra note 34, p. 31.
101 Alvydas Raipa ir Milda Berulieng, op. cit., p. 28.

102 Biruté Mikulskiené, supra note 2, p.29.

103 Project Management Institute, supra note 91, p. 45.
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4 pav. Projekto gyvavimo ciklas pagal PMBOK. Sudaryta darbo autoriaus pagal Project Management Institute
(2017).

Autoriai Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel'* igskiria tris projekty valdymo stadijas (Zr.5 pav):
1) projekto inicijavimas: projekto parinkimas atsizvelgiant j strateginius organizacijos tikslus;
projekto vadovo parinkimas, komandos parinkimas ir derybos;
2) planavimas: galimy riziky planavimas bei vertinimas, galimy iStekliy jvertinimas; darby
planavimas; iStekliy paskirstymas;

3) vykdymas: projekto kontrolé; auditas ir projekto uzbaigimas.

‘ VYKDYMAS
‘ PLANAVIMAS

INICUAVIMAS

5 pav. Projekto valdymo stadijos pagal Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel. Sudaryta darbo autoriaus
pagal Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, (2012).

Kaip galima pastebéti §is modelis palyginus su pirmuoju yra abstraktesnis. Autoriai projekto vykdyma,
kontrole ir uzbaigimg vadina kaip vieng vykdymo stadijg. Projekto prieziiira, kontrolé ir uzbaigimas
atsiranda kaip vykdymo stadijos dalis. Joseph Heagney'® isskyré §iuos projekty valdymo Zingsnius (6
pav.):
1) problemos apibréZimas: reikia nustatyti problema, kurig turi iSspresti projektas. Tai padeda
vizualizuoti pageidaujama galutinj rezultata.
2) sprendimo varianty sukiirimas: smegeny Sturmo sesijos metu stengtis sukurti kuo daugiau

sprendimo alternatyvy, kurios leis geriausiai iSspresti problema.

104 Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, supra note 7, p. 24.
105 Joseph Heagney, supra note 9, p.3 — 16.
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3) projekto planavimas: planavimas, tai atsakymai j klausimus: kas turi buiti padaryta, kas turi tai
padaryti, kiek i8laidy tai kainuos, kaip turi biiti padaryta, kada turi biiti padaryta ir t.t?

4) plano vykdymas: kada planas yra paruostas, kitas zingsnis jj jgyvendinti.

5) progreso monitoringas ir kontrolé: planai yra sukurti tam, kad biity sékmingai pasiektas galutinis
rezultatas. Jei nebus stebima pazanga, nebus aisku, ar projektas pavyks.

6) projekto uzdarymas: kai baigtas visas darbas, projekto uzdarymo etapas reikalauja atlikti
projekto perzitirg. Tikslas yra iSmokti Sio projekto pamokas, kurios gali biti taikomos ateityje
kitiems projektams. Klausiami du klausimai: "Kg mes padaréme gerai?" ir "Kg mes norime
pagerinti kitg kartg?"

Autorius iskelia projekto planavimo svarbg projekto sékmei. Pasak jo, sékmingi projektai remiasi geru
planavimu. Labai daug projekty vadovy stengiasi jgyvendinti projektus greitai, neskiriant démesio
iSsamaus plano sudarymui. Netgi ir pacios organizacijos neleidzia projekty vadovams skirti laiko
planavimui. Tai daZznai pareikalauja dar daugiau laiko ir pastangy, kad bty itaisytos klaidos, nuraminti
nepatenkinti suinteresuotieji asmenys ir padétis grazinta j pradinj taskg. Trumpai tariant, adekvataus
planavimo nebuvimas priveda projekta prie nesékmés. Apie prastg projekty planavima, kaip apie vieng
i$ pagrindiniy projekto nesékme lemianéiy klaidy kalba ir mokslininkas Lawrence P. Leach'%, Jis teigia,
kad tik keletg organizacijy Zino kaip sukurti ir efektyviai naudoti projekty planus. Daugelis organizacijy,
nors ir planavimo stadijoje sukuria gerus planus, ta¢iau vykdymo stadijoje jy nenaudoja efektyviai.

Nepanaudojimas lemia ilgalaikj pastangy, jdéty j projekta, degradavima.

106 |_awrence P. Leach, supra note 39, p. 2.
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6 pav. Projekto valdymo zingsniai pagal Joseph Heagney. Sudaryta darbo autoriaus pagal Joseph Heagney,
(2016).

Sis projekty valdymo Zzingsniy modelis pats pladiausias ir detaliausias. Jame jsiterpia papildomas,
sprendimy varianty suktirimo Zingsnis, kuris leidZia geriau pasiruosti projekto planavimui, nes kaip teigé
autorius, projekto planavimui turi buti skirtas ypatingas démesys projekty valdymo cikle. Mokslininkas
Eric Verzuh% igskiria keturias projekto gyvavimo fazes ( zr. 7 pav):

1) apibrézimas: rastisky dokumenty patvirtinimas, kuriuose nurodytas projekto tikslas, galimos
iSlaidos, darby grafikas, bei projekto apimtis;

2) plano sukiirimas: atsizvelgiama j pirmoje fazéje nustatytas gaires;

3) vykdymas: sukurto plano vykdymas;

4) uzdarymas: peréjimas prie sekancios fazés, ar tai blity operacijos ar kita produkto vystymo fazg;
oficialus projekto uzdarymas kliento akimis; projekto s¢kmiy ir nesékmiy perziiira, kad biity
galima patobulinti biisimus projektus.

Pasak autoriaus, pirmy dviejy faziy svarbos negalima pervertinti. Net zitirint j tai, kad $ios dvi fazés

dazniausiai atspindi 10% ar netgi maZziau viso projekto indélio, jos yra be galo svarbios paruoSiant

projekto komanda efektyviam darbui projekto vykdymo stadijoje.

107 Eric Verzuh, supra note 8, p.28-29.
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7 pav. Projekto gyvavimo fazés pagal Eric Verzuh. Sudaryta darbo autoriaus pagal Eric Verzuh, (2016).

Rodney Turner'®®

savo darbe jvardijo penkias projekto valdymo funkcijas: darbo, kuris turi bati
padarytas norint pasiekti uzsibréztus tikslus, planavimas; projekto komandos organizavimas; projekto
vykdymas, paskirstant darbus komandos nariams, procesy kontrolé, vadovavimas komandai.
Mokslininko i§vardintos projekto valdymo funkcijos labai panaSios | pries tai darbe pateiktus projekto
valdymo gyvavimo etapus. Taigi, galima teigti, kad projekty valdymo funkcijos ir gyvavimo etapai
mokslingje literatiroje reiskia tg patj. Dar 1981 m. Projekty valdymo institutas pasiiilé keturiy faziy
projekto gyvavimo cikla, kuris kaip manoma buvo skirtas pramoniniams projektams valdyti. Jj sudaré:
projekto koncepcija (inicijavimas); projekto planavimas (augimas); projekto jgyvendinimas (gamyba);
projekto uzbaigimas (uzdarymas).'% Dabar $is gyvavimo ciklas nedaug kuo skiriasi nuo naujo PMBOK
pateikto projekto gyvavimo ciklo. Biruté Mikulskiené'! nurodé $esiy faziy projekto gyvavimo cikla,
kurj sudaro pradiné apimtis, projekto specifikavimas, detalus planavimas; jgyvendinimas per veiksmus
ir prieziiira, baigimas, projekto vertinimas. Sis projekto gyvavimo ciklas skiriasi nuo standartinio penkiy
faziy ciklo tuo, jog Siame cikle atsiskyré projekto uzbaigimo ir jo jvertinimo etapai, kai tuo tarpu kituose
gyvavimo cikluose jie biina sujungti j vieng. Paskutiniame, SeStajame etape yra jvertintos iSmoktos
pamokos, kas buvo padaryta gerai ir kas galéty biiti patobulina ateities projektuose. Projekto gyvavimo
ciklo etapus Jack R. Meredith'!! savo naujesniuose darbuose jvardija Siek tiek kitaip. Projekto gyvavimo
ciklo etapus sudaro: projekto biudzeto suformavimas, veikly jgyvendinimo grafiko sudarymas ir
specifikacijy, tenkinanciy klienta, parengimas. Autorius taip pat i$skiria du skirtingus projekto gyvavimo
ciklus, kurie padeda projekto vadovams sutelkti démes;j ties atitinkamais klausimais ir problemomis,
siekiant kad projektas biity sékmingai jgyvendintas. Pirmojo projekto gyvavimo ciklo pradzia yra léta,
vyksta daug diskusijy, daug planuojama, reikia daug laiko kol projektas jsibégéja. Antrojo projekto
gyvavimo ciklo pradZia taip pat yra léta, taciau projekto jgyvendinimo eiga yra sparti, kaip ir jo veikly
pabaiga. Sio autoriaus pateikti projekto jgyvendinimo etapai apsiriboja tik projekty jgyvendinimu,
pradedant biudZeto formavimu, taciau neapima projekty inicijavimo, planavimo, jgyvendinimo,

oo 0112

kontrolés ir vertinimo. Mokslininké Malvina Arimavi¢itté <, pastebéjo, kad autoriy sitilomi projekty

198 Rodney Turner, supra note 24, p. 587.

109 Birute Mikulskiené, supra note 2, p. 31.

10 |bid., p. 35.

111 Jack R. Meredith ir kt., Project Management in Practice (New Jersey: John Wiley & Sons, 2014), 204.

v
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gyvavimo ciklo etapai nejvertina projekty sasajy su svarbiausiais strateginio planavimo dokumentais
savivaldos lygmenyje. Todél mokslininké pasitilé naujus projekty gyvavimo ciklo etapus (zr. 8 pav.).
Kaip pirmajj projekty gyvavimo ciklo etapa, autoré iSskiria savivaldybés plany ir projekty integracijq.
Sio etapo tikslas nustatyti pagrindinius plétros prioritetus, kurie daro jtaka projekty inicijavimui.
Antrasis etapas - projekto inicijavimas. Jo metu kuriamas projekto dizainas, vyksta derybos su
potencialiais partneriais, planuojami istekliai, vertinamas projekto naudingumas. Treciajame etape
vyksta projekto planavimas. Jo metu numatomos pagrindinés projekto veiklos, kokybés reikalavimai,
paskiriami reikalingi istekliai, numatomos planuojamy veikly jgyvendinimo laikotarpis ir galimos
rizikos. Ketvirtasis projekto gyvavimo ciklo etapas - projekto jgyvendinimas. Siame etape
suformuojama projekto jgyvendinimo komanda ir vadovaujama darbui. Penktajame projekto gyvavimo
ciklo etape - projekto valdymas ir kontrolé. Jo metu stebima pazanga, esami rezultatai lyginami su
planuotais. Jei yra nukrypimy nuo planuoty rezultaty, §iuos neatitikimus stengiamasi pasalinti. Sestasis
etapas - projekto uzbaigimas. Jo metu visos suplanuotos projekto veiklos turi biti uzbaigtos tiek
finansine, tiek administracine prasme. Pasak autorés, i§ visy iSvardinty etapy svarbiausias yra pirmasis
etapas, nes tik §io etapo déka galima pilnai realizuoti savivaldybés plétros tikslus, spresti pagrindines

strategines problemas.

8 pav. Projekto gyvavimo ciklo etapai pagal Malving Arimavi¢ilit¢. Sudaryta darbo autoriaus pagal Malvina
Arimaviciate (2013).

Alvydas Raipa ir Milda Beruliené!® identifikavo keturias ryskiausias projekto gyvavimo ciklo fazes:
konceptualizavima, planavima, vykdymg ir uzbaigima:
1) Konceptualizavimo etapas: suformuojama pagrindiné projekto idéja — rinkos ar viesieji poreikiai
turi biiti patenkinti, ir kokia verte projektas gali pateikti;

2) Planavimo etapas: esminé projekty valdymo dalis, viena i$§ projektinés organizacijos stiprybiy;

113 Alvydas Raipa ir Milda Berulien¢, supra note 70, p. 28 — 30.
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3) Vykdymo etapas: neatsicjamas nuo stebésenos ir kontrolés. Projekty valdymo kontrolés metu,
identifikuojamos potencialios problemos ir jei reikia imamasi veiksmy, siekiant kontroliuoti
projekto eigg. Stebésena padeda iSvengti nukrypimo nuo projekto tikslo.

4) Uzbaigimo etapas: projektas laikomas uzbaigtu, kai jis yra perduotas uzsakovui, o dokumentai
— suinteresuotosioms Salims. Kai sutartys jvykdytos, visi iStekliai panaudoti, ir suinteresuotosios
Salys perduoda grjztamaji rysi. Turi biiti nuolat stebimas projekto poveikis tikslinéms grupéms.
Sio stebéjimo metu atsiskleidZia projekto stiprybés, tobulintinos sritys, ar viskas buvo padaryta
gerai, kas keistina.

Jurgita Bersénaité ir Ieva SioZzinyte!4

savo darbe iSsskiria penkis projekto gyvavimo ciklo etapus:

1) Identifikavimo etapas: identifikuojamos projekty idéjos, apibréziama projekto tema, pateikiamas
pagrindimas, numatomi tikslas, uzdaviniai ir projekto veiklos sritys. Taip pat analizuojami
suinteresuoty Saliy poreikiai, svarstoma laukiama nauda, apibiidinamas projekto rezultatas,
sudaroma komanda ir pasidalijama atsakomybémis.

2) Planavimo etapas: projekto idéja suskaidoma j uzduotis, detaliai apraSomas tikslas, uzduociy
vykdymo seka, veiklos. Nustatomi reikalingi iStekliai, sudaromas tvarkarastis ir biudzetas.
Ivertinama rizika, sgveika su kitais projektais ir veiklomis.

3) Igyvendinimo etapas: jgyvendinamos numatytos projekto veiklos, vieSinamas projektas,
rengiamos ataskaitos, vykdoma projekto stebésena, jeigu reikia vykdomi koregavimai.

4) Baigimo etapas: atlickami projekto patikrinimo ir perdavimo darbai, mokomasi i§ patirties,
suinteresuotosios Salys susipazjsta su projekto rezultatais, baigiamos administracinés
procediros, paleidziama projekto komanda.

5) Vertinimo etapas: vertinama, kaip sekési vykdyti projektg, nustatomas pasiekimy aktualumas,
jigyvendinimo efektyvumas bei projekto poveikis, rengiama galutiné ataskaita. Sio etapo veiklos
daznai integruojamos ir priskiriamos baigiamajam projekto gyvavimo etapui.

Kaip teigia autores, projekto gyvavimo ciklo metu daZniausiai pasitaikantys neigiami projekto veiksniai,
tai: projekto baigimo laiko neatitikimai, dél kuriy turi buti koreguojamas projekto vystymas,
nepakankamai jvertinami projekto iStekliai, ir rizikos, nevykdoma kontrolé projekto metu.

Toliau pateikiama apibendrinanti lentelé, kurioje aiskiai galima pamatyti kokie mokslingje literaturoje

pateikiami projekto gyvavimo ciklai (4 lentel¢).

14 Jurgita Bersénaité ir leva Siozinyté, supra note 34, p. 31 — 32.
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4 lentele. Projekto gyvavimo ciklai

AUTORIAI PROJEKTO GYVAVIMO CIKLO ETAPAI
PMBOK® Guide inicijavimas | planavimas vykdymas | prieZitra ir uzdarymas
kontrolé
Samuel. J.Mantel inicijavimas | planavimas vykdymas
Joseph Heagney: problemos sprendimo projekto plano progreso projek
apibrézimas | varianty planavimas | vykdymas monitoringa | to
sukiirimas s ir kontrolé | uzdar
ymas
Eric Verzuh apibrézimas | plano vykdymas | uzdarymas
sukiirimas
Rodney Turner planavimas; | organizavimas; | vykdymas | kontrolé vadovavima
S
Projekty valdymo koncepcija planavimas jgyvendini | uzdarymas
institutas mas
Biruté Mikulskiené pradiné projekto detalus jgyvendinimas | baigimas vertini
apimtis specifikavimas | planavimas | per veiksmus ir mas
prieziiirg
Jack R. Meredith biudzeto veikly specifikacij
suformavima | jgyvendinimo | y,
S grafiko parengimas
sudarymas
Malvina Arimaviciuté savivaldybés | inicijavimas planavimas | jgyvendinimas | Valdymas ir | uzbai
plany ir kontrolé gimas
projekty
integracija
Alvydas Raipa ir Milda konceptualiza | planavimas vykdymas uzbaigimas

Beruliené

vimas
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Jurgita Bersénaité ir Ieva | identifikavim | planavimas igyvendini | baigimas

SioZinyté

as mas

Sudaryta darbo autoriaus pagal Alvydas Raipa ir Milda Beruliené (2016); Jurgita Bersénaité ir Ieva SioZinyté, (2011);
Biruté Mikulskiené, (2014); Jack R. Meredith ir kt., (2014); Malvina Arimavicitité, (2013); Eric Verzuh, (2016); Rodney
Turner, (2016); Joseph Heagney, (2016); Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, (2012); Project Management Institute,
(2017).

I$ lentelés aiskiai galima pamatyti, kad mokslininkai taip pat néra sutar¢ dél vieningo projekty valdymo
gyvavimo ciklo. Mokslinéje literatiiroje Sio ciklo etapy skai¢ius varijuoja nuo trijy iki Sesiy etapy. Taciau
kaip populiariausig galima i$skirti keturiy etapy projekto gyvavimo ciklg. Kaip teigia, mokslininkai
Naomi Kachoka ir Ruth Hoskins'!®, projekto gyvavimo ciklo apra$ymai gali biiti bendri ar i§samis.
Labai i$samiis apraSymai, turintys daug diagramy, formy, ir sarasg struktiiros ir nuoseklumo
uztikrinimui, galima pavadinti projekto valdymo metodika. Apie Sias metodikas ir projekto branduma

bus kalbama kitame Sio darbo skyriuje.

115 Naomi Kachoka ir Ruth Hoskins, supra note 92, p. 190.
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1.5 Projekty valdymo brandos ir metodikos samprata

ISanalizavus, kokie mokslin¢je literatiiroje sutinkami projekto gyvavimo ciklai, svarbu aptarti
projekty gyvavimo branda, kuri leidZia iSsiaiSkinti koks yra organizacijos projekty valdymo efektyvumo
lygis. Atsizvelgiant | didéjancia projekty valdymo svarbg siekiant strateginiy organizaciniy tiksly,
reikéjo jvertinti projekty valdymo branda!'®. Norint, kad organizacijos sugebéty sékmingai atnaujinti
savo vadybines sistemas, privalu atkreipti démesj j projekty vadybos kompetencijas.

Projekty valdymo branda literatiiroje jvardijama kaip organizacijos sugeb¢jimo dirbti projektais
matas'!’. Tai gebéjimas atrinkti ir sékmingai valdyti projektus, padedan¢ius pasiekti organizacijos
strateginius tikslus''®. Projekty valdymo branda analizuojama per projekty aplinkas, jau aptartas
valdymo funkcijas ir per projekty reik§minguma organizacijos strategijos formavimui'?®. Projekty
valdymo branda dar vadinama standartizuoty metodiky ir procesy taikymu tokiu biidu, kad biity didelé
tikimybé sékmingai tai pakartoti biisimuose projektuose'®®. Projekty valdymo branda apibiidina
organizacijos bendra gebéjima rinktis ir valdyti projektus taip, kad palaikyty savo strateginius tikslus.
Organizacijos gebéjimas valdyti projektus i§ esmes lemia ar projektas bus sekmingai jgyvendintas, todél
kiekviena projektiné organizacija turi siekti projekty vadybos organizacinio brandumo.'?* Mokslinéje
literatiiroje!?? taip pat teigiama, kad projekty valdymo brandumas gali biiti apibréZtas kaip laipsnis,
kuriuo organizacija vykdo projektus. Sis laipsnis nurodo organizacijoje naudojamy procesy
veiksminguma. Daugumai Zmoniy brandos samprata asocijuojasi su visapusiska plétral?. Pasak

124 projekty valdymo brandos jgyvendinimas,

mokslininky Austéjos Pilkaités ir Alfredo Chmieliausko
tampa vis svarbesnis ir vieSajame sektoriuje. Mokslininkas Al Jaafari'?® teigia, kad projekty valdymo
brandg lemia sisteminis poziiiris, pasirenkant vadybinius principus bei jvertinant s€ékmes veiksnius.
Pagrindiné $io projekty valdymo metodo prielaida yra ta, kad vykdydami bet kurj projekta, projekty
vadovai gali nustatyti tam tikrg tikslinj projekto vadybos kintamyjy tobulumo lygj, kad biity s€kmingai
igyvendinti projektai.'?® Mokslininkas Al Jaafari'?’ taip pat pateiké kriterijus, kuriais tikslinga vertinti

projekty vadybos efektyvuma, tai susiejant su organizacijos veiklos strategija ir strateginiais tikslais. (Zr.

116 Marko M. Mihic, Dejan C. Petrovic ir Vladimir Lj. Obradovic, ,,Project management maturity analysis in the Serbian
Energy Sector,” Energies 8 (2015): 3925.

17 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, supra note 13, p. 864.

118 3. Kent Crawford, Project Management Maturity Model (Boca Raton: CRC Press, 2015), 25.

119 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius, op. cCit., p. 865 — 867.

120 Bronius Neverauskas ir Rasa Railaité, supra note 14, p.361.

121 Evelina Meilien¢ ir Riita Ciutiené, supra note 3 p. 81-84.

122 Budi Hartono, Deo F.N. Wijaya ir Hilya M. Arini, ,,An Empirically Verified Project Risk Maturity Model: Evidence
from Indonesian Construction Industry,* International Journal of Managing Projects in Business 7, 2 (2014): 260

123 Bronius Neverauskas ir Rasa Railaité, op. cit., p. 361.

124 Austéja Pilkaite ir Alfredas Chmieliauskas, supra note 98, p. 292.

125 Al Jaafari, supra note 15, p. 786.

126 Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevi€ius, supra note 13, p. 868.

127 Al Jaafari, op. cit., p. 786.
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9 pav.). Kaip matome, tiek strategijos, tiek projekto eigos kriterijai priklauso vienas nuo kito. Bet
svarbiausia, kad projekto eigos vertinimo kriterijai sukurti tam, kad bty jvertinama, kaip projekty
valdymas susietas su organizacijos strategija.

STRATEGIJOS VERTINIMO PROJEKTO EIGOS
KRITERIJAI VERTINIMO KRITERIJAI

Vartotojai \ / Projekto valdymas ir lyderysté \

Suinteresuotos Salys Projekto kiirimas ir specifikacija
Technologijos Projekto apriipinimas
Apripinimo sistema M Planavimas ir kontrolé
Mokymasis ir inovacijos Komandos veikla
Finansai Informacijos ir komunikavimo valdymas
Projekty inicijavimo sistema Kokybés valdymas
Rizika

/ K Rizikos valdvmas /

9 pav. Projekty valdymo efektyvumo kriterijai. Cit. pagal Al Jaafari, (2007).

Birutés Mikulskienés teigimu®?, reikia daug laiko ir pastangy, kad bity pasiektas tinkamas
projekty valdymo kompetencijos lygis organizacijoje. Sis procesas vyksta etapais ir vertinamas kaip
projekto valdymo praktikos branda. Pasak Broniaus Nevarausko'?®, nesubrendusi organizacija, reaguoja
reaktyviai, turi daug laiko valdymo ir kokybés uZztikrinimo problemy, kai tuo tarpu subrendusi projekty
valdymo organizacija naudoja standartizuotus metodus ir efektyviai susidoroja su projekty valdymu.
Praktikoje dazniausiai taikomi trys projekty valdymo modeliai (zr. 5 lentelg), padedantys pasiekti
branduma: organizacinis projekty vadybos brandumo modelis (OPM3), projekty vadybos brandumo

modelis ir sprendimais pagrjstas projekty vadybos brandos modelis'®:

128 Biruté Mikulskiené, supra note 2, p.18 — 19.
129 Bronius Neverauskas ir Rasa Railaité, supra note 14, p. 361
1% Evelina Meiliené ir Riita Ciutiené, supra note 3, p. 85.
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1) Organizacinj projekty vadybos brandumo modelj OPM3 pateiké Jungtiniy Amerikos Valstijy

Projekty vadybos institutas®3!. Jis apima procesus, uztikrinan¢ius organizacijos strateginius

interesus, jgyvendinant projektus. Svarbiausi $io modelio elementai — Zzinios, vertinimas ir

tobulinimas, kurie leidzia organizacijoms tobulinti strategijas, leidZiandias pasiekti tikslus. Sis

modelis leidzia jvertinti projekty valdymo branduma bet kurioje projekto jgyvendinimo stadijoje ir

nustatyti tobulintinas sritis. Organizacinis projekty valdymo brandumo jvertinimo procesas

grindziamas keturiomis dimensijomis: Zziniomis, vertinimu, tobulinimu ir geriausia patirtimi.

Modelio naudojimas leidzia organizacijoms tobulinti tiksly siekimo strategijas.

2) Harold Kerzner*? pateiktame projekty valdymo brandumo modelyje skiriami penki brandumo lygiai:

3)

bendroji terminologija — organizacija suvokia projekty valdymo svarbg ir biitinuma, todél butina
iSmanyti pagrindines projekty valdymo zinias ir zinoti terminologija.

bendri procesai — organizacija suvokia bendry projekty valdymo procesy ir principy naudojima
organizacijoje;

vieninga metodologija — taikant bendra projekty valdymo metodologija susidaro sinergijos
efektas;

gairiy nustatymas - reikalingas norint turéti pranaSumga prie$ konkurentus.

nuolatinis tobuléjimas — organizacija vertina informacija ir Zinias priimant sprendimus ir
plétojant bendra metodologija.

Sprendimais pagristas projekty valdymo brandos modelis apima visas Projekty valdymo instituto
standarte'®® pateiktas Ziniy sritis ir penkis brandumo lygius. Sis modelis leidzia geriau suprasti

organizacijos stiprigsias projekty valdymo puses ir nustatyti sritis, kuriose dar reikia tobuléti.

131 Project Management Institute, supra note 91, p. 218-219.

132 Harold Kerzner, Project Management Best Practices: Achieving Global Excellence (New Jersey: John Wiley & Sons,
2010), 302.

133 Project Management Institute, op. cit., p. 108.
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5 lentelé. Projekty valdymo brandumo modeliai.

PROJEKTU VALDYMO BRANDUMO MODELIU ESME
OPM3 Projekty valdymo brandumo | Sprendimais pagristas projektu
modelis valdymo brandumo modelis

| dimensija | lygis: Bendroji terminologija | PMBOK ziniy sritys:
Individualtis projektai Il lygis: Bendri procesai Projekto apimties valdymas
Programa I11 lygis: Vieninga metodologija | Projekto laiko valdymas
Projekty portfelis IV lygis: Gairiy nustatymas Projekto sagnaudy valdymas
Il dimensija V lygis: Nuolatinis tobul¢jimas | Projekto kokybés valdymas
Standartizacija Projekto  zmogiskyjy  iStekliy
Vertinimas valdymas
Kontrolé Projekto rizikos valdymas
Tobulinimas Projekto apriipinimo valdymas
[l dimensija Projekto komunikacijy valdymas
Inicijavimas Projekto vieSyjy pirkimy valdymas
Planavimas Brandumo lygiai:
Vadovavimas I lygis: Inicijavimas
Kontrolé Il lygis: Planavimas
Projekto uzbaigimas I lygis: Igyvendinimas
IV dimensija IV lygis: Kontrolé
Praktinis patikrinimas V lygis: Optimizavimas

Sudaryta darbo autoriaus pagal Harold Kerzner, (2010); Project Management Institute, (2017).

Pasak Broniaus Nevarausko!**, esami brandos modeliai turi nemazai skirtumy. Skiriasi projekto
valdymo ziniy sritys, brandos modeliy taikymo sritys, brandos apibrézimas loginéje modelio struktiiroje.
Todél remiantis jau esamais projekty valdymo brandumo modeliais, autorius sukiiré nauja, patobulintg
modelj, kurj sudaro penki lygiai:

1) Pradinis procesas. Organizacijos pradeda vystyti projekty valdymo procesus.

2) ISplestinis procesas. Atsiranda projekto iSlaidy analizé, laiko valdymo priemonés, apimties

poky¢iy stebésena ir rizikos valdymas.
3) Standartizacija. Projekty valdymo procesy rémimasis oficialiais organizacijos standartais.
4) Vertinimas. Atlickamas vidaus ir iSorés auditas, analizuojama komunikacija, projekto kokybé,

laikas ir kitos valdymo sritys.

134 Bronius Neverauskas ir Rasa Railaité, supra note 14, p. 362 — 364.
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5) Nuolatinis mokymasis ir pasikeites elgesys. Rengiamos projekty valdymo brandos gerinimo
programos, uztikrinama, kad projekto tikslai suderinti su strateginiais organizacijos tikslais.

Pasak mokslininko Marko M. Mihic'®, projekto valdymo brandumo tobulinimas - tai pastangos,

skirtos sukurti ir tobulinti sisteminj poziiirj j projekty valdyma, kai projekto sékmé neapsiriboja tik
galutiniy rezultaty valdymu, o grei¢iau démesys skiriamas veiksmingam sistemos funkcionavimui.

Mokslingje literatiiroje taip pat galima sutikti projekty valdymo metodikos sgvoka. Labiausiai

paplitusios yra Siame darbe jau ne vieng kartag minétas PMBOK, ISO 9000 standartas ir PRINCE2. Pasak

mokslininky®*®

, projekty valdymo metodika — tai grieztai apibréztas praktiky, metody ir procesy derinys,
kuris nustato kaip geriausiai planuoti, vystyti, kontroliuoti ir pateikti projekta per jgyvendinimo procesg
iki sékmingo projekto uzbaigimo. Tai yra moksliskai pagrjstas ir sistemingas poziiiris | projekty rengima,
ju vykdyma ir uzbaigima. Autorés pabrézia, kad tos metodikos, kurios gali buti pakartotos, yra vertingos
organizacijai. Pakartojamumas sukuria geriausig praktikg ir jgudziy tobulinimg organizacijai. Kiti
svarbiis faktoriai, lemiantys projekty valdymo efektyvumg ir tvarumg be projekto valdymo metodiky
panaudojimy tai — projekto komandos kompetencijos, profesinis i§silavinimas, patirtis ir t.t*3’

Projekty valdymo branduma dar kitaip galétume pavadinti organizacijos geb¢jimu kokybiskai valdyti

138 organizacijos strategijos jgyvendinimo sékmé

projektus. Pasak Evelinos Meilien¢s ir Riitos Ciutienés,
priklauso nuo projekty valdymo kokybés. Komandinis darbas, projekto vadovy ir komandos nuolatiniai
pasitarimai probleminiais klausimais, projekto vadovo kompetencija kvalifikaciniy gebéjimy efektyvus
taikymas — vienas esminiy projekty valdymo kokybés garanty!®®. Projekty valdymo kokybe Keith
Lockyer ir Jaes Gordon'* jvertino $iais keturiais aspektais:

1) Maksimaliai patenkinami projekto rezultaty vartotojy ir suinteresuoty Saliy poreikiai ir likesciai.

2) Visi projekte numatyti darbai yra pilnai atlikti.

3) Pasiekta tiek planuoty produkty, tiek procesy kokybé.

4) Projekto valdymas uztikrina palankia aplinka pasiekti reikiama kokybe. Sis aspektas pasickiamas

tada, kai nustatomi iSmatuojami kokybes tikslai, sudaroma tam tikra organizacin¢ struktira ir

kokybés vertinimo kriterijai bei suburiama projekto jgyvendinimo komanda.

135 Marko M. Mihic, Dejan C. Petrovic ir Vladimir Lj. Obradovic, supra note 116, p. 3926.

136 Meda Keleckaité ir Evelina Meiliené, ,,The importance of Project Management Methodologies and Tools in Non —
Governmental Organizations. Case of Lithuania and Germany,*“ Project Management Development — Practice and
Perspectives (2015):177 — 178.

187 Emils Piilmanis, ,, Micro — Economical Aspects of Public Projects: Impact factors for Project Effieciency and
sustainability,” Project Management Development — Practice and Perspectives (2015): 275.

138 Evelina Meilien¢ ir Riita Ciutiené, supra note 3, p. 82.

139 Audroné Pauliukevi¢iiité ir Alvydas Raipa, supra note 4, p. 75.

140 Keith Lockyer ir James Gordon, Project Management and Project Network Techniques (New Jersey: Prentice Hall, 2005),

105-106.
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Apibendrinus, galima teigti, kad projekty valdymo branda — tai organizacijos kompetencija ir
gebéjimai valdyti projektus. Projekty valdymo branda ir metodikos yra svarbiis veiksniai, leidziantys
jvertinti organizacijos sugebéjimo valdyti projektus lygi. Remiantis projekty valdymo modeliais,
organizacijos gali pasiekti norimg projekty valdymo brandumo lygj, kuris padeda pasiekti strateginiy
tiksly ir uzsibrézty rezultaty. Todél svarbu kiekvienai projektus vykdanciai organizacijai jsivertinti
esamg projekty valdymo brandos lygj ir turimas kompetencijas projekty valdyme.

Aptarus projekto ir projekty valdymo savokas, projekty tipologija, gyvavimo ciklus, projekty
valdymo branda, kitas Zingsnis biity paanalizuoti strateginio valdymo sampratg ir jo rysj su projekty

valdymu.

43



1.6 Strateginio valdymo samprata ir vieta projekty valdyme

Strateginio valdymo iStaky reikéty ieSkoti organizacijy valdyme. Organizacinio valdymo kontekste
savoka "strategija" pirma kartg buvo panaudota 1970 m. pirmoje puséje’*L. Philippe Lasserre!*? teigimu,
organizacijos strategija - tai esminiy pasirinkimy rinkinys, kuriame apibréziami jo ilgalaikiai tikslai, jo
vertés pasiiilymas rinkai, kaip ji ketina kurti ir iSlaikyti konkurencingg verslo sistemg ir kaip ji save

organizuoja. Pasak J.George Frynas ir Kamel Mellahi4®

, strategija yra skirta tam kad, biity nustatyta
ilgalaiké organizacijos kryptis ir nukreipti vadovus reikiama linkme sprendimy priémimo procese.
Strategijos tikslas — pasiekti organizacijos sékme¢. Strategija — susijusiy veiksmy rinkinys, kurio imasi
vadovai, kad gerinty savo organizacijos veikla'**. Pagrindinés prieZastys, kurios lémé organizacinés
strategijos sukiirimg buvo nepasitenkinimas dabartine padétimi ir funkciniy salygy neapibréztumas’,
Philippe Lasserre!®® isskiria tris skirtingus strategijos lygius: verslo strategija, taikoma industrijos
lygmeniu; korporaciné strategija, taikoma multi-verslo korporacijos lygmeniu, ir pasaulietiné strategija,
taikoma pasauliniy operacijy lygmeniu. Nendrés Cerniauskienés’” teigimu, vieSojo sektoriaus
organizacijos yra maziau nepriklausomos negu verslo jmonés. Jy veiklai daugiausiai jtakos daro Salies
politiné ir socialiné aplinka. Todél, vieSojo sektoriaus organizacijy strategija turéty atitikti politinius
Salies prioritetus.

Mokslinéje literatiroje galima rasti jvairiy strateginio valdymo apibrézimy. J.George Frynas ir
Kamel Mellahi**® pateikia tokj strateginio valdymo apibrézima: strateginis valdymas yra strateginis
sprendimy priémimo procesas, kuris nustato ilgalaik¢ organizacijos kryptj. Strateginio valdymo
pagrindinis uzdavinys - pasiekti tvary konkurencinj pranaSumga. Strateginio valdymo procesas susideda
i§ trijy zingsniy: strateginés analizés, vystymo ir jgyvendinimo. Strateginis valdymas, pasak Gerardo R.
Ungson ir Yim-Yu Wong'*®, yra tiek perspektyva, tiek supratimo procesas apie tai, kaip organizacijos
kuria ir palaiko konkurencinj pranasuma. Tai sukelia susidoméjima, kaip konkurenciniai pranasumai
verCiami j geresnius organizacijos rezultatus. Strateginis valdymas yra susijes su visos organizacijos
pobiidZiu ir kryptimi. Jis yra susij¢s su pagrindiniais sprendimais, lieianciais organizacijos dabart] ir
jos ateit]. Jis nustato organizacijos tikslg. Strateginis valdymas suteikia pagrinda sprendimams apie

zmones, vadovavima, klientus, rizikas, finansus, iSteklius, produktus, sistemas, technologijas, vietas,

141 Nendré Cerniauskiené, supra note 17, p.13.

142 Philippe Lasserre, supra note 18, p. 60.

143 J.George Frynas ir Kamel Mellahi, Global Strategic Management (New York: Oxford University Press, 2015), 5.

144 Charles W. L. Hill, Gareth R. Jones ir Melissa A. Schilling, Strategic Management: Theory: An Integrated Approach
(Stamford: Cengage Learning, 2015), 3.

145 Nendrée Cerniauskiené, op. cit., p. 13.

146 philippe Lasserre, op. cit., p. 60.

147 Nendré Cerniauskiené, op. cit., p. 15.

148 J.George Frynas ir Kamel Mellahi, op.cit., p. 7.

149 Gerardo R. Ungson ir Yim-Yu Wong, Global Strategic Management (New York: Routledge, 2015), 35.
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konkurencijg ir laikg. Jis nustato tai, kg organizacija turéty buti pajégi pasiekti ir ko ji nepasirinks daryti.
Strateginis valdymas nustato, kaip organizacija pridés verte, ir kokia forma turéty buti pridéta pridétiné
verté. Strateginis valdymas taip pat susijes su valdymo planavimu ir sprendimy priémimu vidutiniam ir
ilgam laikotarpiui. Jis riipinasi tuo, ko tikimasi i§ organizacijos ateityje ir sukuria vizijg ar pozitirj j tai,

kaip organizacija turéty vystytis ateityje*.

Organizacijos strateginis valdymas laikomas pastoviu,
dinamisku ir nuosekliu procesu, kurio pagrindu, organizacija laiku prisitaiko prie iSorés aplinkos
pokyc¢iy ir efektyviau panaudoja savo isteklius. Strateginio valdymo procesas leidzia plétoti ir
jgyvendinti organizacines strategijas kaip sprendimy rinkinj, kuris numato svarbiausius organizacijos
ateities tikslus, veiksmus ir biidus, leisiandius pasiekti iuos tikslus®.

Gerardo R. Ungson ir Yim-Yu Wong™? teigia, kad strateginis valdymas susideda i§ penkiy
planavimo ir analizavimo etapy, kurie sukuria iStekliy panaudojimo sistemg ir veiksmy plang:
antecedento pripazinimas; analizé; strategijos pasirinkimas; procesas; ir jgyvendinimas/integracija:

1) Antecedento pripazinimas: proceso pradzioje svarbu pripazinti bet kokio strateginio planavimo
proceso antecedentus, norint jvertinti rizikas ir galimybes.

2) Analizé: vidinés ir iSorinés aplinkos analizé, kuri leidzia jvertinti aplinkos veiksnius, galinCius
padaryti jtaka organizacijos strategijai.

3) Strategijos pasirinkimas: konkurencijg skatinan¢iy jégy ir pagrindiniy jos dalyviy vertinimas, yra
verslo plano, kuriame apibréziama jmongés strategija, iStekliai, klienty sgsaja ir vertybiné
partneryste, kirimas.

4) Procesas: reikia atidziai iSnagrinéti, kaip strategija atitinka globalizacijos tempa, norint suprasti
kaip turéty biti plétojamas konkurencinis pranasumas.

5) Jgyvendinimas/integracija: jgyvendinimas reiskia tinkamy strukttiry, procesy ir zmogiskyjy istekliy
valdymo programy kiirima. Integracija yra kiekvienos strateginio planavimo dalies sintezé |
nuoseklig visuma. Tai paprastai atspindi jmonés verslo planas.

Tony Morden®®® teigia, kad strateginis valdymas susideda i$ keturiy procesy, tai:

1) strateginé analizé ir planavimas. Tai procesas, kurio metu organizacija nagrinéja savo savybes ir
galimybes, taip pat identifikuoja svarbiausias iSorinés aplinkos ypatybes, kuriose organizacija
turéty veikti;

2) strategijos formuluoté ir strateginis sprendimy priémimas. Si0 proceso metu yra nustatomos
organizacijos misija, tikslai ir strategija;

3) strateginis pasirinkimas. Alternatyviy veiklos kryp¢iy identifikavimas;

150 Tony Morden, Principles of Strategic Management (London: Routledge, 2017), 10.
151 Nendrée Cerniauskiené, supra note 17, p. 13.

152 Gerardo R. Ungson ir Yim-Yu Wong, supra note 149, p. 32-33.

153 Tony Morden, op.cit., p. 12-15
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4) strategijos jgyvendinimas. Procesas, kurio metu organizacijos iSrinktos strategijos ir planai yra
paveréiami veiksmais.
Nendré Cerniauskiené® igskyré iuos strateginio valdymo sistemos etapus:

1) Strateginé analizé. Vidinés ir ISorinés aplinkos jvertinimas.

2) Strategijos formulavimas. Siame etape, vystomas strateginis planas, perzitirima organizacijos
misija ir vizija; identifikuojamos svarbiausios problemos ir tikslai, nustatomos vertybés,
nustatomos pagrindinés interesy sritys, jvertinamos strateginés alternatyvos.

3) Strategijos jgyvendinimas. Formuluojamos programos ir projektai, skirtos strategijos
jgyvendinimui, nustatomas programos biudzetas, Sukuriamos darbo grupés, plétojama
zmogiskieji iStekliai.

4) Strategijos kontrolé. Organizaciné strateginé veikla yra kontroliuojama palyginant suplanuotus
tikslus su faktiniais tikslais.

Ignas Dzemyda®®® isskiria tris strateginio valdymo lygius — strateginé analizé, strategijos vystymas ir
strategijos jgyvendinimas.

Apibendrinant strateginio valdymo sampratg, galima teigti, kad strateginis valdymas orientuojasi j
iSoringje aplinkoje atsirandancius pokycius. Tod¢l Siuos pokyCius svarbu apibrézti strateginiuose
dokumentuose, nurodant strateginius tikslus, kurie padeda uztikrinti efektyvig organizacijos veikla.
Galima pastebéti, kad strateginis valdymas apima ir projektines veiklas, kurios vis dazniau tampa
organizacijos strateginiy tiksly jgyvendinimo priemone. Zemiau pateiktame paveiksle matyti bendros

strateginio valdymo ir projekty valdymo sasajos (10 pav.).

154 Nendré Cerniauskiené, supra note 17, p. 20 — 21.
1%5 Ignas Dzemyda, Strategic Management of Businees Organizations (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2014): 11.
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Strateginio Projekty
valdymo valdymo
pozymiai pozymiai

®
®

10 pav. Bendri strateginio valdymo ir projekty valdymo poZymiai. Sudaryta darbo autoriaus pagal darbe

nurodytus autorius.

Pateiktame paveiksle matyti, jog tiek strateginis, tick projekty valdymas yra nukreipti i bendry
organizacijos tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimg. Abu valdymai apima zmogiskuosius isteklius, kurie
dalyvauja sprendimy priémime. Tiek strateginis valdymas, tiek projekty valdymas orientuoti j ilgalaike
ir trumpalaike perspektyvas. Strateginis ir projekty valdymas apima kompromisg tarp veiksmingumo ir
efektyvumo.

Moksliné literatiira’® nurodo, kad strateginis valdymas vie$ajame sektoriuje, turi skirtingus
valdymo bruozus: 1) didesnj jautrumag politikos ir politiky pokyciams; 2) platesnj vartotojy rata;
vartotojas yra visa visuomené; 3) valstybinés valdzios naudojimg; 4) institucijos tiksly ir finansavimo
skaidrumg; 5) sunkumg jvertinant veiklos rezultatus; 6) sudétingesne darbuoty atsakomybg; 7) rizikos
vengimg; 8) Strateginiy problemy sudétinguma. Savivaldybiy strateginius valdymo procesus daugiausia
lemia konfliktai ir poky¢iai, kurie vyksta 3alies politingje ir socialingje aplinkoje™’. Taip pat
savivaldybés dydis ir struktiira, iSorés aplinkos nepastovumas, planavimo ir biudZeto sudarymo patirtis,
valdymo stilius. Néra konkrecios strateginio valdymo sistemos, kurig visiskai galéty sau prisitaikyti

158

kiekviena savivaldybé™®°. Daugelyje Lietuvos savivaldos institucijy nepakankamai démesio skiriama

strateginiam planavimui: néra atsakingo skyriaus ar valstybés tarnautojo, kuris atkreipty démesj |

156 Nendré Cerniauskiené, supra note 17, p. 29.

o=

v

politika ir administravimas 14 (2005): 90 — 96.
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159

savivaldybés strateginio lygmens problemas, jskaitant bendruomenés poreikiy tenkinimg™~. Malvina

neskiriamas pakankamas démesys parengty strategijy testinumui, strategijos néra reguliariai perzitirimos
ir pataisomos; nepakankamas strateginiy planavimo dokumenty suderinamumas su savivaldybiy
biudzetais; savivaldybiy administracijos specialisty kompetencijy, jgiidziy ir Ziniy trikumas strateginio
planavimo srityje; nepakankamai suderinti strateginio planavimo dokumentai su valstybés strateginio
planavimo nuostatomis; neskiriamas pakankamas démesys dabartinés situacijos analizei; strateginiai
planai ne visada sudaro bendrg ir vieningg visuma.

Norint iSspresti Sias problemas sitiloma j strateginj valdymg integruoti projekty valdymo procesus.
Dauguma $iuolaikiniy organizacijy strategijy jgyvendinamos vykdant projektus®®. Strateginio valdymo
teorija pabrézia tiksly formulavima bei naujy projekty ir paslaugy kiirima®2. Strateginius tikslus galima
sekmingai pasiekti vykdant projektus®®. Pasak Alvydo Raipos'®*, iuolaikinés valstybés strateginio
valdymo sistemos nestabilumas ir priimamy sprendimy neefektyvumas yra vieni i§ projekty valdymo
trukumy. Taciau projekty valdyma priskirti prie organizacijos strateginio valdymo proceso verta d¢l Siy
priezas¢iy: bendro rezultato - strateginiy tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo, platesnio bendruomenés
dalyvavimo, efektyvaus istekliy panaudojimo'®®. Pasak Adolfo Kaziliino'®, vienas i§ geriausiy biidy
igyvendinti organizacijos strategija — tai vykdyti projektus, kurie biity aiskiai susij¢ su strateginiais
organizacijos tikslais. Nustatyti aiSky strateginio valdymo ir projekty rysj yra nelengvas uzdavinys, kuris
reikalauja nuolatinio vadovy ir personalo démesio. Taciau §j rysj nustatyti yra biitina, nes to nepadarius
menkai bus panaudoti organizacijos iStekliai (zmonés, biudzetas, kompetencijos). Daznai pasitaiko, kad
strategija kuria viena grupé Zmoniy, o projektus — kita. Sie vienas nuo kito nepriklausomi sprendimai
daznai sukelia sagmysj, ir nepasitenkinimg. Strateginio planavimo procesa, kuris numato strategijos
jigyvendinima per projektus, galima suskirstyti j §ig strateginio planavimo veikly seka (zr. 11 pav)®’:

1. apibréziama organizacijos misija, atliekama vidinés aplinkos pranasumy ir trikumy bei iSorinés
aplinkos galimybiy ir grésmiy analizg;
2. nustatomi ilgalaikio laikotarpio tikslai ir uzdaviniai;

3. analizuojamos ir formuluojamos uzdaviniy jgyvendinimo strategijos;

159 Andrius Valickas, Agota Giedré RaiSiené ir Malvina Arimaviciiité, supra note 157, p. 132.

161 Evelina Meilien¢ ir Riita Ciutiené, supra note 3, p. 81.

162 Age Johnsen, “Strategic Planning and Management in Local Government in Norway: Status after Three Decades,
Scandinavian political studies (2016): 337.

163 |_ajos Szabo, supra note 27, p.4.

164 Alvydas Raipa, Kestutis Staras ir Daiva Cepuraité, ,,Sveikatos apsaugos sistemos Europos Sajungoje: finansai ir
strateginis valdymas,* VieSasis administravimas 1, 2 (2017): 53.

185 Laima Liukinevietiené, Agné Prak3elyté ir [lona Putviskaité, supra note 31, p. 94.

186 Adolfas Kaziliiinas, supra note 5, p. 32

187 Ibid., p. 33 - 34.
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4. Kuriami projektai, jgyvendinantys strategijas.

A// ORGANIZACIJOS MISIJA y\\A

ISorinés aplinkos galimybés ir Vidinés aplinkos stiprybés ir
grésmeés silpnybés

Nauji tikslai ir uzdaviniai

e

Strateginiy pasirinkimy portfelis

e

.

Strategijos jgyvendinimas

[
[
[
[

e

PROJEKTAS

Strategijos formulavimas ]

11 pav. Organizacijos tikslai ir projektai. Cit. pagal Adolfas Kazilitinas, (2007).

Mokslinéje literatiiroje'®® igskiriamos Sios priezastys, dél ko projektai nepadeda jgyvendinti
organizacijos strateginiy tiksly: néra tinkamos sistemos, kuri atrinkty ir patvirtinty projektus; daugelis

vadovaujancio personalo darbuoty gali patvirtinti projektus; zemesnieji organizacijos lygiai néra

168 Adolfas Kazilitinas, supra note 5,p. 37.
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susipazing su projekty prioritetais; egzistuoja kelios prioritety sistemos; funkciniai skyriai nesiriipina
projekty interesais; projekty iStekliai nesusij¢ su biudzetu; projekty prioritetai néra susij¢ su strateginiu
planu; néra aiskiy projekty atrankos kriterijy; néra bendros koordinavimo sistemos; prioritetai skiriami
einamiesiems darbams. Todél norint iSvengti visy minéty problemy batina sukurti ir jdiegti aisky
projekty atrankos procesa, kuris didinty visy organizacijos lygiy supratima apie strategija, palengvinty
iStekliy paskyrima svarbiausiems projektams ir suteikty galimybe visiems darbuotojams pasiiilyti
projektus, kurie atitinka strateginius organizacijos tikslus®®.

Apibendrinant strateginj ir projekty valdyma organizacijoje galima teigti, kad projektai yra vienas i$
budy, leidzianéiy jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus. Tinkamas strateginio valdymo ir
projekty valdymo suderinimas uztikrina sékmingg strateginiy tiksly pasiekimg ir darbo rezultaty
efektyvuma. Visa tai leidzia organizacijai lengviau prisitaikyti prie vykstanciy aplinkos poky¢iy ir juos

s¢kmingai jgyvendinti.

169 |bid., p. 36.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

Tyrimo teorinis pagrindimas. Tyrimas grindziamas Lietuvos ir uzsienio mokslininky moksliniais
darbais apie projekty valdymg ir strateginj organizacijy valdymg. Autoriai'’®, nagrinéja projekty
valdyma, iSskyré, kad projektas tai neatsiejama strateginiy tiksly jgyvendinimo dalis, o projekty
valdymas - projekto komandos ziniy ir jgudziy taikymas, planuojant, organizuojant, vykdant ir
kontroliuojant projekta, kad buty gauti efektyviis rezultatai, siekiant organizacijos strateginiy tiksly.
Mokslingje literatiiroje egzistuoja ne tik instrumentinis poziiiris j projekty valdyma. Taip pat labai
svarbus yra socialinis aspektas, kuris teigia, kad projekty valdymas yra orientuotas ir j zmogiskuosius
iSteklius, ir uzsibrézti tikslai gali biiti pasiekti, jeigu tinkamai yra valdomi techniniai procesai (laikas,
biudzetas, kokybé, ir t.t) ir zmogiskieji iStekliai (kompetencijos, zinios, projekty komanda,
bendradarbiavimas ir kt.). Mokslininkai, nagrin¢ja projekty valdyma, taip pat démes;j skiria projekty
gyvavimo ciklams, nuo kuriy priklauso kaip yra valdomi projektai. Projekty valdyma branda ir
metodikos pasak mokslininky®’! tai organizacijos kompetencija ir gebéjimai valdyti projektus. Projekty
valdymo branda ir metodikos yra svarbiis veiksniai, leidZiantys jvertinti organizacijos sugebéjimo
valdyti projektus lygi. Remiantis projekty valdymo modeliais, organizacijos gali pasiekti norima
projekty valdymo brandumo lygj, kuris padeda pasiekti strateginiy tiksly ir uzsibrézty rezultaty. Taip pat
Siame darbe buvo nagrinéjamas strateginis valdymas ir jo rysys su projekty valdymu. Mokslininky!’
teigimu, strateginis valdymas gali biiti apibréztas kaip procesas kurie leidzia organizacijai pasiekti savo
tikslus, plétojant ir jgyvendinant strategijg. Tinkamas strateginio valdymo ir projekty valdymo
suderinimas uztikrina sékmingg strateginiy tiksly pasiekima ir darbo rezultaty efektyvumg. Todél
remiantis i$analizuotu teoriniu pagrindu, buvo atliktas empirinis tyrimas, kuriuo buvo bandoma
18siaiskinti, kaip yra valdomi projektai Visagino miesto savivaldybéje, remiantis jos strateginiais tikslais.

Apibendrinus, §io tyrimo teorinj pagrindima, pateikiamas tyrimo teorinis modelis (Zr. 12 pav.)

170 Jack. R. Maredith ir Samuel. J.Mantel, supra note 7; Harold. R. Kerzner, supra note 6; Eric Verzuh, supra note 8; Riita
Antanaviéitité, supra note 1; Rodney Turner, supra note 24; Biruté Mikulskiené, supra note 2; Dovilé Jankauskaité, supra
note 26; Lajos Szabos, supra note 27; Evelina Meiliené ir Rita Ciutiené, supra note 3, ir kt.

111 Marko M. Mihic, Dejan C. Petrovic ir Vladimir Lj. Obradovic, supra note 116; Kristina Zdanyté ir Vytautas Stankevicius,
supra note 13; J. Kent Crawford, supra note 118; Bronius Neverauskas ir Rasa Railaité, supra note 14; Evelina Meiliené ir
Riita Ciutiené, supra note 3; Budi Hartono, Deo F.N. Wijaya ir Hilya M. Arini, supra note 122; Austéja Pilkaité ir Alfredas
Chmieliauskas, supra note 98; Al Jaafari, supra note 15, ir kt.

172 Nendré Cerniauskiené, supra note 17; Philippe Lasserre, supra note 18; J.George Frynas ir Kamel Mellahi, supra note
143; Charles W. L. Hill, Gareth R. Jones ir Melissa A. Schilling, supra note 144; Gerardo R. Ungson ir Yim-Yu Wong,
supra note 149 ir kt.
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TEORINIS TYRIMO MODELIS

Projekty valdymo teorinis pagrindas

Strateginio valdymo teorinis pagrindimas

$

Projekto sqvokos ir tipy analizé

p 5

Strateginio valdymo sampratos analizé

Projekty valdymo samprata remiantis
instrumentiniu/socialiniu aspektais

s

Strateginio valdymo ir projekty valdymo
sqveika

. <

Projekto gyvavimo cikly/projekty valdymo
procesy analizé

s

Projekty valdymo brandos
modeliy analizé

12 pav. Teorinis tyrimo modelis. Sudaryta darbo autoriaus.

Tyrimo tikslas — isanalizuoti, kas budinga projekty valdymui Visagino miesto savivaldybéje, ir

atskleisti savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimo su projekty valdymu sgveika.

Tyrimui atskleisti pasirinkti Sie empirinio tyrimo uzdaviniai:

1) Dokumenty analizés metodu jvertinti Visagino miesto savivaldybés strateginiuose
dokumentuose nurodyty strateginiy tiksly jgyvendinima per projekting veikla.

2) Parengti ir pagrjsti kokybinio tyrimo instrumentg: pusiau strukttiruotg interviu,
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3) Nustatyti Visagino miesto savivaldybés projekty valdymo situacijg ir atskleisti pagrindines
problemas, turincias jtakos savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimui.

4) Identifikuoti projekty valdymo ir Visagino miesto savivaldybés strateginio valdymo sgveika.

5) Pateikti Visagino miesto savivaldybés strateginio projekty valdymo modelj ir numatyti

strateginio projekty valdymo tobulinimo galimybes.

Hipotezé - Strateginiams dokumentams nesant pagrindiniu savivaldybés skyriy veiklos pagrindu,
projekty valdymas susiduria su savivaldybés skyriy siauru zinojimu apie projekty teikiamg nauda

savivaldybés strateginiams tikslams.

Tyrimo strategija. Sickiant nustatyti projekty valdymo ypatybes ir savivaldybés strateginiy tiksly
jgyvendinimo su projekty valdymu sgveikg Visagino miesto savivaldybéje buvo pasitelkta §i tyrimo
strategija (zr. 13 pav.)

Magistro baigiamajame darbe atliekamas tyrimas, kuriuo siekiama nustatyti projekty valdymo
ypatybes Visagino miesto savivaldybéje ir projekty valdymo sgveika su savivaldybés strateginiy tiksly
igyvendinimu. Tyrimo tikslui pasiekti buvo pasitelktas: duomeny rinkimo pusiau struktiruotas interviu

metodas, dokumenty analizés metodas ir kokybinio turinio (content) duomeny analizés metodas.

Kokybinio tyrimo metodo pagrindimas. Kokybinis tyrimo metodas buvo pasirinktas, norint gauti
jvairiapus¢ ir nestatisting informacijg, kuri leidzia suprasti tyrime dalyvaujanciy Visagino miesto
savivaldybés darbuotojy nuomone apie Visagino miesto savivaldybéje vykdomy projekty valdyma ir jo
sary$] su savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimu bei pateikti subjektyvia gauty duomeny
interpretacija. Pasak Kestu¢io Kardelio'’3, kokybinis tyrimas yra ,,sistemingas, nestruktiirizuotas atvejo
ar individy grupés, situacijos ar jvykio tyrimas natiiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius
reiskinius bei pateikti interpretacinj, holistinj jy paaiskinima*. Rimanto Tidikio'’* teigimu, kokybiniam
tyrimui néra taikomi griezti imties ttrio reikalavimai, reprezentatyvuma lemia lankstls teoriniai
kriterijai, kokybinis tyrimas nercikalauja dideliy materialiniy sgnaudy, leidzia praplésti tiriamg
problema, nagrinéti jg platesniu aspektu, planuojant tyrimg néra naudojamos iSankstinés tyrimo
schemos, viskas vyksta tyrimo metu. Pasak Bronislovo Bitino, Liudmilos Rupsienés ir Vilmos
Zidzitinaites™®, kokybinio tyrimo tikslas - atskleisti patirtis ir sukurti platesnj supratima, remiantis
kontekstu.

Tyrimo tikslui pasiekti buvo pasirinkti Sie tyrimo metodai:

173 Kestutis Kardelis, Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai, (Kaunas: Judex, 2002), 105.
174 Rimantas Tidikis, Socialiniy moksly tyrimo metodologija, (Vilnius: Lietuvos teisés universiteto Leidybos centras,
2003), 345.
175 Bronislovas Bitinas, Liudmila Rupgiené ir Vilma Zydzitnaité, Kokybiniy tyrimy metodologija, (Vilnius: Socialiniy
moksly kolegija: 2008), 54.
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Pusiau struktiiruotas interviu. Norint iSsiaiskinti, kaip yra taikomas strateginis projekty valdymas
Visagino miesto savivaldos institucijoje, ir kokia yra jo sgveikg su strateginiy savivaldybés tiksly
igyvendinimu, buvo pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu metodas. Sio metodo taikymas padeda
gauti iSsamesnius, susistemintus duomenis, ir yra patogus tuo, kad néra grieztai formalizuojamas
pasnekesys ir tarp tyréjo ir informanto biina laisvesné atmosferal’®. Pusiau struktiiruotas interviu remiasi
klausimynu, kurj tyréjas interviu metu pateikia tiriamajam ir Zymisi atsakymus, taciau numatyta, kad
tyrimo eigoje tyréjas gali uzduoti papildomai klausimyne nejrasyty klausimy, t. y. gali improvizuoti’’.
Buvo pasirinktas Eksperty interviu metodas. EKspertai - asmenys, kurie dél savo profesinés ir
gyvenimiskos patirties turi didziausig kompetencijg ir patikimiausig bei iSsamig informacijg apie tiriama
problema. I8 §ios informacijos tyréjas gali gauti detalig informacija apie tiriama objekta®’®. Tyrimui buvo
naudotas individualus interviu tipas. Vykdant apklausas buvo apklausiama po vieng tyrimo dalyvj.
Atliekant tyrimag, buvo vykdoma tiksliné atranka, t.y. interviu atliekami taip, kad kiekvienas interviu

suteikty naujos papildomos informacijos.

Kokybinio turinio (content) analizés metodas. Siekiant apibendrinti ir susisteminti tyrimo metu gautus
informanty atsakymus buvo naudojamas kokybinis (content) analizés metodas. Atlikus interviu
transkribavimg, teksto turinys buvo atidziai skaitomas ir analizuojamas. Analizés metu tekstas buvo
padalintas j kategorijas/subkategorijas, remiantis Bronislovo Bitino'’® rekomendacijomis. Kategorijos
buvo analizuojamos ir interpretuojamos, siekiant atsakyti j tyrimo klausimus. Siekiant susisteminti gauta
Visagino miesto savivaldybés atstovy informacijg, pagal i$skirtas kategorijas ir subkategorijas buvo

sudarytos lentelés.

Dokumenty analizé. Sis duomeny rinkimo metodas buvo pasirinktas, kad biity uZtikrintas tyrimo
validumas. Dokumenty analizés metu buvo nagrinéjami Visagino miesto savivaldybés strateginiai
dokumentai. Buvo siekiama issiaiSkinti, ] kokius dokumentus yra orientuojamasi rengiant projektus, bei

1 kokius strateginius tikslus yra orientuoti Visagino miesto savivaldybés vykdomi projektai.

176 Rimantas Tidikis, supra note 174, p. 350.

17 Jolita Kudinoviené, Meno edukologiniy tyrimy metodologijos pradmenys, (Vilnius: Vilniaus pedagoginio universiteto
leidykla, 2008), 15.

178 Rimantas Tidikis, op. cit., p. 351.

179 Bronislovas Bitinas, Liudmila Rupgiené ir Vilma Zydzitnaité, supra note 175, p. 55.
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TEMA:

Projekty valdymas, jgyvendinant strateginius organizacijos tikslus: Visagino miesto savivaldybés

atvejis

TEORINE

dalis

I ETAPAS: Mokslinés literaturos analizé:

- Projekty valdymo teorinis pagrindimas
- Strateginio valdymo teorinis pagrindimas

- J

/ IT ETAPAS: Dokumenty analizé: \

EMPIRINE

dalis

- Visagino miesto savivaldybés strateginiai dokumentai

IIT ETAPAS: Eksperty interviu:

‘ - Visagino miesto savivaldybés su projektine veikla susijusiy

eksperty apklausa
- Visagino miesto savivaldybés su strategine veikla susijusiy
eksperty apklausa

o /

13 pav. Visagino miesto savivaldybés strateginio valdymo tyrimo strategija. Sudaryta darbo autoriaus

Tyrimo instrumentas. Informantams buvo pateikti klausimai, susij¢ su projekty valdymu ir strateginiy
tiksly jgyvendinimu, kurie apibrézia atliekamo tyrimo turinj. Tyrimo klausimy blokams sudaryti buvo

180 yra savoky

naudojama tyrimo objekto operacionalizacija (zr. 14 pav.), kuri, pasak Rimanto Tidikio
nustatymas empiriniu biidu, kad buty galima jas iSmatuoti ir atlikti pakartotinius tyrimus (stebéjimus),

kurie biity patikimi ir valids.

180 Rimantas Tidikis, supra note 174, p. 373.
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PROJEKTU VALDYMAS, IGYVENDINANT VISAGINO MIESTO SAVIVALDYBES
STRATEGINIUS TIKSLUS

l

PROJEKTU VALDYMAS

/

\

Projekty valdymas
socialiniu aspektu

Projekty valdymas

\

l

STRATEGINIU TIKSLU
IGYVENDINIMAS

\

instrumentiniu aspektu \

.’

Strateginiy tiksly rengimas ir

igyvendinimas

Zmogiskyjy istekliy valdymas Projekty procesy valdymas

Projekty valdymo

\

\ x brandumas

Bendradarbiavimas Komunikacija ~ 8 klausimai ‘
~ 3 klausimai ~ 5 klausimai
~ 5 klausimai ~ 4 klausimai

14 pav. Empirinis tyrimo modelis. Sudaryta darbo autoriaus.

14 paveiksle pateikiami klausimy blokai, kurie pagal savo pobiidj, nurodo informanty kalbéjimo kryptj,
tadiau nevarzo jy atsakymus j klausimus. Interviu instrumentas pateiktas 2 priede. Siame instrumente
pateikti pirminiai klausimai, taciau atliekant interviu klausimai buvo adaptuoti pagal konkretaus
informanto atsakymus. Interviu metu uzduodami klausimai buvo gilinami pagal eksperto pateikta

informacija.

Tyrimo duomeny apdorojimas. Buvo atlikta interviu transkripcija, po kurios interviu metu gauti
duomenys buvo analizuojami ir grupuojami j kategorijas ir subkategorijas. IS eksperty interviu gautos ir
apdorotos informacijos buvo daromos interpretacijos ir pateikiamos i§vados bei rekomendacijos spresti

tiriamai problemai.

Tyrimo imties pristatymas. Siekiant objektyviai jvertinti projekty valdymo sgveikg su Visagino miesto
savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimu buvo tiriama Visagino miesto savivaldybés auksciausiojo
ir vidurinio lygio vadovy, Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus projekty koordinatoriy

ir projekty vykdytojy patirtis, jgyvendinant strateginius savivaldybés tikslus. Tyrimui pasirinkta tiksliné
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atranka. Buvo naudojamas kriterinés atrankos metodas, kuomet tyrimo imtis buvo atrenkama pagal Siuos

Kriterijus:

e Ekspertas uzima auksciausiojo ar vidurinio lygio vadovo pozicija.

e Ekspertas tiesiogiai dirba su savivaldyb¢je vykdomais projektais.

6 lenteléje pateikiama atrinkty eksperty charakteristika.

6 lentelé. Eksperty charakteristika

Eilés Nr. Institucijos Eksperto Eksperto Interviu Pastabos
pavadinimas | uZimamos identifikacija | trukmé
pareigos
1 BiudZetiné¢ | Auksciausiojo/ | E1 ~ 50 min Kai kuriy
istaiga vidurinio lygio elf_spertq
vadovas uzimama
,» Visagino pozicija
2 savivaldybé®“ | Auksciausiojo/ | E2 ~50 min g\ljgllumasu
z;%%r\g'so lygio auksciausiojo/
viduriniojo
lygio vadovas
3 Projekty E3 ~ 35 min gali bati ir
. . projekto
koordinatorius vykdytoju
4 Projekty E4 ~ 40 min
koordinatorius
5 Projekty ES ~ 45 min
vykdytojas
6 Projekty E6 ~ 35 min
vykdytojas

Sudaryta darbo autoriaus.

Kaip matyti i§ pateiktos lentelés, 1S viso apklausti 6 ekspertai, 1§ kuriy 2 yra auks$¢iausiojo/vidurinio lygio
vadovai, 2 — projekty koordinatoriai ir 2 projekty vykdytojai. Eksperty uzimama pozicija, kuri yra
nurodyta lenteléje atspindi jo auksc¢iausig pozicijg t.y. jeigu auksc¢iausiojo /vidurinio lygio vadovas yra
ir projekty vykdytojas, lenteléje nurodyta tik jo, kaip vadovo pozicija. Kadangi kokybiniu tyrimu buvo
siekiama gauti kuo labiau atitinkamus duomenis apie tiriamgjj dalyka, nebuvo orientuojamasi j kuo
didesnj informanty skaiciy. Noréta istirti apie esamg padétj remiantis tik ty informanty atsakymais, kurie

turi pakankamai kompetencijos ir Ziniy tiriamosios problemos nustatymui.
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Tyrimo organizavimas ir eiga. Interviu su informantais buvo atlickamas 2018 mety kovo 26 — 30
dienomis apklausus 6 informantus. Interviu vyko formalioje aplinkoje (Visagino miesto savivaldybés
atstovy darbo kabinetuose). Informantams buvo pateikiami klausimai i$ paruosto tyrimo instrumento
klausimyno. Su kiekvienu informantu interviu buvo vykdomi atskirai, i§ anksto susitarus, jiems patogiu
laiku, skiriant nuo 30 min. iki 1 val. (priklauso nuo informanto kalbéjimo manieros, pateikiamos
informacijos) interviu laiko. Prie§ prasidedant interviu buvo pateiktas paaiskinimas, koks yra interviu
tikslas ir kokias tikslais bus panaudoti interviu rezultatai. Interviu metu informanty atsakymai buvo
jrasingjami. Interviu metu pateikti atsakymai buvo transkribuojami ir analizuojami individualiai. Jy

rezultatai pateikti siame darbe.

Tyrimo etika. Rengiantis tyrimui ir tyrimo metu buvo laikomasi mokslinés etikos principy. Tiriamieji
jame dalyvavo laisvanoriskai, jiems buvo pranesta apie vykdomg tyrimg ir galéjo pasirinkti dalyvauti
tyrime ar ne. Tiriamyjy saugumas paZeistas nebuvo, nes tyrime néra minima informanty tapatybé, taip
uztikrinant jy konfidencialumg. Informuojant tyrimo dalyvi apie tyrimo tiksla, kokiais tikslais bus
panaudoti tyrimo rezultatai, yra atskleidziama tyrimo esmé. Buvo atlickamas originalus tyrimas, tyrimo
instrumentas paruoStas specialiai tyrimo tikslui jgyvendinti. Tyrime laikomasi metodologiniy

nurodymy, pasirinktas tyrimo metodas, remiamasi darby rengimo metodinémis rekomendacijomis.
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3. PROJEKTU VALDYMO, IGYVENDINANT VISAGINO
MIESTO SAVIVALDYBES STRATEGINIUS TIKSLUS,
TYRIMO REZULTATU ANALIZE

3.1 Visagino miesto savivaldybés strateginiy dokumenty analizé

Visagino miesto savivaldybé strateginius planus rengia vadovaujantis Strateginio planavimo
savivaldybése rekomendacijomis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. gruodzio
15 d. nutarimu Nr. 1435 ,,Dél strateginio planavimo savivaldybése rekomendacijy patvirtinimo*!8.,
Siose rekomendacijose pateikiamos pagrindiné savokos, tokios kaip priemoné — uzsibrézto uzdavinio
jgyvendinimo buidas, kuriam naudojami finansiniai, materialiniai ir Zmogiskieji istekliai, projektas —
veiksmai, kuriais siekiama per apibréztg laikg ir su tam tikrais iStekliais sukurti unikaly produkta ar
paslauga, savivaldybés strateginis veiklos planas — 3 mety trukmes strateginio planavimo dokumentas,
savivaldybés strateginis plétros planas — ilgesnis kaip 3 mety trukmés strateginio planavimo
dokumentas, ir kitos sgvokos. Tai pat apraSoma strateginio planavimo savivaldybése sistema,
savivaldybés strateginio plétros plano struktiira, savivaldybés strateginio veiklos plano struktiira,
strateginio planavimo rengimo dokumenty procesas ir kt. Remiantis $iuo dokumentu 2015 metais buvo
patvirtintas Strateginio planavimo Visagino savivaldybéje organizavimo tvarkos aprasasi®? kuriuo
remiantis ir buvo rengiami savivaldybés pagrindiniai strateginiai planavimo dokumentai (strateginis
plétros planas, strateginis veiklos planas, atskiry savivaldybés tikio Saky (sektoriy) plétros programos).
Siy ir kity strateginiy dokumenty tarpusavio rysiy schema pateikta 1 priede.

Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginiame plétros plane yra i$skiriami Sie trys prioritetai'ss:
I prioritetiné sritis: Konkurencingo verslo skatinimas ir vietinés ekonomikos tvari plétra;
II prioritetiné sritis: AukStos, Europos Sajungos lygj atitinkancios, visuomenés socialinés geroveés
kiirimas;
111 prioritetiné sritis: Subalansuotos ir stabilios plétros vystymas, infrastruktiiros gerinimas.
Toliau lenteléje (7 lentelé) pateikiami Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginio plétros plano
tikslai pagal iSskirtus prioritetus. IS viso Visagino savivaldybés 2016-2022 m. strateginiame plétros

plane yra numatyti 3 prioritetai, 12 tiksly, 32 uZdaviniai ir 209 priemonés.

181 | jetuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas ,,Dél Strateginio planavimo savivaldybése rekomendacijy patvirtinimo,*
TAR, zitréta 2018 kovo 12d., https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/c3e9282086d911e481c9c95e73113964

182 Visagino savivaldybés tarybos sprendimas ,,Dél strateginio planavimo Visagino savivaldybéje organizavimo tvarkos
apraso patvirtinimo,” TAR, zitiréta 2018 kovo 12d.

https://www.etar.It/portal/lt/legal Act/83b2cd40d9ec1le4bddbflb55e924c57

183 Visagino savivaldybés taryba, Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginis plétros planas (Visaginas, 2016)
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https://www.etar.lt/portal/lt/legalAct/83b2cd40d9ec11e4bddbf1b55e924c57

7 lentelé. Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginio plétros plano prioritetai ir tikslai.

VISAGINO SAVIVALDYBES 2016 — 2022 M. STRATEGINIO PLETROS PLANO PRIORITETAI IR TIKSLAI

PRIORITETAS

TIKSLAI

| prioritetas. KONKURENCINGO VERSLO

SKATINIMAS IR VIETINES EKONOMIKOS TVARI

PLETRA

Il prioritetas. AUKSTOS, EUROPOS SAJUNGOS LYGI

ATITINKANCIOS, VISUOMENES SOCIALINES
GEROVES KURIMAS

I11 prioritetas. SUBALANSUOTOS IR STABILIOS
PLETROS VYSTYMAS, INFRASTRUKTUROS
GERINIMAS

1.1.Tolygi verslo plétra ir galimybiy investicijoms
formavimas

1.2.Skatinti atvykstamajj ir vietinj turizma, pristatant
Visaging kaip nepaZintg turistinj krasta

2.1.  Socialinés rizikos zidiniy formavimosi

prevencija, bendruomenés socialinés integracijos ir

socialiniy paslaugy prieinamumo didinimas

2.2. Sveikatos prieziiros paslaugy kokybes ir

pricinamumo uZztikrinimas, bendruomenés fizinio

aktyvumo skatinimas

2.3. Teikti besimokancios visuomenés poreikius

atitinkancias Svietimo paslaugas

2.4. Sociokultiiriné integracija ir kultiiros sektoriaus

plétra

2.5. VieSojo administravimo sistemos gerinimas,

veiklos efektyvumo didinimas

2.6. Saugios savivaldybés kuirimas ir plétojimas

3.1. Patraukliy turizmo, laisvalaikio ir sporto objekty

kiirimas ir efektyvus iSnaudojimas

3.2. Modernizuoti vie$gja ir inZinering savivaldybés

infrastruktiirg

3.3. Miesto energetinio efektyvumo didinimas

mazinant patiriamus nuostolius

3.4. Gyvenamosios aplinkos kokybés gerinimas

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginiu plétros planu.

Visagino savivaldybés 2016-2022 m. strateginiam plétros planui jgyvendinti naudojamos savivaldybés

biudzeto 1éSos , valstybés biudZeto 1€Sos , Europos Sajungos struktiiriniy fondy léSos ir kitos 1éSos, kurios

apima privacias lésas, kity finansavimo mechanizmy 1ésas ir t. t.
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Kitas svarbus dokumentas, kuriame nurodyti strateginiai savivaldybés tikslai — Visagino savivaldybés

2011 - 2018 mety turizmo plétros planas*®* (atskiros savivaldybés fikio $akos (sektoriaus) plétros

programa). Visagino savivaldybés turizmo plétros vizijai (Visaginas — unikali ir turtinga turizmo

paslaugy jvairove oaz¢ Lietuvos ir Europos Zemélapyje, puosel¢janti ir sauganti daugiakultiires

tradicijas) jgyvendinti nurodytas $is strateginis tikslas - skatinti atvykstamajj ir vietinj turizma,

pristatant Visaging kaip nepazinta turistinj krasta. Kaip galima pastebéti, §is tikslas yra taip pat nurodytas

Visagino savivaldybés plétros plane kaip pirmojo prioriteto jgyvendinimo dalis. Taigi galima teigti, kad

Sis Visagino savivaldybés turizmo plétros planas yra viena i§ Visagino savivaldybés plétros plano tikslo

jgyvendinimo daliy. Nurodytam strateginiam tikslui jgyvendinti, pateikiami S$ie turizmo plétros

prioritetai:

| prioritetas. Turizmo iStekliy ir paslaugy plétros skatinimas ir plétra;

Il prioritetas. Turizmo rinkodara.

I11 prioritetas. Mokymai ir kvalifikacijos kélimas.

Toliau lenteléje (8 lentelé) iSskiriami Visagino savivaldybés turizmo plétros prioritetiniy sri¢iy tikslai.

8 lentelé. Visagino savivaldybés 2011 — 2018 mety turizmo plétros plano prioritetai ir tikslai

VISAGINO SAVIVALDYBES 2011 — 2018 METU TURIZMO PLETROS PLANO PRIORITETAI IR TIKSLAI

PRIORITETAS

TIKSLAI

| prioritetas. TURIZMO ISTEKLIU IR PASLAUGU

PLETROS SKATINIMAS IR PLETRA

Il prioritetas. TURIZMO RINKODAROS PLETRA

11 prioritetas. KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Pritaikyti miesto infrastruktiirg turizmo plétrai

Gerinti miesto kultiiros ir sporto iStekliy panaudojima
turizmui

Skatinti turizmo paslaugy plétra Visagine

Skatinti turizmo objekty plétrg Visagine

Ivertinti padét] turizmo rinkose ir turizmo produkto
paklausg bei pasitila

Pagerinti Visagino turistinj jvaizdj Lietuvos ir
uzsienio turizmo rinkose

Aktyviai plésti rinkodarg turizmo rinkose

Stiprinti ~ vieSojo  ir  privataus  sektoriaus

administracinius geb¢jimus turizmo srityje

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2011 — 2018 mety turizmo plétros planu

184

Projekty bankas, 2011)

Visagino savivaldybés administracija, Visagino savivaldybés 2011 — 2018 mety turizmo plétros planas, (Visaginas:
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Kitas svarbus dokumentas, kuris padeda jgyvendinti Visagino savivaldybés 2016 — 2022 mety

strateginio plétros plano tikslus, tai Visagino savivaldybés 2018 — 2020 mety strateginis veiklos

planas'®. Kokie tikslai yra iSkeliami $iame plane galima pamatyti Zemiau lenteléje (9 lentelé). Joje

nurodyta kokie iskelti strateginio veiklos plano tikslai atitinka strateginio plétros plano prioritetams.

9 lentelé. Visagino savivaldybés 2018 — 2020 mety strateginio veiklos plano tikslai.

VISAGINO SAVIVALDYBES 2018 — 2020 METYU STRATEGINIO VEIKLOS PLANO TIKSLAI

STRATEGINIAME PLETROS PLANE NURODYTAS
PRIORITETAS

TIKSLAI

| prioritetas. KONKURENCINGO VERSLO
SKATINIMAS IR VIETINES EKONOMIKOS TVARI
PLETRA

I prioritetas. AUKSTOS, EUROPOS SAJUNGOS LYGI
ATITINKANCIOS, VISUOMENES SOCIALINES
GEROVES KURIMAS

I11 prioritetas. SUBALANSUOTOS IR STABILIOS
PLETROS VYSTYMAS, INFRASTRUKTUROS
GERINIMAS

1.1.Gerinti savivaldybés valdyma, formuoti Visagino
savivaldybés kaip modernios, SiuolaikiSkai
besitvarkancios savivaldybés jvaizdi.

1.2.Kurti ekonoming¢ aplinkg, palankiga pramonei,
verslui, turizmui, investicijoms ir Ziniy
ekonomikai plétoti.

2.1. Gerinti savivaldybés valdyma, formuoti Visagino

savivaldybés  kaip  modernios,  Siuolaikiskai

besitvarkancios savivaldybés jvaizdi.

2.2. Gerinti socialing aplinkg teikiant kokybiSkas

paslaugas.

2.3. Plétoti savivaldybés inzinering, susisiekKimo ir

rekreacing infrastrukturg, kurti palankig gyvenamaja

aplinka.

2.4. Kurti ekonoming aplinka, palankia pramonei,

verslui, turizmui, investicijoms ir Ziniy ekonomikai

plétoti.

3.1. Plétoti savivaldybés inZinering, susisiekimo ir

rekreacing infrastruktirg, kurti palankig gyvenamaja

aplinka.

3.2. Kurti ekonoming aplinka, palankia pramonei,

verslui, turizmui, investicijoms ir ziniy ekonomikai

plétoti.

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2018 — 2020 mety strateginiu veiklos planu.

18 Visagino savivaldybés taryba, Visagino savivaldybés 2018 — 2020 mety strateginis veiklos planas, (Visaginas, 2018)
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Kaip galima pamatyti i$ lentelés, strateginis veiklos planas yra numates 4 strateginius tikslus. Visi 4
tikslai jgyvendina ar i§ dalies jgyvending II strateginio plétros plano prioriteta. I ir III prioritetams
jigyvendinti skirti po du strateginio veiklos plano tikslus. Siems tikslams jgyvendinti paskirta 19
programy vykdytojy tarp kuriy yra Visagino savivaldybés taryba, Visagino savivaldybés administracija,
ir savivaldybés skyriai (aplinkos tvarkymo skyrius, apskaitos skyrius ir kt.). Paanalizavus skirtingy
laikotarpiy (2016 — 2018; 2017 — 2019; 2018 — 2020) strateginius veiklos planus galima pastebéti, kad
skirty laikotarpiy planuose strateginiai tikslai iSlieka tie patys. Tai reiSkia, kad nors savivaldybé
siekdama kryptingos veiklos nuolat atnaujina strateginius dokumentus, ta¢iau pagrindinés veiklos
kryptys islieka tokios pacios.
Norint jvertinti ar Visagino savivaldybés jgyvendinami ar baigti jgyvendinti projektai atitinka auksciau
nurodytus strateginiy dokumenty tikslus, buvo pasirinkti trys Visagino savivaldybés administracijos
vykdomi ar baigti vykdyti projektai, kurie atitiko Siuos kriterijus:
1) Projektas vykdomas/buvo vykdomas 2016 m. ir véliau (atsizvelgiant | strateginiy plany
igyvendinimo laikotarpj);
2) Projektas Siuo metu yra jgyvendinamas ar baigtas jgyvendinti. (Projektai, kuriy sutarys dar néra
sudarytos ar projekty, kuriy paraiskos yra perzitirimos, buvo atmesti Sio darbo analizei)
3) Projekto vykdytojas yra Visagino miesto savivaldybés administracija.
Remiantis $iais kriterijais buvo atrinkti Sie Europos Sgjungos fondy investuojami projektai:
1) Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje Nr. 10.1.3 — ESFA-
R-920-91-00018¢.
2) Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj
miestelj Nr. 07.1.1-CPVA-V-902-01-00068"
3) Visagino darnaus judumo plano parengimas Nr. 04.5.1-T1D-V-513-01-00071¢8,

Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimo Visagino savivaldybéje projekto tikslas — padidinti
gyventojy pasitenkinimg administracijos teikiamomis administracinémis ir vieSosiomis paslaugomis, bei
asmeny aptarnavimu. Projekto jgyvendinimo metu numatyta optimizuoti administracijos teikiamy

vieSyjy paslaugy procediiras, idiegiant LEAN kokybés vadybos sistema, atlikti teisinio reglamentavimo

186 Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje,* 2014-2020 Europos Sajungos fondy

investicijos Lietuvoje, zitréta 2018 kovo 13 d., http://www.esinvesticijos.It/It/paraiskos ir_projektai/paslaugu-ir-asmenu-
aptarnavimo-kokybes-gerinimas-visagino-savivaldybeje.

187 Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj miestelj,* 2014-2020
Europos Sajungos fondy investicijos Lietuvoje, zitréta 2018 kovo 13 d.,

http://www.esinvesticijos.It/It/paraiskos _ir_projektai/apleistu-avariniu-pastatu-nugriovimas-ir-teritorijos-valymas-
regeneruojant-buvusi-karini-miesteli.

188 | Visagino darnaus judumo plano parengimas,* 2014-2020 Europos Sgjungos fondy investicijos Lietuvoje, Zitiréta 2018
kovo 13 d., http://www.esinvesticijos.lt/It/paraiskos _ir projektai/visagino-darnaus-judumo-plano-parengimas.

63


http://www.esinvesticijos.lt/lt/paraiskos_ir_projektai/paslaugu-ir-asmenu-aptarnavimo-kokybes-gerinimas-visagino-savivaldybeje
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http://www.esinvesticijos.lt/lt/paraiskos_ir_projektai/visagino-darnaus-judumo-plano-parengimas

bei veiklos organizavimo procesy tobulinimus, sustiprinti darbuotojy kompetencijas, reikalingas
pagerinti paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybei. Projekto metu bus gerinama Visagino savivaldybés
administracijos veikla, susijusi su paslaugy ir asmeny aptarnavimu jas teikiant, ir visy Visagino
savivaldybéje esanciy vieSojo valdymo institucijy teikiamy paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybé.
Projekto paraiSka buvo gauta 2017 mety spalio 26 dieng, sutartis pasirasyta 2018 mety vasario 19d.
Paraiskoje nurodyta projekto verté: 188 236,00 Eur. Toliau pateikiamos lentelés (10 lentelé, 11 lentelé)
kuriose nurodoma, kokiy strateginiuose savivaldybés dokumentuose nurodyty tiksly jgyvendinimo

priemoné yra $is projektas.

10 lentelé. Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje projekto vieta

Visagino savivaldybés 2016-2022 m. strateginiame plétros plane.

Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje

Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginis plétros planas

STRATEGINIAI TIKSLAI

2.5 Tikslas. VieSojo administravimo sistemos gerinimas, veiklos efektyvumo didinimas

UZDAVINYS

2.5.2. Gerinti visuomenei teikiamy paslaugy kokybe, didinant jy atitikimg visuomenés poreikiams ir

vystyti iSmanaus miesto koncepcija

PRIEMONES

2.5.2.6. Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginiu plétros planu
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11 lentelé. Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje projekto vieta

Visagino savivaldybés 2017-2019 m. strateginiame veiklos plane.

Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje

Visagino savivaldybés 2017 — 2019 m. strateginis veiklos planas

STRATEGINIAI TIKSLAI

Gerinti savivaldybés valdyma, formuoti Visagino savivaldybés, kaip modernios, Siuolaikiskai

besitvarkancios savivaldybés jvaizdj

PROGRAMA

Savivaldybés valdymo tobulinimo programa

PROGRAMOS TIKSLAS

Sudaryti sglygas efektyvesnei, profesionalesnei savivaldybés administracijos darbo veiklai,
optimizuoti savivaldybés administracijos darba, laikantis vieSumo ir skaidrumo principy

UZDAVINYS

Gerinti visuomenei teikiamy paslaugy kokybe, didinant jy atitiktj visuomenés poreikiams

PRIEMONE

Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino savivaldybéje

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2017 — 2019 m. strateginiu veiklos planu'®°.

IS lenteliy matyti, kad projektas ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Visagino
savivaldyb¢je* abiejuose strateginiuose dokumentuose yra nurodytas kaip priemoné strateginiams
tikslams (Viesojo administravimo sistemos gerinimas, veiklos efektyvumo didinimas; Gerinti
savivaldybés valdymq, formuoti Visagino savivaldybés, kaip modernios, Siuolaikiskai besitvarkancios

savivaldybés jvaizdj) igyvendinti.

Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj miestelj
projekto tikslas — atlikti apleisty teritorijy konversijg, regeneruojant buvusj karinj miestelj ir pritaikant
kompleksg inovatyviai pramonei vystyti, taip skatinant naujy darbo viety kirimg Visagino
savivaldybéje, uztikrinant palankesnes salygas verslui jsikurti, didinant investicin} vietoves
patraukluma. Projekto jgyvendinimo metu numatyta iSvalyti teritorija, nugriaunant nereikalingus parko

veiklai pastatus ir statinius, kompleksiskai sutvarkant aplink esancig teritorija ir atlikti vieno pastato

189 Visagino savivaldybés taryba, Visagino savivaldybés 2017 — 2019 mety strateginis veiklos planas, (Visaginas, 2017)
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konversija, pritaikant jj pramonés parko veiklai vykdyti. Projekto paraiSka buvo gauta 2016 m. rugpjiicio
31 diena, o sutartis pasiraSyta 2017 mety kovo 10 dieng. ParaiSkoje nurodyta projekto verté: 1 581 474,
00 Eur. Toliau pateikiamos lentelés (12 lentelé, 13 lentelé), kuriose nurodoma, kokiy strateginiuose

savivaldybés dokumentuose nurodyty tiksly jgyvendinimo priemon¢ yra §is projektas.

12 lentelé. Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj

miestelj projekto vieta Visagino savivaldybés 2016-2022 m. strateginiame plétros plane.

Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj

miestelj

Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginis plétros planas

STRATEGINIAI TIKSLAI

1.1 Tikslas. Tolygi verslo plétra ir galimybiy investicijoms formavimas

UZDAVINYS

1.1.1. Sudaryti salygas inovatyviai pramonei ir verslui vystyti Visagino savivaldybéje

PRIEMONES

1.1.1.1. Sudaryti salygas sukurti darbo vietas aukStos pridétinés vertés (inovatyviai) pramonei ir verslui

vystyti Visagino savivaldybéje

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginiu plétros planu
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13 lentelé. Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj

miestelj projekto vieta Visagino savivaldybés 2016-2018 m. strateginiame veiklos plane.

Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj

miestelj

Visagino savivaldybés 2016 — 2018 m. strateginis veiklos planas

STRATEGINIAI TIKSLAI

Kurti ekonoming aplinka, palankig pramonei, verslui, turizmui, investicijoms ir Ziniy ekonomikai
plétoti
PROGRAMA

Visagino savivaldybés ekonominés plétros programa

PROGRAMOS TIKSLAS

Kurti palankig aplinka investicijoms

UZDAVINYS

Sudaryti salygas sukurti darbo vietas aukstos pridétinés vertés (inovatyviai) pramonei ir verslui
vystyti Visagine, plétojant ji kaip Salies Energetikos kompetencijy centra
PRIEMONE

Projekto "Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas, regeneruojant buvusj karinj miestelj

ir pritaikant kompleksg inovatyviai pramonei vystyti - SMART PARK jkiirimui" jgyvendinimas

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2016 — 2018 m. strateginiu veiklos planu*®

IS pateikty lenteliy matyti, kad projektas ,,Apleisty / avariniy pastaty nugriovimas ir teritorijos valymas,
regeneruojant buvusj karinj miestelj abiejuose strateginiuose dokumentuose yra nurodytas kaip
priemoné strateginiams tikslams (7Tolygi verslo plétra ir galimybiy investicijoms formavimas; Kurti
ekonoming aplinkq, palankig pramonei, verslui, turizmui, investicijoms ir Ziniy ekonomikai plétoti)
jgyvendinti. Strateginiame plétros plane §is projektas nurodomas kaip ,,Sudaryti sglygas sukurti darbo
vietas aukStos pridétinés vertés (inovatyviai) pramonei ir verslui vystyti Visagino savivaldybéje

priemones jgyvendinimo rodiklis.

190 Visagino savivaldybés taryba, Visagino savivaldybés 2016 — 2018 mety strateginis veiklos planas, (Visaginas, 2016)
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Visagino darnaus judumo plano parengimas projekto tikslas — skatinti savivaldybés teritorijoje uztikrinti
patogy ir aplinkai draugiSka susisiekimg, gerinti eismo sauga bei padidinti savivaldybés aplinkos
patrauklumg. Plano esmé - jvertinti pagrindinius visy Visagino savivaldybés susisiekimo sistemos
naudotojy judumo poreikius ir pateikti pasitilymus, kaip subalansuotai iSnaudoti Visagino miesto ir
savivaldybés erdve, esamg susisiekimo komunikacijy infrastruktirg pritaikant keleiviniam transportui,
péstiesiems ir dviratininkams. Pateikti sprendinius, kaip didinti Visagino miesto aplinkos patraukluma,
gerinti gyvenimo kokybe ir visuomenés sveikata, didinti eismo saugg ir uztikrinti sauguma bei mazinti
oro uzterStuma, triukSma, Siltnamio efekta sukelianciy dujy iSmetimg ir energijos vartojimg. Projekto
paraiSka buvo gauta 2016 mety gruodzio 20 dieng, sutartis pasiraSyta 2017 mety kovo 15 dieng, ir
pabaigtas 2017 mety gruodzio 28 dieng. Projekto verté: 20 000,00 Eur. Toliau pateikiamos lentelés (14
lentelé, 15 lentel€) kuriose nurodoma, kokiy strateginiuose savivaldybés dokumentuose nurodyty tiksly

igyvendinimo priemon¢ yra $is projektas.

14 lentelé. Visagino darnaus judumo plano parengimas projekto vieta Visagino savivaldybés 2016-

2022 m. strateginiame plétros plane

Visagino darnaus judumo plano parengimas

Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginis plétros planas

STRATEGINIAI TIKSLAI

3.2 Tikslas. Modernizuoti vieSgjg ir inZinering savivaldybés infrastruktiirg

UZDAVINYS

3.2.1. Gerinti savivaldybés susisiekimo sistema, skatinti ekologiSko transporto naudojima

PRIEMONES

3.2.1.8 Darnaus judumo infrastruktiiros jrengimas mieste ir savivaldybés teritorijoje

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginiu plétros planu
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15 lentelé. Visagino darnaus judumo plano parengimas projekto vieta Visagino savivaldybés 2016-

2018 m. strateginiame veiklos plane

Visagino darnaus judumo plano parengimas

Visagino savivaldybés 2016 — 2018 m. strateginis veiklos planas

STRATEGINIAI TIKSLAI

Kurti ekonoming aplinka, palankig pramonei, verslui, turizmui, investicijoms ir ziniy ekonomikai
plétoti
PROGRAMA

Visagino savivaldybés ekonominés plétros programa

PROGRAMOS TIKSLAS

Kurti palankig aplinkg investicijoms

UZDAVINYS

Pritraukti ES ir kity fondy 1éSas miesto plétros projektams jgyvendinti
PRIEMONE

Visagino miesto darnaus judumo plano parengimas

Sudaryta darbo autoriaus remiantis Visagino savivaldybés 2016 — 2018 m. strateginiu veiklos planu

I$ pateikty lenteliy matyti, kad projektas ,,Visagino darnaus judumo plano parengimas® abiejuose
strateginiuose dokumentuose yra nurodytas kaip priemon¢ strateginiams tikslams (Modernizuoti viesgjq
ir inZineringe savivaldybés infrastruktirg, Kurti ekonomine aplinkq, palankig pramonei, verslui,
turizmui, investicijoms ir Ziniy ekonomikai plétoti) jgyvendinti. Strateginiame plétros plane §is projektas
nurodomas kaip ,,Darnaus judumo infrastruktiiros jrengimas mieste ir savivaldybés teritorijoje*
priemones jgyvendinimo rodiklis.

Apibendrinant, galima pateikti iliustracijg, kurioje vaizduojamos sgsajos tarp auksCiau nagrinéty
projekty ir strateginiuose dokumentuose numatyty strateginiy tiksly (zr.15 pav.). Pateikta schema
iliustruoja, kad projektai gali biiti tiesiogiai arba netiesiogiai numatomi strateginiuose dokumentuose,
kaip priemon¢ jgyvendinti strateginius tikslus. Tai pagrindZia pasirinkty Visagino miesto savivaldybés
administracijos jvykdyty/vykdomy projekty ir tuo laikotarpiu galiojanc¢iy strateginiy dokumenty analizé.

Si analizé padéjo nustatyti konkretaus projekto vieta strateginio tikslo jgyvendinime. Projektas gali
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uzimti skirtingg vieta, nuo strateginio tikslo jgyvendinimo priemonés iki konkrecCios priemonés
igyvendinimo rodiklio.
ISanalizavus projekty vieta strateginiuose dokumentuose, tikslinga toliau kalbéti apie tokiy projekty

valdyma. Todé¢l kitame skyriuje bus pateikti eksperty interviu metodu gauty duomeny rezultatai.
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Visagino savivaldybés 2016 — 2022
m. strateginis plétros planas

Visagino savivaldybés 2018 -2020 m.
strateginis veiklos planas

\ 4 . 4

\ 4

1.1 Strateginis 3.2 strateginis
tikslas tikslas

1.1 Strateginis
tikslas

2.5 Strateginis
tikslas

v

3.2 strateginis
tikslas

Paslaugy ir asmeny

Visagino savivaldybé¢je
v \/

aptarnavimo kokybés gerinimas aptarnavimo kokybés gerinimas

Paslaugy ir asmeny

Visagino savivaldybé¢je

Apleisty / avariniy pastaty

L R Visagino darnaus
nugriovimas ir teritorijos valymas,

judumo plano

regeneruojant buvusj karinj miestelj parengimas
v
Apleisty / avariniy pastaty Visagino darnaus
nugriovimas ir teritorijos valymas, judumo plano
regeneruojant buvusj karinj miestelj parengimas

15 pav. Projekty sasajos su Visagino savivaldybés strateginiais dokumentais. Sudaryta darbo autoriaus
remiantis Visagino savivaldybés 2016 — 2022 m. strateginiu plétros planu; Visagino savivaldybés 2018 — 2020 m.
strateginiu veiklos planu.
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3.2 Visagino miesto savivaldybés atstovy interviu rezultaty analiz¢ ir interpretacija

Analizuojant interviu metu gautus atsakymus, buvo rasta keturiolika kategorijy: Strateginis
valdymas Visagino miesto savivaldybéje, projekto samprata, projekty valdymo branda savivaldybéje,
auksciausiojo lygio vadovy vaidmuo projekty valdyme, Strateginio planavimo ir investicijy valdymo
skyriaus vaidmuo projekty valdyme, projekto vadovo vaidmuo projekty valdyme, projekty valdymo
bruozai savivaldybéje, projekty valdymo problemos planavimo/rengimo etapuose, projekty valdymo
problemos jgyvendinimo etape, projekty valdymo kompetencijos, mikroklimatas projekty valdyme,
komunikacija projekty valdyme, komandinis darbas, projekty valdyme, bendradarbiavimas projekty

valdyme

Pirmuoju pusiau struktiiruoto interviu klausimy bloku siekiama iSsiaiSkinti savivaldybés
strateginio valdymo ir strateginiy dokumenty sasaja su vykdomais projektais. Tyrimo rezultatai
atskleidé, kad Visagino miesto savivaldybéje strateginis valdymas ir planavimas orientuotas j projekty
vykdyma, taciau susiduriama ir su tam tikromis problemomis (15 lentel¢). Eksperty teigimu, Siuo metu
yra pasikeitgs poziliris ] strateginj valdyma ir strateginj planavimg, savivaldybéje atsirado
»-ooStrateginio planavimo kultiiros poreikis..... “(E1). Kuris, pasak eksperty, yra beveik susiformaves
savivaldybéje. I$ interviu duomeny matyti, kad labai svarbus veiksnys, kuris lemia savivaldybés nariy
jtraukima j strateginiy dokumenty rengima — valdymo politika. Nors kai kurie informantai teigé, kad i
strateginiy dokumenty rengimg jsitraukia asmenys, esantys aukStesnése pozicijose, tafiau taip pat
kiekvienas savivaldybés narys gali prisijungti prie strateginiy dokumenty rengimo proceso. Tai parodo,
kad strateginis planavimas savivaldybéje yra atviras visiems, taciau ,,....savivaldybéje tritksta to
paskatinimo, kurs leisty jsitraukti visiems darbuotojams prie strateginiy dokumenty rengimo, tritksta
skatinimo politikos.. “(E4). Norint, kad strateginiai tikslai baty jgyvendinti savivaldybéje efektyviau,
anot eksperty ,,....strateginis planavimas savivaldybéje po truputj buvo orientuojamas per projekty
valdymg...“(E2). Todél savivaldybes strateginiame valdyme pamazu ,,....pasikeité poziiiris j projektus ir
| projekting veiklg... “(E3). Pasak eksperty, strateginiai dokumentai turi glaudy ry$j su vykdomais
projektais ,,Visi miisy savivaldybés dokumentai labai susije su projektais...” (E1). Pasak eksperty,
savivaldybés strateginiai dokumentai turi tiesioginj rysj su valstybés pazangos strategija, regiony plétros
planais ir kitais dokumentais, todél savivaldybés strateginiuose dokumentuose galima netiesiogiai atrasti
projekto atitikmenj. Dauguma projekty vykdomi atsizvelgiant | strateginiuose dokumentuose nurodytus
tikslus. ,,...Tai projektai kuriuos vykdome, savivaldybé vykdo, yra sudokumentuoti taip pat ir
strateginiuose dokumentuose <......> apie projektus daug yra rasoma plétros, veiklos dokumentuose....*
(E5). Taciau informantai jvardijo problemg, dél darbuotojy, kurie turi projekty valdymo patirties,
potencialo nepanaudojimo rengiant strateginius savivaldybés dokumentus. Pasak visy kalbinty eksperty,

savivaldybés vykdomy projekty tikslai turi atitikti savivaldybeés strateginius tikslus, todél savivaldybéje
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vykdomi projektai itin glaudziai sgveikauja su strateginiy tiksly jgyvendinimu. Pasak eksperty,
igyvendinant strateginius tikslus atsiranda problema — ,, ......nepakankamai déemesio skiriama strateginiy
tiksly kontrolei....“ (E1). Taip pat truksta ....kokybinio strateginiy tiksly jgyvendinimo per projektus
jvertinimo....”“ (E2). Nes savivaldybés ataskaitose biina jvardinti kiekybiniai rodmenys (pvz. jvykdyty
projekty skaicius, kiek 1éSy buvo panaudota ir kt.), taiau nenurodomos kokybinés projekty reikSmés
savivaldybés veiklai. Ekspertai taip pat teigia, ,,.....norint, kad strateginis valdymas jgyvendinant
projektus biity efektyvesnis, atsiranda poreikis koreguoti strateginius plétros, veiklos planus... “(EB).
Taip pat ,,.....triksta papildomy strategijos jgyvendinimo dokumenty...“(E4). Tokie dokumentai galéty
buti jvardinti pavyzdziui kaip projekty valdymo strategija. Tai rodo, kad savivaldybé ir jos nariai,
suprasdami strateginio valdymo svarbg stengiasi ir ieSko buidy, kaip galima efektyviau jgyvendinti

strateginius savivaldybés tikslus.

16 lentelé. Kategorija Nr.1. Strateginis valdymas Visagino miesto savivaldybéje

Subkategorija Eksperty teiginiai

,,-... nepakankama strateginiy tiksly jgyvendinimo
kontrole... “(El)
Strateginiy tiksly jgyvendinimo problemos ., Tritksta kokybinio strateginiy tiksly jgyvendinimo
per projektus jvertinimo* (E2)
,,.....triksta papildomy strategijos jgyvendinimo
dokumenty... “(E4)

. aisku, kad projektai turi atitikti strateginius
organizacijos tikslus..... “ (E6)
,,.....projektai padeda efektyviau jgyvendinti

Projekty tiksly atitikmuo strateginiams tikslams strateginius tikslus.... “(E2)
,,....darbuotojai, turintys projekty valdymo
patirties neisnaudoja potencialo strateginiy

dokumenty rengime... “(E4)

o oo jtraukiami asmenys pagal hierarchijg
Strateginiy dokumenty rengimas savivaldybéje....“ (E5)
,,....kiekvienas savivaldybés narys gali prisideti

prie strateginiy dokumenty rengimo... " (E1)

Sudaryta darbo autoriaus
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Projekto samprata. Apklausus ekspertus, kaip jie supranta projekta, buvo pateikti tokie atsakymai
(zitréti 17 lentele). Nustatyta, kad ekspertai projekta laiko ,,...priemone savivaldybés strateginiams
tikslams pasiekti...“(E1, E2). Jy manymu, projektai yra ne tik pacios savivaldybés, taciau ir atskiry
»--savivaldybés skyriy strateginiams tikslams pasiekti..” (E1, E2) priemoné, kadangi savivaldybés
skyriai gali savarankiskai vykdyti projektus. Taip vykdant projektus, atskiri skyriai irgi prisideda prie
strateginiy tiksly jgyvendinimo. Nors informantai vadina projekta strateginiy tiksly jgyvendinimo
priemone, taciau pasak jy ,,..darbuotojai, atsakingi ir vykdantys tam tikrq projektg supranta projekto
esme intuityviai...”(E3). Kitais zodziais tariant, projekto svarba néra tiesiogiai nurodoma kaip strateginiy
tiksly jgyvendinimo priemoné. Pasak eksperty, projektas tai ,,...originali, specifiné, unikali
veikla...“(E4), kurig galima suvokti kaip ,,...puikiq finansavimo galimybe...”“(E3), kuri leidZia tobulinti
tiek savivaldybés viduje vykstancius procesus ir veikla, tiek ir priemong, kuri leidzia pagerinti
savivaldybés gyventojy kokybe, pagerinant savivaldybés aplinka, paslaugas ir kt. Pasak eksperty,
projektas leidzia ,,...tobulinti ir skatinti savivaldybés teikiamy paslaugy plétrg..“(E6).

Kalbédami apie projektus, ekspertai taip pat pabrézia, kad projektai Visagino savivaldybéje yra
»-..priemonés jgyvendinti strategines veiklos kryptis.... (E6), kurios yra apibréztos savivaldybés
strateginiuose dokumentuose (metiniuose veiklos planuose, strateginiuose planuose ir t.t). Taip pat,
informanty teigimu, ,,...projektai tai priemoné, kuri padeda jgyvendinti pokycius...“(E4) ir prie jy
prisitaikyti. Pasak eksperty, projekty specifika pasireisSkia tuo, jog tai — ,,...naujoviy diegimas...”“(E3).
Todel galima teigti, kad projektas savivaldybéje tai — ,,...inovaciniy veikly plétros..“(E4) ir jy
- finansavimo galimybé...“(E3), ne tik Visagino savivaldybés, bet ir regiono mastu. Kadangi Visagino
savivaldybei ir jos rengiamiems strateginiams dokumentams jtakg daro nacionaliniai ir regioniniai
dokumentai, todé¢l galima sakyti, kad projektas tai ne tik priemoné pasiekti savivaldybés strateginius
tikslus, taciau taip pat ir priemoné, leidZianti jgyvendinti regiono tikslus ir strategines kryptis. Matyti,
kad projektas taip pat pasak eksperty suprantamas kaip ,, ....natiralus procesas...“(E2), kuriam biidingas
.... “darbas komandoje...“(E3). Taip pat galima teigti, kad tai lyg ,,...mokslinio darbo rasymas...“(E4),
kuriam reikia tam tikry kompetencijy. Pasak informanty, projektai padeda ,,...jgyvendinti idéjas ir vystyti
kiirybinj mgstymq...“(E3), taiau kartu tai yra ir ,,....biurokratinis procesas..“(E1), ypa¢ projekto
administraciniame darbe, kuris gali stabdyti projekty rengimg ir jgyvendinima. Informanty teigimu,
»--.kartais triksta projekty vadovy ir auksciausio lygio vadovy vienodo suvokimo apie laiko
svarbg....“(E4) projekto rengime, nes tai gali trukdyti uztikrinti tinkamg bendradarbiavima. Eksperty
teigimu, projektas yra ,,...sudétinga ir grieztai reglamentuota veikla...“(ES, E6), kuri turi ,,....plang,
grindziamg dokumentais...”“(ES) ir susideda 18 ,,...biurokratiniy procesy...”“(E6). Todé¢l galima teigti, kad
ekspertai projekta supranta kaip procesa, kuris yra reglamentuotas dokumentais. Kalbédami apie

projektus, informantai teigé, kad projektas tai — ,...priemoné, visos savivaldybés ir atskiry skyriy
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strateginiams tikslams pasiekti... “(ES), kuri suteikia ,,...galimybe tobuléti savivaldybei ir pagerinti
savivaldybés gyvenimgq...“(E6). Projektas ,,...leidZia koreguoti bei taisyti savivaldybés strategijq... “(ES).
Taip galima suprasti, kad projektas tai priemoné, kuri kei¢ia pozitirj | savivaldybés veikla.

Apibendrinant auksciau apraSyta projekto interpretavima, galima teigti, kad projektas, tai priemoné,
kuri padeda realizuoti strateginius tikslus ir veiklas. Ekspertai taip pat projekta suvokia kaip ,,...kirybinj
ir kartu mokslinj darbgq...“(E6), kuris daro .,...finansing jtakq savivaldybés veiklai...“(ES), nes pasak
eksperty projektas ,,...yra finansavimo Saltinis, kuris leidzia savivaldybei kurti pridéting verte... “(EO).
Taip projektas tampa priemone, kuri suteikia daugiau galios savivaldybei jgyvendinti strateginius
tikslus. Ekspertai socialine prasme projekta suvokia Kaip ,,...mikroskopine organizacijg,
seimq...“(E5,E6), kurioje nuolat vyksta ,,...bendravimo procesai, pasikeitimai informacija ir procesai,
leidZiantys tobuléti.....(E5, EB).

Apibendrinant, galima teigti, kad ekspertai projekta interpretuoja jvairiai, nuo socialiniy procesy iki
savivaldybés strateginiy tiksly ijgyvendinimo priemonés. IS gauty atsakymy, manoma, kad ekspertai kaip
ir mokslininkai projekta laiko strategine priemone, kuri padeda savivaldybei veikti besikei¢iancios

aplinkos salygomis.

17 lentele. Kategorija Nr.2. Projekto samprata
Subkategorija Eksperty teiginiai

»-..priemone savivaldybés strateginiams tikslams
pasiekti...“(E1, E2)
»--.priemonés jgyvendinti strategines veiklos
Instrumentiné projekto samprata kryptis....“ (E3)
»---projektai tai priemoné, kuri padeda
jgyvendinti pokycius...“(E4)
»-..sudetinga ir grieztai reglamentuota

veikla...“(E5, E6)

,,...mikroskopiné organizacijq, seimgq..."“(E5,E6)
,,...bendravimo procesai, pasikeitimai

Socialiné projekto samprata informacija ir procesai, leidzZiantys
tobuléti.....(E5, EB).

.... “darbas komandoje...“(E3).
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»--pUIk finansavimo galimybé...“(E2),
,,...tobulinti ir skatinti savivaldybés teikiamy
Projekto naudos suvokimas paslaugy plétrg..“(E1)

»---naujoviy diegimas...”(E3).

»--.inovaciniy veikly plétros..“(E4)
»...galimybe tobuléti savivaldybei ir pagerinti
savivaldybés gyvenimgq...“(E6).
»--.leidzia koreguoti bei taisyti savivaldybés

strategijg...“(ES)

Sudaryta darbo autoriaus.

Projekty valdymo branda savivaldybéje. Apklausus ekspertus, buvo pateikti Sie atsakymai, kuriuose
minimi projekty valdymo ir vykdymo brandos aspektai (zitréti 18 lentele). Atsakymai buvo sugrupuoti
1 grupes, pagal eksperty uzimamas pareigas savivaldybéje (j aukstas pareigas uzimancius, j Strateginio
planavimo ir investicijy valdymo skyriaus projekty koordinatoriai ir projekty vykdytojai).

Prie§ 14 mety, pasak eksperty ,,...projekty valdymas buvo laisvas, liberalus... “(E1) visos valstybés
mastu, nes iSorés organizacijos beveik nesikiSdavo 1 projekty valdyma savivaldybése. Projektai buvo
pakankamai nauja veikla, kuri padéjo pritraukti 1éSas, todél savivaldybé vykdé daug projekty, kurie ne
visada biidavo orientuoti ] strateginius savivaldybés tikslus. Tac¢iau nuo 2007 mety, padétis pasikeite,
atsirado kryptys, 1 kurias turé¢jo buti orientuoti projektai. ISorés organizacijos pradéjo kontroliuoti
savivaldybés vykdomus projektus. Pasak ekspertu, ,,...projekty kryptis yra nurodytos nacionaliniuose
dokumentuose, fos kryptys taip sakoma duodamos mums is virSaus...“(E2). Todél galima teigti, kad
projekty valdymas ,,...orientuotas patenkinti nacionalinius poreikius...“(E2). Tai informantai i§ dalies
vadina kaip problema, nes ,,...atsiranda nepastovumas..“(El), ,,...nerimaujama dél nacionalinés
politikos kaitos...“(E2), nes savivaldybé, rengdama strateginius dokumentus, tiksliai numatyti negali
kokiomis priemonémis jgyvendins savo numatytas strategijas. Taip pat, pasak eksperty, savivaldybéje
atsirado poreikis keisti pozitrj j projekting veiklg. Ekspertai teigia, kad ,,...yra projekty vykdymo
kryptingumo trithkumas ir tritksta numatymo, kokie rezultatai bus pasiekti vykdant projektus...“(EL).
Savivaldybéje néra ,,...aiSkaus projekty kryptingumo numatymo..” (E2), pasak informanty,
darbuotojams, rengiantiems projektus, ,,...triksta projekty atrankos kriterijy, jiems nelabai aisku, kaip
yra vykdomi projekty atrankos procesai..“(E1,E2).

Taip pat, pasak eksperty, savivaldybé susiduria su problema, kad kai kurie savivaldybés skyriai mazai
jsitraukia j projektus, ,,...pastebimas kai kuriy skyriy iniciatyvos tritkumas® (E1). Anot informanty, kai

kurie savivaldybés skyriai turi labai palankig situacija vykdyti projektus, tac¢iau ne visada jomis
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pasinaudoja. Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyrius, pasak eksperty, ,,...sudaro focus
grupes, kad bity tolygiai dirbama su projektais..“(E2), taciau tokia priemoné ne visada veiksminga.
Savivaldybei ir jos skyriams ,,..tritksta stipraus poziirio j bendry savivaldybés tiksly siekimg... “(E1).

Kita problema pasak eksperty tai ,,..projekty valdymo nuolatiné kaita, kuri priklauso nuo
savivaldybés struktiriniy pokyciy..”(E2) savivaldybéje. Pasikeitus savivaldybés vadovybei, jos tarybai,
keiciasi ir vykdoma savivaldybés politika, todél projektus veikia ir vidiné aplinka. Taciau projektiné
veikla taip pat prisidéjo prie struktiiriniy pokyciy savivaldybéje. Eksperty teigimu, buvo ikurtos
strateginio ir projekty valdymo darbo grupés, skirtinguose savivaldybés skyriuose atsirado zmoniy,
kurie koordinuoja ne vieng projekta. Tai rodo projekty valdymo svarba savivaldybg¢je.

Kalbédami apie projekty valdymo politikg savivaldybéje, informantai iSskyré, kad projektai néra
pavieniai,,,...savivaldybéje vienu metu nuolat persidengia keletas projekty, tikrai néra dirbama tik su
vienu...“(E2). Tai rodo, kad projektai turi biti valdomi kaip visuma, norint kryptingai pasiekti strateginiy
tiksly.

Pasak eksperty, anks¢iau savivaldybéje egzistavo ,,...formalizuotas strateginio planavimo dokumenty
rengimas... “(E4). Tadiau ,,...projekty déka pradéjo keistis poziiris j strateginj planavimg..“(E3). Pasak
eksperty, yra pastebimas ,,...aktyvesnio savivaldybés nariy jsitraukimo..“(E4) poreikis | strateginj
valdyma. Dar iki §io yra ,,...derinama ir kuriama projekty valdymo suderinamumo sistema su strateginiu
valdymu...“(E3). Todél ,,...atsirado savivaldybéje poreikis tiesiogiai susieti projektus su strateginiais
tikslais...” (E3). Galima sakyti, kad projektai prisideda savivaldybéje prie ,,...strateginiy planavimo
dokumenty taisymo..“(E4), ta¢iau gali buti taisomi trumpalaikiai savivaldybés veiklos planai. Ekspertai
pastebi, kad triiksta strateginiy dokumenty jgyvendinimo kontrolés, todel atsiranda poreikis jvertinti
kokybinius rezultatus. Pasikeitus savivaldybeje projekty poreikiui, dar vis yra pastebimas savivaldybés
nariy pozitrio ] projektus kaitos poreikis, triiksta iniciatyvy rengiant projektus. Pasak informanty,
»-.Savivaldybéje  biudavo intuityvus suvokimas apie strateginiy tiksly jgyvendinimg rengiant
projektus.“(E3). Ekspertai i$skyre, kad savivaldybéje atsirado ,,...kryptingas projekty rengimas... “(E3),
tai reiSkia kad savivaldybés aukS¢iausio lygio vadovai ,,...vykdo projekty, kurie padety jgyvendinti
savivaldybés strateginius tikslus atrankg...“(E4). Taip pat vidinéje savivaldybés projekty atrankos
sistemoje svarbig pozicija uzima Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyrius, kuris taip pat
padeda atrinkti projektus. Taciau, eksperty teigimu, néra .,..aiskiy bei tinkamai suformuluoty
savivaldybés vykdomy projekty atrankos kriterijy, numatyty svarbiausiy krypciy...“(E4). Informantai
mano, kad neuzilgo ,,minkStieji* projektai pradés smarkiai tarpusavyje konkuruoti. Taip yra dél to, kad
didelg jtaka projekty atrankai darys finansai. Todél galima teigti, kad kartais projektai pasidaro ,,...sunkiu
finansiniy jsipareigojimy kriviu...(E4) ar netgi ,,...sunkia nasta savivaldybei...“(E4). Kaip teigia
ekspertai, taip pat atsiranda problemy, kurios negali biiti iSsprgstos kol nebus aiSki savivaldybés

struktiira, kai kurie projektai negali biiti pabaigti iki galo kai yra struktiriniy pokyc¢iy savivaldybéje.
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Savivaldybé susiduria su problema, kai yra ,,...projekty rengimo atotriikis tarp skirtingy savivaldybés
skyriy..“(E3). Pasak informanty, tai gali lemti ,,...Zmogiskyjy istekliy potencialo skirtumai...”“(E3)
skirtinguose skyriuose. Eksperty teigimu ,,...kartais tritksta skyriy vadovy teisingo suvokimo apie
projekty valdymgq... “(E4). 1S eksperty atsakymy galima matyti, kad jie iSreiskia kad, ,,...daugiau
jsitraukimo  reikia  skyriy  vadovams, bendraujant ir palaikant rySius su  iSorinémis
organizacijomis...“(E3). Informanty teigimu, neretai savivaldybéje kyla nepasitenkinimas, kad atsiranda
papildomi darbai vykdant projektus.

Analizuojant informanty interviu metu gautus duomenis, iSryskejo ..,....projekty valdymo brandos
svarba...“(E5) savivaldybéje. Per 14-15 mety pasikeité ,,...poziuris j vvkdomus projektus...“(E6) ir
,,...Strateginiy dokumenty rengimas...”(ES). Pragjus tiek mety iSryskejo ,,...labiau kryptingas projekty
valdymas...“(E6). Taciau kai yra vykdomi struktiiriniai pokyciai savivaldybéje, tada labai aiskiai
pasireiSkia savivaldybes struktiiros ir vieningumo tritkumas. Tokiais momentais iSrySkéja ,,...poreikis,
kad visi savivaldybés skyriai bty lygiateisiski... “(E5), prisidedant prie projekty valdymo. Taip galéjo
atsitikti dél ,,...trikumo numatant aiskias projekty ir strateginiy dokumenty sqsajas bei projekty veiklos
kryptis.. “(EB).

Kalbant apie strateginiy tiksly ir projekty suderinamumg savivaldybéje, pazymima tai, kad
»--.savivaldybéje projektai yra derinami su strateginiais tikslais, taciau netiesiogiai...*“(ES), o tai leidZia
skirtingai interpretuoti. Tod¢l, kad buty tinkamai savivaldybé¢je derinami projekty vykdymas ir
strateginiai dokumentai ,,...reikia kad biity tiesioginis rysys tarp projekty valdymo ir strategijos, kad
strateginiai dokumentai biity koreguojami remiantis projekty rezultatais...“(E6), kur bity matoma
nauda strateginiy tiksly jgyvendinimui vykdant projekty valdyma, arba reikia, kad projekty rengimo
etape atsirasty strategijos kiirimas, kuri galéty biiti apibrézta kaip ,,....visiskai skirtinga projekty valdymo
strategija...“(ES). Kalbant apie vadovavimo branda savivaldybéje, ekspertai jvardijo kad ,,...nelabai
pasitikima  vykdomy  projekty  atranka..“(E6), nes ,,..padidéjo  savivaldybei finansiniai
isipareigojimai..“(E6), tod¢l atsiranda ,,...poreikis turéti aiskius ir reglamentuotus projekty atrankos
kriterijus...“(ES), kurie biity parinkti pagal savivaldybés strateginius tikslus ir svarbg regioniniai veiklai.
Jais remiantis bty galima rengti projektus pagal poreikj tick savivaldybei tiek regionui. Tai galima
pavadinti kaip ,,...vienos metodikos laikymasis... “(E6) savivaldybéje — nuo strateginio planavimo iki
konkretaus projekto vykdymao.

Savivaldybéje truksta ,,....informacijos savivaldybés nariams apie projektus ir jy biitinumgq, apie
projekty jtakq strateginiams tikslams, apie projekty integracijos naudg savivaldybei ir regionui..”(ES5,
E6). Todél $i informacija ir jos sklaida yra svarbi siekiant ,,...pakeisti poziiirj j projekty ir strateginj
valdymg “...(E5). Sis pozitris padéty prisidéti prie efektyvaus strateginiy tiksly jgyvendinimo. Taip pat
atsiranda poreikis ,,...jvertinti strateginiy tiksly jgyvendinimo kokybiniy rezultaty naudg...” (ES).
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Ekspertai iSskiria projekty valdyma kaip galimybe jgyvendinti strateginius savivaldybés tikslus, ir

supranta ji kaip ,,...politinius, strateginio lygmens sprendimus... “(ES), kuriais norima pasiekti pridétinés

vertés kiirimo projekty pagalba. Tadiau pasak informanty, ,,...projekty valdymas tai biurokratinis

procesas.. “(E6), kuriam reikia daug laiko, nes turi bti pateiktos savivaldybés vadovybei ataskaitos uz

vykdomg veiklg. Todél tokiems procesams ,,....reikia Zmogiskyjy istekliy ir jo potencialo... “(E5), kuris

padaryty darbg projekte lengvesniu.

Galima teigti, kad savivaldybg¢je varijuoja skirtingos nuomonés ir skirtingi suvokimai apie projekto

nauda. Jie ir lemia skyriy jsitraukima j projektus. Vykdant projektus savivaldybg¢je itin svarbu yra skleisti

tinkamg zinute apie projektus ir jy naudg savivaldybés strateginiams tikslams. Projekty valdymo branda

savivaldybéje néra pakankamai auksto lygio, yra daug sriciy, kur reikéty tobuléti.

18 lentelé. Kategorija Nr. 3. Projekty valdymo brandumas

Subkategorija

Eksperty teiginiai

Projekto krypc¢iy neapibréztumas

»-..savivaldybéje projektai yra derinami su
strateginiais tikslais, taciau netiesiogiai...““(ES)
,, ...tritkumo numatant aiskias projekty ir
strateginiy dokumenty sgsajas bei projekty
veiklos kryptis..
»<...>....triksta numatymo, kokie rezultatai bus

pasiekti vykdant projektus... “(E1)
»-nera aiskaus projekty kryptingumo
numatymo..“ (E2)

Projekto atranka

»-..tritksta projekty atrankos kriterijy, jiems
nelabai aisku, kaip yra vykdomi projekty
atrankos procesai..“(E1,E2).

Htriksta aiskiy bei tinkamai suformuluoty
savivaldybés vykdomy projekty atrankos
kriterijy, numatyty svarbiausiy krypciy...“(E4).
,,...nelabai pasitikima vykdomy projekty
atranka..“(E6)

,,...poreikis turéti aiskius ir reglamentuotus

projekty atrankos kriterijus...“(ES)
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projekty valdymo nuolatiné kaita, kuri priklauso
nuo savivaldybés struktiriniy pokyciy..”(E2)
Projekty valdymo kaita projekty rengimo atotriikis tarp skirtingy
savivaldybés skyriy.
,,...poreikis, kad visi savivaldybés skyriai biity
lygiateisiski... “(ED)

,,...pastebimas kai kuriy skyriy iniciatyvos
tritkumas® (E1)

- ritksta stipraus poziturio § bendry savivaldybés
tiksly siekimgq...“(E1)
,,...aktyvesnio savivaldybés nariy

Per mazas jsitraukimas j projektine veikla jsitraukimo..“(E4)
»--dnformacijos savivaldybés nariams apie
projektus ir jy biitinumg, apie projekty jtakq
strateginiams tikslams, apie projekty
integracijos naudq savivaldybei ir

regionui..“(ES, E6).

Sudaryta darbo autoriaus.

Auksc¢iausiojo lygio vadovy vaidmuo projekty valdyme. Analizuojant projekty valdymag
strateginiy savivaldybés tiksly kontekste, negalima nepaanalizuoti savivaldybés auksSciausiojo lygio
vadovy (mero, tarybos nariy, administracijos vadovo ir kt.) vaidmens projekty valdymo procese (Zitréti
19 lentele). Jie priima sprendimus, kokie projektai turéty biiti vykdomi savivaldybé¢je. Todél galima
teigti, kad savivaldybés auksSciausieji vadovai yra tarsi ,,...pagrindinis projekty atrankos proceso
kontrolés mechanizmo sraigtas....“(E1).

Kalbédami apie savivaldybés vadovy role projekty valdyme, informantai teige, kad labai svarbu kad
vadovai ,,...jsitraukty j projektus ir jy veiklg..“(E2). Dél .,....nepakankamo jsitraukimo j projekty
vwkdymgq...“(E2), kartais atsiranda problemy vykdant projektus. To priezastis pasak eksperty, dazniausiai
yra laiko trikumas. I§ atsakymy matyti, kad priklausomai nuo projekty ,,....savivaldybés auksciausiyjy
vadovy jsitraukimas j projekting veiklg yra skirtingas...“(E1). Siekiant, kad projekty valdymas biity
efektyvesnis, informanty teigimu, ,,....vadovai j projektus daznai jsitraukia neformaliai...“(E1). Todél
galima teigti, kad savivaldybés vadovai neformaliai prisideda prie strateginiy tiksly siekio, taip
suprasdami projekty valdymo svarbg savivaldybéje.

Kaip teigia informantai, labai svarbus veiksnys, kuris lemia projekty valdymo sékme¢ —
»-savivaldybés vadovy savivaldybés rengiamy projekty palaikymas...“(E2). Kai néra reikalingo

palaikymo ir ,,...tritksta instituciniy priemoniy...“(E2), tada atsiranda projekto koordinatoriy, vykdytojy
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nenoras efektyviai vykdyti projekta, kas gali suteikti daug sunkumy projekty vykdyme. Ar vadovai
palaikys projekta jo inicijavimo ir jgyvendinimo etapuose, pasak eksperty priklauso nuo .,...pacios
projekto idéjos svarbos savivaldybei...“(E1). Taip pat, eksperty teigimu, palaikymas gali priklausyti nuo
»-.projekto vadovo asmeniniy charakterio bruozy..“(E2), tai reiSkia, kiek ir kaip projekty vadovas
stengiasi parodyti iniciatyvos, kaip jis parodo, paaiskina kitiems, kokia yra projekto nauda savivaldybei.

Kadangi ekspertai projekta laiko priemone strateginiams savivaldybés tikslams pasiekti, todél pasak
eksperty itin svarbu tampa ,,...skleisti informacijq apie savivaldybés strategines veiklos kryptis ir jy
jgyvendinimq vykdant projektus...“ (E1) savivaldybés darbuotojams. Taip pat informantai teigia, kad
»--tritksta vadovy iniciatyvos, kai yra raginama kai kuriuos savivaldybés skyrius jsitraukti j projekty
vykdymaq...(E2). Taip pat anot eksperty, ,,...kartais pasigendama savivaldybés vadovy jtakos sprendimy
priemime, dél bendradarbiavimo tarp skyriy ir projekty vykdytojy paskyrimo..“(El). Informanty
teigimu, kad vis atsiranda spragy, kai norima, kad savivaldybés skyriai biity jtraukti i projekty valdyma,
ir siekiama, kad bendradarbiavimas savivaldybg¢je biity efektyvesnis. Tod¢l svarbu, kad Sios problemos
bty pradétos kuo greiciau spresti.

Informantai taip pat pabrézia ir kitg savivaldybés vadovy vaidmenj projekty valdyme, ,,...kartais
savivaldybés vadovai tampa projekty vadovais.... “(E3). Toks vadovy jsitraukimas j projekty valdyma
anot eksperty gali biti vertinamas dvejopai. Tai gali biti formalus jsitraukimas, kai vadovai jsitraukia
kad ,,...bity patenkinti asmeniniai interesai... “(E3), tokiu atveju projekto darbai paskirstomi projekty
vykdytojams, koordinatoriams. Taip pat, kaip ir minéta anksciau, $is jsitraukimas gali biiti neformalus,
,,...biina kad vadovai jsitraukia j projekty valdymq, kad biity parodyta to projekto nauda
savivaldybei... “(E3). Kartais atsitinka ir taip, kad vadovai ,,...jsitraukiq j projektus dél politikos, kai
norima daryti jtakq tam tikriems politiniams sprendimams....“(E4), tada pasak eksperty atsiranda
,,....vadovo autoritetas projekty valdyme*“...(E4). Taliau Sis atvejis pasak pasSnekovy labai daznai
nepasiteisina.

Ekspertai, kalbédami apie savivaldybés auks€iausiyjy vadovy jsitraukima j projektus, teigia, kad
., ...tritksta vadovy jsitraukimo j projektus jy inicijavimo ir vertinimo etapuose... “(E3). Pasak jy, taip
isitraukiant biity efektyviau valdomi projektai. DaZniausiai vadovai yra jtraukiami pagal ,,...jy interesus
tam tikroje srityje ir turimas Zinias bei kompetencijas“...(E4). Kai kurie ekspertai iSskiria, jog
svarbiausias auksciausiy vadovy vaidmuo projekty valdyme, tai ,,....bendradarbiavimas su isorinés
organizacijomis.. “(E3). Taciau kartu yra ir pastebima, kad tai priklauso nuo ,,vadovo charakterio
savybiy “...(E3). Nuo to priklauso koks bus vadovy ,, pozZiuris j projektus, kaip sugebama komunikuoti,
kaip yra jsitraukiama j projektus ir t.t....“(E3, E4).

Informanty teigimu, reikia truputj platesnio vadovy ,,...poZiirio j projekty valdymgq “...(E4). Nors, kaip

pries tai teigé pasnekovai, auksciausieji vadovai yra pagrindiniai zmonés atsakingi uz projekty atranka,

81



kuriy veikla siejama su projekty kontrole, taciau ,,....ne visada aiskiai biina apibrézta projekty valdymo
politika... “(E4).

Taip pat kaip svarby veiksnj ekspertai iSskiria ,,...vadovy motyvacija ir paskatinimai projekty
koordinatoriams, vykdytojams.... “(E3). Pasak jy, motyvacija gali buti suprasta kaip ,,....vadovy
palaikymas, parama, bendravimas ir bendradarbiavimas projekty rengimo ir jgyvendinimo
etapuose.. “(E3). Kaip jau buvo paminéta, ekspertai kaip nemotyvuojantj aspekta iSskiria vadovy
abejinguma kai yra komunikuojama tarp skyriy, nes pasak jy, komunikacijoje tarp skyriy vykdant
projektus yra nemazai problemy, ta¢iau ne visada i§ vadovy pusés atsiranda sprendimy Sioms
problemoms spresti.

Ekspertai kalbédami apie savivaldybés vadova, kaip svarbiausiag asmenj atsakingg uz strateginj
valdyma, pabrézia, kad ,,....tritksta gebéjimy prognozuoti, ir strateginio valdymo gebéjimy.. (E5)
projekty valdyme. Taip pat pasak jy, projekty valdyme ,,...triksta vadovy susidoméjimo ir suvokimo
apie projektus, jy valdymgq..“(ES). Kai kuriy informanty nuomone, ,,...egzistuoja abejingas poZiiris j
vykdomus projektus “...(E6). Jy nuomone, Siems, auksciausiojo lygio savivaldybés vadovams, yra biitina

I3

suprasti ir ,,...mokéti identifikuoti projekty svarbg savivaldybei“...(E6). Tokia situacija atsiranda dél
didelio ,,...vadovy darbo kravio.... “,(E5,E6), dél to ,,...vadovo vaidmuo sakyciau yra formalus projekty
valdyme “...(ED), tai kaip ,,..politinis savivaldybés sprendimas, kad projektas atrodyty svarbesnis...(E5).
Taciau taip pat, pasak eksperty ,, vadovy jsitraukimas j projektus bina ir labai intensyvus, jis gal labiau
neformalus “...(E6), toks jsitraukimas daro jtaka projekty svarbai savivaldybéje.

Toliau kalbant apie aukSc¢iausiyjy vadovy vaidmen;j projekty valdymui, informantai pabréZia, kad
tokio lygio ,,... Zmoniy Zvilgsnis “...(E5) savivaldybéje ir uz jos riby ,,...remiasi politika“...(E5), todél
labai ,,..svarbu jtraukti, pakviesti tokius Zmones j projekty valdyma... “(E5), nes jie mato platesniu vaizdu
kylancias problemas, tod¢l gali biiti jtraukiami j jy sprendimg. Kalbant apie savivaldybés vadovus, kaip
apie projekty vadovus, atsiranda pasak eksperty ,,...autoriteto reiksmé...“(E6) net tik paciuose
projektuose taciau ir visoje savivaldybg¢je, nes kaip strateginio planavimo pagrindinis asmuo, suvokia
vykdomy projekty svarbg strategijai ir savivaldybei. Taip gali buti ,,...bendraujama su savivaldybés
darbuotojais... “(E6), taip parodant projekty strategine svarba.

Kaip jau buvo minéta, ekspertai dar kartg pabrézia, kad ,,...savivaldybés vadovy parama, nuolatinis,
nesustojamas bendradarbiavimas... “(E5) projekty valdyme yra svarbus procesas, nors kartais jis néra
pakankamas. Kalbédami apie bendradarbiavimg su savivaldybés auksciausiais vadovais, informantai
paminéjo, kad ,,....problemos, susijusios su projekty valdymu biina sprendziamos bendradarbiaujant,
vat tada galime matyti kaip pasireiskia vadovy iniciatyva bendraujant pagal hierarchijq... “(E6). Pasak
pasnekovy, toks bendravimas biina ,,....draugiskas, motyvuoja tada bendradarbiauti.. “(E6).

Taip pat ekspertai dar kartg pamini auks¢iausiojo vadovo vaidmen;j savivaldybés projekty atrankos

procesuose. Pasak jy, vadovy vaidmuo ¢ia yra lemiamas, nes yra kontroliuojama visa veikla, jie mato
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kokie projektai turi biiti jgyvendinti, ir kokie projektai turi biiti vykdomi pagal strateginiy tiksly svarba.
Ekspertai dar kartg iSryskina vadovy kontrolés vaidmenj projekty atrankos procesuose.

Pasak eksperty, labai svarbus yra ,,...savivaldybés vadovo vaidmuo ir autoritetas, kai yra paskirstomos
atsakomybés ir uzduotys.. “(E5). Cia vadovai daro didele jtaka nurodant projekty strategine reik§me visai
savivaldybei ir uz ka kiekvienas jos skyrius turi bati atsakingas, kad biity pasiekti strateginiai tikslai.
Pasak pasnekovy, savivaldybés vadovai ,,...mazai komunikuoja tarp skyriy, atrodo kad vadovai kartais
abejingi savivaldybés mikroklimatui... “(ES). Dél to projekty vykdytojams tenka susidurti su ,, sunkumais
bendraujant su skirtingais savivaldybés skyriais... “(E5).

Apibendrinant savivaldybés auksciausiyjy vadovy vaidmenj projekty valdyme, galima teigti, kad nuo
vadovy priklauso projekty atranka savivaldybéje. Jie yra tie zmonés, kurie sprendzia, kokie projektai
turéty buti jgyvendinti savivaldybéje ir kokie projektai padéty pasiekti strateginius tikslus. Taciau i$
eksperty pasisakymy, galima matyti, kad d¢l laiko stokos vadovai ne itin jsitraukia j projektus,
savivaldybés vadovo vaidmenj laiko formaliu. Pasnekovy teigimu, vadovy abejingumas pasireiskia
komunikacijoje tarp skyriy apie projekty svarbg strateginiams tikslams. Stokojama jy iniciatyvos jtraukti
atskirus savivaldybés skyrius j projekty valdyma. Kadangi projekty valdymas tampa vis svarbesnis

savivaldybése, tod¢l butina, kad auksS¢iausiyjy vadovy vaidmuo biity stiprinamas.

19 lentelé. Kategorija Nr. 4. Savivaldybes auksciausias pareigas uZimanc¢iy vadovy vaidmuo projekty
valdyme.
Subkategorija Eksperty teiginiai

,,...pagrindinis projekty atrankos proceso
kontrolés mechanizmo sraigtas....“(E1)
,,...kartais savivaldybés vadovai tampa projekty
vadovais.... “(E3)

Funkcijos projekty valdyme ,,....bendradarbiavimas su iSorinés
organizacijomis.. “(E3)
,,...vadovy motyvacija ir paskatinimai projekty
koordinatoriams, vykdytojams.... “(E3)
,,...savivaldybés vadovo vaidmuo ir autoritetas,

kai yra paskirstomos atsakomybés ir

uzduotys.. “(E5)
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Isitraukimas j projektus

»--..nepakankamo jsitraukimo j projekty
vykdymq...“(E2)
se-Savivaldybés auksciausiyjy vadovy
jsitraukimas j projektine veiklg yra
skirtingas...“(E1).
»--Savivaldybés vadovy savivaldybés rengiamy
projekty palaikymas...“(E2)

,,...biina kad vadovai jsitraukia j projekty
valdymq, kad buty parodyta to projekto nauda
savivaldybei... “(E3)

,,...Jsitraukiq j projektus dél politikos, kai norima
daryti jtakq tam tikriems politiniams
sprendimams....“(E4)
,,...egzistuoja abejingas poziiuris j vykdomus

projektus ... (EB)

Minimos problemos

»--.tritksta vadovy iniciatyvos, kai yra raginama
kai kuriuos savivaldybés skyrius jsitraukti j
projekty vykdymaq...(E2).

»s---kartais pasigendama savivaldybés vadovy
jtakos sprendimy priémime, dél
bendradarbiavimo tarp skyriy ir projekty
vykdytojy paskyrimo..“(E1).
,,...tritksta vadovy jsitraukimo j projektus jy
inicijavimo ir vertinimo etapuose... “(E3).
,,....ne visada aiskiai biina apibrézta projekty
valdymo politika... “(E4).
,,....tritksta gebéjimy prognozuoti, ir strateginio
valdymo gebéjimy.. “(E5)

,,...mazai komunikuoja tarp skyriy, atrodo kad
vadovai kartais abejingi savivaldybés
mikroklimatui... “(E5)

Sudaryta darbo autoriaus
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Strateginio planavimo ir investiciju valdymo skyriaus (toliau SPIVS) vaidmuo projekty valdyme.
Analizuojant informanty interviu metu gautus atsakymus apie SPIVS vaidmenj projekty valdyme (20
lentelé), pastebéta, kad jauciamas SPIVS skyriaus dalyvavimo strateginiame savivaldybés valdyme
poreiKis ,,...taisant ir inicijuojant strateginiy planavimo dokumenty pakeitimus... “(E1). Tokia nuomoné
susidar¢ dél to kad, SPIVS yra strateginio planavimo, projekty rengimo ir jgyvendinimo skyrius, kuris
geba strategisSkai suprasti ne tik savivaldybés veiklos taciau ir projekty valdymo kryptis. Pasak eksperty,
SPIVS ,,...daro jtakg savivaldybés strateginiams dokumentams, nusako finansines savivaldybés
galimybes jgyvendinti vienus ar kitus projektus... “(EL), ir ,,...laiko pas save visq savivaldybei reikalingq
strategine informacijq, netgi kai keiciasi auk$ciausieji vadovai..“(E2). Sis skyrius bendradarbiauja su
auksciausiais vadovais tiek strateginio planavimo klausimais tiek ir projekty valdymo klausimais.
Kalbant apie SPIVS vaidmenj projekty valdyme, vykstanciame skyriaus lygmenyje, kai kuriy
eksperty teigimu ,, ... kartais jauciamas SPIVS abejingumas, kai yra sprendziamos kity skyriy su projekty
valdymu veikla susijusios problemos...“(E1) ir ,,...Sio skyriaus turimy Ziniy ir gebéjimy
nuvertinimas... “(E2). Tokios nuomonés susiformuoja dél projekty valdymo jtakos SPIVS veiklai.
Taciau taip pat remiantis eksperty pateiktais duomenimis, pastebima, kad §is skyrius ,, jsitraukia j
savivaldybés projekty valdymg pateikiant savo svarig nuomone ir darant jtakq strateginiy tiksly
vwkdymui... “(E2).
Ekspertai kalbédami apie SPIVS vaidmenj projekty valdyme, pazyméjo, kad jis yra labai reikSmingas
savivaldybés darbui nes ,,...Sio skyriaus turimos Zzinios ir patirtis leidzia konsultuoti su projektais
dirbancius kity skyriy darbuotojus, net ir tais klausimais, kurie ne visada biina susije su jy tiesioginémis
pareigomis... “(ES). Taip pat pasak eksperty, ,,....SPIVS skyrius sugeba pamatyti rengiamy projekty
svarbq ir padeda, kai projekty vykdytojai komunikuoja su auksciausiais vadovais dél projekto svarbos
savivaldybei.... “(EB).
Apibendrinant, galima teigti, kad SPIVS vaidmuo projekty valdyme gali biti vertinamas
jvairiapusiskas. Jis yra tarsi konsultantas projekty valdyme ir tarpininkas rengiant ir jgyvendinant

strateginius dokumentus.
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20 lentelé. Kategorija Nr. 5.Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus (toliau SPIVS)
vaidmuo projekty valdyme.
Subkategorija Eksperty teiginiai

»--.510 Skyriaus turimos Zinios ir patirtis leidzia
konsultuoti su projektais dirbancius kity skyriy
darbuotojus, net ir tais klausimais, kurie ne
visada biina susije su jy tiesioginémis
pareigomis... “(E5)

,,....daro jtakq savivaldybés strateginiams
dokumentams, nusako finansines savivaldybés

Funkcijos projekty valdyme galimybes jgyvendinti vienus ar kitus
projektus... “(E1)

,,...laiko pas save visq savivaldybei reikalingg
informacijq, netgi kai keiciasi auksciausieji
vadovai..“(E2)
sse- SPIVS skyrius sugeba pamatyti rengiamy
projekty svarbq ir padeda, kai projekty
vkdytojai komunikuoja su auksciausiais

I3

vadovais dél projekto svarbos savivaldybei.... "

,,....kartais jauciamas SPIVS abejingumas, kai
yra sprendziamos kity skyriy su projekty

SPIVS trukumai valdymu veikla susijusios problemos... “(E1)

,»....510 skyriaus turimy Ziniy ir gebéjimy

nuvertinimas... “(E2).

Sudaryta darbo autoriaus.

Projekty vadovo vaidmuo projekty valdyme. Kalbant apie projekty vadovo vaidmen;j projekty
valdyme (21 lentelé.), informantai teige, kad projekty vadovo darbas yra laikinas, ,,...todél esant projekty
vadovu galima isbandyti savo kompetencijas projektuose ir bendraujant su savivaldybés vadovais, kali
sprendziami iskile klausimai... “(E1). Pasak eksperty, projekty vadovas ,,...yra atsakingas uz projekte
esanciy darby ir atsakomybiy paskirstymgq projekto komandai... “(E1). Taip pat, informanty teigimu,
,,...projekty vadovas yra atsakingas uz projekto kontrole, ir kad suplanuotas projektas biity laiku
Jvkdytas... “(E2). Projekty vadovas, anot pasnekovy ,,..geba projektq matyti is strateginés
puses... “(E2), todél jis vaidina svarby vaidmen;] pristatant savivaldybés vadovams pasiektus projekte

rezultatus.
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Pasak informanty, projekty vadovas ,,...formuoja projekty valdymo komandg... “(E3). Jis suburia
zmones, kurie turés dirbti ties konkreciu projektu, kad biity jgyvendinti strateginiai savivaldybés tikslai.
Labai svarbu yra suburti komanda, kuria vadovas galéty pasitikéti. Pradedant vykdyti projekta
,,...vadovas savo komandai paskirsto uzduotis... “(E4). Projekty vadovas viso projekto metu atlieka
kontrolieriaus funkcija, nes ,,...Zmoneés, dirbantys su projektais turi atsiskaityti uz visus padarytus darbus
projekto vadovui... “(E4).

Kaip teigia ekspertai, projekty valdyme yra labai daug nepastovumo ir poky¢iy. Todél projekty vadovas
turi ,,...operatyviai ir greitai spresti projekto vykdymo metu iskilusias problemas... “(E3). Taip pat jis
turi ,,....planuoti j priekj projekte numatytus darbus ir ruostis galimiems pokyciams..“(E4). Todél
projekty vadovas projekto organizavimo stadijoje turéty paruosti ,,...rizikos valdymo plang.. “(E4), kuris
leis lengviau dirbti su pokyc¢iais arba net jy visai i§vengti. Pasak informanty, labai svarbus veiksnys
projekty valdyme yra motyvacija, tod¢l svarbu, kad projekty vadovas biity motyvuotas ir prisidéty prie
savivaldybés atliekamy darby tobulinimo vykdant projektus.

Informantai, kalbédami apie projekty vadovo vaidmenj pazyméjo, kad dirbdamas su projektais,
projekty vadovas ,,...padeda jgyvendinti strateginius savivaldybés tikslus...“(ES). Taip jis ,,...atsako uz
vykdomg projektq ne tik projekto lygmenyje taciau ir savivaldybes... “(E6). Pasak eksperty, projekty
vadovas projekto procese labai svarbus pradedant ,,...darby paskirstymu, jy priezitira iki bendravimo su
projekto komanda proceso.... “(E5). Kadangi visi projekto darbai yra numatyti projekto dokumentuose,
..Uz ty darby jvykdymgq atsakingas yra projekty vadovas...“(E6).

Kai yra véluojama atlikti projekto dokumentuose nustatytus darbus, ,,...projekty vadovas dalyvauja
jvairiuose susitikimuose su iSorés institucijomis ir su projekty vykdytojais norédamas priimti geriausiq
pagal dokumentuose nurodytus grafikus... “(E6).

Apibendrinant galima teigti, kad projekty vadovas atliecka svarby vaidmen; tiek jgyvendinant
strateginius savivaldybés tikslus, tiek ir projekty valdymo procese, kuriame atsako uz projekty
1gyvendinimg. Kad biity jgyvendinti projekte numatyti darbai, jam tenka bendrauti su suinteresuotomis

Salimis tiek savivaldybés viduje tiek ir iSor¢je.
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21 lentele. Kategorija Nr. 6. Projekty vadovo vaidmuo projekty valdyme.

Subkategorija Eksperty teiginiai

,,...yra atsakingas uz projekte esanciy darby ir
atsakomybiy paskirstymq projekto
komandai... “(E1)

,,...projekty vadovas yra atsakingas uz projekto
kontrole, ir kad suplanuotas projektas buty laiku
Jvwkdytas... “(E2)

,,...formuoja projekty valdymo komandg... “(E3).
,,...vadovas savo komandai paskirsto

Funkcijos projekty valdyme uzduotis... “(E4).
,,...padeda jgyvendinti strateginius savivaldybés
tikslus...“(E5).

,,...atsako uz vykdomgq projektq ne tik projekto
lygmenyje taciau ir savivaldybés... “(E6)
»---projekty vadovas dalyvauja jvairiuose

susitikimuose su iSorés institucijomis ir su
projekty vykdytojais norédamas priimti
geriausiqg sprendimg...”“(ES).

,,...operatyviai ir greitai spresti projekto
Funkecijos, kurios turi biiti atlickamos projekty vykdymo metu iskilusias problemas... “(E3)

valdyme ,,....planuoti j priekj projekte numatytus darbus

ir ruostis galimiems pokyciams.. “(E4).

Sudaryta darbo autoriaus.

Projektuy valdymo bruozai savivaldybéje. ISanalizavus eksperty atsakymus, pateikiami Sie projekty
valdymo bruozai (22 lentel¢). Pasak eksperty, labai svarbu suvokti, kad projekty valdyme yra ,,...grieztas
laiko reguliavimas “..(E1). Todél Sis aspektas daro projekty valdyma itin specifiniu. Pasak informanty,
,,...projekty valdyme atsiranda jvairiy nenumatyty probleminiy situacijy, todél svarbu turéti rizikos
valdymo plang, kuris palengvins iskilusiy problemy sprendimg..“(E2).

Eksperty teigimu, projekty valdymui yra budinga ,,...komandinis darbas... “(E1). Dalyvaujant projekte
yra suteikiama galimybé ,,..jgauti jvairiy Ziniy...“(E2). Taciau, norint kad projektai biity igyvendinti
efektyviai, reikia ,,...kad buty visiskai jsitraukiama i projektq, kitaip tariant projekto komandoje turéty
biiti Zzmonés, nusiteike rimtai veiklai... “(E1). Pasak pasnekovy, komandoje ,,...yra pasiekiama didesniy

rezultaty, ir nauda biina ne tik paciam projektui taciau ir kiekvienam prie jo prisidéjusiam... “(E2). Nes
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anot informanty, ,,...dirbant su projektais yra nuolat mokomasi...“(E1), taip jgyjama naujy ziniy ir
patirties.

Kaip teigia pasnekovai, ,,...projekty komandose visi yra lygiis...“(E2). Ta¢iau kaip buvo paminéta
pries tai darbe, visgi egzistuoja tam tikra kontrol¢, nes projekty vykdytojai turi ,,...pateikti ataskaitas uz
padarytus darbus projekty vadovui...“(E2). Tod¢l galima teigti, kad projekty valdyme egzistuoja tam
tikra hierarchija.

Pasak eksperty, projekty valdyme ,,..egzistuoja darby, vaidmeny pasiskirstymas pagal uzimamas
savivaldybéje pareigas ir turimas Zinias.. “(E3). Pasnekovy teigimu, nors projekty dokumentuose yra
nurodytos darbuotojy atsakomybés, taciau galima , sudaryti atskiras instrukcijas, kuriose biity
nurodytos papildomos pareigos... “(E3). Daznai projekty valdyme, ypa¢ projekty valdymo pradzioje
,,...gali pasirodyti neaiskus atsakomybiy pasiskirstymas, gali kartotis darbai... “(E3). Komunikacijos
pagalba tada norima suprasti, kas ir uz ka turi biiti atsakingas, tampa aiSkesnés darbuotojy atsakomybes
sritys.

Anot eksperty, projekty valdymui yra budinga ,,..pokyciy atsiradimas, dinamika,
neapibréztumas..... “(E4) igyvendinant projektus. Projekty valdyme atsirandancéios problemos dél
,,...skirtingos savivaldybés skyriy specifikos, nevienodo darbuotojy uzZimtumo, yra sprendZiamos
veiksmingai, bandoma surasti jvairius sprendimus problemoms pasalinti... “(E4).

Kaip jau pries tai buvo paminéta, taip pat labai svarbus bruozas yra ,, ...grieztai regulivojamas ir turintis
nustatytq pabaigq laikas... “(ES). Todél projekty valdyme labai daznai susiduriama su laiko tritkumu.
Taip pat projekty valdyme yra buidinga turéti ,,...rizikos valdymo plang.... “(E5).

Kaip teigia ekspertai, projekty valdymui yra btdingas kelios ,,...interesy sritys.. “(E6). Projekto
jgyvendinimas gali biiti reikalingas jvairiems savivaldybéms skyriams. Taip pat projekty valdyme
egzistuoja ,,..reguliarus atsiskaitomybés procesas uz projekte jvykdytus darbus ir jy rezultatus... “(EB6).
Taip pasimato ,,...pavaldumas projekty valdyme... “(E6), kai savivaldybés vadovai gali daryti jtaka
projekty valdymui.

Ekspertai pazymeéjo, kad projekty valdyme ,,...galima pakeisti projekty vykdytojus, ar projekty
komandos narius... “(E3). Taip pat | projekty valdyma ,,...jsitraukia nauji komandos nariai... “(E3). Tiek
seni, tiek nauji komandos nariai ,,...gali mokytis is skirtingas patirtis turinciy darbuotojy... “(E3). Taip
projekty valdyme atsiranda ir mokymasis.

Projekty valdyme yra biidinga ,,...neproporcinga atsakomybé lyginant su atlygiu uz atliekamq darbg
projekty valdyme.. “(E4). Dél to gali mazéti projekto komandos motyvacija efektyviai dirbti, ir projekto
vadovas ,, ..turi rasti biidus, kaip sukontroliuoti tokig situacijg... “(E4).

Informantai nurodé, kad savivaldybés projekty valdymui yra budingas ,,...lankstumas suinteresuotyjy
asmeny atzvilgiu... “(E6). Tai reiSkia, kad projekty valdyme galima nesunkiai prisitaikyti prie

suinteresuotyjy asmeny veiklos.

89



Apibendrinant galima teigti, kad projekty valdymas savivaldybéje apima daug skirtingy krypciy: laiko
valdyma, poky¢iy valdyma, rizikos valdyma, komandos valdyma, mokymasi. Projekty valdyme
atsispindi zmogiskojo faktoriaus svarba tiek paciam projektui, jo sékmei tiek ir savivaldybei. Projekty
valdymo procesas pavaldus savivaldybés vadovybei, todél stengiamasi kad visi atlickami projektai

atitikty strateginius savivaldybés tikslus.

22 lentelé. Kategorija Nr. 7. Projekty valdymo bruozai savivaldybéje
Subkategorija Eksperty teiginiai

,,...grieztas laiko reguliavimas “..(E1)
Laiko valdymas ,,...grieztai regulivojamas ir turintis nustatytq
pabaigq laikas... “(E5).

,,...projekty valdyme atsiranda jvairiy nenumatyty
Rizikos valdymas probleminiy situacijy, todél svarbu turéti rizikos
valdymo plang, kuris palengvins iskilusiy
problemy sprendimq..“(E2).
,,...rizikos valdymo plang.... “(E5).

,,...komandinis darbas...“(E1).
,,..egzistuoja darby, vaidmeny pasiskirstymas
Komandinis darbas pagal uzimamas savivaldybéje pareigas ir

turimas Zinias.. “(E3).
,,...yra pasiekiama didesniy rezultaty, ir nauda
biina ne tik paciam projektui taciau ir kiekvienam

prie jo prisidéjusiam... “(E2)

,,..Jgauti jvairiy zZiniy...“(E2).

Mokymasis ,,...gali mokytis is skirtingas patirtis turinciy
darbuotojy... “(E3).

Neapibréztumas ., ...p0kyCiy atsiradimas, dinamika,

neapibréztumas..... ““(E4)

Jvairiapusiskumas ,,...interesy sritys.. “(E6)

Atskaitomybé ir pavaldumas ,,..reguliarus atsiskaitomybés procesas uz
projekte jvykdytus darbus ir jy rezultatus... “(E6),
,,...pavaldumas projekty valdyme... “(E6)

Sudaryta darbo autoriaus
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Projekty valdymo problemos planavimo/rengimo etapuose. Eksperty buvo klausiama, su kokiomis
problemomis susiduriama savivaldybéje planuojant ir rengiant projektus, atsakymy suvesting galima
rasti 23 lenteléje.

Aptariant eksperty atsakymus pastebima, kad savivaldyb&je yra ypac ,,...didelis darbo krivis
projektinéje veikloje... “(EB), ,,...j2velgiama, kad stokojama motyvacijos.. “(E5), ,,...tritksta kvalifikuoty
specialisty... “(E4), ,,...nepakankamai aukstos savivaldybés darbuotojy kompetencinés Zinios... “(E3),
... tritksta jgudziy rengiant projektus... “(E2). Taip pat ekspertai iSskiria jog ,,...tritksta projekty rengime
dalyvaujanciy darbuotojy potencialo.. “(EL).

Projekty valdymo planavimo etape ,,...pernelyg ilgai uZsitesia visos procediiros... “(E6), ,,..projekty
paraisky vertinimo laikas labai ilgas, kartais vadovai atmeta projektus be jokio pagrindo... “(E5). Pasak
pasnekovy, ,,..projekty reikalavimai yra per dideli.. “(E4). Taip pat ,,...ilgai trunka parengti projekto
parengiamuosius darbus.. “(E3).

Pasak eksperty, rengiant projektus, politiniai aspektai taip pat yra labai svarbis. ,,...neretai nukencia
projekty valdymo efektyvumas dél to, jog dél politiniy nutarimy néra atsizvelgiama j strategiskai
svarbius planus... “(E2), 0 ,,...politiniai sprendimai vadovy yra vykdomi neatsizvelgiant j strateginius
dokumentus... “(E4). Kaip jau buvo minéta pries tai darbe, ekspertai nurodé, jog ,,...néra teisingo darby
paskirstymo... “(E1). Daznai savivaldybés darbuotojai ,,...projekty rengime dalyvauja tik dél
,vaizdo “... “(E6). Informanty teigimu, ,,...néra pakankamo bendradarbiavimo tiek tarp skyriy tiek tarp

darbuotojy.. “(E5).

23 lentelé. Kategorija Nr.8. Projekty valdymo problemos planavimo/rengimo etapuose.
Subkategorija Eksperty teiginiai

Didelis darbo kravis

,,...didelis darbo kritvis projektinéje

veikloje... “(E6)

Zmogiskyjy istekliy stoka ., tritksta kvalifikuoty specialisty... “(E4)

,,...tritksta projekty rengime dalyvaujanciy
darbuotojy potencialo.. “(E1).

Motyvacijos stoka ,,..jzvelgiama, kad stokojama
motyvacijos.. “(E5)
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,,...nepakankamai aukstos savivaldybés
Kompetencijy stoka darbuotojy kompetencinés zinios... “(E3),

,,...tritksta jgiidziy rengiant projektus... “(E2).

,,...pernelyg ilgai uzsitesia visos
procediiros... “(EB)
,,..projekty paraisky vertinimo laikas labai ilgas,
Procediiry neapibréztumas kartais vadovai atmeta projektus be jokio
pagrindo... “(E5).
,,..projekty reikalavimai yra per dideli.. “(E4).
,,...Ilgai trunka parengti projekto

parengiamuosius darbus.. “(E3).

,,...neretai nukencia projekty valdymo
efektyvumas dél to, jog dél politiniy nutarimy
Politinis jsikiSimas néra atsizvelgiama j strategiskai svarbius

planus... “(E2)
,,...politiniai sprendimai vadovy yra vykdomi

neatsizvelgiant j strateginius dokumentus... “(E4)

,,...néra teisingo darby paskirstymo... “(E1)
Organizuotumo stoka ,,...projekty rengime dalyvauja tik dél
., vaizdo ... “(EB).

,,...néra pakankamo bendradarbiavimo tarp

skyriy ir darbuotojy... “(E5)

Sudaryta darbo autoriaus.

Projekty valdymo problemos igyvendinimo etape. Eksperty buvo klausiama, su kokiomis
problemomis susiduriama savivaldybéje jgyvendinant projektus, atsakymy suvesting galima rasti 24
lentel¢je.

Pasak eksperty, igyvendinant projektus, ,,...tritksta projekty vykdytojy jvairiose srityse...“(El),
,,...kartais neiseina susikalbéti su iSorés institucijomis, ministerijomis, agentiromis... “(E2), ,,...tritksta
projekty valdymo Ziniy ir kompetencijos... “(E3), ,,...tritksta Zmogiskyjy istekliy, per daug vienu metu
turi biiti daroma projekty... “(E6), .,....per didelis krivis, koordinuojami projektai neatitinka gaunamo
uzmokescio... “(E3).

.....

kompetencija, kurie laimi viesuosius pirkimus... “(E4), ,,....biuna pazeidziami kai kurie teisés
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aktai.... “(E5), ,.....labai ilgai trunka viesyjy pirkimy konkursy procediiros...“(E6, El), ,,...labai daug

problemy kyla kai vykdomi yra viesieji pirkimai... “(E2).

Taip pat problemos buvo jzvelgtos savivaldybés 1¢Sy triikkume: ,,...triksta savy lésy jgyvendinti

projektus... “(E3; E4; E5).

Galime jzvelgti ir organizacinius trukumus: ,,...daug laiko praeina nuo projekty paraiskos pateikimo

iki darby darymo...“(El), .,....labai dideli skirtumai tarp projekto kainos ir darby vykdymo

kainos...“(E2), ,,...labai daug biurokratijos, popieriy tvarkymo...“(E4), ,,...sudétingai yra vykdomos

projekty atrankos, jgyvendinimo procesai.. “(EJ),

jgyvendinimui...”(E6).

».per daug griezti  reikalavimai projekty

24 lentelé. Kategorija Nr.9. Projekty valdymo problemos jgyvendinimo etape

Subkategorija Eksperty teiginiai
. ...tritksta Zmogiskyjy istekliy, per daug vienu
metu turi biiti daroma projekty... “(E6),
Didelis darbo kriivis per didelis kriivis, koordinuojami projektai

neatitinka gaunamo uzmokescio... “(E3)

Zmogiskyjy istekliy stoka

,,...tritksta projekty vykdytojy jvairiose
srityse... “(E1)

,,...tritksta Zmogiskyjy istekliy, per daug vienu
metu turi biiti daroma projekty... “(E6)

Viesyjy pirkimy procediiry triikumai

,,...nepakankama Zmoniy kompetencija, kurie
laimi vieSuosius pirkimus... “(E4)
labai ilgai trunka viesyjy pirkimy konkursy
procediiros... “(E6, EI)
labai daug problemy kyla kai vykdomi yra
viesieji pirkimai... “(E2).

LéSy trikumas

,,...tritksta savy lésy jgyvendinti

projektus... “(E3; E4; E5).

Kompetencijy stoka

,,...tritksta projekty valdymo Ziniy ir

kompetencijos... “(E3)
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,,....labai dideli skirtumai tarp projekto kainos ir
darby vykdymo kainos... “(E2)
,,...sudétingai yra vykdomos projekty atrankos,

Procediiry neapibréztumas jgyvendinimo procesai.. “(E5)
,,...per daug griezti reikalavimai projekty

igyvendinimui... " (E6)

,,...kartais neiseina susikalbéti su iSorés
Nesusikalbéjimas institucijomis, ministerijomis,

agentiiromis... “(E2)

,,...daug laiko praeina nuo projekty paraiskos

Organizuotumo stoka pateikimo iki darby darymo... “(E1)

»-..labai daug biurokratijos, popieriy
tvarkymo...“(E4)

Sudaryta darbo autoriaus.

Projekty valdymo kompetencijos. Si kategorija analizuos eksperty atsakymas apie kompetencijy
reikSm¢ projekty valdyme (25 lentele).

Pasak eksperty, projekty valdyme pasitaiko nemazai problemy, susijusiy su kompetencijomis projekty
valdyme. ,,....savivaldybés skyriuose sunkiai galima atrasti komandinio darbo kompetencijas, Zmonés
nedaug kq teZino apie projekty komandos svarbgq... “(EL), taip pat ,,...pasitaiko tarp tikra Ziniy stoka
jgyvendinant projektus... “(E1). Todél ekspertai i$skiria kompetencijy svarbg projekty valdyme. Kad
bty galima projekty pagalba jgyvendinti strateginius savivaldybés tikslus, ,, bittina suprasti institucijos
vykdomy veikly specifiSkumgq... “(E2). Taip pat labai svarbu yra ,,.... gebéti suplanuoti visus projekto
darbus, mokéti atlikti prognozes, numatyti galimus pokycius ir gebéti priimti teisingus
sprendimus... “(E2). Su projektais dirbantiems Zmonéms yra reikalingas ,,...struktiirinis mgstymas,
plataus spektro poziiuris j projekty valdymq ir strateginiy zingsniy numatymas... “(E1). Anot pasnekovy,
taip pat labai svarbu, kad projekty vykdytojai turéty ,,...analitinj mgstymq ir sugebéty organizuoti
projekte numatytus darbus... “(E2). Kaip teigia ekspertai, viena i§ svarbiausiy kompetencijy, reikalingy
projekty valdyme yra ,,...projekty parengimo metodologijos iSmanymas ir gebéjimas jg valdyti... “(E1).
Informantai taip pat pabrézia ir ,,...mokéjimg parengti strateginius savivaldybés dokumentus, turéti
kompetencijas Sioje srityje, kurios yra ypac svarbios projekty valdyme... “(E2). Jy teigimu, strateginiy ir
projekty valdymo kompetencijy turéjimas duoda abipuse¢ nauda ,,...ne tik projekty valdymui ir jo
sekmingam jgyvendinimui, bet ir Savivaldybei, kurioje atsiranda sugebéjimas atpazinti strateginiy tiksly
jgyvendinimo priemones projekty pagalba...“(E2). Taip pat informantai iSskyré mokéjimag
,,...prioretizuoti projekty valdyme numatytus darbus.. “(E1).
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Pasak pasnekovuy, ,,...svarbiausia suprasti kas gi yra projekty valdymas... “(E3). Taip pat svarbu turéti
,,...platesnj supratimg apie savivaldybéje vykdomas veiklas, kad Zmonés sugebéty atpazinti projektg
strateginiuose dokumentuose ir mokéty nubrézti savivaldybés plétros kryptis... “(E3). Anot pasnekovo,
labai svarbu, kad savivaldybé¢je darbuotojai, dirbantys su projektais turéty Sias kompetencijas, norint kad
strateginiai savivaldybés tikslai biity jgyvendinti vykdant projektus. Taip pat informanty teigimu, ,,...yra
reikalinga mokéti kurybiskai mgstyti ir generuoti idéjas... “(E4). Projekty valdyme taip pat reikia biiti
,,...dinamiskam ir mokéti operatyviai reaguoti j vykstancius pokycius... “(E4). Kaip vieng svarbiausiy
kompetencijy, ekspertai iSskyré ,,...mokéjimg valdyti finansus... “(E3, E4), dél to, kad savivaldybé
prisiima finansinius jsipareigojimus, todél svarbu teisingai juos valdyti. Pasnekovai pabrézé, kad labai
svarbu, kad projekty vadovai bei vykdytojai turéty reikiamas kompetencijas, kad biity iSvengta problemy
vykdant projekta.

Kalbinti projekty vykdytojai i$skyré, kaip ir pries tai kalbinti kolegos, kad ,,...reikia mokéti placiu
zvilgsniu  matyti ir suprasti savivaldybés veiklos specifikg bei projekty teikiamg naudg
savivaldybei... “(E5). Kad tai suprasti, zmonéms, dirbantiems su projektais, svarbu ,,...gerai suvokti
savivaldybés strateginiuose dokumentuose esanciq informacijq ir gebéti strategiskai mgstyti rengiant
projektus.... “(E6). Strateginio valdymo kompetencijy stoka atima labai daug laiko projekto
igyvendinimui. Pasak eksperty, Sios kompetencijos yra svarbiausios, nes apima platesn] vaizda i
vykdomus darbus.

Kitos svarbios kompetencijos pasak informanty yra ,,...turéti geras vadybines Zinias, apimancias
veikly planavimgq, vadovavimg, finansy, laiko valdymq, mokéti paskirstyti darbus... “(E5). Tai pat labai
svarbu yra turéti ,,...patirties ir jgidziy projekty valdyme... “(E6). Taciau to vien neuZtenka, svarbu
,,...suvokti projekty rengimo procesus, mokéti jvertinti skirtingas situacijas, kad projektai galéty biiti
tinkamai valdomi... “(E6).

Ekspertai pazyméjo ir darbuotojo charakterio savybiy svarba projekty valdyme. Tokios savybés kaip
. --pOkyCiy  numatymas, mokéjimas aiskiai destyti mintis, bendrauti, biti entuziastingu,
iniciatyviu... “(E5, E6) labai reikalingos valdant projektus.

Apibendrinant galima teigti, kad projekty valdyme yra reikalingos jvairios kompetencijos, taciau
svarbiausios i$ jy yra daugialypés, universalios kompetencijos. Tode¢l, kad Zzmones, kurie sugeba placiai
mastyti, zitiréti | pasaulj ir jo procesus sugeba taip pat placiai ziGréti | projekty ir strateginiy tiksly
valdyma bei jy rySi. IS eksperty gauty atsakymy matyti, kad kompetencijos apima ne tik projekty

valdyma taciau ir visg savivaldybés veikla, kitaip tariant apima abiejy sriciy patirt].
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25 lentele. Kategorija Nr.10. Projekty valdymo kompetencijos

Subkategorija

Eksperty teiginiai

Kompetencijy trikumas

,»-.savivaldybés skyrivose sunkiai galima atrasti
komandinio darbo kompetencijas, Zzmonés
nedaug kq tezino apie projekty komandos

svarbg... “(E1).
,,...pasitaiko tarp tikra Ziniy stoka jgyvendinant

projektus... “(E1)

Veikly specifiSkumo suvokimas

., bittina suprasti institucijos vykdomy veikly
specifiskumg... “(E2).

»---projekty parengimo metodologijos iSmanymas
ir gebéjimas jg valdyti... “(E1)
,,...svarbiausia suprasti kas gi yra projekty
valdymas... “(E3).

,,...platesnj supratimq apie savivaldybéje
vwkdomas veiklas, kad Zzmonés sugebéty atpaZinti
projektg strateginiuose dokumentuose ir mokéty
nubrézti savivaldybés plétros kryptis... “(E3).
,,...reikia mokéti placiu Zvilgsniu matyti ir
suprasti savivaldybés veiklos specifikq bei

projekty teikiamg naudg savivaldybei... “(E5)

Prognozavimo geb¢jimai

gebéti suplanuoti visus projekto darbus, mokéti
atlikti prognozes, numatyti galimus pokycius ir
gebéti priimti teisingus sprendimus... “(E2)
,,...Struktitrinis mgstymas, plataus spektro
poziiris j projekty valdymq ir strateginiy
Zingsniy numatymas... “(E1)
,,...dinamiskam ir mokéti operatyviai reaguoti j
vykstancius pokycius... “(E4).
,,...gerai suvokti savivaldybés strateginiuose

dokumentuose esancig informacijq ir gebéti

strategiskai mgstyti rengiant projektus.... “(E6)
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., ...Suvokti projekty rengimo procesus, mokéti
jvertinti skirtingas situacijas, kad projektai

galety biti tinkamai valdomi... “(EB).

Organizavimo gebé¢jimai

,,...analitinj mgstymq ir sugebéty organizuoti
projekte numatytus darbus... “(E2).
,,...prioretizuoti projekty valdyme numatytus
darbus.. “(E1).

,,...turéti geras vadybines Zinias, apimancias
veikly planavimg, vadovavimg, finansy, laiko

valdymg, mokéti paskirstyti darbus... “(E5).

Zinios strateginiame planavime

,,...mokéjimq parengti strateginius savivaldybés
dokumentus, turéti kompetencijas Sioje srityje,
kurios yra ypac svarbios projekty
valdyme... “(E2)

,,...gerai suvokti savivaldybés strateginiuose
dokumentuose esancig informacijq ir gebéti

strategiskai mgstyti rengiant projektus.... “(E6)

Kirybinis mastymas

,,...yra reikalinga moketi kiirybiskai mgstyti ir

generuoti idéjas... “(E4)

Finansy valdymas

,,...mokéjimq valdyti finansus... “(E3, E4)

Patirtis

,,...patirties ir jgidziy projekty valdyme... “(E6)

Asmeningés savybes

,»-..pOkyCiy numatymas, mokéjimas aiskiai
deéstyti mintis, bendrauti, biiti entuziastingu,

iniciatyviu... “(E5, EB)

Sudaryta darbo autoriaus.
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Mikroklimatas projektu valdyme. Sioje kategorijoje pateikiamos jZvalgos apie savivaldybés
mikroklimatg projekty valdyme (26 lentel¢). Klausiant vadovy, koks yra mikroklimatas savivaldybg¢je ir
projekty valdyme, eksperty atsakymai pasiskirsté pagal tris kategorijas: mikroklimatas projekty
valdyme, tarp vykdomy projekty ir savivaldybés skyriy ir su skirtingais skyriais.

Ekspertai mikroklimatg projekty valdyme jvardino teigiamai, teigdami, kad ,,..vykdant projektus
projekty komanda susivienija vienam bendram tikslui... “(E1; E2).

Mikroklimata tarp vykdomy projekty ir atskiry savivaldybés skyriy, informantai jvertino blogiau. Nes
,,...prie$ pradedant vykdyti projektg jau ore jauciamas neigiamas nusistatymas... “(E1), ,,..kai kurie
skyriai tiesiog stengiasi ignoruoti ir nesiimti projekty...“(El), ar ,,..vangiai bando spresti problemas
projekty valdyme...“(E2). D¢l $iy problemy ekspertai pastebi ,,susikalbéjimo tritkumq su savivaldybés
skyriais...“(E1; E2). Dél to atsiranda tam tikri nesutarimai tarp projekty vadovy ir skyriy, pareiSkiamas
nepasitenkinimas atliekamu darbu.

Mikroklimatg tarp projektus vykdanciy skyriy ir likusiy savivaldybés skyriy ekspertai vertina ne itin
palankiai. ,,...pastebimas didelis susiskaidymas, nes skyriai vykdo visiskai skirtingas veiklas... ”(E2), kas
priveda prie konkurencijos pojiicio.

Apklausus projekty vykdytojus, jy teigimu ,,...projekte esantis mikroklimatas yra geras, projekty
vykdymo metu vieni kitiems padedame, esame draugiskuose santykiuose, o atéjus naujokui suteikiame
visokeriopq pagalbg, padedame greitai jsilieti j projektq, su juo supazindinti... “(ES;E6). Taciau aiSku
bina ir ,,...daugiau stresiniy situacijy, jtampos tiek dél pacio projekto tiek dél laiko, ypac kai nespéjama
su darbais.. “(ED).

Taip pat ekspertai apibiidino ir koks mikroklimatas biidingas kai bendraujama tarp projekty vykdytojy
ir atskiry skyriy. Tada ,,...vyksta tam tikri konfliktai dél to, kad abi pusés nemato vieni kity jdeto darbo
i projektq “...(EB), ,,..skyriai biina priesinasi projektams, ar rodomas nepasitenkinimas kai viena ar kita
pusé nespéja laiku padaryti darby...“(E6). Taip pat pasak ekspertu, ,, skyriai kelia jtampq kai dél
projekty atsiranda papildomo darbo, dél to atsiranda abejingumas kai reikia jgyvendinti tuos projektus
ar kai reikia spresti iskilusias problemas... “(ES). Taip nutinka ypac tada kai, ,,...néra apibréztas
finansinis atsiskaitymas uz atliekamus projektus ir dél projekty padidéja darbo... “(EB).

Taip pat ekspertai pastebi, kad tarp savivaldybés skyriy ,,...bina jvairiy pavydo pozymiy, stengiamasi
konkuruoti dél projekty, ypac kai projekto jgyvendinimas biina ypac reik§mingas savivaldybei... “(E5;
E6).

Apibendrinant galima teigti, kad savivaldybéje mikroklimatas esantis projekto viduje yra jvardijamas
kaip pozityvus, jame vyrauja gera atmosfera. Kalbant apie antrajj atveji, kai projekty vykdytojai, vadovai
bendrauja su atskirais skyriais, tada pasireiskia konfliktinés situacijos, triikksta supratingumo vieni kity
atzvilgiu, o bendraujant atskiriems skyriams jau¢iama konkurencija, pavydo apraiskos. Kad strateginiai

savivaldybés tikslai biity sékmingai jgyvendinti biitina, kad kiekviena grandinés dalis, ar tai biity
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projekto vykdytojas, ar skyrius suprasty atsakomybe uz Siy tiksly jgyvendinimg. Tik bendromis jégomis

galima pasiekti uzsibrézty tiksly.

26 lentele. Kategorija Nr.11. Mikroklimatas

Subkategorija

Eksperty teiginiai

Mikroklimatas projekty valdyme

»--VWhdant projektus projekty komanda
susivienija vienam bendram tikslui... “(E1; E2).
,,...projekte esantis mikroklimatas yra geras,
projekty vykdymo metu vieni kitiems padedame,
esame draugiskuose santykiuose, o atéjus
naujokui suteikiame visokeriopq pagalbg,
padedame greitai jsilieti j projektq, su juo
supazindinti... “(E5;E6).

Mikroklimatas tarp projekty ir skyriy

,,...pries pradedant vykdyti projektq jau ore
Jjauciamas neigiamas nusistatymas... “(E1),
,,...Kai kurie skyriai tiesiog stengiasi ignoruoti ir
nesiimti projekty... “(E1)
,,...vyksta tam tikri konfliktai dél to, kad abi
pusés nemato vieni kity jdéeto darbo j
projektq “...(EB),
., skyriai kelia jtampq kai dél projekty atsiranda
papildomo darbo, dél to atsiranda abejingumas
kai reikia jgyvendinti tuos projektus ar kai reikia

spresti iskilusias problemas... “(ED).

Mikroklimatas tarp skyriy

,,...pastebimas didelis susiskaidymas, nes skyriali
vykdo visiskai skirtingas veiklas... ”(E2),
,,...bina jvairiy pavydo poZymiy, stengiamasi
konkuruoti dél projekty, ypac kai projekto

jgyvendinimas biina ypac reiksmingas

savivaldybei... “(E5; EB).

Sudaryta darbo autoriaus.
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Komunikacija projekty valdyme. Komunikacija projekty valdyme yra neatsiejama. Tai rodo ir
eksperty pateikti atsakymai apie komunikacija projekty valdyme ( Zr. 27 lentele).

Apklausus pasnekovus paaiskéjo, kad projekty valdyme komunikacija yra atlickama skirtingais
keliais. Pirmasis komunikacijos budas projekty valdyme yra .,...bendravimas susitinkant jvairiose
vietose, kur kalbama, yra aptariami nuveikti darbai... “(E1). Taip pat vyksta ir ,,....virtualus bendravimas
jvairiomis komunikacijos priemonémis: socialiniuose tinkluose, telefonu, elektroniniu pastu...“(El).
Todél galima pabrézti, kad informacinés technologijos atlieka svarby vaidmenj komunikacijos
procesuose. Bendravimas naudojantis jvairiomis informacinémis technologijomis pasak informanty, yra
ypac patogus tada, kai projekto suinteresuotosios Salys yra kitame mieste, Salyje ar tiesiog negali susitikti
gyvam pokalbiui.

Anot pasnekovy, tarp projekty vadovy, vykdytojy komunikacija bina ,..laisva, nevarzanti,
nejpareigojanti, yra nuolat bendraujama jvairiais, su projektu susijusiais klausimais... “(E2). Todél toks
bendravimas puikiai motyvuoja projekty valdyme dirbanc¢ius Zmones. D¢l to projekty valdyme yra
svarbu pasirinkti tinkamg bendravimo buda.

Paaiskéjo, kad kai yra komunikuojama tarp projekty vykdytojy ir savivaldybés vadovy, didelj
vaidmenj vaidina ,,....valdzZios pasiskirstymas ir padeétis savivaldybéje...”“(E1). Nes pirmieji komunikuoti
,,...dazniausiai pradeda projekty vykdytojai...“(E1), 0 ne atvirks¢iai. Taciau, kaip teigia ekspertai,
»---praktika rodo, kad j savivaldybés vadovybe dazniausiai kreipiasi projekty vadovai, ar netgi projekty
vadovy vadovai...(E2). Todél galima daryti i§vadas, kad bendravimas tarp projekty vykdytojy ir
vadovybés vyksta ir priklausomai nuo turimy kompetencijy. Tai parodo, kad projekty valdyme vyrauja
dvejopa komunikacija: formali, kai komunikuojama su auks$c¢iausiais vadovais, ir neformali, kai
komunikacija vyksta projekto viduje, arba bendraujama su panasias pareigas uzimanciais zmonémis.

Pasak informanty, savivaldybés komunikacijos procesuose yra ir tam tikry problemy. Savivaldybés
skyriai ,,...ne visada supranta projekty reikSmingumo ir naudos savivaldybéje... “(E1). Taip dazniausiai
atsitinka dél ,, per mazai skleidziamos informacijos apie projekty svarbg savivaldybei... “(E2). Taip pat
dél to, kaip jau ir buvo prie$ tai minéta, ,,...tarp skirtingy skyriy atsiranda nesutarimy, negalima aiskiai
susikalbeti...”(E2).

Todél anot pasnekovy, labai svarbu ,,...teisingai iSkomunikuoti visiems savivaldybiy skyriams apie
projekty valdyme vykstancius procesus, kodél jie yra svarbiis ir reikalingi...“(E1). Taip leidziama
atsiskleisti teisingai komunikacijai, kuri padeda savivaldybés darbuotojams pasiruosti savivaldybéje
vykdomiems pokyc¢iams, o kadangi poky¢iy niekas nemeégsta, komunikacijos pagalba galima pasistengti
pakreipti situacija tinkama linkme. Pasak eksperty, tik ,,...prasiuntus visiems Zinutg apie projekty
butinumqg bus pasiekti strateginiai savivaldybés tikslai... “(E1).

Pasak projekty koordinatoriy, ,,...daugialypé komunikacija yra svarbi projekty valdymo dalis... “(E3).

IS vienos pusés yra komunikacija ,,...kuriai jtakq daro vadovybe..“(E3). Todél galima teigti, kad
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,,...komunikacijos procesuose yra tam tikros hierarchiskumo apraiskos ir ji gali buti priskirta formaliai
komunikacijai... “(E3).

Ekspertai taip pat iSskyré projekty vadovo vaidmenj komunikacijos procese. Pasak jy ,,...projekty
vadovas nemazai laiko praleidzia komunikuojant su projektq priZiurinciomis organizacijomis...”“(E4), ir
,,...komunikuoja su skirtingais savivaldybés skyriais... “(E3). Pasak informanty, tokj bendravima taip pat
galima pavadinti formaliu. ,,...projekty vadovas atsakingas uz tai, kad biity visiems skyriams persiysta
informacija apie projekty valdymgq, norint sumazinti negatyvy nusistatymq ir atotriikj tarp skyriy
projekty valdymo klausimais... “(E4). Tiriant interviu metu gautus atsakymus, iSryskéjo, kad ,,...projekty
vadovai komunikuojama su Zmonémis, galinciais teigiamai paveikti projekto eigq, taciau dazniausiai
vadovas turi pasitelkti asmeniniais kontaktais...“(E3).

Taip pat ekspertai pabrézia ir patvirtinta pries tai iSsakytas mintis, kad be formaliy rysiy, projekty
vadovai taip pat komunikuoja su projekty vykdytojais, taciau tai jau vyksta ,,...be didesniy nesklandumy
ir ne taip formaliai...“(E4). Ekspertai taip pat pazymi ,,...elektroniniais laiskais... “(E3) bendravimo
biida, taciau ties juo néra sustojama. Visa laika yra ,,..bandoma rasti naujy komunikaciniy krypciy, nes
tai gali biiti dinamiskas iskilusiy problemy sprendimo biidas..."(E4).

Kalbant apie komunikacinius procesus tarp projekty vadovo, SPIVS ir auk$c¢iausiyjy savivaldybés
vadovy, pazymima tai, kad ekspertai Siag komunikacijg vadina ,,...formalia komunikacija, kuri vyksta
pagal pavaldumo principg... “(E5). Taip vykstanti komunikacija leidzia ,,..priimti sprendimus susijusius
su projekty valdymu, bidingus visoms Salims, diskutuoti bei nagrinéti iskilusius sunkumus...“(ES). Todél
bitina ,,...palaikyti pastovy rysj su vadovybe...“(ES).

Kaip svarby aspekta komunikacijos procese, ekspertai iSskiria, kad biitina ,,...skleisti informacijq apie
projekty vykdymo procesus... “(E6), kad biity uztikrintas efektyvus strateginiy tiksly jgyvendinimas.

Pasak informanty, savivaldybés komunikacijos procesui jtakg daro Zmogaus charakterio savybés ir
tarpusavio rySys. Nes §ie aspektai padeda ,, ...formuoti neformaliq komunikacijg... “(E6). Jo atsiradimas
taip pat priklauso, nuo to ,,...kaip daznai yra tarpusavyje komunikuojama... “(E6). Tokio tipo
komunikacija reikalinga ,,...padidinti projektiniy darby veiksmingumag... “(E6). Ekspertai isskiria ir
,,...poreikj formuoti aiSkesnius komunikacijos principus... “(ES), kurie padéty lengviau vykti
komunikavimo procesams projekty vykdymo procese. Pasnekovai taip pat pazymj, kad komunikacija
vyksta jvairiais budais, ji gali vykti gyvai, arba bendraujant telefonu, el. laiSkais ir t.t Stengiamasi
1Snaudoti visus bendravimo kanalus.

Apibendrinant galima teigti, kad komunikacija projekty valdyme vyksta jvairiais kanalais: tiesiogiai,
susirenkant, ar bendraujant virtualiomis priemonémis. Joje vyrauja tiek formali (komunikacija su
auk3cCiausiais vadovais), tiek ir neformali (projekto komandoje, su projekty vykdytojais), taciau
pagrindinis komunikacijos uzdavinys yra, kad buty paskleista visiems savivaldybés skyriams Zinia apie

projekty valdymo svarbg jgyvendinant strateginius institucijos tikslus.
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27 lentelé. Kategorija Nr. 12. Komunikacija projekty valdyme

Subkategorija

Eksperty teiginiai

Gyvas bendravimas

»-..bendravimas susitinkant jvairiose vietose, kur

kalbama, yra aptariami nuveikti darbai... “(E1)

Virtualus bendravimas

s Virtualus bendravimas jvairiomis
komunikacijos priemonémis: socialiniuose
tinkluose, telefonu, elektroniniu pastu...“(E1).

,,...elektroniniais laiskais... “(E3; E6)

Nevarzoma komunikacija

,,...laisva, nevarzanti, nejpareigojanti, yra nuolat
bendraujama jvairiais, su projektu susijusiais
klausimais... “(E2)

»-..be didesniy nesklandumy ir ne taip
formaliai...“(E4).

,, ...formuoti neformaliq komunikacijq... “(E6

Hierarchija komunikacijos procesuose

,,...dazniausiai pradeda projekty
vykdytojai... “(E1),
»--.praktika rodo, kad j savivaldybés vadovybe
dazniausiai kreipiasi projekty vadovai, ar netgi

projekty vadovy vadovai...“(E2).

,,...komunikacijos procesuose yra tam tikros
hierarchiskumo apraiskos ir ji gali biiti priskirta
formaliai komunikacijai... “(E3).
,,...formalia komunikacija, kuri vyksta pagal

pavaldumo principq... “(E5).

Komunikacijos trikumai projekty valdymui

,,...ne visada supranta projekty reikSmingumo ir

naudos savivaldybéje... “(E1).
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., per mazai skleidziamos informacijos apie
projekty svarbg savivaldybei... “(E2)
»-..teisingai iSkomunikuoti visiems savivaldybiy
skyriams apie projekty valdyme vykstancius
procesus, kodél jie yra svarbiis ir
reikalingi...“(E1).

,,...prasiuntus visiems zZinute apie projekty
biitinumq bus pasiekti strateginiai savivaldybés

tikslai... “(E1).

,,..bandoma rasti naujy komunikaciniy krypciy,
Komunikaciniai problemy sprendimai nes tai gali biiti dinamiskas iskilusiy problemy

sprendimo biidas...“(E4).
., ...palaikyti pastovy rysi su vadovybe...“(ES).

Sudaryta darbo autoriaus.

Komandinis darbas projekty valdyme. Projekty valdyme vienas i§ pagrindiniy aspekty yra
komandinis darbas. Toliau pateikiama eksperty nuomone apie komandinj darbg projekty valdyme ir jy
iSskiriamus bruozus (28 lentelé).

Pasak eksperty, kad biity pradétas rengti projektas turi biti .,....nustatyta Zmogiskyjy istekliy
situacija...“(E3). Kitais Zzodziais tariant, suvokti ar zmonés, dirbantys su projektais galés pasiekti
uzsibrézty rezultaty bidami projekty komandoje. Tai galima suprasti, kad j projekty valdyma yra
jtraukiami asmenys, turintys reikalingas Zinias ir patirtj. Pasak pasnekovy, projekto komandoje, svarbu
suprasti ,,..savo atsakomybe ir komanding atsakomybe... (E4). Taip pat anot informanty, reikia
., ...mokeéti biiti ir dirbti projekty komandoje, o tai lemia darbuotojo charakterio savybés, jo atsinestos j
komandq Zinios ir patirtis dirbant su projektais....“(E3). Zmonés, esantys projekty komandoje
,,...suformuoja komandos atmosferg ir nuotaikq...“(E4). PaSnekovai teigia, kad savivaldybés
projektuose dazniausiai ,,...egzistuoja pozityvi atmosfera, projekto komandos nariai nusiteike vieni
kitiems padeti.... “(E4). Taciau, pasak eksperty, pasitaiko, kad ,,..bitina daugiau bendradarbiauti, taciau
tai visiskai priklauso nuo vykdomo projekto ir jo komandos... “(E3).

Kalbédami apie komandinj darba, ekspertai nurodé, kad ,,...Jis yra labai svarbus veiksnys savivaldybés
strateginiy tiksly jgyvendinimo kontekste...”(E6).

Pasak pasnekovy, labai svarbus yra projekty komandos subiirimo etapas, nuo jo priklauso ,,...projekto
veikly rezultatai, ir tinkamas projekto jgyvendinimas...“(E6). PaaiSkéjo, kad projekto komandos

formavimg lemia ,,....Zmogaus charakterio savybés ir turimos zinios...“(E5). Jeigu nebus | tai atsizvelgta,
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gali atsirasti problemy dél blogo Zmoniy parinkimo j projekto komandg. Informantai kaip trukumag
jvardijo fakta, kad ,,...komanda gali buti suburiama remiantis asmeniniais kriterijais... “(E5).

Anot pasnekovy, kada projekty komandoje dirba Zmonés, kurie turi skirtingas kompetencijas, tada
,,...atsiranda galimybé tobuléti bei mokytis, komandos nariai dalijasi skirtingomis jzvalgomis, taip yra
formuojama geriausia patirties forma... “(E6). Projekty komandoje turi ,,...egzistuoti atsakomybés
Jjausmas uz bendrai priimtus sprendimus... “(E5). Kai komandoje egzistuoja tas atsakomybés jausmas,
atsiranda ,,...pasitikéjimas komanda.. “(E5).

Informantai teigia, kad projekto komandoje vyrauja bendras sprendimy priémimas, sprendimai
priimami bendru nutarimu.

Apibendrinant galima teigti, kad projekty komanda savivaldybe¢je charakterizuoja stiprus komandinis
darbas, kurj apima tarpusavio pagalba, ir suvokimas, kad dirbama yra vardan vieno visiems bendro

tikslo.

28 lentelé. Kategorija Nr.13. Komandinio darbo projekty valdyme bruozai
Subkategorija Eksperty teiginiai

»--SAV0 atsakomybe ir komandine
Atsakomybé atsakomybe... “(E4).
,,...egzistuoti atsakomybés jausmas uz bendrai

priimtus sprendimus... “(E5)

,,...moketi biiti ir dirbti projekty komandoje, o tai
lemia darbuotojo charakterio savybés, jo
Zmogaus charakterio savybés ir kompetencija | atsinestos j komandq Zinios ir patirtis dirbant su
projektais.... “(E3).
,,...Suformuoja komandos atmosferq ir
nuotaikg... “(E4).

,,....zmogaus charakterio savybés ir turimos

Zinios...“(ES).

Pozityvi atmosfera ,,...egzistuoja pozityvi atmosfera, projekto
komandos nariai nusiteike vieni kitiems
padeéti.... “(E4).
,,..pasitikéjimas komanda.. “(E5).
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Bendradarbiavimo poreikis ,,..bitina daugiau bendradarbiauti, taciau tai
visiskai priklauso nuo vykdomo projekto ir jo

komandos... “(E3).

,,...atsiranda galimybé tobuléti bei mokytis,
Tobuléjimo galimybés komandos nariai dalijasi skirtingomis
jzvalgomis, taip yra formuojama geriausia

patirties forma... “(E6)

Sudaryta darbo autoriaus.

Bendradarbiavimas projekty valdyme. Bendradarbiavimas taip pat yra neatsiejamas projekty
valdymo elementas, tod¢l biitina jj panagrinéti placiau, remiantis eksperty atsakymais (29 lentel¢).

Ekspertai nurodé bendradarbiavimo minusus ir pliusus, pasakodami apie bendradarbiavimo
procesus savivaldybés projekty valdyme. Kai yra bendradarbiauja tarp vadovybés ir projekty vykdytojy,
.»...bendradarbiavime pasireiskia procesai, kuomet bandoma rasti bendry sprendimy. Tada pasireiskia
partnerystés pozymiai, ir bendradarbiavimas tampa motyvacijos didinimo priemone siekiant bendry
tiksly....“(E1).

Pasak pasnekovy, projekty valdymo bendradarbiavimo procesuose ,,...bendradarbiavimas vyksta
remiantis skirtingomis veiklomis, savivaldybés nariai jsitraukia j strateginio valdymo procesus, o tai
reiskia, kad paveikta bina ir projekty valdymo sritis... “(E2). Anot informanto ,,...zai priklauso nuo
supratimo, kaip projektai gali daryti jtakg dvipusiam bendradarbiavimui... “(E2).

Eksperty teigimu, bendradarbiavimo apraisky savivaldybés projekty valdyme galime pamatyti tada
kai ,,..iSorés organizacijos kartu su skyriy vadovais jsitraukia j projekty valdymq...“(E1).

Kaip neigiamus aspektus, darancius jtaka bendradarbiavimui, ekspertai nurodo struktiirinius
savivaldybés pakeitimus. Jy teigimu ,,...jie apvercia aukstyn kojomis skirtingy skyriy veiklas ir jy
atsiskaitomybe... “(E2). ,,...Pradeda trukti informacijos, kaip, su kuo reikia bendrauti, kaip turi biiti
pasiektas uzsibréztas rezultatas... “(E2). Anot eksperty, ,,...néra pakankamai bendradarbiaujama dél
skyriy iniciatyvos nebuvimo vykdant projektus... “(E2).

Pasak eksperty, savivaldybé dirbdama su projektais ,,...bendradarbiauja su organizacijomis, kad
biity jgyvendinti regiono bei miesto ir savivaldybés strateginiai tikslai... “(E3).

Kai teigia informantai, savivaldybé¢je, projekty rengimo ir jgyvendinimo etapuose nuolat vyksta
bendradarbiavimas. Bendradarbiavimas pasireiSkia projekty rengimo etape tada, kai ,,...projekty

rengéjai komunikuoja su SPIVS, norédami suzinoti kaip jy rengiamas projektas prisideés prie strateginiy
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tiksly jgyvendinimo... “(E4). O tuo tarpu SPIVS ,,...suteikiq visq reikiamq informacijq pagal turimas
Zinias, o kai jy neuztenka tada projekty vykdytojai ir rengéjai biuna nukreipiami j kitus savivaldybés
skyrius...“(E4). Taip pat SPIVS atlieka tarpininko vaidmenj, kai bendradarbiauja projekty vykdytojai su
savivaldybés vadovybe.

Ekspertai iSskiria problemas, kurios sutinkamos, kai stokojama bendradarbiavimo principo. ,,...dél
tam tikry problemy sprendimo yra kreipiamasi j atsakingus skyrius, taciau tas skyrius nepadeda, netgi
sakyciau ignoruoja prasymq padeti isspresti problemas susijusias su projekty valdymu...“(E4). Tai yra
pakankamai svarbi problema, nes pastebima kad projekty vykdytojai visais jmanomais biudais stengiasi
bendradarbiauti su savivaldybés skyriais, taciau kartais triksta atgalinio rysio, norint kad biity uztikrintas
bendry tiksly siekimas.

Pasak eksperty, kai kalba eina apie projekty valdymo viduje vykstancius procesus, tada problemos
sprendziamos  pasitelkiant  bendradarbiavima ,....daug  bendraujama,  ieskoma  bendry
sprendimy... “(E3).Tokiame bendradarbiavime pasireisSkia geranoriSkumo apraiskos. Todél toks
bendradarbiavimas motyvuoja projekty vykdytojus efektyviai atlikti savo darba.

Apklausty projekty vykdytojy atsakymai suskirsté bendradarbiavimg projekty valdyme j skirtingas
sritis. Kaip pirmajj bendradarbiavimo pozymj] savivaldybéje ekspertai i§skyré ,, bendradarbiavimg su
savivaldybés vadovybe...“(E5). Sis bendradarbiavimas pasireiskia ,,...pavaldumo principu®...(E5), tai
reiskia, kad projekty valdymas ir problemy sprendimai turi biiti suderinti su auk$ciausia vadovybe.
Kadangi, pasak eksperty, ,,...vadovybé nusiteikusi bendradarbiauti, tai padidina norq ir ateityje
tarpusavyje bendrauti ir spresti kartu problemas...“(ES). Todél toks bendradarbiavimas yra skirtas
jgyvendinti strateginiuose dokumentuose numatytus projektus. Taip pat, anot paSnekovy, Siame
bendradarbiavime projekty vadovai yra jtraukiami j savivaldybés bendrajg veikla.

Kaip antrgjj bendradarbiavimo pozymj savivaldybéje ekspertai iSskyré ,,..bendradarbiavimg su
savivaldybés skyriais..“(E6). Siame bendradarbiavime pasireiskia ,....konfliktiniy situacijy atsiradimas,
nes skyriai vangiai jsitraukia j projektus... “(E6). Toks bendradarbiavimas, pasak pasnekovy ,,...yra labai
stresinis, nes skyriams tritksta supratimo apie projekty naudg savivaldybéms strateginiams tikslams
igyvendinti..“(E6). Sioje situacijoje, pasak eksperty ,.tritksta bendradarbiavimo dél to, kad triksta
kiekvieno darbuotojo atsakomybés pasiekti bendrq tikslg..”(E6).

TreCigji bendradarbiavimo pozymj savivaldybéje ekspertai iSskyré ,...bendradarbiavimg su
SPIVS... “(ES). Ekspertai §j bendradarbiavimg supranta kaip ,,...tikslingq savivaldybés strateginiy tiksly
pasiekimg...“(ES). Tokiu bendradarbiavimu, anot eksperty yra norima suzinoti SPIVS nuomone apie
vykdomo projekto valdyma. Sj bendradarbiavima ekspertai vadina ,,...pasiaukojanciu...“(E5), nes

SPIVS daug savo laiko skiria padéti jvertinti ar i$spresti kity probleminius klausimus.
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Ketvirtuoju bendradarbiavimo pozymiu pasnekovai pavadino ,,...bendradarbiavimg su iSorés
organizacijomis... “(E6), tokiam bendradarbiavimui, pasak informanty yra priskiriamas ,, formalumo*
(E6) pozymis.

Ir paskutinj, penktajj bendradarbiavimo pozymj pasnekovai iSskyré ,,...bendradarbiavimg projekto
viduje“...(E6). Sj bendradarbiavima, ekspertai vadina ,,...paciu lengviausiu ir kelianciu maziausiq
stresq... “(E6), nes projekty komanda, vadovai ir vykdytojai vieni kitais pasitiki. Ekspertai tokj
bendradarbiavimg sulygino su bendradarbiavimu su suinteresuotomis Salimis, kur pasak jy pasitikéjimo
tiesiog néra.

Apibendrinant galima teigti, kad bendradarbiavimo procesas ir jo lygis labiausiai priklauso nuo to,
kaip noriai norés Salys viena su kita bendrauti. Tac¢iau tai yra svarbus procesas, kurio teisingas valdymas

padeda lengviau ir greic¢iau jgyvendinti strateginius tikslus.

29 lentele. Kategorija Nr.14. Bendradarbiavimas projekty valdyme
Subkategorija Eksperty teiginiai

,,...bendradarbiavimas vyksta remiantis
skirtingomis veiklomis, savivaldybés nariai
Poveikio sritis sitraukia j strateginio valdymo procesus, o tai
reiskia, kad paveikta biina ir projekty valdymo

sritis... “(E2).

,....nbendradarbiavime pasireiskia procesai,
kuomet bandoma rasti bendry sprendimy. Tada
pasireiskia partnerystés pozymiai, ir
Bendri sprendimai bendradarbiavimas tampa motyvacijos didinimo
priemone siekiant bendry tiksly....“(E1)
»--.daug bendraujama, ieSkoma bendry

sprendimy... “(E3)

»-.ISorés organizacijos kartu su skyriy vadovais
sitraukia j projekty valdymq..."“(E1).
,,...projekty rengéjai komunikuoja su SPIVS,
Bendradarbiavimo apraiskos norédami suzinoti kaip jy rengiamas projektas

prisidés prie strateginiy tiksly

jgyvendinimo... “(E4)
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»--.vadovybé nusiteikusi bendradarbiauti, tai
padidina norq ir ateityje tarpusavyje bendrauti

ir spresti kartu problemas...”(ES).

Neigiami aspektai, darantys jtakg

bendradarbiavimui

,,...néra pakankamai bendradarbiaujama dél
skyriy iniciatyvos nebuvimo vykdant
projektus... “(E2).

»--.Pradeda tritkti informacijos, kaip, su kuo
reikia bendrauti, kaip turi biiti pasiektas
uzsibréztas rezultatas... “(E2).

,,...dél tam tikry problemy sprendimo yra
kreipiamasi j atsakingus skyrius, taciau tas
skyrius nepadeda, netgi sakyciau ignoruoja
prasymgq padeéti iSspresti problemas susijusias su
projekty valdymu...*“(E4)
»--.konfliktiniy situacijy atsiradimas, nes skyriai
vangiai jsitraukia j projektus... ““(EB).
LHtriksta bendradarbiavimo dél to, kad tritksta
kiekvieno darbuotojo atsakomybés pasiekti
bendrq tikslg..“(E6).

Bendradarbiavimo tikslai

,....nendradarbiauja su organizacijomis, kad
biity jgyvendinti regiono bei miesto ir

savivaldybés strateginiai tikslai...“(E3).

Pavaldumas

,,bendradarbiavimq su savivaldybés
vadovybe...“(E5).
»-..pavaldumo principu“...(E5)

Sudaryta darbo autoriaus.
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3.3 Visagino miesto savivaldybés vykdomy projekty valdymo modelis

I$analizavus eksperty interviu metu gautus duomenis, pateikiamas modelis (zr. 16 pav.), kuris atspindi
projekty valdyma, jgyvendinant strateginius savivaldybés tikslus, Visagino miesto savivaldybéje ir jam

budingus procesus.
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I$ pateikto modelio galima pastebéti, kad Visagino savivaldybé ir strateginis jos valdymas yra
veikiamos iSorinés aplinkos: nacionalinés ir regioninés politikos. Nacionalinés ir regioninés politikos
pagrindu parengti strateginiai dokumentai numato strategines savivaldybés valdymo kryptis, kuriy
Visagino savivaldybé turi laikytis. Tai reiskia, kad savivaldybé taip uztikrina nacionalings ir regioninés
politikos poreikiy tenkinimg, planuodama savivaldybés strategines kryptis, kurios nurodytos
strateginiuose dokumentuose. Rengdama strateginius planavimo dokumentus savivaldybé nusimato
strateginius tikslus ir priemones tiems tikslams jgyvendinti. Taip projektai tampa priemone Siems
tikslams pasiekti. Atsiranda projekty ir savivaldybeés strateginiy dokumenty saveika. Si saveika gali biti
matoma tiesiogiai, kai projektas yra nurodytas strateginiuose dokumentuose kaip priemoné, kuri
ljgyvendins strateginj tiksla. Taip pat ji gali buti matoma ir netiesiogiai, kai projektas néra aprasomas
strateginiuose savivaldybés dokumentuose, tac¢iau yra nurodomas projekto rezultatas (strateginiuose
dokumentuose gali biiti nurodomas kaip priemonés jgyvendinimo indikatorius), kuris numatomas
strateginiuose tiksluose.

Taigi galima teigti, kad projektiné veikla yra orientuota j savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinima.
Si projektiné veikla yra jgyvendinama vykdant projekty valdyma, kuris apima savivaldybés iSorine ir
viding aplinkas.

Savivaldybés projekty valdymui, kaip ir strateginiam valdymui jtakg daro iSorin¢ aplinka, kurig
paveikia nacionaliné ir regioniné politika bei taip pat projekty valdyma priziiiringios institucijos. Si jtaka
pasireiskia finansuojant projektines veiklas ir nurodant prioritetines strateginio planavimo Kryptis.
Igyvendinant projekta, savivaldybé gauna finansavima i§ iSorinés aplinkos, taciau dél to turi buti
reguliariai atsiskaitoma projekty valdyma prizilirin¢ioms institucijoms. D¢l to galima teigti, kad yra
nuolat vykdoma projekty priezitira.

IS pateikto modelio galima pamatyti, kad projekty valdymg kontroliuoja auksc¢iausia savivaldybes
vadovybé, kuri yra atsakinga uz projekty atranka. Taip pat, paveikslas rodo, kad projektui jtaka daro
savivaldybés strateginiai dokumentai.

Pateiktas modelis rodo, kad projektas gali biiti suprastas dvejomis prasmémis. Jis gali biiti suvokiamas
kaip socialinis procesas (mikroskopiné organizacija, Seima) ir kaip instrumentinis (mokslinis darbas,
priemon¢). Savivaldybés vykdomi projektai priklauso nuo institucijoje egzistuojanciy saveiky ir
strateginiy dokumenty. Kaip ir parodoma projekty valdymo schemoje, projektas savo viduje taip pat turi
atskirg vadovavimo lygj, kur uz projekto veiklas yra atsakingas projekty vadovas. Jis atsakingas uz
komunikacija. Tai yra, galima jj pavadinti bendravimo ir bendradarbiavimo projekte grandimi, nes jis
su auksciausia vadovybe sprendzia strateginius, su projekty valdymu susijusius klausimus. Projekty
vadovas taip pat bendrauja ir su Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriumi. Taciau atlikta

eksperty interviu metu gauty duomeny analizé parode, kad kartais kyla konfliktai bendradarbiaujant
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projekty valdymo klausimais su kitais savivaldybeés skyriais. Todél galima teigti, kad tokia saveika néra
efektyvi.

Modelyje taip pat yra pateikiama projekty vadovo ir projekty vykdytoju saveika. Si saveika yra pati
stipriausia, nes remiasi stipria komunikacija, komandiniu darbu. Todé¢l projektuose vyksta nuolatiniai
mokymosi procesai, kurie suteikia profesinio ir asmeninio tobuléjimo. ] projekty komandas susirenka
Zmonés, turintys jvairios darbinés ir asmeninés patirties, skirtingas kompetencijas ir zinias. Jiems yra
budinga platus institucijos veiksly supratimas, sisteminis matymas, strateginiy dokumenty suvokimas,
vadybinés zinios, moké&jimas sugeneruoti idéjas, numatyti galimus pokycius ir kt.

Modelyje taip pat parodyti projektui budingi bruozai. Tai: laiko, Zmogiskieji, finansiniai ir
technologiniai iStekliai. Tod¢l galima teigti, kad projektas turi labai ribotus isteklius, nuo kuriy priklauso
projekto sékmé. Neretai projektuose atsiranda ir tam tikri pokyciai. Tai rodo, kad projektas taip pat
pasizymi dinamiSkumu.

Apibendrinant galima teigti, kad savivaldybés projekty valdymas tai — jvairiais rysiais ir sgveikomis
pagristas procesas savivaldybés viduje, kuriam jtaka daro vidiniai ir iSoriniai strateginiai planavimo
dokumentai ir kuris daro jtaka visai savivaldybés veiklai. Tai reiskia, kad tarp projekto ir savivaldybés

egzistuoja procesas, kuriam jtaka daro jvairios sgveikos.
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3.4 Tyrimo rezultaty aptarimas

Sis atliktas empirinis tyrimas atskleidé, kad nors Visagino miesto savivaldybés projekty valdymas
integruoja strateginiy savivaldybés tiksly jgyvendinimg, taciau taip pat susiduriama su nemazai
problemy jgyvendinant projektus. Pateiktas modelis parodo projekty valdymo proceso esme¢ Visagino
miesto savivaldybg¢je, taiau neatskleidzia jo problematiSkumo.

Nagriné¢jant moksling literatiirg, mokslininky publikuotus straipsnius ir atliktus lietuviy bei uzsienio
mokslininky tyrimus, galima teigti, kad projekty valdymas, jgyvendinant strateginius savivaldybés
tikslus néra paplitusi. Projekty ir strateginio valdymo sasajy randama nemazai, taciau nedaugelis tyrinéjo
strateginio projekty valdymo specifikg ir problematika savivaldybése.
buvo sickiama i3siaidkinti strateginio projekty valdymo problematika Sirvinty savivaldybéje.
Mokslininkés tyrimo rezultatai atskleidé, kad Sirvinty savivaldybéje yra susiduriama su nemazai
problemy, tarp kuriy: kvalifikuoty darbuoty savivaldybé¢je trilkumas, dél kurio taip pat atsiranda ir
jgudziy stoka, nepakankamos darbuotojy zinios ir kompetencija, motyvacijos stoka, per dideli
reikalavimai projektams, ilgos, projekty rengimo ir vykdymo procediiros, bendradarbiavimo stoka ir kiti
trikumai. Siame darbe, vienu i3 klausimu taip pat buvo siekiama isiaigkinti, kokios informanty manymu
yra didZiausios problemos, su kuriomis yra susiduriama savivaldybéje. Palyginus Sio ir Malvinos
labai panasi skirtingose savivaldybése, netgi turint omenyje tai, kad skirtumas tarp tyrimo atliko laiko 5
metai. Ekspertai, taip pat paminéjo, kad yra kvalifikuoty darbuotojy trikumas, labai ilgai yra vykdomi
projekty rengimo ir jgyvendinimo darbai. D¢l to neretai projektai nebiina jgyvendinami laiku. Taip pat
yra minima ir nuosavy 1ésy stoka, dél ko daZnai tenka praSyti finansavimo i$ kity institucijy, susiduriama
ir su sudétingomis projekty rengimo ir jgyvendinimo procediiromis, tokiomis kaip: sudétingos projekty
atrankos, griezti reikalavimai projekty kontrolei, per didelio biurokratizmo apraiSkos (didelis kiekis
dokumenty, kuriuos reikia uzpildyti, parengti ir pateikti) ir kt.

Sioje dalyje taip pat norima daugiau démesio skirti aptarti tyrimo rezultaty analizés metu pastebétus
projekty valdymo, jgyvendinant strateginius Visagino mieto savivaldybeés tikslus, trikumus.

Vienas 1§ trukumy yra tai, kad egzistuoja nacionalings ir regioninés politikos nepastovumas. D¢l to,
savivaldybé¢ negali tiksliai numatyti, kokios turéty biiti prioritetinés savivaldybés strateginés kryptys ir
kaip jos turéty biiti jgyvendinamos. Taip pat savivaldyb¢je yra matomas nesusikalb¢jimas tarp atskiry
savivaldybés skyriy, bendradarbiavimo tarp jy projekty valdymo metu nebuvimas, neigiamas poziiiris ]

projekty valdyma, nenoras prie jy prisidéti. Dél to, atsiranda poreikis, kad savivaldybés vadovybe

191 Malvina Arimavi¢iute, supra note 32.
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daugiau skleisty informacijos apie projekty reikSme¢ savivaldybés strateginiam valdymui. Dél
bendradarbiavimo ir susikalbéjimo trukumo, savivaldybéje kartais pastebimos konfliktinés situacijos,
kurios daro jtakg savivaldybés aplinkai.

Kaip trikumg tai pat galima jvardinti jog néra identifikuojama kokybiné projekty reikSmé
savivaldybés strateginiams tikslams. Tai reiSkia, kad néra tiesioginés projekty naudos identifikacijos
analizuojant savivaldybés veiklg. D¢l to savivaldybés darbuotojams biina sunku identifikuoti projekty
valdymo nauda institucijai.

Taip pat kaip truikumas yra pastebimas faktas, kad savivaldybé neturi parengtos projekty valdymo
strategijos, kur biity galima rasti svarbiausias projekty valdymo kryptis, aiSkius projekty atrankos
kriterijus. Projekty valdymo strategija stabilizuoty nepastovuma projekty valdyme, ypac tada, kai
savivaldybéje vyktu struktiriniai pokyciai.

Pastebimi savivaldybés projekty valdymo trikumai, leidzia teigti, kad projekty valdymas turi biiti
tobulinamas. Todél darbe taip pat pateikiamos rekomendacijos, kurios padés efektyviau valdyti

strategiskai svarbius projektus.
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ISVADOS

ISanalizavus mokslinéje literatiiroje pateiktus projekto apibrézimus, galima teigti, kad projekto
vienareik§miSkos sgvokos néra. Nors mokslininky pateikti projekto apibrézimai skiriasi, taciau
juose galima rasti panasumy, leidzianciy pateikti Siame darbe apibendrintg projekto apibrézima,
teigiantj, kad projektas — tai laikina, unikali veikla, turinti specifinj tiksla, ribotg laika (nustatyta
projekto pradzig ir pabaigg) ir ribotus (zmogiskuosius; materialius) iSteklius.

ISanalizavus mokslin¢je literatiiroje pateiktas projekty valdymo savokas galima teigti, kad
projekty valdymas gali biiti suprantamas dvejopai: projekty valdymas instrumentiniu aspektu ir
projekty valdymas socialiniu aspektu. Pirmuoju atveju, projekty valdymas apima techninius
aspektus, tokius kaip: projekto apimtis, darby pasidalijimas, tvarkaras¢iai, iStekliy paskirstymas,
biudZeto sudarymas, ataskaity paruoSimas ir t.t. Antruoju atveju, projektas tai socialinis procesas,
kuris apima vadovavima, problemy sprendima, darbg su komanda, pasitarimus, projekto kulttirg
ir pan. Mokslinéje literatiiroje taip pat minima ir tai, kad projekty valdymas yra priemoné, skirta
pasiekti projekto pradZioje iSsikeltus rezultatus ir strateginius tikslus. Todél apibendrinus
mokslingje literatiiroje aptartus projekty valdymo apibrézimus tiek socialine tiek instrumentine
prasme, galima teigti, kad projekty valdymas tai - projekto komandos ziniy ir jgtidziy taikymas,
planuojant, organizuojant, vykdant ir kontroliuojant projekta, kad buty gauti efektyvis rezultatai,
siekiant organizacijos strateginiy tiksly.

IStyrus mokslingje literatiiroje pateiktus projekty valdymo gyvavimo ciklo etapus, galima teigti,
kad mokslininkai néra sutar¢ dél vieningo projekty valdymo gyvavimo ciklo. Mokslingje
literatiiroje Sio ciklo etapy skaicius varijuoja nuo trijy iki Sesiy etapy. Taciau kaip populiariausia
galima isskirti keturiy etapy projekto gyvavimo cikla, kurj sudaro: inicijavimas, planavimas,
lgyvendinimas ir baigimas.

Panagrinéjus skirtingy mokslininky pateiktus projekty valdymo brandos ir metodikos modelius
ir sampratas, galima teigti, kad projekty valdymo branda — tai organizacijos kompetencija ir
geb¢jimai valdyti projektus. Projekty valdymo branda ir metodikos yra svarbiis veiksniai,
leidziantys jvertinti organizacijos sugebéjimo valdyti projektus lygj. Remiantis projekty valdymo
modeliais, organizacijos gali pasiekti norimg projekty valdymo brandumo lygj, kuris padeda
pasiekti strateginiy tiksly ir uzsibrézty rezultaty. Todél svarbu kiekvienai projektus vykdanciai
organizacijai jsivertinti esamg projekty valdymo brandos lygj ir turimas kompetencijas projekty
valdyme.

ISanalizavus mokslingje literatiiroje pateiktas strateginio valdymo savokas, galima teigti, kad
strateginis valdymas orientuojasi j iSorinéje aplinkoje atsirandancius pokycius. Todél Siuos

pokyCius svarbu apibrézti strateginiuose dokumentuose, nurodant strateginius tikslus, kurie
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padeda uztikrinti efektyvig organizacijos veikla. Tarp strateginio ir projekty valdymo atrastos
sasajos leidzia teigti, kad tai yra vienas nuo kito priklausomi procesai. Tiek strateginis, tiek
projekty valdymas yra nukreipti i bendry organizacijos tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimg. Abu
valdymai apima zmogiskuosius iSteklius, kurie dalyvauja sprendimy priémime. Tiek strateginis
valdymas, tiek projekty valdymas orientuoti j ilgalaike¢ ir trumpalaike perspektyvas. Strateginis
ir projekty valdymas apima kompromisa tarp veiksmingumo ir efektyvumo. Todél apibendrinant
strateginj ir projekty valdyma organizacijoje galima teigti, kad projektai yra vienas i$ budy,
leidzian¢iy jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus. Tinkamas strateginio valdymo ir
projekty valdymo suderinimas uztikrina s€kmingg strateginiy tiksly pasiekimg ir darbo rezultaty
efektyvuma. Visa tai leidzia organizacijai lengviau prisitaikyti prie vykstanc¢iy aplinkos poky¢iy
ir juos sékmingai jgyvendinti.

ISanalizavus Visagino miesto savivaldybés strateginiuose planavimo dokumentuose nurodytas
strategines kryptis bei pagal kriterijus atrinkus tris Visagino miesto savivaldybés
vykdomus/jvykdytus projektus, galima teigti, kad projektai gali buti tiesiogiai arba netiesiogiai
numatomi strateginivose dokumentuose, kaip priemoné jgyvendinti strateginius tikslus.
Remiantis atlikta analize paaiSkéjo, kad projektas gali uzimti skirtingg vieta, nuo strateginio
tikslo jgyvendinimo priemones iki konkrecios priemonés jgyvendinimo rodiklio strateginiy
tiksly jgyvendinimo kontekste. Todél atsakant j jvade iSkeltag probleminj klausimg kokia yra
projekty ir strateginiy planavimo dokumenty sqveika? galima teigti, kad projektas yra tiesiogiai
ar netiesiogiai apibréZta priemon¢ jgyvendinti strateginius savivaldybeés tikslus.

Atlikus eksperty interviu metu gauty atsakymy analize, paaiskéjo, kad Visagino savivaldybé ir
strateginis jos valdymas yra veikiamos iSorinés aplinkos: nacionalinés ir regioninés politikos.
Nacionalinés ir regioninés politikos pagrindu parengti strateginiai dokumentai numato
strategines savivaldybés valdymo kryptis, kuriy Visagino savivaldybé turi laikytis. Rengdama
strateginius planavimo dokumentus savivaldybé nusimato strateginius tikslus ir priemones tiems
tikslams jgyvendinti. Taip projektai tampa priemone Siems tikslams pasiekti. Atsiranda projekty
ir savivaldybes strateginiy dokumenty sgveika, kuri buvo pagrjsta analizuojant strateginius
savivaldybés dokumentus. Taigi galima teigti, kad projektiné veikla yra orientuota j savivaldybés
strateginiy tiksly jgyvendinima. Si projektiné veikla yra jgyvendinama vykdant projekty
valdyma, kuris apima savivaldybés iSoring ir viding aplinkas.

Paaiskéjo, kad savivaldybés projekty valdymui, kaip ir strateginiam valdymui jtaka daro iSoriné
aplinka, kurig paveikia nacionalin¢ ir regioniné politika bei taip pat projekty valdyma
prizitirin¢ios institucijos. Si jtaka pasireiskia finansuojant projektines veiklas ir nurodant
prioritetines strateginio planavimo kryptis. Igyvendinant projekta, savivaldybé gauna

finansavima 1S iSorinés aplinkos, taciau dél to turi buiti reguliariai atsiskaitoma projekty valdyma
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10.

11.

priziirinCioms institucijoms. D¢l to galima teigti, kad yra nuolat vykdoma projekty priezitira.
Savivaldybés viduje projekty valdyma kontroliuoja auksciausia savivaldybés vadovybé kuri yra
atsakinga uz projekty atranka.

Atlikus empirinio tyrimo rezultaty analizé, nustatyta, kad projektas gali buti suprastas dvejomis
prasmémis. Jis gali buti suvokiamas kaip socialinis procesas (mikroskopiné organizacija, Seima)
ir kaip instrumentinis procesas (mokslinis darbas, priemoné). Socialinis procesas atskleidzia, kad
projektas yra tarsi atskira organizacija, kuri turi atskirg vadovavimo lygj, kur uz projekto veiklas
yra atsakingas projekty vadovas. Tokia organizacija remiasi stipria komunikacija ir komandiniu
darbu, todél projektuose vyksta nuolatiniai mokymosi procesai, kurie suteikia profesinio ir
asmeninio tobuléjimo. | projekty komandas susirenka Zmonés, turintys jvairios darbinés ir
asmeninés patirties, skirtingas kompetencijas ir Zinias. Jiems yra budinga platus institucijos
veiksly supratimas, sisteminis matymas, strateginiy dokumenty suvokimas, vadybinés Zinios,
mokéjimas sugeneruoti idéjas, numatyti galimus pokyéius ir kt. Sis valdymo biidas atitinka
teorinéje dalyje tyrinétam projekty valdymui socialiniu aspektu. Instrumentiniam procesui, kuris
suvokiamas kaip mokslinis darbas ar naujové yra budingi laiko, zmogiskieji, finansiniai ir
technologiniai iStekliai apie kuriuos taip pat yra kalbama teoringje dalyje kaip apie
instrumentiniam procesui biidingus bruoZzus.

Apibendrinant galima teigti, kad savivaldybés projekty valdymas tai — jvairiais rySiais ir
sgveikomis pagristas procesas savivaldybés viduje, kuriam jtaka daro vidiniai ir iSoriniai
strateginiai planavimo dokumentai ir kuris daro jtaka visai savivaldybés veiklai. Tai reiskia, kad
tarp projekto ir savivaldybés egzistuoja procesas, kuriam jtaka daro jvairios saveikos.

I8 atlikto tyrimo analizés taip pat iSryskejo projekty valdymo problemos ir tritkumai: kvalifikuoty
darbuotojy trukumas, labai ilgai vykdomi projekty rengimo ir jgyvendinimo darbai. D¢l to
neretai projektai nebiina jgyvendinami laiku. Nuosavy 1¢éSy stoka, dél ko daznai tenka praSyti
finansavimo i$ kity institucijy, susiduriama ir su sudétingomis projekty rengimo ir jgyvendinimo
procediiromis, tokiomis kaip: sudétingos projekty atrankos, griezti reikalavimai projekty
kontrolei, per didelé biurokratizmo apraiSka. Kaip trikumai gali biity jvardinti nacionalinés ir
regionings politikos nepastovumas, dél kurio savivaldybé negali tiksliai numatyti, kokios turéty
biiti prioritetinés savivaldybés strateginés kryptys ir kaip jos turéty biiti jgyvendinamos. Taip pat
savivaldybéje yra matomas nesusikalbéjimas tarp atskiry savivaldybés skyriy, bendradarbiavimo
tarp jy projekty valdymo metu nebuvimas, neigiamas poziiiris j projekty valdyma, nenoras prie
jo prisideti. Néra identifikuojama kokybiné projekty reikSmeé savivaldybés strateginiams
tikslams. Tai reiSkia, kad néra tiesioginés projekty naudos identifikacijos analizuojant
savivaldybés veiklg. Apibendrinant, galima teigti, kad daugiausiai Sios problemos ir trukumai

atsiranda dél to, kad strateginiai dokumentai néra visy savivaldybés skyriy pagrindiné veiklos
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asis. Tai reiskia, kad projekty valdymo ir projekto reikSmé néra pakankamai iSkomunikuotos
savivaldybéje veikiantiems skyriams, dél to atsiranda siauresnis supratimas apie projekty nauda
ir role strateginiy tiksly jgyvendinime.
Pastebimi savivaldybés projekty valdymo trikumai, leidzia teigti, kad projekty valdymas turi buti
tobulinamas, siekiant veiksmingesnio strateginiy savivaldybés tiksly jgyvendinimo. Todél Zemiau
pateikiamos rekomendacijos, kurios galéty prisidéti prie efektyvesnio projekty valdymo jgyvendinant

Visagino savivaldybés strateginius tikslus.
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REKOMENDACIJOS

Atlikus projekty valdymo, jgyvendinant Visagino miesto savivaldybéje strateginius tikslus tyrima,

iSsiaiskinta, kokie trikumai pastebimi projekty valdyme. Todél remiantis tyrimo rezultatais suformuotos

Sios rekomendacijos:

1)

2)

3)

4)

Siekiant efektyvesnio strateginio valdymo vykdant projektus, sitiloma savivaldybés vadovybei
(merui, administracijos direktoriui) aktyviau bendradarbiauti su iSorinémis institucijomis. Tai
leis savivaldybei i§ anksto numatyti prioritetus, kuriais remiantis rengiami strateginiai
savivaldybés dokumentai. Taip bity iSvengiama nesuderinamumo tarp nacionaliniy ir
savivaldybés strateginiy plany.

Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriui rekomenduojama perzitréti strateginius
dokumentus taCiau i§ anksto aptarus sieckiamy rezultaty rodiklius. Taip buty efektyviau
jvertinamas strateginiy tiksly jgyvendinimas.

Sékmingai ir aiSkiai komunikacijai ir bendradarbiavimui tarp savivaldybés skyriy,
rekomenduojama reglamentuoti skyriy, kurie pagal savo kompetencijas galéty buti jtraukti j
projekty valdyma, atsakomybiy ir vykdomy veikly sritis projekty valdymo procesuose. Todél
siilloma administracijos direktoriui koreguoti jsakyma, kuriame turéty biti koreguojamos atskiry
skyriy veiklos ir atsakomybés, jtraukiant j jas papildomas veiklas ir atsakomybes susijusias su
projekty valdymo procesais.

Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriui rekomenduojama paruosti projekty valdymo
ir komunikacijos tvarkos apra$a savivaldybé¢je, kuriame biity aiskiai nurodoma, kaip ir kokie
projekty valdymo procesai vyksta nuo projekto inicijavimo, atsiZvelgiant ] strateginius
savivaldybés tikslus iki projekto rezultaty numatymo strateginiuose planavimo dokumentuose.
Tai padéty iSspresti problema, kada struktiiriniai pokyc¢iai daro jtaka projekty valdymui. Taip pat
apraSe turéty biiti nurodytos aiSkios komunikacinés sistemos, kurios atskleisty kas ir su kuo turi
komunikuoti, bei nustatyti projekty valdyme vykdomy veikly jgyvendinimo terming, kad biity

1Svengta nesusipratimy dél darby vélavimo.
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SANTRAUKA

Per pastaruosius kelis deSimtmecius vienu i§ didesniu susidomejimg sukélusiy moksliniy tyrinéjimy objektu tapo
projektas. Tai parodo padidéjes skaicius atlikty studijy ir naujy moksliniy Saltiniy, susijusiy su projektais bei jy valdymu.
Uztikrindami palankias salygas projekty rengimui ir jgyvendinimui, galime buti tikri, jog ir strateginiai organizacijos tikslai
bus pasiekti lengviau. Projektus pradéjus laikyti priemone, kuri gali pagerinti strateginj organizacijy valdymo procesg ir
padéti jgyvendinti strateginius tikslus, vis daugiau organizacijy pradéjo taikyti projekting veikla. Si tendencija matoma
Ivairiose privataus ir vie$ojo sektoriaus srityse. Nagrinéjama tema, kuri apima savivaldybés projekty valdyma, jgyvendinant
institucijos strateginius tikslus, Lietuvos mokslininky yra mazai tyrinéta. Todél galima daryti prielaida, kad projekty
valdymas, kuris yra naudojamas kaip priemoné¢, padedanti jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus turi bliti iSnagrinétas
iSsamiau. Visagino miesto savivaldybés atvejo tyrime sickiama i$siaiskinti, kaip savivaldybéje yra vykdomas projekty
valdymas, jgyvendinant strateginius institucijos tikslus.

Projekty valdymas, jgyvendinant strateginius organizacijos tikslus: Visagino miesto savivaldybés atvejis — baigiamasis
magistro darbas, kurio tikslas - iSanalizavus teorinius projekty valdymo, jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus
aspektus, bei atlikus dokumenty analizg ir kokybinj tyrimag atskleisti kokia yra projekty valdymo situacija Visagino miesto
savivaldybéje bei vykdomy projekty ir savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinimo saveika. Darbe iSkeliamos Sios
problemos - 1) Kas budinga Visagino miesto savivaldybés strateginiam projekty valdymui? 2) Su kokiais sunkumais susiduria
savivaldybés administracija valdant projektus? 3) Kokia yra projekty ir strateginiy planavimo dokumenty saveika? 4) Kokia
yra savivaldybés strateginiy tiksly igyvendinimo ir projekty valdymo saveika Visagino savivaldybéje?

Siekiant jgyvendinti tikslg ir rasti atsakymus j darbe iskeliamus probleminius klausimus, numatomi Sie darbo uzdaviniai:
iSanalizuoti projekto, projekto valdymo sampratas, projekty valdymo procesus ir projekto valdymo brandumo sampratg,
teoriniu aspektu iSnagrinéti projekty valdymo ir strateginiy tiksly jgyvendinimo saveika, projekty valdymo vieta
strateginiame valdyme, atlikus dokumenty analiz¢ nustatyti kaip ir kokie dokumentai uZtikrina Visagino miesto savivaldybés
strateginiy tiksly jgyvendinimg vykdant projekting veikla, eksperty interviu metodu i$siaiskinti kas yra buidinga Visagino
miesto savivaldybés vykdomy projekty valdymui bei nustatyti projekty valdymo ir savivaldybés strateginio tiksly
igyvendinimo sgveika, numatyti projekty valdymo, igyvendinant strateginius savivaldybés tikslus, tobulinimo galimybes.

Darbe naudojami mokslinés literatiros analizés, dokumenty analizés, pusiau struktiiruotas eksperty interviu metodas,
kokybinis turinio analizés metodas. Siame magistro darbe prieita prie iSvady: savivaldybés vykdomi projektai gali biiti
tiesiogiai arba netiesiogiai numatomi strateginiuose dokumentuose, kaip priemoné jgyvendinti strateginius tikslus;
savivaldybés projektiné veikla yra orientuota j savivaldybés strateginiy tiksly jgyvendinima; paaiskéjo, kad savivaldybés
projekty valdymui, kaip ir strateginiam valdymui jtaka daro iSoriné aplinka, kurig paveikia nacionaliné ir regioniné politika
bei taip pat projekty valdyma prizitirin¢ios institucijos; nustatyta, kad savivaldybés projekty valdymas gali biiti suprastas
dviem prasmémis: kaip socialinis ir instrumentinis procesai; pastebéti Sie savivaldybés projekty valdymo triikkumai:
nacionalinés ir regioninés politikos nepastovumas, dél kurio savivaldybé negali tiksliai numatyti, kokios turéty bati
prioritetinés savivaldybés strateginés kryptys ir kaip jos turéty buti jgyvendinamos, nesusikalbéjimas tarp atskiry
savivaldybés skyriy, bendradarbiavimo tarp jy nebuvimas, neigiamas jy poziiris j projekty valdyma ir kiti trikumai.

Darbas sudarytas i$ trijy pagrindiniy daliy, kuriuose siekiama jgyvendinti iSkeltus darbo uzdavinius. Pirmoje dalyje
pateikiama projekty valdymo jgyvendinant strateginius institucijos tikslus teoriné analizé, antroje darbo dalyje aprasoma
tyrimo metodologija, trecioje dalyje pateikta dokumenty ir atlikto empirinio tyrimo rezultaty analizé.

Raktiniai ZodZiai: projektas, projekty valdymas, strateginis valdymas.
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Project management in implementing the organization's strategic objectives: Visaginas
Municipality case

SUMMARY

Over the last few decades the project has become one of the most interesting research objects. An increase in the number of
studies and new sources of research related to projects and their management indicates this. By ensuring favorable conditions
for project preparation and implementation, we can be sure that the strategic goals of the organization will be more easily
achieved. Starting projects as a tool that can improve the strategic organization management process and contribute to the
implementation of strategic goals, more and more organizations have begun implementing project activities. This tendency
is seen in various fields of both private and public sectors. This topic, which involves the management of municipal projects,
while implementing the institution's strategic goals, lacks research by Lithuanian scientists at the moment. Therefore, it can
be assumed that project management, which is used as a tool to help implement the organization's strategic objectives, needs
to be further elaborated. The case study of Visaginas City Municipality seeks to ascertain how the project management in the
municipality is carried out in pursuit of the strategic goals of the institution.

Project management in implementing of organization‘s strategic objectives: Visaginas Municipality case - the final
master's thesis, the aim of which is to analyze the theoretical aspects of project management in implementing the strategic
objectives of the organization, as well as document analysis and qualitative research to reveal what is the situation of project
management in the Visaginas city municipality and ongoing projects and the implementation of the municipality's strategic
goals. The work addresses these problems - 1) What is typical for Visaginas City Municipality Strategic Project Management?
2) What are the difficulties faced by the municipality administration in managing projects? 3) What is the interaction between
projects and strategic planning documents? 4) What is the interaction between the implementation of the municipality's
strategic goals and project management in Visaginas municipality?

In order to achieve the goal and to find answers to the problematic issues raised at work, the following tasks of the work
are planned: to analyze the project, project management concepts, project management processes and project management
maturation concept, theoretically examine the interaction between project management and strategic goals, the place of
project management in strategic management, after analyzing the documents to determine how and what documents ensure
the implementation of the strategic objectives of the Visaginas City Municipality through the project activity, by expert
interview method to find out what is typical for the management of the projects implemented by the Visaginas City
Municipality and to determine the interaction between the implementation of project management and the strategic goals of
the municipality, goals, opportunities for improvement.

The paper uses scientific literature analysis, document analysis, semi-structured expert interview method, qualitative
method of content analysis. This master's thesis concludes that municipal projects can be directly or indirectly provided in
strategic documents as a means of implementing strategic goals; the project activity of the municipality is oriented towards
the implementation of the municipality's strategic goals; it turned out that the management of municipal projects, as well as
strategic management, is influenced by the external environment influenced by national and regional policies, as well as by
institutions supervising project management; also, that municipality project management can be understood in two ways: as
social and instrumental processes; The following weaknesses in the management of the municipal projects were noted: the
volatility of the national and regional policy, which makes it impossible for the municipality to determine precisely what
priority strategic areas of the municipality should be and how they should be implemented, the lack of communication
between the separate departments of the municipality, the absence of cooperation between them, their negative attitude to the
projects management and other shortcomings.

The work consists of three main parts, which aim to accomplish the tasks assigned to the work. The first part presents
theoretical analysis of project management in pursuit of strategic goals of the institution, the second part of the work describes
the research methodology, the third part presents an analysis of the documents and the results of the empirical research carried
out.

Keywords: project, project management, strategic management.
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PRIEDAS NR. 1

STRATEGINIO PLANAVIMO DOKUMENTAI IR JU TARPUSAVO RYSIAI

Vizija ir kryptys

ioritetai ir tikslai

UZdaviniai

Sprendiniai

/N

s e

vertinimo Kriterijai

Veiklos prioritetai

Tikslai, uZdaviniai ir

vertinimo Kriterijai

Priemonés
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PRIEDAS NR. 2

Projekty valdymo, jgyvendinant Visagino miesto savivaldybés strateginius tikslus, tyrimo instrumentas:

10.

11.

12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.

KLAUSIMYNAS

Papasakokite, kaip Visagino savivaldybés strateginiai dokumentai siejasi su savivaldybés
vykdomais projektais? Ar savivaldybéje projektai laikomi priemone, strateginiams tikslams
pasiekti? Kodél?

Ar visi savivaldybés darbuotojai turi galimybe prisidéti prie strateginiy dokumenty planavimo?
Ar Visagino miesto savivaldybés strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa? Jeigu
pritariate Siai nuomonei, detalizuokite, kaip tai vyksta.

Kaip manote, ar svarbu projektui biitinai atitikti organizacijos strateginius tikslus? Ar tai daroma
savivaldybéje?

Kaip jus apibiidintuméte projekta?

Kokia yra savivaldybés vykdomy projekty specifika?

Kaip vyksta projekto veikly derinimas tarp projekto vadovo ir savivaldybés auksciausias pareigas
uzimanéiy zmoniy? Apibudinkite.

Kaip apibiidintuméte projekty valdymo branda savivaldybéje? Kaip ji pasikeité bégant metams?
Kaip manote, kur biity galima tobuléti?

Kaip Jis apibtidintuméte savivaldybés auksc¢iausiyjy vadovy vaidmen;j projekty valdyme?

Kaip Jis apibtudintuméte Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus vaidmenj
projekty valdyme?

Apibiudinkite savivaldybés vadovybés ir Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus
bendradarbiavima.

Kaip Jis apibtidintuméte projekty vadovo vaidmen; projekty valdyme?

Kokius savivaldybés projekty valdymo bruozus galétuméte jzvelgti?

Kaip manote ar projekto komanda identifikuoja projekta kaip priemone strateginiy tiksly
1gyvendinimui?

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty rengimo/planavimo stadijoje?
Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty jgyvendinimo stadijoje?
Kaip manote, kokie veiksniai lemia projekty valdymo s¢kme?

Kaip manote, kokios kompetencijos yra reikalingos projekty valdyme?

Kaip apibuidintuméte mikroklimata projekty valdyme?
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20. Kokie yra komunikacijos procesai projekty valdyme? Kokias problemas jzvelgiate?
21. Kaip apibiidintuméte komandinj darbg savivaldybés projekty valdyme? Kokie komandinio darbo
bruozai vyrauja?

22. Kokie yra bendradarbiavimo procesai projekty valdyme?
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PRIEDAS NR. 3

Interviu su ekspertu i$ Visagino miesto savivaldybés administracijos (E1)

Protokolo Nr. 1.
Eksperto pareigos —Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoré, vyriausioji specialisté.
Vieta: Visagino savivaldybé. Visaginas

Informanto kodas — E1

1. Papasakokite, kaip Visagino savivaldybés strateginiai dokumentai siejasi su savivaldybés
vykdomais projektais? Ar savivaldybéje projektai laikomi priemone, strateginiams
tikslams pasiekti? Kodél? Visi misy savivaldybés dokumentai labai susij¢ su projektais. Jeigu
atsidarytuméte juos pamatytumeéte, kad kiekvienam strateginiam tikslui yra sukurta priemoné, o
tai ir yra projektas, kuris leidzia jgyvendinti strateginius tikslus. Projektai yra vykdomi
atsizvelgiant | strateginius dokumentus, kitaip ir buti negali. Projektai, yra vienas i§ biidy
strateginiams tikslams pasiekti. Taciau galiu pasakyti, kad yra ir problema rengiant strateginius
dokumentus. Darbuotojai, kurie turi projekty valdymo patirties neiSnaudoja pilnai potencialo
rengiant strateginius dokumentus.

2. Ar Visagino miesto savivaldybés strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa?
Jeigu pritariate Siai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. Taip aisku, kiekvieng kartg
strateginio planavimo komisijai ir darbo grupei susirinkant, vienas i§ pagrindiniy klausimy yra
aptarti kokie projektai turéty biiti jgyvendinti Visagine, kad biity pasiekti strategijoje iSkelti
tikslai. Paciu projekty valdymu ripinasi atskiri skyriai ir paskirti koordinatoriai, taciau galiu
teigti, kad projekty valdymas glaudZiai susijgs su strateginiais tikslais. ). Koks ¢ia vyrauja
poZzitiris i strateginij valdyma kaip visumg? Dabar yra pasikeites pozitiris | strateginj valdyma
ir strateginj planavimg, dabar yra strateginio planavimo kultiiros poreikis. Anksciau labiau
formaliai ZiGiréjo | strateginj valdyma, ¢ia labiau gal buvo kaip atsiskaitymo forma, nes tiesiog
reikéjo tai daryti. O dabar pasikeité toks poziiiris, jau yra suvokiama kad strateginis valdymas, ir
projekty valdymas kartu gali atneSti daug naudingy rezultaty savivaldybéje ir visiems jos
gyventojams. O ar jzvelgiate problemuy vykdant strateginj valdyma? Taip, nepakankamai
démesio skiriama strateginiy tiksly kontrolei.

3. Kaip manote, ar svarbu projektui biitinai atitikti organizacijos strateginius tikslus? Ar tai
daroma savivaldybéje? Manau, kad Siais laikais be projekty biity sunku jgyvendinti strateginius

bet kurios organizacijos tikslus. Mano nuomone, projektas turi atitikti strateginius tikslus, Kitaip
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tada néra prasmeés vykdyti ir ruosti projektus, jy paraiskas. Kaip ir minéjau prie§ tai pas mus
savivaldybéje, projektai vykdomi atsizvelgiant i strateginius tikslus.

Kaip Jus apibiidintuméte projekta? Manyciau, kad projektas tai priemoné savivaldybeés
strateginiams tikslams pasiekti. Kadangi savivaldybéje esantys skyriai gali patys vykdyti
projektus, tai taip pat jvardinCiau, kad tai projektai yra ir skyriy strateginiy tiksly jgyvendinimo
priemong.

Kokia yra savivaldybés vykdomu projektu specifika? Sakyciau, kad savivaldybéje vykdomi
projektai yra originalls, specifiniai ir tiesiog yra unikali veikla, kuri leidzia patobulinti tiek
savivaldybés viduje vykstancius procesus ir veikla, ir leidzia pagerinti savivaldybés gyventojy
kokybe, pagerinant savivaldybés aplinka, paslaugas. Savivaldybés vykdomi projektai leidzia
tobulinti ir skatinti savivaldybés teikiamy paslaugy plétra.

Kaip apibudintuméte projekty valdymo branda savivaldybéje? Kaip ji pasikeité bégant
metams? Kaip manote, kur biity galima tobuléti? 2004 metais, projekty valdymas buvo laisvas
ir liberalus, nelabai kas i§ iSorés organizacijy kiSdavosi j savivaldybés projekty valdyma. Mes
vykdéme daug projekty, kurie ne visada buvo orientuoti j strateginius tikslus. Tac¢iau mazdaug
nuo 2007 mety padétis pasikeite, atsirado kryptys, i kurias tur¢jo biiti orientuoti projektai. Kai 1§
auksciau yra nurodomos projekty kryptys, atsiranda nepastovumas, nes mes rengdami strateginius
dokumentus negalime tiksliai numatyti kokiomis priemonémis jgyvendinsime savo strategijas.
Todél atsirado poreikis keisti pozidirj i projektus. Savivaldybéje yra projekty vykdymo
kryptingumo trikumas ir triksta numatymo, kokie rezultatai bus pasiekti vykdant projektus.
Truksta projekty atrankos kriterijy, kad biity aiSki projekty atrankos sistema. Taip pat sakyciau,
kad pastebimas kai kuriy skyriy iniciatyvos trilkumas, kai kurie skyriai tikrai turi palankia
situacija vykdyti projektus, taciau ne visada pasinaudoja tuo. Matyt kad, dar miisy savivaldyb¢je
truksta stipraus pozitrio | bendry savivaldybés tiksly siekimg. O kokiy teigiamuy pokyciuy
jzvelgiate projekty valdyme? Projektiné veikla prisidéjo prie struktiiriniy pokyciy
savivaldybe¢je. Isikiire jvairios darbo grupés, dirbancios su projekty valdymu, dabar skirtinguose
skyriuose yra Zzmoniy, atsakingy uz projekty koordinavima. Savivaldybéje Siuo metu persidengia
keletas projekty, tikrai néra dirbama su vienu, pradedama projektus pas mus valdyti kaip visuma.
Kaip Jiis apibudintuméte savivaldybés auksciausiyjy vadovy vaidmeni projekty valdyme?
Jie priima sprendimus, kokie projektai turéty biiti vykdomi savivaldybéje. Jie yra tarsi pagrindinis
projekty atrankos proceso kontrolés mechanizmo sraigtas. Manau, kad svarbu, jog vadovybeé
jsitraukty ] projektus. DaZniausiai pas mus toks jsitraukimas yra pakankamai skirtingas, labai
zinokite priklauso nuo pacio projekto. Daznai, norint kad projektai biity sekmingai jgyvendinti,
vadovai jsitraukia j projektus neformaliai. Svarbu, kad vadovai palaikyty rengiamus projektus.

Kad vadovai palaikyty projekta visuose jo etapuose, svarbi yra pati projekto id¢jos svarba miisy
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savivaldybei. Kadangi savivaldybé¢je labai svarbu yra skleisti informacijg apie savivaldybés
strategines veiklos kryptis ir jy jgyvendinima vykdant projektus, kartais yra pasigendama
savivaldybés vadovy jtakos sprendimy priémime, dél bendradarbiavimo tarp skyriy ir projekty
vykdytojy paskyrimo. Daug dar yra spragy pas mus, ir daug dar reikia ko padaryti, kad miisy
skyriai buty jtraukti j projekty valdyma.

Kaip Jus apibudintuméte Strateginio planavimo ir investicijuy valdymo skyriaus vaidmenj
projekty valdyme? Sis skyrius vaidina svarby vaidmen;j tiek strateginiame tiek ir projekty
valdyme. Labai jaufiamas Sio skyriaus poreikis taisant ir inicijuojant strateginiy planavimo
dokumenty pakeitimus. Sis skyrius geba strategiskai suprasti ne tik savivaldybés veiklos ta¢iau ir
projekty valdymo kryptis. Jis daro jtaka savivaldybés strateginiams dokumentams, nusako
finansines savivaldybés galimybes jgyvendinti vienus ar kitus projektus. Ar yra susiduriama su
problemomis dirbant su Siuo skyriumi? Sakyciau, kad kartais jau¢iamas SPIVS abejingumas,
kai yra sprendziamos kity skyriy su projekty valdymu veikla susijusios problemos.
Apibidinkite savivaldybés vadovybés ir Strateginio planavimo ir investiciju valdymo
skyriaus bendradarbiavima? Sis skyrius labai sékmingai bendradarbiauja su auks¢iausiais
vadovais tiek strateginio planavimo klausimais tiek ir projekty valdymo klausimais.

Kaip Jis apibudintuméte projekty vadovo vaidmenij projekty valdyme? Na jis yra atsakingas
uz projekte esan¢iy darby ir atsakomybiy paskirstyma projekto komandai. Si pozicija yra juk
laikina, todél esant projekty vadovu galima iSbandyti savo kompetencijas projektuose ir
bendraujant su savivaldybés vadovais, kai sprendziami iskil¢ klausimai.

Kokius savivaldybés projektu valdymo bruozus galétuméte jZvelgti? Turbut laikas. Labai
svarbu suvokti, kad projekty valdyme yra grieztas laiko reguliavimas. Tai jau daro projekty
valdyma pakankamai specifine veikla. Taip pat projekty valdyme labai svarbus yra komandinis
darbas. Norint, kad projektai biity jgyvendinti efektyviai reikia, kad buity visiskai jsitraukiama j
projekta, kaip tariant projekto komandoje turi biiti Zzmonés, nusiteike rimtai veiklai. Kaip manote
ar projekto komanda, tie Zmonés, kuriuos minite, identifikuoja projekta kaip priemone
strateginiy tiksly jgyvendinimui? Zinoma, todél ir paminéjau, kad projekto komandoje turi biti
Zmonegs, kurie yra nusiteike rimtam darbui. Kaip tai paveikia darbo efektyvuma ir motyvacija
projekto komandoje? Dirbant su projektais yra nuolat mokomasi, jgyjama naujy Ziniy ir patirties,

zmongs netgi ir dél tokiy dalyky yra linke prisidéti prie projekty ir padaryti geriausiai juos.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty rengimo/planavimo
stadijoje? Triuksta projekty rengime dalyvaujanciy darbuotojy potencialo, taip pat sakyc¢iau kad

néra teisingo darby paskirstymo.
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Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty igyvendinimo stadijoje?
Truksta projekty vykdytojy jvairiose srityse savivaldybg¢je, labai ilgai trunka vieSyjy pirkimy
procediiros, ir daug laiko praeina nuo projekty paraisky pateikimo iki tikry darby darymo.

Kaip manote, kokie veiksniai lemia projekty valdymo sékme? Oj, labai daug veiksniy lemia.
Darbuotojy kompetencijos, zinios projekty valdymo srityje, darbo patirtis, efektyvus
komunikavimas, gebéjimas susikalbéti komandoje, aiSku bendradarbiavimas su jvairiomis
projekto pusémis.

Kaip manote, kokios kompetencijos yra reikalingos projektu valdyme? Zmonéms,
dirbantiems su projekty valdymu reikalingas struktiirinis mastymas, plataus spektro pozitiris ]
projekty valdyma ir strateginiy zingsniy numatymas. Taip pat reikia projekty parengimo
metodologijos iSmanymo ir gebéjimo ji valdyti. Pasteb¢jau, kad darbuotojams sunkiai sekasi
prioretizuoti savo darbus, todél sakyciau, kad svarbus Sioje srityje yra mokéjimas prioretizuoti
projekty valdyme numatytus darbus. O kokias jZvelgiate problemas, kurios yra susijusios su
kompetencijy stoka? Savivaldybés skyriuose sunkiai galima atrasti komandinio darbo
kompetencijas, Zzmonés nedaug ka tezino apie komandos svarba, dél to neretai nukencia projekty
valdymo komandos darbai. Taip pat pasitaiko tam tikra ziniy stoka jgyvendinant projektus, o tai

sukelia jvairiy problemy, tokiy kaip laiko stoka, komunikacijos valdymo trikumai.

Kaip apibidintuméte mikroklimata projekty valdyme? Nu projekto komandoje,
mikroklimatas yra geras, vykdant projektus projekty komanda susivienija vienam bendram
tikslui. Taciau blogesné situacija yra tarp projekty vykdytojy ir skyriy. Prie§ pradedant vykdyti
projekta jau ore jauiamas neigiamas nusistatymas. Kai kurie skyriai tiesiog stengiasi ignoruoti ir
nesiimti projekty. D¢l to sunku kartais biina susikalbéti tarpusavyje, atsiranda nesutarimai,
pykciai.

Kokie yra komunikacijos procesai projekty valdyme? Kokias problemas jZvelgiate? Tai
daZniausiai bendravimas vyksta dviem biidais: bendravimas susitinkant jvairiose vietose, kur
kalbama, yra aptariami nuveikti darbai ir taip pat vyksta virtualus bendravimas jvairiomis
komunikacijos priemonémis: socialiniuose tinkluose, telefonu, elektroniniu pastu. Labai patogu
yra bendrauti telefonu ir elektroniniais laiSkais su partneriais, suinteresuotomis Salimis, ypac¢ kai
jie yra kitame mieste ar 3alyje. Siaip kai yra bendraujama tarp projekty vadovy, komunikacija
bina laisva, o kai yra komunikuojama tarp projekty vykdytojy ir vadovy, tada didelj vaidmen;j
vaidina valdzios pasiskirstymas ir padétis savivaldyb¢je. Nes kaip priimta pirmieji komunikuoti
dazniausiai pradeda projekty vykdytojai. O kokias jZvelgiate problemas? Tai turbit ¢ia visur $i
problema pagrindiné. Kai kurie savivaldybés skyriai ne visada supranta projekty reikSmingumo

ir naudos savivaldybei, todél reikia teisingai iSkomunikuoti visiems savivaldybiy skyriams apie
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projekty valdyme vykstancius procesus, kodél jie yra svarbiis ir reikalingi. Tik prasiuntus visiems
zinutg apie projekty biitinuma bus pasiekti strateginiai savivaldybés tikslai

Kokie yra bendradarbiavimo procesai projekty valdyme? Kai yra bendradarbiauja tarp
vadovybés ir projekty vykdytojy bendradarbiavime pasireiSkia procesai, kuomet bandoma rasti
bendry sprendimy. Tada pasireiskia partnerystés pozymiai, ir bendradarbiavimas tampa
motyvacijos didinimo priemone siekiant bendry tiksly. Bendradarbiavimo apraisky savivaldybés
projekty valdyme galime pamatyti tada kai iSorés organizacijos kartu su skyriy vadovais jsitraukia

1 projekty valdyma.
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PRIEDAS NR. 4

Interviu su ekspertu i$ Visagino miesto savivaldybés administracijos (E2)

Protokolo Nr. 2.

Eksperto pareigos — Strateginio planavimo grupés naré, laikinai einanti Strateginio planavimo ir
investicijy valdymo skyriaus vedéjos pareigas.

Vieta: Visagino savivaldybéje. Visaginas

Informanto kodas — E2

1. Papasakokite, kaip Visagino savivaldybés strateginiai dokumentai siejasi su savivaldybés
vykdomais projektais? Ar savivaldybéje projektai laikomi priemone, strateginiams
tikslams pasiekti? Kodél? Rengiant strateginius dokumentus yra planuojami, turbiit kaip Zinote,
tikslai, uzdaviniai, priemonés kaip galima jvykdyti uzsibréztus tikslus. Taip pat savivaldybés
strateginiai dokumentai turi tiesioginj ry$i su valstybés pazangos strategija, regiony plétros
planais ir kitais dokumentais, todél savivaldybés strateginiuose dokumentuose galima netiesiogiai
atrasti projekto atitikmenj. Daug laiko ir jégy skiriame analizei, kurios metu sprendziame kokiy
projekty rengimas ir vykdymas prisidéty prie strateginiuose dokumentuose nurodyty tiksly
pasiekimo. Taigi man atsakymas biity taip. Projektus mes laikome kaip viena i§ pagrindiniy
priemoniy pasiekti tikslus.

2. Ar Visagino miesto savivaldybés strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesg?
Jeigu pritariate Siai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. Taip apima. Nezinau kaip c¢ia
suprantamiau paaiSkinus... AiSku projekty valdymas yra atskira sritis, taciau labai susijusi su
strateginiu valdymu. Misy skyrius turbiit labiausiai ir dirba su projektais ir jy valdymu. Jiis
priklausote ir strateginio planavimo darbo grupé¢je ir kartu laikinai einate Strateginio
planavimo skyriaus vedéjos pareigas, papasakokite i§ Jiisu perspektyvos, kaip glaudziai yra
susijusios Sios dvi sritys? Mano pereigos leidZia pamatyti 1§ arciau tiek projekty valdyma tiek
strateginj valdyma. Mano skyriuje dirbantys specialistai kasdien dirba su projektais, jy
koordinavimu ir vykdymu, tod¢l galiu teigti, kad Sie projektai visada biina paremti strateginiais
tikslais. Kadangi ¢ia savivaldybe, kiekvienas projektas turi biiti gerai apsvarstomas ar jj reikia
rengti ar ne, o tai padeda nuspresti strategijoje nubrézti tikslai. Strateginiai dokumentai labai
svarbiis valdant projektus. O ar matote kokiy triikumy strateginiuose dokumentuose susijusiy su
projekty valdymu? Sakyc¢iau, kad triiksta kokybinio strateginiy tiksly jgyvendinimo per projektus
jvertinimo. Savivaldybés ataskaitose jvardinti biina nu pavyzdziui kiek projekty jvykdyta, kiek

kainavo tie projektai, taiau nebiina nurodyta kokia yra kokybiné reikSme savivaldybei.
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Kaip manote, ar svarbu projektui biitinai atitikti organizacijos strateginius tikslus? Ar tai
daroma savivaldybéje? Labai svarbu, juk nuo projekto jvykdymo ir priklauso ar bus pasiekti
strateginiai tikslai. Taip, projektai pas mus savivaldybéje atitinka strateginius tikslus. Anksc¢iau
taip biidavo ne visada, taciau strateginis planavimas savivaldybéje po truputj buvo orientuojamas
per projekty valdyma.

Kaip Jiis apibudintuméte projekta? AS manau kad projektas visy pirma yra priemoné,
leidzianti pasiekti visos savivaldybés, apémus visus skyrius ir padalinius, ir atskiry savivaldybés
skyriy strateginius tikslus. Dirbant su projekty vykdytojais, pastebéjau, kad darbuotojai, atsakingi
ir vykdantys tam tikrg projekta supranta projekto esmg¢ intuityviai, jie tiesiog supranta kad tai yra
svarbi savivaldybés darby dalis.

Kokia yra savivaldybés vykdomuy projekty specifika? Projektas tampa puikia finansavimo
galimybe, norint patobulinti procesus ir veiklg tiek savivaldybés viduje tiek paciame mieste.
Projektai suteikia galimybe pagerinti gyventojy kokybe, aplinka, paslaugy kokybe. Taip pat labai
grieztai reglamentuojamas laikas.

Kaip apibuidintuméte projekty valdymo branda savivaldybéje? Kaip ji pasikeité bégant
metams? Kaip manote, kur buty galima tobuléti? AnksCiau projektai buidavo vykdomi
laisviau, nelabai kuri i§ organizacijy kiSdavosi i savivaldybiy reikalus, taciau dabar visos projekty
kryptys yra nurodytos nacionaliniuose dokumentuose, tos kryptys tai sakoma duodamos mums i§
virSaus, projekty valdymas dabar orientuotas patenkinti nacionalinius poreikius. Dabar
nerimaujama dél nacionalinés politikos kaitos, nes kai ji taip keiCiasi, mes negalime tiksliai
numatyti visas priemones, kuriomis galésime jgyvendinti strategijas. Savivaldyb¢je todél néra
aiSkaus projekty kryptingumo numatymo ir vat, triksta darbuotojams informacijos kaip yra
vykdomi projekty atrankos procesai. Tod¢l kartais vengiama apsiimti daryti tuos projektus.
Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyrius sudaro fokus grupes, kad bty tolygiai
dirbama su projektas, taiau matome, kad tokie priemoné néra visada veiksminga. Dar
savivaldybéje egzistuoja projekty valdymo nuolatiné kaita, kuri priklauso nuo savivaldybés
struktiiriniy pokyc¢iy. Kai keiciasi mero, tarybos nariy kadencijos, keiciasi aiSku ir vykdoma
savivaldybés politika. Taciau su tais pokyciais atsiranda ir naujos grupés, kurios dirba su
projektais. Todél 18 tikryjy projekty valdymas yra labai svarbus savivaldybéje pas mus.

Kaip Jus apibudintuméte savivaldybés auksS¢iausiyju vadovy vaidmenj projekty valdyme?
Sie vadovai priima sprendimus dél projekty. Na kokie projektai turéty bati atrinkti. Aisku tuo
uzsiima ir musy skyrius, tac¢iau turbit daugiausiai sprendzia taryba meras ir administracijos
direktorius. Taciau labai svarbu, kad vadovai isitraukty i projektus ir jy veikla. Dél nepakankamo
jsitraukimo } projekty vykdyma, kartais atsiranda problemy juos vykdant. AiSku, kadangi vadovai

yra baisiai uzsiéme¢ zmonés, tod¢l savaime suprantama kad daznai jiems tiesiog triiksta laiko

138



10.

11.

12.

jsitraukti. Labai svarbu, kad vadovai palaikyty rengiamus projektus, norint kad jie biity sé¢kmingai
jgyvendinti. Na nes kai néra reikalingo palaikymo, ir triksta instituciniy priemoniy, tada jau
atsiranda pasiprieSinimy jvairiy, nenoro efektyviai valdyti projektus. AiSku, nuo to ar bus
palaikymas i§ vadovybés pusés priklauso ir nuo projekto vadovo asmeniniy charakterio bruozy,
kaip jis imasi iniciatyvos. Kadangi Jis ir kolegos minéjote ne viena karta, kad projektas tai
yra strateginiy tiksly jgyvendinimo priemoné, kaip vadovas pasireiskia, kai norima
perduoti Zinia apie projekty valdymo svarba? Zinokite kartais triiksta vadovy iniciatyvos, kai
raginama kai kuriuos savivaldybés skyrius jtraukti j projekty vykdyma, dar yra problemy kai
siekiama efektyvesnio bendradarbiavimo. Todé¢l reikia stengtis jas greiCiau spresti.

Kaip Jus apibudintuméte Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus vaidmenj
projekty valdyme? Manau, kad $is skyrius svarbus tuo, kad jis laiko pas save visg savivaldybei
reikalingg strateging informacija, netgi kai keiciasi aukS$ciausieji vadovai savivaldybé¢je. Taciau
kartais jvyksta Sio skyriaus turimy Ziniy ir gebéjimy nuvertinimas, gal dél to jog Sis skyrius daro
didele jtaka projekty valdymui. Taciau Sis skyrius jsitraukia j savivaldybés projekty valdyma kiek
tik gali pateikiant svarig nuomong kitiems skyriams, ir darant jtakg strateginiy tiksly jvykdymui.
Kaip Jus apibiidintuméte projekty vadovo vaidmenj projekty valdyme? Projekty vadovas
atsakingas uz viso projekto kontrole, nu ir kad aiSku suplanuotas projektas buty laiku jvykdytas.
Jis geba projekta matyti i§ strateginés pusés, todél jis vaidina labai svarby vaidmenj kai biina
pristatomi savivaldybés vadovams pasiekti projekte rezultatai.

Kokius savivaldybés projekty valdymo bruoZus galétuméte jZvelgti? Projekty valdyme
atsiranda jvairiy nenumatyty probleminiy situacijy. Visada todél gerai turéti rizikos valdymo
plana, jis palengvina iSkilusiy problemy sprendimg. Projekty valdyme taip pat suteikiama
galimybé jgauti jvairiy Ziniy. Taip pat projekty valdyme pas mus svarbi yra komanda. Kodél?
Nes komandoje pasiekiama didesniy rezultaty, ir nauda biina ne tik paciam projektui, taciau ir
kiekvienam prie jo prisidé¢jusiam. Projekty komandose pas mus visi yra lygis, nu tik kad reikia
pateikti ataskaitas uz padarytus darbus projekty vadovui, o Siaip visi lygus ir tai zinant darbai
geriau einasi.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty rengimo/planavimo
stadijoje? Truksta darbuotojy jgiidziy rengiant projektus, ir nukencia projekto valdymo
efektyvumas dél to, jog d¢l politiniy nutarimy néra atsizvelgiama j strategiSkai svarbius planus.
Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty igyvendinimo stadijoje?
Kartais neiSeina susikalbéti su iSorés institucijomis, ministerijomis, agentiiromis, labai daug
problemy kyla kai vykdomi yra vieSieji pirkimai, labai dideli skirtumai tarp projekto kainos ir

darby vykdymo kainos.
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Kaip manote, kokie veiksniai lemia projekty valdymo sékme? Manau, kad svarbiausias
sékmés faktorius yra komunikacija. Ta komunikacija turi vykti tiek komandos viduje, su vadovais
tiek ir su iSorinémis organizacijomis. Sékmingai komunikuojant bus sékmingai jgyvendintas
projektas.

Kaip manote, kokios kompetencijos yra reikalingos projekty valdyme? Darbuotojams,
dirbantiems su projektais, biitina suprasti institucijos vykdomy veikly specifiSkumg. Taip pat
labai svarbu yra gebéti suplanuoti visus projekto darbus, mokéti atlikti prognozes, numatyti
galimus pokycius ir gebéti priimti teisingus sprendimus. Svarbu, kad projekty vykdytojai turéty
analitinj mastyma ir sugebéty organizuoti projekte numatytus darbus. Taip pat nemaziau svarbu
yra manau mokéti parengti strateginius savivaldybés dokumentus, turéti kompetencijy Sioje
srityje, kurios yra ypa¢ svarbios projekty valdyme. Nes turint kompetencijy abiejuose srityse
padeda ne tik projekty valdymui ir jo s¢kmingam jgyvendinimui, bet ir savivaldybei, kurioje
atsiranda sugebéjimas atpazinti strateginiy tiksly jgyvendinimo priemones projekty pagalba.
Kaip apibiidintuméte mikroklimata projekty valdyme? Na paciame projekto valdyme tai
gerai visai. Projekto komanda stengiasi graziai dirbti. Taciau visai kitoks mikroklimatas yra tarp
projekty vadovy ir skyriy atskiry. Tie skyriai vangiai bando spresti problemas projekty valdyme.
D¢l to buna sunku susikalbéti, atsiranda nepasitenkinimas vieni kity darbais. O kaip
vertintuméte mikroklimata tarp skyriy savivaldybéje? Kurie uzZsiima projekty valdymu ir
ne? Oi ten tai pastebimas didelis susiskaidymas, skyriai kai atlieka skirtingus darbus veiklas, iSvis
sunku biina susikalbéti kartais, o dar biina jau¢iama konkurencija.

Kokie yra komunikacijos procesai projekty valdyme? Kokias problemas jZvelgiate? Tarp
projekty vadovy ir vykdytojy komunikacija daZzniausiai biina laisva, nevarzanti, nejpareigojanti.
Yra nuolat bendraujama jvairiais, su projektu susijusiais klausimais. O kai reikia kreiptis ]
vadovybe, komunikacija jgauna hierarchiSkumo. Praktika rodo, kad j savivaldybés vadovybe
dazniausiai kreipiasi projekty vadovai, ar netgi projekty vadovy vadovai. Labai retas atvejis, kada
pirmieji | projekty vadovus kreipiasi tarybos nariai, ar meras. O kokias galite jZvelgti
problemas? Manau, kad per mazai yra skleidziama informacija apie projekty svarba
savivaldybei, dél to kai kurie skyriai nelabai supranta projekty naudos, ir atsiranda tada
nesutarimy, negalima aiSkiai susikalbéti. Tod¢l reikia iSkomunikuoti kaip galima labiau projekty
svarbg visiems skyriams.

Kokie yra bendradarbiavimo procesai projekty valdyme? Kokias jZvelgiate problemas?
Projekty valdymo bendradarbiavimo procesuose bendradarbiavimas vyksta remiantis
skirtingomis veiklomis, savivaldybés nariai jsitraukia j strateginio valdymo procesus, o tai reiskia,
kad paveikta biina ir projekty valdymo sritis. Tai priklauso nuo supratimo, kaip projektai gali

daryti jtaka dvipusiam bendradarbiavimui. Struktiiriniai savivaldybés pokyc€iai jie apvercia
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aukstyn kojomis skirtingy skyriy veiklas ir jy atsiskaitomybe. Pradeda triikti informacijos, kaip,
su kuo reikia bendrauti, kaip turi biiti pasiektas uzsibréztas rezultatas. Taip pat kaip problema
izvelgiu, kad néra pakankamai bendradarbiaujama dél skyriy iniciatyvos nebuvimo vykdant

projektus
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PRIEDAS NR. 5

Interviu su ekspertu i$ Visagino miesto savivaldybés administracijos (E3)

Protokolo Nr. 3.

Eksperto pareigos —Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus projekty koordinatoré,
vyriausioji specialisté.

Vieta: Visagino savivaldybéje. Visaginas

Informanto kodas — E3

1. Papasakokite, kaip Visagino savivaldybés strateginiai dokumentai siejasi su savivaldybés
vykdomais projektais? Ar savivaldybéje projektai laikomi priemone, strateginiams
tikslams pasiekti? Kodél? Miisy skyrius daug dirba tiek su strateginiu planavimu tiek su projekty
valdymu. Ruosiant ir koreguojant veiklos, plétros planus, visada j juos yra jtraukiami projektai.
Ypac tau dirbame su Europos Sajungos finansuojamais projektais, todél labai svarbu apsvarstyti,
kaip turi bati jgyvendinti tikslai. Sie projektai padeda jgyvendinti tikslus, ir pagerinti Visagino
miesto gyventojy gyvenimo kokybe.

2. Kaip manote, ar svarbu projektui biitinai atitikti organizacijos strateginius tikslus? Ar tai
daroma savivaldybéje. Manau, kad kartais ne visi projektai biina atlieckami, kad biity jgyvendinti
strateginiai tikslai, tac¢iau dirbant su projektais, ir ypac su tokiais, savivaldybés, nu tikrai yra labai
svarbu kad projektas sekty strateginiy tiksly gaires.

3. Ar Visagino miesto savivaldybés strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa?
Jeigu pritariate Siai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. Nu taip, galima sakyti kad apima.
Miisy va skyrius dirba su strateginiais dokumentais ir projekty valdymu. Miisy skyrius atsakingas,
kad visi strateginiai dokumentai biity tvarkoje, ir projektai buity valdomi, kad rezultate matytume
1gyvendintg strateginj tikslg. Ir apskritai, pasikeité jau poziiiris ] projektu ir ] projektine veikla,
dabar stengiamasi labiau orientuosis ] projekty valdyma, norint pasiekti tiksly.

4. Kaip Jus apibadintuméte projekta? Kaip priemonés jgyvendinti strategines veiklos kryptis,
kurias galima pamatyti strateginiuose dokumentuose. Projektai padeda jgyvendinti idéjas ir
vystyti kiirybin] mastyma.

5. Kokia yra savivaldybés vykdomu projektu specifika? Manau kad projekty specifiSkumas
pasireiskia tuo, kad projektai savivaldyb¢je yra kaip naujoviy diegimas, ir jy finansavimo
galimybé ne tik Visagino savivaldybés bet ir regiono mastu. Taip pat sakycCiau, kad projektas
savivaldybéje yra procesas, kuriam biidingas darbas komandoje. Projektas kartu yra ir
biurokratinis procesas, ypa¢ administraciniame darbe, kuris gali stabdyti projekty rengimg ir
jgyvendinima.
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6. Kaip apibuidintuméte projekty valdymo branda savivaldybéje? Kaip ji pasikeité bégant
metams? Kaip manote, kur biity galima tobuléti? AnksCiau egzistavo savivaldybéje
formalizuotas strateginio planavimo dokumenty rengimas. Taciau projekty déka pradéjo keistis
poziiiris ] strateginj planavimg. Atsirado savivaldybéje poreikis tiesiogiai susieti projektus su
strateginiais tikslais. Taciau triikksta strateginiy dokumenty jgyvendinimo kontrolés, todél
atsiranda poreikis vertinti kokybinius rezultatus. Dar iki Siol pastebimas savivaldybés nariy
poziiirio | projektus kaitos poreikis, nes triiksta iniciatyvy rengiant projektus. Savivaldybéje
budavo intuityvus suvokimas apie strateginiy tiksly jgyvendinimg rengiant projektus. Dabar gi
atsirado kryptingas projekty rengimas. Mano manymu, labai sunku jzvelgti projekty atrankos
kriterijus. Greitai vadybiniai projektai pradés konkuruoti, nes aiSku didele jtaka darys finansai.
Todél projektai gali pasidaryti sunkiu finansiniy jsipareigojimy kriiviu. Atsiranda problemy,
kurios negali buti i§sprestos kol nebus aiSki struktiira savivaldybés. Savivaldybé susiduria su
problema kai yra projekty rengimo atotrukis tarp skirtingy skyriy. Tokig situacijg gali lemti
zmogiskyjy istekliy potencialo skirtumai skirtinguose skyriuose. Apskritai reikia daugiau
jsitraukimo skyriy vadovams, bendraujant ir palaikant rySius su iSorinémis organizacijomis.
Daznai savivaldyb¢je galima pastebéti kad kyla nepasitenkinimas, jog atsiranda papildomi darbai
vykdant projektus.

7. Kaip Jus apibiidintuméte savivaldybés auksciausiyju vadovy vaidmenij projekty valdyme?
Savivaldybés vadovai galéty biti jvardinti kaip projekty vadovai. Kaip tai pasireiSkia? Galima
vertinti dvejopai. Daznai vadovai gali jsitraukti kad baty patenkinti asmeniniai interesai, na tada
aiSku visus darbus atlieka projekty vykdytojai. Biina, kad vadovai jsitraukia j projekty valdyma,
kad biity parodyta to projekto nauda savivaldybei. Taiau dirbant ¢ia pasteb&jau, kad triiksta
vadovy jsitraukimo ] projektus jy inicijavimo ir vertinimo etapuose. Jeigu biity didesnis
jsitraukimas tada manau efektyviau buty valdomu projektai. Kaip manote, koks yra
svarbiausias vadovo vaidmuo projektuose? Sakyciau, kad tai yra bendradarbiavimas su
1Sorinémis organizacijomis, bet tai aiSku priklauso nuo vadovo charakterio savybiy, nes tada
priklauso koks yra poziiiris  projektus, kaip bendraujama ir t.t. Labai svarbu vadovy motyvacija
ir paskatinimai projekty koordinatoriams, vykdytojams. Kaip tai pasireiskia? Na tai gali buti
paprasciausias vadovy palaikymas, parama, bendravimas ir bendradarbiavimas projekty rengimo
ir jgyvendinimo etapuose.

8. Kaip Jus apibuidintuméte projekty vadovo vaidmenij projekty valdyme? Projekty vadovas
formuoja projekty valdymo komanda. Jis suburia Zmones, kurie dirbs ties konkreciu projektu, kad
bty igyvendinti savivaldybés strateginiai tikslai. Todé¢l labai svarbu suburti komanda, kuria
vadovas galéty pasitikéti. Kadangi projekty valdyme yra daug nepastovumo ir pokyc¢iy, todeél

projekty vadovas turi operatyviai ir greitai spresti projekto vykdymo metu iSkilusias problemas.
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Taip pat svarbu, kad projekty vadovas biity motyvuotas ir prisidéty prie savivaldybés atlieckamy
darby tobulinimo vykdant projektus.

Kokius savivaldybés projekty valdymo bruoZus galétuméte jZvelgti? Projekty valdyme
egzistuoja darby, vaidmeny pasiskirstymas pagal uzimamas savivaldybéje pareigas ir turimas
zinias. Nors projekty dokumentuose yra nurodytos darbuotojy atsakomybés, taciau galima
sudaryti atskiras instrukcijas, kuriose biity nurodytos papildomos pareigos. Taip pat, kas budinga
projekty valdymui cia, tai gali pasirodyti neaiSkus atsakomybiy pasiskirstymas, gali kartotis
darbai. Kaip tai galima pataisyti? Tada reikia komunikuoti daug, kad bty aiSku kas ir uz kg turi
buti atsakingas, tampa aiSkesné situacija. Taip pat galima pakeisti projekty vykdytojus, ar
projekty komandos narius. Pas mus vat jsitraukia nauji komandos nariai. Tiek seni, tiek nauji
komandos nariai gali mokytis i§ skirtingas patirtis turin¢iy darbuotojy. Taip projekty valdyme
atsiranda ir mokymosi bruozas.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty rengimo/planavimo
stadijoje? Nepakankamai aukstos savivaldybés darbuotojy kompetencinés zinios, taip pat labai
ilgai trunka parengti projekto parengiamuosius darbus.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty jgyvendinimo stadijoje?
Triiksta projekty valdymo Ziniy ir kompetencijos, per didelis kriivis, koordinuojami projektai
neatitinka gaunamo uzmokescio, triiksta savo 1€y jgyvendinti projektus.

Kaip manote, kokie veiksniai lemia projektuy valdymo sékme? Labai svarbu mokéti dirbti
komandoje, ir kartu priimti svarbius projektui sprendimus, taip pat yra labai svarbu nuolat
komunikuoti su jvairiomis projekto pusémis, ir nepamirsti taip pat pranesti jeigu jvyksta kokie
nukrypimai nuo projekto.

Kaip manote, kokios kompetencijos yra reikalingos projekty valdyme? Manau pats pirmas
Zingsnis yra suprasti kas gi yra projekty valdymas. Taip pat reikia turéti platesnj supratima apie
savivaldybéje vykdomas veiklas, kad Zmonés sugebéty atpazinti projekta strateginiuose
dokumentuose ir mokéty nubreézti savivaldybés plétros kryptis. Labai svarbu, kad dirbantys su
projektais turéty tas kompetencijas norint, kad strateginiai savivaldybés tikslai biity jgyvendinti
vykdant projektus. Kadangi savivaldybé apsiima nemazus finansinius jsipareigojimus projektams
Ivykdyti, todél manau, kad viena svarbiausiy kompetencijy yra mokejimas valdyti finansus, Zinoti
tiesiog kaip su jais reikia elgtis.

Kokie yra komunikacijos procesai projekty valdyme? Kokias problemas jZvelgiate?
Savivaldybé¢je egzistuoja daugialypé komunikacija. Ji yra svarbi projekty valdymo dalis. IS vienos
pusés yra komunikacija, kuriai jtaka daro vadovybé, todél komunikacijos procesuose yra tam
tikros hierarchiSkumo apraiskos, ir ji gali biti priskirta formaliai komunikacijai. Taip pat vyksta

projekty vadovo komunikacija su skirtingais savivaldybés skyriais, taip pat jie komunikuoja su

144



15.

16.

7zmonémis, galinCiais teigiamai paveikti projekto eigg, taciau dazniausiai vadovas turi pasitelkti
asmeniniais kontaktais. Labai daznai bendraujama elektroniniais laiskais.

Kaip apibadintuméte komandinj darba savivaldybés projekty valdyme? Kokie komandinio
darbo bruozai vyrauja? Tai visy pirma turi biiti nustatyta ZzmogiSkyjy istekliy situacija. Reikia
suvokti, ar zmonés, dirbantys su projektais galés pasiekti uzsibrézty rezultaty biidami projekty
komandoje. Taip pat projekty komandoje reikia mokéti bati ir dirbti projekty komandoje, o tai
lemia darbuotojo charakterio savybés, jo atsineStos | komandg Zinios ir patirtis dirbant su
projektais. Dabar labai yra reikalingas bendradarbiavimas, jo reikia kuo dagiau tiek tarp
komandos nariy tiek ir uz komandos riby.

Kokie yra bendradarbiavimo procesai projekty valdyme? Savivaldybé dirbdama su projektais
bendradarbiauja su organizacijomis, kad biity jgyvendinti regiono bei miesto ir savivaldybés
strateginiai tikslai. Kai kalba eina apie projekty valdymo viduje vykstanc¢ius procesus, tada daug
bendraujama, ieSkoma bendry sprendimy. Todél toks bendradarbiavimas motyvuoja projekty

vykdytojus efektyviai atlikti savo darba.
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PRIEDAS NR. 6

Interviu su ekspertu i$ Visagino miesto savivaldybés administracijos (E4)

Protokolo Nr. 3.

Eksperto pareigos —Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus projekty koordinatoré,
vyriausioji specialisté.

Vieta: Visagino savivaldybéje. Visaginas

Informanto kodas — E4

1. Papasakokite, kaip Visagino savivaldybés strateginiai dokumentai siejasi su savivaldybés
vykdomais projektais? Ar savivaldybéje projektai laikomi priemone, strateginiams
tikslams pasiekti? Kodél? Visagino savivaldybé vykdo projektus, kurie atitinka strateginius,
dokumentuose nurodytus tikslus. Néra tokiy projekty, kurie neatitikty miisy strategijos ir tiksly.
Strateginiai plétros, veiklos, jvairios metinés veiklos ataskaitos ir kiti dokumentai nurodo, kas turi
biiti padaryta, tod¢l remiantis tomis gairémis mes ir dirbame po to su projektais, kurie padeda
pasiekti tuos tikslus. Ar visi savivaldybés darbuotojai turi galimybe prisidéti prie strateginiy
dokumenty planavimo? Taip gali visi norintys pateikti savo nuomong, tai atviras procesas,
taCiau savivaldybéje triiksta to paskatinimo, kurs leisty jsitraukti visiems darbuotojams prie
strateginiy dokumenty rengimo, triksta skatinimo politikos.

2. Kaip manote, ar svarbu projektui butinai atitikti organizacijos strateginius tikslus? Ar tai
daroma savivaldybéje. Labai svarbu. Galbiit ne visur taip daroma, bet ¢ia, pas mus, mes
stengiamés kad visi projektai bty tokie, kurie padéty jgyvendinti tikslus.

3. Ar Visagino miesto savivaldybés strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa?
Jeigu pritariate Siai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. Taip, manau kad projekty
valdymas yra strateginio valdymo dalis. Kai i§ pradziy paruoSiame strateginius dokumentus,
komunikuojame su ministerijomis, kitomis valstybinémis institucijomis. Toliau rengiame
projekty paraiskas, o jos ir yra rengiamos kad pasiektume tai, ka paruoséme dokumentuose. Nu
ir paskui dirbame su projektais, kai jie blina patvirtinti, 1§ auksS¢iau, valdome juos taip sakant. Tai
todél galima sakyti, kad pas mus Visagino savivaldybéje, projekty ir strateginis valdymas susijes
glaudziai, taciau kartais labai triiksta papildomy strategijos jgyvendinimo dokumenty, pavyzdziui
projekty valdymo strategijos.

4. Kaip Jus apibudintuméte projekta? Projektai tai priemones, kurios padeda jgyvendinti
poky¢ius ir prie jy prisitaikyti.

5. Kokia yra savivaldybés vykdomu projekty specifika? Sakyciau, kad projektai kitaip tariant

yra inovaciniy veikly plétros priemoné, tiek Visagine tiek ir regione. Savivaldybéje tai nattralus
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procesas, tai lyg va, kaip jusy mokslinio darbo raSymas, kuriam reikia tam tikry Zziniy ir

kompetencijy.

Kaip vyksta projekto veikly derinimas tarp projekto vadovo ir savivaldybés auksciausias
pareigas uZimanciy Zmoniy? Apibaidinkite. Kartais truksta projekty vadovy ir auksciausio
lygio vadovy vienodo suvokimo apie laiko svarbg projekto rengime, nes tai gali trukdyti uztikrinti
tinkamg bendradarbiavima.

Kaip apibidintuméte projekty valdymo brandg savivaldybéje? Kaip ji pasikeité bégant
metams? Kaip manote, kur biity galima tobuléti? Dabar yra aktyvesnio savivaldybés nariy
jsitraukimo poreikis ] strateginj valdyma. Dar iki Siol derinama ir kuriama projekty valdymo
suderinamumo sistema su strateginiu valdymu. Galima teigti, kad projektai prisideda
savivaldybéje prie strateginiy planavimo dokumenty taisymo, taciau gali biti taisomi
trumpalaikiai savivaldybés veiklos planai. Vertinant branduma galiu pasakyti, kad truksta
strateginiy dokumenty jgyvendinimo kontrolés. Atsirado kryptingas projekty rengimas, t.y miisy
vadovai vykdo projekty, kurie padéty jgyvendinti savivaldybés strateginius tikslus atranka.
Taciau néra aiskiy bei tinkamai suformuluoty savivaldybés vykdomy projekty atrankos kriterijy,
numatyty svarbiausiy krypciy. D¢l Sito daug projekty gali tarpusavyje konkuruoti, nes kartais
projektai savivaldybei pasidaro sunkia nasta, dél finansavimo truikumo. Mes susiduriame su
problema, kad kartais triksta skyriy vadovy teisingo suvokimo apie projekty valdymg. Misy
skyrius, pagrindinis uz strateginio planavimo ir projekty rengima, tod¢l pastebime kai kurie
skyriai ir jy vadovai neteisingai interpretuoja projekty valdyma. Todel musy uzduotis skleisti
teisingg Zinig apie projektu ir jy naudg savivaldybés strateginiams tikslas, nes dar vis kartais kyla
dar darbuotojy nepasitenkinimas kai d¢l projekty vykdymo atsiranda daugiau darby.

Kaip Jis apibiidintuméte savivaldybés auks$c¢iausiyjuy vadovy vaidmenj projekty valdyme?
Saky¢iau, kad vadovai jsitraukia j projektus dél politikos, kai norima daryti jtakg tam tikriems
politiniams sprendimams, tada atsiranda vadovo autoritetas projekty valdyme. Taciau nelabai
pasiteisina toks atvejis. Nu dar biina aiSku kad jie jsitraukia pagal jy interesus tam tikroje srityje
ir turimas zinias bei kompetencijas. Kaip manote kas turéty buti patobulinta? Manau reikia
platesnio jy pozitrio i projekty valdyma. Ne visada aiskiai biina apibrézta projekty valdymo
politika. Taip pat nelabai jie kisSasi j komunikacijg tarp savivaldybés skyriy, o toje komunikacijoje
matau nemazai problemy. Bet jie kazkaip neskuba spresti tas problemas.

Kaip Jus apibiidintuméte projekty vadovo vaidmenj projektu valdyme? Projekty vadovas jis
kaip kontrolierius, nes zmonés, dirbantys su projektais turi atsiskaityti uz visus padarytus darbus
projekto vadovui. Taip pat vadovas savo komandai paskirsto uzduotis ir turi planuoti j priekj
projekte numatytus darbus ir ruostis galimiems pokycCiams. O Kkaip yra ruoSiamasi Siems

poky¢iams? Projekto vadovas paruosia rizikos valdymo plana, kuris leidZia lengviau dirbti su
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pokyciais arbe net jy visai iSvengti. Tai tokiu biidu yra vykdomas rizikos valdymo procesas,
teisingai supratau? Taip, visiskai teisingali, rizikos valdymo planai labai gelbsti kovoti su
poky¢iais taip sakant.

Kokius savivaldybés projektu valdymo bruozus galétuméte jZvelgti? Projekty valdymui
budingas pokycCiy atsiradimas, dinamika ir neapibréztumas jgyvendinant projektus. Projekty
valdyme atsirandancios problemos dél skirtingos savivaldybés skyriy specifikos, nevienodo
darbuotojy uzimtumo, yra sprendziamos veiksmingai, bandoma surasti jvairius sprendimus
problemoms pasSalinti. Taip pat galiu pasakyti, kad projekty valdyme cia savivaldybéje yra
budinga neproporcinga atsakomybé lyginant su atlygiu uz atlieckamg darbg projekty valdyme. Dél
to gali mazéti projekto komandos motyvacija efektyviai dirbti ir dél to projekto vadovas turi rasti
budus, kaip sukontroliuoti tokig situacija.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty rengimo/planavimo
stadijoje? Truksta kvalifikuoty specialisty, politiniai sprendimai vadovy yra vykdomi
neatsizvelgiant j strateginius dokumentus, projekty reikalavimai yra per daug dideli.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty jgyvendinimo stadijoje?
Nepakankama zmoniy kompetencija, kurie laimi vieSuosius pirkimus, triksta savivaldybei 1¢S5y
igyvendinti projektus, taip pat labai daug biurokratijos, popieriy tvarkymo.

Kaip manote, kokie veiksniai lemia projekty valdymo sékme? Aisku sékmingas projektas yra
tas, kuris jvykdo visas numatytas veiklas ir darbus. Taip pat labai svarbus yra laiko valdymas.
Svarbu, kad projekte numatyti darbai biity jgyvendinti laiku.

Kaip manote, kokios kompetencijos yra reikalingos projekty valdyme? Labai reikalinga
mokeéti kiirybiSkai mastyti ir generuoti id¢jas. Svarbu biiti dinamiSkam ir mokéti operatyviai
reaguoti ] vykstanCius pokycCius. Taip pat labai svarbu mokéti valdyti finansus. Reikia, kad
projekty vadovai ir vykdytojai turéty reikiamas kompetencijas, kad biity iSvengta problemy
vykdant projekta.

Kokie yra komunikacijos procesai projekty valdyme? Projekty vadovai nemazai laiko
praleidzia komunikuojant su projektg prizitirinCiomis organizacijomis. Jis taip pat atsakingas uz
tai, kad biity visiems skyriams persiysta informacija apie projekty valdyma, norint sumazinti
negatyvy nusistatymga ir atotrukj tarp skyriaus projekty valdymo klausimais. Be formaliy rySiy,
projekty vadovai taip pat komunikuoja su projekty vykdytojais, taciau tai jau vyksta be didesniy
nesklandumy ir ne taip formaliai. Taip pat visg laikg bandoma rasti naujy komunikaciniy kryp¢iy,
nes tai gali biiti dinamiskas i8kilusiy problemy sprendimo btidas.

Kaip apibadintuméte komandinj darba savivaldybés projekty valdyme? Kokie komandinio
darbo bruozai vyrauja? Projekto komandoje manau svarbu suprasti savo atsakomybe ir

komandine atsakomybe. Zmongs, esantys projekty komandoje suformuoja komandos atmosfera
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ir nuotaikg. Savivaldybéje projekty komandose egzistuoja pozityvi atmosfera, projekto komandos
nariai nusiteike vieni kitiems padéti.

Kokie yra bendradarbiavimo procesai projekty valdyme? Kokias jZvelgiate problemas?
Savivaldybéje, projekty rengimo ir jgyvendinimo etapuose nuolat vyksta bendradarbiavimas.
Bendradarbiavimas pasireisSkia projekty rengimo etape tada, kai projekty rengéjai komunikuoja
su SPIVS, norédami suzinoti kaip jy rengiamas projektas prisidés prie strateginiy tiksly
jgyvendinimo. O tuo tarpu SPIVS suteikig visg reikiamg informacijg pagal turimas zinias, o kai
juy neuztenka tada projekty vykdytojai ir rengéjai biina nukreipiami ] kitus savivaldybés skyrius.
Taip pat SPIVS atlieka tarpininko vaidmenj, kai bendradarbiauja projekty vykdytojai su
savivaldybés vadovybe. Kokias problemas jZvelgiate? D¢l tam tikry problemy sprendimo yra
kreipiamasi ] atsakingus skyrius, taciau tas skyrius nepadeda, netgi sakyciau ignoruoja prasyma

padéti i§spresti problemas susijusias su projekty valdymu.
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PRIEDAS NR. 7

Interviu su ekspertu i$ Visagino miesto savivaldybés administracijos (ES)

Protokolo Nr. 5.
Eksperto pareigos —Aplinkos tvarkymo skyrius, projekty vykdytoja — vadové.
Vieta: Visagino savivaldybéje. Visaginas

Informanto kodas — E5

1. Papasakokite, kaip Visagino savivaldybés strateginiai dokumentai siejasi su savivaldybés
vykdomais projektais? Ar savivaldybéje projektai laikomi priemone, strateginiams
tikslams pasiekti? Kodél? Taip, projektai ¢ia tikrai yra viena i$ priemoniy, kurios déka biina
tikslai, strateginiai tikslai. Tai projektai kuriuos vykdome, savivaldybé vykdo, yra
sudokumentuoti taip pat ir strateginiuose dokumentuose. Jiis galite pamatyti, kad apie projektus
daug yra raSoma plétros, veiklos dokumentuose.

2. Kaip manote, ar svarbu projektui biitinai atitikti organizacijos strateginius tikslus? Ar tai
daroma savivaldybéje. Tikrai taip, daroma. Projektas ir yra priemoné, kuri leidzia pasiekti
tikslus. Todél manau kad svarbu atitikti projektui. Juk kam daryti projektus, kurie neatitinka
tiksly, kam tada tokius daryti?

3. Ar Visagino miesto savivaldybés strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa?
Jeigu pritariate Siai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. Taip, sakyciau kad apima.
Dirbame labai daug su strateginiais dokumentais ir poto su projektais, kad jie biity paruosti ir
jgyvendinti. Yra ir kiti skyriai kurie vadovauja tam tikriems projektams. Tie projektai, ir kas yra
vykdytojai visur reglamentuoti yra, dokumentuose visuose, tai tikrai apima strateginj valdyma.

4. Kaip Jus apibadintuméte projekta? Oi tai, sakyciau sudétinga ir grieztai reglamentuota veikla,
kuri turi plana, grindZziama dokumentais, strateginiais dokumentais. Taip pat tai priemoné visos
savivaldybés ir atskiry skyriy strateginiams tikslams pasiekti. O kaip apibudintuméte projekta
i$ socialinés perspektyvos? Socialinés? Sakyciau, kad tai mikroskopiné organizacija, kurioje
nuolat vyksta bendravimo procesai..

5. Kokia yra savivaldybés vykdomu projekty specifika? Projektas savivaldybéje leidzia
koreguoti bei taisyti savivaldybés strategija. Projektas daro finansing jtaka projekto veiklai.

6. Kaip apibiidintuméte projekty valdymo branda savivaldybéje? Kaip ji pasikeité bégant
metams? Kaip manote, kur biity galima tobuléti? Projekty valdymo branda yra labai svarbi
savivaldybéje. Per pastaruosius metus pasikeité¢ strateginiy dokumenty rengimas. ISryskéjo
kryptingas projekty valdymas. Taciau kai yra vykdomi struktiiriniai pokyc¢iai savivaldybéje, tada
labai aiSkiai pasireiSkia savivaldybeés strukttiros triikumas. Reikia, tokiais momentais, kad visi
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savivaldybés skyriai biity lygiateisiSki prisidedant prie projekty valdymo. Savivaldybéje projektai
yra derinami su strateginiais tikslais, taciau netiesiogiai. Reikia, kad projekty rengimo etape
atsirasty strategijos kiirimas, nu visiSkai skirtinga projekty valdymo strategija. Taip pat atsiranda
poreikis turéti aiskius ir reglamentuotus projekty atrankos kriterijus, kurie buty parinkti pagal
savivaldybés strateginius tikslus ir svarbg regiono politikai. Turbiit svarbu paminéti, kas
savivaldyb¢je triiksta informacijos savivaldybés nariams apie projektus ir jy butinumg. Todél
svarbu $ig informacija skleisti, kad biity pakeistas poziiiris | projekty ir strateginj valdyma.
Projekty valdymas tai galimybé jgyvendinti strateginius savivaldybés tikslus, tai politiniai,
strateginio lygmens sprendimai, kuriais norima pasiekti pridétinés vertés projekty pagalba.
Kadangi projekty valdyma galima pavadinti biurokratijos dalimi, todél biitina Zzmogiskieji
iStekliai ir jy potencialas, kurie padaryty projekty darbg lengvesniu.

Kaip Jis apibiidintuméte savivaldybés auks¢iausiyjuy vadovy vaidmenj projekty valdyme?
Savivaldybés vadovas visy pirma yra svarbiausias asmuo atsakingas uZ strateginj valdyma, taciau
pastebima, kad triiksta gebé&jimy prognozuoti ir strateginio valdymo gebéjimy projekty valdyme.
Taip pat triksta vadovy susidoméjimo ir suvokimo apie projektus, jy valdyma. Manau daugiausiai
tai yra dél laiko trikumo jy dienotvarkéje. Todél manau, kad vadovo vaidmuo sakyciau yra
formalus projekty valdyme. Apibtdinciau kaip politinis savivaldybés sprendimas, kad projektas
atrodyty svarbesnis. Ir dar tokio lygio Zmoniy zvilgsnis savivaldybéje remiasi politika, todél
svarbu jtraukti, pakviesti tokius zmones j projekty valdyma. Jie mato placiau biski tas problemas.
Aisku vadovy parama, nuolatinis nesustojamas bendradarbiavimas labai svarbus procesas, taciau
ne visada biina pakankamas. Labai svarbus vadovas yra projekty atrankose, jie mato kokie
projektai turi biiti jgyvendinti. O kokias problemas jZvelgiate? Nu vat pavyzdziui savivaldybés
vadovo vaidmuo ir autoritetas labai svarbus, kai yra paskirstomos atsakomybés ir uzduotys. Jie
atsakingi uz ka kiekvienas skyrius atsakingas. Taciau pastebiu, kad mazai komunikuoja tarp
skyriy, atrodo kad vadovai kartais abejingi savivaldybés mikroklimatui. D¢l to susiduriame su
sunkumais bendraujant su skirtingai savivaldybés skyriais apie projektus.

Kaip Jus apibudintuméte Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus vaidmenj
projekty valdyme? Jis yra labai reikSmingas savivaldybés darbui nes Sio skyriaus turimos Zinios
ir patirtis leidzia konsultuoti su projektais dirbanc¢ius kity skyriy darbuotojus, net ir tais
klausimais, kurie ne visada biina susij¢ su jy tiesioginémis pareigomis.

Kaip Jis apibiidintuméte projekty vadovo vaidmenj projektuy valdyme? Projekty vadovas,
dirbdamas su projektais padeda jgyvendinti strateginius savivaldybés tikslus. Projekty vadovas
projekto procese labai svarbus pradedant darby paskirstymy, juy priezitra iki bendravimo su

projekto komanda proceso. Kai yra véluojama atlikti projekto dokumentuose nustatytus darbus,
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projekty vadovas dalyvauja jvairiuose susitikimuose su iSorés institucijomis ir su projekty
vykdytojais norédamas priimti geriausig sprendimg.

Kokius savivaldybés projekty valdymo bruoZus galétumeéte jZvelgti? Labai svarbus bruozas
yra grieztai reguliuojamas ir turintis nustatyta pabaigg laikas. D¢l to projekty valdyme labai
daznai susiduriame su laiko trilkumu. Tai pat iSskirtinis bruozas sakyciau yra rizikos valdymas.
Projekty valdyme btidinga turéti rizikos valdymo plang. Dar, lankstumas suinteresuotyjy asmeny
atzvilgiu.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty rengimo/planavimo
stadijoje? Stokojama darbuotojy motyvacijos, projekty paraiSsky vertinimo laikas labai ilgas,
kartais vadovai atmeta projektus be jokio pagrindo ir néra pakankamo bendradarbiavimo tiek tarp
skyriy tiek tarp darbuotojy.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty jgyvendinimo stadijoje?
Biina paZeidziami vieSyjy pirkimy, kai kurie kiti teisés aktai, néra pakankamai savy 1éSy
igyvendinti projektus. Taip pat sudétingai yra vykdomos projekty atrankos, jgyvendinimo
procesai.

Kaip manote, kokie veiksniai lemia projekty valdymo sékme? Manau reikia gerai jvertinti ir
identifikuoti projekto problematika. Taip pat reikia jvertinti finansines galimybes ir visas galimas
rizikas. Taip pat projekto sékmei jtaka daro atitikimas teisés aktams.

Kaip manote, kokios kompetencijos yra reikalingos projektuy valdyme? Reikia mokéti placiu
zvilgsniu matyti ir suprasti savivaldybés veiklos specifika bei projekty teikiama nauda
savivaldybei. Taip pat svarbu turéti geras vadybines zinias, apimancias veikly planavima,
vadovavimg, finansy, laiko valdyma, mokéti paskirstyti darbus. Svarbios yra ir darbuotojo
charakterio savybés: mokéjimas bendrauti, biiti optimistisku, iniciatyviu.

Kaip apibuidintuméte mikroklimata projekty valdyme? Projekte esantis mikroklimatas geras,
projekty vykdymo metu vieni kitiems padedame. Atsiranda aisky visokiy ir stresiniy situacijy,
jtampos dél pacio projekto tiek dél laiko stokos, ypac¢ kai nespé&jama su darbais. O kaip
apibiidintuméte mikroklimata tarp projekta vykdanciy Zmoniu ir atskiry savivaldybés
skyriu? Nu ¢ia jau biski kita situacija. Skyriai labai daznai kelig jtampa, kai dél projekty atsiranda
papildomo darbo, d¢l to atsiranda ir abejingumas, kai reikia jgyvendinti tuos projektus ar kai
reikia spresti iSkilusias problemas. O dar blogesné situacija kai bendrauja atskiri skyriai. Tada
atsiranda visokiy pavydo pozymiy, apkalbos ir panasiai.

Kokie yra komunikacijos procesai projektu valdyme? Bendraujant su vadovybe, vyksta
formali komunikacija, pagal pavaldumo principa. Tokia komunikacija leidZia priimti sprendimus
susijusius su projekty valdymu, biidingus visoms Salims, diskutuoti bei nagrinéti iskilusius

sunkumus. Todél svarbu palaikyti pastovy ry$j su vadovybe. Mano manymu reikia formuoti
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aiSkesnius komunikacijos principus, kurie padéty lengviau vykti komunikavimo procesams
projekty vykdymo procese.

Kaip apibuidintuméte komandinj darba savivaldybés projekty valdyme? Kokie komandinio
darbo bruozai vyrauja? Komandinis darbas yra labai svarbus veiksnys savivaldybés strateginiy
tiksly jgyvendinimo kontekste. Taip pat labai svarbus yra projekty komandos subtirimo etapas,
nes nuo jo priklauso projekto veikly rezultatai ir tinkamas projekto jgyvendinimas. Kada projekty
komandoje dirba zmonés, kurie turi skirtingas kompetencijas, tada atsiranda galimybé tobuléti
bei mokytis, komandos nariai dalijasi skirtingomis jzvalgomis, taip yra formuojama geriausia
patirties forma. Projekto komandoje taip pat vyrauja bendras sprendimy priémimas.

Kokie yra bendradarbiavimo procesai projekty valdyme? Aisku yra bendradarbiaujama su
savivaldybés vadovybe, toks bendradarbiavimas pasireiskia pavaldumo principu. Bet, kadangi
misy vadovybé yra nusiteikusi bendradarbiauti, tai tik padidina norg ir ateityje tarpusavyje
bendrauti ir spresti problemas kartu. Tokiu biidu ir projekty vadovai jtraukiami | savivaldybés
bendraja veikla. Taip pat sakyCiau, kad glaudziai bendradarbiaujame su SPIVS. Toks
bendradarbiavimas padeda tikslingai pasiekti strateginiy tiksly. Su jais komunikuojama ypac tada
kai norime suzinoti nuomong¢ apie vykdomo projekto valdyma. AS netgi pavadinCiau toki
bendravimg pasiaukojanciu, nes jie labai daug savo darbo laiko skiria taip sakant kity problemoms

spresti.
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PRIEDAS NR. 8

Interviu su ekspertu i§ Visagino miesto savivaldybés administracijos (E6)

Protokolo Nr. 6.
Eksperto pareigos —Transporto ir Gikio skyrius, projekty vykdytojas — vadovas.
Vieta: Visagino savivaldybéje. Visaginas

Informanto kodas — E6

1. Papasakokite, kaip Visagino savivaldybés strateginiai dokumentai siejasi su savivaldybés
vykdomais projektais? Ar savivaldybéje projektai laikomi priemone, strateginiams
tikslams pasiekti? Kodél? Taip, galima taip teigti, kad projektai laikomi priemone strateginiams
tikslams pasiekti. Gal aiSku ne visi projektai, bet didZioji dalis tai projekty tai tikrai reikalinga
pasiekti strateginius tikslus. Kodél? Nes kaip kitaip pasieksim tikslus, jeigu nebus projekty?
Pavyzdziui jeigu reikia renovuoti kokj nama, tai tai padaryti galima parengus projekta. O kokius
projektus jau reikia rengti tai jau sprendzia daug Zmoniy, ir mes aisku sprendziam. Remiasi aisku
visi strateginiais dokumentais ir planais, kas turi biti padaryta, kokia situacija ir panas$iai. Tada ir
pamatai, kokie projektai dabar buty tikrai reikalingi Visaginui. Nu bet aiSku reikia kartas nuo
karto koreguoti tuos strateginius dokumentus, kad strateginis valdymas jgyvendinant projektus
biity efektyvesnis.

2. Kaip manote, ar svarbu projektui buitinai atitikti organizacijos strateginius tikslus? Ar tai
daroma savivaldybéje. Reikia, reikia, biitinai. Taip aiSku, kad daroma taip savivaldybéje.

3. Ar Visagino miesto savivaldybés strateginis valdymas apima ir projektu valdymo procesa?
Jeigu pritariate $iai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. Strateginis valdymas ko tik
neapima, tiek daug visko vykdoma yra. Aisku projektai ir valdymas jy apima strategija. Projektai
leidzia jgyvendinti strateginius tikslus, todél visada ir projekty ir strateginis valdymas zengia koja
kojon.

4. Kaip Jus apibudintuméte projekta? Kaip sudétingg ir bitinai reglamentuota veikla, kuri
susideda i§ biurokratiniy procesy. Tai kiirybinis ir kartu mokslinis darbas, nes reikia turéti Ziniy
kaip gerai jgyvendinti projekta. Projektas Zinokite kaip Seima, kurioje nuolat vyksta pasikeitimai
informacija, pasakojama vieni kitiems kas padaryta, kas ne, kur problemos, bédos, leidzia
projektai tobuléti taip sakant.

5. Kokia yra savivaldybés vykdomu projektu specifika? Projektas suteikia galimybe tobuléti
savivaldybei ir pagerinti savivaldybés gyvenimg. Tai finansavimo S$altinis, kuris leidzia

savivaldybei kurti pridéting verte.
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6. Kaip apibuidintuméte projekty valdymo branda savivaldybéje? Kaip ji pasikeité bégant
metams? Kaip manote, kur buty galima tobuléti? Per 14-15 mety pasikeité¢ pozilris |
vykdomus projektus. Praéjus tiek mety iSrySkéjo labiau kryptingas projekty valdymas. Taciau
savivaldybéje pastebimas vieningumo triikumas. Taip gal¢jo atsitikti dél trikumo numatant
aiSkias projekty ir strateginiy dokumenty sgsajas bei projekty veiklos kryptis. Kalbant apie
strateginius tikslus mano nuomone néra pakankamo projekty ir strateginiy tiksly suderinamuma.
Todél, reikia kad bty tinkamai savivaldybéje derinami projekty valdymas ir strateginiai
dokumentai, reikia kad biity tiesioginis rySys tarp projekty valdymo ir strategijos, kad strateginiai
dokumentai biity koreguojami remiantis projekty rezultatais. O ka pasakytuméte apie
vadovavimo branda savivaldybéje? Tai kad nelabai pasitikima savivaldybéje vykdomy
projekty atranka, nes padidéjo savivaldybei finansiniai jsipareigojimai. Reikia pas mus
savivaldybéje turéti ir laikytis vienos metodikos, tada bus lengviau rengti projektus pagal poreikj
tiek savivaldybei tiek regionui. Taip pat sakyciau, kad triksta savivaldybéje informacijos
perdavimo apie projekty jtaka strateginiams tikslams, apie projekty integracijos naudg
savivaldybei ir regionui. Bet kad ir kg ¢ia besakycCiau, projekty valdymas tai biurokratinis
procesas, kuriam reikia daug laiko, nes turi buti pateiktos savivaldybés ataskaitos uz vykdoma
veikla.

7. Kaip Jus apibiidintuméte savivaldybés auksciausiyju vadovy vaidmenij projekty valdyme?
AS manau, kad jy vaidmuo yra labai svarbus projekty valdyme, tac¢iau matau, kad egzistuoja
abejingas pozilris | vykdomus projektus. Manau, biitina suprasti ir mokéti identifikuoti projekty
svarba savivaldybei. AiSku tai dazniausiai atsitinka dél vadovy darbo krtivio. Bet biina aisku, kad
vadovy jsitraukimas ] projektus biina ir labai intensyvus, jis gal net labiau neformalus sakyciau.
Projekty valdyme atsiranda vadovo autoriteto reikSme, nes jis suvokia vykdomy projekty svarba
strategijai ir savivaldybei. Taip gali biiti bendraujama su savivaldybés darbuotojais, taip parodant
projekty strateging svarbg. Vat visos problemos, susijusios su projekty valdymu biina
sprendziamos bendradarbiaujant, vat tada galime matyti, kaip pasireiSkia vadovy iniciatyva
bendraujant pagal hierarchijg. Toks bendravimas man labai patinka, draugiSkas, motyvuoja tada
bendradarbiauti. Aisku kai yra projektai atrenkami, ten labai svarby vaidmenj lemia savivaldybés
vadovai, jie gi mato kokie projektai turi buti vykdomi pagal strateginiy tiksly svarba. Jie
kontroliuoja visg projekty atrankos procesa.

8. Kaip Jis apibudintuméte Strateginio planavimo ir investicijy valdymo skyriaus vaidmenj
projekty valdyme? SPIVS skyrius sugeba pamatyti rengiamy projekty svarbg ir padeda, kai
projekty vykdytojai komunikuoja su auksciausiais vadovais dél projekto svarbos savivaldybei.

9. Kaip Jus apibudintuméte projekty vadovo vaidmenj projekty valdyme? Projekty vadovas

atsako uz vykdomga projekta ne tik projekto lygmenyje taiau ir savivaldybés. Uz visus projekto
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atlieckamus darbus, atliecka monitoringa, kad visi darbai buti atlikti pagal dokumentuose nurodytus
grafikus.

Kokius savivaldybés projekty valdymo bruozus galétuméte jzvelgti? Projekty valdymui yra
budingos kelios interesy sritys, nes projekto jgyvendinimas reikalingas jvairiems savivaldybés
skyriams. Taip pat galéciau teigti, kad projekty valdyme egzistuoja reguliarus atsiskaitomybés
procesas uz projekte jvykdytus darbus ir jy rezultatus. Todél pasimato pavaldumas projekty
valdyme, kai savivaldybés vadovai gali daryti jtakg projekty valdymui.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty rengimo/planavimo
stadijoje? Sakyciau, kad didelis darbo kriivis projektingje veikloje, pernelyg ilgai uzsitesia visos
procediiros, daznai savivaldybés darbuotojai dalyvauja projekty rengime tik dél vaizdo.

Su kokiomis projekty valdymo problemomis susiduriama projekty jgyvendinimo stadijoje?
Triksta zmogiskyjy iStekliy, per daug vienu metu turi biiti padaroma projekty, taip pat daug
griezti reikalavimai projekty jgyvendinimui.

Kaip manote, kokie veiksniai lemia projekty valdymo sékme? Manau svarbi labai yra projekty
komanda, kuri sugebéty operatyviai spresti visas kylancias problemas, taip pat labai svarbu kad
Zzmonés turéty atitinkamas kompetencijas spresti $ias problemas. Taip pat reikia gerai paruosto
projekto plano.

Kaip manote, kokios kompetencijos yra reikalingos projekty valdyme? Zmonéms,
dirbantiems su projektais, svarbu gerai suvokti savivaldybés strateginiuose dokumentuose esancia
informacijg ir gebéti strategiSkai mastyti rengiant projektus, nes strateginio valdymo
kompetencijy stoka atima labai daug laiko projekto jgyvendinimui. Manau tokios kompetencijos
yra svarbiausios, jos apima platesnj vaizda ; vykdomus darbus. Aisku svarbu yra taip pat turéti
patirties ir jgiidziy projekty valdyme, bet vien to neuztenka, reikia suvokti projekty rengimo
procesus, mokeéti jvertinti skirtingas situacijas, kad projektai galéty buti tinkamai valdomi.
Svarbios yra ir charakterio savybés darbuotojo, jis turi moketi aiSkiai déstyti mintis, buti
entuziastingu, mokéti bendrauti, numatyti pokycius. Tokios savybés yra labai reikalingos valdant
projektus.

Kaip apibudintuméte mikroklimata projektu valdyme? Projektuose paciuose tai labai geras,
esame draugiSkuose santykiuose, viskas labai gerai, jeigu ateina naujokai tai padedame visaip
kaip galime. Vat blogesné situacija biina kai reikia bendrauti su skyriais kitais, tada vat vyksta
konfliktai, nes abi pusés nemato vieni kity idéto darbo i projekta. Biina, kad net skyriai prieSinasi
projektams, ar rodomas nepasitenkinimas kai viena ar kita pusé nesp¢ja laiku padaryti darby.

Aisku toks stresas dazniausiai atsiranda kai néra apibréztas finansinis atsiskaitymas uz atlieckamus
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projektus ir dél projekty padidéja darbo. Kartais tarp skyriy tiesiog matoma konkurencija, jeigu
projektas svarbus visi skyriai nori prie jo prisidéti ir dél to atsiranda pavydo, nesutarimy.

Kokie yra komunikacijos procesai projekty valdyme? Visy pirma reikia skleisti informacija
apie projekty vykdymo procesus, kad biity uztikrintas efektyvus strateginiy tiksly jgyvendinimas.
Savivaldybés komunikacijos procesui jtakg daro zmogaus charakterio savybés ir tarpusavio rysys.
Sie aspektai padeda formuoti neformalia komunikacija. Neformali komunikacija taip pat
priklauso nuo to, kaip daznai yra tarpusavyje komunikuojama. Tokio tipo komunikacija
reikalinga padidinti projektiniy darby veiksminguma.

Kaip apibudintuméte komandinj darba savivaldybés projekty valdyme? Kokie komandinio
darbo bruozai vyrauja? Savivaldybés projekto komandos formavima lemia Zmogaus
charakterio savybés ir turimos zinios. Jeigu nebus j tai atsizvelgta, gali atsirasti problemy dél
blogo Zmoniy parinkimo j projekto komanda. Kaip trilkumg galéciau jvardinti tai, kad komanda
gali buti suburiama remiantis asmeniniais kriterijais. Projekty komandoje turi egzistuoti
atsakomybés jausmas uz bendrai priimtus sprendimus. Kai toks jausmas egzistuoja, tada atsiranda
pasitikéjimas komanda.

Kokie yra bendradarbiavimo procesai projekty valdyme? Kokias jZvelgiate problemas?
Manau kad labai svarbus yra bendradarbiavimas su kitais savivaldybiy skyriais. Taciau Siame
bendradarbiavime pasitaiko nemazai kliti¢iy. Pasireiskia konfliktiniy situacijy atsiradimas, nes
skyriai vangiai jsitraukia j projektus. Toks bendradarbiavimas yra labai stresinis, nes skyriams
triksta supratimo apie projekty nauda savivaldybés strateginiams tikslams jgyvendinti. Ir triiksta
bendradarbiavimo dél to, kad triiksta kiekvieno darbuotojo atsakomybés pasiekti bendra tiksla.
Taip pat budinga yra pas mus bendradarbiauti su iSorés organizacijomis. Bet turbiit pats
lengviausias ir keliantis maZiausiai streso yra bendradarbiavimas projekto viduje. Nes visi taip
sakant savi ten, vieni kitais pasitikime, net néra ka lyginti kai yra bendradarbiaujama su

suinteresuotomis Salimis, kur néra jokio abipusio pasitikéjimo.
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Forma patvirtinta Mykolo Romerio universiteto
Senato 2012 m. lapkricio 20 d. nutarimu Nr.1SN-10

PATVIRTINIMAS APIE ATLIKTO DARBO SAVARANKISKUMA

20 - -
Vilnius

AS, Mykolo Romerio universiteto (toliau — Universitetas),

(fakulteto / instituto, programos pavadinimas)

Studentas (-¢) )
(vardas, pavardé)

patvirtinu, kad Sis rasto darbas / bakalauro / magistro baigiamasis darbas

@,

1. Yra atliktas savarankiskai ir sgZiningai;

2. Nebuvo pristatytas ir gintas kitoje mokslo jstaigoje Lietuvoje ar uZsienyje;

3. Yra paraSytas remiantis akademinio raSymo principais ir susipazinus su rasto darby metodiniais
nurodymais.

Man zinoma, kad uz saziningos konkurencijos principo pazeidima — plagijavima studentas gali biiti

Salinamas 1§ Universiteto kaip uz akademinés etikos pazeidima.

158



