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SAVOKU ZODYNELIS

GIMK programa — Globé¢jy (rupintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir

pagalbos jiems paslaugy teikimo programa (Valstybinio audito ataskaita, 2014).

Vaiko globa (rapyba) — likusio be tévy globos vaiko, jstatymy nustatyta tvarka patikéto
fiziniam arba juridiniam asmeniui, priezitira, aukl¢jimas ir ugdymas, kity jam tinkamy dvasiskai
ir fiziskai augti saglygy sudarymas ir palaikymas, jo asmeniniy, turtiniy teisiy ir teiséty interesy
gynimas ir atstovavimas jiems. Globa vaikui nustatoma iki 14 m., ripyba — nuo 14 m
(Valstybinio audito ataskaita, 2014).

Vaiko globéjas (rupintojas):

e Nuolat Lietuvos Respublikos teritorijoje gyvenantis fizinis asmuo (toliau — fizinis asmuo),
kuris jstatymy nustatyta tvarka paskirtas uztikrinti likusio be tévy globos vaiko priezitira,
aukléjima, atstovavima jam, jo teiséms ir teisétiems interesams.

e Seimyna, valstybés ar savivaldybiy institucijy, nevyriausybiniy organizacijy ir fiziniy asmeny
jsteigta vaiky globos jstaiga, jregistruota Juridiniy asmeny registre (toliau — juridinis asmuo)
ir jstatymu nustatyta tvarka turinti uztikrinti likusio be tévy globos vaiko priezitra, aukl¢jima,

atstovavima jam, jo teiséms ir teisétiems interesams (Valstybinio audito ataskaita, 2014).

Deinstitucionalizacija — egzistuojancios institucinés strukttiros iSardymas (Dunajevas, 2011), ir
,»Visi planuojamos transformacijos, globos jstaigos apim¢iy mazinimo ir (arba) uzdarymo
procesai, kartu sukuriant jvairiy kity vaiky globos paslaugy, kurios reglamentuojamos pagal

teisémis pagristus j rezultatus orientuotus standartus* (UNICEF, 2010).

Vaiko globa $eimynoje — Seimyna (juridinis asmuo) globoja $esis ir daugiau vaiky (bendras
vaiky skai¢ius Seimynoje su savais vaikais - ne daugiau kaip dvylika vaiky) Seimos aplinkoje.
Bendras vaiky skai¢ius gali biiti didesnis, negu nurodyta Siame straipsnyje, kai broliai ir seserys
neiskiriami, arba maZesnis, jeigu globojamas vaikas su negalia (LR Seimyny jstatymas, 2010, 2

straipsnis).

Vaiko globa Seimoje — tai globa natiiralioje Seimos aplinkoje, kai bendras vaiky skai€ius su
biologiniais vaikais yra ne daugiau kaip 5 vaikai. Vaiky skaicius gali biiti ir didesnis, jei

neisskiriami broliai ir seserys (Civilinis kodeksas, 2000).

Instituciné globa — likusiy be tévy globos vaiky, nejgaliyjy vaiky, nejgaliyjy suaugusiy asmeny

apgyvendinimas stacionariose socialinés globos jstaigose, kiidikiy namuose, kuriuose nuolat
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gyvena nuo keliy Simty asmeny, kuriy socialiniai rySiai su bendruomene dé¢l Siy jstaigy
specifikos yra riboti, socialiniai jgiidziai silpni, galimybés integruotis j visuomeng — minimalios.
Sioms jstaigoms bidinga gruping, o ne individuali asmens prieZiiira, instituciné kultiira (griezta
tvarka, taisyklés ir pan.) (LR jsakymas 2014 m. vasario 14 d. Nr. A1-83 Dél peréjimo nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomeng¢je teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems

be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo).

Bendruomeniniai vaiky globos namai — pagal Seimai artimos aplinkos model; veikiantys vaiky
globos namai, jsteigti atskirose patalpose (pvz., namas, butas) bendruomenéje, skirti likusiems be
tévy globos vaikams, nejgaliems vaikams ar vaikams, turintiems kity specialiyjy poreikiy (iki 8
vaiky). Sie namai pagal savo pobiidj priskiriami bendruomeninéms paslaugoms (LR jsakymas
2014 m. vasario 14 d. Nr. A1-83 Dél peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020

mety veiksmy plano patvirtinimo).

Socialinis globéjas — fizinis asmuo, atitinkantis visus Civiliniame kodekse globéjui (riipintojui)
taikomus reikalavimus ir isklauses globéjy ir jtéviy mokymus ir konsultavimo Kkursus, skirtus
(besirtipinantis) likusius be tévy globos vaikus, su kuriais néra susietas giminystés rysiais,
vaikus, patiriancius socialine rizika, nejgalius vaikus. Socialinis globéjas vaiko laikingja globa
(rupyba) vykdo pagal vaiko laikingja globa (rlpyba) Seimoje reguliuojancias teisés akty
nuostatas (LR socialiniy paslaugy jstatymo 2 str., pakeitimo jstatymas).



IVADAS

Tyrimo aktualumas — ,,Viena i§ didziausiy Siandieninés Lietuvos socialinés politikos ydy
yra i§ sovietmegio paveldéta instituciné globa“ — teigia R. Geniené ir E. Sumskiené (2016, p.55).
Deinstitucionalizacijos procesas Lietuvoje trunka jau daugiau kaip deSimt mety. Valstybinio
audito ataskaitos duomenimis (2014) teigiama: Lietuvoje siekis teikti prioritetg vaiko globai
Seimoje ir reformuoti vaiky globos sistema buvo jtvirtintas Vyriausybés 2001 — 2004 mety
programos jgyvendinimo priemonése ir Seimo nutarimu 2003 m. patvirtintoje Vaiko gerovés
valstybés politikos koncepcijoje, taciau vaiky globos sistemos reforma pradéta 2007 m. ir
nebaigta iki Siol.

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos 2016 mety veiklos ataskaitos duomenimis, 2016 m. pabaigoje tévy globos buvo
neteke 9106 vaikai (4672 berniukai ir 4434 mergaités), t.y., 114 vaiky maziau nei 2015 m.
Kiekvienais metais $is skaiCius maz¢ja: 2014 m. tévy globos netekusiy vaiky skaicius sieké
9684, 0 2015 m. — 9220 vaiky. Kasmet mazéjantj tévy globos netekusiy vaiky skaiciy galimai
lemia daznesni vaiky grazinimo j biologinge Seimg atvejai. Bet skaiciai vis dar dideli. A.
Povilitinas (2014, p.32), tyres vaiko gerovés politikos uztikrinimg Lietuvoje, akcentuoja, kad
,butina spartinti deinstitucionalizacija ir uZtikrinti, kad kiekviena globos pakopa bity
individualizuota ir sprendimai priimami atsizvelgiant ] konkretaus vaiko interesus, poreikius,
padétj ir kitas aplinkybes®. Todél Siuo metu Lietuvos strateginis tikslas yra — vaiky globos
deinstitucionalizacija. 2014 m. LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu patvirtintas
»Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014 — 2020 m.* veiksmy planas, numatytos
strategijos tvaraus peréjimo nuo institucinés globos prie globos Seimoje ir bendruomengje.
Pagrindinis strateginio plano tikslas — kurti kompleksiskai teikiamy paslaugy sistema, kuri
sudaryty galimybes kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (globéjams, riipintojams) gauti
individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamg pagalba bendruomené¢je, o kiekvienam
likusiam be tévy globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje biologinéje, jos
nesant — jtéviy, globéjy Seimoje (Planas 2014 — 2020).

Atlikti tyrimai rodo, kad gyvenimo salygos globos namuose neretai sukelia jvairias vaiky
sveikatos, pazintinés, emocings, moralin€s srities problemas. L. Gvaldaité ir S. gimokyné (2016,
p.56) pabrézia: ,,globos namai néra pritaikyti vaiko pozityviai socializacijai, nes §ios jstaigos,
nors ir turi pakankamai gerg materialing bazg¢ (pastaraisiais metais nemazai Lietuvos vaiky

globos namy atsinaujino struktiiriSkai), néra panasios i Seimos aplinka, jose nejmanoma uZztikrinti



individualiy vaiko poreikiy, o ypa¢ — kokybisky santykiy su suaugusiais®. Vaiko globos
(rupybos) sistemos pokyciai, teigiami vaiky globos (rlipybos) pavyzdziai, ypa¢ Seimoje ir
Seimynoje, mazai propaguojami visuomenéje, truksta informacijos apie tévy atsakomybe ir
pareigas. Teigiamos informacijos sklaida visuomenéje propaguoty alternatyvias vaiky globos
(ripybos) formas, formuoty palankia nuomong¢ apie vaiko globg (riipybg) Seimoje, kartu stiprinty
tévy atsakomybe uz vaikus (LR vyriausybés nutarimas dél vaiko globos (rlipybos) sistemos
reorganizavimo strategijos ir jos jgyvendinimo priemoniy 2007-2012 mety plano patvirtinimo).

Temos iStirtumas — vaiko globos deinstitucionalizacijai Lietuvoje pastaruoju metu
skiriama daug démesio, taciau moksliniy tyrimy S§ig tema néra daug. Dauguma mokslininky
tyrimuose akcentuoja neigiamg institucinés vaiky globos poveikj vaiko raidai ir socializacijai. L.
Zalimiené (2008) atliko vaiko institucinés globos kokybés tyrimus. A. Zbarauskaité (2009,
2012), S. Lesinkien¢ ir Karaliené¢ (2008) ir kt. analizavo vaiko gyvenimg institucinéje globoje
prieraiSumo teorijos perspektyvoje. Paminéty autoriy atliktuose tyrimuose atsispindi neigiamas
institucijos poveikis vaiko psichosocialinei raidai, jtaka elgesio ir emocinéms problemoms.
Snieskiené ir Tamutiené (2014) atliko lyginamaja analizg tarp institucijose ir Seimose globojamy
vaiky, tyré vaiky, likusiy be tévy globos, patirtj teikiant skirtingas vaiky globos formas. Tyrimas
atskleidé¢, jog Seiminés globos atveju vaikai pozityviau vertina santykius su suaugusiais, maZiau
patiria socializacijos problemy, negu globos namuose gyvenantys vaikai. A. Povilitinas (2014),
tyres vaiko geroveés politikos wuztikrinimg Lietuvoje, pabrézia, kad bitina spartinti
deinstitucionalizacijos procesa, uztikrinti, kad kiekviena globos pakopa biity individualizuota,
atsizvelgiant j vaiko interesus, poreikius, padétj bei kitas aplinkybes. Vaiko globos organizavimo
principus Lietuvoje nagrinéjo K. Vitkauskas (2010). Autorius analizuoja vaiko globos
tendencijas, laikinosios globos nustatymo teisinj reguliavima, globos organizavimag Seimose ir
jvaikinimo problemas.

Moksliné ir praktiné tyrimo problema — paskutiniu metu vieSoje erdvéje vis dazniau
kalbama, kad globos namai yra netinkama vieta vaikams augti. Todél jstaigoms tenka keisti
teikiamy paslaugy sistema, kad kuo daugiau vaiky galéty grizti i biologines Seimas, o nesant
galimybiy — globéjy ar jtéviy Seimas. Todé¢l svarbu iStirti pagalbos teikimo specifika vykdant
vaiky globos namy pertvarka, jvertinti, kokios pagalbos pertvarkos procese tikisi vaikai, ir kokig
pagalbg jie gauna? Kokios pagalbos priemonés uztikrinty vaiko gerove? Pertvarkos procese
svarbiis dalyviai yra socialiniai darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su globotiniais. Jiems svarbu
kelti bendrus tikslus siekiant uztikrinti vaiko gerove, vykdyti nuosekly, moksliniais tyrimais
pagrjsta socialiniy paslaugy teikimg vaikams bei prevencinj darbg su Seimomis.

Objektas — pagalba vaikams vykdant vaiky globos namy pertvarka.

Tikslas — istirti pagalbos vaikams teikimo specifika vykdant vaiky globos namy pertvarka.
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UZzdaviniai:

1. Apibrézti deinstitucionalizacijos sampratg ir Lietuvoje vykdoma deinstitucionalizacijos
procesg vaiky globos namuose.

2. ISnagrinéti socialiniy paslaugy teikimg Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos
Seimai centre.

3. Istirti pagalbos vaikams ir Seimai teikimo poreikj pertvarkos metu Didziasalio vaiky
globos ir socialinés paramos Seimai centre, remiantis socialiniy darbuotojy, tiesiogiai
dirbanciy su vaikais, patirtimi.

Darbe taikomi metodai:

e Mokslinés — dalykinés literatiiros analizé, siekiant aptarti pagalbos vaikams teikimo
poreikj, vykdant vaiky globos namy pertvarka, teorinius ir praktinius aspektus.

e Dokumenty analizé, siekiant suZinoti, ka numato jstatymai vaiko globos pertvarkos
atzvilgiu, kokiais principais vadovaujasi.

e Informaciniy S$altiniy analizé, siekiant surasti kuo naujesnés literatiiros
deinstitucionalizacijos tema.

e Pusiau interviu metodas, taikytas siekiant istirti pagalbos vaikams teikimo poreikj
vykdant vaiky globos namy pertvarka Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos
Seimai centre.

e Content (turinio) analizé, skirta interviu duomeny analizei atlikti.

Darbo struktiira - baigiamajj magistro darba sudaro jvadas, sagvoky Zodynas, teorine
darbo dalis atskleista dviejuose skyriuose: instituciné globos pertvarka, deinstitucionalizacijos
samprata ir iStakos, pertvarkos tikslai ir tikslinés grupés, vaiky globos formos, vaiky globos
namy deinstitucionalizacija, deinstitucionalizacijos komponentai, socialiniy paslaugy teikimas
Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos $eimai centre, empirinis tyrimas: pagalbos
teikimo vaikui ir Seimai Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre, santrauka

lietuviy, angly kalbomis, i§vados, rekomendacijos, priedai. Darbo apimtis 71 puslapis.



1.INSTITUCINES GLOBOS PERTVARKA

1.1 Deinstitucionalizacijos samprata ir iStakos

L. Gvaldait¢ ir S. Simkonyt¢ (2016, p.55) pazymi: ,vaiko globos sistemos
deinstitucionalizacija pastaruoju metu yra viena i§ prioritetiniy Lietuvos socialinés politikos
sri¢iy. Sis procesas miisy $alyje prasidéjo daugiau kaip prie§ de§imt mety, tat¢iau numatoma
pakankamai léta ir neveiksminga jo eiga®. Lietuvos teisés aktuose deinstitucionalizacijos sgvoka
pirma karta paminéta 2000 metais Socialiniy paslaugy kataloge. Siame dokumente
deinstitucionalizacija suvokiama kaip ,,stacionariy globos jstaigy laipsniskas restruktiirizavimas
ir institucinei globai alternatyviy socialiniy programy rengimas ir jgyvendinimas
bendruomenéje” ( LR Socialinés apsaugos ir darbo ministras, Jsakymas dél socialiniy paslaugy
katalogo 2000 m. patvirtinimo). Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pateiktos 2015 mety veiklos ataskaitos ir Statistikos
departamento duomenys: 2015 m. pradzioje Lietuvoje augo 532 600 vaikai. Per metus vaiky
skaicius sumazgjo kiek daugiau nei 11 tokst., t. y. 2,04 %. IS viso per aptariamg deSimtmetj (nuo
2004 m.) vaiky skaiCius Lietuvoje sumazéjo net 29,83 %. 2015 m. gruodzio 31 d. 9757
socialinés rizikos Seimose augo 19043 vaikai, arba 3,69 % visy Salyje gyvenanciy vaiky
(palyginti su 2012 m. — 3,80 %, 2011 m. — 3,83 %) (Valstybés Vaiko teisiy apsaugos ir

jvaikinimo tarnyba prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2015 mety veiklos ataskaita).

»Vaiko globos politikai Lietuvoje ypac didele reikSme turi Soviety Sajungos suformuota
instituciné ir organizaciné apsaugos sistema ir jos palikimas®, — akcentuoja D. Sadauskaite
(2015,18). Pasak A. Bagdono (2001), Soviety sajungos laikotarpiu socialing paramg teiké
medicinos, ugdymo jstaigos, socialiniai skyriai. Pastebéta, kad visa socialiné¢ parama tuo metu
rémesi institucijy ir jstaigy organizaciniu tipu. E. Dunajevas (2011) pabrézia: Soviety sajungos
sukeltas neigiamas poveikis dabartinei socialinés paramos politikai pasireiSkia dideliu
centralizacijos poveikiu. Taip pat L. Zalimiené (2006, p.146) pabrézia: ,,dabartiné socialiniy
paslaugy finansavimo sistema ir praktika nesudaro pakankamy galimybiy atsirasti socialiniy
paslaugy rinkos jvairovei®. Instituciné globa po truputj pradéjo byréti jau po Antrojo pasaulinio
karo. Instituciniai rezimai Europoje iSsikristalizavo j gerovés valstybés rezimus, kuriy garsiausi
yra apibudinti autoriaus Andersen (1990). Institucijy maz¢jimg paskatino valstybiy ekonominis

augimas, didéjantis noras teikti socialines paslaugas.



,Deinstitucionalizacijos sgvoka pradéta vartoti Vakary Salyse septintame praéjusio
Simtmecio deSimtmetyje, vykdant reformas psichiatrijos ligoninése®, — teigia E. Dunajevas
(2014, p.93). Astuntame deSimtmetyje jau daugelyje iSsivyséiusiy demokratiniy valstybiy kilo
deinstitucionalizacijos judéjimai, kurie sieké proto ir psichikos negalig turintiems bei vyresnio
amziaus zmonéms uztikrinti didesne¢ galig rinktis. Daktaro disertacijoje E. Dunajevas (2014,
p.93) teigia: ,,deinstitucionalizacija tai institucijy panaikinimas, nesteigiant naujy institucijy.
Jeigu institucionalizacija arba institucijy kurimas steigia tam tikra socialing arba veikéjy
tarpusavio sgveiky struktiirg, tai deinstitucionalizacija arba institucijy iSardymas griauna tam
tikras sgveiky struktiiras®. ,,IStisus deSimtmecius instituciné globa — ypa¢ Vidurio ir Ryty
Europoje — rémési teorija, kuri orientavosi ] fiziologinius kriterijus, o informacija apie
psichologinius veiksnius, emocines ir elgesio problemas bei sociologinius rysius ignoruodavo
arba nuvertinanc¢iai vadindavo ,,minkStyjy moksly*“ reikalu. Taciau Siandien apie institucinés
globos zalg kalba jau ne vien socialiniai mokslai, kurie $io reiSkinio neigiamas pasekmes
nagrinéja jau ne vieng deSimtmetj, bet ir mokslai, kuriuos tradiciskai vadiname ,kietaisiais*, —

pazymi D. Piras (2013, p.24).

,Deinstitucionalizacijos sampraty skirtingumas apsunkina komunikacijg tarp socialinés
politikos formuotojy ir vykdytojy, paslaugy gavéjy, paslaugy gavéjy atstovy, nevyriausybiniy
organizacijy (NVO), socialiniy darbuotojy ir socialiniy tyréjy, o tai trukdo formuoti ir
igyvendinti visiems efektyviausig politikg“, — teigia E. Dunajevas (2011, p.47). Viena i$
deinstitucionalizacijos sampraty yra paslaugy teikimo organizavimo pokytis. Sios sampratos
atstové L. L. Bachbrach (1996, p.4) deinstitucionalizacija apibrézia taip: ,tai procesas, kai
didelés stacionarios jstaigos yra keiCiamos maZesnémis“. Tyré¢ja nurodo, kad yra trys
deinstitucionalizacijos proceso etapai: 1. Klienty iSleidimas i§ stacionariy jstaigy; 2. Potencialiy
klienty nukreipimas ] alternatyvias jstaigas; 3. Bendruomeniniy paslaugy plétojimas. L. L

Bachbrach nurodo, kad ,,formuojama ir jgyvendinama politika turi apimti visus tris etapus*.

Deinstitucionalizacija suprantama kaip individy perkélimas 1§ institucijy gyventi ir biiti
globojamiems bendruomenéje (Sumskiené, 2014). Verta pastebéti, kad nuo pat pradziy
deinstitucionalizacijos proceso tikslas — panaikinti globg teikianCias institucijas, o jose
gyvenantiems asmenims suteikti pasirinkimy laisve bei jtraukti juos j bendruomene (Dunajevas,
2011).

Eurochild, Hope Homes for Children (2012) deinstitucionalizacijg apibiidina taip:
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o Sisteminis, paremtas politine valia pokytis, kurio galutinis rezultatas yra sumazéjusi
priklausomybé nuo institucinés globos ir padidéjes pri¢jimas prie paslaugy, kuriy tikslas yra
iSlaikyti vaikus jy biologinése Seimose ir bendruomenése.

. Politine valia paremtas reformos procesas, kuriuo siekiama: 1) mazinti priklausomybe¢
nuo institucings ir stacionarios globos, didinat globa ir paslaugas Seimos ir bendruomenés
aplinkoje; 2) uZzkirsti kelig vaiky atskyrimui nuo tévy, teikiant tinkamg paramag vaikams,
Seimoms ir bendruomenéms; 3) plétoti paramg ir pagalbg asmenims, palickantiems globa,

uztikrinant §iy asmeny socialing jtrauktj ir sklandy peréjima i$ globos j savarankiska gyvenima.

Deinstitucionalizacija  nereiskia, kad institucijy visai nebeliks. Taciau ilgainiui turi
pasikeisti teikiamy paslaugy kokybé ir pobidis. Pvz., be tévy globos like vaikai turi biiti
globojami mazose grupése bendruomenéje (bendruomenés globos namuose), Salia kity
bendruomenés nariy, ir aplinka, kurioje gyvena vaikai, turi biiti tiek artima Seimos aplinkai, kiek
jmanoma uztikrinti. Elgesio problemy turintys vaikai, kuriems reikalinga labai griezta strukttra
ir nuolatiné specialisty priezitira, turi gauti pagalbg bendruomenéje esanCiose mazose
institucijose (ne maziau 5 — 8 vaiky), ir pagalba jiems pirmiausia turi orientuotis ne j ugdymg ir
laisvalaikio organizavima, o | terapinj gydyma, psichikos sveikatos priezitiros paslaugy teikima,

elgesio korekcijg ir pan. (UNICEF, 2010, p.52.).

»Instituciné globa vienareik§miSkai yra Zmogaus teisiy paZeidimas. Ilgameciai tyrimai,
atlikti daugelyje pasaulio Saliy, rodo, kad institucijose vaikai dazniau susiduria su iSnaudojimu ir
vairiy formy smurtu, socialine atskirtimi, sulétéjusia raida, o gaunama pagalba neuztikrina jy
geriausiy interesy. Daugelis vaiky, patekusiy | institucija, iSlieka Sioje sistemoje iki
pilnametystés, o ] suaugusiyjy gyvenima neSasi lildesj, patirtos skriaudos pasekmes,
nepasitike¢jimg aplinkiniu pasauliu, agresijg ir sudétingus iSgyvenimus, kas neigiamai veikia
vaiky tolimesne integracija visuomenéje ir gyvenimo sékme* (Eurochild, Hope & Homes for
Children, 2012, p.6). Todél deinstitucionalizacijos svarba apima $ias vaiko gerove uztikrinancias

sritis. (zr. 1 pav.)
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1 pav. Pertvarkos (deinstitucionalizacijos) svarba.

Taigi, apibendrinus galima teigti, kad deinstitucionalizacijos procesas miisy Salyje
prasidéjo daugiau kaip pries desimt mety, taciau kol kas numatoma pakankamai léta ir
neveiksminga jo eiga. VienareikSmiskai deinstitucionalizacija nereiskia, kad institucijy visai
nebeliks. Taciau ilgainiui turi pasikeisti teikiamy paslaugy kokybé ir pobiidis. Manoma, kad
deinstitucionalizacija padés sumazinti tam tikry grupiy socialine atskirtj, skatins naujy pasalugy

kiirimgq bei plétojimg, uztikrins tinkamq vaiko teisiy jgyvendinimo apsauggq.

1.2 Pertvarkos tikslai ir tikslinés grupés

Bendrosios europinés gairés dél peréjimo nuo institucines prie bendruomeninés globos
(2012) pabrézia: ,,visoje Europoje institucinés globos jstaigose gyvena daugiau nei vienas
milijonas vaiky ir suaugusiy. Anks¢iau buvo manoma, kad tokios jstaigos suteikia geriausig btida
pasirlipinti pazeidZiamais, su grésmémis susidurianciais vaikais ir jvairiy poreikiy turinciaisiais
asmenimis®. Taciau surinkti duomenys parodé, kad instituciné globa visad lemia Zzemesne
gyvenimo kokybe nei kokybiskos bendruomengje teikiamos paslaugos ir daznai lemia socialing

atskirtj bei segregacijg visam gyvenimui (Smyke, 2007, p.218).
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Remiantis LR jsakymu 2014 m. vasario 14 d. Nr. A1-83 ,,Dél peré¢jimo nuo institucinés
globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy
globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo® laikotarpiu numatyti nuoseklius ir
koordinuotus veiksmus, skatinancius per¢jimo i$ institucinés socialinés globos prie paslaugy
nejgaliesiems suaugusiems asmenims, turintiems proto ir psichikos negalig, ir likusiems be tévy
globos vaikams, jskaitant kudikius, Seimoms bendruomen¢je ir pagalbos Seimai, globéjams

sistemos kiirima.

V. Gudzinskiené¢ ir G. Navaitis (2016, p.138) akcentuoja: ,,globos institucionalizacija vis
placiau pripazjstama kaip ydinga“. Vaiko globos sistemos reorganizavimo strategijoje ir jos
igyvendinimo priemoniy 2007-2012 m. plane buvo iSkeltas tikslas — atsizvelgiant i vaiko
interesus ir poreikius, sudaryti sglygas vaikui augti biologinéje Seimoje, o netekusiam tévy
globos vaikui sukurti tinkamas globos (riipybos) ar jvaikinimo sglygas, kurios atitikty geriausius
vaiko interesus ir poreikj augti Seimos aplinkoje arba aplinkoje, artimoje $eimai. Buvo numatyta
2012 m. sumazinti tévy globos netekusiy vaiky skaiciy iki 1 proc., o socialinés rizikos Seimose
auganciy vaiky — iki 2 proc. (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas ,,Dél vaiko globos
(rtipybos) sistemos reorganizavimo strategijos ir jos jgyvendinimo priemoniy 2007-2012 mety
plano patvirtinimo®.) Institucinés vaiky globos sistemos neigiamg jtakg vaiko raidai pazymi ir D.
Piras (2013, p.27), teigdamas: ,,emociné neprieZzitra ir visapusiSko santykio su konkreéiu nuolat
besirtipinanc¢iu asmeniu tritkumas gali smarkiai pakenkti vaiko raidai. Santykio su besiriipinanciu
asmeniu testinumas, artimas emocinis rySys ir kiti §io santykio elementai yra butinos salygos,
kad paauggs zmogus su kitais zmonémis pajégty kurti santykius, gristus tarpusavio pasitikéjimu
ir sveiku prisiriSimu‘. Globos jstaigos daZnai btina uzdaros, jsteigtos atskirai nuo bendruomeniy,
jose gyvenantys ar gyven¢ vaikai bei Zmonés su negalia neturi galimybés suformuoti jprasty
socialiniy tinkly, kurie labai praversty vélesniuose jy gyvenimo etapuose. Prie viso to dar galima
pridurti ir stigma, siejamg su faktu, kad vaikysté ar dalis gyvenimo buvo praleista globos
istaigoje. Visos Sios problemos smarkiai susiaurina $iy vaiky ar Zmoniy su negalia gyvenimo
galimybes, ypac jei Zmogus globos jstaigoje praleido savo ankstyvaja vaikyste. Yra iSskiriamos

Sios institucinés globos zalos:

e Qyventojai izoliuojami nuo placiosios bendruomenés ir yra priversti gyventi kartu;
e (Gyventojai neturi pakankamai galimybiy tvarkyti savo gyvenimo ir daryti jtaka juos
paveikiantiems sprendimams;

e Pacios organizacijos reikalavimai dominuoja gyventojy individualiy poreikiy atzvilgiu.
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IS¢je 1§ jstaigos tokie zmonés yra labiau pazeidziami, dazniau iSnaudojami ir engiami,
kadangi pras¢iau zino savo teises ir yra prate vykdyti bet kokius nurodymus neklausinédami.

Todél isskiriamos Sios tikslinés pertvarkos grupés (zr. 2 pav.). (www.pertvarka.lt)

Tikslinés
pertvarkos
grupés

| |
Neigalts vaikai ir
jaunimas, turintys proto,
psichikos negalia, bei jy
Seimos

Like be tévy vaikai,
patiriantys rizikg vaikai
bei jy Seimos

Neigaliis suaugusieji,
fturintys proto ar psichikog
negalig, bei jy Seimos

2 pav. Tikslinés pertvarkos grupés

Anot L. Gvaldaités ir S. Simkonytés (2016, p.56): ,,vaiko globos (rlipybos) reformai
Lietuvoje teikiama daug démesio, ta¢iau moksliniy tyrimy Sia tema néra daug, ypac prasidéjusios
pertvarkos tema“. Nemazai mokslininky tyré institucinés vaiky globos ypatumus ir poveikj vaiko
raidai ir socializacijai. K. Samagonok, R. Zukauskien¢, V. Gudonis (2006) atliko mokslinj tyrima
tarp paaugliy, gyvenanciy globos institucijose ir pilnose Seimose. Tyrimo tikslas — nustatyti,
kokie yra be tévy globos likusiy paaugliy kognityviniy ir elgesio strategijy bei elgesio ir emocijy
problemy ypatumai ir skirtumai, lyginant juos su paaugliais, gyvenanciais pilnose Seimose.
Tyrimo rezultatai atskleidé, kad globos namuose gyvenantiems paaugliams budingas didesnis
nerimastingumo lygis, globotiniai pasiZymi démesio trikumo problemomis. Globos institucijose
gyvenantiems paaugliams budinga dazniau taikyti neadaptyvias kognityvines ir elgesio
strategijas. V. Gudonis, 1. Butkuté, K. Samasonok (2008) tyré globos namy auklétiniy ir
paaugliy, gyvenanciy pilnose Seimose, adaptacijos ypatumus. Tyrimu nustatyta, kad elgesio ir
emocinés problemos, socialiniy situacijy vengimas, nerimo iSgyvenimas apsunkina paaugliy,
gyvenanciy globos institucijose, sékmingos adaptacijos procesg. A. Zbarauskaité (2009, 2012),
S. Lesinkiené ir Karaliené (2008) ir kt. analizavo vaiko gyvenimg institucinéje globoje
prieraiSumo teorijos perspektyvoje. Atliktuose tyrimuose atsispindi neigiamas institucijos
poveikis vaiko psichosocialinei raidai, jtaka elgesio ir emocinéms problemoms. D. SnieSkiené ir
I. Tamutiené (2014) atliko institucijose ir Seimose globojamy vaiky zmogaus teisiy uztikrinimo
lyginamgja analizg, tyré vaiky, likusiy be tévy globos, patirt] teikiant skirtingas vaiky globos

formas. Tyrimo metu gauti duomenys parodé, kad vaiko teisiy realizacija yra palankesné
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Seiminés globos atveju, vaikai pozityviai vertina savo gyvenamajg aplinkg ir santykius su
suaugusiais, maziau patiria socializacijos problemy negu vaikai, gyvenantys globos
namuose. A. Povilitinas (2014), tyrgs vaiko geroveés politikos uztikrinimg Lietuvoje, akcentuoja,
kad bitina spartinti deinstitucionalizacijg. Pirmiausia batina imtis spresti mazy vaiky
deinstitucionalizacijos problemg ir sukurti alternatyvias paslaugas, sickiant, kad 0-3 m. vaikai

iSvis nepatekty j stacionarias globos jstaigas.

Vadovaujantis LR jsakymu 2014 m. vasario 14 d. Nr. Al-83 ,Dél per¢jimo nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems
be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano patvirtinimo*, pertvarkoje numatyti
tokie dalyviai: nevyriausybinés organizacijos (NVO), savivaldybés, sveikatos prieziiiros,
Svietimo, socialiniy paslaugy jstaigos, verslo jmonés, Socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
Sveikatos apsaugos ministerija, Svietimo ir mokslo ministerija, Vidaus reikaly ministerija,

mokslo ir studijy istaigos, ekspertai ir konsultantai.

Pertvarkoje numatomi tikslai tikslinéms grupéms (zr. 3 pav.).

"\ [ Siekti uztikrinti darnia  \

( Siekti sudaryti salygas ) f Skatinti visuomenés aplinka ir salygas
nejgaliems suaugusiems vertybiy nuostaty kaita, Kiekvienam vaikui augti
asmenims, Jy Seumoms formuojant teigiama Seimoie. o likusiems be
(globgjams, rupintojams) visuomenés pozilrj i . ]S, ) .
L s : . tévy globos vaikams augti
gauti individualias jy sistemos pertvarka, ir lob&iu. iteviu Seimoie ar
poreikius atitinkancias uztikrinti vykdomy procesy §ge im ﬁj‘)’.é o %uti aJalb
bendruomenines paslaugas vie§uma yhoje 1r gautl pagalbg
\ / \ / \ bendruomenéje

3 pav. Pertvarkos tikslai

Lietuvoje jgyvendinamos institucinés globos pertvarkos pirmame etape kuriamas tvirtas
pamatas socialinés globos jstaigy pokyciams, kurie 1§ esmés turéty pagerinti likusiy be tévy
globos vaiky ir asmeny, turindiy proto ir psichikos negalig, padétj. Sio etapo projekta
jgyvendinantys nacionaliniai ir regioniniai ekspertai laipsniSkai jgyvendina suplanuotus
pertvarkos uzdavinius, organizuodami projekto plane numatytas veiklas, siekdami iSkelty tiksly.

Ne maziau svarbis yra ir darbuotojy, dirbanciy socialinés globos srityje, poreikiai, tod¢l jiems
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numatyti mokymai, profesinés kompetencijos tobulinimai. Pertvarkomy jstaigy darbuotojy
kompetencija ir patirtis bus panaudota bendruomenése teikiant socialines paslaugas (LR
isakymas 2014 m. vasario 14 d. Nr. A1-83 ,, D¢l peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014—-2020

mety veiksmy plano patvirtinimo®).

Taigi, pertvarkoje yra numatytos Sios tikslinés grupés: like be tévy vaikai, patiriantys
rizikq vaikai bei jy Seimos, nejgaliis vaikai ir jaunimas, turintys proto, psichikos negaliq, bei jy
Seimos, Nejgalils suaugusieji, turintys proto ar psichikos negalig, bei jy Seimos. |nstitucinés
globos vykdoma pertvarka bus siekiama sukurti kompleksiskai teikiamy paslaugy sistemq, kuri
sudaryty galimybes kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo artimiesiems gauti individualias, pagal
poreikius numatytas paslaugas ir reikiamg pagalbg bendruomenéje, o kiekvienam likusiam be

tévy globos vaikui - augti seimoje arba Seimai artimoje aplinkoje.

1.3 Vaiky globos formos

Tévy globos netekes vaikas, kuriam nepavyko surasti globéjy (riipintojy) Seimos, Seimynos
ar jtéviy Seimos, apgyvendinamas vaiky globos namuose. Atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos
Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. vasario 14 d. jsakyma Nr. Al - 83 ,,Dél Per¢jimo
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir
likusiems be tévy globos vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy plano patvirtinimo®, institucijoje
gyvenanciy vaiky skaicius kasmet mazéja. 2013 m. pabaigoje globos namuose augo 3765 vaikai,
0 2014 m. - 3562 vaikai. 2015 m. pabaigoje institucijoje buvo globojami 3275 vaikai. Peréjimo
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy veiksmy planu
siekiama 2014 — 2020 m. laikotarpiu numatyti nuoseklius ir koordinuotus veiksmus, skatinancius
per¢jimo nuo institucinés globos socialinés globos prie paslaugy Seimoms bendruomengje ir

pagalbos Seimai, globéjams sistemos kiirimg.

Strateginis pertvarkos tikslas — kurti kompleksiskai teikiamy paslaugy sistema, kuri
sudaryty galimybes kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (globéjams, riipintojams) gauti
individualias pagal poreikius ir reikiamg pagalba bendruomenéje, o kiekvienam likusiam be tévy
globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje biologingje, o jos nesant — jtéviy,
glob¢jy Seimoje. Yra numatoma kurti ir jgyvendinti Seimos problemy sprendimo prevencinés
priemonés, kurios sudaryty galimybes vaikui augti savo Seimoje (LR jsakymas 2014 m. vasario

14 d. Nr. A1-83 D¢l per¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
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paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plano

patvirtinimo).

CK 3.252 straipsnio 2 dalis jtvirtina tris globos formas: globa (ripyba) Seimoje, Seimynoje
Ir institucijoje. Pazymétina, kad 2017 m., sausio 1 d. jsigaliojo CK 3.249, 3.253 ir 3.261
straipsniy pakeitimai, pagal kuriuos vaiko laikinoji globa (riipyba) gali trukti ne ilgiau kaip
dvylika ménesiy, iSskyrus tuos atvejus, kai Vyriausybés jgaliota institucija nustatyta tvarka,
jvertinusi Seimai teikty socialiniy paslaugy efektyvumg ir galimybes grazinti vaika | Seima,
ipareigoja valstybing vaiko teisiy apsaugos institucijg priimti sprendimg testi vaiko laikingja
globg ir paslaugy teikimg Seimai (Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2016 mety veiklos ataskaita).

Vaiko globa (riipyba) Seimoje yra viena i§ vaiko globos (riipybos) formy, kuriai, nustatant
vaiko globg (riipyba), teikiamas prioritetas, palyginti su kitomis vaiko globos (ripybos)
formomis (Seimyna ir institucija). Globa (riipyba) Seimoje sickiama sukurti kuo artimesng vaikui
aplinka, kurioje buty kuo palankesnés salygos psichinei, moralinei, dorovinei raidai ir ugdymui
(LR vyriausybés nutarimas dél vaiko globos (riipybos) sistemos reorganizavimo strategijos ir jos
jgyvendinimo priemoniy 2007-2012 mety plano patvirtinimo). 2016 m. gruodzio 31 d.
duomenimis, Lietuvoje 4327 Seimose buvo globojami (riipinami) 5477 vaikai, 2015 m. — 5493,
2014 m. — 5681 vaikai. Lyginant su bendru Lietuvoje globojamy vaiky dalis sudaré apie 59,6
procenty nuo bendro globojamy vaiky skaiciaus, 2014 m. — 58,7 procenty vaiky. Pastebéta, jog
per pastaruosius metus visy globojamy (riipinamy) vaiky skaiius ir Seimose globojamy
(ripinamy) vaiky skai¢iaus santykis nezymiai auga. (Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2016 mety veiklos ataskaita).
L. Gvaldaités (2017, p.48) teigimu, ,.tai kompleksiné pagalba vaikui, netekusiam tévy globos,
siekiant tenkinti geriausius vaiko poreikius ir interesus gyventi Seimos aplinkoje, suteikti saugia
ir pozityvig erdve bei iStekliy jam augti ir ugdytis®. Vaiko globa Seimoje yra aktuali tiek
socialiniy moksly, tiek praktikos ir metodologijos poziiiriu, tyrimy §ig tema lig Siol néra daug.
Seima yra svarbiausia terpé, kurioje vaikas gali sékmingai augti, vystytis ir tobuléti. L. Gvaldaité
(2017, p.50) pazymi: ,,vaiko globa Seimoje yra kompleksiné pagalba keliais aspektais. Visy
pirma, ji i$skiria dalyviy ir jtraukiamy iStekliy gausa: procese dalyvauja ne tik vaikas ir globéjai,
kurie tampa vaiko pakaitine Seima, bet ir vaiko tévai, specialistai ir jy institucijos, NVO,

neformaliis socialiniai tinklai. Todél §i intervencija yra kolektyvinio, bendruomeninio lygmens*.

Civilinio kodekso pataisos (3.261 straipsnis Vaiko globa (rlipyba) valstybinése ir
nevyriausybinése globos institucijose) numato, kad vaikas iki trejy mety, netekes tévy globos,

negali patekti j globos institucijas. Jose vaikas gali biiti apgyvendinamas tik i§imtinais atvejais, ir
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apgyvendinimas gali trukti ne ilgiau kaip tris ménesius. Siuo metu paspartintas vaiky globos ir
jvaikinimo procesas. Paémus vaikg i§ Seimos tévams suteikiama galimybé per 12 ménesiy
pasalinti priezastis, dé¢l kuriy paimtas vaikas. Situacijai nepageréjus, po 12 ménesiy vaiky teisiy

apsaugos skyrius turi kreiptis j teisma dél tévy teisiy apribojimo.

Vaiko globa Seimynoje. LR Seimyny jstatyme Seimyna — tai jstatymo ir kity teisés akty
nustatyta tvarka jsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis
asmuo. Seimyna globoja $esis ir daugiau vaiky (bendras vaiky skaiGius Seimynoje su savais
vaikais — ne daugiau kaip dvylika vaiky) Seimos aplinkoje. Bendras vaiky skai¢ius gali biiti
didesnis negu nurodyta straipsnyje, kai broliai ir seserys neiSskiriami, arba mazesnis, jeigu
globojamas vaikas su negalia (LR $eimyny jstatymas 2010). Seimyny jstatyme jvardyta esminé
Seimynos kaip vaikus globojancios institucijos nuostata — Seimai artima aplinka. D. Strazinskaité
ir R. Ilginiené — Martinéliené (2014, p.62) Seimyng apibiidina taip: ,.siekianti tarnauti
visuomenei nesieckdama pelno, yra teisiSkai nepriklausoma nuo valstybés, globéjai ir vaikai
dalyvauja priimant sprendimus, susijusius su $io bendrijos gyvenimu, teikia prioriteta asmeniui ir
vadovaujasi dalyvavimo, jsipareigojimo, individualios ir kolektyvinés atsakomybés principais®.
Humaniskiausias biidas, sprendziant beSeimiy vaiky socialines ir emocines problemas, yra
sudarymas salygy, maziausiai ribojan¢iy pazinima ir socializacija. Siuo aspektu Seima savo

ugdymo galimybémis yra auksciau nei kitos socialinés institucijos (Braslauskien¢, 2000).

Skatinant globg Seimynose bei Seimose pradéti GIMK mokymai. Remiantis GIMK
ataskaitos (2015) duomenimis, globéjy ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa Lietuvoje
atsirado 2008 m. Susidiirus su tikrove, kad tam tikra dalis Seimy, uzauginusiy biologinius vaikus,
daug pasiekusius gyvenime, atéjus j jy namus jvaikintam ar globojamam vaikui, patiria krize bei
jvairius sunkumus. D¢l to valstybés mastu buvo nuspresta ieSkoti priemoniy, kaip jmanoma
labiau apsaugoti vaika, jau ne karta netekusj tévy globos, nuo galimy traumy. Viena i§ GIMK
programos praktiniy nuostaty — tausojantis pozitiris ne tik j jvaikinama, globojamg vaika, bet
ir 1 ketinancig jvaikinti ar globoti Seimg, siekiant apsaugoti santuoka ir Seimoje auginancius
vaikus nuo galimy lemtingy kriziy. GIMK programos esmé¢ — aktyvus suaugusiyjy mokymas,
kurio tikslas — suteikti jiems naujos emocinés patirties, kuri padéty suprasti, kaip jauciasi be tévy
likes vaikas bei jvertinti mokymy dalyviy gebéjimus, stebimus mokymy metu, atliekant uzduotis,
taip pat individualiy pokalbiy metu. Dél to mokymy dalyviy praSoma aktyviai dalyvauti bei
parodyti tai, kg jie geba (GIMK ataskaita, 2015).

Kita globos forma — vaiko globa institucijoje. LR civilinio kodekso 3.261 straipsnyje
Vaiko globa (riipyba) valstybinése ir nevyriausybinése globos institucijose yra nurodyta, kad

likgs be tévy globos vaikas apgyvendinamas valstybinéje arba nevyriausybinéje vaiky globos
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institucijoje tik iSimtiniais atvejais, kai néra galimybés jo globoti Seimoje arba Seimynoje. 2015
m. pabaigoje vaiky globos namuose augo 3275 vaikai: 1855 berniukai ir 1420 mergaités. Tai
sudaro 35,5 % visy vaiky, kuriems nustatyta globa (riipyba). Institucijoje globojamy (rlipinamy)
vaiky skaiCius nuosekliai mazéja kiekvienais metais (Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2016 mety veiklos ataskaita).
Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. jsakymu patvirtintas ,,Peré¢jimo nuo institucinés
globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy
globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy planas“ numato jvertinti individualius vaiky,
gyvenanciy globos institucijose, poreikius. Kad ir kaip globos institucijose baty siekiama sukurti
aplinka, kuo panasesne | Seimos salygas tam, kad vaikai galéty jgyti socialing patirtj, lengviau
integruotysi j visuomeng, taCiau tyrimai rodo, kad tokiose jstaigose yra labai sunku uztikrinti
vaiko gerove ir visaverte raidg (Snieskiené ir Bumblauskaité, 2005). Todé¢l bus atlikta iSsami
kiekvieno pertvarkomuose vaiky globos namuose gyvenancio vaiko poreikiy, jam reikalingy
paslaugy analizé, jvertintas vaiko rySys su biologine Seima, Seimos nariais ir kitais asmenimis.
Nustacius vaikui tinkamiausig buisimos alternatyvios globos varianta, kiekvienam vaikui bus
parengtas detalus pereinamojo laikotarpio etapy planas, uztikrinta, kad pereinamojo laikotarpio
etapuose dalyvauty ne tik vaikas, bet ir jo atstovai, kiti vaikai ir alternatyvias paslaugas
teiksiantys asmenys ir organizacijos. Vaiky globos jstaigy peréjimo nuo institucinés globos prie
Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy likusiems be tévy globos vaikams tikslas —
uztikrinti darnig aplinka ir salygas likusiems be tévy globos vaikams augti globéjy, itéviy
Seimoje ar Seimynoje ir gauti pagalbg bendruomenéje (2014 — 2020 m., planas). Pertvarkant
vaiky globos namus, numatoma kurti naujas ir plétoti esamas institucinei globai alternatyvias
bendruomenines paslaugas. Vienas i§ bendruomeniniy paslaugy teikimo biidy — bendruomeniniai
vaiky globos namai. Bendruomeniniai vaiky globos namai — pagal Seimai artimos aplinkos
modelj veikiantys vaiky gyvenimo namai, skirti likusiems be tévy globos vaikams, nejgaliems
vaikams ar vaikams, turintiems kity specialiyjy poreikiy (LR jsakymas 2014 m. vasario 14 d. Nr.
A1-83 D¢l peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy

nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 20142020 mety veiksmy plano patvirtinimo).

Apibendrinant galima teigti, kad pirmiausia labai svarbu jvertinti individualius vaiky,
gyvenanciy globos institucijose, poreikius. Atlikti kiekvieno pertvarkomuose vaiky globos
namuose gyvenancio vaiko poreikiy, jam reikalingy paslaugy analize, jvertinti vaiko rysj su
biologine Seima, Seimos nariais ir kitais asmenimis. Ne maziau svarbu tinkamai parengti
darbuotojy personalg, jvertinti jo kompetencijas. Turi buti uztikrinta vaiko gerové, numatytos
kurti ir jgyvendinti Seimos problemy sprendimo prevencinés priemonés, kurios sudaryty

galimybes vaikui augti savo Seimoje.
19



1.4 Vaiky globos namuy deinstitucionalizacija

L. Gvaldaités (2017, p.48) teigimu, ,,vaiko globa Seimoje — kompleksiné pagalba vaikui,
netekusiam tévy globos, siekiant tenkinti geriausius vaiko poreikius ir interesus gyventi Seimoje,
suteikti jam saugig bei pozityvig erdve, iStekliy jam augti, ugdytis, kaip tai deklaruojama ir
Vaiko teisiy konvencijoje (Lietuvos Respublikos jstatymas dél Jungtiniy Tauty vaiko teisiy

konvencijos ratifikavimo 1995) bei kituose vaiko gerove¢ uztikrinanciuose teisés aktuose™.

,Pastargj] deSimtmet] Lietuvoje vaiko globa Seimoje kartu su jvaikinimu iSskiriama kaip
prioritetiné vaiko globos pertvarkos (deinstitucionalizacijos) sritis, aiSkiai pripazjstant, kad tai
yra palankesnés vaiko priémimo ir ugdymo formos nei instituciné globa®, - pabrézia L.
Gvaldaité ir S. Simkonyté (2016, p.56). ,,Institucijy gyvenimas priestarauja vaiko prigiméiai. Tai
dirbtina ir nenatiiralu. Skambutis vaika kelia i§ ryto, skambutis kviecia jj prie stalo ir nuo stalo,
eiti ] mokyklag ir i§ mokyklos, ir taip visg dieng®, — teigia H. Hartas (1997). Goffman (1994)

institucijas apibudina kaip ,,totalines institucijas®, kurios:

e Atskiria jos gyventojus nuo didesnés visuomenés;
e [Soriskai tvarko ir nustato svarbiausius jnamiy gyventojy aspektus;
e Suvienodina ¢ia esanciyjy gyvenima,

e Tvarko jy kompetencijg i$ virSaus, per taisykliy ir nurodymy sistema.

Goffman (1994) akcentuoja, kad kuo mazesnis institucijy totaliSkumas, tuo didesné
tikimybé, kad yra geriau patenkinami individualaus globotinio poreikiai, ir tuo atviresnis rysys

su iSorine bendruomene.

Vis dazniau girdime, kad zmogaus teisiy idéja yra, jog kiekvienas Zmogus yra vertas
pagarbos, taip pat ir vaikas. Vaiko teisiy konvencija (1989) yra pirmas tarptautinés teisés
dokumentas, kuris suteikia vaikams zmogaus teises ir pripazjsta juos autonomiskais individais.
Vis daZniau yra kalbama apie tai, kad institucijos gali biiti vaikus Zalojancios ir ypa¢ kenkianc¢ios
sveikai emocinei, psichinei bei fizinei vaiko raidai. LR vyriausybés nutarimo dél vaiko globos
(rlipybos) sistemos reorganizavimo strategijos ir jos jgyvendinimo priemoniy 2007-2012 mety
plano patvirtinimo duomenimis, globos jstaigose uzaugg vaikai arba neturi socialiniy rysiy su
savo artimais giminaiciais, arba jau btina juos praradg¢. Sulauke pilnametystés ir nejstoje i
mokymosi jstaigas, be tévy globos like vaikai susiduria su naujais i$§ukiais: jie néra pasirenge
savarankiSkam gyvenimui, sunkiai gali susirasti net ir kvalifikacijos nereikalingg darba, neturi
galimybiy jsigyti biista ar nuomotis socialinj busta. Pilnavertei vaiko raidai ir sveikai vaikystei

yra biitinas rySys su artimu Zmogumi. Salia esantis suauggs asmuo, kuris sugeba sukurti su vaiku
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pozityvy santykj, jautriai reaguoti ] jo poreikius, bendrauti, padéti pazinti pasaulj, suteikia saugia
bei mylincig aplinka, yra labai svarbus vaikui ir jo gyvenimo kokybei. Vaikai, atsidiir¢ uzdaro
tipo institucijose, tokio santykio neturi (Ziburio fondas 2016). Miisy valstybéje jprastas ir
priimtinas sprendimas yra vaikus, kurie patiria smurtg, neprieziiirg, ken¢ia nuo iSnaudojimo bei
apleistumo, apgyvendinti vaiky namuose, pamirStant apie daug palankesnes vaiko raidai
alternatyvas. D. Paras (2013, p.27) teigia, kad ,,globos institucijose emociné nepriezitira ir
visapusiS$ko santykio su konkreciu nuolat besirlipinanc¢iu asmeniu trikumas gali smarkiai
pakenkti vaiko raidai““. K. SamaSonok (2013, p.112) pabrézia: ,,perdéta globos namy auklétiniy
priezitra, sudarytos ,Siltnamio® sglygos, uz ugdytinj priimami sprendimai duoda atvirkstinj
efekta: riboja galimybe jiems savarankiSkai veikti, spresti problemas, priimti sprendimus,
planuoti savo veikla, mazina globotiniy motyvacijg veikti, uzsidirbti, iSlaikyti save“. R.
Ilgtinienés (2009, p.56) teigimu, ,,Seima yra svarbiausias vaiko tolimesnio gyvenimo pamatas.
Tai yra vieta, kur kiekvienas vaikas turéty augti ir tobuléti, nes tik Seima gali uZtikrinti vaiko
visaverte asmenybés branda“. Taigi vaiko atskyrimas nuo Seimos ir apgyvendinimas globos

institucijoje néra vienas geriausiy biidy siekiant i§spresti §ig opig problema.

L. Gvaldaité ir S. Simkonyté (2016, p.59) pazymi: ,,Lietuvoje jau ne vienerius metus buvo
bandoma vykdyti bandomuosius projektus, skirtus deinstitucionalizacijai. Taciau jie ne visada
buvo sékmingi, iki Siol néra sukurta alternatyviy bendruomeninio pobiidzio paslaugy, vis dar
truksta globéjy, jvaikintojy Seimy“. D. Puras (2012) pabrézia vieng svarbig dalj — NVO
(nepriklausomy visuomeniniy organizacijy) isitraukimas ] $§] procesg ir jy sukauptos
kompetencijos ir patirties $ioje srityje panaudojimas. ,,Deinstitucionalizacijos siekiai vis dar
sunkiai jgyvendinami: vis dar triiksta socialiniy paslaugy Seimoms, alternatyviy globos formuy,
teisinis vaiko globos formy reglamentavimas turi trikumy, galiojancios globos formos pernelyg
grieztai apibréZtos, laikinoji globa yra nepakankamai lanksti, nesukurta reikiama teisiné baze,
kuri reglamentuoty skubig pagalbg krizinéje situacijoje atsidlirus Seimai®, - teigia L. Gvaldaité,

S. Simkonyté (2016, p.56).

Kalbant apie kity Europos valstybiy deinstitucionalizacija pazymétina, kad pagal 2010 m.
Eurochild tarptauting ataskaitg ,,Vaikai alternatyvioje globoje* globojamy vaiky dalis, palyginti
su visy vaiky iki 18 mety skai¢iumi, skirtingose valstybése skiriasi, pavyzdziui, nuo 0,66 proc.
Svedijoje iki 2,2 proc. Latvijoje (Children in Alternative care, 2010, p.7). Lietuvoje 2012 $is
skaiCius sieke 1,9 proc. (Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimos ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy planas,

2014, 2). IS tiesy globojamy vaiky padétis skirtingose Europos Salyse pasiskirs¢iusi nevienodai.

21



Skandinavijos Salys laikomos ¢empionémis, Vidurio ir Ryty Europos Salyse sistema maziau

paslanki ir iSplétota (Laklija, 2011,p.1).

Kaip ir prie§ tai buvo paminéta, realizuojamas Lietuvos visuomenés strateginis tikslas —
vaiky globos deinstitucionalizavimas — vaiky perkélimas i§ globos namy j globéjy Seimas.
Kadangi Seima patenkina prigimtinj priklausymo poreikj, joje sukuriami socialiniai ir
psichologiniai rysiai sudaro palankesnes prielaidas vaiko asmenybei ugdyti nei Kkitose
institucijose, toks tikslas geriausiai atitinka vaiko interesus (Stanton 2013). Peréjimo nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir be tévy
globos likusiems vaikams 2014 — 2020 mety veiksmy planas turi tris pagrindinius tikslus.
Pirmasis tikslas — uztikrinti darnig aplinkg bei salygas kiekvienam vaikui augti savo biologinéje
Seimoje, o likusiems be tévy globos vaikams augti globéjy, jtéviy Seimoje ar Seimynoje ir gauti
pagalba bendruomenéje (Planas, 2014,3). Tam, kad buty pasiektas Sis tikslas, yra numatyta 18
uzdaviniy, sugrupuoty i tris pogrupius: 1) stiprinti kompleksing pagalba bendruomenése; 2) remti
privaciy asmeny, Seimy ir Seimyny iniciatyvas globoti, jvaikinti vaikus ar teikti socialines
paslaugas likusiems be tévy globos, patiriantiems socialing rizika, nejgaliems vaikams; 3)
palaipsniui pertvarkyti kiidikiy namus, likusiy be tévy globos vaiky, nejgaliyjy vaiky globos
namus (Planas, 2014,4). Plano antrasis tikslas skirtas nejgaliyjy integracijai, treéiasis tikslas —
skatinti visuomenes vertybiy nuostaty kaitg, formuojant teigiamg visuomenés poziiirj | sistemos
pertvarka, ugdyti pozityvios tévystés jguidzius, informuoti apie institucinés globos Zalg ir

deinstitucionalizacijos proceso eigg (Planas, 2014, 8).

V. Gudzinskiené ir G. Navaitis (2016, p.145) teigia: ,jgyvendinant vaiky globos
deinstitucionalizacijg likusiy be tévy globos vaiky globa jstaigose palaipsniui keiCiama j globg
Seimose. Numatoma skatinti atsakingg poziiir] j jvaikinima ir pasirengimg tévystei/motinystei,
organizuoti kompleksing pagalba sunkumus patirian¢ioms Seimoms ir suteikti kuo daugiau

galimybiy be tévy globos likusiems vaikams gyventi Seimoje.

Apzvelgus mokslinés literatiiros, tyrimy, teisés akty bei dokumenty analizes, paaiskéjo, kad
vaiky globos jstaigy deinstitucionalizacija yra laipsniskas procesas, susijes ne tik su stacionariy
istaigy uzdarymu, bet ir su kokybisky paslaugy plétote, prevenciniu darbu su Seimomis, siekiant
mazinti j globos sistemq patenkanciy vaiky skaiciy. Institucijos zaloja vaiky autonomiskumg ir
ypac kenkia sveikai emocinei, psichinei bei fizinei vaiko raidai. Pilnavertei vaiko raidai ir
sveikai vaikystei yra biitinas rysys su artimu zmogumi. Lietuvoje konstatuojama pernelyg léta ir
neparengta vaiky globos namy deinstitucionalizacija, nors reforma pradéta daugiau kaip pries
desimt mety, vis dar triksta aiskaus ir bendro reformos plano, vis dar triksta socialiniy

paslaugy Seimoms.
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1.4.1 Deinstitucionalizacijos komponentai

Tam, kad deinstitucionalizacijos procesas biuty sékmingas, jis turi apimti kelis
komponentus, kurie padés mazinti priklausomyb¢ nuo institucinés globos ir uztikrinti vaiky

gyvenimg Seimos ir bendruomenés aplinkoje.

Investicijos j Seimas ir vaikus. Kickviena savivaldybé, taip pat ir valstybé turi apgalvoti
savo biudzeto dalj, skiriamg paslaugoms, paramai ir pagalbai vaikams ir Seimoms. Vaiko gerovés
2013 — 2018 mety programos paskirtis — kurti vaiko gerove uztikrinanciy paslaugy ir priemoniy
sistemg, kuri sudaryty palankias sglygas vaikui augti Seimos aplinkoje ir gauti reikiamg pagalba.
Socialinés rizikos Seimy problematika ypac¢ aktuali ne tik Lietuvoje, bet ir daugelyje Siuolaikinio
pasaulio valstybiy. Zmonija pripazino, kad vaikai — miisy ateitis, ir jiems skirtas démesys, riipyba
gali stipriai teigiamai paveikti ateities visuomenés kiirimg. Norint uztikrinti socialinés rizikos
Seimy maz¢jimg ir Sio reiSkinio plitima, reikia, kad visuomené ir valstybé bendradarbiauty.
Svarbu, kad investicijos j vaikus ir Seimas biity efektyvios, naudingos ir ekonomiskai pagrijstos.
Taip pat svarbu, kad visos programos, projektai, skirti vaikams ir Seimoms, biity nuolat

vertinami:

e ar jic atitinka vaiky ir Seimy poreikius (poreikiai turi biiti pagrjsti poreikiy analize, kurie
numato paciy vaiky ir Seimy nuomong apie jiems reikalingas paslaugas);

e kokj poveikj, naudg ir pokytj jos sukuria vaiky ir Seimy gyvenime — ar prieinama pagalba
sukuria realy ir reikSmingg pokytj, ar visai nepadeda spresti problemy, su kuriomis
susiduria Seimos. Vaikai ir Seimos turi galimybe iSsakyti savo nuomong apie paslaugy
kokybe bei jy poveikj;

e didinti paslaugos prieinamumg, pvz., uztikrinti transporta/nuvaziavimag iki susitikimy.
Planuojant paslaugy kokybés gerinimg ir naujy paslaugy kiirima, biitina atsizvelgti j visus

aspektus (Nacionaliné Vaiko gerovés 2013-2018 m. programa).

Paslaugy plétra. Biitina didinti lengvai prieinama pagalba bei parama vaikams ir Seimoms,
uzkertant kelig vaiky atskyrimui nuo tévy. Valstybinio audito (2014) ataskaitos duomenimis,
esama sistema neskatina vaiko globos Seimoje, nemotyvuoja globéjy, vaikus globojan¢ioms
Seimoms triksta socialiniy paslaugy. Planuota kurti ir jgyvendinti Seimos problemy sprendimo
prevencines priemones, kurios sudaryty galimybe vaikui augti savo Seimoje, plétoti
nestacionarines dienos socialinés priezitiros paslaugas vaikams ir Seimoms vaiky dienos
centruose. Vaiky dienos centry pagausé€jo, jie tapo lengviau prieinami, taciau kol kas

patenkinama tik 42 proc. socialinés rizikos Seimose mokyklinio amziaus auganciy vaiky poreikiy
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(Valstybinio audito ataskaita, 2012). Kol kas problema yra, kad vaiky dienos centry ir kitokiy
istaigy (bendruomenés centry, jvairaus pobtidzio Seimos pagalbos organizacijy, priklausomybiy
ligy centry, NVO) paslaugos paskirstytos netolygiai, dauguma jy telkiasi didmiesc¢iuose, o jy
trikumas jau¢iamas atokesnése vietovése, pavyzdziui, kaimuose. 2013 SADM patvirtinus vaiko
geroveés 2013 — 2018 m. programg ir 2014 veiksmy plang (Socialinis praneSimas, 2014) minimos
kompleksinés paslaugos Seimai — socialinés, Svietimo, kultiiros, sveikatos ir teisinés, jvertinant
vaiko ir darbo paieskos, gydymosi nuo priklausomybés ligy ar kity ligy, mediacijos ir kity
paslaugy poreikius, plétojant savivaldybése kompleksiskai teikiamy paslaugy infrastruktiirg ir
prieinamumg vaikui ir jo tévams. Vaiko atskyrimas nuo tévy turi biiti krastutiné priemoné,
taikoma tik tuo atveju, kai vaiko saugumui kyla grésmé. Teikiamos paslaugos ir pagalba turi biti

prieinamos visoms Seimoms.

Investicijos j darbuotojus. Kalbant apie pertvarka L. Gvaldaité ir S. Simkonyté (2016)
atliko tyrima, kurio metu i$siaiSkino, jog visi tyrime dalyvave darbuotojai atskleide, kad
nerimauja dél globos reformos, jiems kyla daug klausimy, j kuriuos nezino atsakymuy, ir tai juos
gasdina. Anot tyrimo dalyviy, $iuo metu jstaigose vyrauja jtempta atmosfera, etaty mazinimas

kelia nerimg, vyrauja konkurencija.

Dabartiniu metu orientacija i kompetencijomis grista specialisty rengimg tapo esminiu
aukstojo mokslo kaitos akcentu: Lietuvos ir ES strateginiuose dokumentuose pabréziamas
peréjimas nuo Ziniy perteikimo prie kompetencijy plétojimo. V. Rimkaus ir S. Zemgulienés
(2013, p.169) teigimu: ,,siekiant tapti Seimai padedanéiu socialinio darbo specialistu, kaip rodo
praktikoje sukaupta patirtis, biitini atitinkami jgidziai ir gebé&jimai, apimantys pagrindinius
specialiuosius bendravimo jgiidzius, gebéjimus puoseléti profesionalius darbinius santykius su
Klientais, padéti klientui pamatyti save i§ Salies, nagrinéti problemines situacijas, nustatyti tikslus
ir kurti veiksmy plang. Todél specialistai turi bati tinkamai apripinti, kad galéty tinkamai atlikti
savo darbg — jie turi turéti visas savo priemones, biitinas paslaugai suteikti: apsaugos
mechanizmus dirbant padidintos rizikos aplinkose, galimybe nuolat atnaujinti savo Zinias ir
kompetencijas. Specialistai turi turéti savo saugig aplinka, kurioje galéty iSsakyti savo nuomong
ir poreikius paslaugy tenkinimo procese — kokiy priemoniy jiems triikksta darbe, kas nesiseka ir
kokios pagalbos jiems reikéty. Vykdant globos institucijy pertvarka, turi bati pritaikytos ne tik
naujos patalpos paslaugoms plétotis ir teikti, bet ir tinkamai parengtas personalas. Siuo metu
vyksta apmokymai pertvarkomy globos jstaigy darbuotojams apie pokycius, pereinant nuo

institucinés globos prie paslaugy teikimo bendruomengje.

Tinkamos vaiko globos aplinkos kiirimas. Jeigu laikomés nuostatos, kad vaikas, prarades

savo tévy globg, turi biiti apsaugotas nuo gyvenimo dideléje institucijoje, tai reiskia, kad turi biiti
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plétojamos kitokios aplinkos, kuriose jmanoma uztikrinti kokybiskg gyvenimg vaikams, kuriuos
biitina paimti i§ Seimos. Vaiko interesy uztikrinimo poziiiriu svarbu tai, jog vaiko globa vykdoma
vadovaujantis JT Konvencijoje ir LR CK jtvirtintais vaiko globos organizavimo principais: 1)
vaiko interesy pirmumas; 2) pirmumo teis¢ tapti globéjais (riipintojais) turi vaiko artimieji,
giminaiciai, jeigu tai atitinka vaiko poreikius; 3) vaiko globa (riipyba) Seimoje; 4) broliy ir sesery
neiSskyrimas, iSskyrus atvejus, kai tai pazeidzia vaiko interesus (5, 3.249 str.). Valstybe,
prisiémusi vaiko globg ir siekdama sukurti optimalias gyvenimo salygas globos institucijose,
nepazeisty vieno svarbiausio vaiko globos organizavimo principo — vaiko interesy pirmumo, t.y.,
jo teisés augti savo biologin€je Seimoje ir biiti apsaugotam nuo aplinkos, sukeliancios
psichologinj ar fizinj smurta. Anot R. Zukauskiené¢s ir O. Leiputés (2002, p.106), ,.globos
namuose gyvenantiems paaugliams biidingos gana rimtos elgesio bei emocinés problemos, t. y.,
vaiky ir jaunimo globos namuose gyvenantiems paaugliams biuidinga daug didesné agresija,
delinkvencija, Salinimasis, nerimas/depresija, akivaizdesnés somatinio pobiidZio bei démesio
problemos.“ Trumpas vaiky apgyvendinimas institucijoje turi jtakos jy sergamumui ir
kognityvinio (ypac kalbos) vystymosi atsilikimui (Raslavi¢iené, 2001). Tai reiskia, kad valstybés
institucijos, nustatydamos vaikui globa, ypa¢ kai globa skiriama apribojant tévy teises, turi
visavertiSkai pagristi tokj sprendimag, o nustacius globa, turi ir toliau aktyviai siekti galimybiy
grazinti vaika jo tévams. Vaiko gerovés valstybés politikos koncepcijoje nustatyta, kad,
suteikiant pagalbg vaikui, visy pirma turi biiti remiamasi vaiko natiiraliu paramos tinklu, tode¢l,
esant butinybei vaika paimti i§ biologinés Seimos, valstybé organizuoja vaiko pakeiciamaja
globa, laikydamasi tokiy prioritety: 1) vaiko grazinimas j biologine Seima, 2) vaiko jvaikinimas,

3) vaiko ilgalaikée globa.

Siekiant sumaZinti skaiCiy vaiky, patirianciy skaudzius iSgyvenimus ir patenkanciy |
institucing globa, yra numatyta jteisinti socialinio globgjo institutg. Socialinis globéjas — fizinis
asmuo, atitinkantis visus Civiliniame kodekse globéjui (rUpintojui) taikomus reikalavimus ir
iSklausgs globgjy ir jtéviy mokymus ir konsultavimo kursus, skirtus socialiniam globé¢jui,
tévy globos vaikus, su kuriais néra susietas giminystés rySiais, vaikus, patiriancius socialing
rizika, nejgalius vaikus. Socialinis glob¢jas vaiko laikingjg globg (ripyba) vykdo pagal vaiko
laikinaja globa (ripyba) Seimoje reguliuojancias teisés akty nuostatas (LR socialiniy paslaugy
jstatymo 2 str., pakeitimo jstatymas). Socialinio globéjo specializacija priklauso nuo globos

pobiidzio — socialinis globéjas gali teikti:
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o Laikingjg globg — kai vaikai apgyvendinami globéjy Seimoje iki mety, kol iSsispres
problemos biologinéje Seimoje arba bus priimtas tolesnis sprendimas dél nuolatinés
globos / jvaikinimo;

e Globg krizés atveju — kai vaikams trumpam laikui reikia suteikti saugy prieglobstj iStikus
krizei jo biologing Seima;

o Specializuotg globg — globa vaikams, turintiems ypatingy poreikiy, elgesio arba emocijy
problemuy, negalia (NVO Ziburio fondas, 2015).

Siekiama sukurti Seimos modelio bendruomeninius vaiky globos namus, teikti
palydimosios globos paslaugas 16 — 18 mety jaunuoliams i§ globos namy ir krizes patirianéiy
Seimy. Mokslinéje literatiiroje nemazai akcentuojama, kad sunkiausia pasirengti savarankiskam
gyvenimui yra tiems vaikams, kurie auga globos institucijose. D. Snieskiené ir K.
Bumblauskiené (2005, p.112) teigia: ,,didZiausia institucinés sistemos spraga — pagalba vaikui,
pradedant jam gyventi savarankiSkai“. Globojamiems jaunuoliams peré¢jimas j savarankiSkg
gyvenimg yra staigus. I. Hojer ir Y. Sjoblom (2010) pabrézia, kad vaikams palikus globos namus
yra sunku savarankiSkai jveikti visus suaugusiyjy gyvenimo i$$ukius i§ karto, sulaukus
pilnametystés. K. Samagonok (2013, p.105) pazymi: ,rengimo savarankiSkam gyvenimui
procesas vaiky globos namuose yra apsunkintas susiklosé¢iusios joje edukacinés sistemos, kai
Seimg, motinos mokykla pakeicia instituciné jstaiga (kuri, deja, yra tik biologinés SeimoS
pakaitalas), kurioje neretai vyksta vienpusiskas, formalus darbas su ugdytiniais, nesuteikiama
galimybiy jiems savarankiSkai veikti, spresti gyvenimiSkas problemas, iSbandyti jvairius
vaidmenis, o tai riboja natiiralios socialinés saveikos procesus, galimybe semtis patirties i$
gyvenimo, nesudaro palankiy salygy socialiai aktyvios asmenybés ugdymuisi ir raiSkai,
apsunkina moké¢jimy, bitiny gyvenant tarp Zmoniy, jgijima“. Pasak D. Snieskienés ir K.
Bumblauskaités (2005, p.112), ,,globos namuose vaikams ne visada sudaromos galimybés
gyventi savarankiSkai. Nors Cia stengiamasi, kad vaikams nieko netriikty, kad jie biity bent
minimaliai viskuo apriipinti, tafiau taip elgdamiesi suaugusieji nesuformuoja vaikams
vertybinio pozitrio: globos namy auklétiniai nesuvokia darbo, pinigy vertés, jiems
nepadedama formuotis jgudziy, kuriy prireiks gyvenime®. Daugeliu tyrimy jrodyta, kad
globos istaigy auklétinius peréjimui ] savarankiska gyvenimga reikia pradéti rengti anksti —
maziausiai prie§ 12 ménesiy iki to laiko, kai numatoma palikti globos institucijg. Savarankiskai
pradéjusiam gyventi jaunuoliui bitina testiné priezitra, konsultavimas bei parama. Taigi, turi
biti prieinamos jvairios vaiko globos aplinkos, sudarytos tinkamos salygos globai giminaiciy
Seimose, profesionaliai globai, palydimajai globai. Glob¢jai ir jvaikintojai turi gauti nuolating

nemokama pagalba ir paslaugas, priklausomai nuo jy ir vaiko poreikiy.
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Nuolatinis darbas su bendruomene ir bendruomenés jautrinimas. Anot B. Svedaiteés ir L.
Gvaldaités (2007), socialinis darbas bendruomenéje gali buti laikomas ne tik atskira socialinio
darbo forma, bet ir metodu. IstoriSkai bendruomenés veiklos metodo pagrindu buvo pradeéti kurti
,,socialiniai centrai, kuriy tikslas — j konkrecig socialing veiklg jtraukiant vieting bendruomene,
siekti pazangos. G. Siauéifnienés (2012, p.28) teigimu, ,,bendruomenéje nei§vengiamai vyksta
sociokultiirinis gyvenimas, kuris pasireiSkia per formaly socialiniy dariniy egzistavimg ir per
neformaly bendruomenés nariy tarpusavio bendravimg. Nedarbas, skurdas, smurtas, migracija,
nusikalstamumas, psichinés bei fizinés sveikatos sutrikimai, nors ir nepaliesdami konkretaus
zmogaus tiesiogiai, daro jam didele jtaka, jeigu jo artimi Zmonés susiduria su viena i$ Siy
problemy. Daznai §iy problemy zmogus negali iSspresti vienas, jam reikalinga socialiné pagalba,
kurig gali suteikti bendruomené ir joje esantys individai. Bendruomené sudaro sglygas nuolatinei
socialinei raidai ir mazina zmoniy bejégiskumo jausma susidirus su problemomis, kuriy gausu
tiek atskiro asmens, tiek ir jvairiy bendruomeniy (Seimos, kolektyvo, tautos ir t.t.) gyvenime.
Taigi, bendruomen¢ reiskia rysj, apimantj bendrus jsitikinimus, tikéjimga, vertybes ir pajéguma
kovoti su bendruomenés problemomis, sujungiant zmogiskuosius iSteklius toms problemoms
spresti“. Bendruomengje dirbantys specialistai turi biiti pasirengg suteikti pagalba, parama

Seimai/vaikui, sukuriant papildomg paramos tinkla.

Taigi, atlikus mokslinés literatiiros, susijusios su deinstucionalizacija, analize, galima
iSskirti Siuos komponentus: investicijos j Seimas ir vaikus. Svarbu, kad investicijos j vaikus ir
Seimas biity efektyvios, naudingos ir ekonomiskai pagristos. Vis0os programos, projektai, skirti
vaikams ir Seimoms, biity nuolat vertinami pagal numatytus jiems kriterijus. Kitas komponentas
— paslaugy plétra. Didinant lengvai prieinamg pagalbg bei paramg vaikams ir Seimoms, tikétina,
kad bus uzkirstas kelias vaiky atskyrimui nuo tévy. Investicijos j darbuotojus — specialistai turi
biiti tinkamai aprapinti, kad galéty tinkamai atlikti savo darbg — jie turi turéti visas savo
priemones, biitinas paslaugai suteikti: apsaugos mechanizmus dirbant padidintos rizikos
aplinkose, galimybe nuolat atnaujinti savo Zinias ir kompetencijas. Tinkamos vaiko globos
aplinkos kiitrimas — Vaikas, prarades savo tévy globgq, turi biiti apsaugotas nuo gyvenimo dideléje
institucijoje, turi biiti plétojamos kitokios aplinkos, kuriose jmanoma uztikrinti kokybiskq
gyvenimg vaikams. Nuolatinis darbas su bendruomene ir bendruomenés jautrinimas.
Bendruomenés paruosimas ir informavimas yra svarbus perkeliant vaikus j bendruomeninius
globos namus, mazinant kaimynystéje gyvenanciy pasipriesinimq, svarbu informuoti apie tai,
kKiek ir kokie vaikai gyvens Salia, kokie specialistai uztikrins jy prieZiirg, kaip bus uZtikrintas
vaiky ir bendruomenés saugumas. Visi paminéti komponentai turi padéti sumazinti

priklausomybe nuo institucinés globos, padéti uztikrinti vaiky gyvenimgq Seimose.

27



2. SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMAS DIDZIASALIO VAIKU GLOBOS
IR SOCIALINES PARAMOS SEIMAI CENTRE

Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centras (toliau Centras) yra
stacionari vaiky globos jstaiga, teikianti ir socialing pagalba Seimai. Centro steigéja — Ignalinos
rajono savivaldybés taryba. Remiantis nuostatais (Ignalinos rajono savivaldybés taryba,
Sprendimas dél Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos $eimai centro naujos redakcijos
nuostaty patvirtinimo 2016 m. rugséjo 20 d. Nr. T-120), Centras yra globojamo (riipinamo) vaiko
atstovas pagal jstatyma, turintis jstatymy nustatyta tvarka uztikrinti be tévy globos likusiam
vaikui globg (ripybg), ginti jo teises bei teisétus interesus ir atstovauti jam. Svarbiausi centro

veiklos tikslai yra:

e teikti socialing globg vaikams;

e  parengti vaika savarankiSkam gyvenimui ir integracijai visuomenéje;

e uztikrinti be tévy globos likusiam vaikui globa (riipyba), ginti vaiko asmenines, turtines
teises ir teisétus interesus;

e sudaryti vaikui artimas Seimos aplinkai gyvenimo salygas, atitinkancias jo amziy, sveikatg ir
branda;

e uztikrinti, kad centre pagal jvertintus individualius vaiko poreikius buty sudaromas ir
1gyvendinamas individualus vaiko ugdymo ir socialiniy paslaugy teikimo planas;

e uztikrinti vaikui teikiamy socialiniy ir ugdymo paslaugy kokybe;

e padéti globotinio Seimai jveikti krizes, padéti formuoti jgiidZius, reikalingus sékmingai
funkcionuoti ir ugdyti vaikus, siekti atkurti ir palaikyti vaiky ir jy tévy, globéjy bei kity vaiko
artimyjy giminaiciy tarpusavio ryS$ius, skatinancius ir sudarancius prielaidas vaikui sugrjZti |
savo ar globéjy Seima;

e vykdyti globéjy (ripintojy) ir jtéviy jvadinius ir testinius mokymus, konsultavima. (Ignalinos
rajono savivaldybés taryba, Sprendimas dél Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos

Seimai centro naujos redakcijos nuostaty patvirtinimo 2016 m. rugséjo 20 d. Nr. T-120).

Siuo metu Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos $eimai centre, vaiky globos grupéje
yra 20 globotiniy, vaiky dienos grupe lanko 15 vaiky i§ Didziasalio seniiinijos socialinés rizikos
Seimy. Centre vaikai apgyvendinami nuo gimimo iki 18 mety ir vyresni, kol mokosi
gimnazijoje. Siandien jauniausiam misy gyventojui dar néra metuky, vyriausiam — 18 mety.

Centro globotiniai gyvena $eimyny principu. Seimynos ,,buta" sudaro 4 kambariai, bendras
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poilsio kambarys, virtuvéle, riibiné. Vaikams sudaroma galimybé patiems savarankiskai skalbti
riibus, gaminti maista virtuvéléje. Seimynos vaikai turi savo ,,mama" — socialing darbuotoja.
Centre dirba 7 socialinés darbuotojos, 8 socialiniy darbuotojy padéjéjos. Centre yra psichologé,
kuri padeda spresti  globotiniy psichologines, asmenybés ir ugdymosi problemas
bendradarbiaujant su vaiky globos namy darbuotojais glob¢jais ir tévais. Seimyna sudaroma
broliy - sesery neiSskyrimo principu. Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai

centre teikiamos Sios socialinés paslaugos (zr.4pav.):

-| Vaiky dienos grupé |

Pagalba globé&jams (riipintojams) ir |
Cel ntro _Il-l jvaikintojams
pasiaugos

Seimos kriziy grupé (asmenims su vaikais,
nukentéjusiems nuo smurto ar stichiniy nelaimiy)

4 pav. Centro teikiamos paslaugos

Vaiky dienos grupéje paslaugos teikiamos socialinés rizikos ir stokojanciy Seimy vaikams
ir jy Seimos nariams. Remiantis centro nuostatais ] vaiky dienos grupe priimami 6—18 mety
vaikai i$ socialiai remtiny ar socialinés rizikos Seimy. | centrg vaikai ateina po pamoky, ¢ia
ruoSia pamokas, praleidzia laisvalaikj. | centra vaikai ateina darbo dienomis, i§skyrus Sventes ir
poilsio dienas, nakvoja namuose. Didziasalio vaiky dienos centras kelia pagrindinj tikslg — siekia
padéti probleminiy Seimy nariams iSugdyti geb¢jima pasiriipinti savimi, integruoti | visuomeng.
Centras teikia informavimo ir konsultavimo paslaugas; tarpininkavimo ir atstovavimo; maitinimo
organizavimo; kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymo ir palaikymo; darbiniy jgiidziy ugdymo;
sociokultiirines.

Norint padéti globéjams bei jvaikintojams Lietuvoje pradétas GIMK programos kursas
busimiems glob¢jams ir jtéviams. DidZiasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre
yra dvi socialinés darbuotojos, atestuotos pagal glob&jy ir jtéviy mokymo ir konsultavimo
(GIMK) programa, todél nuo 2016 m., taip pat vyksta GIMK mokymai, skirti jtéviams
(glob¢jams). GIMK programg sudaro deSimt grupiniy susitikimy, kuriy metu aptariamos §ios
temos: jvadas apie globg ir jvaikinimg,; komandinis darbas uZtikrinant vaiko stabilumg; atviras
kalb¢jimas su jvaikintu ir globojamu vaiku; raidos poreikiy tenkinimas; raidos poreikiy
tenkinimas, netektys; saviverté¢ ir Seimos ryS$iy stiprinimas; aukl¢jimas; pastoviy rysiy
stiprinimas; pasiruo$imas pokyc¢iams (permainy planavimas); sgmoningo sprendimo priémimas.
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Mokymu metu organizuojamos individualios konsultacijos bei apsilankymai globéjy (riipintojy)
ar jvaikintojy namuose. Siekiant suaktyvinti jvaikinimo ir globos procesa, reikia stiprinti parama
jtéviams ir po globos/jvaikinimo organizavimo. Reikéty suaktyvinti darbg su tévais ar globéjais,
aiSkinant jiems jvaikinimo pasekmes ir vaiko interesg Siame procese. Vertéty ir toliau teikti
globéjams bei jtéviams profesionalias pedagogikos, psichologijos konsultacijas, padéti spresti
iSkilusias konfliktines situacijas su jvaikintais/globojamais vaikais.

Seimy kriziy grupé — skirta teikti pagalba ir laikinai apgyvendinti vyrus ar moteris su
vaikais, kurie dél artimyjy prievartos ar kity priezasCiy pakliuvo j krizing situacijg ir negali
gyventi savo namuose arba to reikalauja krizinés situacijos sprendimas vaiko gerovés naudai.
Seimai iStikus krizei reikalinga skubi pagalba, dél kurios daznai ji geba kreiptis pati, taiau ja
gavus, su organizacija kontaktuos tik tuomet, jei iStiks kita krizé. Krizés iStiktoms Seimoms
teikiama socialiné priezitra: socialiniy jgiidziy ugdymas ir palaikymas; laikinas apnakvindinimas
(iki 3 pary); intensyvi kriziy jveikimo pagalba. Taip pat teikiama socialiné globa — trumpalaiké
socialiné globa (iki 6 ménesiy ar ilgiau), kurig sudaro: informavimas, konsultavimas,
tarpininkavimas ir atstovavimas, apgyvendinimas, psichologiné — psichoterapiné pagalba,
kasdienio gyvenimo jgidZziy ugdymas ir palaikymas, darbiniy jgiidziy ugdymas, asmeninés
higienos paslaugy organizavimas, maitinimas, sveikatos prieziiiros paslaugos ir kt.

Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre teikiamos specialiosios
socialinés paslaugos:

e Socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné, nuolatinés
specialisty priezitros reikalaujanti pagalba. Pagal trukme ji skirstoma j trumpalaike ir
ilgalaike. (Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas, 2016).

e Socialiné prieZiira — visuma paslaugy, kuriomis asmeniui (Seimai) teikiama kompleksiné,
bet nuolatinés specialisty prieZiliros nereikalaujanti pagalba. Paslaugy teikimo daZnumas
priklauso nuo konkrecios paslaugos ir nuo individualaus asmens (Seimos) tos paslaugos
poreikio.

Vadovaujantis centro nuostatais, Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai
centras (toliau — centras) yra savivaldybés biudzetiné jstaiga, kurios paskirtis — uZztikrinti
trumpalaike (ilgalaike) socialing globa (riipyba), ugdymo ir socialines paslaugas be tévy globos
likusiems vaikams, kuriems nustatyta laikinoji ar nuolatiné globa (rtipyba), arba laikinai centre
apgyvendintiems vaikams, kol bus iSsprestas jy grazinimo tévams arba globos (riipybos)
nustatymo klausimas, ir socialing prieziiirg vaikams bei jy Seimoms.

Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centras uZtikrina Sias
ilgalaikés/trumpalaikés socialinés globos paslaugas tévy globos netekusiems vaikams:
informavimas — jstaigos specialistai vaikui ir jo artimiesiems teikia informacijg apie socialinés
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globos bei kitas paslaugas vaiky globos namuose, savivaldybése teikiamg nemokamg teising,
socialing pagalbg, paramg ir kitais klausimais. Konsultavimas — paslauga, kurios metu kartu su
vaiku analizuojama probleminé vaiko situacija ir ieSkoma veiksmingy problemos sprendimo
budy. Tarpininkavimas ir atstovavimas — suteikiama pagalba vaikui sprendziant jvairias asmens
problemas (sveikatos, buitines, tvarkant dokumentus, mokant mokesc¢ius). Tarpininkauja vaikui
jam reikalingose institucijose. Kasdienio gyvenimo jgidziy ugdymas ir palaikymas — teikimas
paslaugy, kuriomis siekiama ugdyti ir palaikyti kuo didesnj savarankiSkuma, atliekant jvairias
asmeniniame ar visuomeniniame gyvenime reikalingas funkcijas. Darbiniy jgiidziy lavinimas —
darbin¢ veikla organizuojama individualiai Seimynoje pagal parengta programa. Sudaroma
galimybé¢ pasirinkti Centre siilomas veiklas pagal pomégius: dailés darbeliy, rankdarbiy, géliy
priezitros, darzininkystés, patalpy, aplinkos tvarkymo bei kt. Laisvalaikio organizavimas —
sudarytos salygos vaiky saviraiskai, bendravimui, uzsiémimams meégstama veikla. Vyksta jvairis
laisvalaikio renginiai. Centro tradiciniy $ven¢iy $ventimas. Organizuojama kultiriné veikla.
Maitinimas — maitinimo paslauga jstaigoje gyvenantiems vaikams teikiama 4 kartus per dieng.
Atsizvelgiant j vaiko amziy, sveikatos bukle ir mediky rekomendacijas, maitinimo daznumas gali
buti keiCiamas, organizuojama speciali, dietiné mityba. Sveikatos prieZiira — organizuojama
vaiky psichinés ir fizinés sveikatos prieziiira: laiku organizuojama medicininé priezilra,
medicininis sveikatos patikrinimas, psichology ir psichiatry konsultavimas. Socialinis darbas,
bendravimas — socialinis darbas vaikams organizuojamas pagal individualius socialinés globos
planus, kuriuos, derindama su kitais tiesiogiai su vaiku dirbanciais darbuotojais, rengia darbo
grupé. (LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m., balandzio 5 d., jsakymas Nr. A1 — 93
ir Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centro nuostatai, patvirtinti Ignalinos

rajono savivaldybés tarybos 2016 m., rugséjo 20 d., sprendimas Nr. T — 12).

Taigi, Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centras teikia Sias socialines
paslaugas: vaiky dienos grupé, Kurios tikslas padéti probleminiy Seimy nariams isugdyti
gebéjimq pasiripinti savimi, integruoti j visuomene. Pagalba globéjams/jvaikintojams, teikiant
Jjiems profesionalias pedagogikos, psichologijos konsultacijas, padéti spresti iskilusias
konfliktines situacijas su jvaikintais/globojamais vaikais bei pagalba krizés istiktoms Seimoms,

suteikiant biiting pagalbg, kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymo palaikymgq bei kitas paslaugas.
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3.PAGALBOS TEIKIMO VAIKUI IR SEIMAI DIDZIASALIO VAIKU
GLOBOS IR SOCIALINES PARAMOS SEIMAI CENTRE EMPIRINIS
TYRIMAS

3.1 Empirinio tyrimo metodologija

Per¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomené¢je teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams veiksmy planu (toliau — Planas) siekiama
2014-2020 m. laikotarpiu numatyti nuoseklius ir koordinuotus veiksmus, skatinancius peré¢jimo
1§ institucinés socialinés globos. Siekiant sékmingos globojamy vaiky integracijos |
bendruomeng, turi bti suteiktos pagalbos paslaugos. Tyrimo tikslas — istirti pagalbos vaikams
teikimo specifikg vykdant vaiky globos namy pertvarka.

Pasirinkta tyrimo strategija. Siekiant nustatyti pagalbos specifika vaikams, gyvenantiems
Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre pertvarkos metu, pasirinktas
kokybinio tyrimo metodas — pusiau struktiiruotas interviu. Pagrindinis privalumas — informacija
interviu metu gaunama iSsamesné, susisteminti duomenys, interviu lieka neformalus, vyksta
pokalbio forma. Tyréjui Siuo atveju svarbus geb¢jimas iSklausyti, iSgauti, iSsiteirauti i
informanty i$samig informacijg (Bitinas, 2008). Kokybinio tyrimo metodas pasirinktas todél,
kad pastarasis yra atviras, kadangi su informantais bendraujama tiesiogiai, atskleidziami tikresni
tiriamyjy jausmai, leidzia sutelkti santykius natiiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius
reiSkinius bei pateikti interpretacinj, holistinj jy paaiSkinima, padeda jsigilinti j vaiky
iSgyvenimus, atskleisti jy nuomone, poreikius (Kardelis, 2002).

Informantai ir ju atranka. Tyrimo informantai — Didziasalio vaiky globos ir socialinés
paramos Seimai centre dirbantys socialiniai darbuotojai. Darbe taikoma atvejo tyrimo strategija.
Anot B. Bitino, L. Rupgienés, V. Zydzitinaités (2008), atvejo tyrimo ypatumas tas, kad tyrimg
sudaro vienas atskiras objektas (Siuo atveju institucija). Pagrindinis atvejo tyrimo privalumas,
palyginus su kitoms strategijomis — tyréjo gilinimasis j zmoniy ar institucijos elgsenos ir veiklos
subtilumus, sudétingy santykiy analiz¢, nenumatyty veiksniy jtakos raiSkg — objekto ypatumus,
kuriy nejmanoma apciuopti kitomis socialinio tyrimo strategijomis. Kadangi tyrimas vyksta
natiiraliomis salygomis, uz kurias tyré¢jas néra atsakingas, susiformuoja atvirumo atmosfera,
padedanti patikimiau atskleisti bei jvertinti uzfiksuotas subtilybes ir sudétingas situacijas.
Tiksliné tiriamyjy atranka, kai strategiSkai ir tikslingai atrenkami informatyviausi atvejai. Atvejo
tyrimo strategija taip pat yra lanksti, tyréjas neprivalo laikytis i§ anksto sudaryto atrankos plano.

Pasiruosimas interviu. Norint gauti kokybiska interviu, turi baiti sukurta tinkama aplinka,

kad informantai jaustysi komfortiskai, nevarzomai (Kvale, 2007). Tyrimui pasirinktas pusiau
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struktiiruotas interviu su Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre dirbanciais
darbuotojais. Pasak Bitino ir kt. (2008), pusiau struktiiruotas interviu yra priimtiniausias atliekant
kokybinj tyrimg. Tyréjas i§ anksto numato interviu klausimus, temas bei problemas, kurios bus
aptarinéjamos interviu pokalbio metu. Interviu klausimynas parengtas atsizvelgiant j temos
aktualumg: pagalbos vaikams teikimo specifika vykdant vaiky globos namy pertvarka.
Sudarinéjant interviu klausimyna buvo remtasi §iais autoriais: V. Rimkus ir S. Zemgulien¢, L.
Gvaldaité ir S. Simkonyté, (2013) pertvarkos planu ,Peréjimo nuo institucinés globos prie
Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams
veiksmy planu®“, Valstybinio audito duomenimis (2014). Interviu klausimynas parengtas
darbuotojams suskirstytas j tris pagrindinius blokus:

1)  Informacija apie darbuotojus;

2)  Pertvarkos procesas jstaigoje;

3) Pagalbos teikimas vaikams.

Tyréjas turéty buti lankstus ir pasiruoSes bendrauti jvairiais budais, kurie palengvinty
prakalbinti informantus. Tyréjas gali leisti daugiau nukrypti j kita tema, tam, kad informantas
Isijautes 1 patj interviu veiksma, daugiau ir laisviau kalbéty reikiama tema. Tyréjas Siuo metu turi
biti pasiruoses isklausyti i§samig informacija. Punch (2002) akcentuoja, kad tyrimo metu tyréjas
turi atsizvelgti | kiekvieng informanta individualiai, neperzengiant riby. Pusiau strukturuotas
interviu klausimynas pateiktas 1 priede (zr. 1 priedas).

Tyrimo laikas ir vieta. Tyrimo vieta — DidZiasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai
centras. Nuo 2018 — 01 — 02 iki 2018 — 03 — 01.

Interviu eiga. Interviu metu siekiama apklausti ne maziau 6 informantus, siekiant
prisotinimo principo. Anot I. GaiZzauskaités ir N. Valavicienés (2016, p.42) prisotinimo principas
pasiekiamas tuomet, Kkai ,,informacija pradeda kartotis ir i§ esmés neatskleidziama naujy, su
tyrimo tikslu susijusiy aspekty“. Kadangi respondentais pasirinkti DidZiasalio vaiky globos ir
socialinés paramos $eimai centre dirbantys socialiniai darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su vaikais,
todé¢l interviu buvo atlickamas Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre.
Atliekant interviu su jstaigos darbuotojais jiems buvo leista pasirinkti patogy tyrimo laikg ir vieta
Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre. Informantams i§ anksto buvo
paaiskinta, kokia Sio tyrimo esmé, kodél jie pasirinkti tyrimo dalyviais, informuota, kad bus
laikomasi etikos principy. Atsizvelgiant ] kiekvieng informantg individualiai, gali buti
uzduodami papildomi klausimai, kurie uzduodami spontaniskai, esant poreikiui. Kiekvienas
interviu truko individualiai, priklausomai nuo kiekvieno informanto, pokalbio trukmé nuo 42

min. iki 1 val. 11 min. (zr. 1 lentelé).
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Tyrimo duomeny analizé. Gauti interviu analizuojami kokybinés duomeny analizés budu.
Anot B. Bitino, L. Rupsienés, V. Zydzitinaités (2008), kokybinio turinio analizés pagrinda
sudaro ne tyréjo nusakyty pozymiy kokybiniy jver¢iy ir jy sutapimo dazniy aptarimas, o teksto
pavidalu iSreikStos pirminés informacijos interpretavimas. Morse (1997) teigimu, kokybinés
turinio analizés tyrimo tikslas — nustatyti esminius tiriamojo reiskinio pozymius. Kiekvieno
informanto interviu buvo jraSomas ] diktofong. Gauti interviu duomenys buvo Sifruojami
perklausant interviu pokalbj bei nuosekliai uzraSomas kaip nuoseklus tekstas | WORD programa.
Tiriamyjy atsakymai pateikiami autentiSka, netaisyta kalba. Interviu gauti duomenys nagrinéti
remiantis kokybine turinio (content) analize. Pasak Tidikio (2003, p.498), ,.kontent — analizé yra
technika, leidzianti, objektyviai ir sistemiSkai iSnagrin¢jus teksto ypatybes, daryti patikimas
iSvadas®. Kontent — analizés metodo esmé — teksto interpretavimas isskiriant dokumento tekste
tam tikrus prasminius elementus. Vienas i§ svarbiausiy $ios analizés bruozy — kategorijy ir
subkategorijy iSskyrimas (Tidikis, 2003). Analizuojant gautus interviu duomenis taikyti Sie
zingsniai: 1) daugkartinis teksto skaitymas; 2) manifestiniy kategorijy skyrimas remiantis
pagrindinémis savokomis; 3) kategorijy turinio skaidymas j subkategorijas; 4) kategorijy ir
subkategorijy interpretavimas ir pagrindimas teksto teiginiais (Zydzitinaite, Jonusaité, 2004).

Tyrimo etikos principai. Tyrimui atlikti gautas Didziasalio vaiky globos ir socialinés
paramos Seimai centro direktorés leidimas. Taip pat buvo gautas kiekvieno tiriamojo asmeninis
sutikimas ir geranoriSkas apsisprendimas dalyvauti tyrime, panoréjus pasitraukti 1§ tyrimo jam
jau prasidéjus. Tyrimo metu buvo laikomasi etikos principy: konfidencialumo, sgZiningumo,
savanoriskumo. Darbo autoré tiesiogiai dalyvavo, atliekant interviu apklausa. Anot K. Kardelio
(2002, p.42), ,konfidencialumas tai reiskia, kad tyréjas viska laikys paslaptyje, viskg apie
asmen], pateikus] jam informacijg. Kitaip tariant, Sio principo esmé yra ta, kiek tyr¢jas liks
iStikimas tam, kuris jam padéjo tyrime®. SaZiningumo principas reikalauja i§ tyréjo pateikti
duomenis, kurie buvo gauti i§ tikryjy. Kiekvienam tyrimo dalyviui suteiktas raidinis kodas
(informantai nuo A iki F), pagal kuriuos kiti asmenys negaléty jy atpazinti. Gauty duomeny
negalima pakeisti prie tokiy rezultaty, kuriuos tyréjas tik€josi gauti. Duomenys negali biiti
klastojami (Kardelis, 2002).

Tyrimo ribotumas. Tyrimo ribotumas yra susijes su nedidele tiriamyjy imtimi. Tyréjos
gebéjimu atlikti interviu, pagilinti interviu klausimus, daryti jzvalgas lemia tyrimo problemos
atskleidima.

Informanty charakteristika. Interviu metu apklausta 6 informantai, tiesiogiai su
globotiniais dirbantys socialiniai darbuotojai. Visi informantai yra globos sistemos dalyviai.
Tyrimo dalyviai atrinkti pagal §iuos kriterijus (charakteristikos pateikiamos 1 lenteléje):

1. Dirbantys ne maziau kaip 5 metus socialinio darbo srityje;
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2. Tiesiogiai dirbantys su vaikais;

3. Turintys aukstajj socialinio darbuotojo iSsilavinima.

1 lentele. Tyrimo dalyviy charakteristika

Informanto kodas | UZimamos pareigos Interviu trukmé

A Socialiné darbuotoja 47 min.

B Socialiné darbuotoja, GIMK mokymy | 55 min.
specialisté

C Socialin¢ darbuotoja 49 min.

D Direktoriaus pavaduotoja socialiniam | 1 val. 11 min.
darbui, GIMK mokymy specialisté.

E Socialiné darbuotoja 57 min.

F Socialiné darbuotoja 42 min.

3.2 Tyrimo rezultatai ir juy analizé

Vadovaujantis ,,Peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy

paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams veiksmy planu* (toliau — Planas)

siekiama 2014-2020 m. laikotarpiu numatyti nuoseklius ir koordinuotus veiksmus, skatinan¢ius

peréjima i$ institucinés socialinés globos. Atliekant tyrima, socialiniy darbuotojy, dirbanciy

vaiky globos namuose, buvo paprasyta isreiksti savo nuomone, kokie pertvarkos poky¢iai vyksta

ju istaigoje pertvarkos kontekste. Analizuojant gautus informanty atsakymus iSskirtos 2

kategorijos: instituciniai poky¢iai, naujai atsirade mokymai ir 4 subkategorijos (2 lentelé).

2 lentelé. Vaiko globos poky¢iai pertvarkos procese

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
WOkaicius gyvenanciy vaiky centre mazéja, per du metus jau yra
Vaiky skaiciaus Jvaikinti du vaikai... “ (D)
mazéjimas globos | ,, <...>Siuo metu miisy globos jstaigoje labai sumazéjo vaiky skaicius.
Instituciniai namuose Seimynose liko vos po 6 vaikus. * (E)
poky¢iai usijungéme su kitais rajone esanciais vaiky globos namais. Miisy
vaiky namai bus pagrindinis filialas, taciau kokia bus padétis, dar néra
aisku... “ (F)
Susijungimas su »<..>susijungéme su kitais vaiky globos namais, ateityje planuojama
kitais vaiky globos | vaikus perkelti j bendruomeninius vaiky butus<...>“(D)
namais
., <...>miisy jstaigos darbuotojai veda mokymus norintiems globoti ar
jsivaikinti vaikus, pastebéjome, kad norinciyjy globoti Seimy vis
Naujai didéja... " (A)
atsirade »<..>galim pasidziaugti, kad vis daugiau vaiky tampa globojami
mokymai GIMK mokymai | globéjy, Siais metais turime 4 globojamus vaikus, institucija iesko kuo
daugiau globéjy... “ (E)
<...> vaikams iki trijy mety atsiranda vis daugiau globéjy <...>“(B)

(2 lentelés tesinys kitame puslapyje)
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2 lentelés tesinys

2 lentelé. Vaiko globos poky¢iai pertvarkos procese

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., Pertvarkos procese darbuotojams keliami didesni reikalavimai,
Naujai Profesinés kvalifikacijos kélimas<...>nebeuztenka turimy kompetencijy... “ (A)
atsirade kvalifikacijos , <..>vis dazniau kalbama apie globotiniy tinkamq paruosimg
mokymai kélimo mokymai | savarankiskam gyvenimui, tai reikalauja is darbuotojy naujy profesiniy
jgudziy. " (D)

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad vienas i§ esminiy pertvarkos poky¢iy vaiko globos procese
yra instituciniai poky¢iai, susij¢ su vaiky skaifiaus mazé&jimu bei susijungimu su Kitais vaiky
globos namais. Informantai teigia, kad per Siuos metus keturi vaikai surado globéjus, taip pat
buvo jvaikinti du vaikai: ,, <...>stengiamasi vaikams iki trijy metu rasti globéjus, kad jie nebiity
jstaigoje <..>*(B). Informanty teigimu, vaiky skaiCiaus mazéjima institucijoje paskatino
atsiradusi socialinio globgjo pareigybe: ,, <...>galim pasidziaugti, kad vis daugiau vaiky tampa
globojami globéjy<...>*“(E). Susijungimas su kitais vaiky globos namais informantams kelig
nerimg, didzioji dalis informanty yra nezinomybéje, kas jy laukia: ,, <...> situacija néra labai
aiski, bet pokyciai kazkokie turéty jvykti* (A). Informantus gasdina mintis, kad apsijungus su
kitais vaiky globos namais gali mazéti darbuotojy etatai: ,,<...>gali mazéti darbuotojy etatai, tai

kelig didziausig baime..." (E).

Analizuojant informanty tyrimo duomenis isryskéjo Kitas pokytis — naujai atsirade GIMK
mokymai bei profesinés kvalifikacijos kélimo mokymai. Tyrimo dalyviai akcentuoja, kad
poky¢iai, susij¢ su pertvarka, reikalauja daugiau ziniy, socialiniams darbuotojams keliami
auksStesni reikalavimai, raginami kelti profesing kvalifikacija: ,, <...>keliami didesni
reikalavimai, kvalifikacijos kélimas...* (A). Socialiniams darbuotojams, dirbantiems pertvarkos
procese, aktualios temos, susijusios su vaiky parengimu pertvarkai, savarankiskam gyvenimui.
Remiantis informanty mintimis, tikslinga biity organizuoti mokymus, labiau orientuotus j vaiky
savarankiskuma bei jy praktinj pritaikyma. Apibendrinus galima teigti, kad kol kas darbuotojai
néra pakankamai pasirenge pertvarkai, jiems kelia baim¢ neZinomybeé, triksta ziniy, darbo

metodikos, kaip tinkamai parengti vaikg savarankiskam gyvenimui bei galimiems poky¢iams.

Vykdant globos institucijy pertvarkg, turi buti pritaikytos ne tik naujos patalpos
paslaugoms plétotis ir teikti, bet ir tinkamai parengti darbuotojai. Natiiralu, kad vykdant globos
namy pertvarkg darbuotojai vykdys naujas veiklos kryptis, atsiras naujy funkcijy. Anot V.

Rimkaus ir S. Zemgulienés (2013), darbuotojai turi nuolat atnaujinti savo Zinias ir
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kompetencijas. Tyrimo metu informanty buvo klausiama: Kaip kei¢iasi socialinio darbuotojo

funkcijos? Siuo klausimu siekta suZinoti, kokias naujas funkcijas, veiklos kryptis vykdys

socialiniai darbuotojai pertvarkos procese. ISanalizavus interviu turinj iSskirta 1 Kkategorija:

socialinio darbuotojo veiklos kryptys ir 6 subkategorijos (3 lentelé).

3 lentelé. Socialinio darbuotojo funkcijy kaita

Irodantys teiginiai

Kategorija Subkategorija Anksciau, prie§ pertvarka Dabar, vykdant pertvarka
,» <..>seniau vienas darbuotojas | ,,<...>dabar kiekvienoje Seimynoje
dirbo su visais centre | yra po darbuotojg, todél daugiau
gyvenanciais vaikais. “(B) démesio galima skirti individualiam
Individualus ., <..>anksciau ir vienam | darbui su vaiku. “(4)
darbas su vaiku | darbuotojui kartais tekdavo dirbti | ,, Seimynos po maziau vaiky, todél
su 34 vaikais... “(C) galima skirti daugiau démesio i
kiekvienam vaikui. “(E)
Anksc¢iau  vaikai  valgydavo | ,,Savaitgaliais — apsiperkame  patys
Maisto gaminimo | vienoje virtuvéje, tik paskirtg | <...>patys issirenka kq nori
lgﬁdzlq ugdymas maistq... “(E) vavlgyti, “(B)
,,neturéjo galimybés pasirinkti kq | ,,Seimynos virtuvéléje savaitgaliais
nori valgyti... “(B) gaminasi patys maistg... “(4)
, <..>seniau  buvo ribojimas | ,,<..>vaikai daugiau bendrauja su
N vaiky  iSéjimas IS  jstaigos | vaikais iS bendruomenés. “(F)
SOC'aI'n'9 riby. “(D) , Vaikai  dabar gali nueiti pas
darb_uotOJo Socialiniy rysiy | » <...>anksciau vaikai  galéjo | draugus...”(C)
veiklos plétojimas su judéti tik aptvertoje globos namy
kryptys aplinkiniais | teritorijoje. “(C)
,, Visi renginiai vykdavo tik tais
centro teritorijoje. “(B)
,,Nebuvo pakankamai rengiami | ,, Vykdoma savarankiskumo ugdymo
savarankiskam gyvenimui, | programa, grupémis ir
daugiau daré uz  juos | individualiai... “(B)
) ) darbuotojai. “(F) ,Dabar labiau motyvuojam vaikus
Vaiky parengimas | ‘yaikams ~ buvo  sudétinga | dirbti buities darbus
savarankiskam | o cirati gyvenamajq vietq, darbg, | savarankiskai.*(D)
gyvenimui

neturéjo jgudziy gyventi
savarankiskai. “(A)

Tarpininkavimas
su vaiko biologine

IS esmes seniau mazai tekdavo
bendradarbiauti su  biologine
vaiko Seima... “(A)

,viena i§ socialinio darbuotojo
funkcijy buvo bendradarbiavimas
su vaiko artimaisiais, Seima... "

(©)

, <..>pertvarkos metu  socialinis
darbuotojas turés atlikti daugiau
tarpininko vaidmenj, bendradarbiauti
tiek su vaikais tiek su globéjais. “(C)
»<.>tenka  bendradarbiauti  su
globéjais, tiek kiek jie patys
prisileidzia ir nori. “(E)

Seima ,Anksciau darbuotojai Siek tiek | ,,<...>iki Siol socialinis darbuotojas
palaikydavo artimus rysius su | daugiau dirbo su vaiko biologine
vaiky artimaisiais . (E) Seima, dabar, ruoSiant vaikq globai

ar jvaikinimui, turésime
bendradarbiauti su jais. “(F)
,, Anksciau nebuvo rimto darbo su | ,,Dabar labiau pritraukiami globéjai,
globéjais... “(C) vedami GIMK mokymai. “(D)
, Miisy rajone globéjai isviso | , <..>prisidéjo  atestuoto  GIMK

GIMK LS S . . .

specialistas nebuvo rengiami... (D) socialinio darbuotojo pareigos, todél

daugiau  tenka  bendrauti  su
globéjais... “(B)
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Tyrimu atskleista, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys pertvarkos procese, vykdys naujas
veiklos kryptis, funkcijas, susijusias su tiesioginiu darbu su vaiku, vaiky parengimu
savarankiSkam gyvenimui, tarpininkavimu su vaiko biologine Seima, globéjais, GIMK
specialistu. Analizuojant informanty gautus tyrimo duomenis, iSrySkéjo, kad S$iuo metu
socialiniai darbuotojai gali daugiau laiko skirti individualiam darbui su vaiku: ,,<...>vienam
darbuotojui kartais tekdavo dirbti su 34 vaikais*; ,,<...>dabar kiekvienoje Seimynoje yra po
darbuotojq, todél galima skirti individualiam darbui su vaiku “(C). Anot J. Pivorienés ir B.
Abecitinaités (2010), taikant individualy socialinio darbo metoda, uzmezgamas stipresnis
kontaktas su vaiku, sukuriamas artimas rySys, kuris leidZia geriau pazinti vaika. Tyrimo metu
buvo siekiama atskleisti, kokius savarankiskumo jgtidzius vaikai turi, ir kaip ugdymasis keiciasi
pertvarkos kontekste. Analizuojant informanty tyrimo gautus duomenis iSrySkéjo, kad socialinis
darbuotojas turi tinkamai parengti vaikus savarankiSkam gyvenimui. Rengiant vaikus
savarankiSkam gyvenimui, darbuotojams reikia ugdyti vaiky buitinius, maisto gaminimo,
apsipirkimo parduotuvéje jgudzius. Remiantis informanty atsakymais: ,, Anksciau vaikai
valgydavo vienoje virtuvéje, paskirtq maistq* (E); ,,Savaitgaliais apsiperkame patys <...>patys
issirenka, kg nori valgyti“ (B). Vaikams pradéjus gyventi savarankiskai bttina mokéti apsipirkti
parduotuveje, mokeéti racionaliai paskirstyti pinigus. Dabar vaikams yra suteikiama didesné
pasirinkimo laisvé, jie patys gali apspresti, ko jie nori, kaip jie panaudos savo 1ésas. Pasak K.
SamaSonok (2013, p.106), ,svarbu, kad globos namuose ugdymas buty siejamas su realiu

gyvenimu, orientuotas | tolesn¢ auklétiniy perspektyva gyventi savarankiSkai®.

Tyrimo metu taip pat iSrySkéjo, kad prisidéjusi atestuoto GIMK socialinio darbuotojo
pareigybé reikalaus socialinio darbuotojo tarpininkavimo ne tik su vaiko biologine $eima, bet ir
glob¢jais. ,, <...> iki Siol socialinis darbuotojas daugiau dirbo su vaiko biologine Seima, dabar,
ruoSiant vaikq globai ar jvaikinimui, turésime bendradarbiauti su jais* (F). Kiek glaudus
bendradarbiavimas bus, priklauso nuo globéjo, kiek jis norés prisileisti. Apibendrinus galima
teigti, kad socialiniai darbuotojai turi kuo daugiau kalbétis su vaikais apie pertvarka, informuoti
juos, kas jy laukia, ruosti galimiems pokyc¢iams, globai bei jvaikinimui. Jeigu visos socialinio

darbuotojo funkcijos bus atliekamos tinkamai, palengvins §j procesa.

Per¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plane numatyta,
kad kiekvienas likes be tévy globos vaikas turi augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje
biologinéje, jos nesant — jtéviy, globéjy Seimoje. Tyrimo metu buvo siekiama atskleisti, su

kokiais esminiais sunkumais susiduria socialiniai darbuotojai, rengiant vaikus j globéjy, jtéviy
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Seimas. ISanalizavus interviu turinj iSskirtos 2 kategorijos: vidinés globotiniy baimés, globotiniy

priesiskumas globéjy atzvilgiu ir 3 subkategorijos (4 lentelé).

4 lentelé. Sunkumai, rengiant vaikus globai Seimoje

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
»<..>vaikai susiduria su baime nepritapti jtéviy ar globéjy Seimoje,
bijo jiems nepatikti... “ (C)
Globotiniy baimé | ,, <...> vaikas bidamas pas globéjus, nori grizti atgal j jstaigq, nes
nepritapti nepritampa, stato savo taisykles, kyla nesusipratimy...** (A)
Vidineés ., <...>jaucia baime, kad negalés bendrauti su savo biologine Seima. "
globotiniy (B)
baimés Globotiniy baimé | ,,<...>globa Seimoje ar jvaikinimas tolygus savo biologinés Seimos
prarasti rySius su | iSdavimui... (F)
biologine Seima <..>baimé, kad daugiau nebegalés pasimatyti su savo biologiniais
tévais <...> ilgisi savo tévy, ne Ziurint j tai, kokie blogi jie bebity... (E)
., <...> bijo palikti jiems artimq aplinkg bei supancius Zmones. “ (C)
., Pagrindinis sunkumas tai yra vaiky nenoras biiti globojamiems ar
Globotiniy jvaikintiems... (B)
priesiSkumas Globotiniy nenoras | ,, Vaikai priesiskai nusiteike pries galimus globéjus.. “ (F)
globéjuy biti globojamiems | ,, Vyresni vaikai daznai biina nusiteike prieSiskai pries globéjus, jie
atzvilgiu svajoja sugrizti j savo Seimas.. “ (D)

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad esminiai sunkumai, su kuriais susiduria socialiniai
darbuotojai, rengdami vaikus j globéjy, jtéviy Seimas, yra vidinés globotiniy baimés bei
globotiniy priesiSkumas glob¢jy atzvilgiu. Vienas 1§ esminiy sunkumy yra vaiky nenoras biiti
globojamiems, jie jau pripratg gyventi jstaigoje ir i§vykimas j kita Seima jiems yra nesuvokiamas
dalykas. Ivaikinimo procese vaikas patiria ne tik visiSka atskyrimg nuo savo Seimos ar globos
institucijos, taciau jam tenka prisitaikyti prie visiSkai jam naujos aplinkos, Zmoniy, kitos vaiky
keisti, ir kalbos, kad gali biiti globojami, iSkart sukelia pasiprieSinima: ,,Vyresni vaikai daznai
biina nusiteike priesiskai pries globéjus...“ (D). Informanty atsakymuose isrySkéjo, kad vaikai
labiausiai bijo prarasti rySius su savo biologine Seima. Vaikui, patekusiam ] jstaiga, pats
didziausias praradimas yra jo tévai. Nerimas, iSgyvenimai, i$siskyrus su artimu zmogumi labai
paveikia vaiko psiching sveikata. Vaikai bijo, kad globéjai gali uzdrausti jiems bendrauti, matytis
su savo biologine Seima: ,,<...>baimé, kad daugiau nebegalés pasimatyti su savo biologiniais

tévais “ (B).

Analizuojant informanty atsakymus iSrySkéjo, kad nemazai sunkumy sukelia vaiky baimé
nepritapti glob&jy/jtéviy Seimoje. Vaikai priprate prie nusistovéjusios tvarkos, prie jstaigos
darbuotojy, jie sunkiai iSgyvena adaptacijos laikotarpj. Anot V. Rimkaus (2016 p.108),
»glob¢jams tenka uzduotis paZinti ir gerbti Siuos prigimtinius, i§ biologinés Seimos atsineStus
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komponentus, kartu padéti vaikui jsilieti j naujg Seimos ryS$iy strukturg®. Informantai pazyméjo:
SYAtsiradus naujai Seimai vaiko gyvenime vyksta ilgas ir sudétingas adaptacijos procesas* (C).
,, Vaikams labai sunkus adaptacijos laikotarpis“ (E). Todél labai svarbus vaidmuo tenka
socialiniam darbuotojui, kadangi jis turi kalbétis su vaiku, ruosti jj i§ anksto, aiSkinti vaikams,
kad globéjas suprantamas ne kaip mamos ir té¢io pakaitalas, o kaip zmogus, kuris pasiiilé sunkiu

vaikui gyvenimo momentu pagalbg ir ripest;.

Remiantis pertvarkos planu (2014), pagrindinis pertvarkos tikslas — uztikrinti saugia
aplinkg ir salygas likusiems be tévy globos vaikams augti globéjy, itéviy Seimoje ar Seimynoje ir
gauti pagalbg bendruomenéje. Tyrimo metu informantams buvo pateiktas klausimas, kas, jy
nuomone, padéty uztikrinti sékminga vaiko adaptacija globéjy/itéviy Seimose bei
bendruomenéje. ISanalizavus interviu turinj iSskirtos 3 Kkategorijos: intensyvus darbas su
bendruomene, darbas su vaikais, glaudus globéjo ir globotinio rySys ir 8 subkategorijos (5

lentel¢)

5 lentelé. Sékmingos vaiko adaptacijos uZtikrinimas bendruomenéje, globéju/jtéviuy

Seimose
Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
»<...> svarbus bendruomenés nariy poziuris j globojamus vaikus<...>
Bendruomenés Kai bus suvokiama, kad jie yra bendruomenés dalis, kad turi pilng
teigiamo pozitrio | teise gyventi kartu su visais, nebus zeminami ar klijuojamos etiketés... "
formavimas (A)
,<..>daznai bendruomené , klijuoja” vaikams is vaiky namy
Intensyvus ,,blogiuko * etikete... “ (D)
darbas su ., <...>bendruomene taip pat reikéty labiau informuoti apie vykstamq
bendruomene pertvarkq, apie tai, kad vaikai S globos namy gali biti jy
Bendruomenés kaimynais....* (E)
informavimas ., Vykdyti bendruomenés informavimg apie peréjimo nuo institucinés

globos prie bendruomenéje ir Seimoje teikiamy paslaugy klausimais
bei daugiau vieSinti projektq, jo rezultatus... " (C)
., <..> turime daugiau su jais bendrauti, apie tai kalbéti ir tik tokiu

Vaiky budu uztikrinsime sékminga adaptacijg. “ (C)

informavimas ., <...> i§ anksto kalbétis apie tai su vaiku, paruosti jj, kad iSgyvenimai
nebuty tokie skaudis. * (E)
Darbas su
vaikais ., <..>vaikai turi i§ anksto suZinoti kur, su kuo ir kaip jie gyvens,
Vaiky kokios bus naujo gyvenimo sqlygos, galbiit net is anksto pamatyti, kaip
supazindinimas su | atrodo nauja aplinka...” (F)
naujomis gyvenimo | ,,..kaip parengti vaikq pertvarkos procesams... kaip parengti,
salygomis paaiskinti, kad gali keistis gyvenamoji aplinka... (D)

(5 lenteles tesinys kitame puslapyje)
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5 lentelés tgsinys

5 lentelé. Sékmingos vaiko adaptacijos uztikrinimas bendruomenéje, globéjy/jtéviy
Seimose

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

, <..>tritksta jtraukties j bendruomenés veiklas, galéty biti
organizuojama savanorysté sporto, kultiros jaunimo srityse, kad

Jtraukimas j vaikai pasijausty bendruomenés dalimi. “ (F)
bendruomenés ,,...labai praversty savanorysté tarp suaugusiojo ir globos namuose
veiklas gyvenancio vaiko draugysté. Manau, miisy institucijoje bity galimybé
Darbas su isleisti vaikus lankytis savanoriy Seimose savaitgaliais ar atostogy
vaikais dienomis...(A)

., <...>vaikams tritksta veiklos, ypac¢ vasaros metu <...> geras budas
Vaiky stovykly biity nemokamas stovykly organizavimas* (A)

organizavimas ., <...>stovyklos padeéty didinti vaiky pozityvios socializacijos jvairove,
saviraiskq, uzZimtumg...* (D)

,, <...> globéjai turéty besqlygiskai priimti vaikus tokius, kokie jie yra.*
Globg¢jo geb¢jimas | (F)

priimti vaika ., <...> kaip jie priims vaikq, kaip jie pelnys vaiko pasitikéjimg... * (E)
Glaudus ., <..>globéjai neturéty drausti vaikui bendrauti su vaiko biologine
globé¢jo ir Seima, draugais, jie turéty sudaryti palankias sqlygas vaiko gerovei.
globotinio Globotinio praeities | (D) ,, Globéjams labai svarbu suprasti, kad vaikui biitinos sqsajos su
rysys pripaZinimas praeitimi, todél reikia leisti vaikui pasiimti jam brangius daiktus,
Seimos nuotraukas... taip jis numalsins savo nerimq, jausis saugiau...
(E)

Tyrimu atskleista, kad sékmingg vaiko adaptacijg globéjy/jtéviy Seimose bei
bendruomenéje uztikrinty intensyvus darbas su bendruomene ir vaikais bei glaudus globéjo ir
globotinio rySys. Informanty teigimu, visy pirma, siekiant uztikrinti s¢kmingg vaiko adaptacija
bendruomenéje, reikia paruos$ti tam pacig bendruomeng. Remiantis pertvarkos planu (2014),
vienas 1§ iSkelty uzdaviniy yra vykdyti visuomenés ir atskiry jos grupiy Svietimg ir informavima,
siekiant neigiamas nuostatas pakeisti j pozityvias. Dauguma informanty teigia, kad bendruomené
yra mazai informuota apie vykstancig pertvarka: ,, <..>bendruomen¢ taip pat reikéty labiau
informuoti apie vykstamq pertvarkg... (E). Bendruomenés $vietimas apie institucinés globos
zalg ir vykstanCios pertvarkos naudg vaikui, sumazinty gyventojy neigiamus stereotipus:

,» <...>daznai bendruomené ,, klijuoja‘* vaikams is vaiky namy ,, blogiuko * etikete... “ (D).

Sékmingai vaiko adaptacijai bendruomenéje didele reikSme turi iSankstinis parengimas.
Informantai paZyméjo, kad vaikai yra mazai informuojami apie pertvarka, globa, ir tai gali
apsunkinti jy adaptacija: ,, <...>vaikai turi i§ anksto suzinoti, Kur, su kuo ir kaip jie gyvens,
kokios bus naujo gyvenimo sqlygos...” (F). Informantai teigia, kad vaikams yra lengviau
adaptuotis jau pazjstamoje aplinkoje ir iSvengti nerimo, litidesio, kity sudétingy jausmy, kurie
gali lydeéti persikrausc¢ius | naujg aplinka. Informanty teigimu, sékmingesné adaptacija jvykty,
jeigu vaikai dar gyvendami jstaigoje turéty galimybe jsitraukti j bendruomenés veikla:
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»<..>galéty biiti organizuojama savanorysté sporto, kultiros jaunimo srityse, kad vaikai
pasijausty bendruomenés dalimi* (F). Remiantis socialiniy darbuotojy patirtimi, labai praversty
vaiky stovykly organizavimas, kuriy metu buty didinama vaiky pozityvios socializacijos
jvairové, saviraiSka, uzimtumas. Socialiniams darbuotojams, dirbantiems pertvarkos procese,

ypatingai svarbiis pokalbiai su globotiniais apie galimus pokycius, globa/jvaikinima.

Tyrimo metu iSrySkéjo, kad vaiko adaptacijos procese svarbus vaidmuo atitenka
glob¢jams, kurie ryztasi globoti/jsivaikinti vaikg. Informantai teigia, kad svarbiausia globéjy
uzduotis — priimti vaika tokj, koks jis yra, su jo praeitimi: ,,<...> globéjai turéty besqlygiskai
priimti vaikus tokius, kokie jie yra“ (F). Globéjams/jtéviams svarbu suprasti, kad vaikui,
netekusiam savo tévy globos, atéjus i globéjy/itéviy Seimg néra lengva. Vaikas atsiduria naujoje
Seimoje, jam tai nauja patirtis, nauji i§gyvenimai. Apibendrinus galima teigti: tam, kad vykty
sékminga adaptacija, svarbu teikti kompleksing pagalbg vaikams, glob&jams/jtéviams ir visoms
bendruomenéje esancioms Seimoms, kad buty galimybé iSspresti iSkilusias problemas

kvalifikuotai, o ne ,,uzsidaryti‘.

Vykstant pertvarkos poky¢iams labai svarbu sudaryti vaikams galimybe i$sakyti savo
nuomong, pasiilymus dél naujy gyvenimo salygy. Jeigu tokia galimybé nesudaroma,
pazeidziama vaiko teisé j dalyvavimg. Informantams tyrimo metu buvo uzduotas klausimas, kaip
vaikai reaguoja j vykstancius pokycius, su kokiais sunkumais susiduria darbuotojai rengdami
vaikus poky¢iams. Analizuojant gautus informanty atsakymus iSskirtos 2 kategorijos:
negatyvios emocijos, susijusios su pokyciais, pozityvios emocijos, susijusios su poky¢iais ir 5

subkategorijos (6 lentelé).

6 lentelé. Vaiky reakcijos j vykstancius pokyc¢ius

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

»<...> Vvisi bijo iSeiti , kazkur*, nori geriau likti vaiky namuose. Bijo
biiti apgyvendinami kitam rajone, nes nebegalés susitikti su tévais .

()
Negatyvios Baimé ., <...>jiems yra baisiausia, jog jie nezino, kas jy laukia... " (C)
emocijos, <..>kalba, kad geriau liks cia, negu gyvens su kazkokia jiems
susijusios su nepazjstama Seima “. (F)
poky¢iais ,, Pries bendruomeninius namus vaikai nusiteike priesiskai.. nugirde,
kad gali nebelikti vaiky globos namy, galvoja, jog jie nebegris pas
Priesiskumas savo biologinius tévus.“ (C)

., Vaiky reakcija priesiska... jiems ir taip gerai, ¢ia yra jy namai, kam
reikia tos pertvarkos jeigu jiems patiems nereikia...* (E)

(6 lentelés tesinys kitame puslapyje)
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6 lentelés tesinys

6 lentelé. Vaiky reakcijos i vykstancius poky¢€ius

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

Negatyvios »<...> vaikai labai abejingai reaguoja i tokias kalbas, kalba, kad geriau
emocijos, liks cia, negu gyvens su kazkokia jiems nepazjstama Seima. “ (F)

susijusios su Abejingumas ., <..>vyresnieji abejingi kalboms apie pertvarkq, nes sulauke
poky¢iais pilnametystés jie iseis... “ (F)

., Vyresni vaikai galbut ir labai apsidziaugty persikéle j butus, kadangi
mano, kad turés daugiau laisvés... " (D)

Pozityvios Dziaugsmas ., <..>nugirde apie bendruomeninius vaiky namus, kai kurie vaikai labai
emocijos, dZiaugiasi, nes mano, kad nebus taip varzomi... (E)
susijusios su ., <...>vaikai, mano, kad gyvendami bendruomeniniuose vaiky namuose
poky¢diais Jjausis ne tik laisvesni, bet ir savarankiskesni.” (B)
,, <...> vaikai dZiaugiasi, nes jaucia, kad pagaliau turés savo namus... (A)
Laimé , <...>jausis laimingesni, nes mano, kad santykiai su vaikais bei

darbuotojais taps artimesni, o ne valdiski...* (E)

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad esminiai sunkumai, su kuriais susiduria socialiniai
darbuotojai rengdami vaikus poky¢iams, yra vaiky negatyvios ir pozityvios emocijos, susijusios
su pokyciais. Tyrimo metu i8ryskejo, kad vaikai jaucia baime, prieSiSkumag dél vyraujancios
nezinomybés: ,, <...> visi bijo iSeiti ,,kazkur... " (A); ,,<...> jiems ir taip gerai, ¢ia yra jy namai,
kam reikia tos pertvarkos, jeigu jiems patiems nereikia...” (E). Anot L. Gvaldaités ir S.
Simkonytés (2016 p.62), ,,baimé yra jgimta reakcija j tai, kas yra pavojinga, nezinoma...*. Todél
vaiky atsakas | baimg¢ pasireiSkia noru pabégti, iSvengti jos visais jmanomais budais. Tyrimu
atskleista, kad socialiniai darbuotojai pertvarkos procesg vertina kaip nuolatinj stresa,
besit¢sian¢ia nezinomybe. Informantai pazyméjo, kad pertvarkos procese didelis vaidmuo
atitenka socialiniams darbuotojams, kadangi Siuo periodu jie turi atitinkamai dirbti su vaikais,

suprasti jy psichologing biiseng bei suteikti reikalinga pagalba (Gvaldaité ir Simkonyté 2016).

PaZzymeétina, kad vaiky rengimas savarankiSkam gyvenimui bendruomeng¢je iSlieka vienas
1§ svarbiausiy uZdaviniy, siekiant s¢kmingos vaiky integracijos j bendruomen¢ (Gudzinskiené,
Raudelitinaité, Urcila 2017). IS pateikty informanty atsakymy isryskéjo, kad vyresni vaikai
teigiamai reaguoty, jeigu persikelty gyventi j bendruomeninius butus/namus: ,,Vyresni vaikai
apsidziaugty persikéle j butus, mano, kad galés biiti ne tokie varzomi... (D); ,, <...>vaikai mano,
kad gyvendami bendruomeniniuose vaiky namuose jausis ne tik laisvesni, bet ir
savarankiskesni* (B). Apibendrinus gautus duomenis galima teigti, kad vaikai susiduria su
dilema, jiems blogai jstaigoje, kadangi jaucCiasi Cia tarsi jkalinti, jauciasi suvarzyti, turi mazai

pasirinkimo laisvés, taciau, kai kalbama apie galimybg¢ buti globojamam, augti Seimoje,
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nesijausti kitokiam, vaikai abejingai reaguoja ] tokias kalbas, kalba, kad geriau liks gyventi

vaiky namuose, negu gyvens su jiems nepazjstama Seima.

L. Gvaldaite ir S. Simkonyté (2016) akcentuoja, kad peréjimas nuo institucinés prie
bendruomenéje ir globéjy Seimoje teikiamos globos turi biiti laipsniSkas, nepamirstant, kad
proceso pagrindiniai dalyviai yra vaikai, kurie turi biiti tinkamai parengti poky¢iams, nesukeliant
jiems dideliy baimiy dél nezinomybés. Tyrimo metu buvo siekiama atskleisti, kokias baimes
jaucia vaikai iSeidami i globéjy/itéviy Seimas. Analizuojant gautus informanty atsakymus
iSskirtos 2 kategorijos: vaiky baimés, susijusios su i§é¢jimu j naujg aplinka, baimés, kylancios dél

ry$iy nutraukimo, ir 6 subkategorijos (7 lentelé).

7 lentelé. Vaiky baimés ruoSiantis iSéjimui

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., <..>nepasitiki savimi, nes nezino ar sugebés susitvarkyti su
iSkilusiomis problemomis... * (D)
Nepasitikéjimas ., <...>vaikai nepasitiki savimi, daznai girdi is vaiky bei suaugusiyjy
savimi neigiamus dalykus apie save, todél ir patys apie save linke kalbéti
neigiamai... " (A)
,, <...>nesugebés savimi pasiripinti, optimaliai naudotis piniginémis
lésomis, ateities vizijos, savarankisSkumo neturéjimas kelia jiems
Vaiky baimes, Savarankiskumo | baime...“ (C)

susijusios su
iSéjimu j nauja

., <..>stengiamés ugdyti vaiky socialinj atsparumgq, kuris, Kaip
pastebéjome, labai reikalingas pradedant gyventi savarankiskai,

igtdziy trikumas

aplinka priimant sprendimus. “ (F)
»<...> jaucia nerimq, ar pritaps globéjy Seimoje...* (B)
Bijojimas nepritapti | ,,iSéjus j globéjy ar jtéviy Seimas, nezino, kokia tai Seima, ar jie prie
globéjy/jtéviy jos pritaps, ar suras bendrq kalbg su naujais Seimos nariais. “ (C)
Seimoje ,, Vaikai bijo, kad globéjy Seimai gali nepatikti ir juos norés grqzinti
atgal j vaiky namus. " (E)
., <...>bijo prarasti rysj su artimaisiais <...>bijo, kad nebus sudarytos
galimybés aplankyti tévy, seneliy... (A)
Rysio praradimas | ,, <...>did%iausia baimé, kad nutritks rysys su biologine Seima, kad
su artimaisiais teks gyventi su jiems svetimais Zmonémis. ““ (B)
,, Vaikai baiminasi, kad gali biiti iSskirti su broliais/seserimis. (E)
. <..>vaikai globos namuose turi savo draugy ratq, su kuriais bijo
Rysio praradimas | prarasti rysj...“ (E)
su draugais ., <...> yra baimé, kad nutritks rysiai su esamais draugais <...>naujoje
Baimés, aplinkoje bijo, kad gali nesusirasti draugy.* (F)
kylanévi.os del ,ISéjimas is globos namy vaikams sukels didelj stresq, nes pasikeis
rysiy gyvenimo aplinkybés, Zmoneés... (C)
nutraukimo Aplinkos poky¢€iai | ,, <...>vaikai nerimauja, kaip jsikurs naujoje aplinkoje <...>Vis délto

Jjie jau priprate prie savo kambario, prie darbuotojy... " (A)
., Bijo, kad keisis mokymosi jstaiga, draugy ratas, supanti aplinka. * (B)

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad esminés vaiky baimés ruosiantis i$¢jimui SUSijusios su
1$¢jimu ] nauja aplinkg bei baimémis, kylanciomis dél artimyjy rySiy nutraukimo. ISanalizavus
gautus rezultatus paaiskéjo, kad sékmingam vaiko prisitaikymui gyvenime didelg reikSme turi jo

pasitikéjimas savimi. Pasak K. Samasonok (2005, p.101), ,,nuo pasitikéjimo savimi priklauso
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tolesn¢ asmens veikla, gyvenimo kokybé, adekvatus pritapimas visuomenéje, savarankiskas
pasirengimas kurti savo ateitj...“ Informantai pazyméjo, kad vaikai, gyvenantys vaiky globos
namuose, turi negatyvig gyvenimo patirtj, link¢ patys save nuvertinti: ,, <...>vaikai nepasitiki
savimi, daznai girdi neigiamus dalykus apie save, todél ir patys apie save linke kalbéti

neigiamai... “ (A).

Tyrimu atskleista, kad vaikams nemazai baimiy sukelia savarankiskumo jgtidziy trilkumas.
Pasak D. Snieskienés ir K. Bumblauskaités (2005, p.114), ,,padedant jaunuoliui pereiti |
savarankiska gyvenima, specialistai susiduria su jo apgyvendinimo, gyvenimo jgidziy lavinimo,
18simokslinimo, profesinés veiklos, socialinio tinklo ir rySiy bei identiteto problemomis®.
Informantai savo atsakymuose akcentuoja: ,,<...>nesugebés savimi pasirapinti, optimaliai
naudotis piniginémis lésomis, ateities vizijos, savarankiskumo neturéjimas kelia jiems baime... "
(C). Nemazai baimiy globotiniams kelia galvojimas, kad gali nepritapti globéjy/jtéviy Seimose:
., <...> jaucia nerimgq, ar pritaps globéjy Seimoje...” (B). Pazymétina, kad labiausiai vaikai
baiminasi, jog gali nesutarti su Seimoje kitais auganciais vaikais, baiminasi, kad nebus tokie
mylimi, gali jaustis atstumti. Todél globéjams labai svarbu i$ anksto planuoti susitikimus su

vaiku, kad susikurty judviejy santykis.

Kitos vaiky baimés pasireiskia dél rySio nutraukimo su Seima, draugais, aplinkos poky¢iai .
Tyrimu atskleista, kad vaikai labai baiminasi, kad gali nutruikti rySiai su savo biologine $eima:
., <..>didziausia baimé, kad nutritks rySys su biologine Seima...” (B). Tai parodo, kad vaikams
visgi pati didziausia vertybé yra Seima, kokia ji bebuity. Taip staiga vykstantys pokyc¢iai vaikams
gali sukelti daug streso, nesuvokdami, kas vyksta ir kodél tai turi jvykti, vaikai automatiskai ima
priesSintis viskam. Galima daryti prielaidg, kad esant bet kokioms permainoms reikia nemazai
laiko paruosti vaikus. Siekiant palengvinti §] procesa, socialiniai darbuotojai turi i§ anksto

kalbétis apie tai su vaiku, paruosti jj, kad tie iSgyvenimai ir baimés nebiity skaudus.

Remiantis Plano (2014 — 2020) iskeltais uzdaviniais yra numatyta parengti pertvarkai
institucinés globos personalg bei bendruomene. Atsizvelgiant | vaiky, auganciy vaiky globos
namuose, poreikius ir bendruomenés poreikius bei galimybes, bus kuriamos institucinei globai
alternatyvios bendruomenines paslaugos, kurios skatins visuomenés vertybiniy nuostaty kaita,
formuojant teigiamg visuomenés poziiirj j sistemos pertvarka. Tyrimo metu buvo siekiama
suzinoti, kokios pagalbos triksta jstaigoje socialiniams darbuotojams, ruosiant vaikus sékmingai
integracijai j bendruomene. Analizuojant gautus informanty atsakymus i$skirtos 2 kategorijos:
informacijos stoka apie vykdoma globos namy pertvarka, psichologinés pagalbos trikumas ir 4

subkategorijos (8 lentelé).
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8 lentelé. Pagalbos triikkumas socialiniams darbuotojams, rengiant vaikus sékmingai

integracijai i bendruomeng

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., Labiausiai tritksta Ziniy apie biisimg pertvarkq <..>kaip tinkamai
parengti vaikus pertvarkos procesams, kaip paaiskinti apie galimus
Darbuotojy pokycius... “ (A)
Informacijos parengimas ,, Triksta tikslumo, Ziniy apie vykdomq pertvarkg. Mums, darbuotojams
apie vykdoma pertvarkai patiems reikia mokymy, seminary apie pertvarkos jgyvendinimg... (D)
globos namy ,, <..>darbuotojams taip pat triksta tikslumo, Ziniy, yra juntama
pertvarka baimé, nezinomybé dél socialiniy rysiy, statuso, darbo turinio ir darbo
stoka rutinos pokyciy. * (E)
., <...>tritksta pacios bendruomenés bendradarbiavimo ir jsitraukimo,
Bendruomenés vaiky priémimgq j savo tarpg...“ (A)
isitraukimo j ., <...>seniuinijos turéty labiau informuoti visuomeng¢ apie pertvarkq
pertvarkos procesg | bei jtraukti jg pacig. * (E)
trukumas
., <..>tritksta psichologinés pagalbos <...>. Labiausiai vaikams jos
tritksta integruojantis j globéjy, jtéviy seimas.” (C)
Psichologinés ,,...néra psichologo... mes patys socialiniai darbuotojai vaikams
pagalbos vaikams | atstojam psichologus... " (E)
stoka ., Vaikai nori issikalbéti, isgirsti jiems naudingy patarimy, taciau
Psichologinés pastebiu, kad ne kazin kuom galiu patarti ir padeéti kaip pasielgti vienu
pagalbos ar kitu atveju...“ (A)
trikumas ., <...>neturime psichologo pagalbos, o ji yra biitina, ruosiant vaikus j
Specialisty, galinéiy | globéjy/jtéviy seimas. * (E)
teikti psichologing | ,, Vaikams, turintiems elgesio, emocijy sutrikimy, pykcio valdymo
pagalba, traikumas | problemy, ypatingai reikalinga psichologo pagalba, konsultacijos. "
©

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad rengiant vaikus sékmingai integracijai | bendruomeng
labiausiai stokojama informacijos apie vykdoma globos namy pertvarka bei psichologinés
pagalbos triikumas. Teorin¢je dalyje paZzymeéta, kad, vykdant globos institucijy pertvarka, turi
buti pritaikytos ne tik naujos patalpos paslaugoms plétotis ir teikti, bet ir tinkamai parengtas
personalas. Informantai atskleidé, kad labiausiai jiems kelia nerimg iSkylantys klausimai, j
kuriuos jie nezino atsakymy: ,,<...>tritksta tikslumo, Ziniy, yra juntama baimé, nezinomybé dél
socialiniy rysiy, statuso, darbo turinio ir darbo rutinos pokyciy* (E). Informanty atsakymuose
iSryskéjo, kad socialiniams darbuotojams, dirbantiems pertvarkos procese, reikalingos zinios,
seminarai, kaip tinkamai pasirengti pertvarkai, kaip susidoroti su kylan¢iu nerimu, vidinémis

seminary apie pertvarkos

mokymy,
nevyksta apmokymai pertvarkomy globos

baimémis: ,,<...>darbuotojams patiems reikia
jgyvendinimg...“ (D). Deja, Siuo metu jstaigoje

jstaigy darbuotojams apie pokycius, pereinant nuo institucinés globos, prie paslaugy teikimo
bendruomenéje. Tyrimo metu informantai pazymeéjo, kad triksta bendruomenés jsitraukimo |
pertvarkos procesa. Remiantis Plano (2014 — 2020) iskeltais uzdaviniais yra numatyta Sviesti

vietos bendruomenes apie institucinés globos Zalg ir vykstancios pertvarkos naudg ne tik vaikui,
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bet ir paciai bendruomenei. Informantai teigia, kad kol kas bendruomené néra tinkamai

informuojama apie pertvarka, triikksta bendruomenés skatinimo priimant vaikus  savo terpg.

Pazymétina, kad pertvarkos procese labai svarbus komandinis darbas bei glaudus
bendradarbiavimas. Tyrimo metu iSrySkéjo, kad jstaigoje labai triiksta psichologinés pagalbos
vaikui: mes patys socialiniai darbuotojai

,<..>néra psichologo... vaikams atstojam

psichologus...” (E). Informantai akcentuoja, kad jstaigoje gyvenantys vaikams  daZnai
pasireiskia elgesio, emocijy sutrikimy, jie turi pyk¢io valdymo problemy, tokiems vaikams
ypatingai reikalinga psichologo pagalba. Periodu, kai vyksta dideli poky¢iai, buitina padéti vaikui
jveikti iSgyvenamg stresg, baimes, kurios gali stipriai paveikti vaiko emocing¢ savijautg. Todél
psichologo pagalba, nuolatinis darbas su vaiku, iSankstinis parengimas palengvins integracijg j

bendruomeng.

Pertvarkos plane (Planas 2014 ) yra numatytas aktyvus tarpinstitucinis bendradarbiavimas,
kurio tikslas — plétoti kompleksiskai teikiamas socialines, psichologines, sveikatos priezitiros,
Svietimo ir ugdymo paslaugas. Siekiant suzinoti, Su kokiomis institucijomis yra
bendradarbiaujama, informantams buvo pateiktas klausimas: kaip ir su kuo bendradarbiaujate,
teikiant pagalbos paslaugas vaikams? Analizuojant gautus informanty atsakymus iSskirtos 2
kategorijos: bendradarbiavimas su specialistais, bendradarbiavimas su socialiniais partneriais ir

4 subkategorijos (9 lentelé).

9 lentelé. Bendradarbiavimas, teikiant pagalbos paslaugas vaikams

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

»Pagrinde mes bendradarbiaujame su vaiky teisiy specialistais.  (B)
wMiisy yra glaudus bendradarbiavimas su vaiko teisiy apsaugos
specialistais... * (E)

, <..>mes bendraujame su vaiko teisiy specialistais, sprendziant
iSkylancias problemas..* (A)

Vaiko teisiy

Bendradarbia- specialistas

vimas su
specialistais

»<..>glaudziau bendradarbiaujame su bendruomene, kad atsiradus
bendruomeniniams namams, bendruomené padeéty vaikams lengviau
adaptuotis. “ (C)

. Reikalingas  glaudus  bendradarbiavimas tiek tarp  jstaigos
darbuotojy, tiek su bendruomenés socialiniais darbuotojais, siekiant
parengti vaikq savarankiskam gyvenimui bendruomenéje...” (E)

Bendruomenés
socialiniai
darbuotojai

., <...>aktyviai ieskome savanoriy, kurie prisideda prie vaiko gerovés

Bendradarbia- labo. “ (D)

vimas su
socialiniais
partneriais

Savanoriai

., <...>savanoriai misy jstaigoje tampa geruoju pavyzdziu vaikams, j
kurj vaikai nori lygiuotis. *“ (A)

. <...>svarbus savanoriy pavyzdys vaikams, kad atéje j vaiky namus,
jie siekia jiems padéti neatlygintinai, dél draugystés, gerio,
bendravimo... “ (C)

(9 lentelés tesinys kitame puslapyje)
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9 lentelés tgsinys

9 lentelé. Bendradarbiavimas, teikiant pagalbos paslaugas vaikams

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
»Turime nemazai socialiniy partneriy, kurie padeda ruosti vaikus
Bendradarbia- savarankiskumui, ugdo socialinius jgudzius, prisideda prie vaiko
vimas su Socialiniai profesinio orientavimo. “ (E)
socialiniais partneriai ,Su jstaiga jau ne vienerius metus glaudziai bendradarbiaujantys
partneriais socialiniai  partneriai ,,Barclay”  papildomai vykdo  jvairias
prevencijas, kurios vaikams yra labai naudingos. “ (D)

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad glaudus institucijos bendradarbiavimas vyksta su
bendruomenés ir vaiko teisiy apsaugos specialistais bei socialiniais partneriais. Pazymétina, kad
vykstant pertvarkos procesui labai svarbus tampa komandinis darbas bei glaudus tarpinstitucinis
bendradarbiavimas. Sprendziant iSkylancias problemas, socialiniai darbuotojai pagalbos
sulaukia i$ kitose institucijose dirbanciy specialisty: bendruomenés socialiniy darbuotojy bei
vaiko teisiy apsaugos specialisty: ,,<...>mes bendraujame su vaiko teisiy specialistais,
sprendziant iskylancias problemas...“ (A). Informantai pazymi, kad pertvarkos procese stengiasi
palaikyti glaudesnius rySius su bendruomenés darbuotojais: ,,<...>glaudus bendradarbiavimas
su bendruomenés socialiniais darbuotojais, siekiant parengti vaikq savarankiskam gyvenimui
bendruomenéje...”“ (E). V. Skucaité ir E. G. Karmazé (2011, p. 7) pazymi: ,,dirbdami drauge,
profesionalai gali dalytis atsakomybe, kreiptis pagalbos, padéti kitiems, pajusti savo darbo

svarba, nesijausti vienisi profesiniame gyvenime*.

Esant stresinéms aplinkybéms specialistai gali dalintis turimomis Ziniomis, palaikyti vieni
kitus emociskai, skirti reikiamg démesj (Skucaité ir Karmazé, 2011). Informantai pazyméjo, kad
kiekvienam vaikui svarbu turéti savo autoritets, j kurj noréty lygiuotis. Istaiga stengiasi pritraukti
kuo daugiau savanoriy, kad $ie tapty vaikams geruoju pavyzdziu bei prisidéty prie vaiko gerovés.
Pasak informanty, ,, <...>svarbus savanoriy pavyzdys <..>siekia padéti neatlygintinai, dél
draugystés, gerio, bendravimo...” (C); ,, <..>savanoriai misy jstaigoje tampa geruoju
pavyzdziu vaikams, j kurji nori lygiuotis® (A). Informantai pazyméjo, kad jy istaiga gali
pasidziaugti turédama nemazai socialiniy partneriy, Su kuriais jau ne vienerius metus glaudziai
bendradarbiauja. Informanty atsakymuose iSryskéjo, kad socialiniai partneriai prisideda prie
vaiko asmenybés formavimo, ugdo ir tobulina turimus jgudzius, prisideda prie vaiko profesinio

orientavimo.

Siekiant issiaiskinti, kokie dar specialistai/institucijos galéty prisidéti prie pagalbos teikimo

paslaugy vaikams, informantams buvo pateiktas klausimas: kokiy specialisty/institucijy
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bendradarbiavimo truksta labiausiai, teikiant pagalbos paslaugas vaikams? Analizuojant gautus
informanty atsakymus iSskirtos 2 kategorijos: Specialisty institucijoje trilkumas, tarpinstitucinio

bendradarbiavimo trikumas ir 5 subkategorijos (10 lentel¢).

10 lentelé. Specialistu/institucijy paslaugy trikumas teikiant pagalbos paslaugas

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
»Labai triksta psichology bendradarbiavimo<...> kai kuriose situacijoje
reikalingas psichologas, kad pakonsultuoty, kaip elgtis su vaiku, kad jam
Psichologo pagelbeéti. “ (B)
trakumas ., <...>tritksta pagalbos is psichologo pusés, ypac ruosSiant vaikus j
globéjy/jtéviy Seimas. ** (F)
Specialisty ., Manau, labiausiai mums Siuo metu tritksta psichologo pagalbos...* (D)
institucijoje
triikumas ., <...>jstaigoje néra medicinos slaugytojo, negalime tikslingai tenkinti
Bendrosios vaiky sveikatos poreikiy, teikti prevencines medicinos paslaugas.* (E)
praktikos , <..>mums tenka daug krivio... atliekame funkcijas, kurios mums
slaugytojo nepriklauso. Reikalingas slaugytojas, kuris vykdyty slaugos procesq
trakumas istaigoje. “ (A)

Tarpinstituc-

Bendradarbiauti su
profesinio rengimo

centrais

, <...>tritksta bendradarbiavimo su profesinio rengimo centrais,
<..>triksta bendradarbiavimo su jvairiomis jmonémis, kurios galéty
rengti motyvacijos pokalbius vaikams, kad vaikai galéty jgauti
naudingos patirties. “ (C)

., Profesinio rengimo centry atstovai galéty is savo pusés suteikti
daugiau reikalingos informacijos vaikams, apie karjeros galimybes,
motyvacijq siekti, tobuléti... “ (A)

,,Globos namuose gyvenantiems vaikams daznai iskyla profesinio

inio tapatumo problemos...* (E)
bendradarbi- . <..>galéty prisidéti jmonés, kurios padéty pamokyti vaikus, kaip
avimo Itraukti paslaugas | susirasti darbg, netgi jdarbinti bent trumpam laikui<..> [vairis
trikumas teikianCias imones | praktikumai vaikams duoty daugiau naudos... " (A)
,, <...>jgyvendinant prevencines programas, tritksta bendradarbiavimo
su policijos atstovais...* (B)
,, <...>triksta nuosekliy, diskusijy paciose jstaigose ir su iSoriniais
Bendradarbiauti su | pertvarkos ekspertais, valstybés ir savivaldybiy institucijy atstovais..."
savivaldybés (E)
institucijy atstovais | ,,<...>naudingi biity susitikimai, kuriy metu buty kalbama apie
pertvarkos procesgq...“ (D)
Tyrimo rezultatai atskleidé, kad teikiant pagalbos paslaugas vaikams labai triksta

institucijoje specialisty bei tarpinstitucinio bendradarbiavimo. Siekiant teikti alternatyvias
pagalbos paslaugas vaikams, reikalinga gerai parengta specialisty komanda. Darbas komandoje
padeda suteikti kompleksiskesne pagalba vaikams, jvairiapusiskiau pamatyti problema, dalytis
ziniomis, palengvinti kiekvieno specialisto darbo krtivj, bendrai planuoti veiksmus ir priimti
sprendimus (Eitminaviciaté ir kt., 2009). Analizuojant informanty atsakymais, paaiskéjo, kad
jstaigoje triiksta psichologo bei bendrosios praktikos slaugytojo. Pertvarkos procese, rengiant
vaikus j globéjy, jtéviy Seimas, ypatingai reikalinga psichologo pagalba, nes vaiky prisitaikymas
naujoje aplinkoje biina ypa¢ sudétingas, jo padarinius kartais sunku numatyti (Zukauskiené,

Leiputé, 2002). Pasak informanty: ,, <...>tritksta pagalbos is psichologo pusés, ypac ruosiant
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vaikus j globéjy/jtéviy Seimas *“ (F); ,, <...>mums tenka daug kriivio... atliekame funkcijas, kurios
mums nepriklauso. Reikalingas slaugytojas, kuris vykdyty slaugos procesq jstaigoje* (A).

Biitinas tinkamai parengtas personalas, siekiant alternatyviy paslaugy vaikams kiirimo.

Informanty atsakymuose iSryskéjo, kad truksta tarpinstitucinio bendradarbiavimo siekiant
vaiko gerovés. Glaudus tarpinstitucinis bendradarbiavimas pasizymi gebéjimu apimti skirtingas
organizacijas bei skirtingy sri¢iy specialistus, kurie veikdami papildo vieni kitus. Informantai
tyrimo metu pareiSké, kad truksta bendradarbiavimo su profesinio rengimo centrais: ,, Globos
namuose gyvenantiems vaikams daznai iskyla profesinio tapatumo problemos...“ (E). Pasak I.
Tamosinaités ir J. Rimkuvienés (2013, p.116), ,,profesinis tapatumas yra ypatingai svarbus
paauglystéje, kai tarp kity tapatumo jtvirtinimui svarbiy klausimy kyla aktualiis klausimai apie
darbo pasirinkima, karjeros pobudj“. Informantai pazymi, kad bendradarbiavimas su paslaugas
teikianiomis jmonémis apmokyty vaikus, kaip susirasti darba, netgi galéty idarbinti bent
trumpam laikui, kad vaikai suprasty pinigy bei darbo vertg. Ivairios praktinés pamokos banke,
poliklinikoje, darbo birZoje vaikams duoty daugiau naudos. Informantai akcentuoja, kad, siekiant
teikti kokybiskas pagalbos paslaugas vaikams, pirmiausia reikia nuosekliy, tiksliniy diskusijy,
bendradarbiavimo jstaigose su pertvarkos ekspertais, valstybés ir savivaldybiy institucijy

atstovais.

Valstybinio audito duomenimis (2014), siekiant, kad globos jstaigose bty uztikrinti baitini
vaiko poreikiai, turi buti teikiamos kokybiskos globos paslaugos. Tyrimo metu socialiniams
darbuotojams buvo pateiktas klausimas, kokios naujos paslaugos bus teikiamos jstaigoje bei kas
jas koordinuos. ISanalizavus interviu turinj i$skirtos 2 kategorijos: numatomy socialiniy paslaugy

plétra vaiky globos namuose, globéjy centro jkarimas ir 5 subkategorijos (11 lentelé).

11 lentelée. Naujy socialiniy paslaugy plétra jstaigoje

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., <...>planuojama teikti pagalbg, labiau orientuotq i Seimg...“ (C)
Numatomy »~Planuojame vesti pozityvios tévystés mokymus, kuriuos ves apmokyti
socialiniy Teikti pagalbg socialiniai darbuotojai. “ (D)
paslaugu plétra Seimai ,, <...>bus praktikuojami pozityvios tévystés mokymai... " (E)
vaiky globos
namuose

(11 lentelés tesinys kitame puslapyje)
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11 lentelés tesinys

11 lentelé. Nauju socialiniy paslaugy plétra jstaigoje

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., <..>plésis vaiky dienos grupé, bendradarbiaujame daugiau su
. Sei ., <...>plési ] ; | , teikiam
Plésti dienos grupés Seimomis © . . -plésime .dlenos grupés pas augas, teikiamos
Numatomy Kl paslaugos bus labiau orientuotos j pagalbq Seimai..  (F)
socialiniy verkia ,, Plésis dienos grupé, jq galés lankyti didesnis vaiky skaicius.  (E)
paslaugy ., <...>nhumatome bendradarbiauti su darbdaviais, kurie galéty labiau
plétra vaiky N vaikus jtraukti j profesinj rengimgq bei darbo rinkg.* (B)
globos Breor:‘gg?r?i?)r?;u?rsg »<..>planuojama daugiau bendradarbiauti su profesinio ugdymo
namuose P eng centrais, nes pastebéjome, kad viena didziausiy problemy, globotiniams,
centrais . . . L. .
susirasti, profesing arba auksStgjg mokyklg...“ (C)
, Yra vizija jrengti globéjy centrq, kur bus teikiamos socialinés
paslaugos globéjams. (D)
Pas'?%‘gos ,<..>jau misy jstaigoje numatyta jsteigti globéjy centrq, kur bus
Globéjy globejams teikiama pagalba globéjams...“ (A)
) C_en,tro Specialisty, . <...>reikéty kelti socialiniy darbuotojy kvalifikacijg pertvarkos metu.
ikarimas dirbanciy su (©)
globgjais, ,, <...>naujo centro steigimas reikalaus kvalifikuoty darbuotojy...“ (D)
kvalifikacijos
kélimas

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad, siekiant uztikrinti globos jstaigose vaiky poreikius, turi
bti teikiamos naujos kokybiskos paslaugos. Tyrimo metu informantai pazyméjo, kad jy jstaigoje
numatoma naujy paslaugy plétra, orientuota j Seimg. Remiantis jsakymu ,,Dél vaiko geroveés
2016-2018 mety veiksmy plano patvirtinimo* yra numatyta organizuoti kompleksiniy paslaugy
teikimg krizinése situacijose esantiems tévams, auginantiems vaikus, ugdant tévy socialinius ir
pozityvios tévystés jgudzius ir teikiant prioriteta ankstyvyjy Seimos kriziy prevencijai.
Informantai savo atsakymuose pazymeéjo, kad jy jstaigoje jau vedami pozityvios tévystés
mokymai, skirti iSugdyti geriausias tévy ir vaiky savybes bei padéti jiems atskleisti turimus
geb¢jimus ir galimybes. Anot informanty, esminés problemos, su kuriomis susiduria vedant
mokymus — Zzema motyvacija, zZmonés ateina ten ne savo noru, jauciasi tarsi suvaryti. Todél
juntamas jy prieSiSkumas, jauciasi viska Zinantys ir jokiy problemy neturintys.

Socialiniai darbuotojai, kalbédami apie pagalba Seimai bei alternatyviy paslaugy kiirima,
nurodé, kad jy istaigoje bus pleCiama dienos grupés veikla. Atsakymuose isSrySkéjo, kad
socialiniams darbuotojams sunku vaikams iSaiskinti, kad reikia siekti gery mokymosi rezultaty,
Jjog jie reikalingi norint jgyti profesija, susirasti darbg. Bus siekiama dar labiau stiprinti darbg su
vaiko Seima, padéti probleminiy Seimy nariams iSugdyti geb¢€jima pasiriipinti savimi, integruoti |
visuomenge. Informantai nurodé: ,, Plésis dienos grupé, jq galés lankyti didesnis vaiky skaicius *
(E), ,,<..> paslaugos bus labiau orientuotos j pagalbq Seimai..." (F).

Tyrimo metu iSrySkéjo, kad vaikai susiduria su profesijos pasirinkimo problema. Kaip
teigia I. Tamosinaité ir J. Rimkuviené (2013, p. 116), ,,globos namy darbuotojai stokoja laiko ir
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galimybiy skatinti vaikus pasirinkti tinkamg profesijos kelia, o patys paaugliai ne visuomet yra
motyvuoti atrasti savaji ,,AS$“ profesinés karjeros kelyje”. Informantai pazyméjo, kad bty
tikslinga sprendziant §ig problema daugiau bendradarbiauti su profesinio rengimo centrais, kurie
i§ savo pusés supazindinty vaikus su profesijomis, darbo rinka.

Tyrimo metu taip pat iSrySkéjo, kad yra vizija jkurti globéjy centra, kur bus teikiamos
paslaugos glob¢jams. Informantai pazyméjo, kad globéjy centro jkiirimas reikalaus naujy
kvalifikuoty darbuotojy.

Siekiant issiaiskinti, kokias pagalbos priemones galima biity tobulinti, siekiant sékmingo
peréjimo prie alternatyviy globos formy, tyrimo metu informantams buvo pateiktas klausimas:
Ka reikéty tobulinti pagalbos vaikams teikime, siekiant s€kmingo peré¢jimo prie alternatyviy
globos formy? ISanalizavus interviu duomenis iSskirtos 4 kategorijos: vaiky rengimas globai
Seimai artimoje aplinkoje, socialiniy paslaugy teikimas globéjams bendruomenéje, darbas su

bendruomene, vaiky globos sistemos tobulinimas pertvarkos metu ir 8 subkategorijos (12

lentelée).

12 lentelé. Pagalbos teikimo priemonés, skatinancios sékminga peréjima prie alternatyviy

globos formy
Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., <...>specialistams reikia tobulinti vaiko savimong¢ apie globg
Vaiky savimonés | Seimoje. “ (B)
ugdymas ., vaikai turi suprasti, kokiq reiksme globéjai gali turéti jy gyvenime.
Vaiky (E)
rengimas ,Svarbu palikti vaikui erdvés savo poreikiy ir nory suvokimui, tokiu
globa.i §ei_mai Pozityviy santykiy l?ﬁdl; sl.catinani rupinimgsi savimi ir pozityviy santykiy su kitais kitrimu
artimoje su aplinkiniais ir palaikymu. * (C)
aplinkoje Kiiri ,uzmezgus artimus rysius su aplinkiniais, galima siekti rezultaty...”
drimas
(B)
,<..>dar néra iki galo ir tinkamai sukurta alternatyviy
Tinkamos bendruomeninio pobidzio paslaugy sistema.* (F)
alternatyviy ., <...>reikéty bendruomenéje teikti naujy paslaugy seimai... (4)
bendruomeninio
Socialiniy pobudzio paslaugy
paslaugu sistemos kiirimas
teikimas »<..>daugiau démesio skirti globéjy bei jtéviy rengimui, Siuo metu
globéjams nepakankamai isvystyta bendra globéjy ir jtéviy parengimo programa,
bendruomenéje Tinkamas globéjy ir )(/]EJ;zc palydéjimo sistema, biitina testiniy paslaugy Seimoms plétra... "
lteviy parengimas ., Gimk specialistams vieSinant globq ir jvaikinimg, bitina formuoti
globéjy/itéviy supratimq, kad kreiptis pagalbos néra gédinga <..>
specialistai yra svarbus globéjy ir jtéviy partneris.** (F)
Svieciamasis darbas bendruomenéje yra svarbus, nes biitina
Darbas su . informuoti apie vykdomgq pertvarkq. * (F)
bendruomene Bendl’uomenes ., Tik  svietéjiskas darbas su bendruomene uztikrinty sékmingg
informavimas pertvarkos procesq”. (4)

(12 lentelés tesinys kitame puslapyje)
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12 lentelés tesinys

12 lentelé. Pagalbos teikimo priemonés, skatinancios sékminga peréjima prie alternatyviy

globos formy
Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
,, Pertvarkos procese labai svarbus bendruomenés stiprinimas... (A)
Darbas su Bendruomeneés ., <...>tik sulaukus palaikymo is bendruomenés nariy, galima tikétis
bendruomene stiprinimas pozityviy pokyciy. * (F)

, Tam, kad biity sékmingas peréjimas, viskq reikia vykdyti mazais
zingsneliais <...>vykdoma palaipsniui, nes kaip ir kiekvienam zmogui

Atsisakyti taip ir vaikui reikalingas laikas apmgstymui, susitaikymui...“ (D)
Vaiky globos skubotumo ., Visy pirma tai reikéty atsisakyti skubotumo. *“ (F)
SISt(.?I’TjOS L  Manau, tikslinga buty, kad visi vaiky globos ir jvaikinimo sistemos
tobulinimas Tobulinti pertvarkos procesai biity supaprastinti.* (B)
pertvarkos vykdomps ., Norétysi, kad vaiky globos skyrimo tvarka bity pagreitinta...
metu pertvarkos sistema

nereikéty laukti iki mety. *“ (C)

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad esminé pagalbos teikimo priemoné, skatinanti sékminga
peréjima prie alternatyviy globos formy, yra vaiky parengimas globai Seimai artimoje aplinkoje.
Informantai akcentuoja, kad labai svarbu rengiant vaikus globai i§ anksto formuoti vaiky pozitrj,
supratimg apie globéjus. Tikétina, kad i§ anksto parengtas vaikas nepatirs tokios traumos ir bus
pasirenggs galimiems pokycCiams. Taip pat labai svarbus ir tinkamas glob¢jy bei jtéviy
parengimas. Pasirengti globai ir jvaikinimui padeda nuo 2008 mety jgyvendinama ,,Globéjy
(rGpintojy) ir jtéviy mokymo ir konsultavimo programa (GIMK)“. Yra organizuojami ir testiniai
mokymai jvaikinusioms Seimoms, kuriy tikslas pagelbéti Seimai iSkilus problemoms. Svarbu
pazymeéti, kad vaikas, atéjgs ] naujg Seima, susiduria su adaptacijos sunkumais. Pasak V.
Gudzinskienés ir G. Navaicio (2016, p.143), ,svarbu, kad esant poreikiui, specialistas
konsultuoty Seima, stiprinty saugumo ir jtéviams ir vaikui jausma, patarty jtéviams, Kaip elgtis
jvaikiui demonstruojant nepasitenkinima, padéty jvaikj geriau suprasti ir pan.” Manoma, kad
psichologinés problemos bus s¢kmingiau jveiktos, jeigu glob¢jai, jvaikintojai priims specialisty

pagalba.

Socialiniai darbuotojai kalbédami apie bendruomeng nurodé, kad SvieCiamasis darbas yra
labai svarbus informuojant apie pertvarka. Pasak informanty, bendruomené turi gauti kuo
daugiau informacijos apie tai, kas yra pertvarka, kodél jos reikia, kuo Siame procese yra svarbi
pati bendruomené, kaip keisis pagalbos ir paslaugy vaikams ir $eimoms teikimas. Bendruomenés
paruoSimas ir informavimas yra svarbus ir perkeliant vaikus j bendruomeninius globos namus,
siekiant mazinti kaimynystéje gyvenanciy pasipriesinimg, svarbu informuoti apie tai, kiek ir
kokie vaikai gyvens Salia, kokie specialistai uztikrins jy priezitra, kaip bus uZtikrintas vaiky ir
bendruomenés saugumas bei kt.
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Informantai savo atsakymuose pazyméjo, jog siekiant s€kmingo peréjimo prie alternatyviy
globos formy tikslinga bity tobulinti vaiky globos sistema. Pertvarka turi biti kompleksinis ir
laipsniSkas procesas, apimantis kokybiSky paslaugy plétote, prevencinj darbg su Seimomis.
Informantai teigia: ,, Tam, kad bity sékmingas peréjimas, viskq reikia vykdyti mazais Zingsneliais
<...>vkdoma palaipsniui, nes kaip ir kiekvienam zZmogui taip ir vaikui reikalingas laikas
apmastymui, susitaikymui...“ (D). L. Gvaldaités ir S. Simkonytés (2016, p.68) teigimu, ,.skubota
ir pavirSutiné pertvarka gali buti rizikinga vaikams — jie gali buti priverstinai grazinami arba
uzlaikomi savo probleminése Seimose, mechaniskai perkeliami ] kitas gyvenamasias vietas,
neatsizvelgiant j jy realias situacijas, poreikius ir geriausius interesus“. Apibendrinant galima
teigti, kad sékmingg peréjima prie alternatyviy globos formy lemia informacijos sklaida, detalus

vaiky poreikiy vertinimas, nuoseklus prevencinis darbas su Seimomis bei globéjais/jvaikintojais.

Naujy, alternatyviy paslaugy plétojimas uztikrinty kokybiSkesnes paslaugas vaikams.
Tyrimo metu informantams buvo pateiktas Kklausimas: kokios paslaugos dar galéty buti
plétojamos, kad vaikai gauty geresnes paslaugas? Siuo klausimu siekta i$siaiskinti, kokias
paslaugas dar galima biity teikti, siekiant vaiky gerovés. ISanalizavus interviu duomenis iSrySkéjo
3 kategorijos: rengti atitinkamo mokymo paslaugas vaikams, pagalba krizés iStiktoms Seimoms,

globéjams teikiamy paslaugy plétra ir 7 subkategorijos (13 lentelé).

13 lentelé. Paslaugy plétojimas, siekiant vaiko gerovés

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

,, Tikslinga buty plétoti savarankiskumo jgudziy ugdymo programas.
Tobulinti vaiky (A)
savarankiskumo ., Reikéty patobulinti savarankiskumo jgiidZiy programas, formuojant

me)eknygr‘::o jgtdziy ugdyma ilgalaikius ir trumpalaikius tikslus, lavinant konflikty valdymo
paslaugas kompetencijas bei gebéjimus pozityviai priimti pokycius. “ (D)
vaikams Organizuoti , <..>globéjy mokymai turéty buti vedami ne tik biisimiems
mokymus globéjams, bet ir vaikams, kaip globotiniams, kad Sie biity pasirenge
biisimiems sékmingai globai“. (4)
globotiniams . <...>kol kas vedami mokymai yra tik globéjams, bet manau, labai

praversty organizuojami mokymai apie globg globotiniams *. (F)
., Reikia daugiau dirbti su krizés istiktomis Seimomis, kuriose dar auga
Pagalba krizés | Vykdyti prevencing | vaikas, o nesiimti drastiSky priemoniy, atskiriant vaikq is Seimos. “ (D)

iStiktoms praktika Seimoms | ,, Tikslinga uztikrinti kompleksiskai teikiamq pagalbg vaikui ir jo
Seimoms Seimai, plétoti ir teikiamas mobiligsias paslaugas vaikui ir jo Seimai.
(E)

(13 lentelés tesinys kitame puslapyje)
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13 lentelés tesinys

13 lentelé. Paslaugy plétojimas, siekiant vaiko gerovés

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

»<..>paslaugy triksta krizés istiktai Seimai. <..>Bity tikslinga
sukurti  visq teikiamy socialiniy paslaugy paketq (psichologo
konsultacijy, pozityvios tévystés jgudziy mokymai ir t.t ) “(E)

Pagalba krizés Teikti socialines | ,,<...>esant galimybei, sudaryti sqlygas krizés istiktai Seimai gauti
iStiktoms paslaugas kompleksiskai teikiamas paslaugas, uztikrinant paslaugy prieinamumgq
$eimoms kuo arciau Seimos gyvenamosios vietos... " (C)

., <...>naudingos buty, taciau misy rajone tokiy néra, sociokultirinés
paslaugos krizés istiktoms Seimos, ugdancios grupinius uzsiémimus,
seimy kluby veikla. “(F)
., <...>daugiau bendradarbiauti su globéjais ar jtéviais, motyvuoti
Motyvuoti asmenis | daugiau Zmoniy, kurie noréty pasiimti vaikq j savo Seimg...“ (C)
tapti globéjais ., vertéty skatinti viding globéjy motyvacijq <...>vidiné motyvacija yra
stipriausia ir vertingiausia motyvacijos forma... " (D)
, <..>néra socialiniy globéjy, kurie galéty skubiai bet kuriuo paros
Globéjams metu priimti vaikus trumpalaikei globai ar paimti globoti kiidikius is
teikiamy Teikti socialinio | globéjy“ (F)
paslaugu plétra | globéjo paslaugas | ,, Néera socialiniy globéjy, kurie biity pasiryze globoti vaikus kaip savus
<...>daugumgq atbaido mintys, kad tai yra lyg tévo, mamos darbas.

(B)
,, <...>suteikti atokvépio paslaugq globéjams, kad nors trumpam galéty
Organizuoti atsipisti nuo kasdieniy ripesciy... “ (F)
atokvépio paslaugas | ,, <...>atokvépio paslaugos yra biitinos, Seimai iStikus giliai dvasinei
globéjams krizei ir pan.* (A)

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad naujy paslaugy plétojimas uztikrinty vaiko gerove.
Informantai nurodé, kad tikslinga biity rengti atitinkamas mokymo paslaugas vaikams, siekiant
tobulinti savarankiSkumo jgiidZiy ugdyma. Sékmingas vaiky savarankiskumo ugdymas priklauso
nuo jy turimy savarankisko gyvenimo jgiudziy (Gudzinskiené, Raudelitinaité, Uscila, 2017).
Socialiniai darbuotojai nurodé¢, kad susiduria su sunkumais, ruosiant globotinius savarankiskam
gyvenimui. Jy teigimu, tikslinga biity tobulinti savarankiSkumo ugdymo programas, stiprinant
globotiniy psichologinj atsparuma, formuojant ilgalaikius ir trumpalaikius tikslus, lavinant

konflikty valdymo kompetencijas bei geb¢jimus pozityviai priimti pokycius.

Informantai pazyméjo, kad, siekiant uztikrinti sékmingg globg, tikslinga biity organizuoti
atitinkamus mokymus ne tik globéjams, bet ir globotiniams. Mokymai ypatingai reikalingi
vyresniems vaikams, kadangi manoma, jog jie patiria daugiau psichologiniy traumy, vyresniy
globojamy vaiky elgesys adaptacijos periodu gali biiti nestabilus ir priestaringas. Mokymu metu
turéty biti akcentuojamas atviras kalbéjimas su globotiniu, rySiy stiprinimas bei paruoSimas

pokyciams.

Tyrimo rezultatai parode, kad, siekiant uZtikrinti vaiko gerove, biitina teikti pagalbg krizés
iStiktoms Seimoms. Informantai nurod¢, kad labai svarbu vykdyti prevencing praktika Seimoms.

Vadovaujantis ,,Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenégje teikiamy
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paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams veiksmy planu* truksta prevenciniy,
bendruomeniniy paslaugy Seimai ir vaikams. Nepakankama vaiky dienos priezidiros ir
popamokinio ugdymo paslaugy bei jy prieinamumo sistema, Sios paslaugos ypa¢ neprieinamos
kaimiSkuose rajonuose. Vykdant prevencine praktikg socialiniai darbuotojai turi konsultuoti
Seima, skatinti Seimos ir vaiky, kaip individy galinéiy laisvai galvoti ir moraliai veikti, ugdyma.
Informanty teigimu: ,, Tikslinga uztikrinti kompleksiskai teikiamg pagalbg vaikui ir jo Seimai,
plétoti ir teikiamas mobiligsias paslaugas vaikui ir jo Seimai‘ (E). Taip pat informantai nurodé,
kad tikslinga buty teikti socialines paslaugas krizés iStiktoms Seimoms. Socialiniy darbuotojy
intervencija turi buti nukreipta jveikiant Seimos krize, neatskiriant vaiko nuo Seimos. Pagalba
Seimai turi buti nukreipta jgalinant savarankiskuma, plétojant sékmingo funkcionavimo ir
tévystés jgudzius, patenkinant esminius Seimos poreikius. Informanty teigimu: ,, <...>tikslinga
sukurti visq teikiamy socialiniy paslaugy paketq (psichologo konsultacijy, pozityvios tévystés
jgiidziy mokymai ir t.t)“ (E).

Socialiniai darbuotojai, kalbédami apie paslaugy plétojimg siekiant vaiko gerovés, nurodé,
kad reikalinga teikiamy paslaugy plétra globéjams. Pertvarkos plane (Planas 2014) yra numatyta
skatinti laikino ,,atokvépio* paslaugas. Anot informanty, labai svarbu suteikti atokvépio paslauga
globéjams, kad nors trumpam galéty atsipiisti nuo kasdieniy riipescCiy, skirti laiko sau, i§vengiant

dvasinés krizeés.

Tyrimo metu buvo siekiama atskleisti, kas dar padéty uztikrinti vaiko gerove. Siuo
klausimu siekta suzinoti, kas dar galéty padéti uztikrinti vaiko gerove pertvarkos procesuose.
[$analizavus interviu duomenis i$ry$kéjo 1 kategorija: vaiko gerove uztikrinantys veiksniai ir 4

subkategorijos (14 lentelé).

14 lentelé. Vaiko gerovés uZtikrinimas pertvarkos procese

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai
., Vaiko gerové priklauso pirmiausia nuo bendruomenés poZiurio j
Vaiko gerove Formuoti globojamus vaikus.. “ (A)
uZztikrinantys bendruomenés ., Neigiamos bendruomenés isankstinés nuostatos dél vaiky, auganciy
komponentai poziiir] globos institucijose, nulemia gyventojy nenorq globoti ar jvaikinti.

Todél butina formuoti teigiamg bendruomenés poziirj. “ (E)

., <..>tikslinga teikti visokeriopg - kompleksing pagalbg visoms
Teikti kompleksine | Seimoms bendruomenéje...* (A)

pagalba Seimai ., <..>plétojamas darbas su vaiko biologine Seima, kad kuo maZiau
Vaiky bity paimama is biologinés Seimos <...>.“(F)

(14 lentelés tesinys kitame puslapyje)
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14 lentelés tesinys

14 lentelé. Vaiko gerovés uztikrinimas pertvarkos procese

Kategorija Subkategorija Irodantys teiginiai

., <...>labiausiai padéty, jeigu mes, socialiniai darbuotojai, labiau
pasakotume vaikams apie pertvarkos procesus. Kad jie is anksto

Vaiko gerove Dirbti su Zinoty, kas bus, kai Sis procesas jvyks. (B)
uztikrinantys globotiniais ., Daugiau indélio turi jnesti tiesiogiai su vaikais dirbantys socialiniai
komponentai darbuotojai.** (D)
., Reikia glaudZiai bendradarbiauti su kitomis institucijomis, kurios
Glaudus prisidéty prie vaiky ugdymo. * (B)
tarpinstitucinis ., <...>vieningas tarpinstitucinis bendradarbiavimas, vieningy nuostaty

bendradarbiavimas | 1aikymasis padeda pasiekti sékmingus rezultatus. * (C)

Tyrimo rezultatai atskleidé¢, kad vaiko gerove uztikrinty teigiamas bendruomenés pozitiris j
globos namuose gyvenancius vaikus. Remiantis pertvarkos plano uzdaviniais (Planas 2014) yra
numatyta skatinti visuomenes vertybiniy nuostaty kaita, skirtg tolerantiskai visuomenei ir atvirai
bendruomenei ugdyti. Tikslinga informuoti visuomeng¢ bei skatinti jtraukti globotinius j
bendruomenés gyvenimg. Pasak informanty: , Vaiko gerové priklauso pirmiausiai nuo

bendruomenés poziirio j globojamus vaikus..." (A).

Vaiky gerove tiesiogiai priklauso nuo Seimos, kurioje auga, gerovés bei gyvenimo salygy
ar globos institucijos organizuojamy paslaugy kokybés. Uztikrinant vaiko gerove bitina tévy
parama, pagalba. Taciau dé¢l socialiniy, ekonominiy priezas¢iy, gyvenimo budo vieni tévai
nesugeba pasirtpinti vaiko gerove. Informantai nurodé¢, kad reikety teikti kompleksing pagalba,
labiau nukreipta | Seima: ,, <...>tikslinga teikti visokeriopq - kompleksing pagalbg visoms

Seimoms bendruomenéje...* (A).

Informantai nurode, kad siekiant vaiko geroveés turi biiti nuolatos dirbama su globotiniais.
Informantai tyrimo metu pazyméjo, kad pasitelkia individualius pokalbius su globotiniais apie
pertvarka. Pokalbiy metu socialiniai darbuotojai stengiasi suformuoti teigiamg globotiniy poZitir}

1 pertvarka, globg bei galimus pokycius.

Pazymeétina, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas vaiko gerovés srityje yra reikSmingas,
siekiant atskleisti, kaip vyksta bendradarbiavimo procesas tarp skirtingy organizacijy, teikianciy
paslaugas vaikams ir Seimoms. Informantai nurodé, jog glaudus tarpinstitucinis

bendradarbiavimas, vieningy nuostaty laikymasis padeda pasiekti sékmingus rezultatus.
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ISVADOS

Vaiky globos jstaigy deinstitucionalizacija yra laipsniskas procesas, susijes ne tik su
jstaigy uzdarymu, bet ir su kokybisky paslaugy plétojimu, prevenciniu darbu su
Seimomis, siekiant mazinti j globos sistemg patenkanc¢iy vaiky skaiciy. Tikimasi, kad
vykdoma pertvarka padés sumazinti socialing atskirtj, skatins naujy paslaugy kiirima
bei plétojima, uztikrins tinkama vaiko teisiy jgyvendinimo apsauga. Pertvarkomuose
vaiky globos namuose svarbu atlikti kiekvieno gyvenancio vaiko poreikiy, jam
reikalingy paslaugy analize, jvertinti vaiko rySj su biologine Seima, Seimos nariais ir
kitais asmenimis. Tinkamai parengtas darbuotojy personalas padés uztikrinti
visapusiSkg vaiko gerove, numatyti, kurti ir jgyvendinti Seimos problemy sprendimo
prevencines priemones, kurios sudaryty galimybes vaikui augti savo $eimoje.
Socialinés paslaugos DidZiasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre yra
nukreiptos | vaiky globos grupe, vaiky dienos grupe ir Seimos kriziy grupg. Be tévy
globos likusiam vaikui paskyrus nuolating arba laiking globa (riipyba) centre,
siekiama uztikrinti jo amziy, sveikata bei poreikius atitinkancias globos, ugdymo,
socialines paslaugas, kad jis galéty saugiai augti, vystytis ir tobuléti bei pasirengti
savarankiSkam gyvenimui. Vaiky dienos grup¢je teikiamos socialinés paslaugos
skirtos padéti vaikams, augantiems socialiai remtinose bei socialiniy, psichologiniy ir
kitokiy problemy turinciose Seimose, suteikiant jvairiapus¢ socialing ir ugdomaja
pagalbg vaikams ir jy $eimoms. Seimos kriziy grupéje socialiné pagalba suteikiama
Seimoms, kurios pateko ] krizing situacija ir negali gyventi savo namuose arba to
reikalauja krizinés situacijos sprendimas vaiko gerovés naudai.
IStyrus pagalbos vaikams ir Seimai teikimo poreikj, remiantis, socialiniy darbuotojy,
tiesiogiai dirbanciy su vaikais patirtimis, pertvarkos metu Didziasalio vaiky globos ir
socialinés paramos Seimai centre paaisSkéjo, kad:
- jgyvendinant vaiky globos pertvarka, be tévy globos likusiy vaiky globa
keiciama j globg globé&jy/jtéviy Seimose;
- socialiniai darbuotojai rengdami vaikus pertvarkos procesui susiduria su
didesniais ar mazesniais sunkumais. Esminiai sunkumai, su kuriais susiduria
rengiant vaikus ] globé&jy, jtéviy Seimas, yra vidinés globotiniy baimés bei

globotiniy prieSiSkumas globéjy atzvilgiu;
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socialiniai darbuotojai, dirbantys jstaigoje, stokoja informacijos bei diskusijy
pertvarkos tema globos jstaigy kolektyvuose. Nezinojimas jiems kelia jtampa,
nerima,

bendruomené kol kas néra tinkamai informuojama apie pertvarka, institucinés
globos zalg ir vykstan¢ios pertvarkos naudg vaikui. Tikslinga informacija
sumazinty gyventojy neigiamus stereotipus bei palengvinty vaiky adaptacija
bendruomenéje;

pagalbos teikime troksta tarpinstitucinio bendradarbiavimo sickiant vaiko
gerovés bei teikiant socialing pagalbg vaikui. Socialiniai darbuotojai pazyméjo,
kad, siekiant teikti alternatyvias pagalbos paslaugas vaikams, reikalinga gerai
parengta specialisty komanda;

istaigoje néra psichologo, jo nebuvimas apsunkina vaiky parengima pertvarkai,
Socialiniai darbuotojai, ruoSdami vaikus savarankiSkam gyvenimui, susiduria su
vaiky buitiniy, maisto gaminimo, apsipirkimo parduotuvéje, socialiniy,
asmeniniy jgudziy trakumais. Tyrimu atskleista, kad tikslinga buty tobulinti
vaiky savarankiSkumo ugdymo programas.

esminés pagalbos teikimo priemonés, skatinancios sékminga per¢jima prie
alternatyviy globos formy, yra vaiky parengimas globai Seimai artimoje
aplinkoje, tinkamos alternatyviy bendruomeninio pobtidzio paslaugy sistemos

kiirimas, vaiky globos sistemos tobulinimas pertvarkos metu.
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REKOMENDACIJOS

Savivaldybéms:

Siekiant glaudesnio bendradarbiavimo, organizuoti susitikimus senitnijose, jtraukiant
visas institucijas ir jose dirbancius darbuotojus, kuriuose biity vieSinama pertvarkos eiga,
tikslai.

Formuoti bendruomenés teigiamg poziiirj i pertvarkos vykdoma sistema, vykdant vieSus
informacinius, SvieCiamuosius renginius, socialines akcijas bendruomenei, kuriy tikslas

didinti informatyvumo lygj bei keisti visuomenés pozitirj ir nuostatas.

Vaikuy globos namy jstaigos administracijai:

Organizuoti ,,apskrito stalo* tikslines diskusijas pacioje jstaigoje tarp darbuotojy,
pasikvieCiant valstybés ir savivaldybés atstovus, siekiant suteikti daugiau informacijos
apie pertvarka.

Organizuoti mokymus, seminarus jstaigos darbuotojams apie pokyc¢ius, pereinant nuo
institucinés globos prie paslaugy teikimo bendruomenéje, kaip tinkamai pasirengti

pertvarkai, kaip susidoroti su kylan¢iu nerimu, vidinémis baimémis.

Vaikuy globos namy jstaigos socialiniams darbuotojams:

Vesti individualius bei grupinius uZsiémimus vaikams, kuriuose biity paaiskinama, apie
pertvarkos eiga, globg ir jvaikinima.
Tobulinti ir individualizuoti savarankiskumo programa, pagal kurig vaikai baty rengiami

savarankiSkam gyvenimui ir integracijai | visuomeng.

Vaiky globos namy globotiniams:

Dalyvauti socialiniy darbuotojy organizuojamuose individualiuose bei grupiniuose
uzsiémimuose, kuriy metu biity kalbama apie pertvarkos eiga, globa, ivaikinima,

pasirengimg savarankiSkam gyvenimui bei integracijai | visuomeng.
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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo tema — pagalbos vaikams teikimas vykdant vaiky globos
namy pertvarka. Siandien Lietuvoje ypa¢ aktuali vaiky globos deinstitucionalizacijos tematika —
vaiky perkélimas i§ globos namy | bendruomeninius vaiky globos namus bei jtéviy, globéjy
Seimas. Remiantis socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintu jsakymu ,,Peré¢jimo nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems
be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy planas“ yra numatyti nuoseklis ir koordinuoti
veiksmai, skatinantys peré¢jima nuo institucinés socialinés globos prie kompleksiskai teikiamy
naujy paslaugy ktirimo, siekiant vaiko gerovés, kad Sie galéty augti saugioje Seimos aplinkoje, o
jos nesant — jtéviy, globéjy Seimoje ar Seimynoje bei gauti pagalbg bendruomenéje.
Baigiamajame magistro darbe nagrinéjama literatiira susijusi su deinstitucionalizacijos samprata
bei iStakomis, pertvarkos tikslais ir tikslinémis grupémis, vaiko globos formomis, vaiky globos
namy deinstitucionalizacija bei jos komponentai. Baigiamojo magistro darbo tikslas atskleisti
pagalbos paslaugas vaikams pertvarkos procese, siekiant sékmingos globojamy vaiky
integracijos j bendruomeng. Tyrimo tikslas — istirti pagalbos vaikams teikimo specifikg vykdant
vaiky globos namy pertvarkg. Tikslui pasiekti buvo iSkelti Sie uzdaviniai: 1) apibrézti
deinstitucionalizacijos samprata ir Lietuvoje vykdoma deinstitucionalizacijos procesa vaiky
globos namuose; 2) iSnagrinéti socialiniy paslaugy teikimg Didziasalio vaiky globos ir socialinés
paramos Seimai centre; 3) iStirti pagalbos vaikams ir Seimai teikimo poreikj pertvarkos metu
Didziasalio vaiky globos ir socialinés paramos Seimai centre, remiantis, socialiniy darbuotojy,
tiesiogiai dirbanciy su vaikais patirtimi. Siekiant realizuoti iSkeltus uzdavinius jiems pasirinkti
tinkami metodai: literatiiroje aptariama tematika sugretinama su globos pertvarkoje dirbanciy
socialiniy darbuotojy nuomone.  Tyrimo jgyvendinimui pasirinktas kokybinis (interviu)
tyrimo metodas. Tyrimo dalyviais (informantais) buvo pasirinkti DidZiasalio vaiky globos ir
socialinés paramos Seimai centro socialiniai darbuotojai tiesiogiai dirbantys su vaikais.
Remiamasi 6 apklausty interviu duomeny analize. Tyrimo metu atskleistos pagrindinés
problemos, su kuriomis susiduria institucija teikiant pagalbos paslaugas vaikams pertvarkos
procese. Jy iveikimui, siekiant sékmingos globojamy vaiky integracijos i bendruomene, reikia
formuoti teigiamg visuomenés poziiirj ] globos namuose gyvenancius vaikus. Tyrimas atskleide,
kad teikiant pagalbos paslaugas vaikams svarbus paciy specialisty parengimas, specialisty darbas
su vaikais, rengiant sékmingai globai, svarbi psichologiné pagalba. Informantai pazym¢jo, kad
pagalbos teikime triiksta tarpinstitucinio bendradarbiavimo siekiant vaiko gerovés bei teikiant

socialing pagalbg vaikui.
ReikSminiai Zodziai: pertvarka, pagalbos teikimas, vaiko gerové.
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SUMMARY

The aid for children provided by restructuration of the charity-school.

Nowadays in Lithuania is relevant the topic of deinstitutionalization of charity-school, the
transfer of children from the charity-school to adoptive parents and guardians. According to the
order of the Minister of Social Security and Employment “Plan of action for the transition from
institutional care to family and community services for people with disabilities and children left
without parental care for the period 2014-2020”, there is provided coordinated actions, such as
assistance in the transition from institutional social assistance to the development of complex
new services for the sake of the child’s well-being so that they can grow in a safe family and in
its absence, foster parents or guardians and receive social help. The deinstitutionalization
problems, children’s custody forms, the goals of restructuration of charity-schools are presented
by the author in the literature review. The aim of this work is to investigate the specifics of aid
given to children in charity-schools under the restructuration process. Object of this work is
assistance to children under the transformation of children’s charity-schools. The purpose of the
study is to investigate the specifics of the aid given for children provided by the transformation
of charity-school. The following objectives were set to achieve the goal:1) to define the concept
of deinstitutionalisation and the process of deinstitutionalisation in Lithuania in children's
charity-schools;2) to investigate the provision of social services in the “Didziasalio charity-
school and center of social support for the family”;3) to investigate the need for assistance for
children and families during the process of transformation at the “Didziasalio charity-school and
center of social support for the family”.In order to fulfill the tasks set, suitable methods are
chosen for them: the literature discussed is related to the opinion of social workers working with
care reform.To carry out the assigned tasks, certain research methods were chosen: the topic
reviewed in the literature is compared with the opinion of social workers under transformation

process.

The qualitative interview method was chosen for the implementation of the research. The
social workers of the “Didziasalio charity-school and center of social support for the family”
were selected as participants(informants) of the study. The data obtained as a result of the survey
of 6 respondents was used in research. The main problems faced by the institution in providing
children support under restructuration process were revealed in this work.To solve those
problems first of all it is necessary to form a positive attitude of the community towards the
children attending the charity-school in order to successful their integration into the community.
Another important aspect is the training of specialists who provide assistance and work with
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children. Moreover, it is important to provide a psychological assistance to children in the
preparation them for a guardianship. The respondents noted that there is not enough of
cooperation between institutions to ensure child welfare and social assistance to the child. The
social workers also remarked that a well-trained team of professionals is needed in order to

provide alternative child support services.

Key words: restructuration, provision of assistance, child's well-being.
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Interviu klausimynas socialiniams darbuotojams, tiesiogiai dirbantiems su globotiniais

darbuotojams

Informacija apie
informantus

Kokias pareigas uzimate vaiky globos jstaigoje?

Pertvarkos procesas
jstaigoje

Kaip keiciasi vaiko globos situacija Jiisy jstaigoje,
pertvarkos proceso metu?

Kaip keiciasi socialinio darbuotojo funkcijos?

Su kokiais sunkumais susiduriate rengiant vaikus ]
globéjy, itéviy Seimas?

Kas, Jusy nuomone, uztikrinty sékmingg vaiko
adaptavimgsi bendruomenéje, glob&jy bei jtéviy
Seimose?

Kokios vaiky reakcijos j vykstancius pokycius? Ka
matote teigiamo? Kas sudétinga?

Kokias baimes jauCia vaikai, ruoSiantis i$¢jimui i§
istaigos?

Kokios pagalbos Jums triksta, rengiant vaikus
sékmingai integracijai ] bendruomeng?

Pagalbos teikimas
vaikams

Kaip ir su kuo bendradarbiaujate, teikiant pagalbos
paslaugas vaikams?

Kokiy specialisty/institucijy bendradarbiavimo triiksta
labiausiali, teikiant pagalbos paslaugas vaikams?
Kokias numatote naujas paslaugas? Kas jas teiks ir
koordinuos?

Ka reikéty tobulinti pagalbos vaikams teikime,
siekiant seékmingo peréjimo prie alternatyviy globos
formy?

Kokios paslaugos dar galéty biiti plétojamos, kad
vaikai gauty geresnes paslaugas?

Kas dar padéty uztikrinti vaiko gerove pertvarkos
procesuose?
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