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IVADAS

Aktualumas. Praéjus jau daugiau nei 13 mety po Lietuvos jstojimo j Europos Sgjungg (ES)
pastebimas vis dar neaktyvus Ziniasklaidos démesys S§iai tematikai ir pasyvus zZmoniy
doméjimasis ja. Rodos, Lietuvos pilieciai dar ne visi supranta, jog tai jau nebe iSorinés, taciau
vidinés politikos dalis ir ,,Briuselis* bei jo sprendimai lieia mus visus. Jau pra¢jo daugiau nei
deSimtmetis, kai mes esame Bendrijos dalimi ir svarbu domeétis, zinoti ir skatinti diskusijas Sia
tema, reikia aktualinti ja, o ne palikti nuoSalyje. O norint paskatinti diskusijas labai svarbu ir
tinkamai Sviesti ir informuoti zmones, tam, jog biity suvokta ES svarba ir reik§mé kiekvieno
gyvenime, taip pat svarbu ir jsigilinti j jos kiirimosi raidg ir Lietuvos stojimo istorija. Juk, kai
zinosime, prie kokios Sgjungos prisijungéme bus galima diskutuoti turint tvirtesnj pagrindg ir
svaresnius argumentus. Jei pazvelgsime ] straipsnius ir komentarus, esancius po jais,
pamatysime, kad dabar diskusijos verda dazniausiai nesiremiant faktais, tai tik padriki sakiniai,
kurie daZzniausiai neturi loginio samprotavimo. Todél labai svarbu Zinoti ne tik savo Salies
istorijg, taciau ir Europos Sgjungos, kadangi dabar mes esame jos dalimi.

Tradicinés medijos keliasi j virtualig erdve, kuri suteikia galimybe pilie¢iams aktyviai
dalyvauti diskusijose ir naujieny kiirime. Debatai yra labai reik§mingi, kadangi vieSojoje erdvéje
jiems vykstant yra sudaroma galimybé formuotis visuomenés nuomonei. Taciau kyla abejoniy ar
i§ tiesy tai visada yra naudinga ir reikalinga. Juk dazniausiai diskusijos nebtina konstruktyvios ir
objektyvios. Zmonés komentaruose, prisidengdami anonimiskumo kauke, lieja neapykanta ir
svaidosi jzeidingjimais ar niekuo neparemtaiS nusistatymais j vienokius ar kitokius jvykius ar
dalykus. Taip pat kyla klausimas ir kas tuos komentarus raso ir kokia dalis visuomenés jsitraukia
] virtualioje erdvése vykstancius pokalbius ar poZiiiriy ir savo pasteb¢jimy pasidalijimus. Walter
Lippmann atkreipia démesj | tai, jog i$ tiesy tikrové atrodo Kitaip nei tai kaip ji suvokiama
kiekvieno galvoje. Tad svarstytina ar komentarai gali atspindéti realig visuomenés nuomong ir
tikrove. Ir jeigu tradicinése medijose, kaip, pavyzdziui, televizoriaus ekranuose, ne taip ir daznai
galima iSvysti diskusijy apie Europos Sajunga, tai butent internete, naujieny portaluose, po
straipsniais jy galima rasti. Kaip minéjome, jos tik iSimtinais atvejais yra konstruktyvios, ta¢iau
tai ir parodo, jog galbiit zmonéms truksta ziniy norint diskutuoti fakty kalba, o ne emocijomis ir
savo asmenine patirtimi.

Skaitant tokias diskusijas po straipsniais, iSkyla klausimas ar jos gali turéti jtakos
visuomenés nuomones formavimui ir koks gi vis dél to yra kuriamas Europos Sajungos jvaizdis
jose. Svarbu jvertinti kokie straipsniai paskatina diskusijas, nes tikrai ne visi straipsniai apie ES
sulaukia skaitytojy démesio. Taip pat jvertinti kokia straipsniy komentary tendencija vyrauja, ar

Bendrija vertinama teigimai, ar neigiamai. Bei zinoma labai svarbu panagrinéti ir tai, ar turi



jtakos visuomenés nuomonés formavimui. Tik jvertinus Siuos dalykus bus galima spresti ar
internetiniai komentarai yra reikSmingi ir reikia keisti jy ypatumus.

IStirtumas. Nors veikaly apie Europos Sgjunga galima rasti daugybe, taCiau internetiniy
komentary tematika néra taip placiai analizuojami Lietuvoje. Darbe, aptariant komentarus bei
juos raSancius asmenis, remtasi Jakob Nielsen iSvystyta teorija, Leonido Donskio jzvalgomis bei
R. Balockaites, J. Kavaliauskaités, L. Nevinskaités ir I. Vinogradnaités bendru darbu
»Kalbéjimas parastése: alternatyvios vieSosios erdvés Lietuvoje”. Taip pat atsizvelgta |
psichologés G. Petronienés straipsnj apie internetinius komentarus. Aptartos placiai iSanalizuotos
tiek Lietuvoje, tiek uz jos riby temos tokios kaip viesoji erdve, Ziniasklaida ir jos jtaka, viesoji
nuomoné bei Europos Sajunga.

Naujumas. Europos Sajunga yra neatsiejama Lietuvos dalis tiek politiniame, ekonominiame,
tiek ir kasdieniame kiekvieno gyvenime. Labai svarbu jvertinti Sios Sajungos reikSme, ir
istoriniame kontekste, ir misy Siuolaikiniame gyvenime. Taciau didelés reikSmés turi
visuomenés poziiris j ja. Isibégejus ,,Brexit™, t.y. Didziosios Britanijos pasitraukimui i§ Europos
Sajungos procesui, reikalingas jvairiapusis visuomenés poziiiriy j ES stebéjimas, norint iSvengti
panasaus scenarijaus misy Salyje. Nors yra atliekamas jvairios apklausos, visuomenés nuomonés
tyrimai, taCiau jie ne visada atspindi tikraji pozilrj, taip galima nepastebéti kylancio
nepasitenkino Bendrija. Todél reikéty stebéti tendencijas jvairiais aspektais. Reikéty nepamirsti
ir informacinio karo grésmiy, su kuriomis susiduriama ne tik ziniasklaidos melaginguose
praneSimuose, bet taip pat ir komentaruose, kuriais stengiamasi keisti visuomenés nuomong
norima linkme.

Problema. Kokj Europos Sajungos jvaizd] skaitytojai formuoja internetinio portalo Delfi.lt,
skilties ,,Europietis®, komentaruose?

Darbo objektas — komentatoriy nuomoné apie Europos Sajunga.

Darbo tikslas — istirti koks Europos Sajungos jvaizdis kuriamas naujieny portalo Delfi.lt
skilties ,,Europietis® komentaruose.

Darbo uzdaviniai:

1. Atlikti dokumenty analize ir atskleisti vieSosios erdvés ir vieSosios nuomonés ypatumus.

2. Atlikti dokumenty analiz¢ ir jvertinti ziniasklaidos jtakg visuomenei ir internetiniy
komentary ir komentatoriy ypatumus.

3. Pasitelkus apibendrinimo metodg atlikti dokumenty analize ir apzvelgti Europos
Sajungos kiuirimosi istorija, Lietuvos tapimg jos nare bei pilieCiy vieSosios nuomonés tyrimy
rezultatus ir jvertinti ES reikSme.

4. Atlikti naujieny portalo Delfi.lt, skilties ,,Europietis® atvejo analizés tyrimg tokiais

etapais:



@ ApraSyti tiriamajj atvejj: internetinj naujieny portalg Delfi.lt ir jo skiltj ,,Europietis®.

@ Naudojant kokybinj turinio analizés metoda atlikti pasirinktos skilties straipsniy autoriy ir
sgsajos su Lietuva bei nagrin¢jamy straipsniy komentary analiz¢ ir pasitelkiant grafinio
atvaizdavimo metodg pateikti rezultatus.

© Naudojant statistinio vertinimo metodg iSanalizuoti IP adresy pasikartojimy daznumg ir
dalyvavimo nelygybés taisyklés galiojimo analizg.

@ Atlikti ekspertinj Europos Sajungos temoms skiriamo démesio Lietuvos Ziniasklaidoje ir
skiltyje ,,Europietis* pilie¢iy komentary tendencijos vertinimo rezultaty analizg.

Tyrimo metodologinés nuostatos. Tyrimui atlikti pasirinktas kokybinis tyrimas, kadangi
naudojant §j tyrimg bus galima daugiau gauti informacijos, galbut iSaiskés aspektai, kurie buvo
nenumatyti. Strategija pasirinkta atvejo analizé, nes komentarai tiriami konkre¢iame viename
naujieny portale Delfi.lt, skiltyje ,,Europietis®.

Tyrimo metodai. Magistro darbo uzdaviniams jgyvendinti pasitelkti teoriniai metodai
(apibendrinimas, palyginimas). Empiriniai duomenys surinkti stebéjimo ir ekspertinio tyrimo
metodais. Stebéjimas reikalingas, norint surinkti duomenis tolimesniam tyrimui, o eksperty
apklausa pasirinkta, norint papildyti gautus tyrimo rezultatus objektyvia eksperty nuomone, jog
biity galima formuoti galutines tezes. O duomenys apdoroti taikant kokybing¢ turinio analize,
grafinj apdorojima ir taip pat atliekant statistinj komentary sulaukty reakcijy vertinima. Siy
metody pagalba buvo atlikta straipsniy komentary, jy sulaukty reakcijy bei IP adresy, analizés.
Kokybiné turinio analizé reikalinga duomeny surinkimui, su kuriais bus atliekamas tolimesnis
tyrimas.

Svarbios sgvokes: Ziniasklaida, vieSoji nuomon¢, Europos Sajunga, komentarai, Delfi.



1. VIESOSIOS ERDVES IR VIESOSIOS NUOMONES VAIDMUO VISUOMENES
INFORMAVIMO PRIEMONESE

Internetas uzima vis didesne vietg kiekvieno Siuolaikinio Zmogaus gyvenime. Pasitaiko
atvejy, kai jis tapatinamas su viesgja erdve, tac¢iau kyla klausimas ar galima jj prilyginti jai. Nors
internetas suteikia galimybe komunikacijai buti daugialypei, t.y. daugeliui komunikuoti su
daugeliu, bet ar tokia komunikacija gali paskatinti diskusijas, kurios galéty prisidéti prie
politikos sprendimy priémimo ir tapti Svariu argumentu priimant sprendimus. Vis dél to interneto

vartotojai turi galimybe reikstis ir bandyti prisidéti prie visuomenés nuomonés formavimo.

1.1. VieSosios erdvés samprata ir interneto tapatinimas su ja

1962 m. pasirodziusioje filosofo Jurgen Habermas knygoje ,,VieSosios erdvés struktiiriné
transformacija® pirma kartg buvo iSskirtos vieSosios erdvés egzistavimo prielaidos bei savybés.
Jis apibrézé kokie yra Ziniasklaidos santykiai su demokratija ir zZinoma su valstybe. Taip pat
veikale buvo iSkeltos esminés salygos:

1. Privalo buti suteikta galimybé kiekvienam norin¢iam dalyvauti debatuose, geriausia jei
tai buty didziausias koks jmanoma pilieciy jsitraukimas j juos.

2. Visuomené turi buti iSgirsta, 0 labiausiai vyraujanti nuomoné ir idéjos atsispindéti
politiniuose sprendimuose.

3. Atvirumas, kadangi vie$oji erdvé privalo biti prieinama kiekvienam norin¢iam.

4. Debatai turéty bati paremti racionalumu.

5. VieSojoje erdveje turi iSlikti galimybé kvestionuoti klausimus, kurie nebuvo aptariami.

Laikantis $iy salygy atsiranda tai, kg laikome vies$aja visuomenés nuomone. Tad viesaja erdve
galima apibréZti kaip socialinio gyvenimo sritj, kurioje yra formuojama vieSoji nuomone. Pasak,
J. Habermaso vie$oji erdvé i§ pradziy pleciasi ir apima labai didel¢ dalj Zmoniy, bet véliau ji ima
trauktis ir tuos jtrauktus zmones suskaldo j tam tikras grupeles (Hebermas, 1991). O tai jrodo,
kad negali biiti vieningos visuomenés nuomones.

Vis dél to kritikai stengési jrodyti, jog filosofo Jurgen Habermas apibrézta vieSoji sfera
negali egzistuoti, nes tokias salygas uztikrinti blity labai sunku. Taciau, kita vertus, internetas
sugrazina visuomene | tokig vie$gjg erdve. O norint, kad joje komunikacija vykty efektyviai,
buty laikomasi laisvés ir lygybés kriterijy, kai kiekvienas turi teis¢ laisvai, nevarzomai isreiksti
savo mintis. Apibréziama kokia turéty buti kalbiné situacija. ,,Ideali kalbiné situacija tai, kai visi

kalbétojai yra lygiateisiai ir néra jokios prievartos. Akivaizdu, kad tokioje situacijoje konsensusai
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pasiekiami tik tuo atveju, jeigu juos visi vienodai nori jgyvendinti (Alexy, 2005). Ir Sioje
vietoje filosofas vél nurodo idealiai kalbos situacijai reikalingus reikalavimus:

1. Visiems, be iSimties, diskusijos dalyviams turi biiti uztikrinamos lygiateisés galimybés
pateikti paaiSkinimus, pareiSkimus, pagrindimus, tvirtinimus ar rekomendacijas. Taip pat, reiksti
nepritarimg, papriestarauti.

2. Visiems dalyviams, turi buti uztikrinamos ir lygios galimybés bet kada pradéti diskursa,
dar galéty jj testi kalbédami bei atremdami kity argumentus, klausdami bei atsakydami.

3. Dalyvauti diskurse galima tik tiems, kurie turi lygias galimybes jsakinéti ir gali
pasipriesinti, leisti bei drausti, zadéti patys ir priimti pazadus kity, sugebéti pasiaisSkinti bei
prasyti, jog pasiaiskinty Kiti.

4. Diskurse gali dalyvauti tie, kurie turi lygias galimybes isreiksti savo pozitirj, emocijas,
jausmus bei ketinimus.

Itin kritikuojamas dalykas tai, jog realyb¢je tai yra praktiskai nejgyvendinamas dalykas. Nors
Siuolaikiniame pasaulyje internetas sudaré labiau palankias salygas tam.

VieSoji sfera turi tris veikimo etapus, kurie nurodyti 1 paveiksle, pateiktame zemiau. Kaip
matome 1§ jo, etapai seka vienas po kito ir tik vienpusiu judéjimu, vadinasi atvirkstinio biiti
negali. Taip pat reikty paminéti tai, kad visi Sie trys etapai yra batini ir nei vieno i$ jy negalima
praleisti, norint pasiekti rezultatus. Vienu svarbiausiu etapu yra laikoma diskusija, kurios metu

formuojama nuomoné.

Ziniasklaida paskatina diskusija

Diskusija formuoja nuomone

Nuomongé skatina veiksma

Saltinis: Verbliugevigiate, 2006

1 paveikslas. VieSosios erdvés veikimo modelis

Pasak Pierre Bourdieu, kuris analizavo vieSosios erdvés transformacijas, Ziniasklaida turi
pakankamai dviprasmiska vaidmenj politiniame pasaulyje. ,,Viena vertus, ji turi daug galios ir
jtakos spresti, kokia informacija ir kaip bus skelbiama visuomenei, taciau kita vertus, ji néra

visaverté nar¢, kadangi Ziniasklaidos turima galia labiau simbolin¢* (Jasnauskaité, Juraite, 2011).
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Vienas svarbiausiy diskutuotiny klausimy yra ar internetg galima laikyti vie$gja erdve. J.
Habermas kritikas Markas Posteris sako, jog internetui néra jokiy Sansy tapti viesgja erdve. Jis
remiasi tuo, jog jis negali bti suvokiamas kaip forumas, kuriame vyksta racionalios diskusijos,
todél ir pagrjsti, teisingi sprendimai negali buti priimami tokioje erdvéje. Taip pat diskusijoms
labai svarbus gyvas bendravimas, matant savo oponentg, o internetas negali to uztikrinti, nes
vienas i§ interneto reklaminiy $tikiy yra, jog interneto tinkle niekas nezino, kad tu esi Suo ir gali
savo identiteta keisti kada tik panoré¢jus. Taip pat internetas negali uztikrinti, jog biity rastas
kompromisas tarp skirtingy nuomoniy gausybeés.

Atsiradus internetui ir méginant jj priskirti kaip Siuolaikiska viesgja erdve sulaukiama tam
daug kritikos, taciau yra daug ir palaikymo. [zvelgiami interneto aspektai, tokie kaip, internetinés
peticijos, internetinés diskusijos, kurios pasitarnauja kaip jvairiy grupiy diskurso vieta, taip pat
galimas demokratinio pokalbio idealas, jeigu bus laikoma interneto etiketo, atskleidzia interneto
turimus pranaSumus, kuriy jokia Kita vie$oji erdvé neturi galimybiy jgyvendinti. Tai erdvé, kuri
vienija skirtingas zmoniy grupes. Taciau jsigal¢jes internetiniS anonimiSkumas priestarauja iki
tol vyravusiai vieSosios erdvés nuostatai $iuo klausimu. Taip pat vieSajai erdvei persikélus ]
virtualig erdve¢ individai yra apsupami simuliakry. Jie yra sukuriami ZodZiais, sakiniais, kuriais
bendraujama internete, nes daznu atveju yra palickama erdvé interpretacijai. Simuliakru gali tapti
ir pats vartotojas, kadangi internete jis gali susikurti bet kokj norimg savo atvaizda.

Taigi internetg buty iSties sudétinga prilyginti vieSajai erdvei. Tai galéty buti palanki terpé
tam, taciau esant komentarams, pasiZyminciais necenziiriniy, jzeidzian¢iy zodZziy gausa,
reiSkiama nepagarba, tolerancijos trakumu kitokioms pazitiroms, yra prieStaraujama vie$osios
erdvés sampratai. Taip pat svarbus aspektas, jog pilieCiy nuomonés iSsakymas komentaruose

neturi jtakos politikos sprendimames, ] juos néra atsizvelgiama kaip j rimtus argumentus.

1.2. VieSosios nuomoneés samprata ir jos patikimumas

,lerminas ,,vieSoji nuomoné* pirmg kartg paminétas dar prie§ miisy erg, 50 mety pr. Kristy,
Cicerono laiSke, kuriame jis savo draugui Atikui rasé, jog ji suklaidino vie$oji nuomoné‘
(Bielinis L. 2005). Laikui bégant Sios savokos samprata keitési. Pradzioje tai buvo tik
i8silavinusiy ir turin¢iy nuosavybe pilie¢iy nuomone, kurios reikSmé buvo proporcinga Ziniy ir
turto dydziui. Véliau, kai atsirado spauda, laikras¢iai, $i sgvoka iSsiplété ir ji buvo prilyginta tam,
kas buvo spausdinama juose. Dar véliau, dvideSimtame amziuje, vie$oji nuomoné prilyginta
manifestams, tam kas yra juose iSsakoma bei deklaruojama. E. Goffman ja apibiidino kaip
»pozitriy ir likes¢iy rinkinj, tikéjimy konfigiiracijas, kurios iSkyla i§ bendro vieSyjy klausimy

svarstymo ir pamastymo“ (Goffman citata i§ Rudzkiené, 2005). Siais laikais ji vis labiau
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prilyginama sociologiniy tyrimy ir apibendrinimy rezultatams, o tai parodo visiSkai kitokj
visuomenés nuomonés biivj, kadangi jos rezultaty skelbimas yra savaime suprantamas dalykas.
Taigi ¢ia ir pasireiskia poreikis stengtis paveikti viesaja nuomoneg.

Sociologiniai tyrimai, kuriy metu yra atlickamos apklausos, sudaro galimybe klausimus
pakreipti taip, jog gaunamas norimas atsakymas, t.y. respondentas pakreipiamas ,,teisingo
atsakymo linkme. Taip yra sukuriamas vaizdas apie formuojamo klausimo svarbg ir apklausos
dalyviy nuostatas. Todél nattiralu, kad yra nepasitikéjimas apklausomis ir abejojama jy
objektyvumu. ,,Apklausy silpniausia vieta yra ta, jog jos dazniausiai atlickamos pagal uzsakyma,
o tai lemia tai, kad jy ideologija bus diktuojama uzsakovo interesams* (Bielinis L. 2005).

Dar vienas niuansas, kurj verta paminéti, jog Siais laikais labai daznai vie$oji nuomoné yra
pasitelkiama tada, kai nebeturima svariy argumenty. Ne iSimtis ir ziniasklaida, kuri ja naudoja
formuojant savo praneSimus ir naujienas. Jie vie$agja nuomong naudojasi, kai susiduria su
problemos ar jvykio vertinimu ir nezino kaip reikéty tai daryti arba tiesiog nenori reiksti savo
pozicijos, tuomet daznu atveju pasitelkiami apklausy rezultatai. Tokiu bidu ziniasklaida
pasisavina visuomenés interesy prioritetus, suformuotus vadovaujantis visuomenés nuomonés
tyrimais. Galima sakyti, jog taip yra uzdaromas kultdriniy, politiniy, socialiniy ar kity
visuomengs interesy ratas.

Apklausos taip pat sékmingai naudojamos prilyginant jas visuomenés referendumams,
kuriy rezultatais naudojasi tapatinant juos su visuomenés pozicija, nuostatomis ar poziiiriais
jvairiais klausimais. Tokiu biidu pilie€iy valia yra pakei¢iama j bendros nuomonés iliuzija, kuriai
atstovauja Ziniasklaida. Zurnalistai apklausy duomenis naudojami tam, kad galéty politikos
sferoje dalyvauti kaip aktyvis dalyviai, kurie turi savo legitimumo lygmenj, leidzZiant] su
politikais diskutuoti kaip su lygiais. Ir Sioje situacijoje reali politiné komunikacija pasidaro
dirbtine, kadangi atskirta individuali nuomoné néra svarbi visuomenés lygmenyje. Ziniasklaida
kartu su vieSosios nuomonés tyréjais sukasi uzdarame rate, kuriame néra vietos jsiterpti
nepriklausomiems informacijos tiekéjams, o visuomené yra jvardinama kaip pasyvus tyrimy,
veikiamas jvairiy jégy, objektas.

Vis dél to vieSosios nuomonés tyrimai, neatspindi pilie¢iy pozilirio ar nuostaty, tai grei¢iau
tik visuomenés nuomoniy klimato tyrimas. Anot P. Bourdieu, ,,tyrimo paskirtis yra paslépti, jog
vieSosios nuomonés biivis yra jégy ir jtampy sistema ir néra nieko kas buty labiau neadekvatu nei
vieSosios nuomonés iSraiSka procentiniu santykiu“. Gyvenant Siuolaikinése demokratinése
valstybése vieSgsias nuomones galima jvardinti kaip organizuotos Ziniasklaidos veiklos
rezultatus, tac¢iau negalima jos jsprausti ] rémus apsiribojant atsakymais: ,,taip®, ,,ne* ar ,,neturiu

nuomones“. Siais laikais vis dazniau pasitaikantis atvejis, kai mazumos nuomoné Yyra
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prilyginama visuomenés nuomonei ir iSkreipiant tikrgjj realybés vaizdg. Tokiu budu vieSoji
nuomoné po truputi tampa tik statistiné privaciy nuomoniy tyrimy rezultaty suvestiné.

Socialin¢ kontrolé — tokiag paslépta funkcijg galime jvardinti, kalbant apie vie$aja nuomong.
Kuo didesnis ziniasklaidos priemoniy naudojimosi skai€ius ir praleisty valandy tam skyrimas,
tuo didesné tikimybe¢, kad toks zmogus bus veikiamas nuolatos minimos visuomenés nuomongs.
,Ziniasklaidos prane$imai nei§vengiamai formuoja socializacijos agenta“ (Bielinis, 2005).
Galima sakyti, jog Zziniasklaida neatspindi visuomenés nuomonés, o atspindi tik reikiamai
pakreipta, mazumos poziiirj, kurj nuolatos matydamas pilietis pradeda save tapatinti su tokios
nuomones turétoju.

Atliekant nuomoniy tyrimus naudojamos sociologinés apklausos, taCiau jos vaizduoja tik
statistinio, vidutinio individo, ta¢iau daznu atveju ne kokybiskai reikSmingo piliecio portreta.
Tokie tyrimai neparodo priezasé¢iy, lemianéiy vienok] ar kitokj rezultatg. Tad geriausiu atveju jie
pateikia tik tendencijy tikimybes. Nors tokie tyrimai visuomenei reik§mingos jtakos neturi,
taciau jie labai pasitarnauja politikams, kai reikia priimti sprendimus. Taip jie gali manipuliuoti
apklausomis bandydami patvirtinti savo sprendimo pagristuma.

Vyrauja tendencija, jog jeigu Zmogus nesiremia ziniasklaidoje, vieSumoje skelbta
informacija ir jo nuomonés nepatvirtina jokios apklausos ar jau pasirodziusi informacija, tokia
nuomoné yra laikoma nepriimtina. Taip toks zmogus Yyra priverstas persikelti i§ vieSosios erdveés
1 privacig ir apgalvoti, kokig nuomone¢ gali deklaruoti vieSai, o kurig turi pasilikti sau. Tokia
situacija gali vesti | reiSkinj vadinama tylos spirale. Tyl¢jimo spiralé, tai teorija, kuri formuojama
remiantis paplitusiu socialinés psichologijos pozilriu, jog asmeniné nuomoné priklauso nuo
vieSosios nuomonés. Si teorija sako, jog visuomené yra linkus izoliuoti tuos pilie¢ius, kurie turi
prieSinga nei jy pozilris, dél to daznai jy tikroji nuomoné biina nutylima, atsiZvelgiant }
nuomoniy klimata.

Taigi vieSosios nuomonés formavimui itin reikSminga yra Ziniasklaida ir ji daZnais atvejais
atspindi tik mazumos poziiir]. ,,VieSosios nuomonés formavimas matuojamas triukSmo
ziniasklaidoje ir sulaukiamo démesio skale, taCiau ne kokybiniais visuomenés ar joje
besiformuojanciy vertybiy parametrais® (Bielinis, 2005). Taip pat ji néra tai ka girdime
reikalaujant savo teisiy ar intensyviausiai reiSkiant savo pozitirj, o grei¢iau tai nuomoné ty, kurie
tuo metu yra nuostaty klausimu priimtiniausi ir uz kuriuos kalba Ziniasklaida. O jos formuojama
nuomoné tampa daznai net svarbesné nei teismo, politiniy ar kity institucijy sprendimai, kadangi

biitent ji manipuliuoja svarbiausia politinés jtakos svertu — vie$gja nuomone.
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1.3. Ziniasklaidos vaidmuo visuomengje

ISsiaiSkinus, jog ziniasklaida yra labai svarbus vieSosios nuomonés formavimo elementas
verta placiau apzvelgti jos vaidmenj visuomenéje. Taigi jzengus ] informacijos amziy
susiduriama su situacija, kai i§ gausybés informacijos kiekiy labai sunku atsirinkti tai kas
reikalinga ir ieskotina. Dazniausia gaunama ta informacija, Kkuri labiausiai nusviesta
ziniasklaidos. Visuomené nebejaucia informacijos stygiaus, dabar ji susiduria su prieSinga
problema — kai informacijos tiek daug, svarbu reikia atsirinkti kuria galima tikéti.

,Lietuviy kalba terminai Ziniasklaida ir masinés komunikacijos priemonés daznai naudojami
kaip sinonimai, ta¢iau Zymeétina, kad Sie terminai néra tiksliis vienas kito atitikmenys* (Grigas,
2016). Pasak D. McQuiail, ,,masiné komunikacija tai procesas, kurio metu specializuotos siuntéjy
grupés technologinémis priemonémis perduoda simbolinj turinj didelei, heterogeninei ir placiai
pasklidusiai auditorijai“ (McQuail, 1994). Sis apibrézimas komunikacija jvardina kaip pranesimy
perdavimg, tadiau tai neapima reakcijos ] tg praneSimg, t.y. dalijimgsi tuo praneSimu bei
komunikacijos dalyviy tarpusavio sgveikos. Apibrézime minimos specializuotos siuntéjy grupés
bei masing komunikacija vykdancios institucijos ir yra masinés komunikacijos priemones. O
Ziniasklaida Siuo atveju yra kur kas siauresné sagvoka, kadangi ji tik rengia ir skleidZia Zinias. H.
Lasswell iSskyrée tokias ziniasklaidos funkcijas: aplinkos steb¢jima, rysiy tarp atskiry visuomenés
nariy uztikrinimg ir kultrinio paveldo perdavimg, O L. Bielinis nurodo dar ir visuomenés
vieSosios nuomongs patraukimg problemy link. PrieSingai nei masinés komunikacijos priemonegs,
kurios atliekas dar ir kitas funkcijas, kaip pavyzdziui, pramogines. ,,Lietuviy kalboje galima
sutikti ir kity naudojamy apibrézimy, tokiy kaip masinés informavimo priemongs, visuomenes
informavimo priemonés, iSskirian¢ius kiek kitokius masinés komunikacijos aspektus, bet i§
esmés juos galima laikyti sinonimais‘ (Nevinskaite, 2011).

Ziniasklaidos priemonés turi itin reikiminga vaidmenj informuojant zmones apie naujausius
jvykius. Ji yra tarsi tarpininkas tarp visuomenés ir jg supancio pasaulio. Taciau ji atsirenka kokig
informacijg teikti, pasirinkdama tam tikrus tikrovés fragmentus, ir bando pakreipti visuomeng jai
norima linkme. Tad pateikta informacija ne visada btina tiksliai tokia, kokia yra i$ tiesy, tai tarsi
langas, kurio rémai uzdengia dalj vaizdo, o pakabintos uzuolaidos dar ir uzdeda spalvy filtra.
Tokiu principu ziniasklaida formuoja dienotvarke. Dienotvarkés nustatymas yra procesas, kurio
metu suteikiamo démesio kiekis jvykiams ar tam tikriems klausimams lemia tai, kaip visuomené
vertins ty jvykiy ar klausimy reik§minguma. Sioje vietoje dar reikty i$skirti ir réminimo teorija,
kuri remiasi prielaida, jog kiekvienas jvykis, kiekviena naujiena, gali biiti matomi i§ daugelio
skirtingy perspektyvy ir vertinama remiantis skirtingais kriterijais. Pats naujieny réminimas — tai

procesas, kurio metu siekiama suteikti tam tikras kategorijas ir struktiras mintims, taigi rémai
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lemia realybés suvokimg ir atvaizdavimg. Paprastai sakant, jréminti reiSkia atrinkti tam tikrus
aspektus ir juos iSrySkinti komunikuojamoje zZinutéje, taip formuojant nuomong norima linkme.
Anot M. Castellso (2009), ,tarp ziniasklaidos pateikiamos informacijos visuomenei ir
visuomenés pasitikéjimo politinémis institucijos egzistuoja kompleksinis rySys®.

Ziniasklaidos priemonés atlieka socialinio uZpildo funkcija. Siais laikais, jos turi ypatinga
padéti, kadangi sukuria mus supancios realybés vaizdinj, nurodydamos j kuriuos jvykius,
zmones, reiSkinius turime atkreipti démesj ar kokias problemas reikéty spresti, kurios i jy
opiausios, o kurios maziau reikSmingos. Informacijos vartotojams ziniasklaida pateikia itin platy
spektrg jvairiy aktualijy, fakty ir zinoma nuomoniy. Taigi, aktualus klausimas gali tapti tam tikra
stereotipy sklaida, kadangi Ziniasklaida turi galig platinti, palaikyti bei jtvirtinti jos sukonstruotas
stereotipines nuostatas ir nuomones. Tiriant spaudos poveikj socialinés realybés suvokimui,
komunikacijos moksly specialistai, ypatingai atkreipia démesj ] stereotipo vaidmenj. ,,Pastara;ji
sudaro sudétingos nuostatos, atspindincios su paprastintg realybés reiskiniy supratima* (Schaller,
Latane, 1996). Stereotipas — ziniasklaidos tyrimuose reiskia nuolatinj to paties vaizdinio apie
asmenj, reiskinj ar jvykj akcentavimg ziniasklaidoje. ,,Toks vaizdinys susidaro tada, kai kelios
savybés taikomos visai grupei, kurioje gali biiti Simtai jvairaus amziaus, iSsilavinimo ir
profesijos zmoniy“ (Germanavicitté, 2002). Tokiu budu ziniasklaida ir formuoja stereotipus,
plecia jy sklaidg ir formuoja tam tikrg visuomenés nuomong.

Galima iSskirti tokius Ziniasklaidos poveikio visuomenei lygius:

»  Afektyvus, kuris daro poveikj moraliniams vertinimams, sukuria norg susitapatinti arba
apsiriboti nuo aprasomojo objekto.

» Elgsenos, kuriuo siekiama iSprovokuoti konkrecius veiksmus.

» Kognityvinis, kuriuo yra teikiamos nuostatos, jvardinamos vertybés bei fiksuojamas
supratimas apie reiskin;.

Nors kiekvienas Zmogus yra individualus ir turi savo interesus bei domisi jam jdomiomis
temomis, ta¢iau doméjimasis kas vyksta aplink mus bei visame pasaulyje ir naujieny sekimas yra
neatskiriama S$iuolaikinés visuomenés gyvenimo dalis. O jos Sios laikais yra ypac lengvai
prieinamos. Kiekvienas zmogus jvairiausiais, jam priimtiniausiais kanalais gali naujienas sekti
dvidesimt keturias valandas per parg. Ziniasklaidos naudojimas ir naujieny sekimas tarsi
patenkina Zmoniy Ziniy gavimo poreikj, kai kuriais atvejais gali uzpildyti Zinojimo spragas bei
formuoja nuostatas ir nuomong. Reikiamg informacijg galima gauti skirtingais kanalais, 18 jvairiy
Saltiniy, bet daugeliui kasdienio gyvenimo naujieny poreikj patenkina ziniasklaida, kuri nuolatos,
nesustodama, atrinkingja, sistemina ir skleidZia nesibaigiantj informacijos ir naujieny srautg.

Siuolaikinés technologijos ir masinés komunikacijos priemoniy paplitimas sudaré salygas

nepertraukiamam naujieny srauto cirkuliavimui. Literatiiroje galima rasti daug jvairiy sgvokos
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,haujiena“ apibrézimy. Pavyzdziui, Zurnalistikos enciklopedijoje jia apibréziama kaip ,.naujas
dalykas, kas nors nauja, kas atsitinka, lemia tg atsitikimg, ir to atsitikimo rezultatai. Tai
pranesimas apie jvyki, fakta, nuomong, kurie domina visuomene¢® (Urbonas, 1997). Ir ¢ia svarbu
atkreipti démes;j ] tai, jog 1§ esmés sakoma, jog tai kg pateikia ziniasklaida turéty biiti aktualu
piliec¢iams, taciau daznai krypstama ta linkme, jog pateikiama tai kas norima, jog bity jdomu
pilieiams pasitelkiant jau minéta dienotvarkés nustatymo principa. ,,Bet atidziau pazvelgus |
naujienas tampa aiSku, kad naujienos neatspindi tikrovés, o yra zurnalisty sukonstruotas darinys*
(Potter, 2005). Taigi tikri jvykiai paskatina kurti naujienas, taiau tai kas yra pateikiama kaip
naujiena daZniausiai néra pats jvykis, tikslingiausia buty sakyti, kad tai yra tik pasakojimai
sukurti apie jvykius, kadangi juos apraso zmonés, kuriems yra daroma tam tikra jtaka bei veikia
apribojimai, kurie nepriklauso nuo jy valios. ,,Pasak politikos moksly atstovo L. Sigal, naujiena
yra ne koks nors konkretus jvykis, bet tai, kas kazkieno sakoma, kad jvyko, vyksta arba jvyks*
(Schudson, 2003). Jau pati sagvoka ,,naujiena“ tarsi sako, kad tai yra kazkas ko dar nezinome.
Tad apibendrinant, galima sakyti, jog naujienos tai iki $iol buvusi nezinoma, nauja informacija
apie jvairius pastaruoju metu vykstancius ar jau nutikusius jvykius.

Nors $iais laikais vyrauja nuomoné, kad spauda ir ziniasklaida linksta j verslo ir pramogy
sferg, nuoSalyje palikdama patikimg informacijg ir socialing analiz¢. Taip pat ir Lietuvoje
ziniasklaida yra glaudZziai susijusi su verslu ir politika, o tai atveria galimybes korupcijali,
politinéms manipuliacijoms. Taciau negalima teigti, jog visa Ziniasklaida bloga. Juk vis dél to
ziniasklaida yra pagrindinis vieSosios sferos formavimo instrumentas. Remiantis visuomeneés
nuomongs ir rinkos tyrimy instituto ,,Vilmorous® atliktu, 2017 m. spalio 6 — 15 d. laikotarpiu,
tyrimu, kurio metu buvo apklausti 1030 Lietuvos pilie¢iy, Lietuvos ziniasklaida pasitiki tik 37.3
proc. respondenty, taciau tai vis tiek daugiau nei kitomis institucijomis, tokiomis kaip Seimas,
Vyriausybé, savivaldybé ir kt. Ziniasklaidos daroma jtaka pasireiskia tuo, jog pilietiai domisi
praneSimais, atitinkan¢iais jy turimas iSankstines nuostatas. Zmonés yra linke perimti vieSais
kanalais siun¢iamas zinias, poziiirius ar net stereotipus. Tad kuo daugiau stebés to paties
ziniasklaidos kanalo naujienas, tuo labiau susitapatins su jo formuojamomis nuostatomis. Taigi
galima sakyti, jog jei ziniasklaidoje viena ar Kita naujiena bus mazai vieSinama, tai ir pilieCiams
ji gali neatrodyti pakankamai svarbi.

Galima daryti prielaida, jog ziniasklaida uzimg ypatingai svarbig vieta Siuolaikiniame
pasaulyje. Kiekvienas susiduria su ja savo kasdienybéje, o nuo jos atsiriboti labai sunku. Savo
praneSimuose ji naudoja darbotvarkés nustatyma, tam, jog galéty formuoti kas visuomenei turéty
biiti aktualu, o kas maziau svarbu. O naujienos, kurios pateikiamos Ziniasklaidos, apie ta patj
jvykj skirtinguose $altiniuose gali nesutapti, kadangi kiekvienas autorius pateikia pasakojimus

remdamiesi savo suvokimu ir nuostatomis.
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2. INTERNETINES ZINIASKLAIDOS REIKSME IR VISUOMENES JSITRAUKIMAS |
NAUJIENU KURYMA IR VIESOSIOS NUOMONES FORMAVIMA

Siais laikais internetas yra viena pagrindiniy naujosios medijy priemoniy, kurj pagal
paplitimg galima laikyti visai atskira medija. Jis kaip nauja, visai Kkitokia, nei buvo iki tol,
komunikacijos forma atsirado XX a. septintajame deSimtmetyje, 0 tiksliau 1969 metais.
Pradzioje internetas buvo naudojamas tik vienpusei komunikacijai. Vartotojai gal¢jo tik
pamatyti, skaityti bei parsisiysti reikiamg puslapj ar bylg. Taciau véliau, vis labiau jis buvo
adaptuotas pasitarnauti visuomenei ir leisti jai dalyvauti, kuriant ir skleidziant prane$imus bei
formuojant visuomenés nuomong. Ir i§ vienpusés, tai tapo daugiakrype komunikacija. Vartotojai
tapo nebe nuolankiis medijy ir ziniasklaidos sekéjai, o aktyviis dalyviai. Tuomet ir pradéjo
internete dominuoti organizacijy puslapiai, naujieny portalai, internetinés parduotuvés bei kitas
turinys.

Internetas nuo tradicinés masinés komunikacijos priemoniy skiriasi auditorijos atzvilgiu. ,,Jis
pateikia daugiau jvairios informacijos ir leidzia ieSkoti bei rinktis ja pagal savo poreikius ar
pomégius, suteikia daug daugiau galimybiy kurti turinj, ir visa tai pateikiama mazesnémis
sgnaudomis, negu buvo anks$¢iau* (Nevinskaité, 2011). Reikia nepamirsti ir to, jog naudojimasis
juo yra daug paprastesnis, kadangi jis prieinamas ir per mobiligsias priemones. Internetas ir jo
funkcionavimas labai svarbus kalbant apie valstybés demokratijg bei jos pilieciy laisvo zodzio
teisés uztikrinima, reiSkiant savo nuomong. O taip pat jis suteikia galimyb¢ jvairioms
organizacijoms, jstaigoms ir institucijoms didinti savo zinomumg, naudoti tai individualioms

marketingo komunikacijoms.

2.1. Tradicinés Ziniasklaidos persikélimas j virtualig erdve

Ankstyvuoju pasaulio ziniatinklio laikotarpiu laikras¢iai bei Zurnalai internete pradéjo
archyvuoti anks$¢iau iSspausdinty savo publikacijy elektronines versijas. Nors toks tekstinés
spaudos publikacijy kélimas | interneta neturéjo didelés auditorijos, nes prieiga prie tinklo vis dél
to tur¢jo tik nedidelis kiekis zmoniy, taciau tai galima vadinti interneto naujieny portalo
uzZuomazga.

Pirmasis didelis interneto prieigos ir paslaugy teikéjas JAV buvo CumpuServe, kurio déka
buvo keliami pirmieji laikraSc¢iai i virtualig erdve. ,,Pirmasis pasinaudojo Sia galimybe The
Columbus Dispatch, kuris tai jgyvendino 1980 m. liepos 1 dieng. O jo pavyzdZiu pasake veliau ir
kiti, tokie kaip The Washington Post, The New York Times, The Minneeapolis Star Tribune bei
kiti laikrasc¢iai (Grigas, 2016).
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Kai 1993 m. pasirodé pirmoji grafiné narsyklé Mosaic, jvyko liuzZis ir susiformavo mums
geriausiai atpazjstama naujieny portaly versija. Tada ir patapo narSymo procesas internete
panasiausias j esantj dabar. Grafinés narsyklés pasirodymas ir nuolatinis interneto naudotojy
skaiciaus didéjimas turéjo jtakos tam, jog laikrasciai bei Zurnalai émé keltis ir j internetines
naujieny svetaines. Dar tais paciais metais JAV tokie laikrasciai ir Zurnalai kaip Florida Today,
Time Online, Service: America Online bei kiti émé kurti grafines sqsajas turincius portalus. O uz
mety, ty. 1994 metais ir Europoje startavo pirmieji tokie portalai, vienas is jy buvo brity
dienrascio The Daily Telegraph interneto versija Elektronic Telegraph (Grigas, 2016). Vienas
pirmyjy jvykiy, kurio naujienos iSkart buvo skelbiamos internete realiuoju laiku buvo
Kalifornijos valstijoje vykes Zemés drebéjimas 1994 metais. Tuomet ir prasidéjo internetiniy
naujieny portaly veikly pradzia ir vieta kur Zzmonés galéjo rasti operatyviai pateikta informacija
bei naujienas jiems ripimomis temomis ir svarbiais klausimais.

Interneto ziniasklaidos priemonés turi ne tik visas Ziniasklaidos priemonéms bidingas
savybes, taciau dar ir dél kanalo specifikos prisidedancias savybes, tokias kaip interaktyvumas,
griztamasis ry8ys, itin spartus naujieny cirkuliavimas bei kitas. Sios savybés interneto naujieny
portalus padaro vartotojams dar patrauklesnius ir labiau iSpildanéius jy lukes¢ius. Kaip rodo
tyrimai, naujoji Zziniasklaida, kuri yra papildyta vaizdais, garsais ir pan. daro labai didelj
psichologinj poveikj ir sekmingai jtraukia skaitytojus. Dél to susiformavo nuostato, jog dél savo
patrauklumo ir geb&jimo patraukti Zmones, ji yra iSnaudojama jy linksminimui.

Technologinis stebuklas — taip bty galima apibudinti interneta, kuris atvéré duris j glaudesnj
bendravima su visu pasauliu. ,.Internete dominavo komunikacija — sinchronisko el. pasto ir
naujieny grupiy ir sinchroniSky pokalbiy kambariy forma* (Nevinskaite, 2011). | internety
persikelia po truputi visos tradicinés medijos. Ir pagrindiné viso to prieZastis yra nesustojamai
spartéjantis gyvenimo tempas, dél kurio trumpéja teksto kelias nuo autoriaus iki skaitytojo.

Internetiné ziniasklaida Lietuvoje uzima vis didesn¢ auditorijos dali Salyje. O ta parodo
vieSosios nuomonés tyrimy instituty atliekami tyrimai. Remiantis Kantar TNS Ziniasklaidos
tyrimy apzvalga 2016 m. Lietuvos skvarbos rodikliai (bendra, ménesio ir dienos auditorijos)
augo 3 procentiniais punktais. Nors Lietuvos gyventojy, kurie naudojasi internetu dalis, kinta
nezymiai, taciau didéja visuomenés dalis, kuri reguliariai naudojasi internetu. Per pastaruosius
ketverius metus labiausiai augo interneto dienos auditorija — nuo 59 iki 66 proc.. Manoma, kad §i
tendencija i$liks ir artimiausiu metu ir netgi augs gyventojy dalis, kuriai internetas yra kasdiené
medija. IS 5 populiariausiy veikly internete antroji pagal populiaruma yra naujieny portaly
skaitymas, net 91 proc. Lietuvos interneto naudotojy tai daro. Taigi galima sakyti, jog internetiné
ziniasklaida ne tik vis labiau jsitvirtina ir tampa populiaresné nei tradiciné Ziniasklaida, bet dar ir

dél to turi galimybe daryti jtaka labai didelei daliai visuomenés formuojant nuomong.
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2.2. Internetiniy komentatoriy ir jy komentary samprata ir reikSmeé

,Demokratijos utopija — ideali, visiems atvira ir prieinama vieSoji sfera, kur Zmonés
susitinka ir bendrauja tarpusavyje kaip lygis, nevarzomi jokiy statuso, ekonominés ar kitos
priklausomybés panciy“ (Balockaité, Kavaliauskaité, Nevinskaité ir Vinogradnaité, 2009). Ir tam
puikiai tinka internetinés erdvés. Cia viesai be jokiy islygy gali reikitis kiekvienas norintis ir tai
gali daryti slépdamasis po slapyvardziais, anonimiSkumu, IP indeksais. Pirmiausia komentarai
parodo kaip skaitytojas atkoduoja siystg praneSimg, paprasCiau sakant, kaip supranta paraSytg
tekstg. St. Hallas savo darbuose iSnagrinéjo kaip perskaitytas tekstas yra suvokiamas ir iSskyré
tris skaitymo strategijas:

1. Hegemoning, kai skaitytojas geba perskaityti praneSima, sékmingai perima autoriaus
siystg zinute.

2. Diskutuojanti, kai tekstas yra interpretuojamas ar perleidziamas per savo patirties ir
nuostaty prizme.

3. Kontrahegemoniné, kuri priesinasi dominuojanéiam diskursui. Siuo atveju skaitytojas
nors tekstg ir supranta, taciau jo nepriima, o visiSkai atmeta.

Tad biutent internetinés ziniasklaidos praneSimai yra atviri iSsakyti savo nuostatas
komentaruose. Jie parodo naudojamas skirtingas skaitymo strategijas. PraneSimai yra vertinami,
kritikuojami, interpretuojami.

Internetiniy komentary erdveé patraukia anonimiskumu, interaktyvumu, suteikiamomis
galimybémis be baimés, laisvai reiksti savo nuomong, kritikuoti ir nebiiti dél to smerkiamam ar
uzsipultam visuomenés. Tai erdve, kuri atvira ne tik demokratijai, taciau ir patycioms,
provokacijoms. Internetiniai komentarai gali bati traktuojami kaip tam tikras informacijos
Saltinis, kuriame galima ne tik suzinoti kity nuomone, paziiiras, rasti straipsnyje nepublikuoty
fakty, taciau ir patiems iSsakyti pozicija. Taciau taip pat jie gali atlikti ir pramoging¢ funkcija, t.y.
sudaro galimybg tiesiog pabendrauti.

Internetinio teksto komentaras, tai skaitytojo iSraiSka j pasirodziusj tekstg. Jis pats vienas be
komentuojamojo teksto dazniausiai yra sunkiai suprantamas ir negali atlikti jokios funkcijos. Tad
kyla klausimas ar paimtas vienas komentaras gali bati laikomas atskiru ir savarankisku tekstu.
Internetiniai komentarai yra iSsiskiriantys, kadangi jy tema yra i§ anksto nulemta komentuojamo
teksto, nors pasitaiko atvejy, kai jie rutuliojasi nattraliai bei gali pakrypti ir j kitas temas. Atskiry
komentary kiekj lemia temos aktualumas pilieCiams, vieni straipsniai yra aktualesni ir susilaukia
gausybés visuomenes reakcijy komentuojant, kiti lieka nepastebéti, be jokiy repliky. Komentary
turinys priklauso nuo motyvo, kurio vedamas zmogus jj rasé. Jie gali buti jvairts, pavyzdziui,

noras vertinti, iSreikSti savo pozicija, paprieStarauti. Pasitaiko atvejy, kai komentarai naudojami
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norint pasireklamuoti, jnesti j diskusijg naujy fakty ar tiesiog norint jsilieti j socialinj diskursa.
Taciau yra ir tokiy, kuriy tikslas jteigti neigiama nuostatg ar jzeisti ir i§lieti savo blogas emocijas.

Internetiniai komentarai primena polilogg, kadangi kiekvienas besidalijantis savo nuomone,
iSreiskia savo pozicija, paprastai sakant daugelis kalbasi su daugeliu. Ir tg patvirtina formalieji
komentary bruozai — pseudonimai ir kreipiniai. Cia visi bendrauja kaip lygus su lygiu.
Komentaruose vyrauja S$nekamoji kalba, daznai netaisyklinga, pilna gramatiniy klaidy,
nenaudojant lietuvisko raidyno, taip pat familiarumas. Vos pazvelgus | komentarus gali iSvysti
chaosg, t.y. tarpusavyje nesusijusias replikas, padrikas mintis, kurios yra iSdéstytos tik pagal
paraSymo laikg ar sulaukty reakcijy kiekj. Taciau pasitaiko i8im¢iy, kaip pavyzdziui, jsiplieskusi
diskusija tarp komentatoriy, kurie replikuoja vienas kito i§sakytas mintis.

Internetiniuose komentaruose galima surasti placiausig spektrg socialinés jvairovés.
Naujieny svetainése po straipsniaiS labai daug komentary, kuriais stengiamasi jzeisti, paskleisti
gandus, padiskutuoti apie raSyta tema, pasidalinti mintimis ar jzvalgomis. Nors pikty,
subjektyviy, jzeidinéjanciy autorius ar minimus tekste asmenis komentary tendencija i§licka bene
ryskiausia. Vienas i$ pikty komentary raSymo motyvy, pasak psichology, neturéjimas kg veikti ar
asmeninés nuoskaudos, kadangi psichologiskai sveikas zmogus ripinsis kaip pasielgti, jog
padarytum gera sau, o ne kitam bloga. Kitas motyvas galéty biiti — nepilnavertiSkumo jausmas,
nuvertindamas kitg, Zmogus pasijaucia pats vertesnis. Dar vieng neapykantos kupiny komentary
atsiradimg vieSumoje paskatina tai, jog ziniasklaidos pateiktus praneSimus komentatorius
supranta pagal savo ,,sugedimo* lygi.

Nepaisant to, komentarai ne visada buna pikti ar jZeidziantys, pasitaiko ir objektyviy,
protingy argumentais paremty komentary. Pastarieji autoriui biina netgi naudingi, kadangi tai
padeda tobuléti, pazvelgti | savo darbg i§ kity poziiiriy kampy. Kartais pasitaiko teksty, kurie
iSkreipia tikrove bei kaltina kitus, tuomet net ir labai kritiSki komentarai laikomi adekvaciais. ,,0
kartais portaluose gali pastebéti keistus désningumus, pavyzdZziui, viename portale pasirodZius
nesvarbu kokio turinio praneSimui apie tarptautines zydy organizacijas ar Izraelj, komentary
skaicius nejtikétinu greiciu perkopia per keletg Simty* (Donskis, 2004). Panasaus efekto galima
sulaukti ir su kitokiais raktiniais zodziais.

Taip pat verta pastebéti, jog dazniausiai interneto komentatoriai nukrypsta nuo Ziniasklaidos
uzduotos temos, jie pradeda plétoti kitas mintis ar jsivelia ] nereikSmingas diskusijas su kitais
mastytojais tarpusavyje. Siais laikais ypatingai klesti anonimikos neapykantos kultiira
komentaruose. Visgi internetiniai komentarai reikalingi norint sukurti vieSosios erdvés
egzistavimo iliuzija, kuri yra nejsivaizduojama be diskusijos. Taciau reikia atkreipti démesi | tai,
jog anonimiski pasisakymai negali sukurti visavertés vieSosios erdvés. Zvelgiant kitu kampu,

visgi internetiniai komentarai yra atspindys misy moraliniy vertybiy. Vadinamieji internetiniai
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anonimai yra iSsiskirianti minia. Ji virtuali, postmoderni ir empiriSkai nesuvokiama. Jai
nebidinga individualybé, tik noras iSsilieti.

Taigi internetiniy komentary erdvé dazniausiai slepiasi naujieny portaluose po straipsniais,
kurie ir duoda impulsg j diskusija. Komentary turinj pagal atlieckamas funkcijas galima suskirstyti
] tris skirtingas kategorijas:

@ Papildantys autoriaus turinj — tai komentarai, kuriais skaitytojas pasidalina savo patirtimi,
zinomais faktais.

@ Taisantys autoriaus turinj — tai komentarai, kuriais norima pataisyti pranesima, pateikiant
kas paraSyta netiksliai ar klaidingai.

@  Kritikuojantys autoriaus turinj — komentarai, kuriais iSreiskiamas kritinis pozifiris j
pateiktg informacija.

Taip pat reikty paminéti ir dar vieng kategorija komentary, tai tie, kurie néra susije su pateiktu

praneSimu, dar vadinamieji niekiniai komentarai.

Internetiniy komentary, kurie byloja apie samonés, vieSosios moralés bei kultiiros lygj, dar
ilgai nepakeis ir Lietuvos jstojimas j Europos Sajunga bei jos vertybiy erdvé. Anot vieSosios
erdvés kritiky, Zmonés, kurie paklitina j virtualig erdve yra valdomi stipresniy jégy — vieSyjy
ry$iy, reklamos bei politinés retorikos. Dar vieng kaip minusg jvardina, tai, jog jie per daug
jsitrauke j anonimiSkg. Virtualus bendravimas, kuris didina visuomenés susvetiméjima, zmoneés
nebemoka bendrauti, uZjausti. Taip praktiSkai iSnyksta neverbaliné komunikacija, kadangi
pasikliaunama tik paraSytu tekstu bei sutartiniais simboliais, reiskianciais tam tikras emocijas
nuoSalyje paliekant tai ka galima i§ transliuoti kiino kalba ir pan.. ,Taip pat labai sunku
identifikuoti Kita zmogy tokiu buidu, jam panoréjus jo tapatybés gali ir nepavykti atskleisti.
RaSant komentarus galima apsimesti tuo, kuo 1§ tiesy nesi, iSkreipiant tikrovés vaizda. Tad
Lietuvoje skirtumas tarp vieSo ir uzkulisinio diskurso yra ypatingai rySkus“ (Balockaité ir kt.,
2009).

2.3. Vartotojy dalyvavimo internetiné erdvéje nelygybé

Dauguma internetiniy erdviy suteikia galimybe pilieCiams raSyti komentarus, taciau
pastebima, kad didzioji dalis jy lankytojy yra tik pasyvis skaitytojai. Taigi maza vartotojy dalis
sudaro neproporcingai daug turinio.

Kalbant apie vartotojy dalyvavimg internetinése diskusijose yra taikytina taisyklé ,,90-10-1%
kurios autorius yra Jakob Nielsen. Remiantis Sia J. Nielsen taisykle iSskiriami trys internetiniy

erdviy vartotojy tipai:



1) Stebétojai — tai tie, kurie skaito naujienas, praneSimus, kity komentarus, taciau
internetinéje erdvéje nesireiskia.

2) Pasyvieji dalyviai — tai vartotojai, kurie periodiskai arba jauciant poreikj pasireiSkia
internetinéje erdvéje, ta¢iau daug laiko tam neskiria.

3) Aktyvieji dalyviai — tai dalyviai, kurie paraSo didZigja dalj visy internetiniy komentary.
Dazniausiai greiCiausiai sureaguojantys | pasirodziusj pranesimg ar naujieng.

Si dalyvavimo nelygybé¢ sutinkama daugelyje interneto viety. Jai iliustruoti yra pasitelkiama
piramidé, kuri yra pateikta 2 paveiksle. I jos matome, jog 90 proc. parasyto turinio yra sukurta

aktyviy dalyviy, kurie sudaro 1 proc., o likusius 10 proc. turinio paraSo pasyvieji, sudarantys 9

proc. vartotojy. Bet §i situacija gali iSkreipti tikrovés vaizda, pavyzdziui, norint iSsirinkti

1%‘“4

Saltinis: sudaryta pagal Nielsen, 2006

2 paveikslas. Vartotoju dalyvavimo internetinéje erdvéje pasiskirstymas

ar kaving pavalgyti daznai yra paskaitomi apie jg atsiliepimai, tai jeigu aktyvieji dalyviai parasys
daug neigiamy atsiliepimy, nors ir didelé dalis stebétojy ir pasyviyjy dalyviy bity kitos
nuomonés, taiau jau apie tg jstaigg vyraus neigiama nuomoné. Tokiu budu vaizdas bus
iSkreiptas ir klaidinantis visuomene. Kaip matome Zemiau pateiktame, 3 paveiksle, tie 10 proc.
visuomenés, esantys pasyviais ir aktyviais interneto dalyviais, paraSo labai daug turinio. I$ kurio
90 proc. jo paraSo tas mazas, 1 proc. aktyviyjy dalyviy, o likusias 10 proc. sukuria pasyvieji
dalyviai. Batent dél Sitokio pasiskirstymo tikrovés vaizdas yra iSkreipiamas ir komentarai negali

atspindéti visuomengés vieSosios nuomongs.
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90% komenatry
parasyta 1%
aktyviy dalyviy

10%
komentary
parasyta 9%
pasyviy dalyviy

Saltinis: sudaryta pagal Nielsen, 2006
3 paveikslas. Aktyviyjy ir pasyviyjy dalyviy komentavimo pasiskirstymas pagal kieki

Taciau reikia nepamirsti, jog visuomet yra iS§imciy i§ taisykliy ir kiekvienas atvejis yra
unikalus, tad nereikéty kategoriskai teigti, jog tokiomis proporcijomis pasiskirsto vartotojai.
Negalima sakyti ir to, jog tai negali pasikeisti, kadangi visi vartotojai yra lygiateisiai ir net

stebétojai panoréje gali bet kada prisidéti prie pasyviy ar aktyviy dalyviy.
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3. EUROPOS SAJUNGA LIETUVOS KONTEKSTE

Siandiening Europos Sajunga sudaro 28 valstybés narés. Ir nors viena i§ jy jau pradéjo
procesg iSstojimui i$ jos, taciau reikty nepamirsti ir to, jog yra valstybiy siekianciy narystés. Tad
Sis skaiius nebttinai gali sumazéti, galbiit galimas variantas, jog jis tik didés. Toks valstybiy
susivienijimas, kai jungiasi ne tik panasios valstybés, bet ir pakankamai skirtingi krastai, su savo
tradicijomis, mentalitetu, nelygiomis ekonominémis galimybémis, yra unikalus. Tad nenuostabu,
jog Siai bendrystei skiriama labai daug démesio ir galima rasti labai daug knygy, straipsniy,
monografijy apie Europos Sgjungg. Taciau negalim teigti, jog Ziniasklaida mirga praneSimais
apie ja. ES tematikai ziniasklaidos démesio Lietuvoje néra daug. O biinant jos dalimi labai
svarbu net tik zinoti Europos Sajungos institucijas, jy veiklas, taciau taip pat ir atkreipti démes;j |
tai, kuo gyvena ir kaip masto jos nariy pilieCiai. Taigi Siame skyriuje aptariama Europos

Sajungos raida, Lietuvos jstojimas ir pilieciy poziiiris i §ig Bendrija.

3.1. Europos Sajungos kiirimosi istorija

Europos Sajungos susikiirimas, jos raida ir plétra yra vienas reikSmingiausiy miisy Zemyno
veiksniy, kuris turi stipry poveikj Siuolaikinés visuomenés gyvenimui. ,,Tai 1§ esmés lemia ir
programuoja esminius civilizacijos pokycius, jau dabar veikianius bei ateityje galinCius dar
labiau paveikti situacija jvairiose Europos Salyse bei kituose regionuose ir ilgalaikes Vvisai
zmonijai budingas raidos tendencijas® (Chlivickas, Melnikas, Razauskas ir Pipiriené, 2011).
Europos Sagjungos vaidmuo dabartiniame pasaulyje yra ypatingai reikSmingas. Nepaisant to, kad
Europos Bendrijos pirmosios steig¢jos buvo SeSios valstybés — Pranciizija, Vokietijos Federaciné
Respublika, Belgija, Liuksemburgas, Italija ir Nyderlandai. Pirmasis Zodis pavadinime -
Europos, yra neatsitiktinis ir reikSmingas. Pranciizijos uzsienio reikaly ministras Robertas
Sumanas 1950 m. geguzés 9 diena paskelbé deklaracija, kuri yra laikoma Europos integracijos
proceso pradzia. Taip pat tai buvo dabartinés Europos Sgjungos pamatas. Joje buvo skelbiami
svarbiausi integracijos principai ir jy yra laikomasi iki Sios dienos. Deklaracijoje nurodomas
svarbiausias uzdavinys - taikos palaikymas bei ekonominé gerové. O §j uzdavinj galima
jgyvendinti tik suktrus Europos federacijg, kas yra sudétinga ir reikalauja ilgo proceso. Visgi
pirmasis zingsnis Europos federacijos link buvo Prancizijos ir Vokietijos angliy ir plieno
gamybos sujungimas. Taip pat vyriausiosios Tarybos jkiirimas, kuri laikoma auksciausias
organizacijos organas. Si valdyba buvo sudaryta i§ nepriklausomy asmeny, kuriuos paskyré
valstybés nar¢s, o pirmininkas iSrinktas bendru susitarimu. Europos Taryba buvo jkurta 1949 m.,

Pranciizijoje, Strasbiire.
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Sumano deklaracijoje buvo numatyta, kad tuo metu steigiama Europos angliy ir plieno
bendrija (EAPB) neapsiribos tik esamomis narémis, taciau taip pat bus atvira ir kitoms Europos
valstybéms. Steigimo sutartyse, kurios buvo pasiraSytos 1951 m. ir 1957 m. §i nuostata buvo
jrasyta ir 1993 m. Europos Sgjungos sutartyje, taip neuzveriant kelio j Sajungg kitoms
valstybéms, kurios tuo metu negaléjo ar nenoréjo tuo metu jungtis, dél vienokiy ar kitokiy
priezasciy.

Sestajame desimtmetyje j Europos Bendrija net su didZiausiu noru daugelis valstybiy
negaléjo stoti dél tuometiniy jvykiy ar aplinkybiy. Visa vidurio ir Ryty Europa buvo atkirsta
gelezine uzdanga nuo Europos civilizacijos. Ispanija ir Portugalijg valdé diktatoriai, kuriems
buvo nepriimtina demokratija. | §ig bendrijg nestojo net tokios neutralios valstybés kaip Suomija,
Austrija, Svedija, kadangi bijojo Soviety Sajungos nepasitenkinimo. Jungtiné Karalysté labai
uztikrintai jautési ir viena. Ji savo ruoztu netikéjo vienijimosi id¢ja, jiems atrodé, kad tai negali
bati jgyvendinta ir tokia sajunga neturi ateities, tad nors ir buvo kvie¢iama jungtis, taciau vis tiek
atsisaké. Jungtiné Karalysté kartu su Siaurés valstybémis, su kuriomis buvo susijusi ekonomika
bei neutralieji Sveicarai jsteigé kita alternatyvia organizacija — Europos laisvosios prekybos
asociacijg (EFTA).

Sumano deklaracija turéjo ir trikumy, joje pateiktas modelis buvo nepakankamas. Tam, jog
buty glaudesnis Europos vienijimasis neuztenka to, kad procese dalyvauja demokratiskos
valstybés narés, turi bati ir demokratija ES lygmeniu, kurios pasigendama. ,.Si spraga
grei¢iausiai nebuvo atsitiktiné, nes Europos integracijos kiiréjai tuo metu jau turéjo patirties ir
gerai suprato, kad politiné integracija yra labai sudétingas ir probleminis klausimas“ (Spurga,
2012). ,,Dél ypatingai didelio pasipriesinimo politinés integracijos idéjoms Europos Taryba
sklaidos ir ripinimusi zmogaus teisémis* (Spurga, 2012).

1951 m. pasiraSyta ParyZiaus sutartis, kuria ir buvo jkurta Europos angliy ir plieno bendrija.
Galima sakyti, jog §i sutartis buvo pradzia minétai Europos integracijai, kuri galiausiai peraugo j
Europos Sajungg. Svarbu paminéti, kad §i sutartis labai svarbi istoriSkai dar ir tod¢l, kad
Europoje pirma karta buvo jsteigta tarptautiné organizacija ir jos institucijoms buvo suteikti
vir§valstybiniai jgaliojimai. Si organizacija turéjo keturias institucijas: Taryba, Vyriausioji
valdyba, Teisingumo Teismas ir Parlamentiné¢ asambléja, kuriy sandara buvo reikSmingas
pagrindas Europos integracijai.

1957 m. minétos SeSios Bendrijos steigéjos pasiras¢é Romos sutartj, kuria buvo sukurta
bendra rinka — Europos ekonominé bendrija ir taip pat Europos atominés energijos bendrija. Si
sutartis turéjo aiSkig uzduotj — sukurti glaudesn¢ Europos tauty sajungg. Véliau penkiais etapais

vyko tolesné ES plétra. Pirmuoju etapu, 1973 m., prie §ios Bendrijos prisijungé dar trys valstybés
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— Jungtiné Karalysté, Airija bei Danija. Véliau 1981 m. j jy gretas jsiliejo ir Graikija. Pragjus
penkeriems metams dar dvi valstybés nusprendé prisijungti — Ispanija ir Portugalija. Siy
pavyzdziy paseké ir neutraliosios valstybés, tokios kaip Suomija, Svedija bei Austrija 1995 m.
padidino nariy gretas. Paskutiniuoju, penktuoju etapu, 2004 m. jstojo j Europos Sgjungg Lictuva,
Estija, Latvija, Lenkija, Cekija, Slovakija, Malta, Kipras, Vengrija ir Slovénija, o 2007 m. ir
Rumunija su Bulgarija. Taigi Bendrija gerokai iSsiplété ir jungé nebe SeSias valstybes, o jau
dvidesimt astuonias. Jg galima jvardinti kaip didZiausia pasaulio ekonomikos rinka. O dabartinj
Europos Sajungos pavadinimg ji jgavo 1993 metais, jsigaléjus Mastrichto sutarciai.

,Europos Sajunga — tai lygybiy sajunga, ir priimant visai Europai skirtus sprendimus svarbus
yra kiekvienos valstybés balsas” (Vitkus, 2004). Ypa¢ reikSmingos vertybés — laisve,
demokratija ir jstatymy virSenyb¢, kurios lemia ES sékminguma, kuriant saugig ir stabilig
aplinka. Europos Sajunga veikia jvairiausiose politikos srityse — nuo vartotojy teisiy iki saugumo
ir gynybos. 2012 m. ES pasiekimai tarptautinéje arenoje buvo jvertinti Nobelio taikos premija uz

taikos, susilaikymo, demokratijos ir zmogaus teisiy skatinimag Europoje.

3.2. Lietuvos jstojimas j Europos Sajunga

Europos Sajungos kiirimosi kontekste, Lietuva nepriklausomybeg atgavo tik 1991 metais
zlugus Soviety Sajungai, kaip ir kitos dvi Baltijos valstybés — Latvija ir Estija, tod¢l 1 Europos
integracijos procesa, jsitrauké véliau nei kitos Vidurio Europos Salys. Nepaisant to, Sioms trims
,.Baltijos salims pavyko grei¢iau vykdyti reformas ir 1995 metais pasirasyti asociacijos sutartis,
po kurios buvo pradéta naujy Saliy priémimo strategija j Europos Sajungg* (Vitkus, 2004). Tais
metais, rugséjo ménesj, buvo atlickama visuomenés nuomonés apklausa, kurioje buvo
formuojamas klausimas: ,,] kokias S$alis, regionus, bendrijas turéty orientuotis Lietuva tiek
politiniame, tiek ekonominiame vystymesi? ir jau tada 23 procentai apklaustyjy atsake, jog j
Bendraja Europos rinka. Véliau 1992 m., birzelio ménesj, buvo atliekamas kitas tyrimas, kurio
klausimas jau buvo daug konkretesnis. PilieCiy tada klausé ar jie yra uz ar prie§ stojimg j
Europos bendrija. Sio tyrimo rezultatai jau buvo aikesnis ir labiau uztikrinti, kadangi net 63,5
proc. respondenty atsaké, jog jie yra uz, o tik 4,3 proc. laikési nuomonés, kad ne, Lietuvai
nereikia prisijungti, taciau gana didelé dalis, t.y. 32,2 proc. negaléjo apsispresti ir neturéjo
konkrecios nuomonés tuo klausimu. Taigi poziiiris tuo metu j Europos bendrijg jau buvo
palankus. Vélesniais metais padaugéjo euro-skeptiky ir palaikanciy idéja tapti bendrijos dalimi
sumazéjo, kadangi vis garsiau buvo iSreiSkiamos abejonés dél Lietuvos suvereniteto, potencialiy
migranty ir kity niuansy. ,,Taciau 1997 m. — 1998 m. laikotarpiu palaikymas stojimo j Europos

Sajungg vél pradéjo didéti, o ta galéjo lemti ziniasklaidos jtaka, kadangi buvo rodomos specialios
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laidos, tokios kaip ,,Europos aiksté“, laikraStyje ,,Respublika® atsirado savaitinis priedas
pavadinimu ,,Euro plius* * (Gaidys, 1999).

Pirmasis Lietuvos praSymas jstoti ] Europos Sajunga buvo pateiktas dar 1995 metais, taciau
Europos Komisijos sprendimas po poros mety, t.y. 1997 m., jai buvo nepalankus ir gavo
neigiamg atsakymg su sitilymu derybas nukelti vélesniam laikui. Po tokiy iSvady reformos
Lietuvoje gerokai paspartéjo, o 1999 m. Europos Komisijos sprendimas jau buvo palankus ir
2000 m. prasidéjo derybos.

Derybos nebuvo lengvos ir galima is$skirti dvi didziausias Lietuvos problemas, kurios buvo
jy objektas —Europos Sgjungos paramos uztikrinimas sprendziant tokius klausimus kaip
Ignalinos atominés elektrinés uzdarymas bei Rusijos tranzito ] jai priklausancius Rytprisius
organizavimas. Sios derybos galiausiai buvo baigtos 2002 mety pabaigoje. Deryby metu buvo
rastas abiems puséms priimtinas susitarimas. ,,Europos Sajunga isipareigojo suteikti svarig
finansine parama, kad biity jgyvendinti Sengeno reikalavimai, ir atsizvelgti j specifing Lietuvos
biutinybe uztikrinti Europos Sajungos ir Rusijos sutartimi nustatyty Rusijos pilieciy tranzito |
Kaliningrado sritj ir i§ jos salygy tenkinimg® (Vitkus, 2004). Klausimas dél Ignalinos atominés
elektrinés taip pat buvo i8sprestas, skiriant didele finansing paramg jos uzdarymui.

Referendumas, kurio metu buvo sprendZiamas Lietuvos narystés Europos Sajungoje
klausimas, jvyko 2003 m. geguzés 11 dieng. Jo metu dalyvavo Siek tiek daugiau nei pusé
Lietuvos pilieCiy, o uz §ig naryst¢ pasisaké 91,97 % dalyvavusiy rinkéjy. Ir to uzteko tam, jog
biity nuspresta prisijungti prie Europos Sajungos ir tapti pilnateise jos nare. O 2004 m. geguzés 1
dieng Lietuva tapo oficialiai Europos Sajungos valstybe nare.

Taip jau i8¢jo, jog nevisas laikotarpis Europos Sgjungoje buvo lengvas. Nuo 2009 m. iki
2013 mety Europoje buvo ekonomikai sunkus laikotarpis. Lietuvai reikéjo jdéti daug pastangy
stengiantis jveikti Salyje prasidéjusig ekonoming krize, kuri miisy $alj uzklupo bene pirmiausia ir
smogé labai stipriai. Taciau Sie iSbandymai padéjo pelnyti Bendrijos pagarba ir jgauti
pasitikéjimo, kas turéjo jtakos tam, jog Lietuvai buvo patikétas svarbus darbas —

pirmininkavimas Europos Sajungos Tarybai.

3.3. Lietuvos pilieciy poziiiris | Europos Sgjunga visuomenés nuomoneés tyrimuose

Lietuvg galima jvardinti kaip valstybe, kuri yra viena i§ labiausiai vertinan¢iy naryste
Europos Sgjungoje. ,,Remiantis sociologiniais tyrimais ir politikos stebésena, laikotarpis nuo
Lietuvos jstojimo | Europos Sajungg 2004 m. iki ekonomings krizés 2009 m. pasizyméjo itin
pozityviomis lictuviy nuostatomis dél ES* (Lietuva Europos Sgjungoje, 2014). Didelé

visuomenes dalis palaiké Sig naryste ir tikéjo jos naudingumu, veikian¢iomis ES institucijomis
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bei ateitimi. Galima sakyti, jog Lietuva buvo viena optimistiskiausiai nusiteikusiyjy Europos
Sajungos atzvilgiu valstybiy. Visgi situacija pakrypo 1 kita pus¢ po ekonominés krizés,
pasitikéjimas nebebuvo toks didelis.

»Apie Europos Sgjunga Lietuvos visuomené¢ nepasizyméjo dideliu informuotumu, kaip
pastebi V. Gaidys, iki 2008 m. Lietuvos pilie¢iy Zinios apie ES buvo prastesnés nei ES vidurkis*
(Lietuva Europos Sajungoje, 2014). Ir nors lietuviai nepasizyméjo informuotumu, taciau
remiantis Europos Parlamento ,,Eurobarometro* duomenimis, 2008 mety pradzioje Lietuva buvo
viena 1§ labiausiai ES pasitikinCia valstybe, net 62 proc. apklaustyjy teigé tikintys Sia Sgjunga,
kai pasitikéjimas rodiklis visoje ES buvo lygus 50 procenty. Si apklausa nebuvo vienintelé, kuri
patvirtino tokig nuostaty. Tais paciais metais buvo atliktas ir Europos vertybiy tyrimas, kuriame
Siek tiek maziau, nei prie§ tai minétame tyrime, Lietuvos pilieCiy iSreiské tokj pasitikéjima, Cia
jis sieké 58,2 procentus. Taciau Cia taip pat ir Europos vidurkis buvo mazesnis — 46,7 procentai.

Pra¢jus beveik deSimtmeciui, t.y. 9 metams, ir pazvelgus | naujausius ,,Eurobarometro*
duomenis, kurie buvo surinkti tiesioginio interviu metu 2017.09.23 - 2017.10.02 laikotarpiu,
matoma, kad pasitikéjimas Europos Sajunga auga ir stipréja. | klausimg ar respondenty manymu,
narysté (misy Salies) ES yra teigiamas dalykas, ,.taip“ atsaké 68 procentai apklaustyjy, o tai yra
11 proc. punkty daugiau nei ES vidurkis. Kaip neigiamg dalyka jvertino 5 proc., tai yra maziau
nei ES vidurkis, kuris siekia 12 procentus. Apsispresti ar teigiamas, ar neigiamas negal¢jo 25
proc., o tai taip maziau nei ES vidurkis. PaZvelgus ] toje pacioje apklausoje kiek kitaip
suformuotg klausima, kuris skamba taip: ,,Atsizvelgiant | visas aplinkybes ir viska pasveérus, ar,
Jisy manymu, naryst¢ Europos Sajungoje (misy Saliai) yra naudinga ar ne?“, pastebimi kiek
Kitokie rezultatai.

Kaip matome 4 paveiksle, naudinguma Lietuvai buti ES nare jzvelgia net 88 procentai
pilieciy, dalyvavusiy apklausoje, o tai net 22 procentiniais punktais daugiau nei ES vidurkis.
Kaip nenaudinga dalyka jvardino 18 proc. punkty maZiau nei Europos Sajungos vidurkis, taip pat
ir susilaikiusiyjy nuo atsakymo ir sakanciy, jog nezino tik 5 %, kas yra net daugiau nei dviem

kartais maziau nei lyginamasis ES vidurkis.
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Q11 Atsizvelgiant j visas aplinkybes ir viskq pasverus, ar, Jisy manymu, naryste
Europos Sajungoje (MUSU SALIAI) yra naudinga, ar ne?
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Saltinis: Parlemeter 2017, Eurobarometras 88.1, 2017.

4 paveikslas. Visuomenés nuomonés tyrimo Q11 klausimo atsakymuy pasiskirstymas

Panagrinéjus atidziau kokios priezastys lémé tokius rezultatus ir kokia respondenty manymu,
narystés ES nauda yra didziausiai Saliai, ,Eurobarometro® 88.1 duomenimis, apklaustieji
labiausiai i8skyré naujas darbo galimybes, prisidéjimg prie ekonomikos augimo, pilieciy
gyvenimo salygy gerinimas. Siek tiek maziau paminéjo ES prisidéjimg prie taikos palaikymo ir
saugumo stiprinimo, bendradarbiavimo gerinimo tarp Lietuvos ir kity valstybiy nariy.

Taip pat verta paminéti tai, jog 2 procentiniais punktais daugiau respondenty mano, jog
Europos Sajungoje labiau atsiZvelgiama j jy nuomong, nei Lietuvoje. AtsiZvelgiant | Siuos
rezultatus, situacija gali atrodyti gana paradoksali. ,,Atsizvelgiant j makrolygmen] paaiskéja, kad
daugiau ES institucijomis linkstama pasitikéti butent tose Salyse, kuriose pasitikejimas
nacionaliniais jy atitikmenimis yra mazas* (Lietuva Europos Sajungoje, 2014).

Siais metais buvo atliekama ir kita apklausa susijusi su Europos Sajungos raidos scenarijais.
Balandzio 18 — 25 dienomis Vilniaus politikos analizés instituto uzsakymu buvo vykdomas
visuomenés nuomonés tyrimas, kurio metu buvo apklausti 511 Lietuvos gyventojy. Ji atliko
rinkos ir visuomenés nuomonés tyrimy kompanija ,,Spinter tyrimai“. Pilieciy buvo klausiama
apie pozitrj ] penkis Europos Komisijos ,,Baltojoje knygoje* pristatytus ES ateities raidos
scenarijus. Apklausos rezultatai parodé, jog net 78 procentai respondenty sutiko arba visiskai
sutiko su pateiktu teiginiu, kad Europos Sgjungos narés turéty glaudziau bendradarbiauti

tarpusavyje, sprendziant jvairius klausimus, tokius kaip saugumas, politika ar ekonomika. Bitent
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Sis ES scenarijus, dar vadinamas ,,Nuveikti daug daugiau bendromis jégomis®, lietuviy yra
palaikomas labiausiai. Tokio scenarijaus nepalaiké 6 proc. apklaustyjy, o 16 proc. atsaké, jog
neturi nuomonés Siuo klausimu. Nepriimtiniausias respondentams pasirodé sitilymas ,,Kas norées,
nuveiks daugiau®, tai vadinamasis keliy greiiy Europos scenarijus. Jj palaiké tik 26 proc.
apklaustyjy, neturéjo nuomonés 28 proc. pilie¢iy ir nesutiko arba visiS$kai nesutiko su juo 46
proc. respondenty.

Taigi remiantis atliktomis apklausomis, manoma, jog didesné dalis visuomenés palaiko
Europos Sajunga bei noréty gilesnés integracijos j ja. Ir $i tendencija susiformavo ne pastaraisiais
paskutiniais metais, taiau vyrauja jau nuo pat stojimo j jg. Taip pat Europos Sagjungos
institucijomis pasitikima labiau ir tg jrodo ir to paties minéto ,,Eurobarometro® 88.1 tyrimo
rezultatai, kuriuose matome, jog 62 proc. apklaustyjy noréty, jog Europos Parlamentas vaidinty

svarbesnj vaidmen].

31



4, TYRIMAS: , NAUJIENU PORTALO DELFI.LT STRAIPSNIU IR KOMENTARU
ANALIZE*

4.1. Tyrimo ,,Naujieny portalo Delfi.lt straipsniy ir komentary analizé“ metodologija

Anot metodology, kokybiniuose tyrimuose yra remiamasi tikromis problemomis,
nesukuriant i§galvoty elementy. Jis reikalingas norint patikrinti suformuoty teiginiy teisinguma
apie susidariusig situacijg. Atsizvelgiant j tai, jog kiekvienas tyrimas turi savo niuansy reikia
jvertinti privalumus ir trikumus naudojamo kokybinio metodo. O jis turi tiek pliusy, tiek ir
minusy. Tokio tyrimo metu galima jvertinti i§ pradziy nenumatytus aspektus, jis yra atviras, dél
to tinka pasirinktai naujieny portalo Delfi.lt skilties ,,Europietis“ straipsniams ir jy komentarams
nagrinéti. Reikia atkreipti démes;j ir j tai, jog atlickant jj, negali iSvengti subjektyvumo, kadangi
realybé yra visiems vienoda, taciau kiekvienas ja suvokia ir vertina pagal save. Taigi atliekant
kokybinj tyrimg yra remiamasi savo gebé¢jimais analizuoti ir vertinti teksta, kompiuteriniy
programy pagalba galima tik norint atlikti kai kuriuos analitinius veiksmus. Tokiu budy atlikus
tyrimg gali atsirasti dar ir pirminis informacijos perteklius, nes tyréjas gali nepajégti iSanalizuoti
ir tikslingai panaudoti visg surinktg informacija.

Atliekant kokybing analize praeinami trys etapai:

1. Skirstymas j kategorijas (pagal $altinius, komentavimo tipa: registruotas ar anoniminis,
komentaro turinj, reakcijas ir pan.).

2. Gauty duomeny apdorojimas (kokybinio turinio, grafinio apdorojimo ir statistinio
metodais).

3. Duomeny apjungimas ieSkant priezastinio ry$io (aptariami rezultatai, lyginami su Kitais,
daromos prielaidos).

Siam procesui atlikti yra pasirenkama atvejo analizés strategija. Si strategija pasirinkta
butent todél jog tyrime nagrinéjamas vienas konkretus atvejis, t.y. vieno portalo, t.y. Delfi.lt, tik
vienos skilties ,,Europietis“ straipsniai ir jy komentarai. Remiantis tokiais metodologais kaip K.
Kardelis, B. Bitinas, L.Rupsiené, V. Zydzinaité, atvejo analizé sudaro tinkamas salygas daryti
atvejo apibendrinimus, kadangi démesys yra sutelkiamas tik j ji. Taiau yra ir minusy, t.y.
galimas subjektyvumas, iStiriamas labai maZas objekto laukas, taigi rezultatai tinkami tik
pasirinktam konkreCiam atvejui. Taip pat tyrimo rezultatai yra tinkami tik pasirinktam laiko
intervalui, kuriuo metu buvo atliekas tyrimas. Atvejo analizé atlickama pagal kitame puslapyje
pateikta 5 paveiksla. Visu tyrimo laikotarpiu renkami straipsniai ir jy komentarai, kurie bus

nagrinéjami kokybiniu turinio analizés metodu. Véliau jie analizuojami ir gavus rezultatus bei
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pastebéjus ryskéjancig tendencijg formuojamas klausimynas ir vykdomas ekspertinis tyrimas,

kuris padés apibendrinti gautus rezultatus bei daryti atitinkamas iSvadas ir rayti rekomendacijas.

Naujienuy portalo Delfi.lt
skiltis ,,Europietis*

Straipniai Komentarai
Straipniai skirstomi I.(0men‘taral Ko'me.miarq IP 'adrisq
Y0 o skirstomi pagal tikrinimas, kiek is$
AR ITERENS turinj (teigiamas vieno parasyta
ELTA, Delfi.lt ar kt.) ni (teiglamas, parasy
neigiamas, kitas) komentary
Straipniai skirstomi Komentary sulaukty
pagal sasajas su reakciju skai¢iavimas
Lietuva (susijes, i§ (palaiko, nepalaito, kita)

dalies susijes, nesusijes)

Rezultaty analizé

Ekspertinis tyrimas

Saltinis: sudaryta autorés

5 paveikslas. Atvejo analizés tyrimo schema

Atvejo analizei atlikti pasirinkti tyrimo metodai — empirinis ir teorinis. Empiriniam
duomeny surinkimui naudojami metodai: stebéjimas ir ekspertinis tyrimas. Stebéjimo
metodas pasirinktas dél to, jog Sioje atvejo analizéje yra patogiausias ir galintis suteikti
pakankamai informacijos vykdomam tyrimui. Stebéjimas yra sistemingas duomeny rinkimas
apie situacijas, reiSkinius ar objektus. Jis vertingas tuo, jog suteikia galimybe pamatyti tikrove
tokig, kokia ji yra, jos neiskreipiant. Sio metodo metu galima susirinkti pirminius reikalingus
duomenis, taciau reikia juos teoriskai pagristi. Stebéjimas iS Salies, kai stebimieji nezino esantys
stebimi galima sakyti yra efektyviausias, kadangi jie nejtaria to ir elgiasi natiiraliai, o tai
neiskreipia rezultaty. Bet yra kitas niuansas, kurj galima jvardinti kaip minusa, tai, jog tyréjas
gali per daug subjektyviai vertinti jvykius. Daznai steb¢jimas yra taikomas kartu su kitais

duomeny rinkimo metais, Siuo atveju kartu su eksperimentiniu tyrimu. Toliau atliekamas
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ekspertinis tyrimas, kurio metu buvo apklausiami zmonés, turintys atitinkamos srities Zziniy,
reikalingas norint jvertinti susidariusig situacijg ir tikslingiau vertinti gautus rezultatus. Anot
metodology vyrauja nuomong, jog $iuo metodu gautos zZinios yra pakankamai subjektyvios, nes
jos susijusios su eksperto asmenine nuomone. Ekspertinio tyrimo esmé, jog jos metu
dalyvaujantys ekspertai remdamiesi savo ziniomis jvertina susidariusig situacijg, o tai padeda
formuojant tezes. Sio tyrimo metu $is metodas buvo pasirinktas tam, jog baty galima objektyviau
tyréjui spresti apie gautus rezultatus ir jvertinti jy reikSminguma.

Atvejo analizés metu surinktus duomenis norint apdoroti, pasirinkti teoriniai metodai:
kokybiné turinio analizé, grafinis duomeny apdorojimas ir statistinis vertinimas. Sie metodai
pasirinkti siekiant tikslingiau ir plac¢iau panaudoti duomenis. ,,Turinio analizé — tai metodas,
bandantis iStirti objekta, kuris yra objektyvus, pamatuojamas, patikrinamas akivaizdaus
praneSimy turinio kiekiu“ (Fiske, 1998). Tikslingiausia j3 taikyti didesne apimtimi, kadangi kuo
ji bus didesné, tuo tikslesné. Kokybinés turinio analizés (KTA) metu nagrinéjami tekstiniy
dokumenty turiniai ir tai turi buti daroma nuosekliai ir sistemingai. Analizuojant KTA
procediiras naudojamos kategorijos. Vienas i§ S§io tyrimo metodo privalumy, jog galima
susintetinti didelius kiekius informacijos, sujungiant duomenis i kategorijas pagal turinj ir
prasme, ir formuoti empiriSkai pagristas iSvadas. Taip pat Sis tyrimas suteikia daug vertingos
informacijos, padeda formuoti poziiirj, jvertinti situacija ar patikrinti turimg informacija.
Atliekant tyrimg naudojami originallis Zmoniy bendravimo duomenys, kurie yra laikomi
socialinés sgveikos produktais. Jie yra renkami nestandartizuotai, steb&jimo metodu, kadangi
dalyviai yra stebimi natiralioje aplinkoje. Kokybinés turinio analizé metu, tyrimo duomeny
interpretacijoje atsispindi tiek asmeninis pacio tyréjo, tiek teorinis nagrin¢jamo reiSkinio
suvokimas d¢l to Sis tyrimas yra laikomas interpretacinio pobiidzio. Turinio analizé metodas yra
lengvai pritaikomas komunikaciniams tyrimas, todél ir buvo pasirinktas, norint nagrinéti
naujieny portalo Delfi.lt vartotojy komentarus.

Kitas metodas grafinis duomeny atvaizdavimas padeda aiSkiau ir grei¢iau susidaryti vaizda
apie duomenis. ,,Vizualizavimas — tai grafinis informacijos pateikimas“ (Dzemyda, Kurasova ir
Zilinskas, 2008). Svarbiausias jo tikslas yra aiskiai pateikti, apdoroti duomenys, kad biity lengva
juos suprasti ir vykdyti tolimesnius tyrimo etapus ar daryti iSvadas. Per vaizdinius galima
lengviau ir grei¢iau suprasti informacija, nei pateikus jg tekstiniu formatu, taciau reikia pasirinkti
tinkamg tam vaizdavimo metodg. Taip pat grafinis vaizdavimas naudingas norint lyginti
duomenis, tada aiskiau matomos tendencijos, skirtumai, nei pateikus tiesiog skai¢ius. Siame
tyrime naudojamos skritulings ir stulpeliy diagramos, sasajy lentelés.

Statistinis duomeny apdorojimas susideda i§ duomeny grupavimo, lenteliy, statistiniy

charakteristiky ir jy skai¢iavimo. Jis naudingas tuo, jog leidzia geriau pazinti, iSnagrinéti, aiSkiau

34



pamatyti tendencijas, apibendrinti rodikliais. Taip pat duomenis apdoroti taip, kad buty galima
lyginti skaicius tarpusavyje, pavyzdziui, apskai¢iuojant procentinémis iSraiSkomis ar vidurkiais.
Statistinis duomeny apdorojimas buvo atlickamas naudojantis Microsoft Office Excel programa.
Statistiné analizé, darbe naudojama kaip pagalbiné priemoné loginiams samprotavimams,
padedanti apdoroti ir susisteminti tyrimo rezultatus, kuriuos buty galima lyginti tarpusavyje. Tai
padeda aiSkiau matyti ryskéjancias tendencijas ir skirtumus. Taciau reikia nepamirsti, kad
statistika negalima visiSkai pasikliauti ir reikia jvertinti tai, jog tai tik tam tikros imties rezultatai.

Tyrimo imtis: Pasak metodology ,,sudarant tyrimo dizaing, vienas svarbiausiy uzdaviniy yra
apsispresti dél tyrimo imties“ (Bitinas, Rup$iené, Zydzitinaité, 2008). Sio tyrimo generaling aibe
sudaro visi per tris ménesius pasirode straipsniai naujieny portalo skiltyje ,,Europietis® ir jy
komentarai. Taigi i§ viso buvo tyriami 127 straipsniai ir 2355 komentarai.

Etikos principai. Sio tyrimo duomenys publikuojami laikantis etikos principy. Atliekant
ekspertinj tyrima yra viesinama tik ta informacija, kurig sutiko pateikti respondentai. Sio tyrimo
metu, Salia kvietimo dalyvauti apklausoje buvo siun¢iami ir sutikimo dalyvauti joje rastai,
kuriuose ekspertai pazyméjo kaip sutinka, jog biity vieSinama jy informacija (nekonfidenciali —
gali biiti minimas vardas, pavardé ir pareigos, dalinai konfidenciali — gali biiti minimos tik
pareigos, o vardg pavard¢ zinos tik tyr¢jas, konfidencialia — respondentas jvardijamas tik
eksperto numeriu, o visi kiti duomenys zinomi tik tyréjui). Taigi yra laikomasi $iy pagrindiniy
principy:

» Savanorisko dalyvavimo, kadangi ekspertai galéjo apsispresti ar nori dalyvauti
apklausoje.

» AnonimiSkumas ir konfidencialumas, nes eksperty duomenys pagal, kuriuos bty galima
juos identifikuoti, yra neskelbiami be jy sutikimo.

> Zalos nebuvimas dalyviams, kadangi §io tyrimo metu nebuvo padaryta jokia Zala tyrimo
dalyviams.

Ribotumai. Atliekant ekspertinj tyrimg galéjo atsirasti ribotumy. Kadangi Sis tyrimas buvo
atliekamas internetinés apklausos pagalba, kurioje buvo uzduodami atviri klausimai, ekspertai
gal¢jo biti nepakankamai arba visiSkai nesuinteresuoti atsakyti iSsamiai, tod¢l gal¢jo nukentéti
atsakymy kokybe, Kkartu ir visas tyrimas, nes remiantis jy nuomone buvo formuojamos tezés.
Atliekant atvejo analizg reikia jvertinti tai, jog ji turi $ias ribas:

» Konteksto — naujieny portalo Delfi.lt skiltis ,,Europietis®.
» Geografinés — Europos Sajungos teritorija.
» Laiko —2017 geguzés — liepos ménesiai (imtinai).
Kadangi Sis tyrimas nagrinéja konkreciai tik vieno portalo ir tik vienos skilties komentarus,

vadinasi tai gali biiti nedidelé dalis visuomenés, nes negalima nustatyti kokia tiksliai jos dalis
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galéjo skaityti, o skaitomumo rodiklius pateikti portalas Delfi.lt nesutiko. Reikia atkreipti démesj
ir | pasirinkta laika, tai paskutinis pavasario ir pirmi du vasaros ménesiai, kai daznai
atostogaujama ir neskiriama galbit tiek laiko naujieny skaitymui lyginant su kitais meénesiais ir
zinoma institucijy ir sprendimy priiminé€jimas nevyksta taip intensyviai kaip rudens, ziemos ar
pirmais pavasario ménesiais. Taip pat naujieny portalas Delfi.lt turi teis¢ Salinti komentarus
(placiau zr. 4.2 poskyryje), taigi negalima teigti, jog skaiciai yra tiksliis, kadangi sunku jvertinti
kiek galbiit komentary buvo pasalinta ir kokie jie buvo. Kaip vieng i§ ribotumo, galima jvardinti
ir IP adresy skaic¢iavima, kadangi tuo paciu tinklu gali naudotis ne vienas, o keltas Zmoniy, dél to

negalima tiksliai pasakyti ar komentarus i$ to paties adreso parasé tas pats Zzmogus ar skirtingi.

4.2. Tiriamojo atvejo apra§ymas: Naujieny portalas Delfi.lt ir jo skiltis ,,Europietis®

Lietuvoje populiariausias, didZiausig auditorijg turintis naujieny portalas Delfi.lt savo veikla
pradéjo dar 1999 m.. Dabar $is portalas yra DELFI grupé dalis, kuri nuo 2007 mety priklauso
Estijos ziniasklaidos grupei, didziausio interneto portalo kompanijai Baltijos Salyje — ,,Ekspress
Grupp®. DELFI savo veikla vykdo lietuviy, rusy, lenky ir angly kalbomis. Taip pat vysto
teminius portalus: Moteris.It, Daraupats.lt, Cosmopolitan.lt, Manonamai.lt, Panele.lt ir Kitus.
Taip pat jam priklauso ir skelbimy portalai, valdo reklamos paslaugy internete jmone ,,Adnet
media“ ir leidzia Lietuvoje ménesinius zurnalus ,,Moteris®, ,,Panelé” ir kitus populiarius
Zurnalus.

Portalo Delfi.lt misija skaitytojams priimtiniausiu biidu operatyviai perduoti naujienas,
kurios biity parengtos objektyviai, patikimai bei i§samiai, laikantis aukS¢iausiy profesionalumo
standarty. Ir vadovaujasi keturiais jam svarbiausiais prioritetais — greitis, patikimumas,
objektyvumas ir turinio jvairové. Remiantis ,,Gemius Audience tyrimy, apie interneto portaly
lankomuma, rezultatais, tarp Delfi.lt ir kity Lietuvos portaly atotriikis iSlieka solidus ir stabilus.
Akivaizdu, kad Sis portalas savo pozicijy nezada uzleisti. Jis uZtikrina nuomoniy jvairove ir
skatina portalo autorius diskutuoti visuomenei svarbiausiomis temomis.

Portalo Delfi.lt redakcijos darbas yra matuojamas skaitomumo rodikliais. Darbo dienomis §j
naujieny portala skaito beveik puse milijono zmoniy. Siais metais, 2017-taisiais, kovo ménesj, jis
pasieké skaitomumo rekordg — tuomet portale lankési ir skaité naujienas net 1 387 000 interneto
vartotojy 1§ jvairiy jrenginiy (kompiuteriy, mobiliyjy telefony bei planSeciy).

Skaitomumo rodikliai nurodo aktyvy skaitymo laika, kitaip sakant, jvertinama kiek
konkreciai laiko vartotojai praleidzia skaitydami vieng straipsnj. Taip pat yra taikoma 4,7
sekundziy taisyklés, kurios esmé ta, kad jeigu per tokj laikg néra atlickamas joks aktyvus

veiksmas straipsnyje (nekomentuojama, nepaslenkamas kursorius auk$tyn ar Zemyn ir pan.), tai
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tas laikas yra iSvis neskaiCiuojamas. Dél Siy priezasCiy aktyvus skaitymo laikas yra vienas
esminiy kokybiniy parametry, norint jvertinti portaly turinj.

DELFI suteikia galimybe lankytojams reikSti savo nuomon¢ po straipsniais rasSant
komentarus. Portalo komentary sistema leidzia skaitytojams iSsakyti nuomong apie kasdien
publikuojamas naujienas, taip jie gali paskelbti apraSyta tema turimg papildoma informacija,
pasidalinti idé¢jomis su bendraminciais arba tiesiog padiskutuoti su kitais portalo lankytojais.
Visa tai galima daryti pasirenkant tai daryti anoniminiu biidu arba registruotu, taciau abiem
atvejais bus rodomas IP adresas. Portalas Delfi.lt skatina vartotojus savo pozicijg iSsakyti
uzsiregistravus, nesislepiant po anonimiskumu. Prie registruoto vartotojo galima pasirinkti kokj
rodys paveiksliuka ar nuotrauka, prie jo paraSytos zinutés bus rodomas ID simbolis,
patvirtinantis, jog tai yra registruoto vartotojo vardas. Net ir turint registruota anketa, visada
galima rinktis ir rasyti taip pat ir anonimiskus komentarus.

Visi paraSyti komentarai i§ karto atsiduria puslapyje, prie$ tai jy niekas neskaito ir netaiso,
taciau jie nebus paskelbiami, jei juose bus naudojami necenziiriniai zodziai, talpinamos nuorodos
1 kitus internetinius Saltinius ar IP adresas jau yra uzblokuotas dél taisykliy nesilaikymo. Taip pat
portalas turi teis¢ Salinti skaitytojy komentarus, jeigu jie yra vulgaris, skatina smurta, izeidinéja
mazumas, skatina tauting, rasing, religing ar kitokia neapykanta, yra grasinantys bei yra
pasiraSyti apsimetus kitu, realiai egzistuojan¢iu asmeniu ar kompanija. Reklama irgi grieztai
draudziama, visi komentarai, kurie reklamuoja prekes, paslaugas ar interneto svetaines yra
trinami. Portalas pasilieka teis¢ iStrinti komentarus, kurie néra susij¢ su komentuojamo rasinio
tema. Net jei komentaras ir paraSytas anonimiSkai, taCiau skaitytojas vis tiek gali buti
identifikuojamas ir paskelbgs Smeizian¢ius, vieSyjy ar privadiyjy asmeny garbe ir orumg
1zeidzianCius, tauting bei rasing ar kitokig neapykantg skatinancius teiginius, smurto kurstyma,
raginimus nuversti teiséta Lietuvos valdZig bei kitokius neteisétus praneSimus, gali biti
patrauktas baudZiamojon, administracinén ar civilinén atsakomybeén, todél komentatorius turéty
jvertinti savo skelbiamos Zinutés leistinuma pries jj paskelbdamas viesai. Taip pat yra palickama
galimybé bet kuriuo metu pasalinti savo paraSytg replikg. Visi komentarai rodomi 30 dieny,
véliau jie yra trinami.

Skaitytojai dar turi galimybe vertinti paraSytus komentarus. Paspaud¢ ** mygtuka yra

iSreiSkiamas pritarimas i$sakytai nuomonei, o paspaudus “*

- prieSingai, nepritarimg. Visi
paspaudimai yra sumuojami ir rodomi prie parasyto straipsnio. Taip pat yra dar trecia galima
reakcija | komentara. Ji gali simbolizuoti juoka, litidesj, aSaras ar meile, taciau visos S§ios
reakcijos yra sumuojamos bendrai, neskaidant jy j atskiras.

Siame naujieny portale buvo sukurta skiltis ,, Europietis®, skirta viesinti Europos Parlamento

(EP) veiklai, jo priimamiems sprendimams ir kitoms ES naujienoms. Si skiltis §iuo metu jau yra
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panaikinta, kadangi tai buvo tik laikinas projektas. Pasak Europos Parlamento informacijos biuro
Lietuvoje atstovo, paskelbus konkursa, naujieny portalas Delfi.lt inicijavo projekta, ir laiméjes
skelbtg konkursg gavo dotacijg jam vykdyti. Projektas truko 8 ménesius — nuo 2016 m. rudens iki
2017 m. vasaros. 56,91 proc. jo islaidy finansavo EP, o likusig dalj dengé pats portalas.
Remiantis portalo http://www.europarl.europa.eu duomenimis apie skiriamas dotacijas,
paaiskéjo, jog Siam projektui EP skyré 75 tikst. eury, vadinasi viso projekto kaina sieké
mazdaug 132 tukst. eury. Detalesnés informacijos apie $io projekto tikslus, siekius, norima
rezultatg portale pateikta nebuvo. Projektui pasibaigus §i skiltis buvo panaikinta portalo
iniciatyva, 0 priezas¢iy portalas Delfi.lt nenoréjo atskleisti, kaip ir nesutiko pakomentuoti kaip
buvo pasirenkami straipsniai patenkantys j ja, o kokie ne. Taip pat ir Europos Parlamento
informacijos biuras Lietuvoje negaléjo pateikti i§samesnés informacijos dél konfidencialumo
salygy. Verta paminéti ir tai, jog angly kalba esanciame Delfi.lt portale yra skiltis apie Europos
Sajunga, ji vadinasi ,,European union®. Taigi net skilties pavadinime yra klaida, raSant ,,union* i§

mazosios raidés. Taciau ¢ia naujienos §ia tematika yra reguliariai skelbiamos.

4.3. Statistikos ,,Skaitomiausios DELFI dienos naujienos* apzvalga ir skilties ,,Europietis*

straipsniy autoriy ir sgsajos su Lietuva analizé

DELFI grupé kasdien paskelbia po daugiau nei 300 teksty. O tam, jog buty aiSku kas
skaitytojams jdomiausia, $is naujieny portalas turi statistikg, kurioje yra ,,Skaitomiausios DELFI
naujienos®, kuriose galima susipaZinti su skaitomiausiais praé¢jusios dienos straipsniais. Sioje
skiltyje btina pateikiami devyni daugiausiai démesio sulauke¢ praneSimai. Panagrinéjus kokie,
tyrimo laikotarpiu, t.y. 2017 m. geguzés — liepos (imtinai) ménesiais, straipsniai pateko tarp
skaitomiausiy, galima daryti prielaida, jog Europos Sajungos temos néra aktualios Lietuvos
pilie¢iams. Kitame puslapyje esancioje 1 lenteléje pateikti visi to laikotarpio straipsniai susij¢ su
ES, kurie pateko tarp labiausiai skaitomy. Skiltyje ,,Data“ nurodomas dieny intervalas, o ne
konkreti diena, taiau reikéty orientuotis, kad jeigu nurodoma 2017.05.06 — 2017.05.08, tai
duomenys bus tarpinés dienos, t.y. 2017.05.07. Ir grafoje ,,Uzimama vieta* nurodoma kelintoje
vietoje pagal skaitomuma buvo tas straipsnis, i§ visy labiausiai skaitomy praneSimy ta dieng
(pavyzdziui, jei ,,2 1§ 8%, tai straipsnis buvo 2-oje vietoje pagal skaitomumg 1§ pateikty 8
straipsniy).

Per tris tyrimo ménesius, 2017.05 — 2017.07 imtinai, tarp daugiausiai skaitomy pateko tik 9
straipsniai susije su ES. Jdomu tai, kad nei vienas i§ $iy patekusiy straipsniy nebuvo patalpintas

nagrin¢jamoje skiltyje ,,Europietis*, tad galima sakyti, jog toje skiltyje atsidiiré ne visi straipsniai
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susije su Europos Sajunga. Taciau vienas straipsnis | TOP sgrasus pateko net du kartus i$
eilés. Tai buvo straipsnis apie dabartinj Pranctzijos prezidenta E. Macrong pavadinimu ,,Vesti
savo mokytoja ir nustebinti pasaulj? Santykiy specialistai perspéja apie raudong ribg“, kuris
antrgj] kartg patekes ] TOP skaitomiausius i§ antrosios vietos, nukrito j devintgjg ir skaitomumo
rodiklis sumaz¢jo. Tai galéjo lemti tai, jog straipsnio pavadinimas yra intriguojantis ir skamba
labiau kaip pramoginio turinio. Kaip matoma, pateiktoje 1 lentel¢je tik du straipsniai uzéme
pirmas vietas tarp skaitomiausiy naujieny. Publikuotas straipsnis ,,Tai, ko D. Trumpas nepasaké
Europai: tokiy veiksmy nebuvo iStisus deSimtmecius®, kurio skaitomumo rodiklis buvo
didziausias, jis pasieké net 6766 val. 30 minuc¢iy. O antrasis ,,E. Macronas triumfuoja didele
balsy persvara®, jo skaitomumo rodiklis buvo 3907 val. 17 min. Taip pat verta pastebéti, tai, jog

net 5 1§ 9 straipsniy patekusig | TOP skaitomiausius buvo apie E. Macrona.

1 lentelé. 2017.05-2017.07 (imtinai) laikotarpio skaitomiausi straipsniai susije su ES

Data Straipsnio pavadinimas Skaitomumo UZimama
rodiklis vieta
2017.05.06 - 2017.05.08 | E. Macronas triumfuoja didele balsy persvara 3907 val. 17min. 218 8
2017.05.07 - 2017.05,09 | >erokal vyresné E. Macrono Zzmona apie ju | 5195\ 1omin, | 459
santykiy pradZig nutyli
2017.05.07 - 2017.05.09 | £+ Macronas — kas jis ir kg jo pergalé reiskia | ;o5\ 5omin 8§ 9
Pranciizijai ir Europai?
2017.05.09-2017.05.11 Ejvmo"ka Klumpanéiai Europai - taip kartg jau | 1435 o) 50min, | 8§39
. . . -
2017.05.12 - 2017.05.14 | oSt savo mokylojg ir nustebinti pasauli? | o469 o1 gomin, | 219
Santykiy specialistai perspéja apie raudong ribg
. . . -
2017.05.13 - 2017.05.15 | Yosti savo mokyloja ir nustebinti pasauli? | 4747\ 55min 959

Santykiy specialistai perspéja apie raudong riba

A. Merkel prognozés susimastyti privers ir
2017.05.30 - 2017.06.01 | Lietuva: tikétina, kad iSvydome tektoninio | 2931 val. 45min. 1189
luzio pradzia

Tai, ko D. Trumpas nepasaké Europai: tokiy

2017.06.05 - 2017.06.07 . oy v -
veiksmy nebuvo istisus deSimtmecius

6766 val. 30min. 1189

Oficialioje E. Macrono nuotraukoje pastebéta
2017.06.29 - 2017.07.01 | jdomi detalé: to dar nebuvo padares né vienas | 747 val. 22 min. 7189
prezidentas

2017.07.07 - 2017.07.09 | 12 dalyky, kuriuos jau spéjo sugadinti ,,Brexit“ | 1171 val. 45min. 7189

Saltinis: sudaryta remiantis www.delfi.It duomenis

Pagrindinis tyrimo $altinis buvo naujieny portalo Delfi.It skiltis ,,Europietis®. Per tris tyrimo

ménesius, joje pasirodé i§ viso 127 straipsniai (straipsniy sgraSa zr. 8 Priedas). Kaip matome




zemiau pateiktoje 2 lentel¢je, daugiausia Sioje skiltyje naujieny buvo publikuota birZelio ménesj
— 47. Galima sakyti, vidutiniskai po 1,6 straipsnius per dieng. Tarp jy maziausiai prane§imy

pasirodé geguzés ménesj, tik 38. Kas yra ganétinai Keista, kadangi tai buvo pakankamai

2 lentelé. Straipsniy, komentary ir reakcijuy bendri suminiai skaiciai pagal ménesius

Straipsniy skai¢ius | Komentary skai¢ius | Komentary reakcijy skaicius
Geguzé 38 636 9032
BirzZelis 47 1006 18088
Liepa 42 713 10342
Is viso: 127 2355 37462

Saltinis: sudaryta autorés

reikSmingas ménesis. Geguzés 1 dieng buvo lygiai 13 mety, kai Lietuva tapo pilnateise ES nare.
Buvo paskelbta Europos Komisijos naujausia ekonominé prognozé, numatanti Lietuvai ir ES
stabily augima. Geguzés 9 diena Svenéiama Europos diena, Kuriai paminéti rengiamos jvairios
diskusijos, renginiai, Europos egzaminas. Sie renginiai vyko visa ménesj. Liepos ménesj
straipsniy skaicius perzengé 40-ties riba ir buvo publikuoti 42 pranesimai. I pateiktos 2 lentelés
matome, kad atitinkamai su straipsniu skaiciaus tendencija sutampa ir komentary skaiciai. Taigi
birzelio ménesj buvo sulauktas daugiausia komentary, o geguZze maziausiai. Ta pati tendencija
i8liko ir skaiCiuojant kiek reakcijy susilauké to ménesio skaitytojy pasisakymai. Dar reikéty
nepamirsti, kaip minéta ankstesniame, 4.2. poskyryje, ne visi apie Europos Sajunga straipsniai
pateko j skiltj ,,Europietis®.

Paanalizavus straipsnius atidZiau, nesunku pastebéti, jog didzioji dalis straipsniy yra paimti
i§ kity Saltiniy. Kaip galima pastebéti, i§ kitame puslapyje pateikto 6 paveikslo, daugiausia
straipsniy buvo paimta i§ naujieny agentiiros BNS, tokie straipsniai sudaré 42.5 proc. visy
straipsniy. Sekantis Saltinis, kuris uzima antra vieta pagal kiekj, yra pats portalas Delfi.lt. Jis kaip
autorius arba vienas i$ jy, jvardintas 40-tyje straipsniy, o tai sudaro 31.5 proc. visy straipsniy.
Taciau ne prie visy pranesimy buvo tiksliai nurodomas zurnalistas, kuris pareng¢ ji ir tokiy buvo

didZioji dalis, net 21. Vienuolikoje straipsniy Salia Delfi.lt autorystés buvo minima kaip autore
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Straipsniy kiekis, vnt.

Saltinis: sudaryta autorés 7r. 1 Priede pateikta lentele

6 paveikslas. Straipsniy kiekiy pasiskirstymas pagal $altinius

Aiste Meidute. 5-iuose pranesimuose jvardinti ir kiti autoriai: Valdemaras Suksta, Europos
Parlamento narys Petras Austrevicius, Austéja Jonaityté, Saulius Jakucionis, Eglé¢ Gatelyte,
Europos Komisijos nariai — Guntheris H. Oettingeris, Tiboras Navrascisius ir Marianne Thyssen
bei kiti asmenys. Naujieny agentiira ELTA taip pat buvo viena i§ Saltiniy. IS jos paimti
praneSimai sudar¢ tik 22 procentus, kitaip sakant, publikuoti 28 praneSimai. Ir vos 3 praneSimai
paimti i§ naujieny portalo Tiesa.lt. Dar 2 straipsniai buvo paimti i§ kity Saltiniy. Vienas Algirdo
Acus, parengtas pagal LRT TV laidg ,,Savaité* ir kitas politikos aktualijy zurnalistés Dalios
Plikiinés.

Toliau tgsiant straipsniy analizg¢ atkreipiamas démesys ar tie straipsniai yra tiesiogiai susije
su Lietuva. Tam straipsniai buvo skirstomi j tris kategorijas:

1. Susij¢ su Lietuva — tai straipsniai, kuriuose buvo rasoma apie konkre¢iai Lietuva ar
sprendimus turincios tiesioginés jtakos jai. Pavyzdziui, apie apklausas Lietuvoje, ¢ia vykstanéius
renginius ir pan.

2. I8 dalies susij¢ su Lietuva — tai straipsniai, kuriuose kalbama apie kitas Europos Sgjungos
valstybes ar sprendimus, ir tik trumpai uzsiminant apie misy $alj. Pavyzdziui, ji paminima tik
jvardinant statistikg ar pasisakant Lietuvos europarlamentarams ir pan.

3. Nesusije su Lietuva — tai straipsniai, kuriuose néra minima visiskai Lietuva,
nekomentuoja jokie Lietuvos europarlamentarai, néra tiesioginiy sasajy. Pavyzdziui, raSoma apie
E. Macrong, sankcijas Rusijai, naujg eurokomisarg ir pan.

Tai reikalinga tam, jog biity galima palyginti ar yra tendencija, jog pilieCiai labiau domisi ir

komentuoja tuos straipsnius, kurie susij¢ su musy Salimi. IS pateikto 7 paveikslo matome, jog
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didzioji dalis straipsniy nebuvo niekaip susij¢ tiesiogiai su miisy valstybe. Tokie praneSimai
sudaré 77.17 proc. visy straipsniy. Tik 21 straipsnis buvo sietinas konkreciai su Lietuva, o tai

sudaro 16.54 procenting dalj. Jie buvo apie renginius, Rail Baltica, j Lietuva atvykusius ES

32
39
5 27
7 /\
9
5 1
Taip Ne IS dalies
Geguze Birzelis Liepa

Saltinis: sudaryta autorés 7r. 2 Priede pateikta lentele

7 paveikslas. Straipsniy kiekiuy pasiskirstymas pagal sasaja su Lietuva atskirais

meénesiais

atstovus i§ Europos Komisijos, Parlamento, grésmes Lietuvai ir jos uzduotis, lietuviy nuomong ir
apklausas, Lietuvos atstovus dirbanc¢ius Europos Parlamente ir kitus dalykus. Taip pat buvo ir
tokiy prane$imy, kuriy negalima pridéti nei prie turinéiy sgsaja, nei neturinéiy. I§ 3 pateiktos
lentelés matome, kad nors straipsniy, kurie biity tiesiogiai susij¢ su Lietuva yra net daugiau nei
4.6 karto maziau nei ty, kurie néra, taCiau komentary skaicius rodo, jog vis dél to pasiteisina
tendencija ir naujieny portalo Delfi.lt skaitytojai aktyviausiai reiSkiasi bitent po tokiais
praneSimais. VidutiniS$kai vienas straipsnis sulaukia daugiau nei 52 komentary. Tik i§ dalies

susij¢ straipsniai sulaukia Siek tiek mazesnio susidoméjimo, vidutini§kai vienam straipsniui tenka

3 lentelé. Vartotoju aktyvumas komentuojant straipsnius pagal jy sgsajas su Lietuva

Straipsniy skaicius Komentary skaicius | Vidurkis
Susije tiesiogiai su Lietuva 21 1095 52.1
Nesusije tiesiogial su Lietuva 98 961 9.8
Is dalies susije su Lietuva 8 299 37.4

Saltinis: sudaryta autorés

42



Siek tiek daugiau nei 37 skaitytojy replikos. Pazvelgus | straipsniy, kuriuose néra jokios
tiesioginés sgsajos su Lietuva, skai¢ius, matome, kad nors tokiy straipsniy buvo didzioji dalis,
taciau aktyvumas po tokiais straipsniais yra akivaizdziai mazesnis. Vienam tokiam prane$imui
vidutini$kai tenka maziau nei 10 komentary.

Toliau pazvelge j 8 paveiksla, kuriame vaizduojamas straipsniy $altiniy pasiskirstymas pagal

straipsnio sgsaja su Lietuva, matome, kad tik i§ BNS ir Delfi.It buvo straipsniai susij¢ su Lietuva.
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Saltinis: sudaryta autorés 7r. 3 Priede pateikta lentele

8 paveikslas. Straipsniy $altiniy pasiskirstymas pagal straipsnio sasajg su Lietuva

IS jy daugiausia para$¢ portalas Delfi.lt — 15 tokiy straipsniy ir 6 i§ dalies susijusius su miisy
Salimi. Remiantis Siais skaiiavimais galima daryti prielaida, jog 1S tiesy lietuviai yra linke
daugiau diskutuoti po tais straipsniais, kurie yra ,aréiausiai jy“ ir yra susije tiesiogiai su jy

Salimi, o tokiy daugiausiai tokiy parasé portalas Delfi.lt, kuriame ir buvo talpinami straipsniai.

4.4. Skilties ,,Europietis* straipsniy komentary turinio ir sulaukty reakcijy analizé

Tyrimo metu visi komentarai buvo skirstomi j tris kategorijas:

(1) Teigiami — tie, kuriuose matomas aiSkus Europos Sajungos palaikymas ir pozityvus
vertinimas. Pavyzdziui: Kuo greiciau ir tampriau EU vienysis, tuo visiems (tiksliau, absoliuciai
daugumai) bus geriau. Tik labai svarbu saugoti isorines EU sienas, ko Siuo metu is esmés néra,
ir deja, dar nepakankamai tai vertinama & Ateityje EU laukia gera ateitis, neZitirint stipriy,
priesiskai nusiteikusiy jégy. Tai ir Rusijos ardomoji veikla, lokaliis mafukai su savo nesvariais
interesais (labiau budinga ryty europinéms valstybéms), dalis nacionalistiskai nusiteikusiy
gyventojy (kvailumo faktorius) ir t.t.// Pozityvus, optimistinis straipsnis, 2017 06 18, 19:02,
1P:5.2.152.110, www.delfi.lt



(2) Neigiami — komentarai, turintys akivaizdy neigiamg pozitrj j Europos Sajunga,
jauCiamas nepasitenkinamas Lietuvos buvimu jos nare. Pavyzdziui: Tai tik dar 1 niekam
nereikalinga biurokratine institucija,kurios darbas—kurti kvailiausius draudimus ir gadinti
zmonems gyvenima // G, 2017 07 13, 20:30, 1P:84.15.186.197, www.delfi.It

(3) Kiti — j sig kategorijg patenka visi komentarai, kurie neturi nei neigiamo, nei teigiamo
atspalvio kalbant apie ES, o tiesiog papildantys straipsnius savo jzvalgomis, argumentais,
iSsakant savo pozicija. Taip pat tie, kurie visai nesusije su Europos Sajunga ar susije tik su
Lietuvos atstovais, esanciais Europos Parlamente, taciau rasant apie juos kaip apie politikus
Lietuvos kontekste. Pavyzdziui: visi kurie juodina paksa geriau tegul paklausia kubiliaus uz kiek
jis pardave mazeikiu nafta. // algis, 2017.05.29, 12:31, IP:78.63.178.120, www.delfi.lt

Atlikus komentary analize, i§ 9 paveikslo, rezultaty matyti, jog daugiausia yra komentary,
kurie patenka j kategorija ,,Kiti“. DidZiausias kiekis tokiy buvo birzelio ménes;j ir sické 856,
maziausiai geguze — 489, o liepg buvo mazdaug viduriukas — 611 komentarai Sioje kategorijoje.

Teigiamy komentary daugiausiai paraSyta taip pat birzelio ménesj, taciau kiti du,
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Saltinis: sudaryta autorés r. 4 Priede pateikta lentele

9 paveikslas. Komentary pasiskirstymas 2017 m. geguzZés — liepos ménesiais imtinai

nagrinéjami ménesiai, ne daug atsiliko tokiy komentary skai¢iumi, geguze buvo 4 komentarais
maziau, o liepg tik vienu. O neigiamy komentary lyginant su teigiamais buvo Zenkliai daugiau. Ir
Sioje kategorija geguzé buvo tas ménuo, kai matomas didZiausias skaiCius, jis sieké¢ 130. Vos
vienu komentaru maziau buvo birzelio ménesj — 129 neigiamos replikos ir Siek tiek maziau liepa

— 82 komentarai.
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Taciau lyginant Siuos skaiCius reikéty nepamirsti, to, kad butent birzelj buvo daugiausiai
publikuota straipsniy, nagriné¢jamoje skiltyje, ir sulaukta daugiausiai komentary. Tad
tikslingiausia biity panagrinéti Siuos skaicius kitu aspektu, kiek procentaliai jie sudaro tg ménesj
komentary. Taigi i§ 10 paveikslo, esancio kitame puslapyje, matyti, jog situacija yra Kiek kitokia.
Taigi skaiCiuojant procentaliai kaip pasidalino komentarai skirtingose kategorijose, matome, jog
didziausig procenting dalj teigiami komentarai uzémé liepos meénesj, o maziausiag — birzelio.
Pazvelgus | kategorija ,,Neigiami‘, nesunku pastebéti, jog geguzés ménesj ji buvo didziausia ir
uzémé 20.4 proc. dalj, o maziausia liepg ir sieké 11.5 proc.. Visi kiti komentarai patenkantys j
kategorija ,,Kiti*, vyravo ir didziausig dalj uzémé liepa, net 85.7 proc., nedaug atsiliko birzelio
ménes;j ir sieké 85.1 proc. ir galiausiai maziausig dalj, lyginant su kitais dviem ménesiais, turéjo

liepa 76.9 proc.
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Saltinis: sudaryta autorés 7r. 5 Priede pateikta lentele

10 paveikslas. Komentary procentinis pasiskirstymas 2017 m. geguZés—liepos ménesiais

imtinai

Taigi i§ esmés situacija nesikeité tik ,,Neigiami komentarai* kategorijoje. Joje procentiné dalis
nesiskyré nuo komentary skaiCaus, vertinant juos vienetine iSraiSka. Taigi jei neZilirésime |
paskuting kategorija — ,,Kiti*, o tik j teigiamy ir neigiamy komentary, kurie ir atspindi tai kaip
komentatoriai atsiliepia apie Europos Sajunga, pastebésime, jog vis dél to neigiamai galvojanciy
yra daug didesné dalis. Neigiamy komentary yra net 6.7 karty daugiau nei teigiamy. Taciau
reikéty pazyméti, kad daZzniausiai neigiami komentarai raSomi nepagrindziant tokio pozitrio
jokiais reik§mingais argumentais.

Visus komentarus dar galima i3skirti j anoniminius ir registruotus. Zmoniy, prisidengian¢iu

anonimiSkumu, dalis yra akivaizdziai didesné. Pateiktuose 11, 12, 13 paveiksluose pastebime,
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jog tik geguzes meénesj registruoty komentary procentiné dalis
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Saltinis: sudaryta autorés zr. 6 Priede pateikta Saltinis: sudaryta autorés zr. 6 Priede pateikta
lentele lentele
11 paveikslas. Anoniminiy ir 12 paveikslas. Anoniminiy ir
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Saltinis: sudaryta autorés r. 6 Priede pateikta lentele
13 paveikslas. Anoniminiy ir registruoty komentary procentinis pasiskirstymas liepos

meénesj

perzenge 10 riba, kai tokiy komentary buvo 11.2 proc.. Birzelj ir liepa §i dalis buvo Siek tiek
daugiau nei 7 proc.. Visais ménesiais didzioji dalis buvo parasyti, slepiant savo tapatybe. Tai
rodo, jog Zmonés nenori arba nedrjsta reiksti savo nuomonés viesai.

Dar vienas svarbus kriterijus pagal, kurj buvo tiriami komentarai — reakcijos, t.y. kaip
komentarg vertina kiti straipsnio skaitytojai ir komentatoriai. Jos buvo skirstomos taip pat j trys
kategorijas:

(1) Patinka — kai zmogus po komentaru paspaudzia ,, “* *“ mygtuka, iSreikSdamas pritarima
komentarui.

R o

(2) Nepatinka — kai Zzmogus po komentaru paspaudzia ,, mygtukg, iSreik§damas

nepritarimg komentarui.
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)

(3) Kitos — tai kategorija, j kurig patenka visos kitos galimos emocijos (= , =

kurias naujieny portalas Delfi.lt sumuoja bendrai.

Pateiktoje 4 lenteléje duomenys rodo, i§ viso kiek, kokiy reakcijy susilaukia skirtingos
komentary kategorijos: ,,Teigiami®, ,,Neigiami bei ,,Kiti“. Pateikti skai¢iai yra bendri visy tos
kategorijos bei Salia paskai¢iuoti vidurkiai, t.y. kiek vidutiniS8kai vienam komentarui tenka

atitinkamos reakcijy komentary. Pazvelgus i skaicius, akivaizdu, jog neigiami, Europos Sajungos

4 lentel¢. Komentary pagal kategorijas sulaukty reakcijy suminiai skaiciai ir vidurkiai

Teigiami Neigiami Kiti

Is viso Vidutiniskai | IS viso Vidutiniskai | IS viso Vidutiniskai
Patinka 613 10.6 5680 16.7 20559 10.5
Nepatinka 355 6.1 785 2.3 6960 3.6
Kitos 50 0.9 363 1.1 2097 1.1

Saltinis: sudaryta autorés

atzvilgiu, komentarai sulaukia didesnio palaikymo, nei teigiami ar kiti komentarai. Jie
vidutini$kai susilaukia po 16.7 palaikymo reakcijos. O teigiami ir kitokie komentarai po 10.6 ar
10.5 teigiamas reakcijas. Cia pasireidkia ir atvirkstingé tendencija nagrinéjant ,Nepatinka“
reakcijas. Neigiami komentarai sulaukia maziausiai nepritariamos reakcijos — vidutiniskai 2.3
reakcija, o teigiamos replikos susilaukia didziausios nepalaikymo — vidutiniSkai 6.1 reakcija.
Kitos reakcijos iSlieka mazdaug vienodos visose komentary kategorijose, neigiamy ir kity yra
vienodos, siekia 1.1, o teigiamos, Siek tiek maziau — 0.9.

Pasitaiko komentatoriy, kurie naudojasi suteikta galimybe vertinti paraSyta nuomong ir tarsi
skatina kitus atkreipti démesj j iSsakyta poziiirj ir jvertinti pritaria ar ne jo iSsakytai nuomonei.
Kaip pavyzdj galima pateikti tokj komentara: VisiSka nesamoné! ES tik zZalg atnesé Lietuvai,
paziurékit | kainas parduotuvése! Ir ES jokios demokratijos! Briuselis SantaZuoja Lenkijg,
Vengrijq, nes atsisako priimti pabégekius, tai baudom ir sankcijom grasina! Tai kokia cia
demokratija??! Mes net nezZinom kas ten tam Briuselyje dirba, tie Zmonés nemoka nei
Lietuviskai, nei néra buve Lietuvoj, nei zino Lietuviy mentalitetq, nei kokios cia problemos ir jie
nurodinéja kaip mums gyventi!! Sitilau skelbti referendumqdél isstojimo is Briuselio sqjungos es!
Nato yra naudinga, bet ES visiskai ne! Kas sutinka su mano nuomone?// Lietuvis., 2017 05 30,

14:35, 1P:79.133.255.117, www.delfi.lt . Ir Sis komentaras sulauké net 40 paspaudimy patinka ir
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5 nepatinka bei 2 kitos reakcijos. Tad pilietis gaudamas tokias reakcijas gali susidaryti sau

ispudj, jog labai daug zmoniy galvoja taip kaip jis.

4.5. Straipsniy komentatoriy IP adresy pasikartojimo ir dalyvavimo nelygybés taisyklés

analizé

Tiriant komentarus svarbu jvertinti ir tai, kiek komentary parasé¢ galimai vienas zmogus. Prie
kiekvieno skaitytojo komentaro, naujieny portale Delfi.lt, yra nurodomas IP adresas, i§ kurio jis
buvo parasytas (placiau 4.2 poskyryje). IP adresas tai unikalus numeris, kuris identifikuoja
vartotoja pagal jo naudojama kompiuterinj tinklg ir interneta. Jis susideda i§ keturiy grupiy
skaitmeny, atskiriamy taskais.

Zemiau esancioje 5 lenteléje pateikti duomenys, kiek nagrinéjant registruotus komentarus
buvo paraSyta komentary i§ to paties IP adreso. Grafoje ,,Kiekis“ nurodoma, kiek buvo rasta
sutampanciy IP adresy parasiusiy atitinkama komentary skaiciy ir treciojoje grafoje pateikta

apskaiciuota tokiy pasitaikanciy atvejy procentiné dalis.

5 lentelé. Registruoty komentary IP adresy pasikartojimas

Komentary sk. Kiekis Procentiné dalis
1 75 37.69
2 24 24.12
3 9 13.57
4 6 12.06
5 3 7.54
10 1 5.03

Saltinis: sudaryta autorés

Taigi daZzniausiai pasitaikydavo atvejis, kai vienam [P adresui tekdavo vienas komentaras,
antras pagal daznumga atvejis, kai du parasomi komentarai, naudojant ta patj IP adresa. Toliau
atitinkamai did¢jant paraSyty komentary skai¢ius, mazéja atvejy, kai tai buvo padaryta i§ to
paties kompiuterinio tinklo. Tokiu pat principu pateikta ir anoniminiy komentary lentelé¢ (6
lentel¢), nurodanti kiek komentary buvo parayta i$ to paties kompiuterinio tinklo. Cia tendencija
iSlieka ta pati daugiausia paraSyta po vieng komentara, o antrojoje vietoje atvejis, kai i§ vieno IP
adreso paraSyti 2 komentarai. Toliau vélgi didé¢jant komentary skaiciui mazeja atvejy, kai biidavo

paraSyta i§ to paties kompiuterinio tinklo. Panagrinéjus atskirai neigiamy, teigiamy bei kity
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komentary IP adresus tendencija niekur nesikeité. Cia tendencija iSlicka ta pati daugiausia
parasyta po vieng komentara, o antrojoje vietoje atvejis, kai i§ vieno IP adreso paraSyti 2
komentarai. Toliau vélgi didéjant komentary skaiiui mazéja atvejy, kai biidavo paraSyta i§ to
paties kompiuterinio tinklo. Panagrinéjus atskirai neigiamy, teigiamy bei kity komentary IP

adresus tendencija niekur nesikeité.

6 lentelé. Anoniminiy komentary IP adresy pasikartojimas

Komentary sk | iekis | Procentiné dalis
1 964 44.71
2 218 20.22
3 66 9.46
4 18 2.97
5 23 5.33
6 16 4.45
7 3 0.97
8 4 1.48
9 2 0.83
10 1 0.46
11 3 1.53
12 1 0.56
15 2 1.39
16 1 0.74
17 1 0.79
23 1 1.07
26 1 1.21
39 1 1.81

Saltinis: sudaryta autorés

Didesnj, nei 1 paraSytas komentaras i§ vieno IP adreso, skaiciy galéjo lemti jvairiis veiksniai
tokie kaip kilusi diskusija, naujos mintys ir jZvalgos. Taip pat reikéty neatmesti ir galimy
bandymy sistemingai formuoti neigiamg nuomone¢ apie ES. Tiriant komentarus buvo galima

1zvelgti tokius bandymus. Kaip pavyzdj galima pateiktu du komentarus:
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@ Nepalaikau psiaudointegracijos. Teisingai elgiasi Lenkija, Vengrija ir kitos stubura
turincios Salys. Todél skledZiantys melq apie tariamq palaikymg yra tiesiog niekingi
falsifikatoriai. Laikantis jstatymyraidés apie tautos palaikymq ar nepalaikymq galima kalbéti tik
po referendumy, kiti kalbéjimai tautos vardu yra mazy maziausia demagogija.// Gintaras, 2017
05 30, 14:02, 1P:193.219.12.71, www.Delfi.It

@ Stojimas j Nato buvo vienintelis teisingas zingsnis. O stojimas j ES ir euro jvedimasbuvo
mums visiskai nereikalingi ir netgi Zalingi veiksmai (be euro puikiai tvarkosi kaimynai lenkai,
skandinavai, anglai, todél nereikia pidrinti smegiany, kad tai buvo neisvengiama). Kur dabar tie
kur suokeé, kKad po euro jvedimo kainos nekils, lai paaiskina tautai kodél taip nemirksédami
melavo. // Gintaras, 2017 05 30, 14:10, IP:193.219.12.71, www.Delfi.It

Viename komentare yra neigiamai atsiliepiama apie Europos Sajungg, kitame priestaraujama
pateiktai informacijai apie palaikyma gilesnés integracijos. Taip pat kaip autoriai jsivarding tuo
paciu vardu — Gintaras. Taciau kur kas reikSmingesnis dalykas, tai, jog jie abu yra parasyti po tuo
paciu straipsniu, 8 minuéiy skirtumu, vienas po kito, t.y. tai nebuvo replika j kito asmens
parasyta komentara. Pirmasis parasytas 2017.05.30 14.02 val., o antrasis 2017.05.30 14.10 val..
Beviso to, dar Sie komentarai buvo parasyti naudojant tg patj IP adresa. Verta paminéti, kad abu
komentarai susilauké panaSios reakcijos, vieng palaiko 47 Zmonés, kita 43, o nepalaikymas
sulauke tiek vienas, tiek kitas 1§ 4 skaitytojy. Tad galima daryti prielaida, jog galbit tokiu biidu
yra bandoma jteikti kitiems, jog Europos Sgjunga yra Lietuvai nereikalinga ir nereikia gilinti
integracijos.

Atliekant Sig analize¢ buvo pastebéta 19 atvejy, kai registruoty ir anoniminiy komentary IP
adresai sutapo ir daznu atveju po tuo paciu straipsniu. Padarius iSsamesnj tyrimg paaiSkéjo, jog
kardinaliy nuomoniy pasikeitimo nebuvo. Beveik visos situacijos buvo, kai nuomoné¢ iSreiSkiama
registruotu komentaru, o leidziantis j diskusijas prisidengiama anonimiskumu, paslepiant
tapatybg. Taip pat buvo atvejy, kai po vienais straipsniais rasoma registruotus, o po Kkitais
straipsniais, 1§ to paties IP adreso, nuslepiant kas yra komentaro autorius. Taip pat nereikéty
kategoriSkai teigti, jog sutampantys IP adresai reiskia, jog visus tuos komentarus parase¢ biitinai
vienas zmogus, kadangi yra tikimybe, kad tai galéjo padaryti kitas Zmogus, kuris naudojosi tuo
paciu kompiuteriniu tinklu ir internetu.

Remiantis interneto svetainés ,,http://lite.ip2location.com* pateiktais duomenimis, Lietuvoje
yra 2.962.681 IP adresai. O nagrinéjamu laikotarpiu buvo suskaiciuoti 1425 skirtingi IP adresai,
i§ kuriy buvo parasyti komentarai. Taigi jei pazitrésime procentaliai, tai Sie nagrinéjamy
straipsniy komentarai buvo parasyti i§ 0.05 proc. dalies visy IP adresy. O tai galéty patvirtinti
teorijg dél dalyvavimo nelygybés (zitiréti placiau 2.4 poskyryje), jog tik labai maza dalis

visuomenes dalyvauja virtualiose diskusijose.
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4.6. Ekspertinio tyrimo ,,Europos Sajungos temoms skiriamo démesio Lietuvos ziniasklaidoje

ir skiltyje ,,Europietis* pilie¢iy komentary tendencijos vertinimas® rezultaty analizé

Gavus atlikto tyrimo rezultatus pastebéta, jog gauta tendencija neatitinka visuomenés
nuomoniy tyrimo rezultaty, kuriais remiantis lietuviai palaiko Europos Sajungg ir Lietuvos
naryst¢ joje. Tam, jog buty galima daryti iSvadas apie susiklos€iusig situacija buvo atliktas
ekspertinis tyrimas ,,Europos Sgjungos temoms skiriamo démesio Lietuvos ziniasklaidoje ir
skiltyje ,,Europietis® pilieCiy komentary tendencijos vertinimas®. Ekspertams buvo iSsiystas
kvietimas dalyvauti tyrime (zr. 7 Priedas), kuriame patalpinta nuoroda, kurioje pateikiami 2
klausimai apie eksperta (Vardas, Pavardé bei uzimamos pareigos) ir 5 klausimai apie
Ziniasklaidos skiriamg démesj Europos Sajungos temoms bei susidariusig neigiamy komentary
tendencija.

Tyrime dalyvavo 5 ekspertai. Visi jie buvo pasirinkti atsizvelgus j darbo ir veiklos kryptis.
Ekspertai Nr. 1 ir Nr. 4, nepanoro, jog jy duomenys biity vieSinami arba sutiko, tik, jog dalinai,
t.y. pateikiant tik pareigas, o varda pavarde Zinant tik tyréjui. Toliau apibendrinsiu pateiktus
eksperty rezultatus.

1. Ekspertas Nr. 1

2. Ekspertas Nr. 2 - Prof. dr. Gintaras Aleknonis, Vilniaus universiteto, Komunikacijos
fakulteto déstytojas.

3. Ekspertas Nr.3 - Asist. dr. Viktor Denisenko, Vilniaus universiteto, Komunikacijos
fakulteto, Zurnalistikos instituto politinés komunikacijos katedros asistentas.

4. Ekspertas Nr. 4 — Psichologijos instituto lektoré, daktaré.

5. Ekspertas Nr. 5 — Lietuvos Respublikos (LR) Seimo Narys, Laurynas Kas¢itinas

Pirmuoju klausimu buvo bandoma iSsiaiSkinti kaip jie vertina nacionalinés ir regioninés
Ziniasklaidos démes] Europos Sajungos temoms bei kaip mano kokig vieta informacijos sraute
turéty uzimti butent tokie praneSimai. Visi ekspertai sutiko su tuo, jog Ziniasklaidos démesys yra
per mazas ES temoms. Pasak, Viktor Denisenko, Ziniasklaidos pateikiami straipsniai dar
nepakankamai geri net ir tie, kurie publikuojami ,tekstai apie ES dazniausiai stokoja gilumo,
Sajungos mechanizmy perpratimo. [...] Lietuvos gyventojai turi suprasti, jog Sgjunga néra kokia
nors abstrakcija, tac¢iau politinis kiinas, kurio dalimi mes visi esame* (Denisenko). Tai parodo ir
tai, jog tekstai dazniausiai pateikiami kaip trumpi spaudos pranesimai, nesistengiant sudominti
skaitytoja. O profesorius Gintaras Aleknonis dar pastebéjo, jog vis dar yra neapsispresta ar §i
tematika yra ,,vidaus® ar ,,uzsienio* politikos bei tai, jog didelé¢ dalis pasirodziusiy straipsniy

atrodo, kad yra ,,inicijuoti“ ne paciy zurnalisty. Tai vél gi parodo, jog ziniasklaida néra
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suinteresuota aktualinti ES tematikos, tokig prielaidg galime daryti dar ir todél, jog naujieny
portalas Delfi.lt turéjo skilt ,,Europietis® tik projekto metu, kai gavo dalinj Europos Parlamento
finansavima, taciau jam pasibaigus skiltis buvo panaikinta, vadinasi jie nesistengé toliau Sviesti
skaitytojy apie Europos Sagjungg. Taip pat ir LR Seimo narys Laurynas Kasc¢itinas pastebi, jog
,Dazniausiai informacija apie ES Lietuvos visuomeng¢ pasiekia per ES investicijy ar projekty
vieSinimg. Taip dazniausiai yra numatyta ty projekty jgyvendinimo salygose. To neuztenka, nes
formuoja labai materialistinj santykj su ES. Lietuvoje triiksta diskusijy apie Europa idéjiniame
lygmenyje* (KascCitinas). Taigi iSrySkéja ir dar vienas aspektas, jog Bendrija yra formuojama
kaip finansinés naudos davéja, neiSrySkinant ir kity jos teikiamy galimybiy ir privalumy. Seimo
nariui pritaria ir Psichologijos instituto lektor¢, daktaré, teigdama, kad ,,regioniné Ziniasklaida
daugiausia fokusuojasi | igyvendinty ES IéSomis projekty vieSinimg“ (Eksperté Nr. 4). Jos
manymu naujienos apie Sajungg turéty biiti antrojo vietoje — i8Sk kart po svarbiausiy nacionaliniy
naujieny.

Kitu klausimu bandyta iSsiaiskinti kokios priezastys gal¢jo lemti Lietuvos visuomenés
pakankamai pasyvy doméjimasi ES tematikos straipsniais. Apibendrinant eksperty atsakymus
Siuo klausimu galima sakyti, jog tai galé¢jo lemti psichologiniai dalykai, nesuvokimas, kad
Europos Sajungos temos yra arfiau jy, nei jiems dabar atrodo. V. Denisenko teigimu
,Psichologiskai Briuselis ,,yra toli“, o Zmonés domina tai, kas yra ar€iau jy kasdienybés*
(Denisenko), tai ir formuoja Zzmoniy pasyvy jsitraukimg j Europos Sgjungos tematikg. Ekspertés
Nr. 4 nuomone ,,skaitytojai nejaucia rysio tarp ES temy apie sprendimus ir t.t.bei jy gyvenimo
Lietuvoje. Manau, skaitytojams susidaro jspudis, jog sprendimai taip ir lieka , kazkur Briuselyje*
“ (Ekspertas Nr. 4). O Aleknonis dar papildo, jog Ziniasklaida nesugeba aktualinti tokiy
straipsniy ir skaitytojams jie dazniausiai biina tiesiog per ,rimti“, o tokie praneSimai
populiarumu labai nusileidzia pramoginiam turiniui. Ekspertas Nr. 1 mano, kad lietuviams
svarbu tai kas tiesiogiai jiems teikia naudos ,,ES yra tolima ir sudétinga pilie€iui, kuris nesidomi.
I§ apklausy akivaizdu, kad lietuviams riipi Sengenas, laisvas darbo jégos judéjimas ir pan., o ne
siilymai, pvz., reformuoti Europos Komisija ar netgi Brexit“ (Ekspertas Nr.1). L. Kasc¢itno
nuomon¢ Siuo klausimu, taip pat neiSsiskyre. Pasak jo ,,ES sprendimy priémimo procesas yra
nutolgs nuo ES valstybiy nariy visuomeniy. Ne visada yra aiSku ir tai ar vienas bei kitas ES
institucijy teisés aktas kaip nors gali paveikti praktin] Zmogaus gyvenimg. Tuo turbit ir galima
aiSkinti nedidel; démesj* (Kascitinas). Taigi eksperty atsakymai tik patvirtina, tai, jog misy
pilieciai dar nesuvokia, kad Europos Sajungos sprendimai turi jtakos ir reikSmés jy gyvenimams
net jei jie to ir nepajaucia tiesiogiai.

Treciuoju klausimu teiravausi kokia eksperty nuomoné apie visuomenés nuomoneés tyrimy

rezultaty nesutapima su tyrimo rezultatais, nagringjant pilie¢iy komentarus. Cia eksperty
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vertinimai irgi daug neissiskyré. Pasak Ekspertas Nr. 1, komentarais nereikéty tikeéti, tai
nereprezentatyvu. Anot L. Kaséitino, juos raso tik nedidelé mazuma, kuri neatspindi platesniy
visuomenés sluoksniy pozitrio, todél ir nereikéty jy laikyti labai reikSmingais. Su abiem
ekspertais sutiko ir profesorius Gintaras, kuris saké, jog ,,visuomenés ir interneto komentatoriy
nuomoniy sutapimas yra iSimtis, o ne taisyklé* (Aleknonis). O V. Denisenko dar papildé Sias
nuomones, jog Siais laikais, esant informaciniam karui, komentary skiltys gali buti jam
naudojamos ir nereikéty tikéti visais parasytais komentarais, tai ne visada atspindi Lietuvos
pilie¢iy nuomone, o jais tiesiog stengiamasi pasiekti tam tikrg informacijos poveikj. ,,Galima
numanyti, jog visa tai turi jtakos komentarams apie ES, ypac atsizvelgiant j tai, jog Europos
Sajunga yra Kremliaus propagandos taikiklyje. ES diskreditavimas yra vienas i§ ideologinio
puolimo tiksly“ (Denisenko). Psichologijos instituto lektoré paminéjo aspekts, jog komentarus
dazniausiai raSo tie, kurie yra i$ principo nepatenkinti padétimi, tad dél to ir teigiamy komentary
yra maziau. Taigi patenkinti, laimingi Zmongés neskiria savo laiko komentary raSymui, tuo atveju
nusivyle ir nelaimingi tokiu buti ,,iSsilieja”, dél tai skaitytojy replikos yra emocijomis, o ne
argumentais pagristos zinutes.

Taip pat prasiau pakomentuoti kokig, jy nuomone, jtakg turi komentarai po straipsniais,
formuojant visuomenés nuomong. Beveik visi ekspertai teigé, jog komentarai neturi didelés
jtakos visuomenés nuomonés formavimui. Tai lemia tokios priezastys kaip, susidariusi prasta
nuomon¢ apie komentarus, diskusijos grindZiamos ne argumentais, o0 emocijomis ir
asmeniskumais ir pan. Politinés komunikacijos katedros asistento teigimu ,,Jtaka néra didelé.
Pacioje visuomengje yra susiformavusi tam tikra nuomoné apie internetinius komentarus, kuri
néra itin teigiama“ (Denisenko). Anot Seimo nario ,,Poveikis néra didelis. Bandymas populiarinti
ar atvirkSciai — sukritikuoti vieng ar kitg projekta — j komentarus po straipsniais neinvestuoc¢iau
(Kascitinas). Komentary skiltys néra ta vieta kur galima ieskoti argumenty ar tikry fakty, todél
bandymas formuoti nuomong pasitelkiant juos yra nenaudingas. Tam pritaria ir daktare,
Psichologijos instituto lektoreé, ,,skaitytojy nuomoné turi nedidelés jtakos visuomenés nuomonés
formavimui. Didesne jtaka turi apzvalgininky (Tapino, Jakilai¢io, Valatkos ir pan.) komentarai
vieSojoje erdvéje” (Eksperté Nr. 4). O Ekspertas Nr. 1, mano, jog ,kazkodél komentarus
bandoma paversti ,,visuomenés balsu‘, tam nesant jokiy objektyviy priezas¢iy. Todél komentarai
tampa ,,troliy* taikiniu ir informacinio karo priemone* (Ekspertas Nr. 1).

Paskutiniu klausimu prasiau ekspertus pakomentuoti kaip galima biity keisti neigiamy
komentary tendencija. Respondenty atsakymai iSsiskyré — vieniems atrod¢, jog keisti nieko
nereikia, kiti svarsté kaip biity galima tai iSspresti. Pasak G. Aleknonis, tai priklauso nuo
poziiirio ,,Ar jg reikia keisti? Atsakymas priklausyty nuo Jiisy pozitrio j komentarus. Jeigu juos

jsivaizduojame kaip neigiamy emocijy i§védimo kanala, tuomet keisti neverta® (Aleknonis). Sis
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atvejis tinka, jeigu komentary nelaikysime kaip visuomenés, nors ir mazos dalies, nuomongés, tai
tarsi bty prilyginama ,,emocinei SiukSledézei®. O Ekspertas Nr.1 teigia, kad reikéty pereiti prie
registruoty komentary, kuriuos dar turéty prie§ publikavima vieSai perskaityti ir redaktorius.
Taciau tai sprendimas, kuris pasunkinty naujieny portaly darbg, kadangi straipsniy publikuojama
daug, tai ir komentary susilaukiama dar daugiau, dél to biity fiziSkai labai sunku kiekvieng
patikrinti. LR Seimo narys KascCitinas pritaria, kad reikia keisti komentavimo sistemg ir net
jvardino kaip ,,Jvesti registracija, riboti komentary anonimiskuma, stiprinti filtravimo funkcija.
Visa kita — ilgalaikio visuomenés Svietimo ir kultiiros politikos reikalai* (Kasc¢itnas). Tai vél gi
parodo, kad reikia pilieCius daugiau Sviesti ir skatinti dométis ES tematika, nes tik komentavimo
taisykliy keitimas situacijos neiSspresty. Tai patvirtina ir Psichologijos instituto lektoré, kuri
mano, kad jei zmonés biity daugiau informuoti apie tai kas vyksta, kaip tai paliecia juos ir kokia
gaunama nauda, tai jau keisty neigiamy komentary apie Europos Sajunga tendencijg. Ekspertas
Nr. 3, Viktor Denisenko, tai jvardina kaip sudétingg uzdavinj. ,,Galbtit komentary kokybe (kaip
ir tendencijas) galéty pakeisti situacija, kai komentuoti leidziama tik uzsiregistravusiems
vartotojams, Kkuriy tapatybé buty daugiau maziau ai$ki“ (Denisenko). Taigi, apibendrinant,
galima sakyti, jog viskas priklauso nuo poziiirio j komentarus, jeigu juos priimame kaip rimtus
argumentus, tuomet galima sugrieztinti komentavimo taisykles, paliekant tik registruotus
komentarus, jog Zmonés negaléty taip laisvai anonimiSkumu prisidenge reiksti neapykantg ir
nepagrjstg kritikg, ir dar labai svarbu Sviesti visuomene, skatinti jos sgmoningumg ir supratimag
apie ES ir jos nauda Lietuvai.

Apibendrinant visus eksperty atsakymus Siais klausimais galima sakyti, jog ziniasklaidos
démesys yra per mazas skiriamas Europos Sgjungos tematikai ir jos aktualinimui, o Lietuvos
pilieCiams visa tai dar atrodo dar kaip uzsienio politika, taciau ne vidaus ir jy doméjimasis
Jvykiais, jei néra susij¢ tiesiogiai su Lietuva yra labai pasyvus. Taciau neigiamy komentary
nereikeéty labai sureikSminti ir jie neatspindi visuomenés nuomonés bei taip pat ir neturi
reikSmingos jtakos nuomonés formavimui. Taciau norint keisti vyraujancig neigiamy komentary

tendencija, reikia ne tik grieztinti komentavimo taisykles, bet ir Sviesti pilieCius apie ES.
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ISVADOS

1. Internetas néra laikomas visaverte vieSgja erdve. Tacdiau jame pakankamai smarkiai
jsitvirtinusi ziniasklaida, kuri yra neatsicjama kiekvieno Siuolaikinio Zmogaus gyvenimo dalis ir
turi jtakos visuomenés nuomonés formavimui. Todé¢l deréty dométis apie jvykius ir reiSkinius
kuo jvairesniuose Saltiniuose, jog biity galima susidaryti tikslingesn¢ nuomong apie tai, kadangi
ziniasklaida linkus pateikti naujienas remiantis savo nuostatomis ir formuoti kas turéty biiti
aktualu, o kas maziau svarbu visuomenei. Nepaisant to, jog internetas turi i$ ties daug panasumy
su viesgja erdve, taciau jame yra nemazai komentary, pasizyminCiy necenziiriniy, jZeidzianciy
zodziy gausa, daznai reiSkiama nepagarba, yra tolerancijos trilkumas kitokioms pazitiroms, o tai
jau priestarauja vieSosios erdvés sampratai, kurioje turéty buti racionalios diskusijos vystymosi
galimybé. Taip pat pilie€iy nuomonés iSsakymas komentaruose neturi reikSmingos jtakos
politikos sprendimams, i juos néra atsizvelgiama kaip i rimtus argumentus, taciau Ziniasklaida
juos gali naudoti kaip vie$gja nuomong, d¢l to tikslinga j juos Zzvelgti rim¢iau ir stengtis, kol jie
nebiity tik neapykantos ir nepagristos nuomonés iSsakymas.

2. Internetiné Ziniasklaida ne tik vis labiau jsitvirtina ir nurungia tradicing ziniasklaida, bet
ir dél savo specifiSkumo turi galimybe daryti jtaka didelei visuomenés daliai, formuojant
nuomong. Ji suteikia pilieCiams reikSti savo nuomong¢ po skelbiamais praneSimais, skatina
diskusijas, taCiau dauguma ty skaitytojy, kurie naudojasi tokia galimybe prisidengia
anonimiSkumu, kuris sudaré palanke terpe neapykantos, nepagristos kritikos ir jZeidingjimy
skleidimui. Tokius komentarus lemia psichologiniai faktoriai ir zmogaus asmeniné patirtis. Taip
pat svarbu tai, jog internetinése diskusijose galioja dalyvavimo nelygybés taisyklés, kuri sako,
jog 90 proc. komentary paraso 1 proc. skaitytojy, todél komentaruose iSsakoma nuomoné negali
atspindéti tikrosios viesosios nuomonés.

3. Europos Sajungos susivienijimas yra itin reik§mingas dalykas, tai pirmoji tarptautiné
Sajunga, kai jungési tokios skirtingos valstybés. ES kiirimosi raidos etape, tai tapo reikSminga
istoriSkai dar ir d¢l to, kad Europoje pirmg karta buvo jsteigta tarptautiné organizacija ir jos
institucijoms buvo suteikti vir§valstybiniai jgaliojimai. Remiantis atliktomis apklausomis, galima
sakyti, kad didzioji dalis visuomeneés palaiko Europos Sajunga bei noréty gilesnés integracijos i
ja. Ir $i tendencija susiformavo ne pastaraisiais paskutiniais metais, taiau vyrauja jau nuo pat
stojimo ] jg. Taigi Lietuvag galima jvardinti kaip vieng i§ labiausiai vertinanciy naryst¢ Europos
Sajungoje valstybe. Todél svarbus ziniasklaidos skiriamas démesys ES tematikai, Svieciant
visuomene bei formuojant jos pozitirj ] Europos Sgjunga kaip viding, 0 ne iSoring politika.

4. Atlikus naujieny portalo Delfi.lt, skilties ,,Europietis® atvejo analizés tyrimg gavome

tokias iSvadas:
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(1) Naujieny portalas Delfi.lt leidzia jsitraukti ir skaitytojams | naujieny kirimg taip
skatindamas daugialype komunikacija. Taigi jvertinus tai, jog ziniasklaida prisideda prie
visuomenés nuomonés formavimo, galima daryti prielaida, kad Sis internetinis naujieny portalas
gali turéti jtakos labai didelei visuomenés daliai formuojant poziiirj, o taip pat ir internetiniai Sio
portalo komentatoriai.

(2) Atlikus naujieny portalo Delfi.lt skilties ,,Europietis“ straipsniy ir komentary analize¢
buvo pastebéta, kad skaitytojai aktyviausiai reiSkiasi po straipsniais, kurie yra tiesiogiai susij¢ su
Lietuva. Todél Ziniasklaida turéty aktualinti net ir tas temas, kurios neturi tiesioginés sgsajas su
Lietuva, bet yra svarbios Europos Sajungai. Taip pat vyrauja neigiamy komentary tendencija,
kurie taip pat sulaukia ir didziausio palaikymo i§ kity Zzmoniy ir maziausiai nepalaikymo. Nors
reikéty atkreipti démes;j ir j tai, kad vis dél to santykinai neigiamy komentary nebuvo tiek daug,
kiek komentary kategorijoje ,,Kiti, kurioje komentatoriai reiSké nuomones apie kitus nebiitinai
su straipsniu susijusius dalykus. Todél galima teigti, jog yra visiSkai netikslinga remtis
neigiamais komentarais kaip svariu argumentu apie ES.

(3) Atlikus IP adresy analiz¢ pirmiausia buvo pastebéta, kad nors daugiausia komentary
parasoma vieng kartg i§ vieno IP adreso, taciau pasitaiko atvejy ir kai i§ to paties adreso
paraSomas ne vienas komentaras, kartais stengiantis formuoti neigiama nuomong. Taip pat
pastebéta 19 atvejy, kai vieni komentarai raSomi registruoti, o leidziantis ] diskusijas
prisidengiama anonimiskumu, taciau IP adresas biina tas pats. O detaliau panagrinéjus kiek
skirtingy IP adresy buvo suskaiciuota nagrin¢jamu laikotarpiu, paaisSkéjo, kad 0.05 proc. lyginant
su visos Lietuvos IP adresy skai¢iumi, vadinasi tai sudaro tik labai mazg Lietuvos gyventojy dalj.
Taigi, Sis tyrimas parodé¢, kad diskusijose po straipsniais dalyvauja tik labai maza visuomenés
dalis, kuri saugiausiai jauciasi, i§sakant savo nuomoneg, slepiant tapatybe.

(4) Atlikus ekspertinj vertinimg ir remiantis eksperty nuomone, galima daryti tokias iSvadas,
kad Ziniasklaida skiria per mazZai démesio Europos Sajungos temoms, nors turi jtakos
visuomenés nuomonés formavimui ir galéty aktualinti $ig tematikg visuomenés lygmeniu.
Piliec¢iai vis dar aktyviau domisi temomis, kurios jiems atrodo, jog yra ,aréiau jy“, dél to
doméjimasis ES yra toks pasyvus. O neigiami komentarai apie Europos Sajunga neturi didelés

reikSmes ir greiciausiai dabar neturi jtakos visuomenés nuomonés formavimui.
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REKOMENDACIJOS

1. Ziniasklaida turi keisti poZitirj j Europos Sajungos tematika. Taip pat Kartu ir aktualinti ja
visuomenei, jog ji suprasty jos reikSme, jaustysi visaverte ES dalimi ir i§ pasyvaus doméjimosi
tai tapty aktyviu, suprantant, kad tai vidiné, o ne iSoriné politika.

2. Siekiant galimos informacinio karo jtakos formuojamos komentaruose, internetiniai
naujieny portalai turéty keisti straipsniy komentavimo ypatumus. Vertéty jvesti tik registruotus
komentarus, jog Zzmonés negaléty prisidengdami anonimiSkumu skleisti neapykanta, nepagrista
kritika ir jZeidinéti, taciau prie§ raSydami komentarg pagalvoty ar nori, jog $i replika atsidurty po
jo vardu ir pavarde. Tai ne tik prisidéty prie tolerantiSkesnés ir labiau mastancios visuomenés,

taCiau ir internetinius naujieny portalus labiau priartinty prie vieSosios erdvés sampratos.
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SANTRAUKA

Pragjus jau daugiau nei 13 mety po Lietuvos jstojimo j Europos Sajunga (ES), pastebimas
vis dar neaktyvus ziniasklaidos démesys Siai tematikai ir pasyvus Zmoniy doméjimasis ja. O
norint paskatinti diskusijas labai svarbu ir tinkamai Sviesti, ir informuoti Zmones tam, jog biity
suvokta ES svarba ir reikimé kiekvieno gyvenime. Siais laikais tradicinés medijos keliasi j
virtualig erdve, kuri suteikia galimybe pilieCiams aktyviai dalyvauti diskusijose ir naujieny
karime. Todél svarbu zinoti, kas raso komentarus po straipsniais, ir kokia dalis visuomenés
jsitraukia j tai. Ir jeigu tradicinése medijose, kaip, pavyzdziui, televizoriaus ekranuose ne taip ir
daznai galima iSvysti diskusijy apie Europos Sajunga, tai biitent internete, naujieny portaluose,
po straipsniais jy galima rasti. Kaip min¢jome, jos tik iSimtinais atvejais yra konstruktyvios,
taCiau tai ir parodo, jog galbiit Zmonéms triksta Ziniy, norint diskutuoti fakty kalba, o ne
emocijomis ir savo asmenine patirtimi. Taip pat Siomis dienomis vykstant DidZiosios Britanijos
pasitraukimo i§ Europos Sajungos procesui, reikalingas jvairiapusis visuomenés pozitriy j ES
stebéjimas, norint iSvengti panasaus scenarijaus misy salyje.

Sio tyrimo tikslas iitirti, kaip Europos Sajungos jvaizdj formuoja naujieny portalo Delfi.lt
skilties ,,Europietis® skaitytojai komentaruose. Jam atlikti pasirinktas kokybinis tyrimas, atvejo
analizés strategija ir pasirinkti kokybés turinio analizés, ekspertinio tyrimo bei kiti metodai.
Tyrimo rezultatai parod¢, jog ES tematika néra populiari tarp skaitytojy, kadangi miisy pilieciai
dar nesuvokia, kiek jtakos turi Europos Sajungos sprendimai jiems. Taip pat vyrauja neigiamy
komentary tendencija, taciau ji neturi didelés reikSmés visuomenés nuomonés formavime, nes
galioja dalyvavimo nelygybés taisyklé, sakanti, kad labai maZa dalis pilieCiy jsitraukia j
internetines diskusijas. O norint keisti jg reikéty sugrieztinti komentavimo po straipsniais
taisykles, atsisakant anoniminio komentary raSymo.

Raktiniai ZodZiai: Ziniasklaida, vieSoji nuomoneé, Europos Sajunga, komentarai, Delfi.
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SUMMARY

More than 13 years have passed since Lithuania joined the European Union (EU), however,
the low interest of media and society for this topic can still be noticed. In order to promote
discussions it is crucial to make people informed and aware of this particular subject, allowing
benefits and importance of the EU to be fully comprehended. Nowadays traditional media
channels become virtual and this virtual space gives possibilities to citizens participate actively,
discuss and create news themselves. Therefore it is important to find out who is creating the
content and which part of the society involves in it the most. If the amount of news and
discussions related to the EU decreases in the traditional channels of media such as television,
radio, it increases rapidly in the Internet where many comments and broad discussions can be
found. As has been noted, very little of these discussions can be called constructive and that is
the indicator showing that the knowledge of the topic is scarce. Most of the time emotions and
personal experience tend to be the main arguments instead of the language of facts. It is of the
utmost importance nowadays in the context of the Brexit — the mood and views of the society
must be analysed and watched carefully in order to prevent the same scenario in our country.

Given these points, the main goal of this paper is to find out how the image of the EU is
being created by the commentators of the news portal Delfi.lt section “Europietis* (European).
The qualitative research was made using the strategies of the case analysis, content analysis, etc.
Findings indicate that the EU topic is not popular nor relevant for users of this news portal as
citizens do not have the knowledge of the importance and impact of the EU and its decisions on
their daily life. The tendency of negative comments was indicated as well although it is not of
the great importance for influencing the public opinion as the rule of unequal participation is
valid, showing that only the very limited part of society gets involved in online discussions. In
order to change it the rules of commenting should be stricktened, banning the anonymous
comments.

Key words: media, public opinion, the European Union, commenting, Delfi.
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Straipsniy kiekiy pasiskirstymas pagal Saltinius,

2017 m. geguzés—liepos ménesiais (imtinai)

Saltinis

Straipsniy kiekis
Naujieny portalas ,, Tiesa 3
Lietuvos nawjieny agentiira ELTA 28
Naujieny portalas Delfi.lt 40
Baltijos valstybiy aujieny agentiira BNS 54
Kiti 2

1 Priedas
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2 Priedas

Straipsniy kiekiy pasiskirstymas pagal sasajq su Lietuva atskirais ménesiais

Susije su Lietuva

Nesusije su

IS dalies susij¢ su

Lietuva Lietuva
Geguze 9 27 2
Birzelis 7 39 1
Liepa 5 32 5
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3 Priedas

Straipsniy kiekiy pasiskirstymas pagal sasaja su Lietuva
Susije su IS dalies susij¢ | Nesusije su
Lietuva su Lietuva Lietuva
Naujieny portalas ,, Tiesa 3
Lietuvos naujieny agentiira ELTA 1 27
Naujieny portalas Delfi.lt 15 6 19
Baltijos valstybiy naujieny agentiira BNS 6 48
Kiti 1 1

66



4 Priedas

Komentary pasiskirstymas 2017 m. geguzés—liepos ménesiais (imtinai)

pagal kategorijas

Geguie BirZelis Liepa
Teigiami 17 21 20
Neigiami 130 129 82
Kiti 489 856 611
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5 Priedas

Komentary procentinis pasiskirstymas 2017 m. geguzés—liepos

ménesiais imtinai

Geguzé Birzelis Liepa
Kiti 76,9 % 85,1 % 85,7 %
Neigiami 20,4 % 12,8 % 11,5 %
Teigiami 2,7% 2,1% 2,8%
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6 Priedas

Anoniminiy ir registruoty komentary procentinis pasiskirstymas 2017 m.

geguzés—liepos ménesiais imtinai

Geguie BirZelis Liepa
Anoniminiai 88,8 % 92,3 % 7,2%
Registruoti 112 % 7,7% 92,8 %
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7 Priedas

Kvietimas ekspertams dalyvauti apklausoje ir apklausos pavyzdys

KVIETIMAS EKSPERTAMS DALYVAUTI TYRIME

Gerb. eksperte,

Esu 6 (Sesto) kurso komunikacijos ir kiirybiniy technologijy studenté ir raSau magistro darbg apie

Europos Sajungos jvaizdj naujieny portalo Delfi.lt straipsniy komentaruose.

Lietuva jau 13 mety yra Europos Sajungos (ES) naré. Eurobarometro duomenys rodo, kad lietuviai
naryste ES vertina teigiamai ir palaiko gilesn¢ integracija. Norédama patikrinti Koks yra
formuojamas Europos Sajungos jvaizdis komentaruose, atlikau tyrimg: portalo Delfi.lt, skilties
»EBuropietis“, straipsniy komentary analiz¢. Tyrimo rezultatai parodé pakankamai ryskig tendencija
— neigiamy komentary apie ES ir Lietuvos naryste Sioje bendrijoje yra daugiau nei teigiamy. Taip
pat neigiami komentarai susilaukia didesnio palaikymo. Tam, kad galé¢iau vertinti ir daryti iSvadas,

kodé¢l susidaré tokia situacija, reikéty suZinoti eksperting nuomong.
Prasau Jus sudalyvauti eksperty apklausoje pagal pateikta klausimyna (i$ viso 5 klausimai).
Dékoju Jums uz vertingg pasidalinimg savo pozicija. Jisy nuomon¢ bus labai svarbi, formuojant

magistro darbo tezes ir jZvalgas.

Sioje nuorodoje rasite klausimyng: www.manoapklausa.lt/apklausa/943867916/

IS anksto dékoju uz Jusy skirtg laika.
Erika Jocyte,
Mykolo Romerio universiteto komunikacijos ir kiirybiniy technologijy programos magistrantiiros

studenté
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Apklausos pavyzdys:

Europos Sgjungos temoms skiriamo démesio Lietuvos Ziniasklaidoje ir
skiltyje ,,Europietis* pilie¢iy komentary tendencijos vertinimas

Esu 6 (Sesto) kurso komunikacijos ir kiirybiniy technologijy studenté ir raSau magistro darbg apie

Europos Sajungos jvaizdj naujieny portalo Delfi.lt straipsniy komentaruose.

Lietuva jau 13 mety yra Europos Sgjungos (ES) naré. Eurobarometro duomenys rodo, kad lietuviai
naryst¢ ES vertina teigiamai ir palaiko gilesne integracija. Norédama patikrinti koks yra
formuojamas Europos Sajungos jvaizdis komentaruose, atlikau tyrimg: portalo Delfi.lt, skilties
»EBuropietis“, straipsniy komentary analiz¢. Tyrimo rezultatai parodé pakankamai ryskia tendencija
— neigiamy komentary apie ES ir Lietuvos naryst¢ $ioje bendrijoje yra daugiau nei teigiamy. Taip
pat neigiami komentarai susilaukia didesnio palaikymo. Tam, kad galéciau vertinti ir daryti i§vadas,

kodél susidaré tokia situacija, reikéty suzinoti eksperting nuomong.

Ivesk savo duomenis:
Vardas, pavarde ‘

Uzimamos pareigos ‘

1. Kaip vertinate Lietuvos nacionalinés ir regioninés Ziniasklaidos skiriamg démes; Europos

Sajungos temoms? Kokig vietg informacijos sraute turéty uzimti informacija apie ES?
Atviras atsakymas
2. Kaip manote, kodél ES temos apie pritmamus sprendimus, pozicijg jvairiais klausimais, valstybiy

nariy jvykius sulaukia maziausiai skaitytojy démesio? (daugiau démesio susilaukia tik tos

publikacijos, kuriose minimi Lietuvos europarlamentarai)

Atviras atsakymas

3. Kaip Jums atrodo, kod¢l oficialiy apklausy duomenys akivaizdziai skiriasi nuo matomos

situacijos, vertinant skaitytojy komentarus?
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Atviras atsakymas

4. Kaip manote, kokig jtaka visuomenés nuomonés formavimui turi skaitytojy komentarai po

straipsniais?

Atviras atsakymas

5. Kaip reikéty keisti neigiamy komentary tendencijg?

Atviras atsakymas
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8 Priedas

Nagrinéty straipsniy sarasas

Geguzés ménesio straipsniai:

1.

© ©° N o g kDN

N NN NN NN NN R R PR B B B B R R
0 N o 00 WN BEFP O © 0N O 00 W N - O

IS Briuselio atvyko perspéti Lietuvos: ,,Rail Baltica* finansavimas gali nutriikti
Derybose su Turkijos prezidentu ES pabrézé zmogaus teisiy klausima

Europos Sajunga D. Trumpui: ginkite vakarietiSkas vertybes, o ne savo interesus
ES narys: dé¢l ,,Rail Baltica* projekto turime biiti tvirti

P. Moscovici: euro zonai reikalingas bendras parlamentas ir biudZetas

ES dar metams pratesé sankcijas Sirijos rézimui

Jaunuoliams turi nejtikéting pasitilyma: darai gera darbg ir tau moka

A. Merkel: Europos diplomatinis vaidmuo turi didéti

Nyderlandy Senatas pritaré ES ir Ukrainos asociacijos sutarties ratifikavimui

. Savaitgal] — gausybé renginiy Europos dienai paminéti

. Klaipédai suteiktas 2018 mety Europos sporto miesto vardas

. ES kritikuoja JAV nuréZus 640 mln. Doleriy JT agentiiroms

. ES pilietybe turin¢iy vaiky tévai turi teis¢ gyventi Bendrijoje

. Bulgarija naujaja savo eurokomisare skiria EP nar¢ M. Gabriel

. Ukrainos pilieciai j ES keliaus be vizy

. Naujos ES taisyklés palengvins aklyjy prieiga prie knygy

. ES derybininkas M. Barnier nori i§vengti ,,agresyvumo** derybose dél ,,Brexit*
. F. Mogherini: ES toliau s€kmingai stiprina bendradarbiavimg gynybos srityje

. Europos Parlamentas jSaldé 10 min. eury ES finansing paramg Moldovai

. Skaitmenine Europos ateitimi ripinsis bulgary atstove

. Lenkija migranty bijo labiau nei ES sankcijy

. D. Tuskas: ES nori apsaugos priemoniy nuo Britanijos prekybos dempingo

. Galimybé jaunimui: daugelio gyvenimas pasikei¢ia neatpazjstamai

. Pranciizy ministras: ,,Brexit* yra palanki proga ES finansy sektoriui

. ES uzdegé Zalig Sviesag M. Barnier pradéti ,,Brexit™ derybas

. Ivardijo didziausig grésme Lietuvai ir svarbiausia jos uzduotj

. EK nubaud¢ ,,Facebook* uz apgaule perkant ,,WhatsApp*

. Airijos premjeras: labai tikétina, kad po ,,Brexit* prasysime ES pagalbos

29.
30.
31.

Naujos ,,Neflix“ ir ,,Spotify* taisyklés patiks keliaujantiems vartotojams
Géjy persekiojimas Ceéénijoje: EP ragina imtis skubaus tyrimo
Europos Parlamentas ragina jvertinti padét] Vengrijoje
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32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

ES siuncia gerg zinig UKrainos gyventojams

Briuselio uzmojis nepatiks farmacininkams

ES raidos scenarijai: lietuviai palaiko glaudesne¢ bendrijos integracija
Klausimas dél R. Pakso nelieCiamybés Europos Parlamento komitete atidétas
Bunda dvi Europos tautos: jy lyderiy ambicijos milziniSkos

Europos Parlamento komitetas spres dél R. Pakso nelieCiamybés

EP komitetui sitiloma naikinti R. Pakso nelieCiamybe

Birzelio ménesio straipsniai:

1
2
3
4.
5
6
7

©o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

,»Brexit* koordinatorius pareiSke, kad Didzioji Britanija dar galéty persigalvoti

M. Barnier nori daugiau aiskumo apie ES pilie¢iy situacija po ,,Brexit*

. A. Merkel: Kinija i Europg zitiri kaip i Azijos pusiasalj

A. Merkel: ES labiau nei bet kada pasiryzusi kovoti su klimato kaita

. A. Merkel: ES ateitis svarbesné nei ,,Brexit* derybos
. A. Merkel linkusi apsvarstyti E. Macrono sitilomas euro zonos reformas

. Apklausa: du trecdaliai europieciy mano, kad derybose dél ,,Brexit* ES turéty laikytis

grieztos pozicijos

Dauguma ES nariy palaiko idéja jkurti Bendrijos prokuratiirg

Buves Europos Parlamento pirmininkas: JAV, Rusijos ir Turkijos vadovai elgiasi kaip
autokratai

Apklause Europos elitg ir gyventojus — nuomoniy skirtumai nustebino

ES oficialiai pratesé¢ ekonomines sankcijas Rusijai

ES perspéja: atidéjus ,,Brexit* derybas, susitarimo gali ir nebiti

ES dar vieneriems metams pratgs Krymui sankcijas

EP komitetas ragina nutraukti derybas dél Turkijos prisijungimo prie ES

EK vadovas: a$ vis dar neturiu iSmaniojo telefono

Dvigubi standartai: ar lietuviai permoka uz potencialiai pigesnj produkta?

Estai turi paprasta biida, kaip palengvinti tautie¢iy gyvenima: lietuviams iki tokio lygio
dar toli

stijoje lankysis EK nariai ir EVT pirmininkas

ES svarsto galimybe taikyti sankcijas uz kibernetines atakas

ES lyderiy démesys — terorizmui, rySiams gynybos srityje, migracijai

ES ministrai remia klimato susitarima, apgailestauja dél D. Trumpo pasitraukimo
Europoje kuriasi svajoniy komanda — suzibo viltis dél geresniy laiky

Europos Komisija pasisaké dél kepty bulvyciy
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24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.

46.

47.

Europos Komisija skelbia kurianti gynybos fonda

Europos Parlamentas panaikino R. Pakso teising nelieGiamybe

Europos Sajunga pratesé sankcijas Rusijai

Gyvenimas po ,,Brexit*: papasakojo, kas laukia ES pilieCiy

Graikija nesulaukeé i$ euro grupés, ko tikéjosi

Th. May pateiks plang kaip ,,apsaugoti* ES pilieciy teises po ,,Brexit*

Th. May sako imigrantams i$ ES: mes norime, kas jus liktuméte

Th. May ,,Brexit™ derybose pasiruoSusi daryti nuolaidy ES pilie¢iams

Th. May garantuos Didziojoje Britanijoje gyvenanciy ES pilieciy teises

J.C. Junckeris perspéja dél pabégéliy srauty j Europa, kuriuos sukels klimato kaita

J.C. Junckeris grasina imtis teisiniy veiksmy prie§ pabégéliy nepriimancias ES nares

J.C. Junckeris: ES valstybés narés privalo stiprinti karinj bendradarbiavima
ISaiSkinta nemaloni tiesa: uz europarlamentary biurus—vaiduoklius Zmonés moka
nejtikétinas sumas

Jaunyste siiilo susigrazinti uz 15 eury

Lenkija, Cekija, Vengrija ir Slovakija ir toliau priesinasi ES pabégéliy kvotoms
P. Austrevicius: Europa ginsis ne tik kreidutémis

Rusija nori pratesti ES taikomas atsakomasias sankcijas

Rail Baltica jtaka: profesijos, kuriy reikés ateityje

Pristatyta ,,Erasmus+* mobilioji programeélé: dalyvavimas bus dar paprastesnis
Meélynémis nuséta Siurpi realybé: kas penktas mano, kadmoterys ,,perdeda‘

P. Porosenka dziaugiasi: ES Zada pratgsti sankcijas Rusijai

P. Austrevicius. Kodél vis dar turime moketi uz skambucius 1§ vienos Europos 1 3
lietuvas?

Pardavéjy savivalei ateina galas: neliks problemos, su kuria susiduria 70 proc.
perkanciyjy internetu

,,Brexit* ministras: néra jokiy abejoniy — mes paliekame ES

Liepos ménesio straipsniai:

1.

2
3
4.
5
6

Europieciai nori ne naujy, o ilgiau veikianciy seny prietaisy

. J-C. Junckeris supyko: Europos Parlamentas yra labai juokingas

L. Andrikiené. Dvi jégos, trokstancios sutriuskinti Europa bet kokia kaina
Kaip padaryti, kad moterys imty uzdirbti daugiau?
Kijevas ragina ES intensyvinti pastangas sugrazinti Krymg Ukrainai

Baltijos $aliy infrastruktiirai - 20 mln. eury investicija

75



7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

38
39

EP patvirtino naujosios Bulgarijos eurokomisarés kandidattirg

ES svarsto, kuo uzkaisyti biudzeto skyle po ,,Brexit*

ES: brity derybininko ankstyvas iSvykimas i§ ,,Braxit* deryby néra problema
Pasake, iki kada gali testis ,,Brexit™ pereinamasis laikotarpis

Startuoja projektas ,,Nematyta“: | Vilniaus regiong studentai pazvelge kitu kampu
Triesto virstiniy susitikime ES skatino Balkany $aliy vienybe

,Brexit*: Britanija zada ,,griebti jautj uz ragy*

Zada uzkirsti kelia dvigubiems maisto kokybés standarbams ES

Serbija nebenori laukti: reikalauja Briuselio nustatyti Salies jstojimo j ES data

ES kovos su teroristiniy grupuoc¢iy vykdoma nelegalia prekyba meno kiiriniais
ES derybininkas M. Barnier atsikirto Britanijai dél ,,Brexit™ sgskaitos

ES galutinai priémé asociacijos sutartj su Ukraina

F. Timmermansas: Europa — taikos ir vertybiy projektas

ES skaiciai: kiek turi gyventojy ir kur jy gimsta daugiausiai

Dovana Europai: ES pirmininkaujantys estai sukiiré informacijos sistema ,,Presidency
Gateway*

EP atstovai: pasitilymas deél ,,Brexit™ ES pilie¢iams yra nuviliantis

EP pritar¢ pirmajai ES ir Kubos bendrdarbiavimo sutarciai

Del ,,Brexit* nukentés ES Salyse gyvenantys britai

Didelés imonés jspestos | kampa: turés rodyti visus mokescius

Moldovai - 100 mln. eury parama

Britanija po ,,Brexit* planuoja aktyviau veikti Azijoje

ES ketina didinti spaudimg VarSuvai

Trys Europos naujieny agentiiros vienijasi ES duomeny projektui

ES kova su grésmeémis: valstybés prad¢jo aktyviau keistis informacija

ES ketina i8plésti sankcijas Rusijai dél ,,Siemens* turbiny transportavimo j Kryma
ES ,,Brexit* derybininkas Barnier reikalauja Britanijos ,,paaiskinimy‘

ES teismas pritaré migranty deportavimui i§ Austrijos ir Slovénijos

D. Britanija pasiruoSusi nuolaidoms dél laisvo ES pilie¢iy judéjimo po ,,Brexit*
Tiesia pagalbos rankg Ukrainai: europiecius pasieks dar daugiau ukrainietiSky produkty
Soka sukéles ,,Brexit turéjo ir nelaukta teigiama efekta

Lenkijos prezidentas atsisako aptarti su D. Tusku teisésaugos reformga savo Salyje
. A. Guoga: dabar iSsitraukti lietuvi§ka pasg yra prabanga

. B. Ropé: progresiniai mokesc¢iai sustiprinty Lietuvos visuomene
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40. Gatv¢je uzduotas klausimas apie Europos Parlamentg vilnieCius pastaté j nepatogia
padétj
41. V. Blinkeviciuté: kai kurie brity kolegos dél ,,Brexit* net verkia

42. VarSuva kaltina Europos Sgjunga Santazu dél teismy reformos Lenkijoje
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