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IVADAS

Temos aktualumas. Pasirinkta nagrinéti socialinés nelygybés mazinimo Lictuvoje tema reik§minga tuo,
jog socialinés atskirties rodikliai Salyje jau kurj laikg iSlieka pakankamai auksti. Remiantis Lietuvos
socialinio modelio kiirimo metu atliktais tyrimais, Lietuvoje skurdas ir pajamy nelygybé yra vieni i$
didziausiy Europoje, ir $i padétis nesikei¢ia maziausiai deSimtmetj. Socialinés nelygybés problema
Lietuvoje aktuali ne vien pastargjj deSimtmetj, o nuo pat Nepriklausomybés atkirimo 1990 m. iki Siy
dieny. Tai rodo, jog Lietuvoje igyvendinamos socialinés politikos priemonés turi trikumy. Svarbu
pastebéti ir tai, jog kardinaliy poky¢iy Sioje srityje nejvyko ir tuomet, kai Lietuva 2004 m. tapo Europos
Sajungos nare ir pradéjo derinti jgyvendinamg politika prie ES teisés akty bei vykdyti institucijy reforma.
Tai rodo, jog, nepaisant visy jgyvendinty instituciniy bei kitokio pobtidzio reformy, socialinés nelygybés

problema islicka aktuali, o narysté ES per se nesprendzia socialinés nelygybés problemos.

Dél Siy priezas¢iy svarbu placiau iSanalizuoti $iy problemy mastg Lietuvos socialinéje politikoje bei
Salyje taikomy socialinés nelygybés mazinimo vieSojo administravimo priemoniy spektra, kad bty

galima paaiskinti minéty rodikliy priezastis. Tai leis identifikuoti jgyvendinamy priemoniy trukumus.

Temos iStirtumas. Socialinés nelygybés problemos istirtumo lygis Lietuvos ir pasaulio mastu skiriasi.
I§ istorinés perspektyvos socialinés nelygybés problemg Lietuvoje nagringjo teologas Kazimieras
Meilius ir teisétyrininkas kanonistas Jonas Juskevicius (2004), sociologé Jolanta Pivoriené ir Daiva
Mikalauskaité (2005) bei sociologijos dr. Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir prof. Dr. Arvydas
Guogis (2008, 2012). Pastarieji trys mokslininkai taip pat nagrinéjo socialing nelygybe¢ ne tik istorine
prasme, bet ir per socialinés apsaugos sistema. Sociologinius socialinés nelygybés aspektus nagrinéjo

sociologas Romas Lazutka ir prof. Dr. Boguslavas Gruzevskis (2017).

Tarp zymiausiy pasaulio socialinés nelygybés reiSkinio tyréjy galima priskirti vienus $ios temos
pradininky, Zymiausius veikalus paraSiusiy XVII1-X1X a. Tai nelygybés riisis ir kilme tyrin€jes pranciizy
filosofas Zanas Zakas Ruso (1754), skoty ekonomistas Adamas Smithas, aikines socialinés nelygybés
kilmg per moralés prizme (1776) bei pranciizy politikas Alexis de Tocqueville‘is, pateikes teorinj skurdo
priezaséiy aiSkinimg (1835). Pagal poziiirius | socialing nelygybe galima jZzvelgti tam tikrg takoskyra
tarp politiniy doktriny ir Zymiausiy jy atstovy — liberaliosios politinés doktrinos atstovas amerikieciy
filosofas Johnas Rawlsas (XX a.), airiy konservatizmo politikos teoretikas Edmundas Burke‘as (1777)

bei socializmo teorijos atstovas vokieciy filosofas Karlas Marksas (XIX a.).

Naujumas. Socialinés nelygybés mazinimas Siame baigiamajame darbe iSnagrinétas sociologiniu bei
vieSojo administravimo srities aspektais. ] nagrinéjamg socialinés nelygybés problemg pazvelgta i$

vie$ojo administravimo socialiniy paslaugy srities per paslaugos administratoriy perspektyva.

Tyrimo objektas. Socialinés paslaugos.



Problema. Magistro baigiamajame darbe problema keliama klausimu: kodél nepavyksta sumazinti

socialinés nelygybés vieSojo administravimo socialiniy paslaugy priemonémis?

Tikslas. Isanalizuoti socialinés nelygybés mazinima vieSojo administravimo priemonémis socialiniy

paslaugy srityje.
Darbo tikslui jgyvendinti keliami Sie uzdaviniai:

1. Aptarti socialinés nelygybés sampratg.

2. Apzvelgti socialinés apsaugos Sistemos institucijy raidg Lietuvoje.
3. Apzvelgti Socialinés paramos skyriaus teikiamy paslaugy spektra.
4

. Atlikti kokybinj Socialinés paramos skyriaus administruojamy socialiniy paslaugy tyrima.

Metodai. Darbe panaudoti kokybiniai tyrimo metodai. Teorinéje dalyje, nagrinéjant moksling literatiira,
buvo naudojamas mokslinés literatiiros analizés metodas, minimaliosios ménesinés algos bei
minimalaus gyvenimo lygio santykiui atskleisti panaudotas statistikos dokumenty analizés metodas.

Tyrimo dalyje atliktas eksperty nuomongés tyrimas pusiau struktiirizuoto interviu metodu.

Darbo struktiira. Magistro baigiamajj darba sudaro teoriné ir praktiné dalys: jvadas, du pagrindiniai
déstymo skyriai, turintys smulkesnius poskyrius, skyrius tyrimo daliai, baigiamojo darbo iSvados ir
rekomendacijos, literatiiros saraSas bei priedai. Darbe pateikta iliustruojancios medziagos: 13 lenteliy,

17 paveiksly. IS viso panaudota 49 literatiiros Saltiniai, pateikti 9 priedai.



1. SOCIALINES NELYGYBES SAMPRATA

Socialiné nelygybé — viena svarbiausiy socialinés politikos problemy, daugiau ar maziau
biuidinga kiekvienai valstybei. Analizuojant jvairius pasaulio valstybiy istorijos etapus galima pastebéti,
jog néra laikotarpio ar visuomenés, kurioje nebiity $io socialinio reiskinio. Siuolaikiné postindustriné
visuomen¢ — taip pat ne iSimtis. Peré¢jimas nuo agrarinés prie industrinés visuomenés lémé daugybe
ekonominiy bei socialiniy pokyciy, taciau, nepaisant jy, kai kuriy socialiniy problemy, tokiy kaip
socialiné nelygybé, valstybiy vyriausybéms nepavyksta iSspresti iki Siol. Socialiné nelygybé yra
sudétingas, tiek laiko, tiek savo esme dinamiskas reiskinys, todél sudétinga pateikti vieng universaly jo

apibrézima.

1.1. Socialinés nelygybés samprata Lietuvoje

Ivairiuose kontekstuose socialiné nelygybé Lietuvoje daznai jvardijama kaip viena
svarbiausiy socialinés politikos problemy. Kadangi $is socialinis reiskinys daznai girdimas vieSojoje
erdvéje, socialinés nelygybés esmé atrodo pakankamai aiski, savaime suprantama. Taciau, siekiant
tikslumo, pravartu pateikti Socialinés apsaugos terminy zodyne esantj socialinés nelygybés apibrézima:
»docialiné nelygybé — tai socialiniy visuomenés hierarchijos grupiy socialinés padéties skirtumai,

kuriuos daugiausia lemia pajamos ir issilavinimas!*

. Svarbu akcentuoti, jog Siame apibréZime iSryskéja
socialinés nelygybés kaip socialinio reiSkinio sudétingumas — matyti, jog socialiné nelygybé gali biiti
nagrinéjama ne kaip visuma per se, o kuriuo nors aspektu. Mokslingje srityje Sis skirtumas aiskinamas
pasitelkiant biitent skurdo koncepcijg, kaip absoliutus ir santykinis skurdas. Anot Jungtiniy Tauty
Svietimo, mokslo ir kultiiros organizacijos (UNESCO), kurios nare Lietuva tapo 1991 m. spalio 7 d.,
,»absoliutus skurdas matuoja skurdg pinigy kiekio, reikalingo pagrindiniams poreikiams, tokiems kaip
maistas, drabuZiai ir pastogé, atzvilgiu®*, o ,,santykinis skurdas apibrézia skurda kity visuomenés nariy
ekonominio statuso atzvilgiu: zmonés yra skurstantys, jeigu jie atsiduria zemiau vyraujancio gyvenimo
lygio tam tikrame socialiniame kontekste®. Taigi, galima daryti prielaida, jog Lietuvoje socialinés
nelygybés samprata tiesiogiai ir i§samiai néra pateikiama nacionaliniuose jstatymuose ir kituose teisés
aktuose, taciau to priezastis gali biiti tai, jog démesys sutelkiamas ne sampratai aiskinti, o problemos

sprendimo paieSkoms. Tikslaus sampratos apibrézimo nebuvimas nepaneigia socialinés nelygybés

problemos egzistavimo ir aktualumo Lietuvoje.

LS. Angele ir kt., Socialinés apsaugos terminy Zodynas (Vilnius: Sveikatos Ekonomikos Centras, 1999), 76.
2 Poverty“, UNESCO, ziliréta 2017 rugpjicio 6 d., http://www.unesco.org/new/en/social-and-human-
sciences/themes/international-migration/glossary/poverty/ .

3Ibid.
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Socialinés nelygybés problemos svarbg Lietuvoje pagrindzia ir teisés aktai. Lietuvos
Respublikos Seimo 2002 m. geguzés 28 d. patvirtintoje Lietuvos nacionalinio saugumo strategijoje
socialinis saugumas yra jvardintas vienu i§ nacionalinio saugumo interesy, o socialiné atskirtis
priskirtina prie valstybés grésmiy, pavoju bei rizikos veiksniy®. Anot Sios strategijos, tiek atskiry
socialiniy grupiy, tiek atskirties tarp regiony did¢jimas savo pobudziu gali padaryti neigiama jtakg
Lietuvos valstybeli, jos institucijoms bei demokratinei sandarai, nes skatina nepasitikéjima jomis bei
sudaro prielaidas jvairaus pobiidZio destabilizuojancioms intervencijoms®. Tai jrodo, jog socialinés
nelygybés problema savo svarba yra prilygintina tokiems svarbiems klausimams kaip nacionalinio
saugumo, ir savo esme reikalauja kompleksiniy sprendimo priemoniy, nes ji turi jtakos ir kitoms

valstybés gyvenimo sritims, ne vien socialinei politikai.

Socialinés nelygybés sampratos Lietuvoje apibendrinimas pateiktas 1 lenteléje. Remiantis
lentele, galima pastebéti, jog Socialinés apsaugos terminy zodyne esancig bei UNESCO pateikta
socialinés nelygybés sampratg sieja absoliutaus bei santykinio skurdo koncepcijy atskyrimas. Lietuvos
nacionalinio saugumo strategijoje socialiné atskirtis prilyginama nacionalinei grésmei, kas leidzia daryti

iSvada, jog socialinis saugumas Salyje yra nacionalinio lygmens interesas.

1 lentelé. Socialinés nelygybés sampratos Lietuvoje apibendrinimas

Socialinés apsaugos UNESCO Lietuvos nacionalinio
terminy Zodynas saugumo strategija

. ) e Socialinis saugumas —
Visuomenés socialiniy

Santykinio ir absoliutaus | nacionalinis interesas,

Pagrindiniai aspektai grupiy skirtumai .
skurdo koncepCUa o socialiné atskirtis —

kuriuo nors aspektu
nacionaliné grésme

Sudaryta darbo autorés

1.2. Socialinés nelygybés samprata pasaulyje

Socialinés nelygybés problema aktuali ne vien Lietuvos kontekste ir ne vien atkurtos
Nepriklausomos Lietuvos laikotarpiu. Socialinés nelygybés genezé pasaulio mastu siekia senovés
Graikijos ir senovés Romos laikus. Bitent laikotarpj apie 400 m. pr. Kr. ir galima laikyti socialinés

nelygybés problemos istakomis. Jos Saknys slypéjo pacioje Seimoje, kuomet ,,[...] Seimos tévas turéjo

4 ,Dél Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. geguzés 28 d. nutarimo Nr. 1X-907 ,,Dél Nacionalinio saugumo strategijos
patvirtinimo* pakeitimo®, TAR, https://www.e-tar.It/portal/It/legal Act/2c6e04b0e30811e68503b67e3b82e8hd .
% Ibid.
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daugiau teisiy negu kiti $eimos nariai, pirmagimis vyravo savo broliy, vyrai — motery atzvilgiu®,
nepamirsStant ir skirtumy tarp kasty, zmoniy teisinés padéties ar fakto, jog ,,vergai ir laisvieji biidavo
laidojami skirtingose kolumbariumo dalyse, tai aiskiai rodé mirusio vergo ar laisvojo statusg’*. Taigi,
jau senoveés istorijos laikotarpyje galima rasti socialinés nelygybés apraisky tiek Seimos lygmenyje, tiek

tarp skirtingy ly¢iy, socialiniy sluoksniy ir jy statuso.
Zanas Zakas Ruso

Naujaisiais amziais socialinés nelygybés problemos diskursg papildé naujos teorijos,
lyginant su Antikos laikais. 1754 m. veikale ,,Samprotavimai apie zmoniy nelygybés kilme ir pagrindus*
pranciizy filosofas Zanas Zakas Ruso teigé suvokiantis dviejy risiy nelygybe — ,.natiiraliaja arba fizine,
nes ji sukurta gamtos ir susideda i§ amziaus, sveikatos, kiino stiprumo skirtumy, bei proto ar sielos
savybiy [...] ir moraling arba politing nelygybe, nes ji priklauso nuo tam tikro susitarimo ir yra jsteigiama
arba bent autorizuota zmoniy susitarimu. Pastarasis nelygybés tipas susideda i§ skirtingy privilegijy,
kuriomis kai kurie mégaujasi kity sgskaita, tokios kaip buvimas turtingesniu, labiau gerbiamu,
galingesniu uz kitus [...]3. Galima teigti, jog Z. Z. Ruso pripazino, kad natiiraliosios (fizinés) nelygybés
panaikinti nejmanoma, ir tai slypi jau paciame apibrézime, nes nejmanoma panaikinti nataraliy
visuomenés skirtumy, kurie atsiranda gimstant, taip pat dél turtinés padéties ar i$silavinimo®. Z. Z. Ruso
poziiiris buvo jdomus tuo, jog ,,lygybé jam nebuvo koks nors pusiau teisétas prasimanymas, o nelygybé
nebuvo kazkas, nuo ko kiti kentéjo. Teigdamas [...], kad visos misy ydos kilo i§ nelygybés, jis noréjo
perteikti visiskai nauja pozitirj j moralinj pasaulj: kaip viskas atrodo zvelgiant i§ visuomenés apac¢ios®«.
Tokj Z. Z. Ruso poziiirj j nelygybe i§ keliy perspektyvy nulémé jo asmenin¢ patirtis. Filosofas gimé
1712 m. Zenevoje (Sveicarija), paprastoje laikrodininko $eimoje, véliau kurj laika tarnavo kukliame
namy tkyje Turine, o persikéles j Pranciizijg pats asmeniskai susidiiré su luominés pranciizy visuomenés
keliamais i$§tkiais svetimaliui'!. Taigi, Z. Z. Ruso filosofijoje galima pastebéti tai, kad jo asmeninés

gyvenimo patirtys padaré didele jtaka jo propaguotoms idéjoms. Sioje filosofinéje doktrinoje isryskéja

® Kazimieras Meilius ir Jonas Juskevi¢ius, ,,Nelygybés atsiradimas ir jos pripazinimo problematika®, Lietuvos kataliky
moksly akademijos metrastis, t. 25, (2004): 142, http://etalpykla.lituanistikadb.It/fedora/objects/L T-LDB-
0001:J.04~2004~1367162248898/datastreams/DS.002.0.01.ARTIC/content .

" bid.

8 Jean-Jacques Rousseau, “Discourse on the origin and foundations of inequality among men” i§ The basic political
writings, (Indianapolis: Hackett Publishing Company, 2012), 45.

% Kazimieras Meilius ir Jonas Juskevi¢ius, op. cit., 150.

10 Discours sur les sciences et les arts, vol. 1, p. 25; Observations sur la Réponse qui a été faite a son Discours, vol. 1, p.
49-50, cit. i§ Judith. N. Shklar, “Jean-Jacques Rousseau and Equality”, Daedalus: Journal of the American Academy of Arts
& Sciences, 107, 3 (Vasara, 1978): 13, https://www.yumpu.com/en/document/view/54147471/jean-jacques-rousseau-and-
equality/2

11 Jean Jacques Rousseau®, Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2017 geguzés 26 d.,
https://plato.stanford.edu/entries/rousseau/#Aca .
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ir jgimty bei jgyty savybiy bei privilegijy skirtumas. Sveikata ar priklausymas kuriam nors luomui gali

bati jgimtas, Kai tuo tarpu turtas, garbé ar galia gali baiti jgyjami.
Adamas Smithas

Skoty ekonomista, filosofa Adama Smitha taip pat galima laikyti vienu i§ svarbiausiy
uzsienio mokslo srities atstovy, nagrinéjusiy socialinés nelygybés problematikg. Jo doktrina kilo kaip
atsvara merkantilizmui, kurios idéjas jis atskleidé 1776 m. viename zymiausiy savo veikaly ,,Tauty turto
prigimties ir priezasCiy tyrimas“, geriau zinomam kaip ,Tauty turtas“. A. Smithas oponavo
merkantilistams teigdamas, jog ne prekybos ribojimas, o tik darbas laisvoje rinkoje sukuria gerove?.
Visgi, pagrindinis nelygybés problemos aspektas A.Smitho filosofijoje buvo tai, jog ,kraStutiné
ekonominé nelygybé iSkreipia musy atjauta, leisdama zavétis ir mégdzioti turtinguosius bei nepaisyti ar
net niekinti vargsus, kas, savo ruoztu, [...] pazeidzia morale ir laime®3. Apie moralés dalykus A. Smithas
placiau kalbéjo savo veikale ,,Moraliniy jausmy teorija®, kurj paras¢ pirmiau negu jau minétg ,,Tauty

turtg®.

Grjztant prie pastarojo veikalo, jame zymusis Skoty ekonomistas teigé, jog tautos turtas
turéty biiti matuojamas ne pagal valdovo ar keliy turtingyjy turtus, bet pagal dirbancius vargSus, nes
bitent ,,skurdus darbo varguoliy egzistavimas yra nattiralus pozymis, kad reikalai nejuda, o jy

badmiriavimas rodo, kad reikalai sparciai eina prastyn’#«

. Visgi, vienu aspektu A. Smitho poziiiris buvo
panasus j Z. Z. Ruso. Kaip teigiama JAV Tenesio universiteto studentés Amy Elizabeth Smith
baigiamajame darbe, Adamas Smithas mané, jog, ,,nepaisant psichologinés kancios, kurig [...] sukelia
skurdas, buvimas skurstan¢iu jo poziliriu néra nepriimtina buklé* ir, manytina, netgi yra savotiskai
biitinas ar reikalingas turtui dalykas’®. Anot autorés, ,,A. Smithas teigé, jog socialiné nelygybé yra geriau,
negu socialiné lygybé, nes visuomenés, kurios yra visuotinai lygios, taip pat privalo biiti ir visuotinai
skurdzios'®“. Vadinasi, A. Smithas, kaip ir Z. Z. Ruso, nebuvo linkes teigti, jog socialiné nelygybé yra
absoliuciai blogas dalykas. PrieSingai — anot jy, galima manyti, kad socialiné¢ nelygybé yra ne tik
nei$vengiamas ar natiralus, kaip teigé Z. Z. Ruso, bet kartais ir reikalingas reiskinys visuomenéje, anot
A. Smitho. Sia idéja reikty traktuoti taip, jog geriau leisti visuomenéje egzistuoti tam tikro laipsnio

nelygybei, kuri leisty daliai visuomenés nariy biiti virSutiniame socialinés piramidés sluoksnyje (prie

turtingyjy), o Kitai daliai — Zemiausiame sluoksnyje (gyvenandiy vargingai), negu visuotinés lygybés

12 Jack Russell Weinstein, ,,Adam Smith (1723-1790)%, Internet Encyclopedia of Philosophy, Zitiréta 2017 rugpjiicio 17 d.,

http://www.iep.utm.edu/smith/ .

13 Dennis C. Rasmussen, “Adam Smith on What is Wrong with Economic Inequality”, American Political Science Review,

110, 2 (2016): 342, http://as.tufts.edu/politicalscience/sites/all/themes/asbase/assets/documents/rasmussen/adamSmith.pdf .
14 Adam Smith, Tauty turtas (Vilnius: Margi rastai, 2004), 91.

15 Amy Elizabeth Smith, ,,Adam Smith’s Analysis of the Modern Welfare State” (baigiamasis darbas, Tenesio universitetas,
1999), 6, http://trace.tennessee.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1343&context=utk_chanhonoproj .

18 1bid.
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santvarka, kurioje nebuitinai dominuos turtingieji, kaip galima manyti. O tai savo ruoztu reiksty, jog visi
Zmongés visuomenéje yra lygis, taciau jie lygiai vienodai skurstantys ir nepasiturintys. Tokia socialiné

santvarka, greiiausiai taip pat nebiity visuomeng¢ tenkinantis variantas.
Alexis de Tocqueville‘is

Dar vienas socialinés nelygybés problemos srityje jtakg padares mokslininkas — pranciizy
politikas, sociologas ir istorikas Alexis de Tocqueville‘is. Svarbiausia savo veikalg ,,Apie demokratija
Amerikoje* jis parasé 1835 m., remdamasis savo paties jzvalgomis i§ keliautojo po Jungtines Amerikos
Valstijas perspektyvos. Stebéjimo biidu A. de Tocqueville‘is bandé perprasti amerikietiSka visuomeneg,
skirtumg tarp Amerikos ir Pranctizijos bei ,,pabrézti vienody galimybiy aspekta, kuris buvo labai svarbus
jo filosofijojel’*. Biitent $ia mintimi jis ir pradeda minéta knyga: ,,i§ viso to, ka nauja idvydau
lankydamasis Jungtinése Valstijose, labiausiai man krito j akis visuotiné lygybé. AS beregint pastebéjau,
kokia nepaprasta jtaka toji lygybé turi visuomenés raidai'®. Toliau socialinés nelygybés problema A.
de Tocqueville‘is nagrinéja per vadinamajj ,,materialinés gerovés pomeégj* teigdamas, jog ,,salyse, kur
aristokratijos valdoma visuomené gana nepaslanki, liaudis galiausiai pripranta prie skurdo, kaip kad
turtuoliai — prie savo prabangos. [...] [Skurstantieji — R. U.] apie [materialing gerove — R. U.] né
negalvoja, nes neturi vilties kada nors ja pasiekti ir deramo supratimo, kad jos troksty. Tokiose Salyse
varg$o vaizduoté yra nukreipta j kita pasaulj; ja varzo kasdienio gyvenimo sunkumai [...]**. Galima
daryti prielaida, kad $is pozitiris iSties svarbus tuo, jog jame galima jzvelgti ir teorinj skurdo priezasciy
aiskinima.

Keletas skurdo priezastis aiSkinanciy teoriniy poziiiriy ir yra susije su A. de Tocqueville‘io
1zvalgomis apie skirtumus tarp turtingyjy ir skurstanciyjy — tai Seimyninis bei subkultiirinis poZiiiriai.
»Pagal Seimynin]j poZiiir] skurdas perduodamas Seimose perduodant vienos kartos netinkama elgesj kitai
kartai. Vaikai jpranta prie tévy Seimoje suformuluoto skurstanciyjy gyvenimo stiliaus ir perima jj, todeél
skurdas tampa paveldimu. Pagal subkultirinj pozitrj skurstantieji ,,iSmoksta“ buti kitokiais ir
»prisitaiko* prie skurdo. Sukuriama ,,skurdo kultiira®, kurioje formuojamas skurstanciyjy gyvenimo
biidas?%. Pateiktuose dviejuose teoriniuose skurdo priezaséiy apibrézimuose galima rasti sgsajy su A.
de Tocqueville‘io idéjomis — kalbama apie tai, kad (pagal subkultiirinj pozitirj) prie skurdo priprantama,

todel nesiekiama pakeisti savo socialing-materialing padeti. A. de Tocqueville‘io idéjos priesistore

17 Seymour Drescher, ,,Alexis de Tocqueville”, Encyclopaedia Britannica, zitiréta 2017 rugpjiicio 20 d.,
https://www.britannica.com/biography/Alexis-de-Tocqueville .

18 Alexis de Tocqueville, Apie demokratijq Amerikoje (Vilnius: Amzius, 1996), 15.

19 Ibid., 587.

20 Romas Lazutka, ,,Skurdas ir socialiné atskirtis: skurdo ,,veidas* Lietuvoje ir skurstan€iyjy stigmatizacija®, i§ Projekto
,, Telkiamés skurdo mazinti* metodika: skurdas ir socialiné atskirtis, lésy telkimas, advokacija ir komunikacija, Romas
Lazutka, Boguslavas Gruzevskis, Skirma Kondratiené, Vaidotas Ilgius, Romas Sakadolskis, 12.
http://stopskurdas.lt/downloads/pts-metodika.pdf .
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galima jzvelgti ir mokslinéje Seimyninio pozitrio idéjoje — skurdas gali buti savotiSkai paveldimas
dalykas, kuomet tévai gyvena skurdziai ir vaikams rodomas atitinkamas nepasiturimo gyvenimo biido
pavyzdys. Augdami tokiomis sglygomis, nepritekliy jie priima kaip normg ir nejsivaizduoja, kad galéty
buti kitaip.

Socialinés nelygybés sampratos uzsienio kontekste apibendrinimas pateiktas 2 lenteléje.
Galima teigti, jog visi trys minéti mokslininkai savo jzvalgomis padaré didele jtaka socialinés nelygybés
problemos diskurse. Nors jy poziiirius sunku kaip nors vieningai apibendrinti, tac¢iau galima pastebéti
tam tikrus désningumus. Z. Z. Ruso ir A. de Tocqueville‘is pateikia dviejy ri$iy apibadinimus, taciau
A. de Tocqueville‘is socialinés nelygybés problemg nagrinéja per skurdo sgvoka. Taip pat verta
pastebéti, jog Z. Z. Ruso ir A. Smitho poziiiriuose bendra tai, kad abu filosofai skurdo ir socialinés

nelygybés nelaiko blogybe, o tam tikrais atvejais jg netgi pateisina.

2 lentelé. Socialinés nelygybés sampratos uzZsienio tyréjy kontekste apibendrinimas

Z. 7. Ruso A. Smithas A. de Tocqueville‘is
Dviejy rusiy nelygybe, Skurdas néra Dvi sampratos:
i$ kuriy vienos nepriimtina zmogaus paveldimo skurdo bei
(natiiraliosios (fizines)) biiklé, o nelygybeé i§ prisitaikymo prie

o | panaikinti nejmanoma | dalies yra biitina. Geriau | skurdaus gyvenimo
Pagrindiniai aspektai ' _
dél nataraliy tam tikro lygmens budo.
visuomenes skirtumy. | socialiné nelygyb¢, negu
Nelygybé nebiitinai yra absoliuti visuotiné

blogis. lygybé.

Sudaryta darbo autorés

1.3. Samprata pagal politines doktrinas

Nagrinéjant socialinés nelygybés samprata Lietuvoje, pastebéta, jog socialiné nelygybe
gali biiti suprantama ne kaip absoliutus reiSkinys, o kaip santykinis, nagrin¢jamas kuriuo nors aspektu.
Tai pastebi ir Jungtinés Karalystés Ulsterio universiteto ekonomikos profesorius Siddiqur Rahman
Osmani. Anot jo, ,,bet kokia diskusija dél lygybés turi nurodyti objekta, kurj norima paskirstyti lygiai.
Taciau tas objektas turi turéti esming verte visuomenei, kitaip lygybés reikalavimas [...] neturéty esminio

moralinio pagrindo. Kas tuomet yra objektas, turintis esming vert¢ visuomenei? Vieno atsakymo | §j
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klausima néra, nes atsakymas priklauso nuo suvokimo, kas sudaro gerg arba teisinga visuomene [...]?.

Taigi, remiantis Siuo poziliriu, galima daryti prielaida, jog skirtingos politinés doktrinos taip pat

nevienodai traktuoja socialinés nelygybés visuomenéje problema.
Liberalizmas

Liberaliojoje politinéje doktrinoje vienas zinomesniy mokslininky, kalbéjusiy apie
nelygybe, buvo amerikieciy filosofas Johnas Rawlsas. Socialinés nelygybés aspektas atsispindéjo J.
Rawlso visuomenés susitarimo (socialinio kontrakto) teorijoje, kurios vienas principy, pateisinanciy
nelygybe, yra toks: ,,[...] socialiné ir ekonominé nelygybé yra pateisinama tik tuo atveju, jei jos déka
atneSama nauda kiekvienam visuomenés nariui, o ypac tiems, kuriy pradiné pozicija turi maziausiai
privalumy“%2, Taigi, $ioje teorijoje galima pastebéti ir tam tikrg etinj-moralinj aspektg. Manytina, kad J.
Rawlso apibiidinta nelygybe pateisinanti valdymo santvarka yra labiau preskriptyvi, nusakanti teorinj
idealyjj varianta, kaip turéty buti. Galima daryti prielaida, kad tokio pobuidzio susitarimg visuomengje
pasiekti sunku, nes daugiau privilegijy turintieji gali nenoréti jomis dalintis su socialinés piramidés

apacioje esanciais visuomengs nariais.
Konservatizmas

Konservatizmo ideologijoje svarbu paminéti airiy politikos teoretikg, filosofg Edmunda
Burke‘s. ,,E. Burke‘ui varg8ai buvo pernelyg neiSprus¢ ir gausiis, kad pasiekty ekonoming arba politing
galig. Socialiné nelygybé E. Burke‘ui nekélé siaubo. I$ tiesy tai buvo natiiralios santvarkos dalis. [...]
Nelygybé taip pat turéjo istorinj preteksta. E. Burke‘as ras¢ apie ,,nelygybe, kuri iSauga i§ dalyky
prigimties per laika, paprocCius, pavelda, kaupima, kombinacija bei nuosavybés tobulinimg®. Tokia
nelygybé E.Burke‘ui buvo ,,daug arc¢iau tos tikrosios lygybés, kuri yra teisingumo ir teisingos politikos
pagrindas, negu bet kas, galintis biiti apgautas gudrybiy ir zmogaus jgiidziy priemonémis*?3, Manytina,
kad c¢ia E. Burke‘as bando pateisinti socialing nelygybe suprieSindamas de¢l nattraliy priezasciy
atsirandancia nelygybe (dél paveldimo socialinio statuso, nuosavybés turéjimo arba neturéjimo) su paciy
zmoniy (arba visos visuomenés) susitarimu nustatytos lygybés. E. Burke‘o poziliris oponuoja pries tai
nagrinétai liberaliosios doktrinos socialinés nelygybés sampratai. Remiantis E. Burke‘o mintimis galima
daryti prielaida, jog visuomenés susitarimas nebiitinai yra teisingas visy visuomenés nariy atzvilgiu, nes

minétg susitarima gali paveikti jvairtis zmogiskieji veiksniai. Buitent dél Sios prieZasties linkstama teikti

21 Siddiqur Rahman Osmani, ,,On Inequality*, i§ The Blackwell companion to sociology, Judith R. Blau, (Oxford:Blackwell
Publishing, 2001), 145.

22 Goda Izabelé Venslauskaité, ,,J. Rawlso ,, Teisingumo teorijos* pagrindiniy nuostaty analizé*, Problemos, 55 (1999): 76,
http://www.zurnalai.vu.lt/problemos/article/view/6875/4514 .

23 Edmund Burke to John Bourke, November 1777, Correspondence, 111, 402-4, cituota i§ Frank O’Gorman, Edmund
Burke: His Political Philosophy (Londonas: Routledge, 2004), 50.
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prioritetg dél natiiraliy priezasCiy atsirandanciai nelygybei. Pastargjg galima pamatuoti arba apc¢iuopti

per tam tikrus E. Burke‘o i§vardintus kriterijus, prieSingai negu visuomenés susitarimo atveju.
Socializmas

Socialistinéje ideologijoje socialinés nelygybés problema, galima sakyti, ir buvo vienas
svarbiausiy $ios ideologijos kertiniy aspekty bei pagrindinis leitmotyvas. Socializmo teorijoje svarby
indélj jnesé vokieciy filosofas, sociologas, ekonomistas Karlas Marksas. ,,K. Marksas ir F. Engelsas [...]
nelygybés problema laiké klasing visuomene, todél tas idéjas nuolat plétojo*?*. ,[...] [K. Marksas — R.
U.] tvirtino, kad esant bet kokio tipo ekonominei organizacijai yra vieSpataujanti klas¢, kuri valdo
gamybos priemones ir jas kontroliuoja. Ekonominés valdzios déka vieSpataujanti klasé sprendzia likima
ty, kurie jai dirba*?. Taigi, susidaro tam tikra klasiy kovos padétis, kuomet visuomené susiskirsto j dvi
klases, o jy tarpusavio saveikos biidas yra kova. To priezastis — gamybos priemonémis disponuojanti
klas¢ valdo §iy priemoniy neturin¢ia darbininky klas¢ ir labai daznai ja iSnaudoja. ,,DeSimtmecius
prievarta diegta lygybés id¢ja socialistingje-komunistingje visuomeng¢je paliko rySky dirbtinés lygybés
pédsaka. Lygybé buvo laikoma gériu — vienodai turéti, mastyti, elgtis buvo sovietinés gyvensenos
norma?®. Tagiau, zinant istoring patirtj, nepaisant viesai deklaruotos lygybés kaip gério idéjos, praktinj

Sios idéjos funkcionavimg socialistinéje santvarkoje galima kvestionuoti.

Kalbant apie teoring K. Markso doktrinos puse, jo pazitiras galima priskirti vadinamajai
konflikto teorijai. Sios ,.teorijos $alininkai nesutinka su nuostata, kad nelygybé — natiiralaus visuomenés
egzistavimo uztikrinimo buidas. Jy nuomone, biitent tuo ir pasireiSkia nelygybés esmé: ji yra kaip
rezultatas tokios biiklés, kada Zmonés, kurie kontroliuoja visuomenines vertybes (daugiausia turtg ir
valdzig), turi galimybe pasiekti sau naudos. Remiantis konflikto poziiiriu, visuomenés organizacijos
dominuojantis veiksnys yra tas, kad vienos grupés eksploatuoja kitas ir dominuoja“?’. Manytina, kad
atskleista konflikto teorijos esmé padeda geriau suprasti socializmo santvarka ir konkreciai socialinés

nelygybés problemos padétj joje.

Apibendrinant visy trijy politiniy doktriny — liberalizmo, konservatizmo ir socializmo —

socialinés nelygybés kertinius punktus (3 lentel¢), galima daryti prielaidg, kad visose doktrinose

24 7. Bauman, Lineamenti di una sociologia marxista, Roma, 1971; Klasiy kova, Lietuviskoji tarybiné enciklopedija, t. 5,
Vilnius, 1979, p. 560-561; Marksizmas — leninizmas, Lietuviskoji tarybiné enciklopedija, t. 7, Vilnius, 1981, p. 256-257,
cituota i§ Kazimieras Meilius ir Jonas Juskevicius, ,,Nelygybés atsiradimas ir jos pripazinimo problematika“, Lietuvos
kataliky moksly akademijos metrastis, t. 25, (2004): 151, http://etalpykla.lituanistikadb.lt/fedora/objects/L T-LDB-
0001:J.04~2004~1367162248898/datastreams/DS.002.0.01. ARTIC/content .

25 Antanas Ciuzas, Vytautas LukoSevi¢ius, ,,Socialiné nelygybé ir visuomené®, i§ Ekonomineés ir socialinés politikos

studijos. Visuomenés darni plétra: problemos ir perspektyvos. Moksliniy straipsniy rinkinys (V), Antanas Ciuzas (sud.) ir
kt. (Vilnius: Vilniaus pedagoginio universiteto leidykla, 2008), 184.

26 Kazimieras Meilius ir Jonas Juskevi&ius, op. cit., 154.

27 Antanas Ciuzas, Vytautas LukoSeviéius, op. cit., 184.
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socialiné nelygybé i§ esmés yra pateisinama, tik skirtingais lygmenimis. Kategoriskiausia doktrina
socialinés nelygybés problemos atzvilgiu galima vadinti liberaligja ideologija, kadangi joje numatyta
viena konkreti sglyga, kuriai esant galima pateisinti socialinés nelygybés egzistavimg — tai daugumos
principas. Konservatyvioji ideologija ne tik nepaneigia socialinés nelygybés egzistavimo, bet ir pateikia
jos istorinj pagrindg. Nelygybés egzistavimas pateisinamas sugretinant natairalios nelygybés trakumus
su visuomenés sutarimu jteisintos lygybés trikumais. Socialistiné ideologija i$ pastaryjy dviejy doktriny
iSsiskiria tuo, kad ¢ia nelygybés problema pasireiskia per klasiy kova, kurig lemia disponavimas
gamybos priemonémis. Konservatizmo ir socializmo nelygybés problemos pana$ios tuo, kad abejose
nelygybés pagrindas yra ne susitarimas, 0 nuosavybés arba gamybos priemoniy turéjimas arba

neturé¢jimas.

3 lentelé. Socialinés nelygybés esmé pagal politines doktrinas

Liberalizmas Konservatizmas Socializmas

Socialiné nelygybé _ _ ‘
o o Natiirali nelygybé geriau Klasiy kova tarp
pateisinama, jeigu jos

o ) negu visuomenés turinéiy gamybos
Pagrindiniai aspektai | déka atneSama nauda o . o
L susitarimu nustatyta priemones Ir jy
kiekvienam o
lygybé neturinciy

visuomenés nariui

Sudaryta darbo autorés
Apibendrinimas:

Socialinés nelygybés samprata Lietuvoje, galima sakyti, nagrinéjama per dvi plotmes —
mokslinj (teorinj) bei politinj. Lietuvos narysté tarptautinése organizacijose taip pat turi jtakos
dominuojanciai sampratai dél jsipareigojimo konsoliduoti nacionalinius teisés aktus su tarptautiniais.
Nacionaliniuose teisés aktuose socialinés nelygybés problema savo svarba prilygintina nacionalinei

grésmei.

Nagrin¢jamos socialinés nelygybés problema uzsienio kontekste yra daug iSsamesné ir
gilesné laikmecio prasme, nes Zymiausi jos tyrejai veiké XVIII-XIX a., o socialinés nelygybés kaip
reiskinio genezé siekia senovés istorijos laikus. Naujaisiais amzZiais socialinés nelygybés problemos
diskursa papildé tokie zymiis mokslininkai kaip Z. Z. Ruso, A. Smithas ir A. de Tocqueville‘is. Jy
jzvalgos buvo ypa¢ svarbios, nes praturtino socialinés nelygybés sampratos teorijg naujomis
kategorijomis — skirstymu j risis bei poziiiriu, jog nelygybé nebitinai yra blogis. Jy manymu, kartais
socialiné nelygybé is dalies netgi reikalinga: tai ne butina, bet visiskai natirali visuomenés santvarkos

padétis.
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Galima pastebéti, jog socialinés nelygybés problema skirtingai traktuojama ir skirtingose
politinése ideologijose. IS esmés, visos jos pateisina socialinés nelygybés egzistavima, taciau skirtingai
argumentuoja. Liberaliuoju poziiiriu nelygybé pateisinama daugumos principu. Konservatizme
nelygybé buvo skirstoma j natiiraligjg ir visuomenés susitarimu nustatyta, taciau dél natiiraliy priezasc¢iy
atsirandanti nelygybé nebuvo laikoma blogybe. Prioritetas teiktas nataraliajai nelygybei, nes ji negali
buti paveikta zmogiskyjy faktoriy, kitaip nei visuomenés susitarimo atveju. Socialistiné doktrina
socialing nelygybe aiSkino per konflikto teorijg — tai visiSkai skirtingas poziliris nuo pastaryjy dviejy
ideologijy. Pagal socializme vyravus] vadinamgjj marksistinj pozitrj, nelygybé kyla i§ klasinés
visuomeneés: dominuojanti klasé yra tie, kurie disponuoja gamybos priemonémis, o darbininky klasé¢ yra
visi, kurie Siy priemoniy neturi. Konfliktas kyla tuomet, kai valdancioji klasé ima piktnaudziauti ir

iSnaudoja darbininky klas¢. Anot marksizmo, tai ir yra socialinés nelygybés apraiskos.

Apibendrinant §ig darbo dalj galima teigti, jog socialinés nelygybés samprata yra
daugiaaspekté. Tai kompleksiné socialinés politikos problema, skirtingai traktuojama Lietuvoje ir
uzsienio kontekste, pagal konkrecius mokslininkus bei skirtingas politines doktrinas. Svarbu tai
akcentuoti, nes §ie skirtumai gali lemti, kaip skirtingose Salyse traktuojama ir kokiomis priemonémis
sprendziama $i problema. PabréZztinas socialinés nelygybés sampratos skirstymas pagal politines
doktrinas — valdanciosios politinés daugumos ideologija gali turéti jtakos, kokie sprendimai bus
prilmami formuojant vieSgja politika valstybés valdymo lygmenyje, o véliau bus perduodami
jigyvendinti vieSojo administravimo lygmeniui. Sioje darbo dalyje toliau verta panagrinéti priemones,

kuriomis socialiné nelygybé Lietuvoje mazinama konkreciai vieSojo valdymo srityje.
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2. SOCIALINES NELYGYBES PROBLEMA VIESAJAME
ADMINISTRAVIME

2.1. Poreikis spresti socialinés nelygybés problema

Norint suprasti ir iSanalizuoti socialinés nelygybés problemos sprendimg vieSojo
administravimo priemonémis, pirmiausia svarbu paaiskinti, i§ kur atsirado poreikis mazinti socialing
nelygybe valstybés galioje esancioje priemonémis. Kaip jau iSsiaiskinta ankstesniame Sio darbo skyriuje,
socialinés nelygybés problema buvo ir yra aktuali socialinés politikos problema visais valstybiy
gyvenimo laikotarpiais. Socialinés nelygybés problema Lietuvoje buvo itin aktuali pasibaigus Pirmajam
Pasauliniam karui 1918 m. Tuo metu naujai atkurtai valstybei teko ne tik dideli politiniai ir ekonominiai
i8sukiai, bet ir sudétinga socialiné padétis, kuri susidaré dél ketverius metus trukusio Pirmojo pasaulinio
karo: ,,krastas buvo smarkiai nuniokotas: [...] sugriauti ir apiplésti miestai, daugybé Zzmoniy neteko namy
ir kito turto, atsirado daug nasliy, naslai¢iy, nejgaliyjy ir vieni§y zmoniy?®“. Sunkig socialine padétj
apsunkino ir tai, jog ,kuriant tauting ekonomika, didelj smiigi sudavé 1929-1933 m. pasauliné

ekonominé krizé?®“. Taigi, §io ekonominio reigkinio svarba itin didelé.

Taciau ,,neteisinga manyti, kad dél visy socialiniy negeroviy reikia kaltinti tik karg ir
okupacija. Vargingai gyvenanéiy zmoniy Lietuvoje netriiko ir iki karo®*. Svarbu pabrézti, jog karas tik
i8ryskino jau ir anksCiau egzistavusias visuomenés problemas bei dar labiau jas pagilino — ,.,elgetavima
skatino skurdas, kuris daZniausiai kildavo dél tkio kriziy, nederliy ir badmec¢iy. XIX a. tai buvo gana
dazni reiskiniai, priversdave Zmones palikti savo namus ir eiti elgetauti®l”. Padétj apsunkino tai, kad net
ir pasibaigus karui zmonés negaléjo susikurti gerovés per zemdirbyste — ,,zemés tkis buvo beveik
sunaikintas. Tai virto viena didziausiy ir skausmingiausiy pokario meto tragedijy. Salies pramoné

neveiké, dalis jmoniy buvo perkeltos j Rusija®*“. Lietuvoje prasidéjo badmetis.

Dar vienas svarbus aspektas, iSvardintomis aplinkybémis sudargs salygas socialinei
nelygybei egzistuoti, atsirado tarp valstie¢iy klasés ir pramonés darbininky klasés. ,,XIX a. pab.—XX a.
pr. socialiniy problemy augimg lémé nestabili politiné situacija (daZzna valdzios kaita) ir ekonominiai
pokyg¢iai (formavosi nauji kapitalistiniai santykiai, augo miestai, gauséjo darbininky sluoksnis)®**. Dél

karo sugriauto Zemes iikio ir nedidelio pramonés sektoriaus ,,iikininky-valstie€iy socialinis draudimas

28 Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis, Gerovés valstybés kiirimas Lietuvoje: mitas ar realybé?
(Vilnius: Lietuvos socialiniy tyrimy institutas, 2012), 111.

29 Antanas Ciuzas, Vytautas Lukosevi¢ius, supra note, 25: 194,

%0 Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis, op. Cit., 112.

31 Jolanta Pivoriené ir Daiva Mikalauskaité, ,,Tarpukario Lietuvos socialinés apsaugos sistemos formavimosi prielaidos*,
Socialinis darbas, 4(1) (2005): 88, https://www.mruni.eu/upload/iblock/072/9 pivoriene_mikalauskiene.pdf .

32 Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis, op. cit., 111.

33 Jolanta Pivoriené ir Daiva Mikalauskaité, op. cit., 88.
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turéjo buti aktualesnis, taCiau nepaisant Sio fakto, zemés tikio darbininky labui tarpukario metu padaryta
kur kas maziau negu pramonés darbininky. Tokj neatitikimg bandoma aiskinti didele politine suirute ir
politiniy partijy tarpusavio konkurencija, besikei¢ian¢iy vyriausybiy negebéjimu tvarkingai ir nuosekliai

igyvendinti visy reikiamy sprendimy®*“

. Darytina prielaida, jog bitent $i valdzios atstovy ne itin
teisingai paskirstyty prioritety aplinkybé ir sudaré prielaidas socialinei nelygybei tarpukario Lictuvoje
atsirasti. Didesnis démesys ir aktyvesnés pagalbos priemonés buvo skirtos vienai i§ dviejy socialiniy

grupiy — pramonés darbininky.
Socialinés apsaugos institucijos

1918 m. vasario 16 d. Lietuvai paskelbus nepriklausomyb¢ nuo Soviety Rusijos, buvo
vykdomi pokyciai kuriant nauja, savarankiSska socialinés apsaugos sistemg. Poreikis kurti tokias
socialinés srities problemas sprendziancias institucijas jau buvo aptartas anksc¢iau. Taigi, pradétos steigti

savarankiskos institucijos (4 lentel¢).

4 lentelé. Socialinés apsaugos institucijy raida Lietuvoje nuo 1918 m.

Metai Pavadinimas Pagrindinés funkcijos

o . o | Socialinés apsaugos, maitinimo ir darbo
1918 m. Viesyjy darby ir maitinimo ministerija o
klausimai

Darbo ir socialinés apsaugos o . o
o Socialinés apsaugos ir darbo klausimai
1919 m. ministerija

o o L Varguomenés maitinimo klausimai
Tiekimo ir maitinimo ministerija

Socialinis apsaugos departamentas
1919 m. prie Darbo ir socialinés apsaugos Visos $alies socialiniai reikalai

ministerijos

Darbo ir socialinés apsaugos
1919 m. departamentas prie Vidaus reikaly Visos $alies socialiniai reikalai

ministerijos

Sudaryta darbo autorés pagal J. Pivoriené ir D. Mikalauskaité ,, Tarpukario Lietuvos socialinés apsaugos sistemos
formavimosi prielaidos*

Kaip matyti i§ 4 lentel¢je pateikty duomeny, buvo vykdoma daug struktiiriniy reformy,

siekiant optimaliausio varianto. Pirmoji — 1918 m. jsteigta VieSyjy darby ir maitinimo ministerija,

3 Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis, supra note, 28: 113.
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gyvavo ganétinai trumpai. 1919 m. ji buvo reorganizuota j dvi ministerijas — Darbo ir socialinés apsaugos
bei Tiekimo ir maitinimo. 1919 m. birzelio 16 d. prie Darbo ir socialinés apsaugos ministerijos buvo
jsteigtas Socialinis apsaugos departamentas. ,, Tokiu bidu buvo jsteigtas atskiras padalinys, atsakingas
uz socialiniy reikaly tvarkymg visoje Salyje, kurio kompetencijai priklausé socialinés apsaugos
inspektoriy skyrimas, socialiniy apsaugos institucijy veiklos kontrolé¢ ir prieZiiira bei kiti darbai®>.
Taciau $i reforma gyvavo trumpai. Ty pac¢iy mety rudenj, ,,1919 m. spalio 29 d. isleistu jsakymu Darbo
ir socialinés apsaugos ministerija buvo panaikinta, o vietoj jos ikurtas Darbo ir socialinés apsaugos
departamentas. Jis buvo jtrauktas j Vidaus reikaly ministerijg ir veiké jos viduje. Tokie pokyciai turéjo
aiSkias priezastis. [...] Prioritetinés sritys tuo metu buvo kraSto apsauga ir ekonomika. Joms buvo
skiriama didziausia turimy 1éSy dalis. Kariuomené turéjo garantuoti Salies gyventojy sauguma, o
ekonomika — socialing gerove. Taupant 1ésas Darbo ir socialinés apsaugos ministerija buvo susiaurinta
iki departamento. Departamento funkcijos nepasikeité. Jis ir toliau liko atsakingas uz socialiniy reikaly
tvarkyma Salyje, prizitréjo ir kontroliavo socialiniy institucijy veikla, buvo atsakingas uz tinkama
socialinés veiklos vykdyma visuose Salies regionuose (apskrityse, savivaldybése), tik jam buvo skiriama
maziau valstybés 165y, Taigi, nors ir per trumpa laikotarpj, ta¢iau socialinés apsaugos institucijy
klausimai Lietuvoje buvo sprendziami greitai, buvo aktyviai atsizvelgiama | besikei¢iancig situacijg ir

jos diktuojamus poreikius.

Visy $iy institucijy raidos istorija tik jrodo, jog naujai atkurtos Lietuvos valstybés
vyriausybé atsizvelgé i anksciau iSdéstyta susiklosciusj poreikj spresti socialinés nelygybés problema,
pradedant nuo pagalbos socialinés piramidés apacioje atsidirusiems gyventojy sluoksniams, apimant

socialinés apsaugos, darbo, nepasiturin¢iyjy maitinimo ir kitus socialinei sriciai priskirtinus klausimus.
Statistikos rodikliai apie maZiausias pajamas gaunancius Lietuvos gyventojus

Tai, kad Lietuvoje socialinés nelygybés problema egzistavo anksciau ir yra biidinga dabar,
jrodo statistikos rodikliai. Nors tiksliy duomeny apie didziausius atlyginimus Salyje néra, taCiau,
remiantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pateiktais duomenimis, galima
pastebéti, kaip Salyje kasmet keitési vidutiné minimalioji ménesio alga (MMA) ir vidutinis minimalus
gyvenimo lygis (MGL)® (5 lentel¢). Atkreiptinas démesys, kad duomenys bus nagrinéjami nuo 1993
mety vidurio (liepos ménesio), kadangi tuomet po rublio bei laikinyjy pinigy (talony), jvesta nuolatine
nacionaliné valiuta — litas. Kadangi dabartiné nacionaliné valiuta yra euras, sumos litais konvertuotos j

eurus.

% Jolanta Pivoriené¢ ir Daiva Mikalauskaité, supra note, 31: 91.

% 1hid.

87 Pagrindiniai socialiniai rodikliai (ankstesni metai)*, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2017
spalio 13 d., http://www.socmin.lt/lt/socialine-statistika 1541/pagrindiniai_socialiniai_rodikliai.html .
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5 lentele. MMA ir MGL dydziy santykio kaita Lietuvoje

Rodiklio | 1993 m. | 1094 m. | 1995 m. | 1996 m. | 1997 m. | 1998 m. | 1999 m. | 2000 m.
pavadinimas
Minimalioji |, o9 | 2398 | 39,00 | gos5g | 10845 | 121,01 | 12443 | 12463
ménesine alga @0 L9 (82,75 | (134,58 (240 L0 (374,16 | (417,50 (430 L0 | (430 Lo
(MMA), EUR Lt) Lt) Lt) Lt)
Minimalus
gyvenimo lygis
(MGL), EUR 1451 | 2391 | 2632 | 3212 | 3574
(nuo 1043 36,23 | 36,23
(50,08 | (82,50 | (90,83 | (110,83 | (123,33
2008.08.01— | (36 Lt) (125 Lt) | (125 Lt)
‘ Lt) Lt) Lt) Lt) Lt)
baziné
socialiné
iSmoka, EUR)

Sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenis

Lentelés tesinys:

iSmoka, EUR)

Rodiklio | 5501 m. | 2002 m. | 2003 m. | 2004 m. | 2005 m. | 2006 m. | 2007 m. | 2008 m.
pavadinimas
Minimalioji | o) o3 | 10463 | 12656 | 140,09 | 15217 | 15042 | 18840 | 23188
menesiné alea 430 Lt) | (430 L (436,66 | (483,33 525 Lt) | (550 Lt) | (650 Lt) | (800 L
t t t t t t
ey, EUR | (4300 | (@300 | T (6251 | (5501 | (6501Lt) | (800 L
Minimalus
gyvenimo lygis
(MGL), EUR
(nuo 3623 | 3623 | 3623 | 3623 | 3623 | 3623 | 3768 | 37.68
2008.08.01— | (125 Lt) | (125 Lt) | (125 Lt) | (125 Lt) | (125 Lt) | (125 Lt) | (130 Lt) | (130Lt)
baziné
socialiné

Sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenis

Lentelés tesinys — kitame puslapyje:
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Lentelés tesinys:

pasggiirfi':gas 2009 m. | 2010 m. | 2011 m. | 2012 m. | 2013 m. | 2014 m. | 2015 m. | 2016 m.
Minimalioji | ) g | 5318 | 23188 | 237,92 | 289,85 | 292,39
meénesiné alga (820,83 | (1000 | (1008, | 312,50 365
(MMA), EUR (800 Lt) | (800 Lt) | (800 Lt) L L 7510

Minimalus
gyvenimo lygis
(MGL), EUR

(nuo 37,68 37,68 37,68 37,68 37,68 37,68 . .
2008.08.01 — | (130 Lt) | (130 Lt) | (130 Lt) | (130 Lt) | (130 Lt) | (130 Lt)

baziné

socialiné
iSmoka, EUR)

Sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenis

Vertinant aukS¢iau pateiktos lentelés duomenis, svarbu akcentuoti tam tikrus dalykus.
Pirmiausia reikia apibrézti lenteléje pateikty minimaliosios ménesio algos (MMA) ir minimalaus
gyvenimo lygio (MGL) dydziy reik§mes. Minimalioji ménesiné alga (MMA) — tai ,,valstybés nustatytas
darbo uzmokescio dydis, uz kur; mazesnio darbdavys negali mokéti darbuotojui, dirbusiam visg jstatymo
nustatyta darbo laika. Lietuvoje tai valandinis arba ménesinis maziausias darbo uzmokestis®,
Ekonomiste, buvusi Lietuvos laisvosios rinkos instituto prezident¢ Riita Vainiené pateikia tokj
minimalaus gyvenimo lygio (MGL) termino apibréZima: tai ,,valstybés nustatomas statistinis rodiklis,
apskaiciuojamas kaip vieno asmens piniginiy pajamy suma, kuri turéty garantuoti minimaly socialiai
priimting poreikiy patenkinimo lygj, atitinkant] organizmo maisto poreikius pagal fiziologines normas,
taip pat minimalius drabuziy, avalynés, baldy, ikiniy, sanitarijos ir higienos reikmeny, buto,
komunaliniy, buitiniy, transporto, rysiy, kultiiros ir Svietimo paslaugy poreikius. MGL skai¢iuojamas
taikant prekiy ir paslaugy krepselio principg. MGL yra taikomas kitiems dydziams, daZzniausiai —
valstybés i1Smokoms, paSalpoms — apskaiciuoti. MGL gali biti koreguojamas jvertinant kintamas
kainas®®. Vadinasi, néra priimtina, kad MMA biity lygus arba maZesnis uz nustatyta MGL, nes Zmogus,

gaudamas tik tokio dydzio darbo uzmokestj, gali patenkinti tik biitinuosius savo poreikius egzistencijai

3 S, Angele ir kt., supra note, 1: 47.
% Riita Vainiené, ,,Minimalusis gyvenimo lygis, MGL*, Verslo Zinios. Zodynas, Zitiréta 2017 spalio 15 d.,
http://zodynas.vz.lt/Minimalusis-gyvenimo-lygis-MGL .
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palaikyti. Tai, kas Lictuvoje laikoma minimaliu socialiai priimtinu poreikiy patenkinimo lygiu, i§déstyta
ekonomistés Riitos Vainienés pateiktame apibrézime. Taip pat svarbu tai, kad lentel¢je pateikiami
vidutiniai visy mety dydziai, kadangi esama laikotarpiy, kuomet ypa¢ MMA dydis vyriausybés nutarimu

kei¢iamas net keleta karty per metus.

Pateikus sgvoky apibrézimus, atkreiptinas démesys, jog tam tikrais 5 lenteléje pateiktais
laikotarpiais (konkre¢iai — 1993 metais) minimalus gyvenimo lygis Lietuvoje beveik nesiskyré nuo
minimaliosios ménesio algos. Taip nutiko todél, kad 1990 m. kovo 11 d. Lietuvai paskelbus
nepriklausomybe, nuo 1990 m. balandzio ménesio SSRS pradéjo vykdyti kelis ménesius trukusig
Lietuvos ekonoming blokadg, kuomet Soviety Sgjungos valdzios nurodymu buvo sustabdytas zaliavy
tiekimas Lietuvai. Taciau, net ir nutraukus blokada, ekonominé situacija Lietuvoje iSliko sudétinga.
Bitent tai ir jrodo 1991 m. rodikliai, pateikti 5 lentel¢je. Analizéje nuspresta neteikti nagrinéjamy
rodikliy duomeny nuo 1990 m., kadangi duomenys buvo pateikti rubliais bei laikingja valiuta — talonais.
Taigi, svarbu akcentuoti tai, jog MMA ir MGL dydZiy panaSumas 1993 m. rodo, jog tuomet Zmoneés
iSgyveno pakankamai sunky ne tik politinj, bet ir ekonominj etapg, nes gaunamy pajamy, galima sakyti,
uzteko tik pirminiams butiniesiems poreikiams patenkinti. Dél duomeny trikumo néra galimybés
palyginti §io minimalaus gyvenimo lygio su didZiausias pajamas tuomet gavusiy visuomenés nariy

dalimi, kad biity galima jvertinti to meto atskirtj.

Dar kartg griztant prie 5 lentelés duomeny ir nagrinéjant vélesnius laikotarpius po 1993 m.,
galima daryti prielaida, jog situacija geréjo, nes tick MMA, tieck MGL spar¢iai kilo iki 1999 m. Taciau
1999 m. ekonomika Lietuvoje vel pasieke krizinj lygi dél suirutés Rusijoje ir rublio Zlugimo. Nuo to
laiko MGL dydis Lietuvoje isliko toks pat net 8 metus iki 2007 m. ekonomikos pakilimo, o MMA nekito
4 metus. Lyginant 2007 m. ir 2008 m. MMA dydzio duomenis, matomas 1,2 karto padidéjimas vos per
vienerius metus. Tac¢iau 2008-2009 m. jvykusi JAV banky finansy krizé skaudziai palieté Lietuvos

ekonomiky ir ketveriems metams sustabdé¢ MMA didinima.

Svarbu pabrézti, jog nuo 1994 m. kasmet Zymiai didéjes skirtumas tarp MMA ir MGL
leidzia daryti prielaida, jog gyventojai Lietuvoje gaudavo vis didesnes pajamas, gerokai virSijancias
minimalaus gyvenimo lygio dydj, o tai savo ruoZztu reiskia, jog vis didesne pajamy dalj jie gal¢jo skirti
geresnés kokybés prekéms ir paslaugoms jsigyti, bei ne pirmo biitinumo prekéms. Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos [sutrumpintai — Sodros — R.U.]
duomenimis, 2017 m. MMA siekia 380 eury, o baziné socialiné iSmoka (MGL) nuo euro jvedimo liko

nepakitusi ir siekia 38 eurus.

Taigi, apibendrinant galima teigti, jog poreikis spresti socialinés nelygybés problemg yra
realus ir pagristas — ta jrodo istoriné patirtis bei statistikos rodikliai. Zinant poreikj, toliau pravartu
18nagrinéti, kokiomis vieSojo administravimo priemonémis Lietuvoje mazinama socialiné nelygybé.
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2.2. Socialinés nelygybés mazinimas Lietuvoje socialinés apsaugos
srityje atkiirus nepriklausomybe 1990 m.

Nustacius, kad poreikis spresti socialinés nelygybés problema Lietuvoje yra tikrai realus ir
pagrjstas, dabar svarbu i$nagrinéti, kaip valstybé yra jsipareigojusi mazinti socialing nelygybe Lietuvoje.
Lygybés nuostata jtvirtinta svarbiausiame $alies dokumente, priimtame 1992 m. spalio 25 d. — Lietuvos
Respublikos Konstitucijoje. 29 Konstitucijos straipsnis teigia, jog ,,istatymui, teismui ir kitoms valstybés
institucijoms ar pareigiinams visi asmenys lygiis’®. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas
18aiSkino, jog Siuo principu jtvirtinama asmeny lygybé. Tai reiskia, jog, nesant objektyviy priezasciy,
7moniy teisés ir pareigos pries jstatyma yra vertinamos vienodai*'. Vadinasi, Lietuvoje galiojanciy
jstatymy ir kity teisés akty atzvilgiu, néra pagrindo manyti, jog kokiu nors biidu sudaromos prielaidos
nelygybei egzistuoti. Kalbant konkreciai apie Siame darbe nagriné¢jamg socialinés nelygybés aspekta,
naudinga priminti, jog socialiné nelygybé savo esme yra sudétingas ir santykinis reiSkinys, Kuris
praktiskai neiSvengiamas, nes visose Siuolaikinése valstybése egzistuoja tam tikras nelygybés laipsnis
kuriuo nors aspektu. Visiskai lygi visuomené yra sunkiai jsivaizduojama ir, veikiausiai, nepageidautina

Siuolaikinés visuomenés santvarkos forma, kg jau jrodé buvusios socialistinio rezimo santvarkos.

1990 m. atkairus Lietuvos nepriklausomybe ir po dvejy mety priémus nauja Lietuvos
Respublikos Konstitucija, valstybe praktiSkai jsipareigojo uztikrinti pilieCiams tam tikra gerovés lygi.
LR Konstitucijos IV skirsnyje ,,Tautos iikis ir darbas* 52 straipsnis teigia, jog ,,valstybe laiduoja pilieciy
teise gauti senatvés ir invalidumo pensijas, socialing paramg nedarbo, ligos, naSlystés, maitintojo
netekimo ir kitais jstatymy numatytais atvejais**. LR Konstitucijos 53 straipsnio 1 dalis numato, kad
,valstybé rlipinasi zmoniy sveikata ir laiduoja medicinos pagalbg bei paslaugas zmogui susirgus® [...]*.
IS to darytina i§vada, jog valstybé prisiémé jsipareigojimus uZtikrinti pilie¢iams tam tikro lygio gerove
socialinés apsaugos srityje. Siam jsipareigojimui jgyvendinti buvo pradéta kurti nauja socialinés

apsaugos sistema Lietuvoje.
Socialinés apsaugos sistema Lietuvoje

Atkiirus nepriklausomybe, Lietuvoje imtasi 1§ pagrindy reformuoti socialing apsaugg. Po
daugelio reformy dabar socialiné apsauga Lietuvoje susideda i§ dviejy pagrindiniy poliy — socialinio

draudimo ir socialinés paramos (6 lentele).

40 Lietuvos Respublikos Konstitucija (Kaunas: Logitema, 2009), 12.

41 Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas, ,,Asmens konstitucinis statusas“ i$ Oficialiosios konstitucinés doktrinos
nuostatos: 2014-2016. Elektroninis leidinys (Vilnius: Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas, 2017), 66,
http://www.Irkt.It/data/public/uploads/2017/05/2014-2016-2-skyrius.pdf .

42 Lietuvos Respublikos Konstitucija, supra note, 40: 17.

3 Ibid.
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6 lentelé. Lictuvos socialinés apsaugos struktiira

Socialiné apsauga

Socialinis draudimas
(valstybinis ir
privatus)

Socialiné parama

Piniginé socialiné
parama

Socialinés paslaugos

Specialios socialinés
iSmokos

Pensijy draudimas
(valstybinis ir
privatus)

Ligos ir motinystés
draudimas

Sveikatos draudimas
Nedarbo draudimas
Draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy

darbe ir profesiniy
ligy

Salpos (socialiné)
pensija

Seimos pasalpos
Laidojimo pasalpa
Socialiné pasalpa

Sildymo i§laidy
kompensacijos

Kitos kompensacijos
(transporto, ry$iy ir

kt.)

Socialinés globos
Jstaigos

Seneliy, nejgaliyjy,
naslai¢iy globos
namai
Dienos centrai
Nakvynés namai

Pagalba namuose

Slauga namuose

Prezidento premija

LR I'ir Il laipsnio
pensijos

Nukentéjusiy asmeny
pensijos

Pareigiiny ir kariy
pensijos

Mokslininky pensijos
Teis€jy pensijos
Signatary rentos

Artisty ir

pasizymeéjusiy
sportininky rentos

Cit. pagal Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis, Gerovés valstybés kiirimas Lietuvoje:
mitas ar realybé?

6 lenteléje matoma ir dabar galiojanti socialinés apsaugos sistemos Lietuvoje struktiira

galutinai susiformavo 2003 m., prie§ Lietuvai jstojant j Europos Sajunga**. , Kaip socialinés politikos

priemoné, socialiné apsauga yra sistema, apimanti i§ jmoky formuojamo socialinio draudimo ir

mokes¢iy mokétojy pinigais finansuojama nedraudiming paramg. Visg nepriklausomybés laikotarpj

buvo priimami socialinj draudimg ir socialing parama reglamentuojantys jstatymai“>. Anot socialiniy

moksly daktaro, profesoriaus Arvydo Guogio, ,,socialinis draudimas — viena psichologiskai labiausiai

priimtiny ir daugelyje pasaulio valstybiy placiai paplitusiy pajamy perskirstymo formy, kai kiekvienas

zmogus Zino, kad jo ir uz jj draudéjy (darbdaviy) mokamos valstybinés socialinio draudimo jmokos bus

naudojamos iSimtinai jstatymais reglamentuotoms, grieztg socialing paskirt] turinéioms iSmokoms

4 Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis, supra note, 28: 196.

5 1bid.

46 Arvydas Guogis, ,,Dél Lietuvos socialinés apsaugos sampratos®, Socialinis darbas, 7(2) (2008): 29,
https://www.mruni.eu/upload/iblock/6a5/3_guogis.pdf .

46¢c
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Socialinis draudimas vyksta pagal vadinamajg ,,nuopelny“ [angl. based on merit — R. U.] sistema,
kuomet norint pagrindiné salyga norint gauti Sios sistemos privalumy, yra buti sumokéjus privalomo
socialinio draudimo jmokas jstatymy nustatyta tvarka. Siekiant geriausio socialinio draudimo
funkcionavimo Lietuvoje budo, §i socialinés apsaugos sritis buvo reformuota ne kartg. ,,Remiantis
gerové modeliy tipologizacijos principais, nuo 1990 m. socialinio draudimo raidos etapus galima

suskirstyti taip:

1) 1990-1995 m. senaisiais sovietinio socialinio draudimo principais sukurta valstybinio

socialinio draudimo sistema;

2) 1995-2011 m. ,tikry“ valstybinio socialinio draudimo principy jgyvendinimas, remiantis

1995 m. socialinio draudimo jstatymais;

3) 2003-2011 m. privaciy pensijy fondy, papildanciy ,,Sodros“ sistemg, sukiirimas ir

veikla*’,

Kaip matyti 6 lenteléje, socialinj draudimg Lietuvoje sudaro platus spektras draudimo
rusiy: pensijy draudimas, ligos ir motinystés draudimas, sveikatos draudimas, nedarbo draudimas,

draudimas nuo nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy.

Kita svarbi socialinés apsaugos sistemos dalis Lietuvoje yra socialiné parama. ,,Socialiné
parama vadovaujasi stokos principu — asmeniui suteikiama pagalba, jeigu jis neturi 1é8y pragyventi ir
yra nepajégus pasiriipinti savimi. Nejmokinés socialinés paramos atveju jokiy iSankstiniy nuopelny i$
asmens nereikalaujama, taGiau patikrinama, ar tikrai jis nepajégus savarankiskai i$siversti*®“. Taigi,
socialiné parama dar skirstoma i dvi r@i§is — piniging socialing paramg ir socialines paslaugas.
Akcentuotina, kad toliau Siame darbe bus gilinamasi biitent j socialines paslaugas.

Galima konstatuoti, jog Lietuvos Respublikos vyriausybé, siekdama uztikrinti socialing
apsaugg pilieCiams, sukiiré socialinés apsaugos sistemg bei jsteigé valstybés ir savivaldybiy jstaigas,

turéjusias jgyvendinti §j jsipareigojima.
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir jai pavaldziy jstaigy veikla

1990 m. jkurta Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, kurios pagrindinis
tikslas buvo jgyvendinti vyriausybés suformuluotg socialinés apsaugos ir darbo politikg valstybés mastu.

Siam tikslui jgyvendinti ministerija apima pakankamai platy veiklos ir pavaldziy jstaigy spektra.

47 Jolanta Aidukaité, Natalija Bogdanova ir Arvydas Guogis, op. cit., 196.
4 Arvydas Guogis, op. cit., 31.
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7 lentelé. Istaigos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

Istaigos pavadinimas Ikiirimo data Pagrindinés funkcijos/veiklos sritys

e Administruoti socialinio draudimo

- e fonda;
Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdyba 1990 m. kovo 15 d. e Koordinuoti, metodiskai vadovauti ir
prie SADM*° uztikrinti jai pavaldZziy teritoriniy

skyriy ir jstaigy efektyvy ir
kokybiska darbg bei juos kontroliuoti

Lietuvos darbo birza prie 1991 m. kovo 1 d. e Jgyvendinti uZimtumo rémimo
SADM®> politikg Lietuvoje

e Socialinés globos kokybés kontrolé ir
licencijavimas;

e Socialiniy programy, priemoniy ir

Socialiniy paslaugy : e e
priezitiros departamentas 1998 m. kovo 16 d. prOJ'equ.admmwtra\'/lmas, )
prie SADM®! e Socialiniy darbuotojy atestacijos,

socialiniy darbuotojy ir individualios
priezitros personalo profesinés
kompetencijos tobulinimo
organizavimas

e Darbo jstatymy ir pojstatyminiy
teisés akty pazeidimy kontrolé ir

prevencija;
e Nelaimingy atsitikimy darbe bei
_ Vals_t_ybin_é darbo 1998 m. vasario 9 d. profesiniy ligy prevencija;
inspekcija prie SADM®2

e Skundy ir paklausimy nagrinéjimas;

e Darbuotojy ir darbdaviy
konsultavimas;

e Nelegalaus darbo kontrolé¢;

Lentelés tesinys — kitame puslapyje:

49 Kaip veikia Sodra?*, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
2015 liepos 13 d., http://www.sodra. It/It/kaip-veikia-sodra .

50 | Veiklos sritys*, Lietuvos darbo birza prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, 2016 geguzés 10 d.,
http://www.ldb.It/Informacija/\Veikla/Puslapiai/veiklos_kryptys.aspx .

51 Veiklos sritys*, Socialiniy paslaugy priezifiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, 2017
geguzés 18 d., http://sppd.It/It/veiklos-sritys/ .

52 Pagrindinés valstybinés darbo inspekcijos funkcijos®, Valstybiné darbo inspekcija prie LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, zitiréta 2017 spalio 16 d., http://www.vdi.lt/Forms/Tema.aspx?Tema_ID=47 .
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Lentelés tesinys:

Potencialiai pavojingy jrenginiy
registro tvarkymas;
Individualiy darbo gincy sprendimas;
Visuomenés Svietimas
Neigaliyjy reikaly . Koordinuoti ir jgyvendinti nejgaliyjy
departamentas prie 1999 m. lapkricio 30 d. socialinés integracijos politikos
SADM® priemones
Administruoti Vaiky islaikymo
fonda;
Tvarkyti duomenis apie pareiskéjus,
Vaiky islaikymo fondo vaikus, dél kuriy kreiptasi i Fondo
administracija prie 1998 m. rugséjo 7 d. administracija, ir skolininkus bei
SADMB skirti Vaiky iSlaikymo fondo
iSmokas ir mokeéti jas gavéjams;
Uztikrinti 1§ Vaiky i$laikymo fondo
1Smokety iSmoky iSieSkojima 18
skolininky
Igyvendinti valstybeés politikg vaiko
Valstybés vaiko teisiy . teisiy apsaugos srityje;
apsaugos ir jvaikinimo 2000 m. rugpjacio 1 d. . ..
tarnyba prie S ADMB5 Istatymy nustatytais atvejais
dalyvauti formuojant §ig politika
Jaunimo reikaly Rengti ir jgyvendinti valstybés
departamentas prie 2006 m. rugpjiicio 15 d. jaunimo politikos programas ir
SADMS® priemones;

Lentelés tesinys — kitame puslapyje:

53 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. gruodzio 30 d. jsakymas Nr. A1-340 ,,Dél

Neigaliyjy reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostaty patvirtinimo“*, TAR,

https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/ TAR.E22501EE4E27/HTxhNzHX|R .

% Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. balandZio 21 d. jsakymas Nr. A1-200 ,,Dél
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2010 m. liepos 21 d. jsakymo Nr. A1-355 ,,Dél vaiky iSlaikymo
fondo administracijos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostaty patvirtinimo* pakeitimo*”, TAR,

https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/2dd5e890078f11e6a238c18f7a3f1736 .

55 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. spalio 31 d. nutarimas Nr. 1325 , Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2005 m. spalio 20 d. nutarimo Nr. 1114 ,,Dél Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos nuostaty patvirtinimo* pakeitimo*, TAR, https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal ACt/ TAR.FFAQ7CA119AB .

% Misija ir tikslai*, Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, 2016 birzelio 7 d.,

http://www.jrd.lt/misija-ir-tikslai .
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¢ Analizuoti jaunimo, jaunimo
organizacijy ir su jaunimu dirbanciy
organizacijy buklg Lietuvoje;

e Koordinuoti valstybés ir

savivaldybiy institucijy bei jstaigy
veikla jaunimo politikos srityje

¢ Nustatyti nejgalumo lygj asmenims
iki 18 mety;

e Nustatyti darbingumo lygj ir
profesinés reabilitacijos paslaugy
poreikj asmenims iki 18 mety, kurie
yra (buvo) draudziami valstybiniu
socialiniu draudimu, ir asmenims
nuo 18 mety iki senatvés pensijos
amziaus;

Neigalumo ir darbingumo _
nustatymo tarnyba prie 2005 m. liepos 1 d.
SADM®’

e Priimti sprendimg dél bendro
pirminio specialiyjy poreikiy
nustatymo asmenims, neatsizvelgiant
1jy amziy, nejgalumo ar darbingumo
lygi

e Nagrinéti ginCus tarp asmens, pensija
ar iSmoka mokancios institucijos ir
Neigalumo ir darbingumo nustatymo

Gincy komisija prie 2005 m. liepos 1 d. tarnybos prie Socialinés apsaugos ir

SADM®® darbo ministerijos (Komisija yra
privalomo iSankstinio gincy
nagrinéjimo ne teismo tvarka
institucija)

Sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pavaldziy jstaigy duomenis®

Remiantis 7 lenteléje pateiktais duomenimis apie LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijai pavaldZias jstaigas, galima ne tik aiSkiau susidaryti jspiidj apie minéty jstaigy veiklos sritis,
bet ir daryti tam tikras prielaidas, kurias suponuoja jstaigy jkiirimo datos. Kaip jau akcentuota pirmame
Sio darbo skyriuje, valstybé prisiéme tam tikrus jsipareigojimus uztikrinti Salies gyventojams tam tikro

lygio gerovg. O Siam jsipareigojimui jgyvendinti turéjo jsteigti atitinkamas institucijas. Atkreiptinas

57 | Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2010 m. birZelio 18 d. jsakymas Nr. A1-242 , D¢l
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostaty patvirtinimo*“‘, TAR,
https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/ TAR.CD4C320344C1/haZKylVxOK .

%8 Veiklos sritys*, Gin¢y komisija prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, 2014 geguzés 29 d.,
http://ginkom.It/veiklos-sritys/ .

% PavaldZios jstaigos®, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2017 vasario 27 d.,
http://www.socmin.It/It/struktura-ir-kontaktai_1319/pavaldzios-istaigos.html .
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démesys ] tai, jog atkiirus nepriklausomybe 1990 m. kovo 11 d., pati pirmoji socialinés apsaugos jstaiga
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos buvo socialinio draudimo klausimus kuruojanti
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau —
SADM). Antroji prie §ios ministerijos po vieneriy mety jkurta jstaiga buvo Lietuvos darbo birza prie
SADM, kurios pagrindiné funkcija buvo spresti Lietuvoje aktualig buvusig nedarbo problemg jvairiomis
uzimtumo rémimo formomis. Po 7 mety jkurta trec¢ioji SADM pavaldume esanti jstaiga — Valstybiné
darbo inspekcija prie SADM. Manytina, jog tai suponuoja tam tikra nuoseklumg socialinés apsaugos
jstaigy Lietuvoje kiirimosi istorijoje — pasirtipinus gyventojy socialiniu draudimu, jkurta Lietuvos darbo
birza, sprendusi gyventojy jdarbinimo ir uZimtumo klausimus. Si jstaiga prie SADM turéjo jtakos
sprendziant nedarbo problema Salyje, taciau akivaizdu, jog jdarbinus zmones iSkyla kitokiy su darbo

santykiais susijusiy problemy, kurioms spresti ir jkurta Valstybiné darbo inspekcija prie SADM.

Anot 7 lentelés duomeny, vienos paskutiniyjy prie SADM ikurty jstaigy buvo Nejgalumo
ir darbingumo nustatymo tarnyba prie SADM, Gin¢y komisija prie SADM bei vos prie§ 11 mety jkurtas
Jaunimo reikaly departamentas prie SADM. Atkreiptinas démesys, kad 1991 m. lapkri¢io 28 d. Lietuvos
Respublikos Auksciausiosios Tarybos-Atkuriamojo Seimo priimtas jstatymas pavadinimu ,,Lietuvos
Respublikos invalidy socialinés integracijos jstatymas®. Taciau véliau, Lietuvai tapus ES nare,
nacionaliniai teisés aktai buvo derinami prie bendrijos nariy, todél 2004 m. geguzés 11 d. buvo priimtas
minéto jstatymo pakeitimo jstatymas, kuriuo savoka ,,invalidas“ buvo pakeista j ,nejgalusis®®. Po
pakeitimy jstatymas, kuris galioja ir dabar, vadinasi ,Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés
integracijos jstatymas‘. Minéti jstatymo pakeitimai turéjo jtakos ir tam, kad dabartiniame Nejgalumo ir

darbingumo nustatymo tarnybos prie SADM pavadinime yra Zodis ,,nejgalusis*.

Kita jstaiga, glaudZiai susijusi su Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba prie SADM
— Ginc¢y komisija prie SADM. Tai yra speciali institucija, skirta nagrinéti trisalius gin¢us ne teismo
tvarka tarp asmens, pensija ar iSmokg mokancios institucijos bei Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnybos prie SADM. Naujausia i§ 7 lenteléje esanéiy jstaigy yra Jaunimo reikaly departamentas prie
SADM, ikurtas 2006 m. Atkreiptinas démesys, jog nuo Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo prireiké
16 mety, jog dar vienos socialinés grupés — jaunimo — politikos klausimams jgyvendinti bty jkurta
atskira institucija. Manytina, kad visa lenteléje pavaizduoty jstaigy kiirimosi istorija atitinka loging seka.
Pirmiausia imtasi spresti svarbiausius gyventojy apriipinimo sveikatos draudimu bei pagalbos nedarbo
atveju klausimus, tuomet seké patobuléjusiy darbo santykiy problemy sprendimas. Po to pereita prie
vienos jautriausiy socialiniy grupiy — nejgaliyjy — problemy sprendimo bei gincytiny situacijy tarp

specialiyjy poreikiy turin¢iy asmeny, Siuo pagrindu jiems iSmokas mokancios institucijos bei minéta

80 Lietuvos Respublikos invalidy socialinés integracijos jstatymo pakeitimo jstatymas®, Valstybés Zinios, Nr. 83-2983
(2004), TAR, https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/TAR.D33ES9BBBS8BA .
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pagrindg iSmokai gauti nustatancios institucijos. Kuomet SADM pavaldzios pagrinding socialing
apsauga teikiancios jstaigos buvo jsteigtos, atéjo laikas pasiriipinti dar viena svarbia socialine grupe —

jaunimu.

Apibendrinant 7 lenteléje pateikty Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai pavaldziy
jstaigy veiklos ir raidos istorijg, galima teigti, jog raida buvo nuosekli ir laipsniska, pagal tuo metu
buvusius svarbiausius poreikius Salyje. Galima pastebéti ir i$skirti net tam tikrus etapus: 1990-1991 m.
— socialinis draudimas ir apsauga nedarbo atveju; 1998-2000 m. — jau sukurty globos institucijy
priezitiros klausimai, su darbo santykiais atsirandanciy problemy sprendimo klausimai; jautriausiy
socialiniy grupiy — nejgaliyjy ir vaiky — apsaugos klausimai; 2005-2006 m. — tolesni nejgaliyjy
klausimai, su jais susij¢ gincai bei jaunimo reikalai. Taip pat matyti, jog SADM kartu su pavaldziomis

Istaigomis apima pakankamai platy socialiniy grupiy spektra.

Taigi, apibendrinant galima teigti, jog socialinés nelygybés mazinimas Lietuvoje buvo
ilgas procesas, kuris vis dar vyksta. Pripazinus poreikj ir valstybés jsipareigojimg suteikti socialing
apsaugg pilieCiams, atkiirus nepriklausomybe imta formuoti nauja socialinés apsaugos sistema. Politiky
suformuotai socialinés apsaugos politikai jgyvendinti reikéjo kurti centring jstaiga, atsakinga uz
socialinés apsaugos politikos vykdyma — Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija.
Kadangi socialinés apsaugos sritis yra labai plati, prie ministerijos jkurtos jai pavaldzios jstaigos,
turéjusios apimti skirtingas socialines grupes, ir vykdyti suformuota politika. Pagal ministerijai
pavaldZziy jstaigy veiklos sritis ir tikslines grupes, galima daryti prielaida, jog socialiné nelygybé biidinga
ne vienai socialinei grupei, o keletui. ISnagrinéjus socialinés apsaugos klausimy sprendima valstybés
lygmeniu, Siame darbo etape buty tikslinga susiaurinti analiz¢ ir toliau nagrinéti socialinés nelygybés
mazinimg tik per vieSojo administravimo priemones. Siekiant minétos analizés gilumo ir iSsamumo,

toliau bus nagrin¢jama tik socialiniy paslaugy srit;.

2.3. Socialinés nelygybés mazinimas Lietuvoje socialiniy paslaugy
srityje

Kaip iSsiaiSkinta ankstesniuose Sio darbo skyriuose, valstybei pripazinus poreikj spresti
socialines problemas, kaip atsakas j minéta poreikj bei norint jgyvendinti valstybés jsipareigojima
pilie¢iams uztikrinti tam tikro lygio gerove, buvo pradétos steigti institucijos ir joms pavaldzios jstaigos,
kurios turéjo jgyvendinti suformuota socialing politikg. Pastebéta, kad teoriSkai yra sudarytas
pakankamai geras pagrindas spresti socialines problemas plataus institucijy spektro prasme. Taciau
dabar biity tikslinga susiaurinti nagrinéjama temga i$ valstybés lygmens pereinant  savivaldybiy lygmen;,

kadangi savivaldos lygmuo yra daug arc¢iau pilieciy ir jy problemy. Taip pat, kadangi socialinés apsaugos

32



sistema Lietuvoje yra pakankamai plati, kaip iSsiaiSkinta praeitame skyriuje, tolesné analiz¢ bus sutelkta

tik apie socialiniy paslaugy sritj.
Valstybés perduotos savivaldybéms funkcijos

Remiantis §iuo metu galiojan¢iu 1994 m. liepos 7 d. priimtu Lietuvos Respublikos vietos
savivaldos jstatymu, valstybé ir savivaldybés yra atitinkamai pasiskirs¢iusios funkcijas. Minéto jstatymo
5 straipsnis teigia, jog savivaldybéms tenkancios funkcijos pagal sprendimy priémimo laisve skirstomos

i dvi risis — savarankigkosios ir valstybinés®! (8 lentelé).

8 lentelé. Savivaldybiy funkcijos

Savarankiskosios Valstybinés
(valstybés perduotos savivaldybéms)
Tai valstybés funkcijos, pagal jstatymus
Sias funkcijas savivaldybés atlieka pagal perduotos savivaldybéms atsizvelgiant |
Konstitucijos ir jstatymy suteikta kompetencija, gyventojy interesus. Savivaldybés,
isipareigojimus bendruomenei ir §ios interesais. igyvendindamos §ias funkcijas, turi jstatymy
Igyvendindamos §ias funkcijas, savivaldybés turi nustatyta sprendimy priémimo laisve.
Konstitucijos ir jstatymy nustatyta sprendimy Savivaldybiy veiklg jgyvendinant Sias funkcijas
iniciatyvos, jy priémimo ir jgyvendinimo laisve riboja valstybés institucijy ir (arba) pareigtiny
ir yra atsakingos uz savarankiskyjy funkcijy sprendimai. Atskirais atvejais valstybinés
atlikima. [gyvendinant Sias funkcijas, funkcijos gali buti perduotos savivaldybéms
savivaldybiy veiklg saisto jstatymy nustatyti igyvendinti sutar¢iy pagrindu. Savivaldybé tokia
reikalavimai ir tvarka. sutartj gali sudaryti tik tuo atveju, kai
savivaldybés taryba pritaria.

Sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyma

Remiantis 8 lentelés duomenimis, pagrindinis skirtumas tarp savarankiskyjy ir valstybiniy
(valstybés perduoty savivaldybéms) funkcijy yra tai, jog igyvendinant savarankiskasias funkcijas,
savivaldybés turi sprendimy iniciatyvos, jy priémimo ir jgyvendinimo laisve. Kai tuo tarpu valstybiniy
(valstybés perduoty savivaldybéms) funkcijy atveju matyti, jog, igyvendindamos Sias funkcijas,
savivaldybés turi jau tik sprendimy priémimo laisve (nebelieka sprendimy iniciatyvos ir jgyvendinimo

laisvés). Taip pat valstybiniy funkcijy atveju akcentuotina, jog savivaldybiy veiklg jgyvendinant Sias

81 Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas®, Valstybés Zinios, Nr. 55-1049 (1994), TAR, https://www.e-
tar.It/portal/It/legal Act/TAR.DOCD0966D67F/KOVWuUQDTI]s .
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funkcijas riboja valstybés institucijy ir (arba) pareiginy sprendimai. Taigi, savarankiskyjy funkcijy

atveju savivaldybés turi daugiau sprendimy ir su jais susijusiy procesy laisvés.

Sio darbo prieduose (1 priedas) esan¢ioje lenteléje pateiktas Savivaldybiy savarankiskyjy
ir valstybiniy (valstybés perduoty savivaldybéms) funkcijy palyginimas. Kadangi nagrinéjama Sio darbo
tema Siame darbo etape siaurinama iki socialinés nelygybés problemos sprendimo per socialinés
paramos priemones, 1 priede pateiktoje lenteléje aktualiausios buty $ios valstybinés funkcijos, perduotos
savivaldybéms: 18. Dalyvavimas rengiant ir jgyvendinant darbo rinkos politikos priemones ir gyventojy
uzimtumo programas; 32. Socialinés globos teikimo asmenims su sunkia negalia uztikrinimas; 37.
Neveiksniy asmeny biiklés perzitiréjimo uztikrinimas. Visas jas jgyvendina kiekviena 18 60 savivaldybiy
Lietuvoje® tiesiogiai arba per savivaldybei pavaldZzias jstaigas. Atkreiptinas démesys, jog kitose

savivaldybése tg pacia veikla vykdantys skyriai gali turéti kitokj pavadinima®?.
Socialinés paramos sritis Vilniaus miesto savivaldybés administracijoje

Kadangi $io baigiamojo darbo tyrimo dalis bus siejama su Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos Socialiniy reikaly ir sveikatos departamento Socialinés paramos skyriaus veikla, dabar

tikslinga pateikti $io skyriaus veiklos kompetencijoje esan¢ius socialiniy paslaugy klausimus® (9

lentelg).
9 lentelé. Socialinés paramos skyriaus administruojamos socialinés paslaugos
Elrl Socialiné paslauga
1.

Sutikimy dél asmeny gyvenamosios vietos deklaravimo arba jos naikinimo iSdavimas

Teikimas skirti antrojo laipsnio valstybines pensijas

Bisto pritaikymas nejgaliesiems

4. | Pareiskimo ir iSvados dél asmens pripazinimo neveiksniu ar ribotai veiksniu tam tikroje srityje
ir globos nustatymo tam tikroje srityje teikimas

5. PareiSkimo dél veiksnaus (ribotai veiksnaus) asmens riipybos nustatymo teikimas
6. Nejgaliojo pazymejimy iSdavimas
7.

Nepriklausomybés gynéjo teisinio statuso pripazinimas ir pazymejimo iSdavimas

Lentelés tesinys — kitame puslapyje:

62  Nariai — savivaldybés®, Lietuvos savivaldybiy asociacija, 2017 rugséjo 25 d., http://www.lIsa.lt/It/nariai-savivaldybes .
83 Socialing paramg teikianios institucijos*, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2017 rugséjo
7d., http://www.socmin.lt/It/seima-ir-vaikai/soc-parama-seimoms-vaikams/socialine-parama-teikiancios-institucijos.html .
84 Socialinés paslaugos®, Vilniaus miesto savivaldybés administracija, zitréta 2017 spalio 22 d.,
http://www.vilnius.lt/index.php?2825086263 .
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Lentelés tesinys:

8. Nukentéjusio asmens teisinio statuso pripazinimas ir pazymeéjimo iSdavimas

9. | Asmeny, neapdrausty privalomuoju sveikatos draudimu, nukreipimas j ambulatorinio gydymo
Jstaigas

10. Specialiyjy poreikiy ir jy lygio nustatymas

11. Vienkartiniy pasalpy iki 3 BSI (114 Eur) dydzio skyrimas

12. Apriipinimas techninés pagalbos priemonémis

13. | Asmenines higienos ir priezitros paslaugy teikimas

14. Transporto paslaugy teikimas

15. Laikinojo asmens pazyméjimo iSdavimas

16. Pagalbos | namus paslaugy teikimas

17. | Dienos socialinés globos paslaugy skyrimas suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo
amziaus asmenims

18. | Ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos paslaugy skyrimas suaugusiems asmenims su
negalia ir senyvo amziaus asmenims

19. | Apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose paslaugos suaugusiems asmenims su
negalia ir senyvo amziaus asmenims, socialinés rizikos suaugusiems asmenims ir jy Seimoms,
socialinés rizikos Seimoms

20. | Pazym¢jimo, suteikiancio teis¢ vaziuoti su 80 procenty nuolaida Lietuvos Respublikos
nepriklausomybés gynéjams, isdavimas

21. Vienkartiniy pasalpy nuo 4 iki 48 BSI (152 - 1824 Eur) dydZio skyrimas

22. | llgalaikés (trumpalaikeés) socialinés globos paslaugy skyrimas socialinés rizikos bei likusiems
be tévy globos vaikams

23. Ilgalaikes (trumpalaikés) socialinés globos paslaugy skyrimas vaikams su negalia

24. | Dienos socialinés globos paslaugy skyrimas vaikams su negalia

25. | Socialines paramos mokiniams skyrimas

26. | Vienkartinés pasalpos skyrimas gimus trynukams ir daugiau vaiky

21. | Dienos socialinés globos asmens namuose teikimas

28. | Pagalbos pinigy skyrimas Seimoms, globojancioms (ripinan¢ioms) ar priZitirinéioms

nesusietus giminystés rysiais vaikus

Sudaryta darbo autorés pagal Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus teikiamy socialiniy

paslaugy sarasa

Pagal 9 lentel¢je pateikta Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy reikaly

ir sveikatos departamento Socialinés paramos skyriaus teikiamy socialiniy paslaugy spektra akivaizdu,
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kad Vilniaus miesto gyventojams teikiamas platus socialiniy paslaugy asortimentas, apimantis ne vieng
socialing grupe. Taip pat verta akcentuoti, jog nors keletas 9 lenteléje esanciy socialiniy paslaugy
susijusios su pinigais, taciau pagrinde Vilniuje piniging socialing parama teikia kitas — Socialiniy iSmoky
— skyrius. Socialinés paramos skyrius dirba vadovaudamasis 2006 m. sausio 19 d. priimtu Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, kuris ,,apibrézia socialiniy paslaugy samprata, tikslus ir rasis,
reglamentuoja socialiniy paslaugy valdyma, skyrimg ir teikima, socialinés globos jstaigy licencijavima,
finansavima, mokéjimg uz socialines paslaugas bei gincy, susijusiy su socialinémis paslaugomis,

nagrinéjima®“. Iivardintos socialinés paslaugos laikytinos priemonémis socialinei nelygybei mazinti.
Socialinés nelygybés mazinimas socialiniy paslaugy priemonémis

Pateikus socialiniy paslaugy spektra, svarbu paaiskinti jy svarbg nagrinéjamo socialinés
nelygybés reiskinio atveju. Baigiamojo darbo autorés nuomone, socialines paslaugas galima laikyti
priemone socialinei nelygybei mazinti. Si priemoné praktiskai pasireiskia poreikj turinéiam gyventojui
suteikiant socialing paslauga, kurios, jeigu minéta paslauga nebtiti vie$oji, asmuo dél jvairiy priezaséiy
neturéty galimybés jos jsigyti arba ja pasinaudoti. Kai kurios socialiai pazeidziamos, jautriausios
visuomenés grupés biity atskirtos nuo galimybés gauti privacia socialine paslauga, o jos negavus, poreikj
turincio asmens padétis zymiai pablogéty. Kai tuo tarpu asmuo, galintis sau leisti jsigyti privacig
paslauga, galimai patenkinty poreikj ir i§spresty problema. Tokiu biidu atotriikis tarp galin¢io sau leisti
privacia paslauga, ir to sau leisti negalin¢io asmens, pasidaro dar didesnis — manytina, kad tokiu buidu
socialiné nelygybé tarp jy didéja. Kitaip tariant, didéja socialiné nelygybé, paslaugos negavusjji
paliekant socialiai pazeidziamy visuomeneés nariy gretose, socialinés piramidés apacioje, o paslauga
gavusiajam kylant j socialinés piramidés virSy. Tai galima pagristi argumentu, jog socialinio poreikio
problemg iSsprendgs asmuo nebéra pazeidziamas ir gali imtis savarankiSkai kurti savo materialing ir
kitokig gerove, o socialinio poreikio problemos neiSsprendgs asmuo iSlieka paZeidZiamas ir negali kurti

savo geroves taip pat, kaip tai gali minétas socialinés piramidés virSuje esantis asmuo.

Matant $ig takoskyra, tampa aiSkesné vieSyjy socialiniy paslaugy svarba — jos padeda
pagerinti socialiai jautriausiy visuomeneés grupiy padeét], lyginant su socialinés piramidés vir§tingje
esanCiomis grupémis. Baigiamojo darbo autorés nuomone, socialines paslaugas reikéty suvokti kaip
pagalbos priemong¢ socialinés piramidés apacioje esanCiam visuomenes sluoksniui, suteikiant ne
priemones pinigy pavidalu prekéms ar paslaugoms jsigyti, o suteikiant paslaugg kaip neap¢iuopiama,
heterogeniska, nekaupiamg dalyka, i$ karto paruosta vartoti, vos tik paslauga skiriama. Manytina, kad
pagalba per paslaugas yra pakankamai tikslinga ir rezultatyvi, nes paslaugy negalima sukaupti ar

perpirkti — jy nauda patiriama tik gavéjui tiesiogiai vartojant suteiktg paslaugg, 0 to rezultatas — uzkirstas

8 Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas®, Valstybés Zinios, Nr. 17-589 (2006), TAR, https://www.e-
tar.It/portal/It/legal Act/ TAR.91609F53E29E .
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kelias socialinés padéties blogéjimui. Suteikus socialines paslaugas, poreikj turinCio, taciau
savarankiskai jo patenkinti negalinio ar neturin€io galimybiy asmens gerovés lygis, manytina,
pakeliamas. Tokiu btidu jo socialiné padétis tampa geresné ir artimesné socialinei padéciai ty asmeny,
kurie yra socialinés piramidés virSuje, arba bent jau vidurinio visuomenés sluoksnio, kuris gali sau leisti
geresnj nei minimaly socialiniy paslaugy ir kitokiy poreikiy patenkinimo lygj. Kitaip tariant, manytina,
jog Siy dviejy socialinés piramidés poliy padétis vienodinama prioriteta teikiant piramidés apacioje

esantiems visuomenés sluoksniams. Tokiu buidu turéty mazéti atskirtis tarp Siy dviejy poliy.

Darytina prielaida, kad geresne¢ finansing padétj turintys asmenys gali sau leisti geresnes
socialines paslaugas, galbiit perkant jas i$ privataus sektoriaus. Kai tuo tarpu prastos finansinés padéties
asmenys negali sau leisti priva¢iy paslaugy, todél vienintelé iseitis, atsiradus poreikiui, yra naudotis
vieSosiomis socialinémis paslaugomis. Jy svarba itin iSrySkéja bandant daryti projekcijas hipotetinéje
situacijoje, kaip klostytysi poreikj turin€iy asmeny situacija, neturint reikiamy iStekliy ir valstybei
neteikiant socialiniy paslaugy. Manytina, kad tai sukelty katastrofiSkas pasekmes zmoniy sveikatai,
apsaugos poreikj, jeigu egzistuoty tik socialinis draudimas bei piniginé socialiné parama, eliminuojant

socialiniy paslaugy sritj.

Socialiniy problemu sprendimas Lietuvoje narystés ES kontekste

Daznai analizuojant nepakankamai sékmingg socialing politikg ir su ja susijusias
problemas, pasigirsta viesoji nuomoné, jog Lietuvos narysté Europos Sajungoje neis$sprendé pamatiniy
Lietuvos socialinés politikos problemy — tebeegzistuoja skurdas, nedarbas, socialiné nelygybé. 2017 m.
vasario 22 d. Europos Komisijos pateiktoje ataskaitoje teigiama, kad ,,Lietuvos minimali socialinés
apsaugos sistema neapsaugo nuo skurdo, [...] mokesCiy lengvaty sistemos nepakanka rinkos pajamy
nelygybei Lietuvoje maZinti, [...] o pajamy nelygybé Lietuvoje yra viena didziausiy ES ir did¢ja nuo
2012 m. Pajamy kvintilio dalies santykis (580/S20)% 2015 m. buvo 7,5, t. y. vienas i§ auks¢iausiy ES®’*.
Pastarasis rodiklis reiskia, jog skirtumas tarp didziausias pajamas ir maZziausias pajamas Lietuvoje
gaunanciy gyventojy yra 7,5 kartai. Kai tuo tarpu toks pat ES Saliy nariy vidurkio rodiklis yra apie 5-5,2
kartai®®. Minétoje ataskaitoje konstatuojama, jog Lietuvoje ,,nelygybé atsiranda dél Zemos ir aukstos
kvalifikacijos darbuotojy uzimtumo didelio skirtumo, dideliy darbo uZzmokescio skirtumy, riboto
mokesCiy sistemos progresyvumo ir minimalios socialinés apsaugos sistemos, jskaitant taikomg

pagyvenusiems Zzmonéms, silpnumo. Be to, kad laikoma, jog didelé pajamy nelygybé kenkia

% Santykis S80 / S20 rodo santykj, gauta 20 % didZiausias pajamas gaunanéiy gyventojy visas pajamas padalijus i§ 20 %
maziausias pajamas gaunanciy gyventojy visy pajamuy.

67 Europos Komisija, Salies ataskaita. Lietuva 2017, SWD(2017) 80 final, 2017 m. vasario mén., Briuselis, 22-24,
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-lithuania-It.pdf .

88 Ibid.
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ekonomikos augimui ir makroekonominiam stabilumui, Lietuvoje ji taip pat galéty biiti viena i8
emigracijos priezas¢iy®®. Taigi, tokias i¥vadas apie Lietuvos socialinés politikos problemas pateiké

Europos Komisija.

Testinio interneto projekto apie turtinés nelygybés problemos anatomija konferencijoje
kalbéjes sociologas, ekonomistas, socialiniy moksly daktaras, profesorius Romas Lazutka cituoja EBPO
[Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija — R. U.] raporta, kuriame pateikti jrodymai, jog
Salyse, kuriose egzistuoja didelé¢ pajamy nelygybé, ekonomikos augimas taip pat mazesnis. Anot jo,
manytina, kad pernelyg didelé pajamy nelygybé nuskurdina dirbanciyjy klase, todél ji tampa
neproduktyvi, o nuo to nukenéia ekonomikos augimas’®. Taigi, socialinés nelygybés pajamy atzvilgiu
problema dar karta paremta Europos lygmens organizacijos duomenimis. Tad dar karta gali kilti
klausimas, ar naryst¢ ES ir kitose organizacijose duoda teigiama nauda sprendziant socialines

problemas, ne tik jas konstatuojant.

Grjztant prie minéty gyventojy lukes¢iy ES atzvilgiu dél socialinés politikos problemy
sprendimo, manytina, jog svarbu i§ mokslinés-teorinés pusés pazvelgti j ES jsipareigojimus Sioje srityje,
kad biity galima objektyviai vertinti gyventojy lukes¢iy pagristumg ES reguliavimo atzvilgiu. ,,Europos
Sajungos lygmens socialiné politika i§ esmés skiriasi nuo valstybés lygmens socialinés politikos. ES
valstybés narés skirtingai vertina socialines problemas, skirtingi valstybiy nariy socialiniy programy
mastai, prioritetai, finansavimo ir valdymo biidai. Europos Sgjunga néra perémusi socialiniy funkcijy,
budingy daugeliui Vakary Europos valstybiy, t. y. 1éSy perskirstymo. Taciau Europos Sajunga,
pasitelkusi struktiirinius fondus, ir darydama jtaka valstybiy nariy bendrajai Zemés ikio ir regiony
politikai, aktyviai dalyvauja perskirstymo politikoje. Todél Europos Sajungos socialing politikg priimta
suvokti kaip socialinj reguliavimg sriéiy, susijusiy su bendrosios rinkos veikimu. Tai yra $ios sritys:
darbo teisé; darbo saugos reikalavimai; socialinés darbuotojy migranty teisés; ly¢iy lygiateisiskumas 2.
Ekonomistas, socialiniy moksly profesorius, daktaras Gediminas Davulis taip pat pabrézia ypatinga
socialinés politikos padét] visos ES bendrosios politikos kontekste: ,,socialin¢ sfera yra viena i§ veiklos
sriciy, kuri yra palikta ES Saliy — nariy kompetencijai. Kiekviena Salis vykdo savarankiska socialine
politika. Cia néra konkreéiy ES nustatyty normatyvy, kuriuos 3alys privaléty besalygiskai vykdyti, kaip,
pavyzdziui, netiesioginiy mokes¢iy atveju. Tokie bendri normatyvai vargu ar jmanomi dél nevienody
Saliy — nariy ekonominiy galimybiy. Nors ES negali diktuoti valstybéms — naréms kaip joms tvarkyti

savo socialinius reikalus, taciau tam tikri pagrindiniai socialinés politikos principai, kuriy Salys — narés

8 1hid.

0 Vytenis Miskinis, ,,R. Lazutka: turime skurdo Lietuva*, Delfi.lt, 2017 geguzés 10 d.,
https://www.delfi.lt/multimedija/turtine-nelygybe/r-lazutka-turime-skurdo-lietuva.d?id=74609546 .

" Leta Dromantiené ir Vida Cesnuityté, Europos Sgjungos socialiné politika (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,
2011), 18.
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privalo laikytis, yra nustatytos tarptautinése sutartyse bei kituose ES teisés aktuose’?“. Taigi, Zinant §j
teorinj reglamentavima, galima daryti prielaida, jog gyventojy likesciai dél ES intervencijos j Lietuvos
socialing politikg yra nepagristi. ES vaidmuo $aliy nariy socialinéje politikoje yra bendro pobudzio
reguliavimas, koordinavimas, gairiy nustatymas. Taip pat akcentuotina, kad didesné ES intervencija j
Lietuvos socialing politikg praktiSkai néra galima, nes kiekviena bendrijos naré¢ vykdo savarankiSka
socialing politikg. Vadinasi socialinés politikos klausimai yra iSimtinai nacionaliniy Saliy vyriausybiy

klausimai.

Apibendrinant $ig darbo dalj galima teigti, jog socialinés nelygybés mazinimas Lietuvoje
per socialinés paramos priemones vyko labai nuosekliai — vadovaujantis subsidiarumo principu tam
tikros valstybés funkcijos perduotos savivaldybéms. Tarp jy ir socialinés paramos klausimai. Toliau
buvo apzvelgta konkreciai Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy reikaly ir sveikatos
departamento Socialinés paramos skyriaus vykdoma veikla per Sio skyriaus teikiamy socialiniy paslaugy
spektra, kuris yra pakankamai platus. Galiausiai, remiantis teorija, bandyta iSsiaiskinti, ar retkarciais
iSreiSkiamas gyventojy nepasitenkinimas, jog ES nepakankamai prisideda prie socialinés politikos
problemy, tarp jy ir socialinés nelygybés Lietuvoje, sprendimo. Manytina, jog Sie gyventojy likesciai
néra pagrjsti, kadangi socialiné politika yra iSimtinai kiekvienos bendrijos narés kompetencija, j kurig
ES negali kistis. Tai pagrindzia ir faktas, jog kiekvienos ES Salies — narés socialiné politika ir ekonominis
pajégumas tai politikai jgyvendinti yra pernelyg skirtingi, kad jiems galima biity taikyti kitokio pobtidzio
reglamentavimg negu rekomendacinis. Taigi, Salys narés kiek jmanydamos privalo spresti tokias
socialines problemas kaip socialiné nelygybé nacionaline politika prieinamomis priemonémis. Kaip
matyti 1§ Sio darbo teorinés dalies, pastaroji politika mazinant socialing nelygybe Lietuvoje néra
pakankamai sékminga, todél, manytina, reikia i§samiau panagrinéti socialinés nelygybés maZzinimo

problema per teikiamy socialiniy paslaugy aspekta vieSojo administravimo srityje.

2 Gediminas Davulis, ,,Socialinés politikos principai Europos Sajungoje ir Lietuvoje*, Societal Innovations for Global
Growth, 1(1) (2012): 584, http://etalpykla.lituanistikadb.lt/fedora/objects/L T-L DB-
0001:J.04~2012~1367188628083/datastreams/DS.002.0.01.ARTIC/content .
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3. SOCIALINES NELYGYBES MAZINIMO SOCIALINIU
PASLAUGU PRIEMONEMIS TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodika
Tyrimo teorinis pagrindimas

Teoringje Sio baigiamojo darbo dalyje atlikta socialinés nelygybés reiskinio kaip vienos i§
socialinés politikos problemy teorin¢ analizé nuo pat problemos iStaky iki institucinio reglamentavimo
Siai problemai spresti, nagringjant laikotarpj nuo Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo 1990 m. iki $iy
dieny. Manytina, kad esamo institucionalizavimo bei jstatymy reglamentavimo prasme sudarytos
pakankamai geros salygos socialinei nelygybei mazinti vieSojo administravimo priemonémis. Taciau
teoringje dalyje jau atliktos analizés nepakanka, norint paaiSkinti statistikos rodikliais grindziama
prielaida, jog socialinés nelygybés mazinimas Lietuvoje néra pakankamai sékmingas. Dél Sios
priezasties manytina, jog Siame darbo etape tikslinga pratgsti ankstesnéje darbo dalyje pradéta teoring
vieSojo administravimo priemonémis teikiamy socialiniy paslaugy analizg¢ ir atlikti empirinj socialiniy

paslaugy administravimo tyrima (1 pav.).

Socialinés

Samprata Poreikis Priemonés paslaugos

1 pav. Teorinis baigiamojo darbo tyrimo modelis

Sudaryta darbo autorés

Tyrimo tikslas ir uZdaviniai

Tikslas — iSanalizuoti Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus veikla

socialinés nelygybés mazinimo srityje administruojant socialines paslaugas.
UZdaviniai:
1. Istirti dabartinj socialiniy paslaugy poreikj ir jo poky¢ius vertinant 1§ paslaugos administratoriy
perspektyvos.
2. Jvertinti Socialinés paramos skyriui pavaldziy jstaigy spektro bei veiklg reglamentuojanciy
Jstatymy pakeitimo tinkamuma.
3. Pateikti eksperty vertinima apie dabar veikian¢ig socialiniy paslaugy sistema, sitilymus dél

reikalingy poky¢iy bei prognozes dél blisimo socialiniy paslaugy poreikio.
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Tyrimo metodai ir ju pasirinkimas:

Socialinés nelygybés mazinimui Lietuvoje vieSojo administravimo socialiniy paslaugy
priemonémis tirti pasirinktas kokybinis tyrimo tipas. Tai ,sistemingas, nestruktlirizuotas atvejo ar
individy grupés, situacijos ar jvykio tyrimas natiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius
reiskinius bei pateikti interpretacinj, holistinj jy paaiskinima’®“. Kitaip tariant, kokybinis tyrimo tipas
yra ,,jsisgmoninta ypatingy metody ir budy paieska, socialiniy reiskiniy, procesy ir sistemy kokybiniy

bruozy charakteristika’

. Pasirinktg kokybinj tyrimo tipa nulémé Sio baigiamojo darbo pobudis,
objektas (Socialinés paramos skyrius), siekiamas tyrimo tikslas (iSanalizuoti Vilniaus miesto
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus veiklg socialinés nelygybés mazinimo srityje
administruojant socialines paslaugas) bei Sio baigiamojo darbo problema, formuluojama klausimu:

kodél nepavyksta sumazinti socialinés nelygybés Lietuvoje vieSojo administravimo priemonémis?

Pasirinktas kokybinis tyrimo tipas nulémé, jog tinkamiausias metodas norint jgyvendinti
tyrimo tikslg yra kokybinis tyrimo metodas: eksperty nuomonés tyrimas interviu biidu. Siam tyrimui
atlikti panaudotas pusiau struktiirizuoto interviu metodas: i$ anksto suformuluoti visiems ekspertams
vienodi interviu klausimai, ta¢iau nenumatyti atsakymai, siekiant, kad ekspertai pateikty savo
individualig nuomone nagrinéjamu klausimu. Eksperty interviu — tai metodas, kurio metu apklausiami
»asmenys, kurie dé¢l savo profesinés ir gyvenimo patirties turi didziausia ir kompetencijg ir patikimiausia
bei pakankamai i§samia informacija apie tiriama problema’“. Siuo tyrimo metodu siekiama suZinoti
eksperty nuomong apie Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus veikla

socialinés nelygybés mazinimo srityje administruojant socialines paslaugas.
Tyrimo instrumentas:

Eksperty nuomonés tyrimo pusiau strukttirizuoto interviu metodu klausimai buvo rengiami
atsizvelgiant | teorinéje Sio baigiamojo darbo dalyje atskleistus svarbiausius nagrin€¢jamos temos
aspektus, siekiant suzinoti eksperty nuomoneg apie prakting Socialinés paramos skyriaus veiklg socialinés
nelygybés mazinimo srityje administruojant socialines paslaugas. Interviu metu apklausti 6 ekspertai —
Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus specialistai. Respondenty

(eksperty) sarasas bei naudotas klausimynas pateikiami Sio darbo prieduose (2 ir 3 priedas).

Eksperty interviu klausimynas buvo sudarytas i§ 9 klausimy. Jy s3sajy su teorine §io

baigiamojo darbo dalimi bei keliamais tyrimo uzdaviniais principai pateikti 10 lenteléje.

78 Kestutis Kardelis, Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai (Siauliai: Lucilijus, 2005), 273.

™ Rimantas Tidikis, Socialiniy moksly tyrimo metodologija (Vilnius: Lietuvos teisés universiteto Leidybos centras, 2003),
355.

> 1bid., 467.
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10 lentelé. Interviu klausimy sudarymo principai

Ekspertams pateikti klausimai Nagrinéjama Sasaja su tyrimo
teorinéje dalyje uZdaviniais
1 Gal galite jvardinti Jums priskirta kuruoti 1 skyrius 1. Istirti dabartinj
socialiniy paslaugy gavéjy grupe? socialiniy
paslaugy poreikj ir
Lietuvos nacionalinio saugumo strategijoje jo pokycCius
teigiama, kad socialinis saugumas — nacionalinis vertinant i§
interesas, o socialin¢ atskirtis — nacionaliné 1 skyrius pa}S!aUgOS ‘
grésmé. Kokias prielaidas apie socialinés administratoriy
politikos problemy tendencijas galima daryti perspektyvos.
pagal Jiisy administruojamos socialinés
paslaugos poreikj?
Ko Jﬁsg‘adminis‘truojamz‘li §oc_ialinés pasl.augos 1.1.poskyris
gavejy grupei labiausiai triksta? Kokius
poreikius jie iSreiskia?
Kaip pasikeité Jasy administruojamos socialinés 1.2. poskyris
paslaugos poreikis per pastaruosius 3-5 metus?
Kaip pakomentuotuméte Jisy administruojama ~ | 2. Ivertinti Socialinés
socialine paslaugg teikianciy pavaldziy jstaigy 2.2..poskyris paramos skyriui
spektra? Kas jj sudaro? Ar jis pakankamas? pavaldziy jstaigy
spektro
Kaip dabartinis LR socialiniy paslaugy jstatymo pakankamumg bei
reglamentavimas atspindi skirtingas socialines veikla
grupes? Ar minéto jstatymo formuluotés 2.3.poskyris reglamentuojanéiy
nesudaro kliti¢iy Jums teikti socialing paslauga jstatymy
visiems poreikj turintiems asmenims? pakeitimo
tinkamuma.
Jeigu Jusy kuruojama socialiné paslauga nebiity Pasitlymai/ 3. Patell‘<t% ekspe.rtq
teikiama, kokias grésmes tai sukelty socialinés prognozés, VeI‘tlnll’l:lq‘ aple
. PO . . S dabar veikiancig
nelygybés problemos atzvilgiu Lietuvoje? orientuotos ] ateit] .
socialiniy
Vertinant i§ administravimo perspektyvos, kokiy Pasitilymai/ pasl'e}ugq s1st§mq,
pokyg¢iy reikéty, kad socialiniy paslaugy teikimas prognozes, _sitllymus delw
biity efektyvesnis? orientuotos j ateitj reikalingy pokyciy
bei prognozes dél
Kaip manote, kokia Jiisy administruojamos Pasitilvmai/ bisimo socialiniy
socialinés paslaugos poreikio prognozé astutymat paslaugy poreikio.
artimiausiems keleriems metams? Kokios | prognozes,
.. .. orientuotos ] ateit]
vyraujancios tendencijos?

Sudaryta darbo autorés

Tyrimo metu surinkti duomenys buvo tvarkomi pirmiausia atliekant interviu transkripcija i$ garso jraso
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Tyrimo objektas ir imtis:
Objektas — Socialinés paramos skyrius.

Manytina, kad skyriaus veiklos administruojamy socialiniy paslaugy spektra geriausiai
atskleisty specialistali, tiesiogiai dirbantys su $io skyriaus kompetencijoje esanéiais klausimais, pateiktais
Sio darbo 9 lentel¢je. Dél Sios priezasties labiausiai patyre nagrinéjamos temos tyrimo ekspertai biity
Socialinés paramos skyriaus specialistai. Anot Bronislovo Bitino, Liudmilos RupS$ienés ir Vilmos
Zydzitinaités, ,,kokybiniame tyrime daZniausiai taikoma tiksliné imties vienety atranka’®“. Taigi, galima

teigti, jog eksperty atranka Siam tyrimui yra tiksliné.

Tyrimo imtis. Interviu dalyvavo 6 ekspertai. Tyrimo ekspertai parinkti remiantis patogiosios atrankos
biidu. Anot M. Patton, patogiosios atrankos esmé — ,,atrenkami lengviausiai prieinami generalinés aibés
vienetai. [...] Kokybiniuose tyrimuose patogioji atranka svarbi dar ir tuo, kad daznai apskritai sudétinga
tiriamuosius pasiekti. [...] Taigi kartais patogioji atranka gali biti vienintelis racionalus tyrimo imties
sudarymo biidas’’. Patogiosios atrankos biidu atrinkta po vieng kompetentingg Skyriaus specialista,
administruojantj skirtingg socialing paslauga, kad biity galima istirti platy Socialinés paramos skyriaus
teikiamy paslaugy spektra, nagriné¢jama Sio baigiamojo darbo tyrime. Tai specialistai, atsakingi uz NVO
ir V3[ vaiky dienos centrus (E1), dienos paslaugas senyvo amziaus zmonéms ir suaugusiems asmenims
su negalia (E2), ilgalaikés/trumpalaikés socialinés globos paslaugas suaugusiems asmenims su negalia
(E3), asmenys be pastovios gyvenamosios vietos (E4), socialinés globos paslaugos vaikams (E5) bei
socialinés reabilitacijos paslaugas nejgaliesiems bendruomenéje (E6). Eksperty charakteristika pateikta
11 lentel¢je. Siekiant objektyvumo ir neSaliSkumo nagrinéjant duomentis, kiekvienam ekspertui suteiktas

eksperto kodas.

76 Bronislovas Bitinas, Liudmila Rupgiené ir Vilma Zydzitnaité, Kokybiniy tyrimy metodologija: vadovélis vadybos ir
administravimo studentams (Klaipéda: S. JokuzZio leidykla-spaustuvé, 2008), 98.
7 Ibid., 101.
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11 lentelé. Tyrime dalyvavusiy eksperty charakteristika

Eksperto Pareigos Kuruojama sritis
kodas
El e rer . .
Vyr. specialiste NVO ir V3] vaiky dienos centrai
E2 Dienos paslaugos senyvo amziaus
Vyr. specialiste Zmonéms ir suaugusiems asmenims su
negalia
E3 Socialiniy programy I1galaikés/trumpalaikés soci_alinés
i ) globos paslaugos suaugusiems
koordinatoré . ) .
zmonéms su negalia
E4 Vyr. specialisté Asmenys be pastf)wos gyvenamosios
vietos
ES L . .
Vyr. specialisté Socialinés globos paslaugos vaikams
E6 Socialiniy programy Socialinés reabilitacijos paslaugos
koordinatorius nejgaliesiems bendruomenéje

Sudaryta darbo autorés

Tyrimo organizavimas:

Informacija apie vykdoma tyrimg ir praSymas dalyvauti eksperty tyrime buvo pateikti 2017

m. spalio ménesj. Gavus skyriaus vedéjos sutikimag vykdyti $j tyrima bei specialisty sutikimg dalyvauti

tyrime, buvo baigti ruosti eksperty interviu klausimai. Tyrimas vykdytas 2017 m. lapkri¢io 2-7 d.

Tyrimo etika:

Atliekant tyrima svarbu ,,iSlaikyti pusiausvyra tarp tyréjo noro gauti objektyvig informacija

ir tirlamojo asmens saugos’®. Dél §ios priezasties vykdant tyrimg buvo laikomasi etikos principy: gautas

skyriaus vedéjos leidimas vykdyti tyrimg, informantai informuoti apie tyrimo esmeg, i§ anksto

supazindinti su interviu klausimais, gautas eksperty (informanty) sutikimas laisvanoriSkai dalyvauti

tyrime, ekspertai (informantai) jspéti, kad interviu metu bus daromas garso jrasas. Taip pat akcentuota,

Jog interviu metu ir véliau analizuojant interviu metu surinktus duomenis jiems priskirtas eksperto kodas.

8 Kestutis Kardelis, supra note, 73: 76.
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3.2. Socialinés paramos skyriaus eksperty nuomonés tyrimo
rezultaty analizé
Siekiant atlikti visapusiSka ir turinio prasme svary tyrimg apie socialinés nelygybés
mazinimg socialiniy paslaugy aspektu, nuspresta atlikti praktinj tyrimg apie Vilniaus miesto
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus veiklg socialinés nelygybés mazinimo srityje
administruojant socialines paslaugas. Interviu analizé bus atlickama nagrinéjant atskirus interviu

klausimyno klausimus.
1 klausimas — specialistui priskirta kuruoti socialiniy paslaugy gavéju grupé:

Pradedant eksperty nuomonés tyrimg, pirmiausia eksperty buvo paprasyta jvardinti jiems
priskirtg kuruoti socialiniy paslaugy gavéjy grupe (1 klausimas, 3 priedas). 2 paveiksle pateikti gauti
atsakymai.

"Socialinés rizikos vaikai ir jy $eimos" (E1)

"Pagyven¢ asmenys — tai yra senyvo amziaus asmenys ir suauge
asmenys su negalia" (E2)

"PrieSpensinio amziaus asmenys, kuriems nustatytas nuo 40
procenty darbingumo lygis, arba senyvo amziaus asmenys,

kuriems yra jvertinti specialieji poreikiai" (E3)

"Asmenys be pastovios gyvenamosios vietos — benamiai, buve
kaliniai, asmenys, priklausomi nuo alkoholio ir narkotiky" (E4)

)"Likq be tévy globos vaikai" (ED)

"Nejgalieji (jvairig negalig turintys zmonés)" (E6)

2 pav. Specialistui priskirta kuruoti socialiniy paslaugy gavéjy grupé

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija
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Pirmuoju ekspertams pateiktu klausimu eksperty paprasSyta jvardinti jiems priskirtg kuruoti
socialiniy paslaugy gavéjy grupe. Siuo klausimu siekta praktiskai parodyti platy nagrinéjamo baigiamojo
darbo objekto — Socialinés paramos skyriaus — administruojamy socialiniy paslaugy spektra, kuris jau
buvo apzvelgtas teorinéje Sio darbo dalyje. Eksperty E1 ir E5 veikla susijusi su vaikais, ekspertai E2 ir
E3 administruoja paslaugas, susijusias su suaugusiais ir senyvo amziaus asmenimis. Eksperty E4 ir E6
kuruojamos socialinés grupés Siek tiek iSsiskiria i§ bendro skyriaus konteksto, bet ne kg maziau svarbios
— atitinkamai tai asmenys be pastovios gyvenamosios vietos ir jvairig negalig turintys asmenys.
Apibendrinant eksperty pateiktus atsakymus, Socialinés paramos skyriaus administruojamas socialines

paslaugas galima diferencijuoti pagal paslaugy gavéjy grupes (3 pav.).

r Vaikai ]
Suaugysieji Ir senyvo

. amziaus asmenys )

r Benamiai \

r Nejgalieji \

3 pav. Socialinés paramos skyriaus kuruojamy socialiniy paslaugy gavéjy grupés

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Kaip buvo nagrinéjama teorinéje Sio darbo dalyje, Socialinés paramos skyriaus veikla
apima pakankamai platy socialiniy paslaugy spektra (9 lentelé). Specialistams yra paskirstytos funkcijos
platesne prasme pagal kuruojama socialiniy paslaugy gavéjy grupe ir siauresne prasme — pagal minétoms

socialinéms grupéms administruojamas socialines paslaugas, kuriy specialistui priskirta po keleta.
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2 klausimas — socialinés paslaugos poreikio ir socialinés politikos problemy sasaja:

Toliau (2 klausimas, 3 priedas) respondenty papraSyta jvardinti galimas socialinés
politikos problemy Lietuvoje tendencijas pagal eksperto administruojamos socialinés paslaugos poreik].

4 paveiksle pateikti eksperty atsakymai j §j klausima.

"Lietuvoje vis dar per mazas démesys skiriamas individualiam darbui su
socialinés rizikos Seima. Daznai vienam darbuotojui tenka per didelis
Seimy skaicius, kad biity galima taikyti nuolating priezitrg ir palaikyma

Seimai." (E1)

"Nemany¢iau, kad bty darytina tokia tiesioginé iSvada. Tiesiog
gal Cia platesne prasme paémus biity galima kazka suvesti ir
kazkokj aspekta pamatyti. O mano srityje dabar tendencija,
saky¢iau, gera." (E2)

"[...] visuomenés senéjimas, kuris tik didéja, o spresti
problemas tenka valstybei, kadangi labai didelis emigracijos
srautas, ir tas labai stipriai pasireiskia. Arba uzimtumas" (E3)

"Tai, sakycCiau, didelé problema, ir apie tai kalbama, taciau
nepakankamai. IS mano patirties, apie Siuos zmones daugiausia
pradedama kalbéti pries rinkimus." (E4)

"Tendencijos yra geros, einama teisinga, teigiama kryptimi. Vaiky
globa 1§ institucinés globos pereina j globg Seimose. [...]
pradedama kreipti démesj ] vaiky elgesio ir emocijy sutrikimus, ir

tai gydyti kaip ligg" (E5)

"Siaip Lietuvoje matomi teigiami poky&iai, nes atsiranda integruotas
mokymas, yra jstaigos, nejgalieji darbinasi vadinamoje laisvojoje darbo
rinkoje ir jy bendruomené tampa ne tokia uzdara. Dabar ta atskirtis dar
yra, bet ji su metais mazéja ir, tikiuosi, po keliy mety jos nebeliks. (E6)

4 pav. Eksperty nuomoné socialinés politikos problemy tendencijy atzvilgiu pagal kuruojamos
socialinés paslaugos poreik]

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Analizuojant eksperty atsakymus j klausimg apie socialinés politikos Lietuvoje problemy
tendencijas pagal eksperto kuruojamos socialinés paslaugos poreikj, galima pastebéti, jog ekspertams
buvo pakankamai sunku susieti savo kuruojamos srities poreikj su bendraja Salies socialine politika ir
daryti kokias nors prielaidas apie jy tendencijas. Taciau eksperty pateiktus atsakymus galima
apibendrinti: ekspertai E1, E3 ir E4 kalba apie tam tikrus trikumus savo kuruojamoje socialinéje

paslaugoje. Ekspertai E5 ir E6 atskleidé matantys teigiamas pokyCiy tendencijas savo kuruojamy
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socialiniy paslaugy srityje, todél vardino ne trilkumus, o jau jvykusius teigiamus pokyc¢ius. Ekspertas E2
teigé nematantis tiesioginio rysio tarp socialinés politikos problemy ir savo kuruojamos socialinés
paslaugos poreikio. Sio eksperto E2 atsakymga galima biity paaidkinti pasirinkimu vertinti socialinés
politikos problemas siauraja prasme — kaip pats ekspertas sako: ,, Tiesiog gal ¢ia platesne prasme paémus
buty galima kazkg suvesti ir kazkokj aspekta pamatyti“. Tokj atsakymag galima pagrjsti teorinéje Sio
darbo dalyje nagrinéta placia socialinés apsaugos sistemos struktiira (6 lentelé) — atrodo pagrista, jog
tokioje sudétingoje ir daug sri¢iy apimancioje strukttroje kyla nemazai problemy, taciau daryti kokias
nors tiesiogines prielaidas apie socialinés politikos problemas ir savo kuruojamos socialinés paslaugos

sritj ekspertui buvo sunku.

Grjztant prie Siame klausime eksperty pateikty atsakymy, svarbu paminéti, jog juose
iSryskéja paciy eksperty jvardinamos socialinés politikos problemos: per didelis socialiniy darbuotojy
darbo kriivis (E1), visuomenés senéjimas, emigracija, uzimtumas (E3) bei pernelyg mazas démesys tam

tikroms socialinéms grupéms, pavyzdziui, benamiams (E4) (5 pav.).

Socialiniy
darbuotojy
darbo kriivis

Démesio Visuomenés
stoka senéjimas

Emigracija

5 pav. Eksperty jvardintos socialinés politikos problemos

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Remiantis eksperty jvardintomis socialinés politikos problemomis, galima teigti, jog

ekspertai patvirtina §io baigiamojo darbo teorinéje dalyje pateikta socialinés politikos problemy sasaja
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su ekonomine padétimi Lietuvoje. Pavyzdziui, eksperto E1 jvardintg socialiniy darbuotojy darbo kriivio
problema galima sieti su nepaklausia socialinio darbo specialybe, nes socialiniams darbuotojams
mokamas pagal darbo pobiid; ir kriivi neadekvaciai mazas atlyginimas, kas savo ruoztu nulemia tai, jog
socialinio darbo specialybé nelaikoma prestizine. D¢l §iy priezasCiy studentai galimai nenori rinktis
socialinio darbo studijy ir socialinio darbuotojo profesijos, kas nulemia didelj kriivj Sioje sistemoje ir

srityje jau dirbantiems socialiniams darbuotojams.

Ekspertas E3 jvardino net tris socialinés politikos problemas, kurios, jo manymu,
akivaizdziai atsiliepia jo kuruojamoje socialin¢je paslaugoje — tai visuomenés sen¢jimas, emigracija ir
uzimtumas. Kadangi ekspertas E3 kuruoja socialines paslaugas senyvo amziaus asmenims bei
suaugusiems asmenims su negalia, todél visuomenés senéjimo problema tarp §ios paslaugos prasanciy
asmeny yra labai akivaizdi — didéja skai¢ius senyvo amziaus asmeny, kurie dél senyvo amziaus bei ligy
turi didelj poreikj socialinéms paslaugoms. Eksperto E3 paminéta emigracijos problema jo kuruojamoje
srityje pasireiSkia dvejopai — tiek per kiekybinj darbingo amZziaus asmeny bei jaunimo kaip visuomenés
grupiy sumaz¢jimg, tiek per fizinj atstumg, kuomet j uZsienj emigrave zmonés neturi galimybés
pasirtpinti Lietuvoje likusiais senyvo amziaus ligotais artimaisiais. Bitent Sie rodikliai didina socialiniy

paslaugy poreikj senyvo amziaus asmenims bei suaugusiems asmenims su negalia.

Ekspertas E4 problema jvardino nepakankamg visuomenés ir valdzios démesj jo
kuruojamai socialiniy paslaugy gavéjy grupei —asmenims, neturintiems pastovios gyvenamosios vietos,
Kitaip tariant, benamiams. Kaip teigia ekspertas, tai néra pati populiariausia ar dazniausiai vie$ojoje bei
valdZios darbotvarkéje minima socialiné grupé: ,,i§ mano patirties, apie Siuos Zmones daugiausia
pradedama kalbéti prie§ rinkimus. Socialinés rizikos Zmonés yra kone kiekvienos politinés partijos
programoje [...]“. I§ to darytina iSvada, jog, nepriklausomai nuo valdanciojoje daugumoje esanciy
politiniy jégy, benamiy asmeny geroves klausimai néra populiariis, o minimalis laikotarpiai, kuomet
Siai socialinei grupei yra skiriamas démesys, daZniausiai sutampa su politiniu jstatymy leidZiamosios
valdzios rinkimy ciklu — kas ketverius metus. Taciau ekspertas akcentuoja, jog Sios socialinés grupés
problemy iskélimas nebutinai nulemia praktinj problemy sprendimg. Baigiamojo darbo autorés
nuomone, spresti asmeny be pastovios gyvenamosios vietos problemos klausimg iSrinkty tautos atstovy
neskatina ir pakankamai skeptiska visuomenés pozicija benamiy asmeny ir su jais susijusiy problemy
atzvilgiu. Visuomen¢ iSreiskia nuomoneg, jog, sprendZiant socialines problemas, prioritetas turéty biiti
teikiamas kitoms socialiai jautrioms visuomenés grupéms, kurios galbilit pacios negali pasirinkti
gyvenimo biudo ir aplinkos, ypa¢ — vaikai. Dél $ios priezasties, manytina, benamiy asmeny socialiniy

problemy klausimai maziau dominuoja ir politin¢je darbotvarkeje.

Taip pat svarbu panagrinéti ir tuos eksperty atsakymus j antra interviu klausima, kuriuose

iSaiskéjo konkretus paciy eksperty akcentuoti jy kuruojamoje socialinéje paslaugoje jvyke teigiami
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poky¢iai. Ekspertas E5 teigiamai vertino pokycius be tévy likusiy vaiky globos srityje: ,,Vaiky globa i§
institucinés globos pereina j globa Seimose. Tai mazina atskirtj, vaikai daugiau socializuojasi, pritampa
bendruomenéje — mokykloje daug kas net nezino, kad tas vaikas yra i§ vaiky globos namy, todél
tendencijos yra dziuginancios®. Ekspertas E5 jvardino ir konkre¢ig dabar naikinamo institucinio vaiky
globos modelio problemg — ,kai vaikai gyveno dideliuose instituciniuose globos namuose, nebuvo
skiriamas démesys jy elgesio ir emocijy korekcijai. O dabar, kai jie pradéjo gyventi bendruomengje,
tuomet §i problema pradéta akcentuoti ir yra skiriamas didelis démesys jai spresti®. Anot eksperto E5,
didesnio démesio problemai iSraiSkg galima pagrjsti ir praktiniais veiksmais — ,,steigiami jvairis centrai,
kur vaikams jau teikiamos biitent elgesio ir emocijy korekcijos paslaugos®. Taigi, socialiniy paslaugy be
tévy globos likusiems vaikams srityje matomi konkrettis teigiami pokyc¢iai. D¢l $iy pokyciy ekspertas
E5 linkes teigiamai vertinti socialing politika, kiek tai lieCia jo administruojamas socialines paslaugas

be tévy globos likusiems vaikams.

Ekspertas E6 taip pat jzvelgé teigiamus socialinés politikos poky¢ius jo administruojamy
socialinés reabilitacijos paslaugy nejgaliesiems bendruomenéje srityje. Anot eksperto E6, matomi
teigiami pokyciai, nes nejgaliyjy bendruomené tampa atviresne, labiau integruojasi j likusig visuomenés
dalj. Ekspertas pateikia projekcija netolimai ateiciai, jog nejgaliyjy bendruomenés taps atviresnés ir jy
integracija | visuomen¢ pagerés. Jdomu tai, jog ekspertas iSreiSké nuomone, jog nejgalieji turéty patys
déti daugiau pastangy burtis | bendruomenes ir kartu su tomis bendruomenémis buti atviresnés
visuomenei, bendrauti ir vykdyti veiklas kartu su kitais visuomenés nariais ir kitomis socialinémis
grupémis. Vadinasi, neuztenka galbiit vien tik nevyriausybiniy organizacijy arba valdzios institucijy
vykdomy priemoniy nejgaliyjy socialinei integracijai. Ekspertas kalba apie viding $ios socialinés grupés
motyvacijg, susitelkimg, norg bei drasg patiems reiksti savo poreikius bei norus, galbit turéti noro ir
reikalauti bei patiems aktyviai dalyvauti minétame integracijos ir reabilitacijos j visuomene procese.
Baigiamojo darbo autorés nuomone, tai labai svarbis eksperto E6 paminéti aspektai, kadangi nezinant

poreikiy labai sunku jgyvendinti poky¢ius, kurie atitikty realy poreikj.

Abiejy eksperty nuomoniy de¢l teigiamy poky€iy socialingje politikoje apibendrinimas

pateiktas 6 paveiksle.

Be tévy
likusiy » Geresn¢ vaiky socializacija
vaiky globos * Elgesio ir emocijy korekcija
srityje
Neijgaliyjy
socialinés » Nejgaliyjy bendruomeniy atvirumas
reabilitacijos  Geresné integracija j visuomene
srityje
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6 pav. Eksperty jvardinti teigiami socialinés politikos poky¢iai jy administruojamoje socialingje
paslaugoje

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

3 klausimas — svarbiausi administruojamos socialinés paslaugos gavéjy grupés poreikiai:

TreCiame eksperty interviu klausime (3 klausimas, 3 priedas) eksperty papraSyta
pakomentuoti, ko juy administruojamos socialinés paslaugos gavéjy grupei labiausiai triksta. Siuo
klausimu siekta iSsiaiSkinti paciy paslaugos administratoriy — skyriaus specialisty — nuomone apie
paslaugos gavéjy poreikius, kuri sudaryta bendraujant su paslaugos gavéjais. 7 paveiksle pateikti

eksperty atsakymai j §j klausima.

"Daznai praSoma skirti patalpas vykdyti veiklai, taip pat papildomo
finansavimo [...] Vaikams ir jy Seimoms reikalingos specialisty
konsultacijos ir pagalba sprendZiant kasdienes problemas." (E1)

"[...] nori konkreciai | tg jstaigg, kurig jie jau yra numatg ir Zino
atsiliepimus apie j3" (E2)

"Visur, kur teikiamos paslaugos zmonéms, yra isSreiSkiami
poreikiai, bet tai nereiSkia, kad tie poreikiai yra pagristi. O
valstybés ruoztu socialinés paramos Zmoniy poreikiai, mano
manymu, yra pakankamai uztikrinami" (E3)

"[...] jiems visko truksta [...] labai daznai reikia padéti jiems
pradéti tiesiog nuo nulio — nuo jo asmens dokumento, nuo
registracijos Darbo birzoje [...] 18 kitos pusés, po to zmogui
reikia supratimo ir bendravimo" (E4)

"[...] labiausiai truiksta biologiniy mamos ir té¢io, o jeigu néra
galimybés augti su jais, tuomet globos Seimoje, paslaugy Seimoje"

(E5)

"[...] labiausiai jiems triksta savarankiskumo. [...] Nejgalieji buvo jprate
gauti viskg kaip ant Iékstutés. O dabar reikia ir norima skatinti nejgaliyjy
savaranki§kuma, kad jie lengviau jsiliety j visuomene savo jégomis" (E6)

7 pav. Eksperty nuomon¢ apie svarbiausius paslaugos gavéjy grupés poreikius

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija
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Remiantis eksperty atsakymais j klausimg apie specialisty administruojamos socialinés
paslaugos gavéjy grupés svarbiausius iSreiSkiamus poreikius, galima teigti, jog paslaugy gavéjai ne tik
drasiai iSreisSkia savo poreikius, bet ir socialines paslaugas administruojantys specialistai su didele
empatija bendrauja su minétais asmenimis paslaugy skyrimo klausimais bei puikiai iSmano savo

kuruojamos srities niuansus.

Nors eksperty jvardinti socialiniy paslaugy gavéjy grupiy poreikiai yra iSties pakankamai
skirtingi, taciau galima daryti tam tikrus apibendrinimus ir kai kur jzvelgti bendrus désningumus.
Ekspertai E5 ir E6, kalbédami apie savo kuruojamy socialiniy paslaugy gavéjy grupiy poreikius,
pabrézia ne materialius, o labiau psichologinés srities poreikius. Ekspertas E5, administruojantis
paslaugas be tévy globos likusiems vaikams, teigia, jog vaikams ,,labiausiai triiksta biologiniy mamos ir
técio, o jeigu néra galimybés augti su jais, tuomet globos Seimoje, paslaugy Seimoje. Anot eksperto,
vaikai aiSkiai formuluoja norg augti ne bendruomenéje, o gyventi Seimoje, kaip visi kiti tévus turintys
vaikai. Atkreiptinas démesys, jog $ios socialiniy paslaugy gavéjy grupés atveju, nesant galimybés vaikui
augti tikroje Seimoje su té¢iu ir mama, priimtina ir pageidautina alternatyva laikomas vaiky gyvenimas
globéjy Seimoje, o maziausiai priimtina alternatyva yra gyvenimas instituciniuose vaiky globos
namuose. Zinant, jog vyksta vaiky globos namy pertvarka, kuriy esmé — panaikinti institucinius vaiky
globos namus ir kuo daugiau be tévy globos likusiy vaiky apgyvendinti glob&jy Seimose arba sudaryti
maksimaliai geras salygas jvaikinti kuo daugiau vaiky, darytina iS§vada, jog Si reforma vyksta reikiama

linkme ir ja vykdant yra atsizvelgiama j be tévy globos likusiy vaiky poreikius.

Ekspertas E6, administruojantis socialinés reabilitacijos paslaugas nejgaliesiems
bendruomenéje, teigia, jog labiausiai nejgaliesiems triiksta savarankiskumo. Kitaip tariant, gebéjimo
gyventi ir pasirfipinti savimi be kity pagalbos, savarankiskai. Sio eksperto poziiirj galima suprasti kaip
nuomong, jog aplinka néra pakankamai pritaikyta nejgaliesiems savarankiSkai gyventi ir kad truksta
jgalinimo jiems veikti patiems, savo jégomis. Ekspertas taip pat akcentavo ir i§ esmés pagrindé minéta
trikuma tuo, jog gyvenant sovietingje sistemoje, nebuvo skatinamas nejgaliyjy savarankiskumas, o
démesys buvo daugiau telkiamas j tai, kaip kompensuoti jy negalig jvairiomis iSmokomis ir lengvatomis.
Biitina akcentuoti, jog tokia sistema nesieké integruoti nejgaliyjy 1 bendruomene, o veikiau sudaré
salygas jiems egzistuoti tiek, kiek aplinkiniai visuomenés nariai ir artimieji padédavo, taciau atskiriant
juos nuo likusios visuomenés dalies. Visa tai paaiSkina eksperto E6 paminéty triikstama nejgaliyjy
savarankiskuma. Taigi, Siy dviejy eksperty ES ir E6 pozitirius galima priskirti pozityviai iSreikStiems

poreikiams.

Ekspertai E2 ir E3 iSreiSke savotiSkai prieSinga nuomong, lyginant su kg tik aptarty
eksperty pozitriu. Ekspertai E2 ir E3 teigé, jog jy administruojamos socialinés paslaugos srityse

paslaugy gavéjy poreikiai daznai biina ne pirmos butinybés. Eksperto E2 administruojamy dienos
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socialiniy paslaugy senyvo amziaus zmonéms ir suaugusiems asmenims su negalia gavéjai ,,nori
konkreciai | tg jstaiga, kurig jie jau yra numatg ir Zino atsiliepimus apie ja [...]. Paslaugy gavéjai vieni
per kitus suzino tai, galbiit rekomenduoja vieni kitiems ir nori patekti butent j §j centrg“ [dienos centrg
»Sviesa“ — R. U.]. I3 to galima daryti prielaida, jog jeigu paslaugy gavéjai turi diskrecija rinktis geresnes
rekomendacijas turintj dienos centra, vadinasi, padétis dienos paslaugas teikian¢iy centry pasiiilos
atzvilgiu néra labai prasta. Remiantis eksperto iSdéstyta situacija, suponuojama prielaida, kad dienos
centrai gali tarpusavyje konkuruoti dél paslaugy gavéjy. Minéta konkurencija skatinty dienos centrus
kelti teikiamy dienos socialinés globos paslaugy kokybe. Savo ruoztu ekspertas E3, administruojantis
ilgalaikes/trumpalaikes socialinés globos paslaugas suaugusiems zmonéms su negalia, pastebéjo, jog
,»visur, kur teikiamos paslaugos zmonéms, yra iSreiSkiami poreikiai, bet tai nereiskia, kad tie poreikial
yra pagristi“. Eksperto E3 nuomone, valstybé uztikrina zmonéms visus bitiniausius poreikius socialiniy
paslaugy srityje, todeél visi papildomi norai, tokie kaip socialinés globos jstaigos keitimas vien tod¢l, jog
neatitiko lukescCiy paskirtas kambarys, asocijuojasi ne su biitinaisiais, o su antriniais poreikiais. Taip pat
darytina prielaida, jog esant dideliam skaiciui socialiniy paslaugy gavéjy, keicianciy socialinés globos
jstaigas be svariy priezasciy, apsunkina sklandy paslaugos administravimo procesa bei sudaro kliditis
kitiems poreiki turintiems asmenims sklandziai ir be eiliy patekti i socialinés globos jstaigg.
Apibendrinant pastaruosius iSnagrinétus socialiniy paslaugy gavéjy poreikius, juos galima skirstyti |
biitinuosius ir antrinius (8 pav.). Taciau akcentuotina, jog antriniai socialiniy paslaugy gavéjy poreikiai
néra smerktini. Suprantamas asmeny noras gauti kuo geriausig jmanomg paslaugg. Visgi, baigiamojo
darbo autorés nuomone, darant kokias nors prielaidas apie paslaugy gavéjy poreikiy patenkinima, svarbu

pabreéZti, ar kalbama apie biitinuosius (pirminius) poreikius, ar antrinius.

Pirminiai poreikiai  Antrinial poreikiai
N ]

[] Vaikysté seimoje [[] Patinkanti jstaiga

Neijgaliyjy
savarankiSkumas
(1galinimas)

8 pav. Socialiniy paslaugy gavéjy poreikiy takoskyra

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija
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Kalbant apie socialiniy paslaugy gavéjy poreikius, galima iSskirti dar vieng poreikiy
skirstymg — tai materialieji ir nematerialieji. Ekspertas E1, kalbédamas apie savo administruojamos
socialinés paslaugos gavéjus — socialinés rizikos vaikus ir jy Seimas — jvardino kitokio pobiidzio
poreikius, negu ka tik iSanalizuoty eksperty jvardinti socialiniy paslaugy gavéjy poreikiai. Ekspertas E1
akcentavo, jog socialinés rizikos vaikams ir jy Seimoms, paslaugas gaunantiems nevyriausybiniy
organizacijy ir vieSyjy istaigy vaiky dienos centruose, labiausiai reikalingi dalykai — tai specialisty
konsultacijos ir pagalba sprendziant kasdienes problemas. Kadangi ,,su Seimomis dirba socialinis
darbuotojas, psichologas, su kuriy pagalba s¢kmingai sprendziamos vaiky emocijy ir elgesio problemos,
bendravimo problemos, priklausomybiy problemos ir t.t.“, manytina, kad Siam poreikiui patenkinti
reikia dviejy riSiy priemoniy: materialiy (patalpos, finansavimas) bei nematerialiy (igiidziy lavinimas,
pagalba sprendziant kasdienes problemas). Taigi, baigiamojo darbo autorés nuomone, §ios socialinés

grupés poreikius galima skirstyti dvejopai.

Eksperto E4 administruojamos socialinés paslaugos gavéjy grupés — asmeny be pastovios
gyvenamosios vietos — poreikiai, anot eksperto, taip pat dvejopi. Kalbant paprastai, jiems reikia vietos
nakvynei, pinigy pragyventi, medicininés priezitiros, kuriai gauti reikia galiojancio privalomojo asmens
sveikatos prieziiiros draudimo — tai daugiau apciuopiami, materialig verte turintys dalykai. Tac¢iau ne kg
maziau svarbiais ekspertas E4 laiko ir nematerialius benamiy asmeny poreikius: ,,zinoma, pirmiausia as$
pamingjau materialiuosius dalykus, nes atrodo, kad kai zmogus alkanas, neiS§simiegoj¢s ir nesiprauses,
tai atrodo, apie kg daugiau gali galvoti. Bet, i§ kitos pusés, po to zmogui reikia supratimo ir bendravimo*.
Anot eksperto E4, asmenys be pastovios gyvenamosios vietos yra pazeidziami, nes neturi ne vien
gyvenamosios vietos, bet ir artimyjy, jokio moralinio ar psichologinio palaikymo. O S§ie poreikiai yra
lygiai tiek pat svarbiis, kiek vieta nakvynei ar sveikatos draudimas. Vadinasi, abiem ka tik iSnagrinétoms
socialinéms grupéms — asmenims be pastovios gyvenamosios vietos bei socialinés rizikos vaikams bei

ju Seimoms — reikia tiek materialios, tiek nematerialios pagalbos (9 pav.).

Materialiis Nemat_er@alﬁs
poreikiai  /Patalpos, poreikiai Pagalba
: : sprendziant
finansavimas problemas
Socialinis
draudimas, Supratimas,
pinigai bendravimas
pragyventi

9 pav. Socialiniy paslaugy gavéjy grupiy materialiis ir nematerialiis poreikiai

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija
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4 klausimas — socialiniy paslaugy poreikio poky¢iai:

Ketvirtuoju interviu metu ekspertams uzduotu klausimu (4 klausimas, 3 priedas) noréta
suzinoti eksperty nuomon¢ apie jy administruojamos socialinés paslaugos poreikio pokycius per
pastaruosius 3-5 metus. Ekspertams pateiktas klausimas susijes su teorinéje Sio darbo dalyje pateikta
MMA ir MGL dydziy santykio kaita Lietuvoje (5 lentel¢). Remiantis $io baigiamojo darbo 5 lenteléje
pateiktais duomenimis, minimaliosios ménesio algos dydis (MMA) 2012-2016 m. pakilo nuo 237,92
eury iki 365 eury — tai yra 1,5 karto. Kai tuo tarpu minimalus gyvenimo lygis (MGL) per ta patj laikotarpj
beveik nepasikeite, tik buvo suapvalintas j didesn¢ puse nuo 37,68 eury iki 38 eury. Noréta iSsiaiskinti,
kokig jtakg Sie rodikliai turé¢jo socialiniy paslaugy poreikiui. Eksperty atsakymai j §j klausimg pateikti
10 paveiksle.

"Socialinés rizikos Seimy ir socialiniy jgiidziy stokojanciy Seimy skaicius
kiekvienais metais didéja" (E1)

"Poreikis auga, didéja paslaugy gavéjy skaicius" (E2)

"[...] paslaugy prasytojy (ir gavéjy) skaicius labai padidéjo, ypac
padidéjo paslaugy gavéjy su sunkia negalia” (E3)

"Poreikis i§ esmés nepakito. [...] Tad jeigu turime mintyje skaiciy,
tai sakyciau, kad poreikis daugmaz tas pats. Tikrai negaliu
pasakyti, kad poreikis sumazéjo, bet kad padidéjo irgi ne." (E4)

) "Vaiky, $ios paslaugy gavéjy grupés, skaicius mazéja" (E5)

"Poreikis didéja" (E6)

10 pav. Eksperty nuomoné apie socialiniy paslaugy poreikio pokycius

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija
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Eksperty pateiktus atsakymus j klausimg apie jy kuruojamy sri¢iy socialiniy paslaugy
gavéjy poreikio pokycius galima skirstyti j kelis blokus: manantys, kad poreikis did¢ja, teigiantys, kad

maze¢ja, ir poreikj jvarding nepakitusiu.

Socialinés paslaugos poreikio didéjima jvardino keturi ekspertai, kuruojantys dienos
paslaugas socialinés rizikos vaikams ir jy Seimoms (E1), dienos paslaugas senyvo amziaus Zmonéms ir
suaugusiems asmenims su negalia (E2), ilgalaikés/trumpalaikés socialinés globos paslaugas
suaugusiems asmenims su negalia (E3) bei socialinés reabilitacijos paslaugas nejgaliesiems
bendruomenéje (E6). Ekspertas E2 apie savo kuruojamos paslaugos poreikio didéjimg sprendzia pagal
didéjantj paslaugos gavéjy skaiéiy, nes, kaip teigé ekspertas, ,,j dienos centrus jau susidaro ir eilés®. Apie
susidarancias eiles paslaugai gauti interviu metu minéjes ekspertas E3 pagal tai sprendzia, jog ,,zmoniy
senatvé sunkéja“. Ekspertas E6 didéjantj socialinés reabilitacijos paslaugy nejgaliesiems poreikj grindzia
tuo, jog ,,nejgalieji iSreiSkia problema, kad jiems neuZtenka esamo integracijos laipsnio, kad jie nori biti
dar labiau integruoti, todél, atsizvelgiant j jy iSreiksta poreikj, vykdomi atitinkami poky¢iai, padedantys

pagerinti jy integracija.

Socialinés paslaugos poreikio mazéjimg jvardino tik vienas ekspertas — E5, kuruojantis
socialinés globos paslaugos be tévy globos likusiems vaikams. Sis atvejis jdomus tuo, jog néra duomeny,
leidZianciy teigti, jog mazeja be tévy globos likusiy vaiky skaicius. Taciau ekspertas E5 Sios socialinés
paslaugos gavéjy skai¢iaus mazéjima grindzia tuo, jog ,,yra nustatoma globa pas socialinius globéjus,
Seimynose ar skatinama globa Seimoje. D¢l §ios priezasties socialinés globos paslaugy gavéjy skaicius
mazeja®. Bitent del eksperto ES jvardinty priezas¢iy galima teigti, jog nors be tévy globos likusiy vaiky
skaiCius islieka toks pat, taCiau poreiki mazina tai, jog vaikams nustatoma globa ,,pas socialinius
globéjus, Seimynose ar skatinama globa Seimoje*, ko pasekmeéje vaikai netenka statuso esantys ,,be tévy
globos®. Taigi, daug¢ja jvairiomis ruSimis globojamy vaiky, nors tévy paliekamy vaiky zenklaus
sumaz¢jimo néra.

Vienintelis ekspertas E4 teigé¢, jog jo administruojamos socialinés paslaugos asmenims be
pastovios gyvenamosios vietos poreikis nei sumaze¢jo, nei padidé¢jo — iSlieka vidutiniSkai toks pat.
Ekspertas E4 teigia, jog viety poreikis asmenims be pastovios gyvenamosios vietos (benamiams,
buvusiems kaliniams, asmenims, priklausomiems nuo alkoholio ir narkotiky) Vilniaus miesto nakvynés
namuose ilieka mazdaug toks pat. Sio poreikio svyravimai, anot eksperto, priklauso nuo mety laiko —
,vasaromis benamiy truputj maziau, gal jie kazkaip labiau gyvena gamtoje ar bando, kur lengviau ar
pigiau i§sinuomoti biistus be patogumuy. Ziema didZioji dalis vél sugrjzta atgal apsigyventi®.

Socialiniy paslaugy poreikio didéjimo ir mazéjimo santykis pagal paslaugy sritis grafiSkai
pavaizduotas 11 paveiksle. Apibendrinant socialiniy paslaugy poreikj galima teigti, jog i$ esmeés didéja
poreikis tokioms visuomenés grupémis kaip socialinés rizikos vaikai, senyvo amziaus bei nejgaliis
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asmenys. Tai susije¢ su eksperty jvardintomis socialiniy darbuotojy darbo kriivio, visuomenés senéjimo,
emigracijos bei uzimtumo problemomis. Be tévy globos likusiy vaiky globos poreikio mazéjimas
grindziamas sékmingai stiprinant institucinei globai alternatyvias priemones. Taciau nerimg gali kelti
tai, jog, nepaisant ekonomine prasme geréjancio Zzmoniy gyvenimo lygio, socialiniy paslaugy poreikis

nemazéja.

Maz¢ja Did¢ja

( —

Nejgalieji
— )
r Senyvo )
amziaus
| asmenys J

Vaikai be tévy

globog Soc. rizikos

vaikai

11 pav. Socialiniy paslaugy poreikio pokyciai

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

5 klausimas — socialine paslauga teikian¢iy pavaldzZiy jstaigy spektras:

Uzduodant penktg interviu klausimg (5 klausimas, 3 priedas), eksperty papraSyta
pakomentuoti jy administruojama socialine paslauga teikianéiy pavaldziy jstaigy spektra. Siuo klausimu
noréta iSsiaiSkinti, ar galima i§ praktinés pusés (socialiniy paslaugy administravimo) patvirtinti §io
baigiamojo darbo teorin¢je dalyje nagrinéta klausima apie pavaldziy jstaigy spektro pakankamuma.
Konkreciai Siame tyrime susitelkta ties Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy reikaly
ir sveikatos departamento Socialinés paramos skyriaus reguliavimo srityje esanciomis pavaldZiomis
jstaigomis, kurios teikia skyriaus specialisty administruojamas socialines paslaugas (9 lentelé) poreikij
turintiems asmenims. Specialisty (tyrime dalyvaujanciy eksperty) paprasyta jvardinti jy reguliavimo
sri¢iai priskirty jstaigy spektrag ir jj pakomentuoti. Eksperty atsakymy apibendrinimas pateiktas 12

lentelé¢je.
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12 lentelé. Socialinés paramos skyriaus reguliavimo sri¢iai priskirty jstaigy spektras

Kuruojama socialiniy

Ekspertas Reguliavimo sri¢iai priskirtos jstaigos
paslaugy sritis
BI] Vilniaus miesto socialinés paramos centras teikia
e . paslaugas vaiky dienos centruose:
E1 NVO ir V3] vaiky dienos
centrai e  Labirintai*
e Biciulis*
e  Savi“
¢ Dienos centras ,,Sviesa®,
e Vs] Markuciy dienos veiklos centras,
e Vs3] dienos centras ,,Mes esame®,
e Daugiafunkcinis suaugusiy nejgaliyjy dienos
centras ,, Viltis*
Dlenovs‘ paslvau90§ Se”_yvo e Verkiy daugiafunkcinio centro dienos
amziaus zmonéms ir . . .
E2 i . socialinés globos skyrius suaugusiems
suaugusiems as.menlms Su asmenims
negalia
e BJ Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namai
e BJ Valakampiy socialiniy paslaugy namai
e V3], Vilties akimirka® (nupirkta 20 viety)
e Pal. J. Matulaicio socialinis centras (nupirkta
10 viety)
Ilgalaikés/trumpalaikés
E3 socialinés globos paslaugos Savivaldybé sudariusi paslaugy teikimo sutartj su 36
suaugusiems Zmonéms su socialinés globos jstaigomis
negalia
E4 Asmenys be pastovios e Vilniaus miesto nakvynés namai
gyvenamosios vietos e Vilniaus miesto nakvynés namy filialas ,,Sala“
e Vilniaus Zolyno vaiky socialinés globos namai
E5 Socialinés globos paslaugos ¢ Vilniaus Antakalnio vaiky socialinés globos
vaikams namai
e Vilniaus vaiky socialinés globos namai ,,Gilé*
Socialinés reabilitacijos
E6 24 organizacijy projektai

paslaugos nejgaliesiems
bendruomenéje

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija
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Eksperty pateiktus atsakymus apie skyriaus reguliavimo sriciai priskirty jstaigy spektra
galima jvertinti kiekybiskai, kadangi, kaip matyti 12 lenteléje, jvardintas pakankamai platus jstaigy,
teikianciy socialines paslaugas, spektras. Taciau Siuo klausimu taip pat labai svarbi ir eksperty nuomoné,
ar skyriaus reguliavimo sri¢iai priskirty jstaigy spektras yra pakankamas. Siuo klausimu eksperty
nuomones pasiskirsté j dvi dalis: viena dalis eksperty teigé, jog jstaigy spektras pakankamas, kita dalis

teigé, jog poreikis virSija esama jstaigy spektra (12 paveikslas).

Istaigy pakanka  ]staigy nepakanka

] ]
Dienos socialinés globos NVO ir V§] vaiky dienos
] g ] [ vaiky

paslaugos centrai

] Ilgalaikes/trumpalaikés Bendruomeniniai vaiky
socialinés globos paslaugos ] globos namai (butai
Paslaugos asmenims be Seimynoms)

H pastovios gyvenamosios
vietos

] Nejgaliyjy projekty
organizacijos

12 pav. Socialinés paramos skyriaus reguliavimo sriciai priskirty jstaigy spektro pakankamumo
vertinimas

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Kaip matyti i§ eksperty pasisakymy interviu metu, labiausiai triiksta vaiky dienos centry
istaigy (eksperto E1 nuomone) bei buty bendruomeniniams vaiky globos namams (eksperto ES
nuomone). Sj poreikj galima paanalizuoti pla¢iau. Ekspertas E1, administruojantis paslaugas socialinés
rizikos seimoms ir vaikams, akcentavo, jog nors savivaldybés reguliavimo srityje esanéiy vaiky dienos
centry neuztenka, taciau S§ig problema imtasi spresti: ,,Savivaldybé rengia finansavimo konkursus
nevyriausybinéms organizacijoms, kurios teikia socialiniy jgiidziy ugdymo paslaugas vaiky dienos
centruose socialiniy jgiidziy stokojan¢ioms Seimoms ir juose augantiems vaikams®. Taigi, vaiky dienos
centry problema Zinoma, pripazjstama ir jau imtasi priemoniy jai spresti, todél tikétina, kad laikui bégant
vaiky dienos centry tritkumas bus sumazintas pasitelkiant NVO ir V§]. Ekspertas E5, administruojantis
paslaugas likusiems be tévy globos vaikams, atskleidé sudétingg padétj savo administruojamos
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socialinés paslaugos reguliavimo sriciai priskirty jstaigy atzvilgiu. Kadangi vykdoma instituciniy vaiky
globos namy pertvarka, laikomasi pozicijos, kad nebereikia ,,pastaryjy plésti, nes paskui vaikai
apsigyvens bendruomenéje®, taciau ,kiekybiskai [...] bendruomeniniuose globos namuose [butuose,
kuriuose gyvena Seimynos — R. U.] laisvy viety néra®“. D¢l Sios priezasties ankstesniame interviu
klausime ekspertas ES, kalbédamas apie poreikj savo administruojamai socialiniy paslaugy gavéjy

grupei, kalbéjo apie butus.

Kita eksperty dalis teigé, jog jy administruojama socialing paslaugg teikianciy pavaldziy
jstaigy spektras yra pakankamas. Ekspertas E2, administruojantis socialines paslaugas, teikiamas
suaugusiems ir senyvo amziaus asmenims dienos centruose, akcentavo, jog jy iniciatyva neseniai buvo
atliktas poreikio vertinimas: ,praeitais metais mes atlikome apklausa, kuri parodé, kad padidéjusio
poreikio toms paslaugoms tikrai nebuvo. Dabar poreikis toks, kad atsiranda vienas kitas laukiantis
paslaugy gavéjas, bet, tarkime, jeigu jis nueina j kitg dienos centra, tai jo poreikis gauti dienos globos
paslaugas patenkinamas ir tokio padidéjusio poreikio kaip ir néra“. Taigi, kalbant apie dienos centrus,
matomas netgi tam tikras lankstumas, nes tre¢iame $io eksperty interviu klausime ekspertas E2 uzsiming,
jog dienos socialiniy paslaugy gavéjai, esant poreikiui, netgi gali keisti lankoma dienos centrg j labiau
patikusj, jeigu jame yra laisvy viety. Ekspertas E4 teigé, jog didesné problema yra ne paslaugas
asmenims be pastovios gyvenamosios vietos teikianciy jstaigy kiekis, o jy kokybé: ,,galbit reikéty kitos
kokybés. Ypac, jeigu kalbame apie bendraja vienos nakties sale. Reikéty, kad didesnis skaidius
nakvojanciyjy galéty pasinaudoti dusinémis, virtuvélémis. Nes pastatas yra labai senas ir nepritaikytas®.
Atkreiptinas démesys, jog eksperto E4 paminétg kokybés problema imtasi spresti — anot jo, ,,dabar, kaip
Zinoma, yra ruoSiamasi rekonstrukcijai, po kurios salygos turéty biti zenkliai geresnés“. Taigi,
akcentuotina, kad ne kg maziau negu paslaugas teikianciy jstaigy spektras yra svarbi jy kokybé.
Apibendrinant §j interviu metu ekspertams pateikta klausimg galima teigti, jog socialines paslaugas

teikianciy jstaigy spektras i§ esmés yra pakankamas.
6 klausimas — LR socialiniy paslaugy jstatymo reglamentavimas:

Sestuoju interviu klausimu (6 klausimas, 3 priedas) eksperty paprasyta jvertinti Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatyma, kaip ir ar visos poreikj turinios socialinés grupés yra
jtrauktos j §j jstatyma ir jo reguliavimo sritj. Sis klausimas pateiktas susiejant su §io baigiamojo darbo
teoringje dalyje (2.3. skyriuje) aptartu LR socialiniy paslaugy jstatymu. Juo siekta suzinoti eksperty
nuomone, paremtg praktine darbo patirtimi, kaip minétame jstatyme reglamentuotos skirtingos
socialinés grupés, ir ar jo formuluotés kokiais nors biidais nesuponuoja kliti¢iy teikiant socialing
paslauga visiems poreiki turintiems asmenims. Eksperty atsakymai | §j klausimg apibendrinti 13

paveiksle.
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"[...] paslaugas gali gauti visi, kuriems reikalinga Si paslauga taciau
susiduriame su specialisty trukumu individualiam darbui su Seima ir

vaiku" (E1)

"Ne, manyciau, kad jstatyme yra ganétinai placiai apimtos jvairios
grupes [...]. IS savo patirties, dirbdama savo srityje, galiu pasakyti,
kad jstatymas apima visas reikiamas grupes" (E2)

"Ne, manau, kad jstatymas yra pakankamai lankstus. Jstatymas
tikrai yra pritaikytas placiai, plac¢iam asmeny poreikiui

uztikrinti" (E3)

"Sakyciau, kad nesudaro. [statymas pakankamai iSsamus ir jame
logiskai jvardintos socialinés grupés" (E4)

"Ne, Socialiniy paslaugy jstatymas puikiai apibrézia paslaugy gavéjy
grupe — tai like be tévy globos vaikai, ir jokie teisés aktai
nepriestarauja vieni kitiems" (E5)

"Manau, kad nesudaro, nes yra visos grupés pakankamai aiskiai
isskirstytos. Reglamentavimas platus." (E6)

13 pav. Eksperty nuomoné apie LR socialiniy paslaugy jstatymo reglamentavima

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Remiantis eksperty atsakymais ] klausimg apie LR socialiniy paslaugy jstatymo
reglamentavimg, galima konstatuoti, jog absoliuti dauguma tyrime dalyvavusiy eksperty teigiamai
vertina $io jstatymo formuluotes ir mano, jog jos nesudaro kliti¢iy teikti socialines paslaugas visiems
poreikj turintiems asmenims. Ekspertas E5, administruojantis socialinés globos paslaugas vaikams,
akcentavo, jog Socialiniy paslaugy jstatymo atveju néra kolizijos su kitais teisés aktais. Ekspertas E1,
administruojantis paslaugas socialinés rizikos vaikams ir jy Seimoms teigé, jog ,,paslaugas gali gauti visi,
kuriems reikalinga §i paslauga®, taciau pabrézé kita problemg — ,,Specialisty trikuma individualiam
darbui su Seima ir vaiku®. Apibendrinant eksperty nuomong Siuo klausimu, galima teigti, jog jstatymo
reglamentavimas platus ir iSsamus, apima visas reikiamas grupes ir aiskiai jas apibrézia. Taip pat

ekspertai akcentavo, jog uzribyje néra paliekama nei viena poreik] turinti socialin¢ grupé.

61



7 klausimas — potencialios grésmés socialinés nelygybés atZvilgiu neteikiant socialinés paslaugos:

Sio interviu klausimo (7 klausimas, 3 priedas) pobidis buvo daugiau prognostinis, siekiant
suzinoti eksperty nuomone hipotetinéje situacijoje, kokios grésmés socialinés nelygybés problemos
atzvilgiu kilty, jeigu eksperto (skyriaus specialisto) administruojama socialiné paslauga nebity teikiama.

Eksperty atsakymy apibendrinimas pateiktas 14 paveiksle.

"Galimai iSaugty socialinés rizikos Seimy ir jose auganciy vaiky skaicius,
taip pat socialiniy jgiidziy stokojanciy Seimy skaicius ir jose auganciy
vaiky skaicius. galéty dar labiau iSaugti vaiky, patenkanciy j institucing
globa, skaicius." (E1)

"[...] nejgaliyjy arba senyvo amziaus asmeny uzimtumas bei jy
igiidziy lavinimas. [...] Nevykty tokio asmens socializacija ir
integracija | visuomeng . [...] atskirtis nuo sveikosios visuomen¢s
dalies didéty" (E2)

"Tai biity zmogisko orumo pazeminimas. Taip valstybé
parodyty, kad negerbia savo gyventojy. [...] Zmonés bty
visiskai atskirti ne tik nuo savo socialinés grupés, bet ir apskritai
nuo visos likusios visuomenés dalies [...]" (E3)

"[...] pyktis i8kart veél gimdo nusikaltimus, agresijg ir pan. [...]
Kitaip nelygybé visuomenéje padidéty" (E4)

"[...] sukelty katastrofines problemas. [...] jeigu nebiity socialinés
globos vaikams paslaugos ir vaikai likty gyventi pas girtaujancius

tévus, nusikalstamumo lygis Lietuvoje tikrai padidéty.” (E5)

"[...] negauty daugelio paslaugy. [...] biity absoliuciai atskirti nuo
visuomenés, labai padidéty socialiné atskirtis." (E6)

14 pav. Eksperty nuomoné apie potencialias grésmes neteikiant socialiniy paslaugy

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Anot eksperty pateikty galimy grésmiy hipotetingje Situacijoje, jeigu poreikj turintiems
asmenims nebiity teikiamos socialinés paslaugos, atsirasty tokios neigiamos pasekmés kaip padidéjes
socialinés rizikos Seimy bei socialiniy jgudziy stokojanéiy Seimy ir jose auganciy vaiky skai¢ius (E1),
nevykty nejgaliy ir senyvo amZiaus asmeny uZimtumas bei jy jgiidZiy lavinimas, jy socializacija ir
integracija j visuomeng, didéty socialin¢ atskirtis (E2, E3, E4, E6), buty pazemintas Zmogaus orumas ir

valstybé demonstruoty nepagarba savo pilie¢iams (E3), dél didelio nusikalstamumo pablogéty
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kriminogeniné situacija Lietuvoje (E4 ir ES). Tai yra pagrindinés eksperty jvardintos problemy grupés.

Eksperty pateiktus atsakymus galima pavaizduoti schematiskai (13 lentel¢).

13 lentelé. Potencialiy grésmiy tendencijos neteikiant socialiniy paslaugy

Ivardinta potenciali El E2 E3 E4 ES5 E6
grésmé

Didesnis skaicius vaiky,
patenkanciy ] institucing
globa

Nevykstanti socializacija
ir integracija | visuomeng

Didesné socialiné
atskirtis

Didesnis
nusikalstamumo lygis

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Remiantis eksperty pateiktais atsakymais j §j klausimg, galima i$skirti keletg potencialiy
grésmiy grupiy hipotetingje situacijoje, jeigu socialiai jautrioms grupéms ir poreikj turintiems asmenims
nebiity teikiamos socialinés paslaugos. Beveik absoliuti dauguma eksperty paminéjo, jog didéty
socialiné atskirtis tarp socialinés piramidés virSuje ir apacioje esanciy socialiniy grupiy — anot eksperty,
senyvo amziaus asmenys, asmenys su negalia daznai netgi negaléty savarankiskai iSeiti j lauka (E2, E3),
nes nevykty jy socializacija, o asmenys be pastovios gyvenamosios vietos, tikétina, negaléty susikurti
tokios pacios gerovés kaip visuomenés socialinés piramidés virSuje esancios socialinés grupés (E4). Du
ekspertai kaip potencialig grésme¢ paminéjo blogesng kriminogening situacija, kurig sukelty be pagalbos
palikty socialiniy grupiy didesnis nusikalstamumo lygis visuomenéje ir sumazéjes saugumas (E4, E5) —
anot jy, tai neigiamai atsiliepty tiek asmeny be pastovios gyvenamosios vietos, tiek be tévy globos

likusiy vaiky socialinéms grupéms.

Atkreiptinas démesys, jog ekspertai papildomai pamingjo tokias potencialias grésmes kaip
nedarbas (E2) (nesant dienos socialinés globos paslaugy, poreikj turin¢iy asmeny artimieji negaléty
dirbti), moralés ir psichologinio diskomforto problemos (biity paZemintas zmogaus orumas — E3).

Ekspertas E4, administruojantis paslaugas asmenims be pastovios gyvenamosios vietos, pateikdamas
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atsakymg ] §j klausimg paminéjo jdomy aspekta — paslaugy teikimg asmenims be pastovios
gyvenamosios vietos reikia laikyti prevencine priemone prie§ dar didesnes problemas, vél hipotetiskai
mastant ir jsivaizduojant, kokias problemas visuomenéje sukelty net biitiniausiy fiziologiniy poreikiy
(higienos, poilsio, maisto) negalintys patenkinti benamiai asmenys. Siekiant i§vengti jy dél nusivylimo,
bejégiSkumo ir pykcéio vykdomy nusikaltimy, valstybés institucijos kartu su visuomene privalo
solidarizuotis su Sia socialine grupe ir uztikrinti jiems socialiniy paslaugy teikima. Bent minimalus
pagalbos per socialines paslaugas lygis gali ne tik padéti tokiems asmenims, bet ir pagerinti jy

psichologing biiseng, neleisti kauptis pykciui ir agresijai, dél kuriy kyla nusikaltimai.
8 klausimas — reikalingi poky¢iai siekiant efektyvesnio socialiniy paslaugy teikimo:

PrieSpaskutinis eksperty interviu klausimo (8 klausimas, 3 priedas) pobidis taip pat buvo
prognostinis. Eksperty paprasyta i§ administravimo perspektyvos jvardinti, kokiy pokyciy reikéty kad
socialiniy paslaugy teikimas buty efektyvesnis. Eksperty atsakymy apibendrinimas pateiktas 15 pav.

"[...] individualus darbas su Seima ir vaiku. Galbiit, asmeninio asistento
paslaugos. [...] Reikéty kalbéti apie socialiniy darbuotojy darbo

uzmokes¢io didinimg, darbuotojy motyvavimg ir skatinima." (E1)

"[...] nepasakyc¢iau, kad mes galétume kazka daryti dar efektyviau,
bent i§ mano tos paslaugy gavéjy grupés, kurig as turiu." (E2)

"Dar efektyvesnis biity, jeigu Vilniaus centre biity jsteigta dar
pora globos namy. Tuomet paslaugy teikimas biity dar labiau
uztikrintas. [...] Nes mes Vilniuje turime tik kelias jstaigas, o jy

uzpildymas yra Simtaprocentinis ir yra susidariusios eilés." (E3)

"Man atrodo, kad naudos duoda bet kokios inovacijos, a$ net
negaliu jvardinti, kokiy pokyc¢iy reikéty, tiesiog reikia viska
bandyti — galbiit kazkas tiks. Atrodo, kad pagrindinius, esminius
dalykus kaip ir teikiame, bet niekada negali Zinoti, kas tiks..."

(E4)

"Reikeéty tarpinstitucinio bendradarbiavimo tarp LR socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos, LR Svietimo ir mokslo ministerijos,
LR sveikatos apsaugos ministerijos ir Vilniaus miesto savivaldybés."

(ES)

"[...] reikéty perzituréti finansavimo sritis, kurios buity labiausiai
reikalingos nejgaliesiems. [...] Galbiit reikéty ivedinéti naujas paslaugas."

(E6)

15 pav. Eksperty nuomoné apie reikalingus poky¢ius siekiant efektyvesnio socialiniy paslaugy teikimo

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija
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Remiantis eksperty pateiktais atsakymais ] §j klausimg, matyti, jog jy nuomone reikalingi
poky¢iai yra labai skirtingi, aktualiis ir biidingi tik jo administruojamai socialiniy paslaugy gavéjy grupei
ir sri¢iai, todél sudétinga jy pateiktus atsakymus kaip nors suvienodinti ar grupuoti. Tac¢iau galima
panagrinéti, su kokiomis socialinés politikos problemomis susij¢ eksperty jvardinti reikiami pokyciai.
Ekspertas E1, administruojantis paslaugas socialinés rizikos vaikams ir jy Seimoms, jvardino reikiamus
pokycius, susijusius ne tik su socialinémis paslaugomis (,,daugiau individualaus darbo su Seima ir
vaiku®), bet ir su tuo susijusig Svietimo bei finansy politikos problemga — menka socialinio darbo
profesijos prestiza. Anot eksperto, §ig problema reikéty spresti didinant socialiniy darbuotojy darbo
uzmokestj, darbuotojy motyvavimg ir skatinima, siekiant skatinti rinktis socialinio darbo profesijg. Tai
pagerinty antrame eksperty interviu klausime eksperto E1 jvardintg problema dé¢l per didelio darbo

kraivio, kurig sukelia vienam darbuotojui tenkantis didelis seimy skaicius.

Ekspertas E3, administruojantis ilgalaikés/trumpalaikés socialinés globos paslaugas
suaugusiems zmonéms su negalia, mano, jog teikiamy paslaugy efektyvumas pageréty, ,,jeigu Vilniaus
centre biity jsteigta dar pora globos namy. Sis eksperto E3 paminétas reikalingas pokytis susijes su
dviem aspektais — ne tik papildomy viety paslaugy gavéjams sukiirimu, bet ir patogaus globos jstaigy
i$sidéstymu pasiekiamumo prasme. Anot eksperto, ,,asmenys, kurie praso paslaugy, yra suinteresuoti,
kad jy giminaitis arba $eimos narys biity apgyvendintas kazkur $alia esan¢iuose globos namuose, kad jis
galéty pasiekti globos namus su vieSuoju transportu®. Ypac §i problema opi kalbant apie Vilniaus miesta,

kur dauguma globos jstaigy i$sidésciusios uzmiestyje.

Ekspertas E4, administruojantis paslaugas asmenims be pastovios gyvenamosios vietos,
visus pokycius paslaugy diegime vertina teigiamai, nes bet kuri naujové gali pasiteisinti ir s€kmingai
funkcionuoti. Interviu metu Siuo klausimu ekspertas E4 jvardino konkrecig sékmingai pasiteisinusig
naujove — ,,[...] 18¢j¢ 1S ikalinimo jstaigos asmenys nemokamai gauna vienam ménesiui vie$ojo
transporto bilietais papildytg vilnie¢io kortele, o Nakvynés namy gyventojams kortelés pildomos ir puse
mety“. Si paslauga Zenkliai sumaZino minéty asmeny jsiskolinima antstoliams uZ baudas, gautas
vaziuojant vieSuoju transportu be bilieto. Sio eksperto poziiiris sutampa su eksperto E6 nuomone, jog
reikia bandyti naujus, skirtingus dalykus — jvesti naujas paslaugas arba jvesti finansuojamy sri¢iy
rotacija, kad tokiu budu teikiama finansiné nauda pasiekty kuo daugiau skirtingy nejgaliesiems

reikalingy sriciy.

Ekspertas ES, administruojantis paslaugas be tévy globos likusiems vaikams, akcentavo
tarpzinybinj bendradarbiavimg tarp svarbiausiy valdzios institucijy, kas tikrai sumazinty SeStame
eksperty interviu klausime to paties eksperto paminéta neretai atsirandancig skirtingy institucijy
priimamy teisés akty kolizija. Savo ruoztu minéta teisés akty kolizija apsunkina greita ir sklandy

socialiniy paslaugy administravimg. Apibendrinant §j eksperty interviu klausimg galima teigti, jog
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kiekvienoje socialiniy paslaugy srityje reikalingi pokyciai yra pernelyg skirtingi, kad juos biity galima
kaip nors apjungti ir sisteminti. Taciau juose galima jzvelgti sgsajy su jau anksc¢iau Siame baigiamajame
darbe paminétomis problemomis, kurios lie¢ia ne tik socialing, bet ir kitas sritis — Svietimo, ekonoming

ir pan.
9 klausimas — socialiniy paslaugy poreikio prognozé ir tendencijos:

Paskutiniuoju eksperty interviu klausimu (9 klausimas, 3 priedas) eksperty papraSyta
pabandyti prognozuoti, kokia jy administruojamos socialinés paslaugos poreikio prognozé
artimiausiems keleriems metams, bei jvardinti jy socialinés paslaugos srityje vyraujancias tendencijas,

jeigu tokios yra pastebimos. Eksperty atsakymai Siuo klausimu pateikti 16 paveiksle.

"Atsizvelgiant ] tai, kad socialiniy jgtidZiy stokojanciy Seimy ir socialinés
rizikos Seimy skaicius didéja, manyciau, kad §i paslauga isliks reikalinga

ir toliau." (E1)

"[...] poreikis didés — tiek dienos socialinés globos paslaugos
gavejy, kaip matome, ir senyvo amziaus paslaugq gavejq porelkls
didéja, nes visuomen¢ sensta, artimieji dirba, jiems vis maziau

galimybiy patiems prizifiréti savo senus tévus." (E2)

"Stebima tendencija, kad dar darbingo amZiaus Zmong¢s tampa
nejgaliais. Ir labai stipriai didéja globos, priezitiros ir panasiy
istaigy paklausa. Dél spartaus visuomenés senéjimo tikimybeés,
kad socialinés globos poreikis sumazés, beveik néra." (E3)

"Dél kiekybés — manau, kad daugiau ar maZziau bus toks pat
skaicius asmeny be pastovios gyvenamosios vietos. Bet pastebiu
kita tendencija — man atrodo, kad Sios miisy paslaugos gavéjy
amzius jaun¢ja. Jie tampa vis jaunesni. [...] Labiausiai mane
stebina biitent §is amzZiaus, o ne kiekio aspektas." (E4)

"Matyti tokios tendencijos, kad palaipsniui globos namy maze¢ja, vis
dauggja globos Seimoje ir globojamy vaiky Seimoje skaicius.
Pradedama [...] dirbti prevenciskai, ko anks¢iau nebuvo. Tad
tendencijos dZiuginancios." (E5)

"[...] paslaugq gavejy kiekis turéty nesikeisti. Jeigu daugelis negalig
turinciy Zmomq isiliety j ta vadinamg laisva darbo rinka, gauty darba,
galbiit poreikis ir sumazéty, nes tiesiog nebiity poreikio teikti tokias

paslaugas.” (E6)

16 pav. Eksperty nuomoné apie socialinés paslaugos poreikio prognoze ir tendencijas

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Nagrinéjant eksperty prognozes biisimo socialiniy paslaugy poreikio bei vyraujanciy
tendencijy klausimu, eksperty atsakymus galima suskirstyti i dvi pagrindines grupes — manancius, jog
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socialiniy paslaugy poreikis didés, bei manancius, kad socialiniy paslaugy poreikis nesikeis. Eksperty

nuomong Siuo klausimu grafiskai pavaizduota 17 paveiksle.

Nesikels ] Didés
Darbingo
amziaus

Suaugusieji
Senyvo )
amziaus

Fasmenys

Soc. rizikos
vaikai J

17 pav. Biisimo socialiniy paslaugy poreikio prognozé

Sudaryta darbo autorés remiantis atlikto interviu informacija

Apibendrinant eksperty nuomon¢ artimiausiy keleriy mety btisimo socialiniy paslaugy
poreikio klausimu, galima i$skirti dvi grupes, kaip pavaizduota 17 pav. Apie socialiniy paslaugy poreikio
didéjimg pasisake trys ekspertai, administruojantys socialines paslaugas socialinés rizikos vaikams ir
Seimoms (E1), senyvo amziaus asmenims (E2) bei darbingo amziaus asmenys su negalia (E3). Jy
nuomoné grindZiama tuo, kad didéja socialinés rizikos Seimy ir jose auganciy vaiky skaiéius (E1), dél
visuomenés senéjimo procesy sparciai didés paslaugy poreikis senyvo amziaus asmenims (E2 ir E3).
Ekspertas E3 Siuo klausimu akcentavo, jog didéja nejgaliy darbingo amziaus asmeny skaiéius bei

iSreiSke pastebintis tendencija, jog vis jaunesnio amZiaus Zmonges tampa nejgalls.

Kita dalis eksperty iSreiSké nuomong, jog socialiniy paslaugy poreikis iSliks toks pat
asmeny be pastovios gyvenamosios vietos (E4) bei nejgaliyjy (E6) atzvilgiu. Ekspertas E6 pastebéjo,
jog ,,nejgaliyjy procenting iSraiSka visuomengje nesikeicia, ji iSlieka tokia pati, nes yra paveldimumas ir
panasis aspektai®, tod¢l jo srities socialiniy paslaugy gaveéjy skaicius, o kartu ir Siy paslaugy poreikis,
neturéty keistis. Ekspertas E6 mano, jog geresné nejgaliy asmeny integracija j visuomeng galbiit i§ esmés

sumazinty jy socialiniy paslaugy poreikj.
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Apibendrinant eksperty nuomone paskutiniuoju interviu klausimu galima teigti, jog kol
kas néra zenkly, rodanciy, jog socialiniy paslaugy poreikis mazés. Poreikis arba isliks nepakitgs, arba
tik didés, kaip teigé patys ekspertai. Tai reiskia, jog reikés vis didesnio valstybés vaidmens uztikrinant
pilie¢iams socialing gerove per socialines paslaugas. Visa tai lemia ir demografiniai pokyciai (spartus
visuomenés senéjimas), ir tokie aspektai kaip besikeiCiantis visuomenés gyvenimo biudas — ankstyvas
vaiky i$¢jimas i§ tévy namy ir gyvenimas atskirai, ar padétis darbo rinkoje, kas savo ruoztu sukelia
didesnj institucinés globos poreikj, nesant galimybiy riipintis senyvo amziaus arba negalig turinCiais

artimaisiais.
TYRIMO REZULTATUS APIBENDRINANCIOS ISVADOS

1. Atlikus eksperty nuomonés tyrimg interviu biidu manytina, kad néra pagrindo daryti prielaidas
apie tiesioging koreliacijg tarp socialiniy paslaugy sri¢iy poreikio ir socialinés politikos
problemuy, taciau patys ekspertai jvardino socialinés politikos problemas. Jy jvardinti socialiniy
paslaugy gavéjy poreikiai patvirtina problemas ne tik socialiniy paslaugy srityje, bet ir kitose
socialinés politikos bei ekonomikos srityse. [Sauges socialiniy paslaugy gaveéjy poreikis i§ esmés
pagrindZia svarbiausiy problemy Lietuvoje egzistavimg daugelyje sri¢iy. Menkas didelio
socialiniy paslaugy poreikio pokytis laiko atzvilgiu rodo, jog vykdoma socialiné ir ekonomikos

politika turi spragy ir néra pakankamai sékminga.

2. Eksperty nuomonés tyrimas patvirtino teorinéje Sio darbo dalyje kelta prielaida, jog socialines
paslaugas teikianCiy jstaigy spektras i§ esmeés yra pakankamas, o esamy trukumy keliose
socialiniy paslaugy srityse problema sprendziama pasitelkiant NVO ir savivaldos institucijy
lygmenyje esancias jstaigas. Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo
reglamentavimas yra pakankamai platus ir nesudaro prielaidy kokig nors poreikj turinciag
socialing grupe palikti uzribyje. Problemai esant ne socialinés paramos srities kompetencijoje,

jsijungia kiti socialinés apsaugos ir kity sri¢iy pagalbos mechanizmai.

3. Prognostiniai eksperty interviu klausimai parodé socialiniy paslaugy svarba per potencialiy
grésmiy, galinciy kilti neteikiant socialiniy paslaugy, prizme. Viena svarbiausiy tokiy grésmiy
biity socialinés nelygybés didéjimas, taip pat didesnis nusikalstamumo lygis ir nevykstanti
socializacija bei integracija j visuomen¢. Remiantis eksperty interviu tyrimo rezultatais, galima
patvirtinti, jog bitinas ne tik socialinés, bet ir kity politikos sri¢iy jsitraukimas ir
bendradarbiavimas mazinant socialing nelygybg. Dél demografiniy ir ekonominiy prieZasciy

socialiniy paslaugy poreikis, tikétina, didés.
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ISVADOS

Socialiné nelygybé suprantama kaip socialinés padéties skirtumai kuriuo nors aspektu. Tam tikru

laipsniu tai nattirali visuomengés santvarkos padétis.

Atkiirus Lietuvos nepriklausomybe, imtos steigti institucijos, jgyvendinancios Salyje jstatymais
suformuotg socialinés apsaugos politikg. Nuosekliai sukurta pakankamai gera instituciné ir
teisiné bazé sudaro geras prielaidas mazinti socialing nelygybe vieSojo administravimo

priemonémis.

ISnagrinéjus Socialinés paramos skyriaus veikla konstatuotina, jog skyrius administruoja
pakankamai platy socialiniy paslaugy spektra, apimant] daug ir jvairiy socialiniy grupiy.
Socialinés paslaugos yra pakankamai efektyvi ir svarbi pagalbos priemoné¢ siekiant pagerinti
socialiai jautriausiy visuomenés grupiy padét, lyginant su geresne socialing padétj turin¢iomis

visuomeneés grupémis.

Eksperty nuomonés tyrimas patvirtino, jog socialiniy paslaugy sistema yra pakankamai sékminga
ir savo kompetencijos ribose esan¢iomis priemonémis maksimaliai mazina socialing nelygybe.
Nepaisant to, $is tyrimas parodé, jog socialiniy paslaugy srityje dar yra tobulintiny aspekty.
Eksperty nuomonés tyrimas parodé ir labai svarby aspekta — vieSojo administravimo srityje
socialinés nelygybés nejmanoma sumazinti vien socialiniy paslaugy priemonémis. Todél Siuo
atveju labai svarbus ir kity socialinés apsaugos, finansy bei Svietimo sistemos sriciy jsitraukimas

ir tarpzinybinis bendradarbiavimas.

Nepaisant statistikos rodikliais grindziamy didéjanc¢iy Zmoniy piniginiy pajamy, eksperty
nuomonés tyrimas parodé, jog néra pagrindo teigti, kad socialiniy paslaugy poreikis mazeés.
Tikétina, jog dél eksperty jvardinty socialiniy visuomenés senéjimo, emigracijos bei darbo rinkos
problemuy, socialiniy paslaugy poreikj turin¢iy asmeny skaicius didés. D¢l Sios prieZasties didés

socialiniy paslaugy poreikis.
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REKOMENDACIJOS

1. Rekomenduojama vykdyti projektus, kurie kelty socialinio darbo profesijos prestiziSkumg. Tai
paskatinty daugiau studenty rinktis §ig studijy specialybg, o tokiu biidu sumazéty socialiniams
darbuotojams tenkantis darbo kriivis. Taip pat Svietimo srityje reikéty uztikrinti socialinés rizikos
Seimy vaikams nuolating psichologing pagalba, kad jie neprarasty motyvacijos mokytis ir siekti
iSsilavinimo. Tai sudaryty jiems geresnes prielaidas iSeiti i§ skurdo kultiiros, kurioje augo, spasty,

bei padidinty galimybg¢ gauti aukstos kvalifikacijos gerai apmokama darbg.

2. Rekomenduojama vykdyti mokes¢iy politikos reforma, kuri sumazinty darbo jégos
apmokestinimg ir padidinty pelno apmokestinimg. Tai leisty Lietuvos gyventojams gauti
didesnes disponuojamasias pajamas didesniam savo gerovés lygiui kurti, taip pat stabdyty

emigracija.

3. Rekomenduojama vykdyti aktyvesnes gimstamuma skatinancias politikos priemones, tokias kaip
didesni atlyginimai, didesnés iSmokos uz vaikus, jvairios lengvatos ir kompensacijos
auginantiems vaikus, lanks¢ios uzimtumo formos dirbantiems tévams bei i§plétota, kokybiSka ir
lengvai prieinama vaiky ugdymo paslaugy sistema. Tai padidinty darbingo amziaus zmoniy
skai¢iy ir sumazinty socialinés apsaugos sistemai tenkantj visuomengés sené€jimo procesy sukelta

kriivj.
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SANTRAUKA

Socialiné nelygybé — aktuali Lietuvos socialinés politikos problema. Baigiamajame magistro darbe
nagrinéjamas socialinés nelygybés reiSkinys: samprata, institucinis ir teisinis $io reiSkinio sukeliamy problemy sprendimo
priemoniy reglamentavimas. Taip pat atliktas socialiniy paslaugy tyrimas.

Magistro baigiamojo darbo tema — ,,Socialinés nelygybés maZinimas Lietuvoje vie$ojo administravimo pozitiriu: socialiniy
paslaugy aspektas®. Darbas aktualus — socialinés atskirties rodikliai Salyje jau kurj laika iSlieka pakankamai auksti. Lietuvoje
skurdas ir pajamy nelygybé yra vieni i§ didziausiy Europoje. D¢l §iy priezas¢iy svarbu placiau iSanalizuoti §iy problemy
masta Lietuvos socialinéje politikoje bei $alyje teikiamas socialines paslaugas mazinant socialing nelygybe.

Darbo problema: kodél nepavyksta sumazinti socialinés nelygybés viesojo administravimo socialiniy paslaugy priemonémis?
Darbo tikslas - i$analizuoti socialinés nelygybés mazinimg vie$ojo administravimo priemonémis socialiniy paslaugy srityje.
Darbo tikslui igyvendinti keliami §ie uzdaviniai: aptarti socialinés nelygybés samprata; apzvelgti socialinés apsaugos
sistemos institucijy raida Lietuvoje; apZzvelgti Socialinés paramos skyriaus teikiamy paslaugy spektra; atlikti kokybinj
Socialinés paramos skyriaus administruojamy socialiniy paslaugy tyrima.

Darbe panaudoti kokybiniai tyrimo metodai. Teoringje dalyje, nagrinéjant moksling literatiirg, buvo naudojamas mokslinés
literatiiros analizés metodas, minimaliosios ménesinés algos bei minimalaus gyvenimo lygio santykiui atskleisti panaudotas
statistikos dokumenty analizés metodas. Tyrimo dalyje atliktas eksperty nuomonés tyrimas pusiau struktiirizuoto interviu
metodu. I$nagrinéjus moksling literattira bei atlikus socialiniy paslaugy tyrima, padarytos $ios i§vados: Lietuvoje sukurta
pakankamai gera institucing ir teisiné bazé¢ sudaro geras prielaidas mazinti socialing nelygybe vie$ojo administravimo
priemonémis; Socialinés paramos skyrius administruoja pakankamai platy socialiniy paslaugy spektra, apimantj daug ir
jvairiy socialiniy grupiy, 0 tai yra pakankamai efektyvi ir svarbi pagalbos priemoné. Eksperty nuomonés tyrimas patvirtino,
jog socialiniy paslaugy sistema yra pakankamai sékminga, ta¢iau vieSojo administravimo srityje socialinés nelygybés
nejmanoma sumazinti vien socialiniy paslaugy priemonémis. Todél Siuo atveju labai svarbus ir kity socialinés apsaugos,
finansy bei Svietimo sistemos sri¢iy jsitraukimas ir tarpzinybinis bendradarbiavimas.

Magistro baigiamgjj darbg sudaro teoriné ir praktiné dalys: jvadas, trys pagrindiniai déstymo skyriai, darbo iSvados,
rekomendacijos, literatiiros sgrasas bei priedai.

Raktiniai ZodZiai: socialiné nelygybé, socialinés nelygybés mazinimas, socialiné parama, socialinés paslaugos,
administravimas.
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SUMMARY

Social inequality — a relevant problem of Lithuanian social policy. In this paper the social inequality
phenomenon is being analyzed: definition and also institutional and judicial regulation of the means that ought to solve the
problems, caused by this phenomenon. Also a research of social services was carried out.

Master thesis subject — “The Decrease of Social Inequality in Lithuania through Public Administration: Social Services
perspective”. This thesis is relevant — for the last few years, the rates of social exclusion in the country have been quite high.
The poverty and income inequality rates in Lithuania are one of the highest in Europe. Due to these reasons it is important to
analyze the scale of these problems in Lithuanian social policy and also to analyze the social services that are carried out to
reduce social inequality.

The problem of this thesis: why the reduction of social inequality through the means of public administration is unsuccessful?
The aim of this paper is to analyze the reduction of social inequality through the means of public administration in the field
of social services. In order to achieve this aim, the following tasks are set: to discuss the definition of social inequality; to
review the development of the social security institutions in Lithuania; to review spectrum of the social services that are
provided by the Social support department; to carry out a qualitative research of the social services that are administered by
the Saocial support department.

In this paper qualitative research methods were used. In the theoretical part, when analyzing academic literature, the method
of academic literature analysis was used; the method of statistical documents analysis was used to reveal the relationship
between the social minimum wage and the minimum level of life. In the empirical part of this paper a research of experts’
opinions was performed by using half-standardized interview method. After analyzing academic literature and having
performed a research of the social services, the following conclusions were made: a sufficient institutional and legal basis
makes good premises for the social inequality reduction through public administration; the department of Social support
administers a sufficient range of social services, which includes plenty and various social groups, which is quite effective
and important mean of help. The research of experts’ opinions also confirmed that the system of social services is quite
successful. However, it is not possible to reduce social inequality through the means of social services solely. In this case,
the participation and engagement of other social security, finance and education systems is essential, as well as
interdepartmental cooperation.

This Master thesis consists of theoretical and practical parts: introduction, three main chapters, conclusions,
recommendations, the list of references and annex.

Key words: social inequality, the reduction of social inequality, social support, social services, administration.

77



PRIEDAI

78



1 PRIEDAS

Savivaldybiy savarankiskyjy ir valstybiniy (valstybés perduoty savivaldybéms) funkcijy

palyginimas
Eil. - Valstybinés
nr. Savarankiskosios (valstybés perduofos savivaldybéms)
1. tsvai:’,tli\;ﬁiﬁzges biudZeto  sudarymas ir Civilinés buklés akty registravimas;
2. | Vietiniy rinkliavy nustatymas; Istatymy priskirtq regi§ try .tvarkymas ir
’ duomeny teikimas valstybés registrams;
Savivaldybei nuosavybés teise
3. | priklausancios zemés ir kito turto valdymas, | Civiliné sauga;
naudojimas ir disponavimas juo;
BiudZetiniy jstaigy steigimas ir iSlaikymas,
4. | vieSyjy istaigy, savivaldybés jmoniy ir kity | PrieSgaisriné sauga;
savivaldybés juridiniy asmeny steigimas;
Savivaldybés teritorijoje gyvenanciy vaiky
5. | iki 16 mety mokymosi pagal privalomojo | Dalyvavimas valdant valstybinius parkus;
Svietimo programas uZztikrinimas;
Svietimo pagalbos teikimo mokiniui,
6. mf)k.ytojgi’. éeimai’. .m okyklai, . Vaik.o Neteko galios nuo 2012-01-01;
minimaliosios  prieziliros  priemoniy
vykdymo organizavimas ir koordinavimas;
PrieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo,
profesinio mokymo ir profesinio orientavimo
Bendrojo ugdymo mokykly mokiniy organizavimas, savivaldybés teritorijoje
.. . .2 | gyvenanciy vaiky iki 16 mety mokymosi pagal
7. | Byvenanciy kalr'no' EYVENAMOSIOST | ivalomojo $vietimo programas uztikrinimas
vietovése, neatlygintino pavéz¢jimo | p JO 5 P Vg . ..
.. LR mokykly (klasiy), vykdanc¢iy bendrojo lavinimo
mokyklas ir | namus organizavimas; PRI .. .
programas ir skirty Salies mokiniams, turintiems
i8skirtiniy gabumy ar specialiyjy poreikiy,
i§laikymas;
Mokiniy nemokamo maitinimo savivaldybés
isteigtose mokyklose ir savivaldybés teritorijoje
Ikimokyklinio  ugdymo,  vaiky  ir | jsteigtose nevalstybinése mokyklose
8 suaugusiyjy neformaliojo Svietimo | administravimas ir nepasiturin¢iy  Seimy
" | organizavimas, vaiky ir jaunimo uzimtumo | mokiniy, deklaravusiy gyvenamaja vieta arba
organizavimas; gyvenanciy savivaldybés teritorijoje,
apriipinimo mokinio reikmenimis
administravimas;
Socialiniy iSmoky ir kompensacijy, iSskyrus
v 1qe . .. | socialing paSalpg ir kompensacijas, nustatytas
9. Ir\i/lbel?i?iﬁlrisaglom vienety sudarymas ir jy Lietuvos Respublikos piniginés socialinés
’ paramos nepasiturintiems gyventojams
Jstatyme, skai¢iavimas ir mok¢jimas;
Maitinimo paslaugy organizavimas teisés
akty nustatyta tvarka Svietimo jstaigose, | Savivaldybei priskirtos valstybinés zemés ir kito
10. | jgyvendinanciose mokyma pagal | valstybés turto valdymas, naudojimas ir

ikimokyklinio, prieSmokyklinio ir bendrojo
lavinimo programas;

disponavimas juo patikéjimo teise;
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PilieCiy prasymy atkurti nuosavybés teises |

Savivaldybéms jstatymais priskirty | iSlikusj nekilnojamaji turta nagrin¢jimas ir
11. | geodezijos  ir  kartografijos  darby | sprendimy dél nuosavybés teisiy atkiirimo
organizavimas ir vykdymas; priémimas jstatymy nustatytais atvejais ir
tvarka,
Soc‘ial‘in‘iq paslaugy p laqavimas ir te@k?mas, Valstybés garantijy nuomininkams,
12 socialiniy — paslaugy  istaigy _ steigimas, iSsikeliantiems  i§  savininkams  grazinty
" | iSlaikymas ir  bendradarbiavimas su . . . ‘
nevyriausybinémis organizacijomis; gyvenamujy namy ar jy daliy ir buty, vykdymas;
Gyventojy bendrosios kultiiros ugdymas ir
etnokultiros puosel¢jimas (dalyvavimas
kultiiros plétros projektuose, muziejy,
‘.[eat.rq, kulturgsh centry ir kity : klﬂ.t Uros Valstybinés kalbos vartojimo ir taisyklingumo
13. | istaigy steigimas, reorganizavimas, |, - -
pertvarkymas, likvidavimas ir jy veiklos ’
prieziiira, savivaldybiy vieSyjy biblioteky
steigimas, reorganizavimas, pertvarkymas
ir jy veiklos prieziiira);
Sa‘.l yeu s.avivald}./bé.s ¢ eritori.joje gyv.enar.léil% Savivaldybéms pagal teisés aktus priskirty
14. | nejgaliyjy socialiniam integravimui | archyviniy dokumenty tvarkymas:
bendruomeng sudarymas; ’
Savivaldybés socialinio busto fondo
15. | sudarymas ir jo remontas, socialinio buisto | Neteko galios nuo 2011-01-01;
nuoma,
Dalyvavimas  sprendziant  gyventojy
16 uzimtumo,  kvalifikacijos  jgijimo ir | Dalyvavimas rengiant ir vykdant mobilizacija,
" | perkvalifikavimo klausimus, vieSyjy ir | demobilizacijg, priimanciosios Salies parama;
sezoniniy darby organizavimas;
Pirmin¢ asmens ir visuomenés sveikatos
prieziiira (1staigy steigimas,
reorganizavimas, likvidavimas,
1Slaikymas), i1§skyrus visuomenés sveikatos
prieziiirg savivaldybés teritorijoje esanciose
ikimokyklinio ugdymo, bendrojo ugdymo .. o
17 mokykl{)se ir pr(?fe)s/inio mokymjo jstgaigose Statistikos duomeny teikimas;
ugdomy mokiniy pagal ikimokyklinio,
prieSmokyklinio, pradinio, pagrindinio ir
vidurinio ugdymo programas, visuomeneés
sveikatos  stiprinimg ir  visuomenes
sveikatos stebéseng;
SaV1va.l dybu}. S\.]elkatlm.m 0 Prlemonlq Dalyvavimas rengiant ir jgyvendinant darbo
18. | P lanavimas ir jgyvendinimas; parama rinkos politikos priemones ir gyventojy
" | savivaldybes gyventojy sveikatos | .. ]
A uzZimtumo programas;
priezilirai;
Teritorijy  planavimas, savivaldybés
19 bendrojo plano ar savivaldybés | Dalyvavimas organizuojant jstatymy numatytus
" | daliy bendryjy plany ir detaliyjy plany | rinkimus ir referendumus;
sprendiniy jgyvendinimas;
Specialiyjy grchltekturos I‘ell‘(alé‘lVlIVT?L} Dalyvavimas rengiant gyventojy apklausas ir
20. nustatymas  ir - statyba leidzianCiy kitokias  jstatymy  numatytas  pilietines

dokumenty iSdavimas jstatymy nustatyta
tvarka,;

(gyventojy) iniciatyvas;
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21 Statiniy naudojimo priezitra jstatymy | Dalyvavimas atliekant gyventojy ir bisty, taip
" | nustatyta tvarka; pat kitus visuotinius suraSymus;
Savivaldybés strateginio planavimo
22. dokump nty - Ir - juos 1gyvepd1nanc1}; Vaiky ir jaunimo teisiy apsauga;
planavimo  dokumenty rengimas ir
jgyvendinimas;
23. Eazli}c;‘r/lzvglr;:% Ir)?(l)ilr?:rtlas?r igyvendinant Zemeés iikio produkcijos kvoty administravimas;
24 Informacinés visuomeneés plétros | Zemés dkio valdy ir dkininky  dkiy
" | igyvendinimas; registravimas;
o5 Savivaldybés saugomy teritorijy steigimas, | Zemés tkio naudmeny ir paséliy deklaravimo
" | apsauga ir tvarkymas; darby administravimas;
Krastovaizdzio, nekilnojamyjy kultiiros
rtybiy i ivaldybés jsteigt .. ep e _
:,eerit}c,)ril}% I Si\\ila\;i ya:s 1 ?;g & saausi?lm;[ Stichiniy meteorologiniy reiskiniy, gyviny
e ymas .. psaugd, uzkreCiamyjy ligy likvidavimo ir priezitiros
savivaldybés teritorijoje esanciy zeldyny, rooram : ovvendinimas medZioiamus
26. | zeldiniy apsauga, tvarkymas ir kirimas, progfamy — 1gyvel » hedziojamuly
inventorizacijos apskaitos atskiryjy gyviny ir grieztai saugomy rusiy laukiniy
seldyny 2emé:s sklypy ’ kadastriniy gyviiny zemés tikiui padarytos Zalos ir nuostoliy
T . S nustatymas;
matavimy ir jraS§ymo ] Nekilnojamojo turto
registrg organizavimas ir stebésena;
Adresy suteikimas zemés sklypams,
kuriuose pagal jy naudojimo paskirtj (btida)
ar teritorijy planavimo dokumentus
leidziama pastaty statyba, pastatams,
butams ir kitoms patalpoms, pavadinimy | Valstybei nuosavybés teise priklausanciy
27. | suteikimas gatvéms, savivaldybés | melioracijos ir hidrotechnikos statiniy valdymas
teritorijose esantiems pastatams, statiniams | ir naudojimas patikéjimo teise;
ir kitiems objektams, S$iy adresy ir
pavadinimy keitimas ar panaikinimas
Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos
nustatyta tvarka;
28. | Aplinkos kokybés gerinimas ir apsauga: Traktoriy, savaeigiy ir Zemés iikio masiny bei jy
' ’ priekaby registravimas ir techniné prieziiira;
29 Kino kultiros ir sporto plétojimas, | Kaimo plétros priemoniy jgyvendinimo
" | gyventojy poilsio organizavimas; administravimas;
30 Silumos ir geriamojo vandens tiekimo ir | Valstybés garantuojamos pirminés teisinés
" | nuoteky tvarkymo organizavimas; pagalbos teikimas;
K liniy atlieky tvark ist . . . .
digr?rlnnaz 1n1aqn tr?nile gali:ar ys,rlrllr(;nksilrflsmi% Gyvenamosios vietos deklaravimo duomeny ir
31. er?iirbin,lo or gnizavir‘lllzs savart gyvenamosios  vietos neturin€iy  asmeny
perdit . & . ’ avartyny apskaitos duomeny tvarkymas;
jrengimas ir eksploatavimas;
Savivaldybiy vietinés reikSmés keliy ir e i . .
32. | gatviy prieZiira, taisymas, tiesimas ir Socialinés globos teikimo asmenims su sunkia
' . S negalia uztikrinimas;
Saugaus eiISmo organizavimas,
Keleiviy veZimo vietiniais marSrutais Informacijos apie savivaldybés institucijy ir
Lt . e ivaldybé kontroliuoj 1 i
33. | organizavimas, lengvatinio keleiviy vezimo savivaldybes ontrofiuojamy fmoniy,

kompensacijy skai¢iavimas ir mokéjimas;

atitinkan¢iy Vyriausybés nustatytus kriterijus,
finansinius  santykius ir apie  jmones,
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privalan¢ias  tvarkyti  atskiras  sgskaitas,
kaupimas, saugojimas ir teikimas Europos
Komisijai Vyriausybés nustatyta tvarka;

34.

Dalyvavimas, bendradarbiavimas
uztikrinant vieSajg tvarka, kuriant ir
jgyvendinant  nusikaltimy  prevencijos
priemones;

Antrinés sveikatos prieziliros organizavimas
Istatymy nustatytais atvejais ir tvarka;

35.

triukSmo
valstybinio

Savivaldybéms priskirtas
prevencijos ir  triukSmo
valdymo jgyvendinimas;

Visuomenés sveikatos prieziira savivaldybés
teritorijoje esanciose ikimokyklinio ugdymo,
bendrojo ugdymo mokyklose ir profesinio
mokymo jstaigose ugdomy mokiniy pagal
ikimokyklinio,  prieSmokyklinio,  pradinio,
pagrindinio ir vidurinio ugdymo programas,
visuomenés sveikatos stiprinimas, visuomenés
sveikatos stebésena;

36.

Sanitarijos ir higienos taisykliy tvirtinimas
ir jy laikymosi kontrolés organizavimas,
Svaros ir tvarkos  vieSose vietose
uztikrinimas;

Radiacin¢ sauga;

37.

Prekybos ir kity paslaugy teikimo tvarkos
savivaldybiy ar jy kontroliuojamy jmoniy
administruojamose turgavietése ir viesose
vietose nustatymas;

Neveiksniy
uztikrinimas;

asmeny biklés perziiiréjimo

38.

Salygy verslo ir turizmo plétrai sudarymas
ir Sios veiklos skatinimas;

Kitos pagal jstatymus perduotos funkcijos.

39.

Leidimy (licencijy) iSdavimas jstatymy
nustatytais atvejais ir tvarka;

40.

Alkoholio ir tabako reklamos draudimo ir
ribojimo laikymosi ant iSorinés reklamos
priemoniy kontrol¢;

41.

Ritualiniy paslaugy teikimo uZtikrinimas ir
kapiniy prieZiiiros organizavimas;

42.

Buty ir kity patalpy savininky bendrijy
valdymo organy, jungtinés veiklos sutartimi
jgalioty asmeny ir savivaldybés
vykdomosios institucijos paskirty bendrojo
naudojimo objekty administratoriy veiklos,
susijusios su jstatymy ir kity teisés akty
jiems priskirty funkeijy vykdymu, priezitira
ir kontrol¢ pagal Vyriausybés jgaliotos
institucijos patvirtintas pavyzdines
taisykles;

43.

Socialinés pasalpos ir kompensacijy,
nustatyty Lietuvos Respublikos piniginés
socialinés  paramos  nepasiturintiems
gyventojams jstatyme, teikimas;

44,

Kitos funkcijos,
institucijoms.

nepriskirtos valstybeés

Sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyma
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2 PRIEDAS

Respondentuy (eksperty) sarasas

Eksperto |  vardas ir pavardé Pareigos Kuruojama sritis
kodas
El v e Cer . .
yr. specialiste NVO ir V3] vaiky dienos centrai
E2 Dienos paslaugos senyvo amziaus
Vyr. specialiste Zmonéms ir suaugusiems
asmenims su negalia
E3 Socialiniy programy I1galaikés/trumpalaikés soci_alinés
i ) globos paslaugos suaugusiems
koordinatoré y A .
Zmonéms su negalia
E4 Vyr. specialisté Asmenys be. pastf)wos
gyvenamosios vietos
ES5 Vyr. specialisté Socialinés g%obos paslaugos
vaikams
E6 Socialiniy programy Socialinés reabilitacijos paslaugos

koordinatorius

nejgaliesiems bendruomenéje

Sudaryta darbo autorés
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3 PRIEDAS

Interviu klausimynas

Gal galite jvardinti Jums priskirtg kuruoti socialiniy paslaugy gavéjy grupe?

Lietuvos nacionalinio saugumo strategijoje teigiama, kad socialinis saugumas — nacionalinis
interesas, o socialiné atskirtis — nacionaliné grésmé. Kaip pagal Jisy administruojamos socialinés

paslaugos poreikj galima spresti apie socialinés politikos problemy tendencijas?

Ko Jusy administruojamos socialinés paslaugos gaveéjy grupei labiausiai truksta? Kokius
poreikius jie iSreiSkia?

Kaip pasikeité Jusy administruojamos socialinés paslaugos poreikis per pastaruosius 3-5 metus?

Kaip pakomentuotuméte Jiisy administruojama socialing paslauga teikianciy pavaldziy jstaigy

spektra? Kas ji sudaro? Ar jis pakankamas?

Kaip dabartinis LR socialiniy paslaugy jstatymo reglamentavimas atspindi skirtingas socialines
grupes? Ar minéto jstatymo formuluotés nesudaro kliti¢iy Jums teikti socialing paslauga visiems

poreikj turintiems asmenims?

. Jeigu Jusy kuruojama socialiné paslauga nebiity teikiama, kokias grésmes tai sukelty socialinés

nelygybés problemos atzvilgiu Lietuvoje?

. Vertinant i§ administravimo perspektyvos, kokiy pokyciy reikéty, kad socialiniy paslaugy

teikimas biity efektyvesnis?

Kaip manote, kokia Jisy administruojamos socialinés paslaugos poreikio prognoze

artimiausiems keleriems metams? Kokios vyraujancios tendencijos?
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