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IVADAS

Temos aktualumas. Viesieji pirkimai — ypatingos svarbos vie$ojo administravimo subjekty veiklos
sritis, kurios skaidrumas, kokybé ir efektyvumas yra svarbiis valstybés vystymuisi. Tai priemoné, sukurta
valstybei efektyviai panaudoti 1ésas. Tai perkanciyjy organizacijy (valstybés institucijy) atlieckami ir
istatymu reglamentuojami prekiy, paslaugy ar darby pirkimai, kuriy tikslas — sudaryti vieSojo pirkimo—
pardavimo sutartj. VieSieji pirkimai uzima labai svarbig vietg valstybéje — kasmet vieSasis sektorius isleidzia
milijardus eury® — paprastai daugiau nei tre¢dalj visos Lietuvos biudZeto. Supaprastintas atviras konkursas
— tai dazniausiai taikomas ,,papras¢iausias* ir teori§kai trumpiausias pirkimo biidas, jsisavinant ES 1é3as.?

Dr. Deivido Soloveiik teigimu, priémus nauja vieSyjy pirkimy jstatymg laukia atsakingas
uzdavinys: ne tik jgyvendinti valstybés tarptautinius jsipareigojimus ES, bet ir pasiekti tuos rezultatus, kuriy
tikimasi priémus naujgsias ES direktyvas — efektyvesnis, lankstesnis, operatyvesnis viesyjy pirkimy
mechanizmas, papras¢iau taikomas perkandiyjy organizacijy ir ty, kurie vykdo vie$ojo pirkimo sutartis.®

Anot dr. Irmano Norkaus — ES direktyvomis siekiama supaprastinti ir taip kartu efektyvinti pirkimy
vykdyma. Lietuvos viesyjy pirkimy praktikoje laikomasi grieZtesnio reguliacinio poZifirio.*

Pasak dr. Viliaus Nikitino, bendra tendencija yra ta, kad naujuoju teisiniu reguliavimu bus nustatoma
kiek liberalesné tvarka tiekéjams dalyvauti vieSuosiuose pirkimuose. Daugeliu atvejy nebebus galima
situacijy vertinti formaliai, o tiekéjams bus palikta daug galimybiy net padarius tam tikry klaidy jas
operatyviai istaisyti ir konkuruoti dél pirkimo sutar¢iy sudarymo.®

Viesyjy pirkimy vykdymo procesas vykdant atvirus konkursus ir jo efektyvumas yra labai menkai
nagrinétas tiek i§ paciy perkanciyjy organizacijy, tiek i$ tiekéjy perspektyvos. Taip pat 2017 mety liepos 1
d. jsigaliojus naujam VieSyjy pirkimy jstatymui, jvyko tam tikri esminiai poky¢iai, kurie turéjo prisidéti prie
vieSyjy pirkimy efektyvumo ir tai néra nagrinéta jokiais aspektais, dél ko néra aisku ar Siuo metu galiojanti
tvarka yra efektyvi.

Viesyjy pirkimy vykdymas elektroninémis priemonémis yra vienas veiksmingiausiy vieSyjy pirkimy

skaidrinimo ir efektyvinimo biidy. Kadangi vieSieji pirkimai Lietuvoje  elektroning erdve yra perkelti tik

1 VPT duomenys,* Free data, zitiréta 2017 vasario 7 d., http://www.freedata.lt/vpt/.

2 _Viesyjy pirkimy poveikio Europos Sgjungos struktiirinés paramos panaudojimo efektyvumui vertinimas,* Lietuvos
Respublikos finansy ministerija, zitiréta 2016 gruodzio 21 d.,

http://www.esparama.lt/es parama_pletra/failai/fm/failai/Vertinimas ESSP_Neringos/Ataskaitos 2011MVP/Viesuju pirkimu
vertinimo_ataskaita LT.pdf.

3 Gabija Vaicelifinaité, ,,VieSyjy pirkimy reforma: kas pajégus uztikrinti skaidrumg?,* Delfi, geguzés 27, 2017,
http://www.delfi.lt/news/daily/law/viesuju-pirkimu-reforma-kas-pajequs-uztikrinti-skaidruma.d?id=74757430

4 Brigita Ragickaité, ,,Zada skaidresnius ir efektyvesnius vie§uosius pirkimus: kokiy naujoviy tikétis,* Delfi, gruodzio 23, 2016,
http://www.delfi.lt/projektai/atvira-lietuva/delfi-naujienos/zada-skaidresnius-ir-efektyvesnius-viesuosius-pirkimus-kokiu-
naujoviu-tiketis.d?id=73229696

5 Vilius Nikitinas, ,,Kokie pokyd¢iai laukia naujajame Viesyjy pirkimy jstatyme,* VZ, geguzés 3, 2017,
http://www.vz.lt/finansai-apskaita/2017/05/03/kokie-pokyciai-laukia-naujajame-viesuju-pirkimu-istatyme#ixzz40z0Drxfq
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2008 metais, 0 2017 metais sistema sulauké stambiy atnaujinimy, butina jsigilinti ir j procediry bado,
kuriam iSleidziama daugiausiai valstybés biudzeto pinigy — supaprastinto atviro konkurso — vykdymo
efektyvinimo procediiras, taip siekiant iSanalizuoti, kuriuose etapuose yra kuriama verte, o kur patiriamas
Svaistymas.

Siuo metu Lietuvoje néra sukurta tokia viesyjy pirkimy sistema, kurios tikslas biity ne pats viesyjy
pirkimy procesas, o pasiektas rezultatas. Tiek perkanciosios organizacijos, tiek pirkimus kontroliuojancios
institucijos labai daug démesio skiria vykdomy viesyjy pirkimy procediry ir teisés akty reikalavimy
atitik¢iai, o tai dazniausia lemia nepakankamg démesj vieSyjy pirkimy tikslui, tai yra 1éSos panaudojamos
ne paéiu racionaliausiu biidu, negaunama ekonominés naudos.®

Teisés, vadybos ir procesy optimizavimo sgveika, bendrgja prasme, yra gana naujas reiskinys.
Pastaraisiais metais vis dazniau atrandama ir nagrinéjama projekty vadyba teisinéje srityje (angl. legal
project management), atsiranda precedenty, kai procesy valdymas yra tiesiogiai integruojamas ] teising
aplinka.

Nors tradiciné projekty vadyba jau yra naudojama seniai, taCiau projekty vadybos institutas
(didziausia organizacija Sioje srityje) jos pritaikymg teiséje pradéjo nagrinéti tik 2010 metais’, ir, anot
Everett Rogers, visa tai yra ankstyvojoje stadijoje.® Teis¢je tai specifiné sritis, kuri turéty biiti sudaryta i3
keturiy etapy — tikslo, veiksmy, rezultaty bei atskaitomybés, ta¢iau Klasikiniu atveju pirmas ir paskutinis jy
lieka nejgyvendinti, néra identifikuojami (konkreciai iSmatuojami) veiksmai, kurie butini pasiekti
rezultatus.® Projekty vadyba pritaikoma ne tik teisines paslaugas teikiancioms jstaigoms, tadiau lemia
teisininky bei valstybiniy institucijy poZzitrj 1 esamas procediiras, vadybos bei procesy efektyvumo
integracija teiséje ir suponuoja, kad esama padétis turi keistis.

Teiginj, jog teise, teisiniai procesai, procesy valdymas, vadyba tiesiogiai koreliuoja tarpusavyje ir
tai néra atskiri, nesuderinami institutai (juolab nepritaikomi valstybiniame sektoriuje), kuriy sinergija negali
nulemti efektyviy procesy bei sutaupyti resursy, patvirtina konkretiis tarptautinéje erdvéje jgyvendinami
pavyzdziai. Amerikoje projekty valdymo institutas, bendradarbiaudamas kartu su Vyriausybe 2016 m.
gruod] priémé jstatymg, kuriuo siekiama efektyvinti Federalinés Vyriausybés darbg. Projekty valdymo
instituto tyrimas nustate, jog investuojant 1 milijardg doleriy j Zemo nasumo dideles sagnaudas sudarancius
projektus ir programas, iSSvaistoma 97 milijonai doleriy, ka galima sutaupyti reformuojant Federaling

programos valdymo politika, standartus, veiksmy metodus. Siam tikslui pasiekti ypatingai svarbus buvo

6 Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés valstybinio audito ataskaita supaprastinty viesyjy pirkimy vykdymas,* Lietuvos
Respublikos valstybés kontrolé, zitiréta 2017 rugséjo 2 d., https://www.vkontrole.lt/failas.aspx?id=2811.

7 Jim Hassett ir Ed Burke, ,,Why the Agile Approach Is So Important to Law Firms,* Of Counsel 36, 10 (2017): 6.

8 Jim Hassett ir Ed Burke, ,,The Example of Legal Project Management,* Of Counsel 34, 4 (2015): 7.

® Ibid., 8.
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valdZios pritarimas bei realus noras procesus paversti efektyviais ir nesvaistyti pilie¢iy pinigy.'? Konkreéiu
atveju teisiné sistema tobulinama priimant jstatyma (Programy vadybos tobulinimo ir atskaitomybés akta),
jvardijant veiksmy plana, kurio pagrindu bus keiciami kiti reikalingi teisés aktai. Pasak Craig Killough, tuo
nebus apsiribojama, nes jau dabar, jgyvendinant programa yra matoma akivaizdi nauda.'! Ir, nors projekty
vadybos integravimo | teisines procediiras praktika yra nauja, tac¢iau dél akivaizdziy vadybiniy aspekty
pritaikymo bei suderinamumo su teisinés sistemos tobulinimu, projekty valdymo institutas planuoja Sig
praktika skleisti uz Jungtiniy Amerikos Valstijy riby, ieskant galimybiy pritaikant Siuos principus jvairiose
jurisdikcijose. Siekiamybé — uztikrinti, kad procesy valdymas buty pripazintas ir jgyvendinamas
Vyriausybiy valdyme visame pasaulyje.

Taigi, teisiniy procesy negalima vertinti vien legitymiai, batinas platesnis poziiiris j jy taikyma, todél
aktualu nagrinéti, kaip gali biiti panaudojamas lean vertés srauto Zemélapis procesy tobulinimui vieSyjy
pirkimy supaprastinty atviry konkursy kontekste, siekiant nuolatinio kokybés gerinimo, laiko bei resursy
mazinimo.

Problema. VieSyjy pirkimy reik§mé valstybéje yra labai Zymi. Racionalus valstybés 1éSy
naudojimas, efektyvus pirkimy jgyvendinamas, sazininga rinkos dalyviy konkurencija — sveikos valstybés
rodiklis. Kuo dalyvavimas pirkimuose yra sudétingesnis, tuo maziau tiekéjy juose dalyvauja, tuo mazesné
konkurencija, dél ko valstybés resursai naudojami neefektyviai. Nors galimybés dalyvauti supaprastintuose
atviruose viesuosiuose pirkimuose yra sudarytos visiems suinteresuotiems tickéjams, taciau verslininkai dél
vieSyjy pirkimy atviro konkurso procediiry sudétingumo bei neefektyvumo, vengia dalyvauti konkursuose,
o perkanciosios organizacijos, esant galimybei, stengiasi neorganizuoti tokio biido pirkimy, i§ ko seka
neigiamas valstybés biudzeto 168y panaudojimas bei sumazintos galimybés platesniam verslininky ratui
lengvai dalyvauti konkursuose. Kyla klausimas kokiy vertés nekurianciy procesy jgyvendinimo
sutrumpinimas (laikas) supaprastinty atviry pirkimy procediirg padaryty efektyvesng, patrauklesng ir placiau
prieinamg. Naujas vieSyjy pirkimy jstatymas turéjo pagerinti situacijg ir sutrumpinti pirkimo vykdymo
procediras, bet ar $iuo metu galiojancios atviro konkurso procediiros suteikia salygas vieSuosius pirkimus
vykdyti greitai, efektyviai ir be Svaistymo?

Tyrimo objektas. Vertés srauto analizé supaprastinto atviro konkurso procese.

10 CORRECTING and REPLACING Project Management Institute and Members of Government Efficiency Caucus Discuss
New Law Aimed at Improving Federal Government Efficiency,* Project Management Institute (PMI), zitréta 2017 lapkri¢io 2
d., http://www.businesswire.com/news/home/20170215006206/en/CORRECTING-REPLACING-Project-Management-
Institute-Members-Government

1 Tommy Goodwin, ,,Law to Enhance Best Project and Program Practices in U.S. Government,* PM Network (2017): 11.
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Darbo tikslas. I8analizuoti supaprastinto atviro konkurso organizavimo procediiry etapus, jvertinti
ju naudojimo efektyvumg ir etapy trukme¢ naudojant vertés srauto analizés metoda, nustatyti per ilgai
trunkandias ir vertés nekuriancias procediiras.

Magistro darbo tikslui pasiekti iSkelti uZdaviniai:

1 — Atskleisti bei isanalizuoti procesy valdymo, vertés srauto sampratas ir jy taikomuosius aspektus
teiséje.

2 — ISanalizuoti supaprastinto atviro konkurso procesus vertés ir laiko pozitriu, sudarant vertés
srauto analizés zemélapj, remiantis vieSuosius pirkimus reglamentuojancia dokumentacija.

3 — Parengti tyrimo metodika.

4 — Nustatyti vertés nekuriancius etapus supaprastinto atviro konkurso procese.

5 — Sudaryti patikslintg ateities vertés srauto zemélapj ir pasiiilyti procediiros gerinimo
rekomendacijas.

Moksliniame darbe buvo taikyti Sie tyrimo metodai.

1 — Dokumenty analizé — teisés akty, susijusiy su viesaisiais pirkimais analizavimas.

2 — Mokslinés literatiiros analizé — Lietuvos ir uzsienio moksliniy $altiniy, susijusiy su lean, vertés
srauto zemélapiu tematika literatiiros analize.

3 — Atvejo analizé — esamos supaprastinto atviro konkurso, vykdomo elektroniniu biidu procediros
vertés srauto zemélapio nubraizymas, analizé.

4 — Interviu — grieZtai strukttiruoto interviu atlikimas su viesyjy pirkimy ekspertais (praktikais).

5 — Sintezés — interviu su ekspertais metu gauty rezultaty ir vertés srauto analizés metu gauty
rezultaty apibendrinimas.

Darbo struktiira ir apimtis. Darbo struktiirg sudaro jvadas, déstomoji dalis (kurig sudaro 3 skyriai),
iSvados ir pasitilymai, literatiiros sgrasas, santrauka (lietuviy ir angly kalbomis) bei priedai.

Pirmame skyriuje apzvelgiami procesy valdymo metodai ir jrankiai, susije su lean, vertés srauto
zemeélapiu, SIPOC.

Antrame skyriuje analizuojama esama padétis — vieSyjy pirkimy procediiros teisinis
reglamentavimas, identifikuojami, jvardijami ir analizuojami procediiros etapai, taip pat sudaromas vertes
srauto zemelapis.

Tre¢iame skyriuje pateikiami ir apdorojami tyrimo rezultatai, analizuojamas supaprastinto atviro
konkurso procesas vertés srauto pozitriu, apibendrinami interviu rezultatai, remiantis teorine ir empirine

analize, sudaromas ateities vertés srauto Zemélapis, gauti duomenys palyginami su esamos padéties vertes



srauto zemélapiu. Bendra darbo apimtis (be priedy) — 93 puslapiai. Darbe panaudota 14 paveiksly, 21

lentelé, 64 literatiiros Saltiniai.



1. TEORINIAI PROCESU VALDYMO ASPEKTAI, METODAI IR
IRANKTIAI

1.1. Lean

Lean (liet. lieknas) vadybos sistema yra naudojama siekiant sukurti kuo didesne verte eikvojant kuo
mazesnius isteklius ir tokiu badu didinti veiklos efektyvuma. Ji dar vadinama Toyota sistema (dél to, kad
pirmg kartag buvo panaudota biitent Sioje jmonéje). Akcentas — vertés srautas, organizacijos procesy
valdymas, esminis efektas — srauty laiko sutrumpinimas, antrinis efektas — rezultaty sureguliavimas,
produktyvumo i$matavimas, kokybés augimas. Esmé ir veiklos tobulinimo kryptis — sunaikinti, sumazinti
$vaistyma (nuostolius) (jap. MUDA), mazinti arba efektyvinti vertés nekuriancias proceso dalis ir taip
gerinti proceso valdymo rezultatus. Siuo atveju $vaistymu arba nuostoliais yra vadinami etapai, kurie
igyvendiname procese nekuria pridétinés vertés.

Lean sistema turi kelias stadijas, viena i§ jy — metodai, btdai ir priemonés, Kur ji apibréziama kaip
nurodinéjimo (kaip reikia elgtis) metodologija'® arba metody, vadybiniy priemoniy rinkinys4, antra —
vadybos principy ir vertybiy sistema, Kuri apibiidinama tiesiog kaip ,,ckosistema* organizacijoje, tai yra
bendrosios vertybés organizacijoje, kuriomis siekiama nuolatinio $vaistymo eliminavimo, tobulinimo (jap.
Kaizen), tre¢ia — vertés grandiné, kur vystomi santykiai su klientais ilgalaikéje perspektyvoje, siekiant
didelio démesio konkretiems procesams, ketvirta — vertés sistema, kur procesai yra vertinamai kaip
neatsiejama visos organizacijos dalis, kuri veikia per visg organizacija.

Skirstant pagal sektorius, lean, visy pirma, buvo pritaikytas gamyboje, po to paslaugy sferoje, ir,
galiausiai, buvo imtas taikyti vieSosiose organizacijose.

Lean pritaikymas gamyboje, paslaugy ir vieSajame sektoriuje yra skirtingas. Be detalesnés analizés
gali pasirodyti, jog motyvacija i§ procesy $alinti $vaistyma yra aktuali tik privatiems subjektams, kurie siekia
pelno, o vieSosioms organizacijoms tai nerealus ir nereikalingas dalykas, taciau kuo toliau, tuo labiau
suprantama lean nauda ir jos taikymo neisvengiamumas gyvenant XXI a. Siy procediiry jstaigose néra
skubama diegti, kadangi tam didele jtaka turi valstybés ir vykdanc¢iyjy institucijy pozitiris j procesy valdyma,

politiné jtaka, fiskaliné politika (siekiama taupyti Salinant tiesiogines sanaudas, bet ne vertinant paslaugy,

12 Renata Sivickiené, ,,Lean, Six sigma ir apribojimy teorijos metodologijy lyginamoji analiz¢ ir derinimo galimybés,
PROFESINES STUDIJOS: teorija ir praktika 13 (2014): 145.
13 Peter Hines, Matthias Holweg ir Nick Rich, ,,Learning to evolve. A review of contemporary lean thinking,* International
Journal of Operations & Production Management 24, 10 (2004): 1000.
14 Jostein Pettersen, ,,Defining lean production: some conceptual and practical issues,* The TQM Journal 21, 2 (2009): 132.
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procesy kokybés), biurokratija. Be prievartos to daryti, privalo biiti bendras organizacijos ir vadovybés
noras siekti ir skirti laiko bei energijos prioretizuojant démes;j j neefektyvy darbg ir Svaistyma.

Kadangi efektyvumas reikalingas ne tik organizacijai, kaip jai paciai, vystytis, bet svariausia yra
patenkinti galutinj vartotoja (klientg), todél efektyvus klienty gebéjimy, Ziniy, laiko panaudojimas yra
neatskiriamas nuo bendrojo paslaugos kiirimo idéjos, kadangi visuomené i$ vieSojo sektoriaus institucijy
reikalauja efektyvumo, naujy veiklos formy, nuolat geréjanéiy kokybiniy veiklos rodikliy.® Tam, kad
suprasti klienty aprépti, tikslinga nustatyti vieSyjy paslaugy klientus. Placigja prasme jais galéty buti visi
mokesCiy mokétojai. Taciau tokig mintj galima paneigti per tai, jog tam tikry mokes¢iy mokeétojy grupiy,
kurios nesinaudoja tam tikromis paslaugomis, negalima pritempti prie kliento sgvokos. Kaip pavyzdj biity
galima pateikti kal¢jimus. Kokig nauda tai kuria mokes¢iy mokétojui? Tiesiogiai — nekuria, bet potencialiai
— sumazeéjusj nusikalstamumo lygj izoliavus nusikaltélius. Taigi, teisingiausia pozicija bty apibrézti vieSojo
sektoriaus klientg siaurgja prasme — tai yra tie subjektai, kurie realiai naudojasi vieSojo sektoriaus
paslaugomis, ir kuriems lean metodikos panaudojimas teikiamy paslaugy procesuose suteikia rezultatg tiek
makro, tiek mikro mastu (tiesioginj ir netiesioginj).

Lean vadybos sistema vieSajame sektoriuje nuo privataus sektoriaus, nepriklausomai nuo teikiamy
paslaugy ar produkty, skiriasi valdymo procesais ir sistemomis, taip pat jy pasiekti rezultatai ir procesy
efektyvumas yra matuojami skirtingai. Tokj teiginj patvirtina Zoe Radnor'® atliktas tyrimas, kurio metu
nustatyta, jog organizacijos, kurios teikia vieSgsias paslaugas, diegdamos lean vadybos sistemas, pasiekia
laiko sutaupymo rezultaty (gauna naudg laukimo ar proceso efektyvumo atzvilgiu), pageréja kokybé,
sumazéja klaidy bei istekliy (sanaudos), taip pat iSauga darbuotojy motyvacija ir pasitenkinimas darbu, bei
klientai tampa laimingesni.

Taigi, kaip matyti, vieSyjy organizacijy darbo procesai gali biiti patobulinami, ko rezultate

sutaupoma pinigy ir laiko, taip pat pageré¢ja bendra suteiktos paslaugos ar produkto kokybé.

15 Alvydas Raipa ir Evendzelina Petukiené, ,,Klienty dalyvavimas vieSosiose paslaugose: bendrasis paslaugy kiirimas,*
VIESOJI POLITIKA IR ADMINISTRAVIMAS 27 (2009): 54.
https://www.mruni.eu/upload/iblock/2e5/6_a.raipa%?20ir%20kt..pdf.

16 Zoe Radnor ir Stephen Osborne, ,,Lean: A failed theory for public services?,* Public Management Review 15, 2 (2013): 280.
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Procesy optimizavimas
(Lean)

[ Laiko sutaupymas J [ Sumaze].%?klaldq J [ Laimingesni klientai J
skaicius

Lo . ISauges darbuotojy
[ Pagerejusi kokybeé ] [ pasitenkinimas

1 pav. Siektini vieSgsias paslaugas teikianciy jstaigy rezultatai jdiegus lean vadybos sistema

Sudaryta darbo autoriaus pagal John Hayes.'’

Taip pat, norint pasalinti galimus atskirus vertés nekurianéius procesus reikia atsizvelgti, kuriame i$
procesy veikly ar subjekty labiausiai §vaistomas laikas, istekliai ar kiti resursai.'® 2 paveiksle pavaizduota
lean koncepcijos taikoma nauda viesajam sektoriui. Viesajame sektoriuje taikant lean koncepcija galima
maziausiomis sgnaudomis pasiekti maksimaliai efektyvy ir greitg rezultatg ilguoju laikotarpiu bei geriausiai

suteikti vie$ajg paslaugg ar produktg (patenkinti vieSuosius poreikius).

Siektina situacija

sanaudos

laikas

Svaistymas

(X X X]

sanaudos

laikas

Dabartiné situacija

2 pav. Lean nauda mazinant §vaistyma vieSajame sektoriuje

Sudaryta darbo autoriaus pagal Ievg Macijauskyte ir Aidg Vasilj Vasiliauskq. *°

17 John Hayes, The Theory and Practice of Change Management (Hampshire: Palgrave Macmillan, 2014), 435.

18 Giedrius Romeika, ,,Verslo procesy infrastruktiiros organizavimas taikant elektroniniy tarpininky paslaugas” (daktaro
disertacija, Mykolo Romerio univerisitetas, 2017), 65, https://vb.mruni.eu/object/elaba:21323169/21323169.pdf

19 Jeva Macijauskyté ir Aidas Vasilis Vasiliauskas, ,,Lean logistikos principy taikymo transporto sektoriuje probleminiai
aspektai, 1§ 16-osios jaunyjy mokslininky konferencijos ,, Mokslas — Lietuvos ateitis ** teminés konferencijos TRANSPORTO
INZINERIJA IR VADYBA straipsniy rinkinys (Vilnius: Vilniaus Gedimino technikos universiteto leidykla, 2013), 249.
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Naudojant lean, tai yra norint padidinti proceso efektyvumg vieSajame sektoriuje, turi bati sickiama:

« aiskiai ir tikslingai nustatyti vertes ir Svaistymus i§ suinteresuotyjy Saliy perspektyvos;

* kurti vert¢ ten, kur ji néra kuriama, bet galéty buti. Taip pat Salinant Svaistymus ten, kur jie

arba didinti verte kuriancia veiklg nedidinant produkto ar paslaugos kainos;

* nustatyti organizacijos teikiamos paslaugos ar produkto gaunama naudg ir jg iSmatuoti, Salinant

suteikimo trukmés sutrumpinimas arba kokybiSkesnis rezultatas;
* sutaupyty resursy déka taupyti valstybés biudzeto pinigus ir tenkinti gyventojams teikiamy viesy

paslaugy ar produkty lygj.?°

neprisideda prie procesy ar procediiry, gerinanciy bendrg suteikiamo produkto ar paslaugos kaing ar kokybe,

vertés nekurianius etapus — teikiant vie$aja paslaugg ar produkta tai galéty buti gamybos ar paslaugos

Vertinant lean filosofiniu pozitiriu, svarbiausias rezultatas yra galutinis tikslas. Toks matymas turi

pagrindinius lean principus, kuriais vadovaujamasi lieknos metodikos filosofijoje:

1. Aiskiai nustatyta verte;

2. Aiskiai iSanalizuotas ir nustatytas vertés srautas, iSskiriant Svaistyma;
3. Vertés srautas nepertraukiamumas;

4. Jeigu néra poreikio, nereikia ir proceduros;

5. Nuolatinis tobulumo siekis.

Svaistymu vieSosiose institucijose galima jvardyti:

1. Su perteklinémis paslaugomis, informacija susij¢ Svaistymai;
2. Su klaidomis susij¢ svaistymas (angl. defect waste);

3. Su pertekliniu darbu susij¢ Svaistymai;

4. Su veiklos operacijomis susije §vaistymai,

5. Su laukimu susije $vaistymai (angl. idle time waste);

6. Darbuotojy ziniy, talenty ir gebéjimy nepanaudojimas.

20 Zoe Radnor ir Stephen Osborne, supra note, 16: 268.
21 John Hayes, supra note, 17: 433.

22 James Womack ir Daniel Jones, Lean Thinking: Banish Waste and Create Wealth in Your Corporation (New York: Free
Press, 2013), 15-35.

apimti visa organizacija, akcentuojant labiau rysj, o ne atskiry jrankiy poveikj.? Womack ir Jones?? i§skiria
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Remiantis Esben Rahbek, Gjerdrum Pedersen ir Mahad Huniche?® bei Zoe Radnor ir Robert
Johnston? teorija, viesojo sektoriaus organizacijose lean sistemos diegiamos remiantis tokia seka:

. Identifikuoti verte. Vertés suvokimas prasideda nuo to, kad nustatoma ir suprantama kokia
verte klientui kuria procesas. Tai svarbus zingsnis, nes to neatlikus sunku atskirti vert¢ nuo Svaistymo.
Vertinant i§ klienty pozitrio tasko, svarbiausia identifikuoti tai, kas daro jtakg galutiniam paslaugos
rezultatui (klientui).

. Vertés srauto analizé. Be vertés srauto analizés sudétinga aiskiai identifikuoti Svaistymus ir
galimybes (kg galétume patobulinti). Analizé turi buti atliekama visai paslaugai, produktui.

. Nuolatinis srautas. Nepertraukiamas srautas leidzia klientui sukurti didesn¢ verte naudojantis
tais iStekliais, kuriuos turime. Siekiama, kad visos paslaugos metu nebiity procesy, nekurian¢iy vertés, arba
nutrakstancio srauto.

. Istraukiamosios (angl. pull) vadybos naudojimas. Jg reikty naudoti ten, kur néra jmanomas
nuolatinis srautas. Tikslas — perskirstyti iSteklius (naudojamus teikiant paslaugas) taip, kad jie atitikty
kliento poreikj. Esmé — teikti paslauga tik tada, kai klientui realiai jos reikia (svarbiausia — rezultatas).

. Nuolatinis tobulinimas. Procesus tobulinti reikia tiek, kad i§ viso nelikty $vaistymo ir klaidy
procese. Tai gali biiti pasiekiama tik nuolat kryptingai $alinant veiklas, kurios nekuria vertés, maZzinant etapy
skaiCiy, laikg ir pertekling informacijg, pateikiant tik tai, kas biitina. Vadovaujantis lean, vadovai nuolatos
turéty turéti viding paskatg naujy galimybiy paieskose bei procesy atnaujinime.

Suprantant diegimo seka, siekiant aiSkesnio supratimo, reikty iSskirti reik§mingiausius vertés kiirimo
grandinés vertinimo kriterijus — kokybés (kurio metu mazinami kokybés defektai), kainos (procesy
jgyvendinimo kasty sumazéjimas) ir laiko (vykdomy procediiry greitesnis jgyvendinimas). Sie kriterijai ir
ju rodikliai iSdéstyti 2 lentel¢je.

1 /entelé. ReikSmingiausi vertés kiirimo grandinés vertinimo kriterijai

Kriterijus: Kokybés Kainos Laiko
Rodiklis: Su veiklos operacijomis | Darbuotojy Ziniy, Su laukimu susije
susije Svaistymai; Su talenty ir geb&jimy Svaistymai; Su
klaidomis susij¢ nepanaudojimas; Su perteklinémis
Svaistymas pertekliniu darbu susij¢ | paslaugomis,
Svaistymai informacija susij¢
Svaistymai

23 Esben Rahbek, Gjerdrum Pedersen ir Mahad Huniche, ,,Negotiation lean,* International Journal of Productivity and
Performance Management 60, 6 (2011): 556.

24 Zoe Radnor ir Robert Johnston, ,,Lean in UK Government: internal efficiency or customer service?,* Production Planning
and Control 24, 10-11 (2013): 910.
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Rezultatas: Patikimumas Zmogiskyjy resursy Proceso jvykdymo

Procesy jvykimas laiku | panaudojimo kastai laikas

Etapo kokybé Finansinés islaidos Etapo jvykdymo laikas

Darbo kokybe Nasumas

Atlikimo kokybé Atsakymo, reagavimo
greitis
Prisitaikymas prie
kintan¢iy salygy

Sudaryta darbo autoriaus pagal Giedrius Romeika %°.

idiegimo ir eksploatavimo sgnaudoms jvertinti. Vertinama elemento integravimo j vertés kiirimo grandine
(suderinamumo su kitais elementais) kaina, darant prielaida, kad bus sutaupyta pinigy mazinant resursus,
kurie neveikia (nereikalingi) procese.

Nasumo rodiklis iSreiSkiamas laiko vienetais, kurie yra skiriami procedirai atlikti. Vertinamas
atlickamos operacijos atlikimo greitis, siejant jj gebé&jimu prisitaikyti prie Kintanciy salygy.

Kokybés rodiklis matuojamas proceso metu atsirandanciy klaidy , vélavimy, vilkinimy skai¢iumi.
Vertinamas elemento uzdelsimo, klaidy skaiius per apsibrézta laiko tarpa. Sis skaidius yra atvirk$¢iai
proporcingas proceso kokybei ir leidzia objektyviai jvertinti veiklos patikimuma.

Taigi biitent iy rodikliy tobulinimas ir judéjimas siektiny rezultaty link pagrindzia lean koncepcijos
nuolatinio procesy tobulinimo idéja, kuria siekiama nustatyti ir eliminuoti nekuriancias vertés veiklas ir jy
generuojamas sgnaudas kKiekviename procese ar etape.

Klasikinis Toyota lean pozitiris buvo orientuotas j idealaus proceso pasiekimag, kuriame nelikty
Svaistymo, tai yra 100% kuriama verte, 0 klaidy, iSgaunant vientisg srauta, tenkinant] klienta, bet kartu
didinantj ir darbuotojy pasitenkinimg. Klasikinis kelias to pasiekti yra procesy stabilizavimas, salygy
paruo$imas proceso srautui bei jy nuolatinis palaikymas tobuléjant.?

Apibendrinant, lean apima metodus, kuriuos pritaikius tam tikroje jstaigoje veikiamiems procesams,
palaipsniui kuriama efektyviai veikianti sistema. Teoriniame lygmenyje panagrinéjus lean vadybos sistemg
iSaiskéjo, jog ji gali pilnai pasitarnauti ir vieSiesiems procesams tobulinti, todél to pritaikymas viesyjy
pirkimy vykdyme yra tikslingas. Lean vieSuosiuose pirkimuose gali biiti taikomi lygiai taip pat kaip ir versle
(gamybos ar paslaugy srityse), taciau siekiant maksimalios naudos turi biiti pasirinkti tinkami jrankiai pagal

pasirinkta analizuoti procediira.

%5 Giedrius Romeika, supra note, 18: 79.
% Tobias Meudt, Joachim Metternich ir Eberhard Abele, ,,Value stream mapping 4.0: Holistic examination of value stream and
information logistics in production,” CIRP Annals - Manufacturing Technology 66 (2017): 413.
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1.2. PDCA ciklas

Siekiant suprasti praktinj lean pritaikyma, tikslinga iSanalizuoti vieng i§ lean metody — PDCA (angl.
plan-do-check-act), kuris orientuotas j struktiirinj problemy sprendima. Jo pagrindinis tikslas — identifikuoti
problemos atsiradimo priezast] ir numatyti veiksmus jai pasalinti.

PDCA, dar kitaip vadinamas demingo ciklu (angl. deming cycle), yra laikomas procesy tobulinimo
pagrindu, kurio pagalba galima spresti skirtingo dydzio problemas. Remiantis jo pagrindu yra sukurta
dauguma lean jrankiy, pavyzdziui, vertés srauto Zemélapis, Kaizen, 5S, Kanban ir panasiai. PDCA yra
sudarytas i§ keturiy etapy, nurodyty 2 lentel¢je, kurie nukreipti j procesy pagerinimg ir pokycius.

2 lentelé. Lean proceso tobulinimo etapai

Tobulinimo biidas | I Il v

Analizés etapas Sprendimy Spendimy Sprendimy

kiirimo etapas igyvendinimo jtvirtinimo etapas
etapas

Lean (PDCA) PDCA PDCA PDCA ,,Daryk“ | PDCA ,,Tikrink*

»Planuok® (angl. | ,,Planuok® (angl. | (angl. do) etapas | (angl. check) ir
plan) etapas plan) etapas ,Veik* (angl. act)

etapai

Sudaryta darbo autoriaus pagal Rolandg Strazdg ir kt.?’

Siuo metodu, kurj nuolat kartojant per keturis valdymo etapus (3 paveikslas), siekiama nuolatinio
proceso gerinimo ir kontroliavimo?®. Ir nors daugelis skirtingy mokslininky jy veikimo esme supranta
tapaciai, tatiau apibiidina skirtingai. Daniela Gifu?® PDCA etapus apibiidina taip:

1 — ,Planuok® — nustatomos galimybés ir planuojami pokyciai, remiantis standartizuotomis
priemonémis nustatoma esama padétis ir priimami sprendimai;

2 — ,,Daryk® — esamos padéties iSbandymai;

3 —,,Tikrink* — apibendrinami duomenys, analizuojamas rezultatas ir nustatomos silpniausios vietos;

4 — Veik* — isbandoma ar priimti iSanalizuoti sprendimai veikia. Jeigu jie buvo veiksmingi, tada
tesiame, pleCiame poky¢iy taikyma, 0 jeigu sprendimai nepasiteisino — grjztame j pirmag etapg ir
perplanuojame.

Tristan Boutros, Jennifer Cardella® §j cikla aiskina placiau:

27 Rolandas Strazdas, Jiraté Cernevidiiité ir Zilvinas JanGoras, Kirybinio verslo valdymas: procesy tobulinimas (Vilnius:
Technologija, 2014), 82.
28 Jayne Pilot, Driving Sustainability to Business Success: The DS Factor Management System Integration and Automation
(Canada: Wiley Corporate F&A, 2014), 194.
2 Daniella Gifu, Dan lonescu ir Mirela Teodorescu, ,,Design of a Stable System by Lean Manufacturing,* International Letters
of Social and Humanistic Sciences 17 (2014): 63.
30 Tristan Boutros ir Jennifer Cardella, The Basics of Process Improvement (Boca Raton: CRC Press, 2016), 176.
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1 —,,Planuok* — reikia i$siaiSkinti, kas gali jvykti ir kas vyksta, kuo daugiau gilintis j problemg ir jos
atsiradimo prieZasties nustatyma;

2 — ,,Daryk® — generuoti jmanomus sprendimus ir atrasti idealy sprendimg probleminés priezasties
nustatymui, eliminuoti simptomus, kurie i$$aukia problemy priezastis, nuolat testuoti ar priimtas sprendimas
duoda rezultaty;

3 —,, Tikrink* — stebeti kiek identifikuota problema atnesa efekto ir rinkti bet kokig informacija, kuri
gali biiti naudinga siekiant dar didesnio tobulumo, efektyvumo;

4 — | Veik™ — sieckiama jsitikinti ar aplinkoje, kurioje vyksta tobulinimai, priimti sprendimai yra

aktyviai naudojami. Tuo siekiama iSvengti tikimybés, kad bus sugrjzta atgal.

k3 ir kaip

daryti

Veik,- z?nalizuok, PDCA Daryk tai, kas
ka reikia daryt ar supalnuota
gerint

Tikrink,

vertink tai,
kas padaryta

3 pav. PDCA valdymo etapai

Sudaryta darbo autoriaus pagal Liu Jianbing ir Cai Jianliang®

Apibendrinant, pirminis PDCA ciklo pritaikymas yra susij¢s su paslaugos ar produkto suteikimo
sutrumpinimu, nuostoliy sumazinimu, paslaugos efektyvumu (nasumu) klientams (asmenims, Kkurie

naudojasi paslaugomis ar produktu). Ciklas turi baiti nuolat kartojamas, kol nebus pasiektas idealus procesas.
32

8L Liu Jianbing ir Cai Jianliang, ,,Construction Cost Control Based on PDCA Cycle,* International Journal of Simulation -
Systems, Science & Technology 17, 37 (2016): 19.2.
%2 Jayne Pilot, supra note, 28: 195.
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1.3. SIPOC

SIPOC - Tiekéjai—]vestys—Procesas—Isvestys—Klientai (angl. Supplier—Inputs—Process—Outputs—
Customer) yra jrankis, kuris padeda apibrézti proceso, etapo apimtj (angl. scope) ir identifikuoti pagrindines
suinteresuotasias $alis. Pasak Bogdan Fleca ir Mihai Corocaescu®®, SIPOC diagrama siekiama isskleisti
(isaiskinti) proceso ar etapo ry$j tarp tiekéjy jveséiy, proceso, iSvesciy ir suinteresuotyjy Klienty, remiantis
Siomis pakopomis:

o Tiekéjas — bet kuris subjektas, galintis pateikti jvestj, ja inicijuoti, pavyzdziui vidinius ar
iSorinius procesus;

e [vestys —tai, kas transformuojasi j iSvest], pavyzdziui klienty poreikiai, ataskaitos, ekspertizé
ar panasiai;

e Procesas — stambiausi tarpusavyje susij¢ veiksmai, Kkurie transformuoja (yra
»lgyvendinamasis‘ institutas) jvestj i iSvestj tam, kad sukurti verte klientams;

e ISvestys — tai proceso rezultatas, tai yra ,,fizinés* formos paslaugos ar rezultato gavimas;

e Kilientas — subjektas, kuris naudos(-is) isvestj(-imi).

Sudarant SIPOC lentele (zitréti 3 lentelg), visy pirma, reikia apsibrézti proceso etapus (laipsniskai,
kas po ko seka), nes tai padeda i§samiau ir geriau suprasti visg procesa. Toliau identifikuojame iSvesciy ir
klienty poveikj procesui. Ir, galiausiai, identifikuojame jvestis, kurios biitinos funkcionuoti procesus ir
tiekéjus, kurie daro jtaka jvestims. Sis jeities—i§vesties proceso modelis leidZia apsibrézti proceso apimtj ir

identifikuoti gyvybiskai svarbius komandos narius, (suinteresuotgsias $alis) kurios turéty bati jtrauktos j

procesa.*
3 lentelé. SIPOC proceso jgyvendinimas
Tiekéjai Ivestys Procesas ISvestys Klientai
kas pradeda sqnaudos procesui | 5-7 stambiausi kg gauname iSvesties klientai
procesq jgyvendinti veiksmai (proceso | pasibaigus
pradzia, procesas, | procesui
pabaiga)

Sudaryta darbo autoriaus pagal Ami Mehta ir kt.>®

33 Bogdan Fleca ir Mihai Corocaescu, ,,Process map to create added value to customer based on quality deployment function,*
Proceedings of the International Multidisciplinary Scientific GeoConference SGEM 17, 5-4 (2017): 659-660.
3 Ami Mehta ir kt., ,,Using the PRISM Model to Drive Quality Improvement in the Emergency Department,“ USING PRISM
TO DRIVE QI / MEHTA ET AL. 18, 2 (2017): 105-106.
3 Ibid.
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Kaip proceso atvaizdavimas lenteléje, Sis jrankis gali biiti naudojamas jvairiose srityse, jvairiais
budais, pradedant ne verslo procesy valdymu, baigiant jvairiausiomis verslo procesy analizémis. Pagrindinis
SIPOC tikslas — sujungti nagriné¢jamy etapy apimtis, kad biity sukurta proceso ,,istorija“ nuo pat pradzios
iki pabaigos, aiSkiai iSryskinant kiekvienos proceso eilutés veikla, zingsnj. Ali Darwish iSskiria kelis Sio
jrankio praktinius taikymo niuansus:

. Tiekéjai yra proceso dalyviai, kurie teikia informacija, medziagas jvesciai, j3 inicijuoja.

Atsizvelgiant | nagriné¢jamo proceso sudétinguma, nagriné¢jamame etape gali buti daugiau nei vienas

tieké&jas;
o Vieno nagrinéjamo etapo iSvestis procese tampa jvestimi kito nagringjimo etapo;
o Klientai yra proceso dalyviai, kurie priima kiekvieno nagrinéjamo etapo proceso iSvestis

(informacijg, medziagas ir t.t.). Atsizvelgiant j nagrinéjamo proceso sudétinguma, nagrinéjamame etape gali
biti daugiau nei vienas klientas;

o SIPOC klientai neturéty biiti painiojami su galutiniais paslaugos ar produkto klientais.
SIPOC klientai yra tik tam tikro proceso etapo dalyviai.%

Apibendrinant, SIPOC jrankis naudojamas proceso patobulinimui, etapy pagerinimui, kuriuo
siekiama nustatyti proceso pagerinimo galimybes (vietas). Jo pagalba sudétingi procesai, kuriy ne visada
pavyksta identifikuoti ir aprépti ,,plika akimi” yra iSskleidziami. SIPOC ypatingai naudingas jstaigoje,

organizacijoje ar procese, kur néra aiSku kas tiekia jvestj, kokie yra proceso vartotojai, jy reikalavimai.

1.3. Vertés srauto zemélapis

Vertés srauto valdymas (angl. value stream management) — tai procesas, skirtas matuoti, suprasti ir
tobulinti tarpusavyje susijusiy procesy srautg bei sgveika, kad biity pasiekta maksimaliai gera kokybé, kaina,
laikas. Tokia proceso tobulinimo vadyba jveda bendra, subalansuotg tvarkg visoje jstaigoje ir sumazina
tikimybe, kad bus sugrjzta prie biurokratiniy, neoptimaliy procediiry kélimo ir tobulinimo budy.

Anot Beau Keyte ir Drew A. Locher®’, yra $esi zingsniai, lemiantys sékmingg vertés srauto valdyma:

1. Turi buti strateginis aukSc¢iausios valdZzios sprendimas ir noras keisti organizacija;

2. Lean strategijos pagrindus ir palaikyma jstaigoje turi palaikyti visa organizacija, nes tik taip

bus uztikrintas efektyvus diegimas;

% Ali Darwish, ,,SIPPOOC (SIPOC Plus) An Extended SIPOC,* At-turjuman, 2017 m. sausis., http://www:.at-
turjuman.com/papers/SIPOC%Z20Extended_Article R03.pdf

37 Beau Keyte ir Drew Locher, The Complete Lean Enterprise — Value Stream Mapping for Administrative and Office
Processes (New York: Productivity Press, 2016), 2-3.
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3. Identifikuoti ir nustatyti po prizitirint] asmenj kiekvienam vertés srautui;

4. Susikurti duomeny baze, kur buty galima Zyméti stebimus ir apciuopiamus procesy pokycius
kuriant verte ir eliminuojant §vaistyma, taip pat jvertinant finansiniy ir procesiniy rodikliy pokyc¢ius ir
s¢kmés jtaka;

5. Igyvendinti ateities vertés srauta;

6. Nuolat komunikuoti su auks$ciausia valdzia, siekiant jgyvendinti §] lean metoda kiek
imanoma siauriau (visoje jstaigoje).

Taigi, paprastas, bet galingas jrankis vertés srauto valdymui — vertés srauto Zemélapis (angl. value
stream mapping).® Tai bidas, kurio jgyvendinimui, vizualizavimui uZtenka tiesiog piestuko ir popieriaus
ar kompiuterio pagalbos perteikti informacija apie procesus ir jy saveika, kad suprasti rysj tarp procesy ir
identifikuoti uzslépta $vaistyma.®

Vertés srauto zemélapis yra vaizdinis (schemos, diagramos) tam tikro proceso procediry
atvaizdavimas, siekiant aiSkiai nustatyti kurie etapai kuria, o kurie nekuria pridétinés vertés. Esmé —
pamatyti naudg tarp Svaistymo (nuostolio). Visi nuostoliai naudoja tiek finansinius, tiek zmogiSkuosius
resursus ir prideda ,,svorio“ ten, kur néra kuriama verté, ko visiskai nereikia, o vertés srauto zemélapio
pagalba galima identifikuoti galimybes, siekiant padidinti vertg, eliminuoti §vaistyma, pagerinti srautus.

Pagal demingo (PDCA) cikla, Zemélapiu yra jgyvendinamas 3 paveikslélyje nurodyto ,,planavimo”
etapas, kurio metu dokumentuojami, matuojami, analizuojami procesai ir jy tarpusavio rySys, siekiant
sukurti gaires, leisiancias pagerinti tiek veiklos strategija, tieck bendrg organizacijos kryptj.

Sudarant vertés srauto Zemélapj yra atvaizduojama produkto ar procediiros kelioné nuo pradzios iki
pabaigos. Bitent toks iSsamumas ir nagrinéjimas padaro §j jrankj naudingu, kadangi néra nieko
praleidziama, 0 kiekviena procediiriné dalis yra jvertinama nuosekliai. Kiekvienas etapas analizuojamas
pagal realias situacijas, realius duomenis. Tai yra tarsi pamatas, kuris padeda atrasti, pamatyti sritis, kur
procesai yra netobuli ir juos identifikuoti, taip savo ruoztu priimti tolimesnius sprendimus dél konkre¢iy
veiksmy konkrecioje dalyje. Tokiu biidu yra optimizuojami procesai, kurie jmonés ar jstaigos veikloje yra
nuolat naudojami ir faktiskai isanalizuojama kiek jstaiga dél neefektyviai valdomy procesy ar procediiry
patiria nuostoliy.

Vertés srauto zemelapis turi daug privalumy, kurie i§déstyti 4 lenteléje, ir gali buti panaudojamas

kaip jrankis tiek pla¢iai veikly sridiai, tiek jvairiai komunikavimo, planavimo ir pokyéiy kontrolei. Sio

3 Beau Keyte ir Drew Locher, supra note, 37: 15.
39 UIf Teichgriber ir Maximilian de Bucourt, “Applying value stream mapping techniques to eliminate non-value-added waste
for the procurement of endovascular stents,” European Journal of Radiology 81 (2012): 47.
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proceso jsisavinimas — tarsi kalbos mokymasis, kuris laisvai, instinktyviai gali baiti naudojamas tik tada, kai
visiskai ji perpranti.
4 lentele. Vertés srauto zemélapio privalumai
PRIVALUMAI
Aiskiau pastebimi tarpusavyje susij¢ ir vienas
po kito einantys procesai visoje darby
grandingje
Padeda identifikuoti Svaistyma ir jo priezastis
Padeda identifikuoti kur yra biitini pakeitimai
Proceso standartizavimas
Platus pritaikomumas (gali biiti taikomas
jvairiose srityse, pvz., IT, gamyboje,
statybose ir t.t.)
Padeda identifikuoti problemas, kurios gali
atsirasti ateityje
Gali buti naudojamas kaip jrankis
komunikavimo, planavimo ir pokyc¢iy
kontrolei
Padeda organizacijoms tobulinti netobulus

procesus
Sudaryta darbo autoriaus pagal Fawaz Abdulmaleka ir Jayant Rajgopalb. 4°

Zinoma, universaliy jrankiy nebiina, todél vertés srauto Zemélapis taip pat turi ir trikumy — remiantis
Mark Nash ir Sheila Poling*! mokslininkais galima reikty jvardinti tai, jog néra atskleidziama tiesiogiai
gaunama finansiné nauda ir verte, pats Zemélapio sudarytojas nusprendzia kokia veikla gali biiti laikoma
vertinga, kokia — $vaistymu, o tokio sprendimo priémimas gali uztrukti daug laiko. Taip pat ekspertai*?
jvardija praktinius zemélapio panaudojimo trikumus — Zemélapio naudos pervertinimg (kai kaip nauda yra
jvardijamas pats jrankis, kurio taikymas i$spres visas problemas, taip suteikiant dideles viltis ir rizikuojama
nepamatyti kity problemy sprendimo biidy), ribotumg — galima nagrinéti tik vieng ,,produkto Seima*
(negalima vertinti viso proceso visumos), taip pat trikumu jvardijama tai, jog visy Zemélapio Zenkly, jy
taikymo ir koordinavimo sekimui reikalingas atskirai tam paskirtas zmogus (resursai). Sie trikumai yra

pvardinti 5 lenteléje.

40 Fawaz Abdulmaleka ir Jayant Rajgopalb, ,,Analyzing the benefits of lean manufacturing and value stream mapping via
simulation: A process sector case study,” Int. J. Production Economics 107 (2007): 224-225.

41 Mark Nash ir Sheila Poling, Mapping the Total Value Stream: A Comprehensive Guide for Production and Transactional
Processes (New York: Taylor & Francis Group, 2008), 55.

42 The Limitations of Value Stream Mapping When to Use VSM and When To Use Other Methods,* Strategos, Inc., Zifiréta
2017 spalio 19 d., http://www.strategosinc.com/value-stream-mapping-4.htm
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5 lentelé. Vertés srauto Zemélapio trukumai

TRUKUMALI
Neatskleidziama tiesiogiai gaunama finansiné
nauda ir verte
IS esmes zemelapio sudarytojas nusprendzia
kokia veikla gali biiti laikoma vertinga, o kokia
— §vaistymu, o tokio sprendimo priémimas gali
uztrukti daug laiko

Zem¢lapio naudos pervertinimas

Galima vertinti tik vieng ,,produkto $eimg*, bet
ne visuma
Nuolatiniam ir produktyviam taikymui,
reikalingas nuolatinis, iSmanantis Zzmogus

Sudaryta darbo autoriaus pagal Mark Nash ir Sheila Poling *? bei ekspertus*.

Prie$ pradedant braizyti vertés srauto Zemélapj, jj braizant, teorinéje plotméje, remiantis Rolandu
Strazdu ir kt.®, vertinga jvertinti kokie biidai galéty labiausiai tikti nagrinéjimo proceso patobulinimui.

Taigi, pagal poziirj | tobulinamg objektg, kurie yra skirstomi j taskinj ir sisteminj tobulinima,
labiausiai tikty sisteminis tobulinimo buidas, kurio metu siekiame ne pavienio sistemos elemento, o visus
sistemos efektyvumo. Siuo biidu sistemiskai tobulinama ir analizuojami visi sistemos elementai ir siekiama,
kad bty atsizvelgta ne vieno elemento, o visos sistemos efektyvuma (kad bendras procesas, pagerinus vieng
etapa, visiSkai nesugritty). Pagrindinis tokio tobulinimo pranaSumas yra tai, jog sisteminis tobulinimas
leidzia pazinti visg supaprastinty atviry pirkimy procediirg ir pastebéti esmines netinkamo veikimo
priezastis visame procese. Pagrindinis trikumas — jis néra tinkamas tada, kai reikia priimti sprendimus
greitai.

Pagal tobulinimo reguliaruma, kuris turi 2 budus — nuolatinio tobulinimo ir fragmentinio tobulinimo,
tikslingiausia biity pasirinkti fragmentinj tobulinimg. Ir nors Sis biidas turi daug daugiau trikumy nei
nuolatinis, taciau atsizvelgiant | tai, jog jstatymy priémimas yra labai sudétingas pakeitimo prasme procesas,
sitiloma tai daryti tada, kai yra aiSkis signalai apie procesy trukumus.

Pagal sprendZiamy problemy dydj btida, kurie yra 3 — smulkiis patobulinimai, vidutinio dydzZio
patobulinimai, stambiis patobulinimai, reikty pasirinkti antrgjj variantg, kadangi biurokratinio aparato
judinti dél smulkiy patobulinimy neverta, o stambiy patobulinimy laukti, kai yra akivaizdziy Svaistymo

atvejy, yra tiesiog neracionalu. Vidutinio dydzio patobulinimai yra gana sudétingi, jy kastai ir laiko

43 Mark Nash ir Sheila Poling, supra note, 41: 55.
4 Strategos, Inc, supra note, 42.
4 Rolandas Strazdas, supra note, 27: 50.
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sanaudos yra didesni. Patobulinimai turi poveikj kelioms operacijoms ar net visam procesui, ¢ia sudaromas
veiksmy planas, biudzetas, i§sikeliamos, iSgryninamos uzduotys ir vykdoma kontrolé.

Minint praktinj vertés srauto zemélapio panaudojima, tikslinga pradéti nuo jo sudarymo tikslo, kuris
yra — suprojektuoti lean vertés srautg. Pradedant sudarinéti zemélapj, visy pirma, nereikia per daug jnikti
renkantis kurig sritj — ,,produkto Seimg* — pasirinkti vertinti, taip pat analizei neskirti daugiau nei dviejy
dieny. Esamos situacijos apsibrézimas, neturint ateities procesy sprendimo yra bevertis, todél pirmas
zingsnis yra esamos situacijos nustatymas. Duomenys procediiry analizei turéty biiti renkami 1§ asmeny
(darbuotojy, eksperty), kurie arba tiesiogiai su tais procesais dirba, arba gerai juos iSmano. Vien pieSiant
esamos situacijos zemelapj kyla nepastebéty minciy, todél biitent biisimos situacijos idéjy turéty kilti jau
braizant esama padétj. Kitas zingsnis — paruosti ir aktyviai pradéti naudoti vykdymo planag, kuris apibiidinty
kaip bus jo siekiama. Kai planas bus jgyvendintas, reikty vél brézti naujg plang ir taip daryti tol, kol bus
pasiektas auks$c¢iausias vertés—srauto lygis. Tai tobuléjimo procesas, kuris neturi pabaigos, todél busimy
procediiry tobulinimo Zemélapis visada privalo egzistuoti. Sios biurokratijos Zavesys yra tas, kad plano
sudaryme ir vykdyme yra panaudojami tik keli lapai popieriaus, kurie gali i§ esmés pakeisti proceduras j
gera — eliminuoti §vaistyma, paliekant tik procediiras, kurios kuria pridétine verte.*®

Tam, kad detaliau suprasti kokiais etapais sudaromas vertés srauto zemélapis, buvo sudarytas 4
paveiksliukas, isanalizuotos skirtingos mokslininky nuomonés. Mike Rother ir John Shook isskiria ir
apibudina etapus taip:

1 — ,,Produkto Seima” — svarbiausia koncentruotis j vieng ,,produkto Seimg“, kadangi klientams yra
svarbus vienas produktas, paslauga, o ne visos, todé¢l néra tikslo analizuoti viska placiai. Taip pat sukurti
daug apimantj vertés srauto zemélapj bity labai sudétinga ir netikslinga. Zemélapio braizymas apima vieno
produkto ar paslaugos iSsamig analize.

Identifikuoti ,,produkto Seimg* reiSkia nuosekliai iSanalizuoti visus etapus, kurie jvyksta teikiant
iSskirtinai aiSky produktg ar paslauga. Nustatant ,,produkto Seima“ nereikia stengtis apimti kuo platesnj
procesa. Tam ruoSiantis, tiesiog reikty i$sirasyti turimas ,,produkto $eimas®, jas jvertinti (pavyzdziui,
atsirinkti pagal tai, kur tam tikri zingsniai procese dubliuojasi) ir pasirinkti nagrinéjimui tg, kuri aktualiausia
Klientui (arba dazniausiai naudojama).

2 — Vertés srauto vadybininkas — tam, kad identifikuoti, analizuoti, taikyti vertés srauta, biitinas
zmogus, kuris galéty visa tai atlikti. Sioje vietoje yra labai svarbu paskirti atsakingg asmenj, nes, Kitu atveju,

kai néra atsakomybés, néra ir rezultaty. Beveik nebiina tokiy situacijy, kad vienas Zmogus gerai iSmanyty

4 Mike Rother ir John Shook, Learning to See value-stream mapping to create value and eliminate muda (Cambridge: One
Cambidge Center, 2009), 2-3.
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visa procesg, todél buitent paskirtas zmogus turi $ig informacijg surinkti ir susisteminti. Tai taip pat naudinga
dél to, kad tie zmongs, kurie dirba kiekviename is etapy, jvykus pokyciams, juos geriausiai ir operatyviausiai
galés jvardinti.

3 — Esamos situacijos nustatymas — naudojantis simboliais, kad baty galima kuo aiSkiau suprasti
esama procesa, apibréziame etapus. Zemélapio braizymo procedira pradedama nuo klienty reikalavimy
nustatymo, po to pazymimi pagrindiniai proceso etapai (pagal eiliSkuma, kas po ko eina), tada tie etapai
uzpildomi faktiniais duomenimis (uzpildome analizuojamus aktualius duomenis, pavyzdziui, darbuotojy
skaiiy procese, laikg, operacijy kiekj ir taip toliau).

NubraiZius Zemélapj ir Zinant koks yra klienty poreikis, galime identifikuoti bei pamatyti kritines
vietas, kurios létina galutinio rezultato gavimg arba jj daro brangiu ir nekokybisku, tai yra tokiu, koks
klientui nereikalingas. Pastebimos tos vietos, kurios yra stumiamos (angl. push) proceso jgyvendintojo, bet
néra reikalingos klientui. Stumti reiSkia, kad procesas teikia kazka, neatsizvelgiant | realius vartotojy
poreikius. Biitent  Sias vietas turi biiti atsizvelgiama kuriant ateities vertés srauto Zemélapi.

4 — Ateities zemélapio sudarymas — tai, kas buvo pastebéta vertinant esama situacija, pavyzdziui,
nesusije procesai, kurie nekuria vertés ir néra reikalingi kliento gaunamam rezultatui, ilgas etapy vykdymo
laikas, ir yra jvardijama kaip $vaistymas. Naujai sudarytas Zemélapis turéty buti toks, kurio efektyvumo
prasme turéty biti siekiama. Pokyciai negali jvykti labai greitai, keistis reikia mazais etapais, bet greitai,
pradedant nuo elementariy, dideliy resursy nereikalaujanéiy pakeitimy, pavyzdziui, produkto dizaino
pakeitimas, technologijos pateikimas ir taip toliau.

5 — Biisimos situacijos jgyvendinimas — vertés srauto zemélapis yra tik jrankis, bet svarbiausia —
rezultatas, kuris yra gautas jgyvendinus ateities vertés srauto zemélapj, ir tai, kaip greitai pavyko tai pasiekti,
taip pat kiek i$ tikryjy pageréjo vertés srautas. Jgyvendinant ateities Zemélapj bendrg plang reikty iSskirstyti
i etapus (ka turéty daryti ir jgyvendinti vertés srauto vadybininkas). Sioje stadijoje yra svarbu, kad etapai
nebiity kei¢iami pavieniui, tai yra reikia matyti bendra vaizda, pavyzdZiui, ar pasirinkta jgyvendinimo
metodika nepaZeis kity etapy. Vertés srauto planas. Vertés srauto Zemélapis nurodo, kur mes norétume
biti, bet tam, kad i8vysti realius rezultatus, reikia susikurti to plano jgyvendinimo mety plang, kuriame biity
nurodyta: - kg, kada ir kaip konkreciai turime padaryti; - rezultatai turi biiti pamatuojami; - nusistatyti aiskius
pasitikrinimo etapus su konkreciais terminais, kad bty galima jvertinti tobuléjimg. Vertés srauto
vadybininkas. Svarbu, kad §is zmogus suprasty savo svarbg ir rol¢ Siame procese ir gebéty matyt bendra
srautg, vystyti procesy tobulinimo vizijg ateityje ir vadovauti jos jgyvendinimui. Bitent jis turéty matyti

visg bendrg perspektyva.*’

47 Mike Rother ir John Shook, supra note, 46: 7-74.
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Pasirenkama ,,produkto Seima* (angl. product )
family)

¥

s A
ISrenkamas vertés srauto vadybininkas (angl.

value-stream manager)
. J

. 4

( Esamos situacijos nustatymas ir analizé \

(Zemélapis)
. Klienty poreikio nustatymas;
o Proceso etapy identifikavimas;
o Apsibrézimi duomenys kurie bus renkami
apibudinant etapus;

! Zemélapio braizymas.

. 2

Ateities Zemélapio (biisimos situacijos)

sudarymas
o Ivertinama esama situacija;
o Zemeélapio braiZymas.

. 2

Busimos situacijos jgyvendinimas

. ISskirstymas | etapus;
o Metinis vertés srauto planas;
o Vertés srauto vadybininko svarba.

4 pav. Vertés srauto zemélapio vykdymo etapai

Sudaryta darbo autoriaus pagal Mike Rother ir John Shook®.

Anot Nirav Patel, Parthiv Trivedi ir Naresh Chauhan”® vertés srauto zemélapio vykdymo etapai
sudaryti i§ (-) informacijos surinkimo, (-) esamos situacijos nusibraizymo, (-) taikomy jrankiy pasirinkimo,
(-) ateities Zemélapio nusibraizymo.

Informacijos rinkimo etapas sudarytas iS: Kliento poreikiy nustatymo (,,produkto Seimos®,
procesy taikymo daznumo nustatymas, vélavimy daznumo apsibrézimas ir taip toliau), informacijos srauty,

fiziniy srauty nustatymo.

4 Mike Rother ir John Shook, supra note, 46: 7-74.

49 Nirav Patel, Parthiv Trivedi ir Naresh Chauhan, ,,Benefits of Value Stream Mapping as A Lean Tool Implementation
Manufacturing Industries: A Review,“ IJIRST —International Journal for Innovative Research in Science & Technology 1, 8
(2015): 55-56, http://www.ijirst.org/articles/IJIRSTV118017.pdf
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Esamos situacijos etapas sudarytas i§: 1 — suvokimo, supratimo ko reikia klientams, 2 — procesy
eigos (srauty) nusibrézimo, 3 — informacijos eigos (srauty) nusibrézimo, 4 — iStekliy eigos (srauty)
nusibrézimo, 5 — informacijos eigos (istekliy) nusibrézimo, 6 — trukmés.

Taikomy jrankiy parinkima sudaro:

6 lentelé. Taikomieji vertés srauto analizés jrankiai

Irankis Rodiklis
Proceso eigos atvaizdavimas Nustatomos laiko ir produktyvumo galimybés
Paklausos atvaizdavimas Kiekis laiko atzvilgiu
Kokybés filtro atvaizdavimas Defekty nustatymas
Proceso jvairoveé Produkcijos, paslaugos pasirinkimas (variantai) —
procediiros proceso laikas
Verte kuriantis laikas Verte Kuriantis ir nekuriantys kastai — laikas

Sudaryta darbo autoriaus pagal Nirav Patel, Parthiv Trivedi ir Naresh Chauhan .

Ateities Zemélapio sukiirimas. Esamo Srauto pagerinimas naudojant jvairias priemones, kurios
galiausiai padés didinti darbo nasuma.

Apibendrinant, vertés srauto zemélapis tarnauja kaip taskas, kurio pagalba siekiama padéti visoms
suinteresuotosioms $alims, kurios dalyvauja procese — vadybininkams, jgyvendintojams, tiekéjams ir
padeda atpazinti §vaistyma bei nustatyti to $vaistymo prieZastis. Tai jrankis, kurio vizualinis perteikimas
padeda sudétingoje struktiiroje pamatyti tai, kas nematoma. Taigi, nors vertei pasiekti yra sukurta ne viena
metodologija, ne vienas jrankis ar standartas (Kanban, Kaizen, 5S, Jidoka ir t.t.), kuriy vieni yra
universalesni (tinka visoms veiklos sritims nagrinéti), kiti — skirti siauresnéms sritims, taciau vieSyjy
pirkimy atviro konkurso procediiros nagrin¢jimui labiausiai tinkantis jrankis galéty biiti vertés srauto
zeme¢lapis. Taip yra todél, jog procese yra aiSkios, nekintanios procediiros su apibrézZtais terminais,
konkreciais veiksmais, o tai reiSkia jog jos yra pamatuojamos, galimos iSvados. Taip pat vieSojo pirkimo
supaprastinto atviro pirkimo procedira turi daug papildomy netiesioginiy faktoriy (papildomy etapy), kurie
daro procesa nestabily, su sunkiai prognozuojama baigtimi laiko atZzvilgiu, todél jis yra puikiai pritaikomas

§ial analizei.

%0 Nirav Patel, Parthiv Trivedi ir Naresh Chauhan, supra note, 49: 56.
26



2. VERTES SRAUTO ANALIZE SUPAPRASTINTO ATVIRO
KONKURSO PROCEDURAI

Supaprastinto atviro pirkimo procediiros nagrinéjimas per vertés srauto zemélapj yra ypac¢ naudingas
tokiame jautriame, korupcijos, vilkinimo bei klaidingai atlickamy procediiry fone. 2011 m. ir 2013 m.
vieSyjy pirkimy tarnyba atliko vieSyjy pirkimy dalyviy apklausas siekiant nustatyti svarbiausias vieSyjy
pirkimy proceso tobulintinas sritis, kurios pirkimus padaryty efektyvesnius ir skaidresnius. > Anot
apklausos rezultaty, respondentams triiksta informacijos — mokymy ir seminary apie vieSuosius pirkimus,
informacijos pateikimo interneto svetainéje — toks poreikis gali atsirasti tada, kai procediiros yra ne visiems
lengvai, paprastai ir aiskiai suprantamos, sudétingos, reikalaujancios papildomy isaiskinimy.

Didziausia problema galima laikyti tai, jog respondentai pasisaké, kad CVP IS yra sudétinga naudoti
ir ji galéty buti patobulinta. Nauju vieSyjy pirkimy jstatymu, jsigaliojusiu 2017 m. liepos 1 d.,
nebenustatoma, koks procentas pirkimy turi buti atliktas CVP IS priemonémis, o tai reiskia, kad visi
atliekami pirkimai turi biiti vykdomi Sia priemone. Taigi, turime situacija, jog istatymas jpareigoja pirkti
Siuo skaidriu biidu, taciau tuo paciu i$ tiekéjy reikalauja iSmokti ir suprasti galimai sudétingas procediras,
kuriose ne visi procesai kuria verte ir yra ilgi, sudétingi. Vertinant $ig situacija deréty atsizvelgti ir ] CVP
IS poky¢ius, jvykusius po minéto jstatymo atnaujinimo.

Atviras konkursas uzima svarbig vieta CVP IS ir bendroje pirkimy organizavimo ekosistemoje. Tai
bene skaidriausias biidas nusipirkti prekes, paslaugas ar darbus, nes jame gali dalyvauti neribotas tiekéjy
skaicius, visa gauta informacija i$ tiekejy vertinama vienu metu, i§ anksto skelbime yra numatyti pirkimo
kriterijai, visi veiksmai vyksta per sistema ir panasiai.®® Ta¢iau pirkimo dalyviai, dél sistemos neefektyvumo
ir procediiry trukmeés gali vengti dalyvauti tokio biido konkursuose, ypa¢ jeigu tai trunka neadekvaciai daug
laiko ir darbo. Taigi, atsiranda tikimybé, jog tiekéjai gali nedalyvauti vykdant konkursg §iuo btidu, o taip
mazéja konkurencija ir galimybés nusipirkti tinkama objekta uz prieinama kaing ir kokybe. Perpratus
pirkimo veikimo principg sistemoje galima suprasti, jog tai 1§ tiesy néra pati lengviausia procedira, kuri 1§
tiesy galéty buti atliekama papras¢iau. Butent dél Sios priezasties vertés srauto zemélapis yra puikiai
pritaikomas jrankis atrasti toms procediroms ir tiems laiko uzdelsimams, kurie realiai yra reikalingi ir kuria

verteg, o kurie yra tik Svaistymas.

51 Sakiné korupcijos prevencijos vieSuosiuose pirkimuose 2016-2019 m. programa,“ VPT, Ziaréta 2017 spalio 19 d.,
https://vpt.Irv.1t/uploads/vpt/documents/files/akin%20KovosSuKorupcijaProgramaPATVIRTINTA(2016-11-09).pdf.

52 Europos komisija, Viesasis pirkimas Gairés specialistams, kaip isvengti dazniausiai pasitaikanciy klaidy, kai projektai
finansuojami is Europos struktiuriniy ir investicijy fondy lésy (Europos Sgjungos leidiniy biuras, 2015),
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/guidance_public_proc_lt.pdf
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Taigi, remiantis iSdéstytu, vertinama, jog vertés srauto Zemélapio sudarymas gali 1S esmes

pasitarnauti tobulinant, efektyvinant, aiSkinant, trumpinant ir netgi skaidrinant vieSuosius pirkimus.

2.1. Supaprastinto atviro konkurso reglamentavimo analizé

Tam, kad sudaryti vertés srauto Zemelapj, visy pirma reikia nustatyti ir iSanalizuoti esamg situacija.
To pasiekimui reikia identifikuoti supaprastinto atviro konkurso proceso etapus, iSgryninti jy
reglamentavimg, duomenis, esme, reikalinguma ir tarpusavio rys$ius, kurie juos sieja, taip pat jgyvendinimo
laika, nustatyti klienty poreikius.

Pirmasis etapas — poreikio atitikimas pirkimy planui. Sj etapa reglamentuoja Viesyjy pirkimy
jstatymo 26 str. 1 d.®® bei Informacijos viesinimo centrinéje viedyjy pirkimy informacinéje sistemoje
tvarkos apraso® IV skyrius.

Viesyjy pirkimy plano suvestiné — tai perkanciosios organizacijos kiekvienais biudzetiniais metais
rengiamas dokumentas, kurio esm¢é — apsibrézti, nustatyti ir vieSai paskelbti informacijg apie planuojamus
pirkimus. Pirkimy suvestiné turi biiti paskelbta kiekvienais metais ne véliau kaip iki kovo 15 dienos, o
patikslinus planuojamy atlikti einamaisiais kalendoriniais metais pirkimy planus —ne véliau kaip per 5 darbo
dienas. Si procediira reikalinga tam, kad tiekéjai galéty susipaZinti su planuojamais pirkimais, organizuoti
savo resursus, isteklius bisimiems konkursams. Valstybés resursy panaudojimo prasme iSankstinis pirkimy
plano paskelbimas prisideda prie skaidrumo didinimo, korupcijos mazinimo, racionalaus 1¢8y panaudojimo,
0 perkanciajai organizacijai padeda numatyti realius planuojamy pirkimy apimtis, dydzius ir budus, kad
biity galima 1§ anksto, remiantis pirkimy vertémis, planuoti dokumentacija, pirkimo btidus ir panasiai.

I$ esmés pirkimo planas vertinamas teigiamai, nes ,,tick&jams ir visuomenei tampa laisvai prieinama
informacija apie ketinamus organizuoti ir atlikti vieSuosius pirkimus (pirkimo objektus, prekiy kiekj,
paslaugy, darby apimtj, pirkimo budus, pirkimo sutar¢iy trukme), o perkanciosioms organizacijoms
nustatoma papildoma administraciné naSta yra pagrista, proporcinga siekiamiems tikslams“%®. Siame
kontekste svarbu paminéti, jog dar iki 2012 m. birzelio 29 d. (iki priimtos naujos VieSyjy pirkimy jstatymo

redakcijos), perkanciosios organizacijos turéjo vieSinti net mazos vertés pirkimus, dél ko administracinis

aparatas buvo iSauges. 2017 m. liepos 1 d. jsigaliojus naujam vieSyjy pirkimy jstatymui, atsirado prievolé

53 | Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas,” TAR, 7550 (2017).

5 Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-91 ,,Dél informacijos vie§inimo centrinéje vie$yjy pirkimy
informacinéje sistemoje tvarkos apraSo patvirtinimo,“ TAR, https://www.e-

tar.It/portal/It/legal Act/810ece3054e311e7846ef01bfffbob64

% Giedré Lastauskiené ir Rimanté Rudauskieng, ,,Viesyjy pirkimy skaidrumas kaip jstatymy leidéja saistantis principas,* TEISE
96, 1392-1274 (2015): 86.
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pries 5 d.d. pranesti apie pasikeitusj pirkimo plang, taip pat sugraZinta prievolé nuo 2020 m. vieSinti ir mazos
vertés pirkimy planus.

Techniskai pirkimy plang jkelti | CVP IS sistema yra nesudétinga, tai galima atlikti ne ilgiau kaip
per vieng dieng (priklausomai nuo jo apimties), taciau ilgiausiai trunka paties pirkimy plano sudarymas
(poreikiy surinkimas i§ visy skyriy), svarstymas bei tvirtinimas. Tai, kaip greitai bus patvirtintas planas
priklauso nuo to, kiek svarby démesj tam skiria administracija, kiek efektyviai veikia skyriai. Tam, kad
paruosti kiek jmanoma tikslesnj pirkimy plang, apie tai turéty buti galvojama visus metus (vertinti
kasmetinius pirkimus, skai¢iuoti prekiy ar paslaugy, kuriy poreikj galima nustatyti tik iSvedus kiekiy vidurkj
(pavyzdziui tualetinis popierius, biuro popierius ir panasiai)).

Pirkimo komisijos sudarymas. Supaprastintus atvirus konkursus privalo vykdyti sudaryta viesojo
pirkimo komisija. ki 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatymo pakeitimy, remiantis minéto jstatymo 16
str., pirkimo komisija supaprastintam pirkimui buvo nebiitina, taciau jsigaliojus naujam reglamentavimui,
remiantis 19 str., §i iSlyga dél supaprastinty pirkimy buvo panaikinta ir dabar komisijos sudarymas yra
privalomas. IS esmés, dél to biurokratinis aparatas iSauga, taciau j tai buvo atsizvelgta, ir, remiantis viesyjy
pirkimy jstatymo 19 str. 6 d., nuo 2020 m. sausio 1 d. atsiras nauja galimybé komisijos posédzius organizuoti
ir Centrinés vieSyjy pirkimy informacinés sistemos priemonémis. Be to, organizuojant komisijos darba,
jvesta daugiau aiSkumo — detalizuoti paprasti, bet gin¢y galintys sukelti klausimai (balsy pasiskirstymai,
protokoly sudarymai, jy formos).

Komisija sudaroma siekiant jsigyti reikalingy prekiy, paslaugy ir darby kaip jmanoma skaidriau.
Kadangi komisija gali sudaryti ne maziau nei 3 nariai, visi posédZiai privalo biiti protokoluojami, todél
mazéja korupcijos, susitarimy tikimybé, paskirstomos atsakomybés ir rizikos.

Istatyme Sios procediiros trukmé néra reglamentuojama, tai priklauso nuo to ar komisija sudaroma
vienam pirkimui, keliems tam tikros raiSies pirkimams, pirkimams, atlickamiems tam tikru laikotarpiu, ar
nuolatiniams pirkimams. Jeigu jstaigoje pirkimy atlickama mazai, tokiu atveju komisija dazniausiai
sudaroma kiekvienam pirkimui atskirai, taigi komisijos nariy skaicius bei sudétis gali uztrukti priklausomai
nuo planuojamo pirkimo sudétingumo, o tai jvertinti ir patvirtinti gali tik perkanciosios organizacijos
vadovas.

Pirkimo dokumenty parengimas (pirkimo salygos, techniné specifikacija). Pirkimo salygos —
dokumentas, kuriuo nustatomi reikalavimai tiekéjy kvalifikacijai, pasiilymo rengimui, pateikimui, pirkimo

objektui, pirkimo sutarties saglygos ir panasiai. Pirkimo dokumenty teisiné reglamentacija apibrézta Viesyjy
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pirkimy jstatymo 35-39 str.% kainodaros taisykliy nustatymo metodikoje °’

, tiek¢jo kvalifikacijos
reikalavimy nustatymo metodikoje *® , numatomos vie$ojo pirkimo ir pirkimo vertés skai¢iavimo
metodikoje®®.

Tai yra svarbus etapas, kadangi remiantis Siais dokumentais yra pradedamos, vykdomos ir
uzbaigiamos pirkimo procediiros, o sudarant pirkimo sutartj su konkursg laiméjusiu tiekéju pirkimo
dokumentuose nustatytos pirkimo saglygos negali biiti kei¢iamos. Rengdami pirkimo dokumentus tiksliai
nurodome pirkimo objekta, tai yra ka perkame. Be to, nurodome, kokiomis salygomis bus vykdomas
atsiskaitymas ir kokie bus pristatymo, darby atlikimo terminai, Saliy teises, pareigas, atsakomybes ir taip
toliau. Nustatyti pirkimo objekto parametrai turi biiti minimalts, rengiant dalyviy kvalifikacijg negalima
konkurso salygy parengti taip, kad jos buty pritaikytos tik vienam konkre€iam tiekéjui ar biity ribojamas
kity tiekéjy dalyvavimas pirkime, jos turi biiti nediskriminuojancios ir neribojancios tiekéjy konkurencijos,
negali biiti nurodomi gamintojy pavadinimai, jie turi biiti pagrjsti ir proporcingi pirkimo objektui, tikslis ir
aiskiis. Reikalavimai tickéjams negali biiti specialiai pritaikyti tik vienai jmonei. Siame etape yra didziausia
landa korupcijai.°

Komisija gali pati rengti pirkimo dokumentus, remiantis pirkimo iniciatoriaus nurodyta informacija,
naudojant vieSyjy pirkimy tarnybos patvirtintas standartines konkurso salygas ar kitus Saltinius. Komisijai,
perkant panaSaus pobudzio prekes, paslaugas ar darbus, kurios jau buvo pirktos anksciau gali biiti
naudojamos panasiy pirkimo salygy projektai. Taip pat yra galimybé pirkimo dokumenty rengimo paslauga
nusipirkti.

Techniné specifikacija. VieSyjy pirkimy jstatymo 37 str. 1 d. apibrézia, jog ,,perkamy prekiy,
paslaugy ar darby ypatybés apibiidinamos pirkimo dokumentuose pateikiamoje techninéje
specifikacijoje*®!. Techniné specifika yra sudétiné pirkimo dokumenty dalis. Tai yra i§samus planuojamo

pirkti objekto apraSymas, kaip jj apibrézia VieSyjy pirkimy jstatymo 2 str. 34 d. Centriné projekty valdymo

% Viesyjy pirkimy jstatymas, supra note, 53.

57 VieSyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-95 , Dél kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo,*
TAR, https://www.e-tar.lt/portal/It/legal Act/04cbd4205bd811e79198ffdb108a3753

%8 Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-105 ,,Dél tiekéjo kvalifikacijos reikalavimy nustatymo metodikos
patvirtinimo,* TAR, https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAD/01aeb1815d8c11e7a53b83ca0142260e?jfwid=p60bbwn7p
%9 Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-94 , Dél numatomos vie$ojo pirkimo ir pirkimo vertés skai¢iavimo
metodikos patvirtinimo,* TAR, https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/b73b69f05bd711e79198ffdb108a3753

60 Korupcijos pasireiskimo tikimybés vykdant maZos vertés pirkimus nustatymo ir jvertinimo apradymas,“ Nacionalinés
teismy administracijos antikorupciné komisija (2016). http://www.teismai.lt/data/public/uploads/2017/01/korupcijos-
pasireiskimo-tikimybes-aprasymas-2016.pdf

81 VieSyjy pirkimy jstatymas, supra note, 53.
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agentlira yra parengusi ne viena techniniy specifikacijy rekomendacija®?, kas palengvina perkanciyjy
organizacijy darbg ir sumazina rizikg perkanciajai organizacijai suklysti.

Pirkimo salygy ruoSimas — sudétingas procesas, kurio trukmé priklauso nuo perkamo objekto
sudétingumo. Remiantis CVP IS pavieSinty sutarCiy analize (jmoniy, kurios pirko pirkimo dokumenty
ruoSimo paslaugas), zr. 1 prieda, vidutiné pirkimo dokumenty ruosimo trukmé — 150 dieny.

Rinkos konsultacija pirkimo dokumenty parengimui (dé¢l Sio etapo taikymo renkasi perkancioji
organizacija). Etapa reglamentuoja Viesyjy pirkimy jstatymo 27 str., Informacijos vieSinimo Centringje
viesyjuy pirkimy informacinéje sistemoje tvarkos apraso®® V skyrius.

Siame etape yra suteikiama galimybé perkanciajam subjektui prie$ pirkima konsultuotis su rinkos
dalyviais. Kvietimas ir konsultacijy turinys privalo biiti skelbiamas per CVP IS. Tai galimyb¢ pranesti apie
savo pirkimo planus bei reikalavimus rinkos dalyviams, nepriklausomiems ekspertams bei institucijoms.
Teikiant skelbimg CVP IS, privaloma nurodyti reikalingos konsultacijos tiksla, objekta bei informacija apie
tai, ko tikimasi i§ konsultacijos, jos buda ir trukme. Jeigu tiekéjas padéjo pasirengti pirkimui, jam néra
uzkirsta galimybe dalyvauti pirkime, taciau tai negali paZeisti konkurencijos. Su rinka konsultuotis visa
pirkimo komisija neprivalo, uztenka ir vadovo paskirto darbuotojo.

Si procediira skirta kaip jmanoma kokybiskiau, tiksliau pasirengti pirkimui. Kadangi perkangioji
organizacija negali buti visy sri¢iy eksperte, todél siekiant efektyvaus, kokybisko pirkimo, | pagalbg galima
pasitelkti rinkos konsultacija. Tai palengvina tiek tiekéjy, tiek perkanciosios organizacijos darba (didéja
tikimybé, kad nereikés salygy tikslinti, pratesinéti pirkimo terminy, bus jsigyta tikrai tai, ko norima).
Galiojant ankstesniam reglamentavimui, vykdant sudétingesnius pirkimus, paprastai vis tiek budavo
kreipiamasi ] tiekéjus, analizuojama rinka, taciau dabar tai tapo oficialu, legalu, kas yra pagirtina, nes
jstatymai prisitaiko prie to, kas naudojama praktikoje ir, i§ esmés, néra Zalinga.

Eksperty, stebétojy pasitelkimas (dél jy pasitelkimo renkasi perkancioji organizacija),
reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 19 str. 2 d.

Siekiant tobulesnio pirkimo salygy parengimo ar pirkimo vykdymo, j komisijos darbg gali buti
pasitelkti ekspertai ne i§ perkanciosios organizacijos — privatiis asmenys, privaciy jmoniy atstovai, tam
tikros srities specialistai. Be to perkantysis subjektas gali kviesti dalyvauti stebétojus, tai yra valstybés ir
savivaldybiy institucijy ar jstaigy atstovus, kurie gali sekti komisijos darba. Specialistai gali dirbti

neatlygintinai arba jy paslaugos perkamos.

62 Techniné specifikacija, Centriné projekty valdymo agentiira, zitiréta 2017 spalio 30 d.,
https://www.cpva.lt/It/veikla/paramos-administravimas/vidaus-saugumo-fondas-re5d/rekomendacijos/technine-

specifikacija.html.
83 CVP IS tvarkos aprasas, supra note, 54.
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Stebétojy ir eksperty pasitelkimas, konsultacijos yra naudingos efektyvesniam pirkimo dokumenty
(tiek pirkimo salygy, tiek techninés specifikacijos, tiek kitos dokumentacijos) parengimui. Tai ypac
naudinga tada, kai vykdomas specifinis pirkimas, perkamas objektas yra sunkiai apibréziamas, neaiskus,
reikalaujantis ypatingo ekspertinio vertinimo bei skaidresnio pirkimo proceduros uztikrinimo. Pasitelkiant
treCiuosius asmenis didé¢ja tikimybé pirkimui jvykti sklandziai ir kokybiskai.

Istatymas neapibrézia jokiy terminy, taip pat néra galimybiy apie stebetojy ir specialisty pasitelkima
informuoti CVP IS priemonémis. Reikalingas tik perkanciosios organizacijos apsisprendimas dél treciyjy
asmeny dalyvavimo pirkime poreikio, dél kurio turéty biiti apsispresta sudarant pirkimo komisija.

Techninés specifikacijos projekto skelbimas (dél jo paskelbimo renkasi perkancioji organizacija).
Techniniy specifikacijy skelbimg reglamentuoja VieSyjy pirkimy jstatymo 37 str. bei Informacijos
viesinimo centrinéje viesyjy pirkimy informacinéje sistemoje tvarkos apraso® VI skirsnis.

Siuo metu galiojantis Viesyjy pirkimy jstatymas numato, kad CVP IS viesinti techniniy specifikacijy
projekty néra privaloma (tadiau galimybé islieka), nors anks¢iau tai buvo privaloma. Siuo atveju Sios
informacijos paskelbimas anksc¢iau laiko nesuteikia jokio pranasumo terminy, vykdant viesgjj pirkima,
atzvilgiu.

Sis institutas sukurtas tam, kad tiekéjai galéty detaliau susipazinti su planuojamu pirkimu, jvertinti
resursus, perkama objekta, galimybes dalyvauti pirkime. Per perkanciojo subjekto nurodyta terming
pavieniai tiekéjai, tiekéjy grupés, asociacijos ir kiti suinteresuoti asmenys gali teikti pastabas ir pasitlymus
dél paskelbty techniniy specifikacijy projekty, o tai prisideda prie perkamo objekto aiSkumo, teisingumo bei
kokybes, taip pat sutaupoma laiko, nes mazéja tikimybé sulaukti klausimy jau paskelbus pirkimg. Nors
atlikta apklausa® atskleidé kitokig viesuosius pirkimus vykdanéiy asmeny nuomone. Apklaustieji techninés
specifikacijos projekto paskelbime naudos nejzvelge dél to, kad i specifikacijas tiekejai tol, kol pirkimas
nepaskelbtas, nesigilindavo ir tai tapdavo formalus, praktinés naudos neatneSantis procesas, kurio metu
tiesiog budavo padidinamos laiko sgnaudos be jokios apiuopiamos vertés.

Technine prasme, techniniy specifikacijy projekto paskelbimas CVP IS néra sudétingas, jis gana
aiSkiai suprantamas, ilgai netrunkantis (procediroms jgyvendinti sistemoje preliminariu vertinimu uztekty
30 minuciy).

ISankstinis informacinis skelbimas (d¢l jo paskelbimo renkasi perkancioji organizacija) —

reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 30 str., 35 str. 3 p., 60 str.

64 CVP IS tvarkos aprasas, supra note, 54.
6 Dangiras Jakimavicius, ,,VieSyjy pirkimy vykdymas elektroninémis priemonémis* (magistro baigiamasis darbas, Mykolo
Romerio universitetas, 2013), 23, https://vb.mruni.eu/object/elaba:1876677/
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Tai pagrindiniy duomeny apie planuojamg pirkima paskelbimas. Jame nurodoma informacija apie
perkanciajg organizacija, perkama objekta, kvalifikacinés ir sutarties salygos, procediiros vykdymo
apraSymas ir kita informacija.

Skelbimas negali biti ilgesnis kaip 12 ménesiy nuo jo iSsiuntimo paskelbti dienos, taciau tuo paciu
jo paskelbimas negali biiti trumpesnis nei 15 dieny pries paskelbiant patj pirkima. 15 dieny terming galima
tapatinti su anksciau galiojusia prievole skelbti techniniy specifikacijy projektus. Paskelbus §j pranesima,
perkantysis subjektas gali sutrumpinti jprastai galiojantj pasitilymy pateikimo terming iki 7 dieny, kas gali
buti aktualu perkantiesiems subjektams siekiant pirkimy vykdymo operatyvumo, o tiekéjai dél to
nenukencia, nes praneSimas yra pakankamai informatyvus, tod¢l jie gali spéti pasiruosti pirkimui.

Si procediira yra galimybé toms perkan¢iosioms organizacijoms, kurios atsakingai planuoja savo
pirkimus ir tiems tiekéjams, kurie skiria didelj démesj dalyvavimo vieSuosiuose pirkimuose pasiruoSimui.
IS anksto paskelbtas informacinis skelbimas tiekéjams leidzia susipazinti su pakankamu kiekiu informacijos
apie planuojama pirkimg ir jam pradéti ruostis, o perkanciajam subjektui suteikia galimybe sutrumpinti
pasiiilymy pateikimo terming.

Pirkimo dokumenty paskelbimas — §j etapg reglamentuoja VieSyjy pirkimy jstatymo 31 str., 34
str., skelbimy teikimo vieSyjy pirkimy tarnybai tvarkos ir reikalavimy skelbiamai supaprastinty pirkimy
informacijai apra$o ir supaprastinty pirkimy skelbimy tipinés formos®, skelbimy grazinimo tvarkos
aprasas®’.

Skelbimo tikslas — pavieSinti patj pirkimo faktg. Skelbime yra nurodomos esminés nuostatos,
susijusios su pirkimu. Skelbimas yra laikomas pirkimo dokumentu, kuris detalumo ir turinio prasme yra
pats siauriausias. Sis etapas taip pat atlieka prevencine funkcija — nesaliski viesyjy pirkimy tarnybos
darbuotojai perziiiri pateikta su pirkimu susijusig informacija, ir, suradus neatitikimy, juos derina, grgZina
koreguoti pirkimo vykdytojui.

Trukmé — CVP IS priemonémis skelbima paskelbti ilgai neuztrunka, o po sistemos atnaujinimy,
kurie atlikti 2017 m. liepos 1 d., tai tapo dar aiSkiau ir suprantamiau, taciau jj paskelbus, ,,VieSyjy pirkimy
tarnyba, gavusi perkanciosios organizacijos pateiktus skelbimus, privalo, supaprastinto pirkimo atveju — per
3 darbo dienas nuo jy gavimo paskelbti juos Centrinéje viesyjy pirkimy informacinéje sistemoje*.% Jeigu

skelbime randama neatitikimy, gali biti, jog ir per 3 d.d. nepavyks paskelbti pirkimo.

% Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-92 , Dél Skelbimy teikimo VieSyjy pirkimy tarnybai tvarkos ir
reikalavimy skelbiamai supaprastinty pirkimy informacijai apraso ir supaprastinty pirkimy skelbimy tipiniy formy
patvirtinimo,* TAR, https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/c68cf630568711e7846ef01bfffbOb64

87 Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-96 , Dél Skelbimy grazinimo tvarkos apraso patvirtinimo,” TAR,
https://www.e-tar.It/portal/It/legal Act/86bf49c05bde11e79198ffdb108a3753

88 Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymas, supra note, 53.
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Tiekéju pasiiilymy pateikimas. Sj etapa reglamentuoja VieSujy pirkimy jstatymo 40 str., 60 str.,
pirkimo salygos.

Tiekéjai pasitilymus teikia tokia forma ir apimtimi, kaip nurodyta pirkimo dokumentuose. Sioje
pirkimo procediiry stadijoje atsakoma ] tiekéjy klausimus, atlieckami pirkimo salygy paaiskinimai ir
pakeitimai. Taip pat svarbu paminéti, jog perkancioji organizacija pati nustato pasitilymy pateikimo
terminus, taciau §is terminas turéty biiti ne maZesnis nei nustatytas jstatymo, be to jis turi biti toks, kad
tiekéjai spéty tinkamai ir laiku pateikti pasitilyma bei kitus reikalingus dokumentus. Perkancioji
organizacija, nustatydama pasiiilymy terming privalo atsizvelgti | pirkimo sudétinguma. Svarbu iSskirti
Jstatymo reglamentuojamus minimalius terminus pasiiilymy pateikimui. Yra 3 galimybés:

1) pasitilymy pateikimo standartinémis saglygomis terminas yra ne maziau nei 12 dieny;

2) pasitlymy pateikimui galima skirti ne maziau nei 7 dienas tokiu atveju, jeigu prie§ skelbiant
pirkima buvo patalpintas iSankstinis informacinis pranesimas;

3) prie bet kurio i$ auks¢iau iSvardinto termino turéty bati pridéta maziausiai 5 dienos, jeigu dél
specialaus pirkimo pobiuidzio reikéty pasinaudoti elektroniniy priemoniy, jrangos ar rinkmeny formatais,
kurie néra visuotinai prieinami ar palaikomi visuotinai prieinamomis programomis.

Pasiiilymy pateikimo laikas skirtas tam, kad tiekéjai galéty detaliai jvertinti perkamg objekta,
susipazinty su pirkimo salygomis ir kitais pirkimo dokumentais. Tai svarbus etapas, kurio metu tiekéjas
jvertina savo galimybes ir atitikimg dalyvauti pirkime bei pateikia visus perkanciosios organizacijos
prasomus kvalifikacinius duomenis, pasitilyma. Sis etapas yra reik§mingas ir visoje pirkimo grandinéje,

kadangi jam nejvykus, toliau nevykty visos kitos procediros.

* [Ssaugoti pirkimo vykdytojo pateiktg EBVPD forma savo kompiuteryje.

v

» |kelti EBVPD forma tinklapyje https://ec.europa.eu/tools/espd/
v

¢ Pateikti atsakymus j EBVPD nurodytus klausimus.
v

* Kompiuteryje issaugoti EBVPD forma su pateiktais atsakymais.

v ¢ Teikdami pasidlymus CVP IS priemonémis, prisegti EBVPD forma su atsakymais kartu su
kitais pasidlymo dokumentais, t. y. pasitlymo pateikimo lango skiltyje ,Prisegti
dokumentus”.

5 pav. Tiekéjy atliekami veiksmai pildant EBVPD
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Cit. pagal viesyjy pirkimy tarnybos medziagq.%®

Vykdant supaprastintg atvirg konkursa CVP IS priemonémis, tiek¢jai privalo pildyti Europos
bendrajj viesyjy pirkimy dokumenta (EBVPD), kaip parodyta 5 paveiksliuke, kuris turi bati pateiktas kartu
su pasitlymu.

Tiekéjams EBVPD padeda sutaupyti laiko, kadangi nereikia skenuoti, teikti visy pirkimui
reikalaujamy dokumenty i§ karto. Uztenka tik pazyméti atitikimus ir jj prisegti. Tai palengvina dalyvavimo
pirkime procediira, taupo tiekéjo laikg ir pinigus, dél ko pirkimai tampa patrauklesni tickéjams.

Atsakymai | tiekéju klausimus (jeigu tokiy atsiranda) reglamentuojami Viesyjy pirkimy jstatymo
35str.2d.20p., 36str. 5d.,40str. 4d. 1 p.

Rengiant pirkimo salygas, perkantysis subjektas privalo nurodyti biidus, kaip gali biiti prasomi ir
teikiami pirkimo dokumenty paaiSkinimai, patikslinimai. Perkantysis subjektas turi atsakyti j kiekvieng
tiekéjo raSytinj praSyma paaiskinti pirkimo dokumentus. Prie§ kiek dieny tiekéjas gali uzduoti klausimus
sprendzia pats perkantysis subjektas ir tai nurodo pirkimo salygose, taciau supaprastinto pirkimo atveju
atsakymai turi biiti pateikti ne véliau kaip likus 3 dienoms iki pasitilymy pateikimo termino pabaigos. Jeigu
nurodyti terminai bity per trumpi, tai yra perkantysis subjektas nespéty atsakyti likus nustatytam laiko
terminui, tuomet reikty nukelti pasitilymy pateikimo terming, kad likty maziausiai nustatytos 3 dienos (bet
galima suteikti ir ilgesnj terming). Sis trijy dieny terminas reikalingas tam, kad tiekéjai, pilnai jverting
pirkimo salygas, atsakyma, turéty pakankamai laiko apskaiciuoti ir pateikti galutinius kainy pasitlymus.

Siame etape isrykéja visi trikumai, kurie buvo padaryti rengiant pirkimo dokumentacija. Tiekéjai,
siekdami tinkamai jvertinti perkamg objektg ir pasitlyti optimalig kaing, turi teis¢ klausti, reikalauti
paaiskinimy, o perkanciojo subjekto pareiga — tinkamai ir aiskiai atsakyti bei informuoti visus tiekéjus apie
paaiskinimus, pasikeitimus. Esminiai pirkimo salygy pakeitimai lemia pasitilymy termino pratgsimg arba
pirkimo nutraukima bei vykdyma i§ naujo.

Pasiiilymy atvérimas (susipaZinimas su parai$komis ir pasiiilymais). Sj etapa reglamentuoja
VieSyjy pirkimy jstatymo 44 str., susipaZinimo su pasiiilymais ar paraiSkomis procediiros protokoly
privalomyjy rekvizity apraSo ir komisijos susipaZinimo su pasiiilymais ar paraiSkomis pavyzdiniy protokoly

formos’®, taip pat pirkimo salygos.

89 | Tiekéjo pasalinimo pagrindy, kvalifikacijos, kokybés vadybos sistemos ir aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty
vertinimo procediiry vadovas,“ VieSyjy pirkimy tarnyba, zitréta 2017 spalio 1 d.,
https://vpt.Irv.It/uploads/vpt/documents/files/Proceduru%20vadovas_v1(2017-06-30)07-17_2(1).pdf.

0 Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-85 ,,Dél Komisijos susipazinimo su pasiiilymais ar paraiSkomis
procediiros protokoly privalomyjy rekvizity apraso ir Komisijos susipazinimo su pasitilymais ar paraiSkomis pavyzdiniy
protokoly formy patvirtinimo,” TAR, https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/f22e1fa04cdalle7846ef01bfffbob64
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Pasitilymy atvérimo procediira vyksta komisijos posédyje, kuris privalo turéti kvoruma. Sios
procediiros tikslas — jvykdyti pirminj susipazinimg su tiekéjy paraiSkomis ir pasiiilymais. Jeigu pasitilymai
vertinami pagal ekonominio naudingumo kriterijy, jstatyme yra reglamentuojamas atvejis, kada komisija
turi organizuoti du atskirus posédzius — tai turi bati padaryta tada, kai perkantysis subjektas pasitlymus
vertina pagal kainos ar sgnaudy ir kokybés santykj ir jos pasirinktos vertinti pasiiilymo techninés
charakteristikos néra kiekybiskai jvertinamos. Esant tokioms aplinkybéms, per pirma posédj susipazjstama
su techniniais pasiiilymy duomenimis ir dokumentais, o per antra poséd;j su kaina ir sgnaudomis.

Pasitlymy atvérimas turi vykti pirkimo sglygose nurodytu laiku. Susipazinimo su pasitlymais
rezultatus perkantysis subjektas privalo jforminti protokolu. Tiekéjai, kai pirkimas organizuojamas
elektroninémis priemonémis, dalyvauti atliekant paraisSky ir pasitilymy vertinima, nagrinéjima, pasiiilymus,
palyginimus — negali.

Technine prasme pasitilymy procediira ir pirminis susipaZinimas su pasitilymas paprastai trunka tarp
5-30 minuciy, priklausomai nuo dalyvavusiy tiekéjy skai¢iaus.

Tiekéju pasiilymy vertinimas reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 55 str., 44 str., 45 str.,
Komisijos susipazinimo su pasiiilymais ar paraiSkomis procediiros protokoly privalomyjy rekvizity aprasu
ir komisijos susipazinimo su pasitilymais ar parai§komis pavyzdiniy protokoly formomis’?, taip pat pirkimo
salygomis.

Siame etape perkantysis subjektas vertina pasidlymo atitikima techninés specifikacijos
reikalavimams, ar tiekéjy pasitilytos kainos néra per didelés (pirkimo vykdytojui nepriimtinos), ar nejprastai
mazos, tikrinamas pirkimo dokumentuose nustatytas ekonomiskai naudingiausio pasiiilymo vertinimo
Kriterijus. Jeigu buvo numatytos derybos pirkimo salygose, jos gali biiti vykdomos Siame etape.

Priémus 2017 m. liepos 1 d. VieSyjy pirkimy jstatyma jtvirtinos susipazinimo su pasitilymais ar
paraiSkomis procediiry protokoly formos, kuriomis komisija privalo vadovautis pasitilymy atvérimo metu.
Taip siekiama standartizuoti procediira, dél kurios daZniausiai kyla gincai, palengvinant tiek tiekéjy (kai
jiems yra siun¢iami protokoly nuorasai), tiek perkanciyjy organizacijy (jvedant SabloniSkuma) darba.

Kvalifikaciniy reikalavimy vertinimas reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 46-54 str.,
Tiekéjo kvalifikacijos reikalavimy nustatymo metodika’®, pirkimo salygomis.

Kitas etapas po voky atpléSimo procediiros bei pasiilymy jvertinimo — tiekéjy kvalifikacijos

vertinimas. Tiekéjy atitikimo kvalifikaciniams reikalavimams tikrinimas nebttinai turi biiti organizuojamas

" Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas, supra note, 53.
72 Komisijos protokoly formos, supra note, 70.
73 Kvalifikacijos reikalavimy metodika, supra note, 58.
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atskiru komisijos posédziu, §ia procediira galima atlikti i§ karto. Sio etapo jgyvendinimas atvaizduotas 6
paveiksliuke.

Pirkimo vykdytojas pirkimo dokumentuose gali pasirinkti ir turi nurodyti, kokia tvarka bus vertinami
tiekéjy pateikti pasitlymai: 1) ar i§ pradziy vertinamas EBVPD, o po to tieckéjy pasitlymai; 2) ar i§ pradziy
vertinami tiekéjy pasitlymai, o po to EBVPD. Procesine prasme tai jtakos neturi, tod¢l Siame darbe
nagrinéjama situacija, kai pirmiausial vertinami tiekéjy pasitilymai.

Kuvalifikacijos tikrinimo procediira reikalinga tam, kad iSsiaiSkinti tiek¢jo galimybes, kompetencija,
patikimumag bei pajéguma jvykdyti pirkimo sglygas. Biitent dél Sios priezasties yra nustatomi reikalavimai,
kuriuos, anot perkanciojo subjekto, atitinkantys tiekéjai gebés tinkamai suteikti perkamas paslaugas, prekes
ar darbus ir jgyvendinti sudarytg pirkimo sutart].

Priémus 2017 m. liepos 1 d. VieSyjy pirkimy jstatyma, tiekéjy kvalifikacijos vertinimui tapo
privalomas EBVPD. Tai dokumentas, naudojamas kaip pirminis jrodymas, kuris nurodo, jog tiekéjai,
dalyvaudami pirkime atitinka pirkimo dokumentuose keliamus reikalavimus. Deklaracija yra pateikiama
paraisky ar pasiiilymy pateikimo metu ir pakei¢ia kompetentingy institucijy iSduodamus dokumentus bei
preliminariai patvirtina, kad tiekéjas ir subjektai, kuriy pajégumais jis remiasi, atitinka pirkimo
dokumentuose nustatytus reikalavimus. Sis dokumentas atstoja anks¢iau galiojusj kvalifikaciniy
reikalavimy atitikties deklaracija.

Taigi tokie pakeitimai turéty zenkliai sumazinti gin¢y dél kvalifikacijos reikalavimy, nes jie bus
nustatomi pagal patvirtintg vieSyjy pirkimy tarnybos metodika, kuria privalo remtis visi pirkimy vykdytojai.

EBVPD stipriai prisideda prie §io vieSyjy pirkimy etapo efektyvumo, kadangi tik laimétojas turi
pateikti kvalifikacinius dokumentus, kuriy kaip jrodymy praso perkantysis subjektas. Tai prisideda prie
procediiry paspartinimo, sutaupoma laiko ir finansiniy resursy, tai yra pirkimo vykdytojui nebereikia vertinti
informacijos (nelaiméjusiy tiekéjy pasitilymy), kuri pirkimo rezultatui ir tolimesniems etapams jokios jtakos
neturi, o tiekéjams nereikia kelti ] CVP IS visy dokumenty, nezinant ar konkursas laimétas (uztenka zinoti,

kad juos turi ir tik laiméjimo atveju juos pateikti).
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6 pav. Procediiry eiga vertinant tiekéjo pateiktus dokumentus pagal EBVPD

Cit. pagal viesyjy pirkimy tarnybos medéiagq.74

Komisija, jvertinusi Europos bendrajame vieSyjy pirkimy dokumente pateikta informacija, priima
sprendimg d¢l kiekvieno pasiiilyma pateikusio dalyvio kvalifikaciniy duomeny ir kiekvienam i§ jy ne véliau
kaip per 3 d. d. CVP IS priemonémis praneSa apie Sio patikrinimo rezultatus, pagrisdama priimtus
sprendimus. Jeigu buvo rasta neatitikimy ar netikslumy, perkancioji organizacija privalo tiekéjy paprasyti
pakoreguoti §ig informacija.

Pasitikslinimas dél konfidencialios informacijos (esant poreikiui arba atsiradus tokioms
aplinkybéms) reglamentuojamas VieSyjy pirkimy jstatymo 20 str., Informacijos vieSinimo Centrinéje

viesyjy pirkimy informacinéje sistemoje tvarkos apraso” 31-32 p., Civilinio kodekso 1.116 str.”®

74 Tiekéjo vertinimo procediiry vadovas, supra note 69: 9.
5 CVP IS tvarkos aprasas, supra note, 54.
76 Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas,* Valstybés Zinios 64, 74-2262 (2000).
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Konfidenciali informacija — informacija, kurig sudaro komerciné (gamybiné) paslaptis ir
konfidencialieji pasitlymy aspektai. Ir nors dél informacijos konfidencialumo bitinybés sprendzia jos
konfidencialuma nustatantis asmuo, taciau vieSuosiuose pirkimuose tuo negali biiti piktnaudziaujama, todél
perkantysis subjektas kilus abejoniy dé¢l pasitilyme nurodytos informacijos konfidencialumo privalo prasyti
tiekéjo jrodyti, kodél nurodyta informacija yra konfidenciali.”” Nepateikus pagrindimo, laikoma, kad tokia
informacija yra nekonfidenciali.

Konfidencialia gali biti laitkoma tokia informacija, kad jos nezino tretieji asmenys ir ji negali biti
laisvai prieinama d¢l Sios informacijos savininko ar kito asmens, kuriam savininkas jg yra patikéjes, protingy
pastangy i$saugoti jos slaptumg. Teigiama, jeigu visas pasitlymas nurodytas kaip konfidencialus, tickéjas
neturéty dalyvauti pirkime.”

Sio etapo esmé — uztikrinti skaidruma, kad biity sumazinta tikimybé perkan&iosios organizacijos ir
tiekéjy korupciniams susitarimams, taciau tuo paciu nepazeidziant ir tiekéjy teisiy.

Perkanciojo subjekto uzklausus dél informacijos konfidencialumo, tiek&jui turi biiti suteikiama
maziausiai 5 darbo dienos pagrindimui pateikti.

Melaginga informacija pateikusiy tiekéjuy iSvieSinimas (atsiradus tokioms aplinkybéms)
reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 52 str., Informacijos vieSinimo Centrinéje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje tvarkos apraso’® VII skyriuje.

Melaginga informacija pateikusiy tiekéjy sarasas — dokumentas, kuriame jvardinti tiekéjai, kurie
pirkimo procediiry metu nuslépé ar pateiké melaginga informacijg apie kvalifikacinius reikalavimus arba
atitiktj pasalinimo pagrindams. Perkantysis subjektas, suzinojgs apie tokios informacijos buvima, privalo
jtraukti tiekéja j §j sarasa, taciau tam turi bati pagrindas (privalo biti jrodymai (kurie gauti legaliais biidais)).

I sarasa tiekéjus galima jtraukti tik po to, kai jie buvo informuoti apie sprendima dél paSalinimo 1§
pirkimo procediiros, taip pat jo neapskundus arba po teismo sprendimo, pripazinus, jog pirkimo vykdytojas
buvo teisus. Atsiradus $ioms aplinkybéms, CVP IS priemonémis perkantysis subjektas tiekéja turi jtraukti
per 10 kalendoriniy dieny, o po to, per 3 darbo dienas apie tokj faktg informuoti ir tickéjg. Subjektai, kurie
jtraukti j sgrasa, negali dalyvauti pirkimuose vienerius metus.

Sios procediros esmé — uzkirsti tiekéjy piktnaudziavima dalyvauti pirkimuose neatitinkant
reikalavimy. Suponuojama nuomoné, jog pirkimuose dalyvauti turi tik subjektai su rimtais ketinimais, kurie

tikrai galés jgyvendinti sutartj biitent taip, kaip jg apibrézé perkantysis subjektas. Taip pat tai galima laikyti

77 Kaip turi biiti suprantamas konfidencialumas vie§uosiuose pirkimuose?,* Viedyjy pirkimy tarnyba, zifiréta 2017 spalio 1 d.,
https://vpt.Irv.1t/uploads/vpt/documents/files/konfidencialumas20160729(1).pdf.

8 |bid.

79 CVP IS tvarkos aprasas, supra note, 54.
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prevencine priemone, kuria siekiama parodyti, jog rizikuoti pateikti klaidingg informacijg yra neverta, nes
tai gali sukelti neigiamy padariniy.

Nejprastai maZos kainos vertinimas (jeigu tokios aplinkybés atsiranda po tiekéjy pasitlymy
vertinimo) reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 57 str.

Nejprastai mazos kainos vertinimas reikalingas tam, kad jsitikinti ar tiekéjas sugebés tinkamai
ivykdyti sutartj arba i$ viso tai galés padaryti. Nors i§ pirmo zvilgsnio gali atrodyti, jog maZziausiai pasitlyta
kaina yra sutaupyti pinigai, taciau taip néra. Kai siloma kaina yra akivaizdziai Zemesné nei vyraujanti
rinkoje, atsiranda tikimybé tinkamai nejvykdyti sutarties. Taigi, $is institutas yra tarsi saugiklis, kad pirkimo
sutartis bus jvykdyta bitent ta pirkimo objekto apimtimi ir sgnaudomis, kaip buvo nurodyta pirkimo
dokumentuose. Tai naudinga ne tik perkanciajai organizacijai (jsitikinti, apsidrausti dél kainos pagristumo
dar pries pradedant vykdyti sutartj), bet ir patiems tieckéjams (gali biti, jog tiekéjas neteisingai jvertino
pirkimo objekta, jo dalj, per klaida klaidingai apskai¢iavo sutarties vykdymo kastus).

Sio etapo esmé — saziningos konkurencijos skatinimas, racionalus resursy panaudojimas. Jeigu kaina
yra mazesné nei vyraujanti rinkoje, gali biiti, jog tiekéjas moka atlyginimus neoficialiai, neplanuoja pirkimo
sutarties jgyvendinti iki galo, lengvabtidiskai tikisi jau vykdant sutartj bandyti vienokiais ar kitokiais bidais
sumazinti savo kastus.

D¢l nejprastai mazos kainos pagristumo paprastai apsisprendzia pas perkantysis subjektas. Prasyti
tiekéjy privalomai pagrjsti nejprastai mazg kaing privaloma tik tuo atveju, jeigu jos yra 30 ir daugiau
procenty mazesnés uz visy tiekéjy, kuriy pasiilymai ir kuriy pasitlyta kaina nevirSija pirkimui numatyty
skirti 1éSy. Pirkimo vykdytojas, praSydamas pagristi nejprastai maza kaing ar sagnaudas, turi tiksliai ir aiskiai
nurodyti kaip ir kokias konkrecias pasitilymo dalis, apraSymus tiekéjas turi pateikti, sickdamas pagrijsti
pasiilyme nurodyta nejprastai maza kaing ar sgnaudas. Tiek&jo atsakymai negali biiti abstraktis,
nekonkretiis, formalis.

Terminas. Kiek laiko perkantysis subjektas turéty suteikti atsakymy pateikimui tiksliai jstatymu néra
reglamentuota. Jis turéty biiti protingas, tai yra, atsizvelgta | praSomo pagrindimo sudétinguma. Jeigu
tiekejas nepateikia atsakymo arba pagrindimas perkanciojo subjekto vertinimu yra netinkamas, tokiu atveju
pasitilymas turi buti atmestas.

Pasiiilymy eilés, laimétojo nustatymas reglamentuojamas VieSyjy pirkimy jstatymo 58 str.
Uzbaigus pasiiilymo bei kvalifikacijos vertinimo procediirag yra sudaroma pasiiilymy, atitinkanciy visas
pirkimo salygas eilé, ir, remiantis ja, yra nustatomas laimétojas.

Perkantysis subjektas pirkime dalyvaujantiems tickéjams ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo tokio

sprendimo priémimo laiko CVP IS priemonémis privalo pranesti apie priimtg sprendimg sudaryti pirkimo
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ar preliminarigjg sutartj Kur nurodo nustatyta pasitlymy eile, laiméjusj pasitlyma, tiksly atidéjimo terming.
Jeigu buvo pagrindas nesudaryti sutarties arba biiti nejtrauktiems j pasitlymy eilg, tokiu atveju nurodoma
tokio sprendimo priezastis.

Sio etapo esmé — informuoti apie nustatyta laimétoja, siekiant supaZindinti visus pirkime
dalyvavusius tiekéjus su konkurso rezultatais.

Techniskai paskelbti pasitilymy eile bei laimétoja néra sudétinga, procedira trunka 5-10 minuciy.

Tiekéjy susipaZinimas su laiméjusiu pasiilymu (jeigu atsiranda norinéiy) reglamentuojamas
VieSyjy pirkimy jstatymo 20 str., 4 d.

Viesojo pirkimo dalyvis (tiekéjas, kuris pateiké pasitilymg) esant norui, turi teis¢ susipazinti su
laiméjusio tiekéjo pasiilymu, o perkantysis subjektas, pareiskus tokj dalyvio nora, turi pareigg su tokia
informacija supazindinti. Perkantysis subjektas negali vieSinti informacijos, kurig tiekéjas nurodé kaip
konfidencialia.

Sio etapo esmé — uztikrinti tiekéjams galimybe patikrinti ar perkan¢iojo subjekto sprendimas dél
laimétojo buvo priimtas teisingai, tai yra ar egzistuoja kvalifikacinius reikalavimus pagristi reikalingi
dokumentai, ar vertinti pasitilymy atmetimo pagrindai, ir, ar nebuvo sudaryta nesankcionuoty susitarimy bei
pavieSinta tikrovés neatitinkanti informacija (vieSumas).

Su tokia informacija suinteresuoti dalyviai gali prasyti suSipazinti ne véliau kaip praéjus 6
ménesiams nuo pirkimo sutarties su laiméjusiu tiekéju sudarymo.

Pretenzijuy ir skundy pateikimas bei nagrinéjimas (jeigu tokiy atsiranda) reglamentuojamas
Viesyjy pirkimy jstatymo 102-103 str.

Pretenzija — instrumentas tiekéjams ginti savo teises, iSreiksti nesutikimg dél perkanciosios
organizacijos priimty sprendimy, teisés aktus pazeidZiancio turinio.

Perkantysis subjektas gaves pretenzijg sustabdo pirkimo procediirg kol ji bus i$nagrinéta ir priimtas
motyvuotas sprendimas. Atsakymas tiekéjui, pateikusiam pretenzija, bei suinteresuotiems kandidatams ir
suinteresuotiems dalyviams CVP IS priemonémis turi baiti paskelbtas per 6 darbo dienas.

Pretenzijos esmé — tai tarsi tarping stotele, kad tiekejas ir perkantysis subjektas dar iki teismo
paméginty iSsiaisSkinti ripimus klausimus. Tokiu biidu yra mazinamas teismy apkrovimas, ginama tiekéjy
teisé iSreiksti motyvuotg nuomong dél pirkimo procedury.

Teisminés procediiros dél pirkimo (esant tokioms saglygoms) reglamentuojamos Viesyjy pirkimy
jstatymo 104 str.

Teisingje valstybéje kiekvienas asmuo gali ginti savo teises teisme. Konkurso dalyvis, dalyvaudamas

.....
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reglamentuoja, jog tiekéjas, pateikgs praSyma ar ieskinj teismui, per 3 darbo dienas privalo informuoti
perkanciajg organizacijg apie tokj sprendima pateikiant tai grindziantj jrodyma.

Susikloscius tokioms aplinkybéms, pirkimo procediiros stabdomos iki ginco iSsprendimo. Apie
teismo priimtus sprendimus perkancioji organizacija per 3 darbo dienas privalo informuoti suinteresuotus
kandidatus ir suinteresuotus dalyvius.

Teisminiy procediiry esmé — apginti galimai pazeistas teises, taCiau jos arba uztgsia pirkimo

procediiras, arba tam tikrais atvejais planuotas nupirkti objektas tampa nebeaktualus. Vien per 2016 m. su

.....

iSnagrin¢jamos apytiksliai per 6 mén.®

Siekiant pazaboti augantj byly skaiCiy, kartu su naujuoju VieSyjy pirkimy jstatymu, jsigaliojusiu
2017 m. liepos 1d., buvo priimtas sprendimas padidinti Zyminj mokestj. Siuo sprendimu sieckiama mazinti
teismy apkrovima ir ugdyti poziiirj, jog 1 teismg biity kreipiamasi esant realiems pazeidimams.

Sutarties sudarymas reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 86-87 str.

Viesojo pirkimo sutartis — sutartis, kurios dalykas yra prekiy tiekimas, paslaugy teikimas arba rangos
darbai, kuri dél ekonominés naudos, jstatymy nustatyta tvarka, yra sudaryta su tikio subjektais rastu.

Perkancioji organizacija siiilo sudaryti pirkimo sutart] tam dalyviui, kurio pasiiilymas pripazjstamas
laiméjusiuoju. Paskelbus laimétoja, pirkimo sutartis turi biiti sudaroma nedelsiant, bet ne anks¢iau negu
pasibaigé atidé¢jimo terminas, kuris turi biti ne trumpesnis nei 5 darbo dienos. Dalyviui CVP IS
priemonémis nurodoma iki kada reikia sudaryti pirkimo sutart]. Jeigu tiekéjas per nustatytg laika nepasiraso
sutarties, atsisako ja pasirasyti, nepateikia sutarties jvykdymo uztikrinimg pagrindZianc¢io dokumento arba
tiekéjy grupe nejsteigia juridinio asmens, tokiu atveju laikoma, kad buvo atsisakyta sudaryti pirkimo sutartj
ir pirkimo vykdytojas sitilo tai padaryti tiekéjui, kurio pasiiilymas éjo po pirmo tiekéjo (pagal nustatyta
pasialymy eile).

Viesojo pirkimo tikslas, remiantis Viesyjy pirkimy jstatymu®, yra sutarties sudarymas su tiekéju dél
prekiy, paslaugy ir darby. Taigi Sis etapas, vieSojo pirkimo grandinéje, uzima bene svarbiausig vieta.
Perkanciosios organizacijos ir tiekéjy sutarties sudarymu uzbaigiama vieSojo pirkimo procediira, tai yra
pasiekiama tai, dél ko pirkimas ir buvo pradétas (inicijuotas).

Teisminés procediiros dél sudarytos sutarties pripazinimo negaliojancia (jeigu yra noras,

aplinkybés jomis pasinaudoti) reglamentuojamos Viesyjy pirkimy jstatymo 102 str. 3 d.

8 Civiliniy byly nagrinéjimo ataskaita (I instancijos teismuose),“ Nacionaliné teismy administracija, zitiréta 2017 spalio 3 d.,
http://www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106.
81 Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymas, supra note, 53.
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Tiekéjas, kuris mano, kad perkancioji organizacija nesilaiké jstatymy reikalavimy ir tuo pazeidé¢ ar
pazeis jo teis€tus interesus, jstatymy nustatyta tvarka gali kreiptis | apygardos teisma, kaip pirmosios
instancijos teisma, skysdamas ir siekdamas pirkimo sutarties pripazinimo negaliojancia. Tai galima padaryti
per 6 ménesius nuo pirkimo sutarties sudarymo dienos.

Esmé — apginti tickéjy teises ir vie$gjj interesg, kuo siekiama palaikyti nuosekly kontrolés lygj,
uztikrinant, kad sutartys, sudarytos pazeidus viesyjy pirkimy principus ir reglamentavima, biity naikinamos,
taip pat, jog perkanciyjy organizacijy bty reikalaujama imtis priemoniy dél tokiy sutarciy negaliojimo
jforminimo.

Pirkimo ataskaita reglamentuojama Viesyjy pirkimy jstatymo 96 str., vieSyjy pirkimy ir pirkimy
ataskaity rengimo ir teikimo tvarkos apraso, viesyjy pirkimy ir pirkimy ataskaity formy jsakymu®?,

Pirkimo procediiry ataskaita — atliktas pirkimo ir projekto konkurso procediiras apibiidinantys,
perkan¢iosios organizacijos arba perkanciojo subjekto pagal tiping Atn-1 formg parengti duomenys®
Sudarius sutartj, pirkimo procediiros ataskaita apie pirkimg privalo buti pateikta CVP IS priemonémis ne
véliau kaip per 15 dieny arba iki pirmojo mokéjimo pagal sudarytg sutartj.

Ataskaita yra pildoma CVP IS, pagal nustatytg tvarka. Joje atsispindi pirkimo pavadinimas, pirkimo
verteé, pirkimo rySys su Europos Sgjungos priemonémis, pirkimo atlikimo biidas, informacija apie pirkimo
objekta ir taip toliau.

Pirkimy ataskaity esmé — rinkti ir sisteminti informacija apie atliktus pirkimus, kuri reikalinga
uztikrinant procediiry teisétuma, skaidrumg bei jstatymo normos jgyvendinima, jog Vvisi pirkimai privalo
biiti vykdomi elektroninémis priemonémis. Ataskaitos leidZia susipaZinti su perkanciosios organizacijos ar
subjekto jvykdytais pirkimais ir tiekéjy pateikta informacija.

Skelbimas apie sudaryta sutartj reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 86 str. 9 d., vieSyjy
pirkimy tarnybos direktoriaus jsakymu D¢l informacijos vieSinimo Centringje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje tvarkos aprasSo VIII skyriumi.

Vienas i§ budy skaidrumui ir vieSumui uZztikrinti — vieSojo pirkimo sutar¢iy ir laiméjusiy tiekéjy
pasiilymy vieSinimas. Perkantysis subjektas laiméjusio viesaji konkursg tiekéjo pasitilymag turi pavieSinti
CVP IS ne véliau kaip per 15 kalendoriniy dieny nuo sutarties sudarymo dienos, bet ne véliau nei bus atliktas

pirmas mokéjimas pagal sutartj. Tas pats terminas galioja ir atliekant sutar¢iy pakeitimus.

8 Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-80 ,,Dél Viesyjy pirkimy ir pirkimy ataskaity rengimo ir teikimo
tvarkos apraso, vieSyjy pirkimy ir pirkimy ataskaity formy patvirtinimo,” TAR, https://www.e-

tar.It/portal/It/legal Act/784977e04b7f11e7846ef01bfffbOb64

8 Ibid.
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PavieSinty laim¢jusiy dalyviy pasitilymy ir kity pavieSinty duomeny vieSyjy pirkimy tarnyba
netikrina. Taigi, ar vieSinami dokumentai nesudaro informacijos, kuri priestarauty teisés aktams ar
visuomenés interesams — néra patikrinama. Ir, nors surasti neatitikimai neatima teisés pareiksti pastabas
pirkimo vykdytojams, toks reglamentavimas neuztikrina, kad nebus paZeistos kity asmeny teisés ar Kiti
teisés aktai. Taip pat, priémus 2017 m. liepos 1 d. jstatymg, sutaréiy vieSinimo sistema buvo susicta Su
registry centro sistema ,,E. Sgskaita®, taigi nuo to laiko, jeigu sutartis buvo pavieSinta CVP IS sistemoje, jos
pagrindu turéty bati teikiama saskaita faktiira. Sia sistema siekiama stebéti vieSyjy pirkimy sutaréiy
vykdyma, taip sudarant sglygas didinti vieSyjy pirkimy skaidrumg ir efektyvuma. Nuo ,,E. sgskaitos”
1diegimo, pirkimo sutarciy vieSinimas jgavo realig, praktiSkai tiesiogiai panaudojama prasme.

Pirkimo dokumenty saugojimas reglamentuojamas Viesyjy pirkimy jstatymo 97 str., bendryjy
dokumenty saugojimo terminy rodyklés 10.34.-10.38. p.&*

Teisés aktai reglamentuoja, jog visi su pirkimu susij¢ dokumentai, nepriklausomai ar jie buvo
sudaryti elektroninémis priemonémis, ar ne, saugomi ne trumpiau kaip 4 metus nuo pirkimo pabaigos, o
vieSojo pirkimo biidu sudarytos sutartys — ne trumpiau nei 4 metus nuo pirkimo sutarties jvykdymo. Savo
ruoZtu bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykléje yra nurodytas Kitoks — 10 mety terminas.

Saugojimo esmé ir verté. Dokumenty saugojimo tikslas — uztikrinti pirkimy eigos ar sutarties
vykdymo veiklos jrodymus ir su jstaigos veikla susijusiy fiziniy ir juridiniy asmeny prievoles ir teisetus
interesus (atsiradus gincui arba kitoms aplinkybéms).

Apibendrinant i§nagrinétg supaprastinto atviro pirkimo procediirg, galima padaryti iSvada, jog etapy
skaiCius yra i$ tiesy didelis, vieni i$ jy yra aiskiau, kiti — maziau reglamentuoti, kai kuriy esmé, tikslas ir
reikalingumas yra stipresnis, kity — silpnesnis, taip pat kai kuriy procediiry laikas apibréztas — kity ne.
Grandiné 1§ tiesy ne maza, jstatyme iSdéstyta nenuosekliai, todél kokybiskam jgyvendinimui uZtikrinti
reikalaujanti giliy teoriniy ir praktiniy Sio proceso taikymo Ziniy. Siekiant $ig procediirg iSdéstyti dar aiSkiau,
tikslinga etapus apibréZzti lengvai suprantama vizualine forma (lentele), kurios pagrindu turéty biti

rengiamas vertés srauto Zemeélapis.

2.2. Supaprastinto atviro konkurso vykdymo etapai

Supaprastinto atviro konkurso procediira yra sudaryta i§ keliy etapy, pradedant pirkimy plano

sudarymu, baigiant pirkimo dokumenty saugojimu. Kiekvienas etapas gali buiti vertinamas i§ proceso

8 Lietuvos vyriausiojo archyvaro jsakymas Nr. V-100 ,,Dél Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo.*
Valstybés zinios. https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/ TAR.11379DB2A362
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vykdymo tasko (ar jo jgyvendinimas butinas, ar ,,jsijungia“ tik atsiradus tam tikroms aplinkybéms), laiko
(kiek tai trunka), legitymumo (ar yra apibréztas jstatymu), iniciatoriaus (i§ ko ,.iSplaukia“ etapas, kieno jis
yra inicijuojamas — tiekéjo ar perkanciosios organizacijos) atzvilgiu. ISsami etapy analizé yra pagrindas
kitam svarbiam darbo jgyvendinimui — kokybiskam vertés srauto zemélapio sudarymuli.

Taigi, remiantis Jolanta Palidauskaite ir Simona Ereminaite®®, kaip pavaizduota 7 paveiksliuke,

bendraja (placigja) prasme viesyjy pirkimy vykdymo procediirg galima skirstyti j SeSis etapus.

1. Sprendimas dél konkretaus
pirkimo
4

2. Parengiamieji darbai
(konkurso planavimas)

v

3. Pirkimo dokumenty
parengimas

v
4. Pirkimo procediiry vykdymas

v

5. Pirkimo-pardavimo sutarties
sudarymas

v

6. Stebésena ir kokybés
uztikrinimas

7 pav. Viesyjy pirkimy vykdymo procediiros etapai

Sudaryta darbo autoriaus pagal Jolanta Palidauskaité ir Simona Ereminaiteé .5

Toks i$skaidymas yra nei§samus, apibréZiantis tik butinus etapus, todél remiantis iSsamesne teisés
akty ir supaprastinto atviro konkurso procediiros analize, procesa galima iSskaidyti j 25 etapus, kurie
pavaizduoti 7 lenteléje.

7 lentelé. Supaprastinto atviro konkurso procediiros procesas

Etapo | Supaprastinto atviro Iniciatorius Proceso Laikas Termino
Nr. konkurso procediiros vykdymas apibrézZtum
etapai as
jstatymu
V1 Pirkimo plano patvirtinimas, PO Biitinas Iki kovo 15 d. +
poreikio atitikimas pirkimy
planui

8 Jolanta Palidauskaité ir Simona Ereminaité, ,,Korupcija vieSuosiuose pirkimuose: nuo teorinés apibrézties iki atvejo studijos
(I1 dalis), Viesoji politika ir administravimas 33 (2010): 98.
% Ibid.
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V2 Pirkimo komisijos PO Bitinas 0-5d.d. -
sudarymas
V3 Pirkimo dokumenty PO Bitinas 1-150 d.d. -
parengimas (pirkimo
salygos, techniné
specifikacija)
V4 Rinkos konsultacija pirkimo PO Nebitinas 2-150 d.d. -
dokumenty parengimui
V4.1 | Paskelbimas apie tai CVP IS PO Bitinas, jei 0d.d. -
yra V4
etapas
V5 Eksperty, stebétojy PO Nebitinas 0d.d. -
pasitelkimas
V6 Techninés specifikacijos PO Nebiitinas Protingas +
projekty skelbimas terminas, bet ne
ilgiau nei iki
pirkimo pradzios
V6.1 | Tiekéjy pasitlymy ir pastaby | Tiek./PO Nebitinas Protingas -
nagrinéjimas terminas, bet ne
ilgiau nei iki
pirkimo pradzios
V7 [Sankstinis informacinis PO Nebiitinas Likus ne maziau +
skelbimas kaip 15 d. iki
pirkimo
V8 Skelbimo apie pirkima PO Bitinas 1-3d.d. +
pateikimas viesyjy pirkimy
tarnybai
V9 Tiekéjy pasitalymy Tiek. Biitinas >12 d. jei nebuvo +
pateikimas V7
>7 d. jei buvo V7
+5 d. esant
ypatingai
informacijai,
dokumenty
formatams
V10 | Atsakymai j tiekéjy Tiek./PO Jeigu >3 d. iki +
klausimus, pastabas atsiranda per pasitlymy
V9 pateikimo termino
laikotarpj pabaigos
V10.1 | Sprendimas deél pirkimo PO Jeigu Nedelsiant -
salygy pakeitimo atsiranda po
V10
V11 | Pasitlymy atvérimo PO Bitinas 5-30 min. -
procediira (pasitilyma
pateikusiy identifikavimas)
V12 | Tiekéjy pasiilymy PO Biitinas Neapibrezta, bet +-
vertinimas priémus
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V13 | Kvalifikaciniy reikalavimy, PO Biitinas sprendima,
EBVPD vertinimas informuoti per 5
d.d.
V14 | Pasitikslinimas dél PO Jeigu reikia Atsakyti ne
konfidencialios informacijos po V12, trumpiau nei per 5
atsizvelgus j d.d.
V11 turinj
V15 | Nejprastai mazos kainos PO Jeigu Per protinga
vertinimas atsiranda terming
aplinkybés,
po V12, po
V13
V16 | Pasitulymy eilés, laimétojo, PO Bitinas <5d.d. nuo
atid¢jimo termino sprendimo dél
nustatymas laimétojo
V17 | Tiekéjas pateikia pretenzija Tiek. Jeigu <5d.d. po V16
atsiranda
V17.1 | Atsakymas | pretenzijg PO Bitinas <6 d.d.
V18 | Tiekéjas kreipiasi | teisma Tiek. Jeigu yra Informuoti PO per
noras <3d.d.
pasinaudoti
V18.1 | Tiekéjy informavimas apie PO Biitina, jeigu | PO informuoja per
teismo sprendimus yra V18 <3d.d.
aplinkybés
V19 | Sutarties sudarymas PO Biitinas Ne anksciau nei
po 5 d.d.
V20 | Melagingg informacija PO Jeigu Paskelbti per <10
pateikusiy tiekéjy atsiranda d.
1SvieSinimas aplinkybés | V13 ateju tiekéjas
po V13 ar | kreipiasi per 5 d.d.
V18 V18 — po teismo
sprendimo sprendimo
V20.1 | Tiekéjo informavimas PO Biitinas, po <3d.d.
V21
V21 | Susipazjstama su laiméjusiu PO Jeigu <6 mén. po
pasitlymu atsiranda | sutarties sudarymo
norin¢iy
V22 | Tiekéjas kreipiasi dél Tiek. Jeigu <6 mén. po
sutarties pripazinimo atsiranda | sutarties sudarymo
negaliojancia norinc¢iy
V23 | Pirkimo ataskaitos PO Biitinas <15 d. bet ne
paskelbimas veliau nei pirmas
mokéjimas
V24 | Skelbimas apie sudarytg PO Bitinas <15 k.d. bet ne
sutartj veliau nei pirmas
mokéjimas
V25 | Pirkimo eigg pagrindZianciy PO Biitinas 4 metali

dokumenty saugojimas
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IS 7 lentelés 4 stulpelio galima pastebéti, jog neiSvengiamy (bitiny) yra 13 etapy, nebiitiny
(priklausanc¢iy nuo aplinkybiy) — 12, o joms atsiradus gali atsirasti dar 5 etapai. Taigi, procese yra didelis
etapy skai¢ius. Anot Myerson®’, kuo daugiau procese atsiranda sudedamyjy daliy, tuo maZesnis proceso
valdymo tikslumas, kuris didina jgyvendinamo proceso sudétingumg ir potencialiy klaidy, vilkinimy
skaiéiy, o lean koncepcijos esmé ir yra biitent minimizuoti proceso elementus (procediras, etapus), siekiant
panaikinti arba sumazinti i§tekliy, naudojamy jgyvendinant procesg, Svaistyma.

Taip pat pastebéta, jog tam tikri terminai yra reglamentuoti jstatymy, o kiti — ne, todél juos vertinant
laike, buvo atsizvelgta j praktika vykdant pirkimus. Sudarant lentele, buvo suteiktas etapo numeris tam, kad
procediiros granding biity patogiau identifikuoti visos analizés ir tyrimo metu.

Be to, iskirta, jog tickéjas savo iniciatyva gali reiksti savo nuomong 6 etapuose (jskaitant tuos, kurie
atsiranda priklausomai nuo aplinkybiy), o visi kiti veiksmai yra palieckami perkanciajai organizacijai. Tali
reiSkia, jog pirkimo sékme didZigja dalimi priklauso nuo perkanciosios organizacijos priimamy sprendimy
kokybés.

Apibendrinant, aiSkiai i$skirty ir susisteminty etapy pakanka sudaryti vertés srauto Zemélapj, Ko ir

imamasi kitoje darbo dalyje.

2.3. Supaprastinto atviro konkurso vertés srauto zemélapis

Remiantis 7 lentelés duomenimis, teorine darbo dalimi, buvo jvertintas ir sudarytas supaprastinto
atviro konkurso, vykdomo elektroninémis priemonémis, vertés srauto zemélapis. Vertinant procediira,
vadovautasi Mike Rother ir John Shook i$skiria teorin¢je dalyje apibiidintai proceso vertinimo etapais:

»Produkto Seimos* nustatymas: atlickant viesuosius pirkimus, yra galimybé jvykdyti pirkima dél
prekiy, paslaugy ar darby jvairiais biidais. Siuo atveju nagrinéjame vieng ,,produkto Seima®, tai yra,
supaprastintg atvirg konkursa, vykdoma elektroniniu biidu. Klientai §iuo atveju yra valstybé ir jos
institucijos (leidziami biudZeto pinigai), tiekéjai (jie dalyvauja tiesiogiai pirkimo procese), visuomené
(suinteresuota efektyviai ir skaidriai jsisavintais pinigais).

Dél etapy skaiciaus ir procediiros sudétingumo, pirkimo procediira trumpiausiai (idealiu atveju) gali
trukti 18 d., iki termino, kurio tiksliai apibrézti nejmanoma dél to, kad procese yra netgi 12 etapy, kurie yra

nebiitini, bet suteikia prielaidy procediirai prailgti. Jeigu byla pasiekia teisma, tai vidurkis, per kiek laiko

87 Paul Myerson, Lean supply chain and logistics management (New York.: McGraw-Hill professional, 2012), 116-126.
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ilgiausiai uzsitesusi byla truko 1.720 dienas. Tokio uzsitgsimo rezultatas — visuomené negauna paslaugos,
kuri turéty tenkinti visuomeninj aparatg, tiekéjai negauna operatyviai uzsakymo, valstyb¢ ir institucijos
nejsisavina pinigy.

Procesas. Jgyvendinti galima tik teisés akty normy ribose, tik tokiu eiliSkumu kaip reglamentuota,
elektroniniu biidu per CVP IS sistema.

Klienty reikalavimai. Veiksmingas vieSyjy 1€éSy naudojimas, greitas procediiros igyvendinimas,
paprastai techniskai atlieckama procediira, skaidrumas, etapy jstatyminiy normy aiskumas.

Taigi, procesas uztrunka dél didelio etapy skaiciaus ir jy neapibréztumo laike, taip pat nenumatyty
galimybiy uzsitesti pirkimo procediiroms.

IS teorinés darbo dalies suprantama, jog vieSyjy pirkimy procediros efektyvumo ir tobulinimo
didinimui svarbus elementas yra nustatyti ir apibendrinti vertés nekuriancius ir §vaistancius proceso etapus.
Nagrin¢jant konkrety procesg turi biiti iSanalizuoti vieSuosius pirkimus reglamentuojantys teisés aktai,
surinkta kita informacija, kuri biitina procediiros analizei ir apibendrinimui, apklausti darbinéje aplinkoje
procediira jgyvendinancius asmenis ir etapus iSmanancius asmenis bei atliekant procediiros stebéseng.
Analizuojant susistemintg informacija, bus ruoSiamas vertés srauto zemélapis, kurio déka bus iSryskinti ne
tik visi procediiros etapai, bet kartu ir aiskiai iSsiskirs etapai, kurie optimalumo ir reikty siekti. Kadangi
viesyjy pirkimy sistema Lietuvoje yra i§ esmés unikali ir neturinti panasiy analogy vieSajame sektoriuje,
todél analizés metu nebus atsizvelgiama j kitus, kitose srityse taikomus modelius. Pakartotinai atliekant
vertés srauto analize ir kuriant ateities vertés srauto analizés planus, yra galimybé pasiekti tokj procediiros
igyvendinimo modelj, kuris biity ar¢iausiai siektino vieno langelio principo procediiros.

Lietuva jstatymy leidybos klausimu yra nestabili, kaip rodo 8 paveiksliukas, nuolat vyksta
pasikeitimai , kurie yra i§Saukiami techniniy, teisiniy, procediiriniy, organizaciniy priezas¢iy. Vien per 2016
m. Seimas priémé 729 teisés aktus. Taip pat makro mastu didéjant paslaugy jvairovei, sitilant naujas
inovatyvias paslaugas, galimybes bei savybes, turéty biiti sickiama neatsilikti. Paslaugy gavéjai bei klientai,
ypac, greitai tobuléjant verslui, negali stipriai atsilikti nuo kokybisko, patogaus, elementaraus, spartaus
procediiry atlikimo, kas taip pat yra priezastis nuolatiniam vieSyjy pirkimy proceso tobulinimui. Tai
jvertinus, galima daryti i§vada, jog jstatymy priémimas, kuriais yra apibréziamos vieSyjy pirkimy

procediiros, turi biiti paprastesnis, lankstesnis bei greitesnis. Turi biiti prisitaikoma prie reikalingy poky¢iy

8 | Viesyjy pirkimy byly nagrinéjimo teismuose vidutinés trukmés nustatymas,* Vie$yjy pirkimy tarnyba, zitiréta 2017 spalio 4

https://vpt.Irv.lt/uploads/vpt/documents/files/Vie% C5%A1%C5%B3]%C5%B3%20pirkim%C5%B3%20byl%C5%B3%20nagr
in%C4%97]imas%20teismuose%202015%20m.pdf.
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lengvai ir procediiry atnaujinimas turéty biiti paprastesnis. Zinoma, suteikiant galimybe greitai ir efektyviai
priimti procediiry pakeitimus, prie§ tai privalo buti sukurtas tobulesnis poky¢iy tobulinimo valdymo ir
kontrolés modelis, kurio pagalba biity apsisaugoma nuo nepriimtiny, procesui potencialiai pakenksianciy

sprendimy.

2016 m. priimti teisés aktai

450
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400 354 348 357
250 201 291 321 332
300 242
230 194
200
150
100
. 24 B 29 21 14 22 27 17 19 21
20812 2013 2014 2015 2016
@ Prezidento iniciatyva @ Prezidento (Vyriausybés parengti) iniciatyva
Vyriausybés iniciatyva Seimo nariy iniciatyva

8 pav. 2016 m. priimty teisés akty skaicius

Cit. pagal seimo kanceliarijos parengtg ataskaitq.89

Esamos situacijos jvertinimas. Procesas prasideda nuo to, kad vadovaujantis vieSyjy pirkimy
planu, kuris iki kovo 15 d. turi bati patvirtintas administracijos ir paskelbtas CVP IS priemonémis, yra
inicijuojamas pirkimas. Pirkimg inicijuoja poreikj iSreiSke perkanciosios organizacijos darbuotojai (pirkimo
iniciatorius). Jeigu naujas pirkimas pradedamas remiantis ne bendru, mety pradzioje patvirtintu planu, tokiu
atveju planas privalo biti papildytas ir apie tai turi buti paskelbta pries 5 darbo dienas iki pirkimo vykdymo.
Perkanciosios organizacijos vadovas ar jo jgaliotas asmuo, remiantis vieSyjy pirkimy planu bei perkamo
objekto duomenimis, atrenka komisijos narius ir, remiantis jsakymu, sudaro vieSojo pirkimo komisija.
Komisijos nariai supaZindinami su jsakymu ir pradeda vykdyti pirkimo procediiras. Nariai, kuriems
pavestas atlikti pirkimas, gali pateikti pastaby del jsakymo. Jeigu perkanciosios organizacijos vadovas
nusprendzia ] jas atsizvelgti, tada keiCia komisijos sudétj. Taip pat, vykdant komisijos darbg, gali biiti
pasitelkti ekspertai ar stebétojai. Kai komisija sudaryta, ji susirenka pirkimo dokumenty parengimui.
Komisija vertina kokiy reikés dokumenty, sudaro pirkimo salygas, numato pirkimo strategija, parengia,

suorganizuoja techning specifikacija, surenka brézinius ir pan. Pirkimo dokumenty rengimas — svarbiausia

8 _Seimo kanceliarijos veiklos ataskaita,” Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija, Zitiréta 2017 rugséjo 15 d.,
www.Irs.It/sip/getFile3?p_fid=5546.
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proceso vieta, kadangi bene visy kity procediiry metu, jeigu atsiranda trikumy, viskas grizta i tg patj etapa
— pirkimo dokumenty rengimga. Sio darbo kokybei pagerinti (be jau pasitelkty eksperty) galima atlikti rinkos
konsultacija, tai yra, perkancioji organizacija prie$ pradedant pirkimg (i§ anksto), siekiant kokybiskiau
pasirengti pirkimui gali pranesti tieké¢jams apie savo pirkimo planus ir reikalavimus, konsultuotis su rinkos
dalyviais, nepriklausomais ekspertais, institucijomis. Kai pirkimo dokumentai jau parengti, tada komisijos
narys, turintis prieigg ir mokantis naudotis CVP IS sistema, turi galimybe (ne bitinybe) patalpinti techninés
specifikacijos projekta, kad jis bity matomas visiems tickéjams. Nuo paskelbimo momento visi tickéjai gali
matyti specifikacijg bei teikti pastabas ir pasililymus. Visas gautas pastabas ir pasiilymus, pirkimo
vykdytojas privalo iSnagrinéti. Jeigu buvo atliktos korekcijos, atnaujintg techning specifikacijg per nauja
skelbti nebitina, taciau galima. Bet koks susirasiné¢jimas, informavimas privalo vykti viesai, per CVP IS
sistema. Be kita ko, perkancioji organizacija, norédama i§ anksto pranesti apie planuojamus pirkimus, gali
paskelbti iSankstinj informacinj skelbimg. Paskelbusi iSankstinj informacinj skelbimg apie supaprastintg
atvirg konkursg perkancioji organizacija turi teis¢ sutrumpinti pasitilymy pateikimo terminus net 5 dienomis.
Idealiomis salygomis, tik pirkimo procediiroms jvykdyti trumpiausias terminas galéty buti 18 d.d. (1 d.d.
vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimui bei 12 d. tiekéjy pasitlymy pateikimui, 5 d.d. atidéjimo
terminas).

Kitas zingsnis — informacijos apie pirkimg paskelbimas. Pateikus skelbima, vieSyjy pirkimy tarnyba
Ji nagrinéja ir tikrina ar pirkimo reikalavimai atitinka jstatymy normas bei neriboja konkurencijos. Jeigu
pastaby biina, tada pirkimo dokumentai gali biiti grazinti pirkimo vykdytojo komisijai nagrinéti iki pilno
suderinimo. Kai skelbimas patvirtinamas, visi pirkimo dokumentai tampa viesi ir prienami tiekéjams — tai
yra, paskelbti. Tiekéjai nuo to laiko jau gali nagrinéti pirkimo sglygas. Perkancioji organizacija turi suteikti
maziausiai 7 dienas pateikti pasitilymui (jeigu prie$ tai buvo padarytas skelbtas iSankstinis informacinis
skelbimas) arba 12 dieny (jeigu pries tai nebuvo iSankstinio informacinio skelbimo), taip pat, esant tam
tikriems faktoriams, tai yra, siekiant apsaugoti perkanciosios organizacijos konfidencialy pobtidj arba dél
elektroniniy priemoniy ar jy formaty specifiSkumo, prie bendro pasiiilymy pateikimo termino turéty biti
pridétos 5 dienos. Taciau jeigu yra pastaby, pataisymy ar patikslinimy — pirkimo komisija privalo ne véliau
kaip likus 3 dienoms iki pasiiilymo pateikimo dienos jvertinti tiekéjo pastabas. Jeigu pastabos buvo tokios,
kad dél jy reikejo atnaujinti pirkimo dokumentus, tikslinti, paskelbta informacija, tokiu atveju tai turi buti
padaryta esant pakankamai laiko iki pasitilymy termino pabaigos arba ta terming pratesti. Pasibaigus
pirkimo terminui, komisija susirenka pasitlymy atvérimo procedirai ir pasiilymy nagrinéjimui bei
vertinimui. Vertinimo terminas galutinai néra apibréztas, jis gali trukti priklausomai nuo aplinkybiy.

Procedira: 1) jeigu perkanciajai organizacijai Kyla abejoniy dél tiekéjo pasitilyme nurodytos informacijos
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konfidencialumo, ji privalo prasyti tiekéjo jrodyti, kodél nurodyta informacija yra konfidenciali (terminas
atsakymui turi biti ne trumpesnis nei 5 d.d.); 2) tikrinamas tiekéjy pateiktas privalomas Europos bendrasis
vieSyjy pirkimy dokumentas. Perkancioji organizacija apie §io dokumento atitiktj kvalifikaciniams
reikalavimams, kiekvienam i$ tiekéjy ne véliau kaip per 3 darbo dienas rastu pranesa apie Sio patikrinimo
rezultatus, pagrisdama priimtus sprendimus. Be EBVPD vertinamas ir pats pasiiilymas.; 3) Perkancioji
organizacija, nustaciusi tiekéjus, kuriy pasitilymai neatmesti dél kity priezasCiy, privalo prasyti pagristi
nejprastai mazg kaing (jeigu jos yra 30 ir daugiau procenty mazesnés uz visy tiekéjy). Po to, ne véliau nei
po 5 d.d., kai priimtas sprendimas nustatyti laimétoja, PO suinteresuotiems kandidatams ir suinteresuotiems
dalyviams pranesa apie nustatytg pasitlymy eilg, laiméjusj pasitlyma, dél kurio bus sudaroma pirkimo
sutartis ir tiksly atidéjimo terming. Per atidéjimo terming tiekéjai gali skysti pirkimo vykdytojo sprendima
(jeigu toks buvo) dél jo pasalinimo i§ pirkimo procediiros rySium su melagingos informacijos pateikimu,
taip pat formuoti skundus, pretenzijas, kurias perkantysis subjektas privalo i$nagrinéti ne véliau kaip per 6
d.d., Jeigu perkancioji organizacija neatsako j pretenzija, arba tiekéjo netenkina atsakymas, jis gali kreiptis
] teismg, taciau per 3 d.d. apie teismui atiduotus dokumentus turi pranesti. Savo ruoztu perkancioji
organizacija, teismo atveju, privalo informuoti pirkime dalyvavusius tiekéjus apie teismo eigg, sprendimus
ne véliau kaip per 3 d.d. Taciau tokiu atveju, jei néra jokiy pretenzijy, perkantysis subjektas po atidéjimo
sudaryti sutartj termino (5 d.d.) nedelsiant turi ja susiderinti ir pasirasyti, taip pat informuoti CVP IS
priemonémis apie melaginga informacija pateikusiy tiekéjy sarasa (jeigu buvo tokios aplinkybés). CVP IS
sistemoje, po sutarties sudarymo, perkancioji organizacija per ne daugiau nei 15 dieny arba iki pirkimo
mokeéjimo, dar turi padaryti 2 dalykus: 1) pateikti At-1 ataskaitg apie uzbaigta pirkima ir 2) pavieSinti sutart]
CVPP sistemoje. Be to, sudaryta sutartis ir praéjes atidéjimo terminas dar nereiSkia, jog suinteresuotosios
Salys nebegalés jos skysti. Tiekejai turi teise per 6 mén.: 1) papraSyti susipaZinti su laiméjusio tiekéjo
pasitiilymu ir paraiska; 2) kreiptis j teismg dél sutarties pripazinimo negaliojancia. Perkancioji organizacija
dar ne trumpiau nei 4 metus turi saugoti pirkimo eiga pagrindzian¢ius dokumentus.

Laiko juostos sudarymas (angl. timeline). Sudarant verto srauto Zemélapj, siekiant tiksliai ir
aiSkiai apibrézti etapy ir visos procediiros iSsidéstymg laike, atvaizduojama laiko juosta su reikalingais
apskaiciuoti rodikliais, kuriy reikSmés:

Etapo proceso trukmé (angl. process time) — darbo laikas, ciklo laikas, reikalingas etapui atlikti,
iskaitant viska, kas susije tiesiogiai su darbu — mastymas, svarstymas, veiksmy atlikimas ir panasiai.

Procediiros trukmé (angl. lead time) — laikas, kuris reikalingas pereiti vieno nuo etapo prie kito, kai

vienas jy yra uzbaigiamas, jskaitant proceso laika, kitg laukima, trukdZius bei atidéjimus.
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Veiksmingumo koeficientas (angl. activity ratio) — rodiklis, kuris parodo kaip greitai perinama nuo

vieno etapo prie kito. ApskaiCiuojant gaunamas procentas, skaiiuojama pagal formule — (procediros

trukme / etapo proceso trukmé) x 100.

Teigiamas vertés srautas (angl. first pass yield) — vertés srauto iSeiga, skaiiuojama procentu, kuri

reiskia kiek procesas tobulas nieko jame nereikia pertvarkyti, keisti

Taigi, Siame darbe, siekiant nubrézti vieSyjy pirkimy supaprastinto atviro konkurso procediirg ir

jvertinti atlikimg, sudaromas vertés srauto zemelapis. Pateiktame vertés srauto zemelapyje galima pamatyti

kiek trunka tam tikri etapai ir kokig reikSme jie turi po to ar pries tai ¢jusioms procediiroms. DidZiausias

démesys skiriamas procediiry trukmei.

Vertés srauto Zzemélapio reikSmés:
(1) — jstatymo apibréztas terminas.
Apvalus — neprivaloma procediira.
Ovalus — privaloma procediira.
Bruksnys — biitinas veiksmas.
Punktyras — jmanomas/galimas (nebiitinai

atsirandantis) veiksmas.

- Procedira, kuri dubluojasi.

LT — proceduiros trukmé.
PT — etapo proceso trukmeé.
%C&A — veiksmingumo koeficientas.
Viena diena reiskia vienos darbo dienos valandas
(8 h.).
Procediros trukmé

—

Etapo proceso trukmé
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>3 d. iki pasitlymy pateikimo
termino pabaigos (!)

Atsakymas j

pastabas

tiekéju klausimus,

"
Mety vieSyjy pirkimy Pirkimo Pirkimo plano
inciavimas patikslinimas
S
Iki kovo 15 d. (1) Pries atliekant pirkima Prie$ 5d.d. (1)
. . . ww \
_— — - - — - = — — Pirkimo komisijos
1-150d. sudarymas PO
Pirkimo dokumenty /\ vadovo sprendimu - ?
. parengimas T w
a
(" e - Y| ®
\ Komisijos nariy
Rinkos l \ susipazinimas su
konsultacijos / / jsakymu
Paskelbtas likus ne g J
I1Sankstinis
informacinis Technines
skelbimas specifikacijos
projekto
J hl
skelbimas 3
-+
=
G
iki pirki dzios @
skelbiamas ne ilgiau kaip iki pirkimo pra &
3
Tiekéjy 3
pasitlymuy ir =
pastaby
nagrinéjimas
K
\
TTememREs ) TEees Tiekeéjy pasialymy
5@“35'\’ pateikimas
e
A
Qé\os "’asQaS‘\% (\35\‘\/ >12 d. jei nebuvo iSankstinio informacinio pranesimo (!)
o % o5 s e o
“e°¥e<\a“\ o‘eﬁ >7 d. jei buvo iSankstinis informacinis prane$imas (!)
¢ ‘e‘\‘ﬁ/‘“ +5 d. esant ypatingai infokmacijai, dokumenty formatams (!)

Sprendimas dél

pirkimo salygy
pakeitimo

Pasitalymy atvérimo
procedira

5-30 min.
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!

Pasitikslinimas 5 s =
del «—— — Tiekéjy pasitlymy
konfidencialios Vernimas
informacijos
A 3 Tiekéjo
EBVPD vertinimas < i i
Terminas atsakymui ne [ }\ ‘r'fg,‘{ % OsmEvimEs
. . Sl
trumpiau nei 5 d.d. (!) Informuot per CVP IS per 3 d.d. k" \/%’“0 t%{ Per 3 d.d. (1)
po sprendimo priémimo (!) o i
L T
| % t

v

Nejprastai mazos
kainos vertinimas

15aiskéjus
melagingos
informacijos
pateikimui

Per protingg terming (!)

l Pakelbti CVP IS ne
véliau kaip per 10 d. (!)

Pasitlymy eilés, laimétojo,
/ atidéjimo termino nustatymas

/ Informuot per CVP IS <5 d.d. nuo
sprendimo nustatyti laiméjusj

Tiekéjas pasitlyma dienos (!)
pateikia ;
pretenzijg &Q

R Sdg
5w a J1

Per 5 d.d. nuo laimétojo AN tsakymojpr,:o terfninas

nustatymo (1) i tenz iig po/

l

[ Atsakymas j pretenzijg ]

Tiekéjas
kreipiasi |
teismag

fT Nedelsiant po
| atidéjimo termino

Tiekéjai
informuojami
apie teismo

, :
Per6d.d. (!) Informuoja PO per 3

. ) . d.d. (1) sprendimus
Pirkimo eigg pagrindzianciy |
dokumenty saugojimas - /
PO informuoja tiekéjus .
. Tiekéjai susipazjsta
4 metai (1) T per3d.d. (h / su laiméjusiu
Skelbimas apie Pirkimo ataskaitos pasidlymu
sudaryta sutartj paskelbimas /
Per 6 men. (!)
Per 15 k.d. bet ne Per 15 dieny bet ne Tiekéjas kreipiasi dél
véliau nei pirmas véliau nei pirmas sutarties pripaZinimo
mokéjimas (!) mokéjimas (!) negaliojantia
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Iki kovo 15 d.

Pirkimo dokumenty
parengimas

LT =1-150d.
PT = 30 min.-
30d.

UCRA=20%

150 d.

14 400 min.

0,5 d.

5d.d.

Mety viedyjy pirkimy Pirkimo inciavimas Pirkimo plano Pirkimo komisijos Komisijos nariy
plano tvirtinimas patikslinimas sudarymas PO vadovo susipaFinimas su
sprendimu jsakymu
LT=5d.d. LT=0,5d. LT=5d.d. LT=0-5d.d. LT=0,5-14d.
PT = 20 min. PT =1 min. PT =10 min. PT = 300 min. PT =10 min.
%C&A =50 % %C&A=T70% %C&A =50% %CEA =40 % %C&A = 100
%

Eksperty, stebétojy
pasitelkimas

LT=1-1504d.
PT = 30 min.-
30d.

150 d.

14 400 min.

Rinkos konsultacijos

Technineés specifikacijos
projekto skelbimas

Tiekejy pasiulymy ir
pastaby nagringjimas

LT =1-150d.
PT = 30 min.-
30d.

LT = iki
pirkimo
paskelbimo
PT =20 min.
%C&A = 100
%

150 d.

14 400 min.

LT = iki
pirkimo
paskelbimo
PT = 20 min.
%C&A = 100
%

12ankstinis informacinis

Skelbimo apie pirkima

Tiekéjy pasialymy

Atsakymas j tiekéjy

skelbimas pateikimas VPT pateikimas klausimus, pastabas
LT=15d. LT=13d.d. LT=7-12d. LT=3d. iki
PT =20 min. PT =30 min. PT =20 min.- pasitilymo
%C&A =90% %C&A =90 % 7d. pateikimo
%C&A = 100 PT =5 min.-3
2% d.
%C&A =50 %
15d. 3d.d. 12d. 3d.

3360 min.

Pasidlymy atvérimo

Tiekéjy pasitlymy

EBVPD vertinimas

Sprendimas dél pirkimo
sglygy pakeitimo

LT =3 d. iki
pasitlymo
pateikimo
PT=5min.-3
d.
%CBA=50%

Pasitikslinimas dél

Nejprastai maZos kainos

proceddra vertinimas konfidencialios vertinimas
informacijos
LT =0,02 d. LT=10d. LT=3d.d. LT=5d.d. LT=0,5-1d.
PT =5-30 PT = 10 min. - PT =20-60 PT =20 min.- PT = 10-
min. 3h. min. 3h. 20min.
%C&A = 100 %C&A = 100 %C&A = 100 %C&A =95 % % CRA =90 %
% % %
0,02 d. 10 d. 3d.d. Sd.d. 1d.
30 min. 180 min. 60 min. 180 min. | | 20 min. |
153iskéjus melagingos Pasitlymy eilés, Tieké&jas pateikia Atsakymas | pretenzijg Tiekéjas kreipiasi
informacijos pateikimui laimétojo, atidéjimo pretenzijg teismg
termino nustatymas
LT=10d. LT=5d. LT=5d. LT=6d. LT=3d.d.
PT =10 min. PT =10 min. PT =10 min.- PT = 20 min.- PT = 2-8h.
%C&A = 100 % C&A = 100 5d. 2d. LCRA = 80 %
% % %C&A = 100 %C&A = 100
% %
10 d. 5d. 5 d. 6 d. 3 d.d.

2400 min.

960 min.

Tiekéjai informuojami
apie teismo sprendimus

Sutarties sudarymas

Pirkimo ataskaitos

Skelbimas apie sudaryta

LT=3d.d.
PT =10 min.
% C&A = 100
%

3d.d

LT=5d.d.
PT = 10 min.-
8h.

% CE&A = 50-
100 %

5d.d
480 min.

paskelbimas sutartj
LT=15k. d. LT =15 k.d.
PT = 20 min. PT =5 min.
2% CE&A =90 % %CEA =100
%

15 k. d.

LT — 270,52 d.

PT - 24 476 min.

15 k. d.

%C&A — 0,19%

RFPY — 0,000069%

1d.
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9 pav. Esamos situacijos vertés srauto zemelapis

Vadovaujantis sudarytu zemélapiu (9 paveiksle), 8 lenteléje iSskiriami esamos situacijos trukmés ir
laiko skaiciavimai, kurie atskleidzia, jog procediiros trukmé gali trukti net 270,52 d., kai tuo tarpu klienty
poreikis (arba minimalus procediros atlikimo terminas) yra 18 dieny. Sie duomenys taip pat bus naudingi
atlikus ateities vertés srauto analizg, palyginimui.

8 lentele. Supaprastinto atviro konkurso trukmés rodikliai

Rodiklis Esama situacija
Procediros trukmeé 270,52 d.
Realiai atliekamo darbo 24 476 min.
trukmé

Veiksmingumo koeficientas | 0,1884%
Teigiamas vertés srautas 0,000069%

Taip pat, remiantis auksc¢iau isdéstytais duomenimis bei atlikta analize, 9 lenteléje buvo nustatyti
verte kuriantys veiksmai (etapai):

9 lentelé. Vertg kuriantys veiksmai (etapai)

Verte kuriantys veiksmai I dalies verte kuriantys veiksmai

- Pirkimo dokumenty sudarymas - Tiekéjy pastabos ir pasitilymai dél
- Pirkimo paskelbimas techninés specifikacijos

- Tiekéjy pasitilymy pateikimas - Rinkos konsultacijos

- Pasitlymus pateikusiy tiekéjy - Eksperty pasitelkimas

kvalifikacijos ir kainos jvertinimas
- EBVPD pildymas
- Laimétojo nustatymas

- VieSojo pirkimo sutarties sudarymas

ISsiaikinta, jog procesas yra sudarytas i§ veiksmy (etapy), kurie tiesiogiai kuria vert¢ ir kurie
tiesiogiai vertés nekuria, bet yra reikalingi proceso vykdymo kontrolei, jgyvendinimui, tiekéjy ir
perkanciosios organizacijos teiséms uztikrinti, taip pat uzkardyti galimus neskaidrius korupcinius
susitarimus. Buvo siekiama nustatyti batent tuos proceso etapus, kurie kuria verte. Taip pat buvo isskirti

keli veiksmai, kurie turi mazesng¢ jtaka, taciau Vvis tiek i§ dalies prisideda prie vertés kiirimo.

Kokybés kontrolés taskai yra tos vietos, kurias atlikus yra didesné tikimybé pirkima atlikti
kokybiskiau (bet nebiitinai greiciau). Tai yra:
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J Eksperty pasitelkimas;
. Rinkos konsultacijos;

o Techninés specifikacijos iSankstinis paskelbimas.

Probleminés sritys tai vietos, kuriose ilgiausiai uztrunka, arba susidaro galimybés vilkinti pirkimy
procediira. Jos nustatytos remiantis tik esamos padéties vertés srauto analizés formaliais duomenimis,

neatsizvelgiant j gilesnj ekspertinj vertinima:

. Pirkimy plano paskelbimas;

o Pirkimo komisijos sudaryme;

o Pirkimy dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo sglygy) rengimas;
o Laikas, skirtas tiekéjui atsakyti dél konfidencialios informacijos;

o Pasitilymy eilés, laimétojo, atidéjimo paskelbimo terminas;

. Atsakymas | tiekéjy klausimus, pastabas.
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3. ATVIRO KONKURSO IR VERTES SRAUTO ANALIZES
KOKYBINIO TYRIMO REZULTATU ANALIZE

3.1. Tyrimo metodika

Sioje darbo dalyje nagrinéjama empirinio tyrimo metodika, jrankiai ir metodai. Susisteminti tyrimo
duomenys, gauti rezultatai.

Siekiant iSsiaiskinti ar $iuo metu galiojancios atviro konkurso procediiros suteikia sglygas vieSuosius
pirkimus vykdyti greitai, efektyviai ir be §vaistymo, taip pat kuriy procediiry sutrumpinimas ar eliminavimas
salygoty efektyvesnj supaprastinto atviro konkurso organizavimg, remiantis dokumenty vertés srauto
zemelapio analize, kuri yra apraSyta teorin¢je darbo dalyje, buvo atliktas empirinis tyrimas. Sudarius vertés
srauto zemélapj, tai yra, iSskleidus procesy judéjima, nustacius problemines procesy etapy sritis, buvo
atrinkti etapai, kurie signalizuoja apie poreikj ] juos atsizvelgti. Atrinkti etapai nagrinéjami i$ jy
apsibrézimo, analizés, pamatavimo perspektyvos, su tikslu jvertinti kaip juos bity galima padaryti
efektyvesniais, pagerinti, eliminuoti $vaistymg. Be respondenty atsakymy, $iai procediiros metodikai
patikrinti taip pat buvo naudojamas SIPOC jrankis.

Tyrimo tikslas — istirti, patvirtinti arba paneigti ar, ir kiek, vertés srauto zemélapio metodu
nustatytas Svaistymas, probleminés sritys yra aktualios realiose praktinése situacijose. Tyrimo metu buvo
koncentruojamasi  procediiry etapy laiko sanaudas.

Kokybinio ir kiekybinio tyrimo metodologiju apZvalga, metodologijos pasirinkimas. D¢l
skirtingos nagrin¢jamo objekto ar reiskinio esmés atskleidimo, yra galimybé pasirinkti tarp kokybinio ir
kiekybinio tyrimo metodologijy. Kadangi kiekybinio tyrimo metodas pagal savo pobudj yra labiau
orientuotas ] kiekj, tai yra, 1 tam tikro paplitusio reiskinio ar objekto tyrima, todel siekiant gilesnés bei
platesnés informacijos atskleidimo®, iskeltam darbo tikslui pasiekti buvo pasirinkti kokybinio tyrimo
metodai — konkrediai — interviu, dokumenty analizé. Taip pat, siekiant surinkti nagrinéjamos srities
empirinius duomenis, taikomas kokybinis ekspertinio vertinimo metodas. Taikant ekspertinio vertinimo
metoda suformuojama grupé kvalifikuoty eksperty, kurie gali suteikti biiting kvalifikuotg informacijg apie
vertinamajj objekta. Analizés metu atskyrus analizuojamo vieSyjy pirkimy atviro konkurso proceso etapus,

kiekvienas i$ jy vertinamas laiko pozitriu. Toks tyrimo metodas pasirinktas dél to, jog tokio pobtidzio

% Rimantas Tidikis, Socialiniy moksly tyrimy metodologija (Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003), 357.
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tyrimy biidu kokybiskiausiai pavyksta sudaryti aiSky, konkrety vaizdg detaliai nagrinéjant konkrecius
procesus, kas konkreciu atveju yra labiausiai tinkama.

Respondenty pasirinkimas. Tyrime dalyvavo 8 Zmonés, ekspertai. Nedidelis tyrimo dalyviy
skaicius buvo pasirinktas, kad situacijg biity galima iSnagrinéti giliai, taip, kad biity atskleistos ypatingos,
specifinés savybés apie tiriamajj reiskinj. Kadangi atsitiktiné atranka atliekant kokybinj tyrimg néra tinkama
dél to, kad tai nepagerina kokybinio tyrimo duomeny kokybés®, todél atsirenkant tiriamuosius buvo
atsizvelgta j jy patirtj, potencialias Zinias, darbo trukme (kiek laiko jie dirba vieSyjy pirkimy srityje).
Pasitelkiant ekspertus, sickiant pasiekti kuo realesn¢ situacijos apibréztj, buvo atsizvelgiama, jog
respondentai atstovauty su tiriamuoju reiskiniu susijusiy pozicijy jvairovei ir geriausiai atspindéty galimas
reikmingai besiskirian¢ias patirtis %, kad biity nagrinéjamos srities praktikai, nuolat taikantys Sias
procediiras kasdieniame darbe, o ne tik teoretikai (10 lentel¢). Taip pat buvo siekta apklausti skirtingy
specialybiy atstovus, kad apklausos rezultatai atspindéty kuo tikslesng bendrag nuomong, o ne vienos srities
eksperty praktikoje nusistovéjusias pozicija. Be to, siekiant kiek jmanoma tiksliy, teisingy duomeny,
vykdant atranka, didelis démesys buvo skiriamas nesaliSkumo kriterijui, eksperty, nesuinteresuoty privacia
nauda atribojimui ir paieSkai. RySium su tuo, sgmoningai buvo nesikreipta | asmenis, kurie yra viesyjy
pirkimy vykdomosios valdZzios tipo institucijy darbuotojai (pvz., Viesyjy pirkimy tarnyba, Centriné projekty
valdymo agentiira), o prioritetas teikiamas Zemiausiai S$ioje hierarchijoje esanciai grandziai —
igyvendintojams (tiems, kurie kasdienéje veikloje taiko procediiras ir gali realiai, bet tuo paciu ir kritiskai
vertinti tiriamajj reiskinj). Biitent Sie respondentai, suprasdami savo menkas galimybes daryti jtaka grieztai
reglamentuotai teisinei procediirai, neturédami ypatingos vilties realiems pokyc¢iams, tikétina, pateiks
nesaliSkus atsakymus j klausimus.

10 lentele. Tyrime dalyvave ekspertai

Eksperto | Eksperto uZimamos pareigos

kodas

El Imones direktorius, dirbantis kaip konsultantas vieSyjy
pirkimy srityje

E2 ViesSyjy pirkimy skyriaus ved¢ja

E3 Imones konsultantas vieSyjy pirkimy srityje

E4 VieSyjy pirkimy skyriaus juristas

E5 Viesyjy pirkimy skyriaus vyr. specialisté

E6 Advokato padéjeja

E7 Viesyjy pirkimy ir teisés skyriaus juristas

E8 Viesyjy pirkimy ir personalo skyriaus vedéjas

1 Monique Hennink, Inge Hutter ir Ajay Bailey, Qualitative Research Methods (London: SAGE Publications, 2011), 85.
%2 Nigel King ir Christine Horrocks, Interviews in qualtitative research (London: SAGE publications, 2010), 47.
60



Klausimyno sudarymas. Klausimynas buvo sudarytas remiantis atlikta vertés srauto analizés
zemélapio informacija, teisé€s aktais bei teorine literatura. Pateikti klausimai yra interpretuotini, kuriy déka
nagrinéjamos temos atkleidimas tampa platesnis. Buvo parengti 22 atviri klausimai:

- Kokia Jiisy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?

- Jusy vertinimu, kokig naudg kuria pirkimy plano paviesSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés

perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimy plang iki kovo 15d., ar §is terminas pakankamas?

- Dar prie$ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, tac¢iau dabar juos (iSskyrus mazg verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé¢ ar tiesiog Svaistymas?

- Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?

- Kiek vidutiniskai trunkg pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo sglygy) rengimas?

- Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti j komisijg specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?

- Kai techninés specifikacijos projekto viesas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe
ar trilkuma?

- I8ankstinio informacinio prane$imo paskelbimas. Ar §is etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Kokiy problemy sukelia vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daznai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i§ pirmo karto (t.y. be korekceijy)?

- 12 dieny pasiilymy pateikimui. Jisy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visg
kvalifikaciniams reikalavimams pagrijsti reikalingg informacijg?

- Kaip daznai sulaukiate tiekéjy pasitikslinimy d¢l pirkimo sglygy (turite atsakinéti i tiekejy klausimus)?

- EBVPD vykdant supaprastintg atvirg pirkima elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?

- Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjy atsakymams?

- Ar daZnai jj tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teis€s normos jj pakankamai
reglamentuoja?

- Apie nustatytg pasitilymo eilg bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per 5 d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?

- Kokig jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 d. d.?
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- Jisy nuomone kod¢l pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atliktg pirkimg paviesinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta biitent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?

- Ar sutar¢iy vieSinimas didina skaidruma?

- Esant teisminiam gincui, kokig naudg kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?

- Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu btdu, atlikti
paprasciau bei efektyviau

- Kas, atliekant pirkima, jiisy nuomone, kuria didziausig verte?

- Ar vykdant pirkimg kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tusc¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— kur tai pasireiskia?

Interviu atlikimas. Interviu metodo pasirinkimas grindZiamas tuo, jog siekiant detalesnio procesy
iStirtumo, apklausoje dalyvaujanciy asmeny nuomong geriausiai atspindi butent §is metodas. Kadangi
procesas yra painus, sudétingas, suprantamas tik zmonéms, dirbantiems biitent Sioje siauroje srityje ir gali
biti skirtingai jvertintas atsizvelgiant | praktika, respondenty atranka yra Zenkliai apribota. D¢l Sios
priezasties pasirinktas ne anketavimo, o interviu metodas, o konkreciai — grieztai struktiiruotas interviu
,»akis-j-akj“. Kadangi klausimai yra i$ tiesy sudétingi, ne j visus jy net ir ekspertui gali buti lengva atsakyti
1§ karto, nepagalvojus, todél siekiant pasitikéjimo vienas kitus ir kokybés, buvo pasirinktas biitent toks
interviu atlikimo pobudis. Tiek tyréjui, tiek tiriamajam bendraujant vienu metu, atsakymai nevéluoja,
stengiamasi labiau susikoncentruoti, néra tokio didelio atsipalaidavimo. Atliekant grieztai struktiiruota
interviu buvo pateikiami klausimai pries§ tai nustatyta seka, konkreciai — pagal procesy eiliSkuma. Visiems
respondentams buvo uzduoti vienodi klausimai su vienodomis formuluotémis.

Buvo uzduodami tik tokie klausimai, ir tik tokia seka, kokie buvo pasirengti pagal iSankstinj plang.
Tokia interviu metodas pasirinktas dél to, kad vertinant atviro konkurso procediiras, buvo siekiama pateikti
klausimus nuosekliai pirkimo procediiros etapams — tai yra, kad niecko nepraleisti ir respondentai galéty
pajausti procediiros eiliSkuma, klausimy kryptinguma.

Interviu eiga. Tyrimas atliktas 2017 m. rugséjo — spalio ménesiais. Dél interviu atlikimo laiko su
kiekvienu respondentu buvo derinamas atskirai, paprastai po darbo laiko, kad nebiity skubama atsakinéti,
taip pat bty spéta tinkamai susipazinti, jgauti pasitikéjimg. Dar telefonu, pries susitikimg buvo paaiskinti
tyrimo tikslai, konkretaus respondento pasirinkimas. Interviu uZtrukdavo nuo 15 iki 40 minuciy. Prie§
susitikimg blidavo nusiunc¢iami interviu klausimai susipazinimui, siekiant geresniy interviu rezultaty,

eksperty pasiruosimo, gilesniy bei aiSkesniy atsakymy. Kadangi buvo atliekamas grieztai struktiiruotas
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interviu, iSankstinis susipazinimas su klausimai pad¢jo i§vengti nukrypimo nuo klausimy. Atsakymu buvo

fiksuojami diktofone bei uzrasuose pasizymint pagrindines mintis.

3.2.  Tyrimo rezultaty analizé

Supaprastinto atviro vieSojo pirkimo proceso tikslas — sudaryti vieSojo pirkimo sutartj. Kadangi Siuo
procesu yra paremta didzioji dauguma perkanciyjy organizacijy pirkimy, iSleidziama didzioji dalis Salies
biudzeto, todél Siuo tyrimu siekiama istirti, kur Sioje svarbioje grandinéje, kuriame etape yra realiai kuriama
verté, o kur, galbit, yra Svaistymas (laiko ir naudojamy resursy atzvilgiu). Kaip paaiskéjo interviu ir vertés
srauto zemélapio analizés metu, procesas i§ tiesy yra ne tobulas ir galéty buti tobulintinas. Toliau bus
apibendrintos probleminés proceso sritys (etapai), remiantis apklaustiesiems pateiktais klausimais.

Pries pradedant rezultaty apibendrinima, tikslinga jvardinti galimo $vaistymo potencialg turin¢ius
viesyjy pirkimy procediiry etapus, kurie buvo nustatyti sudarant vertés srauto zemélapi.

Tyrimo metu respondentai atsakinéjo j klausimus, kuriy metu buvo skiriama daug démesio atsakymams dél
etapy ar procesy, kurie pirkimo procediiroje, remiantis vertés srauto Zzemélapio analize, atrodo abejotini, 0
kurie, anot apklaustyjy vis dél to kuria verte. Ivardindami trikumus, su kuriais susiduriama vykdant
vieSuosius pirkimus elektroniniu biidu praktikoje, respondentai atsaké skirtingai, remiantis individualig
patirtj atspindin¢ius vertinimus. Taigi, galima i$skirti tokius supaprastinto atviro vieSojo konkurso procese
vertés nekuriancius arba per ilgai trunkancius etapus:

e (V1) Pirkimy planas (E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7);

e (V2) Bitinos pirkimy komisijos sudarymas (E1, E3, E5, E7);

e (V3) Pirkimo dokumenty parengimas (E1, E2, E3, E4, E5, E7, E8);

¢ (V4) Rinkos konsultacijos (E1, E3, E5, E6);

e (V7) Isankstinio informacinio skelbimo praneSimas (E1, E3, E4, E7, E8);

e (V8) Viesyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas (E1, E2, E3, E4, E7, E8);

e (V10) Tiekéjy uzduodamy klausimy ir teikiamy pastaby (E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, E8);

e (V14) Konfidencialios informacijos pasitikslinimas (E1, E3, E4, E5, E7, E8);

e (V16) Pasitlymy eilés, laimétojo bei atidéjimo paskelbimo terminas po jy nustatymo (E1, E3, E4,

ES5, E7, E8);

e (V18.1) Tiekéjy informavimas apie teismo sprendimus (E1, E3, E4, E7, E);
e (V24) Pirkimo sutarties paviesinimas (E2,E4, ES).

63



@ Eksperty skaicius

V1

V2

V4

V7

V8

V14

V23, V24

10 pav. Supaprastinto atviro konkurso vertés nekuriantys etapai

Tam, kad geriau suprasti informacija apie norimg tirti procesa, respondenty tiriamus klausimus ir

tiksliau jzvelgti Svaistyma, kiekvienas etapas buvo iSnagrinétas SIPOC metodu.

CVP IS pirkimy plano paskelbimas ir terminas (V1). Siekiant geriau suprasti etapa, buvo

sudaryta SIPOC lentelé.
11 lentelée. CVP IS pirkimy plano paskelbimo ir termino SIPOC analizé
S (Tiekéjai) I (Jeitis) P (Procesas) O (Iseiga) C (Klientai)
Viesyjy pirkimy Tesés akty Gaunamas Patvirtinta ir Visuomené
tarnyba ]pareigojimas | jpareigojimas parengti pasirasyta
parengti pirkimy pirkimy plano pirkimy plano
plano suvesting suvesting suvestine
iki kovo 15 d.
Perkanciosios CVP IS Poreikiy surinkimas i§ | VieSai prieinami Tiekéjai
organizacijos darbuotojy planuojami atlikti
vadovas viesieji pirkimai
Istaigoje uz Kompiuteris Plano svarstymas Perkanciosios
viesuosius administracijoje organizacijos
pirkimus viesyjy
atsakingas asmuo pirkimy
vykdytojai
Prisijungimy Plano pasirasymas
duomenys

Planas jkeliamas }
CVP IS

Apsibrézus ir supratus tiriamg procesa, galima pereiti prie interviu analizés. Kalbédami dél pirkimy

plano CVP IS pateikimo prasmés ir termino racionalumo tai atlikti iki kovo 15 d., ekspertai akcentavo

termino trukmés nelogiskuma, siedami tai su biurokratinio aparato plétimu (E7) — toks didelis terminas
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pateikti pirkimy planai neturi teisinio bei loginio pagrindimo. Labai ilgas terminas. Taip pat respondentai
kalbé&jo apie tai, jog pirkimy planai dar galéty biiti pradedami rinkti ir paskelbiami stipriai anksc¢iau, dar
prie$ prasidedant metams (E6, ES, E4, E3, E1). Abejotina nauda. Pats planas tiesioginés vertés nesukuria,
0 apie jo nestabilumg, atmestinumg ir formaluma kalba palikta galimybé jj koreguoti (E2, E4). Skaidrumas.
Kuo anksc¢iau planas bus pateiktas, tuo labiau jj galima laikyti skaidriu (E3, E6). Suinteresuotosios salys.
Zurnalistai, visuomeng, verslas, perkan¢iosios organizacijos — tai $alys, kurias realiai palie¢ia pirkimy plano
iSvieSinimas (E6, E3).

Taigi, remiantis 11 lentele matome, jog etapo trikumy paSalinimas — ,,jeityje* esan¢io termino
sutrumpinimas ,,iseities* nepakeisty, o tik pagreitinty skaidrumg ,klientams“. Dvejojama ir viso etapo
nauda, taciau vertinant , klienty* skaiciy ir svorj, tokia iSvada abejotina.

Biitinos pirkimy komisijos sudarymas (V2). Aiskinantis kokia naudg sukuria ir ko siekiama
draudimu pirkimus atlikti ne pirkimo organizatoriui, o tik pirkimo komisijai, buvo gauti tokie
apibendrinimai — skaidrumas, atsakomybg, resursai.

Aptariant skaidrumo klausimg — ¢ia yra jauciamas rySys su darbuotojy kvalifikacijos trikumu.
Pabréziama, jog dirbtinas skaidrumas ne visada atspindi efektyvy ir skaidry darba. Pirkimai tampa iSpiisti
dél to, kad siekiant skaidrumo, jsivyrauja biurokratija ir juose priversti dalyvauti asmenys, kurie nieko
neiSmano apie perkama objektg. Dirbtinis skaidrumas. Kaip problemg respondentai jvardijo tai, jog negali
biiti sudaromos komisijos vien dél to, kad jos biity sudaromos. Tai néra teisinga, nes Zzmonés, neiSmanantys
nei pirkimy, nei perkamo objekto atlieka statisty vaidmenj (E1, E3, E7) ir atliks tik pasirasinétojy vaidmenj
(E5). Atsakomybés paskirstymas it resursy $vaistymas. Laikomasi nuomonés, kad taip tiesiog siekiama
paskirstyti atsakomybe uz pirkimus (E3, E5, E7) ir dél to dirbtinumo yra §vaistomi resursai (E1, E5), kurie
galéty buti nukreipti atlikti kitiems, ne dirbtinai jstatymo jpareigojanciais darbais (E3). Laikas. Taip tik
Svaistomas laikas komisijos sudarymui bei darbuotojy laikas (E7, E1).

12 lentelé. CVP IS pirkimy plano paskelbimo ir termino SIPOC analize

S (Tiekéjai) I (Jeitis) P (Procesas) O (Iseiga) C (Klienta
Viesyjy Teises akty Ipareigojimas laikytis Sudaryta pirkimo Tiekéjai
pirkimy iSmanymas teisés akty, neperzengti komisija
tarnyba istatymo riby

Perkanciosios Kompiuteris Perkamo objekto Viesyjy
organizacijos apibrézimas, atsizvelgiant pirkimy
vadovas ] perkamg objekta, jo verte tarnyba
Komisijos sudéties
svarstymas
Komisijos nariy jgaliojimy
bei funkcijy priskyrimas
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Komisijos sudéties
tvirtinimas
Komisijos nesaliskumo
deklaracijy bei
konfidencialumo
deklaracijy pasiraSymas

Remiantis 12 lentele ir respondenty atsakymais matome, jog ,tiekéjai ,,jeitimi* nepasieks norimo
rezultato — skaidrumo, ,.iSeitis* taps formali procediira vardan procediiros, o toks rezultatas netenkins
klienty“. Galima sakyti, jog ,,procesas‘ tampa neorientuotas j verte, kokybe, o sickiama tik atsakomybés
paskirstymo, taip gaiStamas tiek laikas ,komisijos sudétis svarstymui, komisijos nariy jgaliojimy bei
funkcijy priskyrimas, Kkomisijos sudéties tvirtinimas, komisijos neSaliSkumo deklaracijy bei
konfidencialumo deklaracijy pasiraSymas®, tiek darbuotojy, dirbanciy kaip statisty laikas ir resursai.

Pirkimo dokumenty rengimas (V3). Respondentai bene vienbalsiai jvardijo, jog sudarant pirkimo
dokumentus, sudétingiausi yra 2 etapai — tai yra kvalifikaciniy reikalavimy nustatymas (E1, E2, E3) bei
techninés specifikacijos sudarymas (E1, E3, E4, E7, E8). Nepavyksta visko jvertinti, numatyti. Teigiama,
jog del kompetencijos trilkumo, daznai nukencia techninés specifikacijos sudarymas (E4, El). Kokybe.
Jeigu kvalifikaciniai reikalavimai bus parinkti teisingai, klausimy nebus (E3) ir pirkimas neuZsitgs. Cia
reikia suprasti, jog vienas zmogus tiesiog negali buti visy sri¢iy specialistas, todél jam biitina pagalba.
Naujoveés. Vienas i§ apklaustyjy nurod¢, jog keblumy sudarant pirkimo dokumentus yra EBVPD pildymas
(E5), tadiau tai vertinama kaip trumpalaikis diskomfortas, kuris patiriamas Zmoniy, kurie negeba taip greitai
Jsisavinti naujoviy.

13 lentelé. Pirkimo dokumenty rengimo SIPOC analizé

S (Tiekéjai) I (Jeitis) P (Procesas) O (I8eiga) C (Klientai)
Komisija Daugiau nei pusé Pirkimo salygy bei techninés Parengti Tiekéjai
komisijos specifikacijos parengimo btido pirkimo
dalyvaujanciy nariy, nustatymas (ar teikia dokumentai
jeigu komisija i§ 3 iniciatorius, ar sudarinéja
nariy — Visi 3 nariai komisija, ar perkame)
Perkanciosio | Vadovo pavedimas Pirkimo salygy bei Parengta Viesyjy
S pagal jgaliojimus kvalifikaciniy reikalavimy techniné pirkimy
organizacijos | atlikti konkrecias | turinio svarstymas, koregavimas | specifikacija tarnyba
vadovas funkcijas
Kompiuteris Technings specifikacijos turinio
svarstymas, koregavimas
CVP IS, Pirkimo dokumenty vertinimas
prisijungimai teisés akty atitikimui
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EBVPD suformavimas

Pirkimo salygy bei techninés

specifikacijos tvirtinimas

Vadovaujanti 13 lentele, galima prieiti i§vados, jog kyla abejoniy dél bene visos ,,procesy” skilties,

kadangi ,.jeities dalyviai elementariausiai gali neturéti kompetencijos ir pasiekta ,,iSeiga® bus nekokybiska,

»Kklientai* gali biiti nepatenkinti, skysiantys, teikiantys pastabas, dél ko uzsites pirkimo procediiros, arba

sudaryta sutartis bus neaiski ir ateityje (ja vykdant) pareikalaus resursy arba ji gali i$ viso biiti nejgyvendinta.

Rinkos konsultacijos (V4). Vertinant konsultacijy pasitelkimg | pagalbg rengiant pirkimo

dokumentus ir to nauda, didziausias neigiamas akcentas buvo pastebimas dél naujo instituto — rinkos

konsultacijos. Respondentai pabrézia Sios etapo naujumgq ir neisdirbtumg teigdami, jog tai yra visiskai

neiSnagrinéta, nauja ir dél to gali kilti teisiniy problemy, gincy (E6, ES), ir, kol néra teismy praktikos (E6,

E3), to vengiama. Rinkos konsultanty dalyvavimas pirkime. Respondentai atkreipé démes;j ir i§ anksto

numato problema — atvejus, Kai tie, kurie dalyvavo rinkos konsultacijoje, dalyvaus ir pirkime (E5, E1).

Taigi, teisinio reglamentavimo, neaiski $io instituto perspektyva daro jg nepatrauklig. Laikas. Yra baimé,

jog dél teisminiy gincy pirkimas uzsites ten, kur to visiskai nereikia ir galima iSvengti. (E3, ES).

14 [entelé. Rinkos konsultacijos SIPOC analizé

(planus, reikalavimus)

S (Tiekéjai) I (Ieitis) P (Procesas) O (Iseiga) C (Klientai)
Perkancioji Darbo su CVP IS Prisijungimas prie CVP Aiskesné Komisija
organizacija iSmanymas IS informacija apie
perkama objekta
Komisija Kompiuteris, Biitinos informacijos Tiekéjai
prisijungimai uzpildymas ir
paskelbimas CVP IS
Jranga, reikalinga Konsultanty
konsultacijy pasirinkimas
fiksavimui
Preliminari Konsultacijy vykdymas
informacija apie (igyvendinimas)
pirkimo objekta

Teisés akty
1ISmanymas

Konsultacijy fiksavimas
(pagal pasirinktg buda)

Konsultacijy rezultaty
paskelbimas CVP IS

Remiantis 14 lentele ir respondenty atsakymais, matyti, jog jie preziumuoja V4 etapo ,,proceso‘

problema ir neiSdirbtuma, konkreciai — ,,konsultanty pasirinkima‘. Nepakankamai atsizvelgta i ,,jeities* dalj
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»teisés aktai, dél ko ,,procese® ,,konsultanty pasirinkime* niekas nenorés dalyvauti ir nebus pasiektas §io
etapo esminis rezultatas — ,,aiSkesné informacija apie perkamg objekta™, todél ,klientai* dél $iy keliy etapo
daliy vengia viso etapo naudojimo praktikoje, nes teisminés procediiros gali uzvilkinti bendrg pirkimo
procedira.

I$ankstinio informacinio skelbimo prane§imas (V7). Respondentai $j etapg jvardijo apkrovimu.
Nesukuriama verté. Teigiama, jog iSankstinis paskelbimas ypatingos vertés nesukuria, todél pirkimas turéty
biiti atlieckamas tiesiogiai, be jokiy iSankstiniy paskelbimy (E4). Principiné nuomoné vyravo ir dél Sios
procediiros realaus efekto (E1, E7), vertinama, kad ,,jeigu tiekéjams nebtidavo jdomios netgi techninés
specifikacijos ir jie jy nevertindavo, tai nemanau, kad iSankstinis praneSimas kuria koki nors realy efekta”
(ES5). Informacijos trikumas. Dar vieng problema respondentai jvardijo tai, jog norint i§ anksto paskelbti
pranes$ima, reikia turéti jau gana daug informacijos apie patj pirkima (E3, E8), kg turima tikrai ne visada.
Laikas. Informacijos surinkimas ir techninis jvedimas reikalauja papildomo laiko (E1, E4, E3).

15 lentele. 1Sankstinio informacinio skelbimo SIPOC analizé

S (Tiekéjai) I (Jeitis) P (Procesas) O (Iseiga) C (Klientai)
Komisija Darbo su CVP IS Sprendimas dél Publikuotas Komisija
iSmanymas skelbimo publikavimo iSankstinis
informacinis
skelbimas
Kompiuteris, Prisijungimas prie Tiekéjai
prisijungimai CVP IS

Informacija apie | Duomeny, reikalingy
pirkimo objekta | paskelbti, apraSymas

(butina uZzpildyti
1Sankstiniam
skelbimui)
Skelbimo uZpildymas
CVP IS

Skelbimo vieSinimas
(publikavimas) CVP
IS

Vadovaujanti 15 lentele, galima prieiti iSvados, jog abejojama dél viso etapo, tai yra dél ,,iSeigos™
vertés. Taip pat problema jzvelgiama ,,jeities* dalyje dél ,,informacijos apie pirkimo objektg™, kurio
specialus iniciavimas (informacijos surinkimas) gali uztrukti laiko, o be $ios dalies negalime pasiekti nei
»procesy’, nei ,,iSeigos*. Darbas ,,procese” CVP IS sistemoje, anot respondenty, uztrunka ir néra patrauklus.
Nors apklaustieji isreiské akivaizdzius trikumus, tac¢iau dél to, kad jis neprivalomas ir dél to, kad jo pagalba

gali biiti sutrumpintas pirkimo terminas (E3, E4, E6, ES), jis néra laikomas Zalingu.
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Aptariant vieSyju pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimo (V8) etapa, respondentai pasisakeé, jog
skelbimai biina daznai atmetami (E1, E2, E3, E7). Neargumentuoti atmetimai. To priezastis, remiantis
apklaustyjy duomenimis, yra ne jy problema dé¢l blogai parengty dokumenty, o vieSyjy pirkimy tarnybos
atmetimai ne dél esmés, o dél formalumy (E1, E3, E), pavyzdziui ,,neteisingai uzpildytos eilutés”. Laikas.
Dazni atmetimai néra gerai, nes dél to uzsitesia bendra pirkimo procedira (E1, E4). Taigi gali pasirodyti,
jog $is etapas yra labai naudingas, nes taip didinama prevencija pirkimui jvykti sklandziai, patikrinamas
atitikimas teisés aktams, taciau respondenty atsakymai byloja apie tai, jog skelbimai dazniausiai atmetami
dél neesminiy korekcijy, todél etapas reikalingas, ta¢iau problema su viesyjy pirkimy tarnyba (E7,E2, E3).

16 lentelé. VieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo SIPOC analizé

S (Tiekéjai) I (Jeitis) P (Procesas) O (I8eiga) C (Klientai)
Perkanciosios Darbo su CVP IS | Prisijungimas prie CVP IS | ViesSyjy pirkimy Viesyjy
organizacijos iSmanymas tarnybos patikrintas pirkimy

paskirtas asmuo skelbimas tarnyba
Kompiuteris, Skelbimo pildymas CVP Viesai paskelbti Tiekéjai
prisijungimai IS sistemoje pirkimo
dokumentai
Informacija apie Procediiros, reikalingos

skelbiama pirkimg atlikti sistemoje, kad

pirkimy salygas pamatyty
vieSyjy pirkimy tarnyba

Skelbimo i$siuntimas
vieSyjy pirkimy tarnybai

Remiantis 16 lentele, galime daryti iSvada, jog ,.tiekéjai®, kurie privalo jgyvendinti $io etapo
»procesa®, néra patenkinti ,klientu* — vieSyjy pirkimy tarnyba, dél to, kad ,,skelbimo pildyma CVP IS
sistemoje* dalj vertina neteisingai ir neleidZia operatyviai pasiekti ,,iSeigos ,,vieSai paskelbty pirkimo
dokumenty®. Toks formalumas prailgina §j etapa, dé¢l ko iSsitgsia bendra pirkimo procediira, reikia keisti
pirkimo dokumentus pratgsiant pirkimo terming.

Vertinant respondenty atsakymus dél tiekéju uZduodamy klausimy ir teikiamy pastaby (V10),
buvo nustatyta, jog, lyginant su iki 2017 m. liepos 1 d. jsigaliojusiu reglamentavimu, $io etapo terminas tapo
tiesiog nelogiSkas. Daznumas. Klausimy sulaukiama labai daznai, galima sakyti, visada (E1, E2, E3, E4,
E6, E7, EB). Tiekéjy piktnaudziavimas. Daznu atveju klausiama ne dél to, kad pirkimo dokumentai blogai
paruosti, o tiesiog tam, kad klausti, vilkinti (E1, E3, E4). Sabloniskumas. Taip pat pastebéta, jog klausimy
susilaukiama maZziau tada, kai pirkimas daromas pagal parengtas ir iStobulintas ,,Sablonines* salygas (ES).
Taigi, kodél tiekejai paliekami nezinioje, nelygiomis teisémis prie$ perkancigjg organizacija yra neaisSku.

Jeigu pirkimas ilgai trunkantis, o perkanc¢iajam subjektui suteikiama teisé atsakyti tik 3 dienos iki pirkimo
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pasiiilymo pabaigos, taip tiesiog pazeidziamas teiséty likes¢iy principas, ,klientai negauna aiSkiai
apibrézto, konkretaus efekto.

Siekiant iSsiaiskinti procediirg dél konfidencialios informacijos pasitikslinimo (V14), paaiskéjo,
jog poreikis pasitikslinti konfidencialiq informacijg yra daznas, ypa¢ dél to, jog visas pasitlymas yra
nurodomas kaip konfidencialus (E1, E3, E5). Per ilgas terminas. Respondentai akcentavo, jog jstatyme
nurodytas minimalus laikas, kuris skiriamas tiekéjui pagristi informacijg, yra zenkliai per ilgas (E1, E3, E4,
ES, E7, E8), nes tiek¢jas teikdamas pirkimo dokumentus jau zino dél ko informacija yra konfidenciali ir
jam dél to nereikty ilgai galvoti (E1, E3, E5). Toks terminas yra ryskiai per ilgas. Reikty nustatyti jj ne kaip
minimaly, o kaip maksimaly (E1). Vertinant trukme, respondentai atsizvelgé j atsakymy kokybe. Kokybé.
Ivertinus tiekéjy pavirSutiniSskg atsakingjimg dél informacijos konfidencialumo, daroma iSvada, kad toks
ilgas laiko terminas atsakymo kokybiskesnio nepadarys (ES), juolab, kad tai ,slidi” terpé, nes
konfidencialumas yra toks institutas, kur ,kiekviena informacija vis skirtinga ir turi buti skirtingai
vertinama* (E8). Procediiry vilkinimas. Jdomus vertinimas yra tai, jog $iuo institutu yra sudaroma terpé
sagmoningam procediry vilkinimui, kuriuo pasinaudojama tada, kai tiekéjai neturi vieno ar kito dokumento
ir jo laukia, pavyzdziui, uzsakyto (ES8). Tai ypac aktualu jvedus reglamentavima, jog tickéjai neprivalo
pateikti visy pirkimo dokumenty teikdami pasiiilyma, o uztenka tik EBVPD deklaracijos, patvirtinancios,
jog visi pirkimo dokumentai turimi.

17 lentelé. Konfidencialios informacijos patikslinimo SIPOC analiz¢

S (Tiekéjai) I (Jeitis) P (Procesas) O (Iseiga) C (Klientai)
Komisija | Tiekéjo pateiktas Pasitilymy jvertinimas Patikslinta Tiekéjai
pasiiilymas konfidenciali tiekéjo
nurodyta pasitilymo
informacija
Kompiuteris, Konfidencialios informacijos Komisija
internetas vertinimas, nustatymas
Darbo su CVP Prisijungimas prie CVP IS Visuomené

IS iSmanymas

Prasymo pagristi
konfidencialig informacija
i1$siuntimas

Gauto atsakymo vertinimas

Galutinis sprendimas dél
pasitilyme pateiktos
informacijos
konfidencialumo

Atsakymas tiekéjui dél
priimto sprendimo
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Remiantis 17 lentele galima daryti iSvada, jog nors ir ne visada susiklosto aplinkybés Sio etapo
ljgyvendinimui, taciau ,klienty™ poreikis juo naudotis yra daznas. Problema jzvelgiama ,,proceso* ,,gauto
atsakymo vertinimo* dalyje, kur iSaiSké¢ja formalieji, tinkamai nepagristi tiekéjy atsakymai, o maza to,
Jstatymas S$iai procedirai yra numates skirti maziausiai 5 darbo dienas, kas reiskia, jog ,,iSeigos* gavimas
uztruks nepagristai daug laiko ir ,,klienty* pasitenkinimas ateis negreitai, taip pat pats pirkimas laike uZzsites.

Nustacius pasitilymy eile, laimétoja bei atidéjimo termina (V16), galimybé paskelbti Siuos
duomenis per 5 d.d., vadovaujantis respondenty atsakymais, yra per ilga. Vilkinimas. Pasisakyta, jog toks
maksimalus terminas perkanc¢iajam subjektui suteikia teis¢ vilkinti pirkimo procediiras (E1, E5). Trukmeé.
Beveik vienbalsiai pasisakyta, jog terminas yra per ilgas (E1, E3, E4, E5, E7, E8), ir, net kai kuriems
nesuvokiamas ,,neturiu zalio argumentuoto suvokimo kodé¢l tas terminas toks sugalvotas” (E7), ,,negaliu
suprast kam gali prireikt tokio termino* (E8). Taip pat buvo iSreik$ta gana aiski nuomoné, jog Sig procediirg
respondentai paprastai atlicka ta pacia arba kita dieng (E4, E5, E7, E), i§ ko matyti, jog teisiy perkanc¢iajam
subjektui Siame etape yra palikta daug, taciau to pagrindas néra aiSkus.

18 lentele. Pasitlymy eilés, laimétojo bei atidé¢jimo termino SIPOC analizé

S (Tiekéjai) I (Jeitis) P (Procesas) O (Iseiga) C (Klientai)
Komisija Kompiuteris, Pasitilymy eilés sudarymas ir Nustatytas Tiekéjai
internetas, laimétojo nustatymas remiantis laimétojas
prisijungimai kvalifikacijos atitiktimi
Darbo su CVP IS Atmesty pasiiilymy jvardijimas
1ISmanymas

Protokolo jforminimas

Informacijos paskelbimas CVP
IS

Remiantis 18 lentele matyti, jog ,,proceso* dalys yra ,,minkstos® ir nereikalaujancios ypatingo darbo,
laiko, pajégumy, ekspertiSkumo. Tai siauros apimties duomeny susisteminimas, jforminimas, kuriam
penkiy darbo dieny yra per daug. Siuo atveju , tiekéjui suteikiama galimybé pasiekti ,,iseiga“ per daug
ilgesn; laikg negu biity protinga tokj veiksma atlikti, dél ko nukencia ,.klientai®.

Aptariant tiekéjuy informavimg apie teismo sprendimus (V18.1), nuomonés pasiskirsté gana
aiSkiai. Perdéta. Tai procediira, kur yra persistengta (E1, E3, E4, E7), nes tiesiog be jokio reikalo apsunkina
perkancigja organizacija, nesuteikia praktinés naudos (ES8), juolab, kad teismo sprendimai yra viesi (E4).
Laiko gaisimas. Uztekty informuoti viena karta apie pradétas procediiras (E1, E3, E4, E7). Siuo atveju
iSvieSinimas ,klientams* yra uZztikrinamas per teismy bylos nagrinéjimo eigos pavieSinimg, o S§ios

informacija kartoti — néra reikalo.
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Vertinant pirkimo sutarties pavieSinimg (V24) nustatyta, jog respondentams atrodo, kad terminas
per trumpas, nes uztrunka vien sutarties ,,suvaiksc¢iojimo* procediiros paste (E2, E4, E8) ypac, kai jstaiga
yra didel¢ ir turi padaliniy po visg Lietuva — ,,kol sudarome sutartj, kol ja iSsiuncia direktoriui pasiraSyti,
kol ji i$siunc¢iama tiekéjui*“ (E4) arba organizacijoje néra jdiegta jokiy sistemy, leidzian¢iy elektroninémis
priemonémis tai padaryti greitai (E8).

19 lentele. Pirkimo sutarties pavieSinimo SIPOC analizé

S (Tiekéjai) I (Ieitis) P (Procesas) O (Iseiga) C (Klientai)
Viesyjy Sudaryta sutartis Sutarties ir pasitilymo PaviesSinta Tiekéjai
pirkimy skenavimas (be dokumenty, sutartis
tarnyba sudaran¢iy konfidencialig

informacijg)
Laiméjusio Konfidencialios informacijos Visuomené
tiekejo uztusavimas
pasitilymas
Kompiuteris, Prisijungimas prie CVP IS Viesuyjy
internetas pirkimy
tarnyba
Prisijungimai prie | Formos apie j sistemg jvedama Registry
CVP IS sutartj uzpildymas centras (,,E.
saskaita“)
Sutarties pavieSinimas

I$ apklausos duomeny bei 19 lentelés matyti, jog ,,iSeigai“ pasiekti pats ,,procesas™ problemy
nesudaro, taciau béda yra ,,jeities dalyje ,,sudaryta sutartis* ir ,,Jaiméjusios dalyvio pasitilymas*, kuriy ne
visada pavyksta jgyvendinti per jstatyme nustatytg terming d¢l tam tikry aplinkybiy.

Siekiant iSsiaiskinti respondenty nuomong, kokie patobulinimai leisty elektroninius supaprastintus
atvirus konkursus atlikti paprasciau ir efektyviau, iSaiSkéjo, jog labiausiai, bendraja prasme, triksta
aiskumo. Sablonai ir paaiskinimai. Pasisakyta, jog trilksta Sablony (E4, E8), mokomuyjy video, gerosios
praktikos sgvady, klausimy ir atsakymy, uzduoty VPT sgvady (E7), gairiy ir iSaiSkinimy (E4) nes jie palieka
maziau terpés interpretacijoms ir klausimams, daro procediiras konkrecias. Reglamentavimas. Triiksta
komentaro (ES), aiskiy procediiry apibrézimo (etapiskumo) (E6), kurie padéty priimti sprendimus vykdant
pirkimus, taip pat Sablony, pritaikyty tam tikriems pirkimo objektas ir techniniy specifikacijy Sablony (E4).
Standartizavimas. Tai noras, kuris apima visa, kas iSvardinta auk$¢iau. Paprastai tariant, yra noras, jog
viskas buty padéta ,,ant lékStutés®. Vieningo standarto ar modelio sukiirimas kiekviename pirkimo etape
,»kazkas panasaus ] EBVPD naudojima‘ procesa paversty efektyviu ir biity uzkardytos galimybés vilkinimui
(E3, E1), jsprausty jj i aiskias ribas.
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= Eksperty skaicius

0 1 2 3 4
Sablonai 2
Teisinis reglamentavimas 3
Etapy iSaiSkinimai 2
Standartizavimas 2

11 pav. Supaprastinto atviro konkurso pirkimo procesui reikalingi patobulinimai

Vertinant naudojimasi CVP IS sistema, remiantis respondenty apklausomis, matome, jog beveik
vienbalsiai buvo atsakyta, jog po 2017 m. liepos 1 d. atnaujintos sistemos buvo daug pokyc¢iy j gerg ir ji
tapo aiSkesné, papras¢iau naudojama, iStaisyta daug senos sistemos trikumy (E1, E3, E4, E5, E7, ES).
Taciau nory ir tobuléjimo krypciy vis dar yra pakankamai. Vieno langelio principas. Respondentai pasisake,
jog siekiant paprastumo, norétysi vieno langelio principo, tai yra visiSko aiSkumo, kai visas pirkimas
atliekamas viename lange (E2, E4). Sutarciy sudarymas. Sistemoje vis dar nepatogu atlikti visg pirkimo
procediirg nuo pat pradziy iki pabaigos, nes, pavyzdZiui, nepatogu sutartj derinti ir sudaryti CVP IS sistemos
pagalba (E5).

Siekiant nustatyti kas atlickant pirkimg kuria didziausig vertg, buvo nustatyta, jog pats svarbiausias
faktorius yra kokybiskai ir aiSkiai parengti pirkimo dokumentai (V3) (E1, E3, E5, E8).

= Eksperty skaicius

Kokybiskai parengti pirkimo
dokumentai

Dalyvaujanciy tiekéjy
skaicius

Pirkimo sutarties sudarymas

Tinkamas kvalifikaciniy
reikalavimy jvertinimas

12 pav. DidZiausig vert¢ kuriantys etapai

Tai pat nustatytas rySys tarp to kiek daug pirkime dalyvauja tiekéjy (E2, E4, E6), kadangi jy skaicius
leidzia uztikrinti konkurencijg ir geriausia kaing ar produkta. Pirkimo sutartis (V19). Kaip didziausig vertg

kuriantj etapa galima jzvelgti ir sutarties sudaryma (E5), nes biitent jos sudarymas ir yra vieSojo pirkimo
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tikslas. Be kita ko nustatyta, jog siekiant iSvengti teismy procediiry ir sutarties sudarymo uzstrigimo, svarbus
kvalifikaciniy reikalavimy tinkamas jvertinimas (V13) (E6, E7, E8). Kaip matome, respondenty minéti
etapai vieSyjy pirkimy procediiroje yra biitini. Nebuvo paminétas nei vienas etapas, kuris néra biitinas pagal
procedira.

Respondentai, j klausimg kuriame etape jie jauciasi dirbantys ,,tus¢iai, atsaké skirtingai, taciau jy
jvardijimai bene nesiskyré nuo ty, kuriuos Siame tyrime ir i§skyréme kaip nagrinétinus, probleminius.

= Eksperty skaicius
0 1 2 3 4 5 6

Konfidencialumo

pagrindimas 5
Sutarciy vieSinimas 2
Komisijos sudarymas 2
Nejprastai mazos kainos 1
vertinimas

13 pav. Etapai, kuriuose dirbama ,,tus¢iai‘

Taigi, konfidencialumo pagrindimas (V14). Néra matoma prasmés taip ilgai laukti konfidencialumo
1§ tieké&jo, kuris jau teikdamas dokumentus ir taip turi zinoti dél ko jo informacija gali biti jautri (E3, E4,
E5, E6, E7), todél taip yra tiesiog iStempiama pirkimo procediira. Sutarciy viesinimas (V24). Tiekéjai,
matydami netvarkg ir kontrolés trikuma sudaryty sutar¢iy vieSinime (E7, E8), abejoja Sio etapo nauda ir
mato ji kaip nereikalinga, tiesiog laiko gais$ima. Komisijy sudarymas (V2). Kaip ir nagrinéta anks¢iau, jy
formaliame sudaryme néra matoma naudos, tai traktuojama kaip resursy Svaistymas ir Zmoniy laiko
gaiSinimas (E1, E2). Nejprastai mazos kainos vertinimas (V15). Mazos kainos jvertinimas yra per daug
mazai reglamentuotas, tod¢l vertinimas tampa subjektyvus, o tai yra tiesus pagrindas teismui (ES5).
Apibendrinant respondenty atsakymus j klausimg kas atliekant pirkima kuria didZiausia verte,
buvo gauti atsakymai:
e Kokybiskai ir aiSkiai parengti pirkimo dokumentai (E1, E3, E5, E8), nes nuo to kaip jie parengti,
tiesiogiai priklauso pirkimo rezultatai;
e Dalyvavusiy tiekéjy skaicius (E2, E4, E6), nes tai parodo kiek gerai ir konkurencingai buvo
parengtas pirkimas, dél ko gauta daug pasitilymy ir geriausia kaina;
e Sutarties sudarymas (E5), nes tai pagrindinis vie$ojo pirkimo procediiros tikslas;
e Kvalifikaciniy reikalavimy jvertinimas (E6, E7, E8), nes tai uzkardo teisminiy gin¢y tikimybe tiek

iki sutarties sudarymao, tiek po jo, dél ko visos sutarties vykdymo metu nekyla problemy.
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Siame skyriuje vie$yjy supaprastinty vieujy pirkimy procediira nagrinéta vertés srauto Zemélapio
analizés metodu, kaip lean PDCA ciklo ,,planavimas” etapo atskleidimas. Sios analizés pritaikymas, kartu
su glaudziu institucijy, turin¢iy pokyc¢iy jtaka institucijy bendradarbiavimu, vienaip ar kitaip susijusiy su
vieSyjy pirkimy procediiry veikla, galéty biiti pagrindas tolimesniam procediiros nagriné¢jimui, sudarant
ateities vertés srauto zemélapj ir jj jgyvendinant, tai yra, pratesiant ir jgyvendinant lean ,,daryk”™, ,tikrink”,
»veik” ciklus. To rezultate, iStobulinus etapus, yra galimyb¢ padidinti vieSyjy pirkimy atviro konkurso
vykdymo proceso efektyvuma bei rezultatus. Sio proceso rezultatas prisidéty prie §vaistymo eliminavimo,
pagerinty visuomenes pasitenkinimg valstybe, sutaupyty valstybés biudzeto resursy, pakelty viesyjy
pirkimy instituto i$sivystymo, brandos lygj, taip pat labiau pateisinty perkanc¢iyjy organizacijy ir tickéjy

lukescius jgyvendinant procediiras.

3.3. Ateities vertés srauto Zzemelapis

Vertés srauto Zemélapio tikslas — identifikuoti Svaistymo S$altinius ir eliminuoti juos jgyvendinant
ateities srauto zemélapj, tai atliekant per kiek jmanoma trumpesnj laika. Siekiama sukurti procesa, kad jame
kiekvienas etapas buty maksimaliai susijes su tiesioginiu klienty poreikiu (su tuo, ko konkreciai reikia etapo
Klientui).

Ateities vertés srauto Zemélapis sudaromas remiantis duomenimis, gautais rySium su atlikta
mokslinés teorijos, teisés akty analize, kuri leido sudaryti esamos situacijos vertés srauto zemélapj, tai yra
vizualizuoti dabarting supaprastinto atviro konkurso situacija. Atlikus empirinj tyrima, buvo atskleisti ir
paaiskéjo procediiros trilkumai — per ilgas etapy laikas arba nesukuriama verté, taip pat nustatyti siektini
rezultatai, kurie iSdéstyti 20 lentel¢je.

20 lentelé. Supaprastinto atviro konkurso rodikliy esamos ir ateities situacijos palyginimas

Esama padétis Siektina padétis

Pirkimo planas iSvieSinamas iki kovo 15 d. Pirkimy planas gali biiti iSvieSinamas iki vasario 1
d.

Privalomas komisijos sudarymas privalomas Neprivalomas komisijos sudarymas

Rinkos konsultacijos instituto vengimas naudoti Ivedus daugiau aiSkumo, iSsamumo, Sis kontrolés

vykdymo etapas bus pradétas naudoti

[Sankstinio informacinio praneSimo paskelbimas | Panaikinti §j realios vertés nekuriantj etapa
yra nebiitinas, taciau jo nauda tiek i8S tiekéjy, tiek is

perkanciyjy subjekty pusés — abejotina
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Pirminis vieSyjy pirkimy skelbimo patikrinimas
trunka iki 3 d.d., taciau dél formaliy atmetimy, Sis

terminas gali uzsitesti

Labiau kontroliuoti vieSyjy pirkimy tarnybos
atstovus ir siekti jokiais budais neiSeiti i§ 3 d.d.

maksimalaus termino paskelbiant pirkimag

Pagristi konfidencialiai informacijai privaloma

suteikti maziausiai 5 d.d.

Pagristi konfidencialig informacija daugiausiai per
3d.d.

Pirkimy dokumenty (techninés specifikacijos ir

pirkimo sglygy rengimas) — 1-150 d.

Turéty sutrumpéti per puse (1-75 d.), ivesti daugiau

aiSkumo, Sablony

Sudaryty sutar¢iy vieSinimas be kontrolés

Sudaryty sutar¢iy vieSinimg kontroliuoti griez¢iau

Tiekéjai informuojami apie teismo sprendimus

Viesa informacija, informuoti nereikalinga,

siekiama etapg panaikinti

Atsakymas j tiekéjy klausimus, pastabas likus 3 d.

iki pasiiilymy pateikimo termino

Apibrézti konkrety terming, per kiek laiko atsakyti
nuo uzklausos gavimo, kad bty uztikrinta lygybe,
proporcingumo principai, pavyzdziui, per 3 dienas
nuo uzklausos gavimo, bet ne véliau nei likus 3 d.

iki pasiiilymy pateikimo termino

Apie sudaryta pasitilymy eilg, laimétoja informuoti

per 5 d.d. nuo sprendimo priémimo dienos

Apie sudaryta pasitiilymy eilg, laimétoja informuoti

per 1 d.d. nuo sprendimo priémimo dienos

Nejprastai mazos kainos vertinimo menkas

reglamentavimas

AiSkesnis teisinis reglamentavimas

Kadangi lean tikslas yra sumazinti ar pasalinti §vaistyma, remiantis tuo, kas i§déstyta auksc¢iau, 14

paveiksliuke nubraizytas ateities vertés srauto zemélapis, atlikti skaiciavimai, kiek atnaujintas zemélapis

sukurty vertés, sutaupyty laiko, taip pat sudaryta 21 lentelé, apibrézianti supaprastinto atviro konkurso

rodikliy esamos ir ateities situacijos palyginima, tikétino (siektino) rezultato patobulinimo procenta:
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R = - )
Mety viedyjy pirkimy Pirkimo Pirkimo plano
plano tvirtinimas inciavimas patikslinimas
I, >
i vasario
Z 1d.

Eksperty,
stebétojy

Prie$ atliekant pirkima Pries 5d.d. (1)

Paaitkinimal.2 -
Sablonai Pirkimo dokumenty /\
parengimas A

pasitelkimas — " —

a
<

konsultacijos

Paskelbimas
apie tai CVP IS

0d.d. Techning
echninés
Koncentruotis j specifikacijos
| ;
EEULE projekto
0
Ibi 3
skelbimas S
Skelbimo apie pirkima @
pateikimas VPT N dzios &
skelbiamas ne ilgiau kaip iki pirkimo pra )
3
1-3d.d.(}) Tiekeéi 5
Apibrézti pe .l_e s . &
kiek atsakyti pasidlymy ir =
pastaby
3 d. iki pasialymy pateikimo nagrinéjimas
termino pabaigos (!) \
| Atsakymas j \
tiekeju klausimus, -—
pastabas e T Tiekéjy pasialymy
<) 6\3“33' S pateikimas
\7
22 ™ - Y - -
Qé\ S o0 o\ -“35\“/ >12 d. jei nebuvo iSankstinio informacinio pranesimo (!)
o s . .. o <
¢ ’ (\eo\‘e\\aﬁ‘ o‘eﬁ >7 d. jei buvo iSankstinis informacinis pranesimas (!)
| “Qa‘é& +5 d. esant ypatingai infokmacijai, dokumenty formatams (!)

Sprendimas dél
pirkimo salygy
pakeitimo

Pasitlymy atvérimo
procedira

5-30 min.
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Pasitikslinimas
del g — Tiekeéjy pasmlqu
konfidencialios vertinimes
informacijos
$ Tiekéjo
[ EBVPD vertinimas ]\ ¢ % informavimas
Informuot per CVP IS per 3 d.d. \"b,@ 5}6( Per 3 d.d. (!)
po sprendimo priémimo (!) o U
N 4
| %

v

Nejprastai mazos

Perilgas,
nepagrjstas

15aiskéjus

terminas kainos vertinimas melagingos
informacijos
pateikimui

l Pakelbti CVP IS ne

Triksta
reglamentuoto
termino

i , I
Pasitlymy eilés, laimétojo, veliaukaip per'10.d- (1)

/ atidéjimo termino nustatymas

Suteiktas per
ilgas terminas

Informuot per CVP IS d.d.nu
¥ sprendimo nustatyti laiméjusj

Tiekéjas pasitlyma dienos (!)
pateikia -b\é‘
pretenzijg «‘Z’Q
&

\ de

o g a
Per 5 d.d. nuo laimétojo N\ lsa akym, Ipr,:o erm;
nustatymo (!) j.

l

[ Atsakymas | pretenzijg ]

Tiekéjas
kreipiasi
teismag

fT Nedelsiant po
| atidéjimo termino

Viesa info,
informuoti
nebatina

Per6d.d. ()

Informuoja PO per 3

d.d. (1)
Pirkimo eiga pagrindzianciy |
dokumenty saugojimas /
. Tiekéjai susipazjsta
4 metai (!) T / 4o widic
| su laiméjusiu
Skelbimas apie Pirkimo ataskaitos pasialymu
sudarytg sutartj paskelbimas

Per 6 meén. (!)

Per 15 dieny bet ne
véliau nei pirmas
mokeéjimas (!)

Per 15 k.d. bet ne
véliau nei pirmas
mokéjimas (1)

Tiekejas kreipiasi del
sutarties pripazinimo
negaliojancia

Jvesti
kontrole
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Mety viedyjy pirkimy
plano tvirtinimas

Pirkimo inciavimas

Pirkimo plano
patikslinimas

Pirkimo komisijos
arymas PO vado,
sprendimu

Komisijos nariy
susipaZinimas su
jsakymu

LT=54d.d.
PT =20 min.
%C&A =50 %

LT=0,5d.
PT =1 min.
%C&A=70%

LT=5d.d.
PT =10 min.
%C&A =50 %

N 0-5d. 4
PT =%00fnin.
40 %

%C8&

IN-051gf

Pirkimo dokumenty
parengimas

Eksperty, stebétojy
pasitelkimas

LT=1-
PT =30 min.-

%C&A =20%

| I | I | | | 20 min. I I 20 min. |

LT=1-
PT =30 min.-

Rinkos konsultacijos

Techninés specifikacijos
projekto skelbimas

Tiekéjy pasitulymy ir
pastaby nagringjimas

LT=1-
PT =30 min.-

LT =iki
pirkimo
paskelbimo
PT =20 min.
%C&A = 100
%

LT = iki
pirkimo
paskelbimo
PT =20 min.
%C&A = 100
%

Sankstinis informacini:

Skelbimo apie pirkimg

skelbimas pateikimas VPT
N=15d4. / LT=1-3d.d.
PT% 20 mih. PT = 30 min.

C %C&A = 95 %

Tiekéjy pasitulymy

Atsakymas j tiekejy

pateikimas klausimus, pastabas
LT=7-12d. LT =3 d. iki
PT = 20 min.- pasitlymo
7d. pateikimo
%C&A = 100 PT=5 min.-3
% d.
%C&A =50%

3360 min.
Pasitlymy atvérimo Tiekejy pasialymy EBVPD vertinimas Pasitikslinimas dél
procedura vertinimas konfidencialios
informacijos
LT =0,02 d. LT=10d. LT=3d.d. LT =
PT=5-30 PT =10 min. - PT = 20-60 PT =20 min.-
min. 3 h. min. 3h.
%C&A = 100 %C&A = 100 %C&A = 100 %C&A =95 %
% % %
0,02 d. 10d. 3d.d.
30 min. 180 min. 60 min.

180 min. I_I 20 min.

Sprendimas dél pirkimo
salygy pakeitimo

LT=3d.iki
pasitlymo
pateikimo
PT =5 min.-3
d.

%C&A =50 %

Nejprastai mazos kainos
vertinimas

LT=0,5—

PT = 10-
20min.
%C&A =90 %

—

15aiskéjus melagingos

Pasialymy eilés,

Tiekéjas pateikia

Atsakymas j pretenzijg

Tiekéjas kreipiasi |

informacijos pateikimui laimétojo, atidéjimo pretenzijg teisma
termino nustatymas
LT=10d. LT = LT=5d. LT=64d. LT=3d.d.
PT =10 min. PT =10 min. PT = 10 min.- PT =20 min.- PT =2-8h.
%C&A = 100 %C&A = 100 5d. 2d. %C&A = 80 %
% % %C&A =100 %C&A = 100
% %
6d. 3d.d.
10 min. 10 min. 2400 min. 960 min. | | 480 min. |
Tiekéjai informuojami Sutarties sudarymas Pirkimo ataskaitos Skelbimas apie sudarytg
afje teismo sprendinfis paskelbimas sutartj
%=3dd./ LT=54d.d. LT=15k. d. LT =15 k.d.
PT10 gfin. PT = 10 min.- PT = 20 min. PT =5 min.
%C&AE 100 8h. %C&A =90 % %C&A =100 LT— 170,52 d.
% %C&A = 50- %
100 % PT - 17 436 min.
15k. d. 15 k. d.
%C&A — 0,2130%
480 min. 20 min. I I 5 min. |

RFPY —0,000204%
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14 pav. Ateities vertés srauto zemélapis

21 lentelé. Supaprastinto atviro konkurso rodikliy esamos ir ateities situacijos palyginimas

Rodiklis Esama situacija Ateities situacija Planuojamas
patobulinimas (%)

Procediros trukmé 270,52 d. 170,52 d. 36,97%

Realiai atliekamo darbo | 24 476 min. 17 436 min. 28,76%

trukme

Veiksmingumo 0,1884% 0,2130% 13,06%

koeficientas

Teigiamas vertés srautas | 0,000069% 0,000204% 195,65%

Nors tyrime ir nevertinta procediiros kaina, taciau svarbu paminéti, jog priklausomai nuo to, kaip
létai vyksta judéjimas (tai yra juda nuo vieno etapo prie kito, taip sudarydama bendra procesg), procediiros
ivykdymo kaina vis did¢ja. Vien sumazinus procediiros trukme, gautume ne tik efektyvesnj, labiau klienty
poreikij tenkinantj rezultata, bet ir sutaupytume pinigy (darbuotojai praleis maziau laiko vykdant pirkimo
procediiras ir galés buti nukreipti atlikti kitus veiksmus, darbus).

Taigi, sudarytas ateities vertés srauto zemélapis atskleidZia, jog Siuo metu esantis procesas néra
tobulas (su O klaidy). Procediira tobulintina ir yra viety, kuriy pagerinimas leisty padaryti procesa
efektyvesniu, sutrumpinti etapus.

Apibendrinant §io mokslinio darbo rezultatus galima teigti, jog dokumenty analiz¢ leido jsigilinti ir
jvertinti etapus bei terminus (kurie jy yra reglamentuoti jstatymy, o kurie — ne), to pagrindu buvo sudarytas
esamos situacijos vertés srauto zemélapis, sukuriant sglygas iSgryninti pirkimo procesa sudarancius
veiksmus, nustatyti didziausig verte kuriancius etapus, kokybés kontrolés taSkus, problemines sritis. Laiko
matavimas sudaré galimybes aiSkiai nustatyti etapy jgyvendinimo terminus per kuriuos veiksmai yra
atliekami ir jvertinti kiekvieno etapo trukmg¢. Atliktas empirinis tyrimas leido geriau iSanalizuoti ir patikrinti
vertés srauto Zemelapio metu nustatytus Svaistymus vieSyjy pirkimy atviro supaprastinto konkurso vykdymo
procese. SIPOC analizés pagalba buvo identifikuoti reikSmingi proceso sudéties elementai. Sudarytas
ateities vertés srauto zemélapis atskleidé tobulintinus procesus, prognozuojama sistemos pagerinimg ir

suteiké galimybe palyginti $iy patobulinimy dydj.
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ISVADOS

1. Isskiriamos dvi galimybés kaip kurti verte vieSyjy pirkimy procese. Pirma, nors viesyjy
pirkimy procediiros turinj, teikimo sglygas ir kriterijus reguliuoja teisés aktai, valstybés institucijos,
tiesiogiai bendraudamos su klientais ir girdédamos jy iSreikstg norg gali teikti argumentuotus pasitlymus
pakeisti minétus teisés aktus, kad procediiros turinys geriau atitikty klienty likescius. Antra, pagrindinis
jstatymas turéty bati aptakus, interpretuotinas, o daugiau teisiy turéty pereiti vykdanéiajai institucijai, kuri
aiSkiai detalizuoty visas procediiras (kadangi jsakymais reguliuoti vieSyjy pirkimy procediirg yra daug
paprasciau ir greiciau).

2. Vertés srauto zemélapis — jrankis, kurio metu sudaromas procesy zemélapis (nubraizomas
vizualiai) ir identifikuojami etapai. Tikslas — jvertinti esamg situacija, ir sudaryti ateities vertés srauta,
kuriuo siekiama eliminuoti visus vertés nekuriancius veiksmus, proceso trikdzius tam, kad sukurti idealy
procesa, su 0 klaidy ir uzdelsimy.

3. Supaprastinto atviro konkurso procediira yra gana sudétinga, ji turi 13 neiSvengiamy (biitiny)
etapy, 12 nebitiny (priklausanciy nuo aplinkybiy), o joms jvykus gali atsirasti dar 5 etapai.

4. Viesyjy pirkimy procediiros trukmé yra ilga ir neatitinkanti klienty poreikiy — idealiomis
salygomis, tik pirkimo procediiroms jvykdyti ir sutariai pasira$yti trumpiausias terminas yra 18 d.d. (Sis
skaiCius vertés srauto pozitriu laikomas klienty poreikiu (sieckiamybe)), taciau ji gali trukti ir 270,52 d., 0
realiam etapy jgyvendinimui sunaudojama 24 476 min.

5. Didziausig verte¢ kuriantys etapai yra 6, jie — btinieji (nepriklausantys nuo atsirandanciy
aplinkybiy (etapy)) atlickant pirkimo procediirg. Tai yra: pirkimo iniciavimas (sprendimas dél pirkimo
atlikimo), kokybiskai ir aiskiai parengti pirkimo dokumentai, pirkimo paskelbimas (kuris turi rysj su
pirkime dalyvavusiy tiekéjy skai¢iumi), kvalifikaciniy reikalavimy jvertinimas, laimétojo nustatymas,
sutarties sudarymas.

6. Daugiausiai laiko sugaiStama ir maziausiai vertés sukuriama:

- esant galimybei pirkimy plang pateikti net iki kovo 15 d.;

- pirkimo komisijy sudarymo prievoléje;

- galimybéje paskelbti iSankstinj informacinj pranesima;

- nustatytu privalomu minimaliu terminu tiekéjams gristi pirkime nurodyta konfidencialig

informacija;

- prievoléje, esant teisminéms procediiroms, pirkimo dalyvius informuoti apie teismo sprendimus;
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- nustatytoje galimybéje perkancéiosioms organizacijoms j tiekéjy klausimus atsakyti 3 d.d. iki

pasitilymy pateikimo pabaigos;

- galimybéje perkanciajam subjektui apie sudarytg pasitilymy eilg, nustatytg laimétoja bei atidéjimo

terming informuoti net po 5 d.;

- silpname rinkos konsultacijos pasinaudojimo galimybés apraSyme;

- viesyjy pirkimy tarnybos formalizuotame pirkimo skelbimo patikrinime;

- kokybisky pirkimy salygy bei techninés specifikacijos sudarymo dokumenty trukmgje;

- paviesinty sudaryty viesyjy pirkimy sutarciy silpnoje kontroléje;

- menkame nejprastai mazos kainos vertinimo reglamentavime.

7. Atsizvelgus ] pasitilymus bei rekomendacijas, pirkimo procediirg galima sutrumpinti 100 d.
(pasiekti 36,97% patobulinimg nuo esamos Situacijos), realiai atlickamo darbo trukme — 7040 minutémis
(28,76%), padidinti procediiros veiksmingumo koeficienta 13,06%, taip pat proceso tobulumo rodiklj
padidinti 195,65%. Supaprastinto atviro konkurso procediiros trukmé turi tiesioginj rysj su jos jvykdymo

kaina.
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PASIULYMAI, REKOMENDACIJOS

Tyrimo metu identifikuota eilé probleminiy veiksniy, kuriy vieny efektyvumas abejotinas, kity — per
ilgai trunkantis. RySium su tuo, siiilomi patobulinimai, rekomendacijos, kurie galéty biiti jgyvendinti 2
kryptimis (Seimo pagalba priimant jstatymo pakeitimg bei vieSyjy pirkimy tarnybos pagalba priimant
sprendimus, esancius jos kompetencijoje).

Siulymai Seimui:

1. Trumpinti pirkimy plano iSvieSinimo maksimaly laikotarpj iki vasario 1 d., kadangi esant
atsakingam perkanciyjy organizacijy planavimui, jis galéty biiti paskelbiamas Zenkliai anksciau.

2. Sugrijzti prie iki 2017 m. liepos 1 d. jsigaliojusio vieSyjy pirkimy jstatymo reglamentavimo,
kur komisijos sudarymas yra neprivalomas. Komisijos sudarymas tam tikrose situacijose tampa
formalumu, ] ja paskiriami bet kokie asmenys ir tai nesukuria tokios naudos kokios tikimasi (skaidrumo),
tad rezultate tik sugaiStamas procediiros laikas (komisijos sudarymui, jforminimui, supazindinimui,
dalyvavimui komisijos darbe), kiti resursai (komisijoje dalyvaujantys zmonés nedirba savo tiesioginio
darbo).

3. Supaprastintiems atviriems konkursams netaikyti iSankstinio informacinio skelbimo
praneSimo. Reikty panaikinti §j etapa, kadangi nejau¢iama reali apCiuopiama nauda, nes i$ tiekéjy pusés
mazai kas skelbimus vertina ir zidiri i§ anksto, o perkantieji subjektai ne visada iki pradedant pirkima jau
turi aiskius duomenis, kurie reikalingi pildant skelbima. Tai gali baiti naudinga tik labai didelés vertés
pirkimuose.

4. Sumazinti konfidencialios informacijos pagrindimo terming nuo minimaliy 5 d.d., iki
maksimaliy 3 d.d., nes §iuo metu galiojantis terminas yra Zenkliai per ilgas, ypa¢ vertinant tai, jog tiekéjas,
nurodydamas informacijg kaip konfidencialig jau turi Zinoti to priezastis.

5. Panaikinti prievolg tiekéjy informavimui apie teismo sprendimus etapa, nes §i informacija
bet kuriuo atveju yra viesa vykdant teismo sprendimy iSvie$inima, todél suinteresuoti asmenys, vie$ojo
pirkimo dalyviai arba pilieciai gali tg informacijg gauti atvirose prieigose, o Siuo atveju yra dubliuojamas
veiksmas.

6. Grizti prie iki 2017 m. liepos 1 d. jsigaliojusio vieSyjy pirkimy jstatymo reglamentavimo ir
apibrézti konkrety kiekvienai uzklausai lygy termina, per kiek laiko perkancioji organizacija nuo tiekéjo
uzklausos gavimo turi atsakyti j jo klausimus ar pastabos. Siuo metu néra uZtikrinta lygybeé,
proporcingumo principai. Gavus klausimy ilgai trunkanc¢iame pirkime, perkanciosioms organizacijoms yra

suteikiamos galimybés vilkinti atsakymus } jiems nepatogius klausimus, o tiekéjams, likus 3 dienoms iki
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pirkimo, gali biiti sunku jsigilinti ir pateikti kainos pasitilyma, nes atsakymai j klausimus gali tam turéti
tiesioging jtaka.

7. Apie sudarytg pasitilymy eilg, laimétoja turéty buti informuota ta pacia arba kitg darbo dieng
nuo tokio sprendimo priémimo dienos. Siuo metu reglamentuotas terminas yra per ilgas, nesuprantamas,

kuriantis blogo, nenorinc¢io dirbti, lygiateisiSkumo principy nesilaikanc¢io vieSojo sektoriaus Sesélj.

Sidllymai VieSyju pirkimy tarnybai:

8. Ivesti daugiau aiSkumo (sukurti rekomendacijas, nustatyti pagrindinius etapo taSkus,
galimybes ir rizikas bei rastiSkai tai apibrézti), iSsamumo (iSaiSkinimy, video medziagos kaip Sia procediira
naudotis zigsnis po zingsnio), bei kontrolés j rinkos konsultacijas. Jkiirus nauja institutg, nepasiriipinta jo
iSaiSkinimu, reglamentavimu, iSdirbtumu, dél ko tiekéjai nenori rizikuoti konsultuojant, o perkantieji
subjektai nenori, kad uZzsitesty proceduros (del teismy grésmes).

9. Vertinant perkanciyjy organizacijy iSsiun¢iamus skelbimus tikrinimui, atidziau kontroliuoti
vieSyjy pirkimy tarnybos atstovus, jvesti vidines skelbimy patikrinimo taisykles (jeigu tokiy néra) ir siekti
neiseiti i§ 3 d.d. maksimalaus termino. Tai reikalinga, nes skelbimai atmetami dé¢l formaliy, ne esminiy
pirkimo dokumenty klaidy, kas gali salygoti uzsitesusj pirkima.

10.  Siekti sutrumpinti pirkimo dokumenty rengimo terming, sudaryti kiek jmanoma daugiau
pirkimo salygy, technines specifikacijas apibiidinanciy pavyzdiniy (rekomendaciniy) dokumenty (pagal
atskiras pirkimo objekto riisis), pradedant nuo populiariausiy pirkimo objekty. Apsvarstyti specialaus
skyriaus ar padalinio jkiirima, kryptingai dirbantj konsultacijy, rekomendacijy dokumenty rengimo srityje.
Tai reikalinga, nes deél pirkimo objekty specifiSkumo, perkanciyjy organizacijy atstovy nesugebéjimo biiti
visy sri¢iy specialistais, pirkimo procediiros uzsitgsia arba dokumentacijg tenka pirkti, o tai kainuoja
pinigus ir laikg.

11. Griez€iau kontroliuoti sutar€iy vieSinima, apsvarstyti atvejus, kada sutarties pavieSinimo
terminas galéty biiti ilgesnis nei 15 kalendoriniy dieny. | sistema jkeltos sutartys néra tikrinamos, dél ko
néra matoma reali praktiné §ios procediiros nauda, taip pat tam tikrais atvejais nustatytas 15 dieny terminas
pavieSinimui yra nejgyvendinamas, be to, Sios informacijos paskelbimas, technine prasme, uztrunka laiko.

12.  Nejprastai mazos kainos vertinimas galéty biiti iSsamiau reglamentuotas jvairia metodine
medziaga, apibrézti konkretlis etapo taikymo terminai, galimybés rengiant paaiskinimus. Jvedus aiskesnj

reglamentavima, galimai sumazéty tikimybe kilti gin€ams.
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VIESUJU PIRKIMU SUPAPRASTINTO ATVIRO KONKURSO ELEKTRONINIO
BUDO PROCEDUROS VERTES SRAUTO ANALIZE

SANTRAUKA

Reik$miniai ZodZiai: lean, vertés srauto zemélapis, procesy tobulinimas, verté, Svaistymas, vieSasis

sektorius, viesieji pirkimai, supaprastintas atviras konkursas, viesieji pirkimai elektroniniu budu.

Viesieji pirkimai tiek Lietuvoje, tiek visoje Europoje yra ypatingos svarbos sritis, kurios skaidrumas,
kokybeé ir efektyvumas yra tiesiogiai susijes su valstybés vystymusi. Siandien §is institutas bendrosiomis
normomis reglamentuojamas tarptautiniu, Europos Sajungos lygmenimis, ta¢iau nacionaliniu lygmeniu pats
vieSyjy pirkimy procediry vykdymas yra skirtingas, todél stinga tiek teoriniy, tiek praktiniy analiziy
konkreciai apie Lietuvoje jgyvendinamy vieSyjy pirkimy procediry efektyvuma.

Sio darbo tikslas — istirti supaprastinto atviro konkurso organizavimo procedira, jvertinti jos
naudojimo efektyvuma ir trukme naudojant vertés srauto analizés jrankj, nustatyti per ilgai trunkancias
procediiras, vertés nekurianéius etapus. Siam tikslui pasiekti atskleista bei iSanalizuota vertés srauto analizés
teorija, iSanalizuotas supaprastinto atviro konkurso procesas vertés ir laiko pozitriu, sudarytas esamos
situacijos ir ateities vertés srauto zemélapiai, jy palyginimas. Empiriniam tyrimui atlikti buvo pasirinktas
grieztai struktiiruotas interviu su vieSyjy pirkimy srities praktikais, teisininkais ir konsultantais. Remiantis
tyrimo rezultatais nustatyta, jog tobulintini vieSyjy pirkimy proceso etapai — pirkimy planas, pirkimy
komisijos sudarymas, pirkimo dokumenty parengimas, rinkos konsultacijos, iSankstinio informacinio
skelbimo praneSimas, vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas, tiekéjy uzduodami klausimai ir
teikiamos pastabos, konfidencialios informacijos pasitikslinimas, pasitilymy eilés, laimétojo bei atidéjimo
paskelbimo terminas po jy nustatymo, tiekéjy informavimas apie teismo sprendimus, pirkimo sutarties
pavieSinimas.

Didziausig verte kuriantys etapai — Kokybiskai ir aiSkiai parengti pirkimo dokumentai, pirkime
dalyvavusiy tiekéjy skaicius, sutarties sudarymas, kvalifikaciniai reikalavimai. Tai etapai, kurie pagal §iuo
metu galiojantj reglamentavimg yra biitini jgyvendinant vieSyjy pirkimy procediirg.

Nustatyta, jog vieSyjy pirkimy procediira yra vientisa, taciau tobulintina sistema, todél norint
pasiekti geriausig efektyvuma, biitinas atskiry etapy suderinamumas, jstatymy leidéjo bei vieSuosius
pirkimus jgyvendinanciosios tarnybos pastangos ir indélis. IStobulinus etapus yra galimybé padidinti vieSyjy

pirkimy atviro konkurso vykdymo proceso vertg bei rezultatus. Jgyvendintas ateities vertés srauto rezultatas
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prisidéty prie Svaistymo eliminavimo, pagerinty valstybés jvaizdj, sutaupyty biudzeto 1éSas, prisidéty prie
viesyjy pirkimy instituto iSsivystymo, brandos lygio, taip pat labiau pateisinty perkanéiyjy organizacijy ir

tiekéjy likescius jgyvendinant vieSyjy pirkimy procediiras.
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VALUE STREAM ANALYSIS OF THE SIMPLIFIED OPEN TENDER IN THE
PUBLIC PROCUREMENT BY ELECTRONIC MEANS

SUMMARY

Keywords: lean, value stream mapping, process management, value, non-value-added waste,

public sector, public procurement, simplified open tender, public procurement through electronic means.

Public procurement in Lithuania and in Europe in general is a very important field the transparency,
quality and efficiency of which has a direct link with the state’s development. Today this institute is
regulated by general rules on international and EU levels but on the national level the public procurement
procedures are administrated differently so we are lacking theoretical and practical analysis of the public
procurement procedures and their efficiency in Lithuania.

The aim of this paper is to analyze the organizing procedure of the simplified open tender, to value
its efficiency and duration by means of value stream mapping, to clarify too much time taking procedures
and no value creating stages. For this aim value stream analysis theory was disclosed and closely analyzed.
Also the procedure of simplified open tender was analyzed in the view of value and time. Present and future
value stream maps were made and compared. Strictly structured interview with the public procurement
personnel, lawyers, consultants was chosen as the means of this empirical research. The results of this
research reveal stages of the public procurement which need to be perfected, that is public procurement
planning, forming of the public procurement commissions, preparing public procurement documents,
market consultations, an advance information advertisement, verification of the public procurement
commission advertisement, contractors’ questions and comments, correction of the confidential
information, list of proposals and their position in it, winner and postponing advertisement term after it’s
appointment, informing contractors about court orders, publicity of the public procurement contract
announcement.

The most important aspects are clearly and properly made public procurement documents, the
number of contractors, signed contracts, qualification requirements’ standard. These stages are essential for
public procurement procedure to be achieved.

It is determined that a public procurement procedure is a solid system but it needs to be perfected.
To achieve the most effective results we need to coordinate separate stages of this procedure and the most

effective efforts of the institution organizing public procurement procedure. Only then there’ll be a
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possibility to increase the value and results of the simplified open tender procedure which in the future will
eliminate non - value - added waste, improve the image of the state, save budget funds, help to mature public

procurement institute, to meet contractors and buying organizations expectations.

88



LITERATUROS SARASAS

Lietuvos Respublikos teisés aktai:

1.
2.
3.

10.

,Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymas.* TAR, 7550 (2017).

,Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas.* Valstybés zinios 64, 74-2262 (2000).

Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-80 ,,D¢l Viesyjy pirkimy ir pirkimy ataskaity
rengimo ir teikimo tvarkos apraso, vieSyjy pirkimy ir pirkimy ataskaity formy patvirtinimo.“ TAR.

https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/784977e04b7f11e7846ef01bfffb9b64

Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-91 ,,Dél informacijos vieSinimo centrinéje
vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje tvarkos apraSo patvirtinimo.“ TAR. https://www.e-

tar.lt/portal/lt/legal Act/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64

VieSyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-95 , D¢l kainodaros taisykliy nustatymo
metodikos patvirtinimo.* TAR. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/04chd4205bd811e79198ffdb108a3753

VieSyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-105 ,,D¢l tiekéjo kvalifikacijos reikalavimy
nustatymo metodikos patvirtinimo.* TAR. https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/01aeb1815d8c11e7a53b83ca0142260e?jfwid=p60bbwn7pcC:\User
s\LENOVO\Desktop\sstd\std\. https:\www.e-tar.lt\portal\lt\legalAct\810ece3054e311e7846ef01bfffbIb64

Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-94 , D¢l numatomos vieSojo pirkimo ir pirkimo
vertés skai€iavimo metodikos patvirtinimo.* TAR. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/b73b69f05bd711e79198ffdb108a3753C:\Users\LENOVO\Desktop\sstd\std\.
https:\www.e-tar.It\portal\lt\legalAct\810ece3054e311e7846ef01bfffbOb64

Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 15-92 , D¢l Skelbimy teikimo VieSyjy pirkimy
tarnybai tvarkos ir reikalavimy skelbiamai supaprastinty pirkimy informacijai apraso ir supaprastinty
pirkimy skelbimy tipiniy formy patvirtinimo.* TAR. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/c68cf630568711e7846ef01bfffbOb64

Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-96 ,,D¢l Skelbimy grazinimo tvarkos apraso
patvirtinimo.* TAR. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/860bf49c05bde11e79198ffdb108a3753C:\Users\LENOVO\Desktop\sstd\std\.
https:\www.e-tar.It\portal\lt\legalAct\810ece3054e311e7846ef01bfffbOb64

Viesyjy pirkimy tarnybos direktorius jsakymas Nr. 1S-85 ,,D¢él Komisijos susipazinimo su pasitilymais
ar paraiSkomis procediiros protokoly privalomyjy rekvizity apraso ir Komisijos susipazinimo su

pasitlymais ar paraiSkomis pavyzdiniy protokoly formy patvirtinimo.“ TAR. https://www.e-

89


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/784977e04b7f11e7846ef01bfffb9b64
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/04cbd4205bd811e79198ffdb108a3753
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/04cbd4205bd811e79198ffdb108a3753
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/01aeb1815d8c11e7a53b83ca0142260e?jfwid=p60bbwn7p
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/01aeb1815d8c11e7a53b83ca0142260e?jfwid=p60bbwn7p
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/b73b69f05bd711e79198ffdb108a3753
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/b73b69f05bd711e79198ffdb108a3753
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/c68cf630568711e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/c68cf630568711e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/86bf49c05bde11e79198ffdb108a3753
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/86bf49c05bde11e79198ffdb108a3753
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f22e1fa04cda11e7846ef01bfffb9b64

11.

12.

tar.It/portal/lt/legal Act/f22e1fa04cdalle7846ef01bfffb9b64C:\Users\LENOVO\Desktop\sstd\std\.
https:\www.e-tar.lt\portal\lt\legalAct\810ece3054e311e7846ef01bfffbOb64

Lietuvos vyriausiojo archyvaro jsakymas Nr. V-100 ,,D¢l Bendryjy dokumenty saugojimo terminy

rodyklés patvirtinimo.* Valstybés Zinios. https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/ TAR.11379DB2A362C:\Users\LENOVO\Desktop\sstd\std\. https:\www.e-

tar.lt\portal\lt\legalAct\810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64

,Korupcijos pasireiSkimo tikimybés vykdant mazos vertés pirkimus nustatymo ir jvertinimo
apraSymas,” Nacionalinés teismy administracijos antikorupciné komisija Nr. 3R-6 (2016).

http://www.teismai.lt/data/public/uploads/2017/01/korupcijos-pasireiskimo-tikimybes-aprasymas-
2016.pdf

Straipsniai dienrasStyje:

13.

14.

15.

Vaicelitinaité, Gabija. ,,VieSyjy pirkimy reforma: kas pajégus uztikrinti skaidrumg?.* Delfi, geguzés
27, 2017. http://www.delfi.lt/news/daily/law/viesuju-pirkimu-reforma-kas-pajegus-uztikrinti-
skaidruma.d?id=74757430

Ragickaité, Brigita. ,,Zada skaidresnius ir efektyvesnius vieSuosius pirkimus: kokiy naujoviy tikétis.“

Delfi, gruodzio 23, 2016. http://www.delfi.lt/projektai/atvira-lietuva/delfi-naujienos/zada-skaidresnius-

ir-efektyvesnius-viesuosius-pirkimus-kokiu-naujoviu-tiketis.d?id=73229696

Nikitinas ,Vilius. ,,Kokie poky¢iai laukia naujajame Viesyjy pirkimy jstatyme.* VZ, geguzés 3, 2017.

http://www.vz.lt/finansai-apskaita/2017/05/03/kokie-pokyciai-laukia-naujajame-viesuju-pirkimu-

istatyme#ixzz40z0Drxfg

Elektroninés knygos:

16.

Europos komisija. Viesasis pirkimas Gairés specialistams, kaip iSvengti dazniausiai pasitaikanciy
klaidy, kai projektai finansuojami is Europos struktiriniy ir investicijy fondy lésy. Europos Sajungos
leidiniy biuras, 2015.

http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/informat/2014/quidance public proc It.pdf

Internetiniai tinklapiai, svetainés:

17.

,Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés valstybinio audito ataskaita supaprastinty vieSyjy pirkimy
vykdymas.“ Lietuvos Respublikos valstybés kontrole. Zitiréta 2017 rugséjo 2 d.

https://www.vkontrole.lt/failas.aspx?id=2811.

90


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f22e1fa04cda11e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f22e1fa04cda11e7846ef01bfffb9b64
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.11379DB2A362
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.11379DB2A362
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/810ece3054e311e7846ef01bfffb9b64
http://www.teismai.lt/data/public/uploads/2017/01/korupcijos-pasireiskimo-tikimybes-aprasymas-2016.pdf
http://www.teismai.lt/data/public/uploads/2017/01/korupcijos-pasireiskimo-tikimybes-aprasymas-2016.pdf
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20http:/www.delfi.lt/news/daily/law/viesuju-pirkimu-reforma-kas-pajegus-uztikrinti-skaidruma.d%3fid=74757430
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/.%20http:/www.delfi.lt/news/daily/law/viesuju-pirkimu-reforma-kas-pajegus-uztikrinti-skaidruma.d%3fid=74757430
http://www.delfi.lt/projektai/atvira-lietuva/delfi-naujienos/zada-skaidresnius-ir-efektyvesnius-viesuosius-pirkimus-kokiu-naujoviu-tiketis.d?id=73229696
http://www.delfi.lt/projektai/atvira-lietuva/delfi-naujienos/zada-skaidresnius-ir-efektyvesnius-viesuosius-pirkimus-kokiu-naujoviu-tiketis.d?id=73229696
http://www.vz.lt/finansai-apskaita/2017/05/03/kokie-pokyciai-laukia-naujajame-viesuju-pirkimu-istatyme#ixzz4oz0Drxfg
http://www.vz.lt/finansai-apskaita/2017/05/03/kokie-pokyciai-laukia-naujajame-viesuju-pirkimu-istatyme#ixzz4oz0Drxfg
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/guidance_public_proc_lt.pdf
https://www.vkontrole.lt/failas.aspx?id=2811

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
217.

28.

29.

,»The Limitations of Value Stream Mapping When to Use VSM and When To Use Other Methods.*

Strategos, Inc. Zitréta 2017 spalio 19 d. http://www.strategosinc.com/value-stream-mapping-4.htm.

,Sakiné korupcijos prevencijos vieuosiuose pirkimuose 2016-2019 m. programa.* VPT. Zitiréta 2017
spalio 19 d.
https://vpt.Irv.It/uploads/vpt/documents/files/akin%20KovosSuKorupcijaProgramaPATVIRTINTA(2
016-11-09).pdf.

,Techniné specifikacija.“ Centriné projekty valdymo agentiira. Ziaréta 2017 spalio 30 d.

https://www.cpva.lt/It/veikla/paramos-administravimas/vidaus-saugumo-fondas-

re5d/rekomendacijos/technine-specifikacija.html.

,» Tiekéjo pasalinimo pagrindy, kvalifikacijos, kokybés vadybos sistemos ir aplinkos apsaugos vadybos
sistemos standarty vertinimo procediry vadovas.” Vie$yjy pirkimy tarnyba. Zitréta 2017 spalio 1 d.

https://vpt.Irv.lt/uploads/vpt/documents/files/Proceduru%20vadovas v1(2017-06-30)07-17 2(1).pdf.

»Kaip turi biiti suprantamas konfidencialumas vieSuosiuose pirkimuose?.” VieSyjy pirkimy tarnyba.
Ziaréta 2017 spalio 1 d.
https://vpt.Irv.lt/uploads/vpt/documents/files/konfidencialumas20160729(1).pdf.

,»Civiliniy byly nagrin¢jimo ataskaita (I instancijos teismuose). Nacionaliné teismy administracija.

Zitréta 2017 spalio 3 d., http://www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106.

,» Viesyjy pirkimy byly nagrinéjimo teismuose vidutinés trukmeés nustatymas. Viesyjy pirkimy tarnyba.
Ziaréta 2017 spalio 4 d.
https://vpt.Irv.It/uploads/vpt/documents/files/Vie%C5%A1%C5%B3]%C5%B3%20pirkim%C5%B3
%20byl1%C5%B3%20nagrin%C4%97jimas%20teismu0se%202015%20m.pdf.

,,Seimo kanceliarijos veiklos ataskaita.“ Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija. Zitiréta 2017 rugséjo
15 d. www.Irs.It/sip/getFile3?p fid=5546.

,.VPT duomenys.“ Free data. Zitiréta 2017 rugpjii¢io 7 d. http://www.freedata.lt/vpt/.

»VieSyjy pirkimy poveikio Europos Sgjungos struktiirinés paramos panaudojimo efektyvumui
vertinimas.“ Lietuvos Respublikos finansy ministerija. Zidréta 2017 gruodzio 21 d.

http://www.esparama.lt/es parama pletra/failai/fm/failai/VVertinimas ESSP Neringos/Ataskaitos 201

1MVP/Viesuju_pirkimu_vertinimo_ataskaita L T.pdf.

Darwish, Ali. ,,SIPPOOC (SIPOC Plus) An Extended SIPOC.” At-turjuman. 2017 m. sausis.
http://www.at-turjuman.com/papers/SIPOC%20Extended_Article_R03.pdf.

»CORRECTING and REPLACING Project Management Institute and Members of Government

Efficiency Caucus Discuss New Law Aimed at Improving Federal Government Efficiency.« Project

91


http://www.strategosinc.com/value-stream-mapping-4.htm
https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/akin%20KovosSuKorupcijaProgramaPATVIRTINTA(2016-11-09).pdf
https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/akin%20KovosSuKorupcijaProgramaPATVIRTINTA(2016-11-09).pdf
https://www.cpva.lt/lt/veikla/paramos-administravimas/vidaus-saugumo-fondas-re5d/rekomendacijos/technine-specifikacija.html
https://www.cpva.lt/lt/veikla/paramos-administravimas/vidaus-saugumo-fondas-re5d/rekomendacijos/technine-specifikacija.html
https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/Proceduru%20vadovas_v1(2017-06-30)07-17_2(1).pdf
https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/konfidencialumas20160729(1).pdf
http://www.teismai.lt/lt/visuomenei-ir-ziniasklaidai/statistika/106
https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/Vie%C5%A1%C5%B3j%C5%B3%20pirkim%C5%B3%20byl%C5%B3%20nagrin%C4%97jimas%20teismuose%202015%20m.pdf
https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/Vie%C5%A1%C5%B3j%C5%B3%20pirkim%C5%B3%20byl%C5%B3%20nagrin%C4%97jimas%20teismuose%202015%20m.pdf
file:///C:/Users/LENOVO/Desktop/sstd/std/www.lrs.lt/sip/getFile3%3fp_fid=5546
http://www.freedata.lt/vpt/
http://www.esparama.lt/es_parama_pletra/failai/fm/failai/Vertinimas_ESSP_Neringos/Ataskaitos_2011MVP/Viesuju_pirkimu_vertinimo_ataskaita_LT.pdf
http://www.esparama.lt/es_parama_pletra/failai/fm/failai/Vertinimas_ESSP_Neringos/Ataskaitos_2011MVP/Viesuju_pirkimu_vertinimo_ataskaita_LT.pdf
http://www.at-turjuman.com/papers/SIPOC%20Extended_Article_R03.pdf

Management Institute (PMI). Zitréta 2017 lapkricio 2 d.,
http://www.businesswire.com/news/home/20170215006206/en/CORRECTING-REPLACING-

Project-Management-Institute-Members-Government.

Moksliniy Zurnaly straipsniai, mokslo darbai ir praneSimai:

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Abdulmaleka, Fawaz, ir Jayant Rajgopalb. ,,Analyzing the benefits of lean manufacturing and value
stream mapping via simulation: A process sector case study.” Int. J. Production Economics 107 (2007):
223-236.

Fleca, Bogdan, ir Mihai Corocaescu. ,,Process map to create added value to customer based on quality
deployment function.” Proceedings of the International Multidisciplinary Scientific GeoConference
SGEM 17, 5-4 (2017): 657-664.

Gifu, Daniella, Dan lonescu, ir Mirela Teodorescu. ,Design of a Stable System by Lean
Manufacturing.“ International Letters of Social and Humanistic Sciences 17 (2014): 61-69.

Goodwin, Tommy. ,,Law to Enhance Best Project and Program Practices in U.S. Government.* PM
Network (2017): 11.

Hassett, Jim, ir Ed Burke. ,,Why the Agile Approach Is So Important to Law Firms.“ Of Counsel 36,
10 (2017): 6-9.

Hassett, Jim, ir Ed Burke, ,,The Example of Legal Project Management,* Of Counsel 34, 4 (2015): 5-
13.

Hines, Peter, Matthias Holweg, ir Nick Rich. ,,Learning to evolve. A review of contemporary lean
thinking.“ International Journal of Operations & Production Management 24, 10 (2004): 994-1011.
Jianbing, Liu, ir Cai Jianliang. ,,Construction Cost Control Based on PDCA Cycle.” International
Journal of Simulation - Systems, Science & Technology 17, 37 (2016): 19.1-19.8.

Lastauskien¢, Giedré, ir Rimanté Rudauskiené. ,,VieSyjy pirkimy skaidrumas kaip jstatymy leidé¢ja
saistantis principas.” TEISE 96, 1392-1274 (2015): 71-95.

Meudt, Tobias, Joachim Metternich, ir Eberhard Abele. ,,Value stream mapping 4.0: Holistic
examination of value stream and information logistics in production.” CIRP Annals - Manufacturing
Technology 66 (2017): 413-416.

Mehta, Ami, Lindsay Eilers, Adam Campbell, Dana Ramirez, ir Sandip Godambe. ,,Using the PRISM
Model to Drive Quality Improvement in the Emergency Department.© USING PRISM TO DRIVE QI /
MEHTA ET AL. 18, 2 (2017): 103-114.

92


http://www.businesswire.com/news/home/20170215006206/en/CORRECTING-REPLACING-Project-Management-Institute-Members-Government
http://www.businesswire.com/news/home/20170215006206/en/CORRECTING-REPLACING-Project-Management-Institute-Members-Government

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Patel, Nirav, Parthiv Trivedi, ir Naresh Chauhan. ,,Benefits of Value Stream Mapping as A Lean Tool
Implementation Manufacturing Industries: A Review.* IJIRST —International Journal for Innovative
Research in Science & Technology 1, 8 (2015): 53-57.
http://www.ijirst.org/articles/IJIRSTV118017.pdf.

Palidauskaité, Jolanta, ir Simona Ereminaité. ,,Korupcija vieSuosiuose pirkimuose: nuo teorinés
apibrézties iki atvejo studijos (I dalis).” Viesoji politika ir administravimas 33 (2010): 93-102.
Pettersen, Jostein. ,,Defining lean production: some conceptual and practical issues.” The TQM Journal
21, 2 (2009): 127-142.

Radnor, Zoe, ir Stephen Osborne. ,,.Lean: A failed theory for public services?.“ Public Management
Review 15, 2 (2013): 265-287.

Rahbek, Esben, Gjerdrum Pedersen, ir Mahad Huniche. ,,Negotiation lean.* International Journal of
Productivity and Performance Management 60, 6 (2011): 550-566.

Radnor, Zoe, ir Robert Johnston. ,,Lean in UK Government: internal efficiency or customer service?.*
Production Planning and Control 24, 10-11 (2013): 903-915.

Raipa, Alvydas, ir EvendZzelina Petukiené. ,,Klienty dalyvavimas vieSosiose paslaugose: bendrasis
paslaugy karimas.“ VIESOJI POLITIKA IR ADMINISTRAVIMAS 27 (2009): 54-62.
https://www.mruni.eu/upload/iblock/2e5/6_a.raipa%?20ir%20kt..pdf.

Sivickiené, Renata. ,,Lean, Six sigma ir apribojimy teorijos metodologijy lyginamoji analizé ir derinimo
galimybés.“ PROFESINES STUDIJOS: teorija ir praktika 13 (2014): 144-150.

Teichgriber, Ulf, ir Maximilian de Bucourt. ,,Applying value stream mapping techniques to eliminate
non-value-added waste for the procurement of endovascular stents.* European Journal of Radiology
81 (2012): 47-52.

Knygos:

50.

51.
52.

53.

54.

Boutros, Tristan, ir Jennifer Cardella. The Basics of Process Improvement. Boca Raton: CRC Press,
2016.
Hayes, John. The Theory and Practice of Change Management. Hampshire: Palgrave Macmillan, 2010.

Hennink, Monique, Inge Hutter ir Ajay Bailey. Qualitative Research Methods. London: SAGE
Publications, 2011.
Keyte, Beau, ir Drew Locher. The Complete Lean Enterprise — Value Stream Mapping for

Administrative and Office Processes. New York: Productivity Press, 2016.
King, Nigel, ir Christine Horrocks. Interviews in qualtitative research. London: SAGE Publications,
2010.

93


http://www.ijirst.org/articles/IJIRSTV1I8017.pdf
https://www.mruni.eu/upload/iblock/2e5/6_a.raipa%20ir%20kt..pdf

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.
62.

Myerson, Paul. Lean supply chain and logistics management. New York.: McGraw-Hill professional,
2012.

Macijauskyte, Ieva, ir Aidas Vasilis Vasiliauskas. ,,Lean® logistikos principy taikymo transporto
sektoriuje probleminiai aspektai.* I 16-osios jaunyjy mokslininky konferencijos ,, Mokslas — Lietuvos
ateitis “ teminés konferencijos TRANSPORTO INZINERIJA IR VADYBA straipsniy rinkinys, 247-252.
Vilnius: Vilniaus Gedimino technikos universiteto leidykla, 2013.

Nash, Mark, ir Sheila Poling. Mapping the Total Value Stream: A Comprehensive Guide for Production
and Transactional Processes. New York: Taylor & Francis Group, 2008.

Pilot, Jayne. Driving Sustainability to Business Success: The DS Factor Management System
Integration and Automation. Canada: Wiley Corporate F&A, 2014.

Rother, Mike, ir John Shook. Learning to See value-stream mapping to create value and eliminate
muda. Cambridge: One Cambidge Center, 20009.

Strazdas, Rolandas, Jiratée Cerneviéiiité ir Zilvinas Jandoras. Kirybinio verslo valdymas: procesy
tobulinimas. Vilnius: Technologija, 2014.

Tidikis, Rimantas. Socialiniy moksly tyrimy metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003.
Womack, James, ir Daniel Jones. Lean Thinking: Banish Waste and Create Wealth in Your

Corporation. New York: Free Press, 2013.

Baigiamieji darbai:

63.

64.

Jakimavicius, Dangiras. ,,VieSyjy pirkimy vykdymas elektroninémis priemonémis.”“ Magistro

baigiamasis darbas, Mykolo Romerio universitetas, 2013. https://vb.mruni.eu/object/elaba:1876677/.

Romeika, Giedrius. ,,Verslo procesy infrastruktiiros organizavimas taikant elektroniniy tarpininky
paslaugas.* Daktaro disertacija, Mykolo Romerio universitetas, 2017.

https://vb.mruni.eu/object/elaba:21323169/21323169.pdf.

94


https://vb.mruni.eu/object/elaba:1876677/
https://vb.mruni.eu/object/elaba:21323169/21323169.pdf

PRIEDAI
1 priedas

Pirkimo dokumenty ruoSimo paslaugos

Pirkimo dokumentai
Sutarties objektas Perkancioji Tiekéjas (-ai) | Terminas Sudarymo Galiojimo
organizacija (dienos) data data

Akademijos miestelio UAB Uzdaroji 45 2017-10-10 | 2017-11-24
nuoteky valymo "Kédainiy akciné
jrenginiy projektinio vandenys" bendrové
pasitilymo ir pirkimo "GABIJA"
dokumenty rengimas
Viesosios ir privacios Svenéioniy Advokaty 122 2017-07-13 | 2017-11-12
partnerystés projekto rajono profesiné
»Svencioniy, savivaldybés bendrija
Svenéionéliy, Pabradés administracija | "TRINITI
miesty gatviy apsvietimo LT
renovacija“ privataus
partnerio atrankos
dokumenty parengimo
paslaugy pirkimas
,,Dél misriy komunaliniy | Sirvinty rajono | UAB 364 2017-04-26 | 2018-04-25
atlieky surinkimo savivaldybés "Ekokonsulta
Sirvinty rajono administracija | cijos"
savivaldybés teritorijoje
ir jy vezimo ] apdorojimo
jrenginius pirkimo
konsultavimo paslaugy
pirkimo: techninés
specifikacijos, pirkimo
dokumenty, sutarties
projekto parengimas‘
pirkimo paslaugy
Projekto ,,Vandentiekio | Uzdaroji UAB "Teisa" | 61 2017-03-20 | 2017-05-20
ir nuoteky Salinimo akciné
tinkly Zaliakalnio g. bendrove
rangos darbai* pirkimo "Prieny
dokumenty parengimo vandenys"
paslaugos
Ramuciy k. vandens UZzdaroji UAB 30 2017-02-03 | 2017-03-03
tiekimo ir nuoteky akciné "Patvanka"
tvarkymo infrastrukttros | bendroveé
plétra - pirkimo "Giraités
dokumenty parengimo vandenys"
paslaugos
Specializuotos technikos | Uzdaroji UAB "Teisa" | 273 2016-07-27 | 2017-04-26
ir laboratorinés jrangos akciné
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pirkimo dokumenty

bendrové

rengimo ir konsultacijy '‘GRINDA'
paslaugos
Pastato, skirto daikty UAB Alytaus | uzsienio 46 2016-07-26 | 2016-09-10
paruosimo naudoti regiono atlieky | jmoné
pakartotinai, statybos tvarkymo
pagal geltongja FIDIC centras
knyga, pirkimo
dokumenty parengimo
paslaugy sutartis
Pirkimo dokumenty UAB Alytaus | UAB 48 2016-06-29 | 2016-08-16
rengimo dideliy gabarity | regiono atlieky | "Bendrieji
atlicky surinkimo tvarkymo statyby
aiksteliy jrengimui ir centras projektai”
turimy pirkimo
dokumenty ekspertinio
jvertinimo paslaugos
Pirkimo dokumenty Uzdaroji UAB "Teisa" | 33 2016-06-22 | 2016-07-25
rengimas akciné

bendrove

'‘GRINDA'

rengimas
Komunaliniy atlieky Kaisiadoriy UAB 31 2016-05-27 | 2016-06-27
surinkimo i$ atlieky rajono Vadybos ir
turétojy ir jy vezimo savivaldybés finansy
(atlieky tvarkytojo) administracija | konsultacijy
paslaugoms jsigyti grupe
viesojo pirkimo
dokumenty parengimo
paslaugos
Pirkimo dokumenty Uzdaroji Uzdaroji 359 2016-05-16 | 2017-05-10
parengimas bei turimos akciné akciné
dokumentacijos bendrové bendrové
ekspertinis jvertinimas "TelSiy "Nacionaliniy

vandenys" projekty

rengimas"

Pirkimo dokumenty Uzdaroji Uzdaroji 365 2016-05-20 | 2017-05-20
projekto ,,Vandens akcine akcine
tiekimo ir nuoteky bendrove bendrove
tvarkymo infrastruktiiros | "TelSiy "Nacionaliniy
plétra TelSiy r. vandenys" projekty
(Viesvénuose, rengimas"
TrySkiuose) ir

rekonstravimas
TelSiuose* rangos
darbams parengimas bei
turimos dokumentacijos
ekspertinis jvertinimas
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Pirkimo dokumenty Uzdaroji UAB "Teisa" | 336 2016-05-25 | 2017-04-26
rengimo ir konsultacinés | akciné
paslaugos ES struktiiriniy | bendrove
fondy finansuojamam '‘GRINDA'
projektui vykdyti
Konsultacijos d¢l VPSP | VieSoji jstaiga | Advokaty 203 2015-08-20 | 2016-03-10
projekty konkursy 'Investuok profesiné
dokumenty rengimo Lietuvoje’ bendrija
TAILORS
Techniné specifikacija

Socialinés paramos Lietuvos UAB "10 212 2017-09-13 | 2018-04-13
Seimai informacinés Respublikos projects”
sistemos modernizavimo | socialinés
techninés specifikacijos | apsaugos ir
projekto parengimo darbo
paslaugos ministerija
Techninés specifikacijos | Narkotiky, AGAIN IT, 213 2017-05-31 | 2017-12-30
parengimo paslaugos tabako ir UAB
pirkimas alkoholio

kontrolés

departamentas
Techninés specifikacijos | Siauliy MB "Statyby | 11 2017-04-07 | 2017-04-18
parengimas apskrities idéja"

vyriausiasis

policijos

komisariatas
Sutar¢iy ir vedyby VI Registry UAB ATEA |59 2017-02-10 | 2017-04-10
sutarciy registry centras
programinés jrangos
modernizavimo
reikalavimy techninés
specifikacijos parengimo
paslaugos
,»Archyvo* programos VI Registry UAB 122 2016-09-12 | 2017-01-12
modernizavimo techninés | centras "NETCODE"
specifikacijos
parengimas
Techninés specifikacijos | Savivaldybés UAB 61 2016-05-04 | 2016-07-04
MTIS priezitiros ir jmoné "CIVITTA"
vystymo paslaugoms "Susisiekimo
jsigyti parengimo paslaugos”
paslaugos
Trukmé vidurkis: 149,7
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2 priedas

Ekspertinio tyrimo interviu atsakymai

Ekspertas:

El

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- Preliminariai 6 metai. Beveik visi pirkimai, kuriuos atliekame yra supaprastinti atviri konkursai.

Jisy vertinimu, kokia nauda kuria pirkimy plano pavieSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimy plana iki kovo 15d., ar Sis terminas pakankamas?

- Kadangi nesu perkanciosios organizacijos darbuotojas (nedirbu pagal statutg ar darbo sutartj), o pirkimuose
dalyvauju kaip konsultantas, ekspertas arba pirkimo vykdytojas, todél atsakyti i §j klausimg galiu ne i§ praktinés
pusés, o remiantis asmeniniu subjektyviu vertinimu, kadangi pats pirkimy plano neteikiu. Taigi, manau, kad
terminas yra per ilgas. Planuoti pirkimus kitiems metams galima jau ir gruodj. Terminas atspindi realy pozitrj j
valstybinj sektoriy — stagnacija, biurokratizma.

Dar prie§ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, taciau dabar juos (i$skyrus maza verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog Svaistymas?

- Siekiama skaidrumo, tac¢iau komisijos vardan komisijos ne visada atspindi efektyvy ir skaidry darba. Jeigu
perkanciojo subjekto jstaiga yra maza ir surinkta komisija dirba tik dél akiy (nors realiai pirkimus atlieka tik
vienas, i§manantis zmogus) tai menka nauda, o tik §vaistomi resursai (vadovas rengia jsakyma, galvoja kg paskirti
komisijos nariais ir t.t.), todél mano manymu tai yra §vaistymas, nes tikslas nepateisina priemoniy.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?

- Daugiausiai problemy ir klausimy sukelia kvalifikaciniy reikalavimy nustatymas, nes biitent $i vieta ir kuria
daugiausiai klausimy, bet tuo paciu ir naudos. Kokius tiekéjus gausi, viskas priklauso nuo kvalifikaciniy
reikalavimy. Cia sunkiausia rasti ta ,,aukso viduriuka®, kad nepersistengti ir nebiiti apkaltintiems, kad nesudarome
konkurencijos, ir, kad atsirinkti tikrai gera tiekéja. Problemy taip pat kyla su techninés specifikacijos sudarymu.
Ne visada pavyksta viska jvertinti, ko pasekoje véliau kyla komplikuoty situacijy. Gerai parengti pirkimo
dokumentai — garantuota sékmé tiek vykdant pirkima, tiek jgyvendinant sutartj, taiau sotus vien gerais norais
nebisi. Parengti gerus pirkimo dokumentus yra sudétinga.

Kiek vidutini$kai trunka pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo salygy) rengimas?

- Priklausomai nuo perkamo objekto sudétingumo. Mano praktikoje trumpiausiai tai truko 1 diena (kai buvo
perkamas labai panaSus objektas, kurj esame vykde anks¢iau ir naudojomés tuo paciu Sablonu. Ilgiausiai rengti
pirkimo dokumentai — apie puse mety.

Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti i komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?

- Kadangi mes patys esam samdomi specialistai, dalyvaujantys komisijos darbe, todél tikrai galiu teigti, jog
perkanciosios organizacijos eksperty pasitelkimo paslaugomis tikrai naudojasi. Tai neabejotinai atnesa naudos,
nes pirkimai tikrai jvyksta sklandziau ir efektyviau. Cia svarbu pasirinkti gerus konsultantus (tam verta skirti
daugiausiai démesio) ir daug i$ juy reikalauti. Rinkos konsultacijos dar neatlikinéjome, taiau tai neskamba
patraukliai, nes konsultacijy rezultatus reikia skelbti CVP IS, iSlieka neapibrézta rizika, kas bus, jeigu tas tiekéjas,
su kuriuo konsultuotasi laimés pirkima (néra nei teismy praktikos, nei iSsamesniy iSaiskinimy). ZodzZiu,
bereikalinga biurokratija.

Kai techninés specifikacijos projekto viesas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Vertinu kaip galimybe. Didziausia problema buvo, kad dél to paskelbimo pirkimo trukmé labai ,,iSsitempdavo®,
nors tieké&jai ne visada j ja gilindavosi ir realios naudos nebiidavo. Sistema buvo netobula, techniné specifikacija
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nebiidavo sistemiSkai susieta su pirkimu. Taciau dabar, kai CVP IS atnaujinta, o jstatymas nebejpareigoja
specifikacijos skelbti pries 15 d., tikrai rekomenduoju nepraleisti Sio etapo ir nors trumpam laikui paskelbti, galbtit
tiekéjai tikrai turés pastaby.

I$ankstinio informacinio pranes§imo paskelbimas. Ar §is etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Ar Sis skelbimas sukuria realig nauda? Nemanau. Ten reikalaujama pateikti gana daug informacijos, kurios
iSankstinéje planavimo stadijoje dar gali ir neZinoti. O praktiné nauda — tik 5 d. dienomis trumpesnis pasitlymy
patiekimo terminas. Laiko gai$imas renkant informacijg skelbimui ir jo suvedingjimui CVP IS — neracionalus
gaunamai naudai.

Kokiy problemy sukelia vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i§ pirmo karto (t.y. be korekcijy)?

- CVP IS sistema dabar veikia aiskiai, bet pastaruoju metu, po atnaujinto viesyjy pirkimy jstatymo, skelbimus i§
pirmo karto atmeta daznai. Tai uztgsia viso pirkimo laiko, nes daznai VPT korekcijos nebiina apie esme, o tik apie
neteisingai uzpildytas eilutes.

10.

12 dieny pasiilymuy pateikimui. Jasy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visa
kvalifikaciniams reikalavimams pagristi reikalinga informacija?

- Cia, turbiit, bandyta atrasti aukso viduriuka. Tiekéjai paprastai nesiskundzia. Jeigu tiekéjai orientuoti j viesyjy
pirkimy rinka, jie ,,standartinius“ dokumentus visada biina pasirengg, o EBVPD forma dabar viska tik dar labiau
supaprastino. Terminas pakankamas. Jeigu pradéj¢ analizuoti pirkimo dokumentus mato, kad laiko analizei
neuztenka, jie daznai uzduoda klausimus besibaigiant terminams, taip iStesdami pasitilymy pateikimo terminus.

11.

Kaip dazZnai sulaukiate tiekéjuy pasitikslinimy dél pirkimo salygu (turite atsakinéti j tiekéjuy klausimus)?

- Visada (juokiasi). Nebuvo pirkimo be tiekéjy klausimy. Jiems pateikti klausimus yra labai paprasta, nereikia
niekur vykti, tiesiog CVP IS priemonémis paimti ir parasyti (nesvarbu, ar klausimas yra apie esmg, ar ne, taciau
vis tiek j ji perkancioji organizacija privalo atsakyti). Sis etapas turi ir privalumy (gali isryskeéti realios klaidos
pirkimo dokumentuose, specifikacijoje) ir traikumy (tiekéjai turi jstatymo ginamas teises dél klausimy, kuriomis
jie naudojasi pasilymy pateikimo terminui pratesti ir pan.). ZodZiu, jeigu sulauki klausim, tai dar tikrai nereiskia,
kad pirkimo dokumentai paruosti blogai (juokiasi).

12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkima elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?

- Manau, kad tai naudinga. Dabar jauciama, kad tiekéjai daro daug klaidy, ta¢iau po patikslinimy viskas biina
tvarkoj (gana daznai tenka kreiptis ] tiekéja dél EBVPD patikslinimo). EBVPD perkanc¢iosioms organizacijoms
sumazino kvalifikacijos tikrinimo atitikimui laika, o tiekéjai sutaupo laikg dokumenty prisegimui, skenavimui ir
kt. administracinius kastus.

13.

Ar daZnai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéju nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjy atsakymams?

- Tai, kad terminas apibréztas yra gerai, taciau §iuo atveju 5 d.d. terminas turéty biiti maksimalus terminas. Jeigu
tiekéjas teikia konfidencialig informacija, tai jis jau teikimo metu zinojo kodél jis ta informacijg taip jvardijo.
Dabar susidaro jspiidis, kad viska galima raSyti kaip konfidencialig informacija, o po to pagalvosim argumentus.
Poreikis patikslinti konfidencialig informacijg, bent jau iki naujai priimto vieSyjy pirkimy jstatymo buvo labai
daznas (dél to, nes visas pasiiilymas btudavo apibréziamas kaip konfidencialus).

14.

Ar daznai jj tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?

- Priémus nauja vieSyjy pirkimy jstatyma jis liberalizuotas. Anksciau jis neatitiko realybés ir beveik visada
reikédavo prasyti kainos pagrindimo. Siuo metu nustatyti 30 procenty sumazins ta iSpdista biurokratin
mechanizmag. Nesuprantu tik vieno, kodél konfidencialuma tiekéjams suteikiama pagrjsti ne maziau kai per 5d.d.,
0 mazos kainos institutas terminy prasme yra neapibréztas. Tai uzima ne mazai laiko, nes suformuluoti klausima
kainai pagrijsti né visada bilina paprasta, o vertinti gauta atsakyma taip pat yra subjektyvus dalykas.

15.

Apie nustatytg pasitilymo eile bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per 5 d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?
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- Terminas yra per ilgas. Tiesiog suteikiama perkanciajai teisé uzvilkinti pirkimo procediiras. Tai yra pats
paprasCiausias etapas i§ visy. Kai jau viska jvertini ir turi argumentus dél laimétojo, dél atmesty pasitilymy tai
suraSyti pasitlymy eil¢ su atmesty pasitilymy jvardijimu yra tikrai nesudétinga.

16.

Kokia jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki S darbo dieny?

- Judame | prieki. Labai pagirtinas sprendimas, nes pirkimo sutartis bus sudaryta grei¢iau, o 15 dieny terminas
nuspresti ar taves netenkina perkanciosios organizacijos veiksmai yra pataikavimas tiekéjui. Juk pirkimo salygas,
ju tikslinimus, susiraSinéjimus stebi viso pirkimo metu. Jeigu kazkas pirkime taves netenkino, apie tai tiekéjas jau
tiri zinoti i$ karto. Orientuojamés | tg vieta, kuri realiai kuria nauda.

17.

Jisy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atlikta pirkima pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta biitent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?
- Terminas normalus. Kadangi ataskaitg dar tikrina VPT, todél, manau, yra palikta ,,rezervo®.

18.

Ar sutar¢iy vieSinimas didina skaidruma?
- Be abejo. Tai reikalinga tiek visuomenei suprasti kaip leidziami jy pinigai, tiek tiekéjams matyti ar teisétai jvyko
pirkimas.

19.

Esant teisminiam gincui, kokia nauda kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?

- Manau, kad tai perdéta. Uztekty vieng kartg informuoti tiekéjus apie prasidéjusj ginca, nes teismo nuomonés
tiekéjai bet kuriuo atveju pakeisti negalés.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu budu, atlikti
paprasciau bei efektyviau?

- Mano nuomone — kuo daugiau Sablony tam tikriems pirkimo objektams. Turéty biti parengta kiek jmanoma
daugiau pirkimo dokumenty pavyzdziy. Taip pat reikty kiekvieng pirkimo procediiros etapa reglamentuoti
terminais, kad nepalikti nezinomybés ir galimybés vilkinti vieSyjy pirkimy procediiras.

21.

Kas, atliekant pirkima, jisy nuomone, kuria didZiausia verte?
- Kokybiskas bei aiskus pirkimo dokumenty parengimas.

22.

Vykdant pirkimg kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tusciai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— Kur tai pasireiskia?

- Pirkimo komisijos sudétyje. Kai sudaroma komisija neiSmananti nei pirkimo objekto, nei viesyjy pirkimy, kuri
uzduoda gaiSinancius klausimus — naudos nedaug.

E2

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- Organizavau ir dalyvavau trijuose atviruose konkursuose.

Jiisy vertinimu, kokia nauda kuria pirkimy plano pavieSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimy plana iki kovo 15d., ar $is terminas pakankamas?

- Pirkimy planas kintantis dokumentas. Tai priklauso nuo organizacijos struktiiros. Miisy jstaiga sudaro keletas
padaliniy, filialas, kiekvienais metais vykdoma keliolika projekty, finansuojamy Kultiiros tarybos 1éSomis, yra
projekty finansuojamy i$ kity fondy. Kvietimai teikti paraiskas teikiami mety eigoje, todél pirkimy planas, kurj
reikia paskelbti iki kovo 15 d. yra labai nekonkretus, todél jo nauda abejotina, vertés nekurianti.

Dar prie§ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjuy pirkimu jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, ta¢iau dabar juos (iSskyrus maza verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog $vaistymas?

- Manau, kad VP] pakeitimas atvirus konkursus pavesti vykdyti tik vieSojo pirkimo komisijai yra teisingas. Atviro
konkurso procediiros sudétingos, o dar jeigu pirkimo verté virsija 58 000 Eur atsakomybés uzkrovimas pirkimy
organizatoriui didina klaidy tikimybg.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?
- Reikalavimy tiekéjy kvalifikacijai suformulavimas. Taip pat daug jtampos sukelia laikas, kai tiekéjai gali teikti

klausimus, nes toli grazu ne visi jie buina dalykiski ir motyvuoti.
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Kiek vidutini§kai trunkg pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo salygy) rengimas?
- Negalima nustatyti vidutiniSko laiko. Perkant kompiuterj specifikacija galima paruosti per pusdienj, perkant
rangos darbus gali prireikti keleto ménesiy.

Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti i komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?
- Nesinaudojome.

Kai techninés specifikacijos projekto vieSas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Tai, kad techninés specifikacijos skelbimas néra privalomas vertinu kaip teigiamag pokytj. Perkancioji
organizacija pati pajégi nuspresti kokio sudétingumo yra jos techniné specifikacija ir ar verta ja skelbti i anksto
taip suteikiant tiekéjui laiko iSanalizuoti techninius duomenis.

ISankstinio informacinio praneSimo paskelbimas. Ar §is etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Dar neteko skelbti iSankstinio informacinio pranes§imo. Manau, kad pirkimo procediiry sutrumpinimas ne visada
naudingas. Abejociau jo nauda esant technine prasme sudétingam pirkimui, kai atsakingam tiekéju, norint pateikti
pasitilyma reikia jdéti daug zmogiskyjy istekliy, norint iSnagrinéti ir tinkamai jvertinti technines dokumentacijas.

Kokiy problemy sukelia vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i§ pirmo karto (t.y. be korekcijy)?
- Visada VPT turéjo korekcijy. Tai, kad VPT darbuotojos tikrina skelbimus vertin¢iau teigiamai.

10.

12 dieny pasiulymy pateikimui. Jusy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visg
kvalifikaciniams reikalavimams pagristi reikalingg informacijg?
- Priklauso nuo keliamy reikalavimy kiekio. Jeigu reikalaujama tik privalomyjy dokumenty, manau uztenka.

11.

Kaip daZnai sulaukiate tiekéju pasitikslinimy dél pirkimo salygu (turite atsakinéti j tiekéjy klausimus)?
- Per visus tris atvirus konkursus tiekéjy paklausimy buvo. Sia teise tiekéjas daznai piktnaudZiauja norédamas
vilkinti laikg arba dél kity tik jam zinomy priezasCiy.

12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkima elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?
- Neteko vykdyti atviro konkurso pagal nauja VPI. Dabar EBVPD atrodo grésmingai. Dél jos reikalingumo

abejoju, nes ir pagal VPI iki liepos 1 d. buvo galimybé reikalaujamy dokumenty prasyti tik i$ laiméjusio tiekéjo.

13.

Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjy atsakymams?
- Naujas VPI konfidencialumg pirkimuose apibrézia daug aiSkiau negu buvo ankstesniajame. Tai sveikintinas

dalykas, nes problemy dél Sios anks¢iau mazai reglamentuotos sgvokos kildavo nuolat.

14.

Ar daznai ji tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?

- I8 trijy atlikty konkursy du kartus buvo pasiiilyta nejprastai maza kaina. Nejprastai mazos kainos institutas
vieSuosiuose pirkimuose, mano nuomone, reglamentuotas pakankamai ir aiskiai.

15.

Apie nustatyta pasiiilymo eil¢ bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per 5 d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?

- Manau pakankamas. Perkantysis subjektas tikrindamas pasitilymg jau turi buti parenges visus reikalaujamus
dokumentus. Pasitilymy tikslinimas neturéty buti priezastis ilginti procediiras.

16.

Kokia jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 darbo dieny?
- Didelis palengvinimas PO. Jeigu jau tiekéjas pasiryZes skysti PO veiksmus, jam 5 d.d. turéty pakakti.

17.

Jusy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atlikta pirkima pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta biitent 15 dienuy? Ar tai pakankamas terminas?

- Ataskaitai terminas pakankamas, sutarciai paviesinti gal ir mazokas (terminas pasSto procediroms) bet, jeigu
neklystu, sutartj privalu paviesinti iki pirmo atsiskaitymo su tiekéju. Tada normalu.
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18.

Ar sutar¢iy vieSinimas didina skaidruma?
- Taip. Tiekéjai patikrina kaip sekasi jy kolegoms.

19.

Esant teisminiam gincui, kokia nauda kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?

- Informuoti tiekéjus tikslinga — arba jie jgaus pasitikéjimo ginti savo teises, arba supras, kad neverta $vaistyti
pinigy ir PO laiko veliantis j ginCus tik dél pazeisty ambicijy.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu biidu, atlikti
paprasc€iau bei efektyviau?

- Neteko vykdyti atviro konkurso pagal naujajj jstatyma. Anksciau itin daug laiko uzimdavo tiekéjy kvalifikacijos
tikslinimas.

21.

Kas, atliekant pirkima, jisy nuomone, kuria didZiausia verte?
- Didziausig verte tikriausiai kuria pasitilymus pateikusiy tiekéjy skaicius. Manau, tai leidzia iSsirinkti ne tik
pigiausia, bet ir kokybiskiausig produkta ar paslauga. Vertinimo kriterijus turime galimybe rinktis mes.

22.

Vykdant pirkima kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tus¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— Kkur tai pasireiskia?

- Kai sudaromos nekompetentingos pirkimo komisijos , ko pasekoje eikvojamas darbuotojy laikas bei negaunama
reikalaujama kokybé.

E3

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- 4 metai. Visi pirkimai, kuriose tenka dalyvauti yra atviri.

Jiisy vertinimu, kokia nauda kuria pirkimy plano paviesinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimy plana iki kovo 15d., ar Sis terminas pakankamas?

- Dirbu kaip konsultantas, todél planas aktualus tik tiek, kiek to reikia, kad jis buty pavieSintas prie§ pirkima.
Paviesinimas — galimyb¢ pasiruosti tieckéjams savo resursus ir iteklius. Visuomenei — matyti kaip juda pinigy
srautai. Zurnalistams — stebéti jdomesnius pirkimus (juokiasi). Kas lie¢ia prievole pateikti pirkimy plana iki kovo
15 d. — manau, kad tai per ilgas terminas (skai¢iuojant nuo kalendoriniy mety pradzios). Sudaryti pirkimy planus
perkanciosios organizacijos galéty zymiai greiCiau, pvz., iki vasario 15d. Kokig nauda gautume? Daugiau
skaidrumo.

Dar prie$ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, taciau dabar juos (iSskyrus maZa verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog Svaistymas?

- I§ tikryjy, mano ziniomis, retai kada atvirus pirkimus ir iki §iol vykdydavo vienas Zmogus. Vertinant vien
teoriniame lygmenyje — kam prisiimti vienam Zmogui atsakomybe uZ tokius svarbius, t.y. — ,,brangius® pirkimus?
Tendencija ¢ia visada aiski. Realiai iSmananciy pirkimus komisijose blina vienas arba du Zzmonés, o kiti, galima
sakyti, statistai. Taigi, §iuo pakeitimu siekiama skaidrumo ir atsakomybés paskirstymo. Taciau vis tiek manau,
jog tai yra resursy Svaistymas, kurie galéty buiti nukreipti laika leisti turiningiau. Komisijos biity naudingos, jeigu
ten susirinkty tikrieji ekspertai, suprantantys tiek pirkimus, tiek specifikacija, taCiau taip blina retai. Po VP]
atnaujinimo, esu dalyvaves mazos jstaigos pirkimo komisijoje, kur IT pirkime dalyvavo tikio skyriaus Zmogus.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?

- I8skiriau techning specifikacija ir kvalifikacinius reikalavimus. Siy dokumenty rengimas yra pats
sudétingiausias. Nuo kokybisSky juy parengimo priklauso pirkimo rezultatas — jeigu bus aiski specifikacija —
reiskiasi nebus klausimy ir pirkimas nestrigs, jeigu kvalifikaciniai reikalavimai bus parinkti teisingai — tiekéjai
neturés klausimy ir Siuo klausimu, todél rezultate negausime jokiy klausimy. Nors taip, kad negautume klausimy,
turbiit dar néra nei karto nebuve.

Kiek vidutini§kai trunkg pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo sglygy) rengimas?
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- Zitrint ka perkame. Sritis kurioje specializuojuosi — atlieky tvarkymas. Kadangi turiu specializacija, tai
specifikacijy Sablony turime, kas mums labai palengvina darba. Taigi, jeigu koreguoti jau anksCiau parengta
specifikacija — trunka iki savaités. Jeigu sudarinéti specifikacija nuo 0 — be vargo, siekiant kokybés galima sugaisti
ir kokius 5 meén.

Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti i komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?

- Kaip ir minéjau anksciau, kadangi dirbu konsultantu, tai pirkimy dokumenty rengimas yra mano tiesioginis
darbas. Rinkos konsultacijos dar pagal naujai jtvirtintas VP] normas neatlikingjome. Mano atveju, kai savo darbo
srit] pazjsto, to net nereikia. Rinkos konsultacijos nauda abejoju, kadangi tas mechanizmas dar néra patikrintas,
neaiski teismy praktika ir apskritai $io instituto taikymas. O specialistus, konsultantus ypatingai rekomenduoju
atliekant tikrai didelés apimties pirkimus arba tais atvejais, kai néra perkancioji organizacija yra maza ir pirkimus
darbo labai retai. Patirties stoka yra vienas i§ esminiy veiksniy pirkimui

Kai techninés specifikacijos projekto vieSas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Zinoma, kaip galimybe. Galima sakyti, jog sutaupome 2 savaites. Mano manymu, tai budavo tik laiko
$vaistymas, kadangi tiekéjai niekada pavieSinimo stadijoje jos nevertindavo. Klausimai prasidédavo tik paskelbus
pirkima. Svarbu yra tai, kad galimybé¢ ja paskelbti yra nepanaikinta, todél jeigu yra laiko, visada rekomenduoju
ja vis tiek paskelbti prie$ pirkimg. Blogiau nuo to tikrai nebus.

ISankstinio informacinio praneSimo paskelbimas. Ar Sis etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Na, jis tarytum pakei€ia techninés specifikacijos paskelbima. Jis turi trikuma — tai, jog skelbiant informacinj
pranesima apie planuojama pirkima, jau reikia turéti gana daug informacijos apie pirkimo objekta (ko mes galim
neturéti sudétingy pirkimy atveju, kai techniné specifikacija yra tik raSoma) ir pan. Taciau privalumas yra tai, kad
su jo paskelbimu gali sutrumpinti pasitilymy pateikimo terming (jeigu yra toks poreikis). Ar patogu naudoti —
patogu, sistema veikia tikrai aiskiai, suprantamai, tiesiog pasirenki pirkimo biido Sablong ir suvedi visg prasoma
informacija.

Kokiy problemy sukelia vieSyju pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i$ pirmo karto (t.y. be korekeijy)?

- Problema — trukmé ir VPT kabingjimasis prie neesminiy dalyky. VPT skelbimg patvirtina i§ pirmo karto gana
retai, ir net suranda kg pataisyti toje informacijoje, kuri anks¢iau jau buvo praéjusi jy tikrinimg. Galéty §j darbg
kaip nors standartizuoti — jvesti bendra skelbimy tikrinimo metodika, nes $iai dienai skirtingi vertintojai skelbimo
duomenis vertina skirtingai.

10.

12 dieny pasialymy pateikimui. Jusy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visa
kvalifikaciniams reikalavimams pagristi reikalingg informacija?

- Zinoma, kad pakanka. Tam, kad biity nupirkta kokybiska paslauga ar preke, dalyvauti turi ne rinkos naujokas.
Tie, kurie nuolat dalyvauja pirkimuose, turi pasirenge visus reikalingus dokumentus, todél nereikia biurokratizuoti
ir taip perdétos biurokratinés sistemos. Kai jmoné turi visus reikalingus dokumentus, jai reikia tik jsigilinti j
specifikacija ir paskaiciuoti kaing.

11.

Kaip daZnai sulaukiate tiekéju pasitikslinimy dél pirkimo salygy (turite atsakinéti j tiekéjuy klausimus)?

- Jeigu gerai prisimenu, nebuvo nei vieno pirkimo, kad nebtty pasitikslinimo, ta¢iau tame nematau problemos.
Jeigu reikia tik paaiskinti vieng ar kitg salyga — Saunu, taciau jeigu biina reikalavimai keisti salygas (dazniausiai
nepagristi) — rinkti argumentus kodél tai yra nereikalinga uztrunka labai daug laiko. Tieké¢jai Cia turi daug teisiy,
jie tikrai moka gasdinti ir grasinti.

12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkimg elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?

- Taip, vienareikSmiskai. Nors tai, mano manymu, pakeit¢ anksciau naudotas ,kvalifikacijos patvirtinimo
deklaracijas®, taiau vienos vieningos pirkimo dokumenty pateikimo sistemos sukiirimas eliminuoja $vaistymg ir
sukuria viena, visiems taikomg standarta, kas naudinga tiek perkanc¢iosioms organizacijoms, tiek tiekéjams. Kuo
daugiau apibréztumo ir aiskumo, tuo geriau.

13.

Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjy atsakymams?
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- Dazniausiai pasitaikantys yra 2 tiekéjy tipai — tie, kurie visg pasiiilyma nurodo kaip konfidencialy ir tie, kurie
nurodo, jog nei vienas dokumentas néra konfidencialus. Praktikoje tikrai daznai tenka patikslinti konfidencialia
informacija. Sename VP] konfidencialumas nebuvo taip grieztai reglamentuotas. D¢l aiSkesnio reglamentavimo
dziaugiuosi, tac¢iau min. 5 d.d. terminas man atrodo ryskiai per ilgai. Jeigu tu nurodai jog vienoks ar kitoks pirkime
pateiktas dokumentas yra konfidencialus, tai logiska, kad turétum zinoti kokiu pagrindu tu jj jtraukei i
konfidencialiy dokumenty sarasa.

14.

Ar daZnai ji tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?

- Jau savo kailiu patyriau, jog naujas VPI §iuo mazos kainos instituto atzvilgiu daug tobulesnis. Pirkimai, kurie
buvo atlikti pagal naujg VP] nereikalavo nei vieno pagrindimo! O anks¢iau situacija biidavo visiskai kitokia —
bene nei vieno pirkimo kur nereikty prasyti tiekéjy gristi mazg kaing. Dabar situacija priartéjo prie realybés. Kas
lie¢ia reglamentavima — tai aiSkumo vis dar triiksta. Néra apibrézti terminai, todél lieka laisvés manipuliacijoms.

15.

Apie nustatyta pasiiilymo eil¢ bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per 5 d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?

- Dziugu, kad nejvardinta , jog ne anksciau nei po 5 d.d. (juokiasi). Jis yra daugiau nei pakankamas, saky¢iau, per
ilgas. Mano pozitiriu, pilnai uztekty ir 3 d.d. Kuo grindZiamas toks ilgas terminas — negaliu suprasti.

16.

Kokia jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 darbo dieny?

- Saunu! Tos 15 dieny badavo stipriai per didelis terminas, kuris tikrai jokios vertés nesukurdavo. Nepatenkinti
tiekéjai tikrai ne vieng kartg yra pateike pretenzija ta 15-3 diena. O po to vél jsisuka vilkinimo procesai ir terminai,
kurie apibrézti jstatymu. Tikrai sveikintinas sprendimas. Juk jeigu turi pretenzijy, tai jas gali teikti i§ karto, tau
nereikia 15 dieny apsispresti, ar laukti nuSvitimo ar ¢ia buvo koks nusizengimas ar ne? (juokiasi).

17.

Jisy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atlikta pirkimg pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta biutent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?
- AS pats jy nevie$inu, mano, kaip konsultanto paslaugos to nesickia. Tai atlicka pati perkanéioji organizacija.

18.

Ar sutarciy vieSinimas didina skaidrumg?
- Teorijoje — zinoma. Praktikoje — kartais. Gana daznai dabar VPT savo tinklapyje bando ,,ismusti* i$ perkanéiyjy
organizacijy pavieSintg informacija.

19.

Esant teisminiam gincui, kokia nauda kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?
- Tikrai uztekty informuoti tiekéju apie tai, kg pradétas teisminis procesas ir kaip jis pasibaigé.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus Kkonkursus, vykdomus elektroniniu budu, atlikti
paprasciau bei efektyviau?

- Standartizavimas. Naudinga buty sukurti vieningg standarta/modelj kiekviename pirkimo etape, kazka panaSaus
I EBVPD naudojimg. Kai procediiros yra vienodai aiSkios ir neinterpretuotinos tiek tiekéjams, tiek
perkanciosioms, tuo procesai vyks efektyviau, be vilkinimy.

21.

Kas, atliekant pirkima, jisy nuomone, kuria didZiausia verte?
- Jeigu jmanoma — kvalifikuotos komisijos nariy iSrinkimas bei, Zinoma pirkimo dokumenty paruo§imas, nes nuo
to, kaip jie parengti, tiesiogiai priklauso pirkimo rezultatai.

22.

Vykdant pirkimg kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tus¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— Kur tai pasireiskia?
- Prievolé pasitikslinti dél konfidencialios informacijos (gaiStamas laikas).

E4

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- 5 pirkimai.

Jiisy vertinimu, kokia naudg kuria pirkimy plano pavieSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné¢ dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimu plana iki kovo 15d., ar §is terminas pakankamas?

- Naudos nedaug. Kadangi plang bet kuriuo atveju galima koreguoti, todél jo pateikimas yra abejotinos naudos.
O kodél jj reikia pateikti iki kovo 15 d. —nejsivaizduoju, tai tikrai per ilgas laiko tarpas. Galima tai padaryti stipriai
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anksciau (ka savo jstaigoje ir pasidarome), o j netikétus pirkimus vis tiek reaguojame koreguodami pirkimo plana.
D¢l jstaigos dydzio ir pinigy srauty nestabilumo, tai turime atlikti kana daznai.

Dar prie§ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, ta¢iau dabar juos (iSskyrus mazg verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog Svaistymas?

- Siekiama $vaistyti jstaigos resursus (juokiasi). Juokauju. Pas mus atviri pirkimai visada vykdavo komisijoje,
jeigu nuosirdziai, tai net minties nebtdavo, kad tokius svarbius pirkimus gali atlikti vienas asmuo. Manau, kad tai
tiesiog patvirtino tai, kad vykdant pirkimus skaidriai ir taip buvo taikoma. Tai nei galimybé, nei $vaistymas, turbat,
tiesiog skaidrinimas. Bet rezultato pirkimy efektyvumo prasme tai tikrai neatnes.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?

- Neaiski techniné specifikacija. Kadangi atiri pirkimai vyksta gana retai, o aiskiy ir i§samiy specifikacijy pirkimy
iniciatoriai pateikti negali — turime patys rankioti informacijg dél specifikacijos. Nesame tos srities specialistai,
todeél, nattralu, kad rezultatai kartai btina tik patenkinami.

Kiek vidutini$kai trunka pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo salygy) rengimas?
- Paprastai su kolegomis, pasiskirste darbus, ruosiamés iki ménesio. Vieni ruosia technine specifikacija, kiti —
pirkimo salygas ir tada visi kartu jas apsvarstome (sujungiame j viena).

Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti j komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?
- Ne, kadangi mums tai per daug brangu, viska stengiamés jgyvendinti savo jégomis.

Kai techninés specifikacijos projekto viesas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Vertinu kaip galimybe. Niekas jokiy korekcijy per pavieSinimo laikotarpj neteikdavo. Tai visada darydavo
paskelbus pirkima. Bidavo tiesiog “iSmetama” 14 dieny. Dziaugiuosi Siuo pokyciu, taciau esant laikui, tikrai
neatsisakyme ta techninj projekta ir paviesinti. Blogiau nebus.

ISankstinio informacinio prane§imo paskelbimas. Ar S$is etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Nauda matau tik vienoje vietoje — jog greiCiau galima paskelbti pirkima, bet to ne visada reikia. Pvz., jeigu
perkame ranga, juk natiiralu, kad 7 dienas palikti pasiiilymo pateikimo terminui biity nelogiska. Bet jeigu pirkimas
yra suplanuotas i$ anksto ir pirkimo objektas gana aiSkus — kodél gi ne? Nors CVP IS to daryti nebandziau, todél
ar patogu naudotis negaliu pasakyti, bet asmeniskai a$ vis tiek veng¢iau Sios procediros (kam papildomai
apsikrauti tuo vieSinimu, jeigu galima tiesiog pirkima paskelbti Siek tiek ankséiau ir duoti ilgesni pasitilymy
patiekimo terming?).

Kokiy problemy sukelia vieSyju pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i§ pirmo karto (t.y. be korekcijy)?

- Tik kartg yra pavyke pateikti skelbima i§ pirmo karto. Paprastai jie patikrina skelbimus tikrai gana greitai (jeigu
néra korekcijy j deklaruojamas 3 dienas — tikrai telpa). Cia susidaro problema, jog esant korekcijy, pasitilymy
pateikimo terminas prasit¢sia (nes netelpama j 3 dienas, kurios buvo numatytos vertinant pasitilymy pateikima).

10.

12 dieny pasiiilymy pateikimui. Jasy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visa
kvalifikaciniams reikalavimams pagristi reikalinga informacija?

- Pakanka. Tiekéjai turi biit pasiruoSe¢ kvalifikacijos atitikimui. O kas lie€ia specifikacija — tai tik ja jiems ir reikia
vertinti. Zinoma, pirkimas nelygus pirkimui. Jeigu perkama kazkas ypatingo, kad reikia issamesniy skai¢iavimy,
tada neuztenka. Mano manymu, reikia atsizvelgti j perkama objekta, be paprastiems pirkimams — per akis to
termino.

11.

Kaip dazZnai sulaukiate tiekéju pasitikslinimy dél pirkimo salygu (turite atsakinéti j tiekéju klausimus)?

- Atviruosiuose pirkimuose — visada. Klausimai ne visada bina logiski, kartais netgi kvaili, taéiau esame jpareigoti
] visus klausimus atsakyti (Zinoma, jeigu jie buvo pateikti laiku). Pirkimo salygas paprastai tik aiSkinam, jas
pakeite dél tikrai logisky klausimy ir uzklausimy esame tik vieng karta.

105



12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkima elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?

- Dalyvavau vykdant tik 2 pirkimus pagal EBVPD. I§ pradziy jj buvo gana sunku perprasti, bet perkandus, nauda
akivaizdi. Palengvinamas darbas tiek tiekéjui, tieck perkan¢iajam subjektui — nebereikia tikrinti Kiekvieno
dokumento, kas sutaupo labai daug laiko. Niekada nesuprasdavau kvalifikacijos tikrinimo ty tiekéjy, kurie
akivaizdziai pasitulé didziausig kaing. Tai biidavo labai iSpiistas procesas, kuris jtvirtinus EBVPD taikymg buvo
panaikintas.

13.

Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjuy atsakymams?

- Nematau tikslo ir prasmés suteikiant tiekéjams tokj ilga terming. Man atrodo, kad dviejy dieny jiems turéty pilnai
pakakti. O ¢ia dar minimalus terminas yra 5 d., tai suprask, gali leisti atsakinét ir ménesj. Susidaro jspudis, kad
jeigu tickéjas yra nejsiskaites jstatymy ir pamini, jog visas pasililymas yra konfidencialus (kaip daZniausiai ir
biina), tai perkanéioji dél to turi gaisti laika. Subjektyvia mano nuomone, ¢ia perdétos teisés tickéjams.

14,

Ar daZnai ji tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?

- Jeigu kalbéti tik apie atvirus pirkimus — tai tik vieng kartag nebuvo privaloma prasyti tickéjo mazos kainos
pagrindimo, ir tai, tas kartas buvo atliekant pirkima po liepos 1 d. priimto naujo jstatymo. Kartu su nauju jstatymu
VPT isleido naujas gaires, kurios tikrai labai detaliai apraso kada, kaip, kokias atvejais turéty buiti ar galéty biiti
prasoma pagrjsti maza kaina, todél Siuo metu reglamentavimas yra tikrai labai pakankamas. Toks turéty buti
kiekvienam pirkimo etapo apraSymui!

15.

Apie nustatyta pasiiilymo eil¢ bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per 5 d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?

- Niekada taip ilgai praktikoje netrunkame. Apie pasiiilymo eilg¢ bei laimétoja informuojam jau kita darbo diena.
Negaliu net jsivaizduot kokiu atveju gali reikéti 5 dieny, kad sudaryti pasitilymy eilg. Juolab, kad dabar gi
privaloma komisija, todél iSnagrinét visus dokumentus ir pateikti i§vadg galima labai greitai. Reikia tik noro ir
gero organizavimo. Nors, nebent suserga viena i§ komisijos nariy (susimgsto). Nors tam turéty biiti paskirti
pavaduojantys asmenys (Sypsosi).

16.

Kokig jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 darbo dieny?

- Jtaka — greitesnis sutarties sudarymas (Sypsosi). Jeigu rimtai, tai nauda tikrai akivaizdi. 15 dieny buidavo toks
visi§kas beprasmis laukimas. Jeigu pirkime nebiidavo sutarties projekto, tai dar galédavai tg terming pateisinti
sutarties derinimui, bet ji paprastai suderinama daug grei¢iau. Termino sumazinimg laikau dideliu privalumu.
Sutarties sudarymas nebestrigs, o tiekéjai dél to tikrai nenukentés.

17.

Jiisy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atliktg pirkima pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta butent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?

- Kai jstaiga yra didelé, tai 15 dieny terminas, bent jau pavieSinimui per CVP IS yra rySkiai per mazas. Miisy
istaigoje yra daug padaliniy po visg Lietuva ir visos sudarytos sutartys, kol ,,suvaiksto®, tai tos 15 dieny jau tikrai
biina praéje (kol sudarome sutartj, kol jg iSsiuncia direktoriui pasirasyti, kol ji iSsiunciama tiekéjui...). Tai ilgas
procesas. Jeigu viskas atliekama viename pastate, tada jokiy problemy. Kas liecia ataskaita — jokiy problemuy, ja
galima pateikti i$ karto po sutarties sudarymo (juolab, kad visas sutartis, sudarytas atliekant supaprastintus atvirus
konkursus, sudarome mes patys (nereikia laukti jokiy laisky i$ kity padaliniy).

18.

Ar sutar€iy vieSinimas didina skaidruma?

- Zinoma. Tai nauda tiek visuomenei, tieck VPT, tiek patiems tiekéjams analizuojant rinkg kas kur vyksta.
Skaidrumo vieSuosiuose pirkimuose tikrai nebiina per daug. Tik reikia neiSeiti i§ sveiko proto riby (¢ia vél kalbu
apie tas 15 dieny, per kurias privaloma paviesinti sutartis).

19.

Esant teisminiam gincui, kokia nauda kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?
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- Turbiit, vélgi, skaidrumas. Cia perzengta riba. Kam reikia informuoti visus tiekéjus apie visus sprendimus? Man
atrodo, kad nei jiems ten jdomu, nei ka. Teismo sprendimai i§ esmés yra viesi, tai kam dar tiekéjams siuntinét ta
informacijg. Esmé — Zinoti, kad teisminis procesas prasidéjo ir, kad jis baigési ir kaip baigési.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu budu, atlikti
paprasciau bei efektyviau?

- Gairiy, iSaiskinimy (kaip pvz., dél mazos kainos pagrindimo, procediiry vadovo) isleidimas, kur biity labai
aiskiai ir detaliai aprasomas kiekvienas vie$ojo pirkimo etapas, nes $iuo metu labai daug vietos interpretacijoms.
Taip pat tokiy Sablony, kurie pritaikyti tam tikriems pirkimo objektams techniniy specifikacijy ir kvalifikaciniy
reikalavimy sukiirimas.

21.

Kas, atliekant pirkima, jiisy nuomone, kuria didZiausig verte?

- Tiekéjy pasitlymy pateikimas, t.y. tai, kiek daug tiekéjy dalyvauja pirkime. O tg reguliuoti gali pirkimo
dokumenty rengimo etapg, t.y. kuo mazesné kvalifikacija, kuo suprantamesné specifikacija, tuo daugiau tiekéjy
galima tikeétis. Taip pat manau, kad yra labai svarbu teisingai nustatyti pasitilymy eilg (t.y. teisingai jvertinti tiekéjy
kvalifikacija).

22.

Vykdant pirkimg kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tus¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— Kur tai pasireiskia?

- Pirkimo ataskaitos pateikimas. Juk bene visa informacija, esant reikalui, galima matyti, tai kam jg dar teikti
atskiru dokumentu? Taip pat 5 d.d. terminas tiekéjo konfidencialumui atsakyti. Uzklausi ir sédi 5 dienas, lauki
atsakymo. Kodél taip ilgai?

ES

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- Keturis metus dirbu su pirkimais. Kada buvau prileista prie supaprastinty atviry pirkimy — nepamenu, galbt,

sakykim prie§ tris metus. Visus pirkimus kuriuos vykdZiau — elektroniniai, per CVP IS.

Jiisy vertinimu, kokia nauda kuria pirkimy plano pavieSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimy plana iki kovo 15d., ar Sis terminas pakankamas?

- Nekuria vertés. Man tik problemy kelia (Sypsosi). Kol surenki visa informacijg i§ padaliniy, tai uztrunka gana
ilgai, o prasmé — nedidelé, tiesiog tiek, kad to reikalauja jstatymas. O iki kovo 15 d. a$ viska puikiai suspéju,
paprastai plang pateikiu iki vasario 1 d., nes planus i$ padaliniy pradedu rinkti dar gruodj. Terminas toks ilgas,
turbiit, tik tinginiams.

Dar prie§ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjuy pirkimu jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, ta¢iau dabar juos (iSskyrus maza verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog Svaistymas?

- Taip, anksciau nebuvo privaloma. Esu ir viena dariusi pirkima. Bet paprastai vis tieck vadovaujameés jstaigoje
sukurta praktika, kad didesnés vertés pirkimai turéty buti komisijoje, kur kvieCiame finansistus, specifikacija
iSmanancius Zmones. Tas pakeitimas tai praktiskai nezinau ar kg nors labai reik§mingai pakeis, kazkodél nemanau.
AS galvoju, kad ¢ia norima padalinti atsakomybg jstaigoje, kad nebtity pirkimai atliekama belekaip. Praktiskai nei
neturéty buti nei nauda, nei Svaistymas. Viskas islieka taip pat. Na, nebent anksciau pirkimus darydavai viena, o
dabar privalési prirink zmoniy, kurie tiesiog komisijoje bus formaliis nariai (nes jie nei moka, nei jiems jdomu
kaip tas pirkimas vyksta, jeigu vis tiek viska daro vienas Zzmogus). Jeigu nesirinkdavo svarstyti komisijose pirkimy
anksciau tai ir dabar nesirinks, tik parasus sudes.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?
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- Kai atnaujino VP], tai EBVPD pildymas. Nors pirkimy jau atlikta, bet man vis tiek ten dar tamsus miskas ir
kiekvienas pirkimas biina tarytum mokymasis per nauja. Ten gana sudétinga suprasti kaip veikia ta sistema. Aisku,
taip, tai daug patogiau nei vertinti visus pasiiilymus, bet man kol kas $i procediira trunka bene tiek pat laiko
(Sypsosi). Bet jsivaziuosiu.

Kiek vidutini§kai trunkg pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo salygy) rengimas?

- Cia jau viskas priklauso nuo to, ka perkam. Jeigu pirkimas atlickamas nebe pirma kart, tai tiesiog perzitiri
specifikacija, pasitikrini ar niekas nepasikeité kvalifikaciniuose reikalavimuose ir skelbi. Jeigu pirkimas naujas
(t.y., perkam prekes, paslaugas, kuriy dar nesu pirkus), tada vertinam ar patys galésim parasys specifikacijg ar
reikés uzsakinét. Uzsakinéjant tai trunka iki ménesio, jeigu rengiam patys, na, ta prasme a$ nerengiu, rengia
pirkimo iniciatorius, tada uztrnuka mazdaug nuo 2 sav. Iki | mén.

Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti j komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?

- Taip, jeigu mety pradzioje matau, kad reikés daryti pirkimg, kurios specifikacijos nesugebésim paruosti savo
jégomis jstaigos viduje, tada numatome pinigy techninés specifikacijos parengimui ir specialisto pasitelkimo i}
komisija paslaugai. Tai vienareikSmiskai biina labai naudinga, nes tada visa atsakomybé dél specifikacijos tenka
ja rengianéiam asmeniui, bei uztikrinama, kad viskas specifikacija ,,pracis* sklandziai ir prekés ar paslaugos bus
nupirktos operatyviai bei efektyviai. Kol kas dar nei karto neteko nusivilti. O rinkos konsultacijy tai ne, niekada
nedariau, ¢ia dar labai $viezias reikalas, ir, kiek Zinau, ten reikia teikti duomenis per CVP IS ir néra aiSku ar tie
patys, su kuriais konsultavomés negalés dalyvauti pirkime. Na, labai dar sudétinga. Néra poreikio.

Kai techninés specifikacijos projekto vieSas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Man tai anksc¢iau nemaiSydavo, pasiruoSdavau anksciau, paskelbdavau ir tiek. Bet jeigu zilrint placiau, tai
zinoma, kad tai galimybé. Nematau prasmés gaisti laiko ten, kur jo galima sutaupyti. Nors Siaip to projekto
paskelbimas naudos neduodavo, nes niekada tiekéjai jo nevertindavo. Bet labai gerai, kad vis tiek galima
specifikacija paskelbti. Vis tiek yra tikimybé, kad kazkas jj perzitirés dar prie§ perkant, todél jeigu yra laiko, tai
kodél gi jo nepateikus?

ISankstinio informacinio pranesimo paskelbimas. Ar §is etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Siaip manau, kad jis néra naudingas. Ten gali rasti pagrinding informacija apie tai, kas bus perkama, bet jeigu
tiekéjams nebudavo jdomios netgi techninés specifikacijos ir jie jy nevertindavo, tai nemanau, kad iSankstinis
praneSimas kuria koki nors realy efekts. Aisku, jeigu norima greitai ,,prasukt® pirkima ir tu jau i§ anksto zinai ka
pirksi — tada tai yra galimybe sutaupyti gana daug pasitilymy pateikimo laiko. Taigi, ¢ia toks formalumas, kuris,
man atrodo, pakeité techninés specifikacijos privalomumga. Taciau ¢ia galima jzvelgti ir dar vieng nauda, kuris
susijusi su skaidrumu — jeigu pirkime paskelbti tiek iSankstinj pranesima, tiek specifikacijg ir dar duodi daug laiko
pasitlymy pateikimui, tai niekas jau net moralinés teisés neturéty teigt, kad pirkimas neskaidrus ar jis neparuostas.

Kokiy problemy sukelia vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i§ pirmo karto (t.y. be korekciju)?
- Man nesukelia jokiy problemy. Skelbimg atmet¢ buvo gal tik karta, bet operatyviai jj iStaisius, labai greitai

korekcijas jie patvirtino ir paleido pirkima.

10.

12 dieny pasiiilymy pateikimui. Jasy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visa
kvalifikaciniams reikalavimams pagrjsti reikalingg informacija?

- Paprastai as$ duodu ilgesnj laikg (jeigu tik yra galimybé), bet Siaip to laiko pakanka. Tiekéjai vis tiek pasitlyma
teikia tik paCiomis paskutinémis dienomis, o vos tik ji paskelbus — neziiri. O Siaip, kai jau yra EBVPD, tai nieko
jiems ten nereikia rinkt, tiesiog suzymi, kad dokumentus turi, perskaitai specifikacija, paskai¢iuoji kaing ir viskas,
teiki pasitlyma.
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11.

Kaip dazZnai sulaukiate tiekéju pasitikslinimy dél pirkimo salygu (turite atsakinéti j tiekéju klausimus)?

- Jeigu pirkima darau ankstesnio pirkimo pagrindu (pagal Sablong), tada klausimy biina retai, nes pagal praeitus
pirkimus a$ jau juos iStobulinus, taip pat jeigu pirkima darom pagal konsultanty parengtus dokumentus, klausimy
irgi bina maZiau, nors, aiSku kaip koks pirkimas. Apibendrinant, tai taip, sulaukiam, bet néra ¢ia ko bijoti, tiesiog
atsakai taip, kai yra ir viskas.

12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkima elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?

- NA, man asmeniskai buvo patogiau vertinti kiekviena pasiiilymg atskirai, nes dabar tokia situacija susidaro, kad
,nei skustas, nei luptas®. Siaip tai aisku, kad patogiau ir grei¢iau — tiekéjas suzymi, kad atitinka reikalavimus, tu
suzitri, kad jis suzyméjo viska teisingai ir tiek.

13.

Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjuy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjuy atsakymams?

- Taip, tikrai pasitaiko. Dazniausi atvejai — kai pazymi, kad visi pirkimo dokumentai yra konfidencialts, kas
priestarauja jstatymui. Na ir prasai to pagrindimo, j kurj paprastai gauni neargumentuotg atsakymga. Penkios dienos
yra stiprokai per daug. [vertinus tai, kokius jie paprastai pavir§utiniskus atsakymus duoda, ir tai, kad paprastai
prasau tikslinti konfidencialuma dar karta, tai pirkimas labai uzsitgs. Tokio ilgo termino nesuprantu, juk nuo to,
kad suteikiama jiems daugiau dieny dar tikrai nereiskia, kad atsakymas bus kokybiSkesnis, jie garantuotai atsakys
ta pati, kg atsakyty ir per vieng diena.

14,

Ar daZnai ji tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?
- Daznai taikau. Jis visada biidavo gerai apibréztas.

15.

Apie nustatytg pasiiilymo eile¢ bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per S d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?

- Man tai jo Zenkliai per daug. AS paprastai tg darbg atlieky ta pacia dieng po vertinimo, arba kita. Nors gal ir
gerai, kad perkanciajai organizacijai suteikiama tokia teisé, bet ji ¢ia atrodo tokia ,,dirbtiné*, nes naudg bandoma
sukurti ten, kur jos, manau, tikrai nereikia. Reikia dirbti, o ne tinginiauti priémus sprendimg dél laimétojo
(Sypsosi).

16.

Kokia jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 darbo dieny?

- Oi, labai gera naudg (Sypsosi). Niekada nesupratau kam tos penkiolika dieny? Juk tai net dvi savaités laukimo.
Tiesiog laukimo! Per tas dienas, nes mano praktika, nickada dar nieko nebuvo jvyke, o jeigu pateikdavo pretenzija,
tai ne paskuting Sio termino dieng. Penkiy dieny — per akis, tikrai labai dziaugiuosi $ia naujove. Mazinamos
tiekéjy teisés ten, kur viesyjy pirkimy procese jy ir taip apstu.

17.

Jiisy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atlikta pirkimg pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta butent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?
- Kodél bitent penkiolika dieny tai nezinau, bet bent jau man tai §ie terminai problemy nesudaro. I§ karto po

pirkimo teikiu ataskaitg, o po to, ja patvirtinus, i§ karto vie$inu sutartj.

18.

Ar sutarciy vieSinimas didina skaidruma?

- Didina. Kaip gi kitaip parodysime visuomenei ir tarnyboms kaip leidziami jy pinigai (juokiasi). Taip pat tai
skatina ] kiekvieng sudaromg perkanciajam subjektui sutart] zitiréti atidziau, ypac¢ dabar, kai atnaujinus VP]
jstatyma yra gana daug punkty kurie privalomi sudarytoje vieSojo pirkimo-pardavimo sutartyje.

19.

Esant teisminiam gincui, kokia nauda kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?

- Nauda apima lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, abipusio pripazinimo, proporcingumo, skaidrumo principai.
Visi tiekéjai, ypac tie, kurie tiesiogiai dalyvavo pirkime, turi zinoti, kas vyksta pirkime, j kurj jie aplikavo.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu biidu, atlikti
paprasciau bei efektyviau?
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- Supaprastinta CVP IS sistema, kad bty sistemoje lengva ir patogu pirkima pradéti ir sutartj sudaryti viesai —
per sistema. Siuo metu sistema naudoju tik apklausoms, pasitilymams surinkti, na, tam, kad pirkimo procediira
igyvendinti, bet sutarciy per ten nesudarinéju, nes tai labai sudétinga (sistema neisbaigta).

21.

Kas, atliekant pirkima, jiisy nuomone, kuria didZiausia verte?

- Sutarties sudarymas, nes tai ir yra vie$ojo pirkimo tikslas — sudaryti sutartj. O tinkamai sudaryta sutartis yra lygu
gerai sudarytai specifikacijai, gerai paruo$tiems pirkimo dokumentams ir lengvam, uztikrintam bei efektyviam
sutarties vykdymui. Taigi, manau, kad galéciau iSskirti 2 etapus — pirkimo dokumenty paruo$imas bei sutarties
sudarymas. Na, gal ir sutarties vieSinimas, nes tai parodo kaip leidziamas valstybés turtas.

22.

Vykdant pirkima kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tus¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— Kur tai pasireiskia?

- Nejprastai mazos kainos vertinime, nes tai yra labai subjektyvu, o atmesti pasitilyma dél to, kad perkanciajai
organizacijai tik atrodo, kad kaina nepagrjsta yra maza - per didelé atsakomybé. Juolab, kad dazniau buna, kad
kazkas pateikia per auksta kaing, o tu tada klausi laimincio tiekéjo dél jo kodél jis pasitilé per maza kaing. Taip
pat dirbama tus¢iai vertinant konfidencialuma. AS suprantu, kad taip sudaromos salygos pamatyti tiekéjams, kad
nevyksta nesankcionuoti susitarimai, bet ¢ia vél visa naSta ir atsakomybé vertinant pateiktos informacijos
konfidencialuma sukraunama ant perkanciojo subjekto peciy. Man atrodo, kad verslas geriau zino uz kokia kaing
jis gali suteikt paslaugg ir kokig informacija savo jmonéje jis laiko konfidencialia ir nereikia ¢ia saugikliy, arba
Sie du dalykai turéty biiti labai aiskiai aprasyti kaip perkatysis subjektas turéty tai vertinti.

E6

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- Konsultuoju ir sprendziu gin€us vie$yjy pirkimy srityje, o kartais ir dalyvauju didelés apimties pirkimuose jau
mazdaug 6 metus.

Jiisy vertinimu, kokia nauda kuria pirkimy plano pavieSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimy plang iki kovo 15d., ar $is terminas pakankamas?

- I§ esmés, nauda suprantama — verslas turi pasiruosti pirkimams, planuoti savo isteklius, o perkanciosios
organizacijos — kiek jmanoma skaidriau ir anks¢iau i$vieSinti perkamus objektus. Dél pirkimy plano — suprantant
vieSyjy pirkimy veiklos struktiira, akivaizdu, jog terminas yra per ilgas. Siekiant maksimalaus efektyvumo, planus
bty galima paskelbti jau ir sausio pirmaja, poreikio planus surinkus dar per lapkriti, gruodi.

Dar prie§ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, taciau dabar juos (iSskyrus maza verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog Svaistymas?

- Bene visi didesni pirkimai mano praktikoje ir iki dabar vyko tik komisijose. Teisingas sprendimas, siekiant
viesyjy pirkimy skaidrumo. Komisijos nesudarinéti dideliems pirkimams tikslas yra tik tada, kai siekiama ,,kuo
maziau akiy*, arba kitaip — sudaryti prielaidas korupcijai.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?

- Pretenzijy nagrinéjimas. Tiekéjai, atliekant didelés vertés pirkimus, turi tikrai gerus teisininkus, kur i§ esmés
siekiant bandymy ,,prakisti“ save ir eliminuoti konkurentus dél perkanciosios organizacijos teisinio neisspriisimo
uzgindijant pirkima ir jo salygas - biina labai daznai.

Kiek vidutini§kai trunkg pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo sglygy) rengimas?
- AS nerengiu pirkimo dokumenty ir nedalyvauju juos rengiant, tai atlieka partneriai.
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Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti j komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?

- Taip, perkanciosios organizacijos Sia galimybe tikrai naudojasi. AS, btidama kaip vieSyjy pirkimy teisés eksperté
taip pat dalyvauju kaip konsultanté ar specialisté, ta¢iau be mangs komisijoje biina ir asmenys, rengg techning
specifikacija, taip pat, kartais, stebétojai, kurie stebi ar pirkimo proceduros yra atlickamos tinkamai. Rinkos
konsultacija — nauja galimybé, kurio pritaikymas praktikoje teisine prasme dar yra visiSkai naujas institutas, o
prielaidy gin¢ams kilti yra labai daug. Kol néra aiSkios teismy praktikos, Sia galimybe naudotis kol kas
nerekomenduodiau, nebent tie, su kuriais atliekate $ig procediirg nedalyvaus pirkime.

Kai techninés specifikacijos projekto vieSas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Nei kaip privaluma, nei kaip trikumg. Vykdant didelés vertés pirkimus, Sioje stadijoje tikrai esame sulauke ne
vieno tikslingo papildymo, nuomongs, todél laikomasi nuomonés, jog §i procedira i§ esmés kuria verte. Zinoma,
galimybé paskelbti technine specifikacija neiSnyko, o tai yra pagirtina. I§ esmés, niekas nepasikeité. Techninés
specifikacijos paskelbimas prie$ pirkima yra ne tik galimybé prazonduot techning specifikacija, bet ir prielaida
skaidrumui.

ISankstinio informacinio prane§imo paskelbimas. Ar §is etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Vélgi pasikartosiu, jog vykdant didelés verté pirkimus (Siuo atveju, tarptautinius), praneSimas buvo reikalingas
dar pries priimant atnaujintg vieSyjy pirkimy jstatyma. Man tai néra naujiena, skelbima uzpildyti yra lengva ir
paprasta, o jis, i§ esmés, yra tikrai gana iSsamus, todél ir naudingas ruoSiantis tiekéjui pirkimui, tieck VPT
isivertinti. Su CVP IS jokiy problemy nekyla.

Kokiy problemy sukelia vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i$§ pirmo karto (t.y. be korekcijuy)?
- Problemy néra. Kartais pirkimo paskelbimas atmetamas dél minimaliy korekcijy, tac¢iau esminiy pokyciy ar

blokavimy dar nesame patyre.

10.

12 dieny pasiilymy pateikimui. Jusy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visa
kvalifikaciniams reikalavimams pagristi reikalingg informacija?
- Tiekéjams dokumenty rinkti nereikia. Jeigu jie yra nuolatiniai vieSyjy pirkimy dalyviy subjektai, jie tuos
dokumentus turi po ranka. O ar uztenka Sio termino techninei specifikacijai jsivertinti — ¢ia jau kitas klausimas.
Viskas priklauso nuo to, koks pirkimo objektas. Kuo sudétingesnis pirkimas, kuo didesné verté, tuo daugiau laiko
reikty duoti pirkimo dokumentams, ir, ypaé, specifikacijai jsivertinti.

11.

Kaip daZnai sulaukiate tiekéju pasitikslinimy dél pirkimo salygy (turite atsakinéti j tiekéjy klausimus)?
- Daznai ir didelémis apimtimis. Klausimy ar patikslinimy kartais btina ir Simtais.

12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkimg elektroniniu baidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?
- Efektyvumas akivaizdus. Ankséiau taikydavome tiekéjy kvalifikaciniy atitikimy deklaracijas, dabar to daryti

nebereikia. I$ tiesy tai labai patogu visoms vieSajame pirkime dalyvaujané¢ioms Salims. DZiaugiuosi, kad pirkimy
efektyvumo gerinimo prasme judame j priekj.

13.

Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjuy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjuy atsakymams?

- Tai néra taip daznai taikomas institutas kaip mazos kainos pagrindimas, taciau tenka. Tai ypac¢ jauciama tada,
kai siekiama fiktyviai uztgsti pirkimo procediras, pvz., visas pirkimas nurodomas kaip konfidencialus, taip pat
vienoks ar kitoks dokumentas biina nepridedamas, kurj véliau, istempus procediira, tiekéjas tiesiog iSsiima. Sj
terming vertinu neigiamai, kadangi remiantis mano pavyzdziu, tuo tiekéjai piktnaudZziauja, o pirkimas uzsitesia.

14.

Ar daznai jj tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?
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- Taikomas daznai. Teisés normy reglamentavimo, ypatingai po naujo vie$ojo pirkimo jstatymo priémimo ir gairiy
dokumento iSleidimo, pilnai pakanka. Vertinu, jog tai iSsamiausiai ne teismy praktikos (o VPT isaiSkinimy)
apibréztas institutas.

15.

Apie nustatyta pasiiilymo eil¢ bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per 5 d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?

- Nustacius pasitlymy eile bei laimétojg lieka tik techninémis priemonémis apie tai paskelbti. Terminas yra
pakankamas, taciau pasitaiko atvejuy, jog priémus sprendima, nusprendziama apsidrausti ir dar kartg perzitiréti
priimta sprendima, o tada, priklausomai nuo pirkimo apimties, minimy 5 darbo dieny gali ir neuztekti.

16.

Kokig jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 darbo dieny?

- Tiekéjams — zalinga, perkanciosioms organizacijoms — naudinga. Jtaka tokia, kad viesojo pirkimo sutartys bus
sudarytos greiCiau, o tiekéjams nusprendus pirkimo rezultatus skysti, reikés tai daryti labai operatyviai. Taciau
tikslas pateisina priemones, nes siekiama sumazinti teisminiy gincy skaiciy vieSyjy pirkimy srityje.

17.

Jisy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atliktg pirkima pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta biitent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?
- AS pati Siose procediirose nedalyvauju, todél susilaikysiu nuo asmeninio vertinimo, kurio negaliu grjsti praktika.

18.

Ar sutar¢iy vieSinimas didina skaidruma?

- Be abejo. Skaidrumas yra vienas i§ esminiy vie$yjy pirkimo principy. Valstybinés atzvilgiu jis bene prilyginamas
skaidriam pinigy panaudojimui. Kuo daugiau sandoriy bus privaloma i§vie§inti (sutar¢iy, saskaity), tuo mazesné
tikimybé, jog bus norima atlikti nusikalstamg veikla ir véliau jg i§vieSinti.

19.

Esant teisminiam gincui, kokia nauda kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?

- Tiekéjy teisiy gynimas. Tiekéjai, aplikave | pirkima, turi visiSka suinteresuotumg ir teis¢ zinoti kaip vyksta
teisminés procediiros.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu budu, atlikti
paprasciau bei efektyviau?

- Aiskesnés procediros. Siekiant bendro vieSyjy pirkimy vykdymo efektyvumo, reikty kiekvieng pirkime
vykdoma etapg detaliai apibrézti. Tik zinodami konkrecius veiksmus mes galime priimti vieningus sprendimus.
Taip, Siuo atveju jspaudimas | konkrecius jstatymo ir procediiry aiskinimo rémus (,,j dézute®) turéty pasiteisinti.

21.

Kas, atliekant pirkima, jisy nuomone, kuria didZiausia verte?
- Pirkimo rezultatai (t.y. tai, kiek daug tiekéjy buvo suteikta galimybé dalyvauti pirkime), teisingas atsakymas j
pretenzijas, atidus kvalifikaciniy reikalavimy jvertinimas.

22.

Vykdant pirkimg kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tus¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— Kur tai pasireiskia?

- Konfidenciali informacija. Sitily¢iau konfidencialia informacijg gristi dar kartu su teikiamais dokumentais, taip
biity i§vengta dirbtinai i$pstos laike pirkimo procediiros, biity pasiektas didesnis efektyvumas, nes informacijos
konfidencialumg biity galima jvertinti dar vertinant kartu su pasitilymu pateiktais dokumentais.

E7

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- 9 metai. Specializuojuosi atlieky sektoriuje, taciau esu dirbes ir darbo grupése, viesojo pirkimo komisijose ir
kaip konsultantas, ir kaip techninés specifikacijos rengéjas, ir kaip pirkimy ekspertas.
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Jiusy vertinimu, kokia nauda kuria pirkimy plano pavieSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimu plana iki kovo 15d., ar Sis terminas pakankamas?
- Terminas per ilgas ir nors vieSinimu siekiama skaidrumo, ta¢iau i tuos planus mazai kas atsizvelgia. Biurokratija
ir tiek. Jeigu to reikty verslui, tai tokio plano tris ménesius tikrai zmonés nekurty. Na, bet turim kg turim.

Dar prie§ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, taciau dabar juos (iSskyrus maza verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog Svaistymas?

- Kaip ir visa miisy vieSyjy pirkimy sistema, kuri yra ant skaidrinimo ir atsakomybiy paskirstymo bangos. Toks
sprendimas nesukurs nei vertés, nei §vaistymo, nes didesniy pirkimy paprastai niekada ir nevykdé vienas zmogus,
0 teismy praktika rodo, kad prie skaidrumo tai prisideda ne visada, todél net ir didziausios sudéties komisijos
negeba uztikrinti skaidrumo.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?

- Techninés specifikacijos parengimas ir atsakinéjimai j kartai sunkiai suvokiamas teikéjy pretenzijas.

Kiek vidutini§kai trunkg pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo salygy) rengimas?
- Techniné specifikacija gali uztrukt iki 60 dieny, pirkimy dokumentai — iki 30 dieny. Aisku, kalbu apie sudétingus
pirkimus.

Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti i komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?
- Be to, kad pagrinde esu konsultantas, dar puse etato dirbu ir vieSyjy pirkimy specialistu perkanciojoje

organizacijoje. Pas save organizacijoje niekada nesitelkém asmeny i$ Salies, bet kaip konsultantas — vieSyjy
pirkimy ar techninés specifikacijos rengéjas apsilankau gana daznai, todél galiu padaryt iSvada uz tuos zmones,
kurie mane ir samdé. Atsakau — vienareik§miSkai naudinga, nes ties Zmonés su turimom kompetencijom tiesiog
nebiity nieko nupirke, o rinkos konsultacijos dar nebandziau, ten reikia laiko uzsiimt i$nagrinét Kaip viskas
procediriskai teisingai turi jvykti.

Kai techninés specifikacijos projekto vieSas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Specifikacija buvo tik zalinga, nes uzsitgsdavo pirkimo terminas. Jeigu yra Zmoniy, matanciy iSankstinio
techninio apraS§ymo paskelbimo nauda — jie tai gali daryti ir toliau, taciau as §j paskelbima vertindavau kaip laiko
ryjika, nes teoriskai sveiku protu nauda suprasti galima, bet praktine prasme tai tikrai nektiré vertés.

ISankstinio informacinio praneSimo paskelbimas. Ar Sis etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Tai ¢ia tas pats kaip su technine specifikacija - naudg teoriskai pagristi galima, taciau praktiné nauda stipriai
abejotina. Na, bet ne problema tai atlikti, juolab, kad CVP IS sistema tai leidzia padaryti gana patogiai ir greitai
(zinoma, turint visg paskelbimui reikalingg informacija).

Kokiy problemy sukelia vieSyju pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i$ pirmo karto (t.y. be korekciju)?
- VPT kartais labai biurokratiskai paziiiri j Sitg reikalg, tod¢l esminiy korekcijy neduoda, bet koreguoti mégsta. IS

pirmo karto ,,praeiti* pavyksta tikrai ne visada.

10.

12 dieny pasiilymu pateikimui. Jasy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visa
kvalifikaciniams reikalavimams pagrjsti reikalingg informacija?

- Jeigu pirkimas sudétingas — tada neuzteks, o jeigu pirkimas paprastas — tada laisvai. Cia minimalus terminas
parinktas geras, bet pati perkancioji organizacija, norédama kuo daugiau aiSkumo pirkime ir daugiau tiekéjy —
turéty nustatyt pagal galimybes kiek jmanoma ilgesnj pasiiilymy pateikimo terming.

11.

Kaip dazZnai sulaukiate tiekéju pasitikslinimy dél pirkimo salygu (turite atsakinéti j tiekéju klausimus)?
- (juokiasi) Visada, tikrai visada.
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12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkima elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?
- Tai be abejo. Pagaliau nei mum, nei tiekéjam nereikia uzsiversti kriiva nereikalingy popieriy, tikrinimy. Tai

budavo pats kvailiausias procesas, kai realia turi tikint visy tiekéjy pateiktas dokumentacijas, nors tai nereikalinga
absoliu¢iai niekam. O jeigu dokumentacijos dar biina daug, tai... ZodZiu, bene visa, kas susije su EBVPD ir
pasitlymy vertinimu po naujo jstatymo — tik j nauda.

13.

Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjuy atsakymams?
- Mm, taip, tenka daznai. Penkiy dieny jiems pagrjst informacijos tai tikrai nereikia, bet turim kg turim.

14,

Ar daZnai ji tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?
- Turbiit dazniau nei konfidencialuma. Dabar jis reglamentuotas daug liberaliau, kas daro darba lengvesnj. Taip

pat $itg etapg galéciau jvardinti kaip apiblidinta gana aisky ir nekeliantj visiskai jokiy problemy.

15.

Apie nustatytg pasiiilymo eil¢ bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per S d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?
- Visada informuojam ta pacia arba kita dieng. Neturiu zalio argumentuoto suvokimo kodél tas terminas toks

sugalvotas.

16.

Kokig jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 darbo dieny?
- O dia irgi ta vieta, kur tobuléjama. Zvelgiant i§ perkanciosios organizacijos ir procediiros efektyvumo

perspektyvos — pagaliau sutarties pasira§ymas nebebus ,,iSpiistas burbulas®, kur laukiama kazko ir niekam neaisku
realiai ko. Tiekéjams tai Cia aisku peilis, nes dabar jie jau nebeturés laiko galvot absurdisSky pretenzijy, su mintimi
,,0 gal praeis®, dabar jau turés i§ karto apsispresti skysti pasiiilymy eilg ar ne. Penkios dienos — puikus terminas,
kuris, vertinant sveiko proto perspektyvoje, yra aukso viduriukas.

17.

Jiisy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atlikta pirkima pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta biitent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?
- Man atrodo pakankamas. Jeigu darbas jstaigoje organizuojamas teisingai, tai $j biurokratinj procesa galima

atlikti labai greitai.

18.

Ar sutar¢iy vieSinimas didina skaidruma?

- Didina skaidruma, tadiau kiek tas skaidrumas yra stebimas ir kontroliuojamas — ¢ia jau kitas klausimas. Jeigu
tas skaidrumas biity toks svarbus ir prioritetinis, tai biity skirtas nors vienas zmogus VPT pavieSinamy sutarciy
perzitiréjimui, nes ten balaganas visiskas. Kas kaip nori, tas tg informacija ir viesina. Jeigu PO tai daro neteisingai,
0 daro bele daryt, tai kam to i$ viso reikia?

19.

Esant teisminiam gincui, kokia naudg kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?

- Jokios. Perkancioji organizacija neturéty gaist laiko, nes tiekéjams i$ tiesy ta informacija gali bati ir nejdomi.
Nebent tiekéjas pats to reikalauty, tada taip, prasme tai turéty.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu budu, atlikti
paprasciau bei efektyviau?

- Aiskesnis reglamentavimas, daugiau mokomuyjy video, daugiau gerosios praktikos informacijos, klausimy ir
atsakymy, uzduoty VPT savadai.

21.

Kas, atliekant pirkima, jisy nuomone, kuria didZiausia verte?
- Kuvalifikaciniy reikalavimy jvertinimas, operatyvus sprendimy priémimas dél tiekéjy uzklausimy deél pirkimo
salygy ar techninés specifikacijos.

22.

Vykdant pirkima kuriame nors etape nepajaucdiate, kad dirbama ,,tu$¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip
— Kkur tai pasireiskia?
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- Sutaréiy vieSinimas, nors nauda ir labai aiski, ta¢iau tai nekontroliuojama, dél to kyla klausimy — 0 kam to reikia?
Taip pat terminas dél konfidencialumo. UZklausiame tiekéjo ir kukuojame penkias dienas. Kur prasmé? Smagu,
kad sumazino atidéjimo termina, bet dél to bendras pirkimy atlikimo procediiry laikas nesumazés, nes kituose
etapuose prikiiré anksciau nebiity terminy.

E8

Eil.

nr.

Klausimai

Kokia Jusy patirtis dirbant, atliekant, organizuojant elektroninius supaprastintus atvirus pirkimus?
- Pusantry mety.

Jisy vertinimu, kokia nauda kuria pirkimy plano pavieSinimas CVP IS? Kokia Jiisy nuomoné dél prievolés
perkanciosioms organizacijoms pateikti pirkimy plana iki kovo 15d., ar §is terminas pakankamas?

- Tiesiog pirkimai tampa matomi visiems sistemoje. Matomumas did¢ja apie pirkimus, kuriuos planuojam vykdyt.
Mes jstaigoj pateikiam bene paskuting diena, bet ne todél, kad negalétume greiciau, o todél, kad tiesiog darome
tai neskubédami.

Dar prie$ priimant 2017 m. liepos 1 d. vieSyjy pirkimy jstatyma supaprastintus atvirus pirkimus galéjo
vykdyti pirkimy organizatorius, ta¢iau dabar juos (iSskyrus maza verte) privalo atlikti pirkimo komisija.
Jiisy nuomone, ko siekiama Siuo pakeitimu? Ar tai galimybé ar tiesiog Svaistymas?

- Mes visada dirbdavom komisijoj. Prisipazinsiu, kad net nezinojau, jog tokius brangius pirkimus galima daryt
vienam, be komisijos. Pas mus niekas nepasikeité, kaip pirkdavom komisijoj, taip ir perkam, todél tai tikrai ne
galimybé, bet ir ne §vaistymas, nes tiem, kurie juos darydavo vieni, dabar pirkimus atliks skaidriau.

Kuris etapas rengiant pirkimo dokumentus yra sudétingiausias, sukeliantis daugiausiai problemy?
- Techninés specifikacijos rengimas, atsakymas | tiekéjy pretenzijas.

Kiek vidutiniSkai trunka pirkimo dokumenty (techninés specifikacijos ir pirkimo salygu) rengimas?

- Jeigu ankséiau jau pirkom panasias prekes ar daiktus, tada trumpiau, apie savaite, nes pirkimo salygas palickam
tas pacias, o koreguojam tik specifikacija, bet jeigu pirkimas didesnis — tada tiek pirkimo salygas, tiek techning
specifikacija perkame kaip paslauga, o jy parengimas trunka nuo 2 savaiciy iki 60 dieny.

Ar rengiant pirkimo dokumentus naudojotés galimybe pasitelkti | komisija specialistus, atlikti rinkos
konsultacija? Jeigu taip, ar tai buvo naudinga?

- Taip, kai darom didesnj pirkima ir perkame pirkimo salygy ar (ir) techninés specifikacijos parengima, tada visada
kartu perkam ir konsultanty dalyvavima pirkime. Rinkos konsultacijos dar nedarém niekada.

Kai techninés specifikacijos projekto vieSas paskelbimas nebéra privalomas, tai vertinate kaip galimybe ar
trikumg?

- Mes esam sulauke klausimy kai specifikacija buvo paskelbta, todél jos paskelbimas yra naudingas. Bet tai, kad
nebeprivaloma, visitek vertin¢iau kaip privaluma, nes ne visada matyciau nauda ja skelbti, o jeigu nori paskalbti
— prasau — niekas netrukdo.

ISankstinio informacinio praneS§imo paskelbimas. Ar §is etapas naudingas? Ar patogus naudoti CVP IS
sistemoje?

- Cia, matyt, vietoj techninés specifikacijos paskelbimo. Jo paskelbimas yra visai naudingas, tik tiek, kad naudos
mazai, nes jam uzpildyt reikia gana daug informacijos, praktiskai, jau reikia specifikacijg turét, bet jeigu yra
ruo$iamasi, tada viskas gerai. Naudot CVP IS — patogu.

Kokiy problemy sukelia vieSyjy pirkimy tarnybos skelbimo patikrinimas? Kaip daZnai pirkimo skelbimas
patvirtinamas i§ pirmo karto (t.y. be korekcijuy)?

- Kai perkam kazka panasaus kaip anksciau, pagal senas pirkimo salygas, tada patikslinimy nebiina, kai perkam
su konsultantais arba kazka naujo, tai sulaukiam korekcijy labai daznai. Daznai korekcijos blina i§ gramatinés
pusés, bet ne i§ esmés, todél Siek tiek pikta.
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10.

12 dieny pasiilymu pateikimui. Jasy vertinimu ar tai pakankamas terminas tiekéjui surinkti visa
kvalifikaciniams reikalavimams pagristi reikalingg informacija?

- Jie, kai dalyvauja, visa ta informacija jau turi, todél nieko ten nereikia rinkt. Jie pagrinde tik paskaiciuoja kaing
pagal specifikacijg ir tiek. 12 d. tiekéjam biity pakankamai, jeigu nereikty tikslinti salygy, bet visada jas reikia
tikslinti, aiSkinti, todél, manau, terminas jiems kiek per maZas.

11.

Kaip daznai sulaukiate tiekéjy pasitikslinimuy dél pirkimo salyguy (turite atsakinéti i tiekéju klausimus)?
- Beveik visada, nebent pirkimas toks, kad sudarytas i$ vieno puslapio techninés specifikacijos.

12.

EBVPD vykdant supaprastinta atvira pirkima elektroniniu biidu yra privalomas. Ar tai efektyvu, ir, ar
patogu naudoti CVP IS sistemoje?
- Man kol kas yra labai nepatogu, nes sunku perprast ta pacia uzpildymo sistema, bet tai, kad naudinga ir, kad del

to véliau dirbsim tik grei¢iau — faktas.

13.

Ar daznai kyla poreikis pasitikslinti dél tiekéjy nurodytos konfidencialios informacijos? Kaip vertiname
minimaly 5 d.d. terming tiekéjuy atsakymams?
- Taip, biina daznai. Konfidencialumu labai daznai piktnaudziauja tiekéjai, ten jeigu nori vilkint procediiras (kai

pvz., tiekéjas neturi vieno ar kito dokumento), tai ¢ia yra labai gera terpé, nes konfidencialumas yra turbtit pats
aptakiausias, maziausiai apibudintas dalykas, nes kiekviena informacija vis skirtinga ir turi buti skirtingai
vertinama.

14.

Ar daznai jj tenka taikyti nejprastai maZos kainos vertinimo etapa? Ar teisés normos ji pakankamai
reglamentuoja?
- Dabar, kai priémé naujg jstatyma, tikrai taip daznai nebereikés, o tai yra labai gerai. Reglamentavimas tai super.

Yra VPT labai gerai parengti apraSymai kaip ka reikia atlikt, kad labai stipriai padeda, duoda aiskumo.

15.

Apie nustatyta pasiiilymo eil¢ bei laimétoja privaloma tiekéjus informuoti ne véliau kaip per 5 d.d. Ar tai
yra pakankamas terminas?
- Nesuprantu kam tiek daug, tai mes padarom tg pacia, arba kita dieng. Negaliu suprast kam gali prireikt tokio

termino.

16.

Kokia jtaka turi tai, kad atidéjimo terminas sudaryti sutartj i§ 15 dieny sumazéjo iki 5 darbo dieny?
- Labai gerai, dabar nebereikés tiesiog sédét ir laukt, kaip a$§ sakau, geresniy, laiky, nors sutartis ir visa kita jau su

laiméjusiu tiekéju suderinta seniai. Visa procediira dar labai uzsitesia dél to, kad ne visi tiekéjai gaiSta laika
derinant darby planus ir panasiai, nes laukia apskundimy.

17.

Jiisy nuomone kodél pirkimo sutarties ir ataskaitos apie atliktg pirkima pavieSinimui CVP IS priemonémis
yra suteikta butent 15 dieny? Ar tai pakankamas terminas?
- Todél, kad yra pas mus daug padaliniy, todél tokio termino yra mazai. Neturim jokios sistemos kaip grei¢iau

perduot sutartis, todél kol sutartys i§ padalinio pasiekia tickéjus, o i$ tiekéju pasiekia mus — administracija, tai
praeina tikrai daug laiko vien pastui. Ir ¢ia tuo atveju, jeigu tiekéjas pasiraSys sutartj labai greitai (ko paprastai
nebiina).

18.

Ar sutarciy vieSinimas didina skaidruma?
- Taip, vieSinimas yra pati didziausia skaidrumo priemoné.

19.

Esant teisminiam gincui, kokia nauda kuria prievolé informuoti visus pirkime dalyvavusius tiekéjus apie
teismo priimtus sprendimus?
- VieSumas. Praktinés naudos ¢ia neieSkokim.

20.

Kokie patobulinimai leisty supaprastintus atvirus konkursus, vykdomus elektroniniu buidu, atlikti
papraséiau bei efektyviau?

116



- Sablony ir dar karta Sablony ir i3aiskinimy karimas. Man labai patinka kaip padarytas mazos kainos vertinimo
aprasymas, ten tikrai jokiy klausimy man nebekyla, taip reikty aprasyt viska. Tai pat labai triiksta naujo vieSyjy
pirkimy jstatymo komentaro.

21. Kas, atliekant pirkima, jiisy nuomone, kuria didZiausia verte?
- Gerai jvertinta kvalifikacija, laiku papraSyta konfidencialumo informacija, gerai paruosti pirkimo dokumentai.
22. Vykdant pirkima kuriame nors etape nepajauciate, kad dirbama ,,tusc¢iai”, be didelés naudos? Jeigu taip

— Kur tai pasireiskia?

- Taip, sutar¢iy vieSinime. Kodél tuo darbu apkraunama perkancioji organizacija? VieSuma as suprantu, bet ten
nuolat biina pilna klaidy. Kai pasizidriu kity paviesinta informacija, tai biina nutrintos kainos, arba pus¢ sutarties
nenuskenuota, nepridéti prie sutarties pasitilymai, tai net nepavieSinus kokios nors sutarties, nieckam dél to nekilty
klausimy. Tai toks tusc¢ias darbas.
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