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IVADAS

Temos aktualumas. KokybiSkas ugdymas mokykloje garantuoja valstybés klestéjima
ateityje. Tokj ugdyma gali uZztikrinti tik dalykiskai pasirenge, geros emocinés biiklés ir motyvuoti
pedagogai, todél siekiama ugdyti mokytojy bendruomeng, stabilizuoti jos demografija, investuoti |
mokytojy rengima bei numatoma didinti mokytojo profesijos patraukluma (Lietuvos ateities vizija
»Lietuva 2050%, 2023), gerinti pedagogy darbo salygas, kurti palankig emocing ir kultiiring aplinka
(20212023 m. Svietimo plétros programa, 2021). Vis délto, kaip pazymima Pedagogy poreikio
uztikrinimo vertinimo ataskaitoje (2023), Lietuva pagal mokytojy amziaus rodiklius 2020 m. pateko
1 prasCiausias rodikliy reikSmes turin¢iy ES Saliy trejeta, jgyvendinamos pedagogy pritraukimo
priemongés stokoja efektyvumo. Nustatyta, kad pedagogy trilkumg lemia menkas profesijos prestizas,
per didelis darbo krtivis, per mazas darbo uzmokestis, neapibréZztumas dél vykstanciy pokyciy ir tai,
jog pedagogikos studijas renkasi asmenys, nemotyvuoti dirbti mokyklose. Vykdyti tarptautiniai
tyrimai irgi patvirtina Sias tendencijas: tik 14 proc. Lietuvos mokytojy sutinka, kad jy profesija
vertinama visuomengje, kai tuo tarpu EBPO Saliy, dalyvavusiy TALIS tyrime, vidurkis 26 proc.
(TALIS, 2018). Tad esama situacija atskleidzia, jog reikia spresti pedagogy motyvavimo klausimus,
ieSkant biidy pritraukti ir i§laikyti pedagogus mokykloje.

Temos iStirtumas. Nors motyvacijos ir motyvavimo temos socialiniy moksly srityje daznai
nagrinéjamos, taciau pedagogy motyvavimui, o ypa¢ pedagogy motyvavimo sistemos tobulinimui,
skiriama per mazai démesio. Pedagogy motyvavimo ir motyvacijos temg i$ uzsienio mokslininky
placiau nagrinéjo mokslininkai Skaalvik ir Skaalvik (mokytojy emocinis stresas (2021) ir
pasitenkinimas darbu (2015), pedagogy saviveiksmingumas (2016, 2017), motyvacija mokyti (2020),
mokytojo profesijos ir kity vertybiy jtaka mokytojo motyvacijai (2023)), Han ir Yin (mokytojy
motyvacija (2016)), Ipek ir Kanatlar (mokytojy motyvacijos veiksmingumas (2018)), Yildiz ir Kilic
(motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos (2021)), Ortan, Simut ir Simut (saviveiksmingumas ir
mokytojy gerove (2021)), Vedder-Weiss, Roth ir Mishaeli (motyvacijos palaikymas (2024)),
Zakariya ir Wardat (motyvacija ir saviveiksmingumas (2024)). IS Lietuvos mokslininky pedagogy
motyvavimo ir motyvacijos temg placiau nagrinéjo Bubelien¢ ir Merkys (pedagogy stresas (2012,
2016)), Dirzyte, GuSauskien¢, Indrasiené, Jegelaviciene, Merfildaite, Prakapas, Railiené (pedagogy
smurto patirtys, 2023)), Zibéniené, Gudelis, Zemaitaityté, Stasiukynas (mokytojy motyvacija
didinantys veiksniai, 2022)), Augiené ir Repoviené (pasitenkinimo ir nepasitenkinimo veiksniai
(2015)), Smilgiené ir Masiliauskiené (pedagogy motyvacija dirbti stiprinantys veiksniai, 2024)),
Silinskas ir RaiZien¢ (3 klasés mokytojy darbo motyvacija, 2023)), Busauskiené ir Bagdonas

(ikimokyklinio ugdymo jstaigos pedagogy motyvacija dirbti, 2020)).



Temos naujumas. Naujausi uzsienio moksliniai $altiniai, kuriuose analizuojami pedagogy
motyvavimo klausimai, labiau apima pedagogy motyvavimo per tam tikrus aspektus tyrimus.
Pavyzdziui, Richter ir kt. (2025) nagrin¢ja, kaip pedagogy motyvacijg veikia kvalifikacijos kélimas,
Erdem ir Kogyigit, M. (2025) — kokios pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos, Neves
(2025) — koks pedagogy motyvacijos ir jsipareigojimy rySys, Vedder-Weiss ir kt. (2025) — koks
motyvacijos ir refleksijos rySys. Perzitiréjus duomeny bazése (eLABa, Lituanistika, google scholar)
2005-2025 mety diapazong su uzklausos zodziais ,,pedagogy/mokytojy motyvavimas* rasta magistro
darby, taciau moksliniy straipsniy lietuviy kalba rastas tik vienas — 2005 m. RupSienés ir Gustienés
mokslo publikacija apie gimnazijos pedagogy darbo motyvavimg. Tai rodo, jog pedagogy
motyvavimo sistemos tobulinimo tema per paciy pedagogy patiriy refleksija Lietuvoje néra
pakankamai nagrinéta.

Problemos pagrindimas. Motyvavimas Siuolaikinéje vadyboje yra suvokiamas kaip
nuolatinis procesas, nes kintant sglygoms organizacijose bei atsirandant vis naujy poziiiriy |
motyvacijg, nuolat randasi ir naujy darbuotojy motyvavimo galimybiy. ,,Motyvavimo sistema turi
biiti orientuota kuo geriau tenkinti darbuotojo interesus. Nes biitent teisingo atlygio sistema, tinkamos
darbo salygos, karjeros, kvalifikacijos kélimo galimybés ir kt. yra motyvavimo sistemos priemonés,
kurios turi jtakos darbuotojy, o tuo paciu organizacijos rezultatams (Bruckuté ir kt., 2012, 35 p.)
Motyvavimas yra labai aktualus bendrojo ugdymo mokykloms, §iuo metu patirianc¢ioms pedagogy
trikumg. Siuolaikiska ir paveiki pedagogy motyvavimo sistema didina pedagogy nora kokybiskai
jsitraukti ] ugdymo procesa, o tai jtakoja mokiniy mokymosi rezultatus ir stiprina visg Svietimo
sistema. ,,Nuolatiné¢ pedagogy motyvacijos analizé leidZia stebéti, kokios daromos i§vados, kaip kinta
pedagogy motyvacija ir motyvavimas. Tai uzkerta kelig pedagogy motyvacijos maz¢jimui*
(BuSauskien¢ ir Bagdonas, 2020, p. 66). Atkreiptinas démesys | tai, jog pedagogams keliami auksti
reikalavimai, nuolat auga visuomenés luikesCiai, nuolatinés reformos Svietime tik didina pedagogy
atsakomybe, taciau jy poreikiai, susij¢ su darbo apmokéjimu, darbo salygomis, profesiniu augimu bei
motyvuojancia darbo kultira ne visada yra patenkinami. ,,Ne finansin¢ paskata pedagogams yra
svarbiausia, o bendradarbiavimas su bendraamziais, laisvalaikis su kolegomis, galimyb¢ dalintis
gergja darbo patirtimi“ (Stasiukynas ir kiti, 2020, 1 p.). Taigi vien materialiniy motyvavimo
priemoniy nepakanka. Zinoma, pasitaikantys atvejai, kai bendrojo ugdymo mokyklos susiduria su
nepakankamu finansavimu, lemianciu ribotas pedagogo galimybes tobuléti, taip pat prastu emociniu
klimatu bei prastomis darbo salygomis, dar labiau aktualizuoja pedagogy motyvavimo sistemos
tobulinimo poreikj. Be to, pedagogy finansinis motyvavimas yra reglamentuotas jstatymy, todél néra
lankstus, per mazai démesio bendrojo ugdymo mokyklose skiriama pedagogy poreikiy, likesciy bei
esamos motyvavimo biiklés analizei: ,,darbuotojy motyvavimas nebus veiksmingas, jeigu aplinka

nepasiiilys tinkamo motyvacijos ,,gérybiy krepSelio* arba vadovai nenorés suvokti, kokiy motyvy,

3



poreikiy bei liikkes¢iy skatinami organizacijos darbuotojai (kaip kolektyvas ir kaip kiekvienas atskirai)
sutinka siekti organizacijos tiksly“ (Grazulis ir kt. 2012, p.132). Taigi, siekiant tobulinti pedagogy
motyvavimo sistema, reikia atrasti motyvavimo priemonity ir biidy, priimtiny ir vertintiny pedagogy
bendruomencgje.

Probleminiai klausimai. Kaip pedagogai patiria taikomas motyvavimo sistemas ugdymo
jstaigose? Kokie veiksniai labiausiai jtakoja pedagogy motyvacija bendrojo ugdymo mokykloje?
Kokie pedagogy motyvavimo metodai ir budai yra labiausiai paveikiis Siandieninéje bendrojo
ugdymo mokykloje? Kokie faktoriai labiausiai arba daZniausiai demotyvuoja bendrojo ugdymo

mokykly pedagogus?

Tyrimo objektas. Pedagogy patirtys susiduriant su skirtingomis motyvacinémis sistemomis

bendrojo ugdymo mokykloje.

Tyrimo tikslas — atskleisti bendrojo ugdymo mokyklos pedagogy motyvavimo sistemos

tobulinimo galimybes.
Tyrimo uzdaviniai:
1. ISanalizuoti motyvavimo sampratg, formas ir biidus.
2. Isanalizuoti pedagogy motyvavimo ir demotyvacijos veiksnius bendrojo ugdymo mokyklose.

3. Atskleisti pedagogy patirtis susiduriant su bendrojo ugdymo mokyklose taikomomis pedagogy

motyvavimo sistemomis.
Teoriniai ir empiriniai metodai:

1. Mokslinés literatiiros Saltiniy analizé bei sisteminimo, lyginimo ir apibendrinimo metodai
naudojami pirmam ir antram tyrimo uzdaviniui jgyvendinti, siekiant iSanalizuoti motyvavimo
sistemos samprata, formas ir biidus bei siekiant iSanalizuoti pedagogy motyvavimo ir
demotyvacijos veiksnius bendrojo ugdymo mokyklose.

2. Numatytam empiriniam (kokybiniam) tyrimui bus taikomas pusiau struktiiruoto interviu
metodas.

3. Indukciné (i duomeny gausos konkretinant) kokybiné turinio analizé bus naudojama

gautiems tyrimo duomenims analizuoti bei tre¢iam tyrimo uzdaviniui jgyvendinti.

Atliekant Sio magistro darbo tyrimg ir rengiant teksta, buvo pasitelktas generatyvinio
dirbtinio intelekto (GDI) jrankis. Jis naudotas moksliniy straipsniy vertimui i§ angly kalbos bei
santraukos vertimui j angly kalbg (,,DeepL Translator®). Siekiant uztikrinti akademinj sgzininguma,

Sis jrankis panaudotas pagal MRU metodines rekomendacijas.



1. DARBUOTOJU MOTYVAVIMO SAMPRATA, SISTEMOS IR FORMOS

1.1. Motyvacijos teoriniai modeliai

Motyvacijos tyrimuose iSsiskiria dvi pagrindinés teorijos: turinio (teorija aiSkina, kas duoda
impulsg motyvacijai) ir proceso (teorija aiSkinama, kaip skatinamas elgesys). Nuo Zmogaus poreikiy
priklausan¢ig motyvacija iSnagrinéjo JAV vadybos teoretikas A. H. Maslow. Biitent Maslow sukurta
poreikiy hierarchijos koncepcija (Maslow piramid¢) remiasi visos turinio (poreikiy) teorijos,
analizuojancios zmoniy motyvacija per poreikiy patenkinima, i§ kuriy placiau literatiiroje minimos
Sios: D. C. McClelland poreikiy teorija bei F. Herzberg dviejy veiksniy teorija.

Kaip teigia Caliccihio (2023, 8 psl.), humanistinés psichologijos atstovas Maslow buvo
jsitikines, kad Zzmogus turi jgimtg troskima tobuléti ir tuo remdamasis bandé¢ paaiskinti, kod¢él Zzmonés
elgiasi tam tikru biidu, kaip poreikiai sgveikauja tarpusavyje ir lemia Zmogaus motyvacija. Kaip
nurodo Kasiulis ir Barvydiene (2005, p. 27-28), Maslow pripazindamas, jog Zzmogy veikia jvairis
poreikiai, suskirsté juos | 5 kategorijas: fiziologinius poreikius (tai vandens, maisto, poilsio ir kt.
poreikiai), saugumo poreikius (tai sveikatos, darbingumo i$saugojimo, ateities saugumo ir kt.
poreikiai), socialinius poreikius (tai meilés ir prieraiSumo poreikiai, apimantys individo nora
palaikyti draugiskus santykius su kitais, integruotis j kolektyva), pagarbos poreikius (tai individo
noras, kad jj teigiamai jvertinty kiti, noras biiti pripazintam, atkreipti kity démesj, taip pat iSsiskirti i$
kity), saviraiSkos poreikius ( tai poreikiai realizuoti savo potencines galimybes ir tobuléti kaip
asmenybei). Fiziologiniai ir saugumo poreikiai teorijoje buvo priskirti prie pirminio lygio poreikiy, o
socialiniai, pagarbos ir saviraiSkos poreikiai prie antrinio lygio poreikiy. Tik patenkings pirminius
poreikius Zzmogus ima siekti antrinio lygio poreikiy. Maslow poreikiy piramidéje iSrySkéja tai, kad
pirminiai poreikiai yra visiems zmonéms labiau universaliis, o antriniai poreikiai labiau individualis,
todél vadovai, siekdami motyvuoti darbuotoja, turéty gerai iSmanyti individualius darbuotojy antrinio
lygio poreikius. V. Grazulio (2005, p. 33) teigimu, pats Maslow sutiko, kad naujy poreikiy
atsiradimas auksStesniuose Zmogaus poreikiy hierarchijos sluoksniuose vyksta ne dél visisko, o d¢l
pakankamo esamy poreikiy patenkinimo ir Zmogaus elges] labiausiai skatina jam tuo metu
aktualiausi, t. y. dominuojantys poreikiai. Pasak Caliccio (2023, p. 14), Maslow poreikiy hierarchija
imoniy pasaulyje nulémé motyvacijos ir vadovavimo teorijy radimasi, nes padéta suprasti Zmogaus
elgesio motyvus jvairiose srityse. Maslow teorijoje laikomasi principo, jog visi darbuotojai yra
vienodi, jie patiria panaSias situacijas, o jy poreikiams patenkinti yra tik vienas geriausias buidas. D¢l
Sty priezas€ly, Kaur (2013) teigimu, Maslow teorija buvo kritikuota kaip nerealistiSka, nes jos

negalima visiSkai tiksliai pritaikyti praktikoje, kadangi darbuotojai yra skirtingi, jie patiria skirtingy



situacijy ir turi skirtingy likesCiy bei gali turéti keleta poreikiy vienu metu. Nepaisant kritikos,
Maslow poreikiy teorija vadyboje paliko rySky pédsaka: XX a. vadovai labiausiai riipinosi darbuotojy
pirminiais poreikiais, kuriy uztikrinimas turé¢jo motyvuoti darbuotojg siekti organizacijos tiksly. XXI
a. vadovai turi jdéti daugiau pastangy stebédami labiau individualius antrinius darbuotojy poreikius
ir turi biiti lankstis pritaikydami Siuos poreikius darbuotojo motyvacijai kelti, nes Siuo metu pageréjus
gyvenimo kokybei ir valstybei uZtikrinant pirminius Zmoniy poreikius jy motyvaciné galia yra
susilpnéjusi. Apibendrinat galima teigti, jog Maslow teorija pabrézia, kad Zzmogaus motyvacija kyla
i§ jo pirminio ir antrinio lygio poreikiy. Pirminiai poreikiai yra labiau universaliis, bendri visiems
zmonéms, o antriniai — labiau individualiis ir priklauso nuo zmogaus asmeniniy savybiy bei salygy,
kuriose atsiduria Zmogus. Zmogus renkasi tuo metu jam aktualiausius poreikius, o nauji poreikiai
atsiranda patenkinus Zemesniuosius poreikius.

JAV psichologas F. I. Herzberg XX a. SeStajame deSimtmetyje sukiré dviejy veiksniy, arba
motyvacijos-higienos, teorija. Herzberg nustaté veiksnius, nulemiancius darbuotojo pasitenkinimg ir
nepasitenkinimg darbu. Pasak 1. Buciiinienés (1996, p.11), kai kurie veiksniai, kai jiems neskiriamas
reikiamas démesys, iSSaukia nepasitenkinima, bet atsizvelgus i juos nepasitenkinimo nebus, tad Sie
veiksniai, sudarantys jmonés zmogisSkyjy rySiy geros sveikatos pagrinda, pavadinti higieniniais
veiksniais. Higieniniams veiksniams, pasak Kasiulio ir Barvydienés (2005, p. 3), priskiriami iSoriniai
veiksniai, t. y. firmos politika ir administravimas, vadovavimas ir santykiai su vadovais, darbo
salygos ir atlyginimas, santykiai su kolegomis, pavaldiniais bei asmeninis gyvenimas, statusas ir
saugumas. Tinkamai panaudojami vidiniai veiksniai, kuriuos pats Herzberg vadino motyvaciniais
veiksniais, tampa pasitenkinimo S$altiniu ir Sie veiksniai, Kasiulio ir Barvydienés (2005, p. 31)
teigimu, yra pasiekimai ir pripazinimas, darbas ir atsakomybé¢, kilimas karjeros laiptais bei profesinis
augimas. Peramatzis ir Galanakis (2022, p. 971) pozitriu, pagal Herzberg teorija, trukstant
motyvaciniy veiksniy, darbuotojai démesj sutelks j ,,higienos* veiksnius, tod¢l galima daryti iSvada,
kad pagrindiniai motyvuojantys veiksniai yra ne aplinka, o vidiné verté ir pasitenkinimas, kurj teikia
Herzberg teorija susilauké ir kritikos dél paciy higienos veiksniy ir motyvatoriy skirstymo
pagristumo, nes pats veiksnys vienam zmogui gali suteikti pasitenkinimg darbu, kitam -—
nepasitenkinima (Palidauskaite, 2007, p. 35). Visgi, kaip teigia SkaCkauskien¢ ir Kiselevskaja (2014,
p. 247), Herzberg dviejy veiksniy teorija atkreipé¢ darbdaviy démesj, kad, siekiant padidinti
darbuotojy motyvacija, reikéty ripintis darbuotojy darbo praturtinimo programomis. Taigi, remiantis
Herzberg teorija, siekiant motyvuoti darbuotojus, reikia stiprinti motyvacinius (vidinius) veiksnius.
Vis délto negalima motyvaciniy ir higienos veiksniy atskyrimo vertinti kaip universalaus, nes

individualiy darbuotojy poreikiai gali buti labai skirtingi.



Pasak Ruskienés (2021, p. 14), amerikieCiy psichologas D. McClelland savo 3-jy kategorijy,
arba iSmokty poreikiy, teorijoje iSskyré aukStesniuosius poreikius, kurie veikia darbuotojy motyvacija
— tai pasiekimy, valdzios ir priklausymo poreikiai. Minéti poreikiai, McClelland teorijoje susieti su 3
motyvacijos rii§imis, t. y. pasiekimy, valdzios ir priklausymo. Jeigu Zmogaus dominuojantis poreikis
yra rezultaty siekimas, toks zmogus turi stipry poreikj iSsikelti ir jgyvendinti sudétingus tikslus,
prisiima rizika, mégsta dirbti vienas. Zmogaus, kurio dominuojantis poreikis yra priklausymas grupei,
teikia pirmenybe¢ bendradarbiavimui, o ne konkurencijai ir nemégsta didelés rizikos. Jeigu zmogus
turi stipriai iSreikStg valdzios troskima, jis siekia kontroliuoti aplinkinius ir daryti jiems jtaka (jtaka
darantieji per asmening galig siekia kontroliuoti kitus, o jtaka darantieji per institucing galig buria
komanda tikslams igyvendinti). Kitaip nei Maslow teorijoje, Sie 3 poreikiai negraduojami tam tikra
tvarka, t. y. skirtingiems zmonéms gali biiti svarbiis skirtingi poreikiai, nulemti socialinés aplinkos,
kultdriniy stereotipy ir kt. Sie poreikiai néra jgimti, jie jgyjami arba i§mokstami per savo kultira ir
gyvenimo patirt] ir nebiitinai sutampa su gebéjimais, nes zmogus gali turéti, pavyzdziui, stipry
valdzios poreikj, bet gali patirti sekme veiklose, kuriose valdzios poreikis néra patenkinamas.
Osemeke ir Adegboyega (2017, p.171) teigia, jog Robbins ir kt. (2009) kritikavo McClelland teorija,
teigdami, kad ji turi mazesnj praktinj poveikj nei kitos teorijos, nes McClelland teorijoje aptarti
poreikiai yra pasamoningi ir todél galima patenkinti juos né neZinant, taCiau patys autoriai yra
jsitikine, jog Siuolaikiniame pasaulyje kaip tik darbuotojus motyvuojant tikty vadovautis McClelland
teorija, nes joje atsizvelgiama i situacinius veiksnius. Taigi McClelland 3-jy kategorijy poreikiy
teorija teigia, kad Zzmogus turi vieng 1§ 3-jy dominuojanciy vidiniy poreikiy (rezultaty, valdZios ar
priklausymo), skatinanciy atitinkamg elgsena, kuri yra pagrista gyvenimo patirtimi ir jvykiais bei
kultiirine tradicija. Biitent dél akcentuojamo kultiirinio ir gyvenimiSkos patirties elemento
McClelland poreikiy teorija yra natiiralesné, nes atsizvelgia j situacinius veiksnius, kuriuos gerai
1ISmanydami organizacijy vadovai gali kurti paveikius motyvacinius jrankius.

XX a. 7 -ajame deSimtmetyje émé rastis motyvacijos proceso teorijos, kuriomis siekta
paaiskinti, kaip vyksta motyvacijos procesas ir kokiais biidais gali biiti skatinamas darbuotojo elgesys
siekiant didesnio darbo nasumo. IS motyvacijos proceso teorijy pla¢iau mokslinéje literatiiroje
minimos Sios: Vroom lukesciy teorija, Adams teisingumo teorija bei Porter ir Lawler modelis.

Vieng i§ proceso teorijy — liikes¢iy teorija — sukiiré Kanados psichologas V. H. Vroom. Si
teorija apraso patj motyvavimo procesa, t. y., kokiu biidu yra motyvuojamas darbuotojas. Pasak
Kasiulio ir Barvydienés (2005, p. 34), Vroom liikes¢iy teorijoje noras veikti priklauso nuo likesciy
stiprumo, kad atlikus darbg bus rezultatas, patrauklus individui. Adamopoulos (2022, p. 3) teigimu,
Vroom pateiké tris kintamuosius, turinCius jtakos ir vaidinanCius svarby vaidmenj siekiant
pasitenkinimo darbu ir tai galima nusakyti tokia formule: Motyvacija=Valentingumas x Liikes¢iai X

Instrumentalumas, kur valentingumas yra subjektyvus laukiamas rezultatas, liikes¢iai — konkretus
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rezultatas, o instrumentalumas — tai tikéjimas, kad gautas konkretus rezultatas atnes laukiama atlygj.
IS Vroom formulés ryskéja tai, jog jei nors vienas dydis bus lygus nuliui, tai ir rezultatas bus lygus
nuliui — darbuotojas bus demotyvuotas. Vroom teorija atskleid¢, kad motyvacijg lemia zmogaus
isitikinimas, jog pastangos lemia konkreCius rezultatus, kurie darbuotojui bus patrauklis. Pasak
Robbins (2003, p. 77), lukesciy teorija grindziama asmeniniy interesy ir suvokiamy darbo rezultaty,
o ne objektyviy pasiekimy vertinimu. Si teorija teigia, kad kiekvienas asmuo siekia maksimaliai
padidinti savo numatomg pasitenkinima, todél darbuotojams turéty buti atlyginama tokiais budais,
kurie jiems yra prasmingi ir vertingi. Taigi, Vroom liikesc¢iy teorijos pagrindg sudaro trys veiksniai:
lukesciai, valentingumas ir instrumentalumas. Darbuotojo motyvacija atsiranda tuomet, kai jis tiki,
kad idétos pastangos nulems norimg rezultata (likesciai), pasiektas rezultatas darbuotojui yra
vertingas ir svarbus (valentingumas),o pats darbuotojas mato aisky rysj tarp atlikto darbo ir atlygio
(instrumentalumas). Vroom lukesciy teorija iSrySkina svarby motyvacijos proceso aspekta: jei bent
vienas i§ minéty veiksniy yra lygus nuliui, motyvacija yra prarandama.

John Stacy Adams XX a. 6-ajame de$imtmetyje sukiiré teisingumo teorija. ,,Si teorija tapo
viena populiariausiy motyvavimo teorijy pasaulyje iki $iy dieny ir visuomet nurodoma kaip viena
pagrindiniy procesiniy motyvavimo teorijy” (Petrauskien¢ ir Kubric¢enskaité, 2023, p. 201).
Remiantis teisingumo teorija, darbuotojas jsivertina gauto atlygio uz savo atlikta darba teisinguma ir
palygina jj su panaSiomis sglygomis dirbanciy darbuotojy gaunamu atlygiu. Jeigu gautas atlygis,
darbuotojo manymu, atitinka jdétas pastangas, darbuotojas jaufia motyvacija dirbti, jeigu gautas
atlygis yra per mazas jdétoms pastangoms, darbuotojas jauciasi demotyvuotas. Jeigu darbuotojo
jdétos pastangos atitinka atlygj, taciau kiti darbuotojai uz tokj pat darbg jvertinami didesniu atlygiu,
darbuotojas jaus neteisinguma ir nusivylima, bus taip pat demotyvuotas, o jeigu jo idétos pastangos
bus jvertintos per dideliu atlygiu, darbuotojas gali jausti kaltés jausma. Taigi, Sioje teorijoje ,,zmogaus
pasitenkinimo lygis susijes su jo pastangy (indélio), kurias atiduoda organizacijai, ir to, kg 1§ jos
gauna, palyginimais, taip pat lyginant tai, kg gauna jis pats ir kg gauna kiti uz tokj pat darba* (Kasiulis
ir Barvydiené, 2005, p. 37). Zmonés nori, kad biity teisingai atlyginta visiems organizacijos
dirbantiesiems, tik tokiu atveju jie gali likti motyvuoti. Pagal Adams teisingumo teorija, sagZininga
darbo apmokéjimo tvarka organizacijoje bus tada, kai darbuotojas uz jdétas pastangas gaus sgzininga
atlyginimg ir kai gautas atlyginimas nebus maZesnis uz kity tokj pat darba dirbanciy darbuotojy
atlyginimg. Tuomet galima tikétis, jog darbuotojas bus motyvuotas. Jeigu darbuotojas atlygj priima
kaip nesaZiningg ir neteisinga, kyla jtampa. Tada, pasak Petrauskienés ir Kubricenkaités (2023, p.
202), dél nesaziningo atlygio kylanciag jtampg galima jveikti Siais budais: ,,1. Galimyb¢ iSkreipti savo
ir kity ind¢lj ir atlygj; 2. Galimybé pakeisti savo indé¢lj ir atlygj kitokiu elgesiu; 3. Pasirinkti kitg
darbuotoja lyginimui; 4. ISeiti i§ organizacijos®. Remiantis Marcinkevicitte (2005, p. 88), svarbu

visiems darbuotojams naudoti vienodus darbo vertinimo rodiklius, kurie turi biiti aiSkis, sudarantys
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salygas lyginti konkreCiy darbuotojy darbo rezultatus, nes, norint motyvuoti darbuotoja, iSmoky
teisinguma turi pripaZinti jas gaunantieji. Dromantaité ir kt. (2012, p. 68) pateikia iSvada, jog
teisingumo teorijos iSvados svarbios tuo, kad informuoja, jog norédami auksty darbo pasiekimy
darbuotojai privalo jausti, kad su jais elgiamasi santykinai teisingai. Apibendrinant galima teigti, jog
Adams teisingumo teorijoje akcentuojama pusiausvyra tarp darbuotojo jdéty pastangy bei gaunamo
atlygio, kuris yra palyginamas su kity darbuotojy, atliekanciy tas pacias funkcijas, atlygiu, o
darbuotoja motyvuoja patiriamas teisingumo ir sgziningumo jausmas. Pusiausvyrg tarp darbuotojo
jdéty pastangy bei gaunamo atlygio turi pripaZinti ir patys darbuotojai, tod¢l vadovas turi riipintis
teisinguma ir sazininguma uztikrinancios aplinkos sukiirimu organizacijoje.

JAV profesoriai Lyman W. Porter ir Edward E. Lawler, derindami Vroom lukes¢iy teorija bei
Adams teisingumo teorijg, XX a. 6-0jo desimtmecio pabaigoje sukiiré motyvacijos modelj. Pasak
Adamopoulos (2022, p. 4), Porter ir Lawler motyvacijos modelio esmé ir id¢ja yra ta, kad
motyvacijos, pasitenkinimo sgvokos ir veiklos rezultatai yra trys nepriklausomi kintamieji, kurie
tarpusavyje susije. Pasak Kasiulio ir Barvydienés (2005, p. 45,) Porter ir Lawler motyvacijos modelis
sukonstruotas taip, kad Zmogaus pasiekti rezultatai priklauso nuo pastangy, gabumy ir charakterio
ypatumy, darbuotojo jvertinimo. Remiantis motyvacijos modeliu, darbuotojas, tikédamasis atlygio ir
galvodamas, kad jo pastangos bus teisingai atlygintos, pasinaudoja savo turimais sugeb¢jimais ir
gerosiomis charakterio savybémis siekdamas rezultato, t. y. atlicka darbg. Uz atliktg darbg jis gauna
iSorinj (materialinj) atlygi bei vidinj (psichologinj) atlygj. Jei iSorinis ir vidinis atlygis buvo
darbuotojo suvoktas kaip teisingas, tai darbuotojui suteikia pasitenkinimg. Taip pat ,,pasak E. Lawler
ir L. Porter, baigto darbo jausmas sukelia pasitenkinimg ir turi jtakos tolesniam rezultatyvumui‘
(Kastiulis ir Barvydien¢, 2005, p. 45). Lawler ir Porter motyvacijos modelis i8rySkina, jog rezultatyvus
darbas yra darbuotojo pasitenkinimo priezastis ir motyvacijos $altinis, o pati darbo motyvacija yra
sudétinga struktiira, kurioje saveikauja darbuotojo jdétos pastangos, jo gebéjimai bei charakterio
savybés ir suvokimas apie atlygio teisinguma. Darbuotojas, pajutes pasitenkinimg dél baigto darbo ir

uz jdétas pastangas gaves teisingg atlygj, bus motyvuotas dirbti dar efektyviau.

1.2. Darbuotojy motyvavimo samprata ir motyvaciniai bei demotyvaciniai

veiksniai darbo vietoje

Mokslin¢je literatiroje angly kalbos Zodis motivation turi dvi prasmes — t. y. apima tiek
darbuotojy motyvacija, tiek darbuotojy motyvavima. Pasak 1. Buciiinienés (1996, p. 32), ,,<...> grazi
ir turtinga lietuviy kalba leidZia mums atskirti dvi sgvokas. Poveikj darbuotojy motyvacijai vadinsime
darbuotojy motyvavimu, o to poveikio metodus ir priemones motyvavimo metodais ir motyvavimo

priemonémis*.



Darbuotojy motyvavimo apibréz¢iy yra jvairiy. 1 lentel€je pateikiami autoriai ir motyvavimo

apibréztys, kurios atskleidzia poziliriy ] motyvavima jvairove:

1 lentele. Motyvavimo apibréztys (sudaryta autorés)

Eil. Motyvavimo apibréZties Motyvavimo apibréztis
Nr. autorius
1. | Bucitinien¢,1996. ,,Poveikj darbuotojy motyvacijai vadinsime darbuotojy

motyvavimu®,

2. | Grazulis, 2005. ,2Motyvavimg galima laikyti vadovavimo funkcijos
sudétine dalimi, kuri apima jtakos daryma darbuotojy
elgesiui siekiant organizacijos tiksly. Biitent poveikis
arba jtaka yra motyvavimo proceso ir visy motyvacijos

teorijy démesio centre®.

3. | Marcinkeviciute, 2005. ,Darbuotojy motyvavimas traktuojamas kaip veiklos
modelis, todél jo struktiirizuotai analizei atlikti
naudojami  bendrieji  modeliavimo  principai.
Koncentruojamasi | motyvy sferos komponentus, kuriy
visuma kuria socialiai aktyvig darbuotojo veiklg arba

formalig elgsena™.

4. | Kasiulis ir Barvydien¢, 2005. | ,,Motyvavimas — darbuotojy motyvacijos poveikis (o
poveikio priemonés ir metodai — motyvavimo

priemonés ir metodai)®.

5. | Musulait¢ ir LabZentiené, | ,,<..> motyvavimas - sudétingas reiSkinys, kuris yra
2008. susijes su tam tikru elgesiu, veiksmu, tikslingos veiklos

skatinimu®‘.

6. | Korsakien¢, Lobanova ir ,»lodél poveikis darbuotojy motyvacijai vadinamas

Stankeviciene, 2011. darbuotojy motyvavimu, o to poveikio metodus ir

priemones — motyvavimo metodais ir priemonémis.

7. | Dromantaité, Raisiené, | ,,Motyvavimu vadinamas poveikis asmens

Racelyté, JurCiukonyté ir motyvacijai®.

Vysniauskiené, 2012.
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8. | Viningiené ir Ramanauskas, | ,,Motyvavimas — tai procesas, kuris susieja darbuotojo
2012. interesus ir darbdavio galimybes, t. y. imoné
skatindama individg veikti, tenkina jo poreikius, o
darbuotojas uz gaunamg démes;j atsilygina sieckdamas

jmones tiksly®.

9. | Madhumitha, ir | ,Motyvavimas — tai procesas, kuris skatina Zmogy
Dhanabakkiyam, veikti ir judéti kryptingai, siekiant tiksly®.
2019.

10. | Tkacenko ir Mikalitikstiené, | ,,Motyvavimas — vienas i$ keleto veiksniy, lemianciy

Fatkulina, 2021. asmens veiklos rezultatus®.

11. | Salkauskiené¢ ir Sakanaité, | ,,Motyvavimas — tai salygy sudarymas, darbuotojo

2022. skatinimas atlikti tam tikrus veiksmus ar darbus®.

12. | Ulinskiené, 2024. ,Motyvavimas atspindi taikomas poveikio priemones ir
metodus (vadybos funkcijg), kurie turi jtakos
darbuotojy elgsenai ir sukuria poveiki darbuotojy

motyvacijai, t. y. vidiniam jy veiklos veiksniui®.

IS auksciau pateikty motyvavimo apibrézC€iy, galima iSskirti dvi pagrindines kryptis: 1. |
darbuotojo poreikius ir motyvus orientuotg kryptj; 2. ; vadovavimo ir organizacijos tikslus orientuota
ir kt. (2021), Madhumitha ir Dhanabakkiyam (2019) motyvavimo apibréztyse pabréziamas
darbuotojo poreikiy ir interesy tenkinimas, siekiant iSlaikyti pasitenkinimg ir jsipareigojimag darbui.
Tokias apibréztis galima priskirti j darbuotojy poreikius ir motyvus orientuotai krypciai, nes
akcentuojama, kad motyvacija kyla 1§ asmens vidiniy poreikiy patenkinimo. Tai atitikty turinio
(poreikiy) motyvacijos teorijas (Maslow, McClelland, Herzberg), teigiancias, jog motyvacija dirbti
lemia noras patenkinti savo poreikius. Lentel¢je 1 nurodytose Bucitinienés (1996), Grazulio (2005),
Musulaités ir LabZentienés (2008), Korsakienés ir kt. (2011), Ulinskienés (2024), Dromantaités ir kt.
(2012), Salkauskienés ir Sakiinaités (2022), Viningienés ir Ramanausko (2012) motyvavimo
apibréZtyse motyvavimas suvokiamas kaip vadybos irankis ir jtakos procesas, siekiant iSsikelty
organizacijos tiksly. Tokias apibréztis galima priskirti vadovavimo ir organizacijos tiksly siekimo

krypciai, nes démesys skiriamas strateginiam darbuotojy elgesio valdymui. Tai atitikty motyvacijos
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proceso teorijas (Vroom, Adams, Porter ir Lawler), analizuojancias, kokie veiksniai nulemia
darbuotojo motyvacijg dirbti. Darbuotojy motyvavimo teoriniai modeliai leidzia vadovams pasirinkti
optimaly ,,motyvavimo priemoniy rinkinj“, kuris leisty organizacijai per trumpiausig laikg ir
kokybiskai pasiekti uzsibrézty tiksly. Patys darbuotojai, aiskiai Zinodami organizacijos ,,motyvavimo
priemoniy rinkinj*, tikétina, atkakliau dirbs, nes zinos, kaip bus jvertinti uz jdétas pastangas ir gautg
rezultata, o vadovai iS to turés naudos, nes motyvuoti darbuotojai pasieks geresniy rezultaty.
Kalbant apie motyvacinius ir demotyvacinius veiksnius darbo vietoje, pirmiausia reikéty
apsibreézti, kas tai yra motyvacinis veiksnys ir kas tai yra demotyvacinis veiksnys. Aleksi¢ GliSovi¢
(2019, p.122) teigimu, motyvacinis veiksnys — tai toks veiksnys, kuris skatina darbuotojg efektyviau
atlikti savo darbg. Pikturnaité ir TamaSauskien¢ (2021, p. 78) demotyvacinj veiksnj apibrézia kaip
veiksnj, kuris silpnina darbuotojo nora darbg atlikti rezultatyviau ir daro darbuotoja abejinga
atlickamam darbui. Kadangi zmonés yra labai skirtingi, turi individualig vertybiy sistema, jie gali biiti
motyvuoti arba demotyvuoti dél skirtingy dalyky, todél bus aptariami tik pagrindiniai motyvaciniai

v —

priemones, kurios darbo vietoje veikia kaip motyvaciniai veiksniai:

2 lentelé. Motyvavimo priemonés pagal Marcinkeviciiite (2005)

Materialinés motyvavimo priemonés Psichologinés motyvavimo priemonés
Pinigines Nepinigines

Dalyvavimas pelno | Vertingos dovanos, | Darbo jvertinimas, darbo salygos, darbo
padalijime, darbo | nuolaidos jsigyjant jmonés | turinys, sprendimy priémimo laisve,
uzmokestis, gaminama produkcija, | padékos rastai, kvalifikacijos

kraustymosi, telefono ir | sporto kluby abonementai, | tobulinimas, palankus psichologinis

kt. iSlaidy | kelialapiai poilsiui, | klimatas, drausminiy nuobaudy
kompensavimas, laisvalaikio renginiai | panaikinimas, pasitenkinimas darbu,
paskolos 1§ kaupiamyjy | jmonés 1€Somis, stazuotés, | pasitikéjimas ir atsakomybé,
fondy nekilnojamajam | valdiSkas automobilis. nusiskundimy  analizé¢,  saviraiskos
turtui jsigyti, premijos, galimybés, uzimtumo garantijos,
sutaupyty lesy racionaltis valdymo stiliai.

padalijimas.

Marcinkevicittés (2005, p. 81) poziiiriu, iSsiskiria materialiniai ir psichologiniai motyvaciniai

veiksniai darbo vietoje. Palidauskaité¢ (2008, p. 8) teigia, jog daznai skiriama vidiné ir iSoring
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motyvacija. Pat] darba, t. y. darbo turinj, veiklos laisve, darbo jvairove, tobulé¢jimo galimybes,
priskiria prie vidinés motyvacijos, o iSorin¢ motyvacija sieja su materialinémis (atlyginimas, premijos
ir visos kitos finansinés paskatos, kurias savo noru moka institucija) ir nematerialinémis paskatomis
(Palidauskaité (2008, p.8). Atkreiptinas démesys 1 vieng i§ svarbiausiy materialiniy motyvaciniy
veiksniy darbe — darbo uZzmokestj. Viningiené (2014, p. 162) teigia, jog darbuotojui svarbus faktinis
darbo uzmokescio dydis ir tai, kad jis jaustysi gaves teisingg atlygj uz darba, nes atlyginimas turi
uztikrinti darbuotojo saugumo ir tikrumo jausma, kad jis nejausty nuoskaudy, pasireiskian¢iy nenoru
stengtis darbe. Svarbu ir tai, kad darbuotojo motyvacija gali keistis priklausomai nuo jo ekonominés
situacijos, amziaus tarpsnio, Seiminiy jsipareigojimy ir kt. Kaip teigia Premoli (2003), darbuotojo
motyvavimo sudétiniai elementai yra nepastovis, kinta laike ir priklauso nuo gyvenimo ir karjeros
fazés, pavyzdziui, jei darbuotojas augina mazus vaikus, ji labiausiai motyvuos lankstus darbo
grafikas, o jei darbuotojas bus pasiémes paskola, ji labiausiai motyvuos atlyginimas. Palidauskaité
(2008, p. 8) patvirtina Premoli jzvalgas, nes, jos teigimu, motyvaciniai veiksniai darbinés karjeros
metu gali kisti: skirtinga motyvacija esti ateinant j darbg, dirbant, rengiantis palikti darbo vieta.
Motyvaciniy veiksniy skirtumus atskleidé Ruskiené (2021, p. 68), atliktu tyrimu patvirtinusi, kad
skirtingy karty atstovus veikia skirtingi motyvaciniai veiksniai. Mokslinéje literatiiroje daznai
linkstama prie pozitrio, jog darbuotojams yra paveikesni ne materialiniai, o psichologiniai
motyvaciniai veiksniai (Yildiz ir Kilic (2021, p.122), Mertler (2016, p. 40), Han ir Yin (2016 p. 618),
Toropova ir kt. (2021, p. 71). Kokie konkreciai psichologiniai motyvaciniai veiksniai yra svarbiausi,
nustatyti yra sunku, nes darbuotojai yra skirtingi, skirtingos jy kultlirinés patirtys, poZidriai,
patiriamos unikalios gyvenimiskos situacijos, taciau negincytina tai, kad motyvaciniai veiksniai
darbo vietoje yra svarbiis, nes padeda iSlaikyti susidoméjimg darbu. Pasak Bruckuté ir kt. (2012, p.
35), organizacijos motyvavimo sistema turi biiti orientuota kuo geriau tenkinti darbuotojo interesus,
o tinkamai parinkti motyvaciniai veiksniai turi jtakos darbuotojy, o tuo paciu ir organizacijos
rezultatams. Taigi Siuolaikinéje organizacijy kultiiroje motyvaciniai veiksniai yra labai jvairis.
Linkstama prie poZiiirio, jog skirtingy karty, skirtingomis gyvenimo ir karjeros situacijomis
darbuotojus veikia jvairlis motyvaciniai veiksniai darbo vietoje.

Demotyvacija yra siejama su darbuotojo motyvaciniy resursy praradimu ir turi savo
etapus. Pirmas demotyvacijos etapas, kai kyla epizodiniai darbuotojo nepasitenkinimo atvejai, kuriy
nesprendziant pereinama j kita etapa — atvirai rodoma darbuotojo nepasitenkinima. Siame etape
neiSsprendus darbuotojo nepasitenkinimo priezasCiy, pereinama j paskutinj etapa — darbuotojas ima
ieSkoti kito darbo. Demotyvacijos biiseng iSSaukia: pasibjauréjimas darbu, kenksmingos darbo
salygos, uzduoties skurdumas, trikstant atsakomybés, tironiskas vadovavimas (Bucitinien¢, 1996, p.
29). Remiantis Adams teisingumo teorija, demotyvacinis veiksnys darbo vietoje yra neteisinga

atlygio sistema. Herzberg dviejy veiksniy teorijos poziiiriu, nepalanki darbo aplinka ir prastos darbo
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salygos taip pat yra demotyvuojantys veiksniai. Per didelis organizaciniy struktiiry spaudimas
(taisykliy, nurodymy, jsakymy, draudimy ir kt. gausa) skatina profesinio nuovargio atsiradima, riboja
darbuotojo savarankiSkumg bei galimybes dalyvauti sprendimy priémime ir turi didel} poveikj
darbuotojy demotyvacijai (Viderevi¢iené, 2023, p. 53). Siuolaikinése organizacijose vyraujantis
didelis darby tempas didina profesinj stresg, kuris, nesiimant reikiamy priemoniy, tampa
demotyvuojanciu veiksniu, nes prastéja darbuotojo rezultatai, be to, demotyvacija skatina ir per
didelis darbo kruvis, kuris yra darbuotojo emocinio iSsekimo veiksnys (Videravi¢iené, 2023, p. 53).
Sudétingas darbas, patiriama psichologiné jtampa darbe taip pat yra demotyvuojantys veiksniai
(Pikturnaité ir Tamasauskiené, 2021). Roston (2020, p.33) i§ demotyvuojanciy veiksniy darbe
akcentuoja atrankos sistemos ir paauksStinimo ydingumus, netinkamus vadovavimo metodus, ydinga
bausmiy ir apdovanojimy bei ritualy sistema. Darbuotojo demotyvacija gali atsirasti tiek dél iSoriniy,
tiek dél vidiniy veiksniy, atsirandanc¢iy organizacijoje (Roston (2020, p. 33), todél tiksliai apibrézti
demotyvacinius veiksnius yra sudétinga, nes skirtingus darbuotojus gali veikti skirtingi
demotyvaciniai veiksniai, pavyzdziui, vienus darbuotojus nepakankamas grjZztamasis rySys gali
stipriai demotyvuoti, o kity ne, nes tai priklauso ir nuo asmenybés tipo. Taigi, demotyvacija darbo
vietoje yra sudétingas procesas, tiesiogiai susijes su darbuotojy motyvaciniy iStekliy praradimu.
Demotyvacijos priezastys priklausomai nuo organizacijos, joje vyraujancios organizacinés kulttiros,
paties darbuotojo charakterio savybiy gali biiti jvairios, taciau dazniausios i$ jy — netinkamos darbo

salygos, per didelis darbo kriivis ir nuolatinis stresas darbe.

1.3. Darbuotoju motyvacijos skatinimo sistemos ir formos

Zodis motyvacija kiles i3 lotyny kalbos ZodZio movere — ,judéti. Motyvacijos savoka j
vadybos moksla atéjo 1§ psichologijos mokslo. Biitent XIX a. pabaigoje — XX a. pradzioje psichologai
pirmieji pradéjo nagrinéti elgesio motyvacijg ir ja susiejo su Zzmogaus poreikiais ir zmogaus viduje
vykstanciais psichologiniais procesais. Analizuojant moksling literatiirg motyvacija bendraja prasme
jvardijama kaip tam tikra veikla (Usovaite, 2020, p. 16), procesas (Sabri, 2019, p. 14) arba kaip
varomoji jéga (Pinder, 1998, cit. i§ Dirzyte ir kt., 2010, p. 124). Motyvacija yra psichologinis
rezultatas (Ostroff, 1992, cit. i§ Anjum ir kt. 2021, p. 48), atsirandantis d¢l sgveikos tarp darbuotojo
ir darbo aplinkos (Beardwell ir Claydon, 2007, cit i§ Anjum ir kt. 2021, p. 48), tod¢l tikslingai kreipia
darbuotojy elgesj jy i$sikeltiems tikslams jgyvendinti. Taigi motyvacija yra Zmogaus veiklos ir siekiy
pagrindas, nes skatina ir nukreipia asmens elges;j i$sikelto tikslo link ir padeda asmeniui pajusti savo
veiklos prasme, kontroliuoti ir keisti savo elgesj (Petrauskien¢ ir Kubri¢enkaite, 2023 p. 200).

Pripazjstant motyvacijos svarba, biitina aktualizuoti darbuotojy motyvacijos skatinimo

sistema organizacijoje, jtakojancia ir darbuotojo, ir visos organizacijos veiklos efektyvuma: tinkamai
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parengta motyvacijos sistema uztikrina darbuotojy pasitenkinima bei lojaluma organizacijai ir padeda

siekti uzsibrézty strateginiy tiksly. Pati darbuotojy motyvacijos skatinimo sistema apima materialinio

ir nematerialinio poveikio sistemas:

3 lentelé. Vadovavimo poveikio priemoniy sistema pagal Sakalas ir Silingiené (2000)

VADOVAVIMO MATERIALINIO NEMATERIALINIO POVEIKIO SISTEMA
POVEIKIO _
POVEIKIO PERSONALO DARBO POBUDIS IR
PRIEMONIU y
SISTEMA PRIPAZINIMO APLINKA
SISTEMOS DALYS
SISTEMA
1 2 3 4
Pagrindiniai priemoniy | Teisinga, Efektyvi personalo | Salygos dirbti jdomy,
sistemos motyvuojanti ugdymo ir profesinio | atsakingg darba
atlyginimo uz darbg | augimo sistema
tikslai )
sistema
Geri santykiai su
vadovais ir kolegomis
Poveikio  priemoniy | Darbo  santykinés | Karjeros planavimo | Palankiy darbui salygy
sistemos turinys vertés jvertinimas sistema sudarymas
Konflikty sprendimas
Darbuotojy Personalo ugdymo | Delegavimas
asmeninio  indélio | sistema Kontrolé
Jvertinimas
Grupinis darbas

IS 3 lentelés matyti, jog labai svarbu sukurti tokig motyvacijos skatinimo sistema, kuri apimty
ir materialinio, ir nematerialinio poveikio sistemas arba iSorinj ir vidinj motyvavima. Ir nors vadybos
mokslo priesausryje F. Teiloras sukurtoje mokslinio valdymo teorijoje materialinj atlyginima laiké
svarbiausiu darbuotojo motyvacijos veiksniu, ,,didzioji dauguma moksliniy tyrimy parodé, kad
1Sorinis motyvavimas, jeigu jis yra netinkamas arba nepakankamas, taip pat gali pakenkti ir vidinei
motyvacijai, kuri yra labai svarbi darbo aplinkoje* (Fernandez ir kt., 2020, cit i§ Petrauskiené ir
Kubrecenkaite, 2023, p. 200). Nagrinéjant moksling literattirg i8ryskejo, jog motyvacijos skatinimo
sistemoje turi deréti iSorinis motyvavimas (atlyginimas, priemokos, premijos) su vidiniu

motyvavimu, kuris apima nematerialinius veiksnius (darbuotojams sudarytos sglygos dalyvauti
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organizacijos sprendimy priémime, kvalifikacijos kélimo galimybé, jvairlis psichologiniai
paskatinimai uz pasiektus rezultatus, darbo garantijos), todél vadovai turi sutelkti démesj ir  viding,
ir ] 1Soring motyvacija, galin€ig turéti jtakos darbuotojams, nes abi jos yra svarbios (Sarbi, 2021, p.
15). Butent motyvacijos skatinimo sistemoje derinant iSorinj ir vidinj motyvavimg darbuotojas savo
veiklg mato kaip prasmingg ir teikianCig pasitenkinima, todél jis patenka j ,,motyvacijos rata“, t. y.
vél motyvuojasi darbinéms veikloms.

Motyvavimo sistemos bus geros, jei jose, remiantis motyvavimo teorijomis, bus
parinktos tinkamos motyvavimo formos. Kadangi motyvavimo teorijy yra daug ir jos skirtingos, o
darbuotojy darbo motyvai yra taip pat skirtingi ir kintantys, deréty pasirinkti tas motyvavimo formas,
kurios priimtinos susiformavusiai organizacinei kulttirai. ,,Motyvacijos sistemos pagrindas yra
nustatyti darbuotojy poreikius ir interesus. Tik juos iSnagrinéjus ir toliau j juos atsizvelgus, galima
sukurti kokybiska jmonés darbuotojy motyvavimo sistemg* (Bilousova ir kt., 2021, p. 630). Taigi
darbuotojy poreikiai ir interesai organizacijoje turéty nulemti pasirinktas motyvavimo sistemos
formas, pavyzdziui, jeigu darbuotojai vertina sveikg gyvenimo biidg, ] motyvacing sistema galima
jitraukti galimybe nemokamai lankytis sporto klube ar baseine.

Analizuojant mokslinés literatiiros straipsnius pastebéta, kad darbuotojy motyvacijos
skatinimo formos apima materialinius ir nematerialinius veiksnius. Hasmi ir kt. (2019, p. 53) teigia,
kad materialiniai skatinimo veiksniai nepriklauso nuo darbuotojo, pavyzdziui, atlyginimas,
atlyginimo padidinimas, paaukstinimas ir kt., taciau §ios motyvavimo priemonés ilgai netrunka, nes
stimulas ateina i§ iSorés. Materialiniai veiksniai daznai vadinami iSoriniais veiksniais. Nematerialiniai
veiksniai yra nulemti vidinés motyvacijos, kai darbuotojas pats nori aktyviai veikti: ,,Vidinei
motyvacijai jtakos turintys veiksniai yra atsakomybe¢, laisve veikti, galimybiy, kuriomis galima
pasinaudoti ugdant asmeninius jgiidzius ir gebéjimus, prieinamumas, jdomus darbas ir karjeros
galimybés* (Hasmi ir kt., (2019, p. 30)). Nematerialiniai veiksniai daznai vadinami vidiniais
veiksniais, nes juos nulemia darbuotojo pastangos. Hung ir Mai (2020, p. 63—64 ), nagrinédami
mokslinius tyrimus, nustaté veiksnius, darancius jtakg motyvacijai: tai darbo aplinka, vadovavimas,
darbo uzmokestis, premijos ir iSmokos, karjeros galimybeés, santykiai su bendradarbiais, jgalinimas,
darbo vietos stabilumas. Anjum ir kt. (2021, p. 49-50) iSskiria tokias motyvacijos skatinimo formas:
jvertinimas uz darbg, tobul¢jimo galimybés, darbo aplinka, savarankiSkumas, dalyvavimas priimant
sprendimus, darbo vietos lankstumas, karjeros galimybés, galimybé mokytis ir tobuléti, augimo
perspektyvos ir geri santykiai su vadovybe, pripazinimas. Sever ir Malbasic (2019, p. 57) didele
reik§me kalbant apie motyvacijos skatinimo formas suteikia Hakmano ir Oldhamo 1975 metais darbo
charakteristiky modelyje sukurtai formulei, kuri vadinama motyvacijos potencialo rodikliu (toliau

MPS):
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Skill Variety + Task Identity + Task Significance
MPS = ( 3 Y J

: ) x Autonomy x Feedback

Kur:
Skill Variety - jgudziy jvairove,

Task Identity - uzduoties tapatumas,
Task Significance - uzduoties reikSmingumas,
Autonomy - savarankiskumas,
Feedback - griztamasis rysys

1 pav. Motyvacijos potencialo rodiklio formulé pagal Sever ir Malbasi¢, (2019)

Formul¢je jgidziy jvairové interpretuojama pagal tai, kiek darbuotojas gali taikyti
ivairius igiidzius, uZduoties tapatumas — kiek darbas jtakoja kity Zmoniy gyvenima ar patj darba,
uzduoties reiksmingumas — kiek darbuotojas suvokia, kad jo darbas turi pradZig, vidurj ir pabaiga,
savarankiskumas — kiek darbuotojas turi laisvés priimti sprendimus bei griztamasis rysys — kaip
darbuotojui pateikiama informacija apie jo atlikto darbo rezultatus. Jeigu MPS reikSme didele, darbas
yra motyvuojantis, jeigu pagal formul¢ autonomija ar grjztamasis rySys lygus nuliui, motyvacijos
potencialo nebelieka, nes galimybé laisvai priimti sprendimus ir tinkamas grjZtamasis rySys yra
esminiai motyvacijos parametrai. Remiantis MPS formule, galima daryti i§vada, jog, atsizvelgus |
organizacijos kultiirg ir vertybes, gerai pazinus darbuotojy poreikius, reikéty naudoti paveikiausias
motyvacijos skatinimo formas, suteikiant darbuotojams tinkamg savarankiSkumo laipsnj bei
periodiskai teikiant griztamaji ry$j. Visa tai reikéty integruoti i bendrag motyvacing sistema — tik
tuomet bus pasiektas optimalus rezultatas.

Analizuojant darbuotojy motyvavimo sampratg iSrySkéjo dvi pagrindinés kryptys: |
darbuotojo poreikius ir motyvus orientuota kryptis, atitinkanti turinio (poreikiy) motyvacijos teorijas
(Maslow, McClelland, Herzberg) bei i vadovavimo ir organizacijos tikslus orientuota kryptis,
atitinkanti motyvacijos proceso teorijas (Vroom, Adams, Porter ir Lawler).

Mokslingje literatiroje iSskiriami iSoriniai materialiniai ir nematerialiniai bei vidiniai
motyvaciniai veiksniai darbo vietoje. ISoriniai materialiniai ir nematerialiniai veiksniai darbo vietoje
yra susij¢ su jvairiomis organizacijos mokamomis paskatomis darbuotojui, o vidiniai motyvaciniai
veiksniai yra susij¢ su paciu darbo turiniu ir jo jvairove, darbuotojo tobul¢jimu ir veiklos laisve
(autonomiskumu).

Demotyvaciniai veiksniai darbo vietoje siejami su darbuotojo motyvaciniy resursy praradimu
ir turi savo etapus: nuo epizodiniy nepasitenkinimo atvejy pereinama j vieSai rodoma nepasitenkinimag
bei po jo sekantj paskutinj etapg — darbuotojo apsisprendima palikti darbo vieta. Mokslinés literatiiros
apzvalga rodo, kad demotyvaciniai veiksniai gali biti jvair@is ir priklauso nuo darbo salygy,

organizacijoje vyraujancios organizacinés kultiros, darbuotojo individualiy savybiy.
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Analizuotos Maslow, Herzberg ir McClelland turinio teorijos turi tarpusavio panasumy:
Maslow akcentuoti aukstesnieji poreikiai sutampa su Herzberg teorijos motyvatoriais bei McClelland
trimis iSmoktais poreikiais, o Maslow Zemesniuosius poreikius atitinka Herzberg teorijos ,, higieniniai
veiksniai“. Aptartose turinio teorijose teigiama, kad Maslow poreikiy piramideés aukstesniuosius
poreikius atitinkantys veiksniai yra vidiniai motyvatoriai, todél labai svarbiis ir j juos turéty
atsizvelgti organizacijy vadovai kurdami motyvacines sistemas.

Trys pagrindinés motyvacijos proceso teorijos — Vroom litkesciy teorija, Adams teisingumo
teorija ir Porter-Lawler modelis — iSrySkina skirtingus, taciau tarpusavyje susijusius darbuotojy
motyvavimo aspektus. Vroom teorija pabrézia darbuotojo tikéjimg, kad pastangos bus atlygintos,
Adams teorija akcentuoja teisingo ir sqziningo atlygio svarbq darbuotojui, o Porter-Lawler
motyvacijos modelis sujungia Vroom ir Adams teorijy principus ir papildo darbuotojo gebéjimy ir uz
atliktq darbg gaunamo vidinio pasitenkinimo aspektais. Visos aptartos proceso teorijos padeda
organizacijoms geriau suprasti, kaip kurti paveikiqg ir darbuotojus skatinanciq motyvavimo sistemq.

Mokslinéje literatiiroje darbuotojy motyvavimo tema iSskiriami iSoriniai materialiniai ir
nematerialiniai bei vidiniai motyvaciniai veiksniai darbo vietoje. ISorniai materialiniai ir
nematerialiniai veiksniai darbo vietoje yra susije su jvairiomis organizacijos mokamomis paskatomis
darbuotojui, o vidiniai motyvaciniai veiksniai yra susije su paciu darbo turiniu ir jo jvairove,
darbuotojo tobuléjimu ir veiklos laisve (autonomiskumuy).

Demotyvaciniai veiksniai darbo vietoje siejami su darbuotojo motyvaciniy resursy
praradimu ir turi savo etapus: nuo epizodiniy nepasitenkinimo atvejy pereinama j viesai rodomq
nepasitenkinimq bei po jo sekantj paskutinj etapqg — darbuotojo apsisprendimqg palikti darbo vietq.
Mokslinés literatiiros apzvalga demotyvacijos tema rodo, kad demotyvaciniai veiksniai gali biiti
jvairas ir priklauso nuo darbo sqlygy, organizacijoje vyraujancios organizacinés kultiros,
darbuotojo individualiy savybiy.

Apibendrinant galima teigti, jog darbuotojy motyvavimas yra kompleksinis procesas,
kurj lemia tiek vidiniai darbuotojo poreikiai, tiek organizacijos tiksly siekimas. Analizuotoje teorinéje
literatiiroje motyvavimo tema isskiriamos dvi pagrindinés motyvavimo sampratos kryptys —
orientuota j darbuotojg bei j vadovavimo procesq, o motyvaciniai ir demotyvaciniai veiksniai darbo
vietoje yra jvairiis ir priklauso nuo individualiy bei organizaciniy sqlygy, todél siekiant veiksmingos
motyvacijos bitina derinti materialines ir nematerialines skatinimo formas, kuriomis remiantis
galima suformuoti tinkamg motyvacing sistemq, prisidedanciq prie darbuotojy pasitenkinimo darbu

ir organizacijos tiksly jgyvendinimo.
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2. PEDAGOGU MOTYVAVIMO SISTEMOS TOBULINIMO PRIELAIDOS

Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklos susiduria su pedagogy trilkumu. Siekiant pedagogus
pritraukti dirbti mokykloje bei motyvuoti dirbancius pedagogus nepalikti Svietimo sistemos yra
svarbu zinoti dirbancius pedagogus motyvuojancius veiksnius, reikia iSmanyti paveikiausius
motyvacijos biidus, nes motyvuoti pedagogai padeda uZztikrinti mokyklos veiklos kokybg. Metai i$
mety taikomas tas pats motyvavimo sistemos modelis praranda motyvacing reikSme, todél
motyvacing sistema turi biiti lanksti, t. y. prisitaikiusi prie laikmecio salygy bei atliepianti pedagoguy
poreikius. Butent mokykly vadovams tenka sunki vadybiné uzduotis — palaikyti aukstg pedagogy
motyvacijos lygi. Atsizvelgiant i tai, kad kiekvieno zmogaus motyvacija gali bati skirtinga, rasti
bendrus pedagogus motyvuojancius veiksnius bei konkrecius biidus galima tik gerai pazjstant
darbuotojus bei iSanalizavus jy likescius. Tik tuomet mokyklos vadovas gali ,,rasti biidg suprasti,
kaip jkvépti ir uztikrinti aukstg darbuotojy motyvacijos lygj, turint omenyje, kad jy motyvacijai jtakos
turi daug veiksniy: biologiniai, intelektiniai, ekonominis, socialinis, emocinis, nes kiekvienas
darbuotojas suvokia skirtingg veikla, jvykius, zmones ir tikslus kaip motyvuojancius (GliSovi¢ ir kt.,
2019, p. 122). Musulaité (2008, p. 190) nurodo, kad konkurencinémis sglygomis darbuotojas tampa
pagrindine gamybine jéga, pagrindiniu jmonés turto Saltiniu, todél vis dazniau uzduodamas
klausimas: kaip iSlaikyti §] pagrindinj jmonés turto Saltinj? Vienas i§ svarbiausiy budy — darbo
motyvacijos lygio didinimas, panaudojant tinkamus skatinimo btidus (Musulait¢ (2008, p. 190).
Nagrinéjant moksling literatirg iSrySkéjo, kad vis didesne motyvacing verte darbuotojams suteikia
nematerialinés motyvavimo poveikio priemongs, nes iSsivysciusioje visuomenéje atlyginimas nebéra
svarbiausias motyvacinis veiksnys: Marinovic ir kt. (2023, p. 5) pabrézia nematerialinio atlygio ir
uzimtumo stabilumo svarba darbo motyvacijai, o materialiniy atlygio komponenty vaidmuo gali
skirtis, atsizvelgiant ] nacionalinj kontekstg. RatkeviCienés (1999, p.148) poziiiriu, motyvavimo
sistemos sékme¢ lemia sugebéjimas visus organizacijos narius jtraukti i procesa, padaryti juos
dalyviais, todél svarbu, siekiant didesnés motyvacijos, jtraukti darbuotojus | problemy iskélimo,
tikslo nustatymo procesus, o tai yra mokyklos vadovo uzdavinys. Pasak Effendi (2023, p.7), mokykly
vadovai daro jtaka pedagogy motyvacijai, geb¢jimams ir darbo sglygoms, kurios lemia mokymo
praktika ir mokiniy mokymasi. Taigi, pedagogy motyvavimas yra svarbiausias veiksnys siekiant
spresti pedagogy trikumo problemg bendrojo ugdymo mokykloje. Tam reikalinga motyvaciné
sistema, apimanti ne tik materialinius, bet ir nematerialinius skatinimo budus, atliepiancius
individualius pedagogy poreikius bei socialines ir ekonomines sglygas. Biitent mokslinés literattiros
analizé pedagogy motyvavimo tema atskleidZzia iSaugusj poreikj skatinti nematerialiai, todél

nematerialinis pedagogy skatinimas turéty biti integruotas ] motyvavimo sistema.
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2.1. Motyvaciniai ir demotyvaciniai veiksniai pedagogo darbe

Visuomené mokytojui priskiria ypatinga misija ir i ji sudeda didelius lukescius, nori matyti jj
kaip ypatingai motyvuotg asmenybe, nes, pasak Lietuvos pedagogikos mokslo klasiko profesoriaus
Jono Lauziko (1997, p. 224-225), mokytojas yra kuir¢jas, kupinas meilés brgstanciai asmenybei bei
tikintis kultiriniu Zmonijos tobuléjimu.
tyrimus apie Lietuvos darbuotojy motyvavimo pagrindus sudarancius motyvus, parengé darbuotojy

motyvavimo modelj (2 pav.).

. Saviraigkes ir veiklos motyvy suderinamumas
— PROFESINIU GEBEJIMU —
Individualin laimeé]jimy jvertinimas
TAIKYMAS P
Individualiy planu sudarvmas
ol
E Specializnoty ufduodiy skyrimas
A
@]
o Veiklos motywvy ir darbe uzmokescio derinimas
Eonkretiis kriterijal jvertinant mokest; uZ darb,
E — » — al ¥ t q
DARBO UZMOKESTIS
- Lengvatinis jmonés alocijy jsigijimes
; Fiksuotos arba kintamos premijos
5 Priedai prie darbo uzmokestio
=
-
= | o
= INFORMAVIMAS, [GALIOJIMU Avira kommilacha ir gritamasis ryfys
= — — Sistemingas dalvkines informacijos perdavimas
=) DELEGAVIMAS IR SPRENDIMU ses e Jee b
g ) Aigkms hierarchins pavaldumas
A PRIEMIMAS Papildomas 1zaliojimm delegavimas
'%— Bendrn darbuotojy susirinkimai
@]
E Muelatimis kvalifikacijos tobulinimas
- — —
% PROFESINIS UGDYMAS PaZangios technologljos amaujinimas
P
';) Uzdnoéin planavimas ir tiksliy terming nustatymas
E Darbo ekspertu vardu sutetkimas
_ Grupings diskusijos i kensultacijos
— SOCIOKULTURINIS —
i Susttikima su darbuotojais darbo vietose
BENDEAVIMAS VERTYBINES
MNegatyvin situaciju naikinimas
ORIENTACIJOS

2 pav. Teoriniai ir praktiniai darbuotojy motyvavimo pagrindai pagal Marcinkeviciiitée, (2005)
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Atkreiptinas démesys, jog lenteléje nurodyti motyvaciniai veiksniai (iSskyrus lengvatinj
Imonés akcijy jsigijimg) daugiau ar maziau veikia ir pedagogus bendrojo ugdymo mokykloje, taciau,
panagrin¢jus moksling literatiirg apie pedagogy motyvacija, galima pastebeti tam tikry specifiniy
motyvaciniy veiksniy. Han ir Yin (2016, p.2) jZvelgia, jog per pastarajj deSimtmet] buvo pastebétas
didelis mokytojy motyvacijos tyrimy augimas, nes §i sritis buvo pripazinta svarbiu veiksniu, glaudziai
susijusiu su daugybe edukacijos kintamyjy, tokiy kaip mokiniy motyvacija, $vietimo reforma,
mokymo praktika bei mokytojy psichologinis pasitenkinimas ir gerové. Démesys pedagogo
motyvacijai auga ir dél to, jog daugelis pasaulio $aliy susiduria su pedagogy trikumu bei jy
pasitraukimu i§ sistemos, mokytojy motyvacija vertinama kaip labai svarbus veiksnys, lemiantis
mokiniy motyvacija, taip pat kaip svarbus Svietimo reformos elementas, kadangi Svietimo reforma
turinio srityje didzigja dalimi jgyvendina pedagogai.

Ankstyvesni pedagogy motyvacijos tyrimai daug démesio skyré¢ pedagogo karjeros kelio
pasirinkimui. Sie tyrimai atskleidé, jog pedagogas savo profesinj kelig renkasi dél vidinés, altruistinés
ir iSorinés motyvacijos (Han ir Yin, 2016, p. 3). Buvo manoma, jog biitent vidiné¢ motyvacija uztikrina
ilgalaike karjerg. Taciau pastebéta, jog pirminis pedagogo entuziazmas metams bégant slopsta, todél
imta tirti aspektus, kurie galéty padéti pedagogams nemesti profesinio kelio. Dornyei ir Ushioda
(2011, p .15) i8skyré dvi mokytojy motyvacijos dimensijas: motyvacijg mokyti ir motyvacijg iSlikti
profesijoje, o jy atlikta literatiiros apzvalga leido i8skirti keturis pagrindinius mokytojy motyvacijos
komponentus: dominuojancig viding motyvacija, susijusig su mokymo inherentiniu patrauklumu;
socialinius kontekstinius veiksnius, jtakojamus iSoriniy salyguy; laiko dimensija, pabréziancia ilgalaik]
Jsipareigojimg ir demotyvuojancius veiksnius, kylanc¢ius dél neigiamy poveikiy. Tad galima teigti,
jog pedagogo motyvacija lemia asmeniniai vertybiniai pasirinkimai, iSpazjstantys mokyma kaip
ypatinga darbg, jvairlis iSoriniai veiksniai, pastiprinantys vertybin] pasirinkimg mokyti bei
demotyvuojanciy veiksniy jtaka.

Han ir Yin (2016) sisteminéje pedagogy motyvacijos tyrimy apzvalgoje apibendrino 130
tyrimy apie mokytojy motyvacija, kurie daugiausiai buvo vykdyti 19802015 metais. Ipek ir Kanatlar
(2018) ne tik tyré angly kalbos pedagogy motyvacinius veiksnius, bet ir iSsamiai aprasé¢ vykdytus
pedagogy motyvacijos tyrimus. Zemiau esancioje 4 lenteléje, remiantis minéty autoriy straipsniuose
pateikta sistemine literatiiros apzvalga, pateikiami rySkesni pedagogy motyvaciniai veiksniai ir jy

raiSka, lentelé¢je taip pat galima pastebéti ir motyvaciniy veiksniy raida.
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4 lentelé. Pedagogy motyvaciniai veiksniai ir jy raiska (sudaryta remiantis Han ir Yin (2016) bei

Ipek ir Kanatlar (2018) sistemine pedagogy motyvacijos tyrimy apzvalga)

Eil. | Motyvacinis Motyvacinio veiksnio raiSka pedagogo darbe | Vykdyto tyrimo
nr. | veiksnys pedagogo autorius ir metai
darbe
1. Pasitenkinimas  ir | ,,Pagrindinés priezastys pasirinkti mokytojo | Richards, 1960.
pasiruoSimas Seimos | profesija buvo pasitenkinimas ir pasiruo$imas
gyvenimui. Seimos gyvenimui®.
7 Noras  dirbti  su | ,,Fox (1961) iSskyré keturias dazZniausiai Fox, 1961.
vaikais ir perduoti | minimas priezastis: norg dirbti su vaikais ar
zinias, noras testi | paaugliais, norg perduoti Zinias, galimybe testi
mokymasi ir tarnauti | mokymasi ir norg tarnauti visuomenei. Siuos
visuomenesi. atradimus patvirtino ir vélesni tyrimai jvairiuose
socialiniuose bei edukaciniuose kontekstuose
(pvz., Alexander ir kt., 1994; Kyriacou ir
Coulthard, 2000; Richardson ir Watt, 2006;
Sinclair, 2008)“.
3 Ankstyvoji ,»Ankstyvoji motyvacija ne visada numato jos | Bess, 1977.
motyvacija  (noras | iSlaikkyma per visa karjera, o pirminis
rinktis pedagogo | entuziazmas daznai mazeja®.
profesijg).
4. Autonomija. ,,Mokytojy motyvacija stipréja, kai jie turi teis¢ | Kaiser, 1981.

pasirinkti  mokymo metodus, programas,

organizuoti klasés veiklg ir nustatyti drausmeés
taisykles®.
,Mokytojai, turintys aukSta  autonomija
palaikan¢ig motyvacija, labiau skatina mokiniy
autonomija mokymesi ir asmeninj pasiekimg, o
tai savo ruoztu mazina emocinj iSsekima
mokytojy tarpe*.
,I8oriniai veiksniai, tokie kaip autonomija,

paskatino  Zmones  pasirinkti  mokytojo

profesijg‘.

Roth ir kt., 2007.

Muiller ir kt., 2009.
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Kolegos,
atsakomybg,
priezitira, darbas ir
jo saugumas,
mokiniy pasiekimai

ir pozidiris, profesine

,,Mokytojai dazniausiai buvo patenkinti tokiais
aspektais kaip kolegos, atsakomybe, prieziiira,

pats darbas, darbo saugumas, mokiniy

pasiekimai ir pozilris, profesiné autonomija“.

Pennington, 1995.

autonomija.

Atsakomybe, ,»lyrimo rezultatai parodé¢, kad atsakomybé¢ | Bishay, 1996.
jsitraukimas, darbe  turi  reikSmingg  jtaka  darbo

iSStikiai,  kontrole, | pasitenkinimui. Didelis jsitraukimas, isSiikiai ir

mazesni kontrol¢ buvo prognozuojami kaip vedantys i
administraciniai didesnj pasitenkinimg darbu. Kiti darbo

formalumai, klasés | pasitenkinimg lemiantys veiksniai buvo maZesni

diskusijos. administraciniai formalumai ir s¢kmingos klasés

diskusijos®.

Vidin¢ ir altruistine | ,,Vidinés ir altruistinés motyvacijos buvo | Brookhart ir Freeman,

motyvacija. laikomos esminiais veiksniais, uztikrinanciais | 1992;
pasitenkinimg ir ilgalaikj karjeros testinumg | Kyriacou ir Coulthard,
i§sivysciusiose Salyse®. 2000.
,Mokytojai labiau vertina vidinj nei iSorin] | Kassabgy ir kt., 2001.
atlygi®.

Mokymo planas, | ,,Motyvacija lemia trijy kategorijy veiksniai: | Johnson, 2001.

klasés aplinka, | mokymo planas (kurj sudaro egzaminai,

administraciniai vadovéliai ir mokymo programa), klasés aplinka

aspektai. (mokytojai ir mokiniai) bei administraciniai

aspektai (mokymai, atlyginimas, laboratorijy
jranga, prieiga prie papildomos medziagos,
privalomos politikos taisyklés, fiziné erdve,

akademiné laisvé, kolegos ir vadovai)®.

Pozityvios emocijos.

,,P0zityvios emocijos, tokios kaip dziaugsmas ar
pasitenkinimas, skatina mokytojy jsitraukimg ir

ktrybisSkuma®.

Sutton ir Wheatley, 2003.
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10.

Darbas su vaikais ir
mokomojo  dalyko

svarba.

,Pradiniy klasiy mokytojai dazniau buvo
motyvuoti darbo su vaikais, o vyresniyjy klasiy

mokytojai — savo dalyko svarbos®.

Richardson ir Watt, 2006.

11.

Gerai atlikto darbo

jvertinimas.

,,S¢kmés pripazinimas yra pigiausia motyvacijos
forma. Svarbu prisiminti, kad talentas
atsiskleidzia tada, kai jis yra jvertinamas.

,Mokyklos vadovas gali rodyti formaly poveikj
atlikdamas savo oficialias pareigas, vykdydamas
administracines uzduotis laiku ir tinkamai,
sudarydamas salygas mokytojams naudotis
mokyklos resursais, elgdamasis teisingai ir
subalansuotai bei zodziu ar rastu
apdovanodamas tuos mokytojus, kurie nusipelno

pripazinimo®.

Donmez, 2013.

Can, 2013.

12.

Mokiniy elgesys.

,»Mokiniy elgesio veiksniai buvo daZniausiai
minimi kaip veikiantys mokytojy motyvacija.
Teigiamus  veiksnius sudar¢ ~ mokiniy
dalyvavimas, motyvacija, atsiliepimai ir

pasiekimai®.

Ipek ir Kanatlar, 2018.

13.

Administracijos

palaikymas.

,,2Administraciniai veiksniai taip pat buvo isskirti
kaip svarbiis. Teigiami veiksniai apéme
administracijos parama, sagzZininguma ir pastangy
pripazinima*.

,Vadovy lyderysté stipriai teigiamai veiké

autonoming motyvacija™.

Ipek ir Kanatlar, 2018.

Zhang ir kt., 2021.

14.

Mokymo aplinka.

,Mokymo aplinkos veiksniai, tokie kaip
technin¢ jranga, mokymo medziaga ir klasiy
dydis, taip pat buvo laikomi svarbiais mokytojy

motyvacijos veiksniais®.

Ipek ir Kanatlar, 2018.

15.

Tarpasmeniniai

santykiai.

,, larpasmeniniai santykiai tarp kolegy ir
mokytojy bei mokiniy buvo daznai paminéti kaip
veiksniai, turintys jtakos mokytojy motyvacijai.
Teigiami santykiai su kolegomis ir mokiniais

skatino motyvacija®.

Ipek ir Kanatlar, 2018.
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16.

Atlyginimas 1 ,,Finansiniai klausimai, tokie kaip atlyginimas ir | Ipek ir Kanatlar, 2018.

priedai. priedai, buvo paminéti kaip veiksniai, kurie gali
tiek motyvuoti, tiek demotyvuoti mokytojus.
Véluojantys ar mazai adekvatis mokéjimai

daznai buvo laikomi demotyvuojanciais®.

17.

Darbo aplinkos ,,Darbo aplinkos veiksniai, tokie kaip mokyklos | Ipek ir Kanatlar, 2018.

veiksniai. pastatas, mokytojy kabinetai ir jy jranga, taip pat
buvo paminéti. Nors kai kurie dalyviai iSreiSké
pasitenkinima, kiti nurod¢, kad tokie aspektai,
kaip didelis atstumas tarp klasiy ir kabinety,

sukelé nepasitenkinima®.

18.

Profesiniai ,,Profesiniai veiksniai, tokie kaip meilé darbui ir | Ipek ir Kanatlar, 2018.

veiksniai. galimybé mokyti mégstama dalyka, buvo minimi

kaip motyvuojantys®.

19.

Instituciné parama. ,Instituciné parama, tokia kaip galimybé | Ipek ir Kanatlar, 2018.

dalyvauti  konferencijose, seminaruose ar
profesinio tobulé¢jimo renginiuose, taip pat buvo

jvardyta kaip veiksnys, turintis teigiama poveikj

mokytojy motyvacijai®.

Tyrimy apzvalga atskleidzia, kad motyvaciniai veiksniai ir jy raiSka yra jvairts ir apima didelj
spektra veiksniy — nuo asmeniniy siekiy iki profesiniy bei altruistiniy paskaty. Tyrimy apzvalgos
duomenimis, motyvacija néra pastovi ir kinta karjeros eigoje — ankstyvas entuziazmas daznai mazéja,
ypac jeigu mokykloje néra palaikanciy salygy, o ilgalaik;j jsitraukima stiprina vidinés motyvacijos
veiksniai, tokie kaip autonomija, atsakomybé¢ ir pripazinimas. Be to, motyvacijai yra svarbi palanki
darbo aplinka, administracijos ir kolegy palaikymas.

Pastaraisiais metais taip pat vykdyti pedagogy motyvacijos tyrimai. Pavyzdziui, Skaalvik ir
Skaalvik (2020, p. 612) tyré darbo iStekliy jtaka pedagogy motyvaciniams veiksniams: darbo iStekliai
apémé autonomijg ir vadovy parama, kur autonomija buvo apibrézta kaip mokytojy laisvé priimti
sprendimus dél mokymo metody ir darbo organizavimo, o vadovy parama reiské mokytojy suvokima,
kad jy vadovai teikia pagalba, palaikyma ir skatina jy profesinj tobuléjima ir visi Sie iSvardinti iStekliai
mazino pedagogy perdegimg ir didino darbo pasitenkinimg. Panadero ir kt. (2022) akcentuoja, jog i$
ju vykdyto tyrimo iSrySkéjo tokios pedagogy motyvacijos palaikymo priemonés: lankstus darbo

25



grafikas, tinkamas technologinis palaikymas ir teigiamas griztamasis rySys, nes §ios priemones
padéjo sumazinti stresg ir paskatino mokytoja islikti jsitraukus j savo darba, o tinkamos darbo salygos
padéjo uztikrinti autonoming mokytojy motyvacija. Zhang ir kt. (2022, p. 919 ) kaip svarby pedagogy
motyvacinj veiksnj iSkelia vadovy transformacing lyderyste, nes ji padeda kurti vizija, individualy
gali skatinti mokytojy motyvacijg, taiau emocinis spaudimas daZzniau lemia emocinj iSsekimg ir
motyvacijos praradimg, o kolegy palaikymas tam tikrais atvejais gali mazinti motyvacija, nes
mokytojai gali pasikliauti kolegy pagalba vietoje savo gebéjimy tobulinimo. Chan ir kt., (2024, p.
658) vykdytu tyrimu nustatyta, jog mokytojai, kuriy jsitraukimo lygis yra aukstesnis, gali patirti
didesnius jausmus bei energija, kas ir yra didesnio jsitraukimo priezastis. (Vedder- Weiss ir kt., 2024,
p-15) istyre refleksijos svarbg pedagogy motyvacijai ir nustaté, kad refleksija ne tik leidzia analizuoti
ir tobulinti savo praktika, bet ir skatina pedagogy viding motyvacijg dirbti ir didina pasitenkinimag
profesine veikla, o tai padeda valdyti didelj stresg ir i§vengti perdegimo. Vedder-Weiss ir kt. (2024,
p. 15) apibrézia du motyvacijos tipus — viding ir iSoring motyvacija. Jei zmogus kg nors daro d¢l to,
kad tai yra savaime ijdomu ar malonu, tai vadinama vidine motyvacija, taciau jei kazkas daroma dél
to, kad siekiama apcCiuopiamo rezultato, tai vadinama iSorine motyvacija (Vedder-Weiss ir kt. (2024,
p. 16). Remiantis §ia apibréztimi galima teigti, jog finansinis atlygis, darbo salygos ir palaikymas yra
iSoriné motyvacija, o asmeniniai tikslai, saviraiSka ir poreikis tobuléti, siekti savo iSsikelty tiksly
igyvendinimo, poreikis darbg atlikti gerai, nes pats darbas teikia dZiaugsma, yra vidiniai motyvaciniai
veiksniai. [Soriniai motyvaciniai veiksniai apibiidinami kaip trumpalaikio poveikio, o ilgalaikiai
motyvaciniai veiksniai yra ilgalaikio poveikio (Vedder-Weiss ir kt. (2024, p. 16)). Taigi motyvavimo
sistema bendrojo lavinimo mokykloje turéty buiti nukreipta j tai, kad lanksciai derinant iSorinius
motyvacinius veiksnius biity pasiekta vidiniy motyvaciniy veiksniy, kurie yra ilgalaikiai ir gali
mokyklai suteikti klestéjimo perspektyva.

Demotyvacija apibréziama kaip visiSkas motyvacijos nebuvimas, kai Zmogus neturi nei
vidings, nei iSorinés motyvacijos, neatlieka veiklos ir nerodo suinteresuotumo dirbti (Pikturnaité ir
TamaSauskiene (2021, p. 78)). Ryan ir Deci (2000, p. 76) sukurtoje apsisprendimo teorijoje iSskiria
tris motyvacijos riiSis: demotyvacija, viding bei iSoring motyvacija ir demotyvacija mato kaip
gniuzdancia jéga, kurig sukelia jvairios priezastys. Darbe demotyvacija pasireiSkia suprastéjusia
atlickamo darbo kokybe, abejingumu darbui, kurybiSkumo stoka arba net darbo vengimu.
Demotyvuoti Zmogy — tai naudojant tam tikras priemones atimti i§ Zmogaus vidine jéga, skatinancia
ji eiti tam tikra linkme. Taigi, demotyvacija yra motyvacijos antonimas.

Vidrevicienés (2023, p. 52) teigimu, moksliniais tyrimais jrodyta, kad darbe patiriamo streso
lygis ir jo pobudis yra tiesiogiai susijes su darbuotojo profesiniu nuovargiu, o profesinis nuovargis,

kuris yra su darbu susijusi psichinio iSsekimo biisena, atsirandanti d¢l nuolatinio streso darbe, apima
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3 komponentus: 1. emocinj iSsekimg (tai kokybinis profesinio nuovargio rodiklis, apibiidinantis
darbuotojo psichiniy jégy sumazéjima, i§sekima, persidirbima, psichinj nuovargj, energijos nebuvimag
ir kt.); 2. depersonalizacijg (komponentas, atspindintis atsiradusj ciniskg ir negatyvy asmens poziiir}
1 santykius su kitais Zmonémis, atsainy poziiirj i darbg, abejingumg klientams ir t.t.); 3. savo
pasiekimy redukcijg (nuvertinimg) (komponentas, nusakantis atsiradusj darbuotojo nekompetencijos
jausma su darbu susijusio saviveiksmingumo sumazéjima, profesiniy pasiekimy deprivacija). Ivleva
ir Pajarskiené (2018, p. 22) teigia, kad susikaupusi stresiné jtampa gali sumazinti darbo rezultatyvuma
ir motyvacija, sutrikdyti asmens elgesj bei tarpasmeninius santykius.

Demotyvacija stipriai pasireiskia ir pedagogo darbe, kadangi pedagogo darbas yra susijes su
nuolat patiriamu stresu, kuris pastaraisiais metais d¢l startavusio jtraukiojo ugdymo ypatumy dar
labiau iSaugo. Bubeliené ir Merkys, (2016, p. 62) atliko tyrimg apie pedagogy patiriama stresg ir gavo
rezultata, jog vidutiniSkai bemaz kas trecias mokytojas (32,65 proc.) sistemingai patiria profesinj
stresg. Nuolatinis stresas lemia suprastéjusia gyvenimo kokybe, iSauga létiniy ligy rizika, o pats
darbuotojas dé¢l uzsitesusio streso gali tapti demotyvuotu. Taigi pedagogy patiriamas stresas darbe
veikia demotyvuojanciai ir nulemia daugybe asmenybiniy bei sveikatos problemy.

Pasak Pikturnaités ir TamaSauskienés (2021, p. 80), galima iSskirti 4 demotyvuojanciy
veiksniy grupes: bendra politiné-sociokultiiring situacija Svietimo srityje; veiksniai, susij¢ su pacia
asmenybe, jos ankstesne patirtimi, tobuléjimo galimybe; darbo ypatumai ugdymo jstaigoje;
skatinimas ir jo pakankamumas. Atsizvelgiant i iSskirtas demotyvuojanciy veiksniy grupes bei

remiantis mokslings literatiiros straipsniais pateikiama pedagogus demotyvuojanciy veiksniy lentelé:

5 lentelé. Pedagogus demotyvuojanciy veiksniy lentelé (sudaryta autorés, remiantis mokslinés

literaturos straipsniais)

Eil. | Demotyvacinis Demotyvacinio veiksnio raiSka pedagogo darbe | Vykdyto tyrimo
Nr. | veiksnys pedagogo autorius ir metai
darbe
1. | Kompetencijos ,Demotyvacija atsiranda ,hesijauciant | Deci, 1975, cit. 18§
stoka. kompetentingu*“. Ryan ir Deci, 2000,
p. 75.
2. | Nepasitikéjimas. ,2Demotyvacija atsiranda netikint, kad ji | Seligman, 1975, citi$

[motyvacija — autoriaus pastaba] duos norima

rezultata®.

Ryan ir Deci, 2000,
p.75.
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Pedagoginiy tiksly | ,,Bess (1977) nustat¢ devynias pagrindines | Bess, 1977, cit. Han
neapibréztumas, problemas, galin¢ias  trukdyti ~ mokytojy | ir Yin, 2016, p.7.
technologijy motyvacijai,  jskaitant = pedagoginiy  tiksly

jsisavinimo neapibréztuma, mokymo technologijy isisavinimo

sunkumai, sunkumus ir jvairias mokymo rutinos uzduotis*.

mokymosi rutinos

uzduotys.

Grjztamojo  rySio | ,,Demotyvacija atsiranda ,»del veiklos | Ryan, 1995, cit. i§
nebuvimas. nevertinimo*“. Ryan ir Deci, 2000,

p. 75.

Profesinis prestizas | ,,Pedagogai iSreiSké nepasitenkinimg dé¢l riboto | Pennington, 1995,

ir karjera. dalyvavimo politikos sprendimy priémimo | cit. i Ipek ir
procese, profesijos statuso visuomen¢je ir riboty | Kanatlar p. 27.
karjeros galimybiy“.

Stresas, ,Dornyei iSskiria Siuos darbo demotyvavimo | Dornyei, 2001, cit. i$

monotonija, veiksnius:  didelis streso  lygis, mokymo | ipek ir Kanatlar p.

autonomijos stoka,
ribotos karjeros

galimybeés.

autonomijos apribojimai (pvz., privalomi mokymo
planai, testai ir metodai, bei vyriausybés politika),

nepakankamas mokytojy saviveiksmingumas,

mazos intelektinio  tobul¢jimo  galimybés,

monotoniskas turinys, nepakankama karjeros

strukttra arba profesinio tobuléjimo kelias®.

27.

Neigiamas mokiniy

,,Mokiniy poZiiiris, mokymo medzZiagos kokybé ar

Sugino, 2010, cit. 1§

pozitris,  prastos | darbo salygos, buvo jvardyti kaip galimai | Han ir Yin, 2016, p.
darbo salygos. demotyvuojantys veiksniai®. 5.

Menkas ,Mokymo priemoniy, naujy IT, papildomos | RupSien¢ ir Gustiené,
materialinis medziagos trilkumas, menka materialiné baze, | 2005, p. 23.
apriipinimas. menkas  kabinety apripinimas techninémis

priemonémis, mazas finansavimas, néra nuolatinio

kabineto, neestetiSka aplinka, prastos darbo

salygos*.
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9. | Vadovy netinkamas | ,,Silpnas  vadovy palaikymas, nevertinamas | RupSiené ir Gustiené,

vadovavimas. mokytojo darbas, netinkamas administracijos | 2005, p. 23.
pozitris ] eilinj mokytoja, vadovas nesékmes
aptaria mokiniy akivaizdoje, vienody reikalavimy
nesilaikymas, blogai (nepatogiai) sudarytas
tvarkarastis®.

10. | Svietimo sistemos | ,,Per mazas darbo uzmokestis, popieriy pildymas, | Rupien¢ ir Gustiené,
trikumai. biurokratizmas, didelis mokiniy skaicius klas¢je, | 2005, p. 23.

veiksmy nesuderinamumas jvairiais lygmenimis,
neigiami Svietimo sistemos pokyciai, ribotas kursy,
seminary dieny skaicius, truksta jvairiy lektoriy
paskaity, nemandagios komisijos, kontrolieriai,
blogi vadovéliai).

11. | Didelis pedagogy | ,,.Laiko stoka, didelis kriivis, papildomi darbai, | RupSien¢ ir Gustiené,
darbo kruvis. aukle¢jamoji klase, darbas keliose vietose, per | 2005, p. 23.

didelis uzimtumas*.

12. | Pedagogy »ltampa, nepastovumo jausmas, stresas ir | RupSien¢ ir Gustiene,
asmeninés nuovargis, amzius, asmeninés problemos, per | 2005, p. 23.
priezastys. mazai pamoky, zmogaus abejingumas ir

pasyvumas, patirties trikumas®.

13. | Mokiniy mokymosi | ,,Mokiniy motyvacijos stoka, mokiniy | RupSiené ir Gustiene,
motyvacijos abejingumas  dalykui, blogas lankomumas, | 2005, p. 23.
ypatumai. nepaklusnumas, mokiniy nusugebéjimas rinktis

kursg®.

14. | Destruktyvis ,,Kolegy netolerancija ir konkurencija, intrigos*. Rupsiené ir Gustieng,
kolegy santykiai. 2005, p. 23.

15. | Turinio ,,Dornyei ir  Ushioda (2011) pateiké | Dornyei ir Ushioda,
pasikartojimas, demotyvuojanciy veiksniy klasifikacija, jskaitant | 2011, cit. i§ Han ir
ribotos turinio  pasikartojimg, ribotas intelektualinés | Yin, 2016, p. 8.
intelektualinés plétros galimybes ir nepakankamas karjeros
plétros galimybés, | struktiiras®.
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nepakankamos

karjeros struktiiros.

I[Soriniai veiksniai. | ,,ISoriniai veiksniai (mazi atlyginimai, maziau | Kiziltepe, 2008, cit.
galimybiy atlikti mokslinius tyrimus ir t. t. ). i§ Han ir Yin, 2016,
p. 5.

Ilgalaikis profesinis | ,,Tyrimas pabréZzia, kad mokytojy perdegimas gali | Skaalvik ir Skaalvik,
stresas. buti ilgalaikio profesinio streso pasekmé. Streso | 2021, p. 603.

kupinos darbo salygos (vadinamos darbo
reikalavimais) yra susijusios su perdegimo
simptomais. Mokytojy perdegimas yra siejamas su
mazesniu jsitraukimu j darba, darbo pasitenkinimu,
didesne depresijos tikimybe ir noru palikti

mokytojo profesija™. Bubeliené ir Merkys

»Ilgalaikis stresas sukelia profesinj perdegima, | 2016, p. 58.

sugriauna darbine motyvacijg‘.

Emocinis ,Emocinis iSsekimas dazniausiai siejamas su | Skaalvik ir Skaalvik,
iSsekimas. depresyvia nuotaika, energijos trukumu ir | 2021, p. 605.

mazeéjanciu pasitenkinimu darbu®.

Netinkama vadovy | ,,Rezultatai parodé¢, kad mokyklos lygmens | Zhang ir kt., 2021, p.

lyderyste ir | veiksniai, tokie kaip vadovy lyderysté ir emocinis | 716.
emocinis spaudimas,  reikSmingai = veikia = mokytojy
spaudimas. motyvacijg‘.

Darbo spaudimas. ,,Taciau kai kurie tyrimai rodo, kad didelis darbo | Zhang ir kt., 2022, p.

spaudimas gali sumaZinti motyvacija, nes | 911.

.....

situacijoje ir vengia klaidy, uzuot siek¢ tobuléti®.

Apibendrinant galima teigti, jog pedagogy demotyvacija daznai kyla dé¢l nuolat patiriamo
profesinio streso, kurj dar labiau stiprina jtraukiojo ugdymo ypatumai. Ilgalaikis stresas sukelia
emocinj i§sekima, kurj dazniausiai lydi perdegimas ir demotyvacija. Be to, demotyvacijg lemia tokie
veiksniai kaip kompetencijos stoka, nepasitikéjimas savimi, neapibréZzti pedagoginiai tikslai,

griztamojo ry$io nebuvimas, vadovy nepalanki lyderysté ir neigiami darbo aplinkos aspektai. Sie
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veiksniai ne tik mazina mokytojy darbo rezultatyvuma, bet ir blogina pedagogy emocing savijautg, o

tai yra tiesioginis kelias ] demotyvacija.

2.2. Pedagogy motyvavimo praktiky apzvalga

Lietuvos Respublikos Svietimo jstatyme (1991) nustatyta, kad pedagoginiy darbuotojy
darbo uzmokestis priklauso nuo jy turimos kvalifikacinés kategorijos, pedagoginio darbo stazo,
mokiniy skaiiaus bei atlieckamos veiklos sudétingumo. Minétame jstatyme taip pat
reglamentuojamos trys premijy rasys, i kurias gali pretenduoti pedagoginiai darbuotojai: Mety
mokytojo premija, Meilés LukSienés premija (skirta pedagogams iki 35 mety) ir Vaiky literatiiros
premija. Jstatyme nurodoma, kad Svietimo, mokslo ir sporto ministro nustatyta tvarka gali biiti
skiriamos ir kitos skatinimo priemonés, tokios kaip premijos, apdovanojimai ir pan. Be to, jstatyme
numatyta, kad Svietimo jstaigy vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdymo skyriy ved¢jai, mokytojai,
pagalbos mokiniui specialistai bei kiti ugdymo procese dalyvaujantys asmenys gali gauti papildoma
materialing paramg arba tam tikry i§laidy kompensavimg (pvz., kelionés i darbg ir atgal, gyvenamojo
busto nuoma ir kt.), jeigu tai numatyta konkrecios savivaldybés ar Svietimo jstaigos nustatyta tvarka.
Pedagoginiy darbuotojy atlyginimo salygos ir konkretus darbo uzmokestis yra detalizuojami
kiekvienos ugdymo jstaigos Darbo apmokéjimo sistemoje (DAS). Vadovaudamosi Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu ,,Dél mokymo 1¢Sy apskaiciavimo, paskirstymo ir panaudojimo
tvarkos apraso® (2018), ugdymo jstaigos savo DAS dokumentuose nustato ir priemoky, skatinimo bei
apdovanojimy tvarka. Vis délto, esant finansavimo trikumui, skatinimo priemonés daznai
igyvendinamos tik formaliai. Taigi, valstybés lygmeniu yra reglamentuota, jog pedagoginiy
darbuotojy darbo uzmokestis priklauso nuo pastangy siekti aukStesnés kvalifikacinés kategorijos,
pedagoginio stazo, mokiniy skai¢iaus bei darbo salygy sudétingumo. Taciau kyla pagristas klausimas
— ar $iy priemoniy pakankama norint motyvuoti pedagoginius darbuotojus?

Vienas i$ svarbiy veiksniy, jitakojan¢iy motyvavimo sistemos veiksmingumga Svietime,
yra finansavimo Saltiniy specifika ir jos paskirstymo ypatumai. Remiantis Europos Komisijos
Svietimo informacijos tinklo ,,Eurydice duomenimis, 2022—-2023 mokslo metais Lietuvoje dominavo
valstybinis §vietimo sektorius, apimantis 83 proc. visy $vietimo jstaigy (Eurydice, 2023). Sio
sektoriaus finansavimas daugiausia grindZziamas specialiosiomis tikslinémis dotacijomis bei
savivaldybiy skiriamomis iikio 1éSomis, kurios ne visuomet sudaro pakankamas galimybes skatinti
pedagoginius darbuotojus materialiai, tod¢l ypa¢ svarbus tampa nematerialinis (psichologinis)

motyvavimas. Toks pozilris atitinka Siuolaikiniy organizacijy naujausias vadybos tendencijas,
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kuriose patrauklios darbo salygos siejamos ne vien su darbo uzmokesciu, bet ir su nematerialiniu
(psichologiniu) motyvavimu, kurj tinkamai panaudojant darbuotojai jauciasi jvertinti, iSklausyti ir
palaikomi, o Sie psichologiniai motyvavimo veiksniai palaiko motyvacijg. Taigi, galima daryti
prielaida, kad esant ribotoms finansinéms galimybéms motyvuoti pedagogus, bitina turéti aiskig ir
darbuotojams patrauklia motyvavimo sistemg, iSnaudojanc¢ig nematerialinio (psichologinio)
motyvavimo galimybes.

Analizuojant moksling literatirg pedagogy motyvavimo tema pastebéta, kad
pedagogus motyvuoja materialinés ir nematerialinés (psichologinés) priemones, kurios gali skirtingai
veikti pedagogus. Ta paliudija atlikti moksliniai tyrimai pedagogy motyvacijos tema. Han ir Yin
(2016) akcentuoja, kad materialinés motyvavimo priemonés yra veiksmingesnés silpniau
ekonomiskai iSsivysciusiose Salyse ir atvirk$c¢iai — labiau ekonomiskai iSsivysciusiose Salyse tarp
pedagogy jauciamas didesnis nematerialinio (psichologinio) motyvavimo poreikis, kurj galime sieti
su Maslow poreikiy piramidés aukStesniais — pagarbos ir saviraiSkos — poreikiais.

Kadangi Sio magistro darbo empirin¢ dalis orientuota j Lietuvos bendrojo ugdymo mokykly
pedagogus, iSsamiau aptariami lietuviy tyréjy, analizavusiy pedagogy motyvacija, darbai. Smilgienés
ir Masiliauskienés (2024) vykdytas tyrimas atskleidé, kad pedagogy motyvacijg dirbti labiausiai
stiprina nematerialinis (psichologinis) motyvavimas, t. y. geri tarpusavio santykiai kolektyve, zodinis
paskatinimas, kity vertinimas ir galimybé tobuléti, o materialinis skatinimas (premijos, priedai)
taikomas retai. Kumpikaité-Validiniené ir kt. (2021) vykdytu tyrimu pagrindé, kad instituciné parama
daro teigiamg poveik;j darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrai ir gerovei, taip pat mazina su darbu
ir asmeniniu gyvenimu susijusj perdegima. Augien¢ ir Repoviené (2015, p. 19), tyrusios Panevézio
miesto ir regiono pedagogy pasitenkinimg pedagogine veikla jvairiais pedagogo karjeros etapais,
nustaté, jog visi pedagogai kaip pagrindinj pasitenkinimo pedagogine veikla veiksnj jvardija
galimybe realizuoti save. Juozaitiené ir Simonaitiené (2011, p. 89), tyrusios Kauno miesto ir Kauno
rajono savivaldybiy bendrojo lavinimo mokykly pedagogy motyvatorius, skatinancius dirbti, taip pat
patvirtino, jog savirealizacijos veiksniai veikia kaip stipriis motyvatoriai ir didina mokytojy
pasitenkinima darbu. Taip pat minétu tyrimu i$skirta, jog, pedagogy pozitriu, vadovavimo stilius yra
stiprus motyvatorius, taciau jis néra budingas respondenty organizacijoms (Juozaitiené ir
Simonaitien¢ (2011, p. 89). Diskiené ir TamoSevi€iene (2014, p. 98), tyrusios Lietuvos bendrojo
ugdymo mokykly pedagogy isipareigojimo organizacijai, pasitenkinimo darbu ir jsitraukimo j darba
sasajas, nustaté, kad motyvacija dirbti bei pasitenkinimas darbo rezultatais nulemia didesn;]
jsipareigojima organizacijai, o tai labai svarbu siekiant iSlaikyti pedagogus bendrojo ugdymo
mokykloje. Silinskas ir Raiziené (2023, p. 56), tyre Lietuvos 3 klasés mokytojy darbo motyvacija,
identifikavo, kad auks$tos kokybés motyvacija gali padidinti mokytojy susidom¢jimg déstomais

dalykais, ugdyti jy meistriSkumg, didinti kirybiSkumg mokant bei taikyti mokiniy poreikius
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atitinkan¢ius mokymo ir bendravimo stilius. BuSauskienés ir Bagdono (2020, p.74) vykdyto tyrimo
duomenys apie ikimokyklinio ugdymo jstaigos pedagogy motyvacija dirbti ir ta lemianc¢ius veiksnius
rodo, jog labiausiai ikimokyklinio ugdymo pedagogus motyvuoja suvokiama darbo svarba ir
prasmingumas bei galimybés mokytis, jgyti naujy Ziniy ir geb¢jimy. Motyvacija teigiamai veikiantys
veiksniai: saugios darbo salygos, pedagogai apriipinti darbo priemonémis, erdvémis, kuriose gali
jgyvendinti savo kirybinius sprendimus; jiems sudaromos salygos mokytis, organizacija yra
apibiidinama kaip besimokanti ugdymo jstaiga (Busauskien¢ ir Bagdonas (2020, p.74)). Zibéniené ir
kt. (2022, p. 280) pateiké kiekybinio tyrimo rezultatus apie Vilniaus miesto savivaldybés mokytojus
motyvuojancius dirbti veiksnius, kuriy duomenys rodo, kad pedagogus labiausiai motyvuoja
mokytojy darbo salygy mokykloje gerinimas ir tiesioginés kontrolés mazinimas, taip pat asmeninis
pripazinimas ir palankiy profesinio ir asmeninio tobuléjimo galimybiy uZztikrinimas. Taigi, nors
valstybiniu lygiu yra reglamentuotos tam tikros pedagogy motyvavimo priemonés, jy praktinis
igyvendinimas daznai priklauso nuo finansavimo galimybiy, todél ypac svarbus tampa nematerialinis
(psichologinis) motyvavimas. Empiriniai tyrimai pedagogy motyvavimo tema atskleidzia, kad
pedagogus labiausiai motyvuoja galimybé realizuoti save, profesinis tobuléjimas, geri santykiai
kolektyve ir vadovo palaikymas, o ne vien materialinés paskatos.

Pedagogy motyvavimas yra svarbiausias veiksnys siekiant spresti pedagogy tritkumo
problemq bendrojo ugdymo mokykloje. Tam reikalinga motyvaciné sistema, apimanti ne tik
materialinius, bet ir nematerialinius skatinimo biidus, atliepiancius individualius pedagogy poreikius
bei socialines ir ekonomines sqlygas, todél motyvavimo sistema bendrojo lavinimo mokykloje turéty
buti nukreipta j tai, kad lanksciai derinant isorinius motyvacinius veiksnius biity pasiekta vidiniy
motyvaciniy veiksniy, kurie yra ilgalaikiai ir gali mokyklai suteikti klestéjimo perspektyvq.

Pedagogy demotyvacija daznai kyla dél nuolat patiriamo profesinio streso, kuri dar labiau
stiprina jtraukiojo ugdymo ypatumai. llgalaikis stresas sukelia emocinj issekimq, kurj daZniausiai
lydi perdegimas ir demotyvacija. Be to, demotyvacijq lemia tokie veiksniai kaip kompetencijos stoka,
nepasitikéjimas savimi, neapibrézti pedagoginiai tikslai, griZtamojo rysio nebuvimas, vadovy
nepalanki lyderysté ir neigiami darbo aplinkos aspektai. Sie veiksniai ne tik mazina mokytojy darbo
rezultatyvumag, bet ir blogina pedagogy emocing savijautq, o tai yra tiesioginis kelias j demotyvacijg.

Valstybés lygmeniu yra reglamentuota, jog Lietuvos pedagoginiy darbuotojy darbo
uzmokestis priklauso nuo pastangy siekti aukstesnés kvalifikacinés kategorijos, pedagoginio stazo,
mokiniy skaiciaus bei darbo sqlygy sudétingumo, taciau esant ribotoms biudzetiniy jstaigy
finansinéms galimybéms, Siy priemoniy nepakanka norint motyvuoti pedagoginius darbuotojus, todél
bittina turéti aiskiq ir darbuotojams patraukliq motyvavimo sistemgq, isnaudojancig nematerialinio

(psichologinio) motyvavimo galimybes.

33



Deél didéjancio pedagogy tritkumo ir jy pasitraukimo is Svietimo sistemos pedagogy
motyvavimo sistemos tobulinimas tampa bitinybe. Tyrimy apzvalgos rodo, kad pedagogus labiausiai
motyvuoja vidiniai veiksniai, tokie kaip savirealizacija, autonomija, pripazinimas ir vadovo
palaikymas, o iSoriniai veiksniai, ypac finansiniai, turi tik trumpalaikj poveikj, todél efektyvi
motyvaciné sistema turéty biti lanksti, individualizuota, jtraukianti ir atliepianti pedagogy

psichologinius bei profesinius poreikius.
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3. PEDAGOGU PATIRTYS SUSIDURIANT SU BENDROJO UGDYMO
MOKYKLOSE TAIKOMOMIS PEDAGOGU MOTYVAVIMO
SISTEMOMIS

3.1. Empirinio tyrimo metodologija

Motyvavimas yra labai aktualus bendrojo ugdymo mokykloms, §iuo metu patirian¢ioms
pedagogy triikkuma. ,,Nuolatiné pedagogy motyvacijos analizé leidzia stebéti, kokios daromos
iSvados, kaip kinta pedagogy motyvacija ir motyvavimas. Tai uzkerta kelig pedagogy motyvacijos
mazéjimui® (BusSauskiené ir Bagdonas, 2020, p. 66). Magistro darbo temai ,,Pedagogy motyvavimo
sistemos tobulinimas bendrojo ugdymo mokykloje: pedagogy patir¢iy refleksija® pasirinktas
kokybinis tyrimas, siekiant iSsamiai atskleisti ir iSanalizuoti pedagogy patirtis bei nuomones apie
motyvavimo sistemas bei demotyvacinius veiksnius bendrojo ugdymo mokyklose. Kokybinio tyrimo
metodo démesio centre, pasak Gaizauskaités ir Valavicienés (2017, p. 15), tyrimo dalyviy
perspektyvos, subjektyvios sampratos ir patirtys, kasdieniai kontekstai. Tai siejasi su nagrinéjama
tema, nes siekiant tobulinti pedagogy motyvavimo sistema, biitina suvokti pedagogy pozilr] |
motyvavima, jsigilinti ] esamg situacija, kuri gali tapti atspirties taSku, siekiant tobulinti sistema.
Kokybinis tyrimas leidzia jsigilinti ir | tiriamyjy (Sivo atveju i pedagogy) aplinka. Bitinas ir
Kazlauskiené (2009) akcentuoja, kad, atlikdamas kokybinj tyrima, tyré¢jas kaupia ir metodologine, ir,
svarbiausia, konceptualigjg patirtj, tiksliau jzvelgia tai, kas lemia duomeny turinj. Kokybinis tyrimas
yra tinkamas tada, kai reikia analizuoti subjektyvias patirtis ir iSrySkinti socialinius procesus.
Subjektyvios patirtys iSrySkina motyvavimo sistemos stiprigsias ir silpnasias puses, o socialiniai
procesai turi reikSmingos jtakos pedagogy savijautai. Potelitiniené ir kt. (2017, p. 69) teigia, kad
kokybiniai tyrimai leidzia tyrinéti situacijas bei jvykius natiiralioje aplinkoje bei siekia aprasyti, arba
suprasti, tyrimo reiskinj, atskleisti pojuciy, patirties, i§gyvenimy ir panasias prasmes, kokybinius
pozymius, kurie néra skaitmeniniai. Alase (2017, p. 12) taip pat pazymi, kad kokybinis tyrimas yra
»orientuotas j dalyvius®, todél pasnekovai gali ,,iSreiksti save ir savo ,,gyvenamos patirties* istorijas
taip, kaip jiems atrodo tinkama, be jokio iSkraipymo*, tod¢l i$ kokybiniu tyrimu gauty rezultaty apie
pedagogy motyvacines ir demotyvacines patirtis galima susidaryti bendra vaizda apie motyvacing
sistema bendrojo ugdymo mokykloje. Taip pat svarbu, jog biitent kokybinis tyrimas padeda atsakyti
1 klausimg ,,kodél ir ,kaip®, t. y. kodél reikia tobulinti pedagogy motyvavimo sistemg bendrojo
ugdymo mokykloje ir kaip demotyvaciniai veiksniai paveikia pedagogus. Yin (2018, p. 61) pabrézia,
kad atliekant atvejo analize geriau vadovautis ,,kaip* arba ,,kodél* tyrimo klausimais nei ,,koks*
tyrimo klausimu, kuris greiCiausiai biity tinkamesnis apklausos tyrimui arba analizuojant archyvo

jrasus. Tad kokybinis tyrimas padeda iStirti socialiniy procesy gilumines priezastis. Ta patvirtina
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Bitinas ir kt. (2008, p. 208), pabrézdami, jog kokybiniai duomenys yra turtingi informacijos, nes
skirtingi Zmonés apie ta patj reiskinj gali pateikti skirtingus poZiiirius, patirtis. Minétas tyrimo tipas
yra gana daznas socialiniuose tyrimuose, tod¢l buvo panaudotas iSkelty darbo uzdaviniy
lgyvendinimui.

Tyrimo imtis. Tyrimo imties vienety sudarymo atranka yra neatsitiktiné, pasirinkta remiantis
tikslinés atrankos (angl. purposive sampling) principais. Sis pasirinkimas pagrjstas kokybinio tyrimo
pobudziu, kuris, pasak Bitino ir kt. (2008, 98 p.), leidzia giliau suprasti reiskinj, siekiant surinkti
reik§mingy duomeny i§ tyrimo dalyviy, turin€iy specifiniy Ziniy apie patirt] nagrinéjama tema.
Tyrimo dalyviai — bendrojo ugdymo mokykly mokytojai metodininkai. Si tiriamoji grupé pasirinkta
del jy ilgametés profesinés patirties, kompetencijy, geb¢jimo analizuoti ir reflektuoti darbo procesus
bei socialiniy jgiidziy. Mokytojo metodininko kvalifikacija atspindi auks$tg profesinj pasirengima ir
jsitraukimg ] Svietimo inovacijas, tod¢l, tikétina, kad jy jzvalgos suteiks reikSmingy duomeny apie
pedagogy motyvavimo sistemos stiprigsias ir tobulintinas puses. Imties pasirinkimas remiasi
mokslinés literatiiros analize: Zydzitnaité ir Sabaliauskas (2017, 61 p.) pabrézia, kad kokybiniam
tyrimui atrenkamai atvejai, kurie leidzia geriau suprasti tyrimo objekta, o tai jmanoma tik tada, kai
tyrimo dalyviai turi patirties nagrinéjamoje srityje; RupsSienés (2007, p.26) teigimu, dél iSvady
generalizavimo savitumo kokybiniame tyrime neverta siekti tikimybings, atsitiktinai sudarytos
imties, bet prieSingai — reikia pasirinkti tokius atvejus, kurie yra informatyviis tiriamuoju poziiiriu.
Tokia tikslin¢ atranka lemia duomeny iSsamumg, kokybiskumg bei ,,prisotinimg jzvalgomis®.
Darytina prielaida, jog tyrimo dalyviy patirtis ir gebéjimas ja reflektuoti turés reikSmingos jtakos
tyrimo rezultatams, tod¢l mokytojo metodininko kvalifikaciné kategorija pasirinkta kaip esminis
atrankos kriterijus. Pateikiami visi pasirinkti imties sudarymo atrankos kriterijai: 1. informanty
sutikimas dalyvauti tyrime; 2. darbas bendrojo ugdymo mokykloje; 3. mokytojo metodininko
kvalifikaciné kategorija.

Siekiant uztikrinti duomeny informatyvuma, imties dydis nebuvo i§ anksto apibréztas.
Duomenys buvo renkami siekiant uZtikrinti duomeny ,,prisotinimg*®, t. y. tol, kol jie prad¢jo kartotis
ir naujos informacijos, reikimingos tyrimui, nebebuvo gauta. Sis poziiris atitinka kokybiniams
tyrimams biidingus principus. Kokybiniame tyrime, Zydzitinaités ir Bitino (2019, p.61) teigimu, néra
aiSkiy imties dydzio nustatymo taisykliy. Pedagogy motyvavimo sistemos analiz¢ reikalauja gilaus
supratimo apie kasdienes motyvavimo priemones bei jy poveiki mokykly mikroklimatui, todél,
darytina prielaida, jog mokytojy metodininky pasirinkimas uZztikrins galimybe gauti patikimus,
iSsamius ir aktualius duomenis, o pasirinktas kriterinés atrankos biidas dél savo veiksmingumo leis

surinkti kokybisky duomeny. Pagrindinés tyrimo dalyviy demografinés charakteristikos:
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6 lentele. Tiriamyjy pedagogy (P) charakteristikos

Numeris | Kodas | Kbvalifikaciné Lytis Darbo AmZius Istaiga | Interviu

kategorija stazas trukmé

(minutés)
Nr.1 P1 Metodininkas Mot. 31 m. 51 m. AA 47:04
Nr. 2 P2 Metodininkas Mot. 31 m. 51 m. DD 49:44
Nr. 3 P3 Metodininkas Mot. 35 m. 57 m. CC 39:53
Nr. 4 P4 Metodininkas Mot. 30 m. 52 m. CcC 36:38
Nr. 5 P5 Metodininkas Mot. 25 m. 47 m. AA 41:33
Nr. 6 P6 Metodininkas Vyr. 27 m. 51 m. BB 60:05
Nr. 7 P7 Metodininkas Mot. 30 m. 54 m. DD 40:34
Nr. 8 P8 Metodininkas Mot. 43 m. 65 m. AA 43:05
Nr. 9 P9 Metodininkas Mot. 41 m. 63 m. EE 46:31
Nr. 10 P10 Metodininkas Mot. 27 m. 51 m. EE 41:08
Nr. 11 P11 Metodininkas Vyr. 28 m. 53 m. EE 34:23
Nr. 12 P12 Metodininkas Mot. 32 m. 57 m. BB 52:25

Empiriniu duomeny rinkimo instrumentas. Magistro darbo temos ,,Pedagogy motyvavimo
sistemos tobulinimas bendrojo ugdymo mokykloje: pedagogy patiriy refleksija® numatytas
duomeny rinkimo instrumentas — kokybinis pusiau struktiiruotas interviu. Gaizauskaité ir Valaviciené
(2017, p. 15-16) teigia, kad kokybinio interviu pagrindas — atviri klausimai, j juos tikimasi gauti kiek
Jjmanoma platesnius, iSsamesnius, atviresnius atsakymus, suformuluotus ir pateiktus paties tyrimo
dalyvio, atspindincius jo perspektyva, nes interviu metu gilinamasi j nuomones, nuostatas, patirtis,
motyvus, jausmus ir pan. Tad galima teigti, jog vykdyti tyrimg pasitelkus interviu instrumentg tinka
tada, kai i§ Zmoniy norime suzinoti tai, ko negalime matyti tiesiogiai. Kadangi magistro darbo
empirinio tyrimo tikslas — atskleisti pedagogy patirtis susiduriant su bendrojo ugdymo mokyklose
taitkomomis pedagogy motyvavimo sistemomis — yra tai, ko negalime matyti tiesiogiai, darytina
iSvada, jog interviu metodas pasirinktas tikslingai. Kitas svarbus aspektas yra tas, jog magistro darbo

empirinio tyrimo metu pasirinktas kokybinis pusiau struktiiruotas interviu sudaro galimybes
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iSsikeltam magistrinio darbo tikslui atrasti specifiniy jzvalgy, kurias galima palyginti, nes, kaip teigia
Delve ir Limpaecher, (2024), tyrimo dalyviui pateikiami i§ anksto suplanuoti klausimai, taciau galima
elgtis lanks€iau ir uzduoti papildomy klausimy. Nuoseklumas i§laikomas viso interviu metu, todél
interviu metu gaunama pakankamai iSsami, ] apibréZtus tikslus orientuota bei tinkama palyginti
informacija, surenkamos i§samios dalyviy jzvalgos, nes 1§ anksto nusimatyti klausimai paties interviu
metu gali biiti laisvai derinami su gilinimusi ] interviu metu iSkilusias temas arba kazkokia ypatinga
dalyviy patirtj. Tai tarsi pokalbis ir tyrin¢jimas viename, tod¢l galima gauti ir specifinés informacijos,
atskleisti Jdomias asmenines jzvalgas, atspindéti Zmogaus patirtj specifiniame kontekste, iSryskejus
aptarti netikétus aspektus, o ne tik surinkti duomenis i$ konkrecios srities. Kaip teigia Cleland (2017),
interviu metu tyrimo dalyviai gali laisvai atsakyti savais Zodziais, o atsakymai daZznai yra labiau
paaiskinantys ir apibiidinantys nei tiesiog ,,taip“ arba ,,ne‘. Kalbant apie pusiau struktiiruotg interviu,
DiCicco-Bloom ir Crabtree (2006) atkreipia démesj, jog pusiau struktiiruoti interviu daznai yra
vienintelis kokybinio tyrimo projekto duomeny Saltinis ir paprastai suplanuojamas i§ anksto nustatytu
laiku ir vietoje, ne kasdieniy jvykiy metu. Autoriy teigimu, paprastai pusiau struktiiruoti interviu yra
suskirstyti j i§ anksto nustatyty atviro tipo klausimy rinkinj, o kiti klausimai kyla i§ tyr¢jo ir tyrimo
dalyvio dialogo ir tai yra plaiausiai naudojamas interviu formatas kokybiniams tyrimams atlikti.
Remiantis teorine darbo dalimi ir nagrinétais moksliniais Saltiniais, parengtas tyrimo instrumentas —
pagal temas iSskirstyti pagrindiniai interviu klausimai ir pateiktas jy pagrindimas, nes, pasak
Rupsienés (2007, p.73), Zydzitinaités ir Sabaliausko (2017, p. 67), jei interviu bent Siek tiek
struktiiruotas, struktiirinis vienetas yra tema. Taigi interviu klausimyno pagrindas yra temos, kurias
tyr¢jas siekia iSsiaiSkinti. Magistro darbo empiriniam tyrimui vykdyti yra numatytos 5 temos:
motyvavimo sistemos tobulinimo, materialinio motyvavimo, nematerialinio (psichologinio)
motyvavimo, demotyvuojanc¢iy veiksniy ir emociniy patir¢iy temos. I dalies struktiiruotas interviu
labiausiai atitinka empirinio tyrimo 1dé€jg — 1§ mokslinés literattiros analizés iSskirtos interviu temos,
padésiancios atskleisti magistro darbo tema ir palengvinsian¢ios duomeny analizés procesa, o
galimybé interviu metu pateikti papildomy klausimy (t3 numato tyrimo metodika) leidzia aptikti
nenumatytus tiriamos problemos aspektus. IS dalies struktiiruoto interviu metu pagrindiniai
klausimai, nusimatyti i§ anksto, suformuluoti remiantis pirmajame skyriuje motyvavimo samprata bei
teoriniais modeliais ir antrajame skyriuje apraSytais motyvaciniais ir demotyvaciniais veiksniais
pedagogo darbe. Pagrindinis démesys kreiptas ] tyrimo dalyviy asmening motyvacing ir
demotyvacing patirt] darbe. Pateikty pagrindiniy klausimy tikslas — atskleisti pedagogy patirtis
susiduriant su bendrojo ugdymo mokyklose taikomomis pedagogy motyvavimo sistemomis ir per
pedagogy patirciy refleksijg iSgryninti galimus pedagogy motyvavimo sistemos tobulinimo
elementus bendrojo ugdymo mokykloje. Tyrimo metu laikytasi teorinéje medziagoje iSanalizuotos

pozicijos, jog pedagogy motyvacijg gali lemti iSoriniai ir vidiniai veiksniai, o pedagogus demotyvuoti

38



gali organizaciniai, psichologiniai, ekonominiai ir socialiniai veiksniai. IS dalies strukttiruoto interviu
metu pagrindiniai klausimai pateikti magistro darbo priede (Priedas. Nr.1). Jie sudaré i§ dalies
struktiiruoto interviu pagrinda, o tyréjas gal¢jo atliekamo interviu metu uzduoti kylancius klausimus.
Ruosiantis interviu, remtasi ZydZitinaités ir Sabaliausko (2017, p. 33) poziiiriu, jog tyréjas turi padéti
tyrimo dalyviui jaustis patogiai, todél, siekiant, kad interviu dalyviai nejausty jtampos, pasitikéty
tyréju, organizuoti nuosekliis pokalbiai, démesingai iSklausyti subjektyviis tyrimo dalyviy atsakymai,
asmeninés patirtys bei pavyzdziai. Atkreiptinas démesys | tai, kad sudarytas tyrimo instrumentas buvo
patikrintas, t. y. atliktas bandomasis interviu su pedagogu i§ artimos aplinkos. Po bandomojo interviu
tyrimo instrumentas buvo pakoreguotas. Tyrimo metu daugiau démesio skirta pedagogy patirtims,
maziau démesio skirta materialiniam motyvavimui, nes d¢l bendrojo lavinimo mokykly finansavimo
ypatumy buvo gaunami daugmaz standartiniai atsakymai. Siekiant jsigilinti j kokybinio tyrimo
subtilumus bei siekiant empiriniam tyrimui pritaikyti pusiau struktiiruotg interviu, buvo analizuota
moksling literatuira, nagrin¢janti kokybinius tyrimus ir pusiau strukttruoto interviu metoda, bei buvo
konsultuotasi su patyrusiu tyréju — Sio magistro darbo vadovu dr. doc. Justinu Sadausku.

Tyrimo organizavimas. Tyrimo login¢ schema yra pavaizduota Zemiau esaniame 3
paveikslélyje. Tyrime galima iSskirti etapus: mokslinés literatiiros analizeé, tyrimo metodologijos
pagrindimas, tyrimo instrumento ktrimas, bandomasis interviu, instrumento koregavimas, duomeny

rinkimas, kokybiné turinio analizé, rezultaty apibendrinimas ir iSvados, rekomendacijos.

TYRIMO LOGINE SCHEMA

_ P . literatdros _— . Tyrimo metodologijos Tyrimo instrumento
1- Teoriné dalis analizé 2 - Metodologiné dalis i "\ kirimas (atvejo analizé)

Darbuotejy motyvavimo Pedagagy motyvavimo
samprata, sistemos ir sistemos tobulinimo
formos prielaidos

Instrumento
koregavimas

interviu 3 - Empiriné dalis

Rezultaty apibendrinimas
iridvados

[:)

Rekomendacijos

Duomeny rinkimas = Kokybiné turinio analizé ——

3 pav. Tyrimo loginé schema (sudaryta autoreés)
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Mokslinés literatiiros analizé€s etape nagrinéti su pedagogy motyvavimu susije
Svietimo dokumentai, analizuota Lietuvos ir uzsienio autoriy moksling literatiira, kuria remiantis
apzvelgta darbuotojy motyvavimo samprata ir teoriniai modeliai, aptarti motyvaciniai ir
demotyvaciniai veiksniai, pedagogy motyvavimo iSskirtinumas bei pedagogus demotyvuojanciy
veiksniy jtaka, aptartos naujausios pedagogy motyvavimo praktikos. Tyrimo metodologijos
pagrindimo etape, remiantis moksline literatlira, pagrjsta pasirinkta empirinio tyrimo strategija bei
tyrimui pasirinktas metodas, detaliai aptartas tyrimo duomeny rinkimo metodas, nusimatytas gauty
duomeny analizavimas bei aptarta tyrimo imtis. Tyrimo instrumento kiirimo etape, remiantis atlikta
mokslinés literatiiros analize, pagal temas iSskirstyti pagrindiniai klausimai ir pateiktas jy
pagrindimas. Bandomojo interviu etape, kuris vykdytas sausio 4 d., buvo iSbandytas sukurtas tyrimo
instrumentas — atliktas bandomasis interviu. ISanalizavus bandomagjj interviu, instrumento
koregavimo etape, nustatyta, kad pasirinktu metodu gaunami reikalingi duomenys, taciau kai kurie
klausimai patikslinti ir pakeisti, tikslintas klausimy pateikimo eiliSkumas, nes pastebéta, jog
neatsizvelgta ;] mokslin¢je literatiiroje akcentuotg éjimo nuo bendro prie konkretaus strategijg.
Duomeny rinkimo etape, kuris vyko nuo sausio 13 d. iki vasario 19 d., buvo atlieckami interviu su
tyrimo dalyviais. Prie§ atliekant interviu gauti tyrimo dalyviy sutikimai. Interviu imta i§ n miesto
bendrojo ugdymo mokykly mokytojy metodininky. Siekiant uzmegzti rysj su tyrimo dalyviais,
sukurti bendradarbiavimo atmosferg bei tyrimo proceso centru padaryti tyrimo dalyvj, organizuoti
gyvi pokalbiai. Buvo sukurta pokalbiams patogi atmosfera (pasirinkta neutrali erdve (tyréjo arba
tyrimo dalyvio namai), ne mokykla, kurioje darbuotojas jaucia tam tikrag emocinj kriiv}). Pasirinkta
neutrali aplinka leido interviu dalyviams jaustis laisviems — nereikéjo prasyti ugdymo istaigos vadovo
leidimo, taigi, tai buvo visiSkai laisvai apsisprendusiy Zzmoniy pasirinkimas kalbéti jy darbo tema, bet
ne darbe ir nesusaistytiems jokiy galimy jtaky. Taip siekta, kad tyrimo dalyviai jausty pasitikéjima,
galéty nevarZomi dalintis savo mintimis ir patirtimis. Siekiant, kad bty iSlaikytas ZmogiSkas rySys,
kad vykty natiiralus pokalbis, visi interviu vyko gyvai, daryti tik garso jrasai telefonu (mazZiausiai
tyrimo dalyvius trikdantis duomeny jraSymo biidas). Tai sgmoninga pastanga siekiant nattralaus
tyrimo dalyvio atsivérimo pokalbiui. Kokybinés turinio analizés etape analizuoti gauti duomenys,
duomenys buvo interpretuojami bei palyginami su analizuota teorine medziaga. Rezultaty
apibendrinimo ir i§vady etape apibendrinami gauti kokybinés turinio analizés rezultatai ir ] juos
atsizvelgus suformuluotos i§vados. Rekomendacijy etape remiantis gautomis i§vadomis pateiktos
praktinés arba teorinés jZvalgos, kaip tyrimo i§vados gali pasitarnauti praktikoje ir moksle, aptariamos
tyrimo ribotumy spragos.
Tyrimo duomeny analizé. Tyrimo dalyviy gauti interviu — garso jrasai — buvo transkribuoti
ir paversti tekstu. Tyrimo dalyviy teiginiai ir mintys rezultaty analizés etape pazyméti kursyvu ir

iSskirti kabutémis. Kokybinio tyrimo pusiau struktiiruotojo interviu gauti duomenys analizuoti
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,remiantis tokiais pagrindiniais zingsniais (M. Miles ir A. Huberman, 1994, p. 9): suteikiami
pavadinimai — ,,etiketés* (pvz., temos/potemes, kategorijos/subkategorijos, klasteriai (angl. cluster)
ar kodai) — kokybiniy duomeny medZziagos rinkiniui, t. y. Zodinés informacijos ,,rinkiniams*
(prasminiams vienetams) — sakiniams ar jy dalims, pastraipoms; prie kiekvieno pavadinimo
pridedami pavyzdziai (,etiketés® pagristumo jrodymai) 1§ analizuojamo teksto; perskaiius ir
susisteminus surinktus duomenis, identifikuojamos tapacios frazés, bruozai, rysiai, seka, skirtumai
tarp konkreCiy prasminiy vienety, pvz., potemiy ar subkategorijy; iSskiriamos temos, klasteriai,
dimensijos ir pan. i§ tyrimo konteksto ar srities, padedancios tyréjui susitelkti j kita duomeny analizés
veiksmag; apibendrinami turimi duomenys* (Bitinas ir kt., 2008, p. 208).

Apibendrinimo etape gauti duomenys susieti su moksliniy publikacijy teiginiais. Atkreiptinas
démesys ] tai, kad gauty duomeny apdorojimg kokybiniame tyrime galima vykdyti cikliskai ir prie
duomeny skaidymo galima pereiti tiek interpretuojant duomenis, tiek juos jungiant j rySius ar sgsajas.
Apdorojant kokybinio tyrimo pusiau struktiiruoto interviu gautus duomenis, pasak Rupsienés (2007,
p. 343), galima judéti per gautus duomenis pirmyn ir atgal. Taigi duomeny apdorojimui taikyta
indukciné (iS duomeny gausos konkretinant) kokybiné turinio analizé. Pasak Elo ir Kyngéds (2008),
indukciné turinio analizé naudojama tais atvejais, kai néra ankstesniy su reiskiniu susijusiy tyrimy
arba kai jis yra fragmentiskas.

Etikos principai. Atliekant tyrima, jskaitant visus tyrimo etapus, buvo laikomasi Siy tyrimo
etikos principy, kurie yra paskelbti Europos elgesio kodekse moksliniy tyrimy etikos klausimais:
patikimumo — tyrimas suplanuotas, atliktas ir iSanalizuotas remiantis moksliniais metodais;
sgziningumo — buvo kreiptas démesys i MRU Edukologijos ir socialinio darbo instituto Bendrasias
raSto darby metodines rekomendacijas bet MRU akademinés etikos kodeksg ir laikomasi sgziningos
konkurencijos principo, nenusira§inéjama ir neplagijuojama; pagarbos tyrimo dalyviams — su visais
tyrimo dalyviais elgtasi pagarbiai, nepazeidziant jy privatumo. Taip pat laikytasi ir §iy etikos principy:
laisvanoriSkumo principo — visi tyrimo dalyviai tyrime dalyvavo laisva valia, never¢iami, gauti
tyrimo dalyviy sutikimai, kurie jraSyti ] garso jraSa (kaip teigia Bitinas ir kt. (2008, p. 114), butent
laisvanoriSkumo principas reiSkia, kad tiriamasis turi dalyvauti tyrime tik laisvai apsisprendes —
niekas negali jo versti); anonimiSkumo ir konfidencialumo pricipo — interviu gauta informacija
naudota tik magistro darbo raSymui, niekur nevartoti tyrimo dalyviy vardai. Tokiu biidu uztikrintas
tyrimo dalyviy anonimiskumas. Teisingumo principas jgyvendintas tyréjui pateikiant teisingus
tyrimo duomenis bei rezultatus. Tyréjas interviu metu tyrimo dalyviams nepir§o savo nuomones,
pagarbiai iSklausé¢ tyrimo dalyviy pasakojimy. Tai atitinka mokslininky suformuluotg poziiirj |
teisingumo principo jgyvendinimg atliekant mokslinius tyrimus: ,,Tyréjo rengiama ataskaita turi biiti
teisinga: negalima iSkreipti fakty, ji neturéty tarnauti kieno nors interesams (paties tyréjo, uzsakovy,

kity suinteresuoty grupiy* (Rupsiené, 2007, p. 55).
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Tyrimo ribotumas. Atkreiptinas démesys ] tai, kad tyrimui biidingi tam tikri ribotumai, o
bitent: 1. tyrimo dalyviy atvirumas. Interviu metu dalyviy buvo klausiama ir apie demotyvacines
patirtis darbe. Pastebéta, kad ne visi dalyviai buvo pasirenge atvirauti ir dalintis asmeniskai
skaudziomis patirtimis: daZznai jvardijo tik bendrus demotyvuojancius veiksnius, o konkreciy
pavyzdziy nepateiké, ko gero, dél to, kad tai emociSkai jautru ar skausminga. Visgi dalis tyrimo
dalyviy atvirai papasakojo apie savo skaudZiausias demotyvacines patirtis. PavyzdZiui, vienas tyrimo
dalyvis, atsisveikindamas po interviu, pastebéjo, kad tik pokalbio metu suprato, kokj stipry poveikij
jam padaré neigiama patirtis darbe, nes apie ja pasakoti negal¢jo be stipraus jaudulio. Tai rodo, kad
skausmingos, demotyvuojancios patirtys darbuotojams islieka reikSmingos ir emociniu poziiiriu
svarbios ilga laika; 2. subjektyvumas. Tyrimo dalyviy patirciy refleksija remiasi subjektyvia jy

patirtimi, o tai gali daryti jtakg asmeninéms nuostatoms ir nebiitinai atspindéti objektyvia tikrove.

3.2. Empirinio tyrimo rezultaty analizé

Remiantis kokybine interpretacine tyrimo strategija duomeny apdorojimui taikyta indukciné
(18 duomeny gausos konkretinant) kokybiné turinio analizé. Analizuojant gautus duomenis iSryskeéjo

5 temos (4 pav.)

Materialinis motyvavimas

Nematerialinis (psichologinis) motyvavimas

Demotyvaciniai veiksniai

Emocineés patirtys
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4
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Motyvavimo sistemos tobulinimas

4 pav. Tyrimo duomenys: temos (sudaryta autorés)
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3.2.1. Materialinis motyvavimas

[Sanalizavus materialinio motyvavimo tema pedagogy darbe buvo iSskirtos dvi kategorijos:

tiesioginio materialinio motyvavimo ir netiesioginio materialinio motyvavimo (5 pav.).

Tiesioginis materialinis motyvavimas

Netiesioginis materialinis motyvavimas
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>
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£
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=
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1}
=

5 pav. Materialinis motyvavimas pedagogo darbe (sudaryta autorés)

Tiesioginis materialinis motyvavimas yra svarbus pedagogams, nes tai yra vienas i$
svarbiausiy iSoriniy motyvatoriy, lemianciy pedagogo ekonominj gerbiivi, o kartu padedantis
uztikrinti ir darbo efektyvuma. Atliktu tyrimu nustatyta, jog darbo uZzmokestis, premijos ir priedai
yra tiesioginio materialinio motyvavimo veiksniai pedagogo darbe.

Tyrimo dalyviai pateiké nevienareikSmiska pozitirj ; pedagogo darbo uzmokestj. Vieni tyrimo
dalyviai teigia, kad juos dziugina padid¢jes atlyginimas: ,, <...> visi pasidZiaugiame ir padidéjusiu
atlyginimu* (P4), ta¢iau pedagogus tenkinantis atlyginimas sietinas su prisiimtu didesniu darbo
kraviu: ,,Siuo metu tenkina ir atlyginimas, bet, manau, todél, kad dirbu 1,5 etato, maksimaliai, kiek
leidZia Darbo kodeksas “ (P6). Akcentuojama, kad pedagogai juos tenkinantj atlyginimg uzdirba tik
virskriviy deka: ,, Tai jeigu mes galétuméme pasirinkti taip, kad gautume normaly atlyginimg uz
normalias darbo valandas, tai labai motyvuoty“ (P10). Tyrimo dalyviy teiginiai, kad ,,<...> as
niekad neskaiciavau, ar man uztenka, ar neuztenka pinigy dél to, kad as dirbu mokytojo darbg “ (P8),
sietini su tuo, kad Seimoje pedagogo gaunamas atlyginimas néra reikSmingai svarbus. Visgi tyrimo
dalyviai pastebi, jog ,, Finansy prasme néra galimybiy mokytojams tiek uzdirbti, kiek galbiit jie noréty

pagal visq infliacijos lygj siandien  (P9). Atkreipiamas démesys ] tai, kad kai kurie pedagogai gauna
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tikrai mazg atlyginima: ,,jeigu kokie chemijos, fizikos mokytojai ar biologijos, jie tikrai turi nedidelj
kravj ir atlyginimas jy yra ganétinai mazas. <...> Vvis tiktai Zmogus baiges aukstgjj ir gauti atlyginimg
tokj kaip tiktai minimumg, tai, sakyciau, net nepadoru. Nesqzininga* (P7),,, <...> manau, kad vis tik
ir jaunas mokytojas turéty dirbti darbq, uz kurj biity taip apmokama, kad jis jau nebelakstyty tarp
dviejy mokykly, kad neaukoty savo Seimos, laisvalaikio ir interesy, kad jis galbiit tinkamg atlygj gauty
uz mazesnj darbo kritvi “ (P8). Pazymétina, kad pedagogo pasitenkinimas gaunamu darbo uzmokesciu
priklauso ir nuo to, su kuo jis yra palyginamas: ,,<...> turiu drauge verslininke. Tai kai ji paklause,
koks mano atlyginimas, o as$ atsakiau, tai ji taip nusijuoke, sako: ,,tai gal jiisy mokykla vargse? *“ Tai
ir a$ tada pasijauciau vargseé. Siaip nejauciu tokio ,,vargsiskumo*, o kai pasaké man, <..> tai
kazkaip pasijauciau vargse tada* (P12).

Tyrimo dalyviai nurodé, kad premijos ir priemokos yra skiriamos uz darbo rezultatus arba
papildomus darbus. 1§ gauty duomeny iSsiskiria paskatinimai uz pasiektus darbo rezultatus, kurie
sietini su mokiniy laiméjimais konkursuose ir olimpiadose: ,,materialiai skatinami, kai uzima
kazkokig vietq mieste, respublikoje” (P1l) , ,,gavo uz tai, kad puikiai paruosé olimpiadoms,
konkursams mokinius, tie mokiniai uzemé prizines vietas“ (P3), ,,Mano vaikai kiekvienais metais
kazkurig vietq laimi olimpiadose ir tai yra premijuojama piniginémis ismokomis *“ (P8), ,, Esu gavusi
priedq, kai mokinys laiméjo olimpiadoje prizing vietq “ (P10), ,, Kiekvieng kartq, laimint olimpiadose
ar konkursuose, visada gaunu priedq. Tai labai smagu ir malonu* (P9), ,,Kasmet laimime su
mokiniais kokj nors konkursq ir uz tai gaunu priemokas, kurios tikrai pataiso ipg* (P6), ,,<...> esu
gavusi finansiniy priedy uz mokiniy dalyvavimg olimpiadose ir jy pasiekimus *“ (P4). Dar priemokos
ir premijos skiriamos uz mokiniy projektinius darbus bei mokiniy darby parodas: ,,Esu gavusi
priemokq uz kitrybinius darbus, uz mokiniy projektinius darbus, uz parodas ““ (P5). Remiantis tyrimo
dalyviy teigimu, pedagogai yra paskatinami ir steigéjo. Steigéjas paskatina pedagogus, kuriy mokiniai
per valstybinius brandos egzaminus buna jvertinti Simtukais: ,, Mokytojai, kuriy mokiniai gauna
Simtukus egzaminuose, yra apdovanojami ir pagerbiami‘* (P10), taip pat steigéjas paskatina, jeigu jie
laimi ,,Mety mokytojo* apdovanojimg savivaldybe¢je: ,, Esu gavusi mety mokytojo apdovanojimg ir
ten buvo finansinis priedas“ (P4). IS tyrimo aiskéja, kad pedagogai anksciau premijas gaudavo ir
mety pabaigoje, tai jiems buvo svarbu: ,,Biidavo mety pabaigoje premija skirtingy dydziy. <...>Tai
tikrai taip maloniai nuteikia“ (P11), o §iuo metu premijy gaunama maziau: , Anksciau daugiau
premijy buvo* (P12).

Netiesioginis materialinis motyvavimas pedagogams yra svarbus, nes tai tampa alternatyvia
priemone tiesioginiam materialiniam motyvavimui, kurio galimybés biudzetingje jstaigoje yra
ribotos. ISanalizavus gautus tyrimo rezultatus, iSaiskéjo, jog darbo vieta, kelionés bei atostogos yra

priskirtinos prie netiesioginio materialinio pedagogy motyvavimo.
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Tyrimo duomenys rodo, kad pedagogai dziaugiasi gerai jrengtomis ir apripintomis darbo
vietomis: ,, Viskuo paripina gimnazija, viskuo, ko reikia mokymosi procesui, yra, jeigu néra,
jsigyjama* (P3), ,, Visi mokytojai turi kompiuterius, iSmanigsias lentas, uzsakomos laiku knygos “
(P4), ,, AS turiu puikiai jrengtq kabinetq, visos mokymo priemonés pasiekia mus laiku“ (P8), ,, Miisy
mokykloje supirktos visos skaitmeninés priemonés. Didelé jvairové ty priemoniy, suteiktos didziulés
galimybés mokiniams *“ (P5). Pedagogai technologines priemones darbo vietoje vertina kaip svarby
jrankj, padedantj pajvairinti ugdymo procesa: ,, Dabar netgi davé mums plansetes, mokiniams, kad
trupuciukq pajvairinty spec. poreikiy mokiniy darbgq. Irgi toks palengvinimas: ir jdomiau vaikams,
kuriems is tikryjy sunku ** (P2). Pazymétina, kad nors dauguma tyrimo dalyviy dziaugiasi gerai jrengta
darbo vieta, bet dar yra ugdymo jstaigy, kuriose technologinés pazangos stokojama: ,, Toje mokykloje
negalima buvo naudotis kopijavimo aparatu, nors vadovéliy tikrai tritko“ (P7), ,,O misy mokykloje
dvi tik iSmaniosios lentos* (P12). Vis délto pedagogai optimistiSkai zitri j savo darbo vieta:
. Siuolaikinése mokyklose viskas yra, viskas jsigyjama* (P3).

Tyrimo dalyviai pazymi, jog kaip netiesioginé materialiné skatinimo priemoné yra
papildomos atostogos: ,, Uz atliktus darbus esame paskatinami, bent jau gauname nemokamy dieny,
kurias galime skirti saviugdai, sveikatai ar tiesiog savo reikalams“ (P5). Kiti tyrimo dalyviai kaip
netiesioging materialing skatinimo priemone akcentavo keliones: ,, Esu uz gerg darbg skatintas
kelionémis j uzsienj. Tai buvo 4 kelionés po Europos Salis. Tikrai malonus jvertinimas*“ (P6),
., Pavyzdziui, kiekvienais metais esu vienos komandos darbo grupés naré ir uz atliktg darbg man siiilo

arba vykti j keliong, arba tiesiog padalyvauti kokiame nors renginyje nemokamai“ (P4).
3.2.2. Nematerialinis (psichologinis) motyvavimas

[Sanalizavus nematerialinio (psichologinio) motyvavimo pedagogy darbe tema buvo iSskirtos
penkios kategorijos: mokiniai, administracija, kolegos, mokiniy tévai bei savirealizacija ir

savimotyvacija (6 pav.)
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Mokiniai

Administracija

Kolegos

Mokiniy tévai

Savirealizacija ir savimotyvacija

Nematerialinis (psichologinis) motyvavimas

6 pav. Nematerialinis (psichologinis) motyvavimas pedagogo darbe (sudaryta autorés)

Mokiniai uzima svarbig vietag pedagogy motyvavimo procese, nes pedagogo darbo
rezultatai visuomenéje dazniausiai matuojami mokiniy akademiniais pasiekimais. Svarbu ir tai, kad
ugdymo procesas siejamas ne vien tik su ziniy perdavimu, bet ir su vertybiy ugdymu, kurio negali
buti be mokytojo ir mokinio emocinio rys$io. Taip pat pedagogas i§ mokinio iSkart gauna griZztamajj
ry§j ir, esant teigiamam emociniam rysiui, pastiprinima.

Tyrimo dalyviai nurod¢, kad juos motyvuoja mokiniu pasiekimai: ,, Labai motyvuoja
mokiniy pademonstruoti pasiekimai“ (P8), ,,Vaiky pasiekimai, turbut, didziausia motyvacija yra, kai
matai vaiky akyse dziaugsmgq, kai mokai ir kazZkq supranta, kazkq ismoksta* (P1), ,,Mane motyvuoja
biitent vaiky pasiekimai* (P2), ,,Mane asmeniskai labiausiai motyvuoja savo darbe, greiciausiai
mokiniy pasiekimai. Mokiniy rezultatai, kuriuos jie su kiekviena pamoka gali is tiesy kelti, tobulinti
<...>“(P9), ,,Motyvuoja mane rezultatas. Jeigu mokinys susidoméjo kokia nors knyga, tema, idéja,
sgvoka ir pradéjo gilintis“ (P3). Kiti tyrimo dalyviai taip pat akcentuoja mokiniy rezultata, taciau
1Sry$kina ir ugdymo proceso stebéjimo svarba: ,,Man labai patinka, kad yra mokiniy jvairove, stebéti
irgi gan jdomu, kaip jie pasiekia savo uzsibrézty tiksly <...>* (P5), ,,Labai motyvuoja, kai jie nori
iSsiaiskinti tai, ko nesuprato, arba sakykim, ismoko giliau <...>* (P8), ,,Galbiit rezultatai, kaip jau
sakiau, kad jeigu sudomini, jeigu pamatai, kad galima Sitokiu keliu eiti gilyn, tai tada ir ta tema
darosi jdomesné ir placiau norisi jg analizuoti*“ (P3),

,, <...> o man, kaip mokytojui, galimybé stebéti, kaip keiciasi mokinio suvokimas, kaip jis

tobuléja, auginasi suvokimqg “ (P6).
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Pedagogams svarbus mokiniy dékingumas, pasitikéjimas ir grjiZtamasis rySys. Mokiniy
dékinguma iliustruoja tyrimo dalyviy teiginiai: ,, Tikrai biina malonu, kai po kiek laiko ateina buve
mokiniai, dékoja, prisimena kaip teisingg, gerq mokytojq, netgi pasako, kad gyvenime savo
patarimais padéjau’* (P6), ,, Kai mokinys padékoja po keleriy mety, tai yra didziausia motyvacija,
nes jautiesi, kad tavo darbas dave rezultatq* (P12), ,,Aisku, kai laimi, tai padékoja, aciii, acii, kad
nuvezéet” (P11), ., Cia pas mus ateina, apsikabina ir pasako, mokytoja, acii, as netikéjau, o dabar as
Zinau, kad as galiu... tai ¢ia kazkas tokio buna, kazkas tokio, nuostabu* (P1). Mokiniy parodytas
pasitikéjimas pedagogus veikia motyvuojanciai: ,,Ir mety pabaigoje biidavo mokytojy reitingavimas.
<...> AS gerus gaudavau visada, mano santykiai su vaikais tikrai biidavo visada geri. Tai irgi labai
motyvuodavo. Jie tiesiog tokius sparnus tau uzaugina ir tu jau eini dar su didesne energija j pamokas.
Mokiniy pasitikéjimas mokytoju labai mane motyvuoja*“ (P8), ,,Labai tas issikalbéjimas, palaikymas
labai motyvuoja* (P5), ,,Siandien atéjau ryte ir béga tas mazis apkabina, berniukas, antras
berniukas, kuriems sunkiai sekasi, tai irgi, skatina mane <..>" (P2). IS mokiniy gaunamas
griztamasis rySys irgi svarbus pedagogams. Tyrimo dalyviai pazymi, kad tai svarbu, nes ,,Visada
galima labai greitai pamatyti savo darbo rezultatus. Arba per atsiskaitymgq, arba per varzybas "
(P11), ,,Motyvuoja daznai atgalinis gaunamas rysys is mokiniy. Jeigu, pavyzdziui, po pamokos
isgirsti, kad vaikas sako: ,,0i, mokytoja, as iki tol nesupratau Sito kiirinio, o dabar man pasidaré
aisku“ (P3).

Tyrimu atskleista, jog pedagogus motyvuoja tai, kad jie turi galimybe prisidéti prie vaiko
tapsmo asmenybe. Tai iliustruoja Sie tyrimo duomenys: ,,Nesiseka jam ta raidelé. Prieinu, sakau,
nieko, mes dar dirbsime, dirbsime, mes iSmoksime. Ir jiems tada sparneliai auga*“, <...> ,, Ir tai, kad
as matau, kaip auga vaikas, motyvuoja. Galvoju, kad as esu savo vietoj ir as galiu duoti“ (P3), ,,Ir
kadangi dirbu su jaunais Zmonémis, jsivaizduoji, kad dalyvauji, kurdamas tq zmogy, jy asmenybe. Ir
tada jautiesi atsakingas <...> Vardan viso pasaulio tikslas“ (P2). Prisidéjimas prie vaiko tapsmo
asmenybe yra ir pedagogo vertybiniy nuostaty perdavimas: ,Jie nori pakalbéti, nuomone suzinot apie
kokj nors jiems rupimq dalykq. Kartais jie netgi pasipasakoja, pasitaria. Na tai irgi labai motyvuoja.
Vadinasi, tu ugdai juose ir tuos vertybinius dalykus, ne tik Zinias juose séji‘* (P8).

Gauti tyrimo duomenys iliustruoja, jog pedagogus ikvepia darbui motyvuoti mokiniai, nes
jie jprasmina pedagogo darba: ,,Motyvuoja motyvuoti mokiniai. <...> nori kazkq jdomaus jiems
paruosti, labiau pasiruosti galbiit pamokoms. Zinai, kad tavo darbas nenueis perniek* (P4), , Kai
matau mokiniy jsitraukimg pamokoje — kartais net iseiti nenori is klasés — tada suprantu, kad tai
vertinga “ (P12). Tyrimo dalyviy poziliriu, ne visi mokiniai motyvuoti, bet jy yra kiekvienoje klas¢je,
ir tai suteikia pedagogams motyvacijos dirbti: ,, Ziburéliai, Sviesuléliai, kiekvienoje klaséje jy ne po
vieng yra, tai, Zinoma, jie labai motyvuoja ir mokytojus“ (P3), ,,Siandien priéjo prie manes viena

penktos klasés mergaité: ,,Mokytoja, kitais metais as butinai noriu dalyvauti“. Tai labai smagu ir
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norisi is tikryjy testi tq darbg “ (P9). Tyrimo dalyviai jzvelgia, kad ,, Vaiky motyvacija — tai irgi labai
didelé sudedamoji motyvacijos dalis “ (P8).

Administracija yra svarbi motyvuojant pedagoga, nes administracijos taikomos motyvavimo
priemoneés padeda kurti gera mikroklimata, kelia pedagogo savivertg ir stiprina jsitraukima j jstaigos
gyvenimg. Administracijos rodomas pasitik¢jimas pedagogais kuria pasitikéjimo ir dalijimosi kultiirg
istaigoje.

Remiantis tyrimo dalyviy duomenimis, pedagogams yra svarbus administracijos
pasitikéjimas ir palaikymas: ,, 7ai labai palaiko, tiesiog kai sako, kad tikim, kaip tu dirbi, pasitikim
(P1), ,,Labai motyvuoja is tikryjy vadovai, administracija, vadovy pasitikéjimas “ (P8), ,,<...> tikrai
buvo tokia vadové, kuri palaikydavo iniciatyvas, vertino darbuotojus, kiiré ypatingg pasitikéjimo
atmosferq. Pavyzdziui, ji sakydavo ,,tu tikrai viskg puikiai sutvarkysi (P6), ,,Sioje darbovietéje tikrai
galiu atsiliepti graziai zodzZiais ir apie direktore, ir apie pavaduotojg, nes ir posédziy metu <...>
Jjauciamas supratimas, kad miisy darbas vis tiktai yra sunkus, sudétingas ir visuomet gali kreiptis ir
pagalbos, ir palaikymo, ir patarimo “ (P7), ,,Visada kokia problema beiskilty, visada as galiu nueiti,
kreiptis | administracijg* (P8). Tyrimo dalyviai pazymi, kad jiems yra svarbus i§ administracijos
pusés ,, <...>pastebéjimas, kad ir pacio menkiausio kazkokio tai darbelio, kai tu matai, kad tu esi tuo
darbu reikalingas bendruomenei “ (P9) bei kai ,,mokyklos vadovai, administracija <...> mato Zzmogy
ir pasidomi jo gerove“ (P10), taip pat yra svarbi ir motyvuoja ,,rodoma pagarba“ (P12).

Tyrimy dalyviy teigimu, administracijos padéka jvairiomis progomis ar situacijomis ir uz
Jvairias darbines veiklas taip pat motyvuoja pedagogus: ,, Pagyrimas, padékos jteikimas, tai, Zinoma,
smagu, gerai, motyvuoja‘“ (P4), ,,Kai mane pakvieté ir jteiké garbés rastq, supratau, kad man tai
malonu ir kad tai paskata stengtis“ (P12). Tyrimo dalyviy pozitriu, motyvuoja ir administracijos
pasakytas geras zodis: ,, Taip istisai randi parasytq grazy Zodj. Tai labai motyvuoja“ (P8), ,,Tiesiog
pastebéjimas, padékojimas, pokalbis nuosirdus — visa tai labai motyvuoja“ (P9), ,, Pasikalbéjimas
zmogiskas, padéka Zodiné, pastebéjimas, per proginius renginius arba kaip buvo jubiliejai miisy
gimnazijoje, tai padékos rastas su graziais Zodziais irgi malonu* (P11), ,, PavyzdZiui, direktorius
paraso Zinute: ,,tu viskq puikiai darai“. Ir to jau uztenka motyvacijai“ (P5).

Tyrimo dalyviai nurodé, kad juos pedagoginiame kelyje motyvavo ir vadovai asmenybés:
,,Niekada nepamirsiu savo darbo su Bronislovu Burgiu. Na, jis mane tiesiog uzvede, jis mane tiesiog
jkvépé. Bronislovo Burgio buvo tokia tvarka, kuri mane labai kaip jaung mokytojg motyvavo. Jisai
nesédedavo pamokose, jis netikrindavo mokytojo, kaip jisai ten, sakykim, sugeba, bet jis tai
suzinodavo is mokiniy. Jis labai daug bendraudavo su mokiniais “ (P8), ,,Mano pirmoji vadové buvo
tikra asmenybé. Man, pradedanciajam ir daranciam pedagoginiy klaidy, buvo démesinga ir viskg

paaiskindavo lyg tarp kitko, per pavyzdzius. Jos déka sékmingai jveikiau visus darbo pradzios
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sunkumus *“ (P6), ,,Aldona Seliené, labai $viesi vadoveé, tokia labai islaikyta, labai, kaip pasakyti,
humaniska* (P8).

Tyrimas atskleidé, kad ir dalyvavimas sprendimy priémime pedagogus motyvuoja: ,, Kai
pasiiilo ir tariamés kolektyve, kai tariasi visi ir irgi idéjas sakome, kazkg atmetame, kazkq palaikome,
tada jau geriau* (P12), ,,Visada darbui jkvepia tos uzduotys, kurios kartu su kolegomis mokytojais,
pavyzdziui, mokytojy tarybos posédyje yra aptartos ir tu jau turi vizijq, kq ir kaip darysi, Zinai, kq kiti
darys, ir kas is to bus “ (P6).

Kolegos padeda kurti gerus tarpasmeninius santykius, o per tai jstaigoje atsiranda ir
bendradarbiavimo atmosfera. Profesinis augimas ir tobuléjimas taip pat vyksta kolegiskai dalijantis
patirtimi, o bendros patirtys ir veiklos skatina jsitraukimg bei motyvuoja.

Tyrimas rodo, kad kolegy palaikymas ir kolegy sékmé veikia motyvuojanciai. Tyrimo
dalyviai i$sako poziiirj apie kolegy palaikymo svarba: ,,Kai jau atrodo, kad labai sunku, kolegos
tiesiog ateina ir sako: ,,Tai cia nesijaudink, tai ¢ia pirmasis tas egzaminas, pirmieji metai, viskas bus
gerai”. Ir tai jkvepia ““ (P10), ,,<...> pasidalinimas, kaip kas suprato, kaip kas priéemé, kaip pasiruosé,
yra labai svarbus‘ (P3), ,,Kai miisy metodinio biirelio kolegés isrinko mane apdovanojimams,
supratau, kad tai yra paskata stengtis“ (P12), ,, Kolegos palaiko visada. Labai kolegos palaiko “
(P11), ,,Matematikés <...> turi labai daug patirties, visq laikq pagiria“ (P5). Tyrimo dalyviai kolegy
pagyrimus vertina kaip motyvuojancius: ,,Irgi netgi kitos mokytojos pagyrimas, pamatymas, kad vis
tiek darbas buvo didziulés, irgi skatina“ (P2),,, <...> irgi buvo pasakyti tokie Zodziai, kad kaip galima
iSmokyti sitiek daug vaikus. <...> Tai tas ir yra tau isreikStas pasitikéjimas ir pagerbimas“ (P1),
,,Labai motyvuoja, kai kolega ateina ir padékoja uz pagalbq, kai jauciasi vertinamas tavo jdirbis *
(P9). Tyrimo dalyviai i8ryskina ir kolegy s¢km¢ kaip motyvuojancig ir skatinancig neatsilikti nuo
kolegy: ,,Mane motyvuoja kolegy sékme. AS tai vadinu ,,baltu pavydu*“, tai yra uzsidegu veikloms,
kad biity ne prasciau* (P6), ,,Motyvuoja mane kolegy sékmé. Kai matau, jog kolegoms sekasi, jog
kolegos dziaugiasi savo darbu, savo rezultatais, savo pasiekimais tiek ugdymo procese tiesiogiai, tiek
jvairiose olimpiadose ar konkursuose, is tikryjy norisi neatsilikti““ (P9).

Kaip teigia tyrimo dalyviai, bendravimas su kolegomis motyvuoja arba padeda islaikyti
motyvacija: ,,Santykiai musy labai Silti kolektyve, tai kolektyvas mazas ir todél stengiamés palaikyti
vienj kitus, motyvuoti“ (P3).,,Man buvo ir smagu ir patiko tikrai bendrauti su kolegomis, nes kolegos
buvo tikrai nuosirdis, klasiy vadovai visada reaguodavo‘ (P7). Tyrimo dalyviai atskleidzia, jog
bendravimas su kolegomis vyksta per metodinius birelius: ,,Mano akimis metodikos bireliy,
santykiai. Tokie, vélgi, mes nesam vieni lauke kariai. Mes visq laikg esame komandoje‘ (P8), netgi
persikelia j virtualig erdve: ,,Kolegos visada tave pastebi. ,,Facebook*, biina, irgi paraso ten, kad
Saunuoliai, jeigu kazkur sudalyvavai“ (P11) arba kolegiski santykiai iSauga j draugystés rySius:

,,Palaiko tai, kad turiu pora kolegy, su kuriais esame draugai ir laisvalaikiu, todél galima
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pasikonsultuoti paciais jvairiausiais klausimais, pasitarti (P6). IS gauty duomeny aiskéja, kad
pedagogai vertina ir juos motyvuoja komandinis darbas su kolegomis: ,,Man labai patinka dirbti
komandoje, dalintis idéjomis, kolegos labai draugiski <...>* (P5), svarbiis su kolegomis bendri,
telkiantys renginiai: ,, Mokyklos bendruomenés sventés, kur visada suburia mokytojus kaip j vieng
Seimgq ir tikrai visi labai jsijungia, ZodZiu, visi, visi kartu, visy vertybés panasios, <...> organizuoja
jvairias bendruomenines isvykas* (P5) bei draugiSkas, palaikantis kolektyvas: , Esu ne kartq
pasidziaugusi, kad miisy kolektyvas yra tikrai geras* (P4), ,, <...> kai daug mety dirbi viename
kolektyve, tai jau kaip viena Seima tampi* (P3).

Mokiniy tévai yra svarbiis kiekvienos ugdymo jstaigos nariai. Ir nors mokiniy tévai néra
tiesioginio pedagoginio proceso dalyviai, jy itaka ugdymo jstaigai bei pedagogams yra didele,
kadangi jie, veikdami kaip jstatyminiai vaiko atstovai, gali atlikti reik§mingg vaidmenj motyvuojant
pedagogus, paremiant jvairias iniciatyvas.

Yra pateikiama tyrimo dalyviy nuomong, jog pedagogams yra svarbus tévu palaikymas, jis
juos motyvuoja. Tévy palaikymas pasireiskia per santykio kiirimg su pedagogu: ,,4isku, kai biina
kazkokios padékos ar nuosirdiis pokalbiai su tévais ar globéjais tai irgi jkvepia“ (P7), ,, Motyvuoja
santykiai su mokiniy tévais, jeigu yra tas palaikymas, bendradarbiavimas, jeigu yra noras kartu
ugdyti vaikq *“ (P9), ,,Palaiko tévai, kurie dziaugiasi manimi kaip klasés vadovu, pasitiki, padékoja uz
patarimus ir po to suzinau is kity Zmoniy, kad mane gyré“ (P6). Kad pedagogai labai vertina tévy
palaikyma, parodo tai, kad tyrimo dalyviai netgi negatyvo nebuvimg bendraujant su tévais jvertina
labai teigiamai: ,, Vakar buvo tévy susirinkimas ir a$ is tikryjy jauciausi labai pakyléta, nes
absoliuciai nebuvo jokio negatyvo is tévy pusés “ (P10).

Tyrimo dalyviai nurodé, kad tévy padéka juos taip pat motyvuoja. Tévy padékai tyrimo
dalyviai priskiria teigiamus atsiliepimus apie juos: ,, Motyvuoja ty paciy tévy geras Zodis pasakytas.
Siais laikais kazkaip labai mes ,,skupiis* esam geram Zodziui“ (P1), ,, Motyvuoja mane ir téveliy
atsiliepimai, téveliy geri pastebéjimai, atéjimas j pokalbj ir tokia, kaip ir Zodiné padéka, kad mano
vaikui sekasi, kad mano vaikui patinka mokytis, kad jis domisi* (P9), ,,Neseniai vaziavome ten su
jauna mokine, tai su vyresniais varzesi, neblogai sekési, tai mama labai padékojo, doméjosi, kokia
vieta, kaip sekasi vaikui.“ (P11).

Savirealizacija ir savimotyvacija yra svarbiis veiksniai pedagogy motyvacijai, kadangi
savirealizacija suteikia galimybe pedagogams tobuléti, matyti prasme jvairiose darbinése veiklose,
leidZia realizuoti jvairius kiirybinius sumanymus, o savimotyvacija veikia kaip vidinis variklis, kuris
neleidzia nusivilti susidiirus su nepalankiomis aplinkybémis ir problemomis, skatina pedagogy
savarankiSkuma sprendziat su darbu susijusias problemas.

Tyrimu identifikuota, jog pedagogams yra svarbu, kad jy atlickamas darbas jiems leidZia

realizuoti save, atskleisti kiirybini prada. ,, <...> duota laisvé kurti, daryti, labai mazai kiSamasi j
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mokytojo, kaip pasakyti, tq tokiq asmening erdve“ (P5), ,,Motyvuoja tai, kad man mano dalykas yra
Sirdies dalykas. Jj mokydamas as jauciu tarsi tiesdamas kelius j ateitj, tarsi kurdamas geresnj,
tobulesnj ateities pasaulj <...> Dar motyvuoja galimybé kurti kartu su vaikais, pavyzdziui, statyti
spektaklius “ (P6), ,,Jkvepia mane literatira. Yra tokiy kiiriniy, be kuriy, atrodo, Zmogus negali
isgyventi““ (P3). Tyrimo dalyviai pabrézia ir prasmés dirbant bei sudominimo mokomuoju dalyku
svarba: ,,Motyvuoja suvokimas, kad tai, kg darai, yra prasminga“ (P12), ,,Motyvuoja ne tik noras
iSmokyti, bet ir sudominti mokomu dalyku. <...> Irgi skatina mane darbgq toliau taip dirbti* (P11).

Tyrimo dalyviai akcentuoja nusiteikimo dirbti svarbag motyvacijos procese. Tai sietina su
savimotyvacija, kuri ypa¢ svarbi pedagogams, nes orientuoja j nuolatinj tobuléjimg bei vidinj
atsparuma, nuteikia mokymuisi net i§ nes¢kmés. I tyrimo dalyviy pateikty pavyzdziy ryskeéja, kad
motyvuoja pats darbas: ,, Pats darbas kazkaip tai motyvuoja tave, nes tu sieki ir pati dél saves <...>
Tau patinka dirbti, todél tu dirbi. <...> Taip kaip ir pasaukimas “ (P1), ,,AS turbiit pati save motyvuoju
ir todél vis dar esu mokykloje <...> atsiranda tas kazkoks motyvacinis kabliukas ir kazkaip visi darbai
padaromi* (P8), ,,Tas dar ir tenkina, kad kaip Zmogus turiu vidinj nusiteikimq dirbti. <...> Man
svarbiausia, kad, aciii Dievuliui, kad jis mane jkvépé. Ir kad as einu j darbg kaip j svente* (P2).
Tyrimo dalyviai pateikia pavyzdziy, i$ kuriy ryskéja, kad nusiteikimg dirbti lemia pareigos jausmas
ir tik¢jimas Zzmonijos progresu: ,,Motyvuoja pareigos ir atsakomybés jausmas. Ir noras <...> padéti
mokiniams iSmokti tam tikry dalyky* (P7), ,,Motyvuoja tikéjimas, kad kiekviena jauna karta yra
protingesné, geresné negu buvusios ir padarys pasaulj grazesnj, tobulesnj“ (P3).

Tyrimo duomenys rodo, kad pedagogus motyvuoja galimybé sistemingai kelti kvalifikacija.
Tai leidzia pedagogams siekti profesinio ir pedagoginio meistriSkumo: ,,Tenkina ta galimybé
nuolatos tobuléti. Nes jau dabar kursy ir mokymy, ir studijy, ir jvairiausiy seminary tiek, kad vos
begali aprépti. Nuolatinis tobuléjimas yra labai gerai. Nes mes ,,neuzsisédime* (P4), ,,Seminarai,
kuriuose dalyvauji ir gauni papildomos informacijos, labai svarbu — tai leidZia kitaip Ziuréti ir dirbti
su vaikais, keisti santykj su jais“ (P5), ,,Gerai, kad mokytojai gali taip pat kelti laisvai savo
kvalifikacijq, tobulintis“ (PS), ,,Dalyvavimas projektuose padéjo iSmokti daug naujo <...>* (P12).
Ta nuolatinj tobuléjima, naujas patirtis tyrimo dalyviai sieja su ,,galimybe nuolat patirti permainas

<...> ir tai darbq daro jdomy* (P10).
3.2.3. Demotyvuojantys veiksniai

[Sanalizavus demotyvuojanciy veiksniy pedagogy darbe tema buvo iSskirtos Sesios
kategorijos: mokiniy elgesio ir negatyvaus poziiirio poveikis, bendradarbiavimo su tévais isSukiai,
sisteminés $vietimo problemos, sudétingos darbo salygos, vadovavimo problemos, psichologinés ir

emocinés aplinkos poveikis (7 pav.)
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7 pav. Demotyvaciniai veiksniai pedagogo darbe (sudaryta autorés)

Vadovavimo problemos. Vadovas daro didele jtaka darbuotojy motyvacijai, nes savo
veiksmais ir pozitiriu gali skatinti motyvacijg ir atvirk§ciai — slopinti, demotyvuoti. Vykdant kokybine
turinio analize iSryskéjo pagrindinés vadovavimo problemos, kurios nulemia pedagogy demotyvacija
bendrojo ugdymo mokykloje, o bitent: vadovy abejingumas ir palaikymo truokumas, pasiekimy
nuvertinimas, perteklinis kontroliavimas, pritmamy sprendimy neobjektyvumas, beprasmiy uzduociy
skyrimas, nepagarbus elgesys ir net priekabiavimas.

Tyrimo rezultatai atskleidzia, jog darbuotojus demotyvuoja vadovuy abejingumas ir
palaikymo trikumas. Darbuotojai i§ vadovy tikisi palaikymo sprendziant pedagogams aktualias
problemas: ,,Kai mes sakome problemas, susiduriame su problemomis ir prasome sprendimy, bet jy
néra. Tada nusivili, nuleidi rankas“ (P10). Nesprendziamos problemos aukstesniu — vadovy —
lygmeniu pedagoga ,,nugalina®: ,, <...> o kaip tu gali kovoti su Sita problema, kai tu paliktas vienas
<...>. Néra aukstesniy sprendimy, néra palaikymo* (P 10). Demotyvuojantis vadovy palaikymo
trukumas iSryskeja ir 1§ pedagogy darbo rezultaty vertinimo: ,, Administracija kartais nesureiksmina
miisy pasiekimy. Pavyzdziui, mokinys gavo papildomq jvertinimg konkurse, bet buvo pasakyta, kad
tai nieko nereiskia“ (P1).

Pedagogai jautriai reaguoja i tai, kai administracija nesidomi pedagogu darbo rezultatais:
. Kai grizti is olimpiados, <...> administracija net nepaklausia, kaip jums sekési. Tai Sitie dalykai
tikrai labai yra nemaloniis <...> ir tada galvoji: ,,Ar reikéjo Sito? Ar reikéjo tiek daug dirbti, tiek
pastangy jdeti? “* <...>Tai Sitie dalykai truputélj glumina ir litidina “(P.9). Vertinant darbo rezultatus

pasigendama tiesiog palaikancios reakcijos: ,,Buvau organizaves labai gerq renginj, atvyko

52



Ziniasklaida, i§ manes émé interviu. NeZinau, gal vadovas ,,uzpavydéjo*, bet po renginio net aciii
nepasake“ (P6), taip pat skaudziai reaguojama, kai pedagogas tiesiog ,,pamirStamas® jvertinti:
,Jubiliejaus proga mokykloje jteikia garbés rastg, bet mane praleido. Pasijauciau nesvarbi
kolektyvui* (P12). Pedagogus jaudina tai, kad jie darbo rezultaty nuvertinimg mato kaip tam tikra
1siSaknijusig tendencija: ,, AS Zinau mokytojy, kurie Siai dienai jau yra iséje j pensijq ir per visq savo
gyvenimg, per savo darbq, sqziningq darbg, néra gave nei vienos padékos “ (P9), todél palaikymo
trikumas pedagogams iSlicka atmintyje kaip nemalonus momentas: ,,Nors dirbau su puikiais
vadovais, bet buvo ir tokiy momenty, kai tritko aiskumo ir palaikymo“ (P 8).

Kita vadovavimo problema, susijusi su pedagogy demotyvacija — tai perteklinis
administracijos kontroliavimas, kuris nekuria pasitikéjimu gristy santykiy, s¢ja baime ir pazemina
pedagoga: ,,NeZinau, kartais surenka mus visus (taigi jau tikrai amziuje moterys) ir pradeda kaip
mokinukus barti. Tiesiog pakeltu tonu* (P12), ,,Savo karjeros pradzioje turéjau vadovq, kuris
sekdavo mus visus, kada ateiname ir kada iseiname is darbo. <...>Visi is jo slapcia juokdavomés,
bet, nepaisant to, ir kazkokiq tvyrancig baimés atmosferq jauteme* (P6), ,, Tritksta pasitikéjimo
mokytoju. Atrodo, jei nekontroliuos, tai jau mes blogai kazkq darysim. Ir tas toks iSorinis
kontroliavimas nuteikia nemotyvuojanciai <...>“(P12).

Tyrimo dalyviai pazymi, kad demotyvuojanciai veikia ir priimamy sprendimy
neobjektyvumas 1§ vadovy pusés. Tai pastebéta tyrimo dalyviams kalbant apie mokyklos
bendradarbiavima su tévais: ,,Jeigu kyla kazkokiy problemy su mokiniu, tai pirmiausia kazkaip
biidavo reaguojama, kad visada kaltas mokytojas “(P7), ,, <...> konfliktas trijy pusiy — mokytojo,
mokinio ir tévy. Administracija daznai palaiko mokinio puse‘ (P3). Neobjektyviai elgiamasi ir
apmokant uz darbg bei skirstant darbo kriivy: ,, Buvo atvejis, kai vieniems mokytojams buvo skirta
maziau pamoky, kitiems — daugiau, neatsizvelgiama | realias galimybes ir teisingumqg“ (P7), ,,Tu
aukoji savo laikq, bet kai tau iSbraukia viskq ir sako, nemokésim tau uz tai. Ir tu supranti, kad darbus
reiks vis tiek padaryti, visy pirma, kad vaikai jau yra jsitrauke (P5). Pedagogus nuvilia vadovo
subjektyvus darbuotojy skirstymas ;] mégiamus ir nemégiamus, vadovui patogius ir nepatogius
darbuotojus: ,,Dar labai demotyvavo, kai uz viesai issakytg kritikq, tikrai pagristq, sumazino darbo
krivi* (P6), ,, Demotyvuoja, kai yra neteisingas vadovas“ (P6), ,,Darbuotojai mato, kad vadovas
vienus myli ir palaiko, ypac tuos, kurie moka jsiteikti, o nepastebi gerai dirbanciy darbuotojy
pastangy, jie tampa jstaigos ,,darbiniais arkliais “. O kiti mégaujasi vadovo malonémis “ (P6).

Tyrimo dalyviai atskleidZzia, kad juos demotyvuoja beprasmiu uzduociy skyrimas i§ vadovy
pusés: ,, Ir tokie beprasmiai darbai, man bent jau atrodantys beprasmiski, tai irgi nemotyvuoja, kai
nesupranti, dél ko juos daro. Dél ko as turiu biiti sekretoré, nezinau, 30 mety visose grupése
lituanistai kodeél turi biti vis sekretoriais?“ (P12), ,,<...> tas popierizmas kartais neatnesa jokios

apciuopiamos naudos. Sakykim, dabar artéjant pusmeciams tie pagalbos mokiniui planai. Na, tai is
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tikryjy mokytojas sau juos pasiraso* (P8), ,,Demotyvuoja neprotingi vadovy nurodymai, t. y. kai
nurodoma atlikti kazkokius ,,véjus*. Tu supranti, kad cia issijuokimas bus, o ne darbas. Ir tai
demotyvuoja“ (P6).

Kitas demotyvuojantis netinkamo vadovavimo pavyzdys — tai nepagarbus vadovy elgesys
su pedagogais. Kaip pazymi tyrimo dalyviai, tai atsiskleidzia kasdien¢je darbinéje veikloje ,, <...>
pavyzdziui, sako tau, neturiu dabar laiko, eik. Arba kada nors reikia kazkq pasakyti, dabar negaliu **
(P5) arba darbuotojui svarbiais momentais: ,, Galima graziai pasakyti, galima graziai su zmogumi
kalbéti, o ne mestelti, kad tu...nereikalingas esi* (Pl), ,,<..>noréjau tiktai atsisveikinti, o man
valdzios atstove pasake: ,,Mes su tavim atsisveikinom per dokumentus“. Tai man beliko pasakyti
tiktai viso gero ir iSeiti, nors as toje darbovietéje dirbau 25 metus, bet man nebuvo pasakyta nei acii,
nei graziai viso gero " (P7).

IS tyrimo dalyviy interviu uzfiksuota momenty, kurie vertintini kaip vadovy priekabiavimas,
kuris emociskai stipriai veiké tyrimo dalyvius: ,,Buvau pakliuvusi j tokio vadovo rankas, kur
neskatino, bet visq laikq Zemino, Zemino, zemino.<...> Ir a$ tada prisimenu, kai vadovai keitési, as
labai ilgai prisimenu. AS gal gerus puse mety éjau vis tiek j mokyklg su baime* (P5), ,,<...>manau,
Jis mane persekiojo: nuolat tikrino pamokas ir prie keturiy akiy vis kartodavo, kad atleis is darbo.
<...> Neapsikentes susiradau kitq darbq. Isgelbéjo tik atostogos: kai pagalvojau, kad Sstai
nebegalésiu beveik visq vasarg atostogauti, persigalvojau, neiséjau j kitq darbg *“ (P6).

Sudétingos darbo sglygos. Geros, darbuotojo nealinancios darbo salygos yra svarbios, nes
jos uztikrina darbuotojo poreikius. Darbo salygos, kurios neuztikrina darbuotojo poreikiy,
demotyvuoja darbuotoja. Remiantis gautais tyrimo rezultatais, nustatyta, kad pedagogus darbe
demotyvuoja sudétingos darbo salygos. Kalbant apie sudétingas darbo salygas, tyrimo dalyviai
iSryskino Siuos aspektus: per didelis darbo krivis, per didelés klasés, darbo laiko organizavimo
problemos bei materialiniy ir techniniy priemoniy trilkumas.

Per didelj darbo kriivi pedagogo darbe iliustruoja Sie tyrimo dalyviy teiginiai: ,, Etatas — tai
40 valandy, o realiai dirbi 60 valandy per savaite* (P10), ,,25 pamokos, 26, dauguma kriviai tikrai
dideli. Aisku, norétysi, kad buty krivis 18 kontaktiniy“ (P2). Tai paliudija ir kiti tyrimo dalyviai,
nedetalizuodami esamo darbo krivio, tik jvadindami, jog jis yra per didelis: ,,Didelis krivis labai.
Na, labai didelis kriivis <...>* (PS), ,, Pavyzdziui, j miisy mokyklg atéje yra jauny mokytojy, neseniai
baigusiy. Tai pirmas dalykas, kq jie pajuto, tai yra neadekvatus darbo krivis, nes tas, kas uzrasyta
popieriuose, netelpa“ (P10). Per didelis darbo kriivis pedagogus nuvilia, skatina mintis apie
lengvesnio darbo paieskas: ,, Biina kartais minciy tokiy, iSeisiu is darbo... Taip be proto sunku... Be
proto dideli tie kritviai“ (P1).

Pedagogy darbo salygy pasunkéjimg lemia ir per didelés klasés. Tyrimo dalyviai, ypac tur¢je

patirties dirbant ne su visa klase, o su grupe, per dideles klases mato kaip trilkumg: ,,Minusas, kad
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reikia dirbti su visais mokiniais, ne kaip treneriui, o su visa grupe, kad per didelés klasés* (P11).
Darbas didelése klasése kelia ir mokomosios medziagos iSdéstymo, ir klasés valdymo problemy:
., Kaip sureguliuoti, kaip mokytojui is tikryjy ir medzZiagq isdestyti, ir pasiekti kiekvieng mokinj, kai
klaséje is tikryjy yra labai skirtingy lygiy vaikai, ir greitai dirbantis, ir létai dirbantis, ir greit
suvokiantis, ir silpnesni, ir kaip vienam is tikryjy suvaldyti tqg mase 30 vaiky “ (P9), ,,Dar demotyvuoja
aiskiai per didelés klasés, nes beveik kiekvienoje klaséje po 30 mokiniy, o tarp jy ir specialiyjy
poreikiy, ir vidutiniy gebéjimy, ir gabiy mokiniy yra. Kaip vienu metu juos visus iSmokyti? Kartais
liiidnai pajuokauju, kad pamokoje turiu biiti ir Dievas tévas, ir Dievas sinus, ir Dievas Sventoji
dvasia“ (P6).

Nepasitenkinimg esamomis darbo salygomis sustiprina ir darbo laiko organizavimo
problemos: ,,Mane tai laiko tritkumas slegia“ (P5S), ,,Jeigu tu nori kokybiskai gerai atlikti darbg, tu
nebespéji arba tu pervargsti“(P10), ,, Tau ruostis reikia labai daug. Kartais biina labai daug tokiy
veikly, kurios tave isSsekina, ir nelieka laiko sau* (P1). Didele kliitimi pedagogams tampa ir
nenubréztos aiSkios ribos tarp darbo ir poilsio: ,,Darbo valandos visiskai nelimituotos ir
nereglamentuotos, skambuciai bet kada: dieng, naktj, savaitgalj, per atostogas “(P4).

Materialiniy ir techniniy priemoniy trikumas tampa svarbia nepasitenkinimo esamomis
darbo salygomis priezastimi:,, mokytojams buvo uzdrausta naudotis kopijavimo aparatu, arba jeigu
nori, tai uz savo pinigus. O viena kopija kazkur 15 galbut centy *“ (P7). 1§ gauty rezultaty aiSkéja, kad
pedagogai supranta, jog darbo priemonémis turéty aprupinti darbdavys: ,,Juk turéty kiekvienas
mokytojas turéti tokig galimybe, kad nereikéty jam paciam priemoniy pirkti*“ (P12), tafiau jau net su
ironijos gaidele prabylama apie esama techniniy priemoniy trikuma mokykloje: ,, <...> neturiu
iSmaniosios lentos. Kreida c¢ia mano jrankis. Galvoju, gi gerai biity. Paklausinéju kolegiy is kity
miesty, tai visuose kabinetuose yra. O miisy mokykloje dvi tik iSmaniosios lentos. Buvo pasakyta, kad
jus nelabai gal mokeésit dirbti. “ (P12).

Mokiniy elgesio ir negatyvaus poziiirio poveikis. Mokiniy nusiteikimas darbui bei jy
pozitiris 1 mokyma(si) ir elgesys pamokos metu lemia pedagogy savijauty. Jeigu nusiteikimas ir
elgesys neigiamas, tai jtakoja pedagogo savijautg ir silpnina motyvacija. Analizuojant gauto tyrimo
rezultatus, pastebéta, kad mokiniy elgesio ir negatyvaus pozitirio poveiki nulemia Sie pagrindiniai
elementai, darantys poveiki ir pedagogo motyvacijai: nemotyvuoti mokiniai, kitokios mokiniy
vertybés, nepagarba mokytojui, mokiniy negebéjimas mokytis.

Tyrimo dalyviai jvardijo, kad demotyvuoja nemotyvuoti mokiniai. Kadangi pedagogas
ruoSiasi pamokai, o besiruoSdamas kelia tikslus ir nusimato tam tikrus liokescius, praranda
motyvacijg, kai mokiniai neatliepia pedagogo liikkesciy ir tuomet jam iskyla atlickamo darbo prasmés
klausimas: ,,Kartais atrodo, kad visos pastangos nueina veltui, kai mokiniai nerodo susidoméjimo “

(TD 8). Nemotyvuoti mokiniai atima iS pedagogo galimybe patirti sékme¢ ir dziaugtis darbo
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rezultatais: ,, O kq daryti mokytojui, kuris nebepatiria sékmés? “ (P10). Nemotyvuoti mokiniai tampa
pedagogo problema: ,, Vaiky nesimokymo problema nuleidziama ir tu lieki vienas su savo problema *
(P10). Pedagogai suprasdami §ig problema ,,Mokiniai biina nemotyvuoti <...>*“, bando jg spresti per
sudominimg ir skatinimg ,,<...> kalbame, bandome sudominti, kazkaip paskatinti, paZyméti arba
kitais budais“ (P11). Mokiniy motyvacijos nebuvimg paprastai lydi elgesio problemos: ,,DidZioji
dalis mokiniy kelia elgesio problemy* (P7). Dalis nemotyvuoty mokiniy tiesiog neprisiima
atsakomybés uz mokymasi ir tai perkelia ant mokytojo peciy: ,,as <...> sakau mokiniams, kai tu
ateisi namo ir pasakysi, kad ne mokytoja man parase dvejetq, o as gavau dvejetq, tai tada viskas ir
pasikeis*“ (P.4). Nemotyvuoti mokiniai trikdo pedagogui pati ugdymo procesa: ,,AS ruosiausi
pamokai, galvojau, formulavau uzZdavinius, o mokiniai ramiai sako: ,,AS neperskaiciau, as
neperskaiciau* (P10).

Dalis tyrimo dalyviy jvardijo, jog demotyvuoja kitokios mokiniy vertybés, iSeinancios i$
pacios visuomeneés: ,, Bandome diegti moralines vertybes, o is tikryjy, pasirodo, daliai visuomenés to
nebereikia“ (P9), ,,Kartais tévai ir mokiniai teigia, kad mokytojy vertybés jau seniai pasenusios ir
nebereikalingos “ (P9). Kinta mokiniy poziiiris i pamatines vertybes: ,, <...> vertybés, kurios kazkada
buvo svarbiausios, jau néra pirmoje vietoje “(P3) ir mokiniai kartais renkasi ne vertybiSkuma, o
pavirSutiniSkuma bei hedonisting kultiira, kuri neprisideda prie ugdymo(si) kultiiros puoseléjimo: ,,Ir
tas pavirsutiniSkumas, noras greiciau viskq padaryti, maloniai, greitai, lengvai, tai, Zinoma, kelia
nerimgq ir liiidesi* (P3).

Nepagarba mokytojui taip pat veikia pedagogus demotyvuojanciai. Kartais mokiniai savo
nepasitenkinimg parodo pasakydami pedagogui kazka, o tai ,,<...> i§ tikryjy yra labai nemalonu *
(P4). Susidiirus su nepagarbiu mokiniy elgesiu dazniausiai tenka bendrauti su mokiniy tévais, taciau
tuomet ,,ir dar turi kazkaip tai pasiaiskinti tévams, tai tada kazkaip nemalonu biina *“ (P7). Situacijos,
kuomet mokytojams rodoma nepagarba, yra pakankamai daznos: ,,bitna nemaloniy situacijy tikrai
nemazai <...> ypatingai dirbant su paaugliais *“ (P4).

Mokiniy negebéjimas mokytis irgi veikia demotyvuojanciai, nes eikvoja gyvybines jégas,
nuvilia pedagoga: ,, Mokytojas désto, désto, désto, désto ir mato, kad tik vienas kitas suprato. Tai tada
labai slegiantis yra reikalas“ (PS), ,,Atrodo, kartoji tq patj per tq patj, o klaidos vél kartojasi tos
pacios per tas pacias ir atrodo jie nei girdi, nei mato, nei nori girdéti, nei suprasti, tiesiog vargsta,
viena ir kita pusé vargsta“ (P3). Cia reikéty atkepti démesj, kad kalbama ne apie specialiyjy poreikiy
mokiniy mokyma, o apie pagal bendrasias mokymo programas besiugdanc¢ius mokinius.

Bendravimo su tévais iSSiikiai. Viena i§ ugdymo proceso Saliy yra mokiniy tévai. Pasitaiko

atvejy, kai tévai turi iSankstinj priesiskg nusistatyma, nebendradarbiauja ar nepagarbiai elgiasi, o tai

v v —
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nepagarbus tévy elgesys, tévy jtaka, tévy spaudimas dél geresnio savo vaiko jvertinimo bei
netinkamas tévy poziiiris | savo vaiky aukléjima.

Nepagarbus tévy elgesys bendraujant su pedagogais didina jtampag darbe. Kartais tévy
elgesys galimai gali turéti net nusikaltimo pozymiy: ,, Turéjau tokj labai rimtq atvejj: tévai pradéjo
rinkti informacijg apie mane <...> tai pirmas atvejis misy gimnazijoje buvo toks, kad teisininkas
véliau pakomentavo, tai keturi vvkdomi nusikaltimai, nusikalstama veika buvo vykdoma pries mane. *
(P3). Nemalonius isgyvenimus pedagogams sukelia nepagarbus tévy bendravimas: ,, Tikrai daznai ne
padéky ir kazkokio pritarimo sulaukdavai, o netgi kazkokiy tai ir priekaisty, ir priekabiy “ (P7), ,,Tai
toks jausmas tada buna, kad kazkas laukty, kad tu suklysi ir tuo pasinaudoty‘ (P2). Problema
paastrina ir tai, kad pedagogas, net ir Zinodamas tévy poziiir], privalo bendrauti su tévais: ,, Mokytojo
pareiga ne tik ismokyti, bet dar ir informuoti tévus, kurie absoliuciai patys nesidomi procesu. Tai toks
truputélj nusizeminimas is mokytojo pusés biitinai turi jvykti, kad tu ir dar Zinai, kad nelabai laukia
tavo skambucio arba tavo zinutés. Ir dar ateina pasisiause j pokalbj* (P 8). Nepatenkinti pedagogu
tévai tai iSsako tiesiogiai pedagogui: ,, <...> tiesiog j akis tai issako. Ir tada tikrai susimgstai, kq gi as
¢ia veikiu ir kodél as turiu Sitas problemas spresti“ (P4) arba bando nuSalinti mokytoja: ,, Tévai
paraseé, kad sestoje klaséje nori manes atsisakyti, nes turéjau ilgg nedarbingumgq ““ (P2). Tad yra tévy,
kurie su pedagogais bendravja ,,visada su tokia kaip pretenzija* (P2), o tai veikia demotyvuojanciai.
Ugdymo jstaigose dar gajus poziiiris, atéjes i§ verslo pasaulio, kad tévai yra klientai, o klientai —
visada teisus: ,, Téevai dabar lemia daugiausiai. Tévams daug leidziama, c¢ia kaip podiume* (P2). Dél
susidariusios ydingos praktikos, kad tévai yra klientai, o pedagogai yra paslaugy teikéjai, pedagogas
tampa nesaugus, nes mokytojo nuSalinimas yra susijes ir su jo darbo uzmokesciu: ,, Pakeité ne tik
mokytojus, as buvau ir klasés vadove, ne tik tai vadove pakeité. Lietuviy mokytojg, daug kuriuos
mokytojus pakeité tada. Na, ir gavosi galy gale taip, kad tévai iskéle sqlygas, jos buvo jvykdytos “
(P3).

Pedagogai i tévy patiria spaudimg dél geresnio savo vaiko jvertinimo: ,, Tévai ateina j
susirinkimus ir moko, kaip reikia dirbti. Jie jsivaizduoja, kad pazymys yra svarbiausia, sako, kodél
mano vaikui paraséte keturis, ne penkis ar ne astuonis? Jie ne visada supranta, kad ne pazZymys
svarbiausia, ir vos ne reikalauja pakelti pazymj“ (P12). Mokiniy tévai daznai nesupranta teisingo
jvertinimo svarbos: ,, Tévai nori gery rezultaty, bet reikalauja jy ne is savo vaiko, o is mokytojo *“ (P4)
ir, siekdami savo tiksly, nekorektiskai spaudzia pedagogus: ,,Mokiniy tévai grasinasi, kad jeigu cia
neparasysite teigiamy pazymiy, vadinasi, mes pereiname j kitq mokyklg* (P3), , Tévai vietoje
padékos daznai reiskia pretenzijas ir reikalavimus, kad mokytojas daryty viskq uz jy vaikq, o ne

skatinty jo atsakomybe“ (P7).
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Pazymétina, kad netinkamas tévy poziiris i savo vaiky aukléjima irgi nuvilia pedagogus:
., Tévy poziiris § vaiky gyvenimq apskritai, j jy mokymq, kaip jie praleidzia laisvalaikj, kokia kryptimi
Jjie apskritai juda <...> kad neranda laiko, neturi laiko skirti savo vaikui, tai yra labai tiesiog sunku
suprasti ir sunku paaiskinti “. Atsiranda tévy, kurie kategoriSkai nepriima kitokios nuomones, laikosi
savo susikurto poziiirio, d¢l ko pedagogas negali tikétis dialogo: ,, Yra tévy, kurie viskg zZino geriau ir
mano, kad jy vaikas visada teisus “ (P8).

Sisteminés Svietimo problemos. Sisteminés Svietimo problemos yra tos, kurias visuomené
yra pripazinusi kaip sprestinas, taciau jos yra sudétingos ir reikalauja ne tik ilgalaikiy strateginiy
sprendimy, bet ir dideliy finansiniy istekliy, todél jy sprendimai metai i§ mety yra atidedami. Tyrimu
identifikuotos Sios sisteminés Svietimo problemos: sudétingos mokymosi programos, nuolatinés
reformos ir neapibréztumas, mokytojas néra prestiziné profesija, biurokratizmas, apmokéjimo uz
darbg ir darbo apmokéjimo sistemos triikkumai bei neigiama psichologiné ir emociné aplinka.

Tyrimo duomenys rodo, kad pedagogai yra nepatenkinti pasikeitusiomis bendrojo ugdymo
programomis ir jas jvardija kaip sudétingas: ,, Programa labai nekokia® (P2), ,,Ta apimtis,
programa ta slegia“ (P5), ,,Ta programa neatitinka daugeliu atvejy mokiniy amzZiaus, neatitinka jy
brandos lygio “ (P3). Taip pat programos jvardijamos kaip nepatogios: ,, Labai nepatogios programos.
<...> Sujaukia tiesiog buvusiq sistemq ir nepateikia vertinimo aprasy. Mes turime patys juos kurtis
arba gauti kaip rekomendacijas. Na, ar tai gali motyvuoti? “ (P8) Programose mokytojai pasigenda
integravimo su kitais dalykais galimybiy, nors Svietimo sistemos architektai pasisako uz dalyky
integracija: ,,<...> Ir apie integravimq, kad vaikui bity lengviau. Tai kur programose, atnaujintose,
Sitas dalykas pakeistas?* (P8), todél ,,<...> tos nezZinomybés su reformomis, atnaujintomis
programomis labai demotyvuoja zmogy. Labai* (P10).

Nuolatinés reformos ir neapibréZtumas stiprina nestabilumo jausma pedagoginéje
bendruomeng¢je ir veikia demotyvuojanéiai: ,,Siuo metu demotyvuoja visy reformy biisena, ta
nezinomybé <..>*“ (P10), ,, <...> nuolatinés reformos, nuolatiniai pokyciai, tas konkretumo
nebuvimas tiesiog stabdo produktyvig veiklg ““ (P3), ,,Nesibaigiancios permainos miisy darbe labai
demotyvuoja “ (P2). Pedagogus jaudina naujy reformy neisbaigtumas: ,, Mokytojams nebuvo normaliy
mokymy, kaip iSmokyti, kaip vertinti naujo tipo rasinj “ (P10), ,, Pavyzdziui, tie patikrinimo momentai,
kai tu amzZinai neZinai, ar tu teisingai eini* (P8), ,,Tas tinklo optimizavimas, kuris visq laikq kaip
Damoklo kardas kabo, kai tu turi jrodinéti, kad esi vertas. Na, tai labai demotyvuoja“ (P8).
Pazymétina ir tai, kad naujos reformos neiSsprendzia Svietimo sistemos problemy, todél nebezitirima
1jas pozityviai: ,, <...> reformos yra neapgalvotos ir nebaigtos. Nauja valdzia jveda naujas reformas,
o mes liekame su senomis problemomis *“ (P9). Kaip iSeitis i§ neapibréztumo situacijos dél nuolatiniy
reformy sitiloma aiSkios krypties pasirinkimas: ,, Gal vis délto visi pavarge nuo Sity reformy supras,

kad pagaliau laikas priimti kaZkokig tai kryptj ir judéti viena kryptimi, nes kitaip labai sunku“ (P4).
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Valstybés mastu iSkelta id€ja, jog mokytojas — prestiziné profesija 2025 metais, tyrimo
dalyviy nuomone, nepasitvirtino, netgi atvirk§¢iai — teigiama, jog mokytojas néra prestiZiné
profesija: ,, Prisimenant tq Sukj, kad prestiziné profesija, tai atvirkstiné veikla vyksta® (P3),
,,Nejauciu dar, kad mokytojas prestiziné profesija. AS bent jau jauciuosi kaip aptarnaujantis
personalas, is kurio reikalaujama, kad biity mokiniy pasiekimai geri, kad Zinias vaikai gauty “ (P12).
Mokytojo profesijos prestizo nebuvimo priezastis, tyrimo dalyviy nuomone, prastas atlygis bei
visuomenés poziiris: ,, Materialiai Si profesija tikrai néra patraukli** (P8), ,,Demotyvuoja visuomenés
poziiris | mokslg ir mokytojq* (P9). Kad mokytojas tapty prestiZine profesija ,,reikia ir geresniy
sqlygy, ir didesnio darbo uzmokescio, ir palaikancio vadovy poziiirio “ (P6).

Biurokratizmas Svietimo sistemoje — viena i kliti¢iy s€kmingam ir kokybiSkam ugdymo
procesui, kadangi nuolatinis jvairiy dokumenty ir ataskaity rengimas demotyvuoja pedagogus,
naikina mokytojo kiirybinj prada. Tyrimo dalyviai pazymi, kad ,, biurokratizmas mokykloje neisnykes,
popierizmo labai daug. Reikia daryti tai, kas man pagal pareigybines instrukcijas nepriklauso
(P12). Ypac pedagogy darbg trikdo tai, kad ,,staiga per penkias minutes uzpildyti kazkokj dokumentq,
atsakyti j kazkokius klausimus <...>* (P3). Kadangi biurokratizme linkstama viska jsprausti }
taisykles, pedagogai jaucia nepasitenkinima: ,, Viskas jréminta, viskas taip, kaip sakyti, j egzaminus
isprausta, o reikéty, kad biity daugiau laisveés kirybai* (PS), ,, Kartais norétysi daugiau komandinio
darbo ir maziau biurokratijos ““ (P8).

Paini, neskaidri arba neaiSki pedagoguy darbo apmokéjimo sistema didina pedagogy
nepasitenkinimg ir juos demotyvuoja, nes pedagogai ima jaustis socialiai pazeidziami. Tyrimo
dalyviai akcentavo darbo apmokéjimo sistemos neskaidruma: ,,Dar, manau, kliutis ir pati
apmokéjimo sistema, leidzianti vienus labiau myléti nei kitus“ (P6). Pedagogy darbo apmokéjimo
sistema matoma kaip sudétinga, apkraunanti pedagoga darbu: ,,Apmokéjimo sistema yra vis tiek ne
visiSkai tobula ir dabar kartais tas kiekvienos minutés skaiciavimas ir pavertimas centy irgi pavirto
j tokiq ilgq pasakq ir kartais jau pasimetame tarp skaiciy ir darby *“ (P4).

Neigiama psichologiné ir emociné aplinka daznai nulemia pedagogy demotyvacija, nes
pedagogas nuolat dirba padidinto streso salygomis, o tai susije ir su profesiniu perdegimu. Atliktas
tyrimas rodo, kad ,,<...>tiesiog jau kartais mokytojai perdega ir nuovargj jaucia ir jau mes net
nebegalvojame apie jokj motyvavimg, tiesiog norime dirbti ramiai ir kad biity kazkokie rezultatai“
(P7). Pripazjstama, kad neigiama psichologiné ir emociné aplinka veikia pedagogy sveikata: ,, Ir
serga, tiesiog, serga jvairiomis ligomis mokytojai, o sergantis Zzmogus néra geras darbuotojas ““ (P3).
Didel;j darbin;j stresa, tyrimo dalyviy nuomone, suvaldyti sunku: ,,<...> sunku biiti visose vietose
pakankamai darbingam, gerai nusiteikusiam, suvaldyti tq didziulj stresq, kylantj pamokose dél
mokiniy netinkamo elgesio** (P9), ,,<...> reikia imtis kazkokiy priemoniy, kad mokytojai nepervargty

tiek darbe ir nepaliizty emociskai“ (P7).
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3.2.4. Emocinés patirtys

[Sanalizavus tyrimo dalyviy emociniy patiréiy temg buvo iSskirtos dvi kategorijos:

motyvuojancios patirtys ir demotyvuojancios patirtys (8 pav.)

Motyvuojan&ios patirtys
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Demotyvuojancios patirtys

8 pav. Emocinés patirtys (sudaryta autorés)

Motyvuojancios patirtys jtakoja pedagogo profesinj augima, stiprina teigiamg pozilrj ]
darbg, gerina pedagogo emocin¢ bikle, o per ja ir darbo rezultatus. Biitent pozityviis emociniai
iSgyvenimai yra labai svarbiis pedagogo darbe, nes padeda neutralizuoti darbinj stresa, kurio
pedagogai patiria daug, taip pat kelia pedagogo saviverte, kuri jam biitina kontaktuojant su mokiniais.
[Sanalizavus tyrimo duomenis apie motyvuojancias pedagogy patirtis iSryskéjo dvi grupés: patirtys,
gavus materialin] paskatinima, bei patirtys, gavus nematerialinj (psichologinj) paskatinima.

Tyrimu atskleista, jog gavus materialinj paskatinima motyvuojancios patirtys pasireiskia
per geras emocijas: ,,<...> tai yra labai gera“ (P1), ,,Kai buvo taip, kad gavau labai daug, gal apie
Sesis Simtus, aisku, as labai apsidziaugiau® (P2), ,,Buvo malonu. Tikrai buvo malonu, kai yra
papildomi pinigai“ (P10), ,,Na, taip, neslépsiu, smagu gauti kazkq. Smagu gauti, kai tave jvertina*
(P7), ,,Tai labai visada malonu* (P5). ,,Malonu, iSeina, kad esi pastebétas. Biitent Sitas Zodis, kad
pastebi Zzmogy, kad administracija pastebi. Ir jvertina““ (P11),,,Na, as iSkart galvoju, kaip nustebinsiu
Seimq: padarysiu netikétq staigmeng ir tai mane labai dziugina “ (P6). Tyrimo dalyviai nurodé, kad
materialin] paskatinimg lydi ne tik geros emocijos, bet ir vidinis jsipareigojimas siekti aukStesniy
darbo rezultaty: ,, Pasidziaugiu kazkaip, pasidziaugiu, kazkq mielo norisi padaryti su tais mokiniais,
nes jie yra tavo bendradarbiai tame procese. Tai kazkaip skatina tokj susitelkimq ir su mokiniais “

(P8), ,,Tada imu galvoti, kq dar galéciau padaryti, kad gauciau kitq priedq. Tas galvojimas kartais
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leidzia sukurti gery dalyky “ (P6), ,, Dvejopi jausmai, dvejopos emocijos. IS vienos pusés, aisku, didelis
dZiaugsmas. <...> iS kitos pusés, tai yra labai didelis jpareigojimas, kad tu turi dirbti taip pat arba
dar geriau“ (P9), ,,Labai malonu biina kurj laikq. Paskui susigaudai, kad reikia dar, dar, dabar reikia
dar daryti daugiau* (P5).

Tyrimo duomenys rodo, jog tyrimo dalyviai ypa¢ vertina nematerialinj (psichologinj)
paskatinimg. Pirmiausiai dél to, kad nematerialinis (psichologinis) paskatinimas suteikia teigiamy
emocijy bei pastiprinant] griztamajj rysi : ,,Pirma mintis, kad as gerai darau tai, kq darau* (P1),
,,Galvoju, kad as esu savo vietoje* (P2), ,, Tikriausiai galvojau, kad dirbi savo darbg* (P4), ,,Tai
sventé. Tada galvoju, kad gaila, kad Salia néra seimos. Galvoju, kad esu to nusipelnes, nes tikrai
darbui atiduodu visq Sirdj, daznai net Seimai skirtg laikq tenka aukoti” (P6), ,,.Smagu bet kuriam
zmogui, kai uz jo atliktus kazkokius darbus, kazkokiq tai iniciatyvq ar veiklq, jj pastebi <...> Nuotaika
pageréja. Zinoma. Bent jau kuriam laikui* (P7), ,,Na, ir nenoriu eiti j pensijq ir vél galvoju, gal dar
reikia padirbti. <...> Smagu. Labai smagu* (P8), ,,Gera, jauti ir tada galvoji, reikia dar daryti
geriau’ (P5). Antra, nematerialinis (psichologinis) paskatinimas gerina mikroklimata: ,,Bet tie
moraliniai, tie psichologiniai momentai, jie labiau susildo ir jie turi gilesnj poveikj, todél, kad per
juos tu su kitais Zmonémis pradedi kitaip bendrauti, tiesiog po Sito, po Sitos padékos, tu ateini ir
susitinki su kitais Zzmonémis ir jiems tu tq maloniq emocijq perduodi, perteiki* (P9), ,, Tai is tikryjy
yra malonu, kad tave jvertina. Smagu, kad taip yra ir kartu tai sukuria bendrg tokiq atmosferq, nes
Jjeigu mes kalbameés ir sakom, mokytojas taip padareé, tai apskritai tada emocijos geros, dalinamasi
yra geromis emocijomis kolektyve, o tai yra svarbu. Kuriamas toks mikroklimatas ““ (P10), ,,Malonu.
Silta. <...> Su kolegomis papildomai pokalbis vyksta, tada jau atsiranda tema. Nauja*“ (P11). Svarbu
ir tai, kad nematerialinis (psichologinis) jvertinimas, tyrimo dalyviy poZiiiriu, sietinas ir su saviverte:
,, Teigiamas, gera, psichologiskai jautiesi jvertinta ir supranti, kad tai, kq tu darai, teisingai darai,
ir tai naudinga bei turi verte. Tada ir tu turi verte. Zmogus sociali biitybé, jam biitinas palaikymas
(P12).

Demotyvuojancios patirtys mazina pedagogy motyvacijg ir paveikia pedagogy emocing
gerove ir pacius darbo rezultatus. Biitent demotyvuojancios patirtys gali lemti profesinj perdegima,
nusivylimg savimi kaip pedagogu ir gali paskatinti net atsisakyti pedagoginés karjeros, todé¢l labai
svarbu siekti, kad demotyvuojancios patirtys kiek jmanoma biity eliminuotos i§ pedagogo profesinio
gyvenimo. ISanalizavus tyrimo duomenis nustatyta, jog demotyvuojancias patirtis nulemia
demotyvuojantis vadovo elgesys, tévy elgesys, steigéjo nusistatymas uzdaryti mokykla bei
nemotyvuoti mokiniai.

Tyrimo dalyviai pirmiausiai pabrézé demotyvuojanti vadovo elgesi, lemiant] jy prastg
savijauta: ,,25 metai atidirbti ir tiesiog kaip nereikalingas daiktas ismetamas, tai savijauta, aisku, kad

prasta*“ (P7), ,,Taip, is vienos pusés norisi viskq mesti ir nieko daugiau nebedaryti, nes, atrodo, kad
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tu nieko negali, atrodo, idéjai visq Sirdj, tiek laiko paaukoji, pastangy ir tai niekaip nejvertinta. Tai,
atrodo, kad tu nieko vertas ir tu nieko nebegali, nebesugebi, tai yra jau riba, kur toliau tu jau nebegali
keliauti“ (P9), ,,Kai biinu nejvertinta vadovy, jauciu liiidesj, labai daznai uZsiimu saviplaka. AS jauciu
netgi ir kalte, kad as kazko nepadariau arba dariau ne taip. Ir galvoju, gal as ne savo vietoje. Ir tada
dar bjauriau pradedi jaustis. <...> Nekaltinu, kad manes ten kiti nepamato, bet tiesiog save grauziu.
Tai néra gerai mano sveikatai“ (P12), ,,AS jauciuosi jZeistas. Jauciu pazeminimq. Toks jausmas, kad
tuo metu esi svetimas visiems. Kuriam laikui tada uzsisklendziu savyje‘ (P6), ,, Buvo mintys ieiti,
buvo “ (P5).

Tyrimo duomenys rodo, kad nuvilia i§ tévy pusés gautos demotyvuojancios patirtys.
Kadangi tévai néra tiesioginiai ugdymo proceso dalyviai ir jie dazniausiai remiasi savo vaiko
subjektyviu pasakojimu, tai labai zeidzia, nes jauCiama neteisybé: ,,Pyktis ant tévy. Daugiausiai
pyktis ir, kaip pasakyti cia, pazeminimas“ (P2). Tyrimo dalyviai pabrézia, kad tokiais atvejais net
kyla minéiy i3eiti i§ darbo: ,, Zinoma, pirmiausia, kad viskas, iSeinu i§ darbo, daugiau negaliu Sitaip
dirbti, sqlygos nepakenciamos“ (P3), ,,Kadangi esu pakankamai impulsyvus Zmogus, tai kartais
tiesiog galvoju, viskas, uztenka Sito darbo * (P4).

Tyrimo dalyviai pateikia nuomong, kad juos demotyvavo steigéjo nusistatymas uzdaryti
mokykla: ,,Na, esi, jautiesi toks menkas kaip Zzmogus, esi toks, kaip pasakyti, viesai paniekintas *
(P8), ,,Dar buvo labai nuvyle steigéjo bandymai uzdaryti mokyklg. Labai liiidna, kai niekas negirdi
argumenty, nes ateina jau su paruoStu sprendimu. Atrodo, kiek besistengtum, viskas kaip Zirniai j
sieng. NepramuSa. Tada jauciau labai didele jtampg, nerimg, neviltj ir nesaugumq, jau ieskojausi
kito darbo, nes vaikai buvo mazi* (P6).

Kaip pazymi tyrimo dalyviai, juos8. Tai sietina su tuo, kad prarandamas darbo prasmés
pojitis: ,,Man tai biidavo tokiy minciy, kad as galvoju: ,,Tai kq as cia veikiu? Tai gal man reikéty
pagalvoti apie kitokj darbg “ (P10), ,,Dar, pamenu, turéjau tokiq klase, kur praktiskai visi nesimoke,
namy darby irgi neatlikdavo. Stengiausi, kiek jmanydamas, bet jokio pokycio nebuvo. Tikrai buvo

iskiles man darbo prasmés klausimas. Aciii Dievui, tokia tik viena klasé pasitaike “ (P6).
3.2.5. Motyvavimo sistemos tobulinimas

[Sanalizavus motyvavimo sistemos tobulinimo pedagogy darbe tema buvo iSskirtos
septynios kategorijos: finansinis paskatinimas, darbo salygos, psichologinis palaikymas
bendruomenéje, socialiniy santykiy puoseléjimas kolektyve, darbo pripazinimas, papildomos

lengvatos, individualizuotas skatinimas ir skaidrumas (9 pav.)
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Finansinis paskatinimas

Darbo sglygos

Psichologinis palaikymas bendruomenéje

Socialiniy santykiy puoseléjimas kolektyve

Darbo rezultaty pripazinimas

Papildomos lengvatos

)
©
£
£
S
2
o
Ed
(4
<]
£
7}
L d
1]
7]
<
E
>
@«
>
>
2
o
b

Individualizuotas skatinimas ir skaidrumas

9 pav. Motyvavimo sistemos tobulinimas (sudaryta autoreés)

Finansinis paskatinimas efektyviai didina motyvacija. Tai ypac aktualu ugdymo jstaigoms,
nes jos yra biudzetinés organizacijos, kuriose darbo uzmokestis turi aiskias ribas ir nebtina sudaroma
tokiy palankiy augimo galimybiy kaip versle.

Remiantis gautais tyrimo rezultatais, pedagogus motyvuoja atlyginimas, tai tyrimo dalyviai
1Sskyré kalbédami apie motyvacinés sistemos tobulinima: ,, Geras atlygis. Uz kiekvieng darbg geras
atlygis yra svarbu* (P1). Pastebétos sgsajos tarp didesnio atlyginimo ir jsipareigojimo ijstaigai:
., <...>finansai, aisku, irgi turi nemazos reikSmées. Faktas, nes tada tu esi ne tiktai, kad suinteresuotas,
bet ir tu turi savotiskq tokj atsakomybés jausmq* (P9) bei iSsakomas liikestis, kad gaunamas atlygis
leisty oriai gyventi: ,, Atlyginimas nepakankamas. 22 pamokos, bet atlyginimas ne toks, koks leisty
oriai gyventi* (P12).

Tyrimas iSryskino dar vieng tyrimo dalyviy likest] — galimybe gauti premijas ir priedus:
dalykais, premijomis, paskatinimais “ (P10). Pazymétina, jog premijos ir priedai yra svarbis ir dél to,
kad leidzia tarsi prilygti prie kity darby: ,,Mokytojai turéty gauti 13 atlyginimg arba papildomas
premijas, kaip bet kuriame normaliame darbe * (P8).

Darbo salygos — ne tik kokioje aplinkoje darbuotojas dirbs, bet jos didele dalimi lemia ir
darbuotojo psichologing biikle, jtakoja jo pasitenkinimo jausma paciu darbu, o tai netiesiogiai
nulemia ir mokiniy ugdymo(si) kokybe. D¢l Siy priezas¢iy yra svarbu uztikrinti geras arbo salygas.

Tyrimo dalyviai, kalbédami apie motyvuojancias darbo salygas, pabrézia normalaus darbo

kravio svarba: ,,<...> yra smagu, kai tas kritvis yra optimalus “ (P8), ,, Biity geriausia, jei darbo
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krivis bity toks, kad Zmogus nesijausty pavarges is ryto ir noréty eiti j darbg“ (P10), ,,Jeigu mes
galétumeém gauti normaly atlyginimq uz normalias darbo valandas, tai labai motyvuoty* (P1).
Atkreiptinas démesys ] tai, kad didelis darbo kriivis siejamas su suprastéjusia darbo kokybe:
., Norétysi, kad biity krivis 18 kontaktiniy. Tai biity idealu ir kokybé biity kita, nei kur 25 valandos,
plius klasés vadovavimas “ (P2).

Remiantis tyrimy dalyviy teigimu, gerinti pedagogy darbo salygas padéty atsipalaidavimo
erdvés mokykloje: ,, Gerai biity, kad mokytojai turéty kokj nors tokj jauky kampelj. Pavyzdziui, yra
kokia minuté ir sédi j fotelj, kuris masazuoja“ (P2), ,,Galéty mokyklose atsirasti mokytojams tylos
kambariai. <..> Siame kambaryje galioty taisyklé ,,negalima kalbéti“. Tai padéty mokytojui,
motyvuoty ji testi pamokas su geresne emocine savijauta, neiserzintam *“ (P6).

Tyrimo dalyviai pazymi, kad darbo salygas pagerinty maZesnis mokiniy skaicius klaséje:
., Galéty buti mazesnis skaicius mokiniy klasése, nors lietuviy kalbos pamokos vyksta grupémis, bet
grupéje biina ir 19-20 mokiniy. Tai yra per daug* (P3), ,,Zinoma, dar reikéty isspresti ir perpildyty
klasiy problemq. 30 mokiniy klaséje yra per daug. Tai prastina ugdymo kokybe, mokytojas pats
nusivilia savo darbu, nes negali skirti pakankamai individualaus démesio mokiniui* (P6).

Kaip pabrézia tyrimo dalyviai, stabilumas darbe yra motyvuojantis veiksnys pedagogo
darbe ir to labai pasigendama: ,,jau visi sako, kad reikia kazkokio stabilumo is tiesy* (P11), ,,
Norétysi, kad leisty mokytojams tikrai dirbti ramiai, pasitikéty mokytoju‘ (P7). Pasigendama
nuosekliy sprendimy i§ nacionalinés vadzios institucijy ,,Kai mokytojas jau vis tiktai pripranta prie
tos programos <...> Tai zZiurék, ima ir pakeicia jg* (8), ,,Labai daznai keicia Svietimo ministerija
planus, atnaujina programas, reikalavimus. Tai, biina, nespéji visko pamatyti. Ir as svietimo
ministerijai pasakyciau, duokit mokytojams dirbti“ (P11) ir viliamasi, kad biity ugdymo jstaigose
stabilesnis gyvenimas: ,, Tiesiog ramesnis, stabilesnis darbas su aiskia vizija <...>, Sitos
nesibaigiancios permainos miisy darbe labai demotyvuoja‘ (P4).

Tyrimo dalyviai iSrySkina poreikj siekiant gerinti darbo salygas teikti pedagogams parengta
metodine medziagy: ,, Reikéty kalbéti apie vadovélius, apie mokymo priemones. Tai ar motyvuoja
tai, kad Siandienq dirbam pagal atnaujintas programas, bet neturime mokymo priemoniy“ (P9),
,,Jeigu mokytojas eity j darbq be streso, Zinodamas, kad jis turi paruostg metoding medziagq, tai biity
daug geriau* (P5).

Tyrimo dalyviai pazymi, kad motyvuoty sprendZiamos mokiniy elgesio problemos: ,,/r
susiduri su elgesio problemomis<...>, ,, Yra dalis tik mokiniy, kurie suinteresuoti mokytis, bet dalis
yra, kurie aktyviai trukdo. Trukdo ir mokytojui, ir bendraklasiams <...>* (P7), ,,Kad ta drausmé
biity, nes man, aisku, pirmoj vietoj drausmé*“ (P2).

Kaip pazymi tyrimo dalyviai, motyvacija pagerinty ir tinkamas apriipinimas darbo

priemonémis: ,,Juk turéty kiekvienas mokytojas turéti tokig galimybe, kad nereikéty jam paciam
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priemoniy ty pirkti, popieriaus pirkti* (P12), i§sakomas neigiamas pozitris ] moraliai pasenusias
darbo priemones: ,, Neturiu iSmaniosios lentos. Kreida mano cia jrankis. Paklausinéju kolegiy is kity
miesty, tai visuose kabinetuose yra. O miisy mokykloje dvi tik iSmaniosios lentos*“ (P12).

Psichologinis palaikymas bendruomenéje, pasak tyrimo dalyviy, irgi svarbus stiprinant
pedagogy motyvacija, nes tvirtas emocinis rySys tarp kolegy sustiprina motyvacijg bei padidina
pasitikéjima savo jégomis, o teigiamas griztamasis rySys skatina siekti dar aukstesniy darbo rezultaty.

Tyrimo dalyviai pazymi, kad psichologinj palaikymg bendruomen¢je padeda uztikrinti
administracijos rodomas pasitikéjimas: ,, Administracijos poziuris kad biity, jog mokytojas yra vis
tiek tai yra svietéjas ““ (PS), ,, Man, is tikryjy, motyvavimas prasideda nuo labai paprasty dalyky. Nuo
pastebéjimo <...> Pamatyti tave menkiausivose darbeliuose* (P9), , Zinoma, gera motyvavimo
sistema yra tada, kai yra pastebimos darbuotojo pastangos ir negailima pasakyti gero zZodzio *“ (P6),
,,Kad mokytojas biity pastebétas. Nors kaZkiek pastebétas. Ne taip, kaip jis kaip varikliukas daro,
daro, veikia, veikia, veikia. Bet jis gal, na, kad biity mylimas, gal pastebétas “ (P5). I§ vykdyto tyrimo
rySkéja, kad biitent ugdymo jstaigos vadovas renkasi pozicijg motyvuoti ar taikyti bausmiy sistema:
,,<...> nuo to vadovo pasirinktos politikos, nuo to, kaip jisai Ziiiri j kolektyvg, koks yra jo santykis su
kolektyvu, labai priklauso motyvavimo sistema, kiek vadovas nori. Tai yra kliiitis kartais, jis nenori
motyvuoti, o kam to reikia. Nes yra daugiau bausmiy sistemy, negu skatinimo sistemy mokykloje‘
(P10). Tyrimo dalyviai iSrySkina ir aukStesniy administraciniy instituciju jvertinimo ir
paskatinimo svarba: , Savivaldybés lygmenyje pastebéti mokytojus, kurie inovatyvis, kurie
kirybingi, kurie is tikryjy jauni, ypatingai, kad jy ambicijos, energija neisblésty* (P9), ,Ir
jvertinimas kad biity. Net tik taip kaip dabar, bet ir mieste ar net respublikos ir miesto mastu* (P1).

Tyrimo duomenys rodo, jog keliant mokytojy motyvacijg yra svarbus ir mokytojo darbo
prasmés pripaZinimas. To tikimasi i§ visuomenes: ,,Jeigu vaikas neislaiko egzamino, tai neismoke
mokytojai. Turéty biiti vertinama ne tik rezultatas, bet ir visa darbo prasmé“ (P10), 18 tévy ,, Turéty
buti tévy poziuris j ugdymo procesq. Jie kazkaip taip is tikryjy jsivaizduoja, kad pridaveé vaikq
mokykloje ir pasiims jj, ji jau iSauklétq, ismokytq ir Zzmogumi patapusj. Na, taip nebiina “ (P8). Prasm¢e
jauciama ir pritmant bendrus sprendimus kolektyve: ,, Kai kolektyve tariamés dél tiksly ir sprendimy,
o ne kai jie nuleidziami is virSaus, tai motyvuoja labiau“ (P12).

Tyrimo dalyviai i8rySkina teigiamg pozilrj j teisingg darbo vertinima siekiant uztikrinti
psichologinj palaikyma bendruomen¢je. Teisingas darbo vertinimas jvardijamas kaip svarbus:
., Svarbu, kad Zmogus nesulaukty neigiamy jvertinimy, o jo darbas biity vertinamas teisingai“ (P10),
,,O yra mokykly, kurios yra nedidelés ir visiskai neturi pinigy mokytojy paskatinimui. Tai argi ten
mokytojai prasciau dirba? Taigi turéty biiti visiems teisingai apmokéta*“ (P6).

Kaip pazymi tyrimo dalyviai, juos paskatinty psichologiSkai ir tévy motyvuojancios

iniciatyvos: ,,Gera ta motyvacija galéty isplaukti ir is teéveliy pusés, téveliy komitetas galbut galéty
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mokytojams kazkokiq tai sugalvoti motyvacijos sistemq* (P10), ,,Iki Siol prisimenu ir tokj téveliy
parkerj iSgraviruotq ir parasyta graziai, kad uz nuosirdy darbgq, uz gerq Sirdj, tai irgi malonu* (P7),
,,Motyvavo ir tévai, vieSai padékodami man kaip auklétojui per paskutiniojo skambucio svente. Tada
biina malonu, nes isgirsti, kq kiti mato tavyje, nes pats sau esi siek tiek kitoks “ (P6).

Socialiniy santykiuy puoseléjimas kolektyve padeda formuoti palaikancig ir atvirg ugdymo
jstaigos kultiira, kai darbuotojai vienas kita gerbia, pripazjsta vienas kito unikalumg ir
bendradarbiauja. Visa tai pedagogus veikia motyvuojanciai.

Tyrimo dalyviai nurod¢, kad i§vykos ir bendros tradicinés veiklos padeda stiprinti
kolektyva: ,, <...> tarkim, iSvykos su kolektyvu. Irgi turbiit motyvuoja ir jungia kolektyvg* (P10),
., Kad kolektyvas dazniau, nors pora karty per metus kartu dauguma kartu kazkur praleisty vieng, dvi
dienas. Tai bity irgi labai, manau, Saunu, kad tai buty kaip tradicija“ (P2). Kolektyvo santykiy
stiprinimas matomas kaip motyvacinis elementas: ,, Bendruomenés palaikymas ir kolektyvo santykiy
Stiprinimas, pavyzdziui, isvykos ar bendri renginiai, labai prisideda prie motyvacijos“ (P1).

Grazis tarpusavio santykiai, kai kolegos palaiko vieni kitus arba kai bendraujama
pagarbiai, suvokiant pedagogo darbo specifika, tyrimo dalyviy teigimu, stiprina motyvacija: ,,Yra
bendra atmosfera kolektyve. Esu ne kartq pasidziaugusi, kad miisy kolektyvas yra tikrai geras. Nes
esu dirbusi ir kitokiame kolektyve, ir puikiai Zinau, kq reiskia, kai nenori eiti j darbgq, nes nenori
susitikti su vienu ar kitu zmogumi* (P4), ,,Motyvuoja tie geri zmogiski santykiai, paremti tokia, kaip
ir suvokiant jo litkescius is administracijos ir is kity kolegy pusés “ (P8).

Darbo rezultaty pripaZinimas leidZia pedagogams pasijusti svarbiems, jausti, kad jy darbas
yra naudingas bei jsivertinti savo darbo rezultatus. Tai stiprina motyvacijg ir skatina déti daugiau
pastangy ir labiau dométis ugdymo procesu, tobuléti.

Tyrimu atskleista, jog vieSas ivertinimas pedagogams yra svarbus, jkvepia juos: ,,Kai miesto
ar Salies mastu pastebimi mokytojy pasiekimai, tai suteikia daugiau motyvacijos “ (P1), ,, Tikrai turiu
puikiy profesiniy pasiekimy: mano mokiniai yra respublikiniy olimpiady nugalétojai, as pats esu
savivaldybéje ne kartg per savo profesing karjerq viesai skatintas. Tai motyvuoja“* (P6). Kaip pazymi
tyrimo dalyviai, jiems svarbu, kai jy darbas yra pamatomas: ,, Mokytojus pagiria viesai, netgi ekrane,
ir komentuojama, uz kq yra pagyrimas “ (P2).

Taip pat tyrimo dalyviai pasisako apie motyvacinj teigiamy atsiliepimuy ir padékuy poveiki,
nes geras zodis, gautas pagyrimo raStas bei padéka motyvuoja ir jkvepia: ,, Yra ir tévy jvertinimas.
Kai tu girdi, kq kalba, kq sako, ir kai tau j akis isdrista pasakyti gerus zZodzius<...>, tai irgi labai
motyvuoja““ (P.), ,,Stai pavaduotoja i karto padékoja<...> i§ karto biina parasyta TAMO dienyne
padéka, tai tikrai, kazkaip tai maloniai nuteikia* (P7), ,,Stai, netgi Zodiné padéka, padéka gauta

popieriniu pavidalu tai yra labai smagu, tikrai kiekvienam mokytojui. “ (P9).

66



Papildomos lengvatos yra svarbios pedagogams, nes pagerina jy darbo salygas, didina
pasitenkinimg atlickamu darbu, o per tai ir motyvuoja, mazina profesinj perdegimg. Siekiant
motyvavimo sistemos tobulinimo per papildomas lengvatas, tyrimas iSrysSkino tokius lukescCius:
akademines atostogas ir nemokamas iSvykas ar sveikatinimasi pedagogams.

Tyrimo dalyviai pabrézia, kad juos motyvuoty akademinés atostogos: ,,Kitas dalykas turéty
galbiit akademinés atostogos, kaip ir kai kuriose salyse mokytojams. Per tas atostogas jis galéty ir
pasitobulinti, saviugdai skirti laikg ir galbiit daugiau apie pasaulio mokykly praktikq suZinoti,
pakeliauti“ (P3). Atkreiptinas démesys ] tai, kad akademinés atostogos suvokiamos kaip pedagogo
apsauga nuo perdegimo ir veiklos pakeitimas. ,,O jeigu jau mokytojas nebegali daugiau, gal turéty
vis délto isleisti akademiniy atostogy, kad pailséty, atgauty darbingumq, neskubédamas prisiruosty
metodinés medziagos *“ (P6). Akademinés atostogos svarbios, nes, tyrimo dalyviy iSsakytu poziiiriu,
,,mokytojas, kai pailsés, jisai norés eiti j darbg, o ne tik ateiti ir atbiiti ten nuo 8.00 iki 15.00 ir tada
Jjam vél 8.00 eiti j darbg, o jisai eina per kancias. Svarbu, kad jisai noréty dirbti* (P11).

Tyrimo dalyviai nurodé, kad juos motyvuoty nemokamos iSvykos ar sveikatinimasis
pedagogams: ,,Tai, pavyzdziui, kazkur ten skaiciau, kad nemokamai atostogauti kur nors. Biity
fantastika <...> tai biitina gerai pailséti, pavyzdziui, sanatorijoje kokioje“ (P2),,,Na, tiesiog atsipiisti
nuo visko arba kazkokiq bendrq isvykq* (P11), ,,Na, gal kazkiek galimybé buty is kokiy sutaupyty
lesy sveikatinimo kazkokio. Draudimas papildomas ar j sanatorijg kelioms dienoms, ar j kokj SPA
centrg pagaliau® (P12), ,,Savivaldybés lésomis galima biity is tikryjy mokytojams mokslo mety
pabaigoje organizuoti<...> iSvykq j teatrq, kodél gi ne?“ (P9). Butent i§vykos ir kelionés siejamos
su aukstu statusu, kurj gali pasitlyti verslas, todél vertintinos kaip ypa¢ motyvuojancios priemonés:
,,Mokykla neturi pinigy organizuoti isvykas, keliones. AS turiu suaugusiy vaiky, kuriy darbuose
vakaréliai jvairiis, koncertai, kelionés, iSvykos <..> organizuojami vakaréliai, isvazZiavimai,
iSvaziuojamosios konferencijos ir taip toliau. Mokykla tokiy galimybiy neturi.<...> Mes esam
biudzetiné jstaiga ir visi mokytojy susibiirimai, mikroklimato kiirimas priklauso nuo to, kiek patys
Zmonés noreés prisideti prie to““ (P.10).

Individualizuotas skatinimas ir skaidrumas zenkliai didina pedagogy motyvacija, nes
butent per individualizuotg skatinimg galima labiausiai atliepti konkretaus pedagogo poreikius, o
skaidrumas uZztikrina organizacijoje teisingg atlygj atsizvelgiant j pasiektus realius darbo rezultatus.
Tyrimu identifikuota, kad siekiant motyvavimo sistemos tobulinimo per individualizuota skatinimg
ir skaidrumg bty reikSmingas suasmenintas motyvavimas bei bendruomenei aiski motyvavimo
sistema.

Tyrimu identifikuota, kad yra vertinamas suasmenintas motyvavimas: ,,Gal dar gera
motyvavimo sistema biity ta, kai pasiitlomos motyvavimo alternatyvos ir mokytojas gali rinktis is keliy

varianty. Paciam pasirinkus, mazéja tikimybé, kad darbuotojas bus kazZkuo nepatenkintas‘ (P7).
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Suasmenintas motyvavimas sietinas su geresniu darbuotojo pazinimu, o tuo paciu ir didesnémis
galimybémis atitikti motyvuojamo pedagogo lukescius: ,, Dar svarbu, kad vadovas Salia tos piniginés
motyvacijos taikyty ir ,,minkStgsias motyvavimo galias “, t. y. Zinoty, kas vienam ar kitam Zzmogui yra
vertybe. Pavyzdziui, vadovas gali jsivaizduoti, kad mane labai pamotyvavo suteikdamas galimybe su
Erazmus programa isvaziuoti j Italijq, bet jei as Romoje jau buvau septynis kartus, tai mane mazai
motyvuos “ (P6).

Tyrimas iSrySkino dar vieng lukest] — bendruomenei yra svarbi aiS§ki motyvavimo sistema,
nes tuomet tampa aiSkesnis darby mastas, kuris pedagogo darbe labai neapibréztas: ,, Pakalbu su kitais
mokytojais, kurie dirba, sakykim, Salia, kitoj mokykloj, sako, bet ¢ia taip viskas aiskiai paaiskinama,
uz kg tau sumokés, kq tu privalai daryti (P8). AiSki motyvavimo sistema padeda uztikrinti ir
teisingumo jausma bendruomenéje: ,,AS galvoju, kad gera motyvavimo sistema yra tokia, kai ji yra
pacioje mokyklos bendruomenéje isdiskutuota, kai sutarta, kai visiems darbuotojams paaiskinama, is

kur tie pinigai atsiranda ir kada jie gali biiti mokami** (P6).
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DISKUSIJA

Atliktu kokybiniu tyrimu buvo nustatyta, kad pedagogus materialiai motyvuoja tiesioginés
materialinés priemonés (darbo uzmokestis, premijos ir priedai) bei netiesioginés materialinés
priemonés (darbo vieta, kelionés bei atostogos). Atkreiptinas démesys | tai, kad tyrimo dalyviai iSsaké
nevienareikSmiSka poziiiri ] pedagogy darbo uzmokestj: dalis tyrimo dalyviy iSreiSké pasitenkinimag
padidéjusiu darbo uzmokesciu, bet kita dalis akcentavo, kad didesnis atlygis uzdirbamas virSkriiviy
deka ir tai néra gerai (P6), (P10). Nors atlygio dydis yra suvokiamas skirtingai, priklausomai nuo to,
su kuo lyginama (P12), taciau visi tyrimo dalyviai darbo uzmokestj, premijas ir priedus jvertino kaip
juos motyvuojantj veiksnj. Materialines priemones kaip motyvatorius patvirtina mokslininky tyrimai.
Pavyzdziui, Bryan ir kt. (2023) JAV atliktame tyrime pateikia, kad daugiau nei pusés mokytojy
gaunamas atlygis netenkina ir tai jie sieja su noru palikti pedagogo darba, o valstybiniy mokykly
mokytojai priedus ir kompensacijas nurodo kaip priezastis pasilikti darbe, ta¢iau Mertler (2016, p.
43) tyrime pedagogai kaip svarbiausig priezastj, kuri galéty juos paskatinti likti darbe, jei jie jau bity
apsisprende, nurodé ,,atlyginimo padidinima* (85,2 proc. apklaustyjy). Zakariya ir Wardat (2023, p.
791), atlike Norvegijos mokytojy apklausa, pateikia rezultatus, kad atlyginimas yra pirmasis aspektas,
susijes su pedagogy motyvacija rinktis mokytojo profesija, nes mokytojavimas uZztikrina darbo
sauguma, stabilig karjerg ir stabilias pajamas. Mertler (2016, p. 37) tyrime apklausus JAV, Arizonos,
pedagogus reitingo viduryje pateiktos tokios paskatos kaip apdovanojimai (tiek materialiniai, tiek
nematerialiniai). Ir nors Mertler (2016, p. 43) tyrime dalyvave pedagogai darbo uzmokescio neisskyré
kaip pagrindinio pedagoga motyvuojancio veiksnio darbe, taciau beveik 65 proc. respondenty nurode,
kad svarbiausia priezastis, dél kurios jie gali palikti profesija, yra ,,noras gauti konkurencingesnj
atlyginima“, o svarbiausia priezastis arba paskata likti dirbti mokytojais yra ,atlyginimo
padidinimas®. Praver ir Oga-Baldwin (2008, p. 3) straipsnyje teigiama, kad jei darbo uzmokestis yra
geras, visi kiti aspektai, galintys kelti darbuotojo nepasitenkinima, pac¢iam darbuotojui atrodo maziau
svarbiis. De Simone ir kt. (2016) sistemingje literattiros apzvalgos analizéje pateikia duomenis, jog
Cameron (2011) nustaté, kad, esant 95 % pasikliautajam intervalui, dviem i§ trijy darbo
charakteristiky, turin¢iy didele jtakg darbo motyvacijai, yra mokytojy darbo uzmokestis ir augimo
galimybés. Gkizani (2022, p. 420) kaip viena i§ dviejy svarbiausiy biidy, kaip padidinti darbuotojy
jsitraukimg, numato iSorines paskatas (atlygj ir premijas). Teorin¢je mano darbo dalyje nagrinétuose
Saltiniuose buvo aptikti panasis rezultatai. PavyzdZiui, Viningien¢ (2012, p. 162) akcentuoja teisingo
atlygio, siejamo su Adams teisingumo teorija, svarba, Hung ir Mai (2020, p.63—64) isskiria darbo
aplinka, darbo uzmokestj, premijas ir iSmokas, o tyrimo dalyviai, kalbédami apie motyvavimo

sistemos tobulinimg, akcentuoja konkurencingo atlyginimo svarba.
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Gauto tyrimo rezultatuose iSryskéjusios pedagogus motyvuojancios netiesiogings
materialinés priemonés — darbo vieta, kelionés bei atostogos — siejamos su tyrimo dalyviy pasiektais
rezultatais jstaigos ar steigéjo mastu, o tai, tyrimo dalyviy pozitiriu, yra iSties motyvuojantis veiksnys
(P 6), (P 9) ir i§ dalies atitinka Hung ir Mai (2020, p.63—64) tyrimo radinius. Kalbant apie darbo vietos
svarbg motyvavimui, Ortan ir kt. (2021, p. 22), Rumunijoje tyr¢ pedagogy saviveiksimingumg ir
pasitenkinima darbu, i§skyré mokymo procesui reikalingy technologiniy isStekliy svarba, kas yra
sietina su $iuolaikiska darbo vieta. Zibéniené ir kt. (2022, p. 289) tyrimu nustaté, kad mokytojus
labiausiai motyvuoja tobuléti gerinamos darbo salygos mokykloje. Gauti tyrimo rezultatai atitinka
minétuose tyréjy darbuose pateiktus rezultatus, nes tyrimo dalyviy duomenys patvirtina, jog jie ne tik
teigiamai vertina netiesioginj materialinj motyvavima, bet ir ypa¢ akcentuoja tinkamai jrengta darbo
vieta (P8). Ir nors yra jstaigy, kuriose stokojama Siuolaikiskai jrengty darbo viety (P12), vis délto
tyrimo duomenys rodo, kad pedagogai optimistiskai ziiiri | savo darbo vietg (P3). Teorin¢je darbo
dalyje nagrinétuose Saltiniuose, pavyzdziui, Marcinkeviciuté (2005, p. 81) iSskiria nepinigines
materialines priemones — kelialapius poilsiui, o tai patvirtina tyrimo dalyviy iSskirtg kelioniy bei
atostogy kaip motyvatoriy reikSme.

Taigi darytina isvada, kad darbo uzmokestis, priedai ir premijos, darbo vieta, kelionés bei
atostogos pedagogams néra pats svarbiausias motyvatorius, taciau, remiantis teorinéje dalyje
iSanalizuota Herzberg dviejy veiksniy teorija, tai atlikty higieniniy veiksniy funkcijq — jy nesant arba
esant nepakankamai kyla pedagogy nepasitenkinimas, taciau tinkamai juos taikant tai tampa
pedagogy pasitenkinimo Saltiniu.

Atliktas kokybinis tyrimas leido nustatyti, kad pedagogus nematerialiai (psichologiSkai)
motyvuoja mokiniai, administracija, kolegos, mokiniy tévai bei savimotyvacija ir savirealizacija.
Tyrimo metu nustatyta, kad mokiniai motyvuoja per pasiekimus ir pedagogams reiSkiamg dékinguma
bei pasitikéjima, kuris sietinas su tam tikru griztamuoju rySiu, o taip pat motyvuoja galimybeé
vertybiSkai ugdyti jaung zmogy. Tyrimo dalyviai pabrézeé, kad juos ,,motyvuoja mokiniy pasiekimai‘
(P8), (P1), (P2), (P9), (P3). Kiti tyrimo dalyviai akcentavo taip pat mokiniy pasiekimus, bet susietus
su paciu mokymosi procesu (P5). Dar tyrimo dalyviai atskleid¢, kad jiems yra svarbus mokiniy
dekingumas ir pasitikéjimas (P1), (P8). Vertybinis mokiniy ugdymas kaip motyvacinis veiksnys
tyrimo dalyviy taip pat buvo i8skirtas (P2). Gauti rezultatai atitinka ir papildo mokslinéje literatiiroje
rastus ir analizuotus duomenis apie tai, kad pedagogus nematerialiai (psichologiskai) motyvuoja
mokiniai: Yildiz ir Kilic (2021, p.122), Ipek ir Kantalar (2018, p. 38), Schiefele ir Schaftner (2015),
(Mertler (2016, p. 43) atlikti tyrimai atskleidzia, jog mokytojy motyvacija susijusi su mokiniy
motyvacija ir akademine sé¢kme, o tokie veiksniai kaip mokiniy atsiliepimai, poziiiris, jy sékmé taip
pat turi jtakos mokytojy motyvacijai. Mertler (2016, p. 40) tyrimas atskleid¢, kad pedagogai mokymo

procese kaip didziausias paskatas nurodé¢ mokiniy padéka ir pageréjusius mokiniy akademinius
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rezultatus ir i§ to kylant] ,,pasiekimy jausma“. Dirzyt¢ ir kt. (2023, p.18) teigia, jog mokytojy
pasitenkinimg gyvenimu teigiamai prognozuoja geri santykiai su mokiniais, o Han ir Yin (2016 p.
618), Skaalvik ir Skaalvik (2015), Ortan ir kt. (2021, p. 20) mokinius pripaZino vienu i§ pagrindiniy
pedagogus motyvuojanciy veiksniy. Ortan ir kt. (2021, p. 20) teigimu, pasitenkinimas darbu did¢ja
del teigiamo bendravimo su mokiniais, dél to, kad tuomet mokytojo emociné blisena yra
subalansuota, iSvengiama nubyréjimo ir perdegimo, pedagogy motyvacija didéja, kai mokiniai
pripazjsta mokytojo pastangas. Atliktame tyrime i$skirto vertybinio ugdymo motyvacing reikSme
pedagogams patvirtina ankstesniuose tyrejy darbuose gauti rezultatai: Mertler (2016, p. 43) teigia,
kad pedagogus motyvuoja vidiné motyvacija — dziaugsmas, kurj jie patiria padédami mokiniams
mokytis, augti ir tobuléti kaip vaikams ir jaunuoliams. Panasy rezultata pateikia Han ir Yin (2016 p.
618) cituodami EBPO paskelbta ataskaitg (2005 m.), kurioje teigiama, kad noras dirbti su vaikais ir
paaugliais ir galimybé prisidéti prie visuomenés gyvenimo dazniausiai yra priezastys, skatinancios
pradéti dirbti mokytojais. Han ir Yin (2016 p. 618) mokinius pripazino vienu i§ pagrindiniy
motyvuojanciy veiksniy. Zoller ir kt. (2020, p. 96) teigia, jog keletas empiriniy tyrimy rodo, kad
mokiniy motyvacija ir elgesys turi didelg jtaka mokytojy pasitenkinimui darbu (Collie, Shapka ir
Perry, 2012). Galima patvirtinti, jog nagrinéti mokslinés literatiiros Saltiniai patvirtina gautus tyrimo
duomenis.

Tyrimo rezultatuose iSrySkéjo, kad pedagogus motyvuoja administracija. Administracijos
motyvavimas pasireiSkia per iSreikStg pasitike¢jimg ir palaikyma (P1), démesinguma (P10)
Administracijos turimi resursai leidzia pedagogus motyvuoti pagyrimais uz jvairias darbines veiklas
ir tai tyrimo dalyviai vertina teigiamai (P8). Taip pat atlikto tyrimo duomenys rodo, kad pedagogus
motyvuoja ir jkvepia vadovai asmenybeés (P8), (P12).bei galimybé dalyvauti sprendimy priémime.
Tyrimo rezultatai atitinka ir papildo mokslingje literatliroje rastus ir analizuotus duomenis apie
darbuotojy motyvavima i§ administracijos pusés. Stai Ipek ir Kantalar (2018, p. 38) kaip antra
motyvacin] veiksnj iSskiria administracija, nes teigia, jog palaikanti, skaidri ir s3Zininga
administracija, kuri vertina apdovanojimus ir remia mokytojus, turi labai teigiama poveikj mokytojy
motyvacijai bei jziliri pedagogy motyvavimo pridéting verte ugdymo jstaigai. Skaalvik ir Skaalvik
(2020, p. 605) straipsnyje pazymi, kad yra svarbiis teigiami ir palaikantys santykiai su mokyklos
administracija. Effendi (2023, p.7) teigia, jog direktoriai daro jtaka mokytojy motyvacijai,
gebéjimams ir darbo saglygoms, kurios lemia mokymo praktikg ir mokiniy mokymasi. Ali ir kt. (2016,
p-30) nustate, kad darbuotojy pripazinimas ir jgalinimas vaidina esminj vaidmenj didinant darbuotojy
motyvacijg atlikti organizacijos uzduotis, o suteikta galimybé¢ dalyvauti sprendimy priémime didina
darbuotojy entuziazma. Rothinam ir kt. (2024, p. 2262) akcentuoja, jog mokytojy motyvacijai turi
itakos vadovavimas, kurio Saltinis yra mokyklos vadovas, nes vadovy emociné biuisena turi didele

jtakg komandos emociniam klimatui, taigi ir jos veiklos rezultatams. Lazarides ir kt. (2018, p.10)
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iSkelia transformacinio vadovavimo praktikg, skatinancig mokytojy profesinj mokymasi ir
motyvacija bei gerinan¢ig mokyklos organizacines salygas. Ortan ir kt. (2021, p.21) atliktu tyrimu
nustaté, jog vadovavimas mokykloje yra svarbus pasitenkinimo darbu veiksnys, nes turi tiesioginj ir
teigiama ry$j su pasitenkinimu darbu ir tyrime vadovavimui buvo skirtas auk$¢iausias rezultatas, nes
nuo vadovybeés veiklos labai priklauso, kaip mokytojai gaus prieigg prie technologijy ir mokykliniy
reikmeny. Thoonen ir kt. (2011, p. 499) poziiiriu, transformaciné lyderysté taip pat turi netiesioginj
poveikj mokytojy motyvacijai per mokyklos organizacines salygas. Palyginus gauto tyrimo duomenis
su nagrinéta moksline literattira, bitent mokslinéje literatiiroje neaptikta, kad biity nagrinéta vadovo
asmenybés motyvuojantis vaidmuo, kuris aptiktas atliktame tyrime.

Atliktame kokybiniame tyrime nustatyta, kad pedagogus nematerialiai (psichologiskai)
motyvuoja kolegos. Tyrimu atskleista, kad kolegy palaikymas veikia motyvuojanciai, nes kolegos
nuramina (P10), jy pagyrimai jkvepia (P2). Pazymétina, kad tyrime atsiskleidé, jog motyvuoja ir
kolegy sékmé (P6), (P9), taip pat motyvuoja jvairiapusis bendravimas su kolegomis, kuris vyksta
dirbant jvairiose grupése, per komandinj darbg ir bendrg laisvalaikj (P3). Tai atitinka ir mokslingje
literatiiroje pateikiamus rezultatus, taciau atkreiptinas démesys i tai, kad mokslingje literatiroje
daugiau akcentuojamas kolegy palaikymo motyvacinis veiksnys nedetalizuojant konkreciy aspekty.
Stai Toporova ir kt. (2021, p.74) pateikia rezultatus i3 tarptautiniame kontekste analizuoty 35 pasaulio
Saliy mokytojy duomeny, gauty i§ 2013 m. tarptautinio mokymo ir mokymosi tyrimo (Teaching and
Learning International Survey, TALIS), kuriuo buvo tiriamos mokykly mokymosi aplinkos ir darbo
salygos bei nustatyta, kad mokytojy bendradarbiavimas buvo teigiamai susijes su mokytojy
pasitenkinimu darbu visose Salyse. Rothinam ir kt. (2024, p. 2262) straipsnyje akcentuojama, jog
mokytojy motyvacijai turi jtakos tarpasmeniniai santykiai su kolegomis. Umuzdas (2020, p. 712)
pristatydamas tyrimo duomenis teigia, jog darbo motyvacijos skalés gautais duomenimis, svarbiausi
mokytojy motyvacijos Saltiniai yra santykiai su bendradarbiais ir gaunama socialin¢ parama. Ivu ir
kt. (2018) Turkijoje vykdytame tyrime nustaté, kad palaikantys bendradarbiai labai padeda
vykstant] kolegialy bendradarbiavima, kuris, jei yra veiksmingas, didina pasitenkinimg darbu.
Skaalvik ir Skaalvik (2021b), atlike 760 Norvegijos mokytojy tyrima, nustaté, kad mokytojy jausmas,
jog jie su kolegomis dalijasi ugdymo tikslais ir vertybémis, teigiamai koreliuoja su jy priklausymo ir
savarankiSkumo jausmu bei pasitenkinimu darbu. Toporova ir kt. (2021, p.75) pateiké rezultatus i$
Johnson, Kraft ir Papay (2012), tyrusiy mokyklos darbo salygy poveiki mokytojy pasitenkinimui
darbu ir karjeros ketinimams JAV, i$ kuriy iSryskéjo, jog kolegialios paramos mokykloje poveikis
buvo beveik dvigubai didesnis uz mokyklos materialiniy iStekliy poveikj, o Skaalvik ir Skaalvik
(2023, p. 1228) teigé, kad jrodyta, jog ivairls mokytojy motyvacijos ir gerovés rodikliai susij¢ su

keliais darbo iStekliais, pavyzdziui, teigiamais socialiniais santykiais su kolegomis, be to, palaikantys
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kolegos teigiamai prognozuoja mokytojy gerove ir jsitraukima, o motyvacijg palikti mokytojo
profesija — neigiamai. Zibénien¢ ir kt. (2022, p. 289) daro i$vada, kad pedagogus motyvuoja
lengvesnis bendravimas ir bendradarbiavimas su kolegomis (higienos veiksniai). Mokslingje
literatiiroje pateikiami duomenys apie vadovy motyvacing jtaka pedagogams atitinka gautus tyrimo
rezultatus, taCiau atkreiptinas démesys ] tai, kad tyrimo metu ne visiems tyrimo dalyviams buvo
aktualus kolegy palaikymas, taciau tai, ko gero, sietina su konkrec¢iomis tyrimo dalyviy charakterio
savybémis.

Tyrimu identifikuota, kad tévy palaikymas ir padéka yra motyvuojantis veiksnys, nes tai kuria
tarpusavio santykj (P7), o tévy iSsakyta padéka veikia tiesiogiai motyvuojanciai (P1). Kadangi tévai
néra tiesioginiai ugdymo proceso dalyviai, analizuotoje mokslin¢gje literatiiroje neaptikta atskiry
tyrimy apie mokiniy tévy motyvacing jtaka pedagogams. Skaalvik ir Skaalvik (2011), vykdg tyrima
tarp 2569 Norvegijos pradiniy ir viduriniy mokykly mokytojy ir kaip vieng i§ aspekty tyre, kaip
santykiai su tévais susij¢ su pasitenkinimu darbu, nustaté, jog pasitenkinimas darbu buvo teigiamai
susijes su santykiais su tévais. Tai patvirtina vykdytame tyrime gautg informacijg i$ tyrimo dalyviy.

Tyrimo rezultatuose iSrySkéjo, kad nematerialiai (psichologiSkai) pedagogus motyvuoja
savirealizacija ir savimotyvacija, kuri pasireiSkia per prasmingg darba, nusiteikimg dirbti ir
kvalifikacijos kelima. Tai sietina su mokslinéje literattiroje paplitusiais profesinio saviveiksmingumo
tyrimais, kuriuos biity galima tapatinti su tyrime i$skirta ,,nusiteikimo dirbti“ subkategorija (P1), (P2).
Darbuose apie motyvacija (Rothinam ir kt. (2024, p. 2261), Ortan (2021, p. 23) nustatyta, kad
saviveiksmingumas yra svarbus, nes mokytojui padeda pasiekti sékme bei uztikrina jo veiklos
efektyvuma ir turi reikSmingg poveiki pasitenkinimui darbu. Ali ir kt. (2016, p. 28), atlike tyrima,
pastebg¢jo labai teigiamg ir reikSmingg ry$j tarp pasitenkinimo darbu ir vidinés motyvacijos. Lazarides
ir kt. (2018, p. 9 ) iStyré, kad mokytojy saviveiksmingumo jausmas yra svarbiausias motyvacinis
veiksnys, paaiSkinantis mokytojy mokymasi ir mokymo praktikg. Troesch ir kt. (2017, p. 392)
straipsnyje atskleidé auks$to mokymo strategijy saviveiksmingumo ir pasitenkinimo darbu sasajas.
Ortan (2021, p. 20 ) tyrimu nustaté, kad mokytojai, kurie pasizymi saviveiksmingumu, paprastai bina
mokyklos vadovybés skatinami, nes tai yra auk$to lygio ugdymo garantija, kadangi geba jkvépti
mokinius mokytis bei sudomina déstomu dalyku. Skaalvik ir Skaalvik, S. (2023, p. 1228) kaip viena
mokytojy motyvacijos rodikliy, susijusiy su vidiniais iStekliais, nurodo pedagogy saviveiksminguma.
Thoonen ir kt. (2011, p. 497), vykdydami tyrima, apklaus¢ pradiniy klasiy mokytojus i§ pradiniy
Nyderlandy mokykly ir mokytojy saviveiksmingumo jausmas pasirodé esgs svarbiausias motyvacinis
veiksnys, paaiSkinantis mokytojy mokymasi ir mokymo praktikg. Taigi tyrimo dalyviy
akcentuojamus motyvacinius veiksnius paremia ir radiniai i§ nagrinétos mokslinés literatiiros.

Tyrimu atskleista, jog darbo prasmingumas atsiskleidzia per autonomija, t. y. per galimybe

jgyvendinti kiirybines veiklas (P5) arba kai atlieckamas darbas leidzia realizuoti save (P.). Praver ir
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Oga-Baldwi (2008, p. 2) kaip motyvuojant] veiksnj nurodo pat] ugdymo procesa, kai mokytoja
teigiamai veikia darbas su mokiniais ir stebéjimas, kaip jie auga ir tobul¢ja. Skaalvik ir Skaalvik
(2020, p. 608) i1styre, kad didziausia koreliacija nustatyta tarp vadovy paramos ir autonomijos. Ali ir
kt. (2016, p. 38) nustate, kad trys mokytojy pasitenkinimo darbu dimensijos, i§ kuriy viena yra
pedagogy autonomija, teigiamai koreliuoja su kitais darbuotojy motyvacija prognozuojanciais
veiksniais, t. y. darbo aplinka, bendradarbiavimu ir palengvinimu. Vedder-Weiss ir kt. (2024, p. 7)
teigia, jog autonominé motyvacija uztikrina laisvés jausma, leidZiantj uzimti atviresne ir lankstesng
pozicija, kuri lemia labiau tyrinéjancius ir reaguojancius elgesio biidus ir nurodo, jog biitent
autonominé mokymo motyvacija teigiamai susijusi su mokytojy asmeninio pasitenkinimo jausmu, t.
y. ju pojiciu, kad mokymas leidZia realizuoti savo gebéjimus ir jaustis patenkintiems. Autonomijos
ir savirealizacijos svarbg pabrézia ir Urhahne ir Wijnia (2023) apibendrindami, jog interesais paremtai
veiklai nereikia jokiy iSoriniy paskaty ar atlygio, kad ji buty inicijuota ir palaikoma. Taigi
mokslininky tyrimy duomenys atitinka atlikto tyrimo radinius.

Tyrimu nustatyta, kad pedagogus motyvuoja galimybé sistemingai kelti kvalifikacijg
dalyvaujant seminaruose, mokymuose ir projektuose, kadangi tai leidzia siekti profesinio ir
pedagoginio meistriSkumo (P5), (P12). Tyrimo rezultatai atitinka mokslinéje literattiroje rastus ir
analizuotus duomenis apie kvalifikacijos kélimo motyvacinj poveikj pedagogams. Stai Mertler (2016,
p. 44) teigia, jog pedagogai vertina profesinio tobul¢jimo galimybes, o tyrime dalyvave pedagogai
nurodé, kad jiems tai yra darbo paskata, nes tai susij¢ su profesionalaus pedagogo darbu, taciau
atkreipia démes; ] individualizuoto profesinio tobuléjimo poreikj. Ortan ir kt. (2021, p. 21) tyrimas
atskleidé, kad antrasis veiksnys, darantis didele itaka pasitenkinimui darbu, yra profesinio tobulé&jimo
galimybé. Zoller ir kt. (2020, p. 93) pateikia vieng i§ tyrimo iSvady, jog, atsizvelgiant | asmenims
priskiriamus veiksnius, profesinis tobulé¢jimas ir bendras karjeros laikas yra didZiausig jtaka
pasitenkinimui darbu ir mokytojo saviveiksmingumui darantis veiksnys. Vedder-Weiss ir kt. (2024,
p.1) papildo mokytojy motyvacijos tyrimus, nurodydami, jog pedagogy motyvacija yra kintanti ir gali
bti skatinama tinkamai suplanuotu kvalifikacijos kélimu.

Taigi, atlikto kokybinio tyrimo rezultatai atskleidé, kad pedagogus labiausiai motyvuoja
nematerialiis, psichologinio pobiidzio veiksniai — mokiniy pasiekimai, dékingumas, pasitikéjimas bei
galimybé prisideéti prie jy asmenybés ugdymo. Be to, motyvuojant pedagogus svarby vaidmenj atlieka
administracijos, tévy, kolegy palaikymas ir bendradarbiavimas su jais, galimybé kelti kvalifikacijq ir
vidiné savimotyvacija bei autonomija.

Atliktas kokybinis tyrimas leido nustatyti, kad pedagogus demotyvuoja mokiniy elgesys ir
negatyvus poziiiris, bendradarbiavimo su tévais issiikiai, sisteminés Svietimo problemos, sudétingos
darbo salygos, vadovavimo problemos, nepalanki psichologiné ir emociné aplinka. Pedagogus, kaip

parodé¢ atliktas tyrimas, demotyvuoja mokiniy netinkamas elgesys ir negatyvus poziiris, nes tai
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pamokos metu pedagogams sudaro daug stresiniy situacijy, o tai silpnina motyvacijg. Dazniausiai tai
nulemia nemotyvuoti mokiniai (P10), kitokios mokiniy vertybés (P3), nepagarba mokytojui (P4),
mokiniy negeb¢jimas mokytis (P10). Analizuotoje mokslingje literatiiroje gauti duomenys
pasitvirtina. Dirzyté ir kt. (2023, p.18) teigia, kad mokytojy pasitenkinimg gyvenimu <...> neigiamai
prognozuoja <...> verbalinis smurtas, patiriamas 1§ mokiniy. Skaalvik ir Skaalvik (2015, p.189)
vykdytame tyrime pedagogai vienu i§ pagrindiniy pasitenkinimo Saltiniy jvardijo kasdienj
bendravimg su mokiniais ir pastebéjo, kad jei tenka mokyti mokinius, kurie turi daug elgesio arba
emociniy problemy, pasitenkinimas darbu biina maZesnis, taigi, motyvacija mazta. Skaalvik ir
Skaalvik (2020, p. 611) teigia, jog Zema studenty motyvacija ir disonuojantis vertybinis kontekstas
prognozavo cinizma, be to, Zema studenty motyvacija buvo vienintelis darbo reikalavimy aspektas,
kuris buvo reik§mingai susij¢s su savo profesinés sékmés pripazinimu. Skaalvik ir Skaalvik (2020, p.
612) nurodo, kad biitent zema mokiniy motyvacija gali trukdyti pedagogams siekti savo tiksly ir
plétoti teigiamus santykius su mokiniais, o disonuojantis vertybinis kontekstas gali trukdyti déstyti
pagal savo asmeninius ugdymo tikslus ir vertybes bei siekti uzsibrézty tiksly. Chan ir kt. (2024, p.
1149) atliko tyrimg ir nagringjo ry$j tarp mokytojy profesinés gerovés ir mokytojy bei mokiniy
bendravimo kokybés Suomijos vidurinése mokyklose: ,,Rezultatai parodé, kad mokytojo ir mokinio
tarpusavio veiksmy kokybe¢ yra linkusi lemti mokytojy profesinj stresg®. Umuzdas (2020, p. 711)
poziiiriu, vienas 1§ veiksniy, daranc¢iy neigiamg poveikj mokytojy darbo motyvacijai, yra abejingi
mokiniai. Skaalvik ir Skaalvik (2016, p. 1796), atlike tyrima su 523 Norvegijos vyresniyjy klasiy
viduriniy mokykly mokytojais, gavo rezultata, kad maza mokiniy motyvacija taip pat neigiamai veike
mokytojo saviveiksminguma, nes mokytojas mokiniy nemotyvacija daznai linkes vertinti kaip savo
nekompetencijg ir tai tyrime buvo tiesiogiai, bet silpnai susij¢ su motyvacija iSeiti i§ darbo. Toropova
ir kt. (2021, p.79 ), pristatydami vykdyty tyrimy analize, pateikia pavyzdj: ,,Jacobsson, Pousette ir
Thylefors (2001 m.) analizavo mokytojy streso prognozes tarp mazdaug 1000 mokykly mokytojy 18
27 Saliy. Analiz¢je, kurig sudare 12 mokyklos veiksniy, netinkamas mokiniy elgesys <...>, neigiami
mokiniy atsiliepimai yra stipriausi mokytojy streso prognozeés veiksniai®“. Pasak Toropova ir kt.
(2021, p. 90), mokiniy drausmé atspindi mokyklos socialinj klimata, kuriam budingi abipusiai
palaikantys mokiniy ir mokytojy santykiai. Jei mokiniy drausmés néra, prastéja mokiniy ir mokytojy
santykiai, menksta motyvacija. Motyvacija galéty palaikyti mokykloje sukurta atvirumo ir palaikymo
kultiira bei geri tarpusavio santykiai tarp mokytojy ir mokiniy — j Siuos dalykus mokyklos turéty
investuoti.

[Sanalizavus tyrimo duomenis nustatyta, jog bendradarbiavimo su tévais isSukius kelia
nepagarbus tévy elgesys, tévy jtaka mokyklos administracijai, tévy spaudimas dél geresnio savo vaiko
jvertinimo bei netinkamas tévy pozitris i savo vaiky aukléjimg. Nepagarbus tévy elgesys bendraujant

su pedagogais didina jtampg darbe (P2), o pasitaikantys atvejai, kai tévai bendrauja su pedagogu
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1Soriskai rodydami nepasitenkinimg, veikia demotyvuojanciai (P2). Daug streso pedagogai patiria i$
tévy dél, jy nuomone, netinkamo savo vaiko jvertinimo (P12). Tyrimo rezultatai atitinka ir papildo
mokslinéje literatliroje rastus ir analizuotus duomenis apie pedagogus demotyvuojant] mokiniy tévy
elgesi. PaZymétina, kad tévai néra tiesioginiai ugdymo proceso dalyviai, bet neoliberalioje Svietimo
sistemoje, kurioje | pedagoga ziiirima kaip ] paslaugos teikeja, tévy jtaka ir spaudimas mokyklai, o
tuo paciu ir pedagogams, didé¢ja. Toporova ir kt. (2020, p.72), teigia, kad dél Svietimo rinkodaros
tendencijy buvo paveikti santykiai su tévais ir mokiniais, dél to atsirado intensyvesnis bendravimas
su tévais ir stipresné mokinio kaip ,,kliento* pozicija. Ortan ir kt. (2021, p. 23) pazymi, kad didéja ne
tik visos visuomenés, bet ir tévy lukesciai pedagogams. Umuzdas (2020, p. 711), tyres muzikos
mokytojy darbo motyvacijos ir pasitenkinimo darbu ry$j, taip pat pastebi, kad pedagogai, dirbdami
sudétingomis salygomis, patiria ir Seimos spaudima dél aukstesniy pazymiy. Bitent i§ tévy patiriamas
spaudimas labai nuvilia pedagogus, nes tévai beveik visada gina savo vaikui palankesn¢ pozicija,
neatsizvelgdami | pedagogo poreiki objektyviai vertinti situacijg ir faktus, be to, i§ pedagogo
reikalaujama auksciausio lygio paslaugos, ignoruojamos mokytojo emocijos.

Gautuose tyrimo rezultatuose isryskéjo, jog pedagogus demotyvuoja metai i§ mety
nesprendziamos sisteminés Svietimo problemos. Tyrimu identifikuotos Sios sisteminés Svietimo
problemos: sudétingos mokymosi programos, nuolatinés reformos ir neapibréZtumas, mokytojas néra
prestizin¢ profesija, biurokratizmas bei apmokéjimo uz darbg ir darbo apmokéjimo sistemos
trikumai. PaZzymétina tai, kad dalis sisteminiy Svietimo problemy yra biidingos labiau Lietuvos
Svietimo sistemai (sudétingos mokymosi programos, nuolatinés reformos ir neapibréztumas,
apmokeéjimo uz darbg ir darbo apmokéjimo sistemos trikumai), o dalis problemy yra budingos
apskritai Svietimui (pedagogas néra prestiziné profesija, biurokratizmas). Kalbant apie Lietuvos
Svietimo sistemai labiau biidingas sistemines Svietimo problemas, tenka pastebéti, kad tai mokslinéje
literatliroje mazai nagrinétos temos, kadangi jos yra labiau lokalios. Gauti tyrimo duomenys rodo,
kad pedagogai yra nepatenkinti pasikeitusiomis bendrojo ugdymo programomis ir jas jvardija kaip
prastas ir sudétingas (P2), (P3), (P5) bei painias (P8). Neigiamas poziiiris iSreiSkiamas ir ] reformy
gausg ir dé¢l to kylantj neapibréztuma, kuris stiprina nestabilumo jausmg ir veikia demotyvuojanciai
(P10), (P3), (P2), nes reformos neisbaigtos, (P10), tod¢él nebezilirima | jas pozityviai (P9).
Pasigendama aiSkios krypties vykdant reformas. Dalis tyrimo dalyviy neigiamai pasisake apie, taip
vadinamajj, ,.etatinj apmokéjima®, nes apmokéjimo sistema yra paini (P4)) ir neskaidri (P6).
Bubelien¢ ir Merkys (2012 , p.107) teigia, kad vienas i§ veiksniy, demotyvuojanciy pedagogus, yra
neapgalvotos reformos. RupSiené¢ ir Gustiené¢ (2005, p. 26), tyr¢ gimnazijos mokytojy darbo
motyvavima, kaip vieng i§ rezultaty rodikliy, kas pedagogus demotyvuoja, gavo atsakyma ,,Svietimo
sistemos trikumai®. Tai patvirtina, kad Lietuvoje tikrai yra sprestiny sisteminiy Svietimo problemy.

Tyrimo duomenimis, kad nors ir buvo Zadéta, kad 2025 metais pedagogo profesija Lietuvoje taps
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prestizing, tai nenutiko (P3). Pedagogo profesija kaip ir kitose Salyse néra prestiziné, o tai pedagogus
demotyvuoja. Toporova ir kt. (2020, p.72), teigia, jog tarptautiniy tyrimy duomenys rodo, kad
maz¢jantis mokytojo profesijos prestizas ir netinkama darbo aplinka yra vyraujanti mokytojy kaitos
priezastis, be to, netinkamos darbo salygos mokykloje menkina profesijos statusg. Kad Lietuvos
mokytojai patiria profesinio prestiZzo krizg, rodo atlikti tyrimai. Grinceviciené (2002, p.131) teigia:
»Atlikus tyrimus nustatyta, kokig jtaka socialinés realybés kaita turéjo mokytojy nuostatoms
pedagogo profesijos prestizo atzvilgiu: laikotarpiu nuo Atgimimo pradzios iki 1995 m. dauguma
respondenty (1988 /1989 m. m. —72,3 proc., 1990 /1991 m. m. — 58,4 proc, 1994 /1995 m. m. — 71,8
proc.) teigé, kad pedagogo profesijos prestizas visuomengje yra mazas, o dauguma 2001 / 2002 m.
m. tyrime dalyvavusiy mokytojy (60 proc.) nurod¢, kad pedagogo profesijos statusas visuomenéje
yra patenkinamas“. Bubeliené¢ ir Merkys (2012 , p.107) akcentuoja, kad, mokytojus labiausiai
traumuoja biitent makrolygmens socialiniai veiksniai, i§ kuriy vienas yra profesijos prestizo stygius.
Kitas neigiamas veiksnys — biurokratizmas Svietimo sistemoje — ne tik demotyvuoja pedagogus, bet
ir naikina kiirybinj pradg. Tyrimo dalyviai pazymi, kad biurokratizmas mokykloje neisnykes (P12).
Pazymétina, kad tyrimo dalyviai bendrojo ugdymo mokyklose paplitusj pasiekimy nustatyma
testuojant nacionaliniu lygmeniu priskiria biurokratizmui (P5). Ankstesniuose darbuose nustatyta,
kad testavimas iSties neigiamai veikia pedagogus. Mertler (2016, p. 34) teigimu, nuolat did¢jantis
atskaitomybés lygis, taip pat did¢jantis standartizuoty testy kiekis tikriausiai privert¢ daugelj
mokytojy keisti darbo vietg Svietimo srityje arba, dar sunkiau, apskritai palikti profesija, o ta paliudija
2014 m. JAV Nacionalinés Svietimo asociacijos (NEA) atlikta 1 500 PK-12 mokytojy apklausa,
kurioje nurodoma, kad nors 75 % mokytojy buvo patenkinti savo darbu, beveik pusé (45 %) svarsté
galimybe mesti profesijg vien dél to, kad vis daugiau démesio skiriama standartizuotiems testams.
Toporova ir kt. (2020, p.72), analizuodami moksling literatiirg, pateikia tokig jzvalga: ,,<...>
did¢jantis mokytojy stresas ir nusivylimas siejamas su didesniu démesiu mokytojy veiklos
rezultatams ir atskaitomybei, kartu su padidéjusiu darbo kriiviu Svedijoje, Vokietijoje, DidZiojoje
Britanijoje (Ingersoll, 2017; Perryman, Ball, Maguire ir Braun, 2011; Zeichner, 2014)*“. Allodi ir
Fischbein (2012, p. 377) paZymi, jog organizacinés veiklos vertinimas taikant standartus, rodiklius,
matavimo ir kontrolés sistemas daro poveikj mokytojy darbui, nes did¢ja formalizavimas ir
biurokratiné rutina. Pedagogai dél nuolatinés iSorinés atskaitomybés, kai vienus patikrininimus veja
kiti, gali jausti didelj stresa ir nepasitik¢jimag jy veikla, jaustis tarsi nuSalinti nuo darbo, o tai
demotyvuoja.

Tyrimo duomenys rodo, kad pedagogus demotyvuoja sudétingos darbo salygos. Tyrimo
dalyviai akcentavo Sias demotyvuojancias darbo sglygas: per didelis darbo kriivis, per didelés klasés,
darbo laiko organizavimo problemos bei materialiniy ir techniniy priemoniy trikumas. Per didelis

darbo kruvis, tyrimo dalyviy nuomone, labai nuvilia (P1)), nes patys pedagogai jsivertina savo

77



atlickamo darbo apimtis, kurios yra didesnés nei oficialia paskirtos (P10). Apie iSaugusj darbo kriiv]
pedagogams ir nuo to pablogé¢jusias darbo salygas diskutuojama mokslingje literatiiroje. Allodi ir
Fischbein (2012, p. 389) tyrime analizavo 16 elementy, susijusiy su energija, jsitraukimu ir
pasiekimais (,,Santykiai su darbu®), ir 29 elementus, susijusius su darbo kriiviu, kontrole, atlygiu,
bendruomene, teisingumu ir vertybémis (,,Darbo sritys*) i§ 749 Svedijos gimnazijy mokytojy ir
analizés metu buvo patvirtina teorija apie pastangy ir atlygio disbalansg kaip pagrindin} mokytojy
darbo situacijos suvokimo komponenta. Toporova ir kt. (2020, p. 90) taip pat patvirtino jmanomo
darbo kriivio svarba mokytojy pasitenkinimui darbu. Ipek ir Kantalar (2018, p. 38) tyrimu nustate,
jog darbo kriivis turi jtakos mokytojy motyvacijai, nes per daug pamoky gali varginti ir neigiamai
paveikti motyvacija, o prie §io nuovargio gali prisidéti ne tik déstymas, bet ir mokytojams paskirtos
papildomos pareigos. Skaalvik ir Skaalvik (2020, p. 603) straipsnyje teigiama, jog jrodyta, kad
emocinis iSsekimas yra teigiamai ir stipriai susijes su mokytojy patiriamu darbo kriviu. Skaalvik ir
Skaalvik (2017, p. 152), atlikg 760 Norvegijos 1-10 klasiy mokytojy apklausa, nustaté, kad padidéjes
darbo kriivis ir emocinis i§sekimas lemia didesng motyvacija iSeiti i§ darbo. Ortan ir kt. (2021, p. 22)
teigia: ,, Tyrimas taip pat atskleid¢é, <..> kad, padidéjus darbo kriviui ir padaugéjus uzduociy
mokykloje, pasitenkinimas darbu sumaz¢jo. <..>mokytojai zino, kad reikia atlikti tam tikras
papildomas pareigas ir kad egzistuoja papildomas darbo kriivis, taciau, jei Sie elementai yra pastovis,
jie lemia mokytojy nubyréjima, perdegima ir net jy kaita. Pastarasis elementas reiskia, kad mokytojai
palieka mokytojo profesija arba tiesiog pereina dirbti  kitas mokyklas*. Praver ir Oga-Baldwin (2008,
p. 2) straipsnyje teigiama, kad norint pagerinti mokytojy motyvacija, darbdaviai turi atkreipti démes;j
1 demotyvuojan¢ius mokymo aplinkos veiksnius ir juos pasalinti, o prie tokiy demotyvuojanciy
veiksniy priskiria pernelyg didelius darbo kriivius. Taigi nemazoje dalyje tyrimy pateikiami rezultatai
atitinka atlikto dyrimo duomenis.

Per didelés klasés, 1§ gauty tyrimo duomeny, pedagogams trukdo tinkamai perteikti mokomaja
medziagg (P9). Mertler (2016, p. 43) vykdytoje apklausoje dauguma pedagogy (54,8 %) nurod¢, kad
juos vilioty ,,maZesnés klases“. Ipek ir Kantalar (2018, p. 38) teigimu, tinkamas mokiniy skaicius
klaséje teigimai veikia mokytojy motyvacija. Grakauskaité-Karkockiené ir Si¢itiniené (2022, p. 140),
tyrusios gabiy vaiky ugdyma, pazymi, kad Lietuvos mokytojy poziiiriu, yra per didelés klasés, todél
sunku skirti démesj gabiesiems, jvairiy geb&jimy vaikai mokomi kartu, néra metodiky ir parengty
uzduociy diferencijuoti ir mokyti gabius vaikus. Tai pagrindzia tyrimo dalyviy iSsakyta pozicija dél
demotyvuojancios patirties ugdant didelése klasése.

Tyrimo rezultatai atskleidzia, jog pedagogus slegia ir kelia nepasitenkinimg darbo laiko
organizavimo problemos (P1)), (P4). Gauti duomenys atitinka naujausios mokslinés literatiiros
tyrimus. Skaalvik ir Skaalvik (2020, p. 608) atlikto tyrimo rezultatai rodo, jog biitent laiko spaudimas

ir buvo stipriausias pedagogy emocinio iSsekimo veiksnys. Kitame moksliniame straipsnyje Skaalvik
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ir Skaalvik (2016, p.1975) teigia, jog tiek ankstesni tarptautiniai tyrimai, tiek Norvegijos mokytojy
tyrimai patvirtina, kad laiko trikumas yra svarbus streso Saltinis, lemiantis emocinj i§sekima ir
perdegima ir tai patvirtina savo tyrimo rezultatais. Tai galima sieti su tuo, jog pedagogai ima jausti
stresa, kad nespés laiku atlikti visy su darbu susijusiy uzduociy. Skaalvik ir Skaalvik (2020, p. 608)
teigia, jog biitent laiko spaudimas ir buvo stipriausias pedagogy emocinio i§sekimo veiksnys. Ortan
ir kt. (2021, p. 20) jziuri, jog darbo salygos daugiausia susijusios su darbo kriiviu, o tai yra problema,
nes tai reiskia vir§valandzius ir atitraukia nuo mokymo veiklos, kuri yra pagrindinis mokytojy siekis
ir tai gali sumaZinti pasitenkinima darbu bei sukelti sielvarto jausma bei demotyvacija, nes
nepasiekiamas pagrindinis mokymo tikslas. Tad reikéty mazinti darbo kriivi pedagogams, nors Siuo
metu dél mokytojy stygiaus pedagogy darbo kriivis yra linkes kaip tik didéti.

Materialiniy ir techniniy priemoniy triikumas, tyrimo duomenimis, kelia nepasitenkinima, nes
butent darbo salygos yra siejamos su Herzberg dviejy veiksniy teorijoje apraSytais higienos
veiksniais, kurie, jei yra nepakankami, kelia darbuotojy nepasitenkinimg (P12). Mertler (2016, p. 35)
vykdytoje apklausoje bent trecdalis atsakiusiy mokytojy taip pat nurodé ,,palankios darbo aplinkos
trakumg® (41,4 %). Ortan (2021, p. 22) poziiiriu, yra svarbis mokykloje mokytojams skiriami
mokymo proceso iStekliai, nes apriipinimas mokymo procesui reikalingais technologiniais iStekliais
stiprina pasitenkinimg darbu. Ipek ir Kantalar (2018, p. 38) poziiiriu, techniné jranga ir priemones,
kuriomis mokytojai gali naudotis déstydami, gerai jrengtas ir efektyviai veikiantis pastatas ir
kabinetai — visa tai teigiamai veikia mokytojy motyvacija. PaZymétina tai, kad tyrimo dalyviai i$
skirtingy mokykly pateiké visiSkai skirtingus vertinimus dél materialiniy ir techniniy priemoniy
trikumo. Tai rodo, kad Lietuvoje net tame paciame mieste mokykly materialin¢ baz¢ gali labai skirtis.

Gavus tyrimo rezultatus nustatyta, jog pedagogus demotyvuoja vadovavimo problemos,
kurios, tyrimo dalyviy poziiriu, atsiskleidzia per vadovy abejingumg ir palaikymo trikuma (P 10),
nesidomejimg pedagogy darbo rezultatais (P.9), perteklinj administracijos kontroliavima,(P12)),
sprendimy neobjektyvuma (P6). Taip pat tyrimo dalyviai atskleidé, kad juos demotyvuoja beprasmiy
uzduo€iy skyrimas i§ vadovy pusés (P6) bei nepagarbus vadovy elgesys su pedagogais (P7).
Atkreiptinas démesys, kad tyrimo metu uzfiksuota atvejy, kurie vertintini kaip vadovy
priekabiavimas, palikes trauming patirtj (P5). NemaZzoje dalyje tyrimy pateikiami rezultatai rodo, kad
netinkamas vadovavimas demotyvuoja ir tai atitinka vykdyto tyrimo radinius. Mertler (2016, p. 35)
pateiktoje pedagogy apklausoje trecdalis atsakiusiy mokytojy kaip demotyvacinius veiksnius taip pat
nurodé ,,administracinj vadovavima® (39,3 %) ir ,,neetiska elgesj* (34,0 %). Saparnis ir Saparniené
(2004, p. 196), tyre pedagogy vadybos vaizdiniy psichosemantika identifikuojant mokyklos vadybos
problemas, uzfiksavo, jog pedagogai iSskyré mokytojy demokratijos (autonomijos, savivaldos) ir
vadybos ,,socialinio teisingumo* bei humanizavimo liikes¢ius mokykloje. Rothinam ir kt. (2024, p.

2262) akcentuoja, jog stresg patiriantys lyderiai ne tik praranda savimong ir socialinj sgmoninguma,
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kurie yra labai svarbiis emocinio intelekto kompetencijoms, bet ir sukelia savo darbuotojy reakcijg i
stresg. Gudeliauské ir kt. (2024, p. 230) atkreipia démesj, jog ugdymo jstaigose yra nusistovéje
hierarchiniai santykiai tiek situaciniame, tiek instituciniame lygmenyse, todél mokytojas linkes
atsisakyti savo nuomonés ir pritarti vadovui; daznai tai yra tap¢ jau taisykle bei norma ir tai gali
pazeisti mokytojo asmeninj sauguma, o nesaugumo jausmas yra demotyvuojantis. Tad galima daryti
preliminarias iSvadas, jog vadovavimo problemos bendrojo ugdymo mokyklose yra ne tik prasto
vadovavimo, bet ir hierarchiSkai susiklostes reiskinys.

IS gauty tyrimo duomeny galima daryti iSvada, kad pedagogus demotyvuoja neigiama
psichologiné ir emociné aplinka (P9), (P7). Ta patvirtina ir moksliniai tyrimai. Bubeliené ir Merkys
(2016, p. 62) atliktu kiekybiniu tyrimu nustate, kad vidutiniSkai bemaz kas trecias mokytojas (32,65
proc.) sistemingai patiria profesinj stresa, <...> vidutiniSkai daugiau nei kas ketvirtas mokytojas
(29,03 proc.) jaucia jvairius klinikinius simptomus. Skaalvik ir Skaalvik (2020, p. 604) pazymi, kad
<...> paramos socialinio klimato suvokimas vidutini§kai prognozavo pasitenkinimg darbu. Skaalvik
ir Skaalvik (2023, p.1239) aiskina bendry tiksly ir vertybiy svarba siekiant uztikrinti teigiama
emocing aplinka, nes disonuojantis kontekstas nulemia jos neuZztikrinimg. Siekiant kurti palankia
psichologing ir emocing aplinka, ko gera, biity tikslinga jtraukti visg mokyklos bendruomeng, nes
bendras tikslas suvienija, kuria santykj ir didina supratimg apie komfortiSkos psichologinés ir
emocings aplinkos svarba.

Taigi, atliktas kokybinis tyrimas atskleideé, kad pedagogus demotyvuoja jvairis veiksniai:
mokiniy netinkamas elgesys ir Zema motyvacija, tévy spaudimas ir neigiamas poZziiris, sisteminés
Svietimo problemos, sudétingos darbo sqlygos, neefektyvus vadovavimas bei neigiama psichologiné
ir emociné aplinka. Sie aspektai silpnina mokytojy motyvacijq bei didina stresq.

ISanalizavus tyrimo duomenis atsiskleide, kad pedagogai patiria motyvuojancias ir
demotyvuojancias emocines patirtis darbo vietoje. Sokolova ir Lisinskiené (2020, p.26 ),
nagrinédamos fizinio ugdymo mokytojy eksperty patirtis, taip pat iSskiria panasiai, t. y. akcentuoja
pozityvias ir negatyvias emocijas. Gauto tyrimo rezultatuose motyvuojancios patirtys,
atsikleidzianCios per geras emocijas, yra susijusios su materialiniu paskatinimu (P10) bei
nematerialiniu (psichologiniu) paskatinimu, kuris ne tik suteikia teigiamy emocijy, bet ir grjztamajj
ry$j (P1), gerina mikroklimata (P10) bei didina saviverte (P12). Nagrinétoje mokslingje literatiiroje
aptikta, jog pedagogus motyvuoja griztamasis rysys. Vedder-Weiss ir kt. (2024, p.13 ), analizave 92
Izraelio pradedanciyjy mokytojy duomenis, tyré, ar refleksija skatina mokytojo savarankiSka
motyvacijg ir pasiekimy jausmg ir i§ gauty tyrimo duomeny padaré iSvada, jog mokytojy refleksija
gali pagerinti ne tik skatindama profesines zinias ir jgudzius, bet ir skatindama mokytojy motyvacijg
ir gerove. Demotyvuojancios patirtys, atvirkséiai, mazina pedagogy motyvacijg ir daro reikSmingg

neigiamg poveikj emocinei gerovei bei darbo rezultatams ir pasireiSkia per demotyvuojantj vadovo
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elgesj (P12). Dar negatyvios patirtys gaunamos ir i$ tévy pusés (P2), demotyvuoja steigéjo sprendimai
(P6) bei nemotyvuoty mokiniy poziiiris 1 mokymasi (P10). Skaalvik (2020), atlikdamas Norvegijos
mokykly direktoriy tyrima, nustaté, kad tévy reikalavimai buvo susij¢ su mokytojy emociniu
iSsekimu, o tai rodo, kad daugeliui mokytojy Siy reikalavimy visuma sukelia stresg ir emocinj
1Ssekimg arba apskritai sveikatos pablogéjima. Skaalvik ir Skaalvik (2016, p. 1795) kaip potencialius
stresorius nurodé drausmés problemas, Zema mokiniy motyvacija, vadovy paramos trikuma ir visa
tai veikia mokytojo saviveiksminguma, kuris jtakoja rezultatus, todél mokykloje reikéty stiprinti
bendradarbiavimo kultiirg bei mokyti streso jveikos biidy.

Taigi, tyrimo vrezultatai parodé, kad pedagogai patiria tiek motyvuojancias, tiek
demotyvuojancias emocines patirtis darbe. Motyvacijq stiprina materialinis ir psichologinis
paskatinimas, griztamasis rysSys ir palankus mikroklimatas, o jg mazina vadovy nejvertinimas,
nepalaikantis tévy elgesys, steigéjy sprendimai bei mokiniy abejingumas mokymuisi.

Vykdytas tyrimas atskleidé¢, jog pedagogai motyvavimo sistemos tobulinimg jsivaizduoja
per finansinj skatinima, darbo salygy gerinima, psichologinio palaikymo bendruomenéje stiprinima,
socialiniy santykiy puosel¢jimg kolektyve, darbo pripazinima, papildomas lengvatas,
individualizuotg skatinimg ir skaidrumg. Tyrimo duomenimis, finansinis skatinimas turéty biiti
orientuotas j atlyginimo didinimg (P12), galimybe gauti premijas ir priedus (P10). IS vykdyto tyrimo
1Sryskéjo, jog finansinis skatinimas yra svarbus ir, nors tyrimo dalyviai pasisako uz didesnes
finansines paskatas, bet prie demotyvuojanciy rodikliy dabartinio finansinio skatinimo nepriskyré.
Ankstyvesniuose tyrimuose iSskiriama finansinio skatinimo svarba, pavyzdziui, Ipek ir Kantalar
(2018, p. 38) straipsnyje teigia, kad atlikti tyrimai su Meksikos, Turkijos ir Sveicarijos mokytojais
rodo, jog Meksikos mokytojus demotyvuoja atlyginimas, Turkijos mokytojai mano nusipelne
didesnio atlyginimo, o $tai Sveicarijoje atlyginimas neturi jtakos mokytojo profesijos pasirinkimui,
tad darytina i§vada, jog finansinis atlygis priklauso nuo Salies ekonominiy galimybiy ir turi biti
sietinas su konkreciu kontekstu. Pasak Han ir Yin (2016 p. 618), iSoriniai veiksniai, ypa¢ finansiné
nauda, tokia kaip darbo uzmokestis, pensija, draudimas ir kt. buvo daznai minimi kaip iSoriniai
mokytojus motyvuojantys veiksniai. Umuzdas (2020, p 712) iSryskina, jog Graikijos valstybinése
mokyklose dirbantys mokytojai nepatenkinti atlyginimu ir noréty, kad jis biity didesnis. RupSieng ir
Gustiené (2005, p. 26) gimnazijos mokytojy tyrime materialinio atlyginimo gerinimg isskiria kaip
kategorija, kuri, respondenty nuomone, padéty jiems geriau dirbti (t. y. pastiprinty jy motyvacija).
Allodi ir Fischbein (2012) tyré daugiau kaip 700 Svedijos gimnazijy mokytojy i§ 32 mokykly darbo
salygy suvokimg ir nustaté, kad tarp mokykly skiriasi mokytojy darbo aplinkos suvokimas, ypac
atlygio ir pasitenkinimo darbo kriviu aspektai, o tai rodo, kad Svedijos mokytojai susiduria su
skirtingos kokybés darbo salygomis. Borii (2015, p. 773) atliktame tyrime iSryskino, kad jauni

mokytojai mano, kad jy atlyginimai yra nepakankami ir noréty uzdirbti daugiau. Bienkowska ir
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Ignacek-Kuznicka (2019, p. 54) teigia, kad metodai, kurie praeityje buvo veiksmingi (pvz., reitingy
sistemos, mokéjimai uz veiklos rezultatus arba premijos) yra netinkami Siuolaikiniams Ziniy
darbuotojams. Tad nors nagrinétoje mokslingje literatiiroje teigiama, jog materialinis motyvavimas
yra tik laikinai motyvuojanti priemon¢ ir yra ne toks svarbus kaip nematerialinis (psichologinis)
motyvavimas, taciau atlikto tyrimo duomenys rodo ir materialiniy motyvavimo priemoniy svarbg
siekiant geresnio pedagogy motyvavimo.

Gautais tyrimo duomenimis, darbo sglygy gerinimas turéty apimti normaly darbo kriivi (P10),
pedagogams sukurtas atsipalaidavimo erdves mokykloje (P6), turéty buti formuojamos maZesnés
klasés (P6). Taip pat motyvavimui stiprinti reikéty, pasak tyrimo dalyviy, didinti stabilumg (P11),
(P4)), reikéty parengti metoding medziaga pedagogams bei tinkamai apriipinti darbo priemonémis
(P5), (P12) bei reikéty, kad buty sprendziamos mokiniy netinkamo elgesio problemos (P7).
Nagrinétos mokslinés literatiros radiniai koreliuoja su vykdyto tyrimo rezultatais, pavyzdziui,
Droogenbroeck ir kt. (2014), atlike kiekybinj tyrimg sul878 belgy mokytojais apie darbo kriivj ir
tarpasmeninius santykius darbe, nustaté, kad su mokymu susijes bei kitas darbo kriivis buvo susijes
su emociniu i§sekimu. Manuel ir kt. (2018) iStyre, jog padidéjes ir pernelyg didelis darbo krtvis yra
lemiamas veiksnys, trukdantis angly kalbos mokytojams susitelkti j ,,pagrinding veiklg“ — mokyti kuo
geriau. Jomuad ir kt. (2021, p.53) pateikia vykdyto tyrimo rezultatus: mokytojy darbo kriivis ir darbo
rezultatai yra labai reikSmingai susije, o mokytojy darbo naSumas gali pageréti, jei jiems nereikés
dalyvauti daugelyje mokyklos veikly. Tad bendrojo ugdymo mokyklose turéty vyrauti vidutiniSkas
darbo kriivis, kurj pedagogas galéty atlikti komfortiSkomis sglygomis darbe, o ne po darbo valandy.
Tai ne tik motyvuoty pedagogus, bet ir sudaryty galimybg¢ geresniems darbo rezultatams.

IS gauty vykdyto tyrimo duomeny galima daryti iSvada, jog pedagogus motyvuoty
psichologinis palaikymas bendruomenéje. Analizuojant psichologinio palaikymo bendruomen¢je
aspektus tyrimo dalyviai didziausias vertes suteiké administracijos pasitikéjimui ir paskatinimui (P6),
(P10)), mokytojo darbo prasmeés pripazinimui (P10), teisingam pedagogo darbo vertinimui (P10),
(P6)). Kaip pazymi tyrimo dalyviai, juos paskatinty psichologiskai ir tévy motyvuojancios iniciatyvos
(P10). Gautus tyrimo rezultatus patvirtina ankstesni tyrimai, pavyzdZziui, Toporova ir kt. (2020, p.75
) sistemingje literatiiros apzvalgoje pateikia, jog Johnson, Kraft ir Papay (2012) tyré mokyklos darbo
salygu poveikj mokytojy pasitenkinimui darbu ir karjeros ketinimams JAV ir nustaté, kad socialinio
pobudzio salygos, tarp kuriy ir direktoriaus pasitikéjimo ir pagarbos poveikis, buvo beveik dvigubai
didesnis uz mokyklos materialiniy iStekliy poveikj. Ortan ir kt. (2021, p. 23) pazymi, jog
pasitenkinimas priklauso nuo tinkamai mokyklos vadovo organizuojamos darbo tvarkos, o
darbuotojy jvertinimas uz pastangas, teisingas pagyrimas uz pasiektus rezultatus, darbuotojy

nuomoneés vertinimas didina motyvacija. Umuzdas (2020, p. 743) teigia, kad mokytojus motyvuoja
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teisingas atlygis ir apdovanojimai. Taigi jvairiapusiSkas psichologinis palaikymas bendruomeng¢je
uztikrina gera psichologinj klimata, kuris yra biitinas siekiant stiprinti pedagogy motyvavima.

[Sanalizavus gautus tyrimo duomenis i8ryskéjo, jog tyrimo dalyviai kaip svarby motyvacinj
veiksnj mato socialiniy santykiy puosel¢jimg kolektyve, kuris remiasi kolegisku bendravimu (P8) ir
neformaliomis, kolektyva telkianc¢iomis veiklomis (P10). Gautus tyrimo radinius patvirtina
moksliniai Saltiniai, pavyzdziui, Toporova ir kt. (2020, p.75 ) sistemingje literatiros apzvalgoje
pateikia, jog Simsas (2017, 2018) analizavo 35 pasaulio Saliy mokytojy duomenis, gautus i§ 2013 m.
tarptautinio mokymo ir mokymosi tyrimo (Teaching and Learning International Survey, TALIS) ir
nustaté, kad mokytojy bendradarbiavimas buvo teigiamai susij¢s su mokytojy pasitenkinimu darbu
visose Salyse. Praver ir Oga-Baldwin (2008, p. 6) akcentuoja, jog teigiami darbo santykiai, geras
bendravimas, bendruomeniskumas ir kolegialumas tarp déstytojy yra labai svarbiis motyvuojanciai
darbo aplinkai. Kolleck (2019, p.17) moksliniame straipsnyje nurodo, kad mokytojy
bendradarbiavimo tyrimuose daznai pabréziama pasitikéjimo svarba (Scribner et al., 2002) ir
teigiamas dazny susitikimy poveikis pasitik€jimo santykiams (Coburn ir Russel, 2008), taciau vis dar
triksta Sios srities tyrimy ir neaiSku, ar pasitik¢jimu grindziami socialiniai santykiai automatiskai
daro teigiamga poveik] mokytojy motyvacijai, nes kai kurie mokslininkai pateikia prieSingas jzvalgas,
tai yra. kad didelis pasitikéjimas pedagoginiu personalu turi trukdantj poveikj, gali netgi slopinti
savarankiSka mastyma ir naujoves (pvz., Staessens, 1993; De Lima, 2001). Kolleck (2019, p.18)
pozitriu, ,,<...> §ios apZvalgos rezultatai taip pat pabréZzia bendradarbiavimo atmosferos mokykloje
kiirimo svarbg, kuri apima savarankiSkumo palaikyma, suteikiant mokytojams galimybe dalyvauti
priimant sprendimus, susijusius su bendradarbiavimu grindziamomis mokyklos struktiiromis, taip pat
bendradarbiavimo iniciatyvomis, jgyvendinamomis 1§ apacios ] virSy*“. Tad mokykly direktoriai
turéty kurti bendradarbiaujancias pedagogy komandas ir per tai stiprinti socialing sagveika mokykloje,
nepamirSdami neformalaus bendravimo svarbos.

Remiantis Siame darbe gautais rezultatais galima teigti, jog tyrimo dalyviams yra svarbus
darbo rezultaty pripazinimas, nes tai teikia griztamajj rysj, leidZia pajusti savo darbo prasme (P6). Tai
galéty biiti paaiSkinama ankstyvesniy tyrimy rezultatais. Pavyzdziui, Iwu ir kt. (2018) kaip vieng i$
svarbiausiy motyvacijos veiksniy nurodo darbuotojy pripazinimo jausma, o Ortan ir kt. (2021, p. 1)
tyrimo duomenimis pagrindzia, jog skatinimas turi reikSminga poveikj pasitenkinimui darbu, nes
uztikrina teigiamg darbo aplinkg. Lazarides ir kt. (2018) i$ vykdyto tyrimo pateikia iSvada, jog
rezultatai rodo, kad mokytojy isitraukimas j refleksijg yra stiprus mokymo praktikos prognostinis
veiksnys. Vedder-Weiss ir kt. (2024, p. 13) pozitriu, mokytojy refleksija pagerina mokytojy
profesines Zinias ir skatina mokytojy motyvacija, o pasak Gkizani ir Galanakis (2022), darbuotojy
motyvacija didéja, kai gaunamas griztamasis rySys apie jy pazangg. Ortan (2021, p. 23) kaip galimg

pedagogy motyvacijos stiprinimo $altinj jzitiri pedagoginio personalo santykiy stiprinimg, aktyvesnj
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pedagogy bendradarbiavimg uztikrinant tinkamg grjztamajj rySj ir paramg sunkumy patiriantiems
kolegoms. Vedder-Weiss (2024, p. 16) sitlo mokytojy refleksija sustiprinti ,,suteikiant galimybes
bendrai refleksijai tokiais buidais, kurie tikslingai remia mokytojy giminystés, kompetencijos ir
savarankiSkumo poreikius“. Tai galbut galéty biiti pedagogy kolegialaus bendradarbiavimo
stiprinimas per metodikos ar kitu pagrindu sukurtas (susikiirusias) bendradarbiaujancias grupes.

IS gauty tyrimo duomeny darytina i§vada, kad tyrimo dalyviai galimybe motyvavimo sistemos
tobulinimui jzitri per papildomas lengvatas pedagogams akademines atostogas (P3), (P6),
nemokamas iSvykas (P9)), sveikatinimosi procediiras (P12). Nagrinétoje mokslingje literattroje i8
papildomy lengvaty pedagogams aptiktos tik tiesioginés materialinés naudos (premijos, priedai) bei
netiesioginés materialinés naudos (bisto, persikraustymo iSlaidy ir kelionés | darba subsidijavimas),
Sios temos nagrinétos placiau. Pavyzdziui, Evans ir Acosta (2023) teigia, jog reikéty atsizvelgti, jog
yra jvairesniy priemoniy motyvuoti pedagogus nei priedai ir premijos, bet, mokslininky nuomone,
jeigu pedagogai premijomis ir priedais iSviliojami ] kita mokykla, tai bendros situacijos Svietime
nekeicia. Gautus atlikto tyrimo duomenis, nesutampancius su mokslingje literatiiroje pateikiamais
tyrimy rezultatais, biity galima paaiskinti tuo, jog pedagogai, uz savo darbing veikla gaunantys
atlyginimg ir tam tikrus priedus bei premijas pagal jstaigoje patvirtintas darbuotojy apmokéjimo
sistemas, ieSkojo naujy motyvavimo biidy ir formy.

Tyrime atskleistas individualizuoto skatinimo ir skaidrumo poreikis siekiant pedagogy
motyvavimo sistemos tobulinimo. Tyrimo dalyviy pozitriu, svarbu, kad vadovas gerai pazinty
darbuotojus ir skatinty atsizvelges 1 jy lukesCius (P 9) bei kad mokykloje biity visiems aiski ir
i8diskutuota motyvavimo sistema (P6). Suasmeninto skatinimo svarbg darbuotojui patvirtina ir
teorin¢je dalyje esancios jzvalgos: ,,Motyvacijos sistemos pagrindas yra nustatyti darbuotojy
poreikius ir interesus. Tik juos iSnagrinéjus ir toliau j juos atsizvelgus, galima sukurti kokybiska
jmonés darbuotojy motyvavimo sistema‘ (Bilousova ir kt., 2021, p. 65). Suprantama, jog kokybiska
motyvavimo sistema yra paveiki bei teisinga. Teisingos motyvavimo sistemos svarbg ir poreikj
nusako teorinéje darbo dalyje aptarta J. S. Adams teisingumo teorija —remiantis ja, mokyklos vadovas
turi uztikrinti teisingg ir saziningg darbo aplinkg. Gkizani ir Galanakis (2022, p. 422) pastebi, jog
darbuotojy motyvacija did¢ja, kai yra procedirinis teisingumas (tikslai pateikiami sgziningai), o uz
ty tiksly jgyvendinima teisingai atlyginama. Ta uztikrinti padeda skaidri, iSdiskutuota ir bendru
kolektyvo pritarimu patvirtinta motyvavimo sistema, kurios turéty siekti kiekviena bendrojo ugdymo
mokykla.

Taigi, pedagogy motyvacijq labiausiai skatinty finansinis motyvavimas, tinkamos darbo
sqlygos ir gera psichologiné atmosfera kolektyve. Nors mokytojai akcentuoja materialinio atlygio
svarbgq, vis délto jie pabréZia, kad yra labai svarbiis nematerialiis (psichologiniai) veiksniai, tokie

kaip bendruomeniskumas, darbo pripaZinimas, kolegiskas bendravimas. Tai atitinka nemaZoje
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mokslinés literatiiros tyrimy pateikiamus rezultatus. Vykdytas tyrimas rodo, kad motyvacijos sistema
turi biiti darbuotojy aptarta ir teisinga, joje reikéty kiek jmanoma daugiau atsizvelgti j individualius
darbuotojy poreikius.

Rekomendacijos biisimiems tyrimams. Apibendrinant atlikto tyrimo rezultatus galima
teigti, kad pedagogy motyvacija yra daugialypis reiSkinys, nes ja jtakoja materialiniai ir
nematerialiniai (psichologiniai) veiksniai. Gauti tyrimo duomenys atskleidé, kad tinkamai
panaudojant materialinius ir nematerialinius (psichologinius) veiksnius galima tobulinti bendrojo
ugdymo pedagogy motyvavimo sistema siekiant didinti pedagogy isitraukima ir pasitenkinima darbu,
taciau, norint i§samiau suvokti motyvavimo kultiiros ypatumus Svietimo jstaigose, deréty atlikti
papildomus tyrimus. Atsizvelgiant ] atlikto tyrimo rezultatus, sidilytina vykdyti Siuos tyrimus: 1.
palyginti skirtingy ugdymo jstaigy (pradiniy mokykly, progimnazijy, gimnazijy, profesiniy mokykly)
motyvavimo sistemas, nes tai iSplésty konteksta ir leisty aptikti iSskirtinius motyvavimo aspektus,
galbiit budingus konkreciam ugdymo jstaigos tipui; 2. tikslinga biity atlikti iSsamius reprezentatyvius
kiekybinius tyrimus apie motyvavimo priemoniy veiksmingumg, nes tokiu biidu biity galima
iSgryninti, kas yra efektyvu ir kas neefektyvu siekiant motyvuoti pedagogus; 3. atlikti tyrimus, kuriais
buty matuojami pedagogy motyvacijos pokyciai ir jy priezastys — tai leisty pastebéti vyraujancias
tendencijas ir pagal tai biity galima koreguoti motyvavimo sistemas, siekiant jy optimalaus poveikio;
4. kadangi atliktas tyrimas atskleidé¢, jog pedagogams yra ypac svarbus nematerialinis (psichologinis)
motyvavimas ir §i sfera yra ypac plati, biity tikslinga atlikti tyrimus, kuriuose biity gilinamasi }
konkre¢iy nematerialiniy (psichologiniy) motyvaciniy veiksniy poveikj pedagogy motyvacijai; 5.
deréty atlikti iSsamius tyrimus, kuriuose buty tiriamas ugdymo istaigy vadovy pozitiris i darbuotojy
motyvacijg bei vadovy taikomos motyvacinés priemongés ir strategijos, nes gauti tyrimo duomenys

atskleidzia, jog vadovai darbuotojus ne tik motyvuoja, bet ir demotyvuoja.
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ISVADOS

1. ISanalizavus moksling literatiirg motyvavimo tema, darytina iSvada, jog motyvavimas — tai
nuoseklus ir tikslingas procesas, turintis mokslinj pagrindimg ir aiSkinimg. Motyvavimu siekiama
paskatinti darbuotojus susitelkti j kuo aukstesniy darbo rezultaty siekj. Tq galima uztikrinti tenkinant
darbuotojy materialinius ir nematerialinius (psichologinius) poreikius. Mokslinés literatiiros analizé
taip pat atskleidé motyvacijos proceso kompleksiSkuma, kurj lemia ir vidiniai, ir iSoriniai veiksniai.
Nors klasikinés motyvacijos teorijos (Maslow poreikiy teorija, Herzberg dviejy veiksniy, arba
motyvacijos-higienos, teorija, McClelland trijy poreikiy teorija, Adams teisingumo teorija, Vroom
lukesCiy teorija, Porter-Lawler motyvacijos modelis) iSlieka aktualios, Siuolaikiniai tyrimai
akcentuoja individualiy poreikiy ir darbo aplinkos sgveika, tod¢l atsizvelgus 1 organizacijos kultiirg
ir vertybes, gerai pazinus darbuotojy poreikius, reikéty naudoti darbuotojams priimtiniausias
motyvacijos skatinimo formas ir budus, suteikiant darbuotojams tinkama savarankiskumo laipsnj bei
periodiskai teikiant griztamaji ry$j.

2. Pedagogy motyvavimas yra ypac svarbus dél profesijos specifikos, nes pedagogai dirba
padidinto emocinio krivio sglygomis, o profesija daznai renkasi vedini altruistiniy paskaty, todél
pedagogams motyvavimo priemonés turi biiti orientuotos ne tik j atlyginima, bet ir ] emocing¢ parama,
pripazinimg ir savirealizacijos galimybes. Taip pat paaiskéjo, kad nematerialiis motyvavimo aspektai
— emociné parama, bendruomeni$kumas, profesinis augimas, autonomija, pripazinimas — turi didel¢
reikSme¢ pedagogy motyvacijai, ypac Svietimo kontekste, dazniausiai turin¢iame ribotus finansinius
iSteklius. IS atlikto tyrimo iSryskéjo, kad svarbiausi pedagogy motyvacija skatinantys veiksniai yra
prasmingo darbo jausmas, pripazinimas, saviraiSkos ir tobul¢jimo galimybés, palaikanti darbo
aplinka. Tuo tarpu pedagogus demotyvuoja per didelis darbo kriivis, zemas atlyginimas, vadovy
abejingumas, neefektyvi komunikacija ir nesibaigiancios reformos Svietimo sektoriuje. Pedagogy
iSgyventos emocinés patirtys rodo, kad emocinis fonas darbe yra reikSmingas ir motyvacija lemiantis
veiksnys. Teigiamos emocijos, susijusios su pripazinimu, bendryste, darbo prasmingumu, stiprina
pedagogy isitraukimg ir pasitenkinimg darbu. Tuo tarpu nuolatinis stresas, vadovy abejingumas,
neapibréztumas ir formali motyvavimo sistema kelia nusivylimg ir mazina motyvacijg, todél
emocinés patirtys turéty biiti laikomos esminiu motyvavimo sistemos vertinimo kriterijumi.

3. Kad motyvavimo sistema biity efektyvesn¢, remiantis atlikto tyrimo duomenimis, ji turi
biiti aiSkiai suprantama visiems pedagogams. Motyvavimo sistemoje turéty biiti numatytos didesnés
finansinés paskatos, darbo salygy gerinimas, stiprinamas psichologinis palaikymas bendruomenéje ir
skatinamas socialiniy santykiy puoseléjimas kolektyve. Taip pat svarbu pripaZinti pedagogo darbo
svarbg ir numatyti papildomas lengvatas, atsizvelgiant j individualius pedagogy poreikius. Tyrimo

duomenys rodo, kad pedagogai, remdamiesi asmeninémis patirtimis, motyvavimo sistemos
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tobulinimo perspektyvas sieja su didesniu vadovy jsitraukimu, individualizuotu pozitriu j darbuotojy
poreikius ir motyvacijos kultiiros stiprinimu. Pedagogams yra svarbu, kad motyvavimo sistema biity
nuosekli, aiSki ir grista vertybémis, derinanti materialines ir nematerialines (psichologines)
priemones. Svarbiausias elementas, siekiant motyvavimo sistemos tobulinimo, yra atviras dialogas

tarp vadovo ir pedagogo, laiku teikiamas grjztamasis rySys ir pedagoginiy sékmiy pripazinimas.
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REKOMENDACIJOS

Remiantis 1§ atlikto tyrimo suformuluotomis iSvadomis, sitlytinos Sios rekomendacijos

bendrojo ugdymo mokykly vadovams bei §vietimo politikos formuotojams:

l.

siekiant motyvavimo sistemos efektyvumo, mokykly vadovams sitilytina reguliariai atlikti
pedagogy poreikiy analize, kad biity galima individualizuoti pedagogy motyvavima;

siekiant motyvavimo sistemos skaidrumo ir aiSkumo, ;] motyvacinés sistemos tobulinimo
procesa siiilytina jtraukti pedagogus;

mokykly vadovams siiilytina kurti aiskig, skaidrig ir vieSag motyvavimo sistema, kurioje biity
itrauktos tiek materialinés, tiek nematerialinés (psichologinés) motyvavimo priemongs.
Rekomenduotina stebéti ir periodiskai atnaujinti pedagogy motyvavimo sistema atsizvelgiant
1 griztamajj rySj, gaunamg i§ pedagogy bendruomenegs;

Svietimo politikos formuotojams sitlytina svarstyti apie papildomy materialiniy (pavyzdziui,
premijos finansiniy mety pabaigoje esant darbo uZmokescio ekonomijai) ir nematerialiniy
motyvavimo priemoniy jteisinimg bendrojo ugdymo mokyklose. IS nematerialiniy
motyvavimo priemoniy sitlytina taikyti lankstesnes darbo formas (ypa¢ mokiniy atostogy
metu, kai mokytojai turi ateiti ] mokykla ir atidirbti valandg ar dvi ir tai nuolat kelia
nepasitenkinimg), diegti mentorystés programas bei skatinti pedagogy savitarpio pagalbos
grupiy veikla, nes tyrimo metu iSryskéjo, kad pedagogai dél virsSkruviy yra labai iSvargg ir
labai vertina kolegiska rysj, kuris ne tik sustiprina emociskai, bet ir leidZia tobuléti profesingje

srityje.
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SANTRAUKA

Pavadinimas: Pedagogu motyvavimo sistemos tobulinimas bendrojo ugdymo mokykloje:

pedagogu patirciy refleksija
Raktiniai zodZiai: motyvavimo sistema, motyvacija, demotyvacija, pedagogai, tobulinimas.

Sio magistro darbo tikslas — remiantis paéiy pedagogy patiréiy refleksija, atskleisti bendrojo
ugdymo mokykly pedagogy motyvavimo sistemos tobulinimo perspektyvas. Tyrimas aktualus, nes
Siuolaikinéje Lietuvos Svietimo sistemoje vis dar trikksta veiksmingos, | mokytojy poreikius
orientuotos motyvavimo sistemos, o mokytojy trilkumas ir profesijos patrauklumo problema nuolat
akcentuojama tiek nacionaliniu, tiek tarptautiniu lygmeniu. Magistro darbe remiamasi naujausiais
uzsienio ir Lietuvos mokslininky tyrimais ir pabréZiama pedagogy motyvavimo svarba ne tik
individualiems pedagogo rezultatams, bet ir visos Svietimo sistemos kokybei. Tyrimo objektas —
mokytojy patirties, susijusios su motyvavimo sistemomis bendrojo ugdymo mokyklose, refleksija.
Tyrimo tikslui pasiekti iSkelti Sie uzdaviniai: 1. iSanalizuoti motyvavimo sistemos sampratg, formas
ir biidus; 2. iSanalizuoti pedagogy motyvavimo ir demotyvacijos veiksnius bendrojo ugdymo
mokyklose; 3. atskleisti pedagogy patirtis susiduriant su bendrojo ugdymo mokyklose taikomomis
pedagogy motyvavimo sistemomis ir sistemy tobulinimo perspektyvas. Darbe taikyti mokslinés
literattiros analizés, lyginimo, sisteminimo ir apibendrinimo metodai. Empiriné tyrimo dalis buvo
grindziama kokybiniu tyrimu — vykdytas pusiau strukttruotas interviu su bendrojo ugdymo mokykly
pedagogais. Duomenys apdoroti taikant kokybine turinio analize, kuri leidzia gilintis } pedagogy
pozitrj ir patirt]. StruktiiriSkai darba sudaro trys pagrindinés dalys. Pirmoje dalyje aptariami teoriniai
motyvacijos modeliai, darbuotojy motyvavimo samprata ir motyvaciniai bei demotyvaciniai veiksniai
darbo vietoje bei motyvacijos skatinimo sistemos ir formos. Antroje dalyje analizuojami motyvaciniai
ir demotyvaciniai veiksniai pedagogo darbe bei pateikiama pedagogy motyvavimo praktiky apzvalga
Trecioje dalyje pateikiami ir analizuojami kokybinio tyrimo rezultatai: pedagogy asmeniné patirtis,
emociniai iSgyvenimai ir taikomy motyvavimo priemoniy vertinimai bei sistemos tobulinimo
kryptys. Atliktas magistro darbo kokybinis tyrimas atskleidzia, kad labiausiai pedagogus motyvuoja
nematerialiis veiksniai: pagarba, vadovy parama, profesinio tobuléjimo galimybés, dalijimasis
patirtimi ir griztamasis rySys. DaZniausiai pasitaikantys demotyvuojantys veiksniai yra per didelis
darbo kruvis, neadekvatus darbo kruviui atlyginimas, emocinés paramos stoka ir neefektyvios
motyvavimo sistemos. Kaip svarbiausias motyvavimo sistemos tobulinimo perspektyvas pedagogai
jvardija nuoseklesn¢ pedagogy poreikiy analize, atviresnj vadovy ir mokytojy dialoga, griztamojo
rySio kultiiros plétojima ir individualizuoty, vertybémis pagristy motyvavimo priemoniy taikyma.

Taip pat magistro darbo pabaigoje pateikiamos konkrecios iSvados ir rekomendacijos Svietimo jstaigy
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vadovams ir Svietimo politikos formuotojams, kad biity siekiama turéti paveikesnes pedagogy

motyvavimo sistemas.
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SUMMARY

Title: Improving teacher motivation in the general education school: a reflection on teachers'

experiences
Keywords: motivation system, motivation, demotivation, teachers, improvement.

The aim of this Master's thesis is to reveal the perspectives for the improvement of the
motivation system of teachers in general education schools, based on the reflection of teachers' own
experiences. The research is relevant because the modern Lithuanian education system still lacks an
effective motivation system oriented towards teachers' needs, and the shortage of teachers and the
problem of the attractiveness of the profession are constantly highlighted at both national and
international level. The article draws on the latest research from both foreign and Lithuanian scholars
and highlights the importance of teacher motivation not only for individual teacher performance but
also for the quality of the education system as a whole. The object of the study is a reflection on
teachers' experiences of motivation systems in general education schools. 1. to analyse the concept,
forms and methods of motivation systems; 2. to analyse the factors of teachers' motivation and
demotivation in general education schools; 3. to reveal teachers' experiences of motivation systems
in general education schools and the prospects for improving the systems. The methods of scientific
literature analysis, comparison, systematisation and generalisation were applied in the work. The
empirical part of the research was based on qualitative research - semi-structured interviews with
general education school teachers. The data were processed using qualitative content analysis, which
allows for an in-depth understanding of teachers' attitudes and experiences. Structurally, the work
consists of three main parts. The first part discusses theoretical models of motivation, the concept of
motivation and motivational and demotivational factors in the workplace, and systems and forms of
motivational incentives. The second part analyses motivational and demotivational factors in the
workplace and provides an overview of teachers' motivational practices The third part presents and
analyses the results of the qualitative research: teachers' personal experiences, emotional experiences
and evaluations of the motivational measures used and directions for improving the system. The
qualitative research carried out in the Master's thesis reveals that teachers are most motivated by
intangible factors such as respect, support from supervisors, professional development opportunities,
sharing of experiences and feedback. The most common demotivating factors are excessive workload,
inadequate remuneration, lack of emotional support and ineffective motivational systems. Teachers
identify more coherent analysis of teachers' needs, more open dialogue between managers and
teachers, the development of a culture of feedback and the use of personalised, value-based

motivational measures as the most important prospects for improving the motivation system. It also
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concludes with concrete conclusions and recommendations for educational leaders and education

policy makers in order to have more impactful teacher motivation systems.
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PRIEDAI

1 priedas

TYRIMO INSTRUMENTAS

Motyvavimo sistemos tobulinimo tema

Klausimas

Klausimo pagrindimas

1. Papasakokite apie tai kas Jus darbe

motyvuoja. Iliustruokite pavyzdziais.

Siekiama iSsiaiSkinti paveikiausius motyvavimo

Saltinius.

2. Papasakokite apie tai, kas Jus Jusy darbo

salygose tenkina.

Siekiama i$siaiSkinti paveikiausius motyvacinius

Saltinius.

3. Papasakokite apie tai kas Jiisy mokykloje

jus  palaiko, ikvepia.  Iliustruokite

pavyzdziais.

Siekiama  iSsiaiSkinti, kokios nematerialinés

(psichologinés) priemonés turéty biti taikomos

siekiant tobulinti pedagogy motyvavimo sistema.

4. Papasakokite apie tai, kokias
motyvavimo priemones ar pastangas
motyvuoti Jus kaip pedagoga patyréte.
Papasakokite apie kiekvieng 1S Siy

susidiirimy placiau.

Siekiama iSsiaiSkinti, konkre¢iy motyvavimo

priemoniy taikyma ir jy veiksminguma.

5. Pabandykite pafantazuoti, kaip turéty Siekiama  iSsiaiSkinti,  kokius  motyvacinius
atrodyti gera pedagogy motyvavimo prioritetus jZvelgia pedagogai.
sistema.
6. Kokias jzvelgiate pagrindines kliditis | Siekiama  iSsiaiSkinti, kokie yra  didZiausi

tinkamam motyvavimui

pedagogy
bendrojo ugdymo mokykloje?

motyvaciniai trikdZiai bendrojo ugdymo mokykloje.
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Materialinio motyvavimo tema

Klausimas

Klausimo pagrindimas

1. Ka Jums reiSkia/ kaip suprantate materialinj

motyvavimg. Papasakokite placiau, jeigu su juo

susiduréte ir turite tokia patirt;.

Siekiama i$siaiskinti, kaip informantai suvokia

materialinj motyvavimo poveiki darbo
aplinkoje ir kaip jis emocisSkai veikia
pedagogus.

2. Papasakokite, uz kokius atliktus darbus ar

Siekiama iSsiaiSkinti, kokiomis materialinémis

. . riemonémis dazniausiai yra skatinami
pasiektus rezultatus buvote ar esate paskatintas (- p y
e edagogai.
a) materialiai. pedagog
Siekiama 1$siaiskinti, kiek svarbus

3. Papasakokite apie savo mintis ir jausmus gavus

materialin] paskatinima.

pedagogams materialinis paskatinimas.

Nematerialinio (psichologinio) motyvavimo tema

Klausimas

Klausimo pagrindimas

1. Ka Jums reiskia/ kaip suprantate nematerialinj

(psichologinj)  motyvavima.

placiau, jeigu su juo susidiréte ir turite tokia

patirtj.

Papasakokite

Siekiama iSsiaiskinti, kaip informantai suvokia

nematerialinj  (psichologinj)  motyvavimo
poveikj darbo aplinkoje ir kaip jis emociskai

veikia pedagogus.

2. Papasakokite, uz kokius atliktus darbus ar

pasiektus rezultatus buvote ar esate paskatintas (-

a) darbe nematerialiai (psichologiskai).

Siekiama 1$siaiskinti, kokiomis
nematerialinémis (psichologinémis)
motyvavimo priemonémis daZniausiai yra

skatinami pedagogai.

3. Papasakokite apie savo mintis ir jausmus

Siekiama iSsiaiskinti, kiek svarbus pedagogui

nematerialinis (psichologinis) paskatinimas.

patyrus nematerialinius (psichologinius)
paskatinimus.
Demotyvacijos tema
Klausimas Klausimo pagrindimas
1. Papasakokite placiau, kokie, Jisy nuomone, Siekiama  iSsiaikinti, kaip ~pedagogai

pedagogo darbo aspektai yra demotyvuojantys.

suvokia demotyvacija darbe.
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2. Papasakokite placiau apie tai, kokie jvykiai ar
momentai Jus demotyvuoja darbe. Iliustruokite

pavyzdziais.

Siekiama iSsiaiskinti, kokie demotyvaciniai
veiksniai yra paplit¢ bendrojo ugdymo

mokykloje.

3. Pasidalinkite pavyzdziais, kai jautétés darbe

nemotyvuotas (-a), nejvertintas (-a).

Siekiama iSsiaiSkinti, kokie veiksniai

labiausiai demotyvuoja pedagogus.

4. Papasakokite, kokius jausmus iSgyvenate, ka

galvojate tuo metu, kai jauciatés darbe nejvertintas

(-a).

Siekiama iSsiaiskinti, kaip pedagogus

paveikia demotyvaciniai veiksniai darbe.

Demografiné tema

Klausimas

Klausimo pagrindimas

1. Koks Jiisy amzius?

Siekiama  iSsiaiSkinti  demografinius

2. Koks Jisy issilavinimas?

duomenis.

3. Koks Jusy pedagoginio darbo stazas?
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2 priedas

Turinio analizés lentelé: temos ,,Demotyvacija* kategorijos, subkategorijos ir

citatos

Tema

Materialinis motyvavimas

Kategorijos | Subkategorijos Citatos

Tiesioginis 1. Premijos ir |,Tai kiek a§ Zinau, kiek esu ir pati patyrusi, tai pas mus
finansinis priemokos. darbuotojai materialiai skatinami, kai uzima kazkokia vieta
motyvavimas. mieste, respublikoje. Tai yra piniginé forma — pirma vieta, antra

vieta, treCia vieta, ir pagal tai yra dydis tos materialinés
iSraiskos® (P1).
»Pragjusiais mokslo metais kiti kolegos gavo uz tai, kad puikiai

paruosé¢ olimpiadoms, konkursams mokinius, tie mokiniai
uzémé prizines vietas* (P3).

»Mano vaikai kiekvienais metais kazkurig vietg laimi
olimpiadose ir tai yra premijuojama piniginémis iSmokomis*
(P8).

,»Esu gavusi mety mokytojo apdovanojima ir ten buvo finansinis
priedas. Taip pat esu gavusi finansiniy priedy uz mokiniy
dalyvavimg olimpiadose ir jy pasiekimus‘ (P4).

»EBsu gavusi priemoka uz kirybinius darbus, uz mokiniy
projektinius darbus, uz parodas* (P5).

»Kasmet laimime su mokiniais koki nors konkursg ir uz tai
gaunu priemokas, kurios tikrai pataiso tipg* (P6).

»Kiekvieng kartg, laimint olimpiadose ar konkursuose, visada
gaunu priedg. Tai labai smagu ir malonu® (P9).

,»Esu gavusi prieda, kai mokinys laim¢jo olimpiadoje prizing
vietg*“ (P10).

,Pra¢jusiais metais gavau 50 €. Cia dar be atskaitymo. Bet vis
tick malonu, kai kaZkaip tai prisimena tave.” ,,Tai sakau,
kadangi mano stazas yra ganétinai nemazas, jau 31 metai
mokykloje dirbu, tai tikrai per tuos metus, tai vieng karta buvo
tikrai, sakyciau, gal ir atlyginimo dydzio premija ir keleta karty
buvo tokia mazesné, gal 200, 100 eury*“(P7).

»Mokytojai, kuriy mokiniai gauna Simtukus egzaminuose, yra
apdovanojami ir pagerbiami* (P10).

,» Laip pat, aiSku, administracija skatina, biina ir priedai* (P2).

,,Blidavo mety pabaigoje premija skirtingy dydziy. Na, vis tiek
malonu, bet vis tiek dirbi ne dél Sitos premijos. Ir ta premijg vis
tiek tada jau gali panaudoti ir stengiesi panaudoti biitent, kokia
tada iSvyka atsiranda papildomai su Seima. Tai tikrai taip
maloniai nuteikia“ (P11).
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,»lal kaip minéjau, buvo ta premija iSrasyta. Anks¢iau daugiau
premijy buvo* (P12).

,»<...>Visi pasidziaugiame ir-padidéjusiu atlyginimu. Kad ir kas
ka be kalbéty, bet tie mokytojy siekiai ir noras i§sikovoti ir noras
parodyti visuomenei, kad mes turétume dirbti ir uzdirbti, o
visuomené kazka daryti, tai tikrai davé gera rezultata.
Dziaugiuosi, kad pradedame vertinti savo atliktg darbg ir norime
uz ji tinkamo atlygio.“ (P4)

1.

Darbo
uzmokestis.

,»Na, bet, aisku, mokytoja motyvuoja alga. Tai mokytojo darbas,
nors velgi, a§ dabar negaléciau pasakyt, a$ niekad neskaiciavau,
ar man uZtenka, ar neuztenka pinigy dél to, kad a$ dirbu
mokytojo darbg. Man atrodo, kad kai dirbi darba, kuris tau
patinka, tai ir tas atlyginimas tinka. AS nezinau, ar mano ta alga
yra maza ar didelé. Aisku, a$ turiu varda, a$ turiu staza, a§ gaunu
daugiausia, tiek gali turbiit mokytojas gauti. Todél negaliu
skystis, bet, manau, kad vis tik tai ir jaunas mokytojas turéty
dirbti darba, uz kurj biity taip apmokama, kad jis jau
nebelakstyty tarp dviejy mokykly, kad neaukoty savo Seimos,
laisvalaikio ir interesy lakstydamas biitent, kad jis galbiit
tinkamg atlygj gauty uz mazesnj darbo kravi. Misy mokykloje
viskas aiSkiai paaiSkinama — uz kg sumokes, ka privalai daryti‘
(P8).

,,Siuo metu tenkina ir atlyginimas, bet, manau, todé¢l, kad dirbu
1,5 etato, maksimaliai, kiek leidzia Darbo kodeksas* (P6).

,lal jeigu mes galétumém pasirinkti taip, kad gaut normaly
atlyginimg uz normalias darbo valandas, tai labai motyvuoty‘
(P10).

,Finansy prasme néra, néra galimybiy mokytojams tiek
uzdirbti, kiek galbtt jie noréty pagal visg infliacijos lygi
Siandien® (P9).

,Jeigu turi gerg kriivi, o dabar pagal nauja sistemg yra
pasikeitusi tvarka, jeigu anksCiau buvo 18 kriivis pamoky. Tai
dabar tikrai toli grazu ne visi mokytojai turi. Kalbininkai taip,
geroje mokykloje, kur viskas s3ziningai skirstoma, tai turi, bet
jeigu kokia chemijos, fizikos mokytojy ar biologijos, jie tikrai
turi nedidelj kruvj ir atlyginimas jy yra ganétinai mazas. Bet
dabar jeigu zmogus mokosi ir penkerius metus, kaip anksciau,
ar ar SeSerius su magistratiira ir gauti atlyginima tokj kaip
techninis personalas, nesakau, kad jie nedirba, dirba visi, bet vis
tiktai zmogus baiges aukstajj ir gauti atlyginimg tokj kaip tiktai
minimuma, tai tikrai, na, ir sakyc¢iau net nepadoru. Nesgzininga“
(P7).

,luriu drauge verslininke. Tai kai paklause, ji, koks mano
atlyginimas, o a$ atsakiau, tai ji taip nusijuoke, sako: tai gal jiisy
mokykla varg$¢? Tai ir a§ tada pasijaudiau varg$e. Siaip
nejauciu tokio ,,varg$iSkumo®, o kai pasaké man i§ Vilniaus
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bendramokslé buvusi, tai kazkaip pasijauciau vargs$é tada‘“
(P12).

Netiesioginis
finansinis
motyvavimas.

1. Darbo vieta.

. O miisy mokykloje dvi tik iSmaniosios lentos* (P12).

»,Dabar netgi davé mums plansetes, mokiniams, kad trupuciuka
paivairinty spec. poreikiy mokiniy darbg. Irgi toks
palengvinimas: ir jdomiau vaikams tokiems, kuriems i§ tikryjy
sunku‘ (P2).

»Viskuo parlipina gimnazija, viskuo, ko reikia mokymosi
procesui, yra, jeigu néra, jsigyjama“ (P3).

,»Toje mokykloje negalima buvo naudotis kopijavimo aparatu,
nors vadoveliy tikrai trikko* (P7).

,.Siuolaikinése mokyklose viskas yra, viskas jsigyjama“ (P3).

,Visi mokytojai turi kompiuterius, iSmanigsias lentas,
uzsakomos laiku knygos* (P4).

,»Miisy mokykloje supirktos visos skaitmeninés priemonés.
Didelé jvairové ty priemoniy, suteiktos didziulés galimybeés
mokiniams* (P5).

,»AS turiu puikiai jrengta kabineta, visos mokymo priemonés
pasiekia mus laiku‘ (P8).

2. Atostogos ir
kelionés.

,»Esu uz gerg darba skatintas kelionémis j uzsienj. Tai buvo 4
kelionés po Europos Salis. Tikrai malonus jvertinimas* (P6).

,UZ atliktus darbus esame paskatinami, bent jau gauname
nemokamy dieny, kurias galime skirti saviugdai, sveikatai ar
tiesiog savo reikalams* (P5).

,Pavyzdziui, kiekvienais metais esu vienos komandos darbo
grupés nare ir uz atlikta darbg man sitlo arba vykti i keliong,
kokie nors paskatinamai, arba tiesiog padalyvauti kokiam nors
renginyje nemokamai* (P4).
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3 priedas

Turinio analizés lentelé: temos ,,Nematerialinis (psichologinis) motyvavimas*

kategorijos, subkategorijos ir citatos

Tema

Nematerialinis (psichologinis) motyvavimas

Kategorijos | Subkategorijos Citatos
Mokiniai. 1.Mokiniy »Mane asmeniSkai labiausiai motyvuoja savo darbe,
pasiekimai. greiiausiai mokiniy pasiekimai. Mokiniy rezultatai, kuriuos

jie su kiekviena pamoka gali i tiesy kelti, tobulinti ir tada, kai
matau, kad mokinys dZiaugiasi, kai jisai patyré sékme, aisku,
savaime man tai taip pat yra labai malonu* (P9).

,,Labal motyvuoja mokiniy pademonstruoti pasiekimai. Tie
galutiniai rezultatai motyvuoja‘“ (P8).

,Darbui jkvepia jvairts jdomis konkursai ir mokiniy noras
laiméti, o man, kaip mokytojui, galimybé stebéti, kaip keiciasi
mokinio suvokimas, kaip jis tobuléja, auginasi suvokima* (P6).

,,Galbiit rezultatai, kaip jau sakiau, kad jeigu sudomini, jeigu
pamatai, kad galima Sitokiu keliu eiti gilyn, tai tada ir ta tema
darosi jdomesn¢ ir placiau norisi ja analizuoti® (P3).

,, Vaiky pasiekimai, turbiit, didziausia motyvacija yra, kai matai
vaiky akyse dziaugsma, kai mokai ir kazkg supranta, kazka
iSmoksta* (P1).

,,Labai motyvuoja, kai jie nori iSsiaiSkinti tai, ko nesuprato,
arba sakykim, iSmoko giliau, ateina, kad ir t3 pat] pazymj
norédami geresnj gauti* (P8).

,Mane motyvuoja biitent vaiky pasiekimai ir noras padéti
tiems, kuriems sunkiausiai sekasi mokytis* (P2).

,»duvoki, kiek daug dziaugsmo jiems suteikia pasiektas
rezultatas.”,,Ir kai jie man patys sako, mokytoja, dabar reikia,
mokytoja, dabar reikia pradéti mokytis, nes paskui mes
nebiisim pirmi, tai... turbiit tai ir labiausiai motyvuoja“ (P1).

,Motyvuoja mane rezultatas. Jeigu mokinys susidoméjo kokia
nors knyga, tema, idéja, sgvoka ir pradéjo gilintis, ji tai kazkur
veda, atsiranda klausimy, ta tema jau yra, manau, pasiekimas*
(P3).

,,Man labai patinka, kad yra mokiniy jvairové, stebéti irgi gan
1domu, kaip jie pasiekia savo uzsibrézty tiksly, motyvuoja tai,
kad mokiniai aktyvis labai, labai kiirybiski, labai nori jsitraukti
1 projektines veiklas® (P5).

2. Mokiniy | ,,Visada galima labai greitai pamatyti savo darbo rezultatus.
dékingumas, Arba per atsiskaityma, arba per varzybas®“ (P11).
pasitikéjimas ir

109



griztamasis
rysys.

,Motyvuoja daznai atgalinis gaunamas rySys i§ mokiniy. Jeigu,
pavyzdziui, po pamokos iSgirsti, kad vaikas sako: ,Oi,
mokytoja, a$ iki tol nesupratau Sito kiirinio, o dabar man
pasidar¢ aisku* (P10).

,,Labai tas i§sikalbéjimas, palaikymas labai motyvuoja“ (P5).

,Ir mety pabaigoje biidavo mokytojy reitingavimas. AiSku,
mes to labai bijodavom. AS gerus gaudavau visada, mano
santykiai su vaikais tikrai buidavo visada geri. Tai irgi labai
motyvuodavo. Jie tiesiog tokius sparnus tau uzaugina ir tu jau
eini dar su didesne energija | pamokas. Mokiniy pasitikéjimas
mokytoju labai mane motyvuoja* (P8).

,Motyvuoja dirbti ir geri santykiai su mokiniais. Tikrai biina
malonu, kai po kiek laiko ateina buve mokiniai, dékoja,
prisimena kaip teisinga, gera mokytoja, netgi pasako, kad
gyvenime savo patarimais pad¢jau’ (P6).

,Siandien atéjau ryte ir béga tas mazis apkabina, berniukas,
antras berniukas, kuriems sunkiai sekasi, tai irgi, skatina mane,
vadinasi ¢ia mano vieta, kai tokie vaikai parodo emocija“ (P2).
,,Aisku, kai laimi, tai padékoja, a¢it, a¢ii, kad nuvezét” (P11).

,,Cla pas mus ateina, apsikabina ir pasako, mokytoja, aciii, as
netikéjau, o dabar a$ Zinau, kad a$ galiu,.. tai ¢ia kazkas tokio
biina, kazkas tokio, nuostabu‘ (P1).

»Kai mokinys padékoja po keleriy mety, tai yra didziausia
motyvacija, nes jautiesi, kad tavo darbas davé rezultata™ (P12).

3. Galimybé
prisidéti prie
vaiko  tapsmo
asmenybe.

,O ¢ia a$ tikrai turiu darbg kaip teSla, kurig a§ galiu i§ jy
minkyti. Ir tai, kad a$ matau, kaip auga vaikas,
motyvuoja.*,,Galvoju, kad a$ esu savo vietoj ir as§ galiu duoti.
Duoti, o vaikai gali i§ mangs mokytis, imti. Blogy vaiky
nebiina. Reikia tik rasti bendrg kalbg ir rodyti meilg. O tada jie
jaucia.”,,Nesiseka jam ta raidelé. Prieinu, sakau, nieko, mes dar
dirbsime, dirbsime, mes iSmoksime. Ir jiems tada sparneliai
auga“ (P2).

»Ir kadangi dirbu su jaunais Zzmonémis, jsivaizduoji, kad
dalyvauji, kurdamas ta Zzmogy, jy asmenybe. Ir tada jautiesi
atsakingas, jautiesi, kad reikia stengtis, nes ir nuo taves
priklauso, koks tas jaunas Zzmogus uzaugs. Pastebéti jo tas
geresnes savybes, ugdyti jas. Vardan viso pasaulio tikslas‘
(P3).

,Jie nori pakalbéti, nuomong¢ suzinot apie kokj nors jiems
rupimg dalyka. Kartais jie netgi pasipasakoja, pasitaria. Na tai
irgi labai motyvuoja. Vadinasi, tu ugdai juose ir tuos
vertybinius dalykus, ne tik zinias juose séji*“ (P10).

4. Motyvuoti
mokiniai.

,.Ziburéliai, $viesuléliai, kiekvienoje klaséje jy ne po vieng yra,
tai, zinoma, jie labai motyvuoja ir mokytojus. Tai taip suprantu.
Mokiniai gabils, ieSkantys mokiniai motyvuoja“ (P3).
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,.Nuosirdziy vaiky tikrai néra labai daug, bet tokie Stai dalykai
tai tikrai jkvepia. Norisi stengtis, dirbti dél jy* (P7).

,,Motyvuoja motyvuoti mokiniai. Tuomet, kai ateini j klasg ir
matai mokinius, kurie tikrai laukia informacijos, kurie nori
suzinoti daugiau, kurie siekia kazkokio tikslo, tai ir pats labiau
ruosiesi, nori tos informacijos suteikti kuo daugiau, nori kazka
Jdomaus jiems paruosti, labiau pasiruosti galbiit pamokoms.
Zinai, kad tavo darbas nenueis perniek* (P4).

,Siandien pri¢jo prie manes viena penktos klasés mergaité:
,,Mokytoja, kitais metais as biitinai noriu dalyvauti. Tai labai
smagu ir norisi i$ tikryjy testi ta darba* (P9).

,,Vaiky motyvacija —tai irgi labai ta sudedamoji motyvacijos
dalis didelé* (P8).

,»Kai matau mokiniy jsitraukimag pamokoje — kartais net iSeiti
nenori 1§ klasés — tada suprantu, kad tai vertinga.*, Kartais
svarbiau ne sienos ar technologijos, o tai, kad vaikai dziaugiasi
procesu‘ (P12).

Administraci

Ja.

1.Administraci
jos pasitike¢jimas
ir palaikymas.

,,Kazkaip visg laikg jauciu palaikymg i§ administracijos. Tai
labai palaiko, tiesiog kai sako, kad tikim, kaip tu dirbi,
pasitikim* (P1).

,Tas pasteb¢jimas, kad ir pacio menkiausio kazkokio tai
darbelio, kai tu matai, kad tu esi tuo darbu reikalingas
bendruomenei, tai yra labai svarbu* (P9).

,Labiausiai motyvuoja rodoma pagarba‘“ (P12).

,Psichologini motyvavimg suprantu, kai mokyklos vadovai,
administracija, kolegos mato zmogy ir pasidomi jo gerove‘
(P10).

,Ir netgi, pavyzdziui, miisy vadovybé neturi darbo laiko,
pakabinto vir§ dury. Tai rodo, kad tau visada yra atviros durys
pasiklausti, susiderinti.“ ,,Labai motyvuoja i tikryjy vadovai,
administracija, vadovy pasitikéjimas® (PS).

,,Kadangi per savo karjerg turéjau ne vieng vadova, tai tikrai
buvo tokia vadové, kuri palaikydavo iniciatyvas, vertino
darbuotojus, kiiré¢ ypatingg pasitikéjimo atmosfera. Pavyzdziui,
ji sakydavo ,.tu tikrai viskg puikiai sutvarkysi (P6).

,Visada kokia problema beiskilty, visada a$ galiu nueiti,
kreiptis ] administracijg* (P8).

,.Sioje darbovietéje tikrai ir galiu atsiliepti graziais ZodZiais ir
apie direktorg, ir apie pavaduotoja, nes ir posédziy metu
jau€iama pagarba ir lietuviy kalbai, ir zmonéms, dirbantiems
mokykloje, ir jau¢iamas supratimas, kad miisy darbas vis tiktai
yra sunkus, sudétingas ir visuomet gali kreiptis ir pagalbos, ir
palaikymo, ir patarimo* (P7).

2.Administraci

jos padéka.

Kai mane pakviete ir jteiké garbés rasta, supratau, kad man tai
malonu ir kad tai paskata stengtis* (P12).
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,,UZ kiekvieng darbelj, kuris, atrodo, ir taves nei apsunkino, nei
ka, mes gaunam padékas. Taip iStisai randi paraSyta grazy zodj.
Tai labai motyvuoja“ (PS).

,liesiog pastebéjimas, padékojimas, pokalbis nuosSirdus — visa
tai labai motyvuoja“ (P9).

,, Yra tikrai stengiamasi viesinti mokytojy s€kme* (P2).

,,Sulauki 1§ administracijos pritarimo: galima ateiti bet kuriuo
momentu  pasitarti.“,,Moka, kaip pasakyti, palaikyti.
Pavyzdziui, néra tokio streso, kada eini j mokykla, néra streso.*
»Pavyzdziui, direktorius paraso Zinute: tu viska puikiai darai. Ir
to jau uztenka motyvacijai“ (P5).

,Pagyrimas, padékos jteikimas, tai, zinoma, smagu, gerai,
motyvuoja‘ (P4).

,,Pasikalbéjimas zmogiskas, padéka zodiné, pasteb¢jimas. Na,
per proginius renginius arba kaip buvo jubiliejai misy
gimnazijoje, tai padékos rastas su graziais ZodZiais irgi malonu.
Dovanos kazkokios ten simbolinés, bet vis tiek malonu ten su
gimnazijos simbolika. Arba tuos pac¢ius marskinélius gauni, vis
tiek tai yra i$ tikryjy smagu‘ (P11).

3.Vadovai
asmenybes.

,,Niekada nepamirSiu savo darbo su Bronislavu Burgiu. Na, jis
mane tiesiog uzvedé¢, jis mane tiesiog ikvépé. Bronislovo
Burgio buvo tokia tvarka, kuri mane labai kaip mokytoja jaung
motyvavo. Jisai nesédédavo pamokose, jis netikrindavo
mokytojo, kaip jisai ten, sakykim, sugeba, bet jis tai suzinodavo
1§ mokiniy. Jis labai daug bendraudavo su mokiniais“ (P8).

,»,Mano pirmoji vadové buvo tikra asmenybé. Man,
pradedanciajam ir daran¢iam pedagoginiy klaidy, buvo
démesinga ir viska paaiskindavo lyg tarp kitko, per pavyzdzius.
Jos déka sékmingai jveikiau visus darbo pradzios sunkumus*
(PO).

,,Aldona Selien¢, labai Sviesi vadove, tokia labai islaikyta,
labai, kaip pasakyt, humaniSka* (P8).

4. Dalyvavimas

,»Kai pasitlo ir tariamés kolektyve, kai tariasi visi ir irgi id¢jas

sprendimy sakome, kazka atmetame, kazka palaikome, tada jau geriau®
priémime. (P12).
,, Visada darbui jkvepia tos uzduotys, kurios kartu su kolegomis
mokytojais, pavyzdziui, mokytojy tarybos posédyje yra
aptartos ir tu jau turi vizija, kg ir kaip darysi, zinai, kg kiti darys,
ir kas i$ to bus* (P6).
Kolegos 1.Kolegy ,Na, tai pasveikina visada auklétojai, ten kiti mokytojai,
palaikymas  ir | daZzniausiai auklétojai, kurio mokiniai vaziavo, tai padékoja‘“
kolegy sekme. (P11).

,Kai jau atrodo, kad labai sunku, kolegos tiesiog ateina ir sako:
,,1ai ¢ia nesijaudink, tai ¢ia pirmasis tas egzaminas, pirmieji
metai, viskas bus gerai®. Ir tai jkvepia“ (P10).
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,Motyvuoja mane kolegy sékmé. Kai matau, jog kolegoms
sekasi, jog kolegos dziaugiasi savo darbu, savo rezultatais, savo
pasiekimais tiek ugdymo procese tiesiogiai, tiek jvairiose
olimpiadose ar konkursuose, 1§ tikryjy norisi neatsilikti* (P9).

,,Mes bendradarbiaujame su darzeliu, irgi buvo pasakyti tokie
zodziai, kad kaip galima iSmokyti Sitiek daug vaikus... Ir Soka,
ir dainuoja, ir groja, ir deklamuoja, ir vaidina... Tai tas ir yra
tau iSreikStas pasitikéjimas ir pagerbimas* (P1).

,,Irgi netgi kitos mokytojos pagyrimas, pamatymas, kad vis tiek
darbas buvo didziuleés, irgi skatina* (P2).

,,L.abai motyvuoja, kai kolega ateina ir padékoja uz pagalba, kai
jauciasi vertinamas tavo idirbis“ (P9).

,,Mane motyvuoja kolegy s€¢kmé. AS tai vadinu ,,baltu pavydu®,
tai yra uzsidegu veikloms, kad biity ne pras¢iau® (P6).
»dantykis su kolegomis, kolegy palaikymas, ypa¢ miisy
metodinés grupés, mes kaip vienas kumstis* (P12).

,»,Matematikés, jos mane labai jkvepia. AS pati
persikvalifikavau fizika i matematika, tai jos turi labai daug
patirties, visg laikg pagiria“ (P5).

,,1ai kazkaip tas pasidalinimas, kaip kas suprato, kaip kas
prieéme, kaip pasiruose, yra labai svarbus® (P3).

,,Kolegos palaiko visada. Labai kolegos palaiko (P11).

»Kai misy metodinio birelio kolegés iSrinko mane
apdovanojimams, supratau, kad tai yra paskata stengtis (P12).

2. Bendravimas
su kolegomis.

,,Ir su kolegomis bendravimas. Pavyzdziui, dabar as tiek mety
nedirbusi pradinése klasése, o yra trys pirmoky klasés. Ir mano
kolegos visada ateina ir padeda®(P2).

,Mokyklos bendruomenés Sventés, kur visada suburia
mokytojus kaip | vieng Seimg ir tikrai visi labai jsijungia,
zodziu, visi, visi kartu, visy vertybés panasios* (P5).

,,Bendra atmosfera kolektyve. Esu ne kartg pasidziaugusi, kad
miusy kolektyvas yra tikrai geras. (P4).

,»Mokytojui suteikta galimybé iSvykti, kai bendruomene
organizuoja jvairias bendruomenines iSvykas* (P5).

,.Santykiai miisy labai $ilti kolektyve, tai kolektyvas mazas ir
todél stengiamés palaikyti vienj kitus, motyvuoti.“,, Kolektyvas
labai palaikantis yra, ir lituanistés, ir kiti kolegos, na, kai daug
mety dirbi viename kolektyve, tai jau kaip viena Seima tampi,
zinai, kiekvienas Zino kito ripesCius, charakter; ir daug
paprasciau dirbti (P3).

,,Pirmiausiai tai labai motyvuoja komandinis darbas. Man labai
patinka dirbti komandoje, dalintis idé¢jomis, kolegos labai
draugiski, tiesiog geranoriski, labai geranoriSka aplinka ir
tiesiog suteikia tokio pozityvumo dirbti darbe* (P5).
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,,Palaiko tai, kad turiu pora kolegy, su kuriais esame draugai ir
laisvalaikiu, todel galima pasikonsultuoti paciais jvairiausiais
klausimais, pasitarti* (P6).

,Man buvo ir smagu ir patiko tikrai bendrauti su kolegomis,
nes kolegos buvo tikrai nuoSirdiis, klasiy vadovai visada
reaguodavo* (P7).

,»Mano akimis metodikos biireliy, santykiai. Tokie, vélgi, mes
nesam vieni lauke kariai. Mes visg laikg esame komandoje*
(P8).

,,Kolegos visada tave pastebi. ,,Facebooke®, biina, irgi paraso
ten, kad Saunuoliai, jeigu kazkur sudalyvavai“(P11).

Mokiniy
tévai.

1. Tévy padéka.

,,Motyvuoja ty pa¢iy tévy geras odis pasakytas. Siais laikais
kazkaip labai mes ,,skupiis esam geram zodziui““ (P1).

»Motyvuoja mane ir teéveliy atsiliepimai, téveliy geri
pastebéjimai, atéjimas j pokalbj ir tokia, kaip ir Zodiné padéka,
kad mano vaikui sekasi, kad mano vaikui patinka mokytis, kad
jis domisi‘ (P9).

,Neseniai vaziavome ten su jauna mokine, tai su vyresniais
varzesi, neblogai sekési, tai mama labai padékojo, doméjosi,
kokia vieta, kaip sekasi vaikui. Na, tai labai padékojo* (P11).

2.Tevy
palaikymas.

,,Aisku, kai biina kazkokios padékos ar nuosirdiis pokalbiai su
tévais ar glob¢jais irgi tai jkvepia“ (P7).

»Motyvuoja santykiai su mokiniy tévais, jeigu yra tas
palaikymas, bendradarbiavimas, jeigu yra noras kartu ugdyti
vaika“ (P9).

,,Palaiko tévai, kurie dZiaugiasi manimi kaip klasés vadovu,
pasitiki, padékoja uz patarimus ir po to suzinau i$ kity zmoniy,
kad mane gyre* (P6).

»Vakar buvo tévy susirinkimas ir as i$ tikryjy jauciausi labai

pakyléta, nes absoliuciai nebuvo jokio negatyvo i tévy pusés
(P10).

Savirealizaci

ja

ir

savimotyvaci

ja.

1.Prasmingas
darbas.

,»Aplinka yra tokia, kad, pavyzdziui, duota laisvé kurti, daryti,
labai mazai kiSamasi | mokytojo, kaip pasakyti, ta tokia
asmenin¢ erdve. Net nezinau, kaip pasakyti, bet laisvé kurti,
daryti, visada sulauki i§ administracijos pritarimo: daryk* (P5).

,,Jkvepia mane literatira dar. Yra tokiy kiiriniy, kurie atrodo,
na, be jy Zmogus negali 1Sgyventi (P3).

,,Motyvuoja tai, kad man mano dalykas yra Sirdies dalykas. Jj
mokydamas a§ jauciu tarsi tiesdamas kelius i ateitj, tarsi
kurdamas geresnj, tobulesnj ateities pasaulj.”,,Dar motyvuoja
galimybé kurti kartu su vaikais, pavyzdziui, statyti spektaklius.
Tada tiesiog imi veikti kaip reaktyvinis, viskas galvoje ir
Sirdyje nuskaidréja. Ir nors daug jaudulio iki rezultato, bet dar
ilgi gera tuos momentus atsiminti‘“ (P6).
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,Motyvuoja suvokimas, kad tai, kg darai, yra prasminga“
(P12).

,,Motyvuoja ne tik noras iSmokyti, bet ir sudominti mokomu
dalyku. Taip, kazkaip sudominti, ne taip, kad mokinys seédéty
ant suoliuko, o kazkaip isitraukty i pamoka. Jeigu man
pavyksta, tai labai gerai. Irgi skatina mane darba toliau taip
dirbti* (P11).

2. Nusiteikimas
dirbti.

,,Pats darbas kaZkaip tai motyvuoja tave, nes tu sieki ir pati dél
saves kazkg pamatyti, ir jrodyti savo.... Tai tave ir motyvuoja“
(P1).

,Motyvuoja pareigos ir atsakomybes jausmas. Ir noras tiesiog
kiek galima geriau atlikti savo pareigas, savo funkcijas, padéti
mokiniams i§mokti tam tikry dalyky* (P7).

,Ir apskritai pats atrandi tuos kazkokius naujus potyrius ir,
pasirodo, dar ne viskg iSbandei, ne viskg patyrei. Tai irgi

motyvuoja‘“ (P3).

,,Lau patinka dirbti, todél tu dirbi. NeZinau, nes jai nepatikty
turbiit kazko kito... ieSkoti, kazkur kitur zvalgytis. Taip kaip ir
paSaukimas* (P1).

,»Motyvuoja tikéjimas, kad kiekviena jauna karta yra
protingesné, geresné negu buvusios ir padarys pasauli grazesnj,
tobulesnj* (P3).

,,1ai as taip suprantu, kad pagrindinés kliiitis tai biity ta, kad
kai kurie mokytojai ne visai savo vietoje ir nesugeba suprasti
mokiniy, keisti veikly klasé¢je. Kad biity jdomu. Kad bty
jdomu. Man sako vaikai ,,kg jau pamoka baigési?* Man yra pati
geriausia motyvacija, kad mokiniams greitai baigési pamoka“
(P2).

,»AS turbiit pati save motyvuoju ir todél vis dar esu mokykloj,
nes tas procesas i$ tikryjy, nors jis kartais atrodo labai tikrai
sudétingas ir labai norétysi galbiit kazko nedaryti, bet atsiranda
tas kazkoks motyvacinis kabliukas ir kaZzkaip visi darbai
padaromi® (P8).

,,Tas dar ir tenkina, kad kaip zmogus turiu vidinj nusiteikimag
dirbti. Taip. Tai labai puiki savybé. Nelabai dabar kas tokiy jau
ir turi.“,,Mane labai nervina, kada sako, oi, dabar ne tokie
vaikai, kaip anksciau. Tokie vaikai. Pavyzdziui, man buvo 5
klaséje, tie vaikai kaip tik dvejus metus buvo. Tai ten tokiy
problemy turé¢jome, bet viska iSsprendém. Ir vaikai geri, ir
kiirybingi. Tai turbiit reikia, kad mokytojas paklausty saves, ar
Jis savo vietoje, ar ne.“,,Man svarbiausia, kad, aciti Dievuliui,
kad jis mane jkvépé. Ir kad as einu j darba kaip j Svente* (P2).

3. Kvalifikacijos
kélimas.

,,Tenkina ta galimybé nuolatos tobuléti. Nes jau dabar kursy ir
mokymuy, ir studijy, ir jvairiausiy seminary tiek, kad vos begali
aprépti. Nuolatinis tobul¢jimas yra labai gerai. Nes mes
,.,heuzsisédime.*, Iniciatyva  yra  palaikoma  visuomet.
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Nesusiduriau tiesiog savo darbe, kad mano iniciatyva biity
atmesta arba nepriimta‘“ (P4).

,,Gerai, kad mokytojai gali taip pat kelti laisvai savo
kvalifikacija, tobulintis“ (P5).

»~Pedagogy ilgalaikés stazuotés leido dalintis patirtimi su kitais
specialistais® (P12).

,Seminarai, kuriuose dalyvauji ir gauni papildomos
informacijos, labai svarbu — tai leidzia kitaip zitiréti ir dirbti su
vaikais, keisti santyki su jais“ (P9).

,»Mane tenkina galimybé nuolat patirti permainas. Misy darbas
néra monotoniskas ir vienodas, tai daro jj idomy* (P10).

,Dalyvavimas projektuose padéjo iSmokti daug naujo ir suteike
materialinj paskatinimg (kompiuteris, multimedija)* (P12).
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4 priedas

Turinio analizés lentelé: temos ,,Demotyvacija“ kategorijos, subkategorijos ir

citatos

Tema

Demotyvacija

Kategorija Subkategorija Citatos

Mokiniy elgesio ir | 1. Nemotyvuoti | ,,Mes sakome, kad vaikas turi patirti s€¢kmés jausma. O ka
negatyvaus mokiniai. daryti mokytojui, kuris nebepatiria s¢kmés?* (P3)

pozitirio poveikis. ,Mokiniai btina nemotyvuoti, bet kalbame, bandome
sudominti, kazkaip paskatinti, paZyméti arba kitais bidais*

(P4).
»Vaiky nesimokymo problema nuleidziama ir tu lieki

vienas su savo problema® (P10).

»Kartais atrodo, kad visos pastangos nueina veltui, kai
mokiniai nerodo susidomejimo* (P8).

,,Didzioji dalis mokiniy kelia elgesio problemy* (P7).

,»AS ruosiausi pamokai, galvojau, formulavau uzdavinius,
0o mokiniai ramiai sako: ,,AS neperskaiiau, a$
neperskaic¢iau® (P10).

,,Ir a§ Cia visada sakau mokiniams, kai tu ateisi namo ir

pasakysi, kad ne mokytoja man parasé dvejeta, o a§ gavau
dvejeta, tai tada viskas ir pasikeis* (P4).

,»12 klasés mokiniai nuolat ateina | pamoka, neperskaitg
uzduoto kiirinio. Novelé, trys puslapiai. Klaséje perskaité

du mokiniai“ (P10).
2.Kitokios ,Lal manyciau, kad yra demotyvacija, mes atsiduriame
mokiniy tokiame keistame uZburtame rate. Bandome diegti
vertybes. moralines vertybes, o 1§ tikryjy, pasirodo, daliai

visuomenés to nebereikia Drausmés klausimas, kultiiros
klausimas* (P9.)

,, Lokios vertybés, kurios kazkada buvo svarbiausios, jau
néra pirmoje vietoje. Ir tas pavirSutiniSkumas, noras
greiiau viska padaryti, maloniai, greitai, lengvai, tai,
zinoma, kelia nerimg ir liudesj* (P3).

»Kartais tévai ir mokiniai teigia, kad mokytojy vertybés
jau seniai pasenusios ir nebereikalingos® (P9).

3. Nepagarba | ,,Kartais mokinys ne tiktai rodo savo nepasitenkinimg ir
mokytojui. nemotyvuotuma nesimokydamas, bet ir pasakydamas
kazka. Tai 1S tikryjy yra labai nemalonu‘ (P4).
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,Bet kai daznai mokiniai netinkamai elgiasi ir dar turi
kazkaip tai pasiaiSkinti tévams, tai tada kazkaip nemalonu
biina. Bet daznokai tokie dalykai pasitaiko* (P7).

,»Na, o 18 tikryjy dar savikritikos triikksta, ypatingai dirbant
su paaugliais, tai néra ko ir stebétis. Na ir Sitie dalykai Siek
tiek ir trikdo, ir biina nemaloniy situacijy tikrai nemazai
(P4).

4.Mokiniy
negeb¢jimas
mokytis.

,Mokytojas désto, désto, désto, désto ir mato, kad tik
vienas kitas suprato. Tai tada labai slegiantis yra reikalas*
(P5).

,»Atrodo, kartoji ta pati per tg pati, o klaidos vél kartojasi
tos pacios per tas pacias ir atrodo jie nei girdi, nei mato,
nei nori girdéti, nei suprasti, tiesiog vargsta, viena ir kita
pusé vargsta“ (P3).

Bendradarbiavimo
su tévais 18Sukiai.

1. Nepagarbus
tevy elgesys.

,, Lévai paras¢, kad Sestoje klas€je nori mangs atsisakyti,
nes tur¢jau ilgag nedarbingumg. O SeStokai turéjo buti
mano. AS atsisakiau jy, paémiau pirmokus, nes toks
savotiSkas nepasitikéjimas® (P2).

,likrai daznai ne padéky ir kaZzkokio pritarimo
sulaukdavai, o netgi kazkokiy tai ir priekaisty ir priekabiy*
(P7).

,luréjau tokj labai rimtg atvejj: tévai pradéjo rinkti
informacija apie mane <..> tai pirmas atvejis misy
gimnazijoje buvo toks, kad ten teisininkas véliau
pakomentavo, tai keturi vykdomi nusikaltimai,
nusikalstama veika buvo vykdoma prie§ mane®. (P3).

,Ir buvo tikrai tokiy atvejy, kai tévai nepatenkinti
mokytojo darbu ir tiesiog ] akis tai iSsako. Ir tada tikrai
susimagstai, kg gi a$ Cia veikiu ir kodél a$§ turiu Sitas
problemas spresti* (P4).

,,Mokytojo pareiga ne tik iSmokyti, bet dar ir informuoti
tévus, kurie absoliuciai patys nesidomi procesu. Tai toks
truputél] nusiZzeminimas i§ mokytojo puseés biitinai—turi
ivykti, kad tu ir dar Zzinai, kad nelabai laukia tavo
skambucio arba tavo zinutés. Ir dar ateina pasiSiause¢ |
pokalbi* (P8).

,Visada su tokia kaip pretenzija. Gaila, kad kartais
pamirsta, kas gera pamatyti.* ,,Tai toks jausmas tada biina,
kad kazkas laukty, kad tu suklysi ir tuo pasinaudoty‘ (P2).

2. Tévy jtaka.

,, Lévai dabar lemia daugiausiai. Tévams daug leidziama,
¢ia kaip podiume* (P2).

»Kai tévai vietoj padékos daznai reiSkia pretenzijas ir
reikalavimus, kad mokytojas daryty viska uz jy vaika, o ne
skatinty jo atsakomybe* (P7).

3. Tévy
spaudimas dél

,, L€vai ateina | susirinkimus ir moko, kaip reikia dirbti. Jie
jsivaizduoja, kad pazymys yra svarbiausia, sako, kodél
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geresnio  savo
vaiko
jvertinimo.

mano vaikui paraséte keturis, ne penkis ar ne astuonis? Jie
ne visada supranta, kad ne pazymys svarbiausia, ir vos ne
reikalauja pakelti pazym;j* (P12).

,»Mokiniy tévai grasinasi, kad jeigu ¢ia neparaSysite
teigiamy pazymiy, vadinasi, mes pereiname ] Kkita
mokykla*“ (P3).

,leval nori gery rezultaty, bet reikalauja jy ne 1§ savo
vaiko, o i§ mokytojo* (P4).

4. Netinkamas
tévy poziiris |
savo vaiky
aukléjima.

,» Tévy pozilris ] vaiky gyvenimg apskritai, | jy mokyma,
kaip jie praleidzia laisvalaikj, kokia kryptimi jie apskritai
juda. Tai tévy tas abejingumas ir gal neturéjimas laiko, kad
neranda laiko, neturi laiko skirti savo vaikui, tai yra labai
tiesiog sunku suprasti ir sunku paaiskinti“ (P3).

,»Yra tévy, kurie viska Zino geriau ir mano, kad jy vaikas
visada teisus‘ (P8).

Sisteminés
Svietimo
problemos.

1. Sudétingos
mokymosi
programos.

,Pavyzdziui, dabar mes Sitick laiko kalbam apie
individualizavima, personalizavimg mokant mokinj. Ir
apie integravima, kad vaikui buty lengviau. Tai kur
programose,  atnaujintose, Sitas dalykas pakeistas?
PavyzdZziui, mokytojas tikrai, jis niekaip negali integruoti
savo dalyko su istorija, kai, pavyzdziui, visiSkai nesutampa
laikotarpiai, kuriuos mokomasi* (P8).

,,Programa labai nekokia“ (P2).

,»1a programa neatitinka daugeliu atvejy mokiniy amziaus,
neatitinka jy brandos lygio* (P3).

,,1a apimtis, programa ta slegia“ (P5).

,,Labai nepatogios programos. Na, sakykim, dabar ta miisy
atnaujinta. Kaip ji gali motyvuoti mokytoja, jeigu jisai
skaitydamas programa, kuri jam yra nauja, kuri sujaukia i$
tikryjy tai, kas i§ tikryjy labai sudétinga temy atzvilgiu,
perkelia j jaunesnes klases, kuriy tikrai zino, kad
neiSmokys. Sujaukia tiesiog buvusig sistemg ir nepateikia
vertinimo aprasy. Mes turime patys juos kurtis arba gauti
kaip rekomendacijas. Na ar tai gali motyvuoti?* (P8)

,10s nezinomybés su reformomis, atnaujintomis
programomis labai demotyvuoja zmogy. Labai“ (P10).

2. Nuolatinés
reformos ir
neapibréztu

mas.

,Pati netvarka Svietimo sistemoje, nes nuolatinés
reformos, nuolatiniai poky¢iai, tas konkretumo nebuvimas
tiesiog stabdo produktyvia veiklg* (P3).

,Pavyzdziui, tie patikrinimo momentai, kai tu amzinai
nezinai, ar tu teisingai eini. Ir a$ tikrai jau Sitieck mety
dirbanti mokykloje, galvoju, na, jau a§ tikrai turéciau
jaustis jau su nuomone savo dalyke. Bet tas nesikeicia®
(P8).
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,12 klasé iki Siol neturi vadovéliy, kur yra nauji autoriai.
Mokytojams nebuvo normaliy mokymy, kaip iSmokyti,
kaip vertinti naujo tipo rasinj* (P10).

,Demotyvuoja nepastovumas miisy sistemoje — reformos
yra neapgalvotos ir nebaigtos. Nauja valdZia jveda naujas
reformas, o mes lieckame su senomis problemomis* (P9).

,, 1 ai reformos, kaita yra kaip klittis* (P7).

,Nesibaigian€ios  permainos misy darbe labai
demotyvuoja“ (P4). ,,Gal vis délto visi pavarge nuo Sity
reformy supras, kad pagaliau laikas priimti kazkokig tai
kryptj ir judéti viena kryptimi, nes kitaip labai sunku‘ (P4).

,, Las tinklo optimizavimas, kuris visg laikg kaip Damoklo
kardas kabo, kai tu turi jrodinéti, kad esi vertas. Na, tai
labai demotyvuoja“ (P8).

,Siuo metu demotyvuoja visy reformy biisena, ta
nezinomybé, nes, na, vienas pavyzdys, ¢ia menkiausia
problema, kai, sakykim, aStuntokai neseniai laiké NMPP,
ir mes nematém, pavyzdziui, uzduoties* (P10).

3.  Mokytojas
néra prestiziné
profesija.

,Prisimenant t3 S§ukj, kad prestizineé profesija, tai
atvirkstiné veikla vyksta“ (P3).

»Materialiai $i profesija tikrai néra patraukli“ (P8).

,Demotyvuoja visuomenes pozilris ] mokslg ir mokytoja*
(P9).

,,Nejauciu dar, kad mokytojas prestiziné profesija. AS bent
jau jauciuosi kaip aptarnaujantis personalas, i§ kurio
reikalaujama, kad bty mokiniy pasiekimai geri, kad Zinias
vaikai gauty“ (P12).

,»Gali kalbéti valdininkai labai graziai, bet prestiziné
profesija mokytojas bus tik tada, kai studentai, baigg
pedagoga, iSkart eis dirbti ] mokykla. Kad taip nutikty,
reikia ir geresniy salygy, ir didesnio darbo uzmokescio, ir
palaikanc¢io vadovy poziiirio* (P6).

4. Biurokratiz

mas.

»Kartais norétysi daugiau komandinio darbo ir maziau
biurokratijos* (P8).

,,Staiga per penkias minutes uzpildyti kazkokj dokumenta,
atsakyti | kazkokius klausimus arba neplanuotai dalyvauti
kazkokiame seminare* (P4).

,,Viskas jréminta, viskas taip, kaip sakyti, ] egzaminus
isprausta, o reikéty, kad biity daugiau laisveés kirybai®
(P5).

,,.Biurokratizmas mokykloje neiSnykes, popierizmo labai
daug. Reikia daryti tai, kas man pagal pareigybines
instrukcijas nepriklauso* (P12).

5. Apmokeéjimo
uz darbg ir

,, Dar, manau, kliiitis ir pati apmokejimo sistema, leidzianti
vienus labiau myléti nei kitus* (P6).
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darbo
apmokeéjimo
sistemos
trikumai.

,»Apmokeéjimo sistema yra vis tiek ne visiSkai tobula ir
dabar kartais tas kiekvienos minutés skaiCiavimas ir
pavertimas centy irgi pavirto ] tokia ilga pasaka ir kartais
jau pasimetame tarp skaiciy ir darby* (P4).

,,Finansy prasme néra galimybiy mokytojams tiek uzdirbti,

kiek galbiit jie noréty pagal visg infliacijos lygj Siandien
(P9).

»Mes esame biudzetiné jstaiga, todé¢l negalime gauti
premijy ar kity paskaty, kurias gauna darbuotojai kitose
srityse* (P10).

,Atlyginimas netoks, koks leisty oriai gyventi (P1).

Sudétingos
salygos.

darbo

1. Per didelis
darbo kruvis.

»Etatas — tai 40 valandy, o realiai dirbi 60 valandy per
savaitg* (P10).
,,Biina kartais min¢iy tokiy, iSeisiu i$ darbo... Taip be proto
sunku... Be proto dideli tie kriiviai* (P1).

»Pavyzdziui, ] miisy mokykla atéje yra jauny mokytojy,
neseniai baigusiy. Tai pirmas dalykas, k3 jie pajuto, tai yra
neadekvatus darbo kriivis, nes tas, kas uzraSyta
popieriuose, netelpa (P10).

,,Didelis kriivis labai. Na, labai didelis kruvis ir didelis
tempas“ (P5).

,»25 pamokos, 26, dauguma kriviai tikrai dideli. AiSku,
norétysi, kad buty kriivis 18 kontaktiniy* (P2).

2. Per didelés
klasés.

,Minusas, kad reikia dirbti su visais mokiniais, ne kaip
treneriui, o su visa grupe, kad per didelés klasés* (P11).

,,Kaip sureguliuoti, kaip mokytojui i§ tikryjy ir medziaga
iSdéstyti, ir pasiekti kiekvieng mokinj, kai klaséje i$ tikryjy
yra labai skirtingy lygiy vaikai, ir greitai dirbantis, ir létai
dirbantis, ir greit suvokiantis, ir silpnesni, ir kaip vienam i
tikryjy suvaldyti ta mase 30 vaiky* (P9).

,,Dar demotyvuoja aiskiai per didelés klasés, nes beveik
kiekvienoje klas¢je po 30 mokiniy, o tarp jy ir specialiyjy
poreikiy, ir vidutiniy gebéjimy, ir gabiy mokiniy yra. Kaip
vienu metu juos visus iSmokyti? Kartais litidnai
pajuokauju, kad pamokoje turiu biti ir Dievas tévas, ir
Dievas stinus, ir Dievas Sventoji dvasia“ (P6).

3. Darbo laiko
organizavimo
problemos.

,,Darbo valandos visiSkai nelimituotos ir
nereglamentuotos, skambuciai bet kada: dieng, naktj,
savaitgalj, per atostogas* (P4).

»Jeigu tu nori kokybiSkai gerai atlikti darba, tu nebespéji
arba tu pervargsti (P10).

,,Lau ruostis reikia labai daug. Kartais biina labai daug
tokiy veikly, kurios tave iSsekina, ir nelieka laiko sau*
(P1).

,,Mane tai laiko trikumas slegia® (P5).
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4. Materialiniy
ir techniniy
priemoniy
triikumas.

,»loje mokykloje nors vadovéliy tikrai triko, bet
mokytojams buvo uzdrausta naudotis kopijavimo aparatu,
arba jeigu nori, tai uz savo pinigus. O viena kopija kazkur
15 galbiit centy, ganétinai brangiai iSeity* (P7).

»Juk turéty kiekvienas mokytojas turéti tokig galimybe,
kad nereikéty jam paciam priemoniy pirkti.©,,Kiek visada
galvoju, ka a§ galéCiau kabinetui savo nupirkti uz savo
1¢Sas, kad grazesnis jis buty, kad vaikams geriau biity ¢ia
mokytis, kad motyvuoty vaikus mokytis, kad mane jkvépty
sienos geriau dirbti. Na, ir tas galvojimas, tai ¢ia neturéty
to buti, ¢ia a$ jau turéCiau ateiti | tg paruosta man darbui
klas¢. Na, dar tada Ziidiriu, neturiu iSmaniosios lentos.
Kreida mano ¢ia jrankis. Galvoju, gi gerai bity.
Paklausin¢ju kolegiy 1§ kity miesty, tai visuose
kabinetuose yra. O miusy mokykloje dvi tik iSmaniosios
lentos. Buvo pasakyta, kad jiis nelabai gal mokésit dirbti.
Tai tada ir galvoju, na, ¢ia svajoniy mokykla dar toli
(P12).

Vadovavimo
problemos.

1. Vadovy
abejingumas/

palaikymo
trikumas.

,»Kai mes sakome problemas, susiduriame su problemomis
ir praSome sprendimy, bet jy néra. Tada nusivili, nuleidi
rankas‘ (P10).
»Nors dirbau su puikiais vadovais, bet buvo ir tokiy
momenty, kai truko aiSkumo ir palaikymo* (P8).

»Sakykime, tie jkyris vaikai: pavyzdys konkretus, jie
véluoja | pamoka, véluoja, prasideda pamoka, 10 minuciy
durys varstosi. Ir tada ,,O ka, tai raSykite P, o kas man i§
to? O kas man bus?* Na, tai o kaip tu gali kovoti su Sita
problema, kai tu paliktas vienas, tu turi i§spresti daugybe
problemy ir dar Sitas ir néra sprendimy. Néra aukstesniy
sprendimy, néra palaikymo* (P10).

2. Perteklinis
administracijos
kontroliavimas.

,»Nezinau, kartais surenka mus visus (taigi jau tikrai
amziuje moterys) ir pradeda kaip mokinukus barti. Tiesiog
pakeltu tonu. Kaip mokinukus, taip a$ jauciuosi iSbarta ir
kaip ant kilimélio ir tada kalb¢jimas bendromis frazémis.
Véluojate | pamokas, ten valgykloje uzsibiinate. Na, tai
konkreciai, jeigu Zinote, pasikalbékite su tuo mokytoju
atskirai. O dabar gal, o gal as, kg kazkur? Nors a$ tikrai
Zinau, nevelavau ne karto, bet galvoju, o gal a§, kg Zinau,
gal kazka ir padariau bloga. Taip tam jautriam Zmogui‘
(P12).

»davo karjeros pradzioje turé¢jau vadova, kuris sekdavo
mus visus, kada ateiname ir kada iSeiname iS darbo.
Biidavo kurioziSky situacijy, tau pamoka nuimta, o jis jau
apsidziauges pradeda pamokslauti, kad nesilaikau darbo
drausmes. Visi i§ jo slapcia juokdavomés, bet, nepaisant
to, ir kazkokig tvyrancig baimés atmosfera jautéme* (P6).

,»lriksta  pasitikéjimo  mokytoju.  Atrodo,  jei
nekontroliuos, tai jau mes blogai kazka darysim. Ir tas toks
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iSorinis  kontroliavimas nuteikia nemotyvuojanciai,
sakykim taip“ (P12).

3. Darbo
rezultaty
nuvertinimas.

,»AS zinau mokytojy, kurie Siai dienai jau yra i$¢j¢  pensija
ir per visg savo gyvenima, per savo darbg, sgziningg darba,
néra gave nei vienos padékos® (P9).

,Jubiliejaus proga mokykloje jteikia garbés rasta, bet mane
praleido. Pasijauciau nesvarbi kolektyvui* (P12).

,»Kai grizti i§ olimpiados ir apie kolegas jau net nekalbu,
bet kai administracija net nepaklausé, kaip jums sekési. Tai
Sitie dalykai tikrai labai yra nemalonts ir, atrodo, na, ne
visada galbit gali atveZzti prizines vietas, bet tie dalykai
iSties vis tiek jie nugula ir tada galvoji: ,,Ar reikéjo Sito?
Ar reik¢jo tiek daug dirbti, tiek pastangy idéti?* Ir ne tik
mokytojo nepaklaus¢, bet net ir mokinio nepaklauseé:
,Kaip tau sekési? Kaip tu jautiesi? Tai Sitie dalykai
truputelj glumina ir liadina* (P9).

,Buvau organizaves labai gerg renginj, atvyko
ziniasklaida, i§ manes émé interviu. Nezinau, gal vadovas
,uzpavydejo®, bet po renginio net aciii nepasake* (P6).
»Administracija kartais nesureikSmina misy pasiekimy.
Pavyzdziui, mokinys gavo papildoma jvertinima konkurse,
bet buvo pasakyta, kad tai nieko nereiskia“ (P1).

4.  Priimamy
sprendimy
neobjektyvu

mas.

,Dar labai demotyvavo, kai uz vieSai iSsakyta kritika,
tikrai pagrista, sumazino darbo kriivi. Tuomet tikrai
nebesinoréjo dirbti. AS kovojau, papraSiau argumenty,
parasiau, kad gerai dirbu, tai man atsaké, kad aS niekuo
neypatingas, nors tikrai buvo daug laiméjimy* (P6).

,, LTu aukoji savo laika, bet kai tau iSbraukia viska ir sako,
nemokésim tau uz tai. Ir tu supranti, kad darbus reiks vis
tiek padaryti, visy pirma, kad vaikai jau yra jsitrauk¢® (P5).

,Buvo atvejis, kai vieniems mokytojams buvo skirta
maziau pamoky, kitiems — daugiau, neatsizvelgiama |
realias galimybes ir teisinguma‘ (P7).

»Demotyvuoja, kai yra neteisingas vadovas. O a$ toks
kietakaktis. Nepakenciu neteisybés ir nepagarbos, baimes
s¢jimo kolektyve* (P6).

,,Pirmiausias ir dazniausias atvejis, kuris turbut daugelyje
mokykly vyksta, tai konfliktas trijy pusiy — mokytojo,
mokinio ir tévy. Administracija daznai palaiko mokinio
puse® (P3).

,Jeigu kyla kazkokiy problemy su mokiniu, tai pirmiausia
kazkaip biidavo reaguojama, kad visada kaltas mokytojas*
(P7).

,,Darbuotojai mato, kad vadovas vienus myli ir palaiko,
ypac tuos, kurie moka jsiteikti, o nepastebi gerai dirbanciy
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darbuotojy pastangy, jie tampa jstaigos ,,darbiniais
arkliais. O kiti mégaujasi vadovo malonémis* (P6).

5.
Priekabiavimas

,Buvau pakliuvusi i tokio vadovo rankas, kur neskatino,
bet visg laikg zemino, zemino, zZemino. Ir, aiSku, bet tai
koks Suolis, kai vadovai pasikeicia, kai uZztenka vadovo
gero zodzio. Tada norisi viskg daryti. Kg gali vienas zodis?
Ir a§ tada prisimenu, kai vadovai keitési, as labai ilgai
prisimenu. AS gal gerus pus¢ mety ¢jau vis tiek } mokykla
su baime. Ir as tiktai dabar suprantu, kaip vis tik priklauso,
kad tas mokytojas kazkg noréty daryti, tai labai priklauso
nuo vadovo* (P5).

,Nesutarimai su vadovu prasidéjo dél to, kad, manau, jis
mane persekiojo: nuolat tikrino pamokas ir prie keturiy
akiy vis kartodavo, kad atleis i§ darbo. AS jam j akis
sakydavau, kad neatleis, nes as§ gerai dirbu. Neapsikentes
susiradau kitg darbg. ISgelbéjo tik atostogos: kai
pagalvojau, kad S$tai nebegalésiu beveik visg vasarg
atostogauti, persigalvojau, neiséjau i kita darba“ (P6).

6.  Skiriamos
beprasmés
uzduotys.

,Demotyvuoja neprotingi vadovy nurodymai, t. y. kai
nurodoma atlikti kazkokius ,,véjus®. Tu supranti, kad cia
iSsijuokimas bus, o ne darbas. Ir tai demotyvuoja“ (P6).

,, 10 popierizmo labai daug. Labai daug. Ir tas popierizmas
kartais neatneSa jokios apCiuopiamos naudos. Sakykim,
dabar miisy artéjant pusmeciams tie pagalbos mokiniui
planai. Na, tai i$ tikryjy mokytojas sau juos pasiraso* (P8).

,Ir tokie beprasmiai darbai, man bent jau atrodantys
beprasmiski, tai irgi nemotyvuoja, kai nesupranti, del ko
juos daro. D¢l ko a$ turiu biiti sekretoré, nezinau, 30 mety
visose grupése lituanistai kodél turi biiti vis sekretoriais?
Ar jie mokesi tuos protokolus rasyti?* (P12)

7. Nepagarbus
elgesys.

,Demotyvuoja, kai, pavyzdziui, sako tau, neturiu dabar
laiko, eik. Arba kada nors reikia kazka pasakyti, dabar
negaliu“ (P5).

,Dar galiu pasakyti, po 25 mety atsisveikinau su
darboviete, taip tyliai ramiai, kadangi visas procesas vyko
jau vasarg ir mokytojai atostogavo ir didzioji dalis
administracijos atostogavo, bet tikrai labai nemaloniai
nuteike paskutinis pokalbis su direktore, kuris truko galbtt
penkias ar septynias sekundes. Tai noréjau tikrai
atsisveikinti, o man valdzios atstové pasaké: ,,Mes su
tavim atsisveikinom per dokumentus®. Tai man beliko
pasakyti tiktai viso gero ir iSeiti, nors a$ toje darbovietéje
dirbau 25 metus, bet man nebuvo pasakyta nei aciii, nei
graziai viso gero®. (P7)

,Galima graziai pasakyti, galima graziai su Zmogumi
kalbéti, o ne mestelti, kad tu... nereikalingas esi (P1).

Psichologiné
emocing¢ aplinka.

ir

1. Perdegimas
ir nuovargis.

, Yra per didelis ir fizinis, ir psichologinis kriivis daugeliui,
kurio jau nepakelia. Ir serga, tiesiog, serga jvairiomis
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ligomis mokytojai o sergantis zmogus jis néra geras
darbuotojas‘ (P3).

,, Llesiog jau kartais mokytojai perdega ir nuovargj jaucia
ir jau mes net nebegalvojam apie jokj motyvavima, tiesiog
norim dirbti ramiai ir tikrai, kad buty kazkokie rezultatai*
(P7).

2. Streso
valdymo
trukumas.

,,Girdziu, kad yra Zzmoniy, kurie tikrai dirba labai dideliais
kriiviais ir labai sunku biiti visose vietose pakankamai
darbingam, gerai nusiteikusiam, suvaldyti ta didziulj
stresa, kylant] pamokose d¢l mokiniy netinkamo elgesio*
(P9).

,Jeigu norima labai gery rezultaty, tai reikia imtis
kazkokiy priemoniy, kad mokytojai nepervargty tick darbe
ir nepaliizty emociskai“ (P7).
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5 priedas

Turinio analizés lentelé: temos ,,Emocinés patirtys* kategorijos,

subkategorijos ir citatos

Tema

Emocinés patirtys

Kategorijos Subkategorijos Citatos

Motyvuojancios | 1. Gavus materialinj | ,,Gera, malonu, gera, dZiaugiesi, kad i$ tikryjy ...tai yra
patirtys. paskatinima. labai gera“ (P1).

,,Kai buvo taip, kad gavau labai daug, gal apie SeSis
Simtus, aiSku, a$ labai apsidZiaugiau. Bet antra, kad a$
zinojau, kad kazkas gavo §imtg, man buvo nejauku. Ir
a$ nenoréjau net sakyti, kiek a§ gavau. Kad neerzinc¢iau
zmoniy, nes kazkas maziau gavo* (P2).

,Tai labai visada malonu. Labai malonu biina kurj
laikg. Paskui susigaudai, kad reikia dar, dar, dabar
reikia dar daryti daugiau. Kurj laikg pagauni: ,,01, kaip
malonu, tikrai®. Tokia yra nuomoné¢, malonu. O paskui
supranti, kad reikia dar daugiau dirbti* (P5).

,Na, a$§ iSkart galvoju, kaip nustebinsiu Seima:
padarysiu netikétg staigmeng ir tai mane labai dziugina.
Tada imu galvoti, kg dar galéciau padaryti, kad gauciau
kita priedg. Tas galvojimas kartais leidzia sukurti gery
dalyky“ (P6).

,»Na, taip, neslépsiu, smagu gauti kazka. Smagu gauti,
kai tave jvertina, ir tiesiog nesmagus tas dalykas, kai
vis tiek Zmonés vieni i§ kity kazkaip suzino ta
informacija ir, jeigu vieni buina pagerbti, kiti ne, tai
kaZkaip tai, ar pasiaiskinti, ar pabendrauti nebiina tada
smagu‘ (P7).

,Pasidziaugiu kazkaip, pasidziaugiu, kazka mielo
norisi padaryti su tais mokiniais, nes jie yra tavo
bendradarbiai tame procese. Tai kaZzkaip skatina tokj
susitelkimg ir su mokiniais* (P8).

,Dvejopi jausmai, dvejopos emocijos. IS vienos pusés,
aiSku, didelis dziaugsmas. Bet kazkaip viduje visada
jauti, kad ar tikrai esi vertas tos paramos, is kitos pusés,
tai yra labai didelis jpareigojimas, kad tu turi dirbti taip
pat arba dar geriau* (P9).

,,Buvo malonu. Tikrai buvo malonu, kai yra papildomi

pinigai. Taip, tai buvo malonu, kad atkreip¢ démes;*
(P10).

,,Malonu, iSeina, kad esi pastebétas. Butent Sitas zodis,
kad pastebi Zmogy, kad administracija pastebi. Ir
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jvertina. Taip. Aisku, kai pagalvoji, truputj skatina ir
visus, bet ir manes nepamirSo* (P11).
,,Na dziaugiesi, bet, sakau, ¢ia gal mano problema, kad

a$ visada galvoju, ar tikrai a$ jau verta buvau cia tiek*
(P12).

2. Gavus nematerialinj

(psichologinj)
paskatinima.

)

,,Pirma mintis, kad a$ gerai darau tai, kg darau“ (P1).
,Galvoju, kad as esu savo vietoje* (P2).

,, L1kriausiai galvojau, kad dirbi savo darbg ir viskas*
(P4).

,@era, jauti ir tada galvoji, reikia dar daryti geriau®
(PS).

,Tai Sventé. Tada galvoju, kad gaila, kad Salia néra
Seimos. Galvoju, kad esu to nusipelngs, nes tikrai
darbui atiduodu visg Sirdj, daznai net Seimai skirtg laika
tenka aukoti“ (P6).

»dmagu bet kuriam zmogui, kai uz jo atliktus
kazkokius darbus, kazkokig tai iniciatyva ar veikla, kai
ji pastebi, tai, a§ manau, kad visiems Zmonéms smagu.
Nuotaika pageréja.—Zinoma. Bent jau kuriam laikui“
(P7).

,»Na, ir nenoriu eiti | pensija ir vel galvoju, gal dar
reikia padirbti. Labai geros mintys, be abejo, ta prasme.
Smagu. Labai smagu* (P8).

,,Bet tie moraliniai, tie psichologiniai momentai, jie
labiau susildo ir jie turi gilesnj poveiki, todel, kad per
juos tu su kitais zmonémis pradedi kitaip bendrauti,
tiesiog po Sito, po Sitos padekos, tu ateini ir susitinki su
kitais Zmonémis ir jiems tu ta maloniag emocija
perduodi, perteiki. Tai, a§ manau, kad i$ karto ir tas
santykis atsiranda kitas. Nebéra to tokio jsitempimo,
emocija visai kita“ (P9).

,,1ai 1§ tikryjy yra malonu, kad tave jvertina. Smagu,
kad taip yra ir kartu tai sukuria bendrg tokia atmosfera,
nes jeigu mes kalbamés ir sakom, mokytojas taip
padaré, tai apskritai tada emocijos geros, dalinamasi
yra geromis emocijomis kolektyve, o tai yra svarbu.
Kuriamas toks mikroklimatas® (P10).

,,Malonu. Silta. Su §eima daugiau pakalbame $ita tema,
vis tiek kazkaip bendraujame. Su kolegomis
papildomai pokalbis vyksta, tada jau atsiranda tema.
Nauja“ (P11).

,, leigiamas, gera, psichologiSkai jautiesi jvertinta ir
supranti, kad tai, kg tu darai, teisingai darai, ir tai
naudinga bei turi verte. Tada ir tu turi verte. Zmogus
sociali biitybé, jam biitinas palaikymas® (P12).
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Demotyvuojan

¢ios patirtys.

1.  Demotyvuojantis
vadovo elgesys.

,,Pirmiausia, tu kazkoks tampi bejégis. Tau atrodo, kad
tu esi vienas ir kad tu nieko nenori, rankos nusvyra ir
norisi viskg mesti, turbt... iSeiti“ (P1).

»AS jauCiuosi jZeistas. JauCiu pazeminimg. Toks
jausmas, kad tuo metu esi svetimas visiems. Kuriam
laikui tada uzsisklendziu savyje (P6).

,,25 metai atidirbti ir tiesiog kaip nereikalingas daiktas
iSmetamas, tai savijauta, aiSku, kad prasta“ (P7).

,laip, 1§ vienos pusés norisi viskg mesti ir nieko
daugiau nebedaryti, nes, atrodo, kad tu nieko negali,
atrodo, id¢jai visg $irdj, tiek laiko paaukoji, pastangy ir
tai niekaip nejvertinta. Tai, atrodo, kad tu nieko vertas
ir tu nieko nebegali, nebesugebi, tai yra jau riba, kur
toliau tu jau nebegali keliauti. O i§ kitos pusés tarsi
norisi jrodyti, kad tu gali* (P9).

,Kai blinu nejvertinta vadovy, jauciu litidesj, labai
daznai uzsiimu saviplaka. AS jauciu netgi ir kalte, kad
a8 kazko nepadariau arba dariau ne taip. Ir galvoju, gal
a$ ne savo vietoje. Ir tada dar bjauriau pradedi jaustis.
Nors seniau tai ggsdindavo, sakydavo: jisy vietoj
laukia ¢ia uz dury. Dabar jau nebijome to, nes tikrai
neateina jauny naujy mokytojy, triikksta mokytojy ir
netgi pensijos sulaukusios dirba toliau. Ir labai gerai,
nes seniau visus ] pensija siysdavo, arba, sakydavo,
nepatinka, iSeikit, dabar jau ne, dabar tuo neggsdina.
Bet ar atmosfera, ar pozitris pasikeité¢ | zmogy, tai
negaliu pasakyti. Tai tada a$ tiesiog save dar labiau
grauziu. Nekaltinu, kad manes ten kiti nepamato, bet
tiesiog save grauziu. Tai néra gerai mano sveikatai‘
(P12).

,,Man tai biidavo tokiy min¢iy, kad a§ galvoju: ,,Tai ka
a§ Cia veikiu? Tai gal man reikéty pagalvoti apie kitok]
darbg* (P10).

2. Tévy elgesys.

,,Buvo mintys iseiti, buvo* (P5).

,,Pyktis ant tévy. Daugiausiai pyktis ir, kaip pasakyti
¢ia, pazeminimas‘ (P2).

,,Zinoma, pirmiausia, kad viskas, i§einu i§ darbo,
daugiau negaliu Sitaip dirbti, salygos nepakenciamos*
(P3).

,,Kadangi esu pakankamai impulsyvus Zzmogus, tai
kartais tiesiog galvoju, viskas, uztenka, Sito darbo*
(P4).

3. Steigéjo
nusistatymas uzdaryti
mokykla.

,Na, esi, jautiesi toks menkas kaip zmogus, esi toks,
kaip pasakyti, vieSai paniekintas* (P8).

,Dar buvo labai nuvyle steigéjo bandymai uzdaryti
mokykla. Labai litidna, kai niekas negirdi argumenty,
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nes ateina jau su paruoStu sprendimu. Atrodo, kiek
besistengtum, viskas kaip zirniai | sieng. Nepramusa.
Tada jauciau labai didel¢ jtampa, nerima, neviltj ir
nesauguma, jau ieSkojausi kito darbo, nes vaikai buvo
mazi“ (P6).

4. Nemotyvuoti
mokiniai.

,,Man tai biidavo tokiy minciy, kad a$ galvoju: ,,Tai kg
a$ Cia veikiu? Tai gal man reikéty pagalvoti apie kitokj
darba“(P10).

,Dar, pamenu, turé¢jau tokia klase, kur praktiskai visi
nesimoké, namy darby irgi neatlikdavo. Stengiausi,
kiek jmanydamas, bet jokio pokycio nebuvo. Tikrai
buvo iSkiles man darbo prasmés klausimas. Acii
Dievui, tokia tik viena klas¢ pasitaiké* (P6).
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6 priedas

Turinio analizés lentelé: temos ,,Motyvavimo sistemos tobulinimas*

kategorijos, subkategorijos ir citatos

Tema

Motyvavimo sistemos tobulinimas

Kategorijos

Subkategorijos

Citatos

Finansinis
paskatinimas.

1. Atlyginimas.

,Qeras atlygis. UZ kiekvieng darbg geras atlygis yra svarbu.
Uz pasiekimus, aiSku, miesto gal mastu, respublikos mastu
irgi atsirasty kazkoks tai vertinimas, kad biity“ (P1).

,»Na, finansai, aiSku, irgi turi nemazos reikSmés, faktas, nes
tada tu esi ne tiktai, kad suinteresuotas, bet ir tu turi savotiska
tokj atsakomybés jausma* (P9).

,»7Atlyginimas nepakankamas. 22 pamokos, bet atlyginimas ne
toks, koks leisty oriai gyventi“ (P12).

2. Premijos ir
priedai.

,,Siaip kiekvienam normaliam darbe, bet kur suaugusiyjy
pasaulyje, Zmonés motyvuojami piniginiais dalykais,
premijomis, paskatinimais, ko biudzetinés jstaigos sau negali

leisti, kas yra uzdrausta® (P10).

,»Mokytojai turéty gauti 13 atlyginimg arba papildomas
premijas, kaip bet kuriame normaliame darbe* (P8).

Darbo salygos.

1.Normalus
darbo kriivis.

,»Na, galbit, kad mokytojas dirbty tikrai kokybiskai,
nepervargty, tai jis turéty turéti, ko gero tikrai kokiy 15,
galbiit 10—15 pamoky ne daugiau ir uz tai gauti normaly, gera
atlyginima, uz kurj galéty pragyventi (P7).

,Nes 1§ tikryjy kuo yra smagu, kai tas kriivis yra optimalus.
Ta prasme, tu pasiruosi, tu atsikeli ryte, Zinai, kad taves laukia
diena ir tu Zinai, noriu. Tikrai a$ tg jauciu* (P8).

»Blty geriausia, jei darbo kriivis biity toks, kad Zzmogus
nesijausty pavarges i8S ryto ir noréty eiti j darbg* (P10).
»Jeigu mes galétumém gauti normaly atlyginimg uZz
normalias darbo valandas, tai labai motyvuoty* (P1).
»Norétysi, kad biity kriivis 18 kontaktiniy. Tai biity idealu ir

kokybé bty kita, nei kur 25 wvalandos, plius klasés
vadovavimas‘ (P2).

2.
Atsipalaidavimo
erdves
mokykloje.

»Gerai biity, kad mokytojai turéty koki nors tokj jauky
kampelj. Pavyzdziui, yra kokia minuté ir sédi j fotelj, kuris
masazuoja‘““ (P2).

,,Galéty mokyklose atsirasti mokytojams tylos kambariai. | ji
atéjes mokytojas galéty tiesiog nurimti, uZsimerkti,
atsipalaiduoti, gal tiesiog galva padéti ant stalo ir mintyse
pamedituoti. Ir nesvarbu, kad yra kolega, jis irgi ilsisi, ir
Siame kambaryje galioja taisyklé ,,negalima kalbéti“. Tai
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padéty mokytojui, motyvuoty jj testi pamokas su geresne
emocine savijauta, neiSerzintam* (P6).

3. Mazesnis
mokiniy
skaicius klasé¢je.

,»Galéty biiti mazesnis skai¢ius mokiniy klasése, nors lietuviy
kalbos pamokos vyksta grupémis, bet grupéje btna ir 19-20
mokiniy. Tai yra per daug.” (P3)

Zinoma, dar reikéty i§spresti ir perpildyty klasiy problema. 30
mokiniy klaséje yra per daug. Tai prastina ugdymo kokybe,
mokytojas pats nusivilia savo darbu, nes negali skirti
pakankamai individualaus démesio mokiniui* (P6).

4.  Stabilumas
darbe.

,,Man svarbu, kad kuo maziau rasyti Sity popierizmy, daugiau
dirbti su vaikais, kad neprarasciau to rysio su jais.Taip, nes
jau visi sako, kad reikia kazkokio stabilumo i$ tiesy* (P11).

,»llesiog ramesnis, stabilesnis darbas su aiskia vizija, aiskia
perspektyva, nes $iai dienai tai yra per daug neZinios.“,,Sitos
nesibaigiancios permainos miisy darbe labai demotyvuoja.
Didziausia motyvacija bty tiesiog zinojimas, kad atéjus |
darbg as dirbsiu savo darbag* (P4).

,,Kai mokytojas jau vis tiktai pripranta prie tos programos,
jisai jau suvokia jos privalumus ir trikumas ir jau iSmoksta su
ja dirbti ir jau turi tg vizija, apie kurig a$ kalbu, kai tu Zinai,
ka tu padarysi tais metais. Tai zitirék, ima ir pakeicia ja* (P8).

,, L1esiog norisi, kad mokytojo darbas biity labiau vertinamas
visos Salies mastu, ne tik kalbomis, bet ir konkreciais darbais,
kad nebuty tiek daug ty reformy, nebity nezmonisky
reikalavimy, kur tikrai nejmanoma nei suspéti, nei padaryti.
Norétysi, kad leisty mokytojams tikrai dirbti ramiai,
pasitikéty mokytoju® (P7).

,»Na, mazai lieka tiesioginio darbo, labai daug visokiy
raSymy. Labai daznai keifia Svietimo ministerija planus,
atnaujina programas, reikalavimus. Tai, btina, nesp¢ji visko
pamatyti. Ir a$ Svietimo ministerijai pasakyciau, duokit
mokytojams dirbti“ (P11).

5. Mokytojams
parengta
metodine
medziaga.

,»AS galvoju, kad visos priemonés biity mokytojui duotos,
aiSkios, kad jis nestresuoty ir zinoty, ka daryti. Jeigu
mokytojas eity j darbg be streso, zinodamas, kad jis turi
paruosta metoding medZziaga, tai buty daug geriau‘ (P5).

»Reikéty kalbéti apie vadovélius, apie mokymo priemones.
Tai ar motyvuoja tai, kad Siandieng dirbam pagal atnaujintas
programas, bet neturime mokymo priemoniy* (P9).

6. Sprendziamos
mokiniy elgesio
problemos.

,Ir susiduri su elgesio problemomis. Galbut kazkaip tai
jaunimas ir pagyven¢ zmonés jau vienas kito daznai
nebesuprantam® (P7).

,,Kad ta drausmé biity, nes man, aisku, pirmoj vietoj drausmé.
AS nesakau, kad, pavyzdZziui, man turi vaikai kaip pelés po
Sluota tupéti, ne, kad viskas, kad mane girdéty ir klausyty
kity“ (P2).
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,, Yra dalis tik mokiniy, kurie suinteresuoti mokytis, bet dalis
yra, kurie aktyviai trukdo. Trukdo ir mokytojui, ir
bendraklasiams, ir tikrai sunku tada jtikint tuos mokinius, kad
tikrai tai jiems bus reikalinga, naudinga ateityje* (P7).

7. Apripinimas
darbo

,Juk turéty kiekvienas mokytojas turéti tokig galimybe, kad
nereikéty jam paciam priemoniy ty pirkti, popieriaus pirkti.

priemonémi Neturiu iSmaniosios lentos. Kreida mano ¢ia jrankis.
Paklausinéju kolegiy i§ kity miesty, tai visuose kabinetuose
yra. O miisy mokykloje dvi tik iSmaniosios lentos* (P12).
Psichologinis 1. ,Pasitikéjimas.... Kartais biina taip, kad triiksta palaikymo,
palaikymas Administracijos | triiksta pasitikéjimo, kad ta motyvacija dingsta“ (P1).
bendruomencje. g:zgﬁi:g:: 1 »Administracijos poziiiris, kad biity, jog mokytojas yra, vis

tiek tai yra Svietéjas. Ir jis, kaip pasakyti, tas poZitiris gal buty
kitoks. ] mokytoja. Mokytojas dabar Siai dienai, jisai truputj
toksai yra jbaugintas (P5).

,Netgi pats kazkoks mazas pasiekimas... tu dél to labai
dziaugiesi ir kad pastebéty kiti, tai irgi labai tau svarbu yra.
Pasteb¢jimas net mazy dalyky...” (P1).

,,Kad mokytojas biity pastebétas. Nors kazkiek pastebétas. Ne
taip, kaip jis kaip varikliukas daro, daro, veikia, veikia,
veikia. Bet jis gal, na, kad biity mylimas, gal pastebétas* (P5).

»Man, i$ tikryjy, motyvavimas prasideda nuo labai paprasty
dalyky. Nuo pastebéjimo, nuo zmogaus pasteb¢jimo, tiesiog.
Pamatyti tave menkiausiuose darbeliuose (P9).

,»Mokyklai vadovauja na, sakykim, vienas arba du, trys
zmongs. Ir nuo to vadovo pasirinktos politikos, nuo to, kaip
Jisai ziuri ] kolektyva, koks yra jo santykis su kolektyvu, labai
priklauso motyvavimo sistema, kiek vadovas nori. Tai yra
kliaitis kartais, jis nenori motyvuoti, o kam to reikia. Nes yra
daugiau bausmiy sistemy, negu skatinimo sistemy mokykloj*
(P10).

,Zinoma, gera motyvavimo sistema yra tada, kai yra
pastebimos darbuotojo pastangos ir negailima pasakyti gero
zodzio* (P6).

»davivaldybés lygmenyje pastebéti mokytojus, kurie
inovatyvis, kurie kiirybingi, kurie i§ tikryjy jauni,-ypatingai,
kad jy ambicijos, energija neisblésty* (P9).

,Ir jvertinimas. Net tik taip kaip dabar, bet ir mieste ar net
respublikos ir miesto mastu‘ (P1).

»Gera ta motyvacija galéty iSplaukti ir i§ téveliy pusés,
teveliy komitetas galbiit galéty mokytojams kazkokiag tai
sugalvoti motyvacijos sistema‘ (P9).

,»lki §iol prisimenu ir tokj téveliy parker] iSgraviruotg ir
paraSyta graziai, kad uz nuoSirdy darba, uz gerg Sirdj, tai irgi
malonu“ (P7).
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,»Motyvavo ir tévai, vieSai padékodami man kaip auklétojui
per paskutiniojo skambucio Sventg. Tada biina malonu, nes
i8girsti, kg kiti mato tavyje, nes pats sau esi Siek tiek kitoks*
(Po6).

2.Mokytojo
darbo prasmés
pripazinimas.

»Jeigu vaikas neiSlaiko egzamino, tai neiSmoké mokytojai.
Turéty buti vertinama ne tik rezultatas, bet ir visa darbo
prasme* (P10).

,, Turéty bti tévy pozidris ] ugdymo procesa. Jie kazkaip taip
i§ tikryjy jsivaizduoja, kad pridavé vaika mokykloje ir
pasiims ji, ji jau iSaukléta, iSmokyta ir Zmogumi patapusj. Na,
taip nebiina“ (P8).

,»Kai kolektyve tariamés dél tiksly ir sprendimy, o ne kai jie
nuleidZiami i§ virSaus, tai motyvuoja labiau* (P12).

3.Teisingas

»Svarbu, kad Zzmogus nesulaukty neigiamy jvertinimy, o jo

darbo darbas biity vertinamas teisingai (P10).

vertinimas. ,,0 yra mokykly, kurios yra nedidelés ir visiskai neturi pinigy
mokytojy paskatinimui. Tai argi ten mokytojai prasciau
dirba? Taigi turéty-biiti visiems teisingai apmokéta“ (P6).

4. Tévy »(era ta motyvacija galéty iSplaukti ir 1§ téveliy pusés, téveliy

iniciatyvos komitetas galbiit galéty mokytojams kazkokig tai sugalvoti

mokytojy motyvacijos sistema‘ (P9).

motyvavimui.

,lki Siol prisimenu ir tokj téveliy parkerj iSgraviruoty ir
parasyta graziai, kad uz nuoSirdy darba, uz gerg Sirdj, tai irgi
malonu‘ (P7).

,»Motyvavo ir tévai, vieSai padékodami man kaip auklétojui
per paskutiniojo skambucio Sventg. Tada biina malonu, nes
i8girsti, kg kiti mato tavyje, nes pats sau esi Siek tiek kitoks*
(P6).

Socialiniy
santykiy
puosel¢jimas
kolektyve.

1.I8vykos ir
bendros
tradicinés
veiklos.

,Bendruomenés palaikymas ir kolektyvo santykiy
stiprinimas, pavyzdziui, iSvykos ar bendri renginiai, labai
prisideda prie motyvacijos* (P1).

»Motyvacija, a$ galvoju, irgi labai smagu, na, tarkim, i§vykos
su kolektyvu. Irgi turbiit motyvuoja ir jungia kolektyva“ (P9).
»Kad kolektyvas dazniau, nors pora karty per metus, kartu

dauguma, kartu kazkur praleisty viena, dvi dienas. Tai buty
irgi labai, manau, Saunu, kad tai buty kaip tradicija“ (P2).

2.Grazus
tarpusavio
santykiai.

,»Motyvuoja tie geri zmogiski santykiai, paremti tokia, kaip
pasakyti, neperdéta drausminimy, reikalavimy gausa, bet i$
esmés suvokiant mokytojo darbo iSSiikius ir suvokiant jo
lukescius 1§ administracijos ir 1$ kity kolegy pusés* (P8).

,, Yra bendra atmosfera kolektyve. Esu ne kartg pasidziaugusi,
kad miisy—kolektyvas yra tikrai geras. Nes esu dirbusi ir
kitokiame kolektyve, ir puikiai Zinau, kg reiSkia, kai nenori
eiti ] darbg, nes nenori susitikti su vienu ar kitu Zmogumi‘
(P4).
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Darbo rezultaty
pripaZinimas.

1.VieSas
jvertinimas.

,,Kai miesto ar Salies mastu pastebimi mokytojy pasiekimai,
tai suteikia daugiau motyvacijos* (P1).

,» T1ikrai turiu puikiy profesiniy pasiekimy: mano mokiniai yra
respublikiniy  olimpiady nugalétojai, aS§ pats esu
savivaldybéje ne karta per savo profesing karjera viesai
skatintas. Tai motyvuoja“ (P6).

,,Mokytojus pagiria vieSai, netgi ekrane, ir komentuojama, uz
kg yra pagyrimas‘ (P2).

Yra ir tévy jvertinimas. Kai tu girdi, ka kalba, ka sako, ir kai
tau  akis i8drjsta pasakyti gerus zodzius... Nes daznai mes
negirdim ty gery ZodZiy, o jeigu tau tikrai ateina ir iSdrjsta
pasakyti, tai irgi labai motyvuoja‘“ (P1).

,Stai pavaduotoja i§ karto padékoja, jeigu dalyvauji ar
nacionalinio mokiniy patikrinimo vykdymo komisijoje, ar
Siaip atlieki kazkokius darbus, i§ karto biina parasyta TAMO
dienyne padéka, tai tikrai, kazkaip tai maloniai nuteikia® (P7).

,,Stai, netgi zodiné padéka, padéka gauta popieriniu pavidalu,
bet tai yra, tai yra labai smagu, tikrai kiekvienam mokytojui.
AS zinau mokytojy, kurie Siai dienai jau yra i$¢j¢ | pensijg ir
per visg savo gyvenima, per savo darbg, saziningg darba, néra
gave nei vienos padékos* (P9).

,Kai vedi atviras pamokas ir pagiria kolegos i§ miesto ir
mokyklos administracija, tiesiog jgauni daugiau noro vel
kazka grazaus padaryti“ (P6).

2.Teigiami
atsiliepimai  ir
padékos.

, Yra ir tévy jvertinimas. Kai tu girdi, kg kalba, kg sako, ir kai
tau j akis i8drjsta pasakyti gerus zodzius... Nes daznai mes
negirdim ty gery ZodZiy, o jeigu tau tikrai ateina ir iSdrjsta
pasakyti, tai irgi labai motyvuoja“ (P1).

,Stai pavaduotoja i§ karto padékoja, jeigu dalyvauji ar
nacionalinio mokiniy patikrinimo vykdymo komisijoje, ar
Siaip atlieki kazkokius darbus, i$ karto btina para§yta TAMO
dienyne padéka, tai tikrai, kazkaip tai maloniai nuteikia® (P7).

,.Stai, netgi zodiné padéka, padéka gauta popieriniu pavidalu,
bet tai yra, tai yra labai smagu, tikrai kiekvienam mokytojui.
AS Zinau mokytojy, kurie $iai dienai jau yra i8¢j¢ | pensijg ir
per visg savo gyvenima, per savo darba, saZziningg darba, néra
gave nei vienos padékos® (P9).

Papildomos
lengvatos.

1. Akademinés
atostogos.

»Svarbu, kad bty ramybé¢, poilsis ir, dalintis savo patirtimi‘.
mokytojas, kai pailsés, jisai norés eiti | darba, o ne tik ateiti ir
atbiiti ten nuo 8.00 iki 15.00 ir tada jam vél 8.00 eiti | darba,
o jisai eina per kancias. Svarbu, kad jisai noréty dirbti* (P11).

»lal, pavyzdziui, kazkur ten skaifiau, kad nemokamai
atostogauti kur nors. Bty fantastika. Nes pailséti reikia i$
tikryjy, jeigu Zmogus, mano manymu, nemoka ilsétis, tai jam
sunku paskui dirbti. Tada tas kriivis eina, eina, o vis tiek jégy
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gali pritriikti. Jeigu truksta ir viskas nualina Zzmogy, tai biitina
gerai pailséti, pavyzdziui, sanatorijoje kokioje* (P2).

,,Kitas dalykas turéty galbuit akademinés atostogos, kaip ir kai
kuriose Salyse mokytojams. Per tas atostogas jis galéty ir
pasitobulinti, saviugdai skirti laikg ir galbut daugiau apie
pasaulio mokykly praktikg suzinoti, pakeliauti* (P3).

,0 jeigu jau mokytojas nebegali daugiau, gal turéty vis délto

iSleisti  akademiniy atostogy, kad pailsety, atgauty
darbinguma,  neskubédamas  prisiruosty = metodinés
medziagos* (P6).

»Na, gal kazkiek galimybé biity i§ kokiy sutaupyty lésy
sveikatinimo kazkokio. Draudimas papildomas ar j sanatorija
kelioms dienoms, ar j kokj SPA centrg pagaliau (P12).

2. Nemokamos
iSvykos ar
sveikatinimasis
pedagogams.

,Na, laisvadienj kazkokj, kaip su mokytojais kalbi, tai sake,
kad jau daugiau uzdirba, bet jeigu papildomas dienas dirbi,
visai nereikia ty pinigy. Svarbiausia sveikata, visi nori vis tiek
pailséti labiau. Sakyc¢iau, kad laisvadienis. Tiesiog atsiplsti
nuo visko arba kazkokia bendrg iSvyka“ (P11).

»davivaldybés léSomis galima bty 1S tikryjy mokytojams
mokslo mety pabaigoje organizuoti, tikrai galy gale iSvyka |
teatra, kod¢l gi ne?* (P9)

,»Mokykla neturi pinigy organizuoti iSvykas, keliones. AS
turiu suaugusiy vaiky, kuriy darbuose vakaréliai jvairts,
koncertai, kelionés, iSvykos vyksta labai daznai tam, kad
suburty, paskatinty, sukurty gera atmosferg.—Imonéje
organizuojami vakaréliai, iSvaziavimai, iSvaziuojamosios
konferencijos ir taip toliau. Mokykla tokiy galimybiy neturi.
Mes esam biudzetin¢ jstaiga. Mes esam biudzeting jstaiga ir
visi mokytojy susiblirimai, mikroklimato kiirimas priklauso
nuo to, kiek patys Zmonés nores prisidéti prie to“ (P10).

»Na, gal kazkiek galimybé buty i§ kokiy sutaupyty 1ésy
sveikatinimo kazkokio. Draudimas papildomas ar j sanatorijg
kelioms dienoms, ar j koki SPA centra pagaliau (P12).

Individualiz

uotas
skatinimas
skaidrumas.

ir

1. Suasmenintas
motyvavimas.

,»(Gal dar gera motyvavimo sistema biity ta, kai pasitilomos
motyvavimo alternatyvos ir mokytojas gali rinktis 1§ keliy
varianty. Pafiam pasirinkus, maz¢ja tikimybeé, kad
darbuotojas bus kazkuo nepatenkintas (P7).

,Dar svarbu, kad vadovas Salia tos piniginés motyvacijos
taikyty ir ,,minkStasias motyvavimo galias®, t. y. Zinoty, kas
vienam ar kitam zZmogui yra vertybé. Pavyzdziui, vadovas
gali jsivaizduoti, kad mane labai pamotyvavo suteikdamas
galimybe su ,,Erasmus® programa i§vaziuoti i Italija, bet jei
a$ Romoje jau buvau 7 kartus, tai mane mazai motyvuos
(P6).

2.
Bendruomenei
aiski

,Pakalbu su kitais mokytojais, kurie dirba, sakykim, $alia,
kitoje mokykloje, sako, bet C¢ia taip viskas aiSkiai
paaiskinama, uz ka tau sumokés, kg tu privalai daryt* (P8).
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motyvavimo
sistema.

,»AS galvoju, kad gera motyvavimo sistema yra tokia, kai ji
yra pacioje mokyklos bendruomené¢je iSdiskutuota, kai
sutarta, kai visiems darbuotojams paaiSkinama, i§ kur tie
pinigai atsiranda ir kada jie gali biiti mokami* (P6).
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