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IVADAS

Temos aktualumas. Migracija — nuolatinis ir nesustabdomas reiskinys, vykstantis dé¢l jvairiy
ekonominiy, socialiniy, politiniy ir aplinkos priezas¢iy. Zmonés ieSkodami tinkamesniy gyvenimo
salyguy, aukStesnio pragyvenimo lygio, ar palankesniy darbo galimybiy migruodavo i§ vienos Salies |
kitg ir dé¢l Siy priezasCiy, daugelj mety, dominavo ekonominé migracija. Vis daZniau pastebime
vykstancig priversting migracija dél pasaulyje vykstanciy kary bei politiniy neramumy. Migracijos
padarinys — integracija j kita visuomene, jos kultiiros bei vyraujandiy jstatymy priémimas. Siuos
nuolat besikeifianCius ir tarpusavyje susijusius reiskinius svarbu analizuoti ir vertinti, siekiant
veiksmingai spresti padidéjusius migranty srautus. 2022 m. vasario 24 d. prasidéjus Rusijos karinei
invazijai ] Ukraing, vis daugiau zmoniy priverstinai turéjo palikti savo namus, nedelsiant susirasti
darba, gyvenamaji buista ar mokyklg savo vaikams ir pradéti kurti savo gyvenima i$ naujo kitoje Salyje.
Lietuva, kaip ir daugelis kity Europos Sajungos valstybiy nariy tapo jpareigota teikti materialing,
humanitaring ir finansing parama Ukrainai bei jos Zmonéms, kai 1997 metais pagal Zenevos
konvencija tapo pabégélius priimanéia valstybe. Si konvencija jpareigojo Lietuva pagal visas esamas
nuostatas ginti savo teritorijoje esan¢ius pabégélius ir sudaryti kokybiskas integracijos salygas'.
Remiantis Jungtiniy Tauty (toliau — JT) vyriausiojo pabégéliy reikaly komisaro biuro, 2023 mety
sausio mén. duomenimis, jvairiose Europos Salyse pasiskirsté beveik 8 milijonai nuo karo pabégusiy
ukrainieCiy. IS jy maziau nei 5 milijonai buvo uzregistruoti pabégéliy centruose, kurie kreipési dél
apgyvendinimo suteikimo, jdarbinimo ar kitos reikiamos pagalbos®. Oficialiojo statistikos portalo
duomenimis, Lietuva nuo karo Ukrainoje pradzios priémé apie 93 tiikkstan¢ius Ukrainos pilie¢iy.® Dél
augancio pabégeliy skaiCiaus Lietuvoje, integracijos tema tapo labai svarbi, kadangi nesugebé¢jimas
tinkamai integruoti atvykusiyjy Ukrainos pilie¢iy lemia socialinés atskirties didéjima, didina jtampa
bei nelygybe visuomené¢je. Taigi, atsizvelgiant nuo 2022 m. egzistuojancig ir jau vir§ 3 mety
gyvuojancia pasaulio politine situacijg bei migracijos tendencijas svarbu analizuoti ne tik teorines
prielaidas, bet ir prakting situacijg Lietuvos savivaldybiy veikloje. Tik nuolatiné analiz¢ ir tobulinimas
saugig bei klestinCig visuomeng visiems jos nariams. ISanalizavus pagrindinius jtvirtintus pabégéliy

integracijos procesy etapus ir iSnagrinéjus §io, jau minéto, integracijos proceso taikymg Ukrainos ir

! Konvencija dél pabégeliy  statuso, TAR, zitréta 2023 m. spalio 24 d., https:/www.e-
tar.It/portal/It/legal Act/TAR.38F4FADOCES84.

2 ,Duomenys ir istekliai®, UNHCR, Zzifiréta 2023 m. spalio 25 d., https://www.unhcr.org/new/It/duomenys-ir-istekliai.

3, Karo pabégéliai  i§  Ukrainos”, Oficialiosios ~statistikos portalas, zidréta 2023 m. spalio 24 d.,
https://osp.stat.gov.It/ukraine-dashboards.
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dviejose, skirtingose savivaldybése, kurios yra jpareigotos vykdyti Ukrainos pabégéeliy integracijos
procesa. Taip pat akcentuoti, ar pra¢jus 3 metams, kai karo tema iki Siol Smézuoja pagrindiniuose
ziniy portaluose, vis dar susiduriama su tomis paciomis problemomis, kurios mus lydéjo karui
prasidéjus. Siekiant suprasti, ar darome pazangg pabegeéliy integracijos procese, pasirinkta iSanalizuoti
Vilniaus miesto savivaldybé, priémusi didziausig pabégeliy skaic¢iy i§ visy Lietuvos miesty, ir
Panevézio miesto savivaldybé, kuri atskleis, su kokiais pabégéeliy integracijos iSSiikiais susiduria ir
mazesni Lietuvos miestai. Tyrimas atliekamas Siose skirtingose savivaldybése norint iSanalizuoti, kaip
integracijos priemonés veikia skirtinguose urbanistiniuose kontekstuose, atspindinciuose tiek gerai

1Svystyta infrastruktiirg, tiek ribotg resursy priecinamuma.

Temos naujumas. Kadangi $i nagrinéjama situacija yra pakankamai nauja ir vis dar vyraujanti Siy
dieny kontekste, pastebéta, kad pagrindiniai Saltiniai yra nevyriausybiniy organizacijy (toliau — NVO),
savivaldybiy bei kity istaigy veiklos ataskaitos, kurias iSnagrinéjus galime daryti tam tikras iSvadas
apie egzistuojancig situacija. Visgi jzvelgiamas moksliniy tyrimy, publikacijy trukumas, kurios
jvertinty Lietuvos miesty savivaldybiy veiklas, teikiamy paslaugy ar organizuojamy projekty
efektyvuma, skirty pabégéliy sklandesnei integracijai | visuomen¢ ir nagrinéty vyraujancias
problemas, atliekant apklausas bei tyrimus. Pabégéliy integracijos proceso analizavimas ir vertinimas
padéty suprasti, kaip Lietuvos miesty savivaldybés savo organizuojama veikla jtraukia vietos

gyventojus j integracijos procesus, mazindama diskriminacija bei socialine atskirtj. Siame darbe

VW —
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ir sklandesne pabégeliy integracijg | Lietuvos visuomeng.

Temos iStirtumas — pirmojoje Sio darbo poteméje nagrinéjama migracija ir jos atsiradimo priezastys,
kurias analizuoja autoriai Christiane Harzig, Dirk Hoerder ir Donna Gabaccia* bei Liisa H. Malkki’
savo straipsiuose pabrézdami, jog migracija yra viena i§ pirminiy imperijy ar tauty susikiirimo

priezas¢iy. Tik po antrojo pasaulio karo jvykiy pradéta atkreipti démesj ir analizuoti priverstinés

4 Christiane Harzig, Dirk Hoerder ir Donna Gabaccia, What is migration history? (University of Hawai'i Press: 2011),
577-579.

5 Liisa H. Malkki, ,,REFUGEES AND EXILE: From ,,Refugee Studies* to the National Order of Things*, Annual review
of anthropology, 24 (1995): 497 — 498.



migracijos aspekta bei tuo paciu ,,pabégélio* savokos jgalinima. Tuo tarpu, autorius Egon F. Kunz®
jau nagrinéja pabegelio ir jj priimancios valstybés rysj bei priezastis, lemiancias jo migravima. Autore
Annemaree Lloyd’, savo straipsnyje nagrinéja su kokiais pagrindiniais i$Sikiais pabégéliai susiduria
naujoje gyvenamojoje aplinkoje. I$Stkiai atsiranda prasidéjus integracijos procesui, kur] nagrinéja
autoriai J. W. Berry®, T. Martikainen’ ir N. Statkus'® akcentuodami, kad integracijos procese ne tik
pabégelis, bet ir jj priimancioji Salis yra pagrindiné veikéja sklandZzioje ir pilnavertisSkai naudingoje
integracijoje. Istatyminj pagrinda, atsizvelgiant | pabégélio statusa, pabrézia daugelis jstatymy, tokiy
kaip: ,,Lietuvos Respublikos jstatymas dél 1951 m. Konvencijos dél pabégéliy statuso bei 1967 m.
Protokolo dél pabégeliy statuso ratifikavimo®, ,,Visuotiné zmogaus teisiy deklaracija®, ,,Konvencija
dél pabégélio statuso™ bei daugelis kity teorinéje dalyje analizuoty teisés akty ar dokumenty.
Pabégeliy integracijos procesai ir iSSuikiai Rusijos ir Ukrainos karo atveju nagrin¢jami Lietuvos
Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Europos parlamento, Tarptautinés migracijos
organizacijos, Priémimo ir integracijos agenturos, JT pabégéliy agenturos, Lietuvos Respublikos
tarptautiniu lygmeniu remtasi autoriy H. Briicker, A. Ette, M. M. Grabka ir kt.!! taip pat Maciej
Duszczyk ir Pawel Kaczmarczyk!'? moksliniy darby duomenimis, kuriuose pateikiama informacija,
remiantis atliktais tyrimais bei apklausomis su Ukrainos pabégéliais. Sie autoriai nagrinéja Lenkijos,
Vengrijos ir Vokietijos atvejus. Lietuvos atveji Ukrainos pabégéliy integravimo procese nagring€jo
Anastasiia Tkachuk, Svitlana Kostrykina ir Tomas Janelifinas'® atlikdami internetine apklausg ir

interviu i§ astuoniy ukrainieciy, atvykusiy j Lietuvg po 2022 m. vasario 24 d. Tyrime daugiausia

¢ Egon F. Kunz, ,,The refugee in flight: Kinetic models and forms of displacement®, International migration review, 2
(1973): 130-131.

7 Annemaree Lloyd, ,,Researching fractured (information) landscapes: Implications for library and information science
researchers undertaking research with refugees and forced migration studies®, Journal of Documentation, 73 (2017): 39 —
40.

8 John W. Berry, Immigration, acculturation and adaptation (Applied psychology: An international Review, 1997), 32 —
33.

° Tuomas Martikainen, Religion, Immigrants and Integration (Leiden/Boston: Brill, 2013), 87 — 88.

10 Nortautas Statkus, Tapatybés politika etniniams konfliktams reguliuoti (Vilnius: Generolo Jono Zemaicio Lietuvos karo
akademija. 2018), 58 — 60.

! Herbert Briicker ir kt., ,,Ukrainian refugees in Germany: Escape, arrival and everyday life, I4B-Forschungsbericht 24,
(2022): 20-23, https://www.econstor.cu/bitstream/10419/274560/1/1853875996.pdf

12 Maciej Duszczyk, ir Pawet Kaczmarczyk, ,,The War in Ukraine and Migration to Poland: Outlook and Challenges”,
Intereconomics 57(3), (2022): 164 — 170, https://www.intereconomics.eu/contents/year/2022/number/3/article/the-war-
in-ukraine-and-migration-to-poland-outlook-and-challenges.html

13 Anastasiia Tkachuk, Svitlana Kostrykina ir Tomas Janelifinas, ,,Migranty i§ Ukrainos adaptacija ir integracija Lietuvoje,
Ryty Europos studijy centras, (2023): 5 — 10, https://www.gssc.lt/wp-content/uploads/2023/11/v01_Ukrainian-
report_Janeliunas LT A4.pdf
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démesio skiriama jvairiems kasdienio gyvenimo aspektams, akcentuojant jsidarbinimo galimybes,

VW —

Vv —

mety laikotarpj?

Objektas — Ukrainos pabégéliy integracijos procesas Panevézio ir Vilniaus miesty savivaldybése.

VW —

pazanga Siy prieglobscio prasytojy integracijos procese, atliekant tyrimg Vilniaus ir PanevéZzio miesty

savivaldybése.

Uzdaviniai:

A

ISanalizuoti migracijos atsiradimo priezastis ir jos pasekmes.
ISnagrinéti teisés aktus ir dokumentus, reglamentuojancius pabégéliy teisinj statusa.

Aptarti integracijos sampratg ir jos procesa.

VW —

VW —

savivaldybése ir jvertinti pasiekta pazangg pabégeliy integravimo kontekste.

Metodai.

1.

Moksliniy Saltiniy analizé. Siekiant pagristi §io metodo nauda, pabréziama R. Erentaités ir
R. Zukauskienés idéja, jog atlikta literatiiros analizé, kaip teorinis tyrimo metodas kelia nauja
moksliniy tyrimy problematika, pateikia rekomendacijas tyréjams.!* Akcentuojama, kad
mokslinés literatiros analizés tikslas yra pagristi tiriamaja dalj. Taigi, darbo autorés uzduotis
— analizuojant ir vertinant Siame darbe naudojama literatiirg jgyti Ziniy apie tiriamajj objekta.
Pusiau struktiiruotas ir struktiiruotas interviu metodas. Siekiant atskleisti Ukrainos
pabégeliy integracijos ypatumus Panevézio miesto savivaldybés, investicijy projekty skyriuje
atlieckamas strukttiruotas interviu, o Vilniaus miesto savivaldybés, socialinés integracijos
poskyryje atliekamas pusiau struktiiruotas interviu. Pusiau struktiiruoto interviu tyrimui yra
budingas iSankstinis pagrindiniy pokalbio temy apsvarstymas, taciau yra lanksc¢iai reaguojama

] interviu eiga, skatinama diskusija nagrinéjama tema, o struktiiruoto interviu pagrindinis

14 Rasa Erentaité ir Rita Zukauskiené, Akademinio rastinguo pagrindai (Vilnius: Mykolo Romerio Universitetas, 2011),
https://cris.mruni.eu/server/api/core/bitstreams/79560ba8-1810-4134-83e1-37f533c6bdff/content
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skirtumas yra nuoseklus, sistemingas klausimy strukttros laikymasis, be papildomy klausimy,
kylanéiy interviu metu. '°

3. Lyginamoji analizé. Atsizvelgiant | Z. Norkaus ir V. Morkevi¢iaus mintis apie lyginamaja
analizg, galima teigti, kad tai esminis socialiniy moksly tyrimo metodas, leidziantis
identifikuoti objekty ar reiSkiniy panaSumus ir skirtumus, nustatyti jy kiekybines ir kokybines
charakteristikas, konstruoti analogijas bei klasifikacijas.'® Remiantis §iuo metodu siekiama
palyginti Panevézio ir Vilniaus miesty savivaldybiy veiklas pabégéliy integracijos procese,
i1Sanalizuoti pagrindinius skirtumus tarp nagrinéjamy skirtingy miesty, ir siekiant atsakyti }
iSsikelta darbo tikslag — atlickamas lyginimas su teorinéje dalyje iSnagrinéty Saltiniy

duomenimis apie pabégeliy integracija Lietuvoje.

Darbo struktiira. Magistro baigiamojo darbo pirmojoje dalyje nagrinéjami teoriniai pabégéliy
integracijos aspektai, analizuojamos migracijos atsiradimo prieZastys ir pasekmeés, pabégéliy teisinj
statusg reglamentuojantys teisés aktai. Atkreipiamas démesys i pabégéeliy integracijos procesa bei
pagrindinius etapus, kuriuos iSnagriné¢jus pradedama analizuoti vis dar aktuali Ukrainos pabégeliy
integracija tarptautinio ir nacionalinio lygio mastu. Antrojoje dalyje pristatoma tyrimo metodologija
ir pasirinkto kokybinio tyrimo metodo prielaidos, aptariami tyrimo organizavimo ypatumai.
TreCiojoje dalyje yra pateikiami Vilniaus ir Panevézio miesty savivaldybiy eksperty kokybinio
savivaldybiy mastu. Gauti tyrimo rezultatai yra susisteminami ir apibendrinami, atlickamas lyginimas
remiantis 2025 metais atlikty interviu tyrimy ir teorinéje dalyje nagrinéty 2022 — 2023 mety Saltiniy
duomenimis. Darbo pabaigoje yra pateikiamos i§vados, rekomendacijos, naudoti literatiiros Saltiniai,

santrauka (lietuviy ir angly kalba) ir priedai. Darbo apimtis — 85 puslapiai (be priedy).

15 Inga Gaizauskaité ir Natalija Valaviciené, Socialiniy tyrimy metodai: kokybinis interviu (Vilnius: Registry centras,
2016), https://cris.mruni.eu/server/api/core/bitstreams/6bc9b0c7-425b-4420-a2cd-e6ec2d12736a/content

16 Zenonas Norkus ir Vaidas Morkevi¢ius, Kokybiné lyginamoji analizé (Kaunas: Lietuvos HSM duomeny archyvas
(LiDA), 2011), https://www.academia.edu/2056881/Kokybin%C4%97_lyginamoji_analiz%C4%97
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1. PABEGELIU INTEGRACIJOS TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Migracijos atsiradimas, priezastys ir pasekmés

Sioje poteméje nagrinéjama migracija kaip visuotinis ir istoriikai reikimingas reiskinys, ypatinga
démesj skiriant priverstinei migracijai ir jos priezastims. Akcentuojama, kad migracija yra
neatsiejama zmonijos istorijos dalis ir kokie veiksniai — ekonominiai, politiniai, socialiniai, religiniai
bei aplinkos — lemia Zzmoniy persikélimg i§ vienos vietos ] kita. Daugiausia démesio skiriama
priverstinei migracijai, kuri kyla dél karo, persekiojimo ar Zmogaus teisiy pazeidimy. Pabréziama ir

»pabégelio” sgvoka bei rysys, su juos priimancia valstybe.

Migracija, remiantis Visuotingje lietuviy enciklopedijoje pateiktais duomenimis, budinga visiems
Zmonijos istorijos ir prieSistorés laikotarpiams, kaip vienas svarbiausiy evoliucijos veiksniy, kartu su
natiiraliosios atrankos ir mutacijos poky¢iais.!” Nors migracijos reiskinys yra zinomas ir tyrinéjamas
nuo seniausiy laiky, o pirmieji istoriniai jrasai apie migracija yra randami dar senovés Egipte,
Babilone, antikin¢je Graikijoje bei Romos imperijoje, mokslininkai C. Harzig ir D. Hoerder teigia,
kad pati zmonijos istorija yra neatsiejama nuo migracijos istorijos. Autoriy nuomone, néra jokiy
pirminiy istoriniy Saltiniy, kurie atskleisty, kaip susikuria imperijos ar tautos, tod¢l manoma, kad

migracija ir ja veikiancios prieZastys yra viso to pagrindas.'®

Geresnio gyvenimo lygio, darbo galimybiy ir aukStesniy atlyginimy siekimas, tapo pagrindinémis
migracijos priezastimis. Kaip akcentuoja daugelis migracijos srities tyrimy, ekonominés, socialinés,
religinés, kultiurinés bei politinés priezastys yra pagrindiniai migracijos srautus jtakojantys veiksniai.
Ekonominiai veiksniai yra vieni i§ svarbiausiy ir labiausiai i§tirty migracijos priezas¢iy. Zmongés vis
dazniau migruoja ieSkodami geresnio darbo, didesnio atlyginimo ir geresniy gyvenimo salygy. Kita
svarbi minéta priezastis yra politin¢ padétis Salyje. Ne pasitenkinimas valdzia, korupcija, teisinés
valstybés truikumas ar Zmogaus teisiy apribojimai skatina zmones emigruoti. Jie ieSko skaidresniy,
atsakingesniy ir demokratiskesniy visuomeniy kitose Salyse. Taip pat, aplinkos veiksniai ir stichinés
nelaimés tampa vis svarbesniu motyvu Zmonéms iedkoti saugesnio prieglobs¢io. Zinoma, kad ir
socialiniai bei kultiiriniai veiksniai turi jtakos migracijos srautams. Zmonés dazniausiai pasirenka
gyventi arCiau bendruomeniy, turin¢iy panasig kulttring, religing ar kalbine aplinka, stengdamiesi
1Svengti socialinés diskriminacijos ar kultiiriniy apribojimy. Be to, prie migracijos gali prisidéti ir

tokie veiksniai kaip sveikatos priezitiros ir Svietimo kokybé. Asmenys renkasi migracijg norédami

17 Migracija®, Visuotiné lietuviy enciklopedija, zifiréta 2024 m. balandZio 13 d., https://www.vle.lt/straipsnis/migracija/
18 Harzig, Hoerder ir Gabaccia, supra note, 4.
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gauti geresnes sveikatos prieziiiros paslaugas ar siekdami jgyti tarptautiniu mastu pripazjstama
i§silavinimg. Seimos ry$iai ir troskimas biiti kartu taip pat yra viena i§ migracijos skai¢iy iSaugimo
priezasCiy. Visgi, Siame darbe, pagrindinis démesys sutelkiamas 1 priversting migracijq ir jos
atsiradimo priezastis. Zmonés yra priversti bégti ir ieSkoti saugumo kitose $alyse dél tokiy priezaséiy
kaip politinis nestabilumas, dazniausiai sukeliantis karus ar ginkluotus konfliktus, religinis
persekiojimas, rasiné ir tautiné diskriminacija, prievarta atlickamas gyventojy iSkeldinimas, nuolatinis
maisto trikumas, o dél Sios prieZasties — badas. Si kategorija daZniausiai apima pabégélius ir
prieglobscio prasytojus, kurie migracija, kaip iSeit], pasirinko d¢l tiesioginés grésmeés savo gyvybei

ir/ar biitinybés iSgyventi.

2020 m. Europos Parlamentas iSanalizavo pagrindines priverstinés migracijos priezastis ir savo
oficialioje svetain¢je paskelbé iSvadas. Pagrindinis veiksnys, skatinantis Zmones palikti savo
gimtgsias 3alis, yra nuolatinis persekiojimas dél rasiniy, etniniy, politiniy ar kultiiriniy aspekty. Sig
migracijos forma daZniausiai sukelia ginkluoti konfliktai ir karai, kurie kelia grésm¢ Zmoniy
saugumui, o daznai ir gyvybei. Tokiais atvejais pabégeliams pavojy kelia ne tik vietiniai ginkluoti
susirémimai, bet ir jy kilmés Salies vyriausybés vykdoma politika. ' Nors priverstiné migracija néra
naujas reiSkinys, institucionalizuotas pabégéliy statuso reglamentavimas ir ,,pabégélio® sgvokos
placiai paplites vartojimas politiniame bei teisiniame diskurse iSrySke¢jo tik po Antrojo pasaulinio
karo.?? Pabégéliy apsauga tapo svarbia tarptautinés teisés dalimi, o jy statusg reguliuoja tiek valstybiy
migracijos politika, tiek tarptautinés sutartys. Vienas pagrindiniy dokumenty, apibrézianciy pabégélio
statusg, yra 1951 m. Jungtiniy Tauty Konvencija dél pabégéliy statuso. Pagal Sig konvencija,
pabégéliu laikomas asmuo, kuris ,,dél visiSkai pagristos baimés biiti persekiojamam dél rasés,
religijos, pilietybés, priklausymo tam tikrai socialinei grupei ar politiniy jsitikinimy yra uz Salies,
kurios pilietis jis yra, riby ir negali arba bijo naudotis tos Salies gynyba; arba neturédamas atitinkamos
pilietybés ir buidamas uz Salies, kurioje anksCiau buvo jo nuolatiné gyvenamoji vieta, riby dél tokiy
jvykiy negali ar bijo i ja grizti.“?! Svarbu pabrézti, kad biitent nesavanori§kas migracijos pobiidis
skatina analizuoti pabégeliy patirtis santykyje su juos priimanciomis valstybémis. Sociologas Egon F.
Kunz aiskina pabégéliy, kaip specifinés socialinés grupés, iSskirtinumg remdamasis ,,stimimo ir

traukos* (angl. push and pull) teorija, kuri nagrin¢ja veiksnius, verciancius zmones palikti savo

19 Migracijos priezastys®, Europos Parlamentas, zitréta 2025 m. vasario 1 d.,
https://www.europarl.europa.eu/topics/It/article/20200624STO81906/migracijos-priezastys

20 Malkki, supra note, 5.

2l Konvencija dél pabégéliy statuso®, Valstybés zinios, ziuréta 2024 m. gruodzio 11 d., https:/e-
seimas.Irs.lt/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.32581
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namus, bei priezastis, lemiancias jy pasirinkimg persikelti j konkreCias valstybes. Tradicinése
migracijos studijose ,,stimimo ir traukos* teorija aiSkina migranto motyvacija palikti savo kilmes Salj.
Stumiantieji veiksniai yra salygos ar aplinkybés, kurios veréia zmogy iSvykti, o traukos veiksniai
apibiidina priimancios valstybés patraukluma ir galimybes. Taciau, kaip teigia autorius Egon F. Kunz,
pabégéliy atveju stumiantieji veiksniai yra kur kas stipresni ir dominuojantys, todél jy migracija yra
ne tiek pasirinkimo, kiek biitinybés bei prievartos pasekmé.?* Dél ios priezasties pabégéliai susiduria
materialiniy, ekonominiy, politiniy bei istoriniy konteksty, kurie lemia jy integracijg ir geb&jima veikti
pagal priimandios Salies taisykles.?> Migracijos kontekste teritorija daznai laikoma pagrindiniu
veiksniu, nulemianciu asmens priklausyma vienai ar kitai valstybei bei suteikianciu teisinj statusg.
Taciau Zzmogaus santykis su valstybe formuojasi ne tik pagal jos administracines ribas, bet ir per
patirtis bei procesus, su kuriais asmuo susiduria toje erdveje. Pabégéliy santykis su priimancigja
valstybe yra specifinis ir 1§ esmés skiriasi nuo ekonominiy migranty patir¢iy. Pabégéliai palieka savo
kilmes Salj del objektyviy priezas€iy, susijusiy su asmens saugumo neuZztikrinimu, o jy sugrizimas
daznai yra ribotas arba visiSkai nejmanomas. Be to, norint jgyti teis¢ gyventi naujoje Salyje, jie privalo

pereiti sudétinga teisinj procesa, kuris uztikrina jy apsauga ir integracija j nauja visuomene.*

Apibendrinant $ig potem¢ galima teigti, kad migracija yra neatsiejama zmonijos istorijos dalis,
egzistuojanti nuo seniausiy laiky ir i8likusi iki $iy dieny. Nors migracija daznai jsivaizduojame, kaip
laisva zmogaus asmeninj pasirinkima siekiant geresniy gyvenimo salygy, taciau priverstiné migracija
vis dazniau tampa pagrindine migravimo priezastimi, kylancia dél karo, persekiojimo ar zmogaus
teisiy pazeidimy. Migracijos skai¢iams nenustojant augti pradéta naudoti ir ,,pabégelio” savoka, su
savimi atsineSdama tvirtg teisinj pagrindg Siam statusui gauti. D¢l Sios priezasties pabégéliai patiria
Taigi, Siame kontekste itin svarbiis tampa tarptautiniai teises aktai ir dokumentai, reglamentuojantys
pabégéliy teisinj statusa, kurie nustato jy apsaugos mechanizmus bei valstybiy atsakomybe priimant

ir integruojant pabégeélius.

22 Kunz, supra note, 6.
2 Lloyd, supra note, 7.
24 Andrew E. Shacknove, ,,Who Is a Refugee?, Ethics, 95 (1985): 281-282.
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1.2. Teisés aktai ir dokumentai, reglamentuojantys pabégéliu teisinj statusg

Sioje poteméje nagrinéjama teisiné sistema, reglamentuojanti pabégéliy teisinj statusa bei jy
apsauga, kurios pagrindg sudaré¢ pirmojo ir antrojo pasaulinio karo sukeltos humanitarinés krizés bei
priverstinés migracijos antpliidis. Dél $iy istoriniy jvykiy milijonai zmoniy buvo priversti palikti savo
namus, prarad¢ ne tik bista, bet ir pilietybes bei teisinés apsaugos garantijas. Atsizvelgiant | Siuos
Jungtiniy Tauty Konvencija dél pabégeliy statuso. Laikui bégant Europos Sajunga, siekdama
uztikrinti sgziningg ir efektyvig prieglobscio suteikimo procediirg bei jos tgstinuma, skyré démes;j kity
svarbiy teisiniy dokumenty analizei bei papildymui pabégeliy klausimo atzvilgiu. Taigi, Sioje
poteméje apzvelgiama, kaip teisés aktai ir kiti svarbiis dokumentai formuoja pabégéliy teisinj statusa,
kokie principai yra jtvirtinami bei kokia yra jy reikSmé uztikrinant asmeny apsaugg ir integracijg

pabégélius priimanciose valstybése.

Pirmasis ir Antrasis pasauliniai karai sukélé neregéto masto humanitarines krizes bei vienas
didziausiy priverstinés migracijos bangy Zzmonijos istorijoje, dél kuriy milijonai zmoniy buvo priversti
palikti savo namus ir tapti pabégeéliais. Siy kary metu ir jiems pasibaigus daugybé Zmoniy neteko ne
tik bilsto, bet ir valstybés, pilietybés bei teisinés apsaugos. Po nusliigusiy dviejy pasauliniy kary tapo
akivaizdu, kad biitina sukurti nuolating ir tarptautiniu mastu pripazjstama teisin¢ sistema, kuri
uztikrinty pabégeliy apsaugg. Vienas svarbiausiy Sio proceso etapy buvo 1951 m. Jungtiniy Tauty
konvencijos dél pabégéliy statuso priémimas. Si konvencija jtvirtino pagrindinius pabégéliy teisiy
apsaugos principus, iskaitant pabégélio sqvokq, prieglobscio suteikimo pareigg bei negrgzinimo
principg (non-refoulement). Jau aptarta pabégélio savoka papildo, visuotinéje zmogaus teisiy
deklaracijoje jtvirtinta, tiesa, kad kiekvienas Zmogus turi teis¢ ieSkoti ir naudotis prieglobs¢iu nuo
persekiojimo kitose $alyse.?> Taigi, Europos Sajungos nariy prieglobscio teisés supratimas ir jos
reguliavimas turi itin didelg jtaka atviry sieny ir laisvo judéjimo aspektu. D¢l Sios priezasties valstybés
narés turi turéti abipuse¢, aiSkiai suprantama politikg, bendra atsakomybe ir jsipareigojimus
priimdamos pabégélius bei suteikdamos jiems prieglobstj, kuris atitikty tinkamas gyvenimo sglygas.
Negrazinimo principas apibréziamas, kaip viena svarbiausiy tarptautinés pabégéliy teisés normy,
uztikrinanéiy asmeny, bégandiy nuo persekiojimo, apsauga. 1951 m. Zenevos konvencijos 33

straipsnio 1 dalyje akcentuojama: ,N¢é viena susitariancioji valstybé jokiu biidu neiSsiuncia ir

% Visuotiné  zmogaus teisiy  deklaracija, TAR, zitréta 2024 m. geguzés 4 d., https://www.e-
tar.lt/portal/lt/legal Act/ TAR.18 1EDAC3A371

13


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.181EDAC3A371
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.181EDAC3A371

negrazina pabégelio | Salj, kur jo gyvybei ar laisvei grésty pavojus dél rasés, religijos, pilietybés,
priklausymo tam tikrai socialinei grupei ar dél politiniy paziiry.“?® Kadangi §i konvencija i§ pradziy
buvo skirta tik pabégéliams, susijusiems su jvykiais iki 1951 m., jos taikymo ribos buvo gana siauros.
Dé¢l Sios priezasties 1967 m. jsigaliojes Protokolas dél pabégéliy statuso 1Splété konvencijos taikyma
ir panaikino iki tol vyraujancius apribojimus, leidziant pabégéliams gauti apsaugg nepriklausomai nuo

jy migracijos priezaséiy.?’

Laikui bégant, vienas i§ pagrindiniy Europos Sajungos tiksly buvo sudaryti sistemg, kuria
remiantis su prieglobscio praSytojais buity elgiamasi saziningai ir kiekvienas atvejis biity nagrin¢jamas
atsizvelgiant | numatytus standartus, kuriy laikymasis biity pastebimas visy Europos Sajungos
valstybiy veikloje. Norint jgyvendinti §j tiksla 1999 m. buvo sukurta bendra Europos prieglobsc¢io
sistema. Nuo S§ios sistemos sukiirimo pradéta aktyviau tarpusavyje bendradarbiauti, apsvarstytos ir

papildytos pagrindinés direktyvos bei reglamentai:

e Prieglobscio procediiry direktyva;
e Priémimo salygy direktyva;

e Priskyrimo direktyva;

¢ Dublino reglamentas;

e EURODAC reglamentas.

Prieglobscio procedury direktyvos paskirtis — garantuoti, kad pateikty praSymy procesas vykty
kokybiskiau bei kiek galima greiciau, atkreipiant démesj j kiekvieng konkrecig situacija. Viena i8 jy
- didesnés apsaugos suteikimas nukentéjusiems, nepilnameciams ir specialiyjy poreikiy turintiems
zmonéms. Pagrindinis Sios direktyvos tikslas — uztikrinti aiSky procesg dél praSymy pateikimo,
vertinimo bei sprendimo ir suteikti papildomos informacijos apie galimybes skysti sprendimus arba
likti valstybéje, kurioje buvo pateiktas pabégélio praSymas. Visas Sis procesas tapo daug aiSkesnis,
kai buvo nustatyta specialioji prieglobs¢io praSymy tvarka. Pirmiausia, Sios procediiros vykdymui
numatytas $eSiy meénesiy terminas. Taip pat priimtas sprendimas apmokyti asmenis, kurie atsakingi
uz sprendimy priémimg dél prieglobscio suteikimo. Tikimasi, kad greitesnés prieglobscio suteikimo

procediiros sumazins i$laidas, o sprendimy priémimo kokybé¢ pagerés jau nuo pat pradziy. Pabréztina

26 Konvencija dél pabégéliy statuso”, supra note, 1.

27 Lietuvos Respublikos jstatymas dél 1951 m. Konvencijos dél pabégéliy statuso bei 1967 m. Protokolo dél pabégéliy
statuso ratifikavimo®, Valstybés Zinios, ziuréta 2025 m. sausio 27 d., https://e-
seimas.Irs.lt/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.35371?jfwid=
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ir tai, kad kiekvienam asmeniui tinkamai detalizavus savo praSyma gali biiti suteikta specialioji
pagalba, atsizvelgiant  asmens amziy, ligos istorija, seksualing orientacijg ar kitokias patirtis. O vaikai
like be tévy, riipintojy arba globéjy turi galimybe gauti kvalifikuota atstova, kuris galéty padéti ir
dalyvauti visoje praSymy teikimo procediiroje. Trumpai aptarus, galima teigti, kad prieglobscio
procediiros direktyvos pakeitimais buvo siekiama sukurti visiems aiSkig prieglobs¢io procediiros
sistema, kuri uzkirsty kelig nesutarimams tarp Europos Sajungos valstybiy nariy ir uztikrinty

prieglobs¢io prasanciy asmeny teises.?®

Svarbu akcentuoti ir priemimo salygy direktyva, kurios pagrindinis tikslas — tinkamy salygy
uztikrinimas prieglobscio prasantiems asmenims. I§skiriama keleta pagrindiniy salygy: tinkamo biisto
suteikimas, apripinimas maistu, asmeny sveikatos buklés jvertinimas ir zinoma — pagarba §iy asmeny
teisems. Si direktyva labiausiai akcentuojasi j prieglobs¢io prasandiy asmeny, jskaitant ir
nepilnameciy, jvairiapusiskos apsaugos ir pagalbos suteikimg. Pagrindiné Sios direktyvos nuostata
suteikia prieglobsc¢io praSytojui galimybe isidarbinti per ne ilgesnj kaip 9 ménesiy laikotarpi, tokiu
biidu stiprinant asmens ekonominj savarankiskuma.? Galima teigti, kad §ios direktyvos pakeitimai
bei papildymai turéjo didziausig lemiama jtaka prieglobscio praSanciyjy asmeny gyvenimui, nes iki
to Europos Sgjungos valstybés narés netur¢jo vienodos procediiros, todél ne visada pabégéliams buvo

suteikiamos lygios ir tinkamos gyvenimo saglygos.

Apzvelgus salygy uztikrinimo biitinybe, svarbu akcentuoti ir priskyrimo direktyva, kurioje
pabréziama tarptautinés apsaugos svarba. Prieglobstis suteikiamas tik tada, kai asmuo yra pripazintas
pabégéliu arba jam suteikiama papildoma apsauga. Sioje direktyvoje pabréziamos ir papildomos
apsaugos ir pabégélio statuso sgvokos. Akcentuojama, jog pabégélio statusas suteikiamas tik tada, kai
valstybé patvirtina, kad treCiosios Salies pilietis arba asmuo neturintis pilietybés yra pabégélis.
Papildomos apsaugos statusas suteikiamas tik valstybei patvirtinus, kad treciosios Salies pilietis arba
asmuo be pilietybés turi galimybe gauti papildoma apsaugg. Priskyrimo direktyvos pagrindiniais
pakeitimais tapo tam tikros teisés. Viena i$ jy susijusi su apsauga nuo pabégélio ar kity apsaugos
praSanciy asmeny sugrazinimo ] valstybe, 1§ kurios asmenys ir atvyko. Taip pat, dél Siy pakeitimy,
prieglobs¢io prasantiems asmenimis, atsirado daugiau galimybiy ] pilnavert] gyvenimg: siekti

i§silavinimo, galimybg¢ jsidarbinti bei tuo paciu gauti integravimo paslaugas, kurias sudaro kalbos ar

282013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva dél tarptautinés apsaugos suteikimo ir

panaikinimo bendrosios tvarkos Nr. 2013/32/ES”, EUR - Lex, zitréta 2024 m. geguzés 15 d., https://eur-
lex.europa.cu/legal-content/L T/TXT/?uri=celex%3A320131L.0032

2 Ibid.
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kvalifikacijos kélimo kursai. Galimybe gauti socialine parama ar turéti teisiy j sveikatos apsauga.**
Apibendrinant, Sios direktyvos pagrindinis tikslas — tarptautinés apsaugos bei pabégelio statuso
suteikimas prieglobs¢io prasantiems asmenims ir sklandus S§iy asmeny integravimosi procesas |

visuomeng.

Kitas, nagrin¢jamai temai aktualus, teisés aktas, reglamentuojantis prieglobscio suteikimo
Europos Sajungoje klausimus — Dublino reglamentas. Siame teis¢s akte akcentuojamos nuostatos,
kuriy paskirtis — sukurti aiSkig sistemg, padedancig greitai nustatyti nacionaliniy prieglobscio
suteikimo ar pabégéliy priémimo procediiry problemas ir iSsiaiskinti jy priezastis, siekiant iSvengti
nesutarimy ateityje. Remiantis Siuo reglamentu, kiekvienas prieglobscio prasytojo pateiktas praSymas
turi biiti atidziai iSnagrinétas, o visa atsakomyb¢ uz Sios procediiros atlikimg tenka Europos Sgjungos
valstybés narei, susidiirusiai su $iy asmeny antplidziu.’! Svarbu uzkirsti kelia dvigubam prasymy
nagriné¢jimui bei uZtikrinti, kad prasymas biity analizuojamas tik vienoje valstyb¢je. Ko pasekoje, yra
valdomi migracijos srautai ir skatinamas atsakomybés pasidalijimas tarp Europos Sajungos valstybiy
nariy. Sis reglamentas papildytas ir kriziy valdymo mechanizmu, kurio pagrindinis tikslas — greitesnis
ir sklandesnis problemy priezas¢iy radimas ir jy Salinimas. Jtvirtintas ir nemokamos teisinés pagalbos
suteikimas prieglobscio prasantiems asmenims. Taip pat iSdiskutuotas sulaikymo klausimas ir sutarta

dél griezto sulaikymo trukmés ribojimo.>?

ISnagrinétas bei papildytas EURODAC reglamentas. Nuo 2003 m. EURODAC sistemos
pagalba, siekiant apsaugoti Europos Sajungos valstybiy nares nuo terorizmo iSpuoliy ar kity sunkiy
nusikaltimy, leidziama prisijungti ir patikrinti prieglobs¢io prasan¢iy asmeny pirsty atspaudus.’ Sia
sistema gali naudotis ir Europos Sagjungos valstybiy nariy policija, ir Europolas, jeigu pateikti
duomenys yra aktualiis atliekant baudziamuosius tyrimus. Svarbu paminéti, kad Sis prieigos
suteikimas grindZiamas ir grieZztomis taisyklémis. Viena i§ jy — duomenys, kuriuos saugo EURODAC

sistema, negali biiti perduoti tretiesiems asmenims. Taip pat vykdoma griezta informacijos teikimo

302011 m. gruodzio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva dél trediyjy 3aliy pilie¢iy ar asmeny be pilietybés
priskyrimo prie tarptautinés apsaugos gavéjy, vienodo statuso pabégéliams arba papildoma apsauga galintiems gauti
asmenims ir suteikiamos apsaugos pobiidzio reikalavimy, Nr. 2011/95/ES*, EUR — Lex, zitréta 2024 m. geguzés 15 d.,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/L T/TXT/?uri=celex%3A32011L0095

312013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES), kuriuo i§déstomi valstybés narés, atsakingos
uz treciosios Salies piliecio arba asmens be pilietybés vienoje i§ valstybiy nariy pateikto tarptautinés apsaugos praSymo
nagringjima, nustatymo kriterijai ir mechanizmai, Nr. 604/2013, EUR — Lex, zitiréta 2024 m. geguzés 15 d., https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX%3A32013R0604

32 Ibid.

33_Dél Prieglobscio Lietuvos Respublikoje suteikimo ir panaikinimo tvarkos apraso patvirtinimo*, TAR, zifiréta 2024 m.
geguzeés 15 d., https://e-seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/0a918630dc0311e59019a599¢5cbd673/asr
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kontrol¢, kurios tikslas uztikrinti, kad duomenys naudojami tik tiriant terorizmo aktus bei kitus
sunkius nusikaltimus. Kadangi Sio reglamento pagrindinis tikslas yra suteikti prieigg teisésaugos
institucijoms prie Europos Sajungos prieglobscio prasytojy pirsty atspaudy duomeny bazés, laikantis
grieztal nustatyty taisykliy, galima daryti iSvada, kad tai ne tik padeda spresti su prieglobsciu

susijusius klausimus, bet ir kovoti su nusikalstamumu.*

Vienas i§ reikSmingiausiy teisiniy dokumenty, reglamentuojan¢iy migranty teising padét]
Lietuvoje, yra 2004 m. priimtas jstatymas ,,Dél uZsieniediy teisinés padéties. Sis jstatymas
reglamentuoja uzsienie¢iy atvykimo | Salj, iSvykimo i$ jos, buvimo ir gyvenimo salygas, taip pat
prieglobs¢io suteikimo bei integracijos procediiras. Sis teisés aktas nustato reikalavimus
uzsienieCiams, norintiems gyventi ar dirbti Lietuvoje, bei apibrézia jy teises ir pareigas. [statymas
buvo kei¢iamas ir papildomas siekiant prisitaikyti prie kintan¢iy migracijos tendencijy ir Europos
2024 m. geguzés 14 d. visos valstybés narés patvirtino ES migracijos ir prieglobscio paktg. Sis
dokumentas reformuoja bendra ES migracijos ir prieglobs¢io valdymo sistema, nustatydamas aiskias
atvykimo procediiras, uztikrindamas vienodg ir veiksmingg migranty priémimo procesg bei

skatindamas saziningg atsakomybés pasidalijima tarp valstybiy nariy.>¢

Galima teigti, kad pabége¢liy klausimas yra ne tik nacionalinio lygmens problema, taciau ir
2016 m. rugs¢jo 19 d. Jungtiniy Tauty Generalinés Asambléjos susitikimas, kuriame pirmg karta
istorijoje valstybiy ir vyriausybiy vadovai susirinko aptarti migracijos ir pabegéliy klausimy globaliu
mastu. Sio susitikimo metu vienbalsiai buvo priimta Niujorko deklaracija dél pabégéliy ir migranty —
svarbi politiné iniciatyva, kuria siekiama stiprinti tarptautinés bendruomenés atsaka j didelio masto

pabégeliy ir migranty srautus bei spresti ilgalaikes pabegéliy padéties problemas. Niujorko deklaracija

342013 m. birzelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) dél ,,Eurodac* sistemos pirsty atspaudams
lyginti sukiirimo siekiant veiksmingai taikyti Reglamentg (ES) Nr. 604/2013, kuriuo iS§déstomi valstybés narés, atsakingos
uz treCiosios Salies pilie¢io arba asmens be pilietybés vienoje i§ valstybiy nariy pateikto tarptautinés apsaugos praSymo
nagrinéjima, nustatymo kriterijai ir mechanizmai, ir dél valstybiy nariy teisésaugos institucijy bei Europolo teisésaugos
tikslais teikiamy praSymy palyginti duomenis su ,,Eurodac* sistemos duomenimis ir kuriuo i§ dalies keiciamas
Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011, kuriuo jsteigiama Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo
erdvéje operacijy valdymo agentiira, Nr. 603/2013“, EUR — Lex, ziuréta 2024 m. geguzés 15 d., https:/eur-
lex.europa.cu/legal-content/L T/ALL/?uri=CELEX%3A32013R0603

35 Lietuvos Respublikos jstatymas dél uZzsienie¢iy teisinés padéties®, Valstybés Zinios, ziliréta 2025 m. sausio 27 d.,
https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.232378

36 Taryba priémé ES migracijos ir prieglobs&io pakta®, Europos Sgjungos Taryba, zidréta 2025 m. vasario 1 d.,
https://www.consilium.europa.eu/lt/press/press-releases/2024/05/14/the-council-adopts-the-eu-s-pact-on-migration-and-
asylum/
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tapo pirmuoju tarptautiniu susitarimu, apimanciu jvairias tarptautinés migracijos dimensijas. Joje
buvo nustatyta visapusiSka reagavimo ] pabégélius sistema, kuri apibrézé pagrindinius veiksmus,
skirtus mazinti priimanciyjy Saliy patiriamag nasta, skatinti pabégeliy savarankiSkuma, plésti treciyjy
Saliy paramos mechanizmus bei gerinti sglygas pabégéliy kilmés valstybése, siekiant sudaryti
prielaidas jy saugiam ir oriam sugrjzimui. Remiantis §iais keturiais pagrindiniais aspektais, 2018 m.
gruodzio 17 d. Jungtiniy Tauty Generaliné Asambléja oficialiai patvirtino Pasaulinj susitarimq dél
pabégéliy, kuris tapo esminiu dokumentu tarptautinéje pabégéliy apsaugos sistemoje, jtvirtinanciu
bendradarbiavimo mechanizmus tarp valstybiy, siekiant uztikrinti efektyvig ir tvariag paramag
pabégéliams visame pasaulyje. Sis susitarimas parengtas remiantis tiek Niujorko deklaracija dél
pabégeliy ir migranty, tieck 1951 m. Jungtiniy Tauty priimta Pabégeliy konvencija. Vienas i§
pagrindiniy susitarimo principy — valstybiy atsakomybés pasidalijimas, uztikrinant, kad prieglobstj
teikiancios Salys nebiity paliktos vienos spresti pabégeliy priémimo ir integracijos klausimy. Be to,
Sio susitarimo pagrindu buvo sukurta visapusiSko reagavimo ] pabégélius sistema (angl.
Comprehensive Refugee Response Framework, toliau — CRRF), kuri apima kelis pagrindinius

aspektus:

o Skirtingy suinteresuotyjy Saliy jtraukima. CRRF skatina jvairiy subjekty — vyriausybiy,
tarptautiniy organizacijy, pilietinés visuomengs, privataus sektoriaus — aktyvy dalyvavima
sprendziant pabégeliy krizg. Ypatingas démesys skiriamas vietos valdzios institucijy,
bendruomeniy ir pavieniy asmeny jsitraukimui, siekiant ilgalaikiy ir tvariy sprendimy.

e Ankstyva parama priimancioms Salims. CRRF pabrézia biitinybe laiku teikti pagalbg toms
valstybéms, kurios priima didelj pabégéliy skaiCiy, taip pat siekti kompromiso tarp pabégeliy
ir vietos bendruomeniy poreikiy.

e Tvarius ir ilgalaikius sprendimus. Susitarime iSkeliamas tikslas paSalinti pagrindines
priverstinio perkélimo priezastis, uztikrinant taika, stabiluma ir socialing bei ekonoming plétra
kilmeés Salyse. Taip pat akcentuojama svarba sudaryti salygas pabégéliy integracijai
priimanciose valstybése bei uztikrinti tinkamas galimybes savanoriSkam, saugiam ir oriam
sugrizimui j gimtgsias Salis.

e [Irodymais grjstg politika. Pasaulinis susitarimas dél pabégéliy pabrézia duomeny rinkimo ir

analizés svarba priimant pagristus sprendimus, leidzianCius efektyviau reaguoti i migracijos

v W —
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Taip pat daug démesio skiriama humanitarinio ir vystomojo bendradarbiavimo stiprinimui,
siekiant uztikrinti ilgalaikes paramos priemones tiek pabégeliams, tiek juos priimanc¢ioms
bendruomenéms. Ypatingai akcentuojamas prieiga prie socialiniy paslaugy, Svietimo, sveikatos
priezitiros bei kity svarbiy integracijos mechanizmy, kurie prisideda prie pabégéliy teisiy apsaugos ir
Ju socialinés bei ekonominés jtraukties. Nors tiek Niujorko deklaracija, tiek Pasaulinis susitarimas
del pabégeéliy néra teisisSkai jpareigojantys dokumentai, jie atlieka svarby vaidmeni tarptautiniame
bendradarbiavime. Sie susitarimai nustato pagrindinius principus ir veiksmy gaires, skatinangias
valstybes bendradarbiauti sprendziant migracijos ir pabégeliy apsaugos klausimus bei uztikrinti

koordinuotg ir solidaria reakcija j globalius pabégéliy srautus.>’

Apibendrinant, galima teigti, kad priverstinés migracijos srauty sumazinimas yra nejmanomas
dél daugybés globaliniy veiksniy, taciau vienas i§ biidy spresti §ig problema — sukurti sklandzig
veikimo sistema. Taigi, minéti teisés aktai sudaro Europos Sajungos bendra prieglobscio sistema,
kurios tikslas yra nustatyti vienodus standartus dél prieglobs¢io procediiry, priémimo salygy ir
atsakomybeés uz prieglobscio praS§ymy nagrinéjima. Kiekviena i$ jy turi specifinj vaidmenj ir svarba,
taiau valstybés naréms suteikiama galimybé direktyvas taikyti savo nuoziiira, o pagrindinius
klausimus reguliuoti remiantis reglamentais, kuriy taikymas visoms Europos Sgjungos valstybés
naréms yra privalomas. Kartu su teisiSkai nejpareigojanciais dokumentais — Niujorko deklaracija ir
Pasauliniu susitarimu dél pabégéliy siekiama uztikrinti veiksmingg prieglobscio politika, skatinant
atsakomybés pasidalijimg, bendradarbiavimg tarp valstybiy nariy, sprendziant migracijos ir pabégéliy

apsaugos klausimus, aktualius koordinuotai bei sklandziai pabégéliy integracijai pasiekti.

37 Pasaulinis susitarimas dél pabégéliy, UNHCR, zitiréta 2025 m. vasario 1 d., https://www.unhcr.org/what-we-
do/protect-human-rights/asylum-and-migration/new-york-declaration-refugees-and-migrants
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1.3. Pabégéliy integracija ir jos procesas

Sioje poteméje nagringjami skirtingi poZidiriai j integracijos savoka bei pabréziami veiksniai,
lemiantys sékmingg integracijos procesg. Taip pat detaliai aptariama, kaip Lietuvos vaidmuo kaip
prieglobstj teikiancios Salies, reikalauja nuosekliai organizuotos integracijos sistemos, kuriai biitinos
tiek valstybés institucijy veiklos, tiek nevyriausybiniy organizacijy paramos priemonés. Pabréziama,
kad sistema apima kelis integracijos etapus — nuo pradinio apgyvendinimo tuometiniame UZzsienieCiy
registracijos centre, Pabradéje iki ilgalaikés adaptacijos savivaldybiy teritorijose. Atkreipiamas
démesys, kad s¢kminga integracija priklauso nuo abipusio bendradarbiavimo tarp pabégélio ir ji
priimanciosios visuomenes, uztikrinant socialing jtrauktj bei lygias galimybes, prisitaikant prie naujos

gyvenamosios aplinkos.

Nuo nacionaliniy teisiniy dokumenty iki tarptautiniy teisés akty bei susitarimy, visi §ie minéti
dokumentai sukuria tvirta pagrindg pabégéliy prieglobscio suteikimo procesy vykdymui. Nors Sis
pagrindas yra esminis, svarbu nepamirsti, kad realus teisés akty taikymas, susitarimy laikymasis ir
veiksmingumas priklauso nuo praktiniy priemoniy — projekty, skirty pabégeliy integracijai |
visuomeng. Tokie projektai turi aiSkias gaires ir tikslus, kad uZtikrinty veiksmingg pabégéliy

adaptacijg ir socialing jtrauktj.

Daugelis autoriy turi skirtingg pozitirj ne tik j integracijos sagvoka, bet ir kas turi didziausig jtaka
s¢kmingai ir sklandziai integracijai pasiekti. J. W. Berry pabréz¢, kad dazniausiai migrantas, ar
pabégélis yra pagrindinis veikéjas Siame procese ir prisitaikydamas prie kitos kulttiros, tradicijy ar

normy pasirenka vieng i§ keturiy akulttiracijos strategijy:

e Segregacija — asmuo puosel¢ja savo kultiirinj palikimg ir laikosi savo tradicijy bei paprociy,
vengdamas ir nedalyvaudamas naujoje kulttroje;

e Marginalizacija —asmuo praranda savo kultiirine tapatybe, taciau neturi ir pakankamai jgudziy
ar galimybiy prisitaikyti prie kitos kultaros;

e Asimiliacija — individas visiskai atsisako savo kultiirinés tapatybés, susiliedamas su naujomis
tradicijomis ir praranda savo kulttirinj indentiteta;

e [Integracija — asmuo laikosi savo gimtosios kulttiros vertybiy bei tradicijy, taciau tuo paciu

integruojasi ir j naujaja kultiirg.*8

38 Berry, supra note, 8.
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Nors Sis autorius akcentuoja, kad integracijos procesas sklandumas priklauso nuo asmens
prisitaikymo prie visuomenes, autoriai T. Martikainen ir N. Statkus pabrézia, kad integracija tai
abipusis procesas, kuriame jtakos turi ir imigranto, ir jj priimancios visuomenés veiksmai. T.
Martikainen integracija apibiidina kaip abipusj procesa, kuris apima skirtingas visuomeneés sritis ir
reikalauja aktyvaus tiek imigranty, tiek priimanéios visuomenés dalyvavimo. *° N. Statkus, kaip ir T.
Martikainen, akcentuoja, kad tiek imigrantai, tiek priimancioji visuomené turi atlikti svarbius
vaidmenis siekiant sekmingos integracijos. Teigiama, kad integracijos politika turi biiti pagrista
struktiirinémis salygomis ir paslaugomis, kurios palengvinty imigranty jsitraukima j visuomeng. *°
Pagrindinis Lietuvos, kaip pabégélius priimanciosios Salies, vaidmuo uztikrinti sklandzig pabégéliy
integracija. Remiantis Priémimo ir Integracijos agentiros oficialioje svetain¢je patalpinta aktualia
informacija prieglobst] gavusiems uZsienieCiams, galima teigti, kad integracijos sagvoka apibréziama
kaip ,,abipusis prieglobscio gavéjy ir priimanciosios valstybés bei visuomenés adaptacijos procesas,
uztikrinantis prieglobscio gavéjy pareigy prisiemimg, jy teises ir lygias galimybes dalyvauti kuriant
valstybés gerove ir naudotis valstybés bei visuomenés istekliais darbo rinkos, svietimo, sveikatos
prieziiiros, socialinés apsaugos, politinio ir pilietinio dalyvavimo srityse ir mazinantis prieglobscio

gavéjy socialine nelygybe ir atskirti, paZeidziamumg ir isnaudojimg.**'

Taigi, siekiant jvertinti prieglobstj gavusiy uZsienieciy (toliau — PGU) integracijos procesus,
biitina iSanalizuoti tiek valstybiniy institucijy, tiek nevyriausybiniy organizacijy, veikianciy Sioje

srityje, veikla.
Prieglobsti gavusiy uzsienieciy integracijoje dalyvaujancios institucijos:

1. LR socialinés apsaugos ir darbo ministerija — atsakinga uz valstybés teikiamos paramos
organizavima ir prieziiira, siekiant uztikrinti veiksmingg prieglobstj gavusiy uzsienie¢iy
integracija. Ministerija taip pat analizuoja su pabégéliy integracija susijusius socialinius
procesus ir rengia teisékiiros pasitilymus, sieckdama tobulinti paramos mechanizmus bei
uztikrinti sklandy uzsieniecCiy jsitvirtinimg Lietuvoje

2. Socialiniy paslaugy prieZiiiros departamentas prie LR socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos — atlieka prieglobsti gavusiy uzsienieciy integracijos vertinimg ir analize, taip

pat vykdo valstybés teikiamos paramos stebéseng. Organizuoja mokymus savivaldybiy,

39 Martikainen, supra note, 9.

40 Statkus, supra note, 10.

41 Aktuali informacija prieglobstj gavusiems uZsienie¢iams”, Priémimo ir integracijos agentiira, Zitiréta 2025 m. vasario
1 d., https://piia.lt/aktuali-informacija-prieglobscio-prasytojams/
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nevyriausybiniy organizacijy bei kity integracijoje dalyvaujaniy institucijy
darbuotojams, siekiant gerinti jy kvalifikacijg ir darbo kokybe. Departamentas taip pat
palaiko tarptautinius rySius su uzsienio Salimis ir keiCiasi gergja patirtimi pabégéliy
integracijos srityje.

3. Pabégéliy priémimo centras (nuo 2025 m. sausio 1 d. — Priémimo ir integracijos
agentiira) — vykdo pirminés integracijos funkcija. Prieglobsti gave uzsienieCiai
apgyvendinami iki trijy ménesiy. Socialiniai darbuotojai bendradarbiauja su Uzimtumo
tarnyba siekdami jvertinti pabégéliy kvalifikacijg bei geb¢jimus. Taip pat atlickamas
sveikatos patikrinimas, organizuojami lietuviy kalbos ir kultiiros kursai, siekiant
palengvinti uzsienie¢iy socialing adaptacija.

4. Integracijq jgyvendinancios institucijos (nevyriausybinés organizacijos ir savivaldybiy
staigos) — teikia kompleksing pagalbg prieglobst] gavusiems uZsienieCiams nuo pat jy
integracijos proceso pradzios. Atsakingos uZ integracijos eigos stebéseng, reguliariy

ataskaity teikima bei sitilymy dél paramos tgstinumo, mazinimo ar nutraukimo rengima.

Svarbu akcentuoti ir pagrindinius PGU integracijos etapus — nuo pirminio apgyvendinimo
UzsienieCiy registracijos centre, Pabradéje, iki tolimesnio integracijos proceso Pabégéliy priémimo
centre (nuo 2025 m. Priéemimo ir integracijos agentiira), Rukloje, ir galiausiai ilgalaikés adaptacijos
savivaldybiy teritorijose. Prieglobscio prasytojai, atvyke i Lietuva, pradinj laikotarpj apgyvendinami
UzsienieCiy registracijos centre (toliau — URC), Pabradéje. Nors dazniausiai $is laikotarpis trunka tris
ménesius, jis nejtraukiamas ] bendrg prieglobs¢io praSymo nagrin¢jimo procesg. Priklausomai nuo
individualiy aplinkybiy, prieglobsc¢io prasytojai URC gali gyventi nuo $eSiy ménesiy iki mety, o
teisiniy procediiry atvejais $is laikotarpis gali uZsitesti iki dvejy mety ar net ilgiau. Sioje stadijoje
prieglobs¢io praSytojai neturi teisés dirbti ir gyvena santykinai uzdaroje aplinkoje, nors jiems
suteikiama galimybé¢ iSeiti uz URC riby. D¢l riboty galimybiy jsitraukti j darbo rinkg ar visuomeninj
gyvenima, ilgainiui jie gali prarasti socialinius igiidZius bei profesine kvalifikacijg. Siekiant sumazinti
Siuos neigiamus padarinius, Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas iniciatyva veikia dienos centras
»Kulttry jkalné*, kuris teikia psichosocialing parama, skatina socialinj jsitraukima bei padeda iSlaikyti

asmeninius geb¢jimus. Vis délto, dél teisinio neapibréztumo, kalbos barjery ir riboto uzimtumo, §i

CV v —

42 | Lietuvoje prieglobstj gavusiy uZsienie¢iy socialinés integracijos tyrimas”, Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija, zitiréta 2025 m. sausio 23 d., https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/pdf/12124 sppd-
pabegeliu_socialines_integracijos_tyrimas2013.pdf
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prieglobscio suteikimo, uzsienieCiai perkeliami j Ruklos Pabégéeliy priémimo centrg nuo 2025 m.
sausio 1 d. tapusiu ,,Priémimo ir integracijos agentiira“, pavaldzia Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijai. Cia prasideda pirmasis jy integracijos etapas. Agentiira teikia kompleksing pagalba,
apimancig socialines, finansines bei Svietimo paslaugas, kurios véliau tesiamos antrajame integracijos
etape savivaldybiy teritorijose. Integracijos laikotarpis gali trukti nuo 8 iki 60 meénesiy, o
pazeidziamoms grupéms $is terminas gali biiti pratesiamas. ** PGU praéje pirmajj integracijos etapa
perkeliami j savivaldybes, kur jy integracijai toliau padeda nevyriausybinés organizacijos, tokios kaip
Lietuvos Raudonasis Kryzius ir Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas“. Siuo procesu pradedamas antrasis
integracijos etapas. Minétos organizacijos padeda vykdyti socialing pagalbg, skatina uzsienieCiy
itraukimg ] bendruomenes bei uztikrina papildomas paslaugas, prisidedancias prie sékmingesnés
integracijos. D¢l Europos pabégéliy fondo finansavimo ir nuoseklaus nevyriausybiniy organizacijy
darbo Lietuvoje suformuota stabili PGU integracijos infrastruktiira, apimanti ne tik formaliuose
integracijos etapuose dalyvaujanéius asmenis, bet ir kitus prieglobstj gavusius uZsienie¢ius.** Sios
nevyriausybinés organizacijos teikia kuratoriaus paslaugas, kurios yra svarbi socialinés paramos dalis.
Kuratoriai atlieka jvairias funkcijas, siekdami palengvinti uzsienieCiy jsitvirtinimg Lietuvoje. Jie
padeda jsigyti biitiniausius reikmenis, suteikia pagalbg ieSkant ir nuomojantis biista, administruoja
pinigines pasalpas, taip uztikrindami pragyvenimo stabilumg. Be materialinés paramos, kuratoriai
organizuoja ir lietuviy kalbos mokymus, siekiant palengvinti pabégéliy socialing integracija ir jy
galimybes dalyvauti darbo rinkoje. Taip pat jie koordinuoja vaiky jtraukimg j Svietimo sistemg —
padeda registruoti vaikus j darZelius ir mokyklas bei stebi jy adaptacijos procesa. Teikiama pagalba ir
darbo paieskos procese, padedant uzpildyti, ir parengti reikiamus dokumentus, konsultuojant jvairiais

kitais teisiniais, administraciniais ir socialiniais klausimais.*

Apibendrinant galima teigti, jog Sioje poteméje analizuotas pabégéliy integracijos procesas
Lietuvoje, pabréziant teisinj pagrinda, institucijy vaidmenis bei praktiniy priemoniy svarbg siekiant
uztikrinti veiksmingg socialing jtrauktj. Akcentuojama tiek nacionaliniy, tiek tarptautiniy teises akty
ir susitarimy jtaka, kuri sudaro pagrindg prieglobs¢io suteikimo procediry vykdymui, taciau

pabréziama ir tai, kad jy realus efektyvumas priklauso nuo konkreciy projekty, nukreipty j pabégéliy

43 Pabégéliy priémimo centras tapo Priémimo ir integracijos agentiira“, Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir
darbo ministerija, ziGréta 2025 m. sausio 23 d., https://socmin.lrv.1t/It/naujienos/pabegeliu-priemimo-centras-tapo-
priemimo-ir-integracijos-agentura/?utm_source=chatgpt.com

4 Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, supra note, 29.

4 Prieglobstj Lietuvoje gavusiy uZsienieCiy integracija: teisinis reguliavimas ir situacija*, Tarptautiné migracijos
organizacija, zitréta 2025 m. sausio 22 d., https://www.emn.lt/uploads/Products/product 1448/Studija-
LT.pdf?utm_source=chatgpt.com
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adaptacija. Autoriy poziliriai ] integracijos procesg yra jvairls — vieni akcentuoja imigranty
individualy prisitaikyma per skirtingas akultiracijos strategijas, o kiti pabrézia abipusio proceso
svarba, kuriame esminj vaidmen; atlieka tiek pabégéliai, tiek juos priimanciosios visuomenés
institucijos. Pabréziamas ir Lietuvos institucijy bei nevyriausybiniy organizacijy, vaidmuo,
uztikrinantis nuosekly prieglobstj gavusiy uzsienieiy paramos bei integracijos procesg nuo pradinio

apgyvendinimo etapo iki ilgalaikés integracijos.
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1.4. Ukrainos pabégéliy integracija ir pirmieji iSSukiai tarptautinio lygio

mastu

Apzvelgus migracijos evoliucionavima, pabégélio sgvokos, prieglobsCio sistemos atsiradima,
teisés akty svarbg prieglobsCio praSytojams bei integracijos pagrindinius etapus svarbu aptarti, kaip
prasidé¢jusi Rusijos kariné invazija | Ukraing jtakojo priverstinés migracijos rodiklius, pabégeliy
Sioje poteméje pabréziama, kaip pabégélius priimanéioms $alims pavyko susitvarkyti su prieglobséiy

praSytojy antpliidziu ir atsiradusiais pirmaisiais integracijos isstkiais.

Rusijos ir Ukrainos karo pradZia. Du tikstanciai dvideSimt antrieji metai vasario dvideSimt
ketvirta diena. Rusijos karinés pajégos raketomis atakuoja Kijevo, Charkovo ir Dniepro oro uostus
bei karinius objektus. Nuo Antrojo pasaulio karo pabaigos daugiau nei 75 m. trukusi taika — nutriiksta.
Netikétas ir staigus vykstancio karo vystymasis priverté milijonus Zzmoniy bégti nuo agresyviy Rusijos
kariniy veiksmuy, taip sukeliant didziausio masto priversting migracija nuo Antrojo pasaulinio karo

laiky (zr. 1 pav.)

2022
108,400,000

1995 2000 2005 2010 2015 2020
1 pav. Priverstinai perkelty zmoniy skaicius visame pasaulyje
Cituota i§ JT pabégeliy agentiiros (UNHCR) oficialiame puslapyje patalpintais duomenimis
1 paveikslélyje vaizduojama tendencija, kaip bégant metams keitési prieglobs¢io prasanciy

asmeny skaicius. Drastisky pakeitimy nejzvelgta iki 2015 — 2016 m. migracijos krizés piko, kai
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prieglobséio suteikimo prasymy skaiGius sieké net 1 221 690.%¢ Staigus pabégéliy antpliidis
prasidéjes dél Irako ir Sirijos karinio konflikto atne$¢ net 5 milijonus Sirijos pabégéeliy visame
pasaulyje. Daugelyje Saliy, ypa¢ Afrikoje ir artimuosiuose rytuose, Zzmonés taip pat bégo nuo

skurdo ir ekonominiy sunkumy, ieskodami geresnio gyvenimo Europoje.*” Tuo metu, j Europa

VW —

2022 metais prasidéjus Ukrainos ir Rusijos karui uzregistruoty ukrainieCiy pabégéliy skaiCius
greitai virsijo ankstesnius rekordus, nes sio konflikto intensyvumas ir staigus vystymasis priverté

milijonus Zzmoniy bégti nuo agresyviy Rusijos kariniy veiksmy.

Atvykeliy integracija ir poreikiy tenkinimas tapo vienas i§ pagrindiniy tiksly, siekiant uztikrinti

pabégéliy sauguma, orumg ir galimybes pradéti naujg gyvenima. Taigi, Europos Komisija parengé 10

punkty veiksmy plana, jskaitant priemones, kuriy privalo imtis Europos Komisija, ES agenttros ir

valstybés narés, kad patenkinty nuo karo Ukrainoje béganéiy zmoniy poreikius. Sj plana sudaro:

Skubios pagalbos teikimas — uztikrinant greitg ir efektyvig humanitaring pagalba, jskaitant
maistg, vandenj, medicinines paslaugas ir apgyvendinima.

Laikinosios apsaugos suteikimas — siekiant, kad pabégéliai greitai ir be kliti¢iy gauty
laikinosios apsaugos statusg.

Koordinavimas ir bendradarbiavimas — koordinavimo stiprinimas tarp ES institucijy,
valstybiy nariy ir tarptautiniy organizacijy

Finansiné parama — teikti finansing paramg priimanciosioms Salims ir regionams, siekiant
pabégeliy priemimo ir integracijos iSlaidas.

Vienodas poZiiiris j transporto ir informacijos centrus — uztikrinti veiksminga transporto ir
logistikos infrastruktiira, siekiant palengvinti pabégéliy judéjimg ir apgyvendinima.
Sveikatos apsauga — uztikrinti, kad pabégeliai turéty prieiga prie sveikatos prieziliros
paslaugy, jskaitant psichologing pagalba.

Svietimas ir ufimtumas — sudaryti salygas pabégéliams jgyti issilavinima ir jsitraukti j darbo
rinka.

Vaiky apsauga — skirti ypatingg démesj vaiky apsaugai, uztikrinant jy sauguma ir gerove.

46

,Migracija ir prieglobstis: faktai ir skaiCiai”, Europos Parlamentas, 2023 m. liepos 25 d.,

https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2019/7/story/20170629STO78630/20170629STO78630_l1t.pdf

47 UNHCR Global Trends 2015”, UNHCR, ziiiréta 2024 m. birzelio 23 d., https://www.unhcr.org/media/unhcr-global-
trends-2015
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9. Informacijos sklaida — uztikrinti, kad pabégéliai gauty reikalingg informacijg suprantama
kalba apie jy teises ir galimybes.
10. Ilgalaiké integracija — parengti strategijas ilgalaikei pabégéliy integracijai | priimanciaja

visuomene, skatinant jy socialine ir ekonomine jtrauktj.*®

Sio veiksmy plano tikslas — koordinuotai ir efektyviai reaguoti j nuo karo Ukrainoje béganéiy
zmoniy poreikius, uztikrinant jy sauguma, orumg ir galimybes integruotis ] juos priimancigsias

bendruomenes, taciau kiekvienas numatytas planas ar uzsibréztas tikslas nepasiekiamas be tam tikry

v W —

VW —

pabégélius priimanciy Saliy politinei ir socialinei sistemai, siekiant suteikti pagalbg ir integruoti didel;
mastg atvykéliy per labai trumpg laikg. Remiantis Europos Sajungos prieglobsc¢io agenttiros 2022 m.
metinés ataskaitos dél prieglobsc¢io padéties Europos Sajungoje duomenimis, galima daryti iSvada,
kad viena 1§ pagrindiniy problemy, su kuria susidiiré visos ES pabégélius priimancios Salys — viety
tritkumas prieglobscio prasytojams. ES Saliy priémimo sistemos susidire su dideliais iSSuikiais dél
augancio tarptautinés apsaugos praSytojy ir laikinosios apsaugos reikalaujanciy asmeny skaiciaus.
Nepaisant dideliy investicijy i priémimo pajégumy didinima, triko tinkamy apgyvendinimo viety
prieglobs¢io pradytojams. Sia problema dar labiau apsunkino netinkami finansavimo metodai ir
bendradarbiavimo su savivaldybémis tritkumai. Salys ieskojo jvairiy biidy prisitaikyti prie pabégéliy
poreikiy, jtraukdamos naujus suinteresuotus subjektus, tokius kaip pilietinés visuomenes
organizacijos, savivaldybés ir privatiis subjektai. Perpildytuose prieglobs¢io prasytojy centruose
priémimo salygos tik blogéjo, kai kuriose pabégéliy priémimo centruose neatitiko ir reikalingy
standarty.*’ Kita aktuali problema — informacijos pateikimo. 2022 m. Europos Sajungos $alys
pagerino informacijos teikimg prieglobs¢io prasytojams, pasitelkdamos skaitmenines inovacijas,
tokias kaip naujos platformos ir interneto svetainés.>® Nacionalinés valdZios institucijos ir pilietinés
visuomenés organizacijos dirbo kartu, siekdamos uztikrinti, kad tarptautinés apsaugos prasSytojai
gauty informacija jiems suprantama kalba. Daugiausia démesio skirta turinio vertimui j ukrainie¢iy ir

rusy kalbas, siekiant uztikrinti tinkamas salygas asmenims i§ Ukrainos integruotis j kitas Salis.

48 Home Affairs Council: 10-Point Plan on stronger European coordination on welcoming people fleeing the war against
Ukraine”, European Commission, Ziuréta 2024 m. birzelio 21 d.,
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_22 2152

49,2022 m. prieglobstio ataskaita: Santrauka®, EUAA, ziuréta 2024 m. birzelio 22 d.,
https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/2022-06/2022 Asylum Report Executive Summary LT.pdf
502022 m. prieglobscio ataskaita: Santrauka”, supra note, 6.
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Konkrecioms prasytojy grupéms buvo parengta specialiai pritaikyta informacija. Kelios ES Salys
padidino vertéjy skai¢iy ir parengé daugiau informacinés medziagos ukrainieCiy ir rusy kalbomis,
taciau dél vertimo Zodziu paslaugy trukumo ir prastos kokybés vertimy pasienyje, apsunkinamas
migranty supratimas apie jy teises ir pareigas.’! Teisinés pagalbos suteikimas taip pat tapo vienas i§
pagalbos prieinamuma ir prieglobs¢io suteikimo procediiros kokybe. Pradétos jgyvendinti naujos
iniciatyvos ir projektai, tokie kaip specializuoty teisininky samdymas prieglobscio srityje ir
papildomos pagalbos teikimas specialiyjy poreikiy turintiems asmenims. Nors ir daug démesio buvo
skiriama teisinés pagalbos paslaugy teikimui viso prieglobscio proceso metu, pasitelkiant net jvairiy
platformy integracija, taciau prieglobscio procediiry direktyvos atitinkamy nuostaty jgyvendinimas
iSlieka susirfipinimg pasienyje keliantis klausimas, sulaikymo jstaigose ir skundy nagringjimo
procediiroje dél nepakankamos informacijos bei galimybés gauti teising pagalba. Retkarciais, dél
trumpy pasienio procediiroje, specialiose procediirose arba Dublino sistemoje taitkomy terminy teisiné
integracijos procese stengiamasi i$siaiskinti ir atliekant apklausas su pabégeéliais. Remiantis Jungtiniy
Tauty pabégéliy agenttros atlikto tyrimo ,,Pristabdyti gyvenimai: pabégéeliy, asmeny, sugrizusiyjy i
savo $alj, ir Ukrainos viduje savo namus palikti priversty asmeny ketinimai ir perspektyvos®,
duomenimis, 59 proc. i$ apklausoje dalyvavusiy Ukrainos pabégéliy nurod¢, kad jie gali buti priversti
grizti namo, nors d¢l tebesitgsiancios situacijos Ukrainos teritorijoje to ir nenoréty. Butinybé grizti
atsiranda dé¢l sunkumy, su kuriais prieglobs¢io prasytojai susiduria juos priimanciosiose Salyse.
Pagrindiniai i$§ikiai susije su darbo galimybémis ir teisine padétimi.>*

Lenkija, Vokietija ir Vengrija yra vienos i$ pagrindiniy Saliy, kuriose pastebétas gausus Ukrainos

Ukrainos pabégéliy integracija.>*

Vokietijos patirtis. Rusijos sukeltas karas privert¢ daugeli ukrainieCiy ieSkoti apsaugos ir

Vokietijoje. Remiantis 2022 m. lapkri¢io mén. duomenimis Centriniame uzsienieciy registre buvo

512023 m. prieglobs¢io  ataskaita:  Santrauka”, EBUAA, zilréta 2024 m. birzelio 22 d.,
https://euaa.europa.cu/sites/default/files/publications/2023-07/2023 _Asylum_Report Executive Summary LT.pdf
52,2023 m. prieglobséio ataskaita: Santrauka”, supra note, 9.

53 _Didelio masto karas Ukrainoje jZengia j tre¢iuosius metus, o milijonai savo namus palikti priversty asmeny tebegyvena
nezinomybéje ir uz savo Salies riby” UNHCR Lietuva, zitréta 2024 m. birzelio 22 d.,
https://www.unhcr.org/neu/It/122089-didelio-masto-karas-ukrainoje-izengia-i-treciuosius-metus-o-milijonai-savo-
namus-palikti-priverstu-asmenu-tebegyvena-nezinomybeje-ir-uz-savo-salies-ribu.html

54 Pabégéliai i§ Ukrainos Europos Sgjungoje®, ES Taryba ir Europos Vadovy Taryba, Zitiréta 2025 m. sausio 13 d.,
https://www.consilium.europa.eu/It/infographics/ukraine-refugees-eu/#0
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uzregistruota net 1 025 000 mln. Ukrainos pabégéliy. Atsizvelgus i Siuos skaicius, galima teigti, kad

Vokietija tapo tre¢ia svarbiausia kryptimi Ukrainos pabégéliy migracijai, po Rusijos ir Lenkijos.>

Remiantis H. Briicker, A. Ette, M. M. Grabka ir kt., ,,Ukrainian Refugees in Germany: Evidence From

a Large Representative Survey* apklausos duomenimis, Vokietijos pabégéliy integracijos procese

i8siskiria keli pagrindiniai i$Suikiai, kurie turi jtakos s€ékmingai prieglobscio prasytojy integracijai |

Salies socialines, ekonomines ir kultiirines sistemas:

1.

Kalbos barjerai — Ukrainos pabégéliams daznai triksta pakankamy kalbos jgtidziy, kurie yra
biitini tiek kasdieniam gyvenimui, tiek s€ékmingam jsitraukimui j darbo rinka. Egzistuojantys
kalbos barjerai apsunkina komunikacija su vietos institucijomis, mazina galimybe¢ dalyvauti

integracijos programose ir riboja profesing perspektyva.

Darbo rinkos integracijos problemos — nagrin¢jamame straipsnyje atkreipiamas démesys |
neatitikimus tarp ukrainieciy kvalifikacijy ir Vokietijos darbo rinkos poreikiy. Nepaisant
laikiny darbo leidimy jvedimo, i§ esmés egzistuoja problemos, susijusios su uZzsienio
kvalifikacijy pripazinimu, profesinio mokymo galimybémis bei darbo viety prieinamumu.
Daugelis atvykusiyjy neturi tinkamos pagalbos, kad greitai pritaikyty savo jgidzius prie

vietinés rinkos reikalavimy, o tai lemia aukstesnj nedarbo arba nepakankamo uzimtumo lygi.

Biisto ir socialiniy paslaugy prieinamumas — staigus pabégéliy antpliidis sukelé didziulj
spaudimg biisto rinkai bei socialiniy paslaugy sistemai. Remiantis analizuojamo S$altinio
duomenimis, laisvy apgyvendinimo viety atsargos ir socialinés apsaugos mechanizmai ne
visada sugeba patenkinti sparciai augancius poreikius, o tai lemia paslaugos suteikimo greit}
ir ribotg prieigg prie sveikatos, Svietimo bei socialinés pagalbos paslaugy. Bisto ir socialiniy
paslaugy trikumas kelia papildoma psichologinj ir ekonominj stresa pabégéliams,

apsunkindamas jy integracijos procesa.

Administracinés ir biurokratinés klititys — esamos administracinés procediiros Vokietijoje
daznai yra pernelyg formalios ir létos, ypa¢ ekstremaliy situacijy atveju. Remiantis straipsnio
duomenimis, pabégéliy registracijos, asmens duomeny apdorojimo bei teisinio statuso
nustatymo procesai susiduria su ilgomis laukimo eilémis ir sudétinga dokumentacija. Tai
lemia, kad net ir greitai jvesta laikiny priemoniy sistema ne visada sugeba taip pat greitai

apdoroti didelio kiekio duomeny. D¢l Sios priezasties ne tik stabdomas greitas pagalbos

35 Briicker ir kt., supra note, 11.
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teikimas, bet ir pastebimas pabégéeliy pasitikéjimo valstybés institucijomis maz¢jimas, turintis

itakos sékmingam integracijos procesui.

5. Socialiné integracija ir kultariniai iSSukiai — staigus prieglobscCio prasytojy antpliidis sukelia
kultiiriniy skirtumy bei stereotipy atsiradima. Saltinio duomenimis, tick pabégeéliy, tiek vietos
gyventojy tarpe pastebima tam tikra jtampa, kuri kyla dél skirtingy socialiniy normy,
gyvenimo budy ir kultiiriniy vertybiy susidiirimo. Tokiomis sglygomis socialiné integracija
tampa Zymiai sudétingesné. Visa tai reikalauja tam tikry tinkamai organizuoty programy,
padedan¢iy sumazinti jtampg tarp pabégeliy ir vietos gyventojy bei prisidedanciy prie

visuomenés vieningumo. 3

kad sékmingai pabégeliy adaptacijai Salyje biitinas kompleksinis ir sistemingas pozitiris. Kalbos
barjerai, darbo rinkos isSiikiai, busto ir socialiniy paslaugy trukumas, biurokratinés klititys bei
kulttriniai skirtumai apsunkina tiek pabégéliy, tiek priimancios visuomenés prisitaikyma prie naujos
realybés. Siekiant uztikrinti tvarig ir ilgalaike integracija, biitina toliau akcentuoti démesj j esamas
sistemas, spartinti administracinius procesus, mazinti socialinius barjerus bei skatinti bendruomeniy
tarpusavio supratimg j susiklosciusig situacija. Tik tokiu biidu galima sukurti palankig ir darnig aplinka
pabégéliams, kurioje biity suteikiama ne tik biitinoji pagalba, bet ir palaikymas bei skatinimas jsilieti

1 Vokietijos visuomeng.

Vengrijos patirtis. Svarbu akcentuoti, Ukrainos pabégéliy srautg ir per tarptautines sienas. Nuo
karo pradzios apie 6,2 mIn. zmoniy saugiai pabégo nuo karo j kitas, ar¢iausiai esancias, Salis. Viena
18 Saliy, turin¢iy sieng su Ukraina — Vengrija. Nuo karo pradzios tukstanciai Zzmoniy Vengrijoje gavo
tiesioging pagalba i§ Tarptautinés migracijos organizacijos (toliau — TMO), jskaitant maista, higienos
reikmenis, psichologing parama, taip pat laiku gavo reikiamg informacija, padedancia uzkirsti kelig
prekybai zmonémis ir seksualiniu iSnaudojimu. Remiantis TMO Vengrijoje atliktu tyrimu
,Displacement Tracking Matrix (DTM) Survey with Refugees from Ukraine: Needs, Intentions and
Integration Challenges Q2 2023 i$skiriami pagrindiniai i$Stikiai, su kuriais susiduria Vengrijoje jau

gyvenantys pabégeliai i§ Ukrainos (zr. 2 pav.)

56 Herbert Briicker ir kt., ,,Ukrainian Refugees in Germany: Evidence From a Large Representative Survey*, Comparative
Population Studies 48, (2023): 414 - 420,
https://www.comparativepopulationstudies.de/index.php/CPoS/article/view/559/386?tbclid=IwZXh0bgNhZWOCMTAA
AR1YIMBTrkIpkkfxqgXGyi8C6jF9A9smpgR 8TY3KagRhFVUpGKrQPn9OQBU_aem_rIMjmSugl9KsDQu8t4eO6g
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Diskriminacija _ 9%
Paslaugy suteikimas/prieinamumas _ 12%
Darbo viety trikumas [ NG 14%
Dokumenty tvarkymo sistemos trikumai [N 4%
Apgyvendinimo trukiimas _ 15%
Informacijos triikumas darbo paieskos srityje [ NN 17%
Informacijos trikumas ||| | I 21
Finansiniai is3tkiai ||| T ;-
Kalbos barjeras |, <: -

2 pav. Pagrindiniai pabégéliy integracijos isStikiai

Sudaryta autorés remiantis TMO Vengrija puslapyje pateikta ataskaita ,,Needs, Intentions and Integration Challenges for
Ukrainian Refugees in Hungary”, https:/hungary.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1591/files/inline-files/iom-hungary-dtm-
hungary-needs-and-intentions-q2.pdf

2 paveikslélyje pateikti pabégéliy i§ Ukrainos apklausos metu gauti atsakymai. Analizuojant
apklausos duomenis, galima teigti, kad net 53 proc. apklaustyjy teigé, jog kalba yra pagrindiné
problema, turinti jtakos sklandziam integracijos procesui. Antroje vietoje, pagal svarbg yra finansiniai
i8stukiai — 33 proc. apklaustyjy akcentavo §j punkta, kaip vieng i§ aktualiausiy problemy su kuria
susiduria kasdienybéje. Siek tick maZesné dalis apklausos dalyviy nurodé informacijos trilkuma (21
proc.). Si problema akcentuojama ir darbo galimybiy, paiesky srityje (17 proc.). Kiti i§vardinti i§§akiai
buvo susije su biistu (15 proc.), dokumentacija, t.y. reikalingy dokumenty tvarkymo sistema, procesu
(14 proc.), darbo viety trukumu (14%), paslaugy suteikimu ir (arba) prieinamumu (12%) ir

diskriminacija (9 proc.).>’

TV —

1. Kalbos barjeras — vengry kalba yra viena sudétingiausiy kalby Europoje ir labai skiriasi nuo
ukrainieCiy ar rusy kalby, kurias dazniausiai moka atvykéliai. Daugelis pabégéliy, net ir

budami kvalifikuoti specialistai, negali jsidarbinti d¢él gimtosios kalbos nemokéjimo. Tai

57 Needs, Intentions and Integration Challenges for Ukrainian Refugees in Hungary”, IOM Hungary, zitréta 2024 m.
birzelio 23 d., https://hungary.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1591/files/inline-files/iom-hungary-dtm-hungary-needs-and-

intentions-q2.pdf
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apsunkina galimybe susirasti darba, ypa¢ aukstos kvalifikacijos pozicijose. Patiriami ir tam
tikri sunkumai integruojantis j Svietimo sistema — tiek vaikams, tiek suaugusiems.

2. Finansiniai iS§oikiai — dauguma pabégéliy atvyksta su minimaliais finansiniais iStekliais, o
valstybés pagalba yra ribota. Vengrija negali suteikti tokios didelés finansinés paramos kaip
kitos Salys: Vokietija ar Lenkija. D¢l Sios priezasties pabégéliams sunku padengti kasdienes
iSlaidas — biisto nuoma, maistg, medicinines paslaugas. Kadangi ir darbo rinkoje yra klitciy
(pvz. kalbos barjerai, sudétingos jdarbinimo procediiros), pabégéliai ilgiau ilieka priklausomi
nuo socialinés paramos.

3. Informacijos trikumas — daugelis pabégéliy néra tinkamai informuoti apie savo teises,
prieinamas paslaugas ir darbo galimybes. Ziniy neturéjimas apie galimus socialinés paramos
mechanizmus reiSkia, kad kai kurie pabégéliai lieka be paramos ir pagalbos. Informacijos
trikumas apsunkina ir jsidarbinimo procesg, o neaiskios administracinés procediros sukelia
biurokratinius trikdzius ir stresg.

4. Informacijos triikkumas darbo paieSkos srityje — net jeigu ir pabégéliai nori pradéti nauja
gyvenimg kitoje Salyje ir jsidarbinti, jiems truksta informacijos apie tai, kaip susirasti darba
Vengrijoje. Daug atvykéliy negali rasti darbo vien dél to, kad nezino, kur kreiptis. D¢l Sios
priezasties susiduriam net su apgavystémis — nelegaliis darbdaviai iSnaudoja pabégélius, nes
jie nepazjsta vietinés darbo rinkos taisykliy.

5. Apgyvendinimo trikumas — didelis pabégéliy antpliidis sukéle biisto krize — néra
pakankamai laisvy ir jperkamy nuomos viety ir pabégéliai priversti glaustis laikinuose
centruose ir bitent Sis ilgalaikio biisto triikumas stabdo integracijos procesg, taip stabdant ir
pabégéliy ateities planus Vengrijoje.

6. Administracinés ir biurokratinés klititys — ukrainieciai susiduria su sudétingais dokumenty
tvarkymo procesais, kurie 1€tina jy teisinj statusg ir socialiniy paslaugy gavima. Ilgos laukimo
eiles dél leidimy gyventi, dirbti ar gauti socialing parama, tai tik viena i kliu¢iy integracijos
procese. Be tinkamy dokumenty pabégéliai negali legaliai jsidarbinti, gauti sveikatos

draudimo ar registruoti vaiky mokykloje.®

Vengrijos patirtis priimant ir integruojant Ukrainos pabégélius rodo, kad Salis susiduria su
daugialypiais i$Sukiais, daranciais tiesioging jtaka pabégeliy gyvenimo kokybei ir galimybéms

integruotis ] visuomen¢. Kalbos barjerai, finansiniai sunkumai, informacijos triikkumas, bisto

8 Ukraine refugee situation operational update”, UNHCR, zioréta 2025 m. vasario 24 d.,
https://reporting.unhcr.org/hungary-ukraine-situation-update-2534
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neprieinamumas bei biurokratinés klititys apsunkina tiek pabégéliy kasdienybe, tiek jy ilgalaike
integracija. Nepakankama valstybés teikiama parama, ribotos darbo rinkos galimybés ir létos
administracinés procediiros lemia, kad daugelis pabégéliy ilga laikg iSlieka socialiai ir ekonomiskai
pazeidziami. Tik koordinuotas vyriausybés, nevyriausybiniy organizacijy ir tarptautiniy partneriy

bendradarbiavimas gali uztikrinti tvarias ir ilgalaikes pabégéliy integracijos priemones.

Lenkijos patirtis. Po 2022 m. jvykusiy jvykiy Ukrainoje Lenkija tapo viena i§ pagrindiniy
pabégélius priimanciy Saliy, patirdama staigy ir didelj prieglobsCio praSytojy antpliidj;. Remiantis
autoriy M. Duszczyk ir P. Kaczmarczyk straipsnio ,,The War in Ukraine and Migration to Poland:
Outlook and Challenges” duomenimis, 2022 m. geguzés mén. pabaigoje Lenkijoje registruota vir$ 1

mln. karo pabégéliy i§ Ukrainos. >

Si situacija priverté valdzios institucijas imtis jvairiy priemoniy, siekiant uztikrinti efektyvia,
skirtingo amziaus grupiy, pabégéliy integracijg | vietos visuomeng. Kaip ir kiekvienoje $alyje, taip ir
Lenkijoje, integracijos procesas atskleidé keleta pagrindiniy struktiiriniy, administraciniy ir socialiniy

kliagiy:

o Administraciniai isSikiai — registracijos procediry sudétingumas ir duomeny tvarkymo
trukumai. Pabégéliy antpludis priverté valstybés institucijas greitai reaguoti, taciau esamos
administracinés sistemos nebuvo pritaikytos apdoroti didelio srauto duomeny. Sudétingos ir
ilgos registracijos procediiros 1étino pabégeliy jtraukimg j valstybines duomeny bazes, o tai
turé¢jo jtakos tolimesnei pagalbai ir integracijos priemoniy pritaikymui. NeiSvengta
informaciniy sistemy klaidy, registruojant asmens duomenis, dél kuriy susidurta ir su duomeny
neatitikimy. Siy neatitikimy sprendimas reikalavo papildomy resursy ir laiko, o tai sumazino
operatyvuma, greitam pagalbos teikimo procese.

e Darbo rinkos integracijos iSSukiai — nepakankamas darbo viety kiirimas, atitikimo tarp
pabégeliy jgiidziy ir darbo rinkos poreikiy stoka bei ribota integracijos pagalba 1§ darbdaviy
pusés. Greitas pabégéeliy antplidis padidino poreiki integruoti naujus specialistus, taciau
vietinei darbo rinkai ne visada pavyko sukurti pakankamai darbo viety, atitinkanc¢iy pabégeliy
kvalifikacija. Tai lémé ekonoming integracijos problema, kurioje daug kvalifikuoty specialisty
negaléjo rasti atitinkamo uzimtumo. Daug pabégéliy turéjo specifiniy kvalifikacijy, taciau

vietin¢ darbo rinka daznai reikalavo kitokio pobtdzio jgiidziy, o tai sukeldavo neatitikimus.

% Duszczyk, ir Kaczmarczyk, supra note, 12.
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Laikinyjy darbo leidimy suteikimas, nors ir pagreitino jdarbinimo procesg, ta¢iau nepadéjo
pilnai i§spresti strukttiriniy neatitikimy tarp darbo rinkos poreikiy ir atvykusiyjy kompetencijy.
Verslo sektorius daznai buvo nepriprates prie tokio masto migracijos srauty, todél reikéjo kurti
naujas programy formas, tokias kaip mentorystés programos ar job matching paslaugos,
siekiant uztikrinti abipusj pritaikyma.

o Svietimo sistemos i§Siikiai — kalbos barjerai ir nepakankamos §vietimo sistemos pritaikymo
priemonés. Ukrainos mokiniai ir jaunimas susiduré su sunkumais mokantis vietinés kalbos, o
tai trukde ne tik akademinei pazangai, bet ir socialinei integracijai. Minéti kalbos barjerai
sudar¢ pagrinding kliiitj sklandziam mokymosi procesui bei integracijai | bendrg mokykly
sistemg. Mokyklos susidiire¢ su staigiu mokiniy srauto padidéjimu, dél kurio truko tiek istekliy,
tiek tinkamy metodiky, skirty dvikalbiam ar kultiiriSkai integruotam ugdymui. Taip pat
nepakankama mokytojy parama ir specializuoty ugdymo programy trikumas dar labiau
apsunkino situacijg, o tai tur¢jo jtakos mokiniy adaptacijos laikui ir kokybei.

e Socialinés integracijos isSikiai — kultiiriniy skirtumy ir stereotipy problematika, socialiniy
paslaugy sistemos pajégumy trukumas bei socialiné jtampa tarp pabégéliy ir vietos gyventojy.
Staigus pabégéliy antplidis priverté vietos bendruomenes susidurti su nauja kultiirine jvairove,
kuri ne visada buvo pasirengusi greitam prisitaikymui. Atsirado stereotipy, nepasitikéjimo ir
kultiiriniy skirtumy, kurie trukdé kurti abipusj supratimg ir bendruomenés vieninguma.
Socialinés paramos sistemos, skirtos teikti pagalbg atvykusiems pabégéliams, nuo pat pradziy
negaléjo patenkinti visy reikiamy poreikiy — ypatingai akcentuojant biista, sveikatos prieziiirg
ir psichologing pagalba. Vietos savivaldybés ir nevyriausybinés organizacijos daznai netur¢jo
pakankamy resursy, kad greitai ir efektyviai prisitaikyty prie staigaus gyventojy skaiciaus
padidéjimo, o tai dar labiau apsunkino integracijos procesg. Intensyvus naujy gyventojy
antplidis sukélé tam tikrg konkurencijg dél riboty iStekliy, pavyzdziui, darbo viety, bisto ir
socialiniy paslaugy. Sis konkurencijos atsiradimas lémé jtampa tarp pabégéliy ir vietiniy

gyventojy, kurig sunku greitai i§spresti, jei triiksta nuosekliy integracijos iniciatyvy.*

Lenkijos patirtis priimant ir integruojant Ukrainos pabégélius atskleidzia tiek Salies institucijy

CV v —

uztikrinant pabégéliy sekminga integracija. Administracinés kliiitys, darbo rinkos ir §vietimo sistemos

60 Maciej Duszczyk, ir Pawel Kaczmarczyk, ,,Poland and War Refugees from Ukraine — Beyond Pure Aid”, CESifo Forum,
23, (2022): 36 - 40, https://www.econstor.eu/bitstream/10419/263863/1/CESifo-Forum-2022-04-p36-
40.pdf?tbclid=IwZXhObgNhZWOCMTAAAR2NHwWorKmrxZzolEV6vK9ZolkzyQKelnZuAXGp-
Srs5SK3pucd4pzRBwVok aem xjHrvW35sCqVrFBK QUPxQ
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18Sukiai, socialiniy paslaugy apkrova bei kulttiriniai skirtumai lémé, kad integracijos procesas tapo
daugialypis ir reikalaujantis nuolatinio tobulinimo. Siekiant uztikrinti ilgalaike pabégéliy socialing ir
ekonoming integracija, biitina toliau stiprinti administraciniy procediiry efektyvuma, darbo rinkos

pritaikyma prie naujy specialist bei Svietimo jtraukties priemones.

Taigi, remiantis iSanalizuoty S$altiniy informacija, galima teigti, kad kalbos barjeras ir
informacijos triitkumas bei pateikimas, siekiant prisitaikyti prie pabégéliy gimtosios kalbos
akcentuojami kaip pagrindiniai i$Siikiai prieglobscio praSytojams ir jstaigoms, prisidedancioms prie
ju integracijos. Pabégéliams sunku bendrauti ir integruotis j visuomeng, mokantis vietos kalbos ir tuo
paciu metu dalyvaujant darbo rinkoje. Istaigos susiduria su vertimo specialisty trikumu. Kadangi
informacija yra teikiama apie pabégéliy teises, jiems pricinamas paslaugas ir integracijos galimybes,
tai jvardijama kaip viena 1§ aktualiausiy problemy jstaigy veikloje. Daznai informacijos trukumas
apsunkina pabégéliy prisitaikymg ir integracija, nes jie nezino, kur kreiptis pagalbos ar kaip naudotis
vietos infrastruktiira. Finansiniai i§§tkiai pabréziami kaip dar viena svarbi problema. Suprantama, kad
vykstant priverstinei migracijai pabégeliai atvyksta be 1Sy, o jy integracija reikalauja reikSmingy

finansiniy iStekliy i§ priimanciyjy Saliy, jskaitant socialing parama, sveikatos prieziiirg ir Svietima.
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1.5. Ukrainos pabégéliu integracija ir pirmieji iSSiikiai nacionalinio lygio mastu

Apzvelgus ES teisés aktus reglamentuojancius prieglobsCio sistema ir pasaulinio masto
yra taikomi Lietuvos jstaigy praktin¢je veikloje ir su kokiomis pagrindinémis integracijos

problemomis 2022 — 2023 metais susidiré Lietuva.

Rusijos ir Ukrainos karas tapo vienu i§ aktualiausiy jvykiy ne tik pasaulyje, bet ir Lietuvoje,
kai Salis susidiré su masisku pabégéliy antpludziu prie valstybés sieny. Tai patvirtina Migracijos
Departamento pateikti duomenys, kad nuo 2022 m. vasario 24 d. iki 2025 m. vasario 3 d. uzregistruoty
karo pabégéliy i§ Ukrainos skai¢ius siekia net 93 195.%! Kiekviena istikusi krizé, ar pabégéliy banga
pabégéliy antpliidziui jau ankstesnése potemése minétas pabégelio statusas tapo ypatingai svarbus,
suteikiant teisin] pagrinda, apsaugg ir prieiga prie biitinyjy paslaugy prieglobscio prasytojams. Tai

vienas 1§ pagrindiniy atskaitos tasky integracijos procesui.

Viena i§ pirmyjy jstaigy, susidirusi su prieglobsc¢io prasytojy antpliidziu — Valstybés sienos
vykdo neteisétos migracijos kontrole. VSAT sulaiko, neteisétai kirtusius valstybés sieng, uzsieniecius
ir atlieka asmens identifikacija. Pabégéliy antpliidzio metu riipinosi vizy iSdavimu pasienyje,
sprendimy priémimu dél uzsienieciy iS§vykimo i§ Lietuvos bei svarsté prasSymus dél prieglobscio
suteikimo.®? Sekanti jstaiga Lietuvoje, kuri susiduria su prieglobs¢io prasytojais — UZsienieéiy
registracijos centras (toliau — URC), kuris jsteigtas Pabradéje vykdant Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. rugse¢jo 30 d. nutarima Nr. 1133 ,,Dél uzsieniec€iy registravimo centro steigimo*.
Siame centre laikomi sulaikyti uZsienie¢iai, kol URC atlieka uZsienie¢iy asmens tapatybés tyrima,
aiSkindamasi jy esamos situacijos aplinkybes. Susidiirus su masiniu pabégéliy antplidziu, iskilo
poreikis Pabradéje esanciame Valstybés sienos apsaugos tarnybos prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos UZsienieCiy registracijos centre statyti daugiafunkcinj centra, kuriame yra net du
naujoviski pastatai, skirti uzsienieciy apgyvendinimui. Naujai pastatytas ir jrengtas daugiafunkcinis
centras pagerins gyvenimo sglygas URC sulaikytiems bei prieglobs¢io praSantiems uzsienieCiams.

Didesniuose nei 5000 kv. m. ploto pastatuose jrengti gyvenimui skirti kambariai migrantams,

61 Statistika”, LRV, zitiréta 2024 m. birzelio 2 d., https://migracija.lrv.lt/lt/statistika/
62 Pagrindinés VSAT veiklos sritys”, LRV, Zzidréta 2024 m. geguzés 16 d., https://vsat.Irv.1t/It/veiklos-
sritys/pagrindines-vsat-veiklos-sritys/
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valgykla, socialiniy darbuotojy ir psichology kabinetai. Taip pat jrengti kambariai skirti poilsiui,

sportui bei maldoms.®*

Pragjus patikros ir asmenybés identifikavimo procesus, ypatingai svarbi tapo prieglobscio
prasytojy sékminga integracija ir adaptacija | naujaja visuomeng. ISskiriamos dvi Lietuvos
Respublikos ministerijos ir Sioms atitinkamoms ministerijoms pavaldzios institucijos, kurios
atsakingos uz prieglobscio prasytojy priémima ir pabégéliy integracijg Lietuvoje. Viena 18 jy — Vidaus
reikaly ministerija (toliau — VRM), kurios pagrindinés atsakomybés yra prieglobs¢io prasytojy
priémimo procediiros sklandumo uztikrinimas, migracijos politikos formavimas bei jgyvendinimo
priezitira. Pasitelkdama VieSojo saugumo politikos departamenta, nustato valstybés politika
migracijos (iSskyrus ekonoming migracijg) srityje, planuoja, priziiiri ir koordinuoja jos jgyvendinima,
taip pat uztikrina valstybés politikos jgyvendinimg vizy klausimu. VRM atsakinga ir uz fondy veikla.
Remiantis Europos Sajungos Solidarumo ir migracijos srauty valdymo bendraja programa ministerija
(arba VRM) administruoja iSorés sieny bei Europos grazinimo fondus. Susidiirus su netikétu Rusijos
ir Ukrainos karu, visi VRM veiksmai buvo nukreipti sklandziam ukrainie¢iy priémimui Lietuvoje ir
pagalbai savo laisve ginanciai Ukrainai. Vidaus reikaly ministerijos pastangomis net 75 tiikstanciai
ukrainieCiy Lietuvoje turi antrus namus, taciau prasidéjus Rusijos Federacijos karinei agresijai
pastebétas mneteisétos migracijos suaktyvéjimas. D¢l Sios priezasties, atidziai stebétas padidéjes
neteisétai valstybés sieng kertanciy ir Lietuvoje prieglobsc¢io prasanciy asmeny skaicius. Ministerija
norédama uztikrinti grieztg valstybés sienos kontrole, tinkamai valdyti migracijos srautus ir uzkirsti
kelig prasidéjusiam piktnaudziavimui prieglobscio sistema, jvykd¢ teisés akty pakeitimus. Norédama
pasiripinti, kad 1 Lietuva nepatekty priesiSky uzsienio valstybiy pilie¢iy, nurodyti reikalavimai
pateikti papildomus dokumentus ar informacijg tam tikroms uZsienieciy kategorijoms. Nepateikta
reikalinga informacija ar pateiki klaidingi duomenys, vertinami kaip neteisétos migracijos rizika,
turinti jtakg sprendimams dél dokumenty iSdavimo ar jy panaikinimo. Remiantis Vidaus reikaly
ministerijos 2022 mety pateiktais veiklos ataskaitos duomenimis, galima teigti, kad susidiirusi su §ia
ekstremalia situacija kruopsc€iai analizuoja kiekvieng dabartinés padéties detale ir kuria ateities planus
bei perspektyvas greitesniam problemy sprendimui ir tvirtesniam pasiruoSimui, uZztikrinant
veiksmingg ir ilgalaikj valstybés sauguma. Taigi, pradéta ekstremaliyjy situacijy valdymo reforma —

parengtas ir Seimo priimtas jstatymy paketas, siekiant sukurti efektyvig ir integruoty kriziy ir

63 | Pabradés UzsienieCiy registracijos centre gerinamos priémimo sglygos”, LRV, Zidréta 2024 m. geguzés 16 d.,
https://vsat.Irv.It/lt/vsat/vykdomi-projektai/prieglobscio-migracijos-ir-integracijos-fondo-20212027-m-programos-
projektai/pabrades-uzsienieciu-registracijos-centre-gerinamos-priemimo-salygos/

37


https://vsat.lrv.lt/lt/vsat/vykdomi-projektai/prieglobscio-migracijos-ir-integracijos-fondo-20212027-m-programos-projektai/pabrades-uzsienieciu-registracijos-centre-gerinamos-priemimo-salygos/
https://vsat.lrv.lt/lt/vsat/vykdomi-projektai/prieglobscio-migracijos-ir-integracijos-fondo-20212027-m-programos-projektai/pabrades-uzsienieciu-registracijos-centre-gerinamos-priemimo-salygos/

ekstremaliyjy situacijy valdymo sistema. Sios sistemos pagrindinis tikslas — uztikrinti koordinuota ir
veiksmingg pasirengimg valdyti ekstremalias situacijas, atlikti nuolating stebéseng ir vertinima bei

sgveikauti su NATO ir Europos Sajungos atitinkamomis institucijoms

Nesibaigiant Rusijos karinei invazijai Ukrainoje, Salys, kurios nuo pat pradziy riipinosi tik
trumpalaike pagalba, laikui bégant pradéjo taikyti daugiau integracijos priemoniy. D¢l Sios priezasties
pradétas vertinti poreikis pereiti i§ laikiny paramos priemoniy j bendrgsias Salyse taikomas priemones.
Isitraukdama j Sios situacijos sprendimg Socialinés apsaugos ir darbo ministerija 2023 m. vasario 3 d.
patvirtino ,,Pabégéliy i§ Ukrainos priémimas ir ankstyva integracija“ projekta. Sio projekto tikslas —
tobulinti pabégeliy registracijos ir leidimy gyventi iSdavimo procesa, gerinti jy priémimo salygas,
jsitraukti ] savivaldybése vykdomy ankstyvosios pabégéliy integracijos veiklas, tinkamai pasirengti
treCiyjy valstybiy pilieciy antpliidziui, uztikrinti greitus ir sklandzius duomeny mainus tarp institucijy
naudojantis Valstybés duomeny valdymo platforma.®* Nagrinéjant 2023 m. valstybés kontrolés atlikto
audito ataskaitg pastebéta, kad SADM susiduria su duomeny triskumu pabégéliy integracijos aspektu.
Ministerijai reikalingi duomenys apie asmenis, kurie leisty stebéti ir vertinti, kaip pabégéliams sekasi
integruotis j Lietuvos visuomene.® Taigi, susiduriama su dar viena pabégéliy integracijos problema,
nes pasak Nacionalinés Svietimo agentiiros, duomenys yra renkami tik bendrai apie visus uzsieniecius,

neakcentuojant jy pagal buvimo Lietuvoje teisinj statusg.®

Svarby vaidmenj atlieka ir Migracijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos (toliau
buvimg bei gyvenima Lietuvoje ir analizuoja nelegalios migracijos priezastis. Migracijos
departamento prie VRM 2023 m. veiklos ataskaitoje pabréziama, jog departamentas jgyvendino
uzsienieCiy kontrolés stiprinimo priemones, vykdydamas sustiprintg Baltarusijos ir Rusijos pilieCiy
teiséto gyvenimo Lietuvoje kontrolg, analizavo ir vertino net studijy tikslu atvykusius uzsieniecius, ar
jie atitinka leidimy laikinai gyventi Lietuvoje i§davimo salygas.®” Remiantis minétu 2023 m. atliktu
Valstybés kontrolés auditu, kurio metu buvo vertinama Lietuvos jstaigy, vykdanciy pabégéliy

integracijg, veikla, pastebima, kad MD, kaip ir SADM, neturi tiksliy duomeny, kiek i§ viso prieglobstj

64 Pabégéliy i Ukrainos priémimas ir ankstyva integracija, LRV, ziiréta 2024 m. geguzés 8 d.,

https://vda.lrv.It/1t/veiklos-sritys/projektai/vykdomi/pabegeliu-is-ukrainos-priemimas-ir-ankstyva-integracija/

65 Pagalba pabégéliams, jy socialiné integracija®, Valstybés kontrolé, zitiréta 2024 m. geguzés 9 d.,
file:///C:/Users/NedaKirjanovaite/Downloads/pagalba-pabegeliams-ju-socialine-integracija%20(1).pdf

€ Pagalba pabégéliams, jy socialiné integracija®, supra note, 25: 12.

67 Migracijos departamento pric VRM 2023 m. veiklos ataskaita®, LRV, ziuréta 2024 m. geguzés 2 d.,
https://migracija.lrv.lt/media/viesa/saugykla/2024/3/9s6Q81SOyBc.docx
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ir laikinaja apsauga gavusiy asmeny gyvena Lietuvoje.® Taigi, susiduriama su pasikartojancia bendry
duomeny rinkimo problema. Sie duomenys apie Lictuvoje gyvenandius pabégélius padéty jvertinti

integracijos priemoniy rezultatyvumg ir priimti sprendimus jy tobulinimui.

Su prieglobs¢io praSytojy integracija dirba ir nevyriausybinés organizacijos. Viena i§ jy —
ankstesniuose skyriuose jau minéta Tarptautiné migracijos organizacija, kuri vykdo uZsienieCiy

informavimo ir konsultavimo programas apie:

e teisés aktuose nustatytas uzsienieCiy teises ir pareigas Lietuvos Respublikoje;

e organizuojamg veikla, skirta uzsienieCiy socialinei — kultiirinei ir pilietinei
integracijai;

e savitarpio pagalbos grupiy veiklas;

e teikiamg pagalbg susirandant darbg ir tobulinant asmenines bei profesines
kompetencijas;

e cdukaciniy mokymy vykdyma darbdaviams apie migranty jdarbinimo galimybes ir

salygas Lietuvoje.

Nuo Ukrainos ir Rusijos karo pradzios TMO vykdo jvairias veiklas siekdama padéti pabégéliams.
Viena i§ jy — nemokama emocinés paramos linija bei individualios psichologinés konsultacijos.
Organizuojami ne tik angly, bet ir lietuviy kalbos kursai Ukrainos pilieCiams, esantiems Lietuvoje.
Tarptautinés migracijos organizacijos Vilniaus biuras ir apgyvendinima teikianti platforma ,,Airbnb*
per $eSis ménesius nuo karo pradzios suteiké 2615 nemokamy nakvyniy. Siuo metu TMO skiria
vienkartines iSmokas biisto nuomos kompensacijai uzsiregistravusiems asmenims. Taip pat siekdama
sklandesnés integracijos 1§ Ukrainos atvykusiems vaikams Lietuvos mokyklose, aktyviai
bendradarbiavo su Vytauto Didziojo universitetu Svietimo klausimais. Atliko tyrimus, skirtus
i$siaiskinti Lietuvos Svietimo bendruomenés ir ukrainieciy poreikius bei liikesCius, o naudojantis
surinktais atlikty tyrimy rezultatais rengé seminarus bei organizavo praktinius uzsiémimus
pedagogams. Si organizacija, atkreipdama démesj j ukrainie¢iy poreikius, vykdo nuotolinius
seminarus bei kartu su Lietuvos institucijy atstovais atsako j labiausiai ripimus klausimus. 2022 m.
rugséjo ir spalio ménesiais atliko Ukrainos karo pabégéliy ketinimy ir poreikiy tyrimg Lietuvoje. Sio

tyrimo metu apklausta daugiau nei 600 ukrainie¢iy, nustatytos pagrindinés jy atvykimo j Lietuva

68 Pagalba pabégéliams, jy socialiné integracija®, supra note, 25: 11.
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priezastys, tolimesni ateities planai bei pagrindinés problemos ir i§Stkiai patirti integracijos metu.

Remiantis $io tyrimo atsakymais, iSskiriami pagrindiniai iS§akiai:

e Finansinés problemos — pabégéliams triiksta pakankamos paramos, sudétinga susirasti stabily
pajamy Saltinj. Daugelis asmeny negali savarankiskai iSsilaikyti dél dideliy biisto nuomos

kainy ir riboty galimybiy dirbti.

o JIsidarbinimo i$Sikiai — dalis pabégéliy negali rasti darbo dél kalbos barjero, profesiniy
kvalifikacijy ar tinkamy darbo viety trikumo. [sidarbinusiy pabégéliy darbo vietos daznai

neatitinka jy kvalifikacijos, tod¢l jie dirba mazai apmokamus ar nekvalifikuotus darbus.

o llgalaikio biisto triidkumas — dauguma pabégéliy gyvena laikinuose biistuose, nes ilgalaikio
blisto nuoma yra brangi ir sunkiai prieinama. Kai kurie susiduria su diskriminacija biisto

rinkoje, o tai apsunkina galimybeg rasti gyvenamajg vieta.

e Kalbos barjerai — nors daug pabeégéliy planuoja mokytis lietuviy kalbos, nemokamos ar
lengvai prieinamos kalbos mokymo programos yra ribotos. Kalbos nemokéjimas apsunkina

galimybes naudotis vieSosiomis paslaugomis ir rasti darbg.

o Socialiniy paslaugy ir administracinés pagalbos prieinamumas — pabégéliai patiria sunkumy
gaunant reikiamg informacija apie socialines paslaugas, jsidarbinima, sveikatos priezilira.

Sudétingos biurokratinés procediiros trukdo greitam prisitaikymui prie naujos aplinkos.%

Kita, aktyviai dalyvaujanti ir savo veikla prisidedanti prie integracijos proceso, nevyriausybiné
organizacija — Lietuvos Raudonojo KryZziaus draugija. Prieglobsc¢io ir migracijos programa Lietuvos
Raudonajame Kryziuje veikia nuo 1997 mety, kai Lietuva tapo prieglobscio valstybe. Pradéjusi savo
veiklg tik nuo teisinés pagalbos teikimo prieglobsCio prasytojams, Siandien jau aktyviai dalyvauja

prieglobstj gavusiy uzsienie¢iy integracijos procese:

e dirbant individualiai su kiekvienu prieglobst] gavusiu Zmogumi, padedant ieskotis
biisto bei darbo, profesiniy kursy ar studija;

e organizuojant lietuviy kalbos kursus;

e konsultuojant jvairiais kasdieniniais klausimais;

e vertinant pasirinkty integracijos priemoniy, biidy ir paslaugy veikima/jtaka.

8 Surveys with Refugees from Ukraine: Needs, Intentions, and Integration Challenges”, IOM, ziiréta 2025 m. vasario
24d., https://lithuania.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1336/files/lithuania_ql-4.pdf
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Lietuvos Raudonojo Kryziaus draugija, prisidédama prie Ukrainos pabégéliy sékmingos

integracijos 2023 m. atliko tyrima, apklausdama Lietuvoje gyvenancius pabégélius i§ Ukrainos ir

CV v —

o Sveikatos prieZiura — daugiau nei 85% apklausty pabégéliy nurod¢, kad jiems buvo aktualios
sveikatos prieziiiros paslaugos. Tac¢iau trecdalis ty, kurie kreipési ] gydymo jstaigas, teigé, jog
ju poreikiai nebuvo visiSkai patenkinti arba buvo patenkinti tik i§ dalies. O 60% respondenty,
kuriems buvo paskirti vaistai, susidiir¢ su nekompensuojamy ar i§ dalies kompensuojamy
vaisty problema, o tai kélé papildomg finansing nasta.

e Psichologiné pagalba — kas penktam pabégéliui prireiké psichologo paslaugy, taciau beveik
60% 18 jy teige, kad jy poreikiai nebuvo visiSkai atliepti arba buvo atliepti tik i§ dalies, o tai
atskleidzia nepakankama psichologinés pagalbos prieinamumg ir kokybe.

e Informacijos prieinamumas — daugiau nei trecdalis respondenty teigé, kad gaunama
informacija néra suprantama ir aiski arba yra suprantama tik i§ dalies.

o Darbo ir pajamy uZtikrinimas — beveik pusé apklausty pabégeliy neturéjo darbo, o daugiau
nei trecdalis nurod¢, kad jy namy iikio ménesinés pajamos nesiekia 500 eury. Dar apie 10%
teigé negaunantys jokiy pajamy ir neturintys santaupy, kas rodo finansinio saugumo trukuma

ir integracijos j darbo rinka sunkumus.”

Savo veikla, prie pabégéliy integracijos proceso, taip pat prisideda — Vilniaus arkivyskupijos
Caritas. Remiantis Sios organizacijos 2022 m. veiklos ataskaita, pagalba suteikta net 20 103 asmenims,
kuriais riipinosi 115 darbuotojy ir net 1346 savanoriai. Vos per kelias dienas nuo karo pradzios,
naujuose pagalbos centruose, suorganizuotas maisto, drabuziy, higienos priemoniy suteikimas.
Padédami priverstinai migravusiems asmnenims, organizacija tarpininkavo su valstybés ir
visuomeninémis institucijomis, ieSkant biisto bei darbo vietos. Intencyviai jsitraukiant i pabégéliy
integracijg Vilniaus arkivyskupijos Caritas susidur¢ ir su pirmaisiais i$Stkiais. Vienas i$ jy — patalpy
tritkumas. Teikdami pagalbg ne tik Lietuvos zmonéms, bet ir Ukrainos pabégéliams organizacija

susidurdavo su 300 zmoniy vienu metu, o tai buvo net 10 karty didesnis Zmoniy srautas nei jprastai.

Analizuota ir Ryty Europos studijy centro, Anastasijos Tkachuk, Svitlanos Kostrykinos ir

Tomo Janelifino, pateikta ataskaita ,Migranty i§ Ukrainos adaptacija ir integracija Lietuvoje®. Si

70 Lietuvoje gyvenan¢iy pabégéliy i§ Ukrainos poreikiy vertinimas: apklausos rezultatai*, Lietuvos Raudonasis Kryzius,
zioréta 2025 m. vasario 25 d., https://redcross.lt/wp-content/uploads/2022/09/LIETUVOJE-GY VENANCIU-
PABEGELIU-IS-UKRAINOS-POREIKIU-VERTINIMAS-APKLAUSOS-REZULTATAI-LT-

2023 .pdf?7utm_source=chatgpt.com
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nagrin¢jama publikacija parengta remiantis internetinés apklausos rezultatais, kurioje dalyvavo
daugiau nei 200 respondenty bei pusiau struktiiruoto interviu atsakymais i§ astuoniy ukrainieciy,
atvykusiy j Lietuva po 2022 m. vasario 24 d. Tyrime daugiausia démesio skiriama jvairiems kasdienio

gyvenimo aspektams, akcentuojant jsidarbinimo galimybes, sveikatos prieziliros ir Svietimo

VW —

Remiantis apklaustyjy atsakymais, tarp dazniausiai minimy sunkumy (respondentai

atsakydami galéjo pasirinkti kelis atsakymy variantus) i$siskyré Sie aspektai (zr. 3 pav.):

Kita I 5%
Psichologinés pagalbos [N 9%
Medicinos prieziaros [ NGINNGNGNGNNEEEEEEEEEEEE 512%
Pagalbos pradéti versla [l 4%
Kuvalifikacijy pripazinimo [l 6%
Pagalbos dél vaiky prieziiiros ar mokykly [ INNRNEGEGEN 7%
Teisiniy konsultacijy [l 4%
Kalbos pamoky [N <670
Materialinés pagalbos NG 22%
Finansinés paramos [[NNNEGGEEEEEEEEEEEN 23%
Darbo paieskai [N 30%
Biisto paieskai [N 14%

3 pav. Kokio tipo pagalba Lietuvoje yra labiausiai reikalinga Ukrainos pabégéliams?

Sudaryta autorés remiantis Anastasijos Tkachuk, Svitlanos Kostrykinos ir Tomo Janeliiino pateikta ataskaita
»Migranty i§ Ukrainos adaptacija ir integracija Lietuvoje®

3 lentel¢je pateikti duomenys akcentuoja, kokios pagalbos sritys yra labiausiai reikalingos
Ukrainos pabégéliams Lietuvoje. Taigi, galima teigti, kad didziausia pagalba yra reikalinga medicinos
bei kalbos jgiidziy srityse. Taip pat iSlieka aktualts klausimai, susij¢ su darbo paieskomis, vaiky
integracija ] Svietimo sistemg, finansine parama ir busto paieSka. Nors tik mazesnioji dalis

respondenty akcentuoja psichologinés pagalbos, kvalifikacijy pripazinimo ir teisinés konsultacijos
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svarba, Sios sritys vis tiek reikalauja démesio siekiant uztikrinti sklandzig pabégéliy integracijg |

Lietuvos visuomeng.

VW —

prieinamumg. Kalbos barjero klausimu vyrauja bendras siekis mokytis lietuviy kalbos, taciau triiksta
tam reikalingy iStekliy. Vieninteliai apklausos dalyviai, kurie neplanuoja mokytis lietuviy kalbos,
buvo vyresnio amziaus pora, ketinanti kuo grei¢iau sugrjzti ] Ukraing, bet vis délto didziajai daliai
respondenty svarbiausias aspektas yra prieinami ir nebrangis biidai mokytis lietuviy kalbos.
Nepaisant to, kad Uzimtumo tarnybos finansuojamy lietuviy kalbos kursy pasiiila auga, ji vis dar
nepajégi patenkinti didelio esamo poreikio. 2022 metais Siems kursams buvo skirta 120 tiikst. eury, o
pirmajj 2023 mety pusmet] finansavimas padidéjo iki 470,4 tiikst. eury. Vis délto per §j laikotarpj
lietuviy kalbos mokymus pradéjo lankyti tik 824 ukrainieciai, o tai sudaro vos 1-2 proc. visy nuo
2022 m. vasario 24 d. j Lietuva atvykusiy Ukrainos pilie¢iy. Nedidelis Uzimtumo tarnybos
finansuojamy kursy dalyviy skaiius gali biiti susijes su tuo, kad tik maZzuma ukrainie¢iy naudojasi
Sios tarnybos teikiamomis jdarbinimo paslaugomis. 2023 m. liepos 24 d. duomenimis, UZimtumo
tarnyboje buvo registruota 3,1 tikst. ukrainieCiy. Be to, kompensacijos uz kalbos kursus gavimo
procesas ne visada yra paprastas. Dirbantys ukrainieciai, siekdami Sios kompensacijos, privalo
sudaryti triSale sutartj su Uzimtumo tarnyba ir darbdaviu. Nors kai kurie darbdaviai sutinka pasirasyti
tokia sutartj, yra ir tokiy atvejy, kai jie atsisako tai daryti, taip apsunkindami darbuotojams galimybe
mokytis kalbos. Be Uzimtumo tarnybos, lietuviy kalbos kursus nemokamai organizuoja ir jvairios
valstybinés institucijos bei labdaros fondai, pavyzdziui, Tautiniy bendrijy namai, taciau informacija
apie juos néra placiai zinoma tarp ukrainie¢iy. Taigi, galima teigti, kad i§samios ir placiai skleidziamos
informacijos apie Siuos mokymus trilkumas akcentuoja dar viena, jau ankstesniuose Saltiniuose

minéta, problema — informacijos triskumas.

Antra reikSminga problema, su kuria susiduria ukrainie¢iai Lietuvoje — ilgos laukimo eilés
norint patekti pas gydytojus. Respondentai, iSsakiusieji nuomong¢ apie medicininés prieziiiros
paslaugas, $j aspekta nurodo kaip pagrindinj sunkumg. Nors apskritai, gydytojy konsultacijas jie
vertina teigiamai, visgi didZiausig nepasitenkinimg kelia ilgas laukimo laikas — medicininiy paslaugy
tenka laukti maziausiai tris savaites. Be ilgo laukimo pas gydytojus, respondentai taip pat pabrézia,

jau minéta, informacijos triskumg apie jy teises ir galimybes Lietuvos sveikatos sistemoje bei su tuo
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susijusias kalbos barjero problemas. Nepaisant to, Lietuvos sveikatos prieziiiros specialistai vertinami

palankiai. 7!

Apibendrinant, Ukrainos pabégéliy integracija Lietuvoje, galima teigti, kad iSsiskiria keli
pagrindiniai i88ukiai, kurie apsunkina prieglobsc¢io praSytojy galimybes tinkamai jsitvirtinti naujoje
aplinkoje. Vienas i§ svarbiausiy aspekty — kalbos mokymosi galimybés, nes, nepaisant didéjancio
finansavimo, nemokami kursai vis dar nepatenkina esamo poreikio, o sudétingos biurokratinés
procediiros trukdo kompensacijy gavimui. Taip pat itin aktuali problema — sveikatos priezitiros
paslaugy prieinamumas. Ilgi laukimo terminai pas gydytojus, informacijos apie sveikatos sistemag
trikumas bei kalbos barjeras apsunkina pabeégéliy galimybes gauti reikiamg pagalba. Nors Lietuvos
sveikatos prieziiiros specialistai vertinami palankiai, dél 1éty procediiry ir finansiniy kliti¢iy daugelio
pabégeliy medicininiai poreikiai néra pilnai patenkinami. Be to, akivaizdus informacijos truikumas
apie galimas paramos priemones, jsidarbinimo galimybes ir socialines paslaugas tampa papildomu
prisitaikyma Lietuvoje, biitina ne tik didinti paslaugy prieinamuma, bet ir uztikrinti aiSkia, lengvai

prieinamg informacijg apie esamas galimybes.

Iki Siy dieny besitgsianti didziulio masto Rusijos invazija j Ukraing kasdien didina auky
skaiCiy. Intensyviis kariniai veiksmai daro reikSmingg zalg Salies infrastruktiirai — naikinami
gyvenamieji pastatai, transporto tinklai, energetikos objektai, jskaitant elektrines, bei vandens tiekimo
sistemos. Si situacija kelia didele grésme¢ humanitarinés krizés atsiradimui. Dél karo veiksmy
Ukrainos gyventojai susiduria su bitiniausiy istekliy, iskaitant maisto produktus ir vaistus, stygiumi,
0 jy prieiga prie medicininiy bei socialiniy paslaugy — apribota. Minéta situacija sukelia ir rimty
ekonominiy padariniy — pastebimas nedarbo lygio augimas, o kartu ir skurdo rodikliy didéjimas. D¢l
Siy veiksniy Salyje skatinama socialiné ir ekonominé krizé, dar labiau apsunkinanti gyventojy
su kuriais susidiiréeme nuo 2022 m. prasid¢jus Rusijos karinei invazijai j Ukraing, svarbu jvertinti
dabarting situacijg ir nustatyti, kaip Sie i1§Sukiai buvo sprendziami per pastaruosius trejus metus. 2025
m., kai karas vis dar tesiasi, kyla klausimas, ar vis d¢l to pasiekéme reikSminga pazangg jveikiant
pradinius sunkumus, ar vis dar susiduriame su tomis paciomis problemomis. Atlieckami tyrimai
Vilniaus ir Panevézio miesty savivaldybése suteikia galimybe pagristai akcentuoti, per kiek laiko

visuomeng ir institucijos prisitaiko prie staigiy geopolitiniy ir humanitariniy pokyc¢iy. Ji taip pat leidzia

"I Tkachuk, Kostrykina ir Janelitinas, supra note, 13.
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nustatyti, kokj démesj skiriame pabégéliy integracijos procesui, jskaitant jy jtraukimg j darbo rinka,
Svietimo sistemg ir socialines paslaugas. Vertinant Siuos aspektus, galima geriau suprasti, ar priimtos
priemonés yra pakankamai veiksmingos ir tvarios, ar vis dar bitina tobulinti esamas politikos

strategijas bei didinti paramg ilgalaikés integracijos uztikrinimui.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Interviu metodo teorinés prielaidos

Siekiant iSanalizuoti Vilniaus ir Panevézio miesty savivaldybiy pabégéliy integracijos
situacija, atlickamas kokybinis interviu. Kaip pazymi M. Alvesson, interviu yra kertinis kokybiniy
tyrimy elementas — vienas i§ daZzniausiai naudojamy metody zinioms apie individus, grupes ir
organizacijas gauti.”? , Interviu, kaip ir pokalbis, yra vienas is efektyviy kokybinio tyrimo metody.
Reikiamos Zodinés informacijos gaunama tiesioginiu kryptingu interviu su respondentu. Pokalbio
kryptj ir turing sqlygoja tyrimo problema. Ji sprendziama apklausiant respondentq. Tai individualus
pokalbis, garantuojantis didesnj patikimumq negu anketinis metodas ar kiti apklausos biidai*. 7
Remiantis §iais teiginiais, pabréziama, kad interviu metodas yra atviras tarpusavio pokalbis tarp tyréjo
ir asmens, kuris garantuoja gauty atsakymy patikimumag. Tyré¢jas uzduoda klausimus dalyviui, norint
iSanalizuoti tam tikrg temg ir gauti profesionalia patirtimi surinkta informacijg. Interviu metu
gilinamasi ] nuomones, nuostatas, patirtis, motyvus bei darbuotojy jausmus. | pateikiamus klausimus
tikimasi gauti kiek jmanoma platesnius, iSsamesnius, atviresnius atsakymus, suformuluotus ir
pateiktus paties tyrimo dalyvio, atspindincius jo perspektyva. Vis délto biitina atkreipti démesj, kad
esminis aspektas — tinkamas tyréjo pasirengimas.’

Svarbu pabrézti, kad interviu gali biiti organizuojamas skirtingai, atsizvelgiant j tam tikrus
tipus. Interviu gali biiti struktiiruotas, pusiau strukttiruotas ir nestrukttruotas. Kadangi Siame darbe
bus atliekamas struktiiruotas ir pusiau struktiiruotas interviu, verta paminéti kuo Sie metodai iSsiskiria
18 kity. Remiantis i dalies struktiiruotu interviu i§ anksto apsvarstomos pagrindinés tokio klausimyno
pokalbio temos, taciau klausimyno struktiira yra lanksti, ji reaguoja j realaus interviu eiga. Pagal ja
gali keistis uzduodamy klausimy tvarka, jy formuluotés, kilti papildomy klausimy ir pan.
Struktiiruotas interviu remiasi ta pacia jd¢ja, kuriame tyréjas naudoja i§ anksto parengta klausimyna
su nustatyta klausimy seka ir formuluotémis. Tik $is metodas uztikrina, kad visi respondentai gauty
vienodus klausimus, pateiktus ta pacia tvarka ir formuluote.”

Akcentuojama, kad pagal tikslinés grupés savybes arba tyrimo paskirties specifika, interviu

metodas gali biti skirstomas j eksperty interviu, interviu su vaikais ar su kitos kultiiros zmonémis ir

2 Mats Alvesson, Interpreting Interviews (Los Angeles: Sage Publications, 2011), 96.

73 Rimantas Tidikis, Socialiniy moksly tyrimy metodologija (Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003), 464-465,
https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/15459/Tidikis_tyrimu_metodologija.pdf?sequence=1&isAllowed=y
4 Gaizauskaité ir Valavi¢ien¢, supra note, 19: 18.

5 Gaizauskaité ir Valavi¢ien¢, supra note, 19: 18-20.
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t.t. Pabréztina, jos $is tyrimas bus atlieckamas remiantis eksperty nuomonémis ir patirtimis, tad svarbu
i§skirti pagrindinius bruozus, buidingus biitent Siam metodui. I. Gaizauskaités ir N. Valavicienés
teigimu: ,,paprastai eksperty interviu vadinami individualiis interviu naudojant klausimyna — gaires,
o tyrimo dalyvis yra ekspertas — kokios nors srities profesionalas, zinovas, turintis iSskirtiniy
(specifiniy) Ziniy ir patirties savo srityje*.”® Remiantis $iy autoriy mintimis, galima teigti, kad biitent
tokio tipo interviu leidzia gauti kompleksiSkos informacijos apie nagrinéjama reiskinj, kadangi
pateikia skirtingus profesionaly, iSmananciy savo darbg poziiirius.

Taigi, apibendrinant, galima teigti, kad interviu metodas yra skirtingy tipy: struktiirizuotas,
pusiau struktiirizuotas, nestruktirizuotas ir gali biiti atlickamas su jvairiy tipy zmoniy grupémis. Taip
pat, svarbu paminéti, kad daugelis autoriy teigiamai vertina interviu metoda, kuris leidzia kritiskai

jvertinti nagrin¢jamo objekto ypatumus, remiantis specialisty pateiktomis jzvalgomis bei jy patirtimi.

76 Gaizauskaité ir Valavi¢iené, supra note, 19: 19
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2.2. Tyrimo metodika ir organizavimas

Validumo ir patikimumo uZtikrinimas. Tyrimo validumas uztikrinamas pasitelkiant trianguliacijos
principa, t.y. tyrimo metu uzsibrézto tikslo pasiekimui integruojami skirtingi tyrimo metodai ir jvairts
duomeny Saltiniai (eksperty apklausa, mokslinés literattiros analiz¢ ir vertinimas), kurie suteikia pilng
ir jvairiapus¢ informacijg apie nagrinéjama fenomeng. Ekspertiniy vertinimy patikimumas priklauso
nuo eksperty skaiciaus, sudéties pagal jy specialybes ir eksperty savybiy. Tyrimo patikimuma lemia
tyrimo instrumenty savybés, jo kokybé, preciziSkumas ir tikslumas. Empirinio tyrimo etapai loginéje
tyrimo schemoje papildo vienas kita, kadangi metody pagalba yra gaunama informacija apie empirinio
tyrimo objekty (vieSyjy paslaugy vartotojy pasitenkinimo ir organizavimo praktiky) turinj
formuojanciy veiksniy realyjj biivj.

Svarbu akcentuoti, kad pasirinktas interviu metodas salygoja labai intensyvia saveika tarp
tyr¢jo ir tyrimo dalyvio, dél to yra bitina apibrézti tam tikrus tyrimo etikos principus, kuriais bus
vadovaujamasi viso tyrimo eigoje. ISskiriami $ie tyrimo etikos principai:

1. Asmens laisvé ir nepriklausomybé — gerbti tiriamyjy nepriklausomybe bei jy savanoriskq
laisve dalyvauti tyrime. Tiriamasis turi teise atsisakyti dalyvauti tyrime.

2. Informacijos suteikimas — tyrimo dalyviams detalizuotai paaiskinamas tyrimo tikslas,
metodai ir tyrimo dalyvio vaidmuo.

3. Privatumas — saugoti tyrimo dalyvio anonimiskumq bei konfidencialumgq, koduojant tiriamyjy

tapatybes.””

Tyrimo imties pagrindimas: Pasak P. Libby ,,nustatant priimting eksperty skaiciy, vadovaujamasi
metodologinémis prielaidomis, suformuluotomis klasikinéje testy teorijoje, kurioje teigiama, jog
agreguoty sprendimy patikimumg ir priimanciy sprendimq (Siuo atveju eksperty) skaiciy sieja
greitai gestantis netiesinis rysys. [rodyta, jog agreguoty ekspertiniy vertinimy moduliuose su
vienodais svoriais nedidelés eksperty grupés sprendimy ir vertinimy tikslumas nenusileidzia didelés
eksperty grupés sprendimy ir vertinimy tikslumui“.”®

Siekiant uZztikrinti tyrimo patikimumg ir pagristumg yra apibréziami eksperty atrankos
kriterijai, kuriais remiantis buvo atrenkami tyrimo dalyviai. ISskiriami Sie eksperty atrankos

kriterijai:

77 Gaizauskaité ir Valavi¢ien¢, supra note, 15, 60.

8 Alvydas Balezentis ir Martyna Zalimaité, ,,Ekspertiniy vertinimy taikymas inovacijy plétros veiksniy analizéje: Lietuvos
inovatyviy jmoniy vertinimas®,Vadybos mokslas ir studijos - kaimo versly ir jy infrastruktiiros plétrai = Management
theory and studies for rural business and infrastructure development: mokslo darbai , no. 3 (2011): 23-31.
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1. Universitetinis issilavinimas. Tyrimo dalyviai turi pakankamai teoriniy ir praktiniy Ziniy, ir
geba profesionaliai jvertinti tiriamojo objekto aspektus: kritiSkai vertinti esama situacijg ir
identifikuoti tobulintinas sritis, susisteminti svarbiausias jzvalgas ir argumentuotai jas pagristi.

2. MaZiausiai 3 mety patirtis PanevéZio ir Vilniaus miesty savivaldybése. Kiekvienas 1§ dalyviy
padeda jvertint savivaldybés veikla, remiantis savo profesionaliomis jzvalgomis, sukauptomis
per darbo patirtj. Jy atsakymai uZztikrina informacijos patikimuma.

3. Tiesioginis santykis su nagrinéjimu objektu. Interviu dalyviai atrenkami atsizvelgiant i jy

darbo specifika t.y. ekspertai dirbantys su pabégéeliy integracijos projektais, veikla.
Tyrimo dalyviy darbo patirtis Vilniaus ir PanevéZio miesty savivaldybése.
Vilniaus miesto savivaldybés eksperty darbo patirtis:

VPI — 3 mety patirtis
VP2 — 5 mety patirtis
VP3 — 15 mety patirtis
VP4 — 3 mety patirtis

LA S

VPS5 — 12 mety patirtis
Panevézio miesto savivaldybés eksperty darbo patirtis:

1. BPI -5 mety patirtis
2. BP2— 17 mety patirtis
3. BP3 — 15 mety patirtis

Interviu klausimy pagrindimas. Pasak Ingos Gaizauskaités ir Natalijos Valavi¢ienés, mokslinés
literatiiros, teoriniy Saltiniy ir ankstesniy tyrimy analizé tyrimo pradzioje padeda aiSkiau suprasti,
kokios temos dar néra pakankamai iStirtos, kokie aspektai galéty biiti nagrinéjami naujai, o kurios
Zinios jau yra nebeaktualios. Si analizé leidzia geriau jsigilinti j tyrimo objekta, susidaryti vaizda apie
taikomas teorines prieigas bei nustatyti esamus tyrimy trilkumus. Tai padeda argumentuoti tyrimo
aktualuma bei pasirinkti tinkamg tyrimo kryptj ir metodus. Autoriy nuomone, tyrimo kryptj apibrézia
bendrieji klausimai, kurie atspindi tyrimo tikslg bei pasirinktas teorines ir metodologines nuostatas.
Kokybinio tyrimo klausimai veikia kaip tyrimo asis — jie nurodo tyrimo kryptj, ribas ir esminius

aspektus, j kuriuos orientuojamasi.”® Taigi, naudojami interviu klausimai yra sukurti remiantis

% Gaizauskaité ir Valavi¢iené, supra note, 15, 26.
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nagrinétais teoriniais Saltiniais, ankstesniy tyrimy analizémis ir skirti i§samiai iSnagrinéti jvairius

integracijos proceso aspektus — nuo bendros situacijos vertinimo, naudojamy rodikliy, informacijos

fV v —

TV —

CV v —

TV —

Siame tyrime nagrinétos dviejy skirtingy miesty savivaldybés: PanevéZio ir Vilniaus miesto.
Organizuojamy interviu metu buvo taikomi tie patys klausimai, kiekvienai i§ savivaldybiy.
Kiekvienam sukurtam klausimui pateikiamas pagrindimas:
1. Kokie pagrindiniai pasikeitimai pabégéliy integracijos procese jvyko nuo karo pradzios? — sis
klausimas suteikia bendrq vaizdq apie integracijos procesq, leidzia jvertinti pradinés krizés metu
iSkilusiy problemy pokycius bei pasiektq pazangq. Tai svarbu, nes padeda nustatyti, ar sprendziami
anksciau pastebéti issitkiai.
2. Kokie rodikliai ar duomenys naudojami vertinant integracijos priemoniy veiksminguma jusuy
savivaldybéje? — Sis klausimas leidzZia jvertinti, kokie kiekybiniai ir kokybiniai rodikliai yra
naudojami, ir ar jy pokyciai rodo teigiamq tendencijq. Tai padeda objektyviai nustatyti integracijos
priemoniy efektyvumgq bei aptikti sritis, kuriose dar reikia tobulinimy.
3. Ar Jiusy nuomone, informacijos apie pabégéliuy teises, galimybes ir esamas integracijos
programas teikimas yra aiSkus ir prieinamas ukrainieCiams? Kokie komunikacijos kanalai
(pvz., interneto svetainés, socialiniai tinklai, tiesioginé konsultacija) yra naudojami informacijos
apie integracijos paslaugas pateikimui, ir kaip jvertinate, ar jie yra aiSkiai suprantami ir
teikiantys nauda pabégéliams? — Sis klausimas padeda nustatyti, ar ukrainieciai gauna visg
reikiamg informacijq apie savo teises ir paslaugas bei ar naudojami komunikaciniai kanalai yra
tinkamai pritaikyti, ir padeda pasiekti tiksline auditorijq, o tai yra butina efektyviam integracijos
procesui.
4. Kokios priemonés, be kalbos kursuy, padeda sumazinti kalbos barjerus (pvz., informacinés
medziagos, individualios konsultacijos)? — Sis klausimas leidzZia jvertinti, ar esama pagalba
neapsiriboja vien kalbos mokymu, bet ir apima kitas strategijas, kurios sumazina kalbos barjerus ir

padidina paslaugy naudojimo efektyvumq.
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5. Kokie pagrindiniai jsidarbinimo iSSuikiai aktualiis ukrainieCiams jiisy savivaldybéje? Ar
esama specialiy programuy ar bendradarbiavimo su tam tikry jstaigy darbdaviais, skirty
palengvinti darbo paieSkas? — Sis klausimas padeda atskleisti konkrecius jsidarbinimo sunkumus ir
jvertinti, ar veikiancios programos bei partnerystés prisideda prie uzimtumo didinimo bei ar tikslingai
sprendziami darbo rinkos issikiai.

6. Kaip bendradarbiaujama su nevyriausybinémis organizacijomis siekiant pagerinti
integracijos procesga? Ar Sios iniciatyvos padeda sumazinti socialinius barjerus? — sis klausimas
leidZia nustatyti, ar bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis prisideda prie
sekmingo integracijos rezultaty gerinimo.

7. Kaip Jusy savivaldybé, ar konkreciau, jiisy skyrius, organizuoja tiesioginius kontaktus su
ukrainiefiais? — Sis klausimas atskleidZia, ar savivaldybé aktyviai organizuoja susitikimus,
konsultacijas ar kitas iniciatyvas, kurios padeda palaikyti tiesioginj rysj su Ukrainos pabégéliais.

8. Kokius naujus pabégéliy integracijos iSSiikius pastebéjote per pastaruosius trejus metus,
gali kilti véliau integracijos procese. Tai svarbu, nes integracijos aplinkybés nuolat keiciasi, ir biitina
stebéti naujus tendencijas bei prisitaikyti prie jy, uZtikrinant, kad integracijos priemonés islikty
aktualios.

9. Kokios naujos iniciatyvos ar projektai numatyti ateityje, siekiant plésti paslaugu spektra ir
gerinti ukrainie€iy integracijos procesa Jiisy savivaldybéje? — sis klausimas leidzia suzinoti, ar
yra planuojamos naujos priemonés, kurios prisidés prie integracijos proceso gerinimo ir kaip
savivaldybé planuoja adaptuoti esamas strategijas, kad integracija biity nuolat tobulinama ir atitikty

besikeiciancius poreikius.

Empirinio tyrimo organizavimas ir eiga.

Prie§ organizuojant Siuos tyrimus buvo analizuojama jvairi moksliné literatira, veiklos ataskaitos ir
kiti Saltiniai, suteikiantys i§samios informacijos apie Ukrainos pabégéliy integracijg ir pagrindinius
buvo pateikiami tie patys klausimai. Tyrimas su Vilniaus miesto savivaldybés, socialinés integracijos
poskyrio, ekspertais buvo atliekamas 2025 m. balandzio 14 d. nuotoliniu biidu, naudojantis ,,Microsoft
Teams* platforma. Interviu metu buvo atliekamas jrasas ir transkripcija. Siame tyrime dalyvavo 5
ekspertai, dirbantys socialinés integracijos poskyryje su uzimtumo didinimo programomis ir kity

socialinés integracijos programy koordinavimu. Kadangi Vilniaus miesto savivaldybés ekspertai
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sutiko dalyvauti nuotoliniame susitikime buvo atlieckamas pusiau strukttiruotas kokybinis interviu,
kurio metu buvo vystoma diskusija ir skatinamas iSsamesnis patir¢iy pasidalijimas. Kitaip nei
Vilniaus, Panevézio miesto savivaldybés ekspertai, sutiko atsakyti j klausimus raStu, dél Sios
priezasties atliktas struktiiruotas interviu. Siame tyrime dalyvavo 3 ekspertai, dirbantys investiciju
projekty skyriuje ir turintys tiesioging prieigg prie pabégéliy integracijos projekty. Atsakymai i$
eksperty gauti 2025 m. kovo 24 d. Kadangi nepavyko atlikti interviu gyvai ar nuotolinio susitikimo
metu, atsakymai j klausimus labai struktiiruoti, trumpi, be papildomy apmastymuy, isigilinimy ar temos

i1Splétojimo.
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3. PABEGELIU INTEGRACIJA PANEVEZIO IR VILNIAUS
MIESTU SAVIVALDYBESE

3.1. Ekspertiniy interviu rezultaty analizé PanevéZio miesto savivaldybéje

Interviu metodu buvo siekiama i$siaiSkinti, kaip Panevézio miesto savivaldybés, investicijy
projekty skyriaus ekspertai, vertina UkrainieCiy integracijos situacijg ir pagrindinius pokycius,
jvykusius nuo karo pradzios. Kategorijoje,,Pagrindiniai pokyciai pabégéliy integracijoje “ ekspertai

i§skyré teiginius, apibiidindami pagrindinius pasikeitimus pabégéliy integracijos procese, prasidéjus

Rusijos ir Ukrainos karui (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Kategorija: ,,Pagrindiniai pokyciai pabégéliy integracijoje*

Subkategorija

Lietuviy kalbos kursy
organizavimas

,»(-..) nuo karo pradzios, 2022 m. iki dabar integracijos situacija miisy
mieste Zenkliai pageréjo (...) pradzioje susidiréme su isSiikiais (...)
daugelis atvykusiyjy neturéjo lietuviy kalbos Ziniy, o tai apsunkino jy
galimybes integruotis j darbo rinkg ir visuomeng (...) savivaldybé 2023
m. birzelio 1 d. pradéjo jgyvendinti projekta ,,Pabégeliy i§ Ukrainos
priémimas ir ankstyva integracija“, kuriame numatyti lietuviy kalbos
kursai trijuose lygmenyse: pradedantiesiems, pazengusiems ir
besiruoSiantiems laikyti lietuviy kalbos egzaming.* [BP1].

Mokymai
specialistams ir
savitarpio pagalbos
grupiy organizavimas

,»(...) pabégeliai daznai patyré psichologinj stresg ir traumas (...) jau
minétame projekte numatyta teikti psichosocialing pagalba, organizuoti
savitarpio pagalbos grupes bei mokymus specialistams, kad jie galéty
atpazinti ir spresti priklausomybiy bei prekybos zmonémis problemas.”
[BP2].

Konsultacijos apie
pabégéliams
priklausancias
paslaugas

,(...) pabégéliai daznai nezinojo, kur kreiptis dé¢l sveikatos prieziiiros,
socialiniy paslaugy ar teisinés pagalbos (...) Siame projekte taip numatyta
teikti konsultacijas apie uzsienieCiy teises ir pareigas, sveikatos priezitra,
socialines, Svietimo ir kitas paslaugas, siekiant uztikrinti, kad atvykusieji
gauty reikiamg informacija.” [BP3].

VieSojo transporto
lengvatos

»(...) taip pat nuo 2022 m. pavasario ukrainieCiams taikomos vie$ojo
transporto lengvatos: pirmajj ménesj suteikiama 100% nuolaida 30 dieny
bilietui, o véliau — 50% nuolaida.” [BP3].

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

CV v —

ir jiems spresti planuojamus ar jau jvykdytus veiksmus 2022 — 2025 m. laikotarpyje. Apibendrinant
tyrimo dalyviy jzvalgas, pastebéta, jog beveik visi pabrézé reikSmingus pokycius Ukrainos pabégéliy
integracijos procese nuo 2022 m. pradzios. Pirmaisiais karo metais i$§tkiai buvo susij¢ su lietuviy

kalbos ziniy stoka, psichologinémis traumomis, informacijos apie paslaugas trokumu ir

CV v —
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projektai, kurie akcentuojasi j lietuviy kalbos kursus, psichosocialiné pagalba, konsultacijas apie
teikiamas paslaugas ir vieSojo transporto lengvatas, kurios prisidéjo prie efektyvesnés integracijos.

Kategorijoje ,,Integracijos priemoniy veiksmingumo vertinimas“ yra iSskirti eksperty
pateikti teiginiai, kurie pabrézia kaip vertinamas teikiamy paslaugy veiksmingumas, siekiant
sekmingos ir sklandzios pabégeliy integracijos (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Kategorija: ,,Integracijos priemoniy veiksmingumo vertinimas*

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

»»(...) kol kas neturime ,,jrankio”, kuriuo naudojantis galétume atlikti analize
ar jvertinti.” [BP1].

Vertinimo
“jrankio”
neturéejimas

,»(-..) 1ISmatuoti naudojami projekto ,,Pabégéliy i§ Ukrainos priémimas ir

Projekty metu . . NS A
ankstyva integracija“ metu pasiekti veikly rodikliai.” [BP2].

pasiekti veikly
rodikliai

,»(...) kreipdavausi | MiCenter, SADM ar Migracijos departamenta, kad

5 € it
uomenys is kity gauciau duomenis apie pabégélius.“ [BP1].

jstaigy

,»S1u0 metu kuriama sistema, kurios pagrindu galésime atlikti uzsienieciy

Vertinimo sistemos analizg (...) iki Siol niekas tokios analizés neatlikinéjo.” [BP3].

sukitrimas

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

2 lentel¢je ekspertai iSskyré teiginius, kuriais remiantis galima teigti, kad Siuo metu
veiksmingas integracijos paslaugy vertinimas vis dar susiduria su reikSmingais i$Stkiais. Pastebima,
kad kol kas néra aiskios sistemos, leidziancios analitiSkai jvertinti teikiamy integracijos paslaugy
efektyvumg — tiek kiekybiniu, tiek kokybiniu poziiiriu. Nors tam tikri rodikliai fiksuojami
jgyvendinant specifinius projektus, pavyzdziui, ,,Pabégéliy i§ Ukrainos priémimas ir ankstyva
integracija“, Sie duomenys neatskleidzia tikrosios situacijos apie integracijos priemoniy poveikj. Visgi
pastebima teigiama kryptis — Siuo metu kuriama analizés sistema, kuri ateityje galéty tapti pagrindu
tikslingesniam uZzsienieCiy integracijos procesy vertinimui.

Kategorijoje ,,Informacijos sklaida“ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai, apibiidinantys
teikiamos informacijos apie pabégéliy teises, galimybes ir esamas integracijos programas
prieinamuma, naudojant skirtingus komunikacijos kanalus (Zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Kategorija: ,,Informacijos sklaida“

Subkategorija | Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
Teikiamos ,.Siuo metu negalime jvertinti, ar teikiama informacija tikrai aiski ir jos uZtenka
informacijos pabégéliams, nes neturime nurodymy, kokios ir kiek informacijos reikia
aiskumas pateikti (...) kiekviena savivaldybé informacija teiké pagal savo supratima.*
[BP3].
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Informacijos »(...) svetainéje pateikti duomenys periodiSkai atnaujinami bei pateikiami
pateikimas lietuviy ir angly kalbomis.” [BP2].

svetainéje

Planuojamas »(...) kol kas neturime gairiy, kuriomis galétuméme remtis, pateikiant
bendros sistemos | informacija pabégéliams, taciau Siuo metu kuriama bendra sistema,

sukiirimas jgyvendinant projekta ,,Uzsienio kilmés Lietuvos gyventojy integracijos

procesy koordinavimo plétra Lietuvos Respublikos savivaldybése®, kurio
tikslas gerinti Lietuvos Respublikoje esan¢iy ne ES valstybiy nariy pilieciy
arba asmeny, be pilietybés, integracijos savivaldos lygmenyje procesus bei
stiprinti ilgalaike Siy asmeny integracijos procesy stebésena.* [BP1].

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

3 lenteléje ekspertai iSskyré teiginius, kurie atskleidzia, kad informacijos apie pabégéliy
teises, galimybes ir integracijos programas pateikimas S§iuo metu vis dar néra pakankamai
koordinuotas ir vieningas. Pabréziama, jog néra aiskiy gairiy ar kriterijy, kurie padéty nustatyti, kokia
informacija turi buti pateikiama ir kiek jos turéty buti, tod¢l skirtingos savivaldybes teikdamos
informacijg remdavosi savo individualiu supratimu. Tai lemia nevienodg informacijos kokybg¢ bei
prieinamumg skirtingose Lietuvos vietose. Nors Panevézio miesto savivaldybéje informacija
pateikiama internetinése svetainése lietuviy ir angly kalbomis bei periodiskai atnaujinama — visgi néra
galimybés jvertinti, ar §i informacija i§ tikryjy atitinka pabégéliy poreikius ir ar vis dél to netriksta
informacijos vertimo j rusy ar ukrainie¢iy kalba. Zingsnis j priekj — §iuo metu kuriama bendra sistema
pagal projekta, orientuotg j integracijos koordinavimg ir stebéseng savivaldos lygmenyje, kuri ateityje
galéty uztikrinti didesnj informacijos prieinamumga ir nuosekluma.

Kategorijoje ,,Kalbos barjery sumaZinimas“ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai
atskleidziantys, kokiomis priemonémis be kalbos kursy, siekiama sumazinti pabégéeliy kalbos barjerus
(zr. 4 lentelg).

4 lentelé. Kategorija: ,, Kalbos barjery sumazinimas“

Subkategorija | Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Rysio sukirimas | ,,(...) glaudesni rySiai su vietos bendruomene padéty prieglobs¢io gavéjams
su vietos geriau iSmokti kalba.” [BP1]; (...) uzimtumas ir bendravimas darbo vietoje

bendruomene padidinty praktinj kalbos naudojimg ir Zinias.” [BP2]; ,, (...) prieglobscio

gavéjai  pasidalino savo gergja patirtimi, kad, atsiradus draugams,

pazjstamiems, klientams, praktinio kalbos vartojimo padauggjo ir tai sustiprino

kalbinius jgiidzius kur kas labiau negu darbas su mokytoju ir vadovéliu.*

[BP3].

Iv’astaba: Interviu kalba taisyta

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

4 lentel¢je ekspertai iSskyré teiginius, kurie atskleidzia, kad greta formaliy kalbos kursy,
efektyviu biidu gerinti pabégéliy kalbinius jgtidzius laikomos jvairios praktinés ir socialinés
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integracijos formos. Ekspertai akcentavo, kad glaudesni rySiai su vietos bendruomene padeda
natiiraliau ir greiciau jsisavinti kalba, o bendravimas kasdienése situacijose, ypa¢ darbo aplinkoje,
stiprina praktinj kalbos vartojima. Ekspertai taip pat iSskiria, jog asmeniniai rySiai — draugai,
pazjstami, klientai — tampa svarbiais motyvaciniais ir praktiniais Saltiniais, padedanciais efektyviau
jvaldyti kalba nei vien tik formalus mokymas. Sie aspektai rodo, kad kalbos barjery maZinimas
glaudziai susij¢s su socialiniu jsitraukimu ir aktyviu dalyvavimu vietos gyvenime.

Kategorijoje ,,Pabégéliy jsitraukimas j darbo rinkq “ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai,
apie pabégéliy jsidarbinimg Lietuvoje (zr. 5 lentele).

5 lentelé. Kategorija: ,,Pabégéliy jsitraukimas j darbo rinkg*

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Uzimtumo tarnybos | ,,Sis klausimas uzimtumo tarnybai.” [BP1], [BP2], [BP3].
veikla

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Remiantis 5 lentel¢je pateiktomis eksperty jzvalgomis, galima teigti, kad klausimai ir
informacija, susijusi su pabégéliy jtraukimu j darbo rinkg, néra pasiekiama ar suteikiama Panevézio
miesto savivaldybe¢je dirbantiems ekspertams.

Kategorijoje ,,Bendradarbiavimas su NVO*“ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai,
apibudinantys jvairiapusj bendradarbiavimg su nevyriausybinémis organizacijomis, Ukrainieciy
integravimo kontekste (zr. 6 lentele).

6 lentelé. Kategorija: ,,Bendradarbiavimas su NVO”

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Stovykly, isvyky, | ,(...) su nevyriausybinémis organizacijomis bendraujama lanksc¢iai ir
akcijy ir renginiy | intensyviai (...) kartu organizuojame jvairias stovyklas, iSvykas, akcijas ir
organizavimas kitas veiklas, skatinancias pazinti Lietuvos kultura.” [BP1].

Dalijimasis ,»(...) padedame vieni kitiems sprendziant jvairius pabégéliy klausimus,
informacija ir organizuojant renginius, dalijamés nuomonémis arba informacija, teisés akty
patirtimis igyvendinimo klausimais.”“ [BP2]; ,,(...) projekty igyvendinimas be NVO

yra nejmanomas, nes pastarieji turi didziausig patirt] ir informacijg, Zino ko
pabégeliams reikia.” [BP3].

Saltinis: sudaryta autorés remiantis interviy rezultatais

6 lenteleje ekspertai iSskyré teiginius, kurie atskleidzia glaudy ir jvairiapusj
bendradarbiavimg tarp savivaldos institucijy ir nevyriausybiniy organizacijy, siekiant efektyvesnés
Ukrainos pabégéliy integracijos. Pabréziama, kad bendrosios veiklos — stovyklos, iSvykos, kultiirinés
akcijos — ne tik skatina pabégéliy jsitraukima j visuomene, bet ir stiprina tarpinstitucinj rysj. Ekspertai

i§skiria, kad informacijos ir patirties mainai, teisiniy klausimy derinimas bei bendras renginiy

56



TV Vv —

akcentuojama, kad be NVO jsitraukimo sékmingas projekty jgyvendinimas biity sunkiai jmanomas,
nes bitent jos turi tiesioginj ry$j su tikslinémis grupémis ir geriausiai zino jy realius poreikius.

[{

Kategorijoje ,,Kontaktas su Ukrainos pabégéliais “ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai,
atskleidziantys pagrindinius kontaktavimo su Ukrainos pabégéliais biidus, siekiant gauti grjztamajj
ry$], ji pritaikant sklandesnés integracijos kurimui (Zr. 7 lentelg).

7 lentelé. Kategorija: , Kontaktas su Ukrainos pabégéeliais”

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Tiesioginis »(...) Panevézio miesto savivaldybé tokiy tiesioginiy kontakty
kontaktavimas tik neorganizuoja.” [VP1]; ,,(...) tiesioginis kontaktavimas vyko projekto
projekto apimtyje ,Pabégeliy 1§ Ukrainos priémimas ir ankstyva integracija" apimtyje.”

[VP2];

Informacijos teikimas | ,, (...) paprastai ukrainieciai skambina bendruoju telefonu (0 665 898 58)
bendruoju telefonu | ir informuoja apie problema (...) visy, skambinusiy asmeny problemos

buvo issprestos.” [VP3].

Konsultantas ,»(...) atvykus j savivaldybe registratiiroje dirba asmuo galintis atsakyti }

registratiiroje klausimus, ar nukreipti pas kitus kolegas.” [VP1].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 7 lentel¢je pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, kad kontaktavimo su
pabégéeliais buidai savivaldybése néra vienodi. Nurodoma, jog Panevézio miesto savivaldybéje
tiesioginis kontaktas néra aktyviai organizuojamas, taciau uztikrinama, kad atvyke asmenys galéty
gauti informacijg registratiiroje arba buty nukreipti pas atsakingus specialistus. Kai kuriais atvejais
tiesioginis bendravimas su pabégeliais vyko tik konkretaus projekto rémuose arba kontaktas
uzmezgamas telefonu, sprendziant igkilusias problemas individualiai. Sie duomenys rodo, kad
kontaktavimo budai vis dar individualus kiekvieno savivaldybés supratimas, o ne nuolat veikiancios
aiskios ir sklandzios sistemos vienas i§ veiksmy.

Kategorijoje ,,Pabégéliy integracijos iSSukiai po pirmyjy karo mety“ yra i$skirti eksperty
mety (zr. 8 lentele).

8 lentelé. Kategorija: ,,Pabégéliy integracijos iSSiikiai po pirmyjy karo mety*

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
Apgyvendimo ,»(...) karo pradzioje pabégeliams buvo suteiktas laikinas biistas (...) laikui
tritkumas bégant gyvenamosios vietos trikumas tapo viena i§ pagrindiniy
problemy.” [VP1].
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Gyvenamosios vietos | ,,Lietuvos Respublikos ijstatymas ,,Dél uzsienieCiy teisinés padéties™
deklaravimas numato, kad uzsienietis, pateikiantis praSymg iSduoti leidimg gyventi
Salyje, turi nurodyti gyvenamaja vieta, kurig ketina deklaruoti. Taciau
uzsienieCiui  deklaruoti gyvenamgja vieta nuomojamame biiste
kad nuomininkai deklaruoty gyvenamajg vieta jy nuosavybéje, o kai kurie
ju naudojasi tokiais reikalavimais ir kelia biisto nuomos kaing arba kelia
jvairias papildomas salygas.” [VP2].
Finansiné nasta (...) ilgiau praleidziamas laikas valstybés iSlaikomoje infrastruktiiroje
valstybés biudzetui didina biudzeto islaidas.” [VP1].

Pabégéliy jsitraukimo | (...) nugalina atvykusius asmenis patiems save iSlaikyti ir dalyvauti
j vietos bendruomeneg | visuomenéje kuriant pridéting verte, taip pat tai stabdo socialiniy rysiy
ribojimas kiirimgsi su vietos bendruomene, skatina uzdary uzsienieciy
bendruomeniy formavimasi.” [VP1].
Valstybés paramos ir | ,(...) gyvenamosios vietos deklaravimas tampa barjeru pazeidZziamiems
paslaugy suteikimo | uzsienieCiams  pasiekti paramos sistemg Lietuvoje  (nuomos
problematika kompensacijas, mokescius). [VP3].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Remiantis 8 lentel¢je pateiktomis eksperty jzvalgomis, galima teigti, kad po pirmyjy karo mety
18ryskéjo nauji, ilgalaikei pabégéliy integracijai reikSmingi i$Stkiai, susij¢ su gyvenamosios vietos
trikumu ir teisiniy reikalavimy sudétingumu. Ekspertai pazymi, kad laikinasis bistas, skirtas
pirmajame integracijos etape, ilgainiui tampa netinkamas — ilgalaikis apsistojimas valstybés
finansuojamame biiste ne tik kelia finansing naSta valstybés biudzetui, bet ir stabdo pabégéliy

savarankiSkuma bei jy jsitraukimg i vietos bendruomeng, didindamas atskirties rizika. Kitas esminis

VW —

CV v —

paramg ar pasinaudoti integracijos paslaugomis. Sios problemos rodo bitinybe sistemiskai spresti
bisto prieinamumo ir deklaravimo procesy klausimus, kad biity uztikrintas sklandesnis pabégeliy
peréjimas nuo laikino prie ilgalaikio gyvenimo Lietuvoje.

Kategorijoje ,,Numatomi pabégéliy integracijos projektai“ yra isskirti eksperty pateikti
teiginiai, atskleidziantys naujas iniciatyvas ar projektus, numatytus ateityje, sickiant plésti paslaugy
spektrg ir gerinti ukrainieCiy integracijos procesg (zr. 9 lentele).

9 lentelé. Kategorija: ,,Numatomi pabégéliy integracijos projektai*

Subkategorija | Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
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Paslaugy (...) Siy mety rugs€jo mén. planuojamas pradéti igyvendinti projektas ,,Paslaugy

teikimas teikimas uzsienieCiams® (...) tikimés gauti tikslias gaires dél informacijos
uzsienieciams | pateikimo pabégéliams.” [VP1]; ,, (...) kol minétas projektas dar nevykdomas
negalime pléstis apie jo specifikg ar detales. [VP2]; ,,(...) Siuo metu vykdomas
,Uzsienio kilmés Lietuvos gyventojy integracijos procesy koordinavimo plétra
Lietuvos Respublikos Savivaldybése* projektas, kurio trukmé iki 2028 mety (...)
pagrindinis tikslas — Uzsienio kilmés Lietuvos gyventojy integracijos procesy
koordinavimo sistemos Lietuvos Respublikos savivaldybése kiirimas.” [VP3].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Remiantis 9 lentel¢je pateiktomis eksperty jzvalgomis, galima teigti, kad PanevéZio miesto
savivaldyb¢ ir toliau planuoja plésti paslaugy spektra uZsienieCiams, siekdama efektyvesnés jy
integracijos, taCiau atskleidzia ir gana ribota informacijos apie biisimy projekty ar iniciatyvy
Panevézio miesto savivaldybéje zinojimg 1§ eksperty pusés. Nors minima, kad nuo 2025 m. rugsé€jo
planuojama pradéti jgyvendinti projekta ,,Paslaugy teikimas uZzsienieciams®, aiSkiy detaliy apie jo

turinj, apimtis ar numatomas veiklas $iuo metu nepateikiama.

Apibendrinant Panevézio miesto savivaldybg¢je atlikto tyrimo rezultatus, galima daryti iSvada,
kad Ukrainos pabégeliy integracija nuo 2022 iki 2025 mety buvo nuosekliai plétojama, taciau susidiire
su jvairiais i88ukiais, kurie daznai 1émé integracijos proceso 1étéjimg. Pirmieji karo metai buvo
pazymeéti kalbos barjery ir informacijos stokos, tac¢iau savivaldybé jsitrauké j aktyvias integracijos
priemones, sickdama pagerinti pabégéliy gyvenimo saglygas ir suteikti jiems reikiamg pagalba. Tarp
pagrindiniy iniciatyvy buvo kalbos mokymo programos, taip pat jvairios socialinés ir kultlrinés
veiklos, jskaitant stovyklas ir renginius, kurie leido pabégéliams geriau susipazinti su Lietuvos kultiira
ir integruotis j vietos bendruomeng¢. Nors kalbos barjerai buvo viena i§ pagrindiniy kliti¢iy, ekspertai
akcentavo, kad praktinis kalbos vartojimas kasdienése situacijose, ypa¢ darbo aplinkoje, daug
efektyviau padéjo spresti Sig problema nei tik formaliy kursy lankymas. Kita svarbi problema buvo
gyvenamosios vietos trilkumas ir su tuo susije teisés akty sudétingumai. Pabégéliams buvo sudétinga
deklaruoti gyvenamaja vietg ir pasinaudoti socialinémis paslaugomis, tokiomis kaip nuomos
kompensacijos. Nors Panevézio savivaldybé teiké informacijg registratiiroje ir organizavo projektus,
skirtus pabégéliy informavimui ir integracijai, tiesioginis kontaktavimas su pabégéliais buvo daznai
organizuojamas tik per specifinius projektus arba telefonu, o tai ne visada uztikrino efektyvy ir
nuosekly informacijos pateikimg. Ekspertai taip pat nurodé, kad bendradarbiavimas su
nevyriausybinémis organizacijomis (NVO) buvo itin svarbus, nes §ios organizacijos daznai turéjo
geriausig tiesioging patirtj dirbant su pabégéliais ir zinojo jy poreikius. NVO atliko esminj vaidmenj
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organizuojant kultiirines ir socialines veiklas, taip pat teiké prakting pagalba, kuri padéjo pabégéliams
geriau integruotis | Lietuvos visuomeng¢. Nauji i$Suikiai, susij¢ su ilgalaikiu gyvenamuoju biistu ir
gyvenamosios vietos deklaravimu, tapo rimtais barjerais, ypac kai pabégeéliai susidurdavo su biisto
savininky nenoru leisti deklaruoti gyvenamajg vieta jy nuomojamame biiste, kas riboja galimybe gauti
paramg ir socialines paslaugas. Atsizvelgiant ] ateit], savivaldybé numato pradéti naujus projektus,
planuojami projektai, kaip ,,Paslaugy teikimas uzsienieiams®, dar nebuvo jgyvendinti, tai rodo
savivaldybés siekj uztikrinti tvaresn] pabégéliy integracijos procesg ateityje. Nepaisant to, kad
integracijos procesas pasistimeéjo, vis dar triikksta nuoseklaus koordinavimo ir sisteminiy sprendimy,
kurie leisty uztikrinti, kad visi pabégeliai galéty pilnavertiSkai integruotis ir dalyvauti Lietuvos
visuomenés gyvenime. Reikia daugiau pastangy, kad biity iSsprestos teisiniy ir praktiniy integracijos
kliticiy, tokiy kaip gyvenamosios vietos ir biisto deklaravimas, bei stiprinamas tiesioginis ir sklandus

kontaktavimas su pabégéliais, siekiant geresnio informavimo ir paslaugy teikimo.
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3.2. Ekspertiniy interviu rezultaty analizé Vilniaus miesto savivaldybéje

Interviu metodu buvo siekiama iSsiaiskinti, kaip Vilniaus miesto savivaldybés, socialinés
integracijos poskyrio ekspertai, vertina UkrainieCiy integracijos situacijg ir pagrindinius pokycius,
ivykusius nuo karo pradzios. Kategorijoje ,,Pagrindiniai pokyciai pabégéliy integracijoje “ ekspertai
i§skyré teiginius, apibiidindami pagrindinius pasikeitimus pabégéliy integracijos procese, prasidéjus
Rusijos ir Ukrainos karui (Zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Kategorija: ,,Pagrindiniai pokyciai pabégéliy integracijoje*

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
Teikiamos socialinés ,»(...) ivyko tai, kad su laiku ir ty paslaugy poreikis keitési (...)
paslaugos, psichology pradzioje pradinis buvo dalykas priimti Zzmones, juos apgyvendinti,
konsultacijos jiems suteikti biitiniausiy reikmeny (...) po to atsirado jau kita

problematika (...) prireikia ir socialiniy paslaugy, psichology
konsultacijy (...) Snekant apie dvideSimt treiy mety pabaiga (...)
pradéjo i ty paciy ukrainieciy atiminéti vaikus uz netinkama elgesj.”
[VP3]; ,, (...) visas pagalbos planas vis augo ir didéjo, nes vis reikéjo
skirtingy paslaugy (...) dabar nebeliko tos problematikos $iai dienai
(...) tas pagrindas, kaip ir yra (...) dabar jau daugiau socialiniai
klausimai, kaip ir kur susirasti darba, kur vaika vesti darzelj.” [VP4].
Bendradarbiavimas su ,(...) pradzioje buvo naudojamos turimos sistemos (...) jos Visos
kitomis jstaigomis ir gavo labai didelg perkrova (...) laikui bégant visi greitai patobulino
individualiais asmenimis | savo sistemas (...) prad¢jo atsirasti bendradarbiavimas ir su kitom
jstaigom (...) individualiais asmenimis, kas gali, pavyzdziui,
pasiilyti kazkokig tai vieta apsistoti.” [VP1].
Informacinés svetainés »(-..) to pasekoje, netgi buvo kuriama informaciné svetainé
sukirimas ukraina.vilnius.Ilt su pagrindiniais atsakymais, klausimais kurie
kildavo atvykusiems ukrainieciams.” [VP2]; (...) jau i§ tikryjy
zinotumeém, ka ir kaip daryti, kur Zmonés nukreipti, kuriamos
visokios minétos informacinés sistemos, kad Zzmogus galéty
pasiziureti.” [VPS5].
Integraciniy projekty »(-..) véliau jau atsirado tie integraciniai projektai: i darbo rinka,
vwkdymas visuomene, vaiky ] mokyklg integracija (...) jau rengiamos
integracinés programos, kad jau bitumém daugiau pasiruose.* [VP5].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 1 lentel¢je pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, jog beveik visi tyrimo
dalyviai pabréze, kad 2022-2025 m. laikotarpiu ukrainie¢iy integracijos procesas patyré reikSmingy
poky¢iy. Prasidéjus karui integracija buvo sudétinga dél staigaus pabégéliy antpludzio ir
koordinuojant paslaugas. Laikui bégant, buvo patobulintos esamos sistemos, uzmegztas

bendradarbiavimas su jvairiomis institucijomis ir sukurta informaciné svetain¢ bei kitos socialiniy
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tinkly grupés, skirtos atsakyti } dazniausiai kylanc¢ius klausimus. Su laiku keitési ir paslaugy poreikis.
Pirmajame etape svarbiausia buvo suteikti bitiniausig pagalba, taciau véliau iSryskéjo socialiniy
paslaugy, psichologinés pagalbos ir vaiky apsaugos poreikis. Galiausiai, pradéti inicijuoti
integraciniai projektai, skirti jtraukti pabégélius | darbo rinkg, Svietimo sistemg ir visuomeng, taip pat
parengtos programos, padedancios efektyviau nukreipti Zzmones ] reikiamas paslaugas.

Kategorijoje ,,Integracijos priemoniy veiksmingumo vertinimas“ yra iSskirti eksperty
pateikti teiginiai, kurie pabrézia kaip vertinamas teikiamy paslaugy veiksmingumas, siekiant
sekmingos ir sklandzios pabégeliy integracijos (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Kategorija: ,,Integracijos priemoniy veiksmingumo vertinimas”

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
Statistiniai ,»(...) Situo klausimu mes patys labai daznai diskutuojame (...) galime
duomenys ir jy pasakyti, kokie yra fiksuojami duomenys, taiau manome, kad tai visiskai
tikslumas neatspindi integracijos priemoniy veiksmingumo.” [VP1]; ,,(...) keliame

klausima, kas yra teisinga integracija, ar mes turétumém nusimatyti kazkokj
kriterijy, kada asmuo yra integruotas? (...) pavyzdziui, yra daug zmoniy,
kurie dirba, kurie mokosi kalbos, bando pazinti kulttirg (...) tai mes tokius
statistinius duomenis galime susiskai¢iuoti (...) labai didel¢ ukrainieciy
dalis gyvena, dirba, moka mokescius (...) bet jie visi tik tais ir laukia, kada
baigsis karas ir jie visi vaziuos namo.“ [VP4]; ,, (...) Siuo metu naudojasi ir
dziaugiasi, suteikiamomis paslaugomis, bet kiek tai prisidés prie tolimesnés
integracijos ir koks bus tas pokytis (...) manau, mes ta pamatysim po penkiy
ar deSimt mety.“ [VP5].

Rodikliai is ,,Kaip tik va dabar ir baigiam vykdyti vieng projekta, skirta ukrainieciy
organizuojamy integracijai (...) buvo nurodytos priemonés ir ty priemoniy rodikliai,
projekty pavyzdziui, kiek suteikty paslaugy (...) kiek Zmoniy apmokyta lietuviy

kalbos.” [VP2]; ,, (...) matuojame tai suteiktas paslaugas, ar tai asmeny
skaiciy, kurie dalyvavo ir naudojasi paslaugomis (...) atlickame apklausas.
[VP3].

Pastaba: Interviu kalba taisyta

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 2 lentel¢je pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, jog beveik visi tyrimo
dalyviai pabrézé, kad integracijos priemoniy veiksmingumo jvertinimas kelia nemazai i$stukiy. Nors
fiksuojami statistiniai duomenys, tokie kaip suteikty paslaugy skaicius ar lietuviy kalbos kursy dalyviy
skaiCius, Sie rodikliai ne visada atspindi tikraja integracijos situacija. Ekspertai atkreipia démes;j | tai,
kad dauguma ukrainieciy, nors ir dirba, mokosi kalbos bei dalyvauja bendruomenés veiklose, vis dar
laiko savo buvimg Lietuvoje laikinu ir planuoja grjzti j Ukraing pasibaigus karui. Todé¢l, nors
dabartiniai rodikliai rodo aktyvy paslaugy naudojima, jy ilgalaiké jtaka integracijai isliks neaiski, kol

nebus atlikti ilgalaikiai steb¢jimai ir analizés.
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Kategorijoje ,, Teikiamos informacijos prieinamumas*“ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai,
apibuidinantys teikiamos informacijos apie pabegéliy teises, galimybes ir esamas integracijos
programas prieinamumga, naudojant skirtingus komunikacijos kanalus (Zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Kategorija: ,,Informacijos sklaida“

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
Informaciniai | ,,(...) dalinami jvairiausi lankstinukai.” [VP2].
lankstinukai
Svetainé ,»(...) ar informacija yra aiski ir prieinama tai gal pradésiu nuo to dalyko, kad

tai labai individualus reikalas (...) turime minétg atskirg svetaing, kurioje
skelbiame aktualiausia informacija, taciau, ar ji aiSkiai suprantama
kiekvienam, negalime to uztikrinti.” [VP1]; ,, (...) stengiamés viskg pateikti
kuo paprasciau, aiskiau (...) minéta svetain¢ iSversta j angly, rusy ir ukrainieciy
kalbas.” [VP3].

Konsultacijos ,»(...) taigi stengiamés tai uztikrinti kitais biidais (...) turime idarbing ukrainiete,
gyvai ir telefonu | kuri pas mus dirba, savivaldybés pirmajame aukste (...) ukrainieCiai turi
galimybe gyvai pasikonsultuoti (...) informacija prieinama lietuviy, angly, rusy
ir ukrainieciy kalbomis.” [VP2]; (...) konsultuotis atvykus (...) konsultacijos
telefonu.* [VP3].

Socialiniai tinklai | ,,(...) 18 tikryjy daugiausia naudojasi facebook ir jame esan¢iomis tam tikromis
ir platformos grupémis (...) sukurtos atskiros grupés ir ,,Telegram* platformoje (...) jie sako,

jeigu jus norit, kad mus informacija pasiekty, tai raSykite j Sias grupes (...) ten

grei¢iau vyksta tas pasidalinimas informacijos vienas kitam.*“ [VP4]; ,.(...)

matom, kad tas grjZztamasis rySys yra mazas, tai socialiniuose tinkluose

sukurtos grupés tampa pagalba mums juos pasiekti.” [VP5].

Renginiy metu | ,,(...) renginiy metu praSome esamy UkrainieCiy paplatinti informacijg ir

kitiems, paskatinti prisijungti.“ [VP5].

Iv’astaba: Interviu kalba taisyta

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 3 lentel¢je pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, jog beveik visi tyrimo
dalyviai pabréz¢, kad vien tik informacijos pateikimas internetinéje svetainéje, net ir iSverstoje j kelias
kalbas, néra pakankamas uZztikrinti, jog pabégeliai supranta pateikta informacijg. D¢l skirtingy
kalbiniy ir kultiiriniy konteksty, taip pat individualiy supratimo gebéjimy, negalima uztikrinti, kad
informacijos pateikimas internetiniame tinklapyje prisideda prie s€kmingos integracijos. Ekspertai
min¢jo, kad uztikrinti informacijos aiSkuma ir supratima, specialistai organizuoja gyvas konsultacijas,
teikia informacija telefonu bei aktyviai dalyvauja socialiniy tinkly grupése, tokiose kaip ,,Facebook*
ir ,, Telegram®. Sios platformos leidZia tiesiogiai bendrauti su pabégéliais, atsakyti i jy klausimus realiu
laiku ir pateikti aktualig informacijg suprantama forma, nes pastebéta, kad daugiausia ukrainieciai

informacijg gauna per socialinius tinklus, kur jie dalijasi ja tarpusavyje. Tai rodo, kad nors oficialiis
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informacijos kanalai egzistuoja, neoficialiis kanalai daznai yra efektyvesni pasiekiant tiksling
auditorija.

Kategorijoje ,,Kalbos barjery sumaZinimas“ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai
atskleidziantys, kokiomis priemonémis be kalbos kursy, siekiama sumazinti pabégeliy kalbos barjerus
(zr. 4 lentelg).

4 lentelé. Kategorija: ,,Kalbos barjery sumazinimas“

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Praktikos trikumas | ,,(...) Siuo klausimu i8skirc¢iau ir problema, su kuria susiduriame (...) viena
pagrindiné problema biity miisy visuomeneg (...) dazniausiai patys lietuviai,
1§ geranoriSkumo, pradeda kalbéti jiems suprantama kalba (...) tada tos
praktikos pabégéliams kalbéti lietuviskai pradeda trikti.” [VP1].
Bendruomeniniy »(...) ne tiek kiek iSvykos organizuojamos, o pramoginiai renginiai (...)
renginiy stengiamasi, kad atvyke vieni su kitais bendrauty, susitikty, pabtty, nes tos
organizavimas kalbos mokymasis daznai atsiranda per bendravimag vieniems su kitais.*
[VP3]; ,,(...) International house Vilnius organizuoja bendruomeninius
renginius, kuriy metu uzmezgami kontaktai ir 1§ to gali vystytis kazkokios
veiklos.” [VP4].
Susitikimai poilsio | ,,(...) kalbos mokymasis vyksta, per tokias, kaip ir pasikalbéjimy grupes (...)
dienomis SeStadienio susitikimai, kur visi susitinka (...) zaidimy pagalba (...) kalba
lietuviskai (...) bibliotekose organizuojami renginiai (...) kur susirinke
mokosi lietuviy kalbos dainas.” [VP2].

Savanoriy »(...) palaikome ir savanoriy jsitraukimg padéti (...) viena savanoré per
organizuojami gyvi | socialiniy tinkly grupes organizuodavo tokius gyvus susitikimus, kuriy
susitikimai metu praktikuodavosi kalbéti lietuviskai.” [VP5].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 4 lenteléje pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, kad beveik visi tyrimo
dalyviai akcentavo, jog formaliy kalbos mokymosi priemoniy neuztenka — svarbus ir neformalus
kalbos vartojimas kasdienése situacijose. Didelés jtakos turi net lietuviy noras ,,padéti®. Pastebima
tendencija, kad visuomené¢ stengiasi vystyti pokalbj ukrainie¢iams suprantama kalba (dazniausiai
rusy), taip sumazinant pabégéliy galimybes praktikuoti lietuviy kalbg realiose situacijose. Siekiant to
iSvengti, organizuojami jvairlis neformaliis uzsiémimai, kaip pokalbiy grupés, susitikimai
savaitgaliais, Zaidimy ar lietuvisky dainy mokymosi vakarai bibliotekose bei pramoginiai renginiai,
kurie skatina nattiraly kalbinj bendravima. Ekspertai akcentuoja ir savanoriy jsitraukimg. Kai kurie
savanoriai inicijuoja gyvus susitikimus per socialiniy tinkly grupes, sudarydami salygas praktikuoti
lietuviy kalbg draugiskoje aplinkoje. Tokios priemonés padeda ne tik mokytis kalbos, bet ir stiprina

socialinius ry$ius, kurie yra esminiai s¢kmingai integracijai.
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Kategorijoje ,,Pabégéliy jsitraukimas j darbo rinkg* yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai,
lentele).

5 lentelé. Kategorija: ,,Pabégéliy jsitraukimas j darbo rinkg*

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Pabégéliy diplomy ,(...) didelé problematika, kad daugumos pabégéliy diplomai néra
pripazinimo isSukiai pripazjstami Lietuvoje (...) bandant jsidarbinti kartais kildavo
problema dél iSsilavinimo.” [VP1]; ,,(...) esm¢ pasidaré diplomai ir jy
pripazinimas, kad zmogus galéty jsidarbinti (...) esi kvalifikuotas
specialistas, turi diploma, bet ukrainietiSkas diplomas gali ir negalioti
Lietuvoje, ypatingai norint jsidarbinti medicinos srityje.” [VP2];

Uzimtumo tarnybos ,»(...) uZimtumo tarnyba taip pat vykdé programa, kad kiekvienas biity
vwkdoma programa registruotas uzimtumo tarnyboje.“ [VP3].
Visuomenés »(...) buvo atsiradg ir ty imoniy, kurios pacios savanoriskai pasisitlé,

palaikymas/priemimas | kad gali priimti ukrainieCius ,, (...) jeigu darbe privaloma lietuviy
kalba, tada tenka praeiti nemokamus kursus, kad galéty isidarbinti.*
[VP4]; ,,(...) miisy ziniomis, Siuo klausimu, diskriminacija ar pabégéliy
Lhepriémimas® i§ visuomeneés pusés nepasireiske.” [VPS5].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 5 lenteléje pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, kad pabégéeliy jsitraukimg |
darbo rinkg Lietuvoje labiausiai apsunkina diplomy nepripazinimas — net ir turint auksta kvalifikacija,
ypac tokiose srityse kaip medicina, ukrainietiski i§silavinimg patvirtinantys dokumentai daznai néra
galiojantys, todél tampa klititimi siekiant jsidarbinti pagal turimg specialybe. Taip pat akcentuojami
lietuviy kalbos reikalavimai tam tikrose darbo vietose, dél ko pabégéliams tenka lankyti papildomus
nemokamus kalbos kursus, kurie prailgina pabégéliy integravimosi laikotarpj ; darbo rinka. Visgi
pazymima, kad dalis jmoniy savanoriskai inicijavo ukrainieCiy jdarbinimg, o UZimtumo tarnyba
vykd¢ programas, skatinancias registracijg ir jdarbinimo galimybiy paieska. Ekspertai taip pat pastebi,
kad visuomenés neigiamos nuostatos ar diskriminacija darbo kontekste nebuvo placiai isreikstos.

Kategorijoje ,,Bendradarbiavimas su NVO“ yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai,
apibudinantys jvairiapusj bendradarbiavimg su nevyriausybinémis organizacijomis, Ukrainieciy
integravimo kontekste, kuris atskleidzia ne tik NVO pagrinding veiklg, bet ir vidinius tarpusavio
rysius (zr. 6 lentelg).

6 lentelé. Kategorija: ,,.Bendradarbiavimas su NVO”

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
Tarpusavio ,»(...) 1domus faktas, kad netiesiogiai, bet lygtais jauCiama, kad jos
konkurencija konkuruoty viena su kita (...) mes visi dirbame vardan vieno tikslo (...)
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negali biiti tame konkurencijos, nes tikrai ty paslaugy jvairiausiy reikés
ir tos pagalbos jvairiausios reikés.” [VP2].

NVO veiklos sriciy ,(...) buvo daug nevyriausybiniy organizacijy, kurios ir pacios daug kg
iSsiaiskinimas vykdo, bet buvo kaip ir nezinojimas, kas kg istikryjy veikia (...) praeitais
metais pradé¢jome organizuoti renginj pavadinimu kontakty mugé (...)
susikvietétme nevyriausybines organizacijas ir institucijas (...)
prisistatéme vieni kitiems, kg mes veikiam ukrainieCiy integracijos
klausimais.” [VP1].
Suteikiama pagalba ir | ,(...) bendradarbiaujama su pagrindinémis nevyriausybinémis
jos padariniai organizacijomis: Caritas, Raudonasis kryzius, Maltos ordinas, Maisto
bankas (...) nueidamas Zmogus gauna visg reikiamg pagalba, netgi
teisines konsultacijas.“ [VP3]; ,, (...) kalbant tik apie nauda ir pagalba,
pastebimas ir to gerumo iSnaudojimas (...) nemokama biisto nuoma,
neieskoma darbo (...) jauiamas nedékingumas i$ jy pusés (...) i§ tokiy
blogy patir¢iy dabar visuomené truputél] pradeda juos kritiSkiau
vertinti.” [VP4]; ,, (...) visos tos nevyriausybinés organizacijos, kiek gali
tieck padeda (...) padeda net paprasCiausiais dalykais: praSymus
uzpildyti, suteikia riiby, jeigu reikia dar kitokig pagalba.“ [VP5].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 6 lentel¢je pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, kad bendradarbiavimas su
nevyriausybinémis organizacijomis (NVO) Ukrainos pabégeliy integracijos kontekste yra
daugiasluoksnis ir apima tiek teigiamus, tiek probleminius aspektus. Ekspertai akcentavo, kad
pabégéliy integracijos klausimais bendradarbiaujama su pagrindinémis organizacijomis, tokiomis
kaip ,,Caritas®, ,,Raudonasis kryzius“, ,,Maltos ordinas“ ir ,Maisto bankas®, kad tai leidzia
pabégeliams gauti tiek humanitaring, tiek teising pagalba. Vis délto kai kurie ekspertai pabrézia, kad
visuomenéje atsiranda ir kritiSkesnis poziiiris j pagalbos gavejus, ypac kai susiduriama su atvejais, kai
asmenys naudojasi suteiktais iStekliais (pvz., nemokamu bistu), taciau neieSko darbo ar nerodo
dékingumo. Tokios patirtys, anot respondenty, prisideda prie didé¢jancio visuomenés skeptiSkumo.
Taip pat pastebéta, kad vyrauja neaiSkus veikly pasiskirstymas tarp organizacijy ir informacijos
trikumas apie tai, kokias funkcijas vykdo skirtingos NVO. Tarp organizacijy jaufiama ir netiesioginé
konkurencija, kuri nors ir néra atvira, vis délto egzistuoja. Interviu dalyviai pabrézia, kad tokia
konkurencija néra pageidautina, nes visos institucijos ir organizacijos turéty veikti dél bendro tikslo —
pagalbos ukrainieciams.

Kategorijoje ,,Kontaktas su Ukrainos pabégéliais “

yra iSskirti eksperty pateikti teiginiai,
atskleidziantys pagrindinius, kontaktavimo su Ukrainos pabégéliais, biidus, siekiant gauti grjztamajj

1y$§}, j pritaikant sklandesnés integracijos kiirimui (zr. 7 lentele).
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7 lentelé. Kategorija: ,, Kontaktas su Ukrainos pabégéliais”

Subkategorija | Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Tiesioginis »(...) vienas yra tas konkretus, tiesioginis kontaktas, kai renginiy metu ar
kontaktas teikdamas paslaugg susitinki su konkreciais asmenimis ir su juo kontaktuoji,
bendrauji, domiesi, kas ir kaip vyksta.“ [VP3]; ,, (...) renginiy metu mes su jais
kalbame, komunikuojame, klausiame jy, kaip jie i§ tikryjy jauciasi, ko jie dar
noréty.” [VP3]; ,, (...) dabar irgi planuojamas naujas projektas (...) svarbu
suzinoti 1§ tikryjy, ko reikia s€ékmingai integracijai (...) turim paklausti ty paciy
zmoniy, o ko jiems reikia, ko jie tikisi.“ [VP4].
Netiesioginis | (...) kitas — atgalinio rySio gavimas i§ kolegy, ar ty paciy minéty NVO, kurie
kontaktas konkreciai dirba su pabégéliais.” [VP1]; (...) vienas, 1§ sklandzig integracija
stabdanciy veiksniy — paaugliy atsiskyrimas, nejsitraukimas (...) buvimas savose
grupése, narkotiky, alkoholio vartojimas, mokyklos nelankymas (...) sprendziant
Sig problemg inicijuojame susitikimus su kitomis institucijomis, kuriy metu
Snekam su kokiais i8Stkiais jos susiduria, kg pastebi, pavyzdziui vaiky elgesyje
(...) vyksta daug visokiy konferencijy (...) $iuo atveju, kontaktuojame tiesiogiai
ne su jais, bet apie juos.” [VP2]; ,, (...) nevyriausybiniy organizacijy minéta
pagalba ir jsitraukimu bandome pasiekti juos ir iSpildyti jy poreikius (...) jau
min¢jome, kad net socialiniuose tinkluose stengiamés susisiekti su jais ir
perduoti svarbig informacija, ar atsakyti j biitiniausius klausimus.* [VPS5].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 7 lentel¢je pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, kad kontaktas su Ukrainos
pabégeliais siekiant uZztikrinti sklandesn¢ jy integracija vyksta tiek tiesioginiais, tiek netiesioginiais
biidais. Tiesioginis kontaktas dazniausiai uzmezgamas renginiy metu ar teikiant konkrecias paslaugas,
kai specialistai individualiai bendrauja su pabégéliais, domisi jy patirtimi, savijauta bei poreikiais.
Akcentuojamas poreikis tiesiogiai i$ paciy pabégéliy iSgirsti, ko jiems reikia s€ékmingai integracijai,
todé¢l planuojami nauji projektai orientuoti j tikslingg griztamojo rySio rinkima. Kita svarbi forma —
netiesioginis kontaktas, kai grjztamasis rySys gaunamas i§ nevyriausybiniy organizacijy ar kity
institucijy, dirbanc¢iy su pabégéliais. Tokiu biidu siekiama identifikuoti integracijos kliditis ir j jas
mokyklos nelankymas. Si problema sprendZiama per tarpinstitucinius susitikimus, kuriuose
aptariamos pastebétos tendencijos ir ieSkoma biidy jas suvaldyti. Be to, kaip papildoma priemone
kontaktui uztikrinti, pasitelkiami socialiniai tinklai, per kuriuos teikiama aktuali informacija ir
atsakoma ] pabégéliams svarbius klausimus.

Kategorijoje ,,Pabégéliy integracijos iSSukiai po pirmyjy karo mety“ yra i$skirti eksperty

CV v —

mety (Zr. 8 lentelg).
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8 lentelé. Kategorija: ,,Pabégéliy integracijos iSSiikiai po pirmyjy karo mety*

Subkategorija Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)
Démesys ,»(...) saugi nakvyne, maistas, riibai (...) buvo tokie pagrindiniai poreikiai ir
socialinéms i88ukis mums (...) véliau tie iSSukiai truputelj pleCias (...) dvideSimt
paslaugoms ir antraisiais metais mes tik pradéjom nuo baziniy poreikiy, o dabar viskas

psichikos sveikatai | iSaugo 1 aukstesnj lygi (...) socialinés paslaugos, démesys psichikos
sveikatai.” [VP1].

Pabégeéliy viltys | ,, (...) $iuo metu vienas pagrindiniy i$$tikiy, ir manau man kolegés pritars,
grizti j Ukraing | pabégéliy viltis grjzti atgal ir to padarinys — nepilnas jsitraukimas j miisy

CV v —

buti laikinai, bet gal niekas nesikeis ir biinant ¢ia vis tiek yra svarbu, kad jie
bandyty, kiek galima daugiau integruotis j visuomeng.“ [VP4]; ,, (...) jie
nekuria tokiy ilgalaikiy plany (...) jiems tarsi nelabai aktualu skirti laiko
pasimokyti lietuviy kalbos (...) vaikams tampa nebeaktualu planuoti savo
ateit] Lietuvoje ir galvoti, kaip pavyzdys, 1 kokj universitetg stos (...) nors
prasidéjo viskas dvideSimt antrais metais, o dabar jau dvideSimt penktieji
metai ir dar vis tiek neaiSku, kada viskas baigsis, o sakyciau, kad trys metai
yra ganétinai ilgas laiko tarpas.” [VPS5].

Sistemos » (...) visg laikg bus kur pasitempti, visg laika bus kg tobulinti, bet a§ manau,
supaprastinimas | kad mes jau esame tikrai pasistiméje (...) jau yra daugelis sistemy sukurta
(...) jau turime pilng veikimo programa (...) apgyvendinimas jau nebéra tokia
didelé problema (...) jeigu vel kazkas atsitikty, mes jau zinom, kaip ka kur
daryti, kur kreiptis.” [VP2]; ,, (...) Snekant apie Siandiening integracija, mes
jau esame iSgryning sritis, kas yra biitiniausia ir kas yra reikalingiausia (...)
anksciau biidavo, kad uztikrinam bazinius poreikius ir tada pereiname ] kitus
lygius (...) tai dabar tg visg procesg mes jau bandom ,,sustumti (...) zmogui
viskas vyksta daug grei¢iau ir, kad jam bty daug papras¢iau adaptuotis.
[VP3].

Pastaba: Interviu kalba taisyta
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 8 lentel¢je pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, kad pabégéliy integracijos
188ukiai Lietuvoje laikui bégant kito. Jeigu 2022 metais prioritetu buvo baziniy poreikiy tenkinimas,
tokiy kaip maistas, nakvyné ar apranga, tai dabar vis dazniau susiduriama su aukstesnio lygmens
18Sukiais, apimanciais socialiniy paslaugy plétra, psichikos sveikatos uztikrinimg ir ilgalaikés
integracijos skatinimg. Pastebima, kad institucijos jgijo daugiau patirties ir jau turi sukurtas veikimo
—dalies pabégeliy motyvacijos stoka pilnavertiskai integruotis, kurig lemia neapibréZztumas dél ateities
bei viltis grjzti | Ukraing. Dél to kai kurie pabégeliai linke nesiekti ilgalaikés adaptacijos — maziau
mokosi lietuviy kalbos, neplanuoja tolimesniy studijy ar profesinés karjeros Lietuvoje. Sis
neapibréztumas tampa svarbiu veiksniu, ribojanciu tvarig integracija, net ir esant iSplétotoms pagalbos

sistemoms.

68



Kategorijoje ,,Numatomi pabégéliy integracijos projektai“ yra iSskirti eksperty pateikti
teiginiai, atskleidziantys naujas iniciatyvas ar projektus, numatytus ateityje, sickiant plésti paslaugy
spektra ir gerinti ukrainie€iy integracijos procesa (zr. 9 lentelg).

9 lentelé. Kategorija: ,,Numatomi pabégéliy integracijos projektai*

Subkategorija | Empirinio tyrimo teiginiai (indikatoriai)

Planuojamy ,»(...) neuzilgo prasidés naujy projekty paraisky teikimas.” [VPI]; ,.(...)
projekty planuojamas naujas projektas, didelis, trijy mety apimties, kuris ir kalbés apie
specifika treciyjy Saliy pilie¢iy integracija.” [VP2]; ,, (...) kaip ir min¢jome, Siuo metu

akcentuojamés ] psichikos sveikata, planuojamos tokios netgi privalomos

integracinés programos (...) nesinori per daug iSpasakoti dar vieSai neskelbiamy
projekty. [VP3].

Iv’astaba: Interviu kalba taisyta

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu rezultatais

Apibendrinant 9 lenteléje pateiktas eksperty jzvalgas, pastebéta, kad artimiausiu metu toliau
aktyviai planuojami nauji pabégéliy integracijos projektai, siekiant dar labiau iSplésti teikiamy
paslaugy spektrg ir reaguoti ] augancius Ukrainos pabégéliy bei kity treCiyjy Saliy pilieciy poreikius.
Eksperty teigimu, netrukus prasidés naujy projekty paraisky teikimas, o vienas i§ jau planuojamy
projekty — truks trejus metus ir apims treciyjy Saliy pilieCiy integracijos stiprinimg. Akcentuojamas
démesys ir psichikos sveikatai. Planuojamos privalomos integracinés programos, kurios dar labiau
prisidéty prie sekmingesnés socialinés adaptacijos. Nors projekty detalés dar néra viesai skelbiamos,
aiSku, kad Vilniaus miesto savivaldybé siekia sistemingo, ilgalaikio ir kompleksisko pozZiiirio ]

pabégeliy integracija.

Apibendrinant pateiktus tyrimo rezultatus, galima teigti, jog prasidéjus Rusijos ir Ukrainos
karui Vilniaus miesto savivaldybé susidiré su reikSmingais isSukiais, kuriy sprendimas pareikalavo
greitos reakcijos, tarpinstitucinio bendradarbiavimo ir naujy integraciniy priemoniy kiirimo. Tyrimo
duomenys atskleidé, kad integracijos procesas nuo pat karo pradzios vyko dviem etapais — pradiniame
buvo siekiama uztikrinti bazinius poreikius (apgyvendinimas, dokumenty sutvarkymas, pirminés
informacijos suteikimas), o véliau nukreipiamas démesys prie tvariy priemoniy, orientuoty j ilgalaike
socialing jtraukti, Svietima, psichologing gerove ir pabégéliy jtraukimg i darbo rinkg. Analizuojant
Vilniaus miesto savivaldybés taikytas priemones, paaiskéjo, kad nors ir egzistuoja daugybé
informaciniy kanaly, taciau jy veiksmingumas priklauso ne tik nuo turinio prieinamumo, bet ir nuo
asmeninés komunikacijos bei gyvo kontakto. Eksperty jzvalgos atskleide, kad neformalts tinklai ir
tiesioginis bendravimas daznai pasirodo esg veiksmingesni nei formalios informavimo formos. Be to,

vertinant integracijos sékme, svarbu atsizvelgti j tai, kad daug ukrainie¢iy Lietuvoje savo buvimg vis
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dar laiko laikinu. Todél statistiniai rodikliai, tokie kaip registracija UZimtumo tarnyboje ar
dalyvavimas kalbos kursuose, ne visada pilnai atspindi realy socialinés integracijos masta. Ypatingas
démesys skiriamas ir kalbos barjery mazinimui — tiek formaliy lietuviy kalbos kursy plétojimui, tiek
neformaliy socialiniy praktiky skatinimui. Tyrimo rezultatai parod¢, kad s€kminga kalbiné adaptacija
glaudziai susijusi su bendruomeniskumu, savanoryste ir neformaliosiomis bendravimo erdvémis,
kurios stiprina pabégéliy motyvacija mokytis kalbos ir integruotis i visuomeninj gyvenima. Pabégéliy
jsitraukimas j darbo rinkg — vienas esminiy sklandZziai integracijai jtaka turin¢iy aspekty. Nors
Uzimtumo tarnyba vykdo programas, o kai kurios jmonés savanoriSkai prisideda prie ukrainieciy
jdarbinimo, remiantis tyrimo rezultatais, labiausiai akcentuojami ukrainieciy diplomy nepripazinimai
bei lietuviy kalbos reikalavimai. Kontaktas su pabégéliais — tiek tiesioginis, tiek netiesioginis —
atsiskleidé kaip butinoji saglyga tikslingai integracijai. Tyrime dalyvave ekspertai pabrézia, kad svarbu
ne tik sitilyti pagalba, bet ir aktyviai klausti paciy pabégéliy, ko jiems reikia. Grjztamasis rySys padeda
tiksliau nustatyti problemas, o joms spresti taikoma aktyvi komunikacija per socialinius tinklus.
Aptariami integracijos i$Sukiai po pirmyjy karo mety rodo integracijos proceso peréjima j gilesnj
lygmenj — nuo baziniy poreikiy patenkinimo prie socialinés ir psichologinés gerovés, taciau
pagrindiné¢ vyraujanti problema, kad didelé¢ dalis pabégeliy vis dar gyvena laikino Lietuvoje
apsistojimo nuotaikomis, todél stokojama motyvacijos kalbos mokymuisi, Svietimui ar ilgalaikei
ilgalaikiai projektai, orientuoti j psichikos sveikatg ir privalomas integracines programas. Tai jrodo

institucijy mokymasi i$ patirties ir siekj optimizuoti esamas priemones bei jy taikyma praktikoje.
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DISKUSIJOS

Kaip jau minéta, Sio magistrinio darbo tikslas — ne tik iSanalizuoti Ukrainos pabégeliy
pagrindiniuose ziniy portaluose, vis dar susiduriame su tomis paciomis problemomis, kurios mus
lydéjo karui prasidéjus. Vertinant Lietuvos pazangg $iy prieglobscio prasytojy integracijos procese,
atlickamas tyrimas Vilniaus bei Panevézio miesty savivaldybése ir lyginamoji analizé. Duomeny
lyginimas atliekamas atsizvelgiant j teorin¢je dalyje iSnagrinéta Lietuvos situacija Ukrainos pabégéliy

integracijoje 2022 — 2024 mety laikotarpyje ir tyrimo metu gautus rezultatus.

Teorin¢je dalyje akcentuojama, kad Lietuva, reaguodama j 2022 m. Rusijos pradéta karg
Ukrainoje, susiduré su netikétu ukrainieciy pabégéliy srautu, kuris atskleidé daugelj integracijos
prieinamumo bei psichosocialinés pagalbos stokos. Teoringje dalyje nagrinétuose Saltiniuose
pabréziama, kad Lietuva émési aktyviy teisiniy ir socialiniy priemoniy, jskaitant laikinojo apsaugos
statuso suteikimg, siekdama sudaryti salygas sklandziai pabégéliy integracijai, taCiau ilgalaikés
integracijos i$Siikiai — ypac susije su pabégeliy kvalifikacijy pripazinimu bei sveikatos prieziiiros
suteikimu — iSliko aktualtis. Tuo tarpu remiantis tyrimo metu gautais rezultatais, paaiskéjo, kad
Vilniaus ir Panevézio miesty savivaldybése, nuo 2022 iki 2025 m. padaryta akivaizdi pazanga —
ypatingai Vilniuje. Pastebétas visapusiSkas jsitraukimas, siekiant uZtikrint reikalingos informacijos
prieinamumg bei aiSkumg. Atsiskleidzia ir pabégéliy griztamojo rySio vertinimas, bendruomeniniy
renginiy ir gyvy susitikimy organizavimas bei nevyriausybiniy organizacijy veiklos sriciy
i§siaiSkinimas, siekiant sklandaus ir aiskaus tarpusavio bendradarbiavimo. Ypatingas démesys buvo
skirtas ir jau teorinéje dalyje minétam kalbos barjero mazinimui — tiek plétojant formalius lietuviy
kalbos kursus, tiek skatinant neformalig socialing praktikg. Lyginant teorinéje dalyje pateiktus
atlikto tyrimo duomenimis, atsiskleidzia integracijos proceso per¢jimas j gilesnj lygmenj — nuo
baziniy poreikiy patenkinimo prie socialinés ir psichologinés gerovés. Pagrindiné vyraujanti problema
— didelé dalis pabegéliy, vis dar gyvenanciy laikino Lietuvoje apsistojimo nuotaikomis. D¢l Sios
priezasties pastebimas motyvacijos stokojimas kalbos mokymuisi, Svietimui ar ilgalaikei integracijai.

planuojami nauji, ilgalaikiai projektai, orientuoti j psichikos sveikatg ir privalomas integracines
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programas. Tai atskleidzia Vilniaus miesto institucijy mokymasi i§ patirties ir siek] optimizuoti
esamas priemones bei jy taikyma praktikoje. ISanalizavus Panevézio miesto savivaldybes eksperty
pateiktas jzvalgas, galima teigti, kad minéta kalbos barjero problema sprendziama lietuviy kalbos
kursy organizavimu. Siekiant sklandesnio pabégéliy integravimosi teikiamos vieSojo transporto
lengvatos. Akcentuojant sklandumg, organizuotos savitarpio pagalbos grupés bei mokymai
specialistams, dirbantiems su pabégéliy klausimais. Pastebétas ir nuolatinis bendradarbiavimas su
NVO informacijos ir patirties pasidalijimo kontekste. Visgi, reikalingos informacijos prieinamumas
ir tinkamumas, integracijos priemoniy efektyvumo jvertinimo stygius, griztamojo rysSio siekimo
trikumas, tur¢jo jtakos vertinant dabarting Ukrainos pabégéliy integracija. Nors ir reikalingos
informacijos teikimas vykdomas bendruoju telefonu, konsultacijos suteikiamos gyvai, savivaldybés
registratiiroje, lyginant su Vilniaus miesto savivaldybés veikla, pastebétas tiesioginio ir netiesioginio
kontakto trikumas. Si spraga turi jtakos ir grjztamojo ry$io gavimui, ir tuo pa¢iu minétam teikiamy
paslaugy veiksmingumo jsivertinimui bei pabégéliy poreikiy iSpildymui. Kaip jau minéta, kalbos
akcentavo, kad praktinis kalbos vartojimas kasdienése situacijose, ypa¢ darbo aplinkoje, daug
efektyviau padéjo spresti Sig problema nei tik formaliy kursy lankymas. Visgi, bendruomeniniy
renginiy periodiSkas organizavimas netapo §ios problemos sprendimo biidu, atsizvelgiant j Vilniaus
miesto savivaldybés veiklg Siuo klausimu. Lyginant su teorin¢je dalyje iSskirtais i$Sukiais, galima
daryti iSvada, kad per trijy mety laikotarpj Lietuva Zengé reikSmingus Zingsnius tobulinant pabégéliy
integracijos sistemg — buvo stiprinamas rysys tarp nevyriausybiniy organizacijy ar kity institucijy.
Vilniaus mieste, kur didziausias atvykusiyjy pabégéliy skaiCius, siekiama gauti kuo daugiau
informacijos ir griztamojo rySio i§ Ukrainos pabégeliy, organizuojant bendruomeninius renginius,
gyvus susitikimus bei komunikuojant su prieglobsCio prasSytojais socialin¢je erdveje. Vis délto,
18Sukiai mazesniuose regionuose, tokiuose kaip Panevézys, rodo, kad organizuojamy projekty veikla,
skiriamos lengvatos bei specialisty iSankstinis paruoSimas neuZztikrina augimo ar padarytos pazangos
pabégeliy integracijos kontekste. Tai reiskia, kad ateityje svarbu orientuotis j regioninés integracijos
stiprinima, socialiniy paslaugy tolygy uztikrinima bei tikslingg gairiy/nurodymy suteikima visoms

savivaldybéms.
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1.

ISVADOS

ISanalizavus migracijos atsiradimo priezastis bei padarinius, galima teigti, kad nors migracija
daznai suvokiama kaip sgmoningas individo sprendimas siekti geresniy gyvenimo sglygy, vis
didesne reikSme jgauna priverstiné migracija, kylanti dél ginkluoty konflikty, persekiojimo ar
zmogaus teisiy pazeidimy. Augant migracijos mastui, vis placiau pradéta vartoti ,,pabégeélio®
savoka, kuri grindziama aiSkiu tarptautiniu teisiniu reguliavimu. D¢l $ios situacijos pabégeliai
sudétingo teisinio statuso jgijimo ir asmeninio saugumo uZztikrinimo.

ISnagrinéjus teiseés aktus ir dokumentus, reglamentuojancius pabégéliy teisinj statusa, galima
daryti iSvada, kad vienas svarbiausiy S§io proceso etapy yra 1951 m. Jungtiniy Tauty
konvencijos dél pabégéliy statuso priémimas. Sios konvencijos tikslas — sukurti nuolating ir
tarptautiniu mastu pripazjstamg teising sistema, kuri uztikrinty pabégéliy apsauga. Minéta
tarptautiné sutartis jtvirtino pagrindinius pabégéeliy teisiy apsaugos principus, jskaitant
pabégélio sqvokq, prieglobscio suteikimo pareigq bei negrqgzinimo principg. Laikui bégant,
1951 m. konvencija papildé 1967 m. jsigaliojes protokolas dél pabégéliy statuso, o §j protokola
— 1999 m. sukurta Europos prieglobscio sistema. Visa tai atlikta, siekiant uztikrinti veiksmingg
prieglobscio politika, skatinant atsakomybés pasidalijima, bendradarbiavimg tarp valstybiy
nariy, sprendziant migracijos ir pabégéliy apsaugos klausimus, aktualius koordinuotai bei
sklandziai pabégéliy integracijai pasiekti.

Atsizvelgus teorin¢je dalyje j autoriy J. W. Berry, T. Martikainen ir N. Statkus jzvalgas apie
integracijos sampratg, galima teigti, kad integracija suprantama skirtingai ir pagrindinis
akcentas yra integracijos proceso sklandumas bei kas uz tai atsakingas. Pasak minéty autoriy,
proceso sklandumas priklauso nuo asmens prisitaikymo prie visuomenés arba imigranto, ir jj
priimancios visuomenés veiksmy. Akcentuojama, kad integracijos politika turi biiti pagrjsta
struktiirinémis sglygomis ir paslaugomis, kurios palengvinty imigranty jsitraukimg j
visuomeng. Siekiant iSsiaiSkinti integracijos proceso eiga, nagrinétas Lietuvos institucijy bei
nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo, uztikrinantis nuosekly prieglobsti gavusiy uzsienieciy
paramos bei integracijos procesg nuo pradinio apgyvendinimo etapo iki ilgalaikés integracijos.
ISnagrinéjus Vokietijos, Vengrijos ir Lenkijos mastu pabégéliy integracijos procesg ir
ir informacijos trukumas bei jos pateikimas, akcentuojami kaip pagrindiniai i$Sukiai

prieglobs¢io prasytojams ir jstaigoms, prisidedancioms prie jy integracijos. Jsidarbinimo
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klausimas taip pat akcentuojamas kaip vienas i$ i$Sukiy dél pabégéliy diplomy ar kvalifikacijy
nepripazinimo aspekto. Akcentuojant Lietuvos patirtj Ukrainos pabégeliy integracijos
procese, galima teigti, kad iSsiskiria keli pagrindiniai i$Stkiai, kurie apsunkina prieglobsc¢io
praSytojy galimybes tinkamai jsitvirtinti naujoje aplinkoje. Pasikartojantis ir akivaizdus
informacijos trikumas apie galimas paramos priemones, jsidarbinimo galimybes ir socialines
paslaugas iSlieka problema, stabdanciu efektyvig integracijg ir Lietuvos mastu. Ypac aktuali —
sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumo problema. Ilgi laukimo terminai pas gydytojus,
informacijos apie sveikatos sistemg triikumas bei, jau minétas, kalbos barjeras apsunkina
pabégeliy galimybes gauti reikiamg pagalba. Visi Sie veiksniai rodo, kad, siekiant palengvinti
pabégeliy integracija ne tik Lietuvoje, bet ir uz jos riby, biitina ne tik didinti paslaugy
prieinamuma, ta¢iau ir uztikrinti aiskia, lengvai prieinamg informacijg apie esamas galimybes.
Remiantis tyrimo metu gautais rezultatais paaiskéjo, kad Panevézio ir Vilniaus savivaldybése,
nuo 2022 iki 2025 m. padaryta akivaizdi pazanga — ypatingai Vilniuje. Pastebétas visapusiSkas
jsitraukimas, siekiant uztikrint reikalingos informacijos prieinamuma bei aiSkuma.
Atsiskleidzia ir pabégeliy griztamojo rySio vertinimas, bendruomeniniy renginiy ir gyvy
susitikimy organizavimas bei nevyriausybiniy organizacijy veiklos sri¢iy iSsiaiSkinimas,
siekiant sklandaus ir aiSkaus tarpusavio bendradarbiavimo. ISanalizavus Panevézio miesto
savivaldybés eksperty pateiktas jZzvalgas, galima teigti, kad minéta kalbos barjero problema
sprendziama lietuviy kalbos kursy organizavimu. Siekiant sklandesnio pabégéliy
integravimosi teikiamos viesojo transporto lengvatos. Akcentuojant sklanduma, organizuotos
savitarpio pagalbos grupés bei mokymai specialistams, dirbantiems su pabégeliy klausimais.
Taip pat pastebétas nuolatinis bendradarbiavimas su NVO informacijos ir patirties
pasidalijimo kontekste. Visgi, reikalingos informacijos prieinamumas ir tinkamumas,
integracijos priemoniy efektyvumo jvertinimo stygius, grjztamojo rysio siekimo trikumas,
turéjo jtakos vertinant dabarting Ukrainos pabégéliy integracija.

Taigi, lyginant su teorin¢je dalyje iSskirtais i$Siikiais, galima daryti iSvada, kad per trijy mety
laikotarpj Lietuva Zengé reikSmingus zingsnius tobulinant pabégéliy integracijos sistema.
Buvo stiprinamas rySys tarp nevyriausybiniy organizacijy ar kity institucijy, organizuojami
aktualiis lietuviy kalbos kursai ir kitos veiklos, skatinancios pabégéliy jsitraukimg. Vilniaus
mieste, kur didziausias atvykusiyjy pabégéliy skaicius, siekiama gauti kuo daugiau
informacijos ir grjztamojo rySio i§ Ukrainos pabégeliy, organizuojant bendruomeninius

renginius, gyvus susitikimus bei komunikuojant su prieglobsCio praSytojais socialingje
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erdvéje. Vis délto, i8Sukiai maZesniuose regionuose, tokiuose kaip Panevézys, rodo, kad
organizuojamy projekty veikla, skiriamos lengvatos bei specialisty iSankstinis paruoSimas
neuZztikrina augimo ar padarytos pazangos pabégéliy integracijos kontekste. Tai reiskia, kad
ateityje svarbu orientuotis ] regioninés integracijos stiprinimg, socialiniy paslaugy tolygy

uztikrinimg bei tikslingg gairiy/nurodymy suteikimg visoms savivaldybéms.
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REKOMENDACIJOS

Panevézio miesto savivaldybei:

1.

fV v —

atskirg svetaing, ar jau egzistuojancioje svetainéje ,,3 mygtuky paspaudimu® prieinamg skiltj,
1Sverstg angly, rusy ir ukrainie¢iy kalbomis, kurioje pabégé¢liai galéty rasti visg aktualig
informacija apie paslaugas, dokumenty tvarkyma, jdarbinimo galimybes bei uzduoti riipimus
klausimus.

Ilgalaikeje perspektyvoje — skatinti vietos bendruomeniy jtraukima, organizuojant kultiirinius,
Sviete¢jisSkus, bendruomeninius renginius bent du kartus per ménesj, skatinancius susipazinti,
komunikuoti tarpusavyje ir lavinti lietuviy kalbos zinias.

Siekiant i§spresti pabégéliy integracijos vertinimo ir rodikliy/kriterijy nebuvimo problematika,
siiloma pradéti organizuoti gyvus susitikimus su pabégéliais ir jvertinti jy metu gaunama
griztamojo rySio naudg. Taip pat kaip vieng i$ susisiekimo ar informacijos pateikimo btidy —
naudoti socialinius tinklus ar susisiekimo programas (,,Facebook®, ,, Telegram* ir t.t.), kuriose,
per jau egzistuojancias Ukrainos pabégéliy grupes, iSsiaiskinti pabégeliy poreikius,
pagrindinius trikumus ar netgi teigiamus integracijos aspektus, atskleidziancius ir

savivaldybés pazanga pabégéliy integravimo procese.

Vilniaus miesto savivaldybei.:

1.

Tyrimo metu iSsiaiSkinta, kad nagrinétame laikotarpyje susidurta su neaiSkumu/informacijos
trikumu NVO ir kity organizacijy veiklos vykdymo kontekste. Norint i§saugoti ir palaikyti
ry$] su nevyriausybinémis organizacijomis ir kitomis jstaigomis, turin¢iomis jtakos Ukrainos
pabégeliy sklandesnei integracijai, rekomenduojama organizuoti periodisSkus susitikimus

(karta ;] ménesj), siekiant nuolatinio tarpusavio informacijos pasidalijimo uZztikrinimo bei

v W —
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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo tema: ,,Ukrainos pabégéliy integracija: Vilniaus ir Panevézio miesty savivaldybiy atvejai”

Temos aktualumas. 2022 m. vasario 24 d. prasidéjus Rusijos karinei invazijai j Ukraing, vis daugiau zmoniy priverstinai
turéjo palikti savo namus, nedelsiant susirasti darbg, gyvenamajj bista, ar mokykla savo vaikams ir pradéti kurti savo
gyvenima i$ naujo kitoje Salyje. Lietuva, kaip ir daugelis kity Europos Sajungos valstybiy nariy tapo jpareigota teikti
materialing, humanitaring ir finansing paramg Ukrainai bei jos zmonéms. D¢l augancio pabégéliy skaiciaus Lietuvoje,
integracijos tema tapo labai svarbi, nes nesugebéjimas tinkamai integruoti atvykusiyjy Ukrainos pilieciy daro jtaka
socialinés atskirties didéjimui taip pat didina jtampa ir nelygybe¢ visuomengje. Taigi, atsizvelgiant | nuo 2022 m.
egzistuojancig ir jau 3 metus gyvuojancia pasaulio politing situacijg bei migracijos tendencijas svarbu analizuoti ne tik
teorines prielaidas, bet ir prakting situacijg Lietuvos savivaldybiy veikloje.

tvw—

Problema. Kokia pazanga pasiekta pabégéliy integracijos i$§ukiy kontekste, vertinant 2022 — 2025 mety laikotarp;j?

prasytojy integracijos procese, atliekant tyrima Vilniaus ir Panevézio miesty savivaldybése.
UZdaviniai:

1. I8analizuoti migracijos atsiradimo priezastis ir jos pasekmes.

2. I8nagrinéti teisés aktus ir dokumentus, reglamentuojancius pabégéliy teisinj statusa.

3. Aptarti integracijos sampratg ir jos procesa.

pasiekta pazanga pabégéliy integravimo kontekste.
Metodai. Moksliniy $altiniy analizé, pusiau struktiiruotas ir struktiiruotas interviu ir lyginamoji analizé.

Tyrimo rezultatai ir iSvados.

e Remiantis tyrimo metu gautais rezultatais, paaiskéjo, kad Vilniaus ir Panevézio miesty savivaldybése, nuo 2022
iki 2025 m. padaryta akivaizdi pazanga — ypatingai Vilniuje. Pastebétas visapusiskas jsitraukimas, siekiant
uztikrint reikalingos informacijos pricinamumg bei aiSkumg. Atsiskleidzia ir pabégéliy griZztamojo rysio
vertinimas, bendruomeniniy renginiy ir gyvy susitikimy organizavimas bei nevyriausybiniy organizacijy veiklos
sri¢iy issiaiskinimas, siekiant sklandaus ir aiskaus tarpusavio bendradarbiavimo.

e ISanalizavus Panevézio miesto savivaldybés eksperty pateiktas jZvalgas, galima teigti, kad minéta kalbos barjero
problema sprendziama lietuviy kalbos kursy organizavimu. Siekiant sklandesnio pabégéliy integravimosi
teikiamos vieSojo transporto lengvatos. Akcentuojant sklanduma, organizuotos savitarpio pagalbos grupés bei
mokymai specialistams, dirbantiems su pabégéliy klausimais. Fiksuotas ir nuolatinis bendradarbiavimas su NVO
informacijos ir patirties pasidalijimo kontekste. Visgi, reikalingos informacijos prieinamumas ir tinkamumas,
integracijos priemoniy efektyvumo jvertinimo stygius, griztamojo rysio siekimo triikumas, turéjo jtakos vertinant
dabarting Ukrainos pabégeliy integracija.

e Lyginant su teorin¢je dalyje iSskirtais iSStikiais, galima daryti i§vada, kad per trijy mety laikotarpj Lietuva zengé
reikSmingus zingsnius stiprinant pabégéliy integracijos sistema — buvo stiprinamas rySys tarp nevyriausybiniy
organizacijy ar kity institucijy, didmiestyje, kur didZiausias atvykusiyjy pabégéliy skaicius, siekiama iSgauti kuo
daugiau informacijos ir grjztamojo rysio i§ Ukrainos pabégéliy pusés, organizuojant bendruomeninius renginius
ir gyvus susitikimus su pabégéliais. Visgi i$Stikiai mazesniuose regionuose, tokiuose kaip Panevézys, rodo, kad
pazanga nors ir yra, ji tebéra netolygiai pasiskirsciusi, o tai reiskia, kad ateityje svarbu orientuotis j regioninés
integracijos stiprinimg ir socialiniy paslaugy tolygy uztikrinima visoje Salyje.
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SUMMARY

The topic of Master's thesis: "Integration of Ukrainian refugees: cases of Vilnius and Panevézys city municipalities"

Relevance of the topic. 2022. February 24. With the beginning of the Russian military invasion of Ukraine, more and
more people were forced to leave their homes, immediately find work, housing, or school for their children and start
building their lives anew in another country. Lithuania, like many other European Union member states, has become
obliged to provide material, humanitarian and financial support to Ukraine and its people. Due to the growing number of
refugees in Lithuania, the topic of integration has become very important, because the inability to properly integrate
Ukrainian citizens who have arrived affects the increase in social exclusion and also increases tension and inequality in
society. Thus, taking into account the global political situation and migration trends that have existed since 2022 and have
existed for 3 years, it is important to analyze not only theoretical assumptions, but also the practical situation in the
activities of Lithuanian municipalities.

Problem. What progress has been achieved in the context of refugee integration challenges, assessing the period 2022 —
20257

The aim is to analyze the main challenges of the adaptation of Ukrainian refugees and assess Lithuania's progress in the
integration process of these asylum seekers, conducting a study in the municipalities of Vilnius and Panevézys cities.

Objectives:

1. Analyze the causes of migration and its consequences.

2. Analyze legal acts and documents regulating the legal status of refugees.
3. Discuss the concept of integration and its process.

4. Analyze the refugee integration process and challenges at the international and national levels after the start of the
Russia-Ukraine war.

5. Reveal the challenges of the integration of Ukrainian refugees in the municipalities of Panevézys and Vilnius cities and
assess the progress achieved in the context of refugee integration.

Methods. Analysis of scientific sources, semi-structured and structured interviews and comparative analysis.
Research results and conclusions.

e Based on the results obtained during the research, it turned out that in Vilnius and Panevézys city municipalities,
from 2022 to 2025. obvious progress was made - especially in Vilnius. Comprehensive involvement was
observed, in order to ensure the accessibility and clarity of the necessary information. The assessment of refugee
feedback, the organization of community events and live meetings, and the clarification of the areas of activity
of non-governmental organizations are also revealed, in order to achieve smooth and clear mutual cooperation.

e  After analyzing the insights provided by the experts of the Panevézys city municipality, it can be stated that the
aforementioned language barrier problem is solved by organizing Lithuanian language courses. In order to
achieve smoother integration of refugees, public transport benefits are provided. With an emphasis on
smoothness, mutual aid groups and training for specialists working with refugee issues have been organized.
Fixed and continuous cooperation with NGOs in the context of information and experience sharing. However,
the availability and appropriateness of the necessary information, the lack of assessment of the effectiveness of
integration measures, and the lack of feedback have had an impact on the assessment of the current integration
of Ukrainian refugees.

e Comparing with the challenges identified in the theoretical part, it can be concluded that over the three-year
period, Lithuania has taken significant steps in strengthening the refugee integration system - the connection
between non-governmental organizations or other institutions has been strengthened, in the metropolis, where
the largest number of refugees has arrived, the aim is to obtain as much information and feedback as possible
from the Ukrainian refugees, by organizing community events and live meetings with refugees. However,
challenges in smaller regions, such as Panevézys, show that although progress exists, it is still unevenly
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distributed, which means that in the future it is important to focus on strengthening regional integration and
ensuring equal provision of social services throughout the country.
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PRIEDAI

Interviu klausimai:

Kokie pagrindiniai pasikeitimai pabégéliy integracijos procese jvyko nuo karo pradzios?
Kokie rodikliai ar duomenys naudojami vertinant integracijos priemoniy veiksminguma jisy
savivaldyb¢je?

Ar Jusy nuomone, informacijos apie pabégéliy teises, galimybes ir esamas integracijos
programas teikimas yra aiskus ir prieinamas ukrainie¢iams? Kokie komunikacijos kanalai (pvz.,
interneto svetainés, socialiniai tinklai, tiesioginé konsultacija) yra naudojami informacijos apie
integracijos paslaugas pateikimui, ir kaip jvertinate, ar jie yra aiskiai suprantami ir teikiantys
nauda pabégéliams?

Kokios priemongés, be kalbos kursy, padeda sumazinti kalbos barjerus (pvz., informacinés
medziagos, individualios konsultacijos)?

Kokie pagrindiniai jsidarbinimo isStikiai aktualiis ukrainieCiams jiisy savivaldybéje? Ar esama
specialiy programy ar bendradarbiavimo su tam tikry jstaigy darbdaviais, skirty palengvinti
darbo paieskas?

Kaip bendradarbiaujama su nevyriausybinémis organizacijomis siekiant pagerinti integracijos
procesa? Ar §ios iniciatyvos padeda sumazinti socialinius barjerus?

Kaip Jusy savivaldybe, ar konkreciau, jusy skyrius, organizuoja tiesioginius kontaktus su
ukrainieciais?

nebuvo 2022 metais?

Kokios naujos iniciatyvos ar projektai numatyti ateityje, siekiant plésti paslaugy spektrg ir

gerinti ukrainieCiy integracijos procesg Jusy savivaldybe¢je?
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