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C priedas. Komerciniy banky Lietuvoje brandumo
lygio nustatymas

Gerb. Eksperte,

Siuo tyrimu siekiama suZzinoti Jlisy nuomong ir nustatyti Lietuvos komerciniy banky
brandumo lygj socialinés atsakomybés srityje. Anketiné apklausa yra anonimiska ir jos
metu gauti rezultatai bus taikomi disertaciniame darbe ,.,Investavimo j socialiai atsakingg
verslag kompleksinio vertinimo modelio sukiirimas® bei su juo susijusiose mokslinése
publikacijose.

Dékoju uz Jisy skirta laika!

Pagarbiai
Indré Slapikaité

Trumpinys: ESG (angl. environmental, social, governance) criteria— tai
aplinkosauginiai, socialiniai ir valdymo kriterijai. Sis terminas 2004 metais buvo
pasiilytas JT Pasaulinio susitarimo vienos is iniciatyvy-projekty metu. Terminas, kuris
remiasi tarpusavio aplinkosauginiy, socialiniy ir valdymo kriterijy sqveika, daugiausia
skirtas investuotojams (tarp jy ir finansuotojams) bei analitikams. Investuotojai ir
analitikai vertina ESG kriterijy svarbq remdamiesi fundamentiniais tyrimais, jy
pagrindiné prielaida — kad organizacijos, kurios proaktyviai integruoja ir valdo ESG
kriterijus savo veikloje, yra geriau pozicionuojamos negu jy konkurentai, o ilgalaikis
materialus ir nematerialus turtai generuoja geresnius rezultatus.

Atidziai perskaite klausima arba teiginj, pasirinkite Jums priimtiniausia viena
atsakymo variantg.

1. Banko strategija ESG kriterijy taikymo savo veikloje atzvilgiu?

a) Bankas minimaliai valdo savo poveikj aplinkai, t. y. socialinius (pvz.,
labdaringa ar filantropiné veikla) ir aplinkosauginius kriterijus (pvz., CO,
emisija, vandens ar popieriaus sunaudojimas) — tik tiek, kiek to reikalauja
jstatymai ar kiti teisés aktai;

b) Bankas ne tik valdo tiesioginj poveikj aplinkai, bet ir integruoja ESG kriterijus j
kai kuriuos pagrindinius veiklos procesus;

c¢) ESG kriterijy taikymas tampa banko kasdienés veiklos dalimi; ESG kriterijy
taikymas svarstomas banko strateginiy klausimy lygmenyje;

d) ESG kriterijy taikymas banko veikloje — strateginis organizacijos klausimas ir
inovacijy ,,variklis®.
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2. ESG kriterijy integravimo ir valdymo lygis banko veiklos procesuose:

a)

b)

d)

e)

ESG kriterijai integruoti j banko veiklos procesus minimaliai — tik tiek, kad
atitikty jstatymus ar Kitus teisés aktus;

Bankas pradeda integruoti ESG kriterijus j dalj rizikos valdymo ir produkty
kiirimo bei vystymo procesy (pvz., kuriant ,,Zalius* ar kitokius panaSia tema
banko produktus ar projektus);

Bankas sistemingai integruoja ESG kriterijus | rizikos valdymo procesus ir
produkty kirimo bei vystymo procesus (pvz., sudarant aukSciausio rizikos
sektoriaus politikg arba sudarant jvairius sprendimy priémimo procesus);

Bankas visiskai integruoja ESG kriterijus j kasdien¢ savo veiklg — procesus
(rizikos valdyma, produkty kiirimg ir vystymga, klienty / produkty patvirtinimo
procesa), tac¢iau banko veiklos procesai dar néra perprojektuojami bei dar néra
kuriami nauji verslo modeliai;

Aukstas ESG kriterijy integracijos lygis organizacijoje — atitinkamai
perprojektuojami banko veiklos procesai bei kuriami nauji verslo modeliai.

3. Koks Jusy banko sgmoningumo lygis?

a)

b)

)

d)

Néra tikro samoningumo ir potencialo, kad bankas imsis iniciatyvos
integruojant ir valdant ESG kriterijus savo veikloje;

Samoningumas dél ESG kriterijy sukuriamos vertés vis labiau plinta
organizacijoje, taciau koncentruojamasi | lengviau pasiekiamus tikslus bei
populiarius projektus (angl. must haves);

Samoningumas dél ESG kriterijy sukuriamos vertés nuolat auga — atitinkamai
organizacijoje vystomos naujos galimybés bei pajégumai Sioje srityje;
Samoningumo lygj vertin¢iau daugiau nei vidutiniSkai auksta — organizacija yra
proaktyvi integruojant ESG kriterijus savo veikloje;

Samoningumo lygj vertinéiau kaip itin auksta — ESG kriterijai integruojami |
turto alokacijos bei kainodaros politika tam, kad bty galima daryti poveikj
banky rinkai bei kitai banka supanciai aplinkai.

4. Koks Jusy banko poZiiris | ESG kriterijy taikyma banko veikloje?

a)
b)
c)
d)

9]

Neéra suformuoto poZzilirio;
,HAtitikties mastysena“ (angl. compliance mindset);
Pozitris grindZiamas daugiausia rizikos valdymu;

ESG kriterijy integravimas taikomas ne tik valdant rizika, bet ir naudojamas
kaip konkurencinio pranaSumo Saltinis (pvz., santykiuose su banko klientais);

Bankas prisideda prie visuomenés pokyciy (pvz., skatindamas ir finansuodamas
,.zalius projektus®).
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5. Socialiné atskaitomybé Jisy banke:
a) VieSos socialinés atsakomybés ataskaitos néra oficialios— jos daugiau
pasakojamojo pobiidZio ir néra iSsamios — pateikiama informacija tik tam

tikrais klausimais (temomis);

b) Socialinés atsakomybés ataskaitos — detalesnés ir apima platesnj spektra
problemy bei tiksly;

¢) Socialinés atsakomybés ataskaita jtraukta | pagrinding meting atskaitomybe,
kuri pateikiama suinteresuotoms Salims;

d) Socialinés atsakomybés ataskaitos yra integruotos j visus pagrindinius banko
praneSimus ar ataskaitas.



