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IVADAS

Temos aktualumas. Studenty tarptautinis mobilumas pastaruosius deSimtmecius laikomas
vienu i§ svarbiausiy auks$tojo mokslo globalizacijos ir tarptautiSkumo iSraiSky. Patirtis uzsienyje
dalyvaujant mainy programose, tokiose kaip Erasmus+, studentams suteikia galimybe¢ ne tik jgyti
naujy akademiniy Ziniy, bet ir plésti savo akiratj bei gerinti tarpkultiirines kompetencijas (Nada ir
Legutko, 2022). 2024 m. metais pagal Erasmus+ mainy programga i$ Lietuvos svetur i§vyko studijuoti
net 5597 studentai (Svietimo mainy paramos fondas, 2025). Toks studenty susidoméjimas
tarptautinémis studijomis rodo, jog tarpkultiiriniai i$Stikiai tampa vis aktualesni, o poreikis prisitaikyti
prie skirtingy kultiiriniy aplinky — sparciai augantis.

Tarptauting patirtis studentams atveria placias asmeninio ir profesinio augimo galimybes,
Lietuvos studentams, iSvykusiems studijuoti svetur, tenka susidurti su skirtingomis kultiiromis.
Neretam tai sukelia kultiirin] Soka, kai atsiduriama nepazjstamoje aplinkoje. Jeigu Sis reiSkinys néra
valdomas, tai gali tapti nesibaigianciu blogy patirciy ciklu, kuris sukelia psichologinius ir fizinius
sunkumus (Nabung, 2024).

Kultiirinis Sokas yra sudétingas procesas, siekiant jj suvaldyti, reikia tiek pacio studento
pastangy, tiek aplinkos resursy. Taciau s€kminga jveika yra labai svarbi studento emocinei gerovei ir
akademinei s¢kmei. Remiantis (Zhou ir kt. 2008), studentai, kurie geba aktyviai jsitraukti i nauja
socialing aplinkg ir | netikétas situacijas ziliréti pozityviai, grei¢iau adaptuojasi ir gali iSvengti arba
patirti lengvesnj kultirinj $oka. Siame procese labai svarby vaidmen;j atlieka studenty atvirumas
naujoms patirtims ir lankstumas priimti kultiirinius skirtumus.

Augantis studenty susidoméjimas mainais, paskatino aukstasias mokyklas prisidéti prie
studenty sklandesnio adaptacijos proceso. Atsidiirus tarptautinéje aplinkoje, studentams neretai kyla
Jvairiausiy sunkumy, nuo emociniy, socialiniy iki akademiniy, kuriuos studentui jveikti savarankiskai
gali biti sudétinga (Almukdad ir Karadag, 2024). Svietimo institucijos, sickdamos palengvinti
adaptacijos procesa studentams ir uztikrinti kuo pozityvesne patirt] uzsienyje, iniciatyvos imasi dar
pries iSvykstant studentams. Stiprina studenty tarpkultiiring kompetencija bei teikia emocing paramga.
Priimantys universitetai taip pat atvykusiems studentams stengiasi suteikti visokeriopg pagalbg ir
skatinti aktyvy socialinj jsitraukima, kad buty kuo sklandesné adaptacija (Shen ir Chen, 2020).

Mokymosi jstaigos nors ir stengiasi pasirtipinti sklandzia studenty adaptacija, taciau
realyb¢je universitety suteikiama pagalba ne visada apima visus daZniausiai kylanc¢ius sunkumus
1Svykus mokytis ] kitg kulttiring aplinkg. Kaip teigia Messelink ir kt. (2015), pasirengimo iSvykimui
ir pagalbos atvykus programos jprastai apima bendro pobiidzio informacija, nepakankamai ugdant
tarpkultirinius geb¢jimus. D¢l Sios priezasties neretai studentai iSvyke j kita kulttiring aplinka jauciasi

nepasiruos¢ realiems sunkumams.



Nepaisant paciy studenty pastangy ir Svietimo jstaigy paramos, lengvinant kultirinio Soko
labai svarbu analizuoti kultiirinio Soko sukeliamus sunkumus ir valdymo galimybes, norint geriau
suprasti, kokios strategijos studentams geriau padéty prisitaikyti prie naujos kultiirinés aplinkos.

Temos iStirtumas ir naujumas. Kultiirinio Soko tema tarptautiniy studijy kontekste tampa
vis aktualesné ir daugiau démesio sulaukianti skirtinguose moksliniuose tyrimuose. Nagrin¢jamos ne
tik Sio proceso priezastys ir pasekmés, bet ir galimybés, padésiancios lengviau adaptuotis prie naujos
kulturinés aplinkos. Tyrimai atlickami jvairiausiose Salyse, taciau skiriasi jy iStirtumas bei gaunami
rezultatai, priklausomai nuo nagrinéjamos Salies, Svietimo institucijos ir studenty kilmés.

Bangladeso studenty, iSvykusiy studijuoti j svetimos Salies universiteta, patiriamg kulttirinj
Soka ir jo priezastis bei poveikj nagrinéjo Zinia ir kt. (2018). Lenkijos studenty kulttiring adaptacija
ir iSkilusius sunkumus studijuojant Japonijos universitete vertino Adamowicz (2020). Kinijos
studenty kultiirinio $oko ir adaptacijos atvejj Barselonoje analizavo Zhu (2022). Sio tyrimo metu buvo
siekiama i$siaiskinti ne tik kulttrinio Soko poveikj Kinijos studentams, taciau ir pateikti kulttrinio
Soko valdymo galimybes bei strategijas.

Ma (2022) siekiant iSsiaiskinti kaip JAV Svietimo institucijos gali padéti atvykusiems
studentams i$ kity kultiry greiciau adaptuotis, atliko literatiiros apzvalga, nagrin¢jant 2010 — 2020 m.
darytus kokybinius tyrimus. Nustatyta, kad nors kai kurie universitetai ir taiko kultirines ir
lingvistines paramos strategijas, taciau reikéty, kad tai biity daroma sistemingiau ir integruoti vienu
metu kelias skirtingas paramos priemones. Mardiningrum ir Larasati (2021) nagrin¢jo Indonezijoje
esanCio universiteto taikomas paramos strategijas studentams, kurie atvyksta su mainais i§ kity
kultiiriniy aplinky. Kokybinio tyrimo metu buvo aiSkinamasi, kokia teikiama pagalba studentams
labiausiai padeda greiciau prisitaikyti kitoje kultiiroje.

Tyrimai rodo, kad vienas svarbiausiy veiksniy — tinkama universitety parama studentams,
dar pries iSvykstant, kuri lemia sékmingg adaptacijg. Remiantis Jiang (2016) atliktu tyrimu, kuriame
analizuojamas dviejy kulttrinio pasiruo§imo kursy poveikis Australijos studentams, atskleidé¢, kad Sie
kursai reikSmingai prisidéjo prie geresnés integracijos naujoje kultiiroje. Mokymai buvo skirti plésti
Zinias apie Azijos visuomeng, kultiirg ir normas, politines ir Svietimo sistemas, analizuoti problemy
sprendimo budai. Taip pat ugdyti studenty tarpkultiirinio bendravimo jgtidzius.

Atlikta nemazai tyrimy, nagrinéjanciy tarptautiniy studenty patiriamo kulttrinio Soko
priezastis, pasekmes ir valdymo galimybes. Tafiau Lietuvoje §i tema vis dar néra placiai
analizuojama. Iki Siol Lietuvoje daugiausiai démesio tyré¢jai skyré uzsienio studenty adaptacijai, kurie
atvyksta mokytis j Lietuva. Kaip pavyko adaptuotis ir suvaldyti kulttirinj Soka studentams i§ uzsienio,
atvykusiems ] Vilniaus universiteta, nagrinéjo Kelpsaite (2010). Apie uzsienio studenty adaptacija

Lietuvos universitetuose ir patiriamg kulttirinj Soka bei jo galimg suvaldyma aiSkinosi Austinaité
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kulttirinis Sokas, nagrin¢jo Valteryteé (2023).

Pavyko aptikti tik vienintelj Lietuvoje daryta tyrima, kuriuo siekiama iSsiaiskinti
tarpkultiirinés komunikacijos problemas, kylanc¢ias Lietuvos studentams, Erasmus mainy metu
uzsienyje (Zuramskaité, 2011). Tyrimas vykdytas daugiau nei prie§ de§imtmetj. Pra¢jo daug laiko,
keitési socialings, kultiirings ir globalizacijos salygos. Tad Sio tyrimo naujumg lemia tikslas atskleisti
Lietuvos studenty patirtis dalyvaujant Erasmus+ mainy programose. I$siaiskinti patiriamus kulttirinio
Soko sunkumus bei iSanalizuoti individualias ir Svietimo jstaigy taikomas paramos strategijas, kurios
padéty iSvengti arba bent jau sumazinti kulttrinj Sokg ir lengviau adaptuotis nepazintoje aplinkoje.

Darbo problema. Studentai i§vyke studijuoti j kitg Salj, daznai patiria kultiirinj Soka, kuris
gali turéti jtakos socialiniam gyvenimui ir akademinei veiklai. Nepakankamas pasiruo$imas
tarpkultiirinei aplinkai, negeb¢jimas naudoti prisitaikymo strategijy ir nepakankama Svietimo
institucijy parama, daznai apsunkina adaptacijos procesg. Todél kyla esminé problema — kaip biity
galima efektyviau valdyti kultiirinj Soka, kad studentai sékmingai adaptuotysi naujoje kulttrinéje
aplinkoje.

Objektas: kulttirinis Sokas, patiriamas Erasmus+ mainy programos dalyviy

Darbo tikslas: iStyrus Lietuvos studenty tarpkulttirines patirtis uzsienio universitetuose,
atskleisti kultiirinio Soko valdymo galimybes.

Darbo uzdaviniai:

1. ISsiaiSkinti kultiirinio Soko sampratg, etapus ir priezastis.

2. Atskleisti kulttirinio Soko valdymo galimybes.

3. Atskleisti studenty taikomas adaptacijos strategijas, kurios padeda palengvinti kultiirinj

Soka.

4. Atskleisti universitety taikomas paramos strategijas, kurios padeda studentams

adaptuotis.

Mokslinio tyrimo metodai. Magistriniame darbe atlickama mokslinés literatiiros analizé,
siekiant atskleisti kultiirinio Soko sampratg, etapus, priezastis bei studenty patirtis kultiirinio Soko
kontekste, iSsiaisSkinti kultiirinio Soko valdymo galimybes, tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo
galimybes Erasmus+ mainy metu ir Svietimo jstaigy vaidmenj kultiirinio Soko valdyme. Informacija
yra lyginama ir generalizuojama. Atlickamas kokybinis tyrimas — interviu, kuriuo siekiama
i$siaiskinti, dél kokiy priezasCiy studentai patyré kulturini Soka, kokias strategijas naudojo, kad
pasilengvinty adaptacijg bei kaip prisid¢jo Svietimo jstaigos, sickdamos palengvinti adaptacijos
procesa. Taikoma kokybin¢ turinio analizé duomenims iSanalizuoti.

Darbo struktiira. Magistro baigiamaji darba sudaro trys dalys. Pirmoje teorinéje dalyje

analizuojama kultiirinio Soko samprata, etapai, priezastys ir studenty patirtys kultiirinio Soko

6



kontekste. Antroje teorinéje dalyje atskleidziamos kulttirinio Soko valdymo kryptys, tarpkultiriniy
kompetencijy ugdymo galimybés per mainy programas ir Svietimo istaigy vaidmuo, padedant
studentams pasiruosti iSvykimui, lengviau prisitaikyti nuvykus j nepazjstama kulttring aplinka bei
sugrizti } gimtajg Salj patiriant kuo maziau sunkumy. Tiriamojoje (treCioje) dalyje apraSoma tyrimo
metodologija ir pristatomi tyrimo duomenys — svarbiausios subkategorijos ir kategorijos,
iSryskéjusios analizuojant interviu su aStuoniais Lietuvos studentais, kurie buvo iSvyke | Erasmus+
mainy programg. Magistro baigiamasis darbas baigiamas i§vadomis ir rekomendacijomis.
Pagrindinés darbo savokos:
Kultiirinis Sokas — adaptacijos procesas, kuris apima emocinius, psichologinius ir socialinius
i§suikius, susijusius su naujos kultiirinés aplinkos patyrimu. Sis procesas gali skatinti asmeninj ir
profesinj augima, jei individai geba sékmingai prisitaikyti (Jackson, 2019).
Tarpkultiiriné kompetencija — gebéjimas efektyviai bendrauti su skirtingy kulttiry atstovais,
pasitelkiant Zinias, nuostatas ir jgudzius, kurie leidzia prisitaikyti prie skirtingy kultiriniy konteksty
(Sabet ir Chapman, 2023).
Tarpkultiriné adaptacija — procesas, kai asmuo atvykes | pasikeitusig aplinka susiduria su
kulttrinio Soko reiskiniu ir prisitaiko prie skirtingos kultiirinés aplinkos (Chingcheng ir kt, 2018).
Tarpkultiirinis mokymasis — ugdymo proceso dalis, skatinanti pazinti skirtingas kulttiras, jy
panasumus ir skirtumus. Sis procesas apima ne tik mokymasi su kity kultiiry atstovais, bet ir
bendravimg su jais bei gyvenima naujoje kultiiringje aplinkoje. Tarpkultiirinis mokymasis orientuotas

1 tarpkulttirinius santykius (Portera ir Grant, 2017)



1. KULTURINIO SOKO SAMPRATA
1.1. Kultairinio Soko apibréZtis

Kultiirinis Sokas dabartiniame mobilumo kontekste yra laikomas nei§vengiama patirtimi,
kuri susijusi su prisitaikymu naujoje kultiirin€je aplinkoje. Nejprastos kultiiros normos ir vertybes,
svetima kalba, socialiné tvarka, gali sukelti vidinj nerimg ir pasimetima, paskatinti kilti tapatybeés
klausimams (Jackson, 2019; Nabung, 2024). Norint iSsamiau suprasti kulttirinio Soko esmg, svarbu
apzvelgti pagrindines savokas — kultiira ir Sokas bei i8siaiskinti jy apibrézimus.

Pagal Barker (2016), kultiira - jsitikinimy, vertybiy, normy, tradicijy ir bendravimo modeliy
visuma, biidinga atskiroms zmoniy grupéms. Gushchina ir kt. (2019) akcentuoja, jog Siuolaikiniame
kontekste kultira yra Zmogaus sukurty materialiy ir dvasiniy vertybiy visuma. Taip pat socialiniy
normy suformuota ir istoriskai jgyty Ziniy sistema. Tai atspindi Zmoniy veikla, nukreipta j individy
socialiniy santykiy reguliavimg. Tuo tarpu Fernandez-Sounto ir kt. (2015) teigia, jog néra gimstama
tam tikros kultiiros atstovu, kultiira yra jgyjama. O Kenesei ir Stier (2017) mano, kad kultiira ir jos
komponentai nulemia kaip individas suvokia ji supantj pasaulj.

Sokas (pranc. choc — smiigis, sukrétimas) - staigus organizmo ar jo organy sistemos
funkcionavimo pasikeitimas (dazniausia susilpnéjimas ir slopinimas). Vyksta dél vidiniy arba iSoriniy
poveikiy — suzeidimo, traumos, deguonies stokos, insulto, infarkto, smegeny sutrenkimo, alergeny,
elektros srovés poveikio, aukstos kiino temperatiiros ar stiprios emocinés reakcijos. Sokas skirstomas
1 fiziologinj, psichologinj, technologinj, moralinj, socialinj ir ekonominj. Kultirinio Soko metu
Jmanomos visos nurodytos Soko rtsys (Visuoting lietuviy enciklopedija, n.d.)

Mokslingje literatiroje nuo XX a. vidurio aptinkamas didelis skai¢ius kultiirinio Soko
savokos apibrézimy. Skirtingi autoriai, skirtingai apibidina kultiirinj Soka. 1 lenteléje pateikiami
jvairiy autoriy kulttirinio Soko apibrézimai chronologine tvarka.

1 lentelé. Kulttirinio Soko apibrézimai

Autorius Metai Apibrézimas
Oberg 1960 | Kulttrinis Sokas — zmoniy nerimas, kylantis dél visy pazjstamy socialinés
saveikos zenkly ir simboliy praradimo.
Zaharna 1989 | Kulturinis Sokas — staigiis ir gilus kultiiriniai, socialiniai bei politiniai
poky¢iai, kurie radikaliai pakei¢ia gyvenima, reaguojant j naujas salygas ir

Zhou, Jindal-Snape, Topping | 2008 | Kulttrinis Sokas - sumiSimas ir diskomfortas, kurj asmuo patiria susidiires
Todman su kultiirinémis normomis ir vertybémis, kurios skiriasi nuo jam jprasty.
Demes, Geeraert 2014 | Kultdrinis Sokas — kompleksinis adaptacijos procesas, kuris apima
neigiamus ir teigiamus kognityvinius, emocinius ir elgsenos komponentus.
Jackson 2019 | Kultiirinis Sokas — adaptacijos procesas, kuris apima emocinius,
psichologinius ir socialinius i$§uikius, susijusius su naujos kultiirinés
aplinkos patyrimu. Sis procesas gali skatinti asmeninj ir profesinj augima,
jei individai geba sékmingai prisitaikyti.

Nabung 2024 | Kultirinis Sokas - natiirali prisitaikymo prie naujos kultiirinés aplinkos
dalis, susijusi su gimtosios ir naujosios kultiiros vertybiy ir paprociy
skirtumy pripazinimu ir supratimu.

Sudaryta autorés, remiantis Oberg (1960); Zaharna (1989); Zhou ir kt. (2008); Demes ir Geereart (2014), Jackson

(2019); Nabung (2024)




Nors ir daug mety Si sgvoka nagrin¢jama jvairiuose moksliniuose Saltiniuose, taciau
suvokimas keiciasi neZymiai. 1 lentel¢je pastebima, jog autoriai kultiirinj Sokg apibiidina kaip
procesa, kuris apima kognityvinius, socialinius bei emocinius aspektus, kurie susij¢ su patyrimais
naujoje aplinkoje. Kultiirinio Soko metu individai susiduria su jvairiais isStkiais, kylanciais dél
skirtingy normy ir vertybiy.

Pirmieji ir tradiciniai apibrézimai, tokie kaip Oberg (1960) ir Zaharna (1989), pabrézia, jog
kulttirinis Sokas susij¢s su neigiama patirtimi — nerimu, sumisimu ir diskomfortu. Ta¢iau naujesniuose
Saltiniuose, tokiuose kaip Demes ir Geeraert (2014) ir Jackson (2019), kultiirinis Sokas apibtidinamas
kur kas placiau, jzvelgiamos ne tik neigiamos, bet ir teigiamos kultiirinio Soko pusés.

Pateiktuose kultiirinio Soko apibrézimuose matomi pasikartojantys daznai iSgyvenami
aspektai, kurie vyksta adaptacijos procese. Siame etape individai mokosi priimti naujg aplinka.
Laikotarpis, kuris apima socialing bei emocing adaptacijg, geb¢jimg suprasti naujas normas ir
vertybes. Naujesniuose Saltiniuose kultiirinis Sokas siejamas ne tik su i$Siikiais, bet ir galimybe
asmeniniam ir profesiniam augimui, priklausomai nuo ankstesnés patirties ir asmens pasirengimo
kitai aplinkai.

Taigi, magistro baigiamajame darbe kultiirinis Sokas bus nagrinéjamas remiantis Jackson

aplinkos patirtimi.

1.2.Kultuirinio Soko etapai
Kultiirinis Sokas — kompleksiskas reiskinys, kuris susideda daugiau nei i§ vienos stadijos.
Paanalizavus $ias stadijas ir iSsiaiSkinus, kuriame etape yra zmogus, galima lengviau suprasti jo elgesi
bei emocijas.
Skirtingi autoriai pateikia skirtingg kultiirinio Soko stadijy skaiciy. Geriausiai Zinomas - U
kreivés modelis, kurj daugiau nei pries SeSis deSimtmecius iSskyré mokslininkas Kalervo Oberg

(1960). Sj modelj sudaro medaus ménuo, vidiné dezorientacija, adaptacija ir prisitaikymas (zr. 1 pav.).
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Pirminé euforija arba kitaip vadinama biisena — ,,medaus ménuo* — buvimo naujoje
Salyje pradzia. Atvykeliai jaucia palengvéjima, nes patenka j dar nepazintg erdve, kurioje, atrodo, kad
yra begalé galimybiy. Nors paprastai patiriamas emocinis stresas ir nerimas, jis derinamas su jauduliu
ir geresnio gyvenimo troSkimu. Mato tik gerasias Salies ir kultiiros puses, o nesklandumai priimami
kaip i§8tkiai, kurie neturi jtakos pozityvioms emocijoms ir uzvaldziusiai euforijai. Sis etapas jprastai
trunka nuo keliy dieny iki pusés mety (Roohi, 2017). Tac¢iau kai kurie asmenys $ios stadijos nepatiria
visai ir iSkart atvyke svetur ilgisi savo kultiiros ir jprastos rutinos.

Vidiné dezorientacija — dé¢l skirtumy, kurie zavéjo pirmajame etape, atsiranda nusivylimas
ir stresas. Pedersen (1994) teigia, kad Siame etape atvykéliai pastebi itin didelius skirtumus tarp
barjeras, maistas, transportas, skirtingas Salies gyventojy pozitris i tuos pacius dalykus ir t.t. Visos
$ios problemos sukelia agresyvumo ir priesiskumo jausma. Sis etapas — pats sudétingiausias. Pradeda
atrodyti, kad uZsienie¢iai ir jy problemos tos $alies gyventojams nesvarbios. Zmogus ima matyti tik
blogus dalykus aplink, viskas jj erzina. Si stadija vadinama kritine, nes vieni Zmongs prisitaiko prie
naujos Salies ir kultiiros bei lieka ten ilgesniam laikui, o kiti viska meta ir griZta i savo gimtaja Salj.

Adaptacija — etapas, kai atvykéliai pamazu pradeda susitaikyti su sunkumais ir iSmoksta
juos spresti. Nors tam tikri i$Stkiai tampa kur kas lengviau jveikiami, taciau pasitaiko situacijy
kelianciy stipry diskomforto jausma. Taciau Sioje stadijoje individai supranta, kad norédami jsilieti j
tos Salies kultiirg, turi priimti skirtumus. Nors dalykai, kurie kelé prieSiSkumg dar niekur nedingo,
taCiau priimami pozityviau. Integracija naujoje kultiroje vyksta atviresniu pozitiriu, norima suzinoti
daugiau apie $alj, kulttirg, valgymo paprocius. Atvykéliai pradeda daugiau atsiverti ir bendrauti su
vietiniais. PaZanga yra daroma tik tada, jei jie daugiau démesio sutelkia teigiamiems i§gyvenimams
(Cupsa, 2018).

VisiSka adaptacija prasideda tada, kai atvykeliai iki galo supranta, kad atsidiiré naujoje
visuomengje su naujomis taisyklémis, todél jie pradeda i§ naujo svarstyti savo tapatybe. Isivyravus
prastoms taisykléms, skirtumus, kurie pries tai kéle stresa, tampa lengviau valdyti ir atvykeliai
svetima. Vietoj to, daugiau laiko skiriama saves pripazinimui ir taip auga pasitikéjimas savimi. Vis
dazniau atrodo, kad tos Salies visuomenés nariai palankiai ziiiri ] atvykusius uzsieniecius. Asmenys
pradeda jaustis kaip namie naujoje aplinkoje. Sis etapas atvykélius paveréia daugiakultiirémis
asmenybémis, gebanciomis priimti kitg kultiira, suvokianciomis, kad abi kultiiros yra gyvybiskai
svarbios jy gyvenimui (Cupsa, 2018).

Kalervo Oberg U-kreivés kultiirinio Soko modelj galima pratesti dar viena U-kreive,
atspindinéia zmogaus biisena, kuris grjzo atgal j pradine namy aplinka. Sis etapas pagal Gullahorn

(1963) vadinamas atvirkstiniu kulttiriniu Soku (zr. 2 pav.)
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Kultiirinio Soko etapus iSpléte ir atnaujintg W- kreivés modelj sukiiré Gullahornai (1963).
gimtgja kultiira po buvimo svetimoje aplinkoje. Sio etapo trukmé kiekvienam Zmogui gali biti
skirtinga (Xia, 2009). Kaip teigia Christofi ir Thompson (2007), Zzmonés, turintys ankstesnés patirties
uzsienyje, jauciasi geriau pasireng¢ atvirkStiniam kultiriniam Sokui, nei tie, kurie jos neturi.
Individams, kurie uzsienyje praleido maziau nei SeSis ménesius, readaptacija vyksta sklandziau nei
tiems, kurie ten gyveno ilgiau. Grizus Zmogui | gimting, vél i§ naujo iSgyvenamas euforijos
laikotarpis, namie viskas atrodo dar geriau, negu prie$ iSvaziuojant. Susitikimai su artimaisiais teikia
daug dziaugsmo. Taciau $is medaus ménesio laikotarpis nesitgsia ilgai, kadangi kultiiriniai skirtumai
gimtosios Salies ir tos, ] kurig atvykote, ryskéja ir jtampa didéja. Atvirkstinis kultiirinis Sokas gali biiti
sunkesnis nei pirminis kulttrinis Sokas, nes dauguma grjztanciyjy jo nesitiki (Luo ir Jamieson-Drake,
2015). Sis $okas jprastai susideda i§ likes¢iy ir idealizavimo. Individas pabuves ilgesnj laika svetur,
1§ namy atsimena tik dziugius prisiminimus. Tikisi, kad gyvenimas gimtingje pristojo ir per tg laika,
kol jis buvo iSvykes, nieks nepasikeité. Liikes¢iy neatitikimas sugrjzusiam individui sukelia nerima.
Praéjus Sig faze Zmogus susitaiko, jis kyla W-kreive aukStyn ir susigrazina psichologing pusiausvyra
(Xia, 2009).

Visai neseniai atliktame tyrime (Raja ir kt., 2023), 5 uZsienieCiai studentai i§ Kenijos,
Pakistano, Irano, Turkijos ir Tailando, studijave Covid-19 laikotarpiu Kinijoje, atvirkstinj kulttirinj
Soka apibiidino kaip labai varginantj laikotarpj. Grize i gimting studentai patyré lidesj dél prarasto
socialinio tapatumo ir prarasto jausmo, kad priklauso tradicinei visuomenei.

Dettweiler ir kt. (2015) atliktame tyrime paaiskéjo, kad Vokietijos studentai po SeSis

ménesius trukusiy mokymy grjzo namo ir visi patyré atvirkstinj kultiirin] Sokg. Tuo tarpu JAV
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mokslininkas, Kurt Gray, atlikgs JAV studenty apklausa, grizusiy i$ uzsienio, gavo visiskai kitokius
rezultatus. Sie studentai atvirkstinj kultiirinj $oka vertina labiau teigiamai, nei neigiamai. Apibiidinant
iSgyventas emocijas vyravo Sie zodziai: pasididziavimas savimi, dZiaugsmas, susidoméjimas,
tkvépimas. Tie studentai, kurie visgi susidiiré su atvirkStiniu kultiiriniu Soku, nepatyré ilgalaikio
poveikio, greit neigiamos emocijos iSsisklaidé (Gray, 2014).

Nors galima pastebéti, kad ne visi patiria atvirkstinj kultiirinj Soka, taciau yra keturios
stadijos, kurias pereina dauguma zmoniy, sugrize | savo gimtaja kultirg. Biidingos dimensijos:
kulttriné distancija, tarpasmeniné distancija, moralin¢ distancija ir emocin¢ distancija (Fanari, Liu ir
Foerster, 2021).

Kultariné distancija patiriama tada, kai grizusiam individui j savo krasta sunku pritapti prie
gimtosios kulturos ir laikytis gerai zinomy socialiniy bei kultiriniy normy. GrjZusieji jauciasi
lingvistiSkai nutole, nes pamirSo kalbéti savo kalba ir nesgmoningai persijungia i§ gimtosios ]
priimanciosios Salies kalbg (Adler, 1981). Be to, Pitts (2016) pazymi, kad kultiirin¢ distancija
dazniausiai pasireiSkia, kai studijy uzZsienyje vieta geografiSkai ir klimato poziiiriu skiriasi nuo
gimtosios Salies

Tarpasmeninis atstumas patiriamas, kai Zmogus jauciasi teisiamas, vieniSas ar nesuprastas.
Tarpasmeninis atstumas gali biiti jau¢iamas su bet kuo bendraujant grizus j savo gimtgjg $alj, taciau
stipriausiai jis jauCiamas palaikant komunikacija su Seima, draugais ir romantiniais partneriais
(Fanari, Liu ir Foerster, 2021).

Moraliné distancija atskleidzia, kiek asmuo, kuris gyveno uzsienyje, griz¢s sugeba priimti
savo gimtosios 3alies vertybes ir moralg. Zmogus, leisdamas laika svetur, susiformuoja naujus
iprocius, vertybes ir normas, kurios gimtojoje Salyje gali buti nezinomos ar visiSkai nepriimtinos.
Grizes namo asmuo gali pajusti, kad kai kurie nauji jprociai, vertybés ir normos jam yra labiau
pazjstami ir priimtinesni nei tie, kurie yra jo gimtosios Salies kultiiroje. Taip prasideda vidiné kova
dél moralés normy (Fanari, Liu ir Foerster, 2021).

Emociné distancija — terminas, kuris vartojamas bendram praradimo, ilgesio ir atsiskyrimo
nuo kultiiros, kurioje asmuo prisiriSo, jausmui apibudinti. Grjzes namo zmogus jaucia litidesj dél
pasibaigusios patirties uzsienyje ir nori palaikyti rySius su individais, su kuriais uzmezgé rysj svetur.
Emociné¢ distancija gali sukelti net psichikos sveikatos problemy, jeigu nebus skiriama pakankamai
démesio Sioms emocijoms suvaldyti. Vykstant tarpkulttiriniam peré¢jimui gali biiti patiriama depresija,
nerimas ar socialinis uzdarumas (Fanari, Liu ir Foerster, 2021).

Taigi, kulttirinio Soko etapai yra sudétingas procesas, kuriame individai patiria daug
skirtingy emocijy — nuo euforijos iki sunkumy ir véliau prisitaikymo. Tai procesas, kuriame
susiduriama su emociniais, socialiniais bei kognityviniais i§Stkiais ir tuo paciu atsiveria asmeninio

augimo galimybeé.
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1.3. Kultairinio Soko priezastys

Kulturinio Soko priezastys gali biiti labai jvairios, tac¢iau jvairiuose tyrimuose dazniausiai
minimos $ios: kalbos barjeras, nepakankama socialiné parama, skirtinga vertybiniy orientacijy
samprata, vaidmens Sokas ir kognityvinis nuovargis.

Kalbos barjeras. Kalbos mokéjimas ir geb¢jimas komunikuoti yra labai svarbus aspektas
s¢kmingai integracijai | nauja kultiirg. Galloway ir Jenkins (2009), atlik¢ tyrimg JAV universitetuose,
nustaté, kad angly kalbos jgiidziy triikumas buvo viena i§ penkiy didZiausiy problemy, kurias nurodé
uzsienio studentai. Tai pagrindinis veiksnys, lemiantis bendras tarptautiniy studenty problemas,
palyginti su visais kitais tirtais demografiniais veiksniais. Ozer (2015) atliktas tyrimas Danijoje
pateikia analogiskus rezultatus. Siame tyrime pabréziama, kad angly kalbos mokéjimas yra itin
svarbus, kad uZsienio studentai sklandziai prisitaikyty prie naujos Svietimo ir kultiirinés aplinkos.
Kalbos mokéjimas yra vienas i§ pagrindiniy veiksniy, galin¢iy turéti jtakos ir akademiniams
rezultatams. Tai susij¢ su praktiniais i$Siikiais, kuriuos patiria uZzsienio studentai, skaitydami,
raSydami ir bendraudami angly kalba. Cheung (2013) tyrgs uzsienio studentus, studijuojancius
Honkonge, papildo ankstesniy mokslininky tyrimy iS§vadas, patvirtindamas, kad viena i§ didziausiy
kulttrinio Soko priezasciy — kalbos barjeras.

Nepakankama socialiné parama. Socialiné parama yra labai svarbi norint palaikyti gera
psichikos sveikata. Seimos, giminaiéiy, draugy socialiné parama prisideda prie asmens emocinés
gerovés. Bektas, Demir ir Bowden (2009) nustaté, kad rySio su Seima ir namy bendruomene
palaikymas buvo labai svarbus studentams prisitaikant naujoje aplinkoje. Vis dél to, Sawir ir kt.
(2008) atliktame tyrime nustatyta, kad uzsienio studentams vien tik artimyjy palaikymo neuZztenka,
ry$iai su vietiniais taip pat labai svarbis, siekiant iSvengti liidesio bei vienatvés jausmo. Sullivan ir
Kashubeck-West (2015) taip pat nustate, kad maziausig socialing paramg turintys asmenys patiria
reikSmingai didesnj akultiiracinio streso lygj ir teigia, jog sgmoningas rysiy su priimancigja Salimi
plétojimas ir didesné priimanciyjy Saliy pilieciy socialiné parama yra svarbiis aspektai, siekiant
sumazinti akulttiracinj stresg. Pasak Rienties ir kt. (2012), studenty socialiné parama turi didelg jtaka
tam, kaip pirmo kurso studentai prisitaiko prie naujos aplinkos. Studentai, kurie jauciasi kaip namie,
palaiko gerus rySius su kitais vietiniais studentais ir déstytojais, aktyviai dalyvauja neakademingje
veikloje, yra labiau linke pasilikti ir baigti studijas.

Skirtinga vertybiniy orientacijy samprata. Tai viena i§ kulttrinio Soko priezasc¢iy, nes
kiekviena kultiira turi jai budingus bruozus. Hofstede (2011) kulttriniy vertybiy skirtumus suskirsté
1 Sesias pagrindines kategorijas, kurios apibudina kiekvieng kultiirg, ir pavadino jas dimensijomis:
galios distancijos dimensija, neapibréztumo vengimo dimensija, individualizmo/kolektyvizmo
dimensija, pasiekimy/ripinimosi dimensija, ilgalaikés/trumpalaikés orientacijos dimensija,

indulgencija.
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Galios dimensija — atskleidzia tarpasmeninés galios ar jtakos tarp dviejy ar daugiau Zzmoniy
ar grupiy lygj, kurj silpnesnis ar maziau galingas privalo priimti (Alqarni, 2022). Pavyzdziui, kalbant
apie tarpasmeninio bendravimo modelius, kiny studentai link¢ palaikyti santykiy harmonija
bendraudami netiesiogiai arba vengdami nesutarimy, o Naujosios Zelandijos studentai pirmenybe¢
teikia tiesioginiam ir aiSkiam bendravimui, informacijg iSreiSkia zodinémis zinutémis ir stengiasi
i$siaiskinti bet kokius neaiSkumus ar dviprasmybes pokalbiuose. Kalbant apie bendravima klaséje,
Naujosios Zelandijos mokytojai paprastai bendrauja su mokiniais dialoginiu mokymosi bidu ir
skatina juos reiksti savo nuomong bei uzduoti klausimus. Tuo tarpu Kinijos mokiniams ir mokytojams
budingi savos dialektinés ugdymo aplinkos bruozai, kai mokytojas paprastai laikomas pavyzdziu ir
autoritetu, o mokiniy ir mokytojy bendravimas ne visada laikomas mokymosi proceso dalimi (Heng,
2018).

Individualizmas/kolektyvizmas — dvi skirtingos dimensijos, parodancios individy
integracijos ] grupe stiprumg. Individualistinés grupés yra linkusios riipintis savo poreikiais ir Seima.
Vertingomis savybémis laikomi asmens savirealizacija, interesai ir nuomoné. Kolektyvistinés
visuomenés nuo ankstyvo amziaus integruotos i darnias, didesnes grupes. Pagrindinés vertybés:
harmonija, pagarba, lojalumas (Hofstede, 2000).

Neapibréztumo vengimas — apibrézia kultiirin] poziiirj ir siekj kontroliuoti neapibréztas
gyvenimo situacijas. Kitaip tariant, atspindi tolerancijos lyg] nezinomybes salygomis. Hofstede
(2010) pabrézia, kad aukstas neapibréztumo vengimo lygis susijes su didesniu taisykliy laikymusi bei
mazesne tolerancija naujovéms ir eksperimentams. Tuo tarpu zemo neapibréZtumo vengimo
kultirose zmongs labiau toleruoja rizikg ir dviprasmiSkuma.

ligalaike/trumpalaiké orientacija — parodo, kaip skirtingos kulttiros vertina ilgalaikius
tikslus ir tradicijas, palyginti su trumpalaikiais rezultatais ir momentiniu pasitenkinimu. Atliktas
tyrimas (Kim ir Ok, 2009), kuriame dalyvavo Piety Kor¢jos ir Vokietijos studentai, parodé, kad Piety
Koréjos studentai labiau vertina Svietimg ir karjeros planavimag, o tai yra ilgalaikés orientacijos
kultiiros pozymis. Vokietijos studentai, nors ir vertina Svietimg, dazniau siekia balanso tarp darbo ir
laisvalaikio, o tai rodo, kad jie linke¢ j trumpalaike orientacija.

Pasiekimy/riupescio dimensija leidzia suprasti, kaip skirtingose kultirose yra vertinamas
socialinis elgesys ir ly¢iy vaidmenys. Kultirose, kuriose pasizymi pasiekimy (achievement)
dimensijos, daznai akcentuojama konkurencingumas, siekis biiti pripazintam, materialiné s¢ékmé ir
aisSkis lytiniai vaidmenys. Tokios kultiiros vertina savybes, susijusias su atkaklumu, ambicijomis ir
s¢kme, kuri matoma iSor¢je.Pasiekimy kulttiros vertina savybes, susijusias su tvirtumu, ambicijomis
ir iSorine sékme. PrieSingai, ripescio dimensijai biidingas riipestingumas, gyvenimo kokybe¢ ir
socialiné atsakomybeé. Siose kultiiros lytiniai vaidmenys yra ne taip apibrézti, o vertybés labiau

orientuotos i socialinj bendravima ir pagalbg vieni kitiems. Gibson ir Zellmer-Bruhn (2001) atliktame
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tyrime Japonijos ir Svedijos studentai. Japonija, kuri turi auksta pasiekimy orientacijos indeksa, ir
Svedija, turinti auksta riipesdio orientacijos indeksa, buvo tiriamos lyginant studenty poZifirj j
konkurencijg ir bendradarbiavimg. Tyrimas parod¢, kad Japonijos studentai labiau orientuoti }
konkurencija ir individualius pasiekimus, tuo tarpu Svedijos studentai labiau vertina
bendradarbiavimg ir socialing gerove.

Indulgencija. Indulgencija pasizymincios kultiiros yra linkusios pabrézti laisvés siekj ir
individualy pasitenkinimg. Siose kultiirose vertinamos pramogos, malonumai ir asmeniné laimeé.
Santiirios kultiiros, prieSingai, pabrézia discipling ir kontrole, skatinant save apriboti ir laikytis
socialiniy normy (Hofstede, 2011).

Vaidmens Sokas. Psichologinis reiskinys, kai pokytis tarpasmeniniuose santykiuose ir
socialiniuose vaidmenyse gali padaryti jtaka saves suvokimui. Vaidmens Sokas pasireiskia, kai
individas atsiduria aplinkoje ar situacijoje, kur jo ankstesni jgudziai, elgesio modeliai tampa
nepriimtini arba nepakankami naujoje kulttiroje. Dél Sios priezasties ankstesnis individo vaidmuo
naujoje kulttiroje pakei¢iamas nauju vaidmeniu, kuris vis dar nepazjstamas (Aryani ir kt., 2021).

Kognityvinis nuovargis. Naujoje kultiiroje reikia sgmoningai idéti daugiau pastangy, jog
suprastum dalykus, kurie savaime suprantami gimtojoje kultiiroje. Individas privalo stengtis, kad
suprasty ne tik kalba, bet ir neverbaline komunikacija nepaZintoje socialin¢je aplinkoje. Sios nuolat
eikvojamos samoningos pastangos gali lemti emocinj bei protinj iSsekimg. Kognityvinis nuovargis
gali i88aukti Siuos simptomus: sumazéjes gebéjimas sutelkti démesj; padidéjgs emocinis jautrumas ir
jausmas, kad protas yra pervarges ir per daug apkrautas (Aryani ir kt., 2021).

Apibendrinant galima teigti, kad kultiirinio Soko priezastys yra labai jvairios. Kalbos
barjeras, nepakankama socialin¢ parama, skirtingai suvokiamos vertybés, vaidmens Sokas ir
kognityvinis nuovargis - visa tai susij¢ su asmeninémis, kulttirinémis ar socialinémis klititimis, kurios
gali daryti jtakg prisitaikymo procesui.

1.4. Studenty patirtys kultiirinio Soko kontekste

Studentai savo gimtosiose Salyse laikosi jiems jprasty kultiiriniy, socialiniy ir politiniy
jiems tampa — kultiirinis Sokas (Ahmed ir Shahzeb, 2024). UzZsienio studentams jveikti kulttirinj Soka
yra skausmingas procesas, nes jy tarpkultiiriné patirtis labai skiriasi, o tai turi jtakos ne tik socialiniam
gyvenimui, bet ir akademiniams rezultatams (Song ir Xia, 2021).

Kultiirinio Soko simptomai dazniausiai pasireiSkia Siais aspektais: uzsienieCiai jauciasi
jsitempe dél pastangy prisitaikyti prie naujos kultiiros; jauciasi nepriimti vietiniy Zmoniy naujoje
kulttiroje; yra pasimet¢ dé¢l savo vaidmens ar tapatybés naujoje kultiiroje; nesugeba prisitaikyti prie

naujos mokymo programos ir t. t. (Saylag, 2014).

15



Kultiirinis Sokas pasireiskia sukeldamas nerima, stresg ir dezorientacijg, todél studentams
sunku susikaupti, dalyvauti paskaitose ir efektyviai jsitraukti j pateikta kurso medziagg. Taip pat
kultrinis Sokas gali sukelti nepasitenkinimg mokymusi, kadangi studentas negali pasiekti i$sikelty
akademiniy lukesCiy. Taip maz¢ja jo motyvacija ir jsitraukimas mokymosi procese. Kulttrinio Soko
sukeltas vidinis ir iSorinis konfliktas gali stipriai apsunkinti akademing veikla, nes trukdo studentams
visapusiskai jsitraukti i mokymosi procesa (Patrick, 2020). Be to, kalbos barjerai skatina
intravertiSkuma, todél sunku studentams dalyvauti akademinése diskusijose (Ahmed ir kt., 2022).

Vienatve, namy ilgesys, nuotaiky kaita, sumiSimas, zema saviverté ir jvairios kitos emocijos
yra biidingos uzsienio studentams, stengiantis prisitaikyti prie naujos kultiiros (Mesidor ir Sly, 2016).
Tiems, kurie nesugeba pozityviai prisitaikyti, Sios emocijos gali pereiti | rimtesnius emocinius
sutrikimus, tokius kaip depresija, ar elgesio sutrikimus, kurie gali daryti stiprig jtaka mokymosi
rezultatams (Patrick, 2020).

Taip pat deviantinis elgesys, kur] lemia sunkumai integruojantis j vieting kultiirg, kelia
paskatinti déstytojg imtis drausminiy priemoniy taikymo, kas dar labiau studentg gali demotyvuoti ir
trukdyti susikaupti (Ahmed ir kt. 2022).
prisitaikyti prie naujos mokymosi aplinkos (Smith ir Khawaja, 2011). Su Siais i$Sukiais taip pat
susidiré Gong ir kt. (2021) atliktame tyrime studentai i§ Naujosios Zelandijos, kurie atvyko studijuoti
1 Kinija. Buvo atliktas kokybinis tyrimas ir paaiSkéjo, kad net 13 i§ 15 studenty patyré Soka dél
pasikeitusios Svietimo sistemos. Viena i§ tyrimo dalyviu — Lisa, kuri dirbo japony kalbos mokytoja
viduringje mokykloje Naujojoje Zelandijoje ir buvo pasiekusi vidutinj kiny kalbos lygi. Ji taip pat
valdé¢ kaimo turizmo versla bei buvo labai motyvuota naudoti kiny kalbg bendravimui su turistais i$
Kinijos. Nepaisant jos turtingos pedagoginés ir tarpkultiirinés patirties, jai buvo labai sunku
prisitaikyti prie kiny mokytojy mokymo stiliaus.

Australijoje atliktame tyrime (Russel ir kt. 2010) nustatyta, kad tarptautiniy studenty
akademiniams rezultatams jtakos gali turéti tokie veiksniai kaip namy ilgesys, kultiirinis Sokas ar
suvokiama diskriminacija. Be to, bendravimo su bendramoksliais pobiidis ir daznumas taip pat yra
veiksniai, galintys turéti jtakos akademiniams rezultatams. Khan (2015) atliko tyrimag apie
saviveiksmingumo ir sociokultiirinio prisitaikymo jtaka Malaizijoje gyvenanciy uZsienio studenty
akademiniams pasiekimams. Tyrimo rezultatai pateikia jrodymy, kad lytis, saviveiksmingumas ir
sociokultiirinis prisitaikymas turi reikSmingg poveikj uzsienio studenty akademiniam prisitaikymui.
Xue (2019) analizavo kultiirinio Soko formavimosi mechanizmg Bangladeso studenty akademinéje
Kinijoje ir nustate, kad religiniai jsitikinimai, kultiira, kalba, Svietimo sistema, klimatas ir gyvenimo

biidas yra svarbus kultirinio Soko formavimosi mechanizmai. Dauguma uzZsienio studenty,
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gyvendami Kinijoje, susidiiré su praktiniais ar gyvenimo budo sunkumais. Taciau nustatyta ir
mokeéjimo sistema ir kiniSky simboliy naudojimu (Gong ir kt., 2021).

Yu ir Zhang (2016), analizuodami tiksliniy grupiy interviu duomenis, surinktus i§ zemynings
Kinijos studenty, studijuojanciy Honkonge, nustaté, kad Zemyninés Kinijos studentai patyre kultiirinj
Soka dél $iy priezasciy: kalbos barjeras, socialiné sgveika ir diskriminacija.

Apibendrinant galima teigti, jog daugelis studenty, atvyke i nauja kultiiring aplinka,
neiSvengiamai susiduria su kulttiriniu Soku. Jo metu pasireiSkia jvairiis emociniai, psichiniai ar net
fiziologiniai sunkumai. Tokie sunkumai trukdo sklandziai adaptacijai socialiniame ir akademiniame
gyvenime. Pasireiskes kultiirinis Sokas gali turéti jtakos studenty motyvacijai jsitraukti | mokymosi

procesa ir nulemti akademinius rezultatus.
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2. KULTURINIO SOKO VALDYMO GALIMYBES
2.1. Kultiirinio Soko valdymo kryptys

Kadangi kulttirinio Soko priezas¢iy gali buti daug, pavyzdziui, kalbos barjeras, nepakankama
socialiné parama, skirtinga vertybiniy orientacijy samprata, vaidmens Sokas ar kognityvinis
kryptis. Pruskus (2012) teigia, jog kultiirinis Sokas néra psichologinis sutrikimas, tai socialinio
zinojimo ir jgidziy, reikalingy naujoje kultiirinéje aplinkoje, trikumas. Kryptingai pasirenkant
kulttrinio Soko valdymo galimybes, galima palengvinti prisitaikyma kitoje Salyje.

Pasak Aryani ir kt. (2021), siekiant suvaldyti kultiirinj Soka, labiausiai reikéty atsizvelgti i
individualias savybes, demografinius veiksnius ir organizacijy teikiamq pagalba. Individualios
savybes, tokios kaip asmeniniai jgiidZiai ir lankstumas, biitinai turi biiti ugdomos siekiant sékmingos
adaptacijos. Sios savybés yra kultiirinio intelekto (CQ) modelio pagrindiniai komponentai, tokie kaip
empatija, tolerancija ir gebéjimas veikti jvairiose kultirinése aplinkose (Deardorff, 2009).
Demografiniai rodikliai, tai amzius ir ankstesné patirtis, rodo, kad skirtingos amziaus grupés ir
zmongs, su skirtinga ankstesne patirtimi, gali patirti skirtingo intensyvumo kultiirinj Sokg. Taip pat
labai svarbu suprasti, kad yra reikalingos skirtingos kultiirinio Soko valdymo kryptys, atsizvelgiant j

specifiniy grupiy poreikius. Treciasis iSskirtas komponentas remiantis Aryani ir kt. (2021) —

organizacijy teikiama pagalba. Tai bene svarbiausia kultiirinio Soko valdymo sudedamoji dalis, kad
buty uztikrinta struktiirizuota parama naujoje aplinkoje, pradedant pasiruoSimu prie§ iSvykima,
1Svykos metu ir sugrjzus atgal | gimtaja Salj.

Mokslininkai Ward ir kt. (2001) rekomenduoja ABC modelj, kuris apima tris komponentus:
emocinj, elgesio ir kognityvinj, kurie sgveikauja tarpusavyje ir padeda suvaldyti kultiirini Soka.
Afektyvusis komponentas yra orientuotas j emocijy valdyma ir streso mazinimg. Gali buti ugdomas
bei palaikomas per jvairias meditacijas, grupinius susitikimus ar psichologines konsultacijas. Elgesio

komponentas yra apie socialiniy jgtidziy ir kultiiriniy normy ugdyma. Praktiniai uzsiémimai apima

kalbos kursus ir praktinius uzsiémimus, skirtus kultiriniams skirtumams atpazinti ir mokéti valdyti

konfliktus. Kognityvinis komponentas apima gebéjima suvokti savo ir kity grupiy kulttirinius
skirtumus. Tai apima kultiirinio jautrumo ugdyma, siekiant suprasti kitas kultiiras ir sumazinti

kylancius konfliktus. Taip pat §is komponentas neatsiejamas nuo savirefleksijos skatinimo, kas leidzia

suprasti ir priimti kity kultiiry vertybes bei normas. Tai ypac svarbu tarpkulttriniy jgiidziy ugdyme,
kadangi tai yra ilgalaikis augimas ir jgiidzio suformavimas prisitaikyti prie kity kultiiry.

Kultiirinio Soko valdymo kryptys pagal Bai ir Wang (2024) yra navigacinis, lingvistinis,
socialinis ir aspiracinis kapitalas. Navigacinio kapitalo esmé, kad Zzmonés turi pasitelkti savo
ankstesng patirt] ir Zinias, jog prisitaikyty prie naujos kulttirinés aplinkos. Lingvistinis kapitalas apima
naujos kalbos mokinimasi ir savo gimtosios kalbos vartojimg. Vadinasi, gali naudoti dvikalbius
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zodynus, siekiant iSmokti uzsienio kalbg ar skaityti papildomg literatiirg dviem kalbom, taip ugdant
naujos kalbos jgtidZius. Socialinis kapitalas yra labai svarbus valdant kulttrinj Soka, tai gali buti
bendravimas su bendraklasiais ar vyresniais mokiniais, kurie dalinasi savo patirtimi ir padeda iSspresti
kilusias problemas. Tokie rySiai ne tik padeda spresti iSkilusias problemas, bet ir suteikia emocinj
ry$]. Aspiracinis kapitalas yra apie motyvacija, kuri kyla dél artimyjy ar aplinkiniy lukesciy. Tai turi
biiti vidiné motyvacija, kuri padeda iSlaikyti atkaklumg ir neprarasti vilties net sunkiausiose
situacijoje. Pavyzdziui, labai sunku mokytis ir norétysi viska mesti, bet studentai siekia gery rezultaty
ir turi atkaklumo norédami pateisinti tévy liikescius.

Taigi, galima matyti, kad 1§ visy aprasyty tarpkultiirinio Soko valdymo krypciy, pagrindiné
kryptis yra tarpkultirinés kompetencijos ugdymas. Remiantis Messelink ir kt. (2015), vienas i§
pagrindiniy veiksniy, padedantis prisitaikyti prie jvairiy kultiiry — bitent ir yra tarpkultiriné
kompetencija. Swartz ir kt. (2020) akcentuoja Bennett tarpkultiirinés kompetencijos apibrézima, jog
tai yra kognityviniy, afektiniy bei elgesio ir Zmogaus charakterio savybiy rinkinys, palaikantis
veiksmingg ir tinkama zmoniy sgveika skirtingose kultiiriniuose kontekstuose. Mokslininkai teigia,
jog supratimas, kad komunikuojant tarp skirtingy kultiiry egzistuoja skirtumai ir gali biti kliticiy, yra
tarpkultiirinés kompetencijos esmé. Tai zinant, kai kuriais atvejais galima numatyti ir tam pasiruosti,
taip palengvinant tarpkultiirinj bendravima.

Sabet ir Chapman (2023) tarpkultiiring kompetencija apibtidina kaip gebéjima efektyviai
bendrauti su skirtingy kultiry atstovais, pasitelkiant Zinias, nuostatas ir jgidzius, kurie leidzia
prisitaikyti prie skirtingy kulttiriniy konteksty. Tai néra statinis gebéjimas, §i kompetencija ugdoma
visg gyvenimag ir reikalauja nuolatinés refleksijos, praktikos ir patirties kaupimo skirtingose
kultirinése situacijose. Garsiis tarpkultiirinés kompetencijos tyré¢jai Wiseman ir Koester, kaip
tarpkultirinés kompetencijos elementus taip pat iSskiria Zinias, jgidzius ir nuostatas (Pruskus, 2012).
Pruskus (2012) teigia, kad mokslininkai tarpkultiiring kompetencijg apibiidina kaip skirtingai
pasireiSkianc¢iy ziniy, gebéjimy, savybiy ir nuostaty rinkinj, kuris daro didel¢ jtaka pazintiniams ir
elgsenos procesams tarpkultiiriniame kontekste.

Pruskaus (2012) teigimu, viena i§ svarbiausiy tarpkultirinés kompetencijos sudedamyjy
daliy yra emocijos, t.y. Zinios apie jas ir mok¢jimas sagmoningai jomis naudotis. Jo teigimu, tai yra
visiSkas tarpkultiirinés kompetencijos pagrindas, gebant valdyti emocijas, lengviau bus rasti
pusiausvyra tarp savo ir kity kultiiry Zmoniy interesy ar poreikiy.

Pazymeétina, jog mokslininkai daug démesio skiria kalbinei kompetencijai, kuri reikalinga
tarpkultiirinio bendravimo konteksto. Kalba yra vienas i§ esminiy jrankiy, kuris padeda individams
prisitaikyti prie naujos kulttirinés aplinkos. Mokant kalbg ne tik palengvéja bendravimas su vietiniais
zmonémis, bet ir atsiranda galimybé¢ labiau suprasti kitos Salies kulttira, vertybes ir tradicijas bei

iSvengti nesusipratimy ir konflikty, kurie daznai kyla dél kalbos nemokeéjimo (Gatwiri, 2015). Kalbos
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mokéjimas yra pagrindinis akultiracijos proceso veiksnys, galintis turéti didele jtaka asmens
mokymosi ir vystymosi geb¢jimams, nes kalbos mokéjimas vaidina lemiamg vaidmenj perduodant
konteksta ir pritaikant kognityvinius procesus (Gatwiri, 2015). Pasak Crystal (2003), kalbos
prisitaikyti prie naujo gyvenimo biido.

Remiantis Aulia ir kt. (2023) atliktu tyrimu Indonezijos universitete, kuriame dalyvavo
tarptautiniai studentai i$§ neanglakalbiy Saliy, galima matyti, kad daugelis susidiiré su kalbos barjeru.
dar pries iSvykstant svetur, lengviau prisitaiké prie aplinkos ir jautési labiau pasiruose kitai kulttrai.
Kalbos kursai suteikia ne tik kalbos jgtudziy, bet ir padeda sumazinti stresg bei pasitikéti savimi ir
komunikuoti socialingje bei akademinéje aplinkoje. Kiti respondentai Siame tyrime sitilé prisijungti
prie vietiniy studenty asociacijy, nes jie taip padare ir jy kalbos jgiidziai zenkliai pageréjo bei toks
budas padéjo susidraugauti su vietiniais ir taip aplink save susikurti palaikanc¢ig aplinkg. Dar viena
respondenty grupé teigé, jog ivairios interaktyvios veiklos, tokios kaip grupinés diskusijos ar bendri
darbai, verte iSeiti 1§ komforto zonos, kalbéti uzsienio kalba ir lavinti angly kalbos jgiidzius. Taigi,
remiantis respondenty atsakymais galima pastebéti, jog yra daugybé skirtingy biidy lavinti kalbos
jgtudzius, kurie gali padéti jveikti kultturinj Soka.

Tuo tarpu Europos taryba iSskyré 20 kompetencijy, kurios privalomos demokratinei kulttirai
ir apima tarpkultirinés kompetencijos sgvoka, norint iSvengti kultiirinio Soko atsidiirus kitoje

kulttringje aplinkoje (Zr. 3 pav.).

Atvirumas kitoms kultiroms,

. Zmogaus orumo i1 Zmogaus teisiy skirting pasifiroms ir

vertinimas

. pasauléziiroms
. Kulrurmeg vairovés v ertinimas Pagarba
. Demokratijos, teisingumo, Pilietitkumas
saZiningumo, lygybes ir teisinés . Atsakomvybe
valstybés principy vertinimas Savi\'eik;mi.n
. . 7 gumas
Vel‘tybes Nuostatos +  Neapibré#tumo tolerancija

Zinios
ir kritinis
suvokimas

Savarankiiko mokymosi 1giidzial
Analitinio ir kritinio mastymo 1gid#iai
Klausymost 1r stebéjimo 1gid#iai
Empatyja

Lankstumas 1r prisitaikymas

Kalbiniai, komunikaciniai ir

. Zinios ir kritinis saves suvokimas

e Zinios ir kritinis kalbos ir komunikacijos
supratimas

. Zinios ir kritinis pasaulio supratimas
(politika, teisé, Zmogaus teisés, kultiira,

daugiakalbiai 1giidZiai religijos, istoryja, Ziniasklaida, ekonomika,
Bendradarbiavimo 1gidzia aplinka, darnumas)
Konflikty sprendimo 1gdzial

3 pav. Tarpkultiirinés kompetencijos elementai demokratingje valstyb¢je

Sudaryta autorés, remiantis Council of Europe, 2018

Sios kompetencijos elementai suskirstyti j 4 skirtingus blokus, kurie apima vertybes,

nuostatas, Zinias ir kritinj mastyma bei jgidzius. Remiantis tokiu modeliu, asmuo laikomas
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kompetetingu ir i§lavinusiu tarpkultiiring kompetencija, kai susidiirus su isSukiais ir galimybémis

kitoje kultiiroje, naudojasi visomis arba kai kuriomis 18 $iy kompetencijy elementy.

e Vertybés — jsitikinimai, kurie daznu atveju nulemia Zmogaus sprendimus, nes jais zmonés
remiasi, kai reikia nuspresti kaip elgtis tam tikrose situacijose. Pagal vertybes Zzmonés vertina
savo ar kity veiksmus, bandoma pateisinti nuomones ar nuostatas bei vadovaujantis jomis daroma
jtaka kitiems individams.

e Nuostata — proto orientacija, kurig asmuo priima tam tikros problemos, situacijos ar kito individo
atzvilgiu. Nuostata susideda i§ tikéjimo arba nuomonés, emocijos arba jausmo, jvertinimo,
visi§kai nesvarbu tai teigiama ar neigiama, ir tendencijos, kuri padiktuoja kaip elgtis tam tikroje
situacijoje ar su tam tikru individu. Norint gebéti valdyti kulttrinj Soka, svarbu ugdyti tolerancija
ir pagarbg kulttriniam kitoniSkumui.

e Zinios — informacija, kuria turi sukaupes zmogus, o kritinis mastymas — svarbus, siekiant suprasti,
vertinti ir interpretuoti gautg informacija.

e Jgudziai — mok¢jimas jveikti sudétingus, gerai organizuotus elgesio ar magstymo modelius,
siekiant numatyto tikslo (Council of Europe, 2018).

Mokslininkai Portera ir Grant (2017) teigia, kad norint ugdyti tarpkultiiring kompetencija,
svarbiausia susitelkti j Zinias, gebéjimus ir pozitrj. Si kompetencija prasideda nuo Ziniy, tai savo ir
kitos kultiiros Zzinojimas: socialiniai vaidmenys ir kultiros ypatumai. Svarbus verbalinés ir
neverbalinés kalbos Zinojimas. Taip pat reikia bent Siek tiek iSmanyti disciplinas, tokias kaip
filosofija, psichologija ir pedagogika. Visy $iy ziniy individas jgyja tiek formaliame ugdyme, tiek
neformalioje aplinkoje. Gebéjimy segmente iSskiriamos kompetencijos, kaip turimas Zinias asmuo
gali panaudoti. Tai apima gebé¢jima komunikuoti keliomis kalbomis, analizuoti naujas situacijas, kurti
ilgalaikius santykius ir bendrauti skirtingose grupése. Taip pat Siame segmente yra kito zmogaus
priémimas, empatijos ugdymas ir skirtingy pozitiriy derinimas. Ne maziau reikSmingos Sios skilties
kompetencijos yra tokios kaip stereotipy ir isankstinio nusistatymo valdymas bei konflikty
sprendimas. Pozitrio segmentas susideda i§ visy kompetencijy elementy, susijusiy su gebéjimu
susidoroti su konfliktais ir problemomis. Labai svarbu nepamirsti, jog zinios, gebéjimai ir nuostatos
yra susij¢ tarpusavyje ir norint lavinti tarpkultiiring kompetencija, reikéty skirti vienodai démesio
visiems elementams (Portera ir Grant, 2017).

Remiantis mokslininky jzvalgomis, galima iSskirti pagrindines kultiirinio Soko priezastis ir

sitilomas valdymo kryptis. Tam buvo sudaryta atitinkama schema (Zr. 4 pav.).
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4 pav. Kultiirinio Soko priezastys ir galimos valdymo kryptys
Sudaryta autorés, remiantis Bai ir Wang, 2024; Ward ir kt., 2001; Aryani ir kt., 2021

Si schema leidZia aiskiau suprasti, kokie sunkumai daZniausiai kyla individams atsidairus
barjera, rekomenduojama kalbos kursai ir praktiniai uzsiémimai vietiniy kalba. Norint padidinti
socialing parama, reikéty pasitlyti mentoriy ir jtraukti atvykelj j vietinés bendruomenés renginius.
Daznai kulturinis Sokas gali kilti dél skirtingy vertybiniy orientacijy sampratos, tam reikalinga ugdyti
tarpkultiirin] jautruma bei kaupti tarptauting patirtj. Atsidiirus nepazintoje kultiirin¢je aplinkoje gali
iStikti vaidmens Sokas, jj jmanoma jveikti ugdant empatija ir lankstuma bei tolerancijg. Dar vienas
sunkumas — kognityvinis nuovargis, jam sumazinti svarbios streso valdymo technikos bei teikiama
psichologiné pagalba. Sios iskirtos valdymo kryptys atspindi tiek individualiy savybiy ugdymo, tick
institucijy teikiamos paramos svarba, paminéta mokslininky darbuose.

Taigi, galima pastebéti, kad tarpkultiirinés kompetencijos ugdymas yra viena esminiy
kryp¢iy, norint prisitaikyti prie naujos kultiirinés aplinkos ir iSvengti arba patirti mazesnj kultiirinj
siekiant ne tik sumazinti jtampg svetimoje kultiiroje, bet ir sukurti tvirtus santykius su kity kulttiry
atstovais.

2.1.1. Tarpkultarinés kompetencijos ugdymas per mainy programas

Siuolaikiniame pasaulyje, kur skirtingos kultiiros tampa vis glaudesnés, tarptautinis studenty
judumas (ang. international student mobility) spar¢iai populiar¢ja ir studentai dalj laiko arba visas
studijas praleidZia uzsienyje. 2023 m. duomenimis (EBPO), net 22% studenty Europoje dalyvavo
judumo programoje ir turéjo galimybe ne tik iSbandyti save, jsivertinti savo tarpkultiiring
kompetencija bet ir tuo paciu jg patobulinti.

Messelink ir kt. (2015) teigia, jog tarpkultiirinés kompetencijos ugdymas yra vienas i$
svarbiausiy veiksniy, padedantis studentams prisitaikyti kitoje kult@ringje aplinkoje. Si kompetencija
yra itin svarbi mainy programose, kurios skatina kulttrinj dialogg ir asmeninj augimg. Norvilien¢é
(2012) teigia, jog mainy programos, tokios kaip ,,Erasmus®, dalyviams suteikia galimybe jgyti ne tik
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praktinés patirties kitoje Salyje, bet ir lavinti tarpkultiirinj jautruma, kritinj mgstyma ir empatijg. Pasak
Hrebackovos (2019), tokiy mainy metu studentai lavina jgudj valdyti tarpkultiirinius nesusipratimus,
geriau suprasti kity kultiry vertybes ir mokosi spresti tarpkultiirinius konfliktus.

Higgins (2024) teigia, jog dalyvavimas tarptautiniuose mainuose studentams suteikia
galimybe reflektuoti savo patirt] ir analizuoti kitas kultiiras bei esamus skirtumus. Skirtingos
praktikos, tokios kaip dienorasc¢iy raSymas, tarpdisciplininiai projektai ar grupinés diskusijos su kity
kulttiry studentais, padeda lavinti kritinj mastyma ir stiprina tolerancija bei empatija, taip yra gerinami
tarpkultiirinés kompetencijos jgtidziai. Sebet ir Chapman (2023) pritaria pries tai iSsakytai Higgins
minciai, jog mainai skatina tarpkultiirinj jautrumg. Padeda studentams geriau suprasti kity kulttry
vertybes ir normas, kai su jomis susiduriama kiekvieng dieng. Mainai padeda ugdyti geb¢jima
veiksmingai bendrauti skirtinguose kulttriniuose kontekstuose ne tik teoriniu lygmeniu, bet viska
1Sbandant praktiSkai.

Remiantis Nguyen ir Tran (2023) atliktu tyrimu, kuriame Vietnamo studentai dalyvavo
mainy programose PietryCiy Azijoje, galima pastebéti, kad Sios patirties déka jie pastebimai pagerino
savo tarpkultiring kompetencija. Tik atvyke studentai susidiré su jvairiais isSukiais, tokiais kaip
kalbos barjeras, namy ilgesys, skirtingos kultiiry normos. Taciau biidami kitoje kulttiroje Sias kliditis
mokesi jveikti per tiesioginj kulttirinj jsitraukimg, socialiniy rySiy uzmezgimg bei palaikymg ir
komunikacija, bet ir ugdé tarpkulttring kompetencija, jskaitant empatija, geb¢jima vertinti ir priimti
skirtingas kultiiras, kritinj mastymga ir tolerancija. Taigi, tyrimas atskleidé, kad tarptautiniai mainai
yra svarbiis ugdyti tarpkultiirinei kompetencijai. Si patirtis studentams formavo gebéjima prisitaikyti
tarpkultirinéje aplinkoje ir suteiké studentams platesnj tarpkultiirinj sgmoninguma, kuris skatino jy
asmeninj ir socialinj augima.

Apibendrinant galima teigti, kad mainy programos yra efektyvi priemoné tarpkultiirinei
patirtis taip pat suteikia unikalig galimybe iSbandyti ir tobulinti savo tarpkultiiring kompetencija ne
tik teoriniu, bet ir praktiniu lygmeniu. Tai padeda ugdyti samoningesnius, lankstesnius ir geriau prie
skirtingy kultiiry sugebancius prisitaikyti individus.

2.1.2. Erasmus+ mobilumo programa Europoje

Viena i§ populiariausiy mainy programy Europoje — Erasmus+. Tai ES programa, jkurta
beveik prie§ 40 mety — 1987 m., kuomet ji dar buvo Erasmus ir jos tuometinis pagrindinis tikslas —
paskatinti aktyvesnj bendradarbiavimg tarp universitety ir aukstojo mokslo jstaigy visoje Europoje.
Dabar jau vadinama Erasmus+ ir yra skirta Svietimo, mokymo, jaunimo ir sporto sritims Europoje

remti (Erasmus+, n.d.).
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Erasmus+ programa pabrézia, jog studijos uzsienyje padeda patobulinti tarpkultiiring
kompetencija. Mainy metu yra galimybé igyti socialiniy ir emociniy igiidziy, kurie pravers ne tik
studijy metu uZsienyje, bet ir bendrai gyvenime bei susidirus su svetimomis kultiromis kitoje
aplinkoje. 2021 — 2027 m. atsinaujinusioje Erasmus+ programoje yra itin daug démesio skiriama
socialinei jtraukciai, Zaliajai ir skaitmeninei pertvarkai bei jaunimo dalyvavimo demokratiniame
gyvenime skatinimui.

Apzvelgiant Erasmus+ programa, galima pastebéti, kad ji nuolat plétesi ir tapo viena
sekmingiausiy ES iniciatyvy Svietimo srityje per daugiau nei trisdeSimt mety. Pirmaisiais programos
metais dalyvavo 3200 studenty i§ 11 skirtingy Saliy (Belgija, Danija, Vokietija, Graikija, Pranciizija,
Airija, Italija, Olandija, Portugalija, Ispanija ir Anglija). Tuo tarpu 2022 m. Sioje programoje
sudalyvavo 1,2 mln. Zmoniy ir buvo jgyvendinti 26 tiikst. projekty su 73 tukst. skirtingy organizacijy.

Analizuojant statistikg nuo pat iniciatyvos jsikiirimo iki $iy dieny, Erasmus+ programoje
aktyviausiai dalyvauja studentai i$ Italijos, Pranciizijos, Vokietijos, Ispanijos ir Anglijos (kol §i buvo
ES). Sios 3alys ne tik isleidzia daugiausiai studenty mokytis svetur, bet ir patys priima daugiausiai
mainy dalyviy. Nors taip pat didZiulis susidomé¢jimas ir aktyvumas matomas ir kitose Salyse.

Remiantis Roy ir kt. (2019), Erasmus+ mobilumo programa yra puiki skatinimo priemoné
didinti jauny Zmoniy tolerancija, 1 ir integracijg  skirtingas kulttras. Tyrimai rodo, jog dalyvavima
mobilumo programose studentai vertina ne tik kaip puikig patirtj, taciau ir mano, kad gali buti
naudinga profesinei karjerai, pavyzdziui, jy kalbinéms kompetencijoms (Sorrenti 2017), buisimam
mokymosi biidui ir jsidarbinimo galimybéms (d'Hombres ir Schnepf, 2021) ir didesniam darbo
uzmokescio augimui baigus studijas (Kratz ir Netz 2018).

Remiantis Erasmus+ Svietimo mainy programos duomenimis (2023), mainy dalyviai
teigiamai vertina savo kompetencijy augima jvairiose srityse (zr. 5 pav.).

——Karjeros kompetencijos

100% =+—Bendradarbiavimo kompetencijos

;‘% s % Skaitmeninés kompetencijos

90% == — .
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80% —_— . —s—Furopos vertybiy kompetencijos

*’"/\ Uzsienio kalbos kompetencijos
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—e— Asmeninio tobulgjimo kompetencijos

50% e . M
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40% ——Profesinés kompetencijos
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5 pav. Mainy poveikio vertinimas dalyviy tarpkultiirinei kompetencijai

Sudaryta §vietimo mainy paramos fondu, remiantis Erasmus+ programos duomenimis, 2023.
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Apzvelgiant kompetencijy rezultatus nuo 2014 m. iki 2023 m., galima pastebéti, kad per §j
laika pageréjo dalyviy bendradarbiavimo kompetencijos, 2023 m. jas teigiamai vertino 64%
apklaustyjy. Taip pat 91% dalyviy pagerino lygybés ir jtraukties kompetencijas. 2023 m. net 81%
apklaustyjy teigia, jog pavyko patobulinti uzsienio kalbos kompetencijas, kas yra viena i§ esminiy
sudedamyjy dalyvaujant mainuose ir siekiant patirti kuo mazesnj kultiirinj Sokg. Per pastarajj
deSimtmet] reikSmingiausias pokytis socialinio sgmoningumo kompetencijos rodiklyje. 2014m.
rodiklis sieké 74%, o 2023% jau buvo iSauges iki 90%. Tai atspinti augant] mainy dalyviy
samoninguma apie socialinius, kultdrinius skirtumus ir didéjan¢ia empatija. Sis ryskus rodikliy
augimas rodo, kad tarptautiniai mainai skatina ne tik akademinj ar profesinj tobuléjima, bet ir
gebéjima priimti kitas kultiiras ir gerinti savo tarpkultiirines kompetencijas.

Apibendrinant galima teigti, jog Erasmus+ mobilumo programa yra viena s¢kmingiausiy
ir svarbiausiy Svietimo iniciatyvy Europoje, kuri skatina akademinés bendruomenés mobilumg ir
tarpkultiirin] bendradarbiavimg. Per daugiau nei tris deSimtmecius §i programa stipriai iSsiplété ne tik
dalyviy skai¢iumi, bet ir savo jtaka. Dalyvavimas Sioje iniciatyvoje ne tik suteikia galimybe studijuoti
svetur, bet ir ugdo asmenines bei socialines kompetencijas, kurios labai reikalingos Siuolaikiniame
globaliame pasaulyje. Taciau norint studentams suteikti teigiamg mainy patirtj, didele dalimi prie
integravimosi turi prisidéti ir §vietimo institucijos.

2.2. Svietimo institucijy vaidmuo kultiirinio $oko valdyme

Svietimo institucijos atlieka labai svarby vaidmenj skatinant sékminga tarptautiniy studenty
akultiiracija ir valdant kultiirinj Soka (Ward ir kt., 2001). Sios institucijos suteikia ne tik Zinias, bet tai
yra ir socialinés bei emocinés paramos centras. Autoriai teigia, kad Svietimo jstaigos padeda
tarptautiniams studentams sukurti saugia ir patikimg aplinka, stiprina jy pasitikéjimg ir skatina
prisitaikyma prie naujy kultiiriniy normy. Remiantis Deardorff (2009), Svietimo jstaigos kulttirinj
Soka studentams gali padéti jveikti ugdydamos tris pagrindines kompetencijas: tolerancijg, empatijg
ir kultiiriniy skirtumy suvokimg. Glass ir Westmont (2014) teigia, kad studenty psichologiné geroveé
ir adaptacija kitoje Salyje priklauso nuo to, kiek jie jauciasi priimti akademing¢je bendruomenéje.
Remiantis Yarosh, Lukic ir Santibanez-Gruber (2018), Svietimo institucijy vaidmuo tarptautiniy
mainy metu yra neatsiejamas nuo kultiirinio Soko suvaldymo ir tarpkultiiriniy kompetencijy ugdymo.
Istaigos turi organizuoti teorines paskaitas ir seminarus, skirtus pazinti kultiiry skirtumus, lavinti
socialinius jgidzius ir mokytis uZsienio kalba. Svietimo jstaigoms jsitraukiant j §ig veikla, padeda
studentams lengviau prisitaikyti prie naujy kultiiriniy konteksty ir sumazina patiriama $oka. Zemiau

pateikti skirtingi biidai, kaip Svietimo jstaigos prisideda prie kultiirinio Soko valdymo.

2.2.1. ISankstinis pasiruosSimas ir jo reikSmé tarpkultiirinei adaptacijai
Svietimo jstaigy vaidmuo yra itin reikalingas studentams, dar prie$ i§vykstant studijuoti
svetur, kad bty suvaldytas kulttirinis Sokas. Kaip teigia Kim (2001), studenty pasiruoSimas dar pries§
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1Svykstant studijuoti svetur, yra vienas i§ efektyviausiy veiksniy, leidZzian¢iy sumazinti tarpkulttirinius
i§3uikius. Siam pasiruo§imui itin svarbu, kaip §vietimo jstaigos supazindina studentus su kitos kultiiros
normomis ir vertybémis, padeda lavinti kalbos jgiidzius ir atsako j visus kylanc¢ius klausimus.
ParuoSiamyjuy kursy jtaka kultiirinio Soko valdymui. Remiantis Malay ir kt. (2023)
atliktu tyrimu, kuriame buvo siekiama iSsiaiskinti, kaip iSankstinis pasiruoSimas, toks kaip
informacijos suteikimas apie priimancios Salies kultiirq, istorijq, socialines normas, vertybes ir
paprocius, veikia tarptautiniy studenty kultiirinio Soko patirtj. Tyrime dalyvavo 150 dalyviy i§ 12
skirtingy Saliy ir jie buvo paskirstyti j dvi grupes. Eksperimentiné grupé — dalyviai, kuriems buvo
suteikta informacija ir kontroliné¢ grupé — kuriems nebuvo suteikta informacija ir Sie susidiiré su
i8sukiais vos atvykus j kita Salj. Eksperimentiné grupé turéjo i§samius nuotolinius seminarus apie Salj,

1 kurig vyksta. Dalyvavo simuliaciniuose scenarijuose, kurie apima galimas kasdienes situacijas,

pavyzdziui, kaip bendrauti su akademine visuomene ar kaip elgtis vieSojo transporto sistemoje.
Tur¢jo praktinius uzsiémimus apie tarpkultiiring komunikacijg. Po tyrimo buvo galima matyti, kad
grupiy rezultatai labai skiriasi. Dalyviai, kurie dalyvavo pasiruoSime, daug grei¢iau adaptavosi kitoje
Salyje, juy patiriamas kulttrinis Sokas buvo gerokai lengvesnis nei ty, kurie nedalyvavo pasiruoSime.
Eksperimentinés grupés dalyviai lengviau uzmezgé rySius su vietiniais ir dazniau jsitrauké ]
universiteto renginius. Baigiantis tyrimui, kuris truko 6 mén., studentai, kurie dalyvavo pasiruoSime,
teigeé, kad patyré didesn] pasitenkinimg studijy patirtimi ir maZesnj namy ilgesj nei kontrolin¢ grupé.
Taigi, Sis tyrimas parodo, kad iSankstinis pasiruoSimas yra vienas efektyviausiy bidy suvaldyti
kulturinj Soka. Tyré¢jai Malay ir kt. (2023), rekomenduoja Svietimo institucijoms vykdyti pasiruoSimo
kursus tarptautiniams studentams, akcentuojant praktine informacijg ir psichologinj pasiruo$ima.
Higgins (2024) teigia, kad vienas i§ veiksmingiausiy budy, dar pries$ iSvykstant svetur, yra virtualiis
mokymai arba orientacinés programos, kurios suteikia galimybe studentams bendrauti su kity kultiiry
individais dar pries tiesiogin] kontakta naujoje kulttiroje. Mokslininkas siiilo grupines diskusijas,
kuriy metu studentai analizuoty skirtingy kulttiry atstovy poziiirj, dalintysi savo patirtimi ir individai
1§ skirtingy Saliy diskutuoty apie galimus komunikacijos triikumus. Autoriaus teigimu, simuliacijos
yra dar vienas puikus biidas pasiruosti i§vykai svetur. Simuliacijos metu studentai gali praktikuoti
realistiSkas situacijas, su kuriomis yra galimybé susidurti studijy metu uzsienyje. Tai galéty buti
simuliacijos kaip reaguoti ] kylancius konfliktus dél skirtingy normy ar vertybiy, mokytis reaguoti ]
skirtingus kitos kultiiros individy siun¢iamus signalus. Higgins mano, kad tokio pasiruo§imo metu
studentai taip pat turéty galimybe gauti visus atsakymus j kylanc¢ius klausimus i§ §vietimo jstaigos ir
praktiniy patarimy apie naujos Salies gyvenimo biidg, vertybes ir ypatybes. Taigi, tai bty ne tik
teorinis, bet ir praktinis pasiruoSimas naujai kultiirai. Tokia patirtis leisty lengviau prisitaikyti prie

naujos kultiirinés aplinkos atvykus studijuoti svetur.
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2.2.2. Mokymai ir palaikymas atvykus j Kita Salj

Labai svarbu gauti informacijg ir palaikyma ne tik pries iSvykstant, bet ir jau atvykus j kitg
kultiiring aplinka. Vienas i$ tokiy tarptautinio universiteto pavyzdziy — Humber College Kanadoje,
kurio veiklg aprasé Shen ir Chen (2020) . Tai universitetas, kuris jgyvendino iS§samias programas,
skirtas studentams i§ Kinijos jveikti kulttirinj Soka. Vienas 1§ pagrindiniy programos tiksly — pagerinti
studenty kalbos jgudzius, nes daugelis studenty turé¢jo minimalias angly kalbos Zinias. Siekiant
patobulinti studenty akademinius jgudZius, jie mokési akademinio rasymo, es¢ kiirimo, literatiiros
analizés ir kity reikalingy jgiidziy studijoms. Si §vietimo jstaiga taip pat noréjo padéti studentams
sustiprinti kasdienés komunikacijos gebé¢jimus, kad galéty uzmegzti ir palaikyti rySj su vietiniais

studentais, tad skatino dalyvauti jvairiose interaktyviose veiklose, tokiose kaip simuliaciniai zaidimai,

debatai ar grupiniai projektai, kuriuose turéjo kalbéti angliSkai ir sprgsti realias problemas.

Organizavo kalby klubus, kuriuose dalyvaudavo vietiniai studentai ir savanoriai, taip kinai lavino
savo kalb¢jimo jgtidzius, o tiems, kuriems sekési sunkiau, skirdavo individualias konsultacijas.
Studentai po Siy kalbos mokymy teige, kad jautési labiau pasitikintys savimi komunikuojant su
déstytojais ir bendraamziais, tapo drasesni mokymosi aplinkoje naudoti angly kalba bei sumazino
kasdienius nesusipratimus, nes kalbos mokéjimas leido lengviau orientuotis naujoje aplinkoje .
Kanados universitetas sieckdamas sumazinti kultiirinj Sokg kiny studentams, organizavo
tarpkultiirinés komunikacijos seminarus. Jy metu studentai buvo supazindinami su vietine kultiira,

labiausiai orientuotasi j kultiirinius paprocius, tokius kaip punktualumas, pagarba asmeninei erdvei,

neformalus bendravimo stilius ir socialines normas jvairiose situacijose. Studentai modeliavo

praktines situacijas, pavyzdziui, kaip spresti konfliktus ar reaguoti | kultiirinius nesusipratimus.
Universitetas pasirinko mokyti biitent apie tai, kad skatinty kiny tarpkultiring kompetencija ir
palengvinty adaptacija susidirus realiai su gyvenimiskais i$Siikiais kitoje Salyje. Dalyvaudami
seminaruose studentai ne tik jgijo Ziniy, nes ir uzmezge rysius su vietiniais universiteto bendruomenés
nariais. Universitetas taip pat skatino integracija dar keliais buidais. Pirmasis - ragino dalyvauti
Ivairiuose renginiuose ir savanorystése. Vienas is studenty gavo apdovanojima uz aktyvy isitraukima,
taip mokymosi jstaiga paskatino dar daugiau kiny studenty jsitraukti j veiklas. Kitas biidas —
atvykusius kinus studentus priimdavo gyventi Seimos, kad Siems sukurty artimg ir palaikancig aplinkg
uz mokymosi jstaigos riby bei geriau padéty suprasti svetimg kulttrg. Taigi, tokia programa, kurioje
mokama kalbos, ugdoma tarpkultiriné kompetencija ir yra suteikiama socialiné parama, padeda
studentams jveikti kulttirinj Soka.

Psichologiné parama. Tai yra labai svarbus jrankis, padedantis studentams jveikti kulttrinj
Soka. Remiantis Almukdad ir Karadag (2024) tyrimu, kuris buvo atliktas Turkijos universitete su
uzsieniecCiais studentais, kurie yra dalyvave psichologinése sesijoje, galima pastebéti, kad tai labai

efektyvus metodas padéti adaptuotis. Atliktas tyrimas parode, kad po trijy ménesiy dalyvavimo
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konsultacijose, 25% studenty jauté¢ sumazéjusj stresa, pageréjo ju gebe¢jimas prisitaikyti prie
akademinés aplinkos ir kurti santykij uz jos riby.

Kiti mokslininkai, Mesidor ir Sly (2016), iStyré grupiniy paramos sesijy poveiki
tarptautiniams studentams, kurie mokési JAV universitetuose. Grupiniy sesijy metu studentai dalijosi
savo patiriamais i$Siikiais, aptaré kultiirinius skirtumus ir ieSkojo bendry sprendimy. Taigi, tyrimo
dalyviai teige¢, kad grupinés diskusijos jiems padé¢jo suprasti, kad pas daugel; iSgyvenimai labai
panasis ir tai sumazino vieniSumo jausma, paskatino ry$io uzmezgimga ir palengvino jveikti kulttrinj
Soka.

Almukdad ir Karadag (2024) taip pat nagrin¢jo mentorystés programy poveik] uzsienio
studenty integracijai Turkijos universitete. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad vyresniy studenty ar
déstytojy mentorysté padéjo naujiems studentams lengviau suprasti vieting kultiira, jos normas ir
bendravimg tarp vietiniy studenty ir atvykeliy, taip mazéjo atvykusiy studenty vieniSumo jausmas.

Ne visi studentai iSdrjsta gyvai kreiptis pagalbos, tad Aulia ir kt. (2023) nagrinéjo virtualios
psichologinés pagalbos platformas Indonezijos universitetuose. Tyrimo rezultatai parodé, kad
virtualios konsultacijos padé¢jo tarptautiniams studentams susidoroti su emociniais ir kultiriniais
sunkumais. Dalyviai akcentavo, jog labai dziugina, kad yra galimybé gauti konsultacijg bet kuriuo
paros metu. Apibendrinant galima teigti, kad psichologin¢ parama ne tik mazina kultiirinio Soko
poveikj, bet ir gerina studenty bendrg patirtj ir integracija.

Karjeros ir profesinés veiklos skatinimas. Svietimo jstaigos skatindamos tarptautiniy
studenty karjera, tuo paciu padeda mazinti ir patiriama jy kultiirinj Soka, nes §ie jgauna ziniy ir labiau
pasitiki savimi ruoSdamiesi darbo rinkai. Jau pries$ tai minétame Medison ir Sly (2016) tyrime, buvo
aiSkinamasi ir individualiy karjeros konsultacijy efektyvumas. Specialistai konsultacijy metu

supazindino atvykusius studentus su vietine darbo rinka, darbo paieSkos procesais ir reikalavimais.

Taip pat buvo organizuojamos dirbtuvés, kuriy metu atvykéliai mokési rasSyti motyvacinius laiskus,
gyvenimo apra§ymg ir simuliavo darbo pokalbius. Rezultatai atskleidé, kad studentai, kurie
pasinaudojo tokio pobuidZio teikiamomis universiteto paslaugomis, jautési labiau pasitikintys savimi,
nes zinojo kokiy jgitidziy reikia sklandziam integravimuisi darbo aplinkoje ir drgsiau galéjo
konkuruoti vietinéje darbo rinkoje.

Taigi, Svietimo institucijos yra labai svarbios padedant studentams suvaldyti kulttirinj Soka.
Universitetai suteikia visokeriopg parama, ne tik akademing, bet ir emocing bei socialing. Siekdami
palengvinti studenty adaptacijos laikotarpj kitoje Salyje, universitetai organizuoja paruoSiamuosius
mokymus pries iSvykstant, atvykusiems j kitg Salj teikia psichologing parama, edukuoja apie tos Salies

kultiirg ir normas, kad biity studentams kuo lengvesné integracija ir patirty kuo maziau streso.

28



2.2.3. Studenty palaikymas grjzus iS studijy uZsienyje

Ne tik iSvykimas j kitg kulturing aplinka, bet ir grizimas namo i§ studijy uZsienyje,
gimtine gali pasirodyti lengvas ir sklandus, taciau kaip teigia Oguri ir Gudykunst (2002), tai kartais
biina net sudétingesnis procesas, nei iSvykimas. Aplinka nebetenkina buvusiy liikes¢iy, o artimieji ir
draugai nesupranta kod¢l studentas pasikeité. D¢l Sios priezasties universitetai Sig fazg turéti jtraukti
1 visg mobilumo ciklg ir tam skirti daugiau démesio.

Pasak Wayland (2015), siekiant studentams padéti jgyti tarptautiné€s patirties ir praeiti visg
mainy procesa sklandziai, reikéty taikyti ,,wrap-around‘ modelj, kuris apima pagalbg pries, per ir po
mainy programy. Dabar universitetai daugiausiai susikoncentrave j pagalba pasiruo§imui mainams ir
ju metu, o sugrjizimo fazé vis dar lieka uzmarstyje. Anot autoriaus, butent §i faz¢ yra labai svarbi
studentams, nes padeda reflektuoti savo patirtis, jas jprasminti integruojant j asmeninj ir profesinj
augimg. Szkudlarek (2010) pritaria, kad daugelis universitetu nesuteikia pagalbos grjzusiems
studentams ir teigia, kad dél Sios priezasties studentai uzsidaro savyje, mainy patirtis lieka
nereflektuota, o galimybé i§ jos pasimokyti yra prarandama. Autorius siiilo, jog grizimo fazéje bty
jtraukiamos psichologinés konsultacijos, grupinés diskusijos ar refleksiniai seminarai, kurie padéty
studentams ne tik sugrjzti visiSkai ] gimtaja Salj, bet ir integruotis savo Salyje su naujomis Ziniomis ir
gebéjimais.

Samira ir kt. (2024) atliktame tyrime dalyvavo 92 Japonijos studentai, kurie buvo griz¢ po
studijy uzsienyje, dauguma i$ jy teigé, kad vienas emociskai sunkiausiy laikotarpiy — grjzimas
gimtineg. Studentai teigé, jog universitety parama iSvykstant | mainus buvo teigiama, taciau grjzus jie
nesulauké palaikymo, nors biity labai padéjes.

Remiantis Wayland (2015) teigimu, kai kurie universitetai visgi taiko paramos strategijas
sugrizusiems studentams. Tokie universitetai kaip Purdue ir Georgia Tech, skiria démesio
sugrjizusiems studentams ir organizuoja kursus, kuriuose studentai raSo refleksines esé, kuria e.
portfelius, analizuoja kultiirinius skirtumus bei mokosi, kaip savo patirt] perteikti profesinéje ar
akademingje veikloje. Anot Sussman (2002), siekiant sumazinti atvirkstinio kultiirinio Soko poveiki,
geriausias biidas yra bendravimas su kitais i§ mainy grjZusiais studentais ir savo patirCiy
reflektavimas. Tokius susitikimus turéty imtis iniciatyvos organizuoti universitetai, suvienijus
studentus jiems galéty suteikti emocing paramg, normalizuoti i§gyvenamus jausmus ir atpazinti
pokyc¢ius savyje.

Taigi, apibendrinant galima teigti, jog universitety pagalba grizusiems studentams kol kas
dar labai ribota, nors yra itin svarbi. Studentai iSreiSkia poreikj reflektuoti savo patirtj, jaustis
emociskai palaikomiems ir jprasminti Sig patirtj. Pagalba reikalinga ne tik siekiant sumazinti

atvirkstinj kulttirinj Soka, bet ir mainy patirtj paversti asmenine bei profesine vertybe.
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3. ERASMUS+ PROGRAMOJE DALY VAVUSIU STUDENTU KULTURINIO SOKO
IVEIKOS TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodika ir organizavimas

Tyrimo metodologinés prielaidos. Magistro baigiamajam darbui pasirinkta kokybiné
tyrimo strategija, atliktas pusiau struktiiruotas interviu, kuris remiasi socialinio konstruktyvizmo
paradigma. Individai kuria savo suvokima apie pasaulj per bendravimg ir socialinius procesus. Toks
tyrimo budas dalyviams leidzia laisvai reikSti savo patirt] ir suvokima, o tyréjui analizuoti kaip
respondentai subjektyviai interpretuoja savo patirtis (Burr, 2015).

Tyrimo instrumento pagrindimas ir validumas. Pusiau strukttiruoto interviu metodas
leidzia interviu eigoje keisti klausimy formuluotes, uzduoti klausimus, kurie nebuvo numatyti i$
anksto ir gilintis j aktualias temas. Nereikia interviu dalyviy atsakymy apriboti i§ anksto numatytomis
kategorijomis. Taigi, toks tyrimo instrumentas suteikia galimybe lanksciai gilintis j tyrimo dalyviy
patirtis (Nguyen & Tran, 2023). Siekiant iSsiaiSkinti studenty, kurie dalyvavo Erasmus+ mainuose,
patirtis, pusiau struktiiruotas interviu padéjo atskleisti dalyviy poziiirius, ko nepavykty lengvai
padaryti atliekant kiekybinj tyrima, pavyzdziui, pateikiant anketing apklausa.

Kokybiniuose tyrimuose vienas i§ esminiy ir lemiamy aspekty, leidzianc¢iy uZztikrinti tyrimo
duomeny patikimumga ir interpretacijas tikslumg yra validumas. Tai tyrimo rezultaty atitikimas
tirlamajam reiSkiniui, siekiant iSvengti klaidingy interpretacijy ir SaliSkumo (Pruskus, 2012). Vidinis
validumas yra uztikrinamas per kiekvieno interviu dalyvio asmenines patirtis ir iSgyvenimus, kuriuos
galima iSsiaiSkinti pusiau struktiiruoto interviu metu. Atliekant tokj tyrimg, respondentas néra
apribotas, gali labai iSsamiai pasidalinti savo patirtimis, tyréjas tuo metu taip pat gali iSsiaiSkinti visus
niuansus ir pasitikslinti aktualias vietas, taip tyrimo atsakymai gaunami detalts (Bai ir Wang, 2024).
Taigi, klausimai buvo formuluojami atviri ir atlieckamas i§samus interviu, kad tyrimo dalyviai galéty
detaliai papasakoti savo asmenines patirtis, pasidalinti emocijomis ir iSgyventais jausmais. Tyrimo
metu buvo vengiama uzdary klausimy, kurie tyrimo dalyvius versty atsakymus apriboti tam tikrais
pasirinkimais.

Esminiai interviu metodo privalumai ir trilkumai. Remiantis Mikéné ir kt. (2013),
kokybiniai interviu iSsiskiria tuo, jog gali pateikti daugialypius ir turtingus duomenis sociologinei
analizei. Taciau pasak Creswell (2014), toks tyrimo metodas turi ir nemazai triikumy. (Zr. lentelg nr.

2)

2 lentelé. Pusiau struktiiruoto interviu privalumai ir trilkkumai

Privalumai Triukumai

Galimybé tyréjui jsigilinti i respondenty socialinius ir | Tyréjas, visai to nenorédamas, gali paveikti tyrimo
emocinius iSgyvenimus bei suprasti jy motyvacijg ir | dalyvio atsakymus arba juos neteisingai interpretuoti.

vertybes.
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Interviu metu gali iskilti nauji klausimai, kuriy tyréjas | Rizika, kad interviu dalyvis neatsakys atvirai, nes temos
nebuvo suplanaves, taip pat galima keisti klausimy | gali biiti nepatogios, o interviu néra anonimiskas, tai

formuluotes ir gilintis j aktualias bei jdomias temas. konfidenciali informacija.

Interviu jprastai remiasi mazesniu tiriamyjy skai¢iumi, bet | Netinkamai parinkti klausimai arba prastas jsiklausymas
gilesnémis jZvalgomis, galima iSsiaiskinti ne tik ka galvoja, | gali nulemti nepakankama duomeny kokybe.

bet ir kodél taip galvoja.

Pusiau struktiiruotas interviu yra placiai pritaikomas — gali | Atlikto interviu transkribavimas uzima daug laiko,
buti naudojamas komunikacijoje, psichologijoje, | atsakymus yra sunkiau susisteminti, negu kiekybinius,

sociologijoje ir daugelyje kity sri¢iy. nes jie ne visada btina vienodi.

Tyrimo dalyviai turi galimybe laisvai iSreiksti savo mintis, | Didelés laiko sanaudos, nes interviu gali trukti nuo 30
nereikia rinktis i§ pasirenkamy atsakymy varianty, kaip | min. iki 90 min.

jprastai biina anketinése apklausose.

Sudaryta autorés, remiantis Qu ir Dumay (2011); Viol ir Klasen (2021); Creswell (2014)

Informanty atrankos Kriterijai. Tai pagrindiné kokybinio tyrimo dalis, norint uZztikrinti
duomeny kokybe ir rezultaty validumg. Atliktame tyrime pritaikyta tiksliné atranka (purposive
sampling), kuomet informantai atrinkti pagal i§ anksto numatytus kriterijus, uztikrinant, kad jy
subjektyvios patirtys yra tinkamos nustatytiems interviu tikslams (Creswell, 2014). Labai svarbu
atsirinkti tinkamus interviu dalyvius tiriant jautrias temas, Siuo atveju kultiirinj Soka.

Siame tyrime informantai atrinkti pagal kelis pagrindinius kriterijus:

e Tyrimo dalyviai turi biiti dalyvave bent vieng semestra Erasmus+ mainy programoje. Kuo ilgesnj
laikg individas praleidzia uzsienyje, tuo didesné tikimybé, kad asmuo patirs visus kultiirinio Soko
kreivés etapus (Ward ir kt., 2001). Asmenys, kurie iSvyksta j trumpalaikes mainy programas, gali
nespéti praeiti visy kultiirinio Soko etapy, nes laiko tarpas yra per trumpas.

e Atrinkti interviu dalyviai turi biiti susidire su kulttriniu Soku, kadangi $io tyrimo tikslas yra
suprasti dél ko studentai patyré kultiirin} Sokg ir kokie jveikos metodai jiems padéjo prisitaikyti
prie naujos kultiirinés aplinkos.

e Dalyviai turi buti grjz¢ i Lietuva ne seniau nei prie§ 3 metus, kadangi kaip teigia Viol ir Klasen
(2021), pakartotinis kultiirinis Sokas yra stipriausias pirmaisiais metais ir patiems studentams ta
patirtis dar aktualiausia. Tai norint gauti iSsamius atsakymus, kuomet dar prisimenamos emocijos
ir jausmai, reikia pasirinkti studentus, kurie salyginai neseniai buvo iSvyke.

Tyrimo imties pagrindimas. Tyrime dalyvavo 8 studentai, kurie dalijosi savo patirtimi apie
Erasmus+ mainy programg. Svarbios jzvalgos jprastai kokybiniuose tyrimuose uztikrinamos
apklausiant nuo 6 iki 12 asmeny, priklausomai nuo tyrimo tikslo bei reidkinio homogeniskumo. Siame
tyrime imties dydis atitinka duomeny sodrumo (data saturation) kriterijy, o tai kokybiniuose
tyrimuose yra laikomas vienu 1§ svarbiausiy patikimumo kriterijy. Tyrimuose, kuriuose nagrin¢jama
asmeniné patirtis, labai svarbu, kad kiekvienas asmuo turéty pakankamai laiko pateikti iSsamius
atsakymus ir jiems uztikrinti itin i§samig analize. D¢l Sios priezasties mazesné, bet tiksliai parinkta
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imtis gali atskleisti daug vertingy jzvalgy (Creswell, 2014). Pagal Gaizauskaitg ir Valaviciene (2016),
kokybiniai tyrimai nesiekia reprezentatyvumo populiacijai, dél Sios priezasties §j mastyma reikéty
atmesti sudarant savo imtj. Norint i§samiai iSnagrinéti kiekvieng tyrimo dalyvio situacija, daznu
atveju geriau yra mazesnis dalyviy skaicius. Svarbu, kad tyrimo dalyviai turéty specifines, ypatingas
savybes. Siy savybiy déka galima atspindéti ir informuoti apie tiriamajj reiskinj. Tyrime dalyvave
studentai pasizymejo Siomis savybémis:
e Buvo iSvyke studijuoti ] uzsienj per Erasmus+ mainy programa.
e Susidure su kulturiniu Soko nepazjstamoje kultiirinéje aplinkoje.
e Gebgjo reflektuoti savo patirtis ir atskleisti savo naudotas adaptacijos strategijas bei iSsakyti savo
nuomonge apie universiteto parama.
Tyrimo pagrindimas pagal teorija. Siekiant atsakyti j tyrimo problema, tikslg ir

uzdavinius, teorin¢je dalyje esminiai kultiirinio Soko jveikimo aspektai buvo integruoti j pusiau

struktiiruoto interviu klausimus (zZr. lentele 3).

3 lentelé. Teoringje dalyje aptarty jzvalgy ir empirinio tyrimo klausimy sgveika

Klausimai

Saltiniai

Koks buvo pirmasis jsptdis? Kaip jautétés ir kg veikéte
pirmosiomis savaitémis naujoje Salyje?

Oberg (1960), Ward ir kt. (2001), Zhou ir kt. (2008),
Demes & Geeraert (2014), Jackson (2019), Cupsa (2018),
Raja ir kt. (2023), Galloway & Jenkins (2009), Cheung
(2013), Pedersen (1994), Xia (2009), Pruskus (2012)

Su kokiais pagrindiniais sunkumais susidiréte?

Galloway ir Jenkins (2009), Ozer (2015), Cheung
(2013), Bektas, Demir ir Bowden (2009), Kashubeck-
West (2015), Rienties ir kt. (2012), Hofstede (2011),
Alqarni (2022), Heng (2018), Kim ir Ok (2009), Aryani
ir kt. (2021), Ahmed ir Shahzeb (2024), Song ir Xia
(2021), Saylag (2014), Gong ir kt. (2021)

Kokie veiksniai labiausiai padéjo prisitaikyti prie kitos
kultiirinés aplinkos?

Aryani ir kt. (2021), Deardorff (2009), Ward ir kt.
(2001), Bai ir Wang (2024), Messelink ir kt. (2015),
Swartz ir kt. (2020), Sabet ir Chapman (2023), Pruskus
(2012), Gatwiri (2015), Aulia ir kt. (2023), Portera ir
Grant (2017), Higgins (2024)

Kaip jiisy universitetas padéjo pasiruosti iSvykimui?

Ward ir kt. (2001), Deardorff (2009), Yarosh, Lukic ir
Santibanez-Gruber (2018), Kim (2001), Malay ir kt.
(2023), Higgins (2024)

Kokia pagalba siiilé priimanciosios Salies universitetas?

Ward ir kt. (2001), Deardorff (2009), Yarosh, Lukic ir
Santibanez-Gruber (2018), Shen ir Chen (2020),
Almukdad ir Karadag (2024), Mesidor ir Sly (2016),
Aulia ir kt. (2023)

Kaip jautétés grjzes/grjZzusi namo po mainy programos?

Gullahorn (1963), Xia (2009), Christofi ir Thompson
(2007), Luo ir Jamieson-Drake (2015), Raja ir kt. (2023),
Dettweiler ir kt. (2015), Gray, 2014, Fanari, Liu ir Foerster
(2021), Pitts (2016)

Tyrimo etikos principai. Atliekant tyrimg, labai svarbu laikytis pagrindiniy etikos principy:

e Saziningumas — pateikti metodai, procediiros, duomenys ir rezultatai yra tiksliis ir neiSgalvoti.
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e Konfidencialumo uztikrinimas — interviu dalyviai yra koduojami, kad nebiity atskleista jy
tapatybé¢ ir pavieSinta informacija negaléty jiems padaryti neigiamos jtakos ir pakenkti. Tyrime
studentai identifikuojami kodais (zr. lentele 4).

e SavanoriSkumo principo uztikrinimas — visi interviu dalyviai sutinka dalyvauti savanoriSkumo
principu, niekieno neverciami.

e Moraliniy normy laikymasis — tyr¢jas uztikrina, kad interviu metu buty laikomasi pagarbos
dalyviams, o analizuojant interviu, rezultatai nebiity iSkraipomi (Kruk, 2013).

Atliekant kokybinius tyrimus, visy pirma stengiamasi pasiriipinti tyrimo dalyvio gerove.
Uzduodamas ir nagrin¢jamas klausimas negali tapti svarbesnis uz §j aspektg. Kokybinis tyrimas turi
biti ne tik naudingas ir suteikti naujy ziniy bei pridéting verte, bet ir sumazinti galimybes pakenkti
tyrimo dalyviams. Laikantis etiniy principy, uztikrinamas tiriamyjy ir tyréjo saugumas (Zydzitnaité
ir Sabaliauskas, 2017).

Tyrimo organizavimas ir duomenu analizavimas. Siam magistro baigiamajam darbui,
empirinis tyrimas pradétas 2025 m. vasario 17 d., truko iki balandzio 10 d. Visas tyrimas buvo
atliekamas chronologine seka:

Duomeny rinkimas. Interviu atlieckami nuotoliniu biidu, susiskambinus per Teams arba
Google Meet platformas. Toks interviu atlikimo pasirinkimas leidzia pasiekti daugiau dalyviy,
atsizvelgiant | geografing padét] ir sumazinti iSlaidas. Taip pat toks interviu atlikimo biidas prisideda
prie interviu dalyviy komforto, sutaupant jy laiko sgnaudas ir leidziant pasirinkti vieta, kurioje jie
jauciasi patogiai (Viol ir Klasen, 2021).

Interviu vidutiniskai uztruko 50 min. Klausimai suskirstyti j 6 pagrindines temas:

e Demografiniai klausimai (universitetas, amzius, Salis, laikotarpis)

e Kultirinis sokas (pirmosios patirtys svetimoje kultiiroje, i$Siikiai ir sunkumai).

e Adaptacija (kaip situacija keitési laikui bégant, kokie prisitaikymo principai labiausiai padéjo).

o [nstituciné pagalba i$ iSsiunciancio universiteto.

o [nstituciné pagalba i§ priimancio universiteto.

o Sugrizimo patirtis (pakartotinis kultiirinis Sokas sugrizus i Lietuva).

Visi interviu buvo jraSomi, gavus informanty sutikimg, kad biity galima uZztikrinti tikslig
analizg ir kuo tikslesng interpretacija.

Duomenu analizé. Transkribavimas ir pirminis vertinimas — po pokalbio kiekvienas
interviu iSraSomas ir skaitomas po daugiau nei vieng kartg, kad biity galima pasizymeéti svarbiausius
fragmentus. Kodavimas ir teminé analizé — atlikus pirminj vertinima, buvo pradétas kodavimo
etapas. Svarbios ir aktualios tyrimui citatos suskirstytos i kodus. Sekantis zingsnis — uzkoduotos

citatos grupuojamos i subkategorijas, o $ios i kategorijas. Galiausiai seké kategorijy, kurios atitiko
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tyrimo tikslg, identifikavimas. Svarbu pabrézti, jog analizés ir interpretacijos metu iSskirtos

kategorijos nebuvo numatytos i§ anksto, jos formavosi eigoje remiantis dalyviy atsakymais.
ApraSymas. ISskirtos kategorijos ir subkategorijos buvo vizualiai pavaizduotos ir iSsamiai

aprasytos, remiantis dalyviy apraSymais. Tekste studenty atsakymai iliustruojami citatomis.

ApraSymo metu siekiamybe — ne tik perteikti, bet ir atskleisti rySius tarp skirtingy patirciy.

Siekiant tikslingai atlikti kokybinio tyrimo duomeny analize¢, Gaizauskaité ir Valaviciené

(2016) i8skyré septynis etapus:

e [nterviu israsy skaitymas. Turint interviu iSraSus, nereikéty gilintis tik  pasirinktus aspektus.
Geriausia matyti bendrg vaizdg visos turimos informacijos ir pasizyméti aktualiausias id¢jas bei
1zvalgas. Interviu perskaityti reikéty ne vieng karta, tokiu biidu didesné tikimybé, kad iSvados
tiksliai atspindés pirminius duomentis.

e Kodavimas. Tinkamas dalis, tiesiogiai susijusias su tyrimo dalyku, reikéty pasizyméti ir jsivardinti
tyréjui aiskiai suprantamais zodziais. Galimi nuomoniy, jvykiy, veiksmy ar procesy Zyméjimai.
Svarbu iSlaikyti nesaliSkuma ir objektyvuma, atkreipiant démesj i ne visai patogia informacija.

o Kody kategorijy kiirimas. Nusprendus ir atsirinkus svarbiausius kodus, svarbu sukurti kategorija
— pavadinima, kodams apibiidinti, kuri iSkart galéty susieti juos kelis. Kategorijos priklauso nuo
tyrimo 1iSsikelto tikslo bei uzduoty klausimy. Jomis galimybé zyméti skirtumus, procesus,
objektus ar kitus pasirinktus aspektus, nebatinai turi biti to paties tipo. Siame etape
konceptualizuojami duomenys ir dirbama abstraktesniu buidu.

e Kategorijy suskirstymas. Siame etape reikia nuspresti, kurios kategorijos atitinka tyrimo tiksla ir
apibudinti kaip jos tarpusavyje siejasi. Esminis tyrimo rezultatas — kategorijos ir atskleisti rySiai
tarp ju.

e Kategorijy tvarkymas. Siame Zingsnyje galimybe nuspresti ar kazkuri kategorija galéty biti
svarbesn¢ uz kitg; numatyti ar tarp jy egzistuoja hierarchija. Etapas, kuriame savo rezultatus
galima pavaizduoti grafiskai.

e Rezultaty aprasymas. Kategorijy apibiidinimas ir paaiSkinimas, kaip jos yra tarpusavyje
susijusios.

e Rezultaty interpretavimas. Interpretuoti galima atsizvelgiant j kazkuria i$ teorijy, koncepcija arba
apzvelgiant kitus mokslinius studijy rezultatus ir juos sulyginant, arba kitu aspektu — viskas
priklauso nuo pasirinktos metodologijos. Jeigu néra interpretacijos, patys empiriniai duomenys i§
saves turi mazai prasmés. Duomeny interpretavimas — didZiausia kokybinés analizes verté, tad
labai svarbu interpretuoti.

Tyrimo ribotumai. Interviu dalyviai skyrési savo motyvacija ir pateikiamy atsakymy
iSsamumu. Tyrimas yra atlickamas aiSkinantis asmenines patirtis, atsakymai subjektyvis ir
priklausantys nuo individualios studenty emocinés buklés ir jy gebéjimo reflektuoti. Interviu patirtys
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kitoje kultiiroje taip pat yra subjektyvus reiSkinys, tai atsakymai gali biiti paveikiami atminties
selektyvumo, kai individai prisimena tik tam tikras savo patirtis (Zhou ir kt., 2008). Taip pat Sie
tyrimai yra apriboti specifinés grupés, t.y. studenty patirciy, kurie buvo i§vyke | mainy programg. Dar
vienas svarbus ribotumas, jog kokybiniuose tyrimuose tyré¢jas pats analizuoja ir interpretuoja interviu
atsakymus, tai kyla SaliSkumo pavojus. Tuo tarpu kiekybiniai tyrimai remiasi statistine duomeny
analize ir rodikliais (Creswell, 2014).

Taigi, apibendrinant galima teigti, jog §io magistro baigiamojo darbo tyrimas yra paremtas
kokybine strategija ir pusiau struktiruoto interviu metodu, kuris leido gilintis j asmenines studenty
patirtis ir subjektyvy jy suvokima. D¢l pasirinkto pusiau strukttiruoto interviu, buvo galima lanksciai
reaguoti | pokalbio eiga ir uzduoti papildomy klausimy, kad biity gauti iSsamiis atsakymai.
Informantai atrinkti gnitiztés principu ir su jais interviu vykdytas nuotoliniu biidu. Duomeny analizé
atlikta nuosekliai, pradedant transkribavimu ir kodavimu, baigiant temy identifikavimu bei
interpretacija. Siekiant, jog tyrimas biity objektyvus, saziningas, o duomenys patikimi, aprasyti tokie
aspektai kaip etika ir galimi ribotumai.

3.2. Tyrimo rezultatai

Atliekant kokybinj tyrima, apklausti 8 studentai, kurie per pastaruosius tris metus dalyvavo

Erasmus+ mainy programoje. Tyrime dalyvavo 5 moterys ir 3 vyrai, kuriy amzius svyravo nuo 21 iki

24 mety. Pagrindin¢ informacija apie interviu dalyvius pateikiama Zemiau esancioje lenteléje (Zr.

lentelg 4).

4 lentelé. Tyrimo dalyviy demografiné informacija
Informanto kodas Mainy Salis Lytis AmZius Laikotarpis
I1 Taivanas Vyras 22 2024 - 2025 m. rudens semestras
12 Pranciizija Vyras 22 2023 — 2024 m. rudens semestras
I3 Cekija Moteris 24 2023 m. pavasario semestras
14 Slovakija Moteris 23 2023 — 2024 m. rudens semestras
I5 Belgija Moteris 22 2023 — 2024 m. rudens semestras
I6 Amerika Moteris 23 2023 — 2024 m. rudens semestras
17 Amerika Vyras 22 2024 m. pavasario semestras
18 Estija/Cekija Moteris 21 2024 — 2025 m. rudens semestras/

2025 m. pavasario semestras

Sudaryta autorés, remiantis tyrimo dalyviy atsakymais

Tyrime dalyviai dalyvavo savanoriskai, pakviesti darbo autorés. Interviu dalyviy kiekis yra
uztektinas kokybinio interviu prisotinimui. Tyrimo metu paaiskéjo studenty patiriami sunkumai dél
kulturinio Soko, kokias strategijas rinkosi studentai bei kokias paramos strategijas teiké mokymosi
jstaigos, kad palengvinty Erasmus+ mainy dalyviy adaptacijg bei kaip §i patirtis pakeité studentus,

kaip asmenybes.
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3.3. Studenty patiriami sunkumai Erasmus+ mainy metu

Atliekant interviu su studentais, atsiskleid¢ jvairiapusé patirtis Erasmus+ mainy metu, kur
patiriant naujg kultiirg lydi ne tik pozityvis jspudziai, bet ir sunkumai, kurie apkartina patirt} (zr.
priedg nr. 1). PaaiSkéjo keturios pagrindinés sunkumy sritys, su kuriomis studentai susidiiré

skirtingose Salyse (Zr. 6 pav.).

o Artimuyjy ilgesys ¢ Vietiniai nebendrauja angly kalba
o Nepritapimas prie vietiniy o Kiti Erasmus studentai

« Nepritapimas prie Kity Erasmus studenty nebendrauja angly kalba

¢ Izoliacija bendrabutyje (gyvenimas vienam) Vi 0 . Stt}dF:l_Jt(_J riboti angly kalbos

o Atsiribojimas nuo Zmoniy igndziai

e Vienisumo jausmo iSvengimas dél
ankstesnés patirties

S + Kitoks pozifiris | laikg (vélavimai)
S Fy « Neatsakingas grupiniy darby atlikimas
/ « Skirtingi valgymo jprociai
o Nesaugumo jausmas mieste . Inﬁas@kﬁuos skirtumai (Siunksliadéziy
e Neapibréztumas socialiniuose nebuvimas, transportas) ‘
santykiuose . Kultur_m.lal nesutarimai dél santykiy
suvokimo

6 pav. Studenty patiriami sunkumai Erasmus+ mainy metu

Sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Vienas 1§ sunkumy — kalbos barjeras, kuomet vietiniai nebendrauja angly kalba: ,, Bet

atvykus labai minimaliai ta angly kalba buvo vartojama, visur tik pranciiziskai. Ten angliskai su tavim
nieks nenori Snekéti. Labai nusiteike vos ne nacionalistiskai plésti tq savo kalbg.* (I3). Pasitaike
atvejy, kai studentai susidiré su sunkumu, kuomet Kiti Erasmus+ studentai nebendrauja angly
kalba: ,, jie iskart ispaniskai kalba vienas su kitu susiséde, net nebando snekéti angliskai ir Siaip
pastebéjau, kad jiems gal Siek tiek sunkiau su angly kalba, nes paskaitose, kai reikédavo atsakinéti,
Jjie strigdavo. Tai sunku buvo dar dél jy kalbos barjero tq rysj uzmegzti. ““(14). 18sukiy kilo ir tuomet,
kai pats studentas gerai nekalba angli$kai: ,, Siaip vaziavau su tokia §lubuojancia angly kalba,
atrodo galiu pasakyti taisyklingg sakinj, bet turiu ilgiau pagalvoti ir sudélioti mintyse. Nuvaziavus
is pat pradziy nebuvo labai drgsu kalbéti ir tai trukde. “(12).

Kitas tyrimo metu iSrySkéjes aspektas — vieniSumo jausmas, kuris studentams, atsidiirus

naujoje kultiroje, apsunkino adaptacijos procesa. Buvo jauciamas artimyjy ilgesys: ,, Labai
pasiilgau Seimos, savo tévy, tai man véliau su tuo ilgesiu buvo labai sunku kovoti, nes tu tiesiog sédi
ir zZinai, kad tu visiSkai viena esi <...>, nes as ten tikrai vienisa jauciausi* (15). Taip pat interviu
dalyviai jautési nepritampantys prie vietiniy studentu: , As vienintelis buvau europietis, kuris ten
lanké. Labai buvo sunku, nesvarbu, kad esi jy bendruomenéje, bet vis tiek nepritampi. “ (11). Pasitaike,
kad atvyke studentai jautési nepritampantys ne tik prie vietiniy, bet ir nepritampantys prie Kity
Erasmus+ mainu studenty: ,, 7ai buvau su Zmoném, kurie teoriskai faini buvo, bet as niekad
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nesijauciau jtraukta j tas veiklas, nors as nueidavau kartais, bet nueidavau tik todél, nes neatrodyciau
kvailai sédédama viena kambaryje, bet nepritapau as prie jy.“ (I5). VieniSumo jausmas atsirado ir
tuomet, kai jvyko atsiribojimas nuo Kity studentu: , Mes véliau ir su ta lietuve maziau pradéjom
bendrauti, nes as labai atsiribojau nuo Zzmoniy ir su niekuo nebebendravau, tai buvo toks dugnas ir
labai sunku.* (I5). Studentai vieniSi pasijuto, kai jiems teko bendrabucio kambaryje gyventi
vieniems, tuo tarpu kiti studentai gyveno po kelis ir tur¢jo daugiau galimybiy pabendrauti ir kurti
socialinius rysius: ,, ISskirtinai dar gyvenau vienas dvivieciame kambaryje, tai irgi prisidéjo prie
vieniSumo jausmo.“ (16). Visgi, ne visi studentai mainy metu jauté vieniSumo jausmg, kai kam
ankstesné mainy patirtis leido i§vengti vieniSumo jausmo: ,, Cia buvo mano ne pirmi mainai. AS
esu dalyvavus trumpesniuose mainuose <...> tai apie vienisumgq net negalvojau, nes ta patirtis buvo
tokia uzpildanti.** (16).

Be vieniSumo jausmo, studenty patirtyse atsispindéjo ir nesaugumo jausmas, kuris taip pat

apsunkino buvimg svetimoje Salyje. Nesaugumo pojiitis pasireik§davo kasdienése situacijose dél
skirtingy aplinkybiy. Jau¢iamas nesaugumo jausmas mieste: <...>Bet vis tiek miisy profesoriai, kiti,
kuriuos bendrabutyje sutikom, sakydavo, kad puse kilometro j tq puse neikit, ten jus apvogs, pasaus
ar panasiai. Tai mes ten aiSku ir néjom <...> mes iSeidavom pasivaikscioti ramiai vakare, kazkq
valgyti nusipirkti, tai nesuskaiciuosiu kiek karty mums pypséjo, masinos sustojo. Niekada nebuvo,
kad mus uzpulty, bet vakare vienai eiti drgsos tikrai reikéjo. “ (16). Studentai taip pat jauté nesauguma
socialiniuose santykiuose, kurie kélé nepasitikéjimo ir neapibréztumo pojiiti d¢l paZady neteséjimo:
., Mes vienq didziausiy klaidy padaréme budami Amerikoje, tai pasitikéjome amerikieciy Zmonémis.
Mes galvojom, kad tas ir tas asmuo yra miisy draugas ir mes jais galime pasitikéti. Ne, néra to. Mums
niekas neisaiskino, kad amerikieciai save prisistato kaip draugq, bet is tikryjy jie néra draugai, jie
tiesiog yra save vertinantys individai. Pamoka, kurig mes ismokome — amerikieciai netesi pazady.
Pazadus tesi tik tada, kai jiems yra nauda. * (17).

Be jau paminéty sunkumy, interviu dalyviai mainy metu taip pat daznai susidurdavo su jiems

nejprastu/nesuvokiamu elgesiu, kas lémé kulttirinj Soka. Viena i$ nemaloniai nustebinusiy patiréiy —

vélavimas, kas nejprasta Lietuvos kulturai. ,, Jeigu mes susitariam susitikti 16 val., tai vadinasi 16 ir
susitinkam, pas juos yra kitaip. Jie tada atvyksta 16:30 ar net 17 val., o tu jy visq laikq lauki.* (13).
Taip pat sunkumy sukelé kity studenty jprotis, kai reikia dirbti grupése, kad jic akademinius darbus
atlieka paskutine termino diena: ,, Turéjome padaryti darbg grupése, as noréjau pasidaryti is
anksto, kad véliau nereikéty skubéti, o mano komandos nariai buvo is Pranciizijos, jie vis nukélinéjo
ir savo dalies nepadaré iki pat atsiskaitymo. Tai galiausiai padareé paskuting dieng, bet prastai. “ (12).
skiriasi valgymo ypatumai. Jie pusryciams pavalgo minimaliai, pietus valgo ilgai, o vakariene

pradeda valgyti labai vélai. Tai uztruko kol pripratau prie tokio ritmo, tikriausiai net visqg pirmq
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meénesj jausdavausi alkanas nuo piety iki vakarienés “ (13). Sunkumai pasireikSdavo ir kasdienybéje,
per smulkmeniskus dalykus, bet tai svarbu ir sukelia nepatogumy — SiuksliadéZiy nebuvimas mieste:
.. dar vienas didelis kultiirinis sokas — néra Siuksliadeéziy, tas pats ir Japonijoje. As Japonijoj irgi
praleidau beveik 2 sav. Per tuos mainus, i§ Japonijos atéjo dalykas, kad Zmonés neSiukslinty,
kiekvieng vakarg atvaziuoja autobusiukas su muzika, ten ir iSmeti Siuksles. Bet mums europieciams,
iSeini | miestq, atsigeri kazko ir turi butelj, nu ir neturi niekur kur jj laikyti, tada turi visq vakarq jj
tampytis, kol rasi ir tai klausimas ar rasi Siuksliadeéze. Visq laikqg maiselj turédavau turéti* (I11).
Pasitaiké trikdziy ir dél susisiekimo ir vieSojo transporto, kuris kitoje Salyje vertinamas skirtingai, nei
Lietuvoje, ten vieSuoju transportu vazinéja tik nepasiturintys arba neadekvatiis Zmonés:
., Amerikietiski miestai néra sutverti vaiksciojimui, o mes europieciai esame priprate, kad visur
galima nuvaziuoti be automobilio, arba isvis nueiti pésciomis, arba autobusq pasiimti. Ten tokio
dalyko néra. IS esmés ten bet kuris studentas turi masing, kas pas mus irgi néra jprasta. Na tiesiog,
Jjeigu nori nuvaziuoti j prekybos centrq elementariai apsipirkti, tai turi vos ne dviejy valandy keliong
autobusu. Ten autobusai egzistuoja, bet jais vazinéja sunkiau besiverciantys Zmonés, tai arba
benamiai, arba matosi, kad Zzmogus apsivartojes. “ (16). Taip pat interviu dalyviai patyré nesutarimy
su kitomis kultiiromis dél neapibréztumo. Skirtingose kultiirose jis skiriasi, tad kai kur priimtinas
aiSkus peréjimas j romantinius santykius: ,, Daugiausia turéjau kultirinio soko santykiuose, kai as
lietuvis, o ji i§ Honkongo, ten diena ir naktis. Pavyzdziui, Europoje atrodo zmonés supranta kada
pereina j draugyste (santykius), Azijoje tu turi pompastiskai su gélém ir panasiai aiskiai pasakyti ar
biisi mano mergina? Néra kaip Europoje, kur pajauciam. Tai c¢ia Sioje vietoje buvo komunikacijos
tritkumas pas mus, manes klausia, o as sakau nu taigi mes draugaujam, tu mano mergina, kas yra, gi
viskas tvarkoj. Ji manes klausinéja kaip taip gali biiti. ** (11).

Remiantis interviu dalyviy atsakymais, iSryskéjo 4 pagrindinés sunkumy sritys, su kuriomis
susiduré studentai: vieniSumo jausmas, kalbos barjeras, nejprastas elgesys ir nesaugumo jausmas. Tai

atitinka mokslin¢je literatiiroje apibiidinamas kultiirinio Soko priezastis ir mokslininko Jackson

v W —

VW —

TV Vv —

elgesio vieSose vietose, kas studentams sukelé problemy. Taciau tyrimas atskleidé ir papildomus
sunkumus, kurie néra analizuojami literattiroje. Teorijoje nekalbama apie nesaugumo jausma, kuris
gali kilti dél skirtingy priezasCiy, pavyzdziui, nesaugumo jausmas mieste d¢l vietiniy Zzmoniy elgesio.
Taip pat dalyviai uzsiming¢, jog sunkumy sukélé informacijos trukumas apie procesus, kas gali

paskatinti kulttirinj Soka. Tokie organizaciniai nepatogumai, kaip tinkamai nesuteikta informacija apie
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moduliy pasirinkimg, neveikianti Moodle sistema, gali taip pat stipriai jtakoti studenty emocing
gerove, kaip ir kulttriniai skirtumai.

Apibendrinant tyrimo dalyviy i§sakytus sunkumas, galima teigti, jog jy patiriami i§Stkiai yra
susije tiek su individualiais, tiek su socialiniais ir kultiiriniais veiksniais. Studenty patirtys parodé
kulttrinio Soko jvairiapusiSkumg. Pagrindiniai patiriami sunkumai, Erasmus+ mainy metu, nors ir
atitiko teorijg, taciau studentai susidiiré su papildomais praktiniais sunkumais, kurie atskleid¢, kad

kulttirinis Sokas yra dar kompleksiskesnis nei pateikiama literatiiroje.

3.4. Kultiirinio Soko valdymas ir adaptacijos strategijos Erasmus+ mainy programos
kontekste

3.4.1. Studenty taikomos adaptacijos strategijos
Nors studentai, iSvyke pagal Erasmus+ programg studijuoti svetur, susiduria su jvairiais
kultiiriniais, socialiniais ir emociniais sunkumais, interviu metu paaiskéjo, kad jie aktyviai iesko
biidy, padedanciy prisitaikyti prie naujos kulttirinés aplinkos — palengvinanciy adaptacija (Zr. prieda
nr. 2). Studenty pasakojimuose atsiskleidzia labai jvairios strategijos, kurios padeda suvaldyti

kulttrinj Sokg (zr. 7 pav.).

® Teigiamai nusiteikti ir neturéti & » To paties sporto lankymas
nusistatymo kaip viskas turéty bati ;' .

Rysiy palaikymas
su Ertlmal?lals Ve ~
letuvoje - .- - .
1 ¢ Kasdien skinama laiko bendrauti

su draugais ir $eima Lietuvoje

[ ® Nuostata, kad sunkumus biitina 1veikt: ]

< :
K Bendravimas vietiniy kalba \ E' g, S
¢ Kultiros normm priémimas :’ * Prisijungti jeigu kvieéia | pabendrauti
o Komunikacyjos stiliaus pakeitimas g ar 1 veiklas kiti studentai
¢ Tolerancyja kitomiSkumui 3 e Imtis iniciatyvos susibendrauti su kitais
» Atsakomybés prisiemimas grupiniunose 2 studentais/ organizuoti veiklas
darbuose ¥
¢ Socialinis jsitraukimas, nepaisant vidiniy
batjers _ + Noras patirti victini
¢ Laiko planavimo iprociy koregavimas oyvenimo biida
Qrisimikant prie kito Zmogaus o ’

7 pav. Studenty taikomos adaptacijos strategijos
Sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Vienas i§ biidy, padedanciy labiau pritapti prie vietiniy, susibendrauti ir palengvinti sau
buvimg naujoje aplinkoje — dalyvauti vietiniy mégstamose veiklose: ,, Tai as supratau, jeigu nori
rast bendros kalbos, reikia daryt kazkq, kq jie daro. <...>. Ten jie labai sportuoja, pas jy labai
populiarus istvermés sportas, tai bégimai, Zygiai. Tai irgi prie Sito pradéjau priprasti ir labiau

pradéjau stengtis sportuoti individualiai, kad galéciau pritapti prie jy. * (13).
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Taip pat remiantis su studentais atliktu tyrimu, norint geriau adaptuotis, labai svarbu

samoningai pakeisti/ pritaikyti savo elgesj prie esamos situacijos. Vienas i§ biidy — stengtis bendrauti

vietiniy kalba: ,, kadangi mes mokémeés irgi pranciizy kalbos, tai ir jiems stengeémés tas savo kalbos
Zinias parodyti. Jiems automatiskai labai malonu, kai tu su jais bandai Snekéti pranciuziskai. Tai irgi
tas kalbos mokymasis ir bandymas kalbéti su jais jy kalba.* (I3). Dar labai svarbu, biinant svetimoje
kultiiroje, priimti tos kultiiros ir bendravimo normas: ,, 7os pacios stalo manieros, pagarba pagal
amZziy ir t.t. AS viso to laikydavausi. Mes esame individualistai, o ten bendruomené, tai pavyzdziui,
Jjeigu valgai, geri, tai ten pirma vyresni Zzmonés pavalgo. “ (I1). Atsidiirus tarp daug skirtingy kulttry,
reikia iSlaikyti tolerancijq kitoniSkumui: ,, ISmokau priimti Zzmogy su jo istorija, nes kartais biinu
linkusi kritikuoti, labai giliai nepagalvojus apie to zmogaus istorijg. ““ (16). Nors iprastai Lietuvoje
zmogus néra iniciatorius akademinéje veikloje, iSvykus labai svarbu prisiimti atsakomybe
grupiniuose darbuose, jeigu nori pasiekti rezultaty: , Jos véluodavo, bet as iskart pasiemiau
lyderyste tuo atveju, kad as bandziau aiskius deadlinus numatyti, aiskias uzduotis. “ (11). Atvykus |
naujg aplinkg reikalingas socialinis jsitraukimas, nepaisant vidiniy barjery, jeigu siekiama kuo
greiciau pritapti kitoje kulttroje: ,, As sau sakydavau viskas, as pasigaminu valgyti, as dabar sédésiu
virtuvéje ir pavalgysiu. Tai mano toks biidavo, kad as bandydavau perlipti per save, kad eiti gamintis,
valgyti ir pakalbéti su zmonémis, kurie virtuvéje. Tada vat jeigu kazkas pasakydavo, kad kas nors vyks
Sj vakarq, tai as sau sakydavau, gerai, as Siandien eisiu, nesvarbu, kad as nenoriu. <...> kad ne tik
mane uz rankos vestysi, bet ir pati inicijuociau, kad neuzsidaryti tam kambaryje ir tada eiti, labai
sgmoningai bendrauti su Zmonémis. (I5). Norint jaustis priimtam ir turéti draugy, kartais svarbu
pakeisti savo elgesj ir prisitaikyti prie kito Zmogaus laiko planavimo jproc€iu: , AS Siaip niekada
negyvenu pagal kazkokj isplanavimq, bet Estijoje mano kambarioké buvo ta, kuriai viskq reikédavo
labai suplanuoti. Pavyzdziui 9 atsikeli, 10 jau iSeini ir panasiai. Tai teko prisitaikyti ir Siaip
nepasakyciau, kad c¢ia buvo blogas prisitaikymas. “ (I8).

Dar viena svarbi adaptacijos strategija, kuri butina studentams vykstant | mainus —

prisitaikymas be iSankstiniy lukesciy. Tai reiskia, jog studentai turi teigiamai nusiteikti ir neturéti

nusistatymo kaip viskas turétu biiti: ,, Plius as neturéjau ekspektacijy, nesitikéjau, kad bus labai
gerai ar blogai. AS tiesiog buvau nusiteikes gerai, galvoju jeigu jy kultiiroje taip priimtina, as taip ir
darysiu, mano mintys buvo atviros patirti kitq kultirg. AS atéjau kempine pabiti, noréjau prisiurbti.
Pavyzdziui, buvo patiekalas — smirdantis tofu, tai taivanieciy delikatesas. Kai sakau, kad jis smirdi,
tai vo jetau, tikrai smirdi ir as vienas is visos uzsienieciy grupés ragavau. “ (I11). Vykstant i kit Salj
ir zinant, kad patirsi jvairius jausmus, svarbu ryztingumas ir iSkilusi nuostata, kad sunkumus butina
jveikti: ,, Tai kariskas mentalitetas, kur sukandi dantis ir vaziuoji. Tai tiesiog reikia sukqsti dantis ir

daryti norint pasiekti tam tikro rezultato.“ (A7)
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Interviu dalyviai teigé, kad jy sklandesnei adaptacijai didele jtaka turéjo bendravimas su

vietiniais ir kitais mainy studentais. Naujos paZintys ir veiklos kartu padéjo palaikyti geresne

emocine savijauta. ,, Emociskai jaustis geriau pradéjau, kai pradéjau uzmegzti pazintis su kitomis
merginomis. ISeidavome atsigerti kavos, aplankyti muziejus ir panasiai. (I4). Interviu dalyviai
atskleide, jog norint jaustis emociskai gerai ir kitoje Salyje turéti draugy, svarbus yra iniciatyvos
prisiémimas susipaZjstant/organizuojant veiklas kartu su kitais studentais. Neuztenka laukti, kol
kiti pakvies ar pasitlys nuveikti kazka drauge, iSvykus tarp nepazjstamyjy, reikia ir paciam imtis
iniciatyvos. ,, Iniciatyvumas buvo raktas. Nes ne vien, kad tu bendrauji, taip pat bandydavau
organizuoti susitikimus ar keliones ir kviesdavau kitas, ar norit jis vaZiuoti. Ne vien mane
kviesdavo. * (14)

RySiy palaikymas su artimaisiais Lietuvoje, anot studenty — dar viena svarbi strategija

adaptuojantis. Norint pasijusti emociskai saugiau ir sumazini vieniSumo jausmg kasdien skiriama
laiko bendrauti su draugais ir Seima Lietuvoje: ,, Dabar Cekijoje bandau sau palengvinti buvimg
kalbédama su savo draugais, seima, kad nesijausti taip toli.“ (I8). Be iSoriniy veiksniy, labai svarbi

ir vidiné motyvacija, bandant adaptuotis naujoje kultiroje. Noras patirti vietini gyvenimo biida

padeda lengviau prisitaikyti prie kitokios, dar nepazintos aplinkos: ,, Tai pagrinde manau vidinis
noras. Noras kazko naujo, paméginti nori ir nebijai. Patiri naujq kultiirg turi biiti noras didesnis uz
baime. “ (12)

Studentai stengdamiesi suvaldyti kultiirinj Soka, pasitelké jvairiausias strategijas, kurios
jiems padéjo jaustis emociskai geriau. Kuré socialinius rySius su kitais bendruomenés nariais,
dalyvavo vietiniy pamégtose veiklose, keité¢ savo jprocius, kad geriau pritapty prie vietiniy ir kity
mainy studenty. Socialiniy ry$iy svarbg apraso daugelis mokslininky, tai vienas i$ svarbiausiy aspekty
palengvinanciy adaptacija. Pagal Rienties ir kt. (2012), studentai, kurie stengiasi uzmegzti socialinius
rySius, lengviau adaptuojasi socialinéje ir akademingje aplinkoje. Taip pat tyrimo dalyviai stengési
palaikyti rySius su artimiausiais Lietuvoje. Tai labai svarbus momentas, tac¢iau pagal (Sawir ir kt.
(2008), kad vien tik artimyjy palaikymas gali neuZztikrinti sklandZios adaptacijos, bet kartais pacioje
pradzioje tai biina vienintelis emocinés paramos Saltinis. Taciau iSoriniy veiksniy nepakanka,
studentai teigé, jog vykstant | mainus, reikia neturéti iSankstiniy liikes¢iy ir biiti nusiteikus ryZztingai
bei pozityviai. Remiantis Bai ir Wang (2024), tai yra labai svarbu, siekiant neprarasti motyvacijos net
labai sudétingose situacijose. Taciau vidinés motyvacijos ir ryzto svarba teorijoje apzvelgiama
pavirSutiniskai, nors, kaip studentai min¢jo — tai vienas esminiy veiksniy, kadangi viskas prasideda
nuo taves pacio, nuo tavo mastymo ir nusiteikimo. Jeigu pats biisi nusiteikes negatyviai, turési
nusistatgs iSankstinius liikesCius, kurie neatitiks realybés, pasitaikius nesklandumams greit prarasti

ryzta, visa patirtis gali tapti neigiama.
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Taigi, apibendrinant galima teigti, jog studenty naudojamos strategijos, siekiant palengvinti
sau adaptacija kitoje kulttroje, buvo ypa¢ kompleksiskos. Daugelis strategijy, tokiy kaip vietiniy
kalbos mokymasis, socialiniy rysiy palaikymas su vietiniais studentais ar artimaisiais gimtinéje yra
labai svarbiis atsidiirus kitoje kulturoje. Taciau tyrimo rezultatai atskleide, jog vidinis nusiteikimas ir
ryztas vaidina esminj vaidmenj prisitaikant svetimoje kultiiroje. Studenty nuomone tai yra
svarbiausia, o tik véliau eina iSoriniai veiksniai. Jeigu studentas néra motyvuotas ir nusiteikes

adaptacija gali btiti sékminga naudojantis tik iSorinémis prisitaikymo strategijomis.

3.4.2. ISsiunciancio universiteto paramos strategijos
Studenty patirtys atskleidzia, jog iSsiuncCiancio universiteto parama yra labai svarbus
veiksnys seékmingam pasiruoSimui i§vykti ir lengvesnei adaptacijai atvykus j naujg kulttrg (Zr. prieda
nr. 3). Mokymosi jstaigos palaikymas padeda sumazinti nezinomybeg ir sukurti jausma, jog studentas

néra paliktas vienas, jeigu reikes, visuomet turés kur kreiptis (zr. 8 pav.).

e Rysiy palaikymas studentui isvykus ,rohr,e, ” @tm" © [ * Pasitilomi angly kalbos kursai
mainy programa / N ‘:-a&
D

ISSIUNCIANCIO
UNIVERSITETO
TAIKOMOS
STRATEGIJOS

Organizaciné

e Pagalba tvarkantis dokumentus

» Finansiné pagalba

e Pagalba komunikuojant su priimanciu
universitetu

¢ Suteikta galimybé pabendrauti su
studentais, kurie buvo priimanc¢iame
universitete

8 pav. ISsiunciancio universiteto taikomos adaptacijos strategijos

Sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

ISsiunciantys universitetai interviu dalyviams siiilé organizacing pagalbg. Suteiké pagalbg

tvarkantis dokumentus: ,, Labai tikrai padéjo, buvo jvairis susitikimai, meetai, kaip pasiruosti
dokumentus. <...>. buvau susiskambinus su Erasmus koordinatore, kuri man viskq paaiskino. Siaip,
kas susije su dokumentais, tai labai greit viskas susitvarkeé.* (I5). Dar viena universiteto paramos
strategija — finansiné pagalba: , DidZiulé finansiné parama. Nes sakykim yra mokama stipendija,
man kaip isvykstanciam j JAV, mokama padidinta stipendija ir plius komandiruotpinigiai.* (17).
Studenty mokymosi jstaiga pasitilé pagalbg komunikuojant su priimanciu universitetu: ,, 7aip pat
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dar padéjo su komunikacija, jeigu is pradziy nepavykdavo susisiekti su tuo uzsienio universitetu, tai
jie padédavo.* (I4). Interviu dalyviai, dar viena, kaip labai svarbig, universiteto paramos strategija
iSskyré¢ - suteikta galimybé pabendrauti su priimanciame universitete buvusiais Lietuvos
studentais, kas padéjo sumazinti nezinomybés jausma. ,, Kad isvykstame j Pranciizijg mums jau
pranesé pries 6 ar 7 ménesius, nebuvo viskas paskuting minute. Mes turéjom ir galimybe
pasikonsultuoti su kariiinais, kurie jau ten buvo ir visa tai palengvino kelione.  (13)

Universitetai taip pat sitilé papildomus angly kalbos kursus, kaip vieng i§ paramos
strategijy, siekdami, kad studentai geriau pasiruosty tarpkultiirinei aplinkai ir biity drasesni bendrauti:
., Dar Lietuvoje mums buvo papildomas démesys ir lavinome angly kalbg. Ejome j papildomg biirel;
(13) Interviu dalyviai taip pat atskleidé dar vieng Svietimo jstaigos paramos strategija.

Studentai labai vertino universiteto komunikacijg ne tik prie§ iSvykstant, bet jiems labai
svarbus buvo ir rySiy palaikymas studentui iSvykus j mainus: , Palaikem, miisy teiravosi kaip
sekési. Tai vos ne kas ménesj darydavom mini ataskaitq, kad mums viskas gerai ir nereikia dél miisy
Jjaudintis.“ (13); ,, Porq karty tikrai buvo parase, paaiskino kokius dalykus reikés susitvarkyti, kaip
toliau viskas su paskaitomis, kad reikés tokiy ir tokiy pazymy. Bet eigoj ir griZus tikrai rasé dél
reikiamy dalyky ir nepaliko visiskai vieny neZinioje. “ (I5).

Studenty pasakojimai patvirtina teorines jzvalgas, jog iSsiun¢ianc¢io universiteto paramos
strategijos yra svarbus pasiruo$imo ir adaptacijos veiksnys. Organizacin¢ pagalba, galimybé
patobulinti angly kalba ir rySiy palaikymas prie§ iSvykstant, padéjo lengviau adaptuotis kitoje
kulttringje aplinkoje. Tam pritaria ir mokslininkas Yarosh ir kt. (2018), jog institucinis palaikymas
yra svarbi kulttrinio Soko valdymo dalis. Pasak Ward ir kt. (2001), mokymosi jstaigos atlieka ne tik
akademing, bet ir organizacing bei emocing paramos funkcijg. Vis dél to, tyrimo rezultatai atskleide,
jog komunikacija su savo universitetu svarbi ne tik prie§ iSvykstant, bet jau ir nuvykus j kitg kultiira.
Teorijoje apie tai kalbama mazai, akcentuojama komunikacija su studentu tik prieS iSvykstant
studijuoti ] kitos Salies universitetg. Studentai akcentavo, jog nuolatinis bendravimas su savo
universitetu, stiprina jy emocing gerove ir palengvina vieniSumo jausma. Dar viena strategija, kuri
itin padé¢jo studentams, nors teorijoje yra retai akcentuojama — galimybé konsultuotis su studentais,
kurie jau buvo mainuose ir universitete, j kurj planuoja vykti studentas. Tai praktiné, patirtimi grjsta
strategijos priemoné¢, kuri studentui leidzia jaustis uztikrin¢iau ir sumazinti neapibréztumo jausma.

Taigi, galima teigti, jog iSsiunciancio universiteto parama yra labai svarbus veiksnys,
prisidedantis prie studenty emocinés gerovés ruosiantis ir atsidirus kitoje kultiirinéje aplinkoje.
Studenty pasakojimai atskleid¢, jog jvairiapusé parama, kuri apima papildoma galimybg¢ pasimokyti
angly kalbos, pagalbg tvarkantis dokumentus, finansing paramg, pagalbag komunikuojant su

priimanciu universitetu, galimybe pabendrauti su studentais, kurie jau buvo mainuose ir nuolating
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komunikacijag su savo universitetu jau biinant kitoje kulturin¢je aplinkoje, padeda sumazinti

nezinomybeg ir suteikia saugumo jausma.

3.4.3. Priimancio universiteto paramos strategijos
Priimancios Svietimo jstaigos pagalba yra vienas svarbiausiy veiksniy sékmingai studenty
adaptacijai (zr. prieda nr. 4). Remiantis apklaustyjy patirtimis, galima teigti, jog gerai apgalvotos
universiteto strategijos, kurios apima emocing, socialing ir akademing parama, padeda studentams

geriau prisitaikyti naujoje aplinkoje ir Zenkliai sumazina kultiirinio Soko poveikj (Zr. 9 pav.).

o Pasitlomas apgyvendinimas
e Naujai atvykstanéiy studenty pridéjimas Kelions
: ; + Kelionés
. g:giﬁiﬁﬁai?b%ﬁgs- o R & ¢ Tvadinés dienos / savaités
jai &
* Mentoriai
® Psichologine pagalba

ADAPTACIJOS .
« | STRATEGLOS | %, e,
Qgc' &% y J?é, 0‘ ¥
& K
o® e Paskaity modulis apie kulturas
¢ Pasitilymas mokytis vietini « Valgykloje sialomi skirtingy kultiry
Kalbos d k patiekalai
o Kultiriniai renginiai

9 pav. Priimancio universiteto teigiamos paramos strategijos studentams

Sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Interviu dalyviai atskleidé, kad jiems padé€jo lengviau integruotis organizuojami universiteto
renginiai. Vienas i$ tokio tipo renginiy — jvadinés dienos/savaités: ,, Labai fainiai, kad mes Estijoje
turéjome introduction week, mums viskq aprodé, apie universitetq viskq papasakojo, vyko
susipazinimo renginiai. “ (I8). Taip pat universitetai organizavo keliones, kurios padéjo dar labiau
susibendrauti su vietiniais ir kitais mainy studentais bei patirti skirtingas kultiiras: ,, Tarkim jie
organizuodavo keliones | Vengrijq, Slovakijq, j Prahq. As vykau j Vengrijq, tai smagu buvo ir tuo
paciu naudinga, pavyko pabendrauti su daug skirtingy zmoniy ir geriau suprasti svetimq kultiirq. *
(12).

Universiteto organizaciné pagalba labai svarbi studentams vos tik atvykus j naujg kultiira.
Greitai gaunama informacija, aiskiis procesai ir pagalba sprendziant iskilusius isStkius, padeda
studentams geriau jaustis ir grei¢iau susiorientuoti naujoje aplinkoje. Viena i§ pagalbos formy —
pasiiilomas bendrabutis, kad studentams biity uztikrinta saugi ir patogi gyvenamoji vieta, nereikéty
ripintis ir ieskoti apgyvendinimo: ,, Padéjo susirasti gyvenamgjq vietq, tai siillé bendrabucius.
Kadangi tame mieste gana brangu buvo, tai buvome labai dékingi, kad siiilé bendrabucius ir jsileido
mus.*“ (I4). Taip pat universitetai pasiriipino, kad studentai grei¢iau integruotysi j nauja aplinka ir

susibendrauty su kitais studentais, nesijausty vienisi. Vienoje vietoj galéty komunikuoti apie veiklas
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bei visi norintys jose dalyvauti — pridéjo i bendras mainy studentu grupes: ,, Universitetas jtrauké
i Telegram grupes, tai ten visi Erasmus atvyke studentai sudéti j grupes, kad bity aisku kur kas vykta.
Tai, pavyzdziui, vienas studentas paraso, kad mes eisim j tokj ir tokj muziejy, vat j tokias vietas, j tokj
barg, tai kas norite, prisijunkit, visi esate laukiami.** (I12). Visag mainy laikotarpj, o ypa¢ pirmosiomis
dienomis, labai svarbu sulaukti pagalbos ir palaikymo i§ aplinkiniy. Taigi, geranoriski universiteto
darbuotojai padéjo iSsispresti kilusius sunkumus ir jy noras padéti studentams suteiké gery emocijy:
. Sakyciau, kaip paslaugas suteikiantis universitetas, ten yra empatiskesnis. Atrodo ten labiau ir
nuoSirdziau ripi studentas nei <...>. Jie visko pasiklausia, paaiskina. Kur kas draugiskesni
darbuotojai, noriai atlieka savo darbq ir panasiai. Visada mums padédavo. “ (16). Ne tik paslaugiis
darbuotojai, bet ir studentams paskirti mentoriai pad¢jo grei¢iau susiorientuoti naujoje aplinkoje,
spresti kasdienius klausimus ir jaustis labiau priimtam universiteto bendruomengje. ,, Nes as gavau
labai faing mentoriy Taivane, kuris man viskq surasydavo nuo A iki Z, jeigu kas tave kavos pakvies
ir dar gyvai paaiskins, jau kai buvau Taivane.“ (I1), ,, Miisy profesorius tikrai labai padéjo, dél jo
mes ir atvykome | Amerikq. Jis suorganizavo visus tuos mainus ir jy metu buvo miisy mentorius.
Mainy pradzioje jis suorganizavo bendrq vakariene su kitais déstytojais, kurie mums vede paskaitas.
Tai pasikalbéjom ko tikétis is mainy, kq dar reikia susitvarkyti su dokumentais ir panasiai. *“ (16). Dar
viena 1§ priimanciy universiteto strategijy — pasirtipinti emocine gerove. Jiems svarbu, kad atvyke
studentai gauty ne tik socialing bei organizacing parama, bet ir emocing — sitilé psichologine pagalba.
., Kur pristaté universitetq, ir kas buvo labai jsimintina, kad ten buvo labai didelé lentelé, biitent
Erasmus studentams. Toje lenteléje buvo parodyta kaip geriau prisitaikyti, nebiitinai atvykus j Estijqg,
bet bendrai j kitq salj. Ten parodyta kokios emocijos kyla ir taip toliau, kas buvo labai faina, nes
neissiggsti savo tokios nuotaikos, emocijy ar jausmy. Taip pat per tg meetq iskart pasiiilé ir savo
psichologq, kuris kalba angliskai. * (I8)

Universitetai, priimantys studentus i$ kity Saliy, yra atviri jvairioms kultiroms ir remiantis
tyrimo duomenimis, studenty mainy laikotarpiu skyré démesio kultiiriniam jautrumui bei ugdé
tarpkultiirinj supratima ir tolerancijg. Kai kurie universitetai sitil¢ paskaity modulius apie kultiiras,
kad studentai galéty geriau pazinti ir suprasti skirtingy kultliry normas ir vertybes: ,, Kultirini modulj,
tai ten susipazinom su pacia Prancizija ir buvo kitos Salys, kur atliko savo pristatymq, tai buvo smagu
susipazinti su tomis kultirom. “ (13). Démesys tarpkultiiriniam jautrumui ir tolerancija atsiskleidé ir
per tai, kai universitetai valgykloje siailé skirtingy kultary patiekalus: ,, Linkes valgykloje daryti
jvairiausias virtuves, nes virtuvés yra kultiros dalis. Tai biudavo ten Azijietiska, Europietiska,
Japoniska virtuvée. Nu ta prasme, kad per maistqg atrasti kazkokiy panasumy ar Siaip bendrai
susipazinti. Dar smagu, kad tai vyko per visq mainy laikotarpj, ne tik pacioje pradzioje.* (I3).
Universitetai organizuodavo kultiirinius renginius, kad susirinkty kuo daugiau skirtingesniy Zzmoniy

ir pazinty kity kultiry tradicijas ir normas: ,, Buvo sakykim is visy Saliy atvykusiy universitety
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pristatymai, kas kq veikia, kas kq daro, kad labiau susipaZinty vieni su kitais ir paZinty kultiiras, nes
viskas orientuota buvo j skirtingas kultiras.“ (13).

Priimantis universitetas skatino studenty jsitraukimg j vieting kultiirg ir siiilé nemokamai
mokytis vietiniy kalbos. Tokie parama studentams palengvino ne tik komunikacijg kasdienése
situacijose, bet ir geriau padéjo suprasti tg kulttirg bei gyventojy bendravimo ypatumus: ,, Dar galvoju
man padeéjo prisitaikyti kalbos mokinimasis, as turéjau kiny kalbos pamokas ir ten mumis ne vien
mokino kiny kalbos. Ten mokino ne tik kalbom, bet papasakojo kuo skiriasi Taivanas nuo kity Saliy,
truputj kalbéjo apie tos Salies normas ir vertybes. (13), ,,Siullé slovaky kalbos kursus, lyg tarytum
padeéty lengviau integruotis j kultiirq, kalbancig aplinkg. Bet as kazkaip pagalvojau, kad kalba néra
populiari ir nepanaudosiu véliau, tai nusprendziau neiti. “* (14)

Priimancio universiteto paramos strategijos, nukreiptos j organizacing, socialing, emocing ir
akademing veiklas, yra labai svarbios studenty adaptacijai. Tai patvirtina tiek tyrimo duomenys, tiek
mokslingje literatiiroje pateiktos rekomendacijos. Remiantis Ober (1960), kulttrinis Sokas gali buti
suSvelnintas, jeigu zmogus patiria visapusiSskg struktiiring ir emocing parama. Remiantis atliktu
tyrimu su studentais, tokia parama kaip universiteto organizuojamos jvadinés savaités, keliones,
gyvenamojo biisto suteikimas, mentoriy paskyrimas ir kultiiriné jtrauktis ne tik mazina kultiirinj Soka,
bet ir skatina jsitraukimg j universiteto bendruomeng. Teorijoje daznai minimos jvadinés savaités ir
bendros veiklos, kurios mazina kulttirinj Soka ir gerina adaptacija. Taciau gerokai re¢iau yra kalbama
apie geranoriSkus darbuotojus, kurie paskatina jaustis drasiau, uZztikrinCiau, padeda iSkilus
sunkumams ir prisidedama prie adaptacijos. Tyrimo metu dalyviai tai akcentavo kaip labai svarbig
paramos strategijos priemong. Taip pat studenty patirtys atskleidé, jog praktinés priemonés, tokios
kaip studenty prid¢jimas j bendras grupes, paskaitos apie Salies kulttiras ir normas, visa tai kas padeda
kasdieningje aplinkoje, leidzia jaustis daug ramiau ir uztikrin¢iau bandant susipazinti su nauja kultira.

Taigi, tyrimo rezultatai parodé, jog priimancio universiteto parama adaptacijos laikotarpiu
yra neatsiejama, siekiant sumazinti kultiirinio $oko poveikj. Svietimo institucijy taikomi metodai,
tokie kaip organizuojami renginiai, jvadinés savaités, kelionés, sitilomi skirtingy kultiiry patiekalai,
kvieCiama j paskaitas apie kultiiry normas ir vertybes, vietiniy kalbos mokymosi galimybés, pagalba
ieSkant apgyvendinimo, jtraukimas j bendras mainy studenty grupes, kur studentai gali tarpusavyje
komunikuoti, geranoriSky darbuotojy pagalba, mentoriy ir psichology paskyrimas, prisideda prie
aplinkos formavimo, kur studentai gali jaustis ne tik saugiai ir emociskai gerai, bet tuo paciu yra

skatinami jsitraukti j priimancios $alies bendruomeng.
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3.5. Strateginiai pasiiilymai iSsiun¢ian¢ioms ir priimancioms institucijoms sékmingai studenty
adaptacijai uztikrinti
3.5.1. Pasitulymai iSsiunc¢ian¢iam universitetui
Ankstesniame poskyryje buvo aptarta, jog iSsiunciantis universitetas atlicka svarby vaidmenj
ir suteikia pagalbg studentams, kad palengvinty kulttirinj Soka. Taciau tyrimo metu paaiskéjo, kad kai
kurios svarbios paramos strategijos dar nevisiskai atliepia studenty poreikius ir gali biiti tobulinamos.
(zr. priedg nr. 5). Remiantis studenty patirtimis, galima iSskirti keletg sri¢iy, kur iSsiunciancios
Svietimo jstaigos galéty pastiprinti savo paramg ir palengvinti i§vykstan¢iy studenty prisitaikyma

kitoje kulttroje (Zr. 10 pav).
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| e uisieio mutojo mokalo mstivcijomi o, Yo, "1 K |+ Subur grupes sudents, e
vkdyti efektyvesne komumbkacya apie g > Evyksta § s toje padioje
Erasmus programa Salyje
¢ Pastilyti mokymus apie kitas
kultaras
# Pasialyti mentoriy Lietuvoje, dar * Pasidlyti kalbos kursus, 1 kuria vyks
pried i¥vykstant 1 mainus studentas
¢ Padéti susirasti apgyvendinima . Pasiﬁlyfti galimybe papildomai
» Stipendija imoketi laiku — dar pries mokytis angly kalba

patiriant finansinius nuostolius

10 pav. Pasitlymai i$siunc¢ianc¢iam universitetui del studenty adaptacijos strategijy

Sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Viena i$ sriciy — uztikrinti detalesn¢/tikslesne informacija. Tyrimo metu studentai uzsimingé,

kad truksta informacijos apie pac¢ig Erasmus programa, o pateikta informacija ne visada biina aiski ir
struktiiruota. Taigi, universitetai turéty teikti efektyvia komunikacija apie Erasmus+ mainy
programa: ,, Visy pirma tikrai manau galéty patobulinti komunikacijg, ¢ia labai svarbus dalykas.
Ypac geresnés integracijos reikéty j pacig Erasmus mintj. Nes kitu atveju, jeigu tu nori kazkg suzinoti,
viskg turi dométis pati.* (I8). Kita, studenty nuomone, svarbi universiteto uzduotis — tinkamai
iSkomunikuoti apie universiteto partnerius, kad planuojantiems vykti studentams kilty kuo maziau
nesklandumy pasirenkant universiteta ir galéty jaustis saugiai, kad turi visg reikiamg ir tikslig
informacija: ,, Tai as manau, vat vien su ta situacija, vat su ta Italija. Tai kam jdéti j programq, kad
yra toks universitetas, plius nepazyméta, kad ten nebus paskaity angly kalba. Tai as turiu papildomai
rasyti universitetui j Italijq, ar galésiu laikyti egzaminus angly kalba. As manau, rinkdamasi salj,
nebeturiu as apsikrauti tokiais dalykais, ar galésiu egzaminus laikyti angly kalba. AS nueinu paklausti

pas darbuotojus, kurie atsakingi uz mainus, jie nieko nezZino. Tai sako tu susirasyk, mes turim tokius
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kontaktus. Bet jeigu jau jtrauké jie j pasirinkimy sqrasq, tai gal turéty Zinoti tokius dalykus, tai
noréciau, kad ties cia padirbéty.” (12). Dar vienas studenty noras ir pasiiilymas iSsiun¢ianciam
universitetui — stiprinti universitety bendradarbiavimg su uZsienio aukStojo mokslo
institucijomis. Studentams tai labai svarbu, kad dar prie§ vykstant } mainus galéty biiti susipazing su
kuo daugiau kultiiry ir iSvyke | nepazintg aplinkg patirty kuo maziau kultiirinio Soko: ,, Glaudesnio
bendradarbiavimo su uZsienio Salimis paciai akademijai. Siuo metu yra vykdomos tarptautinés
savaités, kai j Lietuvos karo akademijq suvaziuoja studentai is uzsienio, lietuviai yra siunciami j
jvairios konferencijas Europoje, bet to reikéty Zenkliai daugiau, kad pazinti kitas kulturas. Tai
sakyciau kity kultiry pazinimo tritksta, nes tai labai svarbu net pries galvojant apie mainy
programgq. “ (I7).

Tyrimo dalyviai taip pat universitetams rekomenduoty organizuoti daugiau skirtingy
mokymy. Svietimo jstaigos galéty pasiiilyti mokymus apie kitas kultiiras. SupaZindinimas su
skirtingomis kultiiromis galéty palengvinti kultiirinj Sokg ir suformuoti atviresnj poziiirj j kultiiry
skirtumus: ,, Bity labai puiku, jeigu universitetas supazindinty su kultiira, normomis, kas priimtina,
o kas ne. Nes jeigu dabar vykciau j kokig Afrikq arba musulmony salis, tai biity sunku ten vykti ir
mokytis, kai nieko nezinai apie tq Salj. Plius neZinodamas ty normy gali greit susigadinti santykj su
vietiniais. “ (I3). Interviu dalyviai teigia, kad tikrai buty pravertgs ir kalbos mokymasis dar nenuvykus
1 kitg Salj. Universitetai turéty pasitlyti galimybe papildomai mokytis angly kalbos, kad nuvykus
svetur biity lengviau komunikuoti, pavykty iSvengti kalbos barjero ir dél to sumazinti vieniSumo
jausma: ,,Kalbant apie kazkokius kalbos kursus, tai Siaip nebuvo tokiy dalyky. Man bty praverte ir
tiku, kad yra studenty, kuriems irgi labai praversty kalbos kursai, kuriems sunkiau su angly kalba*“(I5),
»(Galéty biiti kazkokie kalby kursai, nes daugelis nedrista iSvykti dél kalbos barjero.” (I4). Interviu
dalyviams taip pat aktualu ne tik geriau iSmokti angly kalba, bet noréty, jog mokymosi jstaiga turéty
galimybe pasitlyti mokytis kalba Salies, j kurig vyks studentas, kad biity lengvesné adaptacija ir
patirty mazesnj atskirties jausmag d¢l kalbos barjero. ,, Biity gerai jeigu universitete biity mokoma
kalba, kurig reikés patirti ir jausti nuvykus i kitq kultiirg kiekvieng dieng. Tai cia Siuo atveju pranciizy
kalba, kurios mus Lietuvoje nemoko.  (13)

Studentams pasakojant apie mainy programy patirtis, uzsiminta, jog jiems pritriitko pagalbos
realizuojant formalumus. Studentai noréty, jog universitetas turéty galimybe pasiilyti mentoriy
Lietuvoje, dar prie§ iSvykstant i Erasmus: ,, Reikéjo tokio Zmogaus, kuris galéty kaip mentorius
pabiti ir patarti kaip ir kq daryti, bet kad biity tie patarimai tokie neformalits. Mums tikrai tritko Siaip
bendros informacijos ir proceso, kaip kq pildyti. “ (16). Tyrimo duomenys atskleid¢, jog studentams
bty naudinga, kad iSsiunciantis universitetas labiau padéty ieSkant apgyvendinimo priimancioje
Salyje. Jy nuomone, tokia praktin¢ pagalba sumazinty stresa ir padéty geriau pasiruosti iSvykimui:

»lada su apgyvendinimu galéty labiau padéti, nes Zino universitetus, Zino Salis, su kuriomis
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bendradarbiauja. Kai kur labai sunku ir brangu rasti biistq, tai galéty tikrai padeéti. <...>. Atsimenu,
kalbinau savo kursioke vykti kartu, bet ji nebegavo bendrabucio, nes galbiit per vélai uzpilde formq.
Ji prasé miisy universiteto pagalbos, bet jis nepadéjo. Tai ji negaléjo sau leisti nuomotis biisto, tai
nebevaziavo.“ (I4). Dar viena labai svarbi sritis — finansai. Studentai pabrézé, kad stipendijos
iSmokéjimas laiku — prie§ patiriant nuostolius, yra labai svarbus aspektas, norint iSvengti
finansiniy sunkumy, kas véliau sukelia stresa ir gali apkartinti adaptacijos laikotarpi: ,, Dar yra, kad
stipendijos sumgq turi iSmokéti pries isvykstant | mainus, mums neiSmokéjo. Sumokéjo, kai tik
nuvykom. O kai uz viskq planavom moketi, galvojom stipendija mums padengs, tai reikéjo susirinkti
tuos pinigus, nes dokumentai kainavo nemazai.“ (16)

Interviu metu tyrimo dalyviai paminéjo, jog universitetas galéty prisiimti iniciatyva
organizuojant grupes. Studentai mano, kad rySiy uzmezgimas su kitais studentais dar prie$ iSvykstant
] mainus, gali turéti teigiamos jtakos adaptacijai. Taigi, jy pasiiilymas — suburti j grupes studentus,
kurie iSvyksta studijuoti j ta pacia Salj. Taip studentai galéty dalintis naudinga praktine informacija,
palaikyti vienas kita ir sumazinti nezinomybés bei vieniSumo jausma: ,, Padéti palaikyti komunikacijg
tarp isvykusiy, nes suprantu, kad konfidenciali informacija, bet jie nepasako kas tokie isvyksta ir tu
turi j teams grupe rasyti kas vaZiuoja j tq universitetq, atsiliepkit (I5). Dar vienas studenty
pasiilymas — sukurti universiteto tinklalapyje polapi su Kkity Erasmus mainy studenty
patirtimis. Kity studenty perskaitytos istorijos, ruosSiantis iSvykti, padéty suprasti ko tikétis kitoje
Salyje, gauti naudingy praktiniy patarimy ir jaustis labiau uztikrintam. Taip pat bty aisku, j kg galima
kreiptis, norint i$siaiskinti dél praktiniy dalyky, kurie btidingi toje kultiiroje. ,, Galéty turéti studentus,
kurie buvo mainuose ir dalintysi savo patirtimis. <...> AS manau, kad <...> galéty turéty tinklapj,
kuriame dalijasi Erasmus studenty istorijomis ir atsiliepimais. Nes ten nenuvykes, kitu biidu tu
nesuzinosi. Paciam susiiesSkoti kartais yra sunku. AS irgi ieskojau zmoniy, kurie jau buvo ten. AS
ieSkojau per Taivano atstovybe. AS ten radau lietuviy bendruomene, maza, bet visada buvo jeigu kas.
1)

Teorinéje dalyje minima apie iSsiunciancio universiteto svarbg studenty adaptacijai.
Pabréziama organizaciné pagalba ir pirminés informacijos reikalingumas, taciau tyrimas suteike
naujy jzvalgy. Studenty pasakojimuose iSrySkéjo noras gauti iSsamesne, aiSkesng¢ informacija apie
pacig Erasmus+ programa ir galimus universiteto partnerius. Taip pat tyrimo metu dalyviai akcentavo,
jog norint labiau pazinti skirtingas kultiiras ir nuvykus | nepazintg kultiring aplinka jaustis geriau,
universitetas turéty glaudziau bendradarbiauti su uzsienio mokymosi institucijomis, kad studentai
turéty galimybe gerinti savo tarpkultiiring kompetencija dar biidami Lietuvoje. Dar vienas iSryskéjes
pasiiilymas, kuris néra placiai aptariamas literatiiroje — iSsiunciantis universitetas turéty pasiilyti ne
tik angly kalbos mokymus, bet ir tos Salies, | kurig studentas planuoja vykti, kad adaptacija jvykty

greiciau ir studentas nuo pat pradziy, suprasdamas ka kalba vietiniai, jaustysi emociskai geriau. Taip
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pat studentai interviu metu uzsiminé, jog universitetai galéty organizuoti iSvykstanciy studenty
bendruomenes ir kaupti bei dalintis jau buvusiy studenty patirtimis, tokia praktiné patirtis suteikty
emocing paramg. Literatlroje apie tai kalbama mazai, labiau akcentuojama formali pagalba. Taigi,
tyrimas patvirtino teorijg, taciau tuo paciu ir parodé, jog studentai noréty gauti dar efektyvesng
parama.

Apibendrinant galima teigti, jog studenty patirtys atskleidé poreikj stiprinti iSsiuncianciy
universitety parama, siekiant dar labiau palengvinti studenty adaptacija atsidirus naujoje kulttroje.
Tyrimo dalyviy jzvalgos rodo, jog reikalinga pastiprinti organizacing pagalbg, taip pat detaliai bei
tiksliai ir nuosekliai pateiki reikalingg informacija, suteikti kultiirinj ir kalbinj pasirengima bei skatinti
bendruomeniSkuma tarp iSvykstanciy studenty. Vystant visas Sias sritis, universitetai gali Zenkliai
sumazinti nesaugumo, nezinomybes jausma, emocinius sunkumus ir palengvinti prisitaikyma.

3.5.2. Pasitilymai priimancéiam universitetui

Tyrimas atskleid¢, kad studentai tur¢jo jvairiy patirciy ir jiems buvo labai svarbi priimancio
universiteto parama adaptacijai viso Erasmus+ mainy laikotarpio metu (Zr. prieda 6). Nors priimantys
universitetai teiké jvairig pagalbg, tac¢iau tyrimo dalyviai jvardijo sritis, kuriose priimanti institucija

dar galéty patobulinti savo strategijas (zr. 11 pav.).

¢ Atvykusiems studentams

[ * Vykdyti savalaike komunikacija ] pasiilyts mokytis anghy kalbos

g
g
&l
£
£

* Orgamizuot renginius ne tik maimyg
pradzioje, bet visa mainy laikotarp;
* Renginiy priemamumas visiems

11 pav. Pasiiilymai priimanciam universitetui dél studenty adaptacijos strategijy

Sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Studentai pabrézé, kad priimantys universitetai teiké pasitilyma mokytis vietiniy kalbos,
taCiau nei vienas nepasiiilé pasitobulinti angly kalbos Ziniu. Tai biity padéje iSvengti kalbos barjero
ir galimai palengvinty adaptacija: ,, Dél kalbos, galéty siulyti ne tik slovaky, bet ir angly kalbos
kursus. “ (14)

Nors priimantys universitetai organizavo nemazai jvairiy renginiy, taciau studentai atkreipé

démesj, kad renginiai vyko tik mainy pradzioje, pirmosiomis savaitémis. Jy pasiiilymas — organizuoti
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renginius ne tik mainy pradZzioje, bet visa mainy laikotarpi. Tokia universiteto strategija
palengvinty adaptacija tiems studentams, kuriems per pirmasias savaites nepavyko susikurti
socialiniy rysiy. ,, Bet manau, galéty padaryti ir semestro viduryje kazkokiy veikly, kad tie, kurie
nesusibendravo, gal dar pavykty. Nes daugiausiai tokiy renginiy buvo, kad eini j barg ir vartoji
alkoholj, tai gal galéty biiti kitokiy bendry veikly. “(15), ,, Taciau tas toks proaktyvus universiteto
bandymas integruoti mus j amerikieciy gyvenimgq, tai jo, pasimaté tik tq pirmgjg savaite ir viskas.
Tada jau mes patys uz save. Galéty vykdyti bendras veiklas ir sudaryti galimybe studentams
susipazinti visy mainy metu‘ (I7). Kita problema, su kuria susidiiré¢ studentai, universitetai
organizuoja renginius, taiau nepakanka visiems vietos. Interviu dalyviai siiilo padaryti renginiy
prieinamuma visiems: , Bet, pavyzdziui, sunkumas, kad kai kuriose renginiuose labai limituotos
vietos. Vaziavom j IKEA ir buvo tik 30 viety, tai daugelis netilpo, reikéty padaryti tokius renginius
visiems prieinamus.” (I1). Dar vienas pasiiilymas priimanciam universitetui — vykdyti savalaike
komunikacija. Atvykus j svetimg Salj, studentams labai svarbu, kad universitetas su jais palaikyty
rys], pateikty visg reikiamg informacijg ir atsakyty j iSkilusius klausimus, jog jie galéty jaustis saugiai:
., Cekijoje as vis dar laukiu jvairiy atsakymy dél studijy, jie neatsako man tris savaites. Tai Cekijoje
patyriau sunkumus nuo pat pradziy iki dabar. Pavyzdziui, ta pati Moodle sistema, dazniausiai pats
universitetas atsiuncia, papraso, kad prisiregistruotum.<...>.Cia as jau esu trecia savaite, nieko
neturiu ir nezinau kq man daryti, kas yra tikrai labai nefaina. ““ (18)

Tyrimo rezultatai parod¢, jog priimancio universiteto visapusiSka pagalba yra svarbi ir
reikalinga studentams atsidiirus kitoje kulturoje. Kaip teigia Zhu (2022), Song ir Xia (2021),
kulturinis prisitaikymas tampa kur kas lengvesnis, kai studentams yra uztikrinama nuosekli
komunikacija, praktiné¢ pagalba ir tarpkultiiriSkumo ugdymas viso Erasmus+ laikotarpio metu.
Literatiroje dazniausiai minimos, kaip paramos strategijos, jvadinés savaités, socialiniai renginiai
mainy pradzioje, taCiau tyrimo atsakymai parodé, jog studentams yra reikalingas nuoseklus démesys
ir pagalba visy mainy metu, ne tik pradzioje.

Apibendrinant galima teigti, jog universitetai, sieckdami palengvinti studenty adaptacija,
galéty patobulinti taikomas paramos strategijas. Remiantis tyrimo duomenimis, labai svarbu atkreipti
démesj ] tokias sritis kaip ilgalaikj socialinj jtraukimg, kalbinj pasirengimg, tarpkultiiriSkumo
ugdyma, studenty emocinj palaikyma bei organizaciniy klausimy sprendima, susijusj su dokumenty
tvarkymu, apgyvendinimu ar informacijos prieinamumu.

3.6. Erasmus+ kaip asmenybe Kkeicianti patirtis

Dalyvavimas Erasmus+ mainy programoje daugeliui studenty tapo reikSminga gyvenimo
patirtimi, kuri paskatino augimg tiek akademinéje, tiek ir socialinéje srityje (zr. prieda nr. 7).
ISvykimas ir susidirimas su kita kultiira iSugdé savarankiSkuma, smalsuma ir atvirumg naujoms

patirtims (zr. 12 pav.).
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¢ Ioaunama Ziniy apie kitas kultiras

¢ [oaunama ziniy apie skirtingas
vertinimo sistemas universitetuose

& Atvirumo ugdvmas

& Poloytis asmenybéje

¢ Bendravimo pokytis

& PasiryZzimas keistis

12 pav. Erasmus+ kaip asmenybe keicianti patirtis

Sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Interviu metu kai kurie studentai pabréze, kad patyré stipry nuostaty pokytj. Pasikeites

poZziiiris politikoje: ,, AS studijavau pacioje raudoniausioje valstijoje Amerikoje, tai reiskia ten kur
absoliuti dauguma balsuoja uz respublikonus. AS atvykau absoliuciai su liberaliom nuostatom ir
paziiirom, buvau uz partnerystés jstatymo priemimgq ir panasiai. AS atvykau ir pamaciau, kad ne, ten
vyksta visiskai viskas kitaip. Ten zmonés palaiko Donaldg Trumpq ir laukia jo kaip isganytojo. Ir as
kazZkuriuo momentu pats tuo jtikéjau ir tuo tradicinés Seimos vertybémis ir as tai persivezZiau j Lietuvq.
Tai trumpai tariant as pakeiciau savo poziuri.* (I7). Taip pat dalis studenty pripazino, kad pabuvus
kitoje Salyje labai pasikeité pozitiris j tg valstybe: ,, A4S vaikystéje idealizuodavau Amerikg, o dabar
kai pamaciau, tai supratau, kad baigési mano idealizavimas. “(I7). Studentams gyvenant kitoje
kultirinéje aplinkoje atsiskleidé naujas poziiiris | gimting ir dél Sios priezasties Lietuva labiau
pradedama vertinti: , Bet kai grizau jausmas buvo kitoks nei pries isvykstant, tikrai visus atrodo
pradéjau labiau vertinti ir pacig Lietuvg matyti ir vertinti kitaip “ (18)

Dalyvavimas Erasmus+ mainy programoje daugeliui studenty prisidéjo prie asmeninio

augimo. Gyvenimas svetimoje aplinkoje, kasdieniai iSkylantys sunkumai ir naujas pasaulio pazinimas
paskatino studenty tobuléjima. Biinant kitoje Salyje ir bendraujant ne tik su vietiniais gyventojais, bet
ir su atvykusiais studentais i§ jvairiy valstybiy, yra jgaunama Ziniy apie kitas kultaras: ,, Kaip tik
gal teko pazinti jvairiausiy ty kultiry. Buvo atvyke ir is Amerikos, ir is Japonijos ir is§ Kanados, ir i
kitur. Tai kaip tik jvyko Ziniy patobulinimas apie kitas kultiras. Tai supratimas kaip tik labiau
prasiplété mano ir, manau, jy, apie kitas kultiras.* (I3). Taip pat, dalyvaujant mainy programose

dalyviai susipazjsta su skirtingomis vertinimo sistemomis. ,, 7en simtabalé sistema, pazymj sudaro
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pagrinde namy darbai ir egzaminai, o pas mane <...> beveik 50% sudarydavo aktyvumas paskaitos
metu. (I1). Be kultiirinio ir akademinio pazinimo, daugelis studenty interviu metu uzsiming¢ ir apie
reikSmingus ivykusius pokycius savyje. Ivyko pokytis asmenybéje: ,, Jauciausi kitu Zmogumi, nes
patirtis tikrai buvo praturtinanti* (16). Gyvenimas kitoje kulttiroje verté palikti komforto zong bei
imtis iniciatyvos ir pasiryZimo keistis, norint susibendrauti su kitais studentais: ,, AS bandydavau
perlipti per save, kad eiti gamintis, valgyti ir pakalbéti su Zmonémis. “ (15). Siekiant susibendrauti su
aplinkiniais, kai kuriems studentams vienas i§ asmeninio augimo aspekty buvo atvirumo ugdymas:
., lai atvirumo tikrai ismokau. Nes ir paciai reikéjo pakalbinti aplinkinius. (16). Dalis studenty
bunant kitoje kultiirinéje aplinkoje pakeité savo bendravimo jprocius: ,,Tikrai pasikeiciau,
pirmiausia draugai kg pasake, tai, kad patapau per daug draugisku.” (I1)

Patirtis Erasmus+ programoje studentams leido ne tik pazinti kitas kultiiras, akademing
aplinkg ir asmeniskai patobuléti, bet ir uzmegzti ilgalaikes bei tvirtas draugystes: , Yra trys
draugai, su kuriais bendraujame iki siol. Viena yra kur labai stipriai palaikome rysj, susiskambiname,
vaziuojame viena pas kitq. Dabar kaip tik uz keliy dieny skrendu j Pranciizijq pas tq drauge. Taip pat
yra su vokiete mergina, j Vokietijq buvau nuskridusi ir ji buvo atvykusi pas mane. Nuo pat pirmy
dieny uzmezgeém faing rysj. Man tie mainai atnesé ne tik naujas patirtis, bet ir naujas draugystes, per
kurias dar labiau galiu plésti savo akiratj ir paZinti kitas kultiras. “(12)

Zhu, Song ir Xia (2022) teigimu, dalyvavimas mainy programoje gali prisidéti prie
savirefleksijos ugdymo, skatinti tolerancija bei ugdyti atvirg poziiirj | skirtingas kultiiras ir
bendravima tarp jy. Sia teorija patvirtina ir studenty patirtys, kuomet mainai prisidéjo prie juy
asmenybeés reikSmingy pokyciy. Atliktas tyrimas taip pat papildo teorija, jog atsidurus kitoje kultiiroje
keitési ne tik bendravimo jprociai, bet uzsimezge ir naujos tvirtos draugystés, kurios zenkliai prisidéjo
prie asmeninio augimo. Bendrai tyrimas atskleid¢, jog mainy patirtis ne tik praple¢ia suvokima ir
Zinias, bet ir keicia pacig asmenybe, skatindama lankstuma, savarankiskumg ir gebéjimg adaptuotis
prie jvairiy situacijy.

Taigi, apibendrinant galima teigti, jog Erasmus+ mainy programa yra reikSminga
studentams, kadangi ne tik ugdo tarpkultiiring kompetencija, bet ir keicia nuostatas, elgesj bei poziiirj
1 aplinkg ir save. Patirtis kitoje kultiroje suteikia galimybe ne tik geriau pazinti skirtingas kultiiry
normas ir vertybes, bet ir kritiSkai vertinti tiek savo gimtaja Salj, tiek uzsienio Salis. Uzmegztos tvirtos
draugystés ir jgytos kompetencijos tampa svarbia augimo dalimi, tieck asmeniniame, tiek profesiniame

gyvenime.
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ISVADOS

1. Kultirinis Sokas yra neiSvengiamas etapas studentams, kurie iSvyksta per mainy
programas studijuoti j kitg kultiring aplinka. Jis vystosi per skirtingus etapus — nuo medaus ménesio,
vidinés dezorientacijos iki adaptacijos, grizus j gimtgjg Salj daznai patiriamas ir atvirkstinis kulttirinis
Sokas. Kultdirinis Sokas pasireiskia socialiniais, emociniais ir kognityviniais sunkumais. Siuos
sunkumus lemia skirtingos vertybinés orientacijos, kalbos barjeras, socialinés paramos trikumas,
vaidmens Sokas ir kognityvinis nuovargis.

2. Kulttrinio Soko valdymas reikalauja tiek individualiy studento pastangy, tiek institucijy
paramos, kadangi tai yra sudétingas ir kompleksiSkas procesas. Viena i$ svarbiausiy priemoniy,
siekiant suvaldyti §j procesg — tarpkulttirinés kompetencijos ugdymas, kadangi nuvykus svetur, labai
svarbu yra gebéti suprasti, priimti ir vertinti kulttirinius skirtumus. Taip pat ne maziau svarbu —
tobulinti kalbinius jgiidzius, gerinti emocinj atsparumg bei kurti socialinius rySius. Svarbu suprasti,
jog institucijy vaidmuo Siame procese yra itin svarbus. Aukstyjy mokykly sitilomos pasirengimo
programos, mentorysté, emociné parama gali Zenkliai prisidéti prie kultiirinio Soko suvaldymo ir
sklandesnés studenty adaptacijos kitoje kulturoje.

3. Atlikus duomeny analize, paaiskéjo, kad studentai susidiire su kulturiniu Soku, taiko
Jvairias adaptacijos strategijas. Dazniausiai stengiasi gerinti savo uzsienio kalbos jgiidzius, aktyviai
jsitraukti j socialinj gyvenima, dalyvauti jvairiose kultirinése veiklose ir uzmegzti naujas pazintis su
vietiniais bei kitais mainy studentais. Taip pat palaikyti rySius su artimaisiais ir draugais gimtojoje
Salyje, kad jausty emocing paramg ir galéty labiau pasitikéti savimi. Tyrimo rezultatai atskleid¢, jog
dar viena svarbi adaptacijos strategija — pozityvus ir atviras poziiiris. Svarbu, jog studentai neturéty
iSankstiniy lukesc¢iy kaip viskas klostysis, buty atviri ir tolerantiski kitai kulttirai bei noréty patirti jy
vietinj gyvenima, kadangi toks nusiteikimas gali palengvinti adaptacija.

4. Atlikto tyrimo rezultatai atskleide, jog tiek iSsiunciantys, tiek priimantys universitetai
taiko jvairias paramos strategijas, sickdami palengvinti studenty adaptacijg iSvykus j uzsienj per
mainy programas ir sumazinti kultiirinj Soka.

I$siunciantys universitetai, stengdamiesi, kad studentai jaustysi kuo labiau uztikrinti pries
1Svykstat | svetimg aplinka, siiilo organizacing pagalba, tokig kaip pagalba tvarkantis dokumentus ar
komunikuojant su priimanciu universitetu, finansin¢ parama ir galimybé pabendrauti su studentais,
kurie jau buvo i§vyke su mainais j uzsienio Salies universiteta. Taip pat suteikia saglygas papildomai
lavinti uzsienio kalbos igiidzius. Jau studentams nuvykus, stengiasi suteikti emocine paramg ir
palaikyti rysj, kad Sie jaustysi saugiai.

Priimantys universitetai taip pat teikia organizacing parama, tokig kaip psichologiné pagalba,
mentoriy palaikymas, apgyvendinimo suteikimas. Prie geresnés studenty emocinés biisenos prisideda

geranoriski darbuotojai ir universitety iniciatyva naujai atvykusius studentus jtraukti | bendras
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susirasin¢jimo grupes, kad Sie nuo pat pirmy dieny kurty socialinius rySius. Be organizacinés
pagalbos universitetai sitilo Salies, kurioje vyksta mainai, kalbos kursus, organizuoja jvairius
jvadinius renginius, keliones. Skiria démesio skirtingoms kultiroms organizuodami paskaity
modulius apie kultiiras, valgyklose pateikia skirtingy kulttiry patiekalus bei organizuoja kultiirinius
renginius.

Visgi tyrimas parodé, kad studentams pritriko tiek iSsiunciancio, tiek priimancio
universiteto sistemingos paramos adaptuojantis, kad pavykty patirti kuo mazesnj kulttirinio Soko
poveikj. Tyrimo dalyviy nuomone, iSsiunciantis universitetas galéty uztikrinti kokybiskesne
informacijos sklaidg. Vykdyti efektyvesne komunikacijg apie Erasmus+ mainy programa, tinkamai
iSkomunikuoti apie mokymosi jstaigos partnerius ir stiprinti bendradarbiavimg su uzsienio aukstojo
mokslo institucijomis. Nors i§siunciantys universitetai teiké organizacing pagalba, taciau studentams
visgi pritriko praktinés paramos: stipendijos nebuvo iSmokamos laiku, nesuteiké pagalbos su
apgyvendinimu, nepasiiilé mentoriy, kurie padéty jaustis saugiau ir uztikrin¢iau. Taip pat jiems triiko
kultiiriniy mokymy ir galimybés tobulinti uzsienio kalbos jgiidZius.

Studentams nuvykus | priimancius universitetus, pritriko aiSkios ir savalaikés
komunikacijos, galimybiy tobulinti angly kalbos jgiidZius bei renginiy, pricinamy visiems studentams
viso mainy laikotarpio metu. Tyrimo dalyviy nuomone, tokia parama biity padéjusi lengviau uzmegzti

socialinius rySius.
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REKOMENDACIJOS

1. Pirmoji rekomendacija skirta studentams, planuojantiems dalyvauti mainy programose.
Sitloma i§ anksto aktyviai ruostis tarpkultiirinei patir¢iai, kad biity galima kuo labiau suvaldyti
kulttrinj Sokg ir greiciau adaptuotis. Taigi, rekomenduotina dar pries iSvykstant dométis priimancios
Salies kultiira, vertybémis ir normomis, gerinti ne tik angly kalbos Zinias bet ir pramokti vietiniy
kalba, kad nuvykes studentas jaustysi saugiau ir galéty greiiau uzmegzti socialinius rySius. Labai
svarbu prie§ iSvykstant nusiteikti pozityviai, neturéti iSankstiniy likes¢iy ir noréti patirti vietiniy
gyvenima, priimti jy normas. Nuvykus ] mainus iSkart stengtis dalyvauti universiteto ir bendruomenés
organizuojamose veiklose, taCiau taip pat nepamirsti ir artimyjy bei draugy Lietuvoje, su jais palaikyti
ry$i. Socialiniai kontaktai gali padéti iSvengti vieniSumo jausmo. Suprasti, kad esi kitoje kulttrinéje
aplinkoje ir norint sklandziau adaptuotis, jeigu reikia, samoningai keisti savo elgesj. Pavyzdziui, laiko
planavimo jpro¢iy koregavimas, tolerancija kitoniSkumui, komunikacijos stiliaus pakeitimas ar
bandymas bendrauti vietiniy kalba. Studentai pries iSvykstant turéty suprasti, kad kultiirinis Sokas yra
natiirali adaptacijos proceso dalis. Prireikus pagalbos — nebijoti jos prasyti, tiek emocinés, tiek
praktines, kad grei¢iau pavykty prisitaikyti prie naujos kulttrinés aplinkos.

2. Antroji rekomendacija skirta aukStojo mokslo institucijoms, kurios dalyvauja mainy
programose. Remiantis tyrimo duomenimis, rekomenduojama tiek iSsiuncianCioms, tiek
priimanc¢ioms Svietimo institucijoms sustiprinti adaptacijos strategijas, skirtas studentams, kurie
iSvyksta arba atvyksta j kitg kultirg pagal mainy programas. Svarbu, jog iSsiunc¢iancios mokymosi
Jstaigos pateikty struktiiruotg, aiskig ir laiku atnaujinamg informacijg apie pacig Erasmus+ mainy
programg bei partnerines institucijas. Taip pat uzmegzty stipresnj bendradarbiavimg su uZzsienio
aukstojo mokslo institucijomis, jog studentai galéty gerinti savo tarpkultiiring kompetencijg. Siekiant
sumazinti kultiirinio Soko poveikj, studentai prie§ iSvykstant | mainus turi jaustis saugiai, tad svarbu
gauti prakting pagalba 1§ mokymosi jstaigos. Universitetams rekomendacija sukurti savo
tinklalapiuose polapius su kity mainy studenty patirtimis, kad iSvykstantieji galéty susipazinti su
praktine informacija ir gauti realius pasitilymus, kaip reikéty elgtis norint grei¢iau adaptuotis. Be to,
Svietimo institucijos galéty suburti j grupes studentus, kurie iSvyksta | mainus toje pacioje Salyje, kad
Sie jaustysi emociskai geriau. Taip pat labai svarbu yra mokymai, kurie studentus supazindinty su
nauja kultiira, vietine kalba. Dazniausiai studentai iSvyksta j mainus mokytis angly kalba, kad reikeéty
nepamirsti suteikti galimybe tobulinti angly kalbos jgidzius dar prie$ i§vykima. Zinoma, sklandziam
iSvykimui svarbi pagalba realizuojant formalumus. Universitetams rekomenduojama jsteigti
mentorystés programas, kur buve mainy dalyviai galéty padéti pasirengti ne tik akademinei, bet ir
kulturinei aplinkai. Universitetai galéty dar Lietuvoje, pries iSvykima, padéti susirasti apgyvendinimg

ir iSmokéti stipendija studentams laiku, pries patiriant finansinius nuostolius.
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Priimanc¢iam universitetui rekomenduojama daugiau démesio skirti komunikacijai — vykdyti
savalaike komunikacija: aiskiai iSkomunikuoti apie akademinius reikalavimus, padéti prisitaikyti prie
kitokios, nei gimtojoje Salyje, vertinimo sistemos ir uztikrinti nuolating pagalbg iSkilus klausimams.
Ne visi studentai atvyksta su puikiais angly kalbos jgtudziais, tad rekomenduojama suteikti galimybe
patobulinti angly kalbos zinias. Tai padéty lengviau uzmegzti naujas pazintis, prie to prisidéty ir
priimancio universiteto renginiai, kuriuos reikéty organizuoti ne tik pirmosiomis savaitémis, bet ir
visy mainy metu. Jeigu studentams nepavykty uzmegzti naujy socialiniy rySiy pirmosiomis
savaitémis, tai galéty lengviau padaryti ir véliau, dalyvaujant bendruose renginiuose kartu su kitais
studentais. Zinoma, svarbu pasirtipinti, kad tokiy renginiy prieinamumas bty uZtikrinamas visiems
studentams.

3. Trecioji rekomendacija skirta tyré¢jams. Biity galima papildyti §j tyrimg ir atlikti
kokybinj interviu arba focus grupe su Lietuvos Svietimo institucijy padaliniais, kurie atsakingi uz
studenty mobilumo programas. Jy pozitiris padéty geriau suprasti universitety sprendimus lemiancias
priezastis, realias paramos galimybes ir leisty palyginti kiek Svietimo jstaigy taikomos adaptacijos

paramos strategijos atitinka i§vykusiy studenty poreikius.
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SANTRAUKA
Didé¢jant studenty tarptautiSkumui ir poreikiui dalyvauti mainy programose, vis aktualesnis
tampa ne tik akademinis pasiruoSimas, bet ir geb¢jimas adaptuotis prie skirtingos kultiirinés aplinkos.
Studentai, laikinai gyvenantys ir studijuojantis uzsienio Salyje, neretai susiduria su kulttirinio Soko
reiskiniu. Sis gali apsunkinti akademinj ir socialinj gyvenima bei mazZinti pasitenkinima tokia
patirtimi. Nors apie kulttrinj Sokg iSgirstama vis dazniau, taciau Lietuvos studenty patirtys ir jiems
suteikiama parama néra iSsamiai iSanalizuota, tad kyla problema — kaip biity galima efektyviau
valdyti kulttirinj Soka, kad studentai sékmingai adaptuotysi naujoje kultirin¢je aplinkoje?
Darbo tikslas: istyrus Lietuvos studenty tarpkultiirines patirtis uzsienio universitetuose,
atskleisti kultiirinio Soko valdymo galimybes.
Darbo uzdaviniai:
1. ISsiaiSkinti kultiirinio Soko samprata, etapus ir priezastis.
2. Atskleisti kulturinio Soko valdymo galimybes.
3. Atskleisti studenty taikomas adaptacijos strategijas, kurios padeda palengvinti kulttirinj
Soka.
4. Atskleisti universitety taikomas paramos strategijas, kurios padeda studentams adaptuotis.
Tyrimo metodologija: Siam darbui pasirinkta kokybiné metodologija. Tyrimo metodai:
dokumenty analizés metodas, kuris leido iSsiaiSkinti kultiirinio Soko sgavoka, etapus ir priezastis.
Atskleisti kulttrinio Soko valdymo galimybes ir mainy jtaka, siekiant pagerinti tarpkultiirines
kompetencijas. Apzvelgiamos Svietimo jstaigy taikomos paramos strategijos, siekiant studentams
padéti adaptuotis naujoje aplinkoje ir iSvengti pakartotinio Soko grjzus j gimtajg Salj. Gauti duomenys
buvo lyginami ir apibendrinami. Empiriniu metodu atliktas kokybinis tyrimas — interviu analize. Si
iSrySkino 8 studenty patiriamus sunkumus mainy metu, taikomas jy savarankiskas adaptacijos
strategijas bei universitety parama, siekiant geriau prisitaikyti naujoje aplinkoje. Taip pat iSsiaiSkinta
kokiy paramos strategijy studentams pritriiko 1§ universitety. Duomeny analizé: taikyta kokybiné
turinio analiz¢, siekiant iSanalizuoti interviu metu surinktus duomenis ir identifikuoti studenty
nuomong apie galimas adaptacijy strategijas, norint suvaldyti studenty patiriama kultiirinj Soka.
Pirmoje teoriné¢je dalyje nagrin¢jama kultirinio Soko samprata, etapai ir priezastys.
Apzvelgiamos studenty patirtys kulttirinio Soko kontekste, remiantis ankstesniais tyrimais. Antroje
teorinéje dalyje démesys skiriamas kulttrinio Soko valdymo galimybéms — analizuojamos valdymo
kryptys, tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo svarba mainy programy kontekste ir iSskiriama
Erasmus+ mainy programos svarba. Taip pat nagrin¢jamas Svietimo institucijy vaidmuo mainy metu
ir aptariamos paramos strategijos pasiruo$imo laikotarpiu, biinant mainuose ir sugrjzus j gimtgja Salj.
Empirinéje darbo dalyje atliktas ir analizuojamas kokybinis tyrimas, paremtas pusiau

struktiiruotu interviu su studentais, kurie buvo i§vyke j Erasmus+ mainy programa. Sis tyrimas
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atskleide, kad studentai dazniausiai susiduria su emociniais ir socialiniais sunkumais, tokiais kaip
vieniSumo jausmas ir nesaugumo jausmas. I$Stikiu tampa kalbos barjeras ir nejprastas vietiniy ar kity
studenty elgesys, kas trukdo uzmegzti socialinius rySius ir jaustis emociskai gerai. Stengdamiesi
prisitaikyti, jie ieSkojo jvairiy adaptacijos strategijy integruotis — stengési neturéti iSankstiniy
lukesciy, biiti ryztingai ir pozityviai nusiteikus, dalyvauti vietiniy mégstamose veiklose ir uzmegzti
socialinius rySius. Samoningai keisti savo elgesj, kad geriau pavykty adaptuotis prie vietiniy ir
palaikyti rySius su artimiausiais Lietuvoje, siekiant jaustis emociSkai saugesniais. Tyrimo dalyviy
patirtys atskleid¢, jog tiek iSsiunciantys, tiek priimantys universitetai prisidéjo prie jy adaptacijos ir
taiké jvairias paramos strategijas. ISsiunciantys universitetai siiilé organizacing pagalba, uzsienio
kalbos papildomas mokymosi galimybes ir nuolating komunikacija mainy metu. Tuo tarpu priimantys
universitetai organizavo renginius, taip pat siiilé organizacing pagalba ir galimybe patobulinti
uzsienio kalbos jgiidzius bei daug démesio skyré skirtingoms kultiiroms. Vis dél to, studentai
atskleide, jog $i parama buvo nepakankama. ISsiunciantis universitetas teiké ne iki galo iSsamig
informacija apie pacig mainy programa, nesuteiké pakankamai pagalbos realizuojant formalumus,
nepasiiile papildomy mokymy ir neorganizavo grupiy, kurios padéty jaustis emociskai saugiau ir
uztikrin¢iau. Priimantys universitetai nepakankamai démesio skyré renginiy organizavimui, angly
kalbos mokymams ir studenty teigimu per mazai vykdé savalaike komunikacija.

Remiantis atlikto tyrimo rezultatais, pateikiamos rekomendacijos, skirtos tiek studentams,
tieck Svietimo institucijoms, siekiant studenty sklandesnés adaptacijos kitoje kulttroje.
ISsiunciantiems universitetams rekomenduojama uztikrinti strukttiruotg ir aiSkig informacijg apie
studijas uzsienyje ir partnerines Svietimo jstaigas. Pasitlyti kalby mokymus ir suteikti informacija
apie kulturinius skirtumus. Siiiloma plétoti mentorystes programas ir prisidéti praktine parama:
iSmoketi laiku stipendija, padéti susirasti apgyvendinima, suteikti informacija apie mainus i$
studenty, kurie tur¢jo §ig patirt] bei organizuoti grupes studenty, kurie kartu vyksta j mainus.
Priimancioms Svietimo institucijoms rekomenduojama skirti daugiau démesio akademiniy
reikalavimy pristatymui, skatinti studentus uzmegzti socialinius rySius ir po jvadinés savaités bei
suteikti galimybe papildomai gerinti angly kalbos igtidzius. Studentams rekomenduojama aktyviai
ruostis tarpkultirinei patirciai — gerinti tarpkultiirinés kompetencijos jguidzius: dométis priimancios
Salies kultura, stiprinti kalbinius jgtidzius ir biiti atviriems bei pozityviai nusiteikusiems priimant
naujas patirtis. Taip pat ateityje sitiloma jtraukti tyrimus su universitety tarptautiniy skyriy
darbuotojais, siekiant iSsamiau atskleisti universitety paramos taikymo logikg ir numatyti galimus
tobulinimo sprendimus.

Pagrindinés darbo savokos: kultiirinis Sokas, tarpkultiriné kompetencija, tarpkultirine

adaptacija, tarpkultiirinis mokymasis
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SUMMARY

As more students take part in international exchange programs, it’s becoming increasingly
important to be prepared not only academically but also to be able to adapt to different cultural
settings. Students who spend time living and studying abroad often face culture shock, which can
affect both their studies and social life, and sometimes leads to a less fulfilling experience overall.
While culture shock is a topic that’s being talked about more often, the specific experiences of
Lithuanian students and the kind of support they receive haven’t been explored in much depth. This
raises the question: how can culture shock be managed more effectively to help students adjust
successfully to a new cultural environment?

Thesis aim:

To explore the intercultural experiences of Lithuanian students at foreign universities and
to identify ways of managing culture shock.
Thesis objectives:
To define the concept of culture shock, its stages, and its causes.
To explore possible ways of managing culture shock.

To examine the adaptation strategies students use to ease the effects of culture shock.

b

To analyze the support strategies universities offer to help students adapt and suggest ways
these strategies could be improved.

Research Methodology: This study is based on a qualitative research approach. Document
analysis was used to explore the concept, stages, and causes of culture shock. It also helped to uncover
possible ways to manage culture shock and examined how exchange programs contribute to
improving intercultural competence. The analysis included support strategies used by educational
institutions to help students adapt to a new environment and avoid reverse culture shock when
returning to their home country. The information was compared and generalized.

For the empirical part, a qualitative study was carried out using interview analysis. This
revealed the challenges students face during exchanges, the self-directed adaptation strategies they
use, and the support provided by universities to help them adjust to a new cultural setting. The study
also identified which types of support students felt were lacking from their universities. The collected
data was analyzed using qualitative content analysis in order to identify students’ perspectives on
possible adaptation strategies to help manage the culture shock they experienced.In the first
theoretical part of the thesis, the concept of culture shock, its stages, and causes are examined. The
section also reviews studenexperiences in the context of culture shock, based on previous research.
The second theoretical part focuses on the possibilities for managing culture shock — analyzing
different management approaches, the importance of developing intercultural competence in the

context of exchange programs, and highlighting the role of the Erasmus+ program. Additionally, it

68



explores the role of educational institutions during the exchange period and discusses support
strategies before departure, during the exchange, and upon returning to the home country.

The empirical part of the thesis presents a qualitative study based on semi-structured
interviews with students who participated in the Erasmus+ exchange program. The findings revealed
that students most often experienced emotional and social challenges, such as feelings of loneliness
and insecurity. Language barriers and unfamiliar behavior from local or other international students
posed difficulties in forming social connections and maintaining emotional well-being. In their efforts
to adapt, students applied various integration strategies: trying to avoid fixed expectations, staying
positive and open-minded, participating in local activities, and forming social bonds. They also
consciously adjusted their behavior to better adapt to the local environment and maintained contact
with close ones back in Lithuania to feel more emotionally secure.

Participants’ experiences showed that both sending and host universities contributed to their
adaptation and implemented various support strategies. Sending universities provided organizational
assistance, additional foreign language learning opportunities, and maintained ongoing
communication during the exchange. Host universities organized events, offered support with
organizational matters, provided chances to improve language skills, and emphasized intercultural
understanding. However, students reported that the support they received was not sufficient. Sending
universities did not provide detailed information about the exchange program, lacked adequate
assistance with formal procedures, failed to offer extra preparatory training, and did not organize
groups that could have helped students feel more emotionally safe and confident. Meanwhile, host
universities were seen as falling short in organizing events, providing English language courses, and
ensuring timely communication, according to the students.

Based on the results of the study, recommendations are provided for both students and
educational institutions to support smoother student adaptation in a different cultural environment.
For sending universities, it is recommended to ensure that students receive clear and structured
information about studying abroad and the partner institutions. Language courses should be offered,
and information about cultural differences should be shared. It is also suggested to develop
mentorship programs and provide practical support — such as timely scholarship payments,
assistance in finding accommodation, sharing experiences from former exchange students, and
organizing groups for students who are going on exchange together.

For host institutions, it is recommended to place more focus on clearly presenting academic
expectations, encouraging students to form social connections beyond just the introductory week, and
offering additional opportunities to improve English language skills. Students are encouraged to
actively prepare for the intercultural experience by developing intercultural competence: learning

about the host country’s culture, strengthening language skills, and approaching the experience with
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openness and a positive attitude. In the future, it is suggested that research include staff from
university international offices to gain deeper insight into how institutional support strategies are
implemented and to identify potential areas for improvement.

Key terms: culture shock, intercultural competence, intercultural adaptation, intercultural

learning.
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ISsiunciancio universiteto taikomos adaptacijos strategijos
Priimancio universiteto taikomos adaptacijos strategijos
Pasitilymai iSsiuncianciam universitetui dél studenty adaptacijos strategiju
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1 PRIEDAS

STUDENTU PATIRIAMI SUNKUMAI ERASMUS+ MAINU METU

Kategorijos

Subkategorijos

Iliustracijos

Kalbos
nemokéjimas —
komunikacijos
barjeras

Vietiniai nebendrauja
angly kalba

,,Bet atvykus labai minimaliai ta angly kalba buvo vartojama, visur tik pranciziskai. Ten
angliskai su tavim nieks nenori $nekéti. Labai nusiteike vos ne nacionalistiskai plésti ta
savo kalba.“ (I3)

,,Padéjo su nuomininke susisnekéti, ji buvo ¢eké ir angliskai nekalb¢jo. <...>. Tada dar
gal Sokas buvo tas, kad parduotuvése nesneka angliskai.“ (12)

,Labai nustebau, kad &ia angly kalba labai sunkiai kalba. Siuo metu a§ irgi barake
gyvenu, tai tiek Estijoje, tiek mano universitete Lietuvoje bent kazkiek kalba angly
kalba, o &ia be Sansy. <...> Cekijoje i§vis nekalba kitokia kalba nei &eky, tai turiu
vaiks¢ioti su vertéju, jeigu noriu kazko paklausti. (I8)

Kiti Erasmus+ studentai
nebendrauja angly kalba

,.Jie iSkart ispaniSkai kalba vienas su kitu susisédg, net nebando $nekéti angliskai ir Siaip
pastebéjau, kad jiems gal Siek tiek sunkiau su angly kalba, nes paskaitose, kai reikédavo
atsakinéti, jie strigdavo. Tai sunku buvo dar dél jy kalbos barjero ta ry$j uzmegzti.* (14)

Studentas gerai nekalba
angliskai

,,Dél angly kalbos Siek tiek jaudinausi, kad negalésiu aiskiai susikalbéti. Atvykus pirma
meénesj buvo sudétingiau, bet vartojant ta kalba kiekviena diena véliau jsivaziavau ir
viskas buvo gerai.” (I5)

,.Dar Sokas §ick tick dél angly kalbos buvo. <...>. Siaip vaZiavau su tokia §lubuojancia
angly kalba, atrodo galiu pasakyti taisyklinga sakinj, bet turiu ilgiau pagalvoti ir
sudélioti mintyse. Nuvaziavus i$ pat pradziy nebuvo labai drasu kalbéti. (12)

,,Buvo vienas modelis — biomechanika. Tai a$ ten jauciausi silpnesné angly kalboje, nes
labai daug specifiniy zodziy sunkesniy. <...>. Tai va Sitam modulyje buvo kalbos
i§8ukis.” (14)

VieniSumo
jausmas

Artimyjy ilgesys

,»Velykos buvo, o as $iaip su Seima religingas $ventes Svenciu, o a$ nesu su Seima tokiu
metu. Mano daug grupioky vyko namo, o as§ buvau ten. <...>. Buvo labai litidna, a§ esu
iprastus grizti namo per $ventes, kur bebii¢iau, o ten tokiomis aplinkybémis nei$éjo
grizti, tai jauCiau didziulj Seimos ilgesi. (12)

,,Jau blni pasiilges ir namy, ir Seimos, ir kolegy. Tai kartas nuo karto aplankydavo toks

litidesys ir vieniSumo jausmas apimdavo.* (I3)

,,Labai pasiilgau $eimos, savo tévy, tai man véliau su tuo ilgesiu buvo labai sunku kovoti,
nes tu tiesiog sédi ir zinai, kad tu visiSkai viena esi. <...> Nes a§ ten tikrai vieniSa
jauciausi® (I5)

,»VieniSas jauciausi galbfit pirmiausia dél to, kad buvau vienas lietuvis. <...> a§
susizadéjes dar buvau, tai namy ilgesys po pirmo meénesio tikrai pasijauté ir buvo.* (17)

Nepritapimas prie
vietiniy studenty

,»A$ vienintelis buvau europietis, kuris ten lanké. Labai buvo sunku, nesvarbu, kad esi
ju bendruomengje, bet vis tiek nepritampi.* (I1)

,Pasijauti, jog nesi §itos bendruomenés dalis, tu Cia tiesiog atvykai, tai va Cia gal
pasijaucia vieniSumas. Nes vis tiek tu Lietuvoje turi savo draugus, Seima, buvai priprates
susitikti, o dabar to nedarai. (16)

Beveik visi déstytojai buvo slovakai, tai gal véliau pradéjo pavykti lietis | ta kultara,
bet vis tiek didelio kontakto nebuvo, nes mes realiai atskirti. Tai sakyciau ir buvo toks
sunkumas ir problema, kad musy neintegravo i jy kultira. Negalé¢jom paciupinéti tos
tautos, nu zmoniy. Pazinau vos kelis, o prie jy atrodo nepavyko pritapti.© (14)

Nepritapimas prie kity
Erasmus+ studenty

»~Manau, kad tikrai buvo. Ypac¢ pacioje pradzioje, kuomet pasijutau nepriimta ispany tai
sunkiau buvo.* (14)

,»Tai buvau su zmoném, kurie teoriskai faini buvo, bet as niekad nesijauciau jtraukta i
tas veiklas, nors a§ nueidavau kartais, bet nueidavau tik todél, nes neatrodyc¢iau kvailai
sédédama viena kambaryje, bet nepritapau as prie jy.“ (I5)

Atsiribojimas nuo kity
studenty

,, Tikrai nesusibendravom nei su vienu kursioku, kurivo studijavom. Visi buvo tokie
individualistai, nesimezgé tos draugystés ir atsiribojome vieni nuo kity, gal dél to
pasijuto vieniSumas.“ (16)

»Mes véliau ir su ta lietuve maziau pradéjom bendrauti, nes a$ labai atsiribojau nuo
zmoniy ir su niekuo nebebendravau, tai buvo toks dugnas ir labai sunku.“ (I5)

Gyvenimas vienam
bendrabucio kambaryje

,I8skirtinai dar gyvenau vienas dvivie¢iame kambaryje, tai irgi prisidéjo prie vieniSumo
jausmo.“ (I6)

,.Cekijoje a3 nuo pat pirmos dienos jaudiausi vienisa, gyvenu barake viena.“ (I8)

Ankstesné mainy patirtis
leido iSvengti vieniSumo
jausmo

,,Cia buvo mano ne pirmi mainai. A§ esu dalyvavus trumpesniuose mainuose. <...> tai
apie vieniSuma net negalvojau, nes ta patirtis buvo tokia uzpildanti. (16)
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Nesaugumo
jausmas

Nesaugumo jausmas
mieste

,,Dar vienas sunkumas buvo dél saugumo. Miisy bendrabutis yra pastatytas, kur prie$ 50
mety buvo aukstas nusikalstamumas, visokio tipo zmonés lankési ir buvo nesaugu.
<...>Bet vis tick muisy profesoriai, kiti, kuriuos bendrabutj sutikom, kad puse km | ta
puse neikit, ten jus apvogs, pasaus ar panasiai. Tai mes ten aisku ir néjom <...> Mes
iSeidavom pasivaiks¢ioti ramiai vakare, kazka valgyti nusipirkti, tai nesuskaiciuosiu
kiek karty mums pypsé€jo, masinos sustojo. Niekada nebuvo, kad mus uzpulty, bet
vakare vienai eiti drgsos tikrai reikéjo.* (16)

Pazady neteséjimas

,,Mes viena didziausiy klaidy padaréme biidami Amerikoje, tai pasitikéjome amerikieciy
zmonémis. Mes galvojom, kad tas ir tas asmuo yra miisy draugas ir mes jais galime
pasitikéti. Ne, néra to. Mums niekas neiSaiskino, kad amerikieciai save prisistato kaip
drauga, bet i$ tikryjy jie néra draugai, jie tiesiog yra save vertinantys individai. Pamoka,
kurig mes i$mokome — amerikieCiai netesi pazady. Pazadus tesi tik tada, kai jiems yra
nauda.“ (I7)

»Mes Cia irgi turime koordinatore, as rasau, man neatraso. Nu a$ sakau, nezinau, toks
jausmas, kad atvaziavus Cia, a$ turéCiau zinoti viska. Nors pries ivaziuojant minéjo, kad
rasykit ir klauskit bet kada, pas mus greita komunikacija.” (I8)

Nejprastas/
nesuvokiamas
elgesys

Vélavimas

Pirmas dalykas, véluoti yra negerai, ka iSmokau Lietuvoje, véluoti yra negrazu. A§
nezinau, pranciizai pus¢ val. véluoja, taivanieciai valanda. [sivaizduok, as sédziu, laukiu,
o lauke ziauri lititis. AS sakau chebra, bent praneskit, jeigu neateinat laiku, o jie man
sako kaa, gi ¢ia viskas normalu. Tai man buvo toks, eii kolektyvas prasau, maldauju. Jie
tokie kur aii, valanda véluoju tai nepyksti, bet jie jau valanda véluoja, tai véluos dar
vieng ir biina dvi valandas pavéluoja.© (I1)

,Jeigu mes susitariam susitikti 16 val., tai vadinasi 16 ir susitinkam, pas jy kitaip. Jie
tada atvyksta 16:30 ar net 17 val., o tu jy visa laika lauki.* (I3)

»Tai va tie ispanai tokie kur neskuba, viska daro létai ir labai daznai véluoja, ir a§
pastebéjau §j sunkuma jau pirmosiomis savaitémis.* (14)

Nejprastas/
nesuvokiamas
elgesys

Akademiniy uzduociy
atlikimas termino
paskutinémis dienomis

,»Tai su darbais tas pats buvo su italais i su ispanais. Jie linke¢ viska daryti paskuting
sekundg. Nors ir to laiko yra, noris anksciau pasiruosti, o jie viska nori nukelti j pabaiga.*

1)

. Turé¢jome padaryti darba grupése, as nor¢jau pasidaryti i§ anksto, kad véliau nereikéty
skubéti, o mano komandos nariai buvo i§ Pranciizijos, jie vis nukélinéjo ir savo dalies
nepadaré iki pat atsiskaitymo. Tai galiausiai padaré paskuting diena, bet prastai.” (12)

,.Kai turé¢jome grupinj darba. ISvis su grupiniais darbais sudétinga, ypac jeigu Erasmus
studentai. Jo, mes turéjom labai daug nesutarimy kada darom, kaip darom ir panasiai.
AS noré¢jau anksciau pasidaryti, kiti grupiokai, kurie i§ Ispanijos, labai viska tempé, jy
supratimas dél laiko yra kazkas wow. Dél laiko labai sunkiai sekési susitarti, tai zodziu
nebuvo malonu.“ (I8)

Nematytas maistas ir
nejprasti valgymo
ypatumai

,.Buvo toks Sokas, ateini j parduotuve, kaip pasakyty lietuviai, néra nieko normalaus
valgyti. Tai i§ pradziy reikéjo susipazinti su maistu, kg organizmas toleruoja, o ko ne.
Nes sugebé¢jau apsinuodyti 1éktuve, tai a$ jau atskridau, buvau nusimuses.“ (I1)

»Ten jy maistas skanus ir viskas su tuo gerai, bet skiriasi valgymo ypatumai. Jie
pusry€iams pavalgo minimaliai, pietus valgo ilgai, o vakarien¢ pradeda valgyti labai
velai. Tai uztruko kol pripratau prie tokio ritmo, tikriausiai net visa pirma meénesj
jausdavausi alkanas nuo piety iki vakarienés® (I13)

Siuksliadéziy nebuvimas
mieste

,Dar vienas didelis kultiirinis Sokas — néra Siuksliadéziy, tas pats ir Japonijoje. A§
Japonijoj irgi praleidau beveik 2 sav. Per tuos mainus, i§ Japonijos atéjo dalykas, kad
zmonges nesiukslinty, kiekvieng vakarg atvaziuoja autobusiukas su muzika, ten ir iSmeti
Siuksles. Bet mums europieciams, iSeini j miesta, atsigeri kazko ir turi buteli, nu ir neturi
niekur kur jj laikyti, tada turi visg vakarg jj tampytis, kol rasi ir tai klausimas ar rasi
SiukSliadézg. Visg laikg maiselj turédavau turéti“ (I1)

Viesuoju transportu
vazingja tik
nepasiturintys arba
neadekvatiis Zmoneés

~Amerikietiski miestai néra sutverti vaiks¢iojimui, o mes europie€iai esame priprate,
kad visur galima nuvaziuoti be automobilio, arba i§vis nueiti pésciomis, arba autobusa
pasiimti. Ten tokio dalyko néra. IS esmés ten bet kuris studentas turi masing, kas pas mus
irgi néra jprasta. Na tiesiog, jeigu nori nuvaziuoti j prekybos centra elementariai
apsipirkti, tai turi vos ne dviejy valandy kelion¢ autobusu. Ten autobusai egzistuoja, bet
jais vazinéja sunkiau besiver¢iantys Zzmonés, tai arba benamiai, arba matosi, kad zmogus
apsivartojes.” (I6)

AiSkus per¢jimas |
romantinius santykius

,,Daugiausia turé¢jau kultlirinio Soko santykiuose, kai a$ lietuvis, o ji i Honkongo, ten
diena ir naktis. Pavyzdziui, Europoje atrodo zmonés supranta kada pereina j draugyste
(santykius), Azijoje tu turi pompastiskai su gélém ir panasiai aiskiai pasakyti ar busi
mano mergina? Néra kaip Europoje, kur pajauciam. Tai Cia Sioje vietoje buvo
komunikacijos trikumas pas mus, mangs klausia, o a§ sakau nu taigi mes draugaujam,
tu mano mergina, kas yra, gi viskas tvarkoj. Ji mangs klausinéja kaip taip gali bati.“ (I1)
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2 PRIEDAS

STUDENTU TAIKOMOS ADAPTACIJOS STRATEGIJOS

Kategorija Subkategorija Hliustracija
Dalyvavimas To paties sporto ,,Daéniausiai tai per bendrus interesus susitikdavau su taivanieCiais, a§ lankydavau
vietiniy lankymas dziudo.” (I1)
megstamose ,»Tai a§ supratau, jeigu nori rast bendros kalbos, reikia daryt kazka, ka jie daro. <...>.
veiklose Ten jie labai sportuoja, pas jy labai populiarus iStvermés sportas, tai bégimai, zZygiai. Tai
irgi prie Sito pradéjau priprasti ir labiau pradéjau stengtis sportuoti individualiai, kad
galéCiau pritapti prie jy.“ (I3)
Samoningas Stengiamasi bendrauti ,»AS visg laikg stengdavausi bendrauti kazkiek kiny kalba“ (I 1)
elgesio vietiniy kalba . o S
g, ik k U »Kadangi mes mokémés irgi pranciizy kalbos, tai ir jiems stengémés tas savo kalbos
pritaikymas/ke zinias parodyti. Jiems automatiskai labai malonu, kai tu su jais bandai Snekeéti
itimas pranciiziskai. Tai irgi tas kalbos mokymasis ir bandymas kalbéti su jais jy kalba.“ (I3)
Kultaros ir bendravimo ., Tos pacios stalo manieros, pagarba pagal amziy ir t.t. AS viso to laikydavausi. Mes
normy pri émimas \e,i,?:si E‘:Lﬁ::gztvaéi ;Otin( })le)ndruomene, tai pavyzdziui, jeigu valgai, geri, tai ten pirma
,,Mes kariai esam mokomi prisitaikyti prie situacijy kaip jmanoma grei¢iau. Tai mes
prisitaikém prie tos kitokios visuomengs tikrai ir gana greitai. Mes tiesiog pritaikém savo
elgesio stiliy prie jy ir viskas. Laiko atzvilgiu tai per pirmg ménesj prisitaikém.“ (I7)
Sqmoningas ,Siaip a§ tokia mégstanti sarkazmg ir humora, dar j angly kalba perteikti, dar kitas
komunikacij os stiliaus ¥evehs.. Tai manau, ka@ k'al. ku?ems'mano .gmplokan'1§ buvq sgnlfu supra.stl., kur a$ cia
Keiti juokauju, o kur ne. Tai véliau Siek tiek pati sau pradéjau priminti, kad reikia pagalvoti
ciimas pries sakant, ka galiu pasakyti, o ko geriau nesakyti.“ (12)
Iniciatyvos prisiémimas ,»JOs Yéluodavo, b;t a?. iskart pasié?miau lyderyste tuo atveju, kad a$ bandziau aiskius
grupiniuose darbuose deadlinus numatyti, aiskias uzduotis.” (I1)
Tolerancija kitoniskumui ,,JSmokau priimti zmogy su jo istorija, nes kartais biinu linkusi kritikuoti, labai giliai
nepagalvojus apie to Zmogaus istorijg.” (16)
Socialinis jsitraukimas, ,»AS§ sau sakydavau viskas, a$ pasigaminu valgyti, a§ dabar sédésiu virtuvéje ir
nepaisant vidiniy barj ery pavalgysiu. Tai mano toks btidavo, kad a§ bandydavau perlipti per save, kad eiti
gamintis, valgyti ir pakalbéti su zmonémis, kurie virtuvéje. Tada vat jeigu kazkas
asakydavo, kad kas nors vyks §j vakara, tai a$ sau sakydavau, gerai, a8 $iandien eisiu,
p y VYKS 8] 4 y g
nesvarbu, kad a$ nenoriu. <...>kad ne tik mane uz rankos vestysi, bet ir pati inicijuoCiau,
kad neuzsidaryti tam kambaryje ir tada eiti, labai samoningai bendrauti su Zzmonémis*
as)
Laiko planavimo jproéiy ,»A$ Siaip niekada negyvenu pagal kazkokj iSplanavima, bet Estijoje mano kambarioké
prisitaikymas prie kito | B0 B s S nepasaky i, ko €1 buvo blogesprsaikymas
zmogaus (18) ’ ’ ’
Prisitaikymas Teigiamai nusiteikti ir ,,Plius as neturéjau ekspektacijy, nesitikéjau, kad bus labai gerai ar blogai. AS tiesiog
be i§ ankstiniy neturéti nusistatym 0 kaip buyau nusnelkf;sbgeral, gbalyo_].u Jeigu ju kultvuro_]'c.: taip pnlmtlna, a3 Falp 1r'4arysu'1,'manf)
likesdi ik stu biiti mintys buvo atviros patirti kitg kultiirg. A§ at¢jau kempine pabiiti, noréjau prisiurbti.
ukesciy viskas turcty buti Pavyzdziui, buvo patiekalas — smirdantis tofu, tai taivanie¢iy delikatesas. Kai sakau, kad
jis smirdi, tai vo jetau, tikrai smirdi ir a$ vienas i§ visos uzsienieCiy grupés ragavau.
an
RyZtingumas Nuostata, kad sunkumus ,-Tai kariSkas mentalitetas, kur sukandi dantis ir vaziuoji. Tai tiesiog reikia sukasti dantis
biitina iV eikti ir daryti norint pasiekti tam tikro rezultato. ,, (A7)
Bendravimas Naujos pazintys ir »Emociskai jaustis geriau pradéjau, kai pradéjau uzmegzti pazintis su kitomis
su Kitais veiklos kartu merginomis. ISeidavome atsigerti kavos, aplankyti muziejus ir panasiai.“ (SLOVAKIJA)
vietiniais ir »Ypaé dar gerai, kad turéjau gera kolektyva, kuris irgi stengési pajusti Taivano
mainy gyvenima, tai daug kur keliavom, daug pamatém. Pas mus kompanijoje buvo ne tik
studentais europieciai, bet ir azijie¢iai. Turéjom i§ Honkongo, tai mano mergina i§ Honkongo.* (I1)

»laCiau tas labai padéjo, kad mes buvome viena didziulé europieCiy Seima, mes
laikémés kartu ir nebuvo sunku pirmosiomis savaitémis. <...>. Jeigu pasijausdavau
vieniSas, sitilydavau europie¢iams susitikti ir kg nors nuveikti* (17)

. Taip jie mus j Disney atrakciony parka praleido su vip korteleTai smagu dél ty pazinciy.
<...> Nes atrodé, kad taip toli kultiiriSskai viens nuo kito esam, bet tikrai susibendravom.
Al dar prisimenu, vaziavom su kursioke j Majami mano gimtadien;j $vesti, tai mus vienas
kaimynas paémé nuvezti, nusivez¢ pas savo mama, ten ji priruosus pilnus stalus vaisiy
prigaminus.” (16)

,.Estijoje man labai padéjo mano kambariokai ir draugai, su kuriais ten susipazinau. Nes
jie buvo toje pacioje patirtyje, buvo toje pacioje situacijoje. Galédavome pasidalinti savo
jausmais, padéti vienas kitaip iSsiaiskinti dalykus. Tai Sie Zmonés ir padaré mano
Erasmus labai labai geru, patys geriausi jspudziai i$ ten.” (I8)

,»A$ gyvenau bendrabutyje, tai ten irgi buvo daugiau zmoniy i$ visur atvaziavusiy. Tai
mes ten visur ¢jom, visur Sventém. Tai Zmonés pas mus ateina, tai mes einam pas juos.

74



Tai tikrai apie mokslus dar labai negalvoji, o bandai susikurti ta smagig patirtj ir tikrai
buvo smagu.” (I5)

»Mes bendrabutyje turéjom kaimynus, su kuriais susibendravom, o jie tur¢jo masinas.
Tai jie draugiskai pasisitilydavo, jeigu jie vaziuodavo apsipirkti, mus irgi pasiimdavo,
tai mes apsipirkdavome kartu su jais ir nereikédavo galvoti kaip nusigauti iki
parduotuvés.“ (16)

,Ir pasirinkau spresti Situos sunkumus atsiribodama, aiSku man tai nepadéjo pasijusti
geriau‘ (I5)

Iniciatyvos prisiémimas
susipazjstant/organizuoja
nt veiklas kartu su kitais
studentais

»iniciatyvumas buvo raktas. Nes ne vien, kad tu bendrauji, taip pat bandydavau
organizuoti susitikimus ar keliones ir kviesdavau kitas, ar norit jis vaziuoti. Ne vien
mane kviesdavo.“ (I4)

., Tai iniciatyvos saky¢iau 70:30. 70% tu turi imtis iniciatyvos, nori ar nenori, bet kartais
turi buti pirmas. 30% buvo eventai, bendra draugy kompanija ir t.t. O visa kita, kai tu
eini, kalbini ir bandai atrasti pazinciy.“ (11)

$i 1 i 1 ,»Skambindavau draugams, tévams, kas dieng skirdavau po valandg bendrauti su
ysiy asdien SKiriama laiko X g a p a
palaikymas su | bendrauti su draugais ir Lietuva.™ (I1)
artimaisiais Seima Lietuvoje ,»AS tiesiog su tévais susiskambindavau kiekviena diena, kalbédavausi, arba draugém,
Lietuvoje nes nori kazkiek palaikyti su saviskiais santykj.* (I5)
,,Kasdieniai skambuciai j Lietuva, bendravimas su $eima, artimaisiais ir draugais.* (I7)
,,Dabar Cekijoje bandau sau palengvinti buvimg kalbédama su savo draugais, $eima, kad
nesijausti taip toli.“ (I8)
Vidiné Noras patirti vietinj ,»A§ stengiuosi biiti labai prisitaikantis, ypac prie situacijy. AS pakeliaves pésc¢iom po
motyva Cij a gyvenimo bida Europa, hikings, tai man iSugdé imti viska. AS atvaziavau, a$ noriu pamatyti, iSmokti

kiny kalba, valgyti ju maista ir patirti jy gyvenimg ir gyventi jy akimis, kad supras¢iau,
to ir pasiekiau.” (I1)

., Tai pagrinde manau noras. Noras kazko naujo, paméginti nori ir nebijai. Patiri nauja
kultiirg turi buti noras didesnis uz baime.“ (12)

,» Luriu smalsuma, kuris mane veda ir padeda jsilieti, tai ta vidiné motyvacija.” (16)
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3 PRIEDAS

ISSIUNCIANCIO UNIVERSITETO TAIKOMOS ADAPTACIJOS STRATEGIJOS

Kategorija Subkategorija Hliustracija
Organizaciné Pagalba tvarkantis »Labai tikrai padéjo, buvo jvairlis susitikimai, meetai, kaip pasiruosti dokumentus.
<...>. buvau susiskambinus su Erasmus koordinatore, kuri man viska paaiskino. Siaip,
pagalba dokumentus kas susij¢ su dokumentais, tai labai greit viskas susitvarke.* (I5)
,» Tai sakyc¢iau i$ universiteto tik biurokratiné pagalba. Visi dokumentai, kuriuos reikéjo
supildyti. Kadangi vykom j Amerika, reikéjo vizos nu ir aiSku d¢l stipendijos turéjo
supildyti.“ (16)
,,Padéjo uzpildyti dokumentus, tiksliau vis nukreipdavo ka reikia uzpildyti.* (14)
,»Visus dokumentus sutvarké universitetas, ¢ia irgi palengvino, nereikéjo labai rupintis.*
a3)
Finansiné pagalba ,Didziulé finansiné parama. Nes sakykim yra mokama stipendija, man kaip
iSvykstanc¢iam j JAV, mokama padidinta stipendija plius komandiruotpinigiai.* (I17)
,,Tai pagrindiné manau pagalba buvo finansing, jie skyré stipendija.” (14)
Pagalba komunikuojant ,»Taip pat dar padéjo su komunikacija, jeigu i$ pradziy nepavykdavo susisiekti su tuo
su priimanéiu uzsienio universitetu, tai jie padédavo. (14)
universitetu
Suteikta galimybeé ,,Kad i§vykstame j Pranciizija mums jau pranesé prie§ 6 ar 7 ménesius, nebuvo viskas
pabendrauti su paskuting minut¢. Mes turéjom ir galimybe pasikonsultuoti su karitinais, kurie jau ten
.. .- buvo ir visa tai palengvino keliong.“ (I3)
prumanciame
universitete buvusiais
Lietuvos studentais
Kalba Pasialomi angly kalbos ,»AS turéjau iSsilaikyti angly kalbos testus, tai man didele pagalba suteiké universitetas,
kursai tiksliau angly kalbos déstytojai, pasitlé papildomus kursus.“ (17)
,Dar Lietuvoje mums buvo papildomas démesys ir lavinome angly kalba. Ejome j
papildoma barelj* (I3)
Komunikacija Rysiy palaikymas ,,Porg karty tikrai buvo parasg, paaiskino kokius dalykus reikés susitvarkyti, kaip toliau

studentui iSvykus j
mainus

viskas su paskaitomis, kad reikés tokiy ir tokiy pazymy. Bet eigoj ir grjzus tikrai rasé
dél reikiamy dalyky ir nepaliko visiskai vieny nezinioje.* (I5)

,»Tai su savo kuopos instruktoriais palaikéme rysj, bet ne su tuo akademijos skyriumi,
kuris organizavo mano i§vykima.“ (17)

~Palaikém, misy teiravosi kaip sekési. Tai vos ne kas ménesj darydavom mini ataskaita,
kad mums viskas gerai ir nereikia dél misy jaudintis.” (I13)
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4 PRIEDAS

PRIIMANCIO UNIVERSITETO TAIKOMOS ADAPTACIJOS STRATEGIJOS

Kategorija

Subkategorija

Hliustracija

Renginiai

Kelionés

., Tarkim jie organizuodavo keliones j Vengrija, Slovakija,  Praha (12)

Ivadiné diena/savaité

,Labai fainiai, kad mes Estijoje turé¢jome introduction week, mums viska arodé, apie
universiteta viska papasakojo, vyko susipazinimo renginiai.“ (I8)

,,buvo pirmoji savaité integraciné, ten turéjom kelis uzsiémimus. Papasakojo mums ko
tikétis, ko nesitikéti Amerikoje. <...>. Buvo mazi renginukai, siekiant pazinti tam tikrai
kultaras, bet vyravo labiau paskaitélés apie kiny, japony kultirg. Dominavo Azijos
kultara“ (17)

,Buvo daug tokiy renginiy. Pirma savait¢ sakyciau turé¢jom jvading, supazindino su
tokiais realiais dalykais, kas vyksta Taivane. Tai pasake ir gerus, ir blogus dalykus. Kaip
pavyzdziui pas misy, Siauringje dalyje yra Suny problema, pietuose — bezdzioniy
problema. Dar pasaké dél eismo, ten miisy gyvybé kainuoja 300000 eury, tai nebukit
kvaili ir saugokit save.” (I1)

Organizaciné
pagalba

Priimantis universitetas
pasiilo bendrabutj

,Padéjo susirasti gyvenamaja vieta, tai sitilé bendrabucius. Kadangi tame mieste gana
brangu buvo, tai buvome labai dékingi, kad sifilé bendrabucius ir jsileido mus.* (14)

Universitetas prideda j
bendras mainy studenty
grupes

,Universitetas jtrauké j Telegram grupes, tai ten visi Erasmus atvyke studentai sudéti i
grupes, kad bty aisku kur kas vykta. Tai, pavyzdziui, vienas studentas paraso, kad mes
eisim j tokj ir tokj muziejy, vat j tokias vietas, ] tokj bara, tai kas norite, prisijunkit, visi
esate laukiami.“ (12)

Geranoriski darbuotojai

»Sakyciau, kaip paslaugas suteikiantis universitetas, ten yra empatiskesnis. Atrodo ten
labiau ir nuosirdziau ruipi studentas nei KTU. Jie visko pasiklausia, paaiskina. Kur kas
draugiskesni darbuotojai, noriai atlieka savo darbg ir panasiai. Visada mums padédavo.*

(16)

Mentoriai/palaikantys
asmenys

»Mes galé¢jome uzpildyti forma ir turéjome buddy, kuris primom savaitém, pirmais
meénesiais padeda“ (12)

., Tai pas mus buvo mergina, kuri ateidavo pasakyti dél tvarkaras¢iy naujienas, kur kas
vyks, ji labiau tokig tiesiog informacija perdavé. Papildomai man j ja neprireiké kreiptis,
bet jeigu bty prireike, tikrai, manau biity padéjusi.© (12)

»Misy grupelei buvo priskirtas vienas amerikie¢iy karitinas, tai jo, mes su juo labai
glaudzius ryS$ius palaikéme, tai jis tiek lietuviy, tiek rumuny, lenky, latviy kulttirg puikiai
pazjsta. Jis buvo misy pagrindinis mentorius ir mums tikrai padéjo.« (17)

»Misy profesorius tikrai labai padé¢jo, dél jo mes ir atvykome j Amerika. Jis
suorganizavo visus tuos mainus ir jy metu buvo miisy mentorius. Mainy pradzioje jis
suorganizavo bendra vakarien¢ su kitais déstytojais, kurie mums vedé paskaitas. Tai
pasikalbéjom ko tikétis i§ mainy, ka dar reikia susitvarkyti su dokumentais ir panasiai.*

a6)

,,sugalvojau sudalyvauti buddy programoje. Tai va ¢ia labai faina buvo Taip pat turéjome
Erasmus koordinatore, su kuria galéjome labai greit susisiekti, greit atraSydavo ir buvo
labai lengva.* (I8)

,»Nes a$ gavau labai faing koordinatoriy Taivane, kuris man viska suraSydavo nuo A iki
Z, jeigu kas tave kavos pakvies ir dar gyvai paaiskins, jau kai buvau Taivane.* (I1)

,»Tai ten buvo vienas paskirtas toks kaip vyresnysis, kuris ripinasi, klausia kaip tau
sekasi, ar galiu kazkuo padéti, gal kazka pamokyti?* (I3)

,»Tikrai neprisimenu, mums niekas nesiailé mentoriy. Jeigu bity buve, tikrai baiciau
uzsiregistravusi.” (I5)

,,Nebuvo mentoriy, tikriausiai nebuvo tam poreikio, nes mes tik keli buvome i§ mainy.
Bet jeigu bty pasitlg, blitume pasinaudojusios.* (16)

,.Buvo kazkoks tikai tai sifilymas turéti mentoriy. Bet a§ neatsimenu su tuo mentoriu
kaip uzsibaigé. Bet aplinkoj visi tie tarptautiniai studentai irgi neturéjo mentoriy. Tai
nezinau, gal nelabai uzteko zmoniy mums visiems, kad galéty buti padedanciy slovaky.
a4)

Psichologiné pagalba

,» Taip, buvo teikiama psichologiné pagalba visiems studentams ir galéjai kreiptis.“ (17)

,Zinau, kad tikrai yra, ten yra psichologiné pagalba. Tik mes nesinaudojom, tai mums
nelabai aktuali tiesa pasakius.“ (16)

,.Kur pristaté universiteta, ir kas buvo labai jsimintina, kad ten buvo labai didelé¢ lentelé,
butent Erasmus studentams. Toje lentel¢je buvo parodyta kaip geriau prisitaikyti,
nebitinai atvykus j Estija, bet bendrai j kitg $alj. Ten parodyta kokios emocijos kyla ir
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taip toliau, kas buvo labai faina, nes nei$sigasti savo tokios nuotaikos, emocijy ar
jausmy. Taip pat per ta meeta iSkart pasitilé ir savo psichologa, kuris kalba angliskai.

a8)

,Siaip nebuvo nieko panasaus, tikriausiai bugiau pasikreipusi, jeigu buty tokia
galimybe.“ (I5)

»Negaliu tiksliai pasakyti, bet bendrai apie tokia galimyb¢ musy niekas neinformavo*
(12)

,Cekijoj i8vis apie tai nebuvo uzsiminta ir tokios galimybés mes neturime. Nors §iuo
metu su mano emocine buikle, manau, tikrai reikéty.” (I8)

,, Tiksliai nezinau, nesikreipiau, bet ten yra stigmuy, tai psichology pagalba ten pas jy jau
negerai. Ten gal labiau yra tie koordinatoriai. Ir Siaip, nemanau, kad jie turéty tiek
resursy, nes labai didelis universitetas.” (I1)

,,Ne, bent jau mano aplinkoje niekas nesitil¢ tokios galimybés Gal ir buvo, bet tikrai ne
Erasmus studentams, gal paties slovakams.* (14)

Démesys
skirtingoms
kultiiroms

Paskaity modulis apie
kulttiras

Lkultlirinj modulj, tai ten susipazinom su pacia Pranctizija ir buvo kitos Salys, kur atliko
savo pristatyma, tai buvo smagu susipazinti su tomis kultirom.* (I3)

,»Vidiniai visokie renginiai, ai va, paskaitélés apie Salis. Kadangi visi atvaziavom i§
skirtingy $aliy, tai kiekvieng savaitg vis kazkoks naujas mokinys pristatydavo apie savo
Salj, galédavo atsinesti kazka pagaminto i savo Salies. Tai va labai universitetas padéjo
prisitaikyti, susirasti naujy zmoniy, labai stengési, kad nepalikty vienus.* (12)

Valgykloje sitilomi
skirtingy kulttry
patiekalai

,Linkes valgykloje daryti jvairiausias virtuves, nes virtuvés yra kultiros dalis. Tai
biidavo ten AzijietiSka, Europietiska, Japoniska virtuvé. Nu ta prasme, kad per maista
atrasti kazkokiy panaSumy ar $iaip bendrai susipazinti. Dar smagu, kad tai vyko per visa
mainy laikotarpj, ne tik pacioje pradzioje.” (13)

Kultiiriniai renginiai

,,Organizuodavo jvairiausias veiklas, pavyzdziui, kultiirinis vakaras. Tai gaminome savo
kultarinius patiekalus, susitikome ir pavaiSinome vieni kitus. Taip pat vaziavome |
gyviiny prieglauda, ten pavedziojome Suniukus, paglostém kaciukus.“ (14)

,Buvo sakykim i§ visy Saliy atvykusiy universitety pristatymai, kas ka veikia, kas ka
daro, kad labiau susipazinty vieni su kitais ir pazinty kultiiras, nes viskas orientuota buvo
i skirtingas kulttiras.* (I3)

. Tai labai padéjo universitetas, nes buvo daug dalyky kur galé¢jome eiti, bendrauti su
esty studentais, vyko jvairQs renginiai, pavyzdziui, savo kultiirg reikéjo pristatyti. Tada
kartu rinkdavomés karta | savaitg pasivaik$¢iojimui. Universitetas tikrai mus jtrauké ir
nesujutome atstumti.“ (I8)

., Tai vat jie daro visokiy renginiy, kad visi buty kartu. A§ galiu papasakoti kas man labai
patiko ir apéme tiek kultliring veikla, tiek vakaréli. Buvo renginys, kur buvo uzsakyti
tramvajai mieste ir ten buvo kiekviename tramvajuje didzéjus ir gidas. Tai mes
vaziuojam, groja muzika, mes visi Sokam ir privaziuojam kazkokj kulttrinj objekta ar
zinomga vieta, muzika nutyla ir gidas pasakoja istorija. Tai tokia ne tik pramoginé, bet ir
pazintiné veikla, kur démesys skirtas kultfirai ir mus su ja supazindina. (12)

Kalba

Pasitilymas mokytis
vietiniy kalbos

,»A$ mokinausi ¢eky kalba, o jy kalba su rusy panasi, tai turéjau ir rusy pradmenis, tai
man jau buvo Siek tiek lengviau pagauti skaiius ar ten elementarius zodzius, kai kalba
vietiniai. (I12)

,,Mes véliau turéjom ir pranciizy kalbos pamokas.“ (13)

,Dar galvoju man padéjo prisitaikyti kalbos mokinimasis, a§ turéjau kiny kalbos
pamokas ir ten mumis ne vien mokino kiny kalbos. Ten mokino ne tik kalbom, bet
papasakojo kuo skiriasi Taivanas nuo kity Saliy, truputj kalbéjo apie tos Salies normas ir
vertybes.* (13)

»Sitlé slovaky kalbos kursus, lyg tarytum padéty lengviau integruotis j kultara,
kalbancia aplinka. Bet a$ kazkaip pagalvojau, kad kalba néra populiari ir nepanaudosiu
véliau, tai nusprendziau neiti.” (14)*

,»Sitlé olandy kalbos kursus. Tai gal¢jai ankscéiau atvykti ir praeiti 1,5 savaités kursa.
Tokiai grynai adaptacijai i $alj, bet a$ atsisakiau.* (I5)
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5 PRIEDAS

PASIULYMAI ISSIUNCIANCIAM UNIVERSITETUI DEL STUDENTU ADAPTACIJOS

STRATEGLJU

Kategorija Subkategorija Hliustracija
Tinkama Efektyvesné ,,Viqu pirma'til.(rai manau ga!ét.u pgtob}}linti komunill(ac‘ija(, cia ‘1abai syarbqs dalykas:
komunikacija komunikacija apie vaac geresnés integracijos rell.(e_tq i padia Erasmus mintj. Nes kitu atveju, jeigu tu nori
E n kazka suzinoti, viska turi dométis pati.” (I8)
rasmus+ programa
Tinkamai iSkomunikuoti ,-Tai a§ manau, vat vien su ta situacija, vat su ta Italija. Tai kam jdéti j programg, kad yra
apie universiteto toks universitetas, plius nepazyméta, kad ten nebus paskaity angly kalba. Tai a$ turiu
. papildomai raSyti universitetui i Italija, ar galésiu laikyti egzaminus angly kalba. AS
partnerius manau, rinkdamasi Salj, nebeturiu a$ apsikrauti tokiais dalykais, ar galésiu egzaminus
laikyti angly kalba. A$ nueinu paklausti pas darbuotojus, kurie atsakingi uz mainus, jie
nieko nezino. Tai sako tu susirasyk, mes turim tokius kontaktus. Bet jeigu jau jtraukeé jie
i pasirinkimy saraSa, tai gal turéty zinoti tokius dalykus, tai noréciau, kad ties Cia
padirbéty.” (CEKIJA)
Universitety glaudesné ,.glaudesnio bendrf«:ld?rbiavilln'o su 'quic?nio Salimis paciai alfademij?.i. Siuo metu yra
komunikacija su kity vyk'dor'nos. tarpt.al.ltlnes.sa\iz'ntes',.ll(al i 'Lletuvos kar(.)b akademljaf suvaZiuoja §tudventa1blsb
« 1. . . . uzsienio, lietuviai yra siun¢iami j jvairios konferencijas Europoje, bet to reikéty Zenkliai
Saliy universitetais daugiau, kad pazinti kitas kulttiras. Tai sakyciau kity kultiiry pazinimo triiksta, nes tai
labai svarbu net prie§ galvojant apie mainy programa.” (I17)
Mokymy Pasitlyti mokymus apie ,,O tiems, kurie i§vyksta toliau ir j visiSkai skirtingg kultiira, buty gerai, kad papasakoty
organizavimas kitas kultiiras ko tikétis ir ko nesitikéti. Pravesty paskaitas apie ta kulttira.” (I5)
,Dar silly¢iau studentams, kurie planuoji vykti j mainus, organizuoti trumpas
paskaitéles ko toje kultliroje tikétis, man asmeniskai tikrai atrodo biity padéjg, nes as
tikéjausi ne to.” (17)
,,Bity labai puiku, jeigu universitetas supazindinty su kultiira, normomis, kas priimtina,
o kas ne. Nes jeigu dabar vykéiau j kokia Afrika arba musulmony $alis, tai bty sunku
ten vykti ir mokytis, kai nieko nezinai apie ta $alj. Plius nezinodamas ty normy gali greit
susigadinti santykj su vietiniais.* (I13)
Pasitlyti galimybe ,,Kalbant apie kazkokius kalbos kursus, tai Siaip nebuvo tokiy dalyky. Man biity pravertg
apildomai mokvtis ir tiku ,kad yra studenty, kuriems irgi labai praversty kalbos kursai, kuriems sunkiau su
Ia)ng 11{ kalbq y angly kalba“(15)
,»Galéty buti kazkokie kalby kursai, nes daugelis nedrjsta i§vykti dél kalbos barjero.*
d4)
Pasitlyti galimybe ,,Bity gerai jeigu universitete biity mokoma kalba, kurig reikés patirti ir jausti nuvykus
p apil domai mokytis 1 kita kultiira kiekviena diena. Tai ¢ia Siuo atveju pranciizy kalba, kurios mus Lietuvoje
A . . nemoko.“ (I3
kalba salies, j kurig vyks ©)
studentas
Pagalba Pasitilyti mentoriy ,»Reikéjo tokio zmogaus, kuris galéty kaip mentorius pabiiti ir patarti kaip ir kg daryti,
realizuojant Lietuvoje dar pries bet kad buty tie patarimai tokie neformaliis. Mums tikrai triko Siaip bendros
formalumus isvykstant | mainus informacijos ir proceso, kaip ka pildyti.“ (16)
Padéti susirasti i;Ta'da su spggvzndti)r'lin'{u galé?tll.}( latl)iabu'padélzi, pe; Zino uni\{e;sitetus, 2ino1 éalisi( su
o uriomis bendradarbiauja. Kai kur labai sunku ir brangu rasti biista, tai galéty tikrai
apgyvendinima padéti. <...>. Atsimenu, kalbinau savo kursioke vykti kartu, bet ji nebegavo
bendrabucio, nes galbiit per vélai uzpildé forma. Ji prasé miisy universiteto pagalbos,
bet jis nepadéjo. Tai ji negaléjo sau leisti nuomotis biisto, tai nebevaziavo.* (I4)
Stipendijos i§mokéjimas ,,Dz}r yra, kad stip.e_ndijos sumg turi iémoké_ti vpri_eé iSvykstant | mgir_lus, mums
laiku — prieé patiriant nellsmoke_]o. Sumokéjo, kai t.1k r{u\.r‘ykom.b O k2'11 uz Vl?k?} planavom moketi, gal\{o_]om
li stipendija mums padengs, tai reikéjo susirinkti tuos pinigus, nes dokumentai kainavo
nuostolius nemazai.” (16)
Grupiy Sukurti universiteto ,,Galéty biiti koks polapis su Erasmus studenty patirtimis, nors aiSku, kas norés viesai
organizavimas tinklalapyje polapj su rasyti apie neigiama patirtj, jeigu tokia buvo, ¢ia va klausimas.“ (I5)

kity Erasmus+ mainy
studenty patirtimis

»Galety turéti studentus, kurie buvo mainuose ir dalintysi savo patirtimis. <...> AS§
manau, kad VU galéty turéty tinklapj, kuriame dalijasi erasmus studenty istorijomis ir
atsiliepimais. Nes ten nenuvykes, kitu biidu tu nesuzinosi. Pa¢iam susieskoti kartais yra
sunku. AS irgi ieSkojau zmoniy, kurie jau buvo ten. AS ieSkojau per Taivano atstovybe.
AS ten radau lietuviy bendruomene, maza, bet visada buvo jeigu kas.“ (I1)

Suburti j grupes
studentus, kurie iSvyksta
| mainus toje pacioje
Salyje

Padéti palaikyti komunikacijg tarp iSvykusiy, nes suprantu, kad konfidenciali
informacija, bet jie nepasako kas tokie i§vyksta ir tu turi j teams grupe rasyti kas vaziuoja
i ta universiteta, atsiliepkit (I5)
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6 PRIEDAS

PASIULYMAI PRIIMANCIAM UNIVERSITETUI DEL STUDENTU ADAPTACIJOS

STRATEGLJU

Kategorija Subkategorija Hliustracija
Kalba Atvykusiems studentams ,,Dél kalbos, galéty sitlyti ne tik slovaky, bet ir angly kalbos kursus.* (14)
pasitlyti mokytis angly
kalbos
Renginiai Organizuoti renginius ne ,bet manau, galéty padaryti ir semestro viduryje kazkokiy veikly, kad tie, kurie
tik mainy pradzioje, bet nesusibendravo, gal dar pavykty. Nes daugiausiai tokiy renginiy buvo, kad eini j barg ir
. . . >, vartoji alkoholj, tai gal galéty biti kitokiy bendry veikly.“(I5)
visg mainy laikotarpj
»Taciau tas toks proaktyvus universiteto bandymas integruoti mus j amerikieciy
gyvenima, tai jo, pasimaté tik ta pirmaja savait¢ ir viskas. Tada jau mes patys uz save.
Galéty vykdyti bendras veiklas ir sudaryti galimybe studentams susipazinti visy mainy
metu” (17)
Renginiy prieinamumas ,Cia labai priklauso kiek tu pats jsitrauki. A3 turéjau 20val atidirbti, eiti pasakoti apie
visiems Lietuva, nes gavau stipendija. Bet, pavyzdziui, sunkumas, kad kai kuriose veiklose labai
limituotos vietos. Vaziavom j IKEA ir buvo tik 30 viety, tai daugelis netilpo.* (I1)
Komunikacija Vykdyti savalaike ,Jeigu reikia kokig stipendijg susitvarkyti, tai reikédavo zysti tam profesoriui kokig

komunikacija

savaitg, kad mums atrasyty. Tai létai viskas vyko.“ (16)

,.Cekijoje a3 vis dar laukiu jvairiy atsakymy dél studijy, jie neatsako man tris savaites.
Tai Cekijoje patyriau sunkumus nuo pat pradziy iki dabar. Pavyzdziui, ta pati Moodle
sistema, dazniausiai pats universitetas atsiuncia, papraso, kad prisiregistruotum.<...>.
Cia a§ jau esu tredia savaite, nieko neturiu ir neZinau kg man daryti, kas yra tikrai labai
nefaina.* (I8)
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7 PRIEDAS

ERASMUS KAIP ASMENYBE KEICIANTI PATIRTIS

Kategorija Subkategorija Iliustracija
Nuostaty Pasikeites pozitiris ,»A$ studijavau pacioje raudoniausioje valstijoje Amerikoje, tai reiSkia ten kur absoliuti
Keitimas politikoje dauguma balsuoja uz respublikonus. A§ atvykau absoliuciai su liberaliom nuostatom ir
pazilirom, buvau uz partnerystés jstatymo priémima ir panasiai. A§ atvykau ir pamaciau,
kad ne, ten vyksta visiskai viskas kitaip. Ten Zmonés palaiko Donalda Trampa ir laukia
jo kaip iSganytojo. Ir a§ kazkuriuo momentu pats tuo jtikéjau ir tuo tradicinés Seimos
vertybémis ir as tai persiveziau j Lietuva. Tai trumpai tariant as pakeiciau savo pozitrj.*
a7
Kitaip pamatoma prie$ »AS vqikys?éje idealizuodavau Amerika, o dabar kai pamaciau, tai supratau, kad baigési
tai idealizuota $alis mano idealizavimas.” (I7)
Pradedama labiau ,»A$ labiau pradéjau vertinti Lietuva, namus ir viska ka ¢ia turiu apsikritai.” (I5)
rtinti Lietuva . . . L
ve etuy ,pozifiris i pasaulj kitoks, pozitiris j Lietuva kitoks. Lietuva i§ naujo jsimyléjau.” (17)
,.Bet kai grizau jausmas buvo kitoks nei pries iSvykstant, tikrai visus atrodo pradé¢jau
labiau vertinti ir pacig Lietuva matyti _ir vertinti kitaip* (I8)
Asmeninis Jgaunama Ziniy apie kitas Kaip tik gal teko pazinti jvairiausiy ty kultiry. Buvo atvyke ir i§ Amerikos, ir i§
augimas kultiiras Japonijos ir i§ Kanados, ir i§ kitur. Tai kaip tik jvyko ziniy patobulinimas apie kitas
kultiiras. Tai supratimas kaip tik labiau prasiplét¢é mano ir, manau, jy, apie kitas
kulttras.“ (I3)
Igaunama Ziniy apie ,,Ten Simtabalé sistema, pazymj sudaro pagrinde namy darbai ir egzaminai, o pas mane
skirtin gas v ertinimo VU beveik 50% sudarydavo aktyvumas paskaitos metu.* (I1)
sistemas universitetuose ,» Vertinimo sistema buvo kiek kitokia, pas jy buvo nuo 1 iki 5 (14)
,Pradékim nuo Estijos, tai ten skiriasi vertinimo sistema. Pas mus yra skaiiais, ten yra
raidémis A,B,C. Kas man buvo wow i§ pradziy (I8)
Atvirumo ugdymas ., Tai atvirumo tikrai iSmokau. Nes ir paciai reikéjo pakalbinti aplinkinius.“ (16)
Pokytis asmenybéje Jauciausi kitu Zzmogumi, nes patirtis tikrai buvo praturtinanti* (16)
Bendravimo pokytis ,, Tikrai pasikei¢iau, pirmiausia draugai ka pasak¢, tai, kad patapau per daug draugisku.*
an
Pasiryzimas keistis ,»AS§ bandydavau perlipti per save, kad eiti gamintis, valgyti ir pakalbéti su Zzmonémis.*
ds)
Ilgalaikeés Uzsimezgusios tvirtos ,,Yra trys draugai, su kuriais bendraujame iki Siol. Viena yra kur labai stipriai palaikome
paZintys drau gystés ry$i, susiskambiname, vaziuojame viena pas kita. Dabar kaip tik uz keliy dieny skrendu

i Pranciizijg pas ta draugg. Taip pat yra su vokiete mergina, j Vokietijg buvau nuskridusi
ir ji buvo atvykusi pas mane. Nuo pat pirmy dieny uzmezgém faing ry$j. Man tie mainai
atne$¢é ne tik naujas patirtis, bet ir naujas draugystes, per kurias dar labiau galiu plésti
savo akiratj ir pazinti kitas kultiras. “ (12)

»Su savo kambariokais, su savo mergina, su kai kuriais taivanieCiais santykius
S kambariok kai k ti k
palaikome ir Siandien. Vos prie§ kelias savaites grizau, bet jau planuojame kada
susitiksime su mergina.* (I1)

,»Su manim buvo ir lenkai, rumunai, graikai, mes vis tiek esam ryty Europos mentaliteto.
Tai mes tapome $eima, viena didziulé Seima. Labai susibendravome ir daug ka veikéme
kartu. <...>Mes palaikom ry$ius ir dabar, vasara organizavomés susitikima Lenkijoje,
tai buvau nuvykes as, buvo atvyke ir rumunai, lenkai zinoma prisijunge ir Siaip mes
bendraujam, turim bendra chata, kartais pasiskambinam.“ (17)
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