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Terminy ir sgvoky Zodynas

Sandélis — tai pastatas ar vieta, skirta produktams ir zaliavoms saugoti, kol jos tampa
reikalingos gamybai ar kitiems padaliniams (Kusrini, Prakoso, Hidayatuloh, 2022).

Sandéliavimas — tai atsargy laikymas, kuris leidzia uztikrinti erdvés ir laiko efektyvuma, o
tai suteikia galimybe¢ gaminti i§ karto bei parduoti vélesnése stadijose (Saproniene ir Paskel, 2014).

Nuosavas sandélis — jmonés valdomas saugojimo objektas (Nguyen, 2020).

Viesasis sandélis — sand¢lis, priklausantis treciosioms Salims, skirtas trumpalaikiam prekiy
laikymui (Nguyen, 2020).

Privatus sandélis - sandélis, priklausantis jmonei, kuri vykdo visiska jo veiklos kontrole
(Nguyen, 2020).

Sutartinis sandélis - sandé¢lis, valdomas pagal ilgalaikes sutartis tarp jmonés ir paslaugos
teikéjo (Nguyen, 2020).

Kélimo jranga - priemonés, skirtos kroviniy kélimui ir horizontaliam pervezimui
(Panibratetc, 2015).

Sandélio informaciné sistema - programiné jranga, skirta stebéti atsargy kiek; ir
automatizuoti uzduotis realiuoju laiku (Popovas, 2013).

Pramoné 4.0 - kibernetiniy-fiziniy sistemy, debesy kompiuterijos ir IoT technologijy
integracija gamyboje ir logistikoje (Bacevicius, Ramanauskiené ir Jakubavi¢ius, 2022).

Just In Time (JIT) metodika - resursy tiekimas reikiamu metu, maZinant atsargas ir
Svaistymg (Dianawati ir kt. 2023).

RFID technologija - radijo dazniy identifikavimo sistema, leidzianti efektyviai valdyti
sandélio atsargas ir optimizuoti duomeny apdorojimg (Fadzli, Nawawi. 2024).

Tvarus sandélio projektavimas - tvariy medziagy ir technologijy naudojimas sandélio

statyboje ir veikloje (Rakhmangulovo ir Osintsevo, 2024).
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Santrauka

Kornelija Kauliatée ,,UAB , Autoaibé“ sandéliavimo veiklos analizé“, Logistikos
vadyba, Verslo fakultetas, Klaipédos valstybiné kolegija.

Tyrimo problema. Sandéliavimo veikloje daznai kyla problemy, daranciy jtaka tiekimo
grandinés efektyvumui ir jmonés pelningumui. Pagrindinés i$ jy — netinkamas prekiy valdymas, dideli
kastai, neefektyvi procesy organizacija, technologijy stoka. UAB ,,Autoaibé* sandéliavime iSryskéja
specifinés problemos: vietos trikumas, prekiy riiSiavimo sudétingumas, netiksli apskaita ir naujy
prekiy iSdéstymo sunkumai. Norint uztikrinti efektyvig veikla, biitina analizuoti $ias problemas ir
ieskoti tinkamy sprendimy.

Tyrimo objektas - UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veikla.

Tyrimo tikslas — isanalizuoti UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veiklg.

Tyrimo metodai: moksliniy Saltiniy analizé, dokumenty turinio analizé, pusiau
struktliruotas interviu metodas.

ISvados ir pasiiilymai. Sandéliavimas yra svarbi tiekimo grandinés dalis, lemianti prekiy
judéjimo sklanduma. Modernios technologijos, tokios kaip AS/RS sistemos, skaitmeninés valdymo
platformos ar automatizuoti sandéliai, didina procesy efektyvumg ir mazina klaidy tikimybe. UAB
»Autoaibé™ sandéliavimo sistema pasizymi aiSkiu zonavimu, technologiniy sprendimy taikymu ir
specializuoty laikymo sistemy (europadékly, lentyny, stelazy) naudojimu. Nors jmonéje jdiegta
verslo valdymo sistema ,,Microsoft Dynamics NAV* bei naudojama moderni technika, analizés metu
iSrySkéjo keli iSstikiai — vietos trikumas, tiekimo grafiky nepastovumas, IT trikdziai, prekiy
neatitikimai ir fizinio darbo perkrova. Kadangi isStkiai apima visas tris sandéliavimo posistemes —
nuo techniniy sprendimy iki informacijos valdymo — biitina kompleksiSkai tobulinti tiek jranga, tick
procesus. Rekomenduojama diegti dinaminio sandéliavimo metoda, kuris leisty efektyviau iSnaudoti
sandélio erdve, bei taikyti vienos krypties uzsakymy surinkimo principg, maZinant darbuotojy fizinj
kraiv]. Siekiant uztikrinti duomeny tiksluma, siiloma RFID technologija taikyti mazdaug vertingoms
prekéms. Tiekimo valdymui stiprinti — jdiegti tiekéjy vertinimo sistemg ir iSankstinio atvykimo
patvirtinimy praktika. Be to, siiloma toliau plétoti verslo valdymo sistemos integracija su bruksniniy
kody sprendimais ir iSplésti judesio davikliy tinklg visame sandélyje, maZinant energijos sagnaudas ir
prisidedant prie tvarios veiklos plétros. Igyvendinus $ias priemones, blity galima ne tik padidinti
sandéliavimo procesy efektyvumg ir sumazinti sgnaudas, bet ir kurti lankstesne, patikimesne bei
konkurencingg logistikos sistema.

Raktiniai Zodziai: sandéliavimas, sandélis, pramoné, skaitmenizacija, automatizacija,

technologijos, jranga.
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Summary

Kornelija Kauliaté ,,The Analysis of Warehousing Operations of ,,Autoaibé* Ltd.*,
Logistics Management Study Programme, Faculty of Business, Klaipédos valstybiné
kolegija/Higher Education Institution.

Research Problem. In warehousing activities, problems often arise that affect the efficiency
of the supply chain and the profitability of the company. The main ones include improper goods
management, high costs, inefficient process organization, and lack of technology. In UAB “Autoaib¢”
warehousing, specific problems emerge: lack of space, complexity of goods sorting, inaccurate
accounting, and difficulties in the placement of new goods. In order to ensure efficient operations, it
IS necessary to analyze these problems and seek appropriate solutions.

Research object - the warehousing activities of UAB ,,Autoaibé®.

Research Aim - to analyze the warehousing activities at UAB ,,Autoaibé*.

Research methods: to analyze the warehousing activities of UAB ,,Autoaibé*.

Conclusions. Warehousing is an important part of the supply chain, determining the smooth
movement of goods. Modern technologies, such as AS/RS systems, digital management platforms,
or automated warehouses, increase process efficiency and reduce the likelihood of errors. UAB
,, Autoaibé “ warehousing system is characterized by clear zoning, the application of technological
solutions, and the use of specialized storage systems (Euro pallets, shelves, racks). Although the
company has implemented the ,,Microsoft Dynamics NAV“ enterprise resource planning system and
uses modern equipment, several challenges were revealed during the analysis — lack of space,
irregular supply schedules, IT disruptions, inventory discrepancies, and excessive physical workload.
Since the challenges cover all three warehousing subsystems — from technical solutions to information
management — it is necessary to comprehensively improve both equipment and processes. It is
recommended to implement a dynamic storage method, which would allow more efficient use of
warehouse space, and to apply a unidirectional order picking principle, reducing the physical
workload of employees. To ensure data accuracy, it is proposed to apply RFID technology to
approximately valuable goods. To strengthen supply management — implement a supplier evaluation
system and an advance arrival confirmation practice. In addition, it is recommended to further
develop the integration of the enterprise resource planning system with barcode solutions and to
expand the network of motion sensors throughout the warehouse, reducing energy consumption and
contributing to the development of sustainable operations. The implementation of these measures
would not only increase the efficiency of warehousing processes and reduce costs but also help to

create a more flexible, reliable, and competitive logistics system.
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Key words: Warehousing, warehouse, industry, digitalization, automation, technology,
equipment.
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Ivadas

Temos aktualumas. Minashkina, Happonen (2020) pabrézia, jog sandéliavimo veiklos
analizé yra svarbi Siuolaikinéms tiekimo grandinéms ir logistikai. Globalizacijos, technologijy
pazangos ir vartotojy elgsenos pokyciy kontekste efektyvus sandéliavimas tampa konkurenciniu
pranaSumu jmonéms. Gera sandéliy valdymo sistema prisideda prie ekologiskesnio istekliy
naudojimo, sumazindama vietos ir medziagy pervezimy Svaistymg. Autoriai Davarzani ir Norrman
(2015) teigia, jog sandéliavimas yra esminé tiekimo grandinés dalis, atsakinga uz prekiy priémima,
laikyma, pakavima ir siuntima tarp tiekéjy ir klienty. Norint sékmingai vykdyti pagrindines sandélio
operacijas, biitina apimti ir palaikancias veiklas. Sandéliavimas turi remtis aiSkia strategija, kuri
nustato veiklos gaires, o sandélio dizainas turi bti pritaikytas funkcijoms ir uztikrinti efektyvuma.
Taip pat butina turéti reikiamus iSteklius, tokius kaip erdve, darbuotojai, jranga ir technologijos.
Galiausiai, ry$iai su kitomis jmonémis ir padaliniais turi biiti valdoma siekiant didinti sandé¢lio veiklos
efektyvumg. Remiantis autoriy Istigomah, Sansabilla, Himawan, Rifni (2020) nuomong, prekiy
i8déstymas sandélyje turi jtakos srautui, kokybeli, talpai ir lankstumui, kas lemia didesn;j efektyvuma.
Taip pat butina teisingai zyméti ir uzkoduoti prekes bei dokumentus, kad biity palengvinta jy
registracija ir sekimas. Kadangi verslo pasaulis nuolat kinta ir tobuléja, $i tema yra ypa¢ reikSminga.
Pasak autoriaus Andiyappillai (2020), nesékmés sandéliavimo ir transportavimo procesuose gali
lemti nuostolius d¢l pazeisty arba neteisingai pateikty gaminiy, prarasty komerciniy perspektyvy bei
nepastoviy produkty kainy.

Problematika. Sandéliavimo veikla daznai susiduria su jvairiomis problemomis, kurios gali
paveikti tiekimo grandinés efektyvumg ir jmonés pelninguma. Todél bitina skirti tinkama démesj
sandéliavimo proceso valdymui. Pagrindinés problemos apima netinkamg prekiy valdyma, didelius
sandéliavimo kastus, neefektyvy procesy organizavimg, technologijy trukumg ir kitus veiksnius,
kurie gali lemti jmonés nuostolius, klienty pasitikéjimo praradimag ir nesugebéjimg operatyviai
reaguoti | rinkos pokycius. UAB ,,Autoaibé* sandé¢liavimo veikloje iSrySkéja specifinés problemos,
tokios kaip vietos trukumas, apsunkinantis prekiy saugojimg ir iSdéstyma, prekiy rasSiavimo
sudétingumas, kuris gali lemti klaidas ir neefektyvy jy paskirstyma, netiksli prekiy apskaita,
sukeliantis atsargy trikumus arba pertekliy, naujy prekiy iSdéstymo problemos, apsunkinancios jy
greitg prieinamumg. Norint uztikrinti sklandzig ir efektyvig sandéliavimo veikla, biitina iSanalizuoti
Siy problemy priezastis ir jgyvendinti tinkamus sprendimus.

Tyrimo objektas — UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veikla.

Tyrimo tikslas — isanalizuoti UAB ,,Autoaibé® sandéliavimo veikla.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti sandéliavimo veiklos teorinius aspektus.
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2. ISanalizuoti UAB ,,Autoaibé* sandé¢lio ir sandéliavimo bendruosius aspektus.
3. I8nagrinéti UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo sistemos posistemes-
4. Isanalizuoti UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veiklos tobulinimo galimybes.
Tyrimo metodai: moksliniy Saltiniy analizé, dokumenty turinio analizé, pusiau

strukturuotas interviu metodas.
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1. SANDELIAVIMO VEIKLOS TEORIJOS ANALIZE
1.1. Sandélio ir sandéliavimo samprata ir bendrieji aspektai

Efektyvus sandéliavimas logistikos sistemoje uztikrina sklandy prekiy ir zaliavy judéjima
nuo tiekimo Saltinio iki galutinio vartotojo. Sandéliavimo procesai yra neatsiejama tiekimo grandinés
dalis, leidzianti subalansuoti pasiiilg ir paklausg, optimizuoti kastus ir uztikrinti paslaugy kokybe.

Autoriai Kusrini, Prakoso, Hidayatuloh (2022) teigia, jog sandélis — tai pastatas ar vieta,
skirta produktams ir Zaliavoms saugoti, kol jos tampa reikalingos gamybai ar kitiems padaliniams.
Pagrindinés Sio objekto veiklos sritys apima: prekiy ar Zaliavy gavimg 1§ tiekéjy, tinkama jy laikyma
iki tol, kol prireikia kitoms veikloms ar iSsiuntimui, taip pat prekiy atidavimg. Autoriy Amstel,
Plassche, Hamberg, Brand, Rooda (2007) nuomong, sandélis tai vieta kur prekés yra priimamos,
laitkomos ir siun¢iamos, o kartais ir reguliuojama jy i§déstymo seka. Sandéliai gali biti jvairiy dydziy
ir formy: nuo paprasty saugojimo viety gamybos linijos gale iki didZiuliy centry, kur vyksta Iektuvy
apsikeitimas kritinémis tranzito siuntomis. Autoriaus Richards (2014) teigimu sandélis turéty bati
suprantamas kaip laikina vieta, skirta atsargy saugojimui. Jo pagrindiné funkcija yra veikti kaip
pastovus vienetas, uztikrinantis prekiy prieinamumo ir vartotojy poreikiy suderinimg. Esminis
sandélio tikslas — padéti uztikrinti sklandy prekiy pervezima nuo tiekéjy iki klienty, taip laiku ir
efektyviai patenkinti esamg paklausa. Pasak autoriaus Gegeleso (2020), modernus didelio masto
sandélis — tai kompleksiné techniné sistema, susidedanti i§ daugybés tarpusavyje susijusiy
komponenty. Toks sandélis pasizymi aiskiai apibrézta struktiira ir vykdo jvairias funkcijas, tokias
kaip materialiyjy srauty modifikavimas, prekiy formavimas, jy apdorojimas bei paskirstymas
galutiniams naudotojams. Meidutés (2012) nuomone, sandélis veikia kaip pertvara, atskirianti
funkcines sritis, tuo paciu tarnaudamas kaip jungtis, kuri palaiko sklandy materialiy srauty judéjima.
Popovas (2013) nurodo, kad sandélis — tai statinys, objektas, prietaisas, erdve, specialiai pritaikyta
zona, konteineris, skirtas skirtingiems materialiniams iStekliams priimti, laikyti, apsaugoti, paruosti
naudojimui ir perduoti naudotojams.

Pagal Zinkevicitté, Vasiliauskas (2013) sandéliai yra kiekviename gamybos proceso etape:
pradedant nuo Zaliavy tiekéjo iki prekiy paskirstymo grandinés. Pagrindinis sandélio tikslas ir
uzdaviniai yra padéti tobulinti logistikos tinkla. Svarbiausios prieZastys, kodél sandéliai naudojami
logistikos sistemoje, yra §ios: paklausos ir pasiiilos disbalansy apriipinimo bei paskirstymo grandinéje
iSlyginimas, transportavimo veiklos salygojamy logistikos iSlaidy maZinimas, maksimalus klienty
poreikiy tenkinimas, palankiy aplinkybiy efektyviai tiekimo strategijai kiirimas, pardavimo rinkos
plétimas pagal geografinj aspekta, nepertraukiamas galutiniy vartotojy tiekimas reikalingomis

prekémis ir lankstaus klienty aptarnavimo uztikrinimas. Zemiau pateikta lentelé apibendrina sandéliy
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klasifikacijg pagal skirtingus pozymius (Zr. 1 lentelé).
1 lentele.  Sandé¢liy klasifikacija

Kriterijus Tipas

Funkcinés logistikos srities Tiekimo logistikos, gamybos logistikos, paskirstymo logistikos

Saugomo produkto tipo Zaliavy, medZiagu, nebaigtos gamybos, galutinés produkcijos, taros, atlieky
Nuosavybés formos Nuosava gamybiné jmoné, komerciniai, vieSieji sandéliai

Funkcinés paskirties Risiavimo, skirstymo, ilgalaikio saugojimo, tranzitiniai, muitinés

Priklausomybés logistikos sistemos | Gamintojy, prekybos organizacijy, transporto jmoniy, logistikos tarpininky

dalyviui

Techninio apriipinimo I§ dalies mechanizuoti, mechanizuoti, automatizuoti, automatiniai
Saltinis: Zinkevi¢iute, V. ir Vasiliauskas, A., V. (2013). Sandéliy klasifikacija. Klaipéda, p. 181.

Sandéliavimo technologijy modernizacija ir evoliucija Siandien sudaro galimybes
optimizuoti prekiy valdymo procesus, sumazinti kastus ir pagerinti logistikos efektyvumg. Sandéliai
gali biiti skirstomi ] tris pagrindines rasis: automatizuotus, jvairiy auk$¢iy ir skaitmenizuotus.
Kiekvienas $iy tipy remiasi specifinémis technologijomis ir procesais, kuriy tikslas — spresti

Automatizuoti sandéliai per pastaruosius deSimt mety pasieké reikSmingy pokycCiy, o juos
ypaé paskatino AVS/R technologijos. Sie sprendimai apima vertikaly prekiy pervezima, naudojant
keltuvus, ir stelazy su praé¢jimais struktiirg, leidZziancig efektyviai iSnaudoti sandélio erdve. Tarp
reikSmingy naujoviy yra automatizuotos paleciy pakrovimo ir iSkrovimo sistemos bei misriy déziy
pakavimo technologijos, kurios smarkiai sumazina rankinio darbo poreikj. Naujausia automatizuoty
vairuojamy transporto priemoniy karta dar labiau pagerino uzsakymy surinkimo procesus,
sudarydama prielaidas visi$kai automatizuotam prekiy surinkimui (Azadeh, Koster, Roy, 2019). Siy
technologijy jdiegimas ne tik mazina veiklos kastus, bet ir didina prekiy valdymo tiksluma bei
operacijy efektyvuma.

Ivairiy auks$Ciy sandéliai taip pat yra reikSminga moderniy sandéliy riisis, kurios
efektyvumas paremtas daugiaauk$¢io modelio pritaikymu. Tokie modeliai padeda sumazinti
tradicinius meta-modeliavimo trikumus, leidziant kurti glaustus, tikslinius sprendimus (Mezei,
Samogyi, Gembela, Somogyi, 2024). Tokios inovacijos skatina ne tik logistikos praktikos tobulinima,
bet ir moksliniy tyrimy bendradarbiavimg, ieSkant pazangiy sprendimy sudétingoms problemoms
spresti.

Skaitmenizuoti sandéliai yra dar vienas svarbus moderniy logistikos sprendimy pavyzdys,
kur sandélio valdymo sistema padeda sumazinti i$laidas ir uztikrina veiksmingg procesy valdyma.
Skaitmenizuotos sistemos apima zony ir konteineriy struktiiras, kurios leidzia nukreipti prekiy
paémima ir iSdéstyma, taip pat integruoti automatizuotas duomeny surinkimo priemones. Toks
sprendimas reikalauja maziau ZmogiSkyjy resursy, yra patikimesnis ir veiksmingesnis uz tradicinius
metodus (Atieh ir kt., 2016). Skaitmenizuoti sandéliai yra ne tik ekonomiskai naudingi, bet ir leidzia

jmonéms geriau valdyti sudétingus logistikos procesus, ypac kai reikia operatyviai spresti prekiy
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srauty pokycius.

Sandéliavimas yra labai svarbi logistikos dalis, kurios efektyvumas priklauso nuo pasirinkto
sandélio tipo. Skirtingi sandéliy tipai — privatiis, viesieji bei sutartiniai — sitilo jvairias paslaugas ir
privalumus, leidzian¢ius jmonéms optimizuoti prekiy saugojimg ir transportavimg.

Privatus sandélis yra vienas i$ tradiciniy sprendimy, kurj daznai renkasi jmonés, norincios
visiSkos veiklos kontrolés. Nguyen (2020) teigia, kad privatus sandélis gali buti nuosavas arba
nuomojamas, tadiau jis visada priklauso prekes valdandiai jstaigai. Siy sandéliy privalumai — didesné
valdymo kontrole, lankstumas, mazesnés veiklos i§laidos ir galimybé pritaikyti paslaugas pagal
specifinius tam tikrus poreikius. Tien, Anh ir Thuc (2019) taip pat pabrézia, kad privatiis sandéliai
leidzia jmonéms nustatyti veiklos prioritetus ir pritaikyti procesus pagal konkrecius reikalavimus.
Tacdiau privaciy sandéliy naudojimas mazéja dél jmoniy siekio sumazinti logistikos turtg bei
pasinaudoti vieSyjy sandéliy masto ckonomija. PrivatGs sandéliai vis dar yra ekonomiskas
sprendimas, taCiau juos paprastai renkasi organizacijos, kurios siekia didesnés nepriklausomybeés ir
veiklos stabilumo.

Viesieji sandéliai, prieSingai nei privatiis, priklauso treciosioms Salims ir dazniausiai
naudojami trumpalaikiam prekiy saugojimui. Nguyen (2020) teigia, kad vieSieji sandéliai sitlo
paslaugas be dideliy jsipareigojimy, o patalpos nuomojamos pagal kvadratinius metrus ar paletes. Sis
tipas ypac tinkamas jmonéms, norinioms iSbandyti naujas rinkas, nes nereikalauja dideliy kapitalo
investicijy. Viesieji sandéliai siiilo platy paslaugy spektra — nuo prekiy saugojimo iki transportavimo
kasty optimizavimo, pasitelkiant masto ekonomijg ir bendrus iSteklius. Tien ir kt. (2019) pazymi, jog
viesieji sandéliai suteikia jmonéms lankstumo, padeda greitai reaguoti j sezoninius poreikius ir
optimizuoti logistikos procesus. Ekonominiu pozitriu, vieSieji sandéliai tampa patrauklia alternatyva
jmonéms, siekianCioms sumazinti veiklos iSlaidas ir greitai prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos sglygy.

Sutartiniai sandéliai yra trecioji svarbi sandéliavimo riisis, jungianti privataus ir vie$ojo
sandeliy savybes. Pasak Nguyen (2020), tokio tipo sandélis priklauso iSoriniams tiekéjams ir
valdomas pagal ilgalaikes sutartis, daznai uz mazesn¢ kaing nei vieSieji sandéliai. Tokie sandéliai
suteikia jmonéms lankstumo ir papildomy paslaugy, tokiy kaip krautuvy nuoma, saugumo
uztikrinimas ar individualiis sprendimai tiekimo grandinéms. Tien ir kt. (2019) pabrézia, kad
sutartiniai sandéliai teikia transportavimo, organizavimo, atsargy valdymo, uzsakymy apdorojimo bei
klienty aptarnavimo paslaugas. Imonés, pasirinkusios $j modelj, gali perleisti visg logistikos
atsakomybe sandélio operatoriams. Sutartiniai sandéliai tampa vis populiaresni dél jy lankstumo ir
gebéjimo prisitaikyti prie specifiniy klienty poreikiy, kartu uZtikrinant efektyvuma ir kasty kontrole.

Sandéliavimas yra esminé logistikos proceso dalis, kurios pagrindinis tikslas — uZtikrinti

efektyvy prekiy ir medziagy laikyma, kad buty galima patenkinti ateityje kylancius poreikius bei
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palaikyti sklandy tiekimo grandinés veikima. Pagal Saproniene ir Paskel (2014), sandéliavimas —
atsargy laikymas, kuris leidzia uztikrinti erdvés ir laiko efektyvuma, o tai suteikia galimybe gaminti
i§ karto bei parduoti vélesnése stadijose. Sandéliavimas jmonéje yra reikSmingas ir atlicka vieng
pagrindiniy vaidmeny logistikos veikloje. Davarzani, Norrman (2015) teigia, jog sandéliavimas yra
viena i§ logistikos proceso daliy, per kurig pracina didzioji dalis prekiy. Pasak Accorsi, Manzini,
Maranesi (2014) pagrindinis sandéliavimo sistemy tikslas yra priimti prekes, laikyti medziagas iki
tol, kol jy prireiks, ir tuomet paimti prekes i$ atsargy bei iSsiysti jas klientams, kad buty jvykdyti jy
uzsakymai. Patil, Rane, Patil (2021) pabréZia, jog sandéliavimas apima prekiy laikymo ir tvarkymo
veiksmus erdvioje patalpoje, o pristatymas atliekamas tik tuomet, kai kyla poreikis. Taip pat remiantis
autoriaus Kamali (2019) nuomong, sandéliavimo procesas yra laikomas esminiu tiekimo grandinés
valdymo elementu, nes jis leidZzia organizacijoms planuoti ir vykdyti sklandZias bei produktyvias
logistikos veiklas. Sios veiklos yra reik§mingos nustatant jmonés gebéjima konkuruoti rinkoje,
kadangi logistikos sgnaudos sudaro svarbig bendryjy gamybos islaidy dalj.

Sandéliavimas yra esminé tiekimo grandinés dalis, glaudziai susijusi su visais pagrindiniais
procesais, uztikrinanciais efektyvy prekiy judéjima, laikyma ir paskirstyma. Autoriai Saproniené ir
kt. (2014) pastebi, kad didéjant klienty aptarnavimo reikalavimams bei svyruojant paklausai, jmonés
buvo priverstos pertvarkyti savo tiekimo granding, o sandéliavimas tapo Kertiniu Sios grandinés
elementu. Augant uzsakymy vykdymo grei¢io ir tikslumo lukesC¢iams, sandéliy veikla tapo bitina
sickiant prisitaikyti prie globalios ekonomikos ir naujy paklausos tendencijy, uztikrinant tiekimo
grandinés efektyvuma. Patil ir kt. (2021) pabrézia, kad tieckimo grandinés valdymas apima gamyba,
logistika, tiekima ir informacines sistemas. Siy elementy darni integracija padeda organizacijoms
maksimaliai iSnaudoti tiekimo grandinés potencialg. Sandéliavimas, biidamas neatskiriama S§io
proceso dalis, uztikrina, kad prekiy srautai biity nuosekliis ir nenutrikstami, todél tiesiogiai prisideda
prie konkurencinio pranasumo kurimo ir klienty vertés maksimizavimo.

Autoriai Khan ir kt. (2021) isskiria pazangios infrastruktiiros svarbg tiekimo grandinéms,
kur sandé¢liavimas uzima itin reikSminga vaidmenj. Integruojant sandéliavimo procesus su
iSmaniosiomis technologijomis, tokiomis kaip 10T, galima uztikrinti kiekvieno tiekimo grandinés
etapo stebéjima realiu laiku, o tai padeda efektyviau valdyti prekiy ir duomeny srautus. Siuolaikinés
technologijos suteikia galimybiy tobulinti esamg infrastruktiirg, naudoti pazangius jrankius ir
analizuoti duomenis, taip didinant bendra tiekimo grandinés nasumg. Gu, Goetschalckx ir McGinnis
(2007) teigia, kad jmonés s¢kmé labai priklauso nuo tiekimo grandinés organizavimo. Siekdamos
prisitaikyti prie dinamisky rinkos salygy, jmonés taiko inovatyvias metodikas, tokias kaip Just In
Time arba lieknoji gamyba. Tokios metodikos reikalauja, kad sandéliavimas biity itin lankstus, tikslus

ir efektyviai pritaikytas prie greitai besikeician¢iy gamybos ir rinkos poreikiy. Verma, Tripathy ir
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Singhal (2022) pabrézia, kad sandéliai, turintys pazangias laikymo galimybes, optimizuotus procesus
ir modernig infrastruktlira, yra butini norint uztikrinti tieckimo grandinés sklanduma. Tinkamai
veikiantys sandéliai leidzia sumazinti veiklos trukdzius, gerina logistikos veiksmingumg ir prisideda
prie norimy gamybos rezultaty.

Sandéliavimo veikla yra sudétingas ir daugialypis procesas, apimantis kelis svarbius etapus
— nuo prekiy priémimo iki jy siuntimo galutiniam vartotojui. Sie procesai yra esminiai, siekiant
uztikrinti sandélio efektyvuma, uzsakymy tikslumag bei sklandy tiekimo grandinés veikima.
Priémimas yra vienas pirmyjy sandéliavimo etapy, kai kroviniai atvyksta j sandélj. Bartholdi ir
Hackman (2017) teigia, kad §is procesas apima krovinio iSkrovimg, skenavima bei tikrinima, taip pat
neatitikimy uZfiksavimg. Svarbi yra iSankstiné informacija apie krovinio atvykimg, kuri leidZia
tinkamai suplanuoti i8krovimo eigg ir paskirti atsakingus darbuotojus su tinkamais jrankiais (Tran,
2018). Tinkamai organizuotas priémimo procesas uztikrina efektyvy prekiy judéjimg j sandélio vidy
ir sumazina galimy klaidy tikimybe, prisidedant prie bendro sandélio veiklos efektyvumo.
Saugojimas — tai antrasis svarbus etapas, kurio metu prekés saugomos sandélyje, uztikrinant jy
tinkamg paskirstymg ir inventoriaus kontrole. Bartholdi ir kt. (2017) pabrézia, kad svarbu tiksliai
registruoti prekiy buvimo vietas, nes tai padeda efektyviau organizuoti jy atrinkimg ir paskirstyma.
Gerai organizuotas saugojimo procesas ne tik padidina sandélio erdves panaudojimo efektyvuma, bet
ir leidzia sumazinti klaidas, susijusias su prekiy judéjimu.

Rinkimas yra viena i§ svarbiausiy ir daugiausiai darbo resursy reikalaujanc¢iy sandélio
operacijy. Tam pasitelkiamos Siuolaikinés technologijos, tokios kaip Sviesos, balso ar radijo daznio
sistemos, kurios didina efektyvuma (Tran, 2018). Rinkimo procesas yra tiesiogiai susijes su
uzsakymy tikslumu ir vykdymo greiCiu, todél jo efektyvumas lemia ne tik sandélio, bet ir visos
tickimo grandinés veiksminguma. Sis procesas yra ypa¢ svarbus siekiant uztikrinti sklandy prekiy
judéjima tiekimo grandinéje ir maksimaliai sumazinti klaidy rizika. Pakavimas — tai procesas, kuris
tiesiogiai veikia jmonés konkurencinguma. Bartholdi ir kt. (2017) pazymi, kad neteisingai supakuoti
uzsakymai gali lemti klienty nepasitenkinimg ir grazinimus, kurie sukelia papildomas iSlaidas.
Efektyvus pakavimo procesas prisideda prie klienty pasitenkinimo ir uZtikrina, kad tiekimo grandinés
galutinis etapas biity sklandus ir tikslus. Siuntimas yra paskutiné sandéliavimo veikla, kurios metu
prekés paruoSiamos ir iSgabenamos vartotojams. Bartholdi ir kt. (2017) teigia, kad priekaby
skenavimas ir teleskopiniy konvejeriy sistemy naudojimas Zenkliai padidina darbo efektyvuma,
sumazina darbo jégos poreikj ir pagreitina krovimo procesg. Efektyvus siuntimo procesas leidZia
uztikrinti greitg ir sklandy prekiy pristatyma, kuris yra biitinas norint patenkinti klienty likescius ir
iSlaikyti konkurencinj pranasuma.

Apibendrinant sandélio ir sandéliavimo sampratg ir bendruosius aspektus galima teigti, jog
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pagrindinés sandélio funkcijos yra gavimas, saugojimas, riiSiavimas ir iSsiuntimas. Sandéliai
skirstomi ] automatizuotus, skaitmeninius, privacius, vieSuosius ir sutartinius. Jie uztikrina tiekimo
grandinés veikimg ir prekiy pasiekiamumg vartotojams. Automatizuoti sandéliai naudoja pazangias
technologijas, optimizuodami prekiy jud€jimg ir pakavimg. Daugiaauks¢iai sandéliai leidzia
efektyviau iSnaudoti sandéliavimo erdve, o skaitmenizuoti sandéliai optimizuoja procesus
automatizuotomis sistemomis. Sandéliai gali baiti privatis, suteikiantys didesng kontrolg ir
pritaikyma, vieSieji, kurie suteikia lankstumg ir masto ekonomija, arba sutartiniai, teikiantys
ilgalaikius sprendimus su papildomomis paslaugomis. Pagrindiniai procesai — priémimas,
saugojimas, rinkimas, riSiavimas, pakavimas ir siuntimas — uztikrina efektyvy prekiy judéjima,

naudojant modernias technologijas.
1.2. Sandéliavimo sistemos posistemiy analizé

Sandéliavimo sistema susideda i§ trijy tarpusavyje susijusiy posistemiy, kuriy veikla
uztikrina sklandy ir efektyvy prekiy judéjima sandélio viduje. Kiekviena posistemé atlieka specifine
funkcija, padedancig valdyti procesus nuo prekiy priémimo iki jy iSsiuntimo. Siekiant detaliau
iSanalizuoti Siy elementy paskirt] ir naudg, Zemiau pateikiama jy apibendrinanti analizé (Zr. 2 lentelg).

2 lentelée.  Sandéliavimo sistemos posistemiy analizé

Posistemé ApibréZimas Pagrindiniai komponentai Funkcijos ir nauda
Techniné- Sandélio  infrastruktira ir | Prekiy laikymo jranga (lentynos, | Uztikrina greita, tiksly ir
technologiné jranga, uztikrinanti  prekiy | spintos), kélimo jranga (krautuvai, | efektyvy prekiy judéjima,

saugojima, judéjima ir | keltuvai), transportavimo jranga | optimizuoja darbo naSuma
paskirstyma. (veziméliai, konvejeriai). Krovos | ir sumaZina kas$tus.
vienetas.

Funkciné Pagrindinés sandélio | Prekiy priémimas, iSkrovimas, | Uztikrina sklandy prekiy
operacijos, apimancios prekiy | vidinis transportavimas, | srautg tiekimo grandinéje,
valdyma nuo priémimo iki | sandéliavimas, uzsakymy | optimizuoja erdve, didina
i$siuntimo. komplektavimas, i$siuntimas. uzsakymy  tikslumag ir

efektyvuma.

Aptarnavimo | Sandélio valdymo sistema ir | Duomeny valdymo  sistemos, | Automatizuoja procesus,
palaikymo paslaugos, | organizacinis palaikymas, | sumazina klaidy tikimybe,
uztikrinanc¢ios sklandy | ekologinis ir ergonominis | uztikrina realaus laiko
technologijy  ir  procesy | valdymas. stebéseng ir  duomeny
veikimg. valdyma, palaiko tvaruma.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Zinkevi¢iiité, V. ir Vasiliauskas, A., V. (2013), Meiduté, K., 1. (2012),
Popovas, V. (2013), Rana, A. (2023).
Tinkamai parinkta sandélio jranga gali uztikrinti veiklos efektyvuma, kokybe¢ ir nasuma.

Panibratetc (2015) pabrézia, kad tinkamai parinkta jranga prisideda prie logistikos sistemos
tobulinimo, spartina prekiy valdymo procesus bei gerina uzsakymy apdorojimo ir pristatymo greiti.
Tai leidzia pritraukti platesnj klienty ratg ir didina galutinj pelng. Autorius akcentuoja, kad sékmingai
sandelio veiklai butina kruopsc€iai suplanuoti jrangos poreikj, atsizvelgiant j veiklos specifika.
Sandélivose naudojama jranga apima tris pagrindines kategorijas: prekiy laikymo jrangg (lentynos,

spintos), pakélimo jranga (keltuvai, krautuvai, gervés) ir transportavimo jrangg (veziméliai).
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Tinkamai parinkta jranga ne tik pagerina darbo kokybe, bet ir optimizuoja veiklos kastus, o tai leidzia
imonei veikti efektyviau ir lanksciau prisitaikyti prie klienty poreikiy.

Techninés-technologinés posistemés komponentai apima visg sandélio infrastruktiirg ir jos
veikimg uZtikrinanéius elementus. Pasak Zinkevi¢ittés ir Vasiliausko (2013), techninés-
technologinés posistemés struktiira sudaro laikomi krovinio vienetai, sandéliavimo struktiiros bei
konstrukcijos ir krovos bei pervezimo jrenginiai. Sie elementai yra esminiai, uztikrinant prekiy
saugojima, judéjima bei efektyvy paskirstyma. Tesdami tg pacig mintj, autoriai pazymi, kad krovinio
vienetas jungia sandélj su iSorine aplinka ir kitais sandélio sistemos komponentais. Jie akcentuoja,
kad paketinio transportavimo metodai, pagristi ant padékly suformuotais kroviniais, yra
efektyviausias biidas uztikrinti prekiy jud€jimg sandélyje.

Autor¢ Meiduté (2012) pabrézia, jog reikSminga atkreipti démesj, kad sandélio nasumas
tiesiogiai priklauso nuo tinkamai suplanuotos sandéliavimo sistemos, kuri garantuoja efektyvy
kroviniy paskirstyma, laikymg ir judéjimg. Kiekviena sandéliavimo sistema turi biiti individualiai
pritaikyta, atsizvelgiant j sandélio auksc¢io, plocio ir ilgio parametrus bei pritaikomas kroviniy
tvarkymo technologijas. Taip pat sandéliuose naudojama jranga skirstoma j nepertraukiamos veiklos
(pvz., konvejeriai) ir periodinés veiklos (pvz., kranai, krautuvai) kategorijas, o tinkamas Sios jrangos
pasirinkimas padeda pasiekti didesnj efektyvumg bei darbo nasuma.

Anot Al-Hourani (2023), vieneto krovinio valdymo koncepcija nuo ankstyvyjy mety vystési
nuo jrangos projektavimo ir patentavimo link pazangiy procesy, leidzianciy efektyviai valdyti laikg
ir kastus. Siandien vieneto krovinys atlieka svarby vaidmen;j logistikos grandinéje, optimizuodamas
sandéliavimo bei medziagy tvarkymo procesus. Remiantis anks¢iau minétu autoriumi Popovas
(2013) pabrézia, jog sustambintas krovinio vienetas Sieja prekiy saugykla su logistikos tinklo dalimis
ir aplinka, gerindamas krovinio tvarkymo procesg. Stambis Vienetai mazina perkélimo daznuma,
taigi didina nasumg. Jprastai naudojamos prekiy laikmenos yra talpos ir platformos, sudarancios
krovinio rinkinius su apsauginiu sluoksniu. Nenaudojant platformy, kroviniai gali bati kuriami i$
déziy, maiSy ar statiniy, taciau biitina atitinkama jranga. Vienetas turi likti vientisas visoje tiekimo
sistemos sekoje — nuo gamintojo iki galutinio gavéjo. Efektyvus vieneto krovinio valdymas leidzia
imonéms sumazinti veiklos iSlaidas ir pagerinti procesy tiksluma, o tai ypac svarbu siekiant i$laikyti
konkurencinguma dinamiskoje rinkos aplinkoje.
komponentas apima jvairiy tipy sandélius: standartinius (iki 6 m auks¢io), aukStus sandélius,
sandélius su virSutine sandéliavimo zona bei daugiaauksc¢ius sandélius. Toks moduliy skirstymas
leidzia lanks¢iai organizuoti sandélio erdve ir efektyviai iSnaudoti jos potenciala, priklausomai nuo

imonés veiklos pobiidzio ir sandéliavimo poreikiy. Remiantis Meidutés (2012) ijzvalgomis,
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sandéliavimo sistemos struktiiros formavimo tikslas — kuo efektyvesnis pajégumy panaudojimas. Tai
apima sandéliavimo zony auksc¢io, plocio ir ilgio parinkimg, atsizvelgiant | kroviniy apyvartos
intensyvuma, naudojama technika bei kitus logistikos aspektus. Siuolaikinis sandélis turéty biiti ne
tik pritaikytas sklandziam prekiy judéjimui, bet ir prisidéti prie veiklos sanaudy bei laiko istekliy
optimizavimo, uztikrinti aukstg procesy kokybe ir lanksciai reaguoti j klienty likesc¢ius. Pagal Popova
(2013), svarbiausias saugojimo sistemos uzdavinys — racionaliai panaudoti sandélio galimybes. Siam
tikslui biitina apskaiciuoti sandélio auksc¢io, plocio ir ilgio parametrus, siekiant uztikrinti didziausia
talpos panaudojima. Sandéliavimo zony apimtis priklauso nuo butinos talpos, prekiy apyvartos,
turimos jrangos ir krovinio vieneto dydzio. Sandé¢lio erdvés yra suskirstytos j operacines, papildomas
ir administracines-buitines zonas. Zemiau pateiktoje lenteléje pateikiami pagrindiniai krovos jrangos
tipai ir jy taikymo sritys sandéliavimo procesuose (Zr. 3 lentel¢).

3 lentelé. Krovos jranga

Krovos iranga
Taikoma sandélio krovos vienetui | Taikoma riSivojant ir | Taikoma  transportuoti  krovos
formuoti, krovos darbams atlikti komplektuojant siuntas vienetus
Hidrauliniai veZiméliai Rankiniai veziméliai Hidrauliniai veZiméliai
Elektrinis transportas Hidrauliniai veziméliai Elektrinis transportas
Automatiniai krautuvai Elektrinis transportas Automatiniai krautuvai
Konvejeriai Konvejeriai Konvejeriai
Kranai Béginés transporto priemonés
Hidrauliniai stalai

Saltinis: Zinkeviéiaté, V. ir Vasiliauskas, A., V. (2013). Krovos jranga. Klaipéda, p. 188-189.

Pagal Panibratetc (2015) autorius iSskyré pagrindines sandéliavimo jrangos kategorijas:

e Kroviniy transportavimo vezimeéliai: mazy sandéliy veikloje daznai naudojami dviejy
raty rankiniai veziméliai, platformos veziméliai ar hidrauliniai pale¢iy transportavimo
jrenginiai.

e Krautuvai ir pakélimo mechanizmai: sandéliai, kuriuose kroviniai dedami ant paleciy,
neiSvengiamai naudoja $iuos jrenginius. Pavyzdziui, rankinis hidraulinis pakéléjas tinka
mazoms erdvéms, tuo tarpu didesnése reikalingi elektriniai krautuvai, uZztikrinantys
nasuma.

e Kélimo jrenginiai: gerves ir vertikalts keltuvai skirti sunkiasvoriy kroviniy pakélimui
ar perstimimui horizontalia kryptimi, leidziant efektyviai valdyti didelio svorio
objektus.

Sandéliavimo jranga ir technologijos padeda uZtikrinti efektyvy prekiy perveZimg ir
tvarkymg sandélio viduje. Popovas (2013) analizavo sandéliavimo jrenginiy modulj, o tai apima visa
kélimo ir transportavimo jrangg, skirta prekiy tvarkymui sandélyje. Tai jvairios priemones,
perkeliancios prekes horizontalia, vertikalia arba kombinuota kryptimi: rankiniai ir hidrauliniai
vezimeliai, krautuvai, keltuvai, kranai, transporto juostos ir pan. Jranga klasifikuojama pagal veikimo

principa (rankinis, hidraulinis, elektrinis, benzininis, dujinis) ir darbo pobudj (periodinis arba
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nuolatinis). Be to, ji skirstoma pagal perkélimo krypti: horizontalig (vezimeliai, transporto juostos),
vertikalig (keltuvai, liftai) arba kombinuotg (elektrokrautuvai, autokrautuvai, kranai). Pagal
Nezhentsev (2022), automatizuotos sistemos tampa ypatingai tinkamos dirbant sunkiomis sglygomis,
pavyzdziui, Saldymo sandéliuose ar zemo deguonies lygio zonose. Birias prekes tvarko konvejeriai,
kranai ir krovos masinos, o pale¢iy pervezimui daznai naudojami jvairiy tipy Sakiniai krautuvai, kurie
gali veikti su baterijomis, dyzeliniu kuru ar net vandeniliu.

Sie autoriai Choporov, Lvovich, Ruzicky (2018) pabrézia, jog technologinés posistemeés
elementai glaudziai susij¢ su standartizacija, kuri apima kelis svarbius aspektus. Visy pirma, operacijy
standartizavimas apima tokias veiklas kaip krovos ir iskrovos darbai, prekiy priémimas pagal
nustatytus kokybés ir kiekio reikalavimus, jrangos naudojimo taisykliy laikymasis bei prekiy
sandéliavimo procesy organizavimas. Kitas reik§mingas aspektas — technologiniy schemy kiirimas,
kuris detalizuoja operacijy sudétj, ju vykdymo seka ir peréjimus tarp etapy. Sios schemos taip pat
apibrézia techninius bei veiklos reikalavimus, reikalingus sklandziai veiklai uztikrinti. Galiausiali,
procesy eigos diagramos suteikia techninj ir technologinj konteksta sandélio veikloms. Pavyzdziui,
marsrutinés kortelés didmeniniuose sandéliuose pateikia aiSkig informacija apie darbo seka,
naudojamus dokumentus ir technologinius sprendimus, taip padédamos optimizuoti procesy
valdyma. Autoriy Alnaggar, Pitt (2019) nuomong, jdiegta darbo viety uzimtumo steb¢jimo sistema
leidzia lengvai identifikuoti laisvas vietas, 0 asmeninio saugojimo sistema yra integruota su
darbuotojy ID, egzistuoja ir bendra spausdinimo paslauga, kuri uztikrina patogy ir efektyvy
spausdinima.

Sandéliai ir jy veiklos efektyvumas yra svarbiis tieckimo grandinés elementai, o naujausios
technologijos bei inovatyvis sprendimai leidzia i§ esmés pakeisti tradicinius sandéliavimo procesus.
Meidutés (2012) mokslinéje literatiiroje akcentuojama, jog logistinis procesas sandélyje suvokiamas
kaip operacijy, apimanciy pagrindines ir papildomas veiklas, grandiné. Esminés funkcijos, kurios
daro tiesiogine jtaka materialiyjy srauty charakteristikoms, apima kroviniy iSkrovimg, pirminj ir
galutinj jy priemimg (kiekybés ir kokybés patikrg), vidinj transportavimg sandélyje, sandéliavima,
komisionavima bei prekiy gabenima ir i§siuntima. Sios funkcijos formuoja logistikos proceso esme,
uztikrindamos sklandy prekiy judéjimg tiekimo tinkle. Popovas (2013) iSskiria pagrindinius prekiy
saugojimo metodus, kurie apima laisva prekiy laikyma ant grindy be naudojamos jrangos, prekiy
kaupima rietuvése eilémis, prekiy saugojima rietuviy blokais, kai prekés dedamos keliose eilése,
saugojima gravitacinése lentynose, prekiy saugojima, kai jos nuolat juda, jvairiy lentyny taikyma.
Saugojimas lentynose turi privalumy, palyginti su kitais metodais: efektyvesnis sandélio erdvés
iSnaudojimas, geresnis prieigos prie prekiy uZtikrinimas, geresné medziagy judéjimo kontrole,

galimybé automatizuoti procesus ir didesnis prekiy saugumas.
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Nezhentsev (2022) pazymi, kad vykdymo centrai vis dar stipriai priklauso nuo Zmoniy
darbo, nes tokios uzduotys kaip pakuoCiy déziy paruoSimas ar grazinty prekiy biiklés vertinimas
reikalauja rankinio jsikiS§imo. Taciau gamybos sektoriuje senos rankinio valdymo sistemos jau tapo
neefektyvios. Lee ir kt. (2017) pabrézia, kad ankstesni jrankiai, kurie reikalavo rankiniu biidu jvesti
veiklas ar komponentus, dabar keiiami pazangiomis programinés jrangos priemonémis, tokiomis
kaip kompiuterinio projektavimo ir statiniy informacinio modeliavimo programos. Sie technologiniai
poky¢iai leidzia ne tik sumazinti rankinio darbo poreikj, bet ir padidinti veiklos tiksluma bei sparta.
Prisitaikancios sandéliavimo sistemos tampa svarbia naujove, kuri leidZia gerokai padidinti sandéliy
efektyvuma. Pasak Sbiti, Beladjine, Beddiar, Perrault ir Mazari (2021), tokios sistemos gali efektyviali
iSnaudoti vertikaligjg sandélio erdve, sumazindamos uZzimamg sandéliavimo plotg net iki 90 %. He,
Guan, Hou ir Wang (2024) nurodo, kad optimizuoti sandéliy planai ir pazangis technologiniai
prietaisai leidzia Zymiai virSyti tradiciniy vienos pakopos sandéliy pajégumus. Autoriai taip pat
akcentuoja, jog nestandartiniai peréjimy iSdéstymai, pavyzdziui, jstrizieji skersiniai peréjimai,
praplecia lentyny iSdéstymo galimybes bei padidina jy pasiekiamumg. Toks iSplanavimas ne tik
leidzia maksimaliai iSnaudoti sandélio erdve, bet ir optimizuoja paieskos bei prekiy surinkimo
procesus, sutaupant laiko ir mazinant veiklos kaStus. Automatizuoti sprendimai, tokie kaip
automatiSkai valdomos transporto priemonés (AGVs), mobilios lentynos, gerokai padidina
sandéliavimo procesy efektyvumg. He ir kt. (2024) pastebi, kad AGVs gali perkelti lentynas tiesiali
prie rinkéjy, taip sumazindamos rankinio darbo poreikj prekiy paémimo metu. Taciau autoriai jsp¢ja,
kad §is metodas gali sukelti klaidy atrenkant prekes rizikg, o mobilios lentynos néra tinkamos laikyti
jvairiy dydziy, formy ir svoriy dalis ar komponentus. Pasak Popovo (2013), logistikos eiga gali biiti
valdomas Siais biidais: - savarankiSkai, - vietiniu savarankisku biidu (i$ kabinos) su valdymo pulto
pagalba, - nuotoliniu automatinio valdymo reZimu naudojant pultg, - automatiniu rezimu ,,0ffline*
arba ,,online*. Tai rodo, kad nors automatizuotos sistemos yra itin veiksmingos daugelyje sriciy, jas
reikia derinti su specifiniais procesais ir uztikrinti jy pritaikomumga pagal sandéliavimo poreikius.

Prekiy rinkimo procesai yra esminé sandéliavimo veiklos dalis, o jy optimizavimas tiesiogiai
prisideda prie tiekimo grandinés efektyvumo. Pasak Bodis, Botzheim ir Foldesi (2017), rinkimo
sistemos kiirimas apima prekiy, uzsakymy, funkciniy sektoriy, jrangos junginiy bei veiklos strategijy
integravimg. Sandélio iSplanavimas, viety paskirstymo metodai, kelio parinkimas ir zonavimas yra
pagrindinés sritys, turincios jtakos rinkimo trukmei ir efektyvumui. Pagrindiniai veiksniai apima
judéjima, paiesSkos procesus, prekiy rinkimg ir jy paruoSimg. Autoriai akcentuoja, kad viety
paskirstymo optimizavimas leidZia sumazinti atstumus, kelionés laika ir medziagy apdorojimo
iSlaidas, ypac atsizvelgiant j uzsakymy daznj bei prekiy charakteristikas. Efektyvus prekiy rinkimo

procesy planavimas leidzia sumazinti darbo sgnaudas ir pagerinti uzsakymy vykdymo tiksluma, kas
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yra itin svarbu konkurencingje aplinkoje.

Norint, jog sandéliavimo sistema veikty efektyviai, biitinas paslaugy posistemés rinkinys,
kurj sudaro: duomeny valdymo posistemé, organizacinis-ekonominis palaikymas, teisinis
pagrindimas, ekologinis ir ergonominis palaikymas. Remiantis programinés jrangos lygiu, galima
iSskirti tris pagrindinius duomeny apdorojimo metodus: duomeny apdorojimas rankiniu budu,
duomeny apdorojimas paketiniu budu ir duomeny apdorojimas momentiniu rezimu. Sandélio
informaciné sistema yra svarbi aptarnavimo posistemés dalis. Siekiant uztikrinti efektyvy sandélio
valdymag ir informacijos apdorojimag, biitina vadovautis Siais principais: informacija turi bati iSsami ir
tinkama naudotojui, uZztikrintas duomeny tikslumas, duomeny apdorojimas turi biti savalaikis,
informacija turi buti pateikiama pagal numatytus tikslus, sistema turi biiti lanksti ir prisitaikyti prie
jvairiy poreikiy, naudojami duomeny formatai turi bati tinkami ir suderinami su sistema (Popovas,
2013). Sandélio valdymo sistemos yra programinés jrangos sprendimai, kurie suteikia galimybe
realiuoju laiku stebéti atsargy kiekius, automatizuoti uzduotis ir priimti efektyvesnius sprendimus. Si
sistema prisideda prie didesnio tikslumo, geresnio veiksmingumo, optimalesnio atsargy valdymo ir
auksStesnio klienty aptarnavimo lygio. Jos sumazina klaidy tikimybe, automatizuoja rankinius
procesus ir pagerina atsargy valdyma, mazindamos tiek prekiy triikumo, tiek pertekliaus galimybe
bei pagerindamos uzsakymy vykdymo greitj ir klienty aptarnavimg (Rana, 2023). Automatizuota
sandéliavimo ir paémimo sistema valdo prekiy sandéliavimg ir paémimg naudojant kompiuteriu
valdomus jrenginius. Si sistema suteikia privalumuy, tokiy kaip geresné atsargy kontrolé ir
efektyvesnis iStekliy panaudojimas. Sistema apima sudétingas lentynas, kranus, jvesties/iSvesties
stoCiy ir centrinj valdyma, kad biity uZtikrintas greitas ir tikslus prekiy sandéliavimas bei paémimas
(Fadzli, Nawawi, 2024).

Standarty taikymas gali buti tiek privalomas, tiek savanoriSkas. Kai kuriose srityse,
pavyzdziui, anglies kredity mainy sistemos, standartai yra privalomi, tuo tarpu tvarumo ataskaity
rengimas kol kas yra savanori§kas. Tvarumo apskaitos standarty taryba (SASB) nustato standartus,
taCiau néra jpareigojimo, kad jmonés privaléty juos taikyti (Polaskya, Tallisb, Reyersc, 2015).

[Sanalizavus moksliniuose Saltiniuose informacijg apie sandéliavimo sistemos posistemes,
galima teigti, kad, technologiné posistemé apima sandélio infrastruktiirg, jskaitant prekiy laikymo,
kélimo ir transportavimo jrangg. Tinkamai pasirinkta jranga, tokia kaip keltuvai, krautuvai ir
konvejeriai, pagerina prekiy judéjima ir darbo nasumg, sumazindama kaStus ir padidindama
efektyvuma. Funkciné posistemé apima pagrindines operacijas, kaip prekiy priémima, iSkrovima,
sandéliavimag ir iSsiuntima. Efektyviis rinkimo ir saugojimo metodai padeda optimizuoti erdve ir
pagerinti uzsakymy vykdyma. Aptarnavimo posistemé uztikrina sandélio valdymo sistemos

palaikyma ir informacija, naudodama realaus laiko duomenis. Automatizacija ir ergonomija mazina
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klaidas ir uztikrina tvary sandélio veikima. Visos trys posistemés kartu uztikrina efektyvy ir sklandy

sandéliavimo Sistemos veikima.
1.3. Sandéliavimo veiklos tobulinimo galimybés

Sandé¢liavimo veiklos tobulinimas lemia efektyvy tiekimo grandinés valdyma, mazesnes
veiklos sgnaudas ir geresne klienty aptarnavimo kokybe. Nuolat kintant rinkos poreikiams ir sparciai
vystantis technologijoms, atsiranda naujy galimybiy optimizuoti sandéliavimo procesus, pritaikant
inovatyvius sprendimus.

Pagal Bardakei (2020), skaitmeninés technologijos ne tik padidina konkurencija, bet ir kelia
reikalavimus uZztikrinti tiksly prekiy pristatymg tinkamu laiku, geriausiomis kainomis ir su
minimaliomis sagnaudomis. Siuolaikinéje verslo aplinkoje jmonés vis dazniau pasitelkia skaitmenines
galimybes jvairiose srityse, nes skaitmeninimas leidzia efektyvinti logistikos veiklg, maZinti trikdziy
rizikg ir priimti greitus sprendimus. Skaitmenizacijos procesas skatina gamybos veiklos plétrg, tuo
paciu didinant gamybos apimtis. Angeleanu (2015) pastebi, kad jmonés vis labiau orientuojasi |
naujausias technologijy tendencijas, siekdamos optimizuoti veiklg ir stiprinti konkurencinj
pranasumg. Tuo tarpu Timm ir Lorig (2015) pabrézia, kad logistikos sektorius, kaip viena sparciausiai
kintanciy sri¢iy, yra priverstas prisitaikyti prie naujausiy I'T komunikacijos ir gamybos technologijy
standarty. Sis poreikis lemia naujus veiklos modelius, kurie derina tradicinius procesus su
moderniomis technologijomis, siekiant didesnio veiklos lankstumo. Svarbu pabrézti, kad
skaitmeninimas ne tik padidina logistikos procesy naSuma, bet ir padeda kurti tvarias ekosistemas,
kuriose dalyviai yra skaidriis, o procesai — efektyvis tiek ekonominiu, tiek aplinkosaugos pozitriu.
Tai jrodo, jog technologijy diegimas logistikos sektoriuje tampa ne prabanga, o biitinybe, siekiant
subalansuotos veiklos plétros ir ilgalaikés sekmés.

Sandélio sistemy automatizavimas reik§mingai prisideda prie veiklos efektyvumo, nes
mazina darbo sgnaudas, klaidas ir inventorizavimo netikslumus. Jvairtis technologiniai prietaisai per
pastaruosius deSimtmecius smarkiai patobuléjo, atneSdami reik§mingy poky¢iy pramonés sektoriuje.
Bacevicius, Ramanauskien¢ ir Jakubavicius (2022) teigia, kad pramonés sektorius iSgyveno keturis
mechanizacijos etapus: nuo Pramonés 1.0 (gamtinés energijos ir garo variklio) bei Pramonés 2.0
(elektros ir transportavimo juosty) iki Pramonés 3.0 (automatizacijos ir IT). Pramon¢ 4.0, inicijuota
Vokietijoje, iSsiskiria kibernetiniy-fiziniy sistemy, debesy kompiuterijos, daikty interneto ir
skaitmeniniy sprendimy integracija. Barreto, Amaral ir Pereira (2017) pastebi, kad Sie poky¢€iai keicia
gamybos procesus ir visg vertés grandinés ekosistema, jgalindami pazangias gamyklas su realaus
laiko duomenimis pagrijstais sprendimais. Erboz (2017) pazymi, kad tokios technologijos kaip daikty

internetas, kibernetinés-fizinés sistemos, debesy kompiuterija ir pazangioji kompiuterija yra esminés
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$iuolaikinei pramonei. Sie sprendimai skatina logistikos ir sandéliavimo procesy tobulinima, didinant
Jju efektyvumg ir greitj. Jager, Schollhammer, Lickefett ir Bauernhansl (2016) pabrézia, kad daikty
internetas, debesy technologijos, didziyjy duomeny analiz¢ ir realaus laiko duomeny naudojimas yra
itin svarbiis ne tik gamybos pramonei, bet ir prekybai, programinei logistikai bei visam pramonés
sektoriui. Siy technologijy integravimas uztikrina, kad logistikos procesai tapty greitesni, patikimesni
ir lankstesni, o tai ypa¢ svarbu modernioje tiekimo grandingje.

Automatizacijos lygis sandéliuose gali labai skirtis. Logistikos sektoriuje technologijos,
tokios kaip automatizuotos saugojimo ir iSémimo sistemos (AS/RS), RFID sprendimai bei PLC
jrenginiai, gerokai prisideda prie veiklos efektyvumo didinimo. Sios technologijos leidzia sumazinti
atsargy pertekliy, paspartinti procesus ir efektyviau naudoti darbo jéga. Nepaisant kai kuriy sistemy
lankstumo apribojimy, jy teikiama nauda, jskaitant naSumo didinimg ir tikslesng duomeny analize,
yra nepakei¢iama. Vasili, Tang, Ismail ir Sulaiman (2008) nurodo, kad automatizuotos saugojimo ir
iI8émimo sistemos (AS/RS) suteikia gamintojams reikSmingg konkurencinj pranaSumg. Tai
pasiekiama sutrumpinant procesy trukme, sumazinant atsargy kiekj bei uZtikrinant efektyvesnj
kapitalo ir darbo jégos panaudojimg. Nepaisant $iy privalumy, Sios sistemos gali riboti lankstuma,
kuris reikalingas dinamiskoje aplinkoje. Didesnis darbuotojy skaiCius, kaip pazymi Nezhentsev
(2022), padeda sandéliams greitai prisitaikyti prie padidéjusio darbo intensyvumo laikotarpiy, taip
suteikdamas lankstumo, kurio triksta pilnai automatizuotose sistemose. Tai rodo, kad sékmingas
sandélio veiklos modelis daznai reikalauja subalansuoto automatizacijos ir zmogiSkyjy resursy
derinio.

Kita svarbi technologija yra RFID, kuri leidZia unikaliy kody pagalba efektyviai identifikuoti
ir klasifikuoti prekes. Fadzli (2024) teigia, kad $i technologija padeda sandélio darbuotojams geriau
valdyti duomenis, o tai leidzia greitai priimti sprendimus net perpildytuose ar ribotos prieigos
sandéliuose. Kitos inovacijos, tokios kaip PLC sistemos, padeda valdyti specifines funkcijas, o
mikrovaldikliai palengvina CNC jrenginiy programavimg. Tuo tarpu HMI sasajos uztikrina procesy
stebéjima ir pateikia i§samia informacija apie prekes, prisidedant prie sklandaus jy valdymo. Sios
technologijos didina sandéliavimo operacijy tikslumg ir efektyvuma, tuo paciu mazindamos klaidy
tikimybe bei veiklos sagnaudas.

Tvarumo uZtikrinimas sandéliuose jgyja vis didesne reik§me, siekiant mazinti aplinkos tarsa,
efektyviau naudoti isteklius ir kurti atsakingg tiekimo grandine. Bartolini ir kt., (2019) nurodo, kad
sandeéliai yra pagrindiniai Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy iSmetimo Saltiniai. Be to, Zymus skai¢ius
zmogiskyjy iStekliy tiekimo grandinéje dalyvauja jvairiose sandéliavimo veiklose. Todél itin svarbu
uztikrinti tvarig darbo aplinka sandéliuose . Todél autoriai Verma, Tripathy ir Singhal (2022) teigia,

jog zaliosios iniciatyvos jgyvendinimas tampa esmine sandéliavimo veiklos dalimi. Zaliosios
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iniciatyvos apima veiksmus, kuriuos organizacija jgyvendina sieckdama sumazinti savo anglies
pédsaka ir pagerinti darbo salygas savo darbuotojams.

Zhou ir kt., (2019) akcentavo moderniy paskirstymo centry, taikan¢iy mobiligsias
skaitmenines technologijas sandélio informacijai apie uzsakymy rinkimg saugoti, realaus laiko
komunikacijos sistemas, uzsakymy padéties stebéjimg realiu laiku, susijusiy duomeny saugojimg ir
uzsakymy surinkimg laiku, svarbg, tuo paciu mazinant veiklos iSlaidas. Barbalho ir Dantas (2021)
teigia, jog pramonés 4.0 taikymas sandélio valdyme prisideda prie tiesioginiy atsargy iSlaidy
mazinimo ir geresneés integracijos su kitomis gamybos jmonémis visoje tieckimo grandinéje. Kumar
(2015) pabrézia, jog siekiant sumazinti nepalanky poveikj, bitina pasitelkti Svarig medziagy
apdorojimo jrangg, gerinti procesy efektyvumg, jdiegti automatizuotas sandéliavimo sistemas,
jgyvendinti atsargy sumazinimo strategijas, taikyti,, Just-in-time* metodika, prekes perdirbti ir Salinti.
Tobulinant sandéliavimo veikla, zaliosios iniciatyvos ir moderniy technologijy integracija leidzia
sumazinti Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy iSmetima, pagerinti darbo sglygas ir sumaZinti veiklos
kastus, o tokiy sprendimy, kaip pramonés 4.0, skaitmeniniy technologijy ir ,,Just-in-time* metodikos
taikymas, uztikrina efektyvesn;j iStekliy valdyma bei geresne tiekimo grandinés integracijg. Pasak
Dianawati ir kt. (2023), ,,Just In Time* (JIT) metodika uztikrina resursy pristatyma tik reikiamu metu,
mazinant atsargas, Svaistymg ir didinant naSuma. Jgyvendinant JIT, svarbu palaikyti zemus atsargy
kiekius, punktualy tiekimg ir efektyvy resursy valdymg. Lean principai ir SOP padeda paSalinti
neefektyvias veiklas ir spresti komunikacijos bei darbo organizavimo problemas. Esminis tikslas —
didinti zaliavy naudojimo tikslumg, trumpinti uzsakymy vykdymo laikg ir mazinti kastus.

Tvariy logistikos principy taikymas sandéliavimo veiklose leidzia jmonéms siekti
ckologiniy tiksly ir kartu didinti veiklos efektyvumg. Pagrindiniai tobulinimo sprendimai apima
draugisky aplinkai medziagy naudojima, tvarig sandéliy projektavimo praktika, energijos taupyma ir
naujausias technologijas. Rakhmangulovo ir Osintsevo (2024) teigimu, sandéliy statybai naudojamos
tvarios medziagos ir technologijos, atitinkancios ISO 14024:1999, LEED, BREEAM ar DGNB
standartus. Atsinaujinantys energijos Saltiniai, tokie kaip saulés ir véjo energija, mazina Siltnamio
dujy emisijas, o termoizoliacinés medziagos mazina Sildymo kaStus ir gerina darbo salygas.
Ekologiskos inZinerinés sistemos, apimancios ventiliacijos, S$ildymo ir energijos taupymo
sprendimus, uztikrina efektyvy iStekliy naudojima. Tvarios pakavimo strategijos ir efektyvus prekiy
bei atlieky sandéliavimas leidzia optimaliai i$naudoti erdve ir sumazinti poveikj aplinkai. Kroviniy
konsolidacija maZina transportavimo islaidas ir emisijas, o varikliy i§jungimas krovos metu maZina
kuro sgnaudas. Sie sprendimai ne tik prisideda prie ekologiniy tikshy, bet ir didina logistikos
efektyvuma bei mazina sgnaudas.

Sandé¢livose efektyvus resursy naudojimas yra biitinas siekiant sumazinti energijos sanaudas
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ir veiklos Svaistymg. Burinskiené, Lorenc ir Lerher (2018) analizavo resursy praradimus sandéliuose.
Vieni pagrindiniy yra pakrovimo jrenginiai, naudojami prekiy pri¢émimui, laikymui ir atrankai. Sie
jrenginiai sunaudoja daug energijos dél daugybeés atliekamy funkcijy, o optimaliis marsrutai padeda
mazinti Svaistyma. Krautuvai, kaip pagrindiné sandéliy jranga, eikvoja daug elektros, ypac dél tuséiy
kelioniy, greitéjimo, stabdymo ir mechanizmo postkiy. Uzsakymy surinkimo transportas sudaro apie
65 % operacijy islaidy ir taip pat sunaudoja daug energijos, todél jo kelioniy optimizavimas leidzia
taupyti resursus. Laiko nuostoliai surinkimo metu kyla dél terminaly naudojimo, nuskaitymo, prekiy
paieskos ir kity procesy.

ISmanieji sandé¢liai tampa vis aktualesni dél spartaus rinkos poreikiy pokyciy, didéjanciy
vartotojy likeséiy ir globalios tiekimo grandinés efektyvumo siekiy. Sie sandéliai ne tik optimizuoja
veikla, bet ir prisideda prie proceso automatizavimo, mazindami klaidy rizika ir didindami darbo
naSumg. Tvarumo aspektai taip pat daro iSmaniuosius sandélius svarbia Siuolaikinés logistikos dalimi.
Geest, Tekinerdogan ir Catal (2021) analizavo iSmaniuosius sandélius ir iSskyré jy privalumus.
Pirmiausia, iSmanieji sandé¢liai suteikia momenting informacija, kuri néra prieinama tradiciniuose
sandéliuose, o sprendimy priémimas vyksta automatiskai, taikant jvairius prognozavimo metodus. Be
to, Sie sandé¢liai yra lengvai pritaikomi naujoms aplinkybéms, reaguojant j besikei¢iancius klienty
poreikius ar procesy pokycCius. ISmanieji sandé¢liai taip pat pasitelkia pazangius jutiklius brangios
jrangos steb&jimui, todél darbo pertraukos yra minimalios. Tokie sprendimai leidzia tiekimo
grandinei veikti efektyviau, uztikrinant nepertraukiamg prekiy srautg ir greitg reakcijg |
besikeifiancias sglygas. Nepaisant akivaizdziy privalumy, Geest ir kt. (2021) iSskyré ir iSmaniyjy
sandéliy jrengimo islaidas. Be to, peréjimas prie iSmaniojo sandélio uztrunka ilgai ir reikalauja daug
resursy. Nors rankiniy uzduoCiy iSmaniuosiuose sandéliuose sumaZzéja, automatizacija pasiekia
maksimaly lygj, leidziant darbuotojams atlikti didesn¢ verte kuriancias uzduotis. Operacijy apimtis
iSmaniuosiuose sandéliuose yra efektyvesné, nes infrastruktiiros atnaujinimas vyksta greiCiau nei
personalo mokymas ir pritaikymas naujiems reikalavimams. Sie i§3ikiai rodo, kad i§manieji sandéliai
yra ilgalaiké investicija, kurios nauda tampa akivaizdi tik po sékmingo jdiegimo ir adaptacijos
laikotarpio. Toliau lenteléje pateikiamos pagrindinés sandéliavimo veiklos tobulinimo kryptys,
susijusios technologijos ir jy teikiama nauda (zr. 4 lentele).

4 lentelé.  Sandéliavimo veiklos tobulinimo galimybés bei nauda

Tobulinimo galimybé Priemonés/technologijos Nauda jmonéms

Automatizavimas Automatizuotos saugojimo ir iSémimo | Mazina darbo sanaudas, klaidy tikimybe,
sistemos  (AS/RS), robotizuoti | didina procesy greitj ir tiksluma.
jrenginiai, konvejeriai.

Skaitmenizavimas Debesy kompiuterija, daikty | Realaus laiko duomeny stebésena ir analizé,
internetas (IoT), pazangts jutikliai. spartesnis sprendimy priémimas, efektyvus

iStekliy valdymas.
Didziyjy duomeny analizé Analitikos jrankiai, prognozavimo | Tikslesnis atsargy valdymas, operacijy
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modeliai. optimizavimas ir geresnés prognozes.
Tvarumas  ir  Zaliosios | Ekologiskos medziagos, energijos | MaZina energijos sgnaudas, maZesnis anglies
iniciatyvos taupymo sprendimai, tvarios | pédsakas, geresné jmonés reputacija.
pakavimo strategijos.

,Just-in-time* metodika

Mazos atsargos, punktualus tiekimas.

Mazina atsargy Svaistyma, didina efektyvuma,
gerina klienty aptarnavima.

taupancios apSvietimo sistemos.

Lanksti sandélio | Moderntis  sandéliai,  dinamiSkai | Greitesnis prisitaikymas prie besikei¢ianciy
infrastruktiira pritaikomos sistemos. poreikiy, efektyvesnis erdvés naudojimas.
Darbo procesy | Lean principai, SOP (standartizuotos | Mazina  nereikalingas  veiklas,  gerina
optimizavimas veiklos procediiros). darbuotojy efektyvumg, trumpina procesy
trukme.
Integruotos IT sistemos ERP, WMS (Sandéliy valdymo | Gerina komunikacija, uZtikrina duomeny
sistemos), HMI sasajos. tiksluma, spartina veiklos procesus.
Tvaris energijos Saltiniai Saulés/véjo energija, energijg | Mazina energijos iSlaidas, ilgalaiké finansiné

nauda.

Pazangios sandélio valdymo
sistemos

RFID, PLC jrenginiai,
mikrovaldikliai.

Efektyvesnis prekiy valdymas, mazesné klaidy

rizika, spartesnis inventorizavimas.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Bardakgi Dr., H. (2020), Timm J. ir Lorig F. (2015), Bacevicius P.,
Ramanauskiené G., Jakubavi¢ius Dr., A. (2022), Barreto L., Amaral A., Pereira T.(2017), Zhou L., ir kt. (2019), Verma,
A., Tripathy, S., ir Singhal, D. (2022), Dianawati F., ir kt. (2023), Jager, J., Schollhammer, O., Lickefett, M., ir
Bauernhansl, T. (2016), Rakhmangulov A., Osintsev N. (2024).

Apibendrinant, sandéliavimo veiklos tobulinimo galimybes, galima teigti, kad, sandéliavimo

veiklos tobulinimas, pasitelkiant naujausias technologijas ir inovacijas, yra esminis siekiant uztikrinti
efektyvy tiekimo grandinés valdyma, maZzinti sgnaudas ir pagerinti klienty aptarnavima. Skaitmeniniy
technologijy diegimas leidzia optimizuoti logistikos procesus, padidinti naSumg ir sumazinti rizikg, o
automatizavimas ir iSmanieji sandéliai prisideda prie veiklos efektyvumo ir lankstumo didinimo. Be
to, tvarumo iniciatyvos, tokios kaip energijos taupymas ir ekologisky sprendimy diegimas, jgauna vis
didesne reik§me siekiant mazinti aplinkos poveikj ir uztikrinti atsakinga tickimo grandinés veikla. Sie
technologiniai pokyc¢iai ne tik padeda jmonéms stiprinti konkurencinj pranasuma, bet ir prisideda prie

ilgalaikés sékmés, gerinant procesy valdymga ir mazinant iSlaidas.
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2. TYRIMO METODIKOS APZVALGA

Organizacijos, kurioje atliekamas tyrimas pristatymas. UAB ,Autoaibé”“ — yra
automobiliy daliy ir aksesuary prekybos bei logistikos jmoné, jkurta Klaipédoje. Imoné veikia nuo
1996 mety ir yra viena i$§ didziausiy automobiliy daliy tiekéjy Lietuvoje. UAB ,,Autoaibé* pagrindiné
buveiné ir sandéliai jsikiirg Klaipédoje, adresu Minijos g. 169D. Pagrindiné jmonés veiklos kryptis —
automobiliy detaliy, alyvy, akumuliatoriy, jrankiy bei kity susijusiy produkty tiekimas tiek
mazmeninei, tiek didmeninei rinkai. Imon¢ vykdo prekiy sandéliavimo, rii§iavimo, zenklinimo,
uzsakymy komplektavimo bei pristatymo paslaugas, uZtikrindama greitg ir efektyvy tiekimg visoje
Lietuvoje. Imongje ,,Autoaibé” Valstybinio Socialinio Draudimo fondo valdybos (Sodra)
duomenimis 2025-05-13 dienos pradzioje dirbo 236 darbuotojai - apdraustieji. UAB ,,Autoaibé* taip
pat bendradarbiauja su tarptautiniais tiekéjais ir gamintojais, sieckdama uztikrinti platy prekiy
asortimentg bei konkurencingas kainas. Jmonés veikloje ypatingas démesys skiriamas sandéliavimo
procesy optimizavimui, prekiy srauty valdymui ir operatyviam uzsakymy vykdymui, siekiant
maksimaliai patenkinti klienty likesCius. Imonés tipas — privataus kapitalo automobiliy daliy
prekybos organizacija, kuri, be sandéliavimo veiklos, taip pat vykdo prekiy pristatymo planavima ir
atsargy valdyma, siekdama uztikrinti sklandy tiekimo grandinés procesg. Pagrindiniai klientai —
automobiliy remonto dirbtuvés, parduotuvés ir mazmeninés prekybos tinklai. Veiklos mastas
daugiausia apima Lietuvos rinkg — biitent ¢ia jmon¢ tiekia savo prekes galutiniams klientams. Nors
UAB ,,Autoaibé‘ bendradarbiauja su tiekéjais i$§ uzsienio Saliy, tokiy kaip Lenkija, Vokietija ir Kinija,
taciau pati jmon¢ orientuojasi j vidaus rinkg, o jmonés sandéliavimo infrastruktiira yra optimizuota
greitam prekiy iSdéstymui ir pristatymui. Jmoné siekia buti pavyzdziu savo srityje kaip iSskirtiné
profesionaly komanda, o jos misija — dirbti taip, kad pirkéjams biity lengva riipintis automobiliu. Tarp
pagrindiniy tiksly jvardijamas rinkos poreikiy tenkinimas tiek Siandien, tiek ateityje, vertés kiirimas
darbuotojams ir klientams bei galimybé dirbti ir uzsidirbti. Vertybiné jmones kultira grindziama
pagarbiais ir nuosirdziais santykiais su kolegomis ir klientais, komandiniu darbu, nuolatiniu
tobuléjimu, gebéjimu pripazinti klaidas bei pastangomis kiekvieng kartg vir§yti kliento likescius.

Tyrimo objektas. UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veikla. Funkcijos apima prekiy priémima,
saugojima, pakavima ir srauty organizavima tarp tiekéjy ir klienty. Sios veiklos analizé padeda
identifikuoti problemas, optimizuoti procesus ir didinti tiekimo grandinés efektyvuma.

Tyrimo metodai. Teoriné baigiamojo darbo dalis buvo paremta mokslinés literatiiros
analize. Analizuojant mokslinius Saltinius, buvo siekiama i§samiai iSnagrinéti sandéliavimo veiklos
teorinius aspektus, ypatingg démesj skiriant trims pagrindinéms sritims: sandélio ir sandéliavimo
bendryjy aspekty analizei, sandéliavimo sistemos posisteméms, sandéliavimo veiklos tobulinimo

galimybéms. Empirinéje tyrimo dalyje, atsizvelgus j baigiamojo darbo tematika, buvo pasirinktas
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pusiau struktiiruoto interviu metodas. Siam tyrimo metodui biidinga tai, kad i§ anksto parengiamas
klausimynas, taciau tyréjas turi galimybe interviu eigoje koreguoti klausimy formuluotes pagal
situacijg. Sio tyrimo tikslas — i§analizuoti UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veikla, identifikuoti esamas
problemas ir jvertinti tobulinimo galimybes. Parengtas klausimynas (3 priedas) buvo skirtas i$skirti
pagrindines sandéliavimo procesy problematikos sritis ir nustatyti galimus sprendimus. Klausimynas
buvo suskirstytas j tris pagrindinius teminius blokus. Pirmajj bloka sudaré 1-4 klausimali, kuriais
buvo sickiama iSsiaiskinti sandélio darbuotojy kasdiene veikla, jy pagrindines atsakomybes bei su
kokiais 1$Stkiais jie susiduria. Taip pat buvo analizuojamos sandélio vietos trikumo problemos bei
atsargy audito daZznumas ir tikslumo uztikrinimo i$Stkiai. Antrasis blokas, apimantis 5-9 klausimus,
buvo skirtas sandélio veiklos planavimui ir uzduo€iy paskirstymui jvertinti. Siekta i$siaiskinti, ar
esama technologin¢ infrastruktira atitinka sandélio poreikius, kokie sunkumai kyla valdant
pagrindines funkcines operacijas. Taip pat nagrinétas duomeny valdymo sistemos efektyvumas ir jos
jtaka klaidy mazinimui bei dokumentacijos valdymas. Treciasis blokas (10-12 klausimai) buvo
skirtas sandéliavimo procesy tobulinimo galimybéms jvertinti. Informanty buvo klausiama apie
galimus sandéliavimo veiklos efektyvinimo sprendimus, automatizavimo galimybes bei technologijy
pritaikymg siekiant optimizuoti sandélio veikla. Taip pat nagrinétos energijos sgnaudy mazinimo
priemonés bei ekologiskesniy sprendimy diegimo perspektyvos. Buvo gautas leidimas atlikti
taikomajj tyrima (2 priedas).

Tyrimo procesas. Sis baigiamasis darbas buvo atlickamas 7 etapais:

1. Turinio ir jvado rengimas (2025 mety vasario 17 d — vasario 28 d.).

VisiSkai parengta teoriné dalis (2025 mety vasario 29 — kovo 15 d.).
Tyrimo metodikos parengimas (2025 mety kovo 16 — balandzio 4 d.).
Interviu klausimyno kiirimas (2025 mety balandzio 4 — balandzio 21 d.).

Tyrimo duomeny rinkimas (2025 mety balandzio 22 — balandzio 23 d.).

o o~ W

Tyrimo duomeny analizé ir interpretavimas (2025 mety balandzio 24 — balandzio 28
d.).
7. Visiskai parengta praktiné dalis (2025 mety balandzio 28 — geguzés 5d.).

Tyrimo imtis. 4 dalyviai. Atrenkant tyrimo imtj, buvo taikomi Sie kriterijai: j tyrimg jtraukti
asmenys, dirbantys jmonés sandélyje, turintys patirties su sandélio veiklos procesais ir naudojantys
imonés sandé¢lio valdymo sistemas. Be to, buvo atsizvelgiama i jy uZimamas pareigas: sandélio
vadovas, pamainos vir§ininkai ir sandélio vadybininkas.

Tyrimo etika. Vykdant tyrimg buvo laikomasi etiniy bei teisiniy normy. Tyrimo metu
duomenys buvo analizuojami remiantis jmonés pateikta dokumentacija ir interviu metu gauta

informacija, jos nekeiciant ir neiSkreipiant. Siekiant uztikrinti aiSkumo principa, tyrimo dalyviai buvo
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informuoti apie tyrimo temg, tiksla bei jy indélio reikSme¢ tyrimo eigai. Vadovaujantis
konfidencialumo principu, dalyviams buvo garantuotas visiS$kas anonimiskumas. Be to, remiantis
orumo principu, kiekvienam tiriamajam buvo suteikta teis¢ atsisakyti dalyvauti tyrime be jokiy
pasekmiy. Remiantis Gaizauskaités ir Valavi¢ienés (2016) jzvalgomis, atlickant interviu pagrista
tyrima, itin svarbu laikytis etikos nuostaty: pateikti aiskig informacija apie tyrimo tikslg ir eiga, gerbti
tyrimo dalyviy privatuma, uztikrinti duomeny konfidencialumg bei pasirtipinti, kad tyrimas nesukelty

jokios zalos ar diskomforto.
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3. UAB , AUTOAIBE“ SANDELIAVIMO VEIKLOS ANALIZE

3.1 UAB ,,Autoaibé“ sandélio ir sandéliavimo bendrieji aspektai

Sandé¢lis yra vienas i§ svarbiausiy tiekimo grandinés komponenty, uZztikrinantis prekiy
pasiekiamuma, sklandy uzsakymy vykdyma ir efektyvy prekiy judéjima tiekimo operacijy metu.
Tinkamai organizuotas sandéliavimo procesas padeda ne tik i§vengti tiekimo trikdziy, bet ir suteikia
galimybe efektyviai administruoti atsargas, mazinti logistikos sgnaudas bei uztikrinti greitg prekiy
paskirstymg vartotojams.

UAB ,,Autoaibé yra jmon¢, kuri specializuojasi automobiliy daliy ir aksesuary prekybos
srityje, todél jos sand¢lis yra adaptuotas jvairiy automobiliy komponenty laikymui bei paskirstymui.
Bendrové tiekia produkcijg tiek mazmeninei, tiek didmeninei rinkai, todél itin svarbu uztikrinti
patikimg ir gerai sukoordinuota sandéliavimo infrastruktiira, kuri garantuoty efektyvy prekiy
judéjima tarp tiekejy ir galutiniy vartotojy bei iSlaikyty optimaly atsargy lygi. Sandélis yra privacios
nuosavybés objektas, skirtas jmonés veiklos poreikiams uztikrinti. Imonés sandélis pasizymi
strategiSkai parinkta geografine lokacija, leidZianCia greitai ir efektyviai apriipinti tiek savo
padalinius, tiek tiesioginius pirkéjus. Vidin¢ sandélio organizacija suskirstyta j atskiras funkcines
sritis, kurios apima prekiy priémimo, laikymo, surinkimo ir iSsiuntimo etapus, sudarant sglygas
sklandziam darbo organizavimui ir prekiy srauty valdymui. Atsizvelgiant j skirtingas prekiy grupes,
taikomi skirtingi sandéliavimo metodai: smulkesniems gaminiams naudojamos tradicinés lentynos, 0
stambesnéms prekéms — paletinés laikymo sistemos, kurios padeda efektyviai panaudoti
sandéliavimo erdve ir uztikrinti prekiy apsauga. Salia fizinés infrastruktiiros optimizavimo, svarby
vaidmenj sandélio valdymo procesuose atlieka ir technologinés priemonés: jmoné naudoja verslo
valdymo sistemg ,,Microsoft Dynamics NAV* (Navision) ir operatyviam vidiniam rysiui palaikyti
taiko ,,Skype‘ komunikacijos platformg. Siekiant iSanalizuoti jmonés sandéliavimo aplinkg ir jos
technines ypatybes, sudaryta 5 lentelé, kurioje pateikiamos pagrindinés sandélio charakteristikos.

5 lentelé.  Imonés sandélio pagrindinés charakteristikos

Charakteristika Reik§mé

Sandélio tipas Standartinis

Aukstis m

Bendras plotas ~220 000 m?

Temperatiira vasarg ~19°C

Temperatiira ziemg ~17°C

Sandélio zony skaicius 7 pagrindinés zonos

Pagrindinés prekés Tepalai, akumuliatoriai, dalys, alyvos
Naudojamos laikymo sistemos Europadéklai, stelazai, lentynos

Saltinis: sudaryta autorés remiantis dokumenty analizés duomenimis, 2025.

Remiantis 5 lentelés informacija, galima teigti, jog imonés sandélis yra standartinio tipo, jo
aukstis siekia 7 metrus, o bendras plotas apima apie 220 tiikstanciy kvadratiniy metry. Siekiant

uztikrinti optimalias sandéliavimo salygas, patalpose idiegta oro temperatiiros reguliavimo sistema,
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kuri vasaros sezonu palaiko mazdaug 19 °C, o Ziemos laikotarpiu — apie 17 °C Silumos. Sandé¢lio
teritorija yra suskirstyta j septynias pagrindines zonas, taip siekiant pagerinti prekiy paskirstymg ir
padidinti sandéliavimo procesy efektyvuma. Tam tikrose zonose, kuriose prekés yra sudedamos ant
standartiniy europadékly, dazniausiai laikomi tokie produktai kaip tepalai bei akumuliatoriai. UAB
,LAutoaibé“ sandélyje yra sandéliuojama jvairi klienty produkcija, orientuota j automobiliy pramonés
ir transporto priemoniy eksploatacijos poreikius. Pagrinding prekiy grupe sudaro automobiliy
atsarginés dalys, jskaitant variklio komponentus, pakabos elementus bei stabdziy sistemos detales.
Taip pat sandéliuojamos automobiliy prieziiiros priemonés, tokios kaip tepalai, alyvos, auSinimo
skysCiai. Be Siy prekiy, latkomi akumuliatoriai, elektros jranga, padangos ir ratlankiai, jvairiis
automobiliy aksesuarai, skirti komfortui ir funkcionalumui uztikrinti. Be minéty prekiy, sandélyje
saugomi jrankiai, serviso jranga, diagnostikos prietaisai bei jvairtis cheminiai automobiliy priezitiros
produktai, tokie kaip stiklo plovikliai, antifrizai ir stabdziy skysiai. Be to, laikomos saugos
priemongs, pirmosios pagalbos rinkiniai bei transporto priemoniy apSvietimo jranga, apimanti
zibintus ir jvairiy tipy lemputes. Tokia prekiy jvairove leidzia efektyviai tenkinti klienty poreikius ir
uztikrina sklandy tiekimo bei sandéliavimo procesa.

Siekiant geriau suprasti UAB ,,Autoaibé* sandélio struktiirg ir prekiy srauty organizavima,
Zemiau pateikiami pirmojo ir antrojo auksty planai (Zr. 1 ir 2 pav.). Sie planai atskleidZia, kaip jmoné
naudoja turimg erdve, kokiu principu iSdéstyti stelazai bei kaip suskirstytos skirtingos funkciniy zony
dalys. Tokia vizualiné informacija leidzia jvertinti efektyvy zonavima bei erdvés panaudojima.

1 pav. mones sandélio pirmojo auksto planas
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Saltinis: sudaryta autorés pagal dokumenty turinio analizés duomenis, 2025.

Analizuojant 1 paveiksla galima pamatyti, jog sandélio teritorija yra padalinta j tris
pagrindines zonas: kairéje puséje i8déstyti C serijos stelazai, kurie skirti didesniy matmeny prekiy
saugojimui, A serijos stelazai uzima centring sandélio dalj, sudarydami pagrinding intensyvaus
sandéliavimo zona, o deSin¢je pus€je — maZesnio intensyvumo A30-A40 stelazai, pritaikyti

specializuotoms prekéms, uzsakymy konsolidavimui. Stelazy eilés iSdéstytos simetriskai, su aiSkiai
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suformuotais pagrindiniais pravaziavimais, leidziancCiais efektyviai judéti tiek darbuotojams, tiek
sandélio technikai. Matomos vietos su placiais praé¢jimais ir pazymétomis transportavimo linijomis.
Taip pat yra keletas laipty ir pra¢jimy, kurie suteikia galimybg patekti j antrg auksta. Yra jrengta oro

temperattiros reguliavimo sistema.

2 pav. Imonés sandélio antrojo auksto planas

Saltinis: sudaryta autorés pagal dokumenty turinio analizés duomenis, 2025.

Remiantis 2 paveikslo analize, matyti, kad sandélio erdvé panaudojama efektyviai, o
sandéliavimo zonos yra didelés ir aiskiai iSskirtos. Centrin¢je sandé¢lio dalyje iSdéstyti dviejy auksty
stelazai, leidziantys maksimaliai iSnaudoti vertikalig erdve ir talpinti didesnj prekiy kiekj ribotame
plote. Kairéje puséje jrengti paletiniai stelazai, skirti didesniy matmeny kroviniams, o Salia jy
numatyta vieta galimo transporterio jrengimui, kuris ateityje leisty dar labiau automatizuoti prekiy
judéjimg ir sumazinti darbuotojy fizing apkrova. ISilgai viso sandélio iSdéstytos B serijos zonos (B4—
B17) sudaro nuoseklia smulkiy prekiy surinkimo ir paskirstymo sistemg. Elektrinis keltuvas
reikalingas norint efektyviai perkelti prekes tarp pirmo ir antro auksto. Keli darbuotojai yra priskirti
tam tikroms sandélio zonoms pagal plana.

Remiantis pusiau struktiruotu interviu, kuriame buvo uzduotas klausimas ,,Kokios yra
pagrindinés problemos, su kuriomis susiduriate sandélio valdyme?*, identifikuotos pagrindinés UAB
»Autoaibe* sandélio valdymo problemos (zr. 6 lentelg).

6 lentelé.  Pagrindinés problemos sandélio valdyme

Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Pagrindinés Vietos trukumas D-1: ,Dazniau susiduriame su i$siikiais — naujy prekiy kategorijy
sandélio  valdymo ivedimu, kroviniy priémimu, vietos paskirstymu.
problemos D-2: ,,Pagrindinés problemos yra netiksliis prekiy likuciai sistemoje,

sandélio vietos trikumas.*
D-3: ,,Pagrindiné problema — vietos trilkumas sandélyje.*
D-4: , Daznai susiduriame su vietos trikumu.‘
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Netiksliis prekiy | D-2: ,,Pagrindinés problemos yra netiksliis prekiy likuciai sistemoje.

likuciai D-4: ,Randame trikumy ir neatitikimy dél intensyvaus prekiy
judéjimo.*

Prekiy surinkimo | D-2: ,Sunkumai ieSkant prekiy ir klaidos komplektuojant

klaidos, uzsakymus.*

dokumentacijos D-4: ,,Truksta prekiy rinkimo rato, kuris padéty taupyti laikg.”

problemos

Tiekimo D-4: ,Pagrindiné problema yra ta, kad negalime kontroliuoti prekiy

neapibréztumas gavimo i§ uzsienio tiekéjy.«

Rysio trikdziai, | D-4: ,,Pagrindiné problema yra rysio trikdziai.*

sistemos netikslumai

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

IS 6 lenteléje pateiktos informacijos galima pastebéti, kad-pagrindinés UAB ,,Autoaibé*
sandélio valdymo problemos yra susijusios su sand¢lio erdveés ribotumu, prekiy likuciy netikslumais,
tieckimo grandinés sutrikimais bei technologiniy sistemy veikimo trikumais. Vietos triikumas
sandélyje jvardytas kaip viena svarbiausiy problemy, nes sezono metu ar gavus didesnes prekiy
siuntas, prekiy iSdéstymas tampa neefektyvus, o tai mazina sandélio darbo naSuma. Be to, netiksliis
prekiy likuc¢iai sistemoje lemia klaidy tikimybe uzsakymy komplektavimo procese, todél
darbuotojams tenka skirti papildomg laikg patikrai ir duomeny koregavimui. Informantai taip pat
paminéjo, jog dél tiekéjy pristatymo laiko neapibréztumo kartais sandélis susiduria su per dideliu
prekiy kiekiu arba jy stoka, kas komplikuoja sandéliavimo ir prekiy srauty planavima.

Siekiant iSsiaiskinti, kaip daznai jmonéje vykdomas atsargy auditas ir su kokiais sunkumais
susiduriama tikslinant likucius, informantams buvo pateiktas klausimas ,,Kiek daznai jmonéje
vykdomas atsargy auditas ir su kokiais i$Siikiais susiduriama tikslinant liku¢ius?* (zr. 7 lentel¢).

7 lentele.  Atsargy audito isSukiai

Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Atsargy audito | Audito daznumas ir | D-1: ,,Atsargy auditas atlickamas karta per metus ir apima visg sandélj.
issukiai audito metu | Isstkiai kyla dél to, kad audito metu sandélio veikla nebiina visiSkai
kylancios sustabdyta, <...>, todél gali atsirasti zmogisky klaidy, nes prekiy likuéiai
problemos nuolat keiciasi. <...>. Taip pat i88ukis — operaciniy sistemy trikumas.*

D-2: ,Inventorizacija atlieckama kartg per metus.” ,,Pagrindiniai i$$ukiai —
klaidos dél sistemoje nepazyméty perkelty prekiy ir zmogiskos klaidos.*
D-3: ,,Auditas vykdomas karta per metus, dazniausiai ziema, <...>,
skiriamas vienas savaitgalis — veikla minimaliai sustabdoma.*

D-4: ,Atsargy auditas vyksta karta per metus. Randame trukumy ir
neatitikimy dél intensyvaus prekiy judéjimo. Kartais pasitaiko praplésty
pakuociy arba originaliose pakuotése biina prekiy trikumas arba perteklius.

113

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

I§ 7 lenteléje pateiktos informacijos galima daryti iSvada, jog UAB ,,Autoaibé* sandélio
atsargy auditas atlieckamas karta per metus, o audito procesas susiduria su tam tikrais organizaciniais
i88ukiais. Sandélio veikla audito metu néra visiSkai sustabdoma, todél prekiy judé¢jimas ir vykdoma
prekyba sukelia liku¢iy pokycius, apsunkindami inventorizacijos tikslumg. Informanty nuomone,
pagrindinés atsirandancios problemos yra susijusios su netiksliai pazymétomis perkeltomis prekémis,

zmogiskomis klaidomis ir intensyviu prekiy judéjimu sandélyje. Tai lemia atsargy neatitikimus, kurie
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turi buti identifikuoti ir iStaisyti inventorizacijos metu. Nepaisant to, jog auditas atliekamas
reguliariai, siekiant aukstesnio tikslumo rekomenduojama toliau stiprinti sandélio valdymo sistemy
veikimg, gerinti prekiy judéjimo kontrole bei periodiskai vertinti audito metu taikomus darbo
organizavimo principus.

Apibendrinant UAB ,,Autoaibé“ sandélio ir sandéliavimo bendruosius aspektus galima
teigti, kad sandélis pasizymi aiSkiai struktiiruota vidine organizacija, sklandziais logistikos procesais
ir moderniy informaciniy sistemy taikymu. Imonéje taikomas prekiy zonavimas pagal jy specifika,
naudojami skeneriai, automatizuoti duomeny srautai, efektyviai iSnaudojama sandélio erdvé. Taciau
analizuojant iSrySkéjo pagrindinés problemos: vietos trilkumas, prekiy likuciy netikslumai ir tiekimo

terminy nesilaikymas.

3.2 UAB ,,Autoaibé“ sandéliavimo sistemos posistemiy analizé

UAB , Autoaibé” sandéliavimo sistemos analizé grindZziama trimis pagrindinémis
posistemémis: technine-technologine, funkcine ir aptarnavimo. Tokia struktira leidzia visapusiSkai
jvertinti sandéliavimo sistemg, atskleidziant kiekvienos posistemés indélj j bendrg procesy
efektyvumg. Techniné-technologiné posistemé apima visg jmonéje naudojama jrangg, transportavimo
ir krovos priemones, jy techninius parametrus ir pritaikymg kasdienése operacijose. Funkciné
posistemé orientuota ] operaciniy procesy valdymg — nuo prekiy priémimo, jy saugojimo,
komplektavimo iki galutinio iSsiuntimo klientams. Aptarnavimo posistemé analizuoja vidinés
struktiiros elementus: darbuotojy kompetencijas, organizacinius sprendimus bei informaciniy sistemy
reikSme sklandziam ir tiksliam sandélio darbui. Visy Siy posistemiy sgveika uztikrina efektywvy, tiksly
ir tvary jmonés logistikos procesy funkcionavimg. Toliau kiekviena posistemé bus analizuojama
atskirai.

Pradedant techninés-technologinés posistemés analize, tikslinga isskirti pagrindinius krovos
vienetus, jrenginius ir krovos technikg, kurie lemia fiziniy sandéliavimo sistemos procesy
igyvendinimg bei logistikos operacijy sklandumg. Imonés sandéliavimo sistemoje judanéiais krovos
vienetais laikomi objektai, kurie uztikrina prekiy pervezimg sandélio viduje bei optimizuoja krovos
darbus. Pagrindinis krovinio vienetas, judantis per sandélio teritorija, sudaromas i§ standartinio
europadéklo, ant kurio sukrautas perveZzamas krovinys, papildomai apsaugotas vyniojama plévele,
tarpine medziaga bei sutvirtintas specialia tvirtinimo juosta. Tokia krovinio konfigiiracija leidzia
uztikrinti stabily prekiy pervezimg ir sandéliavimg. Sandéliuojamy prekiy tiekimo srautai skiriasi
priklausomai nuo kilmés Salies: uZsienio tiekéjai dazniausiai tiekia prekes sukrautas ant padékly, o

Lietuvos tiekéjai — pakuotése, dazniausiai déZutése.
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Siekiant vizualiai atskleisti UAB ,,Autoaibé” sandéliavimo sistemai naudojamos jrangos
jvairove bei jos paskirtj, pateikiamas 3 paveikslas, kuriame pavaizduotos pagrindinés naudojamos

priemones.

Lt

3 pav. Imonés jranga
Saltinis: sudaryta autorés remiantis jmonés duomenimis, 2025.

3 paveiksle pavaizduota pagrindiné UAB ,,Autoaibé¢* sandéliavimo jranga, kuri naudojama
prekiy tvarkymui ir pervezimui. Si iliustracija leidzia pereiti prie detalesnés §ios jrangos analizés,
atskleidziant jos technines savybes ir paskirt].

,Linde® su 03 EPZS 0375 SC akumuliatoriumi, vienas i§ pirmaujanc¢iy pasaulio gamintojy
sandéliavimo technikos srityje, kurio produkcija pasizymi auksta kokybe ir patikimumu. Jmonéje
naudojamas elektrinis krautuvas komplektuojamas su 24 V Svino-rugstiniu akumuliatoriumi, kurio
talpa siekia 375 Ah. Irenginys pasizymi iki 6 km/h siekian¢iu vaziavimo grei€iu, o kélimo aukstis
gali biiti iki 6 metry. Krautuvas dazniausiai naudojamas paleciy su prekémis kélimui j antra sandélio
aukSta bei jy transportavimui sandélio viduje. Vertikali kélimo kolona, veikianti grandininiu ir
hidrauliniu principu, uztikrina stabily ir efektyvy kroviniy pakélimag bei nuleidimg, o apsauginé
ploksté pagerina operatoriaus matomumg ir sauguma darbo metu. ErgonomiSka valdymo rankena su
integruotais vaziavimo ir kélimo valdikliais leidzia patogiai valdyti jrenginj, uZtikrinant darbo
komforta. Dél kompaktiskos konstrukceijos ir mazo apsisukimo spindulio $is krautuvas ypac¢ tinkamas
darbui siaurose sandélio erdvése. Be to, Soninis akumuliatoriaus iSémimas leidZia greitai ir patogiai
papildyti energija, taip uztikrinant nepertraukiama darbo procesa.

Kitas jmon¢je naudojamas elektrinis Sakinis krautuvas ,.Linde E12 EVO®, priklausantis

efektyvumu, manevringumu ir ergonomiSku dizainu pasizyminciai ,,Linde* E12 EVO serijai. Sis

Klaipédos valstybin¢ kolegija, 2025 35



Kornelija Kaulitité UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veiklos analizé

krautuvas yra skirtas kroviniy kélimui, transportavimui ir sandéliavimui, uztikrinant auksta darbo
nasumg uzdarose sandélio patalpose. Irenginys varomas 24 V li¢io jony arba Svino-riigStiniu
akumuliatoriumi, o jo keliamoji galia siekia apie 1200 kg. Kélimo aukstis yra nuo 3 iki 6 metry,
vaziavimo greitis — iki 12—-14 km/h. Krautuvas apriipintas grandinine-hidrauline $akiy kélimo sistema
su trijy pakopy vertikaliu stiebu, leidzian¢iu tiksliai ir sklandziai kelti bei nuleisti krovinius.
Operatoriams patogumg uztikrina ergonoming¢ kabina, integruoti saugos jutikliai, perspéjimo signalai
ir stabilumo palaikymo sistema. Dél mazo apsisukimo spindulio ir nulinés emisijos ,,Linde E12 EVO*
puikiai tinka darbui siaurose sandélio erdvese.

Imonéje naudojamas savaeigis tamprios plévelés vyniotuvas ,,Sfera Easy“. Si jranga skirta
jvairiy gabarity ir formy kroviniy apvyniojimui plévele, kai jie yra sukrauti ant padékly. Prietaisas
veikia savarankiskai, judédamas su pritvirtintais ratais, o jo valdymas vyksta per patogy pulta.
Vyniotuvo modelis leidzia pasirinkti skirtingus plévelés jtempimo mechanizmus — nuo mechaniniy
iki automatiniy, priklausomai nuo slankiklio tipo. Irenginys turi akumuliatoriy su jkrovikliu, todél
gali veikti be nuolatinio elektros tiekimo. Maksimalus apvyniojimo aukstis siekia 3 metrus, o
didZiausias leidZiamas rulono svoris — 18 kg. TriukSmo lygis nevirSija 70 decibely, tad jrenginys yra
tinkamas naudoti vidaus patalpose ir nesukelia reikSmingo diskomforto.

Papildomai naudojami ir rankiniai krovos jrenginiai. Sandélio krovos darbams naudojami
jvairiis rankiniai padékly veziméliai, skirti padéti efektyviai perkelti, pakrauti ir iSkrauti prekes.
Geltonas rankinis padékly vezimélis pasizymi maksimaliu 2500 kg keliamuoju pajégumu, turi tvirtg
metalin] rémg ir dvi Sakes padéklams pakelti bei pervezti. Jo hidraulinis kélimo mechanizmas
valdomas per rankenoje integruotg svirtj, o saugiam naudojimui uztikrinti pritvirtintas jspéjamasis
lipdukas su pagrindinémis eksploatacijos taisyklémis. Zalias padékly vezimélis su jmontuotomis
svarstyklémis leidzia ne tik transportuoti krovinj, bet ir jj pasverti vietoje, todél ypac tinka
intensyviam sandélio darbui, kai bitinas greitas svorio nustatymas. Sis jrenginys apriipintas
skaitmeniniu svérimo ekranu ir valdymo mygtukais. Raudonas ,,Seminga“ gamintojo rankinis
padékly vezimelis, taip pat turintis 2500 kg keliamaja galig ir 900 mm ilgio Sakes, iSsiskiria tvirta
konstrukcija ir patikimumu kasdieniuose sandélio darbuose. Visi Sie vezimeliai optimizuoja prekiy
judéjimg sandélyje, leidzia mazinti fizinj darbuotojy kriivi ir didina bendra darbo naSuma.
Sandéliavimo Sistemoje naudojami metaliniai réminiai ir prekybiniai veziméliai. Tvirti metaliniai
rémai ir manevringi ratukai leidZia lengvai judéti net ir siaurose pra¢jimo vietose. Prekiy veZiméliai
dazniausiai naudojami smulkesniy kroviniy surinkimui ir paskirstymui. Sios transportavimo

priemonés prisideda prie darbo naSumo didinimo ir optimalaus sandéliavimo procesy valdymo.
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Be vidinés sandélio technikos, prekiy transportavimui jmoné naudoja ir keturis
»Volkswagen Caddy* automobilius, skirtus siunty pervezimui tarp padaliniy ir klientams. Imongje
naudojamos sandéliavimo ir transportavimo jrangos charakteristikos apibendrintos 8 lenteléje.

8 lentelé.  Imonéje naudojama sandéliavimo jranga ir jos techninés

savybés
Irenginys Paskirtis Techninés savybés
»Linde krautuvas 03 EPZS 0375 | Paleéiy kélimas ir transportas 24V, 375 Ah; iki 6 km/h; aukstis iki 6 m
SC
,,.Linde E12 EVO* Kroviniy tvarkymas ir | 24 V; ~1200 kg; iki 14 km/h; 3—6 m; jutikliai
sandéliavimas
,Sfera Easy“ vyniotuvas Apvyniojimas plévele Aukstis 3 m; rulonas 18 kg; < 70 dB.
Rankiniai veziméliai Prekiy pervezimas Iki 2500 kg; yra su svarstyklémis
Réminiai/prekybiniai veziméliai | Smulkiy prekiy surinkimas Kompaktiski; manevringi
,Volkswagen Caddy* Transportas tarp padaliniy 4 automobiliai; siunty pervezimui

Saltinis: sudaryta autorés remiantis jmonés duomenimis, 2025.

Siekiant jvertinti technologinés infrastruktiiros pakankamuma, informantams buvo pateiktas
klausimas apie kasdien naudojamas technologines priemones ir jy trikumo sritis sandélio operacijose
(zr. 9 lentelé).

9 lentelée. Technologiné sandélio infrastruktiira

Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Technologiné Naudojama jranga ir | D-1: ,Naudojami skeneriai, pakavimo (vyniojimo) masina, svérimo
sandélio technologijos jranga, elektriniai krautuvai, <...>.“
infrastruktiira D-2: ,,Naudojame rankinius skenerius, <...>.*
D-3: ,Naudojame <...>, skaitytuvus, standartinius vezimélius ir
krautuvus.*

D-4: ,Naudojame skenerius, <..>, dabartiné techniné infrastrukttira yra
pakankama. <...>.

Technologiniai D-1: ,Reikéty mazinti darbuotojy vaik$¢iojima, vidutiniskai
trokumai ir i8Stkiai darbuotojas nueina apie 20 tiikst. zingsniy per diena. Labiausiai triiksta
konvejeriy.*

D-2: ,<...>, reikéty jdiegti automatines lentynas, prekiy sekimo
sistemas realiuoju laiku ir pazangesne komplektavimo jrangg.*

D-3: ,,Reikéty jvesti konvejerius.*

D-4: ,<...>, pagrindiné problema yra rysio trikdziai. <...>.*

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

9 lentelés analizé¢ leidZzia daryti iSvada, kad UAB ,,Autoaibé* sandélio technologiné
infrastruktiira yra pakankamai iSvystyta, taciau susiduriama ir su tam tikrais trikumais. Visi
informantai patvirtina, kad kasdieniam darbui naudojami skeneriai, pakavimo (vyniojimo) masina,
svérimo jranga, elektriniai krautuvai, standartiniai veziméliai. Sios technologijos leidzia uztikrinti
efektyvy prekiy priémima, laikyma, komplektavima ir i§siuntimg. Vis délto, analizuojant darbuotojy
1Zvalgas, pastebima, kad dabartiné infrastruktiira néra optimaliai pritaikyta visy procesy efektyvumui
didinti. Informantai akcentavo, kad didel¢ fiziné darbuotojy apkrova — vidutiniskai nueinama apie 20
tikstanciy zingsniy per dieng — rodo biitinybe mazinti nereikalingg vaiks¢iojimg diegiant konvejeriy
sistemas. Taip pat jvardintas poreikis jdiegti automatines lentynas, realiojo laiko prekiy sekimo

sistemas ir pazangesne komplektavimo jrangg. Be to, buvo minéta, kad egzistuoja rysio trikdziy
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problema, kuri, nors ir neturi jtakos pagrindinés infrastruktiiros buvimui, vis délto apsunkina kai
kurias kasdienes operacijas ir mazina bendra darbo naSuma.

Funkcinés posistemés nagrinéjimas leidzia detaliau atskleisti, kaip suplanuoti ir
igyvendinami pagrindiniai sandéliavimo Sistemos procesai, kokie konkretlis veiksmai atlieckami
prekiy judéjimo grandyje bei kaip Sie sprendimai prisideda prie darbo nasumo ir tikslumo. Imonéje
kroviniai sandéliuojami dviem pagrindiniais budais, vadovaujantis ,,ABC* iSdéstymo principu:
prekiy laikymu stelazuose ir paletiniu sandéliavimu. Sandéliavimui stelaZzuose yra taikomas A, B ir
C metodas zonose, kurios organizuotos pagal logiska ir aiSkig prekiy paskirstymo struktiirg. Stelazai
suskirstyti j eiles ir sektorius, kurie Zymimi raidiniais bei skaitmeniniais Zymenimis, pavyzdziui: A19-
1-1, Al19-21-1, A45-1-1, prieSingame sandélio gale yra platesni stelazai skirti didesnes prekes
sandéliuoti ir zymimi C raide, o sandélio kitoje puséje, uz pertvaros, sektoriai pazyméti A30-1-1,
A35-21-1. Antrajame sandélio auk$te sektoriai zZymimi kodais B4-0, B4-1-1 ir B18-21-1.
Kiekviename stelazo aukste gali biiti laikomi nustatyto dydzio standartiniai Krovinio vienetai, o patys
stelazai sudaryti 1§ SeSiy pagrindiniy sandéliavimo auksty ir trijy papildomy aukstiniy sekcijy. Toks
struktlirizuotas i8déstymas leidzia optimaliai iSnaudoti sandéliavimo erdve bei uZtikrinti greitg ir
efektyvy prekiy paieskos bei komplektavimo procesg. Pagrindiné produkcija A zonoje yra aukstos
apyvartos automobiliy dalys ir reikmenys, kurie dazniausiai naudojami kasdien¢je veikloje, tuo tarpu
B zonoje sandéliuojamos mazesnés apyvartos prekés bei specifinés automobiliy detalés,
reikalaujancios ilgesnio saugojimo laiko (zr. 10 lentel¢). IS viso stelazy sistema leidzia sandéliuoti
apie 700 tiikstanciy krovinio vienety pozicijy, o sandélyje yra jrengta apie 56 tukstanciai eiluciy,
skirty jvairaus tipo kroviniams laikyti.

10 lentelé. Sandéliavimo vietos parinkimo procesas

Prekés tipas DaZnumas / Sandéliavimo zona Laikymo budas Zenklinimo tipas
apyvarta

Variklio dalys, | Auksta A zona, arCiau | Paletinis laikymas RFID
akumuliatoriai i§siuntimo
Smulkios dalys | Labai auksta A zona, lentynos Kompaktigkai Briiksninis kodas
(gumos, tarpinés) lentynose
Retai judancios dalys | Zema B arba C zona Aukstesni stelazai Briiksninis kodas
Specifinés detalés | Maza apyvarta C zona Paletinis arba | Bruksninis kodas /
(ilgam laikymui) kombinuotas rankinis

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

Funkcinés posistemés valdymas apima prekiy srauty koordinavima, kurio efektyvumas
tiesiogiai priklauso nuo gebéjimo identifikuoti veiklos trukdzius. Norint iSsiaiSkinti pagrindinius
pasitaikan¢ius sunkumus prekiy priémimo, saugojimo, komplektavimo ir i§siuntimo etapuose (Zr. 11
lentelé). Siy procesy analizé leidzia atskleisti, kurios grandys yra silpniausios ir reikalauja tobulinimo
siekiant didesnio visos sistemos efektyvumo.

11 lentelé. Funkcinés sandéliavimo posistemés veiklos sunkumai
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Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Funkcinés Rysio trikdziai D-1: ,,Didziausi sunkumai kyla dél rySio trikdziy sandélyje.
sandéliavimo <>
posistemés  veiklos | Prekiy neatitikimai ir | D-2: ,,Didziausi sunkumai kyla dél prekiy neatitikimy tarp
sunkumai zenklinimo problemos dokumentuose nurodyty ir faktiniy kiekiy, netinkamo

zenklinimo, ilgo prekiy paieskos laiko ir klaidy
komplektuojant uzsakymus.*
Tiekéjy atvykimy sutrikimai D-3: ,.,<...> pagrindinis i$8iikis — dazni tiekéjy atvykimai,
kurie trukdo prekiy priémimui.<...>.*
Vietos trikumas ir neaiSkus | D-4: ,Didziausi sunkumai yra vietos trikumas ir neaiskus
prekiy gavimo laikas prekiy gavimo laikas i tiekéjy, <...>.*

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

Analizuojant 11 lentele galima pastebéti, kad pagrindiniai UAB ,,Autoaibé* funkcinés
sandéliavimo posistemés veiklos sunkumai yra susij¢ tiek su technologiniais, tiek su organizaciniais
i88tkiais. Informantai iskiria rySio trikdzius, kurie trukdo sklandziai atlikti kasdienes sandéliavimo
operacijas ir mazina darbo nasumg. Taip pat reikSmingas sunkumas — prekiy neatitikimai tarp
dokumentuose nurodyty ir faktiniy kiekiy bei netinkamas zenklinimas, kuris lemia papildomas
klaidas uzsakymy komplektavimo metu ir ilgesnj prekiy paieskos laika. Sie veiksniai gali tiesiogiai
paveikti klienty aptarnavimo kokybe. Tiekéjy atvykimy sutrikimai — dar vienas daznai pasikartojantis
i88tkis, dél kurio sudétinga efektyviai planuoti prekiy priémimg ir uztikrinti nenutrikstamg veiklos
eiga. Be to, jvardytas vietos trukumas ir neaiSkus prekiy gavimo laikas rodo tiek fizinés
infrastruktiiros ribotumus, tiek tickimo grandinés neapibréztumg. Funkcinés posistemés procesai
UAB ,Autoaibé“ susiduria su kompleksiniais isSukiais, kuriy sprendimas reikalauja tiek
technologiniy patobulinimy, tiek darbo organizavimo optimizavimo.

Jmonés vidiniai logistiniai procesai yra organizuoti siekiant uztikrinti sklandy prekiy srautg
nuo priémimo iki iSsiuntimo. Gautos prekés pirmiausia atgabenamos j sandélio pri€mimo zong, kur
atlieckamas jy kiekio, kokybés ir dokumenty patikrinimas. Patvirtinus atitikimg, visa informacija apie
prekes registruojama ,,Microsoft Dynamics NAV* sistemoje, leidZzian¢ioje realiuoju laiku atnaujinti
atsargy duomenis ir uztikrinti prekiy judéjimo skaidrumg. Prekes, atsizvelgiant i jy tipa ir dydj,
paskirstomos | atitinkamas sandélio zonas: smulkios detalés laikomos lentynose, o stambesni
gaminiai — paletése. Siekiant efektyviai iSnaudoti erdve ir optimizuoti darbo eiga, taikomas prekiy
grupavimas pagal tiekéjg ir prekiy firmg. Vidinis prekiy judéjimas tarp pirmojo ir antrojo auksty
vykdomas naudojant elektrinius krautuvus ir keltuvus. UZzsakymai komplektuojami remiantis
»NaVision“ sistemos duomenimis, naudojant skenerius, kurie padeda sumazinti atrinkimo klaidy
tikimybg. Paruosti uZsakymai konsoliduojami pagal transportavimo marSrutus ir perduodami
i§siuntimui, uztikrinant sklandy tiek vietiniy, tiek tarptautiniy uzsakymy jvykdyma. Didelis démesys
skiriamas skubiems uZsakymams ir e-prekybos kanaly aptarnavimui, siekiant uZtikrinti greitg ir

patikima prekiy pristatymg klientams.
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Aptarnavimo posistemeés analizéje pagrindinis démesys skiriamas informacinéms sistemoms
ir priemonéms, kurios padeda organizuoti sandéliavimo sistemos veiklg sekti prekiy judéjimg ir
sumazinti klaidy tikimybe. Siekiant dar labiau optimizuoti Siuos vidinius procesus, UAB ,,Autoaibé‘
taiko pazangia verslo valdymo sistema ,Microsoft Dynamics NAV®. Si sistema centralizuoja
pagrindines funkcijas — prekiy priémima, sandéliavima, komplektavimg bei i$siuntimg — ir leidzia
operatyviai reaguoti j atsargy pokyc¢ius. Sistemos privalumas — galimybé valdyti duomenis
centralizuotai: darbuotojai gali stebéti prekiy judéjima, atlikti atsargy likuciy stebéseng, formuoti
tieckimo uzsakymus ir kontroliuoti prekiy paskirstymg skirtinguose sandélio sektoriuose. Be to,
svarbig vietg sandéliavimo operacijose uzima briik$niniy kody technologija, leidzianti Zenklinti visas
prekes individualiais identifikatoriais. Skeneriy naudojimas prekiy priémimo, iSdéstymo bei
i§siuntimo etapuose uZztikrina duomeny tiksluma, maZzina klaidy tikimybe ir spartina procesus.
Integracija tarp briikSniniy kody sistemos ir ,,NaVision* leidzia sklandziai atlikti inventorizacija,
sparciai suderinti faktinius ir registruotus atsargy kiekius bei efektyviai komplektuoti klienty
uzsakymus. Tokia technologiné bazeé padeda uztikrinti auk$tag operacijy efektyvumg, maZina
zmogiSkyjy klaidy rizikag ir leidZzia jmonei palaikyti konkurencingg pozicijg tiek tradicinéje, tiek
elektroninéje prekyboje. Siekiant jvertinti duomeny valdymo sistemos vaidmenj mazinant klaidy
tikimybg¢ bei nustatyti su tuo susijusias pagrindines problemas, informantams buvo pateiktas
klausimas, kaip jie vertina dabarting duomeny valdymo sistemos veikla, kokig jtaka ji daro
sandéliavimo operacijy tikslumui ir kokios sistemos veikimo problemos dazniausiai iSkyla kasdienéje
praktikoje (zZr. 12 lentel¢).

12 lentelé. Duomeny valdymo sistemy vaidmuo sandélyje

Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Duomeny valdymo | Sistemos D-1: ,NaVision sistema sumazina klaidy tikimybe, <...>, sistema tiksliai
sistemy  vaidmuo | privalumai nurodo veiksmus ir uztikrina papildoma tikrinimag.*
sandélyje D-2: ,,NaVision padeda stebéti prekiy likucius, <...>.“

D-3: ,.<...>, NaVision sistema zenkliai sumazina klaidy tikimybe.*

D-4: ,NaVision padeda matyti visg prekiy judéjima: kas jas priémé, kokie
kiekiai buvo gauti, kada paskutinj karta gavome ir j kuriuos skyrius prekés
iSkeliavo.<...>.

Sistemos trikumai | D-1: ,<...>, svarbiausia, kaip darbuotojas naudojasi skeneriais. Jei
darbuotojas atidziai vykdo sistemos nurodymus (pavyzdziui, internetinéje
prekyboje), klaidy beveik nebiina.

D-2: ,<...>, kartais pateikia netikslig informacijg arba véluoja duomeny
atnaujinimas.“

D-3: ,.<...>. Kartais pasitaiko IT sistemos strigimy.*

D-4: ,<...>. Kartais pasitaiko techniniy sutrikimy serveriuose.*

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

12 lentelés analize leidzia daryti i§vada, jog Visi apklausti darbuotojai pripaZjsta, kad
»NaVision“ sistema zenkliai sumazina klaidy tikimybe, leidZia tiksliai stebéti prekiy likucius bei
prekiy judéjimg sandélyje nuo priémimo iki i§siuntimo etapy. Vis délto, duomeny valdymo sistemos

veiksmingumas i§ dalies priklauso ir nuo darbuotojy atidumo bei gebéjimo tinkamai naudotis
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skeneriais, kaip teigé vienas i$ informanty. Be to, dalis informanty atkreipé démesj j tam tikrus
»NaVision“ sistemos trikumus: informacijos atnaujinimo vélavimus, retkarciais pasitaikancius IT
sistemos strigimus bei techninius serveriy sutrikimus, kurie gali turéti jtakos darbo naSumui ir
operatyvumui.

Apibendrinant UAB ,,Autoaibé® sandéliavimo sistemos posistemiy analiz¢, galima teigti,
kad jmonés sandéliavimo sistema pasizymi gerai iSvystyta technologine ir funkcine infrastruktiira:
naudojami moderniis krautuvai, pakavimo jrenginiai, svérimo jranga bei skeneriai, kurie uztikrina
efektyvy prekiy judéjimg ir operatyvy uzsakymy jvykdyma. ,,Microsoft Dynamics NAV* sistema
efektyviai prisideda prie sandéliavimo operacijy valdymo kokybés, taciau sickiant dar aukstesnio
efektyvumo, reikalinga nuolatiné sistemos prieZziiira ir darbuotojy atidumas. Vis délto analizuojant
sandéliavimo sistemos veikima, iSryskéjo tam tikri i$Stkiai — rySio trikdziai, darbuotojy fizinis
apkrovimas bei prekiy komplektavimo procesy neefektyvumas. Tai rodo, kad, nors esama
infrastruktiira leidZia palaikyti pakankamg veiklos lygj, tolesni sistemos tobulinimai, ypa¢ susij¢ su
automatizacija ir darbo optimizavimu, yra biitini siekiant padidinti sandéliavimo efektyvumg ir

sumazinti darbo sgnaudas.

3.3 UAB ,,Autoaibé*“ sandéliavimo veiklos tobulinimo galimybés

Efektyvus sandéliavimo procesy valdymas yra vienas svarbiausiy logistikos sistemos
komponenty, tiesiogiai veikiantis tiekimo grandinés efektyvumg ir jmonés konkurencinguma.
Remiantis atlikta UAB ,,Autoaibé* sandélio procesy analize ir interviu su darbuotojais rezultatais,
galima identifikuoti analizuojamos jmonés pagrindines problemines sritis ir parinkti joms tinkamus
tobulinimo sprendimus. Atsizvelgiant j jau taikomas technologijas, tokias kaip ,,Microsoft Dynamics
NAV*“ sistema ir bruksniniy kody skeneriai, galima jdiegti papildomus sprendimus, kurie padidinty
veiklos efektyvumg, sumazinty klaidy tikimybe ir optimizuoty darbo sgnaudas. Informanty buvo
klausiama, kokiy patobulinimy reikéty siekiant padidinti sandéliavimo proceso efektyvumg; Sios
problemos ir sitilomos tobulinimo kryptys i§samiau pateikiamos 13 lenteléje.

13 lentelé. Sandéliavimo proceso efektyvumo patobulinimai

Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Sandéliavimo Zonavimo ir | D-1: ,,Efektyvesnis sandélio erdvés padalijimas j zonas. Neseniai i§ 20
proceso iSplanavimo eiliy pirmame aukste padaréme du atskirus sandélius po 10 eiliy, todél
efektyvumo optimizavimas darbuotojai dabar juda maziau ir grei¢iau renka uzsakymus. <...>.*
patobulinimai Automatizavimas D-2: ,Reikéty jdiegti pazangesne sandélio valdymo sistemg su realaus

laiko duomeny sekimu, daugiau démesio skirti darbuotojy mokymams
bei naudoti automatizuoty lentyny sprendimus.*

Irangos tobulinimas D-3: ,.<..>. Viena i$ sri¢iy, kur dar yra problemy — skeneriy veikimo
strigimai.*

Sandélio iSplanavimas | D-4: ,, Reikéty pagerinti sandélio iSplanavimag. Truksta prekiy rinkimo
rato, kuris padéty taupyti laika, kad darbuotojai maziau vaik$ioty
pirmyn ir atgal. Tai padidinty darbo efektyvuma.*

Tiekéjy kontrolés | D-4:,,Pagrindiné problema —neZinojimas, kada atvyks prekes is tiekéjy.
stiprinimas Tai reikia iSspresti geresniu tiekimo planavimu.*
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Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

I8 13 lenteléje pateikty duomeny matyti, kad UAB ,,Autoaibé‘ sandé¢lio darbuotojai iSskiria
kelias pagrindines kryptis, kuriose reikalingi sandéliavimo proceso efektyvumo patobulinimai.
Vienas svarbiausiy aspekty — sandélio erdvés iSdéstymo optimizavimas, kuris jau pradétas
igyvendinti padalijant pirmo auksto eiles j dvi atskiras dalis, taip sumazinant darbuotojy judéjimo
atstumus ir pagerinant uzsakymy surinkimo efektyvuma. Informantai taip pat pabrézé technologiniy
sprendimy diegimo svarba: siiiloma jdiegti realaus laiko prekiy sekimo sistemas, automatizuotas
lentynas ir daugiau démesio skirti darbuotojy mokymams. Nepaisant dabartiniy technologiniy
sprendimy, pastebétas ir jrangos veikimo sutrikimy poreikis — ypa¢ susijes su skeneriy patikimumu.
Papildomai buvo iSryskintas sandélio iSplanavimo tobulinimo poreikis, ypa¢ akcentuojant prekiy
rinkimo rato bitinybeg, kuris padéty optimizuoti darbuotojy jud€jimg ir mazinty fizinj nuovargj.
Galiausiai, informantai atkreipé démes;j j tiekimo proceso kontrolés svarbg — biitina geriau planuoti
tiekéjy atvykima, kad biity iSvengta procesy trikdziy ir prekiy kaupimosi. Taigi efektyvus sandélio
darbo organizavimas, technologijy diegimas ir tiekimo proceso valdymas yra pagrindinés sritys,
kurios gali Zenkliai padidinti UAB ,,Autoaibé* sandélio darbo naSuma ir sumazinti kasdien kylan¢ius
procesuose, informantams buvo pateiktas klausimas apie svarstomas technologines priemones ir jy
sprendziamas problemas (zr. 14 lentel¢).

14 lentelé. Sandéliavimo procesy automatizavimo sprendimai

Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Sandéliavimo Automatizavimo D-1 ,,Prekiy rinkimo ir riS$iavimo automatizavimas sumazinty darbuotojy
procesy sprendimai ir jy | vaiks¢iojimg ir padidinty darbo efektyvuma. <...>.*
automatizavimo | paskirtis D-2 ,Prekiy surinkimo, rG§iavimo ir atsargy valdymo procesy
sprendimai automatizavimas sumazinty zmogisky klaidy tikimybe, padidinty

efektyvuma ir sumazinty sgnaudas.*

D-3 ,Prekiy rinkimo automatizavimas sutrumpinty rinkimo laika ir
padidinty darbo efektyvuma. Konvejeriai taip pat biity naudingi.*

D-4 ,,Automatizuotas prekiy paskirstymas pagerinty darbo planavima.*
Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

Remiantis 14 lentelés informacija, galima spresti, kad UAB ,,Autoaibé® sandéliavimo
veikloje didelis démesys skiriamas automatizavimo sprendimy paieskai, siekiant padidinti darbo
nasumg ir sumazinti darbo intensyvuma. Informantai nurodé, kad vienas pagrindiniy prioritety yra
prekiy rinkimo ir ra$iavimo automatizavimas, kuris sumazinty darbuotojy fizinj judéjimg sandélio
erdveje ir taip padidinty procesy efektyvuma. Taip pat akcentuota, jog prekiy surinkimo, risiavimo
ir atsargy valdymo procesy automatizavimas prisidety prie Zmogisky klaidy mazinimo, bendro darbo
naSumo didinimo bei sgnaudy optimizavimo. Informantai pabrézé, kad konvejeriy jdiegimas ir kity
surinkimo automatizavimo priemoniy taikymas leisty Zymiai sutrumpinti prekiy surinkimo laikg bei
pagerinty darbo tempa. Galiausiai, buvo iSskirta, kad automatizuotas prekiy paskirstymas galéty

reikSmingai prisidéti prie geresnio darbo planavimo, sklandesnio uzduociy paskirstymo bei
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sumazinty zmogiskojo faktoriaus jtaka darbo intensyvumui. Automatizavimo sprendimy diegimas
UAB ,,Autoaib¢* sandélyje yra matomas kaip butinas zingsnis siekiant efektyvesnés veiklos, didesnio
darbo nasumo ir aukStesnés darbo kokybés.

Atliekant UAB ,,Autoaibé“ sandélio veiklos analize nustatyta, kad jau taikomas ABC
klasifikacijos metodas, pagal kurj prekés sandélyje iSdéstomos pagal jy apyvartos lygj: greitai
judancios prekés laikomos arciau iskrovimo ir komplektavimo zony, o Iétai judancios — sandélio
periferinése vietose. Taciau, nepaisant efektyvaus ABC metodo taikymo, vis dar susiduriama su
vietos trikumo problema, ypa¢ sezoniskumo metu. Siuo atveju didesnio tankumo sandéliavimo
sistemy, tokiy kaip aukStesni stelazai, diegimas néra tinkamas sprendimas, kadangi dabartinis
sandélio aukstis — 7 metrai — jau yra maksimaliai i$naudotas jrengiant keliy lygiy stelazus. Dél to
papildomas auksCio iSnaudojimas biity techniSkai sudétingas ir ekonomiskai neefektyvus. Be to,
smulkiy prekiy konsolidavimas jau yra jgyvendintas. Mazos apimties detalés, tokios kaip tarpinés ar
gumytés, sandéliuojamos labai kompaktiSkai mazose lentynélése, kurios dar perskirtos  keleta
smulkiy sekcijy, siekiant maksimaliai optimizuoti erdve. Todél papildomi smulkiy prekiy
konsolidavimo sprendimai Siuo metu néra biitini. Atsizvelgiant j Sias aplinkybes, racionaliausiu
sprendimu siekiant optimizuoti sandélio erdvés panaudojimg biity dinaminio sandéliavimo metodo
taikymas. Sis metodas leisty atsisakyti fiksuoty laikymo viety, vietoj to prekes paskirstant j laisvas
zonas sandélyje pagal tuo metu esamg vietos pricinamumag. Naudojant jau egzistuojanéig ,,Microsoft
Dynamics NAV* sistemg ir skeneriy infrastruktiirg, dinaminio sandéliavimo funkcionalumas galéty
biti jdiegtas konfigiruojant papildomas valdymo taisykles (zr. 15 lentel¢).

15 lentelé. Dinaminio sandéliavimo jgyvendinimo islaidos
Veiklos sritis Preliminarus skaifiavimo pagrindimas (EUR)
Sistemos konfigiravimo darbai 30 val. x 50 EUR/val. = 1500 EUR (intervalas: 1500-2000 EUR)
Darbuotojy apmokymai ir testavimas 10 darbuotojy x 2 val. x 35 EUR/val. =700 EUR (intervalas: 500—700 EUR)
Papildomy skeneriy jrangos diegimas 3 vnt. x 600 EUR = 1800 EUR (intervalas: 1000-1800 EUR)
Saltinis: sudaryta autorés remiantis dokumenty analizés duomenimis, 2025.

Remiantis 15 lenteléje pateiktais duomenimis, bendros dinaminio sandéliavimo sprendimo
diegimo investicijos gali siekti apie 4000 EUR, priklausomai nuo reikalingy darby ir jrangos apimties.
Daugiausia i$laidy sudaro sistemos konfigiiravimas bei papildomy skeneriy diegimas. Sis sprendimas
sudaryty salygas atsisakyti fiksuoty prekiy laikymo viety ir pereiti prie lankstaus sandéliavimo
principo, kai prekés paskirstomos pagal realy sandélio uzimtumag. Tokia sistema padeda efektyviau
iSnaudoti sandélio erdve, sumazinti neuzpildyty viety procentg ir uztikrinti sklandesnj prekiy srauty
judéjima.

Dar vienas svarbus sandéliavimo veiklos tobulinimo Zingsnis galéty biiti uzsakymy
surinkimo proceso optimizavimas, taikant vienos krypties praé¢jimy (,,Single-Pass Picking*) principa.

Sis metodas remiasi tuo, kad darbuotojai, vykdydami uzsakymy surinkima, juda sandélio praéjimais
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viena kryptimi, be bereikalingo grizimo atgal ar pakartotinio ty paciy viety lankymo. Tokiu biidu
optimizuojamas judéjimo marsrutas, sumazinamas bendras nueinamy zingsniy kiekis, trumpinamas
uzsakymy surinkimo laikas ir mazinamas fizinis darbuotojy nuovargis. Siekiant jgyvendinti §j
sprendimg UAB ,,Autoaibé* sandélyje, reikéty atlikti tam tikras ,,Microsoft Dynamics NAV*
sistemos konfigliracijas — numatyti optimaly prekiy surinkimo sekg ir parengti marsrutus pagal vienos
krypties logika. Be to, biitina paruosti darbuotojy mokymus, kuriuose biity akcentuojama naujo
surinkimo modelio svarba bei teikiama praktiné instrukcija, kaip efektyviai judéti sandélio zonomis
(zr. 16 lentele).

16 lentele. UZsakymy surinkimo optimizavimo sprendimo
igyvendinimo i$laidos

Veiklos sritis Preliminarus skai¢iavimo pagrindimas (EUR)
Sistemos konfigliravimas 20 darbo val. x 50 EUR/val. = 1000 EUR
Darbuotojy mokymai 10 darbuotojy x 1,5 val. x 35 EUR/val. = 525 EUR
Instrukcijy parengimas ir testavimas Vienkartiné suma: 300500 EUR

Saltinis: sudaryta autorés remiantis dokumenty analizés duomenimis, 2025.

IS 16 lentelgje pateiktos informacijos matyti, kad bendra apytikslé investicija, reikalinga
vienos krypties uzsakymy surinkimo metodo diegimui, sudaryty apie 1900-2000 EUR, priklausomai
nuo konkreéiy sprendimy apimties. Siuo metu vidutinis uzsakymas, sudarytas i§ mazdaug 40 pozicijy,
yra surenkamas per ~7 minutes. Jdiegus vienos krypties judéjimo logika, uzsakymo surinkimo trukmé
galéty sumazéti apie 15-20 %, t. y. iki 5,5-6 minuciy (7 min x (1 — 0,20) = 5,6 min). Be trumpesnio
vykdymo laiko, galima tikétis ir papildomy naudy — sumazéja logistikos klaidy rizika, geréja
darbuotojy darbo ergonomika, taip pat maz¢ja bendras fizinis kravis. Sio sprendimo jgyvendinimas
suteikty galimybe UAB ,,Autoaibé“ dar labiau didinti sandélio procesy efektyvuma, spartinti
uzsakymy vykdyma bei gerinti klienty aptarnavimo kokybe.

Atsizvelgiant | UAB ,,Autoaibé* sandélio specifika, kur sandélio bendras plotas siekia apie
2200 m?, o aukstis — 7 metrus, bei prekiy iSdéstymo struktiirg lentynose ir stelazuose pagal ABC
analize, biity galima jdiegti RFID sistema. Taciau atsizvelgiant  sandé¢lio specifika, kurioje vyrauja
didelis smulkiy prekiy kiekis, rekomenduojama taikyti miSrig prekiy identifikavimo strategija,
derinant RFID ir briik§niniy kody technologijas. RFID zymomis sitiloma zenklinti tik didesnés vertés
ir specialiy laikymo salygy reikalaujancias prekes, tokias kaip variklio dalys, akumuliatoriai,
starteriai, padangos bei kitos stambesnés automobiliy dalys. Likusioms, mazos vertés ir labai
smulkioms prekéms (tarpinéms, gumytéms, varztams) sitiloma islaikyti britk§niniy kody sistema, kuri
jau dabar yra efektyviai naudojama. Autoriai Wang, Alyahya, Bennett, Dhakal (2015) pabrézia, kad
RFID varty sistema apima skaitytuvus, jrengtus sandélio j¢jimo ir iS¢jimo taskuose, kurie
automatiSkai nuskenuoja RFID Zymémis paZymétas prekes, kai Sios jvaziuoja ar iSvaziuoja i$
sandélio, taip paSalinant poreikj rankiniam skenavimui ir uZtikrinant realaus laiko duomeny srautg i

centring valdymo sistemg. Siekiant jvertinti preliminarias investicijas, RFID technologijos diegimui
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UAB ,,Autoaibé” sandélyje, pateikiami pagrindiniy iSlaidy skai¢iavimai (zr. 17 lentelé).

17 lentelé. RFID diegimo investicijy skai¢iavimai

ISlaidy kategorija Skaidiavimai Suma (EUR)
RFID zymos (35 % prekiy) 245000 x 0,15 EUR 36 750 EUR
RFID vartai (1 komplektas) Fiksuota kaina 8000 EUR
Sistemos integracija (NAV) 40 val. x 50 EUR/val. 2000 EUR
Darbuotojy apmokymai 10 darbuotojy x 2 val. x 35 EUR 700 EUR
Bendra investicija — 47 450 EUR

Saltinis: sudaryta autorés remiantis dokumenty analizés duomenimis, 2025.

Remiantis 17 lenteléje pateiktais skai¢iavimais, RFID sistemos diegimas UAB ,,Autoaibé*
sandélyje, taikant jg 35 % sandéliuojamy prekiy, preliminariai kainuoty apie 47 450 EUR. DidZiausig
i8laidy dal; sudaryty RFID zymy jsigijimas, kuris siekia daugiau nei 36 tiikst. eury, bei RFID varty
jrengimas. Diegimo kaStai priklauso nuo Zenklinamos prekiy dalies bei integracijos su esama
valdymo sistema sudétingumo. [diegus RFID tik brangesnéms ir didesnéms prekéms, biity galima
racionaliai paskirstyti investicijas, iSlaikant balansg tarp kasty ir technologinés naudos. Tikétina, kad
sistema leisty sumazinti inventorizacijos laikg iki 70 %, pagerinti duomeny tiksluma, sumazinti
brangesniy prekiy praradimo rizika ir palengvinti darbuotojy fizinj darba. Sis hibridinis
identifikavimo sprendimas, derinantis RFID ir briksninius kodus, padéty padidinti sandélio
efektyvuma, tuo paciu neperkraunant technologinés infrastruktiiros.

Analizuojant sandélio tiekimo procesa, iSryskéjo viena i$ reikSmingy problemy — tiekéjy
terminy nesilaikymas ir nenuoseklus prekiy pristatymo grafikas. Tiekéjai daznai neatvyksta sutartg
dieng, o uzdelsti atvykimai sutampa su kity tiekéjy pristatymais. Toks tiekimo srauty netolygumas
trikdo prekiy priémimo organizavimg, sukelia darbuotojy apkrovos Suolius, didina procesy
neefektyvumg ir lemia sunkumus planuojant sandélio resursus. Didziausia problema kyla dél to, kad
UAB ,,Autoaibé* negali tiesiogiai kontroliuoti tiekimo i$ uzsienio tiekéjy, kadangi tiekéjy vélavimus
lemia jvairios iSorinés aplinkybés, tokios kaip transportavimo vélavimai, netikslus pakrovimo laikas
ar vidiniai tiekéjy procesy trikdziai. Tai sglygoja situacijas, kai vieng dieng sandélyje beveik néra
darbo, o kitg — tenka apdoroti keliy tiekéjy prekes vienu metu, didinant darbo intensyvuma ir galimy
klaidy rizikg. Sprendziant Sig problema, biity tikslinga igyvendinti keleta priemoniy. Pirmiausia,
reikéty su tiekejais sudaryti detalesnes sutartis ar papildomus susitarimus, kuriuose buty aiskiai
numatyti pristatymo grafikai ir taikomos baudos uz jy nesilaikymg. Tai paskatinty tiekéjus
atsakingiau planuoti logistika ir gerbti nustatytus terminus. Papildomai biity naudinga sukurti tiekéjy
vertinimo sistema, kuri leisty periodiskai analizuoti jy patikimuma pagal punktualumo rodiklius ir
suteikti prioriteta patikimiems tiekéjams sudarant ateities sutartis. Kitas sitilomas sprendimas — jdiegti
iSankstinio atvykimo patvirtinimo praktika (,,advanced shipping notice*), kai tiekéjai likus 2448
valandoms patvirtina planuojamg atvykimg arba informuoja apie galimus nukrypimus. Tai suteikty

sandéelio administracijai galimybe operatyviai planuoti darbo jégos paskirstyma ir iSvengti staigiy
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darbo apkrovos $uoliy. Siy priemoniy diegimo kastai bty minimaliis, daugiausia susije su procediiry
standartizavimu ir darbuotojy mokymais, todél jy igyvendinimas buty ekonomiskai pagristas ir greitai
atsiperkantis.

Atsizvelgiant | aplinkosaugos svarba Siuolaikinéje logistikoje, buvo siekiama iSsiaiskinti,
kaip vertinama esama energijos vartojimo padétis sandélyje ir kokiy zingsniy, darbuotojy nuomone,
reikéty imtis poveikiui aplinkai mazinti (zr. 18 lentel¢).

18 lentelé. Energijos sagnaudy mazinimo sprendimai sandélyje

Kategorija Subkategorija PagrindZiantys teiginiai
Energijos Priemonés D-1 ,UZzsakéme saulés baterijas energijos taupymui. Akumuliatorius
sgnaudy poveikiui  aplinkai | priduodame j perdirbima, ri§iuojame popieriy, plastika, tepalus ir kt. Siuo
mazinimo mazinti metu naudojame bendrg elektros energija, neturime savo elektriniy , <...>.*
sprendimai D-2 ,Sitloma diegti energija taupancius sprendimus, tokius kaip LED

apsvietimas ar saulés baterijos ant sandélio stogo.*

D-3 ,,Sandélio veiklos poveikis aplinkai yra gana mazas, tac¢iau taikomos
atlieky rii§iavimo priemonés.

D-4 ,Reikéty jdiegti daugiau judesio davikliy apsSvietimui, jau dabar
rusiuojamos atliekos ir perdirbamas kartonas, <...>.*

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

IS 18 lenteléje pateikty duomeny matyti, kad UAB ,,Autoaibé“ skiria démesj energijos
sgnaudy mazinimui bei poveikio aplinkai mazinimui sandélio veikloje. Pagrindinés taikomos ir
planuojamos priemonés apima atsinaujinanciy energijos Saltiniy diegimg, pavyzdZziui, saulés
baterijas, kuriy pagalba siekiama sumazinti elektros energijos vartojimg i§ bendryjy tinkly.
Informantai taip pat akcentuoja esamus ir siiilomus energetinio efektyvumo sprendimus, tokius kaip
LED aps$vietimo sistemy diegimg ir judesio davikliy naudojimg patalpy apSvietimui, leidziancius
automatiskai reguliuoti Sviesos srautg pagal darbuotojy judéjima sandélio erdvése. Tai ne tik mazinty
elektros energijos suvartojima, bet ir didinty bendrg energijos vartojimo efektyvumg. Be energijos
taupymo priemoniy, UAB ,,Autoaibé“ aktyviai taiko atlieky riiSiavimo iniciatyvas, sistemingai
ruSiuodama popieriy, plastika, tepalus, kartong bei kitas atliekas, o akumuliatorius perduodama
perdirbimui. Tokie veiksmai prisideda prie atlicky mazinimo ir efektyvesnio istekliy naudojimo.

Siekiant dar labiau sustiprinti UAB ,,Autoaibé” pastangas maZzinant poveikj aplinkai,
tikslinga plétoti jau taikomas priemones ir orientuotis j mazy kasty, bet didelés grazos iniciatyvas.
Viena i§ tokiy galimybiy — darbuotojy sagmoningumo aplinkosaugos Kklausimais stiprinimas per
trumpus vidinius mokymus ar informacines priemones, kurios skatinty tvarius jprocius darbo vietoje.
Taip pat biity naudinga periodiskai perzitréti riiSiavimo procesus ir jvertinti jy veiksminguma bei
taikymo nuoseklumg visose sandélio zonose. Galima svarstyti ir dalinj peré¢jimg prie labiau
perdirbamy ar maZesnj poveikj aplinkai turin¢iy pakavimo medZiagy, ypa¢ ten, kur tai nepadidina
bendry sanaudy. Atsizvelgiant j tai, kad judesio davikliy apSvietimui sistema Siuo metu veikia tik
vienoje sandélio zonoje, sitiloma §ig praktikg iSplésti visame sandélyje. Tokie sprendimai leisty

sumazinti perteklinj energijos vartojima apSvietimui bei padidinty bendra energetinj efektyvuma,
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ypac¢ mazai judriose patalpose. Preliminariai vertinant, 10 davikliy jdiegimas su montavimo darbais
galéty kainuoti apie 600-800 EUR (10 vnt. x 30 - 40 EUR ir montavimas ~300 - 400 EUR), tad tai
biity ekonomiskai pagrjstas energijos taupymo sprendimas. Kadangi UAB ,,Autoaibé* neturi plataus
vidaus transporto parko, o veikloje naudoja vos kelis lengvuosius automobilius, transporto priemoniy
atnaujinimo ar energijos sanaudy klausimai Siuo aspektu néra reikSmingi. Kadangi prekés is tiekéjy i
sandélj atvezamos dazniausiai karta per savaitg, Siuo metu jmonés poveikis aplinkai per
transportavimo kanalg yra nedidelis.

Atsizvelgiant  identifikuotas problemas UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo procesuose, siekiant
aiSkiau ir sistemingiau pateikti i8Stkius bei sitilomus jy sprendimus, zemiau pateikiama lentele,
kurioje apibendrinami pagrindiniai trukdziai, siilomos optimizavimo priemonés bei jy tikétina nauda
(zr. 19 lentele).

19 lentelée. Sandéliavimo proceso problemos, siiilomi sprendimai ir
tikétina nauda

Problema / issiikis Sitilomas sprendimas Tikétina nauda
Tiekimo planavimo ir tiek&y | Sudaryti aiskias tiekimo sutartis, jdiegti | Sumazéje tiekimo trikdziai, geresnis
nepatikimumo problemos tiekéjy vertinimo sistema, naudoti | planavimas ir maZesni darbo kravio
iSankstinio  atvykimo patvirtinimus | Suoliai
(ASN)
Vertingy ir smulkiy prekiy apskaitos | Vertingoms prekéms naudoti RFID | Tikslesné  apskaita,  sumazinti
ir zenklinimo i$§tkiai zymas, smulkioms — palikti esama | zenklinimo kastai

briik$niniy kody sistema
Rysio trikdziai ir sisteminés klaidos | Atnaujinti jranga, stiprinti IT priezitira | Maziau techniniy trikdziy ir darbo

ir naudoti patikimesnius sprendimus procesy pertraukimo

Ribota sandélio erdvée / wvietos | Taikyti dinaminio sandéliavimo | Efektyvesnis ploto panaudojimas,

trikumas principus, optimizuoti sandélio | greitesnis uzsakymy surinkimas
iSplanavimag

Ilgi uzsakymo surinkimo marsrutai | Jgyvendinti  ,Single-Pass  Picking® | Trumpesnis  surinkimo laikas,
sistema ir optimizuoti marsrutus mazesnis fizinis kriivis

Darbuotojy vaiksCiojimo | Automatizuoti  prekiy  surinkimo | Padidéjes darbo nasumas, sumazéjes

intensyvumas procesg (konvejeriai ir kt.) nuovargis

Technologijy veikimo sutrikimai Atnaujinti skenerius, tobulinti jrangg Mazesné klaidy rizika, sklandesné

veikla

Energijos sanaudos Idiegti LED ap8vietima, judesio | MaZesnis energijos suvartojimas ir

daviklius, naudoti saulés baterijas tvaresné veikla

Saltinis: sudaryta autorés pagal interviu tyrimo duomenis, 2025.

I§ 19 lentel¢je pateikty duomeny matyti, kad dauguma sandéliavimo veiklos problemy yra
susijusios su zmogiSkaisiais iStekliais, technologiniais trikdziais bei infrastruktiiros apribojimais.
Sitilomi sprendimai yra orientuoti j procesy skaitmeninimg, automatizavima ir efektyvesnj sandélio
erdvés panaudojima, kas leidzia tikétis ne tik produktyvumo augimo, bet ir mazesniy sgnaudy bei
klaidy.

Apibendrinant UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veiklos tobulinimo galimybes, galima teigti,
kad jmoné¢je jau taikomos paZangios technologijos, tokios kaip ,,Microsoft Dynamics NAV* sistema
ir briikSniniy kody skeneriai, kurios uztikrina pagrindiniy logistikos operacijy funkcionalumg. Vis

délto tyrimo rezultatai atskleidé esminius veiklos trikumus — ribotg sandéliavimo erdve, tiekimo
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grafiky neapibréztuma, darbuotojy fizinés apkrovos problema bei techninés jrangos nepatikimuma.
Remiantis analizés rezultatais, rekomenduojama diegti dinaminio sandé¢liavimo sprendimus, taikyti
vienos krypties prekiy surinkimo metodika, i§ dalies jdiegti RFID technologija vertingoms prekéms,
stiprinti tiekimo planavimo kontrole, taip pat tgsti energinio efektyvumo priemoniy diegima ir skatinti
tvarig logistika. Jgyvendinus Sias inovacijas, jimoné galéty ne tik sumazinti veiklos sgnaudas, pagerinti
procesy nasumg bei sandélio valdymo kokybe, bet ir stiprinti savo konkurencinj pranasumg bei

atsakingo, aplinkai draugiSko verslo jvaizdj rinkoje.
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ISvados ir pasiiilymai

1. ISnagrinéjus teorinius sandéliavimo veiklos aspektus, galima teigti, kad sandéliai atlieka
reiksminga funkcijg logistikos sistemoje — nuo prekiy ir zaliavy priémimo iki jy saugojimo ir
paskirstymo. Pagrindinés sand¢lio funkcijos apima prekiy gavima, laikyma, rusiavima ir iSsiuntima,
o efektyvus Siy procesy valdymas leidzia uztikrinti sklandy tiekimo grandinés veikimg. Sandéliai
klasifikuojami pagal logistikos funkcijas, produkto tipg, nuosavybés formga, techninj apriipinimg ir
kitus kriterijus. Sandéliavimo tipai — automatizuoti, skaitmenizuoti, jvairiy auks¢iy — leidzia pritaikyti
sprendimai, tokie kaip AS/RS sistemos, konvejeriai ir savarankiskai valdomi veziméliai, didina
efektyvuma ir mazina klaidy tikimybe. Skaitmeninés sistemos uztikrina tikslesnj duomeny valdyma,
o iSmanis sprendimai leidzia geriau prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos salygy. Sandé¢liy riisiy —
privaciy, vieSyjy ir sutartiniy — pasirinkimas leidZia jmonéms uztikrinti lankstuma, kontrole ar
pasinaudoti masto ekonomija. Efektyviai veikianCios sandéliavimo operacijos, tokios kaip
priémimas, saugojimas, rinkimas, pakavimas ir siuntimas, yra pagrindiniai elementai, lemiantys visos
logistikos grandinés efektyvuma. Tiek technologiné, tiek valdymo pazanga lemia tai, kad
sandéliavimas tampa strategiskai svarbia tiekimo grandinés dalimi, prisidedancia prie konkurencinio
pranasumo kiirimo.

2. I8analizavus UAB ,,Autoaibé* sandélio ir sandéliavimo bendruosius aspektus, galima
teigti, jog jmoné turi aiskiai struktiiruotg sandéliavimo sistemg, kuri grindZziama prekiy zonavimu,
technologiniy sprendimy taikymu ir efektyvia erdvés panauda. Jmonés sandélis, esantis strategiskai
patogioje vietoje, pritaikytas automobiliy daliy ir susijusiy prekiy laikymui, o naudojamos jvairios
laikymo sistemos (europadéklai, stelazai, lentynos) leidzia optimaliai paskirstyti erdve ir uztikrinti
prekiy apsaugg. Tiek pirmame, tiek antrame auks$te sandélio planavimas i$naudotas funkcionaliai —
jrengtos specializuotos zonos, sudarant sglygas greitam prekiy surinkimui bei judéjimui. Idiegta
verslo valdymo sistema ir komunikacijos sprendimai prisideda prie efektyvesnio darbo organizavimo.
Vis délto, atlikus interviu analize iSrySkéjo kelios esminés problemos: vietos trukumas, netikslis
prekiy likudiai, tiekimo neapibréztumas bei zmogiskosios klaidos atsargy audito metu. Sios
problemos lemia veiklos trikdZius ir mazina sandélio efektyvuma. Nepaisant to, jmoné siekia
nuolatinio tobul¢jimo, atnaujindama infrastruktiira, diegdama automatizavimo sprendimus ir
optimizuodama tiekimo bei audito procesus. Tai rodo tikslinga jmonés siekj kurti pazangia, patikima
ir lankscCig sandéliavimo sistema, prisitaikancig prie kintan¢iy rinkos salygy.

3. I8nagrinéjus UAB ,,Autoaibé” sandéliavimo sistemos posistemes, galima teigti, kad
imonéje veikia trys pagrindinés posistemés — techniné-technologing, funkciné ir aptarnavimo — kurios

tarpusavyje glaudziai sgveikauja ir lemia bendra sandéliavimo sistemos veikimo efektyvuma.
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Techningje-technologingje posisteméje iSryskéjo jvairiapusé, moderni jranga: elektriniai krautuvai,
automatinis vyniotuvas, padékly veziméliai bei skeneriai, kurie padeda uztikrinti sklandy prekiy
judéjimg ir sumazinti fizinj darbuotojy kruvj. Taciau pastebétas konvejeriy trikkumas, zenklus
vaiks¢iojimo kiekis ir IT trikdziai rodo, kad technologiné infrastruktiira dar néra visiskai optimali.
Funkciné posistemé pasizymi logiSkai struktiirizuotu prekiy srauty valdymu nuo priémimo iki
iSsiuntimo, taikant ,,ABC* klasifikacija, prekiy zenklinimg bei integruotus bruksniniy kody
sprendimus. Vis délto, funkcingje srityje iskilo tokie i$Sukiai kaip prekiy neatitikimai, zenklinimo
netikslumai, tiekéjy atvykimo nenuoseklumas ir vietos tritkumas. Aptarnavimo posistemé atskleide,
kad ,,Microsoft Dynamics NAV* sistema Zenkliai padeda mazinti klaidy tikimybe, centralizuoja
duomenis ir gerina sprendimy priémima, taciau jos veiksmingumas priklauso ir nuo darbuotojy
atidumo bei techninés priezitiros. UAB ,,Autoaibé* sandé¢liavimo sistema veikia efektyviai, taciau
siekiant didesnio naSumo ir tvarumo, biitina investuoti ] procesy automatizavimg, darbuotojy kriivio
mazinimg ir informaciniy sistemy tobulinima.

4. Isanalizavus UAB ,,Autoaibé® sandéliavimo veiklos tobulinimo galimybes, galima
teigti, kad pagrindiniai i$Stikiai susij¢ su neefektyviu sandélio erdvés iSnaudojimu, nepakankamu
veiklos automatizacijos lygiu, tiekimo grafiky nepastovumu bei ribotu darbuotojy jtraukimu j
sprendimy priémimg. Nors jmongje jau taikomos modernios technologijos, tokios kaip ,,Microsoft
Dynamics NAV* sistema ir briikSniniy kody skeneriai, jy nepakanka siekiant uztikrinti auksta darbo
naSumg ir sumazinti zmogiskyjy klaidy tikimybe. Siekiant optimizuoti veiklg, rekomenduojama
diegti dinaminio sandéliavimo metoda, kuris leisty lankstesnj prekiy paskirstymg pagal realy vietos
prieinamuma, bei taikyti vienos krypties prekiy surinkimo principg, trumpinant darbuotojy judéjimo
marsrutus ir mazinant fizinj kravj. Siekiant uztikrinti vertingy prekiy apskaitos tiksluma, sitiloma
RFID technologija taikyti apytiksliai 35% prekiy, taip maZinant praradimo rizikg ir didinant duomeny
tikslumg. Atsizvelgiant j tiekimo srauty netolyguma, bitina stiprinti tiekimo valdymo kontrole,
jdiegiant iSankstinio atvykimo patvirtinimy praktikg ir taikant tiekéjy vertinimo sistema. Taip pat
tikslinga ir toliau plétoti jau pradétas iniciatyvas, susijusias su energijos vartojimo efektyvumu ir
poveikio aplinkai mazinimu. Be to, sitiloma i$plésti judesio davikliy apSvietimui sistemg visame
sandé¢lyje, nes tai leisty mazinti energijos sgnaudas nedidelémis investicijomis [gyvendinus Sias
priemones, galima tikétis reik§mingo sandéliavimo procesy efektyvumo augimo, sagnaudy mazinimo,
didesnio darbo komforto ir tvaresnés logistikos plétros, tuo paciu stiprinant jmonés konkurencinj

pranasuma rinkoje.
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UAB ,,Autoaibé‘ sandéliavimo veiklos analizé
3 priedas
Interviu klausimynas

Vykdomas tyrimas tema ,,UAB ,,Autoaibé* sandéliavimo veiklos analizé“. Jisy atsakymai j

pateiktus Klausimus yra reikSmingi siekiant jvertinti dabarting sandéliavimo sistemg ir nustatyti jos

tobulinimo kryptis. Tyrimo metu bus uztikrintas konfidencialumas bei anonimiskumas, todél visa

pateikta informacija bus naudojama tik moksliniams tikslams. Jusy patirtis ir jzvalgos padés iSsamiau

suprasti esamg situacijg ir pasitilyti galimus sprendimus. IS anksto dékoju uz jusy laikg ir

bendradarbiavima.

10.
11.

12.

Apibidinkite savo kasdien] darbg sandélyje, kokios yra pagrindinés jiisy atsakomybes?
Kokios yra pagrindinés problemos, su kuriomis susiduriate sandélio valdyme?

Kaip vertinate vietos panaudojimg sandélyje, daznai susiduriate su vietos trilkumo
problema?

Kiek daznai jmon¢je vykdomas atsargy auditas ir su kokiais iS$Siikiais susiduriama
tikslinant likucius?

Kaip vyksta sandé¢lio veiklos planavimas ir uzduoc¢iy paskirstymas?

Kaip manote, ar dabartiné technologiné¢ sandélio infrastruktiira uztikrina funkcines
operacijas? Kokias technologines priemones ar techninius jrenginius naudojate kasdienése
sandélio operacijose ir kuriose srityse, jiisy nuomone, jy labiausiai truksta?

Kokie didziausi sunkumai kyla valdant sandélio funkcines operacijas (prekiy priémimas,
saugojimas, uzsakymy komplektavimas, iSsiuntimas)?

Kaip dabartiné duomeny valdymo sistema padeda mazinti klaidy tikimybe sandélyje?
Kokios yra pagrindinés jy problemos?

Kaip organizuojamas sandélio dokumentacijos valdymas — kokios pagrindinés problemos

kyla pildant, saugant ir naudojant dokumentus?

Kokius patobulinimus reikéty jgyvendinti, kad sandéliavimo procesas bty efektyvesnis?
Kokie jmongje yra svarstomi sandéliavimo procesy automatizavimo sprendimai? Kokias
problemas jie padéty iSspresti? Kokios technologijos, jiisy nuomone, biity naudingiausios?
Kaip vertinate dabarting energijos sagnaudy situacijg sandélyje ir kokiy priemoniy biity

galima imtis, siekiant maZinti sandéliavimo veiklos poveikj aplinkai?



UAB ,,Autoaibé” sandéliavimo veiklos analizé
4 priedas
Interviu protokolas Nr. 1
Interviu data: 2025-04-22
Interviu laikas: 09:13
Interviu vieta: UAB ,,Autoaibé®, Minijos g. 169D., Klaipéda
Interviu trukmé: 26 min. 13 s.
Informantas: 1

Pareigos: sandélio vadovas

1. Apibudinkite savo kasdienj darba sandélyje, kokios yra pagrindinés jusu
atsakomybés?

Pagrindinés atsakomybés — darbuotojy valdymas, pozicijy sudéliojimas, vairuotojy
paskirstymas, internetinés prekybos kiekiy prieziiira, sandélio veiklos vertinimas, prekiy svérimo ir
Zenklinimo organizavimas, naujy darbuotojy ir praktikanty apmokymas. Zmoniy kaita nedidele,
kartais tenka perdélioti darbus dél laikino nedarbingumo atvejy, bet dazniausiai viskas vyksta
sistemingai.

2. Kokios yra pagrindinés problemos, su kuriomis susiduriate sandélio valdyme?

Dazniau susiduriame su isStkiais — naujy prekiy kategorijy jvedimu, kroviniy priémimu,
vietos paskirstymu. Anksciau sezonas turé¢jo didesne jtaka, bet Siemet buvome geriau pasiruose¢ —
susidéliojome etatus ir zmoniy kiekj. Nors sezonas dar tik jsibégéja, balandzio ménuo turéty atitikti
jmonés liikkesCius. Kol kas skaiCiai to neatspindi, bet tai, galbiit, ne sezoniSkumo problema.

3. Kaip vertinate vietos panaudojima sandélyje, daZnai susiduriate su vietos triikkumo
problema?

Vietos trukumas yra aktuali problema, ypa¢ Ziema, kai laikomos didelés ir sunkios prekés
(padangos, akumuliatoriai). Padangy sandéliavimas uzima apie 20 % daugiau vietos nei vasarg.
Sandélis neturi rezervinés vietos, todél sudétinga uztikrinti efektyvuma. Jmonés vizija — plésti
asortimentg ir persikelti | didesnes, technologiSkai pazangesnes patalpas, jsigyti rii§iavimo jranga.
Prekés yra laikomos stelazuose, taciau mes nereikalaujame prekiy eiliSkumo, misy pagrindinis
principas, kad lentynoje negali guléti tos pacios prekés viena $alia kitos, dél vietos stokos mes kartais
to negalime padaryti ir automatiskai nukencia rinkimas, pasidaro klaidos. Mes riiSiuojame prekiy
skirstyma pagal brandus, to rezultate greiciau susideda tiekéjas, jeigu kokie trikumai ar neatitikimai

zinai kur reikia ie$koti trakumo.



4. Kiek daznai jmonéje vykdomas atsargy auditas ir su kokiais iSSiikiais susiduriama
tikslinant likucius?

Atsargy auditas atlickamas kartg per metus ir apima visa sandélj. Issukiai kyla dél to, kad
audito metu sandé¢lio veikla nebiina visiSkai sustabdyta — internetiné prekyba ir skubiis uzsakymai
néra uzdaromi. Skubus perdavimai tai yra kg uzsako klientai ta pacig akimirkg mes atkraunam, pvz.:
jeigu Minijos parduotuvéje klientas uzsaké preke mes ja atkraunam per metine inventorizacijg ir gali
ivykti zmogiskos klaidos, nes likutis keiCiasi ir uzsipajamuosi kaip pertekliy, o po to fiksuosis

5. Kaip vyksta sandélio veiklos planavimas ir uzduoc¢iy paskirstymas?

UzZduotys paskirstomos kasdien, atsizvelgiant j prekiy gavimg ir pardavimy poreikius.
Pirmadienio ryta pradedame nuo uzsakymy rinkimy j skyrius ir siekiame tai padaryti iki 12 val.
Tuomet tvarkoma internetiné prekyba ir pirkimai, kuriy valdyma perima pamainos virSininkai. 13
val. uzsakymai persiskirsto i§ naujo. Kitomis dienomis laikomasi panaSios rutinos, papildomai
atliekant Zenklinimo, svérimo ir broko tvarkymo darbus.

6. Kaip manote, ar dabartiné technologiné sandélio infrastruktiira uztikrina funkcines
operacijas? Kokias technologines priemones ar techninius jrenginius naudojate kasdienése
sandélio operacijose ir kuriose srityse, jiisy nuomone, juy labiausiai truksta?

Naudojami skeneriai, pakavimo (vyniojimo) masina, svérimo jranga, standartiniai elektriniai
krautuval, kuriy privalumai yra apsisukimas vietoje ir strélés kélimas. Techninés jrangos pakanka,
taciau reikéty mazinti darbuotojy vaiksc¢iojimg, nes vidutiniSkai darbuotojas per dieng sandélyje
nueina apie 20 takstanéiy zingsniy. Labiausiai triksta konvejeriy.

7. Kokie didziausi sunkumai kyla valdant sandélio funkcines operacijas (prekiy
priémimas, saugojimas, uzsakymy komplektavimas, iSsiuntimas)?

Didziausi sunkumai kyla dél rySio trikdziy sandélyje. Kity reikSmingy problemy néra.

8. Kaip dabartiné duomeny valdymo sistema padeda mazinti klaidy tikimybe
sandélyje? Kokios yra pagrindinés juy problemos?

NaVision sistema sumazina klaidy tikimybe, taciau svarbiausia, kaip darbuotojas naudojasi
skeneriais. Jei darbuotojas atidziai vykdo sistemos nurodymus (pavyzdziui, internetinéje prekyboje),
klaidy beveik nebiina. NaVision rodo skaiCiy, tuomet nuskanuoji ta skaiiy ir komplektuoji
uzsakyma, tuomet uzsidega zalia spalva, pasiémi tg uzsakymg spausdinies saskaitas ir lipdukus,
automatiSkai dar persiskanuoji, jog iSvengtum klaidy, todél darbuotojo démesingumas lemia
rezultata.

9. Kaip organizuojamas sandélio dokumentacijos valdymas — kokios pagrindinés

problemos kyla pildant, saugant ir naudojant dokumentus?



Dokumentai valdomi elektroniniu biidu, stengiamasi atsisakyti popieriniy versijy. Sandélio
saskaitos perduodamos tiekimo skyriui, todél mes tiesiogiai su jomis nedirbame. Elektroninés
vaztara$ciy versijos saugomos NaVision sistemoje, kur visi darbuotojai gali jas perzitiréti.

10. Kokius patobulinimus reikéty jgyvendinti, kad sandéliavimo procesas biity
efektyvesnis?

Patobulinimai apima efektyvesnj sandélio erdvés padalijimg j zonas. Neseniai i$ 20 eiliy
pirmame aukste padaréme du atskirus sandélius po 10 eiliy, todél darbuotojai dabar juda maziau ir
greiCiau renka uzsakymus. Tokie tobulinimai vyksta nuolat, ta¢iau tai reikalauja papildomy islaidy.
Ateityje numatoma sandélio plétra. Taip pat planuojame apsilankymus j Lenkijos ir Ispanijos
sandélius, kad pasisemtume patirties.

11. Kokie jmonéje yra svarstomi sandéliavimo procesy automatizavimo sprendimai?
Kokias problemas jie padéty iSspresti? Kokios technologijos, jiisy nuomone, biity
naudingiausios?

Svarstomas prekiy rinkimo ir rG§iavimo automatizavimas. Pavyzdys — sorteris prekiy
agreguotas rinkimas, tai reiSkia darbuotojas per visa sandélj vaziuoja vieng karta, atrenkame prekes
ir dedame j sorter], tas sorteris vaziuoja skaidydamas prekes ir automatiskai vaziuoja j atSaka kiek yra
skyriy, po to susirenki, sudedi j dézutes ir siunti. Sudétingas yra gavimas prekiy i§ tiekéjy, nes
sudéjimui ] vietg turi buti barkodas, jau sorteris nebepadés, kai kurias prekes turi paimti zmogus.

12. Kaip vertinate dabartine energijos sanaudy situacijg sandélyje ir kokiuy priemoniy
biity galima imtis, siekiant maZinti sandéliavimo veiklos poveikj aplinkai?

Uzsakéme saulés baterijas energijos taupymui. Akumuliatorius priduodame j perdirbima,
riSivojame popieriy, plastika, tepalus bei kitas atliekas. Siuo metu naudojame bendra elektros
energijg, neturime savo elektriniy. Visi didesni planai numatyti naujam sandéliui, todél dabartines

investicijas laikome netikslingomis.



UAB ,, Autoaibé“ sandéliavimo veiklos analizé
5 priedas
Interviu protokolas Nr. 2
Interviu data: 2025-04-23
Interviu laikas: 08:22
Interviu vieta: UAB ,,Autoaibé®, Minijos g. 169D., Klaipéda
Interviu trukmé: 4 min. 43 s.
Informantas: 2

Pareigos: pamainos virSininkas

1. Apibudinkite savo kasdienj darba sandélyje, kokios yra pagrindinés jusy
atsakomybés?

Pagrindinés atsakomybés — prekiy priémimas, jy iSkrovimas, riiSiavimas, sandéliavimas,
uzsakymy surinkimas ir iSdavimas. Taip pat prizitirime sandélio Svarg ir tvarka, stebime prekiy
liku€ius ir fiksuojame neatitikimus.

2. Kokios yra pagrindinés problemos, su kuriomis susiduriate sandélio valdyme?

Pagrindinés problemos yra netiksliis prekiy likuciai sistemoje, sandélio vietos trikumas,
sunkumai ieskant prekiy ir klaidos komplektuojant uzsakymus.

3. Kaip vertinate vietos panaudojimg sandélyje, daznai susiduriate su vietos triilkumo
problema?

Taip, daznai tenka susidurti su sandélio vietos trilkumu, ypac¢ kai gaunamos didesnés prekiy
siuntos arba padidéja sezoniniy prekiy kiekis.

4. Kiek daznai jmonéje vykdomas atsargy auditas ir su kokiais isSukiais susiduriama
tikslinant likucius?

Inventorizacija atlickama karta per metus. Pagrindiniai i$Siikiai — klaidos dél sistemoje
nepazyméty perkelty prekiy ir zmogiskos klaidos.

5. Kaip vyksta sandélio veiklos planavimas ir uzduoc¢iy paskirstymas?

Darbai paskirstomi pamainos pradZioje pagal vadovo nurodymus. Prioritetas teikiamas
skubiems uzsakymams, prekiy priémimui ir uzsakymy iSdavimui.

6. Kaip manote, ar dabartiné technologiné sandélio infrastruktira uztikrina funkcines
operacijas? Kokias technologines priemones ar techninius jrenginius naudojate kasdienése
sandélio operacijose ir kuriose srityse, jisyu nuomone, ju labiausiai triiksta?

Naudojame rankinius skenerius, taciau reikéty jdiegti automatines lentynas, prekiy sekimo

sistemas realiuoju laiku ir pazangesne komplektavimo jranga.



7. Kokie didZiausi sunkumai kyla valdant sandélio funkcines operacijas (prekiu
priémimas, saugojimas, uzsakymy komplektavimas, i§siuntimas)?

Didziausi sunkumai kyla dél prekiy neatitikimy tarp dokumentuose nurodyty ir faktiniy
kiekiy, netinkamo zenklinimo, ilgo prekiy paieskos laiko ir klaidy komplektuojant uzsakymus.

8. Kaip dabartiné duomeny valdymo sistema padeda mazinti klaidy tikimybe
sandélyje? Kokios yra pagrindinés jy problemos?

NaVision padeda stebéti prekiy likucius, taciau kartais pateikia netikslig informacija arba
véluoja duomeny atnaujinimas.

9. Kaip organizuojamas sandélio dokumentacijos valdymas — kokios pagrindinés
problemos kyla pildant, saugant ir naudojant dokumentus?

Dauguma dokumenty yra elektroniniai, taciau kartais kyla problemy dél popieriniy
dokumenty valdymo.

10. Kokius patobulinimus reikéty jgyvendinti, kad sandéliavimo procesas biity
efektyvesnis?

Reikeéty jdiegti pazangesne sandélio valdymo sistema su realaus laiko duomeny sekimu,
daugiau démesio skirti darbuotojy mokymams bei naudoti automatizuoty lentyny sprendimus.

11. Kokie imonéje yra svarstomi sandéliavimo procesy automatizavimo sprendimai?
Kokias problemas jie padéty iSspresti? Kokios technologijos, jiisu nuomone, bity
naudingiausios?

Imonéje svarstomi sprendimai, apimantys prekiy surinkimo, riiSiavimo bei atsargy valdymo
procesy automatizavimg. Tokie sprendimai padéty sumazinti zmogiSkas klaidas, padidinty darbo
efektyvuma ir sumazinty sgnaudas.

12. Kaip vertinate dabartine energijos sanaudy situacijg sandélyje ir kokiy priemoniy
biity galima imtis, siekiant maZzinti sandéliavimo veiklos poveikj aplinkai?

Sitlloma diegti energija taupancius sprendimus, tokius kaip LED apS$vietimas ar saulés

baterijos ant sand¢lio stogo.



UAB ,,Autoaibé‘ sandéliavimo veiklos analizé
6 priedas
Interviu protokolas Nr. 3
Interviu data: 2025-04-23
Interviu laikas: 11:10
Interviu vieta: UAB ,,Autoaibé®, Minijos g. 169D., Klaipéda
Interviu trukmé: 11 min. 22 s.
Informantas: 3

Pareigos: pamainos virSininkas

1. Apibudinkite savo kasdienj darba sandélyje, kokios yra pagrindinés jusu
atsakomybés?

Pagrindinés atsakomybés — prekiy atkrovimas parduotuvéms, gauty prekiy sandéliavimas ir
ju sudéjimas j numatytas vietas.

2. Kokios yra pagrindinés problemos, su kuriomis susiduriate sandélio valdyme?

Pagrindiné problema — vietos trikumas sandélyje.

3. Kaip vertinate vietos panaudojima sandélyje, daZnai susiduriate su vietos triikkumo
problema?

Vietos trilkumas yra dazna problema. Taupant vieta, prekés turi biti tvarkingai
sandéliuojamos A ir B zonose. Prekés skirstomos pagal tiekéja, kad nereikéty jy nesioti tarp pirmo ir
antro auksty. Tas pats tiekéjas biina tik viename aukSte — pavyzdziui, FEBIS tik antrame aukste, o
MEYLE - tik pirmame.

4. Kiek daznai jmonéje vykdomas atsargy auditas ir su Kkokiais isSiikiais susiduriama
tikslinant likucius?

Auditas vykdomas kartg per metus, dazniausiai ziema, kai darbo Siek tiek maziau. Skiriamas
vienas savaitgalis — veikla minimaliai sustabdoma penktadienj, i$skyrus elektroning prekybg ir
skubius perdavimus.

5. Kaip vyksta sandélio veiklos planavimas ir uZduociy paskirstymas?

UZduotys skirstomos pagal pamainas ir darbuotojy ruting. Atvyke darbuotojai Zino savo
atsakomybeés sritis. Pavyzdziui, tam tikri pirkimai skiriami konkretiems darbuotojams individualiai.

6. Kaip manote, ar dabartiné technologiné sandélio infrastruktira uztikrina funkcines
operacijas? Kokias technologines priemones ar techninius jrenginius naudojate kasdienése

sandélio operacijose ir kuriose srityse, jisy nuomone, juy labiausiai triksta?



Naudojame NaVision programa, skaitytuvus, standartinius vezimélius ir krautuvus. Reikéty
tobulinti technikg — galbiit jvesti konvejerius. Krautuvai jkraunami vakare, iSeinant i§ darbo.

7. Kokie didZiausi sunkumai kyla valdant sandélio funkcines operacijas (prekiu
priémimas, saugojimas, uzsakymy komplektavimas, i§siuntimas)?

Siuo metu sunkumy beveik néra, tatiau pagrindinis i$3tikis — dazni tiekéjy atvykimai, kurie
trukdo prekiy priémimui. Vienam darbuotojui sunku viska atlikti, kai nuolat atvyksta naujos siuntos.

8. Kaip dabartiné duomeny valdymo sistema padeda mazinti klaidy tikimybe
sandélyje? Kokios yra pagrindinés ju problemos?

NaVision sistema veikia labai gerai — ji iStobulinta pagal miuisy sandélio poreikius ir Zenkliai
sumazina klaidy tikimybe. Kartais pasitaiko IT sistemos strigimy.

9. Kaip organizuojamas sandélio dokumentacijos valdymas — kokios pagrindinés
problemos kyla pildant, saugant ir naudojant dokumentus?

Dokumenty valdymas yra minimalus — naudojamos tik elektroninés versijos. Visi
dokumentai, tiek pirkimo, tiek perdavimo, generuojami automatiSkai NaVision programoje.
VaztarasCiai ir PVM sgskaitos faktiiros praeina pro mus tik tam, kad suskai¢iuotume dézuciy ar
paleciy kiekius.

10. Kokius patobulinimus reikéty jgyvendinti, kad sandéliavimo procesas biity
efektyvesnis?

Sunku pasitilyti patobulinimy, nes jau daug kas jgyvendinta. Viena i§ sri¢iy, kur dar yra
problemy — skeneriy veikimo strigimai.

11. Kokie jmonéje yra svarstomi sandéliavimo procesy automatizavimo sprendimai?
Kokias problemas jie padéty iSspresti? Kokios technologijos, jiisu nuomone, biity
naudingiausios?

Automatizavimas ir konvejeriai biity labai naudingi, atsizvelgiant j didelj sandélio plota.

12. Kaip vertinate dabartin¢ energijos sagnaudy situacija sandélyje ir kokiy priemoniy
biity galima imtis, siekiant mazZinti sandéliavimo veiklos poveikj aplinkai?

Sandélio veiklos poveikis aplinkai yra gana maZas, taCiau stengiamasi taikyti atlieky

rasiavimo priemones.



UAB ,, Autoaibé“ sandéliavimo veiklos analizé
7 priedas
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Interviu data: 2025-04-23
Interviu laikas: 11:26
Interviu vieta: UAB ,,Autoaibé®, Minijos g. 169D., Klaipéda
Interviu trukmé: 10 min. 18 s.
Informantas: 3

Pareigos: sandélio vadybininkas

1. Apibudinkite savo kasdienj darba sandélyje, kokios yra pagrindinés jusu
atsakomybés?

Pagrindinés atsakomybés yra prekiy paskirstymas, kad skyriai kuo grei¢iau gauty reikalingas
prekes tinkamais kiekiais. Taip pat dirbame su naujomis prekémis ir jy barkody pridéjimu.

2. Kokios yra pagrindinés problemos, su kuriomis susiduriate sandélio valdyme?

Pagrindiné problema yra ta, kad negalime kontroliuoti prekiy gavimo i§ uzsienio tiekéjy.
Daznai nezinome tiksliai, kada atvyks prekés, todél darbai kaupiasi ir stabdo sandélio veiklg. Kartais
tiekéjai neatvyksta numatyta diena, o atvyksta visi kartu kitg dieng. Tada arba visai neturime darbo,
arba jo biina labai daug. DidZiausia problema — sunku kontroliuoti didziuosius tiekéjus i§ Vokietijos,
Lenkijos ir Kinijos.

3. Kaip vertinate vietos panaudojima sandélyje, daZnai susiduriate su vietos triikkumo
problema?

Daznai susiduriame su vietos triikumu. Sandélis yra per mazas dabartiniams kiekiams, todél
ne visada galime uzsakyti tiek prekiy, kiek norétysi. Tickimas galéty uzsakyti didesnius kiekius, bet
kadangi neturime pakankamai vietos, uzsakome tik tiek, kiek realiai galime sutalpinti.

4. Kiek daznai jmonéje vykdomas atsargy auditas ir su kokiais iSSiikiais susiduriama
tikslinant likucius?

Atsargy auditas vyksta kartg per metus. Randame trikkumy ir neatitikimy dél intensyvaus
prekiy judéjimo. Kartais pasitaiko prapléSty pakuociy arba originaliose pakuotése btina prekiy
trikumas arba perteklius.

5. Kaip vyksta sandélio veiklos planavimas ir uzduociy paskirstymas?



Darbus planuoja Tomas, Paulius ir Lorenas kiekvienai pamainai, skirstydami uzduotis pagal
darbuotojy atliktg darba. Didelé dalis atlyginimo priklauso nuo atlikty darby kiekio, todél stengiamasi
paskirstyti darbag saziningai. Kai parduotuvése vyksta akcijos, jas reikia greitai iSskirstyti, taip pat
prioritetg teikiame prekéms, kuriy labiausiai triiksta.

6. Kaip manote, ar dabartiné technologiné sandélio infrastruktiira uZtikrina funkcines
operacijas? Kokias technologines priemones ar techninius jrenginius naudojate kasdienése
sandélio operacijose ir kuriose srityse, jisy nuomone, juy labiausiai triikksta?

Naudojame skenerius, taciau pagrindiné problema yra rySio trikdZiai. Nepaisant to, dabartiné
technin¢ infrastruktiira yra pakankama. Skeneriy pagalba galime lengvai stebéti prekiy buvimo vieta,
likucius ir iSéjusias prekes.

7. Kokie didziausi sunkumai kyla valdant sandélio funkcines operacijas (prekiy
priémimas, saugojimas, uzsakymy komplektavimas, iSsiuntimas)?

Didziausi sunkumai yra vietos tritkumas ir neaiSkus prekiy gavimo laikas i$ tiekéjy, kurio
mes negalime visiSkai kontroliuoti.

8. Kaip dabartiné duomenuy valdymo sistema padeda mazinti klaidy tikimybe
sandélyje? Kokios yra pagrindinés jy problemos?

Naudojame NaVision sistema, kuri padeda matyti visg prekiy judéjima: kas jas priéme, kokie
kiekiai buvo gauti, kada paskutinj kartg gavome ir j kuriuos skyrius prekés iSkeliavo. Taciau kartais
pasitaiko techniniy sutrikimy serveriuose.

9. Kaip organizuojamas sandélio dokumentacijos valdymas — kokios pagrindinés
problemos kyla pildant, saugant ir naudojant dokumentus?

Su dokumentais dirbame minimaliai — daugiausiai tvarkome vaZztaraséius ir sgskaitas, kurias
perduodame tiekimo skyriui.

10. Kokius patobulinimus reikéty jgyvendinti, kad sandéliavimo procesas biity
efektyvesnis?

Reikéty pagerinti sandélio iSplanavima. Triiksta prekiy rinkimo rato, kuris padéty taupyti
laika, kad darbuotojai maziau vaik$¢ioty pirmyn ir atgal. Tai padidinty darbo efektyvuma.

11. Kokie jmonéje yra svarstomi sandéliavimo procesy automatizavimo sprendimai?
Kokias problemas jie padéty iSspresti? Kokios technologijos, jisu nuomone, biity
naudingiausios?

Svarstomas automatizuotas prekiy paskirstymas naujajame sandélyje.

12. Kaip vertinate dabartine energijos sanaudy situacija sandélyje ir kokiy priemoniy
biity galima imtis, siekiant maZinti sandéliavimo veiklos poveikj aplinkai?

Reikéty jdiegti daugiau judesio davikliy apSvietimui. Jau dabar yra rasiuojamos atliekos,

perdirbamas kartonas ir priduodami akumuliatoriai.
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