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SANTRAUKA

Bakalauro baigiamajame darbe nagrinéjama jaunimo nedarbo, integracijos j darbo rinkg samprata
bei Darbo birzos vaidmuo didinant jaunimo integracijg j darbo rinkg. Darbe analizuojamos jaunimo
nedarbo prieZastys ir pasekmés bei kokie veiksniai salygoja jaunimo integracija, mokslinés literatiiros
pagrindu.

Sis darbas susideda i§ trijy daliy: 1) Jaunimo nedarbas ir integracija j darbo rinka teoriniais
aspektais; 2) Darbo birzos vaidmuo mazinant jaunimo nedarbg; 3) Panevézio teritorinés darbo birzos
Panevézio skyriaus vaidmuo didinant jaunimo integracija j darbo rinkg.

Empirinis tyrimas buvo atliekamas taikant kiekybinio tyrimo metodologija. Anketinio tyrimo
metu apklaustas 14-29 mety jaunimas, kuris bent kartag buvo registruotas Panevézio teritorinéje darbo
birzoje Panevézio skyriuje. Atliekant jaunimo apkausg apie Darbo birZos veiklg buvo iSdalinta 130
anketa, taciau atgal grizo 118.

Tyrimo duomenys parodé, kaip Darbo birzos paslaugy gavéjai vertina Panevézio skyriaus veikla
padedant jaunimui integruotis j darbo rinkg, kas labiausiai lemia jaunimo nejsidarbinimg. Daugumai
jauny zmoniy integracijg j darbo rinkg uZztikrina Darbo birzos teikiamos priemonés. Tyrimo dalyviai,
kurie naudojosi aktyvios darbo rinkos politikos (ADRP) priemonémis, jas jvertino pakankamai gerai.
Tyrimo pabaigoje, respondentai pateiké pasitilymus, kaip pagerinti Darbo birzos paslaugy kokybe.

Baigiamojo darbo pabaigoje pateiktos iSvados ir rekomendacijos, jos galéty biity panaudotos
tobulinant panevézio skyriaus teikiamy paslaugy kokybe.

Raktiniai ZodZiai: jaunimo nedarbas, integracija, darbo rinka, Darbo birza, aktyvi darbo rinkos
politika (ADRP).
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Kloviené R. (2017). The labor exchange role increasing the integration of young people into the
labor market: The case of the territorial labor exchange of Panevézys: the thesis of the university
undergraduate studies in the Public Administration program. The final thesis manager is lecturer S.

Bal¢itnas. University of Siauliai, Department of the Public Administration, 53 p. (61 p.).

SUMMARY

In the bachelor thesis, there is examined the conception of the youth unemployment, integration
into the labor market and the labor exchanges role increasing the integration of young people into the
labor market. In the work, there is analyzed the causes of youth unemployment and the consequences.
Also, there is analyzed the factors, which determine the integration of young people, on the basis of the
scientific literature.

This work consists of three parts: 1) The youth unemployment and labor market integration by
the theoretical aspects; 2) The role of the labor exchange, reducing youth unemployment; 3) The role of
the Division of Panevézys of the Territorial Labor Exchange of Panevézys, increasing the integration of
young people into the labor market.

The empirical research was conducted using the quantitative research methodology. During the
questionnaire study, was surveyed the youth of 14-29-year-old, who have been registered at least once
in the labor exchange of Panevézys, in the division of Panevézys. During the survey about the activity
of the labor exchange, there were distributed 130 forms, but there were returned 118 forms.

The study showed, how the recipient of the services of the Labor Exchange of Panevézys,
evaluates the activity helping young people integrate into the labor market and also the causes of the
unemployment of the young people. The integration into the labor market for the majority of young
people is ensured by the labor exchange measures. The study participants, who used the measures of
the active labor market policy (ALMP), they have evaluated them well enough. At the end of the study,
the respondents provided the suggestions on how to improve the labor exchange services.

At the end of the work, there is submitted the conclusions and recommendations. They could be
used to improve the quality of the services of the division of Panevézys.

Keywords: the youth unemployment, the integration, the labor market, the labor exchange, the

active labor market policies (ALMP).



Darbo birzos vaidmuo didinant jaunimo integracija j darbo rinka: Panevézio teritorinés darbo birzos atvejis. Rita Kloviené

TURINYS
SANTRAUKA ettt ettt e s ab e e be e e h bt e bt e e Rt e e be e e st e e sbeeenbeesbeeanbeesaneanbeeaneeas 3
SUMMARY ettt b e b et e e R bt e b e e e R bt e bt e e Rt e ekt e e s b e e ebe e enbeeabeeenbeennneanbeennee s 4
LENTELIU SARASAS ..ot ees e es et ss s s s 6
PAVEIKSLU SARASAS . .....ooiiiiieeiieiee ettt tes sttt s sssan s s nseanan e 7
TV AD AS et b e h bR e R bR R e R ekt b e Rt e bt et R e be e bt ne e 8
1. Jaunimo nedarbas ir integracija i darbo rinka ................cccccooiiiiii 10
1.1. Darbo rinkos ir Nedarho SAMPIALA............cueiiiieiieii e nreas 10
1.2. Jaunimo nedarbo prieZastys it PASEKIMES .........coiiuiiiiiiiiiiiie it 14
1.3. Jaunimo integracijos | darbo rinkg samprata ir VeIKSNIal.........cccveriuieiiriiiieiii e 17
2. Darbo birzos vaidmuo maZinant jaunimo nedarbg ................c.cccoooiiiiii 20
2.1. Darbo birza kaip darbo rinkos reguliavimo INStrumMeNtas........c.cocvereerireeriienieesre e 20
2.2. Jaunimo nedarbo situacija Lietuvos darbo riNKOJE ..........ccoveiviieiieiicc e 21
2.3. Darbo birzos priemong¢s, didinancios jaunimo integracijg i darbo rinkg ............cccoooveviiiinnnnnn. 24

3. Panevézio darbo birzos Panevézio skyriaus vaidmuo didinant jaunimo integracijq j darbo

19111 < TR PR PR UPPOPRRPR 28
3.1 TYHMO MELOAIKA. ......eoiviiiecic ettt et e e ste e re e s beeaeeneesreereenes 28
3.2. Tyrimo imties CharakteriStiKa ...........ccvoiiiiiiicce e 31
3.3. Jaunimo integracija didinan¢iy Panevézio teritorinés darbo birzos Panevézio skyriaus paslaugy
vertinimas. Tyrimo rezultaty analize ...........cocoooiiiiiiiiiii s 34

3.3.1. Darbo birzos teikiamy informavimo paslaugy Kokybeé ...........cccccvviiiiiiiiiiiiiii 34
3.3.2. Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy Vertinimas...........ccecceevvereeiiniiiieenienesee e 37
3.3.3. Darbo birZos paslaugy kokybeés VEertinimas............cccevovierieriiiienieee e 40
3.3.4. Intergracijos darbo rinkoje KITLYS ........cooiiiiiiiiiiiee e 43
3.3.5. Panevézio skyriaus veiklos tODUIINIMAS.........c.eiveiiiiiiieiiecee e 45

ISVADOS ..ottt 47

REKOMENDACIIOS ...ttt b bbbtttk e bt et nbe et et ane e s 49

LITERATUROS SARASAS ......oomiiieieceeee et s s 50

PRIEDAL ..ot bbb bbb bbbt bt b e e Rt et et e b b e bbbt e bt e st et e 54



Darbo birzos vaidmuo didinant jaunimo integracija j darbo rinka: Panevézio teritorinés darbo birzos atvejis. Rita Kloviené

1 lentelé.
2 lentelé.
3 lentele.
4 lentelé.
5 lentelé.
6 lentelé.
7 lentelé.
8 lentelé.

9 lentelé.

LENTELIU SARASAS
Anketos Klausimy temMOS if tUTTNYS .....ecviiveiieiiiiieiieri e 30
Respondenty amziaus ir iSsilavinimo pasiskirstymas pagal lytj, proc. (N=118) .......ccceevvnnnn 31

Trumpalaikiy ir ilgalaikiy bedarbiy pasiskirstymas pagal amziy ir iSsilavinima, proc. (N=118)

................................................................................................................................................... 33
Naudojimasis ADRP priemonémis pagal amziaus grupes, proc. (N=118)........cccecerrerrinnnnn. 39
Integracija j darbo rinka po ADRP priemoniy, proc. (N=118)......ccccccvrriiiiiiiniiiiiiiiie e, 39
Respondenty priemoniy VEITINIIMAS .......veeiveeeiieeeiieeeiieessiieessiieessisessssseessssessssnesssssessnssessssesens 40

Pozityvus Darbo birzos teikiamy paslaugy vertinimas pagal lytj ir amziy, proc. (N=118).....42
Integracijos j darbo rinka trikdziy pasiskirstymas pagal lytj ir amziy, proc. (N=118).. .......... 44

Respondenty pasitilymai Darbo birzos paslaugy tobulinimui ...........ccooevvieiiiiiininiceien, 45



Darbo birzos vaidmuo didinant jaunimo integracija j darbo rinka: Panevézio teritorinés darbo birzos atvejis. Rita Kloviené

PAVEIKSLU SARASAS
1 pav. Ilgalaikio Nedarbo PIICZASLYS ........cuciiiiiiiiiiiiiii e 13
2 pav. Jaunimo NEdArbO PIICZASTYS .....uiiiuiieiiiieiiie ettt b e sbe e be e e s beeeanes 14
3 pav. Jaunimo Nedarbo PASEKIMES ........coiiiiiiiiiiiiie it 16
4 pav. Integracija 1emiantys VEIKSTIAL ......c.civeriiiiiiieiiieii e 19
5 pav. Registruoti bedarbiai, tHKST. .......coooiiiiiiiiiic 22
6 pav. 15-29 M. Dedarbiai, tUKSE........ccccuiiiiiiiieie et 22
7 pav. Asmeny registracija Darbo birzoje, tUKSt. .........ociviiiiiiiiiiiiiii 23
8 pav. Jaunimo uzimtumas (1529 mety), tUKSL. ........coeiiiiiiiiiieie e 23
9 pav. Registruoto 16-29 mety jaunimo jdarbinimas ir dalyvavimas ADRP, tGKst..........cccccvrvvervniinnnnns 24
11 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal uzimtuma, proc. (N=118) .......cccovviiiiiiiniiniiiinieeeieiens 32
12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal registracijos Darbo birzoje trukme, proc. (N=118) ............ 32
13 pav. Atsakymy | klausimg ,,Kokie darbo paieskos biidai, jiisy nuomone, yra efektyviis, leidziantys
rasti tinkama, gerai apmokama darba?“ pasiskirstymas, proc. (N=118) .........cccecvviiiriniiiinnnineee, 34
14 pav. Respondenty gaunama informacija apie Darbo birzos teikiamas paslaugas, proc. (N=118) .....35
15 pav. Darbo birZos teikiamos informacijos vertinimas pagal lytj, proc. (N=118) .......ccceeivvriiiiieninens 36

16 pav. Darbo birzos teikiamy priemoniy vertinimas, proc. (pateikiami respondenty, kurie dalyvavo

Stuose mokymuose, duomenys) (N=118) ....ccciiiiiiiiiiie s 37
17 pav. Respondenty Darbo birzos teikiamy paslaugy vertinimas,proc. (N=118)........cccccvvviniiiiininnnns 41
18 pav. Integracijos j darbo rinkg trikdZiai, proc. (N=118)....cccviiiiiiiiiiiiii 43


file:///C:/Users/user/Desktop/BBD%20RITA%20KLOVIENĖ%20ISIA-12.docx%23_Toc482789199
file:///C:/Users/user/Desktop/BBD%20RITA%20KLOVIENĖ%20ISIA-12.docx%23_Toc482789200

Darbo birzos vaidmuo didinant jaunimo integracija j darbo rinka: Panevézio teritorinés darbo birzos atvejis. Rita Kloviené

IVADAS

Temos aktualumas. Darbas yra ekonominé biitinybé bei vertybé, kuri reikalauja zmogaus fiziniy
ir protiniy gebéjimy. Pirmiausia yra darbas, vienas svarbiausiy pragyvenimo Saltiniy, kuris leidzia
patenkinti savo poreikius. Todél asmenys, prarad¢ darbg, tampa socialiai pazeidziamais, praranda
aktyvuma ir turimus jgiidzius. Nedarbas — tai viena aktualiausiy ekonominiy ir socialiniy problemy ne
tik pasaulyje, bet ir Lietuvoje. Viena pazeidziamiausiy grupiy, kuri patiria nedarba,— tai jaunimas. Jauni
zmonges yra ateities darbo jéga, kuri uZztikrina ekonomikos augimg Salyje. LR Jaunimo politikos
pagrindy jstatymas (Zin. 2003, Nr. 119-5406) nurodo, kad jauni zmonés yra 1429 mety.

Pagrindiniai veiksniai, kurie sglygoja jaunimo nedarba,— tai zemas iSsilavinimo lygis ir darbo
patirties neturé¢jimas. Nors ryskéja jaunimo nedarbo mazéjimo tendencija, taciau §i problema islieka vis
dar aktuali. Jaunam Zmogui ypa¢ svarbu patenkinti savo poreikius, todé¢l jis siekia kuo grei€iau ir
s¢kmingiau integruotis | darbo rinka. Jaunimo integracija 1 darbo rinka lemia jvairios priezastys:
paslaugy ir gamybos vystymasis, i$silavinimas, motyvacija dirbti, demografija, sveikata ir pragyvenimo
lygis.

Sékmingg jaunimo dalyvavima visuomenéje ir integracija i darbo rinkg turi uztikrinti Darbo
birza. Tai pagrindiné valstybés institucija, kurios veikla skirta tenkinti Zmogaus poreikius ir interesus
darbo rinkoje. Darbo birzoje dirbantys specialistai vykdo nedarbo mazinimo programg bei teikia
visapusiSka informacijg bedarbiams. Jaunimo integravimasis | darbo rinkg priklauso nuo specialisty
konsultavimo kokybés. Darbo birZa spresdama jaunimo nedarbo problema vykdo aktyvios darbo rinkos
politikos (-toliau ADRP) priemones.

Nevarauskiené (2003), J. Moskvina (2008) ir A. Pocius (2001).

Tyrimo problema: darbo pajamos jaunimui padeda kurti savarankiskg gyvenima, todél jaunam
Zmogui svarbu, baigus mokslus, kuo sékmingiau integruotis j darbo rinka. Integruotis j darbo rinka
jaunimui padeda teritorinés darbo birzos ir jy skyriai, Kurie teikia priemones ir paslaugas. Taciau, kaip
rodo jaunimo emigracijos mastai bei jaunimo nedarbo rodikliai, jaunimo integracija j Lietuvos darbo
rinkg situacija néra patenkinama. Todél tyrimo problemg galima formuluoti klausimu: koks yra Darbo
birzos vaidmuo padedant jaunimui integruotis j darbo rinka?

Tyrimo objektas: Panevézio teritorinés darbo birzos Panevézio skyriaus veikla, skirta jaunimo

integracijos ] darbo rinkg galimybéms didinti.
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Tyrimo tikslas: atskleisti ir iStirti Panevézio teritorinés darbo birZzos Panevézio skyriaus
vaidmen], dididant jaunimo integracijg i darbo rinka.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. atskleisti jaunimo nedarbo, integracijos j darbo rinkg sampratg bei i$skirti jaunimo
nedarbo priezastis ir pasekmes;

2. analizuojant Darbo birzos veiklos dokumentus, atskleisti priemones, nukreiptas jaunimo
integracijai j darbo rinka didinti;

3. atlikus jaunimo, kuris naudojasi Darbo birzos paslaugomis, apklausg, nustatyti
integracijos darbo rinkoje klititis bei jvertinti §iy paslaugy kokybe;

4. remiantis respondenty nuomone, jvertinti ADRP priemones, skirtas jaunimo integracijos
1 darbo rinkg galimybéms didinti.

Tyrimo metodai. Siekiant atskleisti tyrimo problema yra naudojamas kiekybinis metodas,
anoniminé apklausa rastu. Sis metodas padeda gauti tikslig ir statistiskai patikima informacija. Tyrimo
metu apklaustas 14-29 mety jaunimas, kuris bent kartg buvo registruotas Darbo birzoje. 30 vnt. ankety
buvo isdalintos praktikos metu Jaunimo darbo centre, o kitos anketos buvo platinamos internetu. Atgal
grizo 118 visiskai uzpildyty ankety. Anketinés apklausos duomenims apdoroti ir analizuoti naudojamas
programinis paketas SPSS 16.0, skirtas socialiniams mokslams.

Praktinis darbo reik§Smingumas. Tyrimo duomenimis galéty pasinaudoti Panevézio skyrius
kartu su Jaunimo darbo centru. Duomenys gali buti skirti tobulinant Panevézio skyriaus veikla,
nukreipta jaunimo integracijai j darbo rinkg didinti.

Darbo struktiara. Bakalauro baigiamajj darba sudaro jvadas, teoriné ir empirine dalys. Teorine
dalj sudaro du skyriai: jaunimo nedarbas, integracija j darbo rinkg ir Darbo birZzos vaidmuo mazinant
jaunimo nedarbg. Empirinéje dalyje pristatomi anketinés apklausos rezultatai. Darbo pabaigoje

pateikiamos iSvados, rekomendacijos, literatiiros sarasas (48) ir priedai (6).
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1. Jaunimo nedarbas ir integracija j darbo rinka

Siame skyriuje analizuojamos pagrindinés baigiamojo darbo temos savokos, kurios vartojamos
kiekviename skyriuje. Nagrin¢jama problema yra nedarbas, todél iSsiaiSkinus darbo ir darbo rinkos
sgvokas yra iSskiriamos jaunimo tikslinés grupés, nedarbo riiSys, priezastys ir pasekmés. Be to,

analizuojama jaunimo integracijos samprata j darbo rinkg bei kokie veiksniai lemia integracija.

1.1. Darbo rinkos ir nedarbo samprata

Kalbant apie darbo rinka, pirmiausia reikia iSsiaiskinti darbo sgavoka. Tiksliausiai Sig sagvoka
apibrézia Ekonominiy terminy Zodynas(1999, p. 27): ,,Darbas — zmogaus fiziniy bei protiniy gebéjimy
naudojimas ekonominéms gérybéms gaminti“ . Raskinis (2008, p. 55) teigia kitaip: ,,Darbas — pirminis
gamybos veiksnys, kurio istekliai yra visuminé darbo jéga“. Kitaip tariant, darbas yra pagrindinis
gamybos veiksnys, kuris neatsiejamas nuo zmogaus (Davulis, 2009). Daugumai zmoniy darbas yra
ekonominé biitinybé, taip pat ir vertybé (Savicka, 2006). Kiekvienam asmeniui darbas yra vienas i§
svarbiausiy pragyvenimo Saltiniy, jis leidzia patenkinti savo poreikius. Taigi darbo sgvoka yra
suvokiama kaip zmogaus savaiminé vertybé, kuri reikalauja fiziniy ir protiniy gebé&jimy bei padeda
augti ekonomikai.

Darbo rinkos savoka yra kur kas platesné. Sia savoka tiksliai apibrézia Ekonominiy terminy ir
sqvoky Zodynas (1999, p. 34): ,,.Darbo rinka — darbo jégos pardavimo ir pirkimo ekonominiy santykiy
sistema, kurioje formuojasi darbo pasitila ir paklausa bei jo kaina — darbo uZzmokestis“. Pagrindiniais
darbo rinkos subjektais yra laikomi darbdaviai, samdomieji darbuotojai ir bedarbiai. Darbo rinka
galime sieti su vieta, kurioje vyksta bendradarbiavimas tarp darbdavio, darbuotojo ir darbo ieSkancio
asmens, siekiant isspresti darbo uzmokeséio, salygy, laiko, kvalifikacijos lygio, garantijy problemas
(Kiaugiené, Streimikiené, 2014). Kiek plagiau darbo rinkos savoka apibrézia Sileika ir Andriusaitiené
darbuotoja ; darbo procesag ir formuojanti atitinkamy ekonominiy santykiy sistemg tarp pagrindiniy
ekonominiy veiksniy—darbo ir kapitalo®.

Pagal darbo rinkos teorijg galima skirti pirming ir antring darbo rinkg (Matiusaityté, 2005):

e pirminéje darbo rinkoje yra aukstas darbo uzmokestis, geros darbo salygos, darbo vietos

uztikrinimas, maza darbuotojy kaita, karjeros galimybés, grieztos karjeros ir atleidimo taisykles,

aukstasis darbuotojy i$silavinimas ir kvalifikacija, moderni technika;
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e antrinéje darbo rinkoje yra nestabilus ir Zemas darbo uzmokestis, blogos darbo salygos, didelé
darbuotojy kaita, motyvacijos stygius, daznas nedarbas, Zemi kvalifikacijos reikalavimai, pasenusi
technologija, karjeros galimybés mazos arba jy i§ viso néra.

Darbui yra reikalinga darbo jéga. Darbo jéga suvokiama kaip protiniai ir fiziniai zmoniy
gebéjimai: darbingumas, Kitaip tariant, zmogaus sveikatos buklé, Zinios, jgudziai, kuriuos naudojant
galima atlikti tam tikrg darbg (Ekonominiy terminy ir sagvoky zodynas, 1999).

Taigi, darbas reikalingas ekonomikai augti salyje. Darbo rinkoje vyksta mainai tarp darbdaviy ir
samdomy darbuotojy. T. y. darbuotojas parduoda savo darbo jéga darbdaviui uz tam tikrg uzmokest;.

ISsiaiSkinus darbo ir darbo rinkos sgvokas, reikia apzvelgti ir nedarbo sgvokg. Nedarbas — tai
situacija, kai darbingo amziaus zmogus neturi darbo. Toks Zzmogus yra vadinamas bedarbis. Lietuvos
Respublikos nedarbo socialinio draudimo jstatyme (Zin., 2004, Nr. 4-26) bedarbis — tai ,,nedirbantis
darbingo amziaus darbingas asmuo, nesimokantis pagal diening mokymo forma, jstatymy nustatyta
tvarka jsiregistraves teritoringje darbo birZoje kaip ieSkantis darbo ir pasirenges dalyvauti aktyvios
darbo rinkos politikos priemonése®. Teikiant statisting informacijg, taikoma ir kita bedarbio samprata,
kuri nesiejama su oficialia registracija Darbo birzoje.

Nedarbo problemas lemia socialiniai ir ekonominiai poky¢iai. Pasak Makstucio ir Vijeikio (2008,
p. 79), ,nedarbas mazina pajamas, keifia zmogaus gyvenimo nuostatas ir dienos ritmg, didina
psichologing jtampa ir nepasitikéjimg valstybés bei visuomeneés ateitimi. Tai lie¢ia daugelj Lietuvos
gyventojy, kuriems nedarbas labai apsunkina kasdieninj gyvenima, mazina jy socialinj, ekonominj ir
politinj aktyvumg, o tai lemia ir socialing atskirtj — skurda“. Vadinasi, nedarbo lygis sukelia ne tik
ekonomines, bet ir socialines problemas. Dél to gali kilti konflikty Seimoje, nusikaltimy, savizudybiy ir
kity reiskiniy. Nedarbas stabdo zmogaus socialing raidg, mazina galimybes, aktyvuma ir didina
izoliacija nuo visuomenés (Bajoriinien¢, PataSiené ir kt., 2011).

Davulis (2009) isskyre tris pagrindines nedarbo rusis, kuriy pagrindas yra nedarbo priezastys:

e paprastasis — atsiranda tada, kai zmogus iSeina i§ darbo dél asmeniniy priezasc¢iy, pavyzdziui,
ieSkant geresnio darbo ar baigus moksla, persikélus ] kitg gyvenama vietg ar pasibaigus darbo sezonui;

o struktirinis — atsiranda dél strukturiniy ekonominiy poky¢iy, pavyzdziui, nyksta tam tikros
tkio Sakos ir atsiranda kitos. Pagrindiné priezastis — naujos technologijos, jy pazanga. Tuomet
reikalaujama didesnés kvalifikacijos;

e ciklinis — nedarbas susijes su tkinio aktyvumo svyravimu, t. y. sumazéja tkinis aktyvumas ir
ekonomika ima smukti. Tokig nedarbo rasj galime vadinti kaip menkos paklausos nedarbg. Kitaip

tariant, atsiranda nedarbas dél darbo viety tritkumo.
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Nedarbg galima klasifikuoti ir pagal jo trukme. Tai laiko tarpas, kada Zmogus yra bedarbis.
Isskiriamas trumpalaikis ir ilgalaikis nedarbas.

Trumpalaikiam nedarbui yra priskiriama bedarbiy grupé. Jy istisiné nedarbo trukmé yra ne
ilgesné nei 12 ménesiy (BukSnyté-Marmiené, Vaitkiiniené, 2012). Dazniausiai $i nedarbo rasis
atsiranda ne dél darbo paklausos nebuvimo, o dél darbuotojy i$é¢jimo i§ darbo, ieSkant geresniy darbo
viety (Pozelaité, Jonuskiene, 2009). Pasak Tereskino (2014, p. 73), ,,Siai kategorijai taip pat priklauso
zemesnio iSsilavinimo bedarbiai, link¢ j trumpalaikius darbus ir nenorintys uzsikrauti ilgalaikiy
jsipareigojimy ir darbiniy reikalavimy nastos“. Taigi trumpalaikis nedarbas labiausiai priklauso nuo
paties zmogaus. Nagrinéjant uzimtumo klausimus, jaunimg galima priskirti trumpalaikiy bedarbiy
grupei, nes jie yra nepastovus.

Viena didZiausiy nedarbo problemy — tai yra ilgalaikis nedarbas. Si problema atsiranda tada, kai
zmogus nedirba ilgiau nei 12 ménesiy. Tokie asmenys yra vadinami ilgalaikiais bedarbiais. Lietuvos
Respublikos uzimtumo rémimo jstatymas (Zin., 2009, Nr. 86-3638) teigia, kad tai ,,asmenys iki 25
mety, kuriy nedarbo trukmé virSija 6 ménesius, ir asmenys nuo 25 mety, kuriy nedarbo trukmé virsija
12 ménesiy, skai¢iuojant nuo jsiregistravimo teritoringje darbo birzoje dienos*. Galima spresti, kad tai
ilgas laiko tarpas, kurio metu Zmogus tampa socialiai pazeidziamas. Asmuo patiria psichologinj
diskomforta, sumazéja pasitikéjimas savimi bei darbo produktyvumas, kyla konflikty Seimoje. Ilgainiui
individas praranda turéta kvalifikacijg, tai lemia iSlaidy padidéjimg (Rudzinskiené, 2014). Kadangi
ilgalaikiai bedarbiai praranda motyvacijg, pagal jy poreikius yra i$skiriamos keturios bedarbiy grupés

o labai aktyvis, pasirengg kelti kvalifikacija, persikvalifikuoti ir laikinai jsidarbinti;

e  oOrientuoti tik | profesinj tobul¢jima;

e  pasiruose dirbti laikinus (vieSuosius) darbus, taCiau nepasiruo$¢ tobuléti profesiniu
poZziiiriu;

o  labai pasyvis, nepasirengg nei dirbti, nei tobuléti profesiniu pozitiriu.

Pirmos dvi ilgalaikiy bedarbiy grupés yra aktyvios, o kitos dvi — pasyvios. Sis grupavimas gali
bati kaip priemon¢ atliekant tyrima apie jaunimo nedarba tikslesniems duomenims gauti.

Ilgalaikio nedarbo prieZastys gali biiti siejamos su santykiais Seimoje ar materialia padétimi. Prie
ilgalaikio nedarbo formavimosi prisideda ir nepakankamas pasirengimas mokykloje ar profesingje
mokykloje, nezinojimas, kur ir ko mokytis, bei negaléjimas jsidarbinti. Tada susidaro padariniai, kurie
lemia skurda, nusikalstamg veika ar socialing atskirti (Rudzinskien¢, 2013). Ilgalaikj nedarbg gali

salygoti bendra Salies ekonominé biikle, sumaZzéjusi darbo jégos paklausa, Zema bedarbiy kvalifikacija,
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Nevarauskiené, 2003). Kaip teigia Machin ir Manning (1998), §i nedarbo raisis menkina zmogaus
fizinius gebéjimus bei daro jtakg asmens psichologinei biisenai, taip pat ilgalaikiai bedarbiai tampa
pasyviais konkurentais darbo rinkoje. Dél $iy priezasc¢iy ilgalaikj nedarbg patyr¢ asmenys yra maziau
motyvuoti, todél jiems sunkiau grjzti j darbo rinka.

Kita priezas¢iy klasifikacijg i§skyré Berzinskiené ir Gudiené (2010) (zr. 1 pav.).

Ilgalaikio nedarbo prieZastys

v v
Subjektyvios Objektyvios
! !
> Zemas i$simokslinimas ir kvalifikacija. » Uzimtumo sumaz¢jimas.
» Nepakankama darbo patirtis. » Struktdriniai  darbo  rinkos  pokyciai
» Uzsienio kalby nemokéjimas. Negatyvus (teritoriniai, profesiniai).
darbdaviy pozitris j ilgalaikj bedarb;. » Nedideli darbo uzmokesciai.
» Pasyvus gyvenimo biidas ir zalingi jprodiai. > Salyginai aukstos socialinés garantijos
» Butinybé padéti kitiems $eimos nariams. bedarbiams.
> Zemas mobilumas. » Didelés mobilumo sgnaudos.
» Informacijos trikumas apie padétj darbo » Intensyvi technologijy plétra.
rinkoje. » Nepakankamai efektyvios darbo rinkos
politikos priemonés.

1 pav. Ilgalaikio nedarbo priezastys
Saltinis: Berzinskiené, Gudiené, 2010, p. 17

Sios autorés nurodo dvi nedarbo priezastis. Subjektyvios priezastys priklauso nuo zmogaus, tai
yra iSsilavinimas, patirtis bei gyvenimo biidas. Objektyvios atsiranda dél tam tikry objekty ar institucijy
veiklos ir padéties Salyje.

Taigi, nedarbo koncepcijg aptaria nemazai tyrinétojy. Pasak jy, nedarbo problemos atsiradima
lemia tiek objektyvis, tiek subjektyviis faktoriai. Analizuojant nedarbo reiskinj, tikslinga iSskirti
specifine kategorija — jaunima. Siai grupei nedarbo problema ypa¢ aktuali, nes jauni Zmonés tampa
nepriklausomais ir pazeidZiamais asmenimis, kuriems reikalingos pajamos kaip pragyvenimo Saltinis.

Todél svarbu i8analizuoti, kokios prieZastys lemia jaunimo nedarbg ir kokios galimos pasekmés.
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1.2. Jaunimo nedarbo priezastys ir pasekmeés

Jaunimas — tai Lietuvos ateitis, kuri sieks auk$tumy darbo rinkoje. Sj tarpsnj galima i3skirti kaip
socialing grupe, kuri yra labiausiai paZeidZziama, nes jaunas zmogus bresta, integruojasi j visuomene bei
darbo rinka. Asmuo tampa nepriklausomas, kuria Seima, socialing ar materialing padétj. Kad Si
socialiné grupé integruotysi i visuomeng ir darbo rinka, ypac reikalingas valstybés ir Seimos démesys.
Jaunystés laikotarpis iSskirtinis, nes tuomet formuojasi asmenybé, kuri bando tapti nepriklausoma.
Siam periodui reikalingi finansiniai $altiniai, todél atsiranda bitinybé¢ jsidarbinti.

Jaunimas yra atskira grupé, kurig apibréZzia jstatymas ir tyrinétojai. Lietuvos Respublikos jaunimo
politikos pagrindy jstatyme (Zin., 2003, Nr. 119-5406) jaunas zmogus yra asmuo nuo 14 iki 29 mety.
Pocius ir Okuneviciaté-Nevarauskiené (2001, p. 26) iSskyré keletg jaunimo grupiy, tai ,,16-18-me¢iai,
kurie dar mokosi ir néra prad¢je savarankisko gyvenimo, 19-24-meciai, kurie tg¢sia studijas arba tik
pradeda aktyvy ekonominj gyvenima, ir 25-29-meciai, kurie jau ilgesniam laikui stabilizuoja savo
gyvensenos ir socialinés elgsenos biida™.

Makstutis ir Vijeikis (2008) iSskyré jaunimo pogrupius pagal iSsilavinima:

e jaunimas, neturintis i$silavinimo arba turintis tik pradinj i$silavinimg be profesinio mokymo;

e jaunimas, turintis tik pagrindinj (9 ar 10 klasiy) ir vidurinj iSsilavinimg be profesinio
parengimo;

e jaunimas, turintis pagrindinj ar vidurinj i$silavinimg su profesiniu parengimu;

e jaunimas, turintis aukstesnjjj ar aukstajj i$silavinima.

Jaunas zmogus isskirstomas j tam tikras grupes pagal amziy. Tai jgalina ieSkoti jaunimo
integracijos ] darbo rinkg problemuy, priezasciy ir sprendimy.

Analizuojant jaunimo nedarbo problema, svarbu iSskirti pagrindines nedarbo priezastis (Zr. 2

pav.).

Jaunimo nedarbo Nepakankamas Patirties, motyvacijos, Profesinio pasirengimo
prieZastys ‘ iSsilavinimas, profesinis ‘ atkaklumo, darbo neatitikimas pagal darbo
pasirengimas paieskos jguidziy stoka rinkg

2 pav. Jaunimo nedarbo prieZastys

Saltinis: sudaryta pagal Pociy, Okuneviciite - Nevarauskiene (2001); Bajortiniené ir kt. (2011)
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Nepakankamas issilavinimas — tal viena pagrindiniy priezaséiy, kuri daznai sglygoja jaunimo
nedarbg. Jis reikalingas gauti geresnj kvalifikuota ir gerai apmokama darbg. Didziausia nedarbg patiria
nekvalifikuoti arba nepaklausig profesija turintys asmenys. Taciau pasaulio ir Lietuvos tendencijos
darbo rinkoje rodo, kad iSsilavings jaunimas kencia dél to, kad jam néra oraus darbo. Didelis jaunimo
nedarbas daznai byloja apie nuolatinj nedarba, apie Zema darbo viety kokybe, apie vilties praradimag
jsidarbinti orioje, kokybisSkoje darbo vietoje. Daznai iSsilavings jaunimas priverstas dirbti nejdomy,
nekiirybisSka darba, nes kitokio néra. Daznai darbuotojy kvalifikacija yra auksStesné, nei reikalauja darbo
vieta (Rakauskiené¢, Streimikiené ir kt., 2014). Teigiama, kad jaunimas, Kkuris sickia aukstojo
i§silavinimo, darbdaviams atrodo labiau patrauklesnis, nes manoma, jog jie, palyginti su nesiekianciais
aukstojo i$silavinimo asmenimis, turi didesniy jgimty gebéjimy ir yra labiau motyvuoti. Tai siejama su
didesniu studijy metu jgyty ziniy produktyvumu (Brazien¢, Mikutavi¢iené, 2013).

Nepakankamas jaunimo profesinis pasirengimas, nepasitenkinimas sitilomu darbo uzmokesciu ir
menka darbo patirtis pirmiausia salygoja jy nepalankiag situacija darbo rinkoje. Geresnes galimybes
darbo rinkoje uztikrina auksStesnis iSsilavinimas (Okunevidiiité-Nevarauskiené¢, Moskvina, 2008).
Darbdavys atsizvelgia | jauno Zmogaus motyvacija, turima patirtj, kvalifikacijg, profesinj pasirengima.

Daugéja bedarbiy, kuriy profesijos nepaklausios darbo rinkoje, arba jie neturi reikiamos
kvalifikacijos. Mazéja nekvalifikuotos darbo jégos paklausa ir didéja ypa¢ kvalifikuoty specialisty
poreikis: darbo pasitlos kvalifikacija neatitinka rinkos paklausos. Darbdaviams reikia aukStos
kvalifikacijos specialisty. | Darbo birzas daugiausia kreipiasi asmenys, nepasirenge darbo rinkai, t. Y.
zmonés, turintys nepaklausias profesijas, ar ilgalaikiai bedarbiai su silpna darbo motyvacija
(Bajortnien¢, Patasien¢ ir kt., 2011).

Trikstant kvalifikuotos darbo jégos, vis labiau iSrySkéja jaunimo nedarbo priezastys, susijusios
Nevarauskiené, 2005). Teigiama, kad jauni zmonés yra labiau linke buti bedarbiais nei suaugusieji.
Jiems praktinis profesinis mokymas biity potencialus jrankis tam, kad gauty geresnes darbo vietas
(Brenke, 2012).

Pagrindinés priezastys, kodél jaunimas neturi darbo, tai patirties, motyvacijos, jgtidziy stoka. Be
to, didele reikSme turi i$silavinimas, kuris svarbus darbdaviui. Juk kiekvienas darbdavys atsizvelgia,
kiek asmuo yra suinteresuotas, motyvuotas. Jam svarbu, ar yra jgijes pakankamai ziniy dirbti pasirinkta
darba.

Nagrinéjant tyrinétojy darbus apie jaunimo nedarbg, svarbu atskleisti ir galimas nedarbo

pasekmes (zr. 3 pav.): emigracija, finansiniai sunkumai, sveikata, nusikalstamumas ir tobuléjimo stoka.
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3 pav. Jaunimo nedarbo pasekmés

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Sveikata. Jauni zmonés, ieskantys darbo pirma karta, turi daugiau problemy nei bedarbiai, kurie
prarado turétg darbg. Nedarbas jaunimui gali sukelti psichologiniy sveikatos problemy. Jie gali patirti
ne tik ilgalaikj nedarba, bet yra tikimybé¢ susirgti ilgalaike depresija, jei profesiskai netobulés ir nejgis
darbo jgiidziy.

Finansiniai sunkumai ir nusikalstamumas. Sios pasekmés priklauso viena nuo kitos. Jaunam
zmogui labai svarbu, kad darbas bty patrauklus, t.y. geros darbo sglygos bei uzmokestis. Jei jo
netenkina atlygis ar praranda pajamas, skatina nusikalstamg veika. Pasak Brazienés ir Merkio (2012),
jaunimo nedarbas riboja finansines galimybes bei ilgéja jaunimo priklausomybés nuo Seimos
laikotarpis. Turint Seimos paramg jaunam zmogui yra lengviau pragyventi, ta¢iau ilgainiui trukdo
individui vystytis. Tada jis nebeturi atsakomybés ir motyvacijos integruotis j darbo rinka.

Emigracija. Tai neigiama demografiné padétis, nes mazéja gimstamumas, daugéja vyresnio
amziaus gyventojy. Kai jaunas zmogus yra socialiai atskirtas ar yra ilgalaikis bedarbis, tada iesko
geresniy gyvenimo salygy uzsienyje. Pavyzdziui, dél didelio nedarbo Lietuvoje studentas yra priverstas
nutraukti studijas arba tiesiog baiges mokyklg nestudijuoti, nes tam neturi 1éSy. Martinaitis ir
Zvalionyté (2007, p. 120) teigia, kad ,,daugiausia emigruoja jauni, tik Zengiantys j darbo rinka ir neretai
aukstos kvalifikacijos Lietuvos gyventojai“. Todél iSsilavinusiy jauny zmoniy emigracija yra vienas

skaudziausiy padariniy visuomenei.
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Tobuléjimo stoka. Jauno zmogaus nedarbg galima susieti su asmens tobuléjimo stoka. Esant
bedarbiu yra prarandama darbo patirtis, mazéja kvalifikaciniai sugebéjimai, jgtidziai bei profesinés
zinios (Rudzinskiené, Paulauskaité, 2011). Tiesiog prarandama kvalifikacija, kurig jgijo asmuo, tai
neigiamai veikia Zmogaus motyvacija.

Taigi, jaunimas yra socialiné grupé, kuri darbo rinkos kontekste reikalauja ypatingo démesio.
Remiantis moksliniais tyrimais, pagrindinés priezastys, kurios lemia jaunimo nedarba, Yyra
nepakankamas iSsilavinimas, profesinis pasirengimas, patirties, motyvacijos, atkaklumo, darbo

paieskos igiidziy stoka ir profesinio pasirengimo neatitikimas pagal darbo rinka.

1.3. Jaunimo integracijos j darbo rinkg samprata ir veiksniai

Siekiant spresti jaunimo nedarbo problema, reikia skatinti jaunuoliy integracija j darbo rinka.

Integravimas — tai atsinaujinimas, jtraukimas, daliy sujungimas j visuma. Integracija — tai asmens
prigimtiné teisé visapusiskai dalyvauti visuomenés gyvenime (Gudzinskien¢, Jurgutiené, 2010). Kaip ir
buvo minéta, jaunimas yra specifiné grupé, kuri reikalauja daug démesio. Integravimosi procesas j
darbo rinkg be galo svarbus jaunam zmogui, nes reikalauja ypatingos individo motyvacijos. Svarbu
paminéti, kad prie jaunimo integracijos skatinimo prisideda Lietuvos darbo birza, kuri teikia jvairias
(2003, p. 175), ,,jaunimo integracija j darbo rinkg veikia daugybé jvairaus pobuidZio veiksniy: paslaugy
ir gamybos sferos plétojimas, iSsilavinimas, motyvacija dirbti, sveikata, Seimos nariy pragyvenimo
Saltiniai bei gyvenimo lygis“. Sie autoriai i3skiria egzogeninius ir endogeninius veiksnius, kurie daro
jtaka jaunimo integracija:

. egzogeniniai (iSoriniai) veiksniai — tai nuo individo nepriklausantys veiksniai, kuriy jis
negali reguliuoti tiesiogiai. Jie apima ekonominius, socialinius, demografinius, geografinius, politinius
(pvz., jaunimo uzimtumo galimybes gerokai paveikia valstybés vykdoma aktyvi darbo rinkos politika)
veiksnius;

o endogeniniai (vidiniai) veiksniai — tai nuo konkretaus individo priklausantys veiksniai,
kuriuos jis gali kontroliuoti. Jiems priskiriami psichologiniai, demografiniai veiksniai ir kokybinés
gyventojy charakteristikos (iSsilavinimas, sveikata, jgiidZiai ir patirtis).

Sie veiksniai yra svarbiis kiekvienam jaunam Zmogui, nes jie didina individo poreikius,
motyvacijg, galimybe integruotis j darbo rinkg. Vidinius veiksnius individas gali keisti, pavyzdziui,
mokytis toliau, biti nepalauziamas, psichologiskai stipréti bei imtis motyvacijos priemoniy. Taciau

iSoriniy veiksniy zmogus nepakeis, tai priklausys nuo salies.
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Kitas svarbus iSorinis integracijos veiksnys — tai valstybés vykdoma uzimtumo politika.
UzZimtumas — tai teiséta darbiné zmoniy veikla, kurianti materialines vertybes ir teikianti

paslaugas, siekianti patenkinti asmeninius ir visuomeninius poreikius. Uzimtumas ne tik veikla, bet ir
ekonominiai bei teisiniai santykiai tarp zmoniy, dalyvaujanéiy darbo kooperacijoje. Zmogus yra
uzimtas ir tada, kai laikinai nedirba, t.y. atostogauja arba gydosi. Svarbiausia, jog jis susijes Su
konkrecia darbo vieta, jmone (Ekonominiy terminy ir sgvoky zodynas, 1999). ,,Valstybés uzdavinys —
sudaryti salygas visiSkam, produktyviam ir laisvai pasirinktam asmeny uzimtumui siekiant jgyvendinti
ju teise j darba.* (Lietuvos darbo teis¢, 2009, p. 60). Valstybé turi sudaryti palankias sglygas asmenims,
kad jie rasty darbg ir tapty uzimti. Taip ugdoma zmogaus saviverté ir auginama $alies tikio ekonomika.

Valstybé, kuri uztikrina jauno zmogaus galimybes darbo rinkoje, vykdo uzimtumo politika.
Dromantien¢ ir Cesnuikyte (2011) teigia, kad wuzZimtumo politika — tai valstybés veiksmai, Kuriais
siekiama padéti asmenims jsitraukti j darbo rinkg ir joje 18likti.

Nepakankamas uzimtumas turi didelj poveikj jaunimui ir ekonominei situacijai, tod¢l valstybé
imasi priemoniy uzimtumui didinti. Kadangi Lietuva yra Europos Sajungos nar¢, yra vykdoma jaunimo
garantijy iniaciatyva. Jos tikslas — didinti Salyje jaunimo uzimtumg ir atsizvelgti j kiekvieno asmens
individualius poreikius. Valstybé, vykdanti uzimtumo politika, imasi priemoniy nedarbui mazinti: tai
paslaugos, piniginé¢ parama ir specialios programos.

e Paslaugos — jvairios paslaugos ir veiklos, kurias bedarbiams teikia Darbo birzos ir kitos
institucijos;

e Piniginé socialiné parama — tai socialinés iSmokos, bedarbio pasalpa, jmoky mazinimas,
kompensacijos uz mokymasi;

e Specialios programos — priemonés, kuriy paskirtis didinti darbingumg ir jsidarbinimo
galimybes. Kitaip tariant, jgyja ziniy, patirties, taip didina galimybe jsidarbinti.

Sios priemonés padeda bedarbiams ar pazeidziamoms socialinéms grupéms (3iuo atveju
jaunimui) integruotis j visuomeng, didinti ziniy bagaza ir jgyti patirties. Uzimtumo lygio didinimas
uztikrinty ekonomikos augimg bei vystymasi. UZimtumo priemonémis siekiama didinti darbo ieSkanciy
asmeny uzimtuma, mazinti nedarbg bei Svelninti galimas neigiamas pasekmes.

Isskiriami veiksniai, kurie daro jtakg integracijai (zr. 4 pav.).
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. cofesines Finios Demografiniai duomenys
Zmogiskieji veiksniai otdzial Motyvacija (amzius, lytis,
2 issilavinimas)

Technologiju veiksniai IT diegimas Mokslo pasiekimai

N

Ekonomikos
svyravimas

. N . Tarptautine
%racmlal VEIkaéﬁdme migracija migracija

4 pav. Integracija lemiantys veiksniai

Ekonominiai veiksniadiokeséiy sistema

N

Saltinis: sudaryta pagal Jakstieng (2013)

Integracijai didinti svarbus kvalifikuotas, issilavings zmogus, jis gali prisitaikyti prie rinkos
poky¢iy ir ekonomikos augimo. Geras darbuotojas tas, kuris parodo motyvacijg ir asmenines savybes
dél organizacijos tiksly. IS patirties galima spresti, kad vyresni asmenys jsidarbina lengviau nei
jaunimas. Taciau asmenys, kurie yra prieSpensinio amziaus, néra patrauklas darbo rinkoje kaip ir
jaunimas. Taigi integracijai svarbiausi yra demografiniai duomenys.

Darbo jégos produktyvumui jtakos turi IT diegimas, nes atsiranda naujy veiklos rasiy,
pazinimas, mokslo iSradimai ir pasiekimai, kurie turi poveikj jmoniy, organizacijy rezultatams. Dideli
mokesciai gali mazinti motyvacijg dirbti bei skatinti nelegalig veiklg. Ekonomikos veiksniai lemia darbo
viety skaiciaus pakitima, nedarbo didéjima ir uZimtumg. Tinkamai apmokamy darbo viety stoka,
didesni jaunimo poreikiai, nepalanki situacija Salyje kelia emigracijos grésme. Taigi zmogiskieji ir
technologijy veiksniai yra susije¢ su darbo vieta, jmone ir asmenimis, o ekonominiai ir migraciniai yra
iSorinés aplinkos veiksniai. Sie veiksniai saveikauja tarpusavyje ir yra glaudziai susije. Pavyzdziui, kai
keiciasi ekonomika ir didéja migracija, tada atitinkamai kinta ir IT su ZmogiSkaisiais veiksniais.

Integracija lemiantys veiksniai yra tarpusavyje susije. Jei Salyje kinta ekonomika ar vyksta
pazanga technologijos srityse, tada keiCiasi zmogaus motyvacija. Jis gali kelti kvalifikacija ir jgyti
naujy ziniy dél ekonomikos ir technologijos veiksniy arba bus suinteresuotas emigruoti.

Taigi, skatinant jaunimo integracija j darbo rinka yra iSskiriami veiksniai, kurie jg lemia.
Remiantis moksliniais tyrimais, galima i$skirti Siuos pagrindinius jaunimo integracija | darbo rinka
salygojancius veiksnius: ekonominiai, socialiniai, demografiniai, politiniai, iSsilavinimo, jgiidZiy ir

patirties stoka ir sveikata. Skatinant kuo spartesng ir geresn¢ jaunimo integracija j darbo rinka
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valstybéje vykdoma uzimtumo politika. Pagrindinis valstybés uzimtumo politikos jgyvendintojas yra

Darbo birza.

2. Darbo birzos vaidmuo mazinant jaunimo nedarba

Sioje dalyje analizuojami Darbo birzos veiklos dokumentai, aprasomos Darbo birZos priemongs,

kurios padeda jaunimui integruotis j darbo rinka, pristatoma jaunimo nedarbo situacija.

2.1. Darbo birza kaip darbo rinkos reguliavimo instrumentas

Atlikus dokumenty analizg, galima gauti tinkamos informacijos iSkeltai problemai spresti.
Remiamasi pagrindiniais informacijos Saltiniais, kurie yra oficialiis dokumentai (Tidikis, 2003).

Lietuvos darbo birza — jstaiga, prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Ji tarpininkauja tarp
darbdaviy ir ieskanc¢iy darbo pilie¢iy, padeda jiems jsidarbinti. Darbo birza veda bedarbiy apskaita,
moka bedarbio paSalpa, teikia informacija apie paklausias profesijas bei atliecka jaunimo profesinj
orientavimg (Ekonomikos terminai ir sgvokos, 1999).

Mazinant nedarbo problema, Darbo birza remiasi Konvencija dél uzimtumo politikos (Zin., 2004,
Nr. 36-1181). Tai tarptautinis dokumentas, kuriuo siekiama skatinti ekonomikos augima ir plétra, kelti
gyvenimo lygi, spresti darbo jégos poreikio klausimus, jveikti nedarbo ir mazo uzimtumo problema.

Lietuvoje darbo birzos veikla placigja prasme reglamentuoja Viesojo administravimo jstatymo
pakeitimo jstatymas (Zin., 2006, Nr. 77-2975). Tac¢iau pagrindinis jstatymas, kuriuo remiasi Darbo
birza, tai Lietuvos Respublikos uzimtumo rémimo jstatymas (Zin., 2009, Nr. 86-3638). Sis jstatymas
nustato darbo ieSkanciy asmeny teisinius pagrindus, tiksla, uzdavinius bei institucijy, kurios jgyvendina
uzimtumo rémimo politika, funkcijas. Pagrindinis tikslas, kuris nurodomas jstatyme, tai siekti visisko
gyventojy uzimtumo, mazinti jy socialing atskirtj ir nedarba.

Didinant jaunimo uzimtumg, Darbo birza vadovaujasi Lietuvos Respublikos jaunimo politikos
pagrindy jstatymu (Zin., 2003, Nr. 119-5406). Sis jstatymas nustato jaunimo politikos jgyvendinimo
principus, jaunimo politikos jgyvendinimo sritis, jaunimo politikos jgyvendinimo organizavimg ir
valdyma. Siekiama uztikrinti geresnes saglygas jaunam zmogui integruotis ] visuomene.

Profesinis pasirengimas — tai pagrindiné priemoné, kuri jaunam zmogui uZztikrina geresnes ir
palankesnes galimybes darbo rinkoje. Lietuvos Respublikos profesinio mokymo jstatymo pakeitimo
jstatymas (Zin. 2007, Nr. 43-1627) reglamentuoja profesinio mokymo sistemos sandarg, kvalifikacijy

sudaryma, tvarkymg ir suteikimg, profesinio mokymo organizavima, valdyma bei finansavima.
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Jauni zmonés, kurie iki jsiregistravimo Darbo birzoje turi 18 ménesiy darbo stazg per trejus
metus, turi teis¢ | nedarbo draudimo iSmokg. Tai reglamentuoja Lietuvos Respublikos nedarbo
socialinio draudimo jstatymas (Zin., 2004, Nr. 4-26). Sis jstatymas nustato nedarbo socialinio
draudimo teisinius santykius, asmeny, kurie draudziami nedarbo draudimu kategorijas, teis¢ } nedarbo
socialinio draudimo i8moka, jos skyrimo, apskai¢iavimo bei mokéjimo sglygas, Sios draudimo rasies
finansavima, administravimg ir atsakomybe.

Darbo birza vykdo priemones, kurios skirtos padéti bedarbiams asmenims, taip pat ir jaunimui
integruotis j darbo rinka. Sia Darbo birzos veikla reglamentuoja Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos jsakymas (Zin., 2009, Nr. 98-4133) ,,Dél Aktyvios darbo rinkos politikos
priemoniy jgyvendinimo sqlygy ir tvarkos apraso patvirtinimo*. Istatyme nurodyta, kad Aktyvios darbo
rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo saglygy ir tvarkos aprasas skirtas nustatyti bedarbiy ir jspéty
apie atleidimg i§ darbo darbingo amziaus darbuotojy profesinio mokymo, remiamojo jdarbinimo,
paramos darbo vietoms steigti ir bedarbiy teritorinio judumo rémimo jgyvendinimo salygas ir tvarka.

Kadangi $io darbo tiksliné grupé yra jaunimas, svarbu paminéti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimg (Zin., 2014, Nr. 139-7010), kuris uztikrina asmeny iki 18 mety jdarbinima.
Numatyta, jog privaloma uztikrinti jauno asmens amziy atitinkancias darbo salygas. Jaunam asmeniui
suteikiamas darbas turi biiti saugus, nekelti pavojaus sveikatai, fiziniam, psichiniam, moraliniam ir
socialiniam vystymuisi, nepakenkti mokymuisi.

Darbo birza savo veikloje vadovaujasi keletu teisés akty, kurie reglamentuoja ir uztikrina jauny
Zzmoniy jsidarbinimo galimybes. [statymai, nutarimai ir kiti teisés aktai numato veikla, kuria siekiama

tenkinti Zmoniy jsidarbinimo poreikius ir interesus.

2.2. Jaunimo nedarbo situacija Lietuvos darbo rinkoje

Sioje dalyje aptariama jauny zmoniy situacija Lietuvos mastu ir analizuojama Lietuvos darbo
birzos ir statistikos departamento teikiama statistiné informacija apie jauny Zmoniy situacija darbo
rinkoje 2013-2016 metais. Statistiniai rodikliai padés labiau jsigilinti j analizuojamg problema.

Pirmiausia iSskiriami skaiciai, kurie rodo registruotus bedarbius Lietuvos Respublikoje (zr. 5

pav.).
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5 pav. Registruoti bedarbiai, tiikst.
Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentg, 2016

Daugiausia darbingo amziaus bedarbiy, kurie registruoti Darbo birzoje, buvo 2013 metais.
Kasmet $ie skaitiais mazéjo, o tai rodo, kad zmonés integravosi j darbo rinka. Siy skai¢iy mazéjima
gali lemti emigracija, populiacijos nykimas bei zmoniy i$éjimas j pensijg. Populiacijos nykimas —
pagrindinis faktorius, kuris Lietuvoje salygoja darbo rinkos pokyéius. Nuo 2013 iki 2016 mety
Lietuvoje sumazéjo 83 tikst. gyventojy.

Jaunimas nuo 15 iki 29 mety yra i$skiriama tiksliné bedarbiy grupé (zr. 6 pav.). 2013 metais

Lietuvoje buvo 553,9 tiikst. 15-29 mety Zmoniy, i8 jy 28,7 tukstancio registruota Darbo birzoje.

30

M
25 259

20 0.8 19

177

15 7.1 =4=—\/yrai
10 \- 11 |- Moterys

5
0

2013m. 2014m. 2015m. 2016m.
6 pav. 15-29 m. bedarbiai, tiikst.

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentg, 2016

Kaip matome, bedarbiy vyry tarp jaunimo yra daugiau nei motery. Daugiausia jauny bedarbiy
buvo 2013 metais (i§ viso 49 tukst.). Pastebima, kad kiekvienais metais mazéjo ir vyry, ir motery
bedarbiy dalis. 2016 metais vyry Darbo birzoje buvo registruota 17,7 tukst., o motery — 11 tikst.

7 paveiksle pateikiami duomenys leidzia palyginti jaunimo nedarbg su bendru bedarbiy

skai¢iumi, taip pat i$skirti absolventus kaip tiksling jaunimo grupg.
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7 pav. Asmeny registracija Darbo birZoje, tiikst.
Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos darbo birza, 2017

2016 m. Lietuvoje buvo registruota (275,9 tikst. bedarbiy). Dalj bedarbiy sudaro jaunimas (16—
29 m.) ir absolventai (iki 25 m.) 2015 metais jauni bedarbiai sudaré 34,2 proc. visy bedarbiy, 0 2016
metais jauni asmenys sudaré 29,9 proc. Absolventai kiekvienais metais maziau registravosi Darbo
birzoje. 2016 metais | Darbo birzg registravosi 12,3 tukst. jaunimo iki 25 mety, tai sudaro 4,5 proc. visy

bedarbiy. Taigi bedarbiy skaicius did¢jo, taciau jauny Zmoniy, registruoty Darbo birzoje, mazéjo.
Stebima jaunimo uzimtumo mazéjimo tendencija, kuri daugiausia susijusi su jauno amziaus

Zmoniy skaiciaus poky¢iu Siuo laikotarpiu (zr. 8 pav.).
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8 pav. Jaunimo uZimtumas (15-29 mety), tiikst.
Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentg, 2016

Maziausias uzimtumas buvo 2013 m., tai sudaro 237,8 tukst. jaunimo. Daugiausiai uzimty jauny
zmoniy buvo 2014 metais. Pradedant 2014 m., darbo rinkoje uzimty jauny zmoniy skai¢ius émé mazéti.
2016 m. dirbanéiy jauny uzimty Zzmoniy buvo 247 tikst.

Analizuojant jaunimo integracijos j darbo rinkg problemg yra stebima, kiek asmeny jdarbinama

(zr. 9 pav.).
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9 pav. Registruoto 16-29 mety jaunimo jdarbinimas ir dalyvavimas ADRP, tiikst.
Saltinis: sudaryta remiantis Lietuvos darbo birzos informacija, 2017

Pagal pateiktus duomenis matome, kad kasmet jdarbinty asmeny mazéja, taciau tai gali lemti
demografiné padétis. 2016 m. j aktyvios darbo rinkos politikos priemones (profesinis mokymas,
remiamas jdarbinimas, parama darbo vietoms steigti ir kt.) nusiysta 14,9 tikst. jauny 16-29 m.
bedarbiy. Taigi, beveik penktadalis 16-29 m. jaunuoliy dalyvauja aktyvios darbo rinkos politikos
priemonése.

Taigi, iSanalizavus pateiktus duomenis, svarbu paminéti, kad jauny bedarbiy skai¢iy mazéjima
gali lemti kelios priezastys. Pirmiausia tai demografinés padéties kitimas: mokyklas baigia vis maziau
abiturienty, jauni zmonés emigruoja. Tai rodo jauny gyventojy skai¢iaus rodikliai. Kylant ekonomikai,
kuriamos laisvos darbo vietos, daugelyje pramonés Saky jauciamas darbuotojy trikumas. Jauni Zmonés

gali integruotis j darbo rinka. Dél $iy priezas¢iy mazéja jdarbinty jaunuoliy dalis.

2.3. Darbo birZos priemonés, didinancios jaunimo integracija i darbo rinka

Kaip ir buvo minéta, Darbo birza — tai vieSoji jstaiga, kuri teikia informacija bei pagalba
bedarbiams. Sio bakalauro darbo tyrimo tiksliné grupé — jauni zmonés, todél reikia isanalizuoti, kokias
priemones naudoja Darbo birza, sprgsdama jaunimo nedarbo problema.

Darbo birzos pagrindinis tikslas — mazinti bedarbiy skaiciy. Birzos tikslai jgyvendinami kartu su
darbdaviais, t. y. darbdavys iesko zmogaus, o birza tarpininkauja ir sitilo Zzmogy darbo vietai. Todél
Darbo birzai buidingos komunikavimo ir bendradarbiavimo funkcijos.

Didinti uzimtuma padeda birzos darbuotojai. Jie, atsizvelgdami ] suinteresuoty asmeny
i§silavinimg, socialing branda, padétj darbo rinkoje ir kitas aplinkybes, padeda susivokti, kokiali
profesijai jie yra tinkamiausi. Darbuotojai jvertina ne tik asmenines savybes, bet ir remiasi darbo

rinkos, profesijy tyrimy rezultatais, profesinio mokymo galimybémis. Konsultavimo svarbg lemia ir
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profesiné dinamika (naujy specialybiy atsiradimas ir seny iSnykimas), kintan¢ios ekonominés saglygos,
lemiancios didesnés konkurencijos darbo rinkoje atsiradima, priverciancios keisti profesijg ar
persikvalifikuoti (Bukantaité, Remeikiené, 2007). Taigi, sprendziant nedarbo problema, darbuotojai
atlieka bendradarbiavimo funkcijg su bedarbiais.

Daugiausia pagalbos reikalauja jaunimas, todél yra jsteigti Jaunimo darbo centrai (-toliau JDC).
JDC priklauso teritoriniy darbo birzy struktiiriniams padaliniams — JDC skyriams. Siuo metu Lietuvoje
veikia 37 darbo centrai. Juose aptarnaujami darbo ieskantys ir profesing karjera planuojantys jauni
asmenys iki 29 mety amziaus bei darbdaviai, siekiantys jdarbinti jaunus asmenis. JDC teikia
informavimo paslaugas jaunimui ir darbdaviams individualiai, grupémis, tiesiogiai ar nuotoliniu btdu
(Civinskas, Tamutiené, Lazauskiené, 2014). JDC organizuoja uzsiémimus bei mokymus jauniems
bedarbiams ir teikia informacija apie laisvas darbo vietas.

Siekiant didinti gyventojy uzimtumg ir integracija j darbo rinka Salyje, vykdoma aktyvi darbo
rinkos politika. ADRP — tai jstatyme nustatytos priemonés, kuriomis sickiama padéti darbo ieSkantiems
asmenims padidinti jy galimybes integruotis j darbo rinka.

Analizuojant baigiamojo darbo pagrinding problema, svarbu paminéti pagrindines priemones,
kurias vykdo Lietuvos darbo birza kartu su jau minéta institucija — JDC.

Pagal jsakymg ,,Dél Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo salygy ir tvarkos
aprafo patvirtinimo* (Zin., 2009, Nr. 98-4133) yra i$skiriamos pagrindines darbo rinkos politikos
priemones:

e bedarbiy ir jspéty apie atleidimgq is darbo darbingo amZiaus darbuotojy profesinis mokymas —
reikalinga suteikti kvalifikacija ar jgyti kompetencija, jei yra reikalinga jsidarbinant. Profesiniu
mokymu siekiama didinti bedarbiy ir kity tiksliniy grupiy (pvz. jaunimo) jsidarbinimo galimybes.
Mokymai yra finansuojami i§ valstybés Saltiniy. Tai yra asmens ugdymas, jgyjant ar keiiant
kvalifikacija;

e jdarbinimas subsidijuojant — tikslas padéti darbo rinkoje papildomai remiamiems asmenims,
registruotiems Darbo birzoje, jsitvirtinti darbo rinkoje arba laikinai jsidarbinti. Teritorinés darbo birzos
pasiysto asmens jdarbinimas, negraZintinai kompensuojant darbdaviui dal} Sio asmens darbo
uzmokescio islaidy;

edarbo jgudziy jgijimo rémimas — suteikiamos galimybés darbo ieSkantiems asmenims
trikstamus darbo jgiidzius jgyti tiesiogiai darbo vietoje. Si priemoné taikoma pradedantiems veikla
pagal jgyta kvalifikacijg. Dél Sios priemonés gali atsirasti zmogui motyvacija kelti kvalifikacijg bei
jsidarbinti;
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edarbo rotacija — suteikiamos galimybés darbo ieSkantiems asmenims laikinai jsidarbinti,
pakeiCiant darbuotojus jy tiksliniy atostogy metu ar kolektyvinése sutartyse numatytais atvejais;

e Viesieji darbai — $i priemoné dazniausiai skiriama vyresnio amziaus asmenims ir ilgalaikiams
bedarbiams. Sioje priemonéje dalyvauja ypaé daug asmeny, padariusiy ilgesne nei dvejy mety darbo
pertrauka. Pagrindinis tikslas — sudaryti galimybes bedarbiams laikinai jsidarbinti ir uZzsidirbti
pragyvenimui bitiny léSy;

edarbo viety steigimo subsidijavimas — organizuojamas Darbo birzoje registruoty darbo
ieSkan¢iy asmeny (81 subsidija skirta tik nejgaliems asmenims) neterminuotam jdarbinimui remti.
Subsidija darbdaviams skiriama, kai jie steigia naujas darbo vietas ar pritaiko esamas atsizvelgdami |
bedarbio negalig ir juos idarbina pagal neterminuotg darbo sutart;

e Vietiniy uZimtumo iniciatyvy projekty jgyvendinimas — tikslas yra steigti naujas darbo vietas
atskirose savivaldybiy (senilinijy) teritorijose bedarbiams neterminuotai jdarbinti, telkiant vietos
bendruomenés ir socialiniy partneriy pastangas didinti gyventojy uzimtuma;

e savarankisko uzimtumo rémimas — organizuojamas darbo ieSkantiems asmenims, registruotiems
Darbo birzoje, siekiant paremti darbo viety steigimg sau ar kitiems bedarbiams jdarbinti. Svarbi
priemoné nedarbui mazinti, kai nedarbas auga ir mazéja laisvy darbo viety, tai tampa pagalba
bedarbiams pradéti versla ir kurti darbo vietas;

e bedarbiy teritorinio judumo rémimas — bedarbiy skatinimas jsidarbinti ir dirbti darbo vietose,
kurios nutolusios nuo jy gyvenamosios vietos, kai Darbo birza negali pasitilyti jiems tinkamo darbo.
Tai gali padéti ieSkantiems darbo asmenims susirasti darba, atitinkantj jy profesines zinias ir darbo
patirtj, o jmonéms — apsirtipinti darbuotojais, atitinkanciais darbui keliamus reikalavimus.

Taigi, Sios ADRP priemonés, kuriy tikslai — didinti gyventojy uZimtuma, yra svarbios
kiekvienam asmeniui, kurie neturi darbo ir siekia integruotis i darbo rinka.

Teritorinése darbo birzose nuolat vyksta motyvaciniai seminarai socialiai pazeidziamam,
nekvalifikuotam, nemotyvuotam jaunimui. Uzsiémimuose jaunuoliai susipazjsta su jvairiomis
profesijomis, darbo pasauliu, gali i$siaiskinti problemas bei sunkumus, ribojancius jy motyvacija, bei
galimybes susirasti darba (Lietuvos jaunimo jgalinimas, 2014).

Prie jaunimo uZimtumo didinimo prisideda JDC organizacija. Si jstaiga teikia paslaugas
jaunimui. PavyzdZiui, moko tinkamai ieSkotis darbo, konsultuoja, teikia informacijg bei i8aiskina, kaip
tinkamai integruotis j darbo rinka. Sias veiklas reglamentuoja JDC veiklos pavyzdiniai nuostatai.

Kiekviena teritoriné darbo birza parengia savo nuostatus bei juos patvirtina direktoriaus jsakymu.
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Kaip jau buvo minéta, jauni zmonés yra ypa¢ pazeidziami, nes keiiasi jy gyvenimo etapai. Sie
asmenys turi per mazai arba i$ vis neturi profesinés patirties, jy iSsilavinimas per menkas bei socialiné
apsauga daznai yra ribota. Be to, jiems sunku, nes jauciasi nepilnaverciai dél finansiniy istekliy, o
jaunimo darbo salygos yra nesaugios. Taip vyksta ne tik Lietuvoje, bet ir Europos Sajungoje. Siekiant
uztikrinti jaunimo uzimtumo galimybes yra vykdomos priemonés Europos Sgjungos mastu.

Jaunimo garantijy iniaciatyva vykdoma programa dél jauny asmeny, kurie siekia integruotis ]
darbo rinka. Si programa jgyvendinama nuo 2014 mety. Visi jaunuoliai iki 25 mety amZiaus per keturiy
ménesiy laikotarp] nuo darbo netekimo arba formaliojo mokymosi uzbaigimo gauty gerg pasitilyma
dirbti, toliau mokytis, atlikti gamybine praktikg arba stazuotis (Europos Sgjungos oficialusis leidinys,
2013). Pagal Sig programa jauni zmonés gauty trukstamg kvalifikacija, konsultacijg, buty uztikrinamos
galimybés bet kurioje vietovéje ir gauty paramg. Vadinasi, kad uztikrinamas jaunimo peréjimas j darbo
rinkg.

Jaunimo uzZimtumo iniaciatyva (-toliau JUI) — tai programa, kuri papildo prie$ tai minétg jaunimo
garantijy iniaciatyva. JUI tikslas — suteikti regionams ir asmenims, patiriantiems daugiausia sunkumy
dél jaunimo nedarbo, daugiau galimybiy gauti finansing Europos Sajungos paramg. Tai reiskia, kad
skirta regionams, kuriuose gyvena jaunesni nei 25 mety asmenys (valstybé gali savanoriSkai jtraukti
asmenis iki 30 mety), kurie nedirba, nestudijuoja ir nesimoko, kurie yra neaktyviis ar bedarbiai
(iskaitant ilgalaikius bedarbius) ir yra uzsiregistrave Darbo birzoje (Europos Komisija, 2014).

Taigi priemonés, kurios padeda jaunam Zmogui integruotis j darbo rinka, vykdomos valstybés,
dalis jy finanansuojamos Europos Sagjungos 1éSomis. Priemonés, kurias jgyvendina teritorinés darbo
birzos kartu su Jaunimo darbo centru yra tikslingai skirtos tam tikroms zmoniy grupéms. Pavyzdziui,
asmenys su profesiniu iSsilavinimu arba be profesinio issilavinimo, asmenys, kurie gyvena uzmiestyje,
asmenys pagal nedarbo trukme. Sios grupés padeda labiau koncentruotis j problema. Viena i§ tiksliniy
grupiy yra jaunimas. Sios grupés integracijos j darbo rinka problemoms spresti yra jkurtas specialus

Darbo birzos padalinys — Jaunimo darbo centras.

27



Darbo birzos vaidmuo didinant jaunimo integracija j darbo rinka: Panevézio teritorinés darbo birzos atvejis. Rita Kloviené

3. Panevézio darbo birzos Panevézio skyriaus vaidmuo didinant jaunimo integracija i
darbo rinka

Pirmojoje bakalauro dalyje atskleista jaunimo nedarbo problema, apraSytos aktyvios darbo
rinkos politiko priemonés, skirtos jaunimo nedarbui mazinti. Remiantis teoriniais pagrindais,
empirinéje dalyje yra analizuojami atlikto tyrimo rezultatai. Gautais duomenimis siekiama iSsiaiskinti,
ar kokybiSkai Panevézio teritoriné darbo birza Panevézio skyrius (Zr. 1 priedas) teikia paslaugas,

kuriomis gerinama jauny zmoniy integracija j darbo rinka.

3.1. Tyrimo metodika

Pasirinktas tyrimo objektas yra Panevézio teritorinés darbo birzos Panevézio skyriaus veikla,
skirta jaunimo integracijos j darbo rinkg galimybéms didinti.

Norint gauti i$samesnius apklausos rezultatus, reikia apsibrézti tyrimo populiacija. Populiacija —
tai visa grupé individy, kurie bus tiriami (Kardelis, 2002). Populiacijq sudaro Panevézio miesto ir
rajono jaunimas (nuo 15 iki 29 mety), kuris buvo registruotas Darbo birzoje. Amziaus grupé parinkta
remiantis LR jaunimo politikos pagrindy jstatymu (Zin., 2003, Nr. 119-5406). Tyrimo metu buvo
turima iSsilavinima.

Rengiant apklausg svarbu tinkamai pasirinkti imtj. Pasak Gaizauskaités ir Mikénés (2014), imtis —
tai populiacijos dalis, kuri yra atrinkta tyrimui, Kitaip tariant, tai respondentai. Pasirinktas
netikimybinés imties sudarymo metodas, imtis formuojama patogiosios atrankos principu.

Tyrimui yra naudojamas kiekybinis metodas — anketiné apklausa rastu. Sis metodas padeda gauti
tikslig statistiSkai patikimg informacijg (Bilevic¢iené, JonuSauskas, 2011). Anketa — tai klausimynas,
kuris skirtas tam tikroms Zinioms surinkti. Pasirinkta anoniminé apklausa, respondentui nereikia jrasyti
asmeninés informacijos (vardas, pavarde, adresas).

Kiekybiniam tyrimui yra pasirinkta anketiné apklausa rastu (zr. 10 pav.).

Apklausa grupés Individuali Apklausa

Apkl §t . .
PRIAUSA TASTH— aplinkoje —> apklausa —> internetu

10 pav. Apklausos rastu atlikimo biidas

Saltinis: adaptuota pagal Gaizauskaité, Mikéne, 2014, p. 58
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Remiantis §ia schema buvo atlickama apklausa. Klausimynas buvo pildomas savarankiskai
grupinio uzsiémimo metu atliekant praktikg JDC. Buvo isdalinta 20 vnt. popierine forma turimy ankety.
Pildant anketg grupéje, tyrimo dalyviai konsultavosi bei gavo reikiamg informacijg i§ tyré¢jos, kaip
tinkamai atsakyti j pateiktus klausimus. Kitos 10 vnt. popieriniy formy ankety buvo pildomos
individualiai. T. y. buvo iSdalinti klausimynai jaunimui, kuris kreipési j JDC, ta¢iau jie apklausg atliko
be jokios pagalbos namuose. Atgal grizo tik 6 anketos. Anketoms platinti buvo pasirinkta apklausa
internete. Apklausa internetingje erdvéje yra patogesné, ypac jaunesnio amziaus zmonéms. Pagrindiniai
apklausos internetu privalumai, jog yra iSvengiama tyréjo jtakos, suteikiama daugiau privatumo,
isskiriamas pigumas bei anketa asmenj pasiekia kur kas grei¢iau (GaiZzauskaité, Mikéné, 2014). Siuo
budu buvo issiysta 100 ankety, atgal grizo 92 anketos. Visiskai uzpildyty ankety gauta 118.
Anketinés apklausos biidas buvo pasirinktas remiantis Tidikio (2003) pagrindinémis
pozityviomis priezastimis:
¢ 100 proc. ar Siek tiek maZiau yra grazinama ankety (grizo 91 proc. uzpildyty ankety);
e galimybé padéti respondentui (respondentams buvo teikiama pagalba, kaip teisingai uzpildyti
klausimyng);
e respondenty galimybé konsultuotis su tyréju (respondentai kreipési pagalbos tiesiogiai ir
el.biidu);
e trumpas ir pigus budas (tyrimas vyko dvi savaites, dauguma ankety buvo platinama internetu,
tai ypac pigus budas).
Rengiant popierinés formos anketa, buvo remtasi Kardelio (2002) apklausos lapo reikalavimais.
Anketa yra:
e anketinés iSvaizdos;
e klausimai ir atsakymy variantai turi skirtingus Sriftus;
e atsakymy variantai yra viename puslapyje;
o tinka statistiSkai apdoroti.
Respondentams buvo pateikta 17 klausimy anketa, i§ jy: uzdaro varianto — 11, atviro varianto — 3,
pusiau uzdaro varianto — 3. Anketa sudaro jvadiné, padéties, pagrindiné ir baigiamoji dalys.
e jvadiné — kreipimasis ] respondentg, pateikiamas apklausos tikslas;
e padéties — sudaro demografiniai klausimai apie respondenta;
e pagrindiné — klausimai skirti probleminiam klausimui i$aiskinti,

e baigiamoji — Sioje dalyje skirtas klausimas respondento nuomonei iSsakyti.
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Anketos turinys detalizuojamas 1 lentel¢je. Klausimyng sudaro Sios temos: demografiniai
klausimai apie respondenta (padéties dalis) bei kitos klausimy temos (pagrindiné ir baigiamoji dalys).

Skliausteliuose yra nurodomas anketos klausimo numeris.

1 lentelé
Anketos klausimy temos ir turinys
Tema Klausimy turinys
Demografiniai klausimai Lytis (1), amzius (2), i$silavinimas (3), uzimtumas (4),
darbo stazas (5).
Darbo paieskos patirtis Darbo paieskos biidai ir jy efektyvumo vertinimas (7).
Naudojimasis Darbo birzos paslaugomis Apsilankymai Darbo birzoje (6), registracijos Darbo
birzoje trukmé (8).
Informavimas apie paslaugas Informavimas apie paslaugas (9), informacijos

kokybés vertinimas (10, 11).

Darbo birzos priemoniy, skirty jaunimo integracijai j | Darbo birzos priemoniy vertinimas: seminarai apie
jsidarbinimg, profesinis mokymas, jdarbinimas
subsidijuojant, darbo jgudziy jgyjimo rémimas darbo
vietoje, darbo rotacija, savarankisko uZimtumo
rémimas, viesieji darbai (12, 13, 14).

darbo rinka, vertinimas

Darbo birzos paslaugy kokybés vertinimas Paslaugy kokybé: skelbiamas informacijos aktualumas,
aiSkumas,  poreikiy  iSaiSkinimas, informacijos
iSsamumas, aiSkumas, aktualumas, gauty darbo
pasitilymy atitikimas pagal asmens lukes¢ius, pagalba
tobulinant darbo paieSkos jgudzius, Darbo Dbirzos
specialisto kompetencija (15).

Intergracijos darbo rinkoje klititys Jauny Zmoniy jsidarbinimo trikdziai (16).

Sitlymai dél Darbo birzos veiklos tobulinimo Nuomoné, kaip jaunimui padéti integruotis j darbo
rinkg, gerinant Darbo birzos paslaugas (17).

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Sis detalizavimas padeda analizuoti iskelta problema, ar aktyvios darbo rinkos politikos
priemonés, kurias vykdo Panvézio teritoriné darbo birza, jaunimui suteikia galimybe integruotis j darbo
rinkg. Atskleidziamas jaunimo pozitiris | Darbo birzos teikiamas priemones bei analizuojami sitilymai,
kaip biity galima gerinti Darbo birzos priemones, padedancias jaunimui integruotis j darbo rinka.

Anketiné apklausa buvo sudaroma remiantis dokumentais, kurie apibrézia Darbo birzos vaidmenj
(2011) darbais. Buvo remtasi Lietuvos darbo birzos 2017 m. vasario mén. vykdoma klienty apklausa
apie teikiamy darbo rinkos paslaugy ir aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy kokybe. Nors §i
apklausa buvo vykdoma Lietuvos mastu, taCiau internete pateikiama Panevézio skyriaus darbo birzos

apklausos informacija. Tyrime dalyvavo 499 respondentai. Kadangi Darbo birzos apklausa buvo skirta
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visoms amziaus grupéms, todél baigiamojo darbo tyrimas yra skirta papildyti Darbo birzos vykdytg

apklausa.

Anketinés apklausos duomeny apdorojimui yra naudojama SPSS (statistical package for the

Social Science), kuris taikomas socialiniuose moksluose, tai kompiuterinis statistiniy programy

paketas. Grafikai bei diagramos paruosti naudojantis Microsoft Office Excel kompiuterine programa.

Duomenys grafikuose ir diagramose pateikiami procentine ir daznio iSraiSkomis.

3.2. Tyrimo imties charakteristika

Pasirinkta tyrimo imtis aprasoma pateikiant apklausos rezultatus.

Tyrimo populiacija buvo Panevézio miesto ir rajono jaunimas, registruotas Darbo birzoje. I§ viso

tyrimo metu buvo apklausta 130 asmeny. Grjzo 118 ankety. Respondentai pasiskirsto pagal amziy, jy

turimg iSsilavinima, atsizvelgiant j lytj (zr. 2 lent.).

2 lentelé
Respondenty amzZiaus ir i$silavinimo pasiskirstymas pagal lytj, proc. (N=118)
AmzZius ISsilavinimas
. - Vidurinis, Aukstasis .
L2 14-18 m. 19-23 m. 24-29 m. Pra_dln_ls,_ vidurinis | neuniversitetinis .Auks_tas1_s .
pagrindinis L ” universitetinis
profesinis (kolegija)
Moterys (65 proc.) 3% 34% 64% 4% 32% 34% 30%
Vyrai (35 proc.) 5% 44% 51% 22% 44% 22% 12%

Vertinant Darbo birzos vaidmenj didinant jaunimo integracija, apklausta 65 proc. motery ir 35

proc. vyry.

Tyrimo duomenys rodo, kad dazniausiai Darbo birzoje lankosi 24-29 m. asmenys. Maziausiai

lankosi jaunimas nuo 14 iki 18 mety. Galima teigti, kad tiek motery, tiek vyry, besilankanc¢iy Darbo

birzoje, pasiskirstymas pagal amziy yra panasus.

Viena pagrindiniy priezaséiy, kuri salygoja gauti kvalifikuotg ir gerai apmokamg darba, tai

asmens iSsilavinimas. Apklausos metu respondentai nurodé turimg issilavinimg. Darbo birzos

paslaugomis dazniausiai naudojasi vidurinj ir vidurinj profesinj iSsilavinimg turintys respondentai.

Pazymétina, kad vyry ir motery pasiskirstymas pagal iSsilavinimg skiriasi. Darbo birZoje besilankantys

vyrai dazniausiai turi vidurinj ar profesinj iSsilavinimg (44 proc.). Tuo tarpu moterys, turinios vidurinj,

profesinj, auks$taji neuniversitetinj ir universitetinj i$silavinimg, pasiskirsto mazdaug vienodai. Pradinj

ar pagrindinj i8silavinimg turi 22 proc. vyry ir tik 4 proc. motery.
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Dazniausiai Darbo birzoje lankosi 24-29 m. moterys ir vyrai. Moterys — su aukStuoju
neuniversitetiniu iSsilavinimu, o vyrai — turintys vidurinj ar profesinj i$silavinima.
Tyrimo metu svarbu buvo apklausti jaunus zmones, kurie nors kartg buvo registruoti Darbo
birzoje. Tyrimo laikotarpiu jie galéjo jau turéti darba, mokytis, studijuoti arba buti vis dar registruoti

birzoje (Zr. 11 pav.).

m Dirbate
44%

Mokotés

Dirbate ir mokotés

® Nei dirbate, nei mokotés

19%

13%

11 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal uzimtuma, proc. (N=118)

Kaip parodyta 11 paveiksle, daugiausiai respondenty apklausos metu jau buvo jsidarbing (44
proc.). 24 proc. visy respondenty klausimyne pazyméjo, jog nei dirbo, nei mokési. 19 proc. apklaustyjy
teigé, kad dirba ir mokosi. Galiausiai apklausoje dalyvavo 13 proc. respondenty, kurie tik mokosi,
bando jgyti arba pakelti kvalifikacija. Tyrimo rezultatai parodo, kad 63 proc. respondenty yra uzimti,
daugiau ar maZiau sékmingai integravosi ] darbo rinka.

Nagrinéjant Darbo birzos teikiamy paslaugy vertinima, svarbu issiaiSkinti, Kiek laiko apklausos

dalyviai buvo registruoti birzoje (zr. 12 pav).

8%

13%

m(0 -6 mén.

7 - 12 mén.

B 13 mén. ir daugiau

79%

12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal registracijos Darbo birZoje trukme, proc. (N=118)

Pagal pateiktus duomenis galima isskirti trumpalaikius ir ilgalaikius bedarbius. Trumpalaikiy
bedarbiy grupei priskiriami bedarbiai, kuriy istisin¢ nedarbo trukmé yra ne ilgesné nei 12 ménesiy. Siai
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zmoniy kategorijai priklauso 92 proc. visy apklaustyjy. Svarbu paminéti, kad jaunimas, kuris linkes
dirbti trumpalaikius darbus, turi Zemesnj i$silavinima, nenori ilgalaikiy jsipareigojimy.

llgalaikiams bedarbiams priklauso asmenys, kurie buvo registruoti Darbo birzoje ilgiau nei 12
ménesiy. Nors apklausos duomenys parodé, jog dauguma asmeny yra dirbantys, tafiau 8 proc.
jaunuoliy priklauso ilgalaikiy bedarbiy kategorijai. Asmenims, kurie ilgg laikg neturi darbo, sunkiau
integruotis j darbo rinka. Jie yra pazeidziami, praranda darbo produktyvuma bei turima kvalifikacija.

Minima, kad trumpalaikis ir ilgalaikis nedarbas i§ dalies priklauso nuo i$silavinimo, todél svarbu
iSanalizuoti respondenty pasiskirstyma pagal jy amziy ir turimg i$silavinimg (zr. 3 lent.).

3 lentele

Trumpalaikiy ir ilgalaikiy bedarbiy pasiskirstymas pagal amziy ir iSsilavinima, proc. (N=118)

AmzZius ISsilavinimas
Registracija - Vidurinis, Aukstasis v
Darbo birdoje | 14-18 | 1923 | 24-29 | PradiniS, | vigiinis | neuniversitetinis | AukStasis
pagrindinis - - universitetinis
profesinis (kolegija)
0-6 mén. 75% 80% 79% 92% 7% 74% 82%
7—12 mén. 25% 15% 10% X 19% 17% 4%
SIS i X 5% | 11% 8% 4% 9% 14%
daugiau

Trumpalaikiai bedarbiai pagal amziy pasiskirsto labai panasiai. Bedarbiai iki 12 mén. priskiriami
visi 14-18 m. asmenys. 89 proc. trumpalaikiy bedarbiy yra 24-29 m. jaunimas. llgalaikiams
bedarbiams priklauso 11 proc. 24-29 m. ir 5 proc. 19-23 m. asmenys.

Sioje lenteléje esantys duomenys patvirtina, kad asmenys, kurie turi Zemesnj i$silavinima, yra
trumpiau registruoti Darbo birzoje, greiCiau susiranda darbg. 96 proc. respondenty turi vidurinj ar
profesinj iSsilavinima, tuo tarpu aukstajj universitetinj — 86 proc.

Asmenys, kurie priklauso ilgalaikiams bedarbiams, su viduriniu ar profesiniu i$silavinimu sudaro
4 proc., o su aukStuoju universitetiniu — 14 proc. Ilgalaikiy bedarbiy su aukstuoju iSsilavinimu
problemg gali salygoti bendra Salies ekonominé situacija, darbo viety stygius pagal specialybe, nedideli
darbo uzmokes¢iai, nepakankamai efektyvios darbo rinkos politikos priemonés. Si bedarbiy grupé yra

aktyvi bei siekia persikvalifikuoti, kad galéty integruotis j darbo rinka.
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3.3. Jaunimo integracija didinanc¢iy PanevéZio teritorinés darbo birZos PanevéZio skyriaus

paslaugu vertinimas. Tyrimo rezultaty analizé

Pristatomame tyrime analizuojami jaunimo integracija didinantys veiksniai j darbo rinka, t.y.
darbo paieskos budai ir jy efektyvumas, darbo ieskancio jaunimo informavimas apie paslaugas kokybé,

Panevézio skyriaus teikiamy priemoniy vertinimas ir jauny zmoniy jsidarbinimo trikdziai.

3.3.1. Darbo birzos teikiamy informavimo paslaugy kokybé

Darbas — ekonominé bitinybé ir viena i§ pagrindiniy zmogaus vertybiy. Kiekvienam asmeniui
darbas yra vienas svarbiausiy pragyvenimo S$altiniy, kuris leidzia patenkinti savo poreikius. Bet kokia
veikla reikalauja fiziniy ir protiniy gebéjimy, todél kiekvienas jaunas Zmogus turi integruotis j darbo
rinkg, nes $i Zmoniy grupé tampa savarankiska ir jiems reikia pajamy. Tiriant informavimo kokybe,
labai svarbu nustatyti, kokie yra svarbiausi informacijos $altiniai, darbo paieSkos biidai, kurie klienty
vertinimai yra efektyvis ir leidzia rasti tinkamg ir gerai apmokamg darba (Zr. 13 pav.). Pagrindiniai
darbo paieSkos biidai skirstomi taip: darbo paieskos puslapiai internete, darbo paieska spaudoje,
paieSka per privacias jdarbinimo agentiras, paieSka einant i valstybing Darbo birza, paieska per

draugus, pazjstamus, tiesiogiai kontaktuojant su darbdaviu.

Paieska laikrasciuose 6
Paieska lankantis Darbo birZoje 6
Paieska jdarbinimo agentiirose 11

Paieska einant j jmones 14

Paieska Darbo birzos internetinéje duomeny bazéje 18

Paieska jmoniy puslapiuose ar kitose duomeny bazése 20

Paieska per pazjstamus 25

0 5 10 15 20 25 30

13 pav. Atsakymuy j klausimg ,,Kokie darbo paieskos biidai, Jiisy nuomone, yra efektyviis, leidZiantys

rasti tinkama, gerai apmokama darba?“ pasiskirstymas, proc. (N=118)
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Respondenty buvo praSoma pazyméti ne daugiau kaip tris atsakymo variantus. Diagramoje
matyti, kad daugiausiai jaunuoliy mano, jog pats efektyviausias darbo paieskos buidas — tai paieska per
pazjstamus (25 proc.). Darbo paieska jmoniy puslapiuose ar kitose duomeny bazése pasirinko 20 proc.
visy respondenty. Dar vienas pagrindinis darbo paieskos budas, kurj pasirinko 18 proc. jaunuoliy, tai
paieska Darbo birZzos internetingje duomeny bazéje. Kiti darbo paieskos budai, jaunimo nuomone, yra
maziau efektyviis. 14 proc. jaunimo darbo ieSkosi eidami j jmones bei 11 proc. visy jaunuoliy pasirinko
darbo paieska per jdarbinimo agentiiras. Pazymétina, kad maziausiai efektyviis darbo paieskos budai,
tai lankymasis Darbo birzoje ir darbo paieska laikras¢iuose (6 proc.).

Vyrai ir moterys skirtingai vertina darbo paieskos budy efektyvuma (Zr. 2 priedas). 66 proc. vyry
ir 58 proc. motery mano, kad efektyviausia darbo paieska yra per pazjstamus. Darbo birZos internetiné
bazé moterims (54 proc.) atrodo efektyvesnis btidas nei vyrams (32 proc.). Paieskg Darbo birzoje labai
panasiai vertina tiek moterys, tiek vyrai.

Tyrimas atskleidé, kad darbo paieska per pazjstamus yra daug karty efektyvesné, negu kreipiantis
tiesiogiai j Darbo birza. Sie duomenys gali salygoti, jog Darbo birza tinkamai neatlieka funkcijy, kurios
turi uztikrinti jaunimo uzimtumo didinimg. Jauni Zmonés mano, jog darbo paieSka internetu yra labiau
efektyvesnis ir greitesnis budas, nei tiesioginis kreipimasis j darbdavj, jdarbinimo agenttirag ar darbo
paieska laikraSc¢iuose.

Respondenty buvo prasoma pazyméti, i§ kur gauna informacijos apie Darbo birzos teikiamas

paslaugas (zr. 14 pav.).

13%

m [nformaciniame stende

m [§ Darbo birzos

33% konsultanto
()
Internetingje svetainéje

I§ draugy, pazjstamy

46%

14 pav. Respondenty gaunama informacija apie Darbo birZos teikiamas paslaugas, proc. (N=118)

Dazniausiai naudojami informacijos $altiniai — tai internetas, Darbo birZos konsultantas, draugai,
pazjstami ir informacinis stendas Darbo birzoje. Siame paveiksle matoma, kad 46 proc. respondenty
naudojasi internetu. Nors Darbo birza néra efektyvus budas darbo paieskai, taciau 33 proc. jaunuoliy
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informacijos apie paslaugas gauna i§ konsultanto. Per Kitus informacijos Saltinius — draugus ir
informacijg stenduose Darbo birzoje — 21 proc. jaunimo suzino apie teikiamas paslaugas. Galima teigti,
kad informacijos paieSka savarankiskai yra pagrindinis btidas, kuriuo jaunimas suzino apie Darbo
birzos teikiamas paslaugas.

Respondenty buvo praSoma jvertinti Panevézio skyriaus darbo birzos teikiamg informacijg. 88
proc. yra patenkinti Darbo birzos suteikta informacija, tuo tarpu 12 proc. jaunuoliy informavima
jvertino neigiamai.

Teikiamos informacijos vertinimas priklauso nuo respondenty lyties (zZr. 15 pav.).
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15 pav. Darbo birZos teikiamos informacijos vertinimas pagal lyti, proc. (N=118)

Darbo birzos informacijos kokybe vyrai ir moterys vertina skirtingai. 92 proc. motery yra
patenkintos, o vyry — 76 proc. 24 proc. vyry Darbo birzos informavima vertina prasCiau ir iSreiskia
nepasitenkinimag.

Tyrimo dalyviai i$saké savo nuomone, kodél Darbo birzos teikiamg informacija jvertino blogai.
Respondentai pasigedo aktyvesnio specialisty vaidmens teikiant informacijg: ,, Informavimas
neissamus, néra paaiskinama placiau, tiesiog liepa susirasti internete visq reikiamq informacijq “,
,, Tarpininkai nieko neminéjo apie galimas paslaugas “. Be to, nebuvo patenkinti informacijos teikimo
budu: ,,Darbuotojai konsultuoja tik 10-15 min. bei bendrauja grubiai ir nemandagiai“. Taigi,
Panevézio teritorinés darbo birzos Panevézio skyrius jaunuoliams suteikia nekokybiska informacija,
todél yra sunku greitai integruotis j darbo rinka.

Darbo birzoje dirbantys specialistai turi teikti informacija bedarbiui jaunimui apie galimybes
integruotis j darbo rinka. Tyrimo duomenys rodo, kad Darbo birza pakankamai gerai neatlicka savo

funkcijy, nes dauguma jaunuoliy informacijos ieSko savarankiskai.
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3.3.2. Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniu vertinimas

Jaunimo uzimtumui didinti Panevézio teritoriné darbo birza Panevézio skyrius teikia aktyvios
darbo rinkos politikos priemones.

Respondenty buvo prasoma jvertinti ADRP priemones, kuriomis jie naudojosi. Vertinti pateiktos
priemongés, numatytos pagal ADRP priemoniy jgyvendinimo salygy ir tvarkos apraso jstatyma (Zin.
2009, Nr. 98-4133). Respondentai lentel¢je turéjo pazyméti visy septyniy pateikty priemoniy
vertinimus skaléje: labai blogai, blogai, vidutiniskai, gerai, labai gerai (zr. 16 pav.). Priemones vertino

tik tie respondentai, kurie jomis pasinaudojo.

Viesieji darbai

Savarankisko uzimtumo rémimas

Darbo rotacija m abai blogai
Blogai
Darbo jgiidziy jgyjimo rémimas darbo vietoje = Vidutiniskai
Idarbinimas subsidijuojant Gerai
Labai gerai

Profesinis mokymas

Seminarai apie jsidarbinima

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

16 pav. Darbo birzZos teikiamy priemoniu vertinimas, proc. (pateikiami respondenty, kurie dalyvavo
Siuose mokymuose, duomenys) (N=118)

Apibendrinus tyrimo gautus duomenis, jaunimas daugiausia pasinaudojo seminarais (84 proc.)
bei profesiniu mokymu (79 proc.) (zr. 3 priedas).

Seminarai skirti jaunimui, kurie neturi kvalifikacijos ar stokoja motyvacijos. Seminary metu
sickiama padéti iSsiaiSkinti ir spresti problemas, kurios trukdo integruotis j darbo rinka. Pagal JDC
2016 mety veiklos ataskaita uzsiémimuose, kurie skirti konsultavimo grupéms Darbo birzoje
registruotam jaunimui, dalyvavo 3 tikst. jaunuoliy. Atliktame tyrime matyti, kad seminarais yra

patenkinti pusé respondenty (52 proc.).
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Profesinis mokymas — viena svarbiausiy priemoniy, kuri skirta jgyti arba pakelti kvalifikacija. Si
priemon¢ reikalauja nemazai 1éSy, nes bedarbiui yra apmokamas mokslas, gyvenamoji vieta ir kelioné.
Profesinis mokymas atlieka uzimtumo funkcija, sutar¢iy pagrindu bedarbis baiges mokslus integruojasi
1 darbo rinkg. 48 proc. respondenty yra patenkinti Sia priemone.

Kita svarbi priemoné — tai jdarbinimas subsidijuojant. Ja pasinaudojo daugiau nei pusé
respondenty (58 proc.). Tai Darbo birzos viena i§ pagrindiniy funkcijy, igyvendinanti darbo ir
jdarbinimo subsidijavimo lengvatg. I§ visy Sia priemone pasinaudojusiy jaunuoliy patenkinti liko 36
proc. Lyginant su kitomis, §i priemoné viena aktualiausiy, kuri padeda jaunimui integruotis j darbo
rinkg.

Darbo jgiidziy jgijimo rémimu siekiama darbo ieSkantiems asmenims triukstamus darbo jgtdzius
jgyti tiesiogiai darbo vietoje, o darbdaviams — pasirinkti tinkamiausia darbuotoja. Si priemon¢ itin
aktuali ilgalaikiams jauniems bedarbiams bei pradedantiesiems darbing veikla. Darbo jgudziy jgijimo
rémimu pasinaudojo pusé visy tyrimo dalyviy, i§ jy 24 proc. liko patenkinti. Vadinasi, kad Darbo
birzos teikiama priemoné yra neefektyvi ir ja pasinaudoj¢ asmenys yra nepatenkinti.

Kitos priemonés, kuriomis maziausiai naudojosi tyrimo dalyviai, tai viesieji darbai (43 proc.),
darbo rotacija (42 proc.) ir savarankisko uzimtumo rémimas (37 proc.).

Darbo rotacijos priemoné skirta laikinam darbui, pakei¢iant darbuotojus atostogy metu ar kitais
atvejais. 19 proc. terminuotg darba dirbes jaunimas minéta priemong jvertinio teigiamai. Sios dvi
priemonés duoda didesn¢ naudg jaunuoliams nei bedarbio statusas. Jaunas Zmogus, integravesis | darbo
rinka, jgauna darbo patirties ir motyvacijos.

VieSuosius darbus organizuoja teritorinés darbo birzos ir jy teritoriniai skyriai Kkartu su
savivaldybémis ir darbdaviais laikino pobtidzio darbams. Tik 11 proc. respondenty teigiamai vertino $ig
priemong, nes tai — laikini darbai, kurie padeda gauti pajamy. Dauguma yra nepatenkinti $ia priemone,
nes asmenys jauciasi nesaugis ir iSnaudojami.

10 proc. jaunuoliy yra patenkinti savarankisko uZimtumo rémimu. Si Darbo birzos priemoné
skatina darbo viety steigimg sau ir kitiems bedarbiams jdarbinti. Respondentai $ia priemone naudojosi
maziausiai (37 proc). Vadinasi, jog Darbo birza skiria per mazai finansavimo arba §i priemoné néra
patraukli.
rotacija (58 proc.) ir savarankisko uzimtumo rémimu (63 proc.).

Naudojimasis ADRP priemonémis priklauso nuo amziaus grupés (Zr. 4 lent.).
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4 lentele
Naudojimasis ADRP priemonémis pagal amZiaus grupes, proc. (N=118)
Priemoné Darbo
| Profesinis | Idarbinimas gldZiy vl (- Darbo || SAYarankiska
Seminarai T igyjimo . - uZimtumo
Amzi mokymas | subsidijuojant 20 darbai rotacija .
mzius remimas remimas
darbo vietoje
3 14-18 50% 100% 25% 25% 50% 25% 25%
=)
= 19-23 89% 86% 54% 39% 37% 37% 43%
©
< 24-29 83% 73% 61% 43% 47% 46% 43%

Svarbu pazyméti, kuriy amziaus grupiy respondentai daugiausiai naudojosi Darbo birzos
teikiamomis priemonémis. Seminarais daugiausiai naudojosi 19-23 mety jaunimas (89 proc.). Nors
profesiniame mokyme dalyvauja visy amziaus grupiy respondentai, taciau $ia priemone pasinaudojo
visi 14—-18 mety tyrimo dalyviai. Daugiau nei pusé 19-29 mety tyrime dalyvavusiy jaunuoliy naudojosi
jdarbinimo subsidija. Be to, vieSyjy darby priemone pasinaudojo pusé 14—18 mety tyrimo dalyviy.

Taigi, Darbo birza jaunimui dazniausiai Skiria seminarus ir profesinius mokymus, nes $i0S
priemonés reikalauja maziausiai finansavimo. Matyti, kad labiausiai siilomomis priemonémis
respondentai yra patenkinti. Siekiant geresnio priemoniy jvertinimo, reikia gerinti jy kokybe.

Asmenys, kurie naudojosi ADRP priemonémis ir jas jvertino pakankamai gerai, padidino
uzimtumo lygj. Isidarbino daugiau nei pusé (56 proc.) tyrime dalyvavusiy respondenty (zr. 4 priedas). 5
lenteléje matyti, kaip respondentai po ADRP priemoniy integruojasi j darbo rinkg. Lenteléje nurodomi
pagrindiniai kriterijai — tai lytis ir amzius.

5 lentele

Integracija j darbo rinkg po ADRP priemoniy, proc. (N=118)

Moteris Vyras 14-18m. 19-23m. 24-29m.
Isidarbino 53% 61% 50% 52% 59%
Neisidarbino 47% 39% 50% 48% 41%

Po dalyvavimo Darbo birzos priemonése geriau j darbo rinkg integravosi vyrai negu moterys.
ADRP priemonémis darbg surado 61 proc. vyry, tuo tarpu motery — 53 proc. Labiausiai padidino
uzimtumo lygj 24-29 mety jaunimas (59 proc.). Maziausiai jsidarbino paaugliy (14-18m.). Pateikti
duomenys padeda geriau suprasti, ar Darbo birzos teikiamos priemonés padeda jsidarbinti. Matyti, kad

Panevézio skyrius ADRP priemonémis didina uZimtumo lygj.
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Jaunimas, kuris naudojosi ADRP priemonémis, jas vertino nepatenkinamai (Zr. 5 priedas). Darbo

birzos priemones vyrai vertina blogiau (68 proc.) nei moterys (34 proc.). Labiausiai vyrai nepatenkinti

.....

Atliekant Panevézio skyriaus teikiamy priemoniy jaunimui vertinimg, tyrimo metu buvo praSoma

nurodyti prieZastis, kodél priemonés yra jvertinamos blogai.

6 lenteléje iSskiriamos pagrindinés priezastys, kurias pateiké respondentai:

6 lentelé

Respondenty priemoniy vertinimas

Kategorija

Teiginys

Teikiama nenaudinga informacija

Seminaro metu negauta naudingos informacijos bei tai

nepadeda jsidarbinti.

Pazeidziamas Zzmogus

Terminuoto darbo metu zmogus jauciasi iSnaudojamas.

Pasitilomas trumpalaikis darbas

Nepavyko rasti ilgalaikio, gerai apmokamo darbo.

Nesuteikiama mokslo galimybé

Asmuo nori mokytis, bet tuo metu jam nesuteikia

tokios galimybés.

Neéra darbo pagal specialybe

Nepasitlo darbo pagal turima specialybe.

Neuztikrinama sauga

VieSyjy darby metu néra prizitrin¢io asmens, nes

atliekamas nesaugus darbas.

Asmenims su negalia néra galimybés

priemonése

dalyvauti

Nejgaliam Zmogui niekas nebuvo sillyta, nors yra
priemoné,  kuri  uztikrina  nejgaliy = Zmoniy

integravimasi.

Nefinansuojama priemoné

Mokymasis savo léSomis, kadangi mokslas nebuvo

finansuojamas.

Sios priezastys atskleidzia jauny Zmoniy nepasitenkinima Darbo birzos teikiamomis

priemonémis. Kaip matyti, jaunimas néra visiskai pantenkintas Darbo birzos parama, jiems nepadeda

integruotis j darbo rinkg. Geriausiai vertinami seminarai ir profesinis mokymas, o blogiausiai —

savarankiS$ko uzimtumo rémimas ir vieSieji darbai. Tyrimo metu gauti atsakymai nurodo, kad

Panevézio skyriuje reikia tobulinti ADRP priemoniy sistema.

3.3.3. Darbo birZos paslaugy kokybés vertinimas

Kita tyrimo dalis skirta isanalizuoti Panevézio skyriaus teikiamy paslaugy kokybe. Labai svarbu,

kad Darbo birzos veikla atitikty jaunimo poreikius. Buvo iSskirti septyni aspektai: specialisto
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kompetencija, specialisto pagalba tobulinant darbo paieskos jgiidzius, gauty darbo pasitlymy atitikimas
pagal poreikius, informacijos aiSkumas, aktualumas konsultacijy metu pagal individg. Pateiktas veiklos
sritis numato Panevézio teritorinés darbo birzos nuostatai (Zin. 2013, Nr. V-235) ir darbo rinkos
paslaugy teikimo salygy ir tvarkos apragas (Zin. 2016, Nr. 2016-23552).

Ties kiekviena sritimi reikéjo pazyméti vertinimag: labai nepatenkintas (-a), nepatenkintas (-a), is

dalies patenkintas (-a), patenkintas (-a) ir labai patenkintas (-a) (zr. 17 pav.).

Darbo birzos specialisto kompetencija 14

Pagalba tobulinant darbo paieskos jgadZius 14

- ik _ : :
Gauty darbo pasitilymy atitikimas Jusy 7 Labai nepatenkintas (-a)
likes¢iams

Konsultacijy metu aptariamos informacijos = Nepatenkintas (-a)

aktualumas Jasy poreikiams I8 dalies patenkintas (-a)

Konsultacijy metu pateikiamos
informacijos i§samumas ir aisSkumas

12 m Patenkintas (-a)

Labai patenkintas (-a)

< 13

20

Jusy poreikiy isaiskinimas

Skelbiamos informacijos aktualumas,
aiSkumas

30

|
0% 200 40% 60% 80% 100%

17 pav. Respondenty Darbo birZos teikiamy paslaugy vertinimas,proc. (N=118)

Darbo birzos specialistas turi turéti reikiamg kompetencija, kad efektyviai ir produktyviai biity
teikiamos paslaugos jauniems bedarbiams. Specialistas turi mokéti bendradarbiauti su jvairaus amziaus
asmenimis, gebéti motyvuoti klients, iSsiaiSkinti individo darbo netekimo priezastis, jo poreikius bei
nustatyti efektyviausius ir tinkamiausius bedarbiui darbo paieskos buidus. Specialisty kompetencija taip
pat priklauso nuo darbo patirties. 53 proc. respondenty labiausiai patenkinti Panevézio skyriaus
specialisty kompetencija.

52 proc. tyrimo dalyviy teigia, kad Darbo birZzos konsultantas iSaiskino asmeninius poreikius.
Nustaté, kokiu tikslu jaunimas kreipiasi j Darbo birza (persikvalifikavimo ar integracijos j darbo rinka
tikslu). Tai viena i§ Darbo birzos socialiniy paslaugy. Poreikiy iSaiskinimo kokybé priklauso nuo Darbo
birzoje dirbanciy specialisty bei jy turimos kompetencijos.

Specialistas turi nustatyti efektyviausius ir tinkamiausius bedarbiui darbo paieSkos biuidus.
Teritorinése darbo birzose yra teikiamos konsultavimo paslaugos, jos skiriamos atsizvelgiant j klienty

poreikius. Siuose uzsiémimuose teikiama pagalba darbo paieskos jgiidZziams lavinti, apsisprendZiama
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dél paklausios darbo rinkoje profesijos jgijimo, kvalifikacijos kélimo ar savarankiskos veiklos
organizavimo. 38 proc. respondenty liko patenkinti suteikta galimybe tobulinti jgiidzius, nuo kuriy
priklauso jy integravimasis j darbo rinka.

Tyrimas rodo, kad tik 32 proc. jaunimo liko patenkinti gautais darbo pasitlymais ir buvo
atsizvelgta j jy poreikius. Taigi tik trec¢dalis respondenty yra patenkinti, nes dauguma integravosi j
patrauklig darbo vieta.

Kiti vertinimo aspektai apima informavimo paslaugas. Teikti informavimo paslaugas kokybiskali
— viena pagrindiniy Darbo birzos funkcijy. Skelbiamos informacijos aktualumu ir aiSkumu patenkinti
26 proc. respondenty. 30 proc. dalyviy teigé, jog konsultacijy metu gavo aktualig informacija, kuri
skirta poreikiams isaiskinti. Darbo birzos specialistas konsultacijy metu suteiké iSsamig ir aiskia
informacijg jaunuoliams (32 proc.). Taigi, respondentai i§ dalies yra patenkinti informavimu.

7 lenteléje pateikti duomenys, kurie nurodo pozityvy paslaugy kokybés vertinimg pagal
respondenty lytj ir amZziy.

7 lentele

Pozityvus Darbo birzos teikiamy paslaugy vertinimas pagal lytj ir amZiy, proc. (N=118)

Skelbiamos Jisy Konsultaciju | Konsultacijy Gauty Pagalba | Darbo birZzos
informacijos poreikiy metu metu darbo tobulinant specialisto
aktualumas, | iSaiSkinimas | pateikiamos | aptariamos | pasiilymy darbo kompetencija
Paslauga aiSkumas informacijos | informacijos | atitikimas paieskos
iSsamumas | aktualumas Jisy jgidZius
ir aiSkumas Jisy likes¢iams
poreikiams
2| Moteris 21% 57% 35% 31% 38% 44% 55%
>
=l Vyras 25% 46% 25% 25% 22% 27% 49%
2 14-18m. 25% 25% 75% 50% 50% 25% 75%
;E 19-23m. 32% 71% 46% 32% 39% 39% 69%
<[ 24-29m. 23% 34% 49% 29% 29% 38% 45%

Darbo birzos teikiamomis paslaugomis labiau patenkintos moterys negu vyrai. Moterys teige, kad
Darbo birzos darbuotojai isaiSkino jy poreikius (57 proc.) bei specialistas buvo kompetetingas (55
proc.). Tuo tarpu vyrai Siomis paslaugomis yra maziau patenkinti. 14-18 mety jaunimas geriausiai
vertina Darbo birzos specialisto kompetencijg (75 proc.). Jis suteiké iSsamig informacijg pagal asmens
poreikius (63 proc.). Be to, liko patenkinti darbo pasitilymais, kurie atitiko jaunuoliy likes¢ius (50
proc.). 71 proc. 19-23 mety jaunuoliy buvo iSaiSkinti poreikiai. 24-29 mety asmeny paslaugy

vertinimas pasiskirsto labai panaSiai.
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Apklausos metu gauti duomenys parodo, kaip jaunimas vertina Panevézio teritorinés darbo birzos
Panevézio skyriaus teikiamas paslaugas. Respondentai labiausiai patenkinti specialisty kompetencija, o
maziausiai — Skelbiamos informacijos aktualumu ir aiSkumu. Galima teigti, kad Darbo birzai reikia

tobulinti informavimo paslaugas, nes dauguma respondenty i$ dalies patenkinti.

3.3.4. Intergracijos darbo rinkoje klittys

Isanalizavus jaunimo pozitrj apie Darbo birzos teikiamas paslaugas, svarbu atskleisti, kokios
priezastys labiausiai salygoja jaunimo integracijg j darbo rinka (zr. 18 pav.). Klausime buvo pateikti
pagrindiniai veiksniai, kurie lemia jsidarbinimg: motyvacijos ir darbo patirties stoka, nepasitikéjimas
jaunais Zmonémis, netenkina uzmokestis ir darbo salygos, Darbo birza neatsizvelgia | poreikius, néra
darbo pagal turimg specialybe bei auksti darbdaviy reikalavimai. Be to, buvo galimybé zyméti iki trijy

atsakymy varianty.

Motyvacijos stoka
Darbo birza sitilydama darbg neatsizvelgia | Zzmogaus norus
Darbdaviai nepasitiki jaunais Zmonémis

Netenkina pasiiilyto darbo salygos

Neranda darbo pagal igyta specialybe

Auksti darbdaviy reikalavimai

Netenkina pasitlyto darbo uzmokestis

Darbo patirties stoka

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Procentai, %

18 pav. Integracijos i darbo rinka trikdZiai, proc. (N=118)

Apklausa parodé, kad didZzioji dalis tyrimo dalyviy (73 proc.) mano, kad integracijos j darbo rinkg
sunkumus lemia darbo patirties stoka. Kuo vyresnis asmuo, tuo didesné tikimybé, jog jis turi keleriy
mety patirt]. Tai susije su aukstais darbdaviy reikalavimais. Pusé¢ respondenty teigia, kad dél to
jaunimui sunku jsidarbinti. Darbdaviy akimis, jaunas zmogus turi turéti ir aukstajj iSsilavinima, ir darbo
patirtj. Aukstesnis i$silavinimas uZtikrina geresnes darbo salygas rinkoje. Jaunuoliai, kurie siekia

auksciausio i8silavinimo, daznai neturi galimybeés dirbti.
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Jaunimui integruotis j darbo rinkg trukdo sitilomo darbo nepatrauklumas: mazas darbo
uzmokestis (53 proc.), prastos darbo salygos (29 proc.). Jaunimas nesirenka darbo viety, kuriose
prastos darbo salygos (klimatas, veikla, ribotos galimybés tobuléti).

Daznai iSsilavines jaunimas priverstas dirbti nejdomy, nekiirybiska darbg, nes kitokio néra.
Jaunimo kvalifikacija daznai yra aukstesné, nei reikalauja darbo vieta, nors, Darbo birzos duomenimis,
mazéja nekvalifikuotos darbo jégos paklausa ir didéja kvalifikuoty specialisty poreikis. Jaunimas nori
dirbti pagal turima specialybe, taciau néra laisvy darbo viety. Taip galvoja 34 proc. respondenty.

29 proc. respondenty teigia, kad vienas i§ veiksniy, kurie trukdo jsidarbinti, tai darbdaviy
nepasitikéjimas jaunais zmonémis. Natiralu, kad jaunimas, norédamas rasti sau tinkamg darbo vieta,
daznai ja keicia, iesko geresniy salygy.

Darbo birzoje dirbantis specialistas klientui turi sudaryti galimybes mokytis ar dirbti. Jaunuolis,
kuris ieSkosi darbo, pateikia pageidavimus, nurodo, kokios darbo vietos ieskosi. Darbuotojas ne visada
atsizvelgia i kliento pageidavimus, taip teigia 21 proc. apklaustyjy.

Darbdavys atsizvelgia | jauno zmogaus motyvacijg. Geras darbuotojas tas, kuris parodo
motyvacija ir asmenines savybes dél organizacijos tiksly. Motyvacija dazniausiai praranda ilgalaikiai
bedarbiai. Tai vienas i$ pagrindiniy veiksniy, kuris trukdo integruotis j darbo rinkg (21 proc.).

Integracijos i darbo rinka veiksniy pasiskirstymas priklauso nuo respondenty lyties ir amziaus (Zr.
8 lent.).

8 lentelé

Integracijos i darbo rinka trikdZiy vertinimo pasiskirstymas pagal lytj ir amZiy, proc. (N=118)

Veiksniai _ Lytis AmZius

Moteris Vyras 14-18m. 19-23m. 24-29 m.
Darbo patirties stoka 73% 73% 75% 84% 66%
Auksti darbdaviy reikalavimai 52% 46% 25% 48% 53%
Motyvacijos stoka 23% 17% X 18% 24%
Neranda darbo pagal jgyta specialybe 40% 24% 50% 34% 34%
Netenkina pasiiilyto darbo salygos 31% 24% 50% 25% 30%
Netenkina pasiiilyto darbo uZmokestis 48% 63% 75% 50% 54%
Darbdaviai nepasitiki jaunais Zmonémis 34% 20% X 46% 20%
!)ftrbo birza siiilydama darba neatsizvelgia 25% 15% X 18% 24%
i Zmogaus norus

Moterys ir vyrai mano, kad labiausiai jsidarbinimg lemia mazas darbo stazas (73 proc.). Vyrai
i§skiria nepasitenkinimg pasitlyto darbo uzmokes¢iu (63 proc.), 0 moterys teigia, kad darbdaviali

iSkelia aukstus reikalavimus (52 proc.). Kitus veiksnius tiek vyrai, tiek moterys i$skiria labai panasiai.
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Pagal respondenty amziy trikziy pasiskirstymas labai jvairus. Visos amziaus grupés pazymejo,
kad integracija labiausiai lemia darbo patirties stoka. 14—-18 mety jaunimas mano, kad vienas
svarbiausiy veiksniy — tai darbo uzmokestis (75 proc.). Be to, paaugliai teigia, jog nedarbg lemia darbo
viety trilkumas pagal specialybe ir pasitlyto darbo sglygos. Pusé 19-23 mety respondenty pamingjo
mazg darbo uzmokestj. 53 proc. 24-29 mety jaunimo grupés pasisaké uz aukstus darbdaviy
reikalavimus. Galiausiai nei vienas asmuo i§ 14-18 mety grupés nepazyméjo keleto veiksniy:
motyvacijos stokos, darbdaviai nepasitiki jaunuoliais ir Darbo birza sitilydama darbg neatsizvelgia ]
Zmogaus norus.

Galima teigti, kad svarbiausi veiksniai, kurie trukdo jauniems Zzmonéms jsidarbinti, yra darbo
patirties stoka, mazas pasiiilyto darbo uzmokestis ir auksti darbdaviy reikalavimai. Anot motery,
pagrindiniai veiksniai yra patirties stoka ir darbdaviy reikalavimai, o, anot vyry,— patirties stoka ir
darbo uzmokestis. Integracijos trikdZius respondentai pagal amziy vertina labai skirtingai. IS esmés

integracija ] darbo rinkg priklauso nuo ieSkancio darbo asmens arba Zmogaus, kuris siiilo darba.

3.3.5. Panevézio skyriaus veiklos tobulinimas

Tyrimo pabaigoje respondentai pateiké sitilymus, kaip Panevézio teritoriné darbo birza Panevézio
skyrius turéty tobulinti paslaugas, skirtas jaunimo integracijai j darbo rinkg gerinti. 9 lenteléje pateiktos
pagrindinés priemonés ir patvirtinantys teiginiai. Sitlymus pateiké daugiau nei pusé respondenty:

tyrime dalyvavo 59 proc. vyry ir 56 proc. motery.

9 lentele
Respondenty siiilymai Darbo birZzos paslaugoms tobulinti
Priemoné Teiginys
Informacijos kokybés gerinimas e Suteikti daugiau informacijos apie vykstan¢ius seminarus ir

Darbo birzos paslaugas;
o teikti kokybiSkesne ir aiskesng informacijg apie naujas darbo

vietas;
e siiillyti naudotis Darbo birzos paslaugomis.
Darbo pasitilymy atitikimas jaunimo e Pasiiilyti darba, kuris nereikalauja patirties, bei padéti
poreikiams isidarbinti zmonéms, kurie neturi patirties;

e pasiiilytas darbas turi atitikti turimg iSsilavinima;

e Darbo birza galéty garantuoti darbo vieta po studijy baigimo
ar tobulinimo kursy;

e sitlyti darba, kuris atitinka zmogaus norus ir pateiktus
kriterijus;

e Darbo birzos specialistai turi skirti démesj jaunimui ir jiems
padéti surasti darbg pagal jgyta specialybe;

e stengtis atsizvelgti ] jaunimo darbo poreikius;

o taikyti kuo daugiau Ziniy apie darba.
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Jaunimo poreikiy analizavimas e Atsizvelgti j jaunimo norus ir nepzadéti tai, ko negali
vykdyti;

e iSanalizuoti jaunimo sritis, kuriose jis noréty ir galéty dirbti;

e daugiau démesio skirti jaunimui.

Bendradarbiavimo kokybés gerinimas e Daugiau dirbti su jaunimu;

e skirti daugiau laiko bendravimui su jaunais klientais;

e aktyviau bendrauti su ieskanciais darbo asmenimis ir

darbdaviais.
Mokymy, kursy prieinamumo ¢ Rengti daugiau kursy ir projekty, kurie motyvuoty jaunima;
uztikrinimas e platesnis darbo kursy pasirinkimas.

Darbo birzos specialisty kompetencijos | e Atleisti ir jdarbinti kompetetingus Darbo birzos specialistus.
gerinimas

Respondentai mano, kad Panevézio skyrius pagerinty jaunimo integracija j darbo rinka, jei
patobulinty Darbo birzos sistema ir teikiamas paslaugas. Remiantis apklausos duomenimis, galima
iskirti Sios Darbo birzos veiklos, padedancios jaunimui integruotis j darbo rinkg, tobulinimo kryptis:
informacijos ir bendradarbiavimo kokybés gerinimas, jaunimo poreikiy analizavimas ir darbo viety
atitikimas jiems, mokymy uztikrinimas bei Darbo birZos specialisty kompetencijos gerinimas.

Be to, dalis tyrimo dalyviy i$saké savo nuomong, kad Darbo birzos teikiamy paslaugy gerinti
nereikia: ,,Darbo birzos veikla yra pakankamai gera, taciau darbdaviai ne visada jvertina jaunus
darbuotojus “, ,, Panevézio skyrius priemoniy teikia pakankamai“. Integracija i§ dalies priklauso nuo
jaunimo asmeninés motyvacijos: ,, Panevézio skyriaus teikiamy paslaugy kokybé yra gera, bet viskas
priklauso nuo paties Zzmogaus motyvacijos*, ,, Darbo birza suteikia visas galimybes mokytis ar dirbti,

taciau jauni Zmonés néra motyvuoti“. Buvo respondenty, kurie Panevézio skyriaus paslaugomis

visiskai patenkinti. Galima teigti, kad Darbo birza padéjo jiems sékmingai integruotis j darbo rinka.
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ISVADOS

e [Sanalizavus mokslininky darbus, kurie tyrinéjo jaunimo nedarbo problema, galima teigti, kad
pagrindiniai veiksniai, kurie lemia nedarba, tai patirties, motyvacijos, iSsilavinimo stoka arba turimas
iSsilavinimas neatitinka esamos darbo rinkos padéties. Tobulé¢jimo stoka, sveikata, nusikalstamumas,
finansiniai sunkumai ir emigracija — tai galimos nedarbo pasekmés, kurios gali turéti neigiamy
pasekmiy tiek jaunimo gyvenimo kokybei, tiek valstybei.

e Uzimtumas — vienas i§ integracija lemian¢iy veiksniy. Valstybé, vykdanti uzimtumo politika,
siekia sudaryti palankias sglygas jaunimui, kad integruotysi j darbo rinkg. Uzimtumo politikai vykdyti
naudojamos Darbo birzos teikiamos paslaugos — informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas
jdarbinant, piniginés paramos bei specialios programos, kurios skirtos uztikrinti asmeny integracijg j
darbo rinka.

e Darbo birza — tai jstaiga, kuri tarpininkauja tarp darbdaviy ir ieSkanciy darbo pilie¢iy. Darbo
birza veda bedarbiy apskaita, moka bedarbio paSalpa, teikia informacijg apie paklausias profesijas,
atliecka jaunimo profesinj orientavimg, rengia ir jgyvendina projektus, skirtus uzimtumui didinti,
uztikrina aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinima bei vertina priemoniy jgyvendinimo
efektyvumg. Sias veiklas reglamentuoja jstatymai.

e Jaunimo nedarbas — vis dar opi problema Lietuvoje. Lietuvos darbo birzos ir statistikos
departamento teikiama statistiné informacija rodo, kad jauny bedarbiy skai¢ius mazéja, taciau vis tiek
iSlieka dideli nedarbo rodikliai.

e Jaunimo uzimtumui didinti Lietuvos mastu Darbo birza organizuoja ir vykdo $ias priemones:
profesinj mokyma, jdarbinimg subsidijuojant, darbo jgijimo rémima, darbo rotacija, darbo viety
steigimo subsidijavimg, savarankiS§ko uzimtumo rémimg, bedarbiy teritorinio judumo rémimg ir
vieSuosius darbus. Europos Sajungos mastu jgyvendinamos jaunimo garantijy ir uzimtumo
iniaciatyvos. Teritorinés Darbo birZos kartu su JDC skyriais nuolat organizuoja seminarus, jie skirti
pazeidziamam, nekvalifikuotam, nemotyvuotam jaunimui.

e Panevézio teritorinés darbo birzos paslaugomis pasinaudojusio jaunimo nuomone, efektyviausi
darbo paieskos biidai yra paieSka per pazjstamus arba naudojantis internetinémis duomeny bazémis, o
maziausiai efektyviis — paieska laikras¢iuose ir lankantis Darbo birzoje.

e Tyrimo metu atskleista, kad i§ ADRP priemoniy jaunimas daugiausiai naudojasi ir geriausiai
vertina seminarus ir profesini mokyma, o blogiausiai — vieSuosius darbus ir savarankisko uzimtumo
rémima.
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e Tyrimo duomenys parodo, kad jaunuoliai geriausiai vertina Panevézio skyriaus specialisty
kompetencija, o blogiausiai — informacijos stoka, jos aiSkuma, aktualuma ir iS$samumag.

o Sékmingai integracijai j darbo rinka kliudo darbo patirties stoka, pasitilyto darbo uzmokestis ir
auksti darbdaviy reikalavimai.

e Pagal tyrimo duomenis galima teigti, kad Panevézio skyriaus teikiamos paslaugos, kurios
skirtos uztikrinti jaunimo integracija | darbo rinka, néra pakankamai efektyvios. MaZiau nei pusé
tyrimo dalyviy po teikiamy paslaugy nejsidarbino. Vadinasi, Darbo birza turi tobulinti paslaugy ir

priemoniy kokybe.
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REKOMENDACIJOS

Rekomendacijos skiriamos Panevézio teritorinés darbo birzos Panevézio skyriaus ir jaunimo
darbo centro vadovams bei specialistams.

e Informuojant klientg konsultantams rekomenduojama labiau atsizvelgti j individualias jo
savybes. Tuo tikslu Darbo birzos vadovams rekomenduojama sudaryti galimybe konsultantams kelti
savo kvalifikacija, tobulinti psichologijos Zinias ir komunikavimo jgadZius.

e Analizuojant jaunimo poreikius, sistemingai vertinti ir pateikti darbo pasitlymus, kurie atitikty
jaunimo liikescius.

e Skiriant vieSuosius darbus, silloma atsizvelgti | jauno zmogaus galimybes ir uztikrinti
visapusiska sauguma, kuris pagerins asmens produktyvuma.

e Skatinti profesinj orientavima ir persikvalifikavima, uZztikrinant prieinamuma ne tik
nesimokantiems ir nedirbantiems asmenims, bet ir besimokantiems, sitilyti mokymosi programas,

kurias biity jmanoma baigti nuotoliniu budu.
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PRIEDAI

1 priedas

Panevézio teritorinés darbo birzos struktiara

Direktorius

Bendryjy reikaly Finansy ir apskaitos
skyrius skyrius

Klienty aptarnavimo
departamentas

Jaunimo uZimtumo
skyrius

Panevézio skyrius Kupiskio skyrius Pasvalio skyrius Rokiskio skyrius
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Darbo paieskos biidy pasiskirstymas pagal lytj, proc.

Paieskos biidas Moterys Vyrai
Darbo birZos internetingje bazéje 54 32
Imoniy puslapiuose irk t. 55 51
Einant j jmones 27 44
Laikrasc¢iuose 14 20
Idarbinimo agentiirose 30 29
Per pazjstamus 58 66
Darbo birzoje 17 15

2 priedas
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3 priedas
Respodenty naudojimasis ADRP priemonémis, proc.
Darbo
igadziy o
. . . . | Profesinis Idarbinimas jgyjimo Viesieji Darbo Savvzfranklsko
Priemoné Seminarai e o . - uZimtumo
mokymas | subsidijucjant | rémimas darbai rotacija ..
darbo remimas
vietoje
Naudojosi 84% 79% 58% 50% 43% 42% 37%
Nesinaudojo 16% 21% 42% 50% 57% 58% 63%
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Respondenty jsidarbinimas po ADRP priemoniy

44%

56%

u [sidarbino

B Nejsidarbino

4 priedas
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5 priedas
ADRP priemoniy jvertinimas ,,blogai“ pagal lytj, proc.
Darbo
fe .. !gugzm v e Savarankisko
Priemoné | Seminarai PUEIILE Idarbinimas tgyjumo VieSieji Darbo rotacija uZimtumo
mokymas | subsidijuojant | rémimas darbai ) rémimas
darbo
vietoje
Moterys 4% 3% 6% 3% 4% 5% 9%
Vyrai 9% 12% 7% 7% 17% 9% 7%
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6 priedas
ANKETA JAUNIMUI

Gerb. Respondente,

Esu Rita Klovien¢, Siauliy universiteto VieSojo administravimo programos studenté. Kvie¢iu Jus dalyvauti
Panevézio miesto ir rajono jauny zmoniy apklausoje apie Darbo birZos veikla. Anketa yra anoniminé. Gauti
duomenys bus pateikti Panevézio darbo birzos vadovams bei panaudoti bakalauro baigiamajame darbe.
Kiekviename klausime pazymékite Jums tinkantj atsakymo varianta.

Jiisy lytis:

Moteris

Vyras

Jusy amZius:

14-18

19-23

24-29

Jusy iSsilavinimas:
Pradinis, pagrindinis
Vidurinis, vidurinis profesinis
Aukstasis neuniversitetinis (kolegija)

WO OO N OO e

Aukstasis universitetinis
Siuo metu Jiis:
Dirbate

Mokotés

Dirbate ir mokotés

[ A I R O

Nei dirbate, nei mokotés

Koks yra Jiusy darbo stazas?

Ikilm.

1-3m.

Daugiau nei 3 m.

Kada paskutinj karta lankétés Darbo birzoje?
Siais metais

| OO o

Praéjusiais metais

Pries§ 2 metus ir anks¢iau

Kokie darbo paieskos biidai, Jiisy nuomone, yra efektyviis, leidZiantys rasti tinkama, gerai apmokama
darba? (Zymékite ne daugiau, kaip TRIS pasirinkimus)

~N 000 o

Paieska Darbo birzos internetinéje duomeny bazéje

Paieska jmoniy puslapiuose ar kitose duomeny bazése

Paieska einant j jmones
Paieska laikra$ciuose

Paieska jdarbinimo agentiirose
Paieska per pazjstamus

Paieska lankantis Darbo birzoje
Kita (jrasykite)
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10.Kaip vertinate darbo birZos teikiama informacijg apie teikiamas paslaugas?
Gerai (toliau atsakykite j 12 klausima)

©o [J [J [J o

Kiek laiko buvote (esate) registruotas (-a) Darbo birZoje?

0 — 6 mén.
7 — 12 mén.

13 mén. ir daugiau

Kur gaunate daugiausiai informacijos apie Darbo birZzos teikiamas paslaugas? (Zymékite vieng

variantg).

Informaciniame stende
I$ Darbo birzos konsultanto

Internetingje svetainéje

I§ draugy, pazistamy

Kita (jrasykite)

Patenkinamai
Blogai

11.NurodyKkite kodél, Jiis nepatenkintas (-a2) Darbo birZos informavimu?

12.Kaip vertinate Darbo birzos teikiamas priemones?

Nesinaudojau

Labai blogai

Blogai

VidutiniSkai

Gerai

Labai gerai

Seminarai apie
isidarbinima

0

0

[]

O

[]

Profesinis
mokymas

0

0

[]

O

[]

Idarbinimas
subsidijuojant

Darbo jgiidZiy
igyjimo rémimas
darbo vietoje

Darbo rotacija
(idarbinimas
pagal
terminuotg
darbo sutartj)

SavarankiSko
uZimtumo
rémimas (darbo
viety steigimas
sau ir kitiems)

Viesieji darbai

U

U

13.Jei nurodéte, kad kurig nors priemone vertinate blogai, trumpai nurodykite prieZastj:

14.Ar po Darbo birZos pasiilyty paslaugy Jums pavyko jsidarbinti?

Taip
Ne
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15.Kaip vertinate
paslaugas, kuriomis teko naudotis).

Darbo birzos teikiamuy paslaugy kokybe nurodytais aspektais? (Vertinkite

Labai
nepatenkintas

(-a)

Nepatenkintas

(-a)

IS dalies
patenkintas

(-a)

Patenkintas (-a)

Labai
patenkintas (-a)

Skelbiamos
informacijos
aktualumas,
aiSkumas

Jisy poreikiy
iSaiSkinimas

Konsultacijy metu
pateikiamos
informacijos
iSsamumas ir
aiSkumas

Konsultacijy metu
aptariamos
informacijos
aktualumas Jisy
poreikiams

Gauty darbo
pasialy my
atitikimas Jiisy
likes¢iams

Pagalba tobulinant
darbo paieskos
igtidZius

Darbo birzos
specialisto
kompetencija

16.Kas, Jiisy nuomone, trukdo jauniems Zmonéms jsidarbinti? (Zymékite ne daugiau, kaip tris svarbiausius

veiksnius).

Darbo patirties stoka

Auksti darbdaviy reikalavimai

Motyvacijos stoka (neaktyvus darbo ieskojimas)

Neranda darbo pagal igyta specialybe

Netenkina pasiiilyto darbo salygos

Netenkina pasiiilyto darbo uzmokestis
Darbdaviai nepasitiki jaunais Zzmonémis
Darbo birza sitilydama darbg neatsizvelgia j zmogaus norus

Kita (jrasykite)

17.Kaip, Jusy nuomone, Darbo birza turéty tobulinti savo paslaugas, kad padétu jaunimui geriau
integruotis j darbo rinka?

DEKOJU UZ JUSU ATSAKYMUS!
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