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PATVIRTINIMAS APIE ATLIKTO DARBO SAVARANKISKUMA

Patvirtinu, kad jteikiamas baigiamasis darbas ,,Sandé¢liy veiklos organizavimo tobulinimas

elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy jmon¢gje” yra:
1. Atliktas savarankiskai ir néra pateiktas Kolegijos kity studijy programy bei kursy studentams.
2. Nebuvo naudotas kitoje kolegijoje, universitete ar kitose mokslo institucijose Lietuvoje ir
uzsienyje.
3. Néra nuorody j kitus darbus, jeigu jie néra nurodyti darbe.

4. Pateikiamas visas panaudotos literataros sgrasas.

(studento vardas, pavardé)

(parasas)
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SANTRAUKA

Baigiamojo darbo tema “Sandéliy veiklos organizavimo tobulinimas elektrotechnikos ir
telekomunikacijos prekiy jmonéje”. Tema aktuali, nes sandéliavimo proceso analizé yra vienas i
esminiy aspekty tiekimo grandinéje, norint identifikuoti problemines sritis, kurias paSalinus galima
uztikrinti nuolatinj zaliavy tiekimg jmonéje, pastovig atsargy apyvartg, prekiy konsolidacija,
maksimaliai iSnaudojant sandélio erdve bei Siuolaikiniy informaciniy technologijy diegima.

Baigiamojo darbo tikslas — isanalizuoti elektrotechnikos ir telekomunikacijos jmonés sandéliavimo
veikla, identifikuoti iSkylancias problemas ir pateikti sprendimus sandéliy veiklos tobulinimui. Darbo
uzdaviniai: atlikti teoring sandéliavimo sampratos, sandéliy funkcijy, uzdaviniy, teikiamy paslaugy,
klasifikacijos bei sandéliavimo sistemos analizg; iSanalizuoti elektrotechnikos ir telekomunikacijos
jmonés sandéliavimo sistemg; jvertinti sandéliuojamy prekiy laikymo salygas; nustatyti jmonés
problemines sritis sandéliavimo veikloje; pasitilyti sprendimus jmonés sandéliavimo veiklai tobulinti.

Darbo objektas — elektrotechnikos ir telekomunikacijos jmonés sandéliavimo veikla.

Darbe naudojami metodai: lietuviy ir uzsienio autoriy mokslinés literatliros analizé; stebéjimas;
Toyota 7 gamybos sistema; anketiné apklausa.

Atlikus tyrimg, nustatytos pagrindinés jmonés sandéliavimo veiklos probleminés sritys:
sandéliavimo vietos trikumo problema; netinkamas lauko sandéliavimo aikStelés iSplanavimas;
lentyniniy stelazy talpumo problema; prekiy iSdéstymo stelaZuose problema, prekés saugomos ant
grindy; sandéliavimo jrangos techniniy parametry neatitikimo sandélio auk$¢iui problema; prekés
neradimo savo vietoje ir ilgo prekiy paieskos laiko problemos; Zzmogiskojo veiksnio klaida - uzsakymy
sumaiSymas bei krovinio apgadinimas. Pasiiilyti sprendimai Sioms probleminéms sandéliavimo veiklos

sritims tobulinti.
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SUMMARY

The final thesis is ,,Development of organizational activity of the warehouse of electrical and
telecommunications products company*. This theme is actual because the analysis of storage processes
is one of the major parts of the supply chain, which helps to identify problematic fields of the activity.
And the elimination of these problematic fields can ensure a continuous supply of raw material, a
constant turnover of the stock, a consolidation of the goods, the maximum use of warehouse space and
implementation of modern information technologies.

The aim of this final work — to analyse the activity of electrical and telecommunications company*s
storage, to identify the emerging issues and to provide the solutions for the storage performance
improving. The goals of this final work: to make the analysis of the theoretical concept of storage,
warehouse functions, tasks, offered services, classification and storage systems; to analyze the storage
system of electrical and telecommunications company, to evaluate the storage conditions of the stored
goods, to identify problematic fields of the storage activities, to propose the solutions for the
improvement o company‘s storage business.

The object of the work — electrical and telecommunications company‘s storage business.

The methods used in the work: the analysis of Lithuanian and foreign scientific literature;
monitoring; Toyota 7 Production System; questionnaire.

After the research, the problem areas of storage performance were determined: storage space
problems, inappropriate layout of outdoor storage area, the problem of bookshelf rack capacity, the
problem of goods rack layout, goods are stored on the floors; the problem of mismatch between storage
equipment technical parameters and warehouse height; goods incapacity at the right place and long
time commodity search problems; the human factor error — mixed orders and shipping damage. There
were presented the solutions for the improvement of these problematic areas of storage activities.
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IVADAS

Produkty sandéliavimas — neatskiriama logistikos sistemos dalis, atliekanti labai svarby vaidmen;j
teikiant vartotojui reikiamo lygio paslaugas su maziausiomis jmanomomis islaidomis. Pasak Meidutés
I. (2012), sandéliavimo logistika materialiyjy srauty judéjimo grandinéje uzima svarbiausig vieta.

Bet kurios jmonés sandélio veikloje reikia nenutrikstamai atlikti nuolating sandélio veiklos
kontrolg, bei reguliaria sandélio procesy analize. Sie du veiksmai leis laiku reaguoti j pasikeitimus,
nustatyti problemas ir operatyviai jas Salinti. Be to, sandélio veiklos analizé reikalinga ne tik
problemoms spresti, ji yra idéjy Saltinis sandélio darbui gerinti. Daznai manoma, kad uztenka vieng
kartg tinkamai sutvarkyti sandélio veiklg. Taciau logistikos rinka yra labai dinamiska, joje nuolat
diegiamos naujovés. Neuztenka tik kontroliuoti procesus, reikia nuolat dométis naujovémis (nauja
jranga, programiniu apripinimu, naujai sukurtais modeliais). Tod¢l sandélio veiklos analizé ir jo
modernizavimo sprendimy paieSka yra geriausias biidas jmonei uzimti lyderio pozicijas rinkoje.

Temos aktualumas. Pasak Kakneviciatés G. ir Vasilienés-Vasiliauskienés V. (2015), logistikoje
sandéliavimas suprantamas kaip objektyvus bitinumas, nes jis glaudziai susijes su transportavimu,
perkrovimu, gamyba ir pagamintos produkcijos realizavimu. Todél sandéliavimo proceso analizé yra
itin aktuali norint, kad sandéliavimo veikla biity vykdoma efektyviai. Be to, sandéliavimo proceso
analizé yra vienas i§ esminiy aspekty tiekimo grandinéje, norint identifikuoti problemines sritis, kurias
pasalinus galima uZztikrinti nuolatinj; Zaliavy tiekimg jmonéje, pastovig atsargy apyvarta, prekiy
konsolidacija, maksimaliai iSnaudojant sandélio erdve bei Siuolaikiniy informaciniy technologijy
diegima.

Baigiamojo darbo problema — neefektyvios sandéliavimo veiklos vykdymas elektrotechnikos ir
telekomunikacijos jmong¢je.

Darbe analizuojami $ie probleminiai klausimai:

e vietos triikumas produkcijos sandélyje,

e nepakankamas sandélio darbuotojy darbo nasumas komplektuojant uzsakymus;

e jrengimy netinkamumas sandéliavimo procesams atlikti.

Darbo objektas — elektrotechnikos ir telekomunikacijos jmonés sandéliavimo veikla.

Baigiamojo darbo tikslas — iSanalizuoti elektrotechnikos ir telekomunikacijos jmonés
sandéliavimo Vveikla, identifikuoti iskylancias problemas ir pateikti sprendimus sandéliy veiklos

tobulinimui.



Darbo uzdaviniai:

1.

o > N

Atlikti teoring sandéliavimo sampratos, sandéliy funkcijy, uzdaviniy, teikiamy paslaugy,
klasifikacijos bei sandéliavimo sistemos analizg;

Isanalizuoti elektrotechnikos ir telekomunikacijos jmonés sandéliavimo sistema;

Ivertinti elektrotechnikos ir telekomunikacijy jmonés sandéliuojamy prekiy laikymo sglygas;
Nustatyti elektrotechnikos ir telekomunikacijy jmonés problemines sritis sandéliavimo veikloje;
Pasitlyti sprendimus elektrotechnikos ir telekomunikacijy jmonés sandéliavimo veiklai

tobulinti.

Baigiamojo darbo metodai:

lietuviy ir uzsienio autoriy mokslinés literatiiros analizé;

stebéjimas;

Toyota 7 gamybos sistema, kuri remiasi nuostolingyjy septyniy neatitikimy — perprodukcijos,
laukimo, defekty, nereikalingy veiksmy, nereikalingo transportavimo ir nereikalingy judesiy,
inventoriaus paieska.

anketiné apklausa.

Baigiamojo darbo struktira. Darbas sudarytas i$ trijy daliy. Pirmoje dalyje atliekama lietuviy bei

uzsienio autoriy mokslinés literatiiros analizé¢ sandéliy veiklos ir sandéliavimo sistemos tematika:

pateikiama sandéliavimo samprata siaurgja ir placigja prasme, analizuojamos sandeliy funkcijos,

uzdaviniai ir teikiamos paslaugos, analizuojama sandéliy klasifikacija, sandéliavimo sistema ir ja

sudarancios posistemes.

Antrojoje darbo dalyje apraSoma tyrimo eiga.

Trecioje darbo dalyje pristatoma elektrotechnikos ir telekomunikacijos jmonés veikla, produkcijos

asortimentas, tiekéjai, konkurentai, atlickama jmonés SSGG (SWOT) analizé, analizuojami stebéjimo

ir anketinés apklausos tyrimo rezultatai, pateikiami sandélio veiklos tobulinimo sprendimai. Darbo gale

pateikiamos 1§vados ir sitilymai jmonés sandéliy veiklos tobulinimui.

Studijy rezultatai:

1.

taikyti bendrasias ekonomikos, finansy, vadybos ir verslo organizavimo Zinias, bendruosius ir
specialiuosius geb¢jimus, reikalingus sékmingai profesinei veiklai bei nuolatiniam tobuléjimui;
organizuoti transporto ar logistinés jmonés (padalinio) veikla;

valdyti apriipinimo, sandéliavimo funkcijas ir tvarkyti uzsakymus;

vertinti savo profesing veikla, Zinias ir patirt], nustatyti saviraiSkos ir saviugdos kryptis bei

ugdyti savo profesionaluma veikiant besikei¢iancioje verslo aplinkoje.
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1. MOKSLINES LITERATUROS ANALIZE

1.1. Sandéliavimo samprata ir svarba

Pasak Richards G. (2014), sandélis bendriausia prasme suprantamas kaip perkrovimo vieta, i$
kurios gaunamos prekés klientui iSsiun¢iamos kaip jmanoma greiciau, efektyviau ir veiksmingiau, be
to, sandéliavimas teikia prekiy prieinamumo ir vartotojy paklausos atitikimo laiku ir paciu
ekonomiskiausiu biidu paslaugg. Logistikos tiekimo grandiné sudaryta i$ keturiy etapy - apsirtipinimo,
gamybos, paskirstymo ir reversinés logistikos, o sandéliavimas neatsiejamai dalyvauja visame
logistikos tiekimo grandinés procese atlikdamas kiekviename etape skirtingas funkcijas (Kaknevicitité
G., Vasiliené-Vasiliauskiené V., 2015).

Palgaitis R. (2010, p. 198), sand¢liavima apibrézia kaip ,,jmonés logistikos sistemos dalj, apimancig
produkcijos sandéliavimg (Zaliavos, atsarginés dalys, gamybos stadijoje esancios ir jau pagamintos
prekés) pagaminimo vietoje, taip pat produkty saugojima tarp pagaminimo ir vartojimo viety bei
informacijos teikima vadybininkams apie sandéliuojamy produkty bikle ir iSdéstyma*.

Minalga R. (2004, p. 135) isskyré sandéliavimo sampratg placigja ir siaurgja prasme. Plaigja
prasme sandéliavimas suprantamas kaip sandéliavimo sistema — ,techniniy, organizaciniy ir
informaciniy priemoniy, kuriomis atlickamas produkcijos priémimas, sukrovimas ] sandélj,
sandéliavimas, atrinkimas ir pasiruo$imas iSduoti pristatymui } vartojimo vietas, visuma“.
Sandeliavimas siauraja prasme atlieka laiko perdengimo tarp turimy medZziagy ir jy poreikio funkcija.

Sandéliai veikia visoje materialaus srauto jud¢jimo grandyje: nuo zaliavy tiekéjo iki paskirstymo
sistemos ir yra suprantami kaip jvairis pastatai, statiniai bei jrengimai, skirti kroviniams priimti ir
saugoti, jiems paruoSti bei iSsiysti galutiniam vartotojui. Pasak Meidutés I. ir Vasilio Vasiliausko A.
(2007, p. 14), siuolaikinis sandélis — ,.tai sudétinga sistema, sudaryta i§ daugelio skirtingy posistemiy ir
elementy, kuriuos jungia vienas bendras tikslas — vykdyti konkrecias funkcijas, skirtas performuoti
materialiy vertybiy srautg®.

Sandéliai yra vieni i§ svarbiausiy logistikos sistemos elementy, jie reikalingi visose logistikos
paaiskinama didelé jvairaus tipo bei paskirties sandéliy jvairove.

Apibendrinant autoriy PalSai¢io R. (2010), Popovo V. (2013), Zinkeviciatés V., Vasilio
Vasiliausko A. (2013) mintis, i$skiriamos Sios sandéliy naudojimo logistikos sistemoje priezastys:

e prekiy tiekimo ir paskirstymo paklausos ir pasitilos koordinavimas ir i§lyginimas;



e Jlogistikos sgnaudy, nulemty transportavimo veiklos, mazinimas;

e vartotojy poreikiy maksimalaus patenkinimo uZztikrinimas;

e palankiy salygy aktyviai tiekimo strategijai sudarymas;

e pardavimo rinkos geografiniu poziiiriu plétimas;

e nenutrikstamo galutiniy vartotojy apriipinimo reikiamomis prekémis uztikrinimas;

e lankscCios aptarnavimo politikos uztikrinimas;

e aktyvus reagavimas ] besikeiCiancias rinkos salygas (sezoniSkumg, paklausos svyravima,

konkurencijg

e pasinaudojimas iSankstine pirkimo nauda ir pirkimy kiekio nuolaidomis.

Sandéliai gali biiti naudojami gamybai apripinti, pristatant prekes pavieniam vartotojui, jungiant

keleto gamintojy prekes, dalijant didelg produkcijos siuntg | daugelj mazesniy siunty, tenkinant grupés

klienty poreikius ir jungiant mazesnes produkcijos siuntas j didelés apimties krovinius (Palsaitis R.,

2010).

Pagrindinis sandélio tikslas ir uzdaviniai yra optimizuoti logistikos sistema, todé¢l sandélis turi

prisitaikyti prie jvairiy Sios sistemos pokyciy, susijusiy su kroviniy kaupimu, perkrovimu, paskirstymu

ir klienty aptarnavimu.

1.2. Sandéliy veiklos organizavimas pagal jy funkcijos ir teikiamas paslaugos

Sandélis, kaip ir bet kuris logistinés sistemos elementas, turi vykdyti savo veikla taip, kad

uztikrinty visos sistemos efektyvumg. Logistinéje sistemoje sandéliy atliekamos funkcijos pateiktos

Zemiau esanciame paveiksle.

[ SANDELIY FUNKCIJOS ]

fMaterialinin fMateriaIaus\ ( Kroviniy N ( Gamybiniow ( Kroviniy N ( Ivairiy h
srauty srauto koncentracijos proceso partijos paslaugy
intensyvumo asortimento ir saugojimo netolygumy formavimas teikimas
pritaikymas pritaikymas uztikrinimas iSlyginimas (skirtingy (papildomas
vartotojo atsizvelgiant | siunty aptarnavimas)
poreikiams kliento sujungimas)
\ J \sym ) J y, J y,

1.1 pav. Sandéliy atliekamos funkcijos logistikos sistemoje

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus remiantis Meidute 1., 2012, 115-116 p.
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Pasak autoriy Meidutés I., Vasilio Vasiliausko A. (2007), bet kuriame sandélyje atlickami daugiau
ar maziau vienodi darbai, nes visi sandéliai atlieka ir bendrasias funkcijas. Tai:

¢ laikinas materialiniy vertybiy saugojimas;

e materialiy srauty performavimas (charakteristiky keitimas);

e papildomy logistiniy paslaugy teikimas.

Laikino saugojimo funkcijos realizavimas apima S$ias sandélio veiklas: kroviniy paskirstymg i
sandéliavimo vietas, reikiamy sandéliavimo salygy sudaryma bei kroviniy paémimg i§ atitinkamy
sandéliavimo viety.

Materialaus srauto performavimas apima vieny kroviniy iSskaidyma j atskiras dalis arba Siy daliy
sujungima j reikiamy savybiy krovinio vienetg.

Tuo tarpu papildomos logistinés paslaugos susijusios su reikiamy kokybiniy ir kiekybiniy
charakteristiky, atitinkanciy vartotojy poreikius, suteikimu kroviniui.

Pasak Urbono J.A. (2005), svarbi prekiy sandéliavimo funkcija yra prekiy kiekio ir kokybés
i$saugojimas — techniniy ir materialiniy sandéliavimo sglygy sudarymas iSsaugant prekés naudinguma.
Taigi prekés turi buiti saugomos atitinkamomis sglygomis, naudojant pastatus, jrangg ir kitas technines
priemones, garantuojancias prekiy savybiy i$likima.

Visy tipy sandéliai privalo turéti patikimg prieSgaisring apsauga, atitinkamg prekiy krovos jranga,
vidaus transporto priemones. Sandé¢liai turi saugoti prekes nuo atmosferos poveikio: $al¢io, karscio,
krituliy, drégmes, veéjo. Juose turi buti atitinkama temperatiira, kuri garantuoty ne tik prekés savybiy
18saugojimg, bet ir darbuotojams uZztikrinty deramas darbo sglygas. Sandéliy jranga turi apsaugoti
prekes nuo iSgrobstymo (Urbonas J.A., 2005).

Analizuojant sandéliy sprendziamus uzdavinius, galima iSskirti sandéliy uzdavinius bendroje
logistikos sistemoje bei sandéliy uzdavinius, susijusius su kroviniy technologiniu apdorojimu. Sandéliy

sprendZiami uZdaviniai pateikti Zemiau esancioje lenteléje.

1.1 lentelé. Sandéliy uzdaviniai

UZDAVINIAI BENDROJE LOGISTIKOS UZDAVINIAIL SUSIJE SU KROVINIU
SISTEMOJE TECHNOLOGINIU APDOROJIMU
1. savalaikis prekiy bei paslaugy pateikimas | 1. maksimalus sandélio pajégumo iSnaudojimas;
vartotojui;

2. atsargy, reikalingy nenutrikstamai veiklai, | 2. krovos bei sandélio darby racionalizavimas;
kaupimas i§laikant optimaliy sanaudy salyga,

w

3. gamybos ir vartotojy apsauga nuo jvairiy efektyvus sandélio jrangos panaudojimas;
nenumatyty jvykiy ir situacijy. 4. galimy produkcijos paZeidimy sandéliavimo
metu minimizavimas.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus remiantis Meidute I., 2012, 118 p.
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Pagrindinés sandélio teikiamos paslaugos skirstomos j 4 grupes:

1. Materialinés paslaugos, kuriy paskirtis — paruosti prekes pardavimui ir suteikti joms geresng
preking iSvaizda.

2. Komercinés (organizacinés) paslaugos, kuriy paskirtis — padidinti prekiniy — piniginiy mainy
efektyvumg. Tai materialiniy vertybiy liku¢iy perskirstymas ir pardavimas, jmonés gamybiniy
atlieky pardavimas, jmonés jrengimy, technikos nuoma.

3. Sandélio paslaugos, susijusios su sandéliavimo paslaugomis uz tam tikrg mokestj, Kkity
gamybiniy jmoniy produkcijos priémimu saugoti, technikos ir sandéliavimo jrangos bei ploty
nuoma.

4. Transporto (ekspedicinés) paslaugos, susijusios su kroviniy pristatymu klientams nuosavu ar
nuomotu transportu (Popovas V., 2013).

Sandelis, teikdamas jvairias paslaugas, aktyviai dalyvauja jgyvendinant jmonés aptarnavimo
politikg. Teikiant tokias paslaugas realizuojama pardavimy ir posandorinio aptarnavimo strategija.
Aptarnavimo funkcija yra labai svarbi tiekimo logistikoje ir yra neatskiriama jmonés veiklos dalis,

padedanti jai gyvuoti konkurencingje aplinkoje.

1.3. Sandéliy veiklos organizavimo ypatybés pagal jy klasifikacija

De¢l didelés logistingje sistemoje funkcionuojanciy sandéliy jvairoves, sandéliy vykdomy funkceijy
ir jgyvendinamy uzdaviniy gausos bei sandéliuojamy kroviniy, sandéliai yra skirstomi j tam tikras
grupes. Sandéliy klasifikacija pagal tam tikrus kriterijus pateikta 1 priede.

Tiekimo srities sand¢liai naudojami Zaliavoms, medZiagoms bei komplektuojamosioms dalims (t.y.
gamybinés paskirties produkcijai) saugoti ir apriipinti gamybg Siomis medZiagomis ir gali biiti
skirstomi j:

e medziagy ir zaliavy sandélius, Kuriems budinga vienos rasies kroviniy apdorojimas, didelis
vezimo intensyvumas bei ritmingas pristatymo grafikas. Siuose sandéliuose galima pasiekti
auksta krovos darby mechanizavimo ar net automatizavimo lygj;

e gamybinés paskirties produkcijos sandélius (komplektuojamyjy ir pagalbiniy detaliy), kurie
pasizymi tipine, vienartiSe nomenklatiira ir didele krovos darby apimtimi. Sandéliai taip pat
pasizymi aukstu sandélio darby mechanizavimo ir automatizavimo lygiu (Meiduté 1., 2012).

Tuo tarpu gamybinés srities sandéliai yra skirti logistiniam, technologiniam gamybos proceso

aptarnavimui. Juose saugomi nebaigtos gamybos produktai, darbo instrumentai, jranga ir jrankiai,
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atsarginés detalés, tara. Siekiant optimizuoti transporto islaidas dazniausiai Sie sandéliai projektuojami
viename pastate, arCiau gamybos cechy (Popovas V., 2013).

Paskirstymo srities sandéliai uztikrina nenutriikstamg produkcijos judé€jimg 1§ gamybinés srities |
vartojimo rinkas ir, pasak Meidutés 1. (2012, p. 113), ,,pagrindiné jy paskirtis - gamybinio asortimento
pavertimas prekybiniu®. Paskirstymo srities sandéliai skirstomi i:

e galutinés produkcijos ir gamintojy paskirstymo sandé¢lius, kuriuose sandéliuojama salygiskai
vienariS¢ vienetiné produkcija, sandé¢liuose vyksta greita produkcijos kaita pakankamai
didelémis partijomis;

e didmeninés prekybos sandélius, i§ kuriy produkcija tiekiama smulkiems vartotojams ar
mazmeninés prekybos tinklams, juose saugomos didelés nomenklatiiros produkcija, pasizyminti
skirtinga apyvarta bei skirtingo dydzio partijomis;

e mazmeninés prekybos sandélius, kurie apripina mazmeninés prekybos tinkla, i§ sandélio
tieckiama mazomis partijomis, gana daZnai, sandéliai daznai smulkis, todél juose diegiama
mechanizuota arba rankiné kroviniy apdorojimo technologija.

Pasak Alborovienés B. (2002), sandéliavimo procesy skirtumai ypatingai iSryskéja tiekimo ir
paskirstymo sandéliuose. Tiekimo sandéliy pajégumai orientuojami | gamybos poreikius, tuo tarpu
paskirstymo sandéliai orientuojami pagal jy pasirengima tiekti gatava produkecija.

Taip pat galima atskirai iSskirti sandélius (terminalus), skirtus laikinam prekiy saugojimui,
susijusiam su materialiniy vertybiy ekspedicija (oro transporto terminalai, geleZinkelio stoCiy sandéliai
ir kt.). Pagal atlickamy krovos darby pobiidj Sie sandéliai laikomi tranzitiniais. Juose saugojimo laikas
yra kiek jmanoma trumpesnis, nes tokio sandélio tikslas — savalaikis ir efektyvus perkrovimo i§ vienos
transporto priemongés | kitg uztikrinimas (Meiduté 1., 2012).

Pasak Palsaicio R. (2010), ijmon¢ privalo turéti keletg sandéliavimo alternatyvy. Kai kurios jmonés
gali tiekti prekes tiesiogiai klientui ir taip iSvengti sandéliavimo. Daugelis jmoniy vis délto sandéliuoja
prekes tam tikruose tarp gamykly ir kliento esanciuose tarpiniuose taSkuose. Imoné turi nuspresti, ar jai
reikia turéti nuosavy sandéliy, ar tikslinga naudotis bendro naudojimo sandéliais ir terminalais, ar
sandélius nuomoti. Lemiamas veiksnys, renkantis vieng ar kitg alternatyva, yra sandéliavimo iSlaidy
minimizavimas (Urbonas J.A., 2005). Sandélio nuosavybés formos pasirinkimo tikslingumo Kriterijai

pateikti Zemiau esancioje lenteléje.
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1.2 lentel¢. Sandélio nuosavybés formos pasirinkimo tikslingumo Kriterijai

NUOSAVAS SANDELIS VIESASIS SANDELIS
o stabiliai auksta prekiy apyvarta, t.y. dideli prekiy | ® nedidelé sandéliuojamy prekiy apyvarta arba
atvezimo j sandélj ir iSvezimo i§ sandélio srautai; saugomos sezoninés prekes;
e plati logistikos rinka sandélio aptarnaujamoje | ¢ jmoné ateina i naujas logistikos paslaugy rinkas,
teritorijoje; kuriose iki galo neZinoma arba nestabili logistikos
e geresniy prekiy saugojimo ir sandéliavimo salygy paslaugy paklausa;
sudarymas, nenumatyty nuostoliy iSvengimas; e kapitalo (turto) iSsaugojimas;
e krovos mechanizmo priemoniy ir automatizuoty | e galimybé padidinti sandéliy skaiciy, sandéliavimo
sandéliavimo  sistemy  kurimas  padidina plota ir trj, padidéjus paklausai;

darbuotojy  darbo  naSumg ir sumaZina | e sumaZinama investicijy rizika;
sandé¢liavimo iSlaidas saugojimo vienetui, o tai | e apimties masto taupa;

stiprina jmonés konkurencinguma; e galimybé prisitaikyti prie rinkos salygy (lanksti
o efektyvios atsargy kontrolés galimybé; sistema);
e lengviau prisitaikyti prie salygy ir tenkinti klienty | e saugojimo ir atsargy prieZiiiros kainy Zinojimas;
poreikius; e jeigu yra individualiy ir specialiy uzsakymy, $io
e sandéliai gali buti modifikuojami, atnaujinami, tipo sandéliai gali atlikti paskirstymo funkcijas.

reorganizuojami | gamybinius  padalinius,
administracines patalpas;
mazesni sandéliavimo savikaina;
e jmonés  darbuotojai  rupestingiau  atlicka
sandéliavimo darbus ir Kitas funkcijas.
Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal Palgaitj R. (2010, 203-206); Urbona J.A. (2005, 250 -251 p.)

Kartais jmonéms naudinga pasirinkti komercinius sandé¢lius, t.y. nuomoti sandé¢lj ar jo dalj.
Ekonomiskai tokia nuoma naudinga, jeigu prekés saugomos trumpa laikg arba reikia atlikti sandélio

operacijas, kurioms néra galimybiy nuosavuose sandéliuose (Urbonas J.A., 2005).

1.4. Sandéliy veiklos organizavimas pagal sandéliavimo sistema

Pasak Alborovienés B. (2002, p. 20), sandéliavimo sistema yra vadinama ,,visuma techniniy,
organizaciniy ir informaciniy priemoniy, kuriomis atlieckamas produkcijos priémimas, sandéliavimas,
paruoSimas iSduoti ir iSdavimas pristatymui j vartojimo vietas®. Autoré pazymi, kad sandéliavimo
sistema 1§ esmés vykdo dvi funkcijas: yra kaip ,,buferis* medZiagy ir prekiy srauto sistemoje ir kaip
tranzito pakopa, kurioje atgabenti kroviniai iSskirstomi, performuojami ir, reikalui esant, papildomos jy
atsargos.

Sandéliy steigimo ir funkcionavimo tikslas — i$ atvykusiy transporto priemoniy priimti kroviniy
srautg, pasizymintj vienokiomis ypatybémis, jj apdoroti, t.y. pakeisti ypatybes, ir pateikti iSvykstanciai

transporto priemonei. Visa tai turi biiti atlikta maziausiomis sgnaudomis.
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Taigi sandéliavimo sistemos kiirimas paremtas geriausiy krovinio laikymo sandélyje sprendimy
ieSkojimu ir Sio proceso racionalaus valdymo uztikrinimu (Zinkevi¢iaté V., Vasilis Vasiliauskas, A.,
2013).

Kuriant sandéliavimo sistemg butina jvertinti ne tik vidinius, bet ir iSorinius (jeinanCius /
iSeinancius) srautus, jy tarpusavio rysj bei juos lemiancius veiksnius.

Kiekvieno tipo sandélyje galima skirti 3 materialiy srauty tipus: jeinantj, i$einantj, vidinj. Siy

srauty tarpusavio rysiai pavaizduoti Zemiau esanc¢iame paveiksle.

/IEINANTIS SRAUTAS\ K/IDINIS SRAUTAS\ ﬁgEINANTIS SRAUTAS \

e transporto priemonés

Skrovimas e vidinés e kroviniy paskirstymas
v 5 . e .
e atvesm kroviniy transportavimo (rasiavimas ir
atikra: operacijos. A komplektavimas);

Er . e kroviniy paruoSimas
¢ oviniy y iSvezimui galutiniam

paskirstymas po vartotojui;

saugojimo vietas. e kroviniy pakrovimas |

\ / \ J \ transporto priemones.

1.2 pav. Sandéliavimo sistemos materialiniai srautai ir su jais susijusios operacijos

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal Meidute I., 2012, 118-119 p.

Paprastai iSorinis kroviniy srautas tapatinamas su tranSportu, taigi transporto srautai yra labai
svarblis visai sandéliavimo sistemos veiklai. Biitent todél transportas ir sandélis traktuojami kaip dvi
sgveikaujancios sistemos, siekiancios bendry tiksly.

Pagrindinés iSorinio srauto ypatybés, turincios jtakos sandéliavimo Sistemai, yra:

e transporto rasis, nuo kurios priklauso privaziavimo keliai, krovimo frontas ir naudojama

jranga;

e Krovos vienetas lemia tam tikras krovimo fronto ypatybes, jrangos tipus, technika;

e srauto intensyvumas turi jtakos sandélio pajégumui bei naudojamai jrangai ir technikai;

e materialyjj srauta lydincios informacijos perdavimo priemonés ir budai lemia atitinkamy
komunikaciniy priemoniy naudojimg, kartu ir viso materialaus srauto judéjimo proceso
sklandumg (Meiduté 1., 2012).

Sandéliavimo sistemos struktira kuriama remiantis hierarchijos principu, ja sudaro posistemes,

moduliai (blokai) ir elementai (operacijos). Sandéliavimo sistemos struktiira pateikta Zemiau esanciame

paveiksle.
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1.3 pav. Sandéliavimo sistemos struktiira

Saltinis: Meidute 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007, p. 19

Sandéliavimo sistemos struktiira priklauso nuo daugelio veiksniy: sandélio funkcijos, sandélio
vietos logistingje sistemoje, apdorojamy kroviniy nomenklatiiros. Rengiant sandéliavimo sistemg 1§
atskiry posistemiy elementy, formuojami ir sudaromi jvairiis konkurencingi variantai. Sandéliavimo
sistemos optimalus variantas iSrenkamas i§ alternatyviy varianty, techniSkai ir ekonomiskai jvertinant
kiekvieng alternatyva. Popovas V. (2013) siiilo Siuos alternatyviy varianty vertinimo rodiklius:

¢ sandelio naudingo ploto ir erdvés panaudojimo efektyvumo rodiklis;

e bendry logistiniy sgnaudy, tenkanciy 1 t apdoroto krovinio, ar prekiy rodiklis (sgnaudos,

susijusios su sandelio jrengimu pagal duotg variantg).

Kad sandéliavimo sistema efektyviai funkcionuoty, biitinas aptarnavimo posistemiy kompleksas,
kurj sudaro informacinio aptarnavimo posistemé, organizacinis — ekonominis apripinimas, teisinis

apriipinimas ir ekologinis bei ergonometrinis apriipinimas. Sandéliuose dazniausiai naudojamos jvairiy
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jmoniy parengtos tipinés kompiuterinés programos, skirtos sandélio dokumentacijai automatizuoti bei
sandéliavimo technologiniam procesui valdyti. Paprastai tipinés programos pritaikomos konkrecioms
jmonéms, sandéliams pagal jy veiklos ypatumus ir specifikg (Popovas V., 2012).

Sandéliavimo sistemos techning — technologing ir funkcine posistemes paanalizuokime placiau.

1.4.1. Techniné - technologiné posistemé

Techning — technologine posisteme sudaro moduliai ir elementai, apibiidinantys techninius bei
technologinius statiniy bei pastaty rodiklius, krovos jrenginiy sudétj (parenkama pagal sandélyje
apdorojamy kroviniy srauta, krovos vienetus ir pan.).

Sioje posisteméje idskiriami Sie pagrindiniai moduliai:

¢ sandé¢liuojamas krovos vienetas;

e sandéliy pastatai ir statiniai (konstrukcijos ypatumai);

e krovos ir transportavimo jranga.

Krovos vienetas. Krovos vienetas susieja sandélj su iSorine aplinka (kitais logistikos sistemos
dalyviais) bei visas sandélio sistemos posistemes tarpusavyje. Pasak Urbono (2005), krovos vienetas
yra pirminis sandé¢lio struktiiros elementas, prie jo derinami kiti elementai.

Siekiant uztikrinti ry$j tarp atskiry logistikos sistemos grandziy, krovos vienetas formuojamas ant
krovinio neStuvo. Paprastai tai jvairts padéklai, konteineriai. Kuo stambesnis krovos vienetas
suformuojamas ir islaikomas visoje logistikos grandinéje, tuo maziau krovos operacijy reikia atlikti su
krovinio tona.

Gali buti skiriamos paketinés (kuriy pagrindg sudaro ant padékly suformuoti paketai) arba
konteinerinés (kuriy pagrinda sudaro kroviniy veZimas konteineryje) veZimo technologijos.

Vezimo paketais esmée ta, kad nesupakuoti kroviniai formuojami j stambig partijg — paketa, kuris
viso vezimo metu neisformuojamas. Paketai formuojami ant padékly, kuriy naudojimas suteikia
galimybe mechanizuoti krovos darbus, sumazinti krovos, o kartu ir viso transportavimo laika, geriau
iSnaudoti krovos mechanizmus, sandélio bei transporto priemonés talpa (Meiduté 1., 2012).

Kroviniai gali bati vezami ir saugomi taroje ir be taros. Dazniausiai naudojamas antrasis variantas.
Tuo atveju krovos vienetg sudaro pats krovinys ant nestuvo, Su ja sutvirtintas specialiomis tvirtinimo
priemonémis. Transporto tara arba pakuoté yra skirta kroviniui apsaugoti nuo aplinkos poveikio,
krovos darbams palengvinti ir efektyvioms transportavimo bei sandéliavimo operacijoms uZztikrinti.

Transporto taros tipas ir matmenys yra reglamentuoti atitinkamy standarty.
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Sandéliavimo patalpos. Sandéliavimo sistema pirmiausia kuriama atsizvelgiant | pastaty tipus.

Sandelio pastatas kaip techninés — technologinés posistemés modulis gali biiti:

vieno auksto (aukstis iki 6 m);

auksStuminis (aukstis iki 12 m, daugiau kaip 12 m — automatizuotuose sandéliuose);

sandélis su aukStumine sandéliavimo zona;

daugiaaukstis;

aukStuminis stelazinis sandélis su neSamosiomis stelazy konstrukcijomis;

stelazinés sistemos ,,High Bay* auk§tuminiai automatizuoti sandéliai (Popovas V., 2013).

Sandéliavimo sistemos struktiros parinkimo pagrindinis uzdavinys — sandélio pajégumo
maksimalus i$Snaudojimas, todé¢l jos kiirimo etape biitina jvertinti rodiklius, lemiancius sandélio talpos
iSnaudojimg aukscio, plocio ir ilgio atzvilgiu, t.y. maksimaly sandélio uzpildyma.

Sandéliavimo zonos auksCio ir ilgio parinkimas priklauso nuo sandélio talpumo, kurio reikia
imonei, dydzio, kroviniy apyvartos, kroviniy apdorojimo technologijos ir techninés jrangos, krovimo
vieneto matmeny, zemés sklypo kainos. Tuo tarpu sandélio auks$tj paprastai lemia Zemés kainos
augimas, pagrindinés sandéliuojamos taros aukscio didéjimas, krovos ir transportinés jrangos naSumas,
sandéliavimo laiko augimas (Zinkeviciaté V., Vasilis Vasiliauskas A., 2013).

Vertinant sandélio aukstj, biitina atsizvelgti ir | jo plota lemianéius veiksnius. Didesnis sandélio
plotas leidzia lengviau ir racionaliau patalpinti technologine jrangg kroviniams saugoti, krauti ir
transportuoti, tokiu biidu sandélio darbai gali bati labiau mechanizuojami. Efektyviam krovimo jrangos
veikimui batina vieninga sandélio erdvé, be papildomy pertvary ir su didziausiu laikanciy kolony
tinklelio tarpu.

Teritorinis sandéliy i8déstymas priklauso nuo: prekiy srauty dydZzio ir ty srauty organizavimo
racionalumo; logistikos paslaugy rinkos paklausos pobiidZio ir jos parametry; tiekimo regiono dydZio ir
paslaugy vartotojy koncentracijos jame; geografinio nuotolio nuo siunt¢jo iki kliento; komunikacijy
ypatumy ir pan. (Urbonas J.A., 2005).

Parenkant ar projektuojant sandéliavimo patalpas, svarbu nustatyti sandélio patalpy (darbiniy zony)
sudéti. Darbiniy zony sudétis priklauso nuo krovininés specializacijos, personalo sudéties,
organizacinés struktiros, darby mechanizacijos lygio, biitinybés turéti atitinkamus inZinerinius
statinius.

Taigi priklausomai nuo paskirties, visos sandélio patalpos skirstomos i tokias grupes:

e technologines (sandéliavimui skirtas patalpas): bendri sandéliai, Saldymo kameros,

ekspedicines patalpos, konfliktiniy kroviniy saugojimo patalpos;
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e pagalbines: inventoriaus sandélis, taros sandélis, uzdaros automobiliy platformos, atlicky
sandélis, remonto patalpos, krovos jrangos garazas, akumuliatoriné, Siluminis mazgas, apsaugos
patalpos, skydiné;

e administracines — buitines patalpas: biuras, buitinés patalpos, jéjimo punktas, medicinos
punktas, prekiy pavyzdziy salé (Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007).

Parenkant sand¢liy tinklo iSdéstyma, optimaliausias bus tas variantas, kuris sglygos maziausias
bendrasias statybos iSlaidas, sandélio eksploatacijos iSlaidas ir prekiy pristatymo j sandélj bei
iSgabenimo i8 sandélio iSlaidas (Urbonas J.A., 2005).

Krovos ir transportavimo jranga. Sj sandéliavimo sistemos modulj sudaro visi krovos bei
transportavimo jrenginiai ir mechanizmai, kuriy paskirtis — nugabenti krovinj j priémimo (atleidimo)
aikstelg, i$ jos — nuvezti ir padéti krovinj | atitinkamg sandélio vieta (Urbonas J.A., 2005). Jiems
priskiriamos techninés priemonés, uztikrinancios krovinio judéjimag vertikalia ir horizontalia kryptimi.

Krovos darbus atlieckan¢iy masiny jvairové yra labai didelé, jos klasifikuojamos pagal jvairius
techninius ir eksploatacinius pozymius, o tai leidzia teisingai jvertinti jy taikymo galimybes bei parinkti
reikiamg krovos darby atlikimo technologija.

Pagal techninius pozymius visos krovimo masinos skirstomos i dvi grupes:

e nuolatinés (nepertraukiamos) veiklos;

e pertraukiamos (ciklinés) veiklos (Meiduté 1., 2012).

Pirmajam tipui priklauso jrenginiai, kuriuose darbo jrankis nesustoja kroviniui uzgriebti ar
iSlaisvinti, krovinys tokiu atveju juda tolygiai, pavyzdziui, konvejeriai. Antrojo tipo jrenginiai krovimo
operacijas atlieka tam tikru ciklu. Tokiy jrengimy darbo jrankis juda periodiskai: paima krovinj, juda su
kroviniu, paleidzia krovinj ir grizta paimti kito krovinio, pavyzdziui, kranai, krautuvai.

Pagal krovinio grupe jrenginiai gali buti skirti krauti: vienetiniams kroviniams (kranai, krautuvai);
suverstiniams kroviniams (ekskavatoriai); biriems kroviniams (pneumatiniai krautuvai). Pagal krovinio
judesio kryptj jrenginiai gali buti: horizontalios krypties; vertikalios krypties; nuozulnios Krypties;
kombinuoti (vertikalios ir horizontalios krypties). Priklausomai nuo jy eigos jrenginiy, krovimo
priemonés gali biti: stacionarios (neturinfios eigos irenginiy), pavyzdziui, bunkeriai; judamosios
Vasiliauskas A., 2013).

Taip pat reikia pazymeti, kad stacionarios ir judamosios krovos priemonés dar gali biiti skirstomos

] dvi kategorijas: universalias, kurios gali pakrauti/iSkrauti jvairius krovinius (kranai, krautuvai) ir
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specializuotas, kurios skirtos tik atitinkamos kategorijos kroviniams krauti (grudy krautuvai) (Meidute
., 2012).

Parenkant krovos jrangg svarbu jvertinti jai keliamus techninius — eksploatacinius reikalavimus.
Visy be iSimties krovos jrenginiy pagrindinis techninis - eksploatacinis rodiklis yra jy nasumas ir jis
naudojamas parenkant jrenginiy kiekj kiekvienu konkreciu atveju. Taigi krovos ir transportavimo
jrangos parinkimas priklauso nuo daugelio veiksniy, o pirmiausia — nuo sandélio galingumo (jo ploto ir
aukscio). Teisingas krovos jrangos parinkimas lemia sandéliavimo ploty panaudojimo efektyvuma.
Taigi krovos jrangos parinkimas priklauso nuo:

e krovinio vieneto tipo (masés, dydzio, saugojimo salygy);

e kroviniy apyvartos sandélyje;

e statinio konstrukcijos ypatumuy;

e jrangos (technologings) tipo ir matmeny;

sandélj aptarnaujanciy transporto priemoniy (Meiduté 1., 2012).

Pasak Zinkeviciatés V., Vasilio Vasiliausko A. (2013), krovos jranga turi biiti patikima, stabili ir
saugi; naSumas turi atitikti sandélio darbo salygas bei jo pralaiduma; keliamoji galia turi virSyti tipinio
sandélyje apdorojamo krovimo vieneto mase; jranga turi biiti universali; jrangos parinkimas turi remtis
sandélio energinémis galimybémis, ekonominiu panaudojimo tikslingumu, technologiniu poreikiu,
ekologinémis normomis.

Pagrindiniai sandéliuose naudojami krovos jrengimai pateikti 2 priede.

1.4.2. Funkciné posistemé

Pasak Meidutés I. (2012), logistinis procesas sandélyje suprantamas kaip apdorojimo procesas,
apimantis visas pagrindines ir pagalbines operacijas, kurios vykdomos tam tikra seka. Pagrindiniy
operacijy, sudaranciy kroviniy technologinio apdorojimo procesa, eiliSkumas yra:

e kroviniy iSkrovimas ir pirminis kroviniy priémimas;

e galutinis kroviniy priémimas pagal kiekj ir kokybe;

e transportavimas sandélio viduje;

e sandéliavimas ir saugojimas;

e uzsakymy ruoSimas (komplektavimas, konsolidavimas) ir i$siuntimas;

e kroviniy transportavimas ir ekspedijavimas;

e laisvy prekiy nesikliy surinkimas ir pristatymas (Popovas V., 2013).
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Zemiau esanciame paveiksle pavaizduotos sandéliavimo logistikos proceso pagrindinés operacijos

ISORINIS
TRANSPORTAVIMAS

PRODUKCIJOS PRIEMIMAS

4

SAUGOJIMO SANDELIS

a2

KONSOLIDAVIMO SANDELIS

R 2

[PAKAVIMAS

T

PRODUKCIJOS ISSIUNTIMAS

ISORINIS '!
TRANSPORTAVIMAS VIDINIS TRANSPORTAS

1.4 pav. Sandéliavimo logistikos proceso pagrindinés operacijos

ir jy tarpusavio rysiai.

SANDELIO STRUKTURA

Saltinis: Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007, p. 52

Paanalizuokime atskirai kiekvieng sandéliavimo logistikos proceso operacija.

Iskrovimo darbai. Sie darbai vykdomi aikstelése arba ant automobiliy ar geleZinkeliy transporto
rampy. Teisingas $iy viety techninis aprupinimas reikiamomis krovos priemonémis padeda darbus
atlikti greitai ir minimaliomis sgnaudomis. Prie§ atliekant iSkrovimo darbus, reikia parinkti tikslig
iSkrovimo vieta, laikinas saugojimo vietas, reikiamg darbuotojy skai¢iy, reikiamos taros tipg ir kiekj bei
reikiamg krovos jrangos priemoniy skai¢iy bei tipa (Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007).

Krovinio priémimas. Si operacija vykdoma sandélio priémimo zonoje, dar karta patikrinamas
krovinio kiekis. Aptikus neatitikimy, krovinys siun¢iamas j atskirg sandélio zong (konfliktiniy siunty
zong) ir jforminamas krovinio trikumo aktas.

Priémimo zonoje taip pat atlickamas:

e kiekvieno krovinio vieneto priémimas ir lyginimas su lydinc¢iais dokumentais;

e priémimo akty jforminimas;

e duomeny apie atvykusj krovinj ir jo biikle perdavimas j duomeny baze (arba krovinio gavéjui);

e produkcijos paruosimas sandéliavimui;
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e produkcijos transportavimas i§ priémimo zonos ] sandélio (saugojimo) patalpas ir/arba |

konsolidavimo sandélj (Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007).

Transportavimas sandélio viduje. Si operacija tarpusavyje sujungia visas sandélio zonas bei jose

vykstanc¢ius procesus. Operacija atliekama panaudojant krovos ir transportavimo jrangg.

Autoriai Meiduté ir Vasilis Vasiliauskas (2007) pateiké Siuos pagrindinius vidinio transportavimo

sandélyje efektyvumo reikalavimus:

Operacija turi buti susieta su kitomis krovinio apdorojimo operacijomis laiko ir vietos atzvilgiu;
Operacijai turi biiti parinkta atitinkama transporting ir krovos jranga (pageidautina universali);
Transportavimas turi biti vykdomas kiek jmanoma trumpiausiais atstumais erdvés ir laiko
atzvilgiu;

Pageidautina viso proceso metu naudoti vieng ir t3 patj sandélio krovos vieneta;

Perkrovimo operacijy skaiius turi biiti minimalus.

Sandéliavimas (saugojimas). Sios operacijos metu krovinys patalpinamas j jam skirta saugojimo

vietg. Pagrindinis racionalaus saugojimo principas — saugojimo zonos erdvés optimalus iSnaudojimas.

Principas jgyvendinamas parenkant optimalig sandéliavimo sistemg, o pirmiausiai — tinkamiausig

sandéliavimo technologing jrangg.

Sandéliavimas gali biiti laikinas arba ilgalaikis. Laikinas saugojimas pabrézia sandéliavimo

funkcijos svarba. Tai reikalingos produkcijos saugojimas, kai atsargos nuolat papildomos. Laikino

saugojimo mastas susijgs su jmonés klienty aptarnavimo ir atsargy valdymo politika bei rinkodaros

veikla. Ilgalaikis saugojimas reikalingas tada, kai saugomos sezoninés atsargos arba atsargy susikaupia

daugiau nei reikia planiniam vartojimui (Bazaras D., 2005; Pal3aitis R., 2010).

Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A. (2007) nurodé $iuos pagrindinius sandéliavimo principus:

naudojama sandéliavimo jranga turi uZtikrinti maksimaly sandélio auk$¢io panaudojima;
naudojama jranga turi biiti suderinta su pastato konstrukciniais ypatumais;

praéjimai tarp saugojimo jrangos turi atitikti eismo intensyvumag (laisvg technikos pri¢jimg),
taciau tuo pat metu turi biiti kiek galima siauresni;

Saugojimo viety matmenys turi buti priderinti pagrindinio naudojamo sandélio krovos vieneto
dydziui;

naudojama saugojimo jranga turi bati parinkta priklausomai nuo saugomo krovinio ypatumy.

Pagrindiniai sandéliavimo tipo pasirinkimag lemiantys veiksniai pateikti 3 priede.

Sandeliavimo technologinés jrangos parinkimas susijes su maksimaliu sandélio ploto ir aukscio

1Snaudojimu, tod¢l atsizvelgiant ] tai, kroviniai gali biiti saugomi jvairiais biidais: laisvai (ant grindy),
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nenaudojant jokiy technologiniy jrenginiy; rietuvése; jvairaus tipo stelazuose. Tik teisingai parinkus
saugojimo biida, konstrukcijg, suplanavus pakrovimo ir iSkrovimo darby technologija galima pasiekti
efektyvios sandélio veiklos (Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007).

Analizuojant saugojimo sandélj, iSskiriamos dvi jo posistemés — patalpinimo ir pa(i§)émimo i$
sandélio posistemé ir saugojimo/sandéliavimo posisteme.

Produkcijos patalpinimas j sandélj ir paémimas i$ jo atlickamas naudojant tg pacig technika, todél
Sios posistemés gamybiniams pajégumams keliami didesni reikalavimai. Dazniausiai naudojami du
produkcijos patalpinimo ir paémimo i§ sandélio budai: mechanizuotas ir automatizuotas.
Mechanizuotas biidas naudojant krautuvus pasizymi didesniu lankstumu, taciau aukstis, aptarnaujant
sandéliuojamos produkcijos vienetus stelaZzuose, gana ribotas. Kitas trikumas — prarandamas naudingas
sandélio plotas, nes pra¢jimo plotis norint pravaziuoti turi buti 2,2 — 2,5 m. Produkcijos patalpinimas 1}
sandél] naudojant stacionarig jranga gali biiti atliekamas dviem biidais: naudojant jranga, valdoma
Zzmogaus bei naudojant automatizuotg jrangg. Stacionarios jrangos privalumas — nereikalingi platiis
praéjimai (jie gali biti iki 1,6 m plocio), pasieckiamas ganétinai didelis aukstis (iki 40 m). Pagrindinis
tokios jrangos trilkumas — ribojamas lankstumas, nes jranga tiesiogiai priklauso nuo sandélio
suplanavimo, specifikos ir pan. (Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007).

Vieta sandélyje gaminiams priskiriama pagal kaupimo arba lokalinj principa. Pagal kaupimo
principa kiekvienas gaminys sandélyje turi nustatytg vieta, tuo tarpu pagal lokalinj principg gaminys
neturi sandélyje numatytos vietos ir kiekvieng karta paémus to paties gaminio vieta gali buti kei¢iama
(Minalga R., 2008).

Saugojimo posistemé atlieka vienintele funkcija — produkcijos saugojimag tam tikra laiko tarpa.
Pagrindinis tikslas $ioje posisteméje — optimaliai inaudoti esamag sandélio erdve. Sioje posisteméje
svarbiis du veiksniai:

1. Laisvas priéjimas prie tam tikros grupés produkcijos;

2. ,,FI-FO* (pirmas jéjo/pirmas i$éjo) principo taikymas (Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A.,

2007).

Komisionavimas (siunty formavimas). Si operacija apima visus darbus, susijusius su prekés
paruoSimu jos iSvezimui i§ sandélio: krovinio 1§ jo saugojimo vietos atrinkimas, uZsakymo
komplektavimas, i§siuntimo partijos (siuntos) sudarymas.

Krovinio atranka gali biiti vykdoma rankiniu arba mechaniniu biidu. Pagal krovinio paémimo biida
atrinkimas gali buti statinis (,,Zmogus prie prekiy“ — atrenkantysis juda prie prekiy ir i§ bendro kiekio

atrenka apibrézta dalj)) ir dinaminis (,,prekés prie Zmogaus“ — kroviniai automatizuotame sandélyje



23

jrengimais gabenami prie atrenkanciojo) (Minalga R., 2008). Atranka taip pat gali buti vykdoma pagal
centralizuotg (prekiy atranka vykdoma keliems klientams tuo pat metu, atskiro uzsakymo formavimas
vykdomas komplektacijos zonoje) arba decentralizuotg (kiekvienam klientui atrenkamos prekés pagal
jo asmeninius poreikius) komplektavimo principg (Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A., 2007).

Meiduté 1., Vasilis Vasiliauskas A. (2007) jvardijo principus, kuriy reikia laikytis komplektuojant
uzsakyma:

e Mminimizuoti ranky darbg;

e eliminuoti papildomus pakavimo darbus;

e taikyti tipinius sprendimus tipiniy uzsakymy atveju;

e maksimaliai naudoti specialias krovos priemones.

Prekiy transportavimas ir ekspedijavimas. Si operacija suprantama kaip produkcijos saugojimo
funkcijas atliekan¢ios organizacijos ir uzsakovo jungiamasis elementas. Sig veikla gali vykdyti sandélis
arba krovinio gavéjas. Visgi optimaliausias variantas yra tas, kai galutinj pristatyma vykdo pats
sandélis, nes, pasak Meidutés I., Vasilio Vasiliausko A. (2007, p. 56) tuomet ,,gerai iSnaudojama
kiekvienos transporto priemonés keliamoji galia, galima parinkti racionaliausig vezimo marsruta,
padidéja ridos iSnaudojimo koeficientas, atsiranda galimybé vezti krovinius mazesnémis partijomis ir
taip iSvengti nereikalingy atsargy sankaupos pas galutinj vartotojg®.

Pasak Urbono J.A. (2005), kuriant racionalig kroviniy sandéliavimo sistema, btina laikytis Sios
sprendimy priémimo sekos:

e numatyti sandelio vietg bendroje tiekimy grandingje ir apibrézti jo funkcijas;

e apsispresti, koks bus sandéliavimo sistemos techninio apripinimo lygis: mechanizuotas,

automatizuotas ar automatinis;

e apsispresti, ar sandéliavimo sistema bus projektuojama naujai pastatytame sandélyje, ar
plec¢iamame bei rekonstruojamame sandélyje, ar tik racionalizuojami sistemos atskiri elementai
veikian¢iame sand¢lyje;

e suformuoti sandéliavimo sistemos sudedamasias dalis ir parinkti jas sudarancius elementus;

e nustatyti sandéliavimo sistemos projektavimo ir jdiegimo kastus ir juos optimizuoti;

e i alternatyvy pasirinkto racionaliausig variantg.
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2. TYRIMO DIZAINAS

2.1. Tyrimo eigos pristatymas

Pasak Kakneviciutés G., Vasilienés-Vasiliauskienés V. (2015), jmonés sandéliy veikla galima
analizuoti trimis lygiais:

1. atliekant viso proceso analize, kai nagrinéjamas sandélio operacijy vykdymo plany rengimas ir

ju sudarymas, atlickamas operacijy vykdymo stebéjimas, dokumentuojami poky¢iai;

2. atliekant tarpine analizg, t.y. proceso valdymo lygmenyje, kai nagrin¢jami veiksmai, kurie
uztikrina vykdomy sandélio darby kokybiska atlikima. Si analizé apima atsargy, uzsakymy,
medziagy priémimo ir patalpinimo sandélio viduje valdymo analize, paties sandélio ypatumus
(erdves iSnaudojimo, techninio apsiriipinimo).

3. atliekant analize¢ Zemiausiame lygmenyje, kai analizuojami sandélyje esantys prietaisai,
informacinés technologijos, t.y. kokia jranga naudojama, ar ji tinkama turimam sandéliui ir joje
vykdomoms operacijoms, ar darbai automatizuoti, ar jdiegtos tinkamos technologijos.

Siame darbe atlickama tarpiné analizé (analizé proceso valdymo lygmenyje) bei analizé
Zzemiausiame lygmenyje. Darbe analizuojami elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy jmonés
sandélio erdvés iSnaudojimo ypatumai, techninis apsirlpinimas, prekiy patalpinimo } sandélj,
uzsakymy komplektavimo ir uzsakymy iSsiuntimo procesai. Analizuojama naudojama jranga ir turimi
jmonés jrengimai, jy tinkamumas sandélio operacijoms atlikti.

Tyrimo metodas ir tipas. Tyrimui atlikti pasirinkti 2 metodai: stebéjimas ir kiekybinis tyrimo
metodas — anketiné apklausa rastu.

Tyrimo eiga. Tyrimas buvo atliekamas dviem etapais:

1. Steb¢jimo metu buvo stebimi ir analizuojami sandéliavimo procesai, vykstantys
elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy jmonés sandélyje: produkcijos iSkrovimas, patikrinimas ir
patalpinimas ] sandélj, sandéliavimas, uzsakymy priémimas, reikiamy kroviniy atrinkimas,
komplektavimas, uzsakymy paruoSimas ir uzsakymy i§émimas i§ sandélio, uZzsakymy transportavimas.
Stebimi procesai buvo aprasomi pagrindinj démesj skiriant jy metu iSkilusioms problemoms
identifikuoti. Siam tikslui pasitelktos autoriaus Popovo V. (2013) isskirtos sandéliavimo veiklos
probleminés sritys:

e Vietos trukumas,

e nepakankamas darbo nasumas sandélyje,
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e zmogiskasis veiksnys (sandélio personalas);
¢ klienty aptarnavimo lygis;
¢ sandé¢lio personalo motyvacijos nebuvimas;
¢ logistiniy sanaudy mazinimo problema;
e uzsakymy atrinkimo operacijos produktyvumo didinimo ir atrinkimo klaidy mazinimo
problema.
Vasilienés-Vasiliauskienés (2015) sandéliavimo veiklai analizuoti panaudota Toyota gamybos sistema,
kuri remiasi visiSko nuostoliy pasalinimo filosofija - sandélio veikla gali biiti nagrin¢jama ieSkant
nuostolingyjy septyniy neatitikimy:
e perprodukcijos;
e laukimo;
o defekty;
¢ nereikalingy veiksmy;
e nereikalingo transportavimo;
e nereikalingy judesiy;

inventoriaus.

Toyota gamybos sistema — ,,Lean* taupiosios valdymo koncepcijos modelis. ,,Lean* sistemos esmg¢
sudaro siekis sukurti kuo daugiau vertés vartotojui (vidiniam ir iSoriniam), naudojant kuo maZziau
iStekliy: Zmogaus darbo laiko, jrengimy, patalpy, atsargy, energijos ir t.t. ,,Lean® sistemos tikslas —
mazinti vertés nesukuriancios veiklos dalj, t.y. maZinti sgnaudas. Pasak Popovo V. (2013, p. 126), ,,51
koncepcija labai vertinga ir vertinant sandéliy logistinio proceso efektyvuma®. Pagrindiné koncepcijos
idéja — jei kokia nors veikla, vykdomos operacijos ar procesai nesukuria papildomos produkto vertés,
tai $i veikla, operacijos ar procesai gali biiti vertinami kaip nuostolinga veikla, kuri atneSa jmonei
nuostoliy.

2. Anketinés apklausos metu buvo iSdalinti klausimynai sandélio darbuotojams (4 priedas).
Anketa — tai formalizuoti klausimai, kuriais siekiama gauti informacijos i§ respondenty. Tokie
formalizuoti klausimai yra reikalingi tam, kad respondentai galéty pateikti informacija tokiu pat buidu ir
galima biity palyginti jy atsakymus tarpusavyje (Dik¢ius A, 2011). Anketoje naudoti uzdari klausimai
su pateiktais atsakymy variantais.

Duomeny rinkimo metodas. Tyrimo duomenys buvo renkami analizuojant jmonés dokumentus,

naudojant stebéjimo ir anketinés apklausos metodus.
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Tyrimo imtis. Stebéjimo metu apklausti visi 8 sandélyje dirbantys darbuotojai: sandélio vadovas,
logistikos vadybininkas ir 6 sandélininkai. Anketinés apklausos metu buvo apklausta 32 jmonés
darbuotojy, susijusiy su produkcijos uzsakymu, sandéliavimu, pardavimu.

Tyrimo laikas ir vieta. Tyrimas atliktas elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy jmonés
sandélyje bei parduotuvéje 2017-04-03 iki 2017-04-29.

Duomeny apdorojimas. Tyrimo metu gauti respondenty atsakymai buvo suvesti ir apdoroti MS
Excel skaiciuoklés pagalba. Galutiniai tyrimo rezultatai pateikiami grafiky ir lenteliy pavidalu.

Apibendrinta tyrimo schema pateikta zemiau esanciame paveiksle.

-
VIDINIS MATERIALINTS
SRAUTAS
h 4
s N !
: ' ™
ANKETINE IEINANTIS
APELAUSA MATERIALINIS SEATTAS |¥ STEBEJIMAS n
\ Tovota gamybos
¢ sisteimna
b -y
\_I: s ™
| ISEINANTIS
MATERIALINIS SRAUTAS [V
. S
-~ =,
REZULTATY IVERTINIMAS, LYCGINIMAS, PROBLEMINIU
— " SANDELIAVIMO VEIKLS0 SEICIT ISSEYRIMAS
b o

2.1 pav. Tyrimo schema

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

[vertinus $iuos veiksnius, nustacius jmonés silpngsias vietas sandéliavimo veikloje, galima testi

analize, siekiant i$siaisSkinti, kaip sukurti efektyvius procesus ar valdyti esamus.

2.2. Elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy jmonés veiklos pristatymas

Imon¢ priklauso tarptautinei SONEPAR grupei (Pranciizija), Lietuvoje jkurta 2003 m. jsigijus
kita veikusig jmong. Siandien tai yra viena inovatyviausiy bei moderniausiy elektrotechnikos ir
telekomunikacijos prekiy didmeniniy kompanijy Lietuvoje. Imoné turi skyriy ir geografiSkai patogioje
vietoje jrengta sandélj Vilniuje bei 4 skyrius didZiuosiuose Lietuvos miestuose — Kaune, Klaipédoje,
Siauliuose ir Panevézyje.

SONEPAR veikla apima 38 pasaulio valstybes keturiuose Zemynuose. Grupé¢je dirba 36.000
darbuotojy, 2.300 filialuose, o uzsakymy per dieng biina apie 207.000. Metiné grupés apyvarta 2013 m.
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virsijo 16.3 mlrd. eury. SONEPAR turi daugiau nei 45-eriy mety patirtj profesionalioje
elektrotechnikos didmeninéje prekyboje ir yra elektrotechniniy produkty didmenos lyderé pasaulyje.
Biidama SONEPAR grupés dalimi jmoné savo klientams gali pasiiilyti platy, nuolat did¢jant] prekiy ir
paslaugy asortimentg, uZztikrinti stabily naudojamy medziagy tiekimg bei padéti rasti racionaliausius
sprendimus.

Imonés veiklos sritis - elektrotechnikos ir telekomunikaciniy prekiy didmeniné, mazmeniné
prekyba bei prekyba internetu.

Pagrindiniai jmonés veiklos tikslai yra issiskirti i§ kity tiekéjy savo patirtimi, siilomy prekiy
asortimentu, patogia klienty aptarnavimo sistema bei bati patikimiausiais partneriais.

Imoné, sickdama sistemingai gerinti savo veikla, jdiegé kokybés ir aplinkos apsaugos vadybos
sistemas, atitinkancias ISO 9001:2008 ir ISO 14001:2004 reikalavimus.

Imonés misija - patenkinti klienty poreikius ir lukes¢ius, dirbant motyvuotai ir profesionaliai
darbuotojy komandai, kuri uztikrinty patikimg kokybisky elektros ir telekomunikaciniy prekiy bei
susijusiy paslaugy tiekima.

2016 m. jmonéje dirbo 47 darbuotojai.

Imonés pagrindinés veiklos kryptys - elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy didmening,

mazmeniné prekyba bei prekyba internetu (zr. 2.1 lentele).

2.1 lentelé. Imonés veiklos kryptys, proc.

Veiklos kryptis 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m.
Didmeniné¢ prekyba 40 45 68 71 73
Mazmeniné prekyba 60 55 27 18 15
Prekyba internetu 5 9 12
IS viso, proc. 100 100 100 100 100

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal jmonés pateiktus duomenis

2012 - 2013 m. jmonés pagrindiné veiklos kryptis buvo mazmeniné prekyba, taciau nuo 2014 m.
zenkliai padidéjo didmeniné prekyba, taip pat pradéta vykdyti internetiné prekyba, kuri sudaro
santykinai mazg jmonés prekybos dalj. Siuo metu jmoné daugiausiai orientuojasi j didmenininkus.

Imonés metinés pardavimy apimtys 2003 — 2015 m. pavaizduotos Zemiau esanciame paveiksle.
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2.2. pav. Imonés pardavimai (min. Eur) 2003-2015 m.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal jmonés pateiktus duomenis

Imonés sandélyje pasitaiko prekiy sugadinimo atvejy. Jy procentiné iSraiSka pateikta zemiau

esancioje lenteléje.

2.2 lentelé. Produkcijos praradimai dél sugadinimo, netinkamy oro sglygu, proc. nuo pardavimy

Produkcijos praradimai (proc. nuo 2012m. | 2013m. | 2014m. |2015m.
pardavimo apimties)
Vanduo, sniegas 0,1 0,1 0,1 0,1
Pazeidimai transportuojant 0,1 0,1 0,1 0,1
Suma, eur. 32000 32800 33200 34400

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal jmonés pateiktus duomenis

IS pateiktos lentelés matome, kad per 2012-2015 m. dél oro salygy bei transportavimo pazeidimy
buvo sugadinta produkcijos uz 132400 eur, tai sudaro per ménesj vidutiniskai 2760 eury.

Imoné renkasi tiekéjus, kuriy produkcija kokybiska ir turi patikimos prekés zenklag: DRAKA,
PRYSMIAN, ABB, EATON, PHILIPS, SCNEIDER ELECTRIC, BALS ELEKTROTECHNIK ir kt.

Imoné¢ aktyviai dalyvauja jvairiose elektrotechnikos ir telekomunikacijy parodose. 2016 m. surenge
elektrotechnikos ir telekomunikacijy jmoniy dieng, kurioje buvo pristatomos Zinomiausiy Europos
gamintojy produkcijos naujovés, geriausi sprendimai ir patarimai aktualiomis temomis. Parodos metu

buvo organizuojami seminarai.
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3. TYRIMO REZULTATAI IR JU APTARIMAS

3.1. Imonés produkcijos asortimentas ir jo kaita

Pagrindiné jmonés veikla — didmeniné prekyba elektros instaliacinémis medziagomis, elektros

prietaisais ir telekomunikacijos prekémis. Imoné siillo platy Siy prekiy asortimenta, kuris nuolat

ple¢iamas ir atnaujinamas. Jmonés produkcijos asortimentas pateiktas zemiau esanciame paveiksle.

Instaliaciniai Elektros Automatizavimas Energijos Skydai Kabeliu Kitos
gaminiai paskirstymas ir valdymas perdavimas tvarkymas prekeés
o ir apsauga elektros . .
rozetés, pramoniniai pramoniniai paskirstym plastikiniai statybiné
Jjungikliai, automatiniai jutikliai ir klasiking, o skydai, kanalai, loviai franga,
pramoninés Jungikliai, sensoriai, elektros aktyvine montaZinés ir kopécios, matavimo 1ir
rozetés ir kt. kartiklial, varikliai, zaibosauga, ir vamzdziai, testavimo
moduliniai matavimo ir virsitampiy paskirstym stulpeliai ir prietaisai,
automatikos kontrolés ribotuvai, o dezutés grindininés galvaniniai
komponentai ir prietaisai $ynolaidziai demtes, elementai ir
kt. (stacionariis) ir kt_ tvirtinimo
elementai

%

i 3

i 3

: 3

*

*

i 3

PRODUKCIJOS ASORTIMENTAS

¥ . 2 y . 2

i ¥ ¥

Apsvietimas Kabeliai Ryéiai ir sauga Sil(l_vmas, Irankiai Darbo Alternatyvi
L . ventiliacija, sauga energetika
Sviestuvai, Femos pastaty valdymas, kondicionavimas elektriniai,

lempos, itampos tinklas ir rankiniai avalyné,
apsvietimo kabeliai, telefonija, ribai,
priedai jegos telekomunikacinés galvos

kabelia1, dézutés ir spintos apsauga,

1viiu kabeliai pirstinés

3.1 pav. Imonés produkcijos asortimentas

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal jmonés pateiktus duomenis

Kaip matyti i§ paveikslo, jmonés produkcijos asortimentg sudaro jvairiy gabarity gaminiai. J[monés
parduodamos produkcijos apimtys pateiktos Zemiau esancioje lenteléje.

Imonés produkcijos pardavimo apimtys kiekvienais metais kinta. Pastebimi kai kuriy gaminiy
dideli pardavimo apim¢iy svyravimai. 2013 m. alternatyvios energetikos gaminiy buvo parduodama
palyginus su kita jmonés produkcija gana daug, net 17 proc. 2014 m. taip pat alternatyvios energetikos
gaminiai sudaré¢ didele parduodamy produkty dalj (15 proc.). Taciau 2015 m. pasikeitus Lietuvos
Istatyminei bazei, $iy gaminiy pardavimo apimtys labai sumaz¢jo. Todél imoné tur¢jo greitai pritaikyti

sandéliy patalpas Sioms prekéms sandéliuoti, atlaisvinti papildomus saugojimo plotus.
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3.1 lentelée. Imonés parduodamos produkcijos apimtys, proc.

Produkcijos asortimentas 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m.
Instaliaciniai gaminiai 13 11 12 11 14
Elektros paskirstymo gaminiai 10 9 9 8 11
Automatizavimo ir valdymo gaminiai 9 6 7 6 6
Energijos perdavimo ir apsaugos gaminiai 6 5 5 4 5
Skydai 5 6 6 5 6
Kabeliai ir kabeliy tvarkymo gaminiai 20 18 16 15 15
Apsvietimo prekés 14 15 14 14 14
Rysiy ir saugos gaminiai 5 5 4 7 6
Sildymo, ventiliacijos, kondicionavimo 7 6 4 8 5
gaminiai
Irankiai --- --- 3 6 6
Darbo saugos prekés - - 2 5 4
Alternatyvios energetikos gaminiai 7 17 15 7 5
Kitos prekés 4 2 3 4 3
IS viso 100 100 100 100 100

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal jmonés pateiktus duomenis

2014 m. jmon¢ pradéjo prekiauti darbo jrankiais (rankiniais, elektriniais), taip pat darbo saugos
prekémis (avalyne, riibais, pirStinémis). Nors §ios produkcijos parduodama kol kas santykinai nedaug,
taCiau pardavimy apimtys tolygiai didé¢ja. Tai salygoja ir sandéliavimo lentyny, skirty smulkiems
gaminiams, didéjant] poreik].

Kabeliy tvarkymo gaminiai (plastikiniai kanalai, loviai, kopécios, vamzdziai, rités, biignai) sudaro
santykinai didelg jmonés pardavimo apiméiy dalj. Sios prekés sandéliuojamos lauko aiksteléje. Todeél
joje vyksta dazna prekiy kaita.

Internetinés jmonés parduotuvés tikslas - pristatyti reikiamas prekes j kliento pageidaujamg vieta
per trumpiausig jmanomg laika. Laikydamasi Sio principo $iuo metu visas prekes Lietuvos teritorijoje
jmon¢ pristato nemokamai.

Imonés el. parduotuvéje galima rasti daugiau nei 5 tukst. prekiy i§ daugiau nei 100 skirtingy
gamintojy ir asortimentas nuolat ple¢iamas. Imon¢ prekiauja Blueway Zenklu pazymétomis prekémis,
kuris informuoja, jog preké yra tausojanti aplinkg. Todél analizuojamos jmonés produkty asortimentas
visuomet teikia pirmenybe produktams, kurie saugo aplinka arba jy gamybos metu yra remiamasi
darnia plétra. Taigi Blueway zenklas, Zymintis aplinka tausojanc¢ius produktus, nurodo, kad ji gaminant
didelis démesys buvo skirtas gaminio medZziagoms, energijos taupymui, jpakavimui, perdirbimui ir
produkto gyvavimo trukmei.

Imoné¢ Siuo metu siiilo daugiau nei 4 tikst. skirtingy Blueway produkty ir asortimentg nuolat plecia.
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Jmonés asortimenta sudaro daug smulkiy gabarity prekiy. Siy prekiy sandéliavimas sudétingas,

reikalaujantis tikslumo, atidumo, tvarkos.

3.2. Imonés konkurenciné analizé

Pagrindiniai jmonés konkurentai — elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy jmonés UAB

,»Viltesa®, UAB ,Elektronikos komponentai”, UAB ,,Onninen®, Vallin Baltic SIA, UAB ,Elstila”.

Imonés ir pagrindiniy jos konkurenty lyginamoji analiz¢ pateikta Zemiau esancioje lenteléje.

3.2 lentelé. Imonés ir jos pagrindiniy konkurenty lyginamoji analizé

Imoné Veiklos Produkcijos asortimentas Internetiné prekyba, Sandélis
patirtis papildomos paslaugos
Analizuojama | 12 m. | Elektrotechnikos prekés, ap§vietimo prietaisai, Vykdoma internetiné Nuosavas.
jmoné $viestuvai, elektros prekés, kabeliai, laidai, prekyba
tinklai, skydai, zaibosauga, skirstymo pastotés,
transformatoriai, jrankiai, darbo saugos
priemonés, alternatyvi energetika.
UAB 20 m. | Kabeliai, laidai, metaliniai ir P\/C kanalai, Internetiné prekyba Viesasis.
,»Viltesa“ vamzdziai, jvadinés spintos, paskirstymo dézés, | nevykdoma
jungikliai, lizdai, moduliniai ir komutaciniai
aparatai, Zaibosauga, lauko ir pramoniniai
$viestuvai. lempos, Sildymo jrengimai, jrankiai,
kabeliy montavimo technika.
UAB 20 m. | Elektros instaliacijos gaminiai, pramoninés Internetiné prekyba Viesasis.
,.Elektronikos jungtys, Sviestuvai automatika, kabeliy kanalai, | nevykdoma.
komponentai” elektroniniai transformatoriai, balastai. Gamina jvairiausiy tipy
transformatorius, rites,
droselius, surenka
spausdintines plokstes
bei jvairig elektronine
aparatlirg, priima
smulkiaserijinius
uzsakymus.
UAB 20 m. | Elektrotechnikos ir ap$vietimo prekés, Planuojama internetiné Nuosavas.
,,Onninen,, pramonés ir infrastruktiiros prekés, santechnikos | prekyba vykdyti nuo
ir Sildymo prekés, ventiliacijos ir oro 2018 m.
kondicionavimo prekés, telekomunikacijos Sitlo jvairiy kokybisky
prekés. irankiy bei jrangos
nuomos paslaugas,
logistikos paslaugas,
keltuvo nuoma.
Vallin Baltic 21 m. | Skaitikliai, automatika, instaliacija, sauga Internetiné prekyba Viesasis.
SIA IT produktai. nevykdoma
UAB ,Elstila” | 21 m. | Laidai, kabeliai, elektros paskirstymo skydai, Vykdoma internetiné Nuosavas.
automatiniai jungikliai, srovés nuotékio rélés, prekyba.
kontaktoriai, Sviestuvai ir gatviy apSvietimo
zibintai, lempos.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal jmonés pateiktus duomenis



http://www.elcomp.net/ek/index.php/lt/elektros-instaliacijos-gaminiai
http://www.elcomp.net/ek/index.php/lt/pramonines-jungtys
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IS pateiktos analizés matome, kad visi analizuojamos jmonés konkurentai turi didel¢ darbo patirtj,
tvirtas pozicijas rinkoje, nuolatinius klientus. Imoniy siiilomas produkcijos asortimentas labai panasus,
platus, nuolat atnaujinamas. Taciau reikia pazyméti, kad tik 2 jmonés — analizuojama jmoné ir UAB
,.Elstila“ vykdo interneting prekyba, o tai suteikia jmonéms konkurencinj pranasuma. Sia galimybe
misy analizuojama jmoné turéty efektyviau iSnaudoti. Be to, jmoné gali teikti papildomy paslaugy

(irankiy, jrangos nuomos), tai taip pat suteikty konkurencinj pranasumg. Analizuojama jmon¢, UAB

.....

3.3. Imonés sandéliavimo sistemos tyrimas

Sandéliavimo patalpos. Imonés sandélio plotas — 1300 kv.m. Sandélio aukstis 10 m., ilgis 70 m.,
plotis 30 m. Taip pat prie sandélio yra parduotuve ir biuras, kuriy bendras plotas 300 kv.m. Sandélis
yra vieno auksto. Sandélio ir lauko sandéliavimo aiksStelés planas pateikiamas Zemiau esanciame

paveiksle.

LAUKO SANDELIAVIMO AIKSTELE

7,000 , 1,500

T T T T —— ! ﬁ
. - - SANDELIO
‘,"‘,%,"‘,“,‘ VADOVO PAT,

D ZONA
| [EzONA

B ZONA

3,000

PARDUOTUVE

{ ) EH
A ZONA

BIURAS

FRONTALINIAI STELAZAI LENTYNY STELAZAI

3.2 pav. Imonés sandélio ir lauko sandéliavimo aikStelés planas

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal jmonés pateiktus duomenis

Kai kurie stambiy gabarity kroviniai (biignai, vamzdziai, betono Suliniai, metalo strypai)

sandéliuojami lauke atviroje aikstel¢je, kurios plotas 3000 kv.m. Lauko aikSteléje kroviniy saugojimo
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vietos néra suzymetos, kroviniai neturi tiksliy saugojimo viety. Aikstel¢je naudojamas laisvas kroviniy

sandéliavimas be technologinés jrangos ant asfaltuotos dangos (zr. 3.4 pav.).

3.4 pav. Elektrotechnikos ir telekomunikacijos prekiy sandéliavimo biidas lauko aiksteléje

Saltinis jmonés pateikti duomenys

Sandélio patalpos skirstomos j tris grupes:

e sandéliavimo ir kroviniy apdorojimo patalpos — 1175 kv.m;

e pagalbinés patalpos — 75 kv.m;

e administracinés patalpos — 350 kv.m.

Sandeliavimo ir kroviniy apdorojimo patalpoje i$skiriamos §ios zonos:

e A —priémimo zona;

e B — smulkiy prekiy saugojimo ir komplektavimo zona;

e C —stambiy gabarity prekiy saugojimo ir komplektavimo zona;

e D — prekiy iSsiuntimo zona;

e E — krautuvy saugojimo Vieta.

Krovos vienetas. Priémimo zonoje yra priimamos prekeés, patikrinamos ir i§skirstomos j sandélio
B arba C zonas.

B zonoje yra 10 lentyniniy stelazy. Juose saugomos smulkios prekés gamintojo pakuotése: saugos
prekeés (drabuziai, pirStinés), smulkiis jrankiai, apSvietimo prekés ir kt. Stelazy aukstis 2 m., visos juose
esancios prekés pasiekiamos rankomis. Lentyniniy stelazy ilgis 15 m. Kiekvienai lentyniniy stelazy

eilei yra priskirta raidé nuo ,,A* iki ,,Y*, kiekviena raidé turi po 4 aukstus.
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C zonoje kroviniai saugomi frontaliniuose stelazuose. Kroviniai stelazuose saugomi supakuoti ir
sukrauti ant euro paleciy. C zonoje yra 14 eiliy frotaliniy stelazy, kuriy aukstis 4,20 m. Stelazy ilgis 15
m. IS viso C zonoje telpa 784 euro padéklai. Stelazy eiléms taip pat priskirtos raidés nuo “J” iki “Z”,
kiekviena raidé turi po 4 aukstus.

D zonoje patalpinamas surinktas uzsakymas, kur jis dar kartg patikrinamas, supakuojamas, véliau
iSvezamas.

Klienty uzsakymai yra gaunami jmoneés parduotuvéje, esancioje Salia sandélio, elektroniniu pastu
arba elektroninéje parduotuvéje. Suderinamas su klientais prekiy pristatymo terminas ir apmokeéjimo
salygos. Tuomet uzsakymo lapas su gaminiy pavadinimais ir kiekiais pateikiamas sandélininkui
sukomplektuoti i§siuntimui. I$siuntimas vykdomas dazniausiai kitg dieng nuo uzsakymo lapo gavimo j
sandélj.

E zonoje saugomi keltuvai. Sia jie pastatomi ir i§ lauko aikstelés.

Krovos ir transportavimo jranga. Sandélio procesams atlikti jmonéje naudojami 3 krautuvai.
Lauko aiksteléje naudojamas dyzelinis krautuvas (keliamoji galia iki 5 t) ir dujinis keltuvas (keliamoji
galia iki 3 t). Sandélio viduje naudojamas elektrinis krautuvas (keliamoji galia iki 3 t). Imoné¢ krautuvus
nuomojasi.

Taip pat sandélyje naudojami 4 hidrauliniai veziméliai, skirti transportuoti krovinius rankiniu biidu
transportavimo pradzioje juos kiek pakeliant, o pabaigoje nuleidZiant. Jais galima transportuoti
vienetinius krovinius arba krovinius, sudétus ant palediy. Siais veziméliais krovinius galima pakelti j
dviejy metry aukstj, maksimali keliamoji galia — 2500 kg. Vienas i$ jy yra su svarstyklémis.

Taip pat sandélyje naudojami 10 platforminiy vezimeéliy su bortais, kurie skirti transportuoti jvairiy
gabarity ir masés krovinius, nesupakuotus ant padékly.

Imonés sandélyje vykdomi Sie procesai:

e kroviniy iSkrovimas, patikrinimas ir patalpinimas j sandélj;

e sandéliavimas;

e uzsakymy priémimas, komisionavimas (siunty formavimas);

e uzsakymy transportavimas.

Kroviniy transportavimg klientui vykdo UAB ,,Schenker®, kurios specializacija - tarptautiniai ir
vietiniai kroviniy gabenimai sausumos keliais, gelezinkeliu, oro transportu bei jiriniais konteineriais,
muitinés tarpininkavimo paslaugos, kroviniy sandéliavimas paprastuose bei muitinés sandéliuose,
kroviniy komplektavimas, Zyméjimas, paskirstymas bei i§veZiojimas. Si jmoné orientuojasi j dideles ir

vidutines jmones, kurios siekia greitai ir kokybiskai pervezti krovinius. Biitent elektrotechnikos prekes
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yra §ios jmonés kroviniy prioritetas. Taip pat krovinius i§ jmonés sandélio daznai pasiima patys
Klientai.

Imonéje jdiegtas Microsoft Dynamics NAV sandélio valdymo sprendimas, skirtas optimizuoti
sandélio operacijas. Si sistema valdo visa sandélio darba realiu laiku. Sistemos tikslas - visiskas
sandélio cikly valdymo automatizavimas — nuo prekiy priémimo j sandélj momento iki klienty
uzsakymy pristatymo. Sandélio valdymo sistema optimizuoja inventoriaus perkélimus ir saugojima
suskirstydama sandélj j tikslines zonas ir produktyviausiai iSnaudodama sandéliavimo plotg. Sistema
sudaro: NAV serveris, NAV Kklientinés darbo vietos, BAR kody spausdintuvai, spausdintuvai
ataskaitoms, bevielis tinklas (WiFi stotelés), delniniai kompiuteriniai (RF terminalai). Pagrindinés
sandélio valdymo sistemos funkcijos:

e priémimas/padéjimas;

¢ sandé¢liavimas ir saugojimas;

e paémimas (surinkimas);

e greitas perkrovimas;

e komplektavimas, pakavimas ir pakrovimas;

e personalo valdymas;

e inventorizavimas.

Naudojant $ig sandélio valdymo sistema padidinamas prekiy likuciy ir sandéliavimo viety
informacijos tikslumas iki 99,9%, sukuriamas prekiy judéjimo skaidrumas ir kontrolé, optimizuojama
sandéliavimo vieta - sandéliavimo viety panaudojimas padidinamas 5 — 25%, padidinamas sandélio
pralaidumas, panaudojamos geriausios viety paskyrimo strategijos, racionaliau naudojama kélimo

technika, padidinamas darbuotojy produktyvumas vidutiniskai 20 — 30%.

3.4. Imonés SSGG (SWOT) analizé

Siekdami i$siaiSkinti analizuojamos jmonés stiprigsias puses (kg jmoné pajégi atlikti) ir silpngsias
puses (ko jmoné negali atlikti), jmonés galimybes (naudingas sglygas) ir jmonés grésmes (nenaudingas
salygas), atliksime SSGG (SWOT) analiz¢. Tokia analizé naudinga, nes padeda nustatyti, kokia yra
jmones reali situacija ir kuria linkme reikéty toliau vykdyti veikla. Imonés SSGG analizé pateikta

zemiau esancioje lenteléje.
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3.3 lentele. Imonés SSGG analizé

STIPRYBES SILPNYBES

o Platus produkcijos asortimentas, nuolatinis e Nepakankama rémimo strategija.

atnaujinimas. e Didelis atsargy kiekis sandélyje.
e Platus tiekéjy tinklas. e Neturi nuosavos krovimo jrangos.
e [lgameté veiklos patirtis. e Neteikia papildomy paslaugy (jrankiy nuomos,
e Kokybiska, patikima, Zinoma produkcija. jrangos nuomos).
e Platus geografinis jmonés skyriy i§sidéstymas.
e Rengiami seminarai, parodos.
e Vykdoma internetiné prekyba.
e Pirmenybés teikimas aplinkg tausojantiems

produktams.
e Nuosavas sandélis.

GALIMYBES GRESMES

e Intensyvesné rémimo strategija. e Konkurencijos didéjimas.
e Papildomy paslaugy teikimas. e Rinkos poky¢iai.
e Imonés gaminiy asortimento plétimas. e Perkamosios galios mazéjimas.
e Imonés sandéliavimo veiklos efektyvumo

didinimas.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Paanalizuokime jmonés stiprybes, silpnybes, galimybes ir grésmes placiau.

Imonés stiprybés:

Platus produkcijos asortimentas, nuolatinis atnaujinimas — jmoné sitilo daugiau nei 5 tikst.
prekiy 1§ daugiau nei 100 skirtingy gamintojy, taigi platus produkcijos asortimentas leidzia
patenkinti skirtingus klienty poreikius.

Platus tiekéjy tinklas — leidzia pasiiilyti jvairiy Zenkly prekiy, patenkinti skirtingus poreikius
tiek kokybés, tiek kainos atzvilgiu.

Ilgameté veiklos patirtis — jmoné veikia 12 mety, tuo tarpu SONEPAR grupé turi daugiau kaip
45 mety patirt] profesionalioje elektrotechnikos didmeninéje prekyboje, o tai suteikia galimybes
priimti pacius geriausius, racionaliausius veiklos sprendimus.

Kokybiska, patikima, Zinoma produkcija — kadangi jmoné renkasi tiekéjus, kuriy produkcija
kokybiska ir turi patikimos prekés Zenklg, todél ji gali garantuoti, kad jos sitiloma produkcija
atitinka visus kokybés reikalavimus.

Platus geografinis jmonés skyriy iSsidéstymas — jmonés skyriai veikia didziuosiuose Lietuvos

miestuose, o tai leidZia patenkinti klienty poreikius visoje Lietuvoje.
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Rengiami seminarai, parodos — jmoné aktyviai dalyvauja elektrotechnikos, telekomunikacijos
prekiy parodose, kuriose pristatomos zinomiausios Europos gamintojy produkcijos naujovés,
teikiami profesionallis sprendimai ir patarimai, tai leidzia praplésti klienty rata, rasti naujy
tiekeéjy, uzsitikrinti gerg jmonés jvaizdj ir reputacija.

Vykdoma internetiné prekyba — patogus ir paprastas budas klientams jsigyti prekeg.

Pirmenybés teikimas aplinkg tausojantiems produktams — kadangi jmoné siekia populiarinti
aplinkai draugiSky elektrotechnikos gaminiy naudojima, tai formuoja gera jos jvaizdj rinkoje.
Imoné turi nuosava sandélj, todél gali lengviau prisitaikyti prie kintanéiy salygy ir tenkinti
klienty poreikius, sandélis gali biiti modifikuojamas, atnaujinamas, reorganizuojamas, mazesné

sandéliavimo savikaina;

Imonés silpnybés:

Nepakankama rémimo strategija — reikéty skirti daugiau démesio jmoneés vardo populiarinimui,
jvaizdzio formavimui.
Didelis atsargy keikis sandélyje — imonés sandélyje saugoma daug jvairiy gaminiy, kuriy

paklausa skirtinga. Kai kurios prekés maziau paklausios, tod¢l sandélyje saugomos ilga laika.

Imonés galimybés:

Intensyvesné rémimo strategija — leisty sutvirtinti jmonés pozicijas elektrotechnikos ir
telekomunikaciniy prekiy rinkoje, suformuoty gera ymonés jvaizd;.

Papildomy paslaugy teikimas — leisty pritraukti daugiau klienty, patenkinti specifinius jy
poreikius (jrankiy nuoma, jrangos nuoma).

Imonés gaminiy asortimento plétimas — jmoné turi nuolat ieSkoti naujy gaminiy, technologiniy
alternatyviy sprendimy ir juos pasitlyti klientams pirmieji.

Imonés sandé¢liavimo veiklos efektyvumo didinimas — optimizavus sandélio veiklg sumazéty

bendros veiklos sagnaudos, padidéty pelnas ir kiti ekonominiai rodikliai.

Imonés grésmes:

Konkurencijos didéjimas — jmoné turi nuolat ieSkoti sprendimy, kad i$silaikyti konkurencinéje
kovoje (naujas prekiy asortimentas, papildomos paslaugos). Siuo metu jmonei konkurencinj

pranaSuma suteikia prekyba internetu.
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3.5. Sandélio veiklos stebéjimo rezultaty analizé ir vertinimas

Atliekant analizuojamos jmonés sandéliavimo veiklos stebéjima, iSskirstos kelios problemos,

trukdancios sklandziai sandélio veiklai. Jos pateiktos Zemiau esancioje lenteléje.

3.4 lentelé. Sandéliavimo procesy Stebéjimo metu iSskirtos problemos

Sandéliavimo procesas Pastebéta problema
Produkcijos iSkrovimas, e Lauko aikstelé¢je prekés kraunamos tiesiog laisvoje
patikrinimas, patalpinimas } vietoje, nesilaikant prekiy iSdéstymo tvarkos;
sandelj e Kartais pravaziuoti krautuvu sudétinga, nes per siauri

pravaziavimai dél prekiy netvarkingo i§déstymo;
e Prekiy iSkrovimo metu pritriko sandélio darbuotojy
aiSkaus funkcijy pasiskirstymo.

Sandéliavimo  (saugojimo) | ¢ Lentyniniuose stelazuose sandéliuojant smulkiy gabarity

procesas prekes truksta vietos, prekés kraunamos viena ant kitos,
netvarkingai.

e Kartais prekés tiesiog dedamos ant grindy laisvoje
vietoje, pra¢jimai uzkraunami.

e Lauko aikstel¢je sandélivojant prekes pasitaiké prekiy
pazeidimo atvejy dél per siauro pravaziavimo krautuvui.

Siunty formavimo procesas | ¢ Smulkiy gabarity prekés ne i§ karto randamos joms
skirtose saugojimo vietose;

e Prekiy paieSka uztrunka ilgai;

e Keli sandélio darbuotojai ieSko ty paciy prekiy vienu
metu;

e Atrenkamos ne tos prekés, véliau jos pakeiciamos.

Siunty iSsiuntimo procesas | e Pasitaiké pazeisty gamintojo pakuoiy;
e Kai kurios prekés nebuvo atgabentos j iSsiuntimo zona.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Stebéjimo metu surinktg informacija apibendrinsime panaudodami Toyota gamybos sistema, kuri
remiasi nuostoliy pasalinimo filosofija ir sandélio veikla nagrinéjama ieSkant nuostolingyjy septyniy
neatitikimy. Analizuojamos jmonés nuostolingyjy 7 neatitikimy analizé pateikta Zemiau esancioje

lentel¢je.
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3.5 lentelé. Sandélio veiklos analizé remiantis Toyota nuostolinguju 7 neatitikimy sistema

SISTEMOS

PARAMETRAS APRASYMAS ESAMA SITUACIJA
Perprodukcija Visi nereikalingi veiksmai, kurie yra Siy problemy nepastebéta.
atliekami sandélyje, yra resursy ir laiko
$vaistymas. Sis neatitikimas bty vienas
1§ blogiausiy, nes jis salygoty kity
neatitikimy atsiradima.
Laukimas Darbuotojai, stovintys be darbo, Lauko aikSteléje pasitaiko atvejy, Kkai
neatnes$a naudos jmonei. darbuotojas su krautuvu negali pravaziuoti per
siaurus  pravaziavimus,  Svaisto  laika
ieSkodamas kito privaziavimo arba
pertvarkant krovinius. Taip pat darbuotojai
gaista, kai laiku nerandama reikalinga preké
uzdarame sandélyje. ISkraunant prekes
darbuotojai néra tiksliai pasiskirste funkcijy,
todél jos dubliuojasi, o kai kurie darbuotojai
stovi be darbo.
Defektai Defektai reiskia papildomas iSlaidas. Lauko  aikSteléje  pasitaiké  kroviniy
apgadinimo atvejy dél siaury pravaziavimy.
ISsiunciant prekes gamintojo pakuotés buvo
paZeistos dél netvarkingo saugojimo.
Nereikalingi Tai reiskia veiksmy atlikimg anks¢iau Tokiy problemy stebé&jimo metu nepastebéta.
veiksmai negu reikia arba nereikalingy jrankiy

naudojima.

Nereikalingas Nereikalingas transportavimas reiskia | Lauko sandéliavimo aikS$teléje pasitaiké
transportavimas papildomas i$laidas, kuriy neturéty biti. | atvejy, kai kroviniai buvo perkeliami i kita
vieta siekiant atlaisvinti pravaziavimus
aiksteléje.
Nereikalingi Sandéliai turi biti iSplanuoti taip, kad Lentyniniuose stelazuose kroviniai kilnojami
judesiai darbuotojams nereikty lankstytis, ir perdedami i§ vienos vietos j kitg. Vasarg dél
méginti reikalingas darbo priemones uzsakymy padidéjimo, uzdarame sandélyje
aukstai pasiekti ar toli eiti pasiimti padaugéja saugomos produkcijos. Pasitaiko
jrankiy. atvejy, kai nebeuztenka sandéliavimo vietos,
prekés saugomos tiesiog laisvoje vietoje.
Sandélio darbuotojai sugaista laiko ieSkodami
reikiamy prekiy, siunty formavimas uztrunka
ilgiau nei paprastai.
Inventorius Netinkamas ar pasengs inventorius Daznai naudojami hidrauliniai ir platforminiai

reiskia

nuostolius. Nereikalingi prietaisai ar
jrankiai uzima sandélyje vieta, kurig
biity galima i$naudoti kitiems tikslams.

veziméliai, nors kai kuriuos krovos darbus
galima atlikti dujiniu, dyzeliniu ar elektriniu
krautuvu. Elektrinio krautuvo kélimo aukstis
neatitinka sandélio talpinimo galimybiy.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus remiantis Kaknevi¢iiite G., Vasiliene-Vasiliauskiene V., 2015, 215 p.

[vertinus 7 Toyota nuostolingyjy neatitikimy veiksnius, galima isskirti $ias analizuojamos jmonés

sandéliavimo veiklos problemas:




40

1. sandéliavimo vietos tritkumas (ypatingai vasaros sezono metu), kuris salygoja darbo naSumo
sumaz¢jima dél papildomai sugaisto laiko ieskant tam tikry prekiy, kuriy nerandama jy saugojimo
vietose, papildomas transportavimo islaidas ieSkant, kur patalpinti krovinius saugojimui;

2. netinkama krovos jranga — elektrinio krautuvo kélimo aukstis neatitinka sandélio kroviniy
talpinimo galimybiy;

3. maksimaliai neisnaudojamas sandélio aukstis, t.y. saugojimui naudojami stelazai galéty talpinti
daugiau produkcijos, jeigu biity tinkamai suprojektuoti;

4. netinkamas kroviniy saugojimo viety iSplanavimas atviroje lauko aiksteléje.

3.6. Anketinés apklausos rezultaty analizé ir vertinimas

Imonés sandélyje dirba 8 darbuotojai: sandélio vadovas, logistikos vadybininkas ir 4 sandélininkai.
Sandélininkai yra pavaldis logistikos vadybininkui, pastarasis pavaldus sandélio vadovui, o $is pirkimy
departamento vadovui. Sandélio vadovas planuoja ir kontroliuoja sandélyje vykstanéius procesus.
Logistikos vadybininkas planuoja kroviniy paémimg ir pakrovima j/i§ transporto priemoniy. Jis taip pat
priima uzsakymus i§ klienty bei prizitri vykdoma veiklg sandélyje. Sandélininkai vykdo visas jiems
paskirtas funkcijas sandélyje: krovinio iSkrovimg, pakrovimg i stelazus saugojimui, pakrovima i
transporto priemones krovinio i§gabenimui. Sandélininkai taip pat atliecka siunty formavima,
perpakavima.

Anketinés apklausos metu buvo apklausta 32 jmonés darbuotojy, susijusiy su produkcijos
uzsakymu, sandéliavimu, pardavimu.

Vertinant sandéliavimo patalpas prasyta atskirai jvertinti sandélio talpumo atitikimg jmonés
poreikiams bei lauko sandéliavimo aikStelés iSplanavima, pravaziavimy atskyrimg, kroviniy
sandéliavimo zonas. Dauguma sandélio darbuotojy (62,5 proc.) sandélio talpumo atitikimg jmonés
poreikiams jvertino blogai, 37,5 proc. darbuotojy §j kriterijy jvertino vidutiniSkai ir bei vienas
darbuotojas nejvertino gerai. Vadinasi, sandélio talpumas neatitinka jmonés poreikiy, galima iSskirti
sandéliavimo patalpy trikumo problema. Vertinant lauko sandéliavimo aikstelés iSplanavimg, 37,5
proc. darbuotojy ji vertino blogai, 37,5 proc. vertino vidutiniskai ir 25 proc. darbuotojy lauko aikstelés
iSplanavimg jvertino gerai (Zr. 3.5 pav.). Taigi galima daryti iSvada, kad lauko sandéliavimo aikstelés

i$planavimas yra tobulintinas.
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70% 62,5%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

37,5% 37,5%

M Blogai

M Vidutiniskai
M Gerai

Sandélio talpumas atitinka Lauko sandéliavimo aiksteles
jmoneés poreikius iSplanavimas tinkamas,
atskirti pravaziavimai

3.5 pav. Sandéliavimo patalpu vertinimas, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Vertinant stelazy talpuma, dauguma sandélio darbuotojy (75 proc.) nurodé, kad lentyniniai stelazai
blogai talpina reikiama kiekj smulkaus gabarito prekiy, 25 proc. darbuotojy lentyniniy stelazy talpuma
jvertino vidutiniSkai ir nei vienas darbuotojas $iy stelazy talpumo nejvertino gerai. Vadinasi, galima
pastebéti lentyniniy stelazy talpumo problema. Vertinant frontaliniy stelazy talpuma, tik 12,5 proc.
darbuotojy jvertino, kad frontaliniai stelazai blogai talpina reikiamg kiekj stambaus gabarito prekiy.
62,5 proc. atsakiusiyjy frontaliniy stelazy talpumg jvertino vidutiniskai, 25 proc. jvertino gerai. Galima
daryti i§vada, kad frontaliniy stelazy talpumas néra sandéliavimo veiklos viena pagrindiniy problemy,

taciau visgi tai tobulintina vieta (zr. 3.6 pav.).

30% 75%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

M Blogai

M Vidutiniskai

M Gerai

Lentyniniai stelaZai talpina Frontaliniai stelazai talpina
reikiamg kiekj smulkaus reikiamg kiekj stambaus
gabarito prekiy gabarito prekiy

3.6 pav. Sandélio stelazy talpumo vertinimas, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus
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Atliekant tolimesnj sandéliavimo krovos vieneto vertinimg, klausta apie stelazy iSdéstymo
sandélyje patoguma, prekiy tinkamg saugojima stelazuose bei lauko aiksteléje sandéliuojamy prekiy
talpumg. Pusé apklausty sandélio darbuotojy stelazy iSdéstyma sandélyje ir priéjima prie jy jvertino
gerai, po 25 proc. darbuotojy stelazy iSdéstymag jvertino vidutiniSkai ir blogai. Net 62,5 proc.
darbuotojy blogai jvertino prekiy iSdéstyma stelazuose, 37,5 proc. prekiy iSdéstyma jvertino
vidutiniSkai ir nei vienas darbuotojas nenurodé, kad prekés stelazuose saugomos tinkamai,
netalpinamos ant grindy, neuzstoja pra¢jimy. Vadinasi, pastebima prekiy iSdéstymo stelazuose
problema, prekés saugomos ant grindy. Vertinant lauko aikSteléje saugomas prekes, 50 proc.
darbuotojy nurodé¢, kad aiksteléje gerai telpa visi sandéliuojami gaminiai, 37,5 proc. apklaustyjy
vidutiniSkai jvertino lauko aikstelés talpuma, 12,5 proc. blogai jvertino lauko aikstelés talpuma (zr. 3.7

pav.).

70% 6255%
60% 50% 50%
50%
> 7,5% 37,5%
40% M Blogai
30% 25% 25%
20% o o M Vidutiniskai
o TZ,
10% - . M Gerai
0% -
StelaZy iSdéstymas Prekes tinkamai Lauko aikSteléje telpa
patogus, laisvi priéjimai  saugomos stelaZuose, visos sandéliuojamos
prie jy netalpinamos ant grindy, prekes
neuzstoja praéjimy

3.7 pav. Sandéliavimo krovos vieneto vertinimas, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Vertinant sandéliavimo jranga, net 75 proc. sandélio darbuotojy nurodé, kad sandéliavimo jranga
blogai uztikrina maksimaly sandélio auk$¢io panaudojimg, 25 proc. darbuotojy $j kriterijy jvertino
vidutiniskai ir nei vienas darbuotojas Sio Kriterijaus nejvertino gerai. Vadinasi, galima isskirti
sandéliavimo jrangos techniniy parametry neatitikimo sandélio auk$¢iui problema. Vertinant krautuvy
judéjimo taky plotj, dauguma (75 proc.) sandélio darbuotojy judéjimo taky plotj jvertino gerai, 25 proc.
Ju judéjimo taky plotj jvertino vidutiniskai ir nei vienas darbuotojas nejvertino blogai. Vertinant turimy
krovos jrengimy atitikimg sandéliavimo veiklos poreikiams ir jy pritatkomuma keiciantis darbo
procediiroms, dauguma (75 proc.) darbuotojy $i kriterijy ivertino vidutiniskai, po 12,5 proc. darbuotojy

jvertino gerai ir blogai (zr. 3.8 pav.).



80% 75% 75% 75%

70%
60%
50%

40%
20% 25% 25% M Vidutiniskai

M Blogai

20% ; ; M Gerai
10% -
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Sandeéliavimo jranga uZtikrina  Krautuvy su prekemis Turimi krovos jrengimai
maksimaly sandélio aukscio judéjimo takaiyra atitinka poreikius, pritaikytini
panaudojimg pakankamo plocio keiciantis darbo procesams

3.8 pav. Sandéliavimo jrangos vertinimas, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Sandélio darbuotojy klausiant apie problemas, su kuriomis daugiausia susiduria priimant ir
iSkraunant krovinj, dazniausiai paminéjo (po 26,7 proc.) sandélio darbuotojy trukumo ir krovos jrangos
trikumo problemas. Taip pat daznai iSskirta problema — prekiy iSkrovimo/pakrovimo aikstel¢ néra
tinkamo dydzio ir funkcionalumo. MaZiausia pastebimos problemos — netinkamai jforminti dokumentai
ir apgadintos, pazeistos prekés ar jy pakuotés (po 6,7 proc.). Kai kurie darbuotojai (13,2 proc.) nurodé,

kad kroviniy priémimo ir iSkrovimo procesuose problemy nepastebi (zr. 3.9 pav.).

nesusiduriu su problemomis ﬁ 13,2%
apgadintos, paZeistos prekés ar ju pakuotés i 6,7%

netinkamai jforminti dokumentai i 6,7%

prekiy iskrovimo/pakrovimo aikstelé néra tinkamo 20%
dydzio ir funkcionalumo _ 1

triksta sandélio darbuotoju

26,7%

tritksta krovos jrangos | 26,7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

3.9 pav. Problemos krovinio priémimo ir iSkrovimo procesuose, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus
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Vertindami problemas krovinio sandéliavimo ir saugojimo procesuose, dazniausiai darbuotojai
i8skyré vietos trilkumag lentyniniuose stelazuose (33,3 proc.), maziau pastebimos problemos — lauko
saugojimo aikstelés tvarkos trukumas ir techniniy krovos jrangos duomeny neatitikimas poreikiams (po
16,7 proc.). Dar reciau sutinkamos problemos — vietos triikumas lauko saugojimo aiksteléje, ilgas
pakrovimo/iskrovimo laikas ir pazeidziamas krovinys (po 8,3 proc.). Maziausiai i$skirtos problemos —
vietos triitkumas frontaliniuose stelazuose bei krovos jrangos tritkumas. Pazymétina, kad nei vienas
darbuotojas nenurod¢, jos krovinio sandéliavimo ir saugojimo procesuose nesusiduria su problemomis
(zr. 3.10 pav.).

nesusiduriu su problemomis 0%
lauko saugojimo aiksteléje truksta tvarkos E 16,7%
triksta vietos lauko saugojimo aiksteléje ﬁ 8,3%
triksta vietos frontalininose stelazuose E 4,2%
triksta vietos lentyniniuose stelazuose E 33,3%
techniniai krovos jrangos duomenys neatitinka poreikiy E 16,7%
triksta krovos jrangos E 4,2%
ilgas pakrovimo/iskrovimo laikas = 8,3%
daZnai paZeidZiamas krovinys = 8,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

3.10 pav. Problemos krovinio sandéliavimo ir saugojimo procesuose, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Klausiant apie iSkylancias problemas siunty formavimo ir iSsiuntimo procesuose, daZniausiai
darbuotojai nurodé, kad prekés nerandamos savo vietoje (35 proc.), taip pat dazna problema — ilgas
prekiy paieskos laikas (30 proc.). Reciau sutinkamos problemos — paZeistos gamintojy pakuotés (15
proc.), netiksliai suformuoti uZsakymai (10 proc.), uzsakymy sumaiSymas (10 proc.). Taip pat

pastebétina, kad nei vienas darbuotojas nenurodé¢, kad su problemomis nesusiduria (zr. 3.11 pav.).



nesusiduriu su problemomis = 0%

uZzsakymuy sumaisymas 10%

netiksliai suformuoti uzsakymai 10%

I
I

paZeistos gamintojy pakuotés _ 15%
ilgas prekiy paieskos laikas | ————————— 30%
prekés nerandamos savo vietoje | 35%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

3.11 pav. Problemos siunty formavimo ir iSsiuntimo procesuose, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Vertinant jmonéje jdiegtos Microsoft Dynamics NAV sandélio valdymo sistemos funkcijas,
pazymétina, kad visi sandélio darbuotojai sandélio valdymo sistemos funkcijas jvertino gerai arba
vidutinis$kai. Nei vienas darbuotojas Sios sistemos atlickamy funkcijy nejvertino blogai. Vadinasi,
jmonéje jdiegta ir naudojama sistema yra patogi, greitai suprantama, darbas su ja atliekamas greitai..
Geriausiai jvertintos personalo valdymo, priémimo/padéjimo funkcijos (100 proc.). Taip pat gerai
jvertintos paémimo (surinkimo) bei sandéliavimo ir saugojimo funkcijos (po 87,5 proc. gerai, po 12,5
proc. vidutiniSkai). Inventorizavimo funkcija pusé darbuotojy jvertino gerai, kita pusé vidutiniskai (Zr.

3.12 pav.).

Inventorizavimas
M Vidutiniskai
Personalo valdymas ldutiniskal
Komplektavimas, pakavimas, pakrovimas
M Gerai

Greitas pakrovimas
Paémimas (surinkimas)

Sandéliavimas ir saugojimas

Priémimas/padéjimas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

3.12 pav. Sandélio valdymo sistemos atliekamu funkciju vertinimas, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus
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Klausiant darbuotojy, kaip daznai sandéliavimo veikloje pasitaiko zmogiskojo veiksnio klaidy,
pus¢ sandé¢lio darbuotojy nurodeé, kad tokios klaidos pasitaiko retai (karta per savaite), 25 proc.
darbuotojy nurodé, kad Sios klaidos pasitaiko daznai (kelis kartus per savaitg), 25 proc. darbuotojy

nurodé, kad tokiy klaidy nepasitaiko (Zr. 3.13 pav.).

M daznai (kelis kartus
per savaite)

M retai (karta per
savaite)

M nickada

3.13 pav. Sandéliavimo veikloje pasitaikan¢iy Zmogiskojo veiksnio klaidy daZnumas, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Vertinant, kokios zmogiskojo veiksnio klaidos pasitaiko dazniausiai, dazniausiai (36,3 proc.)
darbuotojai i§skyré uzsakymy sumaiS$yma, taip pat gana dazna klaida — krovinio apgadinimas (27,3
proc.). Reciausiai pasitaikanti klaida — klaidingos informacijos jvedimas j sistema (18,2 proc.). (zr. 3.14

pav.).

klaidy nepasitaiko _ 18,2%
wzsakymy sumaisymas | 5 >
klaidingos informacijos jvedimas | _ 18 2%
sistema e
krovinio apgadinimas | '

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

3.14 pav. Zmogiskojo veiksnio klaidos sandéliavimo veikloje, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Apibendrinant atlikta darbuotojy anketing apklausa, galima iSskirti Sias pagrindines sandéliavimo

veikoje iSkylancias problemas:
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sandélio talpumas neatitinka jmonés poreikiy (sandéliavimo patalpy trakumo problema);
netinkamas lauko sandéliavimo aikstelés iSplanavimas;

prekiy iSdéstymo stelazuose problema, prekés saugomos ant grindy;

sandéliavimo jrangos techniniy parametry neatitikimo sandélio auksciui problema;

krovinio sandéliavimo ir saugojimo procesuose dazniausiai susiduriama su vietos trikumo
lentyniniuose stelazuose problema;

siunty formavimo ir iSsiuntimo procesuose dazniausiai susiduriama su prekés neradimo savo
vietoje ir ilgo prekiy paieskos laiko problemomis;

dazniausiai pasitaikanti sandéliavimo veikloje zmogiskojo veiksnio klaida - uzsakymy

sumaisymas bei krovinio apgadinimas.

3.7. Tyrimo rezultaty apibendrinimas, sandéliavimo veiklos probleminiy sri¢iy nustatymas

Apibendrinus stebé¢jimo budu, darbuotojy anketinés apklausos metodu ir klienty bei kurjeriy

anketinés apklausos metodu gautus tyrimo rezultatus, galima i$skirti pagrindines analizuojamos jmonés

sandéliavimo veiklos problemines sritis, kurios pavaizduotos Zemiau esan¢iame paveiksle.

SANDELIO VEIKLOS PROBLEMINES SRITYS
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3.15 pav. Imonés sandéliavimo veiklos probleminés sritys

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus
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I8siaiSkinus jmonés problemines sritis, reikia ieSkoti sprendimy joms tobulinti.

Vietos trikumo problema gali buti sprendziama kartu su sandélio auksS¢io maksimalaus
neiSnaudojimo problema.

Sitloma sandélio B zonoje jrengti antrg auks$tg (antrasole) ir jame suprojektuoti papildomus
lentyninius stelazus. Bty projektuojami ir jrengiami laiptai $alia sandélio vadovo patalpy bei
projektuojamas ir jrengiamas antras B zonos aukstas (zr. 3.16 pav.). Sandé¢lio plotas padidéty 400 kv.
m. B zonos antrame aukSte galima bty jrengti papildomy 10 lentyniniy stelazy, kuriy aukstis 2 m.,
ilgis 15 m. Atsirasty papildomy 150 metry lentyniniy stelazy, skirty smulkiy gabarity prekéms saugoti.
Issispresty smulkiagabariciy prekiy saugojimo ant grindy problema (darbo jrankiy, saugos prekiy),
tikétina, kad pageréty ir prekiy saugojimo stelazuose tvarka, padidéty sandélio darbuotojy darbo

nasSumas, sutrumpéty prekiy paieskos laikas.

LAUKO SANDELIAVIMO AIKSTELE

C ZONA

8 ZONA

......

dviejy auksty zona

3.16 pav. B zonos antro auk$to (antrasolés) jrengimo sitilomas planas

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Sandélio plotas padidéty 400 kv. m. B zonos antrame aukSte galima biity jrengti papildomy 10
lentyniniy stelazy, kuriy aukstis 2 m., ilgis 15 m. Atsirasty papildomy 150 metry lentyniniy stelazy,
skirty smulkiy gabarity prekéms saugoti. ISsispresty smulkiagabari€iy prekiy saugojimo ant grindy
problema (darbo jrankiy, saugos prekiy), tikétina, kad pageréty ir prekiy saugojimo stelazuose tvarka,
padidéty sandélio darbuotojy darbo nasumas, sutrumpéty prekiy paieskos laikas. Siilomos B zonos

antro auksto (antrasolés) pavyzdys pateiktas Zemiau esan¢iame paveiksle.



49

20m 20m

3.17 pav. B zonos antro auksto projektas

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

[vertinus 2015-2017 m. pastatyty naujy logistikos centry statybos darby savikaing, galime
apskaiciuoti viduting naujo logistikos centro statybos savikaing uZ 1 kv.m. Ji lygi 700 — 1000 eury uz 1
kv.m. Si kaina priklauso nuo logistikos centro jrengimo lygio. Vertinant tai, kad analizuojamoje
jmon¢je sandélis jau pastatytas tik bus jrengiamas B zonos antras aukstas, jo statybos kaina gali siekti
200-250 eury uz 1 kv.m. Taigi B zonos antro auksto statybos kaina siekty 80 — 100 tiikst. eury.

Kadangi jmonés produkcijos praradimo nuostoliai per ménesj vidutiniskai sudaro 2760 eury (zr.
2.2 lentele), todél B zonos antro auksto statyba atsipirkty per 36 meénesius (3 metus).

Norint padidinti frontaliniy stelazy talpuma, galima sandélyje suprojektuoti naujus aukstesnius
frontalinius stelazus (9 metry auks$éio). Sandélio talpumas auks¢io atzvilgiu biity maksimaliai
iSnaudotas. Sandéliuojamy paleciy kiekis padidéty iki 1600 vnt. Papildomos lentynos iSspresty
sandéliuojamos vietos trikuma vasaros sezono metu.

Siekiant i§spresti naudojamos jrangos tinkamumo problemas, sitilytina apsvarstyti naujo elektrinio
krautuvo jsigijimo galimybe. Turimas elektrinis krautuvas yra nuomojamas, o jrengus aukStesnius
stelazus jo kélimo aukstis neatitikty poreikio. Reikty jvertinti galimybe jsigyti nauja krautuva lizingo
bidu, taip pat apsvarstyti naujo krautuvo nuomos galimybes kitoms jmonéms. Sitiloma jsigyti
aukStuminj krautuva, kurio kélimo aukstis iki 11 m. Krautuvo kaina yra 21 tikst. eury. Atsipirkimo

laikotarpis pateiktas Zemiau esancioje lentel¢je.
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3.6 lentelé. Elektrinio krautuvo atsipirkimo laikotarpio skaic¢iavimas

Naujo krautuvo | Seno krautuvo nuomos Naujo krautuvo Atsipirkimo laikotarpis, mén.
kaina, eur kaina, eur per ménesi | eksploatacinés iSlaidos,
proc. nuo kainos
21000 700 20 21000+20 proc./700
36 ménesiai (3 metai)

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus

Sprendziant lauko atviros saugojimo aikStelés vietos trikumo problemas, sitloma tinkamai
pazenklinti aikStele numatant specialias saugojimo vietas kiekvienai krovinio ragiai. Siam tikslui
galima samdyti jmong, teikiancig aiksSteliy ir sandéliy Zenklinimo paslaugas. Atsirasty kroviniy
iSdéstymo tvarka aikStel¢je, pravaziavimai nebiity apstatyti, nebekilty kroviniy apgadinimo rizikos.
Ivertinus aiksteliy ir keliy zenklinimo paslaugas teikian¢iy jmoniy (UAB Biseris, UAB Eismo
sprendimai, UAB BIPA ir kt.) jkainius uz 1 kv.m. zenklinimo, galima teigti, kad 3000 kv. m. ploto
lauko aikstelés Zenklinimo kaina siekty 2000-2500 eury priklausomai nuo pasirinkty aikstelés
zenklinimo budy.

Taip pat sandéliavimo procesai galéty buiti tobulinami pasinaudojant 5S metoda, kurj placiau
analizavo autorés Kakneviciuté ir Vasiliené-Vasiliauskiené (2015). Anketinés apklausos metu
nustatyta, kad siunty formavimo ir i§siuntimo procesuose dazniausiai susiduriama su prekés neradimo
savo vietoje, ilgo prekiy paieskos laiko problemomis. Sias problemas padéty isspresti jvesta tvarka
sandélyje. Bitent 5S metodikos taikymas padéty islaikyti tvarkg visos sandéliavimo veiklos metu, t.y.
visi daiktai turéty savo vietas. 5S taikymas jmonés sandélyje sudarytas 1§ tam tikry Zingsniy:

1. surusiavimas - visi sandélyje esantys daiktai, dokumentacija ir jrankiai turi biti suraiSiuoti j

reikalingus ir nereikalingus;

2. susitvarkymas - sandélio darbuotojai privalo i§ savo darbo vietos paSalinti visus nereikalingus
daiktus ir siuksles;

3. §vara - Sio zingsnio metu svarbu uztikrinti, kad tvarka ir Svara produkcijos sandélyje buty
palaikoma nuolat. Kiekvienas sandélio darbuotojas, baiges savo darbg, privalo susitvarkyti savo
darbo vietg;

4. standartizavimas - visi naudojami daiktai turi turéti pastovias jy laikymo vietas, kurios yra
pazymimos. Darbo priemonés isdéstomos taip, kad jas biity patogu paimti ir Salia vietos, kur jos
naudojamos. Taip pat Sio zingsnio metu numatomi $varos standartai bei sukuriamas vizualus

standartas, t.y. susitarimas, kokios tvarkos sandélio darbuotojai turi laikytis.
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5. savikontrolé - kickvienas sandélio darbuotojas privalo uZztikrinti, kad tvarka islikty, o iskilus
problemoms, jas spresti bei tobulinti esama sistema.

Svarbu, kad | sistemos palaikymg jsitraukty visi jmonés darbuotojai, ne tik dirbantys sandélyje.

Jgyvendinus 5S metodo zingsnius, jmonés sandélyje buity jvesta aukStesnio lygio tvarka, kuri teigiamai

veikty sandélio operacijy vykdymo ir darbuotojy darbo efektyvuma.
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ISVADOS

1. Atlikta lietuviy bei uzsienio autoriy sandéliavimo veiklos teoriné analize leidzia daryti iSvada,
kad sandéliavimo veiklg biitina nagrinéti, nes sandéliavimas dalyvauja visame logistikos tiekimo
grandinés procese. Plaigja prasme [iS suprantamas kaip techniniy, organizaciniy ir informaciniy
priemoniy, kuriomis atlieckamas produkcijos priémimas, sukrovimas ] sandélj, sandéliavimas,
atrinkimas ir pasiruoSimas iSduoti pristatymui ] vartojimo vietas, visuma. Siaurgja prasme
sandéliavimas atlieka laiko perdengimo tarp turimy medziagy ir jy poreikio funkcija.

Pagrindinis sandé¢lio tikslas - optimizuoti logistikos sistema, todél sandélis turi prisitaikyti prie
Ivairiy Sios sistemos pokyc¢iy, susijusiy su kroviniy kaupimu, perkrovimu, paskirstymu ir klienty
aptarnavimu. Sandélis turi vykdyti savo veikla taip, kad uztikrinty visos sistemos efektyvuma.

Sandéliy bendrosios funkcijos - laikinas materialiniy vertybiy saugojimas, Mmaterialiy srauty
performavimas (charakteristiky keitimas), papildomy logistiniy paslaugy teikimas. Taigi sandéliy
steigimo ir funkcionavimo tikslas — i§ atvykusiy transporto priemoniy priimti kroviniy srautg,
pasizymint] vienokiomis ypatybémis, ji apdoroti, t.y. pakeisti ypatybes, ir pateikti iSvykstanciai
transporto priemonei. Visa tai turi bati atlikta maziausiomis sagnaudomis.

Sandéliavimo sistemg sudaro posistemés, moduliai (blokai) ir elementai (operacijos). Darbe
placiau analizuotos techniné¢ — technologiné (sandéliuojamas krovos vienetas; sandéliy pastatai ir
statiniai; krovos ir transportavimo jranga) ir funkciné (pagrindinés operacijos, sudarancios kroviniy
technologinio apdorojimo procesg) posistemes.

2. Darbe isanalizuota pasirinktos elektrotechnikos ir telekomunikaciniy prekiy jmonés
sandéliavimo sistema: sandéliavimo patalpy ypatumai, krovos vienetas bei krovos ir transportavimo
jranga. Jmonés sandélyje vykdomi kroviniy iSkrovimo, patikrinimo ir patalpinimo ] sandélj,
sandéliavimo (saugojimo), uZzsakymy priémimo, siunty formavimo ir uzsakymy transportavimo
procesai. Imonés sandéliavimo ir kroviniy apdorojimo patalpoje iSskiriamos §ios zonos: priémimo
zona, smulkiy prekiy saugojimo ir komplektavimo zona, stambiy gabarity prekiy saugojimo ir
komplektavimo zona, prekiy iSsiuntimo zona, krautuvy saugojimo vieta. Kai kurie stambiy gabarity
kroviniai sandéliuojami 3000 kv.m. ploto lauko atviroje aiksteléje, kurioje naudojamas laisvas kroviniy
sandéliavimas be technologinés jrangos ant asfaltuotos dangos.

3. Atlikus jmonés sandéliavimo veiklos stebéjimg bei sandélio darbuotojy anketing apklausa
nustatytos pagrindinés jmonés sandéliavimo veiklos probleminés sritys:

¢ sandélio talpumas neatitinka jmonés poreikiy (sandéliavimo patalpy triitkumo problema);
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e netinkamas lauko sandéliavimo aikstelés iSplanavimas;

¢ lentyniniy stelazy talpumo problema;

o prekiy iSdéstymo stelazuose problema, prekés saugomos ant grindy;

e sandéliavimo jrangos techniniy parametry neatitikimo sandélio auks¢iui problema;

e siunty formavimo ir iSsiuntimo procesuose dazniausiai susiduriama su prekés neradimo savo

vietoje ir ilgo prekiy paieskos laiko problemomis;

e dazniausiai pasitaikanti sandéliavimo veikloje zmogiskojo veiksnio klaida - uzsakymy

sumaiSymas bei krovinio apgadinimas.

4. Nustatytoms jmonés sandéliavimo veiklos probleminéms sritims tobulinti pasitlyti Sie
sprendimai:

e lentyniniy stelazy sandéliavimo zonoje jrengti antrg aukstg (antrasole) ir joje suprojektuoti 10
vnt. papildomy 2 m auks¢io lentyniniy stelazy (lentyniniy stelazy papildomai biity jrengta 150 m.),
antro auksto sandélio statyba atsipirkty per 3 metus;

e naujy aukStesniy (9 metry auks$cio) frontaliniy stelaZzy suprojektavimas stambiy gabarity
saugojimo zonoje;

¢ naujo aukStuminio elektrinio krautuvo jsigijimas, kuris taipirkty per 3 metus;

¢ lauko atviros sandéliavimo aikstelés kroviniy saugojimo viety pazenklinimas;

e 5S metodo naudojimas jmonés sandélyje (surti§iavimas, susitvarkymas, $vara, standartizavimas,

savikontrolé).
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REKOMENDACIJOS

Tobulinant analizuojamos jmonés sandéliavimo veiklos problemines sritis, sitiloma:

1.

Suprojektuoti ir jrengti lentyniniy stelazy sandéliavimo zonoje antrg auksta (atrasolg) ir joje
suprojektuoti 10 vnt. papildomy 2 m auks$é¢io lentyniniy stelazy (lentyniniy stelazy papildomai

bty jrengta 150 m., antro auksto sandéliavimo plotas biity 400 kv.m).

. Perprojektuoti naujus aukstesnius (9 metry aukscio) frontalinius stelazus, tuomet sandélio

aukstis buty maksimaliai i§naudojamas, padidéty sandélio talpumas, biity iSspresta sandéliavimo

vietos trukumo problema.

. Apsvarstyti naujo elektrinio krautuvo jsigijimo galimybe. Turimas elektrinis krautuvas yra

nuomojamas, o jrengus aukstesnius stelazus jo kélimo aukstis neatitikty poreikio. Reikty
jvertinti galimybe jsigyti nauja krautuva lizingo budu, taip pat apsvarstyti naujo krautuvo

nuomos galimybes kitoms jmonéms.

. Sitloma pazenklinti lauko atviros aikstelés kroviniy saugojimo vietas. Taip bty jvesta tvarka

Sioje saugojimo aiksteléje, biity numatytos specialios saugojimo vietos Kiekvienai krovinio
rusiai. Aiksteléje atsirasty kroviniy i§déstymo tvarka, pravaziavimai nebuty apstatyti, nebekilty
kroviniy apgadinimo rizikos. Siam tikslui sitiloma samdyti aiksteliy ir sandéliy Zenklinimo

paslaugas teikiancig jmong.

. Sandéliavimo procesus siiiloma tobulinti panaudojant 5S metoda, kurio taikymas padéty

18laikyti tvarkg viso sandéliavimo proceso metu, t.y. visi daiktai turéty savo vietas. 5S taikymas
imonés sandélyje remiasi penkiais zingsniai: surtiSiavimu, susitvarkymu, $vara, standartizavimu

ir savikontrole.
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PRIEDAI
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1 priedas. Sandéliy klasifikacija

PoZymis, priklausomas nuo: Klasifikacija

Funkcinés logistikos srities Tiekimo logistikos, gamybos logistikos,
paskirstymo logistikos

Produkcijos tipo Zaliavy, medZiagy, komplektuojandiyjy detaliy, nebaigtos
gamybos, galutinés produkcijos, taros, atlieky, jrankiy

Nuosavybés formos Nuosavi jmonés sandéliai, komerciniai sandéliai, vieSieji
sandéliai

Funkcinés paskirties Risiavimo, skirstymo, sezoninio ar ilgalaikio saugojimo,
tranzitiniai (terminalai), apripinantys gamybinj procesa,
muitings

Priklausomybés logistinés sistemos | Gamintojy, prekybos organizacijy, prekybiniy tarpininkuy,

dalyviui transporto jmoniy, ekspeditoriy, logistiniy tarpininky

Kroviniy specializacijos Specializuoti (aptarnauja vieno tipo krovinius), universaliis

Techninio apripinimo I§ dalies mechanizuoti, mechanizuoti,
automatizuoti, automatiniai

Sandelio patalpy jrengimo (nuo | Atviros aikStelés, aikStelés po stogine, pusiau uzdengtos

technings jrangos ir auksty skaiciaus) | stotelés, uzdari, daugiaauksciai, vieno auksto (iki 6 m.),
vieno auksto (daugiau kaip 10 m)

[Soriniy transportiniy rySiy Su automobiliy privaziavimo keliais, su gelezinkelio
privaziavimo keliais, su prieplaukomis bei gelezinkeliy
privaziavimo keliais

Saltinis: Meidute I., 2012, p. 116-117
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2 priedas. Krovos jrangos taikymas

KROVOS IRANGA
Taikoma sandélio krovos Taikoma rasiuojant ir Taikoma transportuoti krovos
vienetui formuoti, komplektuojant siuntas vienetus

krovos darbams atlikti

Hidrauliniai veziméliai Rankiniai veziméliai Hidrauliniai veziméliai

Elektrinis transportas Hidrauliniai veziméliai Elektrinis transportas
Automatiniai krautuvai Elektrinis transportas Automatiniai krautuvai
Konvejeriai Konvejeriai Konvejeriai
Kranai Béginés transporto priemoneés
Hidrauliniai stalai

Saltinis: Zinkevi¢iate V., Vasilis Vasiliauskas A., 2013, p. 188-189
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3 priedas. Sandéliavimo tipo pasirinkima lemiantys veiksniali

Krovinio Pastato Technologinis
ypatybés hig ypatumai [ procesas Sgnaudos
v v Y Y
tipy kiekis; prekiy apyvarta; prekiy atrankos maziausias
sglygos; kapitaliniy
tara ir pakuoté; sandélio plotai; investicijy
darby dydis;
sandélio prekés aukstis; automatizacijos
pernasa; Ir mechanizaci- maziausios
tarpy tarp jos lygis; eksploatacijos
saugojimo stelazy dydis; sgnaudos;
salygos;

Sandéliavimo jranga

F

Saltinis: Zinkevi¢iiitée V., Vasilis Vasiliauskas A., 2013, p. 195
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4 priedas. Klausimynas jmonés sandélio darbuotojams

KLAUSIMYNAS JMONES SANDELIO DARBUOTOJAMS

1. Ivertinkite sandéliavimo patalpas:

Vertinimo Kriterijus 1 (blogai) 2 (vidutini$kai) 3 (gerai)

Sandélio talpumas patalpose atitinka jmonés
poreikius

Lauko sandéliavimo  aikStelé  tinkamai
suplanuota, atskirti pravaziavimai, kroviniy
sandéliavimo zonos

2. Ivertinkite sandéliavimo krovos vienetg:

Vertinimo Kriterijus 1 (blogai) 2 (vidutiniskai) 3 (gerai)

Lentyniniai stelazai talpina reikiamg kiekj
smulkaus gabarito prekiy

Frontaliniai stelazai talpina reikiamag kiekj
stambaus gabarito prekiy

Stelazy i8déstymas sandélyje patogus, laisvi
priéjimai prie jy

Prekés tinkamai saugomos stelazuose,
netalpinamos ant grindy, neuzstoja pra¢jimy

Lauko sandéliavimo aiksteléje telpa visos
lauke sandé¢liuojamos prekés

3. Ivertinkite sandéliavimo jranga:

Vertinimo Kriterijus 1 (blogai) 2 (vidutiniskai) 3 (gerai)

Sandéliavimo jranga uztikrina maksimaly
sandélio aukScio panaudojimag

Krautuvy su prekémis judé¢jimo takai yra
pakankamo plocio

Turimi krovos jrengimai atitinka poreikius,
pritaikytini kei€iantis darbo procesams

4. Su kokiomis problemomis susiduriate priimant ir iSkraunant krovinj? (galite zZyméti kelis
variantus)

a) triksta krovos jrangos;

b) triksta sandélio darbuotojy;

c) aikstelé, skirta prekéms priimti ir iSkrauti, néra tinkamo dydzio ir funkcionali;

d) netinkamai jforminti dokumentai,

e) apgadintos, pazeistos prekés ar jy pakuotés;

f)  nesusiduriu su problemomis.

5. Su kokiomis problemomis susiduriate sandélinojant krovinj? (galite Zyméti kelis variantus)
a) daznai pazeidziamas krovinys;

b) ilgas pakrovimo / iskrovimo laikas;

c) truksta krovos jrangos;
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d) techniniai krovos jrangos duomenys neatitinka poreikiy;

e) truksta vietos lentyniniuose stelazuose;

f) truksta vietos frontaliniuose stelazuose;

g) truksta vietos lauko saugojimo aiksteléje;

h) lauko saugojimo aiksteléje triksta prekiy iSdéstymo tvarkos;
1) nesusiduriu su problemomis.

6. Su kokiomis problemomis susiduriate formuojant siuntas ir jas iSsiunciant? (galite Zyméti kelis
variantus)

a) prekés nerandamos savo vietoje;

b) ilgas prekiy paieSkos laikas;

C) pazeistos gamintojy pakuotés;

d) netiksliai suformuoti uzsakymai;

e) uzsakymy sumaiS§ymas;

f)  nesusiduriu su problemomis.

7. Ivertinkite jmonéje jdiegtos Microsoft Dynamics NAV sandélio valdymo sistemos atlickamas
funkcijas:

Vertinimo Kriterijus 1 (blogai) 2 (vidutini$kai) 3 (gerai)

priémimas/padéjimas

sandéliavimas ir saugojimas

paémimas (surinkimas)

greitas perkrovimas

komplektavimas, pakavimas ir pakrovimas

personalo valdymas

inventorizavimas

8. Ar dazZnai sandéliavimo veikloje pasitaiko klaidy, kurias lemia ZmogiSkasis veiksnys?
a) daznai (kelis kartus per savaite);

b) retai (kartg per savaite);

c) niekada.

9. Nurodykite, kokios daZniausiai pasitaiko Zmogiskojo veiksnio klaidos sandéliavimo veikloje
(galite Zyméti kelis variantus):

a) krovinio apgadinimas;

b) klaidingos informacijos jvedimas j sistema;

C) uzsakymy sumaiS§ymas;

d)  Kita (JraSyKIte).....oovevierieeieeiesieeie et

e) klaidy nepasitaiko.



