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ZODYNAS

Finansinis auditas - audituojamo subjekto finansiniy ir biudZeto vykdymo ataskaity rinkiniy,
metiniy konsoliduotyjy ataskaity rinkiniy, nacionalinio ataskaity rinkinio ir (ar) kity ataskaity
duomeny, taip pat valstybés léSy ir turto valdymo, naudojimo, disponavimo jais teisétumo ir jy
naudojimo jstatymy nustatytiems tikslams vertinimas ir nepriklausomos nuomonés pareiskimas (LR
Valstybés kontrolés jstatymas, Valstybés Zinios, 2014, Nr. 2014 - 00712).

Ikimokyklinio ugdymo jstaiga — juridinis asmuo, valstybés narés juridinio asmens ar Kitos
organizacijos padalinys, jsteigtas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka, kurio pagrindiné
veikla — neformalusis §vietimas.

ISorés auditas - tai auditas, atlickamas organizacijos, nesancios audituojamo subjekto dalimi ir nuo
jos nepriklausomas. Sio audito tikslas — pateikti i§vada ir ataskaitg apie finansines atskaitas ir valstybés
turto valdymo, naudojimo ir disponavimu juo teisé¢tumag ar jvertinti audituojamo subjekto viesajj ir
vidaus administravimg ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitriu bei atskleisti veiklos
tobulinimo galimybes.?

Nevalstybin¢ mokykla — mokykla, kurios savininké ar viena i§ dalininky néra valstybé ar
savivaldybé (LR Svietimo jstatymas, Valstybés Zinios, 2011, Nr. 38 — 1804).

Privati organizacija — privatus juridinis asmuo, kurio tikslas tenkinti privaéius interesus (LR
Civilinis kodeksas, Valstybés zinios, 2014, Nr. 2014 - 13599).

Savivaldybés mokykla — mokykla, kurios savininké arba viena i§ dalininky yra savivaldybé (kai
valstybé nedalyvauja dalininkés teisémis) (LR Svietimo jstatymas, Valstybés Zinios, 2011, Nr. 38 —
1804).

Svietimo stebésena — nuolatiné §vietimo biiklés ir kaitos analizé, vertinimas, prognozavimas (LR
Svietimo jstatymas, Valstybés Zinios, 2011, Nr. 38 — 1804).

Ugdymas — dvasiniy, intelektiniy, fiziniy asmens galiy auginimas bendraujant ir mokant (LR
Svietimo istatymas, Valstybés Zinios, 2011, Nr. 38 — 1804).

Valstybinis auditas — auditas, atlickamas Valstybés kontrolés audituojamuose subjektuose pagal
Valstybinio audito reikalavimus (LR Valstybés kontrolés jstatymas, Valstybés Zinios, 2014, Nr. 2014 -
00712).

Valstybiné mokykla — mokykla, kurios savininké arba viena i§ dalininky yra valstybé (LR
Svietimo jstatymas, Valstybés Zinios, 2011, Nr. 38 — 1804).

! Vasiliauskiené R. et.al., Ikimokyklinio ir (ar) priesmokyklinio ugdymo jstaigy steigimas, Svietimo kokybés ir regioninés
politikos departamentoinformacinis biuletenis, Nr. 10.1, 2013, prieiga per interneta: < http://www.sac.smm.lt/images/
file/e_biblioteka/Ikimokyklinio%20steigimas.pdf>, (zitiréta 2014 09 11).

2 Rudokiené R. Viesojo sektoriaus iorés ir vidaus audito bendradarbiavimo galimybés ir praktika, Konferenciné medziaga,
2009 04 15, prieiga per interneta: <http://wwwa3.Irs.It/pls/inter/w5_show?p_r=6687&p_k=1>, (zitréta 2014 09 11).
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Veiklos auditas — audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo veiklos jvertinimas
ekonomisSkumo, efektyvumo ir rezultatyvumo poziiiriu (LR Valstybés kontrolés istatymas, Valstybés
Zinios, 2014, Nr. 2014 - 00712).

Vidaus auditas - vieSojo juridinio asmens vidaus kontrolés sistemos dalis, kurios déka, vidaus
auditoriams vykdant nepriklausoma, objektyvig tyrimo, vertinimo ir konsultavimo veiklg, siekiama
uztikrinti vie$ojo juridinio asmens veiklos gerinimg (LR Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas,
Valstybés Zinios, 2013, Nr. 11 - 504).

Viesoji jstaiga - pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesasis juridinis asmuo, kurio
tikslas — tenkinti vieSuosius interesus vykdant $vietimo, mokymo ir moksling, kultiiring, sveikatos
priezitiros, aplinkos apsaugos, sporto plétojimo, socialinés ar teisinés pagalbos teikimo, taip pat kitokia

visuomenei naudinga veikla (LR Vie$yjy jstaigy jstatymas, Valstybés Zinios, 2014, Nr. | - 1428).
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[VADAS

Temos aktualumas. Magistro baigiamojo darbo tema yra aktuali, nes tiek teoriskai, tiek
praktiskai yra atlikti tyrimai ir jrodyta dél ikimokyklinio ugdymo jstaigy kokybisko ugdymo ir
priezitros paslaugy teikimo naudos, bei jy poveikio vélesniam vaiko vystymuisi, mokymuisi, ypatingai
vaikams i§ $eimy turin¢iy socialiniy problemy, lengvesnei jy integracijai j visuomene. Tyrimai rodo,
kad kokybiskas ikimokyklinis ugdymas padeda véliau spresti daugelj socialiniy problemy — skurda,
nedarbg, mazina priklausomybes, gerina akademinius pasiekimus, daro teigiama jtaka gyvenimo
gerovei. Ikimokyklinio ugdymo nauda visuomenei yra suvokiama, ta¢iau organizuojant ikimokyklinio
ugdymo jstaigy veiklg susiduriama su jvairiomis problemomis. Todél plétojant ikimokyklinio ugdymo
sistemg Lietuvoje ikimokyklinio ugdymo kokyb¢ yra ypac aktuali.

Ikimokyklinio ugdymo kokybe galima vertinti keliais pozitiriais: tévy, ikimokyklinio ugdymo
paslaugy teikéjo, paties vaiko, vaiko raidos.® Tadiau, kaip viena i§ priemoniy sitiloma veiklos auditas,
ikimokyklinio ugdymo organizavimui ir veiklos kokybés tobulinimui. Veiklos auditas, tai visapusiskas
veiklos vertinimo ir tobulinimo instrumentas, kuris gali bti atlickamas jvairiais tyrimo ir vertinimo
metodais, laisvai renkantis sritis, objekta ir metodus, reiSkiant nuomong, atskleidziant veiklos
tobulinimo galimybes, teikiant rekomendacijas, skleidZiant geraja praktika.

Tyrimo problema. Néra aisku, kokie yra vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose
taikomo veiklos audito — organizavimo ir vykdymo ypatumai, su kokiomis problemomis susiduriama
vykdant veiklos audita, kaip abiejy rasiy ikimokyklinio ugdymo jstaigos vertina veiklos audito
organizavimg ir vykdyma, ar mato veiklos audito teikiamg naudg ir kokiose veiklos srityse jzvelgiamas
audito poreikis, siekiant tinkamai uztikrinti vykdoma ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos kokybeg.

Darbo naujumas. Nors veiklos audito analizei mokslininkai skiria nemazai démesio, tadiau
analizuojant literatiirg pastebéta, kad stokojama konkre€iy Lietuvos vieSyjy ir privaciy jstaigy veiklos
audito lyginamosios analizés pavyzdziy. Darbo naujumas grindziamas tuo, kad néra moksliniy tyrimy,
kuriuose biity analizuojamas ir lyginamas veiklos audito organizavimas ir vykdymas vieSosiose ir
privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Siame magistro baigiamajame darbe tiriama vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo
istaigose veiklos audito organizavimo ir vykdymo ypatumai, nustatomi budingi vykdymo bruozai,
bandoma iSsiaiskinti taikymo trikumus ir problemas, ieskoti sprendimy jiems iSspresti.

Kitas naujas ir svarbus aspektas vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos audito
organizavimo ir vykdymo tyrime yra tai, kad veiklos audito organizavimas ir vykdymas viesosiose ir

privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose bus tiriamas ir analizuojamas naudojant misriy metody

% Valantinas A., Ikimokyklinio ugdymo kokybé, Svietimo problemos analizé, 2012, Nr. 13, prieiga per interneta: <
http://www.smm.lt/uploads/documents/kiti/2012-09_Nr_13_lkimokyklinio%20ugdymo%20kokybe.pdf>, (ziaréta 2014 11
10).
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prieigg — taikant ne viena, o kelis metodus, kai derinama kiekybinis ir kokybinis metodai, siekiant kuo
platesnés pozitiriy jvairovés bei kuo geresnio mokslinio rezultato.

Tyrimo objektas: veiklos auditas, vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Tyrimo hipotezés:

1. Vir$ 70 % vykdomy audito procediiry yra susij¢ su dokumenty ir finansy valdymo vertinimu.

2. Daugiau nei 50 % darbuotojai su audito rezultatais ir rekomendacijomis néra supazindinami.

Tyrimo tikslas: istirti veiklos audito procesa, tobulinant viesyjy ir privaéiy ikimokyklinio ugdymo
jstaigy veiklos kokybe.

Darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti veiklos audito samprata, esminius bruozus, poreikj ir teikiamg nauda

organizacijoms.

2. ISnagrinéti veiklos audito procesa vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

3. Istirti veiklos audito organizavimo ir vykdymo btkle vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio

ugdymo jstaigose vadovy ir pedagogy pozitrio aspektu.

4. ISanalizuoti ir palyginti veiklos audito organizavimo ir vykdymo biikle vieSosiose ir privaciose

ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Temos iStirtumas. Veiklos auditg tirin¢ja nemaza dalis Lietuvos autoriy, kuriy moksliniais
darbais daugiausiai remtasi Siame darbe, tai Daujotaité D., Lakis V., Mackevicius J., Orzekauskas P.,
Puskorius S. ir kt, kadangi jie nuodugniausiai apraso veikos audito teorinius aspektus. Veiklos audito
samprata nagrinéjama ne tik remiantis $iais paminétais autoriais, bet ir tarptautiniais audito standartais,
Veiklos audito jgyvendinimo rekomendacijomis, jstatymais ir teisés aktais. Veiklos audito tikslai,
objektai ir risys analizuojami remiantis Daujotaite D., Mackevic¢iumi J., Orzekausku P., Veiklos audito
vadovu. Veiklos audito ,,3E“ koncepcija analizuojama pagal Daujotaite D., Orzekauska P., Puskoriy S.
Veiklos audito standartai apibiidinami remiantis Mackevi¢iumi J., Orzekausku P., Puskoriumi S.,
Veiklos audito procesas ir taikomi metodai analizuojami pagal Valstybinius audito reikalavimus,
Daujotaite D., Kustieng A., Matickieng 1., Mackeviciy J., Orzekauska P.

Kitame skyriuje analizuojama ikimokyklinio ugdymo jstaigy auditg reglamentuojanti teisiné bazg,
1§skirtos ikimokyklinio ugdymo jstaigas tikrinancios jstaigos.

Darbo tyrimo metodai. Nagrinéjant veiklos audito teorinius aspektus, naudojamas duomeny
analizés metodas: Lietuvos ir uzsienio autoriy moksliniy darby nagrin€jimas, periodiniy leidiniy,
jstatymy ir teisés akty analizé. Visy pirma moksliné literatiira atsirenkama, susisteminama, lyginama,
detalizuojama ir apibendrinama, véliau atliekami empiriniai tyrimai.

Atliekant tyrimg naudota miSriy metody prieiga, kai derinamas kiekybinis ir kokybinis metodai:

1. Kiekybiniame empiriniame tyrime — duomeny rinkimo metodas anketiné apklausa internetu,

taikant strukttiruota klausimyng. Anketinés apklausos budu apklausta 191 respondentas, i§ visy 688
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Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigy. Gauti duomenys apdoroti naudojant SPSS for Windows 17.0
statistiniy duomeny apdorojimo programa.

2. Kokybiniame tyrime — duomeny rinkimo metodas pusiau struktiirizuotas interviu ir fokus grupé.
Interviu metu apklausta 5 vieSosios ir 3 privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos. IS kiekvienos
ikimokyklinio ugdymo jstaigos buvo apklausiami po 2 - 3 Zmones, pasirinktus dél savo uzimamy
pareigy atitikimo temai. Gauti duomenys apdoroti atliekant turinio (angl. content) analize.

Taikant kiekybinj metoda (anketing apklausg) buvo siekiama istirti veiklos audito organizavimo ir
vykdymo bikle vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose vadovy ir pedagogy pozitirio
aspektu, o kokybiniu tyrimu (interviu) patikrinti ir papildyti kiekybinio tyrimo metu gautus duomenis.
Pasirinkti metodai geriausiai leidzia nustatyti vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose
taikomo veiklos audito organizavimo ir vykdymo ypatumus, nustatyti problemas ir atlikti lyginamaja
analize. Metody naudojimas kartu leidZia pasiekti magistro baigiamojo darbo tikslus bei uzdavinius ir
tinkamai suformuluoti sitilymus, kurie svarbiis vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy
veiklos kokybés gerinimui. Pasirinkti metodai taip pat geriausiai leidzia atskleisti darbo tema.

Darbo struktiira: Magistrinj baigiamajj darba sudaro turinys, jvadas, trys pagrindiniai skyriai.
Pirmoje darbo dalyje aptariama veiklos audito teoriniai aspektai, iSanalizuojama veiklos audito
samprata, nustatomi veiklos audito tikslai, taikymo poreikis ir nauda, vieta ir reikSmé audito sistemoje,
i§skiriami pagrindiniai vertinimo kriterijai, iSnagrinéjamas audito procesas ir audito modelis.

Antroje magistro baigiamojo darbo skyriuje isanalizuota ikimokyklinio ugdymo jstaigy audita
reglamentuojanti teisiné bazé, iSskirtos ikimokyklinio ugdymo jstaigas tikrinancios jstaigos ir pateikta
veiklos reglamentavimo ir organizavimo specifikos palyginimas viesosiose ir privaciose ikimokyklinio
ugdymo jstaigose.

TreCioje dalyje apzvelgta tyrimo metodika ir pristatomi tyrimo analizés rezultatai. Darbo
pabaigoje pateikiama iSvados ir pasitilymai, bei literatiros sarasas, santrauka lietuviy ir angly
kalbomis, keli priedai.

Iliustruojancios medziagos apimtis: 22 paveiksly, 43 lentelés, 15 priedy, 38 literatiros Saltiniai.
Darbo apimtis 74 puslapiai.

Darbas galéty biiti naudingas ikimokyklinio ugdymo srityje dirbantiems darbuotojams ir jy
vadovams, taip pat kitiems specialistams, kuriy veikla susijusi su ikimokyklinio ugdymo jstaigy auditu
ir veiklos vertinimu.

Magistro baigiamojo darbo autor¢ dékinga tyrime sutikusioms dalyvauti vieSyjy ir privaciy

ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovams, pedagogams ir kitiems darbuotojams.
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1. VEIKLOS AUDITO TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Veiklos audito samprata

Veiklos audito sgvoka nagrinéja daugelis uzsienio ir Lietuvos mokslinés literatiiros autoriy, taciau
Jie 8ia savoka interpretuoja jvairiai ir skirtingai.

Kadangi veiklos auditas pradétas taikyti uzsienyje daug anksciau, nei Lietuvoje, pradedama nuo
uzsienio Saltiniy, tarptautiniy standarty ir teisés akty sufomuluotos veiklos audito sgvokos analizés.

Veiklos auditas, tai veiklos procediiry ir procesy vertinimas, susijes su jmonés vidaus kontrole,
ekonomiskumu, efektyvumu ir veiksmingumu.*

Veiklos auditas yra organizacijos veiklos vertinimas, ar 1éSos yra valdomas tinkamai atsizvelgiant
ekonomiskumo, efektyvumo, veiksmingumo ir atskaitomybés reikalavimai yra patenkinami pagrjstai.’

JAV mokslininkas L. Knightonas teigia, kad ,,veiklos auditas yra nepriklausomas tikrinimas,
atlickamas iSorés auditoriy, siekiat jvertinti ir pateikti jstatymy leidéjui objektyvig informacija apie
valstybiniy institucijy vadovy atsakomybe (pareigg), t.y. ar jie patikimai, rezultatyviai ir efektyviai
valde valstybines programas” (cit. pgl: Daujotaite et al., 2012, p. 43).

Tarptautiniuose audito standartuose INTOSAI ,,veiklos auditas — audituojamo subjekto iStekliy
naudojimo, subjektui vykdant savo veikla, ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo auditas.* ®

Pagal Veiklos audito jgyvendinimo rekomendacijas, veiklos audito savoka, tai — ,,nepriklausomas
valstybés jmoniy, programy, ar organizacijy rezultatyvumo ir efektyvumo jvertinimas atsizvelgiant j
ekonomiskuma.« ’

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés jstatymas Nr. 1-907 valstybiniy jstaigy veiklos audita
apibrézia kaip ,,audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo veiklos jvertinimas
ekonomiSkumo, efektyvumo ir rezultatyvumo poziiiriu.” 8

S. Puskorius teigia, kad (2004): ,veiklos auditas — nauja kontrolés forma, aprépianti vieSojo
sektoriaus institucijy, jos atskiry sistemy ir visos valstybés veiklg®. Taip pat S. Puskorius jvardino
placigja prasme veiklos audito apibréZima: ,,pacia placiausia prasme veiklos auditas yra valstybés,
ministerijy, departamenty ir kity vieSojo sektoriaus institucijy valdymo ekonomiskumo, efektyvumo,

veiksmingumo sisteminé analizé bei pasitlymy Siems Kriterijams gerinti rengimas* (p. 6).

* Performance audit, prieiga per interneta: <http://www.businessdictionary.com/definition/performance-audit.html>.

> Perfomance Auditing — The Tree Es, prieiga j interneta: <http://www.asosai.org/journal1988/performance_auditing.htm>.
® 1003 TAAIS, INTOSAI finansinio audito gairiy savoky Zodynas, Tarptautiniy audito ir kokybés kontrolés standarty
vadovo savoky zodynas, prieiga prie interneto: <http://www.vkontrole.lt/INTOSAI_standartai/TAAIS_1003_LT.pdf>.

" Veiklos audito jgyvendinimo rekomendacijos, Veiklos audito standartai ir rekomendacijos, pagristi INTOSALI audito
standartais ir praktine patirtimi, prieiga prie interneto:
<http://www.vkontrole.It/INTOSAI_standartai/TAAIS_3000_LT.pdf>.

8 Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés jstatymas, Valstybés Zinios, 1995, Nr.51-1243, Valstybés Zinios, 2014, Nr.
2014 - 00712.
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J. Mackevicius veiklos audito sgvoka apibudina taip (2009): ,,veiklos auditas — tai jvairiy jmonés
veiklos sri¢iy nagrin¢jimas ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitiriais. Vertinant jmonés
veikla: a) ekonomiSkumo poziiiriu nustatoma, ar taupiai naudojami iStekliai iSlaikant nustatyta
produkty ar paslaugy kokybe; b) efektyvumo — faktiniai rezultatai lyginami su turimais istekliais; c)
rezultatyvumo — faktiniai rezultatai lyginami ir vertinami su planuojamais rodikliais* (p. 125).

Anot I. Alelitno ir Z. Atkocitinienés (2010) ,,veiklos auditas — tai audituojamos valstybés
institucijos, jstaigos ar jmonés administracinés veiklos, siekiant iSsikelty tiksly, taip pat darbo,
materialiniy, finansiniy bei kity iStekliy naudojimo ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo
jvertinimas® (p. 11).

P. Orzekauskas (2012, p. 41) teigia, kad veiklos auditas skatina audituojamg subjektg daugiau
démesio skirti ekonomiskumui, efektyvumui ir rezultatyvumui. Jam nurodomi biidai, kaip galima
atlikti patobulinimus, leidZiancius sutaupyti 1€Sy, sumazinti i§laidas, gerinti paslaugy kokybe, stiprinti
valdymo, administracinius ir organizacinius procesus bei siekti savo tiksly. Spartus organizacijy
vystymasis skatina jas taikyti naujus valdymo metodus bei keisti pozitrj i jmonés vidaus kontrole,
kurios organizavimo ir palaikymo problematika yra ypatingai aktuali Lietuvos jmonéms.

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos audito sagvoka nagrinéja nemaza dalis tiek Lietuvos, tiek
uzsienio mokslininky. Atliktas veiklos audito apibrézimy analizavimas rodo, kad mokslinéje
literaturoje, ir audita reglamentuojanciuose dokumentuose veiklos auditas yra apibiidinamas jvairiai,
taCiau autoriy nuomonés sutampa, kad veiklos auditas yra apibréziamas kaip audituojamo subjekto
veiklos ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo tikrinimas ir vertinimas. Minéti trys veiklos

audito struktariniai elementai, dar vadinami 3 E koncepcija, kurie sudaro veiklos audito esme.
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1.2. Veiklos audito tikslai, objektai ir riiSys

Vyrauja jvairiy audito raiSiy, taciau veiklos auditas uzima svarbig vietg audito sistemoje. Veiklos
auditas iSskiriamas audito sistemos klasifikacijoje pagal funkcinj pozymj, apimtj ir atlikéjus,

privalomuma, atlikimo laika (zr. 1 pav.):

AUDITAS
| | | |
Pagal funkcinj poZymj Pagal apimtj ir Pagal Pagal atlikimo
atlikéjus privalomuma laika
— Finansinis auditas —{ ISorés auditas — Neprivalomas — Nuolatinis
| Valdymo auditas ) ) ) L
— Vidaus auditas - Privalomas —{ Periodinis
-1 Veiklos auditas Ll Valstybes
| Socialinis auditas

1 pav. Audito rasiy klasifikavimas

Cit.pagal: Mackeviéius J., Audito teorija ir praktika: monografija, Vilnius: Lietuvos mokslas, 1999, 42 p.

Kaip matyti i$ 3 paveikslo, isskiriamos svarbiausios audito riiSys pagal funkcinj pozymj, kaip
finansinis, valdymo ir socialinis auditas, taip pat ir veiklos auditas. Taciau anot D. Daujotaités, et. al.
(2012, p. 53) literatiiroje ir praktikoje yra i$skiriama daugiau jvairesniy audity riisiy, pvz. informacijos,
komunikacijos, ziniy auditas ir t.t.

Auditg pagal apimt] ir atlikéjus i8skiria ir kiti autoriai taip pat kaip J. Mackevicius. P. OrZekauskas
(2012) teigia ,,veiklos auditas, kaip ir kiti auditai, priklausomai nuo to, kas jj atlieka, gali buti:

e Valstybinis;

e [Sorinis;

e Vidinis*“ (p. 41).

Pagal privalomumg i$skiriamos dvi audito ri§ys — privalomas ir neprivalomas. Sias audito risis
apibrézia J. Mackevi¢ius (1999): ,privalomas auditas — tai toks, kurj jmonés privalo atlikti,
vykdydamos Audito arba kity Respublikos jstatymy nurodymus.

Neprivalomas auditas — toks, kurj jmonés atlieka laisvanoriskai, siekdamos jvertinti savo veiklos

rezultatus ir gauti i§ nepriklausomy auditoriy objektyvig nuomong. Jis nereglamentuojamas jokiais
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jstatymais ar valstybés institucijy nurodymais. Neprivalomas auditas atliekamas kliento iniciatyva. Sio
audito apimtj nustato klientas® (p. 55 - 56).

Ten pat, pagal audito atlikimo laika, iSskiriamas periodinis ir nuolatinis auditas. ,,Periodinis
auditas — atliekamas per tam tikrg laikotarpj (viena, du, tris ménesius ir pan.), dazniausiai ataskaitiniam
laikotarpiui pasibaigus.

Nuolatinis auditas — tai toks auditas, kai auditorius nuolat biina jmonéje, renka medziaga, daro
testus, bendrauja su vadovybe. Si audito riis taikoma didelése kompanijose, kuriose audito apimtys
bina labai didelés* (p. 56 ).

2 paveiksle, matomas tarp iSorés ir vidaus, vieSojo ir verslo sektoriy veiklos audito sgsaja ir

integralumas.

Viesojo sektoriaus

/ organizacijy

Vidaus
auditas

Veiklos auditas lsorés auditas

Verslo sektoriaus
organizacijy

2 pav. Veiklos audito sistema

Cit. pagal: Mackevi¢ius J., Daujotaité D., Veiklos auditas: veiklos tikrinimo ir vertinimo instrumentas, Informacijos

mokslai: mokslo darbai, Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2011, t. 57, 7 p.

Kaip teigia D. Daujotait¢ ir J. Mackevicius (2011) ,,veiklos auditas yra atlickamas:

1) iSorés ir vidaus,
2) vieSajame ir verslo sektoriuose.

ISorés veiklos auditg Lietuvoje vieSajame sektoriuje (valstybinj ir savivaldybiy auditg) atlieka
Valstybés kontrolés auditoriai ir savivaldybiy kontrolés ir audito tarnyby auditoriai. ISorés veiklos
audita verslo sektoriuje atlieka nepriklausomi auditoriai pagal sutartis, o vidaus audita — jmonegs,
Jstaigos ar organizacijos vidaus audito tarnybos darbuotojai, jgij¢ tam tikrg profesing kvalifikacija.
Pagrindinis vidaus ir iSorés audity skirtumas — auditoriy atskaitomybeés ir audito rezultaty skelbimas.

ISorés auditoriai atsiskaito ir teikia ataskaitas organizacijos steigéjams, akcininkams, jy atlikto audito
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rezultatai skelbiami vieSai. Vidaus auditoriai visy pirma atsiskaito organizacijos vadovybei, o audito
rezultatai vieSai neskelbiami (p. 32).
Toliau siame skyrelyje aptariami veiklos audito tikslai, objektai ir sudedamosios dalys, siekiant
tiksliau apibrézti veiklos audito ypatumus.
,,Veiklos audito tikslas — jvertinti, ar audituojamas subjektas savo veiklg vykdo vadovaudamasis
taupumo, efektyvumo ir rezultatyvumo principais, taip pat parodyti veiklos tobulinimo galimybes.* °
Veiklos audito vadove (2010) isskiriami pagrindiniai veiklos audito uzdaviniai:
e nustatyti problemines veiklos sritis, iStirti problemy priezastis, apibrézti jy poveikj tiriamai
veiklai;
e padéti ir skatinti audituojamus subjektus gerinti savo veiklos rezultatus;
¢ informuoti valdzios institucijas, visuomeng¢, mokes¢iy mokétojus apie valstybés turto valdyma
ir 168y panaudojima;
e nustatyti audituojamy subjekty geraja veiklos praktikg“ (p. 6).
Veiklos audita pagal audito objekta galima suskirstyti j tris sritis: programos audita, organizacijos

auditg, sistemos auditg (zr. 3 pav.).

Veiklos auditas

Programos auditas Organizacijo auditas Sistemos auditas
Vertinama programos Vertinama naudojamy Tam tikros veiklos srities
sandarg, vykdymas ir turimy iStekliy (sistemos) vertinimas,
rezultatai. Daugiausiai taupumas, efektyvumas, apimantis veiklos

démesio turi bati skiriama rezultatyvumas, vykdymo, tarpusavio
programos rezultatams pavestos funkcijos ir koordinavimo, taupaus ir
vertinti. veiklos rezultatai. efektyvaus 1é8y naudojimo,
nustatyty tiksly pasiekimo
ir teikiamy produkty/
paslaugy kokybés
uztikrinimo tyrima.

3 pav. Veiklos audito taikymo sritys

Cit. pagal: Veiklos audito vadovas, 2010, 8 p.

Taip pat, D. Daujotaité (2009) pateikia audito objekto isskiriamy sriciy tikslus:

® Veiklos sritys, prieiga per interneta: <http://www.vkontrole.lt/page.aspx?id=8>, (Zitiréta 2014 11 03).
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»Programos audito tikslas — tam tikros programos, finansuojamos valstybés, savivaldybés
biudzeto ar kity valstybés piniginiy fondy léSomis, ekonomiskumo, rezultatyvumo ir efektyvumo
vertinimas.

Organizacijos audito tikslas — vertinimas, ar organizacija taupiai, rezultatyviai ir efektyviai
naudoja turimus iSteklius, kaip vykdo jai pavestas funkcijas, pateikiamos rekomendacijos veiklos
efektyvumui didinti.

Sistemos audito tikslas — keliy subjekty, tarpusavyje susijusiy savo veikla ir turiné¢iy bendry tiksly
ir uzduociy, veiklos ir valdymo vertinimas, veiklos koordinavimo, taupaus, efektyvaus 1¢Sy naudojimo,
nustatyty tiksly vykdymo pozitriais® (p. 33).

Toks veiklos audito klasifikavimas néra vienintelis. Veiklos auditas apima visas veiklos sritis (zr.

4 pav.):
Veiklos auditas
Marketingo auditas < .| Komunikacijos sistemos auditas
Logistikos auditas < Konfidencialumo sistemos
auditas
Ivaizdzio auditas Darby saugos auditas
Informaciniy technologijy
auditas Imonés veiklos testinumo auditas
Kontrolés sistemos auditas
Programy/projekty vykdymo
auditas
Planavimos sistemos auditas |
Kvalifikacijos kélimo sistemos
Vidinés kultiiros auditas auditas
Motyvacings sistemos auditas Kity veiklos sri¢iy auditai

4 pav. Veiklos audito sudedamosios dalys

Cit.pagal: Orzekauskas P., Valdymo ir veiklos audito pagrindai: mokomoji knyga, Kaunas: Technologija, 2012, 45 p.
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Pagal P. Orzekauskg (2012, p. 44 - 45) veiklos auditas gali bati atlieckamas, kaip atskiry veikly
tikrinimas arba kaip kompleksinis auditas, apimantis sritis, jtakojancias veiklos valdyma. Valstybinése
istaigose atliekant iSorinj veiklos audita, vertinimo objektai jau biina nustatomi i$ anksto, taciau
privacios jmonés turi teise rinktis, kurig sritj noréty, kad buty audituojama. Taigi, atliekant veiklos
auditg tiriama: komunikacijos, personalo valdymo sistema, marketingo veiksmai, kvalifikacijos kélimo
ir mokymy sistema, jmon¢s jvaizdis ar logistikos sistemos, darby sauga ir pan.

Apibendrinant audito sistemoje yra i$skiriamos jvairios audito rusys, taciau pagal audito funkcinj
pozymj veiklos auditas yra viena i$ svarbiy audito sistemos riiSiy. Veiklos auditas atlickamas iSorés ir
vidaus, bei vieSojo ir privataus sektoriaus organizacijose. Nustatyta, kad tarp iSorés ir vidaus, viesojo ir
privataus sektoriaus veiklos auditg sieja rySys ir integralumas. Taip pat, organizuojant veiklos auditg
yra svarbu tikslus ir pagristas veiklos audito objekty bei tyrimo sri¢iy pasirinkimas, kuris jtakoja audito

teikiama naudg organizuojamos veiklos kokybei.
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1.3. Veiklos audito 3E koncepcijos analizé

Anot S. Puskoriaus (2004, p. 26) vadinamoji veiklos audito 3E koncepcija aprépia tris sampratas:
ekonomi$kumg, efektyvumg ir veiksmingumg. Tai trys pagrindinés, taikomos vieSajame
administravime veiklos vertinimo sampratos, kurios sutrumpintai Zymimos 3E simboliu:
ekonomiskumas (angl. Economy), efektyvumas (angl. Efficiency) ir veiksmingumas (angl.
Effectiveness). Veiksmingumas dar kartais vadinamas tikslingumu ar rezultatyvumu. Analizuojamy

veiklos audito elementy esmé ir rySys pateikiamas 5 paveiksle.

\
Veiklos auditas
1
I I l
N ) )
Ekonomiskumas Efektyvumas Rezultatyvumas
4 ™ Ve ~ 4
ISTEKLIAI VEIKLOS REZULTATAI IR JU
. L POVEIKIS
Finansiniali VEIKLOS PROCESAI ) '
=t Produktyvumas Klevl?fbe
A Vieneto iSlaidos Ilgaamziskumas
Apimties . . .
. Veiklos santykis KokybiSkumas
Lf’“k_o | Savikaina
Kiekio \_ ) Klienty pasitenkinimas
\ Kokybés Misija ir tikslo pasiekimas
\ J N Finansinis gyvybingumas
Sanaudy naudingumas
Sanaudy efektyvymas
TIKRINIMAS IR
VERTINIMAS \K y
L ]

5 pav. Veiklos audito elementai

Cit. pagal: Mackevic¢ius J., Daujotaité D., Veiklos audito elementai: analiz¢ ir auditas, Socialiniy moksly studijos: mokslo

darbai, Mykolo Romerio universitetas, 2011, Nr. 3(2), 461 p.
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S. Puskorius (2002) teigia, kad: ,,eckonomiskumas — pirmoji sglyga jmonei, siekiant valdymo ir
veiklos kokybés. Ekonomiskumas suprantamas, kaip panaudoty iStekliy, reikalingy kokiam nors
rezultatui gauti (pagaminti preke, suteikti paslaugg ir pan.), minimizavimas islaikant tam tikrg to
rezultato kokybe® (p. 31).

Taip pat, ekonomiSkumas apibiidinimas, kaip iSlaidy sumazinimas veiklos naudojamiems
istekliams, atsizvelgiant j kokybe.'

Dar Veiklos audito vadove (2007) minima, kad: ,,atlickant ekonomiskumo auditg yra siekiama
nustatyti, ar jgyvendinant uzsibréztus tikslus yra pasirinkti geriausiai tinkantys ir maziausiai sgnaudy
reikalaujantys indé¢liai. Audito metu atsakoma:

e ar audituojamasis subjektas jgyja tinkamos riiSies ir kokybés bei reikiamag kiekj istekliy uz

maziausia kaing;

e ar audituojamasis subjektas valdo savo iSteklius stengdamasis minimizuoti bendras sgnaudas;

e ar galima buvo intervencijg parengti ir jgyvendinti kitokiu biidu, sumazinant jos sgnaudas” (p.

19).

S. Puskorius (2002) teigia, kad: ,,efektyvumas — antroji hierarchinés schemos dalis. Efektyvumas
yra santykis tarp pageidautiny veiklos rezultaty ir panaudoty tiems rezultatams pasiekti kompleksiniy
iStekliy, indéliy, islaidy bei kity resursy* (p. 32).

Efektyvumas susijges su pagaminty prekiy/paslaugy ir iStekliy santykiu, naudojamy gamybai.
Efektyvumas reiSkia uztikrinimg, kad sunaudotas kiekis zaliavy, duos maximaly kiekj
produkcijos/paslaugy.™

Veiklos audito vadove (2007) teigiama, kad: ,,atliekant efektyvumo auditg yra siekiama jvertinti ar
pasiektas geriausias santykis tarp panaudoty iStekliy ir pasiekty iSdirbiy ar rezultaty. Efektyvumas
glaudziai susijes su naSumo sgvoka ir pagrindinis klausimas yra, ar panaudojant turimus iSteklius
18dirbiai ar rezultatai buvo optimizuoti kiekybés, kokybés ir terminy laikymosi poziiiriais. Audito metu
atsakoma j Siuos klausimus:

e ar i8dirbiai ar rezultatai buvo pasiekti maziausiomis sgnaudomis;

e ar bita trukdziy ar nereikalingo dubliavimo, kuriy buvo galima isvengti* (p. 21).

Veiksmingumas — tre¢ioji ,,3E koncepcijos‘‘ sgvoka. S. Puskorius (2002) teigia, kad:
,veiksmingumas — tai nustatyty tiksly jgyvendinimo laipsnis panaudojus tam tikrg iStekliy kiekj* (p.
33).

Veiksmingumas — susij¢s su planuojamais pasiekimais ir faktiniu poveikiu, arba kitaip tariant,

pasiekta nauda (rezultatai), tuo paciu atsizvelgiant | pradinj plang (tikslg). Apibendrinant,

19 Audit: Economy, Effectiveness, Objektives of Performance Audit, Concepts, prieiga per interneta:
<http://www.zeepedia.com/read.php?audit_economy_effectiveness_objectives_of performance_audit_concepts_introducti
on_to_public_administration&b=47&c=31>.

" Ten pat.
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veiksmingumas reiSkia uztikrinimg, kad suplanuotos uzduotys, tikslai ir rezultatai bus sékmingai
pasiekti.'?

Veiklos audito vadove (2007) teigiama, kad: ,,atliekant dar kitap vadinama rezultatyvumo audita
pagrindinis démesys yra skiriamas iSdirbiams, rezultatams arba poveikiui. Audito metu atsakoma |
Siuos klausimus:

e kokiu mastu buvo jgyvendinti bendrieji ir net tarpiniai $ios intervencijos tikslai;

e kokiu lygiu jvykdyti veiklos ar tiesioginiai tikslai® (p. 24).

Anot S. Puskoriaus (2004, p. 31) nustatyta, kad $ios trys sampratos yra i$sidés¢iusios hierarchinés
piramidés budu. Pasak autoriaus, toks sgvoky santykis iSplaukia i§ jy turinio. Hierarchiné sgvoky

piramidé pateikiama 6 paveiksle.

Veiks -
mingumas

Efektyvumas

Ekonomiskumas

6 pav. 3E kriterijy hierarchija

Cit. pagal: Puskorius S., Veiklos auditas: monografija, Vilnius: Lietuvos teisés universiteto Leidybos centras, 2004, 31 p.

P. Orzekauskas (2012) ekonomiskumg apibtidina, kaip pacig paprasCiausia savoka
hierarchingje struktiiroje, taigi: ,,ekonomiSkumas — pirmoji salyga imonei, siekiant valdymo ir veiklos
kokybés. Pirmasis auditavimo tikslas — Salinti neekonomiskumo pozymius jmonéje. Pasiekus
ekonomiskuma, reikia siekti efektyvumo, kadangi jmonei neuZtenka ekonomiskai naudoti savo
resursus.

Antroji hierarchinés schemos dalis — efektyvumas, kuris aprépia veiksnius, i$skirtus vertinant
ekonomiskuma, taciau tai jau daug sudétingesnis uzdavinys, negu vertinti ekonomiskuma, nes:

e Jis nagrinéja zenkliai platesnius ir jvairesnius faktorius;

e Vertina veiklos rezultatus sistemiskai;

e Yra,arciau“ uzsibrézty tiksly.

*? Ten pat.
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Trecioji 3E koncepcijos sgvoka — veiksmingumas, nustatyty tiksly jgyvendinimo lygis,
panaudojus ta, tikrg iStekliy kiekj. Treciaji kriterijy sunkiausia nusakyti ir iSmatuoti® (p. 39-41). Taip
pat anot D. Daujotaités, et al. (2012, p. 50) lyginant rezultatyvuma su efektyvumu, pirmuoju atveju
daugiau démesio skiriama rezultatams. Svarbiausi reikSminiai Zodziai, apibiudinantys rezultatyvuma,
yra tikslai, tiksly jgyvendinimo lygis, panaudoti iStekliai.

Apibendrinant visi veiklos audito elementai yra tarpusavyje susij¢ hierarchine struktiira, pradedant
ekonomiskumu, pereinant prie efektyvumo, baigiant rezultatyvumu kriterijumi. Kitaip tariant
ekonomiskumas ir efektyvumas siejami su kiekybiniais rodikliais, o rezultatyvumas su kokybiniais.
Tinkamas jy jvertinimas padeda tobulinti organizacijos veikla, taupyti 1éSas, mazinti iSlaidas, gerinti

paslaugy kokybe, stiprinti valdymo, administracinius procesus, siekti nustatyty tiksly.

1.4. Veiklos audito standartai

Kiekvienam darbui ar veiklai, kad vykty sklandziai, ritmingai ir veiksmingai, reikalingos tam
tikros taisyklés, normos, principai, $iuo atveju standartai. Taigi standartai sudaro veiklos audito
metodinés bazés pagrinda.

Pagal J. Mackeviciy (1994) audito standartai, tai: ,,taisykliy visuma garantuojanti gera auditoriy
profesinés veiklos kokybe. Juose apraSomi pagrindiniai principai ir procediiros, kuriy turéty laikytis
audito firmos ir auditoriai, atlikdami auditg™ (p. 57).

Ten pat minima, kad audito standartai néra specialiyjy audito taisykliy kodeksas, kuris
naudojamas visose situacijose ir visomis aplinkybémis, su kuriomis susiduria auditorius.

Audito teorijoje visi audito standartai skirstomi j dvi grupes:

1. Tarptautiniai audito standartai.

2. Nacionaliniai audito standartai (p. 57).

Pagal Tarptauting auksciausigja audito institucijos organizacija - INTOSAI: ,,veiklos audito
standartai buvo patvirtinti 1987 m. INTOSAI komiteto eksperty. 1989 m. Sie standartai paskelbti kaip
savarankiski, ir rekomenduota juos taikyti praktiniame veiklos auditoriy darbe* (cit. pgl.: Puskorius S.,
2004, p. 56)

S. Puskorius savo monografijoje rasé¢ (2004), kad: ,,veiklos audito standarty strukttra faktiSkai
pakartoja finansinio audito standarty struktiirg, tac¢iau yra ir kai kuriy kity ypatumy. Veiklos audito

standartuose iSskiriami tik specifiniai reikalavimai, kurie taikomi tik veiklos auditoriams bei veiklos
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audito procesui. Sie standartai suskirstyti pagal ju turinj j keturis pogrupius, apibréztus $iais poZymiais:
nepriklausomumas, kompetencija, profesinis apdairumas ir kiti bendrieji standartai (p. 56).

Anot P. Orzekausko (2012, p. 30) tarptautinius standartus leidzia ir ISO (International Standart
Organization). Tai pasauliné¢ nacionaliniy standartizacijos jstaigy federacija. ISO tikslas yra
propaguoti, kad bity garantuojama prekiy bei paslaugy kokybé. ISO techninio darbo rezultatai —
leidziami Tarptautiniai standartai. Sie standartai — viena i§ kokybés reguliavimo formy. Lietuvoje 1SO
standarty jdiegimas jmongje asocijuojasi su auksc¢iausiu kokybés lygiu. Imonés, kuriose jdiegta tokia
sistema, tai pabrézia kaip privalumg. Kalbant apie nacionalinius audito standartus, Lietuvos auditoriy
rimai sudar¢ ir nariy susirinkime patvirtino 31 Nacionalinj audito standarta, ta¢iau Sie audito standartai
yra daugiau orientuoti j finansinj audita.

Pagal 1SO standarty gaires, veiklos audito standarty paskirtis yra:

e padéti aukSciausiajai audito institucijai atlikti, efektyviai ir veiksmingai valdyti Siuolaikinj

veiklos audita;

e skatinti efektyvios ir veiksmingos veiklos audito praktikos diegima;

o sukurti veiklos audito metodologijos plétros ir profesinio tobul¢jimo pagrindus;

e nustatyti ribas priimamiems sprendimams ir numatyti sglygas, leidziancias auditoriui tobuléti ar

visiSkai realizuoti savo galimybes” (cit. pgl. Puskorius S., 2004, p. 68 — 69).

Apibendrinant veiklos audito standartai, tai taisyklés skirtos auditoriy profesinei veiklos kokybei
garantuoti. Veiklos audito standartai skirstomi j tarptautinius ir nacionalinius standartus. Tarptautinius
veiklos audito standartus yra iSleidusios INTOSALI ir ISO organizacijos. Lietuvoje dalis jmoniy yra

1sidiegusios ISO standartus, kuris siejamas su auksciausiu kokybés lygiu.

1.5. Veiklos audito procesas ir taikomi metodai

Pradedant nuo audito proceso apibrézimo, pagal I. Matickieng (1997): ,,tai sudétingos struktiiros
visuma, désningai vieno paskui kita einanciy auditinés veiklos etapy tvarka. Audito procesas yra
auditinés veiklos svarbiausioji dalis, audito darbo chronologiné seka“ (p. 30).

Ivairiuose mokslo darbuose, nagrin¢jami skirtingi audito proceso elementai, bei tikrinimo ir

vertinimo veiksmy seka. 7 paveiksle, vaizduojamas supaprastintas audito proceso variantas:
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[ Planavimas ]
Stebésena atlikus Pagrindinis tyrimas
audita

~_

7 pav. Veiklos audito etapai

Cit. pagal: Veiklos audito vadovas, 2010, 13 p.

Taciau anot D. Daujotaités ir J. Mackevi¢iaus (2011, p. 33) veiklos audito funkcija apibiidinama,
taip pat kaip ir finansinio audito, kuri tradiciSskai yra tapatinama su tikrinimu ir vertinimu. D.
Daujotaité ir J. Mackevicius apibendring esancius poziiirius, pateikia veiklos audito proceso sChema,

kuri yra 8 paveiksle.

Veiklos auditas

|
v \’

Tikrinimas Vertinimas
v
Vertinimo kriterijy Nuokrypiy nuo vertinimo
nustatymas kriterijy atskleidimas
y v

Faktiniy duomeny Faktiniy jrodymy Padariniy PrieZastiy

rinkimas ir > palyginimas su iSaiskinimas vertinimas

vertinimas kriterijais

\ 4 \ 4
Audito ataskaitos rengimas

8 pav. Veiklos audito procesas

Cit. pagal: Mackevicius J., Daujotaité D., Veiklos auditas: veiklos tikrinimo ir vertinimo instrumentas, Informacijos

mokslai: mokslo darbai, Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2011, t. 57, 34 p.

26



Tikrinimas. A. Kustiené (2008, p. 24) tikrinimo sampratg apibiidina, kaip audito etapa, kuris
reiskia, kas yra tikrinama, o kaip audito procediira — kaip ir kokia tvarka yra tikrinama.

D. Daujotaités ir J. Mackeviciaus (2011) tikrinimo sgvoka apibiidina placiau ir iSsamiau:
,tikrinimas — tai daZniausiai naudojama audito procediira, kurios metu tikrinami jraSai, dokumentai,
materialusis turtas. Galima tikrinti kontrolés procediiras ir auditoriams patiems atlickant procediras.
Atliekant tikrinimg rekomenduojama iSnagrinéti finansiniy ataskaity formas, apskaitos registrus,
apskaitos dokumentus. Si procedira leidzia surinkti audito jrodymus, kurie pagrindZia visus
tvirtinimus.

Tikrinimas gali buti:

1) natiirinis;
2) dokumentinis® (p. 34).

Pagal A. Kustien¢ (2008, p. 24) natiirinis tikrinimas — tai materialiojo turto tikrinimas arba, Kitaip
tariant, tai audituojamoje jmong¢je esanciy vertybiy tikrinimas natiira. Dazniausiai materialiniy vertybiy
inventorizacija jmonéje atlickama mety pabaigoje. Natiirinio tikrinimo esmé yra ta, kad atlikdamas
natlirinj tikrinimg auditorius gali jsitikinti, ar jmonés apskaitos sistemoje parodytas turtas tikrai
egzistuoja. O anot D. Daujotaités ir J. Mackevi¢iaus (2011, p. 34) natirinio tikrinimo metu
skaiCiuojami pinigai, specialieji nepanaudoti dokumenty blankai, ne tik materialusis turtas, bet
nematerialusis turtas.

Ten pat (2011, p. 34) apibudinamas dokumentinis tikrinimas, kuris apima jrasy dokumentuose ir
apskaitos registruose tikrinima. Sis tikrinimas atlickamas formaliuoju arba lyginamuoju bidu.
Tikrinant formaliuoju biidu, nustatoma ar dokumentai turi visus rekvizitus, ar teisingi skai¢iavimai ir
jy forma. Tikrinant lyginamuoju biidu, gretinami jraSai, padaryti kituose dokumenty egzemplioriuose.

Vertinimas. D. Daujotaité ir J. Mackevi¢ius (2011) taip pat apibidina vertinimo sampratg:
,vertinimo Kkriterijai reikalingi audito duomenims bei nustatytiems faktams palyginti ir veiklos
rezultatams jvertinti. Surinkti duomenys ir nustatyti faktai rodo, kokia yra esama situacija. TaCiau
auditas turi jvertinti ir atsakyti ] klausima, ar §i situacija yra gera, ar ji tenkina valstybés institucijas,
visuomeng, ar sudaro prielaidas maksimaliai ekonomiskai, efektyviai ir rezultatyviai naudoti
organizacijos iSteklius” (p. 34).

Taip pat D. Daujotaité ir J. Mackevicius (2011, p. 35) faktiniy duomeny palyginimo su nustatytais
vertinimo kriterijais etapg iSskaido  keturis smulkesnius etapus:

1) Faktinés padéties vertinimas — tai esamos veiklos, praktikos, aplinkybiy biiklés atspindéjimas,
apimantis duomeny ir informacijos rinkima ir lyginima su nustatytais audito vertinimo Kriterijais.
2) Nuokrypiy nuo vertinimo kriterijy — tai siekiamy ir pasiekty rezultaty iSreiskimas ekonomiskumo,

efektyvumo ir rezultatyvumo poziiiriais.
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3) Padariniy issiaiskinimas — lyginant faktinius duomenis su vertinimo Kriterijais formuojami audito
irodymai.

4) Priezas¢iy identifikavimas — priezastys apibudinamos kaip aplinkybés, lemiancios tam tikras veiklos
problemas.

Audito ataskaitos rengimas. Pagal D. Daujotaite et. al. (2012): ,,veiklos auditas turi biti
organizuotas taip, kad veiklos duomenis bty galima palyginti su vertinimo Kkriterijais, aptartais su
audituojamo subjekto vadovybe, ir surinkti audito faktus, reikalingus parengti patikimai veiklos audito
ataskaitai, atskleidzianciai esancias problemas ir tobulinamas sritis” (p. 155).

Atliekant veiklos audita, nepakanka nustatyti kokios veiklos sritys turéty biiti tirilamos ir
vertinamos. Labai svarbu atliekant audita, kokiais metodais tai bus padaryta.

P. Orzekauskas (2008) isskiria: ,,veiklos audito atlikimo metodus:

e Informacijos rinkimas;

e Susipazinimas su jmong¢s veikla,

e Pokalbiai su darbuotojais;

e Darbo dokumenty analizé (procesy ir procediiry apraSymai, pareiginiai nuostatai, darbo

instrukcijos, plany, ataskaity formos ir kt.);

e Anketavimas, interviu émimas‘ (p. 50).

Valstybinio audito reikalavimuose, 73 punkte, iSskiriama: ,,audito procediiros audito jrodymams
gauti:

e Perskai¢iavimas (matematinio tikslumo patikrinimas);

e [Sorés patvirtinimas (informacijos patvirtinimas arba paneigimas);

e Tikrinimas (dokumenty, turto ir kt.);

e Stebg¢jimas (procesy, procediiry ir kt.);

e Paklausimas (klausimy pateikimas ir atsakymy  juos gavimas);

e Pakartotinis atlikimas (procesy, procediiry ir kt.);

e Analitin¢s procediiros.* 13

J. Mackevicius (1999, p. 185) iSskiria taip pat panaSias audito procediiras, taciau papildomai
priskiriama:

e Atranka;

e Jvertinimas;

e Prognozavimas.

Anot J. Mackeviciaus (1999): ,,audito procediros naudojamos numatytiems testy tikslams

pasiekti. Jy parinkimas pirmiausia priklauso nuo audito tiksly, apimties ir sudétingumo. Tam tikriems

B LR Valstybés kontrolieriaus 2012 m. birzelio 28 d. jsakymas Nr. V — 171 ,,Dél valstybinio audito reikalavimy
patvirtinimo®, prieiga per interneta: <http://www.vkontrole.It/page.aspx?id=32 >, (zitréta 2014 11 04).
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audituojamiems objektams, sritims ir klausimams patikrinti gali bttt naudojamos skirtingos
procediiros. Todel negali biiti vienody procediiry visiems audito atvejams. Kiekvieng kartg auditorius
pasirenka procediiras, padedancias pasiekti numatytus audito tikslus® (p. 184).

Apibendrinant, veiklos audito procesas, tai audito darbo chronologiné seka, kuri literatiiroje yra
jvardijama jvairiai, ta¢iau apimanti tikrinimg ir vertinimg. Atliekant auditg, pirmiausia auditorius turéty
i§ jvairiy Saltiniy surinkti reikalingg informacija, o po to — ja patikrinti, bei jvertinti. Literatiiroje
iSskiriama nemazai audito procediiry audito jrodymams gauti, taciau jy pasirinkimas priklauso nuo
audito tiksly, apimties ir sudétingumo. Svarbu pasirinkti tinkamus metodus, nes audito jrodymai turi
buti pakankami ir patikimi, kad auditorius galéty remtis jrodymais, pagrindziant audito iSvadas ir
rekomendacijas. Surinkus audito jrodymus, kitas etapas - audito ataskaitos parengimas, bei tolimesnés

veiklos stebésenos vykdymas.
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2. VEIKLOS AUDITO YPATUMAI IKIMOKYKLINIO UGDYMO
ISTAIGOSE

2.1. Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigy audita reglamentuojanti teisiné bazé

Pagal Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymg ikimokyklinio ugdymo jstaiga — juridinis asmuo,
valstybés narés juridinio asmens ar kitos organizacijos padalinys, jsteigtas Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatyta tvarka, kurio pagrindiné veikla — neformalusis Svietimas. Ikimokyklinio ugdymo
istaigos jsteigimo tikslas — tenkinti jvairius ikimokyklinio ugdymo srities vieSuosius interesus.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy pagrindiné teikiama paslauga — ugdymas. Ikimokyklinio ugdymo
paskirtis — padéti vaikui tenkinti prigimtinius, kultiros, taip pat ir etninés, socialinius, pazintinius
poreikius.™

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovaujasi nacionaliniais ir savivaldybés lygmens Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo istaigy veikla grindZianciais jstatymais ir teisés aktais: LR Svietimo jstatymu,
Vaiko teisiy konvencija, LR Konstitucija, LR Vyriausybés nutarimais, Svietimo ir mokslo ministerijos
norminiais aktais, Socialinio departamento Svietimo skyriaus jsakymais, savivaldybiy taryby
sprendimais, veiklos dokumentais: nuostatais, darbo tvarkos taisyklémis, jstaigos veikla
reglamentuojanciomis tvarkomis ir kt.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos vertinimo teisiné bazé sudaryta pagal veiklos vertinimo
sritis:

Infrastruktiiros valdymas ir apriipinimas. Kurti ir turtinti materialiaja aplinka padeda Svietimo
apripinimo standartai patvirtinti Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro jsakymu 2011 m.
gruodzio 12 d. Nr. V- 2368 (Zin., 2011, Nr. 155 - 7373).

Maitinimo vykdymas: maitinimo vykdyma reglamentuoja Maitinimo organizavimo ikimokyklinio
ugdymo jstaigose, bendrojo ugdymo mokyklose, ir vaiky socialinés globos jstaigose tvarkos aprasas
patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu 2011 m. lapkricio 11 d. Nr. V-
964 (Zin., 2011, Nr. 140 - 6573).

Personalo vadyba. Darbuotojy samda, darbo turinio nustatymas ir reglamentavimas: auklétojy
pareigybe ir darbo turin] reglamentuoja Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2005 m.
lapkri¢io 11d. jsakymu Nr. ISAK-2249 patvirtintas Pavyzdinis auklétojo pareigybés aprasymas (Zin.,
2005, Nr. 137 - 4952), priesmokyklinio ugdymo pedagogo darbg reglamentuoja Pavyzdinis pareigybés
apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2003 m. lapkricio 10 d.

isakymu Nr. ISAK-1581 (Zin., 2003, Nr. 111-4971).

¥ Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas, Valstybés zinios, 1991, Nr. 23-593, Valstybés zinios, Nr. 2011, Nr. 38-1804.
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Darbo laiko nustatymas, darbo uzmokescio nustatymas, darbuotojy motyvavimas, kvalifikacija ir
atestacija: jstaigos nustatytos darbo tvarkos taisyklés parengtos remiantis pagal Lietuvos Respublikos
prezidento 2002 m. birzelio 4 d. jstatymo Nr. IX — 926 Darbo kodeksg (Zin., 2002, Nr. 64 — 2569).

Saugaus darbo uztikrinimas: Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas (Zin.,
2003, Nr. 70 - 3170), darbuotojy saugos ir sveikatos norminiai teisés aktai, jstaigy darbuotojy saugos ir
sveikatos bendri nuostatai.

Vaiko priéemimas i ikimokyklinio ugdymo jstaigq. Vaiko priémimas j darzelj: pagal LR Svietimo
jstatymo 64 straipsnj priémimo j ikimokyklinio ugdymo jstaigg tvarkg nustato savivaldybé ar kitas
steigéjas, jei darzelis yra privatus (Zin., 2011, Nr. 38 — 1804).

Beveik visos savivaldybiy ikimokyklinio ugdymo jstaigos taiko centralizuota prasymy
registravimo sistemg pagal LR §vietimo ir mokslo ministro 2003 m. birzelio 25 d. jsakymg Nr. ISAK
— 918 ,,Dél rekomendacijy savivaldybéms d¢l centralizuoto vaiky priémimo ] Svietimo jstaigy
ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo grupes®.

Vaiko paskyrimas j grupe: ugdymo grupés formuojamos i§ to paties amziaus arba jvairaus amziaus
vaiky pagal Lietuvos higienos normg HN 75:2010 ,Istaiga, vykdanti ikimokyklinio ir (ar)
prieSmokyklinio ugdymo programa. Bendrieji sveikatos saugos reikalavimai®, patvirtinta Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m. balandzio 22 d. jsakymu Nr. V-313 (Zin., 2010, Nr.
50-2454)

Vaiko pirmosios dienos darzelyje: vaiko iSankstinis paruoSimas pagal ikimokyklinio ugdymo
Istaigos parengta adaptacijos programg.

Vaiko brandumo jvertinimas: vaiko pazangos ir pasiekimy vertinimo tvarkos parengimas
vadovaujantis Tkimokyklinio ugdymo programy kriterijy aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos
$vietimo ir mokslo ministro 2011 m. birzelio 7 d. jsakymu Nr. V- 1009 (Zin,. 2011, Nr. 71 - 3448).

Ugdymas. Ugdymo programos parengimas; ugdymo biidai, metodai, formos; vaiko jvertinimas:
ikimokyklinio ugdymo jstaigos ugdymo programa turi atitikti Ikimokyklinio ugdymo programy
kriterijy aprasg patvirtintg Lietuvos Respublikos §vietimo ir ministro 2011 m. birzelio 7 d. jsakymo Nr.
V- 1009, taip pat Siame kriterijy aprase yra pateikiama ugdymo biidai, metodai, vaiko pazangos ir
pasiekimy jvertinimo procesas (Zin,. 2011, Nr. 71 - 3448).

Vaiky saugumas: saugia ir sveika aplinka garantuoja - Svara ir tvarka visose vaiko gyvenimo ir
veiklos zonose: grupés patalpose, tualete, prausykloje, gamtos kampelyje, valgykloje, lauko zaidimy
aiksStelése ir kt. Nuolatinis patalpy védinimas, jrenginiy, baldy ir zaisly valymas bei plovimas,
tinkamas mikroklimatas, apSvietimas, triukSmo lygis, Silumos kiekis. Ikimokyklinio ir (ar)
prieSmokyklinio ugdymo proceso organizavimo sveikatos saugos reikalavimus nustato Lietuvos

higienos norma HN 75:2010 ,Jstaiga, vykdanti ikimokyklinio ir (ar) prieSmokyklinio ugdymo
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programg. Bendrieji sveikatos saugos reikalavimai®, patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2010 m. balandZio 22 d. jsakymu Nr. V-313 (Zin., 2010, Nr. 50-2454).

Vaiko brandumo jvertinimas: vaiko brandumo mokytis pagal prieSmokyklinio ir pradinio ugdymo
programas jvertinimo tvarkos apraSas patvirtintas Lietuvos Respublikos Svietimo ir ministro 2005 m.
spalio 29 d. jsakymu Nr. ISAK- 2173 (Zin., 2005, Nr. 131- 4747).

PrieSmokyklinio ugdymo pedagogas vertina vaiky pazangg ir pasiekimus vadovaudamasis
PrieSmokyklinio ugdymo standartu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2003
m. liepos 9 d. jsakymu Nr. ISAK-1015 (Zin., 2003, Nr. 77-3525).

Priesmokyklinis ugdymas: bendruosius prieSmokyklinio ugdymo reikalavimus, prieSmokyklinio
ugdymo organizavimg ir finansavimg nustato PrieSmokyklinio ugdymo tvarkos aprasas patvirtintas
ikimokyklinio ugdymo jstaigos direktorius pagal vieneriy mety Priesmokyklinio ugdymo ir ugdymosi
bendraja programa patvirtintg Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2002 m. birzelio 24 d.
jsakymu Nr. 1147 (Zin., 2003, Nr. 5 - 214).

Finansy valdymas. Pajamy ir islaidy planavimas, buhalterinés apskaitos vykdymas, finansiniy
sutarciy prieziura, finansinés buklés ataskaity rengimas: finansy kontrolés taisyklés parengtos
direktoriaus jsakymu, Lietuvos Respublikos finansy ministro 2003 m. geguzes 8 d. jsakymu Nr. 1K -
123 ,Dél minimaliy finansy kontrolés reikalavimy patvirtinimo” (Zin., 2005, Nr. 142 - 5144),
biudzetiniy jstaigy buhalterinés apskaitos organizavimo taisykles reglamentuoja parengtos LR Finansy
ministro 2005 m. geguzés 25 d. jsakymu Nr. 1K — 170 ,,Dé¢l biudzetiniy jstaigy buhalterinés apskaitos
organizavimo taisykliy patvirtinimo® (Zin, 2005, Nr. 67 — 2431).

Tkimokyklinio ugdymo jstaigy auditq reglamentuojanti teisiné baze:

Vidaus auditas atliekamas remiantis Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito
jstatymu (Zin., 2002, Nr. 123 - 5540), bei patvirtinta Lietuvos Respublikos finansy ministro 2003 m.
geguzés 2 d. jsakymu Nr. 1K — 117 ,,Dél pavyzdinés vidaus audito metodikos ir vidaus auditoriy
profesinés etikos taisykliy patvirtinimo® (Zin., 2010, Nr. 64 - 3169), 2005 m. liepos 22 diena
patvirtinta Svietimo ir mokslo ministro jsakymu Nr. ISAK — 1557 rekomendacine ,,Ikimokyklinio
ugdymo mokyklos vidaus audito metodika®.

Finansinis auditas ikimokyklinio ugdymo jstaigose atlieckamas remiantis Lietuvos Respublikos
audito jstatymu (Zin., 2008, Nr. 82 - 3233).

Apibendrinant ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovaujasi nacionaliniais ir savivaldybés lygmens
Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigy veikla grindzianciais jstatymais ir teisés aktais. Pagrindinis
ikimokyklinio ugdymo jstaigy veikla reglamentuojantis jstatymas — LR Svietimo jstatymas, bei ji
jgyvendinantys teisés aktai ir kiti jstatymai. Sukurta ikimokyklinio ugdymo jstaigy jsivertinimo

metodika. Valstybinése ikimokyklinio ugdymo jstaigose auditas atlickamas savivaldybiy tarnyby pagal
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auditg reglamentuojancius jstatymus ir teisés aktus. Privadioms jstaigoms auditas teisiSkai néra

privalomas.

2.2. Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigy auditg atliekancios institucijos

Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo 64 straipsnis numato Svietimo priezitiros tvarkg, kuri
apima Svietimo priezitiros paskirtj, Svietimo prieziiros apimtj, taip pat nustatytus Svietimo teikéjy
veiklos prieziiirg atlickancias institucijas ir kitus vertintojus.

Sio jstatymo tame padiame straipsnyje nurodoma, kad: ,,mokyklos veiklos prieziiira atlicka
savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija (valstybinés mokyklos — biudzetinés jstaigos),
savivaldybés vykdomoji institucija (savivaldybés mokyklos — biudzetinés jstaigos), savininko teises ir
pareigas igyvendinanti institucija (dalyviy susirinkimas) (valstybinés ir savivaldybés mokyklos —
vieSosios jstaigos), savininkas (dalyviy susirinkimas) (kity mokykly), prireikus pasitelkdami iSorinius
vertintojus“.”®> Taigi, visy pirma ikimokyklinio ugdymo jstaigos veikla kontroliuoja pats jstaigos
steigéjas.

Valstybiniy ir savivaldybiy ikimokyklinio ugdymeo jstaigy auditq atliekancios institucijos.

Siekiant uztikrinti savivaldybei pavaldziy jstaigy veikla, kiekvienoje savivaldybéje veikia
savivaldybés kontrolierius (savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba), remiantis LR Vietos savivaldos
naudojamas savivaldybés turtas bei patikéjimo teise valdomas valstybés turtas, kaip vykdomas
savivaldybés biudZetas ir naudojami kiti piniginiai iStekliai. Kitaip tariant savivaldybés kontrolés ir
audito tarnyba atlieka finansinj ir veiklos audita savivaldybés administracijoje, savivaldybés
administravimo subjektuose bei savivaldybés kontroliuojamose jmonése. 16

Pagal LR Vietos savivaldos jstatymg sSavivaldybés centralizuota vidaus audito tarnyba —
savivaldybés administracijos struktirinis padalinys, isteigtas vidaus auditui atlikti savivaldybés
administracijoje, savivaldybés administravimo subjektuose ir savivaldybés kontroliuojamose jmonése,
kurios valdo, naudoja savivaldybés turtg ir juo disponuoja. *’

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklg, remiantis turintys teisés akty jiems suteiktais jgaliojimais
prizitri savivaldybiy svietimo skyriai, Kurie vykdo $vietimo ir mokslo stebéseng. Valstybés Svietimo ir
mokslo stebésena yra Svietimo ir mokslo stebésenos subjekty vykdoma nuolatiné Svietimo ir mokslo

buklés bei kaitos analizé, vertinimas, prognozavimas, taip pat tam reikalingy duomeny rinkimas. Ji

Y Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas, Valstybés zinios, 1991, Nr. 23-593, Valstybés zinios, 2011, Nr. 38-1804.

'® Lietuvos Respublikos vietos savivaldos istatymas, Valstybés zinios, 1994, Nr. 55-1049, Valstybés zinios, 2014, Nr. 2014-
10138.

Y Ten pat.
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apima duomeny rinkimg ne tik apie ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklg, bet ir kitas Svietimo
jstaigas.'®

Nevalstybiniy ikimokyklinio ugdymo jstaigy auditq atliekancios jstaigos. Kaip jau buvo minéta,
pagal Svietimo jstatymo 64 straipsnj, veiklos jsivertinima kontroliuoja pats jstaigos steigéjas.
Nevalstybinése ikimokyklinio ugdymo jstaigose kontroliuoja taip pat pats ikimokyklinio ugdymo
jstaigos steigéjas, kuris gali remtis rekomendacine ,,Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito
metodika“ arba kita ne maziau patikima vertinimo metodika.

Nevalstybinése ikimokyklinio ugdymo jstaigose, kaip ir kitose jstaigose, atliekamas iSorinis
vertinimas, kai tikrinama higienos normy, darbo saugos laikymasis, maitinimo organizavimo
vykdymas ir t.t. Taip pat steigéjo nuozitra gali bati samdoma privati audito jmoné atlikti veiklos
jvertinimui.

Valstybines ir nevalstybines ikimokyklinio ugdymao jstaigas tikrinancios institucijos.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy aplinka, kurioje ugdomi vaikai, turi biiti maksimaliai saugi, $vari,
jauki, estetiska, skatinanti vaikus veikti, kurti. Kad biity sukurta, vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio
ugdymo jstaigose, tinkama aplinka ugdymui ir vykdoma veikla baty pagal teisés akty reikalavimus,
kontrolg atlieka Sios institucijos:

Pagal LR Valstybinés darbo inspekcijos prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostatus
Valstybinés darbo inspekcijos inspektoriai vykdo darbuotojy saugg ir sveikata, darbo santykius
reglamentuojanciy teisés akty pazeidimy, nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prevencija
imonése, kontroliuodami, kaip laikomasi Siy teisés akty ir konsultuodami darbuotojus, jy atstovus,
profesines sajungas, darbdavius, jmoniy darbuotojy saugos ir sveikatos tarnybas ir komitetus.

Valstybinei darbo inspekcijai priskirta funkcija - vykdyti nelegalaus darbo reiskiniy kontrole,
Valstybiné darbo inspekcija, kontroliuodama, kaip laikomasi darbo santykius reglamentuojanciy
jstatymy, tikrina, kaip vykdomos Darbo kodekso nuostatos, tarp jy — susijusios su darbo sutartimis,
darbo apmoké¢jimu, darbo ir poilsio organizavimu, taip pat, kaip vykdomi atitinkami Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimai bei Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jsakymai. Darbo
inspektoriai nagringja pareiskimus ir skundus Valstybinés darbo inspekcijos kompetencijos klausimais,
teikia pastabas bei pasitilymus dé¢l darbuotojy saugos ir sveikatos, darbo santykiy klausimais.*®

Valstybiné visuomenés sveikatos saugos kontrolé prizitri, kad jstaigose biity uZtikrinta
Visuomenés sveikatos saugos teisés akty reikalavimus atitinkanti aplinka. Tiesioginés valstybinés

visuomenés sveikatos saugos kontrolés reglamente nurodomas visuomenés ir sveikatos saugos

' Valstybés Svietimo ir mokslo stebésenos tvarkos apragas. Patvirtinta LR Svietimo ir mokslo ministro 2012 m. rugpjiicio
14 d. jsakymu Nr. V- 1201, priega per internetg <http://svis.emokykla.lt/It/index/a_view/34 >, (zitréta 2014-10-09).

' Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2010 m. gruodzio 10 d. jsakymas Nr. Al- 595 ,Dél LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2009 m. geguzés 12 d. jsakymo Nr. A1-316 ,,Dél LR Valstybinés darbo inspekcijos
prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostaty patvirtinimo* pakeitimo, priega per interneta
<http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=388985&p_query=&p_tr2= >, (zitréta 2014-10-09).
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kontrolés tikslas — nustatyti ar objektai laikosi visuomenés sveikatos saugg reglamentuojanciy teisés
akty reikalavimy, ar tinkamai tuos reikalavimus vykdo, ir jgyvendinti priemones, mazinancias galimy
pazeidimy skaiciy, teikti metoding pagalba objektams, juos konsultuoti visuomenés sveikatos saugg
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy jgyvendinimo klausimais.”® Apibendrinant Visuomenés
sveikatos centras tikrina kaip laikomasi higienos normy reikalavimy, kontroliuoja ir taiko nuobaudas.

Pagal Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos nuostatus, si tarnyba yra Lietuvos Respublikos
Vyriausybés jstaiga, kuri dalyvauja formuojant valstybés politikag maisto ir pasary saugos, kokybés,
zenklinimo, informacijos apie prekes, jskaitant kainy nurodymg, teikimo ir kity privalomyjy
reikalavimy laikymosi, maisto, $alutiniy gyvininiy produkty, paSary, pasSary priedy, veterinariniy
vaisty ir veterinariniy priemoniy tvarkymo, gyviiny sveikatos ir geroves, bendry zmonéms ir gyviinams
uzkreciamy ligy, vartotojy teisiy apsaugos maisto ir su maistu susijusiy paslaugy teikimo srityse ir $ig
politika jgyvendina. 21

Siekiant iSrySkinti vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos reglamentavimo ir
organizavimo specifika, $iy ikimokyklinio ugdymo jstaigy teisiniy formy esminiai bruozai pateikiami

1 lenteléje.

1 lentelé. Veiklos reglamentavimo ir organizavimo specifika vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio

ugdymo jstaigose

Lyginimo Viesoji ikimokyklinio ugdymo Privati ikimokyklinio Apibendrinimas

kategorija jstaiga ugdymo jstaiga
Pagrindinis jstatymas — Pagrindinis jstatymas — Istatymai vienodai
Veiklos teisinis LR Svietimo jstatymas, bei jj LR Svietimo jstatymas, bei reguliuoja abiejy rasiy
reguliavimas igyvendinantys teisés aktai ir ji igyvendinantys teisés ikimokyklinio ugdymo
istatymai. aktai ir jstatymai. istaigy veikla.

Viesosios ikimokyklinio
ugdymo jstaigos steigéjai
gali biiti valstybé arba
savivaldybé, bei fiziniai ir
juridiniai asmens. Privacios
jstaigos steigéjais gali buti
tik juridiniai ar fiziniai
asmenys.

Lo Valstybé arba savivaldybé, bei S e
Steigéjai oS Juridiniai, fiziniai asmenys
fiziniai ir juridiniai asmenys

20 Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. rugpjicio 21 d. jsakymas Nr. V- 880 ,,Dél LR Sveikatos
apsaugos ministro 2010 m. spalio 28 d. jsakymo Nr. V-946 ,,Dél Tiesioginés valstybinés visuomenés sveikatos saugos
kontrolés reglamento patvirtinimo* pakeitimo, prieiga per internetg
<https://www.etar.lt/portal/legal Act.html?documentld=98ebec702923 1 1 e4a6deb7cdea22d38c >, (zitiréta 2014-10-09).

*! Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos nuostatai. Patvirtinta LR Vyriausybés 2011 m. birzelio 1 d. nutarimu Nr.
639, prieiga per interneta <http://vmvt.It/It/top/veikla/nuostatai/> (zitréta 2014-10-09).
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1 lentelés tgsinys

Lyginimo
kategorija

Viesoji ikimokyklinio ugdymo
jstaiga

Privati ikimokyklinio
ugdymo jstaiga

Apibendrinimas

Veiklos tikslas

VieSyjy interesy tenkinimas

Privaciy interesy
tenkinimas

Vies$oji ikimokyklinio
ugdymo jstaiga — tai pelno
nesiekianti jstaiga, kurios
tikslas — siekti visuomenei
naudingy interesy,
prieSingai, privati jstaiga,
kuri yra siekianti naudos.

Finansavimo
Saltiniai

Dalininky jnasai,
Valstybés arba savivaldybés
1éSos

Asmeninés 1é$os

Viesosios ikimokyklinio
ugdymo jstaigos veikla
vykdoma naudojant
dalininky jnaSus ir
valstybés arba savivaldybés
1ésas, privacios jstaigos —
asmenines 1ésas.

Laisvé rinktis
veiklos
kontrolés budus

Privalomas auditas

Neprivalomas auditas

VieSosioms ikimokyklinio
ugdymo jstaigoms auditas
— privalomas. Privaciy
ikimokyklinio ugdymo
istaigy auditas teisiskai
nereglamentuojamas.

Veiklos priezitirg atlicka jstaigos

Auditg ir  steigéjas. Valstvy_bel.lr . Abiejy rasiy ikimokyklinio
veiklos savivaldybei pavaldzias jstaigas . D . R .
. o . . N Veiklos priezitirg atliecka ugdymo jstaigy veikla

stebésena tikrina savivaldybés kontrolés ir <Aoo Steiodias kontroliuoia pats istaicos
atliekancios audito tarnyba, savivaldybés istatg &9 Ja pats Jstaig
e - - steigéjas.
institucijos vidaus audito tarnyba,

savivaldybés Svietimo skyrius.
Valstybiné darbo inspekcija Valstybiné darbo

Veiklos Valstybiné visuomenés inspekcija, Valstybiné Tos pacdios institucijos
patikrinimus sveikatos saugos kontrolé, visuomeneés sveikatos vertina abiejy rusiy
atliekancios Valstybiné maisto ir saugos kontrolé, Valstybiné ikimokyklinio ugdymo
institucijos veterinarijos tarnyba. maisto ir veterinarijos jstaigy veikla.

tarnyba.

Sudaryta darbo autorés pagal: LR VieSyjy jstaigy jstatymas, Valstybés Zinios, 1996, Nr. 68 - 1633, Valstybés Zinios,
2014, Nr. 2014 — 10454,

Apibendrinant LR S$vietimo jstatymas, tai pagrindinis ikimokyklinio ugdymo jstaigy ir kity

Svietimo jstaigy jstatymas, numatantis Svietimo prieziiros tvarka, kuri apima Svietimo prieziliros

paskirt], Svietimo prieziliros apimtj, taip pat nustatytus Svietimo teikéjy veiklos priezitira atliekancias

institucijas ir Kkitus vertintojus. Abiejy rasiy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos priezilirg

kontroliuoja jstaigos steigéjas. Taciau valstybei ir savivaldybei pavaldzias jstaigas tikrina savivaldybés

kontrolés ir audito tarnyba, savivaldybés vidaus audito tarnyba, savivaldybés Svietimo skyrius. Tiek

viesyjy, tiek privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos pazeidimy nustatyma atlicka Valstybiné

Valstybiné darbo inspekcija

v —
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3. VEIKLOS AUDITO VALSTYBINEJE IR PRIVACIOJE
IKIMOKYKLINIO UGDYMO JSTAIGOJE LYGINAMOJI ANALIZE

3.1. Tyrimo metodika

Siame poskyriuje aptartas tyrimas, nukreiptas j vie$y ir priva¢iy ikimokyklinio ugdymo jstaigy
veiklos audita, darbuotojus, veiklos sritis, metodikos pasirinkimo priezastis ir btidus, instrumentarijaus
(klausimyno) rengima.

Tyrimo problema — sickiama i$siaiSkinti vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose
taikomo veiklos audito — organizavimo, vykdymo ypatumus, nustatant problemas ir audito tobulinimo
galimybes.

Tyrimo tikslas — istirti veiklos audito procesa, tobulinant vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio
ugdymo jstaigy veiklos kokybe.

Tyrimo uzdaviniai:

o Istirti veiklos audito organizavimo ir vykdymo biikle vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio
ugdymo jstaigose vadovy ir pedagogy pozitrio aspektu.

e ISanalizuoti ir palyginti veiklos audito organizavimo ir vykdymo biikle vieSosiose ir privaciose
ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Problemai istirti buvo pasirinktas misriy metody tyrimo prieiga. ,,Misriy metody tyrimo prieiga —
numato ir kiekybiniy, ir kokybiniy duomeny rinkima tyrimo klausimui atsakyti. Pagrindiniai miSriy
metody taikymo motyvai: (1) siekis jveikti atskiry metody trakumus, (2) siekis surinkti jvairesng,
turtingesng empiring medziaga, (3) siekis pagrjsti tyrimo rezultatus skirtingais duomeny S$altiniais ir
formomis«.*

Motyvai, nuléme miSriy metoduy tyrimo tipo pasirinkimg:

e Tiriamojo klausimo specifika: informacijos, tyrimy apie Lietuvos vieSyjy ir privaciy
ikimokyklinio ugdymo jstaigy taikoma veiklos audita yra labai mazai. Veiklos audito
organizavimo biuiklé vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose vienu metu
nebuvo i8tirta. Tyrimo metu buvo svarbu gauti respondenty atsakymus apie tiriamajg problema,
isiaiskinti esminius veiklos audito organizavimo ir vykdymo buklés ypatumus vieSosiose ir
privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose, nustatyti respondenty nuomon¢ apie darbuotojy
poziiir] 1 audita, atlikimo priezastis, teikiamg nauda, jtraukimg j rekomendacijy igyvendinima,

pastebimus pokycius po rekomendacijy jgyvendinimo.

22 Telesiené A., Misriy metody prieiga, prieiga j interneta:
< http://www.lidata.eu/index.php?file=files/mokymai/NVivo/nvivo.html&course_file=nvivo_Il_2_9.html>, (zitréta 2014
11 04).
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e Poreikis parengti issamy vaizdg apie vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose
taikomo veiklos audito — organizavimo, vykdymo ypatumus, nustatant problemas ir audito
tobulinimo galimybes.

e Respondenty imlumas Siam tyrimui, Nes jie yra vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo
jstaigy atstovai, t.y. vadovai atsakingi uz personalo valdyma ir ugdymo kokybe, darbuotojai
vykdantys ugdymo procesg ir Kitas paskirtas pareigas. Respondentai yra suteikiantys validzia
informacijg apie tiriamgja problema.

Misriy metody tyrimo tipo pasirinkimg nulémé tyrimo pobiidis, objektas, problema ir tikslas.

Magistro baigiamojo darbo tyrimo rezultatams gauti pasirinkta misriy metody tyrimo prieiga,

kurios metu derinama kiekybinis ir kokybinis metodas:

Kiekybiniy duomeny rinkimo ir analizés metodai:

1. Anketiné apklausa. Duomeny apdorojimas naudojant SPSS for Windows 17.0 statistiniy duomeny
apdorojimo programa.
Kokybiniy duomeny rinkimo ir analizés metodai:
2. Interviu. Taikytas pusiau struktiirizuotas interviu ir fokus grupé. Gauti duomenys apdoroti atliekant
turinio (angl. content) analize.
3. Gautos informacijos misriy metody prieigos bidu - duomeny lyginimas.

Suformuluota tyrimo schema pavaizduota 9 paveiksle.

Teorija
v

Tyrimo konstrukcija

v v

Anketiné apklausa Interviu
SPSS duomenu analizé Turinio analizé

T -~

Lyginamoji analizé

Rezultatai

9 pav. Tyrimo schema.
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Tyrimo schemoje atskleista tyrimo instrumentarijaus sudarymo logika. Tyrimo konstravimas
prasideda iSanalizavus moksling literatiirg. Teoriniais aspektais magistro baigiamajame darbe aprasyta
veiklos audito teoriniai aspektai, iSanalizuojama veiklos audito samprata, nustatomi veiklos audito
tikslai, objektai ir raSys, i$skiriami pagrindiniai vertinimo kriterijai, iSnagriné¢jamas audito procesas ir
audito modelis. Antroje magistro baigiamojo darbo dalyje iSanalizuota vieSyjy ir privaciy
ikimokyklinio ugdymo jstaigy audita reglamentuojanti teisiné bazé, iSskirtos viesasias ir privacias
ikimokyklinio ugdymo jstaigas tikrinancios jstaigos, pateiktas veiklos reglamentavimo ir organizavimo
specifikos palyginimas vieSosiose ir priva¢iose ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Teoriné literatiiros
analiz¢é ir ikimokyklinio ugdymo jstaigy auditg reglamentuojanciy teisés akty analizé jtakojo tyrimo

instrumentarijaus (klausimy) sudarymo logika.

3.1.1. Viesyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy darbuotojy anketinés apklausos
rezultaty analize

Tyrimo procesas. Tyrimas vykdytas 2014 mety rugpjicio ir rugséjo ménesiais.

Tyrimo populiacija ir imtis. Tiriamyjy kiekybing imtj sudaro dalyvavusieji anketingje
apklausoje, viesy ir privaciy ikimokykliniy ugdymo jstaigy 191 darbuotojas ir vadovas, i§ visy 688
Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigy. Apklausa buvo organizuojama keliais etapais:

1. Anketiné apklausa buvo suformuota pagal i§ anksto parengta klausimyng (Zr. 1 prieda), anketos
klausimus patalpinus | interneto svetaing www.apklausa.lt. Anketg galima rasti pasinaudojus Sia
nuoroda: http://apklausa.lt/f/veiklos-auditas-viesojoje-ir-privacioje-ikimokykliniougdymoistaigoje
6dd3zfa.fullpage.

2. Svietimo ir mokslo ministerijos tvarkomoje Atviros informavimo, konsultavimo, orientavimo
sistemos (AIKOS) interneto svetaingje, adresas www.aikos.smm.It, 2014 m. rugpjucio 1 d. skelbiamais
duomenimis, Lietuvoje vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy tinkla sudaro 688
ikimokyklinio ugdymo jstaigos, i§ jy pagal priklausomybe — 613 valstybinés, ir 75 nevalstybinés
ikimokyklinio ugdymo jstaigos. Taip pat, Sioje registro duomeny svetaingje pateikiami ikimokyklinio
ugdymo jstaigy elektroninio pasto ir interneto svetainiy adresai, kurie buvo panaudoti anketinei
apklausai vykdyti.

3. Pirmame etape klausimynai buvo iSsiysti 688 ikimokyklinio ugdymo jstaigoms, po savaites
sumazéjus atsakymy aktyvumui, buvo i§ naujo organizuojama apklausa, pakartotinai iSsiunciant
klausimynus neatsakiusioms jstaigoms. Priminimai ikimokyklinio ugdymo jstaigoms buvo siun¢iami
tik neuzpildziusioms ankety, po vieng karta j savaitg. IS viso anketiné apklausa uztruko 5 savaites.

Klausimynai i$siysti visoms 688 ikimokyklinio ugdymo jstaigoms, i§ jy gauta 191 uzpildyta

anketa.
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Tyrimo etika. Respondentai tyrime dalyvavo laisvanori§kai. Respondentams buvo paaiskinta ir
pazadéta, kad bus uztikrintas informacijos teik¢jo konfidencialumas ir anonimiSkumas.

Tyrimo metodai. Duomeny rinkimo metodas — anketiné apklausa internetu naudojant i$ anksto
parengta klausimyng. Gauti duomenys apdoroti atliekant statisting duomeny analiz¢. Lietuvos viesyjy
ir privaéiy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos audito taikymui atskleisti buvo taikyti $ie statistiniai
metodai (naudota SPSS for Windows 17.0 programiné jranga): tyrimo duomeny kiekybiné aprasomoji
statistika.

Demografinés tiriamyjy charakteristikos pateikiamos 2 lenteléje.

2 lentelé. Respondenty socialinés — demografinés charakteristikos (N=191)

Demografiné charakteristika N Proc.

18 - 24 m. 3 1,6%

25-35m. 21 11,1%

AmZius 36 - 45 m. 42 22,1%
46 -55 m. 74 38,9%

56 ir daugiau 50 26,3%

Vidurinis 1 0,5%

Profesinis 3 1,6%

I8silavinimas Aukstasis neuniversitetinis 14 7,4%
Aukstasis universitetinis bakalauro 86 45,3%

Aukstasis universitetinis magistro 86 45,3%

Institucija Valstybinés ir savivaldybiy 172 90,5%
Privacios 18 9,5%

IKimokyklinio ugdymo jstaigos direktoriai 112 58,9%

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos pavaduotojai 58 30,5%

Sekretorés 3 1,6%

Uzimamos Buhalterés 4 2,1%
pareigos Vyr. auklétojos 1 0,5%
Auklétojos 3 1,6%

Auklétojos padéjejos 0 0,0%

Kita 9 4,7%

Tyrimo, atliekamo anketinés apklausos biidu, buvo apklausta 191 ikimokyklinio ugdymo jstaigos
darbuotojai, 1§ kuriy daugiau nei pusé¢ (65,2 proc.) buvo vyresni nei 46 mety amziaus, taciau didZioji
dauguma $iy darbuotojy tur¢jo (90,6 proc.) aukstajj universitetin} magistro arba bakalauro iSsilavinima.
Matyti ir tai, kad dauguma apklausty darbuotojy (90,5 proc.) dirbo valstybinése ar savivaldybiy

istaigose, o daugiau nei pusé apklausty darbuotojy buvo vadovai (58,9 proc.).

Tyrime dalyvavusiy respondenty buvo praSoma nurodyti, kokios institucijos vertino jy darbg per
paskutinius 5 metus (zr. 10 pav.).
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Privati audito jmoné—0,5%
Nezino—1,1%
Niekas nevertino—3,2%

Kita—5,8%

Vidaus audito skyrius

Valstybiné darbo inspekcija
Savivaldybés kontrolieriaus
tarnyba

Savivaldybés vidaus audito
tarnyba

Valstybiné visuomenés
sveikatos saugos kontrolé
Savivaldybes Svietimo skyrius

Valstybin¢ maisto ir.
veterinarijos tarnyba

Proc.

10 pav. Institucijos, vertinusios darba per paskutinius 5 metus (N = 191)

Matyti, kad dazniausiai darba vertino Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba, savivaldybiy
Svietimo skyriai, Valstybiné visuomenés sveikatos saugos kontrolé ir savivaldybiy vidaus audito

tarnybos, kiek reciau - savivaldybés kontrolieriaus tarnyba ir Valstybiné darbo inspekcija. Reciausiai

ikimokyklinio ugdymo jstaigas vertindavo privatts auditoriai ir vidaus audito skyriai.

3 lentelé. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanc¢iy respondenty nurodytos institucijos, vertinusios

darbg per paskutinius 5 metus (N = 191)

Valstybinés ir R
. . Privacios
savivaldybiy istaizos P df
istaigos 1staig X P
Proc. Proc.
Savivaldybés vidaus audito tarnyba 52,3% 11,1% 11,083 1 0,001
Savivaldybés §vietimo skyrius 73,8% 16,7% 24,649 1 0,000
Savivaldybés kontrolieriaus tarnyba 37,2% 5,6% 7,254 1 0,007
Valstybiné visuomenés sveikatos 61.6% 66.7% 0,176 1 0,675
saugos kontrolé
Valstybiné darbo inspekcija 24,4% 11,1% 1,622 1 0,203
Valstybiné maisto ir veterinarijos 80,2% 72.2% 0,641 1 0,423
tarnyba
Privati audito jmoné 0,6% 0,0% 0,105 1 0,746




3 lentelés tesinys

Vals.tybinés. ir Privacios
savivaldybiy s 2
istaigos Istaigos X df P
Proc. Proc.

Vidaus audito skyrius 16,3% 11,1% 0,327 1 0,567
Niekas nevertino 1,7% 16,7% 11,865 1 0,001
Nezino 1,2% 0,0% 0,212 1 0,646
Kita 4,7% 16,7% 4,313 1 0,038

Lenteléje pateikiami valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy darbuotojy atsakymai, kokios
institucijos vertino jy darba per paskutinius 5 metus. Ivertinus statistiSkai reikSmingus (p < 0,05)
atsakymus nustatyta, kad valstybinése ir savivaldybiy jstaigose vertinimg statistiSkai reikSmingai
dazniau atlieka savivaldybiy vidaus audito skyriai, Svietimo skyriai ir kontrolieriaus tarnybos, taciau
privaciose jstaigose vertinimo statistiSkai reikSmingai dazniau niekas nevertina, arba vertina kitos

institucijos.

4 lentelé. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darbg respondenty nurodytos institucijos,

vertinusios darbg per paskutinius 5 metus (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujanti | nevadovaujantj

darb:; l darbaJ l Xz df P

Proc. Proc.
Savivaldybés vidaus audito tarnyba 48,2% 50,0% 0,022 1 0,881
Savivaldybés Svietimo skyrius 71,2% 45,0% 5,675 1 0,017
Savivaldybés kontrolieriaus tarnyba 34,1% 35,0% 0,006 1 0,937
Valstybiné visuomenés sveikatos 66.5% 25.0% 13,077 1 0,000
saugos kontrolé
Valstybiné darbo inspekcija 23,5% 20,0% 0,125 1 0,723
Valstybiné maisto ir veterinarijos 81.2% 65,0% 2,871 1 0,090
tarnyba
Privati audito jmoné 0,6% 0,0% 0,118 1 0,731
Vidaus audito skyrius 17,1% 5,0% 1,957 1 0,162
Niekas nevertino 2,9% 5,0% 0,248 1 0,618
Nezino 0,0% 10,0% 17,181 1 0,000
Kita 6,5% 0,0% 1,374 1 0,241

Tuo tarpu jvertinus vadovaujant] ir nevadovaujant] darbg respondenty atsakymus nustatyta, kad
vadovaujant] darba dirbancius darbuotojus statistiSkai reikSmingai (p < 0,05) dazniau vertindavo
savivaldybiy Svietimo skyriai ir Valstybiné visuomenés sveikatos saugos kontrolé.

Pastebétina ir tai, kad asmenys, pasirinke kitg atsakymo varianta, dazniausiai nurodé tokias
institucijas kaip prieSgaisriné apsauga, darbo birza, tévai.
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Tyrimu siekta iSsiaiskinti, kokios audito risys yra taikomos ikimokyklinio ugdymo jstaigose (zr.

11 pav.).

100

80

40

20—

Vidaus  Finansinis Veiklos Valstybinis ISorinis

auditas auditas auditas auditas auditas
(Valstybés
kontrol¢)

11 pav. Institucijoje taikomos audito rasys (N = 191)

11 paveiksle, pateikiami tyrime dalyvavusiy respondenty pasiskirstymo pagal jy institucijoje
taikomas audito ruiSis duomenys. Nustatyta, kad daZniausiai ikimokyklinése jstaigose taikomas vidaus

auditas, kiek re¢iau — finansinis ir veiklos auditai, o re¢iausiai — valstybiniai ir iSoriniai auditai.

5 lentele. Valstybinése ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose dirbanciy respondenty nurodytos

istaigoje taikomos audito raSys (N = 191)

Valstybinés ir .y
. . Privacios
savivaldybiy istaizos 2 df
istaigos sstaig x P
Proc. Proc.
Valstybilms auditas (Valstybés 25.6% 11.1% 1,859 1 0,173
kontrolé)
Vidaus auditas 87,2% 55,6% 12,279 1 0,000
ISorinis auditas 22, 7% 11,1% 1,288 1 0,257
Finansinis auditas 51,7% 27,8% 3,744 1 0,053
Veiklos auditas 52,3% 16,7% 8,292 1 0,004
Nezino 0,0% 16,7% 29,127 1 0,000

Ivertinus valstybiniy ir privaciy jstaigy respondenty atsakymus nustatyta, kad vidaus ir veiklos

auditai statistiSkai reikSmingai (p < 0,05) dazniau yra taikomos valstybinése jstaigose, nei kad
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privaciose. Tuo tarpu kitos audito riiSys valstybinése ir privaciose jstaigose taikomos statistiSkai

reik§mingai panasiai.

6 lentelée. Dirbanc¢iy vadovaujantj ir nevadovaujantj darbg respondenty nurodytos institucijoje taikomos

audito rasys (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj | nevadovaujantj

darba darba X df P

Proc. Proc.
zalstyb‘inis auditas (Valstybés 22 4% 40,0% 3,037 1 0,081

ontrolé)

Vidaus auditas 85,9% 70,0% 3,395 1 0,065
ISorinis auditas 21,8% 20,0% 0,033 1 0,856
Finansinis auditas 49,4% 50,0% 0,002 1 0,960
Veiklos auditas 50,0% 40,0% 0,716 1 0,397
Nezino 1,2% 5,0% 1,683 1 0,194

Ivertinus vadovaujant] ir nevadovaujantj darbg dirbanciy respondenty atsakymus nustatyta, kad Siy
respondenty nuomonés statistiSkai reikSmingai neissiskyré (p > 0,05). Tai rodo, kad vadovaujantj ir
nevadovaujantj darbg dirbantys darbuotojai nurodé statistiskai panasias jy institucijose taikomas audito
rusis.

Tyrimu siekta i$siaiskinti, ar vyksta iSankstinis informavimas apie planuojamus patikrinimus

ikimokyklinio ugdymo jstaigose (zr. 12 pav.).

ISankstinis
informavimas apie
planuojamus
patikrinimus

'7,7%

[ Taip, visada pranejdavo

B Kartais pranesdavo

O Ne, nickada
nepranesdavo

[CINezino

12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal iSankstinj informavima apie planuojamus

patikrinimus (N = 191)
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12 paveiksle, pateikiami respondenty pasiskirstymo pagal iSankstinio informavimo apie
planuojamus patikrinimus duomenys. Matyti, kad net 43,7 proc. respondenty nurodé, kad apie

planuojamus patikrinimus jie visada yra informuojami, o dar 46,4 proc. nurodé, kad informuojami yra

tik kartais.

7 lentele. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy respondenty pasiskirstymas pagal iSankstinj

informavima apie planuojamus patikrinimus (N = 191)

Valstybinés ir o e
. . Privacios
savivaldybiy istaizos 5 f
istaigos sstaig X d P
Proc. Proc.
Taip, visada pranesdavo 45,8% 20,0%
Kartais pranesdavo 45,8% 53,3%
Ne, niekada nepranesdavo 6,0% 26,7% 10,350 1 0,016
Nezino 2,4% 0,0%

Kaip matyti esancioje lenteléje pateikty duomeny, valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy
darbuotojy atsakymai statistiSkai reikSmingai skyrési (p < 0,05). Tai rodo, kad valstybinése jstaigose
dirbantys darbuotojai 1§ anksto apie planuojamus patikrinimus yra informuojami statistiSkai

reikSmingai dazniau nei kad darbuotojai, dirbantys privaciose jstaigose.

8 lentele. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darbg respondenty pasiskirstymas pagal iSankstinj

informavima apie planuojamus patikrinimus (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujanti | nevadovaujanti )
darba darba 4 df P
Proc. Proc.
Taip, visada pranesdavo 44.5% 36,8%
Kartais pranesdavo 46,3% 47,4%
Ne, nieckada nepraneSdavo 7,3% 10,5% 1,381 1 0,710
Nezino 1,8% 5,3%

Tuo tarpu vadovy ir kity darbuotojy atsakymai statistiSkai reikSmingai nesiskyre. Tai rodo, kad Sie

darbuotojai apie iSankstinius patikrinimus yra informuojami statistiskai panasiai (p > 0,05).

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, audito atlikimo periodiskumas ikimokyklinio ugdymo jstaigose (zr. 13

pav.).
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60

Kiekvienais Kas pusmetj Kas ketvirtj ~ Reikalui Nezino
metais esant

Audito atlikimo laikas

13 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal audito atlikimo laikg (N = 191)

Daugiau nei pusé darbuotojy (52,7 proc.) nurodé, kad jy jstaigose auditas atlickamas kiekvienais

metais, taciau kiek daugiau nei trecdalis nurodé, kad jy istaigos audituojamos tik esant reikalui.

9 lentele. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanc¢iy respondenty pasiskirstymas pagal audito

atlikimo laikg (N = 191)

Valstybinés ir R
. . Privacios
savivaldybiu . 5
jstaigos Istaigos X df P
Proc. Proc.
Kiekvienais metais 52, 7% 53,3%
Kas pusmetj 1,2% 6,7%
Kas ketvirtj 1,2% 0,0% 2,815 1 0,589
Reikalui esant 38,5% 33,3%
Nezino 6,5% 6,7%

Kaip matyti esancioje lenteléje pateikty duomeny, audito atlikimo laikas valstybinése ir privaciose

jstaigose statistiSkai reik§mingai nesiskyré (p > 0,05), kas rodo, kad Siose jstaigose auditai atlickami

statistiSkai panasiu daznumu.




10 lentele. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darba respondenty pasiskirstymas pagal audito

atlikimo laikg (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj | nevadovaujantj
darba darba X df P
Proc. Proc.
Kiekvienais metais 53,9% 42,1%
Kas pusmet;j 1,8% 0,0%
Kas ketvirtj 1,2% 0,0% 3,911 1 0,418
Reikalui esant 37,6% 42,1%
NezZino 5,5% 15,8%

Taip pat nesiskyré¢ ir vadovy bei kity darbuotojy atsakymai (p > 0,05), kas rodo, kad Sie

darbuotojai laikosi statistiSkai panasios nuomongés apie jy jstaigos audito periodiskuma.

Tyrimu siekta i$siaiskinti, ikimokyklinio ugdymo jstaigose audituojamas veiklos sritis (zr. 14 pav.).

Nezino—3.2%

Kitas variantas—3,7%

Ugdymo priemonés

Specialiyjy poreikiy suteikimas
Valdymo priemonés
Priesmokyklinis ugdymas
Ugdymo budai, metodai, formos

Darbo saugos laikymasis

Vaiky saugumas

Personalo valdymas ir veikla
Darbuotojy kvalifikacija ir atestacija-
Dokumenty valdymas

14 pav. Istaigoje audituojamos veiklos sritys (N = 191)

Kaip matyti esanciame paveiksle pateikty duomeny, dazniausiai ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
audituojamos tokios sritys kaip vaiky maitinimas, buhalteriné¢ apskaita, dokumenty valdymas,
darbuotojy kvalifikacija, personalo valdymas, kiek reciau — vaiky saugumas, darbo sauga, ugdymo
programos, fiziné aplinka, tuo tarpu re¢iausiai — ugdymo priemones, specialiyjy priemoniy suteikimas,

valdymo priemongs.
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11 [entelé. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy respondenty nurodytos dazniausiai

audituojamos sritys (N = 191)

Valstybinés ir e e
savivaldybiu P.l’lV::lCIOS ’
istaigos Istaigos X df P
Proc. Proc.
Bubhalteriné apskaita 71,5% 16,7% 21,942 1 0,000
Fiziné aplinka 29,7% 27,8% 0,028 1 0,868
Valdymo priemonés 26,2% 22,2% 0,132 1 0,716
Dokumenty valdymas 68,0% 44,4% 4,025 1 0,045
Personalo valdymas ir veikla 48,3% 22,2% 4,449 1 0,035
Darbuotojy kvalifikacija ir atestacija 53,5% 11,1% 11,706 1 0,001
PrieSmokyklinis ugdymas 28,5% 11,1% 2,506 1 0,113
Specialiyjy poreikiy suteikimas 20,9% 11,1% 0,982 1 0,322
Ugdymo programos 33, 7% 11,1% 3,855 1 0,050
Ugdymo buidai, metodai, formos 29,1% 11,1% 2,644 1 0,104
Ugdymo priemonés 16,9% 16,7% 0,000 1 0,983
Vaiky saugumas 35,5% 27,8% 0,425 1 0,515
Vaiky maitinimas 77,9% 61,1% 2,543 1 0,111
Darbo saugos laikymasis 36,6% 16,7% 2,864 1 0,091
Nezino 3,5% 0,0% 0,648 1 0,421

Ivertinus valstybiniy ir privaciy jstaigy respondenty atsakymus nustatyta, kad valstybinése

jstaigose statistiSkai reikSmingai dazniau (p < 0,05) yra audituojamos tokios veiklos sritys kaip

buhalteriné apskaita, dokumenty valdymas, personalo valdymas ir veikla bei darbuotojy kvalifikacija ir

atestacija. Tuo tarpu kitos veiklos sritys valstybinése ir privaciose jstaigose audituojamos statistiskai

panasiai.

12 lentele. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darba respondenty nurodytos dazniausiai

audituojamos sritys (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj nevadovaujantj )

darba darba 4 df P

Proc. Proc.
Buhalteriné apskaita 67,6% 55,0% 1,281 1 0,258
Fiziné aplinka 30,0% 25,0% 0,215 1 0,643
Valdymo priemonés 26,5% 20,0% 0,391 1 0,532
Dokumenty valdymas 68,8% 40,0% 6,605 1 0,010
Personalo valdymas ir veikla 46,5% 40,0% 0,302 1 | 0,583
Darbuotojy kvalifikacija ir atestacija 52,4% 25,0% 5,356 1 0,021
PrieSmokyklinis ugdymas 27,6% 20,0% 0,533 1 0,465
Specialiyjy poreikiy suteikimas 21,2% 10,0% 1,397 1 0,237
Ugdymo programos 31,2% 35,0% 0,121 1 0,728
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12 lentelés tesinys

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj nevadovaujantj

darba darba 7 af P

Proc. Proc.
Ugdymo biidai, metodai, formos 27,6% 25,0% 0,063 1 0,802
Ugdymo priemonés 17,1% 15,0% 0,054 1 0,816
Vaiky saugumas 35,3% 30,0% 0,221 1 0,638
Vaiky maitinimas 77,1% 70,0% 0,493 1 | 0,482
Darbo saugos laikymasis 33,5% 45,0% 1,039 1 | 0,308
Nezino 1,2% 20,0% 20,733 1 | 0,000

Ivertinus vadovaujant] ir nevadovaujant] darbg dirbanciy respondenty atsakymus nustatyta, kad
vadovai statistiSkai reikSmingai dazniau nei kiti darbuotojai (p < 0,05) buvo linke sutikti, kad jy
jstaigoje yra audituojamas dokumenty valdymas ir darbuotojy kvalifikacija, ta¢iau nevadovaujantj
darbg dirbantys darbuotojai statistiSkai reikSmingai dazniau nezinojo, kokios veiklos sritys yra
audituojamos jy jstaigoje.

Pastebétina ir tai, kad darbuotojai, greta nurodg ir kitas veiklos sritis, dazniausiai nurodé tokias

sritis kaip prieSgaisriné sauga, maitinimo organizavimas, apsauga.

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, ar audito metu buvo renkama informacija i§ ikimokyklinés ugdymo

jstaigos darbuotojy (zr. 15 pav.).

Informacijos,
susijusios su jstaigos
veikla, rinkimas
audito metu

O Taip
ENe

15 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal informacijos, susijusios su jstaigos veikla,

rinkimg (N = 191)

Didzioji dauguma darbuotojy (91,4 proc.) sutiko, kad audito metu buvo renkama informacija,

susijusi su jstaigos veikla.
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13 [entelé. Valstybinése ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose dirbanciy respondenty

pasiskirstymas pagal informacijos, susijusios su jstaigos veikla, rinkimg (N = 191)

Valstybinés ir o
. . Privacios
savivaldybiy istaicos by df
istaigos 1staig X P
Proc. Proc.
Taip 92,9% 73,3%
Ne 7,1% 26,7% 6,708 ! 0,010

Informacija, susijusi su jstaigos veikla, statistiSkai reik§mingai dazniau (p < 0,05) buvo renkama

valstybinése jstaigose, nei kad privaciose.

14 lentele. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darba respondenty pasiskirstymas pagal

informacijos, susijusios su jstaigos veikla, rinkimg (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujanti | nevadovaujantj
darba darba Xz df P
Proc. Proc.
Taip 92,7% 80,0%
Ne 7.3% 20.0% 3,657 1 0,056

Vadowvy ir kity darbuotojy nuomonés statistiskai reikSmingai nesiskyré (p > 0,05). Tai rodo, kad
vadovaujant] ir nevadovaujant] darbg dirbantys darbuotojai statistiSkai panaSiai sutinka del

informacijos, susijusios su jstaigos veikla, rinkimo.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar audito metu ikimokyklinio ugdymo jstaigose buvo stebimas

darbuotojy darbas (zr. 16 pav.).
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Darbo stebéjimas ir
vertinimas audito metu
[ Taip
EINe
[CINezino

16 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo steb&jima ir vertinima audito metu (N = 191)

DidZioji dauguma darbuotojy sutiko (56,8 proc.), kad audito metu buvo stebimas ir vertinamas jy

darbas, taciau 40 proc. darbuotojy teigé, kad tai néra atlickama.

15 lentele. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy respondenty pasiskirstymas pagal darbo

stebéjimg ir vertinimg audito metu (N = 191)

Valstybinés ir o
. . Privacios
savivaldybiy istaicos > of
istaigos pstaig £ P
Proc. Proc.
Taip 60,0% 20,0%
Ne 37,1% 73,3% 9,010 1 0,011
Nezino 2,9% 6,7%

Darbuotojy stebé¢jimas ir vertinimas audito metu statistiSkai reikSmingai (p < 0,05) daZniau yra

atliekamas valstybinése jstaigose, nei kad privaciose.

16 lentele. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darba respondenty pasiskirstymas pagal darbo

stebéjimg ir vertinimg audito metu (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj | nevadovaujantj )
darba darba £ df P
Proc. Proc.
Taip 56,6% 57,9%
Ne 40,4% 36,8% 0,324 1 0,850
Nezino 3,0% 5,3%
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Vadowvy ir kity darbuotojy nuomonés statistiskai reikSmingai nesiskyré (p > 0,05). Tai rodo, kad

vadovy ir kity darbuotojy darbas audito metu yra stebimas ir vertinamas statistiskai panasiai.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar po audito ikimokyklinio ugdymo jstaigy darbuotojai buvo

supazindinti su audito i§vadomis (Zr. 17 pav.).

Darbuotojuy
supaZindinimas su
audito iSvadomis po
audito

ETaip
ENe
[INezino

17 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal supazindinimg su audito iSvadomis (N = 191)

Kaip matyti esan¢iame paveiksle pateikty duomeny, didzioji dauguma darbuotojy (94,6 proc.) yra

supazindinami su audito i§vadomis, o su jomis nesupazindinami tik 4,3 proc.

17 lentelée. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy respondenty pasiskirstymas pagal

supazindinimg su audito iSvadomis (N = 191)

Valstybinés ir o e
. . Privacios
savivaldybiu istaicos > Jf
istaigos 1stalg X P
Proc. Proc.
Taip 95,3% 86,7%
Ne 3,6% 13,3% 3,318 1 0,190
Nezino 1,2% 0,0%

Supazindinimas su audito iSvadomis valstybinése ir privaciose jstaigose statistiSkai reikSmingai
nesiskyré (p > 0,05). Tai rodo, kad tiek valstybinése, tiek privaciose jstaigose darbuotojai su audito

iSvadomis supazindinami statistiskai panasiai.
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18 lentelée. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darba respondenty pasiskirstymas pagal

supazindinimg su audito iSvadomis (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj nevadovaujantj
darbgq ! darbz;J ! X df P
Proc. Proc.
Taip 95,8% 84,2%
Ne 3,6% 10,5% 5,500 1 0,064
Nezino 0,6% 5,3%

Taip pat statistiSkai reikSmingai nesiskyré ir vadovy bei kity darbuotojy atsakymai (p > 0,05). Tali
rodo, kad vadovaujantys ir nevadovaujantys darbuotojai su audito iSvadomis yra supazindinami

statistiSkai vienodai.

Tyrimu siekta i$siaiskinti, audito rezultaty aptarimo budai ikimokyklinio ugdymo jstaigose (zr. 18

pav.).

100

80

40—

20

Personalo Vadowy Aukletiniy tévy  Neformaliai su
susirinkimuose  pasitarimuose (globeju) kolegomis
susirinkimuose

18 pav. Vietos, kuriose aptariami audito rezultatai (N = 191)

Audito rezultatai ikimokyklinio ugdymo jstaigose dazniausiai aptariami personalo susirinkimuose,
kiek re¢iau — vadovy pasitarimuose ir auklétiniy tévy susirinkimuose. Reciausiai audito iSvados

aptariamos neformaliai su kolegomis.

53



19 [entelé. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy respondenty nurodytos vietos, kuriose

aptariami audito rezultatai (N = 191)

Valstybinés ir o
. . Privacios
savivaldybiy iStaicos 2 df
istaigos pstaig £ P
Proc. Proc.
Vadovu pasitarimuose 40,7% 27,8% 1,138 1 0,286
Personalo susirinkimuose 89,5% 61,1% 11,521 1 0,001
Neformaliai su kolegomis 17,4% 27,8% 1,158 1 0,282
Aukletiniy tevy (globejy) 34,3% 16,7% 2305 | 1 | 0129
susirinkimuose
Nezino 0,0% 0,0% - - -
Kitas variantas 2,9% 0,0% 0,537 1 0,464

Kaip matyti esancioje lenteléje pateikty duomeny, personalo susirinkimuose audito rezultatai yra
statistiSkai reik§Smingai dazniau aptariami valstybinése jstaigose, nei kad privacéiose (p < 0,05). Tuo

tarpu kitose vietose audito rezultatai privaciose ir valstybinése jstaigose aptariami statistiSkai vienodai.

20 lentelé. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darbg respondenty nurodytos vietos, kuriose

aptariami audito rezultatai (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujanti | nevadovaujanti )

darba darbag X df P

Proc. Proc.
Vadovy pasitarimuose 39,4% 40,0% 0,003 1 0,959
Personalo susirinkimuose 88,2% 75,0% 2,743 1 0,098
Neformaliai su kolegomis 16,5% 35,0% 4,088 1 0,043
Auklétiniy tévy (globéjy) 34,1% 20,0% 1622 | 1 | 0203
susirinkimuose
Nezino 0,0% 0,0% — — —
Kitas variantas 2,9% 0,0% 0,604 1 0,437

Kaip matyti esancioje lentel¢je pateikty duomeny, neformaliai su kolegomis audito iSvados yra

aptariamos tarp nevadovaujancias pareigas uzimanciy darbuotojy, nei tarp vadovy (p < 0,05).

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, ar audito rekomendacijos padéjo pagerinti darbg ikimokyklinio ugdymo

jstaigy darbuotojams (zr. 19 pav.).
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Taip, padéjo 1§ dalies padéjo Niekas Nezino
nepasikeité

Nuomoné, ar audito rekomendacijos padéjo pagerinti darbg

19 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal nuomong, ar audito rekomendacijos padéjo pagerinti darba
(N=191)

Analizuojant, 10 paveiksle, pateiktus duomenis matyti, kad didzioji dalis darbuotojy (92,6 proc.)
sutiko, kad audito rekomendacijos visiSkai ar bent i§ dalies padéjo pagerinti jy darba, tuo tarpu

teigianciy prieSingai tebuvo 7,6 proc.

21 lentelé. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy respondenty pasiskirstymas pagal nuomong,

ar audito rekomendacijos padéjo pagerinti darbg (N = 191)

Valstybinés ir R
. . Privacios
savivaldybiy istaioos )
jstaigos pstaig X df P
Proc. Proc.
Taip, padéjo 34,7% 20,0%
IS dalies padéjo 59,4% 33,3%
Niekas nepasikeité 4,7% 40,0% 21,717 1 0,000

Nezino 1,2% 6,7%

Kaip matyti i$ lenteléje pateikty duomeny, nuomonés, kad audito rekomendacijos padéjo pagerinti
darba, statistiSkai reik§mingai (p < 0,05) dazniau laikési valstybiniy jstaigy darbuotojai, nei kad

darbuotojai, dirbantys privaciose jstaigose.
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22 lentelé. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darbg respondenty pasiskirstymas pagal

nuomong, ar audito rekomendacijos padéjo pagerinti darbg (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj | nevadovaujantj

darba darba X df P
Proc. Proc.
Taip, padéjo 32,7% 40,0%
IS dalies padéjo 60,0% 35,0%

Niekas nepasikeité 6,1% 20,0% 8,386 1 0,039

NezZino 1,2% 5,0%

Tuo tarpu kaip matyti i§ lentel¢je pateikty duomeny, nevadovaujant; darbg dirbantys darbuotojai

statistiSkai reik§mingai dazniau nei vadovai laikési nuomonés, kad po audito rekomendacijy jy darbe

niekas nepasikeité (p < 0,05).

Tyrimu siekta i8siaikinti, ar ikimokyklinio ugdymo jstaigose buvo vykdoma poauditiné stebésena

(zr. 20 pav.).

Taip Ne Nezino

Poauditinés stebésenos vykdymas

20 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal poauditinés stebésenos vykdyma (N = 191)
Kaip matyti i§ paveiksle pateikty duomeny, daugiau nei pusé darbuotojy (64 proc.) nurod¢, kad jy

istaigoje yra vykdoma poauditiné¢ stebésena, ir tik apie trecdalis (29,6 proc.) nurodé¢, kad tokia

stebésena nevykdoma.
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23 lentelé. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanc¢iy respondenty pasiskirstymas pagal pagal

poauditinés stebésenos vykdyma (N = 191)

Valstybinés ir Privacios
savivaldybiu istaigos ) "
istaigos 4 p
Proc. Proc.
Taip 64,3% 60,0%
Ne 29,2% 33,3% 0,120 1 0,942
Nezino 6,4% 6,7%

Ivertinus lenteléje pateiktus duomenis nustatyta, kad poauditiné stebésena tarp valstybiniy ir
privaciy jstaigy statistiSkai reikSmingai nesiskyré (p > 0,05), t. y. stebésena vykdoma tiek privaciose,

tiek valstybinése jstaigose.

24 lentelé. Dirbanc¢iy vadovaujantj ir nevadovaujantj darbg respondenty pasiskirstymas pagal

poauditinés stebésenos vykdyma (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujanti | nevadovaujanti )
darba darba X df P
Proc. Proc.
Taip 66,9% 40,0%
Ne 30,7% 20,0% 41,802 1 0,000
Nezino 2,4% 40,0%

Tuo tarpu vadovy ir kity darbuotojy atsakymai statistiSkai reik§mingai iSsiskyré (p < 0,05), kas
rodo, kad vadovai statistiSkai reikSmingai dazniau nei kiti darbuotojai laikési nuomonés, kad
poauditin¢ stebésena yra vykdoma, tuo tarpu eiliniai darbuotojai apie tokios stebésenos vykdyma

statistiSkai reitkSmingai dazniau nieko neZinojo.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, kokias vertinimo sritis reikéty vertinti auditoriams ikimokyklinio

ugdymo jstaigose (zr. 21 pav.)
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Specialiyjy poreikiy suteikimas
Darbo saugos laikymasis

Ugdymo budai, metodai, formos
Ugdymo programos

Darbuotojy kvalifikacija i atestacija
Personalo valdymas ir veikla
Dokumenty valdymas

Proc.

21 pav. Vertinimo sritys, kurioms auditas turéty skirti daugiausia démesio (N = 191)

Kaip matyti i§ paveiksle pateikty duomeny, labiausiai ikimokyklinio ugdymo jstaigy darbuotojai
daugiausia démesio sitlo skirti tokioms sritims kaip buhalteriné apskaita, vaiky maitinimas, vaiky
saugumas, dokumenty valdymas, personalo valdymas, kiek reciau — darbuotojy kvalifikacija, ugdymo
programos, tuo tarpu maziausiai démesio siiiloma skirti fizinei aplinkai, valdymo priemonéms ir

ugdymo priemonémes.

25 lentelé. Valstybinése ir privacdiose jstaigose dirbanciy respondenty nurodytos vertinimo sritys,

kurioms auditas turéty skirti daugiausia démesio (N = 191)

Valstybinés ir Privadi
savivaldybiuy rivacios 2
jstaigos Istaigos X df P
Proc. Proc.
Buhalteriné apskaita 52,9% 27,8% 4,116 1 0,042
Fiziné aplinka 14,5% 0,0% 3,013 1 0,083
Valdymo priemonés 14,0% 16,7% 0,098 1 0,754
Dokumenty valdymas 33,1% 16,7% 2,046 1 0,153
Personalo valdymas ir veikla 32,6% 11,1% 3,534 1 0,060
Darbuotojy kvalifikacija ir atestacija 29,1% 11,1% 2,644 1 0,104
PrieSmokyklinis ugdymas 14,5% 16,7% 0,059 1 0,808
Specialiyjy poreikiy suteikimas 16,9% 5,6% 1,566 1 0,211
Ugdymo programos 26,2% 11,1% 1,983 1 0,159
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25 lentelés tesinys

Valstybinés ir

savivaldybiy P.l’iV::léiOS 2
istaigos jstaigos X df p
Proc. Proc.
Ugdymo budai, metodai, formos 26,7% 5,6% 3,929 1 0,047
Ugdymo priemonés 15,7% 0,0% 3,294 1 0,070
Vaiky saugumas 39,5% 22,2% 2,075 1 0,150
Vaiky maitinimas 39,0% 33,3% 0,218 1 0,641
Darbo saugos laikymasis 22,1% 11,1% 1,182 1 0,277
Nezino 9,9% 22,2% 2,523 1 0,112
Kita 5,8% 5,6% 0,002 1 0,964

Kaip matyti i§ lenteléje pateikty duomeny, buhalteriniai apskaitai ir ugdymo biidams ir metodams

statistiSkai reik§mingai dazniau démesio skirti sitilo valstybiniy jstaigy darbuotojai (p < 0,05). Tuo

tarpu kitoms sritims valstybiniy ir privaciy jstaigy darbuotojai siiilo skirti statistiSkai panasy démesj (p

> 0,05).

26 lentelé. Dirbanciy vadovaujantj ir nevadovaujantj darba respondenty nurodytos vertinimo sritys,

kurioms auditas turéty skirti daugiausia démesio (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj | nevadovaujant ) o
darba i darbg X P
Proc. Proc.
Buhalteriné apskaita 52,4% 35,0% 2,156 1 0,142
Fiziné aplinka 13,5% 10,0% 0,195 1 0,659
Valdymo priemonés 14,7% 10,0% 0,325 1 0,569
Dokumenty valdymas 33,5% 15,0% 2,844 1 0,092
Personalo valdymas ir veikla 32,4% 15,0% 2,541 1 0,111
Darbuotojy kvalifikacija ir atestacija 28,8% 15,0% 1,720 1 0,190
PrieSmokyklinis ugdymas 15,3% 10,0% 0,399 1 0,528
Specialiyjy poreikiy suteikimas 15,9% 15,0% 0,010 1 0,918
Ugdymo programos 25,9% 15,0% 1,138 1 0,286
Ugdymo buidai, metodai, formos 25,3% 20,0% 0,269 1 0,604
Ugdymo priemonés 13,5% 20,0% 0,615 1 0,433
Vaiky saugumas 37,6% 40,0% 0,042 1 0,837
Vaiky maitinimas 40,0% 25,0% 1,702 1 0,192
Darbo saugos laikymasis 21,8% 15,0% 0,493 1 0,483
Nezino 8,2% 35,0% 13,039 1 0,000
Kita 5,9% 5,0% 0,026 1 0,873

Kaip matyti i§ lentel¢je pateikty duomeny, vadovaujant; ir nevadovaujant] darbg dirbanciy

darbuotojy nuomonés statistiSkai reikSmingai (p < 0,05) iSsiskyré vienu atveju — matyti, kad eiliniai

darbuotojai statistiskai reik§mingai dazniau nei vadovai nezino, kokioms veiklos sritims reikéty skirti

daugiausia démesio. Tuo tarpu Siy darbuotojy nuomonés ties kitomis sritimis statistiSkai reikSmingai
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nesiskyré¢ (p > 0,05), t. y. vadovai ir eiliniai darbuotojai laikosi statistiSkai panaSios nuomong¢s,

kokioms veiklos sritims reikéty skirti daugiausia démesio.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar auditas skiria pakankamai démesio visoms veiklos sritims (zr. 22

pav.).

Nuomoné, ar auditas
skirai pakankamai

17,2% démesio visoms veiklos
sritims
O Taip
NG
53,2% [CINezino

22 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal nuomoneg, ar auditas skiria pakankamai démesio visoms

veiklos sritims (N = 191)

22 paveiksle pateikti duomenys rodo darbuotojy pasiskirstyma pagal nuomong, ar auditas skiria
pakankamai démesio visoms veiklos sritims. Matyti, kad daugiau nei pus¢ darbuotojy (53,2 proc.) su

Sia nuomone sutiko, tuo tarpu su Sia nuomone nesutiko apie trecdalis (29,6 proc.) darbuotojy.

27 lentelé. Valstybinése ir privaciose jstaigose dirbanciy respondenty pasiskirstymas pagal nuomong,

ar auditas skiria pakankamai démesio visoms veiklos sritims (N = 191)

Valstybinés ir o e
. . Privacios
savivaldybiy istaicos )
jstaigos sstaig X df P
Proc. Proc.
Taip 56,1% 20,0%
Ne 28,7% 40,0% 8,912 1 0,012
Nezino 15,2% 40,0%

Ivertinus lenteléje pateiktus duomenis nustatyta, kad valstybiniy jstaigy darbuotojai statistiSkai
reikSmingai (p < 0,05) dazniau linke sutikti, kad auditas skiria pakankamai démesio visoms veiklos
sritims, nei kad privaciy jstaigy darbuotojai
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28 lentele. Dirbanciy vadovaujant] ir nevadovaujant] darba respondenty pasiskirstymas pagal

nuomoneg, ar auditas skiria pakankamai démesio visoms veiklos sritims (N = 191)

Dirbantys Dirbantys
vadovaujantj nevadovaujantj
darb; ! darb&{l ! X df P
Proc. Proc.
Taip 54,8% 40,0%
Ne 30,1% 25,0% 5,020 1 0,081
Nezino 15,1% 35,0%

Tuo tarpu vadovy ir kity darbuotojy atsakymai statistiskai reikSmingai iSsiskyré (p < 0,05), kas

rodo, kad vadovai ir eiliniai darbuotojai laikosi statistiSkai panaSios nuomonés, ar auditas skiria

pakankamai démesio visoms veiklos sritims.
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3.1.2. Interviu rezultaty analizé

Tyrimo procesas. Tyrimas vykdytas 2014 mety rugséjo ir spalio ménesiais.

Tyrimo populiacija ir imtis. Tyrimo populiacija sudaro 8 Vilniaus miesto ir rajono
ikimokyklinio ugdymo jstaigos (5 viesosios ir 3 privacios jstaigos).

Respondenty imtis yra kokybiné — tiksliné. B. Bitinas, et. al. (2008, p. 98) teigia, kad kokybiné
informanty imtis buna tiksliné, kai pasirenkami tokie atvejai, kurie yra informatyvis tiriamuoju
pozitriu. Tyrimo imties dydis ir konkretiis tyrimui pasirinkti imties vienetai 1§ esmés priklauso nuo
tyrimo tiksly. Kitaip tariant, buvo pasirinkti nagrinéjamos srities specialistai, galintys samprotauti apie
tiriama problema.

Demografinés tiriamyjy charakteristikos pateikiamos 29 lenteléje.

29 lentelé. Demografinés tiriamyjy charakteristikos

Kriterijai: Valstybinis darzelis Privatus darzelis I§ viso:
Istaigy skaicius 5 3 8
) Moterys
Lytis Moterys Moterys
(100 proc.)
) 2 — vadovai, 3 —vadovai, 5 — vadovai,
Pareigos ) ]
11 — auklétojos 6 — auklétojos 17 — auklétojos
Imties dydis 13 9 N =22

Tyrimo dalyviy atranka. IS generalinés aibés buvo pasirinkti Vilniaus miesto ir rajono
ikimokyklinio ugdymo jstaigy darbuotojai. Tyrime i§ valstybiniy ikimokyklinio ugdymo jstaigy sutiko
dalyvauti - 5 ikimokyklinio ugdymo jstaigos, o i§ privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy — 3
ikimokyklinio ugdymo jstaigos.

Tyrimo etika. Respondentai tyrime dalyvavo laisvanoriskai, jie buvo informuoti apie tyrimo
esme, tyrimo etikos principy laikymasi, gautas Zodinis sutikimas dél dalyvavimo interviu.
Respondentams buvo pranesta, kad bus uztikrintas informacijos konfidencialumas ir anonimiskumas.

Tyrimo metodai. Duomeny rinkimo metodas — pusiau struktiirizuotas interviu ir fokus grupé.

Anot Veselkovos N. V. pusiau standartizuotas (strukttrizuotas) interviu — ,,i§ anksto numatomi

bitini ir galimi klausimai. Pusiau standartizuoto interviu procediira ir klausimai standartizuojami tik 1§
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dalies. Si radis patogi tuo, kad grieztai neformalizuojamas pasnekesys ir tarp klauséjo su respondentu
biina laisvesné atmosfera”(cit. pgl: Tidikis R., 2003, p. 467).

Fokus grupé — Vviena i§ populiariausiy kokybiniy tyrimy metody. Tai grupiné diskusija vedama
moderatoriaus, pagal i§ anksto parengta pokalbio plang. Fokus grup¢je dalyvauja Zzmonés atrinkti pagal
tikslinius konkretaus tyrimo uzdavinius.?

Tyrimo instrumento charakteristikos. Pusiau struktiiruotas atviry klausimy interviu vykdytas
naudojant diktofong, visi fokus grupéje dalyvaujantys tiriamieji sutiko kalbétis prie jjungto diktofono.
Dalis interviu buvo atlickama uZsirasant pokalbio metu svarbiausias mintis ir po interviu i$ karto
atkuriamas pokalbis ir raSomas interviu protokolas. Siekiant tyrimo tikslo, i§ anksto buvo numatyti

interviu klausimai (zr. 2 prieda), kurie buvo sudaryti tam, kad nurodyty audito tikslinguma, atlickamas

procediiras, teikiamg naudg jstaigos veiklai (zr. 30 lentele).

30 lentelé. Interviu Klausimai nurodantys audito tikslinguma, procediiras, teikiama nauda

1. Dél kokiy priezasciy Jiisy jstaigoje atlieckamas auditas?

1. Audito tikslingumas

2. Ar pries iSorinj auditg Jiisy jstaiga atlieka savo veiklos jsivertinimg? Kaip
siejasi gauti rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

5. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikg?
Kg manote apie auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo
) mokyklos veiklos vertinimo sritis: etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko
2. Audito procediiros S ) o o
ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai; iStekliai ir mokyklos
valdymas?

6. Kokias veiklos sritis, Jiisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau

démesio, kad auditas realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veiklg?

3. Kokig nauda Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti
veiklos problemas, kurios galbiit anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

. 4. Kokia Jiisy nuomoné¢ dél audity ataskaity? Kaip vertinate audito

3. Audito nauda . , _ o o o
rekomendacijas? Kaip (ar) Jus jtraukia j rekomendacijy jgyvendinimo procesa?

Kokius poky¢ius jzvelgiate po audito rekomendacijy jgyvendinimo?

% Focus grupés, prieiga per interneta: < http://www.spinter.lt/site/lt/vidinis/vidmenu/focus-grupes>, (Zitiréta 2014 10 31).
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Duomeny analizés metodas. Pasirinktas kokybinés turinio analizés (angl. content) metodas.

Turinio analizés (angl. content) metodas — metodas skirtas reziumuoti reik§Smingus kiekybinius
duomenis i§ kokybiniy duomeny, kurie susij¢ su bendravimo aspektu.?* Anot A. Bal&ytienés (2000)
nturinio analizé yra nuoseklus informacijos tyrimo metodas, kurio esmé — suformuluoti tyrimo
klausimg, parinkti tiriamojo reiSkinio kriterijus (t.y. tiriamg reiSkinj detalizuoti, iSskleidziant j
atitinkamas vertinimo kategorijas), ir skaiCiuoti Siy kategorijy pasikartojimo daznumg jvairaus
pobudzio tekstuose” (p. 110).

Tikslas: tyrimo analizés budu siekiama iSanalizuoti ir palyginti veiklos audito organizavimo ir
vykdymo biiklg vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Tyrimo medziaga: analizuojama tik konkretaus teksto kontekste. Interviu duomenys buvo
iSanalizuoti. Interviu protokolai pateikiami 3 - 10 prieduose.

Tyrimo reik§mingumas: siekiama atskleisti vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy
veiklos audito organizavimo ir vykdymo biikle. Nagrinéjami aspektai yra aktualGs ne tik tyrime
dalyvavusioms viesosioms ir privac¢ioms ikimokyklinio ugdymo jstaigoms, bet ir nedalyvavusioms.

Rezultaty pagrindimas: analitingje dalyje pateikti rezultatai pagristi interviu teksto turiniu ir i$ jo
i§skirtais duomenimis kategorijy ir subkategorijy pavidalu.

Teksto prasmé: gautuose tekstuose atsispindi vieSy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy
vadovy ir darbuotojy patirtis ir nuomoné, susijusi su auditu ir veiklos jsivertinimu.

Analizés atlikimas: teksto turinys yra nuosekliai nagriné¢jamas. Interviu klausimai formuojami j
kategorijas, t.y. audito taikymo priezastys jstaigoje, veiklos jsivertinimo taikymas prie§ iSorinj audita,
bei rezultaty sgsaja, audito teikiama nauda jstaigai, darbuotojy ijtraukimas ] rekomendacijy
jgyvendinimo procesa, pokyciai po rekomendacijy jgyvendinimo, rekomendacinés Ikimokyklinio
ugdymo mokyklos vidaus audito metodikos taikymas ir vertinimas, veiklos sritys, kurioms auditas
turéty skirti daugiau démesio. Kategorijos iSskiriamos ] subkategorijas, respondenty atsakymai
interpretuojami ir atsakoma j tyrimo klausimus.

Turinio analizés rezultatai yra lyginami tarp vieSy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy.
Rezultatai lyginami vadovy, tiek darbuotojy lygmeniu, taip pat apibendrinant gautus rezultatus.
Rezultaty palyginimas leidzia iSskirti vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos audito
organizavimo ir vykdymo bukle. Tyrimo rezultatais susidoméje asmenys, galés lengvai pamatyti
esamos veiklos audito organizavimo ir vykdymo biiklés trikumus, problemas ir priezastis.

Atlikus interviu duomeny turinio analize, suklasifikuotos priezastys, dél kuriy atlickamas auditas
vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Tikslas — nustatyti, ar yra Zzinomos

ikimokyklinio ugdymo jstaigy darbuotojams dél kokiy priezasCiy atlieckamas auditas jy jstaigoje.

24 Zukauskiené R., Kokybiniai ir kiekybiniai metodai, 2006, prieiga per internetg:
<http://rzukausk.home.mruni.eu/wpcontent/uploads/kokybiniai-ir-kiekybiniai-tyrimail .ppt.>, (zitréta 2014 10 31).
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Turinio analizés duomenys pateikti 31 ir 32 lenteléje, kurioje pavaizduotos audito atlikimo priezastys

vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Audito atlikimo priezas¢iy analizés rezultatai

pateikiami pagal kokybés, kontrolés ir nezinomas darbuotojams priezastis.

31 lentelé. Vadovy jvardijamos priezastys, dél kuriy atliekamas auditas ikimokyklinio ugdymo

istaigose
Kategorija | Subkategorija | Pareigos | [Istaiga Irodantis teiginys
iadaii | (4):,,..planuoti veikla."
Kokybé Viesoji | (-, plan L
istaiga | (5): ,,...veiklos kokybés gerinimui.
Priczastys ?/adovq o (6): D¢l kontr.oles.
. ygmuo Privati | (7): .,...dél veiklos kontrolés."
Kontrolé o i — :
Istaiga | (8): . ...dél galimy pazeidimy nustatymo ir
pasalinimo."

31 lenteléje, lyginant vieSyjy ir privaéiy ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovy nuomones $iuo

klausimu jos nesutapo. VieSosios ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovai nurodé¢, kad jy jstaigose

auditas atliekamas dél veiklos kokybés gerinimo. O privacios jstaigos vadovai nurod¢, kad jy jstaigose

auditas atlieckamas dél veiklos kontrolés ir paZzeidimy nustatymo.

32 lentelé. Darbuotojy jvardijamos priezastys, dél kuriy atlieckamas auditas ikimokyklinio ugdymo

Istaigose

Kategorija

Subkategorija

Pareigos

Istaiga

Irodantis teiginys

Priezastys

Kokybé

NezZinomos
priezastys

Kokybé

Kontrolé

Darbuotojy
lygmuo

(2): ,,...i8siaiskinti stiprigsias ir silpnasias jstaigos
darbo sritis"

(3): ,,...norint atlikti kokybiska darbg ugdymo
srityje, vadybos srityje, visose srityse...."

(3): ,,...uztikrinti ar gerai yra atlickamos
veiklos..."

Viesoji

(5): Problemoms rasti ir joms i$spresti.

Istaiga

(4): Isivertinti savo veiklg ir save.

(4): Isivertinti, bei tobulinti savo veikla.

(5): Veiklos tobulinimui, neatitikimy, problemy
Salinimui.

(3): Priezas¢iy nezinau.

(7): Dél veiklos teikiamy paslaugy gerinimo.

Privati
Istaiga

(6): ,,Dél kontrolés,..."

(6): Dél patikrinimo, kontrolés.
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32 lentelés tesinys

Kategorija | Subkategorija Pareigos Istaiga Irodantis teiginys
(7): ,,...dél jstaigos veiklos neatitikimy
Darbuotoi Privati nustatymo."
PrieZastys Kontrolé allr ;Oljgm 'srtla:;ate: (8): Vykdoma kontrolé, darzelio veiklai patikrinti.
yo istaig (8): ,,..dél darzelio vykdomos veiklos
teisingumo."

Darbuotojy lygmeniu analizuojant interviu duomenis, vieSosios jstaigos respondentai atsaké, kaip
ir jy vadovai, kad auditas atlieckamas dél veiklos kokybés. Taciau R7 respondentui buvo nezinomos
atlikimo priezastys. Privacios jstaigos respondentai nurodé, kad auditas jy jstaigose atlickamas dél
kontrolés palaikymo, tik vienas respondentas mano, kad atlickamas dél veiklos kokybés gerinimo.

Apibendrinant vieSyjy ir priva¢iyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondenty nuomoné issiskyré
deél atliekamo audito priezas¢iy. VieSyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondenty nuomone, auditas
atliekamas dél veiklos kokybés gerinimo, o privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai teigia,

kad auditas jy jstaigose atlickamas dél kontrolés, veiklos neatitikimo ir pazeidimy nustatymo.

Veiklos jsivertinimo atlikimas prie$ iSorinj audita, rezultaty sasaja, jy klasifikacija, respondenty

atsakymy pasiskirstymas tyrime dalyvavusiy jstaigy atzvilgiu pavaizduoti 33 lenteléje.

33 lentelé. Vadovy teiginiai apie ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos jsivertinimg prie§ iSorinj

audita, rezultaty sasaja

.. 1 2 - . o
Kategorija subkategorija | subkategorija Pareigos | Istaiga Irodantis teiginys
(4): ,,..istaiga atlieka savo jsivertinima.
Vietoii Gauti rezultatai bina panasis."
) (5): ,,Taip...daznai sutampa su iSorinio
. . audito rezultatais."
~ Veiklos Adliekamas Rezultatai (6): ,,...atliekamas kasmet, tai atspindi
isivertinimas, | ISIvertinimas stejast Vadovy ir iSoriniy patikrinimy metu."
rezultgtq lygmuo (7): Atliekama, susijes su higienos
sgsaja Privati | normy laikymusi. Rezultatai, po to
siejasi teigiamai.
Neatliekamas (8): Neatliekame.
Isivertinimas

Interviu metu buvo bandoma suzinoti ar vieSosios ir privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos
atlieka savo veiklos jsivertinimg prie§ iSorinj auditg, bei kaip siejasi jsivertinimo ir iSorinio audito

rezultatai. Interviu metu gauti duomenys suklasifikuoti j 2 subkategorijas. 1 subkategorija isskiriama j

66




2 dalis: atliekamas ir neatliekamas jsivertinimas. 2 subkategorija patikslina rezultaty siejimagsi ir
nesutapimus su iSorinio audito rezultatais.

Viesyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovai nurodo, kad atlieka savo veiklos jsivertinimg ir tai,
kad rezultatai siejasi su iSorinio audito metu pateiktais rezultatais. Privaciy ikimokyklinio ugdymo
Jstaigy vadovai teigia, kad veiklos jsivertinimo neatlieka.

11 priede, pateikta lentelé, kurioje suklasifikuota darbuotojy teiginiai apie veiklos jsivertinima
pries iSorinj audita, rezultaty sasaja. 4 i$ 5 vieSyjy jstaigy darbuotojai teigia, kad atlieka savo veiklos
jsivertinimg, taCiau vienos jstaigos darbuotojai pasisaké neatliekantys jsivertinimo, o kita teigé, kad
nebuvo atliekamas iSorinis auditas, tik veiklos jsivertinimas. ViesSyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigos
respondentams atliekantiems veiklos jsivertinimg, ne visuomet siejasi audito rezultatai su iSorinio
audito rezultatais. O 2 is 3 privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai teigia, kad atlieka

veiklos jsivertinimg ir gauti rezultatai siejasi.

34 lenteléje, pateikta interviu metu identifikuota audito teikiama nauda vieSoms ir priva¢ioms

ikimokyklinio ugdymo jstaigoms.

34 [entelé. Vadovy nuomone teikiama audito nauda ikimokyklinio ugdymo jstaigoms

Kategorija | Subkategorija | Pareigos | Jstaiga Irodantis teiginys

(5): Auditas padeda atsakyti j klausimus: kaip mums
sekasi? I$ kur mes tai Zinome? Ka darysime toliau?
Lyginant su iSoriniu auditu jZvelgtos problemos daznai

Viesoji sutampa, sprendziame jas tik pastebéje, o iSorinio audito
. rekomendacijos padeda jas iSspresti.
tAIli'dlto Nustatytos Vad (4): Taip, audito deka, iSsiaiSkiname veiklos problemas.
elklama . ado
veiklos i (8): Taip, padeda iSsiaiSkinti savo vykdomos veiklos
nauda bl lygmuo "/ v e
istaigai problemos triikumus ir juos panaikinti.

(7): Taip, tikrai yra padéje aptikti neatitikimus ir juos
Privati | iStaisyti.

(6): Leidzia paprasciausiai vykdyti kontrole, pastebimi
pazeidimai, konkreciai identifikuojami, jiems pasalinti
sudaromas planas.

Audito teikiama nauda jstaigoms suklasifikuota, 34 lenteléje, pagal Sig subkategorija: nustatytas ir
nenustatytas veiklos problemas, bei nezinoma teikiamg naudg. Tiek vieSyjy, tiek privaciy

ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovai nurode, kad auditas padéjo nustatyti veiklos problemas.
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35 lentelé. Darbuotojy nuomone teikiama audito nauda ikimokyklinio ugdymo jstaigoms

Kategorija

Subkategorija

Pareigos

Istaiga

Irodantis teiginys

Audito
teikiama
nauda
Jstaigai

Nustatytos
veiklos
problemos

Nenustatytos
veiklos
problemos

Nezino

Nustatytos
veiklos
problemos

Darbuotojy
lygmuo

Viesoji

(1): Auditas leidzia jvertinti visas jstaigos veiklos sritis,
numatyti tobulinimo kryptis ir planuoti veikla.

(1): Isivertiname Visose veiklos srityse, garantuojama
ugdymo kokybé, stiprina bendruomene, darbuotojai
planuoja atsizvelgdami | audito i§vadas ir pasiiilumus,
pastebimas tylesnis zmogus.

(4): Taip, auditas yra naudingas tuo, kad padeda
nustatyti veiklos problemas, pastebi, kur yra trukiimai.

(5): Visiskai sutinku su direktorés nuomone.

(3): ,,Taip, auditas pagerina darbo kokybe, rezultata, o
taip padeda ir jzvelgt, ...problemos, kokiy nepastebi."

(3): Pritariu kolegés nuomonei.

(4): Taip, nustatéme trikumus ir problemas.

(2): Ne visas, nes dauguma darbuotojy, o taip pat tévy
nenori atsakyti j klausimus taip kaip jiem atrodo, nes
dauguma bijo pasekmiy.

(2): Nemanau, kad auditas padéjo nustatyti problemas,
kuriy anksc¢iau nepastebéjome.

(5): ,,...problemas jzvelgiame patys, susidurdami su
jomis dirbant, o iSorinis auditas tik pateikia
rekomendacijas joms pasalinti."

(3): Man néra Zinoma...

Privati

(6): Auditas padeda pastebéti tam tikrus neatitikimus ir
jas analizuojant pasalinti.

(6): Padeda pagerinti jstaigos veikla, rasti tobulintinas
sritis ir jas patobulinti vykdant numatyty veiksmy

plang.

(7): Taip, padeda rasti problemas ir gerinti veikla.

(7): Taip, randamos veiklos problemos.

(8): Taip, manau, kad nustato klaidas ir pasako kg reikia
taisyti.

(8): Taip, yra padéje nustatyti problemas, kuriy
nejzvelgéme. Manau, kad tokiu badu - teikiama nauda.

35 lenteléje, suklasifikuota darbuotojy teiginiai apie audito teikiamg naudg jstaigai. Lyginant

darbuotojy lygmeniu, vieSyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai daugiausiai teigia, kad

auditas yra padéjes nustatyti veiklos problemas, kiek maziau pasisako, jog auditas nepadeda nustatyti

problemy, nes darbuotojai patys jzvelgia problemas susidurdami su jomis dirbant. Taip pat R7

respondentui buvo neZinoma audito teikiama nauda vykdomai vieSosios ikimokyklinio ugdymo

jstaigos veiklai. O privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy visi respondentai teigia, kad auditas yra

padéjes nustatyti veiklos problemas jy atliekamoje veikloje.
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36 lentel¢je, pateikta ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovy ir darbuotojy pasisakymai apie
itraukimg ] audito rekomendacijy igyvendinimo procesg ir nuomoné apie pastebétus pokycCius po

audito rekomendacijy jgyvendinimo.

36 lentelé. Vadovy nuomoné apie rekomendacijy jgyvendinimo procesg ir poky¢ius

Kategorija Subkategorija | Pareigos | Istaiga Jrodantis teiginys
Lakoniska (4): Ataskaitos biitinos, o pokyciai naudingi, taiau
informacija, gauname konkrecia, bet lakoniska informacija.
poky¢iai
teigiami

Viesoji | (5): Zinoma audito rekomendacijos yra vertingos ir
naudingos. | rekomendacijy jgyvendinimo procesa
jtraukiame visus darbuotojus. ISkeldami uzdavinius

Rekomendacijy ir atiti_nlfa.mas priemones ui(_ia.vini_q igyvendinimui.
igyvendinimo Vadovy Galutiniai rezultatai biina teigiami.
procesas, Rekomendacij | lygmuo (8): R'ekomendaci.jas vertiname gerai, ats'iiyelgiame
poky¢iai os naudingos, ir ilgai nelauke taisome trikumus. Pokyciai biina
pokydiai geri, kity vertinimy metu, randamy problemy vis
teigiami maziau.

Privati | (7): Vertinu teigiamai, atsizvelgiame  pastabas,
iStaisome neatitikimus. Poky¢iai, zinoma, blina geri.

(6): Ataskaitos biina iSsamios, o rekomendacijos,
zinoma, visada naudingos ir vertingos. Zinoma, tik
poky¢iu j geraja puse.

VieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovai vienodai teigia, kad audito metu
pateiktos rekomendacijos yra naudingos, o poky¢iai po rekomendacijy jgyvendinimo yra teigiami
vykdomai veiklai. Vienas vieSosios jstaigos vadovas nurodé, kad gauna lakoniska informacija, taciau
poky¢iai jstaigai vistiek naudingi.

12 priede, pateikta lentelé, kurioje suklasifikuota darbuotojy nuomoné apie rekomendacijy
jgyvendinimo procesg ir pokycius. Lyginant darbuotojy lygmenyje, 3 i§ 5 vieSyjy ikimokyklinio
ugdymo jstaigy respondentai teigia, kad jy veiklai rekomendacijos yra naudingos ir poky¢iai teigiami,
bet likusiy vieSyjy jstaigy respondentai teigia, kad jy veiklai rekomendacijos nenaudingos, pokyciai
nepastebimi. Taip pat R7 respondentas nurodé, kad jam rekomendacijos nebuvo pateiktos. Taciau Vvisi
privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai nurode, kad jiems rekomendacijos yra naudingos,

o poky¢iai po rekomendacijy jgyvendinimo teigiami.
Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikos naudojimas ir vertinimas, respondenty
pasisakymy pasiskirstymas tyrime dalyvavusiy vieSyjy ir privaciy jstaigy atzvilgiu pateikiamas 37

lenteléje.
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37 lentele. Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikos vertinimas — vadovy pozitriu

Kategorija | 1 subkategorija | 2 subkategorija | Pareigos | Istaiga Jrodantis teiginys

(5): ,, Teigiamai, kadangi tai patogi
metodika, pasirenkant tik vieng
veiklos sritj arba apzvelgiant visas.

. Vertinama . . .. | Galimybés yra pakankamos $ios
Taikoma Viesoji metodikos taikymui."

objektyviai

(4): Pedagogai stengiasi visada
objektyviai atsakinéti ir vertinti savo ir
kity veikla.

(8): Vidaus audito metodikos savo
istaigoje netaikome. Misy jstaigoje
démesio skiriama pakankamai visoms
veiklos sritims.

Metodikos Vadovy
vertinimas lygmuo

(7): ,,Sios metodikos mes netaikome.
Vertinimas Ugdymo procesg nuolatos vertina ir
Netaikoma nesusijes su Privati | stebi patys pedagogai, tévai."

ugdymo procesu (6): ,,Privacioje jstaigoje auditas
atliekamas maitinimo, aplinkos ir
tvarkos veiksniams jvertinti.
Ugdomaoji veikla kontroliuojama tik
istaigos pedagogy. [takos turi istekliy
ir mokyklos valdymui."”

Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikos vertinimo kategorijos subkategorija —
taikoma, netaikoma ir nezinoma metodika. 2 subkategorija — objektyvus vertinimas, neobjektyvus
vertinimas ir vertinimas nesusijes su ugdymo procesu. VieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo
jstaigy vadovy pasisakymai iSsiskyré, kadangi vieSosiose ikimokyklinio ugdymo jstaigose
Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika yra taikoma veiklos jsivertinimui, Kuris yra
atlieckamas objektyviai. Taciau privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovai teigia, kad netaikoma i
metodika, o veiklos vertinimas nesusijgs su ugdymo procesu.

13 priede, pateikta lentelé, kurioje suklasifikuota darbuotojy iSsakytos mintys apie Ikimokyklinio
ugdymo mokyklos vidaus audito metodikg. Lyginant interviu duomenis darbuotojy lygmenyje, vieSyjy
ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai teigia, kad jsivertinant veikla yra naudojama
Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika, taciau nevisi respondentai sutiko, kad veikla
yra vertinama objektyviai, nuomonés pasiskirsté beveik per pusg¢. Taip pat R7 respondentas teigé
neZinantis $ios metodikos.

Privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai teigia, kad jy darbovietéje §i metodika

netaikoma, nes veiklos vertinimas nesusije¢s su ugdymo procesu.

14 priede, pateiktoje lenteléje, suklasifikuotos interviu metu identifikuotos ikimokyklinio ugdymo

jstaigy veiklos sritys, kurias, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad auditas realiai
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padéty jstaigoms tobulinti veiklg, bei veiklos sri¢iy pasikartojimas tarp tyrime dalyvavusiy viesy ir
privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy.

Kaip pateikta 14 priede, visi viesy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai nurode¢,
kad reikéty vertinti visas veiklos sritis vienodai, neiSskiriant nei vienos daugiau ar maziau.

VieSosios ikimokyklinio ugdymo jstaigos darbuotojai finansus ir parama, pagalba vaikui ir $eimai
identifikavo kaip pacias svarbiausias veiklos sritis, kurios audito metu vertinamos per mazai jy
istaigoje ir reikéty skirti daugiau démesio. Taip pat vieSosios jstaigos respondentai nurodé¢, kad etosas,
iStekliai ir mokyklos valdymas yra vertinamas per daug. Privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos
darbuotojai nurodé¢ tik tai, kad reikia vertinti visas sritis vienodai. Dauguma privaciy ikimokyklinio
ugdymo jstaigy darbuotojai neiSskyré per mazai vertinamy veiklos sriciy, tik du respondentai nurodé,
kad reikéty vertinti pedagogy kompetencija ir vaiko ugdymosi pasiekimus. Taciau privacios jstaigos

respondentai neiSskyré nei vienos veiklos srities, kuri bty vertinama per daug (zr. 15 prieds).

3.2. Viesyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos vertinimas

Siame darbe viesyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos audito lyginamajai analizei
buvo pasirinkta misriy metody prieiga. Visy pirma, buvo naudojamas kiekybinis metodas. Naudojant
i$ anksto parengtg klausimyng buvo bandoma apklausti visus Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigy
darbuotojus ir vadovus, visag generaling aibe. Jei buty pavyke tai atlikti, gauti duomenys bty labiau
patikimi, jy validumas tiksliau atspindéty veiklos audito organizavimo ir vykdymo biuikle vieSosiose ir
privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Lietuvos vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy
kiekybinj empirinj tyrima sudaro svarbiausios dalys, kuriose buvo tiriama institucijos tikrinusios
Jstaiga, taikomos audito raSys, audito taikymo periodiSkumas, vertinamos veiklos sritys, darbuotojy
supazindinimas su audito i§vadomis, poauditinés stebésenos vykdymas, pokyciy vertinimas.

Kiekybinio tyrimo duomeny lyginamosios analizés apibendrinimas:

1. Institucijos vertinusios darbq, per paskutinius 5 metus. Nustatyta, kad wvalstybinése ir
savivaldybiy jstaigose vertinimg statistiSkai reikSmingai dazniau atlieka savivaldybiy vidaus audito
skyriai, Svietimo skyriai ir kontrolieriaus tarnybos, nei privaciose. Taciau privaciose jstaigose
vertinimo statistiSkai reikSmingai dazniau niekas neatlieka, arba vertina Kitos institucijos, nei
valstybinése.

2. Taikomos audito rusys. Vidaus ir veiklos auditas dazniau yra taikomos valstybinése jstaigose,

nei kad privaciose. Tuo tarpu kitos audito rusys valstybinése ir privaciose jstaigose taikomos panasiai.
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3. Audito periodiskumas. Audito atlikimo laikas valstybinése ir privaciose jstaigose nesiskyre,
Siose jstaigose auditai atliekami panasSiu daznumu, daugiausiai nurodé¢, kad atliekama kiekvienais
metais, kiek maziau reikalui esant, ta¢iau buvo ir nezinanciy.

4. Vertinamos veiklos sritys. Valstybinése jstaigose dazniau yra audituojamos tokios veiklos sritys
kaip buhalteriné apskaita, dokumenty valdymas, personalo valdymas ir veikla bei darbuotojy
kvalifikacija ir atestacija, negu privaciose. Tuo tarpu kitos veiklos sritys valstybinése ir privaciose
istaigose audituojamos statistiskai panasiai.

5. Informacijos rinkimas. Informacija, susijusi su jstaigos veikla, buvo renkama valstybinése
jstaigose, nei kad privaciose. Taip pat duomenys rodo, kad privaciose jstaigose daugiau buvo
nezinanciy, nei valstybinése jstaigose.

6. Darbo stebéjimas ir vertinimas. Darbuotojy stebéjimas ir vertinimas audito metu dazniau yra
atlieckamas valstybinése jstaigose, nei kad privaciose. Taip pat daugiau privaciy istaigy respondentai
teigé, neZinantys arba, kad steb¢jimas ir vertinimas neatlickamas, nei valstybiniy istaigy respondentai.

7. Supazindinimas su audito isvadomis. Tiek valstybinése, tiek privaciose istaigose darbuotojai su
audito iSvadomis supazindinami panas$iai. Taip pat daugiau privaciy jstaigy respondenty nurodé, kad
nesupazindinama su iSvadomis, nei kad valstybinése jstaigose. Dar valstybinése jstaigose tiesiog
nezinojo, ar yra supazindinama su i§vadomis, o privaciose jstaigose tokiy respondenty nebuvo.

8. Rezultaty aptarimo vieta. Personalo susirinkimuose audito rezultatai yra dazniau aptariami
valstybinése jstaigose, nei kad privaciose. Tuo tarpu kitose vietose audito rezultatai privaciose ir
valstybinése jstaigose aptariami panasiai.

9. Rekomendacijy nauda. Nuomonés, kad audito rekomendacijos padéjo pagerinti darba, dazniau
laikési valstybiniy jstaigy darbuotojai, nei kad darbuotojai, dirbantys privaciose jstaigose. Taip pat
zenkliai daugiau privaciy jstaigy respondenty nezinojo apie audito teikiamg nauda.

10. Poauditinés stebésenos vykdymas. Jvertinus duomenis nustatyta, kad poauditiné stebésena tarp
valstybiniy ir privaciy jstaigy vykdoma tiek privaciose, tiek valstybinése jstaigose. Taip pat panaSus
skaiCius respondenty neZino arba teigia, kad neatlickama poauditiné stebésena.

11. Vertinimo sritys, kurias reikéty vertinti. Buhalteriniai apskaitai ir ugdymo bidams ir
metodams dazniau démesio skirti sitilo valstybiniy jstaigy darbuotojai. Tuo tarpu kitoms sritims
valstybiniy ir privaciy jstaigy darbuotojai siiilo skirti panaSy démes;.

12. Audito démesys visoms veiklos sritims. Valstybiniy jstaigy darbuotojai daugiau linke sutikti,
kad auditas skiria pakankamai démesio visoms veiklos sritims, nei kad privaciy jstaigy darbuotojai.

Kokybinio tyrimo metu taikytu pusiau struktiiruotu interviu gauti duomenys papildo kiekybinio
empirinio tyrimo duomenis. Kokybinio tyrimo uzdavinys — iSanalizuoti ir palyginti veiklos audito
organizavimo ir vykdymo biikle vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Kokybinio

tyrimo metodas yra pasirinktas kaip labiausiai tinkamas biidas tirti respondenty iSsakytas nuomones ir
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patirt], susijusj su auditu. Pusiau struktiiruotas interviu leidzia paciam tiriamajam iSsakyti tai, kg jis
zino ir galvoja atsakant j jam teikiamg klausima. Sis tyrimas atskleidzia Vilniaus miesto ir rajono
veiklos audito taikymo ir organizavimo biikle vieSosiose ir priva¢iose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Per interviu respondentams pateikiamus klausimus buvo stengiamasi atskleisti skirtumus ir
panaSumus, Kurie lemia veiklos audito organizavimo ir vykdymo bikl¢ vieSosiose ir privaciose
ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Apibendrinus gautus tyrimo duomenis galima teigti, kad tyrimo
kokybinés kategorijos atskleidzia priezastis, d¢l kuriy taikomas auditas, veiklos jsivertinimo taikyma
prieS iSorin] audita, audity rezultaty s3sajg, audito naudingumga jstaigoms, rekomendacinés
Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikos taikymg ir vertinimg, daugiausiai ir

maziausiai audito metu vertinamas veiklos sritis (zr. 38 lentelg).

38 lentelé. Kokybinio tyrimo duomeny lyginamosios analizés apibendrinimas

Interviu klausimas

VieSoji istaiga

Privati jstaiga

1. Audito taikymo priezastys

Kokybé

Kontrolé, neatitikimai, pazeidimai

2. Veiklos jsivertinimas
pries iSorinj audita, rezultaty
sasaja

Atliekamas. Rezultatai ne
visuomet sutampa.

Atliekamas, taciau nesusij¢s su ugdymosi
procesu. Rezultatai siejasi.

3. Audito teikiama nauda,
nepastebéty problemy
nustatymas

Nevisi sutiko, kad auditas
yra padéjes nustatyti
nejzvelgty problemy.

Padeda nustatyti veiklos problemas.

4. Audito rekomendacijy
vertinimas, pokyciai po
igyvendinimo

Nevisi sutiko, kad audito
rekomendacijos yra
naudingos, taip ne visiems
pokyciai pastebimi.

Rekomendacijos naudingos, poky¢iai

teigiami.

5. Ikimokyklinio ugdymo
mokyklos vidaus audito
metodikos vertinimas

Metodika taikoma, ta¢iau
nuomongs pasiskirsto per
puse. Manoma, kad veikla
vertinama objektyviai ir
neobjektyviai.

Netaikoma metodika.

6. Veiklos sritys, kurioms
auditas turéty vertinti ir
skirti daugiau démesio

Visas veiklos sritis auditas
turi vertinti vienodai.
Skirti daugiau démesio:
finansams, parama, pagalba
vaikui ir Seimai.

Per daug démesio skiriama:
etosas, istekliai ir mokyklos
valdymas.

Visas veiklos sritis auditas turi vertinti

vienodai.

Siame darbe atliktas kiekybinis ir kokybinis tyrimas atskleidzia veiklos audito organizavimo ir
vykdymo bikle vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose. IS gauty duomeny, kurie yra
atitinkamai apdoroti ir apibendrinti, formuojamos tyrimo iSvados ir rekomendacijos vieSosioms ir

privacioms ikimokyklinio ugdymo jstaigoms.
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ISVADOS

Pazymétina, kad iSkeltas tikslas ir suformuluoti tyrimo uzdaviniai leido kryptingai atlikti tiriamajj
darbg, atskleisti vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose taikomo veiklos audito —
organizavimo ir vykdymo ypatumus, nustatant problemas ir audito tobulinimo galimybes.

Atlikus viesyjy ir privaciyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos audito lyginamaja analizg bei
apibendrinus gautus duomenis, galima teikti Sias iSvadas:

1. Lietuvoje sukurta teisiné bazé, uztikrinanti ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos
funkcionavima, sudarytos salygos ijstaigoms atlikti veiklos jsivertinimg pagal rekomendacing
Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikg. Valstybinése ikimokyklinio ugdymo
jstaigose auditas atliekamas savivaldybiy tarnyby pagal auditg reglamentuojuocius jstatymus ir teisés
aktus. Privacioms jstaigoms auditas teisiskai néra privalomas.

2. Pagrindiné prieZastis skatinanti vie$gsias ikimokyklinio ugdymo jstaigas taikyti auditg yra siekis
nuolat tobulinti ugdymo jstaigos veiklos kokybe. Taciau privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose
atliekamas veiklos jsivertinimas, dél veiklos kontrolés, pazeidimy ir neatitikimy nustatymo.

3. Pats audito procesas vieSyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondenty vertinamas
nevienareikSmiskai. Beveik pusé tyrime dalyvavusiy respondenty suvokia ir jzvelgia audita nauda,
reikSminguma, rekomendacijy vertingumg, teigiamus pokycCius jstaigai bei joje dirbantiems
pedagogams, tadiau panasus skaifius respondenty abejoja ir su tuo nesutinka. Privaciy jstaigy
respondentai vienareik§miskai sutinka su veiklos vertinimo teikiama nauda.

4. Beveik visos tyrime dalyvavusios vieSosios ikimokyklinio ugdymo jstaigos organizuoja ir
vykdo vidaus auditg, kaip veiklos kokybés vertinimo biida, remiantis Ikimokyklinio ugdymo mokyklos
vidaus audito metodika. Interviu metu dalyvavusiy respondenty metodika buvo vertinama gana
teigiamai. Taciau privacios jstaigos Sia metodika nesiremia, kadangi veiklos vertinimas nesusijes su
ugdymo procesu.

5. Tiek viesyjy, tiek privacéiy ikimokyklinio ugdymo jstaigy respondentai mano, kad auditui reikia
vertinti visas veiklos sritis vienodai. Taciau dar vieSyjy jstaigy respondentai iSskiria finansus, parama,
pagalba vaikui ir Seimai, kaip per mazai vertinamas veiklos sritis, o etosa, isteklius ir mokyklos valdyma,
kaip per daug vertinamas veiklos sritis. Privaciy jstaigy respondentai papildomai veiklos sri¢iy
neisskyré, Kurios yra vertinamos per mazai ar per daug.

Atlikto tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaidg, kad vieSosiose ikimokyklinio ugdymo jstaigose
neretai auditas yra atlieckamas formaliai, todél nevisiskai iSnaudojamas jo naudingumas ikimokyklinio
ugdymo jstaigos bendruomenei bei reikSmingumas veiklos kokybés nuolatiniam siekimui ir
tobulinimui. Privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose auditas néra organizuojamas, taikomas tik

veiklos jsivertinimas higienos normy ir kitiems reikalavimams. Tyrimo hipotezé — pasitvirtino.
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PASIULYMAI

Sis magistrinis darbas ir jame pateikiami tyrimy duomenys yra skirti misy $alies ikimokyklinio
ugdymo jstaigy vadovams ir darbuotojams, taip pat kitiems specialistams, kuriy veikla susijusi su
ikimokyklinio ugdymo jstaigy auditu ir veiklos vertinimu, o rekomendacijos turéty biiti praktiskai
naudingos ir reikSmingos.

1. Viesyjy ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovams rekomenduociau visus jstaigos darbuotojus
supazindinti su audito iSvadomis, teikiamomis rekomendacijomis, jtraukti j rekomendacijy
igyvendinimo procesa.

2. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy darbuotojams sitly¢iau atsizvelgti i teikiamas audito ar Kito
veiklos vertinimo rekomendacijas, bei teikti savo pasitlymus veiklos kokybés gerinimui arba pranesti
apie pastebétas problemas.

3. Privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovams ir darbuotojams rekomenduociau pradéti
organizuoti ir vykdyti veiklos jsivertinima, ne tik susijusj su veiklos pazeidimy, ar neatitikimy
nustatymu, bet ir su ugdymo procesu, bei remtis rekomendacine Ikimokyklinio ugdymo mokyklos
vidaus audito metodika arba kita priimtina, taciau ne kg maziau patikima vertinimo metodika.

4. Atsizvelgiant | vieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy identifikuotas veiklos sritis,
kurioms audito metu reikéty skirti démesj, deréty mazdaug proporcingai paskirstyti démesj visoms
veiklos sritims. Taip buty jzvelgta daugiau veiklos trikumy, bei labiau pagerinta kokybé susijusi su

istaigos vykdoma veikla.
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Krickaité R. VieSyjy ir privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos audito lyginamoji analizé // Veiklos audito
magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. Biruté Pitrénaité — Ziléniené. — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,
Politikos ir Vadybos fakultetas, 2014. - 70 p.

SANTRAUKA

Temos aktualumas. Veiklos auditas, kaip viena i§ priemoniy, sitloma ikimokyklinio ugdymo organizavimui ir
veiklos kokybés tobulinimui. Néra moksliniy tyrimy, kuriuose bty analizuojamas ir lyginamas veiklos audito
organizavimas ir vykdymas vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Problema. Siekiama issiaikinti vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose taikomo veiklos audito —
organizavimo, vykdymo ypatumus, nustatant problemas ir audito tobulinimo galimybes.

Darbo tikslas. Istirti veiklos audito procesa, tobulinant vie$yjy ir privaéiy ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos
kokybe.

Darbo uzdaviniai. 1. ISanalizuoti veiklos audito sampratg, esminius bruozus, poreikj ir teikiama nauda
organizacijoms. 2. I§nagrinéti veiklos audito procesa vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose. 3. Istirti
veiklos audito organizavimo ir vykdymo biikle vieSosiose ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose vadovy ir
pedagogy poziiirio aspektu. 4. ISanalizuoti ir palyginti veiklos audito organizavimo ir vykdymo biukle vieSosiose ir
privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Pagrindiniai metodai. Misriy metody prieiga: Kiekybinis empirinis tyrimas - anketiné apklausa. Gauti duomenys
apdoroti naudojant SPSS for Windows 17.0 statistiniy duomeny apdorojimo programg. Kokybinis metodas - pusiau
struktiirizuotas interviu ir fokus grupé. Gauti duomenys apdoroti atliekant turinio (content) analiz¢. Lyginamoji analizé.

I§vados. Tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaida, kad vieSosiose ikimokyklinio ugdymo jstaigose neretai auditas yra
atliekamas formaliai, todél nevisiskai iSnaudojamas jo naudingumas ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendruomenei bei
reik§mingumas veiklos kokybés nuolatiniam siekimui ir tobulinimui. Privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose auditas
néra organizuojamas, taikomas tik veiklos jsivertinimas higienos normy ir kitiems reikalavimams. Tyrimo hipotezé Nr.1 —
pasitvirtino i§ dalies, hipotezé Nr.2 — nepasitvirtino.

Darbo struktiira. Magistrinj baigiamajj darbg sudaro turinys, jvadas, trys pagrindiniai skyriai. Pirmoje darbo dalyje
aptariama veiklos audito teoriniai aspektai. Antroje magistro baigiamojo darbo skyriuje isanalizuota ikimokyklinio ugdymo
istaigy audita reglamentuojanti teisiné bazé, iSskirtos tikrinancios jstaigos ir iSnagrinétos taikomos audito rasys
ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Treéioje dalyje apzvelgta tyrimo metodika ir pristatomi tyrimo analizés rezultatai. Darbo
pabaigoje pateikiama i§vados ir rekomendacijos, bei literatiiros sgrasas, santrauka lietuviy ir angly kalbomis, keli priedai.

Pagrindiniai ZodZiai: veiklos auditas, viesoji ir privati organizacija, ikimokyklinis ugdymas, lyginamoji analizé
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Krickaité R. The Comparing Analysis of the Public and Private Pre-School gducational Institutions Performance
Audit// Master‘s Work in Performance Audit. Supervisor prof. dr. Biruté Pitrénaité — Ziléniené. — Vilnius: Faculty of Policy
and Management, Mykolas Romeris University, 2014. - 70 p.

SUMMARY

Relevance of the topic. Performance audit, is one of the measures proposed for organizing and improving the quality
of pre-school education. There is no research, which analyzes and compares the performance audit organization and
execution in public and private pre-school educational institutions.

Problem. The aim is to find out the public and private pre-school educational institutions applied performance audit -
the organization, performance characteristics determining the audit issues and opportunities for improvement.

Objective. To examine the performance audit process, by improving public and private pre-school performance
quality.

Job tasks. 1. To analyze the concept of performance audit, the essential characteristics, needs and benefits to
organizations. 2. Analise the performance audit process in public and private pre-school educational institutions. 3. Analyze
the status of the execution and organization of the performance audit in public and private pre-school education
institutions, from the point of view of the heads of institutions and teachers 4. Analyze and compare the status of the
execution and organization of the performance audit in public and private pre-school education institutions.

Main methods. Mixed method of access: a quantitative empirical research - a questionnaire survey. The obtained data
is processed using SPSS for Windows 17.0 statistical data processing program. The qualitative method - semi-structured
interviews and focus groups. The obtained data is processed using content analysis. Comparative analysis.

Conclusions. The results suggest that the audit in public pre-school educational institutions are often conducted
formally, so it is not very useful for the pre-school community and therefore is not significant for the pursuit of continuous
quality improvement. In private pre-school educational institutions the audit is not performed, only self evaluation in
hygiene standards and other requirements. Research Hypothesis No. 1 - has proved partially hypothesis No. 2 - did not.

Work structure. The Master's thesis consists of the content, introduction, three main sections. The first part discusses
the theoretical aspects of the performance audit. In the second section of the master's thesis analyzes the pre-school audit
regulatory framework, identified the inspection institution and audit the types of pre-school education. The third part
overviews the survey methodology and presents the analytical results. In the end of the thesis there is the conclusion,
recommendations, bibliography, a summary in English and Lithuanian and a few add-ons.

Key Words: performance audit, public and private organization, pre-school education, comparative analysis
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1 priedas
ANKETA

Gerb. Respondente,

Esu, Rita Krickaité, Mykolo Romerio universiteto veiklos audito magistro studijy programos I
kurso studenté. Tyrimas atlickamas sickiant iSsiaiskinti kokie yra vieSyjy ir privaéiy ikimokyklinio
ugdymo jstaigy veiklos audito atlikimo skirtumai ir panasumai.

Anketa yra anoniming, o gauti rezultatai bus panaudoti tik magistrinio baigiamojo darbo tyrimo
tikslams. Maloniai prasau atsakyti j pateiktus klausimus, pazymint tinkantj atsakyma arba kelis.

IS anksto dékoju Jums uz sugaista laikg ir atsakymus.

»Veiklos auditas - tai audituojamos valstybés institucijos, jstaigos ar jmonés administracinés
veiklos, siekiant iSsikelty tiksly, taip pat darbo, materialiniy, finansiniy bei kity iStekliy naudojimo
ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo jvertinimas®“ (Aleliinas 1., AtkocCitniené Z.,

Informacijos auditas kity audito riisiy kontekste, Informacijos mokslai, 2010, 11 p.).

1. Kuriai amziaus grupei Jus priklausote? 2. Jusy i8silavinimas yra:

018—-24 0 Vidurinis 0 Profesinis

o25-35 0 Aukstasis neuniversitetinis i$silavinimas
036—-45 O AukStasis universitetinis bakalauro i$silavinimas
046 —55 O AukStasis universitetinis magistro iSsilavinimas

0 56 ir daugiau mety.
3. Kokioje jstaigoje dirbate?
o Valstybingje/savivaldybés jstaigoje

o Nevalstybinéje jstaigoje

4. Kokios yra Jusy uzimamos pareigos?

o Ikimokyklinio ugdymo jstaigos direktorius/-¢ O Vyr. auklétoja

o Ikimokyklinio ugdymo jstaigos pavaduotojas/-a o Auklétoja

o Sekretoré o Auklétojos padéjéja
O Buhalteré o Kita:
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5. Kokios institucijos vertino Jiisy darbg per paskutinius 5 metus? (Galimi keli atsakymo variantai)

o Savivaldybés vidaus audito tarnyba
o Savivaldybés Svietimo skyrius

0 Savivaldybés kontrolieriaus tarnyba

O Privati audito jmoné
0 Vidaus audito skyrius

o Niekas nevertino

0 Valstybin¢é visuomenés sveikatos saugos kontrolé o Nezinau

0 Valstybiné darbo inspekcija

0 Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba

e Jeigu niekas nevertino Jusy darbo, galite baigti pildyti anketg atsake j 5 klausima.

o Kita:

6. Kokios audito rusys taikomos Jiisy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?

O Valstybinis auditas (Valstybés kontrol¢) o Finansinis auditas

O Vidaus auditas

o ISorinis auditas

o Veiklos auditas

o NeZinau

7. Ar Jums buvo praneSama i§ anksto apie vyksiancius patikrinimus?

o Taip, visada o Kartais o Ne, niekada o0 Nezinau

8. Kada yra atliekamas auditas?

o Kiekvienais metais

o Kas pusmet; o NeZinau

o Kas ketvirtj

o Reikalui esant

9. Kokios veiklos sritys buvo tikrinamos audito metu? (Galimi keli atsakymo variantai)

o Buhalterin¢ apskaita

o Fiziné aplinka

o Valdymo priemonés

o0 Dokumenty valdymas

o Personalo valdymas ir veikla

o Darbuotojy kvalifikacija ir atestacija
o PrieSmokyklinis ugdymas

o Specialiyjy poreikiy suteikimas

o Ugdymo programos

o Ugdymo budai, metodai, formos
o Ugdymo priemonés

o0 Vaiky saugumas

o Vaiky maitinimas

o Darbo saugos laikymasis

o NeZinau

o Kita:
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10. Ar audito metu i§ Jusy buvo renkama informacija susijusi su jstaigos veikla (su Jumis kalbg¢jo,
prasé i$ Jusy dokumenty)?

oTaip o©Ne

11. Ar audito metu buvo stebimas ir vertinamas Jisy darbas?

oTaip ©Ne o0 Nezinau

12. Ar po audito Jusy darbuotojai buvo supazindinti su audito iSvadomis?

oTaip ©Ne o0 Nezinau

13. Kur Jiisy darbovietéje aptariami atlikto audito rezultatai?

0 Vadovy pasitarimuose o Auklétiniy tévy (globéjy) susirinkimuose
o Personalo susirinkimuose o Kitur:
o Neformaliai su kolegomis o NeZinau

14. Ar audito rekomendacijos padéjo pagerinti darbg?
o Taip, padéjo 0 Niekas nepasikeité

o IS dalies padéjo o NeZinau

15. Ar buvo vykdoma poauditiné stebésena?

oTaip ©Ne o0 Nezinau

16. Kurioms vertinimo sritims auditas turéty skirti daugiausiai démesio? (Galimi keli atsakymo

variantai)

0 Buhalteriné apskaita o Ugdymo programos

o Fiziné aplinka o Ugdymo budai, metodai, formos
o Valdymo priemonés o Ugdymo priemonés

o Dokumenty valdymas o0 Vaiky saugumas

o Personalo valdymas ir veikla o Vaiky maitinimas

o Darbuotojy kvalifikacija ir atestacija o Darbo saugos laikymasis

o PrieSmokyklinis ugdymas o NeZinau

o Specialiyjy poreikiy suteikimas o Kita:

17. Ar auditas skiria pakankamai démesio visoms veiklos sritims?

o Taip oNe  oNeZinau
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2 priedas
INTERVIU KLAUSIMYNAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privadios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analizé. Interviu anoniminis. Istaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising formga, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jiisy pareigos?

1. D¢l kokiy priezas¢iy Jiisy jstaigoje atlickamas auditas?

2. Ar pries iSorinj audita Jiisy jstaiga atlieka savo veiklos jsivertinimg? Kaip siejasi gauti rezultatai su
iSorinio audito rezultatais?

3. Kokig nauda Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos problemas, kurios
galbiit anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

4. Kokia Jusy nuomoné d¢l audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip (ar) Jus
itraukia 1 rekomendacijy jgyvendinimo procesa? Kokius pokycius izvelgiate po audito rekomendacijy
igyvendinimo?

5. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? Ka manote apie auditoriy
galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis: etosas; vaiko
ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai; iStekliai ir

mokyklos valdymas?

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

6. Kokias veiklos sritis, Jisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad auditas
realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veikla?

Dékoju Jums uz atsakymus!
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3 priedas

VIESOSIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO JSTAIGOS (1) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analizé. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising forma, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jusy pareigos?

(D.A. —darbo autorius)
(PrieSmokyklinio ugdymo pedagogé (pedagogé (R1)), auklétoja (R2) — respondentas Nr. 1, 2)

1. D.A. D¢l kokiy priezasé¢iy Jiisy jstaigoje atlickamas auditas?
Pedagogé (R1). Auditas atlickamas siekiant jvertinti jstaigos veiklos kokybe.

Auklétoja (R2). Kad zinotume, kaip mums sekasi, i§ kur mes tai zinome, ir kg darysime toliau.

2. D.A. Ar pries iSorinj auditg Jusy jstaiga atliecka savo veiklos jsivertinima? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Pedagogé (R1). Kiekvienais metais jstaigoje atlickamas ,,Platusis‘‘ auditas- Sesiy jstaigos veiklos
sriciy problemy analize, remiantis individualia patirtimi bei nuomone, jvertinamas kiekvienas veiklos
rodiklis bei pagalbinis rodiklis. Apklausiami pedagogai, pagalbiniai darbuotojai ir tévai.

,,Giluminis* auditas i$sami pasirinktos srities problemos giluminé analizé, kuria remiantis
patikimais duomenimis, jvertinami jstaigos veiklos rodikliai. Manau, kad rezultatai kartais sutampa,
kartais nesutampa.

Auklétoja  (R2). Ikimokykliném jstaigom auditas iki Siol buvo neprivalomas, tik
rekomenduojamas, taCiau kasmet jsivertiname visas veiklos sritis. Kaip siejasi rezultatai neesu

pastebéjusi, manau, kad ne visuomet sutampa, galbiit mes ne visas problemas pastebime.

3. D.A. Kokig nauda Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbiit anksc¢iau nebuvo jzvelgtos?
Pedagogé (R1). Auditas leidzia jvertinti visas jstaigos veiklos sritis, numatyti tobulinimo kryptis ir

planuoti veikla.
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Auklétoja (R2). [sivertiname visose veiklos srityse, garantuojama ugdymo kokybé, stiprina
bendruomeng, darbuotojai planuoja atsizvelgdami j audito iSvadas ir pasitilumus, pastebimas tylesnis

Zmogus.

4. D.A. Kokia Jasy nuomoné dél audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia | rekomendacijy jgyvendinimo procesa? Kokius pokycCius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?

Pedagogé (R1). Audito ataskaita tampa pagrindu strateginiam planavimui. Remiantis audito
rezultatais nustatomos veiklos tobulinimo sritys ir planuojama jstaigos veikla. Audito rekomendacijos
naudingos atliekant auditg jstaigoje.

Auklétoja (R2). Sudarydami strateginj plang daugiau démesio skiriame silpnyjy pusiy tobulinimui.
Audito duomenys daro jtakos ir jstaigos vizijai, misijai, prioritetatams ir filosofijai: sukonkretiname
prioritetus, iSkeliame uZzdavinius jiems jgyvendinti. Padaromos iSvados ir pateikiami siiilymai

problemoms spresti.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? Kg manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklinio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
iStekliai ir mokyklos valdymas?

Pedagogé (R1). Manau, kad naudinga siekiant jsivertinti jstaigos stiprigsias ir silpnasias sritis.

Galima objektyviai jvertinti panaudojant tinkamus metodus ir btidus.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: | Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Etosas

Parama ir pagalba vaikui, Seimai

Daug démesio skiriama vaiko ugdymui ir ugdymuisi, vaiko ugdymosi pasiekimams, bet nemanau
kad per daug.
Auklétoja (R2). Vertinu gerai, tuomet, kai jstaigos bendruomené geranoriskai priima audita,

objektyviai jame dalyvauja.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: | Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Atvirumas pokyCiams

Finansavimas

Mokytojy ir kito personalo bendradarbiavimas
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vidaus audite

Pagalba ir paramos Seimai jvairove

Seimos gaunamos informacijos kokybé

6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jiisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad
auditas realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veiklg?

Pedagogé (R1). Visos veiklos sritys svarbios, aiSku svarbiausia parama ir pagalba vaikui, Seimai,
vaiko ugdymas ir ugdymasis, vaiko ugdymosi pasiekimai, etosas.

Auklétoja (R2). AS taip pat pritariu, kad visos veiklos sritys yra svarbios, ypa¢ manau, kad
finansinei sriciai reikéty skirti daugiau démesio.

D.A. Dékoju Jums uz atsakymus!
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4 priedas
VIESOSIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS (2) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analiz¢. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising forma, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jiisy pareigos?

(D.A. — darbo autorius)
(Auklétoja (R3), auklétoja (R4) — respondentai Nr. 3, 4)

1. D.A. D¢l kokiy priezasciy Jisy jstaigoje atliekamas auditas?

Auklétoja (R3). Norint iSsiaiskinti jstaigos privalumus ir trikumus, darbuotojy ir personalo
tarpusavio santykius, aplinkos kokybe, teikiamy paslaugy kokybe.

Auklétoja (R4). Auditas atlickamas i$siaiskinti stipriasias ir silpnasias jstaigos darbo sritis. Ypac

norime suzinoti kas vis dél to misy jstaigoje gerai, ir kuo galétume didziuotis.

2. D.A. Ar pries iSorinj auditg Jusy jstaiga atlicka savo veiklos jsivertinimg? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Auklétoja (R3). Istaigoje nebuvo atliktas iSorinis auditas, buvo atlickamas tik vidaus. Su
rezultatais buvo supaZzindinti visi pedagogai, vadovai, personalas ir tévai.

Auklétoja (R4). ISorinio audito nebuvo, atliekame vidaus audita.

3. D.A. Kokig naudg Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbiit anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

Auklétoja (R3). Ne visas, nes dauguma darbuotojy, o taip pat tévy nenori atsakyti j klausimus taip
kaip jiem atrodo, nes dauguma bijo pasekmiy.

Auklétoja (R4). Pasidziaugéme pasiektais rezultatais ir numatéme kuria kryptimi reikia tobuléti.

Nemanau, kad auditas pad¢jo nustatyti problemas, kuriy anks¢iau nepastebéjome.

4. D.A. Kokia Jusy nuomoné dé¢l audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia | rekomendacijy jgyvendinimo procesa? Kokius pokycius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?
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Auklétoja (R3). Ataskaitos dazniausiai neatitinka tikrovés, todél ir rekomendacijos biina nelabai
aktualios. Jstaigos vadovai reaguoja i visas audito ataskaitas, tod¢l jas ir keicia jstaigos aplinka, kuria
geresnius tarpusavio santykius ir visai kitaip kuria jstaigos gerove.

Auklétoja (R4). Jei darbas pilnai atliktas, turi biiti ir darbo ataskaita. Svarbu, kad tai nebiity
formalumas. Audito rekomendacijos padeda kryptingai gerinti jstaigos darbo spragas, bet ir neuzmigti
ant laury. Rekomendacijas jgyvendina tie, kuriy darba konkreciai keiCia. PokyCiy nejzvelgiu, man

rodos kaip dirbame, taip ir dirbame.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? Ka manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
istekliai ir mokyklos valdymas?

Auklétoja (R3). AS vis dar manau, kad atsakymai | anketinius klausymus néra objektyvu,
dazniausiai visi | juos atsako labai atmestinai, tod¢l visiSkai nepriklauso nuo veiklos vertinimo srities.
Dazniausiai visi atsako ,,nezinau®, ,.gerai, ,pritariu, ,sutinku®“. Ir tik vienetai pasitlo kazkokj
variantg, kuris yra svarbus tik jam vienam, tod¢l rezultatai nebiina tikslas.

Auklétoja (R4). Objektyviai jvertinti neimanoma. Juk anketas pildo visi darbuotojai daznai

nejsigilindami j klausimo esme, kartais nesuprate ko klausiama — atsakymas paraSomas bet koks.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: | Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Auklétoja (R3). Nerandu ka isskirti, nes miisy jstaigoje j visas problemas reaguojama vienodai.

Auklétoja (R4). Neturiu ka i8skirti, visos sritys tikrinamos vienodai.

6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad
auditas realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veikla?

Auklétoja (R3). Kol kas ir be audito jstaigos vadovas mato visas problemas ir kartu su visu
personalu, darzelio taryba, jas sprendzia, bei tobulina jstaigos veikla.

Auklétoja (R4). Kaip jau min¢jau, miisy jstaigoje visos sritys tikramos vienodai, taigi triikumai yra
nustatomi ir i§sprendZiami.

D.A. Dékoju Jums uz atsakymus!
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5 priedas

VIESOSIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO [STAIGOS (3) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos Vveiklos audito lyginamoji
analiz¢. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising forma, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jusy pareigos?

(Darbo autorius — D.A.)
(Auklétoja (R5), auklétoja (R6), auklétoja (R7) — respondenty Nr. 5, 6, 7)

1. D.A. Dél kokiy priezaséiy Jusy jstaigoje atliekamas auditas?

Auklétoja (R5). Auditas atliekamas norint atlikti kokybiska darbg ugdymo srityje, vadybos srityje,
visose srityse, kurios apima ikimokyklio ugdymo jstaigos darbuotojy darba.

Auklétoja (R6). Auditas yra atlickamas, kad uztikrinti ar gerai yra atliekamos veiklos, patikrinti ar
visos sritys atitinka ir kg dar galima tobulinti.

Auklétoja (R7). Priezas¢iy neZinau.

2. D.A. Ar pries iSorinj auditg Jusy jstaiga atliecka savo veiklos jsivertinima? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Auklétoja (R5). Oficialiai kaip ir tas veiklos jsivertinimas neatlickamas, bet kiekvieny mety
pabaigoj mes parodome veikla tévams, darbuotojams, kuri taip ir parodo ka mes pasiekéme per visus
metus.

D.A. Kaip siejasi gauti rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Auklétoja (R5). Siaip turéty sutapti sakykim, bet bina visko..mums atrodo, kad pas mus galbiit
viskas gerai, o iSorinio audito galbiit rezultatai gali ir neatitikti, nes vertinama gal kitais kriterijais.

D.A. Ta prasme, norite pasakyti, kad randa daugiau problemy negu Jus jzvelgiate?

Auklétoja (RS). Galbiit pamato kokig didesne problema, negu, kad mums atrodo.

Auklétoja (R6). Man atrodo, tas jsivertinimas, tai labai gerai matom savo darbuose iStikryjy, ir
vaiky darbuose, ant kiek va priemoniy yra, ir visko, ir kiek yra dirbama, tai..

D.A. Jus norit pasakyt, kad Jis labiau jZvelgiate negu auditoriai? Taip?
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Auklétoja (R6). Na, a8 manau, kad mes darbg suvokiame, per kiek vaikai pasitobulina irgi ir toj
pacioj kalboj ir kiirybinéj sritj.

Auklétoja (R5). Ne, mes matom kokie vaikai ateina mety pradzioje ir kokius i$leidziam.

Auklétoja (R7). Taip, mes matom kokie vaikai ateina mety pradzioje ir kokius iSleidziam mety

pabaigoje, darom vertinimus.

3. D.A. Kokig nauda Jusy istaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbut anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

Auklétoja (R5). Taip, auditas pagerina darbo kokybe, rezultata, o..taip padeda ir jzvelgt, sakykim
galbiit pasigilinus ir pasiaiSkinus iSlenda tokios problemos, kokiy galbiit ir nepastebi.

Auklétoja (R6). Pritariu su kolegés nuomone.

Auklétoja (R7). Man néra zinoma...

4. D.A. Kokia Jisy nuomoné dél audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia j rekomendacijy jgyvendinimo procesa? Kokius pokyCius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?

Auklétoja (R6). Jeigu auditas atviras, tai mes tiesiog matom.kiekviena auklétoja, kiekviena
pamato savo kitos kolégés veiklas, jeigu pavyzdziui, atviras..

Auklétoja (R5). Jeigu atviras auditas, tai taip..mes tarpusavyje viskg rekomenduojam, matom,
aptariam..aptariam, pamatom, rekomenduojam, patariam kazka keisti, vistik kazkur kazka patobulinti,
o jeigu iSorinio audito, tai taip jau priklausomai, kokius rezultatus jie randa, rekomendacijas vél gali
priimti, gali visas rekomendacijas sakykim panaudoti, o gali ir kai kurias sakykim net nepriimti, nes
tau jos netinka, nepatinka, ir tu mastai, kad tau tikrai tos visos rekomendacijos nereikalingos. Aisku ne
visais klausimais.

Auklétoja (R7). Negaliu pasakyti, neesu gavusi rekomendacijy.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? K3 manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
iStekliai ir mokyklos valdymas?

Auklétoja (R5). Vidaus vertinu teigiamai, nes norint patobulinti, gerinti rezultatus reikia vertinti
save ir taisyti klaidas, nes kiekvienas to nepadaro. O iSorinio, na gal ir objektyviai vertina, negaliu
itikinéti kitaip, bet kai susiduri praktikoje, o ateina zmogus i§ Salies ir vertina tiktai pagal popierius,

nemanau, kad gali jvertinti tikrai teigiamai viska, nes praktika ir parasytos visos taisyklés ir visas kitas

93



tas vertinimas i§ iSorés gali labai nesusiderinti. O dél vaiko pagalbos, tai taip, viskg darai, ir Seimai
pagalba, ir vaikams pagalba.

Auklétoja (R6). Vél gi, pritariu kolegés nuomonei, vertinu teigiamai §ig metodikg savo darbo
jsivertinimui.

Auklétoja (R7). Si metodika man néra Zinoma...

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Maitinimas

Finansai

6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad
auditas realiai padéty Jusy jstaigai tobulinti veiklg?

Auklétoja (R5). Maitinimo sritis labai didélé problema darzelyje, tikrai reikéty skirti labai daug
démesio, ir finansiné pus¢, nes irgi labai spragy yra.

D.A. O Jus irgi taip manote?

Auklétoja (R6). AS irgi taip manau, nes per tiek mety ir nelabai kas keiciasi.

Auklétoja (R7). AS irgi taip manau, finansing, materialiné pusé..su tévais galima susitarti, su
vaikais irgi..

D.A. Aciil Jums uz atsakymus!
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6 priedas

VIESOSIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO [STAIGOS (4) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analiz¢. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising formg, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jusy pareigos?

(Darbo autorius — D.A.)
(Direktoré (R8), auklétoja (R9), auklétoja (R10) — respondentai Nr. 8, 9, 10)

1. D.A. D¢l kokiy priezasc¢iy Jiisy jstaigoje atlickamas auditas?
Direktoré (R8). Auditas padeda planuoti veikla.
Auklétoja (R9). Isivertinti savo veikla ir save.

Auklétoja (R10). Isivertinti, bei tobulinti savo veikla.

2. D.A. Ar pries iSorinj audita Jusy jstaiga atlieka savo veiklos jsivertinima? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Direktoré (R8). Taip, miisy jstaiga atlicka savo jsivertinimg. Gauti rezultatai biina panasis.

Auklétoja (R9). Taip, atitiko.

Auklétoja (R10). Pries iSorinj audita yra atlickamas vidaus auditas. Siejasi tuo, kad jei vidaus

auditas buvo atliktas nekokybiskai, iSorinio audito rezultatai bus prasti.

3. D.A. Kokig naudg Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbiit anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

Direktoré (R8). Taip, audito déka, i$siaisSkiname veiklos problemas.

Auklétoja (R9). Taip, nustatéme trilkumus ir problemas.

Auklétoja (R10). Taip, auditas yra naudingas tuo, kad padeda nustatyti veiklos problemas, pastebi,
kur yra trukiimai.

4. D.A. Kokia Jusy nuomon¢ dél audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia i rekomendacijy igyvendinimo procesa? Kokius pokycius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?

95



Direktoré (R8). Ataskaitos batinos, o pokyc¢iai naudingi, tac¢iau gauname konkrecig, bet lakoniskg
informacija.

Auklétoja (R9). Ataskaity raSymas uzima daug laiko. Rekomendacijas stengiamés jgyvendinti. Po
audito rekomendacijy jgyvendinimo pageréja ugdymo kokybé.

Auklétoja (R10). Ataskaita uzima labai daug laiko. Jeigu yra padaryta pagal visus reikalavimus,

analizuojant rekomendacijas akivaizdziai matosi trukumai, bei ka reikia taisyti.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? Kg manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
istekliai ir mokyklos valdymas?

Direktoré (R8). Pedagogai stengiasi visada objektyviai atsakinéti ir vertinti savo ir kity veikla.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Tolesnio mokymosi sékmé

Spec. poreikiy mokiniy ugdymas

Auklétoja (R9). Gerai, auditoriai turi galimybe objektyviai jvertinti ikimokyklinio ugdymo
mokyklo veikla.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio:

Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Istekliai ir mokyklos valdymas

Parama ir pagalba vaikui

Etosas

Vaiko ugdymas ir ugdymasis

Vaiko ugdymosi pasiekimai

Auklétoja (R10). Kadangi rekomendacijose nurodomos taisytinos sritys, jeigu tai yra mano veikla

susijusi su ta sritimi, tai iSkart yra aiSku, kg turiu daryti, ypa¢ kai vidaus audito rezultatai yra aptariami

pedagogy posedzio metu. Po audito rekomendacijy jgyvendinimo daZniausiai viskas pasitaiso.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio:

Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Istekliai ir mokyklos valdymas

Parama ir pagalba vaikui, Seimai

Etosas

Vaiko ugdymas ir ugdymasis

Vaiko ugdymosi pasiekimai




6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jiisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad
auditas realiai padéty Jusy jstaigai tobulinti veikla?

Direktoré (R8). AS manau, kad visas, nei$skiriant nei vienos.

Auklétoja (R9). AS taip pat, manau, kad visas reikia vertinti.

Auklétoja (R10). Kiekvienai sri¢iai reikia skirti tiek pat démesio.

D.A. Dékoju Jums uz atsakymus!
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7 priedas

VIESOSIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO [STAIGOS (5) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analiz¢. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising formg, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jusy pareigos?

(Darbo autorius — D.A.)
(Direktoré (R11), auklétoja (R12), auklétoja (R13) — respondentai Nr. 11, 12, 13)

1. D.A. D¢l kokiy priezasc¢iy Jiisy jstaigoje atlickamas auditas?
Direktoré (R11). Misy jstaigoje auditas atlickamas veiklos kokybés gerinimui.
Auklétoja (R12). Veiklos tobulinimui, neatitikimy, problemy $alinimui.

Auklétoja (R13). Problemoms rasti ir joms i$spresti.

2. D.A. Ar pries iSorinj audita Jusy jstaiga atlieka savo veiklos jsivertinima? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Direktoré (R11). Taip, kasmet atlickame savo veiklos jsivertinima, pagal ikimokyklinio ugdymo
mokyklos vidaus audito metodikg. Gauti rezultatai daznai sutampa su iSorinio audito rezultatais.

Auklétoja (R12). Kaip jau mingjo direktoré, atlickame kasmet vidaus audita, o rezultatai mano
nuomone sutampa, tik gal iSorinis auditas kartais turi kitokiy pasteb¢jimy, nei mes.

Auklétoja (R13). Kaip auklétoja, vertinimus atlieku nuolat ugdymo procese...Pritariu nuomonei,

kad iSorinis auditas turi galbit kitokiy pastebéjimy nei darbuotojai.

3. D.A. Kokig naudg Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbiit anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

Direktoré (R11). Auditas padeda atsakyti j klausimus: kaip mums sekasi? I$ kur mes tai zinome?
Ka darysime toliau? Lyginant su iSoriniu auditu, kaip jau mingjau, jzvelgtos problemos daznai
sutampa, sprendziame jas tik pastebeje, o iSorinio audito rekomendacijos padeda jas iSspresti.

Auklétoja (R12). Visiskai sutinku su direktorés nuomone.

98



Auklétoja (R13). Neturiu kg pridurti. Tik, kad dirbame ir problemas jzvelgiame patys, susidurdami

su jomis dirbant, o iSorinis auditas tik pateikia rekomendacijas joms pasalinti.

4. D.A. Kokia Jusy nuomoné dé¢l audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia j rekomendacijy jgyvendinimo procesa? Kokius pokycCius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?

Direktoré (R11). Zinoma audito rekomendacijos yra vertingos ir naudingos. ] rekomendacijy
jgyvendinimo procesg jtraukiame visus darbuotojus. ISkeldami uzdavinius ir atitinkamas priemones
uzdaviniy jgyvendinimui. Galutiniai rezultatai buina teigiami.

Auklétoja (R12). Rekomendacijos mano darbui biina visad naudingos ir lengvai pritaikomos.

Auklétoja (R13). AS taip pat, manau, kad rekomendacijos yra naudingos. Visada yra dar ko

pasimokyti ir nuolatos reikia tobuléti.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? Kga manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
iStekliai ir mokyklos valdymas?

Direktoré (R11). Teigiamai, kadangi tai patogi metodika, pasirenkant tik vieng veiklos sritj arba
apzvelgiant visas. Galimybés yra pakankamos Sios metodikos taikymui. Neturime tokiy sriciy, kurios
biity vertinamos per daug, ar per mazai.

Auklétoja (R12). Taip pat teigiamai, nors ir vertinimas reikalauja nemazai laiko.

Auklétoja (R13). Teigiamai. Manau, kad vertinama veikla yra objektyviai.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: | Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad
auditas realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veikla?

Direktoré (R11). Visos sritys yra vertinamos vienodai, neturime kg iSskirti.

Auklétoja (R12). Sutinku su direktorés nuomone.

Auklétoja (R13). AS taip pat, manau, kad visos sritys yra vertinamos vienodai miisy jstaigoje.

D.A. Dékoju Jums uz atsakymus!
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8 priedas

PRIVACIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO JSTAIGOS (6) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analiz¢. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising forma, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jusy pareigos?

(Darbo autorius — D.A.)
(Direktoré (R14), auklétoja (R15), auklétoja (R16) — respondentai Nr. 14, 15, 16)

1. D.A. D¢l kokiy priezasc¢iy Jiisy jstaigoje atlickamas auditas?

Direktoré (R14). Dél kontrolés.

Auklétoja (R15). Dél patikrinimo, kontrolés.

Auklétoja (R16). Dél kontrolés, tam, kad bty pasiekta geriausiy rezultaty veikloje, kuria jstaiga

uzsiima.

2. D.A. Ar pries iSorinj audita Jusy jstaiga atlieka savo veiklos jsivertinima? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Direktoré (R14). Vidinis auditas atliekamas kasmet, tai atspindi ir iSoriniy patikrinimy metu.

Auklétoja (R15). Taip, atlieka vidinj audita.

Auklétoja (R16). Vidinis auditas atlickamas, galima sakyti kasmet, buina tai kaip tik sutampa su

iSoriniu auditu. Zinoma, kad siejasi.

3. D.A. Kokig nauda Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbiit anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

Direktorée (R14). Leidzia paprasCiausiai vykdyti kontrole, pastebimi pazeidimai, konkreciai
identifikuojami, jiems pasalinti sudaromas planas.

Auklétoja (R15). Auditas padeda pastebéti tam tikrus neatitikimus ir jas analizuojant pasalinti.

Auklétoja (R16). Padeda pagerinti jstaigos veikla, rasti tobulintinas sritis ir jas patobulinti vykdant
numatyty veiksmy plana.
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4. D.A. Kokia Jisy nuomoné dé¢l audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia i rekomendacijy igyvendinimo procesa? Kokius pokycius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?

Direktoré (R14). Ataskaitos biina i$samios, o rekomendacijos, Zinoma, visada naudingos ir
vertingos. Zinoma, tik poky&iu j geraja puse.

Auklétoja (R15). Visiskai sutinku su direktorés nuomone.

Auklétoja (R16). Manau, ataskaitos yra gana iSsamios, o dél rekomendacijy, dauguma yra tikrai

naudingos, tad jgyvendiname. Situacija tikrai pageré¢ja.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? K3 manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
iStekliai ir mokyklos valdymas?

Direktoré (R14). Privacioje jstaigoje auditas atlickamas maitinimo, aplinkos ir tvarkos veiksniams
jvertinti. Tai tiesioginés jtakos vaiko ugdymui, jo pasiekimams neturi. Ugdomoji veikla
kontroliuojama tik jstaigos pedagogy. Ugdymo veiklos efektyvui jvertinti auditas nevykdomas. [takos
turi iSteliy ir mokyklos valdymui.

Miisy nuomone visoms veiklos sritims yra skiriama pakankamai démesio ir taip pat ne per mazai.
Ikimokyklinis ugdymas svarbus vaiko gyvenimo etapas. Tai yra, jis turi gauti geriausias salygas ir
priemones, biiti ugdomas. Svara, tvarka yra neatsiejama ugdymo jstaigos dalis.

Auklétoja (R15). Ugdomajg veiklg, vaiky pasiekimus stebi ir kontroliuoja darzelio auklétojos.
Auditas tiesiogiai nesusietas su vaiky ugdymu.

Ikimokyklingje jstaigoje, dirbant su vaikais per daug démesio negali buti skiriama jokiai veiklai.
Tiek vaiky ugdymas, bendravimas su tévais, tiek Svara, tvarka yra labai svarbi.

Auklétoja (R16). Audito metu nevertinamas ugdymas.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

Vaiko ugdymosi pasiekimai

Tokiy sri¢iy, kurioms skiriama per daug démesio néra, manau visos sritys turéty biiti labai detaliai

1Sanalizuojamos. Itin daug démesio skiriama analizuojant vaiky maitinimas, aplinka (erdvé), ugdymas.

6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jusy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad

auditas realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veiklg?
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Direktoré (R14). Visoms veiklos sritims.

Auklétoja (R15). Visas reikéty vertinti.

Auklétoja (R16). Manau, démesio visoms sritims pakanka. Gal labiau tikrinti pedagogy
kompetencijg ar tinkamai dirbti gali, ¢ia galioja visoms jstaigoms, o miisy veiklai gerinti, manau, pas
mus viskas puikiai funkcionuoja.

D.A. Dékoju Jums uz atsakymus!
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9 priedas

PRIVACIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS (7) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlickamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analiz¢. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising formg, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jusy pareigos?

(Darbo autorius — D.A.)
(Direktoré (R17), auklétoja (R18), auklétoja (R19) — respondentai Nr. 17, 18, 19)

1. D.A. D¢l kokiy priezasc¢iy Jiisy jstaigoje atlickamas auditas?

Direktoré (R17). Misy jstaigoje atlickami patikrinimai, dél veiklos kontrolés.
Auklétoja (R18). Dél veiklos teikiamy paslaugy gerinimo.

Auklétoja (R19). Atliekami patikrinimai, dél jstaigos veiklos neatitikimy nustatymo.

2. D.A. Ar pries iSorinj audita Jusy jstaiga atlieka savo veiklos jsivertinima? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Direktoré (R17). Atlickama, susijes su higienos normy laikymusi. Rezultatai, poto Ssiejasi
teigiamai.

Auklétoja (R18). Visos veiklos jsivertinimo neatlickame, jsivertinimui yra samdomas konsultantas
higienos normy laikymuisi patikrinti. O rezultatai siejasi puikiai.

Auklétoja (R19). Taip, prie§ iSorinj audita samdomas Zmogus, kuris jvertina higienos normy

laikymasi. Véliau, iSorinio vertinimo metu, rezultatai siejasi teigiamai.

3. D.A. Kokig naudg Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbiit anks¢iau nebuvo izvelgtos?

Direktoré (R17). Taip, tikrai yra padéj¢ aptikti neatitikimus ir juos iStaisyti.

Auklétoja (R18). Taip, padeda rasti problemas ir gerinti veikla.

Auklétoja (R19). Taip, randomos veiklos problemos.
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4. D.A. Kokia Jasy nuomoné dél audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia i rekomendacijy igyvendinimo procesa? Kokius pokycius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?

Direktoré (R17). Vertinu teigiamai, atsizvelgiame j pastabas, iStaisome neatitikimus. Poky¢iai,
Zinoma, biina geri.

Auklétoja (R18). Teigiamai, visuomet atsizvelgiu jeigu tai yra yra susij¢ su mano darbu. Po
igyvendinimo bendra darzelio veiklos situacija pageréja.

Auklétoja (R19). Vertinu teigiamai, taip pat atsizvelgiu j pastabas, esu pastebéjus, kad darzelio

veikla pageréja.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? K3 manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
iStekliai ir mokyklos valdymas?

Direktoré (R17). Sios metodikos mes netaikome. Ugdymo procesa nuolatos vertina ir stebi patys
pedagogai, tévai. Manau, kad miisy jstaigoje néra skiriama per daug ar per mazai démesio visoms
veiklos sritims.

Auklétoja (R18). Netaikome Sios metodikos. Taciau nuolat vertiname savo darbg, tobuléjame.
Misy jstaigoje néra skiriama per daug, ar per mazai démesio veiklai.

Auklétoja (R19). Tokios metodikos netaikome, kaip jau buvo minéta savo darbg ir vaiky pazangg
vertiname nuolatos pacios. AS irgi manau, kad néra tokiy veiklos sri¢iy, kurioms biity skiriama per

mazai, ar per daug démesio.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: | Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jisy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad
auditas realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veikla?

Direktoré (R17). Visas sritis reikia vertinti vienodai, kad reikia tobuléty.

Auklétoja (R18). Manau, kad visas reikia vertinti sritis, nei$skiriant nei vienos daugiau ar maziau.

Auklétoja (R19). AS taip pat manau, kad reikia visas sritis vertinti vienodai.

D.A. Dékoju Jums uz atsakymus!
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10 priedas

PRIVACIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS (8) RESPONDENTU INTERVIU
PROTOKOLAS

Sis interviu atlieckamas mokymosi tikslais, jo rezultatai bus panaudoti magistrantiiros studijy
baigiamajame darbe. Temas: X vieSosios ir Y privacios organizacijos veiklos audito lyginamoji
analiz¢. Interviu anoniminis. Jstaigy pavadinimai ir informanty pavardés nebus minimi, duomenys bus
pateikiami jvardinus jstaigos teising forma, informanty pareigas, bei suteikus jiems atitinkamus kodus.

Kontaktinis: praSau pasakyti, kokios vieSosios ar privacios ikimokyklinio ugdymo jstaigos

darbuotojas esate ir kokios Jusy pareigos?

(Darbo autorius — D.A.)
(Direktoré (R20), auklétoja (R21), auklétoja (R22) - respondentai Nr. 20, 21, 22)

1. D.A. D¢l kokiy priezasc¢iy Jiisy jstaigoje atlickamas auditas?
Direktoré (R20). Atlickami veiklos patikrinimai, dél galimy pazeidimy nustatymo ir paSalinimo.
Auklétoja (R21). Atlickama kontrolé, dél darzelio vykdomos veiklos tesingumo.

Auklétoja (R22). Vykdoma kontrolé, darzelio veiklai patikrinti.

2. D.A. Ar pries iSorinj audita Jusy jstaiga atlieka savo veiklos jsivertinima? Kaip siejasi gauti
rezultatai su iSorinio audito rezultatais?

Direktoré (R20). Neatliekame.

Auklétoja (R21). Ne.

Auklétoja (R22). Ne.

3. D.A. Kokiag naudg Jusy jstaigai teikia auditas? Ar auditas yra padéjes nustatyti veiklos
problemas, kurios galbiit anks¢iau nebuvo jzvelgtos?

Direktoré (R20). Taip, padeda i$siaiskinti savo vykdomos veiklos triitkumus ir juos panaikinti.

Auklétoja (R21). Taip, manau, kad nustato klaidas ir pasako ka reikia taisyti.

Auklétoja (R22). Taip, yra padéje nustatyti problemas, kuriy nejzvelgéme. Manau, kad tokiu budu

- teikiama nauda.

4. D.A. Kokia Jusy nuomoné dél audity ataskaity? Kaip vertinate audito rekomendacijas? Kaip
(ar) Jus jtraukia i rekomendacijy igyvendinimo procesa? Kokius pokycius jzvelgiate po audito
rekomendacijy jgyvendinimo?
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Direktoré (R20). Rekomendacijas vertiname gerai, atsizvelgiame ir ilgai nelauke taisome
trukumus. Poky¢iai biina geri, kity vertinimy metu, randamy problemy vis maziau.

Auklétoja (R21). Beabejo, teigiamai vertinu, biitent kas susij¢ su mano darbu isklausau ir vykdau,
kad problemos nebelikty. Poky¢iai tampa pastebimi.

Auklétoja (R22). AS taip pat, jei tai susije su mano pareigomis ir veikla, visuomet jsisavinu

pastabas ir taisau. Pokyc¢iai buina vis geresni.

5. D.A. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika? Kga manote apie
auditoriy galimybes objektyviai jvertinti ikimokyklio ugdymo mokyklos veiklos vertinimo sritis:
etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymosi pasiekimai; parama ir pagalba vaikui, Seimai;
Istekliai ir mokyklos valdymas?

Direktoré (R20). Vidaus audito metodikos savo jstaigoje netaikome. Misy jstaigoje démesio
skiriama pakankamai visoms veiklos sritims.

Auklétoja (R21). Sios metodikos negaliu vertinti, kadangi jos netaikome darzelyje. Tagiau nuolat
sistemingai vertiname savo veikla, auklétiniy ugdymasi, taip pat mus vertina tévai. Negaliu i$skirti nei
vienos srities, visos vertinamos vienodai.

Auklétoja (R22). Netaikome Sios metodikos, tadiau esame pedagogés ir vertiname auklétiniy
pazanga, savo veiklg, beabejo mus vertina i§ Salies ir tévai. NeiSskirCiau ir a$, nei vienos srities,

neturéty buti vertinama per daug, ar per mazai.

Veiklos sritys, kurioms skiriama per daug démesio: | Veiklos sritys, kurioms skiriama per mazai démesio:

6. D.A. Kokias veiklos sritis, Jusy nuomone, reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio, kad
auditas realiai padéty Jiisy jstaigai tobulinti veiklg?

Direktoré (R20). Visas veiklos sritis reikia vertinti, ne tik miisy darzelyje, bet ir kituose.

Auklétoja (R21). Sutinku su direktorés nuomone, visas reikia vertinti neisskiriant tik svarbiausiy
sriciy.

Auklétoja (R22). Na, as taip pat manau, kad nereikéty nieko isskirti, reikia vertinti visas sritis, kad
veikla vykty sklandZiai.

D.A. Dékoju Jums uz atsakymus!
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11 priedas

39 lentelé. Darbuotojy teiginiai apie ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos jsivertinima pries iSorinj

audita, rezultaty sasaja

Kategorija

1
subkategorija

2
subkategorija

Pareigos

Istaiga

Jrodantis teiginys

Veiklos
jsivertinimas
pries iSorinj

audita

Atliekamas
jsivertinimas

Rezultatai
siejasi

Rezultatai ne
visuomet
sutampa

Netaikytas
iSorinis
auditas

Neatliekamas
jsivertinimas

Darbuotojy
lygmuo

Viesoji

(4): Taip, atitiko.

(1): ,,...atliekama ,,platusis” ir
,»giluminis auditas"..manau, kad
kartais sutampa, kartais
nesutampa"

(1): ,,...kasmet jsivertiname visas
veiklos sritis. Kaip siejasi
rezultatai neesu pastebéjusi,
manau, kad ne visuomet
sutampa, galblit mes ne visas
problemas pastebime."

(4): ,,...atliekamas...jei vidaus
auditas buvo atliktas
nekokybiskai, iSorinio audito
rezultatai bus prasti."

(5): ,,...vertinimus atlieku nuolat
ugdymo procese...iSorinis
auditas turi galbtt kitokiy
pastebéjimy nei darbuotojai.”

(5): ,,...atliekame
kasmet..sutampa, tik gal iSorinis
auditas kartais turi kitokiy
pastebéjimy..."

(2): ,,..nebuvo atliktas iSorinis
auditas, buvo atliekamas tik
vidaus. Su rezultatais buvo
supazindinti visi pedagogai,
vadovai, personalas ir tévai."

(2): I$orinio audito nebuvo,
atlieckame vidaus audita.

(3): ,,Oficialiai veiklos
jsivertinimas neatlickamas, bet
mes parodome veiklg tévams,
darbuotojams....galblit pamato
kokig didesng¢ problema, negu,
kad mums atrodo."

(3): ,,..tas jsivertinimas, tai labai
gerai matom savo darbuose
itikryjy, ir vaiky darbuose.."

(3): Taip, mes matom kokie
vaikai ateina mety pradzioje ir
kokius i§leidziam mety
pabaigoje, darom vertinimus.
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39 lentelés tesinys

Kategorija subkatlegorija subkafegoija Pareigos Istaiga Irodantis teiginys
(6): Taip, atlieka vidinj audita.
(6): ,,Vidinis auditas atliekamas
kasmet...btina sutampa su iSoriniu
auditu."
(7): ,,...1sivertinimo neatlickame,
jsivertinimui yra samdomas
Veiklos Atliekamas | Rezultatai konsultantas higienos normy
isivertinimas | Isivertinimas siejasi Darbuotojy Srivati laikymuisi patikrinti. O rezultatai
pries iSorinj lygmuo rvall | siejasi puikiai.”
audita (7): Taip, pries iSorinj audita

Neatliekamas
jsivertinimas

samdomas Zmogus, kuris jvertina

higienos normy laikymasi. Véliau,
1Sorinio vertinimo metu, rezultatai
siejasi teigiamai.

(8): Ne.

(8): Ne.
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12 priedas

40 [entelé. Darbuotojy nuomoné apie rekomendacijy jgyvendinimo procesg ir pokycius

Kategorija

Subkategorija

Pareigos

Istaiga

Jrodantis teiginys

Itraukimas |
rekomendacijy
igyvendinimo
procesa,
pokyciai

Rekomendacijos
naudingos,
pokyciai
teigiami

Rekomendacijos
naudingos,
pokyciai
nepastebimi

Rekomendacijos
nenaudingos,
poky¢ciai
nepastebimi

Darbuotojy
lygmuo

Viesoji

(1): Audito ataskaita tampa pagrindu
strateginiam planavimui. Remiantis audito
rezultatais nustatomos veiklos tobulinimo sritys
ir planuojama jstaigos veikla. Audito
rekomendacijos naudingos atliekant audita
istaigoje.

(1): Sudarydami strateginj plana daugiau
démesio skiriame silpnyjy pusiy tobulinimui.
Audito duomenys daro jtakos ir jstaigos vizijali,
misijai, prioritetams ir filosofijai:
sukonkretiname prioritetus, iSkeliame
uzdavinius jiems jgyvendinti. Padaromos
iSvados ir pateikiami sitilymai problemoms
spresti.

(4): Ataskaita uzima labai daug laiko. Jeigu yra
padaryta pagal visus reikalavimus, analizuojant
rekomendacijas akivaizdziai matosi trukumai,
bei ka reikia taisyti.

(4): Ataskaity raSymas uzima daug laiko.
Rekomendacijas stengiamés jgyvendinti. Po
audito rekomendacijy jgyvendinimo pageréja
ugdymo kokybé.

(5): Rekomendacijos mano darbui biina visad
naudingos ir lengvai pritaikomos.

(5): AS taip pat, manau, kad rekomendacijos
yra naudingos. Visada yra dar ko pasimokyti ir
nuolatos reikia tobuléti.

(2): Audito rekomendacijos padeda kryptingai
gerinti jstaigos darbo spragas, bet ir neuzmigti
ant laury. Rekomendacijas jgyvendina tie,
kuriy darbg konkreciai keicia. Poky¢iy
nejzvelgiu, man rodos kaip dirbame, taip ir
dirbame.

(2): Ataskaitos dazniausiai neatitinka tikroves,
todél ir rekomendacijos biina nelabai aktualios.

(3): Jeigu auditas atviras, tai mes tiesiog
matom..kiekviena auklétoja, kiekviena pamato
savo kitos kolegés veiklas, jeigu pavyzdZziui,
atviras..
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40 lentelés tgsinys

Kategorija Subkategorija Pareigos Istaiga rodantis teiginys
(3): ,,... priklausomai, kokius rezultatus jie randa,
Rekomendaciios rekomendacijas vél gali priimti, gali visas
nenaudin o; rekomendacijas sakykim panaudoti, o gali ir kai
ok éigi ’ kurias sakykim net nepriimti, nes tau jos netinka,
né) as}tlebimi | nepatinka, ir tu mastai, kad tau tikrai tos visos
P VieSoji | rekomendacijos nereikalingos. Aisku ne visais
klausimais."
Rekomendacijos
nebuvo (3): Negaliu pasakyti, neesu gavusi rekomendacijy.
pateiktos
(6): Visiskai sutinku su direktorés nuomone.
Darbuotojy (6): Manau, ataskaitos yra gana i$samios, o dél
lygmuo .rekomeqdacij u, Qaugqma yra Fikrai r@udingos, tad
igyvendiname. Situacija tikrai pager¢ja.
(7): Teigiamai, visuomet atsizvelgiu jeigu tai yra yra
. susije su mano darbu. Po jgyvendinimo bendra
Rekomgndacuos darzelio veiklos situacija pageréja.
”a“g'rlgo?v Privati | (7): Vertinu teigiamai, taip pat atsizvelgiu j pastabas,
1;’(; g}i];rlljil esu pastebéjus, kad darzelio veikla pageréja.

(8): Beabejo, teigiamai vertinu, butent kas susije su
mano darbu isklausau ir vykdau, kad problemos
nebelikty. Pokyc¢iai tampa pastebimi.

(8): AS taip pat, jei tai susij¢ su mano pareigomis ir
veikla, visuomet jsisavinu pastabas ir taisau. Pokyciai
biina vis geresni.
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13 priedas

41 lentelé. Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikos vertinimas — darbuotojy pozitiriu

Kategorija

1subkategorija

2 subkategorija

Pareigos

Istaiga

Irodantis teiginys

Metodikos
vertinimas

Taikoma

Vertinama
objektyviai

Vertinama
neobjektyviai

Darbuotojy
lygmuo

Viesoji

(5): Taip pat teigiamai, nors ir
vertinimas reikalauja nemazai
laiko.

(5): Teigiamai. Manau, kad
vertinama veikla yra objektyviai.

(4): Gerai, auditoriai turi
galimybe objektyviai jvertinti
ikimokyklinio ugdymo mokyklos
veikla.

(4): Kadangi rekomendacijose
nurodomos taisytinos sritys, jeigu
tai yra mano veikla susijusi su ta
sritimi, tai iSkart yra aiSku, ka
turiu daryti, ypac kai vidaus
audito rezultatai yra aptariami
pedagogy posédzio metu. Po
audito rekomendacijy
jgyvendinimo dazniausiai viskas
pasitaiso.

(1): Manau, kad naudinga
siekiant jsivertinti jstaigos
stiprigsias ir silpnasias sritis.
Galima objektyviai jvertinti
panaudojant tinkamus metodus ir
biidus.

(3): Vertinu teigiamai Sig
metodikg savo darbo
jsivertinimui.

(3): ,,Vidaus vertinu teigiamai,
..O iSorinio, na gal ir objektyviai
vertina, negaliu jtikinéti kitaip,
bet kai susiduri praktikoje, o
ateina zmogus i$ Salies ir vertina
tiktai pagal popierius, nemanau,
kad gali jvertinti tikrai teigiamai
viska, nes praktika ir parasytos
visos taisyklés ir visas kitas tas
vertinimas i$ iSorés gali labai
nesusiderinti."

(2): ,,AS vis dar manau, kad
atsakymai j anketinius klausymus
néra objektyvu, dazniausiai visi ]
juos atsako labai atmestinai, todél
visiSkai nepriklauso nuo veiklos
vertinimo srities."
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41 lentelés tesinys

Kategorija

1 subkategorija

2 subkategorija

Pareigos

Istaiga

Jrodantis teiginys

Metodikos
vertinimas

Taikoma

Vertinama
neobjektyviai

Nezinoma

Netaikoma

Vertinimas
nesusijes su
ugdymo
procesu

Darbuotojy
lygmuo

Viesoji

(2): Objektyviai jvertinti
nejmanoma. Juk anketas pildo visi
darbuotojai daznai nejsigilindami j
klausimo esme, kartais nesupratg
ko klausiama — atsakymas
parasomas bet koks.

(2): Vertinu gerai, tuomet, kai
istaigos bendruomené geranoriskai
priima auditg, objektyviai jame
dalyvauja.

(3): Si metodika man néra
zinoma...

Privati

(8): Sios metodikos negaliu
vertinti, kadangi jos netaikome
darzelyje. Taciau nuolat
sistemingai vertiname savo veikla,
auklétiniy ugdymasi, taip pat mus
vertina tévai. Negaliu isskirti nei
vienos srities, visos vertinamos
vienodai.

(8): Netaikome Sios metodikos,
taCiau esame pedagogés ir
vertiname auklétiniy pazanga, savo
veikla, beabejo mus vertina i§
Salies ir tévai. NeiSskirCiau ir as,
nei vienos srities, neturéty biiti
vertinama per daug, ar per mazai.

(7): Netaikome Sios metodikos.
Taciau nuolat vertiname savo
darba, tobuléjame. Misy jstaigoje
néra skiriama per daug, ar per
mazai démesio veiklai.

(7): Tokios metodikos netaikome,
kaip jau buvo minéta savo darbg ir
vaiky pazangg vertiname nuolatos
pacios. AS irgi manau, kad néra
tokiy veiklos sri¢iy, kurioms biity
skiriama per mazai, ar per daug
démesio.

(6): Ugdomaja veikla, vaiky
pasiekimus stebi ir kontroliuoja
darzelio auklétojos. Auditas
tiesiogiai nesusietas su vaiky

ugdymu.

(6): Audito metu nevertinamas
ugdymas.
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14 priedas

42 lentelé. Veiklos sritys, kurias reikéty auditui vertinti ar skirti daugiau démesio

1 subkategorija

Veiklos sritys, kurios vertinamos per mazai

SewIApDN

hrunjow hryrarod -0adg

QUIQS ISOWANOW OIUS[O].

SNEPIA SeWIARICIRpRIpUS]

oreuosiad o3y a1 hlolA oI

994303 soltoeuwiojut

souwreunes sowog

swerpAyod sewnIAly

seso)g

rewiyaised 1IsowApbn oxreA

sisewApbn a1 sewApbn oxiep

[lewroy

‘Iny1eA eqebed J1 eweled

elouajodwoy h3o3epog
SewlunieiN x |x
lesueul x % |x

sALIS SOSIA x o |x x |x |« % ¥
w2 = m w2 = wn ”m % wn .m

< @ o I A o )
@] o= @] o o o

.20 2 B 2 |8 & 2 2 & ° O & B

< O - [@] < - [@] 5 o= < ()

- - 8 O > 8 O ) M > 8 m

2, > & S |E B S > B = T » =
R ol 4, .M g A .%

113



15 priedas

43 lentelé. Veiklos sritys, kurioms auditas skiria per daug démesio

2 subkategorija
Veiklos sritys, kurioms auditas skiria per daug démesio
Kategorija Istaiga Istekliai ir Vaiko ] )
) Vaiko ugdymosi
Etosas mokyklos ugdymas ir T
) pasiekimai
valdymas ugdymasis
Viesos jstaigos

vadovai

Privacios

jstaigos

vadovai

Veiklos sritys, kurios
vertinamos per daug | ¥1€30s istaigos
darbuotojai

* *
* * * *

Privacios

istaigos

darbuotojai
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