VYTAUTO DIDZIOJO UNIVERSITETAS

Indrée DEKSNYTE

DINAMINES KAINOS NUSTATYMO MODELIAVIMAS
VERTINANT JA FORMUOJANCIUS VEIKSNIUS
MAZMENINEJE PREKYBOJE

Daktaro disertacija

Socialiniai mokslai, ekonomika (04S)

Kaunas, 2014



UDK 339
De-147

Disertacija rengta 2010-2014 metais Vytauto Didziojo universitete.

Mokslinis vadovas:
Prof., habil. dr. Zigmas LYDEKA (Vytauto Didziojo universitetas, socialiniai mokslai,
ekonomika, 04 S).

ISBN 978-609-467-045-9



TURINYS

PAVEIKSLU SARASAS 4
LENTELIU SARASAS 6
PRIEDU SARASAS 7
SAVOKU IR SANTRUMPU SAVADAS 8
IVADAS 10
1. DINAMINES KAINOS NUSTATYMO METODOLOGINES NUOSTATOS
19
1.1. Dinaminés kainos samprata ir jos terminologijos teorinés bei praktinés problemos ................. 19
1.2. Dinaminés kainos nustatymo teoriniai Principal.........c.ccoeeceererienenienieneeneneeienie e eeeseeenees 26
1.2.1. Dinaminés kainos nustatymas kaip deryby rezultatas...........ccccoocvevevienenieienieeseeeseeee, 26
1.2.2. Dinamingés kainos nustatymo tiPOlOZIja .......eeverueeieriirierieeierie ettt ie et enees 34
1.3. Dinaminés kainos nustatyma formuojantys VEIKSNIal ........cceveevuerieienieiienieieneeeieeeee e 40
1.4. Dinaminés kainos nustatymo modeliy analizé
2. DINAMINES KAINOS NUSTATYMO MODELIAVIMO EMPIRINIY METODU
PARINKIMAS
2.1. Dinaminés kainos nustatymo tyrimy problematikKa............ccceeverieriesienieeieneeiese e
2.2. Dinaminés kainos nustatyma lemianciy veiksniy atranka....
2.2.1. Ekspertinio tyrimo vertinimo metodika..........cccovveriirieriiiieieeiee e
2.2.2. Tyrimo klausimyno sudarymo bei vertinimo pagrindimas ............cccceceeervenienieeeenenenenenene 61
2.2.3. Ekspertinio tyrimo rezultaty analiz€............cocoecviriiiiiiiiiiiiiiieiesieeereee e 64
2.3. Dinaminés kainos nustatymg lemianc¢iy veiksniy vertinimo modelio sudarymas...........c.cc....... 66
2.3.1. Tyrimo imties ir teorinio modelio testavimo bazés pagrindimas .............ccceeeeeeeeereneniennenene.
2.3.2. Tyrimo veiksniy ir juos atspindin¢iy rodikliy pagrindimas ............ccceceeevvevvecrecinenencnennenne.
2.3.3. Dinaminés kainos nustatymo optimizavimo procediiros sudarymas..
2.3.4. Tyrimo hipoteziy sudarymas ir empirinio tyrimo etapai..........ccocereereereeriererrererieeeeseesieseeeenes
3. DINAMINES KAINOS NUSTATYMA FORMUOJANéIU VEIKSNIU EMPIRINIS
TYRIMAS
3.1. Ekonometrinio tyrimo duomeny analizé .................
3.2. Dinaminés kainos nustatymo modelio formavimas
3.3. Dinaminés kainos nustatymo modelio diagnostika
3.4. Dinaminés ir statinés kainos nustatymo rezultaty palyginamoji analizé.............ccoceververrernnee. 98
3.5. Dinaminés kainos nustatymo modelio reik§mingumo skirtingo perskaiciavimo daznio
SCENATTJAUS ALVEJU VETLINIIMIAS 1...euveeueeutertienteeteeiteeteeste bt et esteeitesteeatesteestesteeseesbeebeenbeebeenbeeseenteseeenaenaeenees 99
3.6. Eksperimento rezultaty analiZ€...........coovevuerierieiieiieeeeesie et 102
3.7. Tyrimo hipoteziy tiKrinimo analize ..........coceeerierieieiriiiririeeeeeeee et 104
3.8. Empirinio tyrimo rezultaty taikymas ir tolimesniy tyrimy Kryptys........cocceeeeeeneneeneneenennns 107
ISVADOS 109
LITERATUROS SARASAS 114
PRIEDAI 128




PAVEIKSLU SARASAS

0.1 pav. Loginé disertacinio tyrimo SCHEMA. .......c.ueuirierieriieieriierie ettt ettt eeseeeneeseeeneesneens 15
1.1 pav. Dinaminés kainos nustatymo taikymo jvairiuose sektoriuose raida............ccocveververienierieneenienne 19
1.2 pav. Skirtingy mokslo sri¢iy dinaminés kainos nustatymo tyrimy objektai..........c.cccceevecieiniincnennnne 20
1.3 pav. Deryby KIaSTIIKACI]A. ... ...eevuiieieieiieieceeie sttt ettt e e st eneesaeeseeseeneensesseenses 27
1.4 pav. Pirkéjo — pardavéjo saveika deryby MeEtU........ooevuerieieirininieniiieeecesee e 30
1.5 pav. DETYDY SEOMEITIA . ..eveeuiiiieiieeiiete ettt ettt st et e st ettt e e st e ente st e eneesaeentesseeneesneeneeseennenee 31
1.6 pav. Pardavéjo - PirkEJO SGVEIKA. .....c.veviieieieeeieieeieeete ettt sttt 32
1.7 pav. Pardavéjo - pirkéjo sgveika dinaminés kainos nustatymo mechanizmuose ...........ccccecevereeruenene. 36
1.8 pav. Kainy diskriminacija ir JOS fOTTNOS ......eeueeiirieieriieiesieeie ettt 38
1.9 pav. Dinaminés kainos nustatyma formuojanc¢ios veikSniy Srupeés........ccceevvereieierieeieneeieneneeneenenne 41
1.10 pav. Prekés zenklo ir Kainos SANTYKIS .......ecueruiiieriiieiieieieetesie ettt 44
1.11 pav. Dinaminés kainos nustatymo modelig tipologija ........cceevverierierieniiierieeiereeeeeeee e 50
2.1 pav. Dinaminés kainos nustatymo modelio formavimo prielaidos ...........cccoeeeveerieienieieneeieneenne. 58
2.2 pav. Dinaminés kainos nustatyma formuojanciy veiksniy identifikavimo schema ..............ccccceeie 60
2.3 pav. Eksperty parinKimo tVATKa. ........cccoiiirierieiiiieiesieee ettt nne e 61
2.4 pav. Paklausos veiksniy grupé ir jos dedamyjy reik§mingumas (%6) ........ccccovveereeerineincineereneennn 65
2.5 pav. Pasiiilos veiksniy grupée ir jos dedamuyjy reikSmingumas (%0) .....ccceceeveverenienieieiiniinininenieienene 65
2.6 pav. Tiriamojo objekto Struktiring SCREMA ..........ecvievieriieieriieierie et eneas 67
2.7 pav. Dinaminés kainos nustatymo empirinio modelio €tapai..........ccoveererererienienieieieieeseseieeeene 68

2.8 pav. Dinaminés kainos nustatyma lemian¢iy veiksniy ir jos taikomumo vertinimo empirinis

TNOACLIS . . . ettt ettt bbbt sttt eh e bbb bbbt b ettt eb e bbb a et ebeene 79
2.9.1 pav. DK nustatymo modeliavimo empirinio tyrimo €tapai.........c.cceeeruereerienieenieneenieneenieneeneeeeennes 81
2.9.2 pav. DK nustatymo modeliavimo empirinio tyrimo €tapal..........cceceeruereeriereerieneereeseeneeseeneeseeenees 82
3.1 pav. XYZ jmoniy grupés pardavimy apim¢iy dienoje dinamika 2010-2013 metais..........cccevvereeeenenne 88
3.2 pav. XYZ jmoniy grupés pardavimy apim¢iy ménesio dinamika 2010-2013 metais ..........cccevuereenee. 88
3.3 pav. XYZ jmoniy grupés pardavimy apim¢iy ir atsargy kiekio palyginimas 2010-2013 metais......... 89
3.4 pav. Modelio faktinés (SK) ir teorinés (DK) prekiy kainy palyginamumo fragmentas.............cc..c..... 94
3.5 pav. Modelio liekamosios paklaidos ...........ccerieriiiiriniee e e 95



3.6 pav. Modelio liekamyjy paklaidy hiStOZrama ...........ccccceeoieiiiiinininiiiiiciirereeeee e 96

3.7 pav. Kvantilig rafikas .........coeviirieierieiee ettt ettt et e ese et e seenaesneensenneennes 97
3.8 pav. Faktiniy kainy ir modelio liekamyjy paklaidy duoty reik§miy sklaidos diagrama..............cc.c..... 97
3.9 pav. Pardavimy apimtys pagal kainy keitimo daznj (2010-2013) ......ccoviriinieiiinieieneeeeceeeesieeene 100

3.10 pav. Eksperimentinés ir kontrolinés grupiy palyginamumas, remiantis parduoty atsargy kiekiu....102

3.11 pav. Eksperimentinés ir kontrolinés grupiy palyginamumas, remiantis prekés vidutinés kainos

VATTACTJA +veuvtevteteeueeeteette et e et e et et ente et e et e eeeenee et e eneesaeeneeesees s e st es e e st eeeensees e enseeeeenseeneenseaneenseaseensesseensesseensenseen 103
3.12 pav. Eksperimentinés ir kontrolinés grupiy palyginamumas, remiantis pelningumo variacija........ 104



LENTELIU SARASAS

1.1 lentelé. Dinaminés kainos apibrézimy ir jos taikymo rezultaty tipologija .........cceevevverieieneerieneeienne 23
1.2 lentelé. Dinaminés kainos nustatymo taikymo tyTIMa ........cecuereeriereerieriesieneeie e nee e 25
1.3 lentelé. Statinés ir dinaminés kainos nustatymo metody SKirtumai............occeveveveerienenienieneeneseeee 35
1.4 lentelé. Dinaminés kainos nustatymo mechanizmai ir jy ypatumali ..........cceereereeeriereereeneeneneeneeneenne 39
1.5 lentelé. Deterministiniy modeliy paklausos funkcijy matematinés iSraiSKos..........cocvevevvenenieneniene 52

1.6 lentelé. Modeliuojamy charakteristiky apibendrinimas dinaminés kainos nustatymo modeliuose ....54

2.1 lentelé. Eksperty vertinimo rodikliy palyginimo matriCa...........coeveveeeerererenienieieieceresesieseeneenene 62
2.2 lentelé. Atsitiktinio suderinamumo indekso reiKSMES........c.everieiiiiiriririiiccerereeeee e 63
2.3 lentelé. Eksperty nuomoniy suderinamumo tikrinimo sprendimo priémimo schema............c.ccoc........ 63

2.4 lentelé. Dinaminés kainos nustatyma formuojanciy veiksniy ir jy grupiy Kendall’o W testo rezultatai

.................................................................................................................................................................... 66
2.5 lentelé. Prekiy atsargy TOAIKIIAL........ccueiiiiiiiiiiiiiii et 71
2.6 lentelé. SezoniSKUMO TOATKIIS . ...cueiuiiiiiiieitieiee ettt st 72
2.7 lentelé. Prekés gyvavimo Ciklo TOIKIIS .........cceviiiiiiiniiiiiiiiiiiicccccceee e 73
2.8 lentelé. Kilmés $alies efeKto rOAIKIIS . .....oeruiririiiieiiiiirtiieiee e 73
2.9 lentelé. Nuolaidos prekés kainai efekto rodiKIis .......coevveieiriiiiiniiieeeeeeeee e 74
2.10 lentelé. Prekeés KOKYDES TOIKIIS ...ouviivieiiiieieiiieiesie ettt enees 74
2.11 lentelé. Prekés zenklo patrauklumo rodiKlis.........ccverieieririierieieseee e 75
2.12 lentele. Keisty kainy metodo taikymo reZultatal ...........cecueveerierierieeienieeieeeeeeeee e 84
3.1 lentelé. Pagrindinés kintamyjy statistinés charakteristikos ...........coeeveirininininienieiiiiiieicecreene 90
3.2 lentelé. Kolmogorov-Smirnov testo reZultatal ..........cocooevuevieiiininiiniiieieiceieseseeeeee e 91
3.3 lentelé. KOTElIACINE MALIICA. ...c..eiueertieiieteeiteteeieete ettt et ettt eee et eat e b e e bt et e sbe e seeseenbeeseenaeeneentenaeennes 92
3.4 lentelé. GLM mMOdelio rZUITALAT .........evueieiiiiitiiteiee ettt 93
3.5 lentelé. Liekany normalumo tikrinimo Kolmogorov-Smirnov Kriterijaus rezultatai ............cccccevueueeee 96
3.6 lentele. Pagrindings rupeés StAtISTIKOS .......veruieieriieieie ettt ettt seesaeenaesaeeneas 98
3.7 lentelé. t KIErijaus TEZUILALAL .....ccvevuveieeeieieceieteete ettt ettt ettt et et ebesteenseeseenseeseensesseensesseensas 98
3.8 lentelé. Dispersinés analiz€s reZUIALAL ...........eeveruieieriieiesieeieste ettt eneesneeneas 99
3.9 lentelé. LSD Kriterijaus T€ZUITALAL. ... .c.couiiieiiiieiicieie ettt st enee e 100
3.10 lentelé. Pagrindinés grupes StAtiStIKOS ... ...evuirieriirieriiiiete ettt st e e eae 101
3.11 lentelé. t — KITtErijaus TEZUITALAL .......cc.evuiiiertiiieiti ettt ettt sttt e teeaeeeeeae 101
3.12 lentelé. Hipoteziy tiKrinimo reZultatal..........cc.oveiiiriiiiinieiiiniieienie et 106



1 priedas.

2 priedas.
3 priedas.
4 priedas.
5 priedas.
6 priedas.
7 priedas.

8 priedas.

PRIEDU SARASAS

Dinaminés kainos nustatyma salygojanciy veiksniy reik§mingumo vertinimo instrumentarijus
.................................................................................................................................................. 129
Tyrime dalyvavusiyjy eKSPerty SAraSas ........cccuvuiruiriirieieieininesteieteieit ettt 135
Paklausos skai¢iavimo algoritmas dinaminés kainos nustatymo optimizavimo procediiroje.136
Optimizacijos procediros algOTItMAS .......c..eeuerueuieieiririerieieieie ettt 139
Tyrimo kintamuyjy hiStOGramos ..........cc.ccveiriririinieiiiiiiiieeeeeee et 140
Tyrimo kintamyjy staciakampeés diagramos.........ccveeveeverrieiereeieniieieseeiesieeie e eeeseeeeeseeens 143
Co0k‘s Mato CharakteriStKOS ........eoueiririiriieieeie ettt 145
Sukonstruoto dinaminés kainos nustatymo GLM modelio parametry jverciy fragmentas .....146



SAVOKU IR SANTRUMPU SAVADAS

AHP (angl. Analitic Hierarchy Process) — hierarchijos analizés metodas.

Derybos — sprendimo priémimo procesas, kurio metu dvi ar daugiau Saliy ieSko bendro sutarimo
(Kissinger, 1969).

modeliavimas, kuomet daroma prielaida, kad pardavéjas turi tikslia, prekés paklausg nusakancia,
informacija (Bitran ir Caldentey, 2002).

Dinamika — isreiskia judéjima, kuris pazeidzia pusiausvyra arba, prieSingai, grazina sistema |
pusiausvyros biikle. Dinamika iSreiSkia sistemos parametry bei kintamyjy dydziy pokycius
Lydeka, 2001).

Dinaminé kaina — tai dinamiskas kainy pirkéjams nustatymas, einamuoju laiku jvertinant
dabarting prekés paklausos/ pasiiilos biiseng tikslu maksimizuoti jmonés pajamas.

DK - dinaminé kaina.

Empirinis tyrimas — jvairios formos informacijos gavimas, esant kontaktui tarp tyréjo ir
tiriamojo objekto (Kardelis, 2002).

GLM — bendrasis tiesinis modelis.

Hipotezé — mokslinio pazinimo forma, iSreiSkianti moksliskai pagrjsta, taciau dar nepatikrinta ir
nepatvirtintg naujy désniy, prieZastiniy ry$iy, objekty bei jy struktiiry ir savybiy nustatyma
(Kardelis, 2002).

Informacijos asimetrija — padétis, kai viena sandorj sudaranti pusé zino daugiau negu
kita (Stiglitz, 2003).

Kaina — kintamasis, kuriuo galima manipuliuoti/skatinti paklausa trumpuoju laikotarpiu bei
sistemingai reguliuoti prekiy atsargy judéjima (Bitran ir Caldentey, 2002).

LoSimy teorija — matematikos mokslo teorija, kuria siekiama numatyti pavieniy loséjy strategijy
rezultatus, kai jie neturi visos informacijos apie kity los¢jy elgesj. LoSimy teorija taikoma
ekonomikoje siekiant nuspéti rinkos dalyviy elgesj (Vainien¢, 2005).

Modeliavimas — objekto tyrimas naudojant sudarytus modelius ir dazniausiai atlickamas,
vertinant ~ galimas  objekto  situacijas arba  prognozuojant  kitimo  tendencijas
(Boguslauskas, 2010).

Meniu kastai (angl. menu cost) — islaidos, patiriamos dél kainy kaitos: organizacija,
prekiaujanciai gausiu asortimentu, patiria iSlaidas, siekiant kelis kartus per savait¢ perkainoti
visas turimas atsargas (Narahari, 2005).

Nash’o deryby modelis — 1osimy teorijos modelis, kuris remiasi aksiominiu poziiriu — nurodo

tam tikras savybes, kurias turi tenkinti pagrjstas deryby sprendinys, o po to jrodo, kad tokias
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aksiomas tenkina vienintelis sprendinys (Varian, 2011).

Paklausos mokymasis (angl. demand learning) — procesas, kurio metu esant paklausos
neapibréztumui, pardavéjas palaipsniui rinkdamas statisting informacija bando ja iSmatuoti bei
jvertinti (Aviv ir Pazgal, 2002).

Paklausos neapibréitumas — pagrindiné rinkos savybé, su kuria susiduria rinkos dalyviai,
suvokdami, kad jie neturi ir negali turéti visos informacijos apie pirkéjy paklausg prekéms, todél
negali tiksliai numatyti savo veiksmy, sprendimy padariniy ar jy tikimybés (adaptuota remiantis
Vainien¢, 2005).

Pajamy valdymas — tyrimy sritis, gaubianti strategijas, taktikas, kuriy tikslas maksimizuoti
organizacijos pajamas, tinkamai paskirstant jos iSteklius (Blumenthal ir Petersen, 2009).

Pareto efektyvumas — tokia istekliy alokacija, kurios nebejmanoma pagerinti, nepabloginus kity
situacijos (Ehrgott, 2012).

Statika — siaurgja prasme reiSkia ramybés biisena, kai iSlieka tie patys parametrai bei kintamieji
dydziai (Lydeka, 2001).

Organizacija — 7zmones bendrai veiklai jungianti dualistiné socialiné — ekonominé sistema,
turinti savo veiklos tikslus ir priemones Siems tikslams jgyvendinti (ZakareviCius, 2002;
Vasiliauskas, 2005).

Rubinstein’o deryby modelis — 1oSimy teorijos modelis, nagrinéjantis pasirinkimy seka randant
polosimais patikslintg pusiausvyra, darant prielaidg, kad abi Salys turi i§samig informacija apie
viena kitos siekiamg nauda ir Zaidéjai gali teikti alternatyvius pasitilymus diskontuotai naudai
maksimizuoti (Varian, 2011).

SK - statiné kaina.

Susitarimo zona (galimo susitarimo zona) (angl. Zone of Agreement) — atkarpa tarp didziausios
pirkimo kainos, kurig pirkéjas yra pasirenges mokéti ir minimalios pardavimo kainos, su kuria
pardavéjas yra pasirenges sutikti (Usunier, 2002).

Stochastiniai dinaminés kainos nustatymo modeliai — dinaminés kainos modeliavimo tipas,
kuomet daroma prielaida, kad pardavéjas neturi tikslios prekés paklausa nusakancios
informacijos. PrieSingai nei deterministiniy modeliy atveju, jais galima konstruoti realias rinkos
situacijas, kur prekés paklausa identifikuojama taikant sudétingus ekonometrinius tyrimo
metodus (Bitran ir Caldentey, 2002).

Tyliosios derybos — tai tokios derybos, kuriose bendravimas néra iSsamus arba netiesioginis

(Murnighan, 1992).



IVADAS

Temos aktualumas. Greitai besikeiCianti rinka, kintantys vartotojy poreikiai, jvairiy
verslo sektoriy konkurencinés aplinkos salygy pokyciai intensyvino trumpéjancius prekiy
gyvavimo ciklus, paklausos neapibréztuma, perteklines prekiy atsargas. To pasekoje, kintan¢ioje
ir neapibréztoje verslo aplinkoje vienas i§ pagrindiniy ekonomisty ir verslo atstovy uzsibrézty
interesy iSlieka tinkamos prekés kainos nustatymas.

Mokslingje literatiiroje ir jmoniy praktingje veikloje vis didesnis démesys yra skiriamas
dabarting prekés paklausos bei pasiiilos padétj atspindinCios kainos formavimui — dinaminei
kainai. Tinkamos kainos nustatymas vis dar iSlieka itin sudétingas uzdavinys, reikalaujantis
ziniy ne tik apie jmonés patiriamas sanaudas, bet taip pat ir apie galimybes numatyti bei laiku
jvertinti prekiy paklausg bei jy pasitila salygojancius parametrus.

Dél informaciniy technologijy bei pardavimy elektroninéje erdvéje plétros, jvairiapusé
informacija apie pirkéjus tapo pasiekiamesné, o tai lémé didéjant] susidoméjimg dinaminés
kainos nustatymo tyrimais bei jos taikymu jvairiose paslaugy bei pramonés sektoriuose.
Dinaminés kainos nustatyma moksle bei praktikoje salygojo Sie veiksniai: prekés paklausos
statistiniy duomeny prieinamumas; dél informaciniy technologijy plétros atsiradusi galimybé
lengvai keisti prekiy kainas; sprendimy priémimo matematiniy metody, analizuojant paklausos
ir pasitilos duomenis, patikimumas bei priecinamumas. UZsienio $aliy verslo jmoniy (,,IBM”,
,, Inditex”, ,,Compaq”, ,, Hewlett-Packard”, , Dell” ir kt.) patirtis parodé, kad geriausiy rezultaty
versle gali pasiekti tos jmonés, kuriy prekiy kainos nustatomos vadovaujantis dinamikos
poziiiriu.

Didéjanti konkurencija, paklausos neapibréztumas, trumpéjantys prekiy gyvavimo ciklai,
perteklinés prekiy atsargos, auganti jmoniy ekonominé rizika paskatino ir prekybos jmones
perzitréti esamus kainy nustatymo biidus bei ieSkoti dinaminés kainos nustatymo taikymo
metody, leidzian¢iy maksimizuoti pajamas bei atsargy apyvartuma.

Pagrindinis ligSioliniy dinaminés kainos nustatymo modeliavimo tematikos tyrimy
poreikis siejamas su tikslu nustatyti, kokiu mastu dinaminé kaina sglygoja jmonés pajamy
augima. Reikia pastebéti, kad ekonomistai sutaria dél pavieniy rodikliy, tokiy kaip
sezoniskumas, prekés kokybé, pirkéjy elgsena ir kt., nepaisant jy reikSmés dinaminés kainos
nustatymo modeliavimui, nepakankamumo, siekiant ja kompleksiSkai modeliuoti bei jvertinti.
Imoniy veiklos patirtis ir moksliniai tyrimai pagrindé, kad dinaming kaing tikslinga modeliuoti
remiantis kompleksiniu pozidiriu, pasizymin¢iu dinaming kaing salygojanciy veiksniy ir jy
grupiy iSskyrimu. Atsizvelgiant j tai, ekonomistai (Philips, 1983; Philips ir Ozer, 2012;
Krugman, 2000; Varian, 1980, 2007; Weber, 2012; Chen ir Chang, 2013; Escobani, 2014 ir kt.)

10



bei kity mokslo sri¢iy atstovai (Gallego ir van Ryzin, 1994; Williams, 1999; Ahn ir kt., 2007,
Popescu ir Wu, 2007; ir kt.) siekia identifikuoti dinaminés kainos nustatymo modeliavimag
salygojancius veiksnius bei suformuoti adekvaty, moksliniais tyrimais pagrista ir verslo
aplinkoje realizuoting kompleksinj dinaminés kainos nustatymo modelj.

Atsizvelgiant | skirtingas rinkos salygas, kuriose veikia jmonés, dinaminés kainos
nustatymas ir taikymas pasizymi specifiSkumu. Jmonése, vykdan¢iose nevienodo pobiidzio
veiklg ar veikianciose skirtingy veikly sferose, arba kito pobudZzio rinkose, vieni paklausos ir
pasitlos veiksniai néra reikSmingi ar nepasireiSskia, o tuo tarpu kitas veiklos sritis
atstovaujanciose jmonése tam tikri veiksniai gali biiti lemiantys nustatant dinaming kaing. Visa
tai dinaminés kainos nustatymo tyrimus daro sudétingesnius bei skatina ieSkoti naujy
modeliavimo ir tatkomumo vertinimo galimybiy.

Dinaminés kainos nustatymo teikiama nauda jmonés veiklos rezultatams yra jvardijama
daugelyje verslo sri¢iy — turizme, susisiekime, prekyboje, gamyboje, telekomunikacijose ir kt.
(Gallego ir van Ryzin, 1994, 1997; Yeoman ir kt., 1999; Walker, 1998, 1999; McGill ir van
Ryzin, 1999; Zhang ir Lu, 2013; Klemperer, 2004; Goksen, 2011; Cleophas, 2012; Mitall, 2013;
Chatwin, 2000; Kimes ir Thompson, 2004; Nair ir Bapna, 2001; Schwind, 2007; Sweeting,
2012 ir kt.). Dinaminés kainos taikymas vertinamas kaip itin svarbus bei neatsiejamas jmonés
sékmés komponentas (Cross, 1995, 1997; Carvalho ir Puterman, 2003; Bitran ir Caldentey,
2002; Carboni, 2009; Caro ir Gallien, 2012; Chen ir Chang, 2013; ir kt.). Nepaisant praktiniy
poreikiy ir toliau diskutuojama dél dinaminés kainos nustatymo taikymo efektyvumo ir poveikio
imoniy ekonominiams rodikliams. Dauguma tyrimy orientuoti j naujus dinaminés kainos
nustatymo modeliavimo ir jg formuojanéiy veiksniy identifikavimo metodus.

Moksliné problema ir jos iStyrimo lygis. Disertacijos temos kryptinguma salygojo ir
toliau diskutuotini moksliniai tyrimai dinaminés kainos nustatymo modeliavimo srityje.
Ekonomistai analizuoja tokias svarbias dinaminés kainos nustatymo ir modeliavimo problemas:
kokie veiksniai lemia prekés kaing, taikant dinaminés kainos nustatymo metodus mazmeninés
prekybos sektoriuje; kaip sukonstruoti efektyvy dinaminés kainos modelj, nustatant optimalig
prekés pasitilos ir paklausos biiseng atspindincia kaing; kaip dinaminés kainos taikymas daro
itaka jmonés veiklos rezultatams; kokie trikdziai egzistuoja, realizuojant dinaminés kainos
nustatymo modelio jgyvendinima ir kt.

Atliktos teorinés dinaminés kainos nustatymo vertinimo studijos rodo, kad, norint jg
tiksliai jvertinti ir modeliuoti, pasigendama kompleksinio pozitrio, pasizymin¢io dinaminés
kainos nustatymo veiksniy i§skyrimu. Tyrimuose vis dar stinga dinaminés kainos nustatymo
modeliy taikomumo bei efektyvumo vertinimy. Iki Siol mokslingje literatiroje ir toliau

diskutuojama dél dinaminés kainos apibrézimo, o tai yra viena i$ $iy tyrimy plétros kliti¢iy tiek
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moksliniu, tiek praktiniu lygmeniu. Taigi Sios problemos yra aktualios teoriniu ir praktiniu
pozitiriu.

Dinaminés kainos nustatymas, kaip tyrimy objektas, Lietuvoje, kaip ir kitose pasaulio
Salyse, yra mazai tyrinétas reiskinys. Sio reigkinio atpaZinimas paskatino skirtingy mokslo sri¢iy
tyréjus dométis dinaminés kainos nustatymo modeliavimo metodais bei taikomumo realioje
verslo aplinkoje galimybémis. Lietuvos mokslininkai, nagrinéjantys kainos nustatymo
klausimus (Bakanauskas ir DarSkuviené, 2000; Rutkauskas, 2004; Barzdenyté, 2000; Pajarskas,
1992; Boguslauskas ir JurkSiené, 2000; Bartkiené, 1993; Rastenis, 2005; ir kt.), dinaminés
kainos sgvokos bei iy tyrimy problematikos savo darbuose nenagrinéja. Si problema daugiausia
nagrinéta uzsienio $aliy autoriy darbuose (Belobaba, 1987, 1989; Schweppe ir kt., 1987;
McAfee ir McMillan, 1987; Bichler, 2003, 2004; Krugman, 2000; Ng, 2005; Sweeting, 2012;
Philips, 1983; Carboni, 2009; Ahn ir kt., 2007; Andersen, 1997; Bitran ir kt., 1998, 1999, 2002;
Chatwin, 2000; Swann, 1999; Caro ir Gallien, 2007, 2010, 2012; Cooper, 2002; Cross, 1997,
Feng, 2010; Kimes ir Sheryl, 1989; Elmaghraby ir Keskinocak, 2003; Gallego ir van Ryzin,
1994, 1997, Gallego ir Sahin, 2006; Mantrala ir Rao, 2001; McGill ir van Ryzin, 1999; Smith ir
Achabal, 1998; Warner ir Barsky, 1995; ir kt.). Taciau Siy mokslininky at#likti tyrimai ir toliau
skatina diskusijqg dél dinaminés kainos sampratos, dinaminés kainos nustatymo modeliy,
maksimizuojanciy mazZmeninés prekybos jmonés pajamas, universalumo. Dél to dinaminés
kainos nustatymo modeliavimas iki iy dieny islieka aktualia moksline problema.

Plétojant dinaminés kainos nustatymo tyrimus, pirmiausia susiduriama su dinaminés
kainos apibrézimo problema. Daugelyje moksliniy tyrimy dinaminé kaina nagrinéjama siauraja
prasme ir nevienodai interpretuojama. Ekonomikoje (Aguirregabiria, 1999; Krugman, 2000;
Bitran ir Caldentey, 2002; Schwind, 2007; ir kt.) dinaminés kainos nustatymo tyrimuose ji
aiSkinama pajamy maksimizavimo ir optimalaus istekliy paskirstymo aspektu. Vadyboje ir
marketinge (Braden ir Oren, 1994; Zettelmeyer ir kt., 2006; Grewal ir kt., 2011; Desiraju ir
Shugan, 1999; ir kt.) dinaminé kaina identifikuojama kaip metodas procesams optimizuoti bei
optimaliai esamos paklausos biikle atspindin¢iai prekés kainai nustatyti. PrieSingai operacijy
valdymo procesy tyréjai (Ziya ir kt., 2004; Zhang ir Cooper, 2006; Ahn ir kt., 2007; ir kt.)
dinaminés kainos nustatyma ir jo reik§me¢ jmonéje vertina atsargy valdymo kontekste. Daugelio
ankséiau paminéty tyrimy ribotumas yra tas, kad apibréziant dinaminés kainos nustatymo
reiSkinj, koncentruojamasi tik ties vienu ar keliais aspektais, o tai neatskleidzia pacios sgvokos
kompleksiskumo, tarpdiscipliniSkumo bei salygoja fragmentisky dinaminés kainos nustatymo
modeliy konstravima.

Nors daugelis mokslininky sutaria dél dinaminés kainos sgvokos iSsiaiSkinimo poreikio,

taciau ir toliau moksliniy diskusijy objektu iSlicka dinaminés kainos nustatyma salygojanciy
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veiksniy identifikavimas. Tyrimuose (Belobaba, 1987, 1989; Bitran, 1999; Carboni, 2009,
Carvalho ir Puterman, 2003; Chen ir Chang, 2013; Cooper ir Menich, 1998; Cross, 1997,
Gallego ir van Ryzin, 1994; Gallego ir Sahin, 2006; Geraghty ir Johnson, 1997; Hayes ir Miller,
2011; Mackie-Mason ir Varian, 1994, 1995; Mitall, 2013; Narahari, 2005; Schwind, 2007;
Zhang ir Cooper, 2006; Zhang ir Lu, 2013; ir kt.) pasigendama visa apimancios dinaminés
kainos nustatyma salygojanciy veiksniy klasifikacijos. Skiriasi dinaminés kainos nustatyma
salygojanciy veiksniy tyrimo metodika, klasifikavimo kriterijai, patys veiksniai interpretuojami
skirtingai. Dél mokslinéje literatiiroje i§skiriamos gausios dinaminés kainos nustatyma
salygojanciy rodikliy gausos, ju klasifikacija bei empirinis vertinimas islieka aktuali moksliné
problema.

Daugelyje tyrimy, susijusiy su dinaminés kainos nustatymu bei jos vertinimu, taikomi
stochastiniai arba deterministiniai dinaminés kainos nustatymo modeliai. Naudojant
deterministinius modelius (Bitran ir Calderey, 2002; Rajan ir kt., 1992; Biller ir kt., 2005; van
Ryzin, 2005; ir kt.) numatoma, kad pardavéjas turi tikslig informacija apie prekés paklausa,
taciau Sie modeliai yra kritikuojami dél savo paprastumo. PrieSingai stochastiniy modeliy atveju
(Gallego ir van Ryzin, 1994; Lazear, 1986; Awad ir kt., 2000; Chan ir kt., 2002; Chatwin, 2000;
Xu ir Hopp, 2006; ir kt.) galima konstruoti realias rinkos situacijas, kur prekés paklausa
identifikuojama taikant sudétingus ekonometrinius tyrimo metodus. Tiek deterministiniy, tiek
stochastiniy modeliy atveju, dinaminés kainos nustatymas dazniausiai modeliuojamas vienos
prekés pagrindu, o tai salygoja §iy modeliy patikimuma bei rezultaty neapibréztuma. Sioje
disertacijoje sifiloma ir méginama pagristi dinaminés kainos nustatymo konceptus ir modelj,
kuris bty pritaikomas mazmeninéje prekyboje, susiduriant su pertekliniy prekiy atsargy bei
paklausos neapibréztumo problemomis.

Pagrindinis Sios disertacijos ginamasis teiginys — tinkamo dinaminés kainos nustatymo
modelio, sudaryto vertinant ja formuojancius pasitlos ir paklausos veiksnius, taikymas
maksimizuoja mazmeninés prekybos jmonés pajamas.

Dinaminés kainos nustatymo modeliavimo moksliniy tyrimy analizé leidzia daryti
iSvada, kad daugelyje tyrimy analizuojamas ir aptariamas modeliavimas, tafiau veiksniai,
darantys jtaka dinaminés kainos nustatymui, dinaminés kainos taikymo rezultatai ir pasekmés —
analizuoti maziau.

Moksliné problema — kokie paklausos ir pasiiilos veiksniai daro jtakg dinaminés kainos
nustatymui ir kaip ja biity galima kompleksiskai modeliuoti.

Tyrimo objektas — dinaminés kainos nustatymo modeliavimas ja formuojanciy veiksniy

pozitriu.
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Tyrimo tikslas — identifikavus dinaminés kainos nustatyma salygojancius paklausos ir

pasiiilos veiksnius, sudaryti kompleksinj dinaminés kainos nustatymo modelj, siekiant

maksimizuoti mazmeninés prekybos imonés pajamas.

Tikslui pasiekti keliami uZdaviniai:

L.

ISanalizavus dinaminés kainos reiskinio interpretacijas, iSplésti dinaminés kainos
samprata, akcentuojant jos kompleksiskumg bei tarpdiscipliniSkuma.

Identifikuoti ir strukt@rizuoti moksliniuose tyrimuose iSskiriamus dinaminés kainos
nustatyma salygojancius veiksnius.

Apibendrinti tyrimuose taikomus dinaminés kainos nustatymo modeliavimo metodus,
atskleidziant jy privalumus ir trakumus.

Remiantis dinaminés kainos nustatymo teorinémis prielaidomis ir ja formuojanciy
veiksniy struktiira, parengti dinaminés kainos nustatymo tyrimo metodika ir sudaryti
modelj, tikslu maksimizuoti mazmeninés prekybos jmonés pajamas.

Patikrinti dinaminés kainos nustatymo modelio tinkamumg, remiantis taikomumo
tarptautinéje mazmeninés prekybos jmoniy grupéje ,,XYZ“ pavyzdziu, ir pateikti §io

modelio praktinio taikymo galimybes.

Tyrimo apribojimai — siekiant disertacijos tikslo, dinaminé kaina vertinama mazmeningje

prekyboje, remiantis jmonés pajamy maksimizavimo pozilriu, kuris gali biiti pasiektas

dinaminei kainai valdant paklausos/ pasitlos disbalansg. Darbe neanalizuojama dinaminés

kainos nustatymo ir makroekonominiy rodikliy priklausomybé.

Disertacijos loging struktiirg lémé suformuluotas disertacijos tikslas ir jam pasiekti

numatyti uzdaviniai, kuriy seka atsispindi trijose dalyse (0.1 pav.).
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Pirmojoje disertacijos dalyje iSanalizuota dinaminés kainos nustatymo raiska, teoriniai
dinaminés kainos konceptualizavimo ir vertinimo mokslinéje literatliroje aspektai.
ISanalizuotos teorinés nuostatos, apibréziancios dinaminés kainos reik§me¢ jmonei,
i§skiriant dinaminés kainos sampratg ir terminologijos problemas, i$plésta dinaminés
kainos samprata, aptariant dinaminés kainos funkcionavimo bruozus deryby pagrindu ir
jos tipologija. Sioje dalyje atlikta mokslingje literatiiroje pateikiamy dinaminés kainos
nustatymg salygojanciy veiksniy analizé. Paskutinis Sios dalies skyrius skirtas teorinéms
dinaminés kainos nustatymo vertinimo ir modeliavimo galimybéms nustatyti,
atsizvelgiant | pagrindinius mokslinéje literatiiroje konstruojamus dinaminés kainos
nustatymo modelius.

Antrojoje disertacijos dalyje parengta dinaminés kainos nustatymo modeliavimo
metodika: apibréztos dinaminés kainos nustatymo modeliavimo mazmeninés prekybos

jmongje metodologinés nuostatos, pagrista metodika, tyrimo nuoseklumas.
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1. DINAMINES KAINOS NUSTATYMO METODOLOGINES NUOSTATOS
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analizé
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0.1 pav. Loginé disertacinio tyrimo schema
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« Treciojoje darbo dalyje apibendrinti dinaminés kainos nustatymo tyrimo tarptautinéje
mazmeninés prekybos jmoniy grupéje ,,.XYZ* rezultatai: suformuotas dinaminés kainos
nustatymo modelis patikrintas remiantis tarptautinés jmoniy grupés istoriniais
duomenimis bei eksperimento metu gautais rezultatais. Parodytas bei pagrijstas praktinis
tyrimo rezultaty pritatkomumas.

Disertacijos pabaigoje pateiktos tyrimo apibendrintos isvados.

Mokslinio tyrimo metodai:
¢ Siekiant i$plétoti dinaminés kainos sgvoka, struktirizuoti ja salygojanéius veiksnius,
dinaminés kainos funkcionavimo bruozus bei apibendrinti tyrimuose taikytus dinaminés
kainos nustatymo modeliavimo metodus, naudojama esamy moksliniy jzvalgy bei atlikty
moksliniy tyrimy palyginamoji analizé.

« Sudarant dinaminés kainos nustatymo algoritma, tikslu maksimizuoti maZmeninés
prekybos jmonés pajamas, taikomi ekonometrinés analizés bei modeliavimo metodai.
Siekiant atrinkti dinaminés kainos nustatymg salygojancius paklausos/ pasiiilos
veiksnius, pasirinkta AHP metodo pagrindu parengta ekspertiné apklausa. Tokiu budu
surinkti anketiniai duomenys apdorojami ,,Make It Rational Decision Tool” programiniu
paketu. Empirinio tyrimo duomenims analizuoti pasitelkiama apraSomoji statistika,
regresiné analizé, patikimumo analizé¢ (Kendall’o W testai, Kolmogorov-Smirnov’o
testai), koreliaciné analizé. Modelio diagnostika vykdoma pasitelkiant paklaidy grafing
analiz¢, Levene’s kriterijy, hemoskedastiskumo testavimg. Siekiant parinkti optimalig
dinamine¢ kaing, sprendziamas optimizavimo uzdavinys. Dinaminés kainos nustatymo
modelis vertinamas remiantis istoriniais tarptautinés jmoniy grupés bei eksperimento
metu gautais duomenimis. Modelio empiriniai duomenys apdorojami ,,Matlab”, ,,SPSS”,
»Wolfram Mathematica” programiniais paketais.

Tyrimy bazé:
¢ Analizuojant dinaminés kainos sampratg, funkcionavimo bruoZus, tipologija bei jos

nustatymg salygojanciy veiksniy aibg, remtasi mokslininky darbais ir atlikty tyrimy
medziaga.
< Siekiant identifikuoti reik$mingiausius dinaminés kainos nustatymg sglygojanéius
veiksnius 2012 m. gruodzio — 2013 m. balandzio mén. atlikta ekspertiné apklausa.

< Empiriniy tyrimy pagrindg sudaro statistiniai tarptautinés jmoniy grupés ,,XYZ”

duomenys. Siekiant iSlaikyti konfidencialuma, mazmeninés prekybos imoniy grupés

pavadinimas uzkoduojamas ir Zymimas ,,XYZ”. Pasirinktas tyrimo laikotarpis apima du
laikotarpius: istoriniy duomeny palyginamumui 2010 m. spalio — 2013 m. spalio mén.;

eksperimento rezultaty palyginamumui ir vertinimui 2013 m. geguzés — rugpjucio mén.

16



Darbo mokslinj naujuma bei praktinj taikomuma nusako $ie tyrimo rezultatai:
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ISplésta dinaminés kainos samprata Sios problematikos tyrimy kontekste, akcentuojant
jos kompleksiskuma bei tarpdiscipliniSkuma, atskleista dinaminés kainos sampratos
genezé. Pagrista dinaminés kainos nustatymo tyrimy bei realizacijos verslo aplinkoje
svarba.

Lyginamosios moksliniy tyrimy rezultaty analizés pagrindu i$skirti dinaminés kainos
nustatymo funkcionavimo bruozai deryby pagrindu bei jos galima tipologija,
akcentuojant pardavéjo - pirkéjo sgveikg deryby pagrindu. Atlikta dinaminés kainos
nustatymo tipy ir jy funkcionavimo analizé parodé, kad jy iSskyrimas yra svarbus tiek
suvokiant dinaminés kainos nustatymo tyrimy sudétingumg, tiek numatant jos
modeliavimo galimybes. ApibrézZta statikos ir dinamikos sintezé ekonominéje erdvéje ir
nustatyti skirtumai, esantys tarp dinaminés ir jprastos statinés kainos nustatymo.
Sudarytas dinaminés kainos nustatymo ekonometrinis modelis, jungiantis paklausos ir
pasitlos rodikliy grupes. Ekonometrinis modelis sudarytas prapleciant ankstesniuose
moksliniuose tyrimuose taikytas metodikas bei jtraukiant naujus rodikliy rinkinius.
Gauti empirinio tyrimo rezultatai, testuojant S§iame moksliniame darbe sukonstruotg
dinaminés kainos nustatymo modelj, rodo $io modelio tinkamuma bei jo adaptavimo
galimybes mazmeningje prekyboje. Sudaryta dinaminés kainos nustatymo tyrimo
metodika gali biiti plétojama ir kituose paslaugy ar pramonés sektoriuose.

Pasiiilyta bei pagrista Sio tyrimo logika gali biiti toliau plétojama ir taikoma kity tyréjy
darbuose, akcentuojant jos kompleksiSkuma, tarpdiscipliniskuma bei taikomuma
realioje verslo aplinkoje.

Parengta dinaminés kainos nustatymo modelj mazmeninéje prekyboje gali taikyti
investuotojai, pirkéjai, jmonés. Investuotojams aktualu, kadangi identifikuojami
dinaminés kainos nustatyma formuojantys veiksniai, paaiSkinantys kainy kitimo
tendencijas. Tai yra svarbu priimant investavimo sprendimus. Pirkéjo atzvilgiu, tai
aktualu planuojant pirkiniy jsigijima. Imonéms dinaminés kainos modelis leidzia
nustatyti paklausos/ pasitilos blisena atspindincia prekés kaina, kuri pagerinty jmonés

veiklos rezultatus.

Moksliniy tyrimuy aprobavimas ir sklaida

Mokslo straipsniai periodiniuose ir testiniuose mokslo leidiniuose, registruotuose

tarptautinése mokslinés informacijos duomeny bazése arba vienkartiniuose leidiniuose.

1.

Deksnyté, 1., Lydeka, Z. (2013). Dynamic Pricing Models and Its Methodological
Aspects// Taikomoji ekonomika: sisteminiai tyrimai = Applied Economics: Systematic
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1. DINAMINES KAINOS NUSTATYMO METODOLOGINES
NUOSTATOS

Pirmojoje darbo dalyje sprendziami pirmas - trecias disertacijos uzdaviniai. V. F. Farias
ir B. Van Roy (2010) teigimu, siekiant visapusiskai ir tiksliai jvertinti dinaminés kainos reiskinj,
visy pirma svarbu jj apibrézti ir jzvelgti neapibréZtumo jtaka kainos nustatymui. Sioje
disertacijos dalyje teoriniu lygmeniu analizuojamos dinaminés kainos sampratos formavimosi
prielaidos. Pirmiausia aptariamos dinaminés kainos terminologijos interpretacijos. ISanalizavus
tyréjy, padariusiy didziausig jtaka ir skyrusiy kryptingg démesj $ios sampratos aiSkinimams,
darbus, toliau pagrindinis démesys yra skiriamas dinamin¢ kaing formuojantiems veiksniams bei
mokslingje literatiiroje taikomoms dinaminés kainos (foliau DK) nustatymo modeliavimo

galimybéms.

1.1. Dinaminés kainos samprata ir jos terminologijos teorinés bei praktinés problemos

Dinamine kaina ir jos taikymu aktyviai pradéta domeétis XX a. 8 deSimtmetyje,
pasirodzius M. Rothstein (1971, 1974) ir K. Littlewood (1972) moksliniams darbams, kuriuose
buvo analizuojama DK nustatymo taikymo rezultatai vieSbuciy bei avialinijy sektoriuose. 1978
m. JAV Kongresui priémus aviacijos pramonés dereguliavimo akta, kuris skelbé, kad
ateinanCius ketverius metus avialinijy sektorius nebus reguliuojamas, visa tai dar labiau
paskatino DK nustatymo tyrimy plétra tiek moksliniu, tiek praktiniu aspektais.

Véliau, XX a. 9 deSimtmetyje, DK tyrimai paplito tokiose srityse kaip rturizmas/
viesbuciai: M. Mannix (2008), G. Forgacs (2010), D.K. Hayes ir A.A.Miller (2011),
D. Koushik ir kt. (2012), ir kt.; kruizai/poilsinés kelionés: S. E. Kimes ir E. Sheryl (1989),
S.Ladany ir A. Arbel (1991), G. Gallego ir G. van Ryzin (1994), ir kt; automobiliy nuoma:
W. J. Caroll ir R. C. Grimes (1995), M. K. Geraghty ir E. Johnson (1997), ir kt.; susisiekimas:
A. Ciancimino ir kt. (1999), A. Armstrong ir J. Meissner (2010) ir kt. (1.1 pav.).
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1.1 pav. Dinaminés kainos nustatymo taikymo jvairiuose sektoriuose raida
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Galiausiai XX a. 10 deSimtmetyje DK nustatymas analizuojamas — prekyboje, gamyboje:
F. Harris ir J. Pinder (1995), G. Bitran (1999), S. Subrahmanyan ir R. Shoemaker (1996),
G. Bitran ir S. Monsdschein (1997), S. Smith ir D. Achabal (1998), M. Mantrala ir S. Rao
(2001), A.Heching ir kt. (2002), D. Gupta ir kt. (2006), F. Defregger ir H. Kuhn (2007),
R. Carboni (2009), F. Caro ir J. Gallien (2007, 2010, 2012), ir kt.; telekomunikacijose: S. Nair ir
R. Bapna (2001), ir kt.; energetikoje: S. Smith (1993), S. Oren ir S. Smith (1993), ir kt. (1.1
pav.). Akcentuotina, kad dar XX a. 5 -7 deSimtmetyje DK buvo epizodiskai verslo aplinkoje
taikoma ir mokslinéje literatliroje analizuojama, taciau nejvardijama kaip DK sgvoka.

XX a. pabaigoje suaktyvéje moksliniai tyrimai DK nustatymo modeliavimo kryptyje
lémé DK apibrézimy, kurie neretai yra priestaringi, gausa. DK analizavo bei bandé apibrézti
jvairiy sri¢iy mokslininkai (1.2 pav): ekonomikos (Reagan, 1982; Philips, 1983; Aguirregabiria,
1999; Krugman, 2000; Bitran ir Caldentey, 2002; Sweeting, 2012; Harrison ir kt., 2011; Varian
1980, 2007; ir kt.); vadybos, marketingo (Kalish, 1983; Grewal ir kt., 2011; Gallego, van Ryzin,
1994; Desiraju ir Shugan, 1999; Zettelmeyer ir kt., 2006; ir kt.); operacijy valdymo procesy
tyréjai (Belobaba, 1987, 1989; Williams, 1999; Popescu ir Wu, 2007; Zhang ir Cooper, 2006;
Ziya ir kt., 2004; Ahn ir kt., 2007; ir kt.).

Ivairiy sri¢iy mokslininkai atliko nemazai tyrimy, kuriais buvo bandoma atskleisti bei
pagristi, kaip turéty biiti modeliuojama DK jvairiose paslaugy/pramonés srityse, kokie veiksniai
daro didziausia jtaka DK formavimui, kokia DK nustatymo taikymo nauda ir galiausiai
patikslinti pa¢ig DK savoka, identifikuoti jos tipologija. Vieningai DK sqvoka néra apibrézta,
kadangi tai sudétingas uzdavinys deél keleto priezasciy, iS kuriy disertacijos autoré
svarbiausiomis jzvelgia: jvairiy mokslo krypciy atstovy Sios sqvokos skirtingq interpretavimq/
suvokimg bei DK tyréjy orientavimgsi j skirtingy mokslo krypciy metodoligines nuostatas ir

metodines prielaidas bei tyrimy objektus.

Ekonomikoje: DK — jrankis
pajamy maksimizavimui,

optimaliam istekliy paskirstymui.

Marketinge: DK — jrankis
optimalios esamos paklausos
bukle atspindinc¢ios kainos.

Operacijy valdyme: DK —
Dinaminé kaina jrankis optimaliam atsargy
valdymui.

Vadyboje: DK — pajamy valdymo
bei procesy optimizavimo jrankis.

1.2 pav. Skirtingy mokslo sri¢iy dinaminés kainos tyrimy objektai
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Moksliniuose darbuose DK apibrézimas iSlieka svarbiu diskusijy objektu. Vieng pirmyjy
ir dazniausiai mokslingje literatiiroje cituojamg DK apibrézimg pateiké jmonés ,,American
Airlines” atstovai. Pasak jy, DK — tai priemong, siekiant maksimizuoti pajamas, parduodant
tinkamg preke, tinkamam pirkéjui, tinkama kaina (Weatherford ir Bodily, 1992). Véliau Sis
apibrézimas buvo kity autoriy papildytas jtraukiant dedamasias ,tinkamu metu bei tinkamoje
vietoje”” (McGill ir van Ryzin, 1999; Pak ir Piersma 2002; Kimes ir Thompson, 2004; Talluri ir
van Ryzin, 2004; Ng, 2005). Nepaisant Sios placiai paplitusios DK savokos vartojimo, kiti
tyréjai ir ypac¢ ekonomistai (Cross, 1997; Bitran ir Caldentey, 2002; Schwind, 2007; ir kt.) DK
tyrimuose konstatavo, jog nesama pakankamai iSsamaus DK sqvokos apibréZimo, kuris
mokslinéje literatiiroje galéty biiti pateiktas kaip visuotinai priimtas standartas.

Ekonominiuose tyrimuose DK suvokiama ir vertinama kaip galimas pajamy
maksimizavimo ir optimalaus istekliy paskirstymo metodas (Aguirregabiria, 1999; Bitran ir
Caldentey, 2002; ir kt.). Svarbus ekonomisty indélis yra tas, kad méginta DK pristatyti ir
traktuoti kaip geriausiai atspindincios prekés paklausos/ pasiiilos balansa (Bitran ir Caldentey,
2002; Schwind, 2007 ir kt.). Ekonomikoje DK daZznai sietina ir su kainy diskriminacija: DK
suprantama kaip pardavéjo bandymas priversti pirkéja sumokéti didziausig kaing, kuria
remiantis jis pasirenges iSleisti savo pinigus. P. Krugman (2000), H. Varian (1980, 2007)
formuluoja iSvada, kad DK yra naujoji senosios kainy diskriminacijos praktika. Pasak juy,
Siuolaikinés technologijos DK taikymag padaré priimting ne tik jvairiose pramongés ir paslaugy
srityse, bet laiké ir kaip ekonomiSkai naudingg. H. Philips (1983) pratesdamas mintj formuoja
tipiska ekonomisto pozidirj i kainy diskriminacija teigdamas, kad DK reikalinga siekiant
optimalaus istekliy paskirstymo realiose situacijose. Sis teiginys gali atrodyti diskutuotinas,
kadangi ekonomikos teorija teigia, kad konkurencingje rinkoje kaina yra lygi ribiniams kastams,
ir kad tai maksimizuoja gerove. Tadiau remiantis Siuolaikine patirtimi, daugelyje pramonés
Saky, tokiy kaip farmacijos, telekomunikacijos, informaciniy technologijy, patiriamos didelés
fiksuotos sanaudos ir maZesni ribiniai kastai. Esant tokiai situacijai ir kainas nustatant ribiniy
sgnaudy lygiui, biity neimanoma susigrazinti pradiniy investicijy, todél Siuo atveju DK
ekonomisty vertinama teigiamai.

DK nustatymo modeliy poreikis paskatino P. Belobabg (1987, 1989) parasyti straipsnius,
kurie pasitarnavo tam, kad DK biity jtraukta bei pradéta intensyviai plétoti ir operacijy valdymo
tyrimuose (remiantis Ng, 2005). Operacijy valdymo tyrimy kontekste DK nustatymo supratimas
apsiribojo tik iStekliy planavimu bei paskirstymu, esant tam tikram kainy rinkiniui (Desiraju ir
Shugan, 1999; Elmaghraby ir Keskinocak, 2003; McGill ir van Ryzin, 1999; ir kt.). Siuose
tyrimuose nebuvo vertinama paklausa bei jos parametrai, nes paklausos profilis atskiriamas tiek

nuo istekliy paskirstymo, tieck nuo jmonés kainy nustatymo politikos (Ng, 2005; Talluri ir van
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Ryzin, 2004). Ekonomistai, véliau tirdami DK nustatymo ir modeliavimo principus laikési
priesingo poziirio, kad ir paklausa yra sudeétiné dalis, glaudziai susijusi su DK nustatymu
siekiant valdyti pajamas bei siekti jy optimalumo (Laroche ir kt., 2005; Hu ir Zhang, 2002;
Gallego ir van Ryzin, 1994; Cross, 1997; ir kt.).

XX a. 10 desimtmetj pirkéjy elgsena taip pat buvo jtraukta j DK nustatymo tyrimus
(Bitran ir Caldentey, 2002; Cross, 1997; Roberts ir Lilien, 1993), o standartinio DK apibrézimo
nebuvimas leido jsivyrauti jtampai tarp Sig sritj tyrinéjanciy discipliny, siekiant identifikuoti,
kokie veiksniai ar jy grupés — paklausos ar pasiiilos — lemia DK nustatymg. Nors dabar operacijy
valdymo tyréjai pripazjsta, kad prekés paklausa yra neatskiriama DK nustatymo tyrimy dalis,
kai kurie apibrézimai vis dar koncentruojasi j pasiiila. I. Ng (2005) DK nustatymo tyrimy ir
apibrézimy apzvalgoje pabrézia, kad DK yra istekliy valdymo forma, kurioje pasiiila valdoma
manipuliuojant vartojimo trukmg ir kaing (Kimes ir Thompson, 2004). Autorius akcentuoja, kad
tai prieSingybé M. Fleischmann ir kt. (2004) apibrézimui, kuriame sakoma, jog DK yra susijusi
su kainy nustatymu greitai gendantiems istekliams, atsizvelgiant j paklausa taip, kad biity
maksimizuojamos pajamos ar pelnas.

Moksliniuose tyrimuose ir ypaé vadybos, marketingo srityse DK siejama su pajamy
valdymu. Dél to vartojant DK ir pajamy valdymo terminus néra grieztos ribos tarp $iuos
terminus apibrézianciy savoky. Si problema taip pat atsispindi ir verslo praktikoje: D. Cary
(2004) pagrindzia, kad DK sutelkia démesj j konkurenty veiksmus ir prekés paklausos bei
pasitilos reakcijas; prieSingai pajamy valdymas orientuojasi j strategijas ir kryptis, kurios
projektuojamos paklausos duomeny pagrindu. PanaSiai R. Desiraju ir S. M. Shugan (1999)
lygino DK su pajamy valdymu, laikydami juos i$ esmés skirtingomis praktikomis. Disertacijos
autoré¢ nori atkreipti démesj, kad Sios sgvokos neturéty biiti tapatinamos, kadangi DK tyrimai
apima prekés optimalios kainos nustatyma, identifikuojant paklausos/ pasitilos elgseng bei visa
tai atspindinciy rodikliy vertinimg. Disertacijoje pritariama P. Blumenthal ir I. Petersen (2009)
teiginiui, kad pajamy valdymas yra tarsi skétis, gaubiantis strategijas, taktikas (kur viena i$ jy
yra ir DK nustatymo modeliavimas), kuriy tikslas maksimizuoti jmonés pajamas, tinkamai
paskirstant jos iSteklius.

Taigi DK definicija atspindi, kuri mokslo sritis operuoja $ios mokslinés problematikos
ziniomis. Kaip jau minéta, DK tyrimy pradZioje jos samprata buvo aiSkiai laikoma operacijy
valdymo srities tyrimy dalimi. Netgi iki pat 1999 m., kai moksliniame straipsnyje, skirtame
pajamy valdymui, 1. Yeoman ir kt. (1999) tvirtino, jog visuotinai pripazintas platus DK
apibrézimas yra priimtinas kaip tinkamy istekliy ar inventoriaus vienety paskirstymas tinkamam

pirkéjui tinkama kaina, siekiant maksimizuoti pajamas (Ng, 2005). Véliau, §i savoka tapo
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tarpdisciplininiu tyrimy objektu, kuomet DK atlikti tyrimai parodé, kad nepakanka apsiriboti
vien tik pasiillg apibiidinanciais parametrais bei jy poveikiu DK.

Pazymétina, kad skirtingy mokslo sriciy autoriai susitelkia j vis kitas DK nustatymg
Jformuojanciy veiksniy grupes nematydami visumos, tadel tolimesnei DK teorijos plétrai, ypacé
pereinant  teorijos testavimo etapq realioje verslo aplinkoje, reikalingas atskiry mokslo sriciy
Zinias integruojantys konceptualiis DK nustatymo modeliai.

Siame kontekste verta paminéti, kad dauguma mokslininky (Belobaba, 1987; Williams,
1999; Popescu ir Wu, 2007; Zhang ir Cooper, 2006; Ziya ir kt., 2004; Ahn ir kt., 2007; ir kt.)
savo darbuose DK neapibrézia. Jie didesnj démesj skiria DK nustatymo modeliavimui, rezultaty
stebéjimui ir tokiu bidu jos tiksliai neapibrézdami, taciau parodydami DK nustatymo
taikomumo naudq, bando perteikti jos sampratq.

DK savokos neapibréztumas ir aiSkumo siekis disertacijos autor¢ paskatino S§iy
apibrézimy gausg apibendrinti. Remiantis ankséiau i$vardintais teiginiais bei mokslinés
literatliros analize, biity galima suklasifikuoti DK apibrézimus pagal tai, kaip ji jvairiuose

tyrimuose buvo traktuojama (zr. 1.1 lentelg).

1.1 lentele.

Dinaminés kainos apibréZimy ir jos taikymo rezultaty tipologija

Sqvokos tipas

PoZymiai

DK tyréjai

Bendriniai

DK apibréziama kaip priemoné
maksimizuoti jmonés pajamas ir/ ar

pelna.

P. B. Reagan, 1982;

L. Weatherford ir S. Bodily, 1992;
V. Aguirregabiria, 1999;

I. Yeoman ir kt., 1999.

Orientuoti j paklausq

Apibrézimai, kuriy démesio centre

yra  prekés paklausa, DK

modeliuojama,  atsizvelgiant |

paklausos parametrus.

Y. Feng ir G. Gallego, 2005;
R. Cross, 1997;
G. van Ryzin, 2005.

paklausos/ pasiiilos balansa.

Orientuoti j pasiiilg DK apibréziama kaip iStekliy | I. Yeoman ir kt., 1999;
valdymo forma. C. V. Kuo, 2008;
S. E. Kimes ir G. M. Thompson, 2004.
Orientuoti | paklausos/ pasiiilos | DK suvokiama  kaip  kaina, | D.J. Braden ir S. S. Oren, 1994;
balansg geriausiai atspindinti prekés | R. Desiraju ir S. M. Shugan, 1999;

G. Gallego ir G. van Ryzin, 1994;
D. Cary, 2004;

G. Bitran, 1998, 2002;

M. Schwind, 2007.
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1.1 lentelés turinys parodo, jog bendruosiuose apibrézimuose DK glaustai nusakoma
kaip priemoné susijusi su optimaliy kainy nustatymu tikslu maksimizuoti pajamas. Sio tipo
apibrézimai yra labiausiai paplit¢. Antrasis tipas — | paklausa orientuoti apibrézimai, kur
didziausias démesys skiriamas paklausos parametrams bei jy indéliui formuojant DK. Treciasis
tipas — orientuoti | pasiiila apibrézimai, labiausiai paplit¢ operacijy tyrimy srityje. Paskutiné
grupé — orientuoti j paklausos/ pasitilos balansg apibrézimai, kur DK akcentuojama, kad pajamy
maksimizavimas gali biiti pasiektas DK valdant paklausos/ pasitilos disbalansg (1.1 lentel¢).

Atvejo studijos ir mokslinés literatliros analizé patvirtino, kad nors ir jmonés DK
nustatymui teikia itin didele svarbgq, taciau sistemingo DK nustatymo taikymo mastas jose yra
ribotas (Bitran ir Caldentey, 2002; Caro ir Gallien, 2012; Schwind, 2007; Cross, 1997; Smith ir
Achabal, 1998; Walker, 1999). Be to, praktikoje jgyvendinty DK nustatymo modeliy rezultaty
pristatymas yra gana retas atvejis (Andersen, 1997; Chan ir kt., 2004; Cleophas, 2012; Desiraju
ir Shugan, 1999; Elmaghraby ir Keskinocak, 2003; Florian ir kt., 2006). Esami taikomumo
aviacijos, viesbuciy paslaugy srityse rezultatai patvirtino, kad DK nustatymas buvo gana
sékmingai plétojama idéja, kurios privalumas buvo tai, jog palyginti su kitais kainy nustatymo
metodais, pavyzdziui, statine kaina (angl. static pricing), imonés pajamos didéjo, o islaidos
i§liko nepakitusios (Feng, 2010).

XXI a. DK nustatymo taikymas itin plito bei buvo adaptuojamas tikslinése jmoniy
veiklos srityse bei esant konkrecioms sglygoms, t. y. dirbant su greito apyvartumo prekémis
(Elmaghraby ir Keskinocak, 2003). Tyrimai rodo, kad praeityje nemazai iSlaidy, vadinamy
meniu kasStais (angl. menu cost), buvo patiriama dél kainy kaitos: jmonei, prekiaujanciai gausiu
asortimentu, bty prireike¢ daug laiko bei islaidy, siekiant kelis kartus per savaite perkainoti
visas turimas atsargas. D¢l technologijy plétros, meniu kastai ir laiko veiksnys beveik i§nyko.
Siy dieny pardavéjai ir pirkéjai turi galimybe bendrauti ir elektroningje erdvéje, todel DK
nustatymas dar labiau reprezentuoja tikraja parduodamy prekiy rinkos verte dél galimybes
greiiau ir efektyviau palyginti prekiy kainas (Narahari, 2005).

1.2 lentel¢je disertacijos autoré pateikia s€kmingiausius DK taikymo jmoniy praktikoje
pavyzdzius. D. Zhang ir Z. Lu (2013) apibendring mokslinéje literatiiroje atliktus DK tyrimus
teigia, kad DK nustatymo taikymas jmonés pajamas vidutiniskai padidina 1 — 6%. Taigi butent
s¢kminga ankstyvo DK nustatymo taikomumo patirtis salygojo ivairiy sri¢iy mokslininkus bei
praktikus ieskoti ir kitokio pozitirio. Dar 2001 m. tokios jmonés kaip ,,IBM”, ,,Compaq,
,.Hewlett-Packard” bei ,,Dell” paskelb¢, kad pamazu atsiriboja nuo jprastinés statinés kainos ir
pereina prie DK nustatymo taikymo: ,,Dell” jmonés atveju kompiuterio darbinés atminties lusty
ir procesoriy charakteristikos buvo lemiamasis veiksnys, formuojantis DK nustatyma, kai tuo

tarpu ,,IBM” — prekés gyvavimo ciklo parametrai ir paklausa (Pricing - Dynamic Pricing, 2011).
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Pagrindinés DK nustatymo taikymo priezastys ir privalumai yra atpazinti mados prekiy
industrijoje, taip pat kitose pramonés Sakose, kur vyrauja sezoninés arba greito apyvartumo
prekés. A. Nair ir D. J. Closs (2006) akcentuoja, kad prie§ tris deSimtmecius ne sezono mados
prekés sudaré 8% mazmeninés prekybos parduotuviy pardavimy, pastaryjy mety duomenimis —
daugiau kaip 30%. Si statistiné informacija kelia didziulj praktiky ir mokslininky susirfipinima,

kur viena i8ei¢iy, mokslininky ir disertacijos autorés nuomone, biity peréjimas nuo statinés prie

DK nustatymo taikymo.
1.2 lentele.
Dinaminés kainos nustatymo taikymo tyrimai
Informacijos Saltinis Taikymo sritis DK nustatymo poveikis
pardavimo pajamoms
A. Andersen, 1997 Carlton Beach Hotel/Vies$buéiai 20%A
S.Goksen, 2011 British Airways/Avialinijos X%* A\
R.Cross, 1997 Austrian Airlines/Avialinijos X%* AN
R. Cross, 2010 Delta Airlines/Avialinijos +$300 min. AN
J.V. Marriot, 2000 Marriot/Viesbuciai +$150-$200 min. AN
J. Peyton, 2009 Starwood X%* A
C. Neville, 2007 Ford Motors +$100 min. A
W. Elmaghraby ir P.Keskinocak, 2003 | Amazon.com X%* A
K.Larson, 2009 Chicago Symphony 1.5-2% A\
K.Larson, 2009 Pacific Northwest Ballet, Palm 1.5-2% A\
Beach Opera, San Diego Opera
R. Cross, 2010 PeoplExpress/Avialinijos +$1bl. A
R. Cross, 2010 American Airlines/Avialinijos 14.5% AN
R. Cross, 2010 KLM/Avialinijos +1.4 bl. A\
R. Cross, 2010 UPS/Siunty tarnyba +>100 min. A\
R. Cross, 2010 Ford Motor/Automobiliy pramoné | +100 min. A\

Ispanijos mazmeninés prekybos grupé ,Inditex* i§ kity mados sektoriuje dirbanciy
mazmenings prekybos pardavéjy iSsiskiria tuo, kad §j jmoné, sieckdama efektyviai valdyti savo
pardavimy apimtis bei atsargas, nustato prekiy kainas remdamasi paklausos/ pasitilos
parametrais. Remiantis statistiniais duomenimis, ,,Inditex“ laiku nerealizuoja tik 18% (beveik
puse rinkos vidurkio, kuris yra 35%) savo drabuziy asortimento (Dutta, 2002). Patirtis rodo, kad
DK nustatymo metodas leidzia pardavéjams padidinti savo pajamas, nes atsiranda galimybé
parduoti prekes, taikant paklausos biiseng atitinkancias kainas, rinkos situacija bei sandorio
vykdymo metu turimas prekiy atsargas.

1.1 skyriuje apzvelgus mokslinéje literatiiroje pateiktus DK sgvokos apibrézimus ir
skirtingas sampratas, galima teigti, jog DK néra pajamy valdymo sinonimas, kaip teigia kiti

autoriai. Sioje disertacijoje laikomasi nuostatos, kad DK, kaip kainos pasikeitimas rinkoje, yra

1 *Konfidencialumo tikslais organizacijos tiksliy rodikliy nejvardija, tik nurodo rodikliy kitimo kryptj
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vienas svarbiausiy veiksniy, lemianciy jmonés sékmingq veiklg. Kaina yra vienas i
efektyviausiy kintamyjy, kuriuo galima skatinti paklausq trumpuoju laikotarpiu. Kaina yra
svarbi ne tik finansiniu, bet ir veiklos poziiriu, padedanti sistemingai reguliuoti atsargy
Jjudéjimgq.

Apibendrinant biity galima taip isplésti DK sampratq: dinaminé kaina — tai dinamiskas
kainy pirkéjams nustatymas, einamuoju laiku jvertinant dabarting prekés paklausos/ pasiiilos
biisenq tikslu maksimizuoti jmonés pajamas. Taikant DK, pardavéjas, reaguojant j tokius
rodiklius kaip prekés paklausa, pasiiilos galimybés, koreguoja kainas.

Disertacijos autorés nuomone, tiek mokslinéje veikloje, tiek jmoniy praktikoje yra
kompleksinio poziurio, pasizymincio DK nustatymo veiksniy iSskyrimu, stygius. Esami sudeétingi
DK nustatymo modeliavimo algoritmai yra vieni didziausiy DK plétros trikdZiai. Visa tai
sglygojo galimybe plétoti bei ieskoti kompleksisku veiksniy poveikiy formavimu pagristy DK
modeliavimo metody.

Siuolaikinés technologijos leidzia pardavéjams analizuoti pirkéjy elgsena: rinkti detalius
duomenis apie pirkéjy pirkimo jprocius, prioritetus, net i$laidy ribas ir remiantis tuo nustatyti
kainas. O pirkéjai gali greitai ir lengvai palyginti prekiy savybes bei kainas taip uzimdami
geresne derybine pozicija. Taigi Siandieninéje ekonomikoje DK nustatymas gali biti
igyvendinamas kompleksiskai: jvairiapusiskais aspektais suvokus paklausos/ pasitlos

parametrus ir kainy nustatymo algoritmus.

1.2. Dinaminés kainos nustatymo teoriniai principai

Ivertinus ir iSanalizavus pagrindines DK sgvokos interpretacijas, disertacijos autorei
patikslinus jos apibrézimg bei pagrindus DK nustatymo tyrimy svarbg, toliau bus pristatoma DK
nustatymo teorija ir tipologijos analizé.

DK sampratos analizg ir tyrimy plétra riboja ne tik DK tarpdiscipliniskumas, bet ir
mokslinéje literatiiroje isskirtos DK tipologijos bei nustatymo sudétingumas. Remiantis atliktais
empiriniais tyrimais, vertinanciais DK ir deryby sgsaja, galima teigti, kad tyrimy rezultatai
pateikia skirtingas i§vadas dél DK nustatymo vaidmens ir funkcionavimo deryby proceso metu.

Disertacijos mokslinis naujumas grindziamas DK nustatymo, kaip deryby rezultato, traktavimu.

1.2.1. Dinaminés kainos nustatymas kaip deryby rezultatas

Dinaminés kainos nustatymas kaip deryby rezultatas ekonomikoje néra konceptualiai

apibréztas konstruktas. DK tyrimuose dazniausiai plétojama kaip pajamy valdymo metodas
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ribotai vertinant pardavéjo ir pirkéjo interakcija. Tik nedaugelis DK tyréjy (Schwind, 2007;
Bichler, 2003; Morris ir kt., 2000; Chavez ir kt., 1996; Sycara ir kt. 2003; Maes ir kt., 1999; ir
kt.) jzvelgia, kad DK nustatymas yra dvisalio proceso dalis, kurio metu pirkéjas — pardavéjas,
remdamiesi skirtingais tikslais, siekia priimti abi Salis tenkinantj kainy lygj. Todél DK tyréjy
vertinama ne tik kaip priemoné maksimizuojanti jmonés pajamas, bet ir kaip pusiausvyros
kainos derybomis paieska tam tikru momentu, t. y. susitarimo tarp pardavéjo ir pirkéjo paieskos
bei identifikavimo funkcija.

Derybos Sioje disertacijoje apibréziamos remiantis M. Bichler ir kt. (2003), T. Alfredson
ir A. Cungu (2008) jzvalgomis, kad tai yra kartotinis komunikacijos ir sprendimy priémimo
procesas tarp dviejy ar daugiau subjekty (Saliy ar jy atstovy), kurie:

* vykdydami vienasaliskus veiksmus negali pasiekti savy tiksly;
* keiciasi informacija apie pasitilymus, kontrapasitilymus ir argumentus;
* vykdo tarpusavyje susijusius uzdavinius;

* iesko sutarimo, t. y. kompromisinio sprendimo.

/ — \

Klasikinés derybos Tyliosios derybos
Nash’o Rubinstein’o Aukcionai DK Grjztamoji Pajamy
modelis modelis diskriminacija kaina valdymas

Dinaminé kaina

1.3 pav. Derybuy Klasifikacija

Pabréztina, kad DK sampratos analizé buty neiSplétota, atliekant ja vien pajamy valdymo
teorijos aspektu. Ji yra sudétingesné, todél | DK moksliniy tyrimy analize tikslinga jtraukti
deryby, loSimy ir gerovés teorijy elementus.

Ekonomikoje vyrauja du klasikiniai deryby modeliai (Kuo, 2008; Varian, 2011; Bichler,
2003; Muthoo, 1999): Rubinstein’o ir Nash’o deryby modeliai (1.3 pav.). Nash’'o deryby
modelis grindziamas aksiominiu pozifiriu, kur baigtis priklauso nuo to, kiek lo$éjai (pardavéjai ir
pirkéjai) yra nelinke rizikuoti ir kas atsitikty, jei derybos nejvykty. Rubinstein’o modelis

nagringja pasirinkimy seka ir suranda poloSimais patikslinta pusiausvyra darant prielaida, kad
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abi Salys turi i$samig informacija apie viena kitos siekiamag naudg ir zaidéjai gali teikti
alternatyvius pasiiilymus diskontuotai naudai maksimizuoti. Re¢iau analizuotina Stackelbergo
pusiausvyra, kai vienas i§ subjekty, vadinamas lyderiu, sprendima daro tik numatydamas visy
kity subjekty reakcija, o tie kiti subjektai elgiasi taip, kaip nusprendzia lyderis (Norvaisa, 2007).
Pastaraisiais metais tyréjai (Martinez-de Albéniz ir Talluri, 2011; Huang ir kt., 2010; Jiang ir kt.,
2010; Lippman ir McCardle, 1997; Zhao ir Atkins, 2008; ir kt.) buvo linke jtraukti lo§imy
teorijos koncepcijas, sudarant DK nustatymo modelius. Tipiskas lo§imo teorijos poziiiris i}
problema remiasi prielaida, kad kiekvienas rinkos dalyvis veikia racionaliai sekdamas loSimo
teoriniais motyvais. Su dabartinémis DK nustatymo modeliy, ypa¢ modeliuojant monopolijos
salygas, tokios prielaidos atrodo vargu ar biity realios (Zimmermann, 2013). Mokslinéje
literattiroje Sie modeliai kritikuotini dél jy dirbtinumo, todél DK tyréjai (Cope, 2007; Cross,
1997; Elmaghraby, 2003; Bitran ir Caldentey, 2002; Kalyanam, 1996; Aviv ir Pazgal, 2008; ir
kt.) linke modeliuoti deryby situacijas, kai abi $alys neturi abipusés i§samios informacijos tam
pasitelkdami Bayes’o tikimybés teoremg. Pastarieji tyrimai pabrézia esamy klasikiniy
ekonomikos bei lo§imy teorija pagristy modeliy ribotumus bei informacijos asimetrijos tyrimy
poreiki. Bitina akcentuoti, kad DK nustatymo modeliavimq deryby pagrindu apsunkina ir tai,
kad abi Salys nesivarzo tuo paciu metu, egzistuoja atsako komponenté: vienai Saliai pajudéjus —
sulaukiama kitos reakcija.

DK nustatymo tyrimuose, vertinant ekonominj alokacinj efektyvuma, i$skiriamos dvi
kryptys. Vieni tyréjai, priklausomai nuo tyrimo objekto (Narahari, 2005; Weber, 2012;
Deneckere ir kt., 1997; Levin ir kt., 2010; ir kt.), visa démes;j skiria Pareto efektyvumui, o kiti
(Zhang, 2008; Talluri ir van Ryzin, 2004; Varian, 2007, 2011 ir kt.) — remiasi nuostata, kad
Pareto efektyvumas nevertina gerovés paskirstymo tarp zmoniy. Pagal Pareta efektyvu, jei
viskas atiteks vienam rinkos zaidéjui, taciau likusieji tokia alokacija gali laikyti nepriimtina.
Ekonominj alokacijos vertinimg pastarieji grindzia gerovés funkcija — ja taikant norima
agreguoti skirtingus pirkéjy gerovés paskirstymus. Kitaip tariant, siekiant $§ig informacija
paversti visuomeniniu alokacijy iSrikiavimu, orientuojamasi j socialiniy sprendimy problemas.

1.3 pav. aukcionai akcentuojami kaip galima klasikiniy deryby bei tyliyjy deryby forma.
Aukcionai gali buti ir kaip rinkos institucijos su aiskiu taisykliy rinkiniu, nustatan¢iu, iStekliy
paskirstyma ir kainas, remiantis rinkos agenty pasitilymais. Klasikiniai neelektroniniai aukcionai
yra itin brangus ir daug laiko atimantis prekés pardavimo biidas. Dél Sios prieZasties tradiciniai
aukcionai paprastai jgyvendinami norint parduoti itin vertingas prekes (pvz., meno Kkiirinius,
nekilnojamajj turtg) arba didelj kiekj tapaciy prekiy (pvz. vertybiniy popieriy birza, géliy
aukcionai) (Chavez ir Maes, 1996; McAfee ir McMillan, 1987).

ISanalizavimus DK nustatymo mokslinius tyrimus (McAfee ir McMillan, 1987; Easley ir
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Kleinberg, 2010; Varian, 2007, 2011; Edelman ir kt., 2007; Klemperer, 2004), kuriuose
vertinama aukciony veikimo principai bei tipologija, buty galima iSskirti keturis pagrindinius
aukciony tipus:

* Didéjancios kainos (angliSkieji) aukcionai. Pardavéjas palaipsniui kelia kaing ir
aukciono dalyviai yra eliminuojami tol, kol lieka vienintelis laimétojas, pasiiles galuting
objekto kaing. Kylancios kainos aukciony formos yra Zodiniai aukcionai, kuriy metu
dalyviai kainas pateikia zodziu arba elektroninémis priemonémis.

*  Mazéjancios kainos (olandiskieji) aukcionai. I$skiriama kaip kartotiniais veiksmais
jgyvendinama aukciono forma. Nustatoma didelé pagrindiné kaina, kurig pardavéjas
palaipsniui mazina tol, kol vienas i§ aukciono dalyviy sutinka sumokéti esama kaina. Sis
aukciono tipas yra vadinamas olandiSkuoju todél, kad Sioje Salyje tokia tvarka ilga laika
buvo taikoma parduodant géles.

*  Pirmosios kainos uzdarieji aukcionai. Sio tipo aukcione dalyviai vienu metu pateikia
pardavéjui kainos sitilymus, apie kuriuos kiti aukciono dalyviai nezino. Terminas kilo i$
originalaus tokiy aukciony formato, kai kainos sitilymai buvo uzraSomi ir pateikiami
uzantspauduotuose vokuose, o véliau pardavéjas juos visus vienu metu atidarydavo.
Didziausig kaing uz objekta pasitles dalyvis laimédavo ir sumokédavo savo pasiilyta
suma.

* Antrosios kainos uZdarieji aukcionai (,, Vickrey™ aukcionai). Aukciono dalyviai vienu
metu pateikia pardavéjui kainos sidlymus, kuriy kiti aukciono dalyviai neZzino.
Didziausia kaing uZ objekta pasiilegs dalyvis laimi ir uz jj moka antra didziausia
pasiiilyta kaing.

Derybos realiame pasaulyje yra sudétingesnis procesas nei konceptualivose modeliuose
buvo mokslininky aprasoma. Daznai Siy modeliy validumas nukencia nuo klaidingy ar
neracionaliy prielaidy, o rezultatai turi labai ribotq indélj tiek moksliniams tyrimams, tiek
realiy problemy sprendimui (Bichler ir kt., 2004).

Disertacijoje pritariama J. R. Oliver (1996) jzvalgoms, kad deryby modeliy apribojimus
lemia ir tai, jog vyrauja informacijos asimetrija, nusakanti kiekvienos S$alies naudingumo
funkcija, vertybes ir strategijas. Situacija apsunkina derybininky iSkreiptos pirmenybés, siekiant
nuslépti informacijos trukuma, dél ko identifikuoti optimaly susitarimg Sioje dinamiSkoje
aplinkoje, esant tarpusavio nepasitik¢jimui, yra labai sudétinga. M. Schwind (2007),
M. Bichlerir kt. (2003), R. Chatterjee ir W. Samuelson (1983), P.V. Balakrishnan ir J.
Eliashberg (1995), R. Wang (1995), N.L. Stokey ir R.E. Lucas (1989) ir kiti dinaminés

ekonomikos S$alininkai jzvelgia, kad DK nustatymas yra efektyvus metodas, optimaliam
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susitarimo etapui pasiekti, grisdami savo jzvalgas tinkamai sukonstruoty ir jgyvendinty DK
nustatymo modeliy rezultaty vertinimu.

Pazymétina, kad derybos yra procesas, kurio metu jame dalyvaujantys zaidéjai (pirkéjai
ir pardavéjai) stengiasi pasiekti susitarima. Sis procesas jprastai yra daug laiko reikalaujantis ir
apima dviSalius zaidéjy pasifilymus ir kontrapasiiilymus (Muthoo, 1999).

Mokslingje literattiroje identifikuojami du galimi deryby rezultatai: susitarimas arba
tikimybé ji pasiekti po tam tikro laiko lago (1.4. pav). Nors dauguma DK tyréjy koncentruojasi
tik | pirmalaikj susitarima, taciau pakartotino dvisalio sandorio tikimybé yra neatsiejama tyrimy
sritis. G.D. Fraja ir J. Sakovics (2001), M. Satterthwaite ir A. Shneyerov (2007) aptaria ry$j tarp
pusiausvyros kainy, sandoriy pajamy ir sgnaudy. Modelyje abi Salys turi nepakankamai viena
kitos vertinimus nusakancios informacijos, kiekvienos sgveikos metu jos patiria tam tikry
i§laidy ir vis pakartotinai dalyvauja derybose (Keniston, 2011). PrieSingai S. Athey ir
D. A. Miller (2007) nagrinéja atvejj, kur pardavéjai ir pirkéjai kiekvieny pakartotiny deryby
metu j rinkg sugrjzta apsibrézdami vis nauja verte. Pabréztina, kad pastaryjy mety DK tyréjai
deryby metu orientuojasi j abu susitarimo atvejus. DK nustatymo modeliavimas laiku jvertinant
dabarting prekés paklausos/ pasiitlos biiseng daugeliu atvejy inicijuoja pirmalaikj sutarimg, o

jam nejvykus, atitinkamai palaipsniui formuojama nauja biisimos kainos korekcija.

Nesuderinami deryby

dalyviai pereina | sekant]

periodg
Nefvykes Abi Salys +
sandoris [ pereinal
t kits periodg
Prekis
perkainavimas
Pirkéjy jengimo Suderinamumas Suderintos ldtl:tﬁéju otas
identit 1 deryby talys [ Ppardavijo
zona e !
R tipas Pardavtjas /
pereina |
\ / kitq periodg
" Ivykes
Firkijal sanderis
sprendiia,

ar dalyvauti

derybose
Pirkéjas
palicka rinky

1.4 pav. Pirkéjo — pardavéjo sgveika deryby metu
Sudaryta, remiantis D. Keniston (2011).

Mokslinése jzvalgose (Goksen, 2011; Schwind, 2007; Bichler, 2004) pastebima, kad
pirkéjo ir pardavéjo galioms esant lygiavertéms, kainy derybas sunku valdyti, atsiranda daug

nesusipratimy. Pardavéjai yra nuolatiniai rinkos zaidéjai. Kita vertus, tyréjai identifikuoja
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pirkéjus kaip laikinus rinkos dalyvius. Pasiekus abipusiai naudingg sutarima, jie tam tikram
laikui pasitraukia i§ rinkos. Sandoriui nejvykus, pirkéjas turi teis¢ atidéti derybas arba ieskoti
kito pardavéjo.

Autoré pritaria W. F. Samuelson ir S.G.Marks (2006) teiginiui, kad derybos
nei§vengiamai sukelia jtampa tarp dviejy dimensijy: konkurencijos ir bendradarbiavimo.
Norédamos pasiekti abipusiai naudingg susitarimg, abi Salys (pirkéjas ir pardavéjas) privalo
bendradarbiauti. Atkarpa tarp didziausios pirkimo kainos, kurig pirkéjas yra pasirenges mokeéti,
ir minimalios pardavimo kainos, su kuria pardavéjas yra pasirenggs sutikti, sutampa. Mokslinéje
literattiroje $i atkarpa jvardijama kaip susitarimo zona (angl. Zone of Agreement) arba galimo
susitarimo zona (angl. Zone of Possible Agreement, ZOPA).

1.5 pav. grafiskai iliustruojama galimo sutarimo zona. Sékmingy deryby atveju, dalyviai
pasieks susitarimg Siame zonos intervale. Kita vertus, jei didziausia pirkimo ir minimali
pardavimo kainos nesutampa, tai, pasak tyréjy, susitarimo zona neegzistuoja (Usunier, 2002;
Samuelson ir Marks, 2006). Siuo pozitiriu T. Alfredson ir A. Cungu (2008) apibendrina, kad
deryby metu kiekvienos S$alies santykiné galia uZtikrina individualiy tiksly apsauga.
Disertacijos autorés teigimu, susitarimo zona gali biti tapatinama su DK svyravimo ruozu,

kuriame pirkéjas ir pardavéjas iesko abiems Salims naudingo pusiausvyros tasko.

—— Deryby ruozas —

Pardavéjo pervirsis Pirkejo pervirsis

A A

P e i
*
o—tl |-

Pardavéjo rezervavimo kaina Pirkéjo rezervavimo kaina
(pardavejas nori s ar daugiau) (pirkejas nori b ar maziau)

Galutinis kontaktas

Pirkéjas siekia x* Pardavéjas siekia x*
perketti j kairg perketti j deSing

PASTABA: Jaib < s - daryby ruozas nesgzistuoja
1.5 pav. Derybuy geometrija
Sudaryta, remiantis J.C. Usunier (2002).
Tyréjai (Shy, 2008; Narahari, 2005; Bolton ir Alba, 2006; Boleslavsky, 2009),
analizuodami DK nustatyma deryby pagrindu, tyrimuose i$skiria derybinés galios komponentés
svarbg. Akcentuojamas deryby galios poveikis deryby ruozui, i$skiriant egzogeninius ir

endogeninius derybas lemiancius veiksnius: paklausos ir pasiiilos salygas, rinkos koncentracija,
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informacija, nenora rizikuoti, deryby jguidzius ir strategijas (Choi ir Triantis, 2012). Paklausos ir
pasiiilos salygy iSskyrimas dar kartg patvirtina Sios dimensijos svarbg DK nustatymo tyrimais
gristuose pusiausvyros tarp pardavéjo ir pirkéjo paieSkose.

Derybomis paremtos DK nustatymo paklausos/ pasiiilos reakcija labai priklauso ir nuo
deryby proceso daznumo. Pasak M. Schwind (2007), tradicinés derybomis paremtos kainos
efektyvumas ir teisingumas priklauso ir nuo deryby agenty talento. Norédami i§vengti visy
derybomis paremtos kainos trikumy, elektroninéje erdvéje buvo pradéti kurti elektroniniai
deryby stalai, sprendimy ir deryby sistemos, jdiegti dirbtiniai deryby programinés jrangos
agentai. Manoma, kad e-derybos leisty pasiekti greity ir kokybiskesniy suderinty susitarimy, nes
deryby dalyviai, pasitelk¢ pagalbines deryby priemones, turés galimybe gauti patariamojo
pobuidzio informacija. Tokiu biidu biity galima priimti i$§samesne informacija paremtus
sprendimus. Elektroninéje erdvéje derybos zada didesnj proceso veiksminguma ir efektyvuma

bei svarbiausia kokybiskesn;] ir greitesn] pirkéjo - pardavéjo susitarimg (Bichler ir kt., 2003).

pi,ki],o Deryhy ruoZas
psalnas

+ | Pirkejo pervirsis yra uz | Pusiausvyra

Pirkéjo | pusiausvyros riby
palnas

Pardavejo perviriis yra uz
pusiausvyros riby P=DP

0 Pardavéjo pelnas*  Pardavéj palnas—

1.6 pav. Pardavéjo - pirkéjo saveika
Sudaryta, remiantis M. J. Osborne (2000).

Optimali susitarimo zona yra labiausiai pageidaujamas taskas, pasiekiamas abiejy Saliy
(pilkas plotas, 1.6 pav.). Dinaminio proceso metu Salys jzengia su tam tikru galutiniu rezultatu,
bet menama pusiausvyros rezultaty gausa sunkiai leidzia nuspéti galutinj taska. Galutinis
rezultatas priklauso nuo derybose dalyvaujanciy zaidéjy lakesCiy, kurie koreguojami per
pasitlymy ir kontrapasitlymy mainus deryby metu. Tam tikra prasme derybos baigiasi, kai
lukesciai susiduria taske, kuriame tikima, kad abiejy Saliy atZvilgiu menama pusiausvyra yra

pasiekta. Inicijuojami rezultatai, arba derybos baigiasi sékmingai abiejy Saliy atzvilgiu, arba,
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jeigu Salys atkakliai turi prieStaringy lukesCiy, sandoris laikomas nejvykusiu (Samuelson ir
Marks, 2006).

Apibendrinus moksline literatiirg, galima teigti jog DK nustatymo modeliuojamoje
aplinkoje derybos gali buti vadinamos tyliosiomis, pagrindZiant, kad pirkéjas ir pardavéjas gali
bendrauti tik sitilant kaing, kuri tiesiogiai daro jtaka jy siekiamai naudai (1.3. pav.). Disertacijos
autoré remiasi K. M. Murnighan (1992) tyliyjy deryby apibréZimu, Kuris sako, kad tai tokios
derybos, kuriose bendravimas néra iSsamus arba netiesioginis. Tyliyjy deryby atveju
komunikacija tarp pirkéjo ir pardavéjo yra neverbaliné ir egzistuoja per atstuma, nes
modelivojamas DK nustatymo konstruktas sudaro galimyb¢ bendrauti bei, naudojant
atitinkamus rySiy kanalus, spresti galimas konfliktines situacijas tyliai ir konstruktyviai.
Pabréztina, kad tyliyjy deryby veikimas priklauso ir nuo abiejy S$aliy siekiamy tiksly:
egzistuojant abiejy Saliy bendradarbiavimui, pagrindiné dilema yra kaip neverbaliniu
bendravimu pasiekti bendrgjg pusiausvyrg. Konkurencijos atveju, numatomos derybos apima
taktines pastangas, kurios padeda sukurti pranaSuma derybose ar bent jau iSvengti nuostoliy
(Lawler ir Ford, 1995).

Mokslingje literatiiroje deryby teorinés jzvalgos (Alfredson ir Cungu, 2008; Thompson ir
kt., 2010) skirstomos | normatyvines (angl. normative) ir aprasomgsias (angl. descriptive).
Normatyvinés, daugiausia grindZziamos lo§imy teorija, ekonomikos ir matematikos mokslais,
sitilo optimalius modelius deryby problema ir analizuoja rinkos dalyviy elgseng darydamos
priclaida, kad neegzistuoja informacijos asimetrija. Sioje disertacijoje orientuojamasi j
apraSomasias jzvalgas, kuriose pripazjstama, kad deryby dalyviai ne visuomet elgiasi loS§imy
teorijos pagrindu ir tuo skiriasi nuo normatyvinémis idéjomis grindziamy ekonominiy modeliy.
Be to, normatyviniai modeliai diktuoja, kad abi Salys turéty pasiekti Pareto optimuma —
apibréziamg kaip susitarimg, kurio jau nebegalima pagerinti nepabloginus vienos arba abiejy
Saliy situacijos. Taciau moksliniai tyrimai rodo, kad labai mazai deryby dalyviy reguliariai
pasiekia Pareto optimuma (Thompson ir kt., 2010).

Atlikta DK nustatymo deryby pagrindu analizé leidZia teigti, kad tokio pobiidZio
traktuoté ir iSskyrimas yra svarbus tiek DK konceptualizavimui, tiek siekiant praplésti DK
nustatymo modeliavimo galimybes.

Disertacijos autoré pabrézia, kad DK nustatymo ir deryby sgsajos moksliniuose
tyrimuose neisskyrimo pasekmés — nepakankamai jvertintas DK nustatymo daugialypiSkumas
bei jo vaidmuo uztikrinant ne tik maksimalias jmonés pajamas, bet ir dinaminéje plotméje

optimalig pusiausvyrq tarp pardavéjo ir pirkéjo.
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1.2.2. Dinaminés kainos nustatymo tipologija

Mokslingje literatiiroje identifikuojama, kad DK nustatymas apima beveik visus
klasikinius kainos nustatymo mechanizmus ekonomikoje, kaip aukcionai, dinaminé kainy
diskriminacija bei tokius novatoriskus kainos nustatymo mechanizmus kaip grjztamoji kaina
(Schwind, 2007).

Pirmiausia reikéty apibrézti statikos ir dinamikos sinteze ekonominéje erdvéje ir jvertinti
skirtumus esancius tarp dinaminés ir jprastos statinés kainos (toliau zymésime SK) nustatymo.
Disertacijoje statikos-dinamikos fenomenas grindziamas Z. Lydekos (2001) jzvalgomis: statika
siaurgja prasme reiskia ramybés biiseng, kai iSlieka tie patys parametrai bei kintamieji dydziai; o
dinamika isreiskia judéjimq, kuris pazeidzia pusiausvyrg arba, prieSingai, grgzZina sistemq j
pusiausvyros biikle. Dinamika iSreikia sistemos parametry bei kintamyjy dydZiy poky¢ius.

Iprastajj kainos nustatymo metoda, analizuojantys DK autoriai (Chan ir kt. 2002; Kuo,
2008; Gupta ir kt., 1997; Ganesh ir kt., 2001; MacKie-Mason ir Varian, 1995) apibrézia kaip
stating/ fiksuotaja kaing. Kitaip tariant, kur kainos pagrindas yra prekés savikaina, prie kurios
pridedamas prekybinis antkainis (angl. markup), kad buty padengtos jmonés veiklos islaidos ir
gautas pelnas (Barzdenyté, 2000).

DK nustatoma einamuoju laiku, jvertinant dabarting prekés paklausos/ pasiiilos biiseng
tikslu maksimizuoti jmonés pajamas. SK daugeliu atvejy nustatoma sezono pradzioje, kai tuo
tarpu DK, jei yra poreikis, gali biti perziirima net ir 2 kartus per dieng (Schwind, 2007).
Tokiais argumentais remdamiesi DK $alininkai kritikuoja SK dél jos nelankstumo, pasyvumo,
negebéjimo  orientuotis j paklausos/ pasiillos parametrus. Pasak W. Elmaghraby ir
P. Keskinocak (2003), G. Gallego ir G. van Ryzin (1994, 1997) SK jmonéms yra patraukli dél
savo paprastumo, taciau jos trikumas ypa¢ jzvelgiamas dideliy, gausias prekiy atsargas
turin€iose ir ypac su greito apyvartumo prekémis dirbanéiy jmoniy veikloje (1.3. lentelé).

Moksliniuose tyrimuose DK nustatymo tipologijos stoka apsunkina tolimesniy tyrimy
plétrqg. W. Elmaghraby ir P. Keskinocak (2003) pasitlyta klasifikacija DK nustatymo metodus
skirsto j dvi kategorijas:

e pateiktos kainos mechanizmus (angl. posted price mechanisms);

* kainos atskleidimo mechanizmus (angl. price discovery mechanisms).

Pirmuoju atveju preké jvardijama, kad parduodama ,,paimk arba palik* (angl. take-it-or-
leave-if) principu. Siuo atveju kaing nustato pardavéjas. Kainos yra dinaminés, kadangi
pardavéjas lanksciai jas keicia atsizvelgdamas | pardavimo laika, informacija apie paklausg ir
atsargy kiekj. Kainos atskleidimo mechanizmo atveju yra prieSingai, ji nustatoma kainos

pasiiilymo teikimo metu. Sio tipo pavyzdys yra aukcionai. Toks supaprastintas DK atskyrimas
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bei noras pasiekti konceptualy aiskumqg paskatino disertacijos autore atlikti detaliq DK

nustatymo tipy analize.

1.3 lentele.

Statinés ir dinaminés kainos nustatymo metody skirtumai

Statinés kainos nustatymas Dinaminés kainos nustatymas

— Statine
: kaina

Paklausos
veiksniai

Pasitlos
veiksniai

Dinaminé kaina

Bendruoju atveju mokslingje literatiiroje analizuojami Sie DK nustatymo tipai (1.7 pav.):
* aukcionu nustatyta kaina (Cooper ir Menich, 1998; Klemperer, 2004; Maskin ir Riley,

2000; McAfee ir McMillan, 1987; McGill ir van Ryzin, 1999; Vries ir Vohra, 2001;

Maes ir kt., 1999; Bichler ir kt., 2003; Chavez ir kt., 1996; Schmedders ir Judd, 2014 ir

kt.);

*  griztamoji kaina (Milgrom, 2004; Chernev, 2003; McGill ir van Ryzin, 1999; Spann ir
kt., 2004; Hann ir Terwiesch, 2003; Hinz ir Spann, 2008 ir kt.);
* dinaminé kainy diskriminacija (Haensel, 2012; Schwind, 2007; Mackie-Mason ir Varian,

1994 ir kt.);

*  pajamy valdymas (Bitran ir Gilbert, 1996; Nair ir Bapna, 2001; Schwind, 2007 ir kt.).

1.7 pav. pateikiami ir iliustruojami DK nustatymo mechanizmai, akcentuojant
pardavé¢jo - pirkéjo saveika. Aptariant DK nustatymo tipologija, disertacijoje remiamasi
M.Schwind (2007) pateikta tipy saveikos schema, t.y. jiems budinga pardavéjo - pirkéjo
sgveika bei taikymo galimybémis.

DK tyréjai (Maes ir kt., 1999; Bitran ir Caldentey, 2002; Sweeting, 2012; Talluri ir van
Ryzin, 2004 ir kt.) analizuodami aukciono metu nustatyta kaing, konstatuoja, kad néra
vieningos aukciono savokos bei prekés kainos kélimas néra savaiminis aukciono tikslas.
Aukciono esmé yra efektyviai panaudoti turimus isteklius, kad jie sukurty didZiausiag nauda

(verte). Tai savo ruoztu gali biiti pasiekta nebutinai keliant kaina, bet ir ja leidziant (kainos
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mazéjimo principu rengiami aukcionai), rengiant pakartoting aukciong ir pan. Autorés nuomone,
visa tai priklauso nuo to, kas yra potenciallis prekés pirkéjai ar pardavéjai, kokia preké bus
parduodama ar perkama. Mokslininkai (Easley ir Kleinberg, 2010; Elmaghraby ir Keskinocak,
2003; Lazear, 1986; Biller ir kt., 2005 ir kt.) jzvelgia, kad paprastai pardavéjai aukcionus
pasitelkia tais atvejais, kai negali tiksliai numatyti tikrosios vertés, kuria pirkéjas vertina deryby
objekta. Siuo atveju kai kurios i§ pagrindiniy aukciony formy gali biiti naudojamos siekiant

suzinoti pirkéjo kainos sitilymus, kuriais prekiy verté yra atskleidZiama.

Vienas pardavéjas Griztamoji kaina Vienas pirkéjas

Aukcjpnu
Aukcionu rjustatyta kaina

nustabyta Pajgmy  Dinarfiné kainy

Kaina valdymas  diskriminacija

Daug pirkéjq Grjztamoji kaina Daug pardaVéJ u

>

1.7 pav. Pardavéjo - pirkéjo saveika dinaminés kainos nustatymo mechanizmuose
Sudaryta, remiantis M. Schwind (2007).

Akcentuotina (Varian, 2007, 2011), kad ekonominé aukciony klasifikacija atsizvelgia |
du aspektus: pirma svarbu, kokio pobiidzio gérybé yra parduodama aukcione; antra, kokios yra
kainos sitilymo, arba varzytiniy taisyklés. Gerybés pobudzio poziliriu ekonomistai skiria
privacios ir bendros vertés aukcionus, kur privacios vertés aukcione kiekvienas dalyvis gali
skirtingai vertinti nagrinéjama gérybe, o bendros vertés atveju — visi dalyviai nagrinéjama preke
vertina i$§ esmés vienodai, taciau dalyviai gali turéti skirtingus bendrosios vertés jvercius.

Anot M. Schwind (2007), pagal pardavéjo - pirkéjo galios aspekta, aukcionai gali biiti
klasifikuojami:

* [Sankstinis aukcionas (angl. forward auction):. vienas pardavéjas — daug pirkéjy (dar
vadinami klasikiniai aukcionai).

* Atvirkstinis aukcionas (angl. reverse auction): vienas pirkéjas — daug pardaveéjy (vieSyjy
pirkimy aukcionas vis labiau populiaréjantis elektroninéje erdvéje).

* Mainai (angl. exchanges): daug pardavéjy — daug pirkéjy (mainy pobtdzio aukcionai).

ISankstiniai aukcionai paprastai yra skirti pajamy maksimizavimui, kai tuo tarpu atvirkstiniai
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aukcionai turéty sumazinti pirkimo i$laidas (Milgrom, 2004; Klemperer, 2004).

Pastaruoju metu mokslingje literattiroje (Bichler, 2004; Cooper ir Menich, 1998; Easley
ir Kleinberg 2010; Hinz ir Spann, 2008; Hoos ir Boutilier, 2000; Klemperer, 2004; Maskin ir
Riley, 2000; McAfee ir McMillan, 1987; Vries ir Vohra, 2001; Bitran ir Caldentey, 2002) itin
analizuojami tyliyjy deryby principu veikiantys elektroniniai aukcionai, kurie leidzia drastiSkai
sumazinti aukciono rengimo islaidas, kurios yra viena i§ interneto aukciony sékmés priezasciy.
Elektroniniy aukciony pasikartojimy daznis gali biiti padidintas iki milisekundZziy laiko intervaly
ir tokiu biidu numato trumpg reagavimo laikg j pasitlos ir paklausos poky¢ius. Vertéty paminéti,
kad pastaraisiais metais tyrimy tikslais buvo sukurta nemazai elektroniniy B2C ir B2B aukciony
platformy, pavyzdziui ,,eMediator”, ,,Michigan Internet AuctionBot” ir ,,iBundler” (Schwind,
2007).

GriZtamoji kaina leidzia tiek pirkéjui, tiek ir pardavéjui daryti jtaka galutinei prekeés
kainai. Sandoris jvyks, jei pirkéjo sitiloma kaina bus lygi pardavéjo slapta nustatytai kainos
ribai, arba ja virSys. Jei pirkéjo sitiloma kaina nevirSys pardavéjo kainos ribos, pirkéjas gali
sulaukti papildomy pardavéjo pasiilymy (Bernhardt ir Hinz, 2005; Schwind, 2007;).
Moksliniuose tyrimuose akcentuojama (Skiera ir kt., 2004), kad griztamoji kaina yra populiari
tuose verslo sektoriuose, kur vyrauja nenuspéjama paklausa bei pasitilos svyravimai.
Analizuojant griztamosios kainos taikymo galimybes, tyréjai daugiausia démesio skiria pirkéjo
— pardavéjo elgsenai sandorio metu (Chernev, 2003; Spann ir Tellis 2006), pirkéjo
charakteristikoms, lemianc¢ioms prekés pasirinkimg (Hann ir Terwiesch, 2003; Spann ir kt.,
2004), ar sandorio ypatybéms, esant informacijai apie pardavéjo rezerving kaing (Hinz ir Spann,
2008).

Sis DK nustatymo tipas yra ypa¢ populiaréjantis $iuolaikinéje verslo praktikoje, naujos
technologijos bei kainy nustatymo mechanizmo paprastumas salygojo mazas kainy nustatymo
iSlaidas bei didesnes pajamas, palyginti su kitais kainos nustatymo metodais (Milgrom, 2004;
Klemperer, 2004).

Ekonomistai analizuodami DK (MacKie—Mason ir Varian, 1994; Bichler, 2003; Dada ir
Petruzzi, 1999; Haensel, 2012; Wilkinson, 2005 ir kt.) dinaming kainy diskriminacijg
bendruoju atveju apibrézia, kaip DK nustatymo tipa, kai skirtingiems pirkéjams yra sitiloma ta
pati preké uz skirtinga kaing. Segmentuota rinka leidzia diskriminuoti kainas, jeigu tie pirkéjai,
kurie perka prekes pigiau, negali jy realizuoti kitiems didesne kaina. Realizacija yra labai
apribota paslaugy sferoje, todél ¢ia geriausios salygos kainy diskriminacijai (Jakutis, 2006).

Mokslingje literatiiroje (Haensel, 2012; MacKie—Mason ir Varian, 1994; Varian, 2007,

Schwind, 2007) iSskiriami trys kainos diskriminacijos tipai:
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Pirmojo laipsnio kainy diskriminacija — pardavéjas parduoda skirtingg prekiy kiekj
skirtingomis kainomis. Kainos kiekvienam pirkéjui skiriasi. Siuo atveju, kiekviena preke
parduodama tam pirkéjui, kuris ja vertina auks¢iausiai, uzZ maksimalig kaing, kurig $is
pirkéjas yra pasirenges sumokéti (Varian, 2007; Schwind, 2007; MacKie-Mason ir
Varian, 1994 ir kt.). Pirkéjo perteklius GCP; pardavéjui tampa pelnu ir pajamomis (1.8.
pav).

Antrojo laipsnio kainy diskriminacija — kainos nustatymo metodas, kuriuo remiantis
pardavéjas parduoda skirtingg prekiy kiekj skirtingomis kainomis: vieneto kaina kintanti
bei priklauso nuo perkamo kiekio. Dél to kainos priklauso nuo perkamo prekés kiekio,
bet ne nuo to kas yra pirkéjas (MacKie-Mason ir Varian, 1994). 1.8 pav. pirkéjo
pertekliaus dydis lygus GAP,, ABE, BFC plotams.

Treciojo laipsnio kainy diskriminacija jvyksta tada, kai prekés parduodamos
skirtingiems zmonéms skirtingomis kainomis, taciau tas pats asmuo uz kiekviena vieneta
moka tg pacig kaing. Tai labiausiai DK nustatymo tyrimuose analizuojama ir taikoma
diskriminacijos kainomis forma. Papildomo vieneto ribiniai kastai turi buti lygls

ribinéms pajamoms kiekvienoje rinkoje (MacKie-Mason ir Varian, 1994; Varian, 2011).

G
P, XA
Py leeeeedE LD B
Ps EF C MC
D
Q Q Qs

1.8 pav. Kainy diskriminacija ir jos formos
Sudaryta, remiantis N. Wilkinson (2005).

Paskutinis DK nustatymo tipas — pajamy valdymas — daugiausia modeliuojamas ir DK

tyréjy (Kimes ir Sheryl, 1989; Bitran ir Caldentey, 2002; Boyd ir Bilegan, 2003; Cross, 1997;
Defregger ir Kuhn, 2007; Geraghty ir Johnson, 1997; Goksen, 2011; McGill ir van Ryzin, 1999;

Zhang ir Cooper, 2006; Zimmermann, 2013; van Ryzin, 2005; ir kt.) apibréziamas kaip vienas i§

metody, kuris buvo sukurtas, siekiant padidinti jmonés konkurencinj pranasuma ir pajamas.
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Tinkamai naudojamas pajamy valdymas teikia galimybg¢ tolygiai iSnaudoti pajégumus net
mazéjant paklausai ir tokiu bidu maksimaliai padidina pajamas, gaunamas i§ tam tikro prekés
vieneto (Cross, 1995; Nagle, 1995).

DK nustatymas, kaip pajamy valdymo forma, pirmiausia buvo pradéta taikyti
komercinéje aviacijoje, taciau, kaip jau buvo minéta, Siuo metu naudojama ir komunikacijy,
viesbuéiy, transporto, prekybos ir kituose sektoriuose (Bitran ir Gilbert, 1996; Nair ir Bapna,
2001; Humair, 2001; Schwind, 2007). Sis DK nustatymo tipas yra orientuotas j pardavéja — tai
reiskia, kad pardavéjas nustato kaing daugumai pirkéjy. Taigi pajamy valdymo metodai yra
skirti pardavéjy pajamoms optimizuoti. Mokslinéje literatliroje (Bitran ir Caldentey, 2002; Boyd
ir Bilegan, 2003; Cross, 1997; Defregger ir Kuhn, 2007, Geraghty ir Johnson, 1997;
Marmorstein ir Rossomme, 2003; ir kt.) pajamy valdymas itin analizuotinas ir dél §io metodo
pranaSumy: padeda priimti sprendimus dél pajégumuy paskirstymo prekiy atsargy paklausos
atzvilgiu taip, kad pajamos iSaugty maksimaliai ir i$tekliai biity naudojami efektyviau; didina
pardavimus; gerina produktyvuma, skatina paklausa; didina konkurencinj prana§uma, nes

optimaliai iSnaudojant iSteklius generuojamos pajamos.
1.4 lentele.

Dinaminés kainos nustatymo mechanizmai ir jy ypatumai

Dinaminés kainos Pardavéjo - pirkéjo Kainos metodo aprasymas Atsakas j rinkos
tipas santykis dinamikq
Kaina nustatyta I:n Interaktyvus kainy nustatymas, | Priklauso nuo aukciono
aukcionu n:l remiantis  dalyviy sidilymais, | pasikartojimo daznio,
pagal i§ anksto nustatytas | aukciono tipo, salyguy bei
taisykles. prekés kategorijos.
Grjztamoji kaina 11 Pardavéjas priima pasitilyma, jei | Priklauso nuo nustatytos
n:n pasililymas vir§ija jo nustatyta | kainos ribos.
kainos riba. Ribiné kaina
pirkéjams yra nezinoma.
Dinaminé 1:n Kainos diferencijuojamos pagal | Priklauso nuo pardavéjo
kainy individualia ~pirkéjui suteikta | ziniy ~ lygmens  apie
diskriminacija klase. pirkéjy reakcija | kainy
poky¢ius.
Pajamy valdymas l:n Kainos nustatyma lemia | Priklauso nuo pardavéjo
paklausos/ pasitilos biisena turimos informacijos apie
pirkéjy reakcija | kainy
pokyc¢ius.
Sudaryta, remiantis M. Schwind (2007), G. Bitran ir R. Gilbert (1996), S. Nair ir R. Bapna (2001),

S. Humair (2001).

39



Siame kontekste vertéty pabrézti, kad mokslingje literatiiroje identifikuojami ir DK
nustatymo galimi tritkumai, pavyzdziui, nesgzZiningumas (t.y. pirkéjai suvokia, kad jmonés
elgiasi nesaziningai jy atzvilgiu), pirkéjo oportunistinis elgesys (t.y. didéja pirkéjy
samoningumas dél kainy ir jautrumas joms, o tai savo ruoztu lemia nenorg pirkti), suvokimo
problemos, t. y. nuolatiné kainy dinamika gali sudaryti blogg jvaizdj apie jmong ir jos teikiamas
paslaugas (Marmorstein ir Rossomme, 2003).

Apibendrinant mokslinéje literatiiroje iSskiriamus DK nustatymo formavimosi
mechanizmus, 1.4 lenteléje pateikiama svarbiausi jy ypatumai bei taikymo galimybés. Reikia
pabrézti, kad disertacijoje DK analizuojama, vertinama ir priskiriama pajamy valdymo tipui.
Atlikta DK nustatymo tipy ir jy funkcionavimo analizé leidzia teigti, kad jy iSskyrimas yra
svarbus tiek suvokiant DK nustatymo tyrimy sudétingumq, tiek numatant tolimesnes DK
nustatymo modeliavimo galimybes. Toliau bus apZvelgiami mokslinéje literatiroje iSskiriami

DK nustatyma formuojantys veiksniai.

1.3. Dinaminés kainos nustatymq formuojantys veiksniai

Mokslingje literatiroje pateikiama gana plati DK nustatymg formuojanéiy veiksniy
ivairové. DK nustatymo tyré¢jai vieningai sutaria, kad néra visuotinai priimtos DK nustatymq
formuojanciy veiksniy klasifikacijos bei vieningai pagristos jy tarpusavio sqgveikos. Yra
minimos prielaidos, kuriomis remiantis galima iSskirti bei klasifikuoti DK nustatyma
formuojancius veiksnius.

Tyrimuose, atsizvelgiant ] DK sgvokos daugiaaspektiskuma, pripaZjstama, kad vienas ar
keli veiksniai neatspindi DK nustatymo problematikos bei jos visiskai i$pildyty modeliavimo
galimybiy. Tyréjai vis daugiau iSskiria skirtingy DK veiksniy, kurie gali buti grupuojami.
Remiantis moksline literatira bei atliktais empiriniais tyrimais, galima teigti, kad néra
vieningos nuomonés, grindziancios DK nustatymq sqlygojancius veiksnius. Priestaringus
empiriniy tyrimy rezultatus lemia ir pasirinktos modelio prielaidos bei ribotumai, veiksnius
apibidinantys rodikliai, rinkos struktira. Egzistuoja tik prielaidos, kuriomis remiantis galima
tirti rysius, klasifikuoti veiksnius bei jy pasireiskimo galimybes. Remiantis 1.1 skyrelyje iSplésta
DK sqvoka, disertacijoje DK nustatymq sqlygojantys veiksniai iSskiriami bei skirstomi j
paklausos ir pasiilos grupes (1.9 pav.).

Mokslingje literatiroje dauguma DK nustatymo modeliy yra veikiantys monopolijos

salygomis, darant prielaidg, kad prekés paklausa priklauso tik nuo jos pacios, o ne nuo
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konkurenty kainy. Todél §iuose modeliuose néra aiskiai atsizvelgiama j konkurencing reakcija,
ivykus kainos pokyciui. DK nustatymo taikomumas monopolijos atveju aptariamas R.E.
Chatwin (2000), Y. Feng ir B. Xiao (2000), G. Gallego ir G. van Ryzin (1994, 1997), P. Lin
(2004), W. Zhao ir Y.S. Zheng (2000) darbuose. Oligopolijos atveju, kur vertinama reakcija j
konkurenty kainy poky¢ius, modeliuojant DK taip pat susiduriama su tam tikrais sunkumais,
pavyzdziui modeliy sudétingumas bei ribotos galimybés rinkti konkurento statistinius duomenis.
Tiesa, tinkamai suprojektuoti oligopolijos salygomis veikiantys DK nustatymo modeliai gali
tinkamai projektuoti DK nustatymo taikymo galimybes (Lippman ir McCardle, 1997; McGill ir
van Ryzin, 1999; Cachon ir Zipkin, 1999; Xu ir Hopp, 2006). Pastebétina, kad tobulos
konkurencijos atveju, kiekvienos jmonés produkcija uzima nedidele rinkos dalj, kiekviena i§ jy
parduoda homogeniska produkcijg, o jmoné neturi jokio poveikio rinkos kainoms. Nors ir
ekonomikos teorijoje tobula konkurencija yra itin svarbus tyrimy objektas, tac¢iau DK nustatymo

tyrimuose ji yra retai analizuojama.

Paklausos veiksniy grupé:

e Prekés kilmés Zalis Dinaminés . - .
K . Pasiiilos veiksniy grupe:
¢ Prekeés kokybe kainos R . .
. ¢  Prekeés gyvavimo ciklas
¢ Prekeés zenklo patrauklumas nustatymas At lvei
. sar; is
¢ Mados tendencijos —| i <z~ .gU‘ yg .
. = kalp ¢ Prekeés savikaina
*  Pirkéjy elgsena X . Vyri bé litik
i . riausybés politika
«  Pirkéjy likesciai pasitlos ir Py . Y kpw, o
. ardavejy skaicius rinkoje
¢ Sezoniskumas paklausos Ju d

¢ Technologijos

¢ Nuolaida prekei veiksniy «  Kainy likesciai

e Pirkéjy skai¢ius rinkoje veikimo

e Prekeés kategorija (tipas) rezultatas

1.9 pav. Dinaminés kainos nustatyma formuojancios veiksniy grupés

Paklausos veiksniy grupé yra plaiau analizuojama ir akcentuojama jos jtaka DK
nustatymui (1.9 pav.). Verta pastebéti, kad ilga laika moksliniuose tyrimuose buvo pabrézta, jog
tik paklausg apibiidinantys veiksniai salygoja DK. G. Gallego ir G. van Ryzin (1994), Y. Feng ir
G. Gallego (1995), R. Chatterjee (2009) identifikuoja paklausos apibréztumo svarba formuojant
DK. DK nustatymo tyrimuose paklausa dazniausiai yra modeliuojama kaip egzogeninis
stochastinis procesas su zinomu skirstiniu (Gallego ir van Ryzin, 1994; Feng ir Gallego, 1995;
Chatterjee, 2009). Tokie modeliai turi keleta ribojimy: 1) jkainojant prekes jie visiSkai
priklausomi nuo paklausos rodikliy; 2) juose néra jtraukiami jokie pakartotini paklausos
vertinimo mechanizmai, kuomet atsiradus daugiau prekés paklausa apibiidinancios informacijos,
prekés kainos pakartotinai perzitirimos. Dél to tyrimuose mokslininkai vis dazniau sprendzia

neapibréztosios paklausos klausimus, minédami du pagrindinius paklausos neapibréztumo
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Saltinius: neapibréztuma dél prekés ir pirkéjy savybiy bei neapibréztuma dél nenuspéjamy
veiksniy, pavyzdziui oras. Esant prekés paklausos neapibréztumui, pardavéjas laikui bégant
bando ja iSmatuoti bei jvertinti. DK tyrimuose Sis procesas vadinamas paklausos mokymusi

(angl. demand learning).

Siame kontekste vertéty paminéti keleta svarbesniy DK tyrimy, kuriuose vertinamas
paklausos mokymasis ir jo svarba DK nustatymo modeliavimui. A. Carvalho ir M. L. Puterman
(2003), M. Dada ir N. C. Petruzzi (1999) savo darbuose svarsto DK nustatymo problema, kai tik
paklausos funkcijos forma yra zinoma, bet ne parametrai, kurie laikui bégant vis atnaujinami,
naudojant Kalmano filtrus. Y. Aviv ir A.Pazgal (2008) savo darbe parodo, kad yra
suderinamumas tarp mazos kainos, dél kurios prarandamos pajamos ir aukstos kainos, kurios
sumazina pirkimo tikimybe, o paklausa ilgesnj laikg yra neapibrézta. A. V. Iyer ir M. E. Bergen
(1997) nagringja ,,greito reagavimo* sistemas, kuriose mazmenininkai ver¢iami iSgauti kuo
daugiau informacijos apie biisimg paklausg dél sutrumpéjusio laiko, reikalingo jvykdyti naujos
produkcijos uzsakyma. G. Bitran ir H. Wadhwa (1996) savo darbuose taip pat analizuoja
paklausos mokymosi proceso jtaka DK nustatymo formavimui. Autoriai sprendzia
nestacionarias apsilankymo parduotuvése bei rezerviniy kainy pasiskirstymo problemas.

Daugelis tyrimy rodo, kad prekés kilmeés $alis lemia pirkéjo apsisprendimg jsigyti pirkinj
(Nebenzahl ir Jaffe, 1996; Papadopoulos ir Heslop, 1993), todél $j veiksnj, autorés nuomone,
tikslinga jtraukti formuojant DK nustatymo modelj. Nuo XX a. 7-ojo deSimtmecio kilmés Salies
koncepcija analizavo E. Dichter (1962 m.), kuris iSskyré¢ skirtingy Saliy pirkéjy panaSumy ir
skirtumy svarba. Pirmasis mokslininkas, praktiskai nurodes, kad kilmés Salis turi jtakos prekeés
vertinimui, buvo R. D. Schooler (1965 m.). Jis atskleidé, kad pirkéjai identifikuoja prekes pagal
kilmés Salj tais atvejais, jeigu visais kitais aspektais $ios prekés yra identiSkos (remiantis
Saptebani, 2012).

Tyrimy rezultatai atskleidé, kad pirkéjo prekiy vertinimg lemia Salies i§sivystymo lygis,
t.y. pirkéjai daZniau neigiamai zifiri j tas prekes, kurios buvo pagamintos besivystanciose
Salyse. 1. D. Nebenzahl ir D. E. Jaffe (1996) nustaté, kad suvokiamaja prekés vert¢ sudaro
suvokiamo prekés zenklo ir pagaminimo $alies ver¢iy svertinis vidurkis. Jie taip pat tvirtino, kad
prekés Zenklg turinCios prekés jvaizdis yra panasus i tos pacios prekés, kurios kilmés $alis yra
nurodyta kaip pagaminimo S$alis, jvaizdj. Tafiau maza dalis prekiniy zenkly turi savo
pagaminimo Salies atitikmenj, todél prekés Zenklo jtaka tikslinga vertinti atskirai. Apie Salj
susidarytas vaizdinys labiausiai turi jtakos tam, kaip pirkéjas vertina preke (Ercan, 2010).

Mokslingje literatiiroje pabréZiama, kad prekés kilmés Salis gali turéti tiesioginés ir

netiesioginés jtakos prekés vertinimui (Wyer ir Hong, 1989): pirma, kilmés Salis gali suaktyvinti
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sgvokas ir zinias, kurios turi poveikj kitai su preke susijusiai informacijai; antra, kilmés Salis gali
sudaryti euristinj pagrindg spresti apie prekés kokybe, neatsizvelgiant j kita informacija; trecia,
vertinant preke¢ kilmeés Salis gali biiti traktuojama kaip papras€iausias prekés bruozas ir
pasitelkiamas tokiu pat btidu, kaip ir kitos jo ypatybés.

Kai Salies jvaizdis yra pagrindinis jausmus sukeliantis komponentas, uzuomina apie
kilmeg tampa rySkiausiu tiesioginiu prekés vertinima lemianéiu bruozu (Laroche ir kt., 2005).
Jeigu salies jvaizdis kelia tam tikras emocijas, tai jis turés stipresnj ir tiesioginj poveikj prekés
vertinimui nei nuomonei apie ja, todél galima daryti iSvada, kad Salies keliamos emocijos gali
buti tiesiogiai perkeltos prekei bei, zinoma, DK nustatymo formavimui.

Siekiant jvertinti DK nustatyma formuojancius paklausos parametrus, tikslinga nagrinéti
prekés kokybés poveikj kainos dinamikai. Suvokiamoji kokybé skiriasi nuo objektyviosios
prekés kokybés, kuri apibréziama kaip neSaliSkas kokybés vertinimas pagal tokias prekés
ypatybes kaip jos modelis, ilgaamzi§kumas, saugumas ir kt. (Gaur ir Fisher, 2003). Kai kainos
naudojamos kokybei atspindéti, kyla problema — tam, kad kainos signalas biity efektyvus prekés
kokybés atzvilgiu, jo imitavimas neturi biiti pelningas prastos kokybés prekiy pardavéjams.
P. Mahenc (2004) atskleidé, kad kainos dazniausiai atspindi kokybe, nebent iSskyrus tuos
atvejus, kai rinkoje yra daug pirkéjy, kurie neturi jokios informacijos apie prekg.

Daugelis DK tyréjy tikina, kad pries jsigydami pirkinj pirkéjai apie ji neturi informacijos
ir jy kokybinis vertinimas atsiranda tik palaipsniui, esant nuolatiniam tos prekés naudojimui.
Pastebima, kad DK nustatymo tyrimuose mokslininkai vertina kokybés parametrq, kaip vieng is
paklausos parametry dedamyjy. Dinaminiame kontekste kokybe siekiama uztikrinti dél
reputacijos motyvy arba todél, kad pirkéjai pakartotinai jsigyty preke, o prastesnés kokybés
prekes, taikant DK nustatymo modelius, siekiama greiciau iSparduoti (Shelegia, 2010).

Pirkéjai dazniausiai atideda pirkimus tikédamiesi sulaukti geresnio pasitilymo ateityje.
Taciau gali biti ir kity priezasCiy lemianciy konkrety pirkinio pirkimo metg. Ypac tada, kai
pirkéjai néra tikri kaip jie vertina konkrecia preke, jie priima sprendima palaukti iki kol bus
suteikta daugiau jiems reikiamos informacijos (Xie ir Shugan 2000; Dana, 1999). DK tyrimuose
mokslininkai G. Gallego ir O. Sahin (2006), O. Koenigsberg ir kt., (2006), A. Carvalho ir
M.L. Puterman (2003), M. Dada ir N. C. Petruzzi (1999), M. Yu ir kt. (2005) analizavo pirkéjo
elgseng prekés vertés neapibréztumo atveju. G. Gallego ir O. Sahin (2006) nagrinéja kainy
parinktis pirkéjams, kurie susiduria su prekés vertés neapibréztumu. M. Yu ir kt. (2005)
analizavo stochastinius, bet nepriklausomus vertés apibréztumo atvejus. O. Koenigsberg
ir kt. (2006) pateiké dviejy klasiy, dviejy periody modelj, kur rinkos dydis ir sudétis yra fiksuoti,

bet pirkéjai susiduria su netikrumu, nustatant prekés verte. Autoriai svarsto ir tiria galimybeg
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pasitlyti paskutinés minutés nuolaida sezono pabaigoje, darydami i$vada, kad tai yra naudinga
tik tada, kai pirkéjai neturi informacijos, ar tokie pasitlymai bus ateityje numatomi.

M. Dada ir N. C. Petruzzi (1999), M. Yu ir kt. (2005) § DK nustatymo tyrimus jtraukia ir
suvokiamqg kokybe, kaip svarby kintamajj, tiesiogiai susijusj su prekés kaina. Pasak jy, pirkéjai
naudoja kaing kaip suvokiamos prekés kokybés rodiklj, taip pat kaip suvokiamy kasty rodiklj,
kurie bus patirti perkant preke. Atlikti tyrimai leidzia daryti i§vada, kad vertés suvokimas yra
tiesiogiai susijgs su pirkéjy pirmenybés teikimu ir pasirinkimu, t.y. kuo didesnis vertés
suvokimas, tuo labiau pasireik$ noréjimas pirkti arba pirmenybés prekei teikimas.

Prekés Zenklo verté, jo patrauklumas DK nustatymo tyrimuose jgauna vis didesng
reik§me ir pirkéjo atzvilgiu daznai apibréziamas kaip didesnés/ mazesnés kainos (angl. price
premium) sinonimas (Sethuraman, 2001; Ailawadi ir kt., 2003).

1.10 pav. ,x* asis nurodo kainos lygij, o ,,y* asis — prekés zenklo patraukluma pirkéjy
atzvilgiu ir kaip prekés zZenklas funkcionuoja kainos atzvilgiu. Istriza balanso kreive ir jos
nuolydj lemia kainos ir prekés Zenklo elgsena pateiktoje kategorijoje. Tam, kad biity pasiektas
ilgalaikis pelnas, prekés zenklai kreivéje turi uzimti tokia pozicijg, kad biity tinkamas balansas

tarp pacios prekés zenklo vertés ir kainos (dabartinés arba pageidaujamos).

N Potencialus kainos augimas

Stipréjantis
prekes
zenklas

Mazinti kaing

seumpynened opudZ S9N

>
r

Kaina
1.10 pav. Prekés Zenklo ir kainos santykis
Sudaryta, remiantis J. Anselmsson ir kt. (2007).

DK nustatymo tyrimuose prekés zenklo patrauklumas dazniausiai siejamas su didesne
kaina ar maZesne kainos svyravimo amplitude. Labiausiai tikétina, kad disbalanso situacijoje
atsidtir¢ prekés Zzenklai praras rinkos dalj ir blogiausiu atveju bus nustumti  $alj. Padétis balanso
kreivéje turi uztikrinti didziausig galimg kaing (stabilios padidintos kainos atveju) naudojamy

istekliy atzvilgiu. Disbalansas gali biiti dél dviejy paprasty priezasCiy: per didelés (pav. 1.3.
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nurodytas B prekés zenklas) arba per mazos prekés zenklo kainos (pav. 1.3 nurodytas A prekés
zenklas) (Anselmsson ir kt., 2007).

Mados tendencijy pokytis — tai spalvy, stiliaus, medziagos, silueto poky¢iai, kuriais
siekiama atspindéti mados tendencijas (Glock ir Kunz, 1995). DK nustatymo tyrimuose mados
tendencijy pokytis yra retai salygojantis veiksnys, kadangi DK veikimo pagrindas yra trumpas
laikotarpis, taciau visgi $is veiksnys yra i$skiriamas S. Jauncey ir kt. (1995), K. Donaghy ir kt.
(1995), J. McGill ir G. Van Ryzin (1999) darbuose. Prekés tipas (kategorija), pasak P.B.
Seetharaman ir kt. (1999), M. A. Chan ir kt. (2004), taip pat gali daryti jtaka DK nustatymui. Tai
jie teigia remdamiesi tuo, kad vienos prekiy kategorijos yra patrauklesnés pirkéjy atzvilgiu,
todél formuojant DK nustatymo modelius ir | tai vertéty atsizvelgti.

Kitas re¢iau DK tyrimuose analizuojamas bei j DK nustatymo modelius jtraukiamas
veiksnys — esama nuolaida prekei. Esamos nuolaidos kainai jtraukimas j DK nustatymo
modelius (Bitran, 1999; Caro ir Gallien, 2007, 2010, 2012; Carboni, 2009) tyréjy grindziamas
tuo, kad esama nuolaida prekei daro jtaka pirkéjo pasirinkimui: paklausesné preké bus toji, kuri
pazyméta didesne nuolaida.

Y. Aviv ir A. Pazgal (2008), K. T. Talluri ir G. van Ryzin (2004) teigimu, vienas
svarbiausiy veiksniy, modeliuojant DK nustatyma, yra pirkéjy elgsena ir charakteristikos bei jy
litkesciai. Verta pastebéti, kad mokslingje literatliroje analizuojant DK dazniausiai daroma
prielaida, jog pirkéjai yra trumparegiai (angl. myopic customers) — intuityviai perkantys tuo
atveju, kai tik pasililyta kaina yra mazesné nei jy norima mokéti kaina. Trumparegiams
pirkéjams nereikia priimti sudétingy pirkimo strategijy, pavyzdziui, atsisakyti pirkti tikintis
mazesniy kainy ateityje. Jy sprendimas pirkti yra greitas ir intuityvus procesas (Talluri ir van
Ryzin, 2004). PrieSingai, strateginiy pirkéjy atveju, pirkéjai optimizuoja savo pirkimo elgsena,
reaguodami j jmonés taikomg kainos strategija. Nors DK nustatymo modeliavimas, darant
prielaida, kad rinkoje veikia strateginiai pirkéjai yra realesnis, taciau Siuo atveju kaina imituoja
strateginj zaidimg tarp jmonés ir pirkéjo, apsunkina optimalios kainos strategijos vertinimg ir
analiz¢ (Aviv ir Pazgal, 2008; Besanko ir Winston, 1990). Butent dél to DK nustatymo
modeliavimas trumparegiy pirkéjy atzvilgiu mokslinéje literatiiroje yra dazniau aptariamas bei
analizuojamas. Reikia pripazinti, kad daugeliu atvejy $iy dieny pirkéjai priimdami sprendimus
yra spontaniSki, ir visa tai eliminuoja jy strateging elgsena. Be to, autorés pozidiriu, laiko ar
informacijos stoka daugeliu atvejy neleidzia pirkéjui rinkoje elgtis strategiskai. Taciau kuo
preké yra brangesné ar ilgaamziSkesné, tuo svarbiau tampa modeliuoti strateginio pirkéjo
elgseng (pvz. perkant prabangias mados prekes). T. Talluri ir G. J. van Ryzin (2004) akcentuoja,
kad prognozavimo modeliai, kurie modeliuojant DK nustatyma yra paremti pirkéjy praeities

statistiniais rodikliais, tam tikra prasme atspindi pirkéjy strateginio elgesio poveikj. Tyréjy
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manymu, jei itin jautr@is kainai trumparegiai pirkéjai linke atidéti savo pirkimus iki sezono
pabaigos iSpardavimo, tada Siy vélesniy laikotarpiy jautrumas kainy pokyc¢iams atrodys daug
didesnis nei ankstesniais laikotarpiais.

Kita svarbi pirkéjy charakteristika — pirkéjy skaicius rinkoje, kurig kaip itin svarbig DK
nustatymo formavimui i$skiria T. Talluri ir G. J. van Ryzin (2004) bei sieja ja su populiacijos
dydziu (potencialiy pirkéjy populiacija gali biiti baigtiné arba begaliné). Begalinés populiacijos
atveju, pirkéjy skaiciui ir jy pasiryzimui pirkti jtakos nedaro praeities paklausos duomenys. Tai
dar apibréziama kaip trumpalaikio vartojimo prekiy prielaida (pvz., duona): kai pirkéjas vos tik
nusipirkgs pageidaujama preke tuoj pat vél tampa potencialiy pirkéjy dalimi. Baigtinés
populiacijos atveju, jei vienas pirkéjas i§ populiacijos nusiperka preke, tai kiti pirkimai
numatomi tik i$ likusiyjy populiacijos nariy. Ekonomikos teorijoje visa tai yra apibréZziama kaip
ilgalaikio vartojimo prekiy prielaida, kadangi pirkéjas nusipirkdamas ilgalaikio vartojimo preke
(pvz., automobilj), i§ esmés save eliminuoja i$ potencialiy populiacijos pirkéjy saraso. Kuris i§
$iy kriterijy yra tinkamiausias, priklauso nuo DK nustatymo modeliavimo salygy. Pagrindiniai
veiksniai, pasirenkant vieng ar kitg sglyga, yra prekiy tipas (ilgalaikio ar trumpalaikio vartojimo)
bei potencialiy pirkéjy skaiCius. Autoriai taip pat i$skiria pirkéjy skaiciy rinkoje kaip galima
salyga bei veiksnj modeliuojant DK nustatyma.

Dauguma DK tyréjy (Campbell, 1999; Bolton ir Alba, 2006; Haws ir Bearden, 2006; ir
kt.) jzvelgia sasajas tarp jmonés taikomy sg¢Ziningy kainy bei DK nustatymo egzistavimo.
Kainos saziningumas apibréziamas kaip pirkéjo jvertinimas ir supratimas, ar skirtumas tarp
pardavéjo ir kitos Salies kainy yra pagristas, priimtinas bei pateisinamas (Maital, 2004;
McFadden, 1999). Nesaziningy kainy suvokimas sukelia pirkéjy nepasitenkinima,
nepasitikéjima rinkoje bei neigiamos informacijos plitima (Campbell, 1999). Todél L. E. Bolton
ir J.W. Alba (2006) savo straipsnyje skatina tyréjus atkreipti daugiau démesio j kainos
saziningumo klausimus, kurie padéty susidoroti su neigiamomis DK nustatymo sukeltomis
pirkéjy reakcijomis. K. L. Haws ir W. O. Bearden (2006) pazyméjo, o Siam teiginiui pritaria ir
autore, kad pirkéjy suvokimas, kai jmonés taikomos kainos yra saziningos jy atzvilgiu, yra
svarbiausia salyga, kurios reikia laikytis, kad DK nustatymo taikymas veikty efektyviai.

Siame kontekste vertéty paminéti, kad mokslinéje literatiiroje pirkéjy reakcija j nesaZiningas
kainas aiskinama remiantis Siomis teorijomis: paskirstyto teisingumo teorija (angl. distributive
Justice theory); lygybés teorijos (angl. equity theory), dvigubo jteisinimo principu (angl.dual
entitlement principle). Paskirstymo teisingumo teorija sutelkia démesj i tai, kaip saziningai yra
paskirstomi istekliai ir atlygiai. Ankstesni tyrimai, atlikti Sios teorijos pagrindu, apibrézia
s3ziningg teisingumo paskirstyma kaip atlygiy paskirstyma pagal asmeninius jnasus i prekinius—

piniginius santykius, ir teigia, kad Zzmonés jgyja saziningumo suvokima, kai visos S$alys,
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jitrauktos ] prekinius-piniginius santykius, gauna adekvaty atpilda. Kainos saziningumo
atzvilgiu, $i teorija postuluoja, kad pirkéjas suvokia saziningos kainos egzistavima, kai jis uz ta
pacia prek¢ moka tokia pat kaina, kaip ir kiti pirkéjai (Xia ir kt., 2004; Khandelwal ir Bajpai,
2012).

Lygybés teorija teigia, kad Zzmonés suvokia sandoriy sazininguma (teisinguma)
lygindami savo jnasg j tam tikrus sandorius santykinai vertindami su gaunamais rezultatais.
Palaikant §ig teorija, tyrinétojai jrodinéja, kad sandoriy nesaZiningumo suvokimas privercia
zmones jausti nepasitenkinima, todél jie stengiasi savo elgesiu ar kognityviai sugrazinti
teisinguma (Haws ir Bearden, 2004).

Dvigubo jteisinimo principo idéja pagal D. Kahneman ir D. Lovallo (2003) biina tada,
kai mainy $alys tiki, kad jos turi teis¢ j orientacing kaing ir orientacinj pelng. Taigi, jeigu bet
kuri $alis negauna savo teisés, santykiai suvokiami kaip nesaziningi.

DK tyréjai jzvelgia sezoniSkumo veiksnj, todél disertacijoje akcentuojama Sio veiksnio
svarba Kainos kinta ta¢iau sezoniniai poky¢iai daugiau jtakos daro vienoms prekéms nei kitoms.
Pavyzdziui, mados prekiy sektorius, kur sezono pabaigoje seny kolekcijy drabuziai
iSparduodami itin Zemomis kainomis. Taip pat maisto pramoné, kur kai kuriy prekiy kainoms
siilomos itin didelés nuolaidos $venciy metu (Chevalier ir kt., 2003). Sezoniskumo jtaka
kainoms gali buiti pastebéta ir savaités metu, pavyzdZziui, nuolaidos alkoholiniams gérimams
dazniausiai daromos penktadieniais. Visi Sie pavyzdziai veda prie tos pacios iSvados: prekiy
kainos mazéja didelés paklausos piko metu, tadiau, kaip teigia M. Bils ir P. J. Klenow (2004), tai
labai priklauso ir nuo pacios prekiy kategorijos.

L. J. Alvarez ir kt. (2010) nagrinéjo kainos poky¢ius, analizuodami skirtingy prekiy tipy
9 mety pardavimy istorija. Autoriai padaré dvi i§vadas: kainos poky¢iy atzvilgiu néra skirtumo
tarp ilgalaikio ir trumpalaikio vartojimo prekiy; kuo didesnis (mazesnis) yra konkurencijos
laipsnis, tuo didesnis (mazesnis) yra kainos poky¢iy daznis. Pasak L. J. Alvarez ir kt. (2010),
konkurencijos tipas reiSkia daugiau nei prekiy tipas, kai kalbama apie kainy poky¢ius ir
sezoniSkumo poveikj kainoms. E.J. Warner ir R. B. Barsky (1995) teigimu, paklausa yra
lankstesné (grei€iai prisitaikanti) paklausos piko metu bei optimaliis antkainiai yra anticikliniai.
Pirkéjai ieSkantys prekiy didelés paklausos laikotarpiu, yra ypaé jautrts kainai, kai paklausa yra
didelé. Be to, jie daug daugiau zino apie pakaitaly kainas, nei mazos paklausos laikotarpiais. Kai
pirkéjo jautrumas kainai auga, jmonés mazina kainas, taip neprarasdamos rinkos dalies.
J. A. Chevalier ir kt. (2003) tyrimy rezultatai rodo, kad didesnés paklausos laikotarpiais: kainos
yra zemesnés, didesnis pakaitaly efektas, pelningumas yra mazesnis, nes kainos mazéja.

Pasiiilos veiksniy grupé. Prie§ sudarant DK nustatyma formuojanciy veiksniy modelj,

svarbu identifikuoti mokslinéje literatiiroje analizuojamus bei i$skiriamus pasiiilos veiksnius
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(1.9 pav.). 1999 m. 1. Yeoman ir kt. tvirtino, jog DK — tai tinkamy istekliy ar inventoriaus
vienety paskirstymas tinkamam pirkéjui tinkama kaina, siekiant maksimalizuoti pajamas ar
pelninguma. Taciau kaip ir buvo minéta, ilgainiui pasiilos rodikliai buvo vis reciau jtraukiami j
DK tyrimus, arba operacijy valdymo tyrimy plotméje jie iSskiriami, kaip vieninteliai, kurie
galety biiti jtraukti j DK nustatymo modelius.

Didéjant inovacijy augimo tempui, trumpéja kiekvienos prekés buvimo rinkoje laikas,
taip sumazéja kiekvienos prekés gyvavimo ciklas. Be tinkamo valdymo, augant prekeés
apyvartai, didéja ir prekés kiirimo bei gamybos islaidos. Esant daznesniems prekés vystymo
(kurimo) ciklams, reikalingi Siam tikslui skirti papildomi iStekliai. Trumpesni gamybos procesai
jmonéje neleidzia sumazinti gamybos iSlaidy, taikant jgytas zinias ir masto ekonomijg. Jeigu
imonés negalés efektyviai valdyti didelio prekiy asortimento, yra didelé rizika, kad i$laidos taps
nekontroliuojamos. Susitelkimas | pasitilos kiirimg yra btdas, kuriuo jmonés gali jveikti
problemas, kurias lemia iSaugusi konkurencija ir trumpesni prekés gyvavimo ciklai (Williams,
1999; Briano ir kt., 2010). Laikantis Siy prielaidy, disertacijoje prekés gyvavimo ciklas ir jo
jtaka priskiriama pasiiilos grupés dedamajai. Didelis démesys toliau disertacijoje skiriamas
trumpa gyvavimo ciklg turin€ioms prekéms. Jos nuo tradiciniy ilgg gyvavimo cikla turinciy
prekiy i§ esmés skiriasi tuo, kad pirkéjai trumpo gyvavimo ciklo prekes jsigyja veikiami
emocijy, mados tendencijy, o ne dél prekés kokybiniy prametry, kurie ir taip laikomi savaime
suprantamu dalyku. Todél DK nustatymg yra tikslinga vadinti metodu, skirtu kontroliuoti jy
gyvavimo trukmés laikotarpiu (Chen, 2013).

Vienas i§ galimy mokslininky reciau jvardijamy DK nustatymo tiksly — maksimizuoti
imonés pelng, todél prekés savikainos reik§mé DK nustatymo tyrimuose yra taip pat
neatsiejama dalis. DK (Walker, 1999; Bitran, 1999; Boyd ir Bilegan, 2003; Chen ir Chang,
2013; Kimes ir Sheryl, 1989; McGill ir van Ryzin, 1999; Schwind, 2007 ir kt.) tyrimuose prekés
savikaina daugeliu atveju yra jtraukiami kaip ribotumas, kaip kainos svyravimo amplitudés
Zemiausioji riba. Pazymeétina, kad j DK nustatymo modelius jtraukiami (Bichler, 2004; Talluri ir
van Ryzin 2004 ir kt.) ir simulivojami pardavéjy kainy lukesciai, galintys salygoti prekiy
pasiiila.

H. Hoos ir C. Boutilier (2000), K. Rajaram (1999), C. Cleophas (2012), F. Caro ir
J. Gallien (2010), O. Shy (2008) ir kt. analizuoja bei tuo biidu pagrindzia kity susijusiy prekiy
poveikj, formuodami DK nustatymo modelius. DaZniausiai $is poveikis atliekamas simuliaciniu
pagrindu. DK tyréjai sutaria, kad kity prekiy kainy kitimas gali keisti tam tikros prekés pasiiilos
dydj, esant salygai, kad jos yra komplementarios ar pakaitai. Prekés pakaitalo kainos didéjimas
salygoja, pasitilos maz¢jima, papildancios prekés kainos didéjimas salygoja pasitilos mazéjima

ir atvirksciai kiekvienu atveju.
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G. Bitran (1999), F. Caro ir J. Gallien (2007), R. Cross (1997), W. Elmaghraby ir
P. Keskinocak (2003), G. Gallego ir G. van Ryzin (1994), JI. McGill ir G. van Ryzin (1999),
K.T. Talluri ir G. van Ryzin (2004) atsargy lygj isskiria kaip vieng veiksniy, kuriuo remiantis
gali buti formuojama DK. J. Walker (1998, 1999), G. Gallego ir G. van Ryzin (1994),
K.T. Talluri ir G. van Ryzin (2004) ir kt. aptaria galimyb¢ modeliuoti DK nustatyma remiantis
prekiy judéjimo greiciu — léto apyvartumo prekes nuolatos perzitiréti ir taikyti joms santykinai
didesnes nuolaidas.

Technologinés paZangos, vyriausybés politikos veiksniai yra taip pat neatskiriama DK
tyrimy dalis. Daugeliu atvejy jie yra modeliuojami simuliaciniuose modeliuose. Dauguma tyréjy
(Klemperer, 2004; Leloup ir Deveaux, 2001; Narahari, 2005; Schwind, 2007; Talluri ir van
Ryzin, 2004; Varian, 1980; Gallego ir van Ryzin, 1994;) pacig DK traktuoja kaip technologine
pazanga. Kitu atveju, DK tyrimuose traktuojama, kad bet kokia technologiné pazanga leidzia
gaminti maZzesnémis sgnaudomis ir jeigu net pastaryjy kainos rinkoje nekinta, tikimasi didesnio
pelno ateityje.

Sioje disertacijos dalyje buvo aptarti DK nustatymo tyrimuose isskiriami jq salygojantys
bei formuojantys veiksniai. Atlikta DK nustatymq formuojanciy veiksniy analizé parodé
pacios DK nustatymo modeliavimo kompleksiSkumgq bei sudétingumgq. Paklausos veiksniy
grupé yra placiau analizuojama ir dazniau jtraukiama modeliuojant DK formuojancius
veiksnius. Atlikus DK nustatymq formuojanciy veiksniy analiz¢ pastebéta, kad tyréjai DK
nustatymo tyrimuose daZnai remiasi tik keletu veiksniy, o tai sqlygoja modeliy validumgq bei

ribotumag.

1.4. Dinaminés kainos nustatymo modeliy analizé

Disertacijoje atlikta mokslinés literatiiros analizé leidzia daryti iSvada, kad DK
nustatymo modeliavimas bei jos taikymas — kaip kompleksinio veiksniy poveikio vertinimo
rezultatas mokslinéje literatiiroje — islieka svarbus diskusijy objektas.

DK nustatymo, vertinant ja formuojancius veiksnius, modeliavimg galima isskirti j dvi
pagrindines tyrimy grupes: bendruosius modelius bei paklausos parametrais besiremiancius
modelius.

DK tyrimy daugiaaspektiSkumas sglygojo skirtingy tipy DK nustatymo modeliy
atsiradimg. Siuose modeliuose daugeliu atvejy pasirinktinai pozicionuoja viena veiksniy grupe,
priklausoma nuo DK nustatymo taikomumo krypties: paklausos arba pasiiilos. Disertacijos

autorés nuomone, atskiro DK nustatymo modeliy tipo orientuoto i paklausos/ pasitilos balansa,
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mokslingje literatliroje tyréjai neiSskiria. Pazymétina, kad DK nustatymo tyrimuose
pasigendama sutarimo dél veiksniy grupés jtraukimo bei pacios jos sandaros pagrindimo.
Bendruosiuose modeliuose iSskiriami atsargomis besiremiantys modeliai (Narahari,
2005), grindziami atsargy valdymo principu — kainos nustatymo sprendimai priimami, remiantis
atsargy lygiu. Siuos modelius analizavo ir konstravo W. Elmaghraby ir P. Keskinocak (2003),
F. Bernstein ir A. Federgruen (2003), J. Swann (1999), S. Biller ir kt. (2005), i§ ankstyvyjy

tyrimy iStaky vertéty paminéti J. Stiglitz (1979), S. Salop ir J. Stiglitz (1982), H. Varian (1980).

7~ N\
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~

S

Bendrieji modeliai

N
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=N
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N
- N

Stochastiniai modeliai-

modeliai - kainos nustatymo
sprendimai priimami,

remia@ lygiu.

~ -~
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S—

— o~
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N—
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N—

1.11 pav. Dinaminés kainos nustatymo modeliy tipologija

Pastarieji modeliai daugiausiai buvo analizuojami operacijy valdymo tyrimy srityje bei

testuojami prekyboje. Istoriniais duomenimis besiremiantys modeliai (Rusmevichientong ir kt.,

2004; Morris ir kt., 2000; Boyd ir Bilegan, 2003) sudaromi statistiniy metody pagrindu,
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naudojant istorinius jmonés duomenis, kad biity galima nusakyti pirkéjy elgsenos ypatumus bei
taip nustatyti optimalias dinamines kainas. Verta pastebéti, kad Sie modeliai itin kritikuotini dél
ju istorinio aspekto: modeliuojant DK nustatyma mazmeninése prekybos jmonése turi bati
vertinamos ir prognozuojamos modelio statistikos.

Masininiuose mokymosi modeliuose (eng. machine learning models) (Gupta ir kt., 2002;
Carvalho ir Puterman, 2003) remiamasi nuostata, kad pardavéjas elektroninéje aplinkoje
palaipsniui gali rinkti informacija apie pirkéjo pageidavimus bei pirkimo jprocius ir tuo biidu
kurti algoritmus DK nustatyti.

Ir galiausiai simuliaciniai modeliai — simuliacija yra vienas gerai zinomy metody
sprendimy priémimo problemoms spresti. Imitacinis modelis gali simuliuoti bet kurj DK
nustatymo modelio tipg. Simuliacinius modelius analizavo ir imitavo B. Leloup ir L. Deveaux
(2001), J. Hu ir Y. Zhang (2002), P. Dasgupta ir R. Das (2000). Pastebétina, kad pastaraisiais
metais simuliacijos DK tyrimuose tapo aktualiu diskusijy bei kritikos objektu dél jy negebéjimo
tinkamai jvertinti DK nustatymo modeliy taikomumo bei tolimesniy tyrimy galimybiy.

DK tyrimuose DK nustatymo modeliai dazniausiai vertinami remiantis paklausos
charakteristikomis (1.5 lentelé) (Bitran ir Caldentey, 2002; Gallego ir van Ryzin 1994, 1997;
Cooper, 2002; Rajan ir kt., 1992; Smith ir Achabal, 1998; Biller ir kt., 2000; Talluri ir kt., 2004;
Awad ir kt., 2000): pastarieji skirstomi | deterministinius ir stochastinius DK nustatymo
modelius.

Deterministiniai modeliai numato, kad pardavéjas turi tikslig prekés paklausg nusakancia
informacija. Pasak G. Bitran ir R. Caldentey (2002), tai yra supaprastintas modeliavimo
variantas, ypa¢ toms DK nustatymo taikymo sferoms, kur paklausa laikotarpio (sezono)
pradzioje yra beveik neprognozuotina, pavyzdziui, mados prekés. Deterministinius modelius
gana nesunku analizuoti, kadangi jie parodo gera aproksimacija. Be to, deterministiniai
sprendimai kai kuriais atvejais yra asimptotiskai optimaliis stochastinés paklausos problemai
spresti (Gallego ir van Ryzin 1994, 1997; Cooper, 2002). Pabréztina, kad deterministiniai
modeliai yra dazniausiai taikomi DK nustatymo praktikoje. Deterministiniuose modeliuose
dazniausiai analizuojamas vienos prekés atvejis, o keliy prekiy atvejis sulauké maziau démesio.
Pagrindiné to priezastis, kurig jvardijo G. van Ryzin (2005) ir jzvelgia disertacijos autoré, yra
testavimo bei taikomumo bazés sudétingumas.

PrieS§ingu atveju, DK nustatymo modeliavimas, esant stochastinei paklausai, yra
sudétingesnis ir sunkiau jvertinamas nei jo deterministiniai analogai (Bitran ir Caldentey, 2002).
Be to, stochastiniai modeliai yra tinkamesni, kad buty galima nusakyti ir jvertinti realias rinkos
situacijas, kur paklausos ir prekiy atsargy elgsena yra nenuspéjama. Paprasciausias sprendimo

budas tokio tipo problemai spresti yra stochastinio dinaminio programavimo (SDP) metodo
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taikymas. Kiekviename sprendimo priémimo etape prekybos sezono metu pardavéjas,
palaipsniui rinkdamas svarbig informacijg apie paklausos bei pasitilos parametrus, nustato
prekiy pardavimo kainas.

K. T. Talluri ir G. van Ryzin (2004) grindzia idéja, kad esant stochastinei paklausai ir
darant prielaida, kad jmoné prekiauja tik viena preke, lengviausias buidas surasti optimalig kaina
visgi yra taikyti fiksuotg kaing viso laikotarpio metu (t.y. p; = p, kai ¢ €[0, T]). Pazymétina, kad
§is metodas gali buti taikomas prekéms, kurios turi nors vieng i§ §iy savybiy: trumpas prekiy
pardavimo laikotarpis, didelés kainy keitimo iSlaidos bei egzistuoja jstatyminiai ribojimai
kainoms. Nezilrint j tai, kad kainas galima keisti, jmonés daznai pasirenka fiksuotos kainos

metoda dél jo paprastumo.

1.5 lenteleé.

Deterministiniy modeliy paklausos funkciju matematinés iSraiskos

Funkcijos tipas Paklausos funkcijos iSraiska Autoriai
Tiesiné D(P) = a — bP, kur a,b >0 Eliashberg ir Steinberg (1987);
Gilbert (1999);
Petruzzi ir Dada (1999);
D(P,r) =a—bP —c(P—r), Fibich (2003).

kur a,b,¢ >0; r — rezerviné kaina

Laipsniné D(p) = aP~®, kur a>0,b >1 Bhattacharjee ir Ramesh (2000);
Kim ir Lee (1998);
D(P) = a— bP¢ kurab>0,c>1 Chen (2006).

Eksponentiné D(P) = exp (a — bP) , kur a,b >0 Song (2008);
D(P) = a—exp (cP), kur a,c >0 Chen (2006).

Logaritminé D(P) = 1/(1 + exp(a + bP)), Phillips (2005).
kur a,b >0

Sudaryta, remiantis N.A. Bajwa (2013).

DK nustatymo modeliavimo kontekste $io tipo modeliy taikymy analize vertéty pradéti
nuo E. P. Lazear (1986), kaip vieno i§ pirmyjy stochastiniy DK nustatymo modeliy pradininky.
Mokslininkas konstruoja mazmeninés prekybos modelj vienai prekei (C = 1), potencialiems
pirkéjams (N). Kaip pirkéjai (N) vertina preke (kaina R) — pardavéjui yra nezinoma. Pardavimo
laikotarpis yra padalintas j du periodus. Pardavéjo tikslas yra nustatyti prekiy kaing pirmojo ir
antrojo periody metu (p;, p,). Disertacijos autoré jzvelgia, kad E.P. Lazear‘o modelis yra

nepilnos informacijos modelis: pardavéjas palaipsniui renka prekiy statisting informacija ir,

52



jeigu preké neparduodama pirmojo periodo metu p; kaina, tada mazmenininkas gali koreguoti
savo pradinj skai¢iavima (jvertinima) R ir taip salygoti p,. Siame kontekste E. P. Lazear (1986)
parodo, kad kaina monotoni$kai mazéja laikui bégant, p; > p, ir, kad didelés paklausos prekiy
kainos savo kaina rinkoje greiCiau prisitaiko (Bitran ir Caldentey, 2002). Taciau i§ esmés §is
modelis yra itin supaprastintas, grindziamas ribotu periody skai¢iumi bei dél riboto jo
konstravimo vienos prekés atvejui bei kainos salygy p; > p, pasiZymi zemu validumu.

Y. Feng ir G. Gallego (1995), P. Awad ir kt. (2000), F. Cheng ir S. P. Sethi (1999),

A. Federgruen ir A. Heching (1999), Y. Feng ir B. Xiao (1999), R. E. Chatwin (2000),
H. H. Hoos ir C. Boutilier (2000), X. Xu ir W. J. Hopp (2006) modeliuodami DK nustatyma
remiasi stochastinés paklausos koncepcija bei formuojamus modelius grindzia id¢ja, kad DK
nustatymo taikymas yra veiksminga priemoné, siekiant didinti jmonés pajamas.
PrieSingai nei E. P. Lazear (1986), autoriai sprendzia optimalaus laiko segmentavimo, kada
reikia pereiti nuo vienos kainos prie kitos, problema. Itin diskutuotinas ir daugiausiai
disertacijos autorés démesio sulaukes Y. Feng ir G. Gallego (1995) tyrimas, kuomet nagrinéjami
trys kainy krypties atvejai: a) kainos mazinimo atvejis, kai p; > p, (pvz., mazmeninés prekybos
atvejis), b) kainos mazinimo atvejis p; < p, (pvz., avialinijos), ir ¢) bendrasis atvejis p; < ar
>p,. Mokslininkai daro iSvads, kad optimali politika yra slenks¢io tipo bei jrodo,
kad didéjancios sekos atveju a) {x,,:n = 1,2, .... }, esant atsargoms C, optimalu nuleisti kaing
iki p,, kai likgs prekés pardavimo laikas (T — t) yra maZesnis nei laiko slenkstis xc,.

Panasi slenks¢io politika nustatoma b) ir ¢) atvejams (Bitran ir Caldentey, 2002). Nors
autoriy modeliai i§ dalies konstruktyviai atsizvelgia j laikotarpio pjiivi bei atmetama vienintelé
monotoniskai mazéjancios kainos salyga, taciau iSskiriamos trys stochastiniy modeliy
sudétinguma salygojancios problemos: a) atsargy apribojimas; b) pati stochastiSkumo problema;
¢) pakeitimo efektas (Awad ir kt., 2000).

Pastebétina, kad stochastiniuose DK nustatymo modeliuose, (kaip ir deterministiniuose)
keliy prekiy atvejis taipogi mokslinéje erdvéje mazai analizuotinas. Kad biity galima nustatyti
skirtingas kainas tai paciai prekei, jmonés turi identifikuoti savybes, pagal kurias prekés gali
buti klasifikuotinios (Bitran ir Caldentey, 2002).

Remiantis 1.6 lenteléje pateikta DK nustatymo modeliy analize, galima daryti i§vada,
kad tik pastaraisiais metais moksliniuose tyrimuose DK modeliuojama neapibréztoje
stochastinéje aplinkoje (Carboni, 2009; Caro ir Gallien, 2010, 2012; Chang ir Chen, 2013;
Bajwa, 2013 ir kt.). [zvelgiama, kad deterministiniuose modeliuose, paklausa daugeliu atvejy
(Lai, 1990; Sogomanian ir Tang, 1993; Chan ir kt., 2002; Neslin ir kt., 1995; Abad, 1996, Smith
ir kt., 1998; Deng ir Yano, 2006; ir kt.) yra tiesiné funkcija. Modeliuose tiesiné funkcija
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konstruojama darant prielaidg, kad kainai didéjant, paklausos elastingumas mazéja (Bajwa,

2013).

1.6 lentele.

Modeliuojamy charakteristiky apibendrinimas dinaminés kainos nustatymo modeliuose

Autorius Kainos Paklausos | Paklausos | Prekiy Atsargy Skirtingy
tipas tipas forma atsargy apribojimas | prekiy
papildymas kiekis

Thomas (1970)

Zabel (1972)

Pekelman (1974)

Thomas (1974)

Thowsen (1975)

Cohen (1977)

Amihud ir Mendelson (1983)
Feichtinger ir Hartl (1985)
Li (1988)

Lai (1990)

Lazear (1990)

Rajan ir kt. (1992)
Sogomanian ir Tang (1993)
Gallego ir van Ryzin (1994)
Feng ir Gallego (1995)
Neslin ir kt. (1995)

Sethi ir Zhang (1995)

Abad (1996)

Bitran ir Mondschein (1997)
Gallego ir van Ryzin (1997)
Bitran ir kt. (1998)

Smith ir Achabal (1998)
Smith ir kt. (1998)

Cheng ir Sethi (1999)
Federgruen ir Heching (1999)
Feng ir Xiao (1999)

Gilbert (1999)

Feng ir Gallego (2000)
Gilbert (2000)

Datta ir Paul (2001)

Biller (2002)

Chan ir kt. (2002)

Kachani ir Perakis (2002)
Elmaghraby ir kt. (2002)
Bernstein ir Federgruen (2002)
Biller ir kt. (2005)

Deng ir Yano (2006)
Aviv ir Pazgal (2008)
Carboni (2009)

Caro ir Gallien (2010)
Caro ir_Gallien (2012)
Chang ir Chen (2013)
Bajwa (2013)
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Sudaryta, remiantis M. A. Chan ir kt., (2004), T. Chan ir P. B. Seetharaman (2004), N. A. Bajwa (2013), Y. Aviv ir
A. Pazgal (2008), R. Carboni (2009), F. Caro ir J. Gallien (2010, 2012).

2 Kainos tipas (D-dinaminé, F — statin¢); Paklausos tipas (D — deterministinis; S — stochastinis); Paklausos forma (C — jgaubta; E —
eksponenting; L — tiesiné; M — multiplikatyvioji; NL — netiesiné; P — Puason’o); Prekiy atsargy papildymas (Y — yra; N - néra); Skirtingy prekiy
modelyje kiekis (S — viena preké; M- keliy prekiy atvejis), O - nenurodyta.
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Disertacijos autoré stochastiniy modeliy plétra DK nustatymo tyrimuose sieja su vis
didéjanciu poreikiu jvertinti ir modeliuoti realias bei informacijos asimetrija pasizymincias
rinkos situacijas. DK nustatymo modeliy analizé parodé¢, kad mokslininkai bando sumazinti iki
Siol vyravusj atotriikj tarp konceptualiuose simuliaciniuose modeliuose kuriamos pardavéjo -
pirkéjo saveikos bei realioje verslo aplinkoje egzistuojanciy bei DK nustatymo pagrindu
sprendziamy moksliniy problemy.  Siame kontekste vertéty pabrézti DK nustatymo
modeliavimo galimybeg vienos ir keliy prekiy atveju.

Pabréztina, kad tyréjai DK nustatymo modeliuose daugeliu atvejy daro prielaida, kad
imoneés asortimenta sudaro viena prekeé (Feng ir Gallego, 1995; Neslin ir kt., 1995; Sethi ir
Zhang, 1995; Abad, 1996; Bitran ir Mondschein, 1997; Chan ir kt., 2002; Elmaghraby ir kt.,
2002; Bernstein ir Federgruen, 2002; Biller ir kt., 2005; Deng ir Yano, 2006; Aviv ir Pazgal,
2008 ir kt.). Kadangi tokie modeliai yra tik supaprastintas realiai vykstanciy procesy
vaizdavimas, prekybos keliomis skirtingomis prekémis sglygos (Gilbert, 2000, Smith ir kt.,
1998; Carboni, 2009; Caro ir Gallien, 2010, 2012; ir kt.) jvedimas leidzia i§ esmés patikrinti bei
konstruoti validzius DK nustatymo modelius mazmeningje prekyboje.

Apibendrinant DK nustatymo modeliavimo tyrimus, galima teigti, kad santykinai
nedideléje dalyje moksliniy tyrimy DK nustatymo tematika, modeliuojama stochastinéje
aplinkoje, identifikuojant paklausos/ pasiiilos veiksniy poveikj bei esant dideliam prekiy
asortimentui. Taip pat pasigendama tokiy modeliy testavimo bei taikomumo pagrindimy
realioje verslo aplinkoje. Deterministiné paklausa, vienos prekés sqlyga, nevertinamos esamy
prekiy atsargos, disertacijos autorés nuomone, sqlygoja DK nustatymo modeliy validumo
egzistavimo klausimg. Skyriuje apzvelgty tyrimy analizé leidZia daryti isvadq apie j tyrimus
itraukty veiksniy ribotumgq ir ligsioliniy modeliy supaprastinimg (darant prielaidas apie vieno
prekeés pardavimg bei deterministing paklausos sqlygg) kaip vieng pagrindiniy DK nustatymo
taikymo plétros trikdziy.
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Pirmosios dalies apibendrinimas

Dinaminés kainos taikymas jmonése — tai inovatyvus bei Siomis dienomis taikomumo
atzvilgiu sparciai populiaréjantis kainos nustatymo metodas, kuriuo aktyviai pradéta dométis
XX a. 8-ajame deSimtmetyje. Tuo metu vyraujant dideléms paslaugy nuolaidoms rinkoje bei
augant konkurencijai, oro susisiekimo sektorius iSgyveno itin sudétinga perioda, todél Siame
sektoriuje dirbancios jmonés, siekdamos islikti rinkoje ir padidinti pardavimy apimtis, pradéjo
taikyti tuo metu naujai mokslinéje erdvéje atsiradusj kainy nustatymo metoda — DK. (Weiss ir
Mehrotra, 2001). Reikia pabrézti, kad tuo metu DK savoka buvo suprantama siaurgja jos
prasme, prekés kaina priklausé nuo ekonomikoje vyravusios paklausos ar pasiiilos biisenos,
nevertinant jy santykio bei vieng ar kita puse salygojanciy veiksniy sintezés (Lii ir Sy, 2009).

Pirmojoje darbo dalyje atlikta DK nustatymg analizuojan¢iy mokslinés literatiiros ir
atlikty tyrimy sisteminé analizé leidzia pagristi teiginj, kad DK kaip mokslinio pazinimo
objektas yra palyginti naujas ir nepakankamai tyrinétas fenomenas. DK yra kompleksinis
reiskinys, salygojamas tiek paklausos, tiek pasiiilos veiksniy. I$skirti DK koncepcijos ypatumai
leido i$plésti DK apibrézimg: DK — tai dinamiskas kainy pirkéjams nustatymas, einamuoju laiku
ivertinant dabarting prekés paklausos/ pasitilos biiseng tikslu maksimizuoti jmonés pajamas.
Taikant DK nustatyma, pardavéjas dinamiskai reaguoja j tokius rodiklius kaip prekés paklausa,
pasitlos galimybés ir koreguoja kainas.

DK sampratos analiz¢ apsunkina ir painumo jos tyrimams suteikia ne tik daugialypés
DK, kaip reiskinio prigimtis, bet ir mokslinéje literatiiroje iSskiriama DK nustatymo tipy gausa
bei sudeétingumas. KompleksiSkuma salygoja jvairialypée DK koncepcija bei jg formuojanciy
veiksniy gausa. Tiek mokslinéje literatiiroje, tiek jmoniy praktikoje - kompleksinio poZiirio,
pasizymincio DK nustatymo veiksniy isskyrimu stygius, sudeétingi DK nustatymo modeliavimo
algoritmai yra vieni didZiausiy DK nustatymo taikymo plétros trikdziai. Priestaringus empiriniy
tyrimy rezultatus lemia ir pasirinktos modelio prielaidos bei ribotumai, veiksnius apibiidinantys
rodikliai, rinkos struktiira. Visa tai ir davé metodologinj pagrindg plétoti bei ieskoti
kompleksisku veiksniy poveikiy formavimu pagristy DK nustatymo modeliavimo metody bei
galimybiy.

I8analizuoti DK vertinimo teoriniai aspektai, sugrupuoti ja salygojantys paklausos/
pasitlos veiksniai, taikomy modeliy jvairové atskleidé, kad DK nustatymas, vertinant tiek
paklausos, tiek pasitilos veiksnius, yra dar tik ankstyvoje stadijoje, tyrimuose pasigendama
modeliy efektyvumo vertinimy. Sioje disertacijoje siekiama sukurti realizuotina, leidZiantj
parinkti optimalig prekés kaing, DK nustatymo modelj maksimizuojantj mazmeninés prekybos

imongés pajamas.
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2. DINAMINES KAINOS NUSTATYMO MODELIAVIMO EMPIRINIU
METODU PARINKIMAS

Antrojoje darbo dalyje sprendziamas ketvirtasis disertacijos uZdavinys. Remiantis
pirmosios dalies moksliniy tyrimy analizés rezultatais, Sioje disertacijos dalyje atlickamas
ekspertinis tyrimas, kurio tikslas — nustatyti svarbiausius DK nustatyma salygojancius veiksnius,
sudaroma metodika DK nustatyma lemianciy veiksniy reik§mingumui tirti bei formuojamas DK
nustatymo modelis mazmeninéje prekyboje:

* Pagrindziama svarbiausiy DK nustatyma salygojanciy veiksniy atrankos metodika.
¢ Pateikiama ekspertinio tyrimo rezultaty analizé.

* Pagrindziama tyrimo imties ir teorinio modelio testavimo bazé.

* Parenkami prekés paklausos/ pasiiilos biisena atspindinciy veiksniy rodikliai.

¢ Formuluojamos DK nustatymo tyrimo hipotezés.

* Aptariami empirinio tyrimo etapai bei tyrimo ribotumai.

Atsizvelgiant j pirmojoje disertacijos dalyje padarytas iSvadas, sudaroma metodika DK

nustatymo modeliavimui vertinant ja formuojancius veiksnius bei DK nustatymo taikymui

mazmeningje prekyboje pagrijsti.

2.1. Dinaminés kainos nustatymo tyrimy problematika

Pirmojoje disertacijos dalyje buvo iSskirti mokslingje literatliroje analizuojami DK
nustatyma formuojantys veiksniai. Taciau svarbu pabrézti esmines jau esamy moksliniy tyrimy
problemas bei ribotumus, susijusius su DK nustatymo modeliavimu, kurie leisty pagristi DK
nustatymo modeliavimo tobulinimo galimybes (2.1 pav.).

Vieningos DK sampratos nebuvimas. Pirmojoje disertacijos dalyje atlikta DK sampratos
analizé leidzia teigti, kad iki S§iol mokslinéje literatiiroje néra sutartinai vartojamo DK
apibrézimo. Vieningai apibrézti DK — vis dar iSlieka sudétingas uzdavinys dél keletos
priezasciy, i§ kuriy disertacijos autoré svarbiausiomis jzvelgia: jvairiy mokslo sriciy atstovy Sios
sqvokos skirtingas interpretavimas bei DK tyréjy orientavimasis j skirtingy mokslo krypciy
tyrimo metodologijas. Aktualiau diskutuojant DK tema jvairiose mokslo srityse, jskaitant
pramonés Sakas, pamazu formavosi skirtinga jos samprata jvairiose erdvése. Taciau reikia
paminéti, kad dauguma mokslininky (Belobaba, 1987; Popescu ir Wu, 2007; Zhang ir Cooper,
2006; Ziya ir kt., 2004; Ahn ir kt., 2007) savo darbuose DK savokos neapibrézia, jie didesnj
démesj skiria DK nustatymo modeliavimui, rezultaty stebéjimui ir tokiu biidu jos tiksliai

neapibrézdami, taciau parodydami jos taikomumo naudg, bando perteikti DK sampratg.
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Disertacijoje DK nustatymas apibréziamas kaip dinamiskas kainy pirkéjams nustatymas,
jvertinant esamg prekés paklausos/ pasitilos biliseng tikslu maksimizuoti jmonés pajamas.
Taikant DK pardavéjas lanksciai laike bei reaguojant | tokius rodiklius kaip prekeés
paklausos/ pasiiilos santykis, koreguoja kainas. Sis DK supratimas priesingas operacijy valdymo
tyréjy nuomonei, kurie savo tyrimuose nevertina prekés paklausa lemianciy veiksniy —
paklausos profilis atskiriamas tiek nuo iStekliy paskirstymo, tiek nuo jmonés kainy nustatymo

politikos (Ng, 2004; Talluri ir van Ryzin, 2004; Weatherford ir Bodily, 1992).

« Patikslinta DK
samprata

* DK nustatyma
lemianéiy veiksniy ir ju
rodikliy

identifikavimas

Didelé DK
nustatymag
lemianéiy rodikliy
jvairové

Vieningos DK
sampratos
nebuvimas

DK nustatymo:

modeliai jprastai Modeliavimas

jtraukiant tik

sudaromi vieng veiksni
koncentruojantis ] il 4
teoriniame grupg (pasitlos ar

lygmenyje paklausos)

* DK nustatymo
praktinio tinkamumo
vertinimas

* DK nustatymo
modeliavimas
itraukiant paklausos ir
pasitlos rodiklius

2.1 pav. Dinaminés kainos nustatymo modelio formavimo prielaidos

Didelé DK nustatymq lemianciy veiksniy ir juos atspindinciy rodikliy jvairové. DK
tyrimy gausa jvairiose mokslo srityse 1émé ne tik vieningos DK sampratos nebuvima, bet ir ja
formuojanciy veiksniy gausa.

Pazymétina, kad daugumoje tyrimy DK nustatymas modeliuojamas specifinéje erdvéje,
remiamasi veiksniais, reikSmingais tik tos mokslo krypties tyréjui (priminsime, kad DK
nustatymo tyrimai atlickami ekonomikos, operacijy valdymo, vadybos kryptyse) ar specifinei
verslo sriciai, dél to pasigendama DK nustatymo modeliy universalumo.

Siame kontekste verta paminéti W. Elmaghraby ir P. Keskinkocak (2003) tyrimus, kur
pabréziama, kad prie§ pradedant modeliuoti DK nustatyma, pardavéjui visy pirma svarbu
identifikuoti bei jvertinti $ias charakteristikas:

*  Prekiy atsargy papildymo galimybe — prekiy atsargy valdymo politika atlieka svarby

vaidmen] modeliuojant DK. Jei sezono metu pakartotinas atsargy papildymas yra

galimas, pardavéjas turéty priimti atitinkama sprendima kainy nustatymo atzvilgiu; jei

atsargy papildymas negalimas, pardavéjas priimdamas kainos nustatymo spendimus,
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atsizvelgia | esamus atsargy likucius sandélyje.

* Pirkéjy elgseng (trumparegiai ir strateginiai pirkéjai) — kaip buvo aptarta pirmoje
disertacijos dalyje, svarbu jvertinti pirkéjus ir jy elgsenos ypatumus, norint suformuoti
efektyvy DK nustatymo modelj. Trumparegis pirkéjas priima sprendima pirkti
remdamasis tik kaina, kuria mato vos atvykes j parduotuve, prieSingai strateginis
pirkéjas analizuoja pries tai buvusias kainas bei vertina galimg kainy judéjima ateityje.

* Rinkos struktirg — dauguma DK nustatymo modeliy parengti darant prielaida, kad
pardavéjas rinkoje veikia monopolijos salygomis. Siuose modeliuose prekés paklausa
priklauso tik nuo monopolisto pasirinktos kainos. Galbit $ig prielaida buity galima daryti
anksCiau, tac¢iau §iy dieny pirkéjas gali greitai ir lengvai analizuoti, vertinti kity
pardavéjy kainas. Taigi prielaidos apie rinkos struktiirg ir ja supancia informacija turi
didziulj poveikj pirkéjy elgsenai bei prekiy paklausai.

Disertacijos kontekste, siekiant parengti kompleksinj DK nustatymo modelj mazmeninés
prekybos jmoniy grupéje, vertinami tiek prekés pasiiilos, tiek paklausos pokycius lemiantys
veiksniai, i§ jy ekspertinio tyrimo metodu iskiriant svarbiausius.

DK modeliy taikomumo praktikoje stoka. Dauguma DK nustatymo modeliy i§gryninti
praktikoje taikomi gana retai. Nemaza dalis jy lieka tik teoriniame lygmenyje, kadangi modeliy
specifiSkumas bei sudétingi matematiniai skai¢iavimo algoritmai apsunkina jy taikyma. Dé/ to
disertacijoje sudaromas DK nustatymo modelis laikantis praktiskumo, universalumo bei
paprastumo principy. DK tyrimuose DK nustatymo modeliai dazniausiai konstruojami
remiantis tik paklausos charakteristikomis (Bitran ir Caldentey, 2002; Gallego ir van Ryzin
1994, 1997; Cooper, 2002; Rajan ir kt., 1992; Smith ir Achabal, 1998; Biller ir kt., 2000; Talluri
ir kt., 2004; Awad ir kt., 2000).

Toliau antroje darbo dalyje bus siekiama pagrjsti DK nusatymg formuojanciy veiksniy

atrankos metodika.

2.2. Dinaminés kainos nustatymq lemianciy veiksniy atranka

Formuojant DK nustatymo modelj, pirmiausia biitina tinkamai parinkti bei pagristi ]
model;j jtraukiamus veiksnius bei juos atspindin¢ius rodiklius.

Siekiama sudaryti DK nustatymo modelj, identifikuojant paklausos/ pasitilos grupes
reprezentuojancius veiksnius (2.2 pav). Taigi Siame disertacijos skyriuje pateikiama DK

nustatymg lemianciy veiksniy identifikavimas bei juos matuojanciy rodikliy parinkimas.
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2.2 pav. Dinaminés kainos nustatyma formuojanciy veiksniy identifikavimo schema

2.2.1. Ekspertinio tyrimo vertinimo metodika

Siekiant gauti kompleksinj praktiniam taikymui tinkama skirtingy DK nustatyma
formuojanciy veiksniy svarbos jvertinima, pasirinktas ekspertinio vertinimo metodas. Pirmojoje
darbo dalyje pabréziama, kad mokslinéje literatiiroje pateikiama gana plati DK nustatymag
formuojanciy veiksniy jvairové. DK tyréjai vieningai sutaria, kad néra bendros bei visuotinai
priimtos DK nustatymg formuojanéiy veiksniy klasifikacijos bei struktiiriS$kai apibrézto jy
reik§mingumo modeliuojant DK.

Pagrindinémis priezastimis, pasirenkant kokybinj (eksperty vertinimo) metoda, galima
laikyti tai, kad eksperty argumentuotas vertinimas padeda gauti reikSmingus rezultatus, siekiant
analizuojamos problematikos tyrimo objektyvumo (Tidikis, 2003). Pasak K. Kardelio (2002),
specialiai parinkty zmoniy, turin¢iy tam tikros srities ziniy, apklausa leidzia pasiekti mokslinio
objektyvumo.

Bendruoju atveju ekspertinio vertinimo metodika disertacijoje grindziama Siomis
prielaidomis:

* ckspertas yra sukaupes didelj kiekj racionaliai apdorotos informacijos (turi daug
ziniy ir patirties, gali remtis intuicija), todél gali biiti kokybinés informacijos
Saltiniu;

e cksperty grupés nuomoné nedaug skiriasi nuo tikrojo problemos sprendinio
(Rudzkieng, 2005).

Mokslingje literatiiroje, aptariant ekspertinio metodo privalumus bei trikumus, didelis

démesys yra skiriamas tyrime dalyvaujanciy eksperty atrankai: ekspertai privalo buti
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kompetentingi asmenys, turintys specialios patirties ir iSmanantys tiesiogiai su ekspertizés
objektu susijusig sritj (Tidikis, 2003).

Eksperty kompetencijos rodikliai yra pareigos, mokslinis laipsnis, tam tikro mokslinio ir
praktinio darbo stazas. Didelg reik§me turi tokie eksperty bruozai kaip objektyvumas,

principingumas, sugebéjimas analizuoti problema nepasiduodant vyraujancioms tendencijoms.

-
1. Tyrimui reikalingy 3.Eksperty 4. Galutinio
lompsiizmey, il T 2. Eksperty rangavimas eksperty sgraso
organizacijy sarasy 2 g
identifikavimas ir parengimas reml'antls Ju kv1et1'mas'
eksperty paieska kvalifikacija dalyvauti tyrime
. J "

2.3 pav. Eksperty parinkimo tvarka
Sudaryta, remiantis C. Okoli ir S. D. Pawlowski (2004).

C. Okoli ir S. D. Pawlowski (2004) pateikia dalyviy parinkimo ekspertiniam tyrimui
tvarka (2.3. pav.). Sioje disertacijoje adaptuojama i tvarka, norint parinkti tinkamus ekspertus ir
skiriant didelj démesj jy kompetencijai ir patikimumui. Sios tvarkos bus laikomasi ir
organizuojant §j tyrima.

Disertacijos tyrime dalyvauja 10 eksperty, turinéiy ne mazesn¢ nei 5 mety praktinio
darbo patirtj DK nustatymo taikymo srityje bei ekspertai, aktyviai dirbantys mokslinj darba
ekonomikos, vadybos, operacijy valdymo srityse bei sprendziantys prekiy kainos nustatymo
problemas. DK atveju itin akcentuotina yra taikomumo pagrindimas, to pasekoje didziaja

eksperty dalj sudaro ekspertai praktikai.

2.2.2. Tyrimo klausimyno sudarymo bei vertinimo pagrindimas

Siekiant i$siaiskinti eksperty nuomong, kokie veiksniai yra reik§mingiausi modeliuojant
DK nustatyma, buvo sudarytas klausimynas, taikant rodikliy porinio palyginimo (subjektyvus)
metodg. Ekspertui lengviau palyginti objekty poras, nei sudélioti skaiciy skaléje iSkart visus
objektus (Rudzkiené, 2005). Kompleksiniam jverciui gauti buvo panaudotas Saati metodas arba
dar vadinamas ,, Hierarchijos analizés metodu* (angl. Analitic Hierarchy Process: AHP). Sis
metodas suteikia galimybe nustatyti vieno hierarchijos lygio rodikliy svorius (reikSmingumus)
aukstesnio lygio atzvilgiu. Metodo pagrinda sudaro porinio palyginimo matrica. Ekspertai
lygina tarpusavyje visus vertinamus rodiklius C; ir C; (Ginevi€ius ir kt., 2004).

Metodas leidzia eksperty rodikliy kokybinj jvertinima pertvarkyti j kiekybinj.

Palyginimo rezultatas yra kvadratiné matrica P =||pl- j”(i, j=1, .., m).
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Vertinimams T. Saaty (1980) pasitilé taikyti daznai praktikoje naudojama penkiy baly

skale (1-3-5-7-9). Matricos P elementai sudaromi, remiantis lenteléje pateiktais reikalavimais.

C; Cj
9 7 5 3 1 3 5 7 9

Iverciai Reik§mingumas

1 Vienodai svarbiis

3 Kai rodiklis C; yra svarbesnis uz C;

5 Kai rodiklis C; yra daug svarbesnis uz C;

7 Kai rodiklis C; yra Zymiai svarbesnis uz C;

9 Kai rodiklis C; yra nepalyginamai svarbesnis uz C;

Eksperty vertinimo rodikliy palyginimo matricos matematiné iraiska (2.1 lentelé):

w1 w1 w1
P11 P12z Pim Wz W @m
w2 w2 w2
P21 P22 P2m - —=. —
P = : - .|| w1 w2 wm (2.1)
Pm1 Pm2 - Pmm Wm  Om Wm
w, w2 wnp

2.1 lentele.
Eksperty vertinimo rodikliy palyginimo matrica
Atributas 1 2 D |l ocooooooo m-1 m
1 1 w(l) w@l) | .. w(l) w(l)
w(2) w(p) w(m —1) w(m)
2 w(2) | R RO w(2) | . w(2) w(2)
w(l) w(p) w(m —1) w(m)
I w@) | W) | e | T | W | w)
w(1) w(2) wim—1) w(m)
ml [ wm-D [ wm-D | . [Wm-D | o | I [wm-1
w(l) w(2) w(p) w(m)
m w(m) wm) | ... wm) | ... w(m) 1
w(1) w(2) w(p) w(m — 1)
Sudaryta, remiantis H. Piech (2008).
Sprendziamas matematinis uzdavinys dél matricos P tikriniy vektoriy :
Po = o (2.2)

Idealiu atveju, kai matrica yra suderinta ir stulpeliy elementai yra proporcingi, A4y =
m. Tokiu atveju matricos suderinamumg charakterizuoja skirtumas A,,,, —m ir matricos P
eilé. Suderinamumo indeksas apibréziamas kaip santykis:

S; = (dmax —mM)/(m—1) (2.3)
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Matricos suderinamumas tuo geresnis, kuo mazesné suderinamumo indekso reikSmé
(Ginevicius ir kt., 2004).

Idealiu atveju S; = 0. Pasak T. Saaty (1994), idealiai suderinta matrica praktikoje biina
labai retai, net jeigu ir patikrinta elementy tranzityvumo savybé. Kiekybiskai konkreciai
atvirkstinés simetrinés matricos suderinamumo laipsnj galima nustatyti, jei palyginti vertinimo
matricos suskaiciuota suderinamumo indeksa su tokios pat eilés atvirkstinés simetrinés matricos
atsitiktinai sugeneruotos (pagal skalg 1-3—5-7-9) suderinamumo indeksu.

Matricos suderinamumo indekso S; ir atsitiktinio indekso vidurkio S, santykis vadinamas

suderinamumo santykiu, kuris vertina matricos suderinamumo laipsnj:
s
S=21 (2.4)

Sa

2.2 lenteléje pateikiamos atsitiktinio suderinamumo indekso reikSmés.

2.2 lentele.
Atsitiktinio suderinamumo indekso reik§meés
Matricos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
eile
Sy 0 0 0.52 0.89 1.11 1.25 1.35 1.40 1.45 1.49 1.52 1.54 1.56 1.58 1.59

Sudaryta, remiantis T. L. Saaty (1994), R. Ginevicius ir kt. (2004).

Matrica bus suderinta, jei santykio S reikdmé < 0.1. Suderinamumo santykis S duoda
galimybe nustatyti kiekvieno atskiro eksperto jvertinimo neprieStaringuma. Bet skirtingy
eksperty nuomonés gali biiti priestaringos. Eksperty grupés suderinamumas jmanomas, jeigu
visa grupé kompromiso budu suderins savo nuomones ir pristatys viena vienintele suderintg
palyginimo matrica. Pasak R. Gineviciaus ir kt. (2004), §is procesas yra ilgas, sudétingas ir ne
visada jmanomas.

2.3 lentele.

Eksperty nuomoniy suderinamumo tikrinimo sprendimo priémimo schema
Pasirenkame reik§Smingumo lygmenj a.

Hipotezé H, atmetama, jeigu apskaiCiuota W reik§Smé ne mazesné uz
kriting reiksme . Dydis Wxmx(k-1) turi ) skirstinj su f=k-1 laisvés
laipsniais.

Jeigu apskaiCiuota statistikos Wxmx(k-1) reik§mé prie pasirinkto
reik§Smingumo lygmens o ir laisvés laipsniy skai¢iaus f virSija kriting
reikSme X ty. = Wxmx(k-1)> X,,, , tada hipotezé Hy, kad eksperty

vertinimai prieStaringi, atmetama.

%

Sudaryta, remiantis V. Rudzkiene (2005).
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Remiantis V. Rudzkiene (2005) nustatyti eksperty nuomoniy suderinamuma galima ir
naudojant Kendall’o konkordinacijos koeficienta (W). Koeficientas W kinta nuo 0 iki 1
(0<W<1); 0 reiskia visiska nesuderinamuma; 1- visiSka suderinamumg. Jeigu néra sutampanciy
reik§miy, W apskaiciuojamas pagal formule:

1287

M k) 23)
¢ia m — eksperty skaicius, k — ekspertizés objekty skai¢ius, S? — nuokrypio nuo rangy vidurkio
kvadraty suma.

Sprendimo priémimo schema pateikiama 2.3 lenteléje. Disertacijoje pasirenkamos ir
tikrinamos dvi hipotezés apie eksperty nuomoniy suderinamuma:

*  Hy: eksperty vertinimai priestaringi (W=0);
* Hy: eksperty vertinimai panasas (W#0).
Toliau apzvelgsime ekspertinio tyrimo rezultatus, tkurie padés identifikuoti reikSmingus

paklausos/ pasiiilos veiksnius bei pereisime prie juos atspindinciy rodikliy parinkimo.

2.2.3. Ekspertinio tyrimo rezultaty analizé

Ekspertinis tyrimas, kurio metu buvo vertinama, kokie veiksniai saglygoja DK nustatyma,
buvo vykdomas 2012 m. gruodzio - 2013 m. balandzio ménesiais. Tokia apklausos trukme
salygojo tai, kad dauguna tyrime dalyvavusiyjy eksperty — uzsienio ekspertai. Vienas i
svarbiausiy tyrimo proceso uzdaviniy — nustatyti tyrimo eksperty grupes. Tyrimui parinkti 10
eksperty, turin¢iy ne mazesne nei 5 mety praktinio darbo patirtj DK nustatymo taikymo ar DK
moksliniy tyrimy srityje.

Klausimyng sudaro trys dalys: jvadas; tyrimo metodo paaiskinamoji dalis;
instrumentarijus, skirtas iSsiaiSkinti eksperty DK nustatyma salygojanciy veiksniy
reik§mingumo vertinimus (1 priedas).

Pirmuoju etapu buvo vykdomas pilotinis tyrimas, siekiant nustatyti tyrimo tinkamuma
bei patikrinti matavimo priemones, pritaikytas procediiras.

Antruoju etapu buvo vykdomas pakartotinis tyrimas, kurio metu buvo apklausti visi
apklausoje dalyvave ekspertai (2 priedas). Apklausai atlikti buvo naudojamasi specialia AHP
metodui taikyti sukurta ,,Make It Rational Decision Tool*“ programa, kur kiekvienam tyrime
dalyvavusiajam uzsienio ekspertui buvo sukurta atskira paskyra elektroniniu btuidu anketai
uzpildyti. Vertinant veiksnius, eksperty buvo praSoma atsizvelgti ir j veiksniy jvertinimo bei

apskai¢iavimo galimybg. Antrojo etapo metu AHP metodu buvo iSskirta, kurie, eksperty
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nuomone, veiksniai paklausos/ pasitilos grupése yra svarbiis nustatant DK bei taip eliminuojant

nereikSminguosius.

Prekeés zenklo o
patrauklumas, 10.58 Pirkéjy elgsenos
ypatumai, 2.83

Pirkéjy lukesciai, 2.81
Pirkéjy
pajamos,
2.80
Produkto
tipas, 1.93

Mados tendencijos,
4.02

Nuolaida
prekei, 17.13

Saziningy kainy
suvokimas, 3.07

Prekeés kilmés
Salis, 17.64

Sezoniskumas,

21.60

Pirkéjy skaiCius
rinkoje, 3.22

2.4 pav. Paklausos veiksniy grupé ir jos dedamyju reikSmingumas (%)

Vyriausybés politika,
4.24
Pardavejy skaicius
rinkoje, 4.20

lygis, 24.65
Kita 16.20

Technologijos, 3.94

Produkto
savikaina, 39.94

Kainy likesciai, 3.82

2.5 pav. Pasitlos veiksniuy grupé ir jos dedamuyju reikSmingumas (%)

Antrajame tyrimo etape buvo eliminuoti visi veiksniai tiek pasitlos, tiek paklausos
grupése, kuriy reikSmingumas bendroje eksperty palyginamojoje vertinimo skaléje < 5% (2.4. -
2.5. pav.). Tuo budu atsiribojama nuo eksperty nuomone maziausig jtaka DK nustatymo
formavimui turin¢iy veiksniy bei ty, kuriy, eksperty nuomone, biity itin sunku pamatuoti
mazmeninés prekybos jmonés lygmeniu. Vyriausybés politika, pardavéjy skai¢ius rinkoje, naujy

technologijy jtaka, ateities kainy likesciai buvo eliminuoti i§ pasitilos grupés, atitinkamai prekés
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tipas, pirkéjy pajamos, pirkéjy lukesciai, pirkéjy elgsenos ypatumai, pirkéjy saziningy kainy

suvokimas, mados tendencijos bei pirkéjy skaicius rinkoje — i§ paklausos veiksniy grupés.

2.4 lentele.
Dinaminés kainos nustatymg formuojanciy veiksniy ir jy grupiu Kendall’o W testo
rezultatai
Tarpusavyje lyginamos veiksniy grupés ir komponentés Suderinamumo testavimas
w 2 Komentaras
X X krit
Paklausos veiksniy grupé/Pasitilos veiksniy grupé 0.757 7.57 3.84 Nuomonés
suderintos

Sezoniskumas/Prekés kilmés Salis/Nuolaida prekei/Prekés kokybé/Prekés | 0.518 56.98 19.68 Nuomonés
zenklo patrauklumas/Pirkéjy elgsenos ypatumai/Pirkéjy lukesciai/Pirkejy suderintos
pajamos/Prekés tipas/Mados tendencijos/Pirkéjy skaiCius

rinkoje/Saziningy kainy suvokimas

Prekés savikaina/Atsargy lygis/Prekés gyvavimo ciklas/Vyriausybés | 0.693 41.58 12.59 Nuomonés

politika/Pardaveéjy skaicius rinkoje/Technologijos/Kainy likes¢iai suderintos
0 0.5 0.7 1----W-
Silpnas suderinamumas Vidutinis suderinamumas Stiprus suderinamumas

Ekspertinio tyrimo metu iSkeltos hipotezés (Hy, H4) apie eksperty nuomoniy
suderinamumg su reikSmingumo lygmeniu o= 0.05 (ReikSmingumo lygmuo parodo misy
pasirinktg teisés suklysti laipsnj, Siuo atveju 5 kartus i§ 100 — 5% tikimybé, kad nustatytas
skirtumas buvo tik atsitiktinumas). ISkeltaja hipoteze Hy: eksperty vertinimai prieStaringi —
atmetame, kadangi suderinamumo testo rezultatai parode, kad vertindami DK nustatyma
salygojancius veiksnius tyrime dalyvavusieji ekspertai buvo vieningi (2.4 lentelé).

Sioje disertacijoje laikomasi nuostatos, kad kiekvienas veiksnys daro skirtingg jtakg
DK nustatymui. DK sqlygojanciy grupiy ir veiksniy atranka bei reikSmingumo nustatymas buvo
vykdomas ekspertinio vertinimo apklausa, taikant AHP metodg. Toliau disertacijoje aptarsime

DK nustatymgq lemianciy veiksniy vertinimo modelio sudarymo galimybes.
2.3. Dinaminés kainos nustatymgq lemianciy veiksniy vertinimo modelio sudarymas
Pirmojoje disertacijos dalyje atlikta mokslinés literatiiros analizé parodé, kad DK

nustatymas gali buti formuojamas, vertinant tiek paklausos, tiek pasitlos veiksnius. DK

nustatymo modeliavimas, vertinant abi Sias veiksniy grupes, yra dar tik ankstyvojoje tyrimy
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stadijoje, o pats DK nustatymo procesas yra kompleksinis reiskinys, todél néra abejonés, kad §j
tyrimo objekta sglygoja daugelis veiksniy (ta jrodo ir ekspertinio tyrimo rezultatai).

Tiek mokslinéje, tiek praktinéje veikloje néra vienareikSmio susitarimo dél
nepriklausomy kintamyjy jtraukimo j DK nustatymg formuojanéiy veiksniy vertinimo modelj.
Taciau reikia paminéti, kad mokslinéje literatiiroje, modeliuojant DK, dazniausiai apsiribojama
tik keleto veiksniy vertinimu, orientuojantis j konkrecios jmonés veiklos rezultatus bei jy
gerinimg. DK nustatymg formuojanciy veiksniy vertinimas priklauso nuo subjektyvaus tyrimo
tikslo bei mokslininko pasirenkamo teorinio poziiirio. Remiantis V. Boguslausku (2010),
nagrinéjant kokj nors objekta, reikia atsiriboti nuo maziau svarbiy savybiy ir iSrySkinti
pagrindines tiriamojo objekto savybes. Jas nustatyti ir padeda modelis, kuris yra sudétingos
tikrovés ir abstrakéios mokslinés teorijos tarpiné grandis. Disertacijoje siekiama i$skirti
pagrindinius DK nustatyma salygojancius veiksnius ir jy poveiki, sudarant modelj, leidziantj

identifikuoti veiksniy reikSminguma bei modelio realizavimo galimybes.

Wl
Objektas
X_> (Dinaminés kainos _Y_>

nustatymas)

T

zZ

2.6 pav. Tiriamojo objekto struktiiriné schema

Sudaryta, remiantis V. Boguslausku (2010).

2.6 pav. atvaizduojama tiriamojo objekto (Siuo atveju — DK) ir Sios kintamyjy grupés:

e J¢jimo kintamieji X = (%, X, , ... X;,) - tai yra valdomi ir kontroliuojami kintamieji.

e I8¢jimo kintamieji Y = (y;,¥2 , ... ), apibidinantys kokybinius ir kiekybinius objekto
funkcionalumo rezultatus.

* Kontroliuojami, bet nevaldomi kintamieji, kuriy negalima keisti Z = (21,23 , ... Zp)

* Nekontroliuojami kintamieji W = (wq,w; , ... W) — atsitiktiniai trikdZiai, kuriy jvertinti
nejmanoma.
Remiantis pirmojoje darbo dalyje atlikta DK tyrimy analize (Belobaba, 1987; Popescu ir

Wu, 2007; Zhang ir Cooper, 2006; Ziya ir kt., 2004; Ahn ir kt., 2007), DK nustatymo

modeliavimas dazniausiai yra vykdomas keliais etapais: sudaromas ekonometrinis modelis,
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jungiantis DK nustatyma lemiancius veiksnius; véliau sprendziamas optimizavimo uzdavinys,
siekiant nustatyti ir palyginti galimas alternatyvas, pasirinkti geriausiag (optimaly) variantg (Siuo
atveju optimalig prekés kaing) prie esamy ribojimy ir sglygy bei jtraukiama keisty kainy
skai¢iavimo procediira (2.7. pav.; 2.3.4 sk. pagrindziamas keisty kainy taikymo poreikis).
Disertacijoje prekés savikaina yra perkeliama ] optimizavimo procediira ir jtraukiama kaip

ribotumas bei kainos svyravimo amplitudés Zemiausioji riba.

Optimizavimo
Pasiiilos veiksniai: procediira

Atsargy lygis
Prekes gyvavimo
ciklas

Palklausos veiksniai:

Sezoniskumas DK nustatyma DK optimizavimo DK
Prekes kilmes $alis formuojantis etapas nustatymas
Prekés kokybe

Prekeés Zenklo modelis

patrauklumas

Nuolaida prekeés kainai
Keisty
ki

ainy
skai¢iavimo
procediira

2.7 pav. Dinaminés kainos nustatymo empirinio modelio etapai

Apzvelgus DK tyrimus ir juos iSanalizavus, buvo padaryta iSvada, kad DK nustatymas,
vertinant tiek paklausos, tiek pasitlos veiksnius, yra ankstyvoje stadijoje, tyrimuose
pasigendama modeliy efektyvumo vertinimy, todél disertacijoje siekiama sukurti realizuoting,
leidzianti parinkti optimalig prekés kaing, DK nustatymo modelj.

Ekspertinio tyrimo metu buvo identifikuoti svarbiausi DK nustatymq sglygojantys
veiksniai, toliau pagrindziama teorinio modelio testavimo bazé bei tyrimo imtis, konstruojami

Juos atspindintys rodikliai.

2.3.1. Tyrimo imties ir teorinio modelio testavimo bazés pagrindimas

Bitina pabrézti, kad tinkamai pasirinkta tyrimo metodika, apibrézti teorinio modelio
testavimo ribotumai, tinkamai pasirinkta tyrimo imtis bei laikotarpis lemia paties modelio
tinkamumg ir adaptyvuma.

Pazymétina, kad vis dar pasigendama DK nustatymo modeliy taikomumo bei
efektyvumo vertinimy verslo aplinkoje. DK nustatyma formuojancius veiksnius analizave

tyréjai dazniausiai pasitelkdavo simuliacijos procediiras dél duomeny ribotumo, realiy
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sprendimy kainos bei galimos rizikos. Reik§mingiausi darbai simuliaciniy procedury taikymo
DK tyrimuose yra atlikti J. Chung ir D. Li (2013), P. Mittal (2013), C. Cleophas (2012).

Pasak Z. Norkaus ir V. Morkevi¢iaus (2011) metodologinéje literatiiroje vartojamos
teoriniy konstrukty matavimo validumo ir patikimumo sgvokos. Kuo teoriné savoka
abstraktesné, tuo kebliau ja operacionalizuoti ir iSmatuoti. Du gero teorinés savokos rodiklio
butini bruozai yra validumas ir patikimumas. Rodiklis yra patikimas, jeigu ji pakartotinai
taikydami tam paciam atvejui ir matuodami ta pacia savoka, gauname ta patj matavimo
rezultatg. I$ principo joks matavimo instrumentas, pakartotinai juo matuojant tg patj objekta,
neduoda to paties rezultato. Rezultaty skirtumas gali atsirasti dél to, kad tarp pirmojo ir antrojo
matavimo pasikeité pati matuojama savybé. Jeigu matuojama savybé lieka nepakitusi, matavimo
rezultaty skirtumy atsiranda dél matavimo paklaidy, kuriy dydis yra atvirks¢iai proporcingas
matavimo patikimumui. DK nustatymo modeliuose menka tam tikro modelio patikimuma
parodo, visy pirma, rezultaty, kuriuos gauna skirtingi tyrinétojai, atskirai vienas nuo kito
taikantys ta patj rodiklj tiems patiems objektams, skirtumai.

Disertantés nuomone, DK taikomumas bty tinkamai nepagristas, vertinant vien tik
dirbtiniu bidu sukurta aplinkg ar vien tik jmonés istoriniais duomenimis paremta modelio
tinkamuma, tad disertacijoje teorinis DK nustatymo modelis adaptuojamas verslo aplinkoje
(tarptautinéje mazmeninés prekybos imoniy grupéje XYZ). Autoré daro prielaida, kad
skirtingy aplinky vertinimas (modelio tikrinimas istoriniais duomenimis paremtoje bei
realioje/ eksperimentinéje  aplikose) pasirenkant teorinio modelio testavimo bazg,
vadovaujamasi trimis kriterijais:

1) remiantis DK nustatymo teorijoje iSdéstytais teiginiais, atsargos yra ribotos, t. y.
néra periodiskai papildomos;

2) prekiy paklausa yra kintanti, t. y. tai paciai prekei tam tikro laiko momentu gali
biti identifikuojama ir salyginai labai didelé bei atitinkamai labai maza
paklausa;

3) svarbi DK nustatymo veikimo ir jo modelio jgyvendinimo praktikoje salyga, yra
»greitai gendanciy prekiy” efektas — kai prekiy pardavimo negalima atidéti
vélesniam laikotarpiui. Galima pritarti A. Sweeting (2010) teiginiams, jog
svarbu, kad DK nustatymo modelis biity testuojamas ten, kur yra fiksuotas
parduodamy atsargy kiekis bei ribotas prekés pardavimo laikotarpis dél jos

spartaus vertés maze€jimo (pvz., sezoninés mados prekes).

* Konfidencialumo tikslais tarptautiné jmoniy grupé disertacijoje uzkoduojama ir jvardijama kaip “XYZ”
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Laikantis $iy kriterijy empiriniam DK nustatymo vertinimui buvo pasirinkta mazmening
prekyba vykdanti tarptautiné jmoniy grupé ,,XYZ”.

Pagrindinis darbe naudoty duomeny statistinis Saltinis yra jmoniy grupés , XYZ”
statistiniai duomenys. Tarptautiné jmoniy grupé leido analizuoti bei tirti turimg kainos
nustatymo procesa, laisvai varijuoti jos statistiniais duomenimis bei eksperimentuoti
disertacijoje formuojamg DK nustatymo modelj, tadiau siekiant i$laikyti konfidencialuma nebus
atskleidziami jmoniy pavadinimai, to pasekoje bus jvardijama kaip tarptautiné jmoniy grupé
WXYZ7.

Pasirinktas tyrimo laikotarpis apima du laikotarpius: istoriniy duomeny palyginamumui
2010 m. spalis — 2013 m. spalio mén. (toliau tekste, nurodant tyrimo intervala, pateikiamas
periodas 2010 — 2013 ) bei eksperimento rezultaty palyginamumui bei vertinimui 2013 m.
geguzés — rugpjiicio mén.

Biitina aptarti labiausiai diskutuotinus pasirinkto tyrimo laikotarpiy klausimus. Visy
pirma, svarbu prisiminti, kad DK nustatoma jvertinant dabarting prekés paklausos/ pasiiilos
buisena, norint maksimizuoti jmonés pajamas. Ta biisena matuojama tam tikru laiko momentu,
reguliariais laiko intervalais (kas diena, kas savait¢ arba kas ménesj) vertinant veiksniy poveik]j,
nusakant tiriamojo objekto savybes tam tikrais fiksuotais laiko intervalais. Labiausiai
mokslinéje literatiiroje aptariami W. Elmaghraby ir P. Keskinocak (2003), R. Carboni (2009),
F. Caro ir J. Gallien (2007, 2010), G. Bitran ir R. Caldentey (1998) ir kt. DK nustatymo
taikomumo tyrimai dar kartg tik pagrindzia teiginj, kad 3 mety laikotarpis istoriniy duomeny
vertinimui yra tinkamas DK nustatyma formuojantiems veiksniams vertinti ir gali paaiskinti bei
pagristi (arba paneigti) DK nustatymo poveikj jmonés rezultatams, jos taikomumo privalumus ar
trikumus, lyginant su statinés kainos taikymu.

Dauguma j modelj jtraukty rodikliy yra isvestiniai, gauti pasitelkus disertacijos autorés
pritaikytas Matlab sintaksés komandas. Algoritmai buvo kuriami tam, kad biity galima apdoroti
jmoniy grupés turimus statistinius duomenis bei apskaiciuoti isvestinius DK nustatymg

sglygojanciy veiksniy rodiklius.

2.3.2. Tyrimo veiksniy ir juos atspindinciy rodikliy pagrindimas

DK nustatymo tyrimuose itin svarbus tyrimo etapas yra modelio veiksniy ir juos
atspindinc¢iy rodikliy bei jy iSraisky parinkimas. Parinkus rodiklius, sudaromas ekonometrinis
modelis, suformuluojamos tyrimo hipotezés, parenkami tyrimo metodai joms pagrijsti ar atmesti.

Prekiy atsargy rodikliai. Kai paklausa prekéms sezono metu yra didesné nei esami

atsargy likuciai, pardavimai, tame tarpe ir numatomas jmonés pelnas, yra prarandami. PrieSingu
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atveju, kai paklausa yra mazesné, susidaro prekiy atsargy perteklius. G. Galllego ir G. van Ryzin
(1994), J. Walker (1998, 1999), G. L. Lilien ir kt. (1992), R. C. Blattberg ir S. A. Neslin (1990),
M. Mantrala ir S. Rao (2001) savo darbuose analizuoja $ias disbalanso problemas, plétodami
Hlétai parsiduodantys” (angl. slow selling), ,,ekonomiskai perspektyvu mazinti kainas” (angl.

economically viable for price markdown) savokas bei tokiy prekiy identifikavimo idéjas.

2.5 lentele.

Prekiu atsarguy rodikliai

Rodiklis Zyméjimas Matematiné israiska
Prekiy atsargy F 1
. 1aee y- nt (IT,f/IT',O)t
judéjimo greicio
It t/n
identifikatorius Ir_o > i, -->0
T,

It t/n__
< Sl

Prekiy atsargy Ir, ¢ Ir, = Ir,so d
lygis
Sudaryta, remiantis G. Galllego ir G. van Ryzin (1994), J. Walker (1998, 1999), G. L. Lilien ir kt. (1992),
R. C. Blattberg ir S. A. Neslin (1990), M. Mantrala ir S. Rao (2001).

Mokslininky teigimu, ,,Iétai parsiduodanéios” prekés identifikuojamos, kai einamuoju
momentu t, prekei — r, prognozuojamas sezono pabaigos (n-uoju sezono pabaigos momentu)

atsargy lygis yra didesnis ar lygus pardavéjo siekiamam maksimaliam atsargy lygiui f;,.

1
Fr,t = (Ir,t/lr,o)t

F,: —inventoriaus proporcionalumo faktorius 0 < F,; < 1, einamuoju momentu t, [, — atsargy

lygis sezono pradzioje.
(L t, Fre )= FR Ly
i(n, Lot Fry )- prognozuojamas sezono pabaigos (n-3ja savaite) atsargy lygis inventoriui ;. ;.

i(nLy gt Frp ) _ Fr"_tlr—'t (2.6)

Iro ot Iro

iy gt Fr g ) _ e -0/t 1., 27)

Lo I ro Lo

(et Fre) _ dre ™/ (2.8)

Iro 1 7,0
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i t,Fr) > fo (2.9)

;T—'t > fnt/ " _ prekiy charakteristikos, tenkinancios $ias salygas identifikuojamos kaip ,létai
7,0

parsiduodancios” (Walker, 1998).

Kitas rodiklis I, (— atsargy lygis (2.5 lentel¢), likutis einamuoju momentu, ¢ia Iy o-
atsargos sezono pradZioje, eliminavus parduotg atsargy kiekj I.¢,4. Rodiklis placiai
naudojamas G. Bitran (1999), F. Caro ir J. Gallien (2007, 2012), R. Cross (1997), W.
Elmaghraby ir P. Keskinocak (2003), G. Gallego ir G. van Ryzin (1994), JI. McGill ir G. van
Ryzin (1999), K.T. Talluri ir G. van Ryzin (2004) tyrimuose.

SezoniSkumas. Kaip jau buvo aptarta pirmojoje disertacijos darbo dalyje, sezoniSkumas
yra vienas i§ svarbiausiy mazmeninés prekybos sektoriaus pozymiy, nes periodo metu prekiy
paklausa gali jgauti skirtingg pagreitj dél sezoniskumo efekto. Sios disertacijos kontekste
konstruojamas sezoniS$kuma vertinantis rodiklis (2.6 lentelé):

2.6 lentele.

SezoniSkumo rodiklis

Rodiklis Zyméjimas Matematiné iSraiska
1% Sales,
Sezoni§kumas SEASy, SEAS,, = kt
Salesy,,
Priskiriamas kodas ] — Kaij Skt
Kai Salesk't>1
0 . Salesy ¢
a Kai Salesy ¢ 1

Sudaryta, remiantis R. Phillips ir O. Ozer (2012), F. Caro (2010).

SezoniSkumui i$matuoti skaiiuojami sezoniSkumo indeksai, kurie parodo paklausos
santykinius nuokrypius nuo lygiy, atitinkan¢iy pagrinding reiskinio vystymosi tendencijg
(Grazyté-Moliené, 2004). Sezoniniai svyravymai yra laikomi stabiliais, jei kasmet itin
nepasikeicia svyravimy ciklas (laikotarpis tarp gretimy min ir max tasky), svyravimy antplitudé
bei ekstremaliy reikSmiy iSsidéstymas svyravimo periode.

Disertacijoje sezoniSkumo rodiklis sudaromas atsizvelgiant ] laikotarpio tipa, kurio
atzvilgiu perskai¢iuojama kaina, vertinant pardavimo apiméiy laiko momentu t nuokrypius nuo
pagrindinio lygio. Taigi SEAS,, yra sezoniSkumo rodiklis atitinkamam analizuojamam
laikotarpiui t, prekés kategorijai k, kur Sales,, — dinamikos eilutés pardavimy lygis, Sales,,, —

dinaminés eilutés vidutinis pardavimy lygis, vertinant DK perskai¢iavimo daznio atzvilgiu.
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Prekés gyvavimo ciklas. Prekés gyvavimo ciklo koncepcija remiasi teiginiu, kad prekés
pardavimo mastas nuo jos atsiradimo rinkoje iki iS¢jimo i§ jos keiiasi pereidamas tam tikras
stadijas. Konstruojant prekés gyvavimo cikla matuojantj rodiklj, remiamasi prielaida, kad

prekés gyvavimo ciklas yra vienas i$ atsargy valdyma charakterizuojanciy veiksniy.

2.7 lentele.

Prekés gyvavimo ciklo rodiklis

Rodiklis Zyméjimas Matematiné iSraiSka
Prekés  gyvavimo PLC,, PLC,; = D;,
ciklas

R. Carboni (2009) savo moksliniuose darbuose kaip vieng i§ DK nustatyma lemianc¢iy
dedamyjy taip pat konstruoja prekés gyvavimo cikla matuojantj rodiklj Age", kuris matuoja,
kiek savaiciy atitinkama preké yra pardavime. Todél autoré sitlo Sios disertacijos metodikoje
naudoti tikslesnj PLC,.rodiklj (2.7 lentel¢), parodantj, kiek dieny atitinkama preké yra
pardavime. Cia D, ¢~ konkrecios prekés buvimas pardavime dienomis. Rodiklis grindziamas
idéja, kad prekés amzius apsprendzia kainos dinamika.

Kilmés Salies efektas. Kilmés $alies efektas reciau analizuojamas DK tyrimuose, taciau
jo moksliskas pagrindimas ir kitose moksliniy tyrimy srityse leidzia disertacijos autorei jtraukti
ji 1 DK nustatymo taikymo tyrima (2.8. lentel¢). Vertinant prekés kilmeés $alj kaip DK nustatyma
salygojant] veiksnj, jis turi didziule reikSme¢ jos formavimui: E. Ercan (2010),
S. D. Saptebani (2012), 1. D. Nebenzahl ir D. E. Jaffe (1996) ir kity autoriy atlikti moksliniai
tyrimai jrodé, kad kilmés $alis, kurioje pagaminta prekeé, yra labai svarbi pirkéjy pozitiriu, jy
galutiniam pasirinkimui bei ketinimui pirkti. Ta pagrindzia ir Sios disertacijos ekspertinés
apklausos rezultatai.

2.8 lentele.

Kilmés $alies efekto rodiklis

Rodiklis Zyméjimas Matematiné iSraiSka

Kilmés 8alies efektas  COO, C00,= 1, kai COO = US, IT, Fr, De, Jp

C0OO0,= 0, visais kitais atvejais

Nuolaidos prekés kainai efektas. Sios disertacijos metodikoje kontruojamas ir nuolaidos
kainai poveikis, kaip vienas i§ veiksniy, salygojanéiy kainy dinamiskuma ir iSreiskiamas pries
tai buvusios ir esamos kainos santykiu. F. Caro ir J. Gallien (2007, 2010, 2012), R. Carboni

(2009) §j rodiklj jtraukia j savo DK nustatymo modelius, pagrisdami tuo, kad esama nuolaida
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prekei daro jtaka pirkéjo pasirinkimui: paklausesné preké bus ta, kuri pazyméta didesne
nuolaida. Rodiklis konstruojamas kaip esamos prekés kainos santykis su prie§ tai buvusia
laikotarpio pradzioje kaina (2.9 lentelé¢).

2.9 lentele.

Nuolaidos prekés kainai efekto rodiklis

Rodiklis Zyméjimas Matemating iSraiska
Nuolaida kainai PD,; Prt
pT,O

Prekés kokybé. Moksliniai tyrimai parodé, kad daugeliui pirkéjy auksta prekés kaina
asocijuojasi su jos kokybiniais parametrais. Kai kaina naudojama kaip kasty indikatorius,
didesné kaina salygoja sumazéjusj pirmenybés teikima prekei. Taciau, jei kaina naudojama kaip
kokybés ar naudingumo indikatorius, padidéjusi kaina padidins pirmenybés teikima
(Darskuviené ir Bakanauskas, 2000). Galima teigti, kad pirkéjo vertés suvokimas parodo
pasirinkimg tarp suvokiamos prekés kokybés ar naudos ir kasty, suvokiamy mokant uz preke.
Mokslingje literatiiroje jau seniai jrodytas tiesioginis rySys tarp kainos ir prekés kokybés, todél ir
i DK nustatymo tyrimus tikslinga §j veiksnj jtraukti. Prekés kokybeé, kaip vienas i§ DK
nustatyma salygojanéiy veiksniy, néra placiai iSanalizuotas §iy tyrimy srityje. Sio veiksnio
jitraukima j DK nustatymo modelius galima pastebéti M. Dada ir N. C. Petruzzi (2002), M. Yu ir
kt. (2005) darbuose. Eksperty sitlymu, kaip prekés kokybés veiksnys, j modelj jtraukiamas
prekés grazinimy intensyvumo rodiklis. Rodiklis matuojamas kaip konkrecios prekés ir

bendrosios prekés kategorijos grazinimy sumy santykis (2.10 lentelé).

2.10 lentele.

Prekés kokybés rodiklis

Rodiklis Zyméjimas Matematiné iSraiSka
Prekés kokybé QA,, Y QAL
2 QA

Prekeés Zenklo patrauklumas. Prekés zenklo patrauklumas Sios disertacijos kontekste
siejamas su prekéms suteikta papildoma pridétine verte bei lojalumu jam: pakartotiniu pirkéjy
pirkimu, prekés zenklo pardavéjui uztikrinant nuolatines pajamas. Taigi kuriant DK nustatymo
modelj tikslinga jtraukti ir §] veiksnj kaip vieng i§ svarbiausiy tyrimo objekta salygojanciy

veiksniy (2.11 lentele).
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2.11 lentele.

Prekés Zenklo patrauklumo rodiklis

Rodiklis Zyméjimas Matematiné iSraiSka
Prekés zenklo  Brand,, Y BrSalest
patrauklumas Y. BrSales;,,

Disertacijoje prekés zenklo patrauklumas konstruojamas kaip atitinkamo prekés zenklo
pardavimy apimties santykis su visais prekiy kategorijos pardavimais.

Sékmingai pasirinkti DK nustatymg lemiantys rodikliai gali laiku signalizuoti apie
tinkama prekés kaing bei jos perkainojimo galimybe. Tik reikia jvertinti DK nustatyma
lemianciy veiksniy siunciamus signalus. Skyrelyje buvo aptarti bei pagrjsti paklausos/ pasitilos
veiksniy grupiy rodikliai. Kitame tyrimo etape aptariamas DK nustatymo optimizavimo

procediiros sudarymas.

2.3.3. Dinaminés kainos nustatymo optimizavimo procediiros sudarymas

Pirmojoje disertacijos darbo dalyje aptaréme, kad pagrindinis DK nustatymo tikslas —
pajamy maksimizavimas, optimaliai paskirstant iSteklius. DK tyrimuose kyla uzdavinys — rasti
geriausia iStekliy paskirstymo plana (sprendinj), kuris duoty didziausig ekonominj efekta. Todél
pasirinkus tam tikra optimalumo funkcija f{x), vadinama optimalumo kriterijumi, galima
leistinuosius sprendinius palyginti ir parinkti geriausig i$ jy. Leistinas sprendinys, kuriam esant
optimalumo kriterijus f{x) igyja eckstremalia (didziausia ar maziausia) reikSme, laikomas
optimaliu sprendiniu. UZdavinys, kuriame tarp daugybés sprendiniy reikia rasti optimaly
sprendinj — vadinamas optimizavimo uzdaviniu (Kalanta, 2007). Disertacijoje optimizavimo
procediira atlickama remiantis F. Caro ir J. Gallien (2007, 2010, 2012), R. Carboni (2009),
idéjomis DK nustatymo optimizavimo procedirai jvykdyti: F. Caro ir J. Gallien (2012) savo
tyrime §] optimizavimo uzdavinj sprendzia prekiy kategorijos lygmeniu taikydamas vienam i$
,Inditex” prekiniy zenkly DK nustatymo formavimui — ,,Zara” prekiniui Zenklui. Reikia
pabrézti, kad disertacijoje optimalus sprendinys ieSkomas kiekvienai prekei atskirai.

Kainos optimizavimo matematinis modelis:

max Y pez ek Pidnk + Lwez, Poln (2.10)

kur I¥+ = ¥ — 29, 2.11)
IV, 29, >0 (2.12)
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z% €{0,1} (2.13)
¢ia p, — dinaminé GLM modeliu, matuojant 2.3.2 skyrelyje nurodytus DK veiksnius
apsprendzianéius rodiklius, randama kaina; A%, — pagal 2.10 formulg prognozuota arba laisvai
(pagal patirtj arba apriori§kai) uzsiduota paklausa; p, — iSpardavimo kaina (maziausia leistina
kainos riba, jmoniy grupés ,,XYZ* atveju disertacijoje naudojama prekés savikaina); I —
inventoriaus atsargos. (2.11) jtraukiama salyga, kad numatoma paklausa A%, nickada nevir§ija
turimo inventoriaus I}y. zs, — kontroliuojamas kintamasis, leidziantis jtraukti ribotumus, kai
7%, = 0 kaina prekei einamuoju momentu kaina yra neperskai¢iuojama (2.13).

Kiekviena preké identifikuojama kaip SKU (prekés artikulas), su galimamos
kombinacijomis:
¢ = C —spalvos kombinacija;
s € § —dydzio kombinacija.
SKU atitinka porai:
(c,s) € CxS;
w € Z - sezonas, optimalus sprendinys tikrinamas sezono atzvilgiu.
I;u = Zs&S(T),jE] I:;j: (2.14)

&ia I[P — atsargos sandélyje periodo w pradZioje, kur taip pat I%

csj — tiksliai apraSyta dydZiu ir
spalvomis preké (SKU, cs) parduotuvéje j to periodo pradzioje.

Paklausa jvertinama tokia funkcine priklausomybe:

AP =F(C, BO74, 2274 IDal?,) = Bo + By - In(C) + Bz - In (P71 + B3 - In(AY ™) + By -

In (min {1, %}) ey (2.15)

Nepriklausomi kintamieji arba regresoriai ($iuo atveju) yra:
C, — uzpirkimy kiekis (vnt.);
A9~ _ ankstesnio arba praéjusio laikotarpio paklausos dydis;

B®~1 —w-1 periodo kaina
w
min {1, %}f dalinio asortimento efektas (eng. broken assortment effect, BrAssort,). Dalinio

inventoriaus efekto rodiklis yra adaptuotas, remiantis K.T. Talluri ir G. van Ryzin (2004), R.
Carboni (2009), S. Smith ir D. Achabal (1998) DK nustatymo moksliniais tyrimais. Sis
reiskinys apibréziamas kaip situacija prekyboje, kai iSpardavus pacias populiariausias modelio
spalvas ir dydzius, paklausa likusiesiems mazéja. f — minimali inventoriaus riba, reikalinga
visiSkam daikto/ prekés reprezentavimui dydziy skaléje ir, kad paklausa tai prekei likty

nepakitusi. Minimali inventoriaus riba yra kontruoliuojamas kintamasis.
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Nezinomy koeficienty 5, — f, nustatymui taikomas maziausiy kvadraty metodas. Jo
esmé — minimizavimas, t.y. — lygtis pakeliama kvadratu, randamos dalinés i§vestinés pagal
nezinomus koeficientus S, — B,. Gautos lygCiy sistemos lygtys prilyginamos nuliui ir

iSsprendziamos nezinomy koeficienty atzvilgiu. Matematiné procediira veiksmas po veiksmo

yra tokia:
D (Bo+ B In(C) + B PO 4 By ) + -t (min L)) =0 (216

(ﬁo + B, In(C,) + By PO + By In(AW1) + B, - In <mm{1 I;})) —0

g;: (ﬁo + 6 m(C)+ By PO+ By In(AY )+ B, - In (mm {1,%}) ) =0
(ﬂo + B -n(C)+ B PO L+ B n(AY )+ B, In (mm {1, %}) ) In(C,) =0
(i

91
0B,

oAy

N
o ([30+ﬁ1 In(C,) + By - P91 + By - In(A¥~1) + B, - In mm{1,7})> =0

oAy

|

(
2 (ﬁo + B m(C)+ By PO+ By (AW + B, In (mm {1, il )) m(A¢~H =0
B <

=)
—~—
=
|33
Ny’
N—
v
Il
o

(,80 + B n(C)+ By PO+ By - In(AW™Y) + B, - Inmi

2 (/30 + B n(C)+ By B+ B ln(AY ) + B, In (mm {1, m})) In (mm {1 W}) =0

Taigi, gaunama lygciy sistema:

24, = In(1?)
2+-A; - In(C,) = n(A¥) - In(C,)
2- A, - In(A9"1) = (1) - In(A2~1) 2.17)
2:A; - Im(P®™Y) = In(A2) - In(P®™1)

2-4,-In (min {1%}) =A%) In (min {1%})
Sia Ay = fo + By - In(C,) + B - In (B2™Y) + By - In(AF™) + B - In (min {1’%})-

Issprendus  lygCiy sistema, apskai¢iuojamos koeficienty f, =~ B, reikSmés.

Apskaiciavus koeficienty reikSmes, paklausa apskai¢iuojama pagal formule:
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Bo+ By In(C.) + By - In (B™) + By - In(AY ™) + By - I (min {1%}) (2.18)

Paklausos prognozavimo ir optimizavimo uZzdavinys abiejose iteracijose sprestas
programy pakete Matlab (3 priedas).

Optimizavimo uzdavinio skai¢iavimams taikoma ,Matlab” funkcija (4 priedas),
komanda arba paprogramé x = Isqnonlin(fun,x0). Funkcija ,,Isqnonlin‘“ optimizavimo uzdavinj
sprendzia netiesiniy maziausiy kvadraty metodu, apskai¢iuodama Jakobiang (daliniy iSvestiniy
pagal skai¢iuojamus parametrus matricg/ determinantg), jeigu §i programos opcija uzsiduodama

jos i¢jime. Skai¢iavimo rezultatas konkreciu atveju — optimalios DK rekomendacija.

2.3.4. Tyrimo hipoteziy sudarymas ir empirinio tyrimo etapai

Disertacijoje siekiama sudaryti DK nustatymo modelj, apjungiant bei jvertinant DK
nustatymg formuojancius veiksnius. Bitina pabrézti, kad DK tyrimuose itin svarbu paties
modelio taikomumas, todél disertacijoje pagrindinis démesys sutelktas Siam aspektui uztikrinti.

Darbe keliamos hipotezés, kurioms formuluojant laikomasi tam tikry reikalavimy,
kurie yra svarbiis pagristam hipoteziy patvirtinimui ar atmetimui: aiSkumas, funkcionalumas,
paprastumas, iSmatavimo galimybé. Pirmiausia darbe keliamos hipotezés, vertinancios atskiry
veiksniy poveikj pagrindiniam tyrimo objektui bei hipotezés DK taikomumo vertinimui.

Tiek mokslinéje, tiek praktinéje erdvéje itin daug diskusijy sukélé pasitilos veiksniy
poveikis modeliuojant DK nustatyma. Disertacijoje §iai veiksniy grupei atstovauja atsargy lygio
bei prekés gyvavimo ciklag apsprendziantys rodikliai. Taigi Siame tyrime formuluojama ir
tikrinama H': Pasiiilos veiksniai yra reik§mingi DK formavimui.

Tikétina, kad paklausos veiksniai sglygoja DK nustatymg, todél disertacijoje
formuluojama H?2: Paklausos veiksniai yra reiksmingi DK formavimui. Kaip jau buvo aptarta
pirmojoje darbo dalyje, paklausos veiksniai yra labiausiai analizuojama veiksniy grupé ir
mokslinéje literatiiroje akcentuojama jos jtaka DK nustatymui. Gana ilgg laikg tyrimuose buvo
jvardijama, kad tik paklausa apibiidinantys veiksniai salygoja kainos dinamiskuma (Gallego ir
van Ryzin, 1994; Feng ir Gallego, 1995; Chatterjee, 2009).

1.2 skyrelyje buvo aptariama bei pagrindziama DK nustatymo tyrimy svarba. Viena i§
priezas¢iy — kity jmoniy sékminga patirtis. Pasak Q. Feng (2010), taikomumo aviacijos,
vieSbuciy paslaugy srityse rezultatai patvirtino, kad DK buvo gana sékmingai plétojama idéja,
kurios privalumas buvo tai, kad palyginus su kitais kainy nustatymo metodais, pavyzdziui,

statine kaina jmonés pajamos didéjo, o islaidos liko nepakitusios. A. Andersen (1997),
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S. Goksen (2011), R. Cross (2005, 2010), J. Peyton (2009), C. Neville (2007) aptaria DK

nustatyma, kaip biida didinti jmonés pardavimo apimtis.

Tuo tarpu G. Bitran (1999), D. Gupta ir kt. (2006), C. Conlon (2010), M. Schwind

(2007) akcentuoja DK nustatymo jtaka jmonés pelno augimui. Dél to Siame disertacijos darbe

formuluojamos dvi hipotezés:

H3: DK nustatymas turi didesne jtakq pardavimo apimciy augimui nei SK atveju.

H*: DK nustatymas turi didesne jtakq jmonés pelno augimui nei SK atveju. Cia SK

zymima statiné kaina — daroma prielaida, kad mazmeninés prekybos jmoné nustatydama prekiy

kainas sezono pabaigoje ir jas perzitirédama dazniu f > ménesis— naudoja stating kaina.

pe

~

-

/

H1

Atsa{gu P rekfts Sezoniskumas Prekés Prekeés Zenklo \
lygis gyvavimo kilmés 3alis patrauklumas
ciklas
Nuolaida Prekes
_ prekei kokybé
PASIULOS VEIKSNIU
GRUPE

(&

I 1

PAKLAUSOS VEIKSNIU GRUPE

s

DINAMINES KAINOS NUSTATYMAS

> fn=savaité >> fn=ménesis >> fn=diena > ‘ @
H3,

H6

Pardavimo
apimtys

Pelnas{

Atsargy valdymo
efektyvumas{t

2.8 pav. Dinaminés kainos nustatyma lemianciy veiksniy ir jos taikomumo vertinimo
empirinis modelis
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Kaip minéta, DK tyrimy pradZioje jos samprata buvo aiskiai laikoma operacijy
valdymo srities tyrimy dalimi (Williams, 1999). Iki 1999 m., kai zurnalo ,,Operational Research
Society” moksliniame straipsnyje, skirtame pelningumo valdymui, I. Yeoman ir kt. (1999)
tvirtino, jog visuotinai pripazintas platus DK apibrézimas kaip ,,tinkamy i$tekliy ar inventoriaus
vienety paskirstymas tinkamam pirkéjui, tinkama kaina siekiant maksimalizuoti pajamas ar
pelninguma”. Tai liudija ir S. E. Kimes'o ir G. M. Thompson’o (2004) apibréZzimas, kad DK yra
iStekliy valdymo forma, kurioje pasitila valdoma manipuliuojant vartojimo trukme ir kaing. I.
Ng (2004), K.T. Talluri ir G. van Ryzin (2004), L. Weatherford ir S. Bodily (1997), R. Desiraju
ir S.M. Shugan (1999) savo tyrimuose akcentuoja DK nustatymo poveiki atsargy valdymo
efektyvumui. Darbe formuluojama hipotezé H®: DK nustatymas didina prekiy atsargy valdymo
efektyvumag.

DK nustatymo modeliavimo tyrimuose placiai diskutuojamas klausimas — kaip daznai
reikty vykdyti DK perskai¢iavimus, ar §ie perskaic¢iavimai ir jy daznis salygoja jmonés veiklos
rezultatus. Todél formuluojama ir tikrinama paskuting tyrimo hipoezé H®: DK nustatymo
perskaiciavimo daznis sqlygoja jmonés pardavimo apimtis.

2.8 pav. sudaromas DK nustatymo vertinant ja formuojancius veiksnius mazmeninéje
prekyboje empirinis modelis. Sudarytas modelis leidzia jvertinti DK nustatymo taikomuma bei
atskiry veiksniy poveikj pagrindiniam tyrimo objektui.

Atsizvelgiant j 2.1 skyrelyje aptarta DK nustatymo tyrimy problematika, atliksime
empirinio tyrimo etapy formavimg. Verta dar kartg pabrézti, kad viena i§ DK tyrimy problemy
— DK modeliy taikomumo praktikoje stoka. Dauguma DK nustatymo modeliy iSgryninti
praktikoje taikomi gana retai. Nemaza dalis jy lieka tik teoriniame lygmenyje, kadangi modeliy
specifiSkumas bei sudétingi matematiniai skai¢iavimo algoritmai apsunkina jy taikyma. Taigi
Sios disertacijos vienas i§ tiksly — sudaryti DK nustatymo modelj mazmeningje prekyboje,
remiantis praktiSkumo, universalumo bei paprastumo principais (2.9.1 — 2.9.2).

Pirmuoju etapu (2.9.1 pav), siekiant gauti kompleksinj praktiniam taikymui tinkama
skirtingy DK formuojanc¢iy veiksniy svarbos jvertinimg, pasirinktas ekspertinio vertinimo
metodas. Pirmojoje disertacijos darbo dalyje pabréziama, kad mokslinéje literatiiroje pateikiama
gana plati DK nustatyma formuojanciy veiksniy jvairové. Tyréjai vieningai sutaria, kad néra
bendros bei visuotinai priimtinos, DK nustatyma formuojanciy veiksniy klasifikacijos bei
sistemiSkai apibrézto jy reik§mingumo modeliuojant DK. Siekiant identifikuoti DK nustatymo
modeliavimg salygojancius veiksnius bei gauti teisingus ir objektyvius rezultatus, pasirinkta

ekspertiné apklausa.
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Dél egzistuojanCiy kategoriniy kintamyjy nuspresta taikyti bendrajj tiesini modelj
(GLM). Faktiskai tai yra jprastos tiesinés regresijos ir dispersinés analizés modeliy junginys,
kuris leidzia aiSkinamyjy kintamyjy vietoje vartoti tiek kiekybinius, tiek kokybinius
kintamuosius, tiek jvairias jy saveikas. Modelio diagnostika pirmiausia atlickama
Kolmogorov — Smirnov’o testu — tikrinama, ar kintamieji yra pasiskirste pagal normalyjj désnj.
Tyrime analizuojamas skirstinys nuo normaliojo skiriasi reikSmingai, jeigu gauta p reikSmé
mazesné uz nustatytg reikSmingumo lygmenj. Atliekama liekamyjy paklaidy analizé, i$skiréiy
duomeny aibéje nustatymas, heteroskedastiSkumo tikrinimas. I$skirtys nustatomos, naudojant
standartizuotg liekang ir Cook’o matg (D kritiné reik§mé - Fys(k + 1,n — k — 1)). Tikrinama
heteroskedastiskumo prielaida. GLM metodu gautoji DK patikrinama optimizavimo procediira
(placiau §j empirinio tyrimo zingsnj jau aptaréme 2.3.2 skyrelyje).

Empiriniame tyrime kintamyjy glaudumo identifikavimui atlickama koreliaciné analizé.
Pastaroji rodo, ar stiprus yra statistinis rySys tarp tyréja dominanciy kintamuyjy, ir koks to rysio
pobudis. Paprastai apie rysio stiprumg galima spresti pagal koeficiento dydj, o apie jo pobidj —
pagal zenkla: pliusas rodo, kad rySys yra tiesioginis, o minusas — kad atvirkstinis (kuo mazesné
vieno kintamojo reik§mé, tuo didesné — kito) (Norkus ir Morkevic¢ius, 2011). Koreliacijos
koeficientas gali jgyti reik§mes intervale [—1; 1]. RySio stiprumg nusako koeficiento artéjimas j
-larl.

Vertinant modelio tinkamumag (2.9.2 pav.), skai¢iuojamas determinacijos koeficientas
R?. Koeficientas jgyja reik§mes intervale [0; 1]. R%esant ar¢iau 1, reiskia, kad modelis yra gerai
suderintas su duomenimis, o jvesties parametry neapibréztumas paaiSkina didesne dalj
nagrinéjamojo rezultato neapibréztumo.

TreCiajame etape atlickama suformuluoty hipoteziy tikrinimas. Tyrime keliamos
hipotezés, vertinancios atskiry veiksniy poveikj pagrindiniam tyrimo objektui bei hipotezés DK
nustatymo taikomumo vertinimui. Modelio taikomumas, validumas yra vienas svarbiausiy tiksly
DK nustatymo tyrimuose. Verta pabrézti, kad hipotezés tikrinamos remiantis dviejy riisiy
duomenimis: istoriniais ir eksperimento metu gautais duomenimis. Eksperimentas tik dar kartg
leis jvertinti rinkos reakcija bei patvirtinti arba atmesti su DK taikomumu susijusias hipotezes.

Bendrosios DK nustatymo prielaidos ir modelivojamos aplinkos charakteristikos:

+ Rinkoje egzistuoja du pirkéjy tipai: trumparegiai ir strateginiai. Pirkéjy apsilankymy
tikimybé aprasoma Puason’o skirstiniu, priklausomo nuo parametro A > 0. Puason’o
skirstinys — diskretusis skirstinys, nusakantis jvykiy tikimybes jvykti per tam tikra laiko
intervala, jeigu jvykiai vyksta pastoviu dazniu ir yra nepriklausomi vienas nuo kito. Jei
per tam tikrg laiko intervalg jvyksta vidutiniSskai A jvykiy, tuomet tikimybé, kad per ta
laikg jvyks tiksliai k jvykiy bus lygi (Narahari, 2005; Aksomaitis, 2001):
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XNP()‘) (2.19)

A,
P(X=k)=ﬁe , O<k<o

(2.20)
¢ia A — vidutinis jvykiy skaicius per tam tikra laikotarpj,
k — jvykiy skaicius, kuriy tikimybe norime apskaiciuoti.
+ Rinkoje veikia m skai¢ius jmoniy parduodanéiy greito apyvartumo prekes. Kiekviena
imoné / parduoda prekes, kuriy pardavimo kaina p (nustatoma DK metodu). Modelyje

konkurenty jtaka kainai — nevertinama.

2.12 lentele.

Keisty kainy metodo taikymo rezultatai

Autoriai Duomeny tipas Poveikis

Blattberg and  Wisniewski | Parduotuves paneliniai | +21% pardavimy padidéjimas

(1988) duomenys

Schindler and Kibarian (1996) Eksperimentas + 8% pardavimy padidéjimas

Kalyanam and Shively (1998) Parduotuvés paneliniai | 12%-76% pardavimy padidé¢jimas
duomenys

Anderson and Simester (2003a)

Eksperimentas

35% iSaugusi paklausa

Anderson and Simester (2003a)

Eksperimentas

5%-8% pardavimy padidéjimas

Ngobo et al. (2010)

Pirkéjy paneliniai duomenys

Teigiamas poveikis pasireiské padidéjusiu

pirkéju skai¢iumi

Sudaryta, remiantis P. Ngobo ir kt. (2010).

+ DK nustatymo taikymo metu, pardavéjas pasirenka kainas i§ riboto leistino kainy
rinkinio - P, = {py, ..., p}. Ribotus kainy rinkinius modeliuojant DK nustatyma savo
tyrimuose taiké R. E. Chatwin (2000), Y. Feng ir B. Xiao (2000) ir kt. Kainy rinkinys
sudarytas i§ keisty kainy” (anmgl. odd pricing). A.Bakanausko ir V. Darskuvienés
(2000) teigimu, pagrindiné keisty kainy charakteristika ta, kad jos yra nustatomos truputj
Zemesnés uz artimiausia sveikajj (lyginj) skaiciy (19 vietoje 20, 15 vietoje 16). Keisty
kainy naudojimas mazmeninéje prekyboje yra ypa¢ placiai paplitgs (ypa¢ dominuoja
kainos, kurios baigiasi skaitmeniu 9), o teigiama jy jtaka pardavimy apim¢iai moksliskai
jrodyta (Breton, 2011; Hackl ir kt., 2010; 2.12 lentelé).

« Pardavéjas parduoda ribotg prekiy atsargy skai¢iy. /max yra maksimalus prekiy atsargy
lygis parduotuvéje einamuoju momentu: kuomet atsargy kiekis (darbartinis atsargy lygis
plius papildomai uzsakytos prekés) sumazéja iki tokio lygio maziau nei r (riba, kurig

pasiekus pardavéjas turi teis¢ uZzsisakyti prekiy, kad iSvengty atsargy trukumo, angl.:
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reorder point), jo papildomo uzsakymo dydis turéty buti lygus (Imax - r). Kitaip tariant

pardavéjas taiko klasiking (q, r) atsargy valdymo politikg, kur g=Imax placiai

analizuojamai W.J. Hoop, M. L. Spearman darbuose (sudaryta remiantis Narahari,

2005).

Skyrelyje buvo aptarti empirinio tyrimo etapai ir juose taikytini tyrimo metodai.
Identifikuotos bendrosios DK nustatymo prielaidos ir modeliuojamos aplinkos charakteristikos.
Kitoje disertacijos dalyje bus patikrintas DK nustatymo modelio tinkamumas, remiantis
taikomumo mazmeninéje prekyboje pavyzdziu, bei pateiktos Sio modelio praktinio taikymo

galimybés.
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Antrosios dalies apibendrinimas

Antrojoje darbo dalyje sudarytas DK nustatymo modelis, jungiantis paklausos ir pasiiilos
rodikliy grupes. Modelio praktinis ir teorinis reikSmingumas pagrindziamas kompleksinio DK
nustatymo modelio nebuvimu bei praktikoje taikomy modeliy stoka.

Siekiant jvertinti DK, kaip kompleksinj, paklausos/ pasiiilos bliseng atspindintj reiskinj,
sudarytas DK nustatymo modelis, pagrindziantis DK nustatymo modeliavimo sudétinguma.

DK nustatyma salygojan¢iy veiksniy ir jy grupiy reikSmingumas nustatytas taikant
ekspertinio tyrimo AHP metoda. Sis metodas suteikia galimybe nustatyti vieno hierarchijos
lygio rodikliy svorius (reik§mingumus) aukStesnio lygio atzvilgiu. Sékmingai pasirinkti DK
nustatymg lemiantys rodikliai gali laiku signalizuoti apie tinkama prekés kaing bei jos
perkainojimo galimybe. Tik reikia jvertinti DK nustatyma lemianciy veiksniy siunciamus
signalus.

Véliau GLM metodu suformuotas DK nustatymo modelis, leidziantis jtraukti
kategorinius kintamuosius, tirti veiksniy poveikj bei identifikuoti prekés kaing einamuoju
momentu. Numatyti DK nustatymo modelio diagnostikos etapai. Optimizavimo procediira
sprendzia uzdavinj, kaip rasti geriausia iStekliy paskirstymo plana (sprendinj), kuris duoty
geriausig ekonominj efekta. Suformuluotos hipotezés, vertinanéios atskiry veiksniy poveikj
pagrindiniam tyrimo objektui bei hipotezés DK nustatymo taikomumo vertinimui. Darbe
keliamos hipotezés, kurioms formuluojant laikomasi tam tikry reikalavimy, kurie yra svarbis
pagristam hipoteziy patvirtinimui ar atmetimui: aiSkumas, funkcionalumas, paprastumas,
iSmatavimo galimybé. Hipotezés tikrinamos remiantis dviejy risiy duomenimis: istoriniais ir
eksperimento metu gautais duomenimis. Eksperimentu numatyta jvertinti rinkos reakcija bei
patvirtinti arba atmesti su DK nustatymo taikomumu susijusias hipotezes.

Sioje darbo dalyje pagrista svarbiausiy veiksniy atrankos metodika, pateikta ekspertinio
tyrimo rezultaty analizé, pagrista tyrimo imties ir teorinio modelio testavimo bazé, parinkti
prekés paklausos/ pasitilos biiseng atspindinéiy veiksniy rodikliai, aptarti empirinio tyrimo

etapai bei tyrimo ribotumai.
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3. DINAMINES KAINOS NUSTATYMA FORMUOJANCIU VEIKSNIU
EMPIRINIS TYRIMAS

Treciojoje disertacijos dalyje sprendziamas penktasis mokslinio tyrimo uzdavinys -
patikrinti DK nustatymo modelio tinkamuma, grindziant tatkomumo mazmeninéje prekyboje
pavyzdziu bei pateikti Sio modelio praktinio taikymo galimybes. Remiantis disertacijos tikslu
bei iskeltomis hipotezémis ir galiausiai, sudarius DK nustatymg formuojantj modelj, Sioje darbo

dalyje apraSomi atlikto tyrimo rezultatai mazmeninés prekybos jmoniy grupéje.

3.1. Ekonometrinio tyrimo duomeny analizé

Siekiant i$plésti sampratg apie tiriamgjj DK nustatymo fenomeng bei patikrinti antrojoje
disertacijos dalyje suformuoto modelio tatkomumga bei validumg mazmeninés prekybos jmoniy
grupéje, pasirenkama tyrimo imtis. Disertacijos autoré, pasirinkdama tyrimo imtj, vadovaujasi
dviem kriterijais: pirmasis, bitina reprezentatyvi imtis. Imtis yra vadinama reprezentatyviaja,
jei ji teisingai atspindi paties tiriamojo poZymio galimy reik§miy populiacijoje proporcijas. Siuo
tikslu, DK nustatymo modelis tikrinamas itin didelei prekiy im¢iai — 8000 SKU (angl. stock
keeping unit) prekiy, eliminuojant tuos, kurie neatitiko j modelj jtraukty rodikliy charakteristiky
bei ribotumy salygy; antroji, itin svarbi salyga, modelio testavimo periodas. Kuo trumpesnis
periodas — tuo didesnis neapibréztumas bei informacijos stoka. Siuo atveju pasirinktas 3 mety
laikotarpis, DK perskai¢iuojant 3 mety laikotarpyje kiekvieng ménesj/ savait¢/ dieng, o
ekperimentiniam tyrimui DK nustatymo modelio taikomumui patikrinti realioje verslo aplinkoje
— 4 ménesiai, vykdant 10 SKU eksperimente dalyvaujanciy prekiy rezultaty palyginimg su
kontroline prekiy grupe. Taigi tyrimo laikotarpis apima du laikotarpius: istoriniy duomeny
palyginamumui 2010 m. spalis — 2013 m. spalis (toliau tekste, nurodant tyrimo intervala,
pateikiamas periodas 2010 — 2013) bei eksperimento rezultaty palyginamumui bei vertinimui
2013 m. geguzé — rugpjutis. DK nustatymo taikomumo tyrimuose toks atvejis yra gana retas, kai
modelis testuojamas ir tikrinamas tokiai didelei prekiy im¢iai. Atlikus empiriniy tyrimy analize,
pirmojoje darbo dalyje 1.5 skyrelyje buvo nustatyta, kad DK nustatymo modeliai dazniausiai
tikrinami vieno ar keliy prekiy pagrindu. Pagrindiniai duomeny $altiniai — jmoniy grupés
»XYZ* iSvestiniai ir esami rodikliai. Tyrimo iSvestiniams rodikliams sudaryti naudojami

,»Matlab” programinis paketas bei jame disertacijos autorés suprogramuoti algoritmai.
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3.1 pav. ,XYZ” jmoniy grupés pardavimy apimc¢iy dienomis dinamika
2010-2013 metais

Sudaryta, remiantis tarptautinés mazmeninés prekybos jmoniy grupés , XYZ" duomenimis.

Tyrime naudojamy duomeny aprasomosios statistikos analizé reikalinga, siekiant
tiksliau apibtdinti tyrimo duomenis, jy tinkamuma modeliui. Analizuojant jmoniy grupés
»XYZ*“ 2010 — 2013 mety pardavimy dinamika — buvo galima jzvelgti, kad pastaraisiais metais
jos itin augo. 2013 m. pirmojo ketvir¢io svyravimus jmoniy grupés vadovai aiskina, kaip naujy
kainos nustatymo metody ieSkojimy padariniu. Remdamiesi Sios jmoniy grupés pavyzdziu -
kainos nustatyma bei rinkos reakcija, galime nusakyti kaip vieng pajamy svyravimy priezasciy.
Sezoniskuma — kaip nuolat tuo pagiu metu pasikartojantj reidkinj — taip pat galime jzvelgti. Sis
reiskinys itin pasireiSkia kovo — balandzio, spalio — lapkri¢io ménesiais — dél Ziemos sezono
peréjimo | pavasarj, kada paklausa naujo sezono prekéms itin didelé, bei kitu atveju —

tarpSventinio laikotarpio.

10/1/10
9 00
6/1/13 ‘ 3/1/11
5/1/13 ‘ 4/1/11
4/1/1 ' 5/1/11

7/1/&/21/3}2%1/21&1/12

3.2 pav. ,XYZ” jmoniy grupés pardavimy apim¢&iy ménesio dinamika 2010-2013 metais

Sudaryta, remiantis tarptautinés mazmeninés prekybos jmoniy grupés ,, XYZ " duomenimis.
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Verta pabrézti, kad vis didéjanti konkurencija, paklausos neapibréztumas, trumpéjantys
prekiy gyvavimo ciklai, perteklinis inventorius, auganti jmoniy ekonominé rizika paskatino ir
prekybos imones perziliréti esama kainy nustatymo metodika bei ieskoti DK nustatymo taikymo
metody, leidzian¢iy maksimizuoti pajamas bei atsargy apyvartuma. ,,XYZ“ jmoniy grupés
atveju, zvelgdami j pardavimy kreive, matome sékmingaja imoneés puse — palaipsniui augancias
pajamas ir augancig rinkos dalj, ta¢iau palyginamumo su atsargy kiekiu atveju (3.3 pav.) buvo

nustatyta, kad néra visiSkai iSnaudotas pardavimo potencialas.

100%
99%
98%
97% o
Atsargy kiekis
96% B Pardavimy apimtys
95%
94%
o i -~ -~ (9Nl [g\] N [3p] o o
i Al A\l el el i i A\ i i
i i el el el el i i i i
o (9] O (=] (9] O o N O o
i i i i

3.3 pav. ,XYZ* jmoniy grupés pardavimy apim¢iy ir atsargu kiekio
palyginimas 2010-2013 metais
Sudaryta, remiantis tarptautinés mazmeninés prekybos jmoniy grupés ,, XYZ" duomenimis.

Vertéty pridurti, kad disertacijoje, atsiribojama nuo atsargy tik kaip trumpalaikio turto
traktavimo, jos traktuojamos kaip jSaldytos apyvartinés 1¢Sos. DK nustatymo modelio taikymas
— galéty buti vienas i$ problemos sprendimo budy — priemoné greitesniam atsargy judéjimui,
nes sumazintos sanaudos yra susijusios su prekiy atsargy sandéliavimu. Bet kuriuo atveju,
perteklinés, 1étai judancios atsargos yra nuostolingos bet kokiai mazmeninés prekybos jmonei.
Mokslininky teigimu (Minalga, 2001; Palsaitis, 2005), tokios atsargos gali tik sumazinti
bendrajj pelninguma, kai bendrasis turtas iSauga deél investicijy j atsargas, o atsargy yra daugiau
nei per atitinkamg laikotarpj galima parduoti. Dél to mazéja turto apyvartumas bei sudaromos
apyvartiniy 1éSy trikumas, t. y. apribojamos galimybés investuoti j kita, pelningesng turto raisj ir
kartu neretai privercia jmones ieskoti papildomy finansavimo $altiniy, su kuo susiduria ir §iame
disertacijos darbe analizuojama tarptautiné jmoniy grupé ,,XYZ*.

Pirmojoje darbo dalyje atlikta moksliniy tyrimy analizé parodé, kad DK nustatymas yra

svarbus ne tik finansiniu, bet ir veiklos poziiiriu, padedant sistemingai reguliuoti atsargy
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judéjima. Verta paminéti, kad tuo tikslu DK nustatymo tyréjai formavo net vien tik atsargomis
besiremian¢ius DK nustatymo modelius — kainos nustatymo sprendimai priimami remiantis
atsargy lygiu. Siuos modelius analizavo W. Elmaghraby ir P. Keskinocak (2003), F. Bernstein ir
A. Federgruen (2003), J. Swann (1999), S. Biller ir kt. (2005), o i§ ankstyvyjy tyrimy vertéty
paminéti J. Stiglitz (1979), S. Salop ir J. Stiglitz (1982), H. Varian (1980) ir kt.

Preliminari  stebiniy analizé. Tyrimo tikslg pasiekti ir iskeltiems uzdaviniams
igyvendinti buvo apdoroti pirminiai su prekés pardavimais susij¢ duomenys. Atlikta preliminari
duomeny analizeé, pasitelkiant statistinius kriterijus ir ekonometrinius metodus: skai¢iuojamos
apraSomosios statistikos, braizomos daZniy histogramos, box—plot diagramos, skai¢iuojami
koreliacijos ~ koeficientai,  taikomas  Kolmogorov-Smirnov’o  kriterijus  ir  kiti
statistiniai/ ekonometriniai testai bei kriterijai.  Pasinaudojus bendruoju tiesiniu modeliu
(GLM), buvo atlikta veiksniy analizé bei sukonstruotas kainy modelis, kuriuo remiantis
tikslinga taikyti DK nustatyma.

Pirmiausia buvo vertintos pagrindinés visy kiekybiniy tyrimo kintamyjy statistinés
charakteristikos (3.1 lentelé). ] modelj jtrauktus kategorinius kintamuosius apzvelgsime véliau.
Rodikliai buvo fiksuojami dienomis, 2010 — 2013 mety laikotarpiu.

3.1 lentele.

Pagrindinés kintamyjy statistinés charakteristikos

Rodikliai I PLC,; QA; ¢ PD;; Brand,
Vidurkis 340,7 68,20526 -0,00285 0,472742 0,034261
Mediana 130 45 0 0,5 0,035
Standartinis 468,449 79,34405 0,009218 0,078485 0,01173
nuokrypis

Dispersija 2194449 6295,478 0 0,006 0
Asimetrijos 2,446 3,018 6,567 2,601 0,176
koeficientas

Std. asim.

koeficiento 0,029 0,029 0,029 0,029 0,029
paklaida

Ekscesas 7,806 13,001 55,049 12,646 -1,452
Std. eksceso 0,057 0,057 0,057 0,057 0,057
paklaida

Minimali

kintamojo 1 0 -0,15 0 0,013
reik§mé

Maksimali

kintamojo 2822 793 0 0,6 0,05
reik§me

3.1 lentelgje pateiktos dviejy rusiy DK tyrimo duomenis aprasanciosios statistikos:
padéties statistikos (mediana, aritmetinis vidurkis, max, min, aprasancios stebiniy padétj skaiéiy

aSyje) bei sklaidos statistikos (dispersija, standartinis nuokrypis, asimetrija, ekscesas,
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apraSancios stebiniy forma). Dviejy tyrimo kintamyjy (I.., PLC,,) vidutinis lygis Zenkliai
skiriasi nuo medianos, todél vidurkis prastai apibtdina viduting reik§me. Standartinis nuokrypis
ir dispersija rodo, kad §iy kintamyjy sklaida apie vidurkj ypac didelé. Histogramos turi desiniaja
asimetrija, o eksceso reik§més rodo ypac¢ didelj jy smailuma (5 priedas). Likusiyjy kintamyjy
mediana artima vidurkiui. Kintamieji ( PLCy, ir Brand; ) pasizymi lékStumu. QA ir
PD, , rodikliy skirstinys pasizymi kairigja asimetrija, todél daugumos kintamyjy lygis didesnis
uz vidutinj.

Tikrinant | tyrimg jtraukty kintamyjy normalumg, buvo atliktas Kolmogorov -
Smirnov’o kriterijaus testas (3.2 lentelé).

3.2 lentele.

Kolmogorov-Smirnov testo rezultatai

Rodikliai b PLGyy | QAre | PDrr | Brand,,

Normaliojo Vidurkis 340,70 115,49 0,00 0,47 0,03

skirstinio Std.

parametrai nuokeypis 468,45 70,81 0,01 0,08 0,01
Absoliutus 0,23 0,09 0,38 0,36 0,22

Didziausi

skirtumai Teigiamas 0,19 0,09 0,38 0,30 0,22
Neigiamas -0,23 -0,06 -0,30 -0,36 -0,21

Kolmogorov-Smirnov Z 20,02 7,63 32,37 30,99 18,61

p-reik§me 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Remiantis rezultatais, p kriterijaus reik§meés mazesnés uz pasikliovimo lygmenj (p < o =
0,05), todél nuliné hipotezé, kuri teigia, kad kintamieji pasiskirsto pagal normalyji désnj
atmetama ir prilmama alternatyva — nepriklausomi kintamieji nepasiskirsto pagal normalyjj
désnj. Kadangi tiriami duomenys fiksuojami dienos atzvilgiu, pasitaiko daug atsitiktinumo, o tai
lemia didelj nereguliarumg. Pazymétina, kad i$nagrinéjus staciakampes diagramas, dauguma
veiksniy turi i§skir¢iy (6 priedas), o tai gali turéti jtakos kokybei sudarant DK nustatymo
modelj. I$skiréiy $alinti §iuose duomenyse negalima, todél sudarytas modelis buvo vertinamas
atsargiau, nereikalaujant griezto prielaidy atitikimo.

Siekiant jvertinti tiesing kiekybiniy veiksniy rySio glauduma, skai¢iuojami koreliacijos

koeficientai bei jy statistinis reikSmingumas. Rezultatai pateikiami 3.3 lenteléje.
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3.3 lentele.

Koreliaciné matrica

Rodikliai SK I¢ PLC, ¢ QA PD,; Brand,.,
SK 1,00 L040%* L033%% J147% -,039%* 135
I, ,040%* 1,00 267%* J155% -387%* -264%*
PLC;; ,033%* 267* 1,00 -,054%* L071% -,628%*
QA;; J147%% - 155%+ -054%+ 1,00 -075%* ,145%%
PD;; -,039%* -,387%* L071%% - 075%* 1,00 ,143%%
Brand;; J135%% - 2647+ -628%* 145 143 1,00

Rezultatai parodé, kad visi koreliacijos koeficientai yra statistiSkai reikSmingi. |
koreliacijos matrica jvedamas statinés kainos kintamasis, kad biity galima jvertinti, koks yra
veiksniy ry$io pobudis su prie§ tai jmon¢je taikyta statine kaina. ISsiskiria prekés amzius
(PLC,;, prekés gyvavimo ciklg nusakantis rodiklis) ir prekés zenklo patrauklumas (Brand, ;).
Pastaruosius sieja tiesinis neigiamas ry8ys (-0,628) t. y. kuo prekés zenklas patrauklesnis pirkéjy
atzvilgiu, tuo prekés amzius trumpesnis, ir atvirk$ciai. Tai parodo, kad Zinomy prekés Zenkly
prekés pasizymi greitesniu atsargy apyvartumu. Nustatyta, kad prekés kokybés parametrg QA,.
ir atsargy lygj I, ;, sieja neigiamas rysys (-0,155), su PLC, . — taip pat neigiamas rySys (-0.054).
Galima daryti i§vada, kad geresnés kokybés prekés pasizymi trumpesniu prekés gyvavimo ciklu
bei greiciau judanciomis atsargomis. Prekés kokybés parametra QA,, ir prekés Zenklo
patraukluma prekeés zenklo patrauklumas Brand;; sieja teigiamas rySys (0,145), todél galima §j
rezultatg interpretuoti taip, kad pirkéjui patrauklesni prekés Zzenklai pasizymi geresniais

kokybiniais parametrais, o tai buvo kaip rezultatas identifikuota ir kity DK tyréjy darbuose.

3.2. Dinaminés kainos nustatymo modelio formavimas

Atlikus DK nustatymg formuojamo modelio stebiniy analiz¢ ir jvertinus visus rezultatus,
padaryta i$vada, kad sudarant model;j tikslinga jtraukti nepriklausomus kintamuosius: atsargy
lygi 1., prekés gyvavimo cikla apiblidinantj rodiklj PLC,, nuolaida prekei PD,, prekés
kokybe QA, ., prekés Zenklo patrauklumg Brand,. ir kategorinius kintamuosius: atsargy
judéjimo greicio identifikatoriy F, ., sezoniSkumg SEAS . kilmés Salj COO, bei prekés id,

atributag prekiy atskyrimui ir identifikavimui. Dél egzistuojanciy kategoriniy kintamyjy
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nuspresta taikyti bendrajj tiesinj modelj (GLM). FaktiSkai tai yra sudétingas jprastos tiesinés
regresijos ir dispersinés analizés modeliy junginys, kuris leidzia aiSkinamyjy kintamyjy vietoje
vartoti tiek kiekybinius, tiek kokybinius kintamuosius, tiek jvairias jy saveikas. Atlikus
daugkartinius perskaiiavimus, kaskart Salinant nereik§mingiausig kintamgjj arba kintamyjy
saveika, gautas galutinis kainos modelis (3.4 lentel¢). Cia Mean square — kvadraty sumos ir
laisvés laipsniy skaiciaus santykis. F (F kriterijus) — nepriklausomo kintamojo vidutinio
kvadrato santykis arba kintamuyjy ir paklaidos vidutinio kvadrato saveika. Sig. — tikimyb¢, kad
skirtumas (poveikis) yra atsitiktinis.

3.4 lentele.

GLM modelio rezultatai

Priklausomas kintamasis: Kaina

Kvadraty
I tipo SZI':’;ZS” .
Rodikliai kvadraty | o P
laipsniy | kriterijus | reik§mé
suma .
skaiciaus
santykis
Koreguotas modelis 76059,761% | 434,627 466,574 0
Laisvasis narys 6580,665 6580,665 | 7064,373 0
PLCM 384,32 384,32 412,57 0
PDr,t 2076,709 | 2076,709 | 2229,357 0
Brandm 36,595 36,595 39,285 0
Lt 513,328 513,328 551,06 0
QAr,t 4,465 4,465 4,793 0,029
Prekés id * Fr,t 837,712 37,712 47,834 0
Prekés id * SEASk't 742,118 32,266 34,638 0
Prekés id * COO, 269,176 12,818 13,76 0
a. R determinacijos koef =,
920 (Pakoreguotas R =, 918)

Jeigu modelyje yra kategoriniai kintamieji i§déstyti faktoriy planu DA (dispersiné
analizé, GLM susideda i§ regresinés ir dispersinés analiziy) pavidalu, tai galima tirti
pagrindinius efektus bei sgveikas tarp kategoriniy prediktoriy. Taciau jeigu planas yra
nesuderintas (skirtingas stebéjimy skaiCius lastelése, o efektai dazniausiai koreliuoja su
kategoriniais faktoriais) arba pilname faktoriy plane yra praleistos reikSmés — atsiranda
neapibréztumas. Neapibréztumas priklauso nuo konkrediy vidutiniy reik§miy palyginimy,
kuriuos sudaro pagrindiniai efektai ir tiriamos saveikos. Tokiu atveju GLM nenaudoja
klasikinio MKM, taéiau dazniausiai naudojami metodai I, II, III ir IV tipo kvadraty sumos.

Tokiu atveju naudojama III tipo kvadraty suma, kuri tikrina hipotez¢ su salyga, kad kiekvienoje
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lasteléje egzistuoja bent vienas stebéjimas. Jeigu néra praleisty stebéjimy, tai III tipo kvadraty
suma tikrina hipotezg apie ribiniy vidutiniy reik§miy skirtumus Siems planams.

Remiantis 3.4 lentel¢je pateiktais rezultatais, vertinama, ar kintamieji turi jtakos
priklausomam kintamajam ir tikrinamos hipotezés:

* Hy vist Pj = 0, (parametrai prie nepriklausomy kintamyjy yra lyglis 0 t.y.,
nereik§minga, nes né vienas veiksnys nedaro jtakos priklausomajam kintamajam).

* Hy: bent vienas i§ parametry (j néra lygus O (statistiSkai reikSminga yra bent vienas
veiksnys, kuris turi jtakos priklausomajam kintamajam).

Jtakos reik§mingumui vertinti naudojamas F kriterijus. Jeigu sig. >0.05, nuliné hipotezé
priimama, jeigu sig. <0.05 — atmetama ir priimama alternatyva. Kaip matyti, visi jtraukti
kintamieji statistiskai reik§mingi, nes reik§meé p < 0,05. Tai reiksty, kad visi veiksniai atskirai ir
sgveikiaujant tarpusavyje lemia ir gali buti jtraukti § DK nustatymo modeli formuojama
mazmeninés prekybos jmoniy grupéje ,,XYZ*.

Gautas modelio tikslumo rodiklis — determinacijos koeficientas labai aukstas R? = 0,92.
Tai rodo, kad kainy svyravimai 92% priklauso nuo j modelj jtraukty veiksniy ir jy saveiky,
likusioji dalis (8%) Siame modelyje nejvertinama ir gali priklausyti nuo nezinomy faktoriy.
Modelio jver¢iy reikSmiy fragmentas pateikiamas 7 priede.

Apibendrinus visus aptartus rezultatus, akivaizdu, kad modelio tikslumas aukstas, o
atlikus jo diagnostika galima bus jsitikinti, ar jis tinkamas naudoti ateityje. Empirinio DK
nustatymo modelio vertinant ja formuojancius paklausos/ pasitilos grupiy veiksnius mazmeninés
prekybos jmoniy grupéje ,,XYZ* iSraiska turi tokj pavidalg:

DK, . = Intercept + PLC,, + PD,, + Brand,; + I, + QA,, + Prekésid - SEAS,
+ Prekésid - F,, + Prekésid - COO,

3.4 pav. pateiktos faktinés ir teorinés prekiy kainos diagramos.
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3.4 pav. Modelio faktinés (SK) ir teorinés (DK) prekiu kainy palyginamumo fragmentas
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Remiantis modelio faktiniy ir teoriniy prekiy kainy palyginamumo rezultatais, nustatyta
(3.4. pav.), kad sukonstruotas kainy modelis neblogai atvaizduoja ir faktines kainos reik§mes.
Vis délto $iy palyginimy nepakanka patvirtinti modelio adekvatumui. Tuo tikslu buvo atlikta
modelio diagnostika, kurios rezultatais remiantis jvertintas modelio patikimumas ir

pagrindziamos tolimesnés jo naudojimo galimybés mazmeninés prekybos jmoniy grupéje.

3.3. Dinaminés kainos nustatymo modelio diagnostika

Tam, kad buity galima pagrjsti, ar sudarytas modelis yra adekvatus ir tinkamas naudoti,
atliekama i§sami modelio paklaidy analizé. Modelio adekvatumui patvirtinti turi baiti patikrintos
Sios prielaidos:

*  Atsitiktinés paklaidos yra normaliai pasiskirste atsitiktiniai dydziai.
*  Visy paklaidy vidurkiai lygits nuliui.
*  Visy paklaidy dispersijos lygios (homoskedastiskumo prielaida).

Tyrimo metu buvo atlikta grafiné modelio lickamyjy paklaidy analizé (3.5 pav.).
Nustatyta, kad paklaidos apytiksliai svyruoja apie nulj, todél galima daryti prielaida, kad jy
vidurkis apytiksliai lygus nuliui. Si prielaida buvo patikrinta vertinant lieckany skaitines

charakteristikas.

4,004

2,009

0.004

-4,00

-6,004

T T T
10/1/2010 1172011 6/1/2011 121172011 6172012 121/2012 6/1/2013  10/1/2013

Data

3.5 pav. Modelio liekamosios paklaidos

Remiantis gautais rezultatais, liekamyjy paklaidy vidurkis lygus nuliui, todél prielaida

apie liekany vidurkio lygybe nuliui patenkinama.
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Liekamyjy paklaidy normalumo tikrinimas. Siekiant patikrinti prielaidas apie paklaidy
normalumg buvo braizoma paklaidy histograma, pateikiami Kolmogorov-Smirnov kriterijaus

rezultatai (3.6 — 3.7 pav.)

DaZnis

Eaon=) Mean =-2,03E-13
Std, Dev. =0 854
M =7 307
300
600

400

2004

8,00 - 2] | 2,00 .00
Liekamosios paklaidos

3.6 pav. Modelio lieckamyju paklaidy histograma

Histogramoje modelio liekanos apytiksliai pasiskirsto pagal normalyjj skirstinj, taciau
remiantis Kolmogorov-Smirnov’o kriterijaus rezultatais lieckany normalumas nepatvirtinamas.
Verta pazyméti, kad minétas kriterijus jautrus dideléms imtims, todél normalumas gali bati
klaidingai atmestas. Taciau neatmetama galimybé, kad lickanose yra isskirciy ir tai pazeidzia

normalumo salygg.

3.5 lentele.
Liekany normalumo tikrinimo Kolmogorov-Smirnov Kriterijaus rezultatai
Kolmogorov-Smirnov Statistika P reik§mé
Liekany normalumo tikrinimas 0,063 0,000

3.7 pav. pateikiamas kvantiliy grafikas, kur, jei imtis i§ normaliosios populiacijos, visi
taskai (iSskyrus kelis krastinius) privalo buti (su nedidelémis paklaidomis) ant grafike iSbréztos
tieses.

ISanalizavus kvantiliy vizualizacija matyti, kad apytiksliai visi taSkai yra ant tieseés.
I$skyrus krastinius taskus, kurie nukrypsta nuo tiesés. Laikoma, kad paklaidy normalumo salyga

apytiksliai patenkinama.
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3.7 pav. Kvantiliy grafikas

Heteroskedastijos jvertinimas. HeteroskedastiSkumui vertinti dél didélés imties buvo
panaudotas grafinis metodas. 3.8 pav. pateikiama standartizuoty paklaidy bei standartizuoty

teoriniy kainy sklaidos diagrama.

Standartizuotos
paklaidos
L)
2,00
0,00 ‘\
o]
2,00
-]
-4,00
-6,00— o
T T T T
-2,00000 0,00000 2,00000 4,00000

Standartizuotos teorines kainos

3.8 pav. Faktiniy kainy ir modelio lickamujuy paklaidy duoty reik§miu sklaidos diagrama
Remiantis paveikslo duomenimis aiskios sisteminés priklausomybés neizvelgiama, todél

galima teigti, kad lickanos apytiksliai homoskedastiskos ir heteroskedastiSkumo problemos

neegzistuoja. Laikoma, kad liekany homoskedastiskumo prielaida patenkinama.
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Atlikta DK nustatymo modelio diagnostika patvirtino, kad modelis yra adekvatus ir

tinkamas naudoti DK nustatymui.
3.4. Dinamineés ir statinés kainos nustatymo rezultaty palyginamoji analizé

Kaip vieng i§ budy identifikuoti DK taikymo rezultatus, tyréjai ja lygina su SK taikymo
scenarijaus rezultatais. Daroma prielaida, kad mazmeninés prekybos jmoné, nustatydama prekiy
kainas sezono pabaigoje ir jas perziiirédama dazniu f > meénesis, taiko SK. Pastarasis kainos
nustatymo metodas buvo taikomas ir mazmeninés prekybos jmoniy grupéje ,,.XYZ”. Taigi
§iame kontekste disertacijoje pirmiausia tikrinama hipotezé H3 — DK nustatymas turi didesne
jtakq pardavimo apimciy augimui nei SK atveju.

3.6 lentele.

Pagrindinés grupés statistikos

Grupiy statistikos

Rodikliai Vidurkio
Vid. kvadratinis| standartiné
Strategija N Vidurkis nuokrypis paklaida
SK 1126 230611,11 121785,770 3629,337
Pardavimy apimtys
DK 1126 243622,55 122250,392 3643,184

Buvo siekiama i$siaiskinti, kuris kainos nustatymo metodas geresnis, t.y. turi didesne
itaka jmoniy grupés ,,XYZ” pardavimy augimui, todél lyginant dvi grupes (du skirtingus

metodus) buvo naudojamas ¢ kriterijaus testas.

3.7 lentele.
t kriterijaus rezultatai
Rodikliai
Levene's testas Vidurkiy lygybés t-testas
F P t Laisvés ) Vidurkiy Std. 95% pasikliautinasis
laipsniai skirtumas paklaidy intervalas
skirtumas Zemesné AukStesné
riba riba
Pardavimy | Lygiy 0,000 0,994 | -2,530 2250 0,011 | -13011,431 5142,458 -23095,889 | -2926,973
apimtys dispersijy
atvejui
Nelygiy -2,530 | 2249,967 | 0,011 | -13011,431 5142,458 -23095,889 | -2926,973
dispersijy
atvejui
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3.6 lenteléje pateikiamos vidutinés pardavimy apimtys pagal strategijas bei paklaidos
rodikliai. Nustatyta, kad DK atveju vidutiniai dienos pardavimai Zymiai didesni, skirtumy
statistinis reikSmingumas jvertintas remiantis ¢ — kriterijaus rezultatais (3.7 lentel¢).

Remiantis Levene’s kriterijumi, buvo nustatoma, ar skiriasi abiejy grupiy dispersijos:
Siuo kriterijaus rezultatais dispersijos yra lygios (p = 0,994 > 0,05), todél reikéty remtis ¢
kriterijaus rezultatais eiluteje, skirtoje biitent Siam atvejui (angl. equal variances assumed).
Kaip matyti i§ rezultaty, SK ir DK vidurkiai reik§mingai skiriasi (»p = 0,011 < 0,05), o tai
reiksty, kad DK nustatymo metodas geresnis uz SK ir turi didesn¢ jtaka pardavimy apimtims.
Remiantis anks¢iau gautais rezultatais, galima priimti iSkeltq H3hipoteze: DK nustatymas turi

didesng jtakq pardavimo apimciy augimui nei SK atveju.

3.5. Dinaminés kainos nustatymo modelio reiksmingumo skirtingo perskaic¢iavimo
daZnio scenarijaus atveju vertinimas

Sekancios tyrimo hipotezés apie DK perskai¢iavimo dazniy jtaka pardavimy apimtims
tikrinimui nagrinéjami duomenys buvo kaupiami trimis skirtingais laiko intervalais. Pardavimai
buvo stebimi skirtingais dazniais nustatant DK: kas diena, kas savaite ir kas ménesj. Tuo tikslu
tikrinama disertacijoje iSkelta hipotezé: H® — DK nustatymo perskaiciavimo daznis sglygoja
jmonés pardavimo apimtis. Rezultatai buvo lyginami tarpusavyje panaudojus dispersing analize.

Kadangi kainos keitimo daZznis turi tris reikSmes: diena, savaité, ménuo; ¢ kriterijaus
taikyti negalima, nes grupiy skaicius didesnis nei du. Dispersinés analizés rezultatai pateikiami
lentelése (3.8 - 3.11 lentelés).

3.8 lentele.

Dispersinés analizés rezultatai

ANOVA

Rodikliai Kvadraty Df Vidutiniai F p

suma (laisves kvadratai

laipsniai)

Dispersija 1,322E12 2 6,608E11 ,060 ,942
grupéje
Tarpgrupiné 2,412E15 219 1,101E13
dispersija
Viso 2,413E15 221

Lenteléje pateikti rezultatai rodo, kad tarp grupiy statistiskai reikSmingy skirtumy néra,
nes p = 0,942 > 0,05. Zemiau pateikiami palyginimai tarp konkre&iy grupiy. Cia reik§mingumas

vertinamas pagal LSD kriterijy (3.9 lentele).
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LSD Kkriterijaus rezultatai

3.9 lentele.

(I) Kainos (J) Kainos Vidurkiy Std. paklaida . 95% pasikli is intervalas

keitimo keitimo skirtumai (I-J) Zemesné riba AukStesné riba

daznis daznis

Diena Savaite 38141,93242 5,45565E5 944 -1,0371E6 1,1134E6
Meénesis 1,79383E5 5,45565E5 743 -895846,9302 1,2546E6

Savaite Diena -38141,93242 5,45565E5 ,944 -1,1134E6 1,0371E6
Meénesis 1,41241E5 5,45565E5 ,796 -933988,8626 1,2165E6

Meénesis Diena -1,79383E5 5,45565E5 743 -1,2546E6 895846,9302
Savaité -1,41241E5 5,45565E5 ,796 -1,2165E6 933988,8626

Remiantis 3.9 pav. nustatyta, kad iSsiskiria pardavimy apimtys, kuriy kaina buvo
kei¢iama vieng kartag per ménesj t.y. esant tokiam dazniui pardavimai buvo maziausi. Nors
kriterijai reikSmingy skirtumy neparodé, tokj rezultata galéjo salygoti duomeny agregavimas,
kai skirtumai, lyginant su sustambintais duomenimis, atrodo nereik§mingi.

Kad buty iSvengta klaidingy sprendimy atmetant hipoteze, buvo nuspresta tikrinti
duomenis sustambinant juos iki savaitiniy. Kadangi ménesio duomeny agreguoti j savaitinius
nejmanoma, pardavimo apim¢iy duomenys, kai kainos keitimo daznis — ménuo, analizéje
nebuvo naudojami. Jau jsitikinta, kad esant Siam dazniui — pardavimai maziausi, todél

apibendrinant rezultatus buvo j tai atsizvelgta.

Kainos keitimo daznis
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3.9 pav. Pardavimy apimtys pagal kainy keitimo daznj (2010 — 2013 )
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Kitame tyrimo etape buvo lyginamos dvi grupés duomeny t. y. pardavimy apimtys esant
kainos keitimo dazniui kas dieng ir savaite. Panaudojamas ¢ — kriterijus, o rezultatai pateikiami

lenteléje (3.10 — 3.11 lentelés).
3.10 lentele.

Pagrindinés grupés statistikos

Grupiy statistikos
Kainos keitimo daZnis N Vidurkiai Std. Std. vidurkio
Nuokrypis paklaida
Pardavimai Diena 161 1,703844E6 7,7332053E5 6,0946196E4
Savaité 192 1,414044E6 8,3534214E5 6,0285626E4

Remiantis 3.11 lentelés duomenimis, buvo nustatyta, kad vidutinés savaités pardavimy

apimtys didesnés yra kainas keiciant kas dieng.

3.11 lentele.

t — Kriterijaus rezultatai

Rodikliai Levene's Vidurkiy lygybés t-testas
testas
F y t df ) Vidurkiy Std. 95% pasikliautinasis
skirtumas paklaidy intervalas
skirtumas Zemesné | AukStesné
riba riba
Pardavimai | Lygiy 2,006 0,158 3,358 351 0,001 | 2,8980043E5 | 8,6308380E4 1,2005380 4,5954705
dispersijy E5 E5
atvejui
Nelygiy 3,381 347,55 0,001 | 2,8980043E5 | 8,5725116E4 1,2119515 4,5840571
dispersijy E5 E5
atvejui

Kriterijaus rezultatai rodo, kad pardavimy apimtys statistiSkai reik§mingai skiriasi
priklausomai nuo kainos keitimo daznio (Levene‘s p = 0,158, ¢ kriterijus p = 0,001 < 0,05).

Remiantis atliktais skaiciavimais, galima daryti isvadg, kad DK nustatymo taikymas
teigiamai veikia pardavimy apimtis, o kainos perskaiciavimo daznis sqglygoja pardavimo
apimciy augimq. Daznesni DK perskaiciavimai sglygoja geresnius mazZmeninés prekybos

jmonés rezultatus.
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3.6. Eksperimento rezultaty analizé

Tiriant DK nustatymo rezultatyvuma, atlickami eksperimentai realioje verslo aplinkoje.
Eksperimentai §ioje tyrimy srityje yra gana retas reiSkinys, kadangi reikalauja daug iSlaidy,
laiko bei, Zinoma, pasireiskia rizikos faktorius.

Stebe¢jimy skaiCius néra svarbiausias faktorius, nulemiantis eksperimento iSvady
tikslumg (Olsson ir kt., 2007). Labai svarbu pats eksperimento planas: priklausomai nuo jo,
stebéjimai jgauna savo vertg. Disertacijoje lyginamuoju eksperimentu siekiama nustatyti tikrajg
pirkéjy reakcija paklausos atzvilgiu § DK nustatymo taikyma bei patikrinti Sias hipotezes:

H*: DK nustatymas turi didesne jtakg jmonés pelno augimui nei SK atveju.

H>: DK nustatymas didina atsargy valdymo efektyvuma.

Eksperimentas apémé 10 skirtingy prekiy, kuriy rezultatai buvo lyginami su identisky
prekiy kontroline prekiy grupe. Kontroliné ir eksperimentinés grupés buvo sudarytos remiantis
keletu kriterijy: 1) abi grupés priklauso tam paciam prekés zZenklui; 2) eksperimentinéje ir
kontrolingje prekiy grupése yra vienodas prekiy skaicius, kuriy priklausomybé vienai ar kitai
grupei nustatyta remiantis istoriniais jmoniy grupés ,,XYZ” duomenimis. Eksperimento
rezultaty palyginimui bei vertinimui pasirinktas laikotarpis: 2013 m. geguzés — rugpjucio mén.

SK nustatymo taikymas kontrolinéje grupéje salygojo gana reguliarius paklausos
svyravymus (3.10 pav.). PrieSingu atveju, eksperimentinéje prekiy grupéje, identifikuojami

paklausos Sokai.

60 T

=== Parduotas kiekis/
Kontrol.

Parduotas kiekis/
Eksper.

= == Linear (Parduotas
kiekis/Kontrol.)

Parduoty atsargu Kiekis, vnt

Linear (Parduotas
’ kiekis/Eksper.)

1 21 41 61 81 101 121
Eksperimento dieny skaicius

3.10 pav. Eksperimentinés ir kontrolinés grupiy palyginamumas, remiantis parduoty
atsargy kiekiu
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Remiantis 3.10 pav. galima teigti, kad 90-101 eksperimento dienomis santykinai didesn¢
paklausg 1émé DK nustatymo modelio tinkamu laiku paklausos/ pasitilos faktoriy suformuota
tinkamesné kaina. Kontrolinéje grupéje nustatyta Zemiausia kainos riba eksperimento metu
nesukelé tokios paklausos kaip eksperimentingje grupéje. Galima teigti ir jzvelgti, kad ir
zemiausia kaina, buvo nebepatraukli pirkéjy atzvilgiu. Tai pagrindzia 1. Weatherford ir S.
Bodily (1992), S. E. Kimes ir E. Sheryl (1989), K. Pak, ir N. Piersma (2002), S. E. Kimes ir
G. M. Thompson (2004), I. Yeoman ir kt. (1999), R. S. Upchurch ir kt. (2002) suformuotg DK
samprata, kad — tai yra priemoné maksimizuoti pajamas ,,parduodant tinkama preke, tinkamam
pirkéjui, tinkamu metu, tinkama kaina”.

DK tyréjai aptaria godaus algoritmo (angl. greedy algorithm) savoka, kur vienas i§
pagrindiniy DK nustatymo principy yra kiekvienu metu, remiantis | modelj jtrauktais veiksniais,
biity nustatoma optimali kaina. Retais atvejais, tai galima pasiekti naudojant SK nustatyma. SK
atvejo rezultatus daznai salygoja vélavimai: kaip ir analizuojamu atveju — Zemiausia kainos riba
nedavé tokio efekto kaip DK nustatymo atveju (3.11 pav.).

Tyrimy rezultatai rodo, kad senos/ 1étai judancios atsargos gali tik sumazinti bendrajj
pelninguma, kai bendrasis turtas iSauga dél investicijy j atsargas, o atsargy yra daugiau nei per
atitinkamg laikotarpj galima parduoti (Minalga, 2001; Palsaitis, 2005). Dél to mazéja turto
apyvartumas bei sudaromas apyvartiniy 1éSy triikumas ir taip apribojamos galimybés investuoti j

kita, pelningesn¢ turto rsj ir kartu neretai priver¢ia jmong ieskoti papildomy finansavimo
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3.11 pav. Eksperimentinés ir kontrolinés grupiy palyginamumas, remiantis prekeés vidutinés
kainos variacija

Vertinant parduoty atsargy kiekj abiejose eksperimento grupése, DK nustatymo atvejis
salygojo didesnj parduoty vienety skaic¢iy — +2% (+55 vnt). Remiantis jmoniy grupés ,,XYZ*
statistiniais duomenimis, bendrasis prekiy kategorijos apyvartumas, jvertinus eksperimentinés

grupés rezultatus, padidéjo nuo 4.21 iki 4.24. Taigi eksperimento rezultatai rodo, kad DK
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nustatymo poveikis atsargy valdymo efektyvumui yra iSgrynintas ir atitinka i§vada, kad DK
nustatymas didina atsargy valdymo efektyvumg. Remiantis §ia argumentacija, DK nustatymas

mazina pertekliniy atsargy rizika.
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¥ Kontroling grupé Eksperimenting grupé ® Kontroling grupé Eksperimentine grupe

3.12 pav. Eksperimentinés ir kontrolinés grupiuy palyginamumas, remiantis pelningumo variacija

DK tyrimuose neatsiejama diskusijy dalis yra DK nustatymo taikymo poveikis jmonés
pelnui. P.B. Reagan, (1982), L. Weatherford ir S. Bodily (1992), V. Aguirregabiria (1999), L
Yeoman ir kt. (1999), M. Fleischmann ir kt. (2004), D. Huang (2010) ir kt. savo darbuose
jvardija DK kaip vieng i§ veiksniy, salygojanciy jmonés veiklos rezultatus, pabrézdami jtaka
pelnui. Disertacijoje atlikto eksperimentinio tyrimo rezultatai parodé, kad DK nustatymas
salygoja pardavimo apiméiy augimg, atsargy valdymo efektyvuma, taCiau ne visais atvejais
pelnas buvo gaunamas didesnis, lyginant su kontroline prekiy grupe (3.12 pav). Sio tyrimo
rezultatai parodé, kad prekés gyvavimo ciklg aprasantis rodiklis yra statistiSkai reik§mingas:
rodiklis identifikuoja pasenusias atsargas, o tai silpnina nagrinéjamo atsako kintamojo pozicijas.
Tai rodo neigiamas koeficiento Zenklas apjungtosios regresijos ekonometriniame modelyje.
Prekés kokybe apiblidinantis parametras taip pat salygoja neigiamg DK nustatymo poveikj
modelyje, vertinant ja formuojancius veiksnius: dazniau grazintinos prekés salygoja santykinai
mazesnj DK lygj. Taigi eksperimento rezultatai jrodé¢, kad DK ne visada turi didesne jtaka

imonés pelno augimui nei SK atveju.

3.7. Tyrimo hipoteziy tikrinimo analizé

Apibendrinus gautus rezultatus, galima daryti i§vada, kad sukonstruotas DK nustatymo
modelis, vertinant ja formuojanéius veiksnius, priimtinas ir tinkamas kainy modeliavimui
realioje verslo aplinkoje — mazmeninés prekybos imoniy grupéje. Antrojoje disertacijos darbo
dalyje buvo aptariama, kad vis dar pasigendama DK nustatymo modeliy taikomumo bei

efektyvumo vertinimy realioje verslo aplinkoje.
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DK nustatyma formuojancius veiksnius verting tyréjai dazniausiai pasitelkdavo
simuliacijos procediiras dél duomeny ribotumo, realiy sprendimy kainos bei galimos rizikos.
Véliau J. Chung ir D. Li (2013), P. Mitall (2013), C. Cleophas (2012) savo simuliaciniuose
modeliuose jzvelgé trikumy dél tinkamai nesukurtos realios verslo aplinkos. Todél disertacijos
autorei vienas i§ tiksly buvo patikrinti DK nustatymo modeli mazmeninés prekybos jmoniy
grupéje.

Siuo modeliu identifikuojama paklausos/ pasiiilos grupiy veiksniy poveikis DK
nustatymui bei tiriamas jos poveikis jmonés veiklos rezultatams. Siais DK nustatyma
salygojanciais paklausos/ pasitilos grupiy veiksniais bei optimizavimo procediira, formuojama
prekés kaina, kuri priklauso nuo visy jy krypties ir rodikliy masto.

Disertacijoje siekta numatyti ir jvertinti, ar i§ tiesy DK nustatymo taikymo idéja yra
realizuotina mazmeninés prekybos imoniy grupéje, kadangi mokslingje literatiroje vis dar
pasigendama DK taikomumo tyrimy prekybos kontekste. Siekta nustatyti, ne tik kokie veiksniai
daro jtaka DK, bet ir bendraji DK nustatymo poveiki jmonés veiklos rezultatams. Peréjimas nuo
SK prie DK taikymo pastaruoju metu itin diskutuotina tema verslo aplinkoje, tad Siuo
disertacijos darbu buvo bandoma pagrjsti §io metodo verte bei galimus taikymo ribotumus.

Remiantis tyrimo rezultatais, priimami sprendimai dél iSkelty hipoteziy (3.12 lentelé).

Pirmiausia tyrime buvo tikrinama veiksniy jtaka formuojant DK, t.y. buvo norima
suzinoti, kokie priezastiniai veiksniai daro jtaka prekés kainy svyravimams. Tuo tikslu buvo
suformuotos dvi hipotezés.

Pirmoji hipotezé teigé H' — Pasiilos veiksniai yra reiksmingi DK formavimui. Si
hipotezé buvo patvirtinta, kadangi ekspertinio tyrimo metu atrinkti veiksniai, o véliau suformuoti
rodikliai, buvo nustatyti kaip reikSmingi. Hipotezé buvo tikrinama nuosekliai tikrinant Siag
veiksniy grupe sudaranéiy veiksniy poveikj.

Mokslingje literatiroje, kaip jau buvo aptarta pirmojoje Sio darbo dalyje, pasiiilos
veiksniy jtraukimas | DK nustatymo tyrimus vis dar islieka diskutuotinas. Disertacijoje atlikto
tyrimo rezultatai pagrindzia fakta, kad Siuos veiksnius yra tikslinga jtraukti j DK tyrimus ir
pastarieji lemia patj DK nustatymo modeliavimg. Patvirtindami §ig hipotezg, disertacijos autoré
dar karta patvirtina F. Caro ir J.Gallien (2007, 2010, 2012), R. Carboni (2009) tyrimy rezultatus.

Siekiant patvirtinti hipoteze H? —Paklausos veiksniai yra reiksmingi DK formavimui,
disertacijoje buvo tikrinami ekspertinio tyrimo metu atrinkti veiksniai ir jy poveikis tiriamajam
objektui. Tyrimo metu nustatyta, kad paklausos grupe sudarantys veiksniai lemia DK nustatyma
ir tikslinga juos jtraukti j patj modelj. Dauguma mokslinéje literatiiroje egzistuojanc¢iy DK
nustatymo modeliy apsiriboja vien tik paklausos veiksniy jtraukimu. Disertacijoje buvo svarbu

identifikuoti DK nustatymg, remiantis paklausos/ pasiiilos blisena, kadangi visa tai vienu metu
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igyvendinty dviguba rezultata — kaina, suformuota remiantis rinkos paklausos parametrais bei $iy

dieny mazmeninés prekybos jmonei svarbiais pasiiilos veiksniais.
3.12 lentele.

Hipoteziy tikrinimo rezultatai

Hipotezé Teig:,%;;:as Tyrimo rezultatai I$vada
Ir,t p=0
H' —Pasiiilos veiksniai yra reik§mingi DK
formavimui. Fr,t p=0 H' —Priimta
PLC,, p=0
SEAS;,, p=0
o0, p =0
H? —Paklausos veiksniai yra reik§mingi DK
formavimui. QAr,t p= 0,029 H? — Priimta
P Dr,t p =0
Brand,., p=0
H® — DK nustatymas turi didesne jtaka
pardavimo apimé&iy augimui nei SK atveju. SK/DK p= 0,011 H3 — Priimta
Hipotezé  tvirtinama  remiantis
H* — DK nustatymas turi didesne jtaka eksperimento  rezultatais. DK
jmonés pelno augimui nei SK atveju. SK /DK nustatymo taikymas | H* — Atmesta
eksperimentinéje  prekiy — grupéje
sqglygojo sumazéjusj pelng.
Hipotezé  tvirtinama  remiantis
DK eksperimento rezultatais. DK
H5 —DK nustatymas didina atsargy nustatymo nustatymo taikymas
valdymo efektyvuma. . eksperimentinéje  prekiy — grupéje | H® — Priimta
modelio sqlygojo iSaugusj parduoty atsargy
rezultatai (vnt.) skaiciy bei padidéjusj prekiy
kategorijos apyvartumg.
DK
H® — DK nustatymo perskai¢iavimo daznis nustatymo
salygoja imonés pardavimo apimtis. modelio p= 0,001 H® — Priimta
rezultatai

Kitos hipotezés buvo keliamos, remiantis pac¢iu DK taikomumu bei siekiu jos poveikj
imonés veiklos rezultatams patikrinti lyginant su SK. Pirmiausia disertacijoje buvo siekiama
patikrinti, ar DK nustatymas turi didesne jtakg pardavimo apimdiy augimui nei SK atveju (H3).
Sia hipoteze buvo bandoma pagristi arba paneigti DK nustatymo taikomumo tikslinguma.
Remiantis statistiniais skai¢iavimais SK ir DK vidurkiai reik§mingai skiriasi (p = 0,011 < 0,05),
o tai reikSty, kad DK nustatymo metodas salygojo geresnius rezultatus lyginant su SK ir turi
didesne jtaka pardavimy apimtims. Todél remiantis ankséiau gautais rezultatais, iSkelta hipotezé

buvo patvirtinta.
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Eksperimentiniu tyrimu buvo tikrinama kita tyrimo hipotezé H* — DK nustatymas turi
didesne jtakg jmonés pelno augimui nei SK atveju. Remiantis rezultatais, DK nustatymas
nevisada turi didesne¢ jtaka jmonés pelno augimui nei SK atveju. Visa tai sglygoja veiksniai
identifikuojantys  ,,blogasias” prekés charakteristikas kaip prekés kokybe, amziy
identifikuojantys rodikliai, seny prekiy dalis atsargose. Si tyrimo hipotezé nebuvo patvirtinta.

To paties eksperimentinio tyrimo metu buvo tikrinama ir H®> —DK nustatymas didina
atsargy valdymo efektyvumg. DK nustatymo atvejis salygojo didesnj parduoty vienety skai¢iy
lyginant su kontroline prekiy grupe, kurioje buvo taikoma SK. Remiantis §iais rezultatais,
hipotezé buvo patvirtinta. Tas leisty teigti, kad biitent pasitilos veiksniy jtraukimas j DK
nustatymo modelj sglygojo padidéjusj atsargy valdymo efektyvumag eksperimentinéje prekiy
grupéje.

Paskutinigja H® hipoteze DK nustatymo perskaiciavimo daznis sqlygoja jmonés pardavimo
apimtis buvo siekiama i$siaiskinti ar DK nustatymo modelio perskai¢iavimo daznis salygoja
pardavimo apim¢éiy poky¢ius. Buvo tikrinami 3 DK nustatymo perskai¢iavimo scenarijai: kas
ménesj, kas savaite, kas dieng. Grafiné analizé bei statistiniy testy rezultatai parodé, kad
pardavimy apimtys statistiSkai reik§mingai skiriasi priklausomai nuo kainos keitimo daZnio,
todél paskutinioji hipotezé buvo patvirtinta.

Apibendrinus disertacinio darbo teorinius bei taikomuosius rezultatus, daroma isvada,
jog pasiulytas DK nustatymo modelis atskleidzia kompleksinj poZiiiri, jvertinant tiek paklausos,
tiek pasiillos biiseng sqlygojancius veiksnius. Atlikto tyrimo teoriniai ir praktiniai rezultatai gali

buti pagrindu tolimesniems moksliniams ir taikomiesiems tyrimams.

3.8. Empirinio tyrimo rezultaty taikymas ir tolimesniy tyrimy kryptys

Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, kad yra tikslinga DK nustatyma mazmeninés
prekybos jmonése formuoti remiantis kompleksiniu paklausos/ pasiiilos grupiy veiksniy
sgveikos vertinimu. Disertacijoje pasillytas biitent toks kompleksinis DK nustatymo modelis
autorés ziniomis yra iki Siol netaikytas DK nustatymo tyrimuose. Didelés modelio testavimo
bazés sukiirimas bei eksperimento vykdymas Sioje tyrimy srityje taipogi nusako §io tyrimo
i§skirtinuma.

Disertacijoje, prieSingai nuo kity Sios problematikos tyréjy, tiriamas ir modeliuojamas
DK nustatymas ne vien tik kaip metodas, bet ir kaip vienas i§ novatorisky budy pasiekti
geresnius mazmeninés jmones veiklos rezultatus. | modelj jtraukta optimizavimo procediira ne
tik uztikrina parenkamos kainos optimaluma, bet ir leidZia tyréjui tolimesniuose tyrimuose

itraukti arba eliminuoti papildomus ribojimus.
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Tyrimo rezultatai leidzia identifikuoti ir tuo paciu modeliuoti DK. Modelis remiasi
disertacijos autorés iSplésta DK samprata, kad tai dinamiskas kainy pirkéjams nustatymas,
einamuoju laiku jvertinant dabarting prekés paklausos/ pasiiilos biiseng norint maksimizuoti
jmonés pajamas. Taikant DK pardavéjas dinamiskai bei reaguojant j tokius rodiklius kaip prekés
paklausa, pasitla, koreguoja kainas.

Disertacijoje koncentruojamasi j DK nustatymg salygojanéius veiksnius, jy jtaka
formuojant DK bei tikrinamas DK nustatymo poveikis jmonés veiklos rezultatams, testuojant
istorinius jmoniy grupés ,,XYZ“ duomenimis bei rengiant eksperimentg tos pacios jmonés
aplinkoje. Siame darbe netiriama pirkéjy elgsena ir jos poveikis DK nustatymo taikymo
rezultatams. Remiantis Y. Aviv, A. Pazgal (2008), K.T. Talluri, G. van Ryzin (2004) tyrimais,
pirkéjy iSmanumo lygis yra svarbus veiksnys modeliuojant DK. Taigi tolimesniuose tyrimuose
tikslinga DK nustatyma modeliuoti vertinant pirkéjy sudétj rinkoje: trumparegiy pirkéjy atveji,
kur sprendimas pirkti yra greitas ir intuityvus procesas, ar pirkéjus strategus, kurie nuolatos
perzilri ir optimizuoja savo pirkimo elgsena, reaguodami j jmonés taikoma kainos nustatymo
metoda.

Sudarytame DK nustatymo modelyje nevertinamas konkurenty kainy lygio poveikis.
Tolimesniuose DK tyrimuose bty tikslinga vertinti ir modeliuoti DK jvertinus ir kity rinkos
zaidéjy veiksmus kainos atzvilgiu.

Parenkant paklausos/ pasitilos veiksnius matuojancius rodiklius, buvo remiamasi
universalumo salyga. Remiantis disertacijoje atlikta empiriniy tyrimy analize, daugumoje
tyrimy DK nustatymas modeliuojamas specifingje erdvéje ar modelis konstruojamas remiantis
veiksniais, kurie keliami kaip reik§mingi tik tos mokslinés srities tyréjui ar specifinei verslo
sri¢iai, dél to pasigendama DK nustatymo modeliy universalumo. Biity tikslinga modelj
patikrinti ir jo rezultatus palyginti ir kituose paslaugy sektoriuose.

Eksperimento rezultaty patikimuma sglyginai riboja pasirinktas periodas bei imtis.
Eksperimentai DK nustatymo tyrimuose yra gana retas reiskinys, kadangi tai yra itin brangu bei
gana rizikinga jmonés veiklos rezultaty atzvilgiu. Ilgesnis eksperimento periodas bei testavimas
jvertinus visas jmonés atsargas, o ne su jy dalimi, leisty jzvelgti bei identifikuoti naujas DK
nustatymo modelio tobulinimo galimybes.

Toliau plétojant DK nustatymo taikymo tyrimus, taipogi buty tikslinga i modelius
jtraukti ir rinkos struktiira, makroekonominiy rodikliy poveikj bei susieti atsargy uzsakymo

kontrole su DK nustatymo modeliu.
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ISVADOS

Disertacijoje jveikiant moksling problemq, siekiant iskelto tikslo ir sprendZiant
suformuluotus uzdavinius, gauti atlikty teoriniy ir empiriniy tyrimy apibendrinti rezultatai
pateikiami Siose iSvadose:

1. Disertacijoje istirta DK sgvoka ir pasiillyta iSplésta DK samprata, kurioje DK
apibréziama kaip dinamiskas kainy pirkéjams nustatymas, einamuoju laiku jvertinant dabartine
prekés paklausos/ pasiiilos  biiseng  tikslu maksimizuoti jmonés pajamas. Taikant DK,
pardavéjas, reaguodamas | paklausos/ pasiiilos veiksnius, koreguoja kainas.

Atlikta DK ir jos nustatymo sampratos analizé parodé, kad tiek teoriniuose, tiek
empiriniuose mokslininky darbuose DK sgvoka traktuojama skirtingai. Vieningas DK
apibréZimas iki Siol islieka sudétingu moksliniu uZdaviniu dél keleto priezasCiy, i§ kuriy
disertacijos autoré¢ svarbiausiomis jzvelge: jvairiy mokslo krypciy atstovy Sios sgvokos
skirtingas interpretavimas bei DK tyréjy orientavimasis | skirtingas mokslo krypciy
metodologines nuostatas. Nustatyta, kad DK sampratos analiz¢ apsunkina ir painumo DK
tyrimams suteikia ne tik daugialypés DK, kaip reiskinio prigimtis, bet ir mokslinéje literatiiroje
i§skiriama DK nustatymo tipy gausa bei sudétingumas.

Mokslinis tyrimas leido pasiilyti platesnius teorinius rémus DK sampratai bei jos
konceptualiam modeliui, pagrindziant tuo, kad DK galima aiSkinti vadovaujantis ir loSimy
teorijomis bei jy elementais, identifikuojant DK nustatymq kaip deryby rezultato principg
dinaminéje plotméje, uztikrinant optimalig pusiausvyrg tarp pardavéjo ir pirkéjo. Sie teoriniai
rémai praplété DK sgavokos suvokimg, lyginant su dominuojanciais tyréjy pozitriais j DK kaip j
ateities kainy nustatymo metodologija bei leidzia teigti, kad §i traktuoté yra svarbi tiek DK
konceptualizavime, tiek siekiant praplésti DK nustatymo modeliavimo galimybes.

Apzvelgus mokslingje literatiiroje pateiktas DK skirtingas sampratas, nustatyta, kad DK
néra tik pajamy valdymo sinonimas. Sios disertacijos kontekste laikomasi nuostatos, kad DK
yra vienas svarbiausiy veiksniy, lemianciy jmonés sékmingus veiklos rezultatus. Vadovaujamasi
nuostata, kad kaina yra vienas i§ efektyviausiy kintamuyjy, kuriuo galima manipuliuoti/ skatinti
paklausa. Kaina yra svarbi ne tik finansiniu, bet ir veiklos poziiiriu, padedanti sistemingai
reguliuoti atsargy judéjima.

Atliktu DK konceptualizavimu sukurtas pakankamas teorinis pagrindas tolimesniems
DK nustatymo modeliavimo tyrimams. DK konstruktas sudaro sglygas formuluoti DK
nustatymo modelj mazmeninéje prekyboje.

2. Atlikta teorijos ir moksliniy tyrimy analizé atskleidé, kad mokslingje literatiiroje

pateikiama gana plati DK nustatymgq formuojanciy paklausos/ pasiiilos veiksniy jvairové.
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Vienas esminiy Sios disertacijos momenty yra patikimo DK nustatymg formuojanciy veiksniy
identifikavimo instrumento parengimas ir pritaikymas. Remiantis atliktu ekspertiniu tyrimu,
kuris buvo pasirinktas, siekiant gauti kompleksinj praktiniam taikymui tinkamg skirtingy DK
formuojanciy veiksniy svarbos jvertinimg, AHP metodu identifikuoti paklausos/ pasiiilos grupes
atspindintys veiksniai. Sis metodas leido nustatyti ir jvertinti vieno hierarchijos lygio rodikliy
svorius aukstesnio lygio atzvilgiu. Dél to buvo identifikuoti DK nustatyma formuojantys
veiksniai mazmeninéje prekyboje: paklausos grupéje — sezoniSkumas, prekés kilmés Salis,
esama nuolaida prekei, prekés kokybé, prekés zenklo patrauklumas; pasiiilos grupéje — prekés
gyvavimo ciklas, atsargy lygis, prekés savikaina. Siy veiksniy reiksmingumg DK nustatymui
matuojantis bei AHP metodu grindZiamas instrumentas perkélé DK nustatymgq j modeliuoting
bei kiekybiskai iSmatuoting lygmenj.

Pazymétina, kad nustatant DK tiek paklausos, tiek pasiiilos veiksniy vertinimo aspektais,
tyrimuose pasigendama modeliy efektyvumo pagrindimo. Disertacijoje sukurtas realizuotinas,
leidZiantis parinkti optimaliq prekés kaing DK modelis sqlygoja mazmeninés prekybos jmoniy
grupés pajamy maksimizavimq.

3. Apibendrinus DK teorinius ir empirinius tyrimus konstatuotina, kad kompleksinio
poziiirio, pasizymin¢io DK nustatymo veiksniy i§skyrimu, stygius, taip pat sudétingi DK
nustatymo modeliavimo algoritmai yra esminiai DK taikymo plétros trikdZiai. 1dentifikuota,
kad prieStaringus empiriniy tyrimy rezultatus lemia ir pasirinktos modelio prielaidos bei
ribotumai, taip pat veiksnius apibiidinantys rodikliai. Pastebéta, kad daugumos tyrimy DK
modeliuojama specifinéje erdvéje, modelis konstruojamas remiantis veiksniais, kurie keliami
kaip reik§mingi tik tos mokslo krypties tyréjui ar specifinei verslo sri¢iai dél to pasigendama
DK nustatymo modeliy universalumo.

Nustatyta, kad tik itin nedaugelyje tyrimy DK nustatymas modeliuojamas stochastinéje
aplinkoje, identifikuojant paklausos/ pasitilos veiksniy poveikj bei esant dideliam prekiy
asortimentui. Be fo, pasigendama tokiy modeliy taikomumo pagrindimy realioje verslo
aplinkoje.

Disertacijoje atlikta DK nustatymo empiriniy tyrimy analizé pateiké statistiSkai
validZius ir reikSmingus empirinius jrodymus apie teigiamg DK nustatymo taikymo poveikj
imonés veiklos rezultatams ir pagrindé tolimesniy DK nustatymo tyrimy vystymo svarbg.

4. Teorinés analizés ir ekspertinio tyrimo rezultaty pagrindu disertacijoje suformuotas
DK nustatymo modelis apimantis 3 tyrimo etapus: reikSmingiausiy DK nustatyma formuojanciy
veiksniy nustatyma ir juos atitinkanciy rodikliy pagrindima; DK nustatymo ekonometrinio
vertinimo modelio formavima; §io modelio tikrinimg ir jo pagrindima. Sudarytas ekonometrinis

modelis integravo paklausos ir pasiiilos veiksniy grupes taip, kad atitikty ekonoming logikg,
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susijusiq su DK nustatymo formavimu. Disertacijoje prapleciamos iy veiksniy grupiy vertinimo
galimybés pagrindziant tai, kad GLM modelio bei optimizavimo metody taikymas leidZia
nustatyti bei identifikuoti veiksniy poveikj ir jgyvendinti realioje verslo aplinkoje realizuotino
DK nustatymo modelio idéjg, siekiant maksimizuoti maZmeninés prekybos jmonés pajamas.
Disertacijoje praplé¢iamas DK nustatymo modeliavimo galimybés, nes optimizavimo
procediiros stochastinei paklausai vertinti bei disertacijoje naudojami algoritmai leidzia nustatyti
ir palyginti galimas alternatyvas bei pasirinkti geriausia (optimaly) varianta (Siuo atveju
optimalig prekeés kaing) prie esamy salygy.

5. Empiriniu tyrimu, remiantis taikomumo mazZmeninéje prekyboje pavyzdZiu,
patikrintas sukonstruoto DK nustatymo modelio tinkamumas ir pateiktos Sio modelio
praktinio taikymo galimybes. Tyrimas pagrindé, kad abi mokslinés literatiros analizés pagrindu
ir ekspertinio vertinimo pagalba iSskirtos veiksniy grupés (paklausos ir pasitlos) yra
reik§mingos DK nustatymo formavimui mazmeninés prekybos jmonéje, sickiant maksimizuoti
imonés pajamas. Atlikus DK formuojamo modelio stebiniy analizg¢ ir jvertinus gautus rezultatus,
padaryta iSvada, kad sudarant modelj tikslinga jtraukti S$iuos nepriklausomus disertacijoje
parinktus kintamuosius: atsargy lygis I, ., prekés gyvavimo cikla apibtidinantj rodiklj PLC,
nuolaida prekei PD,. prekés kokybé QA,. prekés Zenklo patrauklumas Brand, . ir
kategorinius kintamuosius: atsargy judéjimo greicio identifikatorius F, ¢, sezoniS8kumas SEAS) ;
kilmés Salis COO,. bei prekés id, atributg prekiy atskyrimui ir identifikavimui.

Empiriniame tyrime jvertinta veiksniy jtaka formuojant DK nustatyma t.y. kokie
priezastiniai veiksniai daro jtaka prekés kainy svyravimams. Tuo tikslu suformuotos dvi
hipotezés. Ekspertinio tyrimo metu atrinkti veiksniai, véliau suformuoti rodikliai nustatyti
reik§mingais, o tai leido patvirtinti hipoteze H' — Pasiillos veiksniai yra reik§mingi DK
formavimui. Nustatyta, kad dauguma mokslingje literatiiroje egzistuojanc¢iy DK modeliy
apsiriboja vien tik paklausos veiksniy jtraukimu. Tyrime tikrinama hipotezé H? — Paklausos
veiksniai yra reik§mingi DK formavimui. D¢l to jvertinti ekspertinio tyrimo metu atrinkti
veiksniai ir jy poveikis tiriamajam objektui. Tyrimu nustatyta, kad paklausos grupe sudarantys
veiksniai lemia DK nustatyma, todél tikslinga juos jtraukti | model;.

Buvo siekiama i$siaiskinti bei pagristi, kuris kainos nustatymo metodas turi didesne
jitaka jmoniy grupés ,,XYZ” pardavimy augimui ir lyginant dvi grupes (bei juose taikomus du
skirtingus metodus: DK ir SK) patikrinti formuluojama hipotezg bei pagristi arba paneigti DK
nustatymo taikomumo tikslinguma. Remiantis statistiniais skai¢iavimais SK ir DK vidurkiai
reik§mingai skiriasi (p = 0,011 < 0,05), o tai reik$ty, kad DK nustatymo metodas salygojo

geresnius rezultatus, lyginant su SK, ir turi didesn¢ jtaka pardavimy apimtims. Tad remiantis
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auk$ciau gautais rezultatais, iSkelta hipotezé H® — DK nustatymas turi didesne jtakq pardavimo
apimciy augimui nei SK atveju buvo patvirtinta.

Vienas svarbiausiy Sios disertacijos indéliy j DK nustatymo tyrimy vystymg yra atliktas
eksperimentas DK nustatymo taikomumui jvertinti realioje verslo aplinkoje. DK tyrimuose
neatsiejama tyrimy kryptis yra DK nustatymo taikymo poveikis jmonés pelnui. Disertacijoje
atlikto eksperimentinio tyrimo rezultatai parodé, kad DK nustatymas salygoja pardavimo
apimciy augima, atsargy valdymo efektyvuma, taciau ne visais atvejais pelnas gautas didesnis,
lyginant su kontroline prekiy grupe. Hipotezé H* — DK nustatymas turi didesne jtakg jmonés
pelno augimui nei SK atveju — atmesta.

Eksperimento metu vertinant parduoty atsargy kiekj abiejose testavimo grupése, DK
nustatymo atvejis salygojo didesnj parduoty vienety skaiéiy — +2% (+55 vnt). Remiantis jmoniy
grupés ,,XYZ“ statistiniais duomenimis, bendrasis prekiy kategorijos apyvartumas, jvertinus
eksperimentinés grupés rezultatus, padidéjo nuo 4.21 iki 4.24. Taigi eksperimento rezultatai
parodé, kad DK nustatymas salygoja atsargy valdymo efektyvuma ir atitinka i$vada, kad DK
didina atsargy valdymo efektyvuma. Tai leido patvirtinti hipoteze H> — DK nustatymas didina
atsargy valdymo efektyvumaq.

Tyrimo metu testuota, kaip DK nustatymo perskai¢iavimo daznis salygoja pardavimo
apimtis ir tuo tikslu keliama H® hipotezé — DK nustatymo perskaiciavimo daznis sglygoja jmonés
pardavimo apimtis. Remiantis atliktais skaiiavimais galima daryti iSvada, kad DK nustatymo
taikymas teigiamai veikia pardavimy apimtis, o kainos perskaiciavimo daznis sqlygoja
pardavimo apimciy augimqg. Daznesni DK perskaiciavimai sqglygoja geresnius mazmeninés
prekybos jmonés rezultatus.

Apibendrinus disertacinio darbo teorinius bei taitkomuosius rezultatus, padaryta iSvada,
jog pasiiilytas DK nustatymo modelis atskleidzia kompleksinj poziiir, jvertinant tiek paklausos,

tiek pasitlos biiseng salygojancius veiksnius. Atlikto tyrimo teoriniai ir praktiniai rezultatai gali
buti pagrindas tolimesniems moksliniams ir taikomiesiems tyrimams.

Disertacijoje, prieSingai nuo kity Sios problematikos tyréjy, tiriamas ir modeliuojamas
DK nustatymas ne vien tik kaip metodas, bet ir kaip vienas is§ novatorisky bidy pasiekti
geresnius mazmeninés jmonés veiklos rezultatus. | modelj jtraukta optimizavimo procediira ne
tik uztikrina parenkamos kainos optimalumg, bet ir leidZia tyréjui tolimesniuose tyrimuose
jtraukti arba eliminuoti papildomus ribojimus.

6. Ivertinus disertacijoje pateiktus empiriniy ir teoriniy tyrimy rezultatus bei

apribojimus, tikslinga isskirti Sias tolimesniy tyrimy kryptis:
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Tirti konkurenty kainy lygio poveikj DK nustatymui, ir taip plésti modelio
taikomumo galimybes. Tolimesniuose DK nustatymo tyrimuose biity tikslinga
vertinti ir modeliuoti DK, jvertinus ir kity rinkos Zzaidéjy veiksmus kainos atzvilgiu.
Tirti remiantis platesne tyrimy baze. Biity tikslinga modelj patikrinti ir jo rezultatus
palyginti ir kituose paslaugy sektoriuose.

Ilgesnis eksperimento periodas bei testavimas, jvertinus visus jmonés prekiy
atsargas, leisty jzvelgti bei identifikuoti naujas DK nustatymo modelio tobulinimo
galimybes.

Itraukti { DK nustatymo modelj rinkos struktiros charakteristikas, makroekonominiy

rodikliy poveikj bei susieti atsargy uzsakymo kontrole su DK nustatymo modeliu.
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Dinaminés kainos nustatyma salygojanciu veiksniy reik§mingumo

Dear expert,

vertinimo instrumentarijus

1 priedas.

Vytautas Magnus University phd student Indré Deksnyté performs survey to obtain judgments from

experts about the importance of Dynamic pricing forming factors. This questionnaire is directed to get the priority

weight of the each factor used for ranking dynamic pricing forming factors for retail sector. The methodology used

is Analytic Hierarchy Process (AHP). The factors are to be rated by method of a pair-wise comparison where the

preference of a factor over the other is given a numeric value. Please give priority to each pairwise comparison in

the following pages. These research measures and their description are given in the table below.

Measurement Scale

Numerical | Definition Explanation

Rating

1 Equally Preferred Two decision criteria equally influence the parent decision objective.
3 Moderately Preferred One decision criterion is moderately more influential than the other.

5 Strongly Preferred One decision criterion has stronger influence than the other.

7 Very Strongly Preferred One decision criterion has significantly more influence over the other.
9 Extremely Preferred One decision criterion has extremely significant over the other.

Mark your opinion about the relative importance of the factors given on the two sides of the scales. Please put tick

marks on the number of your choice on each scale.

Scoring pattern
LHS MIDDLE RHS
Ais Bis
9 7 5 3 1 3 5 7 9
Absolutely  V.Strongly  Strongly Slightly Equally Slightly Strongly V.Strongly Absolutely
Important Important Important Important Important  Important  Important Important Important
Than B Than A

e If ‘A’ is more important, please use left hand side (LHS) of the scale.

¢ If‘A’ and ‘B’ are equally important, please put tick mark on center portion of the scale.

e If ‘B’ is more important, please use right hand side (RHS) of the scale.

Your opinion is very important.
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Please give priority to each pairwise comparison of Dynamic pricing (DP) forming factors

that affect products demand.

<
N

LHS

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product Country of origin

Product quality
Product quality
Product quality
Product quality

Product quality

Product quality

Product quality
Product quality

Product quality
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v

RHS

Product quality

Product brand awareness

Product category type

Discount

Seasonality

Average level consumers

income

Fashion trends

Customer behavior

Price fairness

Government legislation

Product brand awareness
Product category type
Discount

Seasonality

Average level consumers

income

The number of consumers

in the market
Fashion trends
Customer behavior

Price fairness



Product quality

Product brand awareness
Product brand awareness
Product brand awareness

Product brand awareness

Product brand awareness

Product brand awareness
Product brand awareness
Product brand awareness
Product category type
Product category type

Product category type

Product category type

Product category type
Product category type
Product category type
Discount

Discount

Discount

Discount
Discount

Discount

Government legislation
Product category type
Discount

Seasonality

Average level consumers

income

The number of consumers

in the market
Fashion trends
Customer behavior
Price fairness
Discount
Seasonality

Average level consumers

income

The number of consumers

in the market
Fashion trends
Customer behavior
Price fairness
Seasonality

Average level consumers

income

The number of consumers

in the market
Fashion trends
Customer behavior

Price fairness
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Seasonality

Seasonality

Seasonality
Seasonality
Seasonality

Average level consumers income

Average level consumers income
Average level consumers income
Average level consumers income

The number of consumers in the

market

The number of consumers in the

market

The number of consumers in the

market

Fashion trends
Fashion trends
Customer behavior

Price fairness
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Average level consumers

income

The number of consumers

in the market

Fashion trends

Customer behavior

Price fairness

The number of consumers

in the market

Fashion trends

Customer behavior

Price fairness

Fashion trends

Customer behavior

Price fairness

Customer behavior

Price fairness

Price fairness

Government legislation



Please give priority to each pairwise comparison of Dynamic pricing (DP) forming factors

that affect products supply.

<
LHS
Cost of production
Cost of production
Cost of production
Cost of production
Cost of production
Cost of production
Inventory Level
Inventory Level
Inventory Level
Inventory Level
Inventory Level
Government legislation
Government legislation
Government legislation
Government legislation

Producers expectations

about future prices

Producers expectations

about future prices

Producers expectations

about future prices

Number of sellers in

the market

v

RHS

Inventory Level

Government legislation

Producers expectations about future prices
Number of sellers in the market

Product life-cycle

Technology

Government legislation

Producers expectations about future prices
Number of sellers in the market

Product life-cycle

Technology

Producers expectations about future prices
Number of sellers in the market

Product life-cycle

Technology

Product life-cycle

Technology

The number of sellers in the market

Product life-cycle
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Number of sellers in 9 7 5 3 1 3 5 7 9 Technology

the market

Product life-cycle 9 7 5 3 1 3 5 7 9 Technology

Product life-cycle 9 7 5 3 1 3 5 7 9 Competitor relative pricing level
Product life-cycle 9 7 5 3 1 3 5 7 9 Customerincome
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2 priedas.

Tyrime dalyvavusiyjy eksperty sarasas

1 lentelé
Vardas, Pavardeé Organizacija/$alis
Marco Crisci Accademia Del Retail/ Italija
Marty Michaels Vividgemz/JAV
Laura Zubrickiene LPP/Lenkija, Lietuva
Megan Johnson Dailylook/Modnique/JAV
Ekspertas Anonimas Ebay/JAV
Lina Peciuliene Bidz/JAV, Lietuva
Indre Andriunaityte Modnique/JAV, Lietuva
Katherine Pepka Modnique/JAV
Burak Peker Markaport/Turkija
Danielle Zilberg Bidz/JAV
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3 priedas.

exe

Paklausos skai¢iavimo algoritmas dinaminés kainos nustatymo optimizavimo procediiroje

cle, close all, clear all

double precision

Cr=E % Uzpirkimu kiekis vnt. sk

Prw=I % Ankstesnio laikotarpio kaina

lambdawrs=G % Pries tai buvusi paklausa
lambdarw=10 % Pradiniu momentu uzsiduodamas pagal MKM matemating prigimtj
Trwf=Irw/f

Sand=min(1, Irwf) % Dalinio asortimento efektas

a(1,1)=2
a(1,2)=2*In(Cr)
a(1,3)=2*In(Prw)
a(1,4)=2*In(lambdawrs)
a(1,5)=2*In(Sand)

a(2,1)=2*In(Cr)
a(2,2)=2*In(Cr)*In(Cr)
a(2,3)=2*In(Prw)*In(Cr)
a(2,4)=2*In(lambdawrs)*In(Cr)
a(2,5)=2*In(Sand)*In(Cr)

a(3,1)=2*In(Prw)
a(3,2)=2*In(Cr)*In (Prw)
a(3,3)=2*In(Prw)*In(Prw)
a(3,4)=2*In(lambdawrs)*In(Prw)
a(3,5)=2*In(Sand)*In(Arw)

a(4,1)=2*In(lambdawrs)
a(4,2)=2*In(Cr)*In(lambdawrs)
a(4,3)=2*In(Arw)*In(lambdawrs)
a(4,4)=2*In(lambdawrs)*In(lambdawrs)
a(4,5)=2*In(Sand)*In(lambdawrs)

a(5,1)=2*In(Sand)
a(5,2)=2*In(Cr)*In(Sand)
a(5,3)=2*In(Arw)*In(Sand)
a(5,4)=2*In(lambdawrs)*In(Sand)
a(5,5)=2*In(Sand)*In(Sand)

b(1,1)=2*In(lambdarw)
b(2,1)=2*In(lambdarw)*In(Cr)
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b(3,1)=2*In(lambdarw)*In(Arw)
b(4,1)=2*In(lambdarw)*In(lambdawrs)
b(5,1)=2*In(lambdarw)*In(Sand)

A=[a(1,1) a(1,2) a(1,3) a(1,4) a(1,5);
a(2,1) a(2,2) a(2,3) a(2.4) a(2.5);
a(3,1) a(3,2) a(3,3) a(3.4) a(3.5);
a(4,1) a(4,2) a(4,3) a(4.4) a(4.5);
a(5,1) a(5,2) a(5,3) a(5.4) a(5,5)]

B=[b(1,1);

b(2,1);
b(3,1);
b4,1);
b(5,1);]

x=B\A

lambdarwn=x(1,1)+(x(1,2)*In(Cr))+(x(1,3)*In (Prw))+(x(1,4)*In(lambdawrs))+(x(1,5)*In(Sand));

paklausa=log(lambdarwn)

Programos skai¢iavimo pavyzdys:

A =1.0e+06 *

Columns 1 through 5

0.0000 0.0000 0.0014 -0.0000 -0.0000
0.0000 0.0000 0.0020 -0.0000 -0.0000
0.0014 0.0020 1.0426 -0.0033 -0.0020
-0.0000 -0.0000 -0.0033 0.0000 0.0000
-0.0000 -0.0000 -0.0020 0.0000 0.0000

Columns 6 through 8

0.0000 -0.0000
0.0000 -0.0000
0.0010 -0.0133
-0.0000 0.0000
-0.0000 0.0000

o o o o o

B =1.0e+03 *

0.0046
0.0064
3.3249
-0.0106
-0.0064
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Columns 1 through 5

0.4343  0.6021 313.5606 -1.0000 -0.6021

Columns 6 through 8

0 0.3010 -4.0000

paklausa = 12.3303
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4 priedas.

Optimizacijos procediiros algoritmas

% Pradine kaina (pk)

% Maziausia kaina (savikaina) (p0)
% x0=[pk p0]

x0 = [20 5] % Pradinis taskas

[x,resnorm] = lsgnonlin(@myfunl,x0) % Optimizacijos paprogrames
iskvietimas

[x,resnorm] = lsgnonlin(@myfun2,x0) % Optimizacijos paprogrames
iskvietimas
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5 priedas.

Tyrimo kintamuju histogramos
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Frequency
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6 priedas.

Tyrimo kintamuyjuy sta¢iakampés diagramos
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Cook‘s mato charakteristikos

7 priedas.

1 lentele
Cook’s mato charakteristikos
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance
Cook's Distance for Store Price 7308 0,00 7,72 0,0012 0,09041 0,008

Matyti, kad maksimali Cook‘s mato reikSmé yra 7,72 tai virSija salyginé

galima teigti, kad tarp duomeny yra i$skirciy.

5,00

1600

Value Cook's Distance for Store_Price
§

0,00

Ipav. Cook’s mato sklaidos diagrama

1

1001

2001

2001 001 s001

Case Number

5001

7001

riba, todél
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8 priedas.

Sukonstruoto dinaminés kainos nustatymo GLM modelio parametry jverciu fragmentas

1 lentelé
Parameter Estimates
Dependent Variable:DK
95% Confidence

Parameter B Esrt:(i)'r t Sig. priervl

Lower Upper

Bound Bound
Intercept 3,414 0,465 7,343 0 2,503 4,326
Age of article_days -0,005 0 -20,312 0 -0,006 -0,005
Discount -14,003 0,297 -47,216 0 -14,584 -13,421
Brand_awareness -13,762 2,196 -6,268 0 -18,066 -9,458
Total_Purch_QTY 0,002 0 23,475 0 0,002 0,002
Return_proc 6,679 3,05 2,189 0,029 0,699 12,658
[Seasonality=0] -1,881 0,394 -4,777 0 -2,652 -1,109
[Seasonality=1] 0*
[Atribute=0] -0,231 0,157 -1,474 0,141 -0,539 0,076
[Atribute=1] -0,665 0,157 -4,232 0 -0,973 -0,357
[Atribute=2] 1,938 0,255 7,593 0 1,437 2,438
[Atribute=3] 2,677 0,196 13,668 0 2,293 3,061
[Atribute=4] 2,429 0,193 12,608 0 2,051 2,806
[Atribute=5] 2,729 0,189 14,403 0 2,358 3,101
[Atribute=6] 2,531 0,173 14,659 0 2,192 2,869
[Atribute=7] 0,227 0,164 1,383 0,167 -0,095 0,548
[Atribute=8] 0,38 0,175 2,176 0,03 0,038 0,722
[Atribute=9] 0*
[Prekesid=1] 7,301 0,871 8,378 0 5,592 9,009
[Prekesid=2] 8,604 0,478 17,995 0 7,666 9,541
[Prekesid=3] 7,576 0,461 16,427 0 6,672 8,48
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Parameter B Std. ¢ Sig. 95% Confidence
Error Interval
[Prekeésid=4] 9,912 0,515 | 19,251 0 8,002 10,921
[Prekeésid=5] 6,806 0,455 | 14,965 0 5915 7,698
[Prekeésid=6] 8,496 0,448 | 18,981 0 7,619 9,374
[Prekeésid=7] 5,609 0,459 | 12,219 0 4,709 6,509
[Prekeésid=8] 4,792 0,557 8,605 0 3,7 5,883
[Prekeésid=9] 6,77 0,811 8,348 0 5,181 8,36
[Prekeésid=10] 8,469 0,832 | 10,178 0 6,838 10,101
[Prekeésid=11] 11,394 | 0455 | 25041 0 10,502 12,286
[Prekeésid=12] 11,826 | 0466 | 25401 0 10,914 12,739
[Prekeésid=13] 12,926 | 0646 | 20,001 0 11,66 14,193
[Prekeésid=14] 10,844 | 0596 | 18,184 0 9,675 12,013
[Prekeésid=15] 16,838 | 0505 | 33312 0 15,847 17,829
[Prekeésid=16] 10,901 | 0,596 | 18,283 0 9,733 12,07
[Prekeésid=17] 19367 | 0,521 372 0 18,346 | 20,387
[Prekeésid=18] 14423 | 0599 | 24,093 0 13,25 15,597
[Prekeésid=19] 10,751 | 0,569 | 18,891 0 9,635 11,867
[Prekeésid=20] 16,031 | 0478 | 33,538 0 15,094 16,968
[Prekeésid=21] 10,114 | 0474 | 21324 0 9,184 11,044
[Prekeésid=22] 10278 | 0457 | 22,468 0 9,382 11,175
[Prekeésid=23] 13,806 | 0481 | 28,717 0 12,864 14,749
[Prekeésid=24] 11,437 | 0495 | 23,123 0 10,468 12,407
[Prekeésid=25] 2,198 0,537 4,095 0 1,146 3,25
[Prekesid=26] 0
E;:l;z:;?ylz Z] 2,43 0,434 5,599 0 1,579 3,28
[Prekésid=1] * 0
[Seasonality=1]
FS’ZIZZ:;?:;] 2,348 0,433 5,422 0 1,499 3,196
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Std. . 95% Confidence
Parameter B t Sig.
Error Interval

[Prekésid=2] * 0"
[Seasonality=1]

acid=31 *
[Prekésid=3] 3,19 0,399 7,996 0 2,408 3,972
[Seasonality=0]
[Prekésid=3] * 0
[Seasonality=1]

sqid=41 *
[Prekemd. 4] 3,068 0,405 7,571 0 2,273 3,862
[Seasonality=0]
[Prekésid=4] * 0
[Seasonality=1]

sqid=51 *
[Prekemd‘ 5] 4,089 0,402 10,165 0 3,301 4,878
[Seasonality=0]
[Prekésid=5] * 0
[Seasonality=1]

Py
[Preke51d. 6] 2,777 0,4 6,947 0 1,993 3,561
[Seasonality=0]
[Prekésid=6] * 0
[Seasonality=1]

T
[Prekeésid=7] 2,763 0,404 6,839 0 1,971 3,555
[Seasonality=0]
[Prekésid=7] * 0
[Seasonality=1]

P
[Prekes1dv 8] 0,995 0,451 2,205 0,027 0,11 1,879
[Seasonality=0]
[Prekésid=8] * 0
[Seasonality=1]
[Prekésid=9] * 0
[Seasonality=1]

aqid= *
[Prekemd' 10] 2,196 0,83 2,646 0,008 0,569 3,822
[Seasonality=0]
[Prekésid=10] * 0
[Seasonality=1]

aqid= *
[Prekemd‘ 11] 2285 0,417 5,476 0 1,467 3,103
[Seasonality=0]
[Prekeésid=11] * 0
[Seasonality=1]
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Std. . 95% Confidence
Parameter B t Sig.
Error Interval
T
[Prekemd. 12] 1,748 0,43 4,064 0 0,905 2,591
[Seasonality=0]
[Prekesid=12] * 0
[Seasonality=1]
R
[Preke51d. 13] 2,997 0,412 7,276 0 2,189 3,804
[Seasonality=0]
[Prekesid=13] * 0
[Seasonality=1]
Aaid— *
[Prekes1dv 14] 3,098 0.455 6,814 0 2,207 3,989
[Seasonality=0]
[Prekesid=14] * 0
[Seasonality=1]
Yo d— *
[Prekes1d' 15] 1,718 0,733 2,345 0,019 0,282 3,154
[Seasonality=0]
[Prekésid=15] * 0"
[Seasonality=1]
Aqid= *
[Preke51d. 16] 7.502 0,525 14,28 0 6,472 8,532
[Seasonality=0]
[Prekésid=16] * 0"
[Seasonality=1]
[Prekésid=17] * 0
[Seasonality=0]
e ®
[Prekesid=18] 4,577 0,42 10,885 0 3,752 5,401
[Seasonality=0]
[Prekesid=18] * 0
[Seasonality=1]
acid= *
[Preke51d. 19] 3,534 0,401 3,821 0 2,748 4319
[Seasonality=0]
[Prekesid=19] * 0"
[Seasonality=1]
aqid— *
[Prekes1dv 20] 3,283 0,451 7,287 0 2,4 4,166
[Seasonality=0]
[Prekésid=20] * 0"
[Seasonality=1]
Aqid— *
[Prekésid=21] 3,404 0,43 7,917 0 2,561 4,247
[Seasonality=0]
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Std. . 95% Confidence
Parameter B t Sig.
Error Interval

[Prekésid=21] * 0
[Seasonality=1]

Sei = *
[Prekésid=22] 2,794 0,4 6,99 0 2,01 3,577
[Seasonality=0]
[Prekésid=22] * 0°
[Seasonality=1]

Sai = *
[Prekésid=23] 3,168 | 0432 | 7328 0 2,321 4016
[Seasonality=0]
[Prekésid=23] * 0"
[Seasonality=1]

Sai =" *
[Prekesid=24] 2,136 | 0465 | 4,589 0 1,223 3,048
[Seasonality=0]
[Prekeésid=24] * 0
[Seasonality=1]

Y=
[Prekésid=25] 0772 | 0525 | -1472 | 0,141 -1,801 0,256
[Seasonality=0]
[Prekésid=25] * 0
[Seasonality=1]
[Prekésid=26] * 0"
[Seasonality=0]
[Prekésid=26] * 0
[Seasonality=1]
[Prekésid=1] * [Atribute=4] 9,591 0,755 12,696 0 8,11 11,072
[Prekésid=1] * [Atribute=7] 1,439 0,751 1,916 0,055 -0,033 2,912
[Prekésid=1] * [Atribute=8] -0,123 0,735 -0,168 0,867 -1,563 1,317
[Prekésid=1] * [Atribute=9] 0
[Prekésid=2] * [Atribute=0] 0,782 0,312 2,511 0,012 0,172 1,393
[Prekésid=2] * [Atribute=3] -1,874 0,307 -6,108 0 -2,475 -1,272
[Prekésid=2] * [Atribute=4] -3,389 0,316 -10,72 0 -4,009 -2,769
[Prekésid=2] * [Atribute=5] -3,464 0,369 -9,376 0 -4,188 -2,74
[Prekésid=2] * [Atribute=8] -0,5 0,306 -1,631 0,103 -1,101 0,101
[Prekésid=2] * [Atribute=9] 0
[Prekésid=3] * [Atribute=0] 1,07 0,246 4,357 0 0,588 1,551
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Parameter B Std. ¢ Sig. 95% Confidence
Error Interval

[Prekesid=3] * [Atribute=1] 2,624 0,221 11,899 0 2,192 3,057
[Prekesid=3] * [Atribute=2] -0,692 0,292 -2,372 0,018 -1,264 -0,12
[Prekesid=3] * [Atribute=3] -0,675 0,239 -2,822 0,005 -1,144 -0,206
[Prekesid=3] * [Atribute=4] -2,64 0,244 -10,799 0 -3,119 -2,161
[Prekesid=3] * [Atribute=5] -2,884 0,237 -12,16 0 -3,349 -2,419
[Prekesid=3] * [Atribute=7] -0,005 0,218 -0,025 0,98 -0,433 0,422
[Prekesid=3] * [Atribute=8] -0,247 0,226 -1,096 0,273 -0,69 0,195
[Prekesid=3] * [Atribute=9] 0*

[Prekesid=4] * [Atribute=0] 0,316 0,324 0,974 0,33 -0,319 0,951
[Prekesid=4] * [Atribute=2] -0,362 0,442 -0,819 0,413 -1,23 0,505
[Prekesid=4] * [Atribute=3] -2,07 0,338 -6,128 0 -2,733 -1,408
[Prekesid=4] * [Atribute=4] -1,536 0,336 -4,577 0 -2,194 -0,878
[Prekesid=4] * [Atribute=5] -2,383 0,332 -7,174 0 -3,035 -1,732
[Prekesid=4] * [Atribute=6] -3,715 0,343 -10,838 0 -4,387 -3,043
[Prekesid=4] * [Atribute=7] -0,284 0,384 -0,739 0,46 -1,036 0,469
[Prekesid=4] * [Atribute=8] 0,23 0,572 0,401 0,688 -0,891 1,351
[Prekésid=4] * [Atribute=9] 0

[Prekésid=5] * [Atribute=0] 4,736 0,246 19,251 0 4,254 5,219
[Prekésid=5] * [Atribute=1] 2,681 0,315 8,508 0 2,063 3,299
[Prekésid=5] * [Atribute=2] -0,12 0,346 -0,349 0,727 -0,798 0,557
[Prekésid=5] * [Atribute=3] -0,511 0,293 -1,747 0,081 -1,085 0,062
[Prekésid=5] * [Atribute=6] 0,692 0,241 2,866 0,004 0,219 1,165
[Prekésid=5] * [Atribute=7] 2,721 0,235 11,575 0 2,261 3,182
[Prekésid=5] * [Atribute=8] 0,927 0,224 4,131 0 0,487 1,367
[Prekesid=5] * [Atribute=9] 0*

[Prekésid=6] * [Atribute=0] 0,43 0,219 1,965 0,049 0,001 0,859
[Prekesid=6] * [Atribute=1] 0,821 0,215 3,823 0 0,4 1,241
[Prekésid=6] * [Atribute=2] -0,131 0,348 -0,376 0,707 -0,814 0,551
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[Prekesid=6] * [Atribute=3] -1,218 0,271 -4,491 0 -1,75 -0,687
[Prekesid=6] * [Atribute=4] -0,992 0,347 -2,856 0,004 -1,673 -0,311
[Prekesid=6] * [Atribute=5] -1,292 0,284 -4,547 0 -1,849 -0,735
[Prekesid=6] * [Atribute=6] -1,427 0,258 -5,537 0 -1,933 -0,922
[Prekeésid=6] * [Atribute=7] 0,444 0,212 2,092 0,036 0,028 0,86
[Prekeésid=6] * [Atribute=8] 0,743 0,224 3,316 0,001 0,304 1,182
[Prekésid=6] * [Atribute=9] 0°

[Prekesid=7] * [Atribute=0] 8,044 0,275 29,292 0 7,505 8,582
[Prekeésid=7] * [Atribute=1] 3,731 0,241 15,498 0 3,259 4,203
[Prekesid=7] * [Atribute=2] 1,041 0,314 3,32 0,001 0,426 1,656
[Prekésid=7] * [Atribute=3] 20,459 | 0,258 1,78 0,075 20,964 0,046
[Prekésid=7] * [Atribute=4] 0

[Prekeésid=8] * [Atribute=2] 2274 | 0465 | 43885 0 1361 3,186
[Prekeésid=8] * [Atribute=3] 3,502 0,405 8,648 0 2,708 4,296
[Prekeésid=8] * [Atribute=4] 1,585 0,359 4,416 0 0,882 2,289
[Prekeésid=8] * [Atribute=5] -0,23 0,353 -0,651 0,515 -0,923 0,462
[Prekésid=8] * [Atribute=6] 0

[Prekésid=9] * [Atribute=6] 0*

[Prekésid=10] * [Atribute=2] 0°

[Prekésid=11] * [Atribute=2] 5,79 0,455 12,716 0 4,898 6,683
[Prekésid=11] * [Atribute=3] 5,318 0,309 17,209 0 4,713 5,924
[Prekésid=11] * [Atribute=5] -0,598 0,301 -1,987 0,047 -1,188 -0,008
[Prekésid=11] * [Atribute=6] 1,193 0,288 4,143 0 0,629 1,758
[Prekésid=11] * [Atribute=7] 0°

[Prekésid=12] * [Atribute=0] 4,937 0,386 12,777 0 4,179 5,694
[Prekésid=12] * [Atribute=1] 5,677 0,358 15,864 0 4,976 6,379
[Prekésid—12] * [Atribute=2] | 2,828 0,675 4192 0 1,506 415
[Prekésid=12] * [Atribute=4] -1,921 0,256 -7,515 0 -2,422 -1,42
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Std. . 95% Confidence
Parameter B t Sig.
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[Prekesid=12] * [Atribute=5] 4,752 0,539 8,818 0 3,695 5,808
[Prekesid=12] * [Atribute=7] 6,591 1,019 6,467 0 4,593 8,589
[Prekesid=12] * [Atribute=8] 0*

[Prekesid=13] * [Atribute=0] -2,04 0,493 -4,136 0 -3,007 -1,073
[Prekesid=13] * [Atribute=1] -0,068 0,485 -0,14 0,889 -1,018 0,882
[Prekesid=13] * [Atribute=3] -2,828 0,509 -5,556 0 -3,826 -1,83
[Prekesid=13] * [Atribute=5] -4,394 0,501 -8,768 0 -5,376 -3,412
[Prekesid=13] * [Atribute=7] -2,067 0,492 -4,203 0 -3,031 -1,103
[Prekesid=13] * [Atribute=8] 0*

[Prekesid=14] * [Atribute=2] 0,425 0,441 0,965 0,334 -0,438 1,289
[Prekésid=14] * [Atribute=4] | -1,648 1,027 | -1,604 | 0,109 23,662 0,366
[Prekésid=14] * [Atribute=7] | 2,555 0,397 6,438 0 1,777 3,333
[Prekésid=14] * [Atribute=8] 0

[Prekésid=15] * [Atribute=0] 0

[Prekesid=16] * [Atribute=7] 8,598 0,636 13,513 0 7,351 9,845
[Prekesid=16] * [Atribute=8] -0,811 0,387 -2,098 0,036 -1,569 -0,053
[Prekésid=16] * [Atribute=9] 0

[Prekésid=17] * [Atribute=0] 0°

[Prekésid=18] * [Atribute=7] -5,758 0,403 -14,29 0 -6,548 -4,968
[Prekésid=18] * [Atribute=8] 4,026 0,406 9,914 0 3,23 4,823
[Prekésid=18] * [Atribute=9] 0

[Prekésid=19] * [Atribute=0] 4,21 0,496 8,486 0 3,238 5,183
[Prekésid=19] * [Atribute=1] 2,343 0,388 6,034 0 1,582 3,105
[Prekésid=19] * [Atribute=2] 0,489 0,482 1,013 0,311 -0,457 1,434
[Prekésid=19] * [Atribute=3] 6,494 0,412 15,77 0 5,687 7,301
[Prekésid=19] * [Atribute=4] -0,347 0,42 -0,826 0,409 -1,17 0,477
[Prekésid=19] * [Atribute=5] -1,045 0,441 -2,366 0,018 -1,91 -0,179
[Prekésid=19] * [Atribute=6] -0,318 0,408 -0,78 0,435 -1,117 0,481
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[Prekesid=19] * [Atribute=7] 1,579 0,398 3,967 0 0,799 2,359
[Prekesid=19] * [Atribute=8] -0,17 0,513 -0,33 0,741 -1,176 0,837
[Prekésid=19] * [Atribute=9] 0°

[Prekesid=20] * [Atribute=2] 0,061 0,695 0,087 0,931 -1,301 1,422
[Prekeésid=20] * [Atribute=3] 0°

[Prekeésid=21] * [Atribute=7] 4,796 0,278 17,261 0 4,251 5,34
[Prekeésid=21] * [Atribute=8] 4,888 0,282 17,314 0 4,335 5,442
[Prekésid=21] * [Atribute=9] 0°

[Prekeésid=22] * [Atribute=0] 3,422 0,237 14,46 0 2,958 3,886
[Prekeésid=22] * [Atribute=1] 4,268 0,24 17,814 0 3,798 4,737
[Prekésid=22] * [Atribute=2] 1,342 0,334 4018 0 0,688 1,997
[Prekesid=22] * [Atribute—4] | -1,42 0399 | -3,555 0 2,203 20,637
[Prekesid=22] * [Atribute=5] | -1,601 | 0323 | -5,239 0 2,324 21,059
[Prekesid=22] * [Atribute=6] | -2,546 | 0251 | -10,16 0 3,037 2,054
[Prekésid=22] * [Atribute=7] -0,053 0,252 -0,209 0,835 -0,547 0,442
[Prekésid=22] * [Atribute=8] 0,009 0,245 0,035 0,972 -0,472 0,49
[Prekésid=22] * [Atribute=9] 0

[Prekésid=23] * [Atribute=0] -0,62 0,229 -2,706 0,007 -1,069 -0,171
[Prekésid=23] * [Atribute=1] 0°

[Prekésid=24] * [Atribute=0] 0°

[Prekésid=24] * [Atribute=1] 0

[Prekésid=24] * [Atribute=2] 0

[Prekésid=24] * [Atribute=3] 0

[Prekésid=24] * [Atribute=4] 0°

[Prekésid=24] * [Atribute=5] 0°

[Prekésid=24] * [Atribute=6] 0

[Prekésid=24] * [Atribute=7] 0

[Prekésid=24] * [Atribute=8] 0
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[Prekesid=24] * [Atribute=9] 0*

[Prekesid=25] * [Atribute=0] 0*

[Prekesid=26] * [Atribute=5] 0*

[Prekesid=1] * [COO=0] -0,539 0,185 -2,908 0,004 -0,902 -0,176
[Prekesid=1] * [COO=1] 0*

[Prekesid=2] * [COO=0] -0,633 0,155 -4,074 0 -0,937 -0,328
[Prekesid=2] * [COO=1] 0*

[Prekesid=3] * [COO=0] 1,219 0,14 8,703 0 0,944 1,494
[Prekesid=3] * [COO=1] 0*

[Prekesid=4] * [COO=0] -0,679 0,146 -4,658 0 -0,964 -0,393
[Prekesid=4] * [COO=1] 0*

[Prekesid=5] * [COO=0] -0,618 0,129 -4,784 0 -0,871 -0,365
[Prekesid=5] * [COO=1] 0*

[Prekesid=6] * [COO=0] -0,555 0,137 -4,047 0 -0,824 -0,286
[Prekesid=6] * [COO=1] 0*

[Prekesid=7] * [COO=0] 0,086 0,162 0,533 0,594 -0,231 0,403
[Prekesid=7] * [COO=1] 0*

[Prekésid=8] * [COO=0] 0,164 0,318 0,517 0,605 -0,459 0,788
[Prekésid=8] * [COO=1] 0°

[Prekésid=9] * [COO=0] 0,022 0,808 0,027 0,978 -1,561 1,605
[Prekesid=9] * [COO=1] 0

[Prekésid=10] * [COO=0] 0

[Prekésid=11] * [COO=0] 0,326 0,172 1,901 0,057 -0,01 0,663
[Prekésid=11] * [COO=1] 0*

[Prekesid=12] * [COO=0] -0,236 0,239 -0,986 0,324 -0,704 0,233
[Prekesid=12] * [COO=1] 0*

[Prekesid=13] * [COO=0] -0,671 0,228 -2,941 0,003 -1,118 -0,224
[Prekesid=13] * [COO=1] 0*
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[Prekesid=14] * [COO=0] 0,36 0,257 1,403 0,161 -0,143 0,864
[Prekesid=14] * [COO=1] 0*

[Prekesid=15] * [COO=0] -0,242 0,372 -0,649 0,516 -0,971 0,488
[Prekesid=15] * [COO=1] 0*

[Prekesid=16] * [COO=0] -0,885 0,521 -1,699 0,089 -1,905 0,136
[Prekesid=16] * [COO=1] 0*

[Prekesid=17] * [COO=0] 0*

[Prekesid=18] * [COO=0] 0,311 0,239 1,301 0,193 -0,158 0,78
[Prekesid=18] * [COO=1] 0*

[Prekesid=19] * [COO=0] -0,112 0,112 -0,994 0,32 -0,332 0,109
[Prekesid=19] * [COO=1] 0*

[Prekesid=20] * [COO=0] -1,095 0,283 -3,871 0 -1,649 -0,54
[Prekesid=20] * [COO=1] 0*

[Prekesid=21] * [COO=0] 1,158 0,178 6,518 0 0,809 1,506
[Prekesid=21] * [COO=1] 0*

[Prekesid=22] * [COO=0] 0,348 0,112 3,107 0,002 0,128 0,567
[Prekesid=22] * [COO=1] 0*

[Prekésid=23] * [COO=0] 1,342 0,206 6,503 0 0,938 1,747
[Prekésid=23] * [COO=1] 0°

[Prekésid=24] * [COO=1] 0°

[Prekésid=25] * [COO=1] 0

[Prekésid=26] * [COO=1] 0
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