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Jvadas

Informacires ir komunikaciés technologijos (IKT)itakoja individualy Zmoni, verslo,
valdzios, pilietires visuomess ir bendruomemi aktyvuny ir vystymgsi. Be to tai didina susidadima
socialinio kapitalo jtaka kuriant stipresnes bendruomenes, didinant akon produktyvuma ir
padedant nuskurdusiems ir rajoniniams regionamssadjinti. Dictjant IKT naudojimui iritakai,
tampa aiSku, kad naujosios technologijos atliekzailasvarly vaidmen formuojant bendruomeni
vystymasi ir kuriant socialif kapitah.

Bendruomess yra dinamiskos, t@tljy aktyvumas labai priklauso nuo socigbnekonomias
ir politinés aplinkos. Didjanti IKT jtaka suteikia bendruoméms galimyle savo poreikius ir
reikalavimus patenkinti panaudojant naujas techgi@e ir taip suformuoti bendruomersupacia
aplinka. Siame darbe bus stengiamasi isiaiskinti kaipegiebendruomeni bendravimo galimys vis
placiau naudojant IKT ir kaip tatakoja informacias visuomeags vystynmsi.

Jungtinih Taup pateiktoje ,Pasaulio vieSojo sektoriaus ataskait@003: e. valdzios
kryzkekje" (angl.: World Public Sector Report 2003: E-Goweent at the Crossroads) nagjama
kaip IKT veikia visuomeés gyvenim, kaip jtakoja bendruomeniaktyvumy. Ataskaitoje nurodoma,
kad geras valdymasgakoja visuomeés aktyvum, o IKT panaudojimas yra kaip i#ds efektyviam ir
aktyviam visuomegs dalyvavimui. IKT panaudojimas ateityje numato uktiirinius valdymo,
vieSosios informacijos valdymo ir vieSojo adminastimo pakeitimus. Visi pakeitimai numatomi atlikti
IKT pagalba, todl reikia skatinti bendruomenes ir individus aktywiaaudoti IKT savo veikloje.

Lietuvos Respublikos Vyriausyb patvirtintoje ,Nacionaligje darnios pitros strategijoje”
numatomas darnaus vystymosi siekis iki 2020unpaigal ekonominio ir socialinio vystymosi rodiklius
pasiekti esamES vidurk. Siekiant tokio tikslo numatoma skatinti Lietuvpdiecius aktyviai naudoti
informacines technologijas, kuriant mokymo centiusi, diegiant vieSosios IKT prieigos taskus, taip
pat skatinti kurtijvairias informacines sistemas sociadinr ekonomiis veiklos vystymosi skatinimui.

Taip pat skatinti IKT diegimpvieSajame sektoriuje, valdzios adaptapijie naujyju technologiy.

Tyrimo objektas
Informacini ir komunikacing technologiy itaka bendruomeniaktyvumui



Tikslas
ISanalizuoti koki jtaka bendruomeni gyvenimui daro IKT, koki priemony yra imamasi
siekiant skatinti bendruomenes aktyviau naudotigslenoiomis technologijomis ir kelti visuoméen

iSsivystymo lyg , bei koka jtaka tokiam vystymuisi turi valdzia ir jos vykdoma piita.

Uzdaviniai
Siekiant iSsiaiskinti IKTitaka bendruomenj aktyvumui iSkeliami uzdaviniai:
1. Nustatyti kokios IKT naudojamos bendruomeniySiy palaikymui ir iSanalizuoti
technologij; svarta bendravimui;
2. ISanalizuoti kas jtakoja IKT naudojim bendruomeni dalyvavimui politiniame,
socialiniame, kuftriniame ir ekonominiame gyvenime.
3. ISsiaiskinti kaip panaudojamos IKT pereinant pikslingo dalyvavimo — e.dalyvavimo.
4. ISanalizuoti e.dalyvavimo perspektyvas: teisiniuspektus, technologijas palaikaas

e.dalyvavimo krima, bei socialin bei kulfirini pritaikomuna.

Darbe taikomi mokslinio tyrimo metodai
e Strukriniai tyrimai — individualios apklausos.

e Vienm&iai statistires analizs metodai

Darbo teoriné ir praktin é reikSme, naudojama literatiara

IKT spackiai tobukja ir suteikia vis daugiau galimybipanaudoti priveiame sektoriuje itin
placiai naudojamas technologijas valstgbvaldyme itraukianti sprendina kirima ir bendruomenes.
Toks bendruomeni itraukimas yra aktualus sprendziant problemas, pnimteisinius aktus
itakojartius bendruomeni veikla. E.dalyvavimas — tai IKT panaudojimas skatinaigndruomenj
aktyvumy. Tockl svarbu iSsiaiskinti kokios technolog@s) socialigs, teisires, ekonomias ir kultirinés
problemos lemia efektyve.dalyvavimo infrastruktos kirima ir identifikuoti faktorius stabdatius
IKT plétra vieSojoje sferoje. Analizuojami Gustrein, Cumminbieeks, Fraster moksliniai leidiniai ir
ypatingai didelis @mesys skiriamas JungtinTau; ataskaitai ,,E-valdzios kryzkgke".

Nust&ius kaip IKT jtakoja bendruomeni aktyvuny ir jvertinus IKT pktros stabdatius
faktorius, ity galima aiskiai suformuluoti tikslingo dalyvavimootyvus ir aspektugkuriuos turi fti
kreipiamas didZiausiasémhesys pereinant nuo pasyvaus link tikslingo dalywav Siame etape

analizuojama Kinyashi, George Frank, LuckenkotieCleaver moksliniai darbai.



Labai didet reikSne IKT turi iSeivijos bendruomeims, padedantis iSsggti viers pagrindiniy
problemy — geografinio atstumo problem Siekiant iSlaikyti Lietuvos iSeivijos bendruomeni
domejimasi i dalyvavimg sprendziant Lietuvos gyventpproblemas, titina atkreipti @meg i tai kaip
iSeivijos bendruomess yra priklausomos nuo IKT. E.informacijos, e.kdtestijos ir e.sprendim
karimo galimykes iSeivijos bendruomeéms leisty dalyvauti sprendziant aktualias tiek iSeivijaiktie

Lietuvos visuomenei problemas.

Darbo struktiara

Darbas sudarytas i$ iijskyriu, iSvad; bei santraukos lietuyiir angh kalbomis. Pirmame
skyriuje apzvelgiamas bendruonésnsivokos supratimas, IKT priemés bendruomeni rySiams
palaikyti, bei dalyvavimo supratimas nywrastinio pasyvaus dalyvavimo link tikslingo e.dalyimo.
Antrajame skyriuje apzvelgiami du projektai segsgu IKT naudojimu bendruomaniveikloje.
Treciajame skyriuje aptariamas atliktas tyrimas, kaf¥ litakoja Lietuvos iSeivijos bendruomani

aktyvuma.



1. INFORMACINI U IR KOMUNIKACINI U
TECHNOLOGIJ U ITAKA BENDRUOMENI U AKTYVUMUI

1.1.Bendruomenés

Bendruomenés samprata
Kas tai yra bendruomeéfd Atsakymasi § Kklausimy yra visiems suprantamas, Cigu
suformuluoti vier tiksly apibgzima néra lengva. TradiciSkai bendruomene vadinama tdmodi
geografits vietowes gyventoj grup: . Tatiau ketiantis socialinei, ekonominei ir politinei aplinkiai
bendruomeés prasm kinta. Centrinio Kvinslendo universiteto profesmi M. Gurstein nurodo
bendruomeés dinamiSkum: ,Bendruomens yra dinamiskos priima&os pasikeitimus savo iSokije

aplinkoje irjtraukiartios naujus elementiyssavo vidir veikla* 2

. Didziausius pakeitimus atneSa IKT
naudojimas ir socialimi tinkly pertvarkymas. VakarOntario universiteto profesorius Anabel Quan-
Haase teigia: ,bendruomés apibézimas neturi bti susietas su vietove, dau tai turi kuti kaip
socialiniai tinklai siejantys tarpasmeniniugrysius kurie uztikrina visuomeniSkumn palaikyna,
informacija, priklausomybs jausm ir socialin; tapatylk* >.

Todl bendruomeés apibézimas iSsipléia apimdamas ir socialinius tinklus, susietus baisdr
interesais, kurie gali i tiek vienoje vietoje, tiek iSsibakstpo jvairias geografines vietoves.
Geografiskai nutolusios bendruongsn jungiasi per IKT, tod literatiroje’ aptinkami jvairas
bendruomeni pavadinimai kaip ,virtualios bendruomest ar ,tiesioginiai tinklai®. Yra apib¢ziami
keturi bendruomenitipai, atspindintys bendruomersusidarymo tiksl ir bida ° :

Geografinés bendruomenés — bendruomets susidariusios tam tikroje geografm vietowje,
pavyzdziui, kaimo, rajono, miesto ar Salies bendreis.

Praktines/tikslinés bendruomenés, susitelkusios @ vieno bendro tikslo, dazniausiai tam kad
pasikeisti turimomis ziniomis. Pavyzdziui, tinklakuriuose iSra¢gjai dalinasi savo iSradimais ar

formalia patirtimi, gydytay, teigju ir pan. bendruomes.

! »The role of ICT in building communities and soc@lpital®, Department of Communications InforratiTechnology
and the Arts, Australian Government, 2005.

2 Gurstein, M ,Effective use: A Community Informagistrategy beyond the Digital Divide*, 2003.
http://www.firstmonday.org/issues/issue8_12/qurgfgiaskutin karty lankytas 2006 m. lapkiio 15 d.

3 The role of ICT in building communities and sdaiapital“, Department of Communications Inforinat Technology
and the Arts, Australian Government, 2005.

* Cummings, S, Heeks, R&Huysman, M 2003. ,Knowledgd Learning in Online Communities in Developménsocial
Capital Perspective.”

® The role of ICT in building communities and sdaiapital*, Department of Communications Inforioat Technology
and the Arts, Australian Government, 2005.
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Padeéties bendruomenés — tai tiesiogiai tinkle bendraujaéios bendruomess, kurios dalinasi
savo gyvenimo patirtimi, aplenkdamos profésineiklos patiit Tai gakty bati bendruomeés, kurios
dalintysi konkretios ligos, geografigs vietows patirtimi, pavyzdziui kariuomeés iSgyvenimai
konkretiame kare, ngalumo tam tikros ligos atveju patirties dalininsas pan.

Interesy bendruomenés — tai tiesiogigs bendruomess susietos bendrais asmeniniais
interesais ar hobiu, ¢&u jos nesukuria vieno bendro tikslo, tai asmengnar kolekcionavimo tikslais
paremtos bendruomeéesn

Bendruomeés sivoka yra neapikizta, tai parodo ir tai, kad Zméssu bendrais interesais ir
suformaw priklausomylés jausm buriasi i mazas ar dideles grupes ir mano kad jie jau yra
bendruomeér Atsizvelgianti tai, gali egzistuoti tiek formalios bendruonden tiek neformalios,
vietiniame, teritoriniame, nacionaliniame ar tarpiaiame lygyje.

Dazniausiai Zzmogus priklauso daugiau nei vienandbogomenei, o dalyvauja kel
bendruomeni veikloje, toal ir pacios bendruomess réra grieztai atskirtos, jos persidengia viena su
kita. Svarbu yra numatyti skirtumus tarp geografisusie bendruomenij ir ty bendruomeni kuriy
geografires sienos neapibZia (pvz.: virtualios bendruomés), nes labai skiriasi iryj bendravimo
pohadis ir technologiy panaudojimas. Taip pat sunku apiir ir bendruomeés dyd, tai gali lti nuo
keliy Zzmoni, grupes iki globalios milijonus nan apimargios bendruomess. Bendruomeis prasm
nuolat kinta, apima vis plateswisuome®s rat, kuris pats iS5 sag yra sudtingas ir veikiamas
technologini pasikeitimy. Pasikeiting varomoji gga yra bendruomeés dydzio kitimas, tai gali i

tiek augimas, tiek ma&jimas.

Bendruomengés informatika

Kalbant apie virtualias ir fizines bendruomenessiduriama su g#/oka bendruomess
informatika (angl.: community informatics), karipirmasis panaudojo prof. M. Gurstein.
Bendruomesds informatika - tai aib principy ir praktikos susietos su IKT panaudojimu asmemmia
socialiniam, kultriniam ar ekonominiam vystymui bendruondj. Taigi pagrindinis émesys yra
skiriamas fizikms bendruomems ir ju pokyiams integravus IKTi bendruomeés veikh.

Bendruomess informatika itraukia technologijas ir vartotpjir tai yra susiejama su
bendruomeés procesais, naudotojo aktyvumu ir technolpgianaudojimu: informacini sisteny,

technires ir programigs jrangos. Bendruomeés informatika atitinka socialinsistema, kurioje IKT

® Wikipedia, http://en.wikipedia.org/wiki/Community_informaticpaskutir karty lankytas, 2006 m. lapkiio 15 d.




atlieka svarh vaidmen ir tai yra tarsi organizacij pasiekiny technologiy srityje prapttimas ir
pritaikymas bendruomeéms.

Kalbant apie IKTitaka, reikia kalleti apie virtualy pasaul — ,virtualios bendruomess” ir
Lvirtualts rySiai“. T&iau dar nemazai Zzmanfizinius rysius ir fizines bendruomenes vertinbida nei

virtualias ir nauy technologiy taikymo savo veikloje nesugeba pritaikyti.
1.2.Informacin és ir komunikacinés technologijos bendravimui

Internetas

Pltiajuogiio tinklo prieinamumas, galimys ir patikimumas yra esminiai kokybisko ir
pasikartojagio tiesioginio bendravimo tarp individr tarp individy bei organizacij.

Kokiam tikslui dainiausiai nandojamasi internetu

E pastas ] 1 90%

Informacijos paiedkal | 77%

Apsifvalgymai | 169%
Skeitymaui | 167%
Hobiai 1 63%

Frodulehy informacy al | 62%

Keliones informacija |

154%

Darbashrerslas | 4694

Framogos ir Zaidimai | 36%

Pirlcirnai | 36%

Prekiy kainos | 27%

Darbo paie%'ka_ |26%

Fokalbiy kambarial | 24%

Mamy darbai 1 21%

Aulcional _:| 13%

Bankininkyste [T 129%
Prekybiniai istekliai |

0% 10% 20% 30% 40% 0% B0% 0% B0% 90% 100%

Procentais nuo wisy interneto naudotony 2003 m.

1 pav. Interneto naudojimo priezasfys

Jungimasis prie interneto telefoninio rySio pagalper standartin telefono linip yra
dazniausiai 28-56 kilobitai per sekun¢kbps) ir yra pakankamas naudotis tokiomis tiesiogrySio

paslaugomis kaip elektroninis pastas, elektrobisnkininkys¢, tiesioginis pirkimas internete ar tiesiog

" UN Millennium Declarationhttp://www.un.org/millennium/paskutir kart, lankytas 2006 m. gruodzio 16 d.




teksto ir kiy maZos kokybs grafinii dokumeni parsisiuntimas®. Tatiau plasiajuostis tinklas
pagreitina Sias paslaugas ir taip pat suteikia vnaglimybiy kaip video konferencijos ir video
telefoninis rysys.

Kartu su technologini galimybiy vystymusi, iSvystytas ir antros bei dires kartos Interneto
rysys. Interneto greitis siekiantis 200 kbps yegasnas su antrosios kartos internetu, kuomeéidases
kartos interneto greitis siekia 10 megabper sekuneg (Mbps) ar net daugiau. Maziausiai 128 kbps
reikalaujanti video konferencijos ar video telefuni rySio technologija nepasiekia savo pilno
efektyvumo, rySys ftikin¢ja, toctl placiajuostis internetas yraatent ta technologija leidzianti teikti
kokybiSkas ir patikimas paslaugas. Video konfefjescitechnologija suteikia nemazai privalym
zmoni gyvenime, kaip tiesiogis gydytoj: konsultacijos (tele-medicina) ar kKmebyliy bendravimas
per atstum. Greitas ir patikimas ptgajuostis rySys yra labai svarbus zmors dirbantiems namie
(teledarbas) bendraujant su kitais personalo daofais, klientais ar organizacijomis Taip pat
naujos kartos Interneto rySys leidzia laisvaissi ir gauti aukstos kokys grafinius, fotografij,
programinius aplankus ar garso bei vaizdo klipusynket telefonidmis technologijomis naudojantis
internetinio rysio tam nepakanka.

24400 Mlges

Flares, (s s oo el JINEC Wrsors) el Dsndsprih) bakors 10000 BT g s chspciond
S, TeleGoommphy reserch @ Prifdigrcn, e HIE

2 pav. Tarpregioninio Interneto rySio greitis 2005°

8 http://www.digitalstrateqy.govt.nz/templates/Page 73.asp>Reasons why people use the Internet , paskkaiiry
lankytas 2006 lapkgio 15 d.

® NUA Internet statisticshttp://www.nua.ie/surveys/how _many_online/index.htpaskutin karty lankytas 2006 spalio 20
10 Cummings, S, Heeks, R&Huysman, M 2003. ,Knowledgd Learning in Online Communities in Developmént:
Social Capital Perspective.”
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Interneto atsiradimagne& revoliucinius pokyius kiekvienoje zmogaus veiklos srityje.
Siandien internetas ir su juo susijusios techn@dsgi— tai pl&iai ivystyta informacia infrastrukera,
kuri palietia vos ne kiekviemmisy gyvenimo srit. Internetas sudaralygas informacijos perdavimui,
saveikai tarp kompiuteti ir ju naudotoy, nepriklausomai nuo geograés buvimo vietos. Interneto
populiarumaggavo pakankampagreit, jo net nebereikia reklamuoti.

Internetas yra bendravimo, mokymo, mokymosi ir infacijos paieSkos priemén
Informacijos mainai internetu tampa vfgastesni, nes tai daug pigésngreitesi alternatyva pastui,
tarpmiestiniams telefono pokalbiams, faksams, kianes ar fatinybei dalyvauti konferencijose, norint
gauti reikaling informacip. Internetas atveria naujas verslo galimybes. $#antlesiog hitina apie
savo verg] tinkamai paskelbti internete. aKkstartiai organizaciy leidzia nemokamai naudotiy j
informacija, siekdamos populiarinti savo veiklKasdien augatios interneto galimyds ir komerciis
informacijos paslaugos daro labai didgloveil misy informacires visuomess formavimuisi.
Pramog, produkt; ir bankiniy paslaug pardavimas per interngtgalimylke virtualiai mokytis bei
dirbti paskatino ir e.valdZios ¢fbs atsiradin ir plétra %,

Informacirgje visuomengje iSskirtirg reikSne igyja Zzmong Zinios ir kompetencija. Svarbus
irankis Sios kompetencijos didinimui yra IKT, kuridsidzia greitai ir patogiai pasiekivairius
informacijos Saltinius, atlikti tiek su darfimis, tiek su asmenémis reikmemis susijusias veiklas.
Pastaruoju metu kompiuteriir interneto naudojimo apimtys Lietuvoje auga, sn@er paskutinius
metus augimo tempai sijo; Lietuvai, kaip ir daugeliui nayjES nany, interneto prieigos klausimas
iSlieka labai aktualus (2004 mepradzioje kompiuteriais naudojosi maziau neguépugernetu —
maziau negu tgglalis Salies gyventq). ISlieka gana ryski tendencija, kad kompiuterigaisternetu

naudojasi dazniausiai jauni, gaunantylyginai dideles pajamas, gyvenantys didriesse Zmoas.

Ziniatinklis (angl. WWW — World Wide Web)

Hipertekstits (ang. hypertext) informacijos visuotinis tinklagvarbiausias interneto
komponentas. Pq palima narSyti naudojantis saitais (ang. link)sgaysdinti tinklalapius (ang web
page), rinkmenas, naudotis paieskos sistemomis. @aych engine) reikalingai informacijai rasti,

atlikti jvairius kitus darbus, susijusius su pasikeitimurdanimis.

' The Digital divide report: ICT diffusion index0®5“ United Nations conference on trade and devetay
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Elektroninis pastas

Tai elektronini laiSky (ang. message) persiuntimo kompiuteinklu tarnyba. Elektroninio
pasto pagalba Zzmés ir organizacijos gali bendrauti vieni su kitaisame pasaulyje bet kuriuo paros
metu.

Elektroninis paStas suteikia greitesnio ir interegnio bendravimo tiek tarp atskinsmen
tiek susisiekimui su keletu asmgnurodant adreso laukelyje keletdres). Taigi IKT iS principo
pagerino Zmonmi rasytire komunikacip ir toliau dar gerins plgantis IKT paplitimui. E.paStas suteikia
galimyke keistis nuomoémis ir ziniomis, draugiSkumu ar neapykanta, formudbendrauti grupmis,
visa tai iSsprendzia ir didelio atstumo probigrkas leidzia greitai ir efektingai susisiekti viem su
kitais. Kolektyviniai procesai gali lengviau pritieti Zzmones, leisti laiko sutaup&a komunikaciy ir
sprendiny. karimga ir tai be abejoés prisideda prie kokybisksprendina. Taip pat yra gerinamas ir
griztamasis ry3ys tarp kuriems skirti sprendimai igtkurie juos kuria?

Mokéjimas naudotis e.paStu yra be abeépgeriausias ir pagrindinisibas kaip persikelti

globalia elektronirg tinkly sistem.

Naujieny grupés elektroninems diskusijoms

Tai administratoriaus pridiimos diskusij grupes internete, kuriose diskutuojama tam tikrai
Zmonu ar organizacij grupei bendromis temomis. Kiekvienas naudotojasipugnumerags (ang.
subscribe) naujiengrupe gali skaityti Sios grugs laiSkus, atsakyiiesamus laiSkus arba raSyti naujus.
LaiSkai naujien serveryje saugomi pagal temas. LajSiSsusta i naujiem grupg, gali perskaityti
kiekvienas grups prenumeratorius. Pasaulyje egzistuoja datidykstartiy naujiem grupi, kuriy
déeka galima gauti naujienas nuo laisvalaikio iki fintechniniy 3. Naujieny grupiy laiskus galima
skaityti idiegus specializugtskaitymo programp (ang. nevvsreader). Populiariausios - NewsXpress,
Forte Agent, Nescape Collabra Discussion Group$licrosoft Outlook Express. Prie daugelio
naujierny grupiy galima prisijungti su narsykle.

UseNet — tai naujiap serven; sajunga. Sie serveriai vienas su kitu apsikeilaiskais,
kiekvienas iSy turi naujausi laiSky kopijas. UseNet jungia valstybines organizacijasyersitetus,

mokyklas, komercines strukias ir asmenini kompiuteriy naudotojus.

12 http://home.snafu.de/mjm/CP/B.hti@itizen participation in politics and the new sys of communication, paskutin
karta lankytas 2006 m. lapkiio 16 d.

13 Measuring ICT:the Global Status of ICT Indicatétartnership on Measuring ICT for Development, Uhitéations,
2005 m.
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Elektroninio pasto grupés
Veikia panaSiai kaip naujigngrupes, taiau laiSkai siugiami individualiam prenumeratoriui.
Pasaulyje ir Lietuvoje yra daug pasto senyekuriy programos — pasto robotai siurdjm kiekviery
paraSyi laiSka visiems, uzsiprenumeravusiemsg &m. Daznai susiraSéfima priziari koks nors tuo
suinteresuotas asmuo — moderatorius, turintig igj®ti, uzdrausti dalyvauti diskusijose Sia tema, jei

pazeisite reikalavimus, nurodytus temos aprasyme.

Pokalbiai

Dviejy ar daugiau asmanrealaus laiko (ang. real time) bendravimo formai, keiciamasi
rasytine informacija. ,Kalbama“ renkant tekskuris siugiamas visiems to paties pokalbio dalyviams.
Siy pokalbio dalyvi tekstas matomas kompiuterio ekrane.

IRC — tai pokalby sistema su daugeliu vartaipjsusirenkatiy kanaluose papléfi grupése
ir privaciai. Kanalas - tai menama vieta, "kambarys", tupokalbio tena (ang. topic).

IRC tinklas yra sudarytas iS keleto seryesujungt; tarpusavyje. Visi Sie serveriai dalinasi
informacija apie vartotojus: kas ir prie kokio sefie yra prisijungs, kokiuose kanaluose Sneka.
Kiekvienas IRC vartotojas bendrauja per klientogoaora, kuri prisijungia prie serverio, pavyzdZziui,
mIRC (www.mirc.co.uk), WSIRC, InteRfaCe, Virc, CN&n, Pirch, NSCHAT, Comic Chat ir kt.

NetMeeting - pokalbiai rastu ar balsu, vaizdo pertas, naudojimasis ta §gia programa -
tiesiogin ir netiesiogim bendravim derinanti ICQ technologija vis dazniau pakaitiesiogin Zzmoniy

dalyvavim, leidzia pasidalinti mintimis, nepatiriant keliislaid.

1.2.1. IKT naudojimo socialiniai ir bendruomeniniai aspektai
Internetas ir vis naujessa technologijos sukuria naujus socialinio bendraviminformacijos
apsikeitimo idus™*, kuriais valdZia ir verslas siekia patraukti Zmskaip pili€ius ir vartotojus. Yra
keletas pastebimtokio vystymosi pavyzdat
e Naujos kartos neSiojami bevieligienginiai, kurie uztikrina elektroninio pasto, teleo,
tiesioginih mokgjimuy ir kity daugialygs tergs paslaug naudojing bet kuriuo metu bet
kurioje vietoje.
e Pasiekimai mikroschemtechnologijose sukuriantys didesshuomem apdorojimo greit
didesrés talpos duomensaugojimoijrenginius ir bei suteikia galimgbintegruoti IKT {

masinas if nedideliugrenginius (pvz.: kompiuteriai motogse transporto priemeése).

14 Macintosh, Ann & Smith, Ella (2002) “Citizens Haipation in Public Affairs. Electronic Governmeniew York:
Russel Sage
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Zingsnis link suderinamumo tarp sisteim supana&usiy technologijy (pvz.: skaitmeninis
radijas, internetinis radijas).

Internetiniy paslaug technologijos suteikiafmos galimylg jvairioms imonéms sujungti
savo IKT sistemas ir taip pateikti efektyvesnesvartotojui priimtinesnes paslaugas
pilieciams ir vartotojams. Tai apima duomenvaldymo paslaugas moksliniams
tyrinéjimams ir verslui bei paprastasnedyju paslaug teikima pilieciams.

Didelio galingumo pla&ajuo<iiai tinklai, kurie palaiko internetines paslaugas i
interaktyvias paslaugas pramogoms, e-komercijai, ksidams tyrirgjimams ir

bendradarbiavimgrengimams.

1.2.2. Kli atys efektyviam IKT panaudojimui

Bendruomeis paprastai susiburia ir sudaro ne pelno si€kaangrupes, kurios tik vedamos
savo vieningo intereso veikia, kad pasigkendruomeés nariams reikiamrezultat;, kovoja uz savo
teises, rodo iniciatyy sprendziant joms aktualius klausimus. Tokios beodrerés paprastaiéby
negauna, nes tai ne pelno siekias grugs. Tai yra tik viena iS nedaugelio iy trukdartiy
efektyviai panaudoti IKT savo veikloje.

Dauguma bendruomanstokoja zing, jgadziy ir [éSy, kad pilnai panaudoti naufechnologij
galimybes, kad pasiekti didegsaktyvurm, skatinti palaikym ir teikti socialiri palaikym .

Efektyvaus panaudojimo trukdziai tokie kaip supras potenciali galimybi, yra daugiau
kompleksiniai ir sklindantys atitinkantys dabartiégeny IKT panaudojimo lyg Galima iSskirti

pagrindines Kilitis, kurios trukdo efektyviam IKT panaudojimui beadmeni grupese:

e Stygius &Sy pirminéms investicijoms tobulinimui, valdymui, bendruonésnnari
apmokymui bei pakartotinam apmokymui — tiek pataiimtiek apmokymai yra
pakankamai braris;

e Prieinamumas kuris pasireiSkia stygium pritaikgumir pagalbini technologiy, ypa
tai aktualu bendruoméms, kurios nariai yra vyresnio amziaus Zi®@ar Zmofs su
negalia;

e Néra strateginio bendradarbiavimo, valdzZios instjaginepakankamai arba iS vis
nefinansuoja bendruomeni

e Per menkas strateginis IKT supratimas ir IKT gaknpagalbos savo tikslu pasiekimui

suvokimas;

15 “|nformation and communications technology tramsfing the nonprofit sector” A discussion paper, thaifa
Department of Communications, Information technglagd the Arts, 2005, January
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e Specialistt stygius tiek apmokamo personalo, tiek savanoriSalyvaujadiu
bendruomeése nanj, jtraukiant ir techninio aptarnavimo specialistus;
e Triakumas tikg, informatyviy ir patikimy techniniy teminiy patagju;
¢ Nepakankamas dalinimasis resursais, infrasiraktziniomis, koordinavimu, gga
praktika ir perkarmgja galia tarp organizadij
e Trukumasirodymais paremitpasiekiny naudojant IKT aktyvumui skatinti.
Bendruomenj teikiama socialié ir ekonomiré nauda sulauktarptautinio pripazinimo. Europos
Komisija jvardino bendruomenisvarla kuriant informacig visuomer. Buvo atkreiptas @nesysi
jvairias bendruomenes; poreikius. Taip pat labai daugrdesio sulaukia ir rigaliyju bendruomeés,
kurioms dabar sudaromosilygos naudotis vis daugiau paslaugkuriomis anksiau &l savo
neigalumo negaldavo naudotis.
Kiek visuome® yra pasiruosus priimti naujas IKT ir pritaikytigaavo veikloje lemia dauggb
veiksny. Vienas toki veiksniy yra socialinis sklastas. Tai problema iSkylantéi dtaigaus IKT
tobukjimo ir plitimo. Toctl visuomer nesgja su tokiais IKT plitimo tempais ir diksta net

pagrindiniy kompiuterio naudojimggudziu (3 pav.).
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Individualus naudojimesi kormpiuteriu Iygs ES 2005 mety duomenimis

(procentats wsy atsaleiusny respondenty o 16 i 74 mety)
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Parengta pagal: Eurostat, Bendruomepklausa é IKT naudojimo nam tikiuose ir individualiai

3 pav. Individualaus naudojimosi kompiuteriu lygs , 2005 m°

Kadangi IKT dar yra pakankamai naujos technol@gifai vyresas kartos Zzmoés dazniausiai
neturi pagrindini kompiuteriniy igudziy, taip pat tokios tendencijos vyrauja ir tarp tikagin
iSsilavinimg turinciy asmen. Esantis kompiuterini Ziniy stygius (net 37% respondemnbetugjo nei
pagrindiniy IKT igudZiy) neleidzia efektyviai pritaikyti IKT visuomendfe veikloje iritrauktij veikla
kuo daugiau bendruomeniSukurtos paslaugos paremtos IKT lieka neefekgjes jomis nemokama
naudotis.

Bendruomess skatina nuoseklugn ir sumazinti individualias pastangas, sujungiant

infrastruktiros ir paslaug teikiamy naud, '’. Internetas leidZia pigiau naudotis telefonu atijoa

16 “How skilled are Europeans in using computers tednternet?”, Statistics in Focus, Population Sodial conditions,
17/2006

" Lloyd, R & Hellwig , “Barriers to the Take-Up ofdWw Technology” Discussion paper nr. 5 NATSEM, Carde2000
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programomis. Naujosios IKT, paremtos interneto wgodi, gali sujungti infrastrulira, bet
individualizuoti naudojim.

1.2.3. IKT panaudojimas bendruomeniy aktyvumui didinti
Apibendrinant visas pateiktas technologijas ir gdn@jus teisinius aspektus, galima pateikti
kelety IKT panaudojimo galimyhi, kurios efektyviai veiki bendruomeni veikla ir jtakoty ju
aktyvuma dalyvaujant tiek politiniame, tiek socialiniamevgyime, bei aktyvumbendradarbiaujant su
kitomis bendruomeimis *®. Taigi IKT panaudojimas suteikiantis nadjendravimo galimyi:
e Sustiprintas vidinis administravimas, duomdyaziy valdymo sistemos ir informacijos
pasidalinimas;
e RySiy sukirimas tarp naujienlaisky ir elektroninio pasto;
e Galimyb: socialiniam palaikymui tiesiogiai internetu (and);
e Tiesioginy mokymy, praktikos ir sugeljimy karimas internetu;
e E. verslo galimybs, kaip kad internetinbankininkysg ir elektroniniai pirkimai;
e [traukimas i nacionaliny ir tarptautini tinklus ir sanglaugl bei internetigs
konferencijos;
¢ Internetires tiesiogirgs konsultacijos.
Taikomy IKT ir e.verslo galimybs vidinems operacijoms (back office) teikia akivaizgZiaka
valdziai ir verslui. Pagrindiniai ekonominiai rédlai jtraukia pagerint organizacinio verslo

efektyvum, sustiprintus rysius tarp elektronirtinkly ir transformuai paslaug teikimo.

1.2.4. IKT panaudojimas socialiniam vystymuisi Lietuvoje
Efektyviam socialiniam vystymuisi Lietuvoje didetismesys yra skiriamas IKT panaudojimuli.
Lietuvos respublikos Vyriausys patvirtintoje ,Nacionalisie darnaus vystymosi strategijoje®
teikiama dide} reikSnme IKT teikiamai naudai. Strategijojeddoma socialinio vystymosi problemas
spresti jitraukiant IKT panaudojim1 uzimtumo problemai spsti moderniosios technologijos turi atverti
dideles galimybes naudoti kvalifikuptdarbo ¢ga, gerinti uzimtumo kokyl padidinti darbo
uzmokest Naup technologiy idiegimas versle leis lan&ksu organizuoti darpy didins uzimtum ir

gerins ekonominio vystymosi galimybes.

18 Call to ACTT 2002 “Advancing Community, Technojognd The Third Sector” : First national symposiuBrisbane,
November 2001

19 Lietuvos Respublikos Vyriausyb 2003 m. ruggo 11 d. nutarimas , Bl nacionalirts darnaus vystymosi strategijos
patvirtinimo irigyvendinimo“//Valstylés Zinios, 2003,Nr. 56-435
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Dauguma darnios ¢tros veikly siejama su IKT naudojimu, diiau tiriant bendruomeni
aktyvuma naudojant IKT reilty iSskirti tokius strategijos vidutés trukmnes tikslus, kurie skatina IKT
naudojimy bendravimui ir aktyvumui dalyvaujant vieSajame giyimée®;

e stiprinti silpmsias gyvenamgy vietoviy tinklo grandis, pitoti valstykes ir savivaldyhi
institucijuy ir jstaig tinkla, formuoti optimal gyvenanajy vietoviy ir region tinkla;

e skatinti visuomea aktyviau dalyvauti region ir savivaldyby valdyme, pétoti
informacirg infrastrukiira, kurti ziniy visuomen;

e steigti atsiliekatiuose regionuose verslo informacijos centrus, skasteigti verslo
inkubatorius, mokslo ir technologiparkug®;

e plétoti regiomp mokslo ir mokymo institucij tinkla, diegti naujausiagnformacines ir

gamybos technologijas.

1.3.Nuo pasyvaus link tikslingo dalyvavimo
1.3.1. Bendruomeniy dalyvavimo samprata
Sunku tiksliai apibgzti termira ,bendruomen” (1.1 skyriuje) t&iau dar sunkiau yra apiotti
termirg ,dalyvavimas“ ar ,bendrininkavimas“. White et. ‘altermim ,dalyvavimas*“isivaizduoja®
kaip kaleidoskogp, ,tarsi momentinis paveiksliukas kaleidoskope,i daiti labai trapus ir sunkiai
suprantamas, besik&ntis bet kuriuo momentukita forma” - tai geriausiai atspindi ,dalyvavimo*
apibezimy jvairow. Skirtingy dalyvavimo apib¥zimo kilme galbit jtakojo augimo ir vystymosi
pasiekimai, koki niekas nesitig§o. Ank<iau terminas ,bendruomés dalyvavimas® buvo
apibrziamas siaurai ir labai ribotai, kuomet ir ekdwvo apribota, pakakdavo vietinbendruomenj
susitarimy politikos procese. Es#@ios bendruomeis taip pat buvo ribojamos ergs; daznai
susiburdavo tik nedidésde teritorijose.
Viena problema, kad dalyvavimo gvoka yra suétinga yra ta, kad dalyvavimas tai yra
?moniy saveika apibéZta dalyvaujatiy individy ar organizacij elgesiu. Pasak Gidderi$ Zmogaus
elgesys yra labai komplikuotas jiairiapusis ir deja tas vienintelis teoriSkas pozi gali apitmdinti
visus aspektus. [vairis specialistai dalyvavim supranta savaip: politikai supranta kaip zZngoni

dalyvavimg priimant sprendimus, ekonomistai kaip Zmpdalinimasi gaunamu pelnu ir pan.. Tad

2 |nformacires visuomens pktros komitetas prie LRV, ,Elektronis vieSosios paslaugos Lietuvoje®, 8/1/200
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# Kinyashi George Frank ,Towards the genuine piition for the poor* 2006, balandis
http://www.tzonline.org/pdf/towardsgenuinepartidipaforthepoor.pdf26 psl, paskutirkarta lankytas 2006 m. lapkiio
15d.

2 Kinyashi George Frank ,Towards the genuine pigition for the poor* 2006, balandis
http://www.tzonline.org/pdf/towardsgenuinepartidipaforthepoor.pdf30 psl.
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apibendrinant visus galimus dalyvavimavekos apibéZzimus galima sudaryti septynizingsniy

laiptelius:
1.

Pasyvus dalyvavimas- dalyvavimas kuomet yra pasakoma kas tikrgks ar jauivyko.
Tai yra vienaSaliSkas projekto vadovgb praneSimas, neatsizvelgiapntvisuomegs
atsiliepimus. Toks dalyvavimas reisSkia, kad bendreces tik gali iSklausyti kas su jomis
bus daroma ar jau padaryta.

Dalyvavimas perduodant informacija — dalyvavimas atsakant klausimus isSkeltus
vykdant mokslinius tyrigimus naudojant anketines apklausas ar panaSiusdomeet
Visuomereé neturi galimylés jtakoti jvykiy ir néra dalinamasi nei tyrim iSvadomis nei
tikrinamas tikslumas.

Dalyvavimas konsultuojant — dalyvavimas kuomet yra konsultuojama ar atsak¢ma
klausimus klausantis kitiems zmans. Tie kiti Zmo®s tai profesionalai nusakantys
problemas ir 4 sprendimus. Toks konsultavimo procesas niekitakeja priimant
sprendimus ir profesionalai neturi jaksipareigojimu priimti Zmonj pastilymus.
Dalyvavimas teikiant materialing parama — dalyvavimas kuomet uz tai yra
atsilyginama. Darbas maingisnaist, grynus pinigus ar kitus materialinius paskatinsmu
Taciau Zzmors neturi jokio suinteresuotumo pgsti savo veiklos kuomet paskatinimas
pasibaigia.

Funkcinis dalyvavimas - dalyvavimas formuojant grugi susitikimus IS anksto
numatytais tikslais susietais su vykdomu projeklioks itraukimas dazniausiaiéra
numatomas projekto ankstyvosiose stadijose, beheétiokada didesndalis sprendim
jau yra priimti. Tai dazniausiai priklauso nuo Dy iniciatoriy, bet gali ti ir
savarankiska.

Interaktyvus dalyvavimas — dalyvavimas kombinuotose ana&ke, kurios numatomos
veiksmy planu ir formuojant naujus nustatymus ar stiprin@u egzistuojagius. Toks
dalyvavimas suprantamas kaip &eigokios grugs perima lokali sprendina kontrok ir
taip visuomea dalyvauja palaikantvairias strukiiras.

Savaiminis dalyvavimas —dalyvavimas kuomet iniciatyva yra rodoma nepriklamai
nuo to ar papildomi nustatymai k& sistema. Cia numatoma kuomet bendruongsryra
aktyvios dalyes ir iSlaiko kontrat¢s galimyle visuose vystymo proceso lygiuose. Toks

dalyvavimas dar yra vadinamas tikslingu dalyvavimu.
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1.3.2. Tikslingo dalyvavimo galimybés

Tikrasis dalyvavimas pasiekia kiekviemdivida ir perkelia j i politinio proceso cendr Kofi
Annan, Jungtinj tauty generalinis sekretorius, atsimdamas Nobelio wikoizy pateilé tikslingo
dalyvavimo proceso apildinima, kaip istorir; perspektyy ir batinumo jausm > Manoma, kad XXI
a. Jungtini tauty misija bus apilirzta naujai, atkreipiant daugiawerdesioi sucktinga kiekvieno
Zmogaus gyvenimo netimmumo ir orumo supratia kad ir kokia laty ras ar religija. Taigi reiks
pazvelgti uz valstys struktiros ir jzvelgti kiekviera tauty ir bendruomeg Bitina suprasti, kad kaip
niekad ank&au, gerinant kiekvieno individo péti, gerinama ir valstyds padtis. Siame naujame
amziuje formuojasi supratimas, kad taika priklanedik nuo valstyhj ar Zmoni, bet ir nuo kiekvieno
bendruomeni nario. Valstybi suverenumas, neturiitb naudojamas kaip apsauga nuo viséfocio
skatiaus zmogaus teisipazeidiny. Taika turi kuti reali ir juntama kasdieniniame kiekvieno indigid
gyvenime, nes tai suteikia kiekvieno gyvenimui saug ir oruma. Pra&jusiame amziuje Zmas
netugjo teiss rinkti savo valda, ar p reguliariai keisti, tod kildavo daugyk konflikty, dél ko
budavo iSardomograirios bendruomess.

Siekiant, kad pasaulyje kiekvienas éur savas teises ir galimybes, kuriant Zmogisk
visuomer reikia atsizvelgtij praeities klaidas, kadyjbiaty iSvengiama ateityje”®. Galimyh
kiekvienam Iati individualybe ir tugti teisg rinktis tiek gyvenime tiek ir politije veikloje turi kiti
suprantama kaip tvirtas pasagébntvarkos pagrindas. Visuometuri suprasti, kad egzistuoja loginis
sarysis tarp teistumo ir valdzios, viegu vertybiy, kurias jie gauna skatinant Zmanpasirinkims.
Taciau yra sudtinga pasiekti, kad asmenines vertybes pakeisSosios vertyds ir kad ity aiSkus
zmony pasirinkimy iSklausymas ifvertinimas.

Kiekvienas vyras, moteris ar vaikas turiétiiisavo teises ir jaustis laisvas. Bbdtiekvieno
zmogaus galimyli igyvendinimo galimyb vertinama kaip vystymosikmé. Tatiau tos skmeés yra
labai mazai ir realyb pateikia kitus ne tokius dziaugsmingus faktus, étodungtiniy tauty
deklaracijojé® pazymima, kad reikia itin didelipastang kuriant pasaul

Dar visai neseniai prath suprasti, kad zinios yra labai vertingos, irt@mso labiausiai siektina
socialinio ir politinio gyvenimo dalimi. Vienintedi Ziniy naudotojas yra Zzmogus, o palaipsniui
atsirandanti patirtis nusako kaip geriausiai tasas kurti. T&iau neskaitant verslo pasaulio, kol kas
néra aisky tinklinés visuomeas, tinklines valdzios ar pakankamos vieSosios ésd¥inip karimui

egzistavimo pozynoL

24 E-government at the Crossroads*, World PubkctBr Report 2003 United Nations

% sandro M. Radicell@OLE OFINFORMATION TECHNOLOGYAND COMMUNICATIONS IN SUSTAINABLE
DEVELOPMENT:OUREXPERIENCE2002

% UN Millennium Declarationhttp://www.un.org/millennium/
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Yra visuotinai pritariama, kad IKT suteikia pot&alo zmoni Ziniy gausgjimui. Individai
naudoja IKT, kad susisiekti su kitais tokpatiy intereg turinciais individais, taip sukuriant bendr
interes, grupes, kitaip tariant bendruomenes, kurios gali beitrauktosi tradicines socialines,
ekonomines ir politines strukias ir organizacijas (1.1.1. skyrius). Visuorgensuprantama, kad
naudojimasis IKT teikia galimybes kaupti Ziniassigalinti kity Zzmoniy pasiekimais, be to IKT
naudojimas taip pat siejamas ir su yj@Svertybu kiarimu, kas yra neatsiejama nuo visuorign
poreikiy. Tatiau toks dalyvavimas, sue§ su viegjuy vertybu karimu, dar nepastebimas, arba gal ir yra
toks dalyvavimas, bet tantma teikiama tiek pastangkad ity kokiy reikSming; pokyciy.

Atsiranda spraga tarp to kas yra pageidaujamalimg ir to kas gali iti jgyvendinta. Tai yra
plySys tarp galimyhi kurios apraso formalpasaul ir realykes. Jungtini tauty deklaracijoje nurodoma
kad siekiant panaikintiatplys, reikalauja radikatj sprendina ir drasiy reformy visose Salyse ir visose
politikos srityse. Kitaip tariantitiina idéti daug pastangsiekiant restrukirizuoti socialirg gyvenimo
pus:. Maza dalis pakeitim gali biti siejama su nusistépusiomis ir jsitvirtinusiomis taisykdmis ir
standartais. Reikiatn pasikeitimy gylis netiesiogiai (kompleksiSkas, chaotiSkas aolat kintantis)
susietas su pagrindinfaktoriy, kurie formuoja esamsocialirg visuomegs gyvenimo pagti ir tuomet
reikalauja ,griezi pakeitimy“ ir ,drasiy reformy”, kurios turi kuti aptartos, iSdiskutuotos, priimtos ir
jei reikia priverstinaiivykdytos. Taip bus paskatinama dalyvauti podign veikloje, pavyzdziui
paskatinti politini proces poreilj ir politiSkai aktyviy Zmoniy veiksmus. Labai svarbu sudominti
piliecius vykstagiais politiniais procesais, nepamirStant wr pilietiniy galimybiy. Visa tai svarbu
busimiems precedento neturintiems socialinio kontekstsikeitimams ir tuo gau metu daryti tai taip,
kad ity tinkama Zmonijos vystymuisi.

Néra reikalo galvoti, kad tai yra pesimistiskii&sai, prieSingai visa tai ateityje taps vertinga.
Kuomet politiniams procesams pavyks pasiekti tinkaatsal i S iS3iki, visuomenei atsivers
galimyhes siekti gerowi ateityje.Ilgyvendinus tokiSdiki baty galimaivertinti kaip taiisiliejo i Zzmoniy
gyvenimy ir kiek taijtakojo individy ir bendruomeni aktyvums.

Bitina pamirti, kad hitent demokratija yra svarbi, kadith imanoma sukaupti maksinaal
kieki ziniy ir susitvarkyti su kompleksiSkumo, chaoso ir ntiola keitimosi iS$&ikiu. Demokratija
tampa idealiu mechanizmu kurtan valstybiniu poZiriu reikalingas Zinias. Zinios yra kuriamos
igyvendinus forumus leidzigius iSreikSti nuomogir svarstymus. Taip pat demokratija leidZia forum

ir kity priemoniy pagalba gauti reikiam Ziniy IS viedju institucijy sprendina priéméjy ir
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administratony. Tafiau tai nereiSkia, kad esant demokratinei politikaisos problemos lengvai

sprendZiamos. Esant kitokioms aplinkwts ir galimytés igauna kitokius pavidalus (1 lentpf’.

Pagrindiniai socialinés
aplinkos komponentai

Bendravimas nenaudojant IKT arba tik is

dalies jas panaudojant

Technokratiné

Demokratiné politika

Pazengs IKT
naudojimas: ziniy
visuomeres liberalios

diktat ara (politiné | ir rinkos ekonomika | masinés demokratijos
tironija  ir  rinkos | valstybés socialinio| judéjimo galimybeé
ekonomika) aprapinimo sistemai
Pri¢jimas prie | Nei vienas arba labaiPer pasikeitimus), IKT ir galimybeé
vieSosios sferos mazai politires jegos ir| valstylkes socialinio| bendrauti virtualiai
pactties nelygyba | aptipinimo sistemd sumazina kai kuriuo
suvienodinama. panaikina dal| pri¢jimo barjerus, kaig
ekonominiy  skirtumy | pvz.: geografia
arba juos sumazinavietow, o kai kuriuos
Formali politire lygybe, | barjerus beveik
tai yra balsavimo teés | iSnaikina.  Efektyviai
taciau atsiranda naudotis IKT
sunkumai siekiant infrastruktiromis  kuig
sulyginti teises pagallaika gali kilti problemy
lyti, tautyke. Atviro | dél IKT ir skirtingo
bendravimo galimyés | raStingumo lygio.
dideks, nors ir krimo
elementai ir mazesnis
nei atviras pijimas
prie vieSosios sferos
ISlaikomi.
Laisves (kalbos,| Niekas rra apsaugotasEgzistuoja tik maz| Bendravimas natalus
draugiju ir asociacijy | iStatymy, o jei ir yra, tai| apribojimai, kurie| ir sunkiai sulaikomas
taip pat ir | praktiSkai nenaudojami. apsaugo vieSuosiygibojamas tik mag
kibernetinéje erdvéje) interesus. Kalbos laigyv apribojimy. Taciau
placiai praktikuojama, teisine  sistema  tur
nors egzistuoja politinispanaikinti  ribojadias
teisingumas if apsaugas  politiniam
manipuliacija pasiekimams (valdzia
Ziniasklaida. ar asmeninius
pasiekimus  (priv&os
paslaugos ir paieskg
sistemy  kargjai  turi
vykdyti  cenziravimg

slaptiems susitarimarm
su valdzia ar iSveng
pilietinés atsakomyés).

Skaidrumas (pvz.:
laisvas pri¢jimas prie
informacijos apie

valstybés veikla).

Pagal apib¥zima labai
suvarzytas. Prieinam
informacija réra tikra.

Teisine sistema kur
gpalaiko aukst
skaidrumo laipsn

Valstybés slaptum
sunku iSlaikyti. Teisia
sistemaistatymiskai tai

Skaidrumo laipsnis yr

adraudzia.

27 E-government at the Crossroads*, World PubkctBr Report 2003 United Nations
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valstyles  apribojimag
remiantis tokiu
pagrindu Lplaiis
visuomegs interesai“.
D¢l to reali situacijd
néra ideali, taiau
istoriSkai tai pateikia
labiausiai pazengus
priéjima.
Pokalbiy priemonés Viesosios diskusijos yraDaugelis viegju | VieSosios diskusijos yr

valdomos
arba
kurios
vadovaujamos elitg
Bendravimas esar
tokiai tvarkai yra taip
pat pries istatymus

valstyks

verslo imoniy,
yra

arba jis yra efektyvial kad

malSinamas. Esam
daug ribojam pastang

itdiskusip

apimartias ir

diskusip yra kuriamos
verslo firmy ir tai

daroma siekiant naudosPrivatis

Taigi dauguma viegu
yra
modifikuotos. IS esis
ekonominiai sunkumai,
parinkti  daug

nekomercines

j8))

placiai paplitusios ir y
kaina palaipsniui krinta.
asmenys,
valdzia ir verslas juo
palaiko.  Potencialiai,
.Kalbanti atokiau*
visuomeg. Pl&iantis
vieSosioms tarnyboms
jos pereina; tiesiogirg
aplinka ir tai gali padti

Uy

siekiant iSlaikyti| diskusijas nors atskirgsteikti patikima
bendravimus. dalys pateikiamos informacij ir diskusiy
vieqyju tarnyly | infrastruktira per
Ziniasklaidoje sy skaitmenir vie®ja
esmine diskusyj | sfera.
iSlaikymo mintimi.
Daugylz  neformali,
nekomerciny pastang
iSlaikyti bendravim.
VieSosios sferos, Pazengs ar pilnai| Pazengs, bet nebaigtasNeribotos  galimybs
valdzios ir rinkos | igyvendintas valstyds | atskyrimas. Esamakurti interes;
atskyrimas. ir vieSosios  sferosvalstyl: yra vieSojoje pasikeitimo domenus.
susijungimas. AuksStassferoje ir reikalaujamasApsvarstymams ir
slapt; susitarimy lygis | politinis tikslumas, veiksmy orientavimui
tarp valstylds ir rinkos. | Slapti susitarimai tarp skirti tinklai, taip pat sy
rinkos ir valstyls. | valstyhkes
Dominuojanti  vieg§jy | organizacijomis in
diskusip paslaug | verslo imorémis yra
privati nuosavyb | netgi patrauklios
priklausanti valstybei ar Tinkamas tinkdy
kultaros pramonei yravaldymas tampa
virS vie§ju interes | batinumu, nes kitaig
grupiy. gali bati  keliamas
pavojus atskyrima
grynumui ir formalioms
atsakomybs
strukiiroms.

1 lentet VieSosios sferos pozymiai esant skirtingiems IKdhaudojimo bendravimui lygiams
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1.3.3. Elektronin és platformos kiirimas tikslingam dalyvavimui
Daugeliui piligiy kyla klausimas: ,Kodl aS turiu dalyvauti virtualiai, jei as net rimtai
nedalyvauju realiame gyvenime?®. Manau tai svarbus klausimas kuris turditibaptartas ir
iSnagriretas pereinant prie e. dalyvavimo.
Taisykks ir jrankiai suteikia galimyy ir kuomet individams tokia galimgbyra suteikta,
nedemokratié@ pus sprendziant nesutarimus, pvz.. malSinimas ar psiireai imponuojantys

sprendimai neiity galimi. Girtai baty iSkelti | vieSum ir tada jie ity sprendziami demokratiniuidu.

1.3.4. E.dalyvavimo technologijos
Ziarint i$ technologias ir infrastrukiiros perspektyvos, e.dalyvavimas yra suprantamgs kai

konkretiy IKT sistemy (kaip kad balsavimo sistemos, debpaborumai, e.klausymo sistemos)
panaudojimas, pritaikant jau iSvystytas technobmgijlkai kad pokalli kambariai, geografiis
informacirés sistemos, grupinio darbo sistemos ir sprendialaikymo sistemos). Toks vartojimas yra
daZniausiai priklausomas nuo dviépfrastruktiros tipy 2°

e Fizinés infrastrukiiros — interneto ar satelitinmobiliyjy technologiy;

e Koncepcirt infrastruktira — ontologids schemos, prograndgsirangos protokolai, taip

pat ir pilietiy registrai ir balsavimo protokolai.

Infrastrukira yra labai svarbi sritis kalbant apie e.dalyvayinkuri negali normaliai
funkcionuoti be infrastrukitos strukiiros, tuomet e.balsavimas negalitibvykdomas be interneto
prieigos, ar be bendrai priimto elektroninio balsav protokolo. Taigi e.dalyvavimo infrastrika
eina kojai koja su nauj technologij vystymusi. Daugelis e.dalyvavimo technolagyra pateikiamos
internete, bet nenaudojaniisTaip pat iSkyla ir daugiau technologinproblemy kaip saugumo ir
mobilumo problemos, kurios yra aktualios siekiafekgyviai pritaikyti technologijas e.dalyvavimo
infrastruktroje.

Technologiy ivairove sustiprina tipines e.dalyvavimo priemones. Kaidsitechnologijos yra
pateikiamos 2 lentéje.

8 eCitizenship for All 2004, European benchmark repo

# Lietuvos ivesticijy klimatojvertinimas, ataskaitos projektas
http://siteresources.worldbank.org/INTLITHUANIA/Rasces/ICA_Report 2005 _Lt.dedasaulio bankas, 2004 gruodis,
paskutin karty lankytas 2006 m. gruodzio 15 d

30 European research workshop “Mapping eParticipatighite Paper, The eParticipation Metwork! Mediterranean
Conference on Information systems, Venice, ItaB& October 5
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E.dalyvavimo technologijos Tipinis naudojimas

e.balsavimo sistemos Efektyvumagijimas ar iSpitimas demokratinj
sprendiny priemimo per balsavim

Interneto virtuals susitikimai (pokalhi | Vystymas virtuakp politiniy bendruomeni kaip

kambariai, diskusij forumai) papildymy jprastirems bendruomems.

Tinkly technologijomis paremtasTinkly technologijomis paremtas bendradarbiavimas

bendradarbiavimas. politikos klausimais.

Sprendiny palaikymo sistemos Bendruomeni sprendina  karimas  diskutuotinais
klausimais.

Skaitmeninis paraSas LeidZzia identifikuoti bendreoes, kad dalyvavimas
bty teisingas.

Mobilios ir belaids technologijos Galimyb naudotis e.dalyvavimo paslauga naudojant
belaid interneg.

Ziniy technologijos Politinj problemy pristatymas ir analiz

Geografires informacirs sistemos (GIS) Erdvimi duomem vizualizacija, pavyzdziui Zeés
panaudojimo planavimo procese.

2 lentet E.dalyvavimo technologijos igjpanaudojimas

1.3.4.1. Priemonés skatinartios pilieciy zinojima ir jgadzius

Dalyvavimas turi bti kompetentingas ir kvalifikuotas. Skaidrumas tgipt turi hiti cia
itraukiamas, tdau jis eina gerokai iS paskos. Mokymasis, apinsanéiStingura, bendras Zinias ir
pilietines Zinias, turi ©ti vykdomas be pertraukimo, tai turiifo nuolatinis procesas. Jeigu mokymasis
ir igudziai réra nuolat tobulinami, jie tada tai turiitd labai paprasto naudojimo, prieinamasias.
Rastingumas Siuolaikéfe visuomengje taip pat reiskia ir kompiuterimastingum ir jgadzius. Bitent
dalyvavimas reikalaujgtinkinimo igadziy, igudziy kurti ir iSlaikyti bendn interes ir veiksmy
domenus, diskutavimo ir derybinigyudziai ir panasiai.

Dalyvavimas taip pat reikalauja ir kompetencijanoma, kad kalbant apie kompetencija
tam pakanka tik kokybiskos informacijos.c¢lau esant politiniam dalyvavimui daugumoje atyvhiiti
konkurencingam @ privataus laiko yra labai trumpas, iSbandymasgumiti papildomai atkreipiamas
déemesys tai kaip perduoti maksimalireikiama politing galia minimaliomis laiko gnaudomis.

Visuomer gali nuspesti ar skirti viegsias €Sas savo pili@du mokymui ir paruosti juos
tikslingam ir skaidriam dalyvavimui. Tokia pozicipuvo visuomet galima, &&u su moderniomis IKT
ir ypa¢ esant internetui, tai tampa daug lengviau paddtytvaldzios pritaikomumas gali pateikti yis
raSiy tiesiogines mokogsias programas ir zinynus skirtas tam kadépatbbulinti jgadzius nuo
paprasi pagrindini IKT naudojimo igudziy ir bendro rastingumo , bei supazindinimui su bandr
pilietine reikSme, kad pa&t sukurti pilietinius jgadzius kaip itinklinimas ar efektywi politiniuy

diskusiy ir veiksmy kirimas ir tobulinimas. E. valdzios pritaikymas plagareiki gali padaryti
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prieinamas specifines sritis apie politinius svasbklausimus, kurie galititi perskaityti ir suprasti
maziau nei per penkias minutes.

Siuo metu Bra svarbu aimanomajvardinti visas galimas e. valdZios pritaikymo sriturios
gali biti naudingos. Atsiranda ir nenaudingeiskini, bendra zmomni vaizduot yra apribota, kad
iSvengti nesuska&iuojamo icju skatiaus. Svarbu yra pripazinimas, kad dalyvavimas torii
kompetentingas ir kad tai yra plati reik&traukianti ir skaidrura, taciau yra labai atsiliekantis nuo
bendro kirimo. Turi kati pritarimas taikyti moderni IKT naud ir galia piliec¢iy vystymui kaip aktywi
politiniy proces dalyviy ( naudojant vieSuosius fondus ir e. vaddei biity poreikis).

E. valdzios atsiliepimai siekiant suteikti savdig@iy Zinojimo ir jgudimo politiniuose
procesuose nesiejamos su egzistutganis galimylemis. Atskaitingumo informacija tapo norma,
taCiau retai parodo ankgu mirety reikalavimy supratim. Dazniausiai tai sukoncentruojama
finansin atskaitingum, paliekant politilg ir socialires reikSnés vystymy nuoSalyje. Literatroje yra
pateikiama keletas pavyzdagerai iliustruojatiiu jvairiu tipy taikomuna:

¢ Informacijos istatymas (2001) Lenkijoje reikalauja tiesioginicedju interes, informacijos
skleidimo,itraukiant valdzi leidziartia informacip.

e Kanados pagrindiniame internetiniame portale p&tgiks tokios grafos kaip ,,Apie Vald¢iir
LApie Kanady" pateikia pl&ia aibg nuorod; kurios padeda kanadiams surasti savo valdgi
»Apie Valdzia"“ apima valdzios strukira ir funkcijas ir ,Apie Kanad“ apima visuomeg Sal,
ekonomik ir valdzia bendgjy interes atzvilgiu.

e JAV valstijos Minesotos valdZia pateikia tiesiogimaldZios pokalhj apzvalg®. Taip pat
valdzios internetiése svetaiése galima rasti ir daugyldokumeni (pvz.: susirinkina pokalbiy
santraukos ir dokumentai kurie yra atnaujinami guirése duomen bazse, itraukiant ir e.

pasto paslaug kuri leidZia naudotojams suzinoti apie dokumesthaujinimus).

1.3.4.2. Piliediy jtinkinimo priemon és
Dalyvavimas turi bti interaktyvus. Tai yra kaip zinios yra kuriamaeisskiriant ir politiSkai
svarbiy ir nauding; Ziniy karima (3 lentet). Svarbiausias procesas yra socializacijayzkirimo
dalinimosi erdgje, tai yra kuomet numanomos zinios yra skleidziarhorizontaliai tarp tos pes

socialires padties Zmoniy.

31 Macintosh, Ann & Smith, Ella (2002) “Citizens Raipation in Public Affairs. Electronic Governmenilew York:
Russel Sage
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Siuolaikinzje visuomenje platiai isitvirtinusios moderniosios IKT sukelia diskusij&sip
ziniomis galima dalintis ir kas jomis turi dalintiSkyla nemazai diskutuotinklausimy kuriuos hitina
aptarti ir surasti atsakymuseiSspgstas problemas:

e Ar pilieciai turi bendrauti vieni su kitais, ar bendrautivgeSojo administravimo atstovais ar su
iSrinktaisiais valdzios atstovais?

e Ar pilieciai turi bendrauti vieni su kitais, bet iSrinktuosivaldzios atstovus informuoti jau po
sutarimy tarp pili€iy, ar turi piliiai pateikti tiesiogiai informacija vieSojo sektaus
administratoriams?

Néra lengva atsakyti pateiktus klausimus, ¢&u svarbiausia, kad didziausiaéntesys hbty
kreipiamag vieSosios ve#s kiirima.

Bendravimas vienas su vienu jau ir ahig egzistavo per kitas komunikacijos priemones. E.
pasStasitraukia daug bendruomenitatiau tai neatspindi pagrindia prielaidos. Tai daugiausiai yra

naudojama politiams konsultacijoms, nors tai iéra tinkamiausia Zimi karimo galimytke.

Taisykles Irankiai
Viesoji sfera e Pilietinio dalyvavimo kuliira e IKT naudojimas informacijos
e Laisves valdymui
¢ Informacijos valdymas e |IKT pritaikomumas interneto
e Elektroninip  komunikacijos apsaugos ir valdymp
kanal; valdymas igyvendinimui
e VieSosios ir privéiosios ver¢s
atskyrimas
e VieSojo administravimc
démesingumas
Patariamosios e E. ValdZzios  pritaikomumas
. . pilieciy  kompetentingumo  if
galimybés kvalifikuotumo kirimui
e E. valdzios pritaikomumas
pilieciu sujungimui iritinklinimui.

3 lentet Dalyvavimo su e. valdzios pritaikomumarkno parametrai

1.3.4.3. E. dalyvavimo trijy perspektyw modelis
Dalyvavimas yra suprantamas kaip interakcija talipdw ir politiky paremtos komunikacija.
Pokalbis dalyvauja politiniame kontekste pagal swséjusias demokratines strukas. E.

dalyvavimas yra dalyvavimas tarpininkaujant konbgiiniy sistemoms ir palengvintas technologine ir
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koceptualia infrastrukiromis 2. ValdZios institucijos prisiima pirminatsakomyb uZ palaikyma ir
vystyma e.dalyvavimo ir e.dalyvavimo sistamn kas yra dazniausiai gibjama spontanisSkai ir

nepriklausomai (4 pav.).

bendmomenés

valdFios
“7 Orgamzacijos
|

demoloratings strulctiros \ palaikymas
it wystynas
dalj.rvavimas Ll

dalyravitmas kalp- tarp i

kormunilavitmn o
\kompmtemu

mterakccija
@.: \ yﬂlﬁ’asmjktﬁros

politng sfera l /
i:f ii palajl-r_omc::-s
technologjos

politiloa

4 pav. E. dalyvavimo tnj perspektyy modelis

1.3.5. E.dalyvavimo teisiniai nustatymai
1.3.5.1. Zmogaus teigs ir laisvés bei pilietinio susitarimo principai
Pagrindirts Zmogaus teés ir laisws, ypa& pasisakymo, susirinkimir bendravimo laisés

(iskaitant ir elektroni@ erdw), kaip ir pilietines visuomegs kulfiros isipareigojimas yra esminiai
visuomers elementai. Pati &b yra, kad atsiranda galim§lkeisti socialin gyvenima, kad hity
organizuojami bendri politiniai veiksmai ir kad taity apsaugota tiek kditiniu tiek teisiniu aspektais.
Ziurint i politines puss, jtraukianti politika, diskutavimas politiniuose debatuose, kitais ZaidZi
tariant, yra suétinga tapti atstovu, kuris dalyvaupolitiniuose santykiuose. Dalyvaujantis politiniam
gyvenimei vieSuny ir taip pati politika jtraukia ir kitus Seimos narius bei aplinkinius asiee

Siandienigje visuomenje rysiai veikiantys Zmoni elges neskatina politinio aktyvumo ir norag k

32 Macintosh, Ann & Smith, Ella (2002) “Citizens Haipation in Public Affairs. Electronic Governmenilew York:
Russel Sage
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nors keisti kasdieniniame gyvenime yra retai pastab. Todl, Zzmores kurie mobilizuoja pakankamai
pilietinés dmsos, kadveikti § slenksi, turi jaustis saugs ir nebijoti kiti nubaustiems uz savoads.
Demokratija, kuri remiasi Zzmogaus tss ir teigmis, turi taip pat apsaugoti etiniugtikinimus, taip
kad etiSkas balsas politikoje reikalaumaziau didvyriSkumo, kad taithy natiralus ir visiem
suprantamas ir priimtinas reiskinys.

Ziarint i$ pasaulio #rimo puss, tokie komponentai kaip pilietinvisuomeg ar vieSosios
vertts elementai, pilietiniojsipareigojimo kuliros, kalbos, susirinkim ir bendravimo laisgs ir
grieztos nepriklausomos teigmantvarkos palaikymas yra kritinis. éfau tai yra latina silyga kuriant

tikraji dalyvavim, neziirint i tai arjtraukiant IKT ar bey.

1.3.5.2. Pri¢jimas prie kokybiskos informacijos

Ziarint i politinj dalyvavimy kaipi reikalingy politiniy Ziniy karima, reikia pripazinti, kad visa
tai remiasi ant dvigj atramy.

Pirmoji atrama yra numanomos pdéie Zzinios, kurios gali dti kaupiamos pilietias
visuomers dalyvavimo kuliros ir laisviy, kurios teikia Zmoéms patirf, konteksi, supratina ir
sprendimus politinio dalyvavimo procese.

Taciau ziny karimas visuomet susieja informagijsu patirtimi, kontekstu, supratimu ir
sprendimu. Zinios be ibandymo liekadies®®. Kontekstas be informacijos yra nei$prusimo reigi
Kontekstas su klaidinga informacija, jei tai paiske politiniame procese, dazniausiai yraakess
receptas. Tad tinkamos vieSosios informacijos valdymas yra tgyat kritinis. Informacijos
atestavimas palaikomas valdzios, taiggkliSlaisvinagios viegja informacip, ir pasirinkimas
holistinio poziirio viesosios informacijos rinkimui ir iSlaisvinimusukuria taisykles Siam paiiui.
Dar daugiau, jei diskutuojant apistatymus pilietinei visuomenei ir vieSosios sfepasametrus kiek
giliau, istatymai informacijos kokybei gali taip pat iSsstl ir i privaty sektorip. Visuomegs
funkcionavimas aukstos kokgb informacijos aplinkoje yra vieSoji verir tai turi tapti priv&ia verte

taip pat.

1.3.5.3. Elektronin és komunikacijos galimyhes
Kuomet atsakomybuz elektronini komunikacijos kanal saugum yra pasidalinusi tarp
privataus ir vieSojo sektay; turi bati taikomi ir bendros saugumo taisykl Dabar politigs ir saugumo
aplinkybés gali daryti ir daznai dargtaka valdzios elgesiui Siuo atzvilgiu. Nagéamas objektas

% participatory Development:Guidelines on Benefigi@larticipation in Agricultural and Rural Developme2003 m
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pateikia iSvad, kad dauguma autoritarinsantvark perkelia ilg ir sekminga IKT naudojimo istoriy i
stipria interneto vystymo kontrel Déka neveiksni ir veiksniy strategiji, autoritarinis rezimas gali
atmesti sunkumus, kuriuos teikia interneto naudaginr netgi panaudoti intermesavo sieki ir
valdzios iSpttimui.

Saugojimas privdos veres jtakoja verslinink elges. Situacija tampa swétnga, kuomet
vieSojo sektoriaus paslaugoms yra naudojamos puagasektoriaus @oma programia ir technire
iranga, arba tuomet kai vieSosios paslaugos yraagaos per privataus sektoriaus subijekValdzios
taikomos ugniasiers technologijos; turinio filtravimasét jsipareigojiny ar politiniy nepatogum
privaciam sektoriui- jei visa taidra identifikuojama ir atsizvelgiamavieSuosius interesus, tai ¢tkna
kad atsiras nelimituota komunikacija naudojant moies IKT ir viskas virs iliuzija stengiantigeikti
dvigubas, sunkiajveikiamas sienas tarp privataus ir vieSojo sektdfolitiniai procesai turi padi
iveikti vieSojo sektoriaus sienas. Atvirojo kodo gramy naudojimas — tai vienagithy panaikinti dajl
problemy susijusi su priv&iame sektoriuje kuriamos prograragirangos naudojimu.

Elektronires komunikacijos srityje Lietuva atsiliko nuo kairku naupju ES Sali nari,
taciau naudojimasis elektroniniu pastu ir internetstpeuoju metu smarkiai auga ir Lietuva greitai
pasivys kitas Salis. Naudojimosi mobilaus rySiusieraplinkoje procentas yra nepaprastai didelis

visose ES naujose rige>*.

1.3.5.4. VieSosios ir privafiosios vergs atskyrimas

Skirtumai tarp interegir ripe<ius keliartiy problemy turi bati identifikuoti ir iSmatuoti. Abi
sritys visuomeéie remiasiistatymais, t&@au Sablonas visuomet turiath matomas kaip paiesSka
transakciy kurios skatini privatios veres kirima. Paskutiniu metu yra sutelkiamaanesys; bendn
geroviy paiedk. Sis skirtingumas turi leisti visrasiy Vie$osios sferos apribojimus, ir jghanoma be
jokiu slapt; susitarinp ar samoksh (Zr. 1 lented). Slapti susitarimaitraukia siawg interes ir
privacios naudos perspektyv

Dél to, slapty susitariny tarp valdzios ir privéiu elektroninip visuomegs informavimo
priemoniy savinink turi bati iSvengiama. Daugelyje Saltokie susitarimai yra veikiantys rySiuose tarp
valdzios, kuri yra suinteresuota specifine veiktaprivatiy visuomegs informavimo priemoni
savininky kurie yra suinteresuoti gauti pelno iS kortkneviedyju reguliavimy. Kai kuriose Salyse tai
vyksta su televizija, ygasu kabeline televizija ir taip pat persikelia iirspausdintas masines

informavimo priemones. Tokia situacija taip patigafsitikti ir su priv&iais interneto servayj

3 Lietuvos ivesticij klimatojvertinimas, ataskaitos projektas
http://siteresources.worldbank.org/INTLITHUANIA/Rasces/ICA Report 2005 Lt.dedasaulio bankas, 2004 gruodis
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narSykly ir kity interneto naudojimu paremtpaslaug teikéjais. Kai kadajpusjus tokiems
susitarimams vieSieji interesai pradeda pastebi$Sketi, tai el grazinamai vieqyju interes
supratim ir formuoja viesja sfem. Esant turinio valdymo pasikeitimams atsirandainggbé
maksimizuoti privéia verkt. VieSosios vedis maksimizavimas yra tiek su keletu i8im laisvam
turiniui, tiek be iSindiy. Taigi bitent pasaulio &imas ir remiasi sprendimais ir nustatymais tinkemma
balansui tarp vieSojo ir privataus sektoriaus.

Nereikia pamirsti, kad slapti susitarimai tarp Vadd ir vieSosios sferos yra politinio
teisingumo priezastis. Slapti susitarimai tarp oskir vieSosios sferos sukelia vartotanteres
skatinimy. Pastarasis susitarimas manipuliuoja laisve. Pietnasis tiek antrasis susitarimgsaukia

neryskius privaiy interes, elementug vie&sias diskusijas kasrauks tik suinteresuotus pidiels.

1.3.5.5. Politini y ir administracini y strukt ary jautrumas

Politinés ir administraciés struktiros turi lti démesingos, pvz.: turi atkreiptiethes ir bati
atsakingos uz politiSkai reikalingziniu karima per politini dalyvavimy. PrieSingu atveju, pilnas zini
karimo ciklas negali Biti uzdaras ir dalyvavimagraukiantis ir e. dalyvavimgali biti charakterizuotas
kaip betikslis. Viegjy sprendina karéjai ir vieSieji administratoriai privalggyti naujos informacijos,
kuri yra atsirandanti iS senosios informacijos ritgokyta prie esamos zmanipatirties, konteksto ir
sprendiny. Tai teikia apiuopiamy poveil atsirandarit per dalyvavim, didziausa atlygi ir
paskatinimus viso proceso eigoje.

1.3.6. E. dalyvavimo indeksas
1.3.6.1. E. dalyvavimas — konceptuali strukfira
E. dalyvavimas yra apibziamas kaip bendras dalyvaujamagisgukiamasis ir patariamasis
procesas sprendipkarimui *°. Tai galima pasiekti per:
e |IKT naudojimy siekiant padidinti reikalingos informacijos kigkonsultavimo procese
ir sprending priemimui.
e IKT naudojimy stiprinant konsultacijas.
e IKT naudojima sprendinn priemimo palaikymui palengvinant bendruomeni

dalyvavim ,valdzia-pilieciams” (G2C) ir ,pili€iai-valdziai“ (C2G).

% OECD (2005). Evaluating Public Participation ini&pMaking. OECD, Paris
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Sudarant konceptualie. dalyvavimo strukira nesiekiama kritikuoti tradicin demokratig,
kokia yra paplitusi dabar. Bandoma sudaryti gaitrukiira, kuri sukurt diskusijas apie tobulesnius ir
pritaikomesnius pakeitimus politiniame, ekonomingameocialiniame ir kuitriniame gyvenimel tokia
strukfira siekiamaitraukti kuo daugiau bendruomanikurios IKT pagalba galy aktyviai dalyvauti
naujose politiase, ekonomiése, kulfirinése ir socialidgse veiklose. Tam reikia pasiekti kad IKT
pagalba bty sukurti rysiai: valdZia-piliiams ir piligiai-valdZiai. Sis bendradarbiavimas yra
gyvybiskai svarbus diegiant e.dalyvavimo galimybes.

E. dalyvavimo indeksas yra kokybinis rodiklis apirtia tokias savybes:

e Paslaugy kokybé — siekiama, kad paslaugos teikiamos internetukiatitkeliamus
tikslus.

¢ Informacijos ir paslaugy aktualumas — siekiama, kad tiek informacija tiek teikiamos
paslaugos ity aktualios bendruomeéms, kad pritraukt jomis naudotis;

e Naudingumas bendruome#ms — siekiama, kad e. dalyvavimas teikhaudos
bendruomeéms, kad y naudojimas #ity tikslingas ir efektyvus;

e Valdzios pasiruoSimas apdoroti tiesiogin informacij g ir paslaugas— valdzia turi
buti pasiruoSusi priimti naujoves, susip apdoroti tiesiogin informacip ir teikti
tiesiogines paslaugas, taip pat turi skatinti beadrenes iti aktyviomis ir diskutuoti

bei dalyvauti vieSojo sektoriaus problesprendina priémimuose.

1.3.6.2. E. dalyvavimo indeksas 2005

E. dalyvavimo indeksas (5 pav.) parodo kaip svarbreikalinga pritraukti bendruomenes
dalyvauti dialoge su savo valdzia kaip wvies paslaug vartotojams ir dalyvauti politiniuose
procesuose kaip pikkeams. Kokybinis e. dalyvavimo indeksgvertinimas parodo  skirtumus
interaktyviose strategijose ir pasiekimiigaukiant mones. Sudarant apklausdsinketas pasired
negmanoma suformuluoti tikslios visus politinius dydavimo ypatumus atspindifos anketos.
Itraukiant; apklaug kuo daugiau klausimsiekiant daugiau zinj didziosios daugumos Saliezultatai
buty nuliniai arba netoli nulio. Tad anket ir zinoma rezultatus pabandyta pritraukti prielybés.
Pavyzdziui, Zirint iS politiky puss, jie siekia kad valdzia stemgt paskatinti pili€ius naudotis IKT,
bet daugiau konsultavimo procese, nei sprendnemimo procesuose ir jie mano, kad e.dalyvavimas

yra Zemiau nei pradiniame lygyje. E.dalyvavimo keterezultatai pateikiami tokia struika:

% Colin Fraser“Towards eParticipation in Democratic Decision Maki, International Teledemocracy Centre Napier
University
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E.informacija: valdzios interneto svetais pateikia pili¢iams: strategijas ir

programinius dokumentus, finanginsamaty, istatymus ir  nuostatus, trumpus
pagrindinius vieSuosius tikslus. Taip pat inform@a&iteikimui tuéty bati internetiniai
forumai, elektroninio paStasasai, naujien grupss ir pokalbiy kambariai.
E.konsultacija: valdzios interneto svetaim pateikia ir paaiSkina e.konsultacijos
galimyke beiirankius. Jie taip pat®p pasirinkti vieSosios politikos temiesiogirems
diskusijoms realiu laiku ir taip pat peiigéti garso bei vaizdqgrasus iS pasiziy ar
susirinkimy. Valdzia skatina pili&us dalyvauti diskusijose.

E.sprendimy priemimas. valdzia siekia, kad piligai buty itraukti i sprendim

priemima ir duoty tikraji pagrind, sprendziamo klausimo rezultatui.

United Kingdom 1.000
Singapore 0984
United States 0.905
Republic of Korea 0.873
Canada 0873
2w Zealand 0.794
Mexico 0.762
Cenmark 0.762
Australia 0.714
Metheriands 0.698
Estonia 0.619
Colontbia 0.587
Chile 0.587
Sweden 0.571
Germany 0,556
Fintand 0.556
Belgium 0.508
Brazil 0.492
Philippines 0.476
Maita 0.478
Japan 0.460
Venezuela 0.429
Switzerland 0.429
France 0.443
Austria 0.413
0.00 0.10 0.:20 0.30 040 05D 0.60 0.70 0.80 0.90 1.00

5 pav. E. dalyvavimo tnij perspektyy modelig’

E.dalyvavimo indeksui nustatyti Jungtiniaut; atlikta apklausa paréd kad e.demokratijos

vystymasis jau yra labiau atspindinitétas pastangasinfrastruktira ir Zmogaus kapitalo vysty4si,

bei institucip ir politikos tikslus panaudoti naujas technolaggalimybes kad paskatinti Zmogaus

tobukjimo pasikeitimus.

37 Colin Fraser“Towards eParticipation in Democratic Decision Maki, International Teledemocracy Centre Napier

University
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Daugiausiai e.dalyvavimo indekso kriterijus ak@n Didzioji Britanija (100%), kurioje
e.dalyvavimas yragyvendintas ir bendruomés jau gali naudotis naajj vieSojo sektoriaus paslauga.
Lietuva e.dalyvavimo indeksas yra 31% ir Lietuvadm@ame e.dalyvavimo indekso matavirsrase
yra 70 vietoje.

E. dalyvavimo indekso matavimai pateikia ir kiekvos iS klasifikacijos stiy pritaikomumo

ivertinima, bei efektyvumo ir naudingumuwertinimus (4 lentel).

AuksSéiausiali e. informacija e. konsultacija e.sprendiny IS viso
jvertintos 20 Saliy karimas

Vidutinis 12.45 16.55 8.33 37.3
jvertinimas

Maksimalus 20 40 24 84
jvertinimas

Panaudojimo 62.3 41.4 34.6 44.4
procentas

4 lentet E. dalyvavimas pagal funkeirklasifikacija

Pastebima, kad daugiausiai pasiruosta ir pritaikgrage. informacijos galimy jos diegimas
sudaro papra&sausius reikalavimus ir reikalauja maziau zinojinRati sudtingiausia technologija yra
e.sprendim karimas, reikalaujantis restrukizuoti teisire duomem baz, taip pat iSkeliantis didel

visuometms problem dél kompiuterinio rastingumo.

1.4. E. dalyvavimas ir bendruomerés

Informacires technologijos ifrankiai suteikia galimy gauti informaciy ir taip pat skatinti
bendruomeni aktyvuma, kuomet bendruomeén turi daugiau galimyhi pagerinti sprendim kairima,
pritaikyti prie savo poreiki ir suteikti sprendimams kokybiSkumo ir naudinguni€T pritaikytos
sprendiny priemimui transformuoja bendruomerkomunikavimo dus ir leidzia naudoti informaaij
tiek bendruomeds viduje tiek uz bendruomés riby priimamiems sprendimams. Tokie IKT
pritaikymai leidzia suprasti rySius tarp greito amg, resurg vartojimo ir aplinkos kokyés. Kuomet
yra atidziai pasirenkamos technologijogrankiai e.dalyvavimui, uztikrinama informacijos egracija
ir aktyvaus bendruomenidalyvavimo procesai. IKT skirtos bendruoraers aktyviai dalyvauti
sprendiny kirimuose sukelia kritines nuoseklaus bendruomenistymosi proceso fazes. Didelis

démesys turi bti skiriamasijveikiant kompiuterinio rastingumo problem
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2. IKT ITAKOS BENDRUOMENI U AKTYVUMUI
PROJEKTAI - EUROPOJE IR LIETUVOJE

2.1. Piliediai, Pasitenkinimas, Sujungimas: jtraukimas naudojant

technologijas (angl. Citizen, Content, Connect : iclusion through technology)

Projekto dalyviai

Informacires visuomeass tinklas (ang. Information Society Network) sudasyiS 13 Europos
miesty ir yra valdomas Didziosios Britanijos miesto Masterio: Didzioji Britanija: Glasgow miestas;
Ispanija: Gijon, Aviles, Valencia miestai; Italij@ari miestas; Vokietija: Gera miestas; Olandija:
Hague miestas; Prammja: Lile Metropole, Tourcoing miestai; Suomijaeldinkio miestas; Estija:

Talino miestas; Lenkija: Gdansko ir VarSuvos miesta

Projekto tikslas
Pagrindinis tinklo tikslas yra IKT panaudojimas isdioiam jtraukimui ir ekonominiam

vystymuisi.

Projekto eiga
Nariai pateik savo projektus ir programas kiekvienam iS daugadiminay ir pasitarimy.
Pateiktoje projekto ataskaifi pateikia analitin ir iliustruota daugeliu neformali prezentacij
atspindigiy projekto tem.
Projektas sudarytas iS ketwpagrindini; temy:
e E. demokratija ifgaliojimai;
e Pilieciy aktyvumas;
e IKT ir verslo vystymas;
e Kultara ir pilietyke.
Analizuojant pasiekimus, reikia pasétib kad ne visi miestai dalyvaujantys projekte yra
tokioje p&ioje pacttyje. Kai kurie miestai turi istorirrysi su sudtingomis IKT ir paslaugomis, kiti yra

pakankamai nemazai atsiik

38 «Citizen, Content and Connect” The concluding Répd Urbact Information Society Network, 2006, May
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Pateiktos pagrindirs rekomendacijo$”

e Visiems miestams yra gyvybiSkai svarbu étursusietas,irodymais paremta IKT
strategijas, kur politiniai pasirinkimai i8styti pagal svarg prieS siekiant pagrindini
strategini tiksly.

e Ateities politines iniciatyvos susietos su atraukimu turi apimti ir faki, kad
skaitmeninis sklastas ypaairialypis.

e Per 2005 metus Lisabonos strategija patwaldymo vidurio apZzvalg kuri
sukoncentruot@aaugimy ir darbus.

e Greitaeigis internetas tapo ekonomiskai reikalingaSuropos Komisija isd¢ planus
per keturis metus padaryti plajuosi interneg prieinany visiems ES pili&iams.

e Démesys turi bti kreipiamasi ateities programas, finansuoti pagriridi@rsonal taip,

kad techniniai pasikeitimaigyli likty tarp miesi administracij.

Projekto iSvados

1. Siekiant iSsiaiskinti &kmés faktorius iS pateiktoasasSo labai skirting tyrimy, yra labai
sucttinga ctl keleto priezasiy. Neabejotinas kiekvieno projekto igpmas yra sukurtagyj
specifiniy administracini ir teisiniy struktiry. Taip pat technologij poreikis yra subjektas
kuris spatiai keiciasi. Kas buvo naudojama prieS penkis metus, daadr bati visai
nenaudojama.

2. Pilieciy naudojimasis IKT paremtomis paslaugomis teikiansomieSajame sektoriuje
susilaukia didelio émesio. Elektroniés kortebs suteik pilieciams prieinamum prie
jvairiy paslaug, nuo vieSojo transporto naudojimo iki leidinjeiti { pramog pastatus,
tarkim kaipi basein, kas yra labai daznai naudojama. Rilens tai patinka, net tai yra
labai paprasta ir patogu naudotis . Tai taip pa niesa, kuomet kitos paslaugos kur |
teikimas internetu sukuriamas sunaudojant d&dg, lo paslaug naudojimas nepateisina
luke<tiu. Dazniausiai tai yra tafl kad pilieiai net nezino kad tokios paslaugos
pasiekiamos ir internetu.

3. Sudvejinimas ar perdengimas projekto lygyje pdsitaiaznai ir dazniausiai lydimas resurs
Svaistymu, nusivylimu ir susipainiojimu. PavyzdziwieSoji valdzia turinti viea

departament atsaking uz bibliotekas ir kif departamentkuris atsakingas uz mokyklas.

39 «Citizen, Content and Connect” The concluding Répd Urbact Information Society Network, 2006, May
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Kiekvienas gali tuiti plany kaip skatinti viegja IKT prieiga, neZinant k daro kiti.Geriausia
praktika elektroninj korteliy naudojimas jaunimo tarpe Glasgow mieste.

2.2. Atviros Lietuvos Fondo projektas — ,Skaitmeniniy bendruomeniy link*

Projekto dalyviai
KaimiSky bendruomeni organizacijos ir sennijos. Kiekvienai organizacijai ir samijai

parengti individuals projektai pagal kiekvienos bendruorégpozymius ir poreikius.

Projekto tikslai
o atkreipti visy, kas susi su kaimo pitra, c¢mes i informaciniy technologiy galimybiy
integravimoj kaimo bendruomeniveikla svara;
e paspartinti informaciniy technologiy galimybiy integravimy i kaimo bendruomeni
veikla;
e surasti ir pateikti, iSplatinti stkmingo informaciny technologiji  galimybiy
pritaikymo bendruomeniveikloje pavyzdzius.

Veiklos sritys
e Skatinimas naudotis kompiuteriy ir interneto galimybmis bendruomenise veikloje;
e Gehe¢jimy integruoti kompiuteri ir interneto galimybes bendruomegjm veikloje
ugdymas

e RysSiotarp bendruomenj panaudojant interneto galimybssiprinimas.

Projekto tarpiniai rezultatai

1. sukurtas ir veikia bendruomeninterneto portalasttp://www.bendruomenes.lkurio

pagalba bendruomeés gali vieSinti savo veik| dalyvauti diskusijose, gauti haudingos
informacijos savo veiklai;

2. sukurta metodika ir parengta metagin mokomoji medziaga kaimiskbendruomenj
skatinimui naudotis informacinitechnologiy galimybkemis;

3. panaudojant sukurtmetodiky 45 kaimiskosios bendruominkartu su Atviros Lietuvos

fondo konsultantaiggyvendina kompiutedi ir interneto taikymo savo veikloje
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projektus, tapdamos pavyzdziais ir kitoms panaSibemruomeéms. Projeki saras

rasite skyrelyjdBendruomenj projektaj

parengta 40 regionininformacinyy technologiy taikymo konsultant, kurie pads
kaimiSkosioms bendruomerdims organizacijoms bei vietinei valdziai pritaikyi
panaudoti informacines technologijas;

ivyko konkursas ,Interneto portalai regioéns bendruomeni sjungoms®.
Bendruomenj sijjungos gavo parain projektams, kur pagalba sustiprins savo
galimybes naudotis internetu informacijai skleisbendrauti;

vyko bendruomeni Zurnalisty geriausy straipsni konkursai, bendruomani
zurnalistiniy gelgjimy tobulinimo seminarai. Bendruomeanizurnalistus konsultavo

profesionals Zurnalistai.
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3. TYRIMAS - IKT JTAKA ISEIVIJOS BENDRUOMENI U
AKTYVUMUI

3.1.Tyrimo apibr ézimas ir problemos iSklimas

Problemos apraSymas

Kiekvienais metaig uzsienio Salis emigruojakstartiai lietuviy. Vieni ju grizta kiti susiranda
pastow; darka, isikuria sveiojoje Salyje. Taip uzsienio Salyse kuriasi lieiubendruomess. Uzsienio
lietuviuy bendruomeés — tai kitos valstys ar jos dalies lietuvius jungi&@os visuomenias
organizacijos, siekiatos iSlaikyti tauti savimor ir Kkultiira, stiprinti jvairius ryius su istorine
tevyne.

Tautiniy mazuny ir iSeivijos departamento duomenimis Siuo metuikegistruotos 35 lietuvi
bendruomeés uzsienio Salyse. Dauguma bendruomgna sukirusios nuosekdi lietuvybés palaikymo
sistem, idiegusios lituanistines mokyites, rengia bendruomenisusitirimus, Svetia lietuviy
tradicines Sventes, leidzZia vietinius leidinius gija (lietuviy) kalba.

Bendruomenj tarpusavio ry$i ir rySiu su Lietuva palaikymas, bei aktyvus dalyvavimas
Lietuvos gyvenime, politisee srityse ar socialiniame gyvenime yra svarbusdiemeny
lietuviSkumui palaikyti. Tai yra visos Lietuvos fema, siekiant iSlaikyti savo piliey lietuvisSkums.

Atsiradusios moderniosios IKT pakeitdaugelio zmonj gyvenima. Daugelis zZmoni
tarpusavyje bendrauja elektroniniais laiSkais, ¢ilasi informacija elektroniniais kanalais ir net
nesivaizduoja Siandieninio gyvenimo be IKT.a®nt IKT labai efektyviai iSsprendzia atstumo
problemy, kuomet net esant geografiSkai nutolusiose vistevengvai galima bendrauti vieniems su
kitais, spesti iSkylartias problemas.

Todél iSkyla klausimas kaip IKT galitakoti bendruomeni aktyvuma, kiek moderniosios
technologijos yra svarbios bendruomerietuviSkumui palaikyti, kaip taijtakoja bendruomeni
dalyvavimg Lietuvos politiniame ir socialiniame gyvenime. Najant IKT bendruomeis gali iSspgsti
iSkylarcias atstumo problemas taip pat sutaupsdy lir laiko, bei bendrauti realiuoju laiku. Siekiant
skatinti IKT naudojim bendruomeni veikloje, reikia iSanalizuoti kiek bendruomisnjau yra

isisavinusios IKT bei iSsiaiskinty jateities IKT naudojimo vizijas.

Tyrimo objektas

Informaciniy ir komunikaciny technologiy itaka iSeivijos bendruomanaktyvumui.
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Tikslas
ISsiaiskinti kaip IKT jtakoja iSeivijos bendruomaniaktyvuny bendravimui tarp kit uzsienio
Saliy lietuviy bendruomeni ir bendravimui su Lietuvos bendruongems, bei koka jtaka IKT turi

aktyvumui Lietuvos politiniame ir socialiniame gywme.

Uzdaviniai

Tyrimui keliami uzdaviniai:

Nustatyti ar bendruoméa aktyviai vykdo savo veikl

ISsiaiSkinti kokios IKT naudojamos bendravimuipiasavio rydi palaikymui.

Nustatyti kokiomis komunikacijos priemémis naudojamasi Lietuvos naujiepaieskai.
ISsiaiSkinti ar interneto paslaugos teikia naudasdieniniame gyvenime.

ISsiaiSkinti ar IKTitakoja dalyvavim politiniame ir socialiniame Lietuvos gyvenime.

o gk N E

ISsiaiSkinti kokios IKT daugiausigiakoty bendruomeni aktyvums.

Tyrimo metodas *°
Strukiiriniai tyrimai — individualios apklausos.

Vienm&iai statistires analizs metodai.

Tyrimo dalyviai

Lietuvos iSeivijos bendruomeés (2 priedas). Anketos (1 priedas) ussos 34 lietuw iSeivijos
bendruomeéms patvirtintoms Lietuvos tautipimazuny ir iSeivijos departamento prie Lietuvos
Respublikos Vyriausyds generalinio direktoriaus 2006 m. kovo 1 isakymu Nr. V-22*, bei

Juodkalnijos lietuwi bendruomenei, kurios kontaktai buvo rasti inteznet

Tyrimo organizavimas ir atlikimas

Tyrimo dalyviai : IS e. paStu iSgsty 35 ankei uzsienio lietuvi bendruomeéms (2 priedas),
kuriy e. paSto adresai buvo pateikti Tautimazuny ir iSeivijos departamento tinklapyje. Atsakym
sulaukta iS 21 uZsienio lietuvbendruomegs. IS viso 5 bendruoméms iSsisti anket, nepavyko dl
nekorektiSkai nurodyto e. pasto adreso.élgalima teigti, kad anketos atsakomumas yra 70%.

“0 Sociologiniai tyrimai. Praktiniai patarimai, kadliki kokybiskus ir patikimus tyrimus savo bendmuerje. Kauno r.
VVG

“I TMID departamento prie LRV Gen.direktoriaus 2006kovo 1 dJs. ,Dél uZsienyje esatiy lietuviy bendruomeni, kity
lietuviSky istaigy ar organizacij ir tarptauting labdaros organizagij kurios gali lati paramos gadjais pagal Lietuvos
Respublikos labdaros ir paramigsatynma, atnaujinto grasSo patvirtinimo* // Valstybs Zinios, 2006, Nr. 23-668
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Tyrimo laikas : apklausa vyko 2006 spalio 2 - 31 d.
Tyrimo eiga: apklausos anketos i§stos e. pasStu, nurodytas ankedtsakym pateikimo
terminas.
Nepavykus iSsisti laiSko nurodytais adresais, buvo bandomstispakartotinai, o nepavykus ir
antr karta, bendruomeés buvo pazyrtos kaip nepasiekiamos.
Anketos struktira: anketoje pateikta 16 uzdaklausimy, bei 3 atviri klausimai, iS kugi
viename diloma pateikti savo paslymus 2
9- iuose klausimuose prasoma pasirinkti gignkamiausa atsakymo variant
5-iuose klausimuose pateikiama Likert matavimo &kialirioje numatyti penki taskai. Likert
skak naudojama kiekvienam klausimo atsakymo variantui.
2-uose klausimuose pateikiama Thurstone matavka,skur prie iSvardini teiginiy reikia
nurodyti u priimtinuma. Skak yra sudaryta iS Sagtask).
2-uose atviruose klausimuose prasoma pateikti dedids, tikslius duomenis apie savo

bendruomeg Salis kuriojejsikarusi bendruomenir metai kada bendruomeisikaré.

3.2.IKT jtakos iSeivijos bendruomeny aktyvumui analizé
Didelis iSeivijos bendruomemi susidongjimas ir aktyvumas atsakart anketos klausimus
pateile pakankamai tikslius tyrimo rezultatus. Toks susidigmas leidZzia manyti, kad iSeivijos
bendruomeni gyvenimu mazai kas domisi, retas kuris lietuvisenantis gimtojoje Salyjssivaizduoja
kiek daug lietumy yra uzsienyje ir, kad jiems reikia palaikymo i&llivos. Anketos buvo siuntitos
elektroniniu pastu, o sulauktas didelis susidimas jau leidzia daryti prielaidas, kad bendruomen
aktyvumui IKT turi Zenkly reikSne.

3.2.1. Bendruomeniy aktyvumas
Bendruomenj aktyvumy lemia daugivairiy veiksnip. Norint iSsiaiskinti kaip IKT jtakoja
bendruomeni veikla, naudinga pradi nuo to kaip aktyviai bendruomés dabar bendrauja, kaip
daznai rengiami bendruomearsusgjimai (1 grafikas) ir kaip tie sugimai organizuojami.

2V, Rudzkiert (2005). Socialia statistika. Vilnius, MRU leidybos centras
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Kaip daznai vyksta bendruomeniy susirinkimai
13 T T T T T T T

12

12 r

11 r

101

©
T

Bendruomenj skatius

Karta per savait Karta per méneg Nepazyneta
Kelis kartus per néneg Resiau nei karty per méneg

1 grafikas — Kaip daznai vyksta bendruomesusirinkimai

Atsakymai paroé, kad bendruomeis bendrauja gana pasyviai, susirinkdamdégtenei kardg
per nenes. Tik Argentinoje bendruomemi suséjimai vyksta kard per savag. O Juodkalnijoje
bendruomeé dar net nesusiformavusi.

Tyrimas parod, kad naujai susiikkusios bendruomes, kurig tradicijos dar
nenusisto¥jusios, bendrauja daug pasyviau nei bendru@syekurios susiiré dar antrojo pasaulinio
karo metais. Tai zZinomaalygojo didelis lietuviy emigravimo srautas, bei stithgos Lietuvos
gyvenimo slygos. Sios bendruomes turi gilias lietuviskumo saugojimo tradicijassjfau turi savo
strateginius tikslus kaip lietuvglpalaikyti ir jaunosiose kartose. Pvz.: atiks minéta, kad Argentinos
bendruomeni susirinkimai vyksta kastper savai, o bendruomenikurta 1956 metais.

Didele reikSne lietuviSkumo palaikymui turi jaunimo Svietimas, IKuiniy ir sportiniy

rengin organizavimas (2 grafikas).
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Bendruomeniy jaunimo rySiai su kity bendruomeniy jaunimu
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2 grafikas — Bendruomanjaunimo rysiai su kitomis lietuyibendruomeémis

Atlikus apklaug rezultatai rodo, kad bendruomsnréra linkusios aktyviai gitoti jaunimo
rySiy palaikymo veiky. [domu tai, kad lietuwi bendruomeés visiSkai nerengia lietuyimoksleiviy
mainy programy, kas skatina lietuviSkumo palaikymTaip pat tokios programositn naudingos
mokiniams ypa jei main; programos vykt su Lietuvos moksleiviais.

PaaiSkjo, kad sportini varzyhy organizavimas taip patéra labai populiarus, t&au tokius
renginius organizuoja daugiau bendruometaip pritraukdamos daugiau jaunimo. Spottinarzyhy
organizavimas reikalauja maziat§] ir pastang nei mokiniy mainy programos. Taip pat tai leidzia
manyti, kad bendruomés yra linkusios leisti laisvalailsu savo tautigais.

Kur kas dazniau organizuojamos uvailkasaros stovyklés bei meno kolektyy pasirodymai.

Apibendrinus anketas paai$tr, kad aktyviausios bendruome&nburiasi Jungtiésee Amerikos
Valstijose, ir yp& DZzordzijos valstijoje. Taip pat pastebima, kad deomers rengiadios
bendruomeni susirinkimus kag per méneg ar dazniau, daugiau linkusios organizu@tairias

kultiirines ar sportines Sventes jaunimui.
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3.2.2. IKT svarba bendruomeniy rySiy palaikymui
Siekiant suburti bendruomenes, svarbios yra infeima ir komunikavimo priemois. Siuo
atveju IKT turi didet svarla. Tobukjant komunikaciéms technologijoms vis didesnreikSng
visuomenei turi moderniosios IKT. Tiau atlikus tyrimus paaigfo, kad naujosios komunikacis
technologijos dar éra pl&iai naudojamos tarp iSeivijos bendruomgnVienas toky jrodymy, kaip
bendruomenij atstovai informuoja vieni kitus apie bendruomesusitirimus ar kitus organizuojamus

bendruomeni renginius (3 grafikas).

Bendruomenés nariy informavimas apie susilfirimus
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3 grafikas — Bendruomés nari; informavimas apie vyksi&ius susilirimus

Siekiant iSsiaiskinti kokiomis priemémis daugiausiai naudojamasi bendruoasenidaus
rySiams palaikyti, buvo stengiamasi paririkiriy komunikavimo priemoni

e asmenigs jprastirts komunikavimo priemass: telefonas, pastas;
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e masinio informavimo priemass: laikragiai, skelbimai skelbim lentose;
e naujosios IKT priemoés: interneto svetaéis, e.pastas.

Respondent atsakymai pateik informacijos apie tai kokiomis priemémis bendruomess
naudojasi rySiams palaikyti. Kaip ir buvo galimigtis, nemazai bendruomendar vis pl&iai naudoja
asmeninio informavimo priemones, telejoir past. Taiau IKT jtaka bendruomeni rySiams
akivaizdi, nes dazniausiai naudojama informavimeemore yra e. pastas. Kadangi tyrimas buvo
atliekamas e. pastu, tai tokia priekajdu buvo galima daryti tyrimo pradzioje. Daugddendruomeny
turi oficialias bendruomess interneto svetaines, tddtoks informavimo kdas irgi yra plaai
naudojamas. Maziausiai efektyvios informavimo p@as - masinio informavimo. Tai yra tékl kad
daugelyje Satli lietuviy bendruomeés rera gausios, jos neturi savo bendruogserietuvisko
laikragio.

Labai nustebino PigtAmerikoje gyvenatiy Argentinos lietuvi bendruomeés aktyvumas ir
IKT priemoniyu naudojimas rySiams palaikyti. Argentinos bendrunésesusirinkimai vyksta kattper
savait, 0 dazniausiai naudojamos informavimo priegsoryra IKT , bei asmenés priemos. Si
bendruomed turi gilias tradicijas, turi savo bendruongsnieidziam laikraS{, informatyvi interneto

svetair — http://home.attbi.com/~centrolituano

Interneto svetais yra pl&iai naudojamos rySiams palaikyti, jei informacigs¢ yra nuolatos

atnaujinama (4 grafikas).
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Interneto svetainés atnaujinimo daznumas
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4 grafikas — Bendruomeés interneto svetaés atnaujinimo daznumas

Interneto svetaiis yra efektingos tuomet, kada informacija jose @inama ne r&au nei
karta per savaif. Jei informacija atnaujinamadiau bendruomess nariai tiesiog pamirsta apsilankyti
interneto svetaifje ir gali nepastelti informacijos apie organizuojamus bendruoggemenginius.
Todél galima teigti kad daugelio bendruomeimterneto svetaits neduoda reikiamo efekto.

Dalis lietuviy bendruomeni i$ vis neturi internetiés svetaigs: Juodkalnija, Kolumbija ir
Rusija. Siejant Siuos duomenis su bendruomekityvumu rengianfvairius renginius, Sios lietutyi
bendruomeés taip pat pateikia pasyvaus bendravimo rezultéteisdruomeés renkasi réau nei karg
per méneg, oivairts kultiriniai, sporto bei mokslo renginiai iS vis neorgarojami.

Kad iSsiaiskinti kokiomis priemamis daugiausiai naudojamasi ir kokios bendravimo
priemores turi didziausi reikSng bendruomeni kasdieniniame gyvenime buvo suformuluotas
klausimas, kuriame prasonpeertinti iSvardintas komunikavimo priemones nuoidaisiai naudojamos

iki nenaudojamos ar mazai reik&srbendravimui turi¢ios priemogs (5 grafikas).
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IKT bendravimui
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5 grafikas — IKT naudojamos bendruometarpusavio rySiams palaikyti

ISanalizavus respondentatsakymus, galima teigti, kad IKT plinta bendruome rySiy
palaikymo procese. Kaip pagrindiir daugiausiai reikSgs turirtia bendravimo priemanbeveik visi
respondentai pazyjo elektronin laiSka. Su Sia technologija siejasi ir elektrogsngrugs, taiau
pateikti bendruomeni atsakymai parodo visai kitus duomenis, kaip latekSming, technologip
e.grupes pazyao tik 3 bendruomeis: Belgijos, bei JAV Dzordzijos ir Atlantos valstij
bendruomeés. Tai gallit yra ¢l to kad bendruomeise tiksta organizuotumo, o ir dauguma
bendruomenj aktyviy nariy yra vyresnio amziaus ir jie neturi pakankamai ketepcijos, kad kurti ir
valdyti elektronines grupes. &a naujausi technologiy — video konferenajj — naudojimas daréna
paplites, o daugelis bendruomans vis teig, kad apie tai éra girctje. Nemazai @mesio sulaukia ir

realaus laiko bendravimo technologijos. Visos $exshnologijos skirtos susisiekti vieniems su kitais
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net esant nutolusiose geogréfia vietoese, todl juy plétra yra itin svarbi siekiant suburti ir palaikyti
rySius su iseivijos lietuviais.
Internetas apima piaas bendravimo galimybes, teikiant 6 pagrindingsrimeto paslaugas (Zr.

1.2 skyrius):

e elektroninis pastas;

o WWW paslauga;

e prenumeruojami elektroniniai laiSkai su naujiengmis

o FTP;

e |RC;

e USENET.

Interneto paslaugos
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6 grafikas — Interneto paslaugaudojimas

48



Elektroninis paStas ir WWW paslauga - taéipa pagrindigs interneto teikiamos paslaugos,
kuriomis naudojasi kiekvienas interneto vartotoj&itent Sios paslaugos turi didZiawsijtaka
bendravimo palaikymui, papr&@ausiam susisiekimui vieniems su kitaldomu tai, kad itin patogia
duomem apsikeitimo paslauga FTP naudojasi tik nedaugedadruomenj: Kanada, Pranzija,
Danija ir Svedija.

Pati svarbiausia informacinitechnologiy dalis yra internetas. iBent be Sios technologijos,
apibendrinatios daugyk galimy bendravimo technologij, daugelis Siandienés visuomegs nariy
nesivaizduot, savo kasdieninio gyvenimo. Siekiant suprasti kagndruomeés vertina interneto
svarhy, buvo pateiktas klausimas (1 priedas, B7 klausireitantis jsivaizduoti kaip bty paveiktasy

kasdieninis gyvenimas jei natly interneto (7 grafikas).

Interneto svarba bendravimui
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7 grafikas — Interneto svarba bendruomewngiy palaikymui
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Sie rezultatai apibendrina visus Siame skyrelyjeitus analizuojamus klausimus. Be
interneto savo veiklos f@vaizduoja 12 bendruomenio 9 bendruomes internei pazymi kaip
svarhy, bet didet dalis bendravimo vyksta kitomis prienéonis.

Taigi galima teigti, kad IKTjtaka iSeivijos bendruomanibendravimo aktyvumui turi didel
reikSng, kad nei viena bendruomersiandieninio gyvenimo ngivaizduoja be interneto teikiam

paslaug.

3.2.3. IKT svarba bendruomeniy dalyvavimui Lietuvos politiniame ir
socialiniame gyvenime
Kiekvienas pilietis turi zinoti kas vyksta jévynéje, kad ir kur jis betity ar gyvent, toje Salyje,
ar hity emigrawes. Daugeliui iSvykusi lietuviy téevynés ilgesys skatina daoitis Lietuvos naujienomis.
Siekiant iSsiaiSkinti koks naujigngavimo lidas efektyviausias bendruomerdomgjimosi Lietuvos

naujienomis aktyvumui, buvoiomaivertinti kelet, naujien; gavimo lidy (8 grafikas).

Priemon és Lietuvos naujienoms gauti
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8 grafikas — Priemars kuriomis naudojantis gaunamos naujienos apieildet
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Pagal respondentatsakymus, daZniausiai naudojama prieéngra elektroniniai laikraSai,
(13 bendruomenipazyngjo kaip labai daznai naudojanpriemorg), kuriuos galima uzsiprenumeruoti
internete. Tai yra labai patogu, kiekvietiera perzvelgti visas naujienas apie Lieduteciau kai kurie
respondentai komeniaskiltyje nurod, kad tai pakankamai brangu, édaugiausiai naujianiesko
naujieny portaluose (10 bendruomenpasirinko kaip labai daznai naudopriemore). Maziausiai
naudojamos priemeas tai Radijas ir TV laidos internete. UZsienio udams transliuojam radijo
programy néra daug, pvz.: Amerikos balsas, Laisvoji Europgadn.. Tiek radijo programos tiek TV
laidos internete yra efektyvus naujiegavimo hidas, téiau daugelis bendruomennezino, kokios yra

radijo stotys, ar kur galima rasgtairias TV laidas internete, pvavww.laikas.com/rtv.htm Kai kurios

bendruomeés komentavo, kad @iéti laidas internete yra nepakankamas rysio greitis.

Apibendrinus respondantatsakymus apie naudojamas priemones naujienontis gaaiskjo,
kad bendruomeis aktyviai domisi Lietuvos naujienomis ir kad IKTaypagrindig pagalbinink Siame
procese. Tod tobukjant IKT aktyvumas tik dids, nes gauti naujienas bus taip pat paprasta kaif
iSsiysti elektronin laiSka.

Esama nemazai iSeivijos bendruomenes viedijgarganizaciy, pvz.: PLB — pasaulio lietuwi
bendruomeé, Pasaulio lietuwj jaunimo organizacija, ir pan. kurios palaiko rnggu bendruomeémis,
turi savo interneto svetaines, kuriose pateikianmossvarbiausios naujienos iS Lietuvos, ypa
atkreipiamas émesys tas problemas kuriose dalyvauja ir iSeivijaci@a idomu tai, kad tik nedaugelis

bendruomeni zino apie toki visuomening iSeivijos organizadij interneto svetaines (9 grafikas).
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Interneto svetainiy lankomumas
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9 grafikas — Kai kurj lietuviSky interneto svetaini lankomumas

Tiek Tautinii mazuny ir iSeivijos departamento, tiek pasaulio lietuvbendruomeés
tinklapiy daugelis bendruomannet nezino, kad tokios svetamegzistuoja arba zino, bet niekada jose
nesilani.

Rezultatai (9 grafikas) taip pat pagpdkad ne tik Lietuvojevww.delfi.Ilt naujieny portalas yra
vienas iS dazniausiai lankamtatiau ir tarp iSeivijos bendruomensi interneto svetainyra itin daznai
lankoma (15 bendruomennuroct kaip labai daznai lankogh Tokios p&ios veiklos yra ir interneto

svetait www.bernardinai.lt. Bitent Sy interneto svetaini lankomumas pagrindzia ir pries tai

nagrireto klausimo (8 grafikas) rezultatus, kad nauji@ortalai yra vieni svarbiausgaunant Lietuvos
naujienas.

Apklausai buvo parinkta ir viena interneto svetamww.lietuvos.netraginanti iSeivijos

lietuvius burtisi bendruomenes, aktyviai dalyvauti Lietuvos poldmie gyvenime, teikti pagymus
Lietuvos valdziai tiek Lietuvai aktualiais klausirsatiek iSeivijos klausimais. Lankomumo rezultatai

buvo neigiami, dauguma bendruomemet negirdjc apie toky iSeivijos interneto svetain (16
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bendruomeni néra girctje apie tinklagp). Tokia situacija atsiranda, kuomeira tinklapio reklaminio
skelbimo daznai lankomuose puslapiuose, ar tiesitksta kitokio informavimo, bei motyvavimo
juose lankytis.

Bendruomenj aktyvumy dalyvaujant Lietuvos socialiniame ir politiniameyvgnime

pakankamai gerai atspindi dalyvavimas ir komentasgimpokalbi svetaigse (10 grafikas).

Komentavimas pokalbiy svetainese

Ne,nekomentuoju; 29%

Tokiose svetaigse nesilankau; 5%

Taip, komentuoju; 10%

Kartais komentuoju; 57%

10 grafikas — Komentavimas Lietuvos interneto pbkasvetairtse

Apibendrinus rezultatus pastebima, kad daugumarbemeniy komentuoja daznai ar bent
kartais iSreiSkia savo nuomgrpokalbiy svetaise, viso 67%. Tai reiSkia, kad komentavimas yra
aktualus iSeivijos bendruom@&ms, o tai savo ruoztu lemia iy jaktyw dalyvavimy socialiniame ir
politiniame gyvenime.

Kad bendruomeis dazniau lankyssi ir komentuod pokalbiy svetairgse, pokalhi temos turi

buti idomios ir aktualios (11 grafikas).
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Pokalbiy svetainiy temy aktualumas

Nezinau; 5%

Tokiose svetaigse nesiklankau; 10%

Taip, idomios; 10%

Kartais inajdomiy temy; 76%

11 grafikas — Pokalhisvetaini tem; aktualumas bendruomems

Respondent atsakymai parodo, kad pokalbitemos i5 dalies atitinkam bendruomeni
poreikius, 10% respondenteigia, kad temosima idomios ir 76% teigia, kad kartaisifa aktuak
temy. ISanalizavus 10 ir 11 grafikus, galima teigti,dk@8% (t.y. 67% vis bendruomeni)
bendruomeni kurias pokalhi temos tenkina (iS viso 86% visendruomeni) komentuoja pokalloi
svetairtse esatias temas. O tai reiSkia, kad bendruomektyvumas yra pakankamai didelis.

Istojusi Europos unga kiekvienais metais i$ Lietuvos iSvyksta vis daudiatuviy. Taiau ir
gyvendami kitoje Salyje, lietuviai turi teisdalyvauti politiniame Lietuvos gyvenime. diau ne Visi
pilieciai zino, kad jie turi toki teis;, arba Zino, bet @l suditingos iSeivijos lietuwi dalyvavimo
procediros politiniy bei socialini Lietuvos problem sprendime jie nedalyvauja. Lietuvos pile turi
teisz dalyvauti Lietuvos valdZios rinkimuose, kad ir kje valstylzje jie gyvent, todl svarbu
iSsiaiskinti ar iSeivijos lietuviai dalyvauja Lietgje vykstagiuose rinkimuose (12 grafikas).
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Balsavimas Lietuvos valdzios rinkimuose
14 , : :

13
12
11
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~ [e0] ©
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Bendruomeniy skai€ius
(o]
T

N w B 6]
T T T T

b c birc

a - Taip, ghiz€iau j Lietuva balsuoti
b - Taip, balsucgiau paStu
¢ - Taip, jei bity jgyvendinta e. balsavimo galimyle
d - Ne, nebalsucSiau
e - NeZinau

12 grafikas — Ar balsugtbendruome¢s vykstant valdzios rinkimams Lietuvoje

Apklausos rezultatai buvo 100% teigiami. Visos beoderés esant rinkimams Lietuvoje
pasinaudat savo pilietine teise, t&au 6 bendruomess t.y. 28,5%, balsugttik tuomet jei lity
igyvendinta elektroninio balsavimo galingybTlaip pat dar dvi bendruoménnogéty savo balsavimo
valia iSreiksti elektroniniu bdu. Taigi igyvendinus e.balsavimo galimyliik 38% bendruomeni
rinktysi toki balsavimo bda. Manau, kad tokie responderaitsakymai yra tad, kad dar nedaugelis
Zino apie toki balsavimo form, o ir susiformavusi daugumos nuondpkad tokie balsavimaiiby

labai nesaugg.

3.2.4. Ateities vizija — IKT jtaka bendruomeniy aktyvumui
ISanalizavus kaip bendruomenbendrauja ir kaip IKT veikiayjaktyvumy ir siekiantirodyti
kad IKT turs dar didess reikSne bendruomeéms ateityje, reikia nustatyti ar bendruoréersieja
savo veikhy su IKT. Pirmiausia siekta iSsiaiSkinti kokioms deswvimo priemodms bendruomeis

teikty pirmenyle bendraujant su bendruonésmariais ir kitomis bendruomémis (13 grafikas).
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IKT jtaka bendravimui ateities vizija
1 - deZniausiai naudojama...6 - nenaudojama, nes
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Bendruomenij skatius
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I video konferencijos
M e grups
I realaus laiko bendravimo technologijos
I elektroninis laiskas
Il tclefonas
laiSka:

13 grafikas — IKTitaka bendravimui ateityje

Gautus rezultatus prasminga lyginti su 5 grafikaulatais, siekiant iSsiaiSkinti kokios
technologijos bendruoméms atrodo labiausiai priimtinos bendravimui. Daiogje veikloje beveik
visos bendruomeis, 19 bendruomeunj t.y. 90% vig bendruomeni video konferencij nenaudoja
bendravimui, téiau ateityje video konferencijas bendravimui lapaarbioms skiria 3 bendruomes
bei dar 6 bendruomés planuoja naudoti gitechnologia bendravimui. Taip pat bendruomsmdidesmn
démeg skiria ir elektronigdms grugms, t&iau ju pageidaujamas naudojimas nuo dabartinio haudojimo
skiriasi nezymiai. Didziausio patrauklumo susilaukealaus laiko bendravimo technologijos, kurias
svarbiomis bendravimui ateityje pazgim 15 bendruomenj t.y. 71%, kai tuo tarpu dabar Sias
technologijas svarbiomis laiko tik 5 bendruorégnt.y. 24% vig bendruomenj. Akivaizdu, kd Si
technologija ateityje tés didet itaka bendruomeni aktyvumui. Tiek dabartiniam bendravimui tiek
bendravimui ateityje didziausiasirdesys skiriamas elektroniniam pastui, jas dabarsyjarbiomis
pazynejo visosi klausimus atsakijusios bendruomess, t.y. 100%, o ateities bendravimui — 20
bendruomeni pazyntjo kaip svarbi technologig, t.y. 95% vig bendruomeni. Tokios p&ios

tendencijos yra ir su telefono naudojimu. Tik paStarba ateityje yra minimizuojama, net 12

56



bendruomeni (t.y. 57% visy bendruomeni) Sia bendravimo prieman ateityje mato kaip visai
nenaudojarm Dabartiniam bendravimui kaip nenaudojrkomunikacijos priemopi nurodo 8
bendruomeés (38% vig bendruomen).

Siy dvieju grafiky (5 ir 13 grafikas) lyginimas duoda informacijosack bendruomes yra
linkusios i savo veikd jtraukti vis daugiau IKT, jas naudoti kaip svarbiansis komunikaciémis
priemoremis.

Ne tik bendruomemni naudojamos IKT reiSkiayj aktyvuma, bet ir IKT pritaikymas
visuomeniniame gyvenimavairioms problemoms sgsti ar paslaugoms gauti. Téddsiekiama
iSsiaiSkinti ar vieSojoje sferoje pritaikytos IKgdritraukiy daugiau iSeivijos bendruomendalyvauti

politiniame ir socialiniame Lietuvos gyvenime (léafikas).

Komentavimas valdZios instituaj forumuose
11 . T T T T . .

.
.
.
-
.
.
.
|
|

Bendruomeni; skatius

a - Taip, pasisakiiau
b - Taip, pasisakyau jei klausimai Bty susig su Lietuvos iSeivija
¢ - Ne, nepasisakiau, nes nemanau, kadai kas atsizvelgt
d - Ne, nepasisakiau, mars tai nedomina
e - Nezinau

14 grafikas — Ar bty pasisakomagyvendinus valdzios institucijos internetse svetaiése forumo

technologiy

Grafikas parodo, kad 10 bendruomemoréty iSreikSti savo nuomenivairiais su Lietuva

susijusiais klausimais, ir dar 6 bendruogepasisakyt valdzios forumuose, jei teriity kalbama apie
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iSeivija. Tockl galima teigti, kad bendruomeniaktyvuny dalyvaujantjvairiy problem; sprendime
itakoty IKT pritaikymas valdZios institucijose taip, kaskeivijos bendruomess gatty iSreiksti savo
komentarus ir pateikti pasgymus, bei padiskutuoti aktualia tema.

Idomu ir tai ar elektroninio parasSo - naujos techgpbs, keliagios daug naudojimosi rizikos,
taciau labai patrauklios Siuolaikinei visuomenei, kwndauguma net dirba neiSeidami iS gam

panaudojimas dugthaudos iSeivijos bendruomans (15 grafikas).

Naudojimasis elektroniniu parasu

13 . . . . .
12 1 e ]
11 | .
10 | .
)
2 97 I
3
X 8r ]
(7]
e 7 .
£
s 67 1
>
f—
S 5¢f - .
c -
o} -
m 4r - 1
2 | - i
1 - 4
0 . .
a b c
a - Taip, daugumdokumeni bity galima sisti elektroniniu ©du, tai pagreitint svarbiy klausiny
sprendina
b - Ne, nemanau, kad taiity patikima technologija, dokumentus vis viars8au pastu ar tiesiogiai ju@s
teikciau
¢ - Nezinau

15 grafikas - Esant pilnggyvendintai elektroninio paraso galimybei, aritakot; bendruomeés

veikla

Tik vos kiek daugiau nei péasendruomeni (57%) elektroninio paraso naudojinpritaikyty
savo veikloje ir tai laiko teigiama technologijaciau likusios bendruomeés elektroninio parasSo
taikymo perspektyvos neketina, nes taran patikima technologija arba tik nedaugelis zirepk

elektroninis parasas veikia ir kaknaud, gali suteikti.
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3.3. Tyrimo iSvados

. Istojusi ES iSkilo gésminga emigracijos problema - ,puohutelkjimas”, kuomet iSsilavia
zmores, o yp& gabus jaunimas iSvyksta uzsienio Salis ieSkodami geresnio ekonominio
gyvenimo. ISvykstafiy iS Lietuvos buvo visais laikais, antrojo pasawikiaro metais iSvyk
lietuviai emigravo dl Lietuvoje tuo metu vykdytos priespaudos politikd® meto iSeivijos
atstovai buvo aktyis lietuvyles puosedtojai, aktyviai palaik rySius vieni su kitais ir steisi
Lietuvos labui. To nepasakysi apie naujosios emigra bangos (pastojimoi ES) iSeivip,
kuomet iSvykstama uzsidirbti, susikurti gereskonomin gyvenimy ir mazai kreipiant émesio

i lietuvybés iSlaikyma.  To pasekoje iSvykusiejiera linke burtis | bendruomenes, rengti
bendruomeni susgéjimus, spesti jvairias problemas.

. Lietuvos iSeivijos esama daugelyje pasaulioySd&iau tik nedaugelis bendruomenaktyviai
bendradarbiauja su Lietuvos institucijomis spreaddomis iSeivijos problemas ir teikigios
param. Lietuvos tautini mazuny ir iSeivijos departamento patvirtintame iSeivijos
bendruomeni syraSe yra registruotos 35 bendruogennurodziusios savo kontaktinius
duomenis. T&au net 5 bendruomani elektroniniai kontaktai nurodyti netiksliai arba
nenaudojami.

. ISeivijos bendruomess turi savo interneto svetainesgitar daugelis internetini puslapi
neatlieka pagrindigs informavimo funkcijos. Daugelyje svetainiduomenys pasen ir
informacija jose atnaujinamadiau nei karg per nenes.

E. pastas, kaip pati paptgsusia internetinio bendravimo galimybiSeivijos bendruomeani
aplinkoje yra pakankamai gerdsisavinta. Si komunikacin priemore yra daZniausiai
naudojama informavimo priemén naujienoms ir informacijai apie organizuojamus
bendruomeés renginius pranesti. T@au iSeivijos bendruomeéa turi nepakankamai Zipiapie
kitas itin patogias bendravimui interneto paslaygage j teikiama naud ir galimybes.

. ISrysSkéja IKT plétros tendencijos, kas savo ruoztu skatina bendroanakyvuny. Svarbu tai,
kad bendruomess supranta IKT svasbir mato p teikiamy naud, todtl ateities vizijose
modernioms komunikavimo prieméms, kaip realaus laiko bendravimo programos,
elektronireés grugs, video konferencijos, skiriamas itin didelis beramneni; demesys.

. Esant dideliam emigracijos kiekiui, dideldalis visuomenisSkai aktywi Lietuvos pili€iu
iSvyksta iS Lietuvosigyvendintos pokalli svetainiy komentavimo galimys leidzia iSeivijos
bendruomeéms teikti padilymus Lietuvai aktualiais klausimais, iSsakyti sawoomor bei
palyginti problena sprendimo bdus esatius skirtingose Salyse. Taip pat tai pati efektygia
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priemore atkreipti lietuviy démesg i emigravusius tautééus ir | jiems kylartias socialines,
kultiirines ir ekonomines problemas.

. Visuomertje daznai prieStaringai vertinama e.paraso pas/awgeikia pasitigimo ir iSeivijos
bendruomeéms, nors joms tai yra itin naudinga. E.paraSasré¥&{zia geografinio atstumo
problemas, kas iSeivijos bendruoraets yra viena aktualiausproblemy. Tai stabdo problem
sprendimo aktyvum ir efektyvuna, bei reikalauja dideli iSlaidy jveikiant problemin
distancip.

. ISeivijos bendruomeys palankiai vertina valdzios institugij forumy perspektyy
(e.konsultacija), taip pat daugeliui bendruomeaktualus klausimas yracldpilietinés teigs
balsuoti valdzios rinkimuose ir dauguma bendruomenbalsavimo galimyb (e.sprendim

priemimas) vertina itin palankiai ir tokia priemone datysi.
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ISVADOS

. Bendruomess dinamiskai priima pasikeitimus savo iSéj@aplinkoje, ir efektyviai pritaiko
savo vidirtje aplinkoje. IKT yra vieni iS iSorimi pasikeitimy, kuriuos bendruomes
palaipsniui bando pritaikyti savo veikloje, tokiddu panaudodamos gaugydKT teikiamy
privalumy ir galimybiy.

. Viena populiariausi iS naudojam interneto paslaugtarp bendruomeni yra elektroninis
paStas. Tai pati papraausia interneto paslauga,ciau tai jau yra pirmasis zingsnis link
tolimesnio IKT pritaikomumo bendruomeniveikloje. Si paslauga suteikia komunikacijos
galimyk tarp geografiSkai nutolusbendruomeny, pvz.: iSeivijos bendruomeés.

. Sparia IKT plétra stabdo kompiuterinio rastingumo stoka. IKT sjer paplito per labai
trumpa laiko tarm, tockl dalis vyresnio amziaus Zmansunkiaiisivaizduoja kaip IKT gali
pagerinti j1 veikla. NeiSsprendus Sios problemos ir spErtobukjant IKT yra labai sunku
pritaikyti modernias technologijas ir taip perkéfirastirg veikla i elektronire forma.

. E.dalyvavimas suteikia daug privalyrtatiau norint juos praktiSkai pritaikyti reikia suptias
isisavinti e.dalyvavimo pricipus bei sgyvendinimu susijusias problemas. E. dalyvavimo
igyvendinimas prasideda nuo politikos, nuo vieSajmiaistravimo atstoy supratimo kaip
informacires technologijos gali i pritaikytos sprendim karimui ir kaip gali jtakoti
bendruomeni aktyvum. VieSasis sektorius stokoja aimpie IKT pritaikomumo perspektyvas.
. IKT pritaikomumo problematika apima labai aktgatiaugumo problem Jawiama patikiny
saugumo technologijstoka ir tai stabdo e.dalyvavimo vystysn Siekiamavesti e.balsavim
taciau iSkyla saugumo problema, kuri ¥ atictti elektronires sprendim priémimo formos
igyvendining ir ieSkoti patikimy apsaugos priemani Apklausos ir tyrimai rodo, kad iSeivijos
bendruomeés ypatingai bty linkusios balsuoti rinkimuose, jeiihy jgyvendinta e.balsavimo
galimyke. Saugumo problemsprendimas Siuo metu yra iSsiskaid dvi dalis: teisig dalj,
kuria administruoja vieSasis sektorius ir pritaikomumalj,dkuria administruoja privatus
sektorius. Bl Siy priezasiy néra sukurta vieninga saugumo uztikrinimo sistema.

. E.informacija, e.konsultacija ir e.sprendinpriemimas - tai pagrindis ir svarbiausios
e.dalyvavimo aplikacijos, kuri veikimas paremtas IKT pritaikomumu. Pagiassia ir
lengviausiai igyvendinama yra e.informacijos galingybkur valdzios interneto svetaise
pateikiama pilieiams teisig informacija, veiklos planai, veiklos ataskaitos pan.. E.

konsultacija skatina pilteus dalyvauti diskusijose, taip pat suteikiama malé diskusijas
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9.

vesti tiesiogiai internete. Pati siithgiausia yra e.sprendigpriémimo galimylz, reikalaujanti
aukst saugumo lyguztikrinartiy IKT, bei aiskiy ir vieningy teisiniy normy.

Interneto paslaugos yra svarbigg/vendinantivairius projektus susijusius su e.dalyvavimo
karimu. Kai kuriomis paslaugomis yra pakankamaiésingia naudotis, o interneto paslaug
teikéjai nenurodo informatyvios paslaugveikima aprasSaios dokumentacijos, kur iy
pateikta naudojimosi pavyzdgbei pateiktas savybiapraSymas.

E.dalyvavimas stiprina demokratigikisuomer. E.dalyvavimas suteikia teigauti informaciy
(e.informacija), laisy iSsakyti savo nuomen (e.konsultacijos) ir tegs dalyvauti priimant
sprendimus (e.sprendinpriecmimas) . Sios laisis ir teiss yra demokratijos iSraiskos forma.
Atsiranda nauja svoka - bendruomenijtinklinimas. Bendruomeni jugiasi i tinklus, kuriy
pagalba bendruomés gali operatyviai susisiekti su kitomjanklintomis bendruomeimis,
aktyviai bendradarbiautigyvendinant tikslus, taip pat dalinantis patirtifoei turimomis
Zziniosmis. E.dalyvavimas veikia kaip efektyvi bemgimeny sujungimo ir jtinklinimo

priemore.

10.E.dalyvavimo indeksas numato kokybinius tyrimusrapdziagius tokias savybes: paslaug

kokybés, informacijos ir paslauwg aktualumo, naudingum bendruomeéms, valdzios
parsiruoSim tiesiogires informacijos apdorojimui. E.dalyvavimo indeksasqao kokio lygio
yra e.dalyvavimoigyvendinamumas, ar pasiruoSimgg/vendinti. Geriausias e.dalyvavimo
indeksas 2005 yra Didziosios Britanijos, ten en@imas jau yra realizuotas. Lietuva
e.dalyvavimo indekso matavimuose (pasaulio masta) AD vietoje. Lietuvos e.dalyvavimo

igyvendinamumas tesiekia tik 31 %.

11.1Sanalizavus Lietuvos iSeivijos bendruometiKT pritaikomuma savo veikloje, galima teigti,

kad bendruomers aktyviai naudoja IKT savo veikloje ir ateityjemato dar aktyviau naudoti
IKT bendravimui bei aktyviam dalyvavimui priimantprendimus. Jau dabar iSeivijos
bendruomeés naudojasi tik e.informacijos galimyis, lankosi Lietuvos valdzios institugij
internetiniuose puslapiuose. Taip pat iSeivija phia vertina e.konsultagjj ir e.sprendim

priemimo igyvendinimo perspektyvas.
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PASIULYMAI

. Siekiant skatinti bendruomenes dazniau naudoti B&vo veikloje ir skatinti elektronin
bendravima reikia suteikti informacijos, kur ir kaip galima aundotis teikiamomis
informaciremis paslaugomis. Sukurti forumai, kuriuose galimasipakyti tamivairiomis
temomis, interneto svetais teikiartios informaciy reikalingp bendruomeny veikloje. T&iau
triksta informuotumo, nemaza dalis bendruomemezino apie naujas interneto svetaines, ar
naujas teikiamas elektronines paslaugas. Informaviliity galima panaudoti masinio
informavimo priemones kaip laikr&ai, televizija, radijas. Perimti gerprivataus sektoriaus
praktika, kuomet skelbiami internetiisvetainy adresai masinio informavimo priemnis,
taip pritraukiant platesrvartotoj, rata.

. Batina  apmokyti vieSojo sektoriaus atstovus, palisk pasiekiant bent jau vidugin
kompiuterinio rastingumo lyig Taip pat labai svarbu suteikti vieSojo sektoriaistovams
informacijos apie IKT teikiamas galimybes, apiehtealoginius ir programinius pritaikomumo
aspektus.

. Vis tobukjarcios informacigs technologijos leidzia perkelti vis didesmali proces i
elektronirg erdw. Taiau prie spafiy IKT plétros temp bendruomeés nespja prisitaikyti, nes
reikalaujama vis daugiau kompiutexinZiniy. Siekiant didesnio naudingumo reikia kurti
vartotojams patogius naudoti interfeisus, leidZiasm net neturint aukSto kompiuterinio
rastingumo lygio naudotis teikiamomis [IKT galingybis, naudotis elektronémis
paslaugomis.

. Kuriant informacir visuomenr biitina remtis demokratijos normomis. VieSosios éeHirimas
priklauso nuo to kaip aktyviai bendruonésn dalyvauja sprendin priemime, domisi
visuomeniniu gyvenimu. Tatl batina skatinti e.dalyvaviay kuris savo ruoztu veikia kaip
demokratijos vystymosi skatinamasis veiksnys.

. Siekiant bendruomeni aktyvumo pasisakant forumo pateiktomis temomiskiaeatkreipti
démeg i diskutuoting temy aktualum bendruomeéms. Tol norint pritraukti bendruomenes
aktyviai reiksti icjas ir kritika, reikia atskirti diskutuotinas temas tikslms grugms.
Pavyzdziui teikti tem grupes iSeivijos bendruoméns, kuriose temos by aktualios iS
Lietuvos iSvykusiems lietuviams. Efektyvaith sukurti viera benden forumy svetair, kurios
veikla administruog vieSojo administravimo sektoriaus atstovai, o0 aweje pateikiamas

diskutuojamas temas ir sprendziamus klausimus tstimkoti pagal diskutuotinobjekt. Taip
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bendruomeés gaktuy pasisakytijvairiomis temomis, arba negaiStant laiko dalyvdiki tai

bendruomenei aktualiose diskusijose.
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SANTRAUKA

Magistro baigiamasis darbas

»Informacini y ir komunikacini y technologijy jtaka bendruomeniy aktyvumui*

Atliktas tyrimas : ,Informaciniy ir komunikacini; technologiy itaka iSeivijos bendruomani
aktyvumui®

Pagrindinés svokos: Informacires ir komunikacigs technologijos (IKT): internetas,
interneto paslaugos; bendruorden e.dalyvavimas: e.informacija, e.konsultacijaspesndiny
priemimas, e.dalyvavimo indeksas.

Santraukos turinys: IKT panaudojimo bendruomanieikloje socialiniai ir bendruomeniniai
aspektai. Péfimas nuo pasyvaus link tikslingo bendravimo. Bygal/imas — bendruomanaktyvumo

iSraiSka.

Magistro baigiamajame darbe nagjama Informacini ir komunikaciniy technologiy jtaka
bendruomeéms, j aktyvumui dalyvaujant politiniame, socialiniamdéoaominiame ir kuliriniame
gyvenime. Bendruomeés buriasi vedamos bendinteres, veiklos tiksl;, arba veikiamos bendros
aplinkos, pvz.: iSeivijos bendruomen IKT plktra ir ju panaudojimas vieSojoje sferoje susiduria su
gausybe socialini ekonominii bei politiniy problemy i kurias siekiama atkreipti visuomen ir
valdzios @meg. Siekimas aktyvaus bendruomemialyvavimo, tai yra siekimas pereiti nuo pasyvaus
dalyvavimo link tikslingo dalyvavimo. Toks pgimas jtraukia bendruomenessprendina kiarimo,
informacijos pasidalinimo, diskutavimo procesus.tyAkis dalyvavimas pateikia pilietupiteisiy ir
laisviy efektywy panaudojim, kas lemia demokratiSkugnkurio siekiama Siuolaikif)e visuomesgje.
Tikslingo dalyvavimo iSraiSka paremta elektronirdatiorma — e.dalyvavimas. E.dalyvavimas apima
triju lygiu galimybes: e.informacija, e.konsultacija, e.spmndpriemimas. Kiekviename gilygiu yra
reikalingas skirtingas pasiruoSimas, supratimagekgjimas valdyti informaci. Jungtirgs tautos
organizuoja e.dalyvavimo indekso matavimus, kuniarsiantis yra globaliai lyginamas e.dalyvavimo
igyvendinamumas kiekvienos Salies mastu. Siekimagvalks bendruomemnidalyvavimo per IKT,
reikalauja nuoseklaus, aiSkaus ir suderinto e.dafyro infrastrukiiros kirimo. E. dalyvavimo
igyvendinimas puosghntis demokratiSkum informatyvunma ir skaidruma skatina informaciés

VisuomeRs vystymsi.
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SUMMARY

Master s final work

.Information and communication technologies influerce over communities activity*

The study. ,Information and communication technologies iefhice over emigration
communities®

Keywords: Information and communication technologies (ICte Internet, the Internet
service; community, e-Participation: e-InformatieaConsultation, e-Decision making, e-Participation
Index.

Summary content: Social and cultural aspects of ICT adaptability é@ammunities. Going

from passive to genuine participation. E-Partidgpat- the approach of communities activity.

Master's final work analyze the influence of Infation and communication technologies
over communities and their activity in particigetiof political, social, economic and cultural life
Community is a group of people connected about cominterests, activity aims or by common
environment, i.e. community of emigrants. Thereraeay social, economic and political problems of
the development of ICT and their usefulness iblipitsphere. But these problems are not discussec
clearly. Going from passive to genuine participatimeans making community active in participation.
Genuine participation include communities to makidgcision, sharing information, disputing
processes. Genuine participation accepts civiusignd freedoms and this is a democracy expression
E-Participation is a genuine participation placedetectronic platform. E-Participation include thare
types of application: e-Information, e-Consultafi@Decision making. Every application needs
different level of readiness, understanding aniditablo manage information. United Nations every
year takes a measurement for e-Participation indéxch means the readiness for e-Participation of
every country all around the world. To make comrhasiactive with using ICT, needs sustainable,
clearly and concerted development of e-Participatithe implementation of e-Participation means the

democratic, informative and transparency develogrokemformation society.
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PRIEDAI

1 Priedas
Informacini g ir komunikacini y technologijy jtaka iSeivijos bendruomeniy
aktyvumui
Anketa:
Tinkamus atsakymus pazykite varnele: du kartus spusikite ant norimo pazysti langelio,

atsiradusioje lentéje pasirinkite lauka pazyétas (marked), kur reikigasykite skaiius arba tekat

B1: Salis, kurioje dabar gyvenate fradykite)

B2: Kada susibiré lietuviy bendruomene Jiisy Salyje (rasykite metus)

B3: Kaip daznai vyksta Jisy lietuviy bendruomenés susirinkimai:
[ ] Kelis kartus per savait
[ ] Karta per savait
[ ] Kelis kartus per gneg
[ ] Karty per meneg
[ ] Retiau nei karg per meneg

B4:Apie basimus bendruomers susgjimus, susirinkimus ar Sventes bendruomeés nariai suzino

(pazymékite svarbuma):

5-dazniausiai 4-daznai 3-kartais 2-retai 1-nenaudojama

Telefonu O] O] L] L] L]
Skelbimais laikrastyje O O O L] L]
Skelbimy lentose ] ] ] O] O]
Bendruomeés interneto [ ] ] ] ]
svetairgje

Elektroniniais laikais O O 1 [ L
Pastas O] ] ] ] ]

Kita ( IraSykite ) :
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B5: Kuriomis i$ iSvardinty priemoniy Jas dabar naudojatesbendraujant su savo ir kity pasaulio

Saliy lietuviy bendruomenrémis (iSvardinkite pagal svarky) :

Surasykite sk&ius prie priemonj (nuo 1 iki 6): 1-atitinka svarbiauspriemorg; 2 — maziau
svarbg ..... 6-nesvarhinenaudojam

elektronires video konferencijos

elektronires grugs (pvz.:www.yahoogroups.cojm

realaus laiko bendravimo technologijos (ICQ, MSBissanger, Google Talk ir pan...);

elektroninis laiSkas

Telefonas

popierinis laiSkas arba telegrama

kita (jrasykite)

B6: Kuri iS iSvardint y priemoniy Jums biity priimtiniausia bendraujant su savo ir kity pasaulio

Saliy lietuviy bendruomeremis (iSvardinkite pagal svarty)
SuraSykite skaius prie priemonj (nuo 1 iki 6): 1-atitinka svarbiauspriemor; 2 — maziau svarbi
..... 6-maziausiai reikalirg

elektronires video konferencijos

elektronires grugs (pvz.:www.yahoogroups.cojm

realaus laiko bendravimo technologijos (ICQ, MSBissanger, Google Talk ir pan...);

elektroninis laiSkas

telefonas

popierinis laiSkas arba telegrama

kita (jrasykite)

B7: Isivaizduokite, jei nelity interneto, ar nukentéty bendravimas su kitomis lietuviy
bendruomenrémis jvairiose pasaulio Salyse ir Lietuvoje:

[ ] sunkuisivaizduoti, nes pagrindinis bendravimas vyksteebt internetu

[]i3 dalies nukerty, nes bendravimas internetéra vienintelis ry3i palaikymo lidas

[ ] nenukentty, nes bendravimas pagrinde vyksta kitomis rySiemdremis

[ ] kita (rasykite)

73



B8: Kaip daznai atnaujinama informacija Jasy bendruomerngés interneto svetairje:
[ ] kasdien

[ ] kelis kartus per savait

[ ] kartg per savai

[] kelis kartus per gneg

[ ] kartg per neéneg

[ ] regiau nei karg per neneg

B9: Apie naujausiusjvykius Lietuvoje Jas suzinote (iSvardinkite pagal naudojimosi daznun):

5-labai 4-daznai 3-kartais 2-retai 1-nesinaudoju
daZnai
Telefonu susisiekiate su Lietuvos [] [] L] ] ]
gyventojais
Per radijo programas ] Ll Ll ] ]
Gaunate elektroninius laidkus su [] [] L] ] ]
naujienomis
Lietuvos naujien portaluose [ [] [] ] ]
Skaitydami laikra&us internete ] L] L] O] O]
Stelzdami Lietuvos televizij laidas [ [] [] ] ]

internete
Kita ( IraSykite ) :

B10: Vykstant valdzios rinkimams Lietuvoje, ar pashaudotuméte rinkim y teise:
[ ] Taip, gizéiau namo prabalsuoti

[ ] Taip, balsusiau pastu

[] Taip, jei ity igyvendinta elektroninio balsavimo galinigyb

[ ] Ne, nebalsusiau

[ ] Nezinau

74



B11: Kaip daznai naudojatés Siomis interneto paslaugomis:

5-labai
daznai 4-daznai 3-kartais 2-retai 1-nenaudoju
elektroninis pastas [] [] [] ] ]
WWW paslauga (tinklapiai) ] ] ] ] ]
Gaunate elektroninius laiskus su L] L] O] O O
naujienomis
FTP L] O] O] O] O
IRC (realaus bendravimo programos) [ [ [] ] L]
USENET (naujien, diskusij; bei L] L] O] O O
elektroniniy konferenciy
Paslauga internete)
B12: Ar lankotés Siose lietuviskose interneto svetaise
5daznai  4-kartais 3-viem 2-girdéjau,bet  1-negirdéjau
lankausi  apsilankau  karta nesilankiau apie tokia
lankiausi
www.delfi.lt -naujiem portalas [] [] [] L]
www.tmid.It — Tautiniy mazumy ir ] L] ] ] O
iSeivijos departamentas
www.bernardinai.lt- Interneto dienrastis [ Ol O] ] O
www.lietuvos.net- ,,Kurkime kartu O] Ol O] ] O
teisirg, turtinga ir dvasing Lietuva.”
http://www.plbe.orgt Pasaulio lietuwi [ ] O] O O
bendruomeé
Kita (irasykite) _

B13: Ar raSote komentarus interneto svetaidse visuomenei aktualiais klausimais:
[] Taip, komentuoju;

[] Taip, komentuoju, jei tai liga iSeivija;

[ ] Kartais komentuoju;

[ ] Ne, nekomentuoju;

[ ] Ne, tokiose sveta#se nesilankau.
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B14: Ar Jums yra jdomios pokalbiy svetainiy temos:
[ ] Taip,idomios;

[ ] Kartais mnajdomiy temy;

[ ] Pokalbi; temos neaktualios;

[ ] NeZinau:;

[] Tokiose svetaigse nesilankau.

B15: Jei Lietuvos Respublikos Ministerig ir Seimo interneto svetairése hity igyvendinta forumo

paslauga, ar pasisakytundte Lietuvos visuomenei svarbiais klausimais:
[] Taip, pasisaksiau

[] Taip, pasisak$iau, jei klausimai bty susig ir su Lietuvos i3eivija

[ ] Ne, nepasisakjau, nes nemanau, kathi kas atsizvelgt

[ ] Ne, nepasisakyau, mars tai nedomina

[ ] NeZinau

B16: Kaip informacinés ir komunikacinés technologijositakoja Jiisy bendruomenés vaiky
Svietima, ju ugdyma (pazymekite visus tinkamus variantus):

[] Vaikai mokomi naudojant lietuviskas kompiuterimeskymo programas

[] Daugiausiai informacijos apie Lietwvnoksleiviai randa internete

[] Moksleiviai bendrauja su kitbendruomeni moksleiviais elektroniniais laidkais, bei
bendraudami pokalbisvetairse
[ ] Kai kurie studentai studijuoja nuototise Lietuvos universitgtstudijose

[ ] Kita (jradykite)
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B17: Ar Jusy bendruomenres jaunimas palaiko rySius su kitomis lietuvia bendruomerémis

mokslo, sporto ir kultiiros klausimais:

5-labai

dazZnai 4-daZnai 3-kartais 2-retai 1-nebiina
Vyksta mokykl; main; programos ] ] ] ] ]
Organizuojamogvairios sportiis varzybos [ ] ] ] ]
Vasap rengiamos lietuvj vaiky stovyklos [l O] O] O O
Kviegiami pasirodymams meno kolektyvaill [] [] ] ]
Organizuojami studentziniy apsikeitimo [ ] ] ] ]

seminarai

B18: Esant pilnaijgyvendintai elektroninio paraso galimybei, ar taijtakoty Jasy bendruomengés
veikla:

[] Taip, daugung dokument biity galima sisti elektroniniu ldu, o tai pagreiting
svarbiy klausimy sprendimo laik

[ ] Ne, nes nemanau, kad taitlp patikima technologija, dokumentus vis viensiau
pastu arba vykau tiesiogiai juosteikti

[ ] NeZinau

[ ] Kita (jradykite)

B19: [ kokius klausimus, susijusius su informaciny ir komunikacini y technologijy panaudojimu,
norétumeéte atkreipti Lietuvos démed (¢ia galite pateikti pasiilymus ar iSsakyti kylancias
problemas):
1)
2)
3)
4)
Aéia uz Jusy nuomorg ir pagalba!
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2 priedas

UZsienyje esatiiy lietuviy bendruomenés (+ pazynétos bendruomerés su kuriomis pavyko
susisiekti):

1. Airijos lietuviy bendruomeé
Argentinos lietuw bendruomeét  +
Australijos lietuviy bendruomeén  +
Austrijos lietuviy bendruomein
Baltarusijos lietuwi bendruomei
Belgijos lietuviy bendruomeér  +
Brazilijos lietuviy bendruomeé

Danijos lietuviy bendruomeét  +

© © N o g~ DN

Didziosios Britanijos lietuwj bendruomeé +

10. Estijos lietuviy bendruomeér  +

11. Graikijos lietuviy bendruomeda

12. Gruzijos lietuviy bendruomeéa

13. Italijos lietuviy bendruomeé

14.1spanijos lietuvi bendruomeé

15. Juodkalnijos lietuwi bendruomeé (neregistruota LTMD). +

16. Jungtiniy Amerikos Valstij lietuviy bendruomegs:
a. Filadelfijos lietuviy bendruomeéy +
b. Atlantos lietuviy bendruomeéy +
c. Dzordzijos lietuvii bendruomeéy +
d. VasSingtono lietuvi bendruomeén +

17.Kanados lietuwi bendruomeér  +

18. Kazachijos lietumi bendruomeéi

19. Kolumbijos lietuviy bendruomeér  +

20. Latvijos lietuviy bendruomeé

21.Lenkijos lietuviy bendruomeén  +

22.Moldovos lietuviy bendruomeé

23.Norvegijos lietuviy bendruomeé

24.Olandijos lietuviy bendruomeé

25.Pranazijos lietuviy bendruomeér  +

26.Rusijos federacijos lietuyibendruomeén +
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27.Suomijos lietuviy bendruomeén  +
28. Svedijos lietuviy bendruomeér  +
29. Sveicarijos lietuvi bendruomedét  +
30. Ukrainos lietuviy bendruomeé
31.Urugvajaus lietuuj bendruomeé
32.Uzbekijos lietuviy bendruomein
33.Venesuelos lietuvibendruomeén  +
34.Vengrijos lietuviy bendruomeé

35.Vokietijos lietuviy bendruomeér  +
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