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IVADAS

Globalios informacijos visuomenés formavimasis i$Sauké technologinius, etinius,
teisinius, kultiirinius ir kitus pokyc¢ius. RySkiausias informacinés visuomenés bruozas - informacijos
technologijy skvarba i profesinés ir kasdieninés veiklos sferas. Butent spartus informacijos ir
komunikacijos technologiju (IKT) vystymasis per keleta mety leido visuomenei persiformuoti 18
industrinés 1 informacing visuomeng. Demokratijos procesai itakojo zymiai padidéjusi Zmoniy
institucijos, itakojami informacinés visuomenés atneSamuy pokyc¢iy, tuo biidu veréiami didesni
démesi skirti informacijos prieinamumui. Ziniy visuomené jtakojo ir elektroninés valdZios (toliau —
e.Valdzia) atsiradima, tokiu biidu ir elektroniniy archyvy (toliau — e.Archyvy) biitinuma.

Naujos technologijos keicia ir archyvisty darbo pobtidj. Technologinés naujovés, kurios
skirtos informacijos prieinamumui pagerinti, archyvy darbuotojams sukelia begales problemy.
ISspresti kylanCias problemas biitina, kad archyvu darbas vykty sékmingai, o visuomenés poreikiai
biity patenkinami. Elektroninés valdzios koncepcijos atsiradimas ir pradétas igyvendinimas
reikalauja Zmogaus teisiy ir laisviy uZtikrinimo ne tik realiame gyvenime, bet ir skaitmeninéje
erdvéje. Archyvai, kaip viesSojo administravimo institucijos, sauganc¢ios informacija, kaupiancios ir
teikiancios ja institucijos, susiduria su begale problemu, kurias jtakojo visuomenés poreikis
informacijos prieinamumui skaitmeniniu biidu.

Archyvai praeityje pasyviai kaupdavo dokumentus su juose uZfiksuota informacija,
saugodavo juos, taciau per paskutini praeito amziaus deSimtmeti archyvai vis labiau darosi aktyviais
visuomeninio gyvenimo dalyviais, tampanciais vienu i§ svarbiausiy informacijos resursy tiek viesojo
administravimo institucijoms, tiek pilieCiams, igyvendinantiems savo tesies | informacijos
prieinamuma. Tod¢l archyvams keliami nauji reikalavimai padaryti informacija prieinama ne tik
archyvo patalpose, bet ir elektroniniu btidu per atstuma.

Skaitmeninio paveldo saugojimas reikalauja archyvu senuju struktiry pakeitimo
naujomis, prisitaikant prie naujyju technologiju ir informacijos, ateinan¢ios kartu su jomis.
Naujosios technologijos skirtos palengvinti informacijos, fiksuotos ne tik tradicinése, bet netgi
daugiau elektroninése formose, prieinamuma, supaprastinti informacijos paieska. Cia archyvy
darbuotojai susiduria su informacijos iSsaugojimo ateities kartoms dilema, nes skaitmeninés
informacijos laikmenos ypac nepatvarios ir trapios. Kultiiros paveldas yra vystymosi Saltinis, o

informacija turi pridéting vertg. Archyvai gali i$ esmés prisidéti gerinant gyvenimo kokybg.



Skaitmeninés informacijos naudojimas sukelia ir teisiniy problemy, kurios susijusios su
privacios, valstybinés informacijos apsauga bei autoriy teisiy uztikrinimu. Archyvai privalo spresti
Sias problemas, nes kaupia tokia informacija.

Apie e.Archyvy kiirima ir jy problematika pastaruoju metu pakankamai placiai
diskutuojama, taciau moksliniy tyrinéjimy S$ioje srityje yra labai mazai. E.Archyvy socialiniai,
technologiniai, organizaciniai, teisiniai ir kiti aspektai nagrin¢jami $iuo klausimu rengiamose
konferencijose, seminaruose, forumuose, taciau daugelis Siu dokumenty yra diskusinio, ne
normatyvinio ar mokslinio pobtdzio. E.Archyvy prieinamumas yra kai kuriy tarptautiniy
organizacijy, tokiy kaip UNESCO, Europos Tarybos, démesio objektu.

Magistrinio darbo tikslas yra iSanalizuoti, su kokiomis technologinémis ir teisinémis
problemomis susiduria archyvai, bandydami jgyvendinti e.ValdZios principus ir i§ to kylancia
biitinybg kurti e. Archyvus. Tikslui pasiekti suformuluoti tokie uzdaviniai:

1. ISnagrinéti, kokia jtaka informaciné visuomené daro e.archyvy atsiradimui,

2. Nustatyti archyvisto darbo pobuidzio pasikeitimo aspektus IKT amziuje;

3. Nustatyti technologiju poveiki archyvy veiklos kaitai, iSnagrinéti technologinius
informacijos iSsaugojimo aspektus;

4. ISnagrinéti teisinius e.archyvy prieinamumo ir informacijos archyvuose ribojimo
aspektus;

5. Pateikti ir panagrinéti pasirinkty vieSojo administravimo instituciju e.archyvuy
pavyzdzius ir bandomuosius modelius;

6. Pateikti svarbiausius sitilymus ir rekomendacijas, susijusias su e.archyvy kiirimu.

E.archyvy atsiradimas, vystymasis ir priecinamumas yra labai mazai nagrinéta tema, todél ji
yra nauja ir ypatingai aktuali igyvendinant e.valdZios principus.

Magistro darbas yra teorinio analitinio pobtidZio ir raSytas naudojant Saltiniy ir literattiros
analizés metoda. Mokslini darba sudaro ivadas, trys skyriai, iSvados ir literatiiros sarasas.

Pirmojoje dalyje siekta iSsiaiSkinti bendras Siuolaikines archyvy veiklos kryptis, kurios
sietinos su visuomene, jos poreikiais. Atsizvelgiant | tai, kad archyvy prieinamumo, e.archyvy
kiirimo problemos stipriai itakojama informacinés visuomenés atsiradimo, pirmiausia bandyta
aptarti informacijos priecinamuma informacinéje visuomeng¢je. Taip pat iSnagrinétos archyvy veiklos
socialinés funkcijos, kurios sietinos su informacinés visuomenés poreikiy patenkinimu, biitent su
visuomenes siekiu mokslo ir Ziniy, kuriy vis labiau ieSkoma archyvuose. Kadangi archyvy veikla

itakoja naujy technologiju radimasis, analizuota ir Siy technologijuy itaka darbinéje archyvisty
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veikloje ir to pasekoje pasikeites darbo pobiidis. Pakitimai, vykstantys dokumenty valdymo srityje,
vieSojo administravimo pokyciai ir informaciniy technologiju panaudojimas, kelia naujus
reikalavimus archyvy sistemos darbuotojy kvalifikacijai.

Antroje magistro darbo dalyje nagrinéjami informacijos prieinamumo ir i§saugojimo
aspektai archyvuose. Akcentuojami du pagrindiniai dalykai: naujy technologijy taikymas ir teisinés
problemos, susijusios su skaitmeninés informacijos prieinamumu. Skaitmeninio paveldo saugojimas
reikalauja archyvy senyjy struktiiry pakeitimo naujomis, prisitaikant prie naujyju technologijy ir
informacijos, ateinancios kartu su jomis. Naujosios technologijos skirtos palengvinti informacijos
prieinamuma, supaprastinti informacijos paieska. Cia archyvy darbuotojai susiduria su informacijos
1Ssaugojimo ateities kartoms dilema, nes skaitmeninés informacijos laikmenos ypac¢ nepatvarios ir
trapios. Informacijos iS§saugojimo aspektas iSanalizuotas Sioje dalyje. Pateikti ir galimi i§saugojimo
biidai, iSnagrinéti naujy technologiju trilkumai ir privalumai informacijos iSsaugojimo kontekste.
Taip pat antroje dalyje ivardinti ir aptarti tarptautiniy organizaciju veikla ir politika bei
rekomendacijas archyvy prieinamumo klausimu. Siam skyriui pasirinktos svarbiausios tarptautinés
organizacijos susijusios su archyvais (Tarptautiné archyvy taryba, Atviros visuomenés archyvai).
Aptartos ir tokios tarptautinés organizacijos, kurios turi parengusios rekomendacijas ar veiksmuy
planus archyvy prieinamumo, kultiiros paveldo i$saugojimo klausimu (UNESCO, Europos Taryba,
Europos Sajunga).

Tretioje dalyje yra nagrinétas Elektroniniy dokumenty valdymo taisykliy projektas. Cia
aptariami dokumenty valdymo ypatumai, nustatomi atitinkami terminai e.archyvuy kontekste. Sioje
dalyje taip pat pateikiama VS| Registry centro patvirtinto Elektroninio archyvo analize, taip pat
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyboje idiegto Dokumenty valdymo sistemos bandomojo
modelio, kuris ateityje turéty tapti pagrindu e.archyvo sukirimui, analizé. Cia bandyta i§nagrinéti,
kokias biidais ir principais institucijos valdo savo vidaus elektroninius dokumentus.

Bakalauro darbe pagrindiné naudojama medZziaga buvo tarptautiniy organizacijy
dokumentai. Didelé¢ dalis naudojamos medziagos buvo Tarptautiniy archyvy apskritojo stalo
konferenciju (pranc. Conference Internationale de la Table Ronde des Archives - CITRA) medziaga,
kuri pateikiama Tarptautinés archyvy tarybos (angl. International Council on Archives - ICA)
leidiniuose, taip pat Europos Sajungos strateginiai dokumentai archyvy prieinamumo klausimu
(Lundo principai), Europos Tarybos rekomendacijos ir kiti $altiniai.

Magistro darbe nagrin¢jamos bendrosios e.archyvy prieinamumo ir i§saugojimo

problemos.



1. INFORMACINES VISUOMENES JTAKA E.ARCHYVU ATSIRADIMUI

Archyvai yra institucijy ar individy veikloje susidariusiy dokumenty visuma. Lietuvos
Respublikos dokumenty ir archyvy istatymas pateikia toki archyvy apibrézima - istaiga ar jos
struktirinis padalinys arba kita sukaupty dokumenty saugojimo vieta [1]. Jie yra institucijos,
saugancios privaciy ir visuomeniniy organizacijy dokumenty kompleksus, atspindinc¢ius konkrecios
organizacijos veikla, nesvarbu, kokio formato, amziaus ar kokios fizinés biiklés dokumentai biity.
Archyvai ripinasi unikaliu paveldu, kuris dazniausiai yra nepublikuotas.

Nagrin¢jant e.archyvus biitina apibudinti, kuo jie skiriasi nuo tradiciniy archyvy. Sunku biity
tvardinti e.archyvo apibrézima. IS esmés e.archyvai atlieka lygiai tokias pat funkcijas kaip ir
tradiciniai archyvai. Pagrindin¢ ir svarbiausia funkcija yra iSsaugoti informacija ateities kartoms. I$
¢ia iSplaukia ir problemos, susijusios su tokios informacijos prieinamumu ir apsauga. Informacinés
visuomenés vienas i§ poreikiy yra teis¢ gauti reikalinga informacija i§ vieSojo administravimo
instituciju. Archyvai, kaip vieSojo administravimo institucijos privalo uZztikrinti Sios teisés
igyvendinima, nesvarbu, kokiame formate bebiity fiksuota informacija. Taip pat e.archyvai atlieka
tas pacias socialines funkcijas kaip ir tradiciniai archyvai- viso gyvenimo mokymosi uztikrinimas,
Svietimo, informavimo funkcija.

E.archyvai susiduria su informacijos iSsaugojimo, informacijos laikmeny iSsaugojimo,
informacijos nuskaitymo priemoniy tam tikrose laikmenose esancios informacijos iSsaugojimo,
informacijos prieinamumo ir ribojimo teisiniais aspektais. Tradiciniai archyvai taip pat sprendzia
tokias problemas, tik kitose formose, didzigja dalimi popierinése formose esancios informacijos
problemos. Todél nagringjant e.archyvus bitina kalbéti ir apie tradicinius archyvus, nes ju veikla i§
esmes yra tokia pat, tik kitomis formomis.

Per 1990- uosius metus sparciai pakilo susidoméjimas archyvais. Domegjosi ir
vyriausybinés institucijos, ir tarptautinés organizacijos, ir visuomené [11]. Besikei¢iancioje
Siuolaikinéje visuomenéje pamazu keiiasi ir poziiiris | archyvy atlickamas funkcijas, archyvisty
darba. Archyvai nebéra vien pastatai, saugantys Salies atmintj, ju funkcijos Zymiai praplatéja,
nebetelpa vien tik { saugotojo funkcijy rémus, ir archyvai tampa informacijos paslaugy institucinés
infrastruktiiros dalimi, savo saugomus turtus pateikiantys uz pastato sieny. Jie tampa informacijos
paslaugy teikéjais. Siekiant, kad paslaugos butu kokybiskos, ypatingas démesys skiriamas

archyvuose saugomos informacijos prieinamumui.



1. 1. Informaciné visuomené

Informacija yra naudinga tik tada, kai ji yra naudojama [16, p. 10-11]. Informaciné
visuomené jau nebe naujiena Siuolaikiniam pasauliui. Jos kiirimosi procesas vyko ir tebevyksta kone
visose pasaulio Salyse ir veikia visas be iSimties gyvenimo sritis. Jos atsiradimas daugiausia
siejamas su naujy technologiju atsiradimu. Kompiuteriai ir internetas kei¢ia informacijos gavimo
biidus, Svietima ir tarptauting prekyba, veikia net pati demokratijos supratima. Informacijos
visuomené tampa vis labiau priklausoma nuo naujy Ziniy tikslaus isisavinimo ir geb¢jimo jas greitai
suvokti. [moniy konkurencija skaitmeniniame amziuje priklauso nuo visame pasaulyje esanciy ziniy
perdavimo ir dalybos tarp profesionaly grupiy. Asmeny galimybés darbo rinkoje taip pat remiasi
sugebéjimu greitai igyti svarbia informacijq ir ja apdoroti. Tiek individams, tiek imonéms tenka
pastoviai iSlaikyti ir tobulinti savo igiidzius.

Informacija bei zinios yra labai vertingi kiekvienos Salies iStekliai [36]. Informacijos
visuomen¢ yra tokia visuomené, kurioje kiekvienas pilietis prieina prie ziniy iStekliy ir sugeba gauti
bei panaudoti relevancia informacija savo profesinei ir kasdienei veiklai, bei aktyviam dalyvavimui
visose visuomenés srityse. Informaciné visuomené formuojasi misy akyse. Jos atsiradimas veikia
visas Siuolaikinio pasaulio sritis. Kuriami veiksniai kei¢ia gyvenimo ir veiklos biidus, veikia
vadybos stiliy, lemia Salies geb&jima konkuruoti pasaulio tkio ir kultiiros rinkose bei tarptautinés
itakos masta [21]. Informaciné visuomené atveria naujas galimybes ir biidus gyvavimui, klestéjimui
ir pilieCiams dalyvaujant visuomenés gyvenime. Informacijos prieinamumas jgalina piliecius
palankesnémis salygomis siekti karjeros, ivertinti savo teises ir suvokti pasaulj, kuris ji supa.

Archyvinés sistemos veikla jtakoja informacinés ir Ziniy visuomenés plétra, padidéjgs
visuomengés poreikis oficialiajai ir retrospektyvinei informacijai. Informaciné visuomené itakojo,
kad archyvai tampa vienu i§ svarbiausiy informacijos $altiniy ne tik istorijos tyrinétojams, bet ir
valdzios organy, vieSojo administravimo istaigy ir institucijy, teismy, kity vieSojo administravimo ir
teisésaugos istaigy ir institucijy veikloje. Informacijos visuomené jau yra tapusi labai svarbi visose
18sivysciusiose pasaulio Salyse. Valstyb¢ jau nebegali apsieiti be informacijos politikos. Informaciné
visuomene¢ sukuria ir suvartoja milziniS8ka kieki informacijos. Dabar pasaulio Salys netgi gali
skirstytis pagal tai, ar jos turi ar neturi informacijos ir kaip ta informacija gali panaudoti ir kaip
naudoja savo valstybés gerovei pakelti. Nors tokie dideli informacijos kiekiai sukuria ir begalg kity
problemu, tokiy, kaip, kokia informacija gali biiti prieinama visuomenei, o kuri neturéty biiti
prieinama [33]. Informacijos prieinamumas yra fundamentali zZmogaus teis¢, ginama Europos

zmogaus teisiy konvencijos ir esmin¢ demokratijos salyga [28]. Informacijos prieinamumas yra
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viena i§ pagrindiniy informacinés visuomenés teisiy. Tai kone daugiausia diskusijuy susilaukianti
sritis. Informacijos prieinamumu pradéta dométis labiau tada, kai émé vystytis demokratija. Mat
labai svarbi demokratijos salyga yra pilieCio teis¢ i informacija, nevarZoma pri¢jima prie jos,
panaudojima. Informacijos technologijos yra tik priemoné §iai demokratijos salygai igyvendinti,
svarbiausia yra uztikrinti tinklais cirkuliuojancios informacijos turinio sukiirimg ir prieinamuma
visuomenei. Todél informacinés visuomenés kiirima imta traktuoti kaip politini uzdavini.
Nacionalinés informacijos politikos ir informacinés bei Ziniy visuomenés kiirimo strategijas, planus
ir kitokius dokumentus imta rengti atskirose Salyse bei tarptautiniu mastu [21].

Taigi, informacijos visuomenéje vyksta teigiami, naudingi procesai, nes puikiai
informuoti pilieciai gali priimti sprendimus savarankiskai, atsispirdami politikos, komercijos atstovy
ir kity suinteresuoty asmeny bei grupiy manipuliavimui. Bet neZiiirint to, svarbu pripazinti, kad
informacijos prieinamuma ateityje vis dazniau nulems ne tik intelektualiniai jo ar jos sugebé¢jimai,
bet labiau IT prieinamumas bei komerciniai informacijos gamintojy, skleidéjy interesai. Vartotoju
galimybés gauti informacija priklausys nuo finansinio pajégumo, socialinio statuso ir iSsilavinimo

arba valstybés politikos, mazinancios piliec¢iy informacijos ir socialing atskirtj [38].

Archyvy sistema veikia dinamiskai kintancios aplinkos salygomis ir veikiama politiniy,
ekonominiy, socialiniy, technologiniy veiksniy. Archyvy sistema yra susijusi su visais valstybéje
vykstanciais procesais ir jtakojama pasaulio mastu vykstanciy procesuy, kadangi savo veikla
dokumentuoja tiek valstybés institucijos, tiek ikio subjektai [28]. Archyvams S$iuo metu
aktualiausias klausimas ir yra tas, kaip savo turtus padaryti prieinamus visuomenei, ypatingai
pasauliniais tinklais.

E.valdzios bitinybé atsirado informacinei visuomenei vis labiau pleCiantis, vis labiau
did¢jant poreikiui valstybés valdymo modernizavimui, informaciniy technologiju panaudojimui
vieSojo administravimo sektoriaus darbui palengvinti, skaidrumo uztikrinimui, augant vieSyju
paslaugy prieinamumo elektroniniu budu poreikiui. Elektroninés komunikacijos, informacijos
prieinamumas elektroniniu buidu vercia tradicinius archyvus savo veikla perkelti ir 1 elektroning
erdve.

Kaip jau minéta, demokratiné visuomen¢, informaciné visuomene turi teisg prieiti prie jai
reikalingos informacijos. Pagrindinis faktorius, lemiantis efektyvy ir greita informacijos
prieinamuma Siuolaikiniame pasaulyje yra informacijos ir komunikacijos technologijos, kurios
sparciai ateina i kasdienini jau ir eilinio pilie¢io gyvenima, igalina informacijos ieskoti pasauliniuose
tinkluose sédint vienoje vietoje ir nereikalauja daug fiziniy pastangy. Taciau kad ir kaip sparciai
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besiverzty $ios technologijos i gyvenima, ne visi Zmonés dar turi galimybe naudotis jomis. Cia yra
viena 1§ informacijos prieinamumo problemy visuomenéje. Kita problema yra ta, kad ne visa
informacija istatymiskai yra prieinama. Visuomenéje galioja ir duomeny apsaugos istatymai, ir
autoriy teisiy apsaugos istatymai, ir ribojamas valstybinés informacijos prieinamumas, ir dar
daugybé draudimy, su kuriais susiduria informacijos vartotojai ieSkojimo procese.

Informacinés visuomenés atsiradimas keicia ir biblioteky bei muziejy funkcijy samprata,
ver¢ia imtis informacijos tiekimo paslaugy ir kitokiy aptarnavimo riisiy, susijusiy su informacinés
visuomenés pokyciy patenkinimu. Palaipsniui vis maziau ir maziau bus naudojamasi tradiciniais
archyvais, suskaitmeninus saugoma informacija ji bus prieinama ir per pasaulinius tinklus. Kuriama
daug plany ir rekomendaciju, organizuojama begal¢ konferenciju archyvu skaitmeninimo
igyvendinimo klausimu, kuriami ir leidziami istatymai, reglamentuojantys elektroniniy formuy
dokumenty apsaugos ir prieinamumo uztikrinimui. Saugomos informacijos skaitmeninimas sukelia
be galo daug jvairiausiy problemy, kurios bandomos spresti archyviniy organizaciju konferencijose,

kongresuose, susirinkimuose ir pan.

1. 2. Archyvy socialinés funkcijos

Dabar jau placiai ir jvairiais aspektais kalbama apie valstybiniy archyvu priklausyma
visuomeneli, taip pat socialines archyvy funkcijas ir visuomenés aptarnavima. Informacijos poreikis
visuomengje ir demokratijos plitimas priverté daugeli vyriausybiy priimti informacijos laisves aktus,
imtis iniciatyvos, kuriant atvira visuomeng.

E.archyvams keliamas lygiai toks pat ir socialinis reikalavimas kaip ir tradiciniams
archyvams. Galima iSskirti archyvu svarbiausias tiek valstybiné archyvuy sistemos, tiek kity
valstybés ar savivaldybeés istaigy, imoniy ir institucijy funkcijas, kurios susijusios su archyvy
teikiamomis paslaugomis visuomenei:

» archyvai garantuoja privac¢iy ir vieSyjuy, administraciniy ir komerciniy
organizacijy funkcionavima;

» igalina individus ginti savo teises;

» jgalina individus reikalauti teisés prieiti prie oficialiosios informacijos ir vercia
vyriausybes kontroliuoti ir vesti teisinga linkme savo veiksmus;

» saugo visuomenés atmintj, iSteklius ir pavelda.



Be visa ko, XXI - ame amziuje tiek tradiciniams archyvams, tiek e.archyvams keliamas
uzdavinys yra ne tik teikti informacija, bet ir padaryti archyvus patrauklius visuomenei, kad jie biity
lankomi Zmoniy taip, kaip lankomi muziejai ir bibliotekos. Archyvistai skatinami mokyti visuomeng
vertinti savo Salies pavelda tausoti ji, stengtis iSsaugoti, o ne naikinti, kaip daroma kai kuriose
Salyse. Ypatingas démesys skiriamas turéty biuti e.archyvams, nes informaciniame amziuje vis
labiau auga poreikis visa reikalinga informacija gauti elektroniniu biidu. Yra Zinoma, kad pasaulyje
egzistuojantys elektroniniai archyvai jau dabar labiau lankomi ir jais domimasi, negu tradiciniais
archyvais.

Besikeiciancioje visuomenéje, randantis naujiems sektoriams, archyvistai turi vis
daugiau darbo. Susilaukia vis daugiau uzklausy i$ jvairiy asociaciju ir organizacijy. Visuomenéje
auga istorijos, kulttiros, teisingumo ir tiesos poreikis [53]. Visuomeng¢je yra tokiy, kurie mokosi visa
gyvenima, be to vis daugiau Zmoniy mokymosi ir medziagos mokymuisi siekia rasti internete.
Tradiciniy archyvy turimi turtai gali atverti besidomintiems istorija ir kultiira informacija, pramogas,
pena apmastymams ir entuziazma. Jie gali biiti puiki vieta ir mokymuisi. Ten sukaupta gausybé
informacijos apie socialini, ekonomini ir kultlrini visuomenés gyvenima. Jie turéty skatinti
doméjimasi visais Siais dalykais, kelti klausimus diskusijoms. Jie turéty ikvépti kiirybinguma. Jie
gali palengvinti rasti atsakymus apie zmoniy besikeiCiant] gyvenima. Archyvy ,,perkélimas™ i
skaitmening erdve yra tokio poreikio uztikrinimo igyvendinimas.

Archyvai, kaip svarbiausi ir atsakingiausi uz Salies nacionaling atmintj ir jgalinti spresti,
kokia medziaga dar laikyti, o kokia naikinti, turi imtis iniciatyvos visuomenés mokymosi procese.
Anot Herbert Schott, archyvams nebeuztenka atsiradus moderniai informacinei visuomenei vien
savo parodose demonstruoti originalus dokumenty ar organizuoti seminarus, skelbti informacija
laikraS¢iuose, kreipiantis | akademing visuomen¢ [42]. Archyvai turi imtis iniciatyvos, kuriant
bendradarbiavimo rySius su mokyklomis, universitetais ir vyriausybinémis institucijomis, tuo budu
aktyviai isitraukia 1 visuomenés mokyma. Juo labiau, kad informacijos prieinamumas yra
garantuotas teisiSkai. IS viso Sito naudos biity ne tik visuomenei, bet ir patiems archyvams, kadangi
archyvai orientuoti | visuomenés poreikius. O bendraudami su jaunaisiais visuomenés nariais,
archyvy darbuotojai turi galimybg parinkti tokius informacijos vertinimo ir iSsaugojimo kriterijus,
kurie tinkamiausiai uztikrinty visuomenés poreikius. Archyvistai gali geriau suvokti visuomeneés
poreikius ir kokia informacija jai priimtinesné, bendradarbiaudami su ja.

Archyvai mokyme neturéty apsiriboti vien tik istorinés informacijos teikimu. Jie taip pat
visiskai pajégus teikti ir geografing informacija, informacija apie religijas, biologija ir pan. Archyvai
gali biiti naudingi mokantis jvairaus amziaus zmonéms, ne tik mokiniams ir studentams. Jie sukaupg
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begalg informacijos, kolekciju, kurios gali buti interpretuojamos, taip pat gali sitlyti paslaugas
visokiems mokymosi biidams, jvairiausiomis sritimis besimokantiems zmonéms. Archyvai gali biiti
labai svarbiu Saltiniu studijuojant tos vietovés istorija, mokiniams ir studentams mokantis savo
regiono istorijos.

Mokymuisi jgyvendinti labai efektyviai gali padéti naujy informaciniy technologiju
idiegimas archyvuose. Skaitmeninimas palengvina paslaugas teikti platesnei masei zmoniy.
Skaitmeninés informacijos ir komunikacijos technologijos igalino Zmones prieiti prie {vairiausiy
skirtingy periody istoriniy Saltiniy ir informacijos visame pasaulyje. Nuotolinio mokymosi paketai
irodo skaitmeniniy technologijy itaka mokymosi procese. Archyvai turi biiti dalis tokio mokymosi.

Daugelis apklausu irodo, kad archyvy jtaka visuomen¢je yra labai didelé. Jie ypac
svarbiis dirbant su bendruomenémis ir individais, neiSskiriant jy ir padedant isisukti { mokymosi

cikla, pagerinant jy gyvenimo kokybe.

1. 3. Naujuy technologiju itaka ir archyvisty darbo pobiidzio kaita

Nuo 1880 m. iki 1980 m. fizines komunikacijas neatpazistamai pakeit¢ mechanikos
atradimai. Vidaus degimo variklis ir reaktyvinis variklis stipriai pagerino zmoniy gyvenimo kokybe,
igalindami ranky darba pakeisti masinomis. Transportavimo revoliucija rysSkiai pastebima buvo ne
tik tokiose sferose, kaip keliy tiesimas ar miesty plétra. Ji pasireiské visose gyvenimo srityse - nuo
karo iki medicinos, ir nuo prekybos iki mokymosi [16, p. 8-9]. Informacijos ir komunikacijos
technologijos tai pat veikia ekonomika, kultiira, istorija, tuo budu ir archyvus. IKT suteikia galimybg
interaktyviai prieiti prie ivairiausiy duomeny baziy, verslo ir finansy informacijos sistemy, formuotis
elektroninei bankininkystei, elektroninei prekybai, rastis virtualioms organizacijoms, teledarbui ir
kitoms permainoms, reiSkian¢ioms radikalia pasaulinés finansy, ekonomikos, vadybos,
administravimo ir kity sri¢iy reorganizacija [21].

Informacinés visuomenés pobiidis gali buti apibréztas jvairiai, taciau pagrindiné idéja
iSlieka aiski ir nepakitusi - Siuolaikiné visuomené organiskai susijusi su informacijos technologijy
taikymu.

Naujos informacinés technologijos staigiai ir uZztikrintai integruojasi | visas zZmogaus
veiklos sritis. Paliecia ne tik valstybés ir pasaulio reikalus, zmogaus darbing aplinka, bet ir aktyviai
braunasi | Zmogaus buit;. Procesas jgauna svarbia ekonoming, politing, visuomening ir socialing
reikSme, vis placiau salygodamas peréjima i§ industrinés { informacijos visuomeng.
Kompiuterizacija ir internetizacija sparciai kei¢ia informacijos gavimo biidus, Svietima ir tarptauting
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prekyba, ta pati informacija interneto pagalba vienu metu gali biti prieinama keliems Zmongs,
skirtingose pasaulio dalyse. Didindamos efektyvuma ir konkurencija, informacinés technologijos
veikia ir netgi transformuoja rinkos ekonomika, darydamos ja maziau paZeidziama ankstesniems
infliacijos ir stagnacijos pavojams.

Vyriausybés Europoje, Amerikoje, Australazijoje (Australija, N. Zelandija ir kt. salos) ir kt.
sukurti planai tam, kad padaryti paslaugas prieinamas elektroniniu biidu (on-line) ir uZztikrinti
dokumenty, kurie kuriami valstybés ar valstybei, saugojima ir perkélima i elektroning forma iki
2010 mety. Toks skubéjimas siejamas su verslo gerinimu kuriant, organizuojant ir atrenkant
informacija. Taciau tam tikslui pasiekti aptarnavimo sferos institucijos, pramoné, universitetai,
labdaros istaigos - visos organizacijos turés imtis atitinkamo elektroniniy dokumenty valdymo.
Viska iSsaugoti bus neimanoma, nes kitaip biitume uzversti informacijos pertekliumi. Kita vertus,
dokumentai atspindi organizacijas ir procesus, kurie juos kuria. Tam, kad uztikrinti verslo ir kitokiy
veiklos raSiy vieSuma, dokumentai, kurie atsiranda tu organizaciju, bendruomeniy ir individy
veikloje, turéty biiti i§saugoti [16, p. 9-10].

IKT itakojo galingesnius pokycius visuomenés gyvenime, negu sugeb¢jo industrijos
vystymasis. Archyvistai yra atsakingi uz informacijos iSsaugojima, tod¢l pokyciai ir uzdaviniai,
keliami informacinés visuomenés, juos paveikia labiausiai. Naujosios informacijos ir komunikacijos
technologijos suteikia stulbinancias galimybes patobulinti jy saugomos informacijos priecinamuma.

Daug kalbama apie informaciniy technologiju poveiki mokymosi sistemoje.
Informacinés sistemos sparciai diegiamos mokslo srityse, tuo igalindamos visuomeng naudotis
naujais mokymosi metodais ir biidais. Kompiuteriai, internetas, televizija, telefonai jgalina Zymiai
platesng mas¢ zmoniy pasiekti informacija, ko negalima padaryti kabinetuose, auditorijose [40].
Naujyju technologiju pagalba galimas ir nuotolinis mokymasis, kuris leidzia vartotojui ne tik
pasiekti informacija i§ ivairiausiy pasaulio daliy, bet taip pat ir teikia komunikavimo galimybes tarp
vartotojo ir informacijos Saltiniy.

Mokslininkai turi galimybg Zymiai grei¢iau gauti ir jvertinti moksling informacija i$
tvairiausiy pasaulio daliy interneto pagalba. Elektroniné¢ leidyba suteikia galimybeg greitai,
nemokamai ir efektyviai prieiti prie mokslinés literatiiros.

Kultiiros srityje informacinés technologijos sukuria didziules galimybes vystyti ir dalintis
fiziniu (ir ne tik) kultiiriniu paveldu. IKT pagalba jau galima gérétis kity tolimy valstybiy sukauptu

istoriniu kulttiriniu paveldu. Tai skatina tarpkultiirini komunikavima ir meninj kiirybinguma.
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Archyvisty darbas anksCiau buvo suvokiamas vienareikSmiskai: sédéti saugyklose,
greiCiausiai drégnam rusy, ir tvarkyti ten sukaupta medziaga, dokumentus ir senus, dulkétus,
apipeléjusius popierius, kurie sudaro ivairias kolekcijas. Arba skaityti ir tvarkyti valstybinius
popierius ir dokumentus institucijos, kurios veikloje susikaupé Sie dokumentai, ir perduoti saugoti i
archyva, esanti toje institucijoje. Archyvistas visuomengje buvo suvokiamas kaip susitelkgs savo
pasaulyje Zmogus, nelabai besidomintis kitais Zmonémis, atrodantis nejprastai ir greiciausiai
nevedgs. Dar visuomengje paplitgs toks pasakymas ,,archyvy ziurké“. Tai daug ka pasako apie
visuomeneés poziiiri i archyvistus.

Apie paprasty eiliniy pilieciy lankymasi archyve beveik nebuvo kalbama. Archyvuose,
populiaria nuomone, lankydavosi tik mokslininkai, tyrinétojai, istorikai, raSantys mokslinius darbus,
disertacijas ir pan. Dom¢jimasis informacija, kaupiama archyvuose, i§ esmes istorinio pobudzio.
Anot Patric Cadell, sunku nustatyti tiksliai kada, bet gal prie§ 30 mety situacija ir poziliris ima
keistis [11]. Tarp archyvo lankytoju vis maziau tokiy, kuriuos galima pavadinti mokslininkais,
tyrinétojais, vis daugiau tokiy, kurie domisi archyvuose saugoma medziaga ne tik moksliniais
tikslais. Augo lankytoju skaicius, vis daugiau domimasi komercine informacija. D¢l jvairiy poreikiy
atsiradimo keitési ir archyvisto darbo pobiidis ir funkcijos. Jos nebeapsiriboja vien popieriy
tvarkymu. Archyvistai §iuo metu privalo savo tvarkoma informacija sugebéti sparciai ir efektyviai
pateikti vartotojui. Archyvo personalas pamazu tampa informacijos paslaugy tiekimo darbuotojais.

Kiekvienas pokytis reikalauja tam tikry naujuy aspekty perpratimo ir pritaikymo
pasikeitusioje aplinkoje. Archyvistai taip pat susiduria su problemomis, kurios susijusios su
informacinés visuomenes atsiradimu. Informaciné visuomené¢ reikalauja savo teisiy igyvendinimo ir
archyvistai turi persiorientuoti i§ tradiciniy archyvisty darbo i informacijos tiekéjus. Be to,
visuomeng¢je galioja jvairiausi informacijos apsaugos istatymai, kuriuos archyvistas privalo iSmanyti
tam, kad nepazeisty ju. Tam reikalingi specialiis mokymai, specialisty ruosimas.

Skaitmeninés technologijos pamazu naikina skirtumus tarp informacijos saugotoju ir
istoriniy eksponaty saugotoju. Tiek muziejininkai, bibliotekininkai, archyvistai, tiek informaciniy
technologijy specialistai skaitmeninéje aplinkoje susiduria su panaSiomis problemomis.

Naujos technologijos, e.archyvy atsiradimas atne$¢ archyvistams ir gery, ir blogy
naujoviy. Informacijos ir komunikacijos technologijos igalina archyvo darbuotojus informacija
pateikti per ijvairius tinklus uz archyvo sieny, taciau tai sukuria begales problemy, kurios yra
sprendziamos ir nagrinéjamos skirtingy su archyvu veikla susijusiy institucijy, organizacijy,

komisijy ir t.t., kuriant planus, projektus, organizuojant seminarus, konferencijas ir kt.
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Ne visuose archyvuose jau idiegtos naujos technologijos. Archyvistai turimais senais
darbo jrankiai privalo uztikrinti naujose formose plaukiancios informacijos priémima, sisteminima ir
1§saugojima. Jie turi aktyviai domeétis pastoviai besikei¢ian¢iomis technologijomis ir stengtis kuo
greiiau perprasti ju veikimo pobidi, kad uztikrinty svarbiy visuomenei ir ateities kartoms
dokumenty i$saugojima. Tai nereiSkia, kad archyvistas privalo mokéti pats kurti informacijos ir
komunikacijos sistemas, tai gali padaryti kiti Zzmonés, specialistai. Taciau jis privalo aktyviai tuo
dométis ir perprasti sistemas.

Visuomen¢je susiduriama su tuo, kad institucijos turi savo archyvus ir privalo uZsiimti
dokumenty valdymu. Kaip rodo patirtis, daugelyje institucijy archyvinio darbo rutina atrodo
nuobodi ir pakankamai kebli. Institucijos privalo spresti, kokius dokumentus saugoti ir perduoti
archyvams, o kokius naikinti i§ karto. Archyvistams jau keliamas uzdavinys patiems iSmokti ir imtis
mokyti darbuotojus dokumenty valdymo naujy technologiju pagalba ir padaryti ta darba nors kiek
patrauklesniu [19]. Labai svarbi salyga yra ta, kad archyvistas turi pats gerai iSmanyti savo darba
pasikeitus darbo irankiams ir salygomes.

Archyvai egzistuoja tam, kad jais naudotysi. To turi siekti §iuolaikinis archyvistas. Cia
galima pazyméti dar viena funkcija: padaryti archyvus matomais ir siekti, kad archyvuose
apsilankyty tie, kurie dar nebuvo jame. Kadangi jau labai placiai kalbama apie tai, kad archyvai
priklauso visuomenei, archyvistai turéty riipintis ir archyvo ivaizdziu. Archyvus reikia padaryti
matomais. Tam reikia aktyviai kurti rySiu su visuomene programas, kurios daryty archyvus
matomais, o per visa tai, archyvai gali paskelbti apie save, savo veikla tuo budu susilaukti
finansavimo ir paramos i§ valstybiniy institucijy, organizacijy ir ne tik.

Technologijos kei¢ia ribas tarp organizaciju ir profesiju. Sio proceso jtakoje
prognozuojama, kad nebeliks rastvedziy, archyvisty ir informaciniy technologiju specialisty - Sios
profesijos susijungs i vieng. Tafiau dokumentai informacinéje visuomenéje vaidina vis didesni
vaidmen] ir didé¢ja ju efektyvaus valdymo poreikis. Siekiant seékmingai sprgsti nuolat iSkylancias
naujas problemas butina plésti tarptautini bendradarbiavima

Nors archyvisto vaidmuo keiciasi informacinés visuomenés aplinkoje, vis tik islieka ir
senosios funkcijos - riipintis senuoju kultiiriniu, istoriniu ir t. t. paveldu. Sito archyvistams uzmirsti
nederéty. Taciau ir to senojo paveldo efektyviam iSsaugojimui reikia taikyti naujoves. Tam
reikalingas atitinkamas mokymas, taip pat ir pinigai. Anot Berndt Fredriksson, Sito galima siekti
darant save matomu, paskelbiant apie save. Archyvisty profesija informacinéje visuomenéje turéty

vaidinti vieng i§ svarbiausiy vaidmeny [19]. O taip pat archyvisto vaidmuo iSauga siekiant uztikrinti
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Siuolaikiniy instituciju kaupiamos informacijos surinkima, tos informacijos iSsaugojima ir
prieinamuma visuomenei.

Tam, kad buty uztikrintas tiek ilgalaikis, tiek trumpalaikis informacijos prieinamumas
prie autentiSky elektroniniy dokumenty reikalingas bendradarbiavimas tarp panasaus profilio
darbuotoju — kompiuteriy specialisty, archyvisty, dokumenty valdytoju, dokumentalisty,
informacijos vadybininky, i§saugojimo pan.

Informacijos valdymo metody atsiradimas pasaulio versle ir didesnése vieSosiose ir
privaciosiose organizacijose itakojo ,,dokumenty valdytoju™ (angl. ,,record managers*) atsiradima
[46]. Informacijos i$saugojimo ir plitimo procesuose vystosi nauji valdymo ir analitiniai darbai.
Archyvistai Sioje vietoje gali likti tik dirbantys toliau asmenys, antra vertus, procesams vykstant ir
vystantis jie gali buti labai svarbiis pataréjai ir analitikai informacijos valdyme. Vis délto, dar néra
iSvystytos konkreCios specializacijos koncepcijos. Ateityje tikimasi, kad archyvistai, dabar
kaupdami toje srityje patirti, ine§ milziniska indélj analizuojant informacijos produkty valdyma ir jie
jau bus vadinami informacijos ar dokumenty valdytojais, tuo pakeisdami poziiirj | savo profesija. Ne
daug kam kyla minciy apie drégnus, pelésiais apéjusius risius ir tvankias saugyklas, paminéjus
informacijos valdytojus. Tokios mintys kyla pamingjus archyvy darbuotojus.

Archyvisty kvalifikacijos kélimo klausimas jau placiai diskutuojamas ir priimtinas visose
pasaulio Salyse. 2001 m. Florencijoje (Italija) vykusioje VI - oje Europos archyvy konferencijoje,
kurios metu jvyko seminaras tema ,,Slenkstis 1 Europa: Europos Sajungos programos ir projektai,
skirti archyvams: problemos ir perspektyvos®, visi praneséjai, kalbéje archyvisty rengimo ir
kvalifikacijos kelimo klausimais, pabréze, kad pastaruoju metu vyksta esminis universitetinio
archyvisty mokymo programy perzitiréjimas ir naujy modeliy rengimas. Naujas programas labai
itakoja technologiju raida.

Remiantis praneséjy kalbomis galima susidaryti vaizda, kad vis daugiau lésy skiriama
archyvisty kvalifikacijos kélimo klausimui. Archyvistai siekia ir dokumenty valdymo, ir vieSojo
administravimo kursy [ 51].

Pakitimai, vykstantys dokumenty valdymo srityje, vieSojo administravimo pokyciai ir
informaciniy technologiju panaudojimas kelia naujus reikalavimus archyvy sistemos darbuotoju
kvalifikacijai. Daugelio senyjuy darbuotojuy kvalifikacijos jau nepakanka, o jauni Zmonés dél
ivairiapusiu kvalifikaciniy reikalavimy ir mazy atlyginimy i archyvus dirbti eina nenoriai, todél
bitina sukurti nuolatinio darbuotoju mokymo sistema. Archyvams reikia specialisty, turiniy stipriu
analitiniy savybiy, sugebaniy diegti naujus standartus, bendradarbiaujant su istaigy

administratoriais [28].
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Reikia pazyméti, kad archyvisty kvalifikacijos kélimo klausimas taip pat siejamas su
daugybe problemu. Nereikia uzmirsti ir senyjy archyvisty pareigy - paveldo iSsaugojimo. Tuo
archyvistai privalo ripintis. Be viso $§ito, archyvy darbuotojams keliama daug kity reikalavimy. Kad
ir koks kvalifikuotas specialistas bebiity, jis nesugebés susidoroti su visomis uzduotimis, kuriy kartu
su naujovémis atsiranda archyvuose. Dideliuose valstybiniuose archyvuose yra keletas specialisty,
kurie atsakingi uz tam tikrus archyvy veiklos aspektus. Mazuose archyvuose darbuotoju néra daug,
todel daznai vienas Zmogus turi iSmanyti visus archyvisto profesijai budingus ypatumus, susijusius
su informacijos i§saugojimu, prieinamumu ir pan., juos valdyti ir kartu jgyvendinti archyvy veikloje
pazangiy technologiju atneSamas naujoves. DeSimc¢ia mety atgal archyvistams buvo keliamas
uzdavinys igyti Ziniy vieSojo administravimo instituciju apripinimui jgyvendinti, dabar to
neuztenka. Dabar archyvistas privalo ne tik iSmanyti vieSojo administravimo praeities ir dabartines
valdymo struktiiras, jis privalo iSmatyti technologinius ir teisinius aspektus, kuriuos privalo naudoti
savo veikloje, o tai gali biiti nutolg nuo jo turimy Ziniy.

Mokomosios programos turi biiti placiai organizuojamos, taip dalinantis patirtimi
dokumenty iSsaugojimo klausimu, ieSkant geriausiy problemy sprendimy. Skaitmeninio paveldo
saugojimas reikalauja archyvy senyju struktiry pakeitimo naujomis, prisitaikant prie naujyjy
technologijy ir informacijos, ateinancios kartu su jomis. Efektyviam archyvy darbui reikalingas
naujas mastymas ir prioritety suvokimas. Mokymo programos turi buti orientuotos ne tik |
techninius aspektus, bet ir | paprasty darbuotoju ruoSima prisitaikyti prie naujos aplinkos ir
direktyvy.

UNESCO kartu su Tarptautine archyvy taryba tyrimai rodo, kad kuriant informacing
visuomeng archyvy specialisty skaicius iSsivysciusiose Salyse padvigubéjo [28].

Jau gana daznai konferencijose keliamas klausimas apie archyvisty ruoSima
universitetuose. Taciau, kad mokymas biity efektyvus, reikalingas glaudus bendradarbiavimas su tos
specialybés profesionalais. Zinoma, studijy metu nejmanoma studentui igyti visy reikalingy Ziniy
darbui archyve. Tam reikia sudaryti prioritetus, rinktis svarbiausig ir tobulinti. Bitina, kad
prioritetus nustatyty patys archyvuose dirbantys zmonés, pazymédami, kokios srities specialistai
labiausiai pasitarnauty archyve. Siuo metu labai svarbu, kad archyvy bendruomenéje pripazistamas
universitetinio archyvisty ruoSimo bitinumo faktas ir jau imtasi atitinkamy jgyvendinimo
priemoniy.

Per 50 mety reikalavimai archyvisty rengimui labai pasikeité. Jungtin¢je Karalystéje
archyvistams greta profesiniy dalyky déstomi platiis teisés, ekonomikos, vieSojo administravimo ir

projekty vadybos kursai. Siandien archyvistui biitinos geros teisés ir valdymo Zinios bei puikiis
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bendravimo jgiidziai. Darbuotojy priémimo politika administravimo ir verslo sektoriuje reikalauja,
kad asmuo, baiggs aukStaja mokykla, galétuy pradéti i§ karto efektyviai dirbti. Toks jdarbinimo
politikos pasikeitimas salygotas to, kad darbas organizuojamas pagal projektus, turinCius fiksuota

pradzia ir pabaiga, todé¢l pradéti mokyti zmones darbo eigoje nebéra laiko. [2]
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2. INFORMACIJOS ISSAUGOJIMAS IR PRIEINAMUMAS ARCHYVUOSE:
TECHNOLOGINIAI IR TEISINIAI ASPEKTAI

Archyvai yra neiSsenkantys resursai ir Zinios apie istorini Salies pavelda, tuo bidu ir
pagrindas, stiprinant pilie¢iy tautinio identiteto jausma demokratijos procese. Vykstant pokyciams
informacinéje visuomen¢je ir naujoms informacinéms technologijoms besiverziant | visas gyvenimo
sritis, archyvai nepaliekami nuoSaly ir yra itraukiami { visus kitimo procesus. Akivaizdus ir spartus
informacijos ir komunikacijos technologiju (IKT) vystymasis per keleta mety leido visuomenei
persiformuoti i$ industrinés i informacing visuomeng. Naujos IKT teikia galimybes stiprinti tautinio
identiteto jausma, globaliai bendraujant su kitomis Salimis. Svarbiausias dalykas, kuris gali uztikrinti
pilng informacinés visuomenés teisiy i informacijos prieinamuma uZztikrinima yra S$iy naujy
technologijy isisavinimas ir sugeb¢jimas jomis naudotis.

Vykdant svarbius archyvuy uzdavinius, tokius kaip teiséty interesy gynimas, istaigos
administravimas, politinis ir socialinis atskaitingumas ir kultdirinio paveldo i§saugojimas. Siems
uzdaviniams igyvendinti reikalingi autentiski dokumentai, apsaugoti nuo sunaikinimo ar pakeitimo.
Dokumenty autentiSkumo problema ypac aktuali, kada kalbama apie elektroninius dokumentus.
Elektroniniai dokumentai néra stabiliis objektai, apsaugoti nuo kitimo. Elektroniné informacija yra
kintanti, be to Siems dokumentams sukurti, laikyti ir naudoti reikalinga sudétinga techniné ir
programiné jranga. Lyginant su ,tradiciniais dokumentais®, elektronin¢ aplinka yra labiau
komplikuota, dél ko daug problematiskiau uztikrinti, kad dokumentas islikty patikimas per visa jo
egzistavimo laikotarpi. Dokumento patikimumas neatsiejamas nuo dokumento sukiirimo, todeél
archyvistai privalo kontroliuoti ne tik dokumenty saugojima, bet ir jo kiirimo procesa. Tai ypac
aktualu elektroningje aplinkoje, kur archyvisto dalyvavimas butinas dar iki sukuriant dokumenta.

[44]

2. 1. Informacijos ir komunikacijos technologijos archyvuose

Informacinémis technologijomis vadinami procesai, kuriy metu kompiuteriniais
irenginiais renkama, saugoma, analizuojama, pertvarkoma, siunciama ir pateikiama vartotojams
ivairi informacija, pagrindini démesi skiriant ne duomeny prasmei, o patiems tvarkymo veiksmams
bei technologijai. [36] Vestminsterio universiteto (DidZioji Britanija) archyvist¢ Brenda Weeden
teigia, kad archyvistai Zymiai léCiau reagavo i ateinancias naujas informacijos ir komunikacijos
technologijas ir véliau negu bibliotekininkai gavo i ju naudos. Nurodoma priezastis létam IKT
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diegimui archyvuose: programinés rinkos gamintojus ne ypac trauké maza archyvy rinka, o taip pat
pakankamai sunku iSsiaiSkinti archyvisty poreikius, juo labiau, kad Sios profesijos atstovai
atsiradimo pradzioje nesireiSke labai aktyviai. Be to, pirmaisiais eksperimentais nebuvo pasiektas
greitas investicijy sugrizimas [52] .

Vis délto, IKT at¢jimas jau stipriai paveiké ir tebeveikia archyvus. Sékmingas
skaitmeniniy archyvy ir duomenu sistemy valdymas XXI — ame amziuje yra esminis dalykas
visuomenéje. Sparciai vykstant pokyciams informacingje visuomengje akivaizdus dalykas, kad auga
ir pasitikéjimas elektronine informacija ir ja pasitikima visose visuomenés sferose, o ypa¢ pramogu,
telekomunikacijy, verslo ir valdymo srityse. Skaitmeniniai dokumentai atskleidzia individuy,
instituciju ir vyriausybiy veikla ir elgesi. Jie taip pat padeda skleisti zinias apie individualia ar
kolektyving zmoniy patirti, darbg ir pasiekimus. Elektroniniai dokumentai yra svarbus informacijos
Saltinis, kuri reikia sugebéti naudoti tam, kad informacija tapty vertingu dalyku, o ne prievole juos
priziuréti [16, p. 10-11].

Ateityje tikimasi, kad skaitmeniné informacija visiskai pakeis popierinius dokumentus,
tuo archyvus jtraukdami i elektroninés informacijos tiekima. Svarbus Zingsnis informacijos
visuomenés kiirimo linkme yra galimybé naujuyjy technologiju pagalba uZtikrinti informacijos
priecinamuma visuomenei nepriklausomai nuo fizinés dokumenty buvimo vietos, globalizuojant
informacijos mainus nepriklausomai nuo valstybiy sieny. Siekiant uztikrinti efektyvy archyvuose
sukaupty informacijos iStekliy panaudojima, biitina kompiuterizuoti informacijos paieskos sistemas,
kurios biity prieinamos per kompiuterinius tinklus [30]. Interneto pagalba informacija jau yra
prieinama. PavirSutiniSkai zidrint, kad galétum sékmingai naudotis informacija, reikia tik mokeéti
kalbas ir turéti atitinkamas technines priemones informacijos prieinamumui. Taciau archyvistams
tenka susidurti su naujomis problemomis, kurios susijusios su nauju darbo jrankiy atsiradimu, o taip
pat ir naujose formose atsiradusios informacijos i§saugojimu.

IKT lyg ir palengvina archyvistams darba, suteikiant informacijos prieinamumo
palengvinimo galimybes, taciau i$ kitos pusés atsiranda begalés su tuo susijusiu problemy. Archyvy
darbuotojai visame pasaulyje sprendzia klausima, kaip teikiant efektyvias informacijos paslaugas ta
pacia informacija iSsaugoti ateities kartoms. Technologiniai informacijos prieinamumo aspektai yra
neatsiejami nuo pacios informacijos kaip tokios i§saugojimo.

IKT issivystymo lygis nevienodas visose pasaulio Salyse. Vienas i$ pavyzdziy gali buti
internetas archyvuose. Visame pasaulyje archyvai kuria savo tinklapius arba svetaines. Bet daugelis
archyvy savo svetainése pateikia tik elementarig informacija apie save. Ten tik nuorodos apie pacio

archyvo pastata, kontaktiniai telefonai, archyvo darbo laikas ir panaSiai. Svetainése pateikiama tik
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trumpa archyve saugomuy fondu apzvalga. Kituose archyvy tinklapiuose pateikiami kai kurie
eksponatai. Dazniausiai tai seniausias ar svarbiausias eksponatas. Visa tai galima sieti su begale
problemu, kurios yra ir turi biiti sprendZiamos, bet svarbiausia ko reikia, yra léSos. Ne visos Salys
skiria ar gali skirti pakankamai 1Sy naujy technologiju igyvendinimui, be to ne visy $aliy archyvai
vienodai priima ar gali priimti naujas technologijas.

Lietuvoje IKT iSsivystymo lygis néra pakankamai auksStas. Nagrin¢jant archyvus reikia
pazyméti, kad ne visuose valstybiniuose archyvuose kiekvienas darbuotojas savo darbo vietoje turi
kompiuterj, o esantys kompiuteriai yra labai seni, mazos talpos ir létai dirbantys. Darbas su jais
reikalauja labai daug laiko sanaudy. Lietuvos valstybiniai archyvai neturi savo internetiniy svetainiy.
Veikia Lietuvos archyvy departamento internetiné svetainé, kurioje galima rasti ir visy kity
valstybés archyvy bendraja informacija apie kaupiamus fondus, darbo laika, paslaugas klientams ir
kontakting informacija. Tai pagrindiniai dalykai, kuriuos galima rasti minétoje svetainéje. Apie bent
jau dalini paslaugy teikima internetu néra duomenuy.

Ne visose valstybése vienodai diegiamos informacinés sistemos. Netgi labiausiai
iSsivysCiusiose Salyse dél vienokiy ar kitokiy priezasCiy skaitmeninimo darbai, tuo paciu ir
informacijos prieinamumas, yra riboti. Pagrindiné to priezastis kai kurios informacijos prieinamumo
terminai. Pavyzdziui, Pranciizijoje elektroniniams statistiniams failams suteiktas Simto mety
nelieCiamumas, t. y. Sie dokumentai galés biiti naudojami tik po 100 mety. Atitinkamai Suomijoje
Tyrinétojy aptarnauta buvo labai mazai d¢l to, kad daugelis informacijos neprieinama dé¢l nustatyty

terminy. Antra vertus ta dalis, kuri prieinama patogiau naudojama tose institucijose, kuriose radosi.

2. 2. Dokumenty valdymo institucijose ypatumai

Dokumentai atlieka daugeli funkcijy: fiksuoja veikla, priimamus sprendimus, sudaro veiklos
irodymus ir perduoda informacija. Dokumenty valdymas — atskira organizacijos veiklos sritis,
apimanti veiksmingg ir sisteming dokumenty rengimo, gavimo, i§saugojimo, prieziiiros, naudojimo
ir sprendimy vykdymo kontrolg, iskaitant veiksmus, susijusius su veiklos jrodymu ir informacijos
apie veiklos sritis bei sandorius fiksavimu dokumentuose. Organizacijos dokumenty valdymo
uzdavinys — uztikrinti, kad dokumentai biity valdomi ekonomiskai ir efektyviai [31].

Nagrin¢jant archyvus reikia pazyméti, kad galima juos nagrinéti dviem prasmém:
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1. Valstybiniai archyvai kaip institucijos, kaupian¢ios nuolatinio saugojimo
dokumentus, saugantys juos ir pateikiantys visuomenei reikalingg informacija'.

2. VieSojo administravimo institucijy archyvai, kaupiantys ir saugantys vienos
istaigos veiklos metu susidariusius dokumentus ir savo turimy dokumenty
pagrindu teikia viesasias paslaugas visuomenei, gyventojams.

Zinoma, valstybiniai archyvai taip pat yra vieSojo administravimo institucijos,
igyvendinancios valstybés politika, todél jie susiduria su tokiomis pat problemomis, kaip ir kitos
vieSojo administravimo institucijos, kurios savo dokumenty nesaugo nuolatinai, o tuos dokumentus,
kuriuos teisés aktais numatyta saugoti nuolatinai perduoda valstybiniams archyvams.

Iki Siol dokumentas buvo traktuojamas kaip duomeny struktiira ir visas démesys buvo
nukreiptas duomeny saugojimui, rySiams tarp ju, paieSkai organizuoti. Nebuvo galima dokumento
perduoti, vizuoti, koreguoti, keisti jo struktiiros ir pan. Siandien pasikeité pats poziiiris i dokumenty
valdyma. Dokumenty valdyme kalbama jau ne apie dokumentuy, bet apie informacijos valdyma. Tai
labai svarbus akcentas, nes dokumento verté ir yra jame esancioje informacijoje. Bet esmé yra tai,
kad déka dokumenty valdymo sistemos, informacija yra valdoma ir tvarkoma taip, kad padeéty
zmonéms vykdyti ju veikla, padéty sékmingiau vykti procesams ir saveikoms, o ne tik biity
duomeny pertvarkymas [17].

Lietuvoje pagrindinis teisés aktas, apibréziantis dokumenty valdyma, yra Lietuvos
Respublikos dokumenty ir archyvy istatymas, kuris pateikia toki dokumenty valdymo apibrézima -
valstybés ar savivaldybés institucijos, istaigos ar imonés, valstybés jgalioto asmens, nevalstybinés
organizacijos, privataus juridinio asmens vidaus administravimo sritis, kuri apima dokumenty
rengima, tvarkyma, apskaita, saugojima. Pats dokumentas yra skirtas teisinio pagrindo sudarymui
dokumentams efektyviai valdyti, kad buty pagristas juridiniy asmeny veiklos skaidrumas ir
atskaitingumas bei uztikrinami susijusiy asmeny teiséti interesai, o taip pat sudaryti teisini pagrinda
galimybei prieiti prie valstybés ir savivaldybiy institucijy, istaigy ir imoniy veiklos dokumenty, kad
biity igyvendinta pilieiy ir kity asmeny teisé ieskoti, gauti ir skleisti informacija, taip skatinant Siy
instituciju, istaigy ir imoniy veiklos veiksminguma ir teisétuma, stiprinant visuomenés pasitikéjima
jomis.

Dokumenty valdymas yra labai svarbus procesas, uztikrinantis, kad istaigos parengti
dokumentai bus rengiami atsizvelgiant i teisés akus, reglamentuojancius ju rengima, o tai labai

svarbu dokumento autentiSkumo ir jrodomumo nustatymui. Dokumenty valdymas uZztikrina, kad

! Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymas numato tokj valstybés archyvy apibrézima - viesieji juridiniai
asmenys, atliekantys vieSojo administravimo funkcijas, susijusias su §io ir kity jstatymy igyvendinimu.
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dokumentai buty tvarkomi taip, kaip to reikalauja tesés aktai, buty iSsaugoti reikiama laika, tiek,
kiek reglamentuojama teisés aktais. Teisingas dokumenty valdymas uztikrina institucijos veiklos
skaidruma ir atskaitinguma visuomenei, taip igyvendinant svarbius visuomenés poreikius ir
uztikrinant e.valdzios principy igyvendinima.

Uz dokumenty valdyma valstybés institucijose atsakingas privalo buti istaigos vadovas. Tai
numatyta ir LR dokumenty ir archyvy istatyme. Institucijos savo veiklos skaidruma, atskaitinguma
grindzia veiklos metu sukauptais, sudarytais ir gautais dokumentais, kurie gali biiti pripaZinti veiklos
irodymais, todé¢l vadovas turi biti suinteresuotas, kad tie dokumentai bty tinkamai tvarkomi,
saugomi ir teisingai nusviesty jo vadovaujamos institucijos veikla. Dokumentuose fiksuota
informacija ne visa gali biti priecinama kiekvienam norin¢iajam, todél svarbu uztikrinti tokiy
dokumenty neprieinamuma ir kad juose fiksuota informacija nepasklisty. [staigos vadovas, ypac, kai
dokumenty srautas yra milziniSkas, privalo paskirti asmenis, kurie vykdyty teisinga dokumenty
valdyma. Svarbus zingsnis institucijos vadovo yra norminiy akty, susijusiy su institucijos
dokumenty valdymo klausimu parengimas, kuriuose biity reglamentuotas konkrecios institucijos
dokumenty valdymo organizavimas.

Dokumente turi buiti nurodytas jo sudarytojas, uztikrinta teksto apsauga, patvirtintas jo
autentiSkumas (parasu) ir panasiai. Ir jeigu teisés aktais yra nustatyta konkretaus dokumento forma
ir turinio reikalavimai, tokios formos ir turinio reikalavimy privalo laikytis ne tik vieSojo
administravimo institucijos ir istaigos, bet ir kitos organizacijos. Organizacijos dokumentai pagal
Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodeksa gali biiti pripaZinti raSytiniais irodymais, kurie
apibréziami kaip dokumentai, dalykinio ir asmeninio susiraSinéjimo medziaga, kitokie rastai,
kuriuose yra duomeny apie aplinkybes, turinéias reik§meés bylai. Sis teisinis dokumento naudojimo
aspektas rodo, kad organizacijos dokumentai gali suteikti ne tik jos veiklos jrodymy; kaip irodymus
tuos dokumentus gali naudoti ir kitos organizacijos ar fiziniai asmenys. [31]

IKT keliant naujus reikalavimus dokumenty formoms institucijoms taip pat tenka pasirlipinti
naujai atsirandanciy elektroniniy dokumenty valdymu. E.dokumentai lygiai taip, kaip ir tradiciniai
dokumentai atlieka tas pacias funkcijas kaip ir tradiciniai dokumentai, tik jy fiziné¢ laikmena kitokia,
taip pat prieinamuma prie jy uztikrina tik IKT. Siuy dokumentu valdymui visose Salyse skiriamas
didziulis démesys, taip pat ir Lietuvoje. Taciau institucijoms kelia dideliy sunkumy tai, kad kol kas
néra galiojancio teisés akto, kuris reguliuoty e.dokumenty valdyma. Lietuvos archyvy departamentas
yra parenges Elektroniniy dokumenty valdymo taisykliy projektas, kuriose dar nepatvirtintas ir

institucijos neturi kuo vadovautis, organizuodamos dokumenty valdyma.
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2. 2. 1. Elektroninio dokumento samprata: panaSumai ir skirtumai, lyginant su

tradiciniais dokumentais.

Dazniausiai pasitaiko dokumento savokos apibrézimai, vartojami konkrecios valstybés
teisingje ir administracinéje sistemoje. Tokiuose apibrézimuose paprastai pateikiama oficialaus arba
vieso dokumento savoka, apibréziama priklausomai nuo teisinés ir administracinés sistemos, nuo
konkretaus teisés akto reguliuojamos srities ir yra prasminga ir pritaikoma tik toje srityje. [37]

Apibréziant archyvinio dokumento aplamai savoka iskyla dvi dokumento savokos, kurios
skirtingai suvokiamos jvairiose $alyse. Pavyzdziui, Skandinavijos $alyse (Svedijoje,Suomijoje ir kt.)
dokumentas tampa archyvine medziaga nuo dokumento gyvavimo ciklo pradzios, t.y. nuo jo
suklirimo momento, nepaisant to, ar bus jis atrinktas nuolat saugoti, ar ne. O vokiskosios ir
anglosaksisSkosios tradicijos Salyse dokumentai, priklausantys dokumento sudarytojui ar saugomi
tarpinése saugyklose (pvz., istaigos archyve), néra laikomi archyvine medziaga [37]. Lietuvoje
archyvistikos teorijos poziiiriu, dokumentas archyviniu yra vadinamas nuo pat jo suktirimo pradzios.
Pagal §i apibréZzima galima dokumento samprata suskirstyti i 3 grupes. Vienoje 1§ grupiy
dokumentas apibréziamas kaip informacijos perdavimo priemoné, kurio svarbiausias elementas yra
dokumento fizin¢ forma. Kita grupg¢ sudaro dokumenty apibrézimai, kuriuose pabréziamas
dokumento turinys. Tokiame apibrézime iSskiriama tik informaciné dokumento funkcija ir
neatsizvelgiama | kitus dokumento elementus. TreCioje grup€je sujungiami abiejy grupiu
apibrézimai ir dokumento savoka pateikiama kaip Siy dviejy elementy junginys, t. y. dokumentas
apibréziamas kaip fiksuota informacija, nepriklausomai nuo jos formos ar laikmenos sudaryta ar
gauta organizacijos ar asmens vykdomos veiklos metu.

Tarptautinés archyvy tarybos dokumento sampratos koncepcija remiasi dokumento savokos
apibrézimu, kuris taikomas visiems dokumentams, nepriklausomai nuo informacijos fiksavimo btido
ir laikmenos: dokumentas — institucinés ar asmens veiklos metu sukurta ar gauta fiksuota
informacija, kurios turinys, struktiira ir kontekstas yra pakankami veiklai jrodyti.[37] Cia pateikiami
esminiai dokumento sampratos elementai: dokumento sukiirimo aplinka (susidargs institucijos ar
asmens veikloje), sudétis (turinys, kontekstas, struktiira) svarbiausia funkcija (veiklos irodomumas).
Pagrindiné dokumento funkcija, veiklos irodomumas, garantuoja institucijos ar asmens tgstinuma,
skaidry atsiskaitomuma bei teisétos veiklos jrodomuma.

Tarptautiné archyvy tarybos dokumento sampratos koncepcijoje pazymetini Sie pagrindiniai

dalykai:
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1. Dokumentas, sudaromas ar gaunamas organizacijos ar asmens veiklos metu, yra tos
veiklos irodymas, ir kaip veiklos irodymas, dokumentas privalo biiti iSsaugotas
gyvavimo ciklo metu, iskaitant ir ilgalaiki ar nuolatini dokumenty saugojima;

2. Aplinka, kurioje dokumentas buvo sudarytas, yra viena i§ dokumento charakteristiky,
sudaranti dokumento struktiros dali ir nusakanti dokumento rySius su Kkitais
dokumentais, dokumento vieta organizacijos ar asmens dokumenty sistemoje;

3. Dokumentas nebéra tapatinamas su laikmena, dokumento savokos apibréZimas apima
visus dokumentus, nepaisant formos ir laikmenos, tarp juy ir elektroninius

dokumentus.

Si koncepcija apima ir elektroninius dokumentus, todél jie néra atskirai apibréziami,
elektroninis dokumentas kaip atskirai nuo tradiciniy dokumenty nagrinéjamas reiskinys.
Elektroninis dokumentas ¢ia suprantamas kaip institucijos ar asmens veiklos metu sukurta ar gauta
fiksuota informacija, kuri nepriklausomai nuo laikmenos yra pakankama veiklos jrodymui.
Elektroniniy dokumenty iSskirtinumas sampratoje yra tame, kad juose fiksuota informacija
sudaroma, naudojama ir saugoma IKT pagalba, tod¢l atsiranda tik elektroniniams dokumentams
biidingy dokumento sudedamujy daliy, atskirian¢iy juos nuo tradiciniy dokumenty (informacijos
fiksavimo, simboliy naudojimo biidas, turinys ir laikmena).

Lietuvoje dokumento samprata yra panasi, kaip Tarptautinés archyvy tarybos dokumento
sampratos koncepcijoje. Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy istatyme pateikiamas
dokumento apibrézimas i§ dalies atitinka koncepcijoje nurodyta dokumento samprata — juridinio ar
fizinio asmens veiklos procese uzfiksuota informacija, nepaisant jos pateikimo biido, formos ir laikmenos.
Taciau Cia jau atsiranda ir laikmenos aspektas, kai nurodoma, kad nepaisant informacijos fiksavimo biido ir
priemoniy ji yra suvokiama kaip dokumentas, susidargs tam tikroje aplinkoje, t. y. fizinio ar juridinio asmens
veiklos metu.

Lietuvos archyvy departamento parengtame Elektroniniy dokumenty valdymo taisykliy
projekte atsiranda konkretus elektroninio dokumento apibrézimas - istaigos veiklos procese
informaciniy technologijy priemonémis gauta arba parengta, perduodama ir saugoma informacija.
[18]. Sis apibrézimas sutinkamai su Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy ijstatyme
pateikiamu dokumento apibrézimu nurodo, kad tai informacija, fiksuota tam tikroje aplinkoje
(veiklos procese), taciau c¢ia jau konkreciai apibréziamas dokumento sudarymo, gavimo ir
perdavimo budas. Nurodoma, kad biitent IKT priemonémis sukurta informacija. Pazymétina, kad

Siose taisyklése nenumatyti elektroninio dokumento rekvizitai. IS to galima teigti, kad i elektronini
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dokumenta zitirima ne tik kaip i oficialyji, juriding, teising ar kitokia galia turintj dokumenta, bet
kaip 1 informacija, nesvarbu, ar tai oficialus dokumentas su atitinkamais rekvizitais, ar tiesiog
elektroniné informacija, fiksuota skaitmeningje laikmenoje. Elektroninis dokumentas ¢ia igauna
labai placia prasme.

Nagrin¢jant literatira, nebuvo rastas konkretus e.archyvo apibrézimas, bet iSanalizavus
e.dokumento savoka galima bandyti apibrézti ir e.archyvo savoka- tai jstaigos veiklos procese
informaciniy technologijy priemonémis gauty arba parengty perduodamy ir saugomy dokumenty

visuma.

2. 2. 2. Elektroniniy dokumenty vertinimo ir atrankos ypatumai

Tiek privacios istaigos, tiek vieSojo administravimo institucijos sudaro daug dokumenty savo
veikloje. Istaigos vadovuy pareiga yra pasiriipinti, kad visi dokumentai buty tinkamai parengti,
sutvarkyti ir i§saugoti. Archyvuose kaupiamy ir saugomy dokumenty viena § funkcijy yra surinkti ir
saugoti tuos dokumentus, kurie atspindéty dokumentus sukiirusios institucijos, istaigos ar imonés
veikla. Paprastai dokumentai tolesniam saugojimui atrenkami atlikus juy vertés ekspertizg. Atrinkti,
sukaupti ir i§saugoti dokumentai yra organizacijos veiklos jrodymai, kolektyvinés atminties Saltinis
Elektroninése formose saugomi dokumentai kelia naujus reikalavimus dokumenty rinkimui,
saugojimuli, vertés ekspertizés atlikimui.

AnkscCiau buvo laikomasi ribotos archyvo atsakomybés dél dokumenty vertinimo ir
atrankos. Dominavo poziiiris, kad visos dokumenty atrankos ir vertinimo funkcijos palieckamos
kiiréjui, o archyvistui priskiriamas pasyvus saugotojo vaidmuo. Taciau didéjant archyviniy
dokumenty apim¢iai iSkilo dokumenty atrankos biitinybé. Dabar dokumentas traktuojamas kaip
institucijos ar asmens veiklos produktas, kuris nurodo kiiréjo veikla, saveika su kitomis grupémis,
asmenimis ar organizacijomis, deklaruojamas vertybes ir tokiu biidu atspindi visuomenés pokycius,
vertes, normas bei zinias. [32]

Didé¢jant informacijos apimtims gaus¢ja ir dokumenty, kurie turi biti tvarkomi. Kaip ir
tradiciniai dokumentai, e.dokumentai taip pat ne visi vienodos vertés. Dokumentai paprastai turi
nevienoda svarba organizacijos veiklai, atlieckamoms funkcijoms ir tiems darbo procesams, kuriy
metu jie buvo sudaryti. Organizacijos veiklos dokumentai pirmiausia vertinami, atsizvelgiant { ju
reikSme — vertg. Paprastai iSskiriamos pirminé ir antriné¢ reikSmés. Pirminé reikSmé apima to
dokumento svarba organizacijai — teising, administracing, finansing ir kt. Antriné¢ reikSme tai

dokumenty reik§meé istorijos tyrimui arba archyvams, kuriuose kaupiami organizacijos dokumentai.
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Tokia verté dokumento vadinama iSlieckamaja dokumento verte, kuri turi reikSmés istorijai, atminties
palikimui.

Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés Dokumenty vadybos
skyriaus vyriausioji specialist¢ Daiva LukSaité savo straipsnyje nurodo, kad pagal ISO parengta
Dokumenty vadybos standartg i$skiriami tokie dokumentai, turintys islickamaja verte:

1. pateikiama informacija apie organizacijos veiklos politika ir veiksmus ir jy jrodymai;

2. pateikiama informacija apie organizacijos rysius su klientais, kuriuos ji aptarnauja, ir
ty rySiy irodymai;

3. fiksuojamos asmeny ir organizacijy teisés ir pareigos ir kurie prisideda prie
organizacijos atminties iSsaugojimo mokslo, kultiiros ar istorijos tikslais;

4. yra informacijos apie vidaus ir iSorés suinteresuotus asmenis dominancias veiklos

sritis ir tos veiklos irodymuy.

Tokia informacija turéty biiti iSsaugoma ateities kartoms ir saugoma nuolatinai. Visa kita
informacija turéty biiti saugoma tiek, kiek nustatyta teisés aktais, o jei konkreciam dokumentui
teisés aktu nenustatytas saugojimo terminas, istaigos vadovas turi uztikrinti kvalifikuota dokumenty
vertinima tam, kad dokumentai nebiity sunaikinti anksc¢iau, negu jie dar galimi naudoti praktiskai ar
kaip kitaip.

Istaigy elektroniniy dokumenty vertés ekspertizé yra svarbi ne tik pacioms istaigoms, bet ir
valstybés archyvams, kurie pra¢jus tam tikram nustatytam istaigy dokumenty laikymo sukiirimo
vietoje terminui, perima i jstaigos dokumentus tolesniam saugojimui. Siuo metu valstybés archyvai
yra visiSkai nepasiruos$¢ priimti istaigy elektroninius dokumentus. Tam néra nei priemoniy, nei
saugojimo salyguy, nei kvalifikuoty specialisty perimtiems elektroniniams dokumentams valdyti.
Viskas remiasi { finansus, kuriy valstybés archyvams triksta tam, kad tinkamai pasiruosti priimti
elektroninius dokumentus ir profesionaliai juos valdyti, saugoti, iSsaugoti. Pagal LR dokumenty ir
archyvy istatyma, istaigoje dokumentai gali biiti saugomi iki 20 mety. Galima daryti prielaida, kad
IKT sparciai tobuléjant ir augant biitinybei jomis naudotis, bus skiriamos didesnés piniginés 1éSos
naujy IKT diegimui archyvuose, ruoSiant ne tik istaigas, bet ir ju dokumentus saugancius archyvus

elektroniniy dokumenty valdymui.
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2.2.3. E.archyvy ir e.dokumenty prieinamumo iSsaugojimo aspektai

Skaitmeninj pavelda sudaro bet kokioje zmogaus veiklos srityje sudaryti, bet kokia kalba
fiksuoti dokumentai, kurie i§ tradiciniy laikmeny konvertuoti | skaitmenines laikmenas. Ieina ir
dokumentai, kurie savo originalioje formoje yra skaitmeniniai. Tai gali buti paprasti tekstai,
duomeny bazés, nejudantys ir judantys vaizdai, audimo jraSai, grafiniai vaizdai, taip pat ir
programiné iranga, nesvarbu, kur ji buvo kuriama, kokioje pasaulio dalyje. Dauguma skaitmeniniy
laikmeny turi tiek kultiiring, tiek teising, tiek prakting iSliekamaja vertg. Turi biiti sukurtos naujos
strategijos, programos, standartai tos vertés iSsaugojimo ir prieinamumo uZztikrinimui ateities
kartoms.

Skaitmeninio paveldo iSsaugojimo klausimas néra susijgs vien su kultiiriniu paveldu.
Skaitmenin¢ informacija stipriai veikia informacinés visuomengés esmg.

VieSojo administravimo institucijoms keliamas wuzdavinys savo paslaugas padaryti
prieinamas elektroniniu biidu. Tai apibrézta ir e.valdzios koncepcijoje, patvirtintoje Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2002 m. gruodzio 31 d., kurig parengé Vidaus reikaly ministro sudaryta
darbo grupé e.valdzios koncepcijai patikslinti. Dokumente pateikiami principai, nurodantys
strateging krypti, kaip, pritaikydamas naujas informacines ir telekomunikacines technologijas,
vieSojo administravimo sektorius gerins paslaugy teikima gyventojams ir verslui. Koncepcijos
tikslas yra aprasSyti Siuos procesus inicijuojancius ir palaikan¢ius mechanizmus bei kai kurias
e.valdzios projekty savybes. E.valdZios principai pazymi, kad vieSojo sektoriaus informacija turi
biiti lengvai  prieinama. Informacija yra efektyviy ir skaidriy sprendimy pagrindas, o taip pat
demokratijos rekvizitas. Tinkamos prieigos prie informacijos ir ziniy principas uztikrina lygias
teises ir galimybes asmenims jgyvendinti savo veikla ekonominéje, socialinéje, politikos, sveikatos
apsaugos, kultiros, §vietimo ir kitose srityse. Sis principas akcentuojamas tarptautinés reik§meés
dokumentuose, tokiuose kaip eEuropa 2005: informaciné visuomené visiems, taip pat kiekvienos
Salies nacionalinés e.valdzios iniciatyvose.

Pasaulyje jau egzistuoja nemazai e.archyvy, kuriy paslaugomis naudojasi visuomeng,
valdzios institucijos ir kiti. Pagal tai, kokia informacija pateikiama archyvy internetinése svetainése,
galima iSskirti tris kategorijas pasauliniais tinklais pateikiamy archyvy Saltiniy:

1. Duomeny bazés su paieskos sistema. Pagrindiniai paieskos elementai yra fondy
katalogai ir tematiky bazés;
2. FElektroniniai zinynai (skirtingos temos ir pobtdziai- vedliai, fondy smulkesni

pavadinimai, tematiniai katalogai ir kt.);
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3. Elektroninés dokumenty kopijos. [9]

Pasaulyje kol kas daugiausia archyvai pateikia duomenis pagal pirmosios grupés pozymius.

Lietuvoje e.valdzios koncesijos igyvendinimo priemoniy plane, LR Vyriausybés
patvirtintame 2003 m., numatyta iki 2009 mety visas vieSojo sektoriaus funkcijas padaryti
prieinamas elektroniniu biidu. Tam numatytos didelés piniginés 1¢Sos, kurios turéty uztikrinti
reikiamy priemoniy jgyvendinima. Jau nemaza dalis plane numatyty priemoniy vie$ojo
administravimo institucijose igyvendinta. Archyvai, kaip vieSojo administravimo institucijos, taip
pat itakojami e.valdZios priemoniy igyvendinimo. Viena i§ numatyty priemoniy, e.valdZios
koncepcijai igyvendinti, yra sukurti informacing sistema ,,Lietuvos archyvy fondo savadas‘ (toliau-
savadas) ir teikti informacija apie dominanc¢ius dokumentus Lietuvos Respublikos pilie¢iams,
valstybés institucijoms ir jstaigoms. Plane numatyta, kad programa leis sukaupti informacija apie
valstybiniuose archyvuose saugomus dokumentus nuo XIV a. iki Siy dieny, taip pat dokumentus,
saugomus valstybés ir savivaldybiy, mokslo, kultiros institucijose ir istaigose. Tai sudarys
galimybes asmenims, valstybés institucijoms ir jstaigoms gauti operatyvig ir tikslia informacija
pilie¢iuy teisiy uztikrinimo, administravimo, moksliniy tyrimy ir kitiems tikslams. Tikslios
informacijos paieSkos galimybés 50 procenty sumazins dokumenty fizini dévéjimasi, ju bukles
atkiirimo iSlaidas, 80 procenty pagreitins informacijos pateikima naudotojams (priemoniy planas
e.valdzios koncepcijai igyvendinti). Tokia sistema Lietuvos valstybiniuose archyvuose jau pradéta
diegti. Valstybinés archyvy sistemos archyvai jau pateiké savade nemaza dali savo duomeny.
Paieskos laukuose jvedus atitinkamus duomenis jau galime rasti fondy, kuriuos saugo archyvai,
pavadinimus, apskaitos dokumenty kiekj ir saugomy vienety (byly) kieki. Si paieska néra labai
informatyvi, todél, kad mes matome tik pacia bendriausia informacija apie archyvuose saugomus
dokumentus, jei tiksliau, tai matomi tik fondy pavadinimai, i$ kuriy néra aisku, kokie konkretiis
dokumentai saugomi atitinkamame archyve. TacCiau ¢ia lemiami faktoriai yra finansiniai iStekliai ir
laikas. Tam, kad 1 minéta savada biity suvesti bent jau visy valstybiniy archyvy fondy pavadinimai ir
apskaitos vienety kiekiai, reikia ilgo laiko tarpo ir fiziniy pastangy, o sistemai tobulinti, padaryti
pastanga joje informatyvesng, reikalingos materialinés 1é3os, kurios taip pat néra mazos. Zinoma,
augant ir pleCiantis informacinei visuomenei ir kylant jos reikalavimas, visy archyvu siekis biity
visus savo turtus padaryti prieinamus pasauliniais tinklais: IKT priemonémis ,,perkelti* dokumentus
1 skaitmening erdvg ir padaryti juos prieinamus visuomenei. Ta¢iau numatant, kad archyvuose yra

sukaupta tonos popieriniy ir kitokiy formaty dokumenty, galima teigti, kad tai padaryti néra realu.
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Teoriskai tai jmanoma padaryti per tam tikra neribota laiko tarpa, taciau praktiskai tam reikalingos
milziniSkos 1€Sos tiek fizinei darbo jégai apmokéti, tiek IKT priemonéms, kurios reikalingos
dokumenty skaitmeninimui, nupirkti ir idiegti. Kol kas labai abejotina, ar Lietuvoje archyvams bus

skiriamas toks finansavimas.

Dokumenty skaitmeninimo sunkumai daugiau siejami su jau sukauptais archyvais, taciau
biitina imtis priemoniy ir uZztikrinti Siandiena kuriamy skaitmeniniy ir popieriniy dokumenty
prieinamuma ir s€ékminga panaudojima.

Dokumentuose fiksuotos informacijos prieinamumas betarpiskai susijgs su informacijos
iSsaugojimu. Dabartinés ir ateities informacijos iSsaugojimas yra tapes pagrindiniu klausimu visose
pasaulio Salyse. Irasai ir informacija fiksuojama naujose jvairiausiose laikmenose. Archyvisty
uzdavinys yra Sig informacija teisingai tvarkyti ir padaryti ja prieinama dabartinei visuomenei ir
ateities kartoms, nepaisant atsirandanciy naujy informacijos iStekliy formy ir laikmeny.

Didel¢ dalis dokumenty pasaulyje jau yra skaitmeniniai. Juose fiksuota informacija yra
Ivairiausiuose formatuose. Institucijos, kurioms pavesta kaupti ir saugoti informacija, kultiirini Salies
pavelda, turi skubiai sprgsti problema, kokia skaitmeniniuose dokumentuose fiksuota informacija
iSsaugoti ateities kartoms, o svarbiausia kaip ta informacija atrinkti bei i§saugoti [39].

Valstybés archyvai ir kity vieSojo administravimo instituciju, perduodanciy valstybés
archyvams savo dokumentus, archyvai yra glaudziai susij¢. Randantis elektroniniams dokumentams,
taip pat atsizvelgiant | informacinés visuomenés poreikius, institucijoms keliamas uzdavinys savo
paslaugas teikti elektroniniu biidu. Tam zenkliai pasitarnauty e.archyvas.

Archyvistai jau daugeli mety bando iSsprgsti problemas, susijusias su skaitmeninés
informacijos kiirimu ir naudojimu, nors i§saugojimo klausimas didesnio démesio susilauké palyginti
neseniai, tik pra¢jusio amziaus 9 - ame deSimtmetyje. Anot Anne Gilliland-Swetland, UCLA
Magistrantiiros mokyklos Mokymosi ir informacijos studiju profesorés asistentés, archyvinés
bendruomenés jau nuo 1960- yju mety glaudziai bendradarbiavo su irasy kiré¢jais ir irasy saugojimo
sistemomis skaitmeniniy iraSy, kurie neturi popierinio originalo ir kopijy, identifikavimo ir
saugojimo strategijy kiirimui [26].

Galima sakyti, kad didZiausias archyvisty siekis yra informacija iSsaugoti amziams. Bet
taip jau pasaulis sutvarkytas, kad néra nieko amzino. Dokumentai, kokioje laikmenoje ar formoje jie
bebiity, anksciau ar véliau praranda patvaruma, kol galiausiai ju nebeijmanoma islaikyti ateiciai. Jie

sunyksta.
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Dokumentuose fiksuotos informacijos laikmenu senéjima lemia daugelis aspekty.
Svarbiausiais ir pagrindiniais galima jvardinti §iuos:
» pacios laikmenos savybés (cheminé sudétis), nykimas, senéjimas
» aplinkos (saugojimo) salygos:
= aplinkos oro temperatiira
= aplinkos drégnumas
= aplinkos apSviestumas
» netinkamas naudojimasis dokumentais
» stichinés nelaimés
» vagystés ir vandalizmas;

Visi Sie faktoriai nulemia laikmenos iSlikimo laikotarpi, o tuo paciu ir joje fiksuotos
informacijos i§likima. Kad dokumentai bty islaikomi kuo ilgiau, visi Sie faktoriai turi bti valdomi
specialisty. Tam, kad dokumentas biity iSsaugotas, reikia uztikrinti dokumento iskaitomuma ir jo
laikmenos restauravima, apsaugant jame esanc¢ius duomenis. Iki §iol archyvistai ir kiti informacijos
saugotojai dokumentus saugojo darydami popieriuje esancios informacijos mikrofilmus, mikrofisas.
Atsiradus naujoms technologijoms atrodyty, kad dokumento originalui senstant, problemos
sprendimui pasitarnauty jame esancios informacijos pavertimas skaitmenine. Skaitmeninis pavidalas
pasitarnauty vietoj originalo. Taciau Sioje vietoje visi dokumenty saugotojai, ne tik archyvistai,
susiduria su dilema: ar tikrai skaitmeninimas tinkama priemoné¢ dokumento originalumo
1$saugojimui.

Galima iSskirti i§saugojimo skaitmeninése formose privalumus:

e tai leidZzia ieSkoti informacijos ir daryti dokumenty kopijas be rizikos
pakenkti dokumento originalui;

e tokioje formoje nebus galima dokumento pavogti;

e dokumento kopijos butu kokybiskesnés uz tas, kurios daromos kitokiomis
priemonémis;

e toki dokumenta galima panaudoti atkuriant prarasta originalo forma;

e skaitmeningje formoje esanti dokumenta vartotojui zZymiai paprasciau
naudoti, negu esanti mikrofilmuose;

e skaitmeninius dokumentus lengviau inkorporuoti i kita laikmena ivairiy

straipsniy, konferencijy ir pan. ruoSimui;
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e nepriklausomai nuo to, kiek karty dokumentas naudojamas ar kiek karty

kopijuojamas, jame esantys vaizdai nebus paZzeisti [13].

Cia tik pagrindiniai ir aktualiausi skaitmeninio i§saugojimo privalumai ir atrodyty, kad
jie labai svarts. Vis délto yra kai kuriy aspekty, kurie kelia klausimy, ar tikrai verta informacija
perkelti i skaitmenini formata. Pirmiausia tai informacijos vertimas reikalauty laiko ir atitinkamy
¢Sy, kol skaitmeniniams tapty pagrindine ir vartojama priemone. Skaitmeninés informacijos
saugojimo procesas yra nuolatinis. Tokiu biidu prie pradinés skaitmeninés informacijos kainos dar
reikia pridéti tas sumas, kurios bus iSleidZziamos perkélinéjant duomenis kas penkeri metai, gal net ir
dazniau [50]. Be to, visiSkai tikétina, kad Sitaip kilnojama informacija gali prarasti dali savo
duomeny.

Reikia atsizvelgti ir | tai, kad skaitmeniné informacija taip pat senéja. Skaitmeninés
informacijos sen¢jimas yra dvejopas, nes sensta tiek techninés priemonés, tiek programiné iranga.
IKT linke sparciai keistis, tuo jtakodamos informacijos sené¢jima. Viso to svarbiausia problema
archyvistams yra tokia, kad beveik neimanoma i$saugoti pasenusius kompiuterius ar diskasukius
(disk drives), kurie reikalingi naudojant atitinkamus diskelius ar CD- ROM‘us.

Tradiciniy dokumenty saugojimas suprantamas kaip fiziniy vienety saugojimas,
uztikrinant optimalias saugojimo salygas, kad dokumentai biity i$saugoti reikiama laika ir iSlikty
prieinami ir galimi naudoti. Elektroniniy dokumenty saugojimui taip pat keliami dideli reikalavimai,
susij¢ su optimaliy salygu sudarymu, taciau optimaliy salygu uztikrinimas negarantuoja elektroniniy
dokumenty i$saugojimo reikiama laika. IKT greitai senéjant informacija gali greitai dingti arba
pasidaryti neprieinama. Ir jeigu vienokiu ar kitokiu biidu tokie IKT bty iSsaugoti, mazai tikétina,
kad po trisdeSimties ar penkiasdeSimties mety atsirasty zmoniy, kurie pajégty sutaisyti tokius
kompiuterius, kai jie sugesty. Taip spar¢iai senéjant naujosioms technologijoms akivaizdu, kad po
tiekos mety pasaulyje jau bus visiskai kitokios technologijos, kuriomis bus kuriama informacija. Be
to, saugoti vien techning iranga nebebiity prasmés, jei nebeblty zmoniy, kurie mokéty naudotis ta
sengja programine jranga arba jei nebezinoty, kokia programiné jranga buvo naudojama Siy

technologiju pagalba.

Galima jvardinti ir intelektini bei etini dalykus, susijusius su skaitmeninés informacijos
kiirimu. Niekas neatstos literatiiros rasytojo rankrasc¢iy, kuriuose gausu papildomos informacijos
apie patj rasytoja. Kompiuteryje raSyti kiiriniai neatspindi visy rasytojo dvejojimy, taisymy, piesiniy,
eskizy kurie dazniausiai yra rankras¢iy parastése. Kompiuteriniame variante pateikiama tik galutiné
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versija. Ateityje nebus imanoma studijuoti rasytojo minties raidos, viso raSymo proceso. Kaip ir
laiskai, kurie garsiy raSytoju anksc¢iau buvo raSomi ranka ir dazniausiai buvo neiSmetami ir saugomi
kaip kultiirinis Salies paveldas . Elektroninis paStas igalina laiSkus rasyti ir gauti daug karty greiciau,
taCiau tokie laiSkai praktiSkai néra saugomi. Jie perskaitomi ir iStrinami, kad neperkrauti savo
elektroninés paSto dézés. Visa tai aktualu nacionaliniams Salies archyvams, kuriy pareigos minimos
kaip Salies kulttirinio paveldo sergétoju.

Nemazai diskusijy susilaukia informacijos atranka. Naujomis informacijos ir
komunikacijos technologijomis sukuriami milziniski kiekiai informacijos. Archyvistai turi nuspresti,
kuri informacija bus reikalinga ateities kartoms, o kuri informacija yra ne tokia svarbi ir ja reikéty
sunaikinti. Juo labiau, kad yra ir tokiy dokumenty, kurie skaitmeninéje aplinkoje yra vis
atnaujinami, tarkim elektroninés publikacijos. Keliamas klausimas yra, ka palikti saugojimui: visas
dokumento versijas, ar tik galuting. Panasi situacija ir su nuorodomis internetinése svetainése.

Skaitmeninimas kelia ir dar viena svarby ir diskusijy verta klausima — kaip islaikyti
dokumento autentiSkuma. Dokumento autentiSkuma galima suvokti jvairiai. Tai gali reiksti
dokumento originaluma ir kartu tiksly atitikima originalui. Gali reiksti, kad dokumentas nepatikimas
arba neaiski jo kilmés vieta. Tod¢l Sioje situacijoje labai svarbi prielaida apie dokumento turini,
pastovuma, nuorodu nuosekluma, kilmeg ir konteksta. Tokia prielaida yra iSsaugojimo prasmeé.
Pasaulyje neegzistuoja bendri standartai, kurie nurodyty, kas turi biiti saugoma ir kokiems tikslams.
Skaitmeninés informacijos iSsaugojimui galima surasti nemazai aspekty, kurie biity naudojami
dokumentavimui ir autentiSkumo uZztikrinimui. Tam daugelis siiilo informacijos migravima,
kilnojima. Kiti sitilo tam dalykui emuliacija (mégdZiojimas) [6]. Taciau visi pazymi, kad svarbiausia
bendry terminy sudarymas.

Skaitmeniniy dokumenty iSsaugojime autentiSkumo uztikrinime labai svarbia vieta uzima
indeksavimas. Cia vélgi kyla sunkumy. Pagrindiniai biity tokie:

e Informacija erdvés ir formos poziliriu auga labai sparciai. Toki greita
augima sunkiai gali suvaldyti tiek individas, tiek organizacija net ir
pasinaudojus pagristomis pastangomis ir sékme. Net jei indeksavimas
bty igyvendintas ir automatizuotas, didelio informacijos kiekio poveikis
ir problema pasimatyty, kai biity bandoma prieiti prie tos informacijos;

e Savo pobudZiu indeksavimas yra daugialypis. Kiekvienas Zmogus turi
savo atitinkamus klasifikavimo principus, pagal kuriuos tvarko savo
profesing ir asmening aplinkas. Kai individas nejdiegia savo indeksavimo
schemu, jis priverstas naudotis kity sukurtomis schemomis. Tuomet reikia
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idéti atitinkamai pastangy ty svetimy schemy perpratimui ir sugebéjimui
jomis naudotis.
Indeksavimas susijgs ir su struktiirizacija. Informacija turi biti
klasifikuojama. Cia pirmiausia reikalinga nuspresti, pagal kokius kriterijus
ta informacija reikia klasifikuoti:
= Autorius/ Saltinis/ Antraité/ Tema/ Turinys/ Dokumento sukiirimo
laikotarpis/ Publikavimo data ir t. t.
Indeksavimas pastaruoju metu kelia klausimus, susijusius su
konceptualiais (? savokiniais) dalykais:
» Pavadinimas/ Skaitmeniné serija/ Raktiniai Zodziai/ Visas turinys
irt. t.
Be to indeksavimui tinka daug ivairiy technologijy, kurias reikia
atsirinkti;
Yra ir skirtingy technologijuy, kurios igalina keistis informacija ir ja
transportuoti. Cia be XML turi biiti atsizvelgiama ir i kitus dokumenty
formatus;
Dar vienas technologinis aspektas yra susij¢s su dokumento forma, kurio
indeksas ir turinys saugomas ir archyvuojamas. Paprastai, dokumento
indeksas saugomas atskirai nuo pacio dokumento kitoje duomeny bazéje.

Tai reiskia, kad yra dvi saugojimo sistemos, kurios turi biiti prieinamos.

Tokios biity esminés problemos susijusios su indeksavimu. Reikia pazyméti, kad

informacijos indeksavimo kokybé salygoja informacijos atitikimo rezultatus.

Be visa ko, daugelyje valstybiy priimti istatymai, kad indeksuojami turi biiti ne tik skaitmeninése

formose saugomi popieriniai dokumentai, bet ir kiti elektroniniai dokumentai, tokie kaip e.laiskai

(angl. e- mails) ir kiti verslo dokumentai, sukurti tinkle [12, p. 8-9].

Indeksavimas yra vienas i§ informacijos prieinamumo proceso sudétiniy daliy.

Indeksavimas ranka gelbédavo anksciau, kai informacijos kiekiai nebuvo tokie dideli ir darbuotojai

sugebédavo perskaityti visus gautus dokumentus, priskirti juos tam tikroms kategorijoms, sudaryti

katalogus pagal indeksa. Taciau informacijos kiekiai, pasiekiantys organizacija dabar beveik 10

karty didesni, todél jau fizisSkai nebeimanoma tokiam paciam kiekiui darbuotojy apdoroti visa

informacija. Tokiu atveju indeksavimas yra labai svarbus.
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Indeksavima ,kokybisku*“ galima vadinti tada, kai katalogavimui reikia minimaliy
pastangy ir nereikia daug laiko, kai greitai gaunami tinkamiausi paieskos rezultatai, kurie bty
nedelsiant prieinami. Siandieniné situacija yra tokia, kad augant informacijos kiekiui indeksavimo
schemos vis labiau paprastinamos, tuo biidu prarandant dali dokumenty, kurie pagal savo turini
atitikty uzklausa, taciau jie dél indeksavimo schemuy néra pateikiami rezultatuose.

Indeksavimo buidai ir strategijos gali biti skirtingi, atsizvelgiant i organizacijos

poreikius. Pagrindiniai naudojami informacijos kaupimo ir pri¢jimo biidai biity tokie:
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e Katalogavimui laiko beveik
nesugaistama,;

e Neribota atminties talpa;

e Pri¢jimui sugaiStama laiko

priklausomai nuo informacijos

kiekio.

e Katalogavimas uzima daug
laiko;

e Neribota atminties talpa;

e Atitinkamas latko  kiekis

pri¢jimui prie informacijos, jei

indeksas pakankamai tiksliai

atspindi turini. Pri¢jimas kitaip

nejmanomas.

e Trumpas katalogavimo
laikas;

e Labai ribota atminties
talpa;

e Zinios su atitinkamu

turiniu susiejamos labai

greitai, todél pri¢jimo

laikas labai trumpas.

Pirmuoju biidu Zzmonés dokumentus deda nuosekliai viena dokumenta ant kito taip, kaip

jie buvo gauti. Cia nesivadovaujama jokiais organizaciniais aspektais. Atitinkamai technologijy

pagalba dokumentai nuosekliai eilés tvarka fiksuojami kasetése. Toks informacijos saugojimo buidas
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praktiskai neuzima laiko. Logiskai tokio saugojimo talpa neribota, taciau talpa ribota fiziskai. Norint
prieiti prie reikiamos informacijos nebus sunku, nes reikés vél nuoseklia seka ieskoti. Cia tik laiko
klausimas, kada ta informacija bus galima rasti. O laiko reikés labai daug, nes informacijos kiekiai
milziniski. Taigi, toks saugojimo buidas neleis prarasti informacijos, taciau pri¢jimas prie jos gana
keblus ir sudétingas. Be to, did¢jant informacijos kiekiams, taip valdyti informacija taip pat
nepatogu.

Antruoju biidu gaunama informacija indeksuojama ir pagal Siuo indeksus priskiriama
kokiai nors kategorijai. Rankiniu biidu, dokumentai indeksuojami ir dedami { atitinkamus aplankus.
Atitinkamos techninés priemonés biity kompaktiniai diskai ar kietieji diskai, kur informacija gali
biti indeksuota. Indeksavimas ranka uzima begales laiko, nes i§ pirmo zvilgsnio negalima nusakyti,
kokiai kategorijai Sis dokumentas turi buti priskirtas. Talpa ribota tik fiziSkai. Logiskai talpa
neribota.

Informacijos prieinamumo klausimu, §is metodas gana efektyvus ir greitas, bet tik tuo
atveju, kai indeksas aiSkiai atspindi dokumento turini. Indekso neatitikimas turiniui jtakoja
informacijos praradima. Taciau tai kol kas praktiSkiausias ir patogiausias buidas didelio informacijos
valdyme.

Trec¢iuoju biidu indeksavimui beveik nereikia laiko. Naujos informacijos priskyrimas tam
tikrai kategorijai reikalauja minimaliy laiko iStekliy. Be to, Zzmogus geba parinkti geriausius
paieskos rezultatus, zinodamas dokumento turinj ir siedamas { su norima gauti informacija. Deja dél
7mogaus prigimties, talpos galimybés yra labai ribotos. Zmogus pajégus isisavinti tik tam tikra
informacijos kiekj. Atitinkamy technologijy kol kas néra sukurta.

Informacija gauti $iuo biidu naudojantis galima labai greitai. Kai nustatoma informacijos
vieta, imanomas tiesioginis pri¢jimas prie jos. Tokio saugojimo problema yra ta, kad priéjimas prie
informacijos neimanomas, jei nei vieno dokumento turinys nesisieja su norima gauti informacija
arba kai idkyla informacijos vietos nustatymo klausimas. Cia labiausiai pasitarnauty masinos, kurios
uztikrinty neribotas talpos galimybes ir informacijos susiejima tiesiogiai su turiniu, o ne su indeksu
pagal kategorijas. Tokiu biidu, informacija nebiity prarandama, o pri¢jimui sutaupyty nemazai laiko.

Dazniausiai ir plaiausiai naudojamas antrasis biidas. Taciau tas budas kelia svarby
klausima: kaip tiesiogiai prieiti prie konkrecios informacijos? Tokiu biidu naudojantis rasta
informacija reikia iSimti i$ didelio kiekio kitos saugomos informacijos. Pasitaiko, kad tarp tokio
didelio kiekio antra karta nebegalima rasti tos pacios informacijos arba ji prarandama. Toks biidas
neuztikrina efektyvaus informacijos valdymo ir daugiau nebepatenkina zmoniy poreikiy. Todél kyla
poreikis naujiems tiesioginio pri¢jimo prie reikalingos ir patikimos informacijos. Zinoma, nauji
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biidai visiskai neiSstums nuoseklaus dokumenty kaupimo ir indeksavimo budy, bet tiesioginio
pri¢jimo metodas gali tapti kaip papildoma alternatyva ir pati praktiSkiausia. Indeksavimas niekada
nebus iSstumtas, todé¢l, kad toks metodas logiSkai susieja dokumenta su aplanku arba aplanka, su
jame esanciu aplanku (kompiuterinése sistemose). Visy triju biidu suderinimas Zymai paspartinty
darba ir padaryty ji daug kokybiskesniu. Skaitmeniniy dokumenty i$saugojimas yra sudétingesnis ir
dél to, kad 1 jo savoka jeina turinys, kontekstas ir struktiira, kuri pastaruoju metu jgavo
metaduomeny pavadinima. Tam, kad duomenys biity naudojami ir prieinami, jie technologiju
pagalba turi biiti paversti skaitmeniniais. Informacijos prieinamumo uztikrinimui institucijos
skatinamos savo duomeny bazes daryti prieinamas elektroniniu btidu. Taciau tada kyla grésmé, kad
jos taps atviros techniniy kitimy pazeidimams.

Kaip jau mineta, IKT sparciai sensta. Tam, kad informacija biity imanoma skaityti po
keliy deSim¢iy mety, specialisty sitilymu, duomenis reikia kas kiek laiko perkelti i naujai
atsiradusias laikmenas. Taciau patirtis jrodo, kad kilnojimas ne tik brangus, bet ir kenkia paciai
informacijai - kad ir kaip kruopsciai procediira biity atlickama, atsiranda penkiy ir daugiau procenty
netikslumo paklaida, kuri gali labai pakenkti dokumento turiniui. Be to, prarasti bitai gali padaryti
faila neprieinamu, jo nebus galima atidaryti. Toks kilnojimas nei§vengiamai vesty prie informacijos
laipsnisko praradimo [14, p. 14-15].

Duomeny kilnojimo trikumai:

0 nekintamumas — skaitmeniniai dokumentai, einant laikui, praranda savo
patikimuma;

O prieinamumas — {raSai turi buti perleidZziami per {jvairius nevisiskai
patikimus transformavimo procesus arba programiné jranga turi islaikyti
atmintyje daugybe pakeitimuy;

0 naudingumas — tam, kad skaitmenini dokumenta biity galima perzitreti,
naudoti ir iSgauti informacija i§ jo, reikia iSlaikyti ir naudojamas
technologijas, kad jas biity galima suderinti su naujomis sistemomis;

O ckonomiskumas — tokio saugojimo, migravimo ir valdymo kaina

neekonomiska ilgalaikiam saugojimui.
Kaip teigia zinovai, duomeny kilnojimas senstant laikmenoms, archyvuose

rekomenduojamas taikyti trumpalaikiam saugojimui. Pats kilnojimo procesas kenkia dokumento

informacijos patikimumui ir pac¢io dokumento biiklei.
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Vis tik, nauju technologiju diegimas archyvuose biitinas, rySium su informacijos
prieinamumu, taciau apskritai vieSasis sektorius ir ypac archyvai néra finansiSkai lankstiis. Visas
kultiiros sektorius privalo priprasti prie ekonominiy savokuy, tokiy, kaip ,,investicijy graza“ [51].
Svarbu, kad kiekvienas projektas turéty biznio plana, ivertinanti iSteklius, finansus ir laukiamus
rezultatus. Rezultatai turi buiti reikSmingi ir matomi visuomenei, kad galéty dalyvauti rinkoje.
Kulttiros paveldas yra vystymosi Saltinis, o informacija turi pridéting vertg. Archyvai gali 1§ esmés
prisidéti gerinant gyvenimo kokybg.

Problemos neiSspregstumo klausimu galima jvardinti du pagrindinius faktorius:

1. elektroniniy dokumenty iSsaugojimo klausimu Zinios, apie juy prigimti, turi biiti
gilinamos, kad i$siaiSkinti, kas reikalinga, o kas neijmanoma;
2. baigtiniy sprendimy surasti tiesiog nerealu, nes pacios problemos nuolat ir

sparciai kinta.

Apibendrinant galima teigti, kad ir kokie tie truikumai bebiity, Ziniy visuomené reikalauja nuolat
kintan¢iy ir tobulinamy kvalifikacijy ir skaitmenizavimas tampa paveldo prieinamumo salyga. Labai
svarbu, kad archyvy bendruomen¢ aiskiai suformuluoty savo tikslus, misija, problemas ir poreikius
bei pateikty juos kompetentingoms institucijoms, o taip pat toliau aktyviai dalyvauty sprendimy

rengimo ir priémimo procese. Kitu atveju nerealu tikétis gery rezultaty.

2. 3. E.archyvy teisinés problematikos apzvalga

Informacinéje visuomenéje svarbiausia vieta uzima teis¢é 1 informacija. Pasaulio
ekonomikai liberalizuojantis, randasi vis didesnés galimybés konkurencijai. Tame procese vis
didesng reikSmeg igyja informacija, jos gavimas ir panaudojimas. Konkurencija su kitomis Salimis vis
labiau priklauso nuo Zmoniy sugebéjimo igyti informacija, ja valdyti ir panaudoti tikslams
igyvendinti. Informacijos ir komunikacijos spartina Siuos procesus, tac¢iau kartu ir kelia naujas
problemas, reikalauja nauju teisiniy normuy sukiirimo ir idiegimo. Informacijai randantis naujoje
skaitmeninéje terpéje reikia spresti asmens duomeny ir duomeny baziy teising apsauga, uztikrinti
zmogaus teises, kovoti su smurto, narkotiky propaganda ir kitais negatyviais reiSkiniais. Atsiranda ir
papildomi rizikos faktoriai, nes naujos technologijos gali biiti panaudotos ir nusikalstamai veiklai.
Atsiranda naujos riiSies nusikaltimai - informacijos vagystés, falsifikavimas, neteisétas duomenuy
panaudojimas, apgaulingi veiksmai siekiant neteisétai pasipelnyti, privataus gyvenimo teisiy

pazeidimai, nusikalstama propaganda. Kuo daugiau plétojama informaciné infrastruktira, tuo
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svarbiau yra uztikrinti vieSai neskelbiamos, bet jvairiose informacinése sistemose naudojamos
informacijos apsauga [29].

Informacijos visuomenéje informacija laikytina tam tikros Zinios apie individa, valstybg
ar tam tikra veikla ir pan., kurios yra sukuriamos, saugomos, tvarkomos ir perduodamos atitinkamais
nurodytais buidais. Informacijos ir komunikacijos technologijy srityje, teisé i privatuma sietina su
individy geb¢jimu kontroliuoti kolekcijy kaupima ir asmeninés informacijos naudojima [41].

Informaciniy technologiju panaudojimas institucijyu bei ukio subjekty veikloje ir

elektroninés formos dokumenty atsiradimas reikalauja dokumenty rengimo, valdymo ir saugojimo
metody pakeitimo bei naujos strategijos, juridinés ir materialinés bazés, kad biity iSsaugota
dokumenty jrodomoji galia. Augant dokumenty valdymo problemy sudétingumui Siuolaikinése
institucijose, pastarosios reikalauja i§ archyvy neatidéliotinai pateikti efektyvius ir biitinus
sprendimus [28].
Archyvai savo viduje tur¢jo taisykles, pagal kurias reguliuvodavo archyvo darba ir santykius su
vartotojais. Anksciau buvo tik keli statutai, kurie apibrézdavo archyvy paslaugy organizavima ir
veikla. Teisés | informacija klausimas pradé¢jo ryskéti paskutiniame praé¢jusio amziaus ketvirtyje.
Visos Salys susirtpino istatymy leidyba Siuo klausimu. Informacijos laisvés id¢jos jtakojo ne tik
archyvus, bet ir kitas valstybines institucijas atverti savo dokumentus visuomenei. Tuo budu,
susirtipinta ir jstatymy leidimu. Kai kurios Salys priémé informacijos laisvés istatymus, kitos pristaté
atvirumo nuostatas ir individy teisg buti informuotiems apie tam tikras duomeny kategorijas [10].

Galima i$skirti dar viena faktoriy, kuris itakojo istatymy leidyba archyvy ir informacijos
prieinamumo klausimu: privatumo ir duomeny apsaugos problemos aktualumas. Tokia apsauga ypac
reikalinga informacijai randantis skaitmeninéje formoje. Todé¢l visose pasaulio Salyse suskubta
apdorojanc¢iomis duomenis. Duomeny apsaugos istatymai privalo sureguliuoti santyki tarp ty, kurie
reikalauja informacijos ir tarp tu, kurie tikisi konfidencialumo. Informacijos apsauga turi riipintis
kiekviena jstaiga, kuri tiekia tokia informacija. Archyvuose ir vyriausybinése institucijose tai ypac
aktualu, nes jie siekia uzsitarnauti moralinio visuomeneés pasitikéjimo. Viso Sito sureguliavimui ir
skirti duomeny apsaugos istatymai [10].

Svarbiausia informacija, kuri turi biiti apsaugota, yra:

e asmens duomenys - tai duomenys apie konkrety asmeni, arba i§ duomeny nustatoma

asmeni, jo dalykinius santykius. Taip pat tai apima ir iSvadas apie asmenij, padarytas

remiantis Siais duomenimis (pagal Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés
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apsaugos istatyma // Valstybés Zinios. 1996. Nr.63. P.3.). Tai valstybés turimi
duomenys apie asmenj, medicininiai jrasai apie asmenj, asmens mokymosi {rasai,
kreditiniai asmens duomenys, kiti duomenys apie asmeni. Apsaugoti jie turi biti tam,
kad uztikrinti pilieCiy teises. Apsauga uztikrina asmens teis¢ { privatuma ir kitos
teises.

e valstybiné informacija — tai politiné, ekonominé, karin¢ informacija, kuri yra svarbi
valstybei ir gali daryti jtaka valstybés valdymui, veiklai ar valstybiniam gyvenimui,
atitinkamos veiklos sri¢iai ir t. t. Tokia informacija yra viena i§ slap¢iausiy valstybés
informaciniy iStekliy.

o intelektuali nuosavybé - tai individo, valstybés, organizacijos veikloje sukurtas
informacijos produktas. Intelektuali nuosavyb¢ apima teises, kurios yra susijusios su
literatiros, meno ir mokslo kiiriniais, artisty kiirybine veikla, garso ir vaizdo irasais,
isradimais, pramonés pavyzdziais, prekiy ir paslaugu Zenklais, pan. Sioje teiséje
i8siskiria du pagrindiniai aspektai:

¢ autorinés teisés normos, kurios reglamentuoja literatiiros, meno ir mokslo
kiiriniy panaudojimo tvarka.

% patentinés teisés normos, kai autorysté yra iforminama patentus
18duodancioje zinyboje.ISduodamas apsauginis dokumentas yra patentas

arba liudijimas.

Visa, kas iSvardinta, reikalinga apsaugos. Tai aktualu ir archyvams, nes jie yra bitent tos
institucijos, kurios saugo tokia informacija.

Teis¢ 1 privatuma aiSkiai nustatyta tarptautiniuose teisés aktuose. Pagrindiniai privatumo
principai nustatyti visuotin¢je Zzmogaus teisiy deklaracijoje, kurig priémée Jungtiniy Tauty generaliné
Asambléja 1948 m. gruodzio 10 d. Cia pirmiausia pazymétina, kad Zmogaus asmeninis, $eimyninis
gyvenimas yra nelieCiami. NelieCiami ir butas, susirasSinéjimo slaptumas. Niekas neturi teisés
késintis 1 Zzmogaus garbe ir oruma. Kiekvienas Zzmogus turi teisg 1 istatymo apsauga nuo tokio
kiSimosi arba tokiy pasikésinimy. Taip pat Sioje deklaracijoje pripazistama Zmogaus teis¢ ieSkoti,
gauti ir skleisti informacija ir id¢jas bet kokiomis priemonémis ir nepaisant valstybiniy sieny.
Atitinkamai, kiekvienas Zzmogus turi teis¢ laisvai dalyvauti bendruomenés kultiiriniame gyvenime,
gérétis menu, dalyvauti mokslinéje pazangoje ir naudotis jos gérybémis [49]. Archyvai labai susij¢
su Siy teisiy igyvendinimu, nes jie yra visuomenés dalis, kuri turi sukaupusi kultiirini pavelda,
reikalinga pateikti visuomenei.
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Tokias pacias zmogaus teises uztikrina ir Europos Zzmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy
apsaugos konvencija, priimta Romoje 1950 metais. IS vienos pusés §i konvencija patvirtina Zmogaus
teis¢ 1 privatuma, asmeninio ir Seimos gyvenimo nelieiamuma, { teis¢ nevarzomai reiksti savo
isitikinimus, taciau i$ kitos pusés numatytos ir i§imtys, kada pareigtinams leidZiama kistis { Zmogaus
asmeninj, Seimyninj gyvenima ir riboti minciy ir isitikinimy skleidima. Kuriant teisés aktus , biitina
atsizvelgti ir 1 $1 dalyka.

Archyvy istatymai sureguliuoja santykij tarp vartotoju ir archyvy. Tam, kad uZtikrint
zmogaus teisg | informacija, istatymai turi sureguliuoti tos teisés igyvendinima archyvuose. Archyvy
istatymu leidyba glaudziai siejasi su dokumenty valdymu, prieinamumu, i$saugojimu ir Kkitais
aspektais. Kokiuose istatymuose visa tai jgyvendinti, kiekviena Salis renkasi pagal savo poreikius ir
principus. Galima viska i8déstyti keliuose istatymuose, bet galima ir viename. Svarbiausia, kad
i8déstyti faktoriai buty i§ esmés suderinti. [statymai atsakingiems valdzios organams turi nurodyti
pareigy ir igaliojimy pasiskirstyma archyvinése institucijose.

Archyvuose {statymai pirmiausia suteikia galimybe patobulinti ir jgyvendinti
Siuolaikinius atsiradusius informacijos prieinamumo poreikius. Archyvy istatymai taip pat turéty
apibrézti archyvy sistemoje naudojamus terminus. Jie gali nurodyti skirtuma tarp archyvy ir
dokumenty, arba naudoti bendrus terminus. Apibrézimai atitinkamai priklauso nuo skirtingy
situacijy skirtingose institucijose, bet istatymai turi nustatyti bent jau pagrindinius svarbiausius
apibrézimus.

Teisinis archyvy veiklos pagrindas siejamas ir su tuo, kad tam tikros institucijos bty
teisiSkai igalintos prizidiréti dokumenty tvarkyma institucijose, kurios dokumentus veéliau perduos
archyvui. [statymai turi sureguliuoti ir dokumenty, kurie neveikliis ar $iuo metu nenaudojami,
perkélima tam, kad i$vengti nesusipratimy, kur tuos dokumentus déti ir ka su jais daryti. Sis
klausimas siejasi ir su dar vienu svarbiu dalyku, kuris turéty biti sureguliuotas teisiSkai: dokumenty
naikinimas. Dokumenty naikinima institucijose turi reguliuoti archyvai tam, kad uZtikrinti, jog né
vienas archyvinés vertés dokumentas nebiity sunaikintas. Prie§ naikinant dokumenta turi buti atliktas
dokumenty vertinimo procesas ir tik po to gali biiti nuspresta, ar dokumentas tikrai naikintinas [20].

Teisinei aplinkai, kurioje dirba archyvistai, didZiausios itakos turi pagrindiniai 5
faktoriai:

1. Demokratijos plitimas — didéjantis atviros ir skaidrios vyriausybés poreikis;
2. Privatumas — tikéjimas, kad Zzmoniy konfidencialis duomenys, kuriuos jie

pateikia vyriausybei, bus nebus paskleisti;
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3. Globalizacija — auganti jvairiy tarptautiniy organizacijy, tokiy kaip Jungtinés
Tautos ir jos agentiiros, nevyriausybiniy organizacijy, didziyju filantropiniy
grupiy ir tarptautiniy korporacijy reikSme;

4. Privatizacija — vykstantis vyriausybés kai kuriy funkcijy perleidimas privatiems
sektoriams;

5. Automatizacija — dokumenty formuy ir laikmeny kitimas ir virsmas 1|

skaitmeninius [43].

Kintant aplinkai archyvistas atitinkamai turi prisitaikyti prie jos. Tam reikalingi mokymai
Istatymuy srityje. Pirmiausia turi suvokti jstatymo vaidmeni ju profesijoje. Jie privalo iSmanyti teisés
aktus ir tarptautines konvencijas, kurios susijusios su ju profesija. Svarbu Zinoti, kaip jstatymai yra
taikomi ir kaip dirbti su teismais. Visa tai svarbu ne tik dirbant dabartiniy istatymy aplinkoje, tai
svarbu ateityje papildant, koreguojant tuos istatymus ir kuriant naujus.
Teisinéms zinioms tampant svarbiu archyvisto profesijos bruozu, vis labiau
akcentuojamos Sios savybes:
1. Archyvistas turi buti ne tik paprastas dokumenty saugotojas, bet ir savotiskas
draudéjas ty dokumentuy;
2. Turi suvokti, kad saugo dokumenting informacija, kuri pasaulyje yra pati
svarbiausia;
3. Turi isisavinti, kad archyvai yra vyraujancios institucijos, turin¢ios savo misijas;
4. Suvokti, kad archyvistai dirba ne dokumenty versle, bet Zmoniy. Dokumentai yra

zmogaus veiklos ir idéjy atspindys [43].

Elektronin¢je erdvéje duomenuy apsaugos klausimas itin opus. Ypatingai sudétinga
suderinti informacijos prieinamumo ir duomeny apsaugos principus. E.valdziai nuolat plétojanti
svarbios tampa principinés nuostatos. Valstybéje, kurioje néra vieningo teisinio pagrindo, principai
atlieka reglamentavimo funkcija. IS kitos pusés teisés normos grieztai apibrézia veiklos sritis, o
e.valdZios igyvendinimas reikalauja lankstesniy teisinio reguliavimo normuy. Principai yra
bendresnio pobiidzio, tod¢l suteikia lankstesni problemy sprendimo buda.

E.valdzios koncepcijoje numatytas tikslas yra ,,...kuo efektyviau ir kokybiskiau teikti
visuomenei paslaugas ir informacija pasinaudojant informaciniu technologiju teikiamomis
galimybémis.” [54] Taip pat numatyta, kad “VieSojo administravimo institucijos, igyvendinancios
e.valdzios projektus, turés taikyti grieztus duomeny apsaugos reikalavimus, siekdamos, kad

42



duomenys nebiity nesankcionuotai prieinami.” Cia vélgi susiduriame su technologijomis, kurios
turéty buti naudojamos taip, kad nebiity galimas neteisétas pri¢jimas prie informacijos, kurios

priéjima riboja teisés aktai.

2. 3. 1. Europos Sajungos iniciatyva kultiiros paveldo iSsaugojimo srityje

Apie kulturos paveldo valdyma Europos mastu pradéta aktyviai kalbéti nuo 1998 m., kai
pradéta igyvendinti Europos Sajungos penktoji bendroji moksliniy tyrimy programa (angl. Sth
Framework Programme for Research and Technological Development). Beveik visas kultiirinis
paveldas sukauptas archyvuose, muziejuose ir bibliotekose. Sias institucijas sieja tai, kad visos jos
formuoja, integruoja ir skleidzia Zmonijos kulttra, tod¢l daznai apibendrintai vadinamos atminties
institucijomis. Penktoji bendroji programa akcentavo tarptautini bendradarbiavima.

Kulturos paveldo politika Europos Sajungos integruojama i Elektroninés Europos
veiksmy plang iki 2005 m.(angl. eEurope 2005 Action Plan). Sio plano tikslas yra jgyvendinti ES
Tarybos 2000 m. susitikime Lisabonoje iSkelta tiksla: ,, ES tapima konkurencingiausia Ziniomis
grista ekonomine sistema pasaulyje, uZztikrinancia tolygu/subalansuota ekonominj augima su
daugiau ir geresniy darbo viety bei didesne socialine sanglauda iki 2010 m.“ [47]. Sio tikslo jtakoje
buvo suformuluoti Lundo principai (angl. Lund Principles) ir Lundo veiksmy planas (angl. Lund
Action Plan), kurie apibrézé veiklos principus strateginiu Elektroninés Europos veiksmy plane
numatyty strateginiy tiksly igyvendinimui. Kultirinis ir mokslo paveldas Principuose traktuojamas
kaip labai svarbi Europos atminties dalis, todé¢l bitina, kad paveldo iStekliai biity apsaugoti ir
prieinami. Lunde (Svedija) susitike ekspertai aptardami pricinamumo ir i§saugojimo tikslus susidiré
su klititimis, kurios ir 1émé esminiy veiklos kryp¢iy sukiirima:

0 Skaitmeninimo politika ir iniciatyvos yra fragmentiskos, kultiiros paveldo
valdymo strategijos formavima apsprendzia nacionaliniai veiksniai arba
atskiry projekty tikslai, nevyksta komunikacija tarp atskiry Saliy politikos
veikéjy, neaiSkios kultiiros paveldo valdymo pagrindinés raidos
tendencijos. Sioms problemoms i$spresti biitina plétoti europini pozitrj i
skaitmeninimo politika ir sukurti pastovy skaitmeninimo iniciatyvy
foruma isteigiant Saliy- nariy atstovy koordinavimo grupe, kuri, remiant
Europos Komisijai, tapty priemone keistis patirtimi, atpazinti iSkylancias
problemas ir suburti eksperty grupes joms spresti, stiprinty tarptauting
bendradarbiavima kultiiros paveldo valdymo srityje. Skaitmeninimo
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politikai formuoti ir pazangai vertinti taikoma lyginamosios analizés
metodas, atejgs 1S verslo sektoriaus, kurio procesas skaidomas i atskirus
elementus ir, apibendrinant Siuos srities sekmingos praktikos pavyzdzius,
formuojamas proceso modelis, apibréziamas vertinimo rodikliy [47].

Technologijy kaita ir daugybé metodologiniy sprendimy kultiiros paveldo
skaitmeninimo procese jtakojo techniniy standarty jvairovés atsiradima ir
sukele pavojuy paveldo skaitmeniniy sistemy tarpusavio suderinamumui;
valdymo pozitriu aktuali klaidingy sprendimy priémimo planuojant
skaitmeninima ir pakartotiny investiciju poreikio problema. Atminties
institucijose ryskus ir naujy igiidziy poreikis. Reikalingi specialistai, kurie
sugebéty susidoroti su skaitmeninimo proceso sunkumais. Skaitmeninimo
sureguliavimui numatyta, kad ES Salys — narés keisis tarpusavy
sékmingos praktikos patirtimi, tuo biidu lyginamosios analizés metodu
uztikrinant efektyvios tarptautinés skaitmeninimo struktiiros sukiirima.
Igtdziy igijimui siekiama kompetentingiausiose Salyse suformuoti

specialisty mokymo centrus.

Lundo veiksmu plano jgyvendinimui suformuota Nacionaliniy atstovy grupé (angl.

National Representative Group), kuri turéty priziaréti plano igyvendinimo eiga ir procesa, spresti

iSkylancias problemas, svarstyti ir keistis patirtimi [47].

Taigi, 2001 m. balandZio 4 d. Europos Saliy — nariy atstovai ir ekspertai susirinko Lunde.

Jie svarsté problemas, kurios susijusios su kultirinio paveldo skaitmenizavimu, veiksmus, kuriais

butuy palengvinti skaitmenizavimo darbai, sukuriant tam tikras aplinkybes ir priemones tiksluy

igyvendinimui. Apibendring parengiamojo susitikimo, vykusio 2000 m. Liuksemburge, rezultatus

jie akcentavo Europos skaitmeninio paveldo svarba ir vertg, nes jis uztikrina:

0]

0]

0]

Paveldo prieinamuma ir tgstinuma;
Kulttiros jvairovés, Svietimo ir turinio industriju palaikyma;

skaitmeninty iStekliy ivairove ir gausuma.

. Pagrindinémis klititimis, kurios trukdo jgyvendinti tikslus, ekspertai Lundo principuose

laiko Sias priezastis:

e Pozitrio | skaitmeninima fragmentiSkumas;
e Technologijy senéjimas;
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e Paprasty ir bendry pilieciy prieigos formy prie kultiiros paveldo
stoka;

o Intelektinés nuosavybés teisés;

e Sasajy tarp kulttiros ir naujy technologijy programy stoka;

e Institucijy investicijos ir isipareigojimai.

Tokioms problemoms spresti ES Salys — narés turéty:

Sukurti pastovy skaitmeninimo koordinavimo foruma;

Palaikyti ir plétoti europinio masto poziiirj 1 skaitmeninimo politika ir
programas;

Skatinti ir palaikyti sékminga prakting veikla ir jos harmonizavima bei
optimizavima Salyse — narése ir Europos Sajungos mastu;

Pagreitinti sékmingos praktinés veiklos ir reikiamy igiidZiy isisavinima;

Didinti Europos kultiiros ir mokslo turinio matomuma ir prieinamuma.

Veiksmams sékmingai jgyvendinti reikalinga nemaZzai pastangy, kurios turi buti

vienijamas, t. y. Europos Komisija, anot Lundo Principy, turéty dirbti kartu su Salimis narémis per

informacinés visuomenés technologijy ir kitas programas. Cia vél gi Salys narés susiduria su

techninémis problemomis, kurias reikéty spresti Komisijai imantis atitinkamy veiksmy, kurie

Principuose ivardijami taip:

0]

O O O O

Skatinti kiekybinés lyginamosios analizés plétojima;
Pradéti Europos skaitmeninimo tyrimus;

Palaikyti suderinamuma ir pastovy iStekliy radima;
Iveikti ,,tamsiy skaitmeniniy amziy“ rizika;

Identifikuoti galimybes vykdyti bandomuosius projektus.

Nemazai Lundo principy jau yra igyvendinta, tac¢iau Sio dokumento ir Lundo veiksmy

plano esmé¢ ir privalumas yra tie, kad Sie dokumentai integravo kultiirinio paveldo valdymo

koncepcija 1 informacijos visuomenés koncepcija, apibrézé pagrindines su skaitmeninimu susijusias

problemas, su kuriomis susiduria ne tik archyvai, bet ir muziejai ir bibliotekos. Lundo principai ir

veiksmy planas iSkélé Saliy bendradarbiavimo biitinybg, tuo nurodant, kad kultirinio paveldo
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valdymas neapsiriboja vienos institucijos, net vienos valstybés ribomis. Paveldo valdymas turi buti

sietinas su tarptautiniu bendradarbiavimu, kad uztikrinti Zzmonijos kolektyving atminti.

2. 3. 2. Europos Tarybos politika archyvy prieinamumo klausimu

Archyvy prieinamumo klausimu aktyviai domisi ir Europos Taryba (angl. Council of
Europe), esanti Zenevoje. 1996 m. lapkri¢io ménesi Tarybos Kultiiros komitetas pristaté pirmaji
archyvy prieinamumo rekomendacijos projekta. Projektas buvo placiai aptarinéjamas archyvisty
tarpe, taciau Darbo grupé, kuruojanti oficialios informacijos prieinamumo klausimus ir yra pavaldi
Europos Tarybos Zmogaus teisiy komitetui, nesutiko su rekomendacijos turiniu teigdama, kad toks
platus archyvy apibrézimas, kuris apima ir dokumentus, esancius vyriausybiy departamentuose ir
agentiirose, sukuria papildomy sunkumy administracijoms. Vis gi, Europos Tarybos Ministry
atstovai (angl. the Ministers' Deputies) 2000 m. liepos 17 d. Strasbiire priémé rekomendacija, kuri
skirta valstybiy nariy organizaciju archyvuy prieinamumui harmonizuoti [45]. Rekomendacijos
tikslas buvo uztikrinti Europos pilie€iams vienodas pri¢jimo prie informacijos salygas. Uztikrinti,
kad Europos turtai biity vienodai prieinami visose valstybése narése. Svarbiausia priemone tai
igyvendinti jvardinta teisiné priecinamumo sistema. Anot Ministry atstovy, tai neleisty politiniams ar
vyriausybiniams organams daryti savavaliSkus sprendimus prieinamumo klausimu ir neleisty tam

tikriems vartotojams naudotis iSskirtinémis teis€mis (Zr. 5 prieda).

2. 3. 3. Tarptautinés archyvy tarybos veikla

Tarptautiné archyvy taryba (angl. International Council on Archives - ICA) yra
decentralizuota nevyriausybiné¢ organizacija, valdoma Generalinés asambléjos (angl. General
Assembly) ir administruojama Vykdomojo komiteto (angl. Executive Committee). ICA yra
profesionali archyvinés bendruomenés organizacija, kuri skatina viso pasaulio archyvistus riipintis
archyvinio paveldo iSsaugojimu, metody tobulinimu ir pateikimu vartotojui, be to padeda jiems
spresti kylan¢ius sunkumus archyvu. Si organizacija arhyvistams rengia forumus visose pasaulio
dalyse (i§skyrus Siaurés Amerika). ICA glaudziai bendradarbiauja su tarpvyriausybinémis
organizacijomis, tokiomis kaip UNESCO ir Europos taryba.

ICA misija skatinimas vystyti archyvus to siekiant bendradarbiaujant tarptautiniu mastu.

Savo tikslus ICA jgyvendina taip:
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O zmonijos paveldo iS§saugojimui, skatina archyvy plétra ir vystyma visame
pasaulyje;

O ripinasi archyvisty ir restauratoriy mokymy, stengiasi palengvinti
studijas;

0 siiilo dokumenty ir archyvy valdymu dométis tarptautiniu mastu;

O skatina rysius tarp archyvisty visame pasaulyje, taip pat archyvisty rysius
su kitomis institucijomis, kurios susijusios su dokumenty iSsaugojimu,
profesionaliu archyvisty mokymu;

0 siekia supaprastinti naudojimasi archyviniais dokumentais, stengiasi, kad
apie jy buvima suzinotu platesné masé¢ zmoniy [48].

ICA buvo kone pirmoji organizacija, akcentavusi archyvy prieinamumo klausima

tarptautiniu mastu.

2. 3. 4. Atviros visuomenés archyvy veikla

Atviros visuomenés archyvai (angl. Open society Archives - OSA) yra savarankiska,
profesionaliai nepriklausoma organizacija, pagal istatymus priklausanti Centriniam Europos
universitetui (angl. Central European University - CEU). Organizacija 1995 metais iktiré filantropas
DzordZas Sorosas. Jo tikslas buvo atverti ir padaryti vieSai prieinamus totalitariniy ir autoritariniy
rezimy istorinius Saltinius. Nuo pat atidarymo, OSA tapo vienu didZiausiu zmogaus teisiy archyvu.
Sios organizacijos jtakoje atsirado Tarptautiné zmogaus teisiy archyvy federacija (angl. International
Federation of Human Rights Archives) ir Dokumentacijos centrai (angl. Documentation Centers)
[34].

OSA misija yra atviros visuomenés, demokratiniy vertybiy ir demokratiniy instituciju
vystymas ir parama. Taip pat nesenos praeities istorijos i§saugojimas ateities kartoms. To OSA
siekia rinkdama, archyvuodama ir pateikdama vieSam pri¢jimui sukaupta informacija, kuri susijusi
su Saltuoju karu, Zzmogaus teisémis, nesena praeitimi, centriniais dabarties politikos klausimais ir su
Soro$o fundacijos sistema. Taip pat OSA organizuoja visuomenines ir mokomasias programas,

igyvendina tarptautinius archyvinius projektus ir sitilo parama.

47



3. E.ARCHYVU PAVYZDZIAI LIETUVOS VALSTYBES INSTITUCIJOSE

Naujosios IKT itakojo e.archyvy kiirimasi Lietuvos vieSojo administravimo institucijose.
Biitina pazyméti, kad Lietuvoje néra pakankamos teisiné bazé e.archyvy kiirimui. Elektroniniy
dokumenty valdymo taisykliu projektas paruostas, taciau pacios taisyklés vis dar nepatvirtintos.
Taisyklés nustato valstybés ir savivaldybiy institucijy, istaigu ir imoniy, kity subjekty, jgalioty
vykdyti vieSojo administravimo funkcijas oficialiyju elektroniniy dokumenty rengimo, tvarkymo,
apskaitos ir saugojimo reikalavimus ir elektroniniy dokumenty valdymo sistemy funkcinius
reikalavimus. [18] Cia numatyti elektroniniy dokumenty valdymo bendrieji reikalavimai, rengimo
principai, dokumenty registravimas, elektroniniy byluy sudarymas ir tvarkymas, elektroniniuy
dokumenty saugojimas, naikinimas ir saugojimo terminai. Prieduose nurodyti elektroniniy
dokumenty metaduomeny elementai ir formaty pavyzdziai. Labai svarbu, kad Siose taisyklése
numatyti elektroniniy dokumenty valdymo savokuy apibrézimai. Cia apibréziama ir elektroninio
dokumento savoka, ir elektroninés bylos savoka, o tai suteikia galimybe institucijoms ir istaigoms
nustatyti tiksliai, kokie dokumentai laikomi elektroniniais dokumentais, t. y. Sios taisyklés numato,
kad elektroninis dokumentas yra jstaigos veiklos procese informaciniy technologijuy priemonémis
gauta arba parengta, perduodama ir saugoma informacija. Vadovaujantis Sia savoka elektroniniu
dokumentu laikomas ir elementarus Microsoft Word formatu parengtas dokumentas, ir elektroniniu
pastu gautas laiskas, ir ,,skenuotas® dokumentas ir visi kiti skaitmeninés formos dokumentai.
Konkreciai taisyklés priede numatyta, kad elektroniniy dokumenty formatai yra Sie:

1. doc, rtf, txt, htm ir kiti teksto rengyklémis parengty elektroniniy dokumenty formatai.
xls, xIt, txt ir kiti skai¢iuoklémis parengty elektroniniy dokumenty formatai.
ppt, pps ir kiti pateikCiy rengyklémis parengty elektroniniy dokumenty formatai.
eml, txt, htm ir kiti elektroninio paSto praneSimy formatai.
Jjpg, gif, tif, bmp ir Kiti statiniy vaizdy formatai.
XML (Extensible Markup Language) dokumentai ir formos.

N kR

PDF formato dokumentai. [18]

Taisyklése randama ir dar viena labai svarbi savoka- oficialus elektroninis dokumentas —
istaigos vykdant teisés norminiy akty nustatytus igaliojimus parengtas ar gautas elektroninis
dokumentas, pasiraSytas elektroniniu paraSu ir jtrauktas i elektroniniu dokumenty valdymo sistema.
Si savoka apibrézia konkreGius dokumentus, kurie yra lygiavertiis oficialiems tradicinése

laikmenose esantiems dokumentams. Labai svarbi salyga, patvirtinanti dokumento autentiSkuma ir
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oficialuma, yra elektroninis parasas, kuris turi buti naudojamas Lietuvos Respublikos elektroninio
paraso istatymo nustatyta tvarka. Visa tai priklauso nuo institucijose esanciy IKT teikiamuy
galimybiy ir vadovo suinteresuotuma elektroniniy dokumenty valdymu. Sios taisyklés numato, kad
uz elektroniniy dokumenty valdyma (lygiai kaip ir uz tradiciniy) atsakingas institucijos vadovas,
kuris nustato, kokios IKT turi biiti naudojamos istaigose dokumenty valdymo sistemos kiirimui,
paskiria atsakingus darbuotojus, nustato istaigos elektroniniu dokumenty rengimo, tvarkymo,
apskaitos, saugojimo, pri¢jimo prie elektroniniy dokumenty kontrolés procediiras ir uz jas atsakingy
struktiiriniy padaliniy, darbuotojy jgaliojimus ir atsakomybg, organizacines ir technines dokumenty
valdymo priemones, elektroniniy dokumenty saugos priemones ir kt. Taip pat taisyklése numatytos
ir pacios dokumenty valdymo sistemos privalomos galimybés, uztikrinan¢ios dokumenty valdyma.

Siose taisyklése elektroninio dokumento parengimas i§ dalies atitinka bendruju dokumenty
rengimo taisykliy reikalavimus. IS esmés visi elektroninio dokumento rekvizitai tokie pat, tik
elektroniniame dokumente dar turi buti nurodoma valdancios sistemos pavadinimas, programinés
priemonés, kuriomis sukurtas elektroninis dokumentas, pavadinimas, elektroninio dokumento
formatas.

Taisyklés numato, kad elektroniniai dokumentai registruojami vadovaujantis teisés aktuose
nustatytais bendraisiais dokumenty registravimo reikalavimais. Tai yra, visa registravimo procediira
atitinka tradicinése laikmenose esanc¢iy dokumenty registravimo procediiras, tik ¢ia registruojamas
skaitmeninéje formoje esantis dokumentas. Uzregistruoti dokumentai priskiriamai atitinkamoms
elektroninéms byloms, kurios formuojamos pagal tam tikrus kaupiamy dokumenty pozymius taip,
kaip numatyta institucijos dokumentacijos plane. Dokumentacijos planas yra valstybés ar
savivaldybés institucijos, istaigos ar imonés veiklos dokumenty sisteminimo mety planas, kuriame
numatytos tais metais numatomos formuoti bylos. Elektroniniai dokumentai kaupiami | tame plane
numatytas bylas tik plane nurodant, kad byla bus elektroniniame formate. Taisyklés numato, kad
tokiy byly saugojimo terminai nurodomi remiantis bendraisiais dokumenty saugojimo terminy
nustatymo principais, kaip ir tradiciniy laikmeny dokumenty byloms.

Byly tvarkymui minétos taisyklés numato pasibaigus metams netgsiamas mety bylas uzdaryti
ir jokiy dokumenty ten daugiau nebepriskirti. Elektroninés bylos turi buti sutvarkytos kaip ir
tradicinés bylos: turi biaiti tikrinami kiekvienos elektroninés bylos, tomy ir jiems priskirty
elektroniniy dokumenty saugojimo terminai pagal istaigos dokumentacijos plang ir teisé€s norminius
aktus, kuriuose jie nustatyti; patikrinamas elektroniniy dokumenty priskyrimas elektroninei bylai ar
jos tomui pagal nustatyta ar pasirinkta pozymi. Aptikus priskyrimo klaidy, elektroniniai dokumentai

turi buti perskirstyti, pvz., priskiriant elektroninius dokumentus kitam elektroninés bylos tomui ir
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pan.; jei elektroninei bylai yra priskirta elektroniniy dokumenty, kurie neatitinka elektroninés bylos
antraStés ar saugojimo termino, dokumentai priskiriami reikiamoms elektroninéms byloms.
Atitinkamai perzitrimos ir tradicinése laikmenose esancios bylos, jos yra perzilirimos, atrenkami
dokumentai, {segti ne pagal bylos formavimosi pozymj, patikrinama, ar bylose dokumentai susegti
pagal saugojimo terminus ir pan.

Lygiai kaip ir tradiciniy byly saugojimui numatyti atitinkami reikalavimai, elektroninéms
byloms numatytos atitinkamos saugumo priemonés pvz. turi biiti numatytos elektroniniy dokumenty
saugykly talpos fiksavimo ir kontrolés priemonés, klaidy fiksavimo saugojimo laikmenose ir
irenginiuose priemonés, informacijos apie elektroniniy byly, tomy ir jiems priskirty elektroniniy
dokumenty judé¢jima (pvz., elektroniniy dokumenty perkélima i kita saugykla) fiksavimo ir kontrolés
priemongs, elektroniniy dokumenty atsarginiy kopiju darymo ir elektroniniy dokumenty ir ju
metaduomeny atkiirimo i$ atsarginiy kopiju priemonés. Taisyklés taip pat numato, kad institucijose
turi biiti nustatyta atsarginiy kopiju darymo periodiSkumas, elektroniniy dokumenty ir ju
metaduomeny atkiirimo 1§ atsarginiy kopiju tvarka ir kontrolés priemonés, uz elektroniniy
dokumenty ir ju metaduomeny atktirima atsakingi darbuotojai, turi biiti ne maziau kaip 2 atsarginés
elektroniniy dokumenty kopijos, saugomos skirtingose laikmenose. Taip pat taisyklés numato kitas
saugumo priemones, uztikrinanc¢ias dokumento apsauga nuo pakeitimo, sunaikinimo ar neteiséto
panaudojimo, kurias numatyti privalo institucijos vadovas, nustatantis ribota pri¢jima prie Siu
dokumenty.

Paskutinis taisykliy punktas numato dokumenty naikinima, kuris vélgi atitinka tradiciniy
dokumenty rengimo naikinimui procediira. Pasibaigus dokumenty (byly saugojimo terminui
sudaromi naikinimo aktai, kurie suderinami ir patvirtinami atitinkama nustatyta tvarka, ir tik tada
galima naikinti dokumentus.

Atsizvelgiant { anksCiau minétas taisykles galima teigti, kad elektroniniy dokumenty
valdymo principas i§ esmeés tapatus tradiciniy dokumenty valdymo principams. Jose elektroninis
dokumentas atitinka tradicinéje laikmenoje esanti dokumenta, valdymas ir apskaita taip pat atitinka
bendrus reikalavimus, tik visa tai turi bati vykdoma skaitmeninéje erdvéje. Sios taisyklés bity
pirmas teisinis dokumentas Salies mastu, reglamentuojantis elektroniniy dokumenty valdyma,
nustatantis svarbiausias dokumenty valdymo savokas, apibréziantis elektroniniy dokumenty
tvarkyma, elektroninio archyvo sudarymo ir saugojimo principus. Taciau institucijos privalo spresti
ir kitas elektroniniy dokumenty keliamas problemas, tokias kaip kokias tinkamas IKT efektyviam
dokumenty valdymui pasirinki, kaip tinkamai uztikrinti tokiy dokumenty turinio sauguma, kokiu

biidu, priemonémis ir kokiomis léSomis apsaugoti dokumenty laikmenas nuo sunykimo, kaip
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iSsaugoti priemone tokiu laikmeny naudojimui. Taip pat viena i§ svarbiausiy salygu biity rasti ir
paskirti kvalifikuotus specialistus tinkamam elektroniniy dokumenty valdymui igyvendinti. Be to,
tai tik taisykliy projektas, kuris dar nepatvirtintas.

Labai tikétina, kad Sios taisyklés galutiniame variante, kuris bus patvirtintas, labai skirsis nuo
Sio nagrinéto projekto. Lietuvos archyvy departamento darbuotojai nuolat semiasi patirties uzsienio
valstybiy organizuojamose konferencijose, stazuotése, todél gali biiti, kad remiantis uzsienio
valstybiy patirtimi, §is taisykliy projektas bus papildytas.

Dokumenty valdymo sistemos. Dokumenty valdymo sistemos skirtos valdyti darba su
dokumentais jvairiose organizacijose. Dokumenty valdymo sistemos naudojamos tiek popieriniy
dokumenty, tiek elektroniniy dokumenty valdymui.

Dokumento valdymo sistemy pagrindinés savybes:

o Saugoti dokumentus

o [déti dokumenta, i$siimti redagavimui, idéti pakeitimus
 UZtikrinti dokumenty apsauga

e Valdyti dokumenty papildoma informacija

» Saugoti senesnes dokumento versijas

« Saugoti veiksmy istorija

Savybiy detalumas labai priklauso nuo konkre¢iy dokumenty valdymo sistemy - mazoms
imonéms skirtose sistemose dazniausiai bina palaikomos tik paprastos procediiros, dideléms
organizacijoms skirtose programose savybés Zymiai prapléstos.

Daznai dokumenty valdymo sistemos yra specializuotos - pritaikytos konkreciai

organizacijai ar tam tikro tipo organizacijoms.

3.1. E.archyvas Valstybés jmonéje Registry centras

Viena i§ valstybiniy istaigy, jau keleta mety turinti patvirtinta e.archyva, yra Valstybés
imon¢ Registry centras (toliau-imong). Si imoné jau turi savo skaitmeniniy laikmeny archyva, kurj
naudoja teikdami vieSasias paslaugas vartotojams.

Imones e.archyvas sudarytas 1§ skenuoty popieriniy dokumenty. Laikinosios dokumenty
skenavimo taisyklése, patvirtintose 2003 m. (toliau-taisyklés), nustatyta nekilnojamo turto kadastro

ir registro bylose saugomy dokumenty skaitmenizavimas, siekiant Siuos dokumentus kaupti, naudoti
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ir saugoti ir kaip skaitmeninius dokumentus, ateityje numatant sumazinti bylose kaupiamy ir
saugomy dokumenty kieki bei turint tiksla sukurti nekilnojamojo turto kadastro ir registro
elektronini archyva.
Dokumentai yra skenuojami, kai yra gautas nekilnojamojo turto savininko, ar daiktiniy teisiy

turétojo, ar Siy teisiy iregistravimu suinteresuoto asmens prasymas:

= atlikti nekilnojamojo turto objekto kadastro duomeny pakeitima, patikslinima;

= registruoti nekilnojamaji daikta;

= registruoti daiktines teises 1 ji;

= registruoti daiktiniy teisiy suvarzymus, juridinius faktus.

Vadovaujantis praSymu skenuojami Sie dokumentai:
= zemés sklypo planas, statiniy iSdéstymo planas, buto (patalpos) planas, statinio
auksty planai;
* nuosavybés teisg ir kitas daiktines teises, ty teisiy suvarzymus, juridinius faktus

irodantys ir pakeiciantys dokumentai.

Taisyklés numato visa eile techniniy procediiry ir atsakingy darbuotoju veiksmuy,
numatanciy, kokius dokumentus reikia skenuoti, pvz. aiskiis ir rySkiis dokumentai, atitinkantys
Nekilnojamojo turto registro istatymo pakeitimo istatymo 23 straipsni, kokio formato dokumentus
kaip skenuoti ir t. t.

Taisyklés numatyta, kad dokumentai skenuojami pagal konkre¢iam dokumentui pritaikyta
tinkama skenavimo skiriamaja geba ir formata. Nuskenuotus dokumentus atsakingas darbuotojas
siuncia tam darbuotojui, kuris yra atsakingas uz skenuotu dokumenty perkélima i elektronini
archyva, imonés vidaus tinklu. Nuskenuoti dokumentai saugomi imones elektroniniame archyve
Saperionz, »Magelan* duomeny bazés apraso vardu.

Taip pat taisyklés numato ir skenuoty dokumenty kokybés kontrole, kokius veiksmus privalo
atlikti darbuotojas, kad uztikrinti skenuoty dokumenty autentiSkuma, duomeny tiksluma ir
teisinguma ir kt.

Svarbus dalykas yra tas, kad aptarta ir Siy skenuoty dokumenty paieska ir naudojimas.
Taisyklése numatyta, kad paieska galima trijy aplikaciju pagalba:

= 1§ aplikacijos, skirtos dokumenty indeksavimui (paieskai) — SAPERION sasaja,

* Archyvavimui naudojama WIN firmos (Vokietija) dokumenty archyvavimo programa.
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» S tinklapio (www) standartinés SAPERION sasajos,
*= i§ imonés tinklapio (speciali nuoroda i ymonés tinklapio Zemélapi, skirta tiek

iSoriniams vartotojams, tiek vidiniams),

Skenuoty dokumenty paieska elektroniniame archyve galima pagal Siuos kriterijus:
= nekilnojamo turto registro numeri;
» nekilnojamo turto kadastro numery;
* nekilnojamo turto adresa;
» nekilnojamo turto kadastro arba turto objekto identifikacinj zenkly koda;
» nekilnojamojo turto savininko asmens koda, imonés, istaigos pavadinima, jeigu

savininkas yra juridinis asmuo.

Skenuoty dokumenty vartotojai pagal juy naudojimo galimybe skirstomi i vidinius ir iSorinius
vartotojus. Vidiniais vartotojais laikomi imonés darbuotojai, kuriems yra suteikta teisé naudotis
elektroniniu archyvu. ISoriniai vartotojai yra i imong¢ kreipesi klientai, turintys teisg¢ gauti
informacija apie iregistruota nekilnojamojo turto registre nekilnojamaji turta.. Tokie vartotojai
privalo uzpildyti prasyma gauti duomenis apie nekilnojamojo turto registre iregistruota
nekilnojamaji turta, nurodydami, kokiy dokumenty ir kokioje formoje (analogingje ar skaitmeningje)
informacija jiems turéty buti pateikta. Skenuotas dokumentas, atspausdintas i§ elektroninio archyvo
duomeny bazés, iSoriniams vartotojams pateikiamas nepasirasytas, antspauduotas filialo antspaudu.

VI Registry centras savo elektroninio archyvo pagalba teikia elektronines paslaugas
vartotojui, skenuoty dokumenty pagrindu iSduoda vartotojy uzsakytus reikiamus dokumentus.
Elektroninis archyvas zymiai palengvina darbuotojams paieska, kuri vykdoma pagal taisyklése
numatytus kriterijus.

Sios jmonés internetiniame puslapyje galime atlikti paieska nekilnojamojo turto registre, taip
pat juridiniy asmeny registre. ISoriniams vartotojams pateikiama tik teisés aktais nedraudziama
vieSinti informacija. Labai svarbu pazymeéti, kad nekilnojamojo turto registre darbus uzsakyti galima
internetu, o atsakymus gauti pasirinktoje vietoje, ten, kur patogiau uzsakovui. Sistemos pagalba
galima uZzsakyti Siuos dokumentus:

* Pazyma sandoriui.
= Nekilnojamojo turto registro iSrasa pagal nurodyta turto adresa.

* Nekilnojamojo turto registro iSrasa pagal nurodyta savininka.
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* Nekilnojamojo turto registro iSrasa apie nekilnojamaji turta, jregistruota per paskutiniuosius
n mety.

* Pazyme¢jima apie Nekilnojamojo turto registre iregistruota nekilnojamaji turta ir teises i ji
(dublikata).

= Statiniy kadastrinius matavimus.

» Kadastriniy duomeny bylos dublikata.

» Pazyma apie nuosavybés teise turima Zemes tikio paskirties zemés plota.

* Pazyma apie gretimy zemés sklypy savininkus.

» Kadastro zemélapio istraukos atspausdinima.

= Nekilnojamojo daikto kadastro duomenuy paketo parengima.

Sumokeéti uz darbus galima pavedimu arba grynais pinigais, atvykus atsiimti uzsakyma. Sitaip
taupomas zmoniy laikas, nes nereikia stovéti ilgose eilése, kuriose uztrunkama kartais ilgiau negu
tikétasi.

Vis délto, imonés archyvo vedéjos teigimu, darbuotojai susiduria su begale problemy kurios
apraSytos anksciau Siame darbe. Elektroninis archyvas palengvina darbuotojams paieska, taciau
nesant pakankamos teisinés bazés, imoné privalo savo nuoziiira naudoti tokias apsaugos priemone,
kurios atrodo tinkamos.

Imong¢je naudojama dokumenty valdymo sistema SAPERION, kuri tinka jmonés skaitmeniniy
dokumenty specifikai. Sutvarkyti skaitmeninti dokumentai patenka i bendra duomeny bazg, i$ kurios
po to reikiamy dokumenty visuma gaunama sistemai atrenkant reikiamus susijusius dokumentus
pagal tam tikrus pozymius. Archyvo vedéjos teigimu, taip yra uztikrinamas dokumenty saugumas,
nes dokumentus sisteminant bylomis pagal tam tikrus pozymius neteiséto isilauzimo atveju
isilauz¢liui buty puikiai matoma sistema ir konkrec¢iy dokumenty saugojimo vieta. Dabartinés
sistemos atvejui isilauz¢élis, norintis sunaikinti ar kitaip pakenkti, konkre¢iam dokumentu, nezino,
kur tas dokumentas yra, nezinodamas dokumento rekvizity jis to dokumento ,,bendram katile*
greiCiausiai rasti nesugebéty. Bet teisétai naudojantis sistema yra uztikrinta, kad visi reikiami
dokumentai tam tikram imonés veiklos veiksmui uztikrinti bus pateikti, nes jie susiejami kodais.

Imon¢je dokumenty kiekis yra milziniskas, todél ne visi dokumentai gali biiti vienoje bendroje
duomeny bazéje. Imonés archyvo vedéja teigia, kad duomenys yra perrasomi i ivairias skaitmenines
laikmenas, dabar | kompaktinius diskus. Anksc¢iau i§ duomeny baziy buvo perraSomi i skaitmenines
juostas, todél dabar reikia i$ ty juosty perrasyti i dabar naudojamus diskus. D¢l skaitmeniniy

laikmeny senéjimo dokumentai yra nuolat ir reguliariai perraSomi { kitas, naujesnes, skaitmenines
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laikmenas, kad biity galim naudotis naujomis IKT. Archyvo vedéjos teigimu, informacija

dokumente nenukencia, ji neprarandama. Taciau vistik jmon¢je néra atsisakyta popieriniy

dokumenty, jie vis dar naudojami. Taigi elektroninis archyvas yra dubliuojamas su elektroniniu

archyvu, todél saugojimo patalpy prasme §iuo atveju néra pazangos, taciau artimiausiuose jmonés

planuose, anot archyvo vedéjos, yra numatyta atsisakyti popieriniy dokumenty ir kurti bei naudoti

tik skaitmeninj archyva. Bet Cia vél reikia spresti piniginius klausimus, skai¢iuoti ir skirti 1éSas IKT,

uztikrinanciy elektroninio archyvo efektyvuma ir kokybiskuma, diegimui, rasti tam tinkamus

darbuotojus, apmokyti archyvarus ir t. t. Cia reikalingi didZiuliai laiko ir finansiniai resursai.

3. 2. Dokumenty tvarkymo sistemos bandomasis modelis Valstybinio socialinio draudimo

fondo valdybos Viliaus skyriuje

Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Vilniaus skyriuje (toliau-skyriuje) néra

sukurto elektroninio archyvo, taciau yra jdiegtas dokumenty tvarkymo sistemos bandomasis modelis

(toliau-modelis). Sio modelio techningje specifikacijoje nurodoma, kad modelis néra skirtas pakeisti

dabartinius vykstancius procesus, procediiras ar taikomasias sistemas skyriuje. Pagrindiniai modelio

principai yra Sie:

Modelis nepakeis visu skyriaus dokumenty tvarkymo procesu. Modelis negali
priversti vartotoju laikytis teisiniy reikalavimy bei reikalingu procediiry. Tai turi biiti
atlickama organizacinémis priemonémis. Modelis gali palengvinti $iy priemoniy
igyvendinima. Greitesnis informacijos suradimas ir padidinta kontrol¢ yra vieni i§
pagrindiniy modelio igyvendinimo privalumy.

Popieriniai dokumentai tebebus reikalingi ir naudojami vadovaujantis teisés aktais.
Sie popieriniai originalai bus laikomi taip, kaip iki $iol, modelis nesikirs su §iais
reikalavimais, bet leis naudoti elektroninius dokumentus vietoje popieriniy tais
atvejais, kai teisés aktais nenumatys privalomo popieriniy dokumenty naudojimo. Tai
atvejais, kai popieriniai dokumentai bus privalomi, modelis dubliuos popierinius
dokumentus ir procesus.

Modelio idiegimas gali pareikalauti kai kuriy skyriaus vidiniy dokumenty tvarkymo
proceso taisykliy perziaréjimo ir pakeitimo. Sie pakeitimai jgalins modelio
programinés jrangos igalinta procesy tobulinima. Kadangi Sis modelis yra
bandomasis, bandomojo laikotarpio metu skyriui reikés testi lygiagrecius dokumenty

tvarkymo procesus, atitinkancius visus dabartinius teisinius reglamentavimus.
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Sio modelio tikslas yra padéti skyriui apibrézti trumpalaikius ir ilgalaikius tikslus, ateityje
kuriant pilno funkcionalumo Duomeny tvarkymo sistema. Technin¢je modelio specifikacijoje
numatyta, kad programingje jrangoje bus realizuojamos Sios funkcijos:

» Rastvedybos organizavimas — registracijos zurnalai, byly nomenklattira;

» Elektroniné dokumenty saugykla gautiems, siunc¢iamiems, vidiniams informaciniams,
normatyviniams dokumentams ir sutartims;

* Dokumenty valdymo funkcijos — rengimas, informavimas, vykdymo kontrol¢;

» Informacija apie organizacijos struktiira ir darbuotojus, reikalinga modelio veikimui;

= Vartotojo sasaja ir administravimo funkcijos;

* Duomeny saugumo priemones.

Modelio techningje specifikacijoje numatyta dokumenty valdymo sistema, kuri palengvina
zmonéms paieska ir dokumento sukiirima. Specifikacijoje apraSomos visos imanomos procediiros,
susijusios su dokumenty rengimu, registravimu, saugojimu ir t. t. Modelis suteikia galimybeg
skyriaus ruostus dokumentus rasti pagal jvairius pozymius: registracijos numerj, parengimo data,
rengéja, dokumento risj ir kt. Tokia paieska yra daug greitesné ir efektyvesné. Taciau,kaip jau buvo
minéta anksc¢iau, modelis yra tik bandomasis ir jis nenumato elektroninio archyvo, dokumentai
dubliuojami su popieriniais dokumentais, modelio sistemoje saugomos tik dokumenty kopijos.

Duomeny saugumo uztikrinimui kiekvieng karta jungiantis prie modelio sistemos
reikalaujama identifikuoti besijungiantiji, prasant ivesti prisijungimo varda ir slaptazodj. Tokiu budu
sistema apsaugota nuo neteiséty isilauzimy.

Skyriaus archyvo vedé¢ja pademonstravo jai Zinomas modelio sistemos panaudojimo
galimybes: tai ir dokumenty rengimas, ir registravimas registracijos zurnaluose, ir paieska duomeny
saugykloje. Svarbi sistemos atlickama funkcija, tai informavimas apie reikalingas {vykdyti funkcijas
elektroniniu pastu. Uzregistruoti dokumentai, kuriuose fiksuota uzduotis, kuria reikia jvykdyti,
susisteminami pagal rengéja, kuriam pavesta atlikti uzduotj ir rengéjas apie tai informuojamas
elektroniniu laiSku. Esant dideliam dokumenty ir informacijos srautui istaigoje, $i funkcija yra labai
naudinga efektyviam, organizuotam darbuotojy darbui.

Sis modelis i§ dalies atitinka pagrindinius Elektroniniy dokumenty valdymo taisykliy
projekte nustatytus reikalavimus, numatytas e.dokumenty apibrézimas (skaitmeninés formos,
dokumentai, skenuoti dokumentai), dokumentai kaupiami pagal rii$is ir saugojimo terminus,

numatyti dokumenty registrai, kurie turi nuorodas i pacius dokumentus ir kt.
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Dokumentai modelio sistemoje kol kas yra dubliuojami su popieriniais dokumentais, taciau,
skyriaus archyvo vedéjos teigimu, 2006 metais yra numatyta, kad sistema modelio sistema bus
idiegta pilnai ir vykdys visas reikiamas funkcijas, nedubliuojant popieriniu dokumenty, t. y. visiSkai
atsisakant popieriniy dokumenty. Numatyta pateiktus skyriui dokumentus skaitmeninti skenuojant ir
susieti juos su kitais reikalingais elektroniniais dokumentais. Taip buty pradétas formuoti
elektroninis archyvas, kuris pakeisty tradicinése laikmenose esanti archyva. Taciau archyvo vedéja
iSreiske ir abejong, todel, kad tokiam elektroniniam archyvui kaupti reikalingos labai galingos IKT,
galésiancios kaupti didziulius kiekius elektroniniy dokumenty, o c¢ia reikalingos atitinkamai
didziulés 1éSos.

Skyriuje dabar naudojamas bandomasis modelis yra zZingsnis e.archyvo kiirimo link, bet

velgi ¢ia kyla visos anksCiau nagrinétos problemos, kurios turi biiti i§sprgstos.

Siame skyriuje analizuoti tik du pasirikti objektai. V3] Registry centras ypatingas tuo, kad jis
bene vienintelis Lietuvoje turi patvirtinta e.archyva ir dirba su juo. Visos kitos vieSojo
administravimo institucijos naudoja panaSias Dokumenty valdymo sistemas, kuri viena i§ ju
nagrin¢jama VSDFV Vilniaus skyriuje. Dokumenty kaita ir keitimasis vyksta ne tik pacios istaigos
viduje, bet dokumentai siunc¢iami ir uz jos riby. Dokumenty originalumui ir autentiSkumui uztikrinti
ir patvirtinti reikalingas vienas i§ oficialiy dokumenty rekvizitas — elektroninis parasas. Cia
reikalingos tam tikros IKT, galincios ne tik sukurti dokumentui reikalinga elektronini parasa, bet ir
galinCios identifikuoti §i paraSa, taCiau néra aiSku, ar istaiga, gavusi dokumenta su elektroniniu
parasu turi atitinkamai reikalingas priemones tam paraSui identifikuoti. Efektyviam dokumenty
siuntimui idealiausiai tikty suvienodintos IKT visose institucijose. Tac¢iau kyla abejoné, ar tai
praktiskai ymanoma padaryti.

Kol néra teisinés bazés, reglamentuojancios elektroniniy dokumenty valdyma, istaigos
naudojasi panaSiomis Dokumenty valdymo sistemomis, apraSytomis Siame skyriuje, todél kity

instituciju elektroniniy dokumenty valdymas nagrinétas nebuvo.
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ISVADOS

Siuolaikinéje visuomené¢je archyvams nebeuztenka biiti institucijomis, kurios kaupia,

v W —

atlickamoms funkcijoms. Naujos technologijos vercia archyvistus tobulinti savo igiidzius, ieskoti

tinkamiausiy biidy informacijos i1§saugojimui ir pateikimui vartotojui.

1.

[Sanalizavus Siuolaikines archyvy socialines funkcijas pastebéta, kad informacinés visuomenés
salygomis greta saugojimo archyvai labiau skatinami dalyvauti visuomenés informavimo,
mokymosi procese. Archyvistams keliamas uzdavinys skatinti visuomeng dométis savo Salies
paveldu, naudotis juo ir tausoti. Cia galima i$skirti pagrindines archyvy socialine funkcijas:

0 informacijos sklaida ir priecinamumas;

0 edukaciné funkcija.

Archyvai turi imtis iniciatyvos, kuriant bendradarbiavimo rySius su mokyklomis,
universitetais ir vyriausybinémis institucijomis, tuo btudu aktyviai jsitraukiant { visuomenés
Svietima. Svarbils bendradarbiavimo rySiai turi buti sudaryti ir tarp panaSaus pobidZio
institucijy, kurios susiduria su panasiomis problemomis.

Nauju technologiju diegimas archyvuose labai sudétingas procesas, kuris reikalauja naujy darbo
1gtudziy, laiko ir finansiniy iStekliy. Finansiniy 1€Sy trilkumas yra pagrindiné problema, su kuria
susiduria archyvai, diegdami naujas IKT tiek dokumenty valdymui, tiek bandydami kurti
e.archyvus.

Siuolaikinés IKT sudaro puikias salygas efektyviam ir kokybiskam dokumenty valdymui
elektroningje erdvéje, tuo biiduy sudaromos salygos e.archyvy kiirimui.

IKT palengvina darbuotojams informacijos paieska ir greita pri¢jima prie jos, taip sutaupant
naudojima ir iSsaugojima. E.dokumenty valdymas, e.archyvy tvarkymas reikalauja ne tik
archyviniy ir dokumenty valdymo ziniy, ¢ia reikalingi nauji darbo su IKT jgiidziai, uztikrinantys
e.dokumenty valdyma ir e.archyvy saugojima.

Skaitmeniniu budu sukurti dokumentai turi irodomumo problema. Oficialiu dokumentas
istaigoje laikomas tada, kai jis yra jtrauktas | apskaita ir pasiraSytas. Elektroninis dokumentas
naudojant IKT taip pat gali bati pasirasytas elektroniniu parasu, taciau problema islieka tokia,
kad dokumento gavéjas turi turéti atitinkamas priemone identifikuoti elektroninio parasSo
autentiSkuma, tuo biidu ir e.dokumento originaluma. Deja, Lietuvoje situacija tokia, kad yra

pakankamai daug vieSojo administravimo i{staigy (taip pat ir kity istaigy), kurios neturi
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10.

pakankamai finansiniy 1éSu nauju IKT idiegimui, todél neturi galimybés tinkamai valdyti
dokumentus skaitmeninéje erdvéje.

Dokumenty originalumo klausimas kyla ir nagrin¢jant skenuojamus dokumentus. Jei
dokumentas yra popierinis ir skenuojant padaromas skaitmeninis jo variantas, kol kas originaliu
vis dar laikomas popierinis dokumentas. Tam, kad skaitmeniné popierinio dokumento forma
butuy pripazinta originalu, reikalingos atitinkamos taisyklés, reglamentuojancios dokumenty
skaitmenizavima ir nustatancios procediiras originalumo nustatymui.

Istaigose Siame informacijos amziuje informacijos srautas yra milziniSkas. Didelé dalis
informacijos | istaiga patenka elektroniniu pasStu. Neretai e.laiSkai turi tiek praktinés, tiek
istorinés iSliekamosios reikSmes. Kol kas néra taisykliy, reglamentuojanciy iy e.laisky valdyma
— registravima, itraukima i apskaita, tvarkyma ir t. t. Todél didelé dalis Siuose laiSkuose esancios
informacijos  prarandama. Atitinkamos valdzios institucijos turéty sukurti taisykles arba
papildyti jau esamas, numatant ne tik e.dokumenty, bet ir e.laiSky, kurie turéty biti prilyginami
dokumentams, valdyma.

Elektroninés laikmenos linkg senéti. Senéjimas vyksta labai sparciai, todél informacija, sukurta
informacijos ir komunikacijos technologijomis, naudotomis prie§ 5-7 metus, jau
nebeperskaitoma Siuolaikinémis IKT. Sensta ne tik informacijos laikmenos, bet ir pacios IKT,
kuriomis informacija atitinkamose laikmenose buvo fiksuota. Siai problemai spresti reikalingas
duomeny transportavimas. Tam, kad e.dokumentai ir juose fiksuota informacija biity iSsaugoti,
reikia juos periodiskai kilnoti i kitas naujesnes laikmenas, kurios uztikrinty $iy e.dokumenty ir
informacijos prieinamuma, iskaitomuma. Dokumentams kilnoti bitina naudoti IKT
uztikrinancias, kad perkélimo proceso metu e.dokumentai bus nepazeisti, o informacija, fiksuota
juose, neprarasta.

E.dokumenty valdymas taip pat reikalauja konkreciy teisiniy dokumenty sukiirimo, efektyviam
Siy dokumenty saugojimui ir panaudojimui. Reikalinga sukurti teising bazg, kuri nustatyty
vieninga e.dokumenty valdymo sistema, o taip pat apibrézty tam tikrus e.archyvy kiirimo
standartus. Lietuvoje teisiné baze, uztikrinanti e.dokumenty valdyma ir e.archyvy sudaryma néra
pakankama.

Nei asmens duomenys, nei intelektiné nuosavybe, nei vyriausybiné informacija néra apsaugota
leidybos objektai, todél teisiniy problemuy sprendimo turi biti ieSkoma archyvistams
bendradarbiaujant su istatymy leid¢jais, kad bty uztikrinta pilieciy teisé 1 informacija ir kartu
nepazeistos kitos teise, kai ribojamas informacijos prieinamumas.
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11. E.archyvy prieinamumas ir i§saugojimas yra plati ir iSsamiy tyrinéjimy reikalaujanti tema. Cia
galima iSskirti du pagrindinius aspektus: teorinj ir praktini.

» teoriniu pozilriu e.archyvy kirimas ir i§saugojimas turi biti placiai iStirtas. ISsamiai
iSanalizavus e.archyvy technologinius ir teisinius aspektus galima teigti, kad jau yra
imtasi veiksmy ir netolimoje ateityje bus sukurti patys tinkamiausi metodai ir biidai
e.archyvy kiirimui ir tvarkymui.

» praktiniu poziliriu e.archyvy kirimas ir iSsaugojimas néra greitai ir paprastai
i§sprendziama problema. Cia reikalingas tiek tarptautiniy organizaciju, tiek kiekvienos
Salies vyriausybiy démesys, dalyvavimas. Jos turi formuluoti strategijas ir taikyti
e.archyvuy prieinamumo politika praktiskai.

12. Lietuvoje zinomas kol kas tik 1 patvirtintas e.archyvas, kuris atlieka savo funkcijas kaip
e.dokumenty kaupéjas. Darbe apraSytos problemos, susijusios su e.archyvo kiirimu ir
iSsaugojimu, sprendziamos pasirenkant vadovo ir IKT specialisty nuozitra tinkamiausias
priemones ir procediiras e.archyvo iSsaugojimo, prieinamumo ir panaudojimo procesams
uztikrinti. Atitinkamos taisyklés ir tesés aktai, reglamentuojantys e.archyvy veikla, sudaryty
salygas ir kitoms jstaigoms kurti e.archyvus. Siuo klausimu turéty pasirtipinti atitinkami valdZzios
organai, kuruojantys archyvu veikla, vieSyju paslaugy teikima, vieSojo administravimo

instituciju valdyma ir kt.
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E.archyvai: svarba ir perspektyvos kuriant e.valdzig

Santrauka

Globalios informacijos visuomenés formavimasis isSauké technologinius, etinius, teisinius,
kulturinius ir kitus pokycCius. RySkiausias informacinés visuomenés bruozas - informacijos
technologiju skvarba 1 profesinés ir kasdieninés veiklos sferas. Bitent spartus informacijos ir
komunikacijos technologiju (IKT) vystymasis per keleta mety leido visuomenei persiformuoti i$
industrinés ] informacing visuomencg.

Naujos technologijos keicia ir archyvisty darbo pobiidi. Technologinés naujovés, kurios
skirtos informacijos prieinamumui pagerinti, archyvy darbuotojams sukelia begales problemuy.
ISspresti kylancias problemas biitina, kad archyvy darbas vykty sékmingai, o visuomenés poreikiai
biity patenkinami. Skaitmeninio paveldo saugojimas reikalauja archyvy senyju struktiiry pakeitimo
naujomis, prisitaikant prie naujyju technologiju ir informacijos, ateinan¢ios kartu su jomis.
Naujosios technologijos skirtos palengvinti informacijos, fiksuotos ne tik tradicinése, bet netgi
daugiau elektroninése formose, prieinamuma, supaprastinti informacijos paieska. Cia archyvy
darbuotojai susiduria su informacijos iSsaugojimo ateities kartoms dilema, nes skaitmeninés
informacijos laikmenos ypac nepatvarios ir trapios. Kultiiros paveldas yra vystymosi Saltinis, o
informacija turi pridéting verte.

Skaitmeninés informacijos naudojimas sukelia ir teisiniy problemuy, kurios susijusios su
privacios, valstybinés informacijos apsauga bei autoriy teisiy uztikrinimu. Archyvai privalo sprgsti
Sias problemas, nes kaupia tokia informacija.

Siame darbe teoriniu biidu nagrinéjamos e.archyvy kiirimo technologinés problemos,
tvardijamos teisinés informacijos prieinamumo ir e.archyvy naudojimo problemos, pateikiami
esantys e.acrhyvy pavyzdziai Lietuvoje.

Remiantis literatiros ir Saltiniy analize, darbe atskleidziami nauji demokratinés
informacinés visuomenés reikalavimai archyvams biiti atvirais ir prieinamais. Siandien archyvai turi
tinkamai suderintos tradicinés ir naujosios archyvy funkcijas, reikalinga tarptautiné ir nacionaliné

archyvy prieinamumo politika bei technologinis ir organizacinis archyvy modernizavimas.
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E.archives: importance and perspectives creating e.governance

Summary

Global information society has a strong impact to all the activities of humankind.
Nowadays we are facing the raise of information society. This raising is accompanied by
implementation of new technologies of information and communication. Every part of life is
touched by these new technologies and the needs of information society. Archives are not an
exception.

In this age of information the archives, the archivists and the archival science are being
confronted with new challenges that mark their transformation and evolution. In the century of
information, in global context, the technologies of information and the communication have made
an impact in the archival world, due to the presence of new supports.

On the one hand these new technologies are as an answer to the new necessities of
exchange, of access and of diffusion of the information. But on the other hand, they bring new
troubles and challenges to the record keepers.

The object of the dissertation is to analyze technological and legal aspects, which are an
important part while improving e.Governance and an importance to create e.Archives. Archives as
main keepers of the cultural, economical, educational heritage of the society, is concerned about
maintenance of this heritage.

Several tasks were formulated:

1. to analyze the relationship between information society and rising of e.Archives;
to determine an impact of new technologies in archival work;

to define the main social functions of archives;

2
3
4. to analyze the main legal conditions of access to information and archives;
5. to explore technological challenges of preserving information;

6. to name an examples of e.Archives in some institutions of public administration;
7

To give some recommendations and proposals in creating e.Archives.

By analyzing literature and sources author develops new requirements, made to archives
by democratic information society. These requirements are to be open and accessible. Today
archives have not only to accept these new challenges, but also have to continue the old ones,

exactly those related to the preservation of information.
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For the compatibility of new and old functions, international and national policies on
access to archives have to be developed. Technological and organizational modernization of

archives is important too and has to be implemented.
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