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JVADAS

Temos aktualumas — dabartiniu metu jvairios veiklos vertinimas yra ypaC aktualus
dalykas. Veiklos vertinimas egzistuoja tiek privaCiame, tiek vieSajame sektoriuje. Manoma, kad
vertinimo procesas yra labai svarbus ir naudingas, nes atsizvelgiant j vertinimo rezultatus lengviau
ir objektyviau nustatomos stipriosios ir silpnosios sritys. Taip pat vertinimas gali pagelbéti
nusprendziant, ka reikéty patobulinti, kad rezultatai tapty geresni.

Vertinimas vieSajame sektoriuje, o ypatingai savivaldybése — vienose svarbiausiy vie$ojo
sektoriaus daliy, yra ypatingai svarbus procesas. Taip yra todel, kad savivaldybes yra atsakingos
prie§ vietos bendruomeng: vietos gyventojus, verslo atstovus, Svietimo jstaigas, visuomenines
organizacijas ir t.t. Savivaldybiy vykdoma veikla, priimami sprendimai daro tiesioginj poveikj
vietos bendruomenei. Dél iSvardinty priezasCiy savivaldybiy veiklos vertinimas yra tiesiog
privalomas.

Norint, kad vykdoma veikla buty efektyvi, reikia ne tik gyventi dabartimi, bet ir zvelgti |
ateitj. Tam gali padéti planavimas. Pastaruoju metu vis aktualesnis tampa strateginis planavimas —
procesas, kuris gali padéti uztikrinti efektyvig jstaigos veikla. Siame darbe pasirinkta istirti bei
jvertinti Druskininky savivaldybes strateginj planavimg, Sio proceso rezultatus bei komunikacijos
jtaka veiklos rezultatams. Taip nuspresta dél keliy priezasCiy. Manoma, kad strategines veiklos
planai yra svarbls savivaldybes dokumentai, kuriy rengimo ir jgyvendinimo prosesas daro
tiesiogine jtakg savivaldybes veiklos efektyvumui. Manoma, kad svarbu bendrauti su vietos
gyventojais, iSsiaiskinti jy poreikius ir tai panaudoti planuojant veikla.

Temos iStirtumas — siekiant jvertinti Druskininky savivaldybés veiklg analizuojamos
Lietuviy autoriy mintys: SegaloviCiené J. (2011) analizavo vertinimg vieSajame sektoriuje;
Puskorius S. (2002) nagrinéjo 3E kriterijus, Gudelis D. (2009) analizavo Lietuvoa savivaldybiy
veiklos matavimo buoklés vertinima; Sudnickas T. (2008) tyré veiklos matavimy sistemas;
plany tyrima bei jgyvendinimg (2012), analizavo savivaldos ingtitucijy analizés metodinius
aspektus (2007), nagrinejo strateginio planavimo problemas (2012); Gedvilaite — Moan A,
Zakarevicius P. (2010) nagrinéjo strateginio planavimo ypatumus vieSajame sektoriuje; Tucikiené
Z., Skatkauskiené 1. (2012) aprasé vie3ojo sektoriaus institucijy strateginio planavimo bukle ir jos
gerinima; Astrauskas A. Cesnonis G. (2008) analizavo strateginio planavimo principy diegimo
etapus; Dukynaité R., AliSauskas R. (2012) aprasé strateginj valdymg kaip lyderystés priemone;
Taip pat buvo apzvelgtos ir uzsienio autoriy (Posteris (2003); Herbert A. Simon (2003) ir Kity)

mintys.



Darbo naujumas - yra nemazai literatlros apie vertinima, vertinimo metodus, modelius
bei vertinimo kriterijus. Taip pat randama jvairiy tyrimy, kurie tiria Lietuvos savivaldybes, jy
strateginio planavimo prosesg, taCiau apie komunikacijos proceso svarba savivaldybése
informacijos rasta nedaug. Taip pat Druskininky savivaldybés veiklos tyrimy néra daug. Kaip jau
minéta strateginés veiklos planai yra labai svarbls dokumentai, o jy rengimo ir jgyvendinimo
kokybé ir efektyvumas yra ypatingai aktualus dalykas. Siame darbe pasirinkta jvertinti ne tik
Druskininky savivaldybés strateginj planavima, bet ir nustatyti kokiag reikSme 8io proceso kokybel
suteikia komunikacija bei istirti ir jvertinti, kokiy veiklos rezultaty pasiekta.

Darbo objektas — Druskininky savivaldybés veikla strateginio planavimo aspektu ir
komunikacijos proceso jtaka veiklos rezultatams.

Darbo problema — Druskininky savivaldybe savo veiklg planuoja strategiSkai: rengia
ilgalaikius strateginés plétros planus ir trumpalaikius trimecCius veiklos planus bei formuoja
programinius biudzetus. Strateginiy plany rengimas, vizijos, tiksly, uzdaviniy bei priemoniy
numatymas daro tiesiogine jtakg savivaldybés veiklos efektyvumui ir vietos gyventojy gyvenimo
kokybés uztikrinimui. Strateginiame planavime svarbu vieSumas ir bendruomenes jtraukimas.
Taciau ar tikrai Druskininky savivaldybés atstovai pakankamai komunikuoja su vietos gyventojais,
ar strateginiai planai rengiami ir jgyvendinami kokybiSkai, o rezultatai teikia naudg savivaldybés
gyventojams?

Darbo tikslas — istirti Druskininky savivaldybés veiklg strateginio planavimo ir
komunikacijos su vietos gyventojais aspektu bei jvertinti pasiektus rezultatus.

Darbo uzdaviniai:

1. Pateikti veiklos vertinimo teorinius aspektus, vertinimo kriterijus, metodus bei
modelius ir veiklos vertinimg strateginio planavimo procese bei trumpai apzvelgti
komunikacijos reikSme strateginiame planavime;

2. Sudaryti Druskininky savivaldybes veiklos vertinimo modelj ir parinkti vertinimo
kriterijus,

3. ISanalizuoti Druskininky savivaldybés strateginius dokumentus: strategines pléetros
plana, strateginés veiklos plang ir su juo susijusj programinj biudzets;

4. 18tirti kaip vietos gyventojai vertina Druskininky savivaldybeés veiklg ir kaip su jais
bendrauja savivaldybés atstovai;

5. Jvertinti Druskininky savivaldybés strateginj planavima, komunikacijos procesg
bei pasiektus rezultatus ir pateikti iSvadas bei rekomendacijas veiklos tobulinimui
ir rezultaty gerinimui.

Dar be naudoti metodai:

1. Mokslinés literatros analizé,



2. Aprasomasis tyrimas,
3. Anketiné apklausa,
4. Dokumenty analizé.
Suformuotos Sios hipotezés:
Druskininky savivaldybeé efektyviai planuoja veikla;
Druskininky savivaldybé pakankamai bendrauja su vietos gyventojais, taiau dauguma
gyventojy yra pasyvus, nesidomi savivaldybes veikla ir patys nesistengia dalyvauti Sioje
veikloje.

Darbo strukttra — darbg sudaro trys dalys. Pirmojoje dalyje pateikiama moksliné
literatlra. ApZvelgiama vertinimo samprata bei esmé, pateikiami vertinimo metodai, modeliai ir
vertinimo kriterijai, apZvelgtas veiklos vertinimas strateginio planavimo procese ir komunikacijos
procesas savivaldybiy strateginiy plany rengimo metu. Antrojoje dalyje pristatoma tyrimy
metodika, nustatomi tyrimy tikslai bei pristatomi tyrimy ypatumai. TrecCioje dalyje pateikiami ir
analizuojami tyrimy rezultatai, apzvelgiami Druskininky savivaldybés strateginio planavimo
dokumentai. Darbo pabaigoje, remiantis gautais tyrimy rezultatais, parengiamos rekomendacijos ir
siilymai dél Druskininky savivaldybés veiklos gerinimo. Suformuojamos iSvados. Darbe
pateikiama darbo santrauka lietuviy ir angly kalbomis. Darbo apimtis 104 psl. Panaudota 49

literattros Saltiniai. Darbe pateikiama 7 lentelés, 22 paveikslai ir 4 priedai.
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1. VEIKLOSVERTINIMO TEORINIAI ASPEKTAI

Siekiant iSanalizuoti ir jvertinti Druskininky savivaldybés veiklg yra naudinga apzvelgti
veiklos vertinimo teorinius aspektus, pateikti vertinimo kriterijus, modelius, metodus ir jy
pritaikymg savivaldybiy veiklos vertinimui. Taip pat apzvelgti veiklos vertinimg strateginio
planavimo proceso metu ir susipazinti su strateginio planavimo proceso teoriniais aspektali,
apzvelgti savivaldybiy strateginés plétros plano bei savivaldybiy veiklos plano rengimg ir
jgyvendinima, biudzeto formavima, susipazinti su Siuos procesus reglamentuojanciais teises aktais

ir apzvelgti, kokig reikSme savivaldybiy veikloje sudaro komunikacijos procesas.

1.1. Veklosvertinimas

SegaloviCienés 1. (2011) straipsnyje ,,Vertinimas vieSajame valdyme: samprata ir
modeliai* raSoma, kad vertinimo kaip profesionalios vieSojo valdymo srities pradZia yra XX a.
septintasis deSimtmetis, tuomet Jungtinése Amerikos Valstijoje pradeta jgyvendinti ,,Didziosios
visuomenés“ (Great Society) vieSagsias programas ir Siy paZzangai vertinti sukurta valdymo
infrastruktdra, bei vieSosios politikos vertinimo praktika.

Literatlroje teigiama, kad vertinimas yra mokslas apie nuopelnus ir vertinguma, taip pat
apie jvairiy objekty reikSminguma. Teigiama, kad vertinimas daznai yra politiniy sprendimy
priemimo pagrindas. [46]

Vertinimu yra laikoma vieSosios politikos dalies vertés analizeé, kuri yra skirta vieSajai
politikai tobulinti, bei uz jg atsiskaityti. Teigiama, kad vertinimo objektas tai — vieSoji politika arba
jos dalis. Taikant vertinimg, nustatyti vieSosios politikos verte galimg pagal Siuos kriterijus:
tinkamumg (relevance); efektyvumg (efficiency); rezultatyvumg (effectivess); tvaruma
(sustainability); poveikj (impact); naudinguma (utility).[35] Sudnickas T. (2008) pazyméjo, kad P.
Arversonas apibendrino privataus ir vieSojo sektoriaus skirtumus ir panaSumus. Apzvelgiant Siuos
apibendrinimus, apie vieSajj sektoriy galima teigti, jog vieSojo sektoriaus bendrasis tikslas yra
misijos efektyvumas, o bendrasis finansinis tikslas — kasty sumazinimas ir efektyvumas. VieSojo
sektoriaus vertybés turéty bati saZiningumas, integralumas, bei atsakingumas prie$ visuomene.
Suinteresuotosios pusés vieSajame sektoriuje yra mokesCiy mokétojai, inspektoriai ir jstatymy
leidéjai, planuotojai ir politiniai lyderiai. Taip pat pazymima, jog Kritiniai sekmés faktoriai
vieSgjame administravime yra geriausios vadybines praktikos, standarto prisilaikymas bei

standartizuotos technol ogij os.
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Pazymima, jog vertinti galima jvairiausius vieSosios politikos klausimus sisteminiu,
programy arba investiciniu lygiu. Vertinimo metu vertinamas vie$osios politikos arba tik jos dalies
turinys ir vieSosios politikos procesas. Kaip pavyzdj galima pateikti programos rengimg ir
jgyvendinima. LiteratQroje yra randamas teiginys, jog vertinimas yra geriausias badas, kuris padeda
tobulinti vieSaja politikg. Taip yra todél, kad vertinimas remiasi objektyviomis Ziniomis ir leidZia
jtraukti jvairias suinteresuotas grupes | vieSosios politikos procesg bei pateikti praktiniy
rekomendacijy sprendimy priéméjams. Teigiama, kad vertinimas suderina mokslinj Ziniy
objektyvuma bei praktinj jy pritaikyma sprendimy priemimo metu.

PuSkorius S. (2006) teigia ,,Vertinimai turi bdti: analitiniai - grindZiami pripazintomis
moksliniy tyrimy technologijomis, sisteminiai - kruopsCiai suplanuoti ir atliekami taikant
pasirinktas technologijas; patikimi - gautos iSvados, pakartotinai panaudojus tuos pacius duomenis
ir metodikas, turi bati tos pacios; orientuoti j konkreCios programos iSkelty tiksly ir uzdaviniy
jvertinimg; orientuotos j vartotojg, t.y. tokie, kurie sprendimus priimantiems vadovams ir
politikams padeda geriau suvokti programos apribojimus, turimus iSteklius ir kitas aplinkybes”.
(Puskorius S. , 2006, p. 51).

Tidikis R. (2003) pabrézia, kad vertinimy yra labai daug ir jvairiy. Kalboje dazniausiai yra
absoliutiniai ir lyginamieji vertinimai. Autorius pamini, kad vertinimas turi Siuos komponentus:

Vertinimo subjektas (asmuo, teikiantis vertybe tam tikram objektui);

Vertinimo dalykas (objektas, kuriam yra suteikiama verte ar objektai, kuriy vertes
lyginamos);

Vertinimo pobadis (nurodymas j absoliutg ar lygiavertiSkuma, taip pat j kvalifikacija,
suteikiamg vertinimo objektui)

Vertinimo pagrindas (reiSkinys arba daigtas, pagal kurj vertinama).

Pasask SegaloviCienés 1. (2011), vertinimas Europos Sajungos dokumentuose yra
apibréztas kaip procesas, kurio rezultatas — veiklos jvertinimas. Autoré pateikia dvi daZniausias
vertinimo tikslo perspektyvas:

Apibendrinamojo (summative) vertinimo (démesys teikiamas veiksmingumo jvertinimui

atsakomyhbes ar finansiniy istekliy paskirstymo tikslais);

Formuojanciojo (formative) vertinimo (démesys skiriamas veiklos tobulinimui,

jgyvendinimo ir vadybos stiprinimui).

LiteratOroje teigiama, jog vertinimas (evaluation) yra susijes su Kkiekybiniais ir
kokybiniais parametrais, bei ekonominio vertinimo Kkriterijais. Manoma, kad bendrgja prasme

jvertinti, tai — nustatyti reiSkinio verte bei kokybe. Literatlroje randama jvairiy vertinimo
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apibadinimy, nes mokslininkai skirtingai apibréze vertinimo sgvoka. Apibrézimai pateikti 1

lenteléje.
1 lentelé. Vertinimo apibréZimai
Eil. Nr. Apibrezimas
1 Vertinimas — tai procesas, kuris sudaro prielaidas priimti vertés sprendimus apie objekto, darbo ar

elgesio charakteristika.

Vertinimas — tai daigto vertes duotam tikslui vertinimas, naudojant kriterijus.

Vertinimas — tai tiksly suderinimo nustatymas.

Hlwin

Vertinimas — tai svarbios informacijos rinkimas, norint padéti asmeniui apsispresti ir sudaryti
prielaidas jvertinti.

Vertinimas — tai siekimas rinkti ir apibendrinti informacija.

oo

Vertinimas — tai nustatymui, gavimui ir aprapinimui naudinga informacija ir sprendimo
alternatyvy priémimo procesas.

~

Vertinimas — tai prielaidos sprendimams priimti, bet ne pats sprendimas.

Vertinimas — tai sistemingas vertés ar naudingumo tyrimas.

©|®

Vertinimas — konkrec€iy programy ir produkty vertinimas, charakterizuojant jy naudinguma ir
efektyvuma tolesniam planavimui, lyginimui su normomis sudarantis prielaidas programy ar
produkty tobulinimui.

10. Vertinimas — tai apgalvotas, tikslingas ir sistemingas procesas, pagrjstas ketinimu ir vykdomas dél
aiskiy priezasciy, bet konkretds vertinimo tikslai jvairiuose kontekstuose gali skirtis.

Sudaryta darbo autorés pagal ,,Projekty rezultaty ir poveikio efektyvumo vertinimo metodika“

Sioje lenteléje buvo pateikta gan daug vertinimo apibrézimy ir aidkiai matosi, kad visi jie
Kitaip nusako vertinimo terming. Teigiama, kad vertinimas atlieka tam tikras funkcijas. Dvi

pagrindinés yra atskaitomybe ir vieSosios politikos ir jos dalies tobulinimas (ziaréti 2 lentele).

2 lentele. Vertinimo pagrindines funkcijos

Eil. Nr. Funkcija Apibadinimas

1 Atskaitomybeés funkcija Vertinimas padeda atsiskaityti jstatymy leidziamajai valdziai
ir pilieCiams uz tam tikros paramos ar kity 1éSy panaudojimg ir
tam tikry tiksly pasiekima.

2. VieSosios politikos ir jos dalies | Vertinimas padeda tobulinti vieSajg politikg ar jos dalj, bei patj
tobulinimo funkcija vieSosios politikos procesa, gerinant esamas ar busimas
programas.

Sudaryta darbo autorés pagal ,,Kg kaip ir kodél vertiname?*, 2007

Lenteléle buvo pateiktos ir apibadintos pagrindinés vertinimo funkcijos, taiau manoma,
jog reikéty apzvelgti ir vertinimo skirstyma. Teigiama, jog vertinimas skirstomas pagal atlikimo
laikg vieSosios politikos ir programos cikle. Priklausomai nuo etapo yra atliekamas: iSankstinis (ex
ante); einamasis (on going), tarpinis (in terim) ar vidurinis (mid term) ir baigiamasis (ex post)
vertinimas. Taip pat yra teigiama, jog vertinimas panaSus | kitas priemones, kurios remiasi

empiriniais duomenimis ir taiko grjZztamojo rySio mechanizmus. Vertinimo galimybes apima
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zinias, jgudzius ir aplinka, Kkurioje atliekamas vertinimas. Vertinimo rezultatai turety bati
naudojami sprendimy priémimo procese. Taip pat vertinimo galimybés suprantamos kaip
Zmogiskyjy ir kity istekliy, Ziniy ir jgudZiy taip pat procedary, taisykliy, tradicijy pagrindas, kuris
yra skirtas vieSosios politikos ar programos vertinimui atlikti.[35]

SegaloviCiené 1. (2011) straipsnyje ,,Vertinimas vieSgjame: samprata ir modeliai“
pazymi, kad vertinimo sgvoka galima rasti daugumoje mokslo sriCiy. Ji teigia, kad mokslingje
literatlroje yra nemazai vieSojo valdymo disciplinos vertinimo apibréZzimy. Autoré teigia, jog
vertinimo samprata priklauso nuo jvairiy aplinkybiy: Vertinimo tikslo (naudinga informacija,
atskaitomybeé, veiklos tobulinimas); Vertinimo objekto (vieSoji politika, programa, organizacijos
veikla); VieSojo valdymo srities (socialiné politika, Svietimas, energetika, kultdra); Teorinio ir
praktinio vertinimo perspektyvy; Vertinimo tipo (ex ante, ex post, vidutinio laikotarpio,
apibendrinantis, formuojantis); Vertinimo koncepcijos ar modelio (orientuotas j tikslg vertinimas,
reaguojantis vertinimas, veiklos teorija grindZiamas vertinimas); Vertinimo plaCigja prasme
konteksto (politine, ekonoming, organizaciné ir pan. aplinkos, vertinimo kultara). Autoré teigia, jog
del Siy iSvardyty priezasCiy vertinimas yra lankstus, bet ir neaiSkus terminas. Ji pazymi, kad
bendrajg vertinimo prasme atspindi teiginys, jog vertinimas tai yra objektyvios realybés vertés
nustatymas sistemingai vykdoma veikla.

Vertinimo tikslas yra padéti iSspresti problema, o vertinimo uzdaviniai ir Klausimai
nustatomi pagal vertinimo tipg ir taikomus vertinimo kriterijus. Teigiama, kad vertinimo uzdaviniai
ir klausimai skiriasi, o tai priklauso nuo vieSosios politikos prioritety.[35]

Literatdroje randamas teiginys, jog vertinimas yra panaSus j kitas priemones, tokias kaip
strateginis planavimas, priezilra, stebésena, veiklos auditas. Teigiama, kad atliekant iSankstinj
vertinima ir rengiant strateginj plang yra nagrinéjami ankstesniy programy jgyvendinimo rezultatai
ir klausimai susije su naujy programy turiniu ir jgyvendinimu. Manoma, jog gebéjimas atlikti darbg
yra svarbi iSankstiné efektyvaus vertinimo sglyga. Siaurgja prasme vertinimo gebejimai
(evaluation capacity) suprantami kaip Zinios ir jgtdZiai reikalingi vertinimui atlikti. O vertinimo
galimybes yra apibudinamos zmogiskyjy bei kity istekliy, ziniy bei jgudziy, taisykliy ir procedary
bei normy, tradicijy pagrindas. Manoma, jog vertinimo galimybes gali bati analizuojamos kaip
asmenines (individual) galimybés ar gebéjimai, kaip organizacijy (organizational) galimybés.
Pazymima, kad vertinimo galimybeés dar gali bati analizuojamos kaip tarporganizacines (inter —
organizational) galimybés (vieSojo bei privataus sektoriaus institucijy ir nevyriausybiniy
organizacijy bendradarbiavimo tikslai ir partnerystés vertinimo tikslai). Taip pat kaip visuomenés
(societal) galimybés (vertinamajj poziarj visuomengje ir profesinése organizacijose bei vieSajame
sektoriuje jtvirtinan€ios normos bei tradicijos ir nepriklausomi vertintojai). Literatlroje pazymima,

jog Europos Sajungos Salyse, tokiose kaip Jungtiné Karalysté, Olandija ir Svedija vertinimo
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gebéjimai susiformavo natdraliai, bet daugelyje Saliy Siuos gebéjimus reikéjo per trumpg laikg
suformuoti.[35]

Teigiama, kad kaip tyrimas vertinimas buna kiekybinis ir kokybinis arba miSrus. Taip
pat teigiama, kad vertinimas — tai sisteminga empiriné veikla, kurioje démesys ypaC skiriamas
duomeny rinkimo ir analizavimo metodams. Norima pabréZti, kad vertinimas yra neatsiejamas nuo
moksliniy tyrimy metody taikymo. PaZzymima, jog atliekant tyrimg taikomi jvairus duomeny
rinkimo bei analizés metodai, 0 metody parinkimas ir taikymas priklauso nuo vertinimo tiksly,
laiko istekliy bei vertintojo tyrimy metodologijos kompetencijos ir zinoma nuo vertinimo objekto.

Manoma, jog vertinime yra svarbis metodologinés kokybés kriterijai, tai -
patikimumas, tinkamumas ir objektyvumas. Svarbu paminéti, kad vertinimas yra prielada
atsakomybei ir kontrolei. Yra zinoma, jog vertinimui atlikti yra batini keli veiksmai, tokie kaip:
duomeny rinkimas; analizé; interpretacija ir apibendrinimas. 1Sskiriami vertinimo badai yra du, tai
— formalusis ir neformalusis. Pirmasis vertinimo budas yra vykdomas taikant vertinimo sistemas ir
fiksuojant vertinimo rezultatus, kurie yra apibendrinami ataskaitose. Neformalusis vertinimas
atliekamas, tada kai vertintojas stebi procesg ir reaguoja j veiklas ar veiksnius, iSsakydamas savo
nuomone ir teikdamas grjztamajj rySj vykdytojams, bet nefiksuodamas rodikliy formaliose
ataskaitose.[40]

Pasak Sudnicko T. (2008) veiklos rodikliai gali bati jvairiai klasifikuojami. Autorius
pazymi, jog jie gali bati skirstomi j: Galutinius rodiklius (outcome measures); Turincius jtakos
galutiniams rodikliams (drivers); ISorinius ir vidinius rodiklius; Objektyvius ir subjektyvius
rodiklius.

Sioje dalyje pateikta jvairiy vertinimo apibrézimy, nustatyta kokias funkcijas jis atlieka,
susipaZinta su vertinimo skirstymu bel  aptarta vertinimo samprata. Taip pat su vertinimu buvo
susipazinta, kaip su tyrimu, suzinota, kad vertinimas gali bati kokybinis, kiekybinis ar miSrus.
Aptarta, kad vertinimo demesys yra skiriamas duomeny rinkimo ir analizavimo metodams.
Vertinimui yra svarbu duomeny rinkimas, analizé bei interpretacija ir apibibendrinimas. Sioje
dalyje taip pat buvo pateikti du vertinimo budai — formalusis ir neformalusis, bei susipazinta su
veiklos rodikliy klasifikacija. Pateikti ir veiklos matavimy teoriniai aspektai. Pristatytos matavimy
sritys bei sglygos, kurios reikalingos sékmingam veiklos iSmatavimui.

Apibendrinant galima teigti, jog norint jvertinti pasiringtus savivaldybés veiklos
procesus yra naudinga susipaZinti su vertinimo teorine medziaga, kuri padeda labiau jsigilinti j
vertinimo svarbg ir geriau suprasti, kaip tai panaudoti praktikoje. Manoma, kad veiklos vertinimas

yra labai svarbus ir reikalingas procesas visame vieSajame sektoriuje, o ypac savivaldybése.
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1.2. Vertinimo kriterijai

Literatroje teigiama, jog vertinimo Kriterijai yra skirstomi pagal lygmenis, pagal
panaudojima ir pagal pobadj. Pagal lygmenis kriterijai yra efekto, rezultato, produkto, proceso ir
indélio. Pagal panaudojima iSskiriami Vyriausybés prioritety jgyvendinimo ir visuomenés nuostaty
pokyciy ir efektyvumo. Pagal pobudj kriterijai yra kiekybiniai ir kokybiniai.

Teigiama, kad kiekybiniai kriterijai: Matuoja tai, kas gali bati skaiCiuojama; Naudojami
kiekybiniai duomenys (statistiniai, Zinybiniai).

Kokybiniai kriterijai: Parodo veiklos kokybines charakteristikas; Naudojami kokybiniai
duomenys (apklausos, eksperty ar pilieCiy panelés, vertinimy/analizes duomenys).

Teigiama, kad vertinimo Kriterijai turi atspindéti: Naudg visuomenei (efekto);
Pagrindines programos veiklas (rezultato); Matuoti santykinai brangius produktus ar paslaugas
(produkto).

Literaturoje yra pateikiami pagrindiniai vertinimo kriterijai: Tinkamumas (relevance
criterion); Efektyvumas (efficiency criterion); Rezultatyvumas (effectiveness criterion);
Naudingumas (utility criterion); Poveikis (impact criterion); Tvarumas (sustainability criterion).

Visus Siuos kriterijus yra naudinga aptarti plaCiau. Tinkamumas vertinamas rengiant ir
jgyvendinant programg. Tinkamumg atskleidZiantys vertinimo Klausimai yra tokie: Ar pagrjsti
programos tikslai, atsizvelgiant j Salies socialines ir ekonomines problemas ir poreikius? Ar
nustatyti tikslai atitinka nacionalinius ir Bendrijos prioritetus? Sekantis kriterijus efektyvumas,
vertinant jj yra analizuojama finansiniy bei kity sgnaudy ir rezultaty santykis. Vertinant efektyvuma
deréty atsakyti j Siuos klausimus: Ar programos tikslai pasiekti maZiausiomis sgnaudomis? Ar
galima pasiekti geresniy rezultaty tomis paCiomis sgnaudomis? Dar vienas Kkriterijus, Kkuris
aptariamas plaCiau — rezultatyvumas, kurio vertinimo metu analizuojama programos produkto bei
rezultato rodikliai, lyginant planuotus rezultatus su faktiniais. Rezultatyvumas atsako j klausimus:
Koks yra programos tiksly pasiekimo laipsnis? Kas planuota ir kas pasiekta? Ar buvo galima
pasiekti geresniy rezultaty kitomis priemonemis? Dar vienas aptariamas kriterijus naudingumas,
kuris parodo, kiek programos padariniai prisideda prie tiksliniy grupiy poreikiy tenkinimo ir
socialiniy bei ekonominiy problemy sprendimo. Atsako | klausimg: Ar programos padariniai
padeda spresti socialines ir ekonomines problemas ir tenkinti visuomenés poreikius? Poveikio
Kriterijus — tai, kai vertinimo metu nustatomi tiesioginiai ir netiesioginiai programos padariniai.
Poveikio vertinimo klausimai: Kokie yra ar bus ilgalaikiai programos socidiniai ir ekonominiai
padariniai? Ar Sie padariniai atitinka visuomenes poreikius? Tvarumo Kkriterijus vertina programos

padariniy testinumo tikimybe pasibaigus programos finansavimui. Atsako | klausimus: Ar
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programos rezultatai ir poveikis iSliks ateityje? Kiek tesis teigiami programos padariniai, pasibaigus
finansavimui? [35]

Trumpai apzvelgus vertinimo Kriterijus susipaZinta su jy skirstymu ir plaCiau aptarti
pagrindiniai kriterijai. Apibendrinant galima teigti, jog kriterijai yra suskirstyti pagal lygmenis,
panaudojimg ir pobddj. Tinkamai pasirinkti Kkriterijai, vertinant veikla, gali padéti gauti

objektyvesnius veiklos vertinimo rezultatus.

1.2.1. Savivaldybiy veiklos vertinimo kriterijai

Literatlioje teigiama, kad norint atlikti savivaldos institucijy veiklos vertinima, reikia
taikyti bendrus vertinimo kriterijus, vadinamus 3 E Kkriterijais. Tai yra ekonomiSkumas
(Economy), efektyvumas (Efficiency) ir veiksmingumas (Effectivess).

Visi Sie elementai aptariami plaCiau. Literattroje teigiama ,,EkonomiSkumas suprantamas
kaip panaudoty istekliy, kurie reikalingi kokiam nors rezultatui gauti (pagaminti preke, suteikti
paslaugg ir panaSiai), minimalizmas iSlaikant tam tikrg to rezultato kokybe“. (,,Savivaldos
institucijy socialinis politinis veiksmingumas* 2006, p. 23).

Puskorius S. (2002) straipsnyje ,,3E koncepcijos plétra“ apibendrines ekonomiskumo
apibrézimus teigia, jog ekonomiskumas yra suprantamas, kaip panaudoty istekliy, kurie reikalingi
kokiam nors ezultatui gauti, minimalizavimas su iSlaikoma tam tikro to rezultato kokybe. Autorius
teigia, kad Sis kriterijus leidZia pasirinkti geriausig budg siekiant konkretaus rezultato.
EkonomiSkumas dar vadinamas taupumu.

Kaip jau minéta, ekonomiSkumas yra taupumas, kuomet vertinama tik sgnaudos, taCiau
sekantis kriterijus — efektyvumas yra daug universalesnis. EkonomiSkumas ir efektyvumas yra
susije tarpusavyje. Teigiama, kad egzistuoja jvairiy efektyvumo apibrézimy. Efektyvumas
apibréziamas, kaip santykis tarp produkto (prekiy, paslaugy) ir jam pagaminti iSnaudoty iStekliy.
(,,Savivaldos institucijy socialinis politinis veiksmingumas* 2006).

Herbet A. Simon (2003) mano, kad efektyvumas yra galimybé maksimalias vertybes
pasiekti ribotomis priemonemis. Jis taip pat teigia, kad efektyvumas privalo buti pagrindinis
kriterijus administraciniy sprendimy priemimui.

Kaip jau minéta, efektyvumas yra daug universalesnis kriterijus, nei ekonomiskumas.
Puskorius S. (2002) savo straipsnyje pasidlo ir pateikia tokj efektyvumo apibrézimg ,,Efektyvumas
yra santykis tarp pageidautiny veiklos rezultaty ir panaudoty tiems rezultatams pasiekti
kompleksiniy istekliy, indéliy, islaidy bei Kity resursy.* (p. 32)

Tre€iasis vietos savivaldos veiklos vertinimo Kriterijus yra veiksmingumas. Egiztuoja

daug veiksmingumo apibrézimy. Taip pat yra teigiama, kad veiksmingumas sutapatinamas su
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efektyvumu. Literatlroje pateikiamas toks veiksmingumo apibrézimas ,,Veiksmingumas - tai
nustatyty tiksly jgyvendinimo laipsnis panaudojus tam tikrg iStekliy kieky.” (,,Puskorius S., 2002,
p. 33).

ApZvelgus visus tris kriterijus galima teigti, jog ekonomi$kumas yra pats papras€iausias
kriterijus. Efektyvumas nagrinéja jvairesnius veiksnius ir vertina veiklos rezultatus i$ sisteminiy
pozicijy. Auksciausio lygio kriterijus yra veiksmingumas. Tai leme Sie veiksniai:

1. Apima efektyvumo kriterujy visuma,

Nustato kiekvieno efektyvumo kriterijaus jtaka veiklos rezultatams,

3. Jvertina nustatyty tiksly pasiekimo lygj. (,,Savivaldos institucijy socialinis politinis

veiksmingumas® 2006).

Apzvelgus ir iSnagrinéjus efektyvumo, ekonomiskumo ir veiksmingumo Kriterijus yra
pritariama teiginiu, kad jie yra pasiskirste hierarchinés piramidés principu. Si piramidé pateikiama

1 paveiksle.

Veiksmingumas

/ Ffektyvumas \
/ Ekonomiskumas \

1 pav. 3 E kriterijy hierarchija
Saltinis: ,,Puskorius S. , 2002, ,,3E koncepcijos plétra“, p. 33

Literatdroje yra teigiama, kad vertinant jvairiy savivaldos institucijy veiklos efektyvuma
ir veiksminguma remiamasi euristinemis sprendimy pasirinkimo taisyklémis. Pirmosios grupés
sprendimy pasirinkimo taisykles yra pagrjstos turimy kriterijy santrauka j vieng bendrg kriterijy.
Bendrasis kriterijus sudaromas remiantis pasverta visy Kriterijy suma. SprendZiant vadinamus
matematinio programavimo uzdavinius taikomas antrosios grupes taisykles. Uzdaviniuose blna
sudaroma viena tikslo funkcija, kuri yra bendras kriterijus. SprendZiant Siuos uZdavinius
surandamas vienintelis tinkamas pasirinkto tikslo funkcijos atzvilgiu sprendimo variantas, taip pat
jvertinami ir jvairds apribojimai. Treiasis metodas vadinamas nuosekliyjy nuolaidy metodu. Sio
metodo atveju visi Kriterijai blna skirstomi pagal svarbg, o uzdavinys sprendZiamas pirmojo

svarbiausio Kriterijaus atzvilgiu. Po to yra nustatoma to kriterijaus mazinimo riba, ieSkoma antrojo

18



pagal svarbg Kriterijaus maksimumo ar minimumo. Laikomasi reikalavimo, kuris nustato, kad
pirmasis Kriterijus nesumazéty daugiau, nei nustatyta jo ribiné reikSmé. Su antruoju Kriterijumi
pasielgiama taip pat — nustatoma, kokia maZesne to kriterijaus reikSmé tenkina savivaldos
institucijos vadovus. Véliau veél sprendziamas tas pats uzdavinys. Laikomasi reikalavimo, kad
pirmieji du kriterijai nustatyty riby neperZengty. Visi kriterijai iSnagrinéjami tokiu paCiu badu.
(,,Savivaldos institucijy socialinis politinis veiksmingumas* 2006).

Kurpuvesas V. (2011) praneSime pareisSke, jog yra kriterijai, kuriais galima iSmatuoti
pasiekta vietos savivaldos lygj ir branda. Sie vertinimo kriterijai yra: galimybiy buvimas ar
nebuvimas bendruomenés nariams  per laisvus tiesioginius ir slaptus rinkimus formuoti
savivaldybés valdzZios institucijas; galimybiy buvimas ar nebuvimas bendruomenés nariams
tiesiogiai dalyvauti tvarkant vietos vieSuosius reikalus; apimtis savivaldybems pavedamy tvarkyti
vietos viesyjy reikaly; savivaldybés savarankiSkumo tvarkant pavestus vietos vieSuosius reikalus
lygis; finansiniy — materialiniy iStekliy ir savivaldybéms perduoty tvarkyti vietos vieSuosius
reikalus adekvatumas; santykiy tarp valstybes valdzios ir savivaldybiy institucijy pobudis; teises
savivaldybéms gauti savo paZeistus interesus teisme buvimas ar nebuvimas.

Leidinyje ,,Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo rekomendacijos®
teigiama, kad vertinimo Kriterijai turéty apie savivaldybés veiklos rezultatus suteikti informacija.
Teigiama, kad pagal Siuos rezultatus turéty atsiskaityti ir pacios savivaldybes viduje ir uzZ jos riby.
Kriterijai turéty pagelbéti valdant ir konroliuojant, nes turéty bati stebimi bei naudojami sprendimy
priemimo metu. PaZzymima, kad vertinimo Kkriterijai apie strateginiy tiksly ir programy
jgyvendinimo rezultatus suteikia informacijg. Yra Zinoma, kad savivaldybiy administracijos
metinése ataiskaitose privaloma nurodyti efekto, rezultato bei produkto vertinimo Kriterijy
reikSmes.

Pazymima, kad efekto kriterijai formuluojami tam, kad jvertinti savivaldybés strateginiy
tiksly pasiekima. Sie kriterijai leidZia vertinti savivaldybés strateginio tikslo pasiekima bei nusako
nauda, kuria gauna tiesioginiai programos naudos gavéjai ir kitos visuomenes grupés. Rezultato ir
produkto kriterijai formuluojami vertinti programos bei jos uzdaviniy vykdyma. Pasinaudojant
rezultato kriterijumi yra vertinama programos tikslo pasiekimas, nusakoma, kokig nauda,
jgyvendinus programg gauna tiesioginiai naudos gavejai. Apie produkto kriterijy teigiama, kad jis
parodo uzdavinio jgyvendinimo rezultatus.

Apibendrinant savivaldos veiklos vertinimg galima teigti, kad yra batina vadovautis
vertinimo Kriterijais, kurie taikomi vertinant vieSojo sektoriaus institucijy veiklg. Manoma, kad
valstybés tarnautojy darbo rezultatus vertinama taikant vykdymo indikatorius, kurie gali nustatyti
pareigno jnaSa. Manoma, kad vertinimo kriterijai gali padeti tinkamiau jvertinti savivaldybiy

veiklos rezultatus.
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Apibendrinus savivaldybiy vertinimo kriterijus, galima teigti, kad vertinant savivaldybiy
veiklg galima jvertinti jy ekonomiskuma, efektyvumg ir veiksminguma. Taciau ir Kiti vertinimo

kriterijai gali atspindéti savivaldybiy veiklos rezultatus.

1.3. Velklos vertinimo metodai ir modéliai

Literaturoje yra pateikiama jvairiy metody, skirty veiklai jvertinti. Manoma, jog norint
tinkamai jvertinti veiklg, reikia pasirinkti ir taikyti tinkamus metodus. Puskorius S. (2010)
straipsnyje ,,Veiklos matavimy vieSajame sektoriuje raida“ pazymi, jog veiklos matavimy metodai
apima atikinkamy veiklos rodikliy identifikavima. Veiklos matavimas vieSajame administravime
yra svarbus procesas, taCiau demesys veiklos matavimui buvo sumazeéjas. Posteris (2003) raSe, jog
susidoméjimas veiklos matavimais atsigavo devintajame deSimtmetyje, kai daugelis veiksniy, kurie
egzistuoja vieSajame administravime prisidéjo prie Sio susidomeéjimo.[14] Joe Zhu (2008) rase, kad
veiklos vertinimas ir lyginamoji analizé yra plaiai naudojamas metodas, kuris yra geriausia
priemoné nustatyti geriausig patirtj ir pagerinti veiklg ir produktyvuma.[11]

Pazymima, jog atliekant vertinimg taip pat yra derinami ir skirtingi tyrimo metodai.
ISskiriami duomeny rinkimo bei duomeny analizés metodai. Literatlroje duomeny rinkimas yra
apibudinamas kaip procesas, kuris apima kiekybines ir kokybinés informacijos surinkimg i
pirminiy duomeny ir antriniy informacijos Saltiniy. Teigiama, kad duomeny analizé yra tos
informacijos apdorojimas. I3skiriami tokie duomeny rinkimo metodai: Turimos informacijos
analizé (desk research); Anketiné apklausa (questionnaire survey); Interviu (interview); Atvejo
analizé (casestudy); Eksperty nuomoné (expert opinion, ex pest panel).[35]

Teigiama, kad vertinimo metodai (evaluation methods) yra veiksmai, operacijos batinos
atsakymams | vertinimo klausimus gauti. Vertinimo metodai yra taikomi duomenims surinkti ir
analizuoti. Jie yra skirstomi j kiekybiniusir kokybinius.

Manoma, jog taikant skirtingus vertinimo metodus, vertinimas bidna nuoseklus ir

sistemiSkas. Vertinimo metodai pateikiami bei plaCiau apraSomi 3 lenteléje.
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3 lentelé. Vertinimo metodai

Eil. Nr. Vertinimo metodai

Apibadinimas

1 Pirminiy Saltiniy duomenys
(primary data)

Tai vertinimo metu apklausos, stebéjimo ar eksperimento
bldu surinkti duomenys siekiant atsakyti j wvertinimo
klausimus.

2. Antriniy Saltiniy duomenys
(secondary data)

Tai vertinimo metu analizuojami jvairiy Saltiniy duomenys
(statistiné ir programos stebésenos informacija, ankstesniy
tyrimy ir vertinimy duomenys).

3. Turimos informacijos analizé
(desk research)

Tai jvairiy antriniy Saltiniy informacijos nagrinéjimas ir
apibendrinimas.

4, Anketiné apklausa
(questionnaire survey)

Tal kiekybinis tyrimo metodas, kuris naudojamas tam tikros
situacijos, sosialinio pozilrio ar elgesio reprezantatyviam
supratimui pasiekti naudojant i anksto paruostg klausimyna.

5. Interviu (interview)

Kokybinis tyrimo metodas, kuris naudojamas informacijai
surinkti i§ vieno, keliy respondenty, dazniausiai tiesioginio
pokalbio metu. Interviu yra keleto tipy, tokiy kaip laisvas
pokalbis, pusiau struktdriSkai apibréztas ar struktdriskai
apibréztas. Laisvo pokalbio metu respondentai laisvai reiskia
savo nuomone, o pusiau struktdriSkai apibrézto interviu metu
siekiama suzinoti respondenty nuomone tam tikrais, i$
anksto numatytais Kklausimais, bet leidZiant respondentui
laisvai interpretuoti uZduotus klausimus. StruktdriSkai
apibréztas interviu yra ne toks lankstus ir yra anketinés
apklausos tipo.

6. Atvejo analizé (case study)

Tai yra iSsamus pavienio pavyzdZio ar jvykio nagrinéjimas ir
apraSymas.

7. Eksperty grupés
(ex pest pandl)

Tai kokybinis tyrimo metodas, kurj taikant specialiai
vertinimo tikslais sudaroma nepriklausomy tam tikros srities
specialisty darbo grupé, kuri susitikimy metu iSsako
nuomone nagrinéjamais klausimai.

8. Stasistiné analizé
(statistical analysis)

Tai koks analizés badas, taikant jvairius matematinius
statistikos metodus (koreliacija, regresijg ir pan.).

9. Matematinis modeliavimas
(modélling)

Tai toks duomeny analizés metodas, naudojamas formaliems
matematiniams rySiams tarp jvairiy kintamyju nagrinéti.

Sudaryta darbo autorés pagal ,,Kaip kg ir kodél vertiname*, 2007, p. 43 - 44

Lenteléje buvo pateikti visi metodai, kurie gali bati taikomi vertinant veiklg. Manoma, jog

tikslinga aparti ir vertinimo modelius. Segaloviciené 1. (2011) pazymi, jog vieSajame valdyme

vertinimas yra daugialypis ir vieno bendro vertinimo modelio jvairiems vieSojo valdymo

klausimams néra. Autoré teigia, kad yra iSplétota daug jvairiy vertinimo modeliy ir priemoniy.

Literaturoje pazymima, kad egzistuoja nemazai kokybés vadybos modeliy ir metody, bet

pasirinkimas priklauso nuo jstaigos pobadZio, paslaugy ir rezultaty, kuriy norima pasiekti. [37].

Apzvelgus vertinimo modelius ir metodus, manoma, kad vertinimo priemoniy gausa gali

apsunkinti tinkamiausios priemonés pasirinkima, taiau pritaikius tinkamg modelj ir pasinaudojus

atitinkamais metodais, galima sékmingai jvertinti veikla.
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1.3.1.Savivaldybiy veiklos matavimo modelis

Gudelis D. (2009) straipsnyje ,,Lietuvos savivaldybiy veiklos matavimo baklés
vertinimas* apraSo savivaldybiy veiklos matavimo modelj. Autorius teigia, kad modelis, kuris gali
bati naudojamas savivaldybése matavimo procesams tobulinti, vadinamas savivaldybiy veiklos
matavimo modeliul.

Pasak autoriaus, Sis modelis yra sudarytas pagal bendrojo vertinimo modelio pavyzdj, bet
minetasis savivaldybiy veiklos matavimo modelis padeda savivaldybéms jvertinti savo veiklos
matavimo sistemos buakle. Pazymima, kad Sio modelio pranaSumas yra siauresnis vertinimo
objektas, o tai padeda plaCiau atskleisti jvairius veiklos matavimo aspektus.

Gudelis D. (2009) teigia, jog bendrasis vertinimo modelis sudaro galimybe vieSojo
sektoriaus organizacijoms ir savivaldybéms visapusiSkai jvertinti kokybés valdymo sistemas, o
savivaldybiy veiklos matavimo modelis yra priemone, kuria savivaldybés gali jvertinti savo veiklos
matavimo sistemos bukle. Autorius palygino sglyginj Sio modelio panaSumg su bendrojo vertinimo
modeliu. Autorius teigia ,,Siy modeliy taikymas savivaldybése galéty biti apibadinamas ,,misraus
skenavimo* kaip siauros apimties, bet gilios ziros ir plaCios apimties, bet pavirSutiniSkos Zitros
derinio metafora. Remiantis Sia metafora, bendrasis vertinimo modelis apibldinamas kaip placios
apimties, bet pavirSutiniSkos Zidros, o savivaldybiy veiklos matavimo modelis — kaip siauros
apimties, bet gilios Zidros“. (Gudelis D. ,Lietuvos savivaldybiy veiklos matavimo buklés
vertinimas*, 2009 p. 92.)

Autorius teigiama, kad Sis panaSumas yra siauresnis vertinimo objektas. Savivaldybiy
veiklos matavimo modelis apibldinamas kaip siauros apimties, taCiau gilios Zitros. Bendrasis
vertinimo modelis yra apibudintas kaip placios apimties, bet tik pavirSutiniSskos Zitros. Autorius
teigia, jog savivaldybese galima pasiringti vieng i$ Siy modeliy arba taikyti ir abu. Pasak autoriaus,
savivaldybiy vertinimo modelio strukttra primena bendrojo vertinimo modelio struktirg

Autorius teigia, kad taikant savivaldybiy veiklos matavimo modelj vertinti praktikoms,
jy atitiktis modelio pozymiams reitinguojama skaléje nuo 0 iki 5 baly. Pazymima, kad sudétiniy
kriterijy reikSmés nustatomos apskaiCiavus sudetiniy kriterijy reikSmiy bei sudetinius kriterijus
sudaranCiy pozymiy vidurkius.

Taip pat autorius pazymi, kad savivaldybiy veiklos matavimo modelj sudaro Sie
kriterijai: PokyCiy valdymas; Veiklos matavimo parengimas ir jgyvendinimas; Veiklos matavimo
informacijos panaudojimas; Veiklos matavimo disfunkcijy nustatymas ir jy mazinimo strategijos.

Gudelio D. (2009) teigimu, savivaldybiy veiklos matavimo modelis yra priemoné
savivaldybése jvertinti veiklos matavimo sistemas. AnksCiau pateikti kriterijai apibadina, kg turi

atitikti savivaldybiy veiklos matavimo sistemos, kad jos bty veiksmingos.
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Apibendrinant savivaldybiy veiklos matavimo modelj, galima teigti, kad Sis modelis
sudarytas remiantis Bendruoju vertinimo modeliu (BVM), tik Sis modelis naudojamas savivaldybiy
matavimo procesams tobulinti. Sio modelio taikymas savivaldybése gali padéti savivaldybéms
daugiau suzinoti apie jy taikomus vertinimo metodus, modelius, bei nustatyti ar taikomos sistemos

yra efektyvios ar prieSingai — neefektyvios ir jas reikéty tobulinti.

1.4. Veiklos vertinimas savivaldybes strateginio planavimo procese

Norint jvertinti savivaldybés strateginio planavimo procesg ir jo jgyvendinimo rezultatus,

tikslinga apzvelgti teorine medziagg apie Sio proceso rengimg, jgyvendinima ir vertinima.

1.4.1. Savivaldybés strateginio planavimo procesas

Literatiroje pazymima, jog strateginio planavimo sgvoka yra Zinoma seniai. Senoves
graikai jau naudojo §j termina. Literaturoje randama nemazai strategijos apibrézimy. Keliatas
apibrézimy pateikiama 4 lenteléje.

4 lentelé. Strategijos apibrézimai

Eil. Nr. STRATEGIJOS APIBREZIMAS

1. Strategija— tai plati programa, apimanti organizacijos tiksly suformulavimg ir jgyvendinima.

2. Strategija— tai svarbiausia organizacijos veiksmy programa, kuri nurodo ilgalaikiy tiksly
prioritetus ir iSteklius jiems pasiekti.

3. Strategija — tai organizacijos vadybos planas, kuris yra reikalingas pasirinktiems tikslams ir
uzdaviniams jgyvendinti.

4, Strategija yra tam tikras tiksly ir galimybiy suderinimas ir palaikymas.

5 Strategijayramodelis ar planas, kuris nuosekliai integruoja pagrindinius institucijos tikslus,
politika bei veiksmy seka.

6. Strategija— tai priemoniy planas (jskaitant ir biudZetg), reikalingas institucijos misijai ir
strateginiams tikslams jgyvendinti.

Sudaryta darbo autorés autorés pagal ,,Kaip praktiskai jgyvendinti strateginius planus. Metodiné medziaga.” 2007, p. 5

Lenteléje apzvelgti pagrindiniai strategijos apibréZzimai. Remiantis jais galima teigti,
kad tai organizacijos atsakas savo aplinkai laike. Ji rengiama prognoziy pagrindu. Dél Sios
prieZzasties strategija tiksliai nenurodo, kaip savivaldybé sieks savo tiksly. Tai yra vidutinés trukmés
ir trumpalaikiy programy uzdavinys. Strategija tik suformuoja pagrindinius tikslus ir politika jiems
pasiekti, kad visa organizacija veikty viena kryptimi. Joje pateikiamos priemonés bei badai,
reikalingi paskirciai ir tikslams pasiekti. Strategijg reikety vertinti kaip programa, kuri nusako
savivaldybés darbg per pakankamai ilgg laikotarpj, kartu uztikrinant, kad besikeiciant politiniai ir

socialiniai aplinkai galima buty koreguoti veiksmus. [38]
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Uzsienio literatdroje teigiama, kad strateginis planavimas yra galingas jrankis, kuris
padeda nustatyti prioritetus ir priimti informacija pagjstus sprendimus dél ateities.[45] Literataroje
pateikiami ir strateginio planavimo apibrézimai. Planavimas apibudinamas kaip ypatinga
sprendimy rasis, kuri yra nukreipta j konkrecia ateitj, kurios savo organizacijai trokSta vadovai.
Taip pat planavimg galima apibadinti, kaip mastymo procesa, skatinantj tikslingai kurti.

Strateginis planavimas apibidinamas kaip problemos sprendimo procesas, siekiant
pritaikyti organizacija jos ateities aplinkai. Sio proceso vykimo metu yra bdtina numatyti jvykius
bei spresti, kas jmanoma ir bltina padaryti, tam kad organizacija pasinaudoty galimybemis bei
gauty naudos ir apsisaugoty nuo visko, kas trukdo jos sekmei ir gresia islikimui.

Teigiama, kad svarbiausia strateginiy sprendimy jgyvendinimo salyga vieSojo sektoriaus
institucijose tai - interesy grupiy poreikio tenkinimas. Pazymima, kad rengiant strateginius planus
tikslinga: nustatyti interesy grupes; apibrézti jy interesus; nustatant strateginius tikslus, uztikrinti
svarbiausiy interesy grupiy poreikiy patenkinimg. Taip pat literatiroje raSoma apie strateginio
planavimo patirtj uzsienio Salyse. ApraSomas demesys subalansuoty rodikliy sistemai. Teigiama,
kad subalansuoty rodikliy sistema yra strategija besiremianti vadyba, komunikavimo visa
organizacijai priemone, procesas, sunkus darbas, pokycCiy iniciatyva skirtingy veiklos pozidriy
subalansavimasir vizijos suderinimas su kasdienine veikla.[44]

Bryson J. teigia, kad strateginj planavimg organizacijos naudoja dél daugelio
priezasCiy.[13] Strateginio planavimo esme parodo nuolatinis galimybiy bei grésmiy, iSoriniy ir
vidiniy pranaSumy ir trikumy nustatymas siekiant, kad priimti sprendimai bty kuo geresni
galimybéms panaudoti bei grésméms iSvengti. Strateginio planavimo proceso tikslas yra nuolatos
nagrinéti organizacijos veiklg dabarties ir ateities poZidriu bei numatyti strategines permainas, tam
kad organizacijos jsivaizduojama ateitis baty sekminga.

Literatdroje teikiama, kad strategijos rengimas ir jos jgyvendinimo administravimas
apima Siuos uzdavinius: Vadovybe turi sukurti organizacijos vizijg, 0 tai susije su organizacijos
paskirties (misijos) ir tiksly formulavimui; Organizacijos paskirtis (misija) turi bati parodyta
ilgalaikiuose ir trumpalaikiuose tiksluose; Vadovybe turi laiduoti, kad pasirinkta strategija bity
vykdoma veiksmingai bei duoty naudos; Vadovybé turi vertinti strategijos vykdyma, tiksly
jgyvendinima bei daryti organizacijos paskirties, tiksly bei strategijos ar jy jgyvendinimo pataisas,
tai daryti turi atsizvelgiant j patirtj, naujas idéjas, besikeicCiancCias sglygas bei galimybes.

Teigiama, kad efektyvaus strateginio planavimo pagrindas yra procese. Tam, kad
procesas baty aktyvus jis turi bati: kartu dalyvaujant (vykdomas sprendimy priémejy ir problemy
sprendéjy); saveikaujantis (apimantis konfrontacijg to, kas yra ir kas gali bati); jungtinis

(sujungiantis apacig su virSum mastant apie tai, kas turéty bati padaryta ir kaip tai turéty bati
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padaryta); testinis (suvokiantis, kad tikslingos sistemos ir jy aplinkos keiCiasi ir joks planas
neiSlaiko savo vertés bégant laikui).

Taip pat yra iSskiriami strateginio planavimo privalumai. Strateginis planavimas padeda
geriau dirbti, stimuliuoja ateities analizavima ir aiSkios organizcijos vystymosi krypties suvokima,
suvienija pastangas bei leidZia racionaliai paskirstyti iSteklius ir vykdo komandinj darba. Strateginis
planavimas padeda atlikti svarbius dalykus. ISrySkinant, prioritetinius klausimus, iSkeliamos
kasdieninés operacinés problemos. Strateginis planavimas pakele bendruomenés issilavinimo lygj ir
jtakoja konsensuso susidaryma. Taip pat padeda iSvystyti bendrg vizijg, kuri iSsipleCia uz ,,kity
rinkimy*“ riby ir padeda iSdéstyti miestus pagal galimybiy vertinima. Per kruopsCig analize
strateginis planavimas gali naujai pateikti svarbius dalykus. Padeda nustatryti efektyvesn;j istekliy
panaudojimg, jskaitant visuomeninius fondus ir gali pateikti visuomeninio - privataus
bendradarbiavimo mechanizma.

Literatroje yra pateikiami pagrindiniai strateginio valdymo bruozai: Susitelkiama ties
ilgalaikiais tikslais, ]traukiami auksSCiausios grandies vadovai; Misija aptariama visuotinai;
Kuriama ateitis; Stebimas strategijos jgyvendinimas; Nuolatos daromi sprendimai; Aiskus rysys

tarp strategijy ir darby; Struktdros ir sistemos pritaikomos prie strategijos. [38]

v -

vy —

pokyCiai. Stipreja isSukiai prisitaikant prie globalizacijos sglygomis stipréjancios konkurencijos,
aplinkosaugos priemoniy grieztinimo, sparCios technologijy kaitos.“ Arimavicitté M. , Lietuvos
savivaldybiy strateginio planavimo problemos”, 2012, p. — 272). Autoré teigia, kad strateginis
planavimas savivaldybése padeda sukurti racionalig valdymo sistema, kuri pagrjsta subalansuotos
plétros principais. Manoma, jog tai suteikia galimybe veiksmingiau naudoti biudZeto léSas ir
koordinuoti jvairiy sektoriy programas bei jy jgyvendinima.

Arimaviciatée M. (2012) straipsnyje ,,VieSojo sektoriaus institucijy (departamenty)
strateginio planavimo modeliai uzsienio Salyse* teige, kad vieSojo sektoriaus institucijy
strateginiam planavimui daugiausia démesio skyré Sie uzsienio mokslininkai: Bolman L. G., Deal
T., Bozeman B., Staussman J. D., Bryson J. M., Chakravarthy B., Grenley G. E., Hart S., Koteen J.
Autore pazymi, kad vieSojo sektoriaus institucijy strateginis planavimas yra plati tyrimy sritis,
taCiau mokslingje literataroje strateginio planavimo proceso klausimai ir jo modeliavimo problemos
néra galutinai iSsprestos. Teigiama, kad daugelis mokslininky skirtingai interpretuoja strateginio
planavimo turinj. Su Sia autorés nuomone yra sutinkama, taip pat pritarema, kad visa tai rodo, jog
vieSyjy institucijy strateginio planavimo metodologinés nuostatos iki galo néra suformuotos.

Gedvilaité — Moan A., ZakareviCius R. (2010) teigia, kad vieSojo sektoriaus organizacijy

strategijy sudarymo bei jgyvendinimo badai yra nepakankai iSnagrinéti. Autoriy nuomone vie$ojo
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sektoriaus organizacijy strateginio planavimo ypatumy nustatymas yra gan aktuali moksline ir

praktiné problema. Strateginj planavima apibadinanti schema pateikiama 2 paveiksle.

Ko siekarmia? ORI pra frafecpiirriai @

J/ \§TIFHYBES IR SILPNYBES
MISIJA o Y Galimybés
Ve TINKAMUMAS . s o
i 2 = = > I2tekliai
L Geriausio sprendimo -
™ priemimas -
N e
W —______>\ e -
s - -

GALIMYBES IR GRESMES

- Vartotojy ir suinteresuotyjy
poreikiai

= Konkurentai ir sajungininkai

- Socialinés, ekonominéag=z, politinég=s

irtechnologings jagos

— -

Ko reikiz ir ar tai fmanoma?

2 pav. Strateginis planavimas
Saltinis: Gedvilaité — Noan A., Zakarevicius R. ,,Strateginio planavimo ypatumy vie$ajame sektoriuje teoriniai

aspektai®, 2010, p. 55

Autoriai teigia ,,Strategija apibréZziama kaip ,,j ateit] Zvelgiantys planai, sukeliantys
pokyc€ius inicijuojantys veiksmus, sukelian€ius pokycius, padedancius pasinaudoti naujomis
galimybémis, kurios atitiks organizacijos misija“. Siuo pozidriu, strategijos yra numatytos,
tikslingos ir yra vykdomos pagal suplanuotus veiksmus“. (Gedvilaité — Noan A., ZakareviCius R.
,»Strateginio planavimo ypatumy vieSajame sektoriuje teoriniai aspektai®, 2010, p. 56).

Literatdroje randamas teiginys, kad strateginis planavimas yra ne naujas dalykas. Taip
teigiama todél, kad Europos Salyse, tokiose kaip Danija, Svedija, DidZioji Britanija jau keliata
desimtmeciy yra jgyvendinami veiklos planavimo principai.[3] Astrauskas A., Cesnonis G., (2008)
teigia, jog strateginio planavimo principai Lietuvos savivaldybése diegiami nuo 1990 m. iki dabar,
taCiau autoriai, kad Sis procesas vyko priestaringai.

Yra teigiama, kad strateginio planavimo vieSajame sektoriuje pradzZia Lietuvoje yra 1998
metai. Tada buvo nuspresta valstybés biudzetg formuoti programiniu principu, taip pat buvo
pradéetas jgyvendinti Lietuvos — Kanados projektas, kurio tikslai buvo jdiegti Lietuvoje Strateginio
planavimo sistemg ir patobulinti Vyriausybés sprendimy priémimo sistema. Taciau pazymima, kad
projektas apemé Vyriausybes lygmenj, o savivaldos institucijos nebuvo jtrauktos. Po keliatos mety,
aktyvios savivaldybés pradejo rengti strateginius plétros planus ir strateginius veiklos planus savo
iniciatyva.

2000 m. geguzés 3 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybes nutarimu Nr. 112/50 patvirtinta
Strateginio planavimo metodika savivaldybems tiko tik dalinai, dél Sios priezasties kiekviena

savivaldybé pasirinko jai tinkamiausig budg. Vienos savivaldybeés rémesi Vyriausybés nutarimu
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patvirtinta Strateginio planavimo metodika, o kitos remési kity Saliy patirtimi ir sukadre atitinkamai
savivaldybei pritaikytg metoda.[29]

Teigiama, kad nuo 2002 mety Lietuvos vieSajame sektoriuje pradeta buvo vykdyti
strateginio planavimo pertvarka. Valstybés institucijos pradéjo sudarinéti strateginius planus,
kuriuose yra nurodomi institucijy strateginiai ir programy tikslai ir priemonés, uZdaviniai
jvardintiems tikslams pasiekti. Pradéta kurti efekto, rezultato ir produkto kriterijai. Sie kriterijai
turéty parodyti, kaip pasiekiami rezultatai. [39]

Apzvelgus strateginio planavimo esme ir apibrézimus, trumpai aptarus raidg Lietuvos
vieSajame sektoriuje bus aptartas strateginio planavimo formavimas bei jgyvendinimas Lietuvos
savivaldybese.

Pasak ArimaviCittes M. (2012) strateginis planavimas savivaldybése gali padéti sukurti
racionalig valdymo sistema, kuri baty pagrjsta subalansuotos plétros principais. Autorés nuomone
tai savivaldybéms leidzia veiksmingiau naudoti biudzeto léSas bei koordinuoti jvairiy sektoriy
programas, jy jgyvendinima. Autorées teigimu savivaldybiy plétra yra sudetingas objektas. Autoré
mano, jog suformavus tinkamai strateginio planavimo sistemg savivaldybese bei pasirinkus
tinkamg planavimo metodikg galima lengviau nustatyti savivaldybiy vietg bei vaidmenj Salies ar net
tarptautiniame kontekste.

Savivaldybes strateginiame planavime svarby vaidmenj atlieka tinkamos strateginio
planavimo metodikos pasirinkimas, mano Arimaviciaté M. (2012). Autoré teigia ,,Strateginis
veiklos planavimas savivaldybése yra svarbus instrumentas leidzZiantis greiCiau prisitaikyti prie
aplinkos pokyciy, racionaliau panaudoti biudZeto 1éSas bei efektyviau jgyvendinti numatytas
programas, taciau jo jgyvendinimas savivaldybése kelia tam tikry problemy, kurias néra taip lengva
iSspresti.“* (Arimaviciaté M. ,,Lietuvos savivaldybiy strateginio planavimo problemos®, 2012, p.
278).

Savivaldybiy strateginis planas yra suprantamas kaip visy miesto/rajono verslininky,
socialiniy grupiy ir nevyriausybiniy organizacijy, savivaldos institucijy bei visy Kity suinteresuoty
socialiniy partneriy kaip dokumentas, kuris numato miesto/rajono pletros vizijg, tiksus, uzdavinius,
rezultatus. Pazymima, kad savivaldybe turi bati pagrindinis strateginio plano rengimo iniciatorius
bei organizatorius. Manoma, kad viena i$ svarbiy gero strateginio plano parengimo salyga yra, kad
reikalingas proceso variklis, pageidautina auksCiausios savivaldybés valdzios atstovas (meras,
administratorius ar Tarybos komiteto pirmininkas), kuris baty neformaliai suinteresuotas ir procesu
ir rezultatais. TaCiau pazymima, kad pagrindine gero strateginio plano parengimo salyga yra kuo
didesnio savivaldybés darbuotojy skaicCiaus, o ideali yra visy savivaldybés darbuotojy jtraukimas j
strateginio plano rengimg. Pazymima, kad rengiant strategijg kiekviena savivaldybé gali pasiringti

jai tinkamiausia metodika, nes nera nei vieto teises akto, kuris nurodyty savivaldybems, kaip reikia
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rengti strateginj plana. Yra tik rekomendacinio pobldzio — Lietuvos Respublikos finansy ministro
ir Lietuvos Respublikos valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 2000 mety geguzés 3 d.
jsakymu 112/50 ,, Del strateginio planavimo metodikos patvirtinimo®. [38]

naudotis tik valstybés institucijy strateginiy plany rengimo metodika nepakanka. Atliekant aplinkos
analize savivaldos institucijose autoré sitlo papildomai istirti: aplinkos dinamiskuma, interesy
grupiy poreikj bei savivaldybés konkurencinj pranaSuma. Taip pat autoré pazymi, kad vidaus
veiksniy analize savivaldos institucijose reikia papildyti vadovy savybiy, strategijy bei reikalingy
rodikliy tyrimams.

Teigiama, kad strateginio planavimo sistema yra tarpusavyje susija strateginio
planavimo dokumentai, institucijos atsakingos uz planavimo dokumentus. Pazymima, kad Lietuvos
Respublikos Vyriausybés atstovai mano, jog savivaldybéms svarbiausi ilgalaikiai strateginio
planavimo dokumentai yra Valstybes ilgalaikés raidos strategija, ilgalaiké Ukio plétros strategija,
Nacionaliné darnaus vystymosi strategija, Lietuvos Respublikos teritorijos bendrasis planas ir kiti

ilgalaikiai strateginio planavimo dokumentai.[29]

1.4.2. Strateginio plétros plano rengimas

Kaip teigia Arimaviciaté M. (2012) savivaldybiy plétra yra sudétingas objektas, nes
Lietuvoje jis yra veikiamas ganétinai rySkiy gamtiniy, ekonominiy, demografiniy ir infrastruktdros
iStekliy regionuose skirtumy, tai lemia atskiry Salies teritorijy socialinés — ekonominés padéties
netolygumas.

Literatiroje randamas teiginys, kad savivaldybiy pléetros planavime Lietuvoje ilgai
vyravo tik teritorinés plétros planavimo samprata, o visa plétra buvo susijusi su bendrojo plano
tvirtinimu. Dabar yra skiriamos dvi Lietuvos savivaldybiy strategines pletros planavimo kryptys, tai
yra funkcinis ir erdvinis (fizinis) planavimas. Pazymima, kad ES struktlrinés paramos laikotarpiu
(2007 — 2013 m.), atrenkant projektus finansavimus per regionine dimensija, kaip vienas i$ projekto
atrankos Kriterijy yra nustatyta atitiktis savivaldybiy strateginiams plétros planams. Teigiama, kad
ir per regioning dimensija yra numatyta atskira ES 1éSy savivaldybiy ilgalaikiams bei
trumpalaikiams strateginiams tikslams parengti bei tobulinti.

Pazymima, kad rengiant savivaldybiy plétros strateginius planus yra sitloma
remtis:

Strateginio planavimo metodika (patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausynés 2002 m.

birzelio 6 d. nutarimu Nr. 827);
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Lietuvos Respublikos Vyriausybés regioninés plétros jstatymu (Zin., 2000, Nr. 66 —
1987; 2002. Nr. 123 — 5558);
Regiony plétros plany rengimo ir atnaujinimo metodika (patvirtinta Lietuvos
Respublikos Vidaus reikaly ministro 2002 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 482);
Lietuvos regioninés politikos metmenimis (patvirtinta Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1998 m. liepos 21 d. nutarimu Nr. 902;
Valstybeés ilgalaikés raidos strategija (Zin., 2003, Nr. 89 — 4029);
Lietuvos tkio (ekonomikos) plétros iki 2005 m. strategija (Zin., 2002, Nr. 60 — 2424);
Darnaus vystymosi strategija (Zin., 2003, Nr. 89 — 4029);
Lietuvos Respublikos teritorijos bendruoju planu (Zin., 2002, Nr. 110 — 4852);
Lietuvos Respublikos regiony plétros programa (Zin., 2002, Nr. 117 — 5859; 2004, Nr.
23 -715; 2006, Nr. 92 - 3633);
Lietuvos Respublikos Sakinémis (atskiry valdymo sri€iy) strategijomis ;
Kitais nacionaliniais ir Sakiniais strateginio planavimo dokumentais.
Teigiama, kad pagrindiniai strateginio planavimo principai yra
VieSumas, partneryste, bendruomenés jtraukimas;
Diskusija pagrjstas bendradarbiavimas ir kompromiso paieskos;
Visa apimantis strateginés plétros planas, o ne Sakiniy strategijy rinkinys;
Aiskds, apibrézti, pagrjsti uzdaviniai;
Realiai per planavimo laikotarpj jgyvendinamos priemonés;
Démesys Salies strateginés plétros nuostastoms;
Mokymasis i$ geros praktikos pavyzdZiy Lietuvoje ir uzsienyje;
Suderinamumas su Lietuvos nacionalinémis ir Europos Sgjungos plétros strategijomis;
Démesys strategijos jgyvendinimui;
Testinis procesas, kurio metu strateginis plétros planas nuolat perzitrimas ir pataisomas,
atsizvelgiant j besikeiCiancias aplinkas.

PaZzymima, kad rengiant strateginj plétros plang privaloma realiai jvertinti ir apibrézti

plano rengimo tvarkarastj, iSteklius reikalingus planui rengti (Zmogiskieji iStekliai, 1éSos

bendruomenei jtraukti j procesa, 1éSos konsultantams samdyti ir kt.), proceso organizavima (paskirti

atsakingi Zzmonés — darbo grupiy vadovai, sudaromos darbo grupés ir kt.). Teigiama, kad Siame

etape yra nustatomi savivaldybés strateginio plétros plano tikslai, suformuluojamos planavimo

struktaros, koordinuojami atsakingi asmenys ir pirmieji planavimo zingsniai, taip pat numatomi

informavimo buadai apie pirmus atliktus darbus. Tai atlieka savivaldybés sudaryti strateginio

planavimo komitetai (komisijos) ar strateginio planavimo komandos. Strateginio planavimo
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komitetai bei komandos kuria, pristato strateginio planavimo koncepcijas bei ieSko budy, kaip
optimizuoti savivaldybés veikla, parenkant bendruomenei tinkamas strateginés plétros nuostatoms.

Teigiama, kad svarbu j strateginio plétros plano rengimo procesg yra jvairiy vietos
bendruomeniy grupiy jtraukimas. Tai gali bati vietos valdzios, galimai suinteresuoty valstybiniy
instituciniy, nevyriausybiniy organizacijy, bendruomenés lyderiy jtraukimas. Manoma, kad Sis
veiksmas yra svarbusir tikrai aktualus.

Rengiant strateginj plétros plang reikia suformuoti komanda. Atrenkant bei vertinant
komandos narius, projekto vadovas turi atrinkti Zzmones, kurie turéty reikalingg patirtj bei
mokslinius ir techninius jgudZius reikalingus strateginiam planui rengti.

Manoma, kad parengti iSsamy plétros plang kokybiskai yra sudétinga, todel svarbus
vadmuo tenka konsultavimui. Konsultantai gali tiesiogiai dalyvauti grupes veikloje. Yra
savivaldybiy, kurios nesinaudoja konsultanty paslaugomis dél aukstos kainos ar nepasitikejimo
darbu. Jei nesinaudojama konsultanty paslaugomis, tuomet techninj ir metodinj darbg atlieka
strateginio plétros plano rengimg koordinuojancios savivaldybes darbuotojai. Pazymima, kad yra
batinas iSankstinis darbuotojy apmokymas ir parengimas.

Pabreziama, kad rengiant strateginj plétros plang labai svarbus yra vietos bendruomenés
atstovy vaidmuo. Pateikiamas, kaip manoma, labai teisingas teiginys, jog savivaldybés veiklos
sekme apibidina vienas rezultatas — ar patenkinta savivaldybeés veikla bendruomené (jvairios
organizacijos, pozicinés jégos, pramonininkai, mokymo jstaigos). Rengiant strateginj plétros plang
yra svarbi grupiy poreikiy ir tiksly analizé. Taip pat pritariama teiginiui, kad j strateginio pletros
plano rengimo procesa reikia jtraukti kuo daugiau interesy grupiy ir pavieniy gyventojy. Rengiant
strateginj plétros plang labai svarbu uZztikrinti, kad strategija nebty primesta “i§ virSaus”, bet
kiekvienas gyventojas baty tiesioginis savo ir savo miesto rajono geroves kurejas.

Teigiama, kad labai svarbi strateginio plétros plano dalis yra aplinkos strateginé analizeé,
nes vidines ir iSorinés aplinkos suvokimas ir pazinimas yra esminis strateginiy sprendimy priemeéjy
jrankis, skirtas jvertinti savo organizacijos aplinkg. Teigiama, kad vieSosios institucijos iSoriné
aplinka nagrinéjama strategijos forvavimo ir jos jgyvendinimo aspektu. PEST analizé apima Siuos
makroekonominius aspektus: Politinj — teisinj; Ekonominj; Socialinj — kultarinj; Technologinj.

Pateikiamos rekomenduojamos PEST analizés sritys yra: Tarptautine politiné situacija,
vidiné politiné situacija Salyje, teisinis reglamentavimas, Ekonominis augimas, inflecija,
uzimtumas, valiuty kursy svyravimas; Gyventojy galutinio vartojimo pokyciai, Svietimas, sveikatos
apsaugas, kultara ir kitos sritys; Valstybés technologijy politika, naujos technologinés galimybeés.

Atliekant vidiniy veiksmy analize yra siekiama nustatyti ir jvertinti organizacijos

privalumus ir apibrézti sékmes veiksnius, numatyti silpnybes, kurios gali turéti jtakos ateityje.

SSGG analizés metodas naudojamas vidiniy ir iSoriniy veiksniy analizés rezultatams apibendrinti.
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Pagrindinis strateginio plétros plano planavimo etapas yra vizijos formulavimas.
Teigiama, kad plétros vizija yra trumpas pageidaujamas miesto ar rajono situacijos ilguoju
laikotarpiu apraSymas. Formuluojant vizijg turety bati atsizvelgiama | vietos bendruomeneés
norus, jsitikinimus bei siekius.

Pazymima, kad galutinis strateginio plano planavimo proceso produktas yra strateginis
plétros planas. PabréZiama, kad strateginis plétros planas turi bati dinamiskas, jis privalo nuolatos
Kisti reaguojant j vykstancius ekonominius, socialinius, kultdrinius bei aplinkosauginius pokycius.

Parengus strateginj plétros plang, pradedamas jgyvendinimas, kuris turi bati stebimas,
fiksuojami tam tikri periodiski rezultatai. Strateginio plétros plano jgyvendinimg organizuoja
savivaldybés administracija, o savivaldybés taryba atsakinga uZz priezitrg. Tam, kad strateginio
plétros plano kontrolé baty lengviau jgyvendinama, savivaldybes taryba tvirtina strateginio plétros
plano jgyvendinimo prieziuros sistema. Plano jgyvendinimo priezitrai rekomenduojama sukurti
koliagalig darbo grupe.

Manoma, kad jgyvendinant strateginj plétros plang svarbu yra finansavimas ir
racionalus biudZeto panaudojimas. Taciau taip pat manoma, kad plano jgyvendinimas priklauso
nuo tg plang jgyvendinanCiy skyriy veiklos, kurie koordinuodami veiklg jjungia bei derina
suinteresuoty asmeny pozicijg, juos suburia j koalicijas, formalius bei neformalius junginius,
rengia diskusijas bei priima sprendimus ir sprendzia iSkilusius klausimus. Aktualu aptarti ir
daZniausiai pasitaikancias strateginio plétros plano jgyvendinimo klaidas, kurios yra: Nevykdoma
strateginiy plétros plany jgyvendinimo priezZidra; Prasta strateginiy plétros plany jgyvendinimo
kontrolé bei stebéjimas ir nepastebimi mazi nukrypimai; Lengviau koreguoti netinkamg strategija,
nei atlikti naujus tyrimus; Nepakankamas istekliy paskirstymas; Jei jgyvendinant strateginj plétros
plang pastebimi rySkds nukrypimai nuo normos, atsakingi asmenys nesugeba paaiskinti
nesklandumy priezasCiy; Strateginio plétros plano karimo klaidos; Nesureaguojama j pokycius,
nes bijoma keisti nusistovejusig tvarka; Auksciausio lygio vadovy netinkamas vadovavimas.

Strateginio plétros plano jgyvendinimas priklauso nuo daugelio veiksniy. Tai gali lemti
netinkamas kolektyvo darbas ir neatsakingumas, netinkamai parengtas strateginis planas, per
mazas déemesys strategijai bei netinkami problemy sprendimo badai.

Svarbu paminéti, kad néra vieningai priimtos savivaldybés strateginio plétros plano
struktaros. Savivaldybes strateginj plétros plang rengia atsizvelgdama j savo finansines galimybes,
kompetencija ir, Zinoma, poreikius.

Savivaldybes strategines plétros planas yra rengiamas 5 — 10 mety laikotarpiui, 0 jo
pagrindinés rengimo datos nustatomos atsizvelgiant j valstybés politikos ciklus — trimetj valstybés
biudZeto planavimo ir ES struktarinés paramos planus.[8] Savivaldybés plétros planus sudarancios

dalys pateikiamos 3 paveiksle.
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Raidos tendencijy apzvalga

Lésy ir

Zmogiskujy Savivaldybeés

iStekliy strateginio.pléfcrqs Vizijos pateikimas
poreikio plano pagrindinés

nustatymas dalys

Prioritetus, tikslus ir uzdavinius apibadinanti dalis

3 pav. Pagrindines strateginio plétros plano dalys
Sudaryta darbo autorés pagal ,,Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo rekomendacijos*
Apibendrinant savivaldybés strateginés plétros plano rengimo procesa, galima teigti, kad
Siame procese labai svarbu pagrjstas bendradarbiavimas, aiSkds uzdaviniai ir jy jgyvendinimo
priemonés, bendruomenés jtraukimas ir, Zinoma, démesys strategijos jgyvendinimui. Kaip buvo
paminéta, geros veiklos rezultato pagrindinis rodiklis yra savivaldybés veikla patenkinti vietos
gyventojai. Manoma, kad savivaldybés gyventojy gerbavis, privalo bati kiekvienos savivaldybés

prioritetiné sritis.

1.4.3. Savivaldybés veiklos plano ir biudzeto formavimo procesas

Savivaldybés veiklos plano rengimas ir biudZzeto formavimas. Pradedant nagrinéti
savivaldybés strateginio veiklos plano rengimo procesa, visy pirma norima pateikti pagal J. M.
Bryson strateginio modelj suformuotus kelis zingsnius. Strateginio veiklos proceso iniciavimas ir
tvirtinimas; Organizacijos jgaliojimy identifikavimas; Organizacijos misijos ir vertybiy
iSkristalizavimas; ISorines aplinkos jvertinimas (galimybes ir grésmeés); Vidines aplinkos
jvertinimas (stiprybes ir silpnybés); Strategijos formulavimas problemoms valdyti; Efektyvios
organizacijos ateities vizijos nustatymas.[49]
kad kiekvienas Zingsis turi baigtis veiksmais, rezultatais bei vertinimu.

Pasak Gedvilaités — Moan A. ir ZakareviCiaus P. (2010) strateginio planavimo principus
batina naudoti siekiant vieSojo sektoriaus efektyvumo. VieSajame sektoriuje svarbiausias rodiklis
rodantis strategijos pasirinkimo tinkamuma yra veiklos rezultaty maksimizavimas duoto biudzeto
viduje.

Taip pat manoma, kad labai svarbu apZvelgti vizijos savoka. Tuncikiené Z., Skackauskiené

I. (2012) mano, kad vizja yra institucijos orientyras. Vizija siulo vertinti taikant Kriterijus.
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Svarbiausiu kriterijumi apibudinamas veiksmingumas, taip pat glaudziai susije yra realumo bei
pagrjstumo Kriterijai. Teigiama, kad vizijos realumas susijes su suderinamumu su aplinka, o
pagrjstumas yra organizacijos potencialas. Manoma, kad vizija turi bati pagrjsta institucijos
potencialu.

Savivaldybiy strateginés veiklos plano rengimo proceso apzvalga pradésime nuo teiginio,
kad dauguma savivaldybiy rengia bei jgyvendina trejy mety savivaldybes strateginius veiklos
planus ir ,Zinoma, visos savivaldybés rengia bei vykdo savivaldybiy programinius biudZetus. Abu
Sie dokumentai yra susije, nes savivaldybés biudzeto asignavimai planuojami pagal tas pacias
programas, kurios yra rengiamos bei vykdomos kaip sudetiné savivaldybeés strateginio plano dalis.
Pazymima, kad abu dokumentai yra labai svarbis, nes juose suplanuojamos priemones, kuriomis
bltent tais metais skiriamas finansavimas iS jvairiy Saltiniy, iS Kkuriy, kaip teigiama, vienas
svarbiausiy - savivaldybeés biudzetas. Nuo strateginio veiklos plano programos tikslui ir uzdaviniui
skirto finansy kiekio priklauso tais metais planuojamy vykdyti priemoniy skaiCius bei pobudis.
Teigiama, jog tai lemiatikslo ir uzdavinio tais metais laipsnj.[43]

Literatdroje pazymima, kad Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtinty
Lietuvos Respublikos valstybes biudzeto ir savivaldybiy biudzety sudarymo ir vykdymo taisykliy
32 punkte pazymeéta, kad sudarant savivaldybiy biudzetus, rekomenduojama taikyti strateginio
planavimo bei biudZeto sudarymo pagal programas principus, kurie yra numatyti Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintoje Strateginio planavimo metodikoje, taCiau
atitinkamai papildytus pagal savo poreikius.[29]

Strateginis veiklos planas yra apibréZziamas kaip, dokumentas kuriame yra atsizvelgiant |
aplinkos analize, nurodoma institucijos misija ir tikslai bei programos. Dokumente yra apraSoma,
kaip institucija jgyvendina Vyriausybés strateginius tikslus ir prioritetus, vykdoma su turimais
biudZeto asignavimais.[40]

Pazymima, kad rengiant savivaldybeés strateginj veiklos plang batina vadovautis bendruoju
ir strateginiu veiklos planu. Siy plany rengimo procese dalyvauja ir bendruomené. Strateginio
veiklos plano rengimo procese visuomeneé nedalyvauja, bet savivaldybés administracijos parengtas
planas yra pateikiamas svarstyti ir tvirtinti tarybos nariams, kurie atstovauja bendruomenés
interesus. Tarybos nariai gali aktyviai dalyvauti savivaldybeés strateginio veiklos plano rengimo
procese bei pateikti pasiilymus ar pastabas. Pazymima, kad parengtas strateginés veiklos planas yra
pagrindas sudaryti savivaldybés biudZetg.[ 28]

Literatlroje yra pateikiami poZzidriai j strateginj veiklos plang. Manoma, jog strateginis
veiklos planas yra paraiSka biudZetui, organizacijos planai, darbuotojy valdymas, savianalizés
objektas, politikos realizavimas, pagrindas valstybés kontrolei ir jsipareigojimas pilieCiams bei

rinkejams.
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Savivaldybes strateginj veiklos plang rengia savivaldybés administracija. Tai yra 3 mety
trukmés planas, kuris kasmet atnaujinamas. Rengiant §j plang savivaldybés administracija privalo
iSanalizuoti ir jvertinti aplinkg bei iSteklius ir suformuoti misijg bei numatyti savo veiklos tikslus, jy
siekimo bddus. Pazymima, kad savivaldybés administracija privalo numatyti, kaip panaudoti
turimus bei planuojamus gauti finansinius ir materialinius bei Zmogiskuosius iSteklius misijai bei
uzsibréztiems tikslams pasiekti.[29]
greiCiau prisitaikyti prie aplinkos pokycCiy ir racionaliai panaudoti biudzeto léSas ir efektyviai
jgyvendinti numatytas programas. Taliau autoré pazymi, kad strateginio veiklos plano
jgyvendinimas savivaldybése sukelia kai kurias problemas. Autoré pateikia Sias, pagrindines
strateginio planavimo kliatis: finansiniy istekliy trakumas; personalo neskatinimas pagal planavimo
rezultatus; darbuotojy trikumas planavimo padalinyje; nepakankama planavimo patirtis.

Manoma, jog tikslinga aptarti strateginio veikos plano rengimo ir vykdymo etapus, kurie
pateikiami 4 paveiksle.

Aplinkos, istekliy, SSGG analizé

!

Misijos formulavimas

!

Strateginiy tiksly nustatymas

!

Veiklos programy rengimas

!

Veiklos programy jgyvendinimas

}

Stebésena ir atsiskaitymas uz
rezultatus

4 pav. Strateginio veiklos plano rengimo ir vykdymo etatai
Sudaryta darbo autorés pagal ,,Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo rekomendacijos*

Pirmasis iSskiriamas etapas yra aplinkos, istekliy ir SSGG analizé. Aplinkos analizés
(PEST) metu yra nustatomi savivaldybés iSores veiksniai bei jvertinamas jy poveikis savivaldybes
veiklai. 13orés veiksniy grupés yra politiniai veiksniai (nagrinéjamos nacionaliniy ir vietos teisinis
reglamentavimas bei iSskiriami veiksniai, kurie daro teigiamg ar neigiamg jtakg savivaldybés
veiklai). Ekonominiai veiksniai (nagrinéja ekonominés raidos veiksnius, kurie daro jtakg

savivaldybés veiklai). Socialiniai (nagrinéjami demografiniai, vertybiy, gyvensenos bei Kiti
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pokyciai, kurie badingi visuomenes raidos etapui ir ekologiniai bei kultariniai veiksniai, kurie daro
jtaka savivaldybés veiklai). Technologiniai veiksniai (svarbds jvertinant naujy technologijy
informacijos srauty poveikj savivaldybés veiklos sritims).

Toliau yra vertinami itekliai. 1Sanalizuojamos savivaldybés vidinés sritys: teisiné bazé;
organizaciné struktdra; ZmogiSkieji iStekliai (pareigybés, kvalifikacija); planavimo sistema;
finansiniai iStekliai; apskaitos tinkamumas; rySiy su visuomene (informacinés ir komunikavimo
sistemos); vidaus kontrolés sistema. Teigiama, kad aplinkos ir iStekliy analizés metu yra jvertinama
ir praéjusio laikotarpio rezultatai bei nurodomi veiklg lemiantys veiksniai ir Kiti veiksniai, kurie turi
jtakos savivaldybés veiklos rezultatams. PaZzymima, kad savivaldybés administracija, atliekant
aplinkos bei iStekliy analize, gali naudoti kitus jos specifikg atitinkanCius analizés metodus, kurie
taikomi tarptautinéje praktikoje ir kurie leidzia iSsamiau apibddinti esamg bukle. Toliau yra
atliekama SSGG analizé, kurios metu nagrinéjami strateginiai rySiai: Kaip panaudoti stiprybes
galimybems analizuoti; Kaip paSalinti silpnybes pasinaudojus galimybémis; Kaip panaudoti
stiprybes gréesmems sumazinti; Kokias silpnybes reikia pasalinti, kad sumazety gréesmes.

Sekantis etapas yra misijos formulavimas. Manoma, kad tinkamai suformuota misija turi
apibadinti  savivaldybés paskirtj bei jsipareigojimus ir svarbiausig savivaldybes tiksla,
kompetencijos sritj bei veiklos kryptj ir bendruomenés poreikius, parodyti, kokiu tikslu jsteigta
savivaldybé, kodél ji funkcionuoja bei skiriasi nuo kity valdymo institucijy. Toliau, tam, kad
jgyvendinti misijg yra formuluojami strateginiai tikslai, kurie formuluojami remiantis principais:
Tinkamumu (tikslai turi skatinti institucijg vykdyti misijg); Realumu (tikslai realds, atsizvelgiama |
iSorés ir vidaus veiksniai); Motyvavimu (tikslai turéty skatinti institucija veikti); Suprantamumu
(formuojami aiSkiai bei paprastai); Jsipareigojimu (turi salygoti jsipareigojimus); Suderinamumu
(institucijos ir jos padaliniy tikslai glaudziai susije).

Norint jgyvendinti strateginius tikslus yra rengiamos programos, kurias rengia ir jy
jgyvendinima prizidri savivaldybes administracijos direktoriaus paskirti programy koordinatoriai
arba savivaldybés administracijos struktdriniy padaliniy vadovai ar Kiti uZz programas atsakingi
asmenys. Sie asmenys privalo reguliariai organizuoti programy perziira. Programoje yra
apibuadinama tikslai, uzdaviniai, priemonés (projektai), vertinimo kriterijai, leSos.

Pazymima, kad programos tikslas turi nusakyti norimg per tg laikg pasiekti rezultats.
Programos tikslai turi sietis su institucijos paskirtimi bei strateginiaistikslais, turi atitikti aplinkosir
iStekliy analizés iSvadas, formuluojami atsiZzvelgiant j poreikius ir sglygas bei galimybes. Norint
jgyvendinti programos tikslg reikia suformuoti uzdavinius. Pazymima, kad kiekvienos programos
tikslas turi turéti nors vieng uzdavinj. UZdaviniui yra keliami reikalavimai: Turi rodyti bent vieng
pagrindinj rezultata, kuris turi bdti pasiektas; Jo rezultatg3 galime iSmatuoti, palyginti su

objektyviais rodikliais; Jo rezultatg galima pasiekti per biudZetinius metus turimais istekliais. [29]
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UZzdaviniams jgyvendinti yra numatomos priemoneés. Lietuvos Respublikos Vyriausybes
2002 m. birZelio 6d. nutarimu Nr. 827 patvirtintoje Strateginio planavimo metodikoje, priemone
yra apibréZiama kaip uzbréZto uzdavinio badas. Siam badui naudojami Zzmogiskieji, finansiniai bei
materialiniai iStekliai. Pazymima, kad priemoné turéty atitikti Siuos kriterijus: Ji yra racionaliausias
bei efektyviausias bldas, kaip pasiekti norimg rezultatg; LeidZia pasiekti norimg rezultatg su
turimais ar planuojamais istekliais; Suprantama, teiséta bei praktiskai jgyvendinama. [29]

Toliau yra formuluojami vertinimo Kkriterijai. Lietuvos Vyriausybés nutarime 2010 m.
rugpjucio 25 d. Nr. 1220 ,,Del Strateginio planavimo metodikos patvirtinimo* vertinimo kriterijus
apibadinamas, kaip rodiklis, kuris suteikia informacijg apie tikslo bei uZdavinio jgyvendinima.
Teigiama, kad strateginio veiklos plano vertinimo kriterijai yra sudaromi pagal tikslus ir uzdavinius
bei sudaro galimybe jvertinti pokytj svarbiausiose veiklos srityse per nustatytg laikotarpj,
pazymima Lietuvos Respublikos vyriausybes 2002 m. birzelio 6 d. Nr. 827 nutarime Dél
Strateginio planavimo metodikos patvirtinime. Savivaldybés administracijos direktoriaus metinese
ataskaitose privaloma nurodyti faktines efekto, rezultato bei produkto vertinimo kriterijy reikSmes.
Efekto kriterijai formuojami tam, kad buty galima jvertinti savivaldybés strateginiy tiksly
pasiekima. Sis kriterijus taip pat nusako nauda, kurig gauna ne tik tiesioginiai programos naudos
gavejai, bet ir visuomenés grupés. Rezultato ir produkto kriterijai yra formuluojami tam, kad
jvertinti programas bei jos uzdavinio jgyvendinimo rezultatus. Pazymima, kad vertinimo kriterijai
privalo suteikti informacijg apie savivaldybés veiklos rezultatus . [29]

Manoma, kad vertinimo kriterijai turi atspindéti kelis bruoZus, kurie pateikiami 5

paveiksle.
Bati periodiSkai perzidarimi ir prireikus Susije su pagrindine institucijos
koreguojami. velkla.
Leisti vertinti VERTINIMO quije_; su -
sgnaudas, darbo | { KRITERIJAI pagrindinémis
kravj, rezultatus ir iSlaidy grupémis
nauda.
LeidZiantys daryti palyginimus su RealUs, aiskiai suformuoti,
praéjusio laikotarpio rezultatais. nesudétingi.

5 pav. Vertinimo kriterijy bruozai
Sudaryta darbo autorés pagal Veckys R. ,,Programinio biudZeto savivaldybése realijos, problemos ir galimybés* 2006

Informaciniame leidinyje ,,VieSasis administravimas Lietuvoje 2006 — 2007 mety
apzvalga“ pazymima, kad strateginiui veiklos planui organizuoti ir koordinuoti bei jo

jgyvendinimui prizidreti, biudZetiniais metais pasiektiems rezultatams jvertinti bei problemoms
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analizuoti ir planuojamo laikotarpio veiklos prioritetams nustatyti sudaroma strateginio planavimo
grupeé, kuri atsakinga institucijos vadovams.[49]

Kaip jau buvo paminéta, strateginis veiklos planas bei jo rengimas yra susietas su
savivaldybés biudZeto rengimu. Norint biudZetg susieti su strateginiu veiklos planu, o per jj su
ilgalaikiais savivaldybés strateginio planavimo dokumentais, strateginis veiklos planas bei
biudZetas rengiami lygiagrecCiai ir bendradarbiaujant visiems administracijos padaliniams. 1 priede
yra pateikiamas Strateginio veiklos plano ir savivaldybés biudZeto rengimo vykdymo ciklas. Siame
cikle yra pavaizduota veiklos plano rengimo ir savivaldybés biudzeto sudarymo etapai. Astrauskas
A., Cesnonis G. (2008) teigia, kad norint racionaliai planuoti ir koordinuoti biudZeto lé3as buvo
sukurtas programinio biudzeto metodas. Programinis biudzetas nera paprastas savivaldybes
biudzeto sudarymo bidas. Finansiniai iStekliai suplanuojami atsizvelgiant j programose, kurios
blna sukurtos numatytiems strateginiams tikslams pasiekti ir suformuotus tikslus bei uzdavinius.
Autoriai programinj biudzZetg apibadina kaip efektyve priemone biudzeto iStekliams planuoti,
paskirstyti bei kontroliuoti. Pateikiami svarbiausi komponentai, kurie sudaro programinio biudzeto
sistemg: Strateginio planavimo sistema; Programy karimo, analizavimo bei patvirtinimo sistema;
Programy koordinatoriy paskirstymas; Programiné institucine struktdra; Programy rezultaty
vertinimo priemonés; Ataskaity pateikimo sistema.

Teigiama, kad savivaldybése apie 15-20 Zmoniy yra atsakingi uz strateginiy plany bei
biudZety sudaryma. Teigiama, kad savivaldybiy darbuotojai biudZetus nagrinéja remdamiesi
asmeninemis teorinemis ir praktinémis Ziniomis, del Sios prieZasties daznai neatitinka Siuolaikiniy
ES ir Lietuvos valstybés reikalavimy. Pabréziama, kad savivaldybés programinis biudZetas turi bati
sudaromas, kad atitikty strateginiame plane keliamus tikslus, jame turi bati numatytos priemonés
bei uZtikrintos IéSos Siems tikslams pasiekti. Tai yra vienas i$ atsakingiausiy etapy planuojant bei
racionalial skirstant savivaldybiy pinigus. [49]

Manoma, jog svarbu aptarti ir programinio biudzeto sudarymo ir vykdymo teisinj
pagrinda, kurj sudaro:

1. Lietuvos Respublikos konstitucija;
Biudzeto sandaros jstatymas;
Savivaldybiy biudZety pajamy nustatymo metodikos jstatymas;

Vietos savivaldos jstatymas;

g &~ D

Atitinkamy mety Valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy
patvirtinimo jstatymas;
6. Lietuvos Respublikos vyriausybés 2002 06 06 nutarimu Nr. 827 patvirtinta strateginio

planavimo metodika;
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7. Lietuvos Respublikos vyriausybes 2001 05 14 nutarimu Nr. 543 patvirtintos Valstybés
biudZeto ir savivaldybiy biudZety sudarymo ir taikymo taisyklés;

8. Vyriausybés patvirtintos valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy
projekty rengimo planas. [48]

Lietuvos Respublikos vyriausybés 2001 05 14 nutarimu Nr. 543 patvirtintos Valstybés
biudZeto ir savivaldybiy biudZety sudarymo ir taikymo taisyklése pazymima, kad ,,Savivaldybiy
taryboms patvirtinus savivaldybiy biudZetus, savivaldybiy asignavimy valdytojai arba jy jgalioti
asmenys ne veliau kaip per 15 darbo dieny patvirtina savo ir jiems pavaldziy biudzetiniy jstaigy bei
kity subjekty programas ir jy (arba vykdomy programy priemoniy) samatas pagal visus funkcines ir
ekonomines klasifikacijos kodus.*

Apie programinj biudzZetg yra teigiama, kad tai biudzetas, kuris jgyvendina strategijg ir
yra orientuotas j rezultatg. Programinis biudZetas parySkina susijusias veiklos sritis bei rysj tarp
iStekliy bei iSlaidy efektyvumo.[48] Literaturoje teigiama, kad programinis biudzetas gali bati
rengiamas naudojant skirtingus metodus. Pateikiami trys pagrindiniai metodai:

1. Pirmas metodas — siekiamy rezultaty;
2. Antras metodas — ,,Nulinio* pagrindo;
3. TreCias metodas — planavimo programavimo, biudZetavimo sistema.[41]

Savivaldybés strateginio veiklos plano stebésena, rezultaty vertinimas ir ataskaity
rengimas. Apzvelgus savivaldybés strateginio veiklos plano rengimo ir programinio biudZeto
formavimo procesg bus aptarta ir strateginio veiklos plano stebésena ir pasiekty rezultaty
vertinimas bei ataskaity parengimas. Teigiama, kad stebésena bei pasiekty rezultaty vertinimas
parodo ar savivaldybé laikosi veiklos kryp€iy, kurias pasirinko strateginio planavimo metu, taip pat
kaip pasirinktos veiklos pasiekia laukiamus rezultatus. Savivaldybes administracija privalo
atsiskaityti uz rezultatus ir parodyti savivaldybés bendruomenei uZz bendrus iSleistus pinigus
pasiektus rezultatus.

Pazymima, kad stebésena turi bati sisteminga. Manoma, jog Sis teiginys teisingas, nes tai
yra batina sékmingo strateginio veiklos plano jgyvendinimui. Kas ir kaip rengs strateginio veiklos
plano jgyvendinimg savivaldybes administracija privalo nurodyti taisykleése.

Stebésenos metu surinktais duomenimis yra remiamasi atliekant pasiekty rezultaty
vertinimg. Tai apima faktiniy rezultaty palyginima su uzsibréztais vertinimo palyginimais. Taip pat
yra norodomi nukrypimai nuo pasirinkty tiksly ir uzdaviniy bei nurodo nukrypimus lemiancius
iSorés ir vidaus veiksnius. Strateginio plano stebésena turi vykti viso jgyvendinimo proceso metu, o
rezultatai fiksuojami ataskaitose. Stebésena savivaldybése yra vykdoma keliuose lygiuose:

1. Savivaldybés administracijos direktorius ir strateginio plano grupé;
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2. Programy koordinatoriai (arba savivaldybes administracijos struktdriniy ar teritoriniy
padaliniy vadovai);

3. Savivaldybés administracijos padalinys atsakingas uz finansus;

4. Savivaldybés tarybos nariai;

5. Savivaldybés bendruomenés.

Paminéjus stebésenos etapus, naudinga paminéti ir stebésenos periodiSkuma, kurj sudaro
keli etapai ir kiekvienu siekiama skirtingy tiksly:

1. Pirmas etapas vyksta koordinatoriy lygmenyje. Siekiama kontroliuoti, kaip programy
vykdytojai jgyvendina programy dalis bei kaip panaudojamos IéSos programy priemonéms
jgyvendinti. Koordinatoriy lygmenyje stebésena turi vykti reguliariai. Rezultaty pagrindu
yra priimami sprendimai del resursy perskirstymo programy viduje ir dél programy
priemoniy tikslumo.

2. Antrasis etapas vyksta savivaldybes administracijos lygmenyje. Kas ketvirtj arba kas
pusmetj savivaldybes administracijos direktorius ir strateginio planavimo grupé turi
susipazinti su strateginio veiklos plano jgyvendinimo rezultatais, kuriy pagrindu priimami
sprendimai del resursy perskirstymo tarp savivaldybés vykdomy programy ir del biudzeto
bei kity finansiniy plany koregavimo teikimo savivaldybés tarybai.

3. TreCiasis etapas apima Savivaldybes tarybos nariy informavimg apie strateginio veiklos
plano jgyvendinimo bukle. Stebésenos rezultatai turety bati perduodami mazdaug kas
pusmetj. Savivaldybés tarybos nariai turéty jvertinti kaip savivaldybés administracija vykdo
biudZetg bei siekia strateginiame veiklos plane uZsibrézty tiksly.

4. Ketvirtasis etapas skirtas ataskaitos apie strateginio veiklos plano jgyvendinimo parengimui
bei pasiekty rezultaty jvertinimui ir vietos bendruomenes paskelbimui. Ataskaita rengiama
pasibaigus biudzetiniams metams. Turi bati surinkti duomenys apie kiekvienos programos
jgyvendinimo bukle  bei pagal nustatytus Kkriterijus jvertinami rezultatai, kuriuos
savivaldybeé pasieké jgyvendindama strateginius tikslus bei programas.

Manoma, jog svarbu pamineéti, kad strateginio veiklos plano ataskaita turi bati
informatyvi ir suprantama vietos bendruomenei. Ataskaitoje turi bati pateikiami iSsamas duomenys
apie savivaldybés misijg, strateginius tikslus, vykdomas programas. Reikia pateikti iSsame
kiekvienos programos jgyendinimo buklés analize, kurioje nurodomi programos tikslai ir
uzdaviniai, pateikiama informacija apie programai vykdyti skirtas bei panaudotas léSas,
pateikiamos planuoty ir pasiekty rezultaty palyginimas. Taip pat suformuotos iSvados bei pateikti
sidlymai dél tolimesnio programy vykdymo.[29]

Apzvelgus savivaldybés strateginio veikos plano stebésenos ir jgyvendimo procesg bei

jau ankscCiau aptarus savivaldybés strateginio veiklos plano rengimo ir biudZeto formavimo procesa
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norimg pazymeéti, kad pasak Arimavicittes M. (2007) kiekvienos savivaldos institucijos strateginis
valdymas yra unikalus. Autoré taip pat pateikia jau ankSCiau iSsiaiSkintg faktg, kad Lietuvos
savivaldos institucijas susieja su vykdomomis programomis ir biudZeto planais.

Manoma, jog aktualu paminéti Dukynaités R., AliSausko R. (2012) straipsnyje pateikiama
H. Mintzberg pastaba, kuris teigia, kad organizacijos formaliu planavimu uzsiima tam, kad
numatyty programa jau turimoms strategijoms jgyvendinti, o ne kad sukurty strategija.

Arimaviciaté M. (2004) yra pateikusi iSvadas, kad savivaldybiy vadovybé planus naudoja
nepakankamai, kaip vertinimo standartus, taip pat nepakankamai pagrindzia tikslus ir
nepakankamai démesio skiria strateginiam planavimui ar Sios funkcijas perduoti planuotojams.

Apibendrinant galima teigti, kad strateginis veiklos planas ir su juo susijes programinis
biudzetas yra labai svarbus savivaldybés veiklos dokumentai, kuriy rengimas yra atsakingas

procesas.

1.4.4. Komunikacijos procesas savivaldybiy veikloje

Apzvelgus strateginio veiklos plano rengimo ir jgyvendinimo etapus norima paminéti ir
kita svarby procesa, kuris yra aktualus, norint efektyviai jgyvendinti veikla. Sis, kaip manoma,
svarbus procesas yra komunikacija. Komunikacija yra informacijos perdavimo priemone. Apzvelgti
komunikacijos reikSme yra naudinga, norint iSsiaiSkinti kokig jtakg tai gali turéti savivaldybés
veiklai ir Sios veiklos rezultatams.

Duduryté R., AliSauskas R. (2012) straipsnyje aprasé komunikacijos. Autoriai teigia
,Komunikacija yra pagrjstos lyderystés raisSkos elementas, uztikrinantis lyderio ir pasekéjy rysj ir
bendrg veikla.” (Dukynaité R., AliSauskas R. ,,Strateginis valdymas kaip lyderystés priemoné“,
2012, p. - 78.

Autoriai pazymi, kad bet kuris tekstas yra prasmingas tik komunikacijos procese.
Strateginés veiklos planas yra raSytiné komunikacija. PaZzymima, kad turi bati bendraujama ne vien
pateikiant priimtus sprendimus, bet ir ieSkant sprendimo, planuojant. Komunikacija uztikrina, kad
planas pradedamas jgyvendinti dar jam kuriantis. Randamas teiginys, kad komunikacija yra
dvipusé. Kuriant strategijg ir komunikuojant aktyvus turi bati pats vadovas, bet komunikuojant
dalyvauja ne tik pranesejas, bet ir auditorija. Pabréziama, kad vieSosios strategijos svarbios ir
pilieCiams. Autoriai teigia ,,Strateginis planavimas vieSajame administravime, politikos analizé yra
ne vien profesionalus procesas, kuriame dalyvauja tik profesionalai. TaCiau tai yra (turéty bati) ir
demokratinis procesas, kuriame dalyvauja pilieCiai“. (Dukynaité R., AliSauskas R. “Strateginis
valdymas kaip lyderystés priemone®, 2012, p. — 79.
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Apibendrinant galima teigti, jog komunikacija savivaldybiy veikloje, strateginiy plany
rengime taip pat yra svarbus procesas, kuris gali daryti jtakg plano rengimui bei jgyvendinimui ir
veiklos efektyvumui. Buvo iSsiaiSkinta, kad bendravimas turi vykti visuose lygiuose. Manoma, kad
komunikacijos procesas yra svarbus ne tik savivaldybés viduje, bet iSoréje, nes bendrauti su vietos
gyventojais taip pat batina. Komunikuojant savivaldybé gali geriau iSsiaiskinti vietos gyventojy
nuomone, jy poreikius, taip pat susipaZinti su planais, jy programomis bei pristatyti strateginiy
plany rezultatus. Sig nuomone galima pagrjsti Augustinavicio A. (2003) teiginiu ,,Vienas i$ bidy
iSplésti ir efektyvinti valdybo galimybes — j valdymo procesg jtraukti pacius pilieCius su visais jy
kintanCiais poreikiais, interesais ir nuomonémis, kurie Siuo metu jgyja vis prieStaringesnj ir
daugiaprasmiskesnj pobadj.” (Augustinaitis A., ,,Valdymo komunikacija: Ziniy visuomeneés jtaka
VieSajam administravimui”, 2003, p. — 15.) Manoma, kad Si autoriaus nuomoneé yra teisinga ir su ja

sutinkama.
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2. DRUSKININKY SAVIVALDYBES VEIKLOS VERTINIMO
METODOLOGIJA

2.1. Druskininky savivaldybes pristatymas

Druskininky savivaldybé yra pietinéje Lietuvos dalyje ir apima ten esantj Druskininky
miestg ir Leipalingio miestelj su artimiausiais kaimais. Druskininkai yra vienas seniausiy gydomuyjy
kurorty Lietuvoje, turintis senas tradicijas. Druskininky savivaldybés administracinis centras yra
Druskininkai. Plotas sudaro 8,4 % apskrities ploto. Savivaldybes teritorijos 62 % sudaro miskai, 2,4
% uZstatytos teritorijos, 1,9 % keliai, 20, 2 % Zemés Ukio naudmenys ir 3,8 % kita Zemé. [30] 2012
mety pradZioje Druskininky savivaldybéje gyveno 21 532 gyventojai. Palyginus pastaryjy 10 mety
duomenis, akivaizdZiai matosi, jog kasmet gyventojy skaiCius mazéjo.[31]

Druskininky savivaldybéje yra suformuotos dvi senidnijos: Leipalingio ir Vieciany.
Leipalingio senianijos plotas 25854 ha, gyvena 3702 gyventojai, yra 49 kaimai. Vie€ilny senilnija
ribojasi su Baltarusijos Respublika ir Varénos rajono teritorija. Senitnijos plotas 19770 . kv. km.
Senidnijos yra 13 kaimy. Visi seniunijos kaimai vienas nuo kito atskirti misSky masyvais. Vyrauja
natdriniai OKiai, pramoninés Zemeés 0kio gamybos néra. Seninijoje gyvena 4340 gyventojy. [32]

Siuo metu apie Druskininkus yra teigiama, jog yra modernus bei savitas tarptautinis
kurortas. Druskininky kurortas teikia aukstos kokybés sveikatingumo, turizmo ir reakreacijos
paslaugas.[30]

2.2. Druskininky savivaldybeés veiklos vertinimo modelis

Siekiant jvertinti Druskininky savivaldybés strateginio planavimo procesg ir $io proceso
rezultatus bei komunikacijos jtaka sukurtas vertinimo modelis (Zidreti 5 lentele). Vertinimo modelis
sukurtas pagal anktesneje darbo dalyje apzvelgta savivaldybiy veiklos vertinimo modelio pavyzdj.
Parinkti vertinimo kriterijai taip pat buvo plaCiau aptarti teorinéje darbo dalyje. Kiekvienam
Kriterijui parinkti sudétiniai kriterijai, kurie padés optimaliai jvertinti strateginio planavimo procesg
ir rezultatus Druskininky savivaldybéje. Vertinti pagal parinktus kriterijus padés darbe atlikti
tyrimai: Druskininky savivaldybés strateginiy dokumenty analizé (Druskininky pletros 2004 — 2013
mety strateginio plano, Druskininky savivaldybés veiklos ataskaitos, Druskininky savivaldybes
2013 -2015 mety veiklos planas, Druskininky savivaldybés 2013 mety biudZetas pagal programas)

ir vietos gyventojy nuomonés tyrimas (anketiné apklausa).
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5 lentele. Druskininky savivaldybés veiklos vertinimo modelis

1. Kriterijus. Tinkamumas.

1.1. Sudétinis kriterijus: Savivaldybés strateginiai tikslai

1.1.1. Savivaldybeés strateginiai tikslai yra pagrjsti ir skatina institucijg veikti.

1.1.2. Suformuluoti tikslai yra realds.

1.1.3. Tikslai sufornuoti tinkamai, yra aiskds, paprasti, suprantami visiems savivaldybés
atstovamsir vietos bendruomenei.

2. Kriterijus. Efektyvumas.

2.1.Sudétinis kriterijus: Programy sudarymas

2.1.1. Sudarytoms programoms racionaliai paskirstyti iStekliai.
2.1.2. Programos norimas rezultatas pasiekiamas su turimais ir planuojamais istekliais.

2.2. Sudétinis Kkriterijus: Priemoné programy uzZdaviniams pasiekti

2.2.1. Priemoné yra efektyviausias ir racionaliausias budas rezultatams pasiekti.
2.2.2. Rezultaty leidzia pasiekti su turimais ir planuojamais iStekliais.
2.2.3. Parinktos priemonés yra efektyvios.

2.3. Sudétinis kriterijus: Komunikacija

2.3.1. Skiriamas démesys komunikacijai su visuomene.

2.3.2. Strateginiai dokumentai Zinomi ir diskutuojami visuomengje.

2.3.3. Komunikacija vyksta visu strateginio plano formavimo ir jgyvendinimo metu.

2.3.4. Vietos gyventojai patenkinti savivaldybés atstovy bendravimu

2.3.5. Vietos gyventojai aktyviai dalyvauja savivaldybés veikloje.

2.3.6. Pasibaigus biudZetiniams metams bendruomenei paskelbiami rezultatai apie
strateginio veiklos plano jgyvendinima.

2.3.7. Savivaldybés atstovai atsiskaito rinkéjams, paskelbdami ataskaitas.

3. Kriterijus. Naudingumas

3.1. Sudétinis Kkriterijus: Strateginio veiklos plano programos

3.1.1. Programy tikslai skirti pagerinti vietos bendruomenés gyvenimo kokybe.
3.1.2. Programy rezultatai prisideda prie tiksliniy grupiy poreikio tenkinimo.
3.1.3. Programos skirtos iSspresti aktualias socialinesir ekonomines problemas.

4. Kriterijus. Tvarumas

4.1. Sudétinis Kkriterijus: Strateginés veiklos poveikis vietos gyventojams

4.1.1. Savivaldybés vykdoma veikla daro ilgalaikj, teigiamg poveik] vietos gyventojams

5. Kriterijus. Ekonomiskumas

5.1. Sudétinis kriterijus: Veiklos plano programy finansavimo numatymas

5.1.1. Nustatomi maksimalis asignavimai programoms vykdyti.
5.1.2. Programy rezultatai pasiekiami minialiausiomis iSlaidomis.
5.1.3. I13tekliai veiklos plano programoms paskirstyti racionaliai.

6. Kriterijus. Veiksmingumas

6.1. Sudétinis Kriterijus: Programy jgyvendinimas

6.1.1. Programos, panaudojus tam tikrg iStekliy kiekj jgyvendinamos veiksmingai.
6.1.2. Programos pagerina vietos gyventojy gyvenimo kokybe.
6.1.3. Programos jgyvendinamos realiai per planuojama laikotarpj.

6.2. Sudétinis kriterijus: BiudZeto 163y paskirstymas

6.2.1. BiudZeto 1é0s skirtingoms programoms paskirstomos tinkama
6.2.2. BiudZeto Ié3y paskirstymas atitinka gyventojy poreikius.

6.3. Sudétinis kriterijus: Programy tikslai

6.3.1. Programos tikslas susijes su institucijos paskirtimi.
6.3.2. Tikslai nusako norimg pasiekti rezultata.

6.4. Sudétinis kriterijus: Programos uZdaviniai

6.4.1. UZdavinys parodo rezultata, kuris bus pasiektas.

6.4.2. Aiskus ry3ys tarp uzdavinio ir priemoniy.

6.4.3. Strateginiy plany uzdaviniai duoda laukiamus rezultatus.
6.4.4. Aiskals, apibréZti, pagrjsti uzdaviniai.
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6.5. Sudétinis kriterijus: Priemonés uzdaviniy tikslams pasiekti

6.5.1. Parinktos priemonés yra rezultatyvios

6.6. Sudétinis kriterijus: Strateginio veiklos plano programos

6.6.1. Programos turés ilgalaikius socialinius ar ekonominius padarinius.
6.6.2. Programos rezultatai atitinka visuomenés poreikius..

6.7. Sudétinis kriterijus: Veiklosrezultata

6.7.1. Veiklos rezultatai daro teigiamg poveikj vietos gyventojams.
6.7.2. Vietos gyventojai teigiamai vertina savivadybés veiklos rezultatus.
6.7.3. Pasiekiami maksimalds rezultatai.

Sudaryta darbo autorés

2.3. Druskininky strateginio planavimo tyrimo metodologija

Strateginio planavimo procesas savivaldybése yra ypatingai svarbus. Teorinéje dalyje
iSsiaiSkinta, kad Sis procesas padeda veiksmingiau jgyvendinti savivaldybes veiklg, efektyviau
naudoti biudZeto 1éas bei koordinuoti programas bei jy jgyvendinima. Taip pat buvo paminéta, kad
reikSmingas yra komunikacijos procesas. Komunikacija gali daryti jtakg plano rengimo ir
jgyvendinimo efektyvumui ir kokybei. Del Siy priezasCiy svarbu istirti ir jvertinti strateginio
planavimo procesg bei komunikacijos reikSme Druskininky savivaldybéje. Taip pat svarbu
paminéti, kad strateginio planavimo rezultatai turi bati orientuoti j vietos gyventojy gyvenimo
kokybes gerinimg. Savivaldybé turi bati atsakinga prieS vietos gyventojus ir informuoti juos apie
pasiektus veiklos rezultatus. Taip pat vietos gyventojams turi bati suteikta galimybé dalyvauti
savivaldybeés veikloje. Pazymima, kad savivaldybé turi komunikuoti ne tik institucijos viduje, bet ir
iSoreje. Dél Siy priezasCiy svarbu atlikti savivaldybés vietos gyventojy nuomonés tyrimg. Manoma,
kad Sis tyrimas padés jvertinti Druskininky savivaldybeés strateginio planavimo rezultatus.

Siekiant iSsamiau iSnagrinéti tyrimo objektg taikoma metody trianguliacija. Derinami
kokybiniai (dokumenty analizé) ir kiekybiniai (anketine apklausa) metodai. Pasak Kardelio K.
(2002) kokybiniy tyrimy metodai yra lankstds, orientuoti j interpretacija, 0 ne j motyvavima, j
procesa, bet ne iSvadg ir atkreipe démesj j situacijos ir rySio elgiasj. Kiekybinis tyrimas yra labiau
struktarizuotas bei suplanuotas.

Siekiant susipazinti su Druskininky savivaldybés strateginio planavimo dokumentuose
iSkeltais tikslais, uzdaviniais ir numatytomis priemonemis bei jvertinti pasiekimus, Siame darbe
atliekama dokumenty analizé. Apzvelgiami ir analizuojami Druskininky savivaldybés strateginio
planavimo dokumentai bei veiklos ataskaitos.

Teorinéje dalyje iSsiaiskinta, kad yra svarbus metodologinés kokybes kriterijai
patikimumas, tinkamumas bei objektyvumas, todel vertinant Druskininky savivaldybes strateginio
planavimo procesg bei rezultatus siekiama, kad vertinimas baty atliekamas patikimai, tinkamai ir
efektyvial.
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Tyrimo tikslas — istirti strateginj planavimg ir rezultatus Druskininky savivaldybeje ir
jvertinti komunikacijos jtakg strateginio planavimo efektyvumui.
Siekiant jgyvendinti §j tikslg, sprendZiami Sie uzdaviniai:
Atlikti Druskininky savivaldybés gyventojy nuomonés tyrima;
Atlikti Druskininky savivaldybes strateginiy dokumenty analize;

Gautus duomenis apdoroti naudojantis Microsoft Exel programoma;

A wDdPRE

Gautus rezultatus jvertinti pagal Druskininky savivaldybés strateginio planavimo vertinimo
modelyje parinktus kriterijus.
Tyrimo metodai:
Anketiné apklausa;
Dokumenty analizeé.

Naudoti metodai — anketiné apklausa, dokumenty analizé. Pasak Tidikio R. (2003)
anketa yra vienas populiariausiy socialinio tyrimo metody. Kardelis K. (2002) mano, kad tinkama
anketa turi bati aiski, nedviprasmiska ir patikima. Apie dokumenty analizés metodg Tidikis R.
teigia (2003), kad tai yra pirminiy duomeny rinkimas, kuomet dokumentai naudojami kaip
pagrindiniai informacijos Saltiniai.

Tyrimo instrumentarijus. Magistro baigiamojo darbo tyrimui atlikti naudojamas Sis
instrumentas - kiekybiné anketa. Klausimai sudaryti remiantis teoringje dalyje pateiktais teiginiais.

Kiekybinis instrumentas. Siekiant istirti strateginj planavima ir Sio proceso rezultatus
sukurta anketa (ziréti 2 priedg), kuri skirta suzinoti Druskininky savivaldybés gyventojy nuomone
strateginio planavimo atzvilgiu bei jvertinti Sios veiklos rezultatus. Klausimai anketoje parengti
remiantis teoringje dalyje apZvelgtais teiginiais, Druskininky savivaldybés strateginiy dokumenty
analize ir vertinimo modelyje pateiktais vertinimo kriterijaisir punktais.

Anketos duomenys sugrupuojami j normine skale, rangine skale ir intervaline skale.
Kardelio K. (2002) teigimu norminé skalé yra objektyviausiy duomeny apie rezultatus nustatymas
(amzius, lytis ir pan.). Teigiama, kad ranginé skalé tai — daZniausias duomeny grupavimo badas.
Klausimai eina grieZtai didéjanCia ar mazéjancia tvarka. Intervaliné skalé padeda iSmatuoti ir
palyginti pozymius, turinCius skaitmenine iSraiSkg. Taip pat naudojama Likerto skale su
gradacijomis: visiSkai nepritariu, nepritariu, neturiu nuomonés, pritariu, visiskai pritariu ir visiskai
nesutinku, nesutinku, neturiu nuomones, pritariu, visiskai pritariu.

Klausimyng sudaro 20 klausimy, kurie pades iSsiaiskinti vietos gyventojy pozilrj j
Druskininky savivaldybés strateginj planavimg ir jvertinti rezultatus. Suformuota 19 uzdary ir 1
atviras klausimas, kuriame vietos gyventojai gali pateikti sitlymus, kurie, jy nuomone, gali

pagerinti savivaldybés veiklg strateginio planavimo kontekste. Kiti klausimai:
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1, 3, 7, 12, 16 klausimai skirti nustatyti kaip vietos gyventojai vertina savivaldybeés veikla,
susijusia su strateginiu planavimu;
2, 6, 10 klausimai skirti issiaiSkinti ar gyventojai yra aktyvas savivaldybés veikloje;
4, 5, 11, 14, 15 klausimai skirti jvertinti savivaldybés komunikavimo lygj su vietos
gyventojais,
5, 9 klausimai skirti iSsiaiskinti vietos gyventojy prioritetus;
17, 18, 19, 20 klausimai yra demografiniai, skirti nustatyti respondenty amziy, lytj, padétj
visuomeneje, gyvenamajg zona.
Tyrimo laikotar pis. kiekybinis tyrimas atliekamas 2014 mety sausio — vasario men.
Tyrimo eiga. Parengta anketa buvo patalpinta internetiniame puslapyje
http://www.manoapklausa.|t/apklausa/542828390/. Manona, kad tai yra greitas ir patogus budas

respondentams apklausti. Anketa buvo platinama elektroniniu pastu, iSsiunCiant internetinio
puslapio nuorodg su praSymu sudalyvauti apklausoje. Elektoninio paSto adresai buvo paringti
neatsitiktiniai, jie turéjo priklausyti Druskininky savivaldybeje gyvenantiems asmenims. Anketa
buvo patalpinta ir socialiniame tinkle. Elektoninéje erdvéje apklausoje sudalyvavo tik 132
respondentai, nors vien elektoniniy laisky buvo iSsiysta 321. Taip pat buvo parengta popierine
anketos versija, kuri buvo platinama Druskininky mieste ir Druskininky savivaldybés miesteliuose.
Popierinés anketos grjztamumas 100%. Siuo btidu apklausta 264 respondentai.

Tyrimo imtis. Tyrimo imties skaiCiavimas atliktas naudojantis internetine skaiCiuokle,

puslapyje: http://www.apklausos.It/imties-dydis . Tyrimo patimumas 95%, pasirinkta paklaida 5%.

Druskininky savivaldybéje gyvena apie 21 532 gyventojai, todél reikalingas imties dydis yra 378
respondentai. 1S viso tyrime dalyvavo 396 respondentai, todél galima teigti, kad tyrimo rezultatai
yra patikimi.

Tyrimo etika. Atliekant kiekybinj tyrimg buvo laikomasi etikos principy.
Tiriamiesiems, pries sutinkant dalyvauti tyrime buvo suteikta iSsami informacijg apie tyrimo tikslg
ir rezultaty panaudojima. Dalyvaujantiems tyrime uZtikrinamas privatumas, anonimiSkumas bei

konfidiancialumas kadangi anketa yra anonimine.
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3. DRUSKININKUY SAVIVALDYBES VEIKLOS VERTINIMAS

3.1. Druskininky savivaldybes dokumenty analizé

3.1.1. Druskininky savivaldybes plétros 2004-2013 mety strateginis planas

Vertinant Druskininky savivaldybés veiklg strateginio planavimo aspektu bei vertinant
pasiektus rezultatus yra aktualu apzvelgti Druskininky savivaldybes plétros 2004 — 2013 mety
strateginy plang. Tyrimo atlikimo laikotarpis sutapo su Sio plano pabaigos laikotarpiu, dél Sios
priezasties yra svarbu jvertinti kokiy rezultaty buvo pasiekta Sio plano realizavimo laikotarpiu. Visy
pirma vertety susipazinti su Sio plano turiniu, jame suformuota vizija, prioritetinemis kryptimis,
pasirinktais tikslais, uzdaviniais bei priemonémis ir numatytais projektais.

Druskininky savivaldybés tarybos 2004 m. birzelio 28 d. sprendimu Nr. T1-486 “Deél
Druskininky savivaldybés pletros 2004-2013 m. strateginio plano tvirtinimo” buvo patvirtintas
ilgalaikis savivaldybés plétros planas. Sis planas buvo parengtas siekiant paspartinti subalansuota
Druskininky savivaldybes plétra, sustiprinti Druskininky kurorto konkurencingumg Lietuvoje ir
Europoje, pasinaudoti Europos Sajungos struktariniy fondy ir kity paramos fondy teikiamomis
galimybémis.

Strateginis planas parengtas vadovaujantis LR Vidaus reikaly ministro patvirtinta
,,Regiony plétros plany parengimo ir atnaujinimo metodika“, Bendrojo programavimo dokumentu,
LR Vyriausybes 2002 m. spalio 29 d. nutarimu Nr. 1713 ,,Dél Lietuvos kurorty plétros
koncepcijos“, LR Regioninés plrétros jsakymu Nr. 1X-1285 bei kitais dokumentais.

Teigiama, kad rengiant Druskininky savivaldybés plétros 2004-2013 mety plang buvo
aktyviai bendradarbiaujama su savivaldybe, Druskininky bendruomenés atstovais, Turizmo
departamentu, Kauno medicinos universitetu bei kitomis institucijomis. Taip pat buvo sudarytos
verslo, iStekliy, vieSyjy paslaugy, infrastruktiros plétros ir aplinkos apsaugos sektoriy darbo
grupés. Kaip teigiama apzvelgtoje teorinéje dalyje, partnerysté ir bendruomenes jtraukimas yra
vienas pagrindiniy strateginio plétros plano rengimo principuy.

Druskininky kurorto pagrindinés veiklos yras Gydymo (antirecidyvinis gydymas,
svaikatg grazinantis gydymas, reabilitacija, palaikomoji reabilitacija ir kt.); Sveikatingumo veikla;
Turizmo, pramogy, kultiros, sporto, konferencijy organizavimo veikla; Apgyvendinimo,

maitinimo, finansinés, informacines paslaugos.
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Druskininky savivaldybés pletros 2004-2013 mety plane atlikta SSGG analizé. Atskirai
iSskirtos verslo, infrastruktaros plétros ir aplinkos apsaugos, istekliy ir sveikatos apsaugos, vie$ojo
saugumo ir prieSgaisrinés saugos stiprybes ir silpnybes, galimybes ir gresmes .

Druskininky savivaldybés vizija — Druskininkai — modernus ir savitas tarptautinis
kurortas, teikiantis aukStos kokybes sveikatingumo, turizmo, rekreacijos paslaugas bei
uztikrinantis aukstg gyvenimo kokybe.

Savivaldybés plétros vizija apima ne tik Druskininky kaip kurorto, bet ir kaip visos
savivaldybés norimg ateitj, siekiant uztikrinti subalansuotg savivaldybes plétrg, siekiama
Druskininky savivaldybe paversti unikalia kurortine vietove, kuri blty Zinoma tarptautiniu mastu.
Teigiama, kad Druskininky savivaldybés subalansuoto vystymosi ir plétros pagrindinis socialinis —
ekonominis tikslas yra visy Druskininky savivaldybes gyventojy gerové ir gyvenimo lygio kilimas.

Teigiama, kad Druskininky savivaldybé yra unikali Lietuvos vietove, kuri pasizymi
aukstu gyvenimo lygiu bei kokybe. Teigiama, jog tai uztikrinama, visiems savivaldybeés
gyventojams suteikiant puikias mokslo, darbo, poilsio, sveikatos iSsaugojimo, tobuléjimo ir
saviraiSkos galimybes. Pabréziama, kad to siekiama didinant Gkio vienety konkurencinguma,
savivaldybés patrauklumg verslui, skatinant subalansuotg augimg: vietininiy iStekliy,
infrastruktdros ir vieSyjy paslaugy plétrg bei aplinkos apsauga, gaivinant ir perorientuojant
senitnijy bei kaimo vietoviy tkj/versla.

Siekiant jgyvendinti vizijg buvo numatytos plétros prioritetinés kryptys:

Kurorto tarptautinio konkurencingumo didinimas;
Infrastruktdros plétra ir aplinkos apsauga;

Zmogiskujy, gamtiniy ir kity itekliy plétra ir puoseléjimas;
Saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimas.

Akivaizdziai matosi, kad Druskininky savivaldybés plétros strategijoje daugiausia
démesio yra skiriama kurorto konkurencingumui didinti. Taip pat teigiama, jog nemaZiau démesio
skiriama ir Druskininky patrauklumo verslui didinti.

Tarptautinio konkurencingumo siekti buvo numatyta plétojant kurortiniy paslaugy
jvairove bei gerinant jy kokybe, inicijuojant naujas sveikatingumo, turizmo, rekreacijos bei
pramogy objekty steigimg. Buvo numatyta skatinti alternatyvias Zemeés Kkiui veiklos ir netradiciniy
Zemés Ukio produkty gamybos plétra.

Siekiant uZtikrinti infrastruktdros plétrg ir aplinkos apsauga buvo uZsibréZta
modernizuoti bei plésti savivaldybés inzinering, aplinkosaugine ir susisiekimo infratruktirg,
subalansuoti Druskininky urbanistine veiklg ir iSvystyti vandens tiekimo ir nuoteky Salinimo
sistemas. Socialiniam pletros aspektui jgyvendinti buvo nuspresta suformuoti optimalig

gyvenamuyjy kvartaly bei socialinio bisto ir jos aptarnavimo sistema. Kaip buvo teigiamas, treCiasis
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plétros prioritetas numato Svietimo jstaigy tinklo modernizavima, ugdymo kokybés tobulinimg ir
savalaikj Svietimo sistemos naujoviy jsisavinima. PabréZiama, kad vieni svarbiausiy tiksly siekiant
jgyvendinti vizijg buvo gydomuyjy ir kity gamtiniy iStekliy apsaugos uZtikrinimas. Siekiant
uztikrinti kurorto teikiamy sveikatingumo, turizmo, rekreacijos paslaugy aukStg kokybe buvo
numatyta savivaldybés teikiamy medicinos paslaugy struktlros reorganizacija bei medicininés
jrangos atnaujinima. Poilsiautojy saugumui uZtikrinti ir tvarkai kurorte palaityti, buvo suplanuota
atnaujinti Policijos komisariato technine baze, gerinti prevenciny darbg su jaunimu ir tobulinti
vieSiuosius rySius su visuomene. Vienu svarbiausiy uzdaviniy laikyta savivaldybes ir
nevyriausybiniy organizacijy iniciatyvos bei atsakomybés skatinimas, kuriant bendruomeniy
socialiniy paslaugy infrastruktira.

Druskininky savivaldybes plétros 2004-2013 mety plane buvo numatyta jgyvendinti Siuos
projektus: Vandens pramogy parkas; Kempingas; Slidinéjimo trasa.

Norima pabrézti, jog visi Sie projektai jau yra jgyvendinti. Druskininky vandens parkas
atidarytas 2006 mety pabaigoje, kempingas atidarytas 2005 mety birzelio ménesj, slidingjimo trasa
atidaryta 2011 mety rudenj. Pagrindiniai projektai numatyti plétros srtrategijoje buvo sekmingai
jgyvendinti.

Teigiama, kad remiantis nustatytais Druskininky savivaldybes plétros prioritetais bei
vizija buvo suformuluoti strateginés plétros tikslai. Kiekvienam jy buvo numatyti uzdaviniai bei
priemonés ir norodyta konkretls pasiekimo rodikliai bei pleriminarus jgyvendinimo laikas,
atsakingi padaliniai ir apytikslis 1Sy poreikis.

Pazymima, kad Druskininky savivaldybés strateginis plétros planas 2004-2013 mety
atitinka bei neprieStarauja Lietuvos Bendrojo Programavimo Dokumento 2004 — 2006 m. (BPD)
nuostatomis ir numatytiems Lietuvos plétros prioritetams ir priemonéms. Taip pat pazymima, kad
strateginés plétros planas yra suderintas su Alytaus regiono plétros planu. PabréZiama, kad
Druskininky strategines plétros planas atitinka tvarios plétros koncepcijg bei uztikrina harmoninga
savivaldybés plétra, atsizvelgiant j numatytus Lietuvos ir Alytaus regiono plétros strateginius
prioritetus.

Taip pat strateginiame plétros plane pateikiama plétros uzdaviniy ir priemoniy suvestine.
Strateginiams tikslams jgyvendinti buvo numatyti uZdaviniai ir priemoneés, nurodyta konkrets
pasiekimo rodikliai, preliminarus jy jgyvendinimo laikas ir paskirti atsakingi padaliniai ir
planuojamas apytikslis 165y poreikis. Suvestingje pateikiama prioritetiniy kryp€iy uzdaviniai,
priemoneés, bei pasiekimo rodikliai.

Kiekvienai prioritetiniai krypciai yra iSkelti tikslai, suformuluoti uzdaviniai bei parinktos
priemoneés Siy tiksly jgyvendinimui. Taip pat pateikiami pasiekimo rodikliai ir 1éSy poreikio suma.

Kiekviena prioritetiné kryptis apZvelgiama placiau.
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Kurorto tarptautinio konkurencingumo didimimas. Siam prioritetui buvo idkelti 3

tikslai. Pirmasis tikslas — plétoti kurorto sveikatingumo, turizmo ir rekreacijos veiklg. Siam

tiksliui jgyvendinti numatyti 2 uzdaviniai. Pirmajam uzdaviniui parinktos 3 priemonés bei pateikti

pasiekimo rodikliai:

1.

Esamy ir potencialiy turisty sratuty Druskininkuose analizés parengimas. Pasiekimo rodiklis

— parengta esamy ir potencialiy turisty srauty Druskininkuose analize;

2.

llgalaikés Druskininky reklamos kompanijos parengimas ir jgyvendinimas. Pasiekimo
rodiklis — parengta ir jgyvendinta ilgalaiké Druskininky reklamos kampanija;

Vieningos kurorto rinkodaros strategijos kdrimas, naujy turizmo skatinimo ir rinkodaros
priemoniy taikymas Druskininky kurorto populiarimui. Pasiekimo rodiklis — sukurta
vieninga kurorto rinkodaros strategija, pritaikytos naujos turizmo skatinimo ir rinkodaros
priemonés Druskininky kurorto populiarinimui.

Antrgjam uzdaviniui jgyvendinti parinktos 7 priemonés ir pateikti pasiekimo rodikliai.

Parinktos Sios priemones:

1.

Sudaryti palankias sglygas sveikatingumo, sporto ir poilsio objekty karimui (sporto
stadiono, slidinejimo trgsos, zirgyno, golfo aikStyny, dazasvydzio aiksteliy, ledo arenos ir
kt.). Pasiekimo rodiklis — Parengta sveikatingumo, sporto ir poilsio objekty karimo
galimybiy studija, steigiami objektai;

Vandens pramogy parko jrengimas. Pasiekimo rodiklis — jrengtas vandens pramogy parkas;
PirCiy komplekso prie vandens pramogy parko jrengimas. Pasiekimo rodiklis — jrengtas
pir¢iy kompleksas prie vandens pramogy parko;

Naujy sveikatingumo ir rekreacijos programy bei turzmo marSruty kdrimo inicijavimas,
atsizvelgiant j klienty poreikius. Pasiekimo rodiklis — naujy sveikatinimo ir rekreacijos
pramogy bei turizmo marSruty sukdrimas;

Kurortiniy paslaugy kokybés vertinimo sistemy sukdrimas ir praktinis pritaikymas.
Pasiekimo rodiklis — sukurtos kurortiniy paslaugy kokybés vertinimo sistemos;

Darbuotojy mokymo darbo vietoje organizavimas. Pasiekimo rodiklis — organizuojami
paslaugy bei aptarnavimo sriCiy specialisty mokymai;

StazuoCiy organizavimas. Pasiekimo rodiklis — organizuojamos paslaugy bei aptarnavimo
sriCiy specialisty stazuotés.

Pirmosios prioriteninés krypties antrasis iSkeltas tikslas — didinti Druskininky

patraukluma verslui ir investicijoms. Siam tikslui pasiekti parinkti 4 uzdaviniai. Kiekvienam

uzdaviniui yra numatytos priemonés, bei pateikti pasiekimo rodikliai. Pirmojo uZdavinio

priemones:

1.

Paskaty verslui sistemos parengimas. Pasiekimo rodiklis — parengta paskaty verslui sistema;
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Esamy savivaldybés skypy, pastaty paruoSimo investicijoms programos parengimas
(jskaitant GeleZinkelio ruoZzo projektg). Pasiekimo rodiklis — suformuoti sklypai
investicijoms pritraukti;
. SVV subjekty plétros programy, plyno lauko investicijy projektinés dokumentacijos
parengimas ir galimybiy pristatymas verslo visuomenei. Pasiekimo rodiklis — parengta
projektiné dokumentacija;
. VieSos bei privaCios partnerystés projekty identifikavimas, Siy projekty jgyvendinimo
galimybiy studijos parengimas ir pritaikymas verslo visuomenei. Pasiekimo rodiklis —
parengta galimybiy studija;
Papildomy savivaldybés pajamy, reikalingy investiciniams projektams finansuoti ir verslo
aplinkai aktyvinti, pritraukimo galimybiy studijos parengimas. Pasiekimo rodiklis —
parengta galimybiy studija;
. Jvairiy renginiy bei konferencijy organizavimas pratesiant kurortinj sezong. Pasiekimo
rodiklis — jvairiy renginiy ir komferencijy organizavimas;
. Verslui skirty paslaugy plétra: konsultacijos, studijos, tyrimai, mokymai. Pasiekimo rodiklis
— organizuojamos konsultacijos verslininkams;
. Verslo skatinimo kompanijos ir programos. Pasiekimo rodiklis — parengtos verslo skatinimo
programos;
. Verslo infrastruktdros plétojimas buvusio Viecitny fabriko patalpose. Pasiekimo rodiklis —
jrengtos patalpos verslui plétoti, sumontuoti jrenginiai.

Antrgjam uzdaviniui numatytos 3 jgyvendinimo priemonés:
Informacinés sistemos sukarimo galimybiy studijos parengimas (informaciné sistema turéty
apimti elektronine kurorto paslaugy rezervavimo baze, polsiautojy ir lankytojy srauty
duomeny baze ir pan.). Pasiekimo rodiklis — atlikta informacinés sistemos sukdrimo
galimybiy studija.
Kurortiniy ir vieSyjy paslaugy elektonizavimas bei informaciniy duomeny sistemos
kdrimas. Pasiekimo rodiklis — vieSyjy paslaugy elektronizavimas: turizmo iStekliy ir
paslaugy registro sudarymas; rezervavimo duomeny bazes sukurimas; elektroniniy ir
paprasty informaciniy stendy jrengimas; turistiniy schemy, Zemélapiy ir kitos informacijos
parengimas; vieSy interneto prieigy steigimas;
. VieSosios Druskininky televizijos jkarimas. Pasiekimo rodiklis — jkurta vieSoji Druskininky
televizija;

Sekanciam uzdaviniui nutatytos 3 priemonés:

. Verslininkams reikalingos informacijos poreikio iStyrimas. Pasiekimo rodiklis — istirtas

verslininkams reikalingos informacijos poreikis;
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2. Informacines sistemos sukdrimas: duomeny baziy apie nekilnojamg turta, investavimo
galimybeés, inovacijos verslo srityje ir kt. krimas ir diegimas. Pasiekimo rodiklis — sukurtos
ir jdiegtos duomeny bazés apie nekilnojama turtg, investavimo galimybes, inovacijas verslo
stityjeir kt.;

3. ,,1déjy banko* sukdrimas. Pasiekimo rodiklis — sukurtas ,,Idéjy bankas®;

UZdaviniui Nr. 4 numatytos priemonés:

1. Dainy slénio, K. Dineikos parko, teritorijy prie Druskonio, Saulés tako, UAB ,,Druskininky
vandentiekis pritaikymas jvairiapusiam naudojimui turizmo ir poilsio reikméms. Pasiekimo
rodiklis — teritorijos pritaikytos turizmo ir poilsio reikmems;

2. Koncerty salés (T. Kosciuskos g.) ir vieSosios bibliotekos atnaujinimas. Pasiekimo rodiklis
— atnaujunta renginiy salé ir biblioteka;

3. Nuomos punkty vandens pramogoms skirtose vietose jrengimas. Pasiekimo rodiklis —
jrengti nuomos punktai;

4. Apzvalgos aiksteliy jrengimas prie Raigardo slenio. Pasiekimo rodiklis — jrengta apzvalgos
aikstelé;

5. Papladimiy, stovyklaviecCiy, polsio aiksteliy, privaziavimo keliy, vieSyjy tualety jrengimas

prie Druskinky apylinkiy eZery. Pasiekimo rodiklis — graZios stovyklos, polsio aikstelés ir

papladimiai prie ezery;

Slidinéjimo trasy jrengimas. Pasiekimo rodiklis — jrengtos slidingjimo trgsos;

Moderniy kempingy jrengimas. Pasiekimo rodiklis — jrengti modernls kempingai;

Atviry baseiny kurorte jrengimas. Pasiekimo rodiklis — jrengti baseinai;

© © N O

Vilos ,,Linksma* pritaikymas auksCiausio lygio susitikimams, konferencijoms kultlros
reikméms. Pasiekimo rodiklis — vila pritaikyta auk3Ciausio lygio sisitikimams,
konferencijoms ir kultlros reikméms;

10. PésCiyjy tilto per Nemung ir parkavimo aikSteliy jrengimas. Pasiekimo rodiklis — pastatytas
pésciyjy tiltas per Nemuna, jrengtos parkavimo aiksteles;

11. Vandens infrastruktaros plétra — perkélos per Nemung j LiSkiavg jrengimas, prieplaukos
Nemuno upéje jrengimas. Pasiekimo rodiklis - pastatyta stacionari prieplauka
Druskininkuose ir mobili Liskiavoje, jrengta perkéla per Nemuna.

Trecias tikslas — integruoti kaimo vietoves j kurorto veikla. Siam tikslui jgyvendinti
suformuotas 1 uzdavinys, kuriam parinktos Sios priemonés:

1. Ukininky mokymo programos sudarymas ir jgyvendinimas, jtraukiant informavima apie

finansines ir kt. paramos programas bei galimybes. Pasiekimo rodiklis — sudarytos ir
jgyvendintos dkininky mokymo programos, jtraukiant informavimg apie finansines ir kitas

paramos programas bei galimybes;
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Paramos Zemes 0Kkiui koordinacinio komiteto jkdarimas. Pasiekimo rodiklis — jkurtas
paramos Zemés Gkiui koordinacinis komitetas;

Alternatyviy zemes Ukiui veikly galimybiy studijos parengimas ir pritaikymas Zemdirbiams.
Pasiekimo rodiklis — parengta ir pritaikyta Zemdirbiams alternatyviy Zemeés okiui veikly
galimybiy studija;

Technines, informacinés, finansavimo ir kt. pagalbos tkininkams, pageidaujantiems jkurti
kaimo turizmo ir poilsio objektus, priemoniy parengimas ir jgyvendinimas. Pasiekimo
rodiklis — parengtos bei jgyvendintos techninés, informacinés, kofinansavimo ir kt. pagalbos
priemones;

Kaimo turizmo objekty atnaujinimas ir naujy sukdrimas, etnokultdriniy objekty iSvystymas
turizmo tikslais. Pasiekimo rodiklis — atnaujinti kaimo turizmo objektai, iSvystyti
etnokultdriniai objektai.

Antrasis prioritetas skirtas infrastruktaros plétrai ir aplinkos apsaugai. Siam

prioritetui buvo iskelti 3 tikslai, kiekvienam tikslui nustatyti uzdaviniai ir parinktos priemones jy

jgyvendinimui. Pirmasis tikslas - uZtikrinti kurorto subalansuotg urbanistine pleétra,

infrastruktdros, inZinerio aprapinimo bei aplinkosaugos sistemy efektyvy naudojima bei

kokybinj vystyma. Pirmajam uzdaviniui parinktos priemones:

1.

Druskininky savivaldybes bendrojo plano parengimas ir miesto bendro plano atnaujinimas.
Pasiekimo rodiklis — parengtas savivaldybés ir atnaujintas miesto bendrasis planas;
Savivaldybés valdomy avariniy namy Druskininky centre likvidavimas ir/arba pritaikymas
turizmui. Pasiekimo rodiklis — nugriauti arba renovuoti kurorto avariniai namai;
Architektarinio paveldo objekty atnaujinimas ir pritaikymas turizmo plétrai. Pasiekimo
rodiklis — atnaujinti architektdrinio paveldo objektai;
Nenaudojamy pastaty pritaikymas turizmo veiklai. Pasiekimo rodiklis — nenaudojami
pastatai pritaikyti turizmui.

Antrajam uzdaviniui skirtos priemonés:
Gamtiniy dujy dujotekio jrengimas. Pasiekimo rodiklis — Druskininky savivaldybés
dujofikavimas;
InZinerinés infrastruktiros sody bendrijy, esanCiose greta Druskininky, jrengimas.
Pasiekimo rodiklis — jrengti pagrindiniy sody bendrijy gatviy vandentiekio ir apSvietimo
tinklai;
Kvartaliniy ir magistraliniy inzineriniy tinkly BaltaSiSkes gyvenamajame kvartale
suprojektavimas ir jrengimas. Pasiekimo rodiklis — suprojektuoti bei jrengti inZineriniai

tinklai ir gatves BaltaSiSkés kvartale;
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10.

11.

12.

Savivaldybes inZineriniy duomeny banko GIS pagrindu sukdrimas. Pasiekimo kriterijus —
sukurtas visos savivaldybes inzineriniy tinkly duomeny bankas (GIS pagrindu);
Siluminiy mazgy modernizavimas ir Siluminiy trasy renovavimas. Pasiekimo rodiklis —
modernizuoti Siluminiai mazgai, sutvarkytos Siluminés trasos;
Miesto vandens ir nuoteky vamzdyny renovavimas. Pasiekimo kriterijus — atnaujinti
vandens ir nuoteky vamzdynai;
Naujos geriamo vandens kokybés gerinimo technologijos jdiegimas, nugelezinimo filtry
modernizavimas. Pasiekimo rodiklis — Svarus iSvalytas geriamasis vanduo;
Lietaus nuoteky sistemy jrengimas mieste. Pasiekimo rodiklis — lietaus nuoteky iSvalymas ir
sistemy sutvarkymas;
Druskininky savivaldybés Vilkanastry, Svendubrés, Leipalingio, Mi¢iany, Randamoniy ir
Naujasodes kaimy melioracijos grioviy projekto dokumentacijos parengimas ir projekto
jgyvendinimas. Pasiekimo rodiklis — nusausintos Zemes;
Autoniminiy vandentiekio ir nuoteky tinkly su valdymo jrenginiais jrengimas Gailitinuose,
Ricieliuose, Snaigupéje, Gerdasiuose, Svendubréje, Grite, Stau¢ianuose. Pasiekimo rodiklis
- Svarus geriamasis vanduo Druskininky savivaldybes gyvenvietése;
Gatviy apSvietimo sistemy atnaujinimas/jrengimas seniunijy gyvenvietése. Pasiekimo
rodiklis — Sviesios savivaldybes gyvenvieCiy gatves,
Elektros tinkly modernizavimas senilnijose. Pasiekimo rodiklis — modernizuoti elektros
tinklai senitnijose.

Antrajam uzdaviniui numatytos tik dvi priemonés:
Dalyvavimas regionines atlieky tvarkymo sistemos karime. Pasiekimo rodiklis — sukurta
atlieky tvarkymo sistema;
Druskininky savartyno uzdarymas. Pasiekimo rodiklis- uzdarytas Druskininky savartynas.

Antaris tikslas - uztikrinti SiuolaikiSka, integruotg ir patikimg susisiekimo sistemag

ir infrastruktdra. Siam tikslui pasiekti iSkelti du uzdaviniai. Pirmojio uzdavinio priemonés:

1.

Centrines miesto dalies gatviy bei stovejimo aiksteliy rekonstrukcija ir jrengimas.
Pasiekimo kriterijus — sutvarkytos miesto gatves bei masiny stovéjimo aikstelés;

Veisiejy ir Gardino gatviy bei stovéjimo aiksteliy rekonstrukcija ir jrengimas. Pasiekimo
rodiklis — sutvarkytos miesto gatves bei masiny stovejimo aiksteles;

Kity miesto ir seniunijy gatviy bei stovéjimo aikSteliy rekonstrukcija ir jrengimas.
Pasiekimo rodiklis — sutvarkyttos miesto ir senitnijy gatves bei masiny stovejimo aiksteles;

Druskininky aplinkkelio jrengimo galimybiy studijos parengimas. Pasiekimo kriterijus —
paruoSta galimybiy studija aplinkelio jrengimui;
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Eismo reguliavimo priemoniy jdiegimas (nuorody, Sviesafory jrengimas). Pasiekimo
rodiklis — jrengti nauji kelio Zenklai, nuorodos, Sviesaforai, pazenklintos gatves;
Saugomos krovininiy automobiliy aikstelés (su reikiama infrastruktdra) jrengimas uz miesto
riby. Pasiekimo rodiklis — jrengta krovininiy automobiliy stovéjimo aikstelé 3Salia
Druskininkuy;
Oro uosto athaujinimo inicijavimas. Pasiekimo rodiklis — athaujintas oro uostas.

Sekanciam uzdaviniui parinkta tik 1 jgyvendinimo priemoné:
Naujy reikalavimy vieSojo transporto paslaugy teikejams nustatymas. Pasiekimo rodiklis —
naujos, tvarkingos taksi automasinos ir autobusai.

Treciasis tikslas - plésti gyvenamojo basto fonda. Siam tikslui jgyvendinti skirtas 1

uzdavinys su nurodytomis priemonemis:

1. Speciadaus bisto bei tarnybiniy buty steigimo skatinimas. Pasiekimo rodiklis — steigiami

tarnybiniai butai bei specialls bastai;

Skypy daugiabuciy gyvenamyjy namy statybai suformavimas. Pasiekimo rodiklis -
suformuoti sklypai gyvenamuyjy kvartaly ir atskiry gyvenamyjy namy statybai;

Buty statybos, bendrabuCiy perstatymo skatinimas. Pasiekimo rodiklis — statomi butai,
pertvarkyti bendrabuciai;

Daugiabuciy namy renovacija. Pasiekimo rodiklis — renovuoti daugiabuciai namai
Druskininkuose ir senidnijoje.

TrecCiasis prioritetas yra ZmogiSkyjy, gamtiniy ir kity iStekliy plétra ir puoseléjimas.

Siam prioritetui jgyvendinti idkelti 2 tikslai su paskirtais uzdaviniais ir priemonémis. Pirmasis

tiksas — uztikrinti aukStos kokybés Svietimo prieinamumg kiekvienam savivaldybes

gyventojui, sudarant salygas mokymuisi visa gyvenima. Sio tikslo pirmajam uzdaviniui

parinktos priemonés:

1.

Sietimo veiklos strategijos iki 2012 m. parengimas. Pasiekimo rodiklis — parengta veiklos
strategija;

Vaiky ir jaunimo laisvalaikio turtinimo bei uzimtumo programy parengimas ir
jgyvendinimas. Pasiekimo rodiklis — parengtos vaiky ir jaunimo laisvalaikio programos;
Profesinés mokyklos pertvarkymas j vieSajg jstaigg pritraukiant j jos veiklg darbuotojus.
Pasiekimo rodiklis — profesine mokykla pertvarkyta j vieSajg jstaiga;

Suaugusiyjy mokymo koordinacines tarybos jkarimas. Pasiekimo rodiklis — jkurta
suaugusiyjy mokymo koordinacine taryba;

Svietimo centro veiklos stiprinimas: materialinés bazés gerinimas, mokymo programy

(uzsienio kalby kompiuterinio mokymo, klienty aptarnavimo ir Kkt.) tobulinimas,
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atsizvelgiant j rinkos poreikius. Pasiekimo rodiklis — sukurta suaugusiyjy Svietimo ir
mokymo centro materialine bazé;
Specialisty perkvalifikavimo poreikio tyrimo atlikimas ir darbo rinkos monitoringas.
Pasiekimo rodiklis — atliktas tyrimas ir parengta perkvalifikavimo programa;
Sio tikslo antrojo uzdavinio numatomos priemonés:

Svietimo jstaigy aprpinimas modernia medicinine jranga, ,,geltonaisiais autobusiukais*,
virtuveés jranga, moderniu mokymo invertoriumi, kompiuterine technika. Pasiekimo rodiklis
— Svietimo jstaigos apripintos modernia jranga;
Sietimo jstaigy renovacija ir aplinkos modernizavimas. Pasiekimo rodiklis — renovuotos
Svietimo jstaigos, sutvarkyta jy aplinka;
Svietimo jstaigy sporto saliy ir aiktyny atnaujinimas. Pasiekimo rodiklis — atnaujintos
sporto salés ir aikstynai;
Greitaeigio interneto jdiegimas Svietimo jstaigose. Pasiekimo rodiklis — jdiegtas greitaeigis
internetas Svietimo jstaigose;
ISorinés Svietimo jstaigy aplinkos eskizavimas (fasady, teritorijy sutvarkymas). Pasiekimo
rodiklis - sutvarkyta iSoriné Svietimo jstaigy aplinka.

Antrojo uzdavinio jgyvendinimui parinktos priemonés:
Nuotolinio mokymo panaudojimo profesinéje veikloje, mokyme bei kvalifikacijos kélime
inicijavimas. Pasiekimo rodiklis — placiai naudojamas nuotolinis mokymas;
Magistrantaros studijy karimo inicijavimas. Pasiekimo rodiklis — jdiegtos magistrantaros
studijy programos.

Antrasis iSkeltas tikslas — tausoti gydomuosiusir kitus gamtinius iSteklius, moksliskai

pagrjsti jy gydomasias savybes ir poveikj sveikatai. Siam tikslui numatyti 3 uZzdaviniai su

priemonémis jy jgyvendinimui. Pirmojo uzdavinio priemonés:

1.

Kurortologijos mokslinés laboratorijos jkarimo inicijavimas ir jgyvendinimas. Pasiekimo
rodiklis — kurortologijos mokslines laboratorijos jkarimas;
Ankstesniy kurortinio gydymo metodiky perzidrejimo inicijavimas ir dalyvavimas
atnaujinime bel su ES galiojanCiais standartais. Pasiekimo rodiklis — patvirtinta ES
standartais kurortinio gydymo metodika;
Gamtiniy iStekliy panaudojimo zmoniy gydymui ir sveikatinimui naujy ir efektingy
technologijy bei metodiky kdrimo inicijavimas. Pasiekimo rodiklis — kuriamos naujos
gamtiniy gydomujy istekliy panaudojimo kurortiniam gydymui metodikos.

Antrojo uzdavinio priemones:
Savivaldybés aplinkos monitoringo, nustatant prioritetines Kkurortui sritis, programos

parengimo ir vykdymo inicijavimas. Pasiekimo rodiklis — parengta programa, kurioje
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nustatyti stebimi aplinkos parametrai, matavimy apimtys, visuomenés informavimo apie
aplinkos bikle tvarka ir periodiskos apskaitos apie aplinkos bukle;

2. Inicijavimas poZzeminio mineralinio vandens iStekliy valdymo peréejimo patikéjimo teisé.
Pasiekimo rodiklis — vyriausybés nutarimas dél istekliy valdymo pertvarkymo patikéjimo
teise;

3. Tvenkiniy ir eZery Druskininky mieste bei senianijose ilgalaikés valdymo programos
parengimas ir jos jgyvendinimo inicijavimas. Pasiekimo rodiklis — parengta programa,
iSvalyti vandens telkiniai.

Tre€iojo uzdavinio priemonés:

1. Dalyvavimas Druskininky mieto centrines dalies parky techniniy projekty jgyvendinime.
Pasiekimo rodiklis — jgyvendinti techniniai projektai;

2. Gamtos paminkly identifikavimas, naujy gamtos traukos objekty kdrimas. Pasiekimo
rodiklis — patvirtintas gamtos paminkly sarasas, iSleistas informacinis leidinys;

3. llgalaikés Zzeldyny atnaujinimo programos parengimas. Pasiekimo rodiklis — parengta
programa;

4. Zeldyny asortimento atnaujinimo gatviy apsaugos juostose inicijavimas. Pasiekimo rodiklis
— atnaujintas Zeldyny asortimentas.

Prioriteras Nr. 4 yra saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimas. Siam prioritetui iskelti 3
tikslai su uZdaviniais ir priemonémis. Pirmasis Sio prioriteto tikslas — suformuoti efektyvig,
gyventojy ir sve€iy poreikius atitinkangia sveikatos priezitros paslaugy sistema. Siam tikslui
skirtas vienas uzdavinys su Siomis priemonémis:

1. Asmens sveikatos priezidros jstaigy atnaujinimas ir naujy technologijy jdiegimas.
Pasiekimo rodiklis — ligoninés ir PSPC Greitosios medicinos pagalbos skyriaus
renovavimas.

2. Susirgimy prevencijos programy parengimas. Pasiekimo rodiklis parengtos susirgimy
prevencijos programos.

3. Asmens sveikatos priezidros esamy specialisty kvalifikacijos keélimas bei deontologinis
mokymas, naujy aukstos kvalifikacijos specialisty pritraukimas. Pasiekimo rodiklis —
asmens sveikatos priezidros jstaigose dirbs aukstos kvalifikacijos specialistai;

4. Sveikatos priezitros paslaugy plétra ir kokybes gerinimas. Pasiekimo rodiklis — teikiamos
kokybiskos ir plataus spektro medicinos paslaugos.

Antrasis tikslas — uztikrinti sve¢iy ir gyventojy sauguma kurorte. Siam tikslui

skirti 2 uzdaviniai. Pirmojo uzdavinio priemonés:
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1.

2.

Prevenciniy programy parengimas bei jgyvendinimo inicijavimas. Pasiekimo rodiklis —
parengtos programos ,,VieSosios tvarkos uZtikrinimas“ bei ,,Prevencinis darbas su
jaunimu*;
Varzyby ir konkursy, skirty saugaus eismo, teisétvarkos Ziniy jsisavinimui, organizavimas.
Pasiekimo rodiklis — surengtos varZzybos ,Sviesaforas”, ,saugus ratas“, konkursas
., Temidé®,

TreCiasis tikslas - plétoti paZangias socialiniy paslaugy teikimo formas

bendruomenéje, kuriant socialiniy paslaugy tinklg savivaldybéje. Siam tikslui skirti 2

uzdaviniai su parinktomis priemonémis. Pirmojo uzdavinio priemonés:

1.

Socialiniy paslaugy senilnijose pletimas (lapdaros kambariai, darbas su rizikos grupiy
Seimomis, pirtis, ritualines paslaugos). Pasiekimo rodiklis — seniinijose jrengti labdaros
kambariai, pirtys, patalpos ritualinems paslaugoms ir kt.;
Socialiniy paslaugy decentralizavimo projekto parengimas ir jgyvendinimas. Pasiekimo
rodiklis — parengtos socialiniy paslaugy decentralizavimo projektas;
Spcialiniy darbuotojy kvalifikacijos kélimas bei mokymas. Pasiekimo rodiklis -
savivaldybéje dirbs aukstos kvalifikacijos socialiniai darbuotojai;
Savanorisko darbo bei bendruomenés iniciatyvy skatinimas. Pasiekimo rodiklis — jvairias
paslaugas teiks apmokyti savanoriai;
Socialiniy paslaugy poreikio tyrimy organizavimas bei duomeny bazés sukdrimas ir
palaikymas. Pasiekimo rodiklis sukurta socialiniy paslaugy poreikio ir pasialos duomeny
bazé.

Antrojo uzdavinio priemonés:
Socialiniy paslaugy centro modernizavimas. Pasiekimo rodiklis — jrengtas modernus
Socialiniy paslaugy centras;
Dienos centry modernizavimas. Jrengti modernls Dienos centrai vaikams, nejgaliesiems ir
pagyvenus ems asmenims;
Bendruomenes namy Veisiejy g. Jkdrimas, suteikiant socialiniy paslaugy teikéjus ,,po
vienu stogu®. Pasiekimo rodiklis — jkurti Bendruomenés namai;
Savivaldybes infrastruktiros pritaikymo nejgaliyjy poreikiams plano parengimas ir
jgyvendinimas. Pasiekimo rodiklis parengtas ir jgyvendintas savivaldybés infrastrukttros
pritaikymo nejgaliyjy poreikiams planas;
Transporto priemoniy jsigijimas efektyviam socialiniy paslaugy uztikrinimui. Pasiekimo

rodiklis - jgytos 3 transporto priemonés.
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Apzvelgtos visos keturios prioritetines kryptys su iSkeltais tikslais ir numatytais
uzdaviniais bei priemonémis Siems tikslams pasiekti. Kiekvienam prioritetui buvo numatytas lésy

poreikis, kuris vaizdZiai pateikiamas 6 paveiksle.

Numatytas léSy poreikis

160000000
140000000
120000000

O Kurorto tarptautinio
konkurencingumo didinimas

100000000
LéSos litais 80000000+

B Infrastruktdros plétra ir aplinkos

apsauga
60000000 5 e TR
40000000+ 0O Zmogiskuyjy, gamtiniy ir Kity
20000000- iStekliy plétra ir puoseléjimas
O- 0O Saugios ir sweikos aplinkos
1 puoseléjimas

Prioritetas

6 pav. Prioritetinems kryptims numatytas 1é3y poreikis
Sudaryta darbo autorés

Pateiktame paveiksle aiskiai iSsiskiria, jog numatomy léSy poreikis visoms keturioms
prioritetiméms kryptims paskirstytas nevienodai. Daugiausia IéSy buvo numatyta infrastruktiros
plétrai ir aplinkos apsaugai — 143327613 Lt. ir kurorto tarptautinio konkurencingumo didinimui —
113603984 Lt. Zymiai maziau skirta Zmogiskyjy, gamtiniy ir kity istekliy plétrai ir puoseléjimui -
29675000 Lt. MaZiausiai planuojamy 1éSy buvo numatyta saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimui
— 16386000 Lt.

3.1.2. Druskininky savivaldybés veiklos ataskaitos

Remiantis Druskininky savivaldybés tarybos veiklos ataskaitomis apzvelgiamas
Druskininky savivaldybeés plétros 2004-2013 mety strateginio plano jgyvendinimas. Analizuojama,
kaip buvo jgyvendinami uzdaviniai pagal prioritetines kryptis.

Kurorto tarptautinio konkurencingumo didimimas. Remiantis statistikos
departamento duomenis Druskininky kurorto turisty skaiCius nuo 2004 iki 2013 | pusme€io augo.

Pateikiama, kaip kito Druskininky turisty srautai nuo 2004 mety (Ziuréti 7 pav.).
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Druskininky turisty srautai

300000+
250000

200000+

Turisty skaigius 1500001
100000{]

500001
0

2004 m. 2006m. 2008 m. 2010 m. 2012 m.

Metai

7 pav. Druskininky turisty srauty kitimas.
Sudaryta darbo autorés

8 paveiksle pateikiama stratistikos duomenys, iliustruojantys, kaip kito turisty srautai 2004
— 2013 metais. 2004 metais Druskininkuose apsilanke 88890 turisty, 2005 metais turisty skaicius
iSaugo iki 23324. Turisty skaicius kilo ir kitais metais: 2006 m. 145988, 2007 m. 190432, 2008 m.
197432. Tik 2009 metais turisty skaiCius smuko iki 171505, manoma, kad jtakos galéjo tureéti
finansy krizé. Norima pabréZzti, jog 2010 metais turisty skaicius vél iSaugo ir kasmet didéjo: 2010
m. 203062, 2011 m. 236117, 2012 m. 261273. 2013 metais per pirmajj pusmetj Druskininkuose
apsilanké 128383 turistai.

Taip pat norima pabrézti, jog daugéjo turisty i$ uzsienio Saliy. Kaip pavyzdj galima
pateikti 2005 ir 2012 mety palyginimg. 2005 metais turisty iS Lietuvos buvo 94341, o i$ uzsienio
28549, tuo tarpu 2012 metais turisty i$ Lietuvos buvo 104253, i$ uZsienio 157020. Druskininkuose
daugiausia turisty atvyksta i§ Rusijos, Baltarusijos, Lenkijos, Vokietijos. 8 paveiksle pateikiami

statistikos duomenys apie uzsienio turisty srautus per 2013 mety | pusmetj.

Uzsienio turisty skai€ius 2013 mety | pusmetis

25000+

20000+ O Rusija
B Lenkija
15000 Bal .
Turisty skaicius O Baltarusija
10000 O Vokietija
5000 | Latvija
O Izraelis
0- B Kitos 3alys

1

UZsienio Salys

8 pav. UZsienio turisty skaiCius 2013 mety | pusmetj
Sudaryta darbo autorés

Pateiktame paveiksle vaizdZiai pavaizduota, jog Druskininkuose aplanko nemaZzai
turisty i$ jvairiy uzsienio $aliy. Kaip jau buvo minéta, daugiausia i$ Rusijos.
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Manoma, jog tikslinga aptarti svarbiausius atliktus darbus. Druskininky savivaldybeés
ataskaity duomenimis buvo atlikti Sie darbai: 2005 m. turizmo ir verslo informacijos centras atliko
turisty srauty analize, buvo jgyvendinta Druskininky reklamine kampanija (leidZziami leidiniai,
dalyvaujama turizmo mugeése ir parodose); jgyvendinamas projektas ,,Druskininky miesto plétra“ -
jrengtas Druskininky vandens parkas oficialiai atidarytas 2006 m gruodzio 25 d.; i$ Savivaldybés
biudZeto 13y jgyvendintas projektas ,,Kempingo jrengimas prie turizmo ir verslo informacijos
centro® ir jrengtas 4 ZvaigzduCiy kempingas; iSnuomota didzZioji dalis buvusio Vie€lny fabriko
patalpy gamybai plésti; 2007 metais baigtas jgyvendinti projektas ,,Pastato Druskininkuose,
Veisiejy g. 17, pritaikymas nestacionariy socialiniy paslaugy pléetrai Druskininky savivaldybéje®;
parengtas ir jgyvendintas projektas ,,NestaCionariy socialiniy paslaugy socialines rizikos Seimoms
ir jy vaikams bei socialinés rizikos asmenims plétra Druskininky savivaldybés senitnijoje; 2010
metais jrengtas Universalus sporto aikStynas; Projekto ,Visuotinis sporto virusas Druskininkuose®
deka prie savivaldybés mokykly jrengtos naujos sporto aiksteles; 2007 — 2009 metais Druskininky
centre jrengtas unikalus ir savito stiliaus muzikinis skeras, skirtas miesto gyventojams; 2011 mety
rugpjucio 26 d. atidarytas objektas — Druskininky uzdary kalny slidinéjimo trasa su dirbtine sniego
danga; 2011 mety rudenj baigtas projektas ir atidarytas renovuotas Druskininky Centriniy gydykly
parkas, parko teritorijoje jrengti pésCiyjy takai, atnaujintos parko vejos, pasodinti nauji Zeldynai,
rekonstruotas grozio Saltinis, parke jrengtas muzikinis fontanas; 2011 mety rudenj baigtas atnaujinti
Vijanélio parkas; 2011 mety pabaigoje baigtas projektas ,,Elektroninés sistemos, leidZiancios
plétoti pilietine demokratijg elektroninéje terpéje sukdrimas®; jgyvendinamas projektas
,,Druskininky savivaldybés administracijos veiklos efektyvumo didinimas diegiant Siuolaikine
veiklos valdymo sistemg™.

Infrastruktdros plétra ir aplinkos apsauga. 2005 metais parengta paraiSka ES
fondy finansavimui Druskininky teritorijos bendrojo plano rengimui gauti, pagal kurj skirta 951
800 Lt. parama; rekonstruotos Sausosios ir Sv. Jokibo gatvés; baigtas projektas ,,Druskininky
miesto mechaninio valymo jrenginiy rekonstravimas j biologinio valymo jrenginius ir miesto
nuoteky tinkly vystymas®; 2005 metais baigtas jgyvendinti projektas ,,VVandentvarkos sistemy
gerinimas Druskinininky savivaldybés Leipalingio gyvenvietéje*; 2005 metais Savivaldybes
iniciatyva parengtas naujas Regioninés atlieky tvarkymo sistemos modelis, taikytinas Alytaus
regiono atlieky tvarkymo sistemai; 2006 buvo vykdomas teritorijy apzeldinimas, gamtos istekliy
stebéjimas ir vertinimas — jvykdytas poZzeminio vendens monitoringas pagal PoZzeminio vandens
monitoringo Druskininky mieste 2004 — 2007 m. programa, atlieky tvarkymas — jrengtos 4 atlieky
konteineriy, nupirktos 28 Siuks$liy déZzés miesto bendrojo naudojimo teritorijoms, naujai jrengtose
aikStelése jrengtas atlieky rasiavimas; 2007 metais parengtas ir baigtas jgyvendinti projektas

,,Druskininky savivaldybés teritorijos bendrojo plano parengimas*; 2008 metais pradétas
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jgyvendinti projektas ,,Negyvenamuyjy patalpy VieCitnuose pritaikymas socialiniam bastui*; 2009
mety pabaigoje pradétas jgyvendinti grandiozinis gatviy rekonstravimo projektas ,,Druskininky
savivaldybés vietinés reikSmés keliy, gatviy ir Saligatviy rekonstravimas®, pagal kurj numatoma
rekonstruoti beveik visas Druskininky miesto ir senidnijy gatves ir kelius; per 2010 metus
rekonstruotos/asvaltuotos Druskininky miesto gatves, iSpléstos automobiliy stovéjimo aikstelés,
asfaltuotos Vieciany ir Leipalingio senilnijy gatves; 2011 mety gruodZio 9 d. oficialiai atidarytas
naujas tiltas per Nemuna; 2011 metais jgyvendintas projektas ,,Druskininky M. K. Ciurlionio g.
atkarpos nuo sankryzos su V. Kudirkos g. iki jvaziavimo prie gyvenamojo namo M. K. Ciurlionio
g. Nr. 83 rekonstrukcija“; vykdomas projektas Vijanélés tvenkinio vandens biklés gerinimas;
vykdomas projektas ,,Daugiabuciy namy atnaujinimas ViecCitinuose ir Leipalingyje”; vykdomas
projektas ,,Vietines reikses keliy, gatviy ir taky apSvietimo modernizavimas ir pletra®.

Zmogiskyjy, gamtiniy ir kity istekliy plétra ir puoseléjimas. 2005 metais jkurta
Suaugusyjy mokymo koordinaciné tarnyba; jdiegtas greitaeigis internetas Senamiescio,
,»Atgimimo“, ,,Ryto“ ir Leipalingio mokymo jstaigose; jgyvendinama 2004 — 2006 mety zeldyny
atnaujinimo programa; 2005m. Druskininky Svietimo centras organizavo 94 pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo seminarus, kuriuose dalyvavo 2264 klausytojai, uzsienio kalby ir
kompiuterinio rastingumo kursus baigé 101 klausytojas, surengtos 4 vieSos diskusijos aktualiais
valstybes ir visuomenes gyvenimo klausimais. 2006 m. — 84 seminarai, juose dalyvavo 1929
pedagogai. Vyko 35 seminarai savivaldybés gyventojams, juose dalyvavo 365 klausytojai. 2006
metais uz uzsienio kalby ir kompiuterinio rastingumo kursus gauta 18 656 litai pajamy; 2008
metais jgyvendintas projektas ,,Druskininky Senamies€io vidurinés mokyklos rekonstrukcija“,
atnaujintose patalpose jkurta ,,Ryto gimnazija“; 2008 m. rekonstruotas Druskininky Svietimo
centras; ,,Universalaus sporto aikStyno (stadiono) jrengimas Ateities g. 13, Druskininkuose*
projektas pradétas 2008 m. birZelio mén. ir pabaigtas 2009 m. lapkri¢io mén.; 2011 metais
jgyvendinti projektai ,,Druskininky vieSosios paskirties pastaty renovavimas®, ,,Druskininky V.K.
Jonyno dailés mokyklos pastato renovavimas ir vidaus remontas” , ,,Ikimokyklinio ugdymo jstaigy
pastaty modernizavimas  Druskininky  savivaldybeje  (lopSelis-darzelis ,Liepaite* ir
»Bitute®)“, Druskininky savivaldybes vieSosios bibliotekos pastato Druskininkuose, V. Kudirkos g.
13, rekonstrukcija ir modernizavimas".

Saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimas. 2005 metais buvo atnaujinama Druskininky
ligoniné (projekto verté — 13 000 000 Lt).; Santariskiy kliniky iniciatyva Savivaldybés asmens
sveikatos priezilros jstaigos dalyvavo investiciniame projekte, kurio jgyvendinimo metu
Druskininkuose jrengti kardiologijos profilaktikos, diagnostikos ir konsultacijy kabinetai; Pirminés
sveikatos priezidros centre jrengtas liftas, gauti 2 nauji greitosios pagalbos automobiliai; 15 PSDF

168y jrengtos patalpos ir pateiktas investicinis projektas naujam Druskininky ligoninés rentgeno
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kabinetui jrengti; 2005 metais pastate Veisiejy g. 17 bendruomenés poreikiams buvo atidaryta
kompiuteriy klasé, nejgaliyjy poreikiams tenkinti jrengtas liftas; Po ,,vienu stogu* jsikaré 5 NVO,
teikianCios socialines paslaugas; 2005 metais skirta per 50 000 Lt Druskininky savivaldybés
biudZeto 168y dienos centry patalpoms remontuoti ir jrangai atnaujinti; 2006 metais parengtas
projektas ,,Nestacionariy socialiniy paslaugy socialinés rizikos Seimoms ir jy vaikams bei socialinés
rizikos asmenims pletra Druskininky savivaldybés senitnijose®; 2006 metais buvo vykdoma
kadikiy ir ikimokyklinio amZiaus vaiky regos sutrikimy ankstyvos diagnostikos, korekcijos ir
profilaktikos Druskininky savivaldybeje programa; atliekamas maudykly vandens kokybés
monitoringas ir Druskininky savivaldybés Sachtiniy Suliniy vandens kokybés monitoringas, 2007
metais projektui ,,VS] Druskininky ligoninés Druskininkuose, Sveikatos g. 30, naujy technologijy
diegimo ir Radiologijos skyriaus paslaugy plétra“ jgyvendinti 2008 metams iS Valstybes
investicijy programos Vyriausybe skyré 250 takst. Lt.; projektas,,Nestacionariy socialiniy paslaugy
infrastruktdros gerinimas Druskininky savivaldybeje“ 2009 m. birzelio mén. pasiraSyta
finansavimo ir administravimo sutartis su Lietuvos Respublikos socialineés apsaugos ir darbo
ministerija ir Centrine projekty valdymo agentira. Projektas pradétas jgyvendinti 2009 m. liepos
meén.; 2008 — 2009 m. jrengtos naujos apSvietimo linijos sody bendrijose ,,Papartis®, ,,Smiltelé*,
~Dainava“, ,Raigardas”, ,Rata“, ,Miglé*, , Dzikija“, Svendubrés k., LateZerio k., Vie¢iiny k.,
Ricieliy k., Snaigupés k., Straciuny k., Naujasodés k., GerdaSiy k., Jovaisiy k. bei Gailiuny k. ;
2010 metais siekdama uZztikrinti gyventojy sauguma bei pagerinti gyvenimo kokybe, savivaldybe
vykdo projektg ,,Druskininky savivaldybés kaimiskyjy vietoviy apSvietimo jrengimas (I etapas ir 11
etapas) ir VieSosios infrastruktdros sukdrimas VieCianuose®; Gyventojy saugumui bei nusikaltimy
prevencijai uztikrinti, 2009 m. pavasarj Druskininkuose jrengta ir pradéta eksploatuoti vaizdo
stebejimo sistema: jrengtos 27 vaizdo stebejimo kameros, vaizdo stebéjimo centras policijos
komisariate, jdiegta vaizdo sistemos programos jranga, uztikrinamas nuotolinis vaizdo perdavimas
ir su sistemos eksploatacija susijusiy paslaugy teikimas, 2010 metais vaizdo stebéjimo sistema
papildyta SeSiomis kupolinémis, valdomomis vaizdo stebéjimo kameromis, 2010 metais greitosios
medicinos pagalbos skyriuje jrengta pokalbiy jraSymo sistema, savivaldybés léSomis nupirktas
ligoniy gabenimo laiptais vezimélis; 2009 m. pastatytas ligoninés priestatas, kuriame jsikdré
patologinés anatomijos skyrius;

Apzvelgtos Druskininky savivaldybes veiklos ataskaitos susijusios su Druskininky
savivaldybés plétros 2004 - 20013 mety stratenio plano laikotarpiu. ApZzvelgtos 4 prioritetinés
kryptys, nurodytos plétros strateginiame plane: kurorto tarptautinio konkurencingumo didimimas,
infrastruktdros plétra ir aplinkos apsauga; ZmogiSkyjy, gamtiniy ir Kity iStekliy plétra ir
puoseléjimas ir saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimas. SusipaZinta su svarbiausiais nuveiktais

darbais ir jgyvendintais projektais. Lyginant Druskininky savivaldybés plétros 2004 — 2013 mety
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strateginiame plane iSkeltus uzdavinius ir numatytas priemones, tiems uzdaviniams jgyvendinti su
veiklos ataskaitose pateiktais duomenimis, galima teigti, kad Druskininky savivaldybei pakankamai

gerai sekési jgyvendinti strateginio plétros plano uzdavinius.

3.1.3.Druskininky savivaldybés 2013 — 2015 mety strateginis veiklos planas

Pirmojoje darbo dalyje buvo iSsiaiSkinta, jog savivaldybés strateginis veiklos planas yra
svarbus, nes leidzia prisitaikyti prie aplinkos pokycCiy, efektyviai jgyvendinti programas bei
racionaliai panaudoti biudZeto lé3as. Jau iSsiaiSkinimo, kad strateginis veiklos planas turi bati
parengtas vadovaujantis bendruoju bei strateginiu plétros planu.

Sioje darbo dalyje apZvelgiamas Druskinky savivaldybés 2013-2015 mety strateginis
veiklos planas, aptariamos Sio plano vykdymo programos, programy tiklsai ir uzdaviniai bei
atitikimas Druskininky plétros 2004-20013 strateginiam planui.

Druskininky savivaldybes 2013-2015 mety strateginis veiklos planas patvirtintas
Druskininky savivaldybés tarybos sprendimu, vadovaujantis 2013 m. vasario 18 d. Nr. PR-31
Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo (Zin., 1994, Nr. 55-1049; 2008, Nr. 113-4290) 16
straipsnio 2 dalies 41 punktu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birZelio 6 d. nutarimo
Nr. 827 “Dél strateginio planavimo metodikos tvirtinimo” (Zin., 2002, Nr. 57-2312; 2010, Nr. 102-
5279) 2.1. punktu, remdamasi Druskininky savivaldybés tarybos 2013 m. sausio 28 d. sprendimu
Nr. T1-19 ,,Dél Druskininky savivaldybes plétros 2014-2020 m. strateginio plano rengimo ir
jgyvendinimo priezitros komisijos®.

PerZiarint Druskininky savivaldybés 2013-2015 mety srtageninés veiklos plang, galima
teigti, jog tai yra vidutinés trukmés planavimo dokumentas, kuris buvo parengtas siekiant
efektyviau vykdyti vieSojo administravimo ir vieSyjy paslaugy teikimo funkcijas, uZztikrinti
bendruomenés vieSyjy poreikiy ir interesy tenkinimg. Taip pat, kad baty uztikrintas maksimalus
jgyvendinamy priemoniy, numatyty 2004-2013 mety strateginiame plétros plane, efektyvumas ir
Savivaldybes raidos subalansuotumas. Teigiama, kad Druskininky savivaldybes 2013-2015 mety
strateginio veiklos plano rengimo procesas susijes su biudzeto rengimu ir metiniu strateginio
planavimo ciklu.

Druskininky savivaldybés 2013-2015 mety strateginio veiklos plano vizija atitinka
Druskininky savivaldybés plétros 2004-2013 mety strateginiame plane suformuotg vizijg -
Druskininkai — modernus ir savitas tarptautinis kurortas, teikiantis aukstos kokybés
sveikatinimo, turizmo, rekreacijos paslaugas bei uztikrinantis aukstg gyvenimo kokybe bei

numatytas 4 strateginés plétros prioritetinés kryptys: Kurorto tarptautinio konkurencingumo

64



didinimas; Infrastruktiros plétra ir aplinkos apsauga; Zmogidkyjy, gamtiniy ir kity istekliy plétra ir
puoselejimas; Saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimas.

Plang sudaro 13 programy. Programos apima jvairiy sektoriy veiklos apraSyma.
Kiekvienoje programoje yra iskelti trejy mety tikslai, Siems tikslams pasiekti uzdaviniai bei detaliai
aprasomi artimiausi, einamyjy - 2013 mety, rezultatai. Programose, taip pat atsispindi tolimesni
priemoniy jgyvendinimo rezultatai, kuriuos planuojama pasiekti 2013 ir 2014 metais.

Teigiama, kad 2013-2015 mety savivaldybés strateginiai tikslai atitinka 2004-2013 mety
savivaldybeés strateginio plétros plano tikslus. Taip pat 2013-2015 mety savivaldybes strateginiai
tikslai atitinka 2004-2013 mety savivaldybés strateginio plétros plano tikslus. Siems tikslams
pasiekti parengtos programos, kurios iSdestomos pagal Druskininky strategines plétros prioritetines
kryptis (ziaréeti 3 priedg). Manoma, jog naudinga visas programas apzvelgti placiau.

Druskininky savivaldybés veiklos funkcijy jgyvendinimo ir tobulinimo programa:
Programa parengta remiantis argumentais, kad savivaldybe, realizuodama Lietuvos Respublikos
Konstitucijoje nustatytg teise ir galimybe vietos gyventojy interesais tvarkyti ir valdyti didzigjg
vieSyjy reikaly dalj, privalo kuo efektyviau vykdyti Vietos savivaldos jstatymu ir Kitais teises aktais
jai priskirtas vieSojo administravimo ir vieSyjy paslaugy teikimo funkcijas. Taip pat teigiama, kad
Druskininky savivaldybés veiklos funkcijy jgyvendinimo ir tobulinimo programa siekiama, kad
teisés aktais nustatytas funkcijas Savivaldybé vykdyty kuo kokybiskiau ir racionaliau.
Pazymima, kas programa pagrjsta Savivaldybés vieSojo administravimo sistemos, besiremiancios
profesionalia valstybés tarnyba, Ziniy ir informacinés visuomenés plétote, optimizavimu,
optimalaus savivaldybés sandaros modelio, atspindinCio valdymo rySius tarp institucijy ir
pavaldumo klausimus, jtvirtinimu. Teigiama, kad programoje suformuluojami bei apibadinami
Druskininky savivaldybés administracijos tikslai (uZdaviniai), numatomos Siems tikslams
jgyvendinti reikalingos priemonés. Programos tikslo pavadinimas - Savivaldybés funkcijas
jgyvendinti kuo efektyviau, ekonomiskiau, rezultatyviau. Siekiant Sio tikslo jgyvendinami
uzdaviniai:

Organizuoti ir uztikrinti savivaldybés funkcijy jgyvendinimg ir tobulinima. Vykdant §j

uzdavinj, didinamas savivaldybés finansy politikos efektyvumas, optimizuojamas

savivaldybés turto valdymas, sitlomos investicijy pritraukimo priemonés, planuojama ir
organizuojama miesto investiciniy objekty statyba, rekonstrukcija, remontas ir priezidra,
detaliyjy, specialiyjy, bendrojo planavimo dokumenty rengimas, formuojama ir vykdoma
savivaldybés politika aplinkos apsaugos, sveikatos ir socialinés apsaugos, kultros, Svietimo
ir sporto srityse. UZdaviniui jgyventinti parinktos priemonés bei pateikiami produkto

vertinimo Kriterijai.
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Uztikrinti efektyvy valstybiniy (perduoty savivaldybems) funkcijy vykdyma.
Jgyvendinant programos uzdavinj ,,vykdyti valstybines (valstybés perduotas savivaldybei)
funkcijas“, planuojamos iSlaidos, kurios leisty uZtikrinti valstybiniy (perduoty
savivaldybéms) funkcijy vykdyma. Sios ilaidos planuojamos remiantis atitinkamy
ministerijy patvirtintomis 1éSy Valstybinéms (perduotoms savivaldybéms) funkcijoms atlikti
paskaiCiavimo metodikomis. Dalies Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyme
nurodyty valstybiniy (valstybés perduoty savivaldybems) funkcijy (kompensacijy
skaiCiavimas ir mokéjimas, socialiniy iSmoky skaiCiavimas ir mokéjimas ir kt.)
jgyvendinimas numatytas per priemones, planuojamas kitose programose. Siam uzdaviniui
jgyvendinti pateikiamos priemonés ir produkto vertinimo kriterijai;

Paskoly ir kity grazintiny 1éSy valdymas. Jgyvendinant §j uzdavinj, siekiama uZztikrinti
Strateginiame plane numatyty programy finansavimg. Druskininky savivaldybéje
jgyvendinamy projekty, kurie finansuojami i$ valstybés biudZeto ir Europos Sajungos
fondy léSy, metu patirtos iSlaidos Savivaldybei grgzinamos kompensavimo budu: uz
rangovy atliekamus darbus pirmiausia sumokama i$ Savivaldybés biudzeto &3y, o véliau
pagal paramos sutartyse nustatytus terminus valstybés institucijoms teikiami praSymai del
Siy 1ésy grgzinimo, - todel jgyvendinamy investiciniy projekty finansavimui prireikia
papildomy léSy. Tam tikslui Druskininky savivaldybés Taryba, nevirSydama nustatyty
limity, skolinasi leSas iS komerciniy banky, laimejusiy paskoly konkursus. Pateikiamos
jgyvendinimo priemoneés bei produkto vertinimo kriterijai;

Uztikrinti savivaldybés veiklos vieSuma. Teigiama, kad Druskininky savivaldybé — kaip
vieSas juridinis asmuo, visapusiSkai informuoja bendruomene apie savo veikla.
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais, Savivaldybés interneto svetainéje,
spaudoje, informacinéje lentoje skelbiami priimti Tarybos sprendimai, gyventojams
aktualus mero potvarkiai, savivaldybes administracijos direktoriaus jsakymai, informacija
apie savivaldybés veiklg bei kita visuomenei svarbi informacija. Skelbtinos informacijos
atsiranda vis daugiau, todél 2013-2015 m. planuojamas augantis leSy poreikis Siam
uzdaviniui jgyvendinti. Be to, informacija skelbiama ne tik vietingje spaudoje, bet ir
respublikingje. Gerinant savivaldybés jvaizdj ir skleidziant informacijg apie Druskininkus,
daznai priimami uzsienio Saliy Zurnalistai ir oficialds asmenys, kuriems teikiama
informacija apie Savivaldybes darbo patirtj.

Skaidriai ir efektyviai valdyti ir naudoti Savivaldybés turtg. Savivaldybés turto valdymo
ir naudojimo procese, jgyvendinant valstybés perduotas savivaldybems arba
savarankiskasias savivaldybiy funkcijas (norint islaikyti gerg turto bakle) patiriama visa eilé

iSlaidy, t.y. - turto priezidros, eksploatavimo, Sildymo, draudimo nuo jvairiy draudiminiy
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jvykiy, remonto, pastaty Siltinimo, Silumos 0kio modernizavimo ir automatizavimo,
apsaugos, parengimo Ziemos sezonams ir visa eilé Kity dkinio aptarnavimo i$laidy, kurias
batina apmokéti. Rengiant savivaldybés nekilnojamuosius daiktus privatizuoti, jie yra
vertinami, uzsakomos Valstybés jmonés Registry centro pazymos nekilnojamojo turto
pardavimui, informacija apie objekty pardavimg skelbiama vietinéje ir respublikingje
spaudoje, privatizavimo objektai reklamuojami Druskininky regiono bei Kity privaciy
kanaly televizijos laidy metu, patiriamos Kkitos iSlaidos (privatizavimo objekty apZidra,
techninés Dokumentacijos kopijavimas ir dauginimas). Rengiant savivaldybés
nekilnojamyjy daikty nuomos konkursus, informacija apie tai skelbiama savivaldybes
internetiniame puslapyje, vietingje ir respublikingje spaudoje, vieSinama Druskininky
regiono bei kity privaCiy kanaly televizijos laidy metu. Savivaldybés nuomojami daiktai,
siekiant nustatyti nuomininky atliktus pagerinimus, vertinami turto vertinimo jstatymo
nustatyta tvarka.

Palaikyti ir plétoti Druskininky savivaldybés tarptautinius ir vietinius rysSius.
Teigiama, kad Druskininky savivaldybés aktyvus dalyvavimas tarptautiniy ir vietiniy
organizacijy veikloje formuoja teigiamg savivaldybés jvaizdj Salyje ir pasaulyje, todél
batina ne tik palaikyti Siuos rysius, bet ir toliau juos plétoti. Pagrindiniai Druskininky
savivaldybés partneriai uzsienyje yra Lenkijos, Baltarusijos, Rusijos ir Latvijos
Respublikose. Savivaldybé pasiraSiusi bendradarbiavimo sutartj su Augustavo (Lenkija)
miestu, glaudds rySiai su Suvalky miestu. Taip pat pasiraSyta partnerystes sutartis su
Gardino miestu, planuojama dalyvauti gerosios kaimynystes programose bel toliau
jgyvendinti bendrus projektus. Savivaldybé gauna daug pasitlymy bendradarbiauti i$ jvairiy
Rusijos, Kazachstano, Italijos ir kt. Saliy miesty. Kai kurie pasialymai priimti, kiti dar
svarstomi ir sprendziama apie bendradarbiavimo galimybes.

Turizmo plétros programa. Teigiama, kad turizmo sektorius ir jo plétojimas yra
viena i$ pagrindiniy Druskininky kurorto plétros krypCiy. Manoma, kad kurortas gali sustiprinti
konkurencingumag ne tik sekmingai plétojant vieSajg turizmo infrastruktdra, iSnaudojant turimus
iSteklius bei pleCiant teikiamy paslaugy spektra, sistemingai vykdant turizmo informacijos sklaidg
ir rinkodaros strategija, Druskininky kurortas gali sustiprinti konkurencinguma ne tik Lietuvoje, bet
ir uzsienio Salyse. Turizmo plétros programa siekiama jgyvendinti Druskininky savivaldybés
politikg turizmo srityje, skatinti ir vystyti turizmo plétrg Druskininkuose, kurti atviro, jaukaus,
svetingo, Silto bei saugaus kurorto jvaizdj, skatinti turizmo verslo atstovus bei miesto bendruomene
prisideti prie turizmo plétros, analizuoti ir skatinti naujy turizmo produkty vystymasi. Programos
tikslo pavadinimas - Skatinti bei vystyti turizmo plétrg Druskininkuose. Teigiama tam, kad

miestas sekmingai konkuruoty tarptautiniu mastu, nebdtina tureti pranaSumus pagal visus rodiklius.
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Miesto plétros strategija numato tai, kas yra ar turéty bati pagrindiniai varikliai, svarbiausi atsparos

taSkai, o jy plétra skatins ir visy Kity sriCiy plétrg. Turizmo sektorius ir jo plétojimas — viena i$

pagrindiniy Druskininky kurorto pléetros krypCiy. Siekiant jgyvendinti §j tikslg parengti uzdaviniai:
Vystyti turizmo iSteklius bei paslaugas. Pazymima, jog siekiant skatinti atvykstamajj ir
vietos turizma, reikalinga uZztikrinti vieSosios turizmo infrastruktdros sukdrima, inicijuoti
naujy turizmo traukos centry steigima, Kkurti palankias salygas auksStos kokybeés
sveikatinimo, poilsio, rekreacijos, pramogy paslaugy teikimui. Pateiktos priemonés bei
produkto vertinimo kriterijai;
Formuoti kurorto jvaizdj, skleisti ir nemokamai informuoti. Teigiama, kad sekmingas
turizmo sektoriaus plétojimas priklauso nuo aktyvios rinkodaros, kurorto jvaizdZio
formavimo, patikimos informacijos. Reikalinga jvertinti  atvykstanCiy turisty
charakteristikas, vykdyti jy apklausas, atlikti prioritetiniy kurorto turizmo rinky tyrimus.
Parinktos priemonés ir produkto vertinimo Kriterijai.

Bendruomeniy aktyvinimo ir sglygy verslo pletrai sudarymo programa. Teigiama,
kad programa reikalinga tam, kad skatinti aktyvy kaimo bendruomeniy integravima j kurorto veiklg
ir naujy darbo viety kdrimg senilnijose, sudaryti palankias sglygas smulkaus ir vidutinio verslo
plétrai bei naujy darbo viety karimui, didinti gyventojy uzimtuma, mazinti nedarbg ir subalansuoti
darbo rinka, jveikti neigiamus nepakankamo gyventojy uzimtumo padarinius, spresti gyventojy
kvalifikacijos jgijimo ir perkvalifikavimo klausimus, organizuoti vieSuosius bei sezoninius darbus,
prisidéti prie ES uZimtumo strategijos vykdymo. Pazymima, kad Sia Programa dalinai
jgyvendinamos Strateginiame 2004-2013 m. plane numatytos priemones, daugiausiai susijusios su
verslumo skatinimu. Programos tikslo pavadinimas - plétoti kurortine veiklg, skatinant
gyventojy uZimtuma, kuriant naujas darbo vietas, didinant savivaldybés patraukluma verslui
ir integruojant kaimo vietoves ] kurorto veiklg. Siekiant Sio tikslo yra jgyvendinami Sie
uzdaviniai:

Skatinti smulkaus ir vidutinio verslo karimasi ir plétojima, finansiskai remti smulkaus
ir vidutinio verslo subjektus. Programos tikslas susijes su Strateginio plano Prioriteto Nr.
1 ,Kurorto tarptautinio konkurencingumo didinimas*“. Siuo uZdaviniu siekiama: sudaryti
kuo palankesnias salygas pradeti ir plétoti verslg; kurti naujas darbo vietas, mazinti nedarbo
lygj Savivaldybéje; stiprinti 0kinj gamybinj agrarinio sektoriaus potencialg, siekiant
iSlaikyti esamas ir didinti naujas rinkas, skatinti ekologinj Zemés ukio pletojima;
ugdyti Zmoniy verslumg; formuoti veiksmingg mokymo sistemg smulkaus ir vidutinio
versdo subjektams, gerinti verslo informavimo, konsultavimo ir mokymo kokybe;

sukurti kurortiniy paslaugy kokybés vertinimo sistema ir praktidkai ja pritaikyti. Siam
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uzdaviniui jgyvendinti bus taikoma Si priemoné - Smulkaus ir vidutinio verslo plétros
programa;

Sudaryti galimybes Alytaus teritorinés darbo birZzos Druskininky skyriuje
jsiregistravusiesiems bedarbiams, bendrojo lavinimo mokykly ir profesinio mokymo
jstaigy mokiniams atostogy metu laikinai jsidarbinti, siekiant uzsidirbti pragyvenimui
batiny 1éSy. Savivaldybé pagal Alytaus teritorinés darbo birZos pateiktg vieSyjy darby
poreikj (darbo ieSkanCiy asmeny skaiciy, vieSyjy darby trukme) rengia ir tvirtina vieyjy
darby programa. Darbdavius, pageidaujanCius jgyvendinti vieSuosius darbus pagal Sig
programa, atrenka nuolat veikianti Savivaldybés sudaroma VieSyjy darby jgyvendinimo ir
darbdaviy atrankos komisija, j kurig lygiateisiais pagrindais jtraukiami Savivaldybés,
Alytaus teritorinés darbo birzos ir socialiniy partneriy atstovai. VieSyjy darby programoje
numatytiems darbams atlikti Druskininky savivaldybé ir Alytaus teritoriné darbo birZza su
atrinktais darbdaviais sudaro trisales VieSyjy darby jgyvendinimo ir finansavimo sutartis;
Aktyvinti Zmones jsitraukti j bendruomenés gyvenima, pacius spresti savo problemas
ir bendromis jegomis gerinti kaimo zmoniy gyvenimo sglygas siekiant kurti naujas
darbo vietas kaimiSkose vietovese. Teigiama, kad siekiant sudaryti kaimo gyventojams
galimybe pasinaudoti atsiverian¢iomis galimybémis gauti finansavima i$ Europos Sajungos
ir Lietuvos fondy ir programy bdtina skatinti aktyvy kaimo bendruomeniy, dalyvavima
jsisavinant paramg. Per pastaruosius metus savivaldybeje jregistruota 10 kaimo
bendruomeniy. Remiantis kaimo gyventojy poreikiy analize parengta Druskininky
kaimiSkosios teritorijos 2010-2015 m. vietos plétros strategija ir gauti jos jgyvendinimui
5,33 min. lity jsisavinant juos iki 2015 m. 2012 m. vykdomas vieSyjy projekty pagal
patvirtintg strategijg vietos projekty rinkimas;

Urbanistiné plétros programa. Programa siekiama subalansuoti urbanisting plétrg

pagal nustatytas pagrindines kurorto plétros kryptis. Pagrindines kurorto pletros kryptis

teritoriniu principu nustatantis dokumentas — Druskininky savivaldybés teritorijos bendrasis

planas. Patvirtinus §j dokumenta, jo sprendiniai galioja iki 2017 m. gruodZio mén., iki tol turi

bati vykdomi plane nurodyti svarbiausi susisiekimo infrastruktdros, inZinerinio aprdpinimo bei

aplinkosaugos sistemy vystymo darbai. Programos tikslo pavadinimas - Subalansuoti

urbanistine plétra pagal nustatytas pagrindines kurorto plétros kryptis. Siam tikslui

iSkeltas vienas uzdavinys:

Planuoti ir vykdyti kompleksine urbanistine Druskininky savivaldybés teritorijos
pletra.
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Aplinkos apsaugos programa. Programa siekiama sukurti ir iSsaugoti subalansuotg ir
sveikg aplinkg Druskininky savivaldybéje, planuoti aplinkos apsaugos priemones, kompensuoti
aplinkai daromg Zala, paSalinti aplinkos terSimo Saltinius, formuoti savivaldybés gamtinj
kraStovaizdj, pritaikant visuomenés poreikiams, saugoti ir tirti gamtos iSteklius, skatinti
samoninguma aplinkos apsaugos srityje ir atsakomybe uZ aplinkos kokybe. Programa
jgyvendinamos priemones, kurios finansuojamos savivaldybés aplinkos apsaugos remimo
specialiosios programos léSomis (surenkamomis i§ mokesCiy uz aplinkos terSima, gamtos iStekliy
naudojimg ar zeldiniy sunaikinimg) bei kitomis - Savivaldybes biudzeto, taip pat ES struktariniy
fondy paramos IéSomis. Programos tikslo pavadinimas - sukurti ir iSsaugoti subalansuotg ir
sveikg aplinkg Druskininky savivaldybéje. Pazymima, kad siekiant Sio tikslo yra jgyvendinami
Sie uzdaviniai:

Pertvarkyti atlieky tvarkymo sistemag regioniniu pagrindu, skatinti visuomenés

aplinkosauginj sgmoninguma.;

Atgaivinti kurorto Zeldynus ir parkus;

Sukurti kurorto gamtiniy iStekliy apsaugos sistema.

Ukio infrastruktdros plétros bei prieZiGros programa. Sia programa siekiama:
jgyvendinti  Savivaldybés  plétros  2004-2013  mety  strateginio  plano  tikslus;
realizuoti Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu nustatytas savivaldybiy funkcijas.
Pazymima, kad vykdant Sig programg, bus jgyvendinami Savivaldybés plétros 2004-2013 mety
strateginio plano tikslai ir realizuojamos Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu
nustatytos savivaldybiy funkcijos. Programos tikslo pavadinimas - UZtikrinti 0OKio
infrastruktdros plétrg bei prieZitira Druskininky savivaldybéje. Pazymima, kad siekiant Sio
tikslo yra jgyvendinami Sie uzdaviniai:

Modernizuoti ir vystyti Okio infrastruktdrg, uztikrinti jos priezZitra;
Renovuoti ir iSplésti susisiekimo infrastruktira;
Plésti gyvenamojo basto fondg, modernizuoti gyvenamuosius namus.

Svietimo programa. PaZymima, kad vadovaujantis Druskininky savivaldybés tarybos
patvirtintu Druskininky savivaldybés plétros 2004-2013 m. strateginiu planu, Druskininky
savivaldybés mokykly tinklo pertvarkos iki 2015 mety bendruoju planu bei Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatymo nuostatomis, Svietimas yra prioritetiSkai valstybés remiama visuomeneés raidos
sritis. Jgyvendindama Lietuvos Respublikos jstatymus ir Kitus teisés aktus, Savivaldybé privalo
tirti, analizuoti jvairiy visuomenes grupiy mokymosi ir kvalifikacijos kelimo, persikvalifikavimo
poreikius, planuoti léSas, reikalingas Svietimo paslaugoms finansuoti, vertinti asmeny poreikj

mokytis visg gyvenima bei suteikti reikalingas paslaugas. Sioje programoje ypatingas démesys
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skiriamas ugdymo kokybeés uztikrinimui, bendryjy programy, ugdymo plany, iSsilavinimo standarty
jgyvendinimui, Siuolaikinés mokymosi aplinkos formavimui, apsirdpinimui intelektualiniais
iStekliais. Sia programa jgyvendinama Druskininky savivaldybés $vietimo politika. Teigiama, kad
Si programa padeda stiprinti Svietimo jstaigy materialinius ir intelektualinius resursus, tenkinti
vaiky, jaunimo ir suaugusiyjy pazinimo, lavinimosi ir saviraiskos poreikius. Programoje numatytas
pedagoginés psichologinés pagalbos teikimas vaikams, mokytojams ir tevams (globejams),
demokratinio valdymo ir savivaldos plétojimas, pedagogy kvalifikacijos tobulinimas. Programos
tikslo pavadinimas - uztikrinti aukstos kokybes Svietima. Jgyvendinami Sie uzdaviniai:
Optimizuoti Svietimo jstaigy tinklg, parengti naujas ir atnaujinti esamas vaiky ir
suaugusiyjy programas. Jgyvendinant valstybinés Svietimo strategijos 2003—-2012 mety
nuostatas, savivaldybeje bus sukurta lanksti ir atvira Svietimo struktdra, sujungianti bendrajj
ugdyma, profesinj mokyma, studijas, formalaus, neformalaus mokymosi ir saviSvietos
formas j bendrg Svietimo erdve, pereinama prie Svietimo struktlros, grindZiamos ne
uzdarais mokykly tipais, bet lanksCiomis programomis: mokyklose jgyvendinamos jvairios
bendrojo ugdymo ir profesinio mokymo programos bei jy moduliai. Padidinamas mokiniy
mobilumas renkantis jvairiy mokykly tipus ir programas. Pabaigiama formuoti lanksti trijy
pakopy bendrojo ugdymo struktra. Jg sudaro prieSmokyklinio, pradinio, pagrindinio ir
vidurinio (brandos) ugdymo programos, jgyvendinamos pradinése, pagrindinese, viduringje
mokyklose ir gimnazijoje. Vaiky paZinimui, lavinimuisi ir saviraiSkai didele jtakg turi
popamokine veikla, turiningai organizuojamas laisvalaikis;
Modernizuoti Svietimo jstaigy jrangg ir mokymo aplinka, plésti informaciniy
technologijy infrastruktirg. Sekmingas ugdymo procesas priklauso nuo materialinés
bazes buklés, ja reikia nuolat atnaujinti ir stiprinti. Ugdymo procesas privalo bati aprapintas
batinomis techninemis priemonémis;
Jgyvendinti LR jstaymais ir Kitais teisés aktais nustatytg Svietimo politika, teikiant
kokybiSkag ugdyma savivaldybés Svietimo jstaigose bei uZtikrinant teikiamy paslaugy
kokybe. Teigiama, kad programa laiduoja valstybés ir Druskininky savivaldybés Svietimo
politikos jgyvendinima, savarankiskyjy savivaldybés funkcijy vykdyma.
Kultaros pletros programa. Teigiama, kad kultdra yra sudetiné visuomenes politines,
socialinés, ekonominés raidos dalis. Realizuojamos LR Vietos savivaldos jstatymu Nr. X-1722
nustatytos savarankiskosios savivaldybiy funkcijos: gyventojy bendrosios kultdros ugdymas ir
etnokultdros puoselgjimas (dalyvavimas kultaros pletros projektuose, muziejy, teatry, kultdros
centry ir kity kultdros jstaigy steigimas, reorganizavimas, pertvarkymas, likvidavimas ir jy veiklos
prieziOra, savivaldybiy viesyjy biblioteky steigimas, reorganizavimas, pertvarkymas ir jy veiklos

priezitra). Siandieninei visos Salies, tame tarpe Druskininky visuomenei biidingi spartis poky¢iai
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visose jos gyvenimo srityse. KeiCiasi gyvensena, vertybés, individo santykis paties su savimi ir su
pasauliu. Verslumas ir verzlumas tampa sékme lemianciais bruoZais, o gebéjimas jtvertinti save —
kiekvieno asmeniniu uzdaviniu. Tokioje aplinkoje svarbu nepamirsti, jog kultira yra kiekvienos
visuomenés gyvybingumo prielaida, kurianti erdve kiekvienam individui atskleisti savo gebéjimus
ir talentus, skatinanti telktis bendram darbui. Todeél svarbu iSlaikyti ir stiprinti kQrybines tautos
galias bei ugdyti jauno Zmogaus poreikj kultdrai, gebéjimg ja didzZiuotis ir vertinti. Lietuvos
narysté Europos Sajungoje atveria galimybes plétoti kultdry mainus su kaimynais — Lenkija,
Latvija, Baltarusija, modernizuoti kulttros jstaigy veiklg ir atnaujinti infrastruktarg. Druskininky,
kaip kurortinio miesto, statusas teikia naujy galimybiy kultdrinio turizmo plétrai ir kartu pabréZia
savivaldybés atsakomybe ne tik uz gyventojy menine saviraiska, etninés kultiros gyvybinguma,
bet ir kasmet vis daugiau atvykstanciy sveciy kultaros poreikiy tenkinimg. Jgyvendinant Lietuvos
kultaros politikos nuostatas bei kultlros srities projektus batina palaikyti savaiminius kultdros
procesus, puoseléti tradicijas, palankiai priimti batinas naujoves ir siekti visy kultiros apraisky
dermés. Programos tikslo pavadinimas - gyventojy ir kurorto sveCiy bendrosios kultlros
ugdymas bei etnokulttros puoseléjimas. Jgyvendinant Lietuvos kultlros politikos nuostatus ir
vykdant Nacionaling kultiros plétros programa, veikla plétojama tokiomis kryptimis: biblioteky,
muziejy, kultdros centry darbo organizavimas, profesionalaus ir mégejy meno dalinis rémimas,
kultaros srities asociacijy veiklos skatinimas, kultlros jstaigy materialinés bazés atnaujinimas ir
kt. Jgyvendinami Sie uZdaviniai:
Tenkinti gyventojy ir kurorto sveCiy kulttros poreikius. Kultdros centro uzdavinys -
sudaryti sglygas savivaldybées gyventojams naudotis kultGros paslaugomis, dalyvauti
kultdriniame gyvenime, jsiliejant j megejy karybine veiklg, iSreiSkianCig visuomenés
aktyvuma, jos poreikius ir vertybines nuostatas. Krasto gyventojy, ypac vaiky ir jaunimo
dalyvavimas megéjy karybinéje veikloje, folkloro, amaty puoseléjimas sudaro salygas
iSsaugoti tautines tradicijas. Siekiant darnios kultdrines veiklos plétros, jgyvendinami
infrastruktaros atnaujinimo projektai mieste ir senitinijose;
Gerinti Druskininky savivaldybés gyventojy informacinj aprapinima ir skatinti
skaitymg. Biblioteka - kultiros jstaiga, vykdanti ziniy bei informacijos kaupimo,
iSsaugojimo ir skleidimo visuomenei funkcijg, o svarbiausias jos uzdavinys - informacinés
visuomenes pletra. Naujausios technologijos priemones skatina dideles permainas
visuomenes ir kiekvieno pilieCio gyvenime, pleCia ir intensyvina tarptautinius rysius.
Siekiant sukurti visapusiskas ir SiuolaikiSkas sglygas, modernizuojama ne tik Bibliotekos
veikla, bet ir vykdomas Bibliotekos renovacijos projektas,
ISsaugoti pavelda, istorine ir kultlring atmintj. Pazymima, kad Siuolaikinio muziejaus

veikla siejama su kultdros, Svietimo, informacijos skleidimo funkcijomis. Miesto
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muziejuje sukauptos kultGros ir meno vertybes jgalina plésti ir gerinti jy lankytojams
teikiamas paslaugas, o aktyvus visuomenés gyvenimo ritmas, besikeiCiantys poreikiai bei
naujos technologijos skatina derinti vertybiy kaupimg ir saugojimg su komunikavimu,
informacijos visuomenei teikimu ir jos Svietimu. Siekiant sudaryti tinkamas sglygas
pilnavertei Muziejaus veiklai, vykdomas pastato rekonstrukcijos projektas, o puoseléjant
archiitektdrinj pavelda, i$ dalies remiami skirtingy konfesijy maldos namai;

Jaunimo uzimtumo programa. Pazymima, kad programa numato darbg su jaunimu,
siekiant didinti tarpzinybinj bendradarbiavimg ir koordinavimg Jaunimo politikos pagrindy
jstatymo bei Druskininky savivaldybés jaunimo politikos koncepcijos jgyvendinimo srityse:
pilietiSkumo ugdymo, Svietimo, studijy, mokslo, neformalaus ugdymo, darbo ir uzZimtumo,
apsirapinimu bastu, laisvalaikio, poilsio, kultdros ir karybos, socialinés ir sveikatos apsaugos,
sveikatingumo, kano kultdros ir sporto, narkomanijos ir kity priklausomybés formy,
nusikalstamumo prevencijos. Teigiama kad Si programa apima tris pagrindines veiklos kryptis:
jaunimo veiklos, tradicijy karimo ir asmenybés tobulejimo mokymo procese. Programos tiksio
pavadinimas - jgyvendinti jaunimo politikg Druskininky savivaldybeje. Uzdavinys:

Parengti ir Jgyvendinti vaiky ir jaunimo laisvalaikio turtinimo bei uZimtumo
programas. Jgyvendinant §j tikslg siekiama: rengti i$ Savivaldybés biudZeto finansuojamy
jaunimo projekty sistemg ir jg jgyvendinti. Pazymima, kad jaunimo pazinimui lavinimuisi ir
saviraiSkai didele jtaka turi popamokiné veikla, turiningai organizuojamas laisvalaikis.
Batina plétoti papildomojo ugdymo veiklos jvairove mokyklose, papildomojo ugdymo
mokyklose, klubuose, centruose.

Kano kultdros ir sporto plétros programa. Teigiama, kad Sia programa siekiama, kad
kino kultara ir sportas tapty svarbiu kiekvieno Salies gyventojo poreikiu, jvairiy socialiniy
sluoksniy gyventojai skatinami sportuoti, ripinamasi jy fiziniu pajégumu, sveikata, aktyviu poilsiu,
ypaC vasaros atostogy metu, jaunimas skatinamas atskleisti savo fizinius gebejimus besivarzant
Lietuvoje ir tarptautinése sporto arenose ir toliau bus siekiama kuo daugiau gyventojy jtraukti j
savarankiSkas ir organizuotas sporto pratybas. Programos tikslo pavadinimas - Sudaryti
tinkamas sglygas jgyvendinti kaino kultaros ir sporto politikg. Jgyvendinami Sie uzdaviniai:

Koordinuoti sporto organizacijy veikla;
Plétoti sportg visiems, vykdant Zmoniy sveikatinimg didinant jy fizinj aktyvuma.

VieSosio tvarkos ir saugumo uZtikrinimo programa. Druskininky savivaldybéje
vieSgjg tvarka, sauguma ir Zmoniy gelbéjimg uztikrina Druskininky policijos komisariatas,
Druskininky prieSgaisriné gelbéjimo tarnyba ir Druskininky savivaldybés paslaugy dkio
Leipalingio ugniagesiy komanda. Druskininky policijos komisariatas aptarnauja Druskininky

miesta, Leipalingio ir VieCilny seniGnijas. Aptarnaujama teritorija sudaro 45578,9 ha
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Aptarnaujamoje teritorijoje, pagal Druskininky savivaldybés statistikos duomenis, nuolat gyvena
22 tokst. gyventojy, i$ jy Druskininky mieste - apie 16 tdkst. gyventojy. Druskininkuose, kaip
mieste — kurorte, pastoviai gydosi ir poilsiauja Lietuvos Respublikos bei uZsienio Saliy pilieCiai.
Siekiant uZztikrinti vieSajg tvarka, asmens, jo turto ir eismo sauguma, uzkardinti nusikaltimus bei
Kitus teises paZeidimus, visos Komisariato tarnybos buvo jtrauktos j atskirus priemoniy planus
darbui kriminogeniskiausiose Zmoniy susibdrimo ir poilsio vietose. Didelis démesys vieSosios
tvarkos palaikymui Druskininkuose buvo skiriamas savaitgaliais ir poilsio dienomis, nes tuo metu
daugiausia registruojama nusikaltimy ir kity reisés pazeidimy. Programos tikslo pavadinimas -
puoseleti saugig ir sveikg aplinka, uztikrinti Druskininky savivaldybés visuomeneés ir
kiekvieno asmens bei jo turto sauguma, gaisry gesinimg ir gelbejimo darbus. UZzdavinys:
Prevencinés veiklos vykdymas ir prieSgaisrinés apsaugos, gelbéjimo darby bei
vieSosios tvarkos uztikrinimas Druskininky savivaldybeje. Jgyvendinant §j uZdavinj,
numatoma: plétoti tarnyby darbo kryptis, apripinti pareiginus transportu ir kitomis
priemonémis, organizuoti tikslinius prevencijos reidus, uZztikrinant vie$ajg tvarka, gaisry
pavojy ir kt., tobulinti turimg Policijos komisariato informacine sistema, informuoti
Savivaldybe ir visuomene apie programos jgyvendinima.

Socialinés paramos teikimo programa. Teigiama, kad Druskininky savivaldybé yra
pagrindiné socialinés paramos teikimo organizatoré Druskininky mieste ir senitnijose. Ji formuoja
socialiniy paslaugy ir kitos socialinés paramos teikimo strategijg savivaldybéje, atsako uZ piniginés
paramos ir socialiniy paslaugy teikimg jos teritorijoje gyvenantiems asmenims. Sia programa
jgyvendinama Druskininky savivaldybes socialines paramos politika. Programos tikslo
pavadinimas - teikti socialine parama ir paslaugas Druskininky savivaldybés Zmonéms.
Jgyvendinami Sie uzdaviniai:

Jgyvendinti Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais norminiais teisés aktais numatytg
socialine politika teikiant piniging socialine parama;

Skatinti Savivaldybés ir nevyriausybiniy organizacijy partneryste, iniciatyva bei
atsakomybe teikiant socialines paslaugas;

M oder nizuoti socialiniy paslaugy infrastrukttra.

Sveikatos apsaugos programa. Programos paskirtis - plétoti savivaldybés asmens ir
visuomeneés sveikatos priezilrg - visuma organizaciniy, teisiniy, ekonominiy, techniniy, socialiniy
ir medicinos priemoniy, padedanciy atlikti ligy ir traumy profilaktika, iSsaugoti ir stiprinti
visuomenes sveikatg; skatinti savivaldybes institucijy partneryste, bendruomenés dalyvavima
sprendZiant sveikos gyvensenos klausmus. Programos tikslo pavadinimas - uztikrinti sveikatos

priezitros paslaugy teikimg Druskininky savivaldybéje. Jgyvendinti numatyti Sie uzdaviniai:
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Tenkinti Druskininky bendruomenes visuomenés sveikatos poreikius, nesant
savivaldybés visuomenés sveikatos biuro. Teigiama, kad visuomeneés sveikatos paslaugy
gavimas savivaldybés gyventojams, sudarius sutartj su kitos savivaldybés visuomenés
sveikatos biuru. Néra tikslinga nedideleje savivaldybeje kurti naujos biudzZetinés jstaigos
Savivaldybés visuomenés sveikatos biuro. Paslaugas Druskininky savivaldybé gyventojams
sutarties pagrindu teikty kitos savivaldybés Visuomenés sveikatos biuras. Paslaugos
apmokamos iS savivaldybés biudzeto ir Privalomojo sveikatos draudimo biudzeto fondo
lesy;

Formuoti visuomenés nuostatus ir ugdyti gyvenimo jgadZius. Pazymima, kad apsaugoti
ir gerinti Savivaldybés gyventojy sveikata, Siuo tikslu tobulinti aplinkos sveikatinimo
valdyma ir uztikrinti, kad aplinka nekelty pavojaus Zmoniy sveikatai, siekti, kad visuomenés
sveikata tapty ilgalaikiy ekonominiy interesy objektu.

Vykdyti sveikatos prieziirg mokyklose. Visuomenes sveikatos prieziros specialisty
nuolatinis darbas stebint moksleiviy sveikatg mokyklose: bendro lavinimo mokyklose dirba
4 asmens sveikatos prieziuros specialistai.

Apibendrinant galima teigti, kad buvo apzvelgtas Druskininky savivaldybés 2013-2015
mety strateginis veiklos planas, susipaZinta su programos prioritetinemis kryptimis, programomis
bei uzdaviniais. Taip pat buvo suzinota, jog Druskininky savivaldybés tarybos 2004 m. birZelio 28
d. sprendimu Nr. T1-486 “Dél Druskininky savivaldybes plétros 2004-2013 m. strateginio plano
tvirtinimo” buvo patvirtintas ilgalaikis savivaldybés plétros planas, kuris buvo parengtas siekiant
paspartinti subalansuotg Druskininky savivaldybés plétra, sustiprinti Druskininky kurorto
konkurencinguma Lietuvoje bei Europoje ir pasinaudoti Europos Sajungos struktdriniy fondy bei
kity paramos fondy teikiamomis galimybémis. Sis Savivaldybés strateginis veiklos planas
parengtas siekiant efektyviau vykdyti vieSojo administravimo ir vieSyjy paslaugy teikimo funkcijas,
uztikrinti bendruomenés vieSuyjy poreikiy ir interesy tenkinima. Taip pat, kad baty uZtikrintas
maksimalus jgyvendinamy priemoniy, numatyty 2004-2013 mety strateginiame plétros plane,
efektyvumas ir Savivaldybés raidos subalansuotumas. Apzvelgta 13 plano programy, kurios apima
jvairiy sektoriy veiklos apraSyma. Teigiama, kad kiekvienoje programoje yra iskelti trejy mety
tikslai, Siems tikslams pasiekti uzdaviniai bei detaliai apraSomi artimiausi, einamyjy - 2013 mety,
rezultatai. Druskininky savivaldybés 2013-2015 mety strateginio veiklos plano rengimo procesas
susijes su biudZeto rengimu ir metiniu strateginio planavimo ciklu. Parengus auksciau minétg plang
bus sukurtas bei patvirtintas dokumentas, kuris padés efektyviau vykdyti Druskininky savivaldybés
plétros 2004-2013 mety strateginio plano jgyvendinimg ir prisides prie jgyvendinimo prieziaros bei

efektyvaus Druskininky savivaldybés biudZeto 165y panaudojimo. Teigiama, kad jgyvendinus

75



sprendimo projekta, planuojama 2013 metais strateginéms veikloms gauti 88667,1 tlkst. Lt. iS

jvairiy finansavimo Saltiniy. IS kuriy apie 60644,7 takst. Lt. yra Savivaldybés biudZeto léSos.

3.1.4.Druskininky savivaldybeés biudzetas pagal programas

Susipazinus su Druskininky savivaldybés 2013 - 2015 mety strateginiu veiklos planu,
apzvelgsime ir su juo susijusj programinj biudZeta. Teoringje dalyje suzinojome, kad programis
biudzetas jgyvendina strategijg ir yra orientuotas j rezultatg. Manoma, jog tikslinga apzvelgti 2013
mety biudZeto paskirstyma pagal programas.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo (Zin., 1994, Nr. 55-
1049; Zin., 2008, Nr. 113-4290) 16 straipsnio 2 dalies 15 punktu, Lietuvos Respublikos biudzeto
sandaros jstatymo (Zin., 1990, Nr. 24-596; Zin., 2004, Nr. 4-47), 26 straipsnio 4 dalimi, Lietuvos
Respublikos 2013 mety valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy patvirtinimo
jstatymu (Zin., 2012, Nr. 153- 7823), remdamasi Druskininky savivaldybés tarybos 2011 m. spalio
7 d. sprendimu Nr. T1-117 patvirtintu Druskininky savivaldybes asignavimy administravimo ir
biudZeto vykdymo tvarkos apraSu, Druskininky savivaldybes tarybos 2011 m. rugpjacio 30 d.
sprendimu Nr. T1-115 patvirtinto Druskininky savivaldybés tarybos veiklos reglamento 135-142
punktais ir Druskininky savivaldybeés tarybos 2013 m. vasario 25 d. sprendimu Nr. T1- patvirtintu
Druskininky savivaldybés 2013-2015 mety strateginiu veiklos planu, Druskininky savivaldybés
taryba nusprende:

1) Patvirtinti 2013 m. Druskininky savivaldybés biudZeta:
- 56361,6 tOkst. Lt pajamy bei jy paskirstymg pagal pajamy rasis, 3500,0 tdkst. Lt skolinty
leSy investicijy projektams finansuoti, IS jy:
1. Savivaldybés biudZetiniy jstaigy pajamy uZ teikiamas paslaugas jmokas |
Savivaldybeés biudZets;
2. Savivaldybes biudzetiniy jstaigy pajamy, gaunamy uz iSlaikymag Svietimo,
socialinés apsaugos ir kitose jstaigose jmokas j Savivaldybés biudZeta;
- 59861,6 tokst. Lt asignavimy: 52171,5 tdkst. Lt iSlaidoms (iS jy, 20117,3 tdkst. Lt darbo
uzmokesciui) ir 7690,1 takst. Lt turtui bei jy paskirstyma:
1. Pagal programas ir priemones bei finansavimo Saltinius;
2. Pagal asignavimy valdytojus;
3. Pagal specialios tikslinés dotacijos paskirtj;
4. Pagal valstybés funkcijy klasifikacija;
- 781,1 tokst. Lt 2012 metais nepanaudoty biudzZeto 1éSy paskirstyma.

2) Patvirtinti Savivaldybés biudZeto asignavimy valdytojy sarasa.
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3) |pareigoti Savivaldybes biudzeto asignavimy valdytojus:

Savivaldybés tarybai patvirtinus 2013 mety savivaldybés biudZeta, ne véliau kaip per 10

darbo dieny patvirtinti pavaldziy biudZetiniy jstaigy vykdomas programas ir jy sgmatas;

biudzeto asignavimus naudoti patvirtinty veiklos programy vykdymui, uztikrinti efektyvy
ir tikslingg biudzeto asignavimy naudojimg pagal patvirtintas samatas, apskaitos
politikos jgyvendinimg ir finansy kontrole;

iSanalizuoti jsiskolinimy priezastis, imtis priemoniy jiems sumazinti, sudarant ir tvirtinant

2013 mety iSlaidy sgmatas, numatyti reikiamus asignavimus 2013 m. sausio 1 d.

esanCiam jsiskolinimui uz suteiktas paslaugas, atliktus darbus ir jsigytas prekes

padengti;

neprisiimti naujy jsipareigojimy iki bus patvirtintas jy finansavimo Saltinis.

Placiau apzvelgsime Druskininky savivaldybés 2013 mety biudZeto asignavimus pagal
programas ir priemones bei finansavimo Saltinius. Apzvelgsime visas Druskininky savivaldybés
plétros 2004-2013 strateginiame plane ir strateginiame 2013-2015 mety veiklos plane iSdéstytas
programas. 2013 mety biudZeto asignavimy struktira pagal programas pateikiama 4 priede.

Apzvelgiant priede pateiktus duomenis, galima teigti, kad Druskininky savivaldybé 2013
metais didziausia leSy dalj skiria Svietimo progamai 31, 1 %, Druskikinky savivaldybés veiklos
funkcijy jgyvendinimo ir tobulinimo programai 17,0 %, socialinés paramos programai 15, 7 % ir Gkio ir
infrastruktdros plétros ir priezidros programai 11,0 %. Tame tarpe mazausiai 1Sy buvo numatyta sveikatos
apsaugos programai, tik 0,1 % ir urbanistinés plétros programai 0,1 % bei vieSosios tvarkos ir saugumo
uztikrinimo programai 0,4 %. ApZvelgus visas 13 programy, toliau apZvelgsime kiekvieng programg
atskirai.

Druskininky savivaldybeés veiklos funkcijy jgyvendinimo ir tobulinimo programa.
Siai programai yra numatytos 28 priemonés. Programai skirta i$ viso asignavimy: Asignavimy
planas 10159,4 tokst. Lt.; savivaldybés biudZeto 1éSos 9934,4 tlkst. Lt.; vietiné rinkliava uz
naudojimasi kurorto vieSaja infrastruktira 225,0 tokst. Lt. DidZiausia dalis asignavimy 4242,9
tokst. Lt savivaldybés biudzeto leSy numatyta priemonel - Savivaldybés administracijos veiklos
programa.

Turizmo pletra. Turizmo pléetros programai numatytos 2 priemones: Kurorto jvaizdzio
formavimo, sklaidos ir nemokamos informacijos teikimo programa (TVIC), kuriai skirtas
asignavimy planas 700,0 tdkst. Lt., kurias sudaro 700,0 takst. Lt. Savivaldybés biudZeto 1éSos ir
390,0 tlkst. Lt. sudaro vietiné rinkliava uz naudojimasi kurorto viesgja infrastruktara ir Unikaliy
senyjy tradicijy atgaivinimas istoriniame Sveikatingumo parke, kurios asignavimy planas 385,2

takst. skolinty 1&3y. Siai programai numatytas asignavimy planas 1085,2 takst. Lt.
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Bendruomeniy aktyvinimo ir salygy verslo pletrai sudarymas. Numatytos 9
programos. 18 viso asignavimy 1081,8 thkst. Lt., i$ jy 510,6 takst. Lt. savivaldybeés biudzZeto IéSos ir
571,2 tukst. Lt. skolintos IeSos. Daugiausia skirta priemonei - Dalyvavimas rengiant ir jgyvendinant
darbo rinkos politikos priemones ir gyventojy uzimtumo programas VDF). Siai priemonei skirtas
asignavimy planas 450,6 takst. Lt. savivaldybés biudzZeto lé3y.

Urbanistiné plétra. Siai programai numatytos 2 priemones: Zemeés sklypy kadastriniai
matavimai ir topografiniy geodeziniy nuotrauky rengimas, kuriai skirta asignavimy 25,0 takst. Lt.
savivaldybés biudzeto 1éSy ir priemonei Urbanistiné pletra, kuriai asignavimy skirta 9,0 tukst. Lt.
savivaldybés biudzeto 1é3y. Siai programai numatyta 34,0 tikst. Lt asignavimy i3 savivaldybés
biudzeto 1ésy.

Aplinkos apsauga. Siai programai numatytos 4 priemonés. Numatoma asignavimy
3515,4 tokst. Lt. iS jy 2715,4 tokst. Lt. savivaldybés biudzeto 1éSy ir 800,0 tlkst. Lt. vietiné
rinkliava uz naudojimasi kurorto vieSgja infrastruktira. DidZiausia dalis asignavimy plano skirta
priemonel - Komunaliniy atlieky (jskaitant stambiagabarites) surinkimas ir pervezimas, jai skirta
2500,0 tukst. Lt. savivaldybes biudZzeto lésy.

Ukio infrastruktaros plétra bei priezidra. Programai skirta 9 priemonés. Numatoma
asignavimy 6572,2 takst. Lt. i$ jy 6149,2 tokst. Lt. savivaldybés biudZeto léSy, 150,0 tdkst. Lt.
biudZetiniy jstaigy pajamos, skolintos léSos 188,0 takst. Lt. ir 85,0 tOkst. Lt. vietiné rinkliava uz
naudojimasi kurorto vieSgja infrastruktira. Priemonei - Teritorijy tvarkymas ir priezidra skirta
daugiausia asignavimy, tai yra 3049,0 tukst. Lt. i8 jy 2964,0 tlkst. Lt. savivaldybés biudZeto IéSy ir
85,0 thkst. Lt. i$ vietinés rinkliavos uz naudojimasi kurorto vieSaja infrastruktara.

Svietimas. Programai numatyta 12 priemoniy. 15 viso asignavimy 21612,4 tikst. Lt., i$
kuriy 21251,9 tdkst. Lt. savivaldybés biudzZeto 1€y ir 360,5 tlkst. Lt. biudZetiniy istaigy pajamos.
Daugiausia asignavimy skirta Druskininky ,,Ryto* gimnazijos veiklos programai 3925,6 tokst. Lt.,
Druskininky ,,Atgimimo* mokyklos veiklos programai 3680,2 takst. Lt. ir Druskininky ,,Saulés*
pagrindinés mokyklos veiklos programai 3388,5 tlkst. Lt.

Kultdros plétra. Siai programai numatyta 9 priemonés. 13 viso asignavimy 3428,3
tokst. Lt., iS kuriy 2634,8 tukst. Lt. savivaldybés biudzeto 1ésy, 18,6 tukst. Lt. biudzetiniy jstaigy
pajamos ir 774,9 tokst. Lt. skolintos leSos. Didziausia dalis asignavimy 895,0 tokst. Lt.
savivaldybés biudzeto l1éSy skirta priemonei - Druskininky savivaldybés vieSosios bibliotekos
pastato Druskininkuose, V.Kudirkos g. 13, rekonstrukcija ir modernizavimas (VIP). Taip pat panasi
suma 871,5 tokst. Lt. skirta priemonei - Druskininky Kultdros centro veiklos programa, i$ kuriy
860,5 tokst. Lt. savivaldybés biudZeto IéSos ir 11,0 takst. Lt. biudZetiniy jstaigy pajamos.

Jaunimo uzimtumas. Siai programai numatytos 2 priemonés: Jaunimo uZimtumo

programa (JUC), kuriai skirtas asignavimy planas yra 172,6 takst. Lt. i$ savivaldybés biudZeto IéSy.
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Antoji priemoné yra Pasienio kultlros infrastruktaros ir bendradarbiavimo tarp Druskininky ir
Augustovo plétojimas, kuriai asignavimy buvo numatyta 1580,7 tdkst. Lt. skolinty 1éSy. IS viso
jaunimo uzZimtumo programai numatyta asignavimy 1753,3 tokst. Lt., i jy 172,6 tOkst. Lt.
savivaldybés biudZeto 168y ir 1580,7 tlkst. Lt. skolinty lésy.

Kdno kultdros ir sporto plétra. Programai jgyvendinti numatytos 2 priemonés:
Druskininky sporto centro veiklos programa, kuriai skirta asignavimy 953,8 tokst. Lt., i kuriy
873,8 tiokst. Lt. savivaldybés biudZeto 1éSos, 80,0 tokst. Lt. biudZetiniy jstaigy pajamos;
Druskininky sporto centro sporto projekty finansavimas, kuriam skirta asignavimy 20,0 takst. Lt.
savivaldybés biudzeto 1éSu. IS viso kino kultdros ir sporto plétros programai numatyta asignavimy
973,8 tukst. Lt. iS kuriy 893,8 tukst. Lt. savivaldybes biudzeto 1éSy ir 80,0 thkst. Lt. biudzetiniy
jstaigy pajamos.

VieSosios tvarkos ir saugumo uztikrinimas. Programai numatytos 2 priemones:
Nusikaltimy prevencijos programa ,,VieSosios tvarkos uztikrinimas®, kuriai numatyta asignavimy
20,0 tdkst. Lt. savivaldybés biudzeto pajamy; PrieSgaisriné sauga (VDF), kuriai skirta 205,1 takst.
Lt. savivaldybés biudzato pajamy. IS viso vieSosios tvarkos ir saugumo uztikrinimui skirta
asignavimy 225,1 takst. Lt. savivaldybés biudzeto lésy.

Socialiné parama. Programai jgyvendinti numatytos 9 priemonés. DidZiausia
asignavimy dalis numatyta Siai priemonei - Piniginé socialine parama. Jai skirta 7989,7 tikst. Lt.
savivaldybés biudZeto éSy. Socialinés paramos programai numatyta asignavimy 9388,0 takst. Lt.,
i$ kuriy 9352,0 takst. Lt. savivaldybés biudZeto 1€y, 36,0 takst. Lt. biudZetiniy jstaigy pajamos.

Sveikatos apsauga. Programai numatytos 5 priemonés. Daugiausia asighavimy
numatyta priemonei - Sveikatos prieziira Druskininky ,Saulés* pagrindingje mokykloje. Siai
priemonei skirta 8,5 tikst. Lt. savivaldybés biudzeto 1&3y. Siek tiek maziau skirta kitoms dviems
priemonéms: Sveikatos priezidra Druskininky ,,Atgimimo“ mokykloje; Sveikatos priezilra
Druskininky ,,Ryto* gimnazijoje. Sioms priemonéms numatyta asignavimy po 8,3 takst. Lt.
savivaldybés biudZeto 1éSy. Sveikatos apsaugos programai skirta asignavimy - 32,7 tokst. Lt.
savivaldybeés biudzeto lesy.

Apzvelga 13 programy, kurios buvo numatytos savivaldybés pletros 2004-2013 mety
strateginiame plane ir savivaldybés 2013-2015 veiklos plane. Kaip teigiama, savivaldybes veiklos
planas ir programinis biudZetas turi bati rengiamas lygiagreciai. Sis teiginys pasitvirtino, nes
Druskininky savivaldybés biudzeto skirstymas atitinka programas numatytas savivaldybés 2013-
2015 mety veiklos plano programas.

Kaip suzinojome, perzilréja 2013 mety biudZeto paskirstymag pagal programas, 13
programy skirta 59891,7 takst. Lt. asignavimy. Programoms paskirstytas skirtingas asignavimy lésy

kiekis. Kiekvienai programai numatytos priemonés, kurioms suskirstytos asignavimy léSos.
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3.1.5. Druskininky savivaldybés tarybos veiklos reglamentas

Druskininky savivaldybés tarybos veiklos reglamente, patvirtintame 2011 m. rugpjucio
30 d. sprendimu Nr. T1-115 numatoma Druskininky savivaldybés tarybos, savivaldybés mero,
savivaldybés mero pavaduotojo, tarybos komitety, komisijy bei atskiry tarybos nariy veiklos tvarka
ir formas. Taip pat nustatoma mero, savivaldybes administracijos direktoriaus, savivaldybes
kontrolieriaus atsiskaitymo tarybai ir gyventojams bei tarybos ir atskiry tarybos nariy atsiskaitymo
gyventojams tvarkg ir numato pagrindines bendravimo su gyventojais formas ir badus.

Pazymima, jog tarybos narys ne reCiau kaip vieng kartg per metus atsiskaito rinkéjams.
Taip pat teigiama, kad tarybos nariy pageidavimu susitikimams su gyventojais bel jiems priimti
Savivaldybes administracija parengia sale, esancig adresu Vasario 16 — osios g. 7, Druskininkuose.
Tarybos narys turi teise kviesti susitikimuose dalyvauti savivaldybés institucijy bei jstaigy
darbuotojus, taip pat kitus tarybos narius.

Reglamente pazymima, kad tarybos komitety darbe patariamojo balso teise gali
dalyvauti visuomenés atstovai — senidnaiciai, ekspertai, valstybes tarnautojai ir Kiti suinteresuoti
asmenys. Taip pat teigiamakad, savivaldybes tarybos sudaromy komisijy nariais gali bati skiriami
tarybos nariai, valstybés tarnautojai, savivaldybés jstaigy ir jmoniy darbuotojai bei gyvenamuyjy
vietoviy bendruomeniy ir bendruomeniniy organizacijy atstovai, Kiti savivaldybés bendruomenes
nariai. Vadovaujantis atitinkamy komisijy veiklg reglamentuojanciais Lietuvos Respublikos teisés
aktais, komisijy veikloje patariamojo balso teise gali dalyvauti visuomeneés atstovai, ekspertai ir
valstybés tarnautojai. Pazymima, kad vietos gyventojai gali dalyvauti tarybos posédziuose. Jie apie
tarybos posédzio laikg ir jame numatomus svarstyti klausimus, kartu su sprendimy projektais,
informuojami ne véliau kaip prie$ tris darbo dienas iki tarybos posedZio savivaldybés interneto
tinklalapyje arba per vietinés Ziniasklaidos priemones, arba savivaldybés informacinése lentose.
Tarybos posedziai yra atviri ir visi asmenys, pageidaujantys dalyvauti tarybos posedyje, turi
uzsiregistruoti Savivaldybés administracijoje prie$ posedj, pateikdami asmens dokumentg arba, jei
atstovauja juridinj asmenj, teise atstovauti juridinj asmenj jrodantj dokumenta.

Teigiama, kad tarybos sprendimy projektai tarybos sprendimu gali bati skelbiami
svarstyti gyventojams. Gyventojai gali susipazinti su parengtais sprendimy projektais, pateikti
pasiilymus bei pastabas del projekty. Pazymima, kad su visais galiojanCiais tarybos sprendimais
savivaldybés gyventojai gali susipazinti Savivaldybés interneto tinklalapyje ir Savivaldybés
administracijos Dokumenty ir informacijos skyriuje Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg
i$ valstybés ir savivaldybiy jstaigy jstatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybeés biudZetas yra savarankisSkas, sudaromas ir tvirtinamas vieneriems metams.

Gyventojai per 7 dienas po Savivaldybés biudzZeto projekto vieSo paskelbimo gali pateikti rastu
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savo pastabas ir pasitilymus administracijos direktoriui. Reglamente pazymima ir tai, kad ne reCiau
kaip kartg per metus tarybos posédyje administracijos direktorius pateikia informacijg apie tarybos
sprendimy vykdyma, teikdamas savo veiklos ataskaitg tarybai ir merui.

Jau buvo paminéta, kad taryba ne reCiau kaip vieng kartg per metus per 5 ménesius nuo
kalendoriniy mety pradzZios pateikia savivaldybés bendruomenei vieSg savo veiklos ataskait.
Tarybos narys ne re€iau kaip vieng kartg per metus atsiskaito rinkéjams, atsiskaitymo gyventojams
organizavimu rapinasi pats tarybos narys, o administracija privalo sudaryti salygas tarybos nariams
atsiskaityti gyventojams, suteikdama vieng IS savivaldybés administracijos pastate, esanCiame
adresu Vasario 16-osios g. 7, Druskininkai, esanCiy saliy bei apie atsiskaitymo laikg ir vietg
informuodama savivaldybes interneto tinklalapyje. Taip pat ataskaitg tarybos vardu pateikia meras
ir mero pavaduotojas, pagal nustatytas veiklos sritis, kartu atsiskaitydami tarybai ir uz savo veikla,
ja pristatydami tarybos poseédyje ir pateikdami atskiru spaudiniu arba informuodami vietinés
ziniasklaidos priemonése apie ataskaitg ir paskelbdami savivaldybés interneto tinklalapyje.
Ataskaita skelbiama per vieng meénesj nuo sprendimo dél Sios ataskaitos priemimo. Svarbu
paminéti, jog meras taip pat pateikia rinkejams ir visai savivaldybés bendruomenei savivaldybés
veiklos ataskaitg.

Reglamente pazymima, kad taryba ne reCiau kaip vieng kartg per metus iSklauso mero,
administracijos direktoriaus, savivaldybés kontrolieriaus, biudzZetiniy ir vieSyjy jstaigy, kuriy
savininké ji yra, savivaldybés kontroliuojamy jmoniy ir organizacijy vadovy ataskaitas. Taip pat
pazymima, jog administracijos direktorius ne reCiau kaip vieng kartg per metus per 5 ménesius nuo
kalendoriniy mety pradzZios rastu pateikia savo ir savivaldybés administracijos veiklos ataskaitg
tarybal ir merui. Administracijos direktoriaus ataskaita pateikiama atskiru spaudiniu arba
pateikiama informacija vietinés Ziniasklaidos priemonése apie Sig ataskaitg ir paskelbiama
savivaldybés interneto tinklalapyje. Ataskaita paskelbiama per vieng ménesj nuo sprendimo dél Sios
ataskaitos priemimo.

Svarbu pabréZti, jog Sis reglamentas paZzymi, kad savivaldybés administracija privalo
sudaryti sglygas gyventojams susipazinti su ataskaitomis. Apie tai kur gali susipazZinti su
ataskaitomis, gyventojai informuojami vietinés Zziniasklaidos priemonese arba savivaldybés
informacinése lentose, arba savivaldybeés interneto tinklalapyje.

Taip pat pazymima, kad meras, mero pavaduotojas ir tarybos nariai privalo asmeniskai
priimti gyventojus. Meras bei mero pavaduotojas gyventojus paprastai priima vieng kartg per
savaite, o priemimg skelbiama vietinés Ziniasklaidos priemonése, savivaldybés informacinese
lentose ir savivaldybés interneto tinklapyje. Tarybos nariai gyventojus priima ir susitinka su jais,

patys nustate priemimo laika.
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Reglamente raSoma ir apie peticijy priémimg bei nagrinéjimg ir apie vietos gyventojy
apklausas. Peticijos, pateiktos savivaldybeés institucijai — tarybai bel administracijos direktoriui,
nagrinejamos Lietuvos Respublikos peticijy jstatymo, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos
jstatymo Peticijy komisijos nuostaty ir Sio Reglamento nustatyta tvarka. Reglamentuojama, kad
Gyventojai savo nuomone vieSyjy savivaldybés reikaly tvarkymo Kklausimais gali pareiksti
dalyvaudami vietos gyventojy apklausoje. Teigiama, kad dalyvavimas apklausoje yra laisvas
(savanoriSkas) ir grindziamas visuotine, lygia teise tiesiogiai pareikSti nuomone. Pazymima, kad

apklausos rezultatai yra patariamojo pobudzio.

3.2.  Anketinés apklausos duomeny analize

Siekiant iSsiaiskinti kaip Druskininky savivaldybés gyventojai verting savivaldybés veiklg ir
jvertinti Sios veiklos rezultatus bei istirti komunikacijos proceso lygj, Sioje savivaldybéje buvo
atlikta anketiné apklausa.

Pirmasis anketos klausimas ,,Kaip vertinate Druskininky savivaldybes veiklg 2004-2013
mety laikotarpiu?* skirtas nustatyti, kaip vietos gyventojai vertina laikotarpj, apimantj Druskininky
savivaldybés plétros 2004-2013 mety strateginj plang ir Siuo laikotarpiu vykdytg veiklg bei
pasiekimus. Siam klausimui buvo pateikti 4 galimi atsakymy variantai. Respondenty atsakymai j §j

klausima atsispindi 9 paveiksle.

Respondenty nuomone Druskininky veiklos
vertinimo klausimu

2%

15%

O Labai gerai
50% .
® Gerai

O Patenkinamai

O Blogai

9 pav. Druskininky savivaldybés veiklos vertinimas 2004-2013 mety laikotarpiu (proc.)
Sudaryta darbo autorés

Paveiksle vaizdziai pateikta respondenty nuomoné, kuri atskleidzia, kaip vietos
gyventojai vertina Druskininky savivaldybés veikla, vykdyta strateginj pletros plang apimanciu
laikotarpiu. Gauti rezultatai atskleide, kad pusé (50%) apklaustyjy Druskininky savivaldybés
veiklg, minetu laikotarpiu, vertina labai gera. Nemaza dalis (33%) veiklg vertina gerai. 15 %
respondenty veiklg jvertino patenkinamai ir vos 2% procentai apklaustyjy teigé, jog Druskininky

savivaldybés veiklg vertina blogai. Siuo klausimu buvo iSsiaiskinta, kad vietos gyventojy nuomone,
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minéto laikotarpio metu vykdyta veikla buvo sékminga. Galima teigti, kad strateginio plétros plano
jgyvendinimo mety vykdoma veiklg daré teigiamg poveikj, kuris 1lémé, tokig gyventojy nuomone.

Antruoju klausimu ,,Ar esate susipazine su Druskininky savivaldybés strateginiais
dokumentais, juose iSkeltais strateginiais tikslais ir uzdaviniais bei priemonémis?“ noréta
iSsiaiSkinti, ar Druskininky savivaldybés gyventojai domisi savivaldybés vykdoma veikla,
strateginio planavimo klausimu, kiek i apklaustyjy yra susipaZine su strateginiais dokumentais.
Atsakymai j §j klausima vaizduojami 10 paveiksle.

Respondentai (20) susipazine su strateginiais
dokumentais

501

O Taip esu susipazines (usi)
404

_/
_/

B Susipazines (usi)
minimaliai

O Ne, manes tai nedomina

O Ne, neturéejau galimybes

10 pav. Respondeny susipazinimas su strateginiais dokumentais (proc.)
Sudaryta darbo autorés

Antruoju klaussimu buvo nustatyta, kad su Druskininky savivaldybés strateginiais
dokumentais yra susipaZzine 27% apklausty respondenty. DidZioji dalis (41%) respondenty yra
susipaZzine minimaliai.Teigiamai vertinamas rezultatas, jog tik 4% apklaustyjy teigé, jog néra
susipaZine su strateginiais dokumentais, nes tai jy nedomina. Taip pat buvo iSsiaiskinta, kad 28%
apklausty Druskininky savivaldybés gyventojy su strateginiais dokumentais bei juose nurodytais
tikslais, uzdaviniais bei priemonemis yra nesusipazine, nes neturejo galimybes.

Treciasis anketos klausimas skirtas iSsiaiSkinti ar vietos gyventojai mano, kad
Druskininky savivaldybe uztikrina aukStg gyvenimo kokybe. Atliekant strateginiy dokumenty
analize suzinota, kad butent taip yra teigiama Druskininky savivaldybés vizijoje. Vietos gyventojy

nuomoné pateikiama 11 paveiksle.

Ar Druskininky savivaldybes veikla uztikrina auksta
gyvenimo kokybe?

60

50

@ Taip
m Ne
O Kita

40

30

20
10

(o}

11 pav. Respondenty nuomone, gyvenimo kokybés uztikrinimo klausimu (proc.)
Sudaryta darbo autorés
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Siuo klausimu buvo siekta iSsiaiskinti ar Druskininky savivaldybés gyventojai mano, kad
Druskininky savivaldybé uztikrina aukstg gyvenimo kokybe. Respondentams buvo pateikti 3 galimi
atsakymy variantai: Taip; Ne; Kita. Galima teigti, kad respondenty nuomoné pasiskirsté j 2 dalis.
Nors daugiausia respondenty (51%) procentas atsaké, jog jie mano, kad Druskininky savivaldybé
uztikrina aukstg gyvenimo kokybe, o atsakyma ne pasirinko maziau (36%) procentai respondenty,
taCiau i$ 13%, kurie pasirinko atsakyma ,,Kita*“ ir jra3é savo nuomone, galima priskirti prie dalies,
kuri su Siuo teiginiu nesutinka. Taip yra todél, kad dauguma jraSyty atsakymy buvo: nelabai; i$
dalies; ne visiems; ne visada, vidutiniskai.

Ketvirtasis anketos klausimas skirtas nustatyti ar Druskininky savivaldybés atstovai

pakankamai bendrauja su vietos gyventojais. Respondenty nuomone atspindi 12 paveikslas.

Ar Druskininky savivaldybés atstovai pakankamai
bendrauja su vietos gyventojai?

O Taip, pakankamai

B Per mazai

O VisiSkai nebendrauja

12 pav. Respondenty nuomoné apie Druskininky savivaldybés kokunikacija su vietos gyventojais
(proc.)

Sudaryta darbo autorés

Siuo klausimu siekta nustatyti ar Druskininky savivaldybés atstovai komunikuoja su §ios
savivaldybés gyventojais. Respondentams buvo pateikti 3 galima atsakymy variantai. 39%
respondenty atsake, jog savivaldybés atstovai bendrauja pakankamai Atsakyma, kad bendraujama
per maZai pasirinko net 46% apklaustyjy, o 15% teigia, kad nebendaujama visiSkai. Apzvelgiant
gautus rezultatus galima teigti, kad vietos gyventojy nuomone savivaldybés atstovai ne pakankamai
bendrauja su vietos gyventojais.

Penktasis anketos klausimas sigjas su ankstesniu klausimu. Sis klausimas skirtas
nustatyti, kokiomis priemonémis bei kokiais bldais Druskininky savivaldybés atstovai informuoja

vietos gyventojus apie savo veiklg. Gauti duomenys pateikiami 13 paveiksle.
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Druskininky savivaldybé vietos gyventojus informuoja Siais
badais

O Informacija spaudoje

B Informacija internete

O Per regionine televizija

O Leidzia periodinius leidinius,

lankstinukus
B Kita

13 pav. Druskininky savivaldybés naudojami visuomenes informavimo badai (proc.)
Sudaryta darbo autorés

Siam klausimui buvo pateikti 5 galimi atsakymy variantai. Respondentai galéjo
pasirinkti kelis, jy manymu, tinkamus variantus. Gauti rezultatai parode, kad pagrindiné
visuomenes informavimo priemoné Druskininky savivaldybéje yra informacija spaudoje (35%).
Taip pat ne daug atsiliko atsakymas, jog informuojama leidZiant periodinius leidinius bei
lankstinukus. (30%). Nedidele dalimi atsiliko ir atsakymas, jog infuomuojama skelbiant
informacijainternete (27%). Tik 5% surinko atsakymas, kad informuojama per regionine televizija.
Taip pat 3% respondentai skyré atsakymui ,,Kita” bei jrasé savus variantus. Keliatas respondenty
pazyméjo, jog tarybos posédZziai yra laisvi taip pat, jog vyksta susitikimai su bendruomenés nariais
ir jstaigy vadovais. Pasitaike keliatas varianty, kurie jrase, jog neinformuojama niekaip.

Sekantis anketos klausimas skirtas iSsiaisSkinti ar patys Druskininky savivaldybés
gyventojai aktyviai dalyvauja savivaldybés veikloje, ar yra pasyvus. Rezultatai vaizduojami 14

paveiksle.

Ar aktyviai dalyvaujate Druskininky savivaldybés veikloje?

13%

42%

@ Taip, aktyvai dalyvauju
® Kartais dalyvauju
O Nedalyvauju

14 pav. Vietos gyventojy dalyvavimas Druskininky savivaldybés veikloje (proc.)
Sudaryta darbo autorés

Gauti rezultatai parodé, kad nemaza dalis (45%) respondenty teigé, jog jie Sioje veikloje
kartais dalyvauja. PanaSus procentas dalyviy (42%) pazyméjo, kad nedalyvauja. Déja rezultatai

parode, kad tik 13% respondenty aktyviai dalyvauja savivaldybés veikloje. Rementis Siais gautais
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rezultatais, galima daryti iSvadg, kad Druskininky savivaldybés gyventojai nera aktyvds ir per
maZai prisideta prie savivaldybés veiklos.

Septintasis anketos klausimas padéejo suZinoti respondenty nuomone biudzZeto léSy
paskirstymo klausimu. Respondenty atsakymai pasiskirsté apylygiai. Galima daryti iSvada, kad
vietos gyventojai néra vieningos nuomonés Siuo klausimu. Nors didzioji dalis, kuri sudaro 39%
apklaustyjy, mano, kad IéSos yra paskirstomos tinkamai, bet ne maza dalis mano prieSingai (26%)
ir net 35% respondenty neturi nuomonés Siuo klausimu. Manoma, kad tai gali lemti ir tai, kad
gyventojai yra per mazai susipazine su savivaldybés vykdoma veikla ir priimamais sprendimais.

Anketoje pateiktas klausimus, kuriame buvo praSoma respondenty jvertinti veiklos sritis

balais nuo 4 (labai svarbu) iki 1 (maziau svarbu). Rezultatai pateikiami zemiau esancioje lenteléje.

6 lentelé. Svarbiausios veiklos sritys

Eil. Nr. Veiklos sritis Balai
1 Kurorto tarptautinio konkurencingumo didinimas 1116
2. Infrastruktdros plétra ir aplinkos apsauga 975
3. Saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimas 957
4. Zmogiskyjy, gamtiniy ir Kity istekliy puoseléjimas 912

Sudaryta darbo autorés

Lenteléje pateikiama, kiek baly surinko pateiktos veiklos sritys. Rezultatai parodé, kad
apklausty gyventojy nuomone svarbiausia veiklos sritis yra ,,Kurorto tarptautinio konkurencingumo
didinimas®. Antroje viejoje, respondenty nuomone, yra ,,Infrastruktros plétra ir aplinkos apsauga“. TreCig
vietg respondendai skyreé ,,Saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimo* veiklos sriciai. MaZiausiai baly surinko
»Zmogiskyjy, gamtiniy ir Kity istekliy puoseléjimao* programa. Tai reikia, jog respondentai mano, kad i
veiklos sritis yra maziausiai svarbi.

Dar vienas anketoje pateiktas klausimas, skirtas suZinoti vietos gyventojy nuomone, kurioms
programoms reikéty skirti didZiausia biudZeto 165y dalj. Anketoje buvo pateiktos visos programos.
Respondentai galéjo pazyméti kelis atsakymo variantus. Rezultatai vaizdZiai pateikiami 15 paveikde.

BiudZzZeto IéSy skirstymas programoms

8% 5% 11%

8%
5%

10% 7% 13%

15 pav. Respondenty nuomoné biudZeto IéSy paskirstymo klausimu (proc.)
Sudaryta darbo autorés
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Paveiksle pavaizduota, kaip respondentai iSreiské savo nuomone, kaip turéty buti
skirstomos léSos skirtingoms biudZeto programoms: Sveikatos apsaugai 12%, socialiniai paramai
10%, vieSosios tvarkos ir saugumo uZtikrinimui 8%, kano kultdros ir sporto plétrai 5%, Jaunimo
uzimtumui 13%, poilsio ir kultdros jstaigy plétrai 7%, Svietimui 10%, tkio infrastruktdros plétrai ir
priezidrai 5%, aplinkos apsaugai 7%, urbanistinei plétrai 2%, bendruomeniy aktyvinimo ir sglygy
verslo plétros sudarymui 9%, turizmo pletrai 8%, Druskininky savivaldybes veiklos funkcijy
jgyvendinimui ir tobulinimui 5%. Galimateigti, kad skirtumas tarp atsakymy gana nedidelis.

Respondenty nuomone, didZiausig biudzeto 1éSy dalj reikéty skirti jaunimo uzimtumo
programai. Tokius rezultatus galéjo lemti tai, kad apklausoje didZioji dalis dalyvavusiy respondenty
buvo ganétinai jauno amziaus. Taip pat prie svarbiausiy programy, respondentai priskyré svaikatos
apsauga, socialine parama, Svietimg, bendruomeniy aktyvinimo ir salygy verslo pletros sudarymui
programa. Maziausiai balsy apklaustieji skyre urbanistinés plétros programai. Remiantis Siy
rezultaty duomenimis galima manyti, jog jie atskleidzia vietos gyventojy prioritetus, skritis,
kurioms gyventojams yra pacios aktualiausios.

DeSimtasis anketos klausimas pateiktas tam, kad baty galima nustatyti, ar vietos
gyventojai noréty tureti daugiau galimybiy prisideti prie savivaldybés veiklos. Apklausos rezultatai
parode, kad dauguma apklaustyjy (48%) noréty tureti daugiau galimybiy dalyvauti savivaldybés
veikloje. PrieSingai mano 19% respondenty. Jie teigia, kad tokios galimybés nenori. Taip pat, Siuo
klausimu. Nuomonés neturi net 33% apklaustyjy. Remiantis Siais duomenimis, galima teigti, kad
Druskininky savivaldybés gyventojai prisidéty prie savivaldybés veiklos, jei buty suteikta daugiau
galimybiy arba daugiau informacijos apie Siuo mety esamas galimybes, kuriomis ne visi
pasinaudoja.

Vienuolikto klausimo ,,Kaip manote ar Druskininky savivaldybe tinkamai informuoja
vietos gyventojus apie pasiektus rezultatus ir strateginiy plany jgyvendinima?* rezultatai parode,
kad daugiau kaip pusé (60%) respontenty mano, kad Druskininky savivaldybé tinkamai informuoja
vietos gyventojus. Priedingai mano 28% respondenty, jie teigia, jog informuojama netinkamai. Siuo
klausimu nuomonés neturi 12% apklausos dalyviy.

Sekantis anketos klausimas skirtas iSsiaiskinti ar respondentai mano, kad Druskininky
savivaldybés vykdoma veikla daro teigiama poveikj vietos gyventojams. Gauti duomenys pateikti
16 paveiksle.
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Ar savivaldybés vykdoma veikla daro teigiama
poveikj vietos gyventojams?
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16 pav. Respondenty nuomoné savivaldybés veiklos poveikio vietos gyventojams klausimu (proc.)
Sudaryta darbo autorés

Respondentams buvo pateikti keturi galimi atsakymy variantai: Taip; Ne; NeZinau; Kita.
Pateiktame paveiksle aiSkiai matosi, jog dauguma apklaustyjy (65%) pasirinko atsakymg ,, Taip* ir
patvirtino, kad savivaldybés vykdoma veikla daro teigiamg poveikj. PrieSingai mano 18%
respondenty. Siuo klausimu nuomonés neturi 10% apklaustyjy. Varianta ,,Kita“ pasirinko 7%
respondenty bei jrasé savo atsakymo variantus. Buvo jraSyti tokie atsakymy variantai:
nepakankamai; kartais; ne visada; teigiamg del kurorto plétros ir darbo viety, neigiamag
druskininkieCiy kultdriniam gyvenimui. Nors dauguma apklaustyjy namo, kad Druskininky
savivaldybé daro teigiama poveikj vietos gyventojams, bet Kiti atsakymai leidZia daryti prielaida,
kad reikéty pagerinti veiklos poveikj vietos gyventojams.

Anketoje buvo pateiktas ir atviras klausimas, kuriame respondenty praSoma pateikti
pasialymy Druskininky savivaldybés veiklos gerinimui. Siuo klausimu siekta i3siaiskinti, ko triksta
vietos gyventojams. Buvo sulaukta daug jvairiy atsakymy. ISanalizavus respondenty atsakymus
aiSkiai matosi, jog daugiausia sitdloma skirti  daugiau démesio komunikacijai su vietos
gyventojams. Sitloma skirti daugiau demesio vietos gyventojams, daugiau su jais bendrauti,
iSsiaiSkinti jy norus bei poreikius ir, Zinoma, j juos atsizvelgti. Taip pat vieSinti planuojamas
veiklas. Dar vienas ganetinai daznas sitlymas yra pasirapinti darbo viety karimu, skatinti jaunimo
jsidarbinima. Taip pat nemaZai sitlymy susijusiy su socialine parama. Sitloma sukurti daugiau
basty nepasiturinioms Seimoms, rapintis daugiavaikémis Seimomis. Didelé dalis sialymy susijusiy
su kultdra, gyventojy uzimtumu. Apklaustieji vietos gyventojai pageidauja pasirapinti ne tik
jaunimo veikla ir uZzimtumu, bet ir jvairaus amZiaus Zmoniy ir vaiky bei nésCiyjy. Gyventojai
pageidauja, kad baty jrengtos aikstelés vaikams gyvenamuyjy rajony kiemuose, pasirtpinta dviraCiy
taky plétra, pastatytas kultdros centras, kino teatras ir pan. Apzvelgus Siuos atsakymus galima
daryti iSvadas, kad vietoms gyventojai mano, kad su jais per mazai bendraujama ir neatsizvelgiama

j Jy poreikius. Taip pat trdkumus mato kultariniame gyvenime bei uzimtume.
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Keturioliktas anketos klausimas skirtas nustatyti ar respondentai pritare teiginiui, kad
Druskininky savivaldybés atstovai turéty aktyviau bendrauti su vietos gyventojais ir geriau

iSsiaiskinti jy poreikius. Gauti rezultatai pateikiami 17 paveiksle.

Ar pritariate, kad Druskininky savivaldybés atstovai
turéty aktyviau bendrauti su vietos gyventojais ir
geriau iSsiaiskinti jy poreikius?
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VisiSkai Nepritariu Neturiu Pritariu Visiskai
nepritariu nuomones pritariu

17 pav. Respondendenty nuomoné Druskininky savivaldybeés atstovy bendravimo su vietos

gyventojais klausimu (proc.)
Sudaryta darbo autorés

Gauti rezultatai atskleidé, kad 8% apklaustyjy Siam teiginiui visiSkai nepritare. Tiek pat
(8%) pazyméjo, jog nepritare. Pusé apklaustyjy (50%) pritaré, jog Druskininky savivaldybes
atstovai turi aktyviau bendrauti su vietos gyventojais bei iSsiaiskinti jy poreikius. 25% apklaustyjy
Siam teiginiui visidkai pritaré. Siuo klausimu nuomonés neturéjo 9% respondenty. Sie rezultatai
parodo, kad vietos gyventojai pageidauja, jog su jais baty daugiau bendraujama. Galima daryti
prielaida, jog vietos gyventojy poreikiai néra tinkamai issiaiskinami.

SekanCiu klausimu siekiama iSsiaiskinti ar vietos gyventojai sutinka su teiginiu, kad
pasibaigus biudzetiniams metams, Druskininky savivaldybés strateginio veiklos plano rezultatai yra
paskelbiami visuomenei. Gauti rezultatal pateikti 18 paveiksle.

Ar sutinkate su teiginiu, kad pasibaigus
biudzetiniams metams Druskininky savivaldybeés
strateginio veiklos plano rezultatai yra paskelbiami
visuomenei?
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18 pav. Respondenty nuomoné Druskininky savivaldybeés strateginio veiklos plano rezultaty

paskel bimo visuomenei klausimu (proc.)
Sudaryta darbo autorés
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Apklausos rezultatai parodé, kad su Siuo teiginiu nesutinka tik 6% apklausty vietos
gyventojy. Nedidelé dalis (10%) paZzymejo, jog su Siuo teiginiu nesutinka. Net 49% respondenty su
Siuo teiginiu sutinka, o 14% pazymeéjo, kad visidkai sutinka. Siuo klausimu nuomonés neturéjo net
21% apklausos dalyviy.

Dar vienu anketos klausimu siekta nustayti, ar vietos gyventojai mano, kad Druskininky
savivaldybés strateginio planavimo programos yra skirtos spresti aktualias socialines bei
ekonomines problemas. Gauti rezultatai pateikti 19 paveiksle.

Ar Druskininky savivaldybés strateginiy plany
programos yra skirtos spresti aktualias socialines ir
ekonomines problemas?

VisiSkai Nepritariu Neturiu Pritariu Visiskai
nepritariu nuomoneés pritariu

19 pav. Respondenty nuomoné ar Druskininky savivaldybés strateginio planavimo programos

skirtos spresti aktualias sociainesir ekonomines problemas (proc.)
Sudaryta darbo autorés

PaaisSkejo, kad tik 5% apklaustyjy visiSkai nepritaré, o 16% nepritaré, jog Druskininky
savivaldybeés strateginio planavimo programos yra skirtos spresti aktualias socialines ir ekonomines
problemas. Siam teiginiui pritaré, net 38% respondenty, tadiau atsakyma, jog visiskai pritare
pasirinko tik 8%. Nemaza dalis (33%) apklausos dalyviy Siuo klausimu neturéjo nuomones.

Sekantis klausimas skirtas nustatyti apklausos dalyviy amziy. Rezultatai vaizdziai pateikti

20 paveiksle.
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20 pav. Respondenty amzius (proc.)
Sudaryta darbo autorés

Sioje apklausoje daugiausia (39%) dalyvavo respondendai nuo 18 iki 30 mety amZiaus.
Nemaza dalis respondenty (33%) buvo 30 — 45 mety ir (24%) 45 — 60 mety amZiaus. MaZiausia
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dalj apklausos dalyviy (2%) sudaré respondentai iki 18 mety bei asmenys vir§ 60 mety amziaus
(3%). Sioje apklausoje dalyvavo jvairaus amZiaus Druskininky savivaldybés gyventojai, bet
didziajg dalj sudaré jaunesnio bei vidutinio amziaus asmenys.

ASstuonioliktas anketos klausimas skirtas nustatyti apklausos dalyviy statusa. PaaiSkéjo,
kad daugiausia (51%) apklausos dalyviy buvo darbuotojai, 17% sudaré tarnautojai, 15% versio
atstovai, 8% moksleiviai/studentai, 6% bedarbiai ir tik 2% pensininky.

Sekantis anketos klausimas skirtas nustatyti respondendy gyvenamaja vieta. PaaiSkéjo, kad
net 73% respondenty gyvena Druskininkiy mieste, 17% Druskininky savivaldybés senidnijos
miestelyjeir 10% Druskininky savivaldybes kaime.

Paskutinis anketos klausimas nustate, kad apklausoje apie Druskininky savivaldybés
veiklg dalyvavo 58% motery ir 42% vyry.

Analizuojant anketos duomenis buvo iSsiaiskinta, kad Druskininky savivaldybés veiklg

2004-2013 m. laikotarpiu geriausiai vertina jaunesnio amziaus respondentai (Ziareti 21 pav.).
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21 pav. Veiklos vertinimas pagal respondenty amziy (proc.)
Sudaryta darbo autorés

ISsiaiSkinta, kad veiklg labai gerai jvertino 60% respondenty, kuriy amzius yra 18-30 m.
Taip pat atsaké 20% respondenty 30-45 m. ir toks pats procentas 45-60 mety amZiaus. Taip pat
iSanalizuota, kurios respondenty grupés yra susipaZzinusios su Druskininky savivaldybés
strateginiais dokumentais. Rezultatai pateikti 22 pav.
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22 pav. Respondenty grupeés susipaZinusios su strateginiais (proc.)
Sudaryta darbo autorés
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Gauti rezultatai Siek tiek nustebino, nes paaiskéjo, kad dauguma respondenty
susipazinusiy su strateginiais dokumentais yra darbuotojai (37%). Taip pat su strateginiais
dokumentais yra susipaZine verslo atstovai (34%), tarnautojai (25%) ir bedarbiai (3%).

Atliktas tyrimas atskleidé, kad didZioji dalis respondenciy motery (64%) mano, kad
Druskininky savivaldybés atstovai per mazai bendrauja ir neiSsiaiSkina vietos gyventojy poreikiy.
Taip teigia ir respondentai, kurie gyvena Druskininky mieste (84%). Manoma, jog tikslinga
nustatyti, kokios respondenty grupés mano, kad savivaldybes atstovams deréty aktyviau bendrauti
ir iSsiaiSkinti vietos gyventojy poreikius. Paiskéjo, kad daugiausia tokios nuomonés yra darbuotojai
(59%) ir respondentai gyvenantys Druskininky mieste (73%). Sie rezultatai leidzia manyti, kad
batent Sioms grupéms priskiriami respondentai yra nepatenkinti Druskininky savivaldybés atstovy
komunikacijos proceso kokybe.

Apibendrinant anketinés apklausos rezultatus galima teigti, kad dauguma Druskininky
savivaldybés gyventojy yra patenkinti veikla, kuri buvo vykdoma strateginio pletros 2004-2013
mety plano laikotarpiu ir mano, kad Si veikla uztikrina aukstg gyvenimo kokybe bei daro teigiama
poveikj vietos gyventojams. TaCiau nustatyta, kad didzZioji dalis gyventojy tik Kkartais dalyvauja
savivaldybés veikloje, o su strateginiais dokumentais yra susipazine minimaliai. Dauguma
apklausoje dalyvavusiy vietos gyventojy noréty turéti daugiau galimybiy dalyvauti savivaldybés
veikloje ir mano, kad Druskininky savivaldybés atstovai turety daugiau bendrauti su gyventojais ir
geriau iSsiaiSkinti jy poreikius. Druskininky savivaldybés gyventojai noréty, kad vykdoma veikla
baty labiau orientuota j vietos gyventojy, o ne atvykstanciy poilsiautojy gerove. Vietos gyventojy
nuomone, prioriterg reikéety teikti jaunimo uzimtumui, socialiniai paramai, Svietimui bei gyventojy
kultdrinio gyvenimo pagerinimui. Galima daryti iSvadg, kad komunikacijos procesas tarp

Druskininky savivaldybés atstojy ir vietos gyventojy yra nepakankamas.

3.3. Druskininky savivaldybés veikos jvertinimas

Atlikus Druskininky savivaldybes veiklos tyrimus (Druskininky savivaldybés
dokumenty analizes, vietos gyventojy apklausg) gauti rezultatai apibendrinami vertinimo modelyje.
Parinkti sudétiniai kriterijai jvertinami balais nuo O iki 5 (remiantis atlikty tyrimy rezultatais).

Zitréti 7 lentele.
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7 lentele. Druskininky savivaldybés veiklos jvertinimo rezultatai

1. Kriterijus. Tinkamumas.

1.1. Sudétinis kriterijus: Savivaldybés strateginiai tikslai

1.1.4. Savivaldybeés strateginiai tikslai yra pagrjsti ir skatina institucijg veikti. (5 balai)

1.1.5. Suformuluoti tikslai yra realds. (5 balai)

1.1.6. Tikslai sufornuoti tinkamai, yra aiskds, paprasti, suprantami visiems savivaldybés
atstovamsiir vietos bendruomenei. (4 balai)

2. Kriterijus. Efektyvumas.

2.1.Sudétinis kriterijus: Programy sudarymas

2.1.1. Sudarytoms programoms racionaliai paskirstyti iStekliai. (4 balai)
2.1.2. Programos norimas rezultatas pasiekiamas su turimais ir planuojamais istekliais. (5 balai)

2.2. Sudétinis kriterijus: Priemoné programy uzdaviniams pasiekiti

2.2.1. Priemoné yra efektyviausias ir racionaliausias budas rezultatams pasiekti. (5 balai)
2.2.2. Rezultaty leidZia pasiekti su turimais ir planuojamais istekliais. (4 balai)
2.2.3. Parinktos priemonés yra efektyvios. (4 balai)

2.3. Sudétinis kriterijus: Komunikacija

2.3.1. Skiriamas démesys komunikacijai su visuomene. (3 balai)
2.3.2. Strateginiai dokumentai Zinomi ir diskutuojami visuomenéje. (2 balai)
2.3.3. Komunikacija vyksta visu strateginio plano formavimo ir jgyvendinimo metu. (1 balas)
2.3.4. Vietos gyventojai patenkinti savivaldybés atstovy bendravimu (1balas)
2.3.5. Vietos gyventojai aktyviai dalyvauja savivaldybés veikloje. (1 balas)
2.3.6. Pasibaigus biudZetiniams metams bendruomenei paskelbiami rezultatai apie
strateginio veiklos plano jgyvendinima. (4 balai)
2.3.7. Savivaldybés atstovai atsiskaito rinkéjams, paskelbdami ataskaitas (5 balai)

3. Kriterijus. Naudingumas

3.1. Sudétinis kriterijus: Strateginio veiklos plano programos

3.1.1. Programy tikslai skirti pagerinti vietos bendruomenés gyvenimo kokybe. (4 balai)
3.1.2. Programy rezultatai prisideda prie tiksliniy grupiy poreikio tenkinimo. (4 balai)
3.1.3. Programos skirtos iSspresti aktualias socialines ir ekonomines problemas. (4 balai)

4. Kriterijus. Tvarumas

4.1. Sudétinis Kkriterijus: Strateginés veiklos poveikis vietos gyventojams

4.1.1. Savivaldybés vykdoma veikla daro ilgalaikj, teigiamg poveikj vietos gyventojams. (4
balai)

5. Kriterijus. Ekonomiskumas

5.1. Sudétinis kriterijus: Veiklos plano programy finansavimo numatymas

5.1.1. Nustatomi maksimal(s asignavimai programoms vykdyti. (4 balai)
5.1.2. Programy rezultatai pasiekiami minialiausiomis iSlaidomis. (3 balai)
5.1.3. I3tekliai veiklos plano programoms paskirstyti racionaliai. (4 balai)

6. Kriterijus. Veiksmingumas

6.1. Sudétinis kriterijus: Programy jgyvendinimas

6.1.1. Programos, panaudojus tam tikrg iStekliy kiekj jgyvendinamos veiksmingai. (5 balai)
6.1.2. Programos pagerina vietos gyventojy gyvenimo kokybe. (4 balai)
6.1.3. Programos jgyvendinamos realiai per planuojama laikotarpj. (5 balai)

6.2. Sudeétinis kriterijus: BiudZeto léSy paskirstymas

6.2.1. BiudZeto 1éSo0s skirtingoms programoms paskirstomos tinkama (4 balai
6.2.2. Biudzeto 1éSy paskirstymas atitinka gyventojy poreikius. (2 balai)

6.4. Sudétinis kriterijus: Programy tikslai

6.3.1. Programos tikslas susijes su institucijos paskirtimi. (5 balai)
6.3.2. Tikslai nusako norimg pasiekti rezultata. (5 balai)

6.4. Sudeétinis kriterijus: Programos uzdaviniai

6.4.1. UZdavinys parodo rezultata, kuris bus pasiektas. (5 balai)

6.4.2. AiSkus rySys tarp uzdavinio ir priemoniy. (5 balai)

6.4.3. Strateginiy plany uzdaviniai duoda laukiamus rezultatus. (5 balai)
6.4.4. Aiskas, apibrezti, pagrjsti uzdaviniai. (5 balai)
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6.5. Sudétinis kriterijus: Priemonés uzdaviniy tikslams pasiekti

6.5.1. Parinktos priemonés yra rezultatyvios (5 balai)

6.6. Sudétinis kriterijus: Strateginio veiklos plano programos

6.6.1. Programos turés ilgalaikius socialinius ar ekonominius padarinius. (5 balai)
6.6.2. Programos rezultatai atitinka visuomenés poreikius. (3 balai)

6.7. Sudétinis kriterijus: Veiklosrezultata

6.7.1. Veiklos rezultatai daro teigiama poveikj vietos gyventojams. (4 balai)
6.7.2. Vietos gyventojai teigiamai vertina savival dybés veiklos rezultatus. (4 balai)
6.7.3. Pasiekiami maksimalUs rezultatai. (4 balai)

Sudaryta darbo autorés

Apzvelgus gautus rezultatus galima teigti, kad druskininky savivaldybes veikla néra
vertinama blogai, taCiau dar yra sriCiy, kurias reikéty patobulinti norint dirbti dar geriau. Vertinimo
modelis buvo panaudoti vertinimo kriterijai: tinkamumas, efektyvumas, naudingumas, tvarumas,
ekonomiskumas ir veiksmingumas. Siems kriterijams parinkti sudétiniai kriteriniai, kurie jvertinti
balais. Susumavus Siuos balus Druskininky savivaldybés veiklos tinkamumas jvertinamas 4,6 balo,
efektyvumas 3, naudingumas 4, tvarumas 4, ekonomiskumas 3,6, veiksmingumas 4,4 balo.

Altiekant Druskininky savivaldybés veiklos vertinimo tyrimus buvo skiriamas démesys
duomeny rinkimo ir analizavimo metodams. Naudoti Sie duomeny rinkimo metodai: turimos
informacijos analizé (desk research); anketiné apklausa (gquestionnaire survey). Vertinama buvo
nuosekliai ir siStemiskai.

Apzvelgus Druskininky savivaldybés dokumentus ir atlikus Druskininky savivaldybeés
gyventojy nuomonés tyrimg galima teigti, kad Druskininky savivaldybé strategiSkai veiklg planuoja
ganétinai gerai. Veiklos ataskaity analizé leidZia teigti, kad strateginiuose planuose numatyti
uzdaviniai jgyvendinimami sékmingai. Gyventojy nuomonés apklausa parodé, kad ir vietos
gyventojai palankiai vertina savivaldybés veikla, vykdytg strateginio plétros plano laikotarpiu.
ISsiaiSkinta, kad savivaldybes atstovai komunikuoja su vietos gyventojais, atsiskaito uz nuveiktg
veikla, taCiau vietos gyventojy nuomone savivaldybés atstovai nepakankamai bendrauja su vietos
gyventojais ir tinkama neiSsiaiSkina jy poreikiy. Nors savivaldybes gyventojams yra
reglamentuotos galimybés dalyvauti savivaldybés veikloje, taCiau dauguma gyventojy yra pasyvas,
nors teigia, kad noreéty tureti daugiau galimybiy dalyvauti savivaldybés veikloje.

Apibendrinant galima teigti, kad Druskininky savivaldybé pakankamai sekmingai
planuoja ir vykdo veikla, sudaro strateginius plétros bei veiklos planus ir skirsto biudZetg pagal
programas. Taciau vietos gyventojai mano, kad vietos valdZios atstovai nepakankamai bendrauja su
vietos gyventojais ir to pasekoje tinkamai nei$siaiskina jy poreikiy. ISsiaisSkinta, kad komunikacijos
procesas turi jtakos veiklos rezultatams, nes Sis procesas gali padéti pagerinti savivaldybés veiklos
rezultatus.
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ISVADOS

1. I8analizavus moksline literatdrg nustatyta:

1.1.Vertinimas yra sistemingas vertés ar naudingumo tyrimas. Tai yra tikslingas ir
apgalvotas procesas, kurio metu renkama svarbi informacija tam, kad sudaryti prielaidas
ir jvertinti. Susipazinta su vertinimo Kriterijais ir nustatyta, kad tinkamas vertinimo
kriterijy parinkimas gali padeti sekmingiau atlikti vertinimo procesg ir gauti
patikimesnius vertinimo rezultatus. ApZvelgti vertinimo modeliai ir metodai. SuZinota,
kad norint deramai jvertinti veiklg bdtina taikyti tinkamai parinktus metodus bei
pritaikyti reikiamg modelj.

1.2.Strateginis planavimas savivaldybiy veikloje yra svarbus, nes Sis procesas padeda
spresti aktualias problemas. Rengiant strateginj plétros plang labai svarbu jtraukti vietos
bendruomeneés atstovus. Pagrindinis pletros plano etapas yra vizijos formulavimas.
Formuojant vizijg reikia atsizvelgti j vietos bendruomeniy norus bei pageidavimus.
Svarbus ir savivaldybiy veiklos planas ir su juo susijes programinis biudzetas. Srateginis
veiklos planas yra tarsi paraiSka biudzetui. Jis leidzia prisitaikyti prie aplinkos pokyciy
ir racionaliai panaudoti biudZeto léSas. SuZinota, kad strateginis veiklos planas yra tars
raSytiné kumunikacija. Komunikacijos procesas yra svarbus ir reikalingas. Bendrauti
reikia ne tik savivaldybes viduje, bet ir iSoréje. Komunikacijos procesas gali pagerinti
veiklos kokybe.

2. Siekiant jvertinti Druskininky savivaldybés veiklg sukurtas veiklos vertinimo modelis, kuris
sudarytas iS5 SeSiy vertinimo kriterijy ir sudétiniy kriterijy. Veiklos vertinimo modelio
sukdrimas ir kriterijy parinkimas padéjo objektyviau atlikti vertinima.

3. Atlikus Druskininky savivaldybés dokumenty analize susipazinta su jstaigos vizija,
prioritetinémis sritimis, programomis, jy tikslais ir priemonémis. Pasitvirtino iSkelta pirmoji
hipotezé. Istirta, kad Druskininky savivaldybe pakankamai sekmingai planuoja veiklg ir
jgyvendina strateginius tikslus. Strateginio pletros plano 2004 — 2013 mety laikotarpiu
pasiekti iSkelti tikslai ir jgyvendintos programos.

4. Druskininky savivaldybes gyventojy nuomones tyrimas atskleide, kad dauguma vietos
gyventojy savivaldybés veiklg vertina gerai, 0 daugiau kaip pusé respondenty teigia, kad
savivaldybés veikla daro teigiama poveikj vietos gyventojams. Taciau yra veiklos sriCiy, dél
kuriy savivaldybés atstovy ir vietos gyventojy nuomoné nesutampa. Kaip pavyzdj galima
pateikti jaunimo uzimtumo programa, kuriai pagal programinj biudZeta skiriama tik 2,9%

biudZeto 15y, o respondentai teigia, kad Siai programai reikéty skirti didesne biudzeto 1éSy

95



dalj. Antroji hipotezé pasitvirtino tik dalinai. Nors buvo nustatyta, kad savivaldybeés atstovai
bendrauja su vietos gyventojais, taCiau dauguma respondenty noréty, kad su jais bdty
bendraujama aktyviau. Respondenty nuomone vietos gyventojy poreikiai nera tinkamai
nustatomi. TaCiau ir patys vietos gyventojai néra linke aktyviai dalyvauti savivaldybés
veikloje, nors teigia, kad nori turéti daugiau galimybiy prie Sios veiklos prisidéti. Taip pat
galima daryti iSvada, kad komunikacija daro jtakos veiklos rezultatams.
. Atlikus Druskininky savivaldybés dokumenty analize ir vietos gyventojy nuomoneés
apklausg buvo jvertinta Druskininky savivaldybes veikla ir pateikti sidlymai veiklos
gerinimui:

5.1. StrategiSkai planuojant veiklg siiloma daugiau démesio skirti jaunimo uzimtumo

programai ir kity savivaldybés gyventojy uzimtumu.
5.2. Druskininky savivaldybes atstovams sialoma ieskoti naujy buty veiklai pagerinti.
5.3. Rekomenduojama gerinti komunikacijos procesg su vietos gyventojais.

5.4. Siuloma skatinti vietos gyventojy aktyvuma.
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SIULYMAI

Nors Druskininky savivaldybés veikla vertinama gerai, taCiau sidloma ieSkoti baduy,
kaip ja dar labiau pagerinti ir patenkinti vietos gyventojy poreikius:

1. StrategiSkai planuojant veiklg sidloma daugiau démesio skirti jaunimo uzimtumo
programai. Kaip buvo issiaiskinta Druskininky savivaldybes gyventojams troksta keliy
kultariniy objekty. Atsizvelgiant j vietos gyventojy norus sialoma skirti 1éSy kultlros
centro statymui ir kino teatro jrengimui. Sialoma skatinti ne tik jaunimo, bet ir Kity
savivaldybés gyventojy uZzimtuma, panaudojant turimas gamtines salygas, kurias galima
naudoti vietiniam turizmui (jrengti lauko Ciuozyklas, atviras slidingjimo trasas, plésti
dviraCiy takus, plétoti vandens turizma, organizuoti orentacines varzybas ir pan.).

2. Druskininky savivaldybés atstovams sitloma ieSkoti naujy bdty veiklai pagerinti.
Rekomenduojama daugiau komunikuoti  ir dalintis darbo patirtimi su kitomis
savivaldybémis. Taip pat sitloma dométis uZsienio valstybiy panaSiy institucijy veikla
ir ieSkoti naujy, naudingy idéjy, kurias baty galima sékmingai pritaikyti Druskininky
savivaldybés veiklai gerinti.

3. Rekomenduojama gerinti komunikacijos procesg su vietos gyventojais. Siuloma
bendrauti ne tik pateikiant nuveiktos veiklos ataskaitas ar rengiant strateginj plétros
plana, bet bendravima padaryti nuolatiniu procesu. Zmoniy poreikiai gali keistis,
atsirasti naujy opiy problemy, kurias reikia laiku iSsiaiSkinti. Taip pat sitloma vieSinti
dar tik planuojamas veiklas ir basimus darbus. Rekomenduojama vietos gyventojams
suteikti daugiau galimybiy komunikuoti su savivaldybés atstovais ir dalyvauti
savivaldybés veikloje. Dazniau rengti vietos gyventojy nuomoneés apklausas, sukurti
specialy vieSai prieinamg internetinj puslapj, kuriame vietos gyventojai galéty iSsakyti
savo nuomone, sitlymus, poreikius bei kritikg. Dazniau organizuoti susitikimus su
vietos gyventojais.

4. Sidloma skatinti vietos gyventojy aktyvumg. Rekomenduojama suteikti daugiau
informacijos vietos gyventojams apie taip jie gali dalyvauti savivaldybés veikloje.Vietos
gyventojai turi suprasti, kad jie savo aktyvumu gali prisidéti prie veiklos, o tuo paciu ir
savo gyvenimo gerinimo. Savivaldybés atstovai turi dirbti vietos gyventojy labui, nes
savivaldybés vertybés turéty bati sgZiningumas ir atsakingumas prie$ visuomeng, 0

vietos gyventojy geroveé privalo bati kiekvienos savivaldybés prioritetas.
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ANOTACIJA

Magistrinis darbas susideda i$ trijy daliy. Pirmoje dalyje, remiantis Lietuviy ir uzsienio autoriy teoriniais ir
praktiniais darbais, pristatoma veiklos vertinimo samprata, vertinimo kriterijai, metodai, modeliai ir supazindinama su
savivaldybés strateginiu planavimu ir komunikacijos proceso jtaka rezultatams. Antroje dalyje apraSoma tyrimo
metodologija. TreCioje dalyje tiriama Druskininky savivaldybés strateginiai dokumentai ir vietos gyventojy nuomoné.
Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados ir sitlymai.

Kavolynaité-Gembickiené 1. (2014) Druskininkai Municipality performance evaluation (strategic planning and
communication influence the results) / Master of Public Administration thesis. The lecturer Doc. Dr. Dangis Gudelis. —
Vilnius: University Of Mykolas Romeris, Policy and Management Faculty, the department of public administration.
2014. p. - 104

ANOTATION

The master‘s thesis consist of three parts. The first part, based on theoretical and practical work of Lithuanian
and fereign authars, introduces the concept of performance evaluation, evaluation criteria, methods, models and
introduces the municipal strategic planning and communication prosess to influence the outcome. In the second part of
work, describes the research methodology. In the third part of work, it is researched Druskininkai Municipality
strategic documents local public opinion. In the final part there are given conclusions and recommendations
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SANTRAUKA

Baigiamajame darbe atliekamas Druskininky savivaldybés wveiklos vertinimas. Vertinamas strateginis
planavimas ir komunikacijos jtaka veiklos rezultatams. Si tema aktuali, nes savivaldybé yra viena svarbiausiy vie$ojo
sektoriaus daliy, kurios veikla daro tiesioginj poveikj vietos gyventojams. Darbo problema — ar Druskininky
savivaldybés atstovai pakankamai komunikuoja su vietos gyventojais, ar strateginiai planai rengiami ir jgyvendinami
kokybisSkai, 0 jy rezultatai teikia naudg vietos gyventojams? Darbo tikslas — iStirti Druskininky savivaldybés veiklg
strateginio planavimo ir komunikacijos su vietos gyventojais aspektu ir jvertinti pasiektus rezultatus. Darbo uzdaviniai:
1) Pateikti veiklos vertinimo teorinius aspektus. 2) Sudaryti Druskininky savivaldybés veiklos vertinimo modelj. 3)
ISanalizuoti Druskininky savivaldybés strateginius dokumentus. 4) Itirti vietos gyventojy nuomone. 5) Jvertinti
Druskininky savivaldybés veiklg, pateikti iSvadas bei sidlymus. Tyrimo metodai — anketiné apklausa, dokumenty
analizé. Tyrimy rezultatai atskleidé, kad Druskininky savivaldybé veiklg planuoja ir jgyvendina sékmingai. Dauguma
vietos gyventojy veiklg vertina gerai, taciau mano, kad savivaldybés atstovai nepakankamai bendrauja ir neisiaiskina
jy poreikiy. Remiantis gautais tyrimy rezultatais suformuluojamos iSvados, kuriose teigiama, kad veiklos vertimas
padéjo atskleisti, kad strateginis planavimas padeda spresti aktualias vietos gyventojy problemas, o siekiant tinkamai
jas nustatyti batina tobulinti komunikacijos procesg. Darbo pabaigoje pateikiami sialymai Druskininky savivaldybés
veiklos gerinimui.

Raktiniai ZodZiai: veiklos vertinimas, vertinimo kriterijai, strateginis planavimas, komunikacija, savivaldybé.

Kavolynaité-Gembickiené 1. (2014) Druskininkai Municipality performance evaluation (strategic planning and
communication influence the results) / Master of Public Administration thesis. The lecturer Doc. Dr. Dangis Gudelis. —
Vilnius: University Of Mykolas Romeris, Policy and Management Faculty, the department of public administration.
2014. p. - 104

SUMMARY

In the course of the Final Paper the evaluation of Druskininkai Municipality is carried out. Strategic planning
and the influence of communication on the results of activity is evaluated. Thistopic is actual as municipality is one of
the most important parts of public sector, and its activities directly influence local inhabitants. The problem of the
Paper isto determine whether the members of Druskininkai Municipality communicate enough with local people and if
strategic plans are prepared and implemented qualitatively, thus giving benefit to local people. The aim of the Paper —
to survey the activity of Druskininkai Municipality in the aspect of strategic planning and communication with local
people and to evaluate the acquired results. The objectives of the Paper: 1) To present the theoretical aspects of activity
evaluation. 2) To structure the model of Druskininkai Municipality activity evaluation. 3) To analyse the strategic
documents of Druskininkai Municipality. 4) To survey the opinion of local people. 5) To evaluate the activities of
Druskininkai Municipality, present conclusions and suggestions. The methods of the survey: questionnaires and the
analysis of documents. The results of the survey showed that Druskininkai Municipality plans and implements its
activities successfully. The mgjority of local inhabitants positively evaluate its activities, but think that the members of
the municipality insufficiently communicate with them and do not ascertain their needs. With reference to the results of
the survey, the conclusions are drawn that the evaluation helped to reveal that the strategic planning helps to solve
actual local inhabitants* problems, and in order to determine them properly, it is essential to improve the process of
communication. In the end of the Paper, suggestions how to improve the activities of Druskininkai Municipality are
presented.

Key words: activity assessment, assessment criteria, strategic planning, communication, municipality.
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PRIEDAI
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1 PRIEDAS

8. Atsiskaitymas

- Strateginio veiklos plano ir
Biudzeto vykdymo ir pasickty
rezultaty vertinimas

- Strateginio veiklos plano ir
Biudzeto vykdymo ataskaitos ir
ivykdymo apyskaitos rengimas,
svarstymas ir tvirtinimas

/’

1. Strateginé analizé

- Strateginio planavimo
dokumenty analize;

- Aplinkos analize;

- [stekliu analizé;

- 835G analize.

~N

7. lgyvendinimas

- Strateginio veiklos plano ir
Biudzeto vykdymas;

- Strateginio veiklos plano ir
Budzeto vykdymo stebéjimas;

- Strateginio veiklos plano ir
Biudzeto  tikslinimas ~ (esant
retkalun).

6. Dokumenty
tvirtinimas.

- Strateginio veiklos plano
projekto svarstymas
tikslinimas ir tvirtinimas;

2. Misijos, strateginiy tiksly ir
prioritetiniy veiklos krypéiy
nustaty mas

- Misijos nustatymas (ar tikslinimas)
- Strateginiy tikshy nustatymas (ar
tikslinimas);

- Programy kiekio ir preliminaraus turinio

nustatymas

= Trumpojo laikotarpio (3 meny) prioritety

nustatymas (tikslinimas)

/

3. Finansiniy srauty analizé

- Finansiniy srauty analize ir pajamy

prognozavimas pagal atskirus
finansavimo Saltinius (Savivaldybes

- Bedzeto projekto
svarstymas, tikslinimas ir
tvirtinimas.

Strateginio veiklos plano ir savivaldybés biudZeto rengimo bei vykdymo ciklas

Buteniene 1., ir kiti, ,,Strateginiy plany savivaldybése tobulinimo rekomendacijos*, p. 47

™

5. Strateginio veiklos plano
programy vertinimas ir
finansavimo joms vykdyti
numatymas

-Programy vertinimas;
Maksimaliy asignavimy
programoms vykdytl nustatymas;
- Strateginio veiklos plano
projekio parengimas;

- BiudZeto projekto parengimas.

biudzetas, Savivaldybes

paramos e$os ir pan.).

privatizavimo fondas, ES struktiirings

4, Strateginio veiklos
plano programy rengimas

- Programy rengimas.
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2 PRIEDAS
ANKETA

Mykolo Romerio Universiteto, VieSojo administravimo magistrantaros studijy programos
studente vykdo apklausg apie Druskininky savivaldybés strateginj planavima, kurios tikslas
jvertinti Druskininky savivaldybés veikla. Anketa anoniminé. Gauti duomenys bus naudojami
raSant baigiamajj darbg. PraSau Jums tinkancius atsakymus pazyméti X. Dékoju uZ nuoSirdZius
atsakymus.

1. Kaip vertinate Druskininky savivaldybes veiklg 2004 — 2013 mety laikotarpiu?
Labai gerai
Gerai
Patenkinamai
Blogai

2. Ar esate susipazine su Druskininky savivaldybés strateginiais dokumentais, juose
iSkeltais strateginiais tikslais ir uzdaviniais bei priemonemis?
Taip esu susipazines (usi)
Susipazines (usi) minimaliai
Ne, manes tai nedomina
Ne, neturéjau galimybés

3. Kaip manote, ar Druskininky savivaldybes vykdoma veikla uZtikrina aukstg
gyvenimo kokybe?
- Tap

Kita ..o (jraSykite savo atsakyma)

4. Kaip manote ar Druskininky savivaldybés atstovai pakankamai bendrauja su vietos
gyventojais, issiaiSkina jy nuomone bei poreikius?
Taip, pakankamal
Per mazai
VisiSkai nebendrauja

5. Kalp Druskininky savivaldybe informuoja vietos gyventojus apie savo veiklg?
Informacija spaudoje
Informacija internete
Per regionine televizijg
LeidZia periodinius leidinius, lankstinukus
1 - TP (jraSykite savo atsakyma)

6. Ar Jus aktyviai dalyvaujate savivaldybeés veikloje (dalyvaujate vieSuose
susirinkimuose, mitinguose, nuomoniy apklausose ir pan.)?
Taip, aktyviai dalyvauju
Kartais dalyvauju
Nedalyvauju

7. Ar manote, kad Druskininky savivaldybeé tinkamai paskirsto biudZeto IéSas
skirtingoms pr ogramoms?
Tap
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Ne
Nezinau

8. Jvertinkite veiklos sritis pagal svarbg balais nuo 4 (labai svarbu) iki 1 (maZiau svabu):

VEIKLOSSRITIS BALAI

Kurorto tar ptautinio konkurencingumo didinimas

Infrastrukttros pléra ir aplinkos apsauga

Zmogiskujy, gamtiniy ir kity istekliy puoseléjimas

Saugios ir sveikos aplinkos puoseléjimas

9. Jasy nuomone, kurioms programoms reikéty skirti didziausig biudzeto 1ésy dalj?
Sveikatos apsauga
Socialiné parama
VieSosios tvarkos ir saugumo uztikrinimas
Kdno kultdros ir sporto plétra
Jaunimo uzimtumas
Polsio ir kultdros jstaigy plétra
Svietimas
Ukio infrastruktdros plétra ir priezidra
Aplinkos apsauga
Urbanistine plétra
Bendruomeniy aktyvinimo ir sglygy verslo plétrai sudarymas
Turizmo pletra
Druskininky savivaldybés veiklos funkcijy jgyvendinimas ir tobulinimas

10. Ar norétumete turéti daugiau galimybiy prisidéti prie savivaldybés veiklos
planavimo?
Taip
Ne
Nezinau

11. Kaip manote ar Druskininky savivaldybé tinkamai informuoja vietos gyventojus apie
pasiektus rezultatus ir strateginiy plany jgyvendinimg?
Taip, tinkamai
Netinkamai
Nezinau

12. Kaip manote, ar Druskininky savivaldybés vykdoma veikla daro teigiama
poveikj vietos gyventojams?
Taip
Ne
NeZinau
KItaL e (jrasykite)

13. Kokiy pasialymy, Druskininky savivaldybés veiklos gerinimui, galite pateikti?

14. Ar pritariate, kad Druskininky savivaldybés atstovai turéty aktyviau bendrauti su
vietos gyventojais ir geriau iSsiaiskinti jy poreikius?
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VisiSkai nepritariu
Nepritariu
Neturiu nuomonés
Pritariu

VisiSkai pritariu

15. Ar sutinkate su teiginiu, kad pasibaigus biudzetiniams metams, Druskininky
savivaldybeés strateginio veiklos plano rezultatai yra paskelbiami visuomenei?
- VisiSkai nesutinku
Nesutinku
Neturiu nuomonés
Sutinku
VisiSkai sutinku

16. Kg galite pasakyti apie teiginj, jog Druskininky savivaldybés strateginio planavimo
programos yra skirtos spresti aktualias socialines bei ekonomines problemas?
VisiSkai nepritariu
Nepritariu
Neturiu nuomoneés
Pritariu
VisiSkai pritariu

17. Jasy amzius?
Iki 18 m.
18-30m.
30-45m.
45 - 60 m.
Vir§ 60 m.

18. JUs esate:
Darbuotojas
Verdo atstovas
Tarnautojas
Moksleivis (€)/studentas (&)
Pensininkas (&)
Bedarbis (&)

19. Jas gyvenate:
Druskininky mieste
Druskininky savivaldybés senitnijos miestelyje
Druskininky savivaldybés kaime.

20. JUs esate:
Moteris
Vyras.
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3 PRIEDAS

Druskininky prioritretinés kryptys ir vykdymo programos

Prioritetas

Vykdomos programos

1. Kurorto tarptautinio

konkurencingumo didinimas

01. Druskininky savivaldybes veiklos funkcijy

jgyvendinimo ir tobulinimo programa

02. Turizmo plétros programa

03. Bendruomeniy aktyvinimo ir sglygy verslo plétrai

sudarymo programa

2. Infrastruktdros plétra ir

aplinkos apsauga

04. Urbanistinés plétros programa

05. Aplinkos apsaugos programa

06. Ukio infrastrukttros plétros bei prieziros programa

3. Zmogiskyjy, gamtiniy ir
kity iStekliy plétra ir

puoseléjimas

07. Svietimo programa

08. Kultaros plétros programa

09. Jaunimo uZimtumo programa

10. Kano kultaros ir sporto pletros programa

4. Saugios ir sveikos aplinkos

puoseléjimas

11. VieSosios tvarkos ir saugumo uztikrinimo programa

12. Socialinés paramos teikimo programa

13. Sveikatos apsaugos programa

,,Druskininky 2013 — 2015 mety strateginés veiklos planas*
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4 PRIEDAS

2013 m. biudzeto asignavimai pagal programas

Eil. Nr. Programos pavadinimas Tukst. Lt. %
1 Sveikatos apsauga 32,7 0,1
2. Socialiné parama 9388,1 15,7
3. Viedosios tvarkos ir saugumo uztikrinimas 225,1 04
4. Kano kultdros ir sporto plétra 973,8 1,6
5. Jaunimo uzimtumas 1753,3 2,9
6. Polsio ir kultaros jstaigy plétra 3428,3 57
7. | Svietimas 21612,4 31,1
8. Ukio infrastruktdros plétra ir priezitra 6572,2 11,0
0. Aplinkos apsauga 35154 59
10. Urbanistiné plétra 34,0 0,1
11. Bendruomeniy aktyvinimo ir sglygy verslo plétrai 1081,8 1,8

sudarymas
12. | Turizmo plétra 1085,2 1,8
13. Druskininky savivaldybés veiklos funkcijy 10159,4 17,0
jgyvendinimas ir tobulinimas
Viso: 50891,7 100,00

»Sprendimas dél 2013 mety Druskininky savivaldybés biudZeto patvirtinimo*
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