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IVADAS

Problemos aktualumas. Sparciai kintant ekonominei, politinei, technologinei aplinkai,
kinta ir socialiniai santykiai, vis labiau orientuoti j rinkg. Kaip teigia P. ZakareviCius ir A.
Zuperka (2011), tai ,,visuomenés progresas i$ dalies priklauso nuo verslininky skai¢iaus ir
gebéjimy. Individo verslumas padeda suvokti ir jzvelgti naujas veiklos vystymo galimybes, o
tai didina visuomenés gerove“ (p. 141). Paaiskéja, jog verslumo ugdymas yra viena i$
svarbiausiy prielaidy, plétojanciy Salies ekonomika, uztikrinanciy ir kelianCiy visy zmoniy
gerove. Todél verslumo ugdymas yra svarbus visuose zmogaus gyvenimo etapuose, siekiant jo
tobuléjimo bei sekmingo prisitaikymo dinamiskoje aplinkoje ir tikslingos reakcijos j pokycius.

IStirtumas. Verslumas gana iSsamiai analizuojamas tiek lietuviy, tiek uzsienio autoriy
darbuose. Pacig verslumo savoka vadybiniu aspektu, remdamiesi gerosios patirties pavyzdziais
analizavo D. A. Kirby (2003), Armonas (2006), A. Fayolle ir P. Kyro (2008), J. Dudaité ir G.
Zibéniené (2012), versluma analizavo daugiau edukologiniu aspektu, C. Turner (2005), G.
Strazdiené, A. Garalis (2006), sickdami iSanalizuoti pasauling verslumo ugdymo patirtj, S. Shane
ir S. Venkataraman (2000) verslumo galimybes pristaté kaip placig moksliniy tyrimy sritj ir kt.

Verslumo skatinimo svarbg analizavo bei pagrindé R. Pal¢iauskien¢ ir R. Virketyté (2009),
kurios verslumo skatinimg nagrinéjo kaip vieng esminiy ekonomikos potencialo stiprinimo
krypéiy. Z. Zidonis (2012) pagrindé valstybés intervencijos jaunimo verslumo skatinime
biitinuma bei sukiire Sios intervencijos modelj.

Mokytojy poziiirj j verslumo ugdyma tyré I. Zaleskien¢ ir L. Zadeikiené (2008), A.
Zuperka (2010), V. LukoSevi¢ius (2010), A. Jelagaité ir V. LukoSevi¢ius (2011) bei kt. J.
Dudait¢ ir G. Zibéniené (2012) atskleidé verslumo edukologijos studijy programa
igyvendinanciy déstytojy sampratg apie verslumg, verslumo ugdyma. Verslumg ugdanciy
mokytojy kvalifikacijos tobulinimo poreikj ir ypatumus Europos $alyse nagrinéjo G. Zibéniené
(2011).

Moksleiviy verslumo ugdymo aspektus tyré V. J. Zilinskas, S. Mineikiené (2008), A.
Zuperka (2009) nagrin¢jo moksleiviy verslumo ugdymo tobulinimo kryptis miisy 3alyje, o
moksleiviy versluma bei su tuo susijusias problemas analizavo ir V. LukoSevicius (2011).

Verslumo ugdymo sistemos tobulinimo Lietuvos auks$tosiose mokyklose aspektus tyré J.
Vijeikis, A. Jelagaité, V. LukosSevi€ius (2012), o studenty verslumo ugdymo plétrai Lietuvoje
démesio skyré ir A. Zuperka (2011), nagringjes veiksnius, turinéius jtakos studenty ketinimui
kurti savo versla, taip pat sukiirgs verslumo ugdymo modelj, siekiant numatyti Lietuvos studenty

verslumo ugdymo perspektyvines kryptis. A. Zuperka ir E. Zuperkiené (2011) vertino Lietuvoje



taikomus studenty verslumo ugdymo metodus. Taip pat verslumo ugdyma aukStajame moksle
vienu ar kitu pozidiriu nagringjo L. Sodziiité (2009), P. Zakarevidius ir A. Zuperka (2011).
Verslumo ugdyma, remdamiesi Kinijos universiteto atveju, pristaté M. Qian ir kt. (2012).

Verslumo ugdyma salygojancius veiksnius profesiniame mokyme nagrin¢jo L. Paulioniené
pateiké ir mokiniy pozitirj j verslumo ugdyma.

A. Jelagaite ir J. Vijeikis (2012) analizavo Lietuvos Svietimo sistema bei pateiké nuoseklia
verslumo ugdymo sistema, pritaikytg Lietuvos Svietimo sistemai.

Idomy tyrimg atliko J. L. Vazquez — Burgete ir kt. (2012), tyr¢ studenty pasirengimag
pradéti savo versla, atsizvelgiant j tai, kokius mokslus jie studijuoja: humanitarinius ar
socialinius.

Vienu ar kitu aspektu verslumo ugdymo strategijas bei jy taikymo ypatumus nagrinéjo S.
Skuncikiené, R. Balvociiité, R. Ciegis (2009), A. Stoniené¢ ir kt. (2009), G. Strazdiené, R.
Geleziené (2007).

S. Estin ir kt. (2013) analizavo socialinio ir komercinio verslumo aspektus. Socialinj
verslumg analizavo ir K. W. Kury (2012), analizaves kelig i socialinius pokyc¢ius institucijy
verslumo kontekste.

Darbo naujumg pagrindzia tai, kad néra tirta vieSojo ir privataus sektoriy sgveika ir jos

galimybeés, ugdant darbuotojy versluma.

Darbo tikslas — vieSojo ir privataus sektoriy saveikoje atskleisti verslumo ugdymo

galimybes.

Tyrimo objektas. vieSojo ir privataus sektoriaus jstaigy darbuotojy nuomonés vertinant
verslumo ugdymo galimybes.
Darbo tikslui pasiekti keliami tokie uZdaviniai:
1)  pateikti verslumo ugdymo teorinius aspektus;
2)  pristatyti verslumo ugdymo vie$ajame ir privaciame sektoriuose ypatumus;
3)  istirti verslumo ugdymo vieSojo ir privataus sektoriy saveikoje galimybes.
Darbo metodai:
1) mokslinés literattiros analize ir sinteze;
2) dokumenty analiz¢;
3) kokybinis tyrimas (interviu);
4) kiekybinis tyrimas (anketiné apklausa);
5) palyginimas;



6) koreliaciné analizé.

Darbo struktiira. Darbg sudaro trys pagrindinés dalys.

Pirmojoje — teoringje — darbo dalyje analizuojama verslumo koncepcija, taip pat verslumag
salygojanciy veiksniy grupés. Toliau Sioje darbo dalyje pateikiama verslumo ugdymo definicija,
verslumo ugdymo svarba ir pagrindZziamas verslumo ugdymo poreikis, aptariamos verslumo
ugdymo strategijos bei jy taikymo galimybés. Pirmoji darbo dalis parengta remiantis lietuviy bei
uzsienio autoriy jzvalgomis, dokumentais.

Antrojoje darbo dalyje, remiantis dokumentais bei mokslinés literatiiros Saltiniais,
pateikiami vieSojo sektoriaus ypatumai, kadangi Sis sektorius, prieSingai nei privatus, bei jo
veikla yra ribojama ir reglamentuota, todél tikslinga aptarti tam tikrus ypatumus ir skirtumus
palyginti su privaciu sektoriumi. Kitame $ios darbo dalies poskyryje analizuojami tarnautojy bei
privataus sektoriaus darbuotojy ugdymo ypatumai. Paskutiniame Sios darbo dalies poskyryje
analizuojamos verslumo skatinimo programos.

TreCiojoje — tiriamojoje — darbo dalyje pirmiausia pateikiama tyrimo metodologija.
Pristatoma tyrimo programa: tyrimo tikslas, tyrimo uzdaviniai, pagrindziamas tyrimo
instrumentarijus, tirlamyjy imtis. Antrame Sios dalies poskyryje pateikiama specialisty kokybinés
apklausos duomeny analizé ir tirlamyjy organizacijy bei institucijy darbuotojy kiekybinés

apklausos duomeny analize, lyginant bei interpretuojant rezultatus.



1.VERSLUMO UGDYMO TEORINIAI ASPEKTAI

Sioje magistrinio darbo dalyje nagrinéjami verslumo ugdymo teoriniai aspektai. Pirmiausia
analizuojama verslumo koncepcija bei trumpai apzvelgiamos versluma salygojanciy veiksniy
grupés, taip pat iSsamiai analizuojamas verslumo ugdymo poreikis, samprata, strategijos.

Aptariamos jvairiuose Saltiniuose pateikiamos verslaus zmogaus savybés.
1.1.  Verslumo koncepcija ir versluma lemiantys veiksniai

Verslumo ir ekonomikos samplaika yra pripazinta jau gana seniai. Kaip teigia D. F.
Kuratko (2012), verslumo sampratos atéjo bitent i§ ekonomisty. Autorius mini tokius
ekonomistus, prisidéjusius prie verslumo definicijos, pranciizas Jean Baptiste Say, taip pat
Joseph Schumpeter. Ekonomistai rasé apie versluma bei jo jtaka ekonominei plétrai.

Pasak J. Dudaités ir G. Zibénienés (2012), démesys verslumui suintensyvéjo jgyvendinant
Lisabonos strategija, ta¢iau autorés pateikia ir kity mokslininky (Staciokas (1995)) pozicijas, jog
verslumui démesys buvo skiriamas ir gerokai anksé¢iau. I. Zaleskiené bei L. Zadeikiené (2008)
akcentuoja, jog nuo 2005 mety Europos Bendrijy komisijos siilymu verslumas yra jvardijamas
prioritetine edukacines veiklos kryptimi.

V. Stokaité (2012) verslumo svarbg pagrindzia remdamasi Europos Sajungos (toliau darbe
- ES) prioritetais bei valstybéms naréms keliamais tikslais — didinti uzimtuma, naSumg bei
socialing jtrauktj, skatinant aukstojo mokslo ir verslo sektoriaus bendradarbiavimg bei sinergija.
Anot autorés, ,verslumo gebéjimo pasireiSkian¢io idejy realizavimu, kirybiSkumu,
iniciatyvumu, motyvacija, naujovémis, pasirengimu rizikuoti, planuoti ir siekti asmeniniy ir
bendry tiksly ugdymas aukstojo mokslo institucijose esminis <.>“! nes Zinly visuomen¢ yra
svarbiausias jrankis konkurencinéje kovoje bei visuomenés ekonominio ir socialinio stabilumo
salyga. PanaSios pozicijos laikosi ir J. L. Vazquez — Burgete ir kt. (2012), teigiantys, jog
verslumo ugdymas yra pripazintas vienu perspektyviausiy biidy, padedanciy gerinti jauny
Zmoniy jsitraukimg j darbo rinkg bei skatinanciy tiek atskiry Saliy, tiek ir visos ES ekonominés
bei socialinés gerovés augima. Teiginiui, kad verslininkysté kuria socialiné gerove, pritaria ir S.
Estrin, T. Mickiewicz, U. Stephan (2013). D. Stokes ir kt. (2010) taip pat laikosi pozicijos, jog
verslumas yra itin svarbi Siuolaikinio ekonominio bei socialinio gyvenimo dalis, o verslininkai

savo ruoztu vaidina svarby vaidmen;j visuomengje.

! Stokaité V. Verslumo skatinimas aukstajame moksle. ,,Socialiniy transformacijy raiska“: konferencijos santrauky
knyga, 2012, p. 30.



R. Palc¢iauskiene, R. Virketyt¢ (2009), G. Simoneit (2009), E. Ulvidiené, R. Buciené
(2009) ir kt. akcentuoja du pozitrius i versluma: verslumas siaurgja prasme bei verslumas

placiaja prasme (zr. 1 pav.).

Moke¢jimas sukurti pridéting ekonoming verte,
mokeéjimas uzdirbti pinigus, pritraukti investicijas
bei mokéjimas savo veikla sudominti potencialius

paslaugos ar prekés vartotojus.

— Siaurgja prasme —

J

o Igimtas ar jgytas asmeniniy savybiy
— Placdigja prasme —— rinkinys, kuris leidZia kurti ekonomine, socialing ir
visas kitas vertes.

Lm>§C|—m:UITI<

J

1 pav. Verslumo suvokimas placiaja ir siauraja prasmémis
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis literatiiros (Pal¢iauskiené, Virketyté (2009),

Ulvidiené, Buciené (2009), Simoneit (2009)) analize.

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo, verslumas placigja prasme siejamas su asmens jgimtomis
bei jgytomis savybémis, kurios suteikia galimybes jam kurti ekonomine bei socialing verte, tuo
tarpu verslumas siaurgja prasme autoriy siejamas su mokéejimu kurti pridéting verte, uzdirbti
pinigus, pritraukti investicijas ir pan. Gebéjimas tai atlikti tarsi visy savybiy akcentas.

R. Palciauskiené, R. Virketyté (2009) pastebi ir tai, jog ne maZiau svarbu yra ir aplinka,
1Soriniai verslumg skatinantys veiksniai. Darbo autorés nuomone, turint dideliy siekiy, vien
geb¢jimy, turimy savybiy gali nepakakti, kadangi verslas veikia tam tikroje aplinkoje, kurioje
galioja vienokie ar kitokie reglamentavimo ypatumai, reikalavimai, standartai ir pan. Anot R.
Pal¢iauskienés ir R. Virketytés (2009), visuomené taip pat yra esminis elementas, darantis
poveik] verslui, nes biitent visuomenés sprendimas pirkti, 1éSy kiekis, reakcija i vieng ar kitg
dalyka lemia verslo sekm¢. Tuo remdamosi pastarosios autorés skiria dvi versluma sglygojancias
veiksniy grupes: vidiniai ir iSoriniai veiksniai, kurie placiau aptariami toliau darbe.

Svarbu ir tai, jog aktyvumas, planavimas, gebéjimas priimti sprendimus néra budinga
1Simtinai tik versliems asmenims. Pasak A. Maldeikienés (2010), Sios kompetencijos buidingos
kiekvienam zmogui ir taikomos darbe, taiau esminiai verslumo aspektai yra gebéjimas prisiimti
rizikg, jos vertinimas, atsakomybé bei suvokimas. Matyti, jog pastaroji autoré verslumag
daugiausia sieja su rizikos faktoriumi, t. y. gebéjimg rizikuoti, prisiimti rizika bei atsakomybg uz

ja.



Literaturos analizé leidzia teigti, jog vis dar néra priimta vieningo verslumo apibrézimo, o

tai lemia skirtingas autoriy zvilgsnis j verslumg, vieni jy verslumg sieja su savybiy bei

kompetencijy rinkiniu, kiti — su naujy jmoniy, gaminiy diegimu, dar Kiti — su verslininky veikla.

Todé¢l literatiiroje skiriamos trys pagrindinés verslumo kryptysz:

1)  verslumas sicjamas su versliam asmeniui badingomis savybémis (pavyzdziui,

kiirybiskumas, iniciatyvumas, motyvacija, kritinis mastymas ir pan.);

2)  verslumas siejamas su naujy jmoniy kiirimu, naujy gaminiy diegimu ir jvedimu

] rinka;

3)  verslumas siejamas su verslininko veikla.

Lietuviy autoriy darbuose bei dokumentuose pateikiamy verslumo definicijy jvairove - 1

lenteléje.

1 lentelé. Verslumo definicijos lietuviy autoriy darbuose bei dokumentuose

Autorius, metai

Definicija

Lydeka Z., 1996; 2000

Verslumas - yra jgimtos ir jgytos zmogaus savybés, leidziancios

jam novatorisSkai mastyti ir aktyviai bei rizikingai veikti.

Ekonominio rastingumo ir
verslumo ugdymo strategija,
2004

Verslumas — tai asmens mastymo biidas ir asmeninés socialinés,
vadybinés bei asmeninés kompetencijos, leidziancios turimas
Zinias pritaikyti savo kasdieniam gyvenimui, t.y. konkretls
gebejimai, teikiantys galimybe ne tik organizuoti savo versla, bet

ir prisiimti rizikg uZ padarytus sprendimus.

Minciené L., 2004

Verslumas - siekimas naujy idéjy, projekty igyvendinimo, t.y.
sugebéjimas organizuoti ir valdyti savo gyvenimo versla,

pelningai gaminti prekes ir teikti paslaugas.

Europos Bendrijy komisijos

pasitlymas, 2005

Verslumas reiSkia Zmogaus sugebéjimg idéjas pavesti veiksmais.
Jis reiskia kiirybiSkuma, naujoves ir pasirengima rizikuoti bei

gebéjimg planuoti ir valdyti projektus, siekiant iskelty tiksly.

Lietuvos inovacijy 2010-

2020 mety strategija, 2010

Verslumas — tai asmens mastymo biuidas ir socialing, vadybiné ir
kitokia kompetencija, leidzianti turimas Zinias pritaikyti

kasdieniam savo gyvenimui.

M. Sharma, 2011

Verslumas — asmens sugebéjimas idéjas paversti veiksmais.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis literatiiros 3altiniy analize.

2 Kaufmann, P., Dant, R. P. Franchising and the domain of entrepreneurship reseach // Journal of Business

venturing. - 1998, Nr.14, p. 7.




Verslumo definicijy lentel¢ patvirtina, jog lietuviy literatiroje gausu skirtingy autoriy
pateikiamy verslumo apibrézimy, akcentuojanciy skirtingus dalykus. Z. Lydeka (1996, 2000)
savo pateikiamoje verslumo sgvokoje akcentuoja bitent jgimty bei jgyty savybiy svarba, kurios
ir sudaro Zzmogui galimybes mastyti novatoriSkai, veikti aktyviai ir nebijoti rizikuoti.

Vienas svarbiausiy dokumenty, reglamentuojanciy verslumo ugdyma, yra Ekonominio
raStingumo ir verslumo ugdymo strategija (2004), kurioje pateikiamas, darbo autorés nuomone,
vienas i$samiausiy verslumo apibrézimy. Siame dokumente, apibidinant verslumo savoka,
teigiama, kad tai yra mastymo bidas ir drauge trejopos — asmeninés, vadybinés bei socialinés —
7mogaus kompetencijos. Siy aspekty dermé batent ir padeda asmeniui turimas Zinias pritaikyti
kasdieniame gyvenime.

Matyti, jog L. Mincienés (2004) pateikiamas verslumo apibréZimas orientuotas j naujoves,
konkre¢iau — naujy idéjy, projekty jgyvendinimg. Autorés teigimu, verslumas taip pat yra
sugebéjimas organizuoti bei valdyti savo versla, dirbti pelningai. PanaSus ir Europos Bendrijy
komisijos pasitilyme (2005) pateiktas apibrézimas, pagal kurj verslumas yra gebéjimas idéjas
paversti veiksmais bei reiskiantis jau anksCiau minéty autoriy akcentuotas savybes bei
geb¢jimus: kurybiSkuma, palanky poziiir] | inovacijas, pasirengimg rizikuoti, taip pat, kaip
teigiama ir L. Mincienés sgvokoje, gebéjimg planuoti bei valdyti savo verslg. M. Sharma (2011)
versluma taip pat apibiidina kaip geb&jimg idéjas paversti veiksmais.

Esmine problema, kuri, darbo autorés nuomone ir salygoja tokia savoky gausg bei
skirtumus, kelia verslumo sgvokos kilmé, tiksliau — neteisingas jos vertimas. Verslumo sgvoka
kildinama 1§ angly kalbos Zodzio ,,entrepreneurship®, kuris yra siejamas su gebéjimu atrasti
naujas galimybes, realizuoti save, taip pat kurti ekonoming bei socialing vertg, o pastarasis
terminas savo ruoztu kildinamas 1§ pranciizy kalbos zodzio ,entrepreneur, reiSkiancio
,tarpininkas®.

Svarbu tai, jog angliSkas Zodis ,,entrepreneurship® yra neteisingai iSverstas | lietuviy kalbg
ir neteisingai vartojamas. Jo reikSmeé yra ne verslumas, o verslininkyste, kg ir atskleidZia toliau
darbe analizuojamos uzsienio autoriy definicijos. O. Stripeikis (2008) taip pat pastebi, jog
,lietuviskas terminas ,,verslininkysté* atitinka tarptautinj ekonominj terming ,,entrepreneurship®
<>, Taigi, matyti, kad ne verslumas, o verslininkysté yra ,,entrepreneurship vertimas.
Verslumg Sis autorius jvardija kaip verslininkui biidingy savybiy rinkinj, kas labai skiriasi nuo

uzsienio autoriy ,,entrepreneurship* apibrézimy.

3 Stripeikis O. Antrepreneriskumo formavimas Lietuvos smulkaus ir vidutinio verslo jmonése: daktaro disertacija.
Kaunas, 2008, p. 17.



Darbo autorés nuomone, tikslinga pateikti uzsienio autoriy darbuose bei zodynuose

pateikiamas termino ,,entrepreneurship® definicijas (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Termino ,,entrepreneurship® definicijos uzsienio mokslininky Saltiniuose

Autorius, metai / $altinis

Definicija

Hjorth D., Bjerke B., 2006

Naujos veiklos kiirimas, leidziant patiems pilieCiams veikti ir keisti

savo gyvenimo salygas.

R. S. Sobel

Verslininkysté — tai atrasti naujus buidus, kaip versle derinti jvairius

iSteklius.

D. F. Kuratko (2012)

Tai dinamiskas procesas, kuomet numatoma, keiCiama, kuriama.
Procesas reikalauja energijos, kiirybiSkumo, jgyvendinant naujas

idéjas ir kiirybinius sprendimus.

S. Stokes ir kt. (2010)

Tai reiSkinys, susijes su verslo veikla.

R. A. Baron (2012)

Veikla, susijusi su Zzmogaus kiirybiSkumu, iSradingumu, Ziniy,
igiidziy bei energijos taikymu, siekiant sukurti kazka naujo ir

naudingo.

R. A. Baron, S. A. Shane
(2007)

Tai galimybiy, sukurti kazkg naujo, atradimas.

J. Bessant, J. Tidd (2011)

Tai miSinys savybiy ir veiksmy, tokiy kaip aistra, vizija, energija,

entuziazmas, jzvalga, kurie padeda geras idéjas paversti realybe.

Cambridge  Dictionaries

Online

Igudziai, pradedant nauja versla, naujy galimybiy matymas.

Business Dictionary

Tai gebéjimas bei noras kurti, organizuoti ir valdyti verslo jmone,

rizikuojant bei siekiant gauti pelno.

Free Dictionary

Tai verslo organizavimas, verslo jmonés valdymas, kur svarbus

aspektas — rizika.

Investor Words

Tai rizika ir atsakomybeé, kuriant bei jgyvendinant verslo strategija

arba pradedant nauja versla.

Your Dictionary

Verslininkysté apibréziama kaip savo verslo kiirimas, valdymas ir

noras dirbti sau.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis uzsienio literatiiros Saltiniy analize.
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Neretai, aiSkinant verslumo sgvoka, esminiu akcentu laikomos Zmogaus savybés
pritaikymas, drauge pasitelkiant atitinkamus jgtidzius, kuriy reikia sé¢kmei pasiekti tam tikroje
aplinkoje. Taciau esmine verslumo apibrézimo asimi taip pat laikomos tam tikros Zmogaus
savybés bei gebéjimai. Sampratg, orientuotg j Zmogaus savybes bei gebéjimus, pateikia ir M.
Qian, Ch. A. Lai (2012), akcentuojantys taip pat jau daugelio autoriy minétas esmines savybes:
kiirybinguma, rizikos valdyma, iniciatyvuma, novatoriSkuma. ,,Entrepreneurship* kaip jgiidziai
traktuojama ir Cambridge Dictionaries Online, taciau taip pat akcentuojamas ir naujo verslo
pradéjimas bei naujy galimybiy numatymas.

J. Bessant bei J. Tidd (2011) teigimu, ,,entrepreneurship galima apibudinti kaip tam tikry
savybiy bei jgudziy, taip pat veiksmy misinj. Autoriai pateikia konkrety ,,misinj*, kur: struktiira
sumisusi su aistra; planavimas su vizija; jrankiai arba iStekliai su iSmintimi, kaip juos panaudoti
tikslingai; strategija su polinkiu ja igyvendinti; sprendimy priémimas su polinkiu rizikuoti.
Apskritai pastarieji autoriai glaudziai sieja inovacijas su verslininkyste, teigdami, jog
verslininkysté yra inovacijy varomoji jéga. O E. E. Lehmann ir kt. (2006) verslininkyste
glaudziai sieja su ekonomika, remdamiesi dar Schumpeter teorija, jog pradedanciyjy verslininky
naujos veiklos yra ekonomikos variklis. Anot E. E. Lehmann ir kt. (2006), verslininkysté taip pat
tarnauja kaip ziniy sklaidos kanalas, uztikrina teigiama poveikj ekonomikos augimui, tarsi
komercializuoja naujas zinias bei idéjas. Tai pat pastarieji autoriai pateikia pasteb¢jima, jog
dauguma termino ,.entrepreneurship® apibrézimy verslininkyste pateikia kaip homogeniska
veikla, taciau knygos autoriai §iai pozicijai prieStarauja, argumentuodami tuo, jog verslininkyste
apima itin platy spektrg organizacijy bei veiklos risiy.

Kitos lenteléje pateikiamos verslininkystés definicijos yra orientuotos ] verslininky veikla,
naujos veiklos kiirima, idéjy jgyvendinimg, organizavima, rizika bei atsakomybe ir pan. R. S.
Sobel verslininkyste aiskina kaip naujy bidy, skirty efektyviam istekliy derinimui, atradima. Sis
apibrézimas yra orientuotas tik j verslo iSteklius bei jy panaudojimo efektyvumg. O H. H.
Stevenson, J. C. Jarillo (1990), kalbédami apie verslininkyste i$skiria tris esmines dimensijas:

- tai, kas vyksta, kai verslininkai veikia;
- kodél verslininkai veikia;
- kaip verslininkai veikia.

Verslininkysté, kaip teigia nemazai autoriy (D. F. Kuratko (2012), H. H. Stevenson, J. C.
Jarillo (1990). R. A. Baron (2012) ir kt.), yra kur kas daugiau nei tik sukurti verslag. D. F.
Kuratko (2012) priduria, jog tai labai svarbu, taciau toli grazu neatspindi viso vaizdo.
Kalbédamas apie verslininkystg, Sis autorius pazymi tokius aspektus kaip:

- galimybiy ieSkojimas;

11



- atsizvelgimas ] rizika;

- atkaklumas idéjg paversti realybe.

Pasak D. F. Kuratko (2012), sukurti integruota verslininkystés apibrézima, inspiravo
suvokimas, kokia didel¢ verslininkystés svarba dvidesimt pirmajame amziuje. Autorius
verslininkyste traktuoja kaip dinamiSkg procesa, kurio metu atliekami tokie veiksmai kaip
kiirimas, keitimas, galimybiy numatymas, apskai¢iuota rizika. Siam procesui reikalinga energija
bei kiirybiskumas, siekiant sékmingai jgyvendinti naujas idéjas bei sprendimus. Matyti, kad
pastarasis apibrézimas taip pat orientuotas j kelias zmogaus savybes, taciau jos neapibiidina
paties ,,entrepreneurship termino, o tik yra kaip papildoma salyga sékmingam verslininkystés
procesui. Panasia pozicijg i§sako ir R. A. Baron (2012), kurio teigimu, verslininkysté yra tokia
veikla, kuria sieckiama sukurti kazka naujo bei naudingo, 0 pati veikla susijusi su asmens
kiirybiskumu, idradingumu, Ziniy bei jgiidziy ir energijos taikymu. Sio autoriaus nuomone,
verslininkyste siekiama sukurti verte: ekonomine, socialing arba ir ekonomine, ir socialing. Si
verté kuriama zmogaus kiirybisSkuma, iSradinguma, Zinias bei jgtidzius ir energijg taikant kazko
naujo bei naudingo kiuirimo procese. Taip pat R. A. Baron (2012) pateikia ir Shane bei
Venkataraman (2000) verslininkystés samprata, kurig laiko gana tikslia. Cituojami autoriai
verslininkyste apibiidina kaip galimybiy sukurti kazkg naujo (pavyzdziui, naujas rinkas, naujus
produktus ar paslaugas, naujus gamybos procesus, naujas darbo organizavimo technologijas ir
pan.) atradima, o tas galimybes atranda konkretiis asmenys. Pastarieji apibrézimai verslininkyste
traktuoja kaip id¢jy materializavima, pavertima kazkuo nauju.

Verslininkyst¢ kaip svarby aspekta Siuolaikiniame ekonominiame bei socialiniame
gyvenime vertina S. Stokes ir kt. (2010), o aiSkindami verslininkystés terming, pateikia tris vieng
su Kita tiesiogiai susijusias sgvokas, kurios tarsi ,,iSplaukia“ viena i$ kitos:

- Verslininkai yra tie asmenys, kurie siekia kurti pridedamajg vertg, kurti arba
plésti ekonomine veiklg ir nauda, gamindami naujus produktus, taikydami
naujus procesus;

- Verslo veikla yra iniciatyvaus zmogaus veikla, vertés kiirimas, kuriant arba
pleciant ekonomikg ir ekonoming bei socialing nauda, taikant naujus produktus
bei procesus;

- Verslininkysté yra reiskinys, susijes su verslo veikla.

Pastarieji autoriai pateikia saraSa elementy, besikartojanciy daugelyje verslininkystés
apibrézimy, pavyzdziui: aplinka, kurioje vykdomas verslas; Zmongs, uZsiimantys verslu;
organizacijy, jmoniy kiirimas; galimybiy identifikavimas bei panaudojimas; inovacijos; rizika
tiek asmeniniu, tiek organizacijos ar net visos visuomenés lygmeniu; pridétinés vertés kiirimas.

Siy autoriy pateikiamas verslininkystés procesas vaizduojamas 2 paveiksle.
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Pasirodymas

. Ga_l 1_m yb.“! l > Vertés realizavimas
identifikavimas J
Istekliai
Sprendimy priéemimas
Inovacijos

2 pav. Verslumo procesas
Saltinis: D. Stokes ir kt., 2010, p. 20.

Kaip matyti i§ verslininkystés proceso schemos, pradinis taSkas — galimybiy
identifikavimas. Atradus naujas galimybes jos realizuojamos pasitelkiant tam tikrus iSteklius,
sprendimus bei inovacijas, proceso finale — vertés realizavimas.

Pastebéta, jog D. F. Kuratko (2012) apibrézimas remiasi R. C. Ronstadt (1984) pateiktu
verslininkystés apibrézimu, kur verslininkysté traktuojama kaip dinamiskas procesas, kurio metu
sukuriamas tam tikras turtas. Tas turtas yra sukuriamas asmens, prisiimancio didel¢ rizika,
jsipareigojimus, kuriant produktus ar paslaugas. Patys produktai bei paslaugos, R. C. Ronstadt
(1984) nuomone, savaime patys negali biiti nauji ar unikaliis, taciau tai sukuria verslininkas,
tinkamai paskirstydamas reikiamus jgtidzius bei iSteklius.

R. A. Baron ir S. A. Shane (2007) verslininkyste aiSkina gana lakoniskai - tai yra naujy
galimybiy, siekiant sukurti kazka naujo, atradimas (zr. 3 pav.). Verslumg su naujomis
galimybémis sieja ir T. R. Eisenmann (2013), kurio teigimu Sios galimybés padeda kurti ateities
naujoviska produkta; sukurti nauja verslo modelj; sukurti geresnj arba pigesnés versijos

produkta; turimus produktus panaudoti naujiems klientams pritraukti.

Iniciatyviis
Naujos verslo | ' asmenys
galimybés —/ Verslininkysté '_1 (zmones,
J pasiruose

priimti rizikg)

3 pav. Verslininkysté: kas atsitinka, kai iniciatyviis asmenys atranda naujy galimybiy

Saltinis: R. A. Baron bei S. A. Shane, 2007, p. 19.
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Pateiktas paveikslas atskleidzia, jog tuomet, kai asmenys, kurie pasiryz¢ prisiimti rizika,
atranda naujas verslo galimybes, jie imasi veiksmy joms jgyvendinti. Biitent tai paveikslo
autoriai ir vadina verslininkyste.

Minétieji autoriai R. A. Baron bei S. A. Shane (2007), ,.entrepreneurship® definicijg
aiskina dvejopai:

- kaip veiklos, studijy verslo srityje, gyvenimo budas;

- kaip procesas, veikiamas jvairiy veiksniy: paciy verslininky; jy santykiy su kitais
zmoneémis (partneriais, klientais, tiekéjais ir pan.), kai kuriy visuotiniy veiksniy
(pavyzdziui, vyriausybés reglamenty, politikos, rinkos salygy ir pan.).

R. A. Baron bei S. A. Shane (2007) teigia, kad verslininkystés apibrézimy yra daug ir siiilo
prisiminti jy pateikta, jog verslininkysté yra naujy galimybiy sukurti kazka naujo atradimas. Taip
pat autoriai priduria, jog tai nebiitinai turi biiti naujas gaminys ar paslauga, tai gali biiti ir nauja
rinka, naujos zaliavos panaudojimas, naujos darbo priemonés ir pan. Autoriy teigimu, siekiant
suvokti verslininkystés procesg bei tai, kaip jis veikia, svarbu jvertinti Siuos aspektus:

1)  ekonomines, technologines, socialines salygas, i§ kuriy kylg potencialios
galimybeés;

2)  zmones, kurie tas galimybes atranda, t. y. verslininkus;

3)  verslo budus, teising struktiira;

4)  ekonominius bei socialinius padarinius.

Pastarieji keturi elementai, R. A. Baron bei S. A. Shane (2007) teigimu, vaidina labai
svarby vaidmenj verslininkystés procese.

Business Dictionary ,,entrepreneurship® terming traktuoja kaip asmens gebéjima bei norg
kurti, organizuoti, valdyti verslo jmone, siekiant gauti pelno bei rizikuojant. Si savoka, kaip
matyti, apima kelias vadybos funkcijas, taciau jy jgyvendinimas remiasi Zmogaus geb¢jimais bei
norais. Taip pat Siame apibréZime matyti ir daugelio autoriy jvardijamas nuo verslininkystés
neatsiejamas elementas — rizika. Panasi definicija pateikiama ir Free Dictionary bei Your
Dictionary, kur verslininkysté traktuojama kaip verslo organizavimas, valdymas, kur itin svarbiu
aspektu yra rizika. Investor Words ,.entrepreneurship® terming aiSkina kaip rizikg bei
atsakomybe, tiek kuriant nauja versla, tiek vystant jau turimo verslo strategija. Darbo autoré
pastebi, jog atsakomybe kaip vieng esminiy verslininkystés aspekty, nurodo labai mazai autoriy.

[Sanalizave literatiroje pateikiamas skirtingas verslumo definicijas, skiriame du
pagrindinius pozilirius  versluma:

1)  verslumas — jgimtos ir jgytos savybés, leidzianCios veikti aktyviai, mastyti
kiirybiskai ir novatoriSkai, rizikuoti, siekiant asmeninés naudos bei naudos

kitiems (Z. Lydeka (1996, 2000), Ekonominio rastingumo ir verslumo ugdymo
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strategija (2004), Lietuvos inovacijy 2010-2020 mety strategija (2010), A. M.
Bruin, A. Dupuis (2003), M. Henrekson (2005), M. Sharma (2011) ir kt.);

2) verslumas — verslininkysté procesas ir paties verslininko veikla Kkaip
kompetencijy rinkinys (W. B. Gartner (2001), A. Dinis (2006), S. Stokes ir kt.
(2010), R. A. Baron (2012), R. A. Baron, S. A. Shane (2007), D. Ribeiro ir S.
Roig (2007), D. F. Kuratko (2012), D. Hjorth, B. Bjerke (2006), Jasinavicius
(2006), L. Minciené (2004) ir kt.).

Galima teigti, jog pirmasis poziuris daugiau biidingas lietuviy autoriams, o antrasis —
uzsienio autoriams. Tod¢l, darbo autorés nuomone, galima daryti prielaida apie netiksly sgvokos
,.entrepreneurship® vertimg  lietuviy kalba - verslumas, reiSkiantj tam tikry savybiy bei jgudziy
rinkinj. Tai pagrindzia ir pastebéjimas, jog daugelis uzsienio autoriy, pateikia ,,entrepreneruship*
procesus, t. y. verslininkystés procesus, o kadangi verslumas, savybiy rinkiniai, kaip ver¢iama |
lietuviy kalba, negali biiti traktuojama kaip procesas.

Laikomés uzsienio autoriy pozicijos, kad ,,entrepreneurship® vertimas yra artimesnis miisy
vartojamai sgvokai ,,verslininkysté* ir traktuojamas kaip verslo veiklos, verslininkystés procesas
bei paties verslininko veikla, reikalaujanti rizikos prisiémimo, naujy galimybiy paieskos,
inovatyvumo bei kiirybiSkumo.

Taciau, analizuodami literatiiros Saltinius, pastebéjome, kad kai kurie lietuviy autoriai (J.
Bagdanaviciaté (2012), A. Barzdaité ir R. Navickiené¢ (2013), Z. Zidonis (2008), O. Stripeikis
(2008) ir kt.), terming ,,entrepreneurship® pradeda versti antrepreneryste. Pastaraja definicija J.
bruozais kaip: inovatyvumu, proaktyvumu, polinkiu rizikuoti, sugeb¢jimu mokytis, sugebéjimu
spresti problemines situacijas, lankstumu‘*. Taip pat $i autore, remdamasi D. A. Kirby (2007)
akcentuoja, kad negalima tapatinti ,,verslininkystés* su ,,antrepreneryste, kadangi pastaroji néra
siegjama tik su verslo kirimu, greifiau tai tam tikras elgsenos modelis. A. Barzdaité ir R.
Navickien¢ (2013) taip pat ] antreprenersytés apibrézt] sudeda tokius aspektus kaip inovacijy
kirimas, lyderystés prisi€mimas, rizikos siekis, rizikos valdymas. Taiau darbo autoré pastebi,
jog pateiktos antreprenerystés traktuotés yra artimos wuzsienio autoriy verslininkystés
sampratoms.

O. Stripeikis (2008) savo disertacijoje taip pat pazymi, jog antreprenerysté yra suprantama
veiklos biuidas, kuris pasiZymi tokiomis savybémis: galimybiy pasteb¢jimas, proaktyvumas,

inovatyvumas. Darbo autoré pastebi, jog minétosios savybés yra minimos uzsienio autoriy

* Bagdanavi¢iiité J. Antreprenerystés jtaka Siuolaikiniam verslui // Profesinés studijos: teorija ir praktika, 2012, Nr.
9, p. 27.
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definicijos ,,entrepreneurship* aiskinimuose, tod¢l galima dar kartg patvirtinti, kad Sio termino
vertimas ] lietuviy kalba kaip ,,verslumo® yra neteisingas, kadangi autoriai, raSantys apie
antrepreneryste akcentuoja, kad tai néra verslumo sinonimas.

Analizuojant verslumo koncepcija, tikslinga aptarti ir verslumg salygojancius veiksnius,
kuriuos dauguma autoriy (PalCiauskiené, Virketyté (2009), Markevicius (2007), Adamoniené,
Silingiené (2008), Navasaitien¢, Suba¢iaté (2012), Zuperka (2010) ir kt.) skiria j:

v' vidinius;

v' iSorinius (Zr. 4 pav.).

VERSLUMA SALYGOJANTYS VEIKSNIAI J
|
v v
Vidiniai veiksniai ISoriniai veiksniai
| I
v v v v v v
Asmeni- Verslo Zinios ir Ekonomi- Sociali- Technolo-
nes. Tl jgndziai niai niai giniai
savybés VoS ir
veiklos v v

veiksniai
Politiniai J Teisiniai J

4 pav. Versluma salygojantys veiksniai

Saltinis: S. Navasaitiené, V. Subadiiite, 2012, p. 109.

Vidiniai. Sie versluma salygojantys veiksniai yra susije su asmeninémis savybémis,
motyvacija imtis verslo, taip pat su asmens turimomis ziniomis bei gebéjimais. P. Markeviciaus
(2007) teigimu, kiekvieno verslininko sékme, be galimybiy verslauti bei gebéjimy, lemia ir tokie
veiksniai kaip iSsilavinimas, amzius, lytis, darbo stazas ir pan. Darbo autorés nuomone, S.
Navasaitien¢ bei V. Subacituté (2012) pateikia itin reikSmingg pastebe¢jima, jog ,,vidiniai
verslumo veiksniai, prieSingai nei iSoriniai veiksniai, apibiidina verslumo varomasias jégas arba

“> Taip pat autorés, remdamosi

klititis, tiesiogiai priklausancias nuo atskiro verslininko veiklos
kity autoriy pozicijomis, teigia, kad vidiniai veiksniai apibiidina asmens jgimtas bei jgytas

savybes. O jgimtomis laikoma intuicija, karjerizmas, avantitirizmas, pasitik€¢jimas savimi,

® Navasaitiené S., Subaiiité V. Zemés iikio gamintojy verslumas ir jo skatinimo priemonés: Marijampolés regiono
atvejis // Management theory and studies for rural business and infrastructure Development, 2012, Nr. 3 (32), p.
109.
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azartiSkumas ir pan., tuo tarpu jgytomis savybémis laikomos tos, kurios jgyjamos mokantis ar
veikiant praktiskai.

Apibendrinus autoriy skiriamus vidinius veiksnius, teigiama, jog verslumg skatinantiems
vidiniams veiksniams priskiriama®:

v' tikéjimas savo sékme bei iSsikelty tiksly siekimas (optimizmas, siekis jvykdyti
uzduotis, atkaklumas, lojalumas darbui, energija, pasitikéjimas savimi ir pan.);

v' noras buti nepriklausomu (savo nuomonés turéjimas, gebéjimas priimti
sprendimus, savarankiskumas ir pan.);

v' kurybingumas (iSradingumas, smalsumas, nawjy idéjy generavimas, naujoviy,
permainy troskiams ir pan.);

v' apskaiCiuota rizika (savo galimybiy jvertinimas, gebéjimas dirbti bei priimti
sprendimus);

v' verZlumas bei ryztingumas (gebéjimas pasinaudoti duotomis galimybémis ir
pan.).

ISoriniai. Si versluma salygojanéiy veiksniy grupé yra susijusi su tam tikra aplinka:
politine, socialine — kultiirine, teisine, ekonomine, technologine, o pastaruoju metu skiriama ir
gamtiné aplinka. Pastarosios aplinkos veikia versla, inicijuoja pokycius jame. Taip pat vyksta ir
atvirkStiniai procesai, kuomet ir verslo subjektai veikia tas aplinkas bei salygoja jy pokycius. P.
Markevicius (2007) akcentuoja tai, jog asmuo negali pakeisti iSorinés aplinkos, taciau gali prie
jos prisiderinti. ISoriniai veiksniai slypi pacioje rinkoje, o pastarosios pokyciai tarsi duoda
aksting kurybiSkumui. Kaip teigia M. Sharma (2011), kiekviename Zmoguje slypi kiirybiSkumas,

talentas, kurie atsiskleidzia tuomet, kai tam sukuriama palanki aplinka.

Literattros analiz¢ atskleid¢, jog verslumui démesys buvo skiriamas jau seniai, o verslumo
sampratos atéjo 1§ ekonomisty. Labiausiai suintensyvéjo jgyvendinant Lisabonos strategija, o
nuo 2005 mety Europos Bendrijy komisijos siilymu verslumas yra skiriamas prioritetine

edukacinés veiklos kryptimi.

Apibendrinant galima teigti, kad verslumas yra vienas svarbiausiy Siuolaikinio
ekonominio bei socialinio gyvenimo aspekty. Literatiiroje verslumas traktuojamas siaurgja bei
placigja prasmémis. PaaiSkéjo, kad, nepaisant to, jog verslumas itin placiai nagrin¢jamas tiek
lietuviy, tiek uzsienio autoriy, vieningo apibrézimo néra, o definicijy gausa bei jvairové biidinga
lietuviy autoriy darbuose. Pastarieji | $j aspekta zvelgia per skirtingas prizmes: vieni jy

akcentuoja zmogaus gebéjimus bei jgimtas ar/ir jgytas savybes, kiti - naujy produkty diegima,

® Autoriy kolektyvas. Mokymo programos ,,Verslumo jgiidziy ugdymas kaime* parengimo poreikio tyrimo ir
verslumo jgiidziy skatinimo metodinis informacinis leidinys. Kédainiai, 2011, p. 8.
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naujy jmoniy steigima ir pan., dar kiti — paties verslininko veiklg. Tuo tarpu uzsienio autoriai yra
zenkliai vieningesni Siuo klausimu ir daugelis jy terming ,,entrepreneurship® apibrézia kaip tam
tikrg procesa bei paties verslininko veikla, reikalaujancig rizikos prisiémimo, naujy galimybiy
paieskos, inovatyvumo bei kiirybisSkumo.

Literaturos analizé leido sagvoky gausg sugrupuoti j dvi pagrindines grupes, atsizvelgiant |
placiaja bei siauraja verslumo prasmes: sgvokos, iSrySkinancios verslininkui buidingus bruozus
bei savybes; sgvokos, iSrySkinancios verslininko veiklg ir verslininkystés proceso ypatumus bei
rezultatus. Taigi, iSrySkéjo esminé problema ir galima daryti iSvada, jog angliskas Zodis
,.entrepreneurship® yra neteisingai iSverstas j lietuviy kalbg ir neteisingai vartojamas. Jo reikSmé
yra ne verslumas, o verslininkysté, kg ir atskleidzia toliau darbe analizuojamos uzsienio autoriy
definicijos. Taip pat iSryskéjo nauja tendencija, kad lietuviy autoriai terming ,,entrepreneurship
pradeda versti antrepreneryste.

Paaiskéjo, kad autoriai verslumg salygojancius veiksnius skirsto j dvi grupes: vidiniai bei
iSoriniai. Vidiniais veiksniai yra zmogaus asmens savybeés, taip pat bruozai, kurie lemia jo
polinkj j versluma, vidiniams veiksniams priskiriama ir motyvacija, asmens Zzinios, geb¢jimai.
Tuo tarpu iSoriniai veiksniai siejami su aplinka, kurioje veikia verslas, kuri veikia versla.
Pagrindiniai iSorinés aplinkos veiksniai yra ekonominiai, socialiniai, kultiiriniai, teisiniai,
politiniai bei technologiniai. Visi vaidina svarby vaidmenj, j juos reikia atsizvelgti tiek verslo

kiirimo procese, tiek jau ir vykdant veikla.

1.2.  Verslumo ugdymo reik§mé ir strategijos

Remiantis R. Palciauskiene ir R. Virketyte (2009), verslumo ugdymas yra viena
svarbiausiy prielaidy Salies tkio plétrai bei gyventojy gerovei, todél verslumo ugdymas itin
didele reikSme jgauna ekonominiy, socialiniy, technologiniy transformacijy salygomis, atsiradus
poreikiui vystyti verslg naujomis kryptimis.

Kaip teigia A. Stonieng¢ ir kt. (2009), verslumo ugdymas padeda formuoti vertybiy sistema,
savarankiSkumag, priimant sprendimus, padeda suprasti verslo esme¢. Darbo autoré noréty
papildyti, kad verslumo ugdymas padeda jgyti Zenkliai daugiau tam tikry zZiniy bei reikalingy
jgudziy, pavyzdziui, iSmokstama kritinio mastymo, konstruktyvaus problemy sprendimo,
ugdomas asmens kiirybiSkumas, gebéjimas efektyviai rizikuoti, objektyviai zvelgti i verslo
idéjas, bendrauti, dalyvauti socialiniame gyvenime, vadovauti ir pan. Kadangi verslumo ugdymu
yra siekiama, jog ugdytinis sékmingai jsiliety i darbo rinkg ir lanksciai prisitaikyty prie inovacijy
bei pazangos, tai pats verslumo ugdymo procesas turi biiti nuolat tobulinamas, atsizvelgiant }

Siuolaikinius reikalavimus.
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Verslininkystés svarba akcentuojama jau kuris laikas, o pirmieji dokumentai buvo priimti
Europos Komisijos. Europos mazyjy imoniy chartijoje (2004) verslumas traktuojamas kaip
visose gyvenimo srityse praverc¢iantis jgudis, kuris svarbus, norint stiprinti naujoviy bei verslumo
dvasia. Sioje Chartijoje akcentuojama verslininky §vietimo bei jy mokymo svarba.

Lietuvos inovacijy 2012-2020 mety strategijoje (2010) nurodomas toks strategijos tikslas:
,kurti kiirybinga visuomene, sudaryti salygas plétoti verslumg ir inovacijas® (22 punktas).
Matyti, jog verslumas yra nurodomas kaip vienas esminiy veiksniy, lemianc¢iy inovacijas. Svarbu
paminéti tai, jog Sioje strategijoje pateiktoje SSGG (stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy)
analizé¢je kaip viena i§ grésmiy nurodoma verslumo stoka tiek privadiame, tiek vieSajame
sektoriuose. Tai atskleidzia verslumo ugdymo poreikj ne tik Svietimo jstaigose, kas daugiausia
analizuojama moksliniuose darbuose, taciau ir jsiliejus j darbo rinka.

G. Strazdiené (2009), remdamasi Garavan ir O‘Cinneide (1994), pateikia tokius verslumo
ugdymo tikslus:

- igyti ziniy, reikalingy verslininkui;
- igyti geb&jimy pasinaudoti technologijomis, verslo situacijos analizei bei sudaryti

veiklos planus;

identifikuoti bei skatinti verslumo talentg ir gebéjimus;

iSmokti nugaléti rizikos faktorius, pasinaudojant analitinémis technikomis;

ugdyti empatijg bei parama visiems unikaliems verslumo atvejams;
- plétoti poziiir i pokycius;
- padrasinti nesisteigiancias jmones ir kitas verslo bendroves.

De Faoite ir kt. (2003), taip pat G. Strazdiené (2009), remdamasi Jamieson (1984),
verslumo ugdyma skirsto j tris kategorija:

1)  mokymas apie jmone (tikslas — mokyti jmonés kiirimo bei vadovavimo jai
ypatumy, remiantis teorinémis Ziniomis);

2) mokymas jmonei (asmeny, ketinanCiy tapti verslininkais, parengimas kurti
smulkyj; verslag bei jam vadovauti);

3)  mokymas jmonéje (i kategorija yra susijusi su vadybos mokymais dirbantiems
verslininkams bei nukreipta i tolesng verslo plétrg).

Vienas pagrindiniy dokumenty, reglamentuojan¢iy verslumo ugdymg Lietuvoje, yra
Ekonominio rastingumo ir verslumo ugdymo strategija (2004) (toliau — Ekonominio rastingumo
strategija), kurioje iSskiriami du pagrindiniai elementai, kuriuos apima verslumo mokymas:

1) ,placig verslumo nuostaty ir jgidziy mokymo koncepcijg, kuri sujungia tam
tikry asmeniniy savybiy ugdymg ir néra tiesiogiai susijusi su savo verslo

ktirimu;
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2)  ir labiau tiksliniu mokymu, kaip pradéti savo verslg.“ (p. 15).
Pastarajame dokumente teigiama, jog verslumo ugdymas apima $ias dimensijas:
- Zinios;

- jgiidZziy mokymas;

nuostatos;
- asmenings savybeés.

Anot S. Heilbrunn (2010), tai verslumas yra iSugdomas ir bitinas visuose Svietimo
lygmenyse, kadangi verslumo ugdymas prisideda prie asmens verslumo gebéjimy bei
kompetencijy gilinimo, verslumo ugdymas padeda suvokti verslumg kaip perspektyvig karjeros
galimybe. Atsizvelgiant | pastaraji aspekta, darbo autorés nuomone, neretai ir jau dirbantieji
pajunta poreikj ugdyti verslumg. Ypatingai tai aktualu vyresnio amziaus zmonéms, kuriems
besimokant ar studijuojant verslumas dar nebuvo integruojamas i mokomasias disciplinas ir
apskritai jam nebuvo teikiama démesio.

Pastebéta, jog uzsienio autoriams (O C. Henry ir kt. (2005), Fiet (2001), Jack, Anderson
(1998)) budinga verslumo ugdymo procesa skirstyti | meno ir mokslo sritis, kur: mokslo dalis
apima funkcinius vadovavimo geb¢jimus ir jy galima mokytis bei iSmokti, o0 meno dalis jungia
kiirybiskuma bei inovatyvuma, kuriy, autoriy teigimu, iSmokyti nejmanoma.

Remiantis G. Strazdienés ir A. Garalio (2006) pozicija, tai verslumo ugdymas reikalauja,
Jog ugdytiniai jgyty pagrindiniy praktiniy jgidziy ir buty pasirenge darbui verslo sektoriuje.
Straipsnio autoriy teigimu, tam butina ugdyti tokias kompetencijas kaip komunikavimas,
sprendimy priémimas, problemy sprendimas, kritinis mastymas ir pan. Siekiant jgyti praktinés
patirties, kuri ugdant verslumg yra svarbiausia, G. Strazdien¢ su A. Garaliu (2009) siiilo keturias
pagrindines verslumo ugdymo strategijas:

1)  savo verslas arba dalyvavimas kity versluose;

2)  praktika jmonése;

3)  verslo zaidimy zaidimas;

4)  imitaciniy verslo jmoniy kiirimas (verslo praktinio mokymo firmos).

A.Stonien¢ ir kt. (2009) analizuoja verslo praktinio mokymo firmy veiklg verslumo
ugdymo kontekste, taip pat tiria studenty kompetencijy tobulinimo aspektus Siose firmose.
Straipsnio autoriai verslo praktinio mokymo firmas (toliau - VPMF) traktuoja kaip vieng i8
svarbiy priemoniy, skirty verslumui ugdyti bei jvairaus amziaus, lyties bei socialinés grupeés
asmeny integracijai j darbo rinka. Siose jmonése verslumas yra ugdomas per praktika, drauge
suteikiant ugdytiniams ir reikalingy teoriniy Ziniy. Sios verslumo ugdymo strategijos reik§me
autoriai pagrindZia taip: ,,tokiu biidu VPM firmos déka jos darbuotojas iSmoksta pagrindiniy

verslumo principy, biitiny dirbti realioje jmonéje, susipazjsta su naujausiomis technologijomis,
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verslo jmonése naudojama programine jranga, tobulina geb&jimus bendrauti uzsienio kalbomis,
vysto socialinius gebéjimus - <..>*.

Imitaciniy verslo jmoniy reikSme analizavo G. Strazdiené¢ ir R. Gelezinien¢ (2007). Anot
autoriy, verslo ugdymo programy esti jvairiy, jos skiriasi savo trukme, turiniu, taciau praktinio
mokymo turinys dazniausiai yra orientuotas j tris sritis:

1)  techniniai geb¢jimai;

2)  verslo vadybos gebéjimai;

3)  asmeniniai verslumo gebéjimai.

Kaip teigia G. Strazdiené ir R. Geleziniené (2007), esminis verslumo ugdymo uzdavinys —
parengti ugdytinius taip, kad jie turéty praktinius jgtidzius bei pasirengty darbui verslo pasaulyje.

G. Strazdiené ir R. Geleziniené (2007) pazymi, jog imitacinés jmonés Lietuvoje vadinamos
praktinio mokymo firmomis. VPM firmose, $iy autoriy teigimu, ugdomi besimokanciyjy
verslumo jgiidZiai, panaudojant ,,pazangiausias informacines technologijas, vadybos priemones,
marketingo, uZsienio kalbos, apskaitos, finansy ir kity dalyky teorines Zinias“®. Imitacinei jmonei
budingi metodai, paremti ziniy panaudojimu, inovaciniy idéjy skatinimu, taip pat naujy
informaciniy bei komunikaciniy sistemy kiirimu. G. Strazdien¢ ir R. Geleziniené (2007) nurodo
tris imitacinéje imong¢je taikomus metodus:

1)  veiklos mokymosi (8is metodas remiasi filosofija, kad mokymasis yra ne tik
ziniy bei geb¢jimy jgijimas, klausantis ar skaitant informacijg, taciau darant
kazka kitaip, elgiantis kitaip, o tam jau pritaikant zinias bei geb¢jimus);

2)  mokymosi i$ patirties ($iuo terminu apibidinami naujausi mokymosi metodai,
pavyzdziui, aktyvus mokymasis, mokymasis per veikla, holistinis mokymasis
ir pan. A. Fayollis (2010) mokymasi 1§ patirties laiko vienu geriausiy, vedanciy
link tobul¢jimo bei s¢kmés);

3)  mokymosi bendradarbiaujant (taikant §j metoda siekiama, jog kiekvienas
besimokantysis aktyviai bendraudamas ir bendradarbiaudamas su kitais bei
kartu atlikdamas uzduotis, geriau iSmokty tam tikry dalyky).

Taip pat G. Strazdiené ir R. Gelezinien¢ (2007) analizavo déstytojy, vadovaujanciy ar
ketinan¢iy vadovauti imitacinéms verslo jmonéms, pozicija dél verslumo ugdymui taikomy
modeliy. Tyrimo rezultatai atskleideé, kad déstytojai, kurie dar tik ketina vadovauti imitacinei
verslo jmonei, labiausiai vertina veiklos mokymo(si) modelj, kuris, kaip paaiskéjo, yra

veiksmingiausias, jgyjant naujy verslumo ziniy bei jgiidziy, taip pat juos tobulinant. O déstytojai,

’ Stoniené A. ir kt. Studenty kompetencijy tobulinimas verslo praktinio mokymo firmose // Journal of Management,
2009, Vol. 14, Nr. 2, p. 91.

8 Strazdien¢ G., Gelezinien¢ R. Mokymosi modeliy taikymo prioritetai imitacinéje verslo jmonéje // Profesinio
rengimo tyrimai, 2007, p. 105.
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kurie jau vadovauja imitacinéms jmonéms, palankiausiai vertina mokymo(si) i§ patirties ir
mokymo(si) bendradarbiaujant modelius.

A.Stonienés ir kt (2009) atliktas tyrimas atskleidé studenty pozicijg dél verslumo gebéjimy
ugdymo VPM firmoje. Tyrimo duomenys atskleidé, kad VPMF:

- smarkiai didina kompetencijg planuoti verslo operacijas;
- leidzia pazinti save kaip vadova;

- suteikia daugiau pasitikéjimo savimi;

- skatina rodyti iniciatyva, naujy idéjy atsiradima;

- teigiamai veikia tarpusavio santykius;

- plecia raSytinius uzsienio kalbos geb¢jimus.

Taip pat paaiskéjo, kad VPM firmose stokojama mokymo dirbti buhalterinés apskaitos
programomis, kitomis kompiuterinémis programomis ir beveik neplétojami kalbiniai uZsienio
kalby gebéjimai. Taip pat A. Stonienés ir kt. (2009) atlikto tyrimo rezultatai atskleid¢, kad visi
studentai jzvelgia VPM firmos efektyvuma.

Daugelis autoriy (Fiet (2001), A. Jelagaité ir V. Lukosevi¢ius (2011), A. Zuperka (2009),
A. Galkiené ir kt. (2008) ir kt.) verslumo ugdymui rekomenduoja naudoti aktyvius mokymo(si)
metodus, pavyzdziui:

1)  verslo zaidimai (,,sniego gnitizté®, ,kietas rieSutas®, ,,banky konkurencija“ ir
kt.);

2)  verslo jmoniy imitavimas;

3)  komandinis darbas;

4)  projektai;

5) atvejo analizg;

6)  patyrimo pratimai;

7)  diskusijos;

8)  reflektyvus mokymas ir pan.

Siy autoriy pozicija, jog tikslinga, ugdant versluma, taikyti aktyvius mokymo(si) metodus,
patvirtina ir A. Zuperkos (2009) atliktas tyrimas apie dazniausiai naudojamus mokymo metodus
verslumui ugdyti. Tyrimo rezultatai atskleideé, jog daZniausiai naudojami yra bitent aktyvis
ugdymo(si) metodai tokie kaip ,,smegeny Sturmas®, diskusijos, komandinis darbas, mokymasis
bendradarbiaujant ir pan.

Tuo tarpu Spinter tyrimo (2005) ataskaitoje nurodoma, jog pagrindiniu verslumo ugdymo
metodu yra bendravimas bei bendradarbiavimas tarp Seimos, Svietimo sistemos, verslo bei
neformalaus ugdymo jstaigy. Taip pat ugdant verslumg turéty biiti naudojami neformaliojo

ugdymo metodai:

22



- projektiné veikla;

- konkursat;

- verslo plany rasymas;

- simuliaciniai mokymai;
- diskusijos ir pan.

G. Strazdiené¢ su A. Garaliu (2006), siekdami istirti verslumo ugdymo programy raiska
aukstosiose neuniversitetinése studijose bei nustatyti programy vykdymo efektyvuma, apklausé
daugiau kaip 400 studenty. Tyrimo duomenys atskleidé, kad beveik pusé respondenty teigé, jog
jiems triiksta praktinio pasirengimo. Paaiskéjo, kad dazniausiai mokant verslumo yra taikomi Sie
metodai: verslo plano ra§ymas, praktika VPMF, praktika realioje imonéje, verslo plano kiirimas,
taip pat dalykiniai zaidimai. Tyrimu nustatyta, jog studentams labiausiai truksta tokiy praktiniy
geb¢jimy: kaip jkurti savo jmone, kaip parengti finansines ataskaitas, kaip gauti paskola i§
banko, kokius mokes¢ius bei kada reikia sumokéti, kaip naudotis verslo valdymo bei
buhalterinémis programomis.

Renkantis, kokius verslumo ugdymo metodus taikyti, G. Strazdiené (2009) sitlo atsizvelgti
1 tai, kokia strategija taikoma: didaktiné, gebéjimy formavimo ar induktyviné:

- taikant didakting strategija, tiks vaizdo pristatymai bei Zodiniai mokymo(si)
metodai;

- taikant gebéjimy formavimo strategija, tiks vaidmeny zaidimai, atvejo analizé,
imitavimas, darbas komandose ir pan.;

- taikant induktyving strategija, tiks mentorysté, diskusija, idéjy generavimas,
instruktavimas, bendradarbiavimas ir pan.

L. Gegieckien¢ ir A. GraikStien¢ (2009) pastebi, jog verslumas turéty biiti ugdomas
mokantis visg gyvenimg. Valstybinés jaunimo reikaly tarnybos uZsakytas Spinter tyrimas
,»Nuostaty dél pilietiSkumo, verslumo ugdymo ir skatinimo bei organizacijy stiprinimo
jvertinimo kokybinis tyrimas® (2005) (toliau — Spinter tyrimas) atskleidZia, jog pagrindiniai
verslumo skatinimo metodai yra Seimos, Svietimo sistemos, verslo atstovy bendravimas bei
bendradarbiavimas, kontaktuojant su neformaliuoju ugdymu (zr. 5 pav.).

Seima yra pagrindiné mokinio, studento vieta, kurioje turéty nuo mazy dieny biiti ugdomas
vaiko verslumas, kad jis gebéty prisitaikyti socialin¢je aplinkoje, prisiimty atsakomybe ir gebéty
veikti aplinkoje, gristoje ekonomikos salygomis. Mokymo programos ,,Verslumo jgiudziy
ugdymas kaime* parengimo poreikio tyrimo ir verslumo jgiidziy skatinimo metodiniame
informaciniame leidinyje (2011) teigiama, jog po 2010 mety Lietuvoje organizuotos pasaulinés
Tarptautinés verslumo savaités baigiamosios konferencijos paaiskéjo, kad miisy Salies mokyklos

daugiau vykdo standartizuotg verslumo ugdyma, taiau jis nesiremia kiirybiSkumo skatinimu.
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Tai atskleidzia neformalaus ugdymo svarbg bei poreikj bendradarbiauti su verslo atstovais, kurie

galéty jau mokyklose pradéti dalintis su mokiniais patirtimi.
'\ X 7
P . \kﬂnt&h‘a i ﬁ_\l\.\. kontaktai I;;.- kﬂﬂ? P
N / ,

‘-\1 4 &
Neformalus ugdymas

diskusijos/
debatai/ darbas
komandoije

simuliaciniai visapusiskas
mokymai verslumo
. .
R i ro vimas
seminarai propaga

5 pav. Verslumo ugdymo keliai
Saltinis: Spinter (2005).

Spinter tyrimo (2005) ataskaitoje nurodoma, kad verslumo ugdymui itin svarbi aplinka, o
kuriant ja palankia, bitini:

- radikaliis Svietimo sistemos poky¢iai (reikia jaunus zmones ugdyti taip, kad jie
ne tik gebéty prisitaikyti prie aplinkos, taciau ir gebeéty daryti jtakg aplinkai);

- verslo atstovy dalyvavimas (kviesti verslo atstovus dalintis savo patirtimi,
s¢kmémis bei nesekmémis, pavyzdziais ir pan.);

- patraukli informacija ir jos sklaida;

- popamokinis ugdymas (dalis popamokinio ugdymo galéty biiti skiriama
verslumo ugdymui, jaunyjy verslininky biireliams ir pan);

- valstybiniy bei privaéiy institucijy finansiniai instrumentai;

- kiirybiSkumo skatinimas.
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A. Jelagaités ir J. Vijeikio (2012) nuomone, verslumo ugdymas Svietimo sistemoje turéty
biiti vertinamas kaip sistema, kurig sudaro trys sudedamosios dalys: ugdymo sistemos, verslo

sistemos, Svietimo sistemos subjektai (zr. 6 pav.).

Aukstoji mokykla v " Imonés
oy UGDYMO  VERSLO |
Mokykla = SISTEMA SISTEMA Verslo infrastruktira
‘.- .IA
Ikimokyklinis ugdymas ) Valstybinés verslo
SVIETIMO valdymo struktiiros
SISTEMOS
SUBJEKTAI
. . . o ; ...... A .
Darzelinukai v Studentai
Mokiniai

6 pav. Verslumo ugdymo sistemos saveikos elementai

Saltinis: A. Jelagaite, J. Vijeikis, 2012, p. 42.

IS pateiktos schemos matyti, kad verslumo ugdymo sistemoje sgveikauja ir vieni kitiems
jtakg daro trys pagrindiniai sistemos elementai: ugdymo sistemos darbuotojai (ikimokyklinio,
pradinio, pagrindinio, vidurinio bei aukstojo mokslo), §vietimo sistemos subjektai — ugdytiniai

(darzelinukai, mokiniai, studentai) ir verslo sistemos subjektai.

Darbo autor¢ sutinka su A. Jelagaités ir J. Vijeikio (2012) bei kity autoriy pozicija, kad
verslumo mokyti reikia jau ikimokykliniame amziuje ir sistemingai tai plétoti tolesnése klasése,
véliau — studijuojant ir pan. Darbo autoré mano, jog taip j darbo rinka jsiliejantys darbuotojai jau
turéty tam tikrg Ziniy ir jgiidZiy bagaza. Taciau ne maziau svarbu ir tolesnis verslumo ugdymas,

kurio reik§més atskleidimo literaturos Saltiniuose pasigendama.

Apibendrinant galima teigti, kad verslumo ugdymo reik§mé atsiskleidzia visos Salies
ekonominés, tkio plétros bei gyventojy gerovés kontekste. Verslumo ugdymas padeda formuoti
ugdytinio vertybiy sistema, savarankiskumga sprendimy priémime, padeda suprasti paties verslo
esme, taip pat suteikia reikiamy ziniy bei jgudziy verslui pradéti, plétoti, ugdomas asmens

kiirybiSkumas, kritinis mastymas, objektyvus poziiiris | rizikg ir pan. Taciau dél verslumo
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ugdymo svarbos ir teikiamos naudos, paciam procesui taip pat keliami reikalavimai — jis turi biiti
nuolat tobulinamas bei atitikti Siuolaikinius reikalavimus.

Pirmieji dokumentai, kuriuose akcentuojama verslininkystés svarba, buvo priimti Europos
Komisijos, o Lietuvoje pagrindinis dokumentas, reglamentuojantis verslumo ugdyma, yra
Ekonominio rastingumo ir verslumo ugdymo strategija.

Literatiiros analizé atskleidé, kad verslumo ugdymas skirstomas j mokyma apie jmong,
mokyma jmonei ir mokymg jmonéje. Atskleista, kad uzsienio autoriai linke verslumo ugdyma
traktuoti kaip dviejy sri¢iy — mokslo ir meno — procesg, kur mokslo dalis apima funkcinius
vadovavimo geb¢jimus, o meno dalis jungia kiirybisSkumg ir inovatyvuma.

Skiriamos keturios pagrindinés verslumo ugdymo strategijos: savas verslas, praktika
imonése, verslo zaidimai ir imitaciniy verslo jmoniy kiirimas. PaaiSkéjo, kad daugelyje Lietuvos
auks$tyjy neuniversitetiniy mokykly veikia verslo praktinio mokymo firmos, kuriose verslumas
yra ugdomas per praktika, drauge suteikiant ugdytiniams ir reikalingy teoriniy Ziniy. Siose
jmonése ugdymo turinys yra orientuotas j techninius gebé&jimus, verslo vadybos gebéjimus bei
asmeninius verslumo gebéjimus. Taip pat daugelyje aukstyjy mokykly studentai atlicka praktika
realiose jmonése, kur taip pat yra supazindinami su veikian¢iy jmoniy funkcionavimu,
vykstanéiais procesais bei patys turi galimybe pasipraktikuoti ir jgyti daugiausia praktiniy
gebéjimy. Atsizvelgiant | tai, kad verslumo turéty biiti mokoma ne tik mokykloje ar universitete,
taCiau ir tolesniuose zmogaus gyvenimo etapuose, t. y. dirbant, Siuo atveju bene geriausia
verslumo ugdymo strategija yra verslo zaidimai, kuriy populiariausi, kaip atskleidé¢ literattiros
Saltiniy analizé, yra ,,sniego gniiizte*, ,kietas rieSutas®, ,,banky konkurencija“, diskusijos,
komandinis darbas, projektai ir pan.

Galime konstatuoti, kad vienas esminiy verslumo skatinimo metody yra Seimos, Svietimo
sistemos, verslo atstovy bendravimas bei bendradarbiavimas, kontaktuojant su neformaliuoju
ugdymu. Tyrimai atskleidzia neformalaus ugdymo svarba bei poreikj bendradarbiauti su verslo

atstovais, kurie galéty jau mokyklose pradéti dalintis patirtimi su mokiniais.

Apibendrinant pirmaja darbo dalj galima teigti, jog autoriai } versluma Zvelgia per
skirtingas prizmes: vieni jy akcentuoja Zmogaus geb¢jimus bei jgimtas ar/ir jgytas savybes, kiti -
naujy produkty diegima, naujy jmoniy steigimg ir pan., dar kiti — paties verslininko veikla. Tuo
tarpu uZsienio autoriai yra Zenkliai vieningesni S$iuo klausimu ir daugelis jy terming
,entrepreneurship® apibrézia kaip tam tikrag procesa bei paties verslininko veikla, reikalaujancia
rizikos prisi€mimo, naujy galimybiy paieskos, inovatyvumo bei kiirybiskumo. Isryskéjo esminé
problema ir galima daryti i$vada, jog angliskas zodis ,,entrepreneurship® yra neteisingai i$verstas

1 lietuviy kalbg ir neteisingai vartojamas. Jo reikSmeé yra ne verslumas, o verslininkyste, kg ir
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atskleidzia toliau darbe analizuojamos uzsienio autoriy definicijos. Tuo tarpu visi verslumag
salygojantys veiksniai autoriy skirstomi j vidinius ir iSorinius.

ISanalizavus autoriy pozicijas dél verslumo ugdymo, paaiskéjo, jog verslumo ugdymas
padeda formuoti ugdytinio vertybiy sistema, savarankiSkumg sprendimy priémime, padeda
suprasti paties verslo esme, taip pat suteikia reikiamy ziniy bei jgidziy verslui pradéti, plétoti,
ugdomas asmens kiirybiSkumas, kritinis mastymas, objektyvus pozidiris | rizikg ir pan.
Literatiiros analizé atskleidé, kad verslumo ugdymas skirstomas ;| mokyma apie jmong¢, mokyma
Jmonei ir mokyma jmonéje. Skiriamos keturios pagrindinés verslumo ugdymo strategijos: savas
verslas, praktika jmonése, verslo zaidimai ir imitaciniy verslo jmoniy kiirimas. Nustatyta, jog
ugdant ne mokiniy, o jau dirbanc¢iyjy versluma, geriausia verslumo ugdymo strategija yra verslo
zaidimai, kuriy populiariausi, kaip atskleide literatiiros Saltiniy analizé, yra ,,sniego gnitzte®,

,.Kietas rieSutas®, ,,banky konkurencija“, diskusijos, komandinis darbas, projektai ir pan.
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2. VERSLUMO UGDYMO VIESAJAME IR PRIVACIAME

SEKTORIUOSE YPATUMAI

Sioje darbo dalyje, pirmiausia, aptariami vie$ojo sektoriaus ypatumai, kadangi $is

sektorius, prieSingai nei privatus, bei jo veikla yra ribojama ir reglamentuota, tod¢l tikslinga

aptarti tam tikrus ypatumus ir skirtumus palyginti su privaciu sektoriumi. Kitame §ios darbo

dalies poskyryje analizuojami tarnautojy bei privataus sektoriaus darbuotojy ugdymo ypatumai.

Paskutiniame Sios darbo dalies poskyryje jvertinamos verslumo ugdymo programos.

2.1. VieSojo sektoriaus veiklos ypatumai

Viesasis sektorius yra institucijy, i§laikomy i§ valstybés bei savivaldybiy biudzety, visuma.

Remiantis LR vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu (2007), vieSojo sektoriaus subjektai

yra’;

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

valstybe;

savivaldybés;

biudzetinés jstaigos;

valstybés, savivaldybiy ir biudZetiniy jstaigy kontroliuojamos sveikatos
prieziiiros vie$osios jstaigos;

valstybés, savivaldybiy ir biudzetiniy jstaigy kontroliuojamos auks$toSios
mokyklos ir moksliniy tyrimy institutai, kuriy teisin¢ forma yra vie$oji jstaiga;
valstybés, savivaldybiy ir biudZetiniy jstaigy kontroliuojamos bendrojo
ugdymo mokyklos, profesinio mokymo jstaigos, kuriy teisiné forma yra viesoji
istaiga;

valstybés, savivaldybiy ir biudzetiniy jstaigy kontroliuojamos socialinés globos
ir (arba) socialiniy paslaugy jstaigos, kuriy teisiné forma yra vie$oji jstaiga;

Sios dalies 4-7 punktuose iSvardyty subjekty kontroliuojamos sveikatos
prieziliros vieSosios jstaigos, aukStosios mokyklos ir moksliniy tyrimy
institutai, bendrojo ugdymo mokyklos, profesinio mokymo jstaigos, socialinés
globos ir (arba) socialiniy paslaugy jstaigos, kuriy teisiné¢ forma yra viesoji
Istaiga;

vieSojo  sektoriaus subjekty kontroliuojamos programy ir projekty,

finansuojamy 1S valstybés biudzeto, jskaitant Europos Sgjungos finansinés

9 LR viedojo sektoriaus atskaitomybeés jstatymas. 2007 m. birzelio 26 d. Nr. X-1212, Vilnius.
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paramos, tarptautinés finansinés paramos ir kitas léSas, administravimo
funkcijas atliekancios jstaigos, kurioms galimyb¢ Sias 1éSas gauti numatyta jy
veiklos sritj reglamentuojanciuose jstatymuose ir kituose teisés aktuose ir kuriy
teisiné forma yra viesoji jstaiga;

10) vieSoji jstaiga Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija;

11) istekliy fondai,

12) mokesciy fondai.

Kaip pazymi L. Lobanova ir E. Chlivickas (2009), tai paslaugy teikimas gyventojams yra
pagrindinis vieSojo sektoriaus prioritetas, o biitent Siuo aspektu vieSasis sektorius ir yra artimas
paslaugy verslo sektoriui. ,,Valstybés institucijos turi organizuoti darbg ir jo vertinimg taip, kad
kuo veiksmingiau tenkinty pilie¢iy poreikius bei teikty jiems reikalingas paslaugas*°.

Teikiant paslaugas gyventojams, vieSajame sektoriuje svarbu:

- greita reakcija ] socialinés, ekonominés bei kulturinés aplinkos pokycius;
- greita reakcija | tam tikrus politinius veiksnius, kurie turi tiesioginés jtakos
pilieciy poreikiams.

L. Lobanova su E. Chlivicku (2009) pazymi, kad kiekviena valstybés institucija savo
veikla organizuoja vadovaudamasi strateginiais planais. ,,Strateginis institucijy veiklos
planavimas yra nuolatinis, dinaminis ir nuoseklus procesas, kuriuo vadovaudamasi organizacija
laiku prisitaiko prie iSorinés aplinkos poky¢iy ir efektyviau naudoja savo isteklius“!’,

Literatiiros analizé atskleidé, kad dauguma autoriy (Z. Tunéikien¢ ir 1. Skackauskiené
(2012), M. Kaselis ir G. Griténaite (2011), Z. Tunéikiené (2008, 2009) ir kt.) strateginj
planavimg jvardija kaip vieng i§ vieSojo sektoriaus institucijy efektyvaus valdymo jrankiy.
,,VieSajame sektoriuje strateginis planavimas yra teisiSkai reglamentuotas ir formalizuotas
procesas, kurj sudaro sudétinga grandiné tarpusavyje susiety komponenty, pradedant strategine
analize ir baigiant veiksmy plano jgyvendinimo monitoringu“lz.

E. Chlivickas ir kt. (2009) strategin] planavimg apibiidina kaip priemong, iSreiSkianciag
institucijos ketinimus ir padedancig iSplétoti bei jgyvendinti efektyvig strategija. Matyti, kad
autoriy apibrézime akcentuojamas zodis institucija, kas paryskina, jog strateginis planavimas
orientuotas yra | vie§gsias institucijas.

Anot A. A. Thompson ir A. J. Strickland (1996), strateginis planavimas yra nuosekliy

zingsniy sekos procesas, kurio metu numatomi tikslai, sudaromas veiksmy planas, kuris padeda

9L obanova L., Chlivickas E. Zmogiskyjy istekliy kompetencijy vertinimas vieSajame sektoriuje / Zmogiskieji
iStekliai, socialiné raida ir valstybés tarnyba, 2009, p. 64.

! Lobanova L., Chlivickas E. Zmogiskyjy istekliy kompetencijy vertinimas vieSajame sektoriuje / Zmogiskieji
iStekliai, socialiné raida ir valstybés tarnyba, 2009, p. 64.

12 Tungikiené Z., Skackauskiené I. VieSojo sektoriaus institucijy strateginio planavimo biiklés ir jos gerinimo
prielaidos // Socialiniy moskly studijos, 2012, Nr. 4 (1), p. 98.
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pasirengti galimiems pokyCiams, taip pat prisitaikyti prie aplinkos ir taip jgalinantis pasiekti
strateginius jmongs tikslus.

7. Tunéikiené¢ ir I. Ska¢kauskiené (2012) pateikia tokius efektyvaus institucinio strateginio
planavimo modelio komponentus:

1)  instituciné strateginé analizé (skirta: identifikuoti veiksnius, kurie lemia
institucijos prisitaikyma prie ja supancios aplinkos; nustatyti institucijos
prisitaikymo galimybes prie tos aplinkos; atskleisti institucijos veiklos plétros
ypatumus);

2) institucijos tikslinés orientacijos nustatymas (skirta: jprasminti institucijos
veikla; nustatyti institucijos bei jos aplinkos galimai geresnés sasajos rezultata,
o taip pat orientuoti institucijos veiklg Sio rezultato link);

3)  institucijy strateginiy sprendimy rengimas ir priémimas (skirta: grjsti
institucijos perspektyvinés veiklos problemy sprendimus; parinkti geriausius
sprendimus, jvertinant analizés bei vertinimo rezultatus);

4)  institucijos strateginiy sprendimy jgyvendinimo veiksmy plano rengimas
(skirta: uZztikrinti racionaly institucijos iStekliy paskirstymg bei naudojima,
siekiant jgyvendinti institucijos perspektyvines veiklos problemy sprendimus);

5) institucijos veiksmy plano jgyvendinimo monitoringas (skirta: stebéti istekliy
bei aplinkos pokycius ir fiksuoti veiklos rezultatus; nagrinéti institucijos
veiklos faktinius rodiklius ir lyginti juos su planuotaisiais).

M. Vienazindienés ir R. Ciarnienés (2007) teigimu, strateginis planavimas vieSosiose
institucijose pradétas jgyvendinti atsiradus poreikiui orientuotis ] rinkg bei biitent | privaty
sektoriy

Anot L. Lobanovos ir E. Chlivicko (2009), vieSojo sektoriaus paslaugy teikéjai turi tiek
faktiSkai, tiek ir praktiSkai orientuotis j vartotojy poreikiy tenkinimo prioritetus. Bitent tai
pagrindzia biitinybe valstybés tarnautojams gebéti laiku reaguoti j kintanc¢ig iSoring aplinka, kas

suponuoja be tam tikry specifiniy kompetencijy dar ir verslumo ugdymo poreikj.

Apibendrinant galima teigti, kad strateginis planavimas yra vienas esminiy jrankiy viesyjy
institucijy valdyme. Strateginio planavimo reik§meé vieSajame valdyme grindziama tuo, jog
suteikia kryptingumo, padeda racionaliai paskirstyti bei naudoti iSteklius, analizuoti iSoring
aplinka bei operatyviai ir tikslingai prisitaikyti prie pokyciy, sistemingai siekti tiksly ir pan.

Paaiskéjo, kad strateginio valdymo svarba rodo nuolat atnaujinama strateginio planavimo

teisiné bazé, auksSti reikalavimai strateginiams planams bei démesys specialisty strateginio
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valdymo kvalifikacijai. PaaiSkéjo, kad dabar strateginis valdymas laikomas vienu esminiy ir

svarbiausiy vieSojo sektoriaus institucijy efektyvaus valdymo jrankiy.

2.2.  Zmogiskujuy iStekliy ugdymo aspektai vieSajame ir privatiame sektoriuose

J. Jagminas ir I. Pikturnait¢ (2009) teigia, kad itin sudétinga ir dinamiSka aplinka
pastaraisiais metais turi jtakos tiek privataus, tiek vieSojo sektoriaus organizacijy veiklai.
Siekdama i8likti ir veikti efektyviai tokiomis sglygomis, kiekviena organizacija privalo geriau
valdyti naudojamus iSteklius. Kiekvienos organizacijos Zzmogiskieji iStekliai, pasak autoriy, yra
specifiniai bei unikalts, todél jy valdymas tampa itin svarbus.

Vis daugiau vadybos ir psichologijos specialisty sutinka, kad pagrindinis jrankis
konkurencinéje kovoje — Zmogiskieji iStekliai. Darbuotojai yra unikalis savo Zziniomis,
gebéjimais, kompetencijomis, atsidavimu darbui ir pan. Viesasis sektorius — ne isimtis. Cia irgi
siekiama pritraukti atitinkamos kvalifikacijos, lojalius darbui, nasiai dirbancius tarnautojus, juos
tobulinti. Taciau tiek vieSajame, tiek privaciajame sektoriuje susiduriama su problema — ilgainiui
tenka spresti problema, kaip Siuos darbuotojus iSlaikyti ir ka daryti, kad jie nuolat dirbty
rezultatyviai. Tam svarbi yra personalo ugdymo veikla.

Darbuotojy ugdymas arba mokymas yra tokia veikla, kurios metu naujiems darbuotojams
arba jau turimiems suteikiama reikiamy ziniy, jgidziy, tobulinami jau turimi gebéjimai ir pan.

Personalo ugdymo tikslas, A. Stankevicienés ir L. Lobanovos (2006) teigimu, yra tobulinti
organizacijos zmogiSkuosius iSteklius bei parengti juos darbui Siuolaikinémis ekonominiy
santykiy salygomis. O kai kurie autoriai (L. Rupeikiené (2010), G. Dessler (2001)) pateikia
mokymo ir tobulinimo proceso etapus (zZr. 7 pav.).

Poreikio analizé - nustatoma, kokie konkretiis darbo jgtidziai reikalingi darbo kokybei bei
nasumui gerinti. Mokymo proceso projektavimas reiskia, kad suformuluojami mokymo tikslai
bei metodai, sukomplektuojamos mokymo priemonés, nustatomas mokymo turinys bei
eiliSkumas. Veiksmingumo patikrinimas dazniausiai yra jgyvendinamas, organizuojant mokymus
pavyzdinei auditorijai. Jgyvendinimo etape yra jgyvendinama mokymo ar tobulinimo programa,
o mokymo rezultaty jvertinimas ir jtvirtinimas reiskia, jog mokymo programos nauda jvertinama

remiantis tokiais Kriterijais: reakcija, zinojimas, elgesys, rezultatai.
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Poreikio analizé

v

Mokymo proceso projektavimas

v

Veiksmingumo patikrinimas

v

Igyvendinimas

v

Mokymo rezultaty jvertinimas ir jtvirtinimas

7 pav. Mokymo ir tobulinimo proceso etapai
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis G. Dessler, 2001, p. 157.

I. Bakanauskienés (2008) teigimu, darbuotojy ugdymas galimas trejopas: mokymas darbo
vietoje, mokymas ne darbo vietoje ir miSrus.

I ugdyma orientuota personalo politika visapusiskai atskleidzia darbuotojy individualius
sugebéjimus ir potencialias galimybes, maksimaliai jas plétoja, naudodama tam maksimaliai
galimas investicijas (Stankevicieng, 2001).

Valstybés tarnautojy mokymo vizija ,,Profesionaliis, produktyviis ir atviri naujovéms
valstybés tarnautojai, kuriantys krasto gerov¢“13.

Remiantis LR valstybés tarnybos jstatymu (1999), valstybés tarnautojy mokymo rusys yra

dvit*:

1)  jvadinis mokymas — priimty j karjeros valstybés tarnautojo pareigas valstybés
tarnautojy profesiniy ziniy jgijimas ir jgiidziy formavimas. <...>;

2)  kvalifikacijos tobulinimas — testinés studijos, specialiy profesiniy Ziniy
plétimas, valstybés valdymo ir administravimo jgidziy bei gebéjimy
tobulinimas paties valstybés tarnautojo arba valstybés ar savivaldybeés
institucijos ar jstaigos iniciatyva per visg tarnybos einant pareigas arba
siekiant auksStesniy valstybés tarnautojo pareigy laikg. <...>.

Kaip teigia A. Raipa su A. Veli¢ka (2003), pirminiame tarnautojy mokymy organizavimo
etape — mokymo poreikiy nustatyme — svarbu identifikuoti mokymo poreikius. Tai atliekama

Siomis priemonémis:

B Valstybeés tarnybos departamentas. http://www.vtd.lt/index.php?75319984
Y LR valstybés tarnybos jstatymas. 1999 m. liepos 8 d. Nr. VI11-1316, Vilnius.
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- mokymo programy analizé;
- vieSojo sektoriaus darbuotojy veiklos vertinimas;
- pareigybiy kvalifikaciniy reikalavimy ir pareigybiy aprasymo analizé ir kita.

E. Gustas (2003) teigia, jog jgyvendinant valstybés tarnautojy mokymo sistemg, iSrySkéjo
dvi pagrindinés problemos, ribojancios §ios sistemos valstybés tarnautojy mokymo kiekybing ir
kokybine raida:

1)  nepakankamas finansavimas;
2)  nepakankama personalo tarnyby motyvacija.

Manoma, kad abi problemos yra ypa¢ svarbios ir bitina jas iSspresti. Nepakankamas
finansavimas neleidzia suteikti kokybiSky paskaity valstybés tarnautojams, negalima jsigyti
naujos literatiiros, jrangos, biitinos mokymams, kvalifikacijos kélimui. Taciau didesné problema
yra personalo tarnyby atsainus poziiiris i mokymus.

Pagal LR valstybés tarnybos jstatyma (1999), tai valstybés tarnautojy mokymas bei
ugdymas organizuojamas, remiantis Vyriausybés patvirtinta valstybés tarnautojy mokymo
strategija, kurioje numatyti prioritetiniai valstybés tarnautojy mokymo tikslai. Uz valstybés
tarnautojy mokymg atsako juos pasamde asmenys, o mokymy organizavimo tvarka nustato

Vyriausybe.

2.3. Verslumo ugdymo dokumentai, organizacijos ir jy programos

Kaip jau atskleide literatiiros Saltiniy analizé, daugiausia démesio skiriama mokiniy
verslumo ugdymui. Siekiant sékmingo mokiniy verslumo ugdymo, Lietuvoje buvo jkurta
ekonominio S§vietimo organizacija ,,Lietuvos Junior Achievement” (ne pelno organizacija,
jaunimo verslo ir ekonominio §vietimo programy lyderé, toliau - LJA). Si organizacija jsteigta
kiek daugiau nei prie§ du desimtmegius, o jos pagrindiniai siekiai yra'>:

- suteikti zZiniy apie ekonomika, verslg ir rinkos procesus;
- skatinti jauny Zmoniy iniciatyva, versluma bei lyderyste;
- remtis gerojo pavyzdzio galia bei praktiniy jgiidZiy mokymu.

LJA siilo daugiau kaip deSimt jvairy verslo bei ekonomikos, verslo etikos, finansinio
raStingumo ir verslumo ugdymo teoriniy bei praktiniy programy 9-12 klasiy mokiniams. Kaip
paaiskéjo anksCiau darbe, ugdant mokiniy verslumg, svarbus yra verslo atstovy indélis, jy

bendradarbiavimas. Tod¢l reikia paminéti, jog LJA veikloje dalyvauja ir verslo atstovai, nes tai

5 LJA veikla. http://www.lja.lt/index.php/2013-06-11-10-46-46/apie-mus-veikla
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,leidzia uztikrinti, kad moksleiviai biity supazindinami su kasdienine verslo aplinka, turéty

galimybes spresti realias verslo situacijas bei megzti karjerai svarbius kontaktus.

16¢c

9-10 klasiy mokiniams yra skirta pagrindinés mokyklos programa, kurig sudaro Sios dalys:

1)
2)

3)

4)

,,Mano ekonomika‘* (mokoma tvarkyti asmeninj bei Seimos biudzetus);
,,Veikianti jmoné* (analizuojama, kaip kuriamos jmonés bei kokia yra verslo
socialiné atsakomyb¢);

,larptautiné rinka“ (suteikiama praktinés informacijos apie pasaulio
ekonomika bei jos poveikj miisy gyvenimui);

Kompiuterinio modeliavimo programa ,,Kepuré¢lés (naudodamiesi Sia
programa, mokiniai tampa verslo jmonés vadovais, priima virtualios jmonés

verslo sprendimus).

11-12 klas¢je jau Zenkliai platesnis ekonomikos ir verslo programos kursas supazindina

mokinius su pagrindinémis ekonomikos savokomis, ugdo mokiniy versluma, finansinj

raStinguma, prisideda prie pasirengimo biisimai karjerai ir darbui. Dominuoja aktyvus mokymas,

t. y. teorinis kursas derinamas su praktinémis veiklomis. Pagrindinés vidurinés mokyklos

programos dalys yra:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

,Ekonomika ir verslas® (mokiniai supazindinami su ekonomikos aspektais,
aiSkinama, kaip ekonomikos principai veikia plac¢igja visuomene bei verslo
sprendimus, lavinami mokiniy akademiniai, problemy sprendimo ir kritinio
mastymo jgidziai);

,,Mokomosios mokiniy bendrovés® (tai galimybé mokantis mokykloje jkurti
bei valdyti savo jmong, tai leidZia jgyti verslo jgtidZiy bei praktiskai pritaikyti
ekonomikos Zinias);

,Kelias | sékme¢* (Sios programos veiklos mokiniams padeda tobulinti
asmeninius bendravimo, lyderystés jgiidZius, skatina dirbti komandoje, taip pat
kritiSkai mastyti);

,,Kaip tapti lyderiu“ (skatina mokinius tapti bendruomenés lyderiais);

,,Jaunasis kolega® (tai partnerysté tarp mokyklos ir jmones);

,Kompiuteriniai modeliavimai®“ (besinaudodami Siomis programomis,
mokiniai tampa virtualios jmonés vadovais, mokosi efektyviai ja valdyti,
priimti strateginius sprendimus jvairiose srityse, pavyzdZiui, rinkodaros,
kainodaros, investicijy ir kt.);

,,Banky konkurencija* (kompiuterinis komercinio banko valdymas);

Pazymétina, kad pastaroji programa taikoma ir profesiniame mokyme.

18 LJA veikla. http://www.lja.It/index.php/2013-06-11-10-46-46/apie-mus-veikla
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Taip pat reikia paminéti, jog viena i§ LJA programy ypatybiy yra ta, jog klasése nuolat
lankosi vietos verslininkai, kurie ne tik dalijasi savaja patirtimi, pavyzdziais, taciau ir padeda
mokiniams geriau suprasti ekonomikos, verslumo svarbg.

Kaip teigiama LJA informacijoje, studenty verslumui ugdyti yra skirta studenty mokomuyjy
bendroviy programa, kuri suteikia galimyb¢ studentams patirti, kaip veikia nuosavas verslas, taip
pat leidzia jgyti realios verslo patirties.

Analizuojant mokiniy verslumo ugdymo aspektus, iSryskéja viena gana svarbi problema —
zemas paciy pedagogy pasirengimo lygis mokyti verslumo bei integruoti j savo mokomuosius
dalykus $ig discipling. Todé¢l svarbu paminéti, kad LJA démesio skiria ir Siam dalykui,
organizuodami mokymus mokytojams, kurie nori dirbti pagal LJA programas. Mokytojus
organizacija apriipina mokomaja bei metodine medziaga, organizuoja konferencijas bei
seminarus, suteikia galimybiy dalyvauti tarptautiniuose renginiuose ir pan.

Remiantis literatiira bei dokumentais, pastebima, kad itin didelis démesys skiriamas
apskritai jaunimo, t. y. ir mokiniy, ir studenty verslumo ugdymui bei skatinimui. ,,Jaunimo
verslumas — jauno zmogaus pozitris, jgudziai ir Zinios, kurie leidzia atpazinti galimybe kurti
pridéting verte (tiek socialing, tiek ekonoming), ir veiksmai, skirti Siai galimybei panaudoti.«!’

Jaunimo verslumo skatinimas bei ugdymas jgyvendinamas remiantis Nacionaline jaunimo
verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 mety programa (2008) (toliau - Programa).
Dokumente skiriamos trys probleminés sritys:

- ,nepakankamas jaunimo ir visuomenés supratimas apie versla, jo galimybes,
Ziniy ir jgiidziy jj pradéti stoka;

- tinkamos pagalbos jaunimo verslo pradZiai ir plétrai stoka;

- veiksmy, skatinané¢iy versluma, koordinavimo ir prieZitiros nebuvimas.**®

Siekiant pagrindinio Programos tikslo — sukurti nuoseklig, efektyviai veikiancig jaunimo
atsakingo verslumo ugdymo sistema — numatomi keli uzdaviniai ir jiems jgyvendinti numatytos
priemones:

1)  Sukurti, jdiegti ir tobulinti verslumo ugdymo priemones. Siam uZdaviniui jgyvendinti

numatytos $10s priemones:
a)  parengti bei iSleisti verslumo ugdymo integravimo j kitas mokomasias
disciplinas programg bei metoding medziagg;
b)  steigti mokiniy mokomagsias bendroves;

c) plétoti Lietuvos VPMF modelj jvairiy tipy mokyklose;

17 Jaunimo reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Jaunimo verslumas.
http://www.jrd.It/jaunimo-verslumas

'8 Nacionaliné jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 mety programa. 2008.
http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_1?p_id=318306&p_query=&p_tr2=
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d)

9)
h)

i)

inicijuoti 10 VPMF jvairiy tipy mokyklose steigima;

organizuoti pedagogy mokyma, parengti jy verslumo ugdymo programa;
skatinti bei organizuoti verslininky dalyvavimg verslumo ugdymo
projektuose;

plétoti neformalyjj jaunimo verslumo ugdyma;

teikti jaunimui informavimo paslaugas (apie sava versla, jo pradzia,
profesinio orientavimo konsultacijas);

parengti bei leisti kasmetinj leidinj apie sékmingg jaunimo versla.

2)  Skatinti jaunimo ir jaunyjy tkininky verslo pradzia ir plétra. Siam uZdaviniui

lgyvendinti numatytos $ios priemones:

a)

9)

organizuoti vieSyjy verslo informavimo, konsultavimo bei mokymo
paslaugy teikimg jaunimui, pasinaudojant verslo informaciniais centrais ir
verslo inkubatoriais;

sukurti bei plétoti jaunimo verslumo informacinj ir mentorystés tinkla;
istirti, ar tikslinga parengti LR Jaunimo jmonés jstatymo projekta;

nustacius, kad minétasis projektas yra tikslingas, parengti ji;

apdovanoti geriausius jaunimo verslo idé€jy autorius bei jaunuosius
verslininkus;

organizuoti jaunimo verslo tyrimy bei mokymy, dalijimosi geraja patirtimi
projektus;

teikti parama jauniesiems tikininkams.

3)  Vykdyti jaunimo verslumo situacijos ir verslumo skatinimo stebéseng, informuoti

valstybés institucijas ir visuomene apie verslumo skatinima Lietuvoje. Siam

uzdaviniui jgyvendinti numatytos Sios priemonés:

a)
b)

c)

i8tirti jaunimo verslumo ir jaunimo verslo situacija Lietuvoje;

jvertinus minétajg situacija, parengti rekomendacijas, kaip skatinti jaunimo
verslumg savivaldybése, bei supazindinti su jomis savivaldybiy atstovus;
organizuoti renginius, kuriy metu valstybés institucijos bei socialiniai
partneriai dalytysi verslumo skatinimo patirtimi, taip pat supaZindinti
visuomeng¢ su programa, jos priemonémis bei rezultatais, rengti palankig
verslui jaunimo ir visuomenés nuomone¢ formuojancias akcijas bei

renginius.

Kur kas maziau démesio, kaip paaiskéjo, skiriama darbdaviy bei darbuotojy verslumo

ugdymui. Profesinio orientavimo strategijoje (2003) vienu i§ profesinio orientavimo tiksly

nurodoma skatinti jauny Zmoniy bei suaugusiyjy verslumg bei nuolatin} Ziniy siekimg. O
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Nacionalinéje darbdaviy ugdymo programoje (2007) teigiama, jog verslumas yra svarbus
visuose gyvenimo etapuose. Sia programa siekiama keisti gyventojy mastysena bei vystyti
verslumo kultirg; suformuoti verslumui palankesnj klimatg ir aplinka; gerinti Salies gyventojy
verslumo jgtidzius, koreguojant visas formalaus ir neformalaus lavinimo formas, taip pat Siose
jstaigose sukurti praktiniy verslumo jgudziy lavinimo priemones; pla¢iai naudoti verslo praktiky
mentoring pagalba; remti bei skatinti verslumo ugdyma Seimose, taip pat jaunimo bei
suaugusiyjy organizacijose ir kt. Skiriami tokie Nacionalinés darbdaviy ugdymo programos
(2007) jgyvendinimo etapai:

1)  Verslumo ugdymas kadikystéje (specifinés uzduotys Seimai);

2)  Verslumo ugdymas vaikystéje (iki 14 mety); (specifinés uzduotys mokyklai)

3)  Verslumo ugdymas vyresniojo paauglio bei jauno suaugusiojo amziuje (nuo 14

mety iki brandos);

4)  Verslumo ugdymas aukstojoje mokykloje;

5)  Verslumo ugdymas vidutinio suaugusiojo (brandos) amziuje;

6)  Verslumo ugdymas pensiniame amziuje.

Kadangi literatiroje itin iSsamiai analizuojamas verslumo ugdymas bendrojo lavinimo
mokyklose, kiek maziau — aukStosiose mokyklose, todél placiau aptarsime du paskutinius
minétuosius etapus.

Vidutinio suaugusiojo amziuje paprastai yra kuriamas savo verslas, vystomas toliau ir tai
pereina kelis raidos etapus: verslo jkairimas, verslo plétra, verslo perleidimas. Minimos tokios
reikalingos priemonés Siame raidos etape:

- kiirybinio mastymo bei emocinio intelekto ir finansinés jZvalgos lavinimo
kursai busimiems darbdaviams;

- verslumo praktikos kursai smulkaus verslo kiirimo kompetencijoms jgyti;

- verslo plétros metodiky perémimo kursai.

Nors pensiniame amZziuje daugelis asmeny pasitraukia 1§ darbo rinkos, taciau nereikia
pamirsSti jy pasiekimy, gebéjimy, o perduoti jy Zinias jaunesnei kartai. Kaip teigiama
Nacionalingje darbdaviy ugdymo programoje (2007), pensinio amZiaus Zmoniy verslumo
panaudojimo kryptys yra Sios:

- pagalba diegiant efektyvias veiklos priemones bei metodus (pensinio amziaus
esami ar buve darbdaviai gali reikstis kaip novatoriai);
- dalytis patirtimi jvairiuose verslumo ugdymo kursuose;
- pagalba formuojant palanky visuomenei atsakingo verslo jvaizdj.
Taip pat tikslinga plésti paciy pensinio amziaus Zzmoniy palanky pozilirj  versla ir jo jtaka

visy misy gyvenimo kokybei bei gerovei.
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Verslumo ugdymui bei skatinimui svarbi yra VsJ ,,Versli Lietuva®, kurios misija yra
»padéti konkurencingiems verslams kurtis ir pléstis Lietuvoje, eksportuoti teikiant mokymuy,
konsultacijy ir verslo partneriy paieskos paslaugas, naudojant efektyvig organizacijos struktiirg ir
partneriy tinqu“lg.

Prie verslumo ugdymo bei skatinimo prisideda ir verslo informacijos centrai. Tai yra
,,vienos ar keliy savivaldybiy teritorijoje veikianti vie$oji jstaiga, kuri tos teritorijos smulkaus ir
vidutinio verslo subjektams ir fiziniams asmenims, ketinantiems pradéti versla, lengvatinémis
salygomis teikia verslo informacijg ir konsultavimo paslaugas; organizuoja mokymus,
informacijos sklaidos renginius, jvairias verslumo skatinimo kampanijas; tarpininkauja ieSkant
verslo partneriy Lietuvoje ir uzsienio Salyse“*’. Sie centrai taip pat atlieka ir jmoniy registravimo
procediiras, rengia verslo planus bei kitus verslininkams reikalingus dokumentus, teikia
konsultacijas ES struktiiriniy fondy paramos klausimais, rengia arba padeda parengti paraiskas
ES struktiiriniy fondy finansinei paramai gauti, teikia ir biuro paslaugas. Visa tai, darbo autorés
nuomone, labai padeda pradedantiesiems verslininkams, kurie neturi pakankamai finansiniy
iStekliy samdyti specialistus ar pirkti biuro jranga, taip pat suteikia pasitikéjimo ketinantiems
pradéti versla.

Verslumo skatinimo renginiai. Renginiy ciklas ,,Verslas veza“ vyko 2013 metais, o renginj
organizavo V3] ,.Versli Lietuva® drauge su LR Ukio ministerija. Siuo renginiu buvo sickiama
paskatinti ,,visos Lietuvos jaunus, ambicingus ir atsakingai apie savo ateitj galvojancius
jaunuolius, kurie brandina savyje verslumo idéjas ir nori jas jgyvendinti“21. Siy renginiy
programa sudaré kelios dalys, kurios buvo skirtos:

- skatinti jaunimo motyvacijg generuoti verslo idéjas;
- suteikti praktiniy Ziniy apie verslo pradZig bei paramg verslui;
- iSbandyti asmeninius verslumo gebéjimus, atliekant kiirybines uZduotis.

Kasmet organizuojamas verslumg skatinanciy renginiy ciklas ,,Versli Lietuva®, kurio
esminis tikslas yra uztikrinti kryptingg verslumo ugdymg ir skatinimg Lietuvoje, o taip pat
paskatinti visus Salies gyventojus jgyvendinti savo id¢jas bei kurti savo verslus. Renginio
koncepcija buvo orientuota biitent | praktinius verslo kiirimo aspektus, pateikiami gerosios
praktikos pavyzdZiai ir patarimai. O konferencijos metu buvo sukurta ,,Verslumo aléja®, kurioje
veiké jaunimui bei verslui skirtas ,,Verslumo universitetas®, taip pat ,,Verslumo dirbtuveés®,

,, verslumo ABC*, buvo ir paskirtos Poilsio ir Naujieny zonos neformaliam bendravimui.

9 Versli Lietuva. Vizija ir misija. http://www.verslilietuva.lt/It/apie-mus/strategija/vizija-ir-misija/

20 V3] Lietuvos verslo paramos agentiira. Verslo informacijos centrai.
http://www.lvpa.lt/Puslapiai/VerslolnformacijosCentrai.aspx

2L LR iikio ministerija. Verslumo skatinimo renginiai. http://www.ukmin.lt/web/It/verslo_aplinka/smulkaus-ir-
vidutinio-verslo-politika/verslumo-skatinimas/verslumo_skatinimo_renginiai
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Apibendrinant galima teigti, kad didZiausias démesys skiriamas mokiniy verslumo
ugdymui, kiek maziau démesio skiriama studenty verslumo ugdymui, o bene maZziausiai —
darbdaviy bei darbuotojy verslumo ugdymui.

Paaiskéjo, jog mokiniy, studenty bei mokytojy verslumo ugdymui ,,Lietuvos Junior
Achievement* programa, siekianti suteikti ziniy apie versla, rinkos procesus bei ekonomika, taip
pat skatinti jaunus zmones imtis iniciatyvos, skatinti jy verslumg, Lietuvoje veikia
efektyviausiai. Pastaroji organizacija sitilo nemazai jvairiy verslo bei ekonomikos, verslo etikos,
finansinio rastingumo bei verslumo ugdymo teoriniy ir praktiniy programy mokiniams.

Jaunimo verslumui skatinti bei ugdyti remiamasi Nacionaline jaunimo verslumo ugdymo ir
skatinimo programa, kurioje nurodoma siekti sukurti nuoseklig bei efektyviai veikianc¢ig jaunimo
atsakingo verslumo ugdymo sistemg. Pagal Sig programa, didelis démesys skiriamas verslumo
ugdymo priemoniy plétrai, tobulinimui ir diegimui.

Dokumenty analizé atskleid¢, kad Nacionalinéje darbdaviy ugdymo programoje démesio
skiriama visiems verslumo ugdymo etapams, kurie apima laikotarpius nuo kudikystés iki pat
pensinio amziaus. Paaiskéjo, kad ugdant buisimy ar esamy darbdaviy versluma, tikslingos tokios
priemongs: biuisimiems darbdaviams skirti kursai, kuriuose lavinamas kiirybinis mastymas,
emocinis intelektas; praktiniai kursai verslo kiirimo kompetencijoms jgyti; verslo plétros
metodiky kursai. Taip pat paaiskéjo, jog skatintinas pensinio amziaus buvusiy ar esamy
darbdaviy dalyvavimas bei dalijimasis gergja patirtimi jauny zmoniy verslumo ugdymo
procesuose.

Teigiamai prie verslumo skatinimo bei ugdymo prisideda VS| ,,Versli Lietuva®, taip pat
veikiantys verslo informacijos centrai, organizuojami verslumo skatinimo renginiai, kuriy

dauguma yra inicijuojami V3] ,,Versli Lietuva®, taip pat LR Ukio ministerijos.
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3. VERSLUMO UGDYMO VIESOJO IR PRIVATAUS SEKTORIU
SAVEIKOJE GALIMYBIU TYRIMAS

Sioje darbo dalyje i§samiai pristatoma tyrimo metodologija: tyrimo objektas, tikslas,
uzdaviniai, probleminiai klausimai, tyrimo instrumentarijus bei instrumenty pasirinkimo
pagrindimas, tiriamyjy imtis ir duomeny apdorojimo biuidai. Antrame S$ios dalies poskyryje
pateikiama specialisty kokybinés apklausos duomeny analizé ir tiriamyjy organizacijy bei
institucijy darbuotojy kiekybinés apklausos duomeny analizé, lyginant bei interpretuojant

rezultatus.
3.1. Tyrimo metodologija

Tyrimui pasirinktos tokios jmonés ir institucijos (pasirenkant buvo atsizvelgiama, kad biity
apytiksliai vienodas darbuotojy skaicius):

- dvi Vilniuje veikiancios privataus sektoriaus organizacijos, kurios jy vadovy
praSymu darbe nevieSinamos, tod¢l koduojamos X1 ir X2;

- dvi Vilniaus miesto vieSosios institucijos, kurios jy vadovy prasymu yra
nevieSinamos darbe ir koduojami Y1 ir Y2.

Sioje darbo dalyje iSsamiai pristatoma baigiamojo darbo tyrimo metodika. Taiau
pirmiausia reikia paminéti tyrimo etikos principa, kurio svarbg tyrimuose akcentuoja K. Kardelis
(2005). Taigi, atsizvelgiant j tyrimo etika, pirmiausia su tyrimu buvo supazindinti tiriamy
nstitucijy ir organizacijy respondentai. Jiems buvo pristatytas tyrimas, jo esm¢ baigiamajame
darbe bei taitkomoji nauda, respondentams buvo patvirtinta, kad jy atsakymai bus konfidencialis,
0 tyrimo duomenys bus panaudoti tik Sio baigiamojo darbo tikslais. Gavus respondenty sutikima
dalyvauti tyrime, buvo iSdalintos tyrimo anketos bei atlikti interviu su specialistais.

Pirmiausia, tikslinga paminéti tyrimy metodologija aprasancio R. Tidikio (2003) tyrimo

programos skirstyma, kuriuo ir bus remiamasi (Zr. 8 pav.).
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TYRIMO PROGRAMOS DALYS J

/\

Metodologiné Procediiriné
v v
- tyrimo objekto formulavimas; - duomeny rinkimo metody bei procediiry
- tyrimo tikslo ir uzdaviniy formulavimas; apraSymas;
- pagrindiniy sagvoky patikslinimas; - duomeny analizés biidy aprasymas;
- hipotezés kiirimas; - numatomy gauti duomeny apdorojimo
- tyrimo etapy nustatymas. bei apibendrinimo btidy apraSymas.

8 pav. Tyrimo programos dalys

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis R. Tidikiu (2003).

Remiantis R. Tidikio (2003) tyrimo programos dalimis, sudaroma ir $io tyrimo programa.

Tyrimo objektas. Viesojo ir privataus sektoriaus jstaigy darbuotojai.

Probleminiai klausimai:

1)
2)
3)

identifikuoti tirlamyjy poziiirj 1 versluma bei jo ugdymo reikSm¢ bendrai;
nustatyti, kaip tiriamieji gilina savo verslumo Zinais ir tobulina gebéjimus;
istirti, kokias vieSojo ir privataus sektoriaus sgveikos galimybes, ugdant

darbuotojy versluma, jzvelgia tiriamieji.

Tyrimo proceso etapai:

1)  tyrimo instrumentarijaus (interviu klausimai ir anketa) parengimas — 2014 mety
vasario ménuo;
2)  apklausos ir interviu vykdymas — 2014 mety vasario - kovo ménesiai.
3) tyrimo rezultaty analizé, interpretavimas bei apibendrinimas — 2014 mety
balandZio ménuo.
Respondentai:
1) Xl ir X2 organizacijy bei Y1 ir Y2 institucijy personalo ugdymo specialistai;
2) Xl ir X2 organizacijy bei Y1 ir Y2 institucijy darbuotojai.
Tyrimo metodai:
1)  kokybinis tyrimas (interviu);
2)  kiekybinis tyrimas (anketiné apklausa);
3)  aprasomoji statistika;
4)  koreliaciné analizé (jei uzteks laiko);
5) lyginamoji analizé.
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Tyrimo metody pasirinkimo pagrindimas.

Interviu kaip tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas. Tiek tyrimy metodologija
nagrinéjantis K. Kardelis (2005), tiek ir R. Tidikis (2003) interviu metoda pristato kaip vieng
patikimiausiy bei leidzianCiy gauti iSsamiausios informacijos socialiniuose tyrimuose.
Interviuojamuosius apklausiant interviu metodu, tyréjas gali jam reikiama kryptimi pakreipti
pokalbj, uzduoti tiek klausimus, kurie yra parengti i§ anksto, tiek ir iSkylan¢ius pokalbio eigoje.
Dazniausiai interviu metodas taikomas specialistams apklausti.

Siam tyrimui interviu metodas pasirinktas, sickiant apklausti X1 ir X2 organizacijy bei Y1
ir Y2 institucijy uz personalo ugdyma atsakingus specialistus bei nustatyti poziiirj | dirbanciyjy
verslumo ugdymo reikSme, galimybes ir pozilirj | vieSojo bei privataus sektoriy sgveikos
galimybes, ugdant darbuotojy verslumg. Tyrimo interviu sudaro 15 klausimy (zr. 1 prieda),

Kuriuos galima sugrupuoti j tokias grupes (zr. 3 lent.).

3 lentelé. Interviu specialistams klausimy grupés

Klausimai Ko siekiama
1-2 Siekiama iStirti respondenty poziiirj j versluma bendrai
3-4 Skirti nustatyti, kokig verslumo reik§me jzvelgia specialistai ir ar tikslingas

yra dirbanciyjy asmeny verslumo ugdymas

5-9 Skirti i8siaiskinti, ar darbovietéje sudarytos salygos verslumo ugdymui, taip
pat nustatyti specialisty santykiui su verslumu ir jo ugdymu: kaip ugdo savo

versluma, kieno iniciatyva, kur jgauna verslumo Ziniy bei kaip daznai.

10-11 Siekiama nustatyti efektyvius verslumo ugdymo metodus ir identifikuoti

klititis, trukdancias sékmingam dirban¢iyjy verslumo ugdymui.

12-13 Skirti nustatyti vieSojo ir privataus sektoriy tarpusavio jtaka, ugdant

darbuotojy versluma.

14-15 Siekiama identifikuoti vieSojo bei privataus sektoriy bendradarbiavimo

reikSme darbuotojy verslumo ugdymo kontekste bei nustatyti Siy sektoriy

sgveikos galimybes, ugdant darbuotojy versluma.

Anketinés apklausos kaip tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas. Anketavimas — tyrimo
metodologijg apraSanciy autoriy (R. Tidikis (2003), K. Kardelis (2005), V. Rudzkiené (2005))

traktuojamas kaip vienas populiariausiy tyrimo metody sociologiniuose tyrimuose. Tokiam
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populiarumui dazniausiai jtakos turi galimyb¢ per ganétinai trumpg laikg apklausti didel; skaiciy

respondenty, taciau drauge ir gauti daug informacijos.

Siam tyrimui anketavimo metodas pasirinktas biitent dél to, kad per gana trumpa laika

reikia apklausti didelj skaiciy respondenty. Tyrimo anketg sudaro 19 klausimy (zr. 2 prieda),

kuriuos galima sugrupuoti j tam tikras grupes (zr. 4 lentele).

4 lentelé. Anketos darbuotojams klausimy grupés

Klausimai Ko siekiama

1-3 Skirti i8tirti respondenty pozitiriui ] verslumg bendrai: asociacijos, verslumo
komponentai, veiksniai, saglygojantys versluma.

4-5 Nustatyti pozicija, ar reikSmingas dirbanciyjy verslumo ugdymas.

6-7 Siekiama istirti, ar darbovietéje yra sudarytos salygos verslumo ugdymui,
taip pat identifikuoti kliaitis, kurios trukdo sékmingam verslumo ugdymui.

8 Skirtas nustatyti efektyviausius verslumo ugdymo metodus.

9-12 Siekiama nustatyti, koks respondenty santykis su verslumo ugdymu, ar ugdo
savo verslumg, jei taip — kokiais biuidais ir kokias savybes padeda
stiprinti/ugdyti verslumo ugdymas.

13-15 Skirti nustatyti vieSojo ir privataus sektoriy tarpusavio jtakai, ugdant
darbuotojy versluma, taip pat identifikuoti vieSojo bei privataus sektoriy
bendradarbiavimo reikSme¢ darbuotojy verslumo ugdymo kontekste bei
nustatyti $iy sektoriy sgveikos galimybes, ugdant darbuotojy versluma.

16-19 Skirti respondenty sociodemografiniams duomenims istirti.

Duomeny apraSomosios statistikos kaip tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas.

Remiantis V. Rudzkiene (2005), tikslinga nagrinéti atskirai kiekvieng kintamajj, t. y. atlikti

vienmate statisting analiz¢. Tokiai analizei darbe naudojami Sie aprasomosios statistikos

metodai: duomeny grupavimas; daZzniy lentelés; statistiniy charakteristiky skaiCiavimas

(naudojamas kintamiesiems, iSmatuotiems intervaly skalémis. Skaiiuojami parametrai bus:

vidurkiai, modos ir standartiniai nuokrypiai); grafinis duomeny vaizdavimas.

Koreliacinés analizés kaip tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas. Anot R. Tidikio

(2003), koreliaciné analizé yra koreliacinés priklausomybés tarp dviejy (ar daugiau) atsitiktiniy

pozymiy ar faktoriy statistiniai metodai. Siame tyrime pasirinkta, siekiant itirti, ar siejasi
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specialisty ir kity darbuotojy pozitriai j vieSojo ir privataus sektoriaus sgveikos galimybes,
ugdant darbuotojy versluma, su sociodemografiniais respondenty duomenimis.

Lyginamosios analizés kaip tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas. Lyginamoji analizé
Siam tyrimui pasirinkta, siekiant palyginti specialisty ir darbuotojy pozitrius j verslumo ugdyma
ir vieSojo bei privataus sektoriy sgveikos galimybes, ugdant darbuotojy versluma.

Tyrimo imtis.

Privaciy organizacijy ir viesyjy institucijy pasirinkimas. Tyrime dalyvaujancios tyrimo
institucijos pasirinktos, remiantis patogumo Kkriterijumi, t. y. atsizvelgiant j darbo autorés
gyvenamajg vieta, ir | galimybes gauti kuo didesnj respondenty suinteresuotuma, t. y. tyrimui
institucijos pasirinktos, atsizvelgiant j asmeninius rySius su jose dirbanciais asmenimis.

Respondenty (specialisty) imtis. 1S kiekvienos organizacijos ir vie$osios institucijos
pasirinkta po du specialistus, atsakingus uz personalo ugdyma arba verslumo ugdymo projektus.

Respondenty (darbuotojy) imtis. X1 ir X2 organizacijose dirba 64 darbuotojai, o0 Y1 ir Y2
institucijose — 71 tarnautojas. Atsizvelgiant j tai, kad ne visa populiacijg jmanoma pasiekti (dél
ligos, laiko stokos, nesutikimo dalyvauti tyrime ir pan.) tyrimo atlikimo laikotarpiu,
skai¢iuojama tyrimo imtis, kad biity zinoma, kokia respondenty imtis yra reprezentatyvi. Imciai

apskaiciuoti taikoma Paniotto formulé, kurig pateikia K. Kardelis (2005) (1):

1
n=

R
N'(1)
Cia:
n — imties dydis;
A — atrankos paklaida. Siuo atveju atrankos paklaida sudaro 0,05;

N — populiacija.

Skaiciuojama Xi ir X2 organizacijy darbuotojy imtis. Pritaikius formule (1), gaunamas
rezultatas (2):

n= ;1 =55
0,052 + - @)
64

Apskaiciavus paaiSkejo, kad privataus sektoriaus organizacijose reikia apklausti 55
darbuotojus.
Skai¢iuojama Y1 ir Y2 institucijy tarnautojy imtis. Pritaikius formule (1), gaunamas

rezultatas (3):
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n:;lzfio
0,05% + — 3
71 @)

Apskaiciavus paaiskéjo, kad vieSojo sektoriaus institucijose reikia apklausti 60
tarnautojy.

Tyrimo duomeny analizé ir apdorojimas. Kokybinio tyrimo duomenys analizuojami
juos aptariant, lyginant, taip pat grupuojant, iSskiriant kategorijas bei subkategorijas.

Kiekybinio tyrimo duomenys vaizduojami grafiSkai, interpretuojami, analizuojami.
Panaudota apraSomoji statistika (skaiiuoti parametrai: vidurkiai, modos, standartiniai
nuokrypiai), kompiuterinis duomeny apdorojimas, naudojantis Microsoft Excel ir SPSS for
Windows kompiuterinémis programomis.

Lyginant duomenis tarp grupiy bei skaiCiuojant koreliacijas, statistinés iSvados apie
kintamyjy reikSminguma/reikSmingas koreliacijas daromos remiantis p reikSme, kai p< a [0,05

arba 0,01], kur a — reikSmingumo lygmuo.

3.2. Tyrimo duomeny analizé

3.2.1. Specialisty pozitrio j verslumo ugdyma bei vieSojo ir privataus sektoriy sgveikos

galimybes, ugdant darbuotojy versluma, analizé

Siame darbo poskyryje pateikiama kokybinio tyrimo duomeny analiz¢, interpretuojamos
bei lyginamos specialisty pozicijos verslumo ugdymo klausimais: bendras pozitiris | versluma,
verslumo ugdymo svarbg, metody efektyvuma, taip pat tiriamos privataus bei vieSojo sektoriy
sasajos bei sgveikos galimybés, ugdant darbuotojy versluma.

Pirmiausia, siekiant iStirti bendra specialisty poziiirj  verslumg, buvo papraSyta jvardyti po

penkis zZodzius, su kuriais respondentams asocijuojasi verslumo terminas (Zr. 5 lentelg).

5 lenteleé. Verslumo termino asociacijos

Respondentas Zod7iai, su Kuriais asocijuojasi verslumas
P1 Atsakomybeé, rizika, pajamos, laisva rinka, drasa
P2 Inovacijos, idéjos, technologijos, apsukrumas, greitis

5 lentelés tegsinys kitame puslapyje
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5 lentelés tesinys

Respondentas ZodZiai, su kuriais asocijuojasi verslumas
P3 Jaunimas, startup, inovacijos, lyderystée, iSskirtinumas
P4 Pasisekimas, rizika, gebéjimai, tikslas, kiiryba, kritinis mastymas
V1 Iniciatyva, strategija, jaunimas, planavimas, strategija
V2 Id¢ja, ryztas, darbas, antrepreneryste, intuicija
V3 Iniciatyvumas, veiklumas, atsakomybé¢, kiirimas, rezultatas
V4 Tikslas, strategija, priemongés, kiiryba, rizika

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kokybinio tyrimo duomenimis.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad respondentams verslumas daugiausia asocijuojasi su
rizika, inovacijomis, idé¢jomis bei kiiryba, iniciatyvumu. Matyti, kad respondenty jvardyti su
verslumu besiasocijuojantys Zodziai sutampa su literatiiroje pateikiamomis autoriy pozicijomis,
pavyzdziui, J. Dudaité ir G. Zibéniené (2012) teigia, kad verslumas siejamas su asmeniui
biudingomis savybémis (respondenty jvardyti: kritinis magstymas, polinkis rizikuoti,
atsakingumas, drgsa, lyderysté ir pan.), naujy jmoniy kurimu (respondenty jvardyti: idéja,
kiryba, tikslas, kiirimas ir pan.) bei verslininko veikla (respondenty jvardyti: planavimas,
strategija, laisva rinka, veiklumas ir pan.).

Teoriné darbo dalis atskleidé¢, kad verslumas gali biiti suprantamas ir kaip asmens savybiy
rinkinys, ir/ar kaip verslininkystés procesas, ir/ar verslininko veikla. Todél tyrime dalyvaujanciy
specialisty buvo pasiteirauta, ar jie verslumg traktuoja kaip tam tikry savybiy rinkinj ar kaip
verslininkystés procesa, verslininko veiklg. PaaiSkéjo, kad 5 respondentai (P1, P2, P2, V1, V2)
vienareikSmiskai versluma jvardija kaip savybiy rinkinj. P2 dar pridire, kad tai ,,savybiy
rinkinys, kurj turi ne kiekvienas verslininkas“. V1 taip pat teigia, jog verslumg labiau suvokia
kaip savybiy rinkinj, taciau patikslina, jog ,,teisingiausia buty sakyti, jog suvokiu kaip tam tikry
savybiy turincio asmens veiklg verslo sektoriuje “, o respondentas V2 jvardija, kad tai yra ne tik
asmeniniy, taciau ir socialiniy bei kt. savybiy rinkinys. Paaiskéjo, kad vienas respondentas (P4)
versluma traktuoja tik kaip verslininko veiklg. Pastarojo respondento pozicija sutampa su tokiy
autoriy kaip S. Stokes ir kt. (2010), R. A. Baron (2012), R. A. Baron, S. A. Shane (2007), D.
Ribeiro ir S. Roig (2007), D. F. Kuratko (2012) ir kt. pozicijomis. Tuo tarpu dar du respondentai
(V3 ir V4) verslumg suvokia ir kaip asmeniniy savybiy rinkinj, ir kaip verslininko veikla

(,manau, tai abiejy sampraty samplaikos dalykas*). Sio klausimo analizé atskleide, kad
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daugumos respondenty pozicija sutampa su kai kuriy autoriy (Ekonominio raStingumo ir
verslumo ugdymo strategija (2004), Lietuvos inovacijy 2010-2020 mety strategija (2010), A. M.
Bruin, A. Dupuis (2003), M. Henrekson (2005), M. Sharma (2011) ir kt), versluma traktuojanciy
tik kaip asmens savybiy rinkinj, jZvalgomis.

Kitu klausimu respondenty buvo pasiteirauta, kokig verslumo reikSme¢ jie jzvelgia
apskritai. Respondenty atsakymus galima sugrupuoti i dvi kategorijas: reikSmé asmeniui ir

reikSmé visuomenei (zr. 6 lent.).

6 lentelé. Verslumo reikSmé

Kategorija Patvirtinantys teiginiai
S, savarankiSkumas “, ,,nepriklausomybé  nuo isorés “,
,lengvesné adaptacija naujose situacijose”, , operatyvus

Reiksmé asmeniui
sprendimy priemimas, ,,gebéjimas rizikuoti“, , ,gebéjimas

realizuoti save‘ ir kt.

,.suteikiamos darbo vietos“, , pridétinés vertés kirimas”,

o ] ,investicijy pritraukimas“, ,,pokyciai darbo rinkoje",
Reiksmé visuomenei

,socialiniai pokyciai*, ,sukuriama pazZangi, ekonomiskai

stipri visuomené “, ,,tobuléjanti visuomené “ ir kt.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kokybinio tyrimo duomenimis.

Tyrimo duomenys atskleide, kad respondentai jzvelgia verslumo reikSme¢ tiek Zmogui
asmeniSkai, tiek ir visos visuomenés gyvenimo kontekste. Remiantis vieno i§ respondenty
nuomone (P1), tai galima netgi vaizduoti rato principu, kur nuo asmeninés reikSmeés, pereinama
prie verslumo reikSmés visai visuomenei (,,Verslumas visy pirma yra drgsa ir gebéjimas
prisiimti atsakomybe uz savo rezultatus. Atsakomybé uz savo rezultatus reiskia nepriklausomybe
nuo isorés, savarankiskumq. Kuriant gerove sau, kuriama nauda ir aplinkiniams <...>. Todél
verslumas yra visuomenés gerovés pamatas *).

Verslumo reikSmé asmeniui respondenty buvo jvardijama per tai, kokig naudg Zmogui
teikia verslumas, kaip pagerina jo gyvenimo kokybe ir padeda prisitaikyti aplinkoje (,,verslus
zmogus daug lengviau adaptuojasi naujose situacijose, operatyviau priima sprendimus, geba
rizikuoti, yra kiirybingas “, ,,verslumas padeda visose gyvenimo srityse*, ,,verslus Zmogus geba
save realizuoti tiek asmeninéje veikloje, tiek dirbdamas ,,kitam*, ,,tai savybés, kurios padeda

Zmogui tiek gyvenime, tiek darbe ). O V3 versluma akcentuoja kaip reikSminga, atsizvelgiant |
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Siuolaikinio pasaulio bei gyvenimo bado ypatumus (,,verslumas —vienas is Siuolaikinio Zmogaus
sékmeés veiksniy *).

Kaip paaiskéjo, verslumas yra reikSmingas visai visuomenei bendrai (,,tik verslumo déka
gali biti sukurta pazangi, ekonomiskai stipri ir tobuléjanti visuomené®, ,tai pridétinés verté
kiirimas, inovacijy plétra, investicijy pritraukimas “).

P2 netur¢jo pozicijos Siuo klausimu ir j pateiktag klausimg atsaké savotiskai, teigdamas, jog
tai sunkiai suvokiamas zodis (,,<...> nieko nereiskiantis Zodis, kuris galéty biiti sinonimas
apsukrumui <...>*).

Apibendrinant Sio klausimo analize galima teigti, kad specialistai jzvelgia verslumo
reikSme tiek paciam zmogui, tiek ir visai bendruomenei bendrai. Asmeniui verslumas padeda
lengviau prisitaikyti dinamiskoje aplinkoje, suteikia gebéjimy rizikuoti, taip pat kiirybingumo,
kritinio mastymo, saves realizavimo poreikj bei galimybes ir pan. Tuo tarpu visai visuomenei
verslumas naudingas tuo, kad plétojamos inovacijos, pritraukiama investicijy, kuriamos darbo
vietos ir pan.

Teoriné darbo dalis atskleidé, kad miisy Salyje daugiausia démesio skiriama verslumo
ugdymui mokykliniame amziuje, todél toliau tyrime dalyvaujanciyjy buvo pasiteirauta, ar, jy
nuomone, tikslinga ugdyti jau dirbanciyjy verslumg. Tyrimo duomenys atskleid¢, kad visi
specialistai vienareikSmiskai sutiko, kad dirbanc¢iyjy verslumo ugdymas yra ne maziau svarbus.
P1 pridure, kad ,,bitina keisti mentalitetq ir is tarnaujanciy tapti kurianciais ““. Tuo tarpu V2 taip
pat savo pozicijg argumentavo, teigdamas, jog ,,verslumas — tai jvairiy savybiy rinkinys, kuriy
ugdymas gali teikti pridétinés vertés kiekvienos dienos darbe . Taigi, tyrimo duomenys leidzia
teigti, kad dirbanciyjy asmeny verslumo ugdymas yra svarbus ir naudingas.

Kitu klausimu respondenty buvo papraSyta jvardyti, kokiy verslumo Zziniy - teoriniy ar
praktiniy — jiems triiksta. PaaiSkéjo, kad daugumos respondenty (P2, P3, V3, V4) nuomone,
jiems vienodai truksta ir teoriniy, ir praktiniy verslumo ziniy. V3, argumentuodamas savo
pozicija, dar pridure, jog ,.praversty abiejy tipy zinios, kadangi labai gerai yra teorines Zinias
. sutvirtinti *“ praktine veikla, t. y. pabandyti gautgsias Zinias pritaikyti ar isbandyti praktikoje .
Dar du respondentai (P4 ir V2) teigé, kad jiems truksta tik praktiniy verslumo Ziniy. Tuo tarpu
P1 ir V1 j pateikta klausimg atsake kiek kitaip: P1 teigimu, jam triiksta finansavimo pritraukimo
bei finansy valdymo Ziniy, o V1 teigimu, jam triiksta verslo plano bei strategijos kiirimo Ziniy.

Apibendrinant Sio klausimo rezultatus galima teigti, kad labiausiai stokojama praktiniy
verslumo Ziniy bei gebéjimy jgijimo galimybiy.

Toliau tyrime dalyvaujanciyjy buvo pasiteirauta, ar jy darbovietéje yra sudarytos
galimybés sékmingam verslumo ugdymui ir paprasyta savo pozicijg argumentuoti. Tyrimo

duomenys atskleid¢, kad né vienas respondentas nenurodé, jog darbovietéje yra sudarytos
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galimybés verslumo ugdymui. Pazymétina, jog tik du respondentai (P4 ir V4) nurode, kad
darbovietéje sudaromos dalinés galimybés (,,dalinai, nes stokojama pozityvaus darbdaviy
démesio verslumo ugdymo svarbai“, ,dalinai, nes yra noras, siekiamybé, taciau triksta
institucijos pasirengimo bei démesio tam*). P1 nurod¢, verslumo ugdymui kliti¢iy néra, taciau
skatinimo taip pat ne, o tai reiSkia, kad iniciatyvos tikimasi i§ paciy darbuotojy.

Paaiskéjo, kad kity specialisty nuomone, jy darbovietése néra sudaryty salygy sekmingam
verslumo ugdymui. P2 teigimu, verslumo ugdymui sudaryty salygy néra, o zmogiskieji iStekliai
organizacijoje téra jrankiai (,,zmonés yra jrankiai, kurie daro keleto versliy Zmoniy sugalvojamus
veiksmus ‘). Pastarojo respondento teigimu, darant pavienes uzduotis, vargu, ar jmanoma ugdyti
versluma, taciau respondentas neatmeta galimybés, kad galima dométis, stebéti ir mokytis i$ kity
versliy asmeny. P3 taip pat kategoriskai teigia, jog salygy ugdyti versluma néra (,,néra jokiy
mokymy, naujy idéjy galvojimo, pasikeitimy, procesy optimizacijy, darbuotojy skatinimo
programy ). PanaSios pozicijos laikosi ir V1 su V3, teigiantys, kad néra visiSkai jokiy mokymuy
ar projekty (,,tritksta mokymy “, ,,néra organizuojami tokios tematikos mokymai, jgyvendinami
projektai“, ,,néra skatinamas darbuotojy kirybiskumas ‘). V2, teigiantis, kad néra sudaryta
salygy verslumo ugdymui, akcentuoja darbdaviy suinteresuotumo stoka savo pavaldiniy
verslumo ugdymu (,,darbdavys néra suinteresuotas savo darbuotojy verslumo ugdymu*).

Apibendrinant galima teigti, kad tiek tyrime dalyvaujanciose privaciose organizacijose,
tiek ir vieSosiose institucijose néra sudaromos salygos darbuotojy verslumo ugdymui. Daugiausia
to priezastimis laikomas darbdaviy nesuinteresuotumas, mokymy bei projekty organizavimo
stoka, poky¢iy ribojimas organizacijose ir pan.

Kitu klausimu respondenty buvo pasiteirauta, kaip jie ugdo savo verslumg ar tai inicijuoja
patys. Paaiské¢jo, kad septyni 1§ aStuoniy tyrimo dalyviy patys inicijuoja savo verslumo ugdyma.
Kai kurie respondentai (P2, V2) naudojasi Zziniasklaidos priemoniy teikiamais privalumais
(,,stebiu ,kas darosi pasaulyje”, ,,seku naujienas*, ,, domiuosi verslo sektoriumi®, ,Ziiriu
pokalbiy laidas ). Dar kita grupé respondenty (P1, V1, V2) savo verslumo ugdymui pasitelkia
darbo aplinka, savo profesines funkcijas (,,rengiu skyriaus vizijq ir strateginius tikslus,
orientuotus j jmonés pajamy didinimq*, ,,rengiu mokymus*, , kuriu motyvacing sistemq",
,domiuosi paramos galimybémis“). Dar du respondentai (V2 ir V3) verslumo ugdymui
pasitelkia laisvalaikio laika (,,dalyvauju jvairiuose renginiuose apie verslumg®, , rengiame
projektus, kuriais uzsiimame su bendraminciais, tai tarsi popamokiné veikla ).

Pazymeétina, jog P4 jvardijo daugiau asmeninés iniciatyvos, ugdant versluma, taiau teigg,
kad prie to pagal galimybes prisideda ir darboviete. Pazymétina, kad P3 nurodé¢ visiskai

neugdantis savo verslumo.
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Taigi, apibendrinant galima teigti, jog nepaisant to, kad darbovietés itin minimaliai

prisideda prie respondenty verslumo ugdymo arba neprisideda visiSkai, tyrime dalyvavusieji

patys inicijuoja savo verslumo ugdymg, pasinaudodami ziniasklaidos priemonémis, taip pat

pritaikydami tam savo profesing veiklg ir sesmdamiesi patirties.

Kitu klausimu respondenty buvo paprasyta jvardyti, kur jie jgauna verslumo ziniy bei

gebéjimy. Pateikti respondenty atsakymai buvo sugrupuoti i kategorijas ir subkategorijas (zr. 7

lent.).

7 lentelé. Saltiniai, kuriuose respondentai jgyja verslumo Ziniy bei gebéjimy

Kategorija Subkategorija
5 Internetas
Ziniasklaida
Spauda
Literatiira Speciali literattira
5 Kolegos
Zmones —
SaviSvieta
Seminarai
. . . Kursai
Mokymai, organizuojama veikla
Kvalifikacijos kélimo kursai
Renginiai

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kokybinio tyrimo duomenimis.

Tyrimo duomenys atskleid¢, kad respondentai verslumo Ziniy bei gebéjimy jgyja

pasitelkdami:

interneta, spauda (,,online prieinami straipsniai ir knygos*, ,zZiniasklaidoje
aprasytos sékmés istorijos “, ,,renku informacijq internete *);

specialig literattra (skaitau knygas“, ,,skaitau specialiq literatiirg ),
semdamiesi Ziniy 18 kity asmeny bei uzsiimdami savisvieta (,,kiek spéji pasiimti
i kolegy*“, ,savarankisko mokymosi metu*, , savarankiskai®, , uZsiimu
savisvieta ),

dalyvaudami mokymuose bei Kkituose organizuojamuose renginiuose
(,,seminaruose darbo vietoje*, ,,mokymuose*, , daugiausia Ziniy suteikia
renginiai, kuriy metu analizuojamos jvairios situacijos, pateikiami sékmés
pavyzdziai, suteikiama informacijos apie Sios srities naujoves “, ,,kvalifikacijos

kélimo kursuose “,, jvairiuose tobulinimosi kursuose, seminaruose*).
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Paaiskéjo, kad dazniausiai respondentai verslumo Ziniy bei gebéjimy jgyja mokymuose bei
kituose organizuojamuose renginiuose bei pasitelkdami Ziniasklaidos priemones: interneta,
spauda, taip pat ir specialig literatiira Sia tematika.

Kitu klausimu respondenty buvo pasiteirauta, kaip daznai jei tobulinasi verslumo srityje.
PaaiSkéjo, kad kasdien tobulinasi tik P1, tuo tarpu P2 teigé, kad intensyviai nesitobulina niekada,
0 pasyviai — kasdien. Paaiskéjo, kad gana daznai verslumo srityje tobulinasi P4, o V4 teigé tai
darantis pagal galimybes. Tyrimo duomenys atskleid¢, kad V1 verslumo srityje periodiskai
tobulinasi kartg per keturis ménesius mokymuose. PanaSiai tobulinasi ir V2 - 3-4 kartus per
metus. Nepaisant to, jog respondentai teigé nesulaukiantys galimybiy verslumo ugdymui i$
darbovietés, taciau V1 ir V2 atsakymai leidzia daryti prielaida, kad j mokymus periodiSkai yra
siun¢iami darbovietés. V3 teigimu, verslumo srityje tobulinasi mazdaug karta metuose, taciau
uzsiima saviSvieta (,,Sioje srityje tobulinuosi retai <...>, taciau dazniau skaitau straipsnius
panasia tematika, domiuosi sékmingy verslo iniciatyvy istorijomis*). PaaiSkéjo, kad visiSkai
Sioje srityje nesitobulina P3.

Apibendrinant galima teigti, kad beveik visi respondentai dazniau ar reciau tobulinasi
verslumo srityje. Vieni i§ respondenty tuo uzsiima nuolat, taciau neprofesionaliai, o savo
iniciatyva, Kiti gi — periodiskai.

Teorinéje darbo dalyje buvo akcentuota, kad daugelis autoriy verslumo ugdymui siiilo
taikyti aktyvius ugdymo metodus. 8 lenteléje atsispindi tyrime dalyvavusiy specialisty nuomoné

Siuo klausimu.

8 lentele. Efektyviausi verslumo ugdymo metodai

Kategorija Subkategorija

- praktika

Aktyviis ugdymo metodai - bandymuy/klaidy kelias

- atvejo analize

- verslo Zaidimai

- darbas komandose

- imitaciniy jmoniy kiirimas
- praktinés uzduotys

- projekty rengimas bei jgyvendinimas

Pasyviis ugdymo metodai - stebgjimas

- skaitymas

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kokybinio tyrimo duomenimis.
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Tyrimo duomenys rodo, kad efektyviausiais verslumo ugdymo metodais yra laikomi
aktyvis metodai (,,efektyviausias — praktika arba bandymy/klaidy kelias ', efektyviausia aktyviis
metodai“, , tie, kur visas Zinias galima iSméginti praktikoje* ir pan.). Tik vienas respondentas
(P1), pamingjo ir pasyviy metody nauda, nors jy kaip efektyviausiy nejvardijo (,,maZiau
efektyvus — stebéjimas <...>, knygy skaitymas efektyvus tiek, kiek tai véliau pritaikoma
praktikoje ).

Reikia paminéti, kad P3 teigé nezings, kokiy metody gali biti ir j §] klausima neatsake.

Taciau bendra iSvada tokia, kad daugiausia efektyviais jvardyta aktyviy metody verslumo
ugdymui. Tokia respondenty pozicija sutampa su literatiiroje pateikiamais autoriy sitilymais (A.
Jelagaité ir V. LukoSevicius (2011)).

Toliau tyrime dalyvavusiy specialisty buvo paprasyta jvardyti klititis, trukdancias
s¢kmingam dirbanciyjy verslumo ugdymui. 9 lentel¢je pateikiamos jvardytos klititys ir tai

patvirtinantys teiginiai.

9 lentel¢. Dirbanc¢iyjy verslumo ugdymui trukdancios klititys

Kliutis Patvirtinantys teiginiai

,,Silpna verslo vadyba vadovy lygmenyje*, , darbdaviy
) o nesuvokiama verslumo nauda “, ,,neskatinamas

Darbdaviy pozicija
darbuotojy iniciatyvumas “, ,,nenoréjimas iseiti is

komforto zonos ““ ir kt.

,,Savo pacios maza motyvacija*, ,,motyvacines sistemos

Motyvacijos stoka ) N .
nebuvimas, ,,motyvacijos stoka “ ir kt.

Finansiniy galimybiy stoka ,Jinansavimo galimybiy stoka “, ,,finansy stoka “.

,,paciy darbuotojy nesuinteresuotumas “, ,,baimé
Dirbanciyjy pozicija

.6

suklysti“, ,,baimé biiti nubaustam “ ir kt.

., laiko ir informacijos tritkumas“, ,,laiko stoka, nes

Laiko stoka o
darbdavys tam neskiria laiko *.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kokybinio tyrimo duomenimis.
Tyrimo duomenys atskleidé, kad sékmingam dirbanc¢iyjy verslumo ugdymui esminémis

klititimis yra papildomo laiko tam nenumatymas, paciy dirbanc¢iyjy motyvacijos stoka, taip pat

finansiniy galimybiy nebuvimas ir neigiama darbdaviy pozicija verslumo ugdymo atzvilgiu.
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Kitu klausimu specialisty buvo klausiama, kokig jtakg tarnautojy verslumo ugdymui, jy
nuomone, turi privatus sektorius. Remiantis respondenty pozicijomis, tai galima jtaka suskirstyti
I:

- didele (P2, P4, V3, V4),
- maza (V2);
- salygine (P1, P3).

Respondental, teigiantys, kad privatus sektorius daro didel¢ jtaka vieSajam sektoriui,
argumentavo tuo, kad privatus sektorius yra tarsi pavyzdys, rodantis realig patirtj (,,privatus
sektorius yra praktiniai pavyzdziai, atvejai, situacijos, is kuriy turéty biiti mokomasi“, ,,privatus
sektorius rodo pavyzdj, realig patirti”, , privaciame sektoriuje daugiau praktikos, kurios
pavyzdziai gali tapti verslumo ugdymo dalimi viesajame sektoriuje”, , privatus sektorius yra
pavyzdys, praktika, mokymosi dalis, nes valstybés sektoriuje daugiau galimybiy mokytis teoriniu
aspektu, praktiniy galimybiy Zenkliai mazZiau* ir kt.).

Respondentas, teiges, kad privataus sektoriaus jtaka maza, rémési tuo, jog tarp privataus ir
vieSojo sektoriy egzistuoja didelis pozitriy j verslumg atotriikis.

Kalbant apie salyging jtaka, tai P1 teigimu, privatus sektorius turés jtakos vieSajam
sektoriui tuo atveju, jei ,privataus sektoriaus atstovai bus kvieciami j vieSqji sektoriy ir
iniciatyva bus skatinama . P3 teigimu, jtaka bus didelé, jeigu vadovai sukurs tam salygas.

Gana iSsamiai | pateikta klausimg atsaké V3, teigiantis, kad ,,sékmingy privataus
sektoriaus organizacijy veiklos atvejai, manau, skatina Zmones patikeéti visy pirma savo svarba
visoje verslo - valstybés struktiiroje, sekmingi Zmonés, ypac, jei jie noriai dalinasi savo patirtimi,
visada jkvepia kitus“. Sio respondento teigimu, iniciatyvumu bei veiklumu privatus sektorius
tarsi jkvepia viesaj] sektoriy nesustoti, o tobuléti, mokytis, kelti aukStesnius tikslus, taikyti
inovacijas ir pan. O tai suponuos ir tarnautojy verslumo ugdymo poreikj.

Apibendrinant galima teigti, kad daugumos specialisty nuomone, privataus sektoriaus jtaka
vieSajam sektoriui verslumo ugdymo kontekste yra gana didelé. Privatus sektorius Siuo atveju
yra realus pavyzdys vieSajam sektoriui.

Kitu klausimu specialisty buvo klausiama, kokig jtaka privataus sektoriaus darbuotojy
verslumo ugdymui, jy nuomone, turi viesasis sektorius. Remiantis respondenty pozicijomis, tai
galima jtaka suskirstyti :

- didele (P1, V1, V2);
- mazg (P3, P4);
- salygine (V3).
Respondentai, teigiantys, kad vieSasis sektorius daro didele jtakg privaciam sektoriui,

argumentavo tuo, kad vieSasis sektorius turi skatinti privaty sektoriy per tam tikras priemones
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(,,viesasis sektorius gali ir turi skatinti smulky ir vidutinj verslg, pradedanciuosius verslininkus
per paskoly garantijas, mokesciy lengvatas, paskoly palitkany kompensavimgq, verslumo jgudziy
mokymus ‘), viesasis sektorius turi galiy ir jtakos privaciam sektoriui (,,jtaka labai didelé, nuo
teisinio reguliavimo iki konsultavimo ). V2 jvardijo didele vieSojo sektoriaus jtakg privataus
sektoriaus darbuotojy verslumo ugdymui per vieSgsias gérybes (,,privataus sektoriaus
darbuotojai gali naudotis viesomis (daznai nemokamomis) vieSojo sektoriaus teikiamomis
konsultacijomis ir praktine pagalba*), taCiau drauge jvardija ir tai, kad naudojimasis tokiomis
paslaugomis ganétinai mazas dél informacijos triikumo apie verslumo renginius ir pan.

Respondentai, teige, kad vieSojo sektoriaus jtaka yra maza, ugdant privataus sektoriaus
darbuotojy versluma, rémési tuo, jog vieSojo sektoriaus jtakg galima traktuoti tik kaip pagalbine,
o P4 teigimu, jtaka pasireiskia nebent jstatyminiu aspektu bei teisiniu reguliavimu.

V3 gana iSsamiai atsaké i §] klausimg ir teige, kad vieSojo sektoriaus jtaka yra sglygine
(,,priklauso nuo to, kaip Siuo atveju Ziarime j vieSqji sektoriy: jeigu tai yra, pavyzdziui, jvairios
valstybinés institucijos, tai vien tinkamas ir aktyvus jvairiy, biitent su verslumo ugdymu susijusiy,
veikly finansavimo galimybiy vieSinimas jau yra labai teigiamas veiksnys ir jtaka*). Sio
respondento teigimu, privataus sektoriaus darbuotojy verslumo ugdymui vieSasis sektorius
pasitarnauja  sklandaus bendradarbiavimo vystymu, pagalba (,,aktyvus ir sklandus
bendradarbiavimas, pagalba, 0 re ,, pagaliy kisimas j ratus ** skatina privaty sektoriy (pasitelkus
minétgjq viesojo sektoriaus pagalbqg) stengtis ugdyti darbuotojus. Viesasis sektorius — juk tai ir
mokyklos bei universitetai — gali sudaryti bendras programas su darbdaviais, vesti jvairius
seminarus, dalintis turimomis Ziniomis ir panasiai*).

Taigi, tyrimo duomenys atskleid¢ didele vieSojo sektoriaus jtaka, ugdant privaciame
sektoriuje dirbanéiyjy versluma. Si jtaka, kaip paaiskéjo, atsiskleidzia per vieSasias paslaugas,
pavyzdziui, mokymus, konsultacijas, informacijos sklaidg ir pan., taip pat ir skatinant aktyvy
abiejy sektoriy bendradarbiavima.

Kitu klausimu respondenty buvo pasiteirauta, ar efektyvu verslumo ugdymui privataus ir
vieSojo sektoriy bendradarbiavimas bei kaip tai efektyviausia biity jgyvendinti. Tyrimo
duomenys atskleidée, kad Sesi (P1, P3, P4, V1, V3, V4) i§ astuoniy respondenty laikosi pozicijos,
kad vieSojo bei privataus sektoriy bendradarbiavimas, ugdant darbuotojy versluma, yra biitinas.
P1 teigimu, Sio bendradarbiavimo kontekste, vieSasis sektorius yra tarsi skatintojas, inicijuotojas
(,,viesasis sektorius turi skatinti verslumq per Svietimq ir verslo sqlygy gerinimgq, dialogo
skatinimg “). P3 nuomone, $iy sektoriy saveika turi biiti paremta aktyviu bei sklandziu
bendradarbiavimu, o P4 teigia, kad efektyvus vieSojo bei privataus sektoriy bendradarbiavimas
gali vykti per bendrus projektus, seminarus, konferencijas, dalijimgsi patirtimi. PanaSios

pozicijos laikosi ir V1, teigiantis, jog bendradarbiavimas yra svarbus, efektyvus ir turéty vykti
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per bendrus mokymus, V4 teigimu, bendradarbiavimui puikiai tinka tiek ilgalaikiai, tiek
trumpalaikiai bendri projektai. Kaip teigia V3, vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas,
ugdant darbuotojy versluma, yra efektyvus ir reikSmingas, taciau tam reikia $iy sektoriy vieningo
Kryptingumo (,,norint sékmingos valstybés Sie sektoriai turi eiti viena kryptimi ir padéti vienas
kitam *).

Pazymétina, kad vienas i§ respondenty (P2) neturéjo nuomoneés Siuo klausimu ir i ji
neatsaké. O V2 laikosi prieSingos kitiems respondentams pozicijos ir teigia, kad Siy sektoriy
bendradarbiavimas, ugdant darbuotojy verslumg, yra neefektyvus. Savo pozicija respondentas
argumentuoja tuo, kad poziiiriy bei supratimo apie verslumg atotriikis tarp $iy dviejy sektoriy yra
pernelyg didelis. Taciau Sis respondentas priduria, jog sektoriy bendradarbiavimui didinti padéty
bendra veikla (,,viesojo ir privataus sektoriaus bendradarbiavimq padéty didinti abipusiy
susitikimy organizavimas, informacijos pasidalijimas, situacijos (-y) aptarimas, galbit ir
situacijy modeliavimas, abiejy pusiy poziirio suvienodinimas, kiekvienos pusés svarbiausiy
tiksly identifikavimas ir priemoniy jiems pasiekti nustatymas ‘). V2 teigimu, bendras $iy sektoriy
darbas galimai padéty sukurti harmoningg bendradarbiavimg bei sinergija, siekiant ugdyti
darbuotojy versluma.

Taigi, apibendrinant Sio klausimo analizg, galima teigti, jog daugumos respondenty
teigimu, vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas yra itin efektyvus ir tai butina salyga,
siekiant tikslingo bei efektyvaus darbuotojy verslumo ugdymo. Sklandus ir rezultatyvus
bendradarbiavimas galéty biiti pasiektas per bendra veikla, pavyzdziui, bendri projektai,
mokymai, seminarai.

Paskutiniuoju klausimu tyrimo dalyviy buvo pasiteirauta, kokias jie jvardyty vieSojo bei
privataus sektoriy sgveikos galimybes, ugdant darbuotojy verslumg. Visi privataus sektoriaus
respondentai (P1, P2, P3, P4) teigé¢, kad i §j klausima jau atsake, kalbédami apie Siy sektoriy
bendradarbiavimg ir bendrg veikla.

Tuo tarpu V1 taip pat teige, kad sgveika galima bendry mokymy ir projekty metu, o V3
nuomone, sgveika galima per dalijimgsi patirtimi, taip pat per abipuse pagalbg ir iniciatyva. O
V2 teige, jog saveikos galimybés yra vieSajam sektoriui remtis privataus sektoriaus pavyzdziu
(,,vieSojo sektoriaus organizuojamuose renginiuose ar pateikiamoje informacijoje remtis
privataus sektoriaus atstovy pavyzdziais ir patirtimi ).

Apibendrinant galima teigti, kad vieSojo bei privataus sektoriy sgveikos galimybiy tikrai
yra jzvelgiama. Daugumos nuomone, tai yra bendra veikla, projektai, organizuojami renginiai,
mokymai, seminarai ir pan. Taip pat sgveikos galimybémis yra dalijimasis patirtimi, abipuse

pagalba.
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Apibendrinant kokybinio tyrimo rezultatus galima teigti, kad verslumas daugiausia
asocijuojasi su rizika, inovacijomis, idéjomis bei kiiryba, iniciatyvumu. Verslumo reikSmé
jzvelgiama tiek pac¢iam Zmogui, tiek ir visai bendruomenei bendrai. Asmeniui verslumas padeda
lengviau prisitaikyti dinamiskoje aplinkoje, suteikia gebéjimy rizikuoti, taip pat kiirybingumo,
kritinio mastymo, saves realizavimo poreikj bei galimybes ir pan. Tuo tarpu visai visuomenei
verslumas naudingas tuo, kad plétojamos inovacijos, pritraukiama investicijy, kuriamos darbo
vietos ir pan.

PaaiSkéjo, kad dirbanéiyjy verslumo ugdymas yra labai reikSmingas, taciau labiausiai
stokojama praktiniy verslumo ziniy bei geb¢jimy jgijimo galimybiy. Taip pat galima teigti, kad
tiek tyrime dalyvaujanciose privaciose organizacijose, tiek ir vieSosiose institucijose néra
sudaromos salygos darbuotojy verslumo ugdymui. Daugiausia to priezastimis laikomas
darbdaviy nesuinteresuotumas, mokymy bei projekty organizavimo stoka, pokyc€iy ribojimas
organizacijose ir pan.

Nustatyta, jog tyrime dalyvavusieji patys inicijuoja savo verslumo ugdyma, pasinaudodami
ziniasklaidos priemonémis, taip pat pritaikydami tam savo profesing veiklg ir semdamiesi
patirties. PaaiSkéjo, kad dazniausiai respondentai verslumo Ziniy bei geb&jimy igyja mokymuose
bei kituose organizuojamuose renginiuose bei pasitelkdami Ziniasklaidos priemones: interneta,
spauda, taip pat ir specialig literatiira Sia tematika.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad sékmingam dirbanciyjy verslumo ugdymui esminémis
kliitimis yra papildomo laiko tam nenumatymas, paciy dirban¢iyjy motyvacijos stoka, taip pat
finansiniy galimybiy nebuvimas ir neigiama darbdaviy pozicija verslumo ugdymo atzvilgiu.

Nustatyta, kad privataus sektoriaus jtaka vieSajam sektoriui verslumo ugdymo kontekste
yra gana didelé. Privatus sektorius $iuo atveju yra realus pavyzdys vieSajam sektoriui. Taip pat
atsiskleidé didelé ir vieSojo sektoriaus jtaka, ugdant privaciame sektoriuje dirbanciyjy versluma.
Si jtaka, kaip paaiskéjo, atsiskleidzia per vieSgsias paslaugas, pavyzdziui, mokymus,
konsultacijas, informacijos sklaidg ir pan., taip pat ir skatinant aktyvy abiejy sektoriy
bendradarbiavimg. Paaiskéjo, kad vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas yra itin
efektyvus ir tai biitina salyga, siekiant tikslingo bei efektyvaus darbuotojy verslumo ugdymo.
Sklandus ir rezultatyvus bendradarbiavimas galéty buti pasiektas per bendra veikla, pavyzdziui,
bendri projektai, mokymai, seminarai.

Tyrimo duomenys atskleid¢ vieSojo bei privataus sektoriy sgveikos galimybiy. Daugumos
nuomone, tai yra bendra veikla, projektai, organziuojami renginiai, mokymai, seminarai ir pan.

Taip pat sgveikos galimybémis yra dalijimasis patirtimi, abipusé pagalba.
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3.2.2. Darbuotojy poziiirio i verslumo ugdyma bei vieSojo ir privataus sektoriy sgveikos

galimybes, ugdant darbuotojy versluma, analiz¢

Siame darbo poskyryje pateikiama kiekybinio tyrimo duomeny analizé, interpretuojamos,
analizuojamos ir grafiskai vaizduojamos privaciy organizacijy bei vieSyjy institucijy darbuotojy
pozicijos verslumo ugdymo klausimais: bendras poziiiris | versluma, verslumo ugdymo svarba,
metody efektyvuma, taip pat tiriamos privataus bei vieSojo sektoriy sgsajos bei sgveikos
galimybés, ugdant darbuotojy versluma.

Teoriné darbo dalis atskleidé, kad verslumas gali biiti suvokiamas placigja bei siaurgja
prasmémis, apibiidinamas tiek orientuojantis i zmogaus savybes, tiek i gebé&jimus, | veiklos
aspektus ir pan. Tyrimo dalyviy buvo klausiama, su kuo jiems asocijuojasi zodis verslumas (zr. 9

pav.).

Kita 3%

Asmens mastymo budu 46%

Mokeéjimu sekmingai rizikuoti 149

Gebeéjimu pasinaudoti galimybémis 22%

Gebéjimu atrasti galimybes 6%

Naujy gaminiy jvedimuj rinka 2%

Gebeéjimu sekmingai vystytiversla 75%

Gebeéjimu kurti versla 40%

|lgytomis savybémis 61%

Jgimtomis savybemis %

Gebeéjimu pritraukti investicijas 12%

Mokeéjimu uzdirbti pinigus 55%
| | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

9 pav. Respondenty nuomon¢ dél to, su kuo jiems asocijuojasi zodis verslumas
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Tyrimo duomenys rodo, kad didzioji dauguma (75 proc.) tyrimo dalyviy nurodé, kad
verslumas jiems asocijuojasi su gebéjimu sékmingai vystyti versla, o dar nemaza dalis (61 proc.)
i§saké pozicija, kad jiems verslumas asocijuojasi su jgytomis savybémis. Pastaryjy respondenty
pozicija sutampa su kai kuriy teorin¢je darbo dalyje pateikty autoriy (Z. Lydeka (1996, 2000),
Ekonominio raStingumo ir verslumo ugdymo strategija (2004), Lietuvos inovacijy 2010-2020
mety strategija (2010), A. M. Bruin, A. Dupuis (2003), M. Henrekson (2005), M. Sharma (2011)
ir kt.) nuomonémis. Pazymétina, kad tik 7 proc. tyrimo dalyviy verslumg sieja su jgimtomis
savybémis. Vadinasi, galime daryti iSvada, jog verslumas iSugdomas, jo yra mokomasi ir
verslaus zmogaus savybés kaip ir zinios bei gebéjimai yra jgyjami. Taip pat diagramos
duomenys rodo, kad dar daugiau kaip pusé (55 proc.) respondenty teigé, jog verslumas jiems
asocijuojasi su mokéjimu uzdirbti pinigus.

Taip pat diagramos duomenys rodo, kad nemaza dalis (46 proc.) tyrime dalyvavusiyjy
nurode, jog verslumas jiems asocijuojasi su asmens mastymo bidu, o dar 40 proc. teige¢, jog
verslumas asocijuojasi su geb&jimu kurti versla.

Matyti, kad tyrimo dalyviams verslumo definicija maziausiai asocijuojasi su naujy gaminiy
ivedimu ] rinka, taip pat su geb&jimu atrasti naujas galimybes.

Kaip matyti 1§ diagramoje pateikty duomeny, 3 proc. tyrimo dalyviy pasirinko atsakymo
variantg ,,kitas* ir pateiké savo pozicija $iuo klausimu, kad verslumas jiems asocijuojasi su:

- kiirybingumu ir naujomis idé¢jomis;

- paZzangumu ir tobuléjimu;

- iniciatyvumu;

- maksimalizmu ir nuolatiniu ieSkojimu kaZzko naujo, tobulo, inovatyvaus.

Apibendrinant Sio klausimo analize galima teigti, kad tyrimo dalyviams verslumas
daugiausia asocijuojasi su geb¢jimais sékmingai vystyti versla, su jgytomis savybémis bei
gebéjimu uzdirbti pinigus. Tuo tarpu kokybinio tyrimo duomenys parod¢, kad specialistai
verslumg daugiausia sieja su rizika, inovacijomis, idéjomis bei kiiryba, iniciatyvumu.

Kitu klausimu respondenty buvo pasiteirauta, kokie veiksniai, jy nuomone, sglygoja
versluma (zr. 10 pav.).

Tyrimo duomenys atskleidé tris esminius veiksnius, kurie, respondenty nuomone, salygoja
versluma:

1)  asmeninés savybés (72 proc.);
2)  igudziai (69 proc.);
3)  Zinios (54 proc.).
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Kita 0%

Politinei— teisiniai veiksniai 3%

Technologiniai veiksniai 15%

Socialiniai veiksniai 2%

Ekonominiaiveiksniai 14%

Jgtidziai 69%

Zinios 54%

Asmeninés savybeés 72%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

10 pav. Veiksniai, salygojantys versluma

Paaiskeéjo, kad esminiais respondenty jvardyti yra vidiniai veiksniai, kuriuos, kaip
atskleista teoringje darbo dalyje, reikSmingiausiais i$skiria ir autoriai: P. Markevi¢iaus (2007), S.
Navasaitien¢ bei V. Subaciite (2012).

Matyti, kad maZiausiai (2 proc.) respondenty laikosi pozicijos, kad versluma salygoja
socialiniai veiksniai ir tik 3 proc. tirlamyjy nuomone, politiniai bei teisiniai veiksniai. Tad
maziausiai reikSmingi yra iSoriniai veiksniai.

Apibendrinant $io klausimo analizg, galima teigti, kad verslumas daugiau priklausomas ne
nuo iSorinés aplinkos veiksniy, taciau nuo pacio asmens ir jo savybiy bei jgyjamy Ziniy ir
gebéjimy.

Toliau respondentams buvo pateikti verslumo komponentai bei papraSyta jvertinti juos
balais nuo 5 iki 1 (kur: 5 — visiskai sutinku, 4 — sutinku, 3 — neturiu nuomonés, 2 — nesutinku, 1 —
visiSkai nesutinku), ar sutinka, jog atitinkamas komponentas gali biiti jvardijamas kaip esminis.
Atliekant tyrimo duomeny $iuo klausimu analize, skai¢iuojami vidurkiai, standartinis nuokrypis
ir modos. Vidurkiai rodo respondenty pasirinkimy vidurkius, standartiniai nuokrypiai rodo
atsakymy sklaidg (pazymétina tai, kad aukstas standartinis nuokrypis (>1) rodo, kad atsakymy
sklaida gana didelé ir pasirinkimai néra susitelke ties atsakymu, kurj rinkosi didzioji dauguma

respondenty), modos rodo tg pasirinkima, kurj nurodé didziausias skai¢ius respondenty. Didelés
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vidurkiy reikSmeés (Siuo atveju > 3,5, o moda 4 arba 5) rodo, kad atitinkamas komponentas,

respondenty nuomone, yra esminis verslumui (zZr. 10 lentele).

10 lentelé. Esminiai verslumo komponentai (respondenty pozicija)

Komponentas Yo | nuokrypis §) | (M)
Laiko planavimas, prognozavimas, numatymas 4,79 0,407 5
Vadybiniai jgudziai 4,50 1,044 5
Gebéjimas priimti sprendimus 4,01 0,943 4
Pasverta rizika 3,97 0,780 4
Tiek teorinés, tiek ir praktinés Zinios 3,91 1,192 5
Imlumas naujovéms 3,71 1,283 5
KritiSkas poziaris 3,71 1,283 5
Savimotyvacija 3,59 1,226 5
Pasitikéjimas savimi 3,53 1,261 4
Pozityvus mastymas 3,46 1,17 3
Gebg¢jimas suburti Zmones bendrai veiklai 3,19 1,354 3
Intuicija 2,96 0,859 3
Bendravimo menas 2,93 1,351 3
Loginis mastymas 2,80 1,378 2
Aktyvus veikimas 2,79 0,875 3
PilietiSkumas 2,75 0,477 3

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kiekybinio tyrimo duomenimis.

Tyrimo duomenys atskleidé¢, kad respondentai esminiais verslumo komponentais laiko:
- laiko planavima, prognozavimg ir numatyma (M= 4,79; S= 0,407; Mo= 5);
- vadybinius jgiidzius (M= 4,50; S= 1,044; Mo=5);
- gebéjima priimti sprendimus (M= 4,01; S= 0,943; Mo= 4);
- pasvertg rizikg (M= 3,97; S= 0,780; Mo= 4);
- tiek teorines, tiek praktines zinias (M= 3,91; S=1,192; Mo=5);
- imlumg naujovéms (M= 3,71; S= 1,283; Mo=5);
- kritiska pozitirj (M= 3,71; S= 1,283; Mo=15);
- savimotyvacijg (M= 3,59; S=1,226; Mo=5).
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Paaiskéjo, kad respondentai esminiu verslumo komponentu laiko geb¢jima planuoti, kuris
yra labai svarbus kryptingai veiklai, sistemingam tiksly siekimui. Matyti, kad vienu pagrindiniy
verslumo komponenty laikomas ir gebé¢jimas priimti sprendimus. Sis elementas labai svarbus
tiek pradedant verslg, tiek vystant, plétojant. Rizikos nebijojimas ir gebéjimas rizikuoti
literatiiroje daugelio autoriy (V. Stokaité (2012), A. Maldeikiené (2010), Z. Lydeka (1996,
2000), M. Qian, Ch. A. Lai (2012) ir kt.) nurodomas kaip vienas esminiy aspekty verslume.
Imlumas naujovéms ypatingai svarbus aspektas Siuolaikingje, sparciai kintanc¢ioje aplinkoje,
siekiant sékmingai prisitaikyti prie naujoviy.

Apibendrinant galima teigti, kas esminiais verslumo komponentais yra tai, kas padeda
s¢kmingai pradéti, kurti, vystyti bei plétoti versla, pagrindiniais komponentais laikomos ir tokios
savybés, kurios tampa itin reikSmingomis dinamiskoje aplinkoje, siekiant efektyviai prisitaikyti
prie poky¢iy ir operatyviai j juos reaguoti.

Kitu klausimu tyrime dalyvavusiyjy buvo pasiteirauta, ar jiems patiems yra reikalingos

verslumo zinios (zr. 11 pav.).
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11 pav. Respondenty pozicija klausimu, ar jiems reikalingos verslumo Zinios

Diagramos duomenys rodo, kad absoliuti dauguma (84 proc.) respondenty laikosi
pozicijos, kad verslumo Zinios jiems yra reikalingos, o maziausiai (5 proc.) tyrimo dalyviy yra
nusiteike skeptiskai ir mano, kad verslumo Zinios jiems néra reikalingos. Taip pat matyti, kad yra
tiriamyjy, neapsisprendusiy $iuo klausimu.

Taigi, tyrimo duomenys atskleidzia dirbanciyjy poreik; verslumo Zzinioms ir verslumo

reikSmés suvokima.
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Teorin¢je darbo dalyje paaiskéjo verslumo ugdymo svarba mokykliniame amziuje, autoriai
tam skiria itin daug démesio, atliecka nemazai tyrimy $ioje srityje. Taciau aptinkama labai mazai
informacijos, susijusios su jau dirbanCiyjy verslumo ugdymy. Todél buvo respondenty

pasiteirauta, ar, jy nuomone, svarbus yra dirbanc¢iyjy verslumo ugdymas (zr. 12 pav.).
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12 pav. Respondenty pozicija klausimu, ar svarbus yra dirbanciyjy verslumo ugdymas

Diagramos duomenys rodo, kad didzioji dauguma (77 proc.) tyrimo dalyviy tvirtina, kad
dirban¢iyjy asmeny verslumo ugdymas yra reikSmingas, o tuo tarpu 8 proc. respondenty laikosi
prieSingos pozicijos ir teigia, kad dirbanc¢iyjy verslumo ugdymas néra svarbus ir reikalingas.
Matyti, kad 15 proc. tiriamyjy neturi nuomonés Siuo klausimu. Tuo tarpu palyginti su kokybinio
tyrimo duomenimis, tai visi respondentai vienareikSmiskai sutiko, kad dirbanc¢iyjy verslumo
ugdymas yra svarbus.

Apibendrinant galima teigti, kad tikslinga gilinti dirbanciyjy verslumo Zinias bei tobulinti
ju verslumo gebéjimus.

Toliau respondenty buvo klausiama, ar jy darbovietéje sudaromos galimybés verslumo
ugdymui (zZr. 13 pav.).

Tyrimo duomenys atskleidé, kad tik kiek daugiau nei penktadalis (21 proc.) tyrime
dalyvavusiyjy teigé, jog jy darbovietéje yra sudaromos salygos verslumo ugdymui. Galime teigti,
kad tai yra labai nedidel¢ dalis. Taciau reikia pazymeéti, kad Sivo klausimu vyrauja nesutapimas
tarp specialisty ir kity darbuotojy pozicijy, kadangi kokybinio tyrimo duomeny analizé atskleide,

jog né vienas specialistas neteigé, kad jy darbovietéje sudaromos saglygos verslumui ugdyti.
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13 pav. Respondenty pozicija klausimu, ar jy darbovietéje sudaromos galimybés verslumo
ugdymui

Matyti, kad daugiausia (45 proc.) respondenty nurodé, kad verslumo ugdymui salygos jy
darbovietéje néra sudaromos, o dar daugiau nei trecdalis (34 proc.) tiriamyjy neturéjo nuomonés
Siuo klausimu.

Apibendrinant Sio klausimo rezultatus, galima teigti, kad tyrime dalyvavusiose
organizacijose bei institucijose vyrauja gana Zemas orientavimosi ] personalo verslumo ugdyma
laipsnis.

Toliau tikslinga iStirti, kas salygoja tai, kad darbovietése gana Zemas suinteresuotumas
verslumo ugdymu, ar tai daugiau darbdaviy, ar daugiau pacéiy darbuotojy kalté. Todél kitu
klausimu respondenty buvo pasiteirauta, kokios, jy nuomone, yra klititys sékmingam verslumo
ugdymui jy darbovietéje (Zr. 14 pav.).

Diagramos duomenys rodo, kad respondentai nurodé¢ nemazai kliti¢iy verslumo ugdymui jy
darbovietése:

- neorganizuojami seminarai, kursai (87 proc.);

- stokojama finansiniy 1€Sy (81 proc.);

- néra mokymy (76 proc.);

- darbdaviai nesuinteresuoti darbuotojy verslumo ugdymu (74 proc.).

Matyti, kad verslumo ugdymo stoka darbovietése daugiausia lemia darbdaviy
nesuinteresuotumas, tad galime daryti prielaida, jog tiriamyjy organizacijy darbdaviai

nesureikSmina verslumo naudos ir nejzvelgia verslumo ugdymo perspektyvy. Matyti, kad
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verslumo ugdymo klititimi yra finansiniy isStekliy stoka. Kitas nurodytas verslumo ugdymo
klititis (mokymy nebuvimas, neorganizuojami kursai ir pan.), galime sieti su pirmomis dvejomis,
nes tai, kad neorganizuojami mokymai, kursai ir pan. daugiausia suponuoja finansiniy iStekliy

stoka ir /ar darbdaviy suinteresuotumo nebuvimas.
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Neorganizuojami seminarai, kursai 87%

Néra mokymy 76%

Finansiniy lésy stoka 81%
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14 pav. Kliitys, sekmingam verslumo ugdymui darbovietése

Tyrimo duomenys atskleidzia, kad dar nemaza dalis (66 proc.) respondenty verslumo
ugdymo klittimi jvardijo darbuotojy laiko nebuvimg. Tai suprantamas dalykas, kadangi Siais
laikais dirbantieji yra gana uzimti, jie darbe gauna nemazus kriivius, todél papildomi mokymai,
kursai reikalauja dar daugiau jy laiko, kurio ir taip stokojama.

Matyti, kad 2 proc. respondenty pasirinko atsakymo variantg ,kitas* ir pateiké savo
pozicijas, kad verslumo ugdymo klititimis darbovietéje yra:

- verslumo ziniy nebiitinumas, t. y. jos néra biitinos savo funkcijoms darbe atlikti;
- informacijos darbdaviams trikumas.
Apibendrinant galima teigti, kas esminés dirbanciyjy verslumo ugdymo klititys yra

piniginiy 1é8y stokojimas bei darbdaviy nesuinteresuotumas personalo verslumo ugdymu. Sios
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dvi esminés kliitys suponuoja ir kity kliti¢iy atsiradima, pavyzdziui, mokymy, kursy, seminary
nebuvima, Zemas investicijas | zmogiskuosius isteklius. Vertinant sékmingo verslumo ugdymo
kliutis, respondenty pozicija sutapo su specialisty nuomonémis, kad verslumo ugdyma
daugiausia riboja darbdaviy nesuinteresuotumas, mokymy bei projekty organizavimo stoka,
pokyciy ribojimas organizacijose ir pan.

Teorinéje darbo dalyje buvo pateikta autoriy pozicija, jog verslumo ugdymui
rekomenduojama naudoti aktyvius ugdymo metodus. Respondentams anketoje buvo pateiktas
ugdymo metody sarasas ir paprasSyta jvertinti juos balais nuo 5 iki 1 (kur: 5 — visiskai sutinku, 4 —
sutinku, 3 — neturiu nuomonés, 2 — nesutinku, 1 — visiskai nesutinku), ar sutinka, jog pateiktieji
verslumo ugdymo metodai yra efektyviis. Atliekant tyrimo duomeny Siuo klausimu analize,
skai¢iuojami vidurkiai, standartinis nuokrypis ir modos. Didelés vidurkiy reiksmés (Siuo atveju >
3,5, 0o moda 4 arba 5) rodo, kad atitinkamas verslumo ugdymo metodas, respondenty nuomone,

yra efektyvus (Zr. 11 lentele).

11 lentelé. Efektyviausi verslumo ugdymo metodai (respondenty pozicija)

Metodas Y| nucknypis(©) | (Mo
Mokymasis bendradarbiaujant 4,54 0,921 5
Verslo Zaidimai 4,45 0,712 5
Komandinis darbas 4,40 1,149 5
Projekty metodas 3,65 1,367 5
Reflektyvus mokymas 3,23 0,545 3
Problemy sprendimo metodas 3,12 1,177 3
Atvejo analize 3,04 1,174 2
Verslo jmongés imitavimas 2,44 1,080 3

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kiekybinio tyrimo duomenimis.

Tyrimo duomenys atskleidé¢, kad respondentai efektyviausiais verslumo ugdymo metodais
laiko keturis:
1)  mokymasis bendradarbiaujant (M= 4,54; S= 0,921; Mo= 5) (paZymétina, kad
apklausoje dalyvave specialistai tokio metodo nepamingjo);
2)  verslo zaidimai (M= 4,45; S=0,712; Mo=5);
3)  komandinis darbas (M= 4,40; S= 1,149; Mo= 5) (pazymétina, kad apklausoje

dalyvave specialistai tokio metodo nepaminéjo);
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4)  projekty metodas (M= 3,65; S=1,367; Mo=5).

Matyti, kad net du (mokymasis bendradarbiaujant ir komandinis darbas) i§ efektyviausiais
nurodyty verslumo ugdymo metody yra orientuoti i personalo bendra darbg, bendradarbiavima,
darbg ne pavieniui, o komandose. Verslo zaidimai yra vienas efektyviausiy verslumo ugdymo
metody, kuris leidzia realiausiai jsijausti j verslo valdymo procesus. Paaiskéjo, kad wvisi
efektyviausiai nurodyti verslumo ugdymo metodai yra aktyvis, todél tokia respondenty pozicija
sutampa su daugelio autoriy (Fiet (2001), A. Jelagaité ir V. LukoSeviGius (2011), A. Zuperka
(2009), A. Galkiené ir kt. (2008) ir kt.). Reikia paminéti, kad respondentai, skirtingai nei
specialistai, nepaminéjo né vieno pasyvaus verslumo ugdymo metodo kaip efektyvaus.

Kitu klausimu respondenty buvo paprasyta jvardyti, ar jiems pakanka teoriniy bei praktiniy

verslumo ziniy (zr. 15 pav.).
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15 pav. Respondenty pozicija klausimu, ar jiems pakanka teoriniy ir praktiniy verslumo Ziniy

Tyrimo duomenys atskleid¢, kad respondenty, teigusiy, jog jiems pakanka ir teoriniy, ir
praktiniy verslumo ziniy, yra labai maza dalis — tik 8 proc. Tuo tarpu teigusiy, kad jiems
nepakanka nei teoriniy, nei praktiniy Ziniy, dalis yra pati didZiausia ir sudaro bene puse visy
apklaustyjy — 48 proc. PanaSis rezultatai gauti ir kokybinio tyrimo metu, kadangi lygiai pusé

specialisty taip pat nurod¢, jog jiems truksta ir teoriniy, ir praktiniy Ziniy.

Taip pat tyrimo duomenys rodo, kad beveik trecdalis (31 proc.) respondenty nurode, kad

jiems pakanka tik teoriniy Ziniy, o maziausiai (2 proc.) teigé, kad jiems pakanka tik praktiniy
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ziniy. Tuo tarpu, remiantis kokybinio tyrimo duomenimis, tai né vienas i$ specialisty netvirtino,
turintis pakankamai praktiniy Ziniy.

Apibendrinant galima teigti, kad iSrySkéjo labai didelis tiek teoriniy, tiek praktiniy
verslumo ziniy poreikis, kur praktiniy jgidziy neturi beveik visi respondentai. Nustatyta, jog
verslumo Ziniy ir ypatingai praktiniy jgudziy stokojama ir vadovy lygmenyje (kokybinio tyrimo
duomenys), ir tarp visy dirbanciyjy.

Toliau tiriamyjy buvo pasiteirauta, ar jie ugdo savo verslumag (Zr. 16 pav.).
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16 pav. Respondenty pozicija klausimu, ar jie ugdo savo versluma

Paaiskejo, kad savo verslumag ugdo didesnioji dalis tyrimo dalyviy (77 proc.), o beveik
ketvirtadalis (23 proc.) tiriamyjy teigé, kad savo verslumo neugdo.

Toliau respondenty, teigusiy, kad jei ugdo savo verslumg, buvo papraSyta nurodyti kur ar
kokiais biidais jie ugdo savo verslumg (Zr. 17 pav.).

Tyrimo duomenys atskleidé¢, kad daugiau kaip puse (59 proc.) respondenty savo versluma
ugdo domédamiesi aktualijomis, dar nemaza dalis (40 proc.) teigé, kad verslumg ugdo seminary
metu, o daugiau kaip trecdalis (34 proc.) nurodé, jog tobulinasi kursuose. Kokybinio tyrimo
duomenys atskleide¢, kad tokius verslumo ugdymo biidus naudoja ir specialistai, dalyvave

apklausoje.
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Semiuosigerosios patirties pavyzdziy 28%

Prisidedu prie jvairiy projekty 29%

Kita 13%

Seminary metu 40%

Tohulinuosi kursuose 34%

Domiuosi aktualijomis 59%

Skaitau specialig literatlrg 12%
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17 pav. Respondenty savo verslumo ugdymo biidai

Is diagramos duomeny matyti, kad 13 proc. respondenty pasirinko atsakymo variantg

,Hkitas®“. 7 p

roc. 1§ jy savo varianty nepateiké, o 6 proc. pateiké tokias pozicijas, jog savo

versluma ugdo:

"Jkomandiruociy metu, nes is uZsienio kolegy galima pasisemti daug daugiau
verslumo Ziniy ir praktiniy gebéjimy negu Lietuvoje tobulinantis kursuose ar
kazkokiuose seminaruose, kur daugiausia pateikiama tik sausa teorija ir nieko
naudingo *;

,,domiuosi ir analizuoju didZiyjy organizacijy strategijas, jy sékmés istorijas “,

labai mégstu skaityti uzsienio literatiirq (ne knygas, o verslo Zurnalus,
straipsnius), kur pateikiamos didziyjy korporacijy sékmés istorijos, strateginiai
sprendimai ir pan.*;

,,organizuoju jvairius projektus darbovietéje “;

., dirbu su verslumo skatinimo projektais, todél kartu ir pati nemazai suzinau Sioje

srityje .

Apibendrinant galima teigti, kad tyrime dalyvavusieji daugiausia savo versluma ugdo per

aktualijas ir domejimasi tuo, kas vyksta pasaulyje, miisy Salyje, taip pat seminary bei kursy mety.

PaaiSkéjo, kad itin vertinama patirtis uzsienyje, t. y. komandiruotés kitose Salyse bei uzsienio

Saliy verslo literatiira.
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Toliau tyrime dalyvaujanciyjy buvo papraSyta nurodyti, kurias jy savybes labiausiai

sustiprina/ugdo verslumo ugdymas (zr. 18 pav.).
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18 pav. Savybés, kurias respondentams sustiprina/ugdo verslumo ugdymas

Tyrimo duomenys atskleidé¢, kad didZioji dauguma (84 proc.) tyrime dalyvavusiyjy nurode,
kad verslumo ugdymas labiausiai padeda ugdyti laiko planavimo gebéjimus. Pastarasis
geb¢jimas, galime manyti, Siuolaikiniam Zmogui yra labai svarbus, kadangi itin spartus
gyvenimo ritmas, sglygoja tai, kad tik geras laiko planavimas padeda dirbti sistemingai ir
pasiekti maksimalaus rezultatyvumo bei iSvengti nenumatyty problemy. Diagramos duomenys
rodo, kad dar nemaza dalis (71 proc.) respondenty nurode¢, jog verslumo ugdymas gerina jy
geb¢jimus dirbti komandoje, kas Siais laikais taip pat labai vertinama. Kaip matyti i§ diagramoje
pateikty duomeny, net 60 proc. tyrime dalyvavusiyjy teige, kad verslumo ugdymas padeda jiems
efektyviau spresti problemas, o dar 55 proc. teigé, kad verslumo ugdymas teigiamai veikia jy
gebéjimg priimti sprendimus. Verslumo jtaka sprendimy priémimui akcentuoja ir A. Stoniené ir
kt. (2009).
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Matyti, kad 8 proc. respondenty pasirinko atsakymo variantg ,kitas ir nurodé, kad
verslumo ugdymas stiprina bei ugdo Sias jy savybes:

- organizuotuma;

- orientacijg j kiirybiSkumg ir nestandartiniy sprendimy pri€émima;

-, verslumo ugdymas seminaruose man duoda labai mazZai naudos ir juo labiau
nestiprina jokiy mano savybiy, taciau asmeninis doméjimasis verslumu, jo
skatinimu, verslumo nauda duoda daug daugiau, pavyzdziui, pastebiu, kad
palankiau Ziiuriu j rizikg ir nebijau rizikuoti, nors pries tai viskq apsvarstau ir
numatau, taip pat verslumas labai prisideda prie kitrybiskumo ugdymo ;

- kiirybiskuma;

- nhors uzimu ne vadovaujancias pareigas, taciau doméjimasis verslumu ir
savisvieta stipriai prisideda prie mano vadovavimo gebéjimy ugdymo “.

Apibendrinant galima teigti, kad verslumo ugdymas labiausiai stiprina vadybines asmeny
savybes, t. y. planavimo ir vadovavimo gebéjimus, organizuotuma. Taip pat verslumo ugdymas
labai salygoja asmeny kiirybiskuma, orientacija j naujas idéjas, pamatuotg rizika. Paaiskéjo, kad
verslumo ugdymas stiprina asmeny bendradarbiavimo bei komandinio darbo jgiidZius.

Toliau, siekiant iStirti, ar ugdant darbuotojy verslumg svarbi vieSojo bei privataus sektoriy

jitaka vienas kitam, respondenty buvo pasiteirauta, kokia jtaka svarbi (zr. 19 pav.).
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Privataus Viesojo sektoriaus  Efektyviabipuseé Sektoriyjtaka  Neturiunuomonés
sektoriaus jtaka jtaka privaciam jtaka vienaskitam néra
viesajam sektoriui sektoriui efektyvi

19 pav. Respondenty pozicija dél vieSojo ir privataus sektoriy tarpusavio jtakos, ugdant

darbuotojy versluma
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Tyrimo duomenys atskleidé, kad daugiau kaip pusé (53 proc.) respondenty laikosi
pozicijos, jog ugdant darbuotojy versluma, vienodai svarbi yra abipusé Siy sektoriy tarpusavio
jtaka. Tuo tarpu lygiai penktadalis tiriamyjy mano, kad reikSminga yra tik privataus sektoriaus
jtaka vieSajam sektoriui.

Matyti, jog kiek maziau, t. y. 17 proc. respondenty mano, kad ugdant darbuotojy versluma
svarbi yra tik vieSojo sektoriaus jtaka privaciam sektoriui. Paaiskéjo, kad Siy sektoriy tarpusavio
jtakos naudos nejzvelgia tik 8 proc. tyrime dalyvavusiyjy.

Kitu klausimu respondenty buvo pasiteirauta, ar tikslinga darbuotojy ugdymui yra viesojo

ir privataus sektoriy bendradarbiavimas (zr. 20 pav.).
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20% +———

8%
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Taip, labai Taip, taciau dalinai Ne Neturiunuomoneés

20 pav. Respondenty pozicija klausimu, ar tikslinga darbuotojy ugdymui yra viesojo ir privataus

sektoriy bendradarbiavimas

Kaip matyti 1§ diagramoje pateikty duomeny, tai didZioji dauguma (57 proc.) respondenty
laikosi pozicijos, kad vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas, ugdant darbuotojy
versluma, yra labai svarbus, tuo tarpu dar trec¢dalis tyrime dalyvavusiyjy sutinka, kad
bendradarbiavimas yra svarbus, ta¢iau tik dalinai. Matyti, jog 8 proc. respondenty yra nusiteike
skeptiskai Siuo klausimu ir mano, kad bendradarbiavimas néra svarbus.

Apibendrinant galima teigti kad, siekiant efektyvaus bei rezultatyvaus darbuotojy verslumo
ugdymo, tikslinga yra skatinti vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavima. Reikia priminti,
kad kokybinio tyrimo rezultatai taip pat atskleide, kad daugumos specialisty teigimu, vieSojo ir
privataus sektoriy bendradarbiavimas yra itin efektyvus ir tai bitina salyga, siekiant tikslingo bei

efektyvaus darbuotojy verslumo ugdymo.
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Kitu klausimu respondentams buvo pateiktos vieSojo bei privataus sektoriy sagveikos,
ugdant darbuotojy versluma, galimybés ir paprasyta balais nuo 5 iki 1 (kur: 5 — visiSkai sutinku,
4 — sutinku, 3 — nei sutinku, nei nesutinku, 2 — nesutinku, 1 — visi$kai nesutinku) jvertinti, ar
sutinka, kad tai yra tinkamos vieSojo ir privataus sektoriy, ugdant darbuotojy versluma, sgveikos
galimybés. Atliekant tyrimo duomeny Siuo klausimu analize, skai¢iuojami vidurkiai, standartinis
nuokrypis ir modos. Didelés vidurkiy reikSmés (Siuo atveju > 3,5, o moda 4 arba 5) rodo, kad

atitinkama galimyb¢ yra laikoma realia ir reikSminga (zr. 12 lentele).

12 lentelé. VieSojo ir privataus sektoriy sgveikos, ugdant darbuotojy verslumg, galimybés

(respondenty pozicija)

Galimybés Vidurkis Standarf[inis Moda

(M) nuokrypis (S) (Mo)
Aktyvus bendradarbiavimas 4,67 0,861 5
Abipusis poziiiriy suvienodinimas 4,54 0,853 5
Bendri projektai 3,99 1,091 5
Savitarpio pagalba 3,92 1,189 5
Dialogas 3,52 0,974 3
Bendry tiksly iskélimas 3,38 1,181 3
Abipusiai susitikimai ir dalijimasis informacija 3,15 1,108 3
Bendry priemoniy parinkimas 3,13 1,278 4
Bendri mokymai 3,02 1,241 3
Dalijimasis patirtimi 3,00 0,980 3
Abipusis situacijy aptarimas 2,91 0,789 3
Seminarai 2,91 1,13 3
Bendros konferencijos 2,26 1,137 1

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis kiekybinio tyrimo duomenimis.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad vieSojo ir privataus sektoriy sgveikos galimybés, ugdant
darbuotojy verslumg, daugumos respondenty jzvelgiamos keturios:
1)  aktyvus bendradarbiavimas (M= 4,67; S=0,861; Mo= 5);
2)  abipusis pozilriy suvienodinimas (M= 4,54; S= 0,853; Mo=15);
3)  bendri projektai (M= 3,99; S= 1,091; Mo=5);
4)  savitarpio pagalba (M= 3,92; S=1,189; Mo=5).
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Matyti, kad esminémis sgveikos galimybémis yra laikomas aktyvus bendradarbiavimas,
taip pat pagalba ir labai svarbu suvienodinti tiek privataus, tiek ir vieSojo sektoriy poziiirius
verslumo klausimais, kad tiek atskiri veiksmai, tiek ir bendri remtysi tais paciais principais,
siekiais, tikslais. Pastebima, kad Siuo klausimu specialisty ir kity darbuotojy pozicijos kiek
skiriasi. Didelé dalis specialisty kaip efektyvios sgveikos galimybes nurodé bendrus seminarus,
mokymus, projekting veikla, tuo tarpu darbuotojai Siy aspekty nelaiko itin efektyviomis
galimybémis. Darbuotojai, prieSingai nei specialistai, labiau sureikSmina aktyvy

bendradarbiavima, dalijimasi patirtimi ir poziiiriy sintezg.

Sociodemografiniai respondenty duomenys. Sociodemografiniai kriterijai neretai lemia
skirtingus asmeny pozitirius j tam tikrus dalykus bei reiskinius, gali lemti nevienodg suvokimg ir
pan. Tode¢l tikslinga tirti tam tikrus respondenty sociodemografinius kriterijus, kurie §iam darbui
pasirinkti tokie: sektorius, kuriame dirba (zr. 21 pav.), lytis (zr. 22 pav.), amzius (zr. 23 pav.) ir

darbo stazas tiriamoje organizacijoje ar institucijoje (zr. 24 pav.).

53%

52%
52% -

51% -

50% -

49% -
48%

48% -

47% -

46% T ]
Viesajame sektoriuje Privaciame sektoriuje

21 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal sektoriy, kuriame dirba
Diagramos duomenys rodo, kad tyrime dalyvavo vos keliais procentais daugiau vie$ojo

sektoriaus tarnautojy (52 proc.) nei dirbanc¢iyjy privaciame sektoriuje (48 proc.).

Kitoje diagramoje atsispindi respondenty pasiskirstymas pagal lyt;.
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22 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj

Matyti, kad tyrime dalyvavo daugiau motery (61 proc.) negu vyry (39 proc.).

Kitoje diagramoje atsispindi respondenty pasiskirstymas pagal amziaus kriterijy.
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23 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Kaip matyti 1§ diagramoje pateikty duomeny, didzioji dalis tyrime dalyvavusiyjy priklauso
amziaus grupei nuo 31 iki 40 mety. Dar nemaZza dalis (31 proc.) respondenty yra 21-30 mety
amziaus. Paaiskéjo, kad jauniausiy, t. y. iki 21 mety amzZiaus, respondenty dalis yra maZiausia —

tik 7 proc., o vyriausiyjy, t. y. vyresniy nei 50 mety — 8 proc.
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Kitoje diagramoje atsispindi respondenty pasiskirstymas pagal

organizacijoje ar institucijoje.

darbo staza tiriamoje
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24 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo stazg tiriamoje organizacijoje/institucijoje

Diagramos duomenys rodo, kad daugiausia (31 proc.) tyrime dalyvavusiyjy turi 6-10 mety

darbo staza ir vos keliais procentais maziau (29 proc.) tiriamyjy darbo stazas yra nuo 1 iki 5

mety. Paaiskejo, kad maziausig darbo staza, t. y. iki vieneriy mety, turi maziausiai respondenty —

tik 5 proc., tuo tarpu ilgiausig darbo staza, t. y. daugiau kaip dvideSimties mety, turi palyginti

nemaza dalis tyrimo dalyviy — 18 proc.

Siekiant i§samesnés tyrimo duomeny analizés, tikslinga palyginti vieSojo ir privataus

sektoriy sgveikos galimybiy suvokimg tarp vieSojo sektoriaus tarnautojy ir privataus sektoriaus

darbuotojy (zr. 13 lent.).

13 lentelé. VieSojo ir privataus sektoriy sagveikos galimybiy, ugdant darbuotojy versluma,

palyginimas tarp vieSojo ir privataus sektoriy darbuotojy

Saveikos galimybés Sektorius N | Vidutinis rangas U p
Abipusiai susitikimai ir Viesasis (n=60) 60 81,47
dalijimasis informacija Privatus (n=55) 55 105,86 3013,000 | 0,002

13 lentelés tesinys kitame puslapyje
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13 lentelés tesinys

Saveikos galimybés Sektorius N | Vidutinis rangas U p

Abipusis poZiiiriy Viesasis (n=60) 60 109,43
suvienodinimas Privatus (n=55) 55 87,64 2603,500 | 0,013
Abipusis situacijy aptarimas Viesasis (n=60) 60 81,24

Privatus (n=55) 55 98,01 2187,000 | 0,058
Aktyvus bendradarbiavimas Viesasis (n=60) 60 67,81

Privatus (n=55) | 55 92,12 2007,500 | 0,001
Bendri mokymai Viesasis (n=60) 60 112,19

Privatus (n=55) 55 88,09 2565,500 | 0,007
Bendri projektai Viesasis (n=60) 60 88,24

Privatus (n=55) 55 96,77 3137,000 | 0,338
Bendros konferencijos Viesasis (n=60) 60 94,90

Privatus (n=55) 55 86,81 2813000 | 0,346
Bendry priemoniy parinkimas | VieSasis (n=60) 60 109,86

Privatus (n=55) 55 80,88 2928,000 | 0,000
Bendry tiksly iSkélimas Viesasis (n=60) 60 113,52

Privatus (n=55) 55 78,05 2630,500 1 0,000
Dalijimasis patirtimi Viesasis (n=60) 60 113,52

Privatus (n=55) 55 78,05 2630500 | 0,000
Dialogas Viesasis (n=60) 60 97,86

Privatus (n=55) 55 88,56 3716,000 | 0,224
Savitarpio pagalba Viesasis (n=60) 60 96,48

Privatus (n=55) 55 93,00 4173,000 ) 0,662
Seminarai Viesasis (n=60) 60 94,23

Privatus (n=55) 55 94,70 4312,000 | 0,953

Saltinis: parengta darbo autorés, remiantis kiekybinio tyrimo duomenimis.

Nustatyta, jog vieSojo ir privataus sektoriy darbuotojy verslumo ugdymo abiejuose

sektoriuose sgveikos galimybiy suvokimas reik§mingai skiriasi:

- privataus sektoriaus darbuotojai labiau nei vieSojo sektoriaus tarnautojai suvokia

abipusiy susitikimy ir dalijimosi informacija, aktyvaus bendradarbiavimo

galimybes;

76




- vieSojo sektoriaus tarnautojai labiau nei privataus sektoriaus darbuotojai suvokia
poziiiriy suvienodinimo S$iuose sektoriuose, bendry mokymy organizavimo,
bendry tiksly ir priemoniy parinkimo galimybes.

Toliau tiriamos sgsajos tarp respondenty amziaus ir darbo staZzo bei pozitrio j sgveikos

galimybes (zr. 14 lent.).

14 lentelé. Saveikos galimybiy sgsajos su respondenty amziumi ir darbo stazu

151 [ 152|153 ] 154 | 155 | 15.6 [15.7| 15.8 | 15.9 [15.10|15.11]15.12|15.13

*k *k *k

stazas Correlation

darbovietéje
115| 115 115| 115 115) 115 115 115 115| 115/ 115| 115

Jusy darbo  Pearson 202" | 266" [133 | 2567 -085| -.007|.117 | 4067|2677 | 135 |021 | 2547|013

dabartinéje 30 5 pajled) 000  |,000 |080 |001 [263 [927 [124 |000 [000 [077 [786 |001 |69

115

*k *k * *

1

Correlation

N 115 115 115 115 115] 115] 115 115] 115] 115] 115 115

Jisy amZius Pearson 361" | 2007|125 |376”| 073|008 |052 | 4297 | 263" |151" | ~064f 171" |,

Sig. (2-tailed) ],000 [,008 [,102 |,000 |,340 |,915 |495 (,000 (000 (047 (,405 [,025 [,004

115

Paaiskinimas: 15.1 - Abipusiai susitikimai ir dalijimasis informacija. 15.2 - Abipusis pozifiriy suvienodinimas. 15.3
- Abipusis situacijy aptarimas. 15.4 - Aktyvus bendradarbiavimas. 15.5 - Bendri mokymai. 15.6 - Bendri projektai.
15.7 - Bendros konferencijos. 15.8 - Bendry priemoniy parinkimas. 15.9 - Bendry tiksly iskélimas. 15.10 -
Dalijimasis patirtimi. 15.11 - Dialogas. 15.12 - Savitarpio pagalba. 15.13 - Seminarai.

Koreliaciné analizé atskleidé, kad:

- kuo didesnj darbo staza tiriamoje organziacijoje turi respondentas, tuo labiau
izvelgia tokias sgveikos galimybes: abipusiai susitikimai ir dalijimasis
informacija (r= 0,402; p= 0,000), abipusis poziiiriy suvienodinimas (r= 0,266;
p= 0,000), aktyvaus bendradarbiavimo (r= 0,256; p= 0,001), bendry priemoniy
(r= 0,406; p= 0,000) ir tiksly (= 0,267, p= 0,000) parinkimas, savitarpio
pagalbos (r= 0,254; p= 0,001) galimybes;

- kuo vyresnis respondentas, tuo labiau jzvelgia tokias sagveikos galimybes: abipusiai
susitikimai ir dalijimasis informacija (r= 0,361; p= 0,000), pozitriy
suvienodinimas (r= 0,200; p= 0,008), aktyvus bendradarbiavimas (r= 0,376; p=
0,000), bendry priemoniy (r= 0,429; p= 0,000) ir tiksly (= 0,263; p= 0,000)
parinkimas, dalijimasis patirtimi (r= 0,151; p= 0,047).

Kiekybinio tyrimo duomenys atskleid¢, kad tiriamyjy organizacijy darbuotojams
verslumas daugiausia asocijuojasi su geb¢jimais sekmingai vystyti versla, su jgytomis savybémis

bei geb¢jimu uzdirbti pinigus. Paaiskéjo trys labiausiai verslumag salygojantys veiksniai:
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asmeninés savybes, jgudziai ir zinios. Paaiskéjo, jog verslumas daugiausiai sglygojamas ne
iSorinés aplinkos veiksniy, o pacio asmens ir jo savybiy bei jgyjamy Ziniy ir geb¢jimy. Nustatyta,
jog esminiais verslumo komponentais yra tai, kas padeda sékmingai pradéti, kurti, vystyti bei
plétoti versla, pagrindiniais komponentais laikomos ir tokios savybés, kurios tampa itin
reikSmingomis dinamiSkoje aplinkoje, siekiant efektyviai prisitaikyti prie pokyciy ir operatyviai |
juos reaguoti.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad yra tikslinga gilinti dirban¢iyjy verslumo Zinias bei
tobulinti jy verslumo gebéjimus. Taciau atskleistas gana zemas orientavimosi j personalo
verslumo ugdyma laipsnis tyrime dalyvavusiose organizacijose bei institucijose. Identifikuotos
tokios esminés dirbanCiyjy verslumo ugdymo klititys: piniginiy 1éSy stokojimas, darbdaviy
nesuinteresuotumas personalo verslumo ugdymu. Daroma prielaida, jog Sios dvi esminés klititys
suponuoja ir kity kliti¢iy atsiradimg, pavyzdZziui, mokymy, kursy, seminary nebuvima, Zemas
investicijas 1 zmogiskuosius iSteklius.

Istirta, kad tyrime dalyvavusieji daugiausia savo versluma ugdo per aktualijas ir
doméjimasi tuo, kas vyksta pasaulyje, misy Salyje, taip pat seminary bei kursy mety. Paaiskéjo,
kad itin vertinama patirtis uzsienyje, t. y. komandiruotés kitose Salyse bei uzsienio $aliy verslo
literatira. Taip pat nustatyta, jog verslumo ugdymas labiausiai stiprina vadybines asmeny
savybes, t. y. planavimo ir vadovavimo gebéjimus, organizuotumg. Taip pat verslumo ugdymas
labai sglygoja asmeny kirybiSkumg, orientacijg j naujas idéjas, pamatuotg rizikg, gerina
bendradarbiavimo bei komandinio darbo jgiidZius.

Nustatyta, kad siekiant efektyvaus bei rezultatyvaus darbuotojy verslumo ugdymo,
tikslinga yra skatinti vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimg. Esminémis vieSojo bei
privataus sektoriy sgveikos galimybémis, ugdant darbuotojy verslumg, yra laikomas aktyvus
bendradarbiavimas, taip pat pagalba ir labai svarbu suvienodinti tiek privataus, tiek ir vieSojo
sektoriy pozitirius verslumo klausimais, kad tiek atskiri veiksmai, tiek ir bendri remtysi tais

paciais principais, siekiais, tikslais.

TYRIMO ISVADOS

1.  Identifikavus tiriamyjy pozitrj j versluma, galime daryti iSvada, kad personalo
ugdymo specialistai verslumg daugiausia sieja su rizika, inovacijomis, id¢jomis bei
kiiryba, iniciatyvumu, o kiti darbuotojai — su gebéjimais sékmingai vystyti verslg, su
igytomis savybémis bei gebéjimu uzdirbti pinigus.

2. lvertinus pozitrj | verslumo ugdymo reikSme, galime daryti iSvada, kad personalo

ugdymo specialistai ir kiti darbuotojai jzvelgia verslumo ugdymo reikSme tiek
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paciam zmogui, tiek ir visai visuomenei, o ypatingai svarbiu laikomas dirbanciyjy
verslumo ugdymas

IStyrus, kaip tiriamieji gilina savo verslumo zinias ir tobulina geb¢jimus, darome
iSvada, kad specialistai dazniausiai tobulinasi mokymuose bei Kituose
organizuojamuose renginiuose, taip pat pasitelkdami Ziniasklaidos priemones:
interneta, spauda, specialig literatirg S$ia tematika. Tuo tarpu Kkiti darbuotojai
verslumg ugdo per aktualijas ir doméjimasi tuo, kas vyksta pasaulyje, misy Salyje,
taip pat seminary bei kursy mety, itin vertinama patirtis uzsienyje, t. .
komandiruotés kitose Salyse bei uzsienio Saliy verslo literatura.

Tyrimas parodé¢, kad vieSojo ir privataus sektoriaus sgveikoje tirtieji jzvelgia tokias
sgveikos galimybes wugdyti darbuotojy verslumg: bendra veikla, projektai,
organziuojami renginiai, mokymai, seminarai, dalijimasis patirtimi, abipusé pagalba,
aktyvus bendradarbiavimas, taip pat labai svarbu suvienodinti tiek privataus, tiek ir

viesojo sektoriy pozitrius verslumo klausimais, principus, siekius, tikslus.
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ISVADOS

1. Vieni mokslininkai akcentuoja Zmogaus geb¢jimus bei jgimtas ar/ir jgytas
savybes, Kiti — naujy produkty diegima, naujy jmoniy steigimg ir pan., dar kiti — paties
verslininko veikla. ISrySkéjo esminé problema ir galima daryti iSvada, jog jog angliskas Zodis
,entrepreneurship® yra neteisingai iSverstas j lietuviy kalbg ir neteisingai vartojamas. Jo reikSmé
yra ne verslumas, o verslininkysteé.

Paaiskéjo, jog verslumo ugdymas padeda formuoti ugdytinio vertybiy sistema,
savarankiSkumg sprendimy priémime, padeda suprasti paties verslo esme, taip pat suteikia
reikiamy Zziniy bei jgudziy verslui pradéti, plétoti, ugdomas asmens kirybiSkumas, kritinis

mastymas, objektyvus pozitris ] rizikg ir pan.

2.  Paaiskéjo, kad darbuotojy ugdymas arba mokymas yra tokia veikla, kurios
metu naujiems darbuotojams arba jau turimiems suteikiama reikiamy Zziniy, jgiidziy, tobulinami
jau turimi geb¢jimai ir pan. Valstybés tarnautojy mokymo riiSys: jvadinis mokymas,
kvalifikacijos tobulinimas.

Paaiskéjo, kad ugdant biisimy ar esamy darbdaviy versluma, tikslingos tokios
priemonés: busimiems darbdaviams skirti kursai, kuriuose lavinamas kirybinis mastymas,
emocinis intelektas; praktiniai kursai verslo kiirimo kompetencijoms jgyti; verslo plétros

metodiky kursai.

3. Kokybinio tyrimo rezultatai atskleidé, kad: tyrime dalyvaujanciose privaciose
organizacijose, tiek ir vieSosiose institucijose néra sudaromos salygos darbuotojy verslumo
ugdymui; dazniausiai respondentai verslumo Ziniy bei geb¢jimy jgyja mokymuose bei kituose
organizuojamuose renginiuose bei pasitelkdami Ziniasklaidos priemones: interneta, spauda, taip
pat ir specialig literatlirg Sia tematika; vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas yra itin
efektyvus ir tai bitina salyga, siekiant tikslingo bei efektyvaus darbuotojy verslumo ugdymo;
vieSojo bei privataus sektoriy saveikos galimybés yra bendra veikla, projektai, organziuojami
renginiai, mokymai, seminarai ir pan. Taip pat sgveikos galimybémis yra dalijimasis patirtimi,
abipusé pagalba.

Kiekybinio tyrimo rezultatai atskleidé¢, kad: labiausiai verslumg salygojantys
veiksniai yra asmeninés savybés, jgiidZiai ir Zinios; tikslinga gilinti dirbanciyjy verslumo Zinias
bei tobulinti jy verslumo gebéjimus; gana Zemas orientavimosi } personalo verslumo ugdyma

laipsnis tyrime dalyvavusiose organizacijose bei institucijose; esminés dirbanciyjy verslumo
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ugdymo kliiitys yra piniginiy 1é8y stokojimas, darbdaviy nesuinteresuotumas personalo verslumo
ugdymu; tyrime dalyvavusieji daugiausia savo verslumg ugdo per aktualijas ir doméjimasi tuo,
kas vyksta pasaulyje, misy $alyje, taip pat seminary bei kursy mety; tikslinga yra skatinti vieSojo
ir privataus sektoriy bendradarbiavimg; esminémis vieSojo bei privataus sektoriy sgveikos
galimybémis, ugdant darbuotojy versluma, yra laikomas aktyvus bendradarbiavimas, pagalba ir
labai svarbu suvienodinti abiejy sektoriy poziiirius verslumo klausimais, kad tiek atskiri

veiksmai, tiek ir bendri remtysi tais paciais principais, siekiais, tikslais.
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REKOMENDACIJOS

Pateikiamos tokios rekomendacijos dél vieSojo ir privataus sektoriy, ugdant darbuotojy

versluma, sgveikos galimybiy:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

privaciame sektoriuje investuoti ] zmogiskyjy istekliy verslumo ugdyma;
skatinti vieSojo bei privataus sektoriy bendra projekting veikla, dalijimasi
patirtimi;

darbuotojams teikti informacijg apie verslumo ugdymo galimybes;

privaciame sektoriuje ir vieSajame (kiek leidzia galimybés) skatinti personalo
kiirybiskuma, savarankiskuma, pateikti daugiau kiirybiniy uzduociy;

kviesti vieSojo sektoriaus atstovus j organizacijas skleisti informacijos apie
verslo finansavimo, verslo pradzios ir pan. galimybes, o privataus sektoriaus
atstovus kviesti ] vieSgsias isntitucijas pasidalyti patirtimi ir sékmés
pavyzdziais;

organizuoti bendrus susitikimus ir juose pasinaudoti aktyviaisiais ugdymo

metodais.
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SANTRAUKA

Baigiamojo darbo tema: Verslumo ugdymas: vieSojo ir privataus sektoriaus sgveikos

galimybés

Baigiamojo darbo tikslas - vieSojo ir privataus sektoriy sgveikoje atskleisti verslumo
ugdymo galimybes.

Darbo tikslui pasiekti, buvo iskelti tokie uzdaviniai: pateikti verslumo ugdymo teorinius
aspektus; pristatyti verslumo ugdymo vieSajame ir privatiame sektoriuose ypatumus; istirti
verslumo ugdymo vie$ojo ir privataus sektoriy sgveikoje galimybes.

Darbe naudoti tokie metodai: mokslinés literatiros analizé ir sintezé, siekiant atskleisti
temg teoriniu aspektu; dokumenty analizé; kokybinis tyrimas (interviu), siekiant iSsamiai
atskleisti verslumo ugdymo specialisty pozicija; kiekybinis tyrimas (anketiné apklausa), siekiant
atskleisti dirbanciyjy pozicija dél verslumo ugdymo vieSojo ir privataus sektoriy sgveikoje;
palyginimas, siekiant palyginti specialisty ir personalo pozicijas tiriamais klausimais; koreliaciné
analizé.

Tiriamieji: tyrime dalyvaujanciy organizacijy ir institucijy personalo ugdymo specialistai ir
Kiti darbuotojai.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas yra itin
efektyvus ir tai biitina sglyga, siekiant tikslingo bei efektyvaus darbuotojy verslumo ugdymo.
Sklandus ir rezultatyvus bendradarbiavimas galéty buti pasiektas per bendra veikla, pavyzdziui,
bendri projektai, mokymai, seminarai.

Tyrimo duomenys atskleidé vieSojo bei privataus sektoriy sgveikos galimybes. Daugumos
nuomone, tai yra bendra veikla, projektai, organizuojami renginiai, mokymai, seminarai ir pan.
Taip pat saveikos galimybémis yra dalijimasis patirtimi, abipus¢ pagalba, aktyvus
bendradarbiavimas, taip pat pagalba ir labai svarbu suvienodinti tiek privataus, tiek ir vieSojo
sektoriy pozitrius verslumo klausimais, kad tiek atskiri veiksmai, tiek ir bendri remtysi tais
paciais principais, siekiais, tikslais.

Nustatyta, kad vieSojo sektoriaus respondentai jzvelgia daugiau pasyvias galimybes,

susijusias su mokymais, o privataus sektoriaus respondentai — aktyvy bendradarbiavima.

Raktiniai ZodZiai: verslumas, verslumo ugdymas, privatus sektorius, vieSasis sektorius.
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SUMMARY

Master thesis: Entrepreneurship education: possibilities for public and private sectors
interaction

The goal of master thesis is to disclose entrepreneurship education possibilities in
interaction of public and private sectors.

In order to achieve goal following objectives were raised: to provide theoretical aspects of
entrepreneurship education; to introduce peculiarities of entrepreneurship education in the public
and private sectors; research entrepreneurship education possibilities in interaction of public and
private sectors.

Methods used in this master thesis: literature analysis and synthesis, in order to reveal a
theoretical aspect of the subject; document analysis; qualitative research (interviews) to fully
disclose entrepreneurship education specialist position; quantitative research (questionnaire) in
order to reveal position of workers on entrepreneurship education in interaction of public and
private sectors; comparison to compare professionals and staff positions on the issues under
research; correlation analysis.

Researched: staff development professionals and other employees of organizations
participating in the research.

The results of research revealed that the public and private sectors cooperation is very
effective and is a prerequisite for a targeted and effective employees’ entrepreneurship
education. Smooth and effective cooperation could be achieved through joint activities such as
joint projects, training and seminars.

The data of research revealed possibilities of entrepreneurship education in interaction of
public and private sectors. By majority opinion, it is a common activity, projects, events,
training, seminars, and the like. The possibilities of interaction also are experience sharing,
mutual aid, the active cooperation, as well as support and also it is very important to unify
private and public sectors approaches on entrepreneurship, so that individual actions as well as
mutual would be based on the same principles, objectives, purposes.

It was found that the public sector respondents see more passive opportunities associated

with the education, and the private sector respondents - active cooperation.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurship education, the private sector, the public

sector.
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PRIEDAI
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1 PRIEDAS

Interviu klausimai specialistams

Sektorius (pabraukti): privatus; viesasis.

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)

15)

Ivardykite penkis Zodzius, su kuriais Jums asocijuojasi verslumo terminas.

Jis verslumg suprantate kaip tam tikry savybiy rinkinj, ar kaip verslininkystés procesa,
verslininko veiklg?

Kokig verslumo reikSme jzvelgiate?

Kaip manote, ar tikslinga dirbantiesiems ugdyti savo verslumag?

Kokiy verslumo Ziniy — teoriniy ar praktiniy — Jims truksta?

Kaip manote, ar Jusy darbovietéje sudarytos galimybés sékmingam verslumo
ugdymui? Argumentuokite.

Kaip Jus ugdote savo versluma? Ar tai inicijuojate patrys, ar darboviete?

Kur jgaunate verslumo Ziniy bei gebé&jimy?

Kaip daznai tobulinatés Sioje srityje?

Kokius verslumo ugdymo metodus laikote efektyviais?

Ivardykite klittis, trukdancias sékmingam dirban¢iyjy verslumo ugdymui?

Kokig jtaka tarnautojy verslumo ugdymui turi privatus sektorius?

Kokig jtakg privataus sektoriaus darbuotojy verslumo ugdymui turi viesasis sektorius?
Ar efektyvu verslumo ugdymui privataus ir viesojo sektoriy bendradarbiavimas? Kaip
tai efektyviausia buty jgyvendinti?

Kokias jvardytuméte vieSojo ir privataus sektoriy sgveikos galimybes, ugdant

versluma?
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2 PRIEDAS

Mielas respondente,

esu Mykolo Romerio universiteto magistranté, raSau baigiamajji magistro darba tema
., Verslumo ugdymas: vieSojo ir privataus sektoriaus saveikos galimybés®. Sis klausimynas
skirtas iStirti dirbanCiyjy nuomonei bendrai apie verslumg, jo reikSme, taip pat vieSojo bei

privataus sektoriy saveikos galimybes, ugdant darbuotojy versluma.

Anketa yra anoniminé.
Trumpa anketos pildymo instrukcija Jums:

- jei prie klausimo yra pateikti atsakymy variantai, savo pasirinkimg pazymékite
apvesdamas atitinkama atsakymo varianto raide (prie kiekvieno klausimo
nurodyta, kiek yra galimy atsakymy varianty: vienas ar daugiau);

- jei pasirinksite atsakymo variantg ,,kitas* — jraSykite savo nuomoneg;

- jei praSoma tam tikrus aspektus jvertinti balais, savo pasirinkimg pazymekite ,,X*;

- jei prasoma patvirtinti arba paneigti duotus teiginius, savo pasirinkima pazymékite

(13
2 X

PraSau objektyviai atsakyti j anketos klausimus.

1) Zodis ,,verslumas“ Jums asocijuojasi su (galimi keli atsakymy variantai):
a) Mokéjimu uzdirbti pinigus
b) Gebéjimu pritraukti investicijas
¢) Jgimtomis savybémis
d)Igytomis savybémis
e) Geb¢jimu kurti versla
f) Gebéjimu sékmingai vystyti verslg
g)Naujy gaminiy jvedimu j rinkg
h) Gebéjimu atrasti galimybes
1) Gebéjimu pasinaudoti galimybémis
J) Mokéjimu sékmingai rizikuoti

k) Asmens mastymo biidu
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2) Veiksniai, salygojantys versluma, Jisy nuomone, yra (galimi keli atsakymy

variantai):
a) Asmeninés savybés
b)Zinios
¢) Jgudziai
d) Ekonominiai veiksniai
e) Socialiniai veiksniai
f) Technologiniai veiksniai

g)Politinei — teisiniai veiksniai

3) Balais nuo 5 iki 1 (kur: 5 — visiskai sutinku, 4 — sutinku, 3 — neturiu nuomonés, 2 —

nesutinku, 1 — visiskai nesutinku) jvertinkite, ar sutinkate, kad tai yra esminiai

verslumo komponentai:

Komponentas

Aktyvus veikimas

Bendravimo menas

Gebéjimas suburti Zmones bendrai veiklai

Gebe¢jimas priimti sprendimus

Imlumas naujovéms

Intuicija

KritiSkas pozitiris

Laiko planavimas, prognozavimas, numatymas

Loginis mgstymas

Pasitikéjimas savimi

Pasverta rizika

PilietiSkumas

Pozityvus mastymas

Savimotyvacija

Tiek teorinés, tiek ir praktinés zinios

Vadybiniai jgiidZiai

4) Ar Jums reikalingos verslumo Zinios? (galimas vienas pasirinkimas)

a) Taip
b)Ne
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¢) Neturiu nuomonés

5) Ar dirban¢iyjy verslumo ugdymas yra reikalingas? (galimas vienas pasirinkimas)
a) Taip
b)Ne

¢) Neturiu nuomonés

6) Ar Juasy darbovietéje sudaromos galimybés darbuotojy verslumo ugdymui?
(galimas vienas pasirinkimas)
a) Taip (pereiti prie 8 klausimo)
b)Ne

¢) Neturiu nuomonés (pereiti prie 8 klausimo)

7) Kokios Klititys sékmingam verslumo ugdymui Jisy darbovietéje? (galimi keli
atsakymy variantai)
a) Laiko stoka
b) Darbuotojy motyvacijos trikumas
¢) Darbdaviy nesuinteresuotumas darbuotojy verslumo ugdymu
d)Finansiniy 13y stoka
e) Néra mokymy
f) Neorganizuojami seminarai, kursai
g)Neinvestuojama j zmogiskuosius iSteklius

h)Neskatinami pokyc¢iai

8) Balais nuo 5 iki 1 (kur: 5 — visiskai sutinku, 4 — sutinku, 3 — neturiu nuomonés, 2 —
nesutinku, 1 — visiskai nesutinku) jvertinkite, ar sutinkate, kad pateikti verslumo

ugdymo metodai yra efektyvis.

Metodas 5 4 3 2 1

Atvejo analize

Komandinis darbas

Mokymasis bendradarbiaujant

Problemy sprendimo metodas

Projekty metodas

Reflektyvus mokymas
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Verslo jmonés imitavimas

Verslo zaidimai

9) Ar Jums pakanka teoriniy ir praktiniy verslumo Zziniy? (galimas vienas
pasirinkimas)
a) Taip
b)Pakanka tik teoriniy ziniy
¢) Pakanka tik praktiniy Ziniy
d)Nepakanka

e) Neturiu nuomonés

10) Ar ugdote savo versluma? (galimas vienas pasirinkimas)
a) Taip
b)Ne

11) Kur/kaip ugdote savo versluma? (galimi keli atsakymy variantai)
a) Skaitau specialig literatiirg
b) Domiuosi aktualijomis
¢) Tobulinuosi kursuose
d) Seminary metu
e) Prisidedu prie jvairiy projekty

f) Semiuosi gerosios patirties pavyzdziy

12) Kurias i§ Siy savybiy labiausiai stiprina verslumo ugdymas Jums? (galimi keli
atsakymy variantai)
f) Pasitikéjimg savimi
g)Mokéjima planuoti savo laikg
h)Saves pazinima
I) Sprendimy priémima
J) Gebéjima dirbti komandoje
K) Gebéjima lyderiauti
I) Gebéjimg vadovauti

m) Gebg¢jimag spresti problemas




13) Ugdant darbuotojy versluma, efektyvi tokia jtaka (galimas vienas pasirinkimas):
a) Privataus sektoriaus jtaka viesajam sektoriui
b) Viesojo sektoriaus jtaka privac¢iam sektoriui
c) Efektyvi abipusé jtaka
d) Sektoriy jtaka vienas kitam néra efektyvi

e) Neturiu nuomonés

14) Ar tikslinga darbuotojy ugdymui vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas?
(galimas vienas pasirinkimas)
a) Taip, labai
b) Taip, taciau dalinai
c)Ne

d)Neturiu nuomonés

15) Balais nuo 5 iki 1 (kur: 5 — visiskai sutinku, 4 — sutinku, 3 — nei sutinku, nei nesutinku, 2
— nesutinku, 1 — visiSkai nesutinku) jvertinkite, ar sutinkate, kad toliau yra pateiktos

vieSojo ir privataus sektoriy, ugdant darbuotoju versluma, saveikos galimybés:

Galimybés 5 4 3 2 1

Abipusiai susitikimai ir dalijimasis informacija

Abipusis pozitiriy suvienodinimas

Abipusis situacijy aptarimas

Aktyvus bendradarbiavimas

Bendri mokymai

Bendri projektai

Bendros konferencijos

Bendry priemoniy parinkimas

Bendry tiksly iSkélimas

Dalijimasis patirtimi

Dialogas

Savitarpio pagalba

Seminarai

Kita (jrasykite):
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Duomenys apie Jus:
16) Jus dirbate:

a) Viesajame sektoriuje

b)Privac¢iame sektoriuje

17) Jusy lytis:
a) Moteris
b)Vyras

18) Jiisy amZius
a) Iki 21 mety
b)21-30 mety
€) 31-40 mety
d)41-50 mety
e) Daugiau kaip 50 mety

19) Jusy darbo staZas tiriamoje organizacijoje/institucijoje:

a)Iki 1 mety

b)1-5 metai

€)6-10 mety

d)11-20 mety

e) Daugiau kaip 20 mety

Dékoju uz skirtg laika!
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3 PRIEDAS

Interviu su specialistais

(autorés pastaba: P1, P2, P3, P4 - privataus sektoriaus specialistai, V1, V2, V3, V4 - vieSojo

sektoriaus specialistai).

1) Ivardykite penkis ZodZius, su kuriais Jums asocijuojasi verslumo terminas.
P1: Atsakomybé, rizika, pajamos, laisva rinka, dragsa
P2: Inovacijos, id¢jos, technologijos, apsukrumas, greitis
P3: Jaunimas, startup, inovacijos, lyderysté, i§skirtinumas

P4: Pasisekimas, rizika, gebéjimai, tikslas, kiiryba, kritinis mastymas

V1: Iniciatyva, strategija, jaunimas, planavimas, strategija
V2: Id¢ja, ryztas, darbas, antreprenerysté, intuicija
V3: Iniciatyvumas, veiklumas, atsakomybé, kiirimas, rezultatas

V4: Tikslas, strategija, priemonées, kiiryba, rizika

2) Jis verslumg suprantate kaip tam tikry savybiu rinkinj, ar kaip verslininkystés
procesa, verslininko veikla?
P1: Savybiy rinkinj
P2: Kaip savybiy rinkinj, kurias turi ne kiekvienas verslininkas
P3: Savybiy rinkinj
P4: Verslininko veikla.

V1: Labiau kaip savybiy rinkinj, bet teisingiausia bty atsakyti, jog suvokiu kaip tam tikry
savybiy turin¢io asmens veiklg verslo srityje.

V2: Verslumg suprantu ir sieju su asmeniniy, socialiniy ir kt. savybiy rinkiniu

V3: Tiek taip, tiek taip. Manau, tai yra abiejy sampraty samplaikos dalykas

V4: Visi variantai tinka
3) Kokig verslumo reik§me jZvelgiate?
P1: Verslumas, visy pirma, yra drgsa ir gebéjimas prisiimti atsakomybg uz savo

rezultatus. Atsakomybé uz savo rezultatus reiskia nepriklausomybg¢ nuo iSorés, savarankiskuma.

Kuriant gerove sau, kuriama nauda ir aplinkiniams - per paslaugg ir produktus, per suteikiamas
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darbo vietas, per j valstybés biudZetg jneSamus mokes¢ius. Todel verslumas yra visuomenés
geroves pamatas.

P2: Kokiame kontekste? Siaip ¢ia grazus, nieko nereiskiantis Zodis, kuris galéty biiti sinonimas
apsukrumui, o apsukrumas jau lengviau suvokiamas zodis

P3: Verslo kiirimo skatinimas. Verslo inovacijy skatinimas.

P4: Pirmiausia, tai verslus Zzmogus daug lengviau adaptuojasi naujose situacijose, operatyviau

priima sprendimus, geba rizikuoti, yra kiirybingas ir pan., o tai padeda visose gyvenimo srityse.

V1: Pridétinés vertés kiirimas, inovacijy plétra, investicijy pritraukimas, pokyc¢iai darbo rinkoje,
socialiniai poky¢iai.

V2: Tik verslumo déka gali biiti sukurta pazangi, ekonomiskai stipri ir tobul¢janti visuomené.
V3: Verslus Zmogus sugeba prisiderinti prie Siuolaikinio pasaulio procesy, juos pasitelkti savo
naudai, asmeniniy id¢jy jgyvendinimui. Verslus Zmogus sugeba save realizuoi tiek asmeningje
veikloje, tiek dirbdamas ,kitam®. Verslumas — vienas i§ Siuolaikinio zmogaus sékmés veiksniy

V4: Tai savybés, kurios padeda Zzmogui tiek gyvenime, tiek darbe.

4) Kaip manote, ar tikslinga dirbantiesiems ugdyti savo verslumg?
P1: Taip, buitina keisti mentalitetg ir i§ tarnaujanciy tapti kurianciais.
P2: Taip
P3: Taip
P4: taip

V1: Taip, tikslinga

V2: Taip, nes verslumas, tai jvairiy savybiy rinkinys, kuriy ugdymas gali teikti pridétinés vertés
kiekvienos dienos darbe

V3: Taip, neabejotinali

V4: Zinoma.

5) Kokiy verslumo Ziniy — teoriniy ar praktiniy — Jams triksta?
P1: Finansavimo pritraukimo ir finansy valdymo.
P2: Praktiniy ir teoriniy.
P3: Teoriniy ir praktiniy
P4: praktiniy

V1: Verslo plano, strategijos kiirimo Ziniy
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V2: Praktiniy

V3: Manau, kad praversty abiejy tipy zinios. Labai gerai yra teorines zZinias ,,sutvartinti praktine
veikla, t.y. pabandyti gautgsias zinias pritaikyti ar iSbandyti praktikoje

V4: Ir teoriniy, ir praktiniy.

6) Kaip manote, ar Jusy darbovietéje sudarytos galimybés sékmingam verslumo
ugdymui? Argumentuokite.

P1: Verslumui néra sudaryta klitiCiy, bet tai reiskia, kad iniciatyvos tikimasi i§ paciy darbuotojy.
Verslumas néra skatinamas nei mokymais, nei motyvaciném priemonem. Vyrauja orientacija j
proceso efektyvy valdyma, siekiant optimizuoti iSlaidas. Orientacija | naujy pajamy Saltiniy
suradimg néra jmonés kulturos dalis. Darbuotojy skatinimas generuoti papildomas pajamas
neatsiejamas nuo to, kad surinktomis pajamomis reikéty pasidalinti, o tai lietuvisko kapitalo
jmonése vis dar reta praktika.
P2: Ne. Zmonés yra jrankiai, kurie daro keletos versliy Zmoniy sugalvojamus veiksmus. Tai
darydamas pavienes uzduotis ten mazai pastiprinsi savo versluma. Bet kita vertus, gali stebéti ir
mokytis i keletos versliy asmeny.
P3: Nesudarytos. Nes néra jokiy mokymy, galvojimo naujy idéjy, pasikeitimy, procesy
optimizacijy, darbuotojy skatinimo programy.
P4: Dalinai, nes stokojama pozityvaus vadovy démesio j verslumo ugdymo svarba, triksta paciy

vadovy rengimo Siuo klausimu.

V1: Nesudarytos, tritkksta mokymy

V2: Ne, darbdavys néra suinteresuotas savo darbuotojy verslumo ugdymu, nes uz tai nemoka
savo darbuotojui. Darbdavys suinteresuotas, kad darbuotojas puikiai atlikty savo tiesioginj darba,
o verslumo skatinimas jj atitraukty nuo pagrindiniy funkcijy.

V3: Deja negaliu taip teigti — néra organizuojami tokios tematikos mokymai, jgyvendinami
projektai ar ypatingai skatinamas darbuotojy kiirybisSkumas visomis prasmémis.

V4: Dalinai, yra noras, siekiamybeg, ta¢iau triksta paciy vadovy pasirengimo bei démesio tam.

7) Kaip Jus ugdote savo verslumg? Ar tai inicijuojate patrys, ar darbovieté?
P1: Pats. Rengiu skyriaus vizijg ir strateginius tikslus, orientuotus j jmonés pajamy didinima.
Iskéles tokius tikslus, rengiu mokymus, kuriu motyvacine sistema, kuri skatinty veiklas,
generuojancias pajamas ir kt.
P2: Pats — stebi kas darosi pasaulyje, seki naujienas ir galvoji, kg ¢ia Lietuvoje padarius. Bet

praktiSkai tai Stilius jdirbio kaZzkokio.
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P3: Neugdau.
P4:pati, taciau darboviete irgi pagal galimybes.

V1: Domiuosi verslo sektoriumi, paramos galimybémis; darbovietéje verslumo ugdyma
inicijuoja darbuotojai.

V2: Dalyvauju jvairiuose renginiuose apie versluma, pavyzdziui, Verslios Lietuvos ar kt., zifiriu
TED pokalbius ir t.t. Visa tai darau savo iniciatyva.

V3: Labiau patys. [vairiis renginiai, projektai kuriais uzsiimame su bendraminciais. Vadinamoji
popamokiné veikla.

V4: Saugiau pati.

8) Kur jgaunate verslumo Ziniy bei gebéjimy?
P1: Pagrinde online prieinami straipsniai ir knygos, o tada visa tai iSbandau praktikoje.
P2: Internete ir darbe kiek spéji pasiimti i§ kolegy.
P3: Pasyviai kasdien ir visur - ziniasklaidoje apraSytos sékmés istorijos, uzklasinés veiklos black
stories organizavimas. Specialiai tuo neuzsiimu.
P4: Seminaruose darbo vietoje, savarankiSko mokymosi metu, domiuosi tuo, skaitau knygas,

renku informacijg internete.

V1: Mokymuose, sgvarankiskai.

V2: Daugiausia Ziniy suteikia renginiai, kuriy metu analizuojamos jvairios situacijos, pateikiami
sekmés pavyzdziai, suteikiama informacijos apie $ios srities naujoves

V3: Spauda, darbo patirtys, speciali literattira

V4: Kvalifikacijos kélimo kursuose, jvairiuose tobulinimosi kursuose, seminaruose, savisvieta.

9) Kaip daZnai tobulinatés Sioje srityje?
P1: Kasdien
P2: Intensyviai — niekad. Pasyviai - kasdien
P3: Nesitobulinu
P4: Daznai

V1: Karta per keturis ménesius mokymuose

V2: 3-4 kartus per metus
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V3: Specifiskai Sioje srityje tobulinuosi retai, gal karta per metus. Tacfiau dazniau skaitau
straipsnius panasia tematika, domiuosi sékmingy verslo iniciatyvy istorijomis

V4: pagal galimybes

10) Kokius verslumo ugdymo metodus laikote efektyviais?
P1: Efektyviausias - praktika arba bandymy/klaidy kelias. Maziau efektyvus - stebéjimas arba
nurodymy darbe vykdymas. Knygy ir atvejo analiziy skaitymas efektyvus tiek, kiek veliau tai
pritaikoma praktikoje.
P2: Verslo zaidimai
P3: Kokiy metody buna?
P4: Aktyvius, kuomet dirbama komandose, galbit kuriamos imitacinés jmonés, atliekant

praktines uzduotis, atvejy bei sutuacijy analizés.

V1: -

V2: Praktinius

V3: Grupinius uZsiémimus, jvairius jgyvendinamus projektus — ten kur visas Zinias galima
1Sméginti praktikoje. Esu praktinés veiklos, o ne sausos teorijos gerbéjas.

V4: dirbama komandose, praktinés uzduotys.

11)  Ivardykite kliatis, trukdancias sekmingam dirbanc¢iyjy verslumo ugdymui?
P1: Silpna verslo vadyba vadovy lygmenyje.
P2: dabar ir supratau, kad néra aiSku, kas tas verslumas. Lity ten valstybé dalina visokiem
jauniem pagal visokias programas, bet kg su jais daryti? Reik gal pradéti ugdyti patj versluma,
skatinti Zmones galvoti ir kurti idéjas, o tuomet ir lity atsiras.
P3: O kas sake kad jis nesekmingas dabar? Man trukdo savo pa¢ios maza motyvacija.
P4: darbdaviy nesuvokiama verslumo nauda, finansavimo galimybiy stoka, paciy darbuotojy

nesuinteresuotumas.

V1: Motyvacinés sistemos nebuvimas

V2: Laiko ir informacijos trukumas

V3: Laiko stoka (kai darbdavys tam neskiria laiko), 1€Sy stoka, neskatinamas iniciatyvumas,
baimé suklysti, baimé biiti nubaustam, nenor¢jimas ,,iseiti i§ komforto zonos*

V4: motyvacijos ir finansy stoka.

12) Kokig jtaka tarnautojuy verslumo ugdymui turi privatus sektorius?
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P1: Gali turéti jtaka, jei privataus sektoriaus atstovai bus kvie¢iami j vie$gjj sektoriy ir iniciatyva
bus skatinama. Tam biitina politiné valia, kurig turi ne visos Lietuvos vyriausybés.

P2: didel¢ jtaka, nes privatus sektorius yra praktiniai pavyzdziai, atvejai, situacijos, i$ kuriy
turéty bttt mokomasi.

P3: Visa - jei vadovai sukuria salygas tai ,,0k*. Jei nesukuria, tai tu ir neugdai nieko.

P4: Didelg, kadangi privatus sektorius rodo pavyzdj, realig patirti, priva¢iame sektoriuje daugiau
praktikos, kurios pavyzdziai gali tarpi verslumo ugdymo dalimi vieSajame sektoriuje. Juk

vieSajame sektoriuje daugiau apribojimy, tarnautojai negali eiti praktikuotis | jmones ir pan.

V1: -

V2: Tarnautojy verslumui privatus sektorius turi maza jtaka, nes Siuos sektorius skiria labai
didelis poziiirio apie verslumg atotriikis.

V3: Sékmingy privataus sektoriaus organizacijy veiklos atvejai, manau, skatina Zmones patikéti
visy pirma savo svarba visoje verslo-valstybés struktiiroje, sékmingi zmonés, ypac, jei jie noriai
dalinasi savo patirtimi, visada jkvepia kitus. O jei tas polékis ir jkvépimas pritaikomas kasdien¢je
vieSojo sektoriaus tarnnautojy veikloje — tai gali tapti grandinine reakcija (teigiamos reikSmés,
zinoma). Apskritai, privatus sektorius savo iniciatyvumu ir veiklumu jkvepia vieSgjj taip pat
»hesédéti vietoje® ir mokytis, tobuléti, keltis aukstesnius tikslus, taikyti inovacijas ir pan. Tai
automatiskai reikalauja tarnautojy verslumo jgudziy ugdymo

V4: didele, nes privatus sektorius yra pavyzdys, praktika, mokymosi dalis, nes valstybés

sektoriuje daugiau galimybiy mokytis teoriniu aspektu, praktikai galimybiy maZiau.

13) Kokig jtaka privataus sektoriaus darbuotojy verslumo ugdymui turi vieSasis
sektorius?

P1: Didele. Viesasis sektorius gali ir turi skatinti smulky ir vidutinj versla, pradedanciuosius
verslininkus per paskoly garantijas, mokes¢iy lengvatas, paskolas, paltikany kompensavima,
verslumo jgudziy mokymus. Tas §iuo metu Lietuvoje ir vykdoma.
p2: -
P3: Pagalbing. Gali mokymais, finansavimu, teisés akty iSmanymu pagelbeti. Kurti verslumo
skatinimui pritaikyta teising baze.

P4: nebent jstatyminiu aspektu, teisinis reguliavimas ir pan.

V1: Manau, labai didel¢. Nuo teisinio reguliavimo iki konsultavimo
V2: Privataus sektoriaus darbuotojai gali naudotis vieSomis (daznai nemokamomis) vieSojo

sektoriaus teikiamomis konsultacijomis ir praktine pagalba. Taciau pasinaudojimas Siomis
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priemonémis ganétinai mazas, nes truksta informacijos apie verslumo renginius, dauguma
Zzmoniy nezino kokias paslaugas, susijusias su verslumu, teikia vieSasis sektorius.

V3: Na, priklauso nuo to, kaip Siuo atveju ziiirime ] viesajj sektoriy. Jeigu tai yra pvz. jvairios
valstybinés institucijos, tai vien tinkamas ir aktyvus jvairiy, butent su verslumo ugdymu
susijusiy, veikly finanasavimo galimybiy vieSinimas jau yra labai teigiamas veiksnys ir jtaka.
Apskritai aktyvus ir sklandus bendradarbavimas, pagalba, o ne ,,pagaliy kiSimas j ratus® skatina
privaty sektoriy (pasitelkus minétaja vieSojo sektoriaus pagalba) stengtis ugdyti darbuotojus.
Viesasis sektorius — juk tai ir mokyklos bei universitetai — gali sudaryti bendras programas su
darbdaviais, vesti jvairius seminarus, dalintis turimomis Ziniomis ir panasiai

V4: -

14)  Ar efektyvu verslumo ugdymui privataus ir vieSojo sektoriy bendradarbiavimas?
Kaip tai efektyviausia buty jgyvendinti?

P1: Bendradarbiavimas biitinas. Viesasis sektorius turi skatinti versluma per Svietimg ir verslo
saglygy gerinima, dialogo skatinima.
p2: -
P3: Apskritai aktyvus ir sklandus bendradarbavimas, pagalba, o ne ,,pagaliy kiSimas j ratus*
skatina privaty sektoriy (pasitelkus minétaja vieSojo sektoriaus pagalba) stengtis ugdyti
darbuotojus. Viesasis sektorius — juk tai ir mokyklos bei universitetai — gali sudaryti bendras
programas su darbdaviais, vesti jvairius seminarus, dalintis turimomis Ziniomis ir panasiai.
P4: zinoma, efektyvu. Tai gali buti bendri projektai, seminarai, konferencijos, ypatingai

dalijimasis patirtimi.

V1: Taip, efektyvu. Bendri mokymai

V2: Neefektyvus, nes kaip minéjau anks€iau, poZziliriy ir supratimo apie verslumg atotriikis yra
didelis.

VieSojo ir privataus sektoriaus bendradarbiavimg padéty didinti abipusiy susitikimy
organizavimas, informacijos pasidalijimas, situacijos (-y) aptarimas, galbit ir situacijy
modeliavimas, abiejy pusiy poziliro suvienodinimas, kiekvienos pusés svarbiausiy tiksly
identifikavimas ir priemoniy jiems pasiekti nustatymas. Manau, tik vieSojo ir privataus sektoriy
bendras darbas, padéty sukurti sinergija, kurios metu biity galima pasiekti paciy geriausiy
rezultaty

V3: Zinoma, kad efektyvu. Norint sékmingos valstybés Sie sektoriai turi eiti viena kryptimi ir
padéti vienas kitam. Manau, jog jvairls projektai (ilgalaikiai, trumpalaikiai) yra pakankamai

efektyvi priemone
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V4: efektyvu.

15) Kokias jvardytuméte vieSojo ir privataus sektoriy saveikos galimybes, ugdant
verslumg?
P1: Ivardinau pries tai buvusiuose atsakymuose.
P2: Jau minéjau
P3: -

P4: atsakiau jau j tai.

V1: Bendri mokymai, bendri projektai

V2: VieSojo sektoriaus organizuojamuose renginiuose ar pateikiamoje informacijoje remtis
privataus sektoriaus atstovy pavyzdziais ir patirtimi

V3: Kaip ir minéjau anksciau, dalinimasis patirtimi, abipus¢ pagalba bei iniciatyva, i§ abiejy
pusiy

V4:-
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