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SAVOKOS

Kontekstas (lot. contextus — suri$tas) — objekta ar reiSkinj supanti aplinka, aplinkybés ar
salygos. Kontekstas paaiskina analizuojamo vieneto ar sistemos reikSme.

Lygmuo - struktaros ar sistemos analizés pakopa. Lygmeny struktara priklauso nuo
grupavimo metodikos. I$skiriami $ie pagrindiniai analizés lygmenys: 1) individualus (su-
bjekto arba objekto), 2) veiklos, programos ar padalinio, 3) institucinis, 4) regioninis arba
$akos, 5) $alies (nacionalinis), 6) Europos Sgjungos.

Modeliavimas - mokslinio tyrimo metodas, kai objektyvios tikrovés daiktai ir reiskiniai
vaizduojami teoriskai.

Sistema - objektas, kurj sudaro du ar daugiau komponenty, tarpusavyje susiety tam ti-
kro pobudzio rysiais.

Verslumo skatinimas — programy, priemoniy ir infrastruktaros visuma, skirta verslu-
mo gebéjimy ugdymo, aktyvaus dalyvavimo darbo, produkty ir paslaugy rinkoje, versly su-
karimo ir plétros jgyvendinimo motyvavimui bei palaikymui.



JVADAS

Tyrimo problemos aktualumas ir naujumas. Verslumo iniciatyvy, kaip vieny pagrindi-
niy $alies ekonomikos augimo ir konkurencingumo faktoriy jtaka, nuolat pabréziama litera-
taroje: ,verslumas, placigja prasme, yra centrinis ekonomikos augimo démuo“ (OECD 1998:
41). Lietuvai jsijungus j Europos Sajunga (toliau — ES) ir { bendraja rinka, svarbiu uzdaviniu
tapo realizuoti Lisabonos strategijos (2000) siekj — skatinti $alies konkurencinguma, didi-
nant $alies ekonomikos augima.

Europos Sajungos politikoje verslumo skatinimas jvardijamas kaip vienas i$ pagrindiniy
prioritety ir ekonomikos augimo varikliy. Priezastis slypi pacioje nacionaliniy ekonomiky
strukttroje — daugiau kaip 80 proc. ES ekonomikos (i$skyrus finansy sektoriy) sudaro smul-
kaus ir vidutinio verslo jmoneés, i§ kuriy net 92,2 proc. yra mikro jmonés (turincios iki 10
darbuotojy). 2012 m. 67,4 proc. visy ES darbo viety teko butent smulkaus ir vidutinio verslo
sektoriui, ir jame buvo sukurta 58,1 proc. bendros ES pridétinés vertés (ECORYS, 2012).

Verslumo skatinimas ir jau egzistuojanciy versly palaikymas bei plétra yra kertinis ES
politikos elementas: jis tiesiogiai sietinas su ES ekonomikos augimo strategijos ,,Europa
2020% (2010) tikslais, kur Europos konkurencingumo vizija realizuojama augant ekonomikai
ir didinant gyventojy uzimtuma (kai verslumas siejamas su orientuotu mokymu, asmens
tobuléjimu, siekiant tinkamai konkuruoti darbo rinkoje, taip pat su tiesioginémis uzimtumo
didinimo priemonémis). ES verslumo skatinimo strategijos tikslai jgyvendinami direkty-
viniuose dokumentuose nurodytomis kryptimis ir priemonémis: Europos Komisijos pri-
statytas ,Verslumo 2020 veiksmy planas® (2013), ,,Smulkaus verslo planas“ (2008), Europos
verslininkystés darbotvarké (Europos Komisija, 2004) bei kitos ES ir nacionalinio lygmens
iniciatyvos, priemonés. ES, remdama $aliy-nariy verslumo skatinima bei plétote, jpareigoja,
kad strateginiai ES tikslai buty i$reiksti nacionalinése ES struktirinés paramos 2014-2020
m. veiksmy programose bei jtraukti j ilgalaikius strateginius valstybiy nariy dokumentus.

Sis imperatyvas netrukdo realizuoti nacionalinj savitumo puoseléjimo principg - ES
gerbia kiekvienos $alies—narés savituma, tac¢iau dél to néra vieningo modelio, pagal kurj ES
Salyse buty skatinamas ir plétojamas verslumas. Kiekviena $alis-naré autonomiskai numato
jai aktualias verslumo vystymo priemones, kurios finansuojamos $alies biudzZeto ir ES struk-
tarinés paramos léSomis. Taigi kiekviena $alis turi prisiimti atsakomybe ir, atsizvelgdama i
nacionalinius ekonominés ir kultarinés—socialinés brandos lygmenis, turimus i$teklius bei
kitus aspektus, pasirinkti strategines kryptis ir priemones ilgalaikiam konkurencingumo bei
ji lemianc¢iam ekonomikos augimo skatinimui.

Verslumo, kaip pagrindo tvariam ekonomikos augimui, skatinimg Lietuva jtraukia i
pagrindinius strateginius dokumentus: Lietuvos ukio (ekonomikos) plétros iki 2015 mety
ilgalaike strategija (2002), Valstybés pazangos strategija (2012), Nacionaling jaunimo vers-
lumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 metais programa (2008), Valstybine $vietimo stra-
tegija 2003-2012 m. (2003), Ekonominio rastingumo ir verslumo ugdymo strategija (2002),
Valstybine motery ir vyry lygiy galimybiy 2010-2014 programa (2010) ir kitus dokumentus.
2002 m. patvirtintoje Lietuvos tikio (ekonomikos) plétros iki 2015 m. ilgalaikéje strategijo-
je (LR Vyriausybé 2002) jvardintos Lietuvos ekonomikos augimo kryptys ir priemonés bei
pazymeéta, kad tuo metu buves Lietuvos verslumo lygis buvo 2,3-3 kartus mazesnis uz ES
vidurkj, ir numatytos $io rodiklio gerinimo priemonés. Pastaraisiais metais jvertinus, kad
Lietuvos verslumo potencialas néra pakankamas, o pagal smulkiy ir vidutiniy jmoniy skai-
¢iy 1000-¢iui gyventojy jis yra zemesnis uz ES vidurkj (Eurostat 2008), verslumo skatinimas



ir jo potencialo didinimas buvo numatytas vienu i$§ pagrindiniy smulkaus ir vidutinio verslo
plétros politikos prioritety.

Kita vertus, Tarptautinis valstybiy konkurencingumo tyrimas (IMD 2013) rodo, kad
Lietuvos konkurencingumo rodiklis palaipsniui auga: 2012 m., palyginus su 2011 m., rodiklis
pakilo 9 punktais — i§ 45 vietos j 36 tarp 59 tyrime dalyvavusiy valstybiy. Tyrimo duome-
nimis, Lietuva patenka tarp tokiy labiausiai augusiy $aliy kaip Sveicarija, Kanada, Danija,
Izraelis, Didzioji Britanija (IMD 2013). Svarbu pastebéti, kad $io tyrimo duomenys kore-
liuoja su Globalios verslumo stebésenos (World Economic Forum 2013) duomenimis, kurie
atskleidzia, jog pasauliniame kontekste Lietuva pasizymi ypa¢ didele nauja pradéty versly
apimtimi, didZiausiu jauny verslininky (iki 24 mety) skai¢iumi, taip pat vienu auksciausiy
intraverslumo (verslumo kity jmonése) indeksy. Tai sudaro prielaidas projektuoti Lietuvos
konkurencingumo augimo tendencijas ir, siekiant rezultaty, analizuoti $alies ekonomikos
augima veikiancios verslumo skatinimo sistemos trakumus bei juos $alinti.

Auksciau paminétuose Lietuvos strateginiuose dokumentuose jvardytos Lietuvos verslumo
skatinimo sistemos charakteristikos nesuponuoja sisteminio modelio. Néra parengtos ir pa-
tvirtintos Lietuvos verslumo skatinimo sistemos strategijos, kuria remiantis bity skatinimas
verslumas ir jau egzistuojanciy versly palaikymas bei plétra. Tai lemia, kad Lietuvoje néra
ilgalaikeés verslumo skatinimo strategijos ir ja igyvendinancios vieningos verslumo skatini-
mo sistemos: nacionalines ir ES paramos priemones jgyvendinanc¢ios ministerijos bei joms
pavaldzios institucijos atsakingos uz pavienes priemones ir jy jgyvendinimg. Néra bendro
tarpzinybinio mechanizmo, kuris yra butinas, siekiant i§vengti veiklos jgyvendinimo he-
terogeniskumo ir veiksmy dubliavimo, o svarbiausia — uztikrinant veiklos veiksminguma
ir rezultatyvuma. Lietuvos verslumo skatinimo sistemos neapibréztumas (mokslinis pagrindi-
mas), kai sistemos plétoté yra paremta atskiry elementy kombinacijos funkcionavimu, yra §io
darbo moksliné problema. Moksliné problema konkretizuojama probleminiu klausimu: ko-
kia funkciné struktara pagrindzia verslumo skatinimo sistema $alies lygmeniu? Atsakymas
i §j klausima aktualus plétojant sinergiskai veikiancig verslumo skatinimo sistema Lietuvoje,
laiduojancia Salies konkurencinguma ir stabily ekonomikos augima.

Tyrimo objektas — verslumo skatinimo sistema $alies lygmeniu.

Tyrimo tikslas — pagrijsti verslumo skatinimo sistemos, tenkinancios Lietuvos socio-
ekonominius poreikius, funkcine struktiirg.

Tyrime formuluojami $ie uzdaviniai:

1. pagristi verslumo skatinimo priezastinguma;

2. iSanalizuoti vieSojo valdymo teorines koncepcijas, uztikrinancias verslumo skatini-
mo valdymo veiksminguma;

3. iSanalizuoti Lietuvos ir ES $aliy patirtj, realizuojant verslumo skatinimo programas;

4. pagrjsti verslumo skatinimo sistemos, sudarancios prielaidas efektyviai paveikti $a-
lies konkurencinguma ir ekonomikos augima, funkcinés strukttiros elementus.

Ginamieji disertacijos teiginiai:

1. Nacionalinio lygmens verslumo skatinimas yra sudétiné vie$ojo valdymo dalis, kuri,
siekiant didinti $alies konkurencinguma ir ekonomikos augimo rezultatyvuma, turi
bati realizuojama taikant sisteminj poziarj.



2. Kryptingas ir rezultatyvus verslumo skatinimo vystymas $alyje uztikrinamas jgy-
vendinant ilgalaike $alies verslumo skatinimo strategija, paremta pagristu prioritety
ir kryp¢iy pasirinkimu, duomeny analize ir validZiu planavimu.

3. Verslumo skatinimo sistema $alies lygmeniu turi buti pagrista aiskia verslumo skati-
nimo politika formuojanciy ir jgyvendinanciy institucijy saranga bei jy tarpZinybine
schema. Pagrindiniai verslumo skatinimo sarangos komponentai, tarpusavyje susieti
hierarchiniais atskaitomybés ry$iais, yra:

o politikg formuojanti ir sistemos veiklg koordinuojanti institucija;

» politikg jgyvendinancios ministerijos;

o pagal atsakomybés sritis veiklas vykdanciy bei ministerijoms pavaldziy jstaigy ir
savivaldybiy tinklas.

Tyrimo metodologinj pagrindg sudaro $ios koncepcijos:

o Pragmatizmo filosofiné kryptis svarbi i§ryskinant veiksmingai veikiancios verslumo
skatinimo sistemos poveikj $alies konkurencingumui ir ekonomikos augimui.

o Holizmo filosofinés idéjos svarbios pagrindziant, jog verslumo skatinimo sistema yra
nedaloma visuma, netolygi jos elementy sumai, taip pat akcentuojant sistemos sudé-
tiniy daliy sarysj bei sinergijos efekta.

o Pozityvizmo idéjomis grindZiamas verslumo skatinimo sistemos funkcinés strukta-
ros verifikavimas, atliekant empirinius tyrimus.

o Sistemy teorija remiamasi analizuojant verslumo skatinimo sistema kaip komplek-
sinj reiskinj. Si teorija pagrindzia verslumo skatinimo sistema sudarancius elemen-
tus ir detalizuoja jy tarpusavio rysius. Kadangi sistemos egzistuoja aplinkoje ir yra
veikiamos jos konteksto, $ia teorija remiamasi nustatant sistemos kontekstualumo
bruozus.

o Verslumo teorijos akcentuoja tris pagrindinius verslumo bruozus: atviruma naujoms
galimybéms (pradininkas Kirzneris, 1973), pagrista sprendimy priémima esant ne-
apibréztoms salygoms (pradininkas Knightas, 1921) ir produkto, proceso bei rinkos
inovacijas (pradininkas Schumpeteris, 1934). Verslumo charakteristiky suvokimas
yra esminis modeliuojant $alies verslumo skatinimo sarangos funkcine struktara.

o Instituciné teorija pagrindzia globalizacijos tendencijy, ES politikos ir ES $aliy-nariy
patirties jtaka Lietuvos verslumo skatinimo sgrangos vystymuisi, taip pat akcentuoja
$alies prioritety nustatymo bei jgyvendinimo svarba.

Tyrimo mokslinj naujuma pagrindzia: 1) susisteminta ir moksliniais tyrimais parem-
ta verslumo skatinimo sistemos funkciné struktiaira nacionaliniu lygmeniu ir pagrjsti sis-
temos elementy tarpusavio sary$iai; 2) parengta verslumo skatinimo sistemos nacionaliniu
lygmeniu funkcinés struktiros elementy nustatymo metodika. Disertacijos tyrimas atveria
galimybes naujiems tyrimams ir tobulinimams formuojant ir vystant verslumo skatinimo
sistema nacionaliniu lygmeniu.

Sio tyrimo praktinis reiksmingumas grindziamas tuo, kad: 1) i$analizuoti Lietuvoje eg-
zistuojancios verslumo skatinimo sistemos privalumai ir trakumai bei jvardytos tobulinimo
galimybés, 2) teoriniais ir empiriniais duomenimis pagrjsta verslumo skatinimo sistemos,
sudarancios prielaidas efektyviai paveikti Salies konkurencinguma ir ekonomikos augima,
funkciné struktira yra svarbus pagrindas realizuojant sisteminga bei nuoseklig verslumo
skatinimo strategija Lietuvoje ir uztikrinant Lietuvos indélj, siekiant ES strategijoje ,,Europa
2020 nustatyty tiksly validumo.



Disertaciniame tyrime taikyti Sie mokslinio tyrimo metodai:

o Mokslinés literatuiros ir dokumenty analizés metodas taikytas siekiant suvokti vers-
lumo skatinimo jtaka Salies konkurencingumui ir ekonomikos augimui, i$siaiskinti
vie$ojo administravimo teorines prielaidas verslumo skatinimo veiksmingumui uz-
tikrinti ir nustatant praktinés dimensijos aspektus, remiantis tiek Lietuvos, tiek kity
Europos Sajungos $aliy—nariy pavyzdziais;

o Lyginamosios analizés metodas taikytas analizuojant verslumo skatinimo programy
realizavimo praktikas Europos Sajungos $alyse-narése, identifikuojant bendras ir
issiskiriancias tendencijas, pagrindziancias verslumo skatinimo sistemos funkcinés
struktaros elementus;

o IS dalies struktiuruoto interviu metodas taikytas vykdant verslumo skatinimo siste-
mos eksperty apklausg - siekiant empiri$kai patikrinti ir patikslinti verslumo skati-
nimo sistemos funkcinés struktaros elementus;

o Turinio kokybinés analizés metodas panaudotas apdorojant kokybiniy tyrimy duo-
menis - i$skiriant prasminius vienetus, jy pasikartojimo daznj, tarpusavio rysius ir
sasajas su kita informacija;

o Deskriptyvinis (aprasomasis) metodas taikytas apibendrinant ir pristatant empirinio
tyrimo metu gauty rezultaty analize¢, remiantis moksline literatiira, teisiniais doku-
mentais bei identifikuota ES $aliy-nariy praktika;

o Sisteminés analizés metodas taikytas siekiant pagrjsti verslumo skatinimo sistemos
funkcinés struktaros elementus bei jy tarpusavio rysius, apibendrinant teorinio ir
empirinio tyrimo duomenis.

Darbo aprobavimas ir skelbimas. Disertacijoje nagrinéjama moksliné problema prista-
tyta $iuose moksliniuose straipsniuose:

Pauliukevi¢ius, G.; Skusevic¢iené, D. 2013. Modelling of the Institutional System of
Entrepreneurship Promotion: the Case of Lithuania. Business, Management and Education
11(2): 350-375.

Pauliukevic¢ius, G. 2012. Evaluation Methods of Results in Business Promoting Projects:
Discourse of International Experiences. Sveikatos ir socialiniy moksly taikomieji tyrimai:
sandira ir sgveika 1(9): 68-73.

Disertacijos struktiira ir apimtis. Disertacinj darbg sudaro jvadas, trys skyriai, re-
zultaty apibendrinimas ir i$vados. Pirmame skyriuje pateikiami literatairos ir dokumenty
analizés rezultatai, antrame skyriuje aptariama tyrimo metodologija, apibidinama tyrimo
metodika ir eiga. Tre¢iame skyriuje pristatomas verslumo skatinimo sistemos funkcinés
strukttros elementy praktinis aprobavimas. Rezultaty apibendrinimo poskyryje pristato-
mi empirinio tyrimo metu verifikuoti ir patobulinti verslumo skatinimo sistemos funkcinés
strukttros elementai. Darbo apimtis yra 136 puslapiai. Tekste pateikta 12 paveiksly ir 13
lenteliy. Rengiant darba buvo panaudoti 123 literatiiros $altiniai.



1. VERSLUMO SKATINIMO SISTEMOS TEORINE DIMENSIJA

1.1. Verslumo sampratos problematika

Terminas verslumas lietuviy kalboje atsirado kaip atitikmuo angly kalbos ZodZiui en-
trepreneurship, kuris siejamas su mokéjimu atrasti galimybes, realizuoti savo asmenybe ir
sukurti ekonoming bei socialing verte. Angly kalbos Zodis entrepreneurship kildinamas i$
pranciizy kalbos veiksmazodzio entreprendre, reiskiancio ,jsipareigoti, imtis, pradéti®. 1755
m. Richardas Cantillonas, pirma karta pavartojes terming verslininkas ekonominiame kon-
tekste, verslininkg apibtdino kaip asmenj, veikiantj neapibréztomis salygomis: islaidos yra
zZinomos, bet pajamos néra aiskios - jy neapibréztumas kyla i$ rinkos poreikiy, kuriy nega-
lima tinkamai prognozuoti (Binks, Vale, 1990). M. K. Coulterio (2001) teigimu, XVIII a. ter-
minas verslininkas Prancizijoje pirmiausia buvo vartotas reiskiant ,veikimo tarp®, ,veikimo
kartu®, priimant dideles rizikas sampratg. Termino kilmé siejama su mediatoriaus vaidme-
niu, apimant bendradarbiavima, partneryste ir tinkly mezgima.

Lietuviy mokslininkai néra priéje vieningos nuomonés dél termino vertimo j lietuviy
kalbg - vieni (Zuperka, 2010; Pilipavicius, 2012) vartoja terming verslumas, teigdami, kad jis
yra angly kalbos zodzio ,entrepreneurship® atitikmuo, kiti nurodo, jog terminas verslumas
yra per siauras, siejamas tik su vadybos mokslu bei praktika, nevisiskai atskleidzia verslumo
reikinj. Sie mokslininkai vartoja terming antreprenerysté ir antrepreneris (Snitka, Gerdvila,
2001; Stripeikis, 2008; Zidonis, 2012).

Verslumo sampratos raidg uzsienio literataroje, pasak Z. Lydekos (1996), galima suskirs-
tyti tris pagrindinius etapus, kuriuose atsispindi skirtingi verslumo aspektai:

o pripaZjstama rizikos svarba (XVIII a.: R. Cantillon, J. Law);

o pripaZjstama inovacijos svarba (XIX-XX a.: J. B. Say, J. S. Mill, C. Menger, J.
Schumpeter, A. Marshall) — nauji produktai, naujos rinkos, naujos organizacijos val-
dymo formos;

o pripaZjstama ypatingy savybiy svarba (XX a. II-oji pusé: D. McClelland, P. Drucker,
A. Shapiro, K. Vesper ir kt.) — intuicija, gebéjimas reaguoti j aplinkos poky¢ius ir kt.

A.R. M. Wennekersas ir A. R. Thurikas (1999) pateikia kitokig verslumo sampratos klasi-
fikacijg. Isskiriamos trys teorinés mokyklos, detalizavusios verslumo procesus:
o vokiskoji, kuriai priskiriami J. H. von Thuneno, J. Schumpeterio ir W. J. Baumolo
darbai,
o (neo)klasikiné, atstovauta A. Marshallo, F. Knighto ir T. W. Schultzo, ir
o austry ekonomikos mokykla, kuriai priskiriami of C. Mengerio, L. von Misesas ir
I. M. Kirznerio veikalai.

Taigi apibendrinus literattirg matyti, kad verslumo savoka pasizymi daugiareik§mis-
kumu, kinta priklausomai nuo konteksto, organizacijos tipo ir kity veiksniy. Galima teigti,
kad mozaikiska reiskinio samprata lemia teoriné iStaky kilmé, kuri siejama su ekonomikos,
psichologijos, sociologijos ir antropologijos moksly teorijomis bei jy empiriniu pagrindimu.

Verslumo sgsajos su ekonomikos teorijomis, apimant klasiking ir neoklasikine, i$ryskéja
analizuojant ekonomikos veiksnius, skatinancius $alies ar regiono vystymasi. Psichologijos
teorijos, besikoncentruojancios ties individualiu asmens lygmeniu, pabrézia, jog dominuoja
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tam tikros asmeninés versluma plétojancio asmens savybés: asmenybés bruozy tyrimai is-
ry$kina aktualias jgimtas ir i§(si)ugdytas asmens savybes, reikalingas verslui pradéti ir pléto-
ti; individo savikontrolés mechanizmy tyrimai apibiidina asmens nuostatas apie gyvenimo
pasiekimy ir nesékmiy kilme (kiti, pvz. V. Snitka, S. Gerdvila (2001), teigia, kad savikontrolé
néra esminé verslaus asmens savybé, o labiau tinka atskirti sékmingg verslininka nuo nesé-
kmingo); pasiekimy poreikio tyrimai pabrézia poreikj siekti, pralenkti kitus bei i$ jo kylan-
¢ia motyvacija prisiimti atsakomybe uz spendimus, autonomiskai formuluoti sau tikslus ir
i$ jy gauti finansinés naudos. Sociologijos teorijos akcentuoja neformaliy socialiniy tinkly,
socialinio gyvenimo patirties, etninés priklausomybés, socialinio statuso ir formaliy tinkly
(valstybés sarangos, politinés sistemos, verslumo plétote skatinanciy salygy, rinkos konku-
rencijos ir pan.) svarbg verslumui jgyvendinti. Antropologijos mokslas reik§minga indélj
jnesa analizuodamas bendruomenés kultiirg, tikéjimo apraiskas, paprocius ir kt. kaip soci-
alinj-kultarinj aplinkos konteksta, paveikiantj bendruomenés ir individy nuostatas, kurios,
savo ruoztu, daro poveikj verslumo plétotei.

Be auksc¢iau paminéty aspekty, taip pat svarbu isryskinti galimybiy ir istekliy teorijy
svarbg, apibudinant verslumo rei$kinj. Galimybiy teorija (angl. opportunity-based theory)
pagrindzia, kad versluma plétojantys asmenys kaitos nekuria, bet ja plétoja iSnaudodami
technologijy, ekonomikos ar kitos kaitos sukuriamas galimybes (Drucker, 1985; Schenkel,
D‘Souza, Matthews 2012). Verslumo galimybés yra neplanuotos ir egzistuoja kaip nejvertin-
tos ekonomikos galimybés. Jos kyla i§ Zmoniy suvokimo skirtumuy, t.y. skirtingai traktuojama
esamy iStekliy verté. Pasak S. A. Alvarezo ir L. W. Busenitzo (2001), verslumas realizuojamas
dél istekliy vertinimo heterogeni$kumo. Taigi iStekliy teorija (angl. resource-based theory)
yra svarbi apibadinant verslumo reiskinj; Sioje teorijoje i§skiriamos trys pagrindinés iste-
kliy kategorijos, lemiancios verslo iSplétojimo sékme: finansiniai, socialiniai ir Zmogiskieji
istekliai (Shane 2000, 2003; Davidson, Honing, 2003; Bell, Dyck 2011, Costa, Cool, Dierickx
2013). Finansinio kapitalo arba likvidumo teorija ir ja remiantis vykdyti empiriniai tyrimai
pagrindzia finansinio kapitalo svarba ir jrodo ji esant reik§mingu, bet ne lemiamu faktoriu-
mi pradedant nauja versla . Finansinio kapitalo svarba i$ry$kéja verslui augant ir plétojantis,
uztikrinant sékme ir efektyvuma. Socialinio kapitalo teorija akcentuoja, kad verslo jdéjai
jgyvendinti neuZtenka individualiy asmens Zziniy ir gebéjimy, tam reikalingas socialinis
tinklas, sudarantis prielaidas realizuoti numatytas galimybes. Zmogiskojo kapitalo teorijoje
isrySkinamas verslg kurianciy ir plétojanciy asmeny ugdymo/si ir jgytos patirties svarba,
lemianti sékmés galimybes.

Siy teorijy sasajas akcentavo ir R. Jasinavicius (2006) nurodydamas, kad jkurti ir pléto-
ti versla finansinés galimybés ir parama néra vienintelé sékme laiduojanti salyga. Batinos
ne tik verslininko Zinios ir patirtis, bet ir savybés, uztikrinancios, kad verslo iniciatyva bus
kreipiama pagal besikei¢iancios aplinkos reikalavimus. Tam versla ,,vedantis“ asmuo ir visa
jmoné turi bati iniciatyvus, karybingi, gebantys tinkamai komunikuoti, priimti pagrjstus ir
atsakingus sprendimus, jsisavinti naujoves, generuoti naujas idéjas ir jas jgyvendinti. Taigi
verslumas yra ne tik asmens, bet ir jmonés kolektyvo savybé, butina pasiekti augima.

Literatiroje verslumas daznai siejamas su verslumo faktoriais, funkcijomis, iniciaty-
vomis, elgesiu ir net dvasia. Verslumo faktoriai suprantami kaip naujy produkcijos kiirimo
faktoriy, besiskirianc¢iy nuo klasikiniy—jprasty, realizavimas. Verslo funkcijos tapatinamos
su galimybiy suradimu ir i§naudojimu kuriant verslg (Lautenschlager, Haase 2011, Schenkel,
D‘Souza, Matthews 2012). Verslininkiskas elgesys nusakomas kaip inovacijy generavimas,
riziky prisiémimas ir iniciatyvumas, arba, Kitaip tariant, apjungiantis J. A. Schumpeterio
(1934) apibudintos inovatyvios, F. Knighto (1921) rizikuojancios, prisiimancios nezinomybés
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pozicija, karybingos asmenybés ir I. M. Kirznerio (1973, 1997) suvokiancios naudos gali-
mybes bruozus. Verslumo iniciatyvos siejamos su karimo, rizikos prisiémimo, atnaujinimo
veiklomis, kurios realizuojamos tiek jmonés viduje, tiek iSoréje. Versliskumo dvasia pabrézia
tyrinéjimy, paieskos iniciatyvas ir apibadinama kaip prie$taravimas panaudojant pasitalytas
aiskias galimybes.

Ekonomikos vystymosi koncepcijoje J. Schumpeteris (1934) versluma apibrézé kaip nau-
ju verslo kombinacijy kairima ir jvardijo penkias jy kategorijas: 1) naujy produkty sukarimas
ir jvedimas j rinkg, 2) naujo gamybos metodo jdiegimas, 3) naujos rinkos ar rinkos nisos
suki@irimas, 4) naujy tiekimo Saltiniy pritraukimas/ uzvaldymas, 5) naujy metody taikymas —
naujas gamybos organizavimo budas. Versluma J. Schumpeteris siejo su spontaniska veikla,
realizuojamais verslo procesais, nebitinai susietais su naujo verslo suktrimu. Pagrindine
ekonomikos augimo varomaja jéga laikomas naujy istekliy ir paslaugy jvedimas, bet ne
naujy galimybiy sukarimas: ,kiekvienas yra verslininkas, kai jis taiko naujas kombinacijas,
ir §j bruozg praranda, kai tik pradeda verslg ir veikla vykdo taip pat, kaip ir kiti Zzmonés*
(Schumpeter, 1934: 78).

Vienas i§ verslumo reiskinio bruozy yra susietas su pradedancio (plétojancio) versla as-
mens savybémis: gebéjimu atrasti galimybes, aukstu poreikiu realizuoti asmenybe ir kurti
ekonomine, socialing naudg. Verslininkas nuolat iesko poky¢iy, reaguoja i juos ir i$naudoja
pasitaikiusias galimybes (Drucker, 1985). Verslumas kyla i§ Zmogaus iniciatyvumo, veiksnu-
mo, nepriklausomybés ir novatoriskumo asmeniniame, socialiniame gyvenime bei darbe.
M. S. Suiteris (2001) pabrézé versluma apibudinantj Zmoniy gebéjima rizikuoti, karybiska
mastyma, vaizduotg, iniciatyva, bendravimo jgudzius.

Pasak verslumo sampraty tyrinéjusiy lietuviy mokslininky (Zuperka, 2010; Zidonis,
2008; 2012), verslumas apibudina asmens savybes, tam tikra asmens elgsenos modelj ir gali
bati analizuojamas dviem pagrindiniais aspektais: 1) kaip asmens iniciatyva imtis naujos
veiklos, 2) kaip jgimtos asmens savybés ir iSugdyti gebéjimai, sudarantys prielaidas asme-
niui novatoriskai mastyti, aktyviai veikti ir rizikuoti. Siuo atveju verslumas jvardijamas kaip
asmens sugebéjimas ir motyvacija, veikiant individualiai ar grupéje, pastebéti ir realizuoti
galimybes (j rinka jvesti naujus gaminius/ produktus/ paslaugas, pritaikyti naujus veiklos
metodus, organizavimo schemas ir jy kombinacijas) tiek palankiomis, tiek ir neapibrézto-
mis salygomis bei iskilus kliatims. Pla¢iai taikomoje gebéjimy klasifikacijoje (bendrieji ir
specialieji srities gebéjimai) verslumas jvardijamas kaip kompleksinis bendrasis gebéjimas
(Europos Parlamentas, Europos Taryba, 2006; Cuervo, Ribeiro, Roig, 2007; Zuperka, 2010),
taciau svarbu atkreipti démesj j glaudzias jo sasajas su specifinémis ekonomikos, vadybos
ir specialiosiomis tam tikro ekonomikos sektoriaus Ziniomis. Ekonominio ra$tingumo ir
verslumo ugdymo strategijoje (2002) verslumas jvardijamas kaip ,asmens mastymo budas
ir asmeninés socialinés, vadybinés bei asmeninés kompetencijos, leidZian¢ios turimas Zinias
pritaikyti savo kasdieniam gyvenimui, t.y. konkretas gebéjimai, teikiantys galimybe ne tik
organizuoti savo versla, bet ir prisiimti rizikg uz padarytus sprendimus®.

Motyvacija imtis verslo salygoja iniciatyvos ir veiklos veiksniai, kurie grupuojami i ska-
tinancius ir ribojancius asmens verslumg. V. Pruskus (2003) skatinancias verslumo paskatas
jvardija tokias kaip noras praturtéti, siekimas buti savarankisku, demonstruoti savo suge-
béjimus, susikurti asmenine darbo vieta, jgyvendinti savo idéja. J. Heebollas (1995) nurodo
tokius veiksnius kaip stipry asmens poreikj laisvai elgtis pagal savo norus, kurti, matyti kon-
krecius veiklos rezultatus, potraukj dominuoti ir vadovauti, pa¢iam sau ir kitiems jrodyti
savo sugebéjimus. Ribojanciais verslumo veiksniais jvardijamas nerimas dél dabartinio dar-
bo, reikiamy ziniy ir jgadziy stoka.
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Versla plétojanciy asmeny veikla Lietuvoje reglamentuojantis dokumentas, kuriame api-
bréztos verslo ir verslininko savokos, yra Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodeksas
(2002). Dokumente savoka verslininkas jvardijami ,fiziniai asmenys, kurie jstatymy nusta-
tyta tvarka verciasi ukine komercine veikla, laikomi verslininkais“ (pnt. 2.4.2.). LR Civilinis
kodeksas apibrézia verslininko teis¢ uzsiimti verslu, t. y. tkine komercine veikla. Veiklos
rezultatas ekonomine iSraiska sietinas su konkrecia fizinio asmens tkine komercine veikla,
i gios veiklos uzdirbamomis pajamomis ir pelnu (Zuperka, 2010). Remiantis dokumentu,
Lietuvoje versla plétojantiems asmenims priskirtini tik individualia veikla besiverc¢iantys gy-
ventojai, o §i veikla apibréziama kaip ,,savarankiska veikla, kuria versdamasis gyventojas sie-
kia gauti pajamy ar kitokios ekonominés naudos per testinj laikotarpj (LR Gyventojy pajamy
mokescio jstatymas, 2002, pnkt. 2.7.).

Dokumente apibréztais terminais analizuojant verslumo ir verslininko savoka, galima
teigti, kad versla plétojancio asmens — verslininko samprata iSkreipiama, kai verslininkais
laikomi ne tik asmenys, kuriuos jvardija LR Civilinio proceso kodeksas. Tuo tarpu moksli-
néje literatiroje (Bosma, van Praag, de Wit, 2000; Snitka, Gerdvila, 2001; Cuervo, Ribeiro,
Roig, 2007) verslumas siejamas su jvairiy tipy verslo sferoje dirbanciais asmenimis: tiek in-
dividualiais verslininkais, tiek jmoniy vadovais. Argumentuojama, kad $alies gerove kuria
jmoniy/ organizacijy konkurencingumas, kurj laiduoja verslininkai ir jy vadovai, atlikdami
savo funkcijas. Pagrindiné $iuolaikiniy jmoniy valdymo sékmés sglyga — darbuotojy veiklos
funkcijy specializavimas.

J. Schumpeterio (1934) teigimu, verslininko atliekamos funkcijos apima inovacijy ge-
neravimg, kapitalo sukaupima ir vadybg, kurie butini jgyvendinti inovacijas. Tac¢iau vers-
lui plétoti reikalingi vadovai ir kapitalistai. Pasak N. Bosma‘o, M. van Praag ir G. de Wito
(2000), klausimas ,,ar verslininkas yra kapitalistas?“ yra vienas esminiy ir skirtingai pagrin-
dziamas verslumo teorijoje: verslininkas tapatinamas su kapitalistu A. Marshallo (1961) ir
R. Cantillono (1931) teorijoje ir opozicionuojamas J. B. Say‘aus (1845), C. Mengerio (1950), F.
H. Knighto (1921), J. A. Schumpeterio (1934) ir I. M. Kirznerio (1973) teorijose. Vadybininko
funkcijas verslininkui priskiria J. B. Say‘us, A. Marshallas ir C. Mengeris.

Apibendrinant, verslininko ir vadovo veikla skiria poziaris j i§tekliy valdyma ir realiza-
vimo metodai: verslininkas pasiZzymi trumpalaikiu ir revoliuciniu pozitriu j iStekliy nau-
dojima (teikiama pirmenybé epizodiniam naudojimui), o vadovas orientuojasi j ilgalaike
nuosavybe ir evoliucinj stiliy. Kapitalisto ir verslininko skirtumai atsiskleidzia elgiantis su
finansiniu kapitalu: verslininkas, turédamas idéja, pradeda versla ir ieSko finansiniy istekliy
ji i$plétoti, tuo tarpu kapitalistas turi i$tekliy ir investuoja juos i veikiancig jmone, siekda-
mas gauti pelno. Taigi $iuo atveju verslininko veikla akcentuojama pradiniame jmonés eg-
zistavimo etape. Tiek pradiniame, tiek kituose jmonés veiklos etapuose, verslininkiskumas
pasirei$kia karybingesniu ir intensyvesniu nei jprastai darbu. I. Kirzneris (1973) pabrézia
verslininko sugebéjima nustatyti rinkos disbalansg ir imtis veiksmy i3 jo gauti pelng. Siuo
disbalansu gali buti naujy produkty ar paslaugy tiek klienty suvoktas, tiek nesuvoktas po-
reikis, nepasitekinimas kaina ar kokybe ir pan. (Snitka, Gerdvila, 2001). A. Cuervo‘as, D.
Ribeiro‘as, S. Roigas (2007) detalizuoja verslininko (angl. entrepreneur), vadovo (angl. mana-
ger) ir kapitalisto (angl. capitalist) funkcijas (1 lentelé).
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1 lentelé. Verslininko, vadovo ir kapitalisto funkcijos plétojant versla
(adaptuota pagal Cuervo, Ribeiro, Roig, 2007)

Versla plétojancio
asmens rolés

Naudojasi intuicija,
yra atviras, tiria naujas
verslo galimybes.
Lyderiauja, inicijuoja

naujus veiklos metodus.

Ivertina alternatyvas.

Verslininkas Kapitalistas Vadovas
Aspektai
Charakteristika Atranda ir i$naudoja Finansinio kapitalo Vadybininkas.
galimybes. savininkas. Valdo ir administruoja
Karéjas, kuris inici- Kontroliuojantis arba | isteklius.
juoja kaitos procesa pasyvus akcininkas.
ir motyvuoja save bei
aplinkinius.
Elgsena Priima rizika. Nesiima rizikos. Nesiima rizikos.

Sprendimus priima
racionaliai.
Eksploatuoja verslg
Sukuria ir palaiko
konkurencingus priva-

Identifikuoja verslo lumus.

galimybes. Kuria pasitikéjimo

Sukuria naujg jmone. atmosfera, siekdamas
didinti bendradarbia-
vimg.

mo procesus.

Individualus verslininkas sukuria ir i§plétoja verslo galimybes, sukurdamas mazg ar vi-
dutine jmone ir vystydamas jos veikla arba parduodamas verslo projekto idéja pirminiame
etape. Taigi J. A. Schumpeterio apibudinti verslininkai dirba mazose jmonése: jie yra $iy
imoniy savininkai ir vadovai, kurie inovatyviai ir karybiskai kei¢ia esamas rinkos struk-
taras. Pasieke tiksly, verslininkai tampa verslo savininkais - kapitalistais arba kuria naujus
verslus. Verslininkai, skirtingai nei kapitalistai, nesuformuoja atskiros socialinés klasés, nes
tai néra pastovi padétis (Gartner, 1988).

Bendraturtis verslininkas (angl. corporate entrepreneur) arba didelés jmonés vykdantysis
vadovas neatlieka imonés efektyvumo valdymo, koordinavimo funkcijy, bet artikuliuoja ir
valdo kaitos procesus. Jo funkcija - sukurti nauja ar ,pumpurine“ imone (angl. spin-offs) ir
i$plétoti jos tinkla. Pagrindiné vadovo veikla - prizitréti jmonés procesy ir istekliy naudo-
jimo efektyvuma ir rezultatyviai valdyti jmonés verslo portfelj. Vadovai tampa esminémis
figaromis tuomet, kai jmonés veikia neefektyviai ir joms reikia imtis poky¢iy. Antroji es-
miné vadovo pareiga — sukurti motyvuojancia pasitikéjimo atmosfera, kuri konfliktuojan-
¢ig sistema (kai darbuotojai konfliktuoja su veiklos tikslais) pakei¢ia bendradarbiaujancia.
Kapitalistas uztikrina jmonés finansinius resursus bidamas pasyviuoju arba pagrindiniu
akcininku, kuris mazose ir vidutinése jmonése gali atlikti ir verslininko, ir vadovo funkcijas.

Pagrindiné verslininko veikla - verslo suktrimas individualiai ar grupéje, analizuojant
psichologinius aspektus ir socialinius (ugdymo/si, Seimos) kintamuosius arba ekonominés,
socialinés, kultarinés aplinkos veiksnius. W. A. Gartneris (1988) i$skiria keturis verslumo
elementus, lemiancius naujos, verslo pozitriu rizikingos jmonés karimo prielaidas: 1) as-
mens, kuris inicijuoja ir imasi jmonés karimo, savybés, 2) kuriamos jmonés bruozai, 3) ku-
riamos jmoneés aplinka, 4) procesai, kuriais jmoné kuriama (Snitka, Gerdvila, 2001).
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A. Cuervo‘as, D. Ribeiro‘as ir S. Roigas (2007) siauriau ir ne taip detaliai kaip W. A.
Gartneris (1988) apraso verslumo rei$kinj. Pasak A. Cuervo, D. Ribeiro ir S. Roigo, i$ski-
riami trys pagrindiniai aspektai, kurie paaiskina verslumo fenomeng: pirmasis orientuojasi
j individualy lygmenj, kai verslumas siejamas su tokiomis savybémis kaip noras susidurti
su nezinomybe, i§$ukiais, rizikos prisiémimas, pasiekimy poreikis, kuriais verslumu pasizy-
mintis asmuo i$siskiria i$ kity visuomenés nariy. Antrasis aspektas pabrézia ekonomikos ir
aplinkos faktorius, tokius kaip technologiniy ir pramonés poky¢iy dinamika, rinkos struk-
tariné sudeétis ir pan., kurie sudaro salygas verslumui plétotis. Treciasis aspektas siejamas
su visuomengje veikianc¢iomis institucijomis, kultirinémis ir visuomeninémis vertybémis.

A. Zuperkos (2010) teigimu, verslumo sgvokas, dominuojancias mokslinéje literatiiroje,
galima susieti su trijy rei$kiniy grupémis, kurie i§ esmés sutampa su W. A. Gartnerio (1988)
koncepciniais elementais: 1) verslaus asmens savybés ir gebéjimai; 2) verslg kuriancio/ plé-
tojanc¢io asmens veikla (jsijungimas j naujas rinkas, rinkos trakumo jveikimas, naujy val-
dymo struktary sukarimas, esamy patobulinimas ir pan.); 3) verslo procesas (naujy jmoniy
karimas, naujy gaminiy ar jy analogy jvedimas j rinka, efektyvus istekliy panaudojimas ir
pan.). A. Zuperkos verslumo apibidinimo triikumas - nejvardyta aplinkos konteksto svarba.
Kita vertus, A. Zuperkos pristatytas verslumo reikinio apibaidinimas be aplinkos konteks-
to yra tapatus naudojamam Europos Sajungos strateginiuose ir rekomendacinio pobudzio
dokumentuose, kurie i$reiSkia verslumo plétotés politikos iniciatyvas. Kertiniame, daugy-
be skirtingy pozitriy susisteminusiame dokumente ,,Verslumo skatinimo ES Zalioji knyga“
(Europos Komisija, 2003) verslumo savoka apibtidinama trimis aspektais: 1) karybiskumo
ir inovacijy panaudojimas kuriant verte — mastymo budas; 2) verslininkui badingy savybiy
visuma; 3) verslo realizavimas: jo suktrimas ir plétoté.

Taigi visi aptarti $altiniai verslumo fenomeng sieja su asmeniui badingy bruozy ir sa-
vybiy visuma bei verslo proceso realizavimo ypatumais visy tipy vie$ojo ir privataus sekto-
riaus jmonése, akcentuojant ekonominius, finansinius bei socialinius-kultarinius veiksnius.
Verslumo svarba grindziama jo svarbiu indéliu j ekonomikos progresa, kuris iSreiskiamas
keliais budais: a) nustatant, vertinant ir iSnaudojant verslo galimybes; b) sukuriant naujas
jmones ir/arba atnaujinant veikiancias, suteikiant joms dinami$kumo; c) veikiant ekonomi-
kos progresa per konkurencija, inovacijas, sukuriamas naujas darbo vietas ir kitas veiklas,
kurianéias visuomenés gerove (Cuervo, Ribeiro, Roig, 2007).

1.2. Verslumo skatinimo priezastingumas
1.2.1.  Verslumo ir $alies konkurencingumo sarysis

Pasak R. W. Haferio (2011), K. Nystrom (2009), M. A. Carree‘o ir A. R. Thuriko (2002)
bei kity mokslininky, verslumo ir ekonomikos augimo sasajy tyrimai turi ilgg tradicija:
pastaraisiais deSimtmeciais mokslininkai ir politikai daug démesio skiria verslumui, kaip
ekonomikos augimo faktoriui, lemianc¢iam $alies konkurencinguma. ES vykdoma politika
iliustruoja nuostatg, kad verslumo didinimas padés i§spresti ekonomikos problemas, kylan-
¢ias dél atskiry $aliy-nariy mazéjancio ekonomikos augimo ir jose didéjancios bedarbysteés.
Gausiuose empiriniuose tyrimuose pagrindziamos verslumo ir ekonomikos augimo sgsa-
jos ilgu laikotarpiu (Yu 1998, Audretsch, Fritsch 2002, Van Stel, Storey 2004, Acs, Bosma,
Sternberg, 2008). Kita vertus, dalis tyrimy sudaro prielaidas atmesti $iy sgsajy pagrindima,
ty. nurodo neigiama ry$j tarp ekonomikos augimo ir individualaus verslo karimo (Schultz,
1990; Yamada, 1996), taciau tokiy tyrimy yra Zenkliai maziau.

15



7. Zidonio (2008) teigimu, sarysio tarp verslumo ir $alies konkurencingumo sudétin-
guma iliustruoja Pasaulio ekonomikos forumo Pasaulio konkurencingumo indekso (angl.
World Economic Forum Global Competitiveness Index Ranking) rodikliai. Pasaulio kon-
kurencingumo indekso (2012-2013) duomenys liudija, kad Sveicarija, Suomija, Svedija,
Nyderlandai ir Vokietija uzima atitinkamai pirmaja, treciaja—Sestaja vietas (antroje vieto-
je — Singapiras) bei patenka tarp desimties paciy konkurencingiausiy pasaulio $aliy. Taciau
vienas i§ dazniausiai minimy verslumo rodikliy - smulkiy jmoniy skaicius takstanciui $alies
gyventojy — rodo, jog ES ,verslumo lyderiais“ (pirmose penkiose vietose) buvo tokios $alys
kaip Kipras, Estija, Liuksemburgas, Latvija ir Italija (Eurostat, 2011).

Pasak Z. Acso, N. Bosma‘o ir R. Sternbergo (2008), analizuojant verslumg ir ekonomikos
vystymasi, svarbu paminéti du aspektus: pirma - verslumo ir $alies ekonomikos vystymosi
bei konkurencingumo sasajos teoriskai nebuvo pagrjstos nei naujoje augimo teorijoje (angl.
new growth theory), nei naujoje ekonominéje geografijoje; antra — verslumo ir ekonomikos
sasajos labiausiai pagrjstos empirinése studijose, iSry$kinant konkrecios $alies regiono skir-
tumus. Tuo tarpu R. W. Haferis (2011) bei M. A. Carree‘as ir A. R. Thurikas (2002), nagri-
nédami verslumo ir $alies ekonomikos augimo teorines koncepcijas, priestarauja dél sasajy
nebuvimo tarp teorinio verslumo ir $alies ekonomikos augimo. Mokslininkai teigia, kad,
remiantis tradiciniu augimo suvokimu, ekonomikos augimas suprantamas kaip kapitalo jsi-
savinimas ir iSorinis technologinis procesas, kurie palieka mazai erdvés vystytis bet kokiai
verslumo iniciatyvai. Neoklasikinis R. Solow (1956) ekonomikos augimo modelis pagrin-
dzia, kad technologiniai patobulinimai kyla i§ iSorés, todél yra nepriklausomi nuo ekono-
miniy iniciatyvy. Taigi pabréziama, kad pagrindinis ekonomikos augimo variklis yra vers-
lumas, o ne technologinis prana$umas ar investicijos j Zmogiskajj kapitala, kurie yra itin
svarbios verslumo dedamosios instituciniu lygmeniu, paveikianc¢iu nacionalinj lygmenj. E.
Vilkas (2007) atkreipia démesj, kad evoliuciné ekonomika nagrinéja, kodél ir kaip kinta Zi-
nios, prioritetai, technologijos ir kaip atskirais laikotarpiais $ie poky¢iai veikia ekonomika.
Nuo XX a. 8-tojo deSimtmecio pabaigos teigiama, kad ekonomikos augimg ir pazanga lemia
jmoniy sugebéjimas komercializuoti naujy Ziniy verte, o ne pramonés ar paslaugy Saky ap-
imtys. Akcentuojamas ziniy heterogeniskumas: Zinios yra dinamiskos ir jy verté suvokiama
skirtingai. Z. Zidonio teigimu (2012), tai versluma paveikia dviem aspektais: ,,pirma, naujy,
ziniomis grindZiamy, jmoniy atsiradimas, augimas ir i§nykimas, t. y. jmoniy dinamika, tei-
giamai veikia pramonés $akos bei visos ekonomikos vystymasi. Antra, Ziniy kairima uztikri-
na ne jmonés dydis ir jos koncentracija rinkoje, o jmonés gebéjimas numatyti basima Ziniy
panaudojimo ekonomine verte“ (p. 224).

Empirinius tyrimus aprasancioje literatroje verslumo ir ekonomikos augimo sarysis
nagrinéjamas jvairias lygmenimis. Dalis atlikty empiriniy tyrimy analizuoja ir pagrindzia
teigiama verslumo poveikj ekonomikai instituciniu lygmeniu: vertinama ekonominé veikla,
jmonei augant ir pasiekiant jvairias gyvavimo ciklo stadijas (Kobylanski, Szulc 2011). Kiti
tyrimai koncentruojasi j verslumo iniciatyvy analiz¢ regiono lygmeniu, tiriant jy poveikj
regiono ekonomikos situacijai (Tamasy 2006, Grande, Madsen, Borch 2011, Jaksic, Jaksic
2012). Trecioji tyrimy dalis skirta nustatyti nacionalinio arba tarptautinio lygmens verslumo
poveikj, kurioje daznai analizuojami Globalios verslumo stebésenos ataskaitos duomenys
(Van Stel, Carree, Thurik 2004, 2005, Acs, Bosma, Sternberg, 2008).

Globalaus verslumo stebésenos ataskaitos autoriai (2003) prié¢jo prie i§vados, kad ,vers-
lumas stipriai susietas su $alies ekonomikos augimu, nes verslumo lygis paaiskina 76 procen-
tus G-7 $aliy ekonomikos augimo skirtumy“ (GEM, 2003: 8). A. van Stelas ir bendraauto-
riai (2004, 2005), atlike tyrimus, kuriuose rémési skirtingy laikotarpiy Globalaus verslumo
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stebésenos ataskaity duomenimis, nustaté, kad verslumo rodiklis teigiamai paveikia i§sivys-
¢iusiy $aliy ekonomikos augimo lygmenij, taciau besivystanciose $alyse padidéjes verslumas
turi neigiama jtaka ekonomikos augimui. A. Acsas ir bendraautoriai (2005), atlik¢ empirinj
tyrima, dar kartg patvirtino, kad verslumas skatina $alies augima. Pirmojo tyrimo atveju jie
analizavo 20 OECD S$aliy, antrojo - 18 ir nustaté, jog verslumo lygmens ir eksperimentinés
plétros (R&D) kintamojo kombinacija turi itin ry$ky teigiama poveikj $alies ekonomikos
augimui.

A. R. M. Wennekersas su bendraautoriais (2005) i$analizave Globalios verslumo stebé-
senos ataskaitos (uz 2002 m., jvertinus 36 $alis) duomenis, pri¢jo prie isvados, kad naujy
verslininky kritiné masé tam tikrame taske sumazéja kartu su $alies vystymosi lygmeniu,
o paskui vél ima augti (U formos funkcija). N. Bosma su bendraautoriais (2009), i$analizave
Globalaus verslumo stebésenos ataskaitos (uz 2008 m., jvertinus 43 $alis) duomenis, paais-
kina grafinj auk$¢iau minétos U formos sarysj: verslumo lygmuo mazas pajamas gaunanciy
gyventojy $alyse yra labai aukstas. Jis palaipsniui mazéja iki tol, kol pajamy gavimo lygmuo
pasiekia kritinj minimumo lygmens taska, nuo kurio vél pradeda augti i$sivysciusiose Salyse.

T.F.L. Yu (1998) savo tyrimu pagrindé verslumo reik§me¢ jmonés lygmeniu. Atlikta stu-
dija paaiskina, kad Honkongo ekonomika atvéré galimybes, islaiké auksta Salyje gaminamos
produkcijos lankstumo lygmenj ir greitg reagavima j poky¢ius, pritaikius verslumo valdymo
priemones bei verslumo strategijas jmonés lygmeniu. Sios iniciatyvos salygojo Honkongo
ekonomikos augima.

D. B. Audretschas ir M. Fritschas (2002), atlike tyrima, nustaté, kad smulkas verslai ir
startuoliai (angl. start-ups) ne visada paveikia Salies ar jos regiono ekonomikos augima trum-
pu laikotarpiu, ta¢iau turi svarbig reik§me ilgu laikotarpiu. Mokslininkai teigia, kad smulkus
verslas ne pats savaime veikia ekonomikos augimo rezultatus, bet procesas, kurio metu pa-
gaminami rezultatai (prekeés ir paslaugos), t.y. verslininkai ir jy mazos jmonés gali lengviau
pritaikyti naujoves ir kitas naujy Ziniy teikiamas galimybes nei didelés jmonés. S. Shane‘o
studija (1995) parodé rysj tarp nepriklausomy verslininky (kai jmonés savininkas yra jos
vadovas) ir ekonomikos augimo. Mokslininkas, atlikes regresinés analizés skai¢iavimus, pa-
aiskino jmonés formato poveikj JAV ekonomikos augimui nuo 1947 iki 1990 m.: suteiktos
galimybés iniciatyviems, rizikuoti linkusiems asmenims sukurti naujas istekliy, veiklos ar
kitas kombinacijas daré teigiama jtaka JAV ekonomikos augimui. A. R. Thurikas (1996), i$-
analizaves ekonomikos padétj dvylikoje Vakary Europos $aliy 1988-1990 m., pagrindé, kad
didéjantis smulkiy jmoniy skai¢ius teigiamai veikia procentinj bendro nacionalinio produk-
to augima.

Individualaus lygmens tyrimai taip pat iliustruoja verslumo ir ekonomikos augimo sasa-
jas: matematinio modelio skai¢iavimai jrodo, kad rizikuoti linkusiy asmeny skaiciaus didéji-
mas turi teigiamga jtaka ekonomikos augimui. P. Almeida‘os ir B. Koguto 1997 m. atliktas ty-
rimas pagrindé, kad daugiau inovacijy vienam darbuotojui tenka smulkaus verslo jmonése.

Apibendrintai galima teigti, kad verslumo poveikio vertinimas $alies ekonomikai yra
teigiamas, taciau néra vienareik$mis - jj apsunkina verslumo iniciatyvy masto detalizavimo
problematika. Aptarti tyrimai iliustruoja, kad verslumo ir $alies ekonomikos augimo sasa-
jas paaigkina jvairiis kintamieji ir jy tarpusavio rysiai. Sie kintamieji - inovacijos, tiekimo
grandiniy jvairové, konkurencija rinkoje ir pan. A. R. M. Wennekersas ir A. R. Thurikas
(1999) apibendrintai paai$kino verslumo faktoriaus reik§me $alies ekonomikos augimo pro-
cesui (Zr. 1 pav.). Mokslininkai teigia, jog §i sagranga reikalinga, nes vis délto tiesioginiy sa-
sajy tarp verslumo ir ekonomikos augimo néra. Remiantis saranga, individualios versluma
plétojanciy asmeny savybés yra itin svarbi verslumo salyga. Kulttriniai veiksniai (atvirumas
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kitoms kultaroms, rizikos prisiémimas, apibréztumas, gerovés branginimas, konkurencija)
ir instituciniai veiksniai (paskatos, konkuravimo taisyklés, turto apsauga, prekybos ir speci-
alizavimosi galimybés) stimuliuoja patj versluma ir vidinius rysius tarp verslumo fenomeno
kintamuyjy.

Salygos (asmeninés, institucijos/Salies kulttiros)

l

Verslumo aspektai (multidimensiniai)

I

Vidiniai rySiai (inovacijos, konkurencija)

I

Ekonomikos augimas

1 pav. Verslumo ir ekonomikos augimo sasajy saranga
(pagal Wennekers, Thurik, 1999: 30)

Verslumo ir ekonomikos augimo sgsajy sarangoje (1 pav.) akcentuojama, kad verslumas
apima individualaus asmens veikla ir veikimo budy savybes, kurios saglygojamos institucinés
ir Salies kultarinés aplinkos. ,,Verslumas yra asmeny, stebin¢iy ir kurianc¢iy naujus produk-
tus, gamybos budus, organizacines schemas, rinkos kombinacijas, sugebéjimas ir troskimas
jdiegti naujoves j rinkg, nepaisant neaiskumo ir kity barjery“ (Wennekers, Thurik, 1999: 46).
Dél $ios priezasties siejant versluma su ekonomikos augimu, pirmiausia turi buti aptartos
veiklios asmenybés sgsajos su jvairiais lygmenimis: jmonés, regiono, pramonés $akos, salies.
Verslumo sasajos su $alies ekonomikos augimu ir jj lemianciu konkurencingumu apima visus
aptartus lygmenis.

Taigi A. R. M. Wennekersas, A. R. Thurikas ir L. Uhlaner (2002), aptardami verslumo
ir ekonomikos augimo sasajy analizés lygmenis, i$skiria (auks$ciau aptartus) tris pagrindi-
nius: individualy, jmonés ir makro. Teigiama, kad verslumu pasizymincios veiklos vyksta
jmonés lygmeniu, kur veikia verslininkui aktualias savybes turintis asmuo. Mazose jmonése
verslininkas yra pagrindinis asmuo, o didelése — panaudojus organizacines valdymo prie-
mones, taikomas korporatyvus verslumas. Inovacija yra produktas, kurj sieckiama pagaminti
$iose jmonése. Inovacijos, sukurtos pramonés $akoje, regione ar $alyje, sudaro naujy ekspe-
rimenty jvairove. Siy naujy idéjy ir iniciatyvy konkuravimas salygoja geriausiy atranka, kuri
savo ruoztu lemia padidéjusius ir transformuotus regiono ar $alies ekonomikos pajégumus
bei galimybes. Siame procese veikia 1 lenteléje pristatytas verslininkas, vadovas ir kapita-
listas. Greta individualaus ir kity sgsajy lygmeny, svarbus grjztamojo ry$io mechanizmai.
Konkuravimas ir atranka priver¢ia asmenis ir jmones mokytis i§ savy bei kity klaidy ar sé-
kmeés istorijy. Sis mokymosi procesas padeda asmenims isplétoti jgiidzius, kas tampa naujy
verslo iniciatyvy prieZastimi.
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Analizés Esminiai verslumo o
I Verslumo salygos . Verslumo poveikis
ygmuo elementai
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i I8silavinimas, vertybés, 1 Pozitris,
: psichologiniai veiksniai, : igudziai, Savirealizacija,
Individualus ' motyvacija, socialinis I VEIKSMAI
: tinklas. :
|
; | !
| _ L. |
A Vers}o kultira, naujoviy : Naujos jmonés,
Institucini | palaikymas, skatinimas, | inovacijos: valdymo, Teigiamai pakitusi
nstitucinis | padétis rinkoje, valstybinés, aslau dukt SR
S A p g4, produkty, imonés veikla
: skatinimo programos. | iStekliy naudojimo ir kt.
| |
I Sociokultiirinis, politinis : ﬂ
: kontekstas, infrastruktiira,
Sali | teisiné bazé, : Poky¢iai paslaugy, -
anes | darbo rinkos lankstumas, | produkty ir darbo rinkoje: Konkurencingumas,
I rinkos atvirumas ir ! ivairove, konkurencija, ckonominis augimas
| efektyvumas. | atranka
\ 7/

2 pav. Verslumo ir ekonomikos augimo sasajos individualiu, instituciniu ir $alies lygmenimis
(adaptuota pagal Wennekers, Thurik, 1999; GEM Conceptual Model, 2005)

Dinamisky verslumo procesy rezultatas (individualiu lygmeniu - savirealizacija, as-
meniné gerove, instituciniu lygmeniu - teigiamai pakitusi jmonés veikla, $alies lygmeniu -
konkurencingumas, ekonomikos augimas) priklauso nuo 2 paveiksle nurodyty salygy.
Verslumui jtakos turi Salies ar jos regiono sociokultariné aplinka, politinis kontekstas, tei-
sinés bazés palankumas (paprastumas, nedviprasmi$kumas, aiSkumas ir pan.), darbo rin-
kos sugebéjimas reaguoti ir prisitaikyti prie pokyc¢iy, $alies rinkos atvirumas. Instituciniu,
imonés lygmeniu, verslumg skatina vidiné jmonés atmosfera, puoselé¢jamos vertybés, jmo-
nés padétis Salies/regiono rinkoje, galimybé pasinaudoti valstybinémis verslumo skatinimo
programomis, o individualiu — asmens i$silavinimas, psichologiniai veiksniai (pripaZzinimo,
autonomisko veikimo ir kiti poreikiai) bei socialiniai rysiai. Individualiu lygmeniu esminiai
verslumo elementai, sudarantys prielaidas teigti, jog verslumas pasireiskia, yra tam tikras
asmens poziuris j veikla, jo turimi (jgyti) jgudziai, leidZiantys atlikti verslumg demonstruo-
jancius veiksmus. Jmonés lygmeniu verslumas pasireiskia sukuriant naujas jmones arba
jdiegiant inovacijas egzistuojanciose jmonése; $alies lygmeniu - jvairia rinka, konkurencija
ir atranka. Verslumo trakumas pasirei$kia mazu inovacijy indeksu, nepanaudotomis eko-
nominés naudos gavimo galimybémis, rizikos netoleravimo poziuriu, kurie salygoja silpna
ekonomikos vystymasi.

Taigi nagrinéjant verslumo skatinimo jtaka $alies konkurencingumui galimi keli anali-
zés lygmenys: 1) individualus, kai verslo sékme lemia verslininko Zinios, gebéjimai ir patirtis,
savikontrolé, karybiskumas, rizikos jvertinimas, verslo idéjos pagristumas, socialinio tinklo
platumas; 2) grupinis, kai prie individualaus lygmens sékmeés faktoriy pridedamas aiskus
funkcijy pasidalijimas, gera tarpusavio komunikacija ir vienodas vizijos supratimas; 3) insti-
tucinis, kai sékme lemia planavimo ir procesy optimizavimo efektyvumas, atskiry darbuo-
tojy ir vadovy kompetentingumas bei motyvacija; 4) valstybinis, kai ekonomikos augima
ir $alies konkurencingumg lemia institucinés verslumo skatinimo sgrangos tinkamumas
(Snitka, Gerdvila, 2001).
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W. J. Baumolas (2002) teigia, kad $alies ekonomikos augimo procese verslumas atlieka
dvi pagrindines funkcijas. Pirmoji funkcija susieta su ,naujumu® bendraja prasme, kuris gali
bati realizuotas pradedant nauja versla, dazniausiai jsteigiant jmone. Antroji funkcija susieta
su inovacijomis, kurios gali buti jgyvendintos steigiant naujg jmoneg ar bet kokiu kitu badu
transformuojant naujas idéjas ir iSradimus j ekonoming veikla. Imoniy steigimas, inovacijos
ir konkurencija yra svarbiausi versluma ir ekonomikos augima siejantys faktoriai.

Atlike detalig analiz¢, M. A. Carree ir A. R. Thurikas (2002) nurodé, kad empiriniy ty-
rimy literatiiroje aptinkami penki pagrindiniai pozitriai, pagrindZiantys verslumo poveikj
$alies ekonomikos augimui. Pirmasis ai$kina turbulencijos efekto poveikj, turbulencijg trak-
tuojant kaip susikurianéiy ir veiklg uzdaranéiy jmoniy skaiciy atskirose pramonés $akose
arba regionuose. Antrasis pozitris tiria skaiting (dydzio) poky¢iy iSraiska regione, paveikian-
¢ia ekonomikos augima. Jei, pavyzdziui, viename regione mazy jmoniy jsikire daugiau nei
kitame, tai gali iliustruoti didesnj verslumo lygmenj. Treciasis tiria pramonés rinkos dalyviy
skai¢iaus reik§me ekonomikos augimui. Padidéjes konkuruojanciy jmoniy skaic¢ius dazniau-
siai bina paveiktas intensyvesnés verslumo veiklos. Ketvirtoji tyrimy grupé koncentruojasi i
savo versla turin¢ius asmenis. I§sivysc¢iusiy Saliy ekonomikose save jdarbinanciy asmeny ro-
diklis susietas su verslumo veiklos mastu. Daugelis mazy naujy jmoniy savo veikla pradeda
nedarbindamos kity darbuotojy, tik save. Penktoji tyrimy grupé skirta saves jdarbinimo ir
buvusiy planiniy ekonomiky $aliy ekonominés istorijos progreso analizei. Sios ekonomikos
neleido kurtis mazoms privaciu kapitalu pagristoms jmonéms; monopolizacija buvo vienas
i$ veiksniy, sugriovusiy socializma karusiy $aliy saranga. Mazy jmoniy vystymas yra esminé
Ryty Europos $aliy verslumo vystymo kryp¢iy.

Vakary Europos valstybése bei JAV smulkaus verslo svarba i$ry$kéjo nuo 1970-yjy mety,
veikiama globalizacijos. Globalizacija salygojo konkurencingumo postkj link Ziniomis
gristos ekonomikos, kuri tiesiogiai priklausoma nuo inovacijy generavimo. Pastaraisiais de-
$imtmeciais labiau nei bet kada anks¢iau smulkus verslas imtas laikyti verslumo priemone,
didinancia ne tik jsidarbinimo, socialinio ir politinio stabilumo rodiklius, bet ir inovacijy ir
konkurencingumo galiag (Audretsch, Thurik 2004).

Kaip jvardija Z. J. Acsas (1996), prie pasaulio ekonomikos augimo smulkus verslas pri-
sideda keturiais aspektais: 1) smulkus verslas yra pokyc¢iy ,agentas®; 2) gausiai generuoja
inovatyvias veiklas ir vaidina reik§minga vaidmenj technologiniy pokyc¢iy procese; 3) jo vai-
dmuo svarbus vystantis pramonei; 4) sukuria daug darbo viety, todél mazina bedarbyste.
Smulkus verslas gali buti produktyvesnis uz dideles jmones dél lankstumo ir kiirybiskumo.

Nors mokslinéje literatairoje ir Europos Sajungos dokumentuose verslumas nurodomas
kaip vienas i$ svarbiausiy Salies inovatyvumo, konkurencingumo ir ekonomikos augimo uz-
tikrinimo veiksniy, W. J. Baumolas (1990) atkreipia démesj i skirtingas verslumo atmainas
- produktyvia, neproduktyvig ir destruktyvia, kurios skirtingai veikia $alies ekonomikos
augimg. Neproduktyvus ir destruktyvus verslumas kyla i§ verslininko tiksly, nesusiety su
visuomenés gerovés skatinimu, o apsiribojanc¢iy asmeninés gerovés puoseléjimu, siekiant at-
lygio uz verslo veikla pinigais, prestizu ar galia. Produktyvus verslumas skatinamas ,,paska-
tomis verslininkams paskirti savo veiklg produktyvioms inovacijoms, o ne inovatyviai nuo-
mali, ar net destuktyviai, tokiai kaip nusikaltimai, veiklai“ (Baumol, 2002: 5). Produktyvus
verslumas apima bet kokig veikla, kuri tiesiogiai arba netiesiogiai prisideda prie ekonominio
rezultato arba ekonominés veiklos galimybés pagaminti pridéting verte, ir yra suvokiamas
kaip legali verslo veikla. Neproduktyvus ir destruktyvus verslumas siejamas su $eséline eko-
nomika, nusikaltimais ir visa kita veikla, prieStaraujancia legalios santvarkos taisykléms bei
griaunancia normatyvine visuomenés santvarka.
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Verslumo formos, verslininkui naudingos plétoti pasirinkimg, lemia $alies formalios ir
neformalios institucijos. Remdamasis atlikto tyrimo duomenimis, W. Naudé (2008) pagrin-
dé teiginj, kad verslininko vaidmuo daZniausiai priklauso nuo $alyje plétojamo ekonomikos
modelio.

Pasak W. J. Baumolo (1990), neproduktyvus verslumas budingas jvairius ekonomikos
modelius taikanc¢ioms $alims, taip pat — taikanc¢ioms skirtingg rinkos saranga: tiek ikika-
pitalistinéms, tiek ir modernioms laisvosios rinkos. Vienas i§ pagrindiniy neproduktyvaus
verslumo faktoriy yra rentos siekis (pavyzdziui, ypa¢ JAV pasirei$kiantis bendroviy perémi-
mas ir susiliejimas, siekiant eliminuoti konkurenty konkurencija). Verslininky rentos siekis
ypac aiskiai i§reikstas postkomunistinése $alyse - §j procesg, Z. Zidonio (2008) teigimu, R.
Scase (1997) apibudina kaip ,,nuosavybininkyste“ (angl. proprietorship). Verslumas reiskia
verslininko jsipareigojima kaupti kapitalg ir plétoti versla, ,tuo tarpu ,nuosavybininkysté“
pasireiskia kaip kilnojamo ir nekilnojamojo turto kaupimas. Palankiai susiklos¢ius rinkos
konjunktuarai $is turtas gali buti parduodamas, tac¢iau gautos pajamos neinvestuojamos i
versla. Verslininkas jas skiria asmeniskai vartoti jsigydamas turtg arba prabangos perkes®
(Zidonis, 2008: 12)

Apibendrinus empiriniais tyrimais pagrista verslumo jtaka atskirais lygmenimis, matyti,
kad verslumo procesy rezultatai (individualiu lygmeniu - savirealizacija, asmeniné gerove,
instituciniu lygmeniu - teigiamai pakitusi jmonés veikla, $alies lygmeniu — konkurencingu-
mas, ekonomikos augimas) priklauso nuo aplinkos salygy. Verslumga paveikia $alies ar jos re-
giono sociokultariné aplinka, politinis kontekstas, teisinés bazés palankumas (paprastumas,
nedviprasmiskumas, aiSkumas ir pan.), darbo rinkos sugebéjimas reaguoti ir prisitaikyti prie
poky¢iy, $alies rinkos atvirumas. Instituciniu, jmonés lygmeniu, verslumg skatina vidiné
jmonés atmosfera, puoseléjamos vertybés, jmonés padétis Salies/regiono rinkoje, galimybeé
pasinaudoti valstybinémis verslumo skatinimo programomis, o individualiu - i§silavinimas,
psichologiniai veiksniai (pripazinimo, autonomisko veikimo ir kiti poreikiai) bei socialiniai
ry$iai. Individualiu lygmeniu pagrindiniai verslumo elementai, sudarantys prielaidas teigti,
jog verslumas pasireiskia, yra tam tikras asmens pozitris j veikla bei jgudziai. Jmonés ly-
gmeniu verslumas pasireiskia jsikuriant naujoms jmonéms arba jdiegiant inovacijas egzis-
tuojanciose jmonése, Salies lygmeniu - rinkos jvairove, konkurencija ir atranka. Verslumo
trakumas pasirei$kia mazu inovacijy indeksu, nepanaudotomis ekonominés naudos gavimo
galimybémis, rizikos netoleravimo pozitriu, - bruozais, kurie veda j silpng ekonomikos vys-
tymasi (Wennekers, Thurik 1999, Carree,Thurik 2002).

Taigi Salies ekonomikos augimas ir konkurencingumas priklauso nuo dviejy paraleliai
tarpusavyje susijusiy aspekty: 1) bendros $alies sarangos ir jos aplinkos salygy; 2) verslumo
skatinimo ir palaikymo sarangos, kurias abi paveikia $alies socialinis, kultarinis ir politinis
kontekstas (GEM 2004, Naudé 2008). Bendrosios $alies sarangos salygos apima vyriausybés
bei jai pavaldziy institucijy funkcijas ir veikla, moksliniy tyrimy ir plétros lygmenj, darbo
rinkos ir valstybiniy bei socialiniy institucijy efektyvuma. Sios sgrangos sukuriama aplinka
sudaro salygas rinkoje, salygoja konkurencija, kuri sukelia paklausg ir i$ jos kylancias verslo
galimybes. Verslumo skatinimo ir palaikymo sarangos salygos lemia verslininky sprendimus
pradéti versla ir jo plétojimo skaidruma, verte valstybei bei visuomenei. Verslumo sarangos
salygos apima finansing pagalba, valstybines programas ir politika, $vietimg, infrastrukttrg
ir pan. Tarp jvairiy politikos priemoniy, skatinanciy versluma, OECD (2003) rekomenduoja
monopoliy dereguliacija, griezta nuosavybés teisés kontrolg, ugdyma ir investicijas i Zmo-
giskajj kapitala, gerai sutvarkyta finansy rinka, finansiniy jsipareigojimy lengvinima per
subsidijas ar mokes¢iy mazinima ir kt.
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1.2.2.  Teoriné vie$ojo valdymo dimensija
1.2.2.1. Verslumo skatinimo modeliai

Pasak E. Oborno, M. Barretto ir M. Exworthy‘io (2011), skiriamos dvi pagrindinés verslu-
mo skatinimo politikos kryptys: 1) ,tradicinis* viesasis valdymas ir 2) naujieji viesojo valdy-
mo budai. Pirmoji kryptis i$ryskina linijinj, loginj modelj (pvz., John 1998), susiejantj poli-
tikos nustatyma ir realizavima. Antroji kryptis akcentuoja naujus valdymo badus, remiantis
vieSujy jstaigy valdymo patirtimi (pvz., Rhodes, 1997). Tyrimai (Audretsch, Thurik, 2001,
Wennekers et al., 2005; van Stel et al., 2005) rodo, kad valdymas ,naujaja“ kryptimi realizuo-
jamas isivysciusiose $alyse, peréjus i§ valdymo ekonomikos j verslumo vystymo ekonomika.
M. Mintromas ir Ph. Norman (2009) teigia, kad poslinkis nuo ,tradicinés“ prie ,,naujosios*
viedojo valdymo krypties gali biiti paaiskintas politikos kaitos teorija. Si teorija apima Ch. E.
Lindblomo (1968) studija apie incidentus, J. Kingdono (1984) studija apie politikos sroves,
J. G. Marcho ir J. P. Olseno (1989) studijg apie institucionalizma, F. Baumgartnerio ir D. J.
Joneso (1993) studija apie pusiausvyros praradima politinése bendruomenése ir P. Sabatier
(1988) studija apie koalicijy palaikyma. Politikos kaitos teorijos analizé leidZia teigti, jog Sios
teorijos atsiradimui jtakos turéjo verslumo politikos atsiradimas, kuria, savo ruoztu paskati-
no, valstybiy apsisprendimas vystyti versluma dél jo indélio $alies ekonomikos augimui, kaip
aptarta 1.2.1. skyriuje.

Literatairos analizé (North et al., 2008) rodo, kad savoka ,vieSasis valdymas® gali bati
traktuojama dvejopai: siejama su stipria centrine valdzia ir valdzios pasidalijimo hierarchija,
priimant visuomeninius sprendimus, arba suvokiama kaip veikla, padedanti plétoti kaita,
siejama su fragmentavimu ir decentralizavimu, partnerystés principo plétote priimant visuo-
meninius spendimus ir nehierarchiniais visuomenine valdzig i$skaidanéiais tinklais, apiba-
dinamais pagal tokius aspektus kaip visuomeninis - privatus (valstybés struktaros - verslas),
socialiné partnerysté (vyriausybé — darbdaviai - profesinés sajungos), civiliné partnerysté
(visuomeninés valdzios institucijos — pilietiné visuomené). Pastarasis valdymo sgvokos su-
pratimas taikomas Europos Sajungoje. Pasak R. Rhodeso, cituojamo Europos Komisijos
Baltojoje knygoje ,,Valdymas Europos Sajungoje“ (European Commission 2007), Europos
Sajungoje valdymo savoka siejama su $e$iomis prasmémis: ,minimali valstybé®, ,korpora-
tyvus valdymas®, ,naujasis viesasis valdymas®, ,geras valdymas®, ,socialinés—kibernetinés
sistemos®, ,,susikiire tinklai“. Valdymas apibréziamas trimis pagrindiniais elementais: poli-
tinés visuomeneés institucijos, valstybés pajégumas ir ekonominiy institucijy reguliavimas.

S. C. Parkerio (2009), parengusio studija ,,Verslumo ekonomika®, teigimu, dalis ekono-
misty i$reiSkia neigiama pozitrj i verslumo skatinimo politika ir ja realizuojamy priemoniy
igyvendinimg. Prie$iska nuostata argumentuojama pozitriu, jog ,rinkos nesékmiy“ nebu-
vimas sudaro salygas laisvajai rinkai generuoti daugybe su verslumu susijusiy iniciatyvy ir
programy, kas gali lemti vie$osios politikos neaktualuma. Kita grésmé jzvelgiama dél rinkos
nesugebéjimo jvertinti verslumo priemonémis teikiamo rezultato naudinguma ir $io nesuge-
béjimo salygojamo perinvestavimo i verslumo projektus. S. C. Parkeris pateikia ir kitg pozi-
cijg, kuria apibadinama verslumo skatinima palaikanti politika. Mokslininkas nurodo, kad
»rinkos nesékmes® gali vesti j neefektyvy versluma, kurio nustatymas yra aktualus ekonomi-
kos veiksnys. Taip pat jvardijama, kad didesnis verslumo iniciatyvy ir programy skaic¢ius turi
teigiama poveikj ir yra naudingesnis Salies ekonomikos buklei, nes verslumo raiska sukuria
naujas darbo vietas ir inovacijas (Parker 2009).
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Europos Sajungoje lygmeniu ir $alyse-narése nacionaliniu lygmeniu taikomos verslumo
skatinimo politikos atspindi (visiskai ar i§ dalies) nuostatg, jog ekonomikos augimas kyla i§
nacionalinés verslumo skatinimo politikos ir ja realizuojancios programos. Verslumo ska-
tinimo politikos vystymasi analizave T. Schottas ir K. W. Jensenas (2008) iskélé probleminj
klausima, ar egzistuoja nuosekli verslumo skatinimo programa? Be programos nuoseklumo
problematikos mokslininkai atkreipé démes;j j verslumo skatinimo programos kryp¢iy pasi-
rinkimo aktualumg, jgyvendinant verslumo skatinimo politika nacionaliniu lygmeniu.

Siekiant atsakyti i $iuos klausimus, svarbu aptarti institucing teorijg. Analizuojant J. W.
Meyerio ir kity (1997) institucinés teorijos jZvalgas matyti, kad politikai yra linke instituci-
nius verslumo skatinimo modelius taikyti atsizvelgdami j kity $aliy geraja patirtj. Nepaisant
to, funkciné logika leidzia teigti, kad gerosios praktikos pavyzdzius retai galima tiesiogiai
pritaikyti kitoje vietoje dél vidiniy rysiy kontekstualumo. Pagrjstam vie$ajam valdymui, kai
suderintas politikos formavimas ir realizavimas, reikalingos stiprios sgsajos tarp tikslo ir
struktaros, ketinimy ir rezultaty. Silpnos politikos formavimo ir realizavimo sgsajos pas-
tebimos valstybése, kuriose politika suvokiama kaip veiklos rezultaty jrankis, tac¢iau néra
nuoseklios politikos jgyvendinimo programos (Drori, 2003). Tokiu atveju valstybé ima jgy-
vendinti gerosios praktikos pavyzdziy elementus, nes taip yra papras¢iau nei surasti nacio-
nalinius sprendimus (Meyer et al., 1997).

Vidiniy ir iSoriniy ry$iy kontekstualumo svarbg verslumo skatinimo institucinei saran-
gai pagrindzia verslumo skatinimo modeliai. Kaip buvo aptarta poskyrio pradzioje, vers-
lumo skatinimo politikoje skiriamos j dvi pagrindinés kryptys, isreiskiancios ,tradicinj*
valdyma ir ,naujajj“ vie$ajj valdyma. Klasikiniu laikomas J. Schumpeterio (1934) pristatytas
linijinis modelis, kuris literatiiroje apibidinamas kaip ,,rinkos traukimo® arba ,,technologijy
stimimo“ modelis. XX a. pabaigoje, pasak E. Chlivinsko ir N. Petrauskaités (2011), buvo
plétojamos trys teorijos: Sabato trikampio, nacionalinés inovacijy sistemos ir trigubos spiralés,
kurios, be kity aspekty, i$siskyré skirtingu viesojo sektoriaus vaidmens jvardijimu, skatinant
ir plétojant versluma.

J. A. Sabato ir N. Botana (1968) detalizavo ,trikampio®, kurio trys komponentai yra val-
dzia, pramoné ir mokslas, sgveikos idéja. Mokslininky teigimu, $i trikampio saranga yra $a-
lies ekonomikos vystymosi koncepcijos pamatas bei verslumo, kylancio i§ mokslinés ir tech-
nologijy karimo veiklos, politikos strategavimo instrumentas. Remiantis $altiniais, siekiant
verslumo per inovacijas plétros, butina sudaryti mokslo ir technologijos infrastruktuirg, pa-
laikoma produktyvios visuomenés veiklos. Pramonés arba gamybinis komponentas apima
privacias ir valstybines jmones, o mokslo ir technologijy komponentas — aukstasias moky-
klas ir moksliniy tyrimy centrus. Trikampio komponentus jungia tarpusavio ry$iai: vidiniai
rysiai kiekviename komponente, rysiai tarp $iy trijy komponenty ir dviejy kity komponenty
(pramonés ir mokslo—technologijy) rysiai su iSore. Esminé Sabato modelio salyga yra vi-
diniai rysiai tarp modelio komponenty ir jy ry$iai su iSore. Modelio valdymas realizuoja-
mas perduodant informacija i$ vir$aus (valdzios) j apacia (pramonés ir mokslo-technologijy
komponentams) bei horizontaliai tarp pramonés ir mokslo-technologijy komponenty. Dél
$ios priezasties modelis vadinamas ,,i§ vir$aus j apacig” veikian¢iu modeliu, kuriame labiau-
siai jtakingas yra ,valdzios“ komponentas. Sabato trikampio modelyje plétojant versluma
valdzia veikia kaip varomoji ir reguliuojanti jéga.

E. Chlivinsko ir N. Petrauskaités (2011) teigimu, nacionalinés inovacijy sistemos teorija
pristaté Ch. Freemanas (1987). Si sistema apibiidinama kaip viesojo ir privataus sektoriaus
institucijy tinklas, kurios tarpusavyje saveikauja gaminant, skleidZiant ir naudojant nau-
jas bei ekonomigkai naudingas Zinias. Nacionalinés sistemos teorija remiasi prielaida kad,
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siekiant didinti versluma ir technologine Salies pazanga, esminé salyga yra rysiy tarp siste-
mos komponenty uztikrinimas, nes verslumas ir i$ jo kylanti pazanga yra kompleksinis Zi-
nias gaminanciy, skleidzianciy ir jas taikanciy sistemos dalyviy rezultatas. Sistemos dalyviai
- tai privacios jmonés, aukstosios mokyklos ir viesieji moksliniy tyrimy institutai bei juose
dirbantys zmoneés. Kitaip nei Sabato trikampio teorijoje, nacionalinés inovacijy sistemos te-
orijoje valdzia atlieka ne generacing, bet kity sistemos dalyviy (aukstyjy mokykly, tyrimy
centry ir pramonés jmoniy) koordinavimo funkcijg. Pagrindiné valdzios uzduotis — skatinti
kity sistemos komponenty saveika ir kurti verslumui palankia aplinka. Pagrindinis vaidmuo
suteikiamas pramonés jmonéms, kurios saveikauja tarpusavyje ir su mokslo organizacijoms.
Kaip pastebi B. A. Lundvallas (2010), analizaves nacionalines inovacijy sistemas, kiekvie-
noje $alyje inovacijy sistema plétojasi skirtingai ir neaptinkama vienody plétotés modeliy.
Skirtinguma lemia unikalus kiekvienos $alies kontekstas: ekonominé, socialiné padétis, po-
litiné aplinka, kultara, istorija.

Nacionalinés inovacijy sistemos modelis gali buti panaudotas jvertinti konkrecios $a-
lies verslumo skatinimo sistema (per inovacijy plétra) — nustatyti tobulintinas sistemos sri-
tis. Pasak R. Arocena’os ir J. Sutzo (2002), atlikti tyrimai rodo, kad vieny $aliy nacionalinés
inovacijy sistemos jmonéms leidzia sékmingiau konkuruoti globalioje ekonomikoje nei kity
$aliy. Nacionalinés inovacijy sistemos, remiantis modeliu vertinimas, gali pasitarnauti kaip
jrankis formuojant verslumo skatinimo politika.

»Trigubos spiralés modelis taikytas Jungtinése Amerikos Valstijose XX a. 4-9 deSim-
tmetyje, aukstosiomis technologijomis kuriant inovacijas. Sio modelio koncepcija, pasak
E. Chlivinsko ir N. Petrauskaités (2011), pristaté H. Etzkowitzius ir L. Leydesdorffas (2000)
nurodg, kad Ziniy ekonomikoje ribos tarp vieSojo ir privataus sektoriaus, mokslo institu-
cijy ir verslo sektoriaus yra menkos, todél palaipsniui formuojasi nauja sistema. Sistemos
komponentai tarpusavyje susieti vidiniais ry$iais, kurie gali buti keliy tipy: 1) kai modelyje
dominuoja vienas komponentas, 2) kai modelio komponentai yra susieti tarpusavyje, 3) kai
modelio komponentai persidengia. , Trigubos spiralés“ modelis, kaip ir du auksciau aptarti,
yra pagrjstas mokslo, verslo ir valdzios bendradarbiavimu. Kaip ir Sabato trikampio mode-
lyje, »trigubos spiralés modelyje valdzia yra vienas i§ pagrindiniy komponenty, be kurio
nevykty efektyvi kity dviejy komponenty saveika, ta¢iau kitaip apibréziamos valdzios funk-
cijos. ,Trigubos spiralés“ modelyje valdZzia yra sutartiniy santykiy $altinis, uztikrinantis kity
dviejy komponenty nuolating saveika ir mainus. Pagrindiné valdzios funkcija yra verslumo
skatinimo politikos formavimas ir veiklos stebésena.

»Trigubos spiralés“ modelis parodo mokslo, verslo ir valstybés valdymo sektoriy tarpu-
savio sary$j, kaip atskiry sri¢iy visuma, nurodant kiekvieno komponento jtaka kitiems sis-
temos komponentams ir pagrindZiant jy tarpusavio sgveika. Sis modelis gali biiti taikomas
kaip vertinimo metodas, veikiantis verslumg ir jo salygojama ekonomikos augimo didinima.

Taigi aptartuose nacionalinés inovacijy sistemos, Sabato trikampio ir ,trigubos spiralés®
modeliuose viesojo sektoriaus vaidmuo suvokiamas skirtingai: Sabato trikampio modelyje
valdzia ir viesasis sektorius atlieka pagrindinj vaidmenj plétojant versluma ir yra jo varomoji
jéga, o nacionalinés inovacijy sistemos modelyje valdzia atlieka tik koordinatoriaus vaidme-
nj. ,Trigubos spiralés* modelyje, kuris laikomas pazangiausiu verslumo skatinimo mode-
liu, nurodoma, kad pagrindinis valdzios ir vie$ojo sektoriaus vaidmuo plétojant verslumo
skatinimo sistema per inovacijas yra politikos formavimas ir jos jgyvendinimas. Nuo val-
dzios vykdomos politikos priklauso palanki verslumo skatinimo sistemos aplinka realizuoti
veiklas. Todél valdzia, siekdama uztikrinti palankias realizacijos salygas, pasitelkia jvairias
»minkstasias® ir ,kietasias“ politikos priemones.
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1.2.2.2. Vies$ojo valdymo funkcijos skatinant versluma

Auksciau pateikta analizé pagrindzia tiek valdzios, tiek kity instituciniy struktary vi-
diniy ir iSoriniy rysiy svarbg, jgyvendinant verslumo skatinimg Salyje. Remiantis 1.2.2.1.
poskyryje apibrézta institucine teorija, teigiama, kad institucijos yra struktiros, nulemian-
¢ios zmoniy saveika ir apibréziancios tinkamos veiklos parametrus. Pasak D. C. Northo
(1990), institucijos susideda i§ formaliy struktary, tokiy kaip taisyklés, jstatymai ir pan.,
skirty palengvinti politiniy ir ekonominiy pokyc¢iy vyksma, taip pat i§ neformaliy struktiry,
apimanciy elgesio normas, nuostatas ir kitus kultarinius elementus. Institucinéje teorijoje
valstybé-valdzia yra traktuojama kaip treciasis, ,priverstinis“ komponentas, kuris nustato ir
plétoja formalias taisykles. Vis délto valstybés vaidmuo yra dualus: i§ vienos pusés ji nustato
»Zzaidimo® taisykles, jvardydama konkuravimo laisvés lygmenj ir visuomenés kooperavimosi
veiksmy galimybes, siekiant padidinti $alies ekonomikos efektyvuma ir gerove, ta¢iau i$ kitos
pusés, valstybé detalizuoja nuosavybés teises, kurios nebutinai susietos su fiskaline nauda.

Institucineé teorija leidzia teigti, kad verslumo skatinimas realizuojamas trimis lygmeni-
mis: makro, mezo ir mikro (Smallbone, Welter, 2001). Si keliy lygmeny analizé yra svarbi,
siekiant suprojektuoti pagrjsta verslumo skatinimo sgrangos sistemg. Taigi makro lygmeniu
projektuojamos ir veikia nacionalinio lygmens institucijos bei organizacijos, atsakingos uz
verslumo skatinima $alies lygmeniu. Mezo lygmenyje koncentruojamasi j valdzios pastan-
gas sukurti pirmiausia finansine infrastuktara, kuri padeda verslumui vystytis ir palaiko
jo plétote, antra — teisinj ir reguliacinj mechanizma, bating verslumui uztikrinti. Valstybés
vaidmuo mikro lygmeniu taip pat pasireiskia dviemis plotmémis: pirma - sukuriant salygas
bei aplinka, kurioje vystosi versluma skatinanciy organizacijy tinklas, antra - plétojant val-
dymo sistemg, sudarancia salygas vykdyti regiono poreikius tenkinancias programas. Siuo
atveju pagrindinis politinis ripestis turi bati valstybés sugebéjimas suprojektuoti verslumo
skatinimo ir valdymo sistemg, kuri veiksmingai tenkinty verlumo poreikius regiono ir $alies
lygmenimis (Xheneti, Smallbone, 2008).

W. J. Baumolas (1990) iskélé hipoteze, kad produktyvus verslumo skatinimas skirtingose
valstybése skiriasi, nes skiriasi verslumo iniciatyvos (tokios kaip inovacijos), arba neproduk-
tyviy veikly (tokiy kaip rentos siekimas ar organizuoti nusikaltimai) toleravimas. Taigi W.
J. Baumolo koncepcija susijusi su institucinés teorijos prielaida, kad valstybé gali paveikti
verslumo efektyvumo lygmenj, sukurdama pagrijsta verslumo skatinima plétojanciy institu-
cijy saranga. Siame kontekste D. C. Northas (1990) teigia, kad verslumo skatinimo saranga ir
politika, kuri ja nustato bei plétoja, yra esminis $alies verslumo skatinimo vystymosi elemen-
tas. Mokslininkas verslumg traktuoja kaip mechanizma, per kurj auga $alies ekonomikos
potencialas, o institucijy saranga jvardija kaip esmine, uztikrinant verslumo plétote. Svarbu
atkreipti démesj, kad §i saranga pati savaime nesuponuoja verslumo produktyvumo rasies,
tad valstybéje gali plétotis tiek produktyvi, tiek neproduktyvi verslumo kryptis. Valstybés
vykdoma politika suformuoja institucines verslumo realizavimo struktiras, vieSojo valdymo
priemonémis palaikydama, plétodama vienas ir neleisdama vykti kitoms programoms bei
iniciatyvoms. Tai pagrindzia valstybés politikos ir viesojo valdymo reik§me verslumo vysty-
muisi Salyje, kuri gali buti tiek teigiamai, tiek neigiamai veikianti versluma per socioekono-
minés aplinkos komponentus. D. Audretschas ir M. Keilbachas (2004) pastebi, kad vie$osios
politikos intervencijos mandatas gali bati panaudotas tik esminiy rinkos nesékmiy atveju.
Ilgesniu laikotarpiu valdzia gali tik pasitlyti tinkama viesojo valdymo aplinka, nes vieno-
das modelis néra tinkamas realizuoti skirtingas programas ir skatinti iniciatyvas. VieSojo
valdymo politika neturéty buti siekiama uzkirsti kelig verslo nesékméms. Nors makro
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ekonominiu lygmeniu skausminga, taciau versly zlugimas yra sveikos ekonomikos garantas.
Tik rinka gali apibrézti optimaly verslumo kiekj (Holtz-Eakin, 2000).

Taigi pagrjstas viesasis valdymas prisideda prie verslumo skatinimo sarangos, salygo-
jancios produktyvy versluma, vystymo. Pasak D. B Audretscho (2003), verslumo skatinimo
politika yra placios apimties. A. Lundstromas ir L. Stevensonas (2005) verslumo valdymo
politika apibrézé keturiais aspektais:

1) bendros verslumg stimuliuojancios politikos priemonés;

2) versluma stimuliuojancios politikos priemonés, vykdomos ikistartinéje, startinéje ir
postartinéje verslo fazéje;

3) verslumg stimuliuojancios politikos priemonés suprojektuotos ir taikomos didinant
motyvacija (per Zinias ir supratima), atveriant galimybes (per Zinias, jgtdzius ir sugebéjima
juos pritaikyti pasinaudojant aplinkybémis) ir jgyjant bei tobulinant jgudzius;

4) versluma stimuliuojancios politikos priemonés, kuriomis asmenys skatinami imtis
verslo (per startuoliy palaikymo priemones). Mokslininkai apibendrina, kad verslumo ska-
tinimo politika yra nukreipta j verslumo skatinimg visuomenéje, siekiant galimy verslumo
iniciatyvy (3 pav.).

Skiriamos ,minkstosios® ir ,kietosios* verslumo skatinimo priemonés. ,Kietosiomis®
priemonémis jvardijami finansai, infrastruktara, jranga. ,Minkstosios“ priemonés - tai
tokios politikos priemonés kaip $vietimas, konsultavimas, jgadziy jgijimas ir tobulinimas,
verslumo kultiiros propogavimas ir kitos priemonés, skatinancios asmenis imtis verslios
veiklos. Taip pat ,minkstosios“ priemonés apima verslo aplinkos tobulinimg, kuriame gali
vystytis jvairas verslo projektai.

VERSLUMO SKATINIMO POLITIKA

.| Galimybiy | [gudziy jgijimas
[ Motyvacija E atvérimas bei tobulinimas

| | | | | N

| \ I l 7
1 ETAPAS: 2 ETAPAS: 3 ETAPAS: 4 ETAPAS: 5 ETAPAS:
supratimo ikistartinis startinis ankstyvasis palaikymas ir
postartinis plétra

/
N ~ N ~

Verslumo potencialas Verslumo procesas

3 pav. Verslumo skatinimo politikos ir veikly etapy sarysis
(adaptuota pagal Lundstrom, Stevenson, 2005)
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Kaip minéta auksciau, verslumo skatinimo politikos efektyvumas priklauso nuo verslu-
mo skatinimo sgrangos pagristumo. ,Minkstasias“ ir ,kietgsias“ verslumo skatinimo prie-
mones jgyvendina atsakomybémis pasiskirs¢iusios institucijos. Verslumo skatinimo politika
yra integruotos priemoneés, taikomos priklausomai nuo verslumo etapy (3 pav.).

Viesojo valdymo konteksto kompleksiskumas pagindziamas tiek teoriniu, tiek praktiniu
diskursu: politikos kaitos ir institucinés teorijos teoriniu lygmeniu, o ES vykdoma globali-
zacijos — lokalizacijos politika praktiniu lygmeniu. Globalizacijos ir lokalizacijos tendencijos
atskleidzia holisting vie$ojo valdymo perspektyva, iliustruojama principu ,mastyk - globa-
liai, veik - lokaliai (2006 m. pristatytas OEDC organizacijos) bei H. ir W. Wallace‘y ,,poli-
tinés $vytuoklés“ metafora ,,Europinis versus nacionalinis versus globalus (Wallace, Wallace
2000), kas besalygiskai veikia nacionaling verslumo skatinimo politika ir jos realizavima
vie$uoju valdymu.

1.3. Verslumo skatinimo sistemos: ,,status quo“
1.3.1.  Europos Sajungos $aliy patirc¢iy aspektai

ES paramos priemonémis siekiama, kad verslumo iniciatyvos kurty nauja ekonomi-
ne, socialine ir kultirine verte jvairiais lygmenimis — nuo institucinio iki nacionalinio.
Ekonominé verté vertinama ekonomikos augimo rodikliais - BVP augimu ir kt., socialiné
verté siejama su skurdo mazinimu, naujy darbo viety karimu, geresnémis darbo salygo-
mis, o kultariné - su visuomenés karybiskumu, inovacijy generavimu, realizavimu ir pan.
(Zidonis, 2012).

Pazymeétina, jog nors egzistuoja vir$nacionalinés verslumo skatinimo iniciatyvos, vie-
ningos sistemos, pagal kuria ES Salyse buity skatinamas verslumas, néra. Kiekviena $alis pati
numato jai aktualias verslumo skatinimo priemones, kurios yra finansuojamos nacionaliniy
biudzety, ES struktirinés paramos bei paties verslo léSomis. Gerosios patirties sklaida ES
visada skatinama, ta¢iau veikia kaip neformalus procesas, todél aiskiai susieti valstybiy pa-
nasumuy, net jei jos dalinasi ir perima tarpusavyje geraja praktika, yra sudétinga.

Nagrinéjant ES struktirinés paramos aspektus matyti, kad skirtingose $alyse-nareé-
se kuriamos ir jgyvendinamos skirtingos veiksmy programos, patvirtintos ir prizitrimos
Europos Komisijos. Paramos administravimo loginé schema yra panasi visose ES $alyse-na-
rése su nezymiais skirtumais nuo Lietuvoje taikomos schemos. ES struktariniy fondy para-
ma koordinuojanti institucija daznai yra Finansy ministerija. Kitos ministerijos paskiriamos
tam tikry sri¢iy atsakingomis institucijomis, kurios savo ruoztu dirba su joms paskirtomis
jgyvendinanciomis institucijomis ir visuotiniy dotacijy valdytojais. Kiekvienoje Salyje taip
pat veikia audito institucija, atsakinga uz bendra auditavima. Lietuvos atveju tai yra vals-
tybés kontrolé. Sis bendrasis schematinis pasiskirstymas kiekvienoje $alyje yra skirtingas.

Svarbu pazymeéti, kad visoms $alims-naréms galioja ES ekonomikos augimo strategija
»Europa 2020 kuri apima ir verslumo skatinima, kaip siekting tiksla (ekonomikos augimo
ir uzimtumo didinimo kontekste). Sios strategijos tiksly siekimas turi aiskiai atsispindéti ir
ES struktiirinés paramos 2014-2020 m. veiksmy programose bei buti jtrauktas j ilgalaikius
strateginius valstybiy dokumentus. Remiantis $iuo reikalavimu galima teigti, kad verslumo
skatinimo programos skirtingose ES $alyse yra kiek panasios. Naujoje ES finansinéje pers-
pektyvoje numatomi poky¢iai (apimantys ir struktirinés paramos valdyma bei kontrole),
kurie turéty uztikrinti didesnj paramos bei pagal jas jgyvendinamy priemoniy bei projekty
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efektyvuma. Pokyciy tikslas yra susietas su siekiu padidinti ES paramos poveikj bei orien-
tuotis j efektyvius rezultatus.
Siame skyriuje pristatomos ES $aliy-nariy verslumo skatinimo sistemos apzvalgos tiks-
las — jvertinus geraja $aliy patirtj, jvardyti Lietuvos institucinés verslumo skatinimo sistemos
funkcinés struktiiros elementus. Sio tikslo realizavimg apriboja tai, kad daug informacijos
pateikiama tik nacionaline kalba, ir tai, kad nepavyko rasti $ig tematika nagrinéjanc¢iy moks-
lo darby.
ES $alys—narés turi daugybe jvairiy skirtumy. Atrankos kriterijus ES $aliy-nariy verslu-
mo skatinimo patirties apzvalgai buvo $aliy prisijungimo prie ES laikotarpis: orientuotasi
valstybes, kurios priklauso naujyjy ES $aliy grupei, t.y. 2004 ir 2007 m. plétros $alys, kurios
taip pat gali buti laikomos geraisiais verslumo skatinimo ir jgyvendinimo pavyzdziais, nes:
1. jy verslumo potencialas, kurio vienas i$§ pagrindiniy matavimo rodikliy yra smul-
kaus ir vidutinio verslo jmoniy skaicius, tenkantis 1000 gyventojy, yra didesnis uz ES
vidurkj (Eurostat, 2008);

2. smulkaus ir vidutinio verslo jmoniy kuriamos grynos pridétinés vertés ir uzimtumo
indeksas po ES ekonominés krizés atsigavo ir pageréjo (ECORYS, 2012).

Pagal $iuos kriterijus i§skirtinos penkios $alys: Cekija, Kipras, Vengrija, Slovénija (pagal
1 kriterijy) ir Malta (pagal 2 kriterijy). Atsizvelgiant | tai, kad visa pagrindiné informacija
apie verslumo skatinimg yra prieinama tik atitinkamy $aliy nacionalinémis kalbomis (kaip
minéta aukséiau, is faktorius smarkiai apriboja analizés galimybes), o siekiama apzvelgti
platesnj verslumo skatinimo patir¢iy konteksta, analizuojami Lietuvai kaimyniniy $aliy pa-
vyzdziai — Latvijos, Estijos ir Lenkijos. Galutinj verslumo skatinimo sistemos nacionalinés
praktikos pavyzdziy sarasa sudaro Kipras, Vengrija, Malta, Latvija ir Estija. Svarbiu analizés
aspektu (ir apribojimu) laikomas faktas, kad nagrinéjamos verslumo skatinimo patirtys yra
remiamos ES struktiirinés paramos léSomis.

Kipro patirtis

Kipre ES struktariniy fondy parama yra numatyta jgyvendinti specialiai suformuluotas
verslumo skatinimo schemas. Prekybos, pramonés ir turizmo ministerija ES paramos 1éso-
mis jgyvendina Jaunimo ir motery verslumo skatinimo schemas. Schemy paskirtis — remti,
skatinti ir plétoti jaunimo (20-39 m.) ir motery (18-55 m.) verslumg. Siy schemy déka yra
finansuojama iki 50 proc. investicijoms reikalingy i$laidy. Tinkamy investicijy spektras yra
pakankamai platus — nuo jrangos jsigijimo iki mokymuy.

Kita finansuotina schema yra ,,Finansavimo planas apdirbamosios pramonés smulkaus
ir vidutinio verslo konkurencingumui didinti”. Siuo atveju parama teikiama jau veikian-
¢ioms arba besikurian¢ioms jmonéms, kurios nori investuoti j apdirbamosios pramonés
plétrg (tiek kietyjy investicijy, tiek ekspertiniy Ziniy prasme) (Saltinis: Cyprus Operational
Programms).

Vengrijos patirtis

Verslumo skatinimas placiai atsispindi Vengrijos Ekonomikos plétros veiksmy progra-
moje. Verslumas skatinamas per technologijy, korporacijy susitarimy plétra ir valdymo pro-
ceso modernizavima, logistikos centry, moksliniy tyrimy ir inovacijy plétra ir kt.

Ekonominio konkurencingumo veiksmy programoje numatytas prioritetas ,Plétoti
smulkaus ir vidutinio verslo jmones”, o viena i§ $io prioriteto priemoniy skirta verslumo
kultaros plétrai, teikiant pagrindine jmonéms reikalinga informacija, teisines, apskaitos bei
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finansines konsultacijas, palengvinant smulkaus ir vidutinio verslo galimybes gauti geros
kokybés konsultavimo paslaugas. Taigi finansuojamos veiklos, susijusios su verslo pradzios,
rinkos informacijos iniciatyvomis, konsultavimu dél projekty rengimo ir jgyvendinimo, par-
davimy plétros, rinkodaros, verslo plétros ir valdymo, verslo, rinkodaros ir valdymo plany
rengimo, finansavimo ir pan. Sias priemones jgyvendinanti institucija yra Vengrijos verslo
skatinimo vie$oji jstaiga. Pagrindiné vadovaujanti ir ES struktiring paramg koordinuojanti
institucija yra Nacionalinés plétros agentiira. (Saltinis: Vengrijos veiksmy programy aprasai
ir Nacionalinés plétros agenttros informacija).

Zmogiskyjy istekliy plétros (ZIPVP) numatytas prioritetas ,, Mokymosi visg gyvenimg ir
prisitaikomumo skatinimas”, kurio viena i§ priemoniy yra ,Darbo vietas kurianciy ir vers-
lumo jgudzius ugdan¢iy mokymy skatinimas”. Pagal §ig priemong¢ Vengrijoje finansuojami
mokymai apie investavimg ir technologinius poky¢ius bei mokymai, skirti ugdyti verslumo
ir valdymo jgiidZius. Sios VP vadovaujanti ir koordinuojanti institucija yra Uzimtumo ir dar-
bo ministerija, o jgyvendinancios institucijomis — Nacionalinis jdarbinimo biuras, Europos
socialinio fondo jgyvendinimo agentiira, Svietimo ministerija (Fondy valdymo direktora-
tas), Sveikatos, socialiné ir $eimos reikaly ministerija (Struktariniy fondy programy biuras)
bei Vengrijos nacionalinis izdas.

Maltos patirtis

Maltoje yra jgyvendinamos dvi veiksmy programos: ,Konkurencingumo investavimas
geresnei gyvenimo kokybei® ir ,Zmoniy jgalinimas kurti daugiau darbo viety ir geresne gy-
venimo kokybe“ (Saltinis: Malta Operational Programm:s).

Pirmu atveju verslumas skatinamas per Ziniy ir inovacijy plétros priemones bei tvaraus
turizmo skatinimg. Antrosios VP atveju verslumas yra skatinamas teikiant parama uzimtu-
mo didinimui ir jgyvendinant darbo rinkos adaptacijos priemones. Didelis démesys taip pat
teikiamas $vietimui, nurodant, kad jis gali tinkamai paskatinti verslumo kultiiros vystymasi
$alyje. Taip pat remiamos veiklos, kuriomis kuriama verslui palanki aplinka, uztikrinan-
ti verslumo skatinimg per reguliavimo reformy finansavima ir reguliavimo nastos verslui
mazinima.

Pazymeétina, kad vertinimo rodikliai Maltos VP aprasuose néra numatyti konkrecioms
priemonéms, bet i§skirtoms prioritety asims, todél kalbéti apie $iy rodikliy tinkamuma jver-
tinant jgyvendinamy priemoniy efektyvuma labai sunku.

Vadovaujanti ir koordinuojanti institucija Maltoje yra Ministro Pirmininko Tarnybos
planavimo ir prioritety koordinavimo skyrius, audito funkcijas atlieka Ministro Pirmininko
Tarnybos vidaus audito ir tyrimy direktoratas. Uz finansinius atsiskaitymus atsakinga
Finansy, ekonomikos ir investicijy ministerija. ISmokas projekty dalyviams i$moka jos iz-
das. Jgyvendinancios institucijos VP aprasuose néra i§skiriamos.

Latvijos patirtis

Latvijoje verslumo skatinimui yra skirta atskira veiksmy programa ,,Verslumas ir inova-
cijos”. Be kity prioritety, versluma remianciy tiek tiesiogine, tiek netiesiogine prasme, Sioje
veiksmy programoje yra numatytas atskiras prioritetas ,Verslumo skatinimas”, pagal kurj
jgyvendinamos dvi priemonés: verslo paramos veiksmai bei verslo infrastruktiros bei jran-
gos tobulinimo veiksmai.

Su verslumo skatinimu tiesiogiai susij¢ du veiksmy programos lygio rodikliai - 1) pasiek-
ti, kad ekonomiskai aktyviy verslininky, tenkan¢iy 1000 gyventojy, skaicius padidéty iki 32
(2004 m. rodiklis sieké 22), bei 2) jgyvendinant verslumo skatinimo priemones, sukurti 5000
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naujy darbo viety. Smulkesni rodikliai taip pat numatyti ,,Verslumo skatinimo prioritetui
numatyti trys produkto (sukurti 18 000 m? verslo inkubatoriy erdvés, jgyvendinti 330 pro-
jekty, jmonéms suteikianciy prié¢jima prie tarptautiniy rinky, specialiai tam skirtose vietose,
finansuotuose inkubatoriuose, jkurdinti 360 jmoniy) ir du rezultato rodikliai (verslo inku-
batoriuose veikia 82 ekonomiskai aktyvios jmonés, gavusiy investicijas jmoniy pelnas po 2
m. nuo investicijos padidéja 20 proc.).

Vadovaujandia ir koordinuojancia institucija yra Finansy ministerija, kuri taip pat at-
lieka audito institucijos funkcija (Lietuvoje ja atlieka Valstybés kontrolé). Valstybés izdas
jgyvendina mokéjimus atliekancios institucijos funkcijas. Atsakingomis institucijomis yra
Finansy ministerija, Svietimo ministerija ir Ekonomikos ministerija (Lietuvos Ukio minis-
terijos atitikmuo). Jgyvendinanciy institucijy funkcijas atlieka Valstybiné §vietimo plétros
agentura, Centriné finansy ir uzsakancioji agenttra bei Latvijos investicijy ir plétos agen-
tira. Ex-ante kontrole atlieka Stebésenos biuras. (Saltinis: Latvia: Operational Programme
“Entrepreneurship and Innovation®).

Estijos patirtis

Bendraja prasme verslumas Estijoje yra skatinamas penkiose srityse:
Verslo pradzios plétros;

Eksporto galimybiy didinimo ir internacionalizavimo;
Produkcijos ir technologiniy jgudziy plétros;

Verslo galimybiy plétros;

Turizmo plétros.

MR e

Uz verslumo skatinimo programy ir priemoniy jgyvendinima Estijoje yra atsakinga
Ekonominiy reikaly ir komunikacijos ministerija, kuri jgyvendina priemones su Enterprise
Estonia ir KredEx pagalba.

Enterprise Estonia buvo jkurta 2000 m., kaip viena i§ ES strukttring paramg jgyvendi-
nanéiy institucijy. Si jmoné yra viena i§ didZiausiy verslumo skatinimo priemones Estijoje
igyvendinanciy institucijy. (Saltinis: EAS Enterprise Estonia).

KredEx yra finansiné institucija, dirbanti verslo plétros srityje. Imoné jgyvendina ne-
mazai finansinés inZinerijos priemoniy, skirty skatinti verslumg ir plétoti versla. (Saltinis:
KredEx, Estonia).

Estijoje verslumo skatinimui yra skirtas ZIPVP prioritetas ,,Zinios ir jgiidziai inova-
tyviam verslumui”. Pagal §j prioritetg yra jgyvendinama verslo pradzios ir mikro kredity
programa, teikiamos subsidijos verslo pradziai ir plétrai, jgyvendinama inovacijy programa,
turizmo ir mokymuy, Ziniy ir jgudziy plétros subsidijy programa, parama jtraukti aukstos
kvalifikacijos personalg ir pan. (Saltinis: European Union Structural Assistance to Estonia).

Apibendrinant ES $aliy-nariy verslumo skatinimo, pasitelkiant ES struktirine parama,
apzvalga, galima patvirtinti poskyrio pradzioje jvardyta prielaida, kad vieningos verslumo
skatinimo sistemos ES néra. Vienos $alys verslumo skatinima realizuoja kompleksiskiau, jis
yra remiamas net keliy VP (pvz. Vengrija, Malta), kitos — pasirenka konkrecia tiksline grupe
ir remia tos grupés verslumo plétra (pvz. Kipras). ES $alyse-narése verslumas skatinamas
skirtingomis formomis: nuo finansy inzinerijos priemoniy ir ,kietyjy investicijy” iki moky-
my ir konsultacijy.

Apibendrinant ES $aliy-nariy realizuojamas verslumo skatinimo schemas galima teigti,
kad jos yra panasios savo vidine logika, ta¢iau skiriasi funkciniu institucijy pasiskirstymu,

30



pvz. Latvijoje ir Lietuvoje vadovaujanti ir koordinuojanti verslumo skatinimo paramos rea-
lizavima institucija yra Finansy ministerija, tuo tarpu Maltoje tai yra Ministro Pirmininko
Tarnyba.

Dél skirtingy $aliy patirc¢iy realizuojant verslumo skatinima, informacijos ne-prieina-
mumo problemos ir skirtingos $aliy nariy instituciné sarangos negalima aigkiai apibrézti,
kokios skirtingy praktiky sudedamosios dalys lemia, kad vieny $aliy verslumo rodikliai yra
aukstesni nei kity. IS pirmo zvilgsnio teigtina, kad verslumo skatinimo patirtys skirtingose
$alyse néra itin skirtingos kokybiniu aspektu, t.y. tiek prioritetai bei priemonés, tiek institu-
cinés struktiiros yra panasios. Sis faktas leidZia kelti prielaidg, kad pagrindinés $aliy sékmés
priezastys slypi igyvendinant numatytas priemones. Salys, kurios efektyviau valdo savo is-
teklius, iSnaudoja tarpzinybiskumo galimybes, centralizuoja verslumo skatinimo jgyvendi-
nima, pasiekia geresniy rezultaty, nes i$vengia dubliuojamy funkcijy ir neefektyvaus lésy
panaudojimo. Tai laikytina pagrindiniu Lietuvos verslumo skatinimo sistemos tobulinimo
funkcinés struktaros elementu, kylanéiu i§ ES $aliy—nariy verslumo skatinimo sistemos, re-
miamos ES struktirinés paramos léSomis.

1.3.2.  Lietuvos praktikos aspektai
1.3.2.1. Verslumo skatinimg realizuojancios institucijos

Nagrinédamas verslumo skatinimo Lietuvoje problematika, Z. Zidonis (2012) verslumo
skatinima, realizuojama per rémimo veiklas, jvardija kaip valstybés jsiki§ima j rinkos santykius,
kuriuo siekiama paskatinti naujy jmoniy kirima, esamy augima, gyventojy uzimtumo didini-
ma, inovacijy generavimg ir jy pritaikyma. Valstybés jsitraukimas pateisinamas dviem atvejais:
1) jei rinkoje informacija yra netobula ir néra teigiamy eksternalitety, arba 2) yra disproporcija
tarp privacios ir visuomeninés verslo grazos. Pasak Z. Zidonio, informacijos netobulumas pa-
sirei$kia, kai informacija apie privataus verslo karimo galimybes bei konsultavimas apie plétra
yra nepakankamas, ir kai valstybés institucijos neprisiima rizikos, finansuodamos privaty versla.
Tuo tarpu teigiami eksternalitetai egzistuoja tais atvejais, kai visuomenés graza virsija privacia.
,»Kitaip tariant, be valstybés paramos privacios imonés nesiims tokiy projekty, kur, nors yra didelé
visuomeniné nauda, taiau graZa jmonei yra nepakankama“ (Zidonis, 2012: 225). Taigi valstybés
intervencija skatinant versluma yra aktuali.

Lietuvos intencijos skatinant versluma gali bati vertinamos ambivalentligkai. I$ vienos pusés,
verslumo skatinimas yra vienas i§ strateginiy Lietuvos prioritety, kuriam jgyvendinti numatyta
bei vykdoma daugybé iniciatyvy: plétojama verslumo kultara ir ugdomi pilie¢iy verslumo jga-
dziai, koordinuojama verslumo politika $alies lygmeniu, kuriama palanki smulkaus ir vidutinio
verslo kairimo bei vystymo aplinka, skatinama inovacijy ir technologijy plétra, bendradarbiauja-
ma tarp mokslo ir verslo sektoriy ir t.t. I§ kitos pusés, dauguma iniciatyvy vykdomos gana vangiai,
kas artimoje ateityje gali sukelti rimty problemy, siekiant susidoroti su ekonominiais ir sociali-
niais $alies i$§ukiais (Balkiené, Jagminas, 2011).

Analizuojant teigiama verslumo skatinimo plétotés Salyje aspekta, matyti, kad verslumo, kaip
pagrindo tvariam ekonomikos augimui, skatinimg Lietuva jtraukia j pagrindinius strateginius do-
kumentus (Lietuvos tikio (ekonomikos) plétros iki 2015 mety ilgalaikeé strategija, 2002; Valstybés
pazangos strategija, 2012, Nacionaliné jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 metais
programa, 2008; Valstybiné $vietimo strategija 2003-2012 m., 2003 ir kt.). Lietuvos ukio (eko-
nomikos) plétros iki 2015 m. ilgalaikéje strategijoje (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2002)
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nurodyta, kad tuo metu buves Lietuvos verslumo lygis buvo 2,3-3 kartus mazesnis uz ES vidurkj,
o Eurostat duomenimis (2008), pagal smulkiy ir vidutiniy jmoniy skai¢iy 1000-¢iui gyventojy yra
zemesnis uz ES vidurkj: Lietuvoje buvo 31 smulkaus ir vidutinio verslo jmoné 1000-¢iui gyven-
tojy, kai ES vidurkis — 40 smulkaus ir vidutinio verslo jmoniy (auksciausi rodikliai yra Cekijoje ir
Portugalijoje (apie 80 SVV), Zemiausi - Rumunijoje (19 SVV) ir Slovakijoje (8 SVV).

Tai pagrijstai leidzia daryti prielaida, kad rengiant Lietuvos Gkio (ekonomikos) plétros iki
2015 m. ilgalaike strategija (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2002), $ie duomenys buvo jvertinti
kaip nepakankami (priezastys daugialypés: dalis verslininky neturi tinkamo issilavinimo ir buti-
nos patirties, rinkos infrastruktiros institutai yra nepakankamai veiksmingi, verslo etika ir kulta-
ra vertintina kaip Zema, verslumo istekliai aktyviai panaudojami ne vien legalioje, bet ir Sesélinéje
ekonomikoje), todél verslumo skatinimas ir jo potencialo didinimas buvo numatytas kaip vienas
i$ pagrindiniy smulkaus ir vidutinio verslo plétros politikos prioritety. Lietuvos pazangos strate-
gijoje ,Lietuva 2030“ (Lietuvos Respublikos Seimas, 2012) sumanios ekonomikos tikslas remiasi
lanksc¢ios ir gebancios konkuruoti pasaulyje, auksta pridétine verte kuriancios ekonomikos, grin-
dziamos ziniomis, inovacijomis, verslumo ir socialiniu atsakingumo bei ,,zaliojo* augimo, idéja.

Lietuvoje verslumas yra skatinamas tiek nacionaliniu lygmeniu, tiek paties verslo iniciatyva.
Siuo atveju analizuojamos tik valstybés institucijy programos bei priemonés, skirtos skatinti vers-
luma. Pazymétina, kad vienos nuoseklios nacionalinés verslumo skatinimo programos Lietuvoje
néra: verslumas remiamas jgyvendinant ES struktirinés paramos panaudojimo veiksmy progra-
mas ir jgyvendinant Nacionaline jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 m. pro-
grama (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2008). Tai lemia, kad nagrinéjant verslumo skatinimo
saranga, ry$kéja dvi pagrindinés jos schemos. Pirma schema atspindi institucijas, atsakingas uz
ES struktarinés paramos panaudojimo strategijos ir veiksmy programy jgyvendinima (4 pav.),
antra - institucijas, atsakingas uz jaunimo verslumo skatinima (5 pav.).

Be to, Z. Zidonis (2012) pastebi, kad verslumo sampratos dvilypumas isreikstas ir Lietuvos
2007-2013 mety Europos Sajungos struktiirinés paramos panaudojimo strategijoje. Verslumo,
kaip asmens Ziniy ir gebéjimy ugdymo, rémimas buvo vykdomas Zmogiskyjy istekliy plétros
veiksmy programos (ZIPVP) priemonémis, o verslumo, kaip naujo verslo, kiirimas ir valdymas —
Ekonomikos augimo veiksmy programos (EAVP) priemonémis. Zmogiskyjy istekliy plétros
veiksmy programos priemonémis buvo siekta $velninti problemas, susijusias su jauny zmoniy
profesiniy kompetencijy neatitiktimi darbo rinkai, verslumo Ziniy ir gebéjimy jgijimo kliatimis,
nepakankama informacija apie verslo kirimo galimybes ir privalumus. Ekonomikos augimo
veiksmy programos priemonémis siekta mazinti problemas, susijusias ir su jauny Zmoniy, ir, ne-
priklausomai nuo amziaus grupés, asmeny, siekianciy kurti savo versla, kapitalo, verslumo ir ino-
vacijy diegimo Ziniy, gebéjimy, infrastruktiiros trakumu bei nepakankama informacijos sklaida.

Toks verslumo skatinimo sistemos dualumas apsunkina galimybes tinkamai vertinti pazanga
bei jgyvendinamy projekty efektyvuma, uzkerta kelig nuosekliam tarpzinybiskumui ir neleidzia
tinkamai i§vengti funkcinio dubliavimo.
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Europos Komisija

PriZifirinti institucija

LR Finansy ministerija Koordinuojanti institucija

Atsakingosios

2
"S':
2
2

— Ekonomileos augimo veiksmy programa

4 pav. Lietuvos verslumo skatinimo ES strukttrinés paramos instituciné saranga
(Saltinis: parengta autoriaus)

Verslumo skatinimo instituciné saranga, susijusi su ES struktiirine parama, tiesiogiai
atspindi strategijos ir veiksmy programy jgyvendinimo atskaitomybés struktira (4 pav.).
Verslumo skatinimui skirti projektai yra jgyvendinami dviem veiksmy programomis -
Zmogiskyjy istekliy plétros (ZIPVP) ir Ekonomikos augimo. Su verslumo skatinimu dirba trys
atsakingosios institucijos bei trys igyvendinancios institucijos. Svietimo ir mokslo ministerija
(SMM) bei Socialinés apsaugos ir darbo ministerija (SADM) yra atsakingos uz ZIPVP numa-
tyty priemoniy, skirty skatinti verslumg, jgyvendinima. Ukio ministerija (UM) yra atsakinga
uz Ekonomikos augimo veiksmy programos priemones. Siekiant jgyvendinti priemones, pasi-
telktos trys igyvendinancios institucijos: su SMM dirba Europos socialinio fondo agentiira, su
SADM bei UM - UAB ,Investicijy ir verslo garantijos“ (INVEGA), o Lietuvos verslo paramos
agentura yra atsakinga uz pagalba jgyvendinant UM priemones. Dél konkreciy priemoniy $io-
je schemoje taip pat vaizduojamos papildomos institucijos — Lietuvos centriné kredito unija
yra paskirta verslumo skatinimo priemonés valdytoja, V§] ,Investuok Lietuvoje® ir ,Versli
Lietuva®, kuriy savininké UM, yra numatytos kaip vienintelés galimos vienos i§ priemoniy
(Asistentas-3) parei$kéjos ir projekty pagal $ig priemone jgyvendintojos. Institucijy funkci-
jos apibréztos ,,Atsakomybés ir funkcijy paskirstymo tarp institucijy, jgyvendinant Lietuvos
2007-2013 mety Europos Sajungos struktirinés paramos panaudojimo strategija ir veiksmy
programas, taisyklése“ (LR Vyriausybeé, 2007).

Auksciau i$vardintos institucijos atsakingos uz verslumo skatinima, kiek siekia jy kompe-
tencijos: SADM dirba su priemonémis, skatinan¢iomis verslumg bei subsidijy verslumg, SMM
yra atsakinga uZ priemones, susijusias su §vietimu bei studijomis, UM - uZ priemones,skirtas
padidinti veikianc¢iy jmoniy gyvybinguma ir jgyvendinti verslumo paskatinimo uzdavinj.
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Jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo instituciné atsakomybiy saranga yra gerokai pai-
nesné (5 pav.). Nepaisant to, kad Nacionalinéje jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-
2012 metais programoje aiskiai jvardijama, kurios institucijos atsakingos uz kuriy programos
uzdaviniy ir priemoniy jgyvendinima, aiSkus atsakomybiy ir tarpzinybiskumo reikalavimy
pasidalijimas jas jgyvendinant néra numatytas.

LR Vyriausybé

LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija Koordinuojant ir
kontroliuojanti institucija
1 . LR Socialinés Jaunimao reilkaly =
mé&}iﬂﬂlﬁ:ﬂ;};- apsaugos ir darbo departamentas prie LR Ukio ministerija
5 ministeriia SADM

Lietuvos darbo LR Zemes Gkio
birZa prie SADM ministerija

Prifidrint! institucija

1 uzdavinys

Socialiniai

Savivaldybes G

3 uidavinys

e Fymi institucijas, kurios kartu yra atsakingos uf atskiny priemoniy jgyvendinima

5 pav. Jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo instituciné saranga
(Saltinis: parengta autoriaus, remiantis Nacionaline jaunimo verslumo ugdymo ir
skatinimo 2008-2012 m. programa)

Jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo programos jgyvendinima Lietuvoje priziari
Vyriausybé, o koordinuoja ir kontroliuoja SADM. Programa yra jgyvendinama is valstybés
biudzeto ir savivaldybiy biudZety bendryjy asignavimy bei ES struktariniy fondy ir kity lésy.
Programa jgyvendina $esios pagrindinés institucijos (SADM, JRD, SMM, UM, ZUM, Darbo
birza), Lietuvos savivaldybés bei neapibréztas skaicius socialiniy partneriy. Pazymétina, kad
SADM vienu metu yra ir koordinuojanti, ir jgyvendinanti institucija. Visos i§vardintos insti-
tucijos yra atsakingos uz pirmojo programos uzdavinio jgyvendinima, t.y. sukurti, jdiegti ir
tobulinti verslumo ugdymo priemones. Uz antrojo uzdavinio jgyvendinimg yra atsakingos
trys ministerijos (SADM, UM, ZUM), savivaldybés bei socialiniai partneriai. Sis uzdavinys
skirtas skatinti jaunimo ir jaunyjy tkininky verslo pradzig ir plétra. Treciajj uzdavinj jgy-
vendina JRD, UM, ZUM, savivaldybés ir socialiniai partneriai. Juo siekiama stebéti jaunimo
verslumo situacijg ir verslumo skatinima, informuoti valstybés institucijas ir visuomeng apie
verslumo skatinima Lietuvoje.

Nors institucijy atsakomybiy pasiskirstymas pagal jgyvendinamas priemones tematiskai
atitinka institucijy kompetencija, néra aisku, kaip kiekviena i$ institucijy konkreciai priside-
da prie jy jgyvendinimo, t.y. tritksta detalaus funkcinio pasiskirstymo tarp institucijy, sie-
kiant kuo efektyviau iSnaudoti priemonéms numatytas lésas ir siekiant nustatyty rodikliy.
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Apibréztos institucijy bendrosios atsakomybés: Nacionalinés jaunimo verslumo ugdymo ir
skatinimo 2008-2012 metais programos jgyvendinimo priemoniy plane yra nurodyti tik at-
sakingi uzdaviniy ir priemoniy vykdytojai, taciau jy tarpsinstitucinio bendradarbiavimo ir
funkcijy bei atsakomybiy apibrézimas néra pateikiamas. Kito dokumento, kuris uzpildyty
$io apibrézimo trikuma, néra. Galima teigti, kad tai lemia bendro koordinavimo ir atsako-
mybés uz pasiektus rezultatus stokg. Trys ministerijos (SMM, SADM, UM), jgyvendinancios
programa, taip pat yra atsakingos uz ES struktarinés paramos priemoniy jgyvendinima, ta-
¢iau néra aisku, kaip uztikrinamas visy verslumo projekty finansavimo nuoseklumas, kiek
jie papildo vienas kit ir kiek persidengia savo rezultatu. Néra dokumenty arba aprasy, kurie
nurodyty, kaip nacionalinés programos priemonés yra susijusios su priemonémis, jgyvendi-
namomis ES struktarinés paramos léSomis.

Aptarti duomenys rodo, kad vieningos verslumo skatinimo sistemos Lietuvoje néra:
ministerijos ir joms pavaldzios institucijos yra atsakingos uz pavienes priemones ir jy jgy-
vendinimg, o vieno bendro tarpzinybinio mechanizmo, kuris uztikrinty veiklos efektyvu-
ma - néra. Taip pat néra ilgalaikés bendros verslumo skatinimo strategijos, todél sudétinga
vertinti pazangg i§ atskiry programy ir priemoniy ataskaity, néra sukurtas vienas bendras
tarpzinybinis mechanizmas, kuris uztikrinty optimaly resursy panaudojima, siekiant jgy-
vendinti numatytus tikslus.

1.3.2.2. Programos ir priemonés skatinti versluma

Aptarta verslumo skatinimo schema remiasi Lietuvoje jgyvendinamomis programomis
ir priemonémis, kuriy tikslai atspindi verslumo skatinimo turinj Lietuvoje. Siy priemoniy
finansavimas ir jsisavinimas bei priemoniy tikslai ir rodikliai gali tinkamai atskleisti egzis-
tuojancios sistemos privalumus ir trakumus, leisti nustatyti, ar néra funkcinio dubliavimo
tarp skirtingy institucijy bei ar turimi resursai tinkamai i$naudojami.

Devyniy verslumo skatinimo priemoniy jgyvendinimui 2007-2013 m. laikotarpiu i$ viso
buvo numatyta skirti daugiau kaip 550 mln. lity, i§ kuriy daugiau kaip 96 proc. yra ES 1éSos.
Skirtas finansavimas siekia 96 proc. numatytos sumos, i$ kurios arti 67 proc. 1ésy jau yra
iSmokéta. Paramai gauti buvo pateikta 512 projekty, i$ kuriy 261 (50,9 proc.) buvo finansuoti
ir yra jgyvendinti arba dar jgyvendinami (2 lentelé).
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Pazymeétina, kad praSomos paramos dydis siekia net 892 mln. ir beveik 62 proc. virsija
numatytg finansavimg. Tokie skai¢iai rodo, kad paramos pasitla ir paklausa yra nesuba-
lansuota, ty. verslumo skatinimo paramos poreikis yra gerokai didesnis nei planuojamas
finansavimas $iai sri¢iai. Pagal tris i§ devyniy priemoniy pragoma skirti suma atitiko arba
buvo minimaliai maZesné uz numatyta finansavima (6 pav.). Verslumo skatinimo priemo-
nei numatytas finansavimas atitiko praoma finansavima, taciau tai grei¢iausiai nulémeé
priemonés turinys, t.y. ji skirta jsteigti kontroliuojantj fonda ir jgyvendinti finansy inZine-
rijos priemones. Keliais milijonais paramos maziau nei numatyta buvo prasoma priemonéje
Asistentas-3, skirtoje remti vie$asias verslo paslaugas ir kita susijusia veikla. Subsidijy vers-
lumo skatinimui priemonei finansavimas nebuvo skirtas, nors numatytas finansavimas sie-
kia 10 mln. lity, o pagal priemonés ,,Dalinis palikany kompensavimas“ rodiklius matomas
didelis panasios paramos poreikis.
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6 pav. Skirtumas tarp praSomo ir numatyto finansavimo verslumo skatinimo priemonéms
2007-2013 m. laikotarpiu (Saltinis: parengta autoriaus, remiantis 2013 m. rugpjicio 12 d.
duomenimis i§ www.esparama.lt)

Toks paramos pasitlos ir paklausos atotrukis (6 pav.) pabrézia poreikj maksimaliai uz-
tikrinti skirto finansavimo skirstymo ir panaudojimo efektyvuma, jgyvendinamy projekty
testinuma bei efektyvy uz priemones atsakingy institucijy bendradarbiavima. Taip pat jis
pabrézZia butinybe uztikrinti, kad nesidubliuoty pagal skirtingas priemones teikiamy ir fi-
nansuojamy projekty turinys, nors ir skiriasi jy galutiniai tikslai.

Lésy poreikis, numatytas Nacionalinés jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo
2008-2012 m. programos jgyvendinimo priemoniy plane, buvo daugiau kaip 120 mln. lity
(Nacionalinés jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 mety programos jgyven-
dinimo priemoniy planas, 2008). Tinkamai jvertinti skirto finansavimo ir jo isisavinimo
nejmanoma dél nuoseklios informacijos ir pazangos ataskaity trikumo. Pagrindiné infor-
macija apie finansavima, skirtg programos jgyvendinimui, pateikiama SADM metinése vei-
klos ataskaitose, ta¢iau vieSai prieinamos tik ataskaitos uz 2011 ir 2012 m. bei SADM api-
bendrinta asignavimy informacija uz 2009 m. Todél pabréztina, kad pateikiami skaiciai gali
neadekvaciai atspindéti realig situacija. Remiantis prieinamais duomenimis, per 2009-2012
m. laikotarpj buvo patenkinta vos 54,6 proc. numatyto lésy poreikio, ty. 65,8 mln. lity. Lésy
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pasiskirstymas tarp programos tiksly taip pat yra labai nereprezentatyvus, nors, pavyzdziui,
jgyvendinti tre¢ig programos tiksla numatytas lésy poreikis buvo net 400 takst., i$ prieina-
my duomeny matoma, kad skirty asignavimy suma tesiekia 5 takst. lity (3 lentelé).

3 lentelé. Nacionalinés jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo programos finansavimas

q Numatomas Skirti
Programos tikslas - . q P,
1ésy poreikis asignavimai
Sukurti, jdiegti ir tobulinti verslumo ugdymo priemones 9460000 2991200
Skatinti jaunimo ir jaunyjy tkininky verslo pradzig ir plétra 110578611 62816770

Vykdyti jaunimo verslumo situacijos ir verslumo skatinimo
stebéseng, informuoti valstybés institucijas ir visuomene apie 400000 5000
verslumo skatinimg Lietuvoje

* Duomenys i§ Nacionalinés jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 m. programos jgyven-
dinimo priemoniy plano
** Pateikti skaiciai remiasi viesinamais duomenimis i§ SADM metiniy veiklos ataskaity uz 2011 ir
2012 m. bei informacija, pateikta dokumente ,Koordinuojancios institucijos informacija apie tar-
pinstitucinés programos jgyvendinima pagal gauta informacija per 2009 m. ataskaitinj laikotarpj”,
todél gali bati nepilni.

2012 m. buvo baigta jgyvendinti Nacionaliné jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo
programa. Egzistuojantis informacijos apie programos finansavimg trikumas (3 lentelé)
rodo, kad truksta programos jgyvendinimo pazangos giluminio jvertinimo ir pasiekty re-
zultaty susisteminimo. Pazymeétina ir tai, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas, jgyven-
dinant $ig programa, negali buti vertinamas kaip pakankamai efektyvus. To pavyzdziu gali
buti laikoma UM pastaba dél informacijos pateikimo apie programos jgyvendinima 2009
m.: pastaboje nurodyta, kad jgyvendinamos priemonés néra skirtos vien jgyvendinti $ig pro-
grama, todél pateikti duomeny apie 1é$y panaudojima ministerija negali (koordinuojancios
institucijos informacija apie tarpinstitucinés programos jgyvendinima pagal gautg informa-
cija per 2009 m. ataskaitinj laikotarpj. Nacionaliné jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo
2008-2012 mety programa. Strateginio planavimo metodikos 8 priedas).

Nuoseklaus programos jvertinimo trikumas patvirtina, kad jaunimo verslumo skatini-
mo priemonés néra jgyvendinamos tinkamai koordinuojant veiksmus, skirstant finansavi-
ma projektams ir vertinant numatyty tiksly pasiekimo pazanga. Tai, savo ruoztu, pabrézia
bendros verslumo skatinimo sistemos ydas. Bendra sistema (jskaitant kontrole ir atskaito-
mybe), ypac atitinkama programa jgyvendinant skirtingoms institucijos, yra batina, siekiant
isvengti jgyvendinimo heterogeniskumo ir veiksmy dubliavimo.

Preziumuojant, kad bet kokiy programy, priemoniy, projekty jgyvendinimo pazan-
gos ir rezultaty kontrolé bei viesa atskaitomybé Lietuvoje ir ES yra matoma kaip vienas i§
efektyviausiy bady uztikrinant efektyvy ir skaidry jgyvendinimg, nuoseklaus programos
jvertinimo trikumas sudaro prielaidas tvirtinti, jog jaunimo verslumo skatinimo priemonés
néra jgyvendinamos tinkamai koordinuojant veiksmus, skirstant finansavimg projektams ir
vertinant numatyty tiksly pasiekimo pazangg. Tai, savo ruoztu, nurodo bendros verslumo
skatinimo sistemos triakumg.
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1.3.3.  Verslumo skatinimo programy ir priemoniy tikslai bei rodikliai

ES struktariniy fondy 2007-2013 m. 1éSomis finansuojamy verslumo skatinimo progra-
my priemonéms (dalies projekty pabaiga ir rodikliai jvertinti pazanga numatyti 2015 m.) yra
numatyti aiskas tikslai ir rodikliai, kurie turi bati pasiekti jgyvendinus projektus ir jsisavi-
nus skirtg finansavima. Tiesiogiai verslumo skatinimui yra numatytos devynios priemonés
(7 pav.).

LR Socialinés apsaugos LR Svietimo ir mokslo 13 R0 misistaslly

ir darbo ministerija

Finansy in¥inerijos
priemonés, skirtos
verslumo skatinimui:

ZIPVP priemonés
VP1-1.1-SADM-08-K
«Verslumo skatinimas®

ZIPVP priemoné
VP1-1.1-SADM-12-V

ministerija

Priemonés, skirtos
skatinti versluma per
atitinkamas verslumo
ugdymo priemones ir

praktiniy jgidZiy
tobilinima

ZIPVP priemoné
VP1-2.2-8MM-05-K
«Kalby mokymo,
verslumo ugdymo ir
inovatyviy Svietimo
metody kirimas ir

Priemonés, skirtos verslo
aplinkos SVV subjektams
gerinti, eksporto rinky
plétrai bei konsultavimui

,'ﬁmnomkkos augimo V\P‘-\
priemoné
VP2-2.2-0M-01-K
#Asistentas-1"
Ekonomikos augimo
priemoné
VP2-2.2-0M-02-V
#Asistentas-2"
Ekonomikos augimeo
priemoné
VP2-2.2-0M-03-V

diegimas”

JSubsidijos verslumui
| skatinti”
N J

LAsistentas-3"
Ekonomikos augimo
priemoné
VP2-2.2-0M-02-K
JAsistentas-4"
Ekonomikos augimo VP
priemoné
VP2-2.2-0M-02-V  ,Dalinis
,\pa.lﬂkanq kompensavimas”

ZIPVP priemoné

VP2-2.2-5MM-07-K

wStudijy kokybés

gerinimas,

tarptautifkumo
\\d_idl.nlmas"

7 pav. ES struktariniy fondy léSomis finansuoty priemoniy grupés
(Saltinis: parengta autoriaus, remiantis veiksmy programy duomenimis bei duomenimis apie
patvirtintas priemones)

ZIPVP priemonés , Verslumo skatinimas*tikslas yra sudaryti salygas labai mazoms ir ma-
zoms jmonéms bei fiziniams asmenims pradéti versla, taip pat socialinéms jmonéms plétoti
savo versla, naudojantis finansy inZinerijos priemonémis, tuo skatinant verslumg ir savaran-
kiskg uzimtuma. Siam tikslui pasiekti buvo remiamas Verslumo paramos fondo steigimas
bei jgyvendinamos finansy inZinerijos priemonés, jas derinant su mokymu ir konsultavimu.
Siekiant vertinti pazanga bei pamatuoti rezultaty pasiekima, priemonei buvo numatyti ketu-
ri rodikliai, kurie turi bati pasiekti iki 2015 m.:

« sukurty naujy darbo viety skaic¢ius (N=1000);

« sékmingai baigusiy mokyma asmeny skaic¢ius (N=4500);

« asmeny bei jmoniy, pasinaudojusiy finansy inZinerijos priemone, skai¢ius (N=1200);

« mokyme dalyvavusiy asmeny skaicius (N=5000).

39



Galima teigti, kad pasirinkti rodikliai yra tinkami pamatuoti, kaip pasiektas priemonés
tikslas, nes atspindi produkto ir rezultato matavima. Rodiklis ,mokyme dalyvavusiy asme-
ny skaic¢ius“ matuoja projekty sukurta produkta, o rodiklis ,,sékmingai baigusiy mokyma
asmeny skai¢ius“ matuoja to produkto rezultata. Atitinkamai rodiklis ,,asmeny bei jmoniy,
pasinaudojusiy finansy inzinerijos priemone skai¢ius“ yra produkto, o ,,sukurty darbo viety
skaicius“ - jo rezultato rodiklis. Teigtina, kad planuojant rodiklius, buvo laikomasi nuosta-
tos, jog sékmingas dalyvavimas mokymuose sumazina tikslinés grupés kompetencijos spra-
gas ir padidina jy sékmingumo galimybes. Tuo tarpu pasinaudojimas finansy inzinerijos
priemonémis didina galimybes sukurti naujas darbo vietas.

ZIPVP priemoné ,,Subsidijos verslumui skatinti“buvo numatyta kaip pagalbiné verslumo
skatinimo priemone¢ ir turéjo buti skirta subsidijoms i§ dalies kompensuoti darbo uzmokestj
Verslumo skatinimo fondo paskoly gavéjams. Buvo numatoma, kad iki 2015 m. subsidijomis
pasinaudos 600 asmeny. Pazymeétina, kad iki $iol nei vienas projektas pagal $ig priemone
néra jgyvendinamas, nes kvietimas teikti paraiskas projektams pagal $ig priemone¢ buvo pa-
skelbtas tik 2013 m. rugpjucio 29 d. (galioja iki 2014 m. geguzés 31 d.).

Uz $iy dviejy priemoniy jgyvendinima yra atsakinga SADM. Apibendrinus, pagal prie-
moniy turinj jos galéty buti apibréztos kaip finansy inZinerijos priemonés, skirtos verslumo
skatinimui.

Trecioji ZIPVP priemoné, skirta verslumui skatinti, yra ,, Kalby mokymo, verslumo ugdy-
mo ir inovatyviy $vietimo metody kirimo ir diegimo® priemoné. Ji yra skirta tobulinti §vie-
timo sistemg. Viena i§ remiamy priemonés veikly yra verslumo ugdymo priemoniy sukiri-
mas, diegimas ir tobulinimas. Priemonei numatyti Sie rodikliai:

« mokytojy (bendrasis ugdymas ir profesinis mokymas), kurie gavo valstybés pripazjs-

tamga kvalifikacija, dalis (80 proc.);

» moksleiviy (bendrasis ugdymas ir profesinis mokymas), kurie gavo valstybés pripa-

zjstamg kvalifikacija, dalis (80 proc.);

« mokytojy (bendrasis ugdymas ir profesinis mokymas), kurie gavo neformaliojo §vie-

timo programos baigimo pazyméjimus, dalis (90 proc.);

« mokymosi visg gyvenima sistemos administracijos darbuotojy, kurie gavo neforma-

liojo $vietimo programos baigimo pazyméjimus, dalis (90 proc.);

o $vietimo pagalbos darbuotojy, kurie gavo neformaliojo §vietimo programos baigimo

pazyméjimus, dalis (90 proc.);

« mokytojai (bendrasis ugdymas ir profesinis mokymas), kurie mokési pagal formalio-

jo $§vietimo programas (N=250);

« mokytojai (bendrasis ugdymas ir profesinis mokymas), kurie mokési pagal neforma-

liojo $vietimo programas (N=13000);

o moksleiviai (bendrasis ugdymas ir profesinis mokymas), kurie mokési pagal forma-

liojo $vietimo programas (N=35000);

« mokymosi visg gyvenima sistemos administracijos darbuotojai, kurie mokeési pagal

neformaliojo $vietimo programas (N=1000);

o $vietimo pagalbos specialistai, kurie mokési pagal neformaliojo $vietimo programas

(N=1000).

Nors $iai priemonei yra numatyta net 10 rodikliy, nei vienas i§ jy néra tiesiogiai susijes
su verslumo projekty pazangos ir efektyvumo vertinimu. Visi numatyti rodikliai susije su
mokytojy ir moksleiviy kvalifikacijos pripazinimo, formaliojo ir neformaliojo §vietimo pro-
gramy baigimo ir pan. pazyméjimy gavimu. Tai reiskia, kad nors numatoma veikla kurti ir
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diegti verslumo ugdymo priemones, realus $ios veiklos produktas ir rezultatas néra matuoja-
mas. Néra ai$ku, kaip $ie rodikliai matuoja verslumo ugdymo priemoniy karimo ir diegimo
veiklos rezultatus, t.y. nenumatytas nei vienas rodiklis, skirtas matuoti, kiek tokiy priemoniy
buvo jdiegta arba sukurta, — real8s Sios veiklos pasiekimai néra matuojami, todél néra ins-
trumento tinkamai vertinti $iy veikly/projekty jgyvendinimo efektyvuma. Jeigu numatant
rodiklius buvo laikomasi nuostatos, kad kvalifikacijos kélimas/pripazinimas tiesiogiai susi-
jes su verslumo ugdymo priemoniy karimu ir diegimu, tokiu atveju vis tiek triksta numatyto
rezultato rodiklio.
Ketvirtoji ZIPVP priemoné yra ,,Studijy kokybés gerinimas, tarptautiskumo didinimas”.
Siai priemonei numatyta 11 rodikliy, kuriuos reikia pasiekti iki 2015 m.:
« studenty (aukstojo mokslo studijos), kurie gavo valstybés pripazjstama kvalifikacija,
dalis (80 proc.);
o déstytojy, kurie gavo neformaliojo §vietimo programos baigimo pazyméjimus, dalis
(90 proc.);
« studenty (aukstojo mokslo studijos), kurie gavo neformaliojo $vietimo programos
baigimo pazyméjimus, dalis (90 proc.);
» studentai (aukstojo mokslo studijos), kurie mokési pagal formaliojo $vietimo progra-
mas (N=2120);
o déstytojai (aukstojo mokslo studijos), kurie mokési pagal neformaliojo $vietimo pro-
gramas (N=3380);
» studentai (aukstojo mokslo studijos), kurie mokési pagal neformaliojo §vietimo pro-
gramas (N=200);
» parengtos studijy programos (N=20);
» atnaujintos studijy programos (N=40);
o parengtos jungtinés studijy programos (N=10);
o déstytojy stazuotés (N=130);
» teigiamai jvertintos studijy programos (N=30).

Vienas i§ $ios priemonés tiksly yra stiprinti studenty versluma, ugdant jy praktinius jga-
dzius per praktika bei stazuotes ne tik Lietuvoje, bet ir uzsienyje. Atskiro rodiklio $iy veikly
rezultatams matuoti vélgi néra numatyta. Jis laikytinas sudedamaja dalimi rodikliy, ma-
tuojanciy skaiciy studenty, kurie gavo kvalifikacijg ir/arba neformaliojo §vietimo programy
baigimo pazymeéjimus, nors, pavyzdziui, rodiklis déstytojy stazuotéms matuoti yra numaty-
tas. Tinkamo rodiklio suformulavimas nekainuoty papildomy resursy, nes informacija apie
studenty stazuotes ir praktika yra kaupiama $vietimo ir mokslo jstaigose. Kaip ir auksciau
minétos priemonés atveju, atitinkamy projekty pazanga ir efektyvumas néra vertinamas, nes
néra aisku, kaip kinta (geréja, blogéja) studenty jsitraukimas j praktika ir staZzuotes.

Uz pastaryjy dviejy priemoniy jgyvendinima yra atsakinga SMM. Jos apibendrintai gali
bati jvardijamos kaip priemonés, skirtos skatinti verslumgq per atitinkamas verslumo ugdymo
priemones ir praktiniy jgudZiy tobulinimg.

Likusios penkios priemonés priskiriamos Ekonomikos augimo veiksmy programai.
Priemonés ,Asistentas-1“ — ,, Asistentas-4“ yra skirtos jgyvendinti programos uzdavinj dél
jmoniy gyvybingumo padidinimo ir verslumo paskatinimo.

Priemoné , Asistentas-1° skirta didinti asocijuoty verslo struktary teikiamy paslaugy
prieinamuma $alies jmonéms. Pagal ja remiamos veiklos, susijusios su renginiy organizavi-
mo, galimybiy studijomis bei eksperty samdymu, siekiant palengvinti jmoniy verslo pradzia,
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augima bei uzsienio rinky plétra. Priemonés jgyvendinimo stebésenai numatyta 10 rodikliy,
kuriuos reikia pasiekti iki 2015 m.:
» jmonés, eksportuojancios j naujas rinkas po projekto jgyvendinimo (10 proc.);
« jmonés, iSplétusios savo esamas eksporto rinkas po projekto jgyvendinimo (30 proc.);
« jmoniy, dalyvavusiy projekto veiklose, eksporto padidéjimas (20 proc.);
o jmonése, dalyvavusiose projekto veiklose, sukurtos arba iSsaugotos darbo vietos
(N=100);
« verslo aplinkos gerinimo projektai (N=10);
« jmoniy, dalyvavusiy parei$kéjo organizuotuose renginiuose, skaic¢ius N= (100);
« jmoniy, pasinaudojusiy pareiskéjo suteiktomis ekspertinémis paslaugomis, skaicius
(N=50);
» jmoniy, pasinaudojusiy atliktomis galimybiy studijomis, skaic¢ius N= (30);
« jmoniy, dalyvavusiy tarptautinése parodose, skai¢ius (N=50);
» jmoniy, dalyvavusiy kontakty mugése, verslo misijose, skaic¢ius (N=80).

Pazymeétina, kad rodikliai, vertinantys iy priemoniy projekty jgyvendinimo efektyvu-
ma numatyti tinkamai, nes produkto rodikliai yra tiesiogiai susije su rezultato rodikliais,
kurie atspindi remiamas veiklas, t.y. rodikliai suformuluoti laikantis logikos, kad dalyvavi-
mas projektuose, renginiuose, konsultacijose ir pan. sukurig teigiamus rezultatus - leidzia
i$plésti eksporto rinkas ir apimtis, kurti ir i$saugoti darbo vietas. Tokiy rodikliy nustatymas
leidzia tinkamai vertinti verslumo skatinimo projekty, jgyvendinamy pagal §ig priemone,
efektyvuma.
Priemoné ,, Asistentas-2“ yra skirta meny inkubatoriy karimui ir plétrai, kuriose gali
jsikurti ir pléstis SVV jmonés. Sios priemonés léSomis remiamos vadinamosios ,,kietosios*
veiklos, skirtos inkubatoriy pastaty statybai, rekonstravimui ir jrengimui. Sioje priemonéje
numatyti keturi rodikliai:
o pastatyti, rekonstruoti ir jrengti meny inkubatorius (N=12);
o SVV subjektai, jsikiir¢ meny inkubatoriuje per 3 metus po projekto jgyvendinimo
(N=100);

o verslo aplinkos gerinimo projektai (N=12);

o ES struktarinés paramos léSomis paremty meny inkubatoriy pastaty plotas
(N=18000 kv. metry).

Numatyti rodikliai yra tiesiogiai susije su remtinomis veiklomis, ta¢iau paciuose rodi-
kliuose galime jzvelgti trakumy. Pavyzdziui, rodiklyje dél SVV jsikairimo inkubatoriuje nu-
matytas 3 mety terminas neleis 2015 m., iki kuriy turi bati pasiektas rodiklis, jvertinti, ar jis
pasiektas, nes projektai dar tesiasi. Rodiklis dél ES léSomis paremty inkubatoriy ploto taip
pat néra pakankamai tikslingas, nes veikianc¢iy inkubatoriy plotas, jei jis néra uzpildytas SVV
subjektais, neisreiskia projekty efektyvumo. Jei buty nustatyta, kad nemaza dalis inkubato-
riy patalpy yra laisva, galima buty pagrjstai kalbéti apie 1é$y panaudojimo neefektyvuma.

Priemoné , Asistentas-3“yra skirta remti vie$gsias paslaugas verslui, verslumo didinimo,
SVV plétros skatinimo, uzsienio prekybos ir eksporto plétojimo, investicijy pritraukimo ir
Lietuvos ekonominio jvaizdZio kiirimo bei Zinomumo didinimo veiklas. Siai priemonei nu-
matyta de$imt rodikliy:

o jvertinti $aky (poSakiy) konkurencingumo didinimo veiksmy planai (N=12);

» konsultuoty jmoniy eksporto ir (arba) darbo nasumo padidéjimas (10 proc.);

o Lietuvos zinomumo padidéjimas (10 proc.);
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o jkurtos naujos jmonés (N=100);

« jmonés, pradéjusios eksportuoti produkcija ir (arba) i§plétusios eksporta i naujas rin-
kas (N=280);

o sukurtos darbo vietos (N=1500);

« verslo aplinkos gerinimo projektai (N= 15);

« atliktos Saky (posakiy) konkurencingumo vertinimo studijos, Lietuvos ir uzsienio
rinky ir (arba) sektoriy salygy palyginimai (N=112);

» jgyvendintos rinkodaros priemonés (N=1560);

« konsultuoti verslo plétros klausimais verslo subjektai (N=4000).

Produkto ir rezultato rodikliai néra iki galo tarpusavyje subalansuoti. Taip pat kyla klau-
simas dél kai kuriy rodikliy apskai¢iavimo metodiky, pavyzdziui, Lietuvos Zinomumo pa-
didéjimo atitinkamu procentu. Pazymétina, kad dalis Sios priemonés rodikliy sutampa su
priemonés ,, Asistentas-1“ rodikliais, t.y. rodikliai, matuojantys jmoniy eksporto plétra, dar-
bo viety kiirima, verslo aplinkos gerinimo projekty skaiciy. Toks rodikliy dubliavimas kelia
pagrista klausima dél skirtingy priemoniy egzistavimo batinumo, jei jy veiklos panasios, o
rezultatas turi buti toks pat (skirtis tik skaitmeniné israiska). Atsizvelgiant j tai, kad paramos
paklausa ir pasitla kai kur itin nesubalansuota, deréty jvertinti tam tikry atskiry priemoniy
atsisakyma/sujungima, taip didinant paramos panaudojimo efektyvuma. Dar vienas argu-
mentas uz atitinkama perzitra yra tai, kad uz visy $iy priemoniy jgyvendinima yra atsakinga
ta pati institucija.

Priemoné , Asistentas-4“yra skirta veikloms, numatanc¢ioms informaciniy renginiy, ska-
tinan¢iy verslumg (ypa¢ motery ir jaunimo), naujy SVV subjekty steigima ir plétra, verslo
partnerystés tinkly susidaryma, aukstos kokybés konsultaciniy paslaugy teikimg. Priemonei
numatyti keturi rodikliai:

« jmonése, kurios pasinaudojo suteiktomis paslaugomis, sukurtos naujos ir i§saugotos

darbo vietos (N=200);

o jsteigti nauji SVV subjektai (N=60);

» paslaugas gave dalyviai (N=5000);

« verslo aplinkos gerinimo projektai (N=5).

Sios priemonés, kaip ir kity ,, Asistentas“ priemoniy rodikliai, i§ dalies persidengia. Taip
pat ne visi rodikliai, skirti matuoti projekty efektyvuma,yra aiskis. Pavyzdziui, informa-
ciniy renginiy, skatinanciy versluma, projekto efektyvumas gali bati sunkiai matuojamas
pasitelkus i$vardintus rodiklius.

Penktoji Ekonomikos plétros veiksmy programos priemoné ,,Dalinis palikany kompen-
savimas“ yra skirta SVV subjekty finansinés nastos palengvinimui, taip skatinant jy plétra.
Siai priemonei numatytas vienas rodiklis - paramg gave SVV subjektai, kuriy iki 2015 m.
turéty bati 2400. Pasirinktas rodiklis tinkamai matuoja remiamy veikly efektyvuma.

Apibendrinant penkias Ekonomikos augimo veiksmy programos priemones, galima
teigti, kad jos yra skirtos verslo aplinkos SVV subjekty gerinimui, eksporto rinky plétrai bei
konsultavimui. Uz visy jy jgyvendinima yra atsakinga UM.

Taip pat pastebima, jog ES struktairinés paramos léSomis finansuojamy priemoniy tiks-
lai suformuluoti aigkiai, tinkamai pateikiami pagal jas remiamy veikly sarasai, tac¢iau projek-
ty efektyvumui matuoti nustatyti rodikliai ne visada tinkami. Kaip aptarta auksciau, dalis
rodikliy nematuoja priemonése numatyty remti veikly pazangos (nei produkto, nei rezultato
arba tik vieng i$ juy), dalis numatyty produkto ir rezultato rodikliy néra tinkamai tarpusavyje
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subalansuoti, nemazai rodikliy remiasi bendra logika, kad i projekty veiklas jtraukus tiksli-
nes grupes, teigiamas rezultatas bus sukurtas savaime, nors taip nebutinai yra. Teigtina, kad
rodikliy sistema turi bati tobulinima, jog vertinty ne pazanga apskritai, o konkreciy veikly
rezultatus ir jy efektyvuma.

Nacionalinéje jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo programoje yra numatyti 3 uzda-
viniai ir 22 priemoneés (Zr. 4 lentelé). Priesingai nei ES struktarinés paramos atveju, rodikliy
sistema $iai programai néra numatyta, jy pasiekimo pazanga néra centralizuotai vertina-
ma. Kai kurioms priemonéms yra suformuluoti rodikliai (pvz.. kasmet jsteigti ne maziau
kaip 10 mokomuyjy bendroviy, inicijuoti 10 verslo praktinio mokymo firmy steigima), ta¢iau
néra aisku, kas ir kokiu mastu yra atsakingas uz jy pasiekimo matavima, nes beveik uz visas
priemones atsakingos bent kelios institucijos, neturin¢ios bendro priemonés jgyvendinimo
plano. Néra aisku, kaip kiekvienos priemonés atveju institucijos pasiskirsto atsakomybémis.
Tokia situacija neleidzia tinkamai vertinti verslumo skatinimo projekty efektyvumo, matuo-
ti pazangos ir pagristai jvertinti, ar 2012 m. baigta jgyvendinti programa buvo sékminga.

Nors visos priemonés yra skirtos konkreciai visuomenés grupei — jaunimui, savo uz-
daviniais jos kokybiskai nesiskiria nuo ES struktirinémis léSomis remiamy priemoniy.
Verslumas yra skatinamas per ugdymo (ypac praktinio) ir Svietimo, informavimo, konsulta-
vimo, finansinés paramos projektus. Dalis $iy priemoniy jgyvendinama ir pasitelkiant struk-
taring ES paramg (pvz., per verslo informacinius centrus ir verslo inkubatorius organizuoti
vie$yjy verslo informavimo, konsultavimo, mokymo ir panasiy paslaugy teikimg jaunimui;
atrinkti ir apdovanoti geriausiy jaunimo verslo idéjy autorius ir geriausius jaunuosius vers-
lininkus; teikti paskoly garantijas jauniesiems tkininkams ir kitiems jauniems asmenims
zemeés ukio ir alternatyviai Zemés ukio veiklai plétoti kaimo vietovése), taciau néra aisku,
kaip $ios dvi schemos sujungiamos - kuriy programos priemoniy projektai tampa ES struk-
tarinés paramos jsisavimo projektais, kaip jie atitinka veiksmy programy priemoniy kelia-
mus tikslus ir ar yra matuojamas jy indélis i ty priemoniy rodikliy pasiekima. Sioms dviems
egzistuojanc¢ioms schemoms triiksta integralumo ir platesnio poziirio j galutinj verslumo
skatinimo tikslg.

4 lentelé. Nacionalinés jaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo programos 2008-2012 m.
uzdaviniai, priemoneés ir atsakingos institucijos (2008)

Uzdaviniai Priemonés Atsakingos institucijos

1. Sukurti, jdiegti ir | 1.1. Parengti ir i3leisti verslumo ugdymo integravimo | SMM, Jaunimo reikaly
tobulinti verslumo | j bendrojo lavinimo mokykly mokomuosius dalykus | departamentas prie
ugdymo priemones | programg ir metodine medziaga SADM (Jaunimo reika-
ly departamentas)

1.2. Kasmet papildomai jsteigti ne maziau kaip 10 SMM
mokiniy mokomuyjy bendroviy

1.3. Plétoti Lietuvos verslo praktinio mokymo firmy | SMM, UM
modelj jvairiy grupiy ir tipy mokyklose

1.4. Inicijuoti 10 verslo praktinio mokymo firmy SMM, UM
jvairiy grupiy ir tipy mokyklose steigima

1.5. Parengti mokytojy verslumo ugdymo programa | SMM, UM, ZUM
ir organizuoti mokyma

1.6. Inicijuoti ir organizuoti verslininky dalyvavima | SMM, socialiniai
verslumo ugdymo projektuose partneriai
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UZdaviniai

Priemonés

Atsakingos institucijos

1. Sukurti, jdiegti ir
tobulinti verslumo
ugdymo priemones

1.7. Plétoti neformalyjj jaunimo verslumo ugdyma
igyvendinant jaunimo ir su jaunimu dirban¢iy orga-
nizacijy projektus

Jaunimo reikaly depar-
tamentas, savivaldybés

1.8. Teikti jaunimui informavimo apie galimybes
pradéti savo versla ir profesinio orientavimo paslau-
gas

SADM, Lietuvos darbo
birza prie SADM, savi-
valdybés

1.9. Parengti ir leisti kasmetinj leidinj apie sékmingg
jaunimo verslg ir jj skleisti versluma skatinanciose

Jaunimo reikaly depar-
tamentas, socialiniai

institucijose partneriai
2. Skatinti jaunimo | 2.1. Per verslo informacinius centrus ir verslo inku- UM, SADM, ZUM,
ir jaunyjy tkinin- | batorius organizuoti vie$yjy verslo informavimo, savivaldybeés

ky verslo pradzig ir
plétra

konsultavimo, mokymo ir panasiy paslaugy teikima
jaunimui

2.2. Sukurti ir plétoti jaunimo verslumo informacinj
ir mentorystés tinkla

Jaunimo reikaly
departamentas, UM,
socialiniai partneriai

2.3. Atlikti tyrimg deél tikslingumo parengti Lietuvos
Respublikos jaunimo jmonés jstatymo projekta

UM

2.4. Tyrimu nustacius Lietuvos Respublikos jaunimo
imonés jstatymo projekto parengimo tikslingumag,
parengti ir pateikti Lietuvos Respublikos Vyriausy-
bei Lietuvos Respublikos jaunimo jmonés jstatymo
projekta

UM

2.5. Atrinkti ir apdovanoti geriausiy jaunimo verslo
idéjy autorius ir geriausius jaunuosius verslininkus

UM, SADM, ZUM,
Jaunimo reikaly depar-
tamentas, socialiniai
partneriai

2.6. Organizuoti jaunimo verslo tyrimy ir mokymo,
dalijimosi geraja patirtimi projekty rengima

Jaunimo reikaly depar-
tamentas, savivaldybés

2.7. Teikti paskoly garantijas jauniesiems tkinin-
kams ir kitiems jauniems asmenims zemés ukio
ir alternatyviai zemeés tkiui veiklai plétoti kaimo
vietovése

ZUM

2.8. Kompensuoti jauniesiems Gkininkams banky
teikiamy paskoly Zemés tkio ir alternatyviai zemés
akiui veiklai plétoti kaimo vietovése palakany dalj

NK
ci
<

2.9. Kompensuoti jauniesiems akininkams dalj
savanoriskojo paséliy, gyviiny, zemés tkio technikos
ir gamybiniy pastaty draudimo nuo nepalankiy gam-
tiniy sglygy ir gyviny bei augaly ligy jmoky

N
c
<

2.10. Teikti jsikarimo paramg jauniesiems tkinin-
kams pagal Lietuvos kaimo plétros 2007-2013 mety
programos priemone ,,Jaunyjy akininky jsikarimas“

N«
=)
=
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Uzdaviniai Priemonés Atsakingos institucijos

3. Vykdyti jaunimo | 3.1. Atlikti tyrimus jaunimo verslumo ir jaunimo Jaunimo reikaly depar-
verslumo situacijos | verslo situacijai Lietuvoje jvertinti tamentas

ir verslumo ska- 3.2. Atlikus tyrimus jaunimo verslumo ir jauni- Jaunimo reikaly depar-
tinimo stebésena, | mo verslo situacijai Lietuvoje jvertinti, parengti tamentas, UM, ZUM
informuoti vals- rekomendacijas, kaip skatinti jaunimo versluma

tybés institucijas | savivaldybése, ir supazindinti su jomis savivaldybiy

ir visuomene apie | atstovus
verslumo skatinima
Lietuvoje

3.3. Organizuoti renginius, kuriuose valstybés ins- Jaunimo reikaly depar-
titucijos ir socialiniai partneriai galéty dalytis vers- | tamentas, savivaldybés,
lumo skatinimo patirtimi, supazindinti visuomene | socialiniai partneriai
su programa, jos priemonémis ir rezultatais, rengti
palankig verslui jaunimo ir visuomenés nuomone
formuojancius renginius ar akcijas

Nors visos priemonés yra skirtos konkreciai visuomenés grupei — jaunimui, savo uz-
daviniais jos kokybiskai nesiskiria nuo ES struktirinémis léSomis remiamy priemoniy.
Verslumas yra skatinamas per ugdymo (ypac praktinio) ir §vietimo, informavimo, konsul-
tavimo, finansinés paramos projektus. Dalis $iy priemoniy jgyvendinama ir pasitelkiant ES
struktarine paramg (pvz.: per verslo informacinius centrus ir verslo inkubatorius organi-
zuoti vie$yjy verslo informavimo, konsultavimo, mokymo ir panasiy paslaugy teikima jau-
nimui), taciau kaip $ios dvi schemos sujungiamos néra aisku - kuriy programos priemoniy
projektai tampa ES struktarinés paramos jsisavimo projektais, kaip jie atitinka veiksmy pro-
gramy priemoniy keliamus tikslus ir ar yra matuojamas jy indélis i ty priemoniy rodikliy
pasiekima? Sioms dviems egzistuojan¢ioms schemoms triiksta integralumo ir platesnio po-
ziario j galutinj verslumo skatinimo tiksla.

Nacionaliniam jaunimo verslumo skatinimui numatyti aiskas tikslai ir uzdaviniai.
Kalbant apie priemones - jos néra iki galo tinkamai parinktos, nes neretai isreiskia skirtin-
ga priemoniy lygmenj, t.y. ne visos priemonés yra vienodai detalios (dalis jy yra labai ben-
dros, dalis labai detalios). Rodikliy sistema i§vis néra numatyta jaunimo verslumo skatinimo
projektams, todél néra aisku, kaip turéty buti vertinama pazanga ir rezultaty pasiekimas.
Formuluojant jaunimo verslumo skatinimo programa ateinan¢iam laikotarpiui, batina joje
formuluoti vienodo ,,lygio“ priemones ir numatyti bendra rodikliy sistema.

Apibendrintai galima teigti, kad savo tematinés kompetencijos ribose institucijos yra tin-
kamai paskirstytos tarp verslumo skatinimo priemoniy, taciau tai nebutinai leidzia i§vengti
besidubliuojanciy funkeijy ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo trakumo.

1.3.3.1. Versluma skatinan¢iy institucijy funkcijy dubliavimas

I$analizavus verslumo skatinimo projekty, finansuojamy i$ ES struktariniy fondy, insti-
tucine sarangg matyti, kad institucijy funkcijos yra tinkamai paskirstytos ir i§ esmés nesidu-
bliuoja. SADM yra atsakingas uz finansy inZinerijos priemones, SMM dirba su verslumo ug-
dymo priemonémis ir praktiniy jgadziy tobulinimu Lietuvos §vietimo sistemos dalyviams,
UM jgyvendina priemones, skirtas gerinti verslo aplinkos SVV subjektus , bei juos konsul-
tuoti (5 lentelé). Tikétina, kad nesidubliuojanc¢iy funkcijy tarp ministerijy i$vengiama dél
egzistuojancios labai detalios ES struktarinés paramos panaudojimo schemos, apimancios ir
atskaitomybés mechanizma bei vir§nacionaline kontrole.
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5 lentelé. Institucijy funkcijy dubliavimas (Saltinis: parengta autoriaus, remiantis Nacionaline jauni-
mo verslumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 m. programa)

Priemonés
numeris*

SMM
JRD

M

U
Darbo birza
Savivaldybeés
Socialiniai
partneriai
SADM

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9
2.10
3.1
3.2
3.3

* priemoniy pavadinimai pateikti 3 lenteléje

Funkcijy dubliavimas atsiskleidZia jgyvendinant nacionalinio lygmens verslumo skati-
nimo programa (5 lentelé), nes néra sukurto ai$kaus ir nuoseklaus tarpinstitucinio bendra-
darbiavimo mechanizmo. Uz daugelj priemoniy atsakingos kelios institucijos, ta¢iau nebuvo
numatyta schema, pagal kurig jos turéty siekti priemoniy tiksly, nedubliuojant vykdomy
projekty. Nebuvo nustatytos konkrecios kiekvienos institucijos funkcijos bei kiekvienos i$ jy
indélis pasiekiant galutinj priemonés tikslg (remiantis Nacionalinés jaunimo verslumo ug-
dymo ir skatinimo 2008-2012 mety programos jgyvendinimo priemoniy planu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2008 m. balandzio 2 d.). Galima teigti, jog kelios atsakin-
gos institucijos veikia siekdamos to paties tikslo, neturédamos detaliai jvardyty jgaliojimy
(vykdymas paliktas kiekvienos i$ atsakingy institucijy atsakomybei) ir galiausiai néra vienos
atsakingos institucijos uz galutinj rezultatg bei bendra vykdomy projekty efektyvuma.
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1.3.4.  Verslumo skatinimo sistemos optimizavimo prielaidos Lietuvoje

Siekiant optizimuoti dabartine verslumo skatinimo sistema ir i$vengti institucijy funk-
cijy dubliavimo, siiloma tinkamai integruoti nacionaliniy verslumo skatinimo programy ir
ES struktarinés paramos léSomis finansuojamy programy priemones. Pirmiausiai siiloma
parengti nacionaline verslumo skatinimo programag 2014-2020 m., kuri integruoty ir dabar-
tinés jaunimo verslumo skatinimo programos atitikmenj. Kadangi ES struktiirinés paramos
planavimas 2014-2020 m. jau vyksta, tikétina, kad nacionaliné programa buty sukurta, tu-
rint pradinius veiksmy programy tikslus, uzdavinius, priemones ir rodiklius. Remiantis jais,
sitiloma skurti nacionaline strategija, kuri, esant poreikiui, galéty buti i$plésta papildomomis
priemonémis ir rodikliais, t.y. nacionaliné programa ir ES veiksmy programos galéty apimti
ne tik bendras, bet ir atskiras veiklas. Veiksmy programos ir nacionaliné programa turéty
sudaryti nuosekly verslumo skatinimo priemoniy rinkinj. Kiekviena i$ atsakingy ministe-
rijy privaléty uztikrinti ir pagristi jos sialomy priemoniy atitikimg Lietuvos ir ES strategi-
niams tikslams. Sio priemoniy rinkinio (kaip ir visos struktirinés paramos) jgyvendinima
koordinuoty Finansy ministerija, kuriai baty atskaitingos kitos ministerijos, teikiancios jai
pazangos ataskaitas. Butina pasirinkti tinkamus, i$matuojamus ir priemoniy remiamas vei-
klas atspindincius rodiklius, nes tik jy déka galima pagrjstai jvertinti jgyvendinamy projekty
efektyvuma.

Pagrindine verslumo skatinimo sarangg turéty sudaryti keturios ministerijos - SMM,
UM, ZUM ir SADM, kuriy atsakomybiy ribos biity aiskiai apibréztos. Kiek leidzia kom-
petencijy ribos, savivaldybéms ir ministerijoms pavaldzios jstaigos turéty teikti minis-
terijoms informacija apie esama verslumo situacijg ir nustatytus poreikius. Ministerijoms
pavedus, jos galéty buti atsakingos uz tam tikry priemoniy jgyvendinima, laikantis visy
priemoniy jgyvendinimo efektyvumo vertinimo reikalavimy ir, esant poreikiui, uztikrinant
tarpzinybiskuma.

Verslumo skatinimo sistemos optimizavimo schema, apibrézianti pagrindines ministeri-
ju bendryjy atsakomybiy sritis ir funkcijas, pateikiama 8 paveiksle.
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2. VERSLUMO SKATINIMO SISTEMOS FUNKCINES
STRUKTUROS ELEMENTUY PAGRISTUMO IR VERIFIKAVIMO
TYRIMO METODOLOGIJA BEI METODIKA

2.1. Tyrimo metodologija

Kaip aptarta jvade, tyrimas grindziamas pragmatizmo, holizmo ir pozityvizmo filosofi-
némis kryptimis. Pragmatizmo filosofijos, i$vystytos Ch.S. Peirce‘o (1839-1914), W. Jameso
(1842-1910) ir J. Dewey‘io (1859-1952), nuostata teigia, kad pazinti daikta, — reiskia Zinoti
praktines pasekmes, kurias tas daiktas ar Zmogaus veiksmai su juo gali sukelti, ir suvokti
jo poreikj. Pragmatizmo filosofai akcentavo, kad tiesa yra tai, ka patvirtina praktinés is-
vados. Pragmatizmas i$ry$kina visuomeninés patirties panaudojimo poreikj, sprendziant
reik§mingas problemas. Taigi pragmatizmas $iame darbe pagrindzia du svarbius aspektus:
1) verslumo skatinimas yra pragmatiné veikla, realizuojama asmens ir visuomenés geroveés
karimo tikslais, ir 2) veiksmingai veikianti §alies verslumo skatinimo sistema paveikia $alies
konkurencinguma ir ekonomikos augima.

Holizmas (gr. holos - visas) — idealistinés filosofijos kryptis, reikalaujanti suvokti reiski-
nj kaip vientisg visuma. Holizmo koncepcija, 1920 m. pagrjsta J.Ch. Smutso, i$reiskia idéja,
kad sistema, kaip visumag, isreiskia jos sudétiniy daliy elgesys; sistemoje atsiranda sinergijos
efektas, kuris nulemia sistemos elgesj ir savybes. Taigi norint suprasti atskiras sistemos dalis,
butina suprasti jy sarysius, nes viskas egzistuoja tik esant saveikai bei sarysio ir prasmés kon-
tekste. Taigi holistinis pozitris reikalauja suvokti verslumo skatinimo sistema kaip vientisg
visuma, netolygia jos elementy sumai. Taip pat nurodoma, kad verslumo skatinimo sagrangos
fenomenas egzistuoja tam tikroje supancioje aplinkoje, kuri priklauso nuo $alies ekonomi-
kos lygio, politinio konteksto, socialiniy ekonominiy sglygy, kultaros tradicijy, vyraujancio
vertybinio pozitrio.

Pozityvizmas, iSplétotas A. Comte’s (1798-1857), yra filosofiné mastysena, kuri re-
miasi empiriniu pazinimu ir akcentuoja, kad vienintelis tikras paZinimas yra mokslinis.
Pozityvizmas $alinasi nemoksliskumo, ty. to, ko negalima pagrjsti mokslinio tyrimo me-
todais. Pozityvizmo atstovy teigimu, mokslas turi buti siejamas ne su priezas¢iy paieska,
siekiant paaiskinti reiSkinio esm¢ (keliant klausima ,,kodél?“), bet su tyrimu, apibrézianciu
sprendimo biidus ir atsakanciu j klausimg , kaip?“. Siame disertaciniame darbe pozityvimo
idéjos pritaikytos atliekant verifikuojant verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktaros
elementus.

Instituciné teorija — tai sociologiné koncepcija, i$rei$kianti idéja, kad vietiniai aktoriai -
asmenys, organizacijos, valstybés — yra paveikiamos visuomenés institucijy, egzistuojanciy
gerokai platesnéje aplinkoje, nei veikia vietiniai aktoriai. Teorijos vystytojai pabrézia, kad
asmenys ir organizacijos yra veikiamos visuomeniniy institucijy, o valstybés — pasaulinés vi-
suomenés raidos tendencijy. Jei pasaulio modeliai akivaizdZiai nepaveikia konkrecios valsty-
bés politikos, jtaka pasireiskia praktiniu lygmeniu (Meyer et al., 1997). Vienas i§ pagrindiniy
institucinés teorijos principy, egzistuojanciy ekonominiame verslumo skatinimo kontekste,
pabrézia nuosavybés teisés svarbg; $alies lygmeniu tai sietina su $alies suverenitetu (North,
Thomas, 1973; Krasner, 1999). Taigi instituciné teorija $iame darbe pagrindzia globalizacijos
tendencijy, ES politikos ir ES $aliy-nariy patirties jtaka Lietuvos verslumo skatinimo sa-
rangos vystymuisi, taip pat akcentuoja Salies prioritety nustatymo bei jgyvendinimo svarba.
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Sistemy teorija, pagrista L. von Bertalanffy‘iaus (1968), sistema apibudina kaip dviejy ar
daugiau tarpusavyje susiety komponenty visuma. Sistema pasizymi trimis ypatybémis: 1)
kiekvienas elementas veikia sistema, 2) kiekvienas elementas yra veikiamas sistemos, 3) visos
galimos elementy grupés pasiZymi pirmomis dviem ypatybémis (Ackoff, 1976). Sistemy teo-
rija teigia, jog sistemos gali buti uzdaros ir atviros. Atvira sistema gauna informacijg i$ iSorés
ir $ig informacija panaudoja vystymuisi bei saveikai su iSore. Pagrindinés sistemos savybés
yra vienalytiskumas, vidiné priklausomybé (visuma yra daugiau nei atskiry komponenty
suma), priezastiniai tarpusavio ry$iai, savireguliacija ir kontrolé, orientacija j rezultatus ir
lankstumas, siekiant rezultaty. Taigi sistemy teorija $iame darbe yra reik$minga dviem as-
pektais: 1) pagrindzia, jog verslumo skatinimo sistema yra tarpusavyje susiety komponenty
visuma, pasizyminti trimis minétomis ypatybémis ir 2) atskleidzia sistemos komponenty —
pagrindiniy institucijy koreliaciniy tarpusavio rysiy svarba, uztikrinant efektyvy sistemos
funkcionavimg.

2.2, Tyrimo dizainas

Pirmoje darbo dalyje, remiantis aptartomis filosofinémis nuostatomis bei metodologi-
némis koncepcijomis, buvo analizuota verslumo skatinimo teoriné dimensija. Siekiant tikslo
buvo analizuota filosofiné, vadybiné, sociologiné literatara, apzvelgti $alies ir ES verslumo
skatinima reglamentuojantys dokumentai bei statistiniai informacijos $altiniai (9 pav.).

Verslumo sampratos problematikos
detalizavimas

v

Teoriniy koncepcijy verslumo skatinimo valdymo
veiksmingumui realizuoti atskleidimas

v v

ES $aliy—nariy verslumo
skatinimo, remiamo
ES 1éSomis, patirties

apibidinimas

Verslumo skatinimo sistemos,
taikomos Lietuvos praktikoje,
apibudinimas

9 pav. Verslumo skatinimo sistemos teorinés dimensijos analizés planas
(Saltinis: parengta autoriaus)

Teorinio tyrimo metu atskleista, kad verslumo skatinimo sistemos veiksmingumga lai-
duoja pagrista vieSosios politikos administravimo loginé struktara bei nuoseklus detali-
zuoty strateginiy tiksly siekimo planavimas. Remiantis teorinio tyrimo duomenimis, buvo
i§skirtos empirinio tyrimo respondenty grupés: asmenys, dalyvaujantys verslumo skati-
nimo sistemoje, nustatant verslumo skatinimo tikslus ir prioritetus, planuojant verslumo
skatinimo priemoniy jgyvendinimga ir jas realizuojant $alies lygmeniu. Empirinio tyrimo
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tikslas — nustatyti teorinio tyrimo metu sukurto verslumo skatinimo sistemos funkcinés
strukttiros elementy pagrjstuma ir jy atitiktj Lietuvos socioekonominiams poreikiams.
Apzvelgiant Lietuvoje atliktus su verslumo skatinimu susijusiy reiskiniy analizés tyri-
mus, pastebéta, kad $ie tyrimai, nors néra gausus Lietuvoje, taciau atliekami jau kelerius me-
tus. Tarp pastaraisiais metais vykdyty paminétini Z. Zidonio (2008, 2012), K. Balkienés ir J.
Jagmino (2011) verslumo skatinimo politikos tyrimai, V. Stokaités (2012) verslumo skatinima
aukstajame moksle reglamentuojanéiy dokumenty analizé, A. Zuperkos (2011), J. Dudaités ir
G. Zibénienés (2012), A. Jelagaités (2008) ir kity analizuota studenty verslumo ugdymo pro-
blematika, J. Stankevi¢ienés ir G. Zinytés (2011) pristatytas Lietuvos ,,start-up” jmoniy mo-
delio vertinimas, L. Smagurauskienés (2009) finansinés verslo skatinimo sistemos Lietuvoje
analizé, V. Atkoditinienés ir kity (2011) nagrinéti verslumo aspektai kaimo vietovése.
Empirinis disertacijos tyrimas vykdytas trimis etapais. Pirmame etape nustatyti
Lietuvoje egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos privalumai ir trikumai bei Lietuvos
socioekonominio konteksto keliami poreikiai verslumo skatinimo sistemai. Antrame etape
pagristi verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiiros elementai $alies lygmeniu ir api-
bréztos Lietuvos kontekstualumo savybés tobulinant sistema. Tre¢iame etape apibendrinti
tyrimy rezultatai, reikalingi verslumo skatinimo sistemos, sudarancios prielaidas veiksmin-
gai salygoti Salies konkurencinguma ir ekonomikos augima, konceptualizavimui (10 pav.)

Lietuvoje egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos ir jos
socioekonominio konteksto savybiy nustatymo tyrimas

Verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiiros elementy,
konteksto savybiy pagristumo bei verifikavimo tyrimas

y

Tyrimy rezultaty palyginimas

10 pav. Verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiros elementy
pagrjstumo ir verifikavimo tyrimo planas
(Saltinis: parengta autoriaus)

Tyrimy metodologinéje literatiiroje nurodoma, kad sukurta sistema turéty bati verifi-
kuojama eksperimento metu, sudarancio prielaidas pazinti visg tiriamg rei$kinj (Jovaisa,
2007). Siame darbe modeliuojama verslumo skatinimo sistema yra sudétinga, apimanti
daugybe komponenty ir susieta su jy funkcijy realizavimu. Dél sistemos sudétingumo, jos
vertinimas eksperimento metu buty per daug sudétingas, nes reikalauty tam tikry veiksmy
ir resursy panaudojimo $alies lygmeniu. Dél to teoriné verslumo skatinimo sistemos sche-
ma ir jos funkcinés struktaros elementai vertinami dviejy etapy eksperty interviu metodu.
Eksperty interviu metodas yra tyrimo budas, kurio metu apklausiama specialiai parinkta
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zmoniy grupé, iSsiskirianti tam tikros srities iSmanymu (Tidikis, 2003). Svarbiu tyrimo fak-
toriumi laikomas apklausoje dalyvaujanciy eksperty pateikiamos informacijos i$samumas
ir patikimumas. Remiantis eksperty vertinimais, nustatomos jy nuomonés ir poziuriai ti-
riamuoju klausimu, jvertinamas eksperty i$vady objektyvumas, kurj lemia fakty ir su jais

susiety reiskiniy ry$iai.

Taigi pirmieji du empirinio tyrimo etapai vykdyti realizuojant:
o eksperty, dalyvaujanciy verslumo skatinimo sistemoje, jgyvendinant verslumo ska-
tinimo programas ir jy priemones, interviu, kuris atliktas 2013 m. sausio - vasario

meén. Tyrime dalyvavo 12 Lietuvos verslumo skatinimo sistemos eksperty;

o eksperty, dalyvaujanciy verslumo skatinimo sistemoje, nustatant verslumo skatini-
mo prioritetus ir tikslus, formuojant finansavimo gaires, koordinuojant verslumo
skatinimo programy jgyvendinimg $alies lygmeniu, interviu, kuris atliktas 2013 m.
kovo - balandzio mén. Tyrime dalyvavo 10 Lietuvos verslumo skatinimo sistemos

eksperty.

Disertacinio tyrimo metu remtasi nuoseklaus teorinio ir empirinio tyrimy derinimo
strategija. Visas disertacinis tyrimas buvo suskaidytas j tarpusavyje susijusius etapus, vyk-

dytus nuoseklia seka (11 pav.).

Verslumo sampratos ir

valdymo pagrindimas

rezultatyvaus vieSosios politikos verslumo skatinimo

Lietuvoje egzistuojancios

sistemos apibudinimas

ES saliy—nariy verslumo
skatinimo, remiamo
ES léSomis,
patirties apibudinimas

v

v

v

Teorinio verslumo skatinimo sistemos modelio

funkciniy elementy pagrindimas

v

Empiriniy tyrimy planavimas ir pasirengimas eksperty,
dalyvaujanciy verslumo skatinimo sistemoje, interviu

v

Empiriniy verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiiros
elementy pagrjstumo ir verifikavimo tyrimy atlikimas bei analizé

v

Verslumo skatinimo sistemos konceptualizavimas

v

I$vados, rekomendacijos

11 pav. Disertacijos teorinio ir empirinio tyrimo organizavimo schema

(Saltinis: parengta autoriaus)

Tyrimo apribojimai. I$skirtini du pagrindiniai tyrimo apribojimai: vienas apribojimas
kyla i$ teorinés, kitas — i§ empirinés tyrimo dalies.
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Pirmasis tyrimo apribojimas susijes su informacijos prieinamumo problema. Rengiant
teorinés verslumo skatinimo sistemos schemg, buvo numatyta atlikti ES $aliy-nariy, pri-
klausanciy santykinai naujai ES narystés grupei, verslumo skatinimo sistemy realizavimo
praktikos analize. Tyrimo metu paaiskéjo, kad pagrindiné informacija apie verslumo ska-
tinimg yra prieinama tik atitinkamy $aliy nacionalinémis kalbomis. Sis faktorius smarkiai
apribojo analizés galimybes ir neleido pilnai pasiekti i$kelto uzdavinio - jvardyti skirtingose
$alyse taikomy verslumo skatinimo sistemy funkcinés struktiiros elementus, juos jvertinti ir
aktualius elementus pritaikyti Lietuvos sistemai. Vis délto dalj informacijos pavyko surasti:
i$nagrinéti ES $aliy—nariy verslumo skatinimo patirtis, remiamas ES struktarinés paramos
léSomis. Tai leidZia argumentuoti, kad i$keltas uzdavinys realizuotas i§ dalies — pateiktos
jzvalgos konstruojant Lietuvos verslumo skatinimo sistema. Taip pat $i tyrimo dalis i$ryski-
no spraga tyrimy lauke ir leido jvardyti naujy tyrimy problematika.

Kitas tyrimo apribojimas susijes su pasirinktu empirinio tyrimo tipu - kokybiniu tyri-
mu (atlikti du kokybiniai — eksperty interviu - tyrimai). Kokybiniy tyrimy metodologijoje
jvardijama tyrimo subjektyvumo grésmé. Vykdant interviu ir analizuojant surinktus duo-
menis, keliamas informacijos patikimumo klausimas (Tidikis, 2003): tyréjas turi suprasti ir
perteikti subjektyviai informanty suvokiamas reiskiniy prasmes. Svarbu pastebéti, kad $is
subjektyvumas laikomas ir pozityvia tyrimo charakteristika, nes kokybinio tyrimo paskir-
tis — atskleisti individualy, subjektyvy asmeny pozitrj j pazinimo objekty ir jo egzistavimo
salygas (Bitinas, Rupsiené, Zydziinaité, 2008).

Tyrimo etika. Empiriniame tyrime sutikusiy dalyvauti eksperty, tyrimo informantuy, jsi-
traukusiy j Lietuvos verslumo skatinimo sistemos veiklas, vardai bei pavardés yra uzkoduoti
ir vieSai nepateikiami. Asmeniniai informanty duomenys saugomi asmeniname disertacijos
autoriaus archyve.

2.3. Kokybiniy tyrimy metodika

Kokybinio tyrimo pasirinkima pagrindzia tiriamo objekto specifiskumas. ,,Socialiniai
mobkslai (i$skyrus gal ekonomika) nagrinéja reigkinius ir procesus, kurie i§ pirmo Zvilgsnio
atrodo nagrinétini tik kokybiskai. (...) Vadybos procesas yra informacinés prigimties, jo,
kaip sakoma, jokiais prietaisais neap¢iuopsi, matematinémis lygtimis neaprasysi; abstrak-
cijos — vienintelis biidas atskleisti $ig realybe* (Bitinas, Rupsiené, Zydziiinaité, 2008: 32-33).
Mokslininkai pastebi, kad kokybinis tyrimas pagristas prielaida, jog tikrové yra sukurta
zmoniy ir todél yra labai dinami$ka. Socialiniy objekty mokslinis tyrimas pradedamas ir
baigiamas kokybine analize, nes socialinius rei$kinius ir procesus galima nusakyti tik zo-
dziais. Svarbu pastebéti, kad kokybiniai tyrimai nei§vengiamai turi subjektyvumo, kylancio
i§ skirtingo Zmoniy realybés suvokimo. ,,Kiekvienas socialinio vyksmo dalyvis kuria savita
prasmiy pasaulj. (...) toks subjektyvumas laikomas pozityviu tyrimo ypatumu, nes pats ko-
kybinio tyrimo tikslas yra atskleisti individo sukurty prasmiy nusakyta subjektyvy pozitrj
i socialine tikrove, i pazinimo objekto egzistavimo salygas® (ten pat, p. 37). Taigi kokybinis
tyrimas leidZzia realizuoti holizmo idéjg — suvokti objektg kaip vientisg sistema, remiantis
tyrime dalyvaujanciy eksperty nuomonémis ir jzvalgomis.

Dviejy etapy kokybiniai tyrimai buvo atlikti eksperty interviu metodu, pritaikius i$
dalies struktiiruoto interviu tipg. Sis duomeny rinkimo btidas realizuojamas, kai tyréjas is
anksto numato pokalbio metu aptartinas temas, ta¢iau numatyty klausimy sekg valdo pa-
gal pokalbio aplinkybes: klausimus laisvai keicia vietomis, jei reikia, uzduoda patikslinanciy
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klausimy. Pagrindinis $io tyrimo privalumas tas, kad interviu metu tyréjas gauna iSsamius,
susistemintus duomenis, o interviu atmosfera islieka neformali, tyrimo dalyviai jauciasi lais-
vai. Zinoma, atliekant $io tipo tyrima, ypa¢ svarbus tyréjo pasirengimas, gebéjimas igklausy-
ti pagnekovg, nenukrypti nuo temos (Bitinas, Rupsiené, Zydzitinaité, 2008).

Informantai su tyrimo tikslu ir interviu klausimynu buvo supazindinami likus kelioms
dienoms iki interviu. Interviu metu ekspertams buvo uzduodamas pirmas klausimas, veé-
liau - likusieji. Interviu buvo baigiamas tada, kai informantai i$sakydavo viska ir teikiama
informacija pradédavo kartoti. Interviu metu fiksuoti audio duomenys, véliau jie transkri-
buoti (tekstas suvestas | MS Word dokumenta) ir paruosti analizei.

Tyrimo duomeny analizé (teksto prasmés suvokimas, interpretavimas) remiasi herme-
neutine idéja. Duomenys analizuoti taikant turinio kokybinés analizés metoda: iSskiriant
prasminius vienetus, jy pasikartojimo daznj, tarpusavio rysius ir sasajas su teorinio tyrimo
metu gautais rezultatais. Duomeny analizés metu i$skirti prasminiai vienetai, susieti su ty-
rimo problematikos klausimais, nuolat tarpusavyje lyginti ir klasifikuoti. Atlikus prasminiy
vienety analizg, buvo sukurtos kategorijos — teiginiai, apimantys subkategorijy, kurias sieja
bendra teksto prasmé, grupe. DidzZioji dalis kategorijy buvo kartotinés, ta¢iau dalis - viene-
tinés, esancios tik vieno informanto pasisakyme.

I-asis empirinis tyrimas

Tyrimo imtis. Atliekant kokybinius tyrimus, imties dydzio problema néra itin svarbi
(Rupsiené, 2007). Pasak R. Tidikio (2003), taikant ekspertinio vertinimo metoda, rekomen-
duojama apklausti 5-7 Zmoniy grupe. Be auksciau aptartos tyréjo kompetencijos, eksperty
interviu duomeny patikimumas tiesiogiai susijes su tyrimo dalyviy kompetentingumu ti-
riamos problematikos kontekste. Tinkamas eksperty apklausos metodo realizavimas reika-
lauja apklausti jvairiose veiklos srityse veikiancius ekspertus, siekiant gauti kuo i§samesne
informacija apie tiriama objekta. Literatiroje jvardijami keturi pagrindiniai eksperty at-
rankos budai: 1) dokumentinis - eksperty kompetencija jvertinama socialiniy demografi-
niy duomeny pagrindu; 2) eksperimentinis-testavimo — eksperty kompetencija jvertinama
patikrinant ankstesnés eksperty veiklos efektyvuma; 3) balsavimas - eksperty kompeten-
cija jvertinama atestavimo pagrindu, kai asmenis rekomenduoja grupé; 4) tyréjo kompeten-
cijos pagrindu (Tidikis, 2003). Atliekant abu kokybinius tyrimus, eksperty atrankai buvo
pasirinktas ketvirtasis budas: tyrimo dalyviy imties nustatyma nulémé pasirinktas tiksli-
nés kritinés atrankos metodas, kai tyréjas, pasinaudojes turimomis Ziniomis apie eksperty
populiacija, pagal nusistatytus kriterijus atrenka ekspertus (Rupsiené, 2007). Sis eksperty
atrankos budas reikalauja sudaryti ai$kius kriterijus, kuriais remiantis baty atrenkami tyri-
mo dalyviai. Formuluojant kriterijus, taikomas heterogiskumo principas ir tyrime dalyvauti
atrinkti ekspertai, turintys skirtinga veiklos patirtj. Tyrime dalyvauti pakviesti informantai,
dalyvaujantys verslumo skatinimo sistemoje jgyvendinant verslumo skatinimo programas ir
juy priemones, savo veikla vykdantys bent vienoje i$ i§vardyty sfery:

» Valstybinés verslumo ir inovacijy politikos jgyvendinimas;

« Europos Sajungos léSomis finansuojamy programy jgyvendinimas;

o Mokslo ir verslo bendradarbiavimo realizavimas;

« Smulkiojo ir vidutinio verslo paramos administravimas ir programy jgyvendinimas.

Pirmojo eksperty interviu tyrimo metu apklausta 12 eksperty, atitinkanciy auksciau is-
vardytus atrankos kriterijus.
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Tyrimo dalyviy charakteristika. Siekiant istirti tyrimo problematika,eksperty sociode-
mografiniy charakteristiky spektras néra detalus: pateikiama informacija apie jy lytj, veiklos
sferg ir patirtj verslumo skatinimo sistemoje (zr. 6 lentele).

6 lentelé. I-ojo kokybinio tyrimo eksperty sociodemografinés charakteristikos

Patirtis (me-
Eksperto . . . - - tais) verslumo
Kodas Lytis Veiklos kryptis, susijusi su verslumo skatinimu skatinimo
sistemoje

Al Vyr. | Valstybinés verslumo ir inovacijy politikos jgyvendinimas 10

A2 Vyr. Egropos Sajungos léSomis finansuojamy programy jgyvendi- 3
nimas

A3 Vyr. | Mokslo ir verslo bendradarbiavimo realizavimas 9

A4 Mot. | Valstybinés verslumo ir inovacijy politikos jgyvendinimas 6

A5 Vyr. | Mokslo ir verslo bendradarbiavimo realizavimas 3

A6 Vyr. Smulkiojo ir v1dut1bn1'o verslo paramos administravimas ir 7
programy jgyvendinimas

A7 Mot. Smulkiojo ir v1dut1.n1‘o verslo paramos administravimas ir 9
programy jgyvendinimas

AS Mot. Egropos Sajungos léSomis finansuojamy programy jgyvendi- 8
nimas

A9 Vyr. | Valstybinés verslumo ir inovacijy politikos jgyvendinimas 5

ALO Mot. Smulkiojo i v1dut1vn1.0 verslo paramos administravimas ir 4
programy jgyvendinimas

All Vyr. | Mokslo ir verslo bendradarbiavimo realizavimas 7

AL2 Mot. Smulkiojo ir V1dut1.n1.o verslo paramos administravimas ir 5
programy jgyvendinimas

Vykdant eksperty atranka vadovautasi auksc¢iau i$vardytais kvalifikaciniais kriterijais ir
neatsizvelgta j ly¢iy lygybés principa. Dél to 9 i$ 12 eksperty buvo vyrai ir 3 moterys. Didesnés
eksperty dalies patirtis verslumo skatinimo sistemoje daugiau nei 5 metai.

I1-asis empirinis tyrimas

Tyrimo imtis. Kaip ir pirmojo tyrimo atveju, antrojo tyrimo eksperty imties sudary-
ma salygojo taikytas tikslinés kritinés atrankos metodas, kai tyréjas, pasinaudojes turi-
momis ziniomis apie eksperty populiacija, pagal nusistatytus kriterijus atrenka ekspertus.
Formuluojant kriterijus taip pat laikytasi heterogiskumo principo (atrinkti ekspertai pasizy-
meéjo skirtinga veiklos patirtimi).

Svarbu atkreipti démesj, kad antrajam tyrimui buvo formuluojami nauji eksperty atran-
kos kriterijai. Taigi tyrimui buvo pasirinkti asmenys, veikiantys bent vienoje i§ isvardyty
sfery:

o dalyvaujantys verslumo skatinimo sistemoje formuojant politika: nustatant priorite-

tus ir tikslus;

o dalyvaujantys verslumo skatinimo sistemoje formuojant politika: formuojantys fi-

nansavimo gaires;
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o dalyvaujantys verslumo skatinimo sistemoje jgyvendinant politika: planuojantys ir
koordinuojantys verslumo skatinimo priemoniy jgyvendinima salies lygmeniu.

Antrojo eksperty interviu tyrimo metu apklausta 10 eksperty, atitinkanciy aukséciau is-
vardytus atrankos kriterijus.

Tyrimo dalyviy charakteristika. Kaip ir pirmojo tyrimo atveju, antrojo tyrimo proble-
miniy klausimy analizei néra aktualus eksperty sociodemografiniy charakteristiky detalu-
mas, todél eksperty charakteristika nusakoma informacija apie lytj, veiklos sferg ir patirtj
verslumo skatinimo sistemoje (Zr. 7 lentelg).

7 lentelé. II-ojo kokybinio tyrimo eksperty sociodemografinés charakteristikos

Eksperto . Veiklos kryptis, susijusi su Patirtis (metais) verslumo
kodas Lytis verslumo skatinimu skatinimo sistemoje

Bl Mot. | Verslumo skatinimo politikos formavimas 7
B2 Vyr. | Verslumo skatinimo politikos formavimas 15
B3 Mot. | Verslumo skatinimo politikos jgyvendinimas 9
B4 Vyr. | Verslumo skatinimo politikos jgyvendinimas 4
B5 Vyr. | Verslumo skatinimo politikos jgyvendinimas 3
B6 Vyr | Verslumo skatinimo politikos jgyvendinimas 11
B7 Mot. | Verslumo skatinimo politikos jgyvendinimas 8
B8 Vyr. | Verslumo skatinimo politikos jgyvendinimas 6
B9 Vyr. | Verslumo skatinimo politikos formavimas

B10 Mot. | Verslumo skatinimo politikos formavimas 10

Vykdant II-ojo tyrimo eksperty atranka, vadovautasi auk$ciau iSvardytais kvalifikaci-
niais kriterijais.
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3. VERSLUMO SKATINIMO SISTEMOS FUNKCINES
STRUKTUROS ELEMENTUY PAGRISTUMO IR VERTIFIKAVIMO
TYRIMAS

3.1. Lietuvos verslumo skatinimo sistemos charakteristiky ir konteksto
nustatymo tyrimo rezultatai

Tyrimo paskirtis — nustatyti Lietuvoje egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos pri-
valumus bei trakumus ir jvardyti Salies socioekonominés aplinkos keliamus poreikius, sie-
kiant apibrézti verslumo skatinimo sistemos kontekstualumg.

Tyrimo i§vados formuluojamos eksperty interviu duomenimis, kuriuos analizuojant ap-
tariami $ie pagrindiniai klausimai:

1. Kuo Lietuvos verslumo skatinimo sistema yra i$skirtiné, specifiné?

2. Kokie pagrindiniai nacionaliniai verslumo skatinimo sistemos aplinkos

komponentai?

3. Kokj poveikj Lietuvos verslumo skatinimo sistemai turéty jdiegtas kokybinis rezul-

taty efektyvumo vertinimas?

4. Kaip, tikétina, kokybinis pasiekty rezultaty efektyvumo vertinimas paveiks ES lésy

jsisavinimag?

5. Kokias kokybines dimensijas ir jy kriterijus bity naudinga analizuoti, siekiant pro-

jekty rezultaty, jgyvendinamy efektyvesnio verslumo skatinimo priemonémis?

6. Kokie isryskéja verslumo skatinimo sistemos priemonémis jgyvendinamy projekty

planavimo, administravimo ir vertinimo privalumai bei trakumai? Kokia 2007-2013
m. laikotarpio patirtis?

7. Kokios yra galimybés bei poreikiai Lietuvai pasialyti kokybiskai kitokig verslumo

skatinimo sistemg?

Lietuvos verslumo skatinimo sistemos konteksto charakteristikos

Kaip aptarta teorijos apzvalgoje, kiekviena ES Salis—naré turi nacionaliniy verslumo ska-
tinimo sistemos bruozy. Informantai, aptardami verslumo skatinimo sistemos ypatumus,
Lietuva lygina su Estija bei Latvija. Savo palyginimg ekspertai pagrindzia nurodydami $iuos
$aliy panasumus: ,,Salies dydis, mentalitetas“ (A2), ,startavimas panasiu metu® (Al), ,panasi
istoriné praeitis“ (A3). Informanty teigimu, Lietuvoje verslumo skatinimo veiklos buvo pra-
détos anksciau nei kitose Baltijos valstybése — Latvijoje ir Estijoje, ir Lietuva kaip Estija ,,nuo
bendrojo skatinimo nuéjo j labai specifinj skatinimg, kai valstybés verslumo skatinimo politika
yra formuojama ir jgyvendinama per agentiiras“ (A3).

Tyrimo dalyviai, lygindami Lietuvos verslumo skatinimo konteksta su Latvijos konteks-
tu, pastebi, kad Sioje kaimyninéje valstybéje ,,esama gana reik§mingy mokesciy politikos, nu-
kreiptos j maZas jmones, skirtumy* (A4), kuri sukuria ,kur kas palankesnes negu Lietuvoje
finansines ir mokestines sqlygas“ (A9) vystyti versla.

Pasak informanty, Lietuvos verslumo skatinimo sistema reik§mingai skiriasi nuo ilga
ES naryste pasizyminciy Vakary Europos valstybiy, nes Lietuvos verslumo skatinimo para-
mos praktika ir vystymosi laikotarpis yra trumpas: ,misy praktika trumpa“ (A10), ,,.ko gero,
skaiciuoja desimtmetj, ir tai tokj pusiau“ (A5). Ekspertas (A5) paminéjo Vokietijos pavyzdij,
kur verslumo skatinimo priemonés vykdomos jau kelis deSimtmecius. Geruoju i§ Vokietijos
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atsiveztu pavyzdziu jvardijamas ,Verslo plano turnyras“ - vienos i§ verslumo skatinimo prie-
moniy projektas, kuris sékmingai vykdomas Lietuvoje jau kelerius metus.

Kita Lietuvos verslumo skatinimo sistemos ypatybé, nurodyta eksperty, — paramos
specializavimo nebuvimas. To priezastis — sistemos trakumas, t.y. per menkas jvairiy su-
interesuoty grupiy j(si)traukimas planuojant verslumo skatinimo sistemos veiklas: ,¢ia
[Lietuvoje — aut.pastaba] parama néra specializuojama®, Lietuvoje ,tam tikros specifinés gru-
pés per menkai jtrauktos j verslumo skatinimo sistemg“ (A5), ,valstybés intervencijos nukreip-
tos j placias tikslines grupes“ (A6).

Aptardami per menko suinteresuoty, su verslumu susijusiy grupiy jsitraukimo problema
$alyje, tyrimo dalyviai minéjo Didziosios Britanijos pavyzdj, kur verslumo skatinimo pro-
gramy ,,sritys nuolat siauréjo (A5) ir $iuo metu yra sutelktos j ,tikslingas, neplétojamas sritis*
(A6), ,pazeidZiamiausias tikslines grupes“ (A8). Informanty manymu, Lietuva turéty sekti
Didziosios Britanijos verslumo skatinimo sistemos pavyzdziu ir ,kuo daugiau verslumo ug-
dymo funkcijy perduoti privaciam sektoriui“ (A6). Pasak informanty, valstybinés institucijos
turéty jgyvendinti ,,priemones, susijusias tik su paZeidZiamiausiomis tikslinémis grupémis®
(A11), o ,,ne dirbti visose, kas yra labai platu, verslumo srityse“ (A9).

Kaip nacionalinj ypatuma ekspertai pazyméjo ne visai skaidrius ir efektyvius verslumo
skatinimui skirty 1ésy panaudojimo budus. Vieni teigé, kad Lietuvoje Zodis ,,jsisavinti“ daz-
nai vartojamas kaip Zodzio ,,pasisavinti“ (A7, A3) sinonimas. Kiti saké, kad ,,pinigai jsilieja j
rinkg, bet didZioji jy nauda neaiski“ (A4), yra ,sunkiai pamatuojama ilgalaike jy verté“ (A9).
Verslumo skatinimo sistemoje dirbantys ekspertai akcentavo ES struktiriniy fondy vykdo-
my projekty versla kaip sistemos yda: ,,pats jsisavinimas yra verslas“ (A12), kuriame ,kai
kuriy jmoniy ar organizacijy tikrai nebity, jei nebuty struktiriniy léSy“ (A10).

Dar vienas Lietuvos verslumo skatinimo sistemos bruozas — verslumo skatinimo veiklas
stabdanti konkurencija. Pasak ekspertu, ,kai kurios programos buvo pristabdytos ar numa-
rintos dél politiniy dalyky“ (A7). Nepalanki situacija susidaro taip pat ,dél paramos isbarsty-
mo ir programy kuravimo skirtingomis ministerijomis“ (A8).

Kaip matyti 8 lenteléje, ekspertai iSskyré $ias pagrindines Lietuvos verslumo skatinimo
sistemos konteksto charakteristikas: 1) verslumo skatinimo politikos nevieningumas (politi-
nio konteksto elementas), 2) praktinés verslumo skatinimo patirties stoka, 3) nepakankamai
sureguliuota mokes¢iy politika (ekonominio konteksto elementas), 4) nepakankamas suinte-
resuoty grupiy j(si)traukimas (socialinio konteksto elementas), 5) neefektyvis ir neskaidras
1é$y panaudojimo budai (ekonominio ir kultarinio-vertybinio konteksto elementas), 6) isto-
rinés praeities jtaka (kultarinio-istorinio konteksto elementas).

8 lentelé. Lietuvos verslumo skatinimo sistemos konteksto charakteristiky pagrindimas

Kategorija Subkategorija N:l:::?i):sm Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai
Lietuvos Verslumo 3 »kai kurios programos buvo pristabdytos ar numarin-
verslumo skati- | skatinimo tos dél politiniy dalyky“ (A7).
nimo sistemos | politikos ne- »mes neapsiekiame gery rezultaty dél paramos isbars-
konteksto cha- | vieningumas tymo ir programy kuravimo skirtingomis ministerijo-
rakteristikos mis“ (A8).

tq patj darbg dirba ir Svietimo, ir Zemés akio, ir
Socialinés apsaugos ministerija“ (A6).
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Kategorija

Subkategorija

Nuomoniy
skaicius

Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai

Lietuvos
verslumo skati-
nimo sistemos
konteksto cha-
rakteristikos

Praktinés
verslumo skati-
nimo patirties
stoka

2

»Lietuvos verslumo rémimo sistema yra jauna, ko
gero, skaiciuoja desimtmetj, ir tai tokj pusiau® (A5).
»miisy praktika trumpa Sioje srityje“ (A10).

Nepakankamai
sureguliuota
mokeséiy
politika

»Lietuvoje ir Latvijoje esama gana reiksmingy mokes-
iy politikos, nukreiptos j maZas jmones, skirtumy
(A4).

»Latvijos politika sukuria kur kas palankesnes negu
Lietuvoje finansines ir mokestines sqlygas tiek verslg
pradeéti, tiek jj plétoti“ (A9).

Nepakanka-
mas suintere-
suoty grupiy
i(si)traukimas

»pas mus, ¢ia, parama néra specializuojama, (...) tam
tikros specifinés grupés per menkai jtrauktos j verslu-
mo skatinimo sistemg“ (A5).

»Lietuvoje valstybés intervencijos nukreiptos j placias
tikslines grupes, kas néra gerai“ (A6).

»Pavyzdziui DidZiojoje Britanijoje (...) programy
sritys nuolat siauréjo® (A5).

»ten programos sukurtos ir nukreiptos j pazeidzia-
miausias tikslines grupes“ (A8).

»Mums reikéty kuo daugiau verslumo ugdymo funkci-
ju perduoti privaciam sektoriui® (A6).

»valstybe turéty jgyvendinti priemones, susijusias tik
su pazeidzZiamiausiomis tikslinémis grupémis“ (A11).
»he valstybinis reikalas dirbti visose, kas yra labai
platu, verslumo srityse; valstybé privalo specializuotis®
(A9).

Neskaidras ir
neefektyvis
lésy panaudoji-
mo budai

»sakoma ,jsisavinti® tq patj reiskia kaip ,,pasisavinti*
(A7).

»tas Zodis “isisavinti“labai toks, toks jdomus. Ir
kazkodél man labai keista, kad kaip su “pasiavinti“
Lietuvoje vartojama*“ (A8).

»miisuose jsisavinimas suvokiamas kaip pasisavini-
mas* (A3).

»pinigai jsilieja j rinkg, bet didZioji jy nauda neaiski*
(A4).

»sunkiai pamatuojama ilgalaikeé jy verté“ (A9).

»pats jsisavinimas yra verslas“ (A12).

»kai kuriy jmoniy ar organziacijy tikrai nebity, jei
nebuty struktiariniy lésy“ (A10).

»kalbant apie visuomenines, ne pelno siekiancias
iniciatyvas, tai as abejoju, ar jos biity, jeigu nebiity
struktiriniy pinigy“ (A5).

Istorinés praei-
ties jtaka

»Pabaltijo Salyse yra daug bendrumy: $alies dydis,
mentalitetas” (A2).

»Startavimas panasiu metu® (Al).

»Lietuva ir Estija turi daug panasumy: panasi istoriné
praeitis, abi $alys turi nedidelj gyventojy skaiciy® (A3).
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Apibendrinus tyrimo duomenis apie Lietuvos verslumo skatinimo sistemos konteksta
matyti, kad informanty pozitris susij¢s su pirmame skyriuje pristatytomis teorinémis nuos-
tatomis: verslumo skatinimo sistema veikia $alies politiné, ekonoming, socialiné ir kultari-
né-vertybiné aplinka (8 lentelé). Svarbu pastebéti, kad teorinéje apzvalgoje nebuvo isskirtas
vertybinés aplinkos komponentas, kaip darantis reik§minga jtaka verslumo skatinimo siste-
mos veiklai, taciau j tai démesj atkreipé tyrimo dalyviai.

Lietuvos verslumo skatinimo sistemos rezultaty efektyvumo vertinimas

Verslumo skatinimo sistemos ekspertai konstatuoja, kad $iuo metu Lietuvoje néra tai-
koma vieninga verslumo skatinimo sistemos priemonémis realizuojamy projekty vertinimo
metodika: , Lietuvoje néra jokios vieningos nei kokybinés, nei kiekybinés projekty vertinimo
metodikos“ (A4), ,mes vis dar neatliekame nuodugnaus projekty vertinimo* (A3), ,,Lietuvoje
niekas neskaiciuoja projekto ekonominés naudos“ (A10). Sis faktorius pabrézia poreikj tobu-
linti verslumo skatinimo sistema. Eksperty jvardytas verslumo skatinimo sistemos tobulini-
mo elementas — kokybiskai naujos verslumo skatinimo sistemos priemonémis realizuojamy
projekty vertinimo sistemos suktrimas (9 lentelé).

9 lentelé. Lietuvos verslumo skatinimo sistemos priemonémis realizuojamy projekty vertinimo
reik$meé tobulinant sistema

Nuomoniy

Kategorija Subkategorija skaidius Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai

Verslumo Kiekybinio 7 »jos numatytos dalyviy skaiciumi ir kiek yra apmo-
skatinimo vertinimo kyta Zmoniy’/ ,ar pasieké numatytus stebésenos ir
sistemos triakumai fizinius rodiklius“ (A4).

priemonémis »kiekybinis matavimas be kokybinio sqglygoja konveje-
realizuojamy rio principg”(A9).

projekty verti- »produktas jdiegtas, bet kam ir kaip ir ar is viso jis
nimo reik§me buvo naudingas, niekas nebando analizuoti”(A2).
tobulinant »hepamatuojamas tolesnis testinumas® (A3).
sistemag »heskaicivojama projekto ekonominé, kokybiné
nauda“ (A10).

»projekto jgyvendinimo metu ar jau jgyvendinus
projektg, néra atliekamas nuodugnus projekto verti-
nimas® (A12).

»kiekybinéje metodikoje privalumas tas, kad isvis
matuoji, kas nebuvo daroma iki tol”(A7).

Kokybinio ver- 4 wvalstybé uz kiekvieng litg turéty prasyti kaskart
tinimo verté daugiau ir tie, kurie vykdo projektus turéty pasizadéti
potencialiai daugiau“ (Al).

»jei taikytume kokybinj vertinimg, paraisky teikéjai
numatyty savo medziagoj aukstesnius konkurso, pro-
gramos rezultatus ir privaléty juos jgyvendinti”(A5).
»kokybiskesnis projekty efektyvumo vertinimas
uztikrinty kokybiskesnj projekty jgyvendinimgq ir
kokybiskesnj lésy panaudojimg* (A6).

“kokybinis projekty vertinimas leisty numatyti atei-
ties perspektyvas, primti kokybiskesnius sprendimus
formuojant naujus projektus® (A9).
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Aptardamas kokybinio verslumo skatinimo priemonémis realizuojamy projekty vertini-
mo galimybes, vienas ekspertas konstatavo, kad ,,turéty biti taikomi tik kokybiniai vertinimo
kriterijai, juk svarbiausia yra nauda, kurig gauna kazkuris is projekto dalyviy ar partneriy®
(A4) (Zr. 9 lentele).

Informanty nuomone, Lietuvos verslumo skatinimo sistemoje jau¢iamas kaitos poreikis:
»dabartinéje politinéje situacijoje rinka yra pribrendusi kokybinio projekty vertinimo jvedi-
mui“(A8), nepaisant to, kad ,.tai bity sudétingas procesas“ (Al). Dalis eksperty $ig kaita jvar-
dija kaip i880kj: ,,kokybinis vertinimas, kaip ir kai kurios programos - lengvai neprigyja, nes
reikia reikiamqg modelj pritaikyti vietai, isbandyti, paleisti“ (A1), ta¢iau kiti mano, jog ,,projek-
ty jgyvendintojai gebéty prisitaikyti prie kokybinio vertinimo kaip ir prie bet kokio kito rinkos
pokycio“ (A7). ,Rinkoje yra daug is uZsienio patirtj atsivezusiy pareiskéjy, kurie automatiskai
siitlo geresnj lygj projekty“ (A3).

Svarbus Lietuvos verslumo skatinimo sistemos aspektas - sistemoje veikianciy institucijy
pasirengimas poky¢iams ir turima kompetencija juos jgyvendinti. Taigi svarbu nustatyti, ar
verslumo skatinimo programas jgyvendinancios ir priziarinc¢ios institucijos yra pasirengu-
sios tobulinti verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiros elementg — rezultaty efek-
tyvumo vertinimg. Ekspertai pritaria, kad daug kas priklauso nuo to, ,kiek jos [administruo-
jancios institucijos - aut.pastaba] yra stiprios konstruoti tuos dalykus“ (A6).

Tyrimo dalyviy teigimu, verslumo skatinimo priemonémis realizuojamy projekty ver-
tinimo tobulinimas yra nei$vengiamas ne tik Lietuvos, bet ir Europos Sajungos mastu. ,,Su
sunkumais susidirusi bendrija stengsis kuo efektyviau panaudoti savo finansus ir konkuren-
cija bus ne tik nacionaliné, bet ir tarptautiné“ (A9). ES $alys—narés ,norédamos islaikyti fi-
nansavimo lygj ir ji didinti, turés atsizvelgti j panaudojimo efektyvumo vidurkius“ (A12). Tam
tikra paramos apimtis turés sukurti vienoda kiekj darbo viety, tarkime, ,,jeigu milijonas eury
Ispanijoje sukiiré 20 darbo viety, o Lietuvoje — 100, tai ispanams kitg kartg bus pasakyta, kad
privalo sukurti 100“ (A10). Ekspertai akcentuoja jau¢iama batinumga ,tarptautiniu lygmeniu
matuoti, kokj ekonominj, socialinj ar kitokj efektq turi tos pacios apimties pinigai“ (A5).

Lietuvos verslumo skatinimo sistemoje dirbantys ekspertai nurodo, kad planuojant 2014-
2020 m. programavimo laikotarpj, sprendziamas vertinimo tobulinimo klausimas, kas ilius-
truoja didelj problemos aktualuma: , parengti kitokie, taip sakant, tobulesni ekspertai ir paciy
projekty vertinimo standartai, kurie turéty uztikrinti kokybiskesnj, j rezultatus orientuotg,
paramos programy organizavimg® (A2). Lietuvos verslumo skatinimo sistemos vertinimo
dimensijos tobulinimas atliekamas pagal Europos Komisijos rekomendacijas, ES $aliy-na-
riy patirtj bei ,,konsultuojantis su Lietuvos verslumo skatinimo sistemos bendruomene (A7).
Informantai i§saké lukescius, kad $is sistemos elemento patobulinimas teigiamai paveiks
Lietuvos verslumo skatinimo sistemos poky¢ius: ,,Sie standartai turéty padéti pakelti Europos
Sgjungos struktirinés paramos vertinimq Lietuvoje j aukstesnj lygj visuose jo etapuose (pla-
navimo, jgyvendinimo ir rezultaty panaudojimo) (A4). Pozityvus poveikis buity pastebimas
»paraisky rengimo etape, kai paraisky teikéjai numatyty savo medziagoj aukstesnius konkur-
so, programos rezultatus, suvokdami, kad privalés juos ir jgyvendinti“ (A9). Taip pat ekspertai
daro prielaida, kad patobulintas vertinimas salygoty verslumo skatinimo programy poten-
cialiy pareiskéjy kontingento kokybe: ,,paramos rinkos naujokai turés pasitempti iki turinciy
patirties lygio, nes Siuo metu tiek naujai gimusieji pareiskéjai, tiek projekty gamintojai neturi
patirties ir daro tas pacias klaidas“ (A11). Tai suponuoja poreikj administruoti ir skleisti na-
cionalinés verslumo skatinimo sistemos veiklos patirtj.

Detalizuojant vertinimo — verslumo skatinimo sistemos — elementa, ekspertai pateiké
savo jzvalgas apie vertinimo proceso tobulinimo galimybes. Informanty nuomone, kokybinis
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verslumo skatinimo priemonémis realizuojamy projekty vertinimas turi buti atliekamas
jgyvendinant projekta ir jam pasibaigus: ,kokybinis vertinimas yra svarbiausias pasibaigus
projektui bei projekto eigoje“ (A5), ,pabaigoje, Zinoma, ir, manyciau, eigoje vieng kartg“ (A10).

Ilgiau nei vienerius—dvejus metus trunkantys projektai turéty bati vertinami ,,maziau-
siai pameciui, o galbit net kas pusmetj“ (A7), nes tarpiniy rezultaty nustatymas padeda
Spriimti savalaikius sprendimus“ (A7) gerinant jgyvendinamo projekto kokybe bei didinant
visos priemonés rezultaty efektyvuma. Ekspertai mini galimybe nutraukti projekto jgyven-
dinimag, jei tarpiniai vertinimo rezultatai yra nepatenkinami. Tokig praktika savo iniciatyva
»taiko kai kurios organizacijos“ (A8). Projekto jgyvendintojas ,atsiskaitinéja kas ketvirtj, o
kasmet yra vertinama, ar uzsibrézti tikslai pasiekti pakankamai, o jei ne - finansavimas ki-
tiems metams yra nepatvirtinamas® (A8).

Vertinimo metodika turi skirtis priklausomai nuo organizacijos — komercing, vie$o-
ji itaiga ,ar, pavyzdZiui, universitetas“ (A2), nes skiriasi jy kuriama verté. Pasak eksperty,
»kai kurie verslai, natiralu, negali duoti pozityvaus pinigy srauto jau per pirmus metus“ (A6),
taciau Lietuva, kaip ,maZos rinkos Salis, yra priversta kelti aukstesnius reikalavimus starto
spartai“ (A6). Informantai i$saké nuomone, kad ,,projekto efektyvumas yra tuo didesnis, kuo
labiau ilgalaiké yra jo kuriama verté® (A9), ,ilgalaike priemoniy perspektyvg labai svarbu ver-
tinti“ (A1).

Svarbu atkreipti démesj j eksperty mintj, jog §i verslumo skatinimo sistemos tobulinimo
galimybé gali sukelti nepalanky visuomenés poziurj: ,kokybinis vertinimas yra sudétingesnis,
kas kuria butinumg didinti biurokrating aparatg, o tai bus dar vienas Saltinis sistemos ir visuo-
menés pasiprieSinimui® (A5).

Apibendrinant galima teigti, kad verslumo skatinimo priemonémis realizuojamy projek-
ty vertinimo tobulinimas, pritaikant kokybinj rezultaty efektyvumo vertinimo modelj, yra
aktualus Lietuvos verslumo skatinimo sistemos tobulinimo elementas. Tai sudaryty prie-
laidas efektyvesnei verslumo skatinimo sistemos veiklai, kas savo ruoztu lemty aukstesnius
nacionalinius verslumo rodiklius. Taip pat tai yra prieZastis patobulinti Lietuvos verslumo
skatinimo saranga ir, siekiant verslumo skatinimo politikos vieningumo, sukurti vieng, $ia
sritj koordinuojancia institucija.

Lietuvos verslumo skatinimo sistemos priemoniy jgyvendinimo patirtis
2007-2013 m. programavimo laikotarpiu

2007-2013 m. programavimo laikotarpiu vyraujantys verslumo skatinimo priemonémis
jgyvendinamy projekty vertinimo kriterijai buvo kiekybiniai: dalyviy skai¢ius, mokymy
valandy kiekis ir pan. (kaip pateikta 1.3. skyriuje). Ekspertai nurodo, kad ne visi taikomi
kriterijai atspindi tikra situacija: ,mokymy dalyviy nuomoné tikrai néra tikrasis projekto ko-
kybés vertinimas® (A8). Informanty teigimu, pati sistema kelia tobulinimosi uzdavinius, dél
to ,nemazas Zingsnis j priekj yra jau Siuo metu taikomas skaiciavimas, kiek isleidziama vie-
nam Zmogui apmokyti, kiek tai efektyvu“ (A6). Tadiau kiekybinis matavimas be kokybinio
»Sglygoja konvejerio principg“(A3), kai nevertinama, ,ar tie, kurie iSsimokslino, yra linke, nori
po moksly steigti savo verslg“ (A10). ,Sistema nesiripina®, ar tokie norintys ,tolesng pagalbg
gauna“ (A4). Lietuvos verslumo skatinimo struktiiry ekspertai teigia, kad poky¢iai sistemoje
i$ esmés padidinty isleidziamy 1é$y panaudojimo kokybe, kas pagerinty Lietuvos verslumo
rodiklius (10 lentelé).
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10 lentelé. Lietuvos verslumo skatinimo sistemos priemoniy jgyvendinimo patirtis 2007-2013 m.
programavimo laikotarpiu

Kategorija | Subkategorija Nsl;::in;i’l?slq Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai
Lietuvos Neefektyviai 4 »kazkas gero jvyko, po to natiraliai atsiranda
verslumo skati- | panaudoja- konkurencija ir vietoj to, kad konsoliduoty (...) dél
nimo sistemos | mos verslumo konkurencijos buvo, sakykim, pristabdyta“ (A4).
priemoniy skatinimo »analizuojant dabarting projekty jgyvendinimo situa-
igyvendinimo | priemonéms cijg, formuojasi nuomoné, kad dalis lésy jsisavinama
patirtis skirtos lésos neefektyviai“ (A7).

»i$ pareiskéjy reikalaujant kiekybiniy kriterijy, tuo
lengviau yra bet kg prastumt“ (A8).

»jei ziuréti labai griezai, tai jy [aut.pastaba - projek-
ty] kokybisky yra labai nedaug” (A1).

Ilgalaikés nau-
dos uztikrini-
mo poreikis

»toliau zZiuréti ar tie, kurie issimokslino, yra linke, nori
po moksly steigti savo verslg® (A10).
»Sistema nesiripina kokig tolesne pagalbg gauna“

(A4).

»praéjo du, trys metai, kaip tam tikras bendras didelis
projektas atnesé naudos, koks ekonominis efektas
dviejy trijy mety“ (A5).

»vertinimas projekto eigoje reikalingas tam, kad
nustatyti realius tarpinius rezultatus, kurie padéty
priimti savalaikius sprendimus, siekiant pagerinti
igyvendinamo projekto kokybe“ (A8).

»igyvendinus projektq reikalingas tam, kad biity
galima formuoti gergjg projekty patirtj“ (A3).
»projekto rémuose, per du metus, kazkokio didelio
augimo tikrai negalim tikétis. Taciau mes (...) po 5-7
mety, tikrai galime rezultatus matuoti, ar misy vers-
lininkiskumo dalis padidéjo Lietuvoj, ar ne“ (A6).

Taigi esminé Lietuvos verslumo skatinimo sistemos programy jgyvendinimo problema
(2007-2013 m. programavimo laikotarpiu) - sasajy tarp skirtingy verslumo skatinimo pro-
gramy nebuvimas ir sistemos nepajégumas uztikrinti rezultaty testinumo. Galima daryti
prielaida, kad $ig problema salygoja tai, jog néra nacionalinés verslumo skatinimo strategijos.

Lietuvos verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiiros elementy tobulinimo
galimybés ir poreikiai

Kaip reik§minga probleminj Lietuvos verslumo skatinimo sarangos trikuma eksper-
tai jvardija $alyje veikianciy institucijy gausa ir nedetalizuota jy funkcijy paskirstyma:
»Lietuvoje 15y panaudojimu ripinasi daug organizacijy. Lietuva turéty turéti vieng verslumo
skatinimo politikg formuojanciq ir jgyvendinanciq struktiirg“ (A6), nes , priesingai, nei, pavyz-
dziui, Vokietija, ji [Lietuva — aut.pastaba] yra nedidelé“ (A3). Ekspertai nurodo, jog efektyvia
sistemos veikla uztikrinty pagristas jvairiy sistemos elementy tarpusavio sarysis: ,,svarbu,
kad ta struktiira matyty jvairias programas ir skatinty, kad tos programos tarpusavyje biity
konsoliduotos“ (A1), kad ,iniciatyvos nesidubliuoty“ (A2). Sistema turéty prisidéti vieningai
realizuojant verslumo skatinimo veiklas - ,,matyti bendrg vaizdg, Ziaréti kaip projektai vie-
nas su kitu sgveikauja ir vienas kitg papildo® (A7).
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Svarbu pastebéti, kad $is Lietuvos verslumo skatinimo sistemos trakumas buvo jvardy-
tas teorinio tyrimo metu, i§analizavus Lietuvos verslumo skatinimo sistemos dokumentus
ir juos pagrindziancia literattirg. Taigi teorinio ir empirinio tyrimo duomenys papildo vieni
kitus.

Empirinio tyrimo dalyviy manymu, siekiant teigiamy verslumo skatinimo sistemos po-
ky¢iy, ,reikia i$ esmés pertvarkyti sistemg“ (A2), ,perskirstyti ministerijy atsakomybes, kad
buty aiskus funkcijy pasiskirstymas“ (A9), ,periodiskai vertinti visos sistemos veiklg, jos rezul-
tatyvumg* (A12), ,imtis priemoniy, kad pamatyti tikrgjqg padétj (A5).

Ekspertai nurodo, kad jy sitlomi poky¢iai reikalauja laiko, taciau jie ,galéty prasideéti
pazingsniui — pirma ministerijose, arba jy kontroliuojamose agentiirose, o paskui rutuliotysi
toliau“ (A3). Rezultatas — viena koordinuojanti institucija, kuri buty atsakinga uz visa vers-
lumo skatinimo sistema Lietuvoje, ,dirbty su visomis programomis“ (Al). Tai, informanty
nuomone, salygoty ,Zenklesnj prisidéjimg kuriant ne tik smulkyjj verslg, bet ir jo palydéjimg
iki vidutinio verslo lygio“ (A5). Tokiu atveju ,,pirmu tasku bity studenty verslumo mokymai,
toliau - geryjy projekty preakseleravimas [mokymai, paruosiamoji akseleratoriui programa —
aut.pastabal, tuomet akseleratoriuje jmoné galéty buti iSsukta kaip gazelé, gauty pirminiy in-
vesticijy, mentoriy, potencialiy klienty sgrasq“ (A6). Taigi viena verslumo skatinimg koordi-
nuojanti institucija galéty uztikrinti verslumo skatinimo proceso grandinés rezultatyvuma.

Apibendrinus tyrimo duomenis, galima teigti, kad verslumo skatinimo sistemoje dir-
bantys ekspertai nurodé, jog Lietuvos verslumo skatinimo sistema yra pribrendusi poky-
¢iams - verslumo skatinimo sgrangos reformai. Nacionaline verslumo skatinimo sistema
turéty koordinuoti (t.y. formuoti politika ir prizitreéti jos jgyvendinima) viena institucija, o
uz politikos jgyvendinima turéty buti atsakingos kelios ministerijos. Pagrindiniy sistemoje
veikian¢iy ministerijy funkcijos ir atsakomybés sritys turéty buty aigkiai atskirtos ir detali-
zuotos, jgyvendinant verslumo skatinimo programas. Si reforma uztikrinty, kad sistema gali
uztikrinti sistemos rezultaty testinuma ir nacionaliniy tiksly pasiekima. Reformuojant vers-
lumo skatinimo sandarg, svarbu jvertinti Lietuvos verslumo skatinimo sistemos kontekstg:
verslumo skatinimo sistema veikia $alies politiné, ekonominé, socialiné ir kultariné-verty-
biné aplinka.

3.2. Lietuvos verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiiros elementy ir
konteksto pagrjstumo tyrimo rezultatai

Tyrimo paskirtis - nustatyti verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktaros elemen-
ty pagristuma Salies lygmeniu ir reik§mingas sistemos konteksto ypatybes.
Tyrimo i$vados formuluojamos eksperty interviu duomenimis, kuriuos analizuojant ap-
tariami $ie pagrindiniai klausimai:
1. Ar reikalinga nacionaliné verslumo skatinimo strategija?
2. Kokios pagrindinés institucijos turéty formuoti verslumo politika Lietuvoje? Kokios
institucijos turéty jgyvendinti verslumo skatinimo sistema Lietuvoje?
3. Kaip turéty sietis ar bati atskirta nacionaliné verslumo skatinimo programa ir ES
struktiriniy fondy 1éSomis realizuojamos verslumo skatinimo programos?
4. Koks turéty buti vieningos verslumo skatinimo sistemos Lietuvoje finansavimo
mechanizmas?
5. Kaip verslumo skatinimo sistemoje veikiancios institucijos (formuojancios ir jgy-
vendinancios politika) turéty buti pasiskirste atsakomybémis? Kaip skirtingos
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verslumga skatinancios institucijos turéty bendradarbiauti tarpusavyje ir koordinuoti
veiksmus?

6. Kaip ir kuo remiantis turi bati atskirtos funkcijos ir atsakomybés tarp atskiry verslu-
mo skatinima jgyvendinanciy institucijy?

7. Kokia turéty buti tarpzinybiskumo schema?

8. Kokiais budais turi bati i$vengta pagrindiniy versluma skatinan¢iy institucijy funk-
cijy dubliavimo? Kas turi buti atsakingas inicijuojant ir taikant $iuos budus?

9. Kaip turéty buti vertinama verslumo skatinimo pazanga ir efektyvumas: a) naciona-
liniu, b) instituciniu, ¢) programos, d) priemonés lygmeniu?

10. Kokie pagrindiniai nacionaliniai verslumo skatinimo sistemos aplinkos
komponentai?

11. Kokius i$skirtuméte pagrindinius verslumo skatinimo sistemos triakumus Lietuvoje?

Nacionalinés verslumo skatinimo strategijos reikalingumas

Tyrimo pradzioje siekta nustatyti eksperty nuomone apie Lietuvos verslumo skatini-
mo sistemos reformavimo aktualumag, t.y. pagristi arba atmesti pirmojo empirinio tyrimo
i$vadas. Visi tyrime kalbinti ekspertai nurodé, kad Lietuvoje néra vieningos nacionalinés
verslumo skatinimo sistemos, taciau jos poreikis - ypa¢ didelis. Pagrindine poreikio prie-
zastimi informantai jvardijo verslo vystymo svarbg valstybés ekonominiame gyvenime, kaip
tai buvo pagrista $io darbo 1.2. skyriuje, pristatant verslumo ir $alies ekonomikos augimo
bei konkurencingumo sary$j. Savo nuomone ekspertai iliustravo teigdami, jog ,,verslas yra
vienintelis valstybés pajamy Saltinis“ (B1), ,verslas suka Salies ekonomikg® (B8), ,verslumo
mokymas, ne bedarbiy problemy sprendimas, turéty pasireiksti jau darzZelyje“ (B2). Siekiant
sukurti palankia verslumo vystymo aplinka, valstybéje ,turéty buti organizaciné sgranga,
kuri turéty verslumo skatinimo tikslus ir veiklas, kurios jgyvendinty siekiamgq rezultatg“ (B4),
kitaip tariant, visa valstybés ,politika turi biiti nukreipta j verslumo skatinimg® (B3), ,verslu-
mo politika turi buti sustyguota, o ne paremta atskiromis iniciatyvomis, tik taip pasieksime
rezultatg“ (B10).

Dalis tyrimo dalyviy neigiamai jvertino nacionalinés verslumo skatinimo strategijos k-
rimo iniciatyva dél netinkamo termino ,strategija“ ,ta strategija turéty biti, galbut net ne
strategija, o programa“ (Bl). Eksperty nuomone, strategijy karimas ir jgyvendinimas betar-
piskai susijes su $alies politine aplinka: , strategijos per daug priklauso nuo politinio fono“ (B9)
»Strategijos dazniausiai besikeiciant politiniam gyvenimui keicia savo tam tikras spalvas. Ir
jos gali buti padarytos vienos, paskui nebejgyvendintos“ (B4), ,,verslumo skatinimas yra susijes
su finansavimo davimu, o jis visglaik yra politiky taikiny kaip numeris 1 prioritetas, kurie
visq laikg jj bando pakeisti“ (B3). Ekspertai nurodé, kad Lietuva i$siskiria i§ kity Europos
Sajungos Saliy—nariy dokumenty, vadinamy ,strategijomis®, skai¢iumi: ,, Lietuvoj strategijy
yra 260, mes pirmaujame Europos Sgjungoj pagal strategijy kiekj vienam gyventojui. ValdZia
pagaliau susiprato tai vadinti nebe strategijomis, o programomis“ (B7). ,AS esu labai skep-
tiskas visy strategijy atZvilgiu, nes maciau per daug nejgyvendinty strategijy“ (B6). Galima
teigti, kad i$sirutuliojusi tinkamo termino parinkimo diskusija, iliustruoja atsakinga tyri-
me dalyvavusiy eksperty poziirj j nagrinéjama problematika ir $io probleminio klausimo
aktualumg.

Nepaisant diskusijos dél termino tinkamumo, visi informantai pritaré, jog reikia sukur-
ti vieningg $alies verslumo skatinimo sistemg. Sig mintj pagrindZia eksperty issakyti teigi-
niai: ,$iuo metu Lietuvoje jau yra uztektinai verslumo skatinimo iniciatyvy. DidZiausias visos
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verslumo skatinimo sistemos trikumas — néra vieningumo“(B5), ,,sistemos néra, nes néra tarp-
Zinybinio bendradarbiavimo® (B7). Tam pasiekti ,reikia integruoti esamas priemones verslu-
mo skatinimo srityje, jas apjungti ir sukurti sistemg” (B4), ,Lietuvai, mums reikia normaliai
funkcionuojancios verslumo skatinimo sistemos, o ne jgyvendinti pavienius elementus“ (B10).

Dalis informanty (nuomoniy skai¢ius — 4) atkreipé démesj, kad $iuo metu Salyje ruosia-
ma smulkaus ir vidutinio verslo plétros programa, kurig, jy nuomone, ,,i$ dalies galima tapa-
tinti ir su nacionaline verslumo skatinimo strategija“ (B3), nes ,dabar bus kitas strukturiniy
fondy periodas, kuriame Lietuva turi trecig prioritetqg — verslumo skatinimas® (B8). ,Dabar
ruoSiama smulkaus ir vidutinio verslo plétros programa, kurioje tikrai bus dalis, skatinanti
verslumg, taigi tai, galima sakyti, bus nacionaliné strategija“ (B7), ,kitaip tariant, paminéta
strategija, ji bus kaip paprogramé smulkaus ir vidutinio verslo skatinimo programose“ (B1).
Kiti informantai (nuomoniy skai¢ius - 6) nesutiko su nuomone, jog rengiama smulkaus ir
vidutinio verslo plétros programa gali buti tapatinama su nacionaline verslumo skatinimo
strategija: ,negalime jy vienareikSmiskai sulyginti“ (B9). Nors $io sektoriaus aktualumas ir in-
délis salyje plétojant versluma yra didelis, tac¢iau ji neapima visy su verslumu susijusiy sric¢iy:
»smulkus ir vidutinis verslas yra didelé, taciau tik dalis visos sistemos® (B2), ,,o kur jtrauksime,
pavyzdziui, verslumo ugdymo mokyklose veiklas ar universitetuose, juk smulkus ir vidutinis
verslas to neapima?“ (B5), ,verslumo skatinimas ir smulkus, vidutinis verslas yra susije, bet ne
tas pats, nes skiriasi skatinimo priemonés® (B10), ,verslumo skatinimas yra idéjy generavimui
ir komercializavimui, smulkus ir vidutinis verslas padeda jmonéms iSgyventi ir pasiekti rezul-
tatus“ (B6). Taigi, eksperty teigimu, tai, kad smulkaus ir vidutinio verslo plétros programa
tapatinima su nacionaline verslumo skatinimo strategija, ilaiko dabartinj sistemos suskai-
dymg ir nesuponuoja vieningumo, kurio reikalinguma akcentavo visi informantai.

Apibendrinus tyrimo duomenis, galima teigti, kad informantai pritaré, jog reikia vie-
ningos $alies verslumo skatinimo sistemos bei sukurtos nacionalinés verslumo skatinimo
strategijos.

Verslumo skatinimo politikos formavima ir realizavima vykdancios institucijos

Siekiant patobulinti teorinio tyrimo metu sukurtg verslumo skatinimo sarangos sistema,
buvo svarbu nustatyti eksperty nuomong apie verslumo skatinimo politika formuojancias
institucijas. Tyrimo informanty teigimu, verslumo skatinimo politikg turéty formuoti Salies
Vyriausybé ir aktyviai dalyvauti kelios ministerijos.

Ekspertai teigé, kad ,,tik Vyriausybé turéty uzsiimti verslumo skatinimo politikos forma-
vimu® (B7), nes ,,jeigu bus daug verslininky, bus daug darbo jégos, daug investicijy, vadinasi,
gerai bus biudzetui, bus daug surenkama mokesciy. (...) jai [LR Vyriausybei — aut.pastaba]
yra atsakingos ministerijos, o kad jos ne galvoty, kaip pasiteisinimus parasyti, o kaip is tikry-
juy atsiskaityti uz padarytus darbus, arba prisiimti nuobaudas uz nepadarytus, Vyriausybés
kanceliarijoje turéty buti atskiras skyrius“ (B2). Kitas ekspertas teigé, kad verslumo skatini-
mo politika buty efektyvesné, jeigu ,,Vyriausybéje buty institucija, kuri koordinuoty Lietuvos
nacionaliniu mastu visas inovacijy veiklas, ir tuo paciu tos visos veiklos yra orientuojamos j
verslumo skatinimg*“ (B4). ,,Sistema turéty biti optimali ir lengvai valdoma. Dél to a$ ir sakau,
tu turi pakelti j vyriausybés lygmenj, tam, kad valdyti is virSaus. Nes jeigu bus is apacios, tai
bus daug ministerijy, daug iniciatyvy, o rezultato nulis“ (B6). Vienas tyrimo dalyvis nurodé,
kad siekiant formuoti efektyvesne verslumo skatinimo politika Lietuvoje, ,turéty atsirasti
mokslininko tarnyba Vyriausybéje arba prie Vyriausybeés“ (B3).
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Apklausti ekspertai ypatingg svarbg suteikia dviems ministerijoms - LR Ukio ministeri-
jaiir LR Finansy ministerijai. Apie LR Ukio ministerijos atakomybes ekspertai teige: ,, Turéty
buti programa, Lietuvos tikio, kazkokia tai, plétros. Lygiai taip pat kaip yra inovacijy progra-
ma, yra kitos programos, tai ja turéty uzsiimti Ukio ministerija“ (B1). ,Ukminas [LR Ukio mi-
nisterija — aut.pastaba] turéty buti verslumo skatinimo programos savininku, valdytoju.“ (B7).
Kitas ekspertas konkretizuoja, kad LR Ukio ministerija turéty bendradarbiauti su kitomis
ministerijomis, skatindama versluma, ,,kitos [ministerijos — aut.pastaba] turi save matyti tam
bendrame verslumo skatinime ir prisidéti prie to, kiekviena pagal kompetencijg. (...) du [LR
Ukio ministerijos — aut.pastaba] departamentai: tradicinés ir inovatyvios turéty veikti kaip
vienas® (B3).

Ekspertai jvardijo LR Finansy ministerijos atsakomybe skirstant verslumo skatinimui
skirtg biudzety ir formuojant 1é8y panaudojimo politika: ,, Finansy ministerija turéty biti po
Vyriausybe koordinuojanti finansus ministerija“ (B5), ,turéty pareguliuoti mokestinius da-
lykus, priemones, kad tinkamai, efektyviai panaudoty lésas, tiek biudzZeto, tiek struktiriniy
fondy“ (B9).

Zemiau pateikiamas LR ministerijy sarasas, kurios, pasak tyrimo eksperty, turéty suda-
ryti Lietuvos verslumo skatinimo sistemos saranga (11 lentel¢).

11 lentelé. Verslumo skatinimo sistema sudarancios $alies ministerijos

Kategorija Subkategorija N;((:in;i’:slq Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai
Verslumo ska- | Finansy 9 »Finansy ministerija yra koordinuotjanti pagrindiné
tinimo sistemg | ministerija ministerija, kuri priziari visy programy jgyvendini-
sudarancios mg“ (B1).
dalies ministe- ~Finansy ministerija turéty biti po Vyriausybe koordi-
rijos nuojanti finansus ministerija“ (B5).

~per Finansy ministerijg turéty vykti visas finansy pla-
navimas“ (B8).

Jturéty pareguliuoti mokestinius dalykus, priemonés,
kad tinkamai, efektyviai panaudoty lésas, tiek biudze-
to, tiek struktariniy fondy“ (B9).

»Finansy ministerija turéty koordintuoti ne tik kity
ministerijy Europos finansuojamy projekty jgyvendi-
nimg, bet ir skatinti tarpministerinj bendradrabiavi-
mg“ (B3).

~Finansy minsiterija ir turéty, ir galéty efektyviau,
grei¢iau ir visaip kaip geriau perskirtsyti lésas tarp
institucijy atsizvelgiant planuojamus rodiklius, o taip
ir matyty, ar priemoniy rodikliai neisdubliuoja® (B6).

»Ji dabar atsakinga uz fondo programy igyvendinimg,
ziuri, kad priemonés nesidublivoty. Taip pat perZiniré-
dama mokesting aplinkg gali paveikti verslo aplinkg“
(B4). ,Finansy ministerija riapintysi mokestine dali-
mi“ (B2).

oji turi parodyti, kaip naudoti finansus, kada galima
pacioms jmonéms apsispresti, kada jstatyti j rémus®
(B7).

68



Kategorija

Subkategorija

Nuomoniy
skaicius

Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai

Verslumo ska-
tinimo sistema
sudarancios
$alies ministe-
rijos

Ukio
ministerija

10

,Turéty biti programa, (...) tai ja turéty uZsiimti Ukio
ministerija“ (B1).

,Ukio ministerija biity sistemos valdytojas* (4).
,Pagrindiné ministerija Sitoj sistemoj - Ukio (9).
,Ukminas [LR Ukio ministerija - aut.pastaba] turéty
bati verslumo skatinimo programos jgyvendinimo pa-
grindine ministerija.“ (B7).

,Ukio ministerija turéty suformuoti rodiklius ir ver-
tinimo kriterijus projekty vertinimui ir koordinuoti
rodikliy nesidubliavimgq su kity ministerijy projektais“
(B6).

Ukio misniterija turéty aiskiai jvardinti pavaldZiy ir
atsakingy institucijy vaidmenis verslumo sistemoje ir
pagal tai paleisti arba ne finansavimus® (B8).

,Ukio ministerija versluma gali skatinti tiek gerinda-
ma verslo aplinka, tiek pati sukurdama verslumg ska-
tinancias programas® (B3).

Socialinés
apsaugos
ir darbo
ministerija

10

»kad kurianciam verslui regione biity suteiktos reika-
lingos paslaugos ir infrastruktira: darZeliai, ligoninés,
slauga, globa tévy“ (B2).

»jeigu tik Socminas sumazinty Siek tiek ty bedarbiy
permokymg, o juos mokinty kurti verslus ir pasiripinti
paciais savimi, o ne buiti valstybés islaikytiniais“ (B3).
»Socminas turi skatinti socialiai atsakingo verslumo
kurimg, jvedant tai apibréziancius rodiklius“ (B7).

oo turéty perzinréti perkvalifikavimo programas, ku-
rios daznu atveju nedavé laukiamo efekto® (B10).

Svietimo
ir mokslo
ministerija

10

»verslumo pradmenys gula Svietime® (B1).

»Verslumo mokymas ne bedarbiy problemy sprendime
turéty pasireiksti, o jau darZelyje, $vietimo sistemoje”
(B2).

»verslumo ugdymas ir visokie tokie dalykai padéty irgi
auginti kitg kartq versliy mokslininky, versliy univer-
sitety Sity visokiy, kurie sugebéty papildomai susirasti
lésy savo mokslinei veiklai® (B3).

»Jau vaikas turi susipazinti su verslumu, tai turi biti
nukreipta j darzelius, mokyklas, kolegijas, universite-
tus“ (B4).
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Kategorija Subkategorija Nsli((:iné(i)lrllslq Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai
Verslumo ska- | Zemés iikio 7 ,Zemés iikio ministerija turi skatinti aukstasias moky-
tinimo sistemg | ministerija klas siekti mokslo komercializavimo, studenty prakti-
sudarancios kas siejant su Salies Zemeés iikio verslo pareikiais“ (B5).
$alies ministe- »Sviesti, mokyti ukininkus“ (B8).
rijos »atsakinga uz visq verslumgq ir jo plétrg Lietuvos Zemés

itkio sektoriuje, jis specifinis nuo kity“ (B9).
»ir Zemeés iikis, ir dar Lietuvoj yra Zuvininkystés sekto-
rius, tai Zemés iikio ministerijos atsakomybé ten dirbti
su verslumu® (B6).
Kultaros 3 »Teatrai, kino, muzikos festivaliai, trumpametraZiai
ministerija filmai, tai irgi gali buti verslas nacionaliniame lygme-
nyje, kurj turétume skatinti“ (B2).
»Turizmo keliai, jie galéty buti paZintiniai, galéty buti
etnografiniai, yra kultiiros dalis. Juos reikia propaguoti
padedant Zmonéms juos vystyti kaip savo verslg“ (B10).
»kultiiros ministerija nuolat sako kad ¢ia kirybinés
industrijos iSvis yra prasmeé, esmé ir visa kita, net ir
verslume® (B3).
Sveikatos 2 »Sveikatos turizmas po truputj pradedamas plétoti pas
apsaugos mus. Jverting savo kaimynus, $j verslg turime vystyti
ministerija labiau® (B9).
»E sveikatos projektas ir kitos sveikatos ministerijos
kuriamos inovacijos taip pat susije su verslumo skati-
nimu, nors ir ne visai tiesiogiai“ (B6).
Aplinkos 1 »gali paskatinti butent eko visokiy versly kirimgsi®
apsaugos (B3).
ministerija
Energetikos 1 »Kiek versly gali buti sukurta palaikant elektriniy dar-
ministerija bg. Juos turéty kuruoti Energetikos ministerija“ (B7).

Apibendrinus tyrimo duomenis, galima teigti, kad informantai pabrézia, jog verslumo
skatinimo politikos formavimu turéty rapintis LR Vyriausybé. Dazniausiai minimos minis-
terijos, turincios jgyvendinti LR Vyriausybés suformuota verslumo skatinimo politikg, yra
Ukio, Socialinés apsaugos ir darbo, Svietimo ir mokslo, Zemés tkio ministerija. Finansy mi-
nisterija turéty buti atsakinga uz sistemos finansavimo planavima ir priezitra (7r. 11 lentele).
Kitas ministerijas, kaip reik§mingas verslumo skatinimo sistemos politikos jgyvendinimo
dalyves (pvz., Aplinkos apsaugos, Sveikatos apsaugos, Energetikos ir Kultaros), jvardijo tik
dalis informanty. Taigi $iy ministerijy vaidmuo verslumo skatinimo sistemoje bty antrinis.

Svarbu pastebéti, kad teoriniame tyrime sumodeliuotoje institucinéje verslumo skati-
nimo sgrangoje, pagrindiniais komponentais jvardytos ministerijos yra tos pacios, kaip ir
pagristos §io empirinio tyrimo duomenimis.

Verslumo skatinimo politikos vykdymas

Tyrimo dalyviams jvardijus uz verslumo skatinimo politikos formavimg ir vykdyma at-
sakingas institucijas, siekta nustatyti institucijas ir organizacijas, atsakingas uZ ministerijy
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sudaryty programy jgyvendinimg. Siy institucijy detalizavimas, skai¢ius ir bendradarbiavi-
mo metody apibudinimas buvo sudétinga sritis.

Dalis eksperty pastebéjo, kad svarbiausias Lietuvos verslumo skatinimo sistemos tobuli-
nimo aspektas yra ne jvardinti konkrecias verslumo skatinimo politikg jgyvendinancias ins-
titucijas, bet i$ryskinti budus, ,kaip juo labiau supaprastinti patj modelj“ (B10). Pasak vieno
i$ tyrimo dalyviy, Lietuvos verslumo skatinimo sistemos “modelis turéty buti maksimaliai
paprastas, paremtas vieno langelio principu“ (B4). Verslumo skatinimo sistemos paprastuma
akcentavo ir kiti informantai, teigdami: ,galima visiskai susiprastinti taisykles, priklausomai
nuo institucijy, kaip jg, paramqg naudoja“ (B8). ,, Tu gali nuimti tam tikras, nes pats taisykles
susigalvoji. Bet tu visgi gali padaryti taip, kad taisykles prisiimti sau, visq popierizmg admi-
nistracinj darbq palieki agentirai, institucijai ir t.t., o naudotojas gauna minimaly poreikj
dokumenty tvarkymui“ (B7). Kitas ekspertas nurodé, jog sistema turi buti ,, paremta vauceriu.
Didziausias turéty biti pasitikéjimas, skaidrumas ir minimali administraciné nasta“ (B5).

Dauguma eksperty teigé, kad verslumo skatinimo sistemoje veikiancios institucijos turi
buti i$sidésciusios hierarchine tvarka — pasiskirs¢iusios lygmenimis pagal veiklos sritis ir
funkcijas, Salyje plétojant versluma. Auksciausig lygmenj, kaip aptarta aukscéiau, turéty
uzimti LR Vyriausybé ir pagrindinés jvardytos ministerijos: Finansy, Ukio, Socialinés ap-
saugos ir darbo, Svietimo ir mokslo, Zemeés tkio.

Tik keli tyrimo dalyviai detaliai jvardijo institucijas, kurios turéty veikti Zemesniuose
verslumo skatinimo sistemos lygmenyse. Vienas ekspertas nurodé¢, kad Zemiausiame $alies
verslo skatinimo strategijos jgyvendinimo lygmenyje turi buti verslo informacijos centrai,
teikiantys pirmines verslumo skatinimo paslaugas. Aukstesniame lygmenyje — verslo inku-
batoriai, o auks§¢iausiame — mokslo bei mokslo ir technologijy parkai, skirti sukurti ir plétoti
isradimus, patentus, mokslo pasiekimais paremtiems verslams. Salia $iy institucijy turéty
veikti ,,socialiniai partneriai — asociatyvinés struktiiros. (...) Sakinés, regioninés konfedera-
cijos, pramonés prekybos riumai ir t.t.“ (Bl). Kitas ekspertas buvo jsitikines, kad ,,ministerijy
politikg turéty jgyvendinti agentiiry padaliniai savivaldybése ir kitos ministerijoms pavaldZios
jstaigos, pavyzdZiui, Svietimo jstaigos“ (B2).

Informantai nurodé, kad ypac svarbi efektyviai veikiancios verslumo skatinimo sistemos
salyga yra sistemos dalyviy jvairové: ,reikia, kad sistemoje dalyvauty privatiis arba pusiau
privatiis subjektai. Nes jeigu valstybéje tas, kuris nemoka daryti verslo, mokina kitus, kaip
ji daryti, tai efektyvumas bus nulinis“ (B3). Remiantis $ia mintimi, verslumo skatinimo sis-
temos priemoniy jgyvendintojais turéty buti “visos organizacijos ir jstaigos, patenkancios j
verslo paramos paslaugas teikiantj tinklg“ (B7). Vienas ekspertas detalizavo, kad $ios orga-
nizacijos ir jstaigos turi buti ne tik Lietuvos inovacijy centras, moksly technologijos parkai,
verslo inkubatoriai, ,verslo akseleratoriai, bet jie is viso j politikg ir jgyvendinimg nelenda, o
viskg daro privaciom lésom, universitetai, kurie turi tam tikras studenty verslumg paskatinan-
Cias programas, pritaikyty visiskai privacios iniciatyvos kaip startup-weekendai, ir pataikyty
tradicinés labiau pakraipos verslo informaciniai centrai, verslo asociacijos, pramonés ir amaty
prekybos riamai, tai yra visi, kurie savo tikslu issikelia kad plésti skaiciy versly Lietuvoje. Ir
netgi Verslo Zinios su savo gazelémis irgi pataikyty.“ (B6).

Taigi tyrimo informantai i§skyré $ias verslumo skatinimo saranga sudaranciy institucijy
grupes:

o LR Vyriausybé ir pagrindinés ministerijos: Finansy, Ukio, Socialinés apsaugos ir

darbo, Svietimo ir mokslo, Zemes akio;

 verslo inkubatoriai, mokslo bei mokslo ir technologijy parkai;
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» nacionalinés asocijuotos verslo strukturos (Sakinés asociacijos, Pramonés ir amaty
ramai, regioninés asociacijos ir pan.);

o privataus kapitalo subjektai (verslo akseleratoriai ir pan.);

» aukstosios mokyklos ir kitos $vietimo jstaigos;

» informaciniy paslaugy jstaigy tinklas (verslo informacijos centrai).

Tyrimo dalyviy teigimu, ,,sudétinga j modelj surasyti visas [verslumo skatinimo progra-
mas - aut.pastaba] jgyvendinancias institucijas“ (B6). Svarbiausia, kad visos verslumo skati-
nimo sarangos grandys tarpusavyje bendradarbiauty, , kad kalbéty vieni su kitais ir keistysi
informacija“ (B9) - ,jeigu viskas sékmingai veikia, tai galbiit j patj virsy tiktai informacija apie
pasiektus rezultatus nueina, ir rekomendacijos kaip kg geriau pakoreguoti ir jgyvendinti“ (B2),
ty. buty jgyvendintas sistemis$kumo principas.

Apibendrinus tyrimo dalyviy pasisakymus, galima darytii$vada, kad $iuo metu Lietuvoje
veikia visos institucijos, kurios turéty bati atsakingos uz LR Vyriausybés suformuota verslu-
mo skatinimo politikos jgyvendinima. Tam, kad bty pasiektas optimalus rezultatas, triksta
glaudesnio $iy institucijy bendradarbiavimo ir sistemiskumo principo realizavimo.

Funkcijy atskyrimas ir institucijy bendradarbiavimas

Remiantis tyrimo duomenimis, galima teigti, kad viena i§ pagrindiniy $iuo metu
Lietuvoje egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos problemuy, yra nedetalios atsakingy
institucijy funkcijos, neapibréztos atsakomybeés sritys ir triuksta tarpzinybiskumo.

Eksperty teigimu, sistemos problemos kyla dél to, kad skirtingose ministerijose dubliuo-
jamos vykdomos verslumo skatinimo programos, tai yra ,tas pacias priemones vienu metu
vykdo kelios ministerijos“ (B6), ,kelios ministerijos, kurios kazkg buvo parasiusios, jos is esmés
viena kitg ir dubliuoja“ (B1). Sig problemg padéty pagalinti tobulesné tarpZzinybiskumo sche-
ma. Vienas ekspertas detaliai nurodé, kad per pastaruosius metus Lietuvoje jvyko nemazai
poky¢iy, tobulinant verslumo skatinimo sistema, taciau ,, didZiausia béda yra su ministerijo-
mis, nes SMM daro savo verslumo skatinimo projektus ir sritis, net ukimino viduje yra du de-
partamentai, ar du viceministrai, atsakingi uz Sitq visq sritj. Vienas uZsiima inovatyviu verslu,
kitas siaip verslumu. (...) Zemés iikio ministerija dar irgi kuria verslumq. Ir dar Socminas savo
bedarbius perkvalifikuoja j verslininkus.“ (B3).

Institucijy funkcijy dubliavimo rei$kinys vertintinas neigiamai. Problemos esmé - siekis
jsisavinti kuo didesnj lésy kiekj: “[problema - aut.pastaba] kyla ne tik dél nesutvarkyto orga-
nizavimo, bet siekiant gauti daugiau lésy“ (B5). ,Dubliavimg naikinti reikia, bet tai turi gimti
ne i$ kazkokio vieno dokumento, strategijos ar panasiai, o i§ nuolatinio, kasmetinio funkcijy
perZiuréjimo, ir is nuolatinio bendradarbiavimo tarp ministerijy ir tarp visy ty institucijy”
(B7). ,Tai ¢ia yra problema, kad jie nenori kalbétis, o kiekvienas bando atsirézti kuo didesnj
lésy kiekj is valstybés savo funkcijy jgyvendinimui, ir dél to dubliuojasi“ (B10). Ekspertai nu-
rodé, kad Lietuva néra i§skirtiné valstybé dél plataus institucijy funkcijy dubliavimo masto:
»yra pazangiy Saliy, kaip Olandija, kur verslumo skatinimo schema yra mazdaug tokio pat
sudétingumo kaip ir pas mus, su dalim ty paciy problemy“ (B3). Sios problemos nebus i$spres-
tos tol, ,kol visi ekosistemos dalyviai nesuvoks, kad tai yra jy bendra problema ieskoti sgrysio
tasky* (B4). ,AS manau, kad ¢ia labiau ne politikos problema, o komunikavimo. Nes su politi-
ka, man atrodo, viskas pas mus tvarkoj“ (B3). Pasak eksperto, ,,svarbiausia, institucinis sude-
rinamumas® (B5), kurj galima pasiekti detalizavus kiekvienos verslumo skatinimo sistemos
sarangoje dalyvaujancios institucijos atsakomybés ribas ir funkcijas: , kiekviena ministerija

72



kazkg daro ir yra tema ,verslumas®, kad jos parodyty tai, kq daro, kitoms ministerijoms ir
maksimaliai suséde uz bendro stalo Ziuréty dubliavimgsi ir naikinty po truputj tg dubliavi-
magsi“ (B8).

Vieny eksperty nuomone, siekiant, kad verslumg skatinancios institucijos nedubliuo-
ty vykdomy veikly, o kryptingai tarpusavyje bendradarbiauty, turi buti atsakinga LR
Vyriausybé (nuomoniy skaic¢ius - 7), kity eksperty nuomone (nuomoniy skaicius - 3) - Ukio
ministerija. Norint pasiekti §j tiksla, reikalinga vieninga verslumo skatinimo saranga, nes
jeigu ,kiekviena institucija turi aiskiai Zinoti, kq ji veikia, tada dubliavimosi savaime bus is-
vengta® (B1). Kitu atveju, ,,jeigu néra matomas bendras piesinys ir bendras rezultatas, nu tai
yra tragedija, taip, kaip mes ir turim dabar® (B2).

Informantai atkreipia démesj, kad sistemoje turi buti institucija, vykdanti sistemos ko-
ordinavimo ir veiklos kokybés stebésenos funkcijas: ,kazkas turi stebéti ir signalizuoti, kokia
yra situacija su tuo ekosistemos tinklu, kas yra to ekosistemos tinklo dalyviai, kokios progra-
mos ar funkcijos dubliuojas“ (B5). Siekiant panaikinti dubliavimasi, pasak informanty, na-
cionaliniu lygmeniu reikéty sukurti verslumo skatinimo sistema kuruojancia institucija ar
padalinj: ,jsteigti atsakingg skyriy Vyriausybéje, kuriam buty pavaldZios visos ministerijos“
(B10). ,,Vyriausybés vertinamas brangiai apmokamas konkretus Zmogus su aiskia atskaito-
mybe, kg padaré ar ko nepadaré, su aiskia veiklos vertinimo metodika. Taigi visos institucijos
su tiesioginiu savo virSininku ir atsiskaitinéty“ (B2). Kitas informantas, siilydamas paskir-
ti LR Vyriausybe¢ koordinuoti verslumo skatinimo sistemga, pateikia skeptiska pozitrj j LR
Vyriausybéje dirbanciy asmeny kompetetinguma tinkamai atlikti §j darba: ,,Galima pavest
vyriausybei, nes tikrai jinai yra auksciau kiekvienos ministerijos. Bet vyriausybéj administra-
ciniai gebéjimai Sitos srities yra labai silpni, ir nieko i$ to neiseis“ (B7).

Kity nuomone, jsteigus verslumo skatinimo programas kuruojantj LR Vyriausybés pa-
dalinj, problema buty i§spresta: ,viskas vyksta vyriausybiniu lygiu, atsiranda nacionalinis
valdymo mechanizmas. Ir nebus to dubliavimo.“ (B4). Pasak eksperto, $io LR Vyriausybés
padalinio valdymo taryba turéty sudaryti pagrindiniy uz verslumo politikos formavima at-
sakingy institucijy atstovai: ,,deleguotas Zmogus is SMM, deleguotas is Socmino (...). Bet tokiu
principu turéty biti valdymas ir delegavimas visas. Jie turéty svartyti veiklas, biudZetq ir taip
toliau. Ir nesidubliuoja visos funkcijos“ (B4).

Informantai jvardijo, jog besidubliuojanciy veikly problemg reikia spresti ne tik per-
skirstant Socialinés apsaugos ir darbo, Svietimo ir mokslo, Zemés ikio ir kity ministerijy
funkcijas bei atsakomybes. Finansy ministerijos atliekamos funkcijos taip pat turi buti revi-
zuojamos, nes ,,politikg formuojanciy institucijy vienas is instrumenty yra struktiriniy fondy
finansavimas, nes grubiai tariant, tai yra strategija, paremta pinigais“(B3). Tokios institucijos
kaip ,Versli Lietuva ir MITA galéty derinti SMM ir Ukmino interesus ir galéty Sitoj vietoj jos
rodyti problemas, o jau ministerijy tikslas bity tuos dubliavimus isnaikinti. Nes kas geriau
gali pasakyti, kas dubliuojasi, jeigu ne arti jgyvendinimo esanti institucija. Patys Zaidéjai ne-
pasakys, todél, kad jeigu as esu Zaidéjas, tai man geriau gauti lésy is penkiy Saltiniy negu is
vieno (B9). Ekspertai nurodé, kad ministerijy funkcijy ir atsakomybiy dubliavimo nustaty-
mo galimybés bei priemonés egzistuoja ir §iuo metu, tac¢iau jos néra veiksmingai taikomos:
»institucine prasme visi mechanizmai pas mus yra“ (B3), ,valstybés kontrole, ji ne visada vei-
kia, arba veikia ne taip, kaip turéty“ (B6).

Analizuojant verslumo skatinimo politikos vykdymo problematika, kaip i§déstyta
auksciau, ekspertai nurodé, jog verslumo skatinimo sgranga turi pasizyméti hierarchija.
Aptardami sistemoje dalyvaujanciy institucijy funkcijy ir atsakomybés riby dubliavimo pro-
blemg, dalis eksperty tvirtino, kad komunikacinés problemos nebus i§sprestos isskaidzius
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verslumo skatinimo sistemos dalyvius pagal hierarchinj institucijy atsakomybiy principa
ar parengus valstybés verslumo skatinimo strategija su jvardytomis atsakingomis institu-
cijomis. Informanty teigimu, $ios sarangos brandumas priklauso nuo sociokultiriniy Salies
konteksto aspekty: ,priklauso nuo ekosistemos dalyviy brandos ir motyvacijos bendrauti, da-
lintis Ziniomis ir kalbétis“ (B10), ,,mes stokojame normalios darbo kultiiros, drausmés*(B7). Sie
teiginiai dar kartg i$ryskina modeliuojamos verslumo skatinimo sarangos kontekstualumo
svarbg.

Nepaisant skepticizmo, ekspertai pristaté sistemos suderinamumo pavyzdziy: ,,ir Versli
Lietuva bandé padaryti tg, bet kadangi i$ dalies ji padaré tai hierarchiniu biidu, tai yra - mes,
Versli Lietuva atsakingi uz sistemgq ir kvieCiame jus prisijungti, bet mes spresime, kokius jiisy
patarimus priimti ir kokius ne, tai turbit dél to ir tvarumo nejgavo“ (B4). Kitas ekspertas
nurodé, jog svarbiausias verslumo skatinimo sistemos tobulinimo aspektas yra sistemos da-
lyviy tarpusavio bendradarbiavimas: ,visur, kur tikrai jmanoma daryti priemones tokias, kad
bendradarbiauty ekosistemos dalyviai (B5). Vienas informantas itin detaliai pagrindé ins-
titucijy tarpusavio bendradarbiavimo poreikj teigdamas: ,Lyg ir yra daug priemoniy ir viso
kito, ir lyg ir jauciam, kad dubliuojasi. O parodyti pirstu ir pasakyti negalim, nes neaisku, kur
ten kas ir kaip. Tai va, ¢ia Sitokiomis priemonémis, mazais Zingsniukais, galima kazkg pakeisti
Sitoje sistemoje. O Siaip, aisku, visada galima patarti sukurti strategijg, daryti tarpinstituci-
nj ministerijy plang, tegul jisai buna bendras, kiekvienam plane tegul kiekviena ministerija
numato savo verslumo skatinimo priemones. Kazkoks efektas i Sito buty, tartysi dél plano,
tgsyty antklode, iSsiaiskinty bent jau, kad daug kas dubliuojasi.“ (B7).

Apibendrinus tyrimo dalyviy teiginius, galima daryti i$vada, kad viena i§ pagrindiniy
$iuo metu egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos problemy Lietuvoje kyla dél vyk-
domy verslumo skatinimy programy dubliavimo skirtingose ministerijose. Sig problema
i$spresti padéty sistema koordinuojancio ir veiklos kokybés stebésena vykdancio padalinio
prie LR Vyriausybés jsteigimas, aikus ir detalus verslumo skatinimo sistemos sarangoje da-
lyvaujanciy ministerijy ir joms pavaldziy institucijy atsakomybés riby bei funkcijy nusta-
tymas, tobulesné institucijy tarpzinybiskumo schema. Svarbu pastebéti eksperty jvardyta
$alies sociokultairiniy Salies konteksto aspekty svarbg, uztikrinant sarangos veiksminguma.

Verslumo skatinimo finansavimas

Visi kalbinti informantai nurodé, kad nacionaliné verslumo skatinimo programa ir ES
strukttriniy fony 1ésomis $alyje realizuojamos verslumo skatinimo programos turi bati su-
sietos j vieninga sistema: ,,viskas turi biti integruota“ (B8), ,,visos programos turi biti supran-
tamos kaip skirtingas finansavimo Saltinis vienai verslumo strategijai* (B2).

Atkreiptinas démesys i ES struktiriniy fondy finansavimo ir nacionaliniy finansavimo
$altiniy administravimo skirtumus, nes ,europinis finansavimas visglaik yra susijes su labai
dideliu biurokratizmu® (B6). ,,Struktirinius projektus [ES struktiriniy forndy léSomis finan-
suojamus projektus — aut.pastabal jgyvendinti yra pakankamai sunku, ir juos jgyvendinti gali
tik stambuis Zaidéjai. Nacionalinis finansavimas galéty taikyti labai paprastas taisykles, duoti
maZzesnes sumas, su mazesném biurokratiném procedirom® (B3). Kiti tyrimo dalyviai nuro-
dé, kad kiekviena $alis pati nustato verslumo skatinimo finansy administravimo taisykles:
»kiekvienos ES Salies reikalas, kokiomis taisyklémis vadovaujantis yra tvarkoma ta stritktiriné
parama® (B5), galima ir reikia ieSkoti budy, kaip sumazinti projekty administravimo nasta
tiesioginiam verslumo skatinimo paramos gavéjui.
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Visi kalbinti ekspertai pritaré, kad nacionalinio verslumo skatinimo finansavimas buti-
nas, o jy nuomone iliustruoja vieno informanto teiginys: ,,po 20-yjy mety europiné parama
baigsis ir reikés viskg finansuoti savo lésomis. Tai jei iki to laiko nesusikurs nacionalinés pro-
gramytés kazkokios, arba net regioninés programytés, tai bus labai blogai® (B3).

Taigi tyrimo dalyviai sutaré, kad tobulinant verslumo skatinimo sistemg, reikia susty-
guoti verslumo skatinimo programy finansavimo logika ir mechanizmus. Siekiant to, reikia
detaliai apibrézti ne tik auks$ciausio verslumo skatinimo sarangos lygmens institucijoms, bet
ir zemesniuose lygmenyse veikian¢ioms institucijoms (lygmenys pristatyti auksc¢iau, anali-
zuojant Verslumo skatinimo politikos vykdymo klausima). Informantai sitilo Zemesniuose sis-
temos lygmenyse esancias institucijas ir organizacijas finansuoti pagal organizacijos pasiek-
tus rezultatus, pavyzdziui ,jeigu verslo inkubatorius gauna finansavimqg penkiems metams,
po penkiy mety, jeigu jis neisleidZia tam tikro jmoniy, kurios iSgyvena dar penkerius metus,
skaiciaus, tai tokj inkubatoriy uzdaryt reikia.“ (B2). Finansavima turéty skirstyti auks§c¢iausio
sistemos lygmens institucijos: ,,pagal Vyriausybés patvirtintg plang turi biti finansuojama“
(B9), ,,Ukio ministerija i$ savo fondy finansuoty verslumo skatinimo programos jgyvendinimg*
(B1).

Veikly finansavimas turi buti skiriamas apibréztam laikotarpiui, kuriam pasibaigus turi
buti jvertintas 1é$y panaudojimo efektyvumas. Remiantis $iais duomenimis, reikéty nuspres-
ti, ar testi programos finansavima: ,,konkrecig sistemai palaikyti reikalingg sumg reikéty issi-
aiskinti atlikus studijg, ta suma turéty biiti tai bent jau kokius 3 metus pastovi. Po 3 mety reiké-
ty perziuréti“ (B5). Atsakinga auksc¢iausio verslumo skatinimo sarangos lygmens institucija,
skirstydama finansavima, turéty prisidéti ne tik prie verslumo skatinimo tiesiogine prasme,
bet ir prie verslumo kultaros ugdymo: ko gero, is didelés milijoninés paramos vienam projek-
tui buty daugiau naudos, jeigu kiekvienam pradedanciajam verslininkui biitu duodama po 5
tukstancius lity per daug nepraSydamas atsiskaitymo, tiksliau, paklausdamas, kq jis uz juos
padaré, bet ne uzkraudamas biurokratiném procediirom.“ (B4). Véliau verslo karéjai parama
gauna paslaugomis i$ valstybés apmokamy konsultanty, ta¢iau ekspertas sitlo $ig sistema
tobulinti ir verslo konsultavimo paslaugas finansuoti pagal kliento pasitenkinimo paslauga
rodiklius: ,klientas, tai yra, tas kuris konsultuojasi, turéty buti pinigy kontroliuotojas” (B4).

Apibendrinus tyrimo dalyviy teiginius, galima daryti i$vada, kad egzistuoja nacionali-
nio verslumo skatinimo finansavimo butinybé, nepaisant $iuo metu naudojamos ES struk-
tariniy fondy paramos. Finansavimas i§ $alies biudzeto ir ES skiriamas finansavimas turéty
bati susietas j visuma. Tobulinant verslumo skatinimo sistemos finansavimo dimensija, turi
bati sustyguota programy finansavimo logika ir mechanizmai. Siekiant to, reikia detaliai
apibrézti finansavimo struktirg ne tik auksc¢iausio verslumo skatinimo sarangos lygmens
institucijoms, bet ir Zemesniuose lygmenyse veikian¢ioms institucijoms.

Verslumo skatinimo pazangos ir efektyvumo vertinimas

Pasak tyrimo dalyviy, verslumo skatinimo pazangos identifikavimo ir vertinimo proble-
ma glaudZiai susijusi su vertinimo metodologija: ,dabar yra finansuojamas daugeliu atvejy
procesas, bet ne rezultatas. (...) Verslumo iniciatyvos geros tuo atveju, kai jmonés auga, kuria
naujas darbo vietas, investuoja, moka mokescius: PVM, fiziniy asmeny pajamy, pelno ir t.t.
(B2). Teigiama, kad vertinimas turi buti atliekamas piramidés principu, kai baty sumuoja-
mas atskiry projekty vertinimas ir, i$vedus apibendrintus kriterijus, bty jvertinamas pro-
gramos veiksmingumas, indikuojantis nacionalinés pazangos vertinima: ,projektai turéty
biti vertinami ne priemonés, programos ar instituciniu lygmeniu, o nacionaliniu, valstybei
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kiek reikalinga“ (Bl), ,tikslas yra ne tik paskatinti verslumg, tai yra pirmasis tikslas, kad uz-
auginti kriting mase, bet po to mums is tos kritinés masés reikia pradéti rinktis tuos perliukus,
kurie mokés valstybei mokescius“ (B3). Eksperty nepasitenkinima esama vertinimo sistema
iliustruoja vieno i$ jy teiginys: ,vertinimas neatitinka poreikiy ir neparodo realios situacijos”
(B10).

I$ netinkamos vertinimo metodologijos kyla kita problema - vertinimo metodikos ne-
pagristumas. Siuo metu visi verslumo skatinimo programy realizuojami projektai vertinami
pagal nustatytus kokybinius kriterijus. Kaip atskleista teoriniame tyrime (poskyryje 1.3.2.
»Verslumo skatinimo sistema Lietuvos praktikoje“), kaip nurodé pirmojo empirinio tyrimo,
taip ir $io tyrimo informantai akcentavo, jog egzistuojancios projekty vertinimo metodikos
neiliustruoja verslumo pazangos, neatskleidzia jgyvendinty programy poveikio $alies eko-
nomikos augimui ir konkurencingumui. Eksperty nuomone,

o ,jis [vertinimas — aut.pastaba] toks bukas, tai yra: kiek buvo padaryta konsultacijy
tam verslui, kiek versly inkubatoriy uZauginta, jeigu tai inkubatorius, kiek seminary
padaryta ir taip toliau. Visas Sitas neparodo kokybés“ (B8);

o, Lietuvoje yra finansuojama pagal tuos pirmuosius rezultatus: kiek padarei seminary,
kiek atéjo j renginj Zmoniy, ir pan. Sitie kriterijai labai blogi. Geri kriterijai yra - kiek
susikuré naujy versly“ (Bl);

o ... darot, kg norit. Verciatés per galvg. Norit - linkmsinatés, norit - pas konsultantus
vaikstot. Bet valstybei reikia naujy jmoniy, naujy darbo viety. Tg reikia matuoti...“
(B7).

Kaip ir pirmojo, taip ir $io, antrojo, empirinio tyrimo metu, ekspertai pasialé verslumo
skatinimo efektyvuma vertinti ne vien kiekybiniais, kaip yra $iuo metu, bet ir kokybiniais
rodikliais.

Apibendrinus tyrimo dalyviy teiginius, galima teigti, kad tobulinant verslumo skatini-
mo sistema Lietuvoje, reikia sukurti sistemos efektyvumo vertinimo metodologija, parengti
poreikius atitinkancias verslumo skatinimo programy ir juose realizuojamy projekty verti-
nimo metodikas ir numatyti jy pritaikymo mechanizmus.

Egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos trikumai

Apklausti ekspertai kaip vieng i$ pagrindiniy dabartinés verslumo skatinimo sistemos
trakumy Lietuvoje jvardino ne iSorinius, o vidinius veiksnius (12 lentelé).
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12 lentelé. Egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos trikkumai

Kategorija Subkategorija N;::;(i):sm Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai
Egzistuojan- Verslumo ska- 5 »verslumo politika yra priklausoma nuo valdzZiy kai-
¢ios verslumo | tinimo politi- tos“ (B8).
skatinimo kos testinumo »Ateina kiekviengkart nauja valdzia ir vél viskqg prade-
sistemos tra- | nebuvimas - da i naujo, strateguoti, politikuoti ir taip toliau® (B3).
kumai nacionalinés »haujas politinis fonas, naujai perskirstomi pinigai.

verslumo Taip ir plésosi nuolatos, be aiskaus tikslo priekyje, nes
skatinimo pagrindinis tikslas - jsisavinti pinigus“ (B10).
strategijos »Lietuvai triiksta verslumo skatinimo strategijos, api-
trakumas mancios testinumgq ir vientisumg, institucijy vykdan-
¢iy verslumo skatinimo veiklas nacionaliniu lygiu®
(B7).
Htestinumo nebuvimas - sunku igyvendinti strategi-
nius didelius projektus ar iniciatyvas, nes pasikeitus
vyriausybei, prioritetai visada perZiarimi. Vyrauja
mastymas, kad pries tai buvusi valdZia daré viskg blo-
gai“ (B9).
Institucijy ben- 9 »hebendradarbiavimas ir nepasitikéjimas visy tinklo
dradarbiavimo dalyviy, nes daug problemy yra apsprendziamos tiktai
stoka — tarpzy- apjungus bendras pajégas” (B3).
nibiskumo »pasitikéjimo nebuvimas tarp institucijy apsunkina ne
mechanizmo tik bendradarbiavimg, bet ir uzkerta kelig reikalingam
nebuvimas projekty finansavimui® (B6).

,kairé nezino kg daro desiné. Ukio ministerijai nejdo-
mu, kg daro SMM ar Socminas, tai apie kokj bendrg
rezultatq galime kalbéti?“ (B9).

wyra didelis, nepasitikéjimas, pasitikéjimo stoka tarp
visy [aut.pastaba - sistemos] dalyviy, todél sudétinga
susitarti dél prioritety, programy finansavimo* (B7).
»hesikalba dabar. Jei buty tos pagrindinés ministerijos
vienos koalicijos rankose, gal tada susitarty geriau,
kuri uz kg atsakinga?“ (B8).

»sudétingas finansvimo mechanizmas, nesuderinamos
priemonés tarpusavyje, nesidalinama informacija dél
skirtingy finansvimo veikly ir budy*“ (B1).

»reikia, nes tarpinstitucinis bendradarbiavimas uzti-
krinty sistemingq rezulaty pasiekimg* (B4).

»nér bendradarbiavimo - ministerijos kartais ima fi-
nansuoti tas pacias veiklas. Vis dar sunkiai vyksta po-
kalbis siekiant bendro tikslo, o ne tampant paklode j
savo puse” (B2).

»daug panasiy projekty, triksta veikly koordinavimo®
(B5).
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Kategorija

Subkategorija

Nuomoniy
skaicius

Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai

Egzistuojan-
¢ios verslumo
skatinimo
sistemos tri-
kumai

Verslumo ska-
tinimo frag-
mentiSkumas

7

»ateini kiekvieng dieng, gali gauti tq pacig paslaugg ar
priéjimg prie tam tikry mokymy, konsultacijy, kadan-
gi, jei to néra ir jeigu yra vykdomi kazkokie konkursi-
niai Saukimai, tai isdarko sistemg“ (B8).

»panasiai kaip sveikatos apsaugos srityje. Yra siunti-
mas pirminio, antrinio lygio pas specialistus ir pana-
Siai. Reikia, kad ir verslumo skatinime Sitaip bity, ir
efektas buty didesnis.” (B5).

»dabar verslumai yra skatinami ten, kur yra didzZiau-
sias gebéjimas rasytojy. Parasot gerq projektq ir gaunat
finansavimg, o jei niekas nesugeba projekty parasyti -
nefinansuojama, veikly néra® (B1).

»siaurokas spektras paramos verslui priemoniy (...),
néra paslaugy komplekso® (B9).

»yra tik atskiri fragmentai veiklos skatinimo...” (B3).
»ten truputi paremiam, tada Sokam kitur, taip issibars-
tom...“ (B10).

»iSskaidom, issidalinam ir patys bendrai nezinom Lie-
tuvos mastu nei ko siekiam, nei kg norime pasiekti®
(B6).

Finansavimas
ne pagal Salies
poreikius, bet
pagal ES struk-
tariniy forndy
prioritetus

»Siuo metu skatinama tai, kq galima skatinti pagal
struktirinius fondus. Mes neskatinam pagal turinj, o
pagal taisykles, kaip galima finansuoti* (B7).

»Viskg dabar mes darom i$ europiniy pinigy, todél vyk-
dom europinius tikslus. Taciau turim juk ir savo po-
reikius, siekius, tikslus, turim ir savo biudzeto eilute“
(B2).

»jeigu tai yra nacionalinis verslumo skatinimo tikslas,
tai jis turi duoti visus reikiamus instrumentus. Ir tai
turi buti pritaikyta net ir individualiai, ir nesisieti su
ES strategijomis.” (B4).

»Pasitikéjimas ir poreikis turi kilti is§ miisy, o ne Euro-
pos nurodymy, ko jiems ir mums visiems reikia“ (B10).
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Nuomoniy

Kategorija Subkategorija Respondenty nuomone pagrindziantys teiginiai

skaicius
Egzistuojan- Menka naudg 10 »kam tokiy viesinimo veikly reikia? Tiesiog tokios eilu-
¢ios verslumo | teikianciy tés yra, tai tas eilutes ir visiems duoda.” (B7).
skatinimo veikly finansa- »man reikia sukurti verslg. Tai geriau Ziuréti, kaip ge-
sistemos tra- | vimas riau investuoti pinigus, bet ne kaip pagal veiklas isleisti
kumai pinigus“ (B9).

»daug renginiy, suburiama daug Zmoniy, jie i$ tokiy
renginiy iseina pasikrove, kaip is teatro. Kol grjzta, dar
uzsuko j kavine ir viskas pasibaigia. Labanakt. Vers-
lumo suzadinimui nepakanka ty pompastisky, paka-
ziichiniy renginiy“(B4).

»pridedi seminaro programoje kavos pertraukas, pie-
tus ir prie taurés vyno diskusijg, (...) kaip a$ vadinu
»bomzpaketq, ir tada ateis Zmoniy tiek, kiek reikia ir
dar daugiau® (B2).

»per didelis démesys rezultaty, aplivopiamy, pama-
tuojamy neteikiancioms informacinéms verslumo
kampanijoms“ (B6).

»reklamos, akcijos, radijas, televizija, istaskom pini-
gus, o kiek is to naudos? Ar kas i$ visg tg naudg tokig
matuoja?*“ (B8).

»Menka verté — projekty vykdytojai daznai renkasi
lengvesnj kelig, jgyvendinant vieSinimo, sklaidos vei-
klas, kas sqlyginai duoda mazai naudos“ (Bl).

»dar kartg pasvarstykime, ar turime kelti maitinimo
istaigy biudzetus verslo kiirimo pinigais?“ (B3).

Kaip iliustruoja tyrimo duomenys (12 lentelé), informantai i§skyre keleta Lietuvos vers-
lumo skatinimo sistemos trikumuy, kuriy esminis - verslumo skatinimo politikos tgstinumo
nebuvimas, t.y. nacionalinés verslumo skatinimo strategijos nebuvimas. I§ ¢ia kyla kitos eks-
perty jvardytos sistemos silpnybés: 2) institucijy bendradarbiavimo stoka - tarpzynibisku-
mo mechanizmo nebuvimas, 3) verslumo skatinimo fragmentiskumas, 4) finansavimas ne
pagal $alies poreikius, bet pagal ES struktariniy fondy prioritetus, 5) menka nauda teikian-
¢iy veikly finansavimas.

Vertindami dabartine Lietuvos verslumo skatinimo sistemos situacija, visi ekpertai pa-
minéjo nepagristai daug vieSojoje erdvéje vykdomy renginiy, skirty informuoti visuomene
apie verslumo nauda, prasme, pristatyti sékmeés istorijas. Jy nuomone, $iy veikly kastai yra
per dideli gaunamai naudai pagristi. Ekspertai vieningai jvardijo, kad informacinés vers-
lumo skatinimo priemonés, tokios kaip informaciniai seminarai, trumpalaikiai mokymai,
néra efektyvios, jei po ju nevykdomos tiesiogiai su verslumu susijusios veiklos: ,,per mazai
remiamos produkto vystymo ir konkreciy problemy sprendimo konsultacijos“ (B5), truksta
»kasdieniniy, ilgalaikiy palaikymo paslaugy: konsultavimo, sisteminio informavimo, nuomo-
niy keitimo poziirio j verslumg* (Bl). Problema kyla ir dél nepakankamos sistemoje dirban-
¢iy asmeny kompetencijos: ,,kvalifikacijos tikrai yra labai mazai konkrelius patarimus duoti.
Toliau tai truputéli pradeda kirstis su privataus konsultacinio verslo funkcijomis“ (B9), ,kon-
sultacijos, kuriy niekam nereikia, nes tie patys tuos pacius konsultuoja. Lietuva yra per maZa
kad turéti tokig sistemg, nes visi visus paZjsta.” (B6).
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Verslumo skatinimo sistemos neefektyvumas lemia verslumo skatinimo netolyguma:
wyra skylés, kur néra skatinama, nes néra ty, kas tuo uzsiiminéty“ (Bl), o tai savo ruoztu lemia
tam tikras $alies verslumo buklés tendencijas.

Ekspertai nurodé esminj $iuo metu egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos traku-
ma, t.y. sarangos sistemiskumo trakuma, dél kurio kyla visos kitos jy minétos problemos.
Informantai verslumo skatinimo programy “suvienijimg“ ir sistemos reformavimo poreikj
pagrindé teigdami, jog:

o reikia iSsiaiskinti, pasiziuréti, ko Siandien triiksta, ir galbut tritksta labai nedaug, ir
tada sutvarkyti organizacing sqgrangq, kuri turéty labai aisky valdymo modelj, testi-
numg, ir visqg laikg turéti galimybe duoti paramg, paskolg ar dar kazkg, kas nebiuty
daroma konkursiniais principais (B4);

o dabar tik reikia tas visas atskiras, padrikas mintis, iniciatyvas sudéti, sumauti ant
vienos asies, kuri vesty lik bendro rezultato pasiekimo. Sudélioti teisingus kiekvienos
priemonés kiekviename lygyje, lygmenyje labai aiskius rezultatus ir uZtikrinti jy kon-
trole, pasiekiamumg ir reikalingg finansavimg.“ (B2).

Siuos teiginius apibendrina eksperto teiginys: “sistemos, sistemisko mgstymo, sistemisko
poziirio, valdymo reikia $itoj vietoj“ (B10).

3.3. Rezultaty apibendrinimas

Atlikty tyrimy duomeny analizé leidZia pagristi ginamuosius disertacijos teiginius.

Teorinio tyrimo rezultatai leidzia formuluoti teiginj, kad pagrindiné praéjusio, 2007-
2013 m. programavimo laikotarpio, verslumo skatinimo veikly jgyvendinimo problema —
sistemos nevieningumas, sasajy tarp skirtingose institucijose jgyvendinamy verslumo
skatinimo tiksly bei programy stoka, institucijy tarpzinybinio mechanizmo nebuvimas ir
sistemos nepajégumas uztikrinti pasiekty rezultaty testinuma. Empirinio tyrimo dalyviai —
verslumo skatinimo sistemos ekspertai sarangos sistemi$kumo tritkuma i§skyré kaip esming
$iuo metu egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos silpnybe. Taigi 2007-2013 m. progra-
mavimo laikotarpiu verslumo skatinimas nebuvo realizuotas sistemiskai, t.y. nepakankamai
laikytasi sistemiskumo principo. Dél $ios priezasties sistema veiké ne kaip vienalytis darinys,
o labiau - kaip atskiry elementy kombinacija. Remiantis teorinio ir empirinio tyrimy re-
zultatais, galima teigti, kad siekiant didinti Salies konkurencingumga ir ekonomikos augimo
rezultatyvuma, verslumo skatinimas nacionaliniu lygmeniu turi bati realizuojamas taikant
sisteminj poZziirj.

Tai pagrindzia pirma ginamajj disertacijos teiginj.

Teorinio ir empirinio tyrimy rezultatai atskleidzia, kad rezultatyvy Salies verslumo
rodikliy augima salygoty sukurta nacionaliné verslumo skatinimo strategija, apibrézianti
Lietuvos verslumo skatinimo tikslus, uzdavinius, kokybés rodiklius, programas ir priemo-
nes. Nacionaliné verslumo skatinimo strategija turéty aprépti LR biudzeto ir ES struktiri-
niy fondy lésomis finansuojamas programas. Skirtingi finansavimo $altiniai neturéty bati
akstinas skaidyti verslumo skatinimo tikslus ar atskirti veiklas. Tai susije su $iais teorinio
tyrimo metu parengtos verslumo skatinimo sistemos schemos funkcinés struktiros elemen-
tais: ,,Integruoto verslumo skatinimo tiksly, uzdaviniy, priemoniy ir rodikliy rinkiniu® ir
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»Nacionalinés verslumo skatinimo programos 2014-2020 m.“ elementais. Siq elementy susie-
jima j vieng objekta pagrindzia empirinio tyrimo rezultatai.

Tai pagrindZia antrg ginamajj disertacijos teiginj.

Siekiant vieningai veikiancios verslumo skatinimo sistemos, Lietuvos verslumo skatini-

mo sistema turi remtis $iais tyrimo metu verifikuotais funkcinés struktaros elementais:

« verslumo skatinimo politikos jgyvendinimo vieningumas gali buti uztikrintas suka-
rus vieng $ig sritj koordinuojancia institucija - LR Vyriausybés padalinj, atsakinga
uz Lietuvos verslumo skatinimo politikos formavimg ir strategijos jgyvendinimg. Sis
funkcinés struktiros elementas nebuvo aptartas teorinéje verslumo skatinimo siste-
mos schemoje, taciau jo aktualumas ir reik§mingumas, siekiant efektyviai uztikrinti
sistemos veikla, buvo pagristas abiejy empiriniy tyrimy metu. Atsizvelgiant j tyrimy
metu i$ryskéjusj poreikj, verslumo skatinimo sistema papildyta jtraukiant vieng ins-
titucija — LR Vyriausybés padalinj, atsakingg uz verslumo skatinimo sistemos veikla.

« kaip minéta, verslumo skatinimo politikos formavimu turéty rapintis LR Vyriausybé.
Pagrindinés ministerijos, turincios jgyvendinti LR Vyriausybés suformuota verslu-
mo skatinimo politikg, yra Ukio, Socialinés apsaugos ir darbo, Svietimo ir mokslo,
Zemés {ikio ministerija. Finansy ministerija turéty biiti atsakinga uZ sistemos fi-
nansavimo planavima ir prieziarg. Kity ministerijy — Aplinkos apsaugos, Sveikatos
apsaugos, Energetikos ir Kultiros — vaidmuo verslumo skatinimo sistemoje turéty
bati antrinis. Teorinio tyrimo metu sumodeliuotoje verslumo skatinimo sarangoje
pagrindiniais komponentais jvardytos ministerijos yra tos pacios, kaip ir pagristos
empiriniy tyrimy duomenimis, i§skyrus teorinio tyrimo metu nejvardyta Finansy
ministerijg ir jos atsakomybes. Atsizvelgiant j empiriniy tyrimy metu i$ryskéjusj po-
reikj, verslumo skatinimo sistemos saranga papildyta jtraukiant Finansy ministerija.
Apibendrintas verslumo skatinimo sistema sudaranciy institucijy ir atsakomybeés
sri¢iy saradas pateikiamas 13 lenteléje.

13 lentelé. Verslumo skatinimo sistema sudarancios institucijos ir jy atsakomybés sritys

Funkcijos Instlt'u cyos Atsakomybés sritys
pavadinimas
Verslumo skati- LR Vyriausybés pada- |- Nacionalinés verslumo skatinimo strategijos
nimo politikos linys 2014-2020 m. parengimas;
formavimas ir - Verslumo skatinimo tiksly, uzdaviniy, priemoniy
igyvendinimo ir rodikliy nustatymas;
priezitra - Nacionalinés verslumo skatinimo strategijos
2014-2020 m. jgyvendinimo prieziira.
Verslumo skatini- | LR Finansy ministerija |- Nacionalinés verslumo skatinimo strategijos
mo finansavimo 2014-2020 m. realizavimo kasty planavimas;
planavimas ir - Verslumo skatinimo rodikliy jgyvendinimo kon-
priezitra troleé.
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Funkcijos

Institucijos
pavadinimas

Atsakomybés sritys

Verslumo ska-
tinimo politikg
igyvendinancios
ministerijos

LR Ukio ministerija

SVV verslo aplinkos gerinimas; konkurencingumo
didinimas;
SVV konsultavimas.

LR Svietimo ir mokslo
ministerija

Verslumo ugdymo priemonés $vietimo sistemos
dalyviams.

LR Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija

Finansy inzinerijos priemonés, verslumo skatini-
mo priemonés: kokybisko uzimtumo ir dalyvavi-
mo darbo rinkoje skatinimo priemonés.

LR Zemeés tkio minis-
terija

Verslumo ugdymo priemonés zemés tkio sistemos
dalyviams: zemés Gikio sektoriaus (EZUFKP)

ir zuvininkystés bei akvakultaros sektoriaus
(EJRZF) konkurencingumo didinimas.

Istaigos, adminis-
truojancios ES pa-
ramos ir bendrojo
$alies finansavimo
lésas, skirtas vers-
lumui skatinti

Lietuvos verslo para-
mos agentura

Dalyvavimas jgyvendinant nacionalines strate-
gijas ir programas, skirtas Lietuvos tkiui plétoti,
verslumui skatinti;

Nacionaliniy ir ES paramos lésy, skirty verslu-
mui skatinti administravimas, jgyvendinimas ir
priezitira;

Informacijos, susijusios su nacionaliniy ir ES 1ésy
panaudojimg verslumo skatinimo projektams
igyvendinti, teikimas fiziniams ir juridiniams
asmenims.

Europos Socialinio
fondo agentiira

Dalyvavimas rengiant teisés aktus, nustatancius
programy bei projektu administravimo bei kitus
procesus;

Nacionaliniy ir ES paramos &y, skirty verslumui
skatinti administravimas, jgyvendinimas ir prie-
Zilira;

Asmeny konsultavimas, informavimas, mokymuy
organizavimas, susijes su versluma skatinanciy
priemoniy sékmingg jgyvendinimg rengiant pro-
jektus finansavimui gavimu.

Nacionaliné mokéjimo
agentiira prie Zemeés
ukio ministerijos

ES finansinés paramos Zemes ukiui kontrolé.
Verslumo skatinimo priemoniy zemés ukio siste-
mos dalyviams administravimas;

Asmeny konsultavimas ir informavimas, susijes su
verslumo skatinimo priemoniy jgyvendinimu.

Centriné projekty
valdymo agentura

Dalyvavimas rengiant teisés aktus ir kitus
dokumentus, susijusius su programy ir projekty
finansavimu i$ ES, tarptautiniy institucijy ir kity
lésy;

Projekty vertinimas, prieziura ir administravimas;
Informacijos teikimas asmenims dél projekty
finansavimo.
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Institucijos

Funkcijos pavadinimas Atsakomybés sritys
Paslaugy verslui Mokslo parkai, mokslo Mokslo ir verslo bendradarbiavimo skatinimas
istaigy tinklas ir technologijy parkai keliant verslumo lygj ir Ziniomis grista ekonomi-

kos plétra regionuose.
Paslaugy verslui teikimas: infrastruktaros, inku-
baciniy, pridétine verte turincios paslaugos.

Verslo inkubatoriai

Pradedanciyjy verslininky rémimas, darbo viety
karimo skatinimas, veikianc¢iy jmoniy rizikos
mazinimas, jmoniy konkurencingumo didinimas.
Patalpy ir techninés jrangos nuomos, verslo
informacijos, konsultacijy ir mokymy paslaugy
teikimas.

Verslo informacijos
centrai

Fiziniy asmenuy, ketinanciy pradéti verslg infor-
mavimas ir konsultavimas, mokymy paslaugy
teikimas.

Pagalba steigiant jmones, rengiant verslo planus,
ar kitg verslininkams reikalingg informacija.

Vietos savivaldos
institucijos

Savivaldybeés

Situacijos analizé ir poreikiy identifikavimas.
Pavesty priemoniy jgyvendinimas.

Verslumga skatinan-
Cios organizacijos

Viesosios, ne pelno
siekiancios jstaigos

Lietuvos strateginiuose planavimo dokumentuose
numatyty verslumo skatinimo, jmoniy konkuren-
cingumo priemoniy jgyvendinimas.
Informavimo, konsultavimo, mokymy paslaugy
teikimas fiziniams ir juridiniams asmenims.

Socialiniai par-
tneriai

Nacionalinés asocijuo-
tos verslo struktaros:
pramoneés prekybos
ramai, $akinés ir regio-
ninés verslo asociacijos,
kt.

Smulkaus ir vidutinio verslo aplinkos gerinimas;
Smulkias ir vidutinio dydZio jmoniy vienijimas;
Ju interesy atstovavimas, bendradarbiaujant su
valdzios struktiiromis bei kitomis institucijomis,
daranciomis jtaka ir formuojancioms verslo aplin-
ka.

Pasialymy valstybeés institucijoms dél priemoniy,
skirty verslumui skatinti rengimo ir jgyvendini-
mo, teikimas.

Privatas ir valstybiniai
partneriai: universite-
tai, verslo akselerato-
riai, kt.

Versluma skatinanciy priemoniy jgyvendinimas.
Verslo inkubavimo, pradinio finansavimo ir profe-
sionalaus konsultavimo paslaugy teikimas.

« $iuo metu Lietuvoje veikia visos institucijos, kurios turéty bati atsakingos uz LR

Vyriausybés suformuotg verslumo

skatinimo politikos jgyvendinima, o dalis siste-

mos problemy kyla dél vykdomy programy dubliavimo skirtingose ministerijose.
Siekiant i§spresti $ig problema, turi buti uztikrintas glaudesnis institucijy bendradar-
biavimas, paremtas tarpzinybiskumo schema, taip pat turéty buti aiskiai atskirtos ir
detalizuotos sistemoje veikian¢iy ministerijy bei joms pavaldziy institucijy funkcijos
ir atsakomybeés sritys.
» tobulinant verslumo skatinimo sistemg, tarp kity dimensijy turi bati patobulintos:
a) finansavimo schema - suderinta programy finansavimo logika ir mechanizmai.
To siekiant, reikia detaliai apibrézti finansavimo struktiirg ne tik auks§c¢iausiame, bet
ir Zemesniuose verslumo skatinimo sarangos lygmenyse veikianc¢ioms institucijoms;
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b) vertinimo schema - sukurta sistemos efektyvumo vertinimo metodologija, pa-
rengtos poreikius atitinkancios verslumo skatinimo programy ir juose realizuojamy
projekty vertinimo metodikos, numatyti jy pritaikymo mechanizmai.

o Lietuvos verslumo skatinimo sistemos konteksto elementai yra $alies politiné, eko-
nominé, socialiné, kultariné ir vertybiné aplinka. Empirinio tyrimo rezultatai yra
susije su teorinio tyrimo rezultatais bei juos papildo: teoriniame tyrime nebuvo is-
skirtas vertybinés aplinkos komponentas, kaip darantis reik§mingg jtaka verslumo
skatinimo sistemos veiklai, ta¢iau tai i$ry$kéjo iSanalizavus empirinio tyrimo duo-
menis. Taigi Lietuvos verslumo skatinimo sistema turi buti papildyta $ia konteksto
charakteristika.

Tai pagrindZia trecia ginamajj disertacijos teiginj.



VERSLUMO SKATINIMO SISTEMOS FUNKCINES STRUKTUROS
ELEMENTAI IR DISKUSINIAI KLAUSIMAI

Apibendrinus teorinio ir empirinio disertacinio tyrimo rezultatus, suformuota verslumo
skatinimo sistema ir jg pagrindziantys funkcinés struktaros elementai (12 pav.). Sistemoje
esancios institucijos ir jy atsakomybés sritys pateiktos 3.3. Rezultaty apibendrinimo skyriuje.

Verslumo skatinimo sistema suponuoja, kad verslumo skatinimas vykdomas pagal
Nacionalinéje verslumo skatinimo strategijoje 2014-2020 m. detalizuotus tikslus, uzdavi-
nius ir priemones. Sistemos efektyvumas vertinamas pagal jvardytus kokybés kriterijus ir
rodiklius, kurie yra suminiai, iSvestiniai detalizuoty priemoniy rodikliai.

Sistemoje veikiancios ir verslumo skatinimo politikos jgyvendinimg atliekancios $alies
ministerijos verslumo skatinimo priemones ir jose numatytas programas jgyvendina pagal
apibrézta institucinés atsakomybés schema. Taip i§vengiama atsakomybiy ir veikly dubliavi-
mo. Sistemos veiklos efektyvumas pasiekiamas ministerijas susiejus institucinio bendradar-
biavimo ryS$iais: institucijos tarpusavyje bendradarbiauja, remiantis apibrézta tarpzinybinio
bendradarbiavimo schema.

Verslumo skatinimo priemoniy finansavimas planuojamas pagal Nacionalinéje verslu-
mo skatinimo strategijoje 2014-2020 m. jvardytus tikslus ir prioritetus. Programy jgyven-
dinimas realizuojamas efektyvia kasty valdymo sistema, paremta kryZzminiu ministerijy
vykdomy priemoniy finansavimu.

Taigi verslumo skatinimo sistemos elementai tarpusavyje susij¢ pagrjstais rysiais, kas
sudaro prielaidas jgyvendinti sistemi$kumo principa.

Teorinio ir empirinio tyrimo metu, konceptualizuojant verslumo skatinimo sistemos
funkcinés struktaros elementus, iSkilo klausimai, kuriuos svarbu diskutuoti $ios srities
mokslininkams, politikams ir visiems suinteresuotiems asmenims, siekiantiems efekty-
viai veikiancios ir Salies konkurencinguma uZtikrinancios verslumo skatinimo sistemos
Lietuvoje:

Kaip turéty bati sudarytas LR Vyriausybés padalinys, atsakingas uz verslumo skatinimo
politikos formavimga ir jos jgyvendinimo priezitra, kad uztikrinty efektyvia sistemos veikla?
Kokiag kompetencija turi turéti Sios institucijos darbuotojai? Kokie jgaliojimai turi buti su-
teikti $iai institucijai?

Kokie elementai turéty pagristi ministerijy, jgyvendinanciy verslumo skatinimo politi-
ka, institucinio tarpzinybiskumo schema? Kokiais parametrais turéty buti detalizuotas jgy-
vendinamy priemoniy kryzminio finansavimo mechanizmas?
siekti sistemos veiklos tikslus, susiejamos ES strukttriniy fondy ir LR biudZzeto 1éo0s? Kokios
istaigos turéty administruoti ir kontroliuoti priemoniy, programy ir projekty ,jungtini®
finansavima?

Pagal kokia metodika turéty buti perziarétos ministerijoms pavaldziy, pagal jy atsako-
mybeés sritis verslumo skatinimo priemones jgyvendinanciy jstaigy funkcijos ir atsakomybeés?

Koks turéty bati santykis tarp verslumo skatinimo sistemos aplinkos komponenty jtakos
sistemai ir sistemos jtakos $iems komponentams (per ugdyma ir kity veikly realizavima)?
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ISVADOS

Dél teorinés i$taky kilmés daugialypiskumo verslumo sgvoka daugiareik§mé ir kinta
priklausomai nuo konteksto. Verslumo reiskinys siejamas su asmeniui badingy bruozy
visuma ir verslo proceso realizavimo ypatumais - kuriamomis naujomis kombinacijo-
mis - vie$ajame ir privac¢iame sektoriuje. Verslumo galimybés yra neplanuotos ir egzis-
tuoja kaip nejvertintos ekonomikos galimybés. Jos kyla i§ Zmoniy suvokimo skirtumy,
vertinant padétj, aplinkybes ir turimus iSteklius. Pagrindinés iStekliy kategorijos, le-
miancios verslo plétojimo sékme, yra zmogiskieji, socialiniai ir finansiniai i$tekliai.
Ekonomikos augimag ir pazanga lemia verslumas, kaip sugebéjimas komercializuoti nau-
juy Ziniy verte. Verslumo jtaka ekonomikos progresui iSreiskiama trimis pagrindiniais
elementais: a) verslo galimybiy i$naudojimu; b) naujy jmoniy sukarimu ir veikianciy to-
bulinimu; ¢) konkurencijos, inovacijy, naujy darbo viety sukarimu ir kity priemoniy,
plétojanciy ekonomine gerove, veiksmingumu.

Verslumo ir ekonomikos augimo sarysj, kurj paai$kina jvairas kintamieji (inovacijos,
konkurencija rinkoje, ekonomikos rodikliy augimas, kt.) ir jy tarpusavio rysiai, pagrin-
dzia keturi pagrindiniai aspektai: 1) susikurianciy ir veiklg uzdaranéiy imoniy skaicius,
2) skaitiné (palyginamoji) poky¢iy i$raiska, 3) pramonés rinkos dalyviy skaiciaus jtaka,
4) savo versla turin¢iy asmeny efektas. Verslumo priezastingumas, veikiant $alies ekono-
mikos augimg bei konkurencinguma, yra aukstas.

Nacionalinés verslumo skatinimo politikos forma ir jos valdymo efektyvumas yra reiks-
mingas faktorius, stiprinant $alies ekonomikos augima. Kertinis nacionalinio lygmens
verslumo skatinimo valdymo atskaitos tagkas yra pagristas prioritety ir krypciy pasi-
rinkimu bei validzios verslumo skatinimo sarangos, kuri yra unikalus kiekvienos $alies
fenomenas, veikimu. Gerosios praktikos pavyzdziy pritaikymas Sioje srityje yra sudé-
tingas ir santykinai pavojingas dél verslumo skatinimo sistemos elementy vidiniy rysiy
kontekstualumo svarbos, uztikrinancios sistemos veiksminguma.

Teoriniai verslumo skatinimo modeliai skirtingai apibrézia vie$ojo sektoriaus vaidme-
nj - su didesne arba mazesne valdzios struktury jtaka: valdzia atlieka ,,varomosios jégos*
arba ,koordinatoriaus® vaidmenis. ,, Trigubos spiralés“ modelyje, laikomame pazangiau-
siu, pagrindinis valdzios ir vieSojo sektoriaus vaidmuo yra politikos formavimas bei jos
jgyvendinimas, pasitelkiant ,minkstasias“ ir ,,kietgsias“ politikos priemones.

Remiantis institucine teorija, verslumo skatinimas valdomas trimis lygmenimis: 1) ma-
kro (uz verslumo skatinima nacionaliniu lygmeniu atsakingos institucijos bei organizaci-
jos), mezo (finansiné infrastuktara ir teisinis, reguliacinis mechanizmas), 3) mikro (saly-
gos bei aplinka, kurioje vystosi versluma skatinanciy organizacijy tinklas, realizuojantis
regiono poreikius tenkinancias programas). Pagrjstas viesojo valdymo reguliavimas
reik§mingai paveikia verslumo skatinimo sistemos, salygojancios produktyvy verslumg,
vystymasi.

Vieningos sistemos, pagal kurig ES $alyse baty skatinamas verslumas, néra, nepaisant
to, kad egzistuoja vir$nacionalinés verslumo skatinimo iniciatyvos, priziarimos Europos
Komisijos. Kiekviena $alis yra autonomiska — pati numato jai aktualias priemones, ku-
rios gali buti finansuojamos i$ trijy pagrindiniy $altiniy: $alies biudzeto, ES struktirinés
paramos ir paties verslo.

ES paramos administravimo loginé schema panasi visose ES Salyse-narése: parama ko-
ordinuojanti ir kitos ministerijos, kiek leidzia kompetencijos, atsakingos uz priemoniy
jgyvendinimg ir dirbancios su jgyvendinanc¢iomis institucijomis bei visuotiniy dotacijy

87



valdytojais. Uz bendrg auditavimg atsakinga $alies audito institucija. ES $aliy-nariy rea-

lizuojamos verslumo skatinimo schemos panasios vidine logika, ta¢iau skiriasi funkciniu

institucijy pasiskirstymu.

6. Reik$mingo skirtumo kokybiniu aspektu (prioritetais, priemonémis, institucine saran-
ga) tarp verslumo skatinimo patir¢iy skirtingose ES Salyse-narése néra. Tas leidZia teigti,
kad sékmingo $aliy verslumo skatinimo priezastys priklauso nuo institucinés sarangos
ir nuo jos veiklos efektyvumo priklausancio programy jgyvendinimo proceso. Salys,
kurios centralizuoja verslumo skatinimo jgyvendinima, efektyviau valdo savo i$teklius,
i$naudoja tarpzinybiskumo galimybes ir pasiekia geresniy rezultaty.

7. Lietuvos verslumo skatinimo sistema yra duali: 1) ES strukttirinés paramos panaudojimo
strategija su ja jgyvendinanc¢iomis institucijomis, 2) nacionaliné jaunimo verslumo ska-
tinimo programa su ja jgyvendinanciomis institucijomis. Vieningos verslumo skatinimo
sistemos Lietuvoje néra: néra ilgalaikés bendros verslumo skatinimo strategijos ir ben-
dros institucinés sarangos — uz daugelj priemoniy atsakingos kelios institucijos, taciau
nenumatytas modelis, pagal kurj galima siekti priemoniy tiksly, nedubliuojant vykdomy
veikly, néra tarpzinybiskumo mechanizmo, kuris uztikrinty veiklos efektyvuma. Ben-
dros sistemos (jskaitant kontrolés ir atskaitomybés funkcijas) egzistavimas yra butinas,
siekiant i$vengti heterogeniskumo ir nedubliuoti veiksmy.

8. Verslumo skatinimo sistemos, sudarancios prielaidas veiksmingai paveikti $alies konku-
rencingumg ir ekonomikos augima, funkcinés struktiros elementai yra $ie:

o Salies verslumo skatinimo strategija, kurioje numatyti $alies verslumo skatinimo
tikslai, uzdaviniai, kokybés rodikliai, programos ir priemonés, finansuojamos inte-
gruotai i§ LR biudzeto ir ES struktiriniy fondy.

« Viena institucija, pavaldi LR Vyriausybei, atsakinga uz $alies verslumo skatinimo
strategijos jgyvendinimo koordinavimg ir kontrole.

o Pagrindinés ministerijos, realizuojancios verslumo skatinimo strategijos igyven-
dinimg, yra Ukio, Socialinés apsaugos ir darbo, Svietimo ir mokslo, Zemés tkio ir
Finansy ministerija, atsakinga uz sistemos finansavimo planavima ir prieziara. Kity
ministerijy — Aplinkos apsaugos, Sveikatos apsaugos, Energetikos, Kultaros ir kity -
vaidmuo verslumo skatinimo sistemoje turéty buti antrinis.

« Ministerijoms pavaldziy verslumo skatinimo programy realizavimo lygmens institu-
cijy tinklas: jstaigos, administruojanc¢ios ES paramos ir bendrojo finansavimo lésas,
skirtas skatinti verslumga, paslaugy verslo jstaigy tinklas; taip pat vietos savivaldos
institucijos, versluma skatinancios organizacijos, socialiniai partneriai.

Verslumo skatinimo sistemos veiklos efektyvuma laiduoja jos komponenty tarpusa-

vio rysiai. Ry$iai tarp verslumo skatinimo sistemos komponenty - ministerijy ir kt.

institucijy - pagrjsti:

a) tarpzinybiskumo schema, institucijy funkcijy ir atsakomybiy sri¢iy ai$kiu atsky-
rimu ir detalizavimu;

b) finansavimo schema - sustyguota programy finansavimo logika ir mechaniz-
mais visais lygmenimis veikian¢ioms institucijoms;

¢) vertinimo schema - sistemos efektyvumo vertinimo metodologija, poreikius ati-
tinkanc¢iomis verslumo skatinimo programy ir juose realizuojamy projekty ver-
tinimo metodikomis bei jy pritaikymo mechanizmais.

Lietuvos verslumo skatinimo sistemos konteksto elementai yra $alies politiné, ekonomi-
né, socialiné, kultariné ir vertybiné aplinka. Konteksto elementai yra reik§mingi, nes stimu-
liuoja patj versluma ir vidinius rysius tarp $io fenomeno kintamuyjy.
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REKOMENDACIJOS

Mokslininkams

Siekiant rezultatyvaus verslumo skatinimo sistemos funkcionavimo, remiantis tyrimais:

L.

Parengti nacionalinés verslumo skatinimo strategijos jgyvendinimo rezultatyvumo
rodikliy apskai¢iavimo ir stebésenos metodika, integruojancia LR biudzeto ir ES
struktariniy fondy 1éSomis jgyvendinamy programy bei priemoniy rodiklius.
Pagristi ir apradyti verslumo skatinimo sistemoje veikianciy institucijy tarpZinybis-
kumo schema bei jos veikimo principus.

Pagristi ir aprasyti verslumo skatinimo sistemos finansavimo schema, detaliai api-
bréziant finansavimo struktiirg nuo auksc¢iausio verslumo skatinimo sarangos lyg-
mens institucijy iki Zemiausiy lygmeny institucijy. Finansavimo schemos pagrindu
buty realizuojami programy finansavimo mechanizmai, uztikrinantys efektyvy fi-
nansiniy i$tekliy panaudojima.

Nustatyti ir aprasyti atskiry socialiniy partneriy grupiy motyvavimo budus ir prie-
mones, kurios padéty veiksmingiau jtraukti socialinius partnerius j verslumo skati-
nimo sistemos valdymo ir vystymo veiklas.

Patobulinti verslumo skatinimo programomis finansuojamy projekty vertinimo me-
todikas, akcentuojant jgyvendinty projekty poveikio vertinima, kas leisty efektyviau
plétoti verslumo skatinimo sistemos vystymo veiklas.

Verslumo skatinimo sistemos atsakingiems asmenims

Siekiant rezultatyvaus verslumo skatinimo sistemos funkcionavimo:

L.

Parengti, patvirtinti ir jgyvendinti ilgalaike¢ nacionaline verslumo skatinimo strate-
gija, paremta pagrjstu prioritety ir kryp¢iy pasirinkimu.

Inicijuoti ir sukurti centralizuota Lietuvos ekonominés, socialinés ir kultarinés
aplinkos poreikius atitinkancig verslumo skatinimo sistema, susidedancia i§ pagal
atsakomybeés sritis aktualiy institucijy tinklo, susieto bendra atskaitomybés schema.
Modeliuojant vieninga verslumo skatinimo sistema, galéty buti realizuoti disertaci-
niame darbe aprasyti valdzios ir vie§ojo sektoriaus vaidmens formuojant ir jgyvendi-
nant verslumo skatinimo politika aspektai ir pritaikyti verslumo skatinimo sistemos
funkcinés struktaros elementai.

Uztikrinti, kad buaty perziarétos verslumo skatinimo programas ir priemones jgy-
vendinanc¢iy ministerijy bei joms pavaldziy institucijy funkcijos ir atsakomybés sri-
tys, kas uztikrinty, jog buty nedubliuojamos $iy institucijy funkcijos bei veiklos.
Uztikrinti, kad buty perziaréta verslumo skatinimo programomis realizuojamy pro-
jekty vertinimo metodologija ir taip buty padidintas verslumo skatinimo projekty
efektyvumas, kas salygoty didesnj jy naudinguma bendrai $alies verslumo buklei.
Verslumo skatinimo sistemoje veikianciose institucijose plétoti bendradarbiavimo su
socialiniais partneriais kultiirg ir sudaryti gerenes salygas institucijy darbuotojams
aktyviau bendradarbiauti su socialiniais partneriais, uztikrinant veiksminga sociali-
niy partneriy integracija i sistemos veiklas ir tikslinga jy patirties panaudojima.
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Gediminas Pauliukevicius

VERSLUMO SKATINIMO SISTEMOS VALDYMAS:
LIETUVOS ATVEJIS

Santrauka

Tyrimo problemos aktualumas ir naujumas

Verslumo iniciatyvy, kaip vieny pagrindiniy Salies ekonomikos augimo ir konkurencin-
gumo faktoriy jtaka, nuolat pabréziama literatiiroje: ,verslumas, placiaja prasme, yra centri-
nis ekonomikos augimo démuo“ (OECD 1998: 41). Lietuvai jsijungus j Europos Sajunga (to-
liau - ES) ir j bendraja rinka, svarbiu uzdaviniu tapo realizuoti Lisabonos strategijos (2000)
siekj — skatinti $alies konkurencinguma, didinant $alies ekonomikos augima.

Europos Sgjungos politikoje verslumo skatinimas jvardijamas kaip vienas i§ pagrindiniy
prioritety ir ekonomikos augimo varikliy. Priezastis slypi pacioje nacionaliniy ekonomiky
struktaroje — daugiau kaip 80 proc. ES ekonomikos (i$skyrus finansy sektoriy) sudaro smul-
kaus ir vidutinio verslo jmonés, i$§ kuriy net 92,2 proc. yra mikro jmonés (turincios iki 10
darbuotojy). 2012 m. 67,4 proc. visy ES darbo viety teko butent smulkaus ir vidutinio verslo
sektoriui, ir jame buvo sukurta 58,1 proc. bendros ES pridétinés vertés (ECORYS, 2012).

Verslumo skatinimas ir jau egzistuojanciy versly palaikymas bei plétra yra kertinis ES
politikos elementas: jis tiesiogiai sietinas su ES ekonomikos augimo strategijos ,Europa
2020 (2010) tikslais, kur Europos konkurencingumo vizija realizuojama augant ekonomikai
ir didinant gyventojy uzimtuma (kai verslumas siejamas su orientuotu mokymu, asmens
tobuléjimu, siekiant tinkamai konkuruoti darbo rinkoje, taip pat su tiesioginémis uzimtumo
didinimo priemonémis). ES verslumo skatinimo strategijos tikslai jgyvendinami direkty-
viniuose dokumentuose nurodytomis kryptimis ir priemonémis: Europos Komisijos pri-
statytas ,,Verslumo 2020 veiksmy planas® (2013), ,,Smulkaus verslo planas“ (2008), Europos
verslininkystés darbotvarké (Europos Komisija, 2004) bei kitos ES ir nacionalinio lygmens
iniciatyvos, priemonés. ES, remdama $aliy-nariy verslumo skatinima bei plétote, jpareigoja,
kad strateginiai ES tikslai baty isreiksti nacionalinése ES struktiirinés paramos 2014-2020
m. veiksmy programose bei jtraukti j ilgalaikius strateginius valstybiy nariy dokumentus.

Sis imperatyvas netrukdo realizuoti nacionalinj savitumo puoselé¢jimo principg — ES
gerbia kiekvienos $alies—narés savituma, taciau dél to néra vieningo modelio, pagal kurj ES
Salyse buty skatinamas ir plétojamas verslumas. Kiekviena $alis-naré autonomiskai numato
jai aktualias verslumo vystymo priemones, kurios finansuojamos salies biudzZeto ir ES struk-
tirinés paramos léSomis. Taigi kiekviena $alis turi prisiimti atsakomybe ir, atsizvelgdama i
nacionalinius ekonominés ir kultairinés—socialinés brandos lygmenis, turimus isteklius bei
kitus aspektus, pasirinkti strategines kryptis ir priemones ilgalaikiam konkurencingumo bei
ji lemian¢iam ekonomikos augimo skatinimui.

Verslumo, kaip pagrindo tvariam ekonomikos augimui, skatinimg Lietuva jtraukia i
pagrindinius strateginius dokumentus: Lietuvos tkio (ekonomikos) plétros iki 2015 mety
ilgalaike strategija (2002), Valstybés pazangos strategija (2012), Nacionaling jaunimo vers-
lumo ugdymo ir skatinimo 2008-2012 metais programa (2008), Valstybine Svietimo stra-
tegija 2003-2012 m. (2003), Ekonominio radtingumo ir verslumo ugdymo strategija (2002),
Valstybine motery ir vyry lygiy galimybiy 2010-2014 programa (2010) ir kitus dokumentus.
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2002 m. patvirtintoje Lietuvos tikio (ekonomikos) plétros iki 2015 m. ilgalaikéje strategijo-
je (LR Vyriausybé 2002) jvardintos Lietuvos ekonomikos augimo kryptys ir priemonés bei
pazymeéta, kad tuo metu buves Lietuvos verslumo lygis buvo 2,3-3 kartus mazesnis uz ES
vidurkj, ir numatytos $io rodiklio gerinimo priemonés. Pastaraisiais metais jvertinus, kad
Lietuvos verslumo potencialas néra pakankamas, o pagal smulkiy ir vidutiniy jmoniy skai-
¢iy 1000-¢iui gyventojy jis yra zemesnis uz ES vidurkj (Eurostat 2008), verslumo skatinimas
ir jo potencialo didinimas buvo numatytas vienu i$§ pagrindiniy smulkaus ir vidutinio verslo
plétros politikos prioritety.

Kita vertus, Tarptautinis valstybiy konkurencingumo tyrimas (IMD 2013) rodo, kad
Lietuvos konkurencingumo rodiklis palaipsniui auga: 2012 m., palyginus su 2011 m., rodiklis
pakilo 9 punktais — i§ 45 vietos i 36 tarp 59 tyrime dalyvavusiy valstybiy. Tyrimo duome-
nimis, Lietuva patenka tarp tokiy labiausiai augusiy $aliy kaip Sveicarija, Kanada, Danija,
Izraelis, Didzioji Britanija (IMD 2013). Svarbu pastebéti, kad $io tyrimo duomenys kore-
liuoja su Globalios verslumo stebésenos (World Economic Forum 2013) duomenimis, kurie
atskleidzia, jog pasauliniame kontekste Lietuva pasizymi ypa¢ didele nauja pradéty versly
apimtimi, didZiausiu jauny verslininky (iki 24 mety) skai¢iumi, taip pat vienu auksciausiy
intraverslumo (verslumo kity jmonése) indeksy. Tai sudaro prielaidas projektuoti Lietuvos
konkurencingumo augimo tendencijas ir, siekiant rezultaty, analizuoti $alies ekonomikos
augima veikiancios verslumo skatinimo sistemos trakumus bei juos $alinti.

Auks¢iau paminétuose Lietuvos strateginiuose dokumentuose jvardytos Lietuvos verslumo
skatinimo sistemos charakteristikos nesuponuoja sisteminio modelio. Néra parengtos ir pa-
tvirtintos Lietuvos verslumo skatinimo sistemos strategijos, kuria remiantis bity skatinimas
verslumas ir jau egzistuojanciy versly palaikymas bei plétra. Tai lemia, kad Lietuvoje néra
ilgalaikés verslumo skatinimo strategijos ir ja igyvendinancios vieningos verslumo skatini-
mo sistemos: nacionalines ir ES paramos priemones jgyvendinanc¢ios ministerijos bei joms
pavaldZzios institucijos atsakingos uz pavienes priemones ir jy jgyvendinima. Néra bendro
tarpzinybinio mechanizmo, kuris yra butinas, siekiant iSvengti veiklos jgyvendinimo he-
terogeniskumo ir veiksmy dubliavimo, o svarbiausia — uztikrinant veiklos veiksminguma
ir rezultatyvuma. Lietuvos verslumo skatinimo sistemos neapibréztumas (mokslinis pagrindi-
mas), kai sistemos plétoté yra paremta atskiry elementy kombinacijos funkcionavimu, yra §io
darbo moksliné problema. Moksliné problema konkretizuojama probleminiu klausimu: ko-
kia funkciné struktara pagrindzia verslumo skatinimo sistema $alies lygmeniu? Atsakymas
i 8 klausima aktualus plétojant sinergiskai veikiancig verslumo skatinimo sistema Lietuvoje,
laiduojancia Salies konkurencingumag ir stabily ekonomikos augima.

Tyrimo objektas — verslumo skatinimo sistema $alies lygmeniu.

Tyrimo tikslas — pagrjsti verslumo skatinimo sistemos, tenkinancios Lietuvos socio-
ekonominius poreikius, funkcine struktiirg.

Tyrime formuluojami $ie uzdaviniai:

1. pagristi verslumo skatinimo priezastinguma;

2. i$analizuoti vieSojo valdymo teorines koncepcijas, uztikrinancias verslumo skatini-
mo valdymo veiksminguma;

3. i$analizuoti Lietuvos ir ES $aliy patirtj, realizuojant verslumo skatinimo programas;

4. pagrjsti verslumo skatinimo sistemos, sudarancios prielaidas efektyviai paveikti $a-
lies konkurencinguma ir ekonomikos augima, funkcinés strukttiros elementus.
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Ginamieji disertacijos teiginiai:

L.

Nacionalinio lygmens verslumo skatinimas yra sudétiné vie$ojo valdymo dalis, kuri,

siekiant didinti $alies konkurencinguma ir ekonomikos augimo rezultatyvuma, turi

bati realizuojama taikant sisteminj poziarj.

Kryptingas ir rezultatyvus verslumo skatinimo vystymas Salyje uztikrinamas jgy-

vendinant ilgalaike $alies verslumo skatinimo strategija, paremta pagristu prioritety

ir kryp¢iy pasirinkimu, duomeny analize ir validZiu planavimu.

Verslumo skatinimo sistema $alies lygmeniu turi buti pagrista aiskia verslumo skati-

nimo politika formuojanciy ir jgyvendinanciy institucijy saranga bei jy tarpZinybine

schema. Pagrindiniai verslumo skatinimo sgrangos komponentai, tarpusavyje susieti

hierarchiniais atskaitomybés ryS$iais, yra:

» politikg formuojanti ir sistemos veikla koordinuojanti institucija;

» politikg jgyvendinancios ministerijos;

o pagal atsakomybés sritis veiklas vykdanciy bei ministerijoms pavaldziy jstaigy ir
savivaldybiy tinklas.

Tyrimo metodologinés koncepcijos

Pragmatizmo filosofiné kryptis svarbi iSry$kinant veiksmingai veikiancios verslumo
skatinimo sistemos poveikj $alies konkurencingumui ir ekonomikos augimui.
Holizmo filosofinés idéjos svarbios pagrindziant, jog verslumo skatinimo sistema yra
nedaloma visuma, netolygi jos elementy sumai, taip pat akcentuojant sistemos sudé-
tiniy daliy sarysj bei sinergijos efekta.

Pozityvizmo idéjomis grindZiamas verslumo skatinimo sistemos funkcinés strukti-
ros verifikavimas, atliekant empirinius tyrimus.

Sistemy teorija remiamasi analizuojant verslumo skatinimo sistema kaip komplek-
sinj reiskinj. Si teorija pagrindzia verslumo skatinimo sistema sudarancius elemen-
tus ir detalizuoja jy tarpusavio rys$ius. Kadangi sistemos egzistuoja aplinkoje ir yra
veikiamos jos konteksto, $ia teorija remiamasi nustatant sistemos kontekstualumo
bruozus.

Verslumo teorijos akcentuoja tris pagrindinius verslumo bruozus: atviruma naujoms
galimybéms (pradininkas Kirzneris, 1973), pagrjsta sprendimy priémima esant ne-
apibréztoms salygoms (pradininkas Knightas, 1921) ir produkto, proceso bei rinkos
inovacijas (pradininkas Schumpeteris, 1934). Verslumo charakteristiky suvokimas
yra esminis modeliuojant $alies verslumo skatinimo sarangos funkcing struktara.
Instituciné teorija pagrindzia globalizacijos tendencijy, ES politikos ir ES $aliy—nariy
patirties jtaka Lietuvos verslumo skatinimo sarangos vystymuisi, taip pat akcentuoja
$alies prioritety nustatymo bei jgyvendinimo svarbag.

Tyrimo mokslinis naujumas
Mokslinj naujuma pagrindzia: 1) susisteminta ir moksliniais tyrimais paremta verslu-

mo skatinimo sistemos funkciné struktiira nacionaliniu lygmeniu ir pagrjsti sistemos ele-
menty tarpusavio sarysiai; 2) parengta verslumo skatinimo sistemos nacionaliniu lygmeniu
funkcinés struktaros elementy nustatymo metodika. Disertacijos tyrimas atveria galimybes
naujiems tyrimams ir tobulinimams formuojant ir vystant verslumo skatinimo sistema na-
cionaliniu lygmeniu.
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Praktinis reik§mingumas

1) i$analizuoti Lietuvoje egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos privalumai ir tra-
kumai bei jvardytos tobulinimo galimybés, 2) teoriniais ir empiriniais duomenimis pagrjsta
verslumo skatinimo sistemos, sudarancios prielaidas efektyviai paveikti Salies konkurencin-
guma ir ekonomikos augimg, funkciné struktara yra svarbus pagrindas realizuojant siste-
mingg bei nuoseklig verslumo skatinimo strategija Lietuvoje ir uztikrinant Lietuvos indélj,
siekiant ES strategijoje ,Europa 2020“ nustatyty tiksly validumo.

Mokslinio tyrimo metodai

o Mokslinés literatuiros ir dokumenty analizés metodas taikytas siekiant suvokti vers-
lumo skatinimo jtaka Salies konkurencingumui ir ekonomikos augimui, i$siaiskinti
vie$ojo administravimo teorines prielaidas verslumo skatinimo veiksmingumui uz-
tikrinti ir nustatant praktinés dimensijos aspektus, remiantis tiek Lietuvos, tiek kity
Europos Sajungos $aliy-nariy pavyzdziais;

o Lyginamosios analizés metodas taikytas analizuojant verslumo skatinimo programy
realizavimo praktikas Europos Sajungos Salyse-narése, identifikuojant bendras ir
issiskiriancias tendencijas, pagrindziancias verslumo skatinimo sistemos funkcinés
struktaros elementus;

o I§ dalies struktiuruoto interviu metodas taikytas vykdant verslumo skatinimo siste-
mos eksperty apklausg - siekiant empiri$kai patikrinti ir patikslinti verslumo skati-
nimo sistemos funkcinés struktaros elementus;

o Turinio kokybinés analizés metodas panaudotas apdorojant kokybiniy tyrimy duo-
menis - i$skiriant prasminius vienetus, jy pasikartojimo daznj, tarpusavio rysius ir
sasajas su kita informacija;

o Deskriptyvinis (aprasomasis) metodas taikytas apibendrinant ir pristatant empirinio
tyrimo metu gauty rezultaty analiz¢, remiantis moksline literattra, teisiniais doku-
mentais bei identifikuota ES $aliy-nariy praktika;

o Sisteminés analizés metodas taikytas siekiant pagrjsti verslumo skatinimo sistemos
funkcinés struktaros elementus bei jy tarpusavio rysius, apibendrinant teorinio ir
empirinio tyrimo duomenis.

Darbo aprobavimas ir skelbimas

Disertacijoje nagrinégjama moksliné problema pristatyta Siuose moksliniuose
straipsniuose:

Pauliukevi¢ius, G.; Skusevi¢iené, D. 2013. Modeling of the Institutional System of
Enterpreneuship Promotion: the Case of Lithuania. Business, Management and Education
11(2): 350-375.

Pauliukevicius, G. 2012. Evaluation Methods of Results in Business Promoting Projects:
Discourse of International Experiences. Sveikatos ir socialiniy moksly taikomieji tyrimai:
sandira ir sgveika 1(9): 68-73.

Disertacijos struktiira ir apimtis

Disertacinj darba sudaro jvadas, trys skyriai, rezultaty apibendrinimas ir i$vados.
Pirmame skyriuje pateikiami literattros ir dokumenty analizés rezultatai, antrame skyriuje
aptariama tyrimo metodologija, apibudinama tyrimo metodika ir eiga. Tre¢iame skyriuje
pristatomas verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiros elementy praktinis aproba-
vimas. Rezultaty apibendrinimo poskyryje pristatomi empirinio tyrimo metu verifikuoti ir
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patobulinti verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktaros elementai. Darbo apimtis yra
136 puslapiai. Tekste pateikta 12 paveiksly ir 13 lenteliy. Rengiant darbg buvo panaudoti 123
literat@iros $altiniai.

Tyrimo dizainas

Disertacinio tyrimo metu remtasi nuoseklaus teorinio ir empirinio tyrimy derinimo
strategija. Tyrimas buvo suskaidytas j tarpusavyje susijusius etapus, vykdytus nuoseklia seka
(1 pav.).

ES 8aliy—nariy verslumo

Verslumo sampratos ir Lietuvoje egzistuojancios L .
S . L skatinimo, remiamo
rezultatyvaus vieSosios politikos verslumo skatinimo ES l63omi
o . e &Somis
valdymo pagrindimas sistemos apibiidinimas g

patirties apiblidinimas

v v v

Teorinio verslumo skatinimo sistemos modelio
funkciniy elementy pagrindimas

:

Empiriniy tyrimy planavimas ir pasirengimas eksperty,
dalyvaujanéiy verslumo skatinimo sistemoje, interviu

v

Empiriniy verslumo skatinimo sistemos funkcinés struktiiros
elementy pagrjstumo ir verifikavimo tyrimy atlikimas bei analizé

v

Verslumo skatinimo sistemos konceptualizavimas

v

I§vados, rekomendacijos

1 pav. Disertacijos teorinio ir empirinio tyrimo organizavimo schema (parengta autoriaus)

Tyrimy rezultatai

Atlikti disertacijos tyrimai leidzia pagrjsti ginamuosius disertacijos teiginius.

Teorinio tyrimo rezultatai leidzia formuluoti teiginj, kad pagrindiné praéjusio, 2007-
2013 m. programavimo laikotarpio, verslumo skatinimo veikly jgyvendinimo problema -
sistemos nevieningumas, sasajy tarp skirtingose institucijose jgyvendinamy verslumo
skatinimo tiksly bei programy stoka, institucijy tarpzinybinio mechanizmo nebuvimas ir
sistemos nepajégumas uztikrinti pasiekty rezultaty testinuma. Empirinio tyrimo dalyviai -
verslumo skatinimo sistemos ekspertai sarangos sistemiskumo trikuma i§skyré kaip esmine
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$iuo metu egzistuojancios verslumo skatinimo sistemos silpnybe. Taigi 2007-2013 m. progra-
mavimo laikotarpiu verslumo skatinimas nebuvo realizuotas sistemiskai, t.y. nepakankamai
laikytasi sistemiskumo principo. Dél Sios priezasties sistema veiké ne kaip vienalytis darinys,
o labiau - kaip atskiry elementy kombinacija. Remiantis teorinio ir empirinio tyrimy re-
zultatais, galima teigti, kad siekiant didinti $alies konkurencinguma ir ekonomikos augimo
rezultatyvumg, verslumo skatinimas nacionaliniu lygmeniu turi buti realizuojamas taikant
sisteminj pozitrj.

Tai pagrindzia pirmgq ginamgjj disertacijos teiginj.

Teorinio ir empirinio tyrimy rezultatai atskleidzia, kad rezultatyvy Salies verslumo
rodikliy augima salygoty sukurta nacionaliné verslumo skatinimo strategija, apibrézianti
Lietuvos verslumo skatinimo tikslus, uzdavinius, kokybés rodiklius, programas ir priemo-
nes. Nacionaliné verslumo skatinimo strategija turéty aprépti LR biudzeto ir ES struktari-
niy fondy lésomis finansuojamas programas. Skirtingi finansavimo $altiniai neturéty buti
akstinas skaidyti verslumo skatinimo tikslus ar atskirti veiklas. Tai susij¢ su $iais teorinio
tyrimo metu parengtos verslumo skatinimo sistemos schemos funkcinés struktiros elemen-
tais: ,,Integruoto verslumo skatinimo tiksly, uzdaviniy, priemoniy ir rodikliy rinkiniu® ir
»Nacionalinés verslumo skatinimo programos 2014-2020 m.“ elementais. Siy elementy susie-
jima j vieng objekta pagrindzia empirinio tyrimo rezultatai.

Tai pagrindZia antrq ginamgjj disertacijos teiginj.

Siekiant vieningai veikiancios verslumo skatinimo sistemos, Lietuvos verslumo skatini-

mo sistema turi remtis $iais tyrimo metu verifikuotais funkcinés struktaros elementais:

o verslumo skatinimo politikos jgyvendinimo vieningumas gali buti uztikrintas suka-
rus vieng $ig sritj koordinuojancia institucija — LR Vyriausybés padalinj, atsakinga
uz Lietuvos verslumo skatinimo politikos formavimg ir strategijos jgyvendinimg. Sis
funkcinés struktiros elementas nebuvo aptartas teorinéje verslumo skatinimo siste-
mos schemoje, taciau jo aktualumas ir reik§mingumas, siekiant efektyviai uztikrinti
sistemos veikla, buvo pagristas abiejy empiriniy tyrimy metu. Atsizvelgiant j tyrimy
metu i$ryskéjusj poreikj, verslumo skatinimo sistema papildyta jtraukiant vieng ins-
titucija — LR Vyriausybés padalinj, atsakingg uz verslumo skatinimo sistemos veikla.

o kaip minéta, verslumo skatinimo politikos formavimu turéty rapintis LR Vyriausybé.
Pagrindinés ministerijos, turincios jgyvendinti LR Vyriausybés suformuota verslu-
mo skatinimo politika, yra Ukio, Socialinés apsaugos ir darbo, Svietimo ir mokslo,
Zemés {ikio ministerija. Finansy ministerija turéty biti atsakinga uz sistemos fi-
nansavimo planavima ir prieziarg. Kity ministerijy — Aplinkos apsaugos, Sveikatos
apsaugos, Energetikos ir Kulttiros — vaidmuo verslumo skatinimo sistemoje turéty
bati antrinis. Teorinio tyrimo metu sumodeliuotoje verslumo skatinimo sarangoje
pagrindiniais komponentais jvardytos ministerijos yra tos pacios, kaip ir pagristos
empiriniy tyrimy duomenimis, i§skyrus teorinio tyrimo metu nejvardyta Finansy
ministerijg ir jos atsakomybes. Atsizvelgiant j empiriniy tyrimy metu i$ryskéjusj po-
reikj, verslumo skatinimo sistemos saranga papildyta jtraukiant Finansy ministerija.
Apibendrintas verslumo skatinimo sistema sudaranciy institucijy ir atsakomybés
sri¢iy sgradas pateikiamas 1 lenteléje.
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1 lentelé. Verslumo skatinimo sistema sudarancios institucijos ir ju atsakomybés sritys

Funkcijos InStlt.ll(‘:l] 08 Atsakomybés sritys
pavadinimas
Verslumo skati- LR Vyriausybés Nacionalinés verslumo skatinimo strategijos 2014
nimo politikos padalinys 2020 m. parengimas;

formavimas ir
igyvendinimo
prieziira

Verslumo skatinimo tiksly, uzdaviniy, priemoniy ir
rodikliy nustatymas;

Nacionalinés verslumo skatinimo strategijos 2014
2020 m. jgyvendinimo prieziura.

Verslumo skatini-
mo finansavimo
planavimas ir
priezitra

LR Finansy minis-
terija

Nacionalinés verslumo skatinimo strategijos 2014—
2020 m. realizavimo ka$ty planavimas;
Verslumo skatinimo rodikliy jgyvendinimo kontroleé.

Verslumo ska-
tinimo politika
igyvendinancios
ministerijos

LR Ukio minis-
terija

SVV verslo aplinkos gerinimas; konkurencingumo
didinimas;
SVV konsultavimas.

LR Svietimo ir
mokslo ministerija

Verslumo ugdymo priemonés §vietimo sistemos daly-
viams.

LR Socialinés
apsaugos ir darbo

Finansy inzinerijos priemonés, verslumo skatinimo
priemones: kokybisko uzimtumo ir dalyvavimo darbo

ministerija rinkoje skatinimo priemonés.
LR Zemés iikio Verslumo ugdymo priemonés zemés tkio sistemos
ministerija dalyviams: zemés iikio sektoriaus (EZUFKP) ir

zuvininkystés bei akvakultiiros sektoriaus (EJRZF)
konkurencingumo didinimas.

Istaigos, adminis-
truojancios ES pa-
ramos ir bendrojo
finansavimo lésas,
skirtas verslumui
skatinti

Lietuvos verslo
paramos agentira

Dalyvavimas jgyvendinant nacionalines strategijas ir
programas, skirtas Lietuvos tkiui plétoti, verslumui
skatinti;

Nacionaliniy ir ES paramos 1é$u, skirty verslumui
skatinti administravimas, jgyvendinimas ir priezitra;
Informacijos, susijusios su nacionaliniy ir ES 1é$y pa-
naudojimg verslumo skatinimo projektams jgyvendin-
ti, teikimas fiziniams ir juridiniams asmenims.

Europos Socialinio
fondo agentura

Dalyvavimas rengiant teisés aktus, nustatancius pro-
gramy bei projektu administravimo bei kitus procesus;
Nacionaliniy ir ES paramos lésy, skirty verslumui
skatinti administravimas, jgyvendinimas ir prieziura;
Asmeny konsultavimas, informavimas, mokymy orga-
nizavimas, susijes su versluma skatinanciy priemoniy
sékminga jgyvendinima rengiant projektus finansavi-
mui gavimu.

Nacionaliné
mokéjimo agentara
prie Zemés iikio
ministerijos

ES finansinés paramos Zemeés ukiui kontrolé.
Verslumo skatinimo priemoniy zemés tkio sistemos
dalyviams administravimas;

Asmeny konsultavimas ir informavimas, susijes su
verslumo skatinimo priemoniy jgyvendinimu.
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Institucijos

Funkcijos pavadinimas Atsakomybés sritys
Istaigos, adminis- | Centriné projekty Dalyvavimas rengiant teisés aktus ir kitus dokumen-

truojancios ES pa-
ramos ir bendrojo
finansavimo lésas,
skirtas verslumui
skatinti

valdymo agentura

tus, susijusius su programy ir projekty finansavimu i§
ES, tarptautiniy institucijy ir kity lésy;

Projekty vertinimas, prieziara ir administravimas;
Informacijos teikimas asmenims dél projekty finansa-
vimo.

Paslaugy verslui
istaigy tinklas

Mokslo parkai,
mokslo ir technolo-

gijy parkai

Mokslo ir verslo bendradarbiavimo skatinimas keliant
verslumo lygj ir Ziniomis grista ekonomikos plétra
regionuose.

Paslaugy verslui teikimas: infrastruktaros, inkubaci-
niy, pridétine verte turincios paslaugos.

Verslo inkubatoriai

Pradedanciyjy verslininky rémimas, darbo viety kari-
mo skatinimas, veikianéiy jmoniy rizikos mazinimas,
imoniy konkurencingumo didinimas.

Patalpy ir techninés jrangos nuomos, verslo informaci-
jos, konsultacijy ir mokymy paslaugy teikimas.

Verslo informacijos
centrai

Fiziniy asmeny, ketinanciy pradéti versla informavi-
mas ir konsultavimas, mokymy paslaugy teikimas.
Pagalba steigiant jmones, rengiant verslo planus, ar
kita verslininkams reikalinga informacija.

Vietos savivaldos
institucijos

Savivaldybeés

Situacijos analizé ir poreikiy identifikavimas.
Pavesty priemoniy jgyvendinimas.

Versluma skatinan-
Cios organizacijos

Vie$osios, ne pelno
siekiancios jstaigos

Lietuvos strateginiuose planavimo dokumentuose
numatyty verslumo skatinimo, jmoniy konkurencin-
gumo priemoniy jgyvendinimas.

Informavimo, konsultavimo, mokymy paslaugy teiki-
mas fiziniams ir juridiniams asmenims.

Socialiniai part-
neriai

Nacionalinés
asocijuotos verslo
struktaros: pra-
moneés prekybos
rumai, $akinés ir
regionineés verslo
asociacijos , kt.

Smulkaus ir vidutinio verslo aplinkos gerinimas;
Smulkias ir vidutinio dydZio jmoniy vienijimas;

Ju interesy atstovavimas, bendradarbiaujant su
valdzios struktiromis bei kitomis institucijomis,
daranciomis jtaka ir formuojanc¢ioms verslo aplinkg.
Pasialymy valstybeés institucijoms dél priemoniy,
skirty verslumui skatinti rengimo ir jgyvendinimo,
teikimas.

Privatas ir valstybi-
niai partneriai:
universitetai, verslo
akseleratoriai, kt.

Verslumga skatinan¢iy priemoniy jgyvendinimas.
Verslo inkubavimo, pradinio finansavimo ir profesio-
nalaus konsultavimo paslaugy teikimas.

o $iuo metu Lietuvoje veikia visos institucijos, kurios turéty buti atsakingos uz LR
Vyriausybés suformuota verslumo skatinimo politikos jgyvendinima, o dalis siste-
mos problemy kyla dél vykdomy programy dubliavimo skirtingose ministerijose.
Siekiant iSspresti $ig problema, turi buti uztikrintas glaudesnis institucijy bendradar-
biavimas, paremtas tarpzinybiskumo schema, taip pat turéty buti aiskiai atskirtos ir
detalizuotos sistemoje veikianc¢iy ministerijy bei joms pavaldziy institucijy funkcijos
ir atsakomybés sritys.
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» tobulinant verslumo skatinimo sistemg, tarp kity dimensijy turi bati patobulintos:
a) finansavimo schema - suderinta programy finansavimo logika ir mechanizmai.
To siekiant, reikia detaliai apibrézti finansavimo struktiirg ne tik auks§c¢iausiame, bet
ir Zemesniuose verslumo skatinimo sarangos lygmenyse veikianc¢ioms institucijoms;
b) vertinimo schema - sukurta sistemos efektyvumo vertinimo metodologija, pa-
rengtos poreikius atitinkancios verslumo skatinimo programy ir juose realizuojamy
projekty vertinimo metodikos, numatyti jy pritaikymo mechanizmai.

« Lietuvos verslumo skatinimo sistemos konteksto elementai yra Salies politiné, eko-
nominé, socialiné, kultariné ir vertybiné aplinka. Empirinio tyrimo rezultatai yra
susije su teorinio tyrimo rezultatais bei juos papildo: teoriniame tyrime nebuvo is-
skirtas vertybinés aplinkos komponentas, kaip darantis reik§émingg jtaka verslumo
skatinimo sistemos veiklai, taciau tai i§ry$kéjo iSanalizavus empirinio tyrimo duo-
menis. Taigi Lietuvos verslumo skatinimo sistema turi buti papildyta $ia konteksto
charakteristika.

Tai pagrindZia trecigjj ginamgjj disertacijos teiginj.

Apibendrintais teorinio ir empirinio tyrimy rezultatais pagrista verslumo skatinimo
sistema pristatoma 2 paveiksle.
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ISVADOS

Dél teorinés iStaky kilmés daugialypiskumo verslumo savoka daugiareik$meé ir kinta pri-
klausomai nuo konteksto. Verslumo reigkinys siejamas su asmeniui budingy bruozy vi-
suma ir verslo proceso realizavimo ypatumais — kuriamomis naujomis kombinacijomis —
vie$ajame ir priva¢iame sektoriuje. Verslumo galimybés yra neplanuotos ir egzistuoja kaip
nejvertintos ekonomikos galimybés. Jos kyla i§ Zmoniy suvokimo skirtumy, vertinant
padétj, aplinkybes ir turimus isteklius. Pagrindinés istekliy kategorijos, lemiancios verslo
plétojimo sékme, yra zmogiskieji, socialiniai ir finansiniai istekliai.

Ekonomikos augimg ir pazangg lemia verslumas, kaip sugebéjimas komercializuoti naujy
ziniy verte. Verslumo jtaka ekonomikos progresui isreiskiama trimis pagrindiniais ele-
mentais: a) verslo galimybiy i$naudojimu; b) naujy jmoniy suktrimu ir veikianciy tobu-
linimu; ¢) konkurencijos, inovacijy, naujy darbo viety sukarimu ir kity priemoniy, pléto-
janc¢iy ekonomine gerove, veiksmingumu.

Verslumo ir ekonomikos augimo sarysj, kurj paaiskina jvairas kintamieji (inovacijos,
konkurencija rinkoje, ekonomikos rodikliy augimas, kt.) ir jy tarpusavio ry$iai, pagrin-
dzia keturi pagrindiniai aspektai: 1) susikurianciy ir veiklg uzdaranéiy jmoniy skaicius,
2) skaitiné (palyginamoji) poky¢iy i$raiska, 3) pramonés rinkos dalyviy skaiciaus jtaka, 4)
savo verslg turinc¢iy asmeny efektas. Verslumo priezastingumas, veikiant $alies ekonomi-
kos augima bei konkurencinguma, yra aukstas.

Nacionalinés verslumo skatinimo politikos forma ir jos valdymo efektyvumas yra reiks-
mingas faktorius, stiprinant $alies ekonomikos augima. Kertinis nacionalinio lygmens
verslumo skatinimo valdymo atskaitos taskas yra pagristas prioritety ir kryp¢iy pasirin-
kimu bei validZios verslumo skatinimo sarangos, kuri yra unikalus kiekvienos $alies feno-
menas, veikimu. Gerosios praktikos pavyzdziy pritaikymas $ioje srityje yra sudétingas ir
santykinai pavojingas dél verslumo skatinimo sistemos elementy vidiniy rysiy kontekstu-
alumo svarbos, uztikrinancios sistemos veiksminguma.

Teoriniai verslumo skatinimo modeliai skirtingai apibrézia vie$ojo sektoriaus vaidmenj -
su didesne arba mazesne valdzios struktiry jtaka: valdzia atlieka ,,varomosios jégos“ arba
»koordinatoriaus“ vaidmenis. ,, Trigubos spiralés“ modelyje, laikomame pazangiausiu, pa-
grindinis valdzios ir vieSojo sektoriaus vaidmuo yra politikos formavimas bei jos jgyven-
dinimas, pasitelkiant ,minkstasias“ ir ,,kietasias“ politikos priemones.

Remiantis institucine teorija, verslumo skatinimas valdomas trimis lygmenimis: 1) makro
(uz verslumo skatinimag nacionaliniu lygmeniu atsakingos institucijos bei organizacijos),
mezo (finansiné infrastuktara ir teisinis, reguliacinis mechanizmas), 3) mikro (salygos bei
aplinka, kurioje vystosi versluma skatinanciy organizacijy tinklas, realizuojantis regiono
poreikius tenkinancias programas). Pagrijstas vie$ojo valdymo reguliavimas reik§mingai
paveikia verslumo skatinimo sistemos, salygojancios produktyvy verslumg, vystymasi.
Vieningos sistemos, pagal kurig ES $alyse buty skatinamas verslumas, néra, nepaisant to,
kad egzistuoja vir§nacionalinés verslumo skatinimo iniciatyvos, priziarimos Europos Ko-
misijos. Kiekviena $alis yra autonomiska - pati numato jai aktualias priemones, kurios
gali bati finansuojamos i$ trijy pagrindiniy $altiniy: $alies biudZzeto, ES strukttrinés pa-
ramos ir paties verslo.

ES paramos administravimo loginé schema panasi visose ES $alyse-narése: paramg ko-
ordinuojanti ir kitos ministerijos, kiek leidzia kompetencijos, atsakingos uz priemoniy
jgyvendinima ir dirbancios su jgyvendinanc¢iomis institucijomis bei visuotiniy dotacijy
valdytojais. Uz bendra auditavimg atsakinga $alies audito institucija. ES $aliy-nariy rea-
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lizuojamos verslumo skatinimo schemos panasios vidine logika, ta¢iau skiriasi funkciniu

institucijy pasiskirstymu.

6. Reik$mingo skirtumo kokybiniu aspektu (prioritetais, priemonémis, institucine sagranga)
tarp verslumo skatinimo patirciy skirtingose ES $alyse-narése néra. Tas leidZia teigti, kad
sékmingo $aliy verslumo skatinimo priezastys priklauso nuo institucinés sarangos ir nuo
jos veiklos efektyvumo priklausanéio programy jgyvendinimo proceso. Salys, kurios cen-
tralizuoja verslumo skatinimo jgyvendinima, efektyviau valdo savo isteklius, i$naudoja
tarpzinybiskumo galimybes ir pasiekia geresniy rezultaty.

7. Lietuvos verslumo skatinimo sistema yra duali: 1) ES struktirinés paramos panaudojimo
strategija su ja jgyvendinanc¢iomis institucijomis, 2) nacionaliné jaunimo verslumo skati-
nimo programa su ja jgyvendinanciomis institucijomis. Vieningos verslumo skatinimo
sistemos Lietuvoje néra: néra ilgalaikés bendros verslumo skatinimo strategijos ir ben-
dros institucinés sarangos — uz daugelj priemoniy atsakingos kelios institucijos, taciau
nenumatytas modelis, pagal kurj galima siekti priemoniy tiksly, nedubliuojant vykdomy
veikly, néra tarpzinybiskumo mechanizmo, kuris uztikrinty veiklos efektyvuma. Ben-
dros sistemos (jskaitant kontrolés ir atskaitomybés funkcijas) egzistavimas yra butinas,
siekiant i§vengti heterogeniskumo ir nedubliuoti veiksmy.

8. Verslumo skatinimo sistemos, sudarancios prielaidas veiksmingai paveikti $alies konku-
rencingumg ir ekonomikos augima, funkcinés struktaros elementai yra $ie:

o Salies verslumo skatinimo strategija, kurioje numatyti salies verslumo skatinimo tiks-
lai, uzdaviniai, kokybés rodikliai, programos ir priemonés, finansuojamos integruotai
i$ LR biudzeto ir ES struktariniy fondy.

o Viena institucija, pavaldi LR Vyriausybei, atsakinga uZz $alies verslumo skatinimo
strategijos jgyvendinimo koordinavima ir kontrole.

o Pagrindinés ministerijos, realizuojancios verslumo skatinimo strategijos jgyvendini-
ma, yra Ukio, Socialinés apsaugos ir darbo, Svietimo ir mokslo, Zemés akio ir Finansy
ministerija, atsakinga uz sistemos finansavimo planavimga ir prieziara. Kity ministe-
rijy — Aplinkos apsaugos, Sveikatos apsaugos, Energetikos, Kultiros ir kity - vaidmuo
verslumo skatinimo sistemoje turéty bati antrinis.

o Ministerijoms pavaldziy verslumo skatinimo programy realizavimo lygmens institu-
cijy tinklas: jstaigos, administruojancios ES paramos ir bendrojo finansavimo lésas,
skirtas skatinti verslumg, paslaugy verslo jstaigy tinklas; taip pat vietos savivaldos
institucijos, versluma skatinancios organizacijos, socialiniai partneriai.

Verslumo skatinimo sistemos veiklos efektyvumga laiduoja jos komponenty tarpusa-

vio rysiai. Ry$iai tarp verslumo skatinimo sistemos komponenty — ministerijy ir kt.

institucijy — pagristi:

d) tarpzinybiskumo schema, institucijy funkcijy ir atsakomybiy sri¢iy aiskiu atsky-
rimu ir detalizavimu;

e) finansavimo schema - sustyguota programy finansavimo logika ir mechanizmais
visais lygmenimis veikian¢ioms institucijoms;

f) vertinimo schema - sistemos efektyvumo vertinimo metodologija, poreikius ati-
tinkanc¢iomis verslumo skatinimo programy ir juose realizuojamy projekty verti-
nimo metodikomis bei jy pritaikymo mechanizmais.

Lietuvos verslumo skatinimo sistemos konteksto elementai yra $alies politiné, ekonomi-

né, socialiné, kultariné ir vertybiné aplinka. Konteksto elementai yra reik§mingi, nes stimu-
liuoja patj versluma ir vidinius rysius tarp $io fenomeno kintamuyjy.
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REKOMENDACIJOS

Mokslininkams

Siekiant rezultatyvaus verslumo skatinimo sistemos funkcionavimo, remiantis tyrimais:

L.

Parengti nacionalinés verslumo skatinimo strategijos jgyvendinimo rezultatyvumo
rodikliy apskai¢iavimo ir stebésenos metodika, integruojancia LR biudzeto ir ES
struktariniy fondy 1éSomis jgyvendinamy programy bei priemoniy rodiklius.
Pagristi ir apradyti verslumo skatinimo sistemoje veikianciy institucijy tarpZinybis-
kumo schema bei jos veikimo principus.

Pagristi ir aprasyti verslumo skatinimo sistemos finansavimo schema, detaliai api-
bréziant finansavimo struktiirg nuo auksc¢iausio verslumo skatinimo sarangos lyg-
mens institucijy iki Zemiausiy lygmeny institucijy. Finansavimo schemos pagrindu
buty realizuojami programy finansavimo mechanizmai, uztikrinantys efektyvy fi-
nansiniy i$tekliy panaudojima.

Nustatyti ir aprasyti atskiry socialiniy partneriy grupiy motyvavimo budus ir prie-
mones, kurios padéty veiksmingiau jtraukti socialinius partnerius j verslumo skati-
nimo sistemos valdymo ir vystymo veiklas.

Patobulinti verslumo skatinimo programomis finansuojamy projekty vertinimo me-
todikas, akcentuojant jgyvendinty projekty poveikio vertinima, kas leisty efektyviau
plétoti verslumo skatinimo sistemos vystymo veiklas.

Verslumo skatinimo sistemos atsakingiems asmenims

Siekiant rezultatyvaus verslumo skatinimo sistemos funkcionavimo:

L.

Parengti, patvirtinti ir jgyvendinti ilgalaike¢ nacionaline verslumo skatinimo strate-
gija, paremta pagrjstu prioritety ir krypc¢iy pasirinkimu.

Inicijuoti ir sukurti centralizuota Lietuvos ekonominés, socialinés ir kultarinés
aplinkos poreikius atitinkancig verslumo skatinimo sistema, susidedancia i§ pagal
atsakomybeés sritis aktualiy institucijy tinklo, susieto bendra atskaitomybés schema.
Modeliuojant vieninga verslumo skatinimo sistema, galéty buti realizuoti disertaci-
niame darbe aprasyti valdzios ir vie§ojo sektoriaus vaidmens formuojant ir jgyvendi-
nant verslumo skatinimo politika aspektai ir pritaikyti verslumo skatinimo sistemos
funkcineés struktaros elementai.

Uztikrinti, kad buaty perziarétos verslumo skatinimo programas ir priemones jgy-
vendinanc¢iy ministerijy bei joms pavaldziy institucijy funkcijos ir atsakomybés sri-
tys, kas uztikrinty, jog buty nedubliuojamos $iy institucijy funkcijos bei veiklos.
Uztikrinti, kad buty perziaréta verslumo skatinimo programomis realizuojamy pro-
jekty vertinimo metodologija ir taip buty padidintas verslumo skatinimo projekty
efektyvumas, kas salygoty didesnj jy naudinguma bendrai $alies verslumo buklei.
Verslumo skatinimo sistemoje veikianciose institucijose plétoti bendradarbiavimo su
socialiniais partneriais kultiirg ir sudaryti geresnes salygas institucijy darbuotojams
aktyviau bendradarbiauti su socialiniais partneriais, uztikrinant veiksminga sociali-
niy partneriy integracija i sistemos veiklas ir tikslinga jy patirties panaudojima.
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10-14 March KTU Value Creation, Research Commercialization and Innovation
2014 Best Practices Program, Stanford University, Stanford, California,

14-17 October
2013

17-20 June 2012

4 July 2011
19-22 June 2011

2011
23-26 May 2010

18-19 March

2010
2010
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USA. SRI International Executive Five Disciplines of Innovation
Workshop: Important Customer Needs and Market Needs, Value
Creation Process - the NABC methodology, power of a strong Value
Proposition and Creation, business models, risk mitigation, customer
insights, the WOW factor, Innovation Teams, Organizational
Alignment.

30th TASP pasauliné konferencija, Science Parks shaping new cities,
Recife, Brazil.

29th IASP pasauliné konferencija, Science and Technology Parks:
Serving the Companies and the Innovation Community, Talinas, Estija

Seminaras ,,Business incubation management”, Portugalija

28th TASP pasauliné konferencija, Roadmaps for future navigation,
Kopenhaga, Danija

Seminaras “FP7 program’s opportunities in SMB”, Brussels, Belgija

27th TASP pasauliné konferencija, Global Green Growth (G3):
Opportunities for Science and Technology Parks, Piety Koréja

Technology Innovation Information (TII) Annual Conference,
Didzioji Britanija

International conference “Business community influence on political
organization® Vilnius



Date Event, title

6 August 2009 Seminaras “Organization character — business innovation and rapid
growth guarantee”, Vilnius, Lietuva

1-2 June 2009 ASTP (Association of European Science and Technology Transfer
Professionals) seminaras ,,Best Practices in Transfer of Science and
Technology, Suomija

2009 Konferencija ,,Baltic Dynamic 09“ Vilnius, Lietuva

24-25May 2009  Seminaras ,,Menas nugaléti ir buti sékmingu®, Druskininkai, Lietuva

KALBOS
Lietuviy, angly, rusy.

MOKSLINIU INTERESU KRYPTYS

Verslumo skatinimo sistemos, verslumo efektyvumas, verslumo projekty valdymas.

115



MYKOLAS ROMERIS UNIVERSITY

Gediminas Pauliukevicius

MANAGEMENT OF ENTREPRENEURSHIP
PROMOTION SYSTEM: A CASE STUDY
OF LITHUANIA

Summary of Doctoral Dissertation
Social Sciences, Management (03 S)

Vilnius, 2014



The Doctoral Dissertation was written during the period of 2009-2014 at Mykolas Romeris
University.

Scientific supervisor:
Prof. Habil. Dr. Adolfas Kazilitinas (Mykolas Romeris University, Social Sciences,
Management - 03 S).

The Doctoral Dissertation will be defended before the Management Research Council of
Mykolas Romeris University:

Chairman of the Council:
Prof. Habil. Dr. Stasys Puskorius (Mykolas Romeris University, Social Sciences,
Management - 03 S).

Members of the Council:
Prof. Habil. Dr. Juozas Ruzevicius (Vilnius University, Social Sciences, Management - 03 S);
Assoc. Prof. Dr. Vainius Smalskys (Mykolas Romeris University, Social Sciences,
Management - 03 S);
Assoc. Prof. Dr. Jelena Stankevi¢iené (Vilnius Gediminas Technical University, Social
Sciences, Economics - 04 S);
Prof. Dr. Tadas Sudnickas (Mykolas Romeris University, Social Sciences, Management —
03S).

Opponents:
Assoc. Prof. Dr. Malvina Arimaviciuté (Mykolas Romeris University, Social Sciences,
Management - 03 S);
Prof. Habil. Dr. Borisas Melnikas (Vilnius Gediminas Technical University, Social Sciences,
Management - 03 S);

The public defence of the Doctoral Dissertation will take place at the Management
Research Council at Mykolas Romeris University on the 15th of April, 2014 at 10:00 AM in the
Conference Hall I-414 of Mykolas Romeris University. Address: Ateities str. 20, Vilnius.

The summary of the Doctoral Dissertation was sent out on the 15th of March, 2014.
The Doctoral Dissertation is available at Martynas Mazvydas National Library of Lithuania

(Gedimino ave. 51, Vilnius) and Mykolas Romeris University libraries (Ateities str. 20 and
Valakupiy str. 5, Vilnius; V. Putvinskio str. 70, Kaunas).

117



Gediminas Pauliukevicius

MANAGEMENT OF ENTREPRENEURSHIP PROMOTION SYSTEM:
A CASE STUDY OF LITHUANIA

Summary
Relevance and novelty

The influence of entrepreneurship initiatives is usually emphasized in literature as one
of the main factors of economic growth and competitiveness: ‘entrepreneurship in its broad
sense is a central component of economic growth” (OECD 1998: 41). After Lithuania joined
the European Union (henceforth, the EU) and the single market, the realization of the Lisbon
strategy (2000) aim, i.e. to encourage the competitiveness of the country when increasing
economic growth, has become an important task.

EU policy underlines entrepreneurship promotion as one of the main priorities and the
stimulators of economic growth. The reason of this lies in the structure of national economies
as more than 80% of the EU economy (except for the finance sector) is comprised of small and
medium enterprises; 92.2% of them are micro enterprises (up to 10 employees). In 2012, small
and medium business sector constituted 67.4% of all workplaces in the EU; it created 58.1% of
the total added value in the EU (ECORYS 2012).

Entrepreneurship promotion as well as maintenance and development of the existing
businesses is the core element of the EU policy, and it is directly related to the aims of the
EU economic growth strategy “Europe 2020“ where the vision of European competitiveness
is realized by economic growth and increasing employment (entrepreneurship is related to
oriented teaching and personal development in order to compete in the labour market and
with direct measures to increase employment). The EU aims of entrepreneurship promotion
strategy are implemented by the directions and measures indicated in the following directive
documents: Entrepreneurship 2020 Action Plan by the European Commission (2013),
Small Business Act for Europe (2008), European Agenda for Entrepreneurship (2004) and
other initiatives and measures of the EU and the national level. The EU, supporting the
entrepreneurship promotion and development of the member states, obliges the strategic EU
aims to be expressed in the national action programmes (2014-2020) of the EU structural
support and to be included into long-term strategic documents of the member states.

This imperative does not inhibit from realizing the principle of national identity as the
EU respects the individuality of each member state; however, there is no unified model to
promote and develop entrepreneurship in the EU countries. Each member state indicates
entrepreneurship promotion measures autonomously, which are financed by the budged of
the country and the EU structural support. Thus, each country has to take a responsibility
and to choose strategic directions and measures for long-term competitiveness and economic
growth promotion, taking into consideration the national levels of economic and socio-
cultural maturity, available resources and other aspects.

Lithuania includes entrepreneurship promotion into the main strategic documents as the
basis for sustainable economic growth: State Long-Term Development Strategy until 2015
(2002), National Programme of Youth Entrepreneurship Education and Encouragement for
2008-2012 (2008), State Progress Strategy ‘Lithuania 2030’ (2012), State Education Strategy
for 2003-2012 (2003), State Programme for Equal Opportunities between Women and Men
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of 2010-2014 (2010) and other documents. In the ‘State Long-Term Development Strategy’
(Government ofthe Republic of Lithuania 2002), the directionsand measures of the Lithuanian
economy growth are indicated and noted that the level of the Lithuanian entrepreneurship
is 2.3-3 times lower than the average in the EU, as well as the improvement measures are
provided. In recent years, it has been evaluated that the potential of entrepreneurship in
Lithuania is not sufficient, while the number of small and medium enterprises for 1000
people is lower than the average in the EU (Eurostat 2008); thus, entrepreneurship promotion
and increasing its potential was indicated as one of the main priorities of small and medium
business development.

On the other hand, the International Competitiveness Research (IMD 2013) shows that
competitiveness index in Lithuania is gradually increasing: in 2012, the index increased in 9
points compared to 2011, and Lithuania rose from 45th to 36th position among 59 countries,
which participated in the research. According to the research, Lithuania is one of the
countries which are growing the most intensively along with Switzerland, Canada, Denmark,
Israel, and Great Britain (IMD 2013). It is important to note that the data of this research
correlate with the data of Global Entrepreneurship Monitoring (World Economic Forum
2013), which reveal that in the global context Lithuania has an especially large volume of new
businesses, the largest number of young entrepreneurs (up to 24) and one of the highest intra-
entrepreneurship indices (entrepreneurship in other’s companies). This forms the basis of
projecting growth tendencies of Lithuanian competitiveness and analyzing and eliminating
the disadvantages of the entrepreneurship promotion system, which influences the economic
growth of the country.

The characteristics of entrepreneurship promotion in Lithuania indicated in the strategic
documents discussed above do not presuppose a systemic model. The strategy of entrepreneurship
promotion system in Lithuania is not prepared and confirmed, on the basis of which
entrepreneurship could be promoted and on which the existing businesses could be supported
and developed. This influences that Lithuania does not have a long-term entrepreneurship
promotion strategy and a unified entrepreneurship promotion system, which implements
it. The ministries and subordinate institutions, which implement national and the EU
support measures, are responsible for single measures and their implementation. There is no
common interdepartmental mechanism which is necessary in order to avoid heterogeneous
implementation of activities and duplicated actions, as well as to ensure effectiveness and
results of the activity. Thus, the research problem of this dissertation is the indeterminacy of
the Lithuanian entrepreneurship promotion system (scientific basis), when the development
of the system is based on the functioning of separate elements. The research problem poses
a research question: what functional structure validates the entrepreneurship promotion
system at the country level? The answer to this question is important in developing a
synergetic entrepreneurship promotion system in Lithuania, which ensures competitiveness
of the country and a stable economic growth.

The research object is the entrepreneurship promotion system at the country level.

The aim of the research is to verify the functional structure of entrepreneurship
promotion system, which meets the socio-economic needs of Lithuania.
In order to reach the aim, the following objectives have been formulated:
1. to discuss the reasons of entrepreneurship promotion;
2. to analyze the theoretical concepts of public management, which ensure the effec-
tiveness of entrepreneurship promotion management;
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3.

4.

to analyze the experience of Lithuania of other EU countries, which implement entre-
preneurship promotion programmes;

to verify the functional structure elements of entrepreneurship promotion sys-
tem, which effectively influences the competitiveness of the country and economic
growth.

Hypotheses of the dissertation:

L.

Entrepreneurship promotion at national level is a part of public management which

has to be implemented while applying a systemic point of view in order to increase

competitiveness of the country and economic growth.

A purposeful and successful entrepreneurship promotion in the country is ensured

by implementing a long-term entrepreneurship promotion strategy, which is based

on purposeful priorities and directions, data analysis and valid planning.

Entrepreneurship promotion system at the national level has to be based on the struc-

ture and interdepartmental scheme of the institutions which form and implement

entrepreneurship promotion policy. The main components of entrepreneurship pro-

motion interrelated hierarchically are the following:

o The institution which forms the policy and coordinates the activities of the
system;

o The ministries which implement the policy;

» Institutions subordinate to ministries which operate on the basis of responsibili-
ties and the network of municipalities.

The methodological background of the research is composed of the following
conceptions:

Pragmatism philosophy is important in emphasizing the impact entrepreneurship
promotion system which efficiently affects the competitiveness of the country and
economic growth;

Holism philosophy is important in claiming that entrepreneurship promotion system
is an indecomposable unit which does not equal to the sum of the elements, as well
as in emphasizing the interrelationship between the parts of the system and their
synergy effect.

Positivism forms the background for the verification of the functional structure of
entrepreneurship promotion system while carrying out the empirical research.

The system theory was used in the analysis of entrepreneurship promotion system as
a complex phenomenon. This theory verifies the elements which form the entrepre-
neurship promotion system and focuses on their interrelationship. As systems exist
in a certain environment and are affected by its context, this theory forms the basis
for the identification of contextual features of the system.

Entrepreneurship theories emphasize three main features of entrepreneurship: open-
ness to new possibilities (Kirzner, 1973), decision making under indeterminate con-
ditions (Knight, 1921) and innovations of product, process and market (Shumpeter,
1934). The understanding of entrepreneurship characteristics is essential in model-
ling the functional structure of entrepreneurship promotion in the country.
Institutional theory explains the influence of globalization, the EU policy and the
experience of the EU member states on the development of entrepreneurship pro-
motion in Lithuania and emphasizes the importance of setting priorities and their
implementation in the country.



Novelty of the research

Novelty of the research is based on 1) the functional structure of entrepreneurship
promotion system at national level, which is systematized and verified in the research, and
the interrelationship between the elements of the system; 2) the methods which indicate the
functional structure elements of the entrepreneurship promotion system at the national level.
This dissertation opens the possibilities for new research and improvements, forming and
developing the entrepreneurship promotion system at the national level.

Practical significance of the dissertation

The practical significance of the dissertation is provided by 1) the analysis of the
advantages and disadvantages of the entrepreneurship promotion system in Lithuania and the
possibilities of its improvement; 2) the functional structure of entrepreneurship promotion
system which was based on theoretical and empirical data. The functional structure is an
important background when implementing a systematic and consistent entrepreneurship
promotion strategy in Lithuania and ensuring the contribution of Lithuania in reaching the
aims identified in the EU strategy ‘Europe 2020.’

Research methods

o Analysis of scientific literature and documents was applied in order to perceive the
influence of entrepreneurship promotion on the competitiveness of the country and
economic growth and to discuss the theoretical assumptions of public administra-
tion in order to ensure the effectiveness of entrepreneurship promotion and to indi-
cate the aspects of the practical dimension based on the examples of Lithuania and
other EU member states;

o Comparative analysis method was applied in the analysis of implementation practices
of entrepreneurship promotion programmes in the EU member states, identifying
common and different strategies which verify the functional structure elements of
the entrepreneurship promotion system;

o Apartly structured interview method was applied in the survey of experts of the entre-
preneurship promotion system in order to check and specify the functional structure
elements of the entrepreneurship promotion system empirically;

o Qualitative content analysis was used while analyzing quantitative research data, i.e.
distinguishing semantic units, their frequencies, interrelationship and relationship
with other information;

o Descriptive method was applied in the generalization and presentation of the results,
obtained during the empirical research based on scientific literature, legal documents
and the identified practice of the EU member states;

o Systemic analysis was applied in order to verify the functional structure elements of
the entrepreneurship promotion system and their interrelationship, as well as to gen-
eralize the data of the theoretical and empirical research.

Approbation and publication of the thesis

o Pauliukevic¢ius, G.; Skusevicien¢, D. 2013. Modeling of the Institutional System of
Enterpreneuship Promotion: the Case of Lithuania. Business, Management and Edu-
cation 11(2): 350-375.

o Pauliukevic¢ius, G. 2012. Evaluation Methods of Results in Business Promoting Pro-
jects: Discourse of International Experiences. Sveikatos ir socialiniy moksly taikomie-
ji tyrimai: sandiira ir sgveika 1(9): 68-73.
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Structure and volume of the dissertation

The dissertation is composed of the introduction, three chapters, generalization of the
results and conclusions. Chapter 1 provides the results of scientific literature and documents
analysis. Chapter 2 discusses the methodology of the research and the methods and process
of the research. Chapter 3 presents the practical approbation of the functional structure
elements of the entrepreneurship promotion system. The generalizing chapter discusses
the functional structure elements of the entrepreneurship promotion system, which were
verified and improved during the empirical research. The volume of the dissertation is 136
pages. It contains 12 pictures and 13 tables. In the dissertation, 123 sources were used.

Design of the research

The dissertation research is based on a consistent combination of the theoretical and
empirical research. The research consists of the following interrelated steps carried out in the
successive order (see Picture 1):

Description of the

The concept of entrepreneurship Description of the Lithuanian .
. . . . entrepreneurship
and effective public entrepreneurship promotion .
. promotion n
policy management system

the EU member states

v v v

Verification of the functional elements of the theoretical model
of entrepreneurship promotion system

.

Planning of the empirical research: interview with experts,
participating in the entrepreneurship promotion system

v

Empirical research on the verification of the functional structure
elements of entrepreneurship promotion system

v

Conceptualization of the entrepreneurship promotion system

v

Conclusions and recommendations

Picture 1. Organization of the theoretical and empirical research of the dissertation
(prepared by the author of the dissertation)
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Research findings

The analysis of the research data confirms the hypotheses of the dissertation.

Theresults of the theoretical research allow formulating a statement that the main problem
of implementing entrepreneurship promotion activities during the programming period
of 2007-2013 is a heterogeneous system, the lack of relationship between entrepreneurship
promotion aims implemented in different institutions and the programmes, the absence
of interdepartmental mechanism among institutions and the disability of the system to
ensure the continuation of the results. The participants of the empirical research, the
experts of the entrepreneurship promotion system, indicated that the lack of systematicity
is the main disadvantage of the present entrepreneurship promotion system. Thus, during
the programming period of 2007-2013, entrepreneurship promotion was not implemented
systematically, i.e. the principle of systematicity was not obeyed sufficiently. For this reason,
the system worked as a combination of separate elements rather than a homogeneous
construct. On the basis of the results of the theoretical and empirical research, one can
maintain that entrepreneurship promotion at the national level has to be implemented by
applying a systematic approach in order to increase competitiveness of the country and
effective economic growth.

This confirms the first hypothesis of the dissertation.

Theresultsofthetheoreticaland empirical research reveal thatanational entrepreneurship
promotion strategy created would condition an effective growth of entrepreneurship indices.
The strategy would define the aims, objectives, quality indices, programmes and measures of
entrepreneurship promotion. The national entrepreneurship promotion strategy would have
to comprise the programmes financed by the budget of the Republic of Lithuania and the EU
structural funds. Different financing sources should not be the reason to separate the aims or
activities of entrepreneurship promotion. This is related to the functional structure elements
of the scheme of entrepreneurship promotion system prepared during the present research,
i.e. ‘Collection of Integrated Entrepreneurship Promotion Aims, Objectives, Measures and
Indices’ and the elements of ‘The National Programme of Entrepreneurship Promotion
2014-2010. The combination of these elements into one object is supported by the results of
the empirical research.

This confirms the second hypothesis of the thesis.

In order to have a homogeneous entrepreneurship promotion system, the Lithuanian
entrepreneurship promotion system has to be supplemented by the following functional
structure elements verified during the present research:

o The implementation of homogeneous entrepreneurship promotion policy can be en-

sured by establishing an institution which would coordinate this area. This could be
a subdivision of the LR Government which would be responsible for policy formation
and implementation of the strategy of Lithuanian entrepreneurship promotion. This
element of functional structure was not discussed in the theoretical scheme of entre-
preneurship promotion; however, its topicality and importance in effective activity
of the system was confirmed during empirical research. Taking into consideration
the need exposed during the research, the entrepreneurship promotion system was
supplemented by one more institution, i.e. the subdivision of the LR Government
responsible for the activities of entrepreneurship promotion system.
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As has been mentioned, the LR Government should be responsible for the formation
of entrepreneurship promotion policy. The main ministries which have to implement
the entrepreneurship promotion policy formed by the LR Government are the fol-
lowing: the Ministry of Economy, the Ministry of Social Security and Labour, the
Ministry of Education and Science and the Ministry of Agriculture. The Ministry of
Finance should be responsible for the planning and supervision of the system financ-
ing. The role of other ministries (i.e. the Ministry of Environment, the Ministry of
Health, the Ministry of Energy, and the Ministry of Culture) should be secondary
in the entrepreneurship promotion system. The main components of the entrepre-
neurship promotion system modelled during the theoretical research are the same as
indicated by the data of the empirical research, except the Ministry of Finance with
its responsibilities, which was not identified in the theoretical research. Taking into
consideration the need exposed during the empirical research, the structure of the
entrepreneurship promotion system was supplemented by including the Ministry of
Finance. Table 1 shows the institutions of the entrepreneurship promotion system

and their responsibilities.

Table 1. The institutions of entrepreneurship promotion system and their responsibilities

Functions

Institution

Responsibilities

Formation of
entrepreneurship
promotion policy
and supervision of
implementation

Subdivision of the
LR Government

Preparation of the national entrepreneurship promo-
tion strategy for 2014-2020;

Identification of entrepreneurship aims, objectives,
measures and indices;

Supervision of implementation of the national entre-
preneurship promotion strategy for 2014-2020.

Planning and
supervision of
entrepreneurship
promotion financ-
ing

The Ministry of
Finance of the Re-
public of Lithuania

Planning of costs of the national entrepreneurship
promotion strategy implementation for 2014-2020;
Control of implementation of entrepreneurship pro-
motion indices.

The ministries

implementing the
entrepreneurship
promotion policy

The Ministry of Improvement of the business environment for small
Economy of the and medium business; increasing competitiveness;
Republic of Lithu- Consulting small and medium business.

ania

The Ministry of Measures of entrepreneurship education for the par-
Education and Sci- ticipants of the education system.

ence of the Repub-

lic of Lithuania

The Ministry of The measures of finance engineering and entrepre-
Social Security and neurship promotion: promotion means of qualitative
Labour of the Re- employment and participation in the labour market.
public of Lithuania

The Ministry of The measures of entrepreneurship promotion to the
Agriculture of the participants of agricultural system: increasing com-
Republic of Lithu- petitiveness in the agriculture sector (EAFRD) and the
ania sector of fishery and aquaculture (EMFF)
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Functions Institution Responsibilities
Institutions Lithuanian Busi- Participation in the implementation of national strate-
administering the | ness Support gies and programmes in order to develop the Lithu-
EU support and co- | Agency anian economy and to promote entrepreneurship;

financing resources
for entrepreneur-
ship promotion

Administration, implementation and supervision of
national and EU support for promoting entrepreneur-
ship;

Provision of information to physical and legal persons
related to the use of national and the EU support in
the implementation of entrepreneurship promotion
projects

European Social
Fund Agency

Participation in preparation of legal acts which set

the processes of administration of programmes and
projects and other processes;

Administration, implementation and supervision of
national and the EU support for entrepreneurship
promotion;

Consultation, providing information and organiz-

ing training related to successful implementation of
entrepreneurship promotion measures when preparing
projects to receive financing

National Paying
Agency at the Min-
istry of Agriculture

Control of the EU financial support for agriculture;
Administration of entrepreneurship promotion meas-
ures for the participants of the system of agriculture;
Consultations and information to individuals related
to the implementation of entrepreneurship promotion

Central Project
Management
Agency

Participation in the preparation of legal acts and other
documents related to the financing of programmes and
projects using the resources of the EU, international
and other institutions;

Evaluation, supervision and administration of projects;
Provision of information about project financing.

Network of institu-
tions of service
business

Science parks, sci-
ence and technol-
ogy parks

Promotion of science and business cooperation in
increasing the level of entrepreneurship and economic
development based on knowledge in regions;
Provision of services to businesses: services of infra-
structure and incubation and the services which have
the added value.

Business incubators

Support of start-ups, promotion of creating new work-
places, decreasing the risk of the operating enterprises
and increasing competitiveness of enterprises;

Rent of premises and technical equipment; provision of
business information, consultations and training

Business informa-
tion centres

Informing and consulting individuals who intend to
start a business; providing training services;

Help in the establishment of enterprises, preparing
business plans and other information necessary to
businesspeople.

Institutions of the
local government

Municipalities

Situation analysis of the identification of needs;
Implementation of the measure appointed.
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Functions

Institution

Responsibilities

Organizations pro-
moting entrepre-
neurship

Public non-profit
institutions

Implementation of entrepreneurship promotion and
competitiveness measures of enterprises indicated in
the strategic planning documents of Lithuania
Providing information, consulting and training ser-
vices for individuals and legal persons.

Social partners

National associated

business structures:

industry chamber
of commerce, sec-
toral and regional
business associa-
tions, etc.

Improvement of environment for small and medium
businesses;

Uniting small and medium enterprises;

Their representation, cooperating with the government
structures and other institutions which influence and
form business environment;

Provision of suggestions to the institutions about the

measures, preparing and implementing entrepreneur-
ship promotion.

Private and state -
partners: universi-
ties, business -
accelerators, etc.

Implementation of entrepreneurship promotion meas-
ures;

Services of business incubation, initial funding and
professional consulting.

At the moment, all institutions are operating in Lithuania which should be responsi-
ble for the implementation of entrepreneurship promotion policy formed by the LR
Government. A part of the problems of the system arise because of duplication of the
programmes in different ministries. In order to resolve this problem, a closer coop-
eration between the institutions has to be ensured based on the interdepartmental
scheme. Besides, the functions and responsibilities of the ministries and subordinate
institutions operating in the system should be clearly delineated and specified.
While improving the entrepreneurship promotion system, the following dimensions
have to be improved in addition to others: a) the financing scheme, i.e. the logic of
financing and its mechanisms have to be coordinated. In order to reach this, the fi-
nancing structure has to be defined in great detail not only in the highest but also in
the institutions operating in the lower levels of entrepreneurship promotion struc-
ture; b) the evaluation scheme, i.e. evaluation methodology of system effectiveness
has to be created, the methodologies of entrepreneurship promotion programmes
and the projects implemented in them have to be prepared, as well as their adaptation
mechanisms have to be indicated.

The contextual elements of the Lithuanian entrepreneurship promotion system are
the political, economic, social, cultural and value environment. The results of the em-
pirical research are related to the results of the theoretical research and complement
them: in the theoretical research, the component of value environment as influencing
the activities of entrepreneurship promotion system was not identified. However, it
became apparent after the analysis of the empirical data. Thus, the entrepreneurship
promotion system has to be supplemented by this contextual characteristic.

This confirms the third hypothesis of the dissertation.

Entrepreneurship promotion system is presented in Picture 2 based on the results of
the theoretical and empirical research.
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CONCLUSIONS

The concept of entrepreneurship is polysemantic and changes depending on the con-
text because of its heterogeneous origins. The phenomenon of entrepreneurship is re-
lated to the features typical of a person and the features of a business process, i.e. new
combinations created in the public and private sector. Entrepreneurship possibilities are
unplanned and exist as hidden economic possibilities. They arise from different under-
standing of people, evaluating the situation, circumstances and the available resources.
The main categories of resources, which influence success in business development, are
human, social and financial resources.

Entrepreneurship influences economic growth and progress as the ability to commer-
cialize new knowledge. The influence of entrepreneurship on the economic progress is
expressed by three main elements: a) making use of business possibilities; b) creating new
enterprises and implementing the existing ones; c) creating competitiveness, innovations
and new workplaces; effectiveness of other measures which develop economic welfare.
The relationship between entrepreneurship and economic growth explained by various
variables (e.g. innovations, competitiveness in the market, growth of economic indices,
etc.) and their interrelationship is based on four main aspects: 1) the number of enter-
prises which are created or terminate their activities; 2) numerical expression of changes;
3) the influence of the number of participants in the industry market; 4) the effect of the
individuals who have their own business. Entrepreneurship highly affects the economic
growth of the country and competitiveness (despite difficulty in evaluation).

The form of the national entrepreneurship promotion policy and effectiveness of its man-
agement is an important factor in improving economic growth of the country. A core
aspect in entrepreneurship promotion at the national level is the choice of priorities and
directions, as well as the operation of valid entrepreneurship promotion structure, which
is unique in each country. In this area, application of good practice examples is com-
plicated and relatively risky because of the contextual importance of internal element
relationship in the entrepreneurship promotion system, which ensures effectiveness of
the system.

The theoretical entrepreneurship promotion models define the role of the public sector
differently, i.e. with a higher or lower influence of the government structures: the gov-
ernment takes a role of a ‘driving force’ or of a ‘coordinator.” In the ‘triple spiral’ model,
which is viewed as the most progressive, the main role of the government and the public
sector is policy formation and implementations, using ‘soft’ and ‘hard’ policy measures.
Based on the institutional theory, entrepreneurship promotion is governed in three lev-
els: 1) macro (institutions and organizations are responsible for entrepreneurship promo-
tion at the national level); 2) meso (the financial infrastructure and the legal and regula-
tory mechanism); 3) micro (the conditions and environment in which the organization
network, promoting entrepreneurship, develops; it implements the programmes which
satisfy the needs of the region). A regulation of public management significantly influ-
ences the development of the entrepreneurship promotion system, which conditions a
productive entrepreneurship.

There is no unified system according to which entrepreneurship would be promoted in
the EU countries despite the fact that there are over national initiatives supervised by the
European Commission. Every country is autonomous, i.e. it defines the topical measures



which can be financed from three main sources: the budget of the country, structural
support of the EU and the business itself.
The scheme of the EU support administration is similar in all EU member states: there
is a coordinating and other ministries responsible for the implementation of measures
as much as their competencies allow. They work with the implementing institutions
and the managers of global grants. The audit institution of the country is responsible
for common auditing. The entrepreneurship promotion schemes implemented in the EU
member states are similar in their internal logic; however, their functional distribution of
institutions is different.
There is no significant difference in the qualitative aspect (priorities, measures and the
institutional structure) of entrepreneurship promotion among different EU member
states. This presumes that the reasons of successful entrepreneurship promotion in dif-
ferent countries depend on the institutional structure and effectiveness of their activities,
which influence the implementation of the programmes. The countries which centralize
the implementation of entrepreneurship promotion manage their resources more effec-
tively, use the interdepartmental possibilities and reach better results.
The entrepreneurship promotion system in Lithuania is dual: 1) the EU Structural Support
Absorption Strategy and the institutions implementing it; 2) the National Programme of
Promoting Youth Entrepreneurship and the institutions implementing it. There is no
unified entrepreneurship promotion system in Lithuania: there is no long-term common
entrepreneurship promotion strategy and a common institutional structure, as several
institutions are responsible for most measures; however, there is no model according to
which the aims of the measures could be reached without duplicating the activities. Be-
sides, there is no interdepartmental mechanism which would ensure effectiveness of the
activities. A common system, including the functions of control and accountability are
essential, in order to avoid heterogeneity and duplicating actions.

The functional structure elements of the entrepreneurship promotion system, which

positively affect competitiveness of the country and economic growth, are the following:

o The strategy of entrepreneurship promotion in the country which indicates the aims,
objectives, quality indices, programmes and measures financed from the LR budget
and the EU structural funds.

« Oneinstitutions subordinate to the LR Government responsible for coordination and
control of the entrepreneurship promotion strategy in the country.

o The main ministries which implement the entrepreneurship promotion system are
the following: the Ministry of Economy, the Ministry of Social Security and Labour,
the Ministry of Education and Science, the Ministry of Agriculture and the Ministry
of Finance responsible for planning and supervision of the system financing. The role
of other ministries (the Ministry of Environment, the Ministry of Health, the Minis-
try of Energy, the Ministry of Culture, etc.) should be secondary in the entrepreneur-
ship promotion system.

o The network of institutions subordinate to ministries and implementing entrepre-
neurship promotion programmes is the following: the institutions which adminis-
trate the resources of the EU support and co-financing allotted to entrepreneurship
promotion; the network of institutions of service business; institutions of the local
government, the organizations promoting entrepreneurship and social partners.

The effectiveness of the entrepreneurship promotion system is ensured by the interre-

lationship of its components. The relationship between the components of the entre-
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preneurship promotion system (i.e. ministries and other institutions) is based on the

following:

a) The interdepartmental scheme; delineation and specification of the functions and
responsibilities of the institutions;

b) The financing scheme, i.e. a coordinated logic of programme financing and mecha-
nisms for the institutions operating at all levels;

¢) Evaluation scheme based on the evaluation methodology of the system effectiveness;
entrepreneurship promotion programmes, corresponding to the needs, evaluation
methods of projects implemented and the mechanisms of their adaptation.

The contextual elements of the Lithuanian entrepreneurship promotion system are po-

litical, economical, social, cultural and values environment. The contextual elements are

important, as they stimulate entrepreneurship itself and the internal relationship be-

tween the variables of this phenomenon.



RECOMMENDATIONS

For researchers:

To prepare a methodology of evaluation performance indices and monitoring the im-
plementation of the national entrepreneurship promotion strategy. The methodology
should integrate the indices of programmes and measures implemented, using the re-
sources of the LR budget and the EU structural funds in order to ensure the effective
implementation of the aims of the national entrepreneurship promotion strategy.

To validate and describe the interdepartmental scheme of the institutions operating in
the entrepreneurship promotion system and its principles in order to reach an effective
functioning of the entrepreneurship promotion system.

To validate and describe the financing scheme of entrepreneurship promotion system,
to identify the financing structure from the highest level institutions of entrepreneur-
ship promotion system to the institutions of the lowest levels. According to the financing
system, programme financing mechanisms would be implemented, which ensure an ef-
fective use of financial resources.

To identify and describe the motivation ways and measures of different social partner
groups, which would help involving social partners into the activities of managing and
developing the entrepreneurship promotion system more effectively.

To improve the evaluation methods of the projects financed by entrepreneurship pro-
motion programmes, emphasizing the impact evaluation of the projects implemented.
This would allow developing the activities of entrepreneurship promotion system more
effectively.

For the responsible people of the entrepreneurship promotion system:

To prepare, confirm and implement a long-term strategy of national entrepreneurship
promotion based on a valid choice of priorities and directions.

To initiate and create a centralized entrepreneurship promotion system which would
satisfy the needs of economic, social and cultural environment in Lithuania and which
would be comprised of a network of topical institutions according to their responsibili-
ties and accountability. When preparing a unified entrepreneurship promotion system,
the aspects of the government and the public sector described in the present disserta-
tion could be implemented in the formation and implementation of the entrepreneurship
promotion policy, as well as the functional structure elements of the entrepreneurship
promotion system could be adapted.

To ensure that the functions and responsibilities of the ministries and subordinate insti-
tutions, implementing entrepreneurship promotion programmes and measures, would
be revised. This would ensure an effective operation of the entrepreneurship promotion
system; besides, the functions and activities of these institutions would not be duplicated.
To ensure that the evaluation methodology of the projects implemented by the entrepre-
neurship promotion programmes would be revised. This would increase the effectiveness
of entrepreneurship promotion projects and they would be more useful to the entrepre-
neurship of the country.

To develop the culture of cooperation with the social partners in the institutions operat-
ing in the entrepreneurship promotion system and to create better conditions for active
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cooperation of the institution employees with social partners in order to reach effective
integration of social partners in the activities of the system and a purposeful use of their

experience.
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