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IVADAS

Kiekvienos valstybés pagrindinis biudzeto pajamy Saltinis yra mokes¢iai. MokesCiy pajamy
paskirstymas per asignavimus jgalina valstybe vykdyti savo funkcijas. Mokeséiy sistemos formavime
ir mokescCiy nastos paskirstyme dalyvauja daug visuomenés veikéjy: politikai, mokeséiy mokétojai,
2005). Mokes¢iy mokétojai yra pagrindiniai valstybés biudZeto pajamy surinkimo dalyviai.
Ekonomisty, mokslininky bei daugelio visuomenés nariy nuomone, mokescius mokéti yra privaloma ir
nei§vengiama, tadiau dalis ekonominés veiklos yra nuslepiama ir neapskaitoma. Si problema
egzistuoja nuo seniausiy laiky iki Siy dieny. Mokescius, kaip valstybés egzistavimo pagrinda, tyrin€jo
tokie senovés filosofai bei visuomenés veikéjai kaip Aristotelis, J.Bodin, A.Richelieu ir kt. Savo
darbuose jie skyré didelj démesj mokes¢iams ir jy biitinumui aprasyti (Sink@iniené, 2009).

Mokescius, kaip valstybés egzistavimo pagrinda, zino daugelis zmoniy ir mokéti mokescius lyg
ir savaime suprantamas dalykas, ta¢iau kodél zmonés i§ tiesy moka mokeséius? Kodél juos reikia
papildomai motyvuoti? Holmes (1934) teigia, kad mokes¢iai yra tai, kg mes mokame norédami biti
civilizuotos visuomenés nariai. Tiek mokes¢iy mokétojas, mokantis mokescius, tiek ir nemokantis gali
mégautis civilizuotos visuomenés malonumais, jei mokesc¢ius moka ir kiti visuomenés nariai, bet
daugelis visuomenés nariy vis délto stengiasi buti pareigingi ir saziningai moka mokesc¢ius. Mokesciy
mokétojus motyvuoja daugelis dalyky. Kaip teigia Mikesell, Birskyté (2007), yra dvi pagrindinés
teorijos: pirmoji teigia, kad mokes¢iy mokétojai baiminasi, jog bus sugauti mokes¢iy inspekcijos, ir
tod¢l pareigingai moka mokescius; antroji teorija postuluoja, kad visuomené moka mokescius todél,
kad jaudia pareiga ir atsakomybe prie§ valstybe ir kitus mokes¢iy mokétojus. Sios dvi teorijos yra
susijusios tarpusavyje ir turi jvairiy aspekty mokesé¢iy administravimui. Siame darbe analizuojama, kas
lemia savanoriSka mokes¢iy mokéjima ir kaip padidinti motyvacija mokéti mokescius.

Tyrimo naujumas: Nuo 2008 mety Lietuvos vyriausybé vykdydama aktyvig fiskaling valstybés
politikg priemé nemazai jstatymy, nutarimy, pakeitimy, kuriais valstybé tikisi sureguliuoti Salies
ekonominius ir socialinius procesus. Dél krentanc¢ios ekonomikos ir pasaulinés krizés, aktyvi fiskaliné
politika didziausig jtaka turé¢jo mokesciy jstatymams. Buvo priimta apie 60 skirtingy jstatymy pataisy,
susijusiy su mokeséiais (Liukaityté, 2009). Sie jstatymo pakeitimai turéjo jtakos, Pridétinés vertés
mokescio tarifo did¢jimui, Gyventojy pajamy mokes¢io maz¢jimui, panaikintos dauguma Siy mokesciy
lengvaty. Buvo priimta daugybé sprendimy, tafiau neiStirta, kaip visi Sie sprendimai ir platesné
socialiné — ekonominé aplinka paveiké pacius mokes¢iy mokétojus ir jy motyvacija mokéti mokescius,
ar motyvacija padid¢jo ir visuomené labiau linkusi mokéti mokescius bei maziau slépti uzdirbamas

pajamas, ar atvirks¢iai — tai priverté visuomeng¢ ieSkoti budy, kaip iSvengti mokes¢iy. Mokslingje



literatiiroje néra aiskiai iSskirti labiausiai motyvuojantys veiksniai ir ty veiksniy didinimo galimybés
Lietuvos salygomis. Siuo tyrimu bandoma uzpildyti susidariusig spraga.

Tyrimo aktualumas: Nors mokes¢iy mokéjimas yra prievolé, uz kurios nevykdyma baudziama
pagal jstatymus, visuotinai pripazjstama, kad mokesCiy vengimas yra Zenklaus masto problema
Lietuvoje. Mokesé¢iy mokétojy motyvacija yra svarbi mokesc¢iy surinkimo procese, todél darbo tema
yra aktuali norint iSsiaiskinti, kokie veiksniai labiausiai motyvuoja visuomen¢ mokéti mokescius.
Siekiant efektyvesnio mokes¢iy administravimo biitina suprasti ir iSanalizuoti motyvus, skatinancius
mokeéti mokescius.

Tyrimo problema: Kokie motyvai skatina mokéti mokescius?

Tyrimo objektas: Mokes¢iy mokétojy motyvacija

Tyrimo tikslas: Atskleisti veiksnius, motyvuojancius visuomen¢ mokéti mokeséius, juos
iSanalizuoti ir pateikti sitilymus, kokiomis priemonémis didinti mokes¢iy mokeétojy motyvacija.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Isanalizuoti mokes¢iy mokéjimo svarbg valstybés funkcionavimui;

2. Isanalizuoti mokes¢iy mokéjimo motyvacijos teorijas;

3. ISsiaiskinti, kas labiausiai visuomen¢ motyvuoja mokeéti mokescius;

4. Atlikti Lietuvos mokes¢iy mokeétojy motyvacijos nuomones tyrimg bei iSskirti svarbiausius
veiksnius.

Tyrimo metodai:

1. Mokslings literattiros Saltiniy analize;
2. Statistiniy duomeny analizg;

3. Anketinés apklausos metodas;

4. Koreliaciné analizeé.

Darbo struktura:

Darbg sudaro jvadas, trys skyriai, i§vados ir sitilymai. Pirmajame skyriuje, remiantis
moksline literattira, teoriskai apraSyta mokesc¢iy reikSmé valstybei; iSdéstomos pagrindinés mokeséiy
mokéjimo motyvacijos teorijos ir mokes¢iy mokéjimg skatinantys veiksniai bei mokesciy vengimo
priezastys. Antrajame skyriuje apraSyta visuomenés mokesCiy mokéjimo motyvacijos vertinimo
metodologija, paremta mokslinés literatiiros analize. Tre€iajame skyriuje, remiantis anketinés
apklausos rezultatais, atlikta visuomenés mokes¢iy mokéjimo motyvacijos Lietuvoje analizé ir pateikti

siilymai motyvacijos didinimui. Pabaigoje pateiktos iSvados bei pasitlymai.

Tyrimo Saltiniai: Rasant darba, remtasi Lietuvos ir uZsienio specialisty moksliniais
straipsniais ir jy surinktais duomenimis, atliktais tyrimais, Statistikos departamento duomenimis,

anketinés apklausos duomenimis.



1. VISUOMENES MOKESCIU MOKEJIMO MOTYVACIJOS

1.1 Mokesc¢iu koncepcija

Norint suzinoti, kokie veiksniai visuomene¢ motyvuoja mokéti mokescius, reikia iSanalizuoti
Lietuvos mokesciy sistemg, jos veikimg ir sudétj. Visuomenés mokes¢iy motyvavimg didele dalimi
lemia tai, kokios mokes¢iy politikos laikomasi valstybéje. Atsizvelgdamas | magistrinj darba
,»Visuomenés mokes¢iy mokéjimo motyvacijos vertinimas® autorius analizuoja mokesciy koncepcija,
mokesCiy sampratg ir jy rasis.

1 lentelé. Lietuvos nacionalinio biudZeto pajamy analizé, 2006 — 2012 metai

Nacionalinio biudZeto pajamos 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Mokestinés pajamos min. It 15605 | 18630 | 21787 | 16463 | 15722 | 17395 | 18721
Pajamos i§ viso min. Lt 17200 | 20256 | 23600 | 18303 | 17932 | 19658 | 21210
Mokestinés pajamos proc. 90,73 91,97 92,31 89,95 87,67 88,49 | 88,26

Saltinis: Lietuvos Respublikos finansy ministerija*

Puikiai mokesciy svarbg valstybés pajamoms atspindi Lietuvos nacionalinio biudzeto pajamy
analizé (1 lent.). Kaip matome i§ lentelés duomeny, Lietuvoje mokestinés pajamos sudaro apie 90
proc. nacionalinio biudZeto pajamy. Kiekviena Siuolaikiné valstybé savo veiklos negaléty vykdyti be i$
mokesc¢iy surenkamy pajamy. Mokes¢iy reik§me valstybés egzistavime yra akivaizdi — tai pagrindiné
biudZeto pajamy sudétiné dalis (Zr. 1 lent.), i§laidy visuomeninéms paslaugoms formavimo pagrindas.
(Rimas, Staciokas, 2004). ,Kiekviena pasaulio valstybé atlicka daug jvairiy funkcijy: apsaugos,
gamybinés, komercinés veiklos, vystymo, administracines. Ji turi imtis produkty gamybos, teikti
komercines paslaugas, tokias kaip keliy tiesimas, tilty statybg ir kt.“ (Buskevi¢iate, 2005 p. 8).
Valstybé, norédama uZtikrinti $iy batiniausiy funkcijy sklandy teikima, turi reguliuodama ir
nustatinédama atitinkamus mokesc¢ius surinkti pajamas Sioms funkcijoms atlikti. ,,Valstybé siekia
sukurti darnig ir Siuolaiking valstybés mokesCiy sistemg, skatinanCig sparcig ekonomikos raida,
uztikrinanéias stabilias biudZeto pajamas* (Sinkiiniené, 2009 p. 5).

Skirtingi autoriai mokes¢io sampratg apibiidina skirtingai (2 lent.). Lietuvos Respublikos
mokesCiy administravimo jstatymo 2 straipsnio 18 dalyje mokestinés prievolés samprata bei sgvoka
apibrézia kaip ,,mokes¢io jstatymo pagrindu atsirandan¢ig mokes¢iy mokétojo pareigg teisingai
apskaiciuoti, laiku sumokéti su juo susijusias sumas ] biudzeta ir vykdyti pareigas, susijusias su

mokesciy apskaiciavimu ir sumokéjimu.

L http://www.finmin.lt/web/finmin//auktualus_duomenys/biudzeto_pajamos/nacionalinis_biudzetas
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2 lentelé. Mokes¢iy savoka

Autorius Mokesciuy savoka

Mokestis — traktuojamas makrolygmens prasme, kaip teisés akty numatyta

Vainiene R. prievolé valstybei, periodiSkai mokama j valstybés biudzetus ir fondus.

Mokesc¢iai — finansiniai santykiai, kuriy déka valstybé surenka mokestines
Sapaliené L. 1ésas, centralizuodama dalj bendrojo vidaus produkto naudodamasi savo
ekonominés prievartos galia.

Mokestis — biitinas kiekvienos valstybés ekonominio bei socialinio gyvavimo

Buskeviciuté E. .
pagrindas.

Mokestis — privalomas fiziniy ir juridiniy asmeny mokéjimas valstybei, jos
vietinés valdzios institucijoms, taip pat svarbi ekonomikos stabilizavimo
priemong.

Rimas J.,
Staciokas R.

Mokesciai — jstatymy nustatyti privalomi mokéjimas valstybei, reikalingi

Pajuodiene G. | )\ oot vie§asias gérybes.

Mokesciai — Salies ekonomings, kultiirings ir politinés sistemos suformuoti

Snieska V. privalomo pobiidZio mokéjimai.

Saltinis: Sudaryta pagal Snieska 2011, Pajuodiené 1993, Rimas J., Stagiokas R. 2004, Buskevigitité 2005, Sapaliené 2010,
Vainiené R. 2008.

Mokes¢iy administravimo jstatymas, apibrézdamas mokestj, ji i$ karto nurodo kaip tam tikra prievolg,
pagal kurig yra privaloma mokéti pinigy sumas, kurias mokes¢iy mokétojas sumoka j valstybés
biudZeta (Sinkiiniené, 2009). Jvairlis autoriai mokestj apibrézia kaip privaloma mokéti pajamy dydj,
priklausantj sumokéti jstatymo nustatyta tvarka.

Kiekviena valstybé turi atskira mokesCiy sistema, kuri reguliuoja mokestinius dydzius,
batini, nes tai kiekvienos valstybés ekonominio bei socialinio gyvavimo pagrindas® (p. 10) Autoriai
iSskiria tris pagrindines mokes¢iy funkcijas — fiskaline, reguliavimo bei perskirstomaja. Pajuodiené
(1993) ir Rimas (2004) isskiria dvi mokesciy funkcijas: fiskaline¢ ir reguliavimo (1 pav.) Fiskaliné ir
perskirstomoji funkcija yra glaudziai susijusi ir nustatyti ribg tarp jy kartais biina sunku. Mokslininkai
teigia, kad tarp fiskalinés ir perskirstomosios funkcijy yra glaudus rySys, taiau jas atskiria ir
analizuoja, kaip atskirus elementus. ,,Mokesciy fiskaliné funkcija pasireiskia tuo, kad nacionalinio
biudzeto pajamos is esmés formuojamos remiantis Salies mokesciy sistema. Mokesciy perskirstomoji
funkcija susijusi su fiskaline funkcija ir pasireiskia tuo, kad gautos j nacionalinj biudzetq mokesciy
mokétojy lésos perskirstomos tarp Salies gyventojy, iikio subjekty bei veiklos sriciy® (p. 10).
Priimdama mokestinius jstatymus valstybé gali skatinti, stabdyti valstybés plétojimg ar uZsitgsusia
stagnacija. ,,Pagal tai, kokia taikoma mokestiné politika ir mokesCiy sistema valstybéje, pasireiskia
reguliavimo funkcija*“ (Naraskeviciaté, LakStutiené, 2003 p. 88). Vienas i$ budy, kaip valstybé vykdo

reguliavimo funkcija, tai mokesciy lengvatos. Valstybé suteikdama iSskirtines apmokestinimo sglygas
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laiduoja kapitalo judéjimg ] silpnas sritis, kurios normaliu atveju nebiity konkurencingos ir

perspektyvios (Rimas, 2000).

Mokes¢iy funkcijos

Fiskaliné Reguliavimo

N

Saltinis: Rimas, 2004, p. 52

Socialinis ekonominis mokes¢io vaidmuo

1 pav. Mokes¢iy funkcijos

Pradiné mokes¢iy sistemos grandis yra fizinis ir juridinis asmuo. Siy sistemos elementy vaidmuo
Socialinis — ekonominis vaidmuo pasireiskia fiskaline izdo funkcija. Nacionalinio biudZeto pajamos i$
esmés formuojamos per Salies mokesCiy sistemg, kuri atlieka perskirstomaja funkcijg susijusig Su
fiskaline funkcija. Igyvendinant $ig funkcija, mokes¢iy mokétojy 1éSos, sukauptos nacionaliniame
biudZete, subsidijy, paramos ir kity pervedimy forma perskirstomos gyventojams, iikio subjektams,
ekonominés veiklos sferoms (Ruskyté ir kt., 2012). Pasak Aleknevicienés (2005), ,,perskirstomoji
funkcija iSlygina tam tikry visuomenés socialiniy sluoksniy pajamas‘ (p. 85). Kaip teigia Ruskyté ir kt.
(2012), reguliuojamoji funkcija jgyvendinama tuomet, kai valstybé per mokeséiy sistemg reguliuoja
18tekliy pasiskirstyma ekonomikoje, skatina ar stabdo tam tikrg ekonoming veikla.

Ruskyté ir kt. (2012) teigia, kad Lietuvos mokesCiy sistema remiantis sistemy klasifikacija
priskirtina socialinéms — ekonominéms, o pagal susidaryma — dirbtinéms sistemoms, kadangi ji sukurta
zmoniy. Pagal sudétingumg — labai sudétinga, nes jos nejmanoma vienareik§miskai apraSyti dél jos
skirtingos sampratos. Pagal stabilumg — dinamiska, pagal realizavimo biidg — operaciné. Vertinant jos
ry$ius su iSore, $ig sistema reikéty laikyti atvira, nes j3 neabejotinai veikia iSorin¢ aplinka.

»Valstybés mokesc¢iy sistema reikéty laikyti visuma jstatymais reglamentuojamy tarp saves
glaudziai susiety mokes¢iy bei rinkliavy rasiy, privalomy mokéti valstybei ar teritoriniam vienetui
(Lietuvoje — savivaldybéms)“ (Buskeviciate, 2005, p. 25). Mokslininké teigia, kad mokes¢iy sistema

yra vientisa struktiira su atskirais elementais, kurie veikdami drauge sukuria mokes¢iy sistema.

vt —
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MOKESCIAI
Tiesioginiai Netiesioginiai Inasai socialiniam draudimui
Realiniai Akcizai
l [v
Muitai
Asmeniniai *

Fiskaliniai monopoliai

Saltinis: E.Buskevigiite 2005, 35 p.
2 pav. Mokesciy klasifikacija

Ivairiose Salyse imami skirtingi mokesciy tarifai, ta¢iau bendrieji mokesciy tipai ilieka panasis.
2 pav. matoma, kad autoré iSskiria tiesioginius ir netiesioginius mokesc¢ius. Tiesioginiai mokesc¢iai
nustatomi mokesciy subjekty turtui bei pajamoms, jie imami tiesiai i§ mokes¢iy mokétojy. Mokescio
émimo budas yra tiesioginis, kai mokesc¢io subjektas ir objektas yra neatskirti (pvz., nekilnojamojo
turto mokestis) ir netiesioginis, kai mokes¢io subjektas ir objektas nesutampa (pvz., PVM, akcizo
mokestis). Pagal tai mokes¢iai atitinkamai skirstomi j tiesioginius ir netiesioginius (Ruskyté,
Rutkauskas, Navickas 2012). Tiesioginiai mokesciai detaliau skirstomi j realinius ir asmeninius
mokescius. Realiniai mokesciai tai tokie, kurie imami uz konkrety turimg turta: Zeme, namus, kapitala,
kuris savininkui sukuria turtg (dividendai, paltikanos uz indélius ir kt.). Asmeniniai mokes¢iai — tai
mokesciy uz fiziniy asmeny nuosavybe¢ atmaina. Tokie mokes¢iai imami uz pajamas, turta, palikima ir
kita asmening nuosavybg. Rimas (2004) pagal apskaic¢iavimo metodika realinius ir asmeninius
mokescius skirsto i:
e vienetinius (taikoma konkreti suma apmokestinimo vienetui);
e proporcinius (visas mokes¢io objektas apmokestinamas vienodu procentu);
e progresinius (didéjant mokescio objektui, didéja mokescio procentas);
e regresinius (mokesc¢io procentas mazéja, didéjant mokescio objekto apimciai).
»Netiesioginiais mokes€iais valdZia apmokestina ne pacias jmones, parduodancias prekes ir
teikianCias paslaugas, o galutinius ty prekiy (paslaugy) vartotojus® (Rimas, 2000, p. 19). Tokie
mokesciai surenkami per jmones i$ galutiniy vartotojy. Pirkéjas, pirkdamas preke ar paslaugg, tuo
padiu sumoka ir mokes¢io suma, Kurig galiausiai jmoné sumoka valstybei. Siuos mokes¢ius (PVM,
akcizai, muitai) vienodai moka visi pirkéjai, nes mokescio suma yra pridéta prie prekés ar paslaugos,
uz kurig moka pirkéjas (Ruskys ir kt. 2012, Rimas 2000).
»Atkarus Lietuvos valstybingumg buvo pertvarkyti ir visi mokes¢iai® (Skominas, 2006, p. 326).
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Skominas (2006) i$skiria Siuos pagrindinius mokescius:

e panaikinus anksc¢iau galiojusj mokest] uz gamybinius fondus, jvestas juridiniy asmeny
pelno mokestis;

e jvestas fiziniy asmeny pajamy mokestis, kuris renkamas i$ dirbané¢iy gyventojuy,
individualiyjy imoniy bei individualig veikla vykdanciy asmeny;

e pertvarkytas apyvartos mokestis j pridétinés vertés mokestj, kuris imamas nuo visy
prekiy ir paslaugy nustatytu standartiniu tarifu;

e turto mokesciai, tokie kaip zemés mokestis, nekilnojamojo turto mokestis ir kt.

Kiekvienos valstybés mokesciy sistema yra skirtinga ir individuali, bet visy vyriausybiy tikslas —
optimizuoti surenkamas pajamas. Nuo to, kokia Salyje ekonominé, socialiné ir politiné padétis,
valstybé nustato, kokios mokesé¢iy politikos bus laikomasi, kuriai mokes¢iy rasiai bus skiriamas
didesnis démesys. ,,Valstybés biudzeto mokestiniy pajamy struktiira skiriasi iSvystytose ir
besivystanciose Salyse. ISvystytose Salyse didelé tiesioginiy mokesciy dalis® (Snieska ir kt., 2001, p.
157). Besivystanciose Salyse daugiausiai mokestiniy pajamy surenkama i§ netiesioginiy mokesc¢iy, nes
jy surinkimas yra paprastesnis nei tiesioginiy, tadiau tokie mokeséiai i§ dalies yra regresiniai (Snieska
ir kt., 2005). ,,Zmonés, gaunantys mazas pinigines lé3as, §iy mokesé¢iy forma netenka didesnés dalies
pinigy nei turtingieji.” (Jakutis, 2007, p. 149). Besivystanciose Valstybése zmoniy, gaunanéiy mazas
pajamas, dalis santykinai yra didziausia. Todél i§ vienos pusés valstybé elgiasi racionalial,
maksimizuodama mokestines pajamas, i§ kitos pusés tokia politika neatitinka mokes¢iy mokétojy
poreikiy.

Priklausomai nuo valstybés apmokestinimo sistemos priklauso ir mokes¢iy mokétojy motyvacija
moketi mokescius. Jeigu valstybé yra besivystanti ir dauguma mokesciy mokeétojy yra mazas pajamas
gaunantys mokesciy mokétojai, didelé tiesioginiy mokes¢iy nasta skatins ieSkoti biidy nuslépti
mokescius ir motyvacija mokéti tiesioginius mokescius valstybei bus maza. Atsiranda didelé mokesciy
vengimo tikimybeé. Tokig politikg pasirinkusi valstybé turi stiprinti mokesciy inspekcijos darba, didinti
audito atlikimg ir labiau kontroliuoti mokes¢iy surinkima.

Jeigu valstybé yra iSsivys€iusi ir visuomenés dauguma gauna dideles pajamas, tai tiesioginiai
mokesciai visuomenés motyvacijos mokeéti mokesCius taip stipriai nejtakos, kaip maZas pajamas
gaunanciy visuomenes nariy.

Svarbus mokescius apibiidinantis elementas yra apmokestinimo principai. Tai yra pagrindinés
mokes¢iy taikymo taisyklés, susitarimai, procediros, bitinos galiojanciai mokesciy sistemai
apibudinti. ,,Apmokestinimo principai — tai skirtingy apmokestinimy metody taikymo loginis
pagrindas® (RuSkyté ir kt. 2012, p. 84). Proliberalios mokesCiy sistemos Salininkai teigia, kad
apmokestinus iikio procesus yra pazeidziami kapitalo judé€jimo désniai, stabdomas potencialus

ekonomikos augimas. Mokesc¢iy mokétojy pastangos néra iSnaudojamos teisingiausia linkme. Valstybé
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privalo siaurinti savo atliekamas funkcijas, taip mazindama reikalingas pajamas valstybés
finansuojamoms sritims, taip pat turi mazéti mokesciy nasta verslininkams ir gyventojams. Mokesc¢iai
turi biti taikomi visuotinai, atsisakant mokes¢iy lengvaty, jy dydis ir administravimas turi
nepriklausyti nuo mokes¢iy administratoriaus. Sistema neturi sudaryti sglygy vengti mokeséiy ir

didinti mokes¢iy nastos saziningiems gyventojams (Z¢kiene, 1996).

1. Valstybé surenka pajamas, bet 5. Efektyvus ir pigus
ekonomikos nereguliuoja mokes¢iy rinkimas
2. Minimali mokesciy nasta 6. Aiskios ir skaidrios
APMOKESTINIMO mokesciy taisyklés
- o T PRINCIPAI
3. Kryptis — mazéjantys mokesciai
7. Vienkartinis sukurtos
4. Mokes¢iy visuotinumas, vertés apmokestinimas

nei§vengiamumas,
automatiskas mokéjimas

Saltinis: Ruskyté ir kt. 2012 p. 25
3 pav. Apmokestinimo principai

Praktiskai visi $iy laiky ekonomistai i$skiria tokius pagrindinius apmokestinimo principus:

1) teisingumo;

2) ekonominio efektyvumo;

3) administracinio paprastumo;

4) mokestiniy jplauky produktyvumo ir elastingumo.

Apmokestinimo principai suformuluoti taip, kad buty atsizvelgta ] valstybés ir mokesciy
mokeétojy interesus (Ruskyte ir kt., 2012, 3 pav.). ,,Bitina, kad pinigai, imami i§ savo valdiniy, atitikty
Jjuy mokestines galimybes, neskurdinty ir nepakenkty turtui. Netinka pernelyg apsunkinti mokes¢iais,
bet ir imti maziau negu reikalinga valstybei.” (Staciokas, Rimas 2004, p. 89). Teisingi ir pamatuoti
apmokestinimo principai suteikia gaires, kaip valstybei optimaliausiai rinkti mokes¢ius. Mokes¢iai turi
biti proporcingi su mokes¢iy mokétojy gaunamomis pajamomis. Teisingi apmokestinimo principai
gali padéti motyvuoti mokéti mokescius atsakingiau, vengti mokes¢iy nemokéjimo.

TeoriSkai mokesCiy sistema turéty biiti sudaroma atsizvelgiant j apmokestinimo principus.
Principai skirti skatinti gyventojus dirbti, taupyti, investuoti ir saziningai mokéti mokescius. Taciau ar
padidinus mokesciy tarifa bus surenkama daugiau pajamy j valstybés biudzeta? Kaip teigia Ruskyté ir
kt. (2012), kai kurie ekonomikos tyrinétojai teigia esant teoring apmokestinimo riba, kurios perzengti
nepatartina. PerZengus jg, didinant mokeséiy tarifg, daugiau pajamy j biudZetag nebus surinkta.
,LyApmokestinimo ribos klausimas, kuris, anot, R. Dracea, M. Cristea ir I. Tomescu (2009,) slypi

skirtinguose valstybés ir pilieciy interesuose. Jeigu vyriausybé nori padidinti is mokesciy gaunamas
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pajamas, ji gali padidinti mokesciy tarifus, taciau negali tiesiogiai kontroliuoti mokestiniy jplauky.
Mokesciy nastai pasiekus tam tikrg lygj, mokesciy jplauky augimas stabilizuojasi, o toliau didinant
tarifus, mokestinés jplaukos pradeda mazeti deél padidéjusio vengimo mokéti mokescius, legalios
ekonomikos pasitraukimo | Sesélj ir dél mokesciy mokétojy nuskurdinimo didéjanciais mokesciais.
(Levisauskaité, Riiskys, 2001 )“2 (Koncevicieng, Prievelis 2012 p. 14). Kaip teigia Buskeviciute (2005)
per dideli mokesciai daro neigiamg jtaka verslininky iniciatyvumui, daznéja mokes¢iy vengimo atvejy,
plétojasi ,,Ses¢lines ekonomikos* veikla.

Mokestiniy pajamy dydzio priklausomybe, nuo mokescio tarifo parodo Lafero kreivé. Lafero

kreive dvideSimtojo amziaus astuntajame deSimtmetyje sukiiré amerikie¢iy ekonomistas A.B Laffer (4

pav.).

Mokeséiy
tarifas %
Pavojinga zona

Mepavojinga zona

Bendroji mokestiy apimtis

Saltinis: adaptuota pagal Feige, McGee, 1983, p. 505

4 pav. Lafero kreivé

Kaip matome i§ grafiko (4 pav.), Lafero kreivé yra iSgaubtos formos, mokestiniy pajamy ir
mokescio tarifo atzvilgiu. Jeigu nebiity mokesciy tarify, ar tarifas biity lygus 0, tai valstybé negauty
jokiy mokestiniy pajamy. Valstybé negauty mokestiniy pajamy ir tokiu atveju, jeigu mokesciy tarifas
biity labai didelis. Mokes¢iy mokétojai nevykdyty ekonominés veiklos, nes nebiity stimulo dirbti, arba
vykdyty nelegaliai — nemokédami mokesciy. IS grafiko matome, kad valstybé gali gauti maZiau
pajamy 1§ mokesCiy nustatydama auksStus mokesciy tarifus, nei Zemus. Toks atvejis galimas, jeigu
valstybé perZengs apmokestinimo riba — A. Valstybé didindama mokes¢iy tarifus surinks daugiau

mokestiniy pajamy iki ribos — A, toliau didindama mokesc¢iy tarifus valstybé negaus teigiamos naudos

2 http://vddb.library.lt/fedora/get/L T-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7996.V_6.N_2.PG_13-
27/DS.002.0.01.ARTIC


http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7996.V_6.N_2.PG_13-27/DS.002.0.01.ARTIC
http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7996.V_6.N_2.PG_13-27/DS.002.0.01.ARTIC
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ir mokestinés pajamos pradés mazéti. Didesnis mokesCiy tarifas sglygoja mazesnes surenkamas
mokestines pajamas, to priezastis — nenoras mokeéti mokesciy.

. Lafero kreivés forma ir pozicija priklauso nuo pasiilos veiksniy stiprumo, mokesciy sistemos
progresyvumo ir Sesélinés ekonomikos dydzio. (Feige, McGee, 2003) A.B Lafer (1975) teigia, kad
ekonominé veikla yra mazéjanti apmokestinamo dydzio funkcija. Dél Sios priezasties bendros
mokestinés pajamos auga, kai mokesciy tarifai yra mazesni, ir atvirksciai, surenkama maziau
mokestiniy pajamy, kai mokesciy tarifai didinami. W. J. M. Heijman ir J. A. C. Van Ophem (2005),
atlike studijas, taip pat priéjo prie isvados, jog peréjimas prie Sesélinés ekonomikos yra susijes su
didéjanciais mokesciais. “3 (Koncevicieng, Prievelis 2012 p. 15)

Valstyb¢, norédama optimizuoti surenkamas mokestines pajamas per mokesciy tarifus, galéty
vadovautis Lafero kreive, tac¢iau problema yra ta, kad sunku jvertinti koks mokesc¢iy tarifas yra
optimaliausias (A taskas). Dauguma autoriy teigia, kad matematiSkai apskaiciuoti tikslaus mokesciy
tarifo nejmanoma. Valstybé, nustatinédama mokeséiy tarifus, turi vadovautis atliktais tyrimais,
intuicija ir loginiais sprendimais. Buskevicitité (2005) teigia, kad mokes¢iy tarifas turi buti nedidesnis
nei 30 — 35 proc., kad mokestinés pajamos nepradéty mazéti. Autorés teigimu, vienareikSmisko
atsakymo, koks mokesciy dydis turéty buti nustatomas, néra. Tarifai turi biiti nustatomi priklausomai
nuo valstybés vidiniy ir iSoriniy salygy.

Apibendrinant galima teigti, kad mokesciai yra pagrindinis valstybés pajamy Saltinis, kuris yra
reikalingas atliekant valstybés funkcijas ir prievoles. Kiekviena valstybé turi skirtingg mokesciy
sistema ir pagal ja nusprendzia, kokius mokesCius ir kokig politikg taikyti. ISsivysciusios ir
neiSsivysciusios Salies mokestiniy pajamy struktiira valstybés biudzZete skiriasi. ISsivysCiusiose Salyse
didesne dalj mokestiniy 1éSy sudaro tiesioginiai mokes¢iai, lyginant su besivystan¢iomis $alimis, todél
kiekviena mokesCiy sistema stengiasi optimizuoti surenkamas mokestines 1¢Sas atsizvelgdama j Salies
padéti. Teisinga mokesCiy sistema padeda tiksliau surinkti mokestines 1éSas i biudZetg ir motyvuoti
visuomen¢ mokes¢iy mokejimui. Jeigu vyriausybé nori padidinti i§ mokes¢iy gaunamas pajamas, ji
gali padidinti mokesciy tarifus, taiau negali tiesiogiai kontroliuoti mokestiniy jplauky. Mokesciy
nastai pasiekus mokes¢iy mokétojams nepriimtina lygj, mokesciy jplauky augimas stabilizuojasi, 0
toliau didinant tarifus, mokestinés jplaukos pradeda mazéti dél sumazéjusios mokes¢iy mokétojy

motyvacijos bei padidéjusio vengimo mokéti mokescius.
1.2 Mokesc¢iy mokétojuy motyvacijos teorijos

Niekas nemegsta mokéti mokesciy, taiau mokesciai yra pagrindinis valstybés pajamy Saltinis.

Visi mokes€iai, jy nustatymo metodai bei principai sudaro misy Salies mokesCiy sistema

3 http://vddb.library.lt/fedora/get/L T-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7996.V_6.N_2.PG_13-
27/DS.002.0.01.ARTIC


http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7996.V_6.N_2.PG_13-27/DS.002.0.01.ARTIC
http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7996.V_6.N_2.PG_13-27/DS.002.0.01.ARTIC

17

(Buskeviciute, 2009). Pagrindiniai mokes¢iy mokétojai — valstybés pilie€iai, kurie generuoja ir kuria
pridéting verte. Nuo to, kokios yra vykdomos valstybés politikos kryptys, kokia bendra ekonominé
padétis bei mokesc¢iy politika, mokes¢iy mokétojy atzvilgiu, priklauso mokestiniy jplauky j valstybés
1zda dydis.

Vir§ pagrindinio jéjimo j ,,Internal Revenue Service* pastatg VaSingtono mieste yra iSraizyta
Oliver Wendell Holmes citata: ,,Mokesc¢iai yra tai, kg mes mokame, kad butume civilizuotos
visuomenés nariais* (Mikesell, Birskyté, 2007 p. 8). Kaip teigia jvairiis autoriai, mokes¢iy mokétojas,
kuris nemoka mokes¢iy, gali buti i$laikomas kity mokes¢iy mokétojy, nes jie tiesiogiai jam atnesa
,,civilizuotg visuomene®. Jei kiti mokes¢iy mokétojai sumokéjo pakankamai, kad iSlaikyty civilizacijos
laipsnj, tada mokesCiy mokétojas, nemokantis mokes¢iy, naudosis vieSosiomis paslaugomis
nepriklausomai nuo to, ar jis sumokéjo, ar nesumokéjo mokesc¢ius (Allingham, Sandmo, 2004). Iskyla
labai svarbus mokesciy politikos klausimas: kodél zmonés moka mokesCius? Tai néra paprastas
Klausimas ir néra vieno atsakymo, tadiau yra visuotinai pripazjstama, kad visuomenés mokeséiy
mokéjimo tinkamas motyvavimas taip pat didele dalimi gali prisidéti prie biudZeto surinkimo.

Kaip teigia Allingham, Sandmo (2004), Mikesell, Birskyté (2007), yra pagrindiniai budai
motyvuoti savanoriskga mokes¢iy mokejima:

1) priverstinis budas, pasitelkiant mokesciy inspekcijos pagalbg ir atlickant patikrinimg

ieSkoma mokesc¢iy vengimo atvejy;

2) pareigos jausmas pries kitus mokes¢iy mokétojus bei valstybe.

Mokestiniy prievoliy vykdymas buvo i§samiai perziiirétas ir analizuotas tokiy autoriy kaip Long
ir Swingen (1994). Autoriai pateikia tris teorijas, pagal kurias mokes¢iy mokétojai priima sprendimus
mokeéti mokesCius: baimés nemokéti mokesCiy teorija, ekonominé mokes¢iy teorija ir fiskalinés
psichologijos teorija. Dauguma autoriy iSskiria dvi teorijas, nes baimés nemokéti mokesciy teorija ir
ekonominé teorija yra daznai suprantama kaip viena ir tapati teorija, nes jas sieja glaudus rysys ir
atskirti vieng nuo kito yra sudétinga. Baimés nemokéti mokeséiy ir ekonominé teorijos yra paremtos
sankcijomis, kuriy mokes¢iy mokétojas gali susilaukti nemokédamas mokeséiy, trecioji labiau
orientuota j mokes¢iy mokétojo psichologija ir moralg (Long, Swingen, 1994). Aim et al. (2001)
pazymi, kad Zzmonés moka mokescius net ir turédami galimybe jy iSvengti. Autoriy atliktas tyrimas
norint nustatyti, kas visuomen¢ motyvuoja mokéti mokescius, patvirtina prie§ tai suformuluotg
nuomong, kad visuomeng¢ labiausiai motyvuoja baimé buti sugautam patikrinimo metu ir pilietinés
pareigos jausmas, ta¢iau autoriai taip pat iSskiria ir kitus socialinius, politinius, ekonominius aspektus,
kurie motyvuoja mokéti mokescius sgziningai.

Isanalizavus Mikesel, Birskyte (2007), Allinghman, Sandmo (2004), Long, Swingen (1994) ir kt.
autoriy atliktus tyrimus galima teigti, kad yra dvi pagrindinés teorijos, kurios skatina mokéti

mokescius.
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Pirmiausia apZvelgsime pareigingo, atsakingo ir etiSko mokes¢iy mokétojo pozitrj j tai, kas
lemia s3ziningg mokes¢iy moké¢jimg ir didina motyvacija mokéti mokescius. Kaip teigia Hogan
(1973), moraliniai veiksmai gali buti paaiskinami penkiais aspektais: etikos Ziniomis, socializacija,
empatija, savarankiSkumu ir individualiais moraliniais sprendimais. Atsakingo mokes¢iy
mokétojo poziiiriu moralé ir etika sudaro didele dal} motyvacijos sagziningai mokéti mokescius. Moralé
apima jsitikinimus daryti teisingai ir nesielgti taip, kad tai priestarauty moralés ir etikos normoms,
bijant kity zmoniy neigiamy vertinimy. Patirties perémimas i§ artimosios aplinkos, individo tapimas
visuomeniniu zmogumi, socialine biuitybe, lemia mokes¢iy mokétojy elgseng. Socializacija vyksta tiek
stichiSkai suvokiant aplinkiniy pritarimg ar nepritarima, tiek ir kryptingai pasitelkiant aukléjima,
mokyma, reklamg ir propaganda. Kaip teigia Hogan (1973), mokes¢iy mokétojas formuojamas visa
gyvenimg Vvykstant socializacijos procesui. Visuomenés narys, jsijausdamas j kito visuomenés nario
padéti, emocing biisena, gali vadovautis priimdamas sprendimus pats. EmpatiSkas visuomenés narys
gali tiksliau analizuoti kitus visuomenés narius ir tai pritaikyti bendravimui su Kitais, tuo paciu
vadovaudamasis jausmais priimti sprendimus (Suslaviéius, 2006). Kaip teigia Becker (2001), yra
didelé tikimybé, kad asmuo pasielgs neetiSkai priklausomai nuo to, kokig naudg jis gaus taip pasielges,
arba kokius nuostolius patirs, jeigu bus pagautas pasielges neetiskai. Kiekvienas individas stengiasi
biti savarankiskas ir priimti individualius sprendimus. Siuo atveju mokes¢iy mokétojas jvertina, ar
nauda mokant mokesc¢ius yra didesné negu galimi patirti nuostoliai, jeigu mokes¢iy vengimas isaiskés.

Apibendrinant Hogan (1973), Suslavi¢iaus (2006) ir Becker (2001) teorija apie individo etika ir
moralg, galima pateikti Brown ir Reynolds (2005) atlikta tyrimg. Tyrimo metu isaiskéjo, kad
aukStesnio iSsilavinimo ir etikos lygio mokes¢iy mokétojai yra maZiau linke elgtis neetiSkai ir
nemokéti mokes¢iy. Zemesnio issilavinimo ir etikos normy mokes¢iy mokétojai kity mokeséiy
mokeétojy atzvilgiu ir yra linke slépti mokesCius. Pastarieji mokes€iy mokétojai taip gerai nesuvokia
pavojaus ir pasekmiy deél tokio savo elgesio. Etiniai sprendimai mokesCiy srityje i§ esmés yra
grindZiami mokes¢iy mokétojy filosofija.

Weiss (2009), lyginat su Hogan (1973), isskiria skirtingus principus, kuriais vadovaujasi
mokes¢iy mokétojas priimdamas sprendimus. Autorius mano, kad ne tik moraliniai sprendimai turi
jtakos mokes¢iy mokétojui. Weiss (2009) pateikia penkis modelius, kuriais vadovaujasi mokesciy
mokétojas:

1) Etikos reliatyvizmas. Priimant sprendimus vadovaujamasi savanaudiskomis paskatomis, néra
universaliy standarty ir taisykliy. Moralinis aspektas priklauso nuo individualiy kultiiros, religijos
ir papro¢iy. Siuo principu mokes¢iy mokétojas vadovaujasi asmeninémis ir savanaudiskomis
paskatomis, neatsizvelgdamas j visuomenés priimtus standartus.

2) Utilitarizmas. Sio modelio mokes¢iy mokétojai prie§ priimdami sprendimus racionaliai

jvertina, ar galimybé buti pagautam yra didesné uz rizikuojant gaunama nauda. Moralinis
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autoritetas nustatomas pagal teisés akto pasekmes, ar nauda rizikuojant yra didesné negu galimos
pasekmés ir baudos.

3) Universalizmo. Mokes¢iy mokétojas remiasi pareiga. Mokes¢io mokétojo moralé grindziama
tuo, kiek kiti mokes¢iy mokétojai laikosi pareigos saZiningai mokéti mokeséius. Sis modelis
daugiausiai paremtas pareigos jausmu, mokes¢iy mokétojas stengiasi nepadaryti Zalos visuomenei.

4) Teisés. Moralinis mokes¢iy mokétojy modelis remiasi individualiomis teisémis. Mokesc¢iy
mokétojas priimdamas sprendimus atsizvelgia | tai, kaip yra uztikrinamos individualios teisés —
tokios kaip zodzio laisvés, pasirinkimo, laimés ir savigarbos.

5) Teisingumas. Modelis remiasi sgziningumu ir teisingumu. Mokes¢iy mokétojui turi jtakos,
kaip mokes¢iy nasta paskirstoma visiem mokes¢iy mokétojams. Ar visi mokes¢iy mokétojai yra
vienodai traktuojami ir apmokestinami mokeséiais. Sio aspekto mokes¢iy mokétojui svarbiausia
teisingumas ir sgziningumas mokant mokescius j biudzeta.

Autoriai pazymi, kad mokes¢iy mokéjimg skatina daugybé veiksniy, vienas pagrindiniy budy
motyvuoti savanoriSka mokes¢iy mokéjima, pasitelkiant Mokesciy inspekcijos pagalbg atlikti
patikrinimus.

Dubin ir Wide (1988) studijavo mokeséiy surinkima, lygindami keleriy mety pajamy mokest;j ir
jo rysi su atliktais patikrinimais. Jy tyrimas parodé¢, kad patikrinimo tikimybé tikrai turi poveiki
mokescio surinkimui. Jeigu patikrinimo tikimybé didesné, pajamy mokes¢io buvo surenkama daugiau.
Vélesni tyrimai, kuriuos atliko Dubin (2001), patvirtino, prie$ tai minéty autoriy nuomong. Atliktas
tyrimas pagal Jungtiniy Amerikos Valstijy gyventojy pajamy mokestj patvirtino, kad patikrinimy
skaiCius turi tiesioging jtaka mokesc¢iy surinkimui ir tai veikia kaip atgrasantis reisSkinys nuo mokesciy
vengimo. Cristensen ir Hide (2000) taip pat sutinka, kad mokes¢iy mokétojy elgesj didele dalimi lemia
galimybe, kad bus atliktas auditas ir vengimas bus iSaiSkintas. Minéti mokslininkai pabrézia audito
reik§me mokes¢iy surinkimui, tadiau sutinka, kad mokeséiy mokétojy pasirinkimag lemia ir Kiti
aspektai. Allingham ir Sandmo (2004) iSnagrin¢jo jvairiy matmeny poveikj (jskaitant pajamy lygj,
mokesciy tarifus, baudas uz nusizengimus, patikrinimo lygius) per gaunamy pajamy lygj. Jie nustate,
kad mokesc¢iy mokéjimo laikymosi lygis did¢ja su pajamy lygiu ir audito patikrinimais, bet mazéja su
mokesciy tarifu. Taip pat jie pastebi, kad bus didesnis mokesciy surinkimas, kai mokes¢iy mokétojai
pajaus ir suvoks, kad jie gauna vieSgsias gérybes, kurios yra apmokamos i§ mokes¢iy mokétojy 1&sy,
taciau autoriai nepatvirtina teiginio, kad yra glaudus rySys tarp surenkamy mokesciy ir baudy dydzio.
Autoriai teigia, kad baudy dydis néra pagrindinis akcentas, motyvuojantis mokes¢iy mokeétojus.

Alm et al. (1991) padarytoje iSvadoje teigiama, kad yra daugybé faktoriy, kurie nulemia
mokesCiy mokétojy elgesi, ir nepakanka remtis vien naudingumo teorija neatsizvelgiant i kitus

faktorius. Ji sitlo atsizvelgti ir j psichologinius, sociologinius ir antropologinius veiksnius. Jackson
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ir Milliron (1986) papildo Alm et al. (1991) ir teigia, kad mokes¢iy surinkimas yra susijes su dauguma
faktoriy: ekonominiy, sociologiniy, psichologiniy ir politiniy aspekty.

Ficher (1998) pasitlé keturiy dimensijy modelj, pagal kurj mokes¢iy mokétojai priima
sprendimus:

1) Demografinis aspektas (amzius, lytis, gyvenamoji vietove);

2) Socialinis aspektas (issilavinimas, pajamy lygis, pajamy $altinis);

3) Etika ir moralé (mokes¢iy sistemos teisingumas, mokes¢iy mokétojy atzvilgiu);
4) Mokesciy sistema (mokesciy tarifai, administravimas, mokestinés prievolés).

Si modelj empiriskai patikrino Chan (2000). Pagal surinktus duomenis i§ mokes¢iy mokétojy
Jungtinése Amerikos Valstijose mokslininkas padar¢ iSvada, kad pajamy lygis, amzZius ir lytis néra
tiesiogiai susij¢ su mokes¢iy mokétojy motyvacija mokéti mokescius, taciau aukstesnis iSsilavinimo
lygis turi jtakos susijusio su mokes¢iy vengimu.

Tokia i$vada, padaryta Chan (2000), priestarauja Ficher (1998) teorijai, kad mokes¢iy mokétojy
motyvacija priklauso nuo keturiy aspekty, paminéty anksciau. Autorius teigia, kad demografinis
aspektas neturi didelés jtakos mokes¢iy mokétojy motyvacijai slépti ar sgziningai mokéti mokescius.
Chan (2000) padaryta iSvada, kad auksStesnis iSsilavinimo lygis turi jtakos mokeséiy mokétojy
apsisprendimui, patvirtina ne tik Fischer (1998) aprasyta antrajj aspekta, kuriame autorius iSskiria
i§silavinimo svarba mokes¢iy mokétojy motyvacijai, taciau ir Brown, Reynolds (2005) atliktg tyrima,
kuriame pagal iSsilavinimo lygj ir laipsnj buvo tiriama mokesCiy mokétojy motyvacija mokéti
mokescius. Atlikti tyrimai kai kuriais aspektais patvirtina skirtingy autoriy nuomong, o kituose
tyrimuose gauti atsakymai skiriasi. Tai dar karta patvirtina, kad mokes¢iy mokétojy motyvacijos
negalima vertinti tik vienu aspektu.

Sink@iniené (2009) savo disertacijoje i§skiria §iuos mokes¢iy mokéjima salygojanéius veiksnius,
kurie apima socialinius, kultirinius, psichologinius elementus:

1. Mokes¢iy mokétoju asmeniniai veiksniai, vertybinés orientacijos. Mokes¢iy mokétojai
asmeninius santykius vertina dvejopai: i§ materialinés ir nematerialinés pusés. Kaip teigia Tretter
(1974), psichologiniu pozitiriu mokes¢iy mokéjimas néra naudingas materialineéms mokes¢iy mokétojy
veiksniams. Sis pozitris, kaip teigia Beichelt (1968), priklauso nuo mokeséiy mokeétojy amziaus,
religingumo, kurie turi teigiamg jtaka mokes¢iy moralei. Vyresnio amZziaus mokesc¢iy mokétojai yra
labiau orientuoti mokéti mokescius dél saugumo jausmo, kuris su amziumi stipréja.

2. Zmogiskasis mentalitetas, kuris apima politika, ekonomika, religija. Mokes¢iy mokéjima
ir mokestinius Salies pilie¢io sprendimus lemia ir tai, kaip yra suprantama mokescio reikSme.
Valstybés, jos funkcijy bei mokesCio reikSmés suvokimas valstybés egzistavime. Tam pritaria
Shneider ir Enste (2000) teigdami, kad mokesCiy mokétojo motyvacija i§ dalies priklauso ir nuo

vieSosios finansy politikos laikymosi, valdzios institucijy vieSumo aptariant apmokestinimo ir
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mokesCiy rinkimo klausimus. Beichelt (1968) teigia, kad religingesni mokes¢iy mokétojai yra
aukstesnés mokesCiy moralés. Autorius mano, kad religingi mokes¢iy mokétojai yra linke sgziningai
mokéti mokescius.

3. Pilieciy rysiai su valstybe. Mokes¢iy mokétojy motyvacija mokéti mokesc¢ius priklauso nuo
to, ar pilieciai pritaria valstybés idéjai, nuo bendros visuomenéje vyraujancios pasaulézitiros j Valstybe.
,,KKUO stipresnis demokratijos jgyvendinimas Salyje tuo stipresnis pilietinis identitetas ir tuo aukstesnis
mokesciy mentalitetas. Auksta politiné kultlira sglygoja ir auksta mokes¢iy mokétojy mentalitetg™
(Sinkiiniené, 2009, p. 37).

4, Valdzios institucijy rySiai su mokes¢iy mokétojais. MokescCiy administratoriy ir politiky
pagrindinis tikslas yra maksimizuoti surenkamas pajamas j valstybés biudzeta. Pilie¢iy mokesc¢iy
mokéjimo motyvacijg, taip pat veikia ir atitinkamai pozityviis ir negatyvils valdininky veiksmai.
Pozityviis valdininky veiksmai skatina pilieCiy pasitikéjimg mokesCiy administravimu, valstybés
veiksmais, politika. Tai leidzia tikéti teisingu mokestiniy valstybés 1éSy paskirstymu bei jiems
tenkancia didesne visuotinés gerovés dalimi.

Feld ir Frey (2002) isskiria 2 veikimo modelius tarp valstybés institucijy ir mokes¢iy mokétojy:

e Pagarba gristas modelis. Mokesciy administratorius stengiasi iSsiaiskinti pateikty deklaracijy
neatitikimo priezastis, esant maziems neatitikimams netaikyti baudy ar sankcijy. Informuoti
mokes¢iy mokétojg apie padarytus nusizengimus ir leisti esamas klaidas istaisyti. Pagarba
gristas modelis yra dazniausiai taikomas tiesioginés demokratijos valstybéms, kurios pilieciai
turi iniciatyvos ir balsavimo teisg.

e Autoritarinio veikimo modelis. Modelis, kai mokes¢iy administratorius jtarinéja mokeséiy
mokétojus, kad §ie gali slépti ir vengti mokéti mokeséius. Sis autoritarinis mokeséiy
administravimo modelis turi tam tikrus aspektus: saZiningi mokes¢iy mokétojai turi buti tikri,
kad nesaziningi mokes¢iy mokétojai jy neiSnaudoja, gaudami tik nauda be jsipareigojimy. Taip
pat mokesc¢iy mokéetojy padaryta mazesné zala turéty biiti baudziama mazZesne bauda tam, kad
nebiity pazeista psichologiné pusiausvyra.

Mokslininkai pastebi, kad Sie modeliai praktikoje taikomi retai, dazniausiai naudojamas tarpinis
modelis tarp Siy dviejy. Mokes¢iy administratorius, norédamas uZztikrinti mokesciy mokétojy
motyvacija moketi mokesCius, turéty stengtis ugdyti mokes¢iy morale. Pagrindinis valdanciyjy
institucijy uzdavinys, Skatinti mokes¢iy mokétojy pasitike¢jimg jomis, tuo didindamos mokesciy
mokétojy sazininguma.

5. Salies i§sivystymo lygis, ekonominé sistema bei valstybés socialinés normos. Alm ir kt.
(2001) teigia, noras mokéti mokescius, priklauso nuo aplinkos ir socialinés grupés, kurioje formuojasi
mokes¢iy mokétojas. Mokes¢iy mokétojy motyvacija mokéti mokeséius bus didesné, jeigu tai bus

laikoma socialine norma tam tikroje socialinéje grupéje. ,,McGraw ir Scholz (1991) atlikty tyrimy
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duomenimis, pareiga ir baimé didé¢ja, kai mokesciai mazéja, ir atvirkséiai, pastarieji jausmai mazéja,
kai mokesciai didéja* (Sinkaniené, 2009, p. 37).

Svarbios Torgler (2003), apzvelgusio jvairiy autoriy tyrimus, i$vados apie mokes¢iy mokétojy
motyvacija:

e Mokesc¢iy mokétojai, kurie moka mokescius, mokesc¢iy vengima laikys amoraliu dalyku;

e Mokesc¢iy mokétojy motyvacija bus aukstesné, jeigu mokesciy mokétojai pripazjsta moralines
nuostatas;

e Mokesc¢iy mokétojai, kuriy artimoje aplinkoje yra mokes¢iy vengian¢iy asmeny, taip pat labiau
bus demotyvuoti sgziningai mokéti mokescius;

e Mokesc¢iy mokétojy motyvacija yra auksStesné tose socialinése grupése, kuriose yra laikomasi
etikos ir moralés normy.

,Guth ir Sausgruber (2004) teigia, kad jvairiose pasaulio Salyse mazéjant mokesciy
moralei, svarbu, kad mokes¢iy mokéjimas tapty norma ir mokes¢iy mokétojai gerai suprasty mokesciy
reik§me.“ (Sinkiiniené, 2009, p. 37)

6. Mokesciy sistema, politika. Mokes¢iy sistema skirtingose Salyse gali skirtingai motyvuoti
mokes¢iy mokétojus. Beichelt (1968) isskiria dvi kryptis:

e Mokesc¢iy politika skirta ilgalaikiy tiksly siekimui bei nurodanti aspektus trumpalaikiui
laikotarpiui;

e Konfrontacija apmokestinimo instrumentarijui. Tretter (1974) teigia, kad nedidelé
konfrontacija apmokestinimo instrumentarijui didina mokesciy mokétojy motyvacijg ir padeda
surinkti mokescius ] biudzeta.

Mokes¢iy sistemos intensyvus apmokestinimo instrumentarijus turi didesnj poveikj mokesciy
mokétojams dviem aspektais: 1) veikia pilieciy nuostatas; 2) jstatymy leidéjai labiau pasitiki mokesciy
mokétojais ir bet kokia kaina nesiekia apmokestinimo tiksly (Sink@inien¢, 2009).

Ekonominiu pozitriu mokes¢iy mokétojy motyvacija analizuoja Kamleitner et al. (2012).
Autoriai teigia, kad mokes¢iy mokétojai turi sumokéti daugybe jvairiy mokes¢iy. Autorius analizuoja
pasitelkdamas smulkios jmonés pavyzdi. MokesCiy mokétojas turi sumoketi pajamy, pelno,
nekilnojamojo turto, PVM, isskaiGiuoti ir sumokéti su darbo santykiais susijusius mokes&ius. Siuo
atveju jmon¢ yra apkraunama nemaza mokestine nasta, kuri mokesciy mokétojui yra labai reikSminga.
Dideli mokesciai ir nemaza mokestiné nasta turi tiesioging jtaka mokes¢iy mokétojo formuojamai
mokesciy moralei.

Kamleitner et al. (2012) remdamiesi literatiiros analize mokes¢iy mokétojy elgesj iSskiria | tris
kategorijas:

e MokesCiy moketojai turi galimybe slépti mokes€ius dél grynyjy pinigy ir perlaidy silpnos

kontrolés;
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e D¢l painios ir sudétingos mokesc¢iy sistemos ir jstatyminés bazés, reikalaujancios gery Ziniy
mokesciy srityje, pilieciai gali vengti mokéti mokescius;

e Mokesciy mokétojai gali biiti maziau motyvuoti mokeéti mokescius dél to, kad s3ziningai
mokant mokesCius néra jokiy paskatinimy ir privilegijy, taip pat remiant tam tikras sritis,
mokesciai néra tiek sumazinami, kad mokes¢iy mokétojas buty dél to patenkintas.

Atsizvelgus | visas tris priezastis, dél kuriy mokes¢iy mokétojas gali vengti mokéti mokescius,
galime pastebéti, kad Kamleitner et al. (2012) labiau akcentuoja mokes¢iy sistemos kaip bendry
mokestiniy prievoliy visuma, mokes¢iy mokétojy atzvilgiu. Autorius i$skiria, kad mokes¢iy mokétojas
biity labiau motyvuotas mokéti mokescius, jeigu geriau ir aiskiau bty suprantama mokesciy sistema,
taip pat, kad mokédamas mokescius ar remdamas tam tikras sritis i§ gauty atitinkama nauda, adekvacia
sumokeétiems mokesciams.

Mokescius tenka mokéti beveik nuo visy pajamy, todél tai gali paveikti zmoniy nuostatas, gali
sukelti tam tikrg psichologinj pasipriesinima, jeigu mokes¢iy mokétojai néra pakankamai informuoti ir
motyvuoti sgziningai mokeéti mokescius. Todél mokescCiy sistemos ir mokes¢iy politikos formavimas

yra labai svarbus veiksnys, ugdant mokesciy moralg.

Apibendrinant galima teigti, kad ekonominiu kontekstu mokesciy sistemos ir mokes¢iy mokétojy
motyvacija pasireiSkia per kiekvieno mokeséiy mokétojo santykius su visuomene, Kitais mokesciy
mokétojais, su tuo, kaip individualus mokes¢iy mokétojas supranta esamg mokesc¢iy sistema ir ar jo
lukesCius esama mokesCiy sistema tenkina. MokesCiy mokétojai mokédami mokescius siekia
maksimizuoti gaunama nauda, dél to didéja korupcijos lygis, Seséliné ekonomika ir kiti neigiami

reiSkiniai, kurie atsiranda dél mazos mokesciy mokétojy motyvacijos.

1.3 Mokesc¢iy mokétoju motyvacija salygojantys veiksniai

Mokesciy reik§mé formuojant valstybés finansus buvo apZvelgta ankstesniame skyriuje,
padarytos iSvados. Mokes¢iy surinkimas yra viena pagrindiniy valstybés uZduociy. Mokestinés
iplaukos 1 biudzeta tiesiogiai priklauso nuo visuomenés sumokamy mokes¢iy, nuo jos nariy
motyvacijos mokéti mokeséius. ISanalizave mokesCiy mokétojy motyvacija salygojancias teorijas
negalime daryti iSvados, kad vienas ar kitas aspektas nulemia sgziningg mokes¢iy mokéjima. Mokesciy
surinkimg salygoja daugybé veiksniy. Individai yra skirtingi ir skirtingai paveikiami jvairiy elementy,
priemoniy mokestinéms prievoléms vykdyti. Autoriy teorijos yra panaSios ir visy autoriy iSsakyti

bendri principai sutampa. IS esmés Zmonés néra linkg mokéti mokescius valstybei, taciau tai daro.
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‘ Mokes¢iu mokétoju tipologija ‘

‘Pagal H. Kelmana‘ ‘ Pagal B. Torglerj
| Vidiniai mokes¢iy mokétojai | Saziningi mokes¢iy mokétojai
‘ Socialiniai mokes¢iy mokétojai ‘
‘ Mokeséiy mokétojai ‘ ‘ Vidiniai mokeséiy mokétojai ‘
‘ Vengiantieji mokéti mokescius ‘

Saltinis: Sudaryta pagal Levisauskaité, Sinkiniené, 2006

5 pav. Mokes¢iy mokétoju tipologija

Norint geriau suprasti mokes¢iy mokétojy pasirinkimus, reikia i$skirti mokeséiy mokétojy
tipologija bei jy skirtumus lemiancius veiksnius. Kelmanas (5 pav.) iSskiria mokes¢iy mokétojus j tris
lygius: 1. Vidiniai mokes¢iy mokétojai — jy veiksmai atspindi jsitikinimy ir elgesio pastovuma. 2.
Stebétojai — tokie mokes¢iy mokétojai, kurie yra veikiami socialiniy normy, kity zmoniy elgesio ir
isitikinimy. 3. Mokes¢iy mokétojai — kurie moka mokescius, nes ,.taip reikia®, bijodami pasekmiy,
kuriy gali susilaukti, jeigu nevykdys mokestiniy reikalavimy.

Kitokia mokes¢iy mokétojy tipologija iSskiria Torgleris (2006) (5 pav.), remdamasis, kad
egzistuoja jvairios taisyklés, veiksniai, kurie lemia mokes¢iy mokétojy motyvacija. Jis iSskiria keturis
mokesc¢iy mokétojy tipus. Pirmiausia jis iSskiria sgZiningus mokes¢iu mokétojus. Tokie mokesciy
mokétojai net neieSko budy, kaip iSvengti mokesciy. Jy elgesys nepriklauso nuo pokyciy mokesciy
sistemoje bei jos politikoje, taip pat kontrolés padidéjimo ar baudy grésmés. Antroji mokesciy
mokétojy riisis, kurig isskiria Torgleris (2006), yra socialiniai mokes¢iy mokétojai. Siems mokeséiy
mokétojams jtakos turi socialinés normos, jie yra jautriis jvairiems jsitikinimams. Jei jy aplinkoje
individai moka mokescius, tai ir jie mokés, jeigu ne, tada mokes¢iy nemokés ir jie. Tokius mokesciy
mokétojus, kuriems turi jtakos kity individy mokes¢iy moralé, i$skiria ir Kelmanas (2005), kuris tokius
mokes¢iy mokétojus prilygina stebétojams. Treciasis mokes¢iy mokétojy tipas yra vidiniai mokesciy
mokétojai. Siuos mokes¢iy mokétojus taip pat i§skiria ir Kelmanas (2005). Abu autoriai teigia, kad
tokie mokesc¢iy mokétojai jaucia jsipareigojima mokeéti mokescius ir nesant jokiy baudy. Jie yra jautriis
mokesCiy administratoriaus atzvilgiu. Teigiami mokesCiy administratoriaus veiksmai skatina viding
mokesCiy mokétojy motyvacija. Ketvirtasis mokes¢iy mokétojy tipas, kurj iSskiria Togleris (2010), yra
vengiantieji mokéti mokes¢ius. Siai grupei priskirtini mokes¢iy mokétojai, kurie lygina gaunama
nauda nemokant mokesCiy su gaunama nauda sgziningai juos mokant. Skirtumas tarp Kelmano ir
Torglerio mokes¢iy mokétojy tipologijos yra tas, kad Torgleris aiSkiai i$skiria ir ketvirtaja mokesc¢iy

mokeétojy ras], kurie vengia mokéti mokescius.
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Nagrinéjant mokesCiy motyvacijg salygojancius veiksnius Torgleris (2010) iSskiria tris
elementus: pasitikéjima, instituciju veikla ir socialines normas. Pasitikéjimas yra vienas i§
pagrindiniy elementy, skatinan¢iy mokesc¢iy mokétojus tiesiogiai mokéti mokescius. Jei mokesciy
mokétojai pasitikés tieck mokes¢iy administratoriais, tiek vyriausybe, jie bus linke mokeéti mokescius.
,Valstybés institucijos turéty orientuotis j pasitikéjimg jomis, kaip pagrindinj elementa, lemiantj
saziningg mokes¢iy mokéjima. Mokesc¢iy mokétojy grupiy iSskyrimas rodo, kad reikSmés motyvacijai
mokeéti mokescius turi ir socialiné sgveika grupés viduje, nes mokes¢iy mokétojai gyvena ir veikia tam
tikroje sistemoje.*“ (Torgleris, 2010, p. 15) Pastebéta, kad individai mokés mokeséius tik tol, kol jy
mokéjimas yra socialiné norma. Kaip pazymi Schmoldersas ir Kantona (2005), ekonominiai rei$kiniai
turéty buti nagrin¢jami ne tik tradiciSkai. Jy teigimu, mokes¢iy surinkimas negali buti gristi vien tik
baudomis ir sankcijomis. Net ir esant mazai mokestiniy prievoliy kontrolei yra tam tikras procentas
mokes¢iy mokétojy, kurie vis tiek saziningai moka mokescius.

Levisauskaité ir Sinkiiniené (2006) teigia, kad , pagal mokesciy mokétojy grupes galima isskirti
ir motyvus, kurie lemia mokesciy mokéjimg ar nemokéjimq:

® MOkesciy mokétojai moka mokescius bet kuriuo atveju, net jei néra baudy ar tikrinimy;
e mokesciy mokétojai neturi galimybiy ir Saltiniy vengti mokesciy;
e mokesciy mokétojai linke nemokéti mokesciy ir visada iesko galimybiy jy vengti.” (p. 15)

Kamleitner et al. (2010) savo sukurtoje sistemoje (6 pav.) iSskiria tris veiksnius, kurie nulemia
mokesCiy mokétojy motyvacijg ir pasirinkimg saziningai atlikti mokestines prievoles. Veiksniai negali
buti aprasyti identiSkai ir taikomi praktiskai, nes kiekvienas individualus mokes¢iy mokétojas yra
skirtingas ir skirtingai veikiamas tam tikry elementy. Pagal Kamleitner et al. (2010) sukurtg sistemag
trys pagrindiniai veiksniai vaidina visuotinj vaidmenj mokes¢iy mokétojy motyvacijoje mokéti
mokescius. Autorius teigia, kad atskiri veiksniai tokie, kaip amzius, lytis ir i$silavinimas bei kultriniai
skirtumai turi jtakos mokes¢iy mokéetojy motyvacijai, taciau neturi lemiamos reikSmes jy pasirinkimui.
Autoriaus nuomone, mokes¢iy mokétojai, ypaé¢ juridiniai asmenys suvokiami kaip didelés rizikos
mokes¢iy moketojai, kurie turi daugiausiai galimybiy vengti mokes¢iy mokéjimo. Mokesc¢iy mokétojai
suvokia galimybe, nemokeéti mokesciy ir uz tai likti nenubausti, taciau kai kurie mokes¢iy mokétojai,
pasak Kamleitner et al. (2010), tiesiog neturi tinkamy Ziniy arba specialiai nesidomi mokestinémis
prievolémis, kad turéty galimybg vengti mokes¢iy. Mokslininké pazymi ir kita puse, kad kai kurie
mokes¢iy mokétojai turi pakankamai ziniy apie mokestines prievoles ir jy laikosi, suprasdami
mokestiniy prievoliy nesilaikymo pasekmes ir baudas uz netinkama mokesc¢iy apskaityma ir vengima.
MokesCiy mokétojai demokratinéje valstybéje yra skatinami mokéti mokesCius savarankiSkai,
mokes¢iy administratorius suprantamas kaip pagalbininkas teisingai ir laiku sumokéti jstatymo

numatytas mokestines prievoles, kurias turi atlikti tam tikras fizinis ar juridinis asmuo. Demokratinéje
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valstybéje mokes¢iy mokétojas pats priima sprendimus mokestiniais klausimais, taciau yra apribotas

jstatyminés bazés, reglamentuojancios mokescius.

Mokes¢iy mokétojas

| Suvokiama galimybé | ﬂ

‘ Ziniy reikalavimas i Mokestiniy prievoliy vykdymas

‘ Sprendimy rémai

‘ Specifiné mokestiné situacija

Saltinis: Sudaryta pagal Kamleitner, 2010

6 pav. Veiksniai darantys jtaka mokes¢iy mokétojui

Kamleitner (2010) savo modelyje, kuriame atspindi veiksnius, darancius jtakg mokes¢iy mokéjimui,
pazymi, kad kiekvienas mokesCiy mokétojas savo specifika ir charakteristikomis yra skirtingas.
Mokes¢iy mokétojy mokami mokeséiai nesutampa, skirtingos ekonominés veiklos bei apmokestinimo
instrumentarijai skiriasi, todél autorius numato, kad mokes¢iy mokétojy motyvacijai salygojantys
veiksniai kiekvienu atveju atskirai turi savo specifing mokestine situacija (6 pav.).

Sink@iniené (2009), savo disertacijoje i§analizavusi jvairiy autoriy straipsnius i§skyré, mokeséiy

nemokeéjimo prieZastis (3 lent.).

3 lentelé. Mokes¢iy nemokéjimo priezastys

T.D.Englebrecht, M.BAFM-
B.Folami, e
_ Ch.Lee G.Smatrakalev strong,
B. H Leiker (1998) 33 I\)Iasséli (McGee, 1998) J.Robinson Torgler ( 2003)
' ('1998) (1998)
Isitikinimas, kad | Mokes¢iy sistemos
vyriausybé neteisingai |tejsingumas; o
Poziirio | PasKirsto pinigus; Patriotizmo stoka;
kontekstu Moraliné i Tingumas;
Jausmas, kad filosofija; Netikrumas; o ;
mokesciai neteisingi | Etika: Baimg;
(Gallup apklausa
JAV);

3 lentelés tegsinys kitame puslapyje
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3 lentelés tesinys

T.D.Englebrgcht M.B.ArM-
, B.Folami,
B. H Leiker Ch.Lee G.Smatrakalev stro_ng,
. (McGee, 1998) J.Robinson Torgler (2003)
(1998) J.J.Masseli (1998)
(1998)
Daugiau Auksti mokesciai; Galimybé Daugelyje saliy
dirbantys moka | Nepastovus sutaupyti mokestiniuose
daugiau pajamy Saltinis; Nestabili vyriausybé; | mokesciy istatymuose numatytos
mokesciy. Tai saskaita; iSimtys.
sumazina Nepakankamas Neaiskios politinio ir Sudétingi jstatymai
Elgsenos | 8unama nauda, | pajamy lygis; ekonominio sudaro prielaidas
P todeél kyla noras vystymosi kryptys; vengti ar net slépti
slépti mokescius; | Baudos; mokescius
Piramidinés Mokestiniais
Mokesciy Amzius; (hierarchinés, jstatymais
administravimo biurokratinés apibréziamas veiklos
institucijos turi Seimyniné strukttiros); nelegalumas gali
per daug galios; | padétis; paskatinti mokes¢iy
nemokéjima.

Saltinis: Sinkiiniene, 2009, p. 40*

Mokslininké teigia, kad mokes¢iy nemokéjimo priezastis galima skirstyti pagal tu tipus: pozitirio
kontekstu ir elgsenos kontekstu. Hillman (2009) iSskiria, kad mokes¢iy vengimas priklauso nuo
psichologiniy priezas¢iy, taciau neanalizuoja, kodél Zmonés, mokantys mokescius, taip jauciasi.
Pozitrio kontekstu svarbu pazyméti B. H Leiker (1998) isskirtas mokes¢iy nemokéjimo priezastis,
tokias, kaip jsitikinimas, kad vyriausybé neteisingai paskirsto mokes¢iy mokétojy pinigus, taip pat
nepasitikéjimas mokesciy sistema. Mokes¢iy mokétojy manymu, pati mokesciy sistema yra klaidinga
ir nepasitikint ja néra motyvacijos mokéti mokesc¢ius. Mokesc¢iy sistemos teisinguma, Kaip priezastj
nemokéti mokeséiy, taip pat iSskiria Englebrecht, Folami, Lee, Masseli. Autoriai irgi akcentuoja
moraline mokes¢iy mokétojy filosofija bei etika (zr. 3 lent.). Elgsenos kontekstu Sinkiiniené (2009)
analizuoja ty paciy autoriy, kaip ir pozitrio, Kontekstu teorijas. Leiker (1998) iSskiria pagrindines
mokes¢iy nemokéjimo prieZastis teigdamas, kad mokes¢iy administravimo institucijos turi per daug
galios. Daugiau dirbantys moka daugiau mokes¢iy, tai sumazina gaunama naudg, todél kyla noras
slepti mokesCius. Smatrakalev (1998) iSskiria elgsenos kontekstu aukStus mokesCius, nestabilig
vyriausybe, neaiSkias politinio ir ekonominio vystymosi kryptis, kaip pagrindines mokesciy
nemokéjimo priezastis. MokesCiy mokétojai stengiasi taupyti mokesCiy saskaita, nepakankamas
pajamy lygis — viena i§ mokes¢iy mokétojy motyvacijg mazinanciy veiksniy (Robinson, 1998). Biitina
pazymeti, kad mokesciy nemokéjimo pozitirio kontekstu neanalizuoja Torgler (2003). Autorius teigia,

kad daugelyje Saliy mokestiniuose jstatymuose yra numatytos iSimtys, leidZian¢ios mokesciy

* http://vddb.laba.lt/fedora/get/L T-eLABa-0001:E.02~2009~D_20100202_162942-21175/DS.005.0.01.ETD
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mokétojams nemokeéti mokesCiy, juos apeinant per jstatyme numatytas iSlygas. Mokesciy
sudétingumas mazina mokes¢iy mokeétojy motyvacija ir sudaro prielaidas vengti ar net slépti
mokescius. Torgler (2003) kaip mokes¢iy nemokéjimo ir motyvacijos stokag mokéti mokescius |

valstybés biudzeta nurodo mokestiniy jstatymy bazés netobuluma.

Sveikatos prieZilros;

Socialinés paslaugos asto apsaugos;
rieSgaistinés apsaugos;

olicijos veiklos;

Socialiniai aspektai

Padétis visuomenéje;
[5silavinimas;

——{ Bendroji charakteristika jpe—— .
. | Uzimamos pareigos;

[Kiti mokeséiy mokétojai

[Pragyvenimo lygis;
Ekonominiai aspektai Pajamy dydis;
[Kainy lygis

Mokesciy mokétojy
motyvacija

Mokeséiy inspekcija;
Mokesciy sistema;
—{ Mokes¢iy politika }—Mokeséil} tarifai;
Mokeséiy rasys;
Mokeséiy lengvatos

7 pav. Mokesc¢iy mokétoju motyvacijos konceptualus Zemélapis

Autoriaus sudarytas konceptualus Zemélapis atspindi pagrindinius mokes¢iy mokéjimo
motyvacijos didinimo veiksnius (7 pav.). Aim et. al. (2001), Hillman (2009), Torgler (2010),
Kamleitner et al. (2010), Sinkiinien¢ (2009) ir kt. autoriai isskiria ekonominius, socialinius, mokes¢iy
politikos aspektus. Autoriai detaliau analizuoja socialinius aspektus, kurie lemia visuomenés mokeséiy
motyvavima. Jie teigia, kad motyvavimui turi jtakos socialinés paslaugos, kurias galima gauti, jeigu
visuomené moka mokes¢ius (zr. 7 pav.). Svarbiausios i§ jy: sveikatos priezitiros, kraSto apsaugos,
prieSgaisrinés apsaugos, policijos veiklos ir kt. Mokes¢iy mokétojas nelinkes atsisakyti socialiniy
paslaugy ir tai motyvuoja jj mokéti mokescius. Autorius pazymi, kad visuomené mokesciy mokejima
supranta kaip pensijos kaupimg. Taip pat Sie autoriai i$skiria ir charakteristikas, apibiidinancias
mokes¢iy mokeétoja. Jie teigia, kad mokesCiy mokétojas, uzimantis aukstas pareigas, neleis sau
nusizengti ir nemokéti mokescCiy rizikuodamas biiti pagautas Mokesciy inspekcijos. Hillman (2009)
poziiiriu mokes¢iy mokétojas yra motyvuojamas savo iSsilavinimo ir supratimo, kad be mokesciy
valstybé negali atlikti savo funkcijy. Taip pat jis iSskiria ir kitus mokesCiy mokétojus, kaip

motyvuojancius veiksnius.
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Analizuojant Jarvis (2007), Aim et. al. (2001), Hillman (2009), Torgler (2010), Kamleitner et al.
(2010), Sinkiiniené (2009) ir kt. autoriy straipsnius i§skiriama ekonominé 3alies padétis. Didele jtaka
savanoriSkam mokes¢iy mokéjimui turi pragyvenimo, pajamy, kainy lygis.

Mikesell, Birskyté (2007) mokesciy politikos sprendimus akcentuoja kaip vienus svarbiausiy.
Istatymais reglamentuojancig mokesciy sistemg ji iSskiria kaip labiausiai motyvuojancig priemong.
Istatymy nustatyti mokesciy tarifai, autoriy teigimu, svarbi mokes¢iy mokéjimo motyvavimo dalis.
Mokesc¢iy mokétojui svarbus yra mokesciy aiSkumas, galimybé konsultuotis mokesciy klausimais, taip
pat mokesciy inspekcijos darbas, jos atliekami patikrinimai.

Sudétingi mokescCiy jstatymai gali padidinti norg nemokéti mokesciy ir mokesciy nemokéjimo
kastus. Sinkdniené (2009) teigia, kad kuo maZzesné nauda i§ rizikingy pajamy, tuo daugiau rodoma
legaliai ir nuo jy mokami mokesciai, 0 mokes¢iy mokétojas keicia sprendimus i$ ,,slépti“ 1 ,,vengti‘.
Mokes¢iy tarifai turi biiti sudaryti atkreipiant démesj j apmokestinimo principus, jie turi biti tokie, kad
atitikty mokesc¢iy mokétojy galimybes. Jeigu mokesciy tarifai bus per dideli, tai mokes¢iy mokétojai
bus nemotyvuoti mokéti saziningai, tai skatins mokesc¢iy vengima.

Apibendrinant galima teigti, kad Mokesciy inspekcijos atliekami patikrinimai, pareigos jausmas,
etiniai ir moraliniai mokes¢iy mokétojo sprendimai turi jtakos mokes¢iy mokétojy motyvacijai. Norint
1Svengti kuo didesnio mokesCiy vengimo ir motyvuoti mokes¢iy mokétojus mokéti mokescius, turi biiti
tinkamai sureguliuotos visos mokesciy mokétojy motyvacijg skatinancios priemonés, tarpusavyje turi
deréti socialiniai, teisiniai ir ekonominiai aspektai. Tik suderinus ir susisteminus visus juos visuomené

tinkamai motyvuojama mokes¢iy mokéjimui.
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2. VISUOMENES MOKESCIU MOKEJIMO MOTYVACIJOS VERTINIMO
METODOLOGIJA

2.1 Mokesc¢iy mokétoju motyvacijos veiksniy metodika

2.1.1 Anketinés apklausos metodas

Norint jvertinti mokes¢iy mokétojus salygojancius veiksnius, iSanalizuota teorijos, Kurios
remiantis jvairiais autoriais, skatina mokéti mokesCius. Patikslinti teoring mokes¢iy mokétojy
motyvacijos samprata, butina atlikti tyrimg, kurio respondentais pasirinkta Lietuvos mokesciy
mokétojy auditorija. Sioje magistrinio darbo dalyje, autorius sudaro visuomenés mokeséiy mokétojy
motyvacijos metodologija. Analizuojant ankstesniuose skyriuose mokes¢iy mokétojy motyvacija
skatinanCius veiksnius, padaryta i§vada, kad mokes¢iy mokétojus salygoja daug aspekty. Todél tai
skatina toliau plétoti $ig problema, atliekant Lietuvos mokes¢iy mokétojy motyvacijos vertinima.

,Metodologija galima apibrézti kaip teorija, kuri nagrinéja mokslinio pazinimo procesg (bendroji
metodologija), jo principus (bendramoksliné metodologija), mokslinio tyrimo metodus ir technikg*
(Kardelis, 2005, p. 12)

Apklausa — komunikacijos procesas, apimantis pagrindinius kintamuosius

Interviu gavéjas arba apklauséjas — asmuo Apklausos valdymas — vienpusé interviu gavéjo
atliekantis apklausa organizuojama komunikacija
Respondentas — apklausiamas Zmogus arba Apklausos salygos — apklausos eigg ir rezultatus
zZmoniy grupé lemiantys veiksniai

Standartizuota metodika — apklausos atlikimo forma ir bidas

Saltinis: Kardelis, 2005, p. 225

8 pav. Apklausos kintamieji veiksniai
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Siame tyrimo etape pasirenkamas tyrimo metodas. Socialiniuose moksluose apklausa yra pla¢iai
paplitusi. Tai patikimas ir kartu populiarus tyrimo metodas. Siuo atveju apklausa bus taikoma norint
atlikti mokes¢iy mokétojy motyvacija salygojanciy veiksniy tyrimg. Poziiiris | §j metoda dél dazno
naudojimo galimai sumenkina jo moksling verte. Vien tik apklausos duomenys ne visada gali pateikti
ir visapusiskai atskleisti tiriamajj reiskinj, Sis metodas yra gana sudétingas ir reikalauja profesinio
pasiruoSimo, taip pat uzima daugiau laiko negu kiti metodai (Tidikis, 2003). Kardelis (2005) isskiria
apklausa kaip komunikacijos procesa, kuris apima pagrindinius kintamuosius (8 pav.)

,ISskiriamos S$ios apklausos ruSys: anketiné apklausa, interviu, anketiné apklausa pastu,
telefoniné apklausa, apklausa per masines komunikacijos priemones ir kt.“ (Kardelis, 2005, p. 88)
Misy Salies mokslingje praktikoje dominuoja anketiné apklausa, kurig pasinaudodamas autorius
atlieka mokesciy mokétojy motyvacijos didinimg saglygojanciy veiksniy vertinima.

Norint gauti kuo tikslesnius duomenis, yra keliami reikalavimai apklausos vedéjui. Jeigu
apklausa yra pateikiama rastu tiesiogiai bendraujant su respondentais, apklausos vedéjas visada turi
prisistatyti, i§ kur yra ir kieno interesams jis atstovauja. Pasakyti, kokiam tikslui yra renkami
duomenys ir kur jie bus panaudojami. Apklausos vedéjas turi jgyti respondenty pasitikéjima, toks
vedg¢jas turi biiti komunikabilus ir draugiSkas respondenty atzvilgiu. Jis negali reikSti savo nuomonés
apie pateikiamus klausimus nei prie$ apklausa, nei apklausos metu.

Pagrindinis anketinés apklausos elementas yra klausimai. ,,Klausimy tipas — nuodugniau paZinti
tiriamgjj reiskinj, gauti iSsamesnés informacijos apie elgesio pobudj. Tai savotiski indikatoriai.
Galime daryti prielaidg, kad tiriamyjy nuomoné yra susijusi su tikruoju jy elgesiu. Todél svarbu
surasti tinkamiausiq indikatoriy, kuris geriausiai atitikty tiriamgjj reiskinj. Klausimai turi biiti
nukreipti | esminius Zmogaus elgesio ypatumus ji nulemiancius veiksnius. Turi reprezentuoti

okétojy “* (Kardelis, 2005, p. 88). Vienas indikatorius gali tik bendrai nusakyti tam tikrg sritj, todél
reikia formuoti daugiau klausimy. Respondentui turi biiti pateikti aiskis ir tikslis Klausimai.

Anketoje yra panaudoti du kontroliniai Kklausimai tam, kad buty galima identifikuoti
nesgziningus respondentus ir eliminuoti jy atsakymus. Anketoje pateikiami dviejy rasiy klausimai —
uzdari ir atviri (zr. 1 priedas). Klausimas susideda i§ dviejy daliy. Pirmiausia formuluojamas
klausimas arba teiginys, galiausiai pateikiami atsakymai j suformuluotg klausimg. Pasirinkti atsakyma
galima tik viena, tafiau atsakymo varianty skaicius skiriasi priklausomai nuo suformuluoto klausimo.
Kai klausimai yra uzdari, respondentui yra lengviau atsakinéti, klausimai ir anketiné apklausa uzima
maziau laiko, nes nereikia paciam formuluoti atsakymo. Tidikis (2003) uzdary klausimy privalumus
iSskiria tokius: 1) kai yra alternatyvy, lengviau pasirinkti, be to, tyréjui nereikia klasifikuoti atsakymuy,
o tai padeda iSvengti subjektyvumo; 2) lengviau kiekybiskai apdoroti duomenis; 3) lengviau lyginti ir
gretinti; 4) didesnis indikatoriaus patikimumas. Atviras klausimas anketoje yra vienas. Autorius atvirg

klausimg anketoje pateikia paskutinj, kaip saugiklj, jeigu respondentas noréty iSsakyti savo nuomong
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ar pateikti savo motyvacijg sglygojancius veiksnius, kurie néra paminéti anketoje. Tyrime naudojamas
anonimings apklausos biidas, apie tai respondentas suzino perskaites anketinés apklausos instrukcija,
pateikta anketos pradzioje.

Parengta anketa yra struktiirizuoto tipo. Tokig informacija lengva sisteminti, tvarkyti ir apdoroti
duomenis kompiuterinémis programomis. Anketg galima pritaikyti pildyti internetu, taip padidinant
respondenty skaiciy.

4 lentelé. Demografiniai klausimai

Respondentai Demografiniai klausimai Klausimy skai¢ius
Fiziniai asmenys Lytis; 1
AmZzius; 1
Vietové, kurioje respondentas 1
gyvena;
I8silavinimas; 1
Pajamy dydis.
1
I$ viso: 5 5

Anketg sudaro trys dalys (zr. 1 priedas). Pirmojoje dalyje pateikiama informacija apie anketos
sudarytojus, pateikiamas pavadinimas ir trumpa instrukcija, kaip pildyti anketa. Antroje dalyje
pateikiami demografiniai klausimai, kurie padeda nustatyti respondenty charakteristikg. Klausimai
sudaromi nustatyti lytj, amziy, vietove, kurioje respondentas gyvena, iSsilavinima, pajamy dydj (2
lent.). Trecioje dalyje autorius nori i$siaiskinti respondenty, t.y. mokes¢iy mokétojy, elgesj lemiancius
veiksnius. Klausimai pateikiami naudojant Likerto skalg. Tokia forma pateikiami klausimai atspindi
nuomonés lygj. Klausimai yra maziau subjektyvis, labiau atspindintys nuomone ir padeda iSryskinti
klausimo esmg¢ (5 lent.). Stengtasi anketa sudaryti taip, kad respondentui klausimai neatrodyty
monotoniski, ir visg laika, kol yra vykdoma anketiné apklausa, respondentas iSlikty susikaupes ir

motyvuotai atsakinéty j pateiktus klausimus.

5 lentelé. Mokesciu mokétoju motyvacijos vertinimo diagnostiniai teiginiai

Vertinimui pateikty teiginiy

Respondentai: Diagnostiniai teiginiai: oo . . o
skaiCius bei numeriai:

Teiginiai apie mokesciy sistema,

mokes¢&iy reikSme 5 (6 — 10 klausimai)

Teiginiai atskleidZiantys respondenty moralg ir

Fiziniai asmenys L oy . 9 (11 - 19 klausimai)
pozitirj j mokes¢iy vengima

Mokesc¢iy mokétojus motyvuojanciy veiksniy

nustatymo teiginiai 9 (20 — 28 klausimai)
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Mokesciy mokeétojy motyvacijos vertinimui skirta galutiné anketa, sudaryta i§ 28 klausimy,
skirty jvertinti mokes¢iy mokéjima salygojancius veiksnius. Anketos klausimy sudarymo principai
pagal pobiidj ir skirian¢ius elementus yra tokie:

e Dauguma klausimy yra pateikti pasitelkiant Likerto skale.

e Anketoje pateikiami 27 uzdari klausimai, 1 atviras klausimas. Dauguma klausimy yra uzdaro
tipo, konkretlis. Respondentas turi pasirinkti tinkamiausig atsakymga iSreik§damas nuomoneg.
Tokiy klausimy dauguma lemia mazesnes laiko sagnaudas apdorojant duomenis ir ne tokj platy
respondenty pozitirj, kuris biity atsakinéjant j atvirus klausimus.

e Klausimai sudaryti intervaline skale. Ji padeda iSmatuoti ir palyginti kai kuriuos pozymius,
turinius skaitmening israiSkg. Tokie klausimai anketoje sudaro 7 proc. ir yra 2. (2, 5
klausimai).

Likerto skale pateikti teiginiai pagal autoriaus sudaryta sistema (zr. 5 lent.). Respondentai,
atsakinédami | autoriaus pateiktus teiginius, pasirenka vieng i§ penkiy atsakymo varianty: ,,1¢
LHSutinku®, .2 — IS dalies sutinku®, ,,3“ — ,,Neturiu nuomonés®, ,,4 — ,,IS dalies nesutinku®, ,,5“ —
,Nesutinku“. Pagal pasirinktus atsakymo variantus bus atlickamas mokes¢iy mokétojy motyvacijas
lemianciy veiksniy tyrimas.

Norint gauti tikslesnius duomenis ir uztikrinti kuo didesnj tyrimo patikimumg svarbu teisingai
nustatyti minimaly respondenty skaiciy (tyrimo imtj), kad biity galima padaryti statistiSkai reikSmingas
iSvadas. Vienas svarbiausiy imties sudarymo reikalavimy yra reprezentatyvumas, kad imtis apibiidinty
Lietuvos mokes¢iy mokétojy pozitrj, nes tai lemia, ar iStyrus imtj galima padaryti patikimas iSvadas
apie visa populiacija. Didelés imtys nebiitinai parodys tikslesn¢ informacija nei maZesnes,
reprezentatyvumas priklauso ne tik nuo imties didumo, bet ir tyrimo metodikos. Nustatant imties dydj
tyrime dalyvavo mokes¢iy mokétojai. MokesCiy mokétojai pagal LR mokes¢iy administravimo
jstatyma yra pilie¢iai (MAI] 2 strp.), kuriems pagal jstatyma yra numatyta prievolé mokéti mokest;.
Istatyme traktuojama, kad mokescio mokétojas taip pat yra ir juridinis asmuo, taciau mes tyrimo imtj
nustatysime analizuodami tik fizinius asmenis, dirbancius ir gaunancius pajamas piliecius. Statistikos
departamentas nurodo, kad dirbantys ir mokantys mokes¢ius gyventojai yra vadinami ,,UZimtais
gyventojais®. Uzimtyjy kategorijai priklauso darbdaviai, iikininkai, samdomi darbuotojai, savininkai,
individualiosios jmonés savininkai ir joje dirbantys asmenys bei savarankiSkai dirbantys asmenys.
Respondentai buvo atrinkti pagal pozymius. Apklausoje dalyvavo vyrai ir moterys, kurie gyvena
mieste ir kaime. Dirbantys visg ar ne visg darbo laikg ir uz tai gaunantys pajamas. Statistikos
departamento naujausi metiniai duomenys yra uz 2012 metus. 2012 metais Statistikos departamento
duomenimis, tokiy Lietuvos pilieciy buvo 1402432 (6 lent.). Statistinei informacijai parengti buvo

naudojami duomenys, perskaiciuoti pagal visuotinj gyventojy ir blisty surasyma.
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6 lentelé. Uzimtuju gyventoju skaicius

PoZymis Metai Gyventoju skaicius vnt.
Uzimtieji gyventojai 2012 1402432

Saltinis: Statistikos departamentas (www.stat.gov.It)

Tyrimo imties dydis buvo apskai¢iuotas pasitelkiant Paniott‘o formule. Leidziamas paklaidos
dydis (socialiniy moksly tyrimuose standartiné paklaida laikoma 5 %, kuriag gauname su 0,95
tikimybe).

Tyrimo imties paklaida apskai¢iuojama pagal Paniott ‘0 formule:
n=1/(A*+ 1/N) = 1/(0.05%+1/1402432)= 384 vnt. 1)
n — imties dydis;

A - tikimybin¢ paklaida;

N — tiriamoji visuma.

Su pasirinkta tikimybe ir paklaida biitinas respondenty skai¢ius, kad tyrimo imtis atspindéty visg
populiacija, yra — 384 vnt.. I8 tikryjy apklausoje dalyvavo truputj mazesnis respondenty skai¢ius — 304
vnt. Vertinama, kad toks respondenty skai¢ius tenkina tyrimui keliamus reikalavimus.

Kad ir kaip gerai biity sudaryta anketa, jg butina patikrinti. Tidikis (2003) teigia, kad pirmiausiai
reikia atlikti tyrimg su nedidele grupe (25 — 30 respondenty). Autorius, atsizvelgdamas j
metodologinius patarimus, pirmiausia anketing apklausg vykdé su tiksline mokes¢iy mokétojy grupe,
kurig sudaré 27 asmenys.

Po tyrimo su bandomgja respondenty grupe buvo patikslinta teiginiy iSdéstymo tvarka,
nuoseklumas. Atsisakyta klausimy, kurie neteiké reikalingos informacijos. Po bandomojo tyrimo buvo
atsisakyta vieno demografinio klausimo apie pajamas. Patikslinti teiginiai, kurie buvo respondentams
neaiSkiis ir galéjo biti nesuprasti, taip pateikiant kaip atsakyma: ,,Neturiu nuomonés“. Dauguma
respondenty atsakinédami j teiginj, pasirenkant ,Neturiu nuomonés®, teigé nesupratge klausimo.
Teiginiai buvo sutrumpinti ir pakoreguoti. Atsisakyta teiginiy vertinimo skaléje tokiy atsakymy kaip
,»Visiskai nesutinku®, ,,Visi§kai sutinku®. Jie pakeisti atsakymo variantais: ,,Sutinku®, ,,Nesutinku®,
taip paliekant po du teigiamus ir po du neigiamus atsakymus, eliminuojant pries tai buvusius atsakymo
variantus, kuriuose buvo du teigiami pasirinkimo variantai ir trys neigiami pasirinkimo variantai bei
galimybé neisreik§ti nuomonés. IStaisytos gramatinés klaidos, paliktos anketoje dél nepastabumo.
Anketa apipavidalinta, kad biity patraukli respondentams.

Atlikus bandomajj tyrimg ir patikslinus anketos klausimus ir teiginius, buvo atliktas tyrimas su


http://www.stat.gov.lt/

35

tiksline grupe. Atlickant tyrimg buvo pasitelkiamas internetinis portalas5. Sukurta vieSa elektroniné
anketa, kurig respondentai galéjo pasiekti paspaude nuoroda® ar tiesiogiai nuéje j interneto svetaine.
Elektroniné anketa buvo platinama socialiniy tinkly pagalba bei elektroniniu pastu.

Norint apklausti kuo jvairesnio amziaus, gyvenanc¢ius kaime ir miesteliuose, respondentus, kurie
nesinaudoja internetu, buvo vykdoma apklausa rastu. Apklausa rastu buvo vykdoma i$dalinant anketas
respondentams, pravedant trumpa instruktaza, kaip pildyti anketa. Tokiu btidu buvo gauti jvairesni
duomenys pagal amziaus, gyvenamosios vietos bei i$silavinimo pozymius. Galima daryti i§vada, kad,
norint gauti patikimesnius duomenis $iuo nagriné¢jamu klausimu, reikéty apklausti respondentus ne tik
elektronine forma, taciau ir rastu, nes kai kurie tikslinés grupés respondentai nesinaudoja internetu ir
neturi galimybés dalyvauti tyrime.

Anketa yra anonimiska, respondentams nereikéjo prisistatyti. Anketinés apklausos duomenys
analizuoti tik surinkus visy respondenty anketas, taip iSvengiant galimo ankety atseckamumo ir
identifikavimo. Respondentams tema pasirodé jdomi, jie anketa vertino teigiamai dél mazy laiko
sgnaudy ir uzdary klausimy. Respondentai iSskyré Likerto skale pateiktus teiginius kaip gerai
suformuluotus klausimus, kurie, jy manymu, aiskiai parodo respondenty nuomong. Galima pastebéti,
kad vyresni respondentai mielai atsakingjo j klausimus bei turé¢jo klausimy ir po apklausos.
Respondentams buvo jdomu suzinoti tyrimo rezultatus, kuriuos autorius pazadéjo pateikti, kai tyrimas
bus baigtas.

Tyrimo duomenys apdoroti Microsoft ,,Excel” programa bei SPSS (Statistical package for social
sciences). Analizuojant tyrimo rezultatus apzvelgti klausimy pasirinkimo daznumai, kaip respondentai
daznai atsakinéjo ir kaip pasiskirsté respondenty atsakymai j uzduodamus klausimus. Taip pat Sie

klausimai buvo analizuojami pasitelkiant anks¢iau minétomis programomis.

2.1.3 Spirmeno (Spearman) koreliacijos koeficientas

Mokes¢iy mokétojy savybiy ir jy atsakymy ] teiginius rySiams nustatyti autorius atlieka

Spirmeno (Spearman) koreliacine analize.

Koreliaciné analizé skirta ranginiy ir kiekybiniy kintamyjy rySiui, jo stiprumui ir krypciai
nustatyti. Ranginiy kintamyjy rySiui jvertinti skaiiuojamas Spirmeno (Spearman) koreliacijos
koeficientas. Dideléms imtims (kai n daugiau uz 30) yra nusistovéjusios koreliacijos Stiprumo
nustatymo taisyklés (7 lent.). Tiksliau jvertinti koreliacinj rySj galima patikrinus hipoteze dél

koreliacijos koeficiento lygybés nuliui.

® www.apklausa.lt
® http://apklausa.lt/f/mokesciu-moketoju-motyvacija-salygojantys-veiksniai-nkzzmjt/answers/new.fullpage


http://apklausa.lt/f/mokesciu-moketoju-motyvacija-salygojantys-veiksniai-nkzzmjt/answers/new.fullpage
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7 lentelé. Koreliacijos stiprumo interpretacija

Koreliacijos koeficiento reiksmé Interpretacija
Nuo 0,9 iki 1,0 arba nuo -0,9 iki -1,0 Labai stipri koreliacija
Nuo 0,7 iki 0,9 arba nuo -0,7 iki -0,9 Stipri koreliacija
Nuo 0,5 iki 0,7 arba nuo -0,5 iki -0,7 Vidutiné koreliacija
Nuo 0,3 iki 0,5 arba nuo -0,3 iki -0,5 Silpna koreliacija
Nuo 0,3 iki -0,3 NereikSminga koreliacija

Saltinis: Bilevi¢iené, Jonusaukas, 2011, p. 85

Rysio stiprumui tarp dviejy ranginiy kintamyjy arba kiekybiniy kintamyjy, kuriy skirstinys néra
normalusis, taikomas Spirmeno (Spearman) koreliacijos koeficientas, kuris ry$io stiprumui nustatyti
taiko ne pacias kintamyjy reikSmes, o jy rangus.

Skaiciuojant §} koreliacijos koeficientg lyginami dviejy seky rangai:

3 0;
r=1-—-2—

S 3

. @

—N
r,— Spirmeno koreliacijos koeficientas
n—imties dydis
D; - skirtumas tarp vienos poros rangy.
Jeigu yra sutampanciy rangy, Spirmeno koreliacijos koeficientas skai¢iuojamas pagal

apibendrintg formule:

L n+1 n+1

> (R, —2)(Ryi —2)

i=1
1 n+1 L n+1 (3)
Z(in - )2 Z(Ryi o )2
= 2 = 2

¢ia: Ry Ryo,...,Rxn — pirmosios sekos rangai

r =

S

Ry1,Ry2,...,Ryn— antrosios sekos rangai.
Jeigu imties dydis yra n >10, tai hipoteze d¢l Sio koreliacijos koeficiento reikSmingumo galima

tikrinti t kriterijumi:



rs — apskaiciuotas Spirmeno koreliacijos koeficientas,

n — imties dydis.

Sprendimo priémimo taisyklé pasirenkama i$ skaiCiavimo rezultaty pateikimo budo (ar
skaiiavimams taikyta statistiné programa, ar kitokia skai¢iavimo priemon¢).

Gavus skaiciavimo rezultatus tenka priimti sprendimg dél koreliacijos koeficiento reikSmingumo.
Koreliacijos koeficiento reik§mingumui tikrinti suformuluojame hipotezes:

Ho: koreliacijos koeficientas lygus nuliui,

Ha: koreliacijos koeficientas nelygus nuliui.

Kai skaiciuoti taikoma statistiné programa, ar atmesti hipoteze¢ Hp sprendziama i§ stebimojo
reik§mingumo lygmens p — level. Jei reikSmingumo lygmens p-level reik§mé mazesné uz pasirinkta
reik§mingumo lygmen;j o (p-level < o), tai hipotezé Hp atmetama ir daroma i$vada, kad koreliacija yra
reik§minga. Jei p-level reik§mé didesné ar tokia pati, kaip reikSmingumo lygmuo a (p-level > a), tai

koreliacija nereikSminga.
2.2 Visuomenés mokesc¢iy mokétojy motyvacijos vertinimo modelis

I[Sanalizave teorinéje literatiiroje apraSytus mokesCiy mokétojy motyvacija salygojancius
veiksnius ir sudares anketa, autorius nori iSsiaiSkinti ir patvirtinti praktiSkai mokes¢iy mokétojy
motyvacija salygojancius veiksnius Lietuvoje. Analizuojant mokes¢iy mokétojy motyvacijos elgsenos
ypatumus siekiama suformuluoti ir pateikti mokes¢iy mokétojy motyvacija salygojanciy veiksniy
apzvalga ir kaip buty galima padidinti mokes¢iy mokeétojy motyvacija, tuo padidinant j biudzeta
surenkamas mokestines lé3as. Siam tikslui jgyvendinti buvo sukurtas mokes¢iy mokétojy motyvacija
didinanciy veiksniy vertinimo modelis (9 pav.).

Mokes¢iy mokétojy motyvacijos lemianéiy veiksniy identifikavimas — svarbus etapas tiriamojo
darbo pradzioje. Skirtingi autoriai iSskiria skirtingus veiksnius, kurie skatina mokes¢iy mokétojus
sgziningai mokéti mokescius. Mokes¢iy mokeétojy motyvacijos veiksniy iSskyrimas ir sisteminimas
nurodo, kokiais aspektais ir kokiomis pagrindinémis teorijomis autorius turi vadovautis, tirdamas
mokesciy mokeétojy motyvacija salygojancius veiksnius.

Mokesciy mokétojy motyvacija labiausiai sglygojanciy veiksniy nustatymui buvo pasitelkti 1.3
skyrelio ,,Mokesciy mokétojy motyvacija saglygojantys veiksniai i§skirti autoriy tyrimai ir juose rasti
motyvacijg didinantys veiksniai. Remiantis autoriaus sudarytu konceptualiu Zemélapiu (7 pav.), buvo
sudaryta anketa, kurioje 1§ viso pateikti 28 klausimai. Anketa, kuri apraSyta 2.1 skyrelyje, suformuota

remiantis socialiniais, ekonominiais, mokesc¢iy politikos aspektais, kurie pagal jvairius autorius lemia



38

mokesciy mokétojy motyvacijg. Fiziniy mokes¢iy mokétojy motyvacijos tyrimas buvo atliktas 2013
mety spalio — lapkri¢io ménesiais. Tyrimo metu respondentai i§saké savo nuomong. Buvo iSdalinta 100
ankety, kurios buvo pildomos rastu. Anketas pildyti buvo galima ir internete. Norint iStirti ir daryti
prielaidas apie visus Lietuvos mokes¢iy mokétojus, t.y. generaling aibe, pasitelkiant apklausg rastu,
buvo apklausti ir vyresnio amziaus respondentai, kuriy nuomoné nuo elektroniniu biidu pildyty ankety
skyrési. Analizuojant tyrimo rezultatus, iSskiriami veiksniai, kurie, respondenty nuomone, labiausiai
turi jtakos pilieciy motyvacijai mokéti mokescius. Autorius analizuoja, kaip pagal tam tikrus rodiklius,
kaip amzius, pajamy dydis, gyvenamoji vietové, jtakojama mokesCiy mokétojy motyvacija. Ar
veiksniai turi jtakos mokes¢iy mokétojui, ar galima teigti, kad mokesc¢iy mokeétojy motyvacija

priklauso nuo socialiniy aspekty, ir kaip tai lemia bendra mokesc¢iy mokétojy motyvacija.

Mokes¢iu mokétoju motyvacija lemianciu veiksniy identifikavimas

U

| Mokes¢iu mokétoju motyvacija labiausiai salygojanciu veiksniu nustatymas |

! I !

| Socialiniai aspektai | |Ekonominiai aspektai| | Mokes¢iy politika |

| Rodikliai, parodantys mokes¢iy mokétojy motyvacija salygojancius veiksnius |

g

Nustatoma, kaip mokes¢iu mokétoju motyvacija kinta jtakojama jvairiy veiksniy

U

Apibendrinami rezultatai ir teikiamos rekomendacijos mokes¢iy mokétoju motyvacijai didinti

9 pav. Mokesc¢iu mokétojuy motyvacijos vertinimo modelis

IStyrus ir iSanalizavus teorinius ir praktinius mokesCiy mokétojy motyvacijos didinimo
veiksnius, galima daryti prielaidas ir nustatyti tendencijas, kokie mokes¢iy mokétojai yra labiausiai
motyvuoti mokéti mokeséius. Pagal tam tikrus pozymius iSskirti mokes¢iy mokétojy motyvacijos

didinimo veiksniai leidZia prognozuoti, kokie mokes¢iy mokétojai realiai gali slépti mokescius ir biti
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nemotyvuoti mokéti mokesc¢ius sgziningai. Pasitelkus tyrimo duomenis, pateikiami sitilymai, kaip biity
galima padidinti mokes¢iy mokétojy motyvacija ir ja skatinti, taip didinant mokestines IéSas,

surenkamas 1§ mokesc¢iy mokeétojy.



40

3. VISUOMENES MOKESCIUY MOKETOJU MOTYVACIJOS LIETUVOJE
ANALIZE

3.1 Lietuvos mokesc¢iy mokétojy situacijos analizé

Norint visapusiSkai iSanalizuoti mokes¢iy mokétojy motyvacija, suprasti veiksnius, lemiancius
motyvacijos pokycius, reikia iSanalizuoti mokesCiy mokétojy situacija Lietuvoje. Apzvelgsime
pagrindinius mokes¢ius, kuriuos valstybé surenka j biudzets, jy dydzius. Surenkamy mokestiniy 1ésy

dydis tiesiogiai priklauso nuo mokes¢iy mokétojy sumokamy mokesciy.

100 / Kiti mokesciai
B Tarpautinés prekybos ir
80 sandoriy mokesciai
B Akcizai
60 B Pridétinés vertés mokestis
®
10 B Turto mokesciai
B Pelno mokestis
20
B Gyventojy pajamy mokestis
0

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Metai

Saltinis: Lietuvos respublikos finansy ministerija’

10 pav. Lietuvos respublikos nacionalinio biudZeto pajamy, gauty i§ sumokéty mokes¢iy 2006 —
2012 m. struktira

Mokeséiy mokétojai, pirkdami prekes ar gaudami pajamas, moka mokeséius j valstybés biudzeta
(10 pav.). Daugiausiai mokestiniy 1é8y yra surenkama i§ Pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM).
Dauguma prekiy ir paslaugy yra apmokestinamos standartiniu PVM tarifu. Pridétinés vertés mokestis
— vienas i§ esminiy valstybés pajamy Saltiniy. Analizuojamu laikotarpiu Sio mokescio dalis
nacionaliniame biudzete, surenkamo i§ mokesciy, sudaré¢ nuo 40 iki 47 proc. Didziausia dalis buvo
2011 metais ir tai sudaré 49 proc. (8503 miIn. Lt) nacionalinio biudZzeto, surenkamo i§ mokes¢iy. 2012

metais i§ akcizy buvo surinkta 3341 min. lity, tai sudaré 18 proc. pajamy, surenkamy i§ mokesciy.

" http://www.finmin.lt/web/finmin//auktualus_duomenys/biudzeto_pajamos/nacionalinis_biudzetas
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Analizuojamu laikotarpiu didziausia akcizy dalis buvo 2009 metais (20 proc.). I$ surinkty mokesciy
2012 metais apie 65 proc. nacionaliniame biudzete sudaré netiesioginiai mokesciai.

IS tiesioginiy mokes¢iy didele dalj nacionalinio biudzeto pajamy sudaro gyventojy pajamy
mokestis, kurj moka pajamy gaves ir (arba) uzdirbes gyventojas. Gyventojy pajamy mokeséio (toliau —
GPM) i nacionalinj biudzetg per 2012 metus gauta 4004,5 min. Lt. Lyginant planuotas ir faktines
pajamas, ] nacionalinj biudzeta GPM surinkta 80,2 min. lity daugiau ir tai sudaro 5,5 proc. daugiau
negu buvo planuojama. Gyventojy pajamy mokestis analizuojamu laikotarpiu sudaré nuo 21 iki 27
proc. j nacionalinj biudzeta gaunamy pajamy i§ mokes¢iy. Tai antrasis pagal dydj mokestis. Pelno
mokesCio dalis analizuojamu laikotarpiu didziausia 2006 ir 2009 metais ir tai sudaré 13 proc.
nacionalinio biudZeto pajamy, gauty i§ mokesciy. Maziausia dalis buvo 2011 metais ir sudaré 5 proc..
Turto mokesciai (zemés, nekilnojamojo turto) sudaro nedidele dalj visy nacionaliniy pajamy, gauty i$
mokesciy. Turto mokesCiy dalis nacionaliniame biudZete svyruoja nuo 1 iki 2 proc. Kiti mokesciai,
surenkami j nacionalinj biuzetg, sudaro apie 2 proc. visy mokestiniy pajamy.

I$analizave nacionalinio biudzeto pajamy, gaunamy i§ mokesc¢iy, sudétj, matome, kad didele
dalj mokestiniy pajamy valstybé surenka i§ fiziniy asmeny mokamy mokes¢iy. Svarbu tyrime

isanalizuoti Lietuvos fiziniy asmeny situacija, ja apibiidinanéius rodiklius.
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Saltinis: Statistikos departamentas (www.stat.gov.It)

11 pav. Nedarbo lygis Salyje

Nedarbo lygis Salyje tiesiogiai lemia surenkamas mokestines pajamas, veikia mokes¢iy mokétojy

motyvacija. Ekonomistai pastebi, kad didéjant nedarbo lygiui, mokes¢iy mokétojai jaucia grésme
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netekti darbo ir dirba sgziningiau, vertina savo turimg darbo viets, todél tikétina, kad ir mokescius
stengiasi mokéti pareigingai. Lietuvoje nedarbo lygis (11 pav.) analizuojamu laikotarpiu buvo
didziausias 2010 metais ir sieké 17,8 proc., maziausias — 2007 metais (4,3 proc.). Analizuodami
metinius duomenis, matome, kad nuo 2007 mety iki 2010 mety nedarbo lygis pradéjo Zenkliai augti, o
nuo 2010 mety — mazéti. Staigus nedarbo lygio Kilimas siejamas su pasauline ekonomikos krize.
Norint i§samiau i$analizuoti naujausius nedarbo lygio rodiklius, naudojami ketvirtiniai duomenys (12
pav.) Analizuojamo laikotarpio pradzioje — 2012 mety pirmg ketvirti — nedarbo lygis sieké 14,5 proc.
Maziausias nedarbo lygis 2013 mety treCiajame Kketvirtyje, Kai jis sieké 10,9 proc. I$ pateikty duomeny
matome, kad analizuojamu laikotarpiu pastebima nedarbo mazéjimo tendencija.

Autorius darbe atsiriboja nuo juridiniy asmeny, kurie taip pat yra mokesCiy mokétojai, ir
analizuoja bei tiria mokes¢iy mokétojus — fizinius asmenis. Analizuojant mokes¢iy mokétojus kaip
fizinius asmenis, svarbu nustatyti tokiy mokes¢iy mokétojy sudétj, skai¢iy ir kitus rodiklius, kurie
apibudina mokesc¢iy mokétojus.

VMI (Valstybiné mokesciy inspekcija) duomenimis, fiziniai mokes¢iy mokétojai gali buti
samdomi darbuotojai, kuriy mokesc¢ius i$skai¢iuoja ir sumoka darbdavys, asmenys, vykdantys
individualig veiklg ir mokes¢ius mokantys patys jstatymo nustatyta tvarka. VMI duomenimis
individualig veikla vykdantys ir mokesCius mokantys gyventojai yra notarai, antstoliai, advokatai,

notaro padéjéjai, tkininkai, tikininko partneriai bei asmenys, isigije verslo liudijimus (8 lent.).

8 lentelé. Mokesciy mokétoju kaip fiziniy asmeny skaicius

Palyginimas 2013 m. su 2012 m.
Metai
o 2012 2013

Fiziniai asmenys +/- %
Asmenys, kuriy GPM isskaiciuoja

1192736 1204312 11576 101.0
darbdaviai
Individualia veikla vykdantys

209696 222351 12655 106
asmenys:
Notarai, antstoliai 379 381 2 100.1
Advokatai, advokaty padéjéjai 2655 2790 135 105.1
Ukininkai, Gikininko partneriai 118431 120025 1594 101.3
Asmenys, jsigije verslo liudijimus | 45264 46545 1281 102.8

Saltinis: Valstybiné mokes¢iy inspekcija (www.vmi.It)®

® http://www.vmi.lt/cms/gyventojai
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Daugiausiai individualig veiklg vykdo tikininkai ir tikininko partneriai, tokiy mokes¢iy mokeétojy
2012 mety duomenimis buvo 184131 asm., o 2013 mety duomenimis skaicius iSaugo 1594 asm. ir
padidéjo 1.3 proc. per metus. Ukininky skai¢iaus augimg lemia Europos Sgjungos vykdoma politika
zemés tikio srityje, kuri skatina plétoti zemés ikj, suteikia paramg jauniesiems tikininkams. Taip pat
santykinai didelis advokaty ir advokaty padéjéjy skaic¢iaus augimas. 2013 metais mokes¢iy mokétojy,
Asmenys, jsigij¢ verslo liudijimus, 2013 metais i§ viso sudaré 22 proc. visy individualig veiklg
vykdanc¢iy mokesciy mokétojy. Pastebima, kad kiekvienais metais verslo liudijimy skaicius iSlieka
gana pastovus, taCiau skaiCiaus kitimai daznai priklauso nuo ekonominés padéties. Kuo geresné
ekonominé padétis, tuo piliec¢iai linke labiau rizikuoti ir pradéti vykdyti veikla ar kurti naujas jmones.
2012 metais verslo liudijimy visoje Lietuvoje iSduota 45264 vnt., o 2013 metais 1281 vnt. daugiau
(46545 vnt.). Verslo liudijimy 2013 metus lyginant su tuo paciu laikotarpiu 2012 metais iSduota 2,8
proc. daugiau. IS viso individualig veikla vykdan¢iy mokes¢iy mokétojy 2012 metais buvo 209698
asm., 0 2013 metais jy skaicius didéjo 6 proc. ir iSaugo iki 1204312 asm.

Dauguma fiziniy mokes¢iy mokétojy yra samdomi darbuotojai. UZ juos mokestj iSskaiciuoja ir
sumoka darbdavys. Tokiy mokesC¢iy mokétojy 2012 metais buvo 1 min. 192 tiikst.. 2013 metais
samdomy darbuotojy skai¢ius iSaugo 11576 asm., ir tai sudaré apie 1 proc.. Samdomy darbuotojy
skai¢iaus augimas rodo, kad padidéjusi minimali ménesiné alga nejtakojo darbdaviy samdant
darbuotojus. Darbuotojy skaicius augo, didéjant minimaliai ménesinei algai. Didéjant fiziniy asmeny
darbo uzmokesciui, did¢ja ir | biudzeta surenkamos mokestinés pajamos, nes kuo didesnis mokamas
atlyginimas, tuo didesni sumokami mokesciai. Darbuotojy skaiiaus augimas bei minimalios
ménesinés algos didéjimas lemia didesnes mokestines pajamas. Lyginant 2012 mety duomenis su 2013
metais, visose fiziniy asmeny kategorijose yra pastebima augimo tendencija. Tai reiSkia, kad
mazéjantis nedarbo lygis bei didéjantis fiziniy mokes¢iy mokétojy skaiCius rodo, jog Salyje daugéja
mokesc¢iy mokétojy, geréja ekonominé padétis.

Darbo uzmokestis (12 pav.) — viena pagrindiniy darbuotojy motyvacijos priemoniy. Atlyginimo
dydis teigiamai veikia darbuotojy motyvacija, todél galima daryti prielaida, kad didéjantis pajamy
dydis gali teigiamai paveikti motyvacijg mokéti mokescius.

Statistikos departamento duomenimis, vidutinis darbo uzmokestis bruto 2006 metais Salies tkyje
su individualiosiomis jmonémis sieké 1495,7 Lt Didziausias vidutinis darbo uzmokestis $alies tikyje su
individualiosiomis jmonémis buvo 2010 metais (2151,7 Lt). Lyginant 2006 metus su 2008 metais,
vidutinis darbo uzmokestis Salies Gkyje iSaugo 43 proc.. 2012 metais, Salies tikyje vidutinis ménesinis
darbo uzmokestis beveik pasieké prie§ krizinj laikotarpj. 2008 metus lygindami su 2012 metais,
matome, kad vidutinis darbo uzmokestis buvo didesnis tik 1,3 proc. Maziausias vidutinis darbo

uzmokestis yra mokamas privaiame sektoriuje su individualiosiomis jmonémis. MaZiausias
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atlyginimas analizuojamu laikotarpiu buvo 2006 metais (1418,7 Lt).
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Saltinis: Statistikos departamentas (http://www.stat.gov.It)

12 pav. Vidutinis ménesinis darbo uzmokestis bruto

2006 metus lyginant su 2012 metais, vidutinis ménesinis darbo uzmokestis iSaugo 42 proc.
Didziausias vidutinis ménesinis darbo uzmokestis mokamas darbuotojams, dirbantiems valstybiniame
sektoriuje. Lyginant visus tris sektorius analizuojamame laikotarpyje, matome, kad vidutinis ménesinis
darbo uzmokestis sparciai didéjo nuo 2006 iki 2008 mety ir pasické auksciausig taskg. Nuo 2008 mety
iki 2010 mety vidutinis ménesinis atlyginimas mazéjo, taiau nuo 2010 mety pastebimas nezymus
atlyginimo didéjimas, todél galime teigti, kad yra vidutinio darbo uzmokes¢io augimo tendencija.
Maziausi atlyginimai yra mokami privaiame sektoriuje. Siame sektoriuje dirbantys mokeséiy
mokeétojai gali biiti maziausiai motyvuoti sgziningai moketi mokes¢ius d¢l mazo pajamy dydzio ir
nelegalaus darbo uzmokescio, neapskaitant gaunamy pajamy (atlyginimo ,,vokeliuose®).

Fizinis asmuo, gaudamas pajamas, nuo jy privalo susimokéti mokescius. Valstybé, nustatydama
mokesciy tarify dydZzius, turéty vadovautis teorijomis, kurios teigia, kad mokeséiy tarifo dydis iki tam
tikros ribos didina surenkamas mokestines pajamas. (Lafero kreivé, 4 pav.).

Siuo metu Lietuvoje fiziniai mokes¢iy mokétojai moka 5 pagrindinius mokesé¢ius (9 lent.).
Daugiausiai (10 pav.) surenkama pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM). Lietuvoje PVM tarifai
yra — 21, 9, 5 procentai. PVM tarifas taikomas prekéms ir paslaugoms, tiekiamoms Lietuvos
vartotojams.

Gyventojy pajamy mokes¢iu apmokestinamos visos Lietuvos gyventojy gautos pajamos bei
Lietuvoje gautos nenuolatiniy Lietuvos gyventojy pajamos. 5 proc. tarifas taikomas individualios

veiklos pajamoms, gaunamoms i§ prekybos ir paslaugy teikimo veiklos. 20 proc. tarifas taikomas i§
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paskirstytojo pelno dividendams apmokestinti. Visoms kitoms pajamos taikomas 15 proc. pajamy

dydis, atskaiCius neapmokestinama pajamy dyd;.

9 lentelé. Pagrindiniai gyventojy mokami mokes¢iai, ju bazé ir tarifai 2012 m

o Apmokestinimo .
Mokesciai br Tarifas
objektas
VSDI (Sodros .
0
mokestis) Darbo pajamos 3%
PSDI Gyventojo pajamos 6 %
. . . 5 % - individualios veiklos pajamoms,
Visos Lietuvos gyventojy aunamoms i§ gamybos, prekybos ar
gaunamos pajamos bei Lietuvoje & . £amybos, prexy
GPM P kity paslaugy teikimo;
gautos nenuolatinio Lietuvos ; . .
ventoiu DAiAMoS 20 % - pajamoms i§ paskirstyto pelno;
9y 14 Pay 15 % - visoms kitoms pajamoms.
Salies teritorijoje uz atlygj
tiekiamos prekés ir paslaugos, kai 21 % - standartinis tarifas;
PVM jas, vykdydamas savo ekonoming 9 % - lengvatinis PVM tarifas
veiklg suteikia apmokestinamas 5 % - lengvatinis PVM tarifas
subjektas.
Sioms importuotoms Atitinkama akcizo suma
Akcizas prekéms: etilo alkoholis ir taikoma tam tikrai apmokestinamy
alkoholiniai gérimai; apdorotas produkty grupei uz importuoty prekiy
tabakas; energetiniai produktai ir kt. | kiekj, ttrj ar svorj.

Saltinis: ,,Swedbank“ Asmeniniy finansy institutas®

Svarbiis mokesciai sumokami Valstybiniam socialiniam draudimui (Sodra). ,,Asmenys, dirbantys
pagal darbo sutartis, narystés ar tarnybos pagrindu, nuo jiems priskai¢iuoto meénesinio darbo
uzmokes¢io (atlyginimo) moka 9 proc. dydZio valstybinio socialinio draudimo ir privalomojo
sveikatos draudimo jmokas (pensijy socialiniam draudimui — 3 proc., sveikatos draudimui — 6 proc.)*
(VSD Fondo biudZeto 2011 mety rodikliy patvirtinimo jstatymo 3 str. 4 d.; Zin., 2010, Nr. 153—
7782)%°,

Fiziniai asmenys, pirkdami prekes ir paslaugas, moka netiesioginius mokescius, tokius kaip jau
aptartas Pridétinés vertés mokestis ir jvairioms prekéms taikomi akcizai. Akcizai taikomi etilo
alkoholiui, tabako gaminiams, energetiniams produktams. Akcizo dydis priklauso nuo apmokestinamy
priekiy kiekio, rusies, tiirio ir kity parametry.

Teorinéje dalyje analizuotos literatiiros autoriai uzsimena, kad mokesciy tarifai néra pagrindiniai
faktoriai, kurie lemia mokes¢iy mokétojy motyvacijg, taciau turi jtakos mokes¢iy mokétojy moralei
mokant mokescius. Valstybé, nustatinédama mokesciy tarifus, turéty neperzengti ribos, kuri mokesciy

mokeétojus demotyvuoja mokeéti mokescius.

% https://www.manofinansai.lt/files/Gyventoju%20mokesciu%z20analize.pdf
10 http://www.sodra.lt/index.php?cid=1510
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13 pav. Fiziniy asmeny pajamy struktiira 2012 m.

Daugiau kaip pusés (52 proc.) fiziniy asmeny pagrindinis pajamy Saltinis 2012 metais buvo
darbo pajamos (13 pav.). Savarankisko darbo pajamos sudaro nedidele dalj visy fiziniy asmeny pajamy
struktiroje. SavarankiSkas darbas siekia apie 5 procentus. Pastaraisiais metais iSaugo pajamos,
gaunamos i$ nuosavybés teise valdomy objekty. 2012 metais tokiy pajamy procentas fiziniy asmeny
pajamy biudZete sudare 19,8 proc. Lyginant fiziniy asmeny, gyvenanciy kaime ir mieste nuosavybeés
pajamas, jos skiriasi. Mieste gyvenanciy fiziniy asmeny i$ nuosavybés gaunamy pajamy dydis zenkliai
didesnis nei gyvenanc¢iy kaime. 2012 m. pajamy dydis skyrési apie 9 proc. (VMI duomenys). Stipriose
ir gerai iSsivysciusiose $alyse nuosavybés pajamos fiziniy asmeny pajamy struktiiroje sudaro 10 — 20
procenty. Siuo atveju Lietuvos fiziniy asmeny pajamy struktiiroje Lietuvos gyventojy rodiklis yra
aukstas. Socialinés pasalpos fiziniy asmeny pajamy struktiiroje sudaro 20 proc. Sis rodiklis taip pat yra
gana auks$tas. VMI duomenimis, nuo 2009 mety i§ socialiniy iSmoky gyvenanéiy fiziniy asmeny
lyginamoji dalis padidéjo 5 procentais. Kiti pajamy Saltiniai sudaro tik 3,2 proc. [ §ig fiziniy asmeny
pajamy struktiirg jeina pajamos, gautos dovanojimo budu, paveldétas turtas bei aukos neturtingiems
gyventojams. Retas Lietuvos gyventojas gauna visas §iy riiSiy pajamas, o socialinés iSmokos arba
neapmokestinamos, arba apmokestinamos tik i$ dalies.

Pagrindinés zemo pragyvenimo lygio priezastys yra ekonomikos i$sivystymo lygis bei santykinai
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zema darbo jégos kaina, kuri lemia zemg pagrinding gyventojy pajamy dalj — darbo uzmokest;.
Statistikos departamentas pateikia informacija apie vidutines disponuojamas pajamas vienam namy
tkio nariui per ménesj tik iki 2011 mety. (14 pav.) Paskutiniy dvejy mety duomeny néra, taciau
bendrai analizuojamai situacijai Lietuvoje jvertinti analizuojamas laikotarpis imamas nuo 2005 m. iki

2011 m., apimant pasaulinés ekonominés krizés laikotarpj.
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Saltinis: Statistikos departamentas (www.stat.gov.lt)

14 pav. Vidutinés disponuojamosios pajamos vienam namy uikio nariui per ménesi

Lietuvos namy tikio nariui tenkancios pajamos, lyginant su kitomis i8sivys€iusiomis Salimis, néra
didelés. Nuo 2005 mety vidutinés disponuojamosios pajamos vienam namy tikio nariui didéjo iki 2008
mety. 2008 metus lyginant su 2005 metais, vidutinés pajamos iSaugo 93,4 proc. Didelj augimg skatino
greitai besivystanti ekonomika ir didé¢jantis darbo uzmokestis. 2008 metais, prasidéjus pasaulinei
ekonomikos krizei, vidutinés disponuojamosios pajamos vienam namy tikio nariui per ménesj mazgjo
iki 2010 mety. Lyginant Siuos metus, mazéjimas siekia 21 proc. 2011 metais vidutinés disponuojamos
pajamos vienam namy ukio nariui iSaugo ir sieké 997,3 Lt, taciau prie§ krizinio lygio nepasieké.
Lyginant pateikiamus naujausius 2011 metus su 2008 metais, pajamy dydis yra mazesnis 11 proc.
Skirtumas sudaro 116,5 Lt

Zemas Lietuvos mokes¢iy mokétojy pajamy lygis reiskia maZesnes asmeniniy gyventojy
poreikiy patenkinimo galimybes. DidZiausig jtaka gyventojy disponuojamy pajamy lygiui Salyje daro:
i8silavinimas, vaiky skai¢ius namy tkyje, ekonominé socialiné namy tkio grupé, namy tkio galvos

amzius, lytis ir gyvenamoji vieta.
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Analizuodami Lietuvos mokes¢iy mokétojy situacija, apzvelgéme pajamy dydj, nedarbo ir kitus

rodiklius, susijusius su pajamy gavimu, taciau svarbu iSanalizuoti ir mokes¢iy mokétojy islaidas (15

pav.).
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Saltinis: Statistikos departamentas (www.stat.gov.It)

15 pav. Vidutinés vartojimo iSlaidos vienam namy tikio nariui per ménesj 2012 m.

Nepriklausomai nuo namy ukio turtinés padéties, didziausig vartojimo islaidy dalj sudaro
i§laidos maistui. Statistikos departamento duomenimis, islaidos maistui vidutiniskai per ménes;j siekia
239 Lt, tai yra didziausia per ménesj iSleidziama suma. ,,Bistas, vanduo, elektra, dujos, ir kitas kuras*
— Siai kategorijai iSleidZziama vidutiniSkai 151 Lt, tai yra 36,8 proc. mazZiau negu maistui ir
nealkoholiniams gérimams. Kitoms kategorijoms vidutiniSkai vienam namy tikio vartotojui iSleidziama
maziau. Aprangai ir avalynei i§leidziama 56,3 It, transportui 86,3 Lt, poilsiui ir kultirai 41,2 Lt
Maziausiai vartojimo iSlaidy isleidZziama Svietimui — 7,9 Lt, tabako gaminiams — 8,6 Lt Atskaicius
biitiniausias i§laidas (t.y. iSlaidas maistui, bistui ir komunalinéms paslaugoms), visoms kitoms

reikméms patenkinti lieka 394,8 Lt, tai yra 50,3 proc..

Apibendrinant galima pastebéti, kad pajamy dydis turi tendencija augti, tai lemia vidutinio darbo
uzmokesc¢io didéjimas analizuojamu laikotarpiu. Minimalios ménesinés algos didinimas turi teigiamos
jtakos mokesCiy mokeétojy vidutiniam darbo uZmokesc¢iui. Mokes€iy mokétojy pagrindinis pajamy
Saltinis yra darbo uZmokes¢io pajamos, taip pat Zenklig dal; analizuojamy fiziniy asmeny pajamy
sudaro socialinés paSalpos. Daugiausiai pajamy uzdirba fiziniai asmenys, dirbantys valstybiniame

sektoriuje, maZziausiai — priva¢iame. MaZas atlyginimo dydis privac¢iame sektoriuje gali turéti jtakos
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mokesCiy mokétojy motyvacijai. Mokes¢iy mokétojai, turédami nepakankamai pajamy, néra patenkinti
savo finansine biukle ir iesko biidy, kaip ja pagerinti. Mazas pajamy dydis dalj mokes¢iy mokétojy
privercia ieskoti buidy, kaip vengti mokes¢iy mokéjimo, taip padidinant savo asmenines pajamas. Tai

skatina mazesn¢ mokesciy mokétojy motyvacija mokéti mokescius.
3.2 Visuomenés mokesc¢iy mokéjimo motyvacijos tyrimo duomeny analizé

Norint iStirti mokes¢iy mokétojy motyvacija salygojancius veiksnius, numatyti bidy motyvacijai
didinti, buvo atlikta anketin¢ apklausa. Apklausoje dalyvavo 304 respondentai. Apklausti jvairaus
amziaus, iSsilavinimo, lyties pajamas gaunantys mokes¢iy mokétojai. Atlikto tyrimo rezultatai

pateikiami Siame skyriuje.

W Vyrai

H Moterys

16 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lyti

I klausimg apie lytj atsaké visi 304 respondentai (16 pav.). Respondentai pagal lytj pasiskirsté
gana netolygiai. Tyrime dalyvavo 103 vyrai ir 201 moteris. Vyriskosios lyties respondentai mieliau
atsakinéjo | elektronine forma pateikta anketos versija, o moterys, pildydamos rastu, aktyviau reiské
savo nuomong ir turéjo daugiau pastaby. Vyrai sudaré 34 proc. visy respondenty, o moterys 66 proc.
Anketos buvo dalinamos atsitiktine tvarka, neisskiriant respondenty pagal Iytj.

Skirtingo amziaus mokes¢iy mokétojai turi skirtingg pozitri ] mokes¢iy mokejima, mokesting
naSta ir moralg. Norint suprasti jvairaus amziaus mokes¢iy mokétojy motyvacija salygojancius
veiksnius, respondentai tur¢jo atsakyti, kokiai amziaus grupei jie priklauso (17 pav.).

Pateiktos 5 amziaus grupés (16 — 19; 20 — 29; 30 — 39; 40 — 49; 50 ir daugiau). Daugiausiai
respondenty 20 — 29 mety amziaus (131 asm.) ir tai sudaré 43 proc. visy tyrime dalyvavusiy
respondenty skaiCiaus. 16 — 19 amziaus grupés respondenty buvo — 18 (6 proc. visy tyrime
dalyvavusiy mokesciy mokétojy). Maza Sios amziaus grupés apklaustyjy skai¢iy galima pagrjsti tuo,
kad dauguma tokio amziaus fiziniy asmeny mokosi dieniniame skyriuje ir tik nedaugelis asmeny dirba

ir gauna pajamas. Tyrimas buvo orientuotas j pajamas gaunancius ir mokes¢ius mokanc¢ius asmenis.
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®16-19
m20-29
®30-39
m40-49

W50 ir daugiau

17 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Kity amziaus grupiy respondenty skaicius skiriasi nezymiai, 30 — 39 mety amziaus grupés bei 40 — 49
mety grupés mokes¢iy mokétojy dalyvavusiy tyrime yra 41 ir 52 asmenys, tai sudaro 14, 17 proc. visy
respondenty skai¢iaus. 20 proc. respondenty priklauso amziaus grupei 50 ir daugiau. Gana didelj $ios
grupés respondenty skaiciy lemia platus amziaus intervalas. Pastebétina, kad daugiausiai $ios grupés

apklaustyjy pildé anketa rastu, 0 gausiausios amziaus grupés (20 — 29) — internetu.

o Miestas
M Miestelis

M Kaimas

18 pav. Respondenty skaicius pagal gyvenamaja vietove

Respondentai skirstyti pagal gyvenamaja vietove, siekiant nustatyti, ar vietove, kurioje mokesciy
mokétojas gyvena ir vykdo veikla, turi jtakos mokes¢iy mokétojo motyvacijai (18 pav.). I klausimg
apie gyvenamaja vietove buvo atsakyta 100 proc. (304 respondentai). Daugiausiai respondenty.
dalyvavusiy tyrime, gyvena mieste. I$ 304 tyrime dalyvavusiy mokes¢iy mokétojy 73 proc. (223 asm.)
teigia gyvenantys mieste. 15 proc. apklaustyjy teigia gyvenantys miestelyje, tokiy mokes¢iy mokétojy
yra 45. Maziausiai respondenty, dalyvavusiy tyrime, nurodo gyvenantys kaime — tik 12 proc. I$ visy
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apklausoje dalyvavusiy respondenty tik 36 gyvena kaime. Mazas respondenty, gyvenanciy kaime,
skaicius i§ dalies susij¢s su mokesciy mokétojy pasyviu poziiiriu | anketines apklausas. ISdalinty kaimo

vietovése ankety grjiztamumas sieké tik 22 proc.

3%

B Pagrindinis

m Vidurinis
3%

Profesinis

m Auk3tasis
neuniversitetinis

W Aukstasis

19 pav. Respondenty iSsilavinimo pasiskirstymas

Pagal issilavinimo charakteristika daugiausiai mokes¢iy mokétojy, dalyvavusiy tyrime, turi
aukstajj issilavinima (19 pav.). Respondentai su auksStuoju iSsilavinimu sudaro 63 proc. visy
apklaustyjy (192 asm.). Didelis respondenty su aukstuoju issilavinimu skaicius i§ dalies priklauso nuo
to, kad anketa buvo platinama artimoje aplinkoje. Respondentais sutiko buti kursiokai, grupiokai,
déstytojai bei darbo aplinkos Zzmonés su aukstuoju i$silavinimu. I§ apklausoje dalyvavusiy 304 asmeny
vidurinj iSsilavinimg teigia turintys 62 respondentai. Palyginus respondenty, turiniy aukstajj
i$silavinimg, su viduriniu iSsilavinimu respondenty skai¢iumi, matome, kad respondenty su aukstuoju
i§silavinimu apklausoje dalyvavo 130 asmeny daugiau. Tai atspindi bendrg tendencija, kad asmeny,
jgyjanc¢iy aukstajj iSsilavinima, skaiCius didéja. I1Sanalizavus dazniy lentelg (Zr. 2 priedas) matyti, kad
daugiausiai aukstgjj iSsilavinimg turinCiy respondenty yra jauni Zmonés. Pagal amziaus
charakteristikas net 78 respondentai, turintys aukstajj iSsilavinimg, atitinka amziaus grupg nuo 20 iki
29 mety amziaus, o daugiausiai profesinj iSsilavinimg turin¢iy Zmoniy buvo vyriausios kategorijos
grupéje (4049, 50 ir daugiau).

I klausimg apie pajamy dydj atsaké 302 respondentai, du asmenys pildydami anketg gaunamy
pajamy dydzio nenurodé (20 pav.). Daugiausiai respondenty gauna nuo 1001 iki 2000 lity. Tai
daugiausiai jauni asmenys, nuo 20 iki 29 mety (Zr. 2 priedas). PanaSias gaunamas pajamas deklaruoja
ir 32 proc. respondenty, kurie teigia, kad jy pajamy dydis iki 1000 Lt. Visi pagrindinj iSsilavinima
turintys asmenys deklaruoja, kad jy pajamy dydis yra iki 1000 Lt. 20 procenty apklaustyjy teigia, kad
Ju pajamy dydis siekia nuo 2001 iki 3000 lity.
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M Neatsaké | klausimg

20 pav. Respondenty pajamy dydis per ménesi

Didéjant pajamy lygiui, respondenty teigianciy, kad jy pajamos atitinka intervalus, skai¢ius mazéja.
Tik 10 proc. asmeny teigia, kad jie uzdirba tarp 3001 ir 5000 lity per ménesj. Daugiausiai tai vyresnio
amziaus respondentai. Tik 4 proc. nuo visy apklaustyjy teigia, kad jy pajamy dydis 5000 lity ir
daugiau. ISanalizavg pajamy dydj, galime teigti, kad didesnes pajamas gauna turintys aukstaji
i$silavinimg bei vyresnio amziaus respondentai. Jaunesni respondentai dazniausiai uzdirba tarp 1000 ir
2000 lity.

[Sanalizavus tyrime dalyvavusiy respondenty charakteristikas pagal lyties, amziaus,
gyvenamosios vietovés, iSsilavinimo bei pajamy dydZio rodiklius, toliau analizuosime, Kkaip
respondentai supranta ir vertina mokes¢iy mokétojy motyvacija salygojancius veiksnius, mokesciy
nastg, mokesting politikg. Respondentams buvo pateikti teiginiai Likerto skale ir papraSyta iSsakyti

Savo nuomoneg.

1% 1% 3%

M Sutinku

m I35 dalies sutinku

M Neturiu nuomonés
M |§ dalies nesutinku

M Nesutinku

21 pav. Mokestis yra pagrindinis valstybés pajamy Saltinis
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Su teiginiu, kad mokestis yra pagrindinis valstybés pajamy Saltinis, sutinka 52 proc. visy
respondenty, dalyvavusiy apklausoje (21 pav.). Su §iuo teiginiu i§ 304 asmeny sutinka 159. I§ dalies su
teiginiu sutinka 131 respondentas ir tai yra 43 proc. visy apklaustyjy. Teigiamg nuomong i$sako 95
proc. visy respondenty. Su Siuo teiginiu nesutiko 1§ viso 14 respondenty ir tai sudaro tik 5 proc. visy
apklausoje dalyvavusiy mokes¢iy mokétojy. Galima teigti, kad absoliuti dauguma mokesciy mokétojy

sutinka, jog valstybés pagrindinis pajamy $altinis yra mokesciai.

1%

2%

W Sutinku

m 18 dalies sutinku

M Neturiu nuomoneés
M |$ dalies nesutinku

= Nesutinku

22 pav. Mokesciai reikalingi finansuoti valstybei ir jos pilieCiams svarbias sritis

I teiginj, kad mokesciai yra reikalingi finansuoti svarbias valstybei ir jos pilieciams sritis, atsake
visi tyrime dalyvave respondentai (22 pav.). Su $iuo teiginiu sutinka 184 apklaustyjy ir tai sudaro 60
proc. visy tyrime dalyvavusiy mokes¢iy mokétojy. IS dalies su teiginiu sutinka 31 proc. respondenty
(94). Teigiama nuomong iSsaké 91 proc. visy apklausoje dalyvavusiy respondenty. Galima teigti, kad
mokes¢iy mokétojai, dalyvave apklausoje, sutinka ir pripaZjsta, kad mokeséiai, kaip pagrindinis

pajamy Saltinis, reikalingas finansuoti svarbias valstybei ir jos pilie¢iams sritis.

M Sutinku

m |3 dalies sutinku

= Neturiu nuomoneés
3% | 13 dalies nesutinku

B Nesutinku

23 pav. Valstybé tinkamai panaudoja surinktas mokestines 1éSas
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I teiginj, kad valstybé tinkamai panaudoja surinktas mokestines 1ésas, atsaké visi 304 apklausoje
dalyvave respondentai (23 pav.). Daugiausiai respondenty mano, kad valstybé netinkamai panaudoja
surinktas mokestines 1éSas (71 proc.). IS jy su teiginiu nesutinka 29 proc. visy apklaustyjy (88
asmenys). 126 mokes¢iy mokétojai, dalyvave tyrime, 1S dalies nesutinka, kad valstybé tinkamai
panaudoja mokestines 1é8as (42 proc.). IS dalies su teiginiu sutinka 23 proc. respondenty (70 asmeny).
Maziausiai sutinka su teiginiu, kad valstybé tinkamai panaudoja surinktas mokestines 1é3as (3 proc.).
Siuo klausimu 3 proc. respondenty neturéjo savo nuomonés. I§ tyrimo duomeny matome, kad
mokeséiy mokétojai néra patenkinti tuo, kaip valstybé paskirsto ir panaudoja mokestines 1é3as. Siuo
atveju neigiama nuomong¢ turi daugelis mokes¢iy mokétojy ir valstybé turéty atkreipti démesj ] tokj

mokes¢iy mokétojy poziiirj.

1%

W Sutinku

M |3 dalies sutinku

B Neturiu nuomones
M |3 dalies nesutinku
m Nesutinku

® Neatsaké j klausima

24 pav. Mokes¢iy administratorius pateikia uztektinai informacijos apie mokesc¢iy

mokéjimo sglygas, dydZius ir mokestiniy 1é§y administravima

Mokesc¢iy administratorius (toliau — VMI) — tai pagrindiné valstybés jstaiga ar institucija,
atsakinga uz mokes¢iy administravimg ir turinti jstatymy suteiktus jgaliojimus veikti mokesciy
administravimo srityje. Teiginyje, kad mokes¢iy administratorius pateikia uztektinai informacijos apie
mokes¢iy mokéjimo sglygas, dydzius ir mokestiniy 16§y administravimg (24 pav.), savo nuomone
iSreiSkeé 301 respondentas. 8 proc. respondenty sutiko su teiginiu, kad informacijos yra pateikiama
pakankamai, ji aiski ir suprantama (26 asm.). IS dalies su teiginiu sutiko 78 asmenys (26 proc.). 42
procentai respondenty mano, kad informacijos nepakanka, ji neaiski ir nesuprantama mokesciy
mokétojams. Didelis skai¢ius respondenty apie §j teiginj neturi savo nuomonés (69 asm.). Tai sudaro
23 proc. visy apklausoje dalyvavusiy mokes¢iy mokétojy. Didelis respondenty skaicius pasirenkant —
»Neturiu nuomonés* gali biiti paveiktas suformuluoto klausimo sudétingumo, tac¢iau klausimas buvo

patikrintas su bandomgja respondenty grupe ir pataisytas, kad biity aiSkus ir suprantamas pagal
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respondenty pastabas. D¢l to galima teigti, kad didelis apklaustyjy skai¢ius, neturintis nuomonés apie
mokesCiy administratoriaus veikla, reiskia, kad mokes¢iy mokétojas nesidomi mokesciy
administratoriaus skelbiama informacija, pranesimais.

Lietuvoje mokes¢iy mokétojai moka 5 pagrindinius mokes¢ius — VSD] arba Sodros mokestis,
PSD], GPM, PVM ir akcizus (9 lent.). Kiekvienas mokestis turi skirtingus mokesciy tarifus, kuriuos
nustato valstybé. Mokesciy tarify teisingas nustatymas labai svarbus, norint surinkti mokestines
pajamas. Norint nustatyti mokes¢iy mokétojy nuomone¢ apie mokesciy tarifus Lietuvoje, buvo

pateiktas teiginys, kad Lietuvoje mokesciy tarifai yra per dideli (25 pav.).

0%

B Sutinku

M 15 dalies sutinku

® Neturiu nuomonés
W 15 dalies nesutinku
M Nesutinku

M Neatsakeé j klausima

25 pav. Lietuvoje mokes¢iy tarifai yra per dideli

I 8i klausima atsaké 303 respondentai. Daugiausiai apklaustyjy atsaké, kad sutinka su teiginiu,
tokie mokes¢iy mokétojai sudaro 44 proc. visy apklausoje dalyvavusiy respondenty (134 asm.). I8
dalies su teiginiu sutinka 34 proc. (104 asm.). Su teiginiu sutinka arba i§ dalies sutinka 78 proc. visy
apklaustyjy. 12 proc. respondenty i§ dalies nesutinka, kad mokesciy tarifai yra per dideli. Su teiginiu
apie mokesciy tarifus nesutinka 20 respondenty ir tai sudaro 7 proc. visy apklausoje dalyvavusiy
respondenty. Siuo klausimu savo nuomongés neisreiské 9 mokes¢iy mokétojai ir tai sudaro tik 3 proc.
apklaustyjy. Dauguma mokes¢iy mokétojy mano, kad mokesciy tarifai yra per dideli. Dideli mokesciy
tarifai nebatinai lems didesnes surenkamas mokestines pajamas. Mokes¢iy tarifai, kurie yra nepriimtini
fiziniams mokesc¢iy mokétojams, gali skatinti vengti mokéti mokescius, taip demotyvuojant mokesciy

mokétojus.
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26 pav. Kiekvienas Lietuvos pilietis saZiningai turi mokéti savo mokesciy dalj

Dauguma Lietuvos mokes¢iy mokétojy sutinka, kad kiekvienas Lietuvos pilietis turéty saziningai
mokéti savo mokeséiy dalj (74 proc.), (26 pav.). I§ tyrime dalyvavusiy 304 asmeny 223 respondentai
pritaria Siam teiginiui. 21 proc. apklaustyjy i§ dalies pritaria teiginiui, kad kiekvienas Lietuvos pilietis
privalo saziningai mokéti mokescius. Tik 17 respondenty turéjo kita, ne teigiama, nuomong $iuo
klausimu. 95 proc. visy apklaustyjy teigé, kad mokes¢iy mokétojai privalo sgziningai mokéti
mokescius, taciau tai nereiSkia, kad mokescius moka 95 proc. Lietuvos mokes¢iy mokétojy. Todél
norédamas suzinoti tikraja mokesciy mokétojy nuomong ir motyvacija salygojancius veiksnius,

autorius pateikia daugiau teiginiy susijusiy su mokes¢iy mokéjimu.

M Sutinku

| |3 dalies sutinku

M Neturiu nuomones
M |3 dalies nesutinku
m Nesutinku

M Neatsake j klausima

27 pav. Pilieciai mokéty mokescius, net jeigu jie biity neprivalomi

Respondentams buvo pateiktas teiginys, norint suzinoti, ar mokesCiy mokétojai mokeéty
mokescius, net jeigu jie buity neprivalomi (27 pav.). Atsakinédami j teiginj, kad visi Lietuvos mokesciy

mokétojai privalo saZiningai mokéti mokescius, dauguma respondenty sutiko arba i§ dalies sutiko su
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teiginiu. Sio teiginio rezultatai yra priesingi, dauguma mokes¢iy mokétojy nemokéty mokeséiy, jeigu
jie biity neprivalomi. Dauguma apklaustyjy supranta, kad mokesciai yra pagrindinis pajamy Saltinis
valstybei, su tuo sutinka 95 proc. visy apklausoje dalyvavusiy respondenty. Dauguma jy sutinka su tuo,
kad surenkamos mokestinés pajamos yra reikalingos finansuoti svarbias valstybei ir jos pilieCiams
sritis, taciau ir suprasdami mokestiniy pajamy valstybei reikSme, savanori$kai mokes¢ius mokéty tik 8
proc. visy apklausoje dalyvavusiy respondenty. 86 proc. respondenty nesutinka su teiginiu, kad
mokescius pilieCiai mokéty, net jeigu jie buty neprivalomi. Pagal respondenty nuomones, valstybei
butiny pajamy kiekio surinkimas savanorisku pilieCiy mokes¢iy mokéjimu bity nejmanomas.
Mokesciy surinkimas turi bati kontroliuojamas ir privalomas, norint islaikyti valstybe ir vykdyti

bitinas jai funkcijas.

M Sutinku

m 15 dalies sutinku
Neturiu nuomonés

M |3 dalies nesutinku

m Nesutinku

28 pav. Pilieciai moka mokescius, nes taip yra priimtina ir taip daro Kkiti visuomenés nariai

Pastebima, kad dalis visuomenés nariy daznai elgiasi taip, kaip priimtina visuomengéje. Patvirtinti
arba paneigti §ig nuomone mokes¢iy mokétojams buvo suformuluotas teiginys (28 pav.). Respondentali
turéjo i$sakyti savo nuomong | teiginj, ar pilieciai moka mokescius, nes taip yra priimtina ir taip daro
Kiti visuomenés nariai. Teigiamg atsakymag iSreiSké 61 proc. visy respondenty. Su $iuo teiginiu i$ dalies
nesutinka 22 proc. asmeny. 44 apklaustieji nesutinka su nuomone, kad pilie¢iai moka mokescius, nes
taip priimtina ir taip daro kiti visuomenés nariai (14 proc.). Su teiginiu nesutiko 36 proc. respondenty.
Dauguma respondenty vis délto mano, kad dalis visuomenés nariy daznai elgiasi taip, kaip priimtina
visuomeng¢je. Galima manyti, kad pilie¢ius mokéti sgziningai mokescius gali paveikti kiti visuomenés

nariai, kurie saziningai moka mokescius.
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29 pav. Pagrindiné nauda mokant mokescius — galima naudotis valstybés uztikrinamomis

paslaugomis

Su teiginiu, kad pagrindiné nauda, kurig mokes¢iy mokétojas gauna mokédamas mokescius, yra
valstybés uztikrinamos paslaugos (29 pav.) sutinka 51 proc. respondenty (154 asm.). I§ dalies su
teiginiu sutinka 39 proc. mokes¢iy mokétojy. Teigiamg nuomong $iuo klausimu i$saké 272 asmenys ir
tai sudaro 90 proc. visy apklaustyjy. Siuo klausimu 1 proc. neturéjo nuomonés. Neigiama nuomone
i$saké 9 proc. respondenty. Jie nesutinka, kad valstybés uztikrinamos paslaugos — viena i§ priezasciy,
dél ko fiziniai asmenys moka mokescius. Galima teigti, kad dauguma pilie¢iy, mokédami mokescius,
tikisi gauti valstybés uztikrinamas paslaugas uz sumokétus mokesCius. Tai viena priezasciy,

skatinan¢iy mokéti mokescius.
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30 pav. Zmonés linke nemokéti mokes¢iy ir visada ie§ko biidy jy vengti

Mokesc¢iy mokéjimas yra privalomas kiekvienoje valstybéje. Atlikto tyrimo metu tik 8 proc.

respondenty teigé, kad mokescius mokéty savanoriskai (27 pav.). Respondentams buvo pateiktas
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teiginys, kad mokes¢iy mokétojai yra linkg nemokéti mokeséiy ir visada iesko budy, kaip jy vengti (30
pav.). Su Siuo teiginiu sutinka 51 proc. respondenty, i§ dalies su teiginiu sutinka 34 proc. apklaustyjy.
Teigiama nuomong $iuo klausimu i$saké 85 proc. respondenty. Sis teiginys kartu su ankséiau aptartu
klausimu ,,pilie¢iai mokéty mokescius, jeigu jie bty neprivalomi, patvirtina, kad Zmonés linke
nemokéti mokes¢iy. Respondentai panaSiai atsaké ] abu teiginius. Pirmuoju neigiamg atsakymag
iSreiské 86 proc. respondenty, antruoju — teigiamg atsakyma iSreiské 85 proc.

Individas pirmiausia siekia patenkinti savo fiziologinius poreikius. Pajamos — pagrindinis biidas
tai padaryti. Nepakankamas pajamy dydis gali sukelti nepritekliy ir mokes¢iy mokétojas nepatenkina
savo poreikiy, todél norédamas padidinti savo pajamas, gali taupyti mokeséiy sgskaita (Arm- strong,

Robinson, 1998).
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31 pav. Nepakankamas pajamy dydis — pretekstas nemokéti mokesciy

Su teiginiu, kad nepakankamas pajamy dydis — pretekstas nemokéti mokesc¢iy (31 pav.), sutiko
42 proc. respondenty, i§ dalies su teiginiu sutiko 34 proc. Teigiama atsakyma $iuo klausimu turi 76
proc. visy apklaustyjy. I§ dalies su teiginiu nesutiko 9 proc. respondenty (28 asm.). 22 proc. mano, kad
nepakankamas pajamy dydis néra pretekstas nemokéti mokesciy. Teiginys parodo, kad pajamy dydis
labai svarbus mokes¢iy mokétojy motyvacijai, nes 76 proc. apklaustyjy teigia, kad nepakankamas
pajamy dydis, jy nuomone, galéty buti pretekstas nemokeéti mokesciy.

Mokesciy administratorius kaip priemon¢ mokes¢iy mokétojams, Kurie slepia mokescius, taiko
baudas. Jvairtis autoriai teigia, kad baudos néra pagrindinis veiksnys, Kuris skatina mokéti mokescius.
Atliktame tyrime norima, kad respondentai iSsakyty savo nuomong, ar didelés baudos uz mokesciy

nemokéjimg mazina mokes¢iy mokétojy norg slépti mokescius (32 pav.).
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m Sutinku
5% W 1§ dalies sutinku

= Neturiu nuomonés
M |§ dalies nesutinku

M Nesutinku

32 pav. Didelés baudos uZ mokes¢iy nemokéjimg mazina mokes¢iy mokétojy norg slépti

mokescius

Su Siuo teiginiu sutinka 34 proc. respondenty. 39 proc. respondenty i$ dalies sutinka, kad viena i§
priemoniy skatinti mokes¢iy mokejima yra taikyti dideles baudas uz mokesc¢iy vengima. Teigiama
nuomong isreiskeé 73 proc. visy apklaustyjy. 9 proc. respondenty mano, kad didelés baudos neturi
jitakos mokesc¢iy mokétojy norui slépti mokescius, o 13 proc. i§ dalies nesutinka su tokiu teiginiu.

Mokesc¢iy administratoriaus atliekami patikrinimai — vienas i§ biidy, kaip sugauti nesgziningus
mokes¢iy mokétojus (33 pav.). Ar baimé biti sugautam mokesCiy administratoriaus, mokesciy

mokeétoja motyvuoja saZziningai mokéti mokescius?

M Sutinku

m |5 dalies sutinku

™ Neturiu nuomoneés
M |5 dalies nesutinku

M Nesutinku

33 pav. Baimé biiti sugautam mokesc¢iy inspekcijos motyvuoja mokesc¢iy mokétojus

80 proc. respondenty teigia, kad baimé buti sugautam ir nubaustam, motyvuoja mokeséius
mokéti sgziningai. 19 proc. apklaustyjy mano, kad baimé biti sugautam nemotyvuoja pilieciy
sgziningai mokéti mokescius. Galime teigti, kad daugumai mokes¢iy mokétojy VMI patikrinimai kelig

grésme ir motyvuoja mokeéti mokescius.
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Daugiau uzdirbantys mokes¢iy mokétojai yra labiau linkg mokéti mokescius. Toks teiginys buvo

pateiktas respondentams (34 pav.).

M Sutinku

M |5 dalies sutinku

® Neturiu nuomonés
M |§ dalies nesutinku

® Nesutinku

34 pav. Kuo didesnis pajamy dydis tuo didesné mokes¢iy mokétojo motyvacija

48 procentams respondenty, Kurie sutinka su pateiktu teiginiu, pajamy dydis turi jtakos mokesciy
mokétojy motyvacijai. IS jy su teiginiu sutiko ar i$ dalies sutiko po 24 proc. respondenty dalyvavusiy
apklausoje. Su teiginiu i$ dalies nesutinka 19 proc. mokes¢iy mokétojy (58 asm.). 21 proc. apklaustyjy
pajamy dydis neturi jtakos motyvacijai mokéti mokes¢ius. Neigiama nuomoné sudaro 40 proc. visy
tyrime dalyvavusiy respondenty (120 asm.). Daugumos nuomonés negalima nustatyti, nes 48 proc.
respondenty pajamy dydis turi jtakos motyvacijai mokéti mokescius, 0 40 proc. respondenty pajamy

dydis neturi jtakos mokesciy mokétojy motyvacijai.

2% 3% 3%

m Sutinku

m |3 dalies sutinku

= Neturiu nuomonés
M |3 dalies nesutinku

M Nesutinku

35 pav. Mokesc¢iy lengvatos, skating mokes¢iy mokétoju motyvacija

Mokesc¢iy mokétojams taikomos, kai kurios mokes¢iy lengvatos, tokios kaip Gyventojy pajamy
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mokes¢io (GPM) — 5 procentai, lengvatiniai PVM tarifai ir kt. Lengvatos, kurios mazina mokesciy
mokétojy mokesting nastg, skatina mokes¢iy mokétojy motyvacija (35 pav.). Su Siuo pateiktu teiginiu
sutinka dauguma mokes¢iy mokétojy. IS viso teigiamg nuomone i §j klausimg pateiké 92 proc.
respondenty (280 asmeny). IS jy su teiginiu, kad mokesCiy lengvatos skatina mokes¢iy mokétojy
motyvacijg, sutiko 54 proc. respondenty (164 asm.). I dalies su teiginiu sutiko 38 proc. respondenty
(116 asm.). 3 proc. mokes¢iy mokétojy teigia, kad nesutinka su teiginiu ir mokes¢iy lengvatos neturi
jtakos motyvacijai mokéti mokescCius. I§ dalies su teiginiu nesutinka taip pat 3 proc. respondenty.
Matome, kad valstybés taikomos mokestinés lengvatos, respondenty nuomone, teigiamai veikia

mokesCiy mokétojy motyvacija.

1%

W Sutinku

| |5 dalies sutinku

B Neturiu nuomonés
M |5 dalies nesutinku

m Nesutinku

H Neatsake j klausimag

36 pav. Seiminé padétis turi jtakos mokes¢iy mokétojy motyvacijai

Psichologiniu pozitiriu asmuo, sukires Seima, tampa atsakingesnis. Jis atsakingas ne tik uz save,
bet ir uz kitus Seimos narius (White, 2012). Autorius tyrime nori nustatyti, kaip Seiminé padétis turi
jtakos mokesCiy mokétojy motyvacijai. Ar asmens motyvacija skiriasi, kai mokes¢iy mokétojas yra
sukiires Seimg ir kai asmuo yra vieni$as. Tuo tikslu respondentams buvo pateiktas teiginys, kad
Seiminé padétis turi jtakos mokes¢iy mokétojy motyvacijai (36 pav.).

Siam teiginiui i§ viso pritaré 66 proc. visy respondenty (204 asm.). 33 proc. respondenty sutiko
su pateiktu teiginiu ir 33 proc. i§ dalies sutiko, kad Seiminé padétis turi jtakos mokes¢iy moketojui.
Siuo klausimu nuomonés nepareiské 12 proc. respondenty. Daugiausiai nuomonés nepareiské jauni
Zzmonés, kuriy amzius yra nuo 16 iki 29 mety. Tikétina, kad Sie asmenys, dar néra sukiirg Seimos ir dél
to neturintys aiskios nuomonés $iuo klausimu. Dauguma respondenty mano, kad Seiminé padétis turi

jtakos mokesc¢iy moketojams.
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W Sutinku

m 15 dalies sutinku

m Neturiu nuomonés
M |5 dalies nesutinku

m Nesutinku

37 pav. Mokes¢iy mokétojai su auksStuoju iSsilavinimu yra labiau motyvuoti mokéti

mokescius

SavanoriSkas mokes¢iy moke¢jimas didele dalimi priklauso nuo mokes¢iy mokétojo moralés. Ar
mokesciy mokétojas supranta, kur ir kam panaudojamos surenkamos mokestinés 1¢Sos, ar skirtingo
i$silavinimo mokes¢iy mokétojy motyvacija mokéti mokesCius skiriasi? Siekiant atsakyti j $iuos
klausimus, respondentams buvo pateiktas teiginys, kad mokes¢iy mokétojai su aukstuoju isilavinimu
yra labiau motyvuoti mokéti mokeséius (37 pav.). Su S$iuo teiginiu sutiko 24 proc. respondenty (74
asmenys). 34 proc. apklaustyjy mano, jog i$ dalies mokes¢iy mokétojy motyvacija lemia issilavinimas.
Teigiamg nuomong Siuo klausimu isreiské 56 proc. respondenty. | §j teiginj atsaké visi apklausoje
dalyvave asmenys, taciau savo nuomonés neturéjo 11 proc. apklausoje dalyvavusiy mokescCiy
mokétojy. Dauguma respondenty mano, kad mokesc¢iy mokétojai su aukstuoju iSsilavinimu yra labiau

linke mokéti mokescius sgziningai, taciau net 31 proc. respondenty su teiginiu nesutinka.

M Sutinku

m |5 dalies sutinku

™ Neturiu nuomonés
m |5 dalies nesutinku

m Nesutinku

38 pav. Jaunesni mokes¢iy mokétojai yra maZiau suinteresuoti saZiningai mokeéti

mokescius nei vyresni
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Autorius analizuoja, ar jauni mokes¢iy mokétojai yra labiau linke rizikuoti ir slépti mokescius
nei vyresni. Pradedant verslg ar imantis naujos veiklos, jaunesni pilieCiai yra link¢ rizikuoti labiau nei
vyresni. Respondentams buvo pateiktas teiginys ir paprasyta iSreik§ti savo nuomone, ar jaunesni
mokesCiy mokétojai yra maziau suinteresuoti sgziningai mokéti mokes¢ius nei vyresni (38 pav.).
Nuomonés pasiskirsté gana tolygiai. Nuomonei, kad jaunesni mokes¢iy mokétojai yra labiau linke
rizikuoti, pritaria 43 proc. apklaustyjy. (131 asm.). IS jy 15 proc. sutinka su teiginiu. I$ dalies su
teiginiu sutinka 28 proc. respondenty (86 asm.). Su teiginiu nesutinka 23 proc. respondenty, jie mano,
kad amzius neturi jtakos mokes¢iy mokétojy motyvacijai. IS dalies su teiginiu nesutinka 17 proc. (53
asm.). ISanalizavus respondenty atsakymus, vienareik§miskos iSvados daryti negalime. Daugumos
mokesCiy mokétojy motyvacijai amzius neturi jtakos, taciau su teiginiu sutinka 43 proc. apklaustyjy,
kurie mano, kad jaunesni mokes¢iy mokétojai yra linke labiau slépti mokeséius.

Dauguma mokes¢iy mokétojy (82 proc.) sutinka, jog pagrindiné nauda mokant mokescius, kad
galima naudotis valstybés uztikrinamomis paslaugomis (29 pav.). Mokes¢iy mokétojai kaip pagrindine
naudg mato visuomeniniy paslaugy teikima, ta¢iau ar pilieciai yra patenkinti visuomeniniy paslaugy
kokybe? Autorius pateikia respondentams teiginj: ,,kuo geresné visuomeniniy paslaugy kokybé, tuo

didesné mokesc¢iy mokétojy motyvacija mokéti mokescius“ (39 pav.).

3%

2%

m Sutinku

M |§ dalies sutinku
Neturiu nuomonés

M |§ dalies nesutinku

m Nesutinku

39 pav. Kuo geresné visuomeniniy paslaugu kokybé, tuo didesné mokesc¢iu mokétojuy

motyvacija

Su $iuo teiginiu sutinka 43 proc. mokesciy mokétojy (130 asm.) 46 proc. mokes¢iy mokétojy i$
dalies motyvuoja mokéti mokes¢ius geresné visuomeniniy paslaugy kokybé. Siam teiginiui pritaria 89
proc. respondenty. I$ respondenty atsakymy pasiskirstymo matome, kad gerindama visuomeniniy
paslaugy kokybe, valstybé skatinty mokes¢iy mokétojy motyvacija mokéti mokeséius. Siam teiginiui

nepritaria tik 9 proc. respondenty.
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Respondentams buvo suteikta galimybé iSreik$ti savo nuomong apie veiksnius, skatinancius
mokesc¢iy mokétojy motyvacija, atsakant i atvirg klausimg. Susisteminus respondenty iSsakytas mintis,
galima teigti, kad dauguma mokes¢iy mokétojy mini, jog svarbiausi prioritetai turéty biiti mokestiniy
lésy tinkamas paskirstymas ir skaidrumas jas administruojant, socialiniy garantijy uztikrinimas,
geresnés visuomeninés paslaugos, taip pat proporcingas mokes¢iy dydis gaunamoms pajamoms.
Mokes¢iy mokétojai mini, kad turi biti mazinama socialiné atskirtis ir visiemS gyventojams
uztikrinamos pajamos pragyvenimui. Panaudojamos mokestinés pajamos turi uztikrinti adekvacia
pensija, tinkamg pragyvenimo lygj, saugumo jausmg. Dauguma respondenty mini panaSias mokes¢iy

mokéjimo motyvacijos priemones apzvelgtas tyrime.

Apibendrinant atlikta Lietuvos mokes¢iy mokétojy tyrima, galima teigti, kad Lietuvos mokes¢iy
mokétojai sutinka, jog mokes¢iai yra pagrindinis pajamy Saltinis ir kad jie reikalingi finansuoti
svarbias valstybei ir jos pilieCiams sritis. Net daugiau nei 90 proc. mokesciy mokétojy tai pripazjsta,
taciau tik 3 proc. mokesc¢iy mokétojy mano, kad valstybé tinkamai panaudoja surenkamas mokestines
l1ésas. Daugumai mokes¢iy mokétojy VMI nepateikia uztektinai informacijos arba ji jiems néra
suprantama. D¢l to galima teigti, kad didelis respondenty skaicius, turintis neigiamg nuomong VMI
administruojamy mokesciy tarifais néra patenkinti, 78 proc. mano, kad Lietuvoje mokesciy tarifai yra
per dideli, taciau net 95 proc. mokes¢iy mokétojy sutinka, kad kiekvienas Lietuvos pilietis sgZiningai
turi mokéti savo mokesciy dalj. Jdomu tai, kad jeigu Lietuvoje mokesciai nebiity privalomi, tik 8 proc.
mokesc¢iy mokétojy mokéty mokescius. Dauguma mokesciy mokeétojy supranta mokesciy reikSme ir
mano, kad kiekvienas pilietis turéty mokéti mokes€ius saZiningai, taciau jeigu jie biity neprivalomi,
dauguma jy nemokéty, dél to mokesCiy administratoriaus institucija tampa reikalinga. Baimé biti
pagautam mokesCiy administratoriaus ir nubaustam motyvuoja mokes¢iy mokeétojus. Taip galime
teigti, nes apie 80 proc. mokesciy mokétojy pritaria teiginiui, kad baime biiti pagautam ir nubaustam
didelémis baudomis uZ mokesciy nemokéjimg skatina mokeéti mokescius. Dauguma pilie¢iy sutinka,
kad mokesCiy mokétojai moka mokesCius, nes taip daro kiti visuomenés nariai. Jeigu nemokeéty
dauguma mokesCiy mokeétojy, tai tikétina, kad ir kiti mokesCiy mokétojai sekty jy pavyzdziu.
Galimyb¢ naudotis visuomeninémis paslaugomis skatina mokes¢iy mokétojus, taip mano net 90 proc.
tyrime dalyvavusiy respondenty. Pilieciai supranta, kad mokédami mokesCius galés naudotis
visuomeninémis paslaugomis, geresné¢ visuomeniniy paslaugy kokybé skatina mokes¢iy mokétojus,
net 89 proc. mokes¢iy moketojy, dalyvavusiy tyrime taip mano. MokesCiai mokami nuo pajamy
dydzio. 76 proc. mokes¢iy mokétojy mano, kad nepakankamas pajamy dydis — pretekstas nemokeéti
mokesciy. Negalime teigti, kad did¢jantis pajamy dydis skatina mokes¢iy mokeétojus, nes panasus
respondenty skaicius sutinka, kad pajamy dydis turi jtakos mokes¢iy mokéty motyvacijai, kaip ir

nesutinkanciy skaicius, ta¢iau mokesciy lengvatos — vienas i$ budy, skatinan¢iy mokes¢iy mokétojy
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motyvacijg. Dauguma respondenty mano, kad mokesCiy lengvatos skatina motyvacija mokeéti
mokescius. Mokesciy mokétojai, dalyvave tyrime, mano, kad Seiminé padétis turi jtakos mokesciy
mokétojams, 66 proc. su teiginiu sutinka, kaip ir dauguma mokesc¢iy mokétojy sutinka, kad pilieciai su

aukstuoju issilavinimu yra labiau motyvuoti mokéti mokescius.

3.3 Lietuvos mokes¢iy mokétojy, motyvacijos veiksniuy statistiné analizé

Ivairiy mokes¢iy mokétojy motyvacija mokéti mokescius skiriasi, nes kiekvienas mokesciy
mokétojas yra atskira asmenybé¢, tik su jam biudingomis charakteristikomis. Anketinés apklausos
pradzioje autorius uzduoda klausimus, kurie apibtidina kiekvieno mokes¢iy mokétojo charakteristikas.
Pagal klausimus, kurie apibiidina mokes¢iy mokétoja, analizuosime, kaip respondentai atsaké
ranginius klausimus, ir tirsime, kas skatina mokes¢iy mokétojus.

[$analizavus moksling literattirg ir atlikus Lietuvos mokes¢iy mokétojy tyrima, galime teigti, kad
labiausiai Lietuvos mokes¢iy mokétojus motyvuoja keletas aspekty: 1) baimé biiti sugautam Mokesciy
inspekcijos; 2) saziningumas ir pareigos jausmas mokéti mokeséius; 3) mokescCiy tarify dydis; 4)
didelés baudos uz mokesciy nemokéjimg; 5) visuomeniniy paslaugy kokybé; 6) kity visuomenés nariy
elgesys.

Teiginius lygindami su respondenty charakteristikomis, nustatysime, kokios motyvavimo
priemonés tinka atskiroms visuomenés grupéms. Lygindami teiginius nustatéme, kad statistiSkai
patikimi ry§iai egzistuoja tarp 9 tiriamy teiginiy ir charakteristiky (zr. 2 prieda). Siame skyriuje
apzvelgsime rySius, Kurie yra statistiSkai reikSmingi, ir analizuosime tik juos, eliminuodami statistiskai
nereikSmingus, kaip nepatikimus tyrimo rezultatams.

Skirtingo amziaus mokesciy mokeétojy motyvacija yra skirtinga, todél svarbu analizuoti pagal
amziaus charakteristikas.

Suformuojame hipotezes:

Ho = respondenty amzius neturi jtakos mokes¢iy mokétojy baimei biiti pagautam Mokesciy
inspekcijos bei dideléms baudoms uz mokes¢iy nemokeéjima;

H; = respondenty amzius turi jtakos mokes¢iy mokétojy baimei biiti pagautam Mokeséiy

inspekcijos bei dideléms baudoms uz mokes¢iy nemokéjima.
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10 lentelé. Rezultatai tikrinant rysj, tarp amzZiaus ir baimés biiti pagautam mokesciy

inspekcijos bei dideliy baudy uZ mokes¢iy nemokéjima

Baimé biiti pagautam Didelés baudos uz mokesc¢iy
Mokesciy inspekcijos nemokéjima
Amzius:  Spirmeno Kkoreliacijos koeficientas 276" 300"
p-reikSmé 000 000
N (stebéjimy skaicius) 304 304

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Pasirinkome reikSmingumo lygi (o) — 0.05 ir SPSS programa apskai¢iavome Spirmano

(Spearman) koreliacijos koeficientg (10 lent.). Nagrinéjamu atveju stebimasis reikSmingumo lygmuo

(Sig. (2-tailed)) p-reiksmé = 0,000, tai maziau uz reikSmingumo lygmenj a = 0,01, patvirtinama

Hipotezé H; ,respondenty amzius, turi jtakos mokeséiy mokétojy baimei biiti pagautam Mokesciy

inspekcijos bei dideléms baudoms uz mokes¢iy nemokéjima*.

11 lentelé. Baimés biiti pagautam Mokesciy inspekcijos nuomonés pasiskirstymas pagal amziy

Baimé buti sugautam Mokesciy inspekcijos, motyvuoja mokes¢iy mokeétojus
Saziningai mokéti mokescius.
] - Total
. IS dalies Neturiu IS dalies )
0 Sutinku . . Nesutinku
sutinku nuomonés | nesutinku
Amzius: 16 —19 0 4 12 0 1 1 18
20-29 2 30 58 0 22 19 131
30-39 1 14 17 1 6 2 41
40-49 0 21 26 0 5 0 52
50 ir 1 31 27 1 2 0 62
daugiau
Total 4 100 140 2 36 22| 304

Poriniy daZniy lentelé (11 lent) bei diagrama (zr. 4 priedas) atspindi, kaip pasiskirsté

respondenty atsakymai | teiginj ,,.baimé biiti sugautam Mokesc¢iy inspekcijos motyvuoja mokesciy

mokétojus sgziningai mokéti mokescius®. IS lentelés duomeny matome, kad j §j klausimg neatsake

keturi respondentai. 16 — 19 amziaus mokes¢iy mokétojai teigé, kad jie i$ dalies yra motyvuojami

mokeéti mokes¢ius baimés, kad gali biiti pagauti. Teigiamg nuomong iSreiskia 88 proc. §io intervalo

respondenty. Daugiausiai respondenty (58 asm.) mano, kad baimé biti sugautam Mokesciy inspekcijos

i§ dalies motyvuoja mokéti mokescius. 67 proc. 20 — 29 mety apklaustyjy teigia, kad juos motyvuoja

baimé¢ biiti pagautam Mokesciy inspekcijos, taciau 33 proc. respondenty teigia, kad jiems tai jtakos
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neturi. 93 proc. vyresnio amziaus (40 — 49, 50 ir daugiau) respondenty sutinka, kad baimé bati
pagautam Mokesciy inspekcijos motyvuoja mokéti mokescius.

Norint suzinoti, koks rySys egzistuoja tarp amziaus ir baimés biiti pagautam Mokesciy
inspekcijos, turime atsizvelgti | Spirmeno koreliacijos koeficientg. Koeficientas yra neigiamas, todél
didéjant amziui mokes¢iy mokétojai yra labiau linke sutikti su teiginiu, kad baimé biiti pagautam
mokesciy inspekcijos skatina mokes¢iy mokétojus. Vyresnio amziaus zmonés, lyginant su jaunesniais,

yra labiau link¢ manyti, kad baimé buti pagautam mokesciy inspekcijos motyvuoja mokéti mokescius.

12 lentelé. Dideliy baudy, uZ mokes¢iy nemokéjima, nuomoniy pasiskirstymas pagal amzZiy

Didelés baudos uz mokeséiy nemokéjima, mazina mokes¢iy mokétojy norg
slépti mokescius.
Total
. . . Neturiu I8 dalies .
Sutinku | IS dalies sutinku . Nesutinku
nuoOmMonés nesutinku
Amzius: 0 1 1 0 0 0 2
16-19 7 6 1 1 2 17
20-29 59 49 3 17 3 131
30-39 11 20 2 3 4 40
40-49 17 18 2 9 6 52
50 ir 7 24 8 10 13 62
daugiau
Total 102 118 16 40 28 304

Viena i§ mokes€iy mokétojus motyvuojanciy priemoniy yra didelés baudos uz mokesciy
nemokeéjimg. Patvirtinta Hipotezé Hj teiginiui pritaria. Norint iSanalizuoti ry§] tarp amziaus grupiy ir
nuomones, kad didelés baudos skatina mokes¢iy mokeétojy motyvacija, sudaroma dazniy lentelé (12
lent.). Joje atsispindi respondenty atsakymai j teiginj, kad didelés baudos mazina pilieiy norg slépti
mokescius.

Kaip matome i§ lentelés (zr. 12 lent.), dauguma pacios didziausios amziaus grupés (20 — 29
mety) respondenty sutinka su teiginiu. Teigiamg nuomong isreiskia 82 proc. apklaustyjy ( 59 — sutinku,
49 — i§ dalies sutinku). 15 proc. respondenty didelés baudos nemotyvuoja mokéti mokesciy. Vyresnio
amziaus apklaustyjy ( 40-49, 50 ir daugiau) dauguma sutinka, kad didelés baudos skatina mokes¢iy
mokétojy motyvacija. Vyresnio amziaus mokes¢iy mokétojus didelés baudos ne taip gasdina kaip
jaunesnio amziaus respondentus.

Spirmano koreliacijos koeficientas yra teigiamas (10 lent.), todél galime teigti, kad jaunesnio
amziaus zmonés, palyginus su vyresniais, yra labiau linke¢ manyti, kad didelés baudos motyvuoja
sgziningai mokéti mokescius.

Mokes¢iy mokétojas dirbdamas stengiasi uzdirbti pajamas ir patenkinti savo poreikius.
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Skirtingas pajamas gaunan¢iy mokes¢iy mokétojy poreikiai, Kaip ir motyvacija mokéti mokescius,
skiriasi. Tyrime analizuojame, kas skirtingas pajamas gaunanc¢ius mokes¢iy mokétojus motyvuoja.

Suformuojame hipotezes:

Ho = pajamy dydis neturi jtakos mokes¢iy mokétojy pasitenkinimui visuomeninémis
paslaugomis, mokesciy tarifais bei tai, kaip jis mokés mokescius, jeigu kiti visuomenés nariai vengs
juos mokeéti.

H; = pajamy dydis turi jtakos mokes¢iy mokétojy pasitenkinimui visuomeninémis paslaugomis,
mokesciy tarifais bei tai, kaip jis mokés mokeséius, jeigu kiti visuomenés nariai vengs juos moketi.

Pasirinkome reikSmingumo lygj (a) — 0.05 ir SPSS programa apskai¢iavome Spirmano

(Spearman) koreliacijos koeficienta:

13 lentelé. Rezultatai tikrinant rysj tarp pajamy dydzio, visuomeniniy paslaugy, mokes¢iy tarify

ir vengimo mokéti mokescius

Y o Visuomeniniy | Zmonés linke nemokéti
Mokesciy tarifai . ”
paslaugy kokybé mokesciy
Pajamy dydis: ~ Spirmeno  koreliacijos 167" 166" 179
koeficientas ' ' '
p-reik§mé 004 ,004 ,002
N (stebéjimy skaicius) 304 304 304

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

Apskai¢iavus Spirmeno (Spearman) koreliacijos koeficienta matome, kad visi trys tiriami
teiginiai atitinka sglyga — p-reikSmé < 0,05, tai reiSkia, kad patvirtinama Hj hipotez¢ ,,pajamy dydis
turi jtakos mokes¢iy mokétojy pasitenkinimui visuomeninémis paslaugomis, mokesciy tarifais bei taip,
kaip jis mokés mokescius, jeigu kiti visuomenés nariai vengs juos mokéti.

Poriné daZniy lentelé (14 lent.) bei diagrama (Zr. 4 priedas) parodo, kaip pasiskirsto respondenty
nuomoné apie Lietuvoje taikomus mokesciy tarifus pagal pajamy dydi. Mokes¢iy mokétojy, kurie
gauna iki 1000 Lt pajamy, net 85 proc. sutinka, kad Lietuvoje mokes¢iy tarifai yra per dideli. Panasts
rezultatai gaunami ir mokes¢iy mokétojy, kuriy pajamy dydis siekia nuo 1001 — 2000 Lt per ménes;.
83 proc. tokiy respondenty sutinka arba i§ dalies sutinka su teiginiu. Apklaustyjy, kuriy pajamos siekia
nuo 3001 Lt iki 5000 Lt, 60 proc. respondenty sutinka, kad Lietuvoje mokesciy tarifai yra per dideli,
likusieji 40 proc. tokias pacias pajamas gaunanciy respondenty nesutinka su teiginiu. MokesCiy
mokeétojai, kuriy pajamy dydis 5000 It ir daugiau, 50 proc. sutinka su pateiktu teiginiu. Neigiamg

nuomong isreiskia taip pat — 50 proc.
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14 lentelé. Nuomonés apie mokesciy tarifa pasiskirstymas pagal pajamy dydj

Lictuvoje mokeséiy tarifai yra per dideli.
0 Sutink I3 d.alies Neturiu | I8 dallies Nesutinku Total
sutinku | nuomonés | nesutinku
Jusy gaunamy 0 0 1 0 0 1 0 2
pajamy dydis per ki 1000 It 0 49 36 2 8 4 99
menes;: 1001 — 2000 0 49 36 5 9 3 102
2001 — 3000 0 22 22 2 10 4 60
3001 — 5000 0 9 9 0 8 4 30
5001 ir 1 4 1 0 0 5 11
daugiau
Total 1 134 104 9 36 20 304

Spirmeno koreliacijos koeficientas yra teigiamas (13 lent.), todél galime teigti, kad didesnes
pajamas gaunantys mokesCiy mokétojai, lyginant su mazesneS pajamas gaunanciais mokesciy

mokétojais, yra maziau linke pritarti teiginiui, kad Lietuvoje taitkomi mokesciy tarifai yra per dideli.

15 lentelé. Nuomonés apie visuomeniniy paslaugy kokybe pasiskirstymas pagal pajamu dydi

Kuo geresné visuomeniniy paslaugy kokybé, tuo didesné
mokes¢iy mokétojy motyvacija.
] ] ] Total
. IS dalies Neturiu IS dalies .
Sutinku . . Nesutinku
sutinku nuomonés | nesutinku
0 1 1 0 0 0 2
Jusy gaunamy pajamy ki 1000 It 47 50 1 1 0 99
dydis per ménes;: 1001 — 2000 43 49 4 2 4 102
2001 - 3000 22 31 1 6 0 60
3001 - 5000 15 7 0 7 1 30
5001 ir 2 2 0 4 3 11
daugiau
Total 130 140 6 20 8 304

Visuomeniniy paslaugy kokybé — svarbus veiksnys mokes¢iy mokétojy motyvacijai. IS sudarytos
dazniy lentelés (15 lent.) matome, kad gausiausios respondenty grupés, kurios gaunamas pajamy dydis
siekia nuo 1001 It iki 2000 Lt, sutinka su teiginiu, kad ,.kuo geresné visuomeniniy paslaugy kokybé,
tuo didesné mokesciy mokétojy motyvacija“. Tokiy respondenty, teigianciy, kad sutinka ar i§ dalies

sutinka, yra 90 proc.. Iki 1000 Lt gaunanciy pajamy mokes¢iy mokétojy 97 proc. su teiginiu sutiko ar
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i§ dalies sutiko. Tarp respondenty, uzdirbanc¢iy 2001 — 3000 Lt, neigiama nuomoneg (nesutinku, i$
dalies nesutinku) i$§saké 10 proc. mokes¢iy mokétojy. Didéjant respondenty gaunamoms pajamoms, Su
Siuo teiginiu nesutinkanciy ar i§ dalies nesutinkan¢iy mokes¢iy mokétojy skaicius auga. Tarp 3001 —
5000 Lt uzdirbanc¢iy mokes¢iy mokétojy net 23 proc. iSsake, kad su teiginiu nesutinka arba 1§ dalies
nesutinka. Uzdirban¢iy 5000 It ir daugiau, respondenty nuomoné iSsiskyré i§ kity. Visuomeniniy
paslaugy kokybé neskatina mokeéti mokesciy net 63 proc. tokias pajamas gaunanciy asmeny.

Spirmeno koreliacijos koeficientas teigiamas (13 lent.), todél mazesnes pajamas gaunantys
mokesCiy mokétojai yra labiau linke sutikti su teiginiu, kad visuomeniniy paslaugy kokybé skatina
mokesCiy mokétojy motyvacijg. Visuomeniniy paslaugy kokybé labiau motyvuoja maziau

uzdirbancius asmenis mokéti mokescius.

16 lentelé. Nuomonés apie mokesc¢iy vengima pasiskirstymas pagal pajamy dydij

Zmongs linke nemokeéti mokeséiy ir visada ie§ko bdy jy vengti.
I§ dalies Neturiu Is dalies
Sutinku sutinku nuomoneés nesutinku | Nesutinku Total

Jisy gaunamy 0 1 1 0 0 0 2
pajamy  dydis ki 1000 It 43 33 2 16 5 99
per ménesj: 1001 - 2000 51 37 2 10 2 102
2001 - 3000 34 22 0 3 1 60

3001 - 5000 20 9 1 0 0 30

5001 ir daugiau 7 2 2 0 0 11
Total 156 104 7 29 8 304

Tyrime dalyvave respondentai iSsaké savo nuomong, ar zmones linke nemokeéti mokesciy ir visada
ieSko biidy jy vengti. Dazniy lentelé (16 lent.) parodo, kaip pasiskirsté respondenty atsakymai pagal
pajamy dydj. 5000 lity ir daugiau gaunantys apklaustieji teigia, kad zmonés yra linke nemokéti
mokesc¢iy ir nemokéty, jeigu ir kiti visuomenés nariai taip daryty. 2 respondentai, gaunantys nurodytas
pajamas, Siuo klausimu neturéjo nuomonés. 3001 Lt ir daugiau uzdirbantys mokes¢iy mokétojai
pritaria teiginiui, 0 vienas asmuo is §ios grupés neturéjo nuomonegs.

Kaip matome i§ 13 lentelés, Spirmeno koreliacijos koeficientas yra neigiamas. Didesnes pajamas
gaunantys mokesciy mokétojai, lyginant su maZesnes pajamas uzdirbanciais respondentais, labiau
mano, kad Zzmonés linke¢ nemokéti mokesciy ir visada ieskoti budy kaip jy vengti. IS 1001 — 2000 Lt
pajamy gaunanciy mokes¢iy mokeétojy 11 proc. nesutinka arba i§ dalies nesutinka su teiginiu, kad
zmonés linke nemokéti mokes¢iy. Tarp maziausias pajamas gaunancéiy mokesc¢iy mokétojy net 21
proc. nesutinka ar i§ dalies nesutinka su teiginiu.

Autorius nori i$siaiskinti, ar vyrus ir moteris mokéti mokescius motyvuoja tie patys veiksniai.
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Norint i8siaiskinti mokes¢iy mokétojy motyvacijg skatinan¢ius veiksnius pagal lytj, buvo atliktas
Spirmeno koreliacinés analizés tyrimas.

Suformuojame hipotezes:

Ho = lytis neturi jtakos mokes¢iy mokétojy nuomonei apie mokes¢iy tarifus bei baimei dél baudy
dydzio uz mokestiniy prievoliy nevykdyma.

Hi = Iytis turi jtakos mokes¢iy mokétojy nuomonei apie mokesciy tarifus bei baimei dél baudy
dydzio uz mokestiniy prievoliy nevykdyma.

Pasirinkome reikSmingumo lygj (a) — 0.05 ir SPSS programa apskai¢iavome Spirmeno

(Spearman) koreliacijos koeficienta:

17 lentelé. Rezultatai tikrinant rysj tarp lyties, mokesciy tarify ir dideliy baudy uz

mokes¢iy nemokéjima

Didelés baudos uz
Mokes¢iy tarifai mokesc¢iy nemokéjima
Lytis: Spirmeno koreliacijos koeficientas -210" _198"
p-reik§mé 000 000
N (steb¢jimy skaicius) 304 304

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

Nagrinéjamu atveju stebimasis reik§Smingumo lygmuo (Sig. (2-tailed)) p-reiksmé = 0,000, tai
maziau uz reik§Smingumo lygmenj o = 0,01 (Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)).
Patvirtina Hipotezé H; — lytis turi jtakos mokes¢iy mokétojy nuomonei apie mokesciy tarifus bei

baimei dél baudy dydzio uz mokestiniy prievoliy nevykdyma.

18 lentelé. Nuomonés apie mokesciy tarifus pasiskirstymas pagal lytj

Lietuvoje mokes¢iy tarifai yra per dideli.
) ) ) Neturiu IS dalies )
0 Sutinku | I8 dalies sutinku . Nesutinku
nuomonés nesutinku Total
Lytis:  Vyras 1 33 33 19 12 102
Moteris 0 101 71 17 8 202
Total 134 104 36 20 304

Analizuojant, ar moterys ir vyrai vienodai vertina mokesciy tarifus, taikomus Lietuvoje, sudaroma
dazniy lentele (18 lent.) bei diagrama (zr. 4 priedas). Savo nuomonés | teiginj, kad Lietuvoje mokesciy
tarifai yra per dideli, neissaké 4 proc. vyriskosios lyties atstovy, motery — 3 proc. Vyriskosios lyties

atstovy nuomonés pasiskirsté tolygiau nei motery. IS viso 64 proc. vyriskosios lyties atstovy mano, kad
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Lietuvoje mokesciy tarifai yra per dideli. Su tuo nesutinka arba i§ dalies nesutinka 32 proc. mokesciy
mokétojy. Jie mano, kad mokesCiy tarifai Lietuvoje néra per dideli. Moterys Siuo klausimu yra
kritisSkesnés — su teiginiu sutinka 85 proc. moteriSkosios lyties atstoviy. Spirmeno koreliacijos
koeficientas yra neigiamas (zr. 18 lent.), i$ to galime daryti iSvada, kad moterys, lyginant su vyrais,
labiau nepatenkintos mokesc¢iy tarifais ir mano, kad Lietuvoje jie yra per dideli.

Sudarytoje dazniy lenteléje (19 lent.) matome mokes¢iy mokétojy atsakymus | teiginj, ar didelés
baudos uz mokesc¢iy nemokéjimg mazina pilieciy norg slépti mokescius pagal lyties charakteristika. 50
proc. vyry su Siuo teiginiu sutinka, 31 proc. su teiginiu nesutinka. 78 proc. moteriskosios lyties atstoviy
su teiginiu sutinka ir tik 18 proc. nesutinka. Lygindami moteriSkosios ir vyriSkosios lyties atstovy
motyvacija mokéti mokescius pasitelkiant dideles baudas, matome, kad 28 proc. daugiau moteriskosios

lyties atstoviy mano, kad didelés baudos motyvuoja mokes¢iy mokétojus.

19 lentelé. Nuomonés apie dideles baudas uz mokes¢iy nemokéjima pasiskirstymas pagal lytj

Didelés baudos uz mokes¢iy nemokéjima, mazina mokeséiy mokétojy nora slépti mokescius.
0 | Sutinku | I8 dalies sutinku | Neturiu nuomonés | 18 dalies nesutinku Nesutinku Total
Lytis:  Vyras 1 21 40 8 22 10 102
Moteris 80 78 8 18 18 202
Total 101 118 16 40 28 304

Spirmeno koreliacijos koeficientas yra neigiamas (17 lent.), todél galime daryti iSvada, kad

moterys, lyginant su vyrais, yra labiau linkusios sutikti, kad didelés baudos skatina mokéti mokeséius.

Charakteristika, kurig autorius tiria savo darbe, kaip reik§mingg mokes¢iy mokétojams, yra

i§silavinimas. Skirtingo iSsilavinimo mokes¢iy mokétojai turi skirtingg supratimg apie mokesciy

sistema, apie mokestines prievoles, pasekmes nemokant mokesc¢iy. Norint istirti, kas lemia skirtingo

i§silavinimo respondentus mokeéti mokescius, pagrindines teorijas analizuosime pagal i$silavinima.

Suformuojame hipotezes:

Ho = iSsilavinimas neturi jtakos mokes¢iy mokétojy nuomonei apie mokesciy tarifus bei taip,

kaip mokés mokescius, jei kiti mokeséiy mokétojai jy nemokeéty

H; = i8silavinimas turi jtakos mokeséiy mokétojy nuomonei apie mokesciy tarifus bei taip, kaip

mokeés mokescius, jei kiti mokesciy mokeétojai jy nemokeéty

Pasirinkome reikSmingumo lygj (a) — 0.05 ir SPSS programa apskai¢iavome Spirmano

(Spearman) koreliacijos koeficients:
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20 lentelé. Rezultatai tikrinant rysij tarp iSsilavinimo, mokesciu tarify ir mokes¢iy vengima

Mokesciy tarifai Mokesc¢iy vengimas
Issilavinimas: ~ Spirmeno koreliacijos koeficientas 163" 174"
p-reik§mé 004 002
N (stebéjimy skaicius) 304 304

*. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

Apskaiciavus Spirmeno (Spearman) koreliacijos koeficienta matome, kad abu teiginiai atitinka
saglyga — p-reikSmé < 0,05, tai reiSkia, kad patvirtinama H; hipotezé — iSsilavinimas turi jtakos
mokes¢iy mokétojy nuomonei apie mokeséiy tarifus bei taip, kaip mokés mokescius, jeigu Kiti

visuomenés nariai vengs juos moketi.

21 lentelé. Nuomonés apie mokesciy tarifus pasiskirstymas pagal iSsilavinima

Lietuvoje mokesciy tarifai yra per dideli
) I$ dalies Neturiu I$ dalies ) Total
0 Sutinky sutinku nuomongés nesutinku Nesutinky

I8silavinimas: 0 0 0 1 0 0 0 1

Pagrindinis 0 2 4 0 0 2 8

Vidurinis 0 34 25 1 2 0 62

Profesinis 0 6 2 0 0 0 8

Aukstasis 1 16 9 2 4 2 34

neuniversitetinis

Aukstasis 0 76 63 6 30 16 191
Total 1 134 104 9 36 20 304

Analizuojant pirmuoju atveju tirsime, kaip iSsilavinimas koreliuoja su mokesciy tarifais. IS 20
lentelés matome, kad yra rySys tarp iSsilavinimo ir nuomonés apie Lietuvoje taikomus mokesciy
tarifus. Sudaroma dazniy lentelé pagal iSsilavinimg ir nuomonés apie mokes¢iy tarifus pasiskirstyma
(21 lent.) bei diagrama (Zr. 4 priedas). Daugiausiai respondenty teigia turintys aukstajj iSsilavinima.
Dauguma aukstaj; iSsilavinimg turin¢iy mokesciy mokeétojy sutinka arba 1§ dalies sutinka su teiginiu,
kad Lietuvoje mokesCiy tarifai yra per auksti (72 proc.). 24 proc. aukstgjj iSsilavinimg turinCiy
respondenty i§ dalies nesutinka arba nesutinka su teiginiu, kad Lietuvoje mokesciy tarifai yra per
dideli. Vidurinj iSsilavinimg turintys apklaustieji mano, kad Lietuvos mokesciy tarifai yra per dideli
(95 proc.).

Spirmeno koreliacijos koeficientas yra teigiamas (20 lent.), todél galima teigti, kad zemesnio
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issilavinimo mokes¢iy mokétojai, lyginant su aukStesnio i$silavinimo mokeséiy mokétojais, yra labiau

linke pritarti teiginiu, kad Lietuvoje mokesciy tarifai yra per dideli.

22 lentelé. Nuomonés apie mokesciy vengima pasiskirstymas pagal iSsilavinima

Zmonés linke nemokéti mokes¢iy ir visada ieiko biidy jy vengti.
Sutinku Is d.alies Neturiu Is dallies Nesutinku
sutinku nuomones nesutinku Total
Issilavinimas: 0 0 1 0 0 0 1
Pagrindinis 5 0 0 2 1 8
Vidurinis 21 26 4 9 2 62
Profesinis 3 2 0 2 1 8
Aukstasis 20 10 1 2 1 34
neuniversitetinis
Aukstasis 107 65 2 14 3 191
Total 156 104 7 29 8 304

Respondentai su aukstuoju iSsilavinimu mano, kad dauguma zmoniy link¢ nemokéti mokesciy ir
visada iesko budy kaip jy iSvengti (22 lent.), net 90 proc. apklaustyjy su teiginiu sutinka. Su teiginiu
nesutinka 9 proc. aukstgji i$silavinimg turinciy respondenty. 75 proc. vidurinj iSsilavinimg turinCiy
respondenty mano, kad zmonés yra linke nemokéti mokesciy ir visada iesko budy, kaip jy iSvengti. 18
proc. mokesciy mokétojy nesutinka su teiginiu ir iSreiSkia neigiamg nuomone. Dauguma apklaustyjy
mano, kad zmonés yra linke nemokéti mokesciy ir visada iesko budy jy vengti.

Pagal 20 lentelg, matome, kad Spirmeno (Spearman) koreliacijos koeficientas yra neigiamas, tai
reiskia, kad kuo aukstesnis iSsilavinimas, tuo mokes¢iy mokétojai labiau mano, kad zmonés linke
nemokéti mokesciy ir visada ieSko budy jy vengti, lyginant su Zemesnio iSsilavinimo mokes¢iy

moketojais.

Atliktas Lietuvos mokes¢iy mokétojy motyvacijos veiksniy tyrimas parodé, kad baimé biiti
pagautam Mokesc¢iy inspekcijos skirtingo amziaus mokes¢iy mokétojus motyvuoja skirtingai. Jaunesni
mokesCly mokétojai yra maziau motyvuoti mokéti mokesCius baimindamiesi, kad bus pagauti
Mokesciy inspekcijos, bet labiau baiminasi dideliy baudy. Vyresnio amziaus mokes¢iy mokétojai yra
labiau linke bijoti, kad bus suciupti Mokesciy inspekcijos, taciau baimé dél dideliy baudy juos veikia
maziau negu jaunesnio amziaus mokeséiy mokétojus. Didesnes pajamas bei aukstesn] iSsilavinimg
turintys respondentai yra maziau linke¢ pritarti teiginiui, kad Lietuvoje mokesciy tarifai yra per dideli,
lyginant su mazesnes pajamas bei iSsilavinimg turin¢iais mokes¢iy mokétojais. Didesnes pajamas

gaunantys mokes¢iy mokétojai labiau teigiamai vertina Lietuvoje taikomus mokesciy tarifus, taciau
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mazesnes pajamas gaunantys mokesciy mokétojai yra labiau linke¢ sutikti su teiginiu, kad visuomeniniy
paslaugy kokybé skatina mokesCiy mokétojy motyvacija. Daugiau uzdirbantys gyventojai maziau
naudojasi visuomeninémis paslaugomis, tokiomis kaip vieSasis transportas, gydymo jstaigos ir kitos
valstybés suteikiamos paslaugos. Respondentai, uzdirbdami daugiau pajamy, néra suinteresuoti
naudotis valstybés teikiamomis paslaugomis, nes jie paslaugas gali gauti privaciose gydymo jstaigose
ar naudotis privaiu transportu, todé¢l yra maziau motyvuojami visuomeniniy paslaugy kokybés.
Didesnes pajamas gaunantys mokes¢iy mokétojai, kaip ir aukstesnj iSsilavinimg turintys respondentai,
labiau mano, kad zmonés linkg nemokéti mokesciy ir visada ieSkoti biidy, kaip jy vengti. VyrisSkosios
lyties atstovai yra labiau linke rizikuoti, lyginant juos su moteriSkosios lyties atstovémis, nes
moteriSkosios lyties atstovés yra labiau linkusios sutikti, kad didelés baudos uz mokes¢iy nemokéjima
skatina mokes¢iy mokétojus. Vyrus didelés baudos uz mokes¢iy nemokéjima skatina maziau nei
moteriSkosios lyties atstoves, taciau dauguma ir vyry, ir motery mano, kad didelés baudos skatina

mokeéti mokescius.
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ISVADOS IR SIULYMAI

ISvados:

Mokesciai yra pagrindinis valstybés pajamy $altinis, jie yra butini valstybés funkcijoms ir
prievoléms atlikti. Kiekviena valstybé turi skirtingg mokesCiy sistema, paremty skirtingais
apmokestinimo principais. Teisinga mokesciy sistema padeda efektyviau surinkti mokestines lésas

1 biudzetg ir motyvuoti visuomen¢ mokéti mokescius.

Autoriai, analizuojantys visuomenés mokeséiy mokéjimo motyvacijas, teigia, kad
pagrindiniai aspektai, kodél zmonés moka mokescius, yra du: 1) savanoriska mokes¢iy mokéjima,
skatina baimé buti pagautam nemokant mokeséiy; 2) pareigos jausmas prie$ kitus mokeséiy

mokétojus bei valstybe.

ISnagrinéjus jvairiy autoriy tyrimus apie mokes¢iy mokétojy motyvacija skatinanéius
veiksnius, darome i$vadas, kad mokes¢iy mokétojy motyvacija didele dalimi priklauso nuo

socialiniy, ekonominiy, politiniy veiksniy.

Detaliau analizuojant mokes¢iy mokétojy motyvacija, taip pat priklauso nuo: 1)
asmeniniy mokes¢iy mokétojy veiksniy, vertybiniy orientacijy; 2) zmogiSkojo mentaliteto,
apimancio politika, ekonomika, religija; 3) pilieéiy rySiy su valstybe; 4) valdzios institucijy rysiy
su mokes¢iy mokétojais; 5) nuo Salies iSsivystymo lygio ir socialiniy normy; 6) mokesciy

sistemos, politikos.

[$analizavus Lietuvos mokes¢iy mokétojy situacija, galime teigti, kad pajamy dydis turi
tendencijg augti. Minimalios ménesinés algos didinimas turi teigiamos jtakos mokes¢iy mokétojy
vidutiniam darbo uzmokeséiui. Lietuvos mokes¢iy mokétojas per ménesj turi dirbti 11 darbo
dieny, kad uzdirbty visg suma, reikalingg sumokéti mokesCiams. Tai gali neigiamai paveikti
mokes¢iy mokétojo motyvacija, atsiranda prielaidy nemokeéti mokesCiy. Mokes¢iy moketojy
pagrindinis pajamy Saltinis yra darbo uzmokes¢io pajamos, taip pat zenklig dalj analizuojamy
fiziniy asmeny pajamy sudaro socialinés paSalpos. Didziausias vidutinis atlyginimas yra dirbanciy
valstybiniame sektoriuje, maZziausias — privaciame. Mazas atlyginimo dydis privac¢iame sektoriuje
gali turéti jtakos mokesCiy mokétojy motyvacijai ir mokes¢iy nemokéjimui dél mazo darbo

uzmokesdio.

Apibendrinant atlikta Lietuvos mokes¢iy mokétojy tyrimg, galima teigti, kad Lietuvos
mokes¢iy mokétojai sutinka, jog mokesciai yra pagrindinis pajamy Saltinis ir kad jie reikalingi

finansuoti svarbias valstybei ir jos pilieCiams sritis. Daugiau nei 90 proc. mokes¢iy mokétojy tai
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pripaZjsta, ta¢iau tik 3 proc. mano, kad valstybé tinkamai panaudoja surenkamas mokestines 1¢Sas.
Dauguma mokesc¢iy mokétojy mano, kad VMI nepateikia uztektinai informacijos arba ji jiems
néra suprantama. Dauguma respondenty néra patenkinti mokes¢iy tarify dydziu: 78 proc.
mokesCiy mokétojy mano, kad Lietuvoje mokesCiy tarifai yra per dideli, taciau net 95 proc.
sutinka, kad kiekvienas Lietuvos pilietis turi sgziningai mokéti savo mokesCiy dalj. Jeigu
Lietuvoje mokesciai nebiity privalomi, tik 8 proc. mokéty mokeséius. Apie 80 proc. mokesciy
mokétojy pritaria teiginiui, kad baimé buti pagautam ir nubaustam didelémis baudomis uz
mokesCiy nemokejimag skatina mokeéti mokescCius. Dauguma pilie¢iy sutinka, kad mokesciy
mokétojai moka mokesCius, nes taip daro Kiti visuomenés nariai. Galimybé naudotis
visuomeninémis paslaugomis taip pat skatina mokes¢iy mokétojus — taip mano net 90 proc. tyrime
dalyvavusiy respondenty. Negalime teigti, kad didéjantis pajamy dydis skatina mokesciy
mokétojus, nes panaSus respondenty skaiCius sutinka, jog pajamy dydis turi jtakos mokesciy
mokéty motyvacijai, kaip ir nesutinka, ta¢iau mokesciy lengvatos — Vvienas i§ biidy, skatinanciy
mokesc¢iy mokétojy motyvacija. Mokes¢iy mokétojai, dalyvave tyrime, mano, kad Seiminé padétis
turi jtakos mokesciy mokétojams, kaip ir dauguma mokesciy mokétojy sutinka, kad pilieciai su

aukstuoju i$silavinimu yra labiau motyvuoti mokéti mokescius.

Atlikus Lietuvos mokes¢iy mokétojy statistinj tyrima, galime teigti, kad jaunesni
mokes¢iy mokétojai yra maziau motyvuoti mokéti mokes€ius baimindamiesi, kad bus pagauti
mokesciy inspekcijos, bet labiau motyvuojami dideliy baudy. Vyresnio amziaus mokesciy
moketojai yra labiau linke¢ bijoti, kad bus suciupti mokesciy inspekcijos, taciau baimé de¢l dideliy

baudy jy taip nejtakoja mokéti mokescius, kaip jaunesnio amziaus mokes¢iy mokétojy.

Didesnes pajamas gaunantys mokesCiy mokétojai, lyginant su mazesnes pajamas
gaunanciais mokes¢iy mokétojais, yra maziau linke¢ pritarti teiginiui, kad Lietuvoje taikomi per
dideli mokesciy tarifai, taiau mazesnes pajamas gaunantys mokes¢iy mokétojai yra labiau linke

sutikti su teiginiu, kad visuomeniniy paslaugy kokybé skatina mokes¢iy mokétojy motyvacija.

Tyrimo rezultatai parodé, kad moterys, lyginant su vyrais, labiau nepatenkintos mokesciy
tarifais ir mano, kad Lietuvoje mokesCiy tarifai yra per dideli, tatiau moterys labiau nei vyrai
mano, kad didelés baudos uz mokes¢iy nemokéjimag skatina mokesciy mokétojy motyvacija.
Galime teigti, kad vyriSkosios lyties atstovai yra labiau linke rizikuoti ir juos maziau gasdina

didelés baudos, lyginant su moteriskosios lyties atstovémis.

Zemesnio i3silavinimo mokes¢iy mokétojai, lyginant su aukstesnio issilavinimo
mokes¢iy mokétojais, yra labiau linke pritarti teiginiui, kad Lietuvoje mokesciy tarifai yra per
dideli.
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Siulymai:

e Atlikto tyrimo metu, paaiskéjo, kad net 71 proc. mokesCiy mokétojy mano, kad valstybé
netinkamai panaudoja mokestines 1é8as. Valstybé turéty teikti daugiau informacijos, kur ir kam

panaudojamos surenkamos mokestinés léSos.

® Mokes¢iy mokétojas nesidomi mokes¢iy administratoriaus teikiama informacija, todél VMI
turéty stengtis jvairiais biidais juos informuoti, naudoti aiSkius ir visiem prieinamus

informacijos kanalus.

e Valstyb¢, norédama skatinti mokes¢iy mokétojy motyvacijg, turéty gerinti visuomeniniy
paslaugy kokybe. Skirti daugiau 1€Sy mokes¢iy mokétojams svarbioms sritims, tokioms kaip

sveikatos prieziliros, infrastruktiiros gerinimui, vie$ojo transporto sistemos tobulinimui.

e Net 80 proc. mokes¢iy mokétojy teigia, kad baimé biiti pagautam mokesc¢iy inspekcijos skatina
mokéti mokescius. Galima daryti iSvada, kad mokesc¢iy patikrinimas yra efektyvi mokesciy
mokéjimo uztikrinimo priemoné. VMI turéty atlikti daznesnius patikrinimus.

o Atliktas tyrimas parodé, kad mokescius slépti yra labiau linke vyrai. VMI turéty suinteresuotai

tikrinti butent Sios lyties mokes¢iy mokétojus ar jy vadovaujamas jmones.

® Pritaikius mokesciy lengvatas valstybinio socialinio draudimo jmokai bei GPM mokes¢iui,
sumazéty mokestiné nasta Lietuvos gyventojui. Namy tikis gauty daugiau pajamy, o tai skatinty
vartojima. Pirkdami prekes ir paslaugas mokesc¢iy mokétojai vartoty daugiau, taip valstybé

padidinty mokes¢iy mokeétojy motyvacija ir daugiau surinkty mokesciy 1§ PVM ir akcizy.

o Atlikus tyrimg paaiskéjo, kad dauguma mokes¢iy mokétojy yra motyvuojami mokéti
mokescius, nes taip daro kiti visuomenés nariai. Jeigu mokescius slepiantis pilietis jaus, kad jis
vienas nemoka mokes¢iy, galima tikétis, kad toks mokes¢iy mokétojas moraline prasme jausis
blogai pries kitus mokes¢iy mokétojus ir pradés mokéti mokescius. Reikia skatinti visuomeneés

savimong mokéti mokescius savanoriskai.
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http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3030101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22416&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3030101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22416&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3030101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22416&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3030101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22416&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=

10.
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Pagrindiniai gyventojy mokami mokes¢iai, ju bazé ir tarifai 2012 m.

http://www.verslilietuva.lt/It/verslo-pradzia/veikla/mokesciai/ [zitréta 2013 10 11];

UZimtyjuy gyventoju skaicius.
http://dbl.stat.gov.It/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3031001&PLanguage
=0&TableStyle=&Buttons=&PXS1d=22556&1QY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvarl=&rvar2=&rva
r3=&rvar4=&rvars=&rvar6=&rvar7/=&rvar8=&rvar9=&rvarl0=&rvarll=&rvarl2=&rvarl3=&rv
arl4=[ziuréta 2013 10 11];

Vidutinés disponuojamosios pajamos vienam namuy ikio nariui per ménes;.
http://dbl.stat.gov.It/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3080101&PLanguage
=0&TableStyle=&Buttons=&PXS1d=22446&I1QY=&TC=&ST=ST&rvarO=&rvarl=&rvar2=&rva
r3=&rvar4=&rvars=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvarl0=&rvarll=&rvarl2=&rvarl3=&rv
arl4= [ziaréta 2013 10 117;

Vidutinis ménesinis darbo uzmokestis.
http://dbl.stat.gov.It/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3060801&PLanguage
=0&TableStyle=&Buttons=&PXS1d=22451&I1QY=&TC=&ST=ST&rvarO=&rvarl=&rvar2=&rva
r3=&rvar4d=&rvars=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvarl0=&rvarll=&rvarl2=&rvarl3=&rv
arl4= [zitreta 2013 10 10];

Vidutinés  vartojimo  iSlaidos vienam namy idkio nariui per  ménesj.
http://dbl.stat.gov.It/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3090201&PLanguage
=0&TableStyle=&Buttons=&PXS1d=22557&I1QY=&TC=&ST=ST&rvarO=&rvarl=&rvar2=&rva
r3=&rvard=&rvars5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvarl0=&rvarll=&rvarl2=&rvarl3=&rv
arl4= [ziaréta 2013 10 117;

Istatymai:

11. Lietuvos Respublikos akcizy istatymas.

http://wwwa3.Irs.1t/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=370107 [zitréta 2013 05 30];

12. Lietuvos Respublikos gyventoju pajamy mokescio jstatymas.

http://lwwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=362291 [zitréta 2013 05 13];

13. Lietuvos Respublikos pelno mokescio istatymas.

http://lwwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=453708 [zitréta 2013 05 16];


http://www.verslilietuva.lt/lt/verslo-pradzia/veikla/mokesciai/
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3031001&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22556&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3031001&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22556&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3031001&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22556&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3031001&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22556&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3080101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22446&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3080101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22446&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3080101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22446&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3080101&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22446&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3060801&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22451&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3060801&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22451&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3060801&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22451&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3060801&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22451&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3090201&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22557&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3090201&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22557&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3090201&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22557&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3090201&PLanguage=0&TableStyle=&Buttons=&PXSId=22557&IQY=&TC=&ST=ST&rvar0=&rvar1=&rvar2=&rvar3=&rvar4=&rvar5=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvar10=&rvar11=&rvar12=&rvar13=&rvar14=
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=370107
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=362291
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=453708
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14. Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio jstatymas.

http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_1?p_1d=456499 [Zzitréta 2013 05 14];

15. Lietuvos Respublikos mokesciy administravimo jstatymas.

http://lwwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=388537 [zitréta 2012 09 20];


http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=456499
http://www/
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Simonavicius G. Visuomenés mokes¢iy moke¢jimo motyvacijos vertinimas/ Finansy valdymo
magistro baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. L. Birskyté — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,

Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2013. — 90 p.

ANOTACIJA LIETUVIU KALBA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuoti ir jvertinti mokes¢iy mokétojy motyvacija lemiantys
veiksniai, iSkeltos mokesCiy mokétojy motyvacijos problemos, nustatyti veiksniai, Kurie skatina
mokesciy mokétojy motyvacija, ir pateiktos tendencijos, sitilymai, kaip didinti motyvacija lemianc¢ius
aspektus. Pirmoje darbo dalyje remiantis moksline literatiira teoriniu aspektu tiriama, kas skatina
mokesCiy mokétojy motyvacija, pateikiama mokes¢iy sistemos samprata bei mokes¢iy mokétojy
motyvacija salygojantys veiksniai. Antroje dalyje pateikta metodologiné anketinés apklausos beli
Spirmano (Spearman) koreliacijos analizés medziaga. TreCioje dalyje pateikta iSsami Lietuvos
mokes¢iy mokétojy situacijos analizé, anketinés apklausos tyrimo duomeny analizé bei koreliaciné
analizé, siekiant nustatyti Lietuvos mokes¢iy mokétojy motyvacija didinancius veiksnius. Darbo
pabaigoje pateikiamos iSvados bei pasitilymai.

Pagrindiniai ZodZiai: Mokes¢iy mokétojai, motyvacija lemiantys veiksniai, mokes¢iy sistema,

fiziniy asmeny mokesciai, pajamy dydis.
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Simonavicius G. Taxpayers motivation assessment/ Master‘s work of Financial management.
Supervisor assoc. prof. dr. L. Birskyté. — Vilnius: Faculty of Economics and Financial Management,
Mykolas Romeris University, 2013. — 90 p.

ANOTATION

Master‘s thesis analyzes and assesses factors that motivate taxpayers to pay taxes, describes
taxpayer‘s motivation problems, factors that encourage taxpayers motivation and provide suggestions
how to improve underlying issues. First part of the work is based on the scientific literature, examines
the theoretical aspects, on what encourages taxpayer’s motivation, concept of tax system and
taxpayer’s motivation influencing factors. The second part describes methology used in the thesis. The
third part contains detailed Lithuania taxpayer‘s situation analysis, questionnaire data analysis, and
correlation analysis to determine Lithuanian taxpayer‘s motivation — enhancing factors. At the end are
conclusions and recommendations.

Key words: Taxpayers, motivation factors, tax system, personal taxes, amount of income.
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Simonavicius G. Visuomenés mokes¢iy moke¢jimo motyvacijos vertinimas/ Finansy valdymo
magistro baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. L. Birskyté — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,

Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2013. — 90 p.

SANTRAUKA LIETUVIU KALBA

Siuolaikingje valstybéje mokeséiai — pagrindinis pajamy $altinis. Dauguma mokes¢iy mokétojy
supranta mokes¢iy reik8me valstybei, taciau dalis mokes¢iy Vis tiek yra nuslepiami. Mokeséiy
mokétojy motyvacija yra svarbi mokes¢iy surinkimo procese, todél darbo tema yra aktuali, norint
iSsiaiskinti, kas labiausiai motyvuoja visuomeng¢ mokéti mokescius. Suprasti ir iSanalizuoti motyvus,
skatinan¢ius mokeéti mokescius, nes literatiiroje néra aiskiai iSskirti labiausiai motyvuojantys veiksniai
ir ty veiksniy didinimo galimybés. Tai rodo temos aktualuma. Darbo naujumas: Baigiantis 2008-
iesiems metams, Seimas priémé mazdaug 60 skirtingy jstatymy pataisy, i§ kuriy dauguma sudaré
mokesCiy jstatymy pakeitimai. Neistirta, kaip visi Sie sprendimai ir platesné socialiné—ekonominé
aplinka paveiké pacius mokes¢iy mokétojus ir jy motyvacija mokéti mokes€ius, ar motyvacija
padidéjo ir visuomené labiau linkusi mokéti mokescius bei maziau slépti uzdirbamas pajamas, ar kaip
tik tai priverté visuomeng ieskoti biidy, kaip iSvengti mokesciy.

Tyrimo problema — Kokie motyvai skatina mokéti mokes¢ius?

Tyrimo objektas — mokes¢iy mokétojy motyvacija. Darbo tikslas — atskleisti visuomeng
motyvuojancius mokéti mokesCius veiksnius, juos iSanalizuoti ir pateikti sitilymus, kokiomis
priemonémis didinti mokes¢iy mokétojy motyvacija. Darbo uZdaviniai: iSanalizuoti mokesciy
mokeéjimo svarbg valstybés veikimui, iSanalizuoti mokes€iy mokéjimo motyvacijos teorijas,
i§siaiSkinti, kas labiausiai visuomen¢ motyvuoja mokéti mokescius, atlikti Lietuvos mokesciy
mokétojy motyvacijos nuomonés tyrima bei iSskirti svarbiausius veiksnius.

Darbo metodai: mokslinés literatiiros Saltiniy analizé, statistiniy duomeny analizé, anketinés
apklausos metodas, koreliacinés analizés metodas.

Darbo rezultatai: atlikus Lietuvos mokeséiy mokétojy motyvacijos tyrimg darome iSvadas, kad
Lietuvos mokes¢iy mokétojai sutinka, jog reikia mokéti mokeséius, taciau savanoriskai tai daryty tik 8
proc. fiziniy mokes¢iy mokeétojy. Labiausiai mokesCiy mokétojams turi jtakos sgziningai moketi
mokesCius pajamy dydis, mokesCiy tarifai, mokesc¢iy lengvatos, visuomeniniy paslaugy kokybeé.
Mokes¢iy mokeétojai yra nepatenkinti VMI pateikiama informacija ir kaip valstybé panaudoja
surenkamas mokestines pajamas. Norint padidinti mokes¢iy mokeétojy motyvacija, reikia visuomene

informuoti apie panaudojamas 1éSas, gerinti vieSgsias gérybes bei optimizuoti mokesciy dyd;.
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Simonavicius G. Taxpayers motivation assessment/ Master‘s work of Financial management.
Supervisor assoc. prof. dr. L. Birskyté. — Vilnius: Faculty of Economics and Financial Management,
Mykolas Romeris University, 2013. — 90 p.

SUMMARY

Taxes in modern state — the main source of income. Most taxpayers understand the tax
implication, but still there is part of tax evasion. Taxpayers’ motivation is important for the tax
collection process, so the theme is relevant to find out what kind of aspects most motivating public pay
taxes. Understand and analyze the reasons for promoting the tax, because the literature does not clearly
distinguish the most motivating factors and the enhancing factors. This shows relevance of my
research Novelty: At the end of 2008 year, the Parliament adopted about 60 different amendments,
most of which consisted of changes in tax legislation. There hasn‘t been studied how these decisions
and the wider socio- economic environment has affected most taxpayers and their motivation to pay
taxes. Increased motivation and the general public tends to pay taxes, or just, it made the public look
for ways to avoid the tax.

Research problem: What are the motives that encourage paying taxes?

The object of research — motivation of taxpayers. The aim of research — to reveal the public
paying taxes motivate factors, analyze them and make suggestions, which means to increase the
taxpayer‘s motivation. Objectives: is to analyze the importance of state tax operation, analyze tax
motivation theories, find out what motivates the public to pay the most taxes, perform Lithuanian
taxpayers motivation opinion survey and highlight the most important factors.

Methods of research: scientific literature analysis, statistical data, questionnaire method,
correlation analysis.

Research results — After Lithuania taxpayers’ motivation to study concludes that Lithuania
taxpayer agrees with the need to pay taxes, but do so on a voluntary basis only 8 percent. Physical
taxpayers. Most taxpayers pay taxes affect the fair include: the level of income, tax rates, tax
exemptions, quality public services, taxpayers are unhappy with STI information and how the state
uses tax incomes. In order to increase the motivation of the taxpayer should be used to inform the
public funds to improve the delivery of public goods and to optimize the level of fees.
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PRIEDAI
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1 PRIEDAS

Anketa mokes¢iy mokétojams
Mykolo Riomerio universitetas
Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas

MOKESCIU MOKETOJU MOTYVACIJA SALYGOJANTYS VEIKSNIAI

KvieCiame Jus dalyvauti apklausoje, kurios tikslas jvertinti mokesCiy mokétojy
motyvacija salygojancius veiksnius. Apklausa yra anoniming, todél nei vardo, nei pavardés nurodyti
nereikia. Anketoje néra neteisingy klausimy. PraSome atsakyma pabraukti ar pazyméti varnele skaléje
Salia pateikty teiginiy. Jeigu turite pastaby, praSome parasyti jas anketos pabaigoje.

Lytis: Vyras

ISsilavinimas:
pagrindinis
vidurinis
profesinis
aukstasis neuniversitetinis
aukstasis

BENDROJI CHARAKTERISTIKA (Atsakyma pabraukite):

Moteris
Amzius: 16-19 20-29 30-39 40-49 50 ir daugiau
Vietoveé, kurioje gyvenate: Miestas Miestelis Kaimas

4. Jusy gaunamy pajamy dydis per ménesij: iki 1000 It, 2000 —2000, 2001-3000, 3001—

5000 5001 ir daugiau

MOKESCIU MOKETOJO ELGES] LEMIANTYS ASPEKTAI (PaZymékite atsakyma skaléje)

IS
NIF. TEIGINYS Sutinky 1S daties Neturiu —dalies - .o, i,
sutinku nuomonés nesuti
nku

6 Mokestis yra  pagrindinis

valstybés pajamy Saltinis
7 Mokesciai  yra  reikalingi

finansuoti svarbias valstybei ir jos

pilieCiams sritis
8 Valstybé tinkamai panaudoja

surenkamas mokestines 1¢Sas
9 Mokes¢iy  administratorius

pateikia uztektinai informacijos

apie mokes¢iy mokéejimo salygas,

dydzius ir  mokestiniy 1éSy

administravimag
10 Lietuvoje mokesciy tarifai

yra per dideli
11 Kiekvienas lietuvis sgziningai

turi mokeéti savo mokesciy dalj
12 Pilieciai mokéty mokescius,




net jeigu jie blity neprivalomi
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13

Pilieciai moka mokescius, nes
taip yra priimtina ir taip daro Kiti
visuomengés nariai

14

15

Pagrindiné nauda mokant
mokescius: galima naudotis
valstybés uztikrinamomis
paslaugomis (socialinémis,
sveikatos, Svietimo, krasto
apsaugos, kultiiros, infrastruktiiros
ir kt.)

Zmonés linke nemokéti mokeséiy ir
visada iesko budy jy vengti

16

Dauguma  pilieciy nemokéty
mokesciy, jeigu zinoty biidy, kaip
iSvengti mokes¢iy mokéjimo

17

18

19

20

21

22

Didé¢jantis mokes¢iy  dydis
skatina zmones rizikuoti ir slépti
mokescius

Nepakankamas pajamy dydis
— pretekstas nemokéti mokesciy

Kiekvienas pilietis,
pastebéjes mokesCiy vengimag ar
mokestin] suk¢iavima, turéty apie
tai pranesti

Didelés baudos uz mokesciy
nemok¢jimg maZina mokesciy
mokeétojy norg slépti mokescius

Baimeé bti sugautam
Mokes¢iy inspekcijos motyvuoja
mokesCly mokeétojus  sgZiningai
mokeéti mokescius

Kuo didesnis pajamy dydis,
tuo didesné¢ motyvacija moketi
mokescius

23

24

25

26

Mokesciy lengvatos, kurios
sumazina mokes¢iy dydj, skatina
mokeéti mokesc¢ius sgziningiau

Seiminé padétis turi jtakos
mokesc¢iy mokétojy motyvacijai

Mokes¢iy  mokétojai  su
aukStuoju iSsilavinimu yra labiau
motyvuoti mokéti mokescius

Jaunesni mokesciy mokétojai
yra maziau suinteresuoti sgziningai
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mokéti mokescius nei vyresni

27 Kuo geresn¢ visuomeniniy
paslaugy kokybé, tuo didesné
mokes¢iy mokeétojy motyvacija.

28. Kokie dar, Jisy nuomone, anketoje nepaminéti veiksniai skatina mokesciy mokétojy
motyvacijag mokéti mokescius? (Jrasykite)

Pastabos ir pasiiilymai:

Acil uz sugaista laika !
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2 PRIEDAS

1 lentelé. Mokes¢iy mokétojy motyvacijos statistinio tyrimo rezultatai

Jisy gaunamy

pajamy dydis Lytis: I8silavinimas:
Amzius: per menesj:

Spear Correlation Coefficient 1,000 1,000 1,000 1,000

man’s Sig. (2-tailed)

rho N 304 304 304 304
Baimé bati sugautam Correlation Coefficient -276" ,065 -,051 ,051
mokescCiy inspekcijos Sig. (2-tailed) ,000 257 ;380 373
motyvuoja mokescCiy N 304 304 304 304
mokétojus saziningai
mokéti mokescius
Kiekvienas Lietuvos Correlation Coefficient ,082 ,039 -,004 ,000
pilietis sgziningai turi Sig. (2-tailed) ,155 497 ,944 ,994
mokéti savo mokesciy N 304 304 304 304
dalj
Lietuvoje mokesciy tarifai Correlation Coefficient ,065 167 -,210" 163"
yra per dideli Sig. (2-tailed) 261 ,004 ,000 ,004

N 304 304 304 304

Didelés baudos uz Correlation Coefficient ;300" 155" -,198" ,056
mokesciy nemokeéjimg  Sig. (2-tailed) ,000 ,007 ,000 331
mazina mokesciy N 304 304 304 304
mokétojy norg slépti
mokescius
Kuo geresné Correlation Coefficient ,024 166" ,068 ,008
visuomeniniy paslaugy  Sig. (2-tailed) 676 ,004 239 ,888
kokybé, tuo didesné N 304 304 304 304
mokescCiy mokétojy
motyvacija
Zmonés linke nemokéti  Correlation Coefficient -,023 -179° ,040 174
mokesCiy ir visada ieSko  Sijg. (2-tailed) ,694 ,002 484 ,002
bady jy vengti N 304 304 304 304

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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3 PRIEDAS
1 lentelé. Respondenty iSsilavinimas pagal amziaus intervalus
ISsilavinimas:
Aukstasis
0 Pagrindinis Vidurinis Profesinis | neuniversitetinis | Aukstasis Total

Amzius: 0 0 0 0 0 0 2 2

16 -19 0 8 9 0 0 0 17

20-29 1 0 32 0 20 78 131

30-39 0 0 2 1 4 33 40

40 - 49 0 0 10 4 6 32 52

50 ir daugiau 0 0 9 3 4 46 62

Total 1 8 62 8 34 191 304

2 lentelé. Respondenty pajamy dydis pagal amzZiaus grupes
Amzius: * Jisu gaunamy pajamsy dydis per ménesj: Crosstabulation
Count
Jusy gaunamy pajamy dydis per ménes;j:
0 iki 1000 It | 1001 —2000 | 2001 —3000 | 3001 —5000 | 5001 ir daugiau | Total

Amzius: O 0 0 1 1 0 0 2
16 -19 0 14 0 1 1 1 17
20-29 0 48 41 23 14 5 131
30-39 0 6 17 14 3 0 40
40-49 1 18 15 11 5 2 52
50 ir daugiau 1 13 28 10 7 3 62
Total 2 99 102 60 30 11 304
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4 PRIEDAS

Lietuvos mokes¢iu mokétoju charakteristikos statistinés analizés rezultaty

diagramos
100% -

m Nesutinku
80% - m 1§ dalies nesutinku
60% - m Neturiu

nuomonés
A0% - M I3 dalies sutinku
20% - B Sutinku
0% T T T T :
16-19 20-29 30-39 40-4950ir daugiau

1 pav. Baimés biiti pagautam mokesciy inspekcijos nuomonés pasiskirstymas procentais

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

0%

H Nesutinku

M |5 dalies nesutinku

Neturiu nuomonés

M |5 dalies sutinku

H Sutinku

16-19 20-29 30-39 40-450ir daugiau

2 pav. Dideliy baudy uZ mokes¢iy nemokéjimg nuomoniy pasiskirstymas procentais
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100% e
B Nesutinku
80% 1 M |$ dalies nesutinku
60% v M Neturiu nuomones
40% - B |$ dalies sutinku
0% B Sutinku
4 -

0%

iki 1000 1001- 2001- 3001- 5001ir
It 2000 3000 5000 daugiau

3 pav. Nuomonés apie mokesc¢iy tarifg pasiskirstymas pagal pajamy dydj procentais

100% -
90% -
80% -
70% - )
W Nesutinku
60% -
50% - M 15 dalies nesutinku
A0% - M Neturiu nuomoneés
30% - W 15 dalies sutinku
20% - B Sutinku
10% -

0%

iki 1000 1001- 2001- 3001- 5001ir
It 2000 3000 5000 daugiau

4 pav. Nuomonés apie visuomeniniy paslaugy kokybés pasiskirstymas pagal pajamuy dydi

procentais
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100%
90%
80%
70% - W Nesutinku
60% - H |s dalies nesutinku
50% 1 m Neturiu nuomones
A40% - . .

N M |s dalies sutinku
30% A i

W Sutinku

20% A
10% -

0%

iki 1000 1001- 2001- 3001- 5001ir
It 2000 3000 5000 daugiau

5 pav. Nuomonés apie mokesciy vengima pasiskirstymas pagal pajamuy dydj procentais

100% -

90% -

80% - M Nesutinku

70% -

60% - M |5 dalies nesutinku
50% - = Neturiu nuomonés
40% 1 m I3 dalies sutinku
30% -

20% - m Sutinku

10% -

0% T T

Vyras Moteris

6 pav. Nuomonés apie mokesciy tarifus pasiskirstymas pagal lyti procentais
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60% -
= Neturiu nuomoneés
40% - M |5 dalies sutinku
20% - m Sutinku
0% . /
Vyras Moteris

7 pav. Nuomonés apie dideles baudas uz mokes¢iy nemokéjima pasiskirstymas pagal lyti

procentais

100% +
80% -
60% -
m Nesutinku
40% - m I3 dalies nesutinku
20% - m Neturiu nuomonés

0% T T T ! ! M |3 dalies sutinku
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8 pav. Nuomoneés apie mokes¢iy tarifus pasiskirstymas pagal iSsilavinima procentais
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9 pav. Nuomoneés apie mokes¢iy vengimg pasiskirstymas pagal iSsilavinimg procentais



