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IVADAS

Darbo aktualumas. Viena i§ $iuo metu aktualiausiy ne tik Lietuvos, bet ir pasaulio vie$ojo
sektoriaus institucijy problemy yra nepakankamas veiklos efektyvumas. Viesojo sektoriaus veiklos
rezultaty vertinimas svarbus analizuojant Svietimo jstaigy veiklos vystymasi bei jo gerinimo
galimybes. Tik teisingai ir tinkamai jvertinus Svietimo jstaigy esamg bukle bei iSanalizavus veiklos
efektyvumg ir jj jtakojancius veiksnius, ikimokyklinio ugdymo jstaigos galés reikiama linkme
nukreipti visg reikiamg potencialg iSsikeltiems tikslams pasiekti.

Jvairiis lietuviy mokslinés literatiiros autoriai, tokie kaip J. Baranauskiené (2013), Z. Tunéikieng,
I. Skackauskiené (2012), R. Jasinavi¢ius (2012), L. Marcinkeviciuté, R. Petrauskiené¢ (2007), V.
Navickas, L. Sujeta (2006), S. Puskorius (2004) ir kt., bei uzsienio mokslinés literatiiros autoriai, tokie
kaip S. Pass (2013), B. Inozu (2013), H. Alinaitwe et al (2009), M. G. Nicholls (2009), D. Newbold
(2006), E. M. Goldratt (2003) bei kt., nagring¢ja vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo
teorinius aspektus. Viesyjy jstaigy veiklos vertinimo lygiai yra proceso vyksmo, veiklos produkcijos,
veiklos rezultaty ir veiklos efekto. Visuomenei itin aktuali per dideliy vieSojo sektoriaus iSlaidy bei
nepakankamai kokybisky vieSyjy paslaugy problema. VieSojo sektoriaus kuriamos produkcijos suminé
nauda visuomenei turéty biiti vertinama kaip jo veiklos visuomeninis (socialinis) rezultatas. Be to,
mazinant esamas ir gresiancias socialines problemas, socialiniy rezultaty veiksmingumas turéty biiti
vertinamas ir pagal jy jtaka (poveiki). Siekiant iSspresti tokio pobiidzio uzdavinius, vieSajame
sektoriuje vis dazniau taikomi verslo praktikoje patikrinti ir teigiamai pasitvirting tokie valdymo
metodai, kaip Apribojimy teorijos, Subalansuoty rodikliy, Bendrojo vertinimo modelis ir kt.

VieSyjy institucijy efektyvumas priklauso nuo kiekvieno darbuotojo darbo efektyvumo.
Institucijos, kurios siekia efektyvios veiklos, stengiasi sistemingai mokyti bei motyvuoti personala,
pritaikyti naujausias metodikas ir valdymo modelius su visais jo elementais, t.y. procesy planavimu,
strateginiu valdymu, personalo valdyba, kaitos ir organizacijos kultiira.

Tyrimo problema. Remiantis temos aktualumo analize galima teigti, kad viesojo sektoriaus
veiklos efektyvumo analizés metodologinius aspektus bei jy riiSis nagring¢jo daugelis jau minéty
autoriy, tacCiau nepaisant didelio susidoméjimo vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo koncepcija,
mokslingje literatiiroje nepakankamai démesio skiriama Lietuvos vieSojo sektoriaus veiklos rezultaty
vertinimui bei jo efektyvumo didinimui. Todél magistro baigiamojo darbo probleminis klausimas:
kaip vertinti bei padidinti Lietuvos viesyjy jstaigy veiklos efektyvuma?

Tyrimo objektas — ikimokyklinio ugdymo jstaigos veikla®.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti ir jvertinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas“ veiklos

efektyvuma bei nustatyti jo didinimo kryptis.

! Magistro baigiamajame darbe ikimokyklinio ugdymo jstaiga traktuojama, kaip jstaiga, realizuojanti tiek ikimokyklinio,
tiek priesmokyklinio ugdymo programas, o ikimokyklinis ugdymas — kaip ugdymas, apimantis ir 5-6 (7) m. vaiky ugdyma.



Tyrimo uzdaviniai:
1. Pateikti vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorijos analizg;
2. Parengti vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorinj modelj;
3. Atlikti ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas‘ veiklos efektyvumo analize;
4. Idiegti apribojimy teorijos metoda ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ,,Azuolynas®, siekiant
padidinti veiklos efektyvuma.

Tyrimo hipotezé. Zema viesyjy jstaigy efektyvuma lemia nepakankama darbuotojy motyvacija
ir netinkamas veiklos rezultaty vertinimas.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiiros analizé, autoriy nuomoniy lyginamoji analizé, loginé
analizé, matematiné-statistiné analizé, grupavimas, abstrahavimas, grafinis duomeny vaizdavimas,
sisteminimas, SSGG analiz¢, PEST analizé, struktiirizuota respondenty apklausa, TOC metodas.

Tyrimo naujumas ir reikSmingumas. Teorin¢je darbo dalyje apibendrinti moksliniai darbai
vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo tema. Nepaisant didelio susidoméjimo vie$ojo
sektoriaus veiklos efektyvumo koncepcija, néra issamiy moksliniy darby vertinanc¢iy Lietuvos vie$ojo
sektoriaus jstaigy veiklos rezultatus. Taip pat néra aiskiai i$skirti Siam procesui jtakg darantys veiksniai
ir aplinkybés, todél $is bandymas apibrézti ir analizuoti §j suvokima leidzia nustatyti veiklos rezultaty
vertinimo svarbg, siekiant didesnio vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo. Valdymo modeliy (TOC
metodo) taikymas vieSajame sektoriuje yra besikuriantis reiskinys. Todél siekiant didesnio vieSyjy
istaigy veiklos efektyvumo, buvo atliktas apribojimy teorijos metody praktinis pritaikymas Siauliy
lopselyje-darzelyje ,,AZuolynas®, kuris gali bati panaudotas gerinant $vietimo jstaigy veikla. Tyrimo
metu nustatyti (identifikuoti) ir iSnaudoti (paSalinti) sistemos apribojimai, kas riboja tikslo pasiekimo
galimybes. Tokio pobiidzio tyrimai §ioje jstaigoje dar nebuvo atlikti. Todél darbo metu gauti rezultatai
padés Svietimo sistemos jstaigai siekti uzsibrézty tiksly ir taip padidinti veiklos efektyvuma.

Darbo struktiira. Baigiamajj magistro darba sudaro keturios dalys. Magistro baigiamojo darbo
apimtis — 79 psl. (104 psl.). Darbo metu buvo remtasi 81 bibliografiniu saltiniu (56 lietuviy kalba ir 25
uzsienio). Darbe yra pateikta 15 paveiksly, 15 lenteliy bei 23 priedai.

Pirmoje darbo dalyje teoriniu aspektu analizuojama: veiklos efektyvumo koncepcijos, viesojo
sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo ypatumai, valdymo modeliai vieSajame sektoriuje, vieSojo
sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo galimybés bei ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos
poveikio vertinimo nauda. Antroje darbo dalyje pateikiamas vieSojo sektoriaus veiklos vertinimo
rodikliy pagrindimas bei vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorinis modelis. Treciame
skyriuje atliekama ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas® iSoriniy ir vidiniy veiksniy analizé,
lopselio-darzelio ,,Azuolynas“ pedagogy, vadovy bei paslaugy vartotojy poziiirio ] jstaigos veikla
analizeé, ikimokyklinio ugdymo poveikio visuomenei analizé. Ketvirtame skyriuje apraSomi Svietimo

jstaigoje jdiegti apribojimy teorijos metodai.



1. VIESOJO SEKTORIAUS VEIKLOS EFEKTYVUMO TEORINIS
VERTINIMAS: IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGU ASPEKTAS

1.1. Veiklos efektyvumo koncepcijos

Literaturoje pateikiamos jvairios veiklos efektyvumo koncepcijos. Vieni autoriai veiklos
efektyvumag mégina apibudinti placiau, kiti — siauriau; vieni autoriai veiklos efektyvumag vertina
visuomenés, Salies, kiti — konkrecios jstaigos mastu. Mokslingje literatiroje pateikiama pakankamai
daug efektyvumo koncepcijy ir interpretacijy, taikomy vie$ojo sektoriaus institucijy veiklai vertinti.

1 lenteléje pateiktos skirtingy autoriy veiklos efektyvumo koncepcijos.

1 lentelé. Savokos ,,efektyvumas* skirtingy autoriy koncepcijos

Autorius Efektyvumo koncepcija

A. Saruliené, M. Vilkas, 2011 Tai pasiekto rezultato ir panaudoty istekliy santykis.

Tai santykis tarp produkto (prekiy, paslaugy) ir jam sunaudoty iStekliy.

D. Daujotaite, 2009 Efektyvumas parodo ry$i tarp sukurty produkty ir sunaudoty
kompleksiniy istekliy.

H. Alinaitwe, J. A. Mwalki, B. Tai organizacijos geb¢jimas jgyvendinti savo misijg per stipry valdyma,

Hansson, 2009 vadovavimg ir pasi§ventimg tiksly siekimui.

Tai biisena, kur bet kokios produkcijos gamybos kastai yra minimalis, o

D. Newbold, 2006 gaunama nauda — maksimali.

Tai kategorija, apibldinanti makroekonominius rezultatus. Ekonominis
V. Navickas, L. Sujeta, 2006 efektyvumas yra tokia situacija, kada visapusiSkai tenkinami visuomeneés
poreikiai, esant ribotiems iStekliams.

Tai matas, pagal kurj vertinama ar programa pasieké, ar nepasieké jai

W. J. Grubbs, 2003 uzbréztus tikslus.

Tai racionalus iStekliy panaudojimas, teigiamas organizacijos filosofijos

S. Puskorius, A. Raipa, 2002 ir organizacinés kultiiros jtvirtinimas.

A. Bagdonas, P. Juceviciené,

2000 Tai iskelty tiksly jvykdymo laipsnis.

Tai resursy ar indéliy, reikalingy pagaminti ar gauti vieng produkcijos

D. O’Neill, 1998 . S
vieneta, jvertinimas (nustatymas).

Tai santykis tarp veiklos rezultaty ir panaudoty tiems rezultatams pasiekti

M. Holzer, 1998 kompleksiniy istekliy, indéliy, i¥laidy bei kity resursy.

Saltinis: sudaryta autorés, pagal O’Neill, 1998, p. 746, Holzer, 1998, p. 1750, Bagdona ir Juceviciene, 2000, p. 97,
Puskoriy ir Raipa, 2002, p. 9, Grubbs, 2003, p. 290, Newbold, 2006, p. 326, Navickg ir Sujetg, 2006, p. 114, Alinaitwe,
Mwalki ir Hansson, 2009, p. 282, Daujotaite, 2009, p. 30, Saruliene bei Vilka, 2011, p. 908.

I[Sanalizavus 1 lenteléje jvairiy autoriy pateikiamas veiklos efektyvumo savokos koncepcijas
galima daryti iSvadg, kad minéti autoriai veiklos efektyvumg supranta ir aiSkina skirtingai, t.y.
koncepcijoje iSskiria, akcentuoja tai, kas jy nuomone yra svarbiausia i§ veiklos efektyvumo
sudedamyjy daliy (pasiektas rezultatas, racionaliy iStekliy panaudojimas, iSsikelty tiksly jvykdymo
laipsnis ir pan.). Be to, veiklos efektyvumas vieSajame ir priva¢iame sektoriuje yra traktuojamas
skirtingai. Viesojo sektoriaus veiklos efektyvumas suprantamas kaip racionalus istekliy panaudojimas,
pozityvus organizacijos filosofijos ir organizacinés kultiiros jtvirtinimas. Efektyvumas vieSajame

sektoriuje yra sunkiai pamatuojamas ir vertinamas vienomis priemonémis, o privac¢iame sektoriuje —
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kitomis. Abu sektoriai siekia to paties veiklos efektyvumo, taciau kiekvienas sektorius skiriasi savo
veiklos efektyvumo specifiskumu ir jo suvokimu.

Veiklos efektyvumas viesosioms institucijoms svarbus tuo, kad jo paieSkos skatina analitinés
veiklos vystyma, iStekliy valdyma, valdymo metody taikyma planuojant, koordinuojant veikla, kuriant
pilnai ir dalinai vieSasias gérybes (produkcijg), kuriomis naudojasi visuomenés nariai. Efektyvumas
yra veiklos nasumo rodiklis.

Apibendrinant 1 lentel¢ galima teigti, kad didzioji dalis autoriy veiklos efektyvuma apibrézia
kaip santykj tarp pasiekto rezultato, pagamintos produkcijos ar paslaugy apimties ir jiems panaudoty
iStekliy, resursy (zmogiskyjy, finansiniy ar laiko). Kuo Sis santykis yra didesnis, t.y. kuo daugiau
produkto sukuria organizacija kuo mazesnémis sgnaudomis, tuo organizacijos veikla yra efektyvesne.
Todél prioritetu tampa kuo efektyvesnis ir racionalesnis turimy istekliy panaudojimas.

Efektyvumas glaudziai susijes su produktyvumu, veiksmingumu ir rezultatyvumu. Efektyvumo
koncepcija daznai yra vartojama kaip produktyvumo sinonimas, todél svarbu, kad §i koncepcija biity
vartojama teisingai. Angly kalbos zodziai — ,,efficiency® ir ,,effectiveness® — yra panasios reikSmeés, t.y.
reiSkiantys veiksminguma ar efektyvuma. Taciau ,,efficiency* yra savyb¢ biti veiksmingam, ir tai néra
susije su santykiu tarp vertés ir produktyvumo arba tarp kokybés ir sgnaudy. S. Puskorius (2002)
veiksmingumg apibrézia kaip nustatyty tiksly jgyvendinimo laipsnj panaudojus tam tikrg iStekliy kieki.

J. Mackevicius, D. Daujotaité (2011) bei A. Bagdonas ir P. Juceviciené (2000) efektyvumo
koncepcijai teikia sinonima rezultatyvumas, kuris gali biiti apibiidinamas kaip tiksly pasiekimo lygis ir
pasiekto efekto bei tikslams pasiekti sunaudoty istekliy santykis. O D. Rimkuviené ir kt. (2010) sitlo
terminui ,.efficiency” naudoti atitikmenj produktyvumas, ekonomiskumas, o ,effectiveness” —
rezultatyvumas. Sie autoriai teigia, kad rezultatyvumas turi biiti nustatomas kaip faktinio rezultato
santykis su planuotu rezultatu, iSreikStu procentais, o ekonomiSkumas — kaip faktiSkai sunaudoty
iStekliy kiekio santykis su planuotu sunaudoti iStekliy kiekiu.

S. PuSkoriaus (2002) teigimu, efektyvumo, veiksmingumo ir ekonomiSkumo koncepcijos yra

i$sidésciusios hierarchijoje. 3 E kriterijy hierarchija pavaizduota 1 paveiksle.

Veiksmingumas

Efektyvumas

Ekonomiskumas

Saltinis: Puskorius, 2002, p. 33
1 pav. 3 E Kkriteriju hierarchija

Isanalizavus 1 paveikslg galima teigti, kad pirmasis 3 E kriterijus yra ekonomiskumas, kuris
suprantamas kaip panaudoty istekliy, reikalingy kokiam nors rezultatui gauti (pagaminti preke, suteikti

paslaugg ir pan.), minimizavimas iSlaikant tam tikrg to rezultato kokybe (Puskorius, 2002).
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EkonomiSkumas, lyginant su veiksmingumu ir efektyvumu, priklauso nuo santykinai mazesnio
skai¢iaus veiksniy, kurie yra susije su 1éSomis. Tuo tarpu efektyvumas be veiksniy, kurie buvo isskirti
vertinant ekonomiSkuma, nagrinéja daugiau koncepcijy. Jis taip pat vertina rezultatus i§ sisteminiy
pozicijy ir yra aréiau iSsikelto tikslo. Efektyvumas, kaip ir ekonomiSkumas, gali buti jvertintas
kiekybiSkai. Taigi, efektyvumo koncepcija iSreiskia alternatyviy priemoniy, naudojamy tam tikram
tikslui siekti, vertinimg. Ji paprastai traktuojama kaip jeigos ir iSeigos, pastangy ir rezultaty, islaidy ir
pajamuy, patirty sanaudy ir gautos naudos santykis (Buskeviciiité, Raipa, 2011).

3 E kriterijy hierarchijos vir§tinéje — veiksmingumas, kuris traktuojamas kaip tiksly pasiekimo
lygis ir santykis tarp pasiekto efekto ir tikslams pasiekti sunaudoty iStekliy (Daujotaité, 2009). Jis
aprépia efektyvumo kriterijy visumg ir nustato kiekvieno efektyvumo kriterijaus jtaka veiklos
rezultatams. Be to, jis jvertina, kokiu laipsniu pasiekti nustatyti visi kriterijai.

Apibendrinant jvairiy autoriy pateikiamas veiklos efektyvumo koncepcijas galima teigti, kad
efektyvumas glaudziai susijes su produktyvumu, veiksmingumu ir rezultatyvumu, ir yra traktuojamas
kaip santykis tarp jstaigos veiklos rezultaty ir istekliy, panaudoty tiems rezultatams pasiekti.
Efektyvumo terminas reiskia nustatyto tikslo pasiekimgq, taciau atsizvelgiant i riboty istekliy realybe,
vien efektyvumo nepakanka. Veiksmingumo terminas vartojamas tada, kai tikslui pasiekti reikalingi
iStekliai yra palyginami su realiais isteklias. Jis susieja istekliy naudojimg su tuo, kas is tikryjy buvo
pasiekta, ir tai atitinka produktyvumo apibrézimg. Taigi, efektyvumo koncepcija aprépia

ekonomiskumo koncepcijq, t.y. ekonomiskumo kriterijai naudojami sudarant efektyvumo kriterijus.

1.2. VieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo ypatumai

Veiklos vertinimas parodo veikloje atliktag darbg ir pasiektus rezultatus. V. Boguslausko ir G.
Jagelaviciaus (2002) teigimu, veiklos vertinimas atskleidzia, kaip veikla atitinka jos vidiniy ir iSoriniy
klienty reikalavimus. Jis apima veiklos efektyvumo jvertinimus, veiklai atlikti reikalingg laikg ir
padaryto darbo kokybe. 1. Segalovi¢iené (2011) pabrézia, kad vertinimas orientuojamas j vykdomos
veiklos poreikius, rezultatus ir poveikj ir vertina veiklag tinkamumo, efektyvumo, veiksmingumo ir
tvarumo aspektais, kur atskaitos taskas, kartu ir tikslas, yra veiklos tikslai. Veiklos vertinimas
vieSajame sektoriuje yra daugialypis reiSkinys. Vieno bendro vertinimo modelio skirtingiems vie$ojo
valdymo klausimams vertinti néra. Todél galima teigti, jog vertinant vieSojo sektoriaus veiklg viena i$
problemy yra tai, kad néra sutarta dél apibrézty pamatuojamy vertinimo rodikliy. VieSojo sektoriaus
veikloje nenaudojamas skaitmeninis matavimas.

VieSojo sektoriaus veikla vertinama (matuojama) Siais lygiais (Jasinavicius, 2012, Batare, 2012):

0. Proceso vyksmo (kokie veiksmai ir kiek laiko jie atliekami?);

1. Veiklos produkcijos (ka konkretaus gavo vartotojai?);
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2. Veiklos rezultaty (kokia nauda gauta, realizavus veiklos produkcijg?);
3. Veiklos efekto, poveikio (kas sprendziamos problemos veiklos struktiiroje pasikeité?).
Kiekviena organizacija savo veikloje nuolat siekia didinti efektyvuma, nes nuo to priklauso jos
sekmingo darbo rezultatas. Norint jvertinti veiklos ekonominj efektyvuma, prioritetu islieka veiksniy,
lemianciy organizacijy veiklg, nustatymas (Deksniené ir kt., 2007). VieSyjy institucijy veiklai jtakos
turintys veiksniai skiriasi nuo privataus sektoriaus efektyvumo salygy ir veiksniy. VieSyjy institucijy
misija ir funkcijos yra oficialiai patvirtintos, jy veikla yra daug atviresné¢ visuomenés kontrolei,
konkretesnés veiklos taisyklés ir procediiros, pati veikla reglamentuojama ir ribojama valstybés
finansiniy galimybiy. Gana skirtingi yra ir veiklos vertinimo Kriterijai (PuSkorius, Raipa, 2002).
VieSojo sektoriaus veiklos efektyvuma, kaip ir privaty sektoriy, lemia dvi grupés — vidaus
aplinkos veiksniai ir iSorés veiksniai. ISanalizavus L. Marcinkevicités ir R. Petrauskienés (2007), J.
Deksnienés ir kt. (2007), E. Backinaités (2006), A. Raipos (2002), J. Perry (1989), Functional audit
methodology (2004) ir kt. mokslinéje literatiiroje pateikiamus vieSojo sektoriaus veiklos efektyvuma
lemiancius veiksnius galima teigti, kad Sie autoriai iSskiria gana skirtingus efektyvios organizacijos
veiklos vertinimo elementus.
2 lenteléje pateikti dazniausiai mokslinéje literatiroje apraSomi vieSojo sektoriaus veiklos

efektyvuma vertinantys elementai.

2 lentelé. VieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo elementai

Autorius Elementai
Strateginis planavimas;

Racionalus istekliy naudojimas;
Tarnautojy profesinis tobuléjimas;
Etinés normos ir vertybés;

Organizacijos poky¢iy valdymas;
Tarpinstitucinis bendradarbiavimas;
Informacinés technologijos.

Politiniai;

Socialiniai;

Ekonominiai;

Technologiniai;

Instituciniai.

Valdymas;

Zmogiskieji istekliai;

Viesyjy paslaugy kokybé;
Mikroklimatas.

Vertybiy paskirstymas;

Netiesioginés vertybés;

Resursy perdislokavimas;

Poveikis, gautas tiesioginiy i§laidy déka;
Papildomos islaidos realizuojant vie$asias programas;
Nauda, gauta apribojimy, licencijy, reguliavimy déka;
Simbolinés islaidos vieSojoje politikoje;
Pilieciy dalyvavimas;

Nesékmeés vieSojoje politikoje.

ey —

Petrauskiené, 2007

J. Deksniené ir kt., 2007;
E. Backunaite, 2006

Functional audit
methodology, 2004

A. Raipa, 2002

2 lentelés tesinys Kitame puslapyje
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2 lentelés tesinys

Autorius Elementai

e Zmogiskieji jgidziai (sugebéjimas bendrauti);

e Techniniai (jgudimo);

e Konceptualiis jgudziai (bendras suvokimas, kaip priimami
sprendimai);

e Sugeb¢jimas dirbti sistemoje ir rasti balansg (sprendimy ir
veiksmy subalansavimas);

e Démesys rezultatams;

e Atsakingumas.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Marcinkevicitite ir Petrauskiene, 2007, p. 75, Backinaite, 2006, p. 11-12,
Deksniene ir kt., 2007, p. 39, Raipa, 2002, p. 12, Perry, 1989, p. 4, Functional audit methodology, 2004

J. Perry, 1989

ISanalizavus 2 lenteléje pateiktus vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo elementus
galima daryti iSvada, kad vieSojo sektoriaus institucijy veiklos efektyvumas priklauso nuo daugelio
ivairiy nuolat besikei¢ianciy veiksniy, esanciy tiek institucijos viduje, tiek iSor¢je. VieSojo sektoriaus
institucijos tiksliné¢ orientacija — pagrindas rengti, priimti strateginius sprendimus ir planuoti jy
jgyvendinimg. Misija, vizija ir tikslai laikomi pagrindiniais jos elementais (Tuncikien¢ ir kt. 2012).

S. Puskorius bei A. Raipa (2002) teigia, kad vieSojo sektoriaus efektyvumas yra racionalus
iStekliy panaudojimas, teigiamas organizacijos filosofijos ir organizacinés kultiiros jtvirtinimas. Todél
V. Obrazcovas ir A. Vozbutiené (2005) pabrézia, kad vieSojo sektoriaus organizacijos veiklos tikslams
kryptj suteikia jos vertybiy sistema. Organizacijos kultlira egzistuoja tam, kad susiety jos narius,
sukurty bendrg suvokimg, apsaugoty nuo susvetiméjimo. Todél bitent vertybiy sistema lemia
organizacin] efektyvumg. Darbo uzmokestis, socialinis statusas ir prestizas, saugumas, socialinés
Sektoriy veiklos specifika (tikslas, veiklos kontekstas, veiklos vertinimo kriterijai, sprendimy
priémimo procediiros bei mastai, vadovavimo stilius, organizaciné kultiira, vertybes ir kt.) 1§ dalies
salygoja ir skirtingg joje dirbanciy asmeny motyvacija. Amzius, profesija, vieta organizacijoje,
kultiiriné aplinka, istoriSkai apibréZtas laikas (pereinamasis laikotarpis, krizés metas ir kt.) taip pat gali
turéti jtakos motyvacijai ir vieSojo sektoriaus organizacijy efektyvumui (Palidauskaite, 2007).

Vakary Saliy mokslininkai, parenge organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo metodika, teigia
kad efektyvios organizacijos veiklos vertinimo elementai yra: valdymas, Zmogiskieji iStekliai, vieSyjy
paslaugy kokybé bei mikroklimatas. ISvardintus veiklos efektyvumo vertinimo elementus galima
pritaikyti vieSyjy institucijy veiklos efektyvumui jvertinti (Functional audit methodology, 2004).

Tuo tarpu A. Raipa (2002) isskiria socialines, vadybines, informacines ir technologines
efektyvumo elementy grupes, kurias analizuojant, galima iSskirti Sias jtakg daranciy veiksniy
kategorijas:

e dydziai ar veiksniai, kurie negali greitai keistis: efektyvumo poreikiai, kultiiriniai skirtumai,

nacionaliniai prioritetai, vie$ojo administravimo erdve;
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e problemos (efektyvumo nesuvokimas, biurokratiné patologija, silpna vadyba ar stereotipinis
dideliy organizacijy nelankstumas) ar klititys efektyvumui siekti, kurios turi biti Salinamos
Siuolaikinémis efektyvumo didinimo programomis;

e galimybés ir pozityvis efektyvumo metodai, jvertinant informacijos srautus, valdyma ir
skirstyma, vadybininky ir darbuotojy santykius, technologijy sklaidg organizacijos struktiirose, veiklos
sistemas ir kontrole;

e veikla ar specifinés programos, apimant motyvacijy stimulus, lokalinj technologijy taikyma,
vadybininky ir kity darbuotojy mokyma bei lavinima.

S. Puskoriaus (2004) teigimu, vertinant efektyvuma galima iSskirti du aspektus: iSlaidy
efektyvuma, kai rezultatai susiejami su finansiniy istekliy panaudojimu, ir darbo efektyvuma, kai
rezultatai lyginami su reik§mingiausiu produktyvumo veiksniu — personalo dydziu. Tuo tarpu norint
nustatyti vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo galimybes, Z. Tunéikiené ir G. Buzaité
(2009) sitlo taikyti funkcinés analizés metoda. Funkcinés analizés rezultatai — pagrindas rengti ir
priimti racionalius vie$ojo sektoriaus institucijy sprendimus, tokios analizés rezultaty taikymas yra
esminis veiksnys jgyvendinti galimybes pagristai naudoti visuomenés materialinius isteklius ir kartu
maksimaliai tenkinti visuomenés poreikius.

Taip pat vieSojo sektoriaus veikla gali biiti vertinama taikant sgnaudy-naudos analizés metoda,
Kuris leidzia nustatyti ir jvertinti tam tikros vieSosios iniciatyvos tiesiogines ir netiesiogines
ekonomines sgnaudas bei naudg. Taikant §j metodg yra uztikrinama, kad ribotas vieSojo finansavimo
biudZetas yra panaudojamas efektyviausiu biidu. Efektyvumas gali biti tiek finansiné nauda, sukurty
paslaugy prieinamumo laipsnis, netiesioginé finansiné nauda ar veiklos svarba visuomenei (Socialiniy
sgnaudy-naudos..., 2011). Taciau J. Baranauskiené (2013) pabrézia aktualiausig sanaudy-naudos
analizés problema — tai socialinés naudos kokybiniy rodikliy iSraiska kiekybiniais matais bei piniginés

Viesojo sektoriaus institucijos veikla gali bati vertinama atliekant veiklos audita. D. Daujotaité
(2009) teigia, kad veiklos auditas yra svarbus jrankis, padedantis gerinti vieSojo sektoriaus
atskaitinguma bei tinkama vieSyjy iStekliy valdyma. Jis skatina audituojamg subjekta daugiau démesio
skirti veiklos ekonomiskumui, efektyvumui ir veiksmingumui, o pateikiamos rekomendacijos skatina
tobulinti veikla, taupyti léSas arba mazinti iSlaidas, gerinti paslaugy kokybe, stiprinti valdymo,
administracinius ir organizacinius procesus, siekti nustatyty tiksly. Sios autorés teigimu, atliekant
veiklos auditus reikia atsizvelgti ne tiek j kontrole ir procesus, kiek j pasiektus veiklos rezultatus, t.y.
bitina jvertinti audito metu nustatyty fakty poveikj ekonomiskumui, efektyvumui ir veiksmingumui,
kurie sudaro veiklos audito esmg.

Vis délto, efektyvumo problematikai persikélus j vieSajj sektoriy, kuriame duomeny apie istekliy

kainas néra arba jie yra tik iSvestiniai, o produktai negali bati pilnai kiekybiskai jvertinti, efektyvumo
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jvertinimo klausimas iSlieka konceptualus. Tai ypa¢ pasireiSkia ne rinkos ekonomikos sferose
(Svietimo, socialinés apsaugos, sveikatos apsaugos) (Rimkuviené ir kt., 2010). Viesasis sektorius kuria
pilnai ir dalinai viesgsias gérybes (produkcija), kuriomis naudojasi visuomenés nariai. R. Jasinavicius
(2012) teigia, kad suminé nauda, kurig suteikia visuomenei vie$ojo sektoriaus produkcija, turéty bati
vertinama kaip jo veiklos visuomeninis (socialinis) rezultatas. Be to, mazinant esamas ir gresiancias
socialines problemas, socialiniy rezultaty veiksmingumas turéty buti vertinamas ir pagal jy poveik].
Efektyvumas vieSajame sektoriuje yra sudétiné problema, reikalaujanti kompleksisky sprendimy,
teikiant vieSgsias paslaugas. Sékmingai veikian¢ios vieSosios institucijos tobulina misrius veiklos
metodus, ieSko papildomy galimybiy, integruojant vadybos ir administravimo technologijas, naudoja
kokybés vadybos principus bei kontrolés ir vertinimo sistemas vadybai tobulinti. VieSosios
organizacijos siekia sistemingai motyvuoti darbuotojus, diegti naujas technologijas, tobulinti iStekliy
valdyma bei geriau derinti vieSyjy institucijy ir privaciy strukttiry interesus (Raipa, 2002).
Apibendrinant galima teigti, kad mokslinéje literatiroje yra pateikiami issamis viesojo
sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo elementai. Veiklos efektyvumo vertinimo analizés metu
pastebéta, nors ir negali biiti universalios vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo elementy
schemos, taciau dauguma autoriy pateikia jas panasias, t.y. elementus skirsto j darbo organizavimg,
institucijos ir istekliy valdymgq, institucijos mikroklimatg, visuomenés poreikiy tenkinimgq, viesyjy
paslaugy kokybe, bei iSorinius rysius. lssami vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo elementy
klasifikacija padeda organizacijos vadovams atlikti veiklos efektyvumo analize, tinkamai priimti
valdymo spendimus ir siekti numatyty institucijos tiksly. VieSojo sektoriaus veikla vertinama
(matuojama) Siais lygiais: proceso vyksmo, veiklos produkcijos, veiklos rezultaty ir veiklos efekto
(poveikio). Viesasis sektorius kuria pilnai ir dalinai viesgsias gérybes (produkcijq), kuriomis naudojasi
visuomenés nariai. Viesojo sektoriaus kuriamos produkcijos suminé nauda visuomenei turéty biiti
vertinama kaip jo veiklos visuomeninis (socialinis) rezultatas. Taciau pastebéta, jog viena is problemy
vertinant vieSojo sektoriaus veiklg yra tai, kad néra sutarta dél pamatuojamy vertinimo rodikliy ir juos

iSreiskianciais vertés kriterijais. Viesojo sektoriaus veikloje nenaudojamas skaitmeninis matavimas.

1.3.  Veiklos valdymo modeliai vieSsajame sektoriuje

VieSajame sektoriuje vis tvirCiau jsigali tendencija taikyti verslo praktikoje patikrintas ir
teigiamai pasitvirtinusias veiklos valdymo priemones. VieSojo sektoriaus jstaigose dazniausiai taikomi
veiklos valdymo modeliai yra ISO 9000 serijos kokybés valdymo standartai, Bendrojo vertinimo
modelis (BVM) ir Europos kokybés vadybos fondo tobulumo modelis. Taip pat be jau paminéty
valdymo modeliy specialiai taikomi ir kiti instrumentai, kurie gerai zinomi privac¢iame sektoriuje, pvz.,
Apribojimy teorijos metodas (TOC), ,,Lieknos* organizacijos metodas (Lean) / ,,6 Sigma“ metodas,

Subalansuoty rodikliy metodas (BSC) ir kt.
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ISO 9000 serijos kokybés valdymo standarty tikslas yra uztikrinti, kad vartotojams teikiami
produktai (veikly ar procesy rezultatai) atitikty tam tikrus kokybés reikalavimus. Siam tikslui pasiekti
remiantis standartais reikalinga sukurti ir jforminti dokumentais kokybés vadybos sistemg (LR Vidaus
reikaly ministerija). A. Leskauskaité ir S. Pivoras (2012) teigia, kad svarbiausias 1SO 9000 serijos
kokybés standarty tikslas — kaip turi buiti sukurta rezultatyvi vadybos kokybés sistema, kuri
funkcionuodama skatinty organizacija nuolat tobuléti.

Istaigy diegianciy ISO 9000 serijos standarty motyvus galima sugrupuoti ] instituciniy ir
efektyvumo motyvy grupes. M. Vilkas ir S. Vaitkevicius (2012) teigia, kad organizacijos diegiasi 1SO
9000 serijos standartus siekdamos efektyvumo pageréjimo. Sékmingai jdiegus nuolatinio tobulinimo
sistema — maz¢ja sgnaudos, didéja organizacijy veiklos efektyvumas, didéja darbuotojy ir vartotojy
pasitenkinimas. Taip pat organizacijos diegiasi Siuos standartus dél instituciniy veiksniy. Organizacijos
ima jgyvendinti vadybines inovacijas tikédamos, kad jos pagerins jy operacinj efektyvuma, t.y.
gebéjima pasiekti daugiau ar padaryti geriau su mazesniais iStekliais. ISO standarty jdiegimas pagerina
veiklos rezultatus, institucijos jvaizdj ir partnerystés rySius su Kitomis organizacijomis, paspartina ir
Kity kokybés vadybos metody kiirimg. Taip pat kokybés vadybos sistemos jveda tvarka operacijose:
eliminuoja nereikalingus ar besidubliuojanéius darbus, uztikrina procediiry pasikartojima, aiSky
kompetencijy ir atsakomybés paskirstyma, sudaro sglygas naujiems darbuotojams sparciai adaptuotis
(Cerniauskiené, 2011, Jankowski, Lampert, 2002).

Tuo tarpu kiti autoriai (Abramavicius, Vanagas (2000), Lee et al., (1999)), kritikuodami 1SO
9000 serijos kokybés valdymo standarty nauda, teigia, kad jdiegta kokybés sistema nei teorisSkai, nei
praktiSkai nesuteikia organizacijai to, kas vadinama konkurenciniu pranasumu dél kokybeés. Nors
1diegta kokybés sistema ir uztikrina, kad organizacija pasieks uzsibréztus kokybés tikslus, taciau tai
nereiSkia, kad 81 organizacija siekia kokybés. Jie parode¢, kad klaidinga teigti, jog standartizuota
kokybes sistema perkvalifikuoja organizacijg i$ ,,paprastos® i ,,kokybiska*.

Europos kokybés vadybos fondo tobulumo modelis — tai tarptautiniu mastu pripazintas jmoniy
veiklos rezultaty tyrimo ir poky¢iy valdymo modelis, kurio pagrindas yra Sie kriterijai: orientacija j
vartotojg, partnerystés plétra, Zzmoniy ugdymas ir jtraukimas, valdymas, besiremiantis faktais ir
procesais, nuolatinis mokymasis, inovacijos ir tobuléjimas, 1 procesus orientuotas ir faktais pagristas
valdymas, vadovavimas ir tikslo pastovumas, organizacijy socialiné atsakomybé (Serafinas,
Ruzevicius, 2009, EKT grupé, 2012).

C. Christauskas ir V. Kazlauskiené (2009) teigia, kad Europos kokybés vadybos fondo tobulumo
modelis parodo vientisg organizacijos vaizda ir naudojamas kaip diagnostinis jrankis, kuris leidzia
organizacijai jvertinti jos stiprybes ir sritis, kurias reikia tobulinti. Verslo tobulumo modelis turi
pakankamai lankstumo ir jj jmanoma pritaikyti kiekvienam organizacijos tipui, nepaisant nei jos

dydzio, nei sektoriaus, kuriame veikia. Sis modelis gali buti panaudotas keliais budais: saves
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vertinimui; nustatyti etalong su kitomis organizacijomis; nurodantis sritis, kurias reikia pagerinti;
pagrindas suformuoti bendram Zodynui ir supratimui; kaip struktiira organizacijos valdymo sistemai.

Sis modelis orientuotas j vartotojus ir nuolatinj visy organizacijos procesy tobulinima bei veiklos
gerinima jtraukiant visus darbuotojus. Siuo modeliu pripaZjstama, kad Zmogiskieji istekliai yra tos
galimybés, kurios leidzia siekti rezultaty, o procesai yra naudojami kaip priemones, kurios leidzia
iSlaisvinti ir panaudoti darbuotojy talentus (EKT grupé, 2012).

Apribojimy teorijos metodas (TOC) — tai veiklos valdymo metodika, teigianti, kad kiekvienoje
veikloje gliidi bent vienas apribojimas, tiesiogiai lemiantis greitj, kuriuo organizacija juda pagrindinio
tikslo link (Ambras ir kt., 2012). Apribojimy teorijos metodai, ypa¢ sékmingai naudoti verslui valdyti,
kaskart vis dazniau ir vis labiau vykusiai naudojami daugelyje kity veiklos sri¢iy. Svarbiausia
prielaida, kuria remiasi apribojimy teorijos mastymo procesai, — ta, kad bet kurioje sistemoje yra tik
viena ar vos kelios priezastys, lemiancios daugel; kity pasekmiy. Pagrindiniai apribojimy teorijos
mastymo procesy jrankiai: realios dabarties medis, problemos sprendimo diagrama — issisklaidancio
konflikto debesis, loginé ateities pasekmiy Saka — ateities realybés medis, poky¢iy medis — ambicinio
tikslo medis bei poky¢iy planas (Jasinavicius ir kt., 2007, Nicholls, 2009, Pass, 2013).

Sios teorijos autorius E. M. Goldratt j apribojimy teorijos metoda Zvelgia kaip j bendraja
organizacijos valdymo teorija, grista paprasta ir efektyvia grandinés analogija, kurios stipruma nusako
silpniausia grandis — ,,butelio kakliukas* (siauriausia vieta, kuri stabdo (apriboja) jmonés generuojama
pelng) (Sarapinas, Stdzius, 2009, Inozu, 2013). Pagal $ig teorijg bet kokios sistemos pajéguma nusako
jos apribojimas, sistema gali turéti tik vieng arba keleta esminiy apribojimy. Apribojimy teorijos
metodo pagrindinés idéjos ir tikslai yra (Pukénaite, 2006):

e tikslas visada yra pralaidumo didinimas, todél pralaidumas néra ribojamas. Investicijas ir
veiklos iSlaidas reikia mazinti. Susifokusavimas j pralaiduma padeda vadovams iSvengti pagundos
optimizuoti savasias sistemos dalis, neatsizvelgiant  visos sistemos tiksla;

o uzdirbti pinigus dabar ir ateityje (o ne mazinti kaStus ar didinti pajégumus);

e nebereikia tiksliai Zinoti gaminiy savikainy. Tai nebéra bitina, nes svarbiausia yra jvertinti
ne kazkurio gaminio, o sprendimo poveikj. Norint priimti sprendimg pakanka atsakyti j sekancius tris
klausimus: kiek pasikeis pralaidumas, kiek pasikeis investicijos ir kiek pasikeis veiklos i§laidos;

e TOC jveda naujg matavimo sistema, kurig sudaro trys pagrindiniai rodikliai: pralaidumas
(T), parodantis, kiek pinigy kompanija generuoja. Tai greitis, kuriuo sistema generuoja pinigus déka
pardavimy; investicijos (I) — tai visi pinigai, kuriuos sistema investuoja i pirkimg daikty, kuriuos
sistema ketina parduoti; veiklos iSlaidos (OE) — visi pinigai, kuriuos sistema iSleidZia, investicijas
paversdama pralaidumu.

Ir vieSajame sektoriuje, ir privaiame sektoriuje vienas i§ svarbiausiy veiklos rodikliy yra

pinigai. Taciau vieSajame sektoriuje kelti sau efektyvumo uzduot] reikia ne kiek su tais paciais
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iStekliais uzdirbti daugiau pelno, o kaip turédami tg patj biudZetg suteikti daugiau ar geresniy paslaugy.
Be to, vieSajame sektoriuje pamatuoti pasiektus tikslus yra gerokai sunkiau. Tai ypa¢ pasireiskia
Svietimo, socialinés apsaugos ar sveikatos apsaugos sferose.

Apribojimy teorija propaguoja sisteminj poziiirj j bet kokias gyvybingas sistemas, veikiancias
organizacijas, moko jas vertinti kaip gyvus organizmus, kuriuose visos dalys privalo veikti iSvien, jei
norima, kad jos ne tik iSgyventy, bet ir judéty uzsibrézty tiksly link (Jasinavicius ir kt., 2007).

Apribojimy teorijos metodikos pagrinda sudaro procesas apimantis penkis zingsnius (zZr. 2 pav.).

1. Identifikuoti sistemos apribojima (apribojimus).

2. Nuspresti, kaip iSnaudoti sistemos apribojima (apribojimus).

3. Viska pajungti auks$¢iau minétam sprendimui.

4. Praplésti sistemos apribojima (apribojimus).

5. Jei ankstesniuose Zingsniuose apribojimas buvo panaikintas, griZti prie pirmojo
Zingsnio. Neleisti inertiSkumui tapti sistemos apribojimu.
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Mikulis, 2007, Mabin, 1999, p. 2-3
2 pav. Apribojimy teorijos metodikos pagrindg sudarantis procesas

[Sanalizavus 2 paveikslg galima teigti, kad atliekant apribojimy teorijos metodika pirmiausia
reikia nustatyti (identifikuoti) sistemos apribojima, t.y. resursa, politika ar pan., kas riboja tikslo
pasiekimo galimybes. Toliau nusprendZiama, kaip iSnaudoti (paSalinti) Sig klitit; arba uZtikrinti, kad
procesas neeikvoty resursy ten, kur nereikia. TreCiame zingsnyje visus kitus procesus pakeisti taip, kad
jie palaikyty sprendima, t.y. suderinti su pokyciu visos likusios jmonés veikla. Toliau didinamas
atitinkamo proceso gamybos nasumas ar zaliavy pirkimo apimtis, kurie lemia pralaidumo didéjima. Jei
visi jvykdyti Zingsniai davé rezultata, grizti | pirmg etapa, nes pastovumas neturi tapti dar vienu
apribojimu. Apribojimy teorijos i$skirtinis bruozas — specifiniai matavimai, kuriuos biitina suderinti su
tradicinémis apskaitos normomis (Mikulis, 2007).

Bendrojo vertinimo modelis (BVM). Sis modelis yra skirtas vieSojo sektoriaus organizacijy
veikai tobulinti taikant jsivertinimo, dar vadinamo savianalize, metodologija. J. RuZevicius ir kt.
(2008) teigia, kad jsivertinimas paprastai yra siejamas su organizacijos salygy, poky¢iy, siekiy ir jy
rezultaty bei procesy apraSymu, visapusiSka analize, jvertinimu bei koregavimo ir tobulinimo veiksmy
numatymu. Tuo tarpu N. Cerniauskienés (2011) teigimu, jsivertinimas leidZia nustatyti savo stipriasias
ir silpngsias vietas ir lyginant gautus rezultatus su kitomis organizacijomis dalintis gergja patirtimi.
[sivertinimo esmé yra pokycCiy, nukreipty organizacijos veiklos kokybei gerinti, inicijavimas ir

skatinimas. Bendrojo vertinimo modelio struktiira pateikta 3 paveiksle.
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GALIMYBES > | REZULTATAI >

Zmonés I darbuotojus
orientuoti
rezultatai
PROCESU IR PAGRINDINIAI
VADOVU VEIKLA Strategija ir POKYCIU I klientus VEIKLOS
planavimas VALDYMAS orientuoti REZULTATAI
rezultatai
Partnerysté Poveikis
ir istekliai visuomenei
< MOKYMASIS IR NAUJOVIU DIEGIMAS

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis LR Vidaus reikaly ministerija, 2005, p. 6
3 pav. Bendrojo vertinimo modelio struktiira

IS 3 paveikslo matyti, kad Sio modelio pagrindas, kaip ir Europos kokybés vadybos fondo
modelio atveju, yra devyni kriterijai, kurie leidzia jvertinti organizacijos veiklos rezultatus. Penki
kriterijai (vadovy veikla, zmogiSkyjy iStekliy valdymas, strategija ir planavimas, partnerysté ir
iStekliai, procesy ir pokyCiy vadyba) leidzia jvertinti organizacijoje vykdomus procesus, skirtus
kokybés valdymo gerinimui. Like keturi (zmoniy rezultatai, j klientus orientuoti rezultatai, visuomenés
rezultatai, pagrindinés veiklos rezultatai) leidZia jvertinti organizacijos veiklos rezultatus (Ambras ir
kt., 2012). Todél, pagal J. Ruzevi¢iy ir kt. (2008), svarbiausia jsivertinimo sgvokos ir jo praktinio
1gyvendinimo sudedamoji dalis privalo bti organizacijos procesai, tinkamas jy susiejimas ] darnig
sistemg organizacijoje, procesy rodikliy nustatymo metody tinkamumas, stebésenos rezultatai, procesy
tarpusavio sgveikos veiksmingumas ir kt.

wLieknos* organizacijos (Lean) / ,,6 Sigma“ metodas — taikomas gamyboje, prekyboje,
paslaugy sferoje, vieSojo administravimo jstaigose ir Kitose organizacijose. ,,Liekna“ organizacija ir
Sesios sigmos dazniausiai derinami tarpusavyje ir naudojami kaip integrali sistema (EKT grupé, 2012).

E. Ulackas (2007) teigia, kad ,,Lickna“ organizacijos metodo tikslas — pateikti kokybiSkus
produktus (paslaugas) | reikiamg vieta, tinkamu laiku, tinkamais kiekiais, tuo paciu mazinant
pertekliniy produkty (paslaugy) kiekj. Tai filosofija, kaip maziausiomis sagnaudomis gauti didZiausia
naudg ilguoju laikotarpiu. Metodika pagrijsta tuo, kad didZiausia reikSmé siekiant organizacijos sekmés
teikiama veiklos procesy standartizavimui ir sutrumpinimui. Pagal $ig metodika veiksmai kuo labiau
standartizuojami atsisakant visos nebiitinos, vertés neturin¢ios veiklos (Ambras ir kt., 2012).

,»0 Sigmos* — tai metodologija leidZianti kontroliuoti kokybés gerinimo proces3. Kokybés

valdymo sistemose, o konkreciai esant ,,6 Sigmos“ metodologijai matuojami rodikliai pasirenkami
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atsizvelgiant j jy svarbg veiklos kokybei. Skirtingai nuo tradiciniy veikos matavimo sistemy, Siuo
atveju matavimo rodikliy pasirinkimg lemia grieztai apibrézta metodologija, kuri naudoja modifikuota
Demingo ratg (Sudnickas, 2008). Taikydami $ig metodologija tiksliai nustatomos silpniausios procesy
vietos ir sutelkiami riboti organizacijos iStekliai Sioms vietoms sustiprinti. Taigi, tai matavimais
pagrista strategija, nukreipta ] nuolatinj procesy gerinimg ir nukrypimy mazinimg, pasitelkus
veiksmingus statistinius metodus tam, kad biity suprasta, kokie pakeitimai sumazins defekty (klaidy)
skai¢iy (Jankauskiené ir kt., 2008, EKT grupé, 2012).

Subalansuoty rodikliy metodas (BSC) — tai veiklos valdymo priemoné, leidZianti pamatuoti ir
jvertinti organizacijos veiklos rodiklius ir juos palyginti su strateginiy tiksly rodikliais (EKT grupé,
2012). Todél BSC metodologijos pagrindas yra toks, kad matavimo sistema susieta su strateginémis
organizacijose kryptimis. Pasak N. Cerniauskienés (2011), naudojant $ig sistema yra keliami tikslai,
naudojamos iniciatyvos jiems pasiekti, bei matavimai, skirti rezultatams jvertinti, yra nukreipti ir
suderinti su organizacijos strategija. Sio metodo koncepcija remiasi prielaida, kad vadovas privalo
turéti subalansuota matuojamy rodikliy rinkinj, apimant;j finansing, klienty, vidaus procesy, naujoviy ir
tobuléjimo sritis. Remiantis subalansuoty rodikliy sistemos metodika, nustafius organizacijos
strategija, jmonés rodiklius reikia suskirstyti j keturias grupes: finansai, klientai, vidiniai verslo
procesai, tobuléjimas ir mokymasis (Ambras ir kt., 2012).

N. Cerniauskien¢ (2011) teigia, kad isskaidyti strateginiai tikslai siejami prieZastiniais rysiais,
kuriy pagrindu sudaromas organizacijos strategijos zemélapis. Siems tikslams parenkami jy pasiekima
matuojantys rodikliai, kuriy pagrindu formuojamos uzduotys bei atrenkamos geriausios iniciatyvos
joms siekti. Todél subalansuoty rodikliy metodas gali biiti taikomas kaip veiklos matavimo priemone,
kaip strateginio valdymo sistema ir kaip jungiamoji grandis tarp strateginés ir operatyvinés veiklos. Sis
metodas padeda strategiSkai svarbias iniciatyvas susieti su realiais finansiniais rezultatais
(Gimzauskien¢, 2007).

Vis délto, viesajame sektoriuje yra naudojamas modifikuotas subalansuoty rodikliy metodas. Tai
lemia skirtinga vieSojo sektoriaus organizacijy prigimtis. Sio tipo organizacijos orientuotos j savo
visuomeninés misijos vykdyma, o verslo jmoniy pagrindiné motyvacija yra pelno didinimas. T.
Sudnickas (2008) teigia, kad pagrindiniu modifikuoto subalansuoty rodikliy metodo akcentu tampa
misija, 0 tali savo ruoztu pakeifia prieZasties-pasekmés sasajas tarp atspindimy perspektyvy.
Darbuotojy kompetencija ir organizacijos pajégumas lemia vidinius procesus ir biudZeto racionaly
naudojima, sugebéjima uzdirbti 1éSy, o Sie veiksniai lemia klienty pasitenkinima.

Apibendrinant galima teigti, kad viesojo administravimo jstaigose dazniausiai taikomi veiklos
valdymo instrumentai yra Bendrojo vertinimo modelis, 1ISO 9000 serijos kokybés valdymo standartai,
Europos kokybés vadybos fondo tobulumo modelis. Taip pat taikomi ir Kiti instrumentai, tokie kaip

Apribojimy teorijos metodas, ,, Lieknos* organizacijos / ,,6 Sigma‘ metodas ir kt. Taigi, valdymo
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metody pasirinkimas yra gana platus. Jis priklauso nuo jstaigos statuso, teikiamy paslaugy specifikos

(administracinés, viesosios ar kt. paslaugos) ir, Zinoma, kokybés supratimo pacioje jstaigoje.

1.4. VieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo galimybés

Visuomené¢ reikalauja 1§ vieSojo sektoriaus organizacijy naujy veiklos formy, didesnio veiklos
efektyvumo bei rezultatyvumo. M. Vienazindiené ir A. Sakalas (2008) teigia, kad vykstant
demokratizavimo procesams bei kuriantis pilietinei visuomenei didéja institucijy atvirumas, pilieiai
vis aktyviau dalyvauja sprendziant bendruomenés reikalus ir reikalauja tobulesnio vieSojo sektoriaus
valdymo, o tai galima pasiekti modernizuojant administracinés sistemos struktiiras, kontrolés metodus,
administravimo kulttirg ar didinant vieSojo sektoriaus skaidruma.

Modernizacijos salygomis aktualu keisti vieSojo sektoriaus institucijy susiformavusia tvirta
organizacing kultiira, kuri atitinka tradicinj (hierarchinj) vieSojo administravimo modelj. A. Patapo ir
G. Labenskytés (2011) teigimu, organizaciné kulttura, kaip vadybos metodas bei valdymo priemong,
gali buti tinkama diegti vieSajame sektoriuje siekiant modernizuoti vieSyjy organizacijy veikla, taip pat
siekiant didesnio rezultatyvumo ir efektyvumo humaniskomis bei demokratiskomis priemonémis.
Organizacingé kultiira kuriama daugumos organizacijos darbuotojy pripazinty vertybiy pagrindu.

Reformomis daugelis valstybiy siekia $iy pagrindiniy tiksly: vieSojo sektoriaus iSlaidy
sumazinimo, valdzios kaip darbdavio tobulinimo siekiant profesionaliy darbuotojy valstybés tarnyboje
1darbinimo, tobulesniy vieSyjy paslaugy teikimo ir vieSojo, privataus bei nevyriausybinio sektoriy
tarpusavio pasitik€jimo ir visuomenés pasitik¢jimo valdzia didinimo (Backiinaite, 2006). Tradicinés

vie$ojo administravimo tobulinimo priemonés pavaizduotos 4 paveiksle.

Strateginis planavimas

Racionalus istekliy naudojimas

Tarnautojy profesinis tobuléjimas

Etinés normos ir vertybés

administravimo
tobulinimo
priemonés

Organizacijos pokyc¢iy valdymas

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas

Informacinés technologijos

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Marcinkeviciiite, Petrauskiene, 2007, p. 75
4 pav. Vie$ojo administravimo tobulinimo priemonés

R. Petrauskiené (2005) teigia, jog siekiant efektyvaus administravimo, viena i$ biitiny saglygy yra
tinkamas, pasitikéjimu paremtas tarpinstitucinis jvairiy vieSyjy organizacijy bendradarbiavimas (zr. 4

pav.). Kuo glaudesni rysiai tarp vienokiais ar kitokiais tikslais susiety institucijy bei kuo geresnis
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grjztamasis rySys, tuo jy veikla efektyvesné. Taip pat batina administravimo efektyvumo sglyga yra
racionalus iStekliy naudojimas. Galima teigti, kad racionalesn] jvairiy iStekliy naudojima salygoja ir
Siuolaikiniy informaciniy technologijy diegimas ir taikymas. Be to, kaip teigia V. Giedraityté ir A.
Raipa (2012), inovatyvumas Siandien tampa vienu i§ pagrindiniy faktoriy, vieSajame valdyme
sprendziant globaliy procesy suponuotas viesojo valdymo modernizavimo problemas.

Pazangios informacinés technologijos vis labiau plinta visuose vieSojo administravimo
lygmenyse, taciau jy galimybés nepakankamai panaudojamos skatinant pilie¢iy aktyvuma ir tobulinant
vieSyjy paslaugy teikimg. Todél didinant vieSojo sektoriaus skaidrumg reikéty vystyti technologijas ir
sukurti geras dokumenty valdymo sistemas, kurios leisty pilieCiams internete stebéti, kaip tam tikroje
vieSojo sektoriaus institucijoje juda jo pateiktas dokumentas. Tai leisty nustatyti probleming vietg ar
zmogy, kuris stabdo sprendimy priémimg. Taip pat institucijos rengdamos tiek strateginius planus, tiek
ir programinius biudzetus turi galimybe padidinti vieSojo sektoriaus efektyvumg ir skaidruma.

Svarbu uztikrinti kokybiska personalo valdymg. Tarnautojy profesiniS tobuléjimas yra svarbus
siekiant efektyvios institucijos veiklos. Pasak V. Smalskio (2011), geriausiai parengty kandidaty
atrinkimas negarantuoja, kad jie bus efektyviis valstybés tarnautojai ar vieSojo sektoriaus darbuotojai.
Mokymas ir kvalifikacijos kélimas turi biti nuolatinis. Motyvuoty darbuotojy darbas efektyvesnis, o
tai kelia paslaugy kokybe. Tuo tarpu E. Gustas (2003) iSskiria pagrindinius reikalavimus
Siuolaikiniams tarnautojams, t.y. turéti aiskia vizija, tenkinti pilieiy (klienty), o ne biurokratijos
poreikius, stengtis ne tik patiems teikti valdzios paslaugas, bet ir bandyti skatinti kitus prisidéti,
sprendZiant visuomengés problemas, bei sugebéti organizuoti j rinkg orientuotg valdyma.

Pasak R. Petrauskienés (2005), viesojo sektoriaus efektyvumo didinimui labai svarbus
organizacijos pokyCiy valdymas — jos iSorés ir viduje vykstanciy pokyCiy reikSmeés veiklos
organizavimui ir rezultatams jvertinimas, $iy pokyCiy galimos neigiamos jtakos eliminavimas bei
galimy teigiamy pasekmiy numatymas ir panaudojimas. Kai yra iSrenkama nauja valstybés valdzia
turéty buti siekiama kurti tolimesnius veiklos planus, perspektyvas, o ne paneigti pries tai valdzioje
buvusiy politiky veiklg. Vienas 1§ galimy biidy tai pasiekti — grieztesni susitarimai de¢l ilgalaikiy
nacionaliniy tiksly ir jy laikymasis, t.y. pradéti jgyvendinti parengtas tam tikras nuostatas. Tai leisty
padidinti visuomenés pasitikéjima valdzia.

Tuo tarpu J. Jagminas (2008) pateikia tris produktyvumo didinimo biidus:

e darbo proceso keitimas (darbo struktiirizavimas). Analizuojant ir racionalizuojant
iSvengiama nuostoliy ir didinamas efektyvumas;

e darbuotojo keitimasis (remiasi darbuotojo jnaso didinimu, kai vertinami darbuotojo
poreikiai ir didinama motyvacija). Pagrindinis uzdavinys — ugdyti svarbiausig vieSojo sektoriaus
iStekliy — darbuotojg. Tai pasiekiama taikant mokymus, skatinimo ir motyvavimo sistemas, karjeros

planavimg ir valdyma;
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e valdymo metody keitimas (remiasi naujausiais vadybos pasiekimais). Keliami uzdaviniai:
gerai zinoti organizacijos aplinka, operatyviai ir inovatyviai reaguoti ] greitai kintancius vartotojy
poreikius. Sio biido taikymui badinga didelé veiklos bady jvairove, platiis rysiai ir bendradarbiavimas
su visuomenés bei valdzios struktiiromis, visuotinés kokybés vadybos sistemy taikymas.

Apibendrinus J. Jagmino pateiktus produktyvumo didinimo biidus galima daryti iSvada, kad
siekiant uztikrinti vieSyjy paslaugy kokybe bei vieSojo sektoriaus personalo kompetencijg, reikia
atskaitomybés procesy modernizavimo. Taip pat norint padidinti vieSyjy institucijy veiklos
efektyvuma, reikéty idiegti moderny vieSosios vadybos principais pagrista modelj su visais jo
elementais, t.y. procesy planavimu, strateginiu valdymu, personalo valdyba, kaitos ir organizacijos

kultira.
5 paveiksle pavaizduota vie$ojo sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo schema.

VieSumas ir atskaitomybé

Kasmetinis strateginio planavimo ciklas

e —_

Viesajame sektoriuje nedidéja:
1) organizaciju skaigius

2) i5laidos darbo uzmokesgiui
3) pastovigji kastai

/,

/ Ministro jpareigojimas
g organizacijoms ir

ministerijos gebéjimas
stebéti ir inicijuoti

pokycius

Mazéja |
organizaciju |
) vidaus
' administravimo
kastai (lyginant
tarpusavyje ir su
privaciu
sektoriumi

Organizacijos |
| siekia efektyviau
| igyvendinti
prioritetus ir vykdyti
joms pavestas
funkcijas

lgyvendinimas

VieSumas ir atskaitomybé

Saltinis: Saulélydzio komisija, 2010-2011, p. 6
5 pav. Viesojo sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo schema

ISanalizavus 5 paveikslg galima teigti, jog efektyvumo didinimo procesa biitina susieti su
strateginio planavimo ciklu, kad jis tapty nuolatiniu, o konkrec¢ius veiksmus kiekvienos organizacijos

atveju biitina susieti su metiniais organizacijy planais ir formaliomis uZzduotimis organizacijy
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vadovams. Tod¢l pagrindinis vaidmuo Cia tenka ministerijy geb&jimams stebéti, vertinti ir analizuoti
pavaldziy organizacijy veiklg ir sitilyti ministrui pakankamai ambicingus tikslus, siekiant didesnio
visos valdymo srities efektyvumo (Saulélydzio komisija, 2010-2011). Apibendrinant Saulélydzio
Komisijos (2010-2011) pateiktg vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo schemg galima teigti,
kad vis délto vieSosios jstaigos nepateikia konkre¢iy metody, priemoniy, kaip sicks efektyviau
igyvendinti prioritetus ir joms vykdyti pavestas funkcijas.

R. Jasinavi¢ius (2012) teigia, kad pirmiausia siekiant vieSajam sektoriui didesnio efektyvumo,
reikia nustatyti ir suformuluoti aiSkius organizacijy tikslus. Konkretizuoti siekiamy rezultaty bei jy
efekto matavimy rodiklius ir priemones. Sudaryti vie$gsias programas ir pasitelkti iSteklius tiksly ir
programy jgyvendinimui. Taip pat atkakliai veikti ir teisingai matuoti pazangos rezultatus, atmetant
neproduktyvius veiksmus ir motyvuojant rezultatyvius veikéjus, moraliais ir materialiais vertinimais.
Tod¢l galima teigti, kad vieSojo sektoriaus organizacijose reikia grieztai susitarti dél rezultaty ir jy
matavimo, nustatyti asmenin¢ atsakomybe uZz rezultaty pasiekima, bei svarbu leisti vadovams
savarankiskai ieskoti geriausiy keliy rezultatui pasiekti.

Dabartiné vieSojo administravimo sistema orientuota j darbuotojy skaiciy, jy atlyginimus,
patalpy i$laikyma ir panaSiai. S. PuSkoriaus bei A. Raipos (2002) teigimu, viesojo sektoriaus veiklos
efektyvumas didéja, kai, naudojant tas pacias sanaudas (iSteklius), yra teikiamos kokybiskesnés
viesosios paslaugos. Tai jmanoma, jei:

e did¢ja paslaugy kiekis, jvairové bei kokybé, jos teikiamos sparCiau, o organizacijos
darbuotojy skaicius lieka tas pats;

e maz¢ja iStekliy ir darbo sanaudos, paslaugy kiekybiné iSraiSka nesikeicia, taciau sutrumpéja
paslaugy suteikimo laikas;

e laiku suteikiama tiek pat paslaugy, tik daug geresnés kokybes;

¢ labai padaugéja paslaugy ir pageréja kokybé nezymiai padidéjus sanaudoms.

Apibendrinant viesojo sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo galimybiy teoriniy aspekty analize
galima daryti isvadg, jog yra nemazai galimybiy mazinti neefektyvumq ir taip optimizuoti organizacijy
veiklg. Viesojo sektoriaus organizacijy veiklos modernizavimo tyrinéjimai patvirtina modernizavimo
permanentiskumo uZtikrinimo svarbg. Ypac reikSmingi vieSojo sektoriaus organizacijy veikloje
laikytini siekiai modernizuoti kultiiros filosofijqg ir vertybes, nustatyti strategines veiklos kryptis.
Svarbiausios modernizavimo strategijy sqlygos yra organizaciné kultiira, visy risiy istekliy valdymas,
personalo lavinimas, modernizavimo procediiry diegimas. Taip pat siekiant didesnio efektyvumo
vieSajam sektoriui reikia nustatyti ir suformuluoti aiskius organizacijy tikslus. Konkretizuoti siekiamy
rezultaty bei jy efekto matavimy rodiklius ir priemones. Sudaryti vieSgsias programas ir pasitelkti

isteklius tiksly ir programy jgyvendinimui.
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1.5. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos poveikio vertinimo nauda

Ikimokyklinis ugdymas yra $vietimo sistemos dalis, kurios paskirtis — padéti vaikui tenkinti
prigimtinius, kultiiros, jskaitant etning, socialinius, pazintinius poreikius. Ikimokyklinio ugdymo
paslaugos yra labai svarbios ugdant vaikus kaip asmenybes, padedant vaikui jgyti mokymui(-si) visa
gyvenimg butiny kompetencijy (pazinimo, sveikatos saugojimo, socialiniy, komunikavimo, meniniy).
Ikimokyklinio ugdymo jstaigos sickdamos jgyvendinti numatytg tikslg ir uzdavinius, puoseléja visas
vaiko galias (intelektualines, emocijy, valios, fizines), lemiancias jo asmenybés psichosocialing ir
sociokultiiring raida, atliepia pagrindinius vaiko poreikius — saugumo, aktyvumo ir saviraiskos bei
skatina vaiko savarankiSkuma, iniciatyva, kiirybiskuma, padeda atskleisti ir ugdyti jvairius geb¢jimus,
puoseléti individualybe, saugoti ir stiprinti vaiko sveikatg, suvokti bendrasias Zzmogaus vertybes ir
puoseléti jo dora, kaip biiting demokratinés gyvensenos pagrindg, uztikrinti ikimokyklinio ir pradinio
ugdymo testinuma (LR SMM jsakymas,1998).

Edukacinés institucijos veiklos efektyvuma sunku istirti, nes tik dalis jos rezultaty (neretai — tik
mazesnioji dalis) yra akivaizdi efektyvumo tyrimo momentu. Kiti rezultatai gali iSrySkéti tik po kurio
laiko, ugdytiniui baigus mokykla ir jsiliejus i visuomenés gyvenima, netgi po keliy ar keliolikos mety.

Investicijy graza jvairiuose visg gyvenima trunkancio mokymosi etapuose pavaizduota 6
paveiksle.

Vaikai 1§ nepalankios

socialinés ir ekonominés
padéties Seimy

Grazos norma

Vaikai 1§  palankios
socialinés ir ekonominés
padéties Seimy

. Amzius
Ikimokyklinis Pradinis ir Aukstasis Suaugusiyjy
ugdymas vidurinis mokslas $vietimas

mokymas
Saltinis: COM (2006) 481, p. 4.
6 pav. Investicijy graza jvairiuose visa gyvenimg trunkancio mokymosi etapuose

IS 6 paveikslo matyti, kad investicijy j ikimokyklinj ugdyma graza, palyginti su kitais Svietimo
etapais, yra pati didziausia ir teikia itin daug naudos vaikams i§ nepalankioje socialingje ir
ekonominéje padétyje esanciy Seimy. Vélesniais Svietimo etapais investicijy nauda gerokai didesné
vaikams 1§ geresne socialing ir ekonoming padéti uzimanciy Seimy. Didesnés investicijos | ankstyvaji
ugdyma gali padéti sutaupyti 1éSy vélesniuose Svietimo etapuose (Efficiency and equity..., 2006).

Kokybiskas ikimokyklinis ugdymas turi tiesioginés jtakos vaiko bendravimo gimtaja kalba
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plétotei, vaiky tarpasmeniniy, socialiniy santykiy plétotei, vaiko finansinei grazai ateityje. Taip pat
uzsienio mokslininkai teigia, kad vaikai, kurie lanké ikimokyklines ugdymo jstaigas, stropiau mokosi,
siekia aukStesnio iSsilavinimo.

Bendravimas gimtgja kalba reiskia vaiko sugebéjimg Zodziu ir rastu reikSti ir aiSkinti mintis,
faktus. Atlikti jvairGis moksliniai tyrimai (Jones, 2009, Gormley et al., 2008, Schumer, Maloney, 2007,
Barnett et al., 2005, Pre-School Education..., 1995 ir kt.) rodo, kad daugelyje Europos $aliy nemaza
dalis suaugusiyjy neturi gyvenimui visuomenéje butiny skaitymo ir raSymo jgudziy. Todél
ikimokyklinio ugdymo nauda, plétojant skaitymo ir raSymo jgtidzius, neabejotina. Kalifornijoje (JAV)
buvo atlieckamas ikimokyklinio ugdymo kokybés tyrimas. Ataskaitos rezultatai parodé, kad
mokykliniais metais atsirandan¢ios ugdymo(-si) spragos (mazarastingumas) yra ikimokyklinés
ugdymo jstaigos nelankymo pasekmés. Vaikai, ikimokykliniais metais nesusiformave¢ baziniy ziniy,
mokéjimy bei jgudziy sistemos, zenkliai atsiliecka nuo savo bendraamziy, lankiusiy ikimokyklines
jstaigas. Rezultatai rodo, jog 66 proc. tre¢ioje klaséje besimokanciy vaiky silpni angly kalbos jgudziai,
42 proc. moksleiviy Zemas matematinis rastingumas (Jones, 2009, Monkevic¢iené ir kt., 2009).

Ikimokyklinis ugdymas — orientacija j testinj vaiky ugdyma kitose $vietimo sistemos grandyse,
ypac | s€kminga mokymasi mokykloje. JAV atliktas tyrimas, kurio tikslas nustatyti rizikos salygomis
gyvenusiy ikimokyklines ugdymo jstaigas lankiusiy ir nelankiusiy vaiky gyvenimo kokybe. Tyrimui
buvo atrinkti 123 3-4 m. vaikai i§ didelés socialinés rizikos Seimy, 58 vaikams buvo suteikta galimybé
lankyti ikimokyklinio ugdymo jstaiga, o 65 — jos nelanké. Sios grupés buvo tiriamos kasmet nuo 3 iki
11 m. ir kai jiems suéjo 14, 15, 19, 27 ir 40 m. Visuose etapuose pavyko istirti 95 proc. dalyviy, todé¢l
galima teigti, kad tyrimo rezultatai statistiskai reik§mingi. Remiantis tyrimo rezultaty duomenimis
galima teigti, kad viduring mokyklag baigé 65 proc. eksperimentinés grupés ir 45 proc. kontrolinés
grupés dalyviy (nustatytas didelis skirtumas tarp motery: 84 proc. eksperimentinés ir 32 proc.
kontrolinés grupés dalyviy). Darbg turéjo 76 proc. eksperimentinés ir 62 proc. kontrolinés grupés
dalyviy; eksperimentinés grupés dalyviy atlyginimai virSijo kontrolinés vidutiniskai 5000 JAV doleriy
per metus; penkis ir daugiau karty buvo suimti 36 proc. eksperimentinés ir 55 proc. kontrolinés grupés
dalyviy (Purvaneckieng, 2005).

Trumpalaikis ir ilgalaikis ikimokyklinio ugdymo poveikis pateiktas 3 lenteléje.

3 lentelé. Trumpalaikis ir ilgalaikis ikimokyklinio ugdymo poveikis

Maziau Sios grupés vaiky uzauge buvo sulaikyti dél jvairiy prasizengimy.
Daugiau Sios grupés vaiky uzauge turéjo nuosavus namus.

40 m. | Daugiau Sios grupés vaiky uzauge per metus uzdirbdavo daugiau nei kiti,
nedalyvave programoje.

Daugiau Sios grupés vaiky uzaugg turéjo darbg

Daugiau Sios grupés vaiky (ypa¢ mergaiéiy) baigé aukstaja mokykla.

27 m. | Geresni rastingumo testy rezultatai.

Maziau Sios grupés asmeny buvo gydomi dél psichikos sutrikimy.

3 lentelés tegsinys kitame puslapyje
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3 lentelés tesinys

19 m. | Geresnés jaunuoliy nuostatos mokyklos atzvilgiu.
Vaikai reciau antrameciavo mokykloje.

Tévai pozityviau vertino savo vaiky mokymasi mokykloje.
14 m. | Geresni mokykliniy pasiekimy testy rezultatai.

| 11 m. | Geresni intelekto ir testy uzduociy atlikimo rezultatai iki 7 mety.

Saltinis: Valantinas, 2011, p. 4

15m.

Remiantis tyrimo ataskaitos rezultaty duomenimis daroma i$vada, kad lankiusieji ikimokyklines
ugdymo jstaigas jgijo aukstesnj iSsilavinimg, padaré geresn¢ darbo karjera ir maziau nusikalto,
palyginti su nelankiusiais (zr. 3 lent.). Atliekant tyrimg mokslininkai apskai¢iavo ekonominj efekta,
palygindami investicijas ] ankstyva ugdymg ir dabartines visuomenés islaidas paSalpoms. Rezultatai
rodo, kad 1 JAV dolerio investavimas j ikimokyklinj ugdyma sukuria 16,14 JAV dolerio pridedamaja
verte (i$ jy 80 proc. visuomenei, 20 proc. asmeniui) (Sweinhart, 2005).

Kitas tyrimas atliktas 1972 m. JAV (Early..., 2005). Tyrime dalyvavo 111 vaiky i§ skurdziy
Seimy, kurie pradéjo lankyti ikimokyklinio ugdymo jstaiga ankstyvoje vaikystéje. Atsitiktinés atrankos
biidu buvo atrinkti 57 kudikiai, kurie lanké aukstos kokybés ugdymo istaiga, o 54 kontrolinés grupés
vaikais nebuvo specialiai ripinamasi. Vaikai pradéti testuoti nuo 18 mén. amziaus, ir visg laika
eksperimentinés grupés vaiky psichinis vystymasis buvo geresnis, mokykloje — geresni skaitymo ir
matematikos pasiekimai. Kai tiriamiesiems suéjo 21 m., nustatyta, kad 35 proc. eksperimentinés
grupés dalyviy baigé arba dar mokési keturmeciuose koledzuose, o kontrolinés grupés — tik 20 proc.,
65 proc. eksperimentinés grupés dalyviy turéjo darbg, o kontrolinés grupés — 50 proc., eksperimentinés
grupés dalyviy motinos pasieke aukStesn;j iSsilavinimg ir auksStesng padét] darbo vietose nei kontrolinés
grupés vaiky motinos (Purvaneckiené, 2005).

K. Schulman (2005) teigia, jog, didesnis skaiCius lankiusiyjy, nei ty, kurie nelanke
ikimokyklinio ugdymo jstaigy, turés savo nuosavus namus, automobilius bei bus finansiskai
nepriklausomi. Pagal tyrimo duomenis, 27 proc. 27 m. amziaus lankiusiyjy ikimokykling ugdymo
jstaigg turi nuosavus namus, palyginti tik su 5 proc. nelankiusiyjy. Tarp 40 m. amZiaus skirtumas buvo
mazesnis (37 proc., palyginti su 28 proc.). Didesnis procentas lankiusiyjy turi automobilius (73 proc.,
palyginti su 59 proc. 27 m. amziaus, 82 proc., palyginti su 60 proc. 40 m. amziaus). Tik 2 proc. 27 m.
amziaus lankiusiyjy yra iSlaikomi Seimos nariy arba draugy, palyginti su 16 proc. nelankiusiyjy. 76
proc. 40 m. amziaus lankiusiyjy turi taupomasias sgskaitas, palyginti su puse (50 proc.) nelankiusiyjy
(Monkevicien¢ ir kt., 2009).

Apibendrinant galima daryti isvadq, kad investicijy j ikimokyklinj ugdymq grgza, palyginti su
kitais Svietimo etapais, yra pati didZiausia ir teikia itin daug naudos vaikams iS nepalankioje
socialinéje ir ekonominéje padétyje esanciy Seimy. Investicijos | ankstyvg vaiky ugdymg
ikimokyklinése jstaigose — priemoné suteikti jiems galimybiy pasiekti aukstesnj issilavinimgq ir geresne

profesing karjerq, apsaugoti juos, kad nejsitraukty j nusikalstamq veikg.
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2. VIESOJO SEKTORIAUS VEIKLOS EFEKTYVUMO VERTINIMO
METODOLOGIJA

2.1. VieSojo sektoriaus veiklos vertinimo rodikliy pagrindimas

Mokslings literatiiros analizé parodé, kad vieningos nuomonés, tuo labiau metodikos, kaip
reikéty vertinti vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumag, néra. Remiantis J. Baranauskienés (2013). R.
Jasinavi¢iaus (2012), D. Daujotaités (2009), Z. Tunéikienés, G. Buzaités (2009), J. Deksnienés ir kt.
(2007), E. Backinaités (2006), S. Puskoriaus (2004), J. Perry (1989), Functional audit methodology
(2004), E. M. Goldratt (2003), V. Mabin (1999) ir kt. nuomone, viesojo sektoriaus veiklos efektyvuma
apibudina tiek vidaus auditas, tiek funkcinés analizés metodas, tiek sagnaudy-naudos analiz¢ ir kt.

Magistro darbo tyrimo problemai empiriS$kai iSanalizuoti naudotas kiekybinis ir kokybinis
tyrimai. Siekiant jvertinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvuma, atlikta Siauliy lopselio-
darzelio ,,Azuolynas“ veiklos rezultaty analizé. Tyrimu buvo siekiama jvertinti jstaigos veikla ir
praktiSkai pritaikyti Apribojimo teorijos metodika, didinant Svietimo jstaigos veiklos efektyvuma.

Magistro darbo probleminis klausimas: kaip vertinti bei padidinti Lietuvos viesyjy jstaigy
veiklos efektyvuma?

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti ir jvertinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas“ veiklos
efektyvuma ir nustatyti jo didinimo kryptis. Tikslui pasiekti naudojami darbo uZdaviniai:

1. Parengti vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorinj modelj;

2. Atlikti ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas* veiklos efektyvumo analize;

3. Idiegti apribojimy teorijos metodika Siauliy lopSelyje-darzelyje ,, AZuolynas“, siekiant

padidinti veiklos efektyvumg.

Atlikus tyrimg tikimasi patvirtinti arba paneigti hipotezg, kad Zema vieSyjuy jstaigy efektyvuma
lemia nepakankama darbuotojy motyvacija ir netinkamas veiklos rezultaty vertinimas.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas“ veiklos efektyvumo analizés metu buvo
analizuojami 2010-2012 m. finansiniai bei statistiniai duomenys. Laikotarpio pasirinkimas priklauso
nuo taikomo ekonominio statistinio metodo. Atliekamg analiz¢ galima iSskaidyti  tokius etapus:

1. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas* aplinkos (iSoriniy) veiksniy analiz¢;

2. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas‘ vidiniy veiksniy (iStekliy) analiz¢;

3. Siekiant ugdymo kokybés, tiriamas pedagogy, vadovy bei paslaugy vartotojy poziiiris |

ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas‘ veikla;

4. Tkimokyklinio ugdymo poveikio visuomenei analiz¢;

5. Siekiant didesnio ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas* veiklos efektyvumo, jdiegiami

apribojimy teorijos metodai.

Konceptualiosios ir analitinés-tiriamosios dalies loginio rySio schema pateikiama magistro darbo

zemelapyje (Zr. 7 pav.).
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Lietuvos vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo analizé: ikimokyklinio ugdymao istaigos atvejis

K%

Tikslas — iSanalizuoti ir jvertinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas‘ veiklos efektyvumg bei
nustatyti jo didinimo kryptis.

Viesojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teoriniai aspektai

J J J J

Veiklos efektyvumo VieSojo  sektoriaus Veiklos valdymo VieSojo  sektoriaus
koncepcijos ™ veiklos efektyvumo modeliai  vieSajame veiklos  efektyvumo
vertinimo ypatumai sektoriuje didinimo galimybés

v

Veiklos valdymo TOC metodikos
efektyvumas Kaip valdyti? idiegimo galimybés

\ 4
> TOC - organizacijos tobulinimas
identifikuojant veikloje gludintj

bent vieng apribojima, tiesiogiai

LS <. lemiantj greit], kuriuo
A ~ organizacija juda pagrindinio

A 4
A
A 4

Literattiros tikslo link.
[ Hipotezé ] Saltiniy analizé
/7 \ N )
: Tyrimo \ iL
[ Uzdaviniai ] metodai - - ~
' Veiklos I$VADOS
Metodologija ] efektyvumo REOMENDACIJOS
é\ L analizé )

7 pav. Magistro darbo schema

Pirmajame etape atliekant ikimokyklinés jstaigos iSoriniy veiksniy analiz¢ yra naudojamasi
PEST analizés instrumentu, kuris labiausiai tinka ikimokyklinio ugdymo jstaigos iSorinés veiklos
analizei, nes viena i§ didziausiy jstaigos problemy turéty biiti teisingas iSorinés aplinkos apibrézimas.
Pagal $] metodg yra jvertinti politinis-teisinis, ekonominis, socialinis ir technologinis aspektai. Siekiant
istirti ikimokyklinj ugdyma Lietuvoje, buvo analizuojami 2010-2012 m. laikotarpio statistiniai
duomenys, teisés aktai. Taip pat Sioje dalyje yra tiriami tokie rodikliai, kaip Svietimo konteksto
(ikimokyklinio amziaus vaiky skaicius, iSlaidos ikimokykliniam ugdymui proc. nuo BVP), svietimo
proceso (ikimokyklinio ugdymo paslaugas teikianciy jstaigy skaicius, 1 ikimokyklinio ugdymo
programos mokiniui tenkanti 1éSy suma, léSos, tenkancios vienam ikimokyklinio ugdymo asmeniui,
palyginti su BVP 1 gyventojui (proc.), specialiosios paskirties ikimokyklinio ugdymo jstaigy skai¢ius),

Svietimo rezultaty (mokymosi apréptis ikimokyklinio ugdymo srityje (bruto, neto), 1-6 m. vaikai,
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dalyvaujantys ikimokyklinio ugdymo srityje, lyginant su bendru to amziaus vaiky skai¢iumi (proc.), 3-
6 m. vaikai, dalyvaujantys ikimokyklinio ugdymo srityje, lyginant su bendru to amziaus vaiky
skai¢iumi (proc.), kiek vienam specialiajam pedagogui vidutiniskai tenka vaiky ikimokyklinio ugdymo
jstaigose), bei svietimo poveikio rodikliai, kurie atspindi socialinius, ekonominius §vietimo nelygybiy
padarinius (kai kuriuos $iy rodikliy galima traktuoti ir kaip Svietimo konteksto rodiklius).

Antrajame etape atlickant lopselio-darzelio ,,AZzuolynas® viding analize, kuri jvertina
ikimokyklinés jstaigos vidinius pranaSumus ir trikumus, yra vertinami jstaigos misija, tikslai,
uzdaviniai, organizacijos struktiira, zmogiskieji iStekliai, ugdymo veikla (apskaita), finansiniai ir
materialieji iStekliai, vidaus darbo kontrolé. Atliktas veiklos efektyvumo vertinimas.

Siekiant iStirti ar efektyviai jstaiga naudoja turimus iSteklius, analizuojami lopSelio-darzelio
»Azuolynas®“ 2010-2012 m. finansinés buklés ir veiklos rezultaty rodikliai, audito ataskaitos.
Ikimokyklinio ugdymo mokykly vidaus audito metodikoje (2005) jvardijamos SeSios veiklos vertinimo
sritys: etosas; vaiko ugdymas ir ugdymasis; vaiko ugdymo(-si) pasiekimai; parama ir pagalba vaikui,
Seimai; iStekliai ir mokyklos valdymas. Kiekviena mokyklos veiklos vertinimo sritis sudaryta i§
veiklos rodikliy ir pagalbiniy rodikliy, kurie atskleidzia vertinimo sri¢iy turinj, nurodo siekiama
rezultatg. Pagalbiniai veiklos rodikliai vertinami keturiais lygiais: 4 (labai gerai), 3 (gerai), 2
(patenkinamai), 1 (nepatenkinamai).

Atliekant 2010-2012 m. dinaming ir struktiiring finansiniy ataskaity (finansinés biiklés ir veiklos
rezultaty ataskaity) analiz¢ yra skaiCiuojami: absoliutinis padidéjimas (sumazéjimas), padidéjimo
(sumazejimo) tempas, vidutinis lygis. Taip pat Siame etape remiantis lopSelio-darZelio ,,AZuolynas*
ugdytiniy pasiekimo aplankalo duomenimis atliekama ikimokyklinio ugdymo jstaigos vaiky pazangos,
pasiekimy vertinimas. Yra vertinamos tokios kompetencijos, kaip sveikatos saugojimo, pazinimo,
socialiné, komunikavimo ir meniné. Vertinimo lygiai: aukstas, vidutinis, zemas. ]staigos veiklos
efektyvumas jvertintas pagal ugdytiniy gebéjimy (kompetencijy) lygi, padalinta i§ pedagoginiy
darbuotojy skai¢iaus, vienam ugdytiniui paruosti.

Treciame etape atlickama ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovy, pedagogy ir paslaugy
vartotojy struktiirizuota apklausa. Tyrimu buvo siekiama iSsiaiSkinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos
»Azuolynas“ vadovy, pedagogy ir tévy (globéjy) nuomong apie teikiamy paslaugy kokybe, veiklos
vertinimg ikimokyklinése ugdymo jstaigose, veiklos efektyvuma jtakojancius veiksnius. Tiriant
respondenty nuomones, pateikiamos anketos pedagogams ir tévams (globéjams), pusiau
standartizuotas interviu — direktorei ir direktorés pavaduotojai ugdymui. Tyrime naudotos anketos ir
interviu variantas pateikti 1, 2, 3 prieduose.

Tyrimo imtis ir organizavimas. Remiantis tiriamos jstaigos specifika, respondenty skai¢ius
buvo ribotas, todél atliktas reprezentatyvus tyrimas. Tyrime dalyvavo 99 respondentai: 16

ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZzuolynas* pedagogy, 2 — vadovai, 82 (iSdalintos buvo 105 anketos)
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— ugdytiniy tévai (globéjai). Tyrimas atliktas 2013 m. rugséjo ménesj. Anketos buvo dalijamos
tiesiogiai, apsilankius ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, supazindinant su tyrimo tikslu, nusakant
anketos pildymo metodika. Akcentuotas tyrimo anonimiskumas ir apibendrinty tyrimo duomeny
panaudojimo paskirtis. Interviu vyko pacioje ikimokyklingje jstaigoje, atskiroje patalpoje su vienu
asmeniu individualiai. Interviu trukmé — nuo 1 iki 1,5 valandos. Atviri respondenty pasisakymai buvo
fiksuojami rastu. Kiekybinei duomeny analizei panaudoti apraSomosios statistikos metodai. Tyrimo
duomenys apdoroti pasitelkus Microsoft Office Exel 2007.

Tyrimo metodika. Ankety ir interviu klausimai buvo sudaryti remiantis teorine medziaga ir
jstaigos veiklos rezultaty ataskaita. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas* vadovams pateiktas
pusiau standartizuotas interviu, kurj sudaro 14 klausimy. Atlikdamas kryptingg i§ dalies strukttirizuotg
interviu, tyréjas i§ anksto numato temas arba problemas, Kurias aptars per interviu, bet ,,neprisirisa“
prie klausimy tvarkos ar numatyty pasakyti zodziy, laisvai kei¢ia juos vietomis, uzduoda papildomy
klausimy (Bitinas ir kt., 2008). Interviu metu gauta verbaliné informacija protokoluojama ir atliekama
Sio teksto turinio analizé.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas“ pedagogy anketg sudaro du blokai: demografinis (3
klausimai) ir diagnostinis (18 uzdari/pusiau uzdari klausimai). ] kiekvieng anketos klausimg
respondentai  gal¢jo pasirinkti vieng ar kelis labiausiai priimtinus atsakymo variantus.
Sociodemografinio bloko klausimais siekta nustatyti tiriamyjy amziy, pedagoginio darbo staza,
kvalifikacija. Diagnostinio bloko klausimai buvo skirti i$siaiskinti lopSelio-darzelio ,,Azuolynas®
pedagogy pozitirj | darbuotojy motyvavima, jstaigos veiklos vertinima, jstaigos veiklos sritis, kuriose
jvyko daugiausiai pokyCiy per pastaruosius metus, bei ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos
efektyvuma jtakojancius veiksnius. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas® tévy (globé¢jy) anketa
sudaro du blokai: demografinis/socialinis (3 klausimai) ir diagnostinis (2 blokai, kuriuos sudaré¢ 19
teiginiy ir atviri klausimai). | kiekvieng diagnostinio bloko teiginj respondentai galéjo pasirinkti vieng
labiausiai priimting atsakymo varianta. Analiz¢je atsispindi dvi pagrindinés klausimy grupés: tévy
lukesciai bei tévy poziiiris ] bendravimg su jstaigos personalu.

Ketvirtame etape remiantis uzsienio $aliy atliktais tyrimais (zr. 1.5. poskyrj), kad vaikas, kuris
lanké ikimokyklinio ugdymo jstaiga, galés parodyti geresnius gebéjimus bei jgiidzius nei vaikas, kuris
vaikystéje nelanke ikimokyklinio ugdymo jstaigos, jvertintas ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos
poveikis. Vertinant ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos poveikj magistro baigiamajame darbe tirti
Sie gyvenimo kokybés indikatoriai: materialinés salygos, sveikata, buitinis saugumas ir Svietimas.
Materialinéms gyvenimo salygoms jvertinti sifiloma naudoti disponuojamyjy pajamy lygio ir jy
pasiskirstymo rodiklius, vidutinj ménesinj bruto darbo uzmokestj Salies tkyje pagal iSsilavinima,
uzimtyjy ir bedarbiy skaiciy pagal i$silavinimo lygj. Taip pat nustatytos vidiné individo ir visuomenés

pajamy normos. Gyvenimo kokybei matuoti sveikatos srityje sitlomi rodikliai yra vidutiné tikétina
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gyvenimo trukmeé, apsilankymai pas gydytojus, vidutinis guléjimo laikas ligoninéje, profesinés ligos,
laikinas nedarbingumas. Svietimo srityje pagrindiniai rodikliai — gyventojy pasiskirstymas pagal
iSsilavinimo lygj, mokymosi visg gyvenimg lygis ir anksti nustojusio mokytis jaunimo dalis. Buitinis
nesaugumas matuojamas nusikaltimy ir jy auky skai¢iumi.

Penktame etape Svietimo jstaigoje jdiegiami Apribojimy teorijos metodai. Apribojimy teorijos
metody taikymas Svietimo jstaigoje padés pasiekti efektyvesnio jos valdymo, efektyvesnio istekliy
paskirstymo ir panaudojimo. SSGG analizés pagrindu buvo nustatyti ikimokyklinio ugdymo jstaigos
silpnybiy ir grésmiy aspektai. Pagal Apribojimy teorijos metodikg Realios dabarties medzio sudarymas
yra vykdomas tokia seka (Jasinavicius ir kt., 2007):

1. Sudaromas sarasas visy aktualiy problemy, suformuluoty kaip nepageidaujamos pasekmés;

2. Issirinkta dazniausiai vardijama (aktualiausia, daugelio eksperty minima) nepageidaujama
pasekmé, grafiskai ji pavaizduota popieriaus lapo centre nupieStame staiakampyje;

3. Nepageidaujamy pasekmiy sarase randama Kita kildinanti problema — priezastis arba i§ jos
kylanti pasekmé;

4. Priezastinés nepageidaujamos pasekmés lape pavaizduotos staciakampiuose, nupiesStuose
Zemiau pasirinktos nepageidaujamos pasekmés, o problemos — pasekmés nupiestos virs jos;

5. Susijusios nepageidaujamos pasekmés (staciakampiai) sujungtos rodyklinémis linijomis,
kuriy kryptys rodo, kokia priezastis kurias pasekmes lemia;

6. Problemos — pasekmés vaizduojamos vir$ jy priezasciy;

7. AnalogiSki veiksmai nuosekliai kartojami tol, kol visos nepageidaujamos pasekmés i$ turimo
saraso yra pavaizduojamos realios dabarties medyje.

Taip pat darbe sudarytas PaZangios ateities medis, kuriame atvaizduojami esminiai poky¢iai,
kurie paveikty kertines Realios dabarties medZio problemas ir sukelty tokig efekty grandineg, kuri
paveikty esming nepageidaujamg pasekmg.

TOC metodikos mastymo procesy jrankiai leidzia surasti teisingus atsakymus ] kertinius
klausimus jgyvendinant pokyc¢ius: kg reikia pakeisti? | kg konkreciai biitina pakeisti? Bei kaip jvykdyti
pakeitimus ir paskatinti visus permainy dalyvius patiems pasikeisti ir siekti ty numatyty pokyciy?

Pagal apribojimy teorija, pagrindinés problemos (apribojimai) pazyméti mélyna spalva, rysSkia
linija apvestuose staciakampiuose. Jos yra lapo apacioje ir i$ jy kildinamos pirminés priezastys, jos yra
pazymetos mélynuose sta¢iakampiuose, plonomis linijomis. I§ pirminiy priezasCiy kylancios pasekmés
— pazymétos raudonos spalvos statiakampiuose. Zaliais rémeliais pazyméti bendrieji faktai ar
reiSkiniai. Todel ,,Realios dabarties medyje™ priezastys (Sakninés NePés meélynuose rémeliuose)
pavaizduotos apatinéje schemos dalyje, o pasekmés (raudonais rémeliais) pavaizduotos virSutingje
schemos dalyje. Jei pasekmé kildina kelios priezastys ar priclaidos bei faktai, egzistuodami Kartu,

rodyklés apjungiamos iStestos elipsés zenklu (zr. 14 pav.)



33

Tyrimo metu surinkti duomenys lyginami, analizuojami ir vertinami, siekiant identifikuoti
problemines vietas bei pateikti pasitlymus, kaip buty galima padidinti jstaigos veiklos efektyvuma.
2.2. VieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorinis modelis

Magistro baigiamajame darbe sudarytas konceptualus modelis — vaizdinis metodas (diagrama)

vaizduojanti priezastinius rySius tarp faktoriy, kurie yra reik§mingi nagrin¢jamai problemai ar objektui.

VieSojo sektoriaus veiklos efektyvumas
v \ 4
Mikroaplinkos (vidiniai) veiksniai Makroaplinkos (iSoriniai) veiksniai
\ 4 v v v v v
Viesojo _ = _ T
. i . o] = c ] c
Institucijos sektoriaus Istekliy | = = = = =
subjekto < S = £ = o
valdymas Je! valdymas E = ) < °
misija, = S S 3] <
tikslai, £ o » 3
v « e . |_
v uzdaviniai v " ] ;
[}
Darbo Lédy { l v v l l
organizavimas v apskaita ir 2 . 2 s
kontrolé » E '3 . £ 2 o &
Veiklos £33 B g =) £ =]
strategija  |q— =g = 2 2 E g 2
Z 3 S £ i~ 2 3 =
£ g 2 — = ) g g
S s] = S =
= Q
T O < 9]
A - o g +
Viesyjy paslaugy w ¢
kokybé
i I$silavinimo
lygis
Tarnautojy
profesionalumas |
(kvalifikuoti -
darbuotojai)
I
Darbo nasumas Etikos normy ir
vertybiy laikymasis
T
I
A 4
Paslaugos
. . _> - [ — _> - - @ o - ’ .
atlikimo greitis Priklauso Lemia Itakoja

8 pav. Koncepcijuy Zemélapis
IS koncepcijy zemélapio (zr. 8 pav.) matyti, kad auksc¢iausio hierarchinio lygmens koncepcijos:
ekonominiai, socialiniai, politiniai, instituciniai ir technologiniai veiksniai, institucijos ir iStekliy
valdymas, vieSojo sektoriaus subjekto misija, tikslai, uzdaviniai. Antro lygmens koncepcijos:
jstatymai, vieSieji rySiai, tarpinstitucinis bendradarbiavimas, ekonominis augimas, uZimtumas,
inovacijy ir technikos pazanga, darbo organizavimas, 1éSy apskaita ir kontrol¢, veiklos strategija. Ir

treCio lygmens koncepcijos: iSsilavinimo lygis, vieSyjy paslaugy kokybe, tarnautojy profesionalumas,
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etikos normy ir vertybiy laikymasis, darbo naSumas, paslaugos atlikimo greitis.
Remiantis magistro baigiamajame darbe atlikta teorine analize, galima teigti, kad, norint
tobulinti valstybiniy jmoniy valdyma ir administravima, butina atlikti kompleksinj veiklos vertinima.

VieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorinis modelis yra patektas 9 paveiksle.

Tobulinimas
Kompleksinis jstaigos valdymo tobulinimas, siekiant:
e tobulinti valdymo, veiklos matavimo, vertinimo sistemg;
o suformuoti konkrecig veiklos analizés sistema;
o uztikrinti veiklos efektyvuma;
o skatinti darbuotojy iniciatyva valdymo sistemai tobulinti;
. o sukurti motyvacijos sistema,
Planavimas o . S .
o skatinti savikontrolg, atsakomybe ir suformuoti atsiskaitomybeés uz .

. . Vertinimas

veiklos rezultatus sistema.

Veiklos valdymas

A

\ 4

A

Produkcija (kompetencijy
ugdymas)

|
Poveikis visuomenei

Poreikis
Galimybés
Rezultatai
Efektas

Palaikomieji procesai:
e Zmogiskyjy istekliy valdymas
¢ Finansiniy ir materialiniy iStekliy valdymas
e Viesyjy rysiy valdymas
e Informacijos valdymas

Vykdymas

A\ 4

9 pav. Viesosios jstaigos veiklos vertinimo ir tobulinimo modelis

Viesosios jstaigos veiklos vertinimo ir tobulinimo modelio paskirtis — uztikrinti, kad modelyje
jvardinty procesy ir jy saveiky visuma biity planuojama, vykdoma, tikrinama bei tobulinama, remiantis
nustatytais ir aprasytais reikalavimais, kurie grindziami vieSojo sektoriaus veiklos vertinimo metodika
bei kitais jstaigos veiklos efektyvumui svarbiais dokumentais. Modelj sudaro Sie pagrindiniai
elementai: galimybés ir rezultatai. Galimybes apibrézia kriterijai (vadovy veikla, strategija, zmongs,
iStekliai ir procesai), kuriais remiantis analizuojamos vieSosios jstaigos, Siuo atveju ikimokyklinio
ugdymo jstaigos, veiklos ir pagal tai nustatoma, ar jstaiga pasieké tikslus. Rezultatai — jais matuojamas
suvokimas, koks siekty tiksly pasiekimo poveikis ugdytiniams, darbuotojams, visuomenei. Toliau
vyksta pasirengimas jgyvendinti biitinus poky¢ius ir pagrindiniy kryp¢iy nustatymas, t.y. kompleksinis

jstaigos valdymo tobulinimas (zr. 9 pav.).
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3. IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ VEIKLOS
EFEKTYVUMO ANALIZE

3.1. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas“ iSoriniuy veiksniuy analizé

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos aplinkos (iSoriniy) veiksniy analizé atlickama naudojantis PEST
analizés instrumentu. Pagal §] metodg yra jvertinti politinis-teisinis, ekonominis, socialinis ir
technologinis aspektai.

Politiné-teisiné aplinka. Lietuvos Svietimo politika formuojama atsizvelgiant j Europos
Sajungos Svietimo gaires. Politiniai veiksniai nubrézia ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos
reguliavimo ribas ir pagrindzia teisinius pamatus. Jstaigos juridinis statusas ir veiklos pobiidis
apsprendzia, kaip jstaiga gali vystyti savo veiklag, kaip reglamentuojama jos buhalteriné apskaita.
Svietimo sistemos jstaigos savo veiklg grindzia Lietuvos Respublikos Konstitucija, LR Svietimo
jstatymu, Svietimo ir mokslo ministerijos teisés aktais, jstaigos nuostatais, darbo tvarkos taisyklémis ir
kitais teisés aktais. Vertinant oficialiuvose dokumentuose jvardintus bendruosius S§vietimo ir
ikimokyklinio bei prieSmokyklinio ugdymo prioritetus galima teigti, kad daugelis jy yra sistemingai
pereinantys nuo auk$¢iausio lygmens ir turéty atsispindéti ugdymo institucijy planuose. Aptariant
politiniy veiksniy jtaka ikimokyklinio ugdymo jstaigai ,,AZuolynas“ nemaziau svarbus ir Siauliy
miesto politiky démesys. 2007-2016 m. Siauliy miesto strateginiame plétros plane numatytas tikslas —
gerinti Svietimo paslaugy kokybe ir padidinti jy ir bendruomenés poreikiy atitikima.

Nepalankus vidinés politinés aplinkos aspektas yra jos mazas stabilumas, neleidZiantis tiksliai
prognozuoti galimy poky¢iy (Seimo nariai pasikeicia kas ketverius metus, po kiekvieny rinkimy, todeél
nepastovi politiky nuostata dél Svietimo prioritety). Taip pat ne visada teisingas valstybés ir
savivaldybiy atsakingy institucijy pozitris j ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos svarba.

Ekonominé aplinka. Svietimo finansavimas priklauso nuo ekonominés biiklés $alyje. Todél
ikimokyklinio ugdymo jstaigy veikla jtakoja bendrieji $alies ekonominiai rodikliai. 2012 m. nedarbo
lygis Salyje buvo 13,2 proc., infliacija — 3,2 proc. Dél ekonomikos augimo tikimasi, kad Lietuvoje
realusis BVP, 2012 m. padidéjes 3,0 proc., kitamet didés ne daugiau — 3,1 proc. Lietuvoje 2010 m.
vidutinés disponuojamosios pajamos vienam namy iikiui per ménesj sieké 2193,2 Lt, o vienam namy
tikio nariui per ménesj teko 905,9 Lt. Tuo tarpu Siauliy apskrityje 2010 m. vidutinés disponuojamosios
pajamos vienam namy tkiui per ménesj sieké 1925 Lt, o vienam namy tikio nariui per ménesj teko
810,6 Lt. 2010 m., palyginus su 2009 m., vidutinés disponuojamosios pajamos vienam namy tkiui per
ménesj sumazéjo 253 Lt arba 11,6 proc.

2010-2012 m. valstybés ir savivaldybiy biudzety islaidy formaliajam ir neformaliajam Svietimui
duomenys pateikti 4 lenteléje. IS lentelés duomeny matyti, kad 2010-2012 m. laikotarpiu valstybés ir
savivaldybiy biudzety iSlaidoms formaliajam ir neformaliajam Svietimui budinga tiek didéjimo, tiek

mazejimo tendencija (zr. 4 lent.).
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4 lentelé. Valstybés ir savivaldybiu biudZety iSlaidos formaliajam ir neformaliajam Svietimui

2010-2012 m. laikotarpiu

ISlaidy straipsniai 2010 m. | 2011 m. | 2012 m.

Valstybés ir savivaldybiy biudzZety iSlaidos i$ viso, mIn. Lt 59129 6271,0 5931,1
Ikimokyklinis ugdymas, min. Lt 653,9 702,3 696,4
PrieSmokyklinis, pradinis ir vidurinis ugdymas, min. Lt 2680,4 2690,9 2536,7
Profesinis mokymas, min. Lt 301,9 311,4 302,7
Aukstojo mokslo studijos, min. Lt 1158,3 1063,6 784,9
Neformalusis vaiky ir suaugusiyjy Svietimas, min. Lt 401,5 410,3 399,4
Moksliniai tyrimai ir plétra §vietimo srityje, min. Lt 140,2 150,9 1712
Papildomos S$vietimo paslaugos (maitinimo, apgyvendinimo,

medicinos) ir kiti su Svietimu susij¢ reikalai (Svietimo politika, | 576,7 941,6 1039,8

administravimas ir valdymas), min. Lt

Valstybés ir savivaldybiu biudzZety iSlaidos, palyginti su BVP, proc. 6,2 5,9 5,2
Ikimokyklinis ugdymas, proc. 0,7 0,7 0,6
PrieSmokyklinis, pradinis ir vidurinis ugdymas, proc. 2,8 2,5 2,2
Profesinis mokymas, proc. 0,3 0,3 0,3
Aukstojo mokslo studijos, proc. 1,2 1,0 0,7
Neformalusis vaiky ir suaugusiyjy Svietimas, proc. 0,4 0,4 0,4
Moksliniai tyrimai ir plétra Svietimo srityje, proc. 0,1 0,1 0,2
Papildomos Svietimo paslaugos (maitinimo, apgyvendinimo,

medicinos) ir kiti su Svietimu susije reikalai (Svietimo politika, 0,6 0,9 0,9

administravimas ir valdymas), proc.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis

2011 m. Svietimui i§ valstybés ir savivaldybiy biudzety buvo skirta 6271 min. Lt, arba 358 min.
Lt daugiau nei 2010 m. Valstybés 1&8y dalis, skirta formaliajam ir neformaliajam Svietimui, Salies BVP
per metus sumaz¢jo 0,3 proc. punkto ir sudaré 5,9 proc. Per 2011 m. valstybés ir savivaldybiy biudzety
1esy dalis, tenkanti vienam pagal formaliojo Svietimo programas besimokan¢iam asmeniui, palyginti su
BVP dalimi vienam gyventojui, sumazéjo nuo 24 iki 22 proc. Tiriant 2012 m. nustatyta, kad tais
metais formaliajam ir neformaliajam $vietimui i$ valstybés ir savivaldybiy biudzety buvo skirta 5931,1
mln. Lt, arba 5,42 proc. maziau nei 2011 m., o valstybés 1esy dalis, skirta Svietimui, sudaré 5,2 proc.
Salies BVP. Siy lé8y dalis, tenkanti vienam pagal formaliojo §vietimo programas besimokandiam
asmeniui, palyginti su BVP dalimi vienam gyventojui, sudaré 18 proc.

IS 4 lentelés duomeny taip pat matyti, kokia valstybés ir savivaldybiy biudZety iSlaidy dalis
skiriama ikimokykliniam ugdymui. Per 2011 m. ikimokykliniam ugdymui skirtos 1éSos padidéjo 7,4
proc. arba 48,4 min. Lt ir sieké¢ 702,3 miIn. Lt. O 2012 m., palyginus su 2011 m., Sios 1éSos sumazéjo
beveik 1 proc. arba 59 min. Lt. Taciau vertinant jy kitimg per visg analizuojamg laikotarpj
ikimokykliniam ugdymui skirtos 1éSos padidéjo 6,5 proc. arba 42,5 min. Lt. Tokius ikimokykliniam
ugdymui skirty 1éSy pokycCius daugiausiai lémé aukStojo mokslo studijoms bei prieSmokykliniam,
pradiniam ir viduriniam ugdymui skirty 1€Sy pokyciai. Per visg analizuojamg laikotarpj aukstojo
mokslo studijoms bei prieSmokykliniam, pradiniam ir viduriniam ugdymui skirtos 1€Sos sumazéjo
(atitinkamai 32,24 ir 5,36 proc.). Visu analizuojamu laikotarpiu valstybés 1éSy dalis, skirta

ikimokyklinio ugdymo $vietimui, vidutiniskai sudaré tik 0,66 proc. salies BVP (zr. 4 lent.).
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2010-2012 m. Salies ikimokyklinio ugdymo jstaigy 1éSos, pajamos bei iSlaidos pateiktos 5

lenteléje.

5 lentelé. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy 1éSos, pajamos ir iSlaidos 2010-2012 m.

Straipsniai 2010 m. | 2011 m. | 2012 m.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos 1éSos ir pajamos i$ viso, min. Lt 665,2 716,6 700,6

Valdzios sektoriaus, min. Lt 568,3 611,2 585,0

Salies fiziniy ir juridiniy asmeny, min. Lt 90,2 93,1 108,0

IS jy namy tikiy mokéjimai, min. Lt 84,0 87,7 101,7
Uzsienio fiziniy ir juridiniy asmeny, min. Lt 6,7 12,3 7,6

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy iSlaidos i$ viso, min. Lt 658,0 681,3 693,8

Darbuotojy darbo uzmokestis ir socialinio draudimo jmokos, min. Lt | 492,7 510,7 507,5

Prekiy ir paslaugy naudojimas, min. Lt 150,3 151,9 175,7
Materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimo iSlaidos, min. Lt 11,7 16,2 7,5

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis

Atliekant Salies ikimokyklinio ugdymo jstaigos 1éSy ir pajamy rodiklio analiz¢, matoma
ikimokyklinio ugdymo jstaigos 18y ir pajamy didéjimo tendencija per 2011 m. (padidéjo 7,73 proc.) ir
mazéjimo tendencija per 2012 m. (sumazéjo 2,23 proc.). Taciau vertinant jy kitima per visg
analizuojama laikotarpi, ikimokyklinio ugdymo jstaigy léSos ir pajamos padidéjo 5,32 proc. Maziausiai
ikimokyklinio ugdymo jstaigos &8y ir pajamy gavo 2010 m. (665,2 min. Lt). O didziausios 1éSos ir
pajamos nustatytos 2011 m., kurios, palyginus su 2010 m., iSaugo 7,73 proc. ir sické 716,6 min. Lt (zr.
5 lent.). Tokius Salies ikimokyklinio ugdymo jstaigos 1éSy ir pajamy pokycCius daugiausiai 1émé
valdzios sektoriaus 1é$y kitimas. 2011 m. valdzios sektoriaus 1éSos iSaugo 7,55 proc. arba 42,9 min. Lt,
0 2012 m. pastebimas iy 1Sy maz¢jimas (sumazejo 4,29 proc.). 2010-2012 m. laikotarpiu didZiausia
lyginamajj svorj ikimokyklinio ugdymo jstaigy léSose ir pajamose sudaré¢ valdZios sektoriaus léSos
(vidutiniskai 84,7 proc.). Salies fiziniy ir juridiniy asmeny 1é8y lyginamasis svoris ikimokyklinio
ugdymo jstaigos 1éSose ir pajamose analizuojamu laikotarpiu vidutiniskai sudaré 14 proc., o uzsienio
fiziniy ir juridiniy asmeny léSy lyginamasis svoris — 1,27 proc.

Vertinant kiek vienam besimokan¢iam ikimokyklinio ugdymo jstaigose asmeniui tenka 1€y
nustatyta, kad 2010 m. teko 8,1 tukst. Lt (6,9 tiikst. Lt valdzios sektoriaus ir 1,2 tukst. Lt Salies ir
uzsienio fiziniy ar juridiniy asmeny 1ésy), 2011 m. padid¢jo 2,47 proc. ir sieke 8,3 tikst. Lt (7,1 tukst.
Lt valdzios sektoriaus ir 1,2 tiikst. Lt Salies ir uzsienio fiziniy ar juridiniy asmeny 1ésy), o 2012 m.
sumazéjo 7,23 proc. arba 0,6 tiikst. Lt ir teko 7,7 tukst. Lt (6,4 tikst. Lt valdZios sektoriaus ir 1,3 tukst.
Lt Salies ir uzsienio fiziniy ar juridiniy asmeny lésy).

Tiriant Salies ikimokyklinio ugdymo jstaigy islaidy dinaminius ir struktrinius pokycius 2010-
2012 m. matoma, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigy iSlaidos 2010 m. sieké 658,0 mln. Lt. 2011 m.,
palyginus su 2010 m., jstaigy iSlaidos padidéjo 3,54 proc. ir sieké 681,3 mln. Lt. Per 2012 m. jos
padidéjo dar 1,83 proc. ir sudaré 693,8 min. Lt. O vertinant jy kitima per visg analizuojama laikotarpj
jos iSaugo 5,44 proc. arba 35,8 min. Lt. Tokius ikimokyklinio ugdymo jstaigy iSlaidy pokycius lémé
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i8laidy sudétiniy daliy pokyciai, t.y. darbo uzmokescio ir socialinio draudimo, prekiy ir paslaugy
naudojimo, materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimo islaidos (zr. 5 lent.).

Per visg analizuojamg laikotarpj didziausig lyginamajj svorj ikimokyklinio ugdymo jstaigy
i8laidose sudaré darbo uzmokescio ir socialinio draudimo jmoky islaidos (2010 m. — 74,88 proc., 2011
m. — 75,0 proc., 2012 m. — 73,2 proc.). Ikimokyklinio ugdymo jstaigos iSlaidy ekonominis elementas
»darbo uzmokestis ir socialinio draudimo jmokos® reiSkia valstybés indélj | vieSyjy gérybiy
(produkcijos) teikima, kuriomis naudojasi visuomenés nariai. VieSajame sektoriuje neefektyviu
iStekliy naudojimu laikomas gausus darbo jégos naudojimas, nes ten ribinis darbo produktyvumas yra
mazesnis nei verslo sektoriuje.

Socialiniai veiksniai turi daugiausiai rizikos veiksniy, jtakojan¢iy ikimokyklinj ugdyma.
Vertinant demografinius poky¢ius Siauliy mieste nustatyta, kad nuo 2010 iki 2012 m. gimstamumas
Siauliy mieste padidéjo 6,39 proc. Gyventojy skai¢ius Siauliy apskrityje 2013 m. pradzioje sické
291357. Per 2012 m. gyventojy skaiius sumazéjo 1,67 proc. 2011 m. j Siauliy miesta imigravo 2807
asmenys, 0 emigravo 4631. Taip pat mazéjant gyventojy gaunamoms pajamoms, esant dideliam
nedarbui, mazéja tévy edukaciniai interesai, daugéja socialiai remtiny Seimy. Kvalifikuotiems
pedagogams neuztikrinamos socialinés garantijos — dél ekonominés krizés buvo sumazinti atlyginimai,
nenaudojami kai kurie etatai. Visa tai turi jtakos kokybiSkam ikimokyklinio ugdymo procesui.

6 lenteléje pateiktas ikimokyklinio ugdymo jstaigy, jose esanciy vaiky, pedagoginiy darbuotojy
ir 100 vaiky, lankan¢iy ikimokyklinio ugdymo jstaigas, tenkanciy viety skaicius 2010-2012 m.

6 lentelé. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy ir jose esanciy vaiky bei pedagoginiy darbuotojuy
skaicius 2010-2012 m. laikotarpiu

Rodikliai 2010 m. | 2011 m. | 2012 m.
Ikimokyklinio ugdymo jstaigos 626 647 660
Mieste 499 521 547
Kaime 127 126 113
Jose vaiky 94737 97929 | 104530
Mieste 84262 87380 92836
Kaime 10475 10549 11694
100 vaiky, lankan¢iy ikimokyklinio ugdymo jstaigas, tenka viety 97 97 103
Mieste 97 96 101
Kaime 97 101 121
IS viso pedagoginiy darbuotoju 12773 12935 12915
Mieste 11212 11403 11537
Kaime 1561 1532 1378

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis

Analizuojant 2010-2012 m. statistinius duomenis, matomi Salyje gana dideli ikimokyklinio
amziaus vaiky aprépties Siomis paslaugomis skirtumai tarp miesto ir kaimo. 2010 m. Salyje veike 626
ikimokyklinio ugdymo jstaigos, i§ jy mieste — 499, kaime — 127. Per 2011 m. 3,35 proc. iSaugo
ikimokyklinio ugdymo jstaigy skaiCius Salyje ir sieké 647. O per 2012 m. ikimokyklinio ugdymo
jstaigy skaicius Salyje padidéjo dar 2 proc. Analizuojamu laikotarpiu nustatyta ikimokyklinio ugdymo
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Jstaigy skaiciaus did¢jimo tendencija mieste (padidéjo nuo 499 iki 547) ir maz¢jimo tendencija kaime
(sumazejo nuo 127 iki 113) (zr. 6 lent.). Specialiosios paskirties ikimokyklinio ugdymo jstaigy 2011
m. buvo 84, jose vaiky 2398, o per 2012 m. jy sumazéjo 44,07 proc., jose vaiky — 35,15 proc. Istaigy,
kuriose auklé¢jama lietuviy kalba per analizuojama laikotarpj iSaugo 7,22 proc., rusy kalba — sumazéjo
11,76 proc., o lenky kalba — 22,22 proc. (zr. 4 ir 5 priedus).

2010 m. ikimokyklinio ugdymo jstaigose ir bendrojo lavinimo mokykly prieSmokyklinio
ugdymo grupése buvo ugdoma 94,7 tukst. vaiky, tai sudaré 54 proc. visy Salies 1-6 m. amziaus
gyventojy. Per 2011 m. ikimokyklinio ugdymo jstaigose ir bendrojo ugdymo mokykly
prieSmokyklinio ugdymo grupése padidéjo 3,2 tiikst. ugdytiniy skaicius ir sieké 97,9 tukst. O 2012 m.,
lyginant su 2011 m., pastebimas 6,74 proc. arba 6,6 tiikst. ugdytiniy skaiciaus didéjimas ikimokyklinio
ugdymo jstaigose ir bendrojo lavinimo mokykly prieSmokyklinio ugdymo grupése, tai sudaré 60 proc.
visy 1-6 m. amzZiaus Salies gyventojy. 2010 m. vaiky prieziiiros lopSeliy grupes lanké 14,5 tikst. (30
proc.) 1-2 m. amziaus vaiky mieste, kaime — 1,4 tiikst., arba 6 proc. $io amziaus vaiky. 2011 m. — lanké
15,4 takst. (31 proc.) 1-2 m. amziaus vaiky mieste, kaime — 1,5 tiikst., arba 7 proc. $io amziaus vaiky.
0O 2012 m. — lanke 19 tukst. 1-2 m. amziaus vaiky, arba 31 proc. §io amziaus gyventojy.

2011 m. Salyje Simtui 1-6 m. amziaus vaiky ikimokyklinio ugdymo jistaigose teko 49 vietos
(2010 m. — 48), o simtui $ias jstaigas lankanciy vaiky — 97 vietos. Tuo tarpu 2012 m. Lietuvoje Simtui
1-6 m. amziaus vaiky ikimokyklinio ugdymo jstaigose vidutiniSkai teko 62 vietos, o Simtui $ias
jstaigas lankanciy vaiky — 103 vietos. 2012 m. kaime Simtui auklétiniy vidutiniSkai teko 121 vieta
(2011 m. — 101), mieste — 101 (2011 m. — 96) (zr. 6 lent.). Apibendrinant Siuos rodiklius galima teigti,
kad Salyje yra nepakankama S§ios paslaugos pasitila. Taip pat darytina prielaida, kad itin maza
ikimokykliniy jstaigy lankyma kaimuose lemia ne tik nepakankamas Siy jstaigy skaiCius, jvairiis
socialiniai reiSkiniai, kaip nedarbas, skurdas, tévy piktnaudziavimas alkoholiu, socialin¢ atskirtis, bet ir
aplinkybé, kad Seimos neisgali mokéti uz ikimokyklinio ugdymo paslaugas.

Per visg analizuojamg laikotarpj ikimokyklinio ugdymo jstaigose pedagoginiy darbuotojy
skaicius augo 1,11 proc. Vienam pedagoginiam darbuotojui 2010 ir 2011 m. vidutiniskai teko po 7
vaikus, 2012 m. — 8 vaikai. Vertinant ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagoginiy darbuotojy skaiciy
mieste ir kaime galima teigti, jog 2010-2012 m. laikotarpiu pedagoginiy darbuotojy skai¢iui mieste
biudinga did¢jimo tendencija, o pedagoginiy darbuotojy skaiCiui kaime — maz¢jimo tendencija.
Pedagoginiy darbuotojy skaic¢ius kaime sumaZzéjo 11,72 proc. O ikimokyklinio ugdymo jstaigy
pedagoginiy darbuotojy skaiius mieste per 2010-2012 m. padidéjo 2,9 proc. Tokius pokycius
daugiausiai lémé ikimokyklinio ugdymo jstaigy ir jose esanciy vaiky skaiCiaus didéjimas. Per visa
analizuojama laikotarp] ikimokyklinio ugdymo jstaigy skaiCius iSaugo 5,43 proc., kas savo ruozZtu

salygojo ikimokyklinio ugdymo jstaigas lankanc¢iy vaiky skaicius augima 10,34 proc.
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Ikimokyklinis ugdymas vaiko raidoje daro gana didel¢ jtakg tolesniems jo pasickimams. Todél
vienas svarbiausiy §io lygmens principy — prieinamumas, o tai atspindintis rodiklis — vaiky apréptumas
Siomis paslaugomis. Vertinant ikimokyklinio ugdymo bruto mokymosi aprépties lygi, kuris
iSreiskiamas tam tikro Svietimo lygmens besimokanc¢iy asmeny ir §j Svietimo lygmen;j atitinkancio
tipinio amziaus gyventojy santykiu, galima teigti, kad ikimokyklinio ugdymo bruto mokymosi apréptis
2010 m. sieké 79,5 proc., 2011 m. — 80,3 proc., 0 2012 m. — 82,1 proc. Tuo tarpu ikimokyklinio
ugdymo mokymosi neto aprépties rodiklis, rodantis kokia tam tikrg $vietimo lygmen;j atitinkancio
tipinio amziaus gyventojy dalis mokosi tame lygmenyje, buvo Zemesnis nei mokymosi bruto aprépties
rodiklis, t.y. 2010 m. sieké 78,9 proc., 2011 m. — 79,7 proc., 0 2012 m. — 81,9 proc.

Siauliuose 2012 m. veiké 30 ikimokyklinio ugdymo jstaigy, juose buvo ugdomi 4645 vaikai.
Bendras vaiky skai¢ius per 2011 m. padidéjo 3,61 proc., o per 2012 m. — 3,06 proc. Simtui §ias jstaigas
lankanciy vaiky 2010 ir 2011 m. teko 95 vietos, 0 2012 m. — 100 viety (zr. 6 prieda).

Technologiné aplinka. Vienas 1§ valstybés ilgalaikés raidos strategijos tiksly yra vykdyti
informacinés ir ziniy visuomenés plétros programa. Lietuvoje diegiamos informacinés technologijos,
vykdomi kompiuterinio rastingumo kursai, kuriamos komunikacinés sistemos. Taip pat yra kuriami
internetiniai  puslapiai pedagoginei bendruomenei. Jstaigos informacijg teikia savo internetinéje
svetainéje, yra sukurtas internetinis portalas (www.ikimokyklinis.It) ikimokyklinio amziaus vaikus
turintiems tévams, pedagogams. Visa tai stiprina internetinj bendravima.

Nors technologiniy veiksniy sferoje bendruoju lygmeniu padaryta pazanga, taciau ikimokyklinio
ugdymo jstaigose Sis progresas dar yra nepakankamas. Viena i§ problemy, kad ugdymo jstaigai
skiriamy 1éSy nepakanka modernioms metodinéms priemonéms jsigyti. Taip pat, nauja technika ir jos
teikiamos plétros galimybés reikalauja tam tikros kvalifikacijos, lopselio-darzelio bendruomenei reikia
kompetencijy veiksmingai taikyti informacines komunikacines technologijas, truksta technologijy
prieziliros etaty, technologiné jranga turés biiti periodiSkai atnaujinama.

Apibendrinant ikimokyklinio ugdymo svietimo sistemq galima daryti isvadg, kad analizuojamu
laikotarpiu ikimokyklinio ugdymo jstaigy skaicius didéjo mieste ir mazéjo kaime. Per visg
analizuojamgq laikotarpj ikimokyklinio ugdymo jstaigas lankanciy vaiky skaicius augo 10,34 proc.
Tiriamais 2010-2012 m. valstybés lésy dalis, skirta ikimokyklinio ugdymo Svietimui, vidutiniskai
sudaré 0,66 proc. Salies BVP. Vertinant salies ikimokyklinio ugdymo jstaigy islaidy pokycius per visq
analizuojamq laikotarpj, jos isaugo 5,44 proc. Tokius ikimokyklinio ugdymo jstaigy islaidy pokycius
daugiausiai lemé darbo uzmokescio ir socialinio draudimo islaidos, Kurios sudaré didziausig
lyginamgji svorj ikimokyklinio ugdymo jstaigy islaidose (vidutiniskai 74,34 proc.). Vertinant
oficialiuose dokumentuose jvardintus bendruosius Svietimo ir ikimokyklinio bei priesmokyklinio
ugdymo prioritetus galima teigti, kad daugelis jy yra sistemingai pereinantys nuo auksciausio lygmens

ir turéty atsispindéti ugdymo institucijy planuose.


http://www.ikimokyklinis.lt/
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3.2.  Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas* vidiniy veiksniy analizé

Atliekant ikimokyklinio ugdymo jstaigos vidiniy veiksniy analiz¢ yra jvertinti jstaigos misija,
tikslai, uzdaviniai, organizacijos strukttira, zmogiskieji iStekliai, ugdymo veikla (apskaita), finansiniai
ir materialieji istekliai, vidaus darbo kontrolé.

Istaigos misija, tikslai, uZdaviniai. Lopselis-darzelis ,,Azuolynas* jkurtas 1962 m. vasario 23
dieng. Lopselio-darzelio ,,AZzuolynas* paskirtis — padéti Seimai ugdyti vaika, atliepti tévy lukescius ir
poreikius: teikti Siuolaikiska, kokybiska ugdyma, stiprinti vaiky sveikata. Teikiamos paslaugos —
ikimokyklinio ir priesmokyklinio amziaus vaiky ugdymas, maitinimas, poilsis (dienos miegas).
Lopselio-darzelio vizija orientuota j vaiko prigimtinj pazinimo poreikiy ir individualiy savybiy
ugdymga artimiausioje socialingje, kulttirinéje ir gamtingje aplinkoje bei tévy lukes¢iy patenkinimg.

Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas“ strateginés Kryptys: atvira, kiirybinga ir atsakinga
bendruomené; siekti bendruomenés nariy sutelktumo bendroje veikloje; mokytojy tobuléjimas
mokymosi visg gyvenimg kontekste; vaiky savarankiSkumo, meniniy ir muzikiniy geb&jimy ugdymas,
bendravimo patirties jgijimas.

Norint sékmingai organizuoti ikimokyklinio ugdymo procesa, reikia labai tiksliai apibrézti
ugdomuosius tikslus, kadangi svarbiausias efektyvumo akcentas — tikslo pasiekimo laipsnis. Lopselio-
darzelio pagrindinis veiklos tikslas — ,atsizvelgiant | paZangiausias mokslo ir visuomenés raidos
tendencijas, kurti salygas, padedancias vaikui tenkinti prigimtinius, kultlros, taip pat ir etninés,
socialinius, pazintinius poreikius“. Sis jstaigos tikslas nekonkretus, todél sunkiai i¥matuojamas ir
pasiekiamas. Ugdymo tikslas néra pakankamai orientuotas j rezultatg. Todél jstaiga nematuoja ir
nevertina artéjimo prie tikslo paZangos.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos uZdaviniai:

e laikytis vaiko poreikius atitinkanc¢io dienos ritmo, sudaryti saugig judeéti, Zaisti, tyrinéti
skatinancig aplinka, praktikuoti vidinj sauguma ir gyvenimo tvarkg itvirtinancius ritualus;

e skatinti ugdytis naujus patirties kaupimo ir problemy sprendimo biidus;
sprendimus;

e kurti partneriSkus tévy ir jstaigos bendruomenés santykius, formuoti demokratines tévy
nuostatas, teikti kvalifikuotag metoding pagalba;

e parengti ir jgyvendinti projekta ,,Vaiky savisauga namuose, kieme ir gatvéje®.

Organizaciné struktira. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos valdymo struktira yra linijiné (yra
tiesioginiai ryS$iai tarp visy valdymo lygiy). Istaigai vadovauja direktoré¢ (III vadybiné kategorija).
Veiklg koordinuoja — direktorés pavaduotoja ugdymui ir direktorés pavaduotoja tikiui. Istaigoje dirba

32 darbuotojai. Vienam pedagoginiam darbuotojui 2010-2012 m. vidutiniskai teko po 7 vaikus.
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Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje veikia savivaldos institucijos: lopSelio-darzelio ,,Azuolynas®
taryba, grupiy tévy komitetai, pedagogy taryba bei metodiné grupé. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos
taryba — auksCiausia savivaldos institucija, atstovaujanti tévus (globéjus), pedagogus, socialinius
partnerius ir vietos bendruomeng svarbiausiems jstaigos veiklos uzdaviniams spresti. LopSelio-darzelio
»Azuolynas“ pedagogy taryba — nuolat veikianti lopSelio-darzelio savivaldos institucija, pedagogy
profesiniams ir bendriems tikslams spresti. Istaigos metodiné grupé padeda jgyvendinti ugdymo
institucijos uzdavinius, siekiant ugdymo kokybés. Specialiyjy poreikiy vaiky ugdyma, Svietimo
pagalba, saugios ir palankios ugdymui aplinkos kiirimg jstaigoje organizuoja Vaiko gerovés komisija.

Istaigoje veikia 6 grupés: 1 — ankstyvojo ugdymo, 4 — ikimokyklinio ugdymo, 1 -
prieSmokyklinio ugdymo, kurias lanko 116 vaiky nuo 1,5 iki 7 mety amziaus. Grupés
komplektuojamos pagal vaiky amziy, | kurias integruojami ir specialiyjy poreikiy vaikai, turintys
kalbos ir komunikacijos sutrikimy.

Zmogiskieji iStekliai. [staigoje dirba 32 darbuotojai, i§ jy — 16 techninis personalas, 16 —
pedagogy: 15 i§ jy turi aukStgjj iSsilavinima, 1 — aukStesnjjj; 1 — logopedas-ekspertas, 1 —
ikimokyklinio ugdymo auklétojas metodininkas, ikimokyklinio ugdymo vyresniojo auklétojo
kvalifikacing kategorija yra igije¢ 13 pedagogy, ikimokyklinio ugdymo auklétojo kvalifikacijg — 2
pedagogai.

Analizuojamu laikotarpiu ugdytiniy skai¢ius lopselyje-darzelyje padidéjo 0,87 proc. (2010-2011
m.m. ir 2011-2012 m.m. buvo 115 ugdytiniy, 2012-2013 m.m. — 116). Analizuojamu laikotarpiu
ankstyvojo ugdymo grupéje (lopselyje) vaiky skaiCius sumazéjo 11,11 proc. (nuo 18 iki 16 vaiky),
ikimokyklinio ugdymo grupése (darzeliuose) — iSaugo 12,16 proc. (nuo 74 iki 83 ugdytiniy), 0
priesmokyklinio ugdymo grupéje — sumazéjo 26,09 proc. (nuo 23 iki 17 ugdytiniy).

Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ,,AZuolynas“ kasmet daugeja specialiyjy poreikiy turinciy
vaiky. Vaikai, turintys kalbos, kalbéjimo ir komunikacijos sutrikimy, sudaro apie 26 proc. visy
ugdytiniy. Jiems profesionalig pagalbg suteikig jstaigos logopedas.

Ugdymo veikla (apskaita). Siekiant jvertinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos kuriamg pridéting
vertg, démesys kreipiamas ] vaiky pasiekimy pazangg. lkimokyklinio ugdymo jstaigos kuriama
pridétiné verté yra vaiko padaryta pazanga, kurig 1éme jstaigos darbas. Ja vertinant atsiZvelgiama | tai,
jog vaiko pasiekimai priklauso ne tik nuo Svietimo jstaigos darbo, bet ir nuo kity veiksniy, tokiy kaip
vaiko gabumai, sveikatos ir socialinés ekonominés aplinkos. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos veikla yra
efektyvi, kai ji siekia visy vaiky pazangos pagal kiekvieno individualius gebéjimus bei uztikrina jiems
tinkamga aplinka. LopSelyje-darZelyje ,,AZuolynas* yra sukurta ir jdiegta vaiky pazangos ir pasiekimy
vertinimo sistema. Ugdytiniy gebéjimai, jgiidziai yra vertinami kiekvieny mokslo mety pradzioje, o
pasiekimai — mokslo mety pabaigoje. Priesmokyklinéje grupéje vaiky pasiekimai ir pazanga vertinami

2 kartus per metus (rudenj ir pavasarj).
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2010-2011 m.m., 2011-2012 m.m. ir 2012-2013 m.m. priesmokyklinio ugdymo grupés ugdytiniy

pasiekimy rezultatai pateikti 7 lenteléje.

7 lentelé. Siauliy lopSelio-darZelio ,,AZuolynas*“ priesmokyklinio ugdymo grupés ugdytiniy
pasiekimy rezultatai 2010-2013 m.

= Kompetencijos SVEIkﬁtOS PaZinimo Socialiné Komunikavimo Meniné

2 Vs;lli?;oj e Vaiky Vaiky Vaiky Vaiky

= Gebéjimy lygis sk. % sk. % sk. % sk. % sk. %
& | Pilnai susiformave 15 65,2 18 78,3 17 73,9 15 65,2 12 52
= S| Dalinai susiformave 8 34,8 5 21,7 6 26,1 8 34,8 10 44
N Néra 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4
AN Pilnai susiformave 14 70 15 75 14 70 14 70 11 55
= 3| Dalinai susiformave 6 30 5 25 6 30 6 30 9 45
N Néra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
& o Pilnai susiformave 12 70,6 14 82,4 13 76,5 12 70,6 8 47
= S| Dalinai susiformave 5 29,4 3 17,6 4 23,5 5 29,4 9 53
N o Néra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lopselio-darZelio ,,AZuolynas* ugdytiniy pasickimo aplankalo duomenimis

ISanalizavus 7 lentele galima daryti i§vadg, kad 2010-2011 m.m. ikimokyklinio ugdymo jstaiga
baige 23, 2011-2012 m.m. — 20, 0 2012-2013 m.m. — 17 ugdytiniy. Vaiky pasiekimai analizuojamu
laikotarpiu: sveikatos saugojimo — auksto lygio (pilnai susiformave) (2010 m. — 65,2 proc., 2011 m. —
70 proc., 2012 m. — 70,6 proc.); pazinimo kompetencija — auksto lygio (2010 m. — 78,3 proc., 2011 m.
— 75 proc. 2012 m. — 82,4 proc.), socialiné kompetencija — auksto lygio (2010 m. — 73,9 proc., 2011 m.
— 70 proc., 2012 m. — 76,5 proc.); komunikavimo — auksto lygio (2010 m. — 65,2 proc., 2011 m. — 70
proc., 2012 m. — 70,6 proc.), meniné — auksto lygio (2010 m. — 52 proc., 2011 m. — 55 proc., 2012 m. —
47 proc.), vidutinio lygio (2010 m. — 44 proc., 2011 m. — 45 proc., 2012 m. — 53 proc.).

Taip pat yra iSanalizuoti prieSmokyklinés grupés ty paciy vaiky gebéjimy raSyti, skaityti,
pasakoti bei kiirybiniy gebéjimy duomenys. Ugdytiniams yra pateikiama uzduotis, uzrasyti ka tik nori
ir perskaityti, kg parasé. Skaitymo jgtidziy duomenys pateikti 7 priede. ISanalizavus 7 priedo duomenis
galima teigti, kad prieSmokyklinio amziaus vaiky gebéjimai uZzraSyti ir perskaityti, kg parasé¢ mety
pabaigoje, lyginant su mety pradzia, pageréjo. 2010 m. 74 proc. vaiky, kg uzrasé, perskaité tiksliai,
2011 ir 2012 m. — perskaité tiksliai tik 70 proc. prieSmokyklinio amziaus vaiky. I$ 7 priede pateikty
duomeny matyti, kad prieSmokyklin¢je grupéje daugiau nei pusé vaiky jau geba rasyti tarp eiluciy
(daugiau nei 59 proc.), uzrasyti tiksliai savo varda (daugiau nei 86 proc.), stengiasi rasyti raides,
zodzius ir skaitmenis (daugiau nei 75 proc.).

Vaiky sakytinés kalbos pokycCiams atskleisti mety pradzioje ir pabaigoje yra pateikiamos
vizualinés — kiirybinés uzduotys — nupiesti ir papasakoti. IS 8 priedo duomeny matyti, kad dauguma
vaiky pieSinius komentavo tik keliais ar keliolika Zodziy, taciau keletg vaiky geb&jo papasakoti gana
placiai (pasakoja apie pieSinio siuzetg) (vidutiniSkai 12 proc. vaiky). Mety pabaigoje vaiky pasakojimo

gebéjimai pager¢jo.
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Instrukcijos supratimo ir gebéjimo jos laikytis bei gebé&jimo suprasti tam tikrg ritmg duomenys
pateikti 9 priede. Tyrimo duomenys rodo, kad apie pus¢ prieSmokyklinio amziaus vaiky geba laikytis
instrukcijos, jzvelgti pasikartojimy désningumus. Kity vaiky (apie trecdalj) supratingumas yra
nepakankamas arba zemo lygio (apie 20 proc.).

Mety pradzioje vaikams yra pateikiama uzduotis, uzrasyti savo metus, o mety pabaigoje vaikams
yra pateikiama uzduotis, suskaiciuoti savo vardo raides ir uzrasyti jy skaiciy. I§ 10 priedo duomeny
matyti, kad savo metus daugelis (apie 87 proc.) ne tik zino, bet ir geba tiksliai uzrasyti. Taciau 4 proc.
vaiky, savo mety uzraSyti nesugebéjo. Likusi dalis (apie 10 proc.) vaiky savo metus uzrasé netiksliai.
Vertinant matematinio raStingumo jgudzius mety pabaigoje galima teigti, kad daugiau nei 90 proc.
vaiky uzrasé tiksly savo vardo raidziy skaiciy, apie 5 proc. — uzrasé su klaidom ir tik 4 proc. — vardo
raidziy skaiCiaus neuzrasé.

Vaiky kirybiskumo lygio pokyciai pateikti 11 priede. Labai kirybiski (auksto lygio) vaikai
parod¢ lakia vaizduote, siekj reiksti vis naujas idéjas, gebéjima pritaikyti bei keisti idéjas, gebéjima
gausiai vaizduotéje kylancius vaizdus perkelti j savo kiiryba (pieSinius). Nustatyta, kad analizuojamu
laikotarpiu tokiy vaiky prieSmokyklinéje grupéje buvo apie 40 proc. Vidutinio kiirybiskumo lygio
vaiky dalis visoje prieSmokyklingje grupéje analizuojamu laikotarpiu siekia nuo 29 iki 35 proc., Zemo
kiarybiskumo — nuo 22 iki 29 proc. ISanalizavus 11 prieda galima daryti iSvada, kad priesmokyklinéje
grupéje pedagogai turéty daugiau démesio skirti vaiky kiirybinés raiskos gebéjimams ugdyti.

Finansiniai ir materialieji iStekliai. Siekiant iStirti ar efektyviai jstaiga naudoja turimus
isteklius, analizuojami Siauliy lopselio-darZelio ,,AZzuolynas* 2010-2012 m. laikotarpio finansinés
biklés ir veiklos rezultaty rodikliai, audito ataskaitos.

Finansinés biiklés ataskaitos analizé. 2010-2012 m. laikotarpio Siauliy lopselio-darzelio

»AZuolynas“ turtas ir jo struktiira pavaizduotas 10 paveiksle.
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lop3elio-darZelio ,,AZuolynas* finansinés biiklés ataskaitos duomenimis

10 pav. Siauliy lop$elio-darZelio ,,AZuolynas* turto ir jo struktiiros kitimas 2010-2012 m.

Tiriant lopselio-darzelio ,,AZuolynas“ finansinés buklés dinaminius ir struktirinius pokycius

nustatyta, kad turtas per 2010-2012 m. sumazéjo 1,38 proc. (nuo 594337 iki 586141 Lt) (zr. 10 pav.).
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Turto pokycius léme ilgalaikio ir trumpalaikio turto dinaminiai ir struktiiriniai pokyciai. Analizuojamu
laikotarpiu didesng turto dalj sudaré ilgalaikis turtas (vidutiniskai 61,99 proc.). Tuo tarpu trumpalaikis
turtas vidutiniskai sudaré 38,01 proc. (zr. 12 prieda).

2010-2012 m. laikotarpiu didziausig lyginamajj svorj trumpalaikiame turte turéjo per vienerius
metus gautinos sumos (vidutiniskai 92,61 proc.). Per 2011 m. per vienerius metus gautiny sumy dalis
trumpalaikiame turte didéjo, o tai sglygojo ne toks spartus per vienerius metus gautiny sumy
sumazéjimas (6,98 proc.) nei trumpalaikio turto sumazéjimas (10,38 proc.). Vertinant per vienerius
metus gautiny sumy dalj trumpalaikiame turte 2012 m., Siam rodikliui padidéjus 18,10 proc., jy dalis
trumpalaikiame turte padidéjo iki 95,58 proc. Tai galima paaiSkinti tuo, jog per 2012 m. trumpalaikis
turtas didéjo mazesniu tempu (14,71 proc.) nei per vienerius metus gautinos sumos (18,10 proc.). Taip
pat per tuos metus pinigams ir pinigy ekvivalentams sumazéjus 32,33 proc., jy dalis trumpalaikiame
turte sumazéjo iki 3,56 proc. Per vienerius metus gautinas sumas sudaro gautinos sumos i$ biudzeto:
nemokamas maitinimas, uz einamuoju laikotarpiu suteiktas paslaugas, kai apmokéjimas bus jvykdytas
ateinanciais ataskaitiniais metais ir sukauptas atostogy rezervas, gautinos sumos uz paslaugas (tévy
imokos). Atsargos trumpalaikiame turte 2010-2012 m. laikotarpiu sudaré tik 0,87-1,13 proc.

Istaigos ilgalaikis turtas kito nezymiai. Per 2010-2012 m. sumazéjo 2,34 proc. llgalaikio turto
dinamikos ir struktiiros pokyciams jtakos tur¢jo ilgalaikio turto sudétiniy daliy pokyciai. Per visg
analizuojama laikotarp] didziausig lyginamajj svorj ilgalaikiame turte sudaré ilgalaikis materialus
turtas. Per 2011 m. ilgalaikio materialaus turto dalis ilgalaikiame turte Siek tiek sumazéjo (0,15 proc.).
Tai salygojo nematerialaus turto padidéjimas (programiné jranga ir jos licencijos sudaré 535,13 Lt),
kas salygojo ir jo dalies ilgalaikiame turte padidéjima 0,15 proc. Per 2012 m. ilgalaikiam materialiam
turtui sumazéjus 2,19 proc., o ilgalaikiam turtui sumazéjus 2,34 proc., ilgalaikio materialaus turto dalis
ilgalaikiame turte padidéjo. Ilgalaikis nematerialus turtas sudaré labai nedidele ilgalaikio turto dalj
(2011 m. siekeé tik 0,15 proc.). Lopselis-darzelis analizuojamu laikotarpiu biologinio turto neturéjo.

Tiriant jstaigos finansavimo sumy, jsipareigojimy, grynojo turto ir mazumos dalies dinaminius ir
struktiirinius poky¢ius matoma, jog 2010-2012 m. finansavimo sumos, jsipareigojimai, grynasis turtas
ir mazumos dalis sumazéjo 1,38 proc. (zr. 11 pav.), o tam jtakos turéjo finansavimo sumy,
Isipareigojimy, grynojo turto dinaminiai ir struktiiriniai pokyciai. Visu analizuojamu laikotarpiu
finansavimo suma is savivaldybés biudzeto sudaré didziausig lyginamajj svorj jstaigos finansavimo
sumose, jsipareigojimuose ir grynajame turte, nepaisant to, jog finansavimo sumai i§ savivaldybés
biudzeto biidinga tiek didéjimo, tiek mazéjimo tendencija: 2010 m. — 62,03 proc., 2011 m. — 65,18
proc., 0 2012 m. — 62,85 proc. Tai, kad finansavimo suma i§ savivaldybés biudzeto jstaigos
finansavimo sumose, jsipareigojimuose ir grynajame turte tiek didéjo, tiek maz¢jo galima paaiskinti
tuo, jog finansavimo sumos i§ savivaldybés biudzeto Kitimas buvo ne toks spartus kaip finansavimo

sumy, jsipareigojimy ir grynojo turto maz¢jimas. Finansavimo suma i§ savivaldybés biudzeto per 2011
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m. sumazéjo 0,25 proc., o per 2012 m. padidéjo tik 0,10 proc., Kai tuo tarpu finansavimo sumos,
Isipareigojimai, grynasis turtas ir mazumos dalis per 2011 m. sumazéjo 4,99 proc., o per 2012 m.
padidéjo 3,80 proc. | finansavimo suma i§ savivaldybés biudzeto jeina ilgalaikio turto verté ir negautas
nemokamas maitinimas.

11 paveiksle pavaizduotas Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas finansavimo sumy,

Isipareigojimy bei grynojo turto ir jy struktiiros kitimas 2010-2012 m.
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2010 m. 2011 m. 2012 m. grynojo turto i§ viso
Metai

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas* finansinés buklés ataskaitos duomenimis

11 pav. Siauliy lop3elio-darZelio ,,AZuolynas* finansavimo sumuy, jsipareigojimy bei grynojo
turto ir ju struktiros kitimas 2010-2012 m.

Tuo tarpu kity lopSelio-darzelio finansavimo sumy lyginamieji svoriai finansavimo sumose,
Isipareigojimuose ir grynajame turte sudaré nedidele dali. Finansavimo i§ valstybés biudzeto 2010-
2012 m. nebuvo, i§ Europos Sajungos, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy sudare¢ 575,26 Lt
(tik 2011 m.), o i$ kity Saltiniy vidutiniskai sudaré apie 2,74 proc. kasmet. Finansavimas i$ kity Saltiniy
per visg analizuojama laikotarpj sumazéjo 58,23 proc. Finansavima i§ kity Saltiniy sudaro pinigai
banko saskaitoje ir ilgalaikio turto likutine verte.

Vertinant grynojo turto rodiklio kitimg galima teigti, jog tam didziausig jtakg turéjo sukauptas
pervirsis arba deficitas, kadangi jo lyginamasis svoris nuosavame kapitale analizuojamu laikotarpiu
didziausias. Tokj lyginamyjy svoriy reikSme salygojo tai, kad grynaji turta lopSelyje-darzelyje
analizuojamu laikotarpiu sudaré tik sukaupto pervir$io ar deficito rodiklis. Sukauptas pervirSis per
2010-2012 m. sumazéjo 17,06 proc., t.y. nuo 22079,88 Lt iki 18312,68 Lt (zr. 11 pav.).

Analizuojant jstaigos jsipareigojimy struktiirg galima teigti, jog 2010-1012 m. jstaiga ilgalaikiy
Isipareigojimy netur¢jo. Trumpalaikiai jsipareigojimai visu analizuojamu laikotarpiu sudaré didziausia
lyginamajj svorj visuose jstaigos jsipareigojimuose. Per 2011 m. trumpalaikiai jsipareigojimai
sumazéjo 1,14 proc., o per 2012 m. padidéjo 6,58 proc. Trumpalaikiy jsipareigojimy dinamikos ir
struktiiros pokyc¢iams jtakos tur¢jo trumpalaikiy jsipareigojimy sudétiniy daliy pokyciai. Per visg
analizuojamg laikotarp] didziausig lyginamgji svorj trumpalaikiuose jsipareigojimuose sudaré

sukauptos mokéti sumos (vidutiniSkai 47,57 proc.). Tai valstybés ir savivaldybés biudzeto sukauptos
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atostogy rezervo léSos. Taip pat didele dalj trumpalaikiuose jsipareigojimuose sudaré tiekéjams
mokétinos sumos (vidutiniSkai 42,71 proc.). Jos per analizuojama laikotarpi sumazéjo 56,27 proc.

Apibendrinant galima teigti, kad 2010-2012 m. turtas ir finansavimo sumos, jsipareigojimai,
grynasis turtas ir mazumos dalis sumazéjo 1,38 proc. Analizuojamu laikotarpiu turte didzZiausig
lyginamgji svorj turéjo ilgalaikis turtas. 2010-2012 m. Siauliy lopSelio-darzelio , AZuolynas*
trumpalaikis turtas padidéjo 2,80 proc., kai tuo tarpu ilgalaikis turtas sumazéjo 3,96 proc. Vertinant
finansavimo sumy, jsipareigojimy, grynojo turto ir mazumos dalies struktirg 2010-2012 m. laikotarpiu
galima teigti, jog didZiausiq finansavimo sumy, jsipareigojimy, grynojo turto ir mazumos dalies dalj
sudaré finansavimo suma is savivaldybés biudzeto (visu analizuojamu laikotarpiu daugiau negu 62
proc.). Finansavimo sumos ir grynasis turtas per visq laikotarpj sumazéjo (atitinkamai 3,60 ir 17,06
proc.), o jsipareigojimai padidéjo 5,37 proc.

Veiklos rezultaty ataskaitos analizé. Atliekant Siauliy lop3elio-darzelio ,,AZuolynas“ veiklos
rezultaty ataskaitos vertikalig ir horizontalig analiz¢, matoma lopSelio-darZelio pagrindinés veiklos
pajamy didé¢jimo tendencija per 2011 m. (padidéjo 14,76 proc.) ir mazéjimo tendencija per 2012 m.
(sumazgéjo 2,23 proc.). Taciau vertinant jy kitimg per visg analizuojama laikotarpj, jstaigos pagrindinés
veiklos pajamos padidéjo 12,21 proCc. MaZiausiai jstaiga pajamy gavo 2010 m. (872122 Lt). O
didZiausios pajamos nustatytos 2011 m., kurios, palyginus su 2010 m., iSaugo 14,76 proc. (zr. 8 lent.).
Tokius jstaigos pagrindinés veiklos pajamy pokycius daugiausiai 1émé finansavimo pajamy kitimas.

Zemiau esandioje lenteléje pateikti Siauliy lopselio-darZelio ,,AZuolynas® 2010-2012 m.

laikotarpio pagrindinés veiklos pajamy duomenys.

8 lentelé. Siauliy lop$elio-darZelio ,,AZuolynas“ pagrindinés veiklos pajamos 2010-2012 m.

Pajamuy straipsniai 2010 m. | 2011 m. 2012 m.
Finansavimo pajamos, Lt 774671 906813 808204
15 valstybés biudzeto, Lt 47600 284044 292101
1§ savivaldybiy biudzety, Lt 712770 597456 500671
IS ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy lésy, Lt 5868 9111 5139
15 kity finansavimo Saltiniy, Lt 8433 16202 10293
Mokesc¢iy ir socialiniy imoky pajamos, Lt 0 0 0
Pagrindinés veiklos kitos pajamos, Lt 97451 94043 170375
Pagrindinés veiklos kitos pajamos, Lt 97451 94043 170375
Pervestiny pagrindinés veiklos kity pajamy suma, Lt 0 0 0
PAGRINDINES VEIKLOS PAJAMOS IS VISO, Lt 872122 | 1000856 978578

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lopSelio-darZelio ,,AZuolynas® veiklos rezultaty ataskaitos duomenimis
2011 m. finansavimo pajamos iSaugo 17,06 proc. 2012 m., palyginus su 2011 m., lopSelio-
darzelio pagrindinés veiklos pajamos sumaz¢jo 10,87 proc. Tam daugiausia jtakos turéjo per 2011 ir
2012 m. sumaz¢jusios finansavimo pajamos i§ savivaldybiy biudzety (16,20 proc.). Tuo tarpu per
2010-2012 m. stebima finansavimo pajamy i§ valstybés biudzeto didé¢jimo tendencija (padidéjo
244500 Lt). Jy lyginamasis svoris pagrindinése veiklos pajamose taip pat did¢jo: 2010 m. — 5,46 proc.,
2011 m. — 28,38 proc., 2012 m. — 29,85 proc. Finansavimo pajamos i§ ES, uZsienio valstybiy ir
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tarptautiniy organizacijy bei i$ kity finansavimo Saltiniy analizuojamu laikotarpiu sudaro nedidel¢ dalj
visose lopselio-darzelio pajamose (vidutiniskai po 1 proc.). Finansavimo pajamos i§ ES, uzsienio
valstybiy ir tarptautiniy organizacijy per 2011 m. padidéjo 55,27 proc., o per 2012 m. sumazéjo 49,59
proc. Tuo tarpu finansavimo pajamos i$ kity finansavimo $altiniy (tévy jmokos) per 2011 m. padidéjo
92,12 proc., o per 2012 m. sumaz¢jo 36,47 proc. Taciau vertinant jy kitimg per visg analizuojamag
laikotarpj, jstaigos finansavimo pajamos i$ kity finansavimo Saltiniy padidéjo 22,05 proc.

Analizuojamu laikotarpiu didziausig lyginamajj svorj pagrindinése veiklos pajamose sudaré
finansavimo pajamos, vidutiniSkai 87,34 proc. Finansavimo pajamy lyginamasis svoris jstaigos
pajamose 2010 m. buvo 88,83 proc., 2011 m. Siy pajamy lyginamasis svoris padidéjo iki 90,60 proc., o
2012 m. sumazejo iki 82,59 proc. Tai lémé lopselio-darzelio pagrindinés veiklos kity pajamy dalies
didéjimas 8,01 proc. punkto. 2012 m. pagrindinés veiklos kity pajamy lyginamasis svoris jstaigos
pajamose sieké 17,41 proc. Mokes¢iy ir socialiniy jmoky pajamy jstaiga 2010-2012 m. neturéjo.

Siauliy lopselio-darzelio ,,AZzuolynas® 2010-2012 m. patirtos pagrindinés veiklos sanaudos
pateiktos 9 lenteléje.

9 lentelé. Siauliy lopSelio-darZelio ,,AZuolynas“ pagrindinés veiklos sanaudos 2010-2012 m.

Eil. Nr. Sanaudy straipsniai 2010 m. 2011 m. 2012 m.
1. Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo, Lt 658116 744110 683727
2. Nusidévéjimo ir amortizacijos, Lt 8749 7859 8445
3. Komunaliniy paslaugy ir rysiy, Lt 75903 90114 105291
4. Komandiruoéiy, Lt 5868 6889 0
5. Transporto, Lt 0 0 0
6. Kvalifikacijos kélimo, Lt 279 1948 2178
7. Paprastojo remonto ir eksploatavimo, Lt 0 198 4700
8. Nuvertéjimo ir nuraSyty sumy, Lt 1400 0 0
9. Sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina, Lt 117063 158810 142152
10. Socialiniy i$moky, Lt 1511 1297 736
11. Nuomos, Lt 0 0 0
12. Finansavimo, Lt 0 0 0
13. Kity paslaugy, Lt 4750 8565 16183
14. Kitos, Lt 0 0 0

PAGRINDINES VEIKLOS SANAUDOS IS VISO, Lt 873639 1019790 963412

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas® veiklos rezultaty ataskaitos duomenimis

Tiriant Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas“ pagrindinés veiklos sanaudy dinaminius ir
struktiirinius poky¢ius 2010-2012 m. matoma, kad jstaigos pagrindinés veiklos sgnaudos 2010 m. sieké
873639 Lt. 2011 m., palyginus su 2010 m., pagrindinés veiklos sagnaudos padidéjo 16,73 proc. O per
2012 m. jos sumazejo 5,53 proc. Taciau vertinant jy kitimg per visg analizuojama laikotarpj jos iSaugo
10,28 proc. Tokius lopselio-darzelio pagrindinés veiklos sagnaudy pokyc¢ius lémé pagrindinés veiklos
sgnaudy sudétiniy daliy poky¢iai: darbo uzmokescio ir socialinio draudimo, komunaliniy paslaugy ir
ry$iy, komandiruociy, kvalifikacijos kélimo ir kitos jstaigos patiriamos sanaudos (zr. 9 lent.).

Per visa analizuojamag laikotarpj didZiausig lyginamaji svori pagrindinés veiklos sgnaudose

sudaré darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sanaudos (vidutiniskai 73,03 proc.). Per 2011 m.
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darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudy dalis pagrindinés veiklos sanaudose mazéjo, o tai
salygojo ne toks spartus darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sanaudy did¢jimas (13,07 proc.)
palyginus su pagrindinés veiklos sgnaudomis (16,73 proc.). Be to, 2011 m. sunaudoty ir parduoty
atsargy savikainai padidéjus 35,66 proc., jos lyginamasis svoris pagrindinés veiklos sgnaudose didé¢jo
ir sudaré 15,57 proc., kas jtakojo darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudy lyginamojo svorio
maz¢jima (2,54 proc. punkto) pagrindinés veiklos sanaudose. Tiriant darbo uzmokescio ir socialinio
draudimo dalj pagrindinés veiklos sanaudose 2012 m. galima teigti, kad darbo uzmokescio ir socialinio
draudimo sgnaudoms sumazejus 8,11 proc., jy dalis pagrindinés veiklos sgnaudose sumazéjo iki 70,97
proc. Tai galima paaiSkinti tuo, kad per 2012 m. pagrindinés veiklos sgnaudos maz¢jo mazesniu tempu
(5,53 proc.) nei darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudos (8,11 proc.). Darbo uzmokescio ir
socialinio draudimo sgnaudy sumazéjima per 2012 m. inicijavo koeficienty mazinimas.

Komunaliniy paslaugy ir ry$iy sagnaudoms analizuojamu laikotarpiu biidinga didé¢jimo tendencija
(padidéjo 38,72 proc.). Jy lyginamasis svoris pagrindinés veiklos sagnaudose taip pat did¢jo: 2010 m.
8,69 proc., 2011 m. — 8,84 proc., 0 2012 m. — 10,93 proc. Komunaliniy paslaugy ir rysiy sgnaudy
padidéjimas gali buti siejamas su mokesciy padidéjimu. Lietuvos Respublikos statistikos departamento
duomenimis elektros energijos kainos juridiniams asmenims per 2010-2012 m. padidéjo 4,37 Lt uz
100 kWh, o dujy kainos padidéjo 24,74 Lt uz 1 GJ. Karsto vandens kaina Siauliy mieste padidéjo 4,34
Lt uz m®, §ildymo kaina padidéjo net 6,29 Lt uz m?, o 3alto vandens kaina juridiniams asmenims per
2010-2012 m. padidéjo 0,32 Lt uz m® per ménes;.

Nusidévéjimo ir amortizacijos, komandiruoCiy, kvalifikacijos kélimo, paprastojo remonto ir
eksploatavimo, nuvertéjimo ir nurasyty sumy, socialiniy iSmoky bei kity paslaugy sanaudos 2010-2012
m. laikotarpiu sudaré nedidelg dalj pagrindinés veiklos sgnaudose. Jy lyginamieji svoriai lopSelio-
darzelio pagrindinés veiklos sgnaudose sieke nuo 0,02 iki 1,68 proc. Transporto, nuomos, finansavimo
ir kity sagnaudy Siauliy lop3elis-darzelis ,,AZzuolynas® tiriamu laikotarpiu nepatyré.

ISanalizavus 2010-2012 m. lopSelio-darzelio pagrindinés veiklos pajamas ir sagnaudas, nustatytas
jstaigos veiklos deficitas 2010 ir 2011 m., ir pervirsis — 2012 m. LopSelis-darzelis 2010 m. turéjo 1517
Lt veiklos deficita, o 2011 m. jis sické net 18934 Lt. Tuo tarpu 2012 m. jstaiga turéjo pagrindinés
veiklos pervir§j, kuris sieké¢ 15167 Lt. Tokius veiklos pokycius lémé pagrindinés veiklos pajamy ir
sgnaudy pokyciai. 2011 m., palyginus su 2010 m., veiklos pajamos did¢jo maZesniu tempu (14,76
proc.) nei veiklos sgnaudos (16,73 proc.). O 2012 m. lopselio-darzelio veiklos pervirsj salygojo tai, kad
veiklos sgnaudos mazejo sparciau (5,53 proc.) negu pagrindinés veiklos pajamos (2,23 proc.).

Istaiga nevykdé kitos, finansinés ir investicinés veiklos, tod¢l pagrindinés veiklos pervirsis ar
deficitas sutampa su bendru viesojo sektoriaus subjekto veiklos rezultatu, kuris gaunamas i$ visy
vieSojo sektoriaus subjekto ataskaitinio laikotarpio pajamy atémus visas jo to paties ataskaitinio

laikotarpio sgnaudas, pakoreguotas to ataskaitinio laikotarpio apskaitos politikos keitimo ir esminiy
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apskaitos klaidy taisymo jtakos suma. Taip pat pagal teisés akty nustatg tvarka, jstaiga neturi mokéti
pelno mokescio. Todél analizuojamu laikotarpiu jstaigos pagrindinés veiklos pelnas sutampa su
grynuoju pervir$iu ar deficitu (zr. 13 prieda).

Apibendrinant galima teigti, kad 2010 ir 2011 m. nustatytas lopSelio-darzelio grynasis deficitas
ir 2012 m. — pervirsis. Tokius veiklos pokycius léemé pagrindinés veiklos pajamy ir sqnaudy pokyciai.
Per visq analizuojamgq laikotarpj jstaigos veiklos pajamos ir sqnaudos kito netolygiai. 2010-2012 m.
jstaigos pagrindinés veiklos pajamos padidéjo 12,21 proc. Didziausiq jstaigos pajamy dalj sudaro
finansavimo pajamos (vidutiniskai 87,34 proc.). Finansavimo pajamy kitimui jtakos turéjo
finansavimo pajamos is savivaldybiy biudzety. Per 2011-2012 m. finansavimo pajamos is savivaldybiy
biudzety sumazéjo 16,20 proc. [staigos veiklos sgnaudos per 2010-2012 m. isaugo 10,28 proc. Tokius
istaigos sgnaudy pokycius lemé pagrindinés veiklos sqnaudy sudétiniy daliy pokyciai. Per visq
analizuojamq laikotarpj didziausiq lyginamgjj svorj pagrindinés veiklos sqnaudose sudaré darbo
uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudos (vidutiniskai 73 proc.), kurios per analizuojamg
laikotarpj isaugo 3,89 proc.

Siekiant svietimo jstaigos veiklos ekonomiskumo ir efektyvumo, biitina visy Siy istekliy kontrole.
Finansiniy istekliy apskaita $vietimo jstaigoje atliekama pagal visus reikalavimus, taciau néra
duomeny apie jos veiklos efektyvumo analize. Taip pat nustatyta, kad jstaigoje nepakankamas démesys
finansiniy istekliy panaudojimo kontrolei, kas ilgainiui gali jtakoti visos jstaigos veiklos neefektyvumg,
bei jos tiksly nejgyvendinimgq, todél Siai sriciai turéty buti skirtas didesnis démesys.

Vidaus darbo kontrolé. [staigos finansinge veikla kontroliuoja Valstybés kontroles jgaliotos
institucijos ir Siauliy miesto savivaldybés jgalioti asmenys. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos veikla

fv e e

prizitiri miesto Savivaldybés administracijos Svietimo skyrius nustatyta tvarka. Bendrosios §vietimo
politikos vykdyma priziiiri Svietimo ir mokslo ministerija.

Siauliy lopelyje-darzelyje ,,Azuolynas“ yra vykdoma pedagoginés veiklos prieziiira ir jstaigos
veiklos kokybés jsivertinimas. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos prieziiira vykdoma pagal jstaigos plana.
Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje vidaus auditas atlickamas siekiant jsivertinti esamg situacijg,
i§siaiskinti privalumus ir trikumus, identifikuoti stiprigsias ir silpngsias jstaigos puses, nustatyti
jstaigos plétros prioritetus. Vidaus auditas atliekamas remiantis Ikimokyklinio ugdymo mokyklos
vidaus audito metodika (2005).

Vidaus audito ataskaitos analizé. ISanalizavus pirmajj veiklos vertinimo sritj — etosas, kuris
sudarytas 1§ tokiy veiklos ir pagalbiniy rodikliy, kaip mokyklos vertybés, mokyklos jvaizdis ir
mokyklos vidaus ir iSorés rysiai (zr. 10 lent.), nustatyta, kad Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas*“
stipriosios pusés yra tradicijos, atskleidziancios jstaigos savituma, mokyklos populiarumas ir prestizas,
bendravimas ir bendradarbiavimas su socialiniais partneriais bei mokyklos vieta bendruomenéje.

Jstaiga nuolat kuria aplinkosauginius projektus (miesto, respublikinius, tarptautinius) ir juose
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aktyviai dalyvauja. Sia jstaiga renkasi dél patogios geografinés padéties, draugy rekomendacijy,

pedagogy kvalifikacijos. Siekiant atvirumo pokyciams, jstaiga bendradarbiauja su socialiniais

partneriais (Siauliy universitetu, Botanikos sodu, Siauliy ,,Juventos* pagrindine mokykla ir kt.).
2011-2012 m.m. Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas* veiklos etoso vertinimas pateiktas 10

lenteléje.

10 lentelé. Siauliy lop$elio-darZelio ,,AZuolynas® ,,Platiojo* audito rezultatai: Etosas

Veiklos rodikliai Pagalbiniai rodikliai \f”'g'moz'yg";'
1.1.1 Vaiky kultiira X
1.1.2. Aplinkos svetingumas, saugumas, estetika X
1'1",2:[0‘;%:'05 1.1.3. Mokyklos mikroklimatas X
Y 1.1.4. Lygiy galimybiy suteikimas ir teisingumas X
1.1.5. Tradicijos X
1.2. Mokyklos 1.2.1. Tapatumo ir pa51.d1d21aV1Fno mokvykla jausmas X
aizdis 1.2.2. Mokyklos populiarumas ir prestiZas X
! 1.2.3. Jvaizdzio kitrimo kultdira X
1.3.1. Mokyklos bendruomenés nariy bendravimo ir X
1.3. Mokyklos | bendradarbiavimo kokybé
vidaus ir iSorés | 1.3.2. Bendravimas ir bendradarbiavimas su socialiniais partneriais | X
rySiai 1.3.3. Atvirumas poky¢iams X
1.3.4. Mokyklos vieta bendruomenéje X

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lop3elio-darZelio ,,AZuolynas* vidaus audito ataskaitos duomenimis

IStyrus jstaigos mikroklimatg galima teigti, kad bendruomenés nariai dirba sutelktai, jauciasi
pripazjstami, pasitiki vieni kitais, taciau pastebima, kad kai kurie bendruomenés nariai jstaigos
gyvenime dalyvauja tik formaliai. Nors vadovai, pedagogai ir kitas personalas atviri poky¢iams ir
inovacijoms, taciau ne visi pedagogai geba naudotis informacinémis ir komunikacinémis
technologijomis. Vertinant Siauliy lop3elio-darzelio ,,AZuolynas“ etoso srities silpnasias puses galima
teigti, kad jstaigoje yra patalpy truikumas meninei veiklai plétoti, maza salé, nepakankamai saugls
laiptai prie j¢jimo (néra turékly), aplinka laiptinéje nitiri, truksta 1éSy laipty ir salés grindy remontams.

[Sanalizavus antrajj veiklos vertinimo sritj — vaiko ugdymas ir ugdymasis — galima teigti, kad
dauguma Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas* vaiko ugdymo ir ugdymosi srities veiklos ir pagalbiniy
rodikliy yra vertinami gerai (vertinimo lygis 3) (Zr. 11 lent.). LopSelio-darzelio ugdomoji aplinka
tiriama kasmet, sudarant trikkstamy priemoniy pagal kompetencijy lenteles, aptariant su grupiy
auklétojomis ir teikiant siilymus jstaigos vadovui svarstyti (pedagogy taryboje). Ugdymo turinys
planuojamas remiantis valstybinémis rekomendacijomis, Seimos ir vaiky poreikiais. Planavimas
nuoseklus, ugdymo turinio planavimas aptariamas susirinkimuose, veiklos priezitros protokoluose.
Planai yra integralis ir lankstis, gali biiti kei¢iami pagal gamtines salygas, ypatingus ivykius. Ugdymo
tikslai keliami atsizvelgiant j tematika, iSkilusias problemas, vaiky idéjas.

2011-2012 m.m. Siauliy lopselio-darzelio ,,AZzuolynas“ vaiko ugdymo ir ugdymosi vertinimas

pateiktas 11 lenteléje.



11 lentelé.

52

Siauliy lopselio-darZelio ,,AZuolynas* ,,Platiojo* audito rezultatai:

Vaiko ugdymas ir ugdymasis

Veiklos rodikliai Pagalbiniai rodikliai \f”'g'moz'y 7
2.1.1 Programos atitiktis valstybés nustatytiems reikalavimams X
2.1. Ugdymo 2.1.2. Programy tarpus’awo.derme . _ _ X
: 2.1.3. Programy atitiktis vaiky ugdymosi poreikiams ir interesams X
turinys — : — ——
2.1.4. Ugdymo(-si) aplinkos, priemoniy atitiktis vaiky amziui, X
poreikiams bei interesams
2.2. Ugdymosi(-si) | 2.2.1. Ugdymo turinio ir kasdienés veiklos planavimas X
turinio ir procedury | 2.2.2. Planavimo procediiry kokybé X
planavimas 2.2.3. Metodiné pagalba planavimui X
2.3.1. Ugdomosios veiklos tikslingumas, veiksmingumas,
. kirybiSkumas, sistemingumas X
2.3. Ugdymo(-si) > —— .
roceso kokybé 2.3.2. Ugdymo organizavimo kokybé X
p 2.3.3. Mokytojo ir ugdytinio sgveika X
2.3.4. Ugdymosi motyvacijos palaikymas X
2.4. Seimos ir 2.4.1. Seimos jtraukimas j vaiky ugdymo(-si) procesa mokykloje X
mokyklos 2.4.2. Seimos informavimo apie vaika procediiry kokybé X
bendradarbiavimas 5 . . .
ugdymo procese 2.4.3. Seimos gaunamos informacijos kokybé X

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lop3elio-darzelio ,,AZuolynas“ vidaus audito ataskaitos duomenimis

Vertinant antrgjj veiklos vertinimo sritj, nustatyta jstaigos vaiko ugdymo ir ugdymosi srities

silpnosios pusés: netirta prieSmokyklinio ugdymo programos atitiktis vaiky ugdymosi poreikiams ir

interesams, truksta seminary procediry planavimo tema, sunkiau sekasi jauniems pedagogams

lanks¢iai organizuoti ugdymo procesa, triksta kiirybiskumo, nepakankamai ankstyvojo amziaus vaiky

ugdymo procese dalyvauja auklétojos. Taip pat nepakankamai atsizvelgiama ] individualius vaiko

poreikius motyvuojant jj veiklai ir nepakankamai efektyvus tévy dalyvavimas ugdomojoje veikloje.

Taip pat atsiranda reemigranty ir jy vaiky ugdymo problemos. Didéjantis nedarbas mieste skatina

darbo paieska uZsienyje, vaikai paliekami globé&jy priezitirai. Didéja socialing atskirtis.

2011-2012 m.m. Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas“ vaiko ugdymo(-si) pasiekimy vertinimas

pateiktas 12 lenteléje.

12 lentelé. Siauliy lopSelio-darZelio ,,AZuolynas“ ,,Platiojo* audito rezultatai:

Vaiko ugdymo(-si) pasiekimai

Veiklos rodikliai Pagalbiniai rodikliai \f”'g'moz'y 'i‘

3.1 Vaiko raidos ir 3.1.1 Vaiko dgrqmo§ pazangos 51sterr.1a ' ' _ X
C o 3.1.2. Mokytojy ir tévy veiklos dermé skatinant vaiko pasiekimus
pasiekimy vertinimas | ; : X
Ir Juos vertinant
3.2. Vaiko pasickimy 3.2.1. Va¥ko dar(.)m'fl pazanga 1'Va1r'1avls amziaus tarpsnlav1§ . X
. 3.2.2. Vaiko pasiekimy kokybé priesmokykliniame amziuje X
kokybé — — - —

3.2.3. Specialiyjy poreikiy vaiky ugdymosi pazanga X

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lopselio-darZelio ,,AZuolynas* vidaus audito ataskaitos duomenimis

ISanalizavus 12 lentele ir tre¢igjj veiklos vertinimo sritj — vaiko ugdymo(-si) pasiekimai — galima

teigti, kad Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas“ vaiko ugdymo(-si) pasiekimy srities veiklos ir
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pagalbiniai rodikliai yra vertinami gerai (vertinimo lygis 3) (Zr. 12 lent.). LopSelio-darzelio stipriosios
ir silpnosios pusés: sukurta vaiko pazinimo ir daromos pazangos vertinimo sistema atsizvelgiant j
pedagogy, tévy apklausy rezultatus, taciau dar tobulintina vaiko daromos pazangos vertinimo ir
apraSymo forma. Mokytojai ir tévai bendradarbiauja vertindami vaiky pasiekimus ir juos skatindami,
ta¢iau pastebima, kad ne visose grupése tévai jtraukiami j vertinimo procesg. Beveik visy vaiky,
turin€iy specialiyjy poreikiy, pazanga akivaizdi, atitinkanti jy galimybes ir pastangas.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ketvirtosios veiklos vertinimo srities — parama ir pagalba vaikui,

Seimai — vertinimas pateiktas 13 lenteléje.

13 lentelé. Siauliy lop3elio-darZelio ,,AZuolynas“ ,,Platiojo* audito rezultatai:
Parama ir pagalba vaikui, Seimai

Vertinimo lygiai

Veiklos rodikliai Pagalbiniai rodikliai 213211
4.1. Vaiko teisiy | 4.1.1 Vaiko teisiy atspindé¢jimas mokyklos veiklos dokumentuose X
garantavimas ir 4.1.2. Vaiko teisiy garantavimas mokykloje X

atstovavimas 4.1.3. Vaiko teisiy atstovavimas visuomenéje X
4.2.1. Individualiy vaiko saugumo, emociniy, fiziniy ir socialiniy X
poreikiy tenkinimas

4.2. Vaiko poreikiy | 4.2.2. Vaiko asmenin¢s raiSkos tenkinimas X

tenkinimas 4.2.3. Psichologiné ir socialin¢ pagalba X
4.2.4. Vaiko sveikatos stiprinimas

4.2.5. Pagalba specialiyjy poreikiy vaikams
4.3.1. Pagalbos ir paramos $eimai jvairové
4.3.2. Teikiamy paslaugy kokybé

4.3.3. Paslaugy tikslingumas

4.3. Parama ir
pagalba Seimai

X[ X[ X]X| X

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lop3elio-darZelio ,,AZuolynas* vidaus audito ataskaitos duomenimis

I§ 13 lentelés duomeny matyti, kad beveik visi Siauliy lopselio-darZelio ,,AZuolynas® paramos ir
pagalbos vaikui, Seimai srities veiklos ir pagalbiniai rodikliai yra vertinami gerai (vertinimo lygis 3).
Siauliy lop3elio-darzelio ,,AZzuolynas* veikla ir ugdymo(-si) procesa reglamentuojantys dokumentai
sudaro prielaidas uztikrinti vaiko teises. [staiga tinkamai gina vaiko teises visuomeneéje
bendradarbiaudama su Vaiko teisiy tarnyba, taciau daugeja socialiai remtiny Seimy.

Istyrus vaiko poreikiy tenkinimo veiklos rodiklj galima teigti, kad ikimokyklinio ugdymo
Istaigoje yra sudarytos salygos, laiduojancios gera vaiko savijauta, taCiau néra tiesiogiai numatyta, kas
nustato vaiko poreikius, trikksta moderniy ugdymo priemoniy. Taip pat néra jstaigoje psichologinés ir
socialinés pagalbos. Paslaugy jvairove tévus tenkina i§ dalies. Daugelis pageidauty dailés studijos, kad
Sokiy ir dainavimo studijas galéty lankyti daugiau vaiky, nes ne visi gali pasinaudoti neformaliojo
ugdymo paslaugomis, nors ir §ios paslaugos teikiamos nemokamai. Vertinant jstaigos paslaugy
tikslingumo rodiklj (zr. 13 lent.) galima teigti, kad paslaugy pasitla grindziama tévy apklausa, ugdymo
programos tikslais, prioritetais, atsizZvelgiama ] Salies Svietimo pagalbos ir socialinés paramos
prioritetus. Taciau pastebéta, kad nepakankamai aiski ikimokyklinio ugdymo jstaigos paslaugy teikimo

strategija.
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2011-2012 m.m. Siauliy lopselio-darzelio ,,AZuolynas“ veiklos itekliy vertinimas pateiktas 14
lenteléje. ISanalizavus lentelés duomenis nustatyta, kad lopSelio-darzelio stipriosios pusés yra
personalo formavimas, personalo kompetencija ir jos panaudojimas (14 pav.). Personalo formavimo
politika yra aiSki ir skaidri, remiasi jstaigos tikslais ir uzdaviniais. Dirba kvalifikuoti pedagogai ir
aptarnaujantis personalas. Jo funkcijos, teisés ir pareigos apibudintos aiskiai. [staigos pedagogai kelia
kvalifikacija, atnaujina turimas profesines zinias ir jgudzius, dalyvauja kursuose, konferencijose,

seminaruose. Kvalifikacijos kélimo i§laidos jstaigoje 2010-2012 m. padidéjo nuo 279 iki 2178 Lt.

14 lentelé. Siauliy lop$elio-darZelio ,,AZuolynas® ,,Platiojo* audito rezultatai: Iitekliai

Veiklos rodikliai Pagalbiniai rodikliai \f”'g'moz'yg'i'
5.1.1 Personalo formavimas X
5.1. Personalo —— —
nolitika 5.1.2. Pers_onalp kompgtgncua ir jos panaudojimas X
5.1.3. Galimybiy tobuléti sudarymas X
5.2. Materialiné 5.2.1. Veiklos erdvé ir jos buklé mokykloje X
aplinka 5.2.2. Ugdyma(-si) skatinanti aplinka X
5.3. Finansiniai 5.3.1. Finansavimas X
iStekliai 5.3.2. BiudZeto tvarkymo sistema X

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lopselis-darZelio ,,AZuolynas“ vidaus audito ataskaitos duomenimis

Vertinant materialinés aplinkos pagalbinius rodiklius galima daryti i§vada, kad Siuolaikiniy
reikalavimy neatitinkanti ugdymo jstaigos materialiné bazé, pastatai ir patalpos. Lopselio-darzelio
ugdymo procesas, kultiiriniai renginiai vyksta saugioje ir i§ dalies higienos normas atitinkancioje
aplinkoje (per maza salé bendruomenés renginiams). Taip pat galima paminéti, kad nepakankamai gera
fiziné ir materialiné pastato ir aplinkos buklé (jstaiga dirba 51 metus). Nors sukurta aplinka tenkina
fizinius, protinius, emocinius ir dvasinius poreikius, atitinka vaiky amziy, ta¢iau nepakanka priemoniy
vaiky ugdymui(-si). Istaigoje nusidévéje baldai, grindy danga, minkstas inventorius, triiksta priemoniy,
inventoriaus grupése ir lauko aiksStynuose. Atlikus analize pastebéta, kad kai kuriose lopselio-darzelio
grupése patenkinamai vertinamas aplinkos mobilumas. Nepakanka erdvés vaikams judéti dél per
didelio vaiky skaiciaus grupése (zr. 14, 15, 16, 17 priedus).

Pagrindiniai jstaigos 1éSy Saltiniai yra savivaldybés biudzeto 1éSos, prieSsmokyklinio ugdymo
krepsSelio 1¢Sos, projekty programy lésos, 2 proc. gyventojy pajamy mokescio 1éSos. Mokiniy krepseliy,
skiriamy mokyklai, dydis priklauso nuo sutartiniy mokiniy skaiciaus mokykloje. Sutartiniy mokiniy
skai¢ius mokykloje numatomas atsizvelgiant | realy mokykla lankanc¢iy mokiniy skai¢iy ir taikant
papildomus koeficientus. Mokinio krepselio l€Sos naudojamos pedagogy tobulinimuisi, vadovéliams ir
kitoms ugdymo priemonéms jsigyti, mokyklos valdymui. Nors jstaigos bendruomené periodiskai
informuojama apie gaunamas biudzetines ir nebiudZetines 1éSas, finansing biikle, ta¢iau nepakankamai
yra analizuojami 1€8y panaudojimo prioritetai.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos SeStosios veiklos vertinimo srities — mokyklos valdymas —

vertinimas pateiktas 15 lenteléje.
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15 lentelé. Siauliy lop3elio-darZelio ,,AZuolynas“ ,,Platiojo* audito rezultatai:

Mokyklos valdymas
Veiklos rodikliai Pagalbiniai rodikliai \f”'g'm"z'y 'i‘
. 6.1.1 Pedagogy ir kito personalo dalyvavimas vidaus audite X
6.1. Vidaus - - -
auditas 6.1.2. Vadovo dalyvavimas vidaus audite X
6.1.3. Vidaus audito rezultaty panaudojimas X
6.2. Strateginis | 6.2.1. Strateginio plano ir metinés veiklos programos struktiira ir X

mokyklos planas, | turinys
metiné veiklos | 6.2.2. Uzdaviniy jgyvendinimas X
programa bei jy | 6.2.3. Strateginio mokyklos plano ir metinés veiklos programos

igyvendinimas | veiksmingumas X
6.3. Mokykly 6.3.1. Vadovo profesin¢ kompetencija X
vadovy veiklos | 6.3.2. Mokyklos atstovavimas ir reprezentavimas X
veiksmingumas | 6.3.3. Santykiai su personalu X
6.4.1. Mokyklos savivaldos institucijy kiirimas X

6.4. Valdymo ir | 6.4.2. Mokyklos savivaldos veiklumas X
savivaldos derm¢ | 6.4.3. Savivaldos ir mokyklos administracijos sprendimy ir veiksmy X

dermé
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Siauliy lop3elio-darzelio ,,AZuolynas“ vidaus audito ataskaitos duomenimis

I§ 15 lentelés duomeny matyti, kad daugelis Siauliy lop3elio-darzelio ,,AZuolynas“ mokyklos
valdymo srities veiklos ir pagalbiniy rodikliy yra vertinami gerai (vertinimo lygis 3) (zr. 15 lent.).
Strateginiai jstaigos dokumentai (prioritetai) paremti veiklos audito rezultatais, iSvadomis. Metiné
veiklos programa pagrjsta audito iSvadomis, siejasi per prioritetines veiklos sritis. Tac¢iau pastebima,
kad nepakankamai jsivertinama naujos patirties kokybé bei ne visada laikomasi plany terminy. Istaigos
pedagogai nepakankamai aktyviai dalyvauja veiklos audito vykdyme (kitas personalas i veiklos auditg
beveik nejtraukiamas, néra veiklos audito vykdytojy.), taciau gaunamg informacija panaudoja ugdymo
procesui tobulinti. Vadovas inicijuoja veiklos auditg atsizvelgdamas ] jstaigos biikle, bet nejvertina
visuomenés pasirengimo ir galimybiy. Taip pat personalo darbo kokybés vertinimas yra epizodiskas.
Nors jstaigos vadovas yra pakankamai kompetentingas, taciau pastebéta, kad vadovui triksta kai kuriy
vadybiniy gebéjimy: komandy telkimo, jsipareigojimy, darby delegavimo kitiems.

Apibendrinant galima daryti isvadqg, kad pagrindinis lopselio-darzelio ,, Azuolynas“ privalumas
yra tai, kad jstaigoje dirba kvalifikuoti pedagogai. Sukurta ugdymg(-si) skatinanti aplinka tenkina
fizinius, protinius, emocinius ir dvasinius poreikius, atitinka vaiky amziy. Tinkamas priemoniy
pritaikymas ir paskirstymas, glaudus bendradarbiavimas su socialiniais partneriais. O lopselio-
darzelio ,,AZuolynas “ tritkumai yra: ugdymo procesas, kultiariniai renginiai vyksta saugioje ir is dalies
higienos normas atitinkancioje aplinkoje, Nepakankamai gera fiziné ir materialiné pastato ir aplinkos
bukleé (lésy stoka inventoriaus jsigijimui, neapmokamos visos suteiktos paslaugos (vandens, Sildymo ir
kt.)). Nors jstaigos vadovas yra pakankamai kompetentingas, taciau pastebéta, kad vadovui tritksta kai
kuriy vadybiniy gebéjimy.: komandy telkimo, jsipareigojimy, darby delegavimo kitiems.

Taip pat nustatyta, kad nepakankamai yra laikomasi Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus

audito metodikos rekomendacijy — , platusis* auditas ugdymo jstaigoje atliekamas ne kiekvienais
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metais, o tai trukdo isSsiaiskinti tikrgjg dabartine ugdymo jstaigos situacijqg.

Veiklos efektyvumo vertinimas. Remiantis ugdymo veiklos (apskaitos) analize (zr. 42-44 psl.),
darbe i$skirti ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvumo vertinimo kriterijai: vaiko pazinimo
kompetencija, sveikatos saugojimo kompetencija, socialiné kompetencija, komunikavimo
kompetencija, meniné kompetencija.

Vertinant ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas*“ veiklos efektyvuma per 2010-2012 m.
galima daryti iSvada, kad jstaigos veiklos efektyvumas analizuojamu laikotarpiu mazéjo. 2010 m.
veiklos efektyvumo koeficientas buvo 1,44. Per 2011 m. jis sumazéjo 13,19 proc. ir sieké 1,25. 2012
m., lyginant su 2011 m., jstaigos veiklos efektyvumo koeficientas sumazéjo 0,19 punkto ir sudaré 1,06
(zr. 18 priedg). Tai 1émé prieSmokyklinio amziaus ugdytiniy skaiCiaus jstaigoje mazéjimas bei veiklos
sanaudy didé¢jimas. Per visg analizuojama laikotarpj prieSmokyklinio amziaus vaiky skaicius sumaz¢jo
26,09 proc. Tuo tarpu veiklos sanaudos per 2010-2012 m. laikotarp;j iSaugo 10,28 proc. Taip pat Zema
istaigos veiklos efektyvuma lemia ir darbuotojy kaita. Per visg analizuojamg laikotarpj jstaigoje dirbo
32 darbuotojai, i§ jy — 16 pedagoginiai darbuotojai, 16 — techninis personalas. Per 2011 m.
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pasikeité 2 pedagoginiai darbuotojai. Tokia pedagoginiy darbuotojy
kaita neigiamai veikia ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvuma.

Pagrindinés ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvumo valdymo problemos — neteisingai
suformuluotas jstaigos tikslas ir jo matavimo kriterijai, néra formuojami siektini finansiniai rodikliai,

menkas veiklos atskaitingumas.

3.3. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas* pedagogu bei tévy (globéjy)
apklausos rezultaty analizé

Surinktos pedagogy, tévy (globéjy) anketos perzitrétos ir jvertinta, ar j visus klausimus,
pateiktus anketoje, respondentai atsaké. Kadangi neaiskiai pazyméty atsakymy nerasta, buvo atliktas
atsakymy kodavimas.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas“ detalios tévy (globéjy) bei pedagogy nuomonés
tyrimo rezultaty analizés pateiktos 19 ir 20 prieduose. Apibendrinant ikimokyklinio ugdymo jstaigos
»Azuolynas® tévy (globéjy) nuomonés tyrimo rezultatus (zr. 19 prieda) galima teigti, kad didzioji dalis
ugdytiniy tévy (globéjy) yra patenkinti jstaigos veikla. Tévy lukesciai susije su vaiko ugdymu: jiems
labai svarbu, kad biity sudarytos geros visapusisko ugdymosi salygos, biity tenkinami specialieji bei
1§skirtiniy geb¢jimy turinciy vaiky poreikiai, teikiama specialisty pagalba. Bendri tévy lukesciai:
tinkama vaiko priezidira ir maitinimas, vaiko saugumo ir sveikatos uztikrinimas, vaiko mokéjimas
bendrauti su bendraamziais ir suaugusiais, savarankiskumas ir pasirengimo mokyklai svarba. Dauguma
Siy tévy lukes¢iy ikimokyklinio ugdymo jstaiga jgyvendina. Tévy (globéjy) pasitilymai dél bendros

lopSelio-darzelio darbo tvarkos: maistas darzelyje galéty buti jvairesnis (21 proc. apklaustyjy); daugiau
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logopedo pagalbos (pratyby) (16 proc.); labiau lavinti vaiky gebéjimus (10 proc.); vaikai galéty biti
dazniau vedami j laukg (9 proc.); daugiau pazintiniy iSvyky (7 proc.). Likusieji 19 proc. respondenty
teige, kad yra patenkinti darzelio vykdoma veikla ir pasitilymy neturi.

Apibendrinant ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas® pedagogy nuomonés tyrimo
rezultatus (zr. 20 priedg) galima teigti, jog jstaigoje labiausiai akcentuojamas — darbuotojy
pareigingumas. Net 88 proc. tyrime dalyvavusiy apklaustyjy teigé, kad bitinas darbuotojy
motyvavimas, ta¢iau didzioji dalis pedagogy per pastaruosius tris metus jstaigoje nebuvo skatintas.
Daugiau nei puse jstaigos pedagogy teigia, kad jiems svarbiis jstaigos veiklos rezultatai, nes jstaigos
veiklos jsivertinimas padeda iSsiaiskinti silpnas vietas ir klaidas, laiku jas iStaisyti, taCiau su metine
veiklos ataskaita darbuotojai supazindinami tik formaliai. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos vertinima, jy
nuomone, turi atlikti jstaigos vadovas arba Svietimo skyrius. Vertinant apklausos rezultatus galima
teigti, kad labiausiai, respondenty nuomone, ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvuma
itakoja materialiné bazé¢ (38 proc. respondenty), darbuotojy profesionalumas (31 proc.), vadovo
kompetencija ir novacijy diegimas (13 proc.). Ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvumo
didinimas yra visy jos bendruomenés nariy reikalas. Vadovas jauciasi atsakingas uz jstaigos veikla,
taciau Siandieninés kaitos salygomis dar neprisiima atsakomybés uz jstaigos tiksly sickimg. Vadovai
turi buti atsakingi uz jstaigos veikos rezultatus, tiksly jgyvendinima, tiksly pasiekimo rezultaty

vertinimg ir paslaugy kokybés gerinima.

3.4. Interviu su ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas*“ vadovais rezultaty analizé

Tyrimo metu naudojant pusiau struktiirizuotg interviu metodg buvo apklausti 2 ikimokyklinio
ugdymo jstaigos ,,AZuolynas* administracijos darbuotojai: direktoré ir direktorés pavaduotoja
ugdymui (kalbéjo 2013 09 30). Respondentai dirba vadovaujama darbg, todél tiesiogiai yra susij¢ su
jstaigos tiksly nustatymu, turi informacijos apie visus vykdomus procesus. Jstaigos vadovy vardai ir
pavardes jy paties praSymu neskelbiami.

ISanalizavus interviu medZiaga galima daryti iSvada, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigos
»AZuolynas* tikslai yra orientuoti j vaiko prigimtinj pazinimo poreikiy ir individualiy savybiy ugdyma
bei tévy liukesCiy patenkinimg. Apklausoje dalyvavusiy respondenty teigimu, pagrindinis jstaigos
tikslas — kokybiskas vaiko ugdymas, t.y. | gyvenimg isleisti iSaukléta, kiirybiska, mokanti bendrauti ir
bendradarbiauti vaika. Direktorés pavaduotojos ugdymui teigimu, ugdymo rezultatai yra geri, nes
ikimokyklinio ugdymo jstaigos ugdytiniai i§vyksta | mokykla pasieke reikiamg brandg. [staigoje yra
vykdomas ir veiklos kokybés jsivertinimas. Atliekamas vidaus auditas pagal Ikimokyklinio ugdymo
mokyklos vidaus audito metodika (2005).

Analizuojant interviu medziagg paaiskéjo, kad jstaigos vadovai veiklos rezultaty vertinima
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vieSojo sektoriaus jstaigose laiko labai svarbiu, naudingu ir reikSmingu procesu, nes tai gali padidinti
istaigos veiklos efektyvuma, gerinti ugdymo kokybeg. Nors pripazjstama veiklos rezultaty vertinimo
svarba ir reikSmingumas, taciau paaiskéjo, jog tokie vertinimo metodai lopselyje-darzelyje taikomi
nepakankamai. Lopselio-darzelio ,,AZuolynas‘ direktorés teigimu, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje dar
nejauciamas poreikis diegti vieSojo sektoriaus veiklos vertinimo (proceso vyksmo, veiklos
produkcijos, veiklos rezultaty ir veiklos poveikio) metodikos. Apklausos metu direktoré vengé placiau
pasamprotauti apie galimas netaikymo priezastis. O direktorés pavaduotoja ugdymui teigé prieSingai,
kad poreikis biity, ir jj skatina noras gerinti ugdymo kokybe. Apklaustyjy nuomonés nesutapimas rodo,
kad zemesnio rango vadovas geriau zino realig situacijg jstaigos procesy jgyvendinime.

Tyrime dalyvavusiy respondenty atsakymai aptariamu klausimu daznai yra ribojami turimos
informacijos Kkiekio. Apklausos metu pastebétas vienoje jstaigoje dirbanéiy Zmoniy nuomonés tais
paciais klausimai nesutapimas. Tai rodo jstaigos darbuotojy kompetencijos stoka nagrin¢jamais
Klausimais. Ar veiklos rezultaty vertinimas turéty biti padarytas privalomu, ar ne, vadovams bus gana
sunku nustatyti, jei bus vangiai domimasi Sia sritimi. Kadangi ikimokyklinio ugdymo jstaigoje saves
jsivertinimo metodai taikomi minimaliai (tik vidaus audito metodika), tai vadovo teiginiai, kad
naujoviy diegimas nereikalingas ir sunkiai jgyvendinamas, yra nepagristi, nes neparemti jokiais
moksliniais tyrin¢jimais.

Analizuojant ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas* vadovy interviu medziagg paaiskéjo,
kad nepakankamai skiriama démesio darbuotojams, jy motyvavimui ir profesionaliam mokymui.
Direktorés teigimu, darbuotojai turéty jausti atsakomybe ir dirbti pagal instrukcijas, todél nebutinai turi
gauti uz tai materialinj paskatinima, kur kas svarbesnis yra moralinis atlygis. Jos nuomone, tokiu biidu
darbuotojui suteikiamas psichologinis komfortas.

Tyrimo dalyviy nuomone, pagrindiniai veiksniai sglygojantys sé€kmingg jstaigos veiklg yra
pedagogo kvalifikacinés kategorijos, geras jstaigos mikroklimatas, o ikimokyklinio ugdymo jstaigos
veiklos efektyvuma galima padidinti turint gera finansing, materialing baze¢, didinant ugdymo
prieinamuma, kokybe ir veiksminguma, daugiau démesio skirti darbuotojy veiklos vertinimui.

Vertinant ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos rezultatus turéty biti jtraukiami visi
darbuotojai. Taciau direktorés teigimu, darbuotojai yra varzomi pareigybiy instrukcijos. Be to, tai
pridéty papildomo darbo kriivi darbuotojams, uz kurj néra apmokama. Taip pat susiduriama su vie$ojo
sektoriaus veiklos rezultaty ir veiklos efektyvumo vertinimo naudingumo supratimo stoka. Apklausoje
dalyvavusiy respondenty nuomone, dél darbuotojy atvirumo stokos, iSgauti realig situacijg saves
jsivertinimo procese ikimokyklinio ugdymo jstaigose yra gana sudétinga. Vyrauja poziiris, jeigu
vieSai bus pripazinti darbo veiklos trukumai, tai uz nekokybiska darbg bus baudziama. Ikimokyklinio
ugdymo jstaiga yra ribojama biudzeto, todé¢l bet kuri nauja veikla atsiremia j papildomas iSlaidas.

Todél, pasak apklaustyjy, jstaigoje atsiranda svarbesniy reikmiy ir projekty.
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Veiklos vertinimas vieSajame sektoriuje yra daugialypis reiSkinys. Nepasitikéjimg ir abejones
kelia tai, kad vieno bendro vertinimo modelio skirtingiems vie$ojo valdymo klausimams vertinti néra.
Todél galima teigti, jog vertinant vieSojo sektoriaus veiklg viena i§ problemy yra tai, kad néra sutarta
dél apibrézty pamatuojamy vertinimo rodikliy. Direktorés pavaduotoja ugdymui pritaré Siam teiginiui
ir pabrézé, kad vidiniy procesy tobulinimas yra svarbus ir biitinas kiekvienai vieSojo sektoriaus
ikimokyklinio ugdymo jstaigai, net jei jis ir nematomas visuomenei.

Kol viesojo sektoriaus jstaigy veiklos rezultaty vertinimas netaps privaloma veikla kiekvienoje
institucijoje, tol Sie procesai bus nejgyvendinti. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos respondentai teigeé, kad
veiklos vertinimas visais lygiais turéty buti privalomas Svietimo sistemoje, ta¢iau vien priverstinio
jsivertinimo modelio jdiegimo nepakanka, kad biity pasiekti norimi rezultatai, turi pasireiksti visy
darbuotojy teigiama nuostata dél $iy naujoviy jgyvendinimo.

Apibendrinant galima teigti, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovai turi nepakankamai
informacijos apie Viesojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimq, taciau pripazjsta jo svarbq ir
naudingumq didinant jstaigos produktyvumg, gerinant ugdymo kokybe. Istaigos vadovai nors ir
pripazjsta, jog viesojo Ssektoriaus veiklos efektyvumo vertinimas yra naudingas, faciau kad biity
pasiekti norimi veiklos rezultatai, turi pasireiksti visy darbuotojy teigiama nuostata dél Siy naujoviy

jgyvendinimo, todél veiksmuose tai nepakankamai atsispindéjo.

3.5. Ikimokyklinio ugdymo poveikio visuomenei analizé

Nors Lietuvoje dar néra atlikty tyrimy, kuriuose biity palyginami lankiusiy ir nelankiusiy
ikimokyklines ugdymo jstaigas vaiky ar suaugusiy pasiekimai, taciau remiantis uzsienio Saliy atliktais
tyrimais galima teigti, kad vaikas, kuris lanké ikimokyklinio ugdymo jstaiga, galés parodyti geresnius
gebéjimus bei jgiidZius nei vaikas, kuris vaikystéje nelanké ikimokyklinio ugdymo jstaigos (Pre-
School Education..., 1995, Schumer, Maloney, 2007).

Remiantis uzsienio mokslininky atlikty tyrimy iSvadomis, kad lankiusieji ikimokyklines ugdymo
Jstaigas jgijo aukStesnj iSsilavinima, padaré geresne darbo karjera bei maziau nusikalto, palyginti su
nelankiusiais, jvertintas Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos poveikis. Vertinant
ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos poveiki magistro baigiamajame darbe tirti Sie gyvenimo
kokybes indikatoriai: materialinés salygos, sveikata, buitinis saugumas ir Svietimas.

Materialiy gyvenimo salygu srities rodikliy analizé. Namy tkiy disponuojamyjy pajamy
kitimo tendencija galima sieti su bendra ekonomikos raida. 2010-2011 m. Salies ekonomika augo
(2010 m. BVP augo 1,4 proc., 2011 m. — 5,9 proc.), kartu didéjo ir disponuojamosios pajamos. 2010
m. vidutinés disponuojamos pajamos vienam namy tkiui per ménesj sieké 2109,3 Lt. Per 2011 m. jos
iSaugo 12,4 proc. ir sieké 2370,5 Lt/mén. Disponuojamosios pajamos, tenkancios vienam asmeniuli,
2010 m. sudaré 894 Lt/mén. 2011 m. jos padidéjo 13,7 proc. arba 122 Lt ir sieké 1016,5 Lt/mén.
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Darbo uzmokestis pagal jvairias darbuotojy charakteristikas didéjo nevienodai. Darbuotojy,
igijusiy aukStesn] iSsilavinima, uzmokestis didéjo labiau nei turinCiy zemesn;j i$silavinima. Vidutinis
ménesinis bruto darbo uzmokestis Salies tkyje pagal iSsilavinimg 2006 ir 2010 m. pateiktas 12

paveiksle.
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Saltinis: Lietuvos Respublikos statistikos departamentas
12 pav. Vidutinis ménesinis bruto darbo uzmokestis Salies tikyje pagal iSsilavinima 2006 ir 2010 m.

Darbuotojy, turin¢iy pradinj, pagrindinj ir vidurinj i$silavinima, darbo uzmokestis did¢jo léciau
(atitinkamai 12,3 proc., 17,6 proc. ir 16 proc.) nei turinciyjy specialyjj vidurinj, auksStesnjjj ir aukstaji
i§silavinima, kuriy darbo uzmokestis pakilo atitinkamai 22 proc., 21 proc. ir 20 proc. (zr. 12 pav.)

Vertinat uzimtyjy ir bedarbiy skaiciy pagal iSsilavinimg nustatyta, kad analizuojamu laikotarpiu
bedarbiy, turin¢iy aukstajj arba aukstesnjji, specialy vidurinj ar povidurinj, arba pradinj i$silavinima,
skaicius mazéjo sparciau (sumazéjo atitinkamai 26 proc., 39 proc., 30 proc.) nei bedarbiy, turinéiy
vidurinj su profesine kvalifikacija, vidurinj ar pagrindinj su profesine kvalifikacija, pagrindinj ar
pradinj su profesine kvalifikacija i$silavinima, skaicius (sumazéjo atitinkamai 23 proc., 25 proc.).

Uzimtyjy, turin¢iy aukstajj arba aukstesnjji, vidurinj su profesine kvalifikacija, vidurinj ar
pagrindinj su profesine kvalifikacija i$silavinima, skai¢ius did¢jo (atitinkamai 3,1 proc. ir 5,8 proc.). O
uzimtyjy, turin¢iy specialy vidurinj ar povidurinj, pagrindinj ar pradinj su profesine kvalifikacija, arba
pradinj issilavinima, skai¢ius 2010-2012 m. mazéjo (atitinkamai 3 proc., 5,7 proc. ir 16,7 proc.).

Vertinant ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos poveikj ugdytiniui daroma prielaida, kad
vaikas tgsdamas mokslus, kitose Svietimo lygmenyse, jgys aukstaji iSsilavinimg. Atliktas vidinés
pajamy normos skai¢iavimas rodo, kad individo, kurio studijas visiskai finansuoja valstybé, bendroji
vidiné pajamy norma lygi 15,09 proc. Apskai¢iuota visuomeniné investicijy j aukstajj iSsilavinimag
pajamy norma lygi 15,4 proc. (zr. 21 priedg). Lyginant su privacia vidine pajamy norma, ji 0,31 punkto
didesné. Tokia situacija galéjo atsirasti dél duomeny trikumo ir darytos prielaidos skaic¢iuojant 2010
m. studenty pragyvenimo islaidas.

Sveikatos srities rodikliy analizé. Vyry vidutiné tikétina gyvenimo trukmé 2012 m. buvo 68

m., motery — 79 m. Nuo 2010 m. vyry vidutiné tikétina gyvenimo trukmé pailgéjo 0,84 m. Motery
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vidutiné tikétina gyvenimo trukmé per §j laikotarpj pailgéjo 0,69 m. Vis dar iSlieka didelis skirtumas
tarp vyry ir motery vidutinés tikétinos gyvenimo trukmés — 11,06 m. (2010 m. — 11,21 m.).

Per 2010-2012 m. laikotarpi gyventojy apsilankymy pas gydytojus skaiCius didéjo. 2010 m.
vienas gyventojas vidutini$kai apsilanké 7,3, 2011 m. — 7,6, 0 2012 m. — 8 kartus. Vidutinis guléjimo
laikas ligoningje 2010 m. sieké 9,1 dieng, 2011 m. — 9,3, 2012 m. — 9,2 dienas. Dazniausios profesinés
ligos — jungiamojo audinio ir skeleto-raumeny sistemos ligos (vidutiniskai 231 asmuo), nervy sistemos
ir jutimy organy (vidutiniskai 169 asmenys), kvépavimo sistemos (vidutiniskai 11).

Per analizuojamg laikotarpj darbuotojy nedarbingumo dienos ir iSlaidos ligos paSalpai augo. Per
2012 m. apsilankymy pas gydytojus skaicius padidéjo 5,8 proc. ir sudaré¢ 23,9 min. ISlaidos valstybinio
socialinio draudimo ligos pasalpai 2010 m. sudar¢ 330,463 tukst. Lt. Per 2011 m. jos iSaugo 6,35 proc.
ir sické 351,459 takst. Lt. O 2012 m., lyginant su 2011 m., i$laidos valstybinio socialinio draudimo
ligos paSalpai padidéjo 12,1 proc. arba 42,513 tukst. Lt. Analizuojant laikino nedarbingumo rodiklio
duomenis galima daryti iSvada, kad nedarbingumo atvejy skaiciui 1000 apdraustyjy biidinga didéjimo
tendencija: per 2011 m. padidéjo 44,1, o per 2012 m. — 3,8 atvejais. Apmokéty dieny skaiciui vienam
apdraustajam 2011-2012 m. laikotarpiu taip pat biidinga didéjimo tendencija: per 2011 m. padidéjo
0,08, o per 2012 m. — 0,35 dienomis. Vidutin¢ vieno atvejo trukmé dienomis 2010 m. buvo 15,14,
2011 m. — 13,68, 0 2012 m. — 14,42 dienos.

Apibendrinant sveikatos srities rodiklius galima teigti, kad yra rySys tarp paskirto gydymo ir
darbingumo atstatymo trukmés, t.y. kuo véliau paskirtas gydimas, tuo ilgiau atsistatinéja darbingumas
bei kuo ilgiau atsistatinéja darbingumas, tuo labiau auga valstybinio socialinio draudimo ligos paSalpy
1Smoky dydis.

Svietimo srities rodikliu analizé. 25-64 m. amZiaus gyventojy pasiskirstymas pagal

i§silavinimg pavaizduotas 13 paveiksle.
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Saltinis: Lietuvos Respublikos statistikos departamentas
13 pav. 25-64 m. amzZiaus gyventojy pasiskirstymas pagal iSsilavinima

2012 m. auksciausig iSsilavinimg (t.y. aukStesnjjj ar aukstaji) turéjo 34 proc. 25-64 m. amziaus
Salies gyventojy, arba kas treCias $ios amziaus grupés gyventojas. Kasmet mazéja 25-64 m. amziaus

gyventojy, turin¢iy zemesnj i$silavinima, dalis (2011 m. — 7,1 proc., 2012 m. — 6,7 proc.) (zr. 13 pav.).
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25-64 m. amziaus gyventojy mokymosi visg gyvenima lygis 2012 m. sieké 5,2 proc. ir, palyginti
su 2010 m., padid¢jo 1,3 proc. punkto. Tai sietina ir su darbo jégos persikvalifikavimu. 18-24 m.
amziaus jaunimo, nejgijusio vidurinio i$silavinimo ir nesimokancio, dalis §ioje amziaus grupéje 2012
m. sudar¢ 6,5 proc. ir, palyginti su 2010 m., sumazéjo 1,4 proc. punkto.

2011 m. suraSymo metu uzfiksuota 4,9 tukst. nerastingy gyventojy, arba 0,2 proc. visy 10 mety ir
vyresniy gyventojy (2001 m. — 10,3 tiikst. arba 0,3 proc.). Didesné dalis nerastingy gyventojy gyveno
kaime — 60,6 proc. Didziausia nerastingy gyventojy dalis (56,6 proc.) buvo 20-49 m. amziaus grupéje.

Buitinio saugumo srities rodikliy analizé. UZregistruoty nusikalstamy veiky skai¢ius, 2010-
2012 m. kasmet did¢jes 2-6 proc. 2011 m. jis siekeé 79,5 tukst., 100 tikst. gyventojy teko 2468
nusikalstamos veikos. Per 2012 m. nusikalstamy veiky skaicius padidéjo 4 proc. ir sieké 82,5 tiikst.,
100 tukst. gyventojy teko 2761 nusikalstamos veikos. Nepilnameciy padarytos nusikalstamos veikos
per 2010-2012 m. sumaze¢jo 13 proc. Per 2011 m. nepilnameciy padarytos nusikalstamos veikos
sumazgjo 8,2 proc. ir sieké 3,3 tiikst., o per 2012 m. jos sumazgjo 5,1 proc. ir sieké 3,1 tikst.

Apibendrinant galima teigti, kad per 2010-2012 m. buitinio saugumo ir sveikatos srities rodikliai
didéjo, kas yra vertinama neigiamai, o Svietimo ir pajamy srities rodikliams biidinga tiek didéjimo,
tiek mazéjimo tendencija, kas yra vertinama teigiamai. Be to, norint vykdyti jrodymais gristq
ikimokyklinio ugdymo poveikio visuomenei uZtikrinimg, butini kokybiniai ir testiniai pedagoginiai
(longitudiniai) tyrimai. Tokiy tyrimy planavimas, vyvkdymas, jy rezultaty analizé, duomeny bazés
kaupimas turéty tapti jrodymais gristo ikimokyklinio ugdymo kokybés uztikrinimo politikos prioritetu

Lietuvoje.
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4. IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ VEIKLOS

EFEKTYVUMO DIDINIMO KRYPTYS

Daugeliu aspekty Svietimo sistemos grupiy atstovy nuomonés apie ikimokyklinio ugdymo jstaigg

skiriasi, svarbiausios problemos jvardijamos skirtingai, sitilomi sprendimy btidai prieStarauja vieni

kitiems. Tyrimo metu, pasitelkus apribojimy teorijos analizés metodika, nustatyta ikimokyklinio

ugdymo jstaigos dalyviy bendrojo tikslo formuluoté — efektyvia veikla nuolat didinti ikimokyklinio

ugdymo jstaigos kuriamgq investicine grgzq (generuojamgjq pridéting verte), uitikrinant auklétiniy

gyvenimo kokybés geréjimgq ateityje.

SSGG analizés pagrindu buvo nustatyti ikimokyklinio ugdymo jstaigos silpnybiy ir grésmiy

aspektai (zr. 22 prieda). Bet kuri klititis trukdanti sparciau judéti prie tikslo, paprastai suprantama kaip

problema. Problemy ir jy pasekmiy priezastinius rySius vaizduoja ,,Realios dabarties medis®, kuriame

pateiktos esminés klititys, trukdancios efektyviai ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklai (zr. 14 pav.).
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14 pav. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas* realios dabarties medis
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Dazniausiai akcentuojami apribojimai: finansiniy iStekliy stoka, aukStas biurokratizmo lygis,
tinkamy darbuotojy stoka ir pan. Taciau panaudojus Apribojimy teorijos metodika ir sudarius Realios
dabarties medj, pastebéta, kad Sie apribojimai yra tik pasekmé, kuri kyla i$ pirminiy priezasciy.

ISnagrinéjus Lietuvos Svietimo sistemos bei ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas*
kiekybinio ir kokybinio tyrimo duomenis, paaiskéjo, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigos problemos
kyla i§ vienos Sakninés priezasties — ,,Visuomené nepakankamai vertina ikimokyklinio ugdymo jstaigy
poveikio jy auklétiniy gyvenimo kokybei subrendus® (zr. 14 pav.).

Sakniné problema ,,Visuomené nepakankamai vertina ikimokyklinio ugdymo jstaigy poveikio jy
auklétiniy gyvenimo kokybei subrendus® sglygoja Sias problemy Sakas: ,,Ikimokyklinio ugdymo
jstaigos finansiniai ir materialiniai iStekliai nepakankami®; ,,Valstybinio sektoriaus politika
nepakankamai jtakoja Svietimo sistema™; ,Netinkami reikalavimai ikimokyklinio ugdymo jstaigos
veiklos kokybei ir vertei”; ,,Visuomeng¢je nepakankamai puosel¢jama Svietimo ugdymo jstaigy
kultara®; ,,Néra objektyvaus vertinimo modelio $vietimo jstaigy veiklai ir jos rezultatams matuoti‘.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Realios dabarties medis“ atskleidé pagrindines efektyvios
jstaigos veiklos kliatis. Sioms esminéms problemoms (apribojimams) spresti parengtas ,,Pazangios
ateities medis®, pateikiantis sitilymy, kaip didinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvuma.
»Realios dabarties medis* atskleidé¢ Sakning priezastf — ,,Visuomené nepakankamai vertina
ikimokyklinio ugdymo jstaigy poveikio jy auklétiniy gyvenimo kokybei subrendus®. Tai galima
paaiskinti tuo, kad yra nepakankamas informacijos prieinamumas. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos
nematuoja, nekuria savo darby vertés. Viena i§ problemy vertinant vieSojo sektoriaus veiklg yra tai,
kad néra sutarta del pamatuojamy vertinimo rodikliy ir juos isSreiSkianciais vertés kriterijais. Vie$ojo
sektoriaus veikloje nenaudojamas skaitmeninis matavimas. Tik tinkamai pradéjus vertinti
ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos rezultatus, Salies gyventojy gyvenimo kokybe¢ padideéty.

Todel turéty biiti privalomas ikimokyklinio ugdymo jstaigos investicinés grazos (generuojamos
pridétinés vertés) skaiCiavimas, stebéjimas bei vieSinimas. Taip pat bitina, kad nuolat bity
skai¢iuojama, kiek pridétines vertés generuoja ir kitos Svietimo sistemos jstaigos. Jei Svietimo jstaigy
veiklos rezultaty vertinimas yra teisingas ir socialiai atsakingas, tai kieckvienas $alies gyventojas galés
matyti, jog pageréjus ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos rezultatams, gerés ir jo asmeninio
gyvenimo kokybé. Todél pagrindine priemone, gerinancia ikimokyklinio ugdymo jstaigos biikle,
privalo biiti ,,Jkimokyklinio ugdymo jstaigos kuriamos investicinés grazos (generuojamos pridétinés
vertés) monitoringas ir nuolatinis jo vertinimas bei vieSinimas®. Esminés ikimokyklinio ugdymo
istaigos ,,AZuolynas* veiklos pokyciy kryptys ir priemonés yra pavaizduotos ,,Pazangios ateities

medyje” mélynais stac¢iakampiais (zr. 15 pav.)
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15 pav. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas* paZangios ateities medis

[Sanalizavus ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas“ pazangios ateities medj, sudaroma
priemoniy programa jstaigos veiklos efektyvumui didinti.
Priemongés, palengvinancios ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvumo vertinima:
e Sukurti ikimokyklinio ugdymo jstaigy generuojamos pridétinés vertés ir kity veiklos
rezultaty rodikliy monitoringo ir nuolatinio vertinimo ir vieSinimo sistema;
e Parengti kvalifikuotus darbuotojus, gebancius kompetentingai padéti ikimokyklinio ugdymo

istaigos bendruomenei jsivertinti savo veiklos rezultatus;
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e Rengti seminarus ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos rezultaty vertinimo klausimais;

e Sukurti ikimokyklinio amziaus vaiky pasiekimy rodikliy savada;

e Sukurti veiksmingg ikimokyklinio ugdymo jstaigos prieziliros sistema, apimancig vertinima,
atsakomybeés delegavima, motyvavima, atvirumg visuomenei, griZtamajj rysj ir kt.

e Jdiegti motyvacing sistema, kuri blty paremta pamatuojamais kiekybiniais rodikliais,
skatinanti kolektyvinj indélj ir individualy darba.

Priemonés, parodancios visuomenei ikimokyklinio ugdymo jstaigos ir kity Svietimo jstaigy
veiklos rezultaty vertinimo svarba:

e Jdiegti savivaldybéje duomeny bazes, kuriose biity centralizuotai kaupiama informacija apie
ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos efektyvuma, problemas, rezultatus;

e Moksliniais tyrimais placiau skleisti ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos rezultaty
vertinimo svarbg visuomenés gyvenimo kokybei;

e Sistemingai informuoti ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendruomen¢ apie savivaldos
institucijy veikla;

o Atlikti i§samig ikimokyklinés jstaigos biklés ir funkcijy analizg, iSrySkinti problemas ir
realistiSkai pagrjsti politiniy strategijy ir plany bei jy jgyvendinimo savivaldybiy lygmeniu neatitiktj.

Nustacius pagrinding priemong, gerinancig ikimokyklinés jstaigos biikle (zr. 15 pav.), galima
teigti, kad Svietimo institucijos dalis rezultaty gali iSrySkéti tik po kurio laiko, ugdytiniui baigus
mokykla ir jsiliejus j visuomenés gyvenima, po keliy ar keliolikos mety. Todél norint pagrijsti sistemos
nauda, btini longitudiniai tyrimai, kurie atlickami daug mety, kai tie patys tiriamieji sekami ilga laika.

Siekiant pilno jdiegtos apribojimy teorijos metodikos efektyvumo, su jos veikimo specifika ir
pagrindiniais principais buvo supazindinti visi ikimokyklinés jstaigos darbuotojai. Siam tikslui buvo
vykdytas darbuotojy susirinkimas, kuriame buvo supazindinama su jstaigos veiklos tikslais,
informacija apie kiekvieno darbuotojo indélj j apribojimy teorijos metodo veikimg, bei to metodo
nauda. Edukacinés institucijos veiklos vertinimo rodikliams susisteminti ir stebéti naudojamas
Microsoft Office Excel programos dokumentas. Per pirmuosius metus jdiegtoji sistema bus nuolat
tobulinama, tam kad kuo geriau atitikty ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas‘ veiklos proceso
poreikius.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas®, jdiegus apribojimy teorijos metodika, veiklos
efektyvumo koeficientas 2013 m. spalio 31 d. sieké 1,13. Palyginus su 2012 m. tuo paciu laikotarpiu,
jis padidéjo 0,07 punkto (2012 m. buvo 1,06). Pagal 2013 m. spalio 31 d. veiklos rezultaty ataskaitos
duomenis matyti, kad veiklos sgnaudos mazéjo didesniu tempu (5,52 proc.), nei veiklos pajamos (5,46
proc.) (zr. 23 prieda). Tai salygojo veiklos efektyvumo didéjimg. Taip pat jstaigos veiklos efektyvumo

didéjima 1émé ir priesmokyklinio amziaus ugdytiniy skaic¢iaus didéjimas (padidéjo 5,88 proc.).
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Idiegus apribojimy teorijos metodika ikimokyklinio ugdymo jstaigoje buvo sukurtas palankesnis
ikimokyklinio ugdymo jstaigos darbuotojy pozitris i jstaigos rezultaty vertinimg. Padid¢jo darbuotojy
motyvacija, nustatytas ikimokyklinio ugdymo jstaigos dalyviy bendrasis tikslas ir jo matavimo
Kriterijai. Apribojimy teorijos metodas paskatino orientuotis ne tik j finansinius rodiklius, bet ir j
veiklos procesy tobulinimg, investicijas j darbuotojus (kvalifikacijos kélimo islaidos padidéjo 42,74
proc.). Didesnis jstaigos vadovy démesys buvo kreipiamas ] jstaigos mikroklimato gerinima,
darbuotojy tarpusavio bendradarbiavimg. Tai lémé ikimokyklinés jstaigos veiklos efektyvumo
didéjima.

Apibendrinant galima teigti, kad svietimo jstaigos problemos kyla is vienos Sakninés prieZasties
— ,, Visuomené nepakankamai vertina ikimokyklinio ugdymo jstaigy poveikio jy auklétiniy gyvenimo
kokybei subrendus“. Todél pagrindine priemone, gerinancia edukacinés jstaigos biikle, privalo biti
., Ikimokyklinio ugdymo jstaigos kuriamos investicinés grqzos monitoringas ir nuolatinis jo vertinimas
bei viesinimas*. Norint tai pasiekti reikia sukurti ikimokyklinio ugdymo jstaigy generuojamos
pridétinés vertés ir kity veiklos rezultaty rodikliy monitoringo ir nuolatinio vertinimo ir viesinimo
sistemq, jdiegti motyvacine sistemq, kuri biity paremta pamatuojamais kiekybiniais rodikliais,
skatinanti kolektyvinj indeélj ir individualy darbqg, placiau skleisti ikimokykliniy jstaigy veikios

rezultaty vertinimo svarbq visuomenés gyvenimo kokybei ir kt.



68

ISVADOS

1. Veiklos efektyvumas apibréziamas Kkaip santykis tarp jmonés veiklos rezultaty ir iStekliy,
panaudoty tiems rezultatams pasiekti. VieSojo sektoriaus veikla vertinama Siais lygiais: proceso
vyksmo, veiklos produkcijos, veiklos rezultaty ir veiklos efekto (poveikio). VieSojo sektoriaus veiklos
efektyvumg lemia darbo organizavimas, institucijos ir iStekliy valdymas, darbuotojy iSsilavinimas ir
kompetencija, darbuotojy motyvacija ir kt.

ISanalizavus moksling literatiirg nustatyta, kad investicijy  ikimokyklinj ugdyma graza, palyginti
su kitais Svietimo etapais, yra didziausia ir teikia daug naudos vaikams i§ nepalankioje socialingje ir
ekonominéje padétyje esanciy Seimy. Investicijos j ankstyva vaiky ugdyma ikimokyklinése jstaigose —
priemoné suteikti jiems galimybiy pasiekti auksStesnj iSsilavinimg, geresn¢ profesing karjera, apsaugoti
juos, kad nejsitraukty j nusikalstamg veikg. Tyrimai rodo, kad 1 JAV dolerio investavimas j
ikimokyklinj ugdyma sukuria 16,14 JAV dolerio pridedamaja verte (i$ jy 80 proc. visuomenei, 20

proc. asmeniui).

2. Siekiant efektyviy poky¢iy vieSosiose jstaigose, bitina jvertinti jy veiklos efektyvumo bei
valdymo esamg lygj, taikant kompleksinj metoda. Tai gali biiti atlickama taikant pagal darbe sudaryta

koncepcijy zemélapj bei parengty vieSosios jstaigos veiklos vertinimo ir tobulinimo modelj.

3. Atlikus ikimokyklinio ugdymo jstaigos iSorinés aplinkos analiz¢ nustatyta, kad per 2011 m.
valstybés ir savivaldybiy biudzety ikimokykliniam ugdymui skirtos 1¢Sos padidéjo 7,4 proc. O per
2012 m. Sios 1éSos sumazéjo 1 proc. 2010-2012 m. valstybés 1ésy dalis, skirta ikimokyklinio ugdymo
$vietimui, vidutini§kai sudaré 0,66 proc. $alies BVP. Salies ikimokyklinio ugdymo jstaigy islaidos per
visg analizuojamg laikotarpj iSaugo 5,44 proc.

ISanalizavus ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas* iSteklius nustatyta, kad 2010-2012 m.
turtas ir finansavimo sumos, jsipareigojimai, grynasis turtas ir mazumos dalis sumaz¢jo 1,38 proc.
2010-2012 m. ugdymo jstaigos ,,AZuolynas“ trumpalaikis turtas padidéjo 2,80 proc., tuo tarpu
ilgalaikis turtas sumazéjo 3,96 proc. Finansavimo sumos ir grynasis turtas per visg laikotarp] sumazéjo
(atitinkamai 3,60 ir 17,06 proc.), o jsipareigojimai padidéjo 5,37 proc.

2010 ir 2011 m. nustatytas jstaigos grynasis deficitas ir 2012 m. — pervirsis. Tokius veiklos
pokyCius 1émé pagrindinés veiklos pajamy ir sgnaudy pokyciai. 2010-2012 m. jstaigos pagrindinés
veiklos pajamos padidéjo 12,21 proc. Didziausig jstaigos pajamy dalj sudaro finansavimo pajamos
(vidutiniskai 87,34 proc.). Istaigos veiklos sgnaudos per 2010-2012 m. iSaugo 10,28 proc. Didziausig
lyginamajj svorj pagrindinés veiklos sanaudose sudaré darbo uZzmokescio ir socialinio draudimo
sgnaudos (vidutiniskai 73 proc.), kurios per analizuojama laikotarpj iSaugo 3,89 proc.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas“ tévy (globéjy) apklausos rezultaty analizé parodé,
kad didzioji dalis ugdytiniy tévy (globéjy) yra patenkinti jstaigos veikla. 67 proc. respondenty vaiko
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grupés ugdomajg aplinkg ir 41 proc. respondenty — lauko aplinkg, vertino gerai. Grupés pedagogy
profesine kompetencijg vertino gerai 96 proc. apklaustyjy. 80 proc. respondenty teigia, kad ugdymas
dazelyje nuolatos atitinka jy vaiky poreikius, gebé&jimus ir interesus.

Ikimokyklinés jstaigos ,,AZuolynas* pedagogy apklausos rezultaty analizé parodé, kad 88 proc.
apklaustyjy mano, kad butinas darbuotojy motyvavimas, ta¢iau didzioji dalis jy per pastaruosius 3 m.
jstaigoje nebuvo skatintas. Daugiau nei pus¢ jstaigos pedagogy teigia, kad jiems svarbiis jstaigos
veiklos rezultatai, nes jstaigos veiklos jsivertinimas padeda iSsiaisSkinti silpnas vietas, laiku jas iStaisyti,
ta¢iau su metine veiklos ataskaita darbuotojai supazindinami tik formaliai. Labiausiai, respondenty
nuomone, ikimokyklinés jstaigos veiklos efektyvuma jtakoja materialiné bazé (38 proc. respondenty),
darbuotojy profesionalumas (31 proc.), vadovo kompetencija ir novacijy diegimas (13 proc.).

Interviu su jstaigos vadovais analizé parodé, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovai turi
nepakankamai informacijos apie vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinima, taciau pripaZzjsta jo
svarbg ir naudingumg didinant jstaigos produktyvuma, gerinant ugdymo kokybe. Istaigos vadovai nors
ir pripazjsta, jog vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimas yra naudingas, taciau veiksmuose
tai nepakankamai atsispind¢jo.

Ikimokyklinés jstaigos ,,AZuolynas® veiklos efektyvumo koeficientas 2010 m. sieké 1,44. Per
2011 m. jis sumazéjo 13,19 proc. 2012 m. jstaigos efektyvumo koeficientas sumazéjo dar 0,19 punkto
ir sudaré 1,06. Tai 1émé prieSmokyklinio amziaus ugdytiniy skaiciaus jstaigoje mazé¢jimas bei veiklos
sanaudy did¢jimas. Per 2010-2012 m. prieSmokyklinio amziaus vaiky skaicius sumazgjo 26,09 proc., o
veiklos sanaudos iSaugo 10,28 proc. Taip pat Zzemg jstaigos veiklos efektyvuma lemia ir pedagoginiy

darbuotojy kaita. Per 2011 m. ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pasikeité 2 pedagoginiai darbuotojai.

4. Pasitelkus apribojimy teorijos analizés metodika, nustatyta ikimokyklinés jstaigos dalyviy
bendrojo tikslo formuluoté — efektyvia veikla nuolat didinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos kuriama
investicing graza (generuojamaja pridéting verte), uztikrinant auklétiniy gyvenimo kokybés geréjima
ateityje. Naudojant apribojimy teorijos mastymo procesy jrankius, buvo surastos pagrindinés
problemos, 1§ kuriy kyla pasekmé — ikimokyklinio ugdymo jstaiga generuoja maza pridéting verte.
I[$nagrinéjus Lietuvos $vietimo sistemos ir ikimokyklinés jstaigos ,,Azuolynas® kiekybinio ir kokybinio
tyrimo duomenis, paaiskéjo, kad jstaigos problemos kyla i$ vienos Sakninés priezasties — ,,Visuomené
nepakankamai vertina ikimokyklinio ugdymo jstaigy poveikio jy auklétiniy gyvenimo kokybei
subrendus®. Tai galima paaiSkinti tuo, kad yra nepakankamas informacijos prieinamumas. VieSosios
Jstaigos nematuoja, nekuria savo darby vertés. Viena 1§ problemy vertinant vieSojo sektoriaus veikla
yra tai, kad néra sutarta dél pamatuojamy vertinimo rodikliy ir juos iSreiSkianciais vertés kriterijais.

Tyrimas patvirtino hipotezg, kad zema vieSyjy jstaigy efektyvuma lemia nepakankama

darbuotojy motyvacija ir netinkamas veiklos rezultaty vertinimas.
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Atsizvelgiant | atlikto tyrimo rezultatus, formuluojamos bendros rekomendacijos:

e Sukurti ikimokyklinio ugdymo jstaigy generuojamos pridétinés vertés ir kity veiklos
rezultaty rodikliy monitoringo ir nuolatinio vertinimo ir vieSinimo sistema;

e Paruosti kvalifikuotus specialistus, geban¢ius kompetentingai padéti vieSosios jstaigos
bendruomenei jsivertinti savo veiklos rezultatus;

e [diegti veiksmingg vieSosios jstaigos prieziliros sistemg, apimancig vertinima, atsakomybés
delegavima, motyvavima, atvirumg visuomenei, griztamajj rysj ir kt.

e [diegti savivaldybéje duomeny bazes, kuriose bty centralizuotai kaupiama informacija apie
ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos efektyvuma, problemas, rezultatus;

e Moksliniais tyrimais pagristi vieSyjy istaigy veiklos rezultaty vertinimo svarba visuomenés
gyvenimo kokybei;

e Parengti ikimokyklinio ugdymo jstaigoje darbuotojy motyvacing sistema, kuri biity paremta
didesne skatinimo budy jvairove (pvz., grupés nariui nuimama dalis papildomos veiklos, sumazinama
dalis darbo). Tokia sistema dar labiau stiprinty jy pozityvy pozitrj j veiklos vertinimg, skatinty
kolektyvinj indélj ir individualy darbg bei padéty efektyviau siekti jstaigos veiklos tiksly.

e [kimokyklinio ugdymo istaigoje idiegti kiekybiniy rodikliy skaifiavimo, kaupimo bei
analizés sistemas. Tai bity jvairios kompiuterinés programos, naudojamos rastvedyboje ir leidzian¢ios
apskaiciuoti, kiek darbuotojas per metus jgyvendino ugdymo programos tiksly, ar pasiektas vaiky
gebé¢jimo (kompetencijy) lygiy didéjimas ir pan. Siam pasiilymui jgyvendinti reikia sukurti
kompiutering programa, leidzian¢ia nustatyti ir pateikti jstaigos vadovams objektyvig informacija,
lie¢iancig kiekvieng darbuotoja.

e Norint pagerinti veiklos rezultatus, reikia naudoti parengta veiklos vertinimo ir tobulinimo
modelj. Idiegus apribojimy teorijos metodika, vieSosios jstaigos veiklos efektyvumo koeficientas
padidéjo 0,07 punkto.
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Pleikyté M. Lietuvos vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo analizé: ikimokyklinio ugdymo
jstaigos atvejis / Verslo sistemy ekonomikos magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. R.
Jasinavi¢ius. — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas,
2013 - 79 p. (104 p.).

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe analizuojama vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo
reikSmé. Pirmoje darbo dalyje atlikta mokslinés literatiiros analizé, kurioje iSnagrinéta veiklos
efektyvumo koncepcijos, vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo ypatumai, valdymo
modeliai vieSajame sektoriuje, vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo didinimo galimybés bei
ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos poveikio vertinimo nauda. Antroje darbo dalyje pateikiamas
vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo metodologinis tyrimo pagrindimas bei vieSojo
sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorinis modelis. Tre¢iame skyriuje pateikiama ikimokyklinio
ugdymo jstaigos ,,Azuolynas“ iSoriné ir vidiné analizé, atliekama lopselio-darzelio ,,AZuolynas‘
pedagogy, vadovy bei paslaugy vartotojy poziiirio j jstaigos veiklg analizé¢, ikimokyklinio ugdymo
poveikio visuomenei analizé. Ketvirtame skyriuje apraSomi Svietimo jstaigoje jdiegti apribojimy
teorijos metodai.

Pagrindiniai Zodziai: viesasis sektorius, ikimokyklinis ugdymas, veiklos efektyvumas, rezultaty

vertinimas.

Pleikyté M. Operational Efficiency analysis of Lithuanian Public Sector: The Case of Pre-school
Institution / Master’s thesis of Business Systems Economics. Research Advisor: Prof. Dr. R.
Jasinavi¢ius. — Vilnius: Mykolas Romeris University, Faculty of Economics and Finance Management,
2013 - 79 p. (104 p.).

ANOTATION

The main object of this master final work is the public sector efficiency evaluation value. The
analysis of scientific literature was made in the first part of the paper where the concepts of the
effectiveness was analyzed as well as the public sector efficiency evaluation features, management
models in the public sector, and public sector operating efficiency improvement opportunities in
theoretical aspects. In the methodological part of master final work were described research
methodology and the public sector efficiency evaluation theoretical model. The third section of the
paper presents pre-school ,,Azuolynas* external and internal analysis, performed Kkindergarten
»AZuolynas“ educators’, managers’ and service users’ approach to the analysis of the institution
operations and quality pre-school effects on society analysis. In the fourth part of the paper was
described the educational institution to install the Theory of Constraints.

Key words: public sector, early childhood education, operational efficiency, results evaluation.
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Pleikyté M. Lietuvos vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo analizé: ikimokyklinio ugdymo
jstaigos atvejis / Verslo sistemy ekonomikos magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. R.
JasinaviCius. — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas,
2013 - 79 p. (104 p.).

SANTRAUKA

Viena i$ $iuo metu aktualiausiy vieSojo sektoriaus institucijy problemy yra nepakankamas
veiklos efektyvumas. VieSojo sektoriaus veiklos rezultaty vertinimas svarbus analizuojant vieSyjy
institucijy veiklos vystymgsi bei jo gerinimo galimybes. Tik teisingai ir tinkamai jvertinus $vietimo
istaigy esamga bukle bei iSanalizavus veiklos efektyvuma ir ji jtakojancius veiksnius, ikimokyklinio
ugdymo institucijos galés reikiama linkme nukreipti visa reikiamg potencialg iSsikeltiems tikslams
pasiekti. Tadiau pastebéta, jog viena i§ problemy vertinant vieSojo sektoriaus veiklg yra tai, kad néra
sutarta dél pamatuojamy vertinimo rodikliy ir juos iSreiSkianciais vertés kriterijais. Todél magistro
baigiamajame darbe nagriné¢jama problema yra moksliskai ir praktiniu aspektu nauja ir aktuali. Tyrimo
tikslas — isanalizuoti ir jvertinti ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas“ veiklos efektyvuma bei
nustatyti jo didinimo kryptis. Darbe iskelta hipotezé, jog Zema vieSyjy jstaigy efektyvuma lemia
nepakankama darbuotojy motyvacija ir netinkamas veiklos rezultaty vertinimas, pasitvirtino.

Teorinéje darbo dalyje buvo analizuojami jvairiy mokslinés literatiros autoriy darbai vieSojo
sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo tema. Apibendrinus teorinius teiginius, galima teigti, veiklos
efektyvumas — santykis tarp jmonés veiklos rezultaty ir iStekliy, panaudoty tiems rezultatams pasiekti.
Sio darbo rezultatai naudingi ikimokyklinio ugdymo jstaigai, kadangi labai svarbu Zinoti, kaip
vertinamas vieSosios jstaigos veiklos efektyvumas, kokie pagrindiniai veiklos efektyvumo vertinimo
elementai, kriterijai, kokie taikomi veiklos efektyvumo vertinimo metodai.

Magistro darbo metodologinéje dalyje pateikiami taikyti tyrimo metodai, tyrimo tikslas bei
uzdaviniai, vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo vertinimo teorinis modelis. Rasant darba taikyti Sie
tyrimo metodai: mokslinés literatiiros, straipsniy ir teisiniy akty analizé, autoriy nuomoniy lyginamoji
analizé, loginé analizé, matematiné-statistiné analizé, grupavimas, abstrahavimas, grafinis duomeny
vaizdavimas, sisteminimas, SSGG, PEST analizé, struktiirizuota respondenty apklausa, TOC metodas.

Tyrimas atliktas Siauliy lopselyje-darzelyje ,,AZzuolynas®, kurio veiklos pobadis — ikimokyklinio
ir prieSmokyklinio amziaus vaiky ugdymas, maitinimas, poilsis (dienos miegas). Nustatyta, kad
veiklos rezultaty vertinimas lopselyje-darzelyje yra neatlickamas arba atlickamas nei§samiai. Tyrimo
metu buvo analizuojama jstaigos iSoriné ir vidiné aplinka, atlickama lopSelio-darzelio ,,AZuolynas‘
pedagogy, vadovy bei paslaugy vartotojy poziiirio | istaigos veikla analizé, kokybisko ikimokyklinio
ugdymo poveikio visuomenei analizé bei jstaigoje jdiegiami apribojimy teorijos metodai.

Darbo pabaigoje yra pateikiamos iSvados ir rekomendacijos, ] kurias biitina atsizvelgti norint

padidinti jstaigos veiklos efektyvuma.
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Pleikyté M. Operational Efficiency analysis of Lithuanian Public Sector: The Case of Pre-school
Institution / Master’s thesis of Business Systems Economics. Research Advisor: Prof. Dr. R.
Jasinavic¢ius. — Vilnius: Mykolas Romeris University, Faculty of Economics and Finance Management,
2013 - 79 p. (104 p.).

SUMMARY

One of the most pressing problems of public sector institutions is insufficient operating
efficiency. Public sector efficiency evaluation of an important insight into the development of public
institutions and the improvement opportunities. Only a fair and proper assessment of the current state
of the public sector as well as the analysis of efficiency and the factors influencing it, the public
authorities will be able to steer all the necessary potential for attaining the objectives. However, it was
noticed that one of the problems in assessing public sector operations is that there is no consensus on
measurable indicators to measure them, and expressing the value of the criteria. Therefore, the master's
thesis examines the problem of scientific and practical aspects are new and relevant. The aim of the
paper is to analyze and evaluate pre-schools ,,AZzuolynas“ operating efficiency and identify the
direction of increasing. The hypothesis that the low efficiency of public institutions leads to
insufficient motivation and inadequate performance evaluation was confirmed.

In the theoretical part of this master thesis analyzes the various authors’ research works of public
sector operating efficiency evaluation topic. Summarizing the theoretical claims, it can be said,
operational efficiency — the relationship between company performance and the resources used to
achieve those results. Results of this master thesis useful for pre-school institution, because it is very
important to know how valued public institution efficiency, what are the key performance elements of
the evaluation, the criteria that apply performance evaluation methods.

In the methodological part of master final work were described research methodology and the
public sector performance evaluation theoretical model. When writing master's thesis, the following
research methods: literature, articles and legal acts of the analysis, the author opinions the comparative
analysis, logical analysis, and mathematical-statistical analysis, clustering, abstraction, and graphical
data representation, organization, SWOT, PEST analysis, structured interviews, Theory of Constraints.

The research was done in Siauliai kindergarten ,,AZuolynas*, whose activity — pre-school age of
children education, nutrition, recreation (day sleep). It was found that the performance evaluation of
kindergarten is not executed or execute incomplete. In the practical part of master’s thesis presents pre-
school ,,AZuolynas® external and internal analysis, performed kindergarten ,,Azuolynas“ educators’,
managers’ and service users’ approach to the analysis of the institution operations and quality pre-
school effects on society analysis and install the Theory of Constraints.

At the end of the master final work there was presented conclusions and recommendations to be

taken if institution wants to increase their operating efficiency.
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1 PRIEDAS

ANKETA IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ TEVAMS (GLOBEJAMS)

Gerbiami respondentai,

Mykolo Romerio universiteto II magistro kurso studenté atliecka tyrima, kurio tikslas — jvertinti
ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas*“ veiklos efektyvumg ir nustatyti ji jtakojancius veiksnius. Jusy
atsakymai labai svarbiis ir bus panaudoti tyrimo tikslais. Anketa anoniminé, todél tikiuosi, kad Jusy atsakymai
padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

Jisy amzZius:

o Lytis: Jisy iSsilavinimas:
ki 20 m. 0 Vyras 1 Vidurinis
- 21-30m. ] Moteris 1 Profesinis
0 31-40m. (1 Aukstesnysis
a 4;[:50 m. ] Aukstasis
O virs 50 m. [ Nebaigtas aukstasis
Ivertinkite ikimokyklinio ugdymo jstaiga:
Eil. - Vertinimas
Nr. Rodiklis Gerai | Patenkinamai | Blogai

1. | Kaip vertinate Jasy vaiko grupés ugdomaja aplinkg?

Kaip vertinate ugdymo aplinkg lauke?

Kaip vertinate grupés pedagogy profesing kompetencija?

Kaip vertinate jstaigoje vykstancius renginius, Sventes ir kt.?

Kaip vertinate kasdieninj bendravimg su pedagogais?

Ar esate susipazing(-usi) su ikimokyklinio ugdymo programos(-y)
reikalavimais?

IS ISR Eal E S TN

Vertinimas
Nuolat DazZnai Retai

7. | Ar pasiteisina Jusy norai, liikesCiai vedant vaika j darzel;j?

Ar sudaromos salygos tévams (globéjams) aktyviai ir prasmingai
dalyvauti ugdomajame procese?

9. | Ar sudarote salygas vaikams testi ugdyma(si) namuose?

10. | Ar pedagogai domisi Jusy likesciais dél vaiky ugdymo?

11. | Ar pakanka ugdymo priemoniy vaiky kompetencijoms jgyti?

12. | Arugdymas atitinka Jiisy vaiko poreikius, gebé&jimus ir interesus?

13. | Ar esate patenkinti vaiky maitinimu?

14. | Ar dalyvaujate grupés tévy susirinkimuose?

15. | Ar sistemingai ir laiku pateikiama informacija?

16. | Ar suteikiama informacija apie bendra jstaigos veikla?

17. | Ar suteikiama informacija apie vaiky grupés veiklg?

18 Ar suteikiama informacija Seimai apie vaiky geb¢jimus, pazangg ir
" | pasiekimus?

19. | Ar gaunama informacija yra kokybiska, laukiama, profesionali?

o Kodél Jus pasirinkote lopselj-darzelj ,,AZzuolynas“? (Jra§ykite komentarus)

e Ar tenkina lopSelio — darzelio darbo laikas?

[] Taip [1 Ne

I N (0 o ] oo 1SR
o Kiti Jusy pasitilymai dél bendros lopselio-darzelio ,,Azuolynas* darbo tvarkos.

Dékoju uz bendradarbiavimg
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2 PRIEDAS

INTERVIU IKIMOKYKLINIO UGDYMO JSTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ VADOVAMS

Gerbiami respondentai,

Mykolo Romerio universiteto II magistro kurso studenté atliecka tyrima, kurio tikslas — jvertinti
ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas*“ veiklos efektyvumqg ir nustatyti ji jtakojancius veiksnius. Jusy
atsakymai labai svarbis ir bus panaudoti tyrimo tikslais. Interviu anoniminis, todél tikiuosi, kad Jisy atsakymai
padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

Interviu klausimai:

el AN -

© ®© N o u

11.

12.

13.

14.

Kokia Jasy jstaigos veiklos misija, vizija, tikslai?

Kokie jstaigos veiklos ir ugdymo rezultatai? Kaip vertinate tuos rezultatus?

Kokius veiksnius jvardytumete, kaip salygojancius sekminga, efektyvig jstaigos veikla?

Ar pakankamai skiriama démesio darbuotojams, jy motyvavimui ir profesiniam mokymui?
Pakomentuokite.

Ar Jusy jstaigoje suformuluoti veiklos efektyvumo vertinimo kriterijai? Kokie?

Ar lopSelis — darzelis remiasi veiklos rezultaty jsivertinimo principais? Pakomentuokite.

Ar Jusy jstaigoje yra vertinamas Vveiklos pokyc¢iy efektyvumas? Pakomentuokite.

Ar Jusy jstaigoje yra apibréztos esminés veiklos ir procesai, padedantys siekti jstaigos tiksly?
Kokia, Jisy nuomong, apie veiklos rezultaty vertinimo svarba vieSojo sektoriaus organizacijose,
istaigose? Ar jie reikSmingi veiklos efektyvumo didinimui, ugdymo kokybés gerinimui?

. Jisy nuomone, su kokiais didziausiais sunkumais, galbiit net apribojimais, susiduria Svietimo

Istaigos ir taip pat kitos vieSosios institucijos bandydamos jvertinti jstaigos veiklos efektyvuma?

Ar sutinkate su teiginiu, kad veiklos rezultaty vertinimas turéty biiti padarytas privalomu
atsizvelgiant j susiduriamas problemas juos atliekant? Pakomentuokite.

Ar Jus susipazinusi(-¢s) su vie$ojo sektoriaus veiklos vertinimo lygiais — proceso vyksmo, veiklos
produkcijos, veiklos rezultaty ir veiklos efekto (poveikio)? Koks lygmuo Jasy jstaigoje
matuojamas?

Kaip manote, kokiy rezultaty duoty visy lygiy (proceso vyksmo, veiklos produkcijos, veiklos
rezultaty ir veiklos efekto (poveikio)) vertinimo taikymas lopselyje — darzelyje?

Kokiomis priemonémis, Jisy nuomone, biity galima padidinti jstaigos veiklos efektyvuma?

Dékoju uz bendradarbiavimg
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3 PRIEDAS
ANKETA IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ PEDAGOGAMS

Gerbiami respondentai,

Mykolo Romerio universiteto II magistro kurso studenté atliecka tyrima, kurio tikslas — jvertinti
ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,Azuolynas* veiklos efektyvumq ir nustatyti ji jtakojancius veiksnius. Jusy
atsakymai labai svarbis ir bus panaudoti tyrimo tikslais. Anketa anoniming, todél tikiuosi, kad Jiisy atsakymai
padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

1. Jusy jstaigoje yra (galima pasirinkti kelis):
[0 Sukurta aiSki jstaigos vizija ir tikslai
Vertinama kompetencija darbe
1 Palaikomi teigiami tarpusavio santykiai
[0 Priimant sprendimus jtraukiama kuo daugiau Zmoniy

O

[1 Pripazjstama, kad vadovavimas — funkcija, kurig vykdyti gali padéti daugelis darbuotojy
2. Pazymeékite 3 teiginius, kurie, Jiisy nuomone, jstaigoje labiausiai akcentuojami:
71 Atsidavimas darbui 1 Specialybés zinios

[ Pareigingumas [ Patikimumas

[1 Darbo rezultatai (1 Lojalumas

71 Iniciatyva 1 Atsakomybé

[l Darbo kokybé (1 Darbas pagal grieztai nustatytg tvarka
[l Sugebé¢jimas bendradarbiauti 1 Tiksly siekimas

[ Kiurybiskumas (] Konkuravimas tarp darbuotojy

3. Koks, Jisy manymu, yra Jisy jstaigos vadovo vadovavimo stilius?
[0 Vadovas pripazjsta kity jstaigos nariy teises priimant svarbius sprendimus, pasitiki jais, labiau yra
linkes dirbti komandoje, riipintis jstaigos mikroklimatu.
[1 Vadovas yra vienasali§kas priimdamas sprendimus bei nustatydamas organizacijos veiklos tikslus,
sunkiai pripazjsta komandinio darbo bei orientacijos j darbuotojus galimybes.
[0 Vadovas stengiasi vadovauti minimaliai, nedemonstruoja savo padéties, veiklos laisve palieka
motyvuotiems, patyrusiems, patikimiems jstaigos nariams.

4. Jus stengiatés dirbti geriau, nes (galima pasirinkti kelis):
[0 Tai turi tiesioging jtaka darbo uzmokesciui [ Malonu, kad jstaigos ,,augime* yra ir mano indélis
[1  Gerai sekasi ir malonu dirbti §j darbg [ Blogai dirbdamas, gali netekti darbo
[1 Esu atsakingas uz jstaigos veikla (7 Noriu turéti autoriteta tarp bendradarbiy ir
[1  Bet kurj darba reikia dirbti gerai vadovybes

5. Jusuy nuomone, ar biitinas darbuotojy motyvavimas?

[J Bitinas, tik gerai motyvuotas darbuotojas siekia auksty rezultaty

[0 Nebitinas, darbuotojas turi jausti atsakomybe ir dirbti pagal instrukcijas
6. Ar Jums svarbu gauti moralinj atlygj uz darba?

[J Taip, nes tokiu biidu darbuotojui suteikiamas psichologinis komfortas

"1 Ne, man svarbu tik materialinis
7. PaZymékite Jums svarbius darba skatinancius faktorius:

[1 Didesnis piniginis atlygis [1 Darbo vietos saugumas
[0 Socialinés garantijos [0 Atostogy trukme
[l Vadovy jvertinimas ir pagarba [l Mokymosi i§laidy padengimas

[J Didesnés galimybés savirealizacijai

Karjeros galimybé

[ Pasiekimai [J Noras tobuléti ir augti kaip asmenybei



8. PazyméKite veiksnius neigiamai veikiancius Jusy darbg:
[J Nuolat besikeiCiantys jstatymai

[J Procediiriniai prieStaravimai
1 Per didelis biurokratizmas
"1 Nekvalifikuotas vadovavimas
[0 Tiesioginiy vadovy jsakymy, nuomonés nepastovumas
[0 Neaiskis, netikslts tiesioginiy vadovy nurodymai
[1 Atsako apie atliktg darbg nebuvimas
[J  Nuolatiné jtampa darbe
9. Ar per pastaruosius tris metus Jiis buvote skatintas?
(] 1 karta [ 3kartus
[ 2 kartus [ Skatintas nebuvau
10. Kokiais biidais Jiisy jstaigoje skatinamas darbuotojy aktyvumas:
[ Pagyrimu [ Siuntimu j kursus
71 Premija 71 Neskatinamas
[ Patogesniu darbo laiku (1 Kita (JraSyKite) c.veveveevereeeeeeeeeeeeiesiesie e
11. Tvertinkite savo jstaigos sritis, kuriose jvyko daugiausia poky¢iy per pastaruosius 3 metus.
Vertinimo sritys - - Vertllnlmas -
Sutinku I8 dalies sutinku Nesutinku
1. Ugdymo turinys
2. Ugdymo budai, metodai
3. Kuvalifikacijos tobulinimas organizacijoje ir uz jos riby
4. Novacijos
5.  Valdymas
6. Materialieji iStekliai
7. Finansiniai iStekliai
8. Socialiné partnerysté
9. Bendradarbiavimas su vaiko $eima
10. Organizacijos kultiiros vystymas
11. Organizacijos jvaizdzio formavimas
12. Kokybés sistemos vystymas
13. Informacinés/komunikacinés sistemos vystymas
14. Bendradarbiavimas su $lies ir uZsienio partneriais
15. Projektiné veikla
16. Socialiné/kultiriné veikla

12. Kaip atliekamas lopSelio-darZelio ,,AZuolynas“ veiklos vertinimas?
[J Meting¢ ataskaita pateikiama tarybai, pristatoma ir aptariama su darbuotojais.
[J Meting¢ ataskaita pateikiama tarybai, su ataskaita darbuotojai supazindinami tik formaliai.
[0 Vyksta nuolatinis veiklos vertinimas visose organizacijos veiklos srityse.
13. Istaigos veiklos vertinima turi vykdyti:
] Svietimo skyrius [J  Speciali darbuotojy grupé
[0 Istaigos vadovas [0 Savo veikla vertina pats darbuotojas
14. Istaigoje isivertinimas reikalingas (galima pasirinkti kelis):
[0 I8siaiskinti silpnas vietas ir klaidas, laiku jas iStaisyti
[J Jvertinti darbuotojy darbo vertinguma
[0 Nustatyti, kaip pasiekti rezultatai atitinka planuotus
[0 Uztikrinti, kad organizacijos uzdaviniai sprendziami teisingai
[J Nusistatyti stiprybes, sékmingg praktika
[ Nereikalinga



15. Ar Jums yra svarbiis jusy jstaigos veiklos rezultatai?

[ Taip [ Ne visai svarbiis

16. Jusy nuomone, uz jstaigos veiklos rezultatus atsakingas yra:
] Vadovas
[0 Istaigos administracija

[J

Atsakomybe prisiima kiekvienas

17. Kokie poky¢iai jstaigoje galéty padidinti jos veiklos efektyvuma? (galima pasirinkti kelis)

[

W
W
W
W
U
U
U
U

O

Organizacijos valdymo poky¢iai

Grieztesné veiklos kontrolé

Mokymai bei kvalifikacijos keélimo kursai skirti darbuotojams

Darbuotojy dalyvavimas Salies ir tarptautiniuose projektuose

Pedagogy dalyvavimas jstaigos strategijos projektavimo procese

Novacijy diegimas ugdymo procese

Paslaugy kokybés didinimas/gerinimas

Didesnés informacijos sklaidos tarp ugdymo proceso dalyviy (vadovy, pedagogy, tévy)
Finansing, materialiné ir kita parama

Veiklos rezultaty vertinimo sistemos tobulinimas

18. Pazymeékite teiginj, kuris, Jlisy nuomone, labiausiai jtakoja jstaigos veiklos efektyvuma:

[0 Darbuotojy profesionalumas
[0 Vadovo kompetencija
[0 Gera materialiné bazé
[0 Novacijy diegimas
71 Ugdymo jstaigos dalyviy bendravimas ir bendradarbiavimas (geras jstaigos mikroklimatas)
[0 Paslaugy kokybé
19. Jusy amzZius: 20. Kvalifikacija: 21. Pedagoginis darbo stazas:
7 1ki 20 m. [ Pedagogas ekspertas 7 1ki 10 m.
0 21-30 m. [J Pedagogas 0 11-20 m.
7 31-40 m. metodininkas 1 21-30 m.
7 41-50 m. [1  Vyresnysis pedagogas (1 Vir§ 30 m.
T Virs 50 m. 1 Pedagogas (auklétojas)

Dékoju uz bendradarbiavimg
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4 PRIEDAS

SPECIALIOSIOS PASKIRTIES IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGU SKAICIUS 2011-2012 M.

o Istaigu Jose vaiky
Rodiklis 2011m. | 2012m. | 2011m. | 2012 m.
S.pem.aho‘sms. pasklnlgs 1k1rnokykl'1n1'o quymo ¥st.algos (1§ka1tant 84 47 2398 1555
kity tipy jstaigas, kuriose yra specialiosios paskirties grupiy)
I8 jy vaikams turintiems sutrikimy
Klausos 7 4 97 85
Kalbos 35 18 1014 694
Regos 5 1 170 32
Intelekto 3 3 83 78
Judesio ir padéties 4 2 213 72
Ivairiausiy raidos, sveikatos 30 24 621 594
5 PRIEDAS

VAIKU, DALYVAUJANCIU IKIMOKYKLINIAME IR PRIESMOKYKLINIAME UGDYME, BEI
IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGU PAGAL UGDYMO KALBAS SKAICIUS 2010-2012 M.

Rodiklis IS viso Mieste Kaime
2010 | 2011 [ 2012 [ 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012
Vaikai, dalyvaujantys
ikimokykliniame ir
priesmokykliniame ugdyme,
palyginti su atitinkamo amzZiaus
vaikais, proc.
1-6 m. ir vyresni 60,2 61,5 64,4 76,6 77,3 80,1 26,0 26,5 28,8
iki 3 m. amziaus 25,9 27,4 31,4 34,1 35,4 40,3 7,5 8,4 9,7
3-6 m. amZiaus 79,3 80,2 82,0 82,8 82,4 81,4 35,6 35,6 38,3
Ikimokyklinio ugdymo jstaigos
pagal ugdymo kalbas
Istaigos, kuriose aukléjama viena
kalba
Lietuviy 540 560 579
Rusy 17 15 15
Lenky 9 9 7
Istaigos, kuriose aukléjama keliomis
kalbomis
Lietuviy ir rusy 17 20 21
Lietuviy ir lenky 6 20 20
Rusy ir lenky 14 5 5
Lietuviy, rusy ir lenky 19 15 12
Lietuviy ir kita kalba 4 3 1
I§ viso vaiky 94737 | 90145 | 104530
IS jy aukléjamy lietuviy kalba 87159 | 90145 | 96538
IS jy aukléjamy rusy kalba 4891 5099 5115
IS jy aukléjamy lenky kalba 2576 2607 2726
I$ jy aukléjamy kita kalba 111 78 151
Palyginti su visais vaikais, proc.
Lietuviy 92,0 92,1 92,4
Rusy 52 52 49
Lenky 2,7 2,7 2,6
Kita kalba 0,1 0,0 0,1
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6 PRIEDAS

SIAULIU M. IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGU IR VAIKU JOSE SKAICIUS 2010-2012 M.

100 vaiky, lankanciy
Istaigy skaicius Vaiky skaicius ikimokyklinio ugdymo jstaigas,
tenka viety
2000m. | 2011m. | 2012m. | 2010 m. | 2011 m. | 2012m. | 2010 m. 2011 m. 2012 m.
29 30 30 4350 4507 4645 95 95 100
7 PRIEDAS
VAIKU GEBEJIMAS UZRASYTI IR PERSKAITYTI, KA PARASE METU PRADZIOJE IR
PABAIGOJE
Gebéjimo poymiai _20]_.0-2011 m.m. _20%1-2012 m.m. _20%2-2013 m.m.
Vaikai | % | Efekt. | Vaikai | % | Efekt. | Vaikai | % | Efekt.
Vaiky gebéjimas atpaZinti uZrasyta varda mety pradzZioje
Nekopijavo 2 9 |0,1250 2 10 | 0,1250 1 6 |0,0625
Atpazino ir nukopijavo su klaidomis 3 13 | 0,1875 2 10 | 0,1250 2 12 | 0,1250
Atpazino ir nukopijavo 17 74 | 1,0625 15 75 | 0,9375 1 76 | 0,8125
Kita 1 4 10,0625 1 5 |0,0625 1 0,0625
Vaiky gebéjimas uZrasyti ir perskaityti, ka parasé mety pabaigoje
Neskaité 2 9 |0,1250 1 5 | 0,0625 1 6 | 0,0625
Skaité ne tai, kg parasé 2 9 |0,1250 2 10 | 0,1250 1 6 | 0,0625
Perpasakojo, persaké mintj 1 4 0,0625 2 10 | 0,1250 1 6 0,0625
Netiksliai perskaité 1 4 | 0,0625 1 5 | 0,0625 2 12 | 0,1250
Perskaité tiksliai 17 74 | 1,0625 14 70 | 0,8750 12 70 | 0,7500
Vaiky gebéjimas uZrasyti savo varda mety pradZioje ir mety pabaigoje
Neuzrasé 2 1 0,125 1 0 0 1 0 0
UZra$é su klaidomis 2 2 | 0,250 3 1 | 0,125 2 1 | 0,125
Uzrasé tiksliai 19 20 | 2,500 16 19 | 2,375 14 16 | 2,000
Vaiky gebéjimas uZrasyti Zenklus, simbolius mety pradzZioje ir pabaigoje
Nieko nepara$é 1 1 0,125 2 1 0,125 2 0 0,000
Parasé tik raidziy ir skaitmeny 14 4 0,500 10 3 0,375 9 3 0,375
Parasé raidziy, Zodziy ir skaitmeny 8 18 2,250 8 15 1,875 6 14 1,750
Parasé sakiniy 0 0 | 0,000 0 1 | 0,125 0 0 | 0,000
Vaiky gebéjimas rasyti tarp linijy
Nieko nerasé - - - - - - - - -
E{;siar;;krelpdamas démesio | linijas, 2 9 | 01250 1 5 | 00625 1 6 | 00625
Rasé iSeidamas uz linijy 2 9 |0,1250 2 10 | 0,1250 1 6 | 0,0625
Rasé tarp linijy 19 82 | 1,1875 17 85 | 1,0625 15 88 | 0,9375
I§ viso: 23 100 | 1,4375 20 100 | 1,2500 17 100 | 1,0625
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8 PRIEDAS
VAIKU GEBEJIMAS PASAKOTI APIE SAVO PIESINIUS METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE
Gebéjimy poZymiai 2010-2011 m.m. 2011-2012 m.m. 2012-2013 m.m.

M. Pr. | M. Pab. | Efekt. | M. Pr. | M. Pab. | Efek. | M. Pr. | M. Pab. | Efekt.
Nieko nepasakojo 3 1 0,125 2 0 0,000 1 0 0,000
Tik i§vardino tai, ka nupiesé 12 10 1,250 9 10 1,250 9 9 1,125
I$vardino su komentaru 6 7 0,875 7 7 0,875 6 6 0,750
Pasakoja apie piesinio siuzeta 2 3 0,375 2 3 0,375 1 2 0,250
I8 viso: 23 23 2,875 20 20 2,500 17 17 2,125

9 PRIEDAS

VAIKU GEBEJIMAS SUPRASTI IR LAIKYTIS INSTRUKCIJOS

Gebéii . .. 2010-2011 m.m. 2011-2012 m.m. 2012-2013 m.m.

cbejimy pozymial Vaikai | % | Efekt. | Vaikai | % | Efekt. | Vaikai | % | Efekt.

Visai neatliko arba atliko savaip 5 22 | 0,3125 3 15 | 0,1875 3 18 | 0,1875

Brauke linija apie atskirus pieSin¢lius, 8 |35|0500| 6 |30|03750| 5 | 2903125
nepaisydamas jy pasikeitimo ritmo

Atliko teisingai, suprato ir i§laiké ritmag 10 43 | 0,6250 11 55 | 0,6875 9 53 | 0,5625

IS viso: 23 100 | 1,4375 20 100 | 1,2500 17 100 | 1,0625

10 PRIEDAS

VAIKU GEBEJIMAS UZRASYTI SAVO METUS, SUSKAICIUOTI SAVO VARDO RAIDES
IR UZRASYTI JU SKAICIU METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE

Gebéii . 2010/2011 m.m. 2011/2012 m.m. 2012/2013 m.m.

ebejimuy pozymial Vaikai | % | Efekt. | Vaikai | % | Efekt. | Vaikai | % | Efekt.
Vaiky gebéjimas uZrasyti savo metus mety pradZioje
Neuzrasé 1 4 | 0,0625 - - - -
UZrasé netiksliai 2 9 |0,1250 1 5 | 0,0625 2 12 | 0,1250
UZrasé tiksliai 20 87 | 1,2500 18 95 | 1,1250 15 88 | 0,9375
Vaiky gebéjimas suskaiciuoti savo vardo raides ir uzZrasyti juy skai¢iy mety pabaigoje
Vardo raidziy skai¢iaus neuzrasé 1 4 0,0625 - - - - - -
Uzrasé su klaidom 1 4 | 0,0625 1 5 0,063 1 6 | 0,0625
UZrasé tiksliai 21 92 | 1,3125 19 95 | 1,188 16 94 | 1,0000

I§ viso: 23 100 | 1,4375 20 100 | 1,2500 17 100 | 1,0625
11 PRIEDAS
VAIKU KURYBISKUMO POKYCIAI
Vaiky « . P - > . KirybiSkumo -
Kiirybiskumo Aukstas lygis Vidutinis lygis Zemas lygis neatskleide IS viso

lygis Sk. | % | Efek. | Sk. | % | Efek. | Sk. | % | Efek. | Sk. | % | Efek. | Sk. | % | Efek.
2102011 | g | 39 | 0562 | 8 [35| 05 | 5 |22|0312 | 1 |4 | 006 | 23 | 100 | 1437
201;}%1012 8 40 0,5 7 35 | 0,437 5 25 | 0,312 - - - 20 100 1,25
201{5}31013 7 42 0,437 5 29 | 0,312 5 29 | 0,312 - - - 17 100 | 1,062




12 PRIEDAS
SIAULIU LOPSELIO-DARZELIO ,,AZUOLYNAS* 2010-2012 M. FINANSINES BUKLES ATASKAITOS

Eil. N Pokyciai (+,- Struktiira, proc.
NI, Straipsnis 2010m. ) 201im. ) 2012M. - o5r67011 20{1/20(12 ) ST0I0 | 7010 | 2011 | B0
A. | ILGALAIKIS TURTAS 367334,14 | 361232,48 | 352787,31 | -6101,66 | -844517 | -14546,83 | 61,81 | 63,97 | 60,19
I Nematerialusis turtas 0 535,13 0 535,13 -535,13 0 0,09
1.1 Plétros darbai 0 0 0 0 0 0
1.2 Programing jranga ir jos licencijos 0 535,13 0 535,13 -535,13 0 0,09
1.3 Kitas nematerialusis turtas 0 0 0 0 0 0
1.4 Nebaigti projektai ir iSankstiniai mokéjimai 0 0 0 0 0 0
1.5 Prestizas 0 0 0 0 0 0
1. | llgalaikis materialusis turtas 367334,14 | 360697,35 | 352787,31 | -6636,79 | -7910,04 | -14546,83 | 61,81 | 63,88 | 60,19
1.1 Zemé 0 0 0 0 0 0
1.2 Pastatai 360364,84 | 354321,64 | 348278,44 -6043,2 -6043,2 -12086,4 60,63 | 62,75 | 59,42
1.3 Infrastruktiiros ir kiti statiniai 1485,26 13274 1172,12 -157,86 -155,28 -313,14 0,25 0,24 0,20
1.4 Nekilnojamosios kultiiros vertybés 0 0 0 0 0 0
1.5 Masinos ir jrenginiai 5484,04 2435,78 1486,22 -3048,26 -949,56 -3997,82 0,92 0,43 0,25
1.6 Transporto priemonés 0 0 0 0 0 0
1.7 Kilnojamosios kultiiros vertybés 0 0 0 0 0 0
11.8 Baldai ir biuro jranga 0 2612,53 1850,53 2612,53 -762 1850,53 0,46 0,32
1.9 Kitas ilgalaikis materialusis turtas 0 0 0 0 0 0
11.10 Nebaigta statyba ir iSankstiniai mokéjimai 0 0 0 0 0 0
I1. | llgalaikis finansinis turtas 0 0 0 0 0 0
IV. | Mineraliniai itekliai ir kitas ilgalaikis turtas 0 0 0 0 0 0
B. | BIOLOGINIS TURTAS 0 0 0 0 0 0
C. | TRUMPALAIKIS TURTAS 227002,91 | 203430,19 | 2333539 | -23572,72 | 29923,71 6350,99 38,19 | 36,03 | 39,81
l. Atsargos 2183,5 2307,79 2020,88 124,29 -286,91 -162,62 0,37 0,41 0,34
1.1 Strateginés ir nelie¢iamosios atsargos 0 0 0 0 0 0
1.2 Medziagos, zaliavos ir Gikinis inventorius 21835 2307,79 2020,88 124,29 -286,91 -162,62 0,37 0,41 0,34
1.3 Nebaigta gaminti produkcija ir nebaigtos vykdyti sutartys 0 0 0 0 0 0
1.4 Pagaminta produkcija, atsargos, skirtos parduoti (perduoti) 0 0 0 0 0 0
1.5 llgalaikis materialusis ir biologinis turtas, skirtas parduoti 0 0 0 0 0 0
Il. | ISankstiniai apmokéjimai 0 0 0 0 0 0
I1l. | Per vienus metus gautinos sumos 203016,76 | 188849,54 | 223028,1 | -14167,22 | 3417856 | 20011,34 | 34,16 | 33,44 | 38,05
.1 Gautinos trumpalaikés finansinés sumos 0 0 0 0 0 0
1.2 Gautini mokes¢iai ir socialinés jmokos 0 0 0 0 0 0
1.3 Gautinos finansavimo sumos 0 10019,22 17230,9 10019,22 | 7211,68 17230,9 1,77 2,94
1.4 Gautinos sumos uz turto naudojima, parduotas prekes, turta, paslaugas 7981,81 9116,85 12497,95 1135,04 3381,1 4516,14 1,34 1,61 2,13
1.5 Sukauptos gautinos sumos 169947,32 | 169713,47 | 193299,25 -233,85 23585,78 | 2335193 | 28,59 | 30,06 | 32,98
1.6 Kitos gautinos sumos 25087,63 0 0 -25087,63 0 -25087,63 4,22
IV. | Trumpalaikés investicijos 0 0 0 0 0 0
V. | Pinigai ir pinigy ekvivalentai 21802,65 12272,86 8304,92 -9529,79 | -3967,94 | -13497,73 3,67 2,17 1,42
IS VISO TURTO: 594337,05 | 564662,67 | 586141,21 | -29674,4 | 2147854 | -8195,84

12 priedo tesinys kitame puslapyje



90

12 PRIEDO TESINYS
Eil. - Poky¢iai (+,-) Struktiira, proc.
NI Straipsnis 2000m. | 2011m. | 2012M  omimeri ooiijsr, | 200273010 | 2010 | 2oii | 20
D. FINANSAVIMO SUMOS 392220,42 | 383524,56 378116,9 -8695,86 -5407,66 | -14103,52 | 65,99 67,92 64,51
I I§ valstybés biudzeto 0 0 0 0 0 0
1. I§ savivaldybés biudZeto 368967,77 | 368050,86 368403,8 -916,91 352,94 -563,97 62,08 65,18 62,85
11 I§ Europos Sajungos, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 0 575,26 0 575,26 -575,26 0 0,10
V. 1§ kity Saltiniy 23252,65 14898,44 9713,1 -8354,21 -5185,34 | -13539,55 391 2,64 1,66
E. ISIPAREIGOJIMAI 180036,75 | 177991,97 | 189711,63 | -2044,78 | 11719,66 9674,88 30,29 31,52 32,37
I Ilgalaikiai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
1.1 Ilgalaikiai finansiniai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
1.2 Ilgalaikiai atidéjiniai 0 0 0 0 0 0
1.3 Kiti ilgalaikiai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
1. Trumpalaikiai jsipareigojimai 180036,75 | 177991,97 189711,63 -2044,78 11719,66 9674,88 30,29 31,52 32,37
1.1 Ilgalaikiy atidéjiniy einamyjy mety dalis ir trumpalaikiai atidéjiniai 0 0 0 0 0 0
1.2 Tlgalaikiy jsipareigojimy einamyjy mety dalis 0 0 0 0 0 0
11.3 Trumpalaikiai finansiniai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
1.4 Mokétinos subsidijos, dotacijos ir finansavimo sumos 0 0 0 0 0 0
1.5 Mokétinos sumos j Europos Sajungos biudzeta 0 0 0 0 0 0
1.6 Mokétinos sumos j biudZetus ir fondus 7981,81 9116,85 12704,18 1135,04 3587,33 4722,37 1,34 1,61 2,17
11.6.1 Grazintinos finansavimo sumos 0 0 0 0 0 0
11.6.2 Kitos mokétinos sumos biudzetui 7981,81 9116,85 12704,18 1135,04 3587,33 4722,37 1,34 1,61 2,17
1.7 Mokétinos socialinés iSmokos 0 0 0 0 0 0
11.8 Grazintini mokes¢iai, jmokos ir jy permokos 0 0 0 0 0 0
1.9 Tiekéjams mokétinos sumos 146471,32 | 23185,65 64049,31 | -123285,6 | 40863,66 | -82422,01 | 24,64 4,11 10,93
11.10 Su darbo santykiais susij¢ jsipareigojimai 680,99 10831,74 12224,29 10150,75 1392,55 115433 0,11 1,92 2,09
.11 Sukauptos mokétinos sumos 24902,63 | 134857,73 | 100733,85 | 1099551 | -34123,88 | 75831,22 4,19 23,88 17,19
.12 Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
F. GRYNASIS TURTAS 22079,88 3146,14 18312,68 | -18933,74 | 15166,54 -3767,2 3,72 0,56 3,12
I Dalininky kapitalas 0 0 0 0 0 0
I1. Rezervai 0 0 0 0 0 0
1.1 Tikrosios vertés rezervas 0 0 0 0 0 0
1.2 Kiti rezervai 0 0 0 0 0 0
11 Nuosavybés metodo jtaka 0 0 0 0 0 0
V. Sukauptas pervirsis ar deficitas 22079,88 3146,14 18312,68 -18933,74 | 15166,54 -3767,2 3,72 0,56 3,12
V.1 Einamyjy mety pervirsis ar deficitas -1516,96 | -18933,86 15166,54 -17416,9 34100,4 16683,5 -0,26 -3,35 2,59
V.2 Ankstesniy mety pervirsis ar deficitas 23596,84 22080 3146,14 -1516,84 | -18933,86 | -20450,7 3,97 3,91 0,54
G. | MAZUMOS DALIS 0 0 0 0 0 0
IS VISO FINANSAVIMO SUMU, ISIPAREIGOJIMU, GRYNOJO
TURTO IR MAZUMOS DALIES: 594337,05 | 564662,67 | 58614121 | -29674,4 | 2147854 | -8195,84 100 100 100
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13 PRIEDAS
SIAULIU LOPSELIO-DARZELIO ,,AZUOLYNAS* 2010-2012 M. VEIKLOS REZULTATU ATASKAITOS
Eil. N Poky¢iai (+,-) Struktiira, proc.
NI, Straipsnis 2010m. | 201im. | 2012M. | remaTiT poti01s | F01272010 | 2000 | 2011 | 2002
A. PAGRINDINES VEIKLOS PAJAMOS 872122 1000856 978578 | 128734,43 -22278 106456,43 100 100 100
I FINANSAVIMO PAJAMOS 774671 906813 808204 | 132142,38 | -98609,62 | 33532,76 88,83 90,60 | 82,59
I.1. | I§ valstybés biudzeto 47600 284044 292101 2364439 8057,02 | 244500,92 5,46 28,38 | 29,85
1.2. | I§ savivaldybiy biudzety 712770 597456 500671 | -115313,5 | -96785,41 | -212098,9 | 81,73 59,69 | 51,16
1.3. | I8 ES, uZsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1éSy 5868 9111 5139 3243,23 -3971,96 -728,73 0,67 0,91 0,53
I.4. | I§ kity finansavimo Saltiniy 8433 16202 10293 7768,82 -5909,27 1859,55 0,97 1,62 1,05
1. | MOKESCIU IR SOCIALINIU JIMOKU PAJAMOS 0 0 0 0 0 0
I1l. | PAGRINDINES VEIKLOS KITOS PAJAMOS 97451 94043 170375 -3407,95 | 76331,62 | 72923,67 11,17 9,40 17,41
I11.1. | Pagrindinés veiklos Kitos pajamos 97451 94043 170375 -3407,95 | 76331,62 | 72923,67 11,17 9,40 17,41
111.2. | Pervestiny pagrindinés veiklos kity pajamy suma 0 0 0 0 0 0
B. PAGRINDINES VEIKLOS SANAUDOS 873639 1019790 963412 | 146151,29 | -56378,4 89773 100 100 | 100,00
I DARBO UZMOKESCIO IR SOCIALINIO DRAUDIMO 658116 744110 683727 85993,97 | -60383,32 | 25610,65 75,33 72,97 | 70,97
. NUSIDEVEJIMO IR AMORTIZACIJOS 8749 7859 8445 -889,74 585,91 -303,83 1,00 0,77 0,88
I1l. | KOMUNALINIU PASLAUGU IR RYSIU 75903 90114 105291 14211,05 151774 29388,45 8,69 8,84 10,93
IV. | KOMANDIRUOCIU 5868 6889 0 1020,64 -6888,64 -5868 0,67 0,68
V. TRANSPORTO 0 0 0 0 0 0
VI. | KVALIFIKACIJOS KELIMO 279 1948 2178 1669 230 1899 0,03 0,19 0,23
VII. | PAPRASTOJO REMONTO IR EKSPLOATAVIMO 0 198 4700 197,92 4502,08 4700 0,02 0,49
VIII. | NUVERTEJIMO IR NURASYTU SUMU 1400 0 0 -1400 0 -1400 0,16
IX. | SUNAUDOTU IR PARDUOTU ATSARGU SAVIKAINA 117063 158810 142152 41747,41 | -16658,68 | 25088,73 13,40 1557 | 14,76
X. SOCIALINIU ISMOKU 1511 1297 736 -214,15 -560,87 -775,02 0,17 0,13 0,08
XI. | NUOMOS 0 0 0 0 0 0
XIl. | FINANSAVIMO 0 0 0 0 0 0
XIll. | KITY PASLAUGU 4750 8565 16183 3815,19 7617,72 11432,91 0,54 0,84 1,68
XIV. | KITOS 0 0 0 0 0 0
C. PAGRINDINES VEIKLOS PERVIRSIS AR DEFICITAS -1517 -18934 15167 -17416,86 34100,4 16683,54 -0,17 -1,89 1,55
D. KITOS VEIKLOS REZULTATAS 0 0 0 0 0 0
I KITOS VEIKLOS PAJAMOS 0 0 0 0 0 0
1. PERVESTINOS | BIUDZETA KITOS VEIKLOS PAJAMOS 0 0 0 0 0 0
I1. KITOS VEIKLOS SANAUDOS 0 0 0 0 0 0
E FINANSINES IR INVESTICINES VEIKLOS REZULTATAS 0 0 0 0 0 0
APSKAITOS POLITIKOS KEITIMO IR ESMINIU APSKAITOS
F KLAIDU TAISYMO JTAKA 0 -18934 15167 -18933,86 | 341004 15166,54 -1,89 1,55
G. PELNO MOKESTIS 0 0 0 0 0 0
GRYNASIS PERVIRSIS AR DEFICITAS PRIES NUOSAVYBES
H METODO ITAKA -1517 0 0 1517 0 1517 -0,17
1 NUOSAVYBES METODO ITAKA 0 0 0 0 0 0
J. GRYNASIS PERVIRSIS AR DEFICITAS -1517 -18934 15167 -17416,86 | 34100,4 16683,54 -0,17 -1,89 1,55
l. TENKANTIS KONTROLIUOJANCIAJAM SUBJEKTUI 0 0 0 0 0 0
1. TENKANTIS MAZUMOS DALIAI 0 0 0 0 0 0




14 PRIEDAS

SIAULIY LOPSELIO-DARZELIO ,,AZUOLYNAS“ BALDU, PRIEMONIU IR IRENGINIU [VERTINIMAS 2012 M.

Plotas . Baldai Minkstas inventorius | Priemonés ir jvengimai Pastabos
[3+]
[5°] ~ 2] é g 5 s g &
] = gl S| = — . 5 " > " A
s 22 | B 2| 2 |5|2|8s|a|82\8lse| 8|2 6| 2B glEE2EE5
B 5| & 5 = 2 )g'Eégc—sgaag.E—Z‘E.a%aﬁ'a%i&ﬁgg
> 2 ! al=| o b = = S %) = R 5| =3
R AR 1 - e - A R A A SRR RN TR
% & 8 g
Grupé "Aitvarai" 16 | 52,12 | 32,11 | 13,12 | 9,76 |P| G NIN|P|P|G|-|P|P|N|G|N|NP|PIPPIP| P
Grupé "Zvirbliukai" 21| 53,21 | 31,47 | 12,52 | 10,62 | N| G G|GIN/NINNP|N|NJG|NINPPNPIPI P |Trikstaugdymo priemoniy,
Grupé "Kiskuéiai" 21 | 51,87 | 42,33 | 1523 | 12,32 | N| G N[N[N/PIG[-|P|[N|NJG|N|NPIPINPIP| P | zaisly, vietos judéjimui. Kai
Grupé "Kaciukai" 20 | 52,65 | 39,54 | 1462 | 13,81 | N| G PIPIG|GIP|-|] - | N|N|G|NJ|NP|P|NP|P| P | kurreikia naujy staly,
Grupé "Drugeliai" 21| 51,83 | 47,26 | 15,07 | 11,62 | N| G N|N[N[P[P[-|P|N|N|G|N|NP[PINPlP| P |[kedzy, kilimy.
Grupé "Naminukai" 17 | 51,97 | 43,86 | 15,82 | 12,54 | N| G NI N|NfN|GIN| P | N|N|G|N|NP|NNPIP|l P
Salé 66.39 NEPINE N NN At.llk‘[l remonta, pakeisti
grindy danga.
Direktorés kab. 12,31 N| G Gl G G
Pavaduotojos kab. 11,63 N| N N| N G| G| G N
Buhalterés kab. 9,72 N| N G| G G
Rastiné 7,83 N| G G| G P
B.p.slaugytojos kab. 9,63 N| N G| G
Logopedés kab. 6,23 N| P P|P Atlikti remonta, reikia naujy
Ukvedés kab. 7,34 N| P P|P N | baldy komplekto.

Zyméjimas: G — geras; N — normalus; P — prastas.
15 PRIEDAS

SIAULIU LOPSELIO-DARZELIO ,,AZUOLYNAS“ MAISTO BLOKO JRANGOS IR INVENTORIAUS BUKLES JVERTINIMAS 2012 M.

Iranga Inventorius
o
8 % | 8 '§ B E| o g 2l
2 S Ll=|2 -1 83|
g 2| %2 é Slz|3lc|g|z|2 g Pastabos
& SAEEHEERIEIEEEEE
SIS S12181718|212|=|7
Al a8~ | N
=
Virtuvé N[N|N|N|N|N|N N | N | N | N | Reikalinga atnaujinti maisto bloko jrangg bei inventoriy, kad
Maisto sandélis N N[N bty galima uztikrinti kokybiSka maisto tiekimg jstaigoje.




16 PRIEDAS

SIAULIU LOPSELIO-DARZELIO ,,AZUOLYNAS“ PATALPU BUKLES JVERTINIMAS 2012 M.

2 ¥ .
] X
s S| &&=
s » Ll s g 173 » 2|3 S @
=3 , 3 2 8|3
I 2| 2/5|s|8|8|8|2]%2 Pastabos
© Al 5| S|z2|a|3|2|e]| gl =
o O ‘O > < o
N —_ (=] 1]
2 w| | x| 2
= I o
>N E (5]
Grupé "Aitvarai" G|G|G|G|G|P|N
Grupé "Zvirbliukai" | G P| G|G| G| G|N
Grupé "Kiskuciai" G P |G PG P N B Saléie. 1 dés ir fikvedes kabinet
T n - N algje, logopedes 1r ukvedes Kabinetuose
Grup? "Kamuk.al." G|]6]6]6GJG]G N reikalingas kapitalinis remontas. Maisto
Grupt.: Drug.ehal : G| 6|G6G|G|G|G|N B bloko patalpose reikalingas sieny
Grupé "Naminukai" | G | G | G | G |G | G | N G remontas, pakeisti grindy dangg. Taip
Salé G|P|G|G]|P P | N pat koridoriuje ir bendro naudojimo
Direktorés kab. G|G|G|G|N|N|N|G| G| G| tualetereikalingas remontas. Jstaigoje
Sekretorés kab. GlGele |l I NINI NI G| P| G| Yyrabevielisinternetas, taciau jo priciga
Pavaduotojoskab. | G [N |G |G | N | N | N |G | N L fg?‘:&;mkfta é‘s‘;m{’,‘i‘;fs“‘*r "
Buhalterés kab. GIN|G|G|[N|[N[N][G]| G EraloprojeXToriy grupese. gupty
- auklétojos naudojasi vienu bendru
B.p.slaugytojoskab. | G | N | G | G | N | N | N | G kompiuteriu.
Logopedés kab. P P| G| P P P | N G
Ukvedés kab. G|P|G|N|P|P|N|G|N|G
Laiptiné GIN|G|G|G|G|N G
Koridorius G | B - P| P |N|G
wWC N N - - P P N
Virtuvé G| G| G - P P | N
Maisto sandélis P P - - P P | N
Zyméjimas: G — geras; N — normalus; P — prastas
17 PRIEDAS

SIAULIU LOPSELIO-DARZELIO ,AZUOLYNAS“ PASTATO, VAMZDYNO IR LAUKO
TERITORIJOS BUKLES JVERTINIMAS 2012 M.

Pastabos

Statinio sienos

Reikalinga pastato renovacija (apsiltinti sienas, remontuoti pamatus).

Langai Geri.

Durys Geros.

Stogas Reikalinga renovacija, pakeisti lietvamzdzius.
Riisys Prastas, daug drégmés.

Sildymo sistema

Prasta, reikalinga atnaujinti Sildymo sistemga.

Védinimo sistema

Prasta.

Karsto vandentiekio sistema

Prasta, reikia subalansuoti karSto vandentiekio sistema.

Salto vandentiekio sistema

Gera, taciau nekeisti vamzdynai.

Aiksteliy jranga ir inventorius

Zaligji plotai

Asfaltuoti, betonuoti takeliai

Teritorijos apSvietimas

Teritorijos aptvérimas

Truksta lauko teritorijoje aiksSteliy jrangos, inventoriaus Zaisti, dirbti ir pan. [staigos
teritorijoje seni medziai, krimynai. Asfaltuoti (betonuoti) takeliai lopselio-darzelio
kieme sutrup¢j¢, nesaugiis. Taip pat reikia pakeisti tvora arba bent perdazyti.
Nepakankamas teritorijos apsvietimas.
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18 PRIEDAS

IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS VEIKLOS EFEKTYVUMO VERTINIMO
KRITERIJU REIKSMES 2010-2012 M.

2010 m. 2011 m. 2012 m.
Efektyvumo vertinimo Veiklos Veiklos Veiklos
kriterijai Vaiky sk. | efektyvumas | Vaiky sk. | efektyvumas | Vaiky sk. | efektyvumas

Vaiko pazinimo
kompetencija
Pilnai susiformaveg gebéjimai 18 1,125 15 0,938 14 0,875
Dalinai susiformave gebéjimai 5 0,313 5 0,313 3 0,188
Neéra - - - - - -
Vaiko sveikatos saugojimo
kompetencija
Pilnai susiformave gebéjimai 15 0,938 14 0,875 12 0,750
Dalinai susiformave gebéjimai 8 0,500 6 0,375 5 0,313
Neéra - - - - - -
Vaiko socialiné kompetencija
Pilnai susiformave gebéjimai 17 1,063 14 0,875 13 0,813
Dalinai susiformave gebéjimai 6 0,375 6 0,375 4 0,250
Néra - - - - - -
Vaiko komunikavimo
kompetencija
Pilnai susiformaveg gebéjimai 15 0,938 14 0,875 12 0,750
Dalinai susiformave gebéjimai 8 0,500 6 0,375 5 0,313
Neéra - - - - - -
Vaiko meniné kompetencija
Pilnai susiformave gebéjimai 12 0,750 11 0,688 8 0,500
Dalinai susiformave gebéjimai 10 0,625 9 0,563 9 0,563
Néra 1 0,063 - - - -

I$ viso: 23 1,44 20 1,25 17 1,06
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19 PRIEDAS

IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ TEVU (GLOBEJU) ANKETINES
APKLAUSOS REZULTATAI

Apklausta 82 (78 proc.) Sk. | %
iki 18 2 2
18-30 37 45
AmZius 31-40 33 | 40
41-50 8 | 10
vir§ 50 2 2
Lytis Moteris 64 78
Vyras 18 22
Vidurinis 16 20
Profesinis 12 15
ISsilavinimas | Aukstesnysis 22 27
Aukstasis 26 32
Nebaigtas aukstasis 6 7
Ikimokyklinio ugdymo jstaigos jvertinimas:
Eil. Rodiklis - Vertm_lmas : _
Nr. Gerai Patenkinamai Blogai
1. | Kaip vertinate Jiisy vaiko grupés ugdomaja aplinkg? 55 | 67% | 17 21% |10 | 12%
2. | Kaip vertinate ugdymo aplinkg lauke? 34 | 41% | 30 37% | 18 | 22%
3. | Kaip vertinate grupés pedagogy profesing kompetencija? 79 | 9% | 3 4% 0| 0%
4. | Kaip vertinate jstaigoje vykstancius renginius, §ventes ir kt.? 75 | 91% 7 9% 0| 0%
5. | Kaip vertinate kasdieninj bendravima su pedagogais? 73 | 89% 9 11% 0| 0%
Vertinimas
Nuolat DazZnai Retai
6. | Ar pasiteisina Jusy norai, lukesciai vedant vaika j darzelj? 50 | 61% | 32 39% 0 0%
7 Ar egate sqsipgiin@(-usi) su ikimokyklinio ugdymo programos(- 32 | 30% | 35 3% | 15| 18%
y) reikalavimais?
8 Ar sudar_omos squgos tévams (globéjams) aktyviai ir prasmingai 34 | 41% | 40 49% 8 | 10%
dalyvauti ugdomajame procese?
9. | Arsudarote salygas vaikams testi ugdyma(si) namuose? 24 1 29% | 40 49% |18 | 22%
10. | Ar pedagogai domisi Jusy likesc¢iais d¢l vaiky ugdymo? 34 |41% | 37 45% | 11| 13%
11. | Ar pakanka ugdymo priemoniy vaiky kompetencijoms jgyti? 37 | 45% | 35 43% |10 | 12%
12 Ar ugdymas atitinka Jisy vaiko poreikius, gebéjimus ir 66 | 80% | 14 17% 2 20
interesus?
13. | Ar esate patenkinti vaiky maitinimu? 54 | 66% | 26 32% 2 2%
14. | Ar dalyvaujate grupés tévy susirinkimuose? 28 | 34% | 46 56% 8 | 10%
15. | Arsistemingai ir laiku pateikiama informacija? 30| 37% | 32 39% |20 | 24%
16. | Ar suteikiama informacija apie bendrg jstaigos veiklg? 28 | 34% | 34 41% |20 | 24%
17. | Ar suteikiama informacija apie vaiky grupés veikla? 40 | 49% | 32 39% |10| 12%
18. Ar su_teilfiama informacija Seimai apie vaiky gebéjimus, pazanga 39 | 48% | 32 39% | 11| 13%
ir pasiekimus?
19. | Ar gaunama informacija yra kokybiska, laukiama, profesionali? | 49 | 60% | 27 33% 6 7%
Ar tenkina lopselio — darzelio darbo laikas? Taip 76 Ne 6

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas®“ tévuy (globéju) nuomonés tyrimo rezultaty
analizé. Vykdytoje apklausoje daugiausia apklaustyjy sudaro 21-30 m. respondentai (37 respondentai i$
82). Kiek mazesne dali sudaro 31-40 m. (40 proc. apklaustyjy), 41-50 m. (10 proc. apklaustyjy), iki 20
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m. ir daugiau nei 50 m. respondentai (atitinkamai po 2 proc. apklaustyjy). ISanalizavus duomenis, gauti
rezultatai rodo, kad dauguma apklaustyjy sudaré moterys (78 proc.), likusig dalj apklaustyjy (22 proc.) —
vyrai. Taip pat apklaustieji buvo paprasyti nurodyti savo iSsilavinimg. Daugiausia apklaustyjy, 26
respondentai i$ 82, turi aukstajj iSsilavinima, 22 respondentai — aukstesnjji, 16 — vidurinj, 12 — profesinj,
6 — nebaigta aukstajj.

ISanalizavus anketos atsakymus paaiskéjo, kad 67 proc. respondenty vaiko grupés ugdomaja
aplinka vertino gerai, 21 proc. — patenkinamai ir 12 proc. — blogai. 41 proc. respondenty vaiko ugdymo
aplinkg lauke vertino gerai. 37 proc. respondenty vaiky ugdymo aplinkg lauke vertinimo patenkinamai ir
22 proc. — blogai. Grupés pedagogy profesing kompetencijg vertino gerai 96 proc. apklaustyjy, 4 proc. —
patenkinamai. 91 proc. apklaustyjy jstaigoje vykstancius renginius, Sventes vertinimo gerai, 9 proc. —
patenkinamai. 89 proc. respondenty kasdieninj bendravimg su pedagogais jvertino gerai, likusieji —
patenkinamai. 50 respondenty teigia, kad visada pasiteisina jy norai, lukesc¢iai vedant vaikg j darzelj, 39
proc. teigia, kad daznai pasiteisina jy norai, lukes¢iai. 39 proc. respondenty gerai susipazing su
ikimokyklinio ugdymo programos(-y) reikalavimais, 43 proc. — patenkinamai ir 18 proc. — blogai. 41
proc. apklaustyjy teigia, kad nuolat yra sudaromos salygos tévams (globéjams) aktyviai ir prasmingai
dalyvauti ugdomajame procese, 49 proc. mano, kad daznai yra sudaromos saglygos tévams dalyvauti
ugdymo procese ir 10 proc. — retai. 29 proc. apklaustyjy teigia, kad nuolatos yra sudaromos salygos
vaikams pratesti ugdyma namuose, 49 proc. respondenty teigia, kad daznai, o 22 proc. apklaustyjy retai
sudaro salygas vaikams testi ugdymg namuose. 41 proc. respondenty teigia, kad nuolatos pedagogai
domisi jy liikesciais del vaiky ugdymo, 45 proc. teigia, kad daznai ir 13 proc. mano, kad retai domisi jy
lukesciais dél vaiky ugdymo. 45 proc. respondenty teigia, kad nuolat pakanka ugdymo priemoniy vaiky
kompetencijoms jgyti, 43 proc. teigia, kad daznai jy pakanka ir 12 proc. — retai. 80 proc. respondenty
teigia, kad ugdymas dazelyje nuolatos atitinka jy vaiky poreikius, gebéjimus ir interesus, 17 proc. teigia,
kad tik daznai ir 2 proc. — retai. Vaiky maitinimu nuolat patenkinti 66 proc. respondenty, 32 proc. —
daznai ir 2 proc. — retai. 34 proc. respondenty nuolat dalyvauja tévy susirinkimuose, 56 proc. — daznai ir
10 proc. — retai. 37 proc. apklaustyjy teigia, kad sistemingai ir laiku pateikiama informacija yra nuolatos,
39 proc. apklaustyjy teigia, kad daznai ir 24 proc. — retai. 37 proc. apklaustyjy teigia, kad nuolat yra
suteikiama informacija apie bendrg jstaigos veikla, 41 proc. teigia, kad daznai ir 24 proc. — retai. Tuo
tarpu 49 proc. respondenty teigia, kad nuolat yra suteikiama informacija apie vaiky grupés veikla, 39
proc. respondenty teigia, kad daznai ir 12 proc. teigia, kad retai. 48 proc. respondenty teigia, kad visada
yra suteikiama informacija Seimai apie vaiko gebéjimus, pazangg ir pasiekimus, 39 proc. respondenty
teigia, kad daznai, 0 13 proc. — retai. 60 proc. apklaustyjy teigia, kad gaunama informacija yra visada
kokybiska, laukiama ir profesionali, 33 proc. apklaustyjy teigia, kad gaunama informacija yra daznai
kokybiska, laukiama ir profesionali ir 7 proc. apklaustyjy nurodé¢, kad retai.

I klausima ,,Kodel Jus pasirinkote lopSelj-darzelj ,,AZuolynas“? respondentai atsaké taip: patogi
vieta (20 apklaustyjy); darzelis yra ar¢iausiai namy (n=29); aukstos kvalifikacijos pedagogai, vadovai
(n=21); rekomendavo draugai, pazjstami (n=8); lanko vyresnieji vaikai, todél atvedé ir jaunélius (n=4).

Vertinant apklausos rezultatus galima teigti, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigos darbo laikas
tenkina daugumos ugdytiniy tévus (93 proc. apklaustyjy). 7 proc. respondenty teigeé, kad jstaiga galéty
dirbti ilgiau (pvz., iki 19.30-20.00 val.).

Teévy (globéjy) pasiiilymai dél bendros lopSelio-darZelio darbo tvarkos: maistas darZelyje galéty
biiti jvairesnis (21 proc.); daugiau logopedo pagalbos (pratyby) (16 proc.); labiau lavinti vaiky gebe¢jimus
(10 proc.); vaikai galéty buiti dazniau vedami j lauka (9 proc.); daugiau pazintiniy iSvyky (7 proc.).
Likusieji 19 proc. respondenty teige, kad yra patenkinti darZelio vykdoma veikla ir pasiiilymy neturi.
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APKLAUSOS REZULTATAI

20 PRIEDAS
IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ PEDAGOGU ANKETINES

Apklausta 16 Sk. %
21-30 3 19%
Amiius 31-40 6 38%
41-50 5 31%
vir§ 50 2 13%
Pedagogas ekspertas 1 6%
e . Pedagogas metodininkas 1 6%
Kvalifikacija Vyresnysis pedagogas 12 75%
Pedagogas (auklétojas) 2 13%
iki 10 m. 5 31%
. 11-20 m. 5 31%
Darbo stazas 21-30 m. 2 2506
vir§ 30 m. 2 13%
1. Jusy jstaigoje yra (galima pasirinkti kelis): Sk. %
Sukurta aiski jstaigos vizija ir tikslai 4 25%
Vertinama kompetencija darbe 7 44%
Palaikomi teigiami tarpusavio santykiai 2 13%
Priimant sprendimus jtraukiama kuo daugiau Zzmoniy 1 6%
Pripazjstama, kad vadovavimas — funkcija, kurig vykdyti gali padéti daugelis darbuotojy 2 13%
2. Koks, Jisy manymu, yra Jiisy jstaigos vadovo vadovavimo stilius? Sk. %
Vadovas pripazjsta kity jstaigos nariy teises priimant svarbius sprendimus, pasitiki jais, labiau yra 5 13%
. . . . e e . . . . 0
linkes dirbti komandoje, riipintis jstaigos mikroklimatu.
Vadovas yra vienas$ali§kas priimdamas sprendimus bei nustatydamas organizacijos veiklos tikslus,
PR L o o . . 10 63%
sunkiai pripazjsta komandinio darbo bei orientacijos j darbuotojus galimybes.
Vadovas stengiasi vadovauti minimaliai, nedemonstruoja savo padéties, veiklos laisve palicka 4 2506
motyvuotiems, patyrusiems, patikimiems jstaigos nariams.
3. Jus stengiatés dirbti geriau, nes (galima pasirinkti kelis): Sk. %
Tai turi tiesioging jtaka darbo uzmokesciui 1 6%
Noriu turéti autoritetg tarp bendradarbiy ir vadovybés 7 44%
Gerai sekasi ir malonu dirbti §j darba 1 6%
Malonu, kad jstaigos ,,augime* yra ir mano indélis 1 6%
Esu atsakingas uz jstaigos veikla 2 13%
Bet kurj darbg reikia dirbti gerai 3 19%
Blogai dirbdamas, gali netekti darbo 1 6%
4. Pazymékite 3 teiginius, kurie Jiisy istaigoje labiausiai vertinami: Sk. %
Atsidavimas darbui 1 2%
Pareigingumas 6 13%
Konkuravimas tarp darbuotojy 4 8%
Darbo rezultatai 4 8%
Iniciatyva 1 2%
Darbo kokybé 5 10%
Sugebéjimas bendradarbiauti 3 6%
Kirybiskumas 4 8%
Specialybés zinios 4 8%
Patikimumas 3 6%
Lojalumas 4 8%
Atsakomybé 3 6%
Tiksly siekimas 4 8%
Darbas pagal grieztai nustatytg tvarka 2 4%
5. Jiisy nuomone, ar biitinas darbuotojy motyvavimas? Sk. %
Biitinas, tik gerai motyvuotas darbuotojas siekia auksty rezultaty 14 88%
Nebitinas, darbuotojas turi jausti atsakomybe ir dirbti pagal instrukcijas 2 13%
6. Ar Jums svarbu gauti moralinj atlygj uz darba? Sk. %
Taip, nes tokiu biidu darbuotojui suteikiamas psichologinis komfortas 4 25%
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Ne, man svarbu tik materialinis 12 75%
7. Ar per pastaruosius tris metus Jiis buvote skatintas? Sk. %

1 kartg 5 31%
2 kartus 0 0%
3 kartus 0 0%
Skatintas nebuvau 11 69%
8. PaZzymékite Jums svarbius darba skatinancius faktorius: Sk. %

Didesnis piniginis atlygis 5 11%
Socialinés garantijos 4 9%
Vadowy jvertinimas ir pagarba 16 36%
Karjeros galimybé 4 9%
Pasiekimai 5 11%
Atostogy trukmé 6 13%
Mokymosi islaidy padengimas 3 7%
Didesnés galimybés savirealizacijai 4 9%
Noras tobuléti ir augti kaip asmenybei 7 16%
9. Kokiais biidais Jiisy jstaigoje skatinamas darbuotoju aktyvumas: Sk. %

Pagyrimu 7 44%
Premija 2 13%
Patogesniu darbo laiku 0 0%
Siuntimu j kursus 2 13%
Neskatinamas 5 31%
Kita (JraSykite) ......ccovvriieiiiniiinieiinienceienn 0 0%
10. PaZymékite veiksnius neigiamai veikiancius Jiisy darba: Sk. %

Nuolat besikeiCiantys jstatymai 2 7%
Procediiriniai prieStaravimai 2 7%
Per didelis biurokratizmas 7 24%
Nekvalifikuotas vadovavimas 3 10%
Tiesioginiy vadovy jsakymy, nuomonés nepastovumas 4 14%
Neaiskiis, netikslas tiesioginiy vadovy nurodymai 5 17%
Atsako apie atliktg darbg nebuvimas 2 7%
Nuolatiné jtampa darbe 4 14%
11. Kaip atliekamas lopSelio — darZelio ,,AZuolynas* veiklos vertinimas? Sk. %

Metiné ataskaita pateikiama tarybai, pristatoma ir aptariama su darbuotojais. 3 19%
Metiné ataskaita pateikiama tarybai, su ataskaita darbuotojai supazindinami tik formaliai. 11 69%
Vyksta nuolatinis veiklos vertinimas visose organizacijos veiklos srityse. 2 13%
12. Jusy nuomone, uZ jstaigos veiklos rezultatus atsakingas yra: Sk. %

Vadovas 12 75%
Istaigos administracija 3 19%
Atsakomybe prisiima kiekvienas 1 6%
13. Istaigoje jsivertinimas reikalingas (galima pasirinkti kelis): Sk. %

ISsiaiskinti silpnas vietas ir klaidas, laiku jas iStaisyti 5 31%
Ivertinti darbuotojy darbo vertinguma 1 6%
Nustatyti, kaip pasiekti rezultatai atitinka planuotus 3 19%
Uztikrinti, kad organizacijos uzdaviniai sprendziami teisingai 2 13%
Nusistatyti stiprybes, sékmingg praktika 4 25%
Nereikalingas 1 6%
14. Istaigos veiklos vertinima turi vykdyti: Sk. %

Svietimo skyrius 4 25%
Istaigos vadovas 9 56%
Speciali darbuotojy grupé 3 19%
Savo veiklg vertina pats darbuotojas 0 0%
15. Ar Jums yra svarbiis jusy jstaigos veiklos rezultatai? Sk. %

Taip 9 56%
Ne visai svarbiis 7 44%
16. Kokie poky¢iai jstaigoje galéty padidinti jos veiklos efektyvuma? (galima pasirinkti kelis) Sk. %

Organizacijos valdymo poky¢iai 7 13%
Grieztesné veiklos kontrolé 4 8%
Mokymai bei kvalifikacijos kélimo kursai skirti darbuotojams 3 6%
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Darbuotojy dalyvavimas Salies ir tarptautiniuose projektuose 2 4%
Pedagogy dalyvavimas jstaigos strategijos projektavimo procese 3 6%
Novacijy diegimas ugdymo procese 7 13%
Paslaugy kokybés didinimas/gerinimas 5 9%
Didesnés informacijos sklaidos tarp ugdymo proceso dalyviy (vadovy, pedagogy, tévy) 9 17%
Finansiné, materialing ir kita parama 10 19%
Veiklos rezultaty vertinimo sistemos tobulinimas 3 6%
17. PaZymékite teiginj, kuris, Jiisy nuomone, labiausiai jtakoja jstaigos veiklos efektyvuma: Sk. %
Darbuotojy profesionalumas 5 31%
Vadovo kompetencija 2 13%
Gera materialiné bazé 6 38%
Novacijy diegimas 2 13%
Ikimokyklinio ugdymo jstaigos dalyviy bendravimas ir bendradarbiavimas (jstaigos mikroklimatas) 1 6%
Paslaugy kokybé 0 0%
18. Ivertinkite savo jstaigos sritis, kuriose jvyko daugiausia poky¢iuy per pastaruosius 3 metus.
Vertinimas
Vertinimo sritys Sutinky | 8 dalies Ne-
sutinku | sutinku

1. Ugdymo turinys 3 7 6
2. Ugdymo buidai, metodai 0 6 10
3. Zmogiskujy istekliy stoka (kvalifikacijos tobulinimas organizacijoje ir uZ jos riby) 5 8 3
4. Novacijos 8 8 0
5. Valdymas 0 7 9
6. Materialieji iStekliai 7 6 3
7. Finansiniai i$tekliai 4 6 6
8. Socialiné partnerysté 8 6 2
9. Bendradarbiavimas su vaiko Seima 10 6 0
10. Organizacijos kultiiros vystymas 1 5 10
11. Organizacijos jvaizdzio formavimas 8 5 3
12. Kokybés sistemos vystymas 0 6 10
13. Informacinés/komunikacinés sistemos vystymas 4 7 5
14. Bendradarbiavimas su §lies ir uzsienio partneriais 4 6 6
15. Projektiné veikla 9 7 0
16. Socialing/kultiiriné veikla 11 5 0

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,,AZuolynas“ pedagogu nuomonés tyrimo rezultaty
analizé. Vykdytoje apklausoje daugiausia apklaustyjy sudaré 31-40 m. respondentai (38 proc.). Kiek
mazesng dalj sudaré 41-50 m. (31 proc.), 21-30 m. (19 proc.) ir daugiau nei 50 m. respondentai (13
proc. apklaustyjy). Apklaustieji buvo papraSyti nurodyti savo kvalifikacijg. Daugiausia apklaustyjy,
75 proc., turi vyresniojo pedagogo kvalifikacijg, 13 proc. respondenty — auklétojo, 6 proc. —
pedagogo metodininko ir 6 proc. — pedagogo eksperto. Taip pat apklaustieji buvo paprasyti nurodyti
kiek laiko dirba jstaigoje. Vykdytoje apklausoje daugiausia apklaustyjy turi iki 10 m. ir 11-20 m.
darbo staza (atitinkamai po 31 proc. respondenty). 25 proc. respondenty teigia, kad jy darbo stazas
21-30 m. ir 13 proc. respondenty teigia, kad turi vir§ 30 m. darbo staza.

ISanalizavus anketos rezultatus galima teigti, kad ikimokyklinéje ugdymo jstaigoje, 44 proc.
respondenty manymu, labiausiai yra vertinama darbuotojy kompetencija. 25 proc. jstaigos pedagogy
teigia, kad sukurta aiski, visiems suprantama jstaigos vizija ir tikslai. Po 13 proc. respondenty teigia,
kad jstaigoje yra palaikomi teigiami tarpusavio santykiai bei pripaZjstama, kad vadovavimas yra
funkcija, kurig vykdyti gali padéti daugelis darbuotojy. Ir tik 6 proc. respondenty nurodé, kad
priimant sprendimus jtraukiama kuo daugiau Zmoniy.

Nors tiriamyjy apklausos rezultatai parode, jog lopSelis-darzelis remiasi tiksly siekimu, taciau
jstaigoje labiausiai akcentuojamas — pareigingumas. Tai nurodé 13 proc. apklaustyjy. 10 proc.
respondenty akcentuoja darbo kokybg. 8 proc. pedagogy nurodé, kad jstaigoje pastebima
konkurencija tarp darbuotojy. Taip pat 8 proc. apklaustyjy nurodé, jog ugdymo jstaigoje
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akcentuojamas lojalumas, kiirybiSkumas, specialybés Zinios, rezultatyvumas bei tiksly sieckimas. 6
proc. pedagogy nurodé, kad jstaigoje akcentuojama atsakomybé, patikimumas, sugebéjimas
bendrauti. 4 proc. pedagogy teigé, kad jstaigoje akcentuojamas darbas pagal grieztai nustatytg
tvarkg. Ir tik 2 proc. respondenty nurod¢ iniciatyva ir atsidavima darbui. Tyrimo metu nustatyta, kad
tarp vadovo atsakomybés ir jstaigos tiksly siekimo yra tiesioginis rySys (r=0,451). Todél daroma
iSvada, jog istaigos vadovas jauciasi atsakingas uz jstaigos veikla, taCiau Siandieninés kaitos
salygomis dar neprisiima atsakomybés uz jstaigos tiksly siekima.

63 proc. apklaustyjy nurodé, kad jstaigoje vadovas yra vienasaliSkas priimdamas sprendimus
bei nustatydamas organizacijos veiklos tikslus, sunkiai pripazjsta komandinio darbo bei orientacijos
] darbuotojus galimybes. 25 proc. apklaustyjy teigia, kad vadovas stengiasi vadovauti minimaliali,
nedemonstruoja savo padéties, veiklos laisve palieka motyvuotiems, patikimiems jstaigos nariams. Ir
tik 13 proc. respondenty teigia, jog vadovas pripazjsta kity jstaigos nariy teises priimant svarbius
sprendimus, pasitiki jais, labiau yra linkes dirbti komandoje, riipintis jstaigos mikroklimatu.

Analizuojant dabarting situacija jstaigoje paaiskéjo, jog respondentai siekia dirbti gerai. 44
proc. pedagogy stengiasi dirbti gerai, nes nori biiti autoritetingais bendradarbiams ir vadovybei. Kad
bet kurj darbg reikia dirbti gerai, mano 19 proc. apklaustyjy. 13 proc. pedagogy teigia, kad yra
atsakingi uz jstaigos veikla. 6 proc. respondenty nurodé¢, kad malonu dirbti §j darba; blogai
dirbdamas gali netekti darbo; tai turi tiesioging jtaka darbo uZmokesCiui; malonu, kad jstaigos
»augime* yra ir mano indélis.

Net 88 proc. tyrime dalyvavusiy apklaustyjy teige, kad biutinas darbuotojy motyvavimas, nes
tik gerai motyvuotas darbuotojas siekia auksty rezultaty. O like respondentai teigé, kad darbuotojas
turi jausti atsakomybe ir dirbti pagal instrukcijas. Gauti moralinj atlygj uz darba svarbu 25 proc.
pedagogy. Jy nuomone, tokiu biudu darbuotojui suteikiamas psichologinis komfortas. 75 proc.
apklaustyjy teigé, kad jiems svarbu tik materialinis atlygis. 69 proc. respondenty nurodé, kad per
pastaruosius tris metus jstaigoje nebuvo skatintas, o lik¢ respondentai (31 proc.) teigé, kad juos
skatino tik 1 kartg. 44 proc. tyrime dalyvavusiy pedagogy teige, kad pagyrimas yra daZniausias
darbuotojy aktyvuma skatinantis biidas. 13 proc. apklaustyjy nurod¢, kad kartais yra mokama
premija arba siuncia j kursus.

Vadovy jvertinimas ir pagarba, 36 proc. respondenty nuomone, yra svarbiausias darbg
skatinantis faktorius. 16 proc. apklaustyjy teigia, kad darbuotojus motyvuoja noras tobuléti ir augti
kaip asmenybei. 13 proc. apklaustyjy nurod¢, kad svarbiausias darbg skatinantis faktorius yra
atostogy trukmeé, po 11 proc. apklaustyjy pasisaké uz didesnj piniginj atlygj ir darbo pasiekimus. 9
proc. respondenty tenkina jstatymu numatytos socialinés garantijos. Taip pat 9 proc. respondenty
teigia, kad labai svarbus darba skatinantis faktorius yra karjeros galimybé ir didesnés galimybés
savirealizacijai, 7 proc. pedagogy nurod¢ — mokymosi iSlaidy padengimg. Tuo tarpu neigiamai
darbuotojus veikiantys veiksniai yra per didelis biurokratizmas (24 proc.), neaiSkiis, netikslis
tiesioginiy vadovy nurodymai (17 proc.), tiesioginiy vadovy jsakymy, nuomonés nepastovumas ir
nuolatiné jtampa darbe (po 14 proc.), nekvalifikuotas vadovavimas (10 proc.), atsako apie atlikta
darbg nebuvimas, procediriniai prieStaravimai bei nuolat besikeiCiantys jstatymai (po 7 proc.).

I klausimg ,,Kaip atliekamas lopSelio-darZelio ,,AZuolynas* veiklos vertinimas?* respondenty
atsakymai pasiskirsté taip: 69 proc. apklaustyjy teigé, kad metiné ataskaita pateikiama tarybai, su
ataskaita darbuotojai supaZindinami tik formaliai; 19 proc. apklaustyjy teigé, kad metiné ataskaita
pateikiama tarybai, pristatoma ir aptariama su darbuotojais; 13 proc. respondenty nurode, jog vyksta
nuolatinis veiklos vertinimas visose organizacijos veiklos srityse.
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56 proc. respondenty nurodé, kad jiems svarbiis jstaigos veiklos rezultatai ir 31 proc.
apklaustyjy teigée, kad jstaigos veiklos jsivertinimas padeda iSsiaiskinti silpnas vietas ir klaidas, laiku
jas iStaisyti. 25 proc. respondenty mano, jog jsivertinimas reikalingas atskleisti stiprybes, s¢kmingg
istaigos praktika. Isivertinti, ar pasiekti rezultatai atitinka planuotus, teigia 19 proc. pedagogy, taip
pat uztikrinti, kad organizacijos uzdaviniai sprendziami teisingai, jvardijo 13 proc. respondenty. Po 6
proc. respondenty teigé, jog istaigy veiklos jsivertinimas reikalingas iSrySkinti darbuotojy darbo
vertingumg, arba, kad toks jsivertinimas nereikalingas.

[Sanalizavus tyrime dalyvavusiy pedagogy nuomone¢ dél ,,uz jstaigos veiklos rezultatus
ikimokyklinése jstaigose atsakomybés‘ galima teigti, kad 75 proc. apklaustyjy nuomone, uz jstaigos
veiklos rezultatus atsakingas tik Sios jstaigos vadovas. 19 proc. respondenty atsakomybe priskiria
Jstaigos administracijai ir 13 proc. respondenty teigia, kad atsakomybe turi prisiimti kiekvienas.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos vertinimg, 56 proc. respondenty nuomone, turi atlikti
istaigos vadovas. 25 proc. pedagogy teigé, kad jstaigos veiklos vertinimg turi atlikti Svietimo
skyrius. Jog istaigos veiklg vertinty specialiai tam sukurta darbuotojy grupé, mano 19 proc.
apklaustyjy. Be to, nei vienas pedagogas nenurodé, kad savo veiklg turéty jsivertinti pats
darbuotojas.

Vertinant apklausos rezultatus galima teigti, kad finansinés, materialinés ir kitos paramos
pokyciai labiausiai gali padidinti jstaigos veiklos efektyvuma. Tai nurode 19 proc. respondenty. 17
proc. apklaustyjy teige, kad didesné informacijos sklaida tarp ugdymo proceso dalyviy (vadovy,
pedagogy, tévy) gali padidinti lopSelio-darzelio veiklos efektyvuma. Po 13 proc. tyrime dalyvavusiy
pedagogy teigé, istaigos veiklos efektyvumas didéty dél novacijy diegimo ugdymo procese bei
organizacijos valdymo poky¢iy. Kiek mazesné dalis respondenty nurodé paslaugy kokybés
didinima/gerinima (9 proc. apklaustyjy), grieztesne veiklos kontrole (8 proc.), pedagogy dalyvavima
istaigos strategijos projektavimo procese, veiklos rezultaty vertinimo sistemos tobulinimg ir
mokymus bei kvalifikacijos kélimo kursus skirtus darbuotojams (po 6 proc.), darbuotojy dalyvavima
Salies ir tarptautiniuose projektuose (4 proc.).

Labiausiai ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos efektyvuma jtakoja gera materialiné bazé
(38 proc. respondenty), 31 proc. apklaustyjy nurodé¢ darbuotojy profesionaluma, po 13 proc. —
vadovo kompetencijg ir novacijy diegima.

[Sanalizavus tyrime dalyvavusiy respondenty nuomong apie ,,jstaigos sritis, kuriose jvyko
daugiausia pokyCiy per pastaruosius trejus metus, nustatyta, kad per pastaruosius tris metus
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ,,AZuolynas® daugiausia pokyc¢iy jvyko: socialinéje/kultiiringje
veikloje (69 proc. apklaustyjy); bendradarbiavimo su vaiko Seima srityje (63 proc.); projektingje
veikloje (56 proc.). Novacijy, socialinés partnerystés ir organizacijos jvaizdZio formavimo srityje
poky¢iai kiek maziau Zenklis (nurodé 50 proc. apklaustyjy). Materialiyjy (44 proc.) ir Zmogiskyjy
(31 proc.) istekliy sritys pagal pokyCiy mastg yra septintoje ir astuntoje vietoje. Analizuojant
pedagoginio darbo stazo ir visy respondenty nuomonés dél pokyciy zmogiskyjy iStekliy
(kvalifikacijos tobulinimas organizacijoje ir uz jos riby) srityje ry§j daroma i$vada, kad tarp Siy
veiksniy yra tiesioginé priklausomybé (r=0,910), t.y. kuo maZzesnis darbo stazas, tuo apklaustieji
palankiau vertino pokyc¢iy kvalifikacijos tobulinimo organizacijoje ir uz jos riby srityje.

25 proc. respondenty teige, kad jstaigoje per pastaruosius tris metus pokyciai vyko finansiniy
itekliy, informacinés/komunikacinés sistemos vystymo bei bendradarbiavimo su Salies ir uZsienio
partneriais srityse, 3 proc. — ugdymo turinio srityje. Per pastaruosius tris metus maziausiai pokyciy
buvo organizacijos valdymo, ugdymo metody ir organizacijos kultiiros vystymo srityse.
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21 PRIEDAS
VISUOMENINES IR PRIVACIOS PAJAMU NORMU REIKSMES

Vidiné pajamy norma skaiiuojama remiantis LR Statistikos departamento kas penkeri metai
atlieckamo tyrimo apie darbo uzmokeséio struktiirg rezultatais (2010 m.). Sis tyrimas yra vienintelis
duomeny $altinis apie darbo uzmokescio diferenciacija pagal darbuotojy iSsilavinima.

LR Statistikos duomeny bazéje nekaupiama informacija apie studenty pragyvenimo islaidas,
todél buvo remtasi AB Hansabanko surinktais statistiniais duomenimis, kai studenty pragyvenimo
iSlaidos per ménesj 2003 m. sudaré 454 Lt. Siekiant preliminariai jvertinti studenty pragyvenimo
iSlaidas studijy metu 2010 m. ir remdamasi Statistikos duomenimis, apskai¢iuotos vidutinés piniginés
vartojimo iSlaidos vienam namy tkio nariui per ménesj, darant prielaida, kad studenty pragyvenimo
iSlaidos kinta tuo paciu tempu nuo 2003 m.

Rodikliai Reik§mé
Igijusiy aukstajj i$silavinimg darbuotojy darbo uzmokestis, Lt 2820
Igijusiy vidurinj i$silavinima darbuotojy darbo uzmokestis, Lt 1380
Pajamos dél i$silavinimo, Lt 1440
Metinés pajamos dél iSsilavinimo atskaic¢ius mokescius, Lt 13740
Prarasti atlyginimai atskai¢ius mokesc¢ius, Lt 1101
Metinés prarastos pajamos, Lt 17738
Yidutinés pinigir.lés Vart(‘)j imo iélaidgs, nejskaitant maisto, (ne) alkoholiniy gérimy ir tabako, 5419
vienam namy ikio nariui per ménesj, Lt '
Studento ménesinés pragyvenimo islaidos, Lt 377,19
Studento metinés pragyvenimo iSlaidos, Lt 4526,28
Laikotarpis (metai) 43
IRR privati (Proc.) 15,09
Visuomel}iniaj mf)kymosj kastai lygtis Vg1§tybés iélgidu{, skirty apmoketi studijoms, padengti 29938
pragyvenimo i§laidas, bei prarasty atlyginimy sumai, Lt
Metiné iSsilavinimo nauda (skaiCiuojant visuomening aukstojo i$silavinimo pajamy norma), Lt 17280
IRR yaistybes (Proc.) 154

Privadiy investicijy ] iSsilavinimg efektyvumas gali buti jvertintas apskai¢iuojant viding
i§silavinimo grazos norma ,,r*, kai iSsilavinimo naudos dabartiné verté sulyginama su iSsilavinimo
kasty dabartine verte (Borland et al., 2000). Skai¢iuojama pagal formulg:

% C 4 B
S Jre
@+r) @+r)

t=1 t=n+1

D)

C, — i8laidos aukstajam iSsilavinimui jgyti t laikotarpiu;

B — pajamos gautos dél issilavinimo t laikotarpiu;

n — studijy trukme;

m — darbingo amziaus trukmg;

I — pajamy norma.

Visuomeninés pajamy normos rodiklio vertinimui taikomas toks pat kaip privacios pajamy
normos rodiklio vertinimo metodas. Esminis skirtumas — kasty komponentas, j kurj jtraukiamos ne
individo, bet visuomenés iSlaidos Svietimui. Skai¢iuojant visuomening aukstojo iSsilavinimo pajamy
normg, metingé i$silavinimo nauda jvertinama kaip skirtumas specialisty, turin¢iy aukstajj i$silavinima,
ir nekvalifikuoty darbuotojy darbo uzmokesc¢io (neatskai¢ius mokesc¢iy). Visuomeniniai mokymosi
kastai lygts valstybés iSlaidy, skirty apmokeéti studijoms, padengti pragyvenimo iSlaidas, bei prarasty

atlyginimy sumai.
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22 PRIEDAS

IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGOS ,,AZUOLYNAS“ SSGG ANALIZE

Stiprybés

Silpnybés

Auksta pedagogy kvalifikacija

Islikes ir toliau kuriamas geras jstaigos
vaizdis

Istaiga turi gilias tradicijas

Glaudus bendradarbiavimas su kitomis
Istaigomis

Nedidelis, pakankamai saugus lopSelis-
darzelis

Atliekama projekting, tiriamoji veikla
Darzelyje jgyvendinama daliné specialiyjy
poreikiy vaiky integracija

Nepakankamas finansavimo lygis
Ikimokykliniy jstaigy darba reglamentuojanciy
teisés akty, dokumenty nesuderinamumas
Pasenusi infrastruktiira, mokymo priemoniy
trikumas

Dalies pedagogy iniciatyvumo, kvalifikacijos
stoka

Truksta 1ésy ugdymo priemoniy jsigijimui
Skurdi lopselio-darzelio kiemo aplinka
neskatina ugdymo plétros

Per menkas tévy dalyvavimas ugdymo procese
Triiksta papildomo ugdymo biireliy

Galimybés

Grésmeés

Taikyti jvairesnius ugdymo metodus ir
priemones

Darbuotojy kvalifikacijos kélimas
Aktyviau dalyvauti projekty kiirime ir
pritraukti daugiau 1ésy jstaigos renovacijai
Tapti besimokandia organizacija
Darbuotojy skatinimo sistemos kiirimas ir
jdiegimas

Sudaryti salygas tévy ir pedagogy Svietimui,
organizuojant §vietimo — konsultavimo
paslaugas Seimai

Konkurencija su kitomis ikimokyklinio ugdymo
jstaigomis

Mazas tévy (globéjy) doméjimasis ugdymo
procesu jstaigoje

Darbuotojy motyvacijos stoka

Blogéjanti demografiné situacija mazina
paslaugy paklausa

Skurdzios metodinés priemonés nelavina vaiky
Blogéjanti pastaty techniné baklé vis labiau
neatitinka keliamy ES higienos normy
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23 PRIEDAS

. I Poky¢iai Struktiira, proc.
Eil. Nr. Straipsnis 2012 m. 2013 m. o % 2012 2013
A. PAGRINDINES VEIKLOS PAJAMOS 780418,57 | 740024,81 | -40393,76 -5,46 100 100
l. FINANSAVIMO PAJAMOS 658113,54 | 617096,95 | -41016,59 -6,65 84,33 83,39
1.1. I3 valstybés biudzeto 241413,72 | 221785,2 | -19628,52 | -8,85 30,93 29,97
1.2. 1§ savivaldybiy biudzety 403258,64 | 389945,18 | -13313,46 -3,41 51,67 52,69
1.3. IS ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1ésy 3882,14 -3882,14 0,50
1.4. I8 kity finansavimo Saltiniy 9559,04 5366,57 -4192,47 -78,12 1,22 0,73
Il. MOKESCIU IR SOCIALINIU IMOKU PAJAMOS
I1. PAGRINDINES VEIKLOS KITOS PAJAMOS 122305,03 | 122927,86 622,83 0,51 15,67 16,61
1.1. Pagrindinés veiklos kitos pajamos 122305,03 | 122927,86 622,83 0,51 15,67 16,61
I11.2. | Pervestiny pagrindinés veiklos kity pajamy suma
B. PAGRINDINES VEIKLOS SANAUDOS 774918,5 734407,2 | -40511,33 -5,52 100 100
l. DARBO UZMOKESCIO IR SOCIALINIO DRAUDIMO 573163,48 | 536420,91 | -36742,57 -6,85 73,96 73,04
Il. NUSIDEVEJIMO IR AMORTIZACIJOS 6414,12 6068,39 -345,73 -5,70 0,83 0,83
1. KOMUNALINIU PASLAUGU IR RYSIU 69098,1 63083,5 -6014,60 -9,53 8,92 8,59
IV. | KOMANDIRUOCIU
V. TRANSPORTO
VI. KVALIFIKACIJOS KELIMO 444 775,40 331,40 42,74 0,06 0,11
VII. PAPRASTOJO REMONTO IR EKSPLOATAVIMO 498,19 6051,87 5553,68 0,06 0,82
VIIl. | NUVERTEJIMO IR NURASYTU SUMU
IX. SUNAUDOTU IR PARDUOTU ATSARGU SAVIKAINA 114876,99 | 113408,11 | -1468,88 -1,30 14,82 15,44
X. SOCIALINIU ISMOKU
XI. NUOMOS
XII. FINANSAVIMO
XII1. KITYU PASLAUGU 10423,62 8598,99 -1824,63 -21,22 1,35 1,17
XIV. KITOS
C. PAGRINDINES VEIKLOS PERVIRSIS AR DEFICITAS 5500,07 5617,64 117,57 2,09 0,70 0,76
D. KITOS VEIKLOS REZULTATAS
l. KITOS VEIKLOS PAJAMOS
. PERVESTINOS | BIUDZETA KITOS VEIKLOS PAJAMOS
I1. KITOS VEIKLOS SANAUDOS
E. FINANSINES IR INVESTICINES VEIKLOS REZULTATAS
F. APSKAITOS POLITIKOS KEITIMO IR ESMINIU APSKAITOS KLAIDU TAISYMO ITAKA
G. PELNO MOKESTIS
H. GRYNASIS PERVIRSIS AR DEFICITAS PRIES NUOSAVYBES METODO ITAKA 5500,07 5617,64 117,57 2,09 0,70 0,76
I NUOSAVYBES METODO JTAKA
J. GRYNASIS PERVIRSIS AR DEFICITAS 5500,07 5617,64 117,57 2,09 0,70 0,76
l. TENKANTIS KONTROLIUOJANCIAJAM SUBJEKTUI
1. TENKANTIS MAZUMOS DALIAI 0 0




