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IVADAS

Temos aktualumas. Veiklos auditas yra vienas i$ audito tipy skirstomy pagal funkcinj pozymj.
Toks auditas yra atlickamas Valstybés kontrolés, kuri pateikia tokj veiklos audito apibiidinima:
"Veiklos auditas — audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo veiklos jvertinimas
ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitriu" (LR Valstybés kontrolés jstatymas, 2012).
Valstybés kontrolé yra Lietuvos AukSc¢iausioji audito institucija (AAI) ir veiklos auditus atlieka
siekdama ,padéti audituojamoms institucijoms gerinti savo veiklos rezultatus bei informuoti
visuomeng, mokes¢iy mokétojus apie tai, kaip naudojami valstybés iStekliai* (LR valstybés kontrolés
veiklos sritys). Tik kvalifikuoti ir kompetetingi darbuotojai gali visais atzvilgiais tinkamai ir patikimai
atlikti savo darbg. 2011 — 2015 mety Valstybinio audito strategijoje vienu i§ strateginiy tikslu
Valstybés kontrol¢ pasizadéjo tobulinti darbuotojy profesing kompetencija, skatinant komandinj darba.
Viena i§ priemoniy, kuriomis Zadama ne tik palaikyti bet ir kelti profesing kompetencija yra
atestavimo sistemos diegimas, t.y. svarstoma galimybé jvesti sertifikavimo sistemg veiklos audito
specialistams. Kol kas jokia atestavimo, licencijavimo ar sertifikavimo sistema veiklos auditoriams
Lietuvoje néra jdiegta. Per mazas Sios srities iStirtumas reikalauja praktiniu aspektu iSanalizuoti
priezastis, dél kurios kity darbo sri¢iy specialistai privaloma tvarka privalo atestuotis ar gauti
licencijas, o taipogi suprasti, kokia bty veiklos audito specialisty sertifikato paskirtis.

Temos iSskirtinumas. Veiklos auditas Lietuvoje kaip ir pasaulyje yra svarbi audito sistemos
risis bet gana nauja ir mazai istirta. Toks auditas kaip veiklos auditas atsirado XX amziaus
septintajame deSimtmetyje. Lietuvos mokslininkai nagrinéjantys veiklos audito esmg, paskirtj bei
naudg tai J. Mackevicius, D. Daujotaite, S. Puskorius ir kt. Veiklos audito specialisty veiklos principus
nagrin€¢ja S. Puskorius, J. Mackevicius. A. SavaneviCien¢, R. Adamoniené ir kt. bei uZsienio
mokslininkai tokie kaip P. Ussahawanitchakit, S. Thaweechan nagrinéja kompetencijos tobulinimo
aspektus. Tuo tarpu uzsienyje J. Wiley ir kt. nagrin¢ja auditoriy sertifikatus pripazistamus visame
pasaulyje. Magistro darbas paraSytas remiantis §iy autoriy moksliniais darbais bei idé¢jomis.

Darbo naujumas. Moksliniy tyrimy, nagrinéjanc¢iy AAI poziirj j veiklos audito specialisty
sertifikavimo galimybe néra. Veiklos auditoriy sertifikavimo tema yra labai mazai gvildenta ir
nagrinéta.

Tyrimo objektas — jvairiy darbo sri¢iy specialisty pozitriai j atestavimo, liudijimo bei
licencijavimo sistema.

Tyrimo problema — Veiklos audito specialisty profesiné kompetencija turi didelés jtakos darbo

rezultatams. Viena i§ priemoniy, kuria Lietuvos AAI numato kelti veiklos audito specialisty
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kompetencija yra sertifikavimo sistemos sukiirimas ir jdiegimas. Taciau, vis dar néra galutinio
sprendimo dél tokios sertifikavimo sistemos sukiirimo Lietuvoje. Dél to tikslinga istirti kity darbo
sriciy specialisty licencijacimo, liudijimo ar atestavimo sistemos sukiirimo prieZastis.

Tyrimo hipotezé/ prielaida: Lietuvos AAI vyrauja teigiamas pozitris ] veiklos audito
specialisty sertifikavimo galimybg.

Tyrimo tikslas: istirti licencijy/ liudijimy/ atestaty iSdavimo prieZastis atitinkamose veiklos
srityse ir iSanalizuoti Lietuvos AAI pozitr] j veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos
sukiirimo galimyb¢ su tikslu nustatyti veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimo
butinuma.

Tikslui pasiekti formuluojami uzdaviniai:

1. ISanalizuoti kity Saliy AAI veiklos audito sampratas bei esminius bruozus.

2. Atskleisti veiklos audito specialisto kompetencijos sandarg bei jos tobulinimo metodus.

3. I8nagrinéti, kokius sertifikatus/ atestatus turi galimybe gauti visi auditoriai.

4.  ISnagrinéti licencijy/ atestaty/ liudijimy i8davimo priezastis.

5. Nustatyti veiklos audito specialisty poziiirj i sertifikavimo sistemos sukiirimo galimybg.

Tyrimo metodai: Darbui reikalingos informacijos rinkimui bei tyrimui buvo panaudoti tokie
metodai: Lietuvos bei uzsienio autoriy mokslininky darby nagrin¢jimas, teisés akty bei jvairiy juriding
galia turin¢iy dokumenty analizé¢, veiklos audito ataskaity analizé, surinktos informacijos
detalizavimas, apibendrinimas, palyginimas, interviu, turinio (content) analizé.

Tyrimo praktiné reik§mé. ISanalizuoti veiklos audito bei kity darbo sri¢iy specialisty pozitiriai |
sertifikavimo/atestavimo/licencijavimo sistemg gali padéti apsispresti AAI dél veiklos audito
specialisty sertifikavimo sistemos jdiegimo reikSmés.

Darbo struktiira. Mokslinj tiriamaji darba sudaro jvadas, 5 skyriai, 14 poskyriy, 11 skyreliy,
1Svados 1 sitilymai. Pirmoje darbo dalyje nagrinéjami veiklos audito sampratos jvairiuose Europos
AAI, veiklos audita reglamentuojantys dokumentai, apzvelgiamas veiklos audito specialisto
nepriklausomumas ir objektyvumas, kompetencija, atskleidziama, kokius atestatus ar sertifikatus gali
gauti auditoriai. Antroji dalis skirta apZvelgti pasirinkty profesijy specialisty licencijy/ atestaty/
liudijimy tvarkg reglamentuojancius dokumentus. Trecioji dalis yra skirta apzvelgti tyrimo
metodologija. Ketvirtojoje darbo dalyje pristatomi tyrimo analizés rezultatai. Iliustruojancios
medziagos apimtis: 6 paveikslai, 9 lentelés, 21 priedas, 64 literatiros $altiniai. Darbo apimtis 81

puslapiai.
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1. VEIKLOS AUDITAS

1.1. Veiklos audito samprata ir reglamentuojantys dokumentai

Veiklos auditas atsirado vos pra¢jusiame amziuje, o tiksliau XX a. pabaigoje tokiose gerai
ekonomiskai iSsivysCiusiose Salyse kaip JAV, Jungtiné Karalysté, Kanada, Australija, Naujoji
Zelandija ir Svedija. Auditiné veikla bei auditoriaus profesija miisy $alyje atsirado dar véliau. 2002 m.
kovo 1 d. — biitent §i data yra laikoma oficialia veiklos audito pradzia Lietuvoje. Si data reik§minga
tuo, kad ta dieng Salyje jsigaliojo Lietuvos Respublikos Valstybés kontrolés naujos redakcijos
istatymas, kuris numaté, kad ,,Lietuvos Respublikos Valstybés kontrolé jteisinta kaip auksciausioji
valstybinio audito institucija, atliekanti finansinj (teisétumo) ir veiklos auditus pagal tarptautinius
audito standartus®. (Daujotait¢ ir kt, 2012, p. 22). D¢l to, kad veiklos auditas gyvuoja tik kelis
deSimtmecius, $i sritis yra nauja ir mazai istirta audito sistemos dalis.

VienareikSmiskai apibrézti veiklos audito sgvokg pasauliui nepavyksta. Skirtinguose literatiiros
Saltiniuose ir skirtingose pasaulio Salyse, bei ty $aliy Auksc¢iausiose Audito Institucijose randame daug
apibudinimy, kuriy skirtumas dazniausiai yra ty veiklos audito apibrézimy platume, tikslume, kuriuos
vienija pagrindiniai veiklos audito elementai: ekonomiskumas, efektyvumas ir rezultatyvumas. Siame
skyriuje apzvelgti skirtingy Saltiniy veiklos audito apibrézimai, su tikslu i$siaiskinti jy panasuma.

Pasak Daujotaités ir kt. (2012), nagrinéjusios jvairiy mokslininky pateiktus veiklos audito
apibudinimus ,,veiklos auditas apibréziamas jvairiai, pabréziant vieng ar kitg jo aspekta, taciau dél
esminiy veiklos audito sgvokos dedamyjy autoriy nuomonés sutampa, t. .y veiklos auditas yra
apibréziamas kaip audituojamo subjekto veiklos ekonomiSkumo, efektyvumo ir rezultatyvumo
tikrinimas ir vertinimas®. (p. 44)

Veiklos audito rekomendacijose veiklos auditas apibréziamas kaip: ,,nepriklausomas valstybés
jmoniy, programy ar organizacijy rezultatyvumo ir efektyvumo jvertinimas atsizvelgiant |
ekonomiSkuma.* (2004)

Puskorius (2004) savo monografijoje veiklos auditg pla¢iausia prasme apibtdina taip: " veiklos
auditas yra valstybés, ministerijy departamenty ir kity vieSojo sektoriaus institucijy valdymo
ekonomiskumo, efektyvumo, veiksmingumo sisteminé analizé bei pasitilymy, kaip Siuos kriterijus
gerinti, rengimas.” (Veiklos auditas: monografija, p. 21)

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés jstatyme pateikiamas trumpas veiklos audito
apibrézimas: "Veiklos auditas — audituojamo subjekto vieSojo ir vidaus administravimo veiklos
jvertinimas ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitriu." (LR Valstybés kontrolés

jstatymas, 2012) Tuo tarpu, valstybés kontrolé papildo, kg apima veiklos auditas. Valstybinio audito
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reikalavimuose nurodyta, kad veiklos auditas apima veiklos ekonomiskumo vertinimg, apima
finansiniy, Zmogiskyjy ir kity istekliy panaudojimo efektyvumo auditq, jskaitant ir informaciniy
sistemy, veiklos vertinimo kriterijy ir stebésenos atlikimo nagrinéjimq, taip pat audituojamo subjekto
atlikty veiksmy Salinant audito metu nustatytus trikumus tyrimq ir kita, kq auditorius mano esant
svarbu ir reiksminga siekiant pagerinti audituojamy subjekty veiklos efektyvumg, ir, rezultatyvumo
auditg, susijusj su audituojamy subjekty, jy vykdomy programy tiksly pasiekimo jvertinimu. Atliekant
rezultatyvumo auditqg paprastai vertinamas audituojamo subjekto pasiektas efektas, t. y. kokj poveikj
visuomenei, mokesciy mokétojams ar kitoms suinteresuotoms Salims padaré audituojamo subjekto
veikla. Tokio audito metu taip pat gali biiti nagrinéjama, kaip audituojamas subjektas stebi, analizuoja
ir vertina, kokj poveikj isorei padaré jo veikla. (Valstybés kontrolés internetiné svetainé, Teisiné
informacija, Teisés aktai, Valstybinio audito reikalavimai, 2006)

Latvijos Valstybinés audito institucijos tinklalapyje veiklos auditas yra pateikiamas kaip
vienas i$ trijy atlickamy audito rtsiy (finansinis auditas, teisétumo auditas ir veiklos auditas), kurio
tikslas yra teikti informacija apie valstybés ir vietos valdZios institucijy léSy ir turto valdymo
panaudojimo efektyvumg. Veiklos audito metu, auditoriai audituojamus tkio subjektus vertina
ekonomiskumo, efektyvumo ir produktyvumo principais. (Latvijos Valstybiné audito institucijos
internetiné svetainé, What is audit?).

Pazvelgus, kaip apie veiklos audita atsiliepia Svedijos Nacionaliné audito institucija,
pastebime Siek tiek kitokj apibrézima. Sios $alies Nacionaliné audito institucija skelbiasi, kad veiklos
audito metu audituojamas yra valstybiniy institucijy veiklos efektyvumas. Atspirties taskas Cia yra
tame, kad patikrinti kaip gerai audituojamas subjektas pasiekia savo iskeltus tikslus ir patikrinti
organizacijos tinkamuma tiems tikslams pasiekti. Taigi, audito tikslas yra patikrinti ir jsitikinti, kad
valstyb¢, atsizvelgdama | plaiosios visuomenés interesus, sugeba gauti gerus rezultatus. Visy veiklos
audity bendras veiksnys biity toks, kad yra grindZziami probleminiais rodikliais ir rizikos ir
reik§mingumo vertinimais. (Svedijos Nacionaliné audito institucijo internetiné svetain¢, Start page,
About the Swedish NAO, Our fields of operation)

Vokietijos Audito Riimy tinklalapyje taip pat pateikiama informacija, kaip Vokietijoje yra
suprantamas veiklos auditas ir ko juo siekiama. Kaip ir Lietuvoje bei kitose valstybése, Sioje Salyje taip
pat auditas yra atliekamas vadovaujantis ekonomigkumo, efektyvumo ir veiksmingumo principais. Cia
auditoriai ypatingg démes] skiria darbuotojy iStekliy ir vieSojo sektoriaus valdymo efektyvumui.
Veiksmingumo auditas Vokietijoje tampa vis svarbesnis, siekiant nustatyti, ar uzsibréztas tikslas buvo
pasiektas ir ar buvo atliktas tinkamas programos vertinimas, kalbant apie valstybines programas bei
projektus.(Vokietijos Audito Rimy internetiné svetainé, Bundesrechnungshof, Auditing procedures,

Regularity, Compliance and Performance audit)
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Tarptautiné aukS¢iausiyju audito instituciju organizacija apibréZzia veiklos audita kaip

procesa, kurio metu jvertinama "...kiek ekonomiskai, efektyviai ir veiksmingai tikrinama organizacija

naudoja savo resursus, atlikdama priskirtas jai uzduotis". (Mokomoji medziaga, INTOSAI audito

standartai, parengti Audito standarty komiteto 1992, su 1995 m. redakcijomis, vertimas lietuviy kalba,

pateikti kaip mokymo medziaga, 2012, p. 17)

Su tikslu jvertinti ir apzvelgti veiklos audito apibrézimy panasumus kitose Saliy auksc¢iausiy

audito institucijose sudaryta ir pateikiama lentelé su jvairiy $aliy AAI veiklos audito apibudinimais.(Zr.

1 lent.)
1 lentelé. Veiklos audito apibrézimai skirtingose Saliy AAI
Salis Saltinis: Saliy AAI Veiklos audito apibiidinimas
Lietuva Valstybés kontrolé "Veiklos auditas - audituojamo subjekto vieSojo ir
(LR Valstybés kontrolés vidaus administravimo veiklos jvertinimas
istatymas, 2002) ekonomiskumo,  efektyvumo ir  rezultatyvumo
pozitriu."
Australija | Nacionaliné audito institucija | Veiklos auditas atlickamas vertinant vyriausybiy
(Austarlijos Nacionalinés programy bei organizacijy ekonomiskuma, efektyvuma
audito institucijos internetiné | bei rezultatyvuma.
svetainé, Publications,
Evaluation and Performance
Audit — Close cousins or
distant relatives?
Austrija Audito rumai Veiklos auditas yra susijes su valstybés projekty,
(Austrijos audito rimai, ACA, | programy ar organizacijy ekonomiskumu, efektyvumu
Audits, Types of audit) bei rezultatyvumu atsizvelgiant | reikalavimus
ekonomikai su tikslu pasiekti patobulinimy.
Suomija | Valstybiné audito institucija | Pagrindinis veiklos audito uzdavinys — istirti finansy

(Suomijos valstybinés audito
institucijos internetiné
svetainé, Functions,

Performance audit

valdymo teisétumg ir tinkamumg. Vertinamas kaip
finansy valdymo pagristumas. Tikslas yra uZtikrinti
efektyvumg, ekonomiskumg bei rezultatyvuma Salies
finansy valdyme.

1 lentelés tesinys kitame puslapyje
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1 lentelés tesinys

Salis Saltinis: Saliy AAI Veiklos audito apibiadinimas

Belgija Saskaity riimai Racionalaus vieSyjy 1éSy panaudojimo auditas.

(Belgijos saskaity rimy | Atliekamas remiantis trimis principais: ekonomiskumo,

internetiné svetaing, efektyvumo  bei  rezultatyvumo. Toks auditas
Presentation, Tasks and atlickamas su tikslu informuoti Parlamentg kaip yra
powers) valdomos vieSosios paslaugos.

Saltinis: Sudaryta pagal AAI oficialiy internetiniy svetainiy pateikta informacija.

Pazymétina, kad ne visuose Salyse veiklos auditas turi vienoda pavadinimg. Kaip matome i$
auk3cCiau pateiktos lentelés, Suomija veiklos auditui turi kitokj pavadinimg — racionalaus vieSyjy lésy
panaudojimo auditas.

Veiklos auditas neturi viSkai vienodo pavadinimo atitikmens kitose pasaulio Salyse. Pasaulyje
egzistuoja nemazai jvairiy veiklos audito jvardijimy: ,,operational auditing, program auditing, results
auditing, comprehensive auditing, management — oriented auditing, value — for — money auditing,
effectiveness auditing, and efficiency auditing®. (Daujotaité ir kt., 2012, p. 42).

Veiklos audito pavadinimai ir apibréZimai visame pasaulyje skiriasi, bet pastebima, kad trys
raktiniai zodziai juos visus vienija: ekonomiskumas, efektyvumas, rezultatyvumas (arba:
veiksmingumas), o literatiiroje tai yra vadinama 3E koncepcija.

Veiklos auditas remiasi poreikiu neperiodiskai atlikti nepriklausomg ir placia valstybés programy
ir jstaigy ekonomiskumo, rezultatyvumo ir efektyvumo analiz¢. Ekonomiskumo principas reikalauja
mazinti sgnaudas, rezultatyvumas — kuo geriau panaudoti turimus iSteklius, efektyvumas — nustatyty
tiksly pasiekimo laipsnis. (Veiklos audito rekomendacijos, 2004).

Puskorius savo monografijoje ,,Veiklos auditas* apzvelgia daug jvairiy skirtingy mokslininky
pateikiamy ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo (veiksmingumo) apibrézimy. Autorius juos
apibendrino ir pateikeé sekancius 3E apibiidinimus:

»ekonomiSkumas suprantamas kaip minimizavimas panaudoty istekliy, kuriy reikia tam tikram
rezultatui gauti (...), iSlaikant tam tikra to rezultato kokybe.* (Puskorius, 2004, p. 27)

Pateikia apibendrintus jvairiy pozitriy ir efektyvumo sgvoka, kurig aiskina kaip ,,pageidautiny
veiklos rezultaty ir panaudoty tiems rezultatams pasiekti kompleksiniy istekliy, indéliy, kasty bei kity
resursy santykis“. (Puskorius, 2004, p. 29)

Apzvelgdamas veiksminumo savoka, Puskorius (2004) iSskyré visiems tiriamiems

veiksmingumo apibiidinimams budingus raktinius Zodzius, ir pagal juos pasitilé apibendrintg
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veiksmingumo apibtdinima: ,.tai nustatyty tiksly jgyvendinimo lygis, panaudojus tam tikra istekliy
kiekj“. (p. 30)

Audito plétros departamento Valstybés kontroléje direktorius Macijauskas surengtoje
konferencijoje pateiké tokius veiklos audito uzdavinius:

o nustatyti problemines veiklos sritis, istirti problemy priezastis, apibrézti jy poveikj tiriamai
veiklai;

o padeéti ir skatinti audituojamus subjektus gerinti savo veiklos rezultatus;

o informuoti valdzios institucijas, visuomene, mokesciy mokétojus bei teikti nepriklausomq
nuomoneg apie valstybés biudzeto vykdymgq, turto valdymg ir lésy panaudojimg;

o nustatyti audituojamy subjekty gergjq veiklos praktikq. (Veiklos audito pristatymas, 2012)

ISsikiriami yra tokie veiklos audito tikslai:

. »teikti objektyvig informacija;

. padéti formuoti veiksmingg valdymo politika, skatinti produktyvig veiklg trimis aspektais:
ekonomiSkumo, rezultatyvumo ir efektyvumo;

o atlikti prevencijos funkcija.* (Daujotaité ir kt., 2012, p. 52)

Macijauskas nurodo ir audito objekta, kuris yra ,,audituojamo subjekto veikla ar atskiros jos
dalys: strateginiai tikslai, planai, vykdomos programos ir pan.© (Konferencija LR Valstybés kontroléje,
Veiklos audito pristatymas, 2012)

Veiklos audito metu kruopsc¢iai surenkama tiksli, tinkama medziaga, patikimi jrodymai. Viso
audito metu auditorius turi laikytis profesinés etikos principy, palaikyti bendravima su audituojamu
subjektu bei ekspertais. Auditoriaus darbo rezultatai privalo turéti tiksly faktinj pagrinda. Visas audito
procesas tinkamai dokumentuojamas, audito jrodymai, pagrindziantys iSvadas ir sprendimus, nuolat
turi biiti registruojami, teikiami audito valdymui ir steb&jimui padedantys dokumentai. (Veiklos audito
rekomendacijos, 2004)

Veiklos auditg reglamentuojantys dokumentai.

Kaip ir kiekviena Lietuvoje vykstanti veikla taip ir veiklos auditas yra reglamentuojamas
Jstatymais bei nustatyti reikalavimai kaip ir kuo vadovaujantis tg veikla vykdyti. Veiklos auditas yra
procesas reglamentuotinas tiek Lietuvos Respublikos teisés dokumentais tiek tarptautiniais
dokumentais.

Ivairiy saliy valstybinio audito sistemq reglamentuoja nacionaliniai teisés aktai ir tarptautiniai
dokumentai. Svarbiausi is jy yra Sie trys:

1)  Limos deklaracija dél audito principy gairiy;

2)  Tarptautinés aukSciausiyjy audito institucijy organizacijos (International Organization of

Supreme Audit Institution — INTOSAI) audito standartai;
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3)  Europos auksciausyjy audito institucijy organizacijos (European Organisation of Suoreme
Audit Institutions - EUROSAI) deklaracija dél auksciausiosio audito institucijos nepriklausomumo.
(Mackevicius J., Pranckeviciite L., 2007, p. 47)

Limos deklaracijoje yra nurodoma, kaip AAI turéty atlikti jvairius uzdavinius o taip pat ,,gana
konkretiis nurodymai dél audito metody ir procediiry taikymo, audito ataskaity turinio ir jy teikimo
parlamentui bei Visuomenei, dél auditoriy teorinio ir praktinio profesinio tobulinimosi tiek
institucijoje, tiek universitetuose ir pagal tarptautines programas. Deklaracijoje pabréZiama tokiy
svarbiy audito sriciy, kaip mokesciy, vieSyjy pirkimy ir vieSyjy darby, elektroninio duomeny
L., 2007, p. 47)

Visi EUROSAI nariai privalo kaikytis tam tikry principy, kurie yra nurodyti EUROSAI
deklaracijoje. Pagrindiniai nurodyti privolamai laikytis principai yra trys. Visy pirma, AAI privalo
turéti savo iStekliy, kad galéty uztikrinti savo kaip AAI nepriklausomuma. Antra, kaip apraSo
nuo Salies institucinés sqrangos®, ir treCias principas skelbia, kad ,,svarbus auksciausiosios audito
institucijos nepriklausomumo rodiklis yra rysiai su ziniasklaida “. (Mackevicius J., Pranckeviéiaté L.,
2007, p. 47)

INTOSAI standartus sudaro: pagrindiniai postulatai, bendrieji audito standartai, audito darbo
standartai, audito ataskaity standartai.

Tarptautiné aukSCiausiyjy audito institucijy organizacija (INTOSAI), vienijanti 189
auksCiausigsias audito institucijas, pateikia INTOSAI Audito standartus (toliau — Audito standartai).
Kaip priedas prie Audito standarty kartu viename leidinyje yra pateikiamas Profesinés etikos kodeksas,
kurio tikslas yra suvienodinti profesinés etikos principus ir pateikti, bei iSskirtis esminius, kurie tinka
visiems INTOSAI organizacijos nariams, nepaisant $aliy nariy nacionaliniy, kultariniy, teisiniy ir kity
skirtumy. (Mokomoji medziaga, INTOSAI audito standartai, parengti Audito standarty komiteto 1992,
su 1995 m. redakcijomis, vertimas lietuviy kalba, pateikti kaip mokymo medziaga, 2012)

Profesinés etikos kodekse kalbama apie vertybes ir principus, kuriais turi vadovautis auditorius
kasdien atlikdamas jam patikéta darba. Siame vertybiy ir principy rinkinyje kalbama ir pla¢iau
aptariama apie auditoriaus atsakomybe, pasitikéjima ir patikimumg, apie jo s3Zininguma,
nepriklausomuma, neSaliSkuma ir objektyvuma, politinj neutraluma, kylancius interesy konfliktus,
profesines paslaptis, auditoriy kompetencija bei apie ne maziau svarby kvalifikacijos kélima.
Profesinés etikos kodeksas skirtas yra ne tik kiekvienam auditoriui, bet ir visiems asmenims AAl
institucijoje jos vardu atliekantiems audito darbg. Auditoriaus elgesys turéty biiti visada

nepriekaiStingas bet kokiomis aplinkybémis. Taigi, atlikdami veiklos auditg, auditoriai turéty laikytis
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INTOSALI ,,Elgesio kodeksas ir audito standartai “ bei susijusiy AAI standarty ir rekomendacijy,
taikomy veiklos auditui. (Code of Ethics)

Veiklos audito atlikimg taipogi reguliuoja Lietuvos Respublikos jstatymas, Lietuvos Respublikos
Valstybés kontrolés jstatymas, valstybinio audito reikalavimai, Valstybés kontrolés pareigiiny
tarnybineés etikos kodeksas.

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés jstatyme yra pateikiama, kad veiklos auditas yra vienas
1§ valstybés kontrolés atliekamy audity tipy. Taip pat, Sis jstatymas reglamentuoja valstybés kontrolés
ir pareigliny kompetencija, mokyma, kvalifikacijos kélima. (LR Valstybés kontrolés jstatymas, 2012)

Kaip skelbiama Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés jstatyme, Valstybinio audito
reikalavimai tai ,taisykliy, principy ir procediry visuma, visais reikSmingais atvejais atitinkanti
tarptautinius ir nacionalinius audito standartus ir nustatanti, kaip turi biiti atliekamas auditas®. Kitaip
tariant, valstybinio audito reikalavimai reglamentuoja pagrindines nuostatas dél veiklos audito tikslo,
masto ir audito atlikimo. Taip pat Siais reikalavimais reglamentuojamas procesas, o tiksliau audito
jrodymus, t. y. kokie keliami jiems reikalavimai, i§ kokiy Saltiniy gaunami bei kokios procediiros
taikomos norint gauti tinkamus bei pakankamus audito jrodymus, kaip rengiami bei saugojami darbo
dokumentai, pateikiami reikalavimai audito ataskaitai ir iSvadai, kaip vyksta stebéjimas po audito, bei
reglamentuojami pagrindiniai audito kokybés kontrolés principai. (Valstybés kontrolés internetiné
svetainé, Teisiné informacija, Teisés aktai, Valstybinio audito reikalavimai, 2006)

Lietuvos Respublikos Valstybés kontrolés jstatyme INTOSAI standartai apibréziami kaip
Tarptautinés auksciausiyjy audito institucijy organizacijos parengti audito standartai. (LR Valstybeés
kontrolés jstatymas, 2012). Siame dokumente pateikiamas profesinés etikos kodeksas, kur isdéstyti
principai ir vertybés, kuriuos taikyti turéty auditorius kasdieniniame savo, kaip auditoriaus darbe.
Taipogi pateikiami audito standartai, kuriuose pateikiami audito atlikimo principai ir postulatai.
(Mokomoji medziaga, INTOSALI audito standartai, parengti Audito standarty komiteto 1992, su 1995
m. redakcijomis, vertimas lietuviy kalba, pateikti kaip mokymo medziaga, 2012, p. 1)

1.2. Veiklos audito specialistai

Veiklos audito specialistai atlikdami savo darba kiekvieng kartg susiduria su nauja informacija,
su didele jvairove sudétingy daugiaprasmisky situacijy, skirtingais zmonémis bei skirtingomis
organizacijomis. Auditui atlikti Sios profesijos specialistams biitina mokeéti tinkamai ir teisingai reiksti
savo mintis tiek rastu tiek zodziu, gebéti tinkamai analizuoti ir jZvelgti esamg situacijg, gebéti priimti

sprendimus, buti atviram interpretacijoms bei numatyti audituojamo subjekto veiklos tobulinimo
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galimybes. Auditoriai privalo turéti analitiniy igidziy platy ziniy spektra i$ jvairiy sri¢iy. Taigi, toks

darbas reikalauja kruopstumo, lankstumo bei vaizduotés.

1.2.1. Profesinés etikos principai

Visos pasaulio profesijos reikalauja atitinkamo darbuotojo elgesio ir moralés laikymosi. Audito
specialistai savo atlickamame darbe t. y. atlikdami auditus taipogi privalo laikytis tam tikry nustatyty
profesinés etikos principy, kuriuos apibrézia Lietuvos Respublikos audito jstatymas ketvirtame
straipsnyje (2008). Audito jstatyme iSvardinti yra 5 pagrindiniai profesinés etikos principai pavaizduoti
1 paveiksle.

1 pav. Auditoriaus profesinés etikos principai

Auditoriaus
profesinés etikos
principai

K onfidencialumo i

s i Profesings Atsakomybés Nepriklausomumo

paslapties

kompetencijos ir

oy : visuomenei ir objektyvumo
reikiamo atidumo d

Saltinis: Sudaryta pagal LR Audito jstatyma, 2008.

Siy profesinés etikos principy laikymasis yra biitinas norint uztikrinti teisinga ir nesalidka audita.
Nepriklausomybé auditoriams turi didele jtaka jy kasdieniniame darbe. Tik niekieno nejtakojami,
nedalyvaudami priimant sprendimus audituojamame subjekte auditorius gali garbingai, be jokiy
suvarzymy ir apribojimy, neturédami jokio interesy konflikto atlikti tinkamai pavesta audita.
Informacija, kurig auditorius gauna auditui atlikti yra konfidenciali. Lietuvos Respublikos audito
jstatyme nurodyta, kad ,auditorius ir audito jmoné privalo laikyti paslaptyje uZsakovo ir (arba)
audituojamos jmonés patikéta informacijg ir jos neteikti tretiesiems asmenims, i8skyrus §io jstatymo ir
kity teisés akty nustatytus atvejus, nenaudoti uzsakovo ir (arba) audituojamos jmonés audito metu
gautos informacijos audito jmonés ir (arba) treCiyjy asmeny interesams tenkinti*. (LR audito jstatymas,
2008) Ne maziau reikSminga yra laikytis saziningumo bei profesinés kompetencijos ir atidumo
principy, kurie reikalauja 1§ auditoriaus profesionaliai atlikti kiekvieng pavesta audita.

INTOSALI standartuose yra aiskiai pateikti punktai, nurodantys, kaip turi atrodyti auditoriaus

nepriklausomumas, bei kodél jis yra toks svarbus audito specialistams:



20

Nepriklausomumas, objektyvumas ir neSaliSkumas

1)  Auditoriai privalo biti nepriklausomi nuo subjekto, kuriame atlieckamas auditas, ir kity
suinteresuoty grupiy. Tai reiskia, kad auditoriy elgesys turéty didinti, o ne mazZinti jy
nepriklausomumaq.

2)  Auditoriai turéty ne tik stengtis biti nepriklausomi nuo audituojamy subjekty ar kity
suinteresuoty grupiy, bet taip pat objektyviai spresti einamuosius reikalus bei klausimus.

3)  Labai svarbu, kad auditoriai biity nepriklausomi ir nesaliski ne vien faktiskai, bet kad apie
tai Zinoty ir visuomene.

4)  Visuose reikaluose, susijusiuose su audito darbu, auditoriy nepriklausomumas neturéty
biuti pazeidziama asmeniniy ar iSoriniy interesy. Auditoriy nepriklausomumas gali biiti pazeista
tuomet, kai, pavyzdziui, auditoriams daromas isSorinis spaudimu ar jtaka; taip pat kai auditoriai turi
iSanksting nuomone apie asmenis, audituojamus subjektus, projektus ar programas; taip pat tuomet,
Jjei audituojamas subjektas yra paskutiné buvusi auditoriaus darbovieté, jei auditoriy saisto asmeniniai
ar finansiniai reikalai, galintys sukelti lojalumo ar interesy konfliktq. Auditoriai privalo vengti reikaly,
Susijusiy su jvairiais asmeniniais interesais.

5)  Auditoriai privalo atlikti savo darbg objektyviai ir nesaliskai, o ypac rengdami ataskaitas,
kurios turéty biti tikslios ir objektyvios. Todél nuomoniy bei ataskaity isvados turéty buti pagristos tik
tais jrodymais, kurie yra surinkti pagal AAI audito standartus.

6)  Auditoriai turéty naudoti informacijq, kurig pateikia audituojamas subjektas ir kitos Salys.
Tokia informacija auditoriai turéty naudotis teikdami nesaliskas ataskaitas. Auditoriai taip pat turéty
rinkti informacijq apie audituojamo subjekto ir kity Saliy poziuri. Taciau paties auditoriaus isvadoms
§i informacija neturéty daryti jtakos. (Mokomoji medziaga, INTOSAI audito standartai, parengti
Audito standarty komiteto 1992, su 1995 m. redakcijomis, vertimas lietuviy kalba, pateikti kaip
mokymo medziaga, 2012,, p. 8-9)

Nepriklausomumas yra labai svarbus kiekvienam auditoriui. Nepriklausomumo nebuvimas, kity
asmeny jtaka iSkreipia atlikto audito rezultatus, kurie néra objektyvis, vertingi ir naudingi
audituojamam subjektui. Vidaus audito rekomendacijose raSoma, kad ,,vidaus auditoriai, netrukdomai
ir objektyviai atlikdami savo darba, turi bati nepriklausomi. Si nepriklausomybé leidzia vidaus
auditoriams priimti nesaliSkus ir objektyvius sprendimus, kurie yra labai svarbas tinkamai atliekant
audita. Nepriklausomybé susijusi su vidaus auditoriaus statusu organizacijoje ir objektyvumu®.
Taipogi Cia pabréZiama, koks svarbus auditoriaus elgesys: ,,Vien tik to, kad vidaus auditoriai yra
nepriklausomi, nepakanka; jy elgesys ir visa jy veikla turi rodyti, kad jie yra nepriklausomi”. (Vidaus
audito rekomendacijos, 2003, p. 9)

Nepriklausomais auditoriais atestuojami asmenys, turintys reikiamg kvalifikacijg ir patirtj.

Auditoriaus varda gave auditoriai nuolat turi kelti savo kvalifikacijg ir stiprinti turimas Zinias
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organizuojamuose auditoriy kvalifikacijos kélimo kursuose. Pagal Auditoriy profesinés kvalifikacijos
kélimo programa auditorius privalo per kiekvienus vienus paskui kitus einancius trejus kalendorinius
metus iSklausyti ne maziau kaip 72 akademines valandas auditoriy kvalifikacijos kélimo kursy ar iseiti
lygiavertj profesinés kvalifikacijos tobulinimo kursq audito ar profesinés etikos temomis (privalomoji
dalis) ir ne mazZiau kaip 48 akademines valandas — bet kokiomis temomis (privalomoji ar
pasirenkamoji dalis). (Lietuvos auditoriy rimy internetiné svetainé, Reglamentai, LAR parengti
reglamentai, Auditoriy profesinés kvalifikacijos kélimo programa ir reikalavimai kvalifikacijos kélimo
kursy turiniui, 2009) Taigi, su tikslu uztikrinti nuolatinj auditoriy kvalfikacijos palaikyma bei kélima,

auditoriai privaloma tvarka pagal reikalavimus privalo tobulintis kvalifikacijos kélimo kursuose.

1.2.2. Auditoriy kompetencija ir kvalifikacija

Profesinés etikos principai reikalauja kompetencijos i§ audito specialisty taip kaip ir kiekviena
egzistuojanti profesija reikalauja jos iSmanymo. Veiklos audito specialisty profesiné kompetencija ir
kvalifikacija yra vienas svarbiausiy kokybisko audito garanty.

Terminas "kvalifikacija" kildinamas i$ lotynisko ZodZio "qualificatio", kur qualis reiskia — koks,
kokios kokybés + facio — darau. Taigi, Sis zodis aiSkinamas kaip tam tikros veiklos kokybés
nustatymu. Kompetencijos terminas taipogi kiles i§ lotyny kalbos Zodzio "competentia", reiskiancio
priklausomybe pagal teise. (Tarptautiniy zodziy zodynas, 2007). Patys Zodziy ,kvalifikacijos® ir
,kompetencijos“ aiSkinimai pasako apie tai, kaip stipriai susij¢ su kokybisku auditu. Apibendrinant
galima bty teigti, kad kompetencija yra priklausomyb¢ gerai ir kokybiSkai atlikti darba turint tam
tikrai darbo sriciai reikalingas kvalifikuotas Zinias.

Lietuvoje jvarius kompetencijos aspektus analizavo L. Jovaisa (1997), R. Lautackas (1999), D.
Lepaité (2003). Tuo tarpu kompetencijos ugdymo problema sisteminiu poZiiriu néra pakankamai
iStirta nei moksliniu, nei praktiniu aspektais. Kompetencija nejgyjama kaip tradiciné kvalifikacija,
gavus diplomg, ji turi biiti pastoviai ugdoma, Todél organizacijos, siekdamos atitikti nuolat kintanc¢ius
reikalavimus, turi kurti mokymo sistemas, kuriose biity nuosekliai orientuotos j darbuotojy
kompetencijy ugdymq. (Adamoniené , Rubyté., 2010, p. 1-2)

Kompetencijos ugdyma kiekvienoje profesinéje veikloje jtakoja tokie veiksniai kaip Zinios,
gebéjimai, poziiiris bei vertybés, asmeninés savybeés ir patirtis. Visiems tam tikry veikly specialistams
yra keliami vis kiti su kompetencijos ugdymu susije reikalavimai ar rekomenduotini bruozai.

Kompetencijos sqvoka dazniausiai vartojama, siekiant apibrézti individo gebéjimy ir Ziniy
visumg, orientuotq j efektyvig veiklg konkrecioje darbinéje aplinkoje. Siuo atveju svarbiausia yra

organizacija ir jos poreikiai, o individas svarbus tik kaip darbuotojas, turintis reikalingas
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kompetencijas. Mokslinéje literatiiroje pateikiamos logiskos kompetencijos struktiiros, apimancios ir
. kietgjq“, dalyking kompetencijq, kurig sqlygoja organizacijos vykdomos veiklos pobiidis, ir
,minkstqjq* kompetencijg, kuri apibréziama darbuotojo savybémis, elgsena, biitina gerai atlikti
darbg. Tai gali buti dalykiné, socialiné ir konceptualioji kompetencija. Dalykine kompetencija
apibréziama kaip darbinés veiklos srities specialiosios Zinios ir sugebéjimai, procesy ir technologijy,
rinkos ir konkurenty ar gamybos ir aptarnavimo sriciy iSmanymas. Socialiné kompetencija gali biiti
nusakoma mokéjimu bendrauti ir dirbti su Zmonémis. Tai individo savybés ir sugebéjimas adaptuotis
socialinéje aplinkoje. Konceptualioji kompetencija apima sisteminj mgstymq, gebéjimg modeliuoti
situacijas pasitelkiant jvairias Zinias ir patirti, aisky vykstanciy procesy suvokimq. Dalykinés
kompetencijos specifika lemia individo funkcines veiklos sritis. Taciau ilgalaikés perspektyvos poziiiriu
dalykiné kompetencija yra labai dinamiska dél sparciai kintanciy technologijy. Kita vertus, ji yra

nesunkiai apibréziama ir gali biti greiciausiai jgyjama. Socialiné ir konceptualioji kompetencija yra

bendrosios _kompetencijos, kurios individui reikalingos, nesvarbu, kokias pareigas jis eina

organizacijoje. (Savaneviciené ir kt., Development of Strategic Individual Competences, 2008, p. 87)

Auditoriaus kompetencija tiesiogiai yra susijusi su auditoriaus turimomis Ziniomis, auditoriaus
pajégumu ir noru tobulinti savo kaip auditoriaus jgudzius. Veiklos auditoriaus kompetencijai stipriai
itakoja paties auditoriaus ne tik turimos zinios apie auditg, bet ir specifinés zinios apie audituojamo
subjekto veiklos sriti. Kuo didesné yra auditoriaus kompetencija, tuo labiau tikétina, kad auditas bus
kokybiskiau ir geriau atliktas. Kokybiskai atliktas auditas pagerina auditoriaus jvaizdj, reputacija bei
pakelia jo profesionalumo lygj. (Ussahawanitchakit, Thaweechan, 2010, p. 6).

Auditorius norintis iSlaikyti ar jgyti profesinés kompetencijos turi atitikti tam tikrus
reikalavimus. Kaip nurodo Mackevicius J. (2007), auditoriaus profesing kompetencijg sudaro dvi
sudedamosios dalys:

1.  Profesionalumas (konkreciu audito, apskaitos, teisés, mokesciy, finansinés analizés ir kity
dalyky Ziniy visuma),

2. ISmintingumas ir asmeninés savybés (nuojautos jausmas, erudicija, padairumas, patirtis,
pasitikéjimas, etika, kultira). (Staliuniené, 2009, p. 103 — 104)

Taigi, profesionalumg sudaro tam tikros specifinés zinios reikalingos atlikti auditg ir tam tikros
asmeninés savybeés, turincios jtakos auditoriaus profesinei kompetencijai.

Stalitiniené (2009) iSnagrinéjus moksline literatlirg bei Vidaus ir iSorés audito reglamentus,
sugrupavo bendruosius bei profesinius kompetencijy reikalavimus auditoriams ,,j igijimo ir iS§laikymo
reikalavimus, kaip 1 ir 2 priskirtini kompetencijy jgijimo, o 3 — 5 — jy ilaikymo reikalavimams* (Zr. 2

lent.)(p. 104)
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2 lentelé. Bendrujy ir profesiniu kompetencijy reikalavimai

Profesiniy ir bendryjy | 1) konkreciy audito, apskaitos, teisés, mokesc¢iy, finansinés analizés ir

kompetencijy igijimo | kity dalyky Zinios

reikalavimai 2) nuojauta, erudicija, apdairumas, patirtis, pasitikéjimas, etika, kultiira

Profesiniy ir bendryjy | 3) nepriklausomybé¢, saziningumas, objektyvumas, konfidencialumas,

kompetencijy iSlaikymo | profesinio elgesio principai

reikalavimai 4) ziniy, jgudziy ir patirties, reikalingy paslaugai teikti, taikymas

siekiant kruopsciai atlikti pareigas

5) audito uZduoties paskyrimas personalui, turiniam tam darbui

reikiama specialy iSsilavinimg ir profesionaluma

Saltinis: Stalitiniené J.D., 2009, p. 104

Kaip matyti 1§ 2 lenteléje pateiktos informacijos, profesiniy ir bendryjy kompetencijy iSlaikymo
reikalavimy yra kiek daugiau neigi jgijimo reikalavimy. Visi iSvardinti reikalavimai reikalingi norint
kompetetingai ir tinkamai atlikti auditus.

Kaip ir kiekvienos veiklos srities specialistui taip ir auditoriui yra keliami tam tikri asmeniniai
reikalavimai biatini norint dirbti auditoriumi ir atlikti auditus. Vidaus audito rekomendacijose
nurodomi pagrindiniai asmeniniai kvalifikaciniai reikalavimai keliami geram auditoriui. ,,Auditorius
turi:

a) iSmanyti audituojamqjq veiklos sritj;

b)  turéti gerus bendravimo ir deryby vedimo jgiidzius,

C) turéti drgsos nesutikti su vadovybés nuomone;

d)  bati ismoningas,

e) sugebéti jtikinti pritarti siilomoms priemonéms;

f)  suvokti Zmogiskqjq elgsenq ir jos skirtingumus,

g) gebeéti diplomatiskai elgtis;

h)  turéti techniniy audito jgudziy;

1) turéti analitiniy jgudziy;

1) gebéti rasti sprendimus ir spresti problemas;

K)  gebeéti aiskiai atsiskaityti/rengti ataskaitas;

I)  bati visiskai nesaliskas.” (Vidaus audito rekomendacijos, 2003)

Norint biiti geru auditoriumi neuztenka tenkinti auks¢iau i$vardintus pagrindinius asmeniniy
kvalifikaciniy bruozy reikalavimus. Kiekvienas auditorius privalo laikytis auditavimo principy, o jy
laikytis jam padeda tam tikros asmeninés savybés. Auditorius turéty buti etiSkas, pla¢iy pazitry,

diplomatiskas, pastabus, jzvalgus, greitai prisitaikantis jvairiomis situacijomis, atkakliai siekiantis
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uzsibrézty tiksly, laiku darantis loginiais samprotavimais ir analize pagristas iSvadas. Apart minéty
asmeniniy savybiy taip pat kiekvienas auditorius turi pasitikéti savo jégomis. (Kokybés vadybos ir

audito mokomoji medziaga paskaity metu, 2012)
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2. AUDITORIU ATESTAVIMAS/ SERTIFIKAVIMAS

Specialisty jgyta kvalifikacija sparCiai sensta ir vieng karta jgytos Zinios nuolat turi buti
atnaujinamos ir papildomos nauja informacija. Naujai jsteigtos ar nuolat besivystancios sritys
reikalauja auksStos kvalifikacijos specialisty, kuriy nuolat tobulinami sugebé¢jimai ir platinamas ziniy
spektras turéty biiti profesionaliu biidu dokumentuoti. Tam pasitarnaujantis jrankis galéty biti
personalo sertifikavimas ar atestavimas. Tarptautiniy zodziy zodynas (2007) sertifikavima aiskina kaip
kokybés nustatyma, liudijima. (p. 994). Pagal auks¢iau minéta zodyna, atestacija ,,(lot. Attestatio —
paliudijimas, patvirtinimas) - darbuotojo tarnybinés veiklos, gabumy, biido bruozy jvertinimas®“. (p.
119)

2.1. VieSujy juridiniy asmeny vidaus auditoriy atestavimas

Vidaus auditoriai vieSajame sektoriuje privalo nuolat kelti savo kvalifikacijg bei iSlaikyti
nustatyta atestavimg. Visg procesa susijusj su vidaus auditoriy mokymais, kvalifikacijos toblinimais
bei auditoriy atestavimu vieSajame sektoriuje koordinuoja Lietuvos Respublikos Finansy ministerija.

VieSojo sektoriaus vidaus auditoriy atestavimo sistema jdiegta 2009 m. jgyvendinant
Penkioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés veiklos programos nuostaty 259 punkta dél
valstybés institucijy vidaus auditoriy atestavimo sistemos jdiegimo. Siuo punktu deklaruojama
»idiegsime valstybés institucijy vidaus auditoriy atestavima, siekdami nuolat tobulinti jy jgudzius.
(LR Seimas, Nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos, 2008) Siuo tikslu finansy
ministro 2009 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. 1K-057 patvirtinti VieSyjy juridiniy asmeny, kurie valdo,
naudoja valstybés ir (arba) savivaldybeés turtg ir juo disponuoja, vidaus auditoriy ir asmeny, dirbanciy
vidaus audito srityje, atestacijos nuostatai. Vidaus auditoriy atestavimo sistemg sudaro 6 lygiy
modulinio mokymo programa, parengta pritaikius Europos Sgjungos pazangig praktika, atsizvelgiant j
tarptautinius vidaus audito standartus. IS¢jes SeSiy lygiy moduling mokymo programg ir iSlaikes
kvalifikacinius egzaminus vidaus auditorius jgyja atestuoto vieSyju juridiniu asmeny vidaus
auditoriaus varda. Vidaus auditoriy atestacija vykdo Finansy ministerijos mokymo centras. (LR
Finansy ministerijos internetiné svetainé, Veiklos sritys, Vidaus auditas ir finansy kontorlé, Vidaus
auditas, Vidaus auditoriy atestavimas)

Finansy ministerijos mokymo centras (FMMC) yra Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu
jsteigtas 1994 m. geguzés 9 d., vyvkdo valstybés patikétas funkcijas — Finansy ministerijos ir

reguliavimo srities valstybés tarnautojy ir kity institucijy valstybés tarnautojy mokymgq. Mokymas
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apima jvadinj mokymagq ir kvalifikacijos tobulinimq. Kvalifikacijos tobulinimo kursy ir seminary turinys
formuluojamas atsizvelgiant j valstybés ir ES keliamus reikalavimus kvalifikacijai. Valstybés
tarnautojai mokomi pagal Valstybés tarnybos departamente prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos patvirtintas programas, kurios rengiamos jvertinus kvalifikacijos tobulinimo riisj, tiksline
klausytojy grupe, valstybés ir ES reikalavimus kvalifikacijai. (Finansy ministerijos mokymo centro
internetiné svetainé, Veikla)

VieSojo sektoriaus vidaus auditoriy atestavimo sistema.

Taigi, Finansy ministro jsakymu buvo patvirtinti VieSyjy juridiniy asmeny, kurie valdo, naudoja
valstybes ir (arba) savivaldybés turtg ir juo disponuoja, vidaus auditoriy ir asmeny, dirban¢iy vidaus
audito srityje, atestacijos nuostatai. Siame jsakyme yra nurodoma, kas sudaro atestacijos visa sistema,
nurodytas organizatorius — Finansy ministerijos mokymo centras, taipogi iSskirti organizuojamos
atestacijos tikslai bei principai. (LR Finansy ministro jsakymas dél viesiyjy juridiniy asmeny, kurie
valdo, naudoja vasltybés ir (arba) savivaldybés turtg ir juo disponuoja, vidaus auditoriy ir asmeny,
dirban¢iy vidaus audito srityje, atestacijos nuostaty patvirtinimo, 2009) Taigi, vidaus auditoriy
atestacijos sistemos sandara pagal jsakyma yra sekanti:

1. ,,vidaus auditoriy mokymas ir mokymo kokybés uztikrinimas;

2. egzaminy organizavimas ir kvalifikacija zymin¢io dokumento (atestato, kvalifikacijos
tobulinimo pazyméjimo ar dalyvio pazyméjimo) iSdavimas

3. vidaus auditoriy kvalifikacijos tobulinimas.*

Tame paciame jsakyme nurodyti atestacijos tikslai:

1. ,.skatinti vidaus auditorius tobulinti administracinius gebéjimus;

2. sudaryti saglygas vidaus auditoriams studijuoti naujoves vidaus audito srityje ir jas sumaniai
diegti praktinéje veikloje;

3. didinti vidaus auditoriy atsakomybe uz darbo rezultatus;

4.  skatinti vidaus auditoriy kurybiSkuma ir iniciatyvumg, veiklos racionalumag ir
rezultatyvuma.“ (LR Finansy ministro jsakymas dél vieSiyjy juridiniy asmeny, kurie valdo, naudoja
vasltybés ir (arba) savivaldybés turtg ir juo disponuoja, vidaus auditoriy ir asmeny, dirbanc¢iy vidaus
audito srityje, atestacijos nuostaty patvirtinimo, 2009)

Cia pat pateikiami ir atestacijos principai:

1)  ,visuotinumas — kiekvienas vidaus auditorius gali atestuotis;

2)  objektyvumas — vidaus auditoriy atestacija vykdoma dalykiskai, nesaliskai ir be iSankstiniy
nuostaty, vadovaujantis Siais Nuostatais;

3)  testinumas — vieSojo juridinio asmens vadovas sudaro sglygas vidaus auditoriams nuolat

tobulinti kvalifikacija ir atestuotis.” (LR Finansy ministro jsakymas dél vieSiyjy juridiniy asmeny,
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kurie valdo, naudoja vasltybés ir (arba) savivaldybés turta ir juo disponuoja, vidaus auditoriy ir
asmeny, dirbanc¢iy vidaus audito srityje, atestacijos nuostaty patvirtinimo, 2009)
Taipogi septintas punktas skelbia, jog ,,pagrindas vidaus auditoriaus kompetencijai jvertinti yra
zinios ir vidaus auditoriaus administraciniai geb¢jimai, jgyti pagal Sesiy lygiy moduling programa*.
Taigi, kandidatas atitikes ir jvykdes visus keliamus reikalavimus, i$éj¢s SeSiy lygiy moduling
programg ir iSlaikes auksty balu egzaminus suteikiamas viesojo juridinio asmens vidaus auditoriaus

vardas. (Vaitkevicius, 2011)

2.2. Atestuoto auditoriaus vardas

Lietuvoje asmenys, norintys verstis audito veikla privalo gauti atestuoto auditoriaus varda, t.y.
auditoriaus atestata, kurj iSduoda Lietuvos auditoriy riimai (LAR). Auditoriy atestaty iSdavimo procese
dalyvauja dvi jstaigos, tai LAR — atestatus iSduodanti institucija ir Audito ir apskaitos tarnyba —
atestavimo procesa kontroliuojanti institucija. Audito ir apskaitos tarnyba yra LR biudzetiné jstaiga,
kuri atlieka tokias funkcijas, susijusias su auditu:

o priziiri sprendimy dél audito jmonés pazyméjimo isdavimo ir jos jrasymo j audito jmoniy
sqrasq priéemimo procesq, auditoriaus vardo suteikimo, auditoriaus paZyméjimo isdavimo ir
auditoriaus jtraukimo j auditoriy sqrasq procesq,

o tvirtina sritis, kuriy pagrindu laikomi kvalifikaciniai auditoriaus egzaminai,

. nagrinéja asmeny, neislaikiusiy kvalifikaciniy auditoriaus egzaminy ir nesutikusiy su Siy
egzaminy jvertinimu, apeliacijas;

. stebi, kaip organizuojami auditoriy kvalifikacijos kélimo kursai, teikia pastabas dél jy
organizavimo ir tobulinimo;

. kartu su Lietuvos auditoriy rimais jgyvendina auditoriy ir audito jmoniy atlikto audito
kokybés uztikrinimg, atlieka tyrimus, skiria nuobaudas ir duoda nurodymus teisés akty nustatyta
tvarka; (Audito ir apskaitos tarnybos internetiné svetainé, Veikla, Nuostatai, Audito ir apskaitos
tarnybos nuostatai)

Trumpai tariant Audito ir apskaitos tarnyba dalyvauja auditoriy atestavimo procese, mokymo
procese bei prizitri organizuojamus auditoriy kvalifikacijos kélimo kursus, o auditoriaus vardg ir
atestatg iSduoda Lietuvos auditoriy rimai. (Verslo varty internetiné svetainé, Profesiné ir techniné
veikla, Audito veikla, Atestuoto auditoriaus pazyméjimas (atestuoto auditoriaus vardo suteikimas
valstybés narés auditoiui) Kompetetingos institucijos)

Lietuvos auditoriy rimai ,,yra viesasis juridinis asmuo, kurio tikslas — vienyti visus atestuotus

auditorius Lietuvoje (toliau Siame Statute — auditorius), koordinuoti jy veikla, atstovauti jy interesams
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ir juos ginti, jgyvendinti auditoriy profesing savivalda bei tenkinti kitus vieSuosius interesus“. (LAR
internetiné svetainé, Reglamentai, LAR parengti dokumentai, Lietuvos auditoriy rimy statutas, 2009)
Pagrindiniai LAR tikslai ir uzdaviniai yra:
. gerinti nepriklausomo audito principy jgyvendinimg,
. tobulinti auditoriy profesing kompetencijq;
. siekti kokybisky audito paslaugy teikimo;

o koordinuoti auditoriy veiklg,

. atstovauti auditoriy interesams ir juos ginti,
. visuomenéje viesinti auditoriy teikiamas paslaugas;
. kurti bei puoseléti audito profesijos tradicijas;

. jgyvendinti auditoriy profesing savivaldg bei tenkinti kitus viesuosius interesus. (LAR
internetiné svetainé, Reglamentai, LAR parengti dokumentai, Lietuvos auditoriy riimy statutas, 2009)

,Lietuvos auditoriy riimai savo veikloje vadovaujasi LR Konstitucija, LR civiliniu kodeksu, LR
audito jstatymu, LR asociacijy jstatymu, kitais teisés aktais ir Siuo Statutu. (LAR internetiné svetaine,
Reglamentai, LAR parengti dokumentai, Lietuvos auditoriy rimy statutas, 2009) LR audito jstatyme 8
straipsnyje iSvardinti reikalavimai auditoriaus vardo suteikimui: ,,Asmeniui auditoriaus vardas
suteikiamas, jeigu jis:

1)  moka valstybing kalbg;

2)  turi aukStgji universitetinj issilavinimg,

3)  yra nepriekaistingos reputacijos;

4)  dirbo audito jmonéje ir (arba) valstybés narés audito jmonéje auditoriaus padéjéju ne
trumpiau kaip metus ir, jei prasymo suteikti auditoriaus vardg pateikimo metu asmuo audito jmonéje
nebedirba, darbas audito jmonéje auditoriaus padéjéju buvo baigtas ne anksciau kaip pries 3 metus iki
prasymo pateikimo;

5)  islaiké kvalifikacinius auditoriaus egzaminus;

6) davé auditoriaus priesaikq. (LR Audito jstatymas, 2008)

Kaip deklaruojama LR audito jstatyme (2008), LAR suderinus su Audito ir apskaitos tarnyba,
rengia kvalifikacinius egzaminus skirtus kandidatams, siekiantiems gauti atestuoto auditoriaus varda.
Tuo atveju, jeigu kandidatas jvykdé visus keliamus jam reikalavimus, Lietuvos auditoriy riimai priima
sprendima suteikti kandidatui auditoriaus varda, kuris privalo pasakyti tam tikrg jstatyme numatyta
priesaikg. Dvyliktame straipsnyje skelbiama, kad ,,asmeniui, davusiam auditoriaus priesaika ir jg
pasiraSiusiam, suteikiamas auditoriaus vardas, iSduodamas auditoriaus pazymeéjimas ir jis jtraukiamas j
Sio jstatymo 23 straipsnyje nurodyta auditoriy sgrasg. Auditoriaus pazymejimo iSdavimo, galiojimo

sustabdymo, atnaujinimo ir galiojimo panaikinimo tvarkg nustato Auditoriy riimai, rastu sudering su
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Audito ir apskaitos tarnyba. Auditoriy riimai apie iSduotg auditoriaus pazyméjimg informuoja Audito ir
apskaitos tarnybg su ja suderinta tvarka®.

Lietuvos auditoriy rumy internetin¢je svetain¢je yra skelbimai sgrasai tiek auditoriaus varda
turinéiy asmeny tiek siekianéiy jj gauti ir jradyty j auditoriaus padéjéjus. Siuo metu auditoriy sarase yra
387 auditoriaus vardg gave auditoriai, (Lietuvos auditoriy riimy internetiné svetainé, Audito jmoniy,
auditoriy ir auditoriy padéjéjy sarasai, Atestuoty auditoriy sgraso duomenys) ir 290 asmenys jrasyti ]
auditoriaus padé¢jejy sarasa. (Lietuvos auditoriy riimy internetin¢ svetainé, Audito jmoniy, auditoriy ir

auditoriy padé¢jéjy sarasai, Auditoriaus padejéjy saraso duomenys)

2.3. Vidaus auditoriaus atestatai

Vidaus auditoriai gali gauti dviejy riSiy atestatus: tarptautiniai vidaus auditoriy sertifikatai
i8duodami Tarptautinio vidaus auditoriy instituto, kurie yra pripazjstami visame pasaulyje, ir vietinis,
t.y. Lietuvos vidaus auditoriaus atestatas iSduodamas Lietuvos vidaus auditoriy asociacijos, kuris yra

pripazjstamas tik Lietuvoje.

2.3.1. Lietuvos vidaus auditoriaus atestatas

Pagal vidaus auditoriy asociacijos jstatus ,,Vidaus auditoriy asociacija (toliau tekste — Asociacija)
yra ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, turintis savo pavadinimg, antspauda,
sgskaitas bankuose (maziausiai vieng saskaitg), kurio tikslas — vienyti fizinius ir juridinius asmenis bei
visy profesijy specialistus besidomincius vidaus audito, kontrolés, riziky valdymo klausimais,
koordinuoti nariy veikla, atstovauti nariy interesams ir juos ginti, tenkinti kitus vieSuosius interesus*.
Vidaus auditoriy asociacija organizuoja konferencijas, seminarus bei Svietimg tokiose srityse kaip
vidaus auditas, vidaus kontrolé bei rizikos valdymas. (Viduas auditoriy asociacijos internetiné
svetainé, Apie asociacija, Istatai)

Vidaus auditoriy asociacija nusistaciusi sau pagrindinius tikslus, o btent:

1. Atstovauti vidaus auditoriams valstybinése institucijose, kitose jmonése, jstaigose ir

organizacijose bei tarptautinése vidaus auditoriy organizacijose;

2. Ginti vidaus auditoriy profesinius interesus, formuoti vidaus auditoriy profesing etikq;
3. Propaguoti vidaus auditoriy profesijq, vidaus audito vertg,
4. Propaguoti tarptautinius vidaus audito profesinés praktikos standartus, skatinti jy

praktinj naudojimgq;
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5. Teikti metoding ir prakting paramg asociacijos nariams, organizuoti konferencijas,
seminarus bei kitus profesinius renginius;

6. Kelti profesinj vidaus auditoriy lygj bei kvalifikacijq, organizuoti vidaus auditoriy
mokymg, atestavimg bei kvalifikacijos kélimg. (Vidaus auditoriy asociacijos internetiné svetainé, Apie
asociacijq, Istatai)

Taigi, Vidaus auditoriy asociacija organizuoja vidaus auditoriy mokymus ir egzaming bei
18duoda Lietuvos vidaus auditoriaus atestatg, kuris galioja Lietuvoje.

Vidaus auditoriy asociacijos nuostatuose iSdétyti kvalifikaciniai reikalavimai pretendantams
norintiems gauti $ioje asociacijoje atestuoto vidaus auditoriaus varda:

1) turéti aukstqjj issilavinimg,

2) turéti ne mazesne kaip 2 mety patirti vidaus audito ar susijusiose srityse. Susijusiomis
laikomos iSorés audito, vertinimo, kokybés uztikrinimo, atitikties ir vidaus kontrolés sritys. 1 metai is 2
mety reikalaujamos patirties gali biti uzskaityti, jeigu siekiantis tapti atestuotu asmuo turi jgyjes
magistro diplomq arba darbo patirties tokiose srityse kaip finansai, apskaita ar teise.

3) buiti nepriekaistingos reputacijos (nebiiti teistas, nepiktnaudzZiauti narkotinémis, oksinémis,
psichotropinémis medziagomis arba alkoholiu, nebiiti atleistas is jmonés, jstaigos ar organizacijos dél
jvairiy nusiZzengimy);

4) islaikyti egzaming atestuoto vidaus auditoriaus vardui jgyti. (Vidaus auditoriy asociacijos
internetiné svetainé, Atestuoto vidaus auditoriaus vardo suteikimo nuostatai)

Taip pat, nuostatuose teigiama, kad ,,sekmingai i§laikius egzaming, suteikiamas atestuoto vidaus
auditoriaus vardas®, t.y. ,,iSlaikiusiems egzaming jteikiamas nustatytos formos vidaus auditoriaus
atestatas®, kuris yra iSduodamas neribotam laikui.

Savo nuostatuose Vidaus auditoriy asociacija iSaiSkina, ka patvirtina jy atestuoto vidaus
auditoriaus vardo suteikimas specialistui:

1) vidaus auditoriaus profesing kompetencijg;,

2)  vidaus auditoriaus sugebéjimq kokybiskai organizuoti bet kokios nuosavybés formos,
jmonés ar uikio Sakos vidaus audito tarnybos darbg, taip pat konsultuoti valdymo ir vidaus kontrolés
organizavimo lausimais;

3)  pasirengimqg laikytis vidaus audito standarty ir vidaus auditoriaus etikos kodekso normy.
(Vidaus auditoriy asociacijos internetiné svetainé, Atestuoto vidaus auditoriaus vardo suteikimo
nuostatai)

Apibendrinus, galima teigti, kad vidaus auditoriaus atestatas yra auditoriaus komptencijos, jo

gebéjimy ir pasirengimo jrodymas tinkamai atlikti auditg.
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2.3.2. Tarptautiniai vidaus auditoriy sertifikatai

Tarptautinis vidaus auditoriy institutas (i§ angly kalbos: The Institute of internal auditors) tai
organizacija, kuri vienija ne tik Lietuvos bet ir kity Saliy vidaus audito, rizikos ir kokybés valdymo
specialistus. Vienas 1§ vidaus auditoriy asociacijos tiksly yra susijes su vidaus auditoriy sertifikatu
(CIA). Vidaus auditoriy asociacija skelbiasi, kad toks Tarptautinio vidaus auditoriy instituto
i8duodamas sertifikatas vidaus auditoriams yra ,,vienintelis visame pasaulyje pripazjstamas vidaus
auditoriy sertitifikatas ir profesionalumo vidaus audito srityje standartas®. (Vidaus auditoriy internetiné
sveitaing, Atestavimas)

CIA sertifikatas yra auditoriy galimybé parodyti, kad yra pasiruoSe¢ tinkamai atlikti tam tikra
audita, parodyti savo Zinias ir pasiekimus vidaus audito srityje. Apie CIA sertifikatg J. Wiley taip pat
raso, kad tai yra vienintelis visuotinai pripazjstamas sertifikatas, iSliekantis kaip standartas, pagal kurj
auditoriai gali jrodyti savo kompetencijg ir profesionalumg. (Wiley et. al., 2008)

Tokio sertifikato turéjimas ir jgijimas vidaus auditoriui turi tam tikros naudos ir pranaSumo kity
vidaus auditoriy atzvilgiu. Vidaus auditoriy asociacija iSskiria tokius CIA sertifikato naudingumo
aspektus:

) ,,Leidzia iSsiskirti i$ kity vidaus auditoriy;

. Itakoja rimtesnj jmonés darbuotojy ir iSorés klienty poziirj;

o Parodo meistriSkuma ir profesionaluma;
o Suteikia profesinio pasiekimo pasitenkinima;
o Padeda pagrindus tolimesniam tobulé¢jimui.” (Vidaus auditoriy internetiné sveitainé,

Atestavimas)

Siekiant gauti CIA sertifikatg butina tenkinti tam tikrus iSkeltus reikalavimus. Visy pirma, bitina
turéti bakalauro ar aukStesn;j iSsilavinimg. Nors ¢ia pat pateikia, kad biina taikomos iSimtys kas liecia
iSsilavinimo, tiksliau tariant iSimtys gali buti taikomos turintiems kity S$aliy tarptautinio lygio
sertifikatus ir net paskutinio kurso studentams. PaZymeétina, kad reikalinga darbo patirtis ne maziau
kaip 2 metai vidaus audito arba susijusiose srityse. Dar vienas i§ reikalavimy yra profesionalus
auditoriaus elgesys, t.y. Etikos kodekso laikymasis, nepriekaiStingos moralés ir profesionalumo bei
turéti autoritetingo asmens uzpildyta rekomendacing formg. (The institute of internal auditors,
Certification, Administrative directives, Administrative directive N. 3:2012, Eligibility Requirements
for all 1A Global Certification Programs)

Tarptautinis vidaus auditoriy institutas sitilo ne vien tik tapti sertifikuotais vidaus auditoriais
(CIA), o taipogi yra galimybé siekti ir gauti kity tarptautiniy vidaus auditoriaus sertifikaty. (The

institute of internal auditors, Certification, Why become certified?) (zr. 3 lentelg)
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3 lentelé. Tarptautiniai vidaus auditoriaus sertifikatai

CERTIFIED
INTERNAL AUDITOR

Sertifikuotas vidaus auditorius (CIA — Certified Internal Auditor) — vienintelis
visuotinai pripazjstamas vidaus auditoriy sertifikatas, kuris specialistams

pasitarnauja kaip savo profesionalumo jrodymas vidaus audite;

Sertifikuotais valstybinio audito profesionalais (CGAP — certified government
auditing professional) — $§i sertifikavimo programa yra skirta auditoriams,

dirbantiems visuose vieSojo sektoriaus lygiuose — federalinése, nacionalinése,

SV —

CERTIFIED FINANGIAL
SERVICES AUDITOR

Sertifikuotais finansy auditoriais (CFSA — certified financial services auditor) —
naudingas auditoriams dirbantiems bankuose, taupomuyjy ir paskoly
organizacijose, kredito unijose, draudimo bendrovése, vertybiniy popieriy ir
prekiy paslaugy srityse, investicinése bendrovese, kredito jstaigose, finansiniy
paslaugy reguliavimo agentitirose ir kituose finansiniy paslaugy organizacijose.
Finansy auditoriaus sertifikatas suteikia galimybe tobuléti ir plésti Ziniy spektra

finansiniy paslaugy srityse;

Gauti sertifikatg saves vertinimo kontrolgje (CCSA — certification in control
self-assessment) — skirtas specialistams atsakingiems uZ organizacinius

pokycius, suprasti rizikos ir kontrolés modelius;

il f

AN

GEMEN

ASSU

AN

Rizikos valdymo uztikrinimo sertifikatas (CRMA — certification in risk
managment assurance) — Siuo sertifikatu vidaus auditorius gali parodyti savo

gebéjima tikrinti pagrindinius verslo procesus rizikos valdymo srityje.

Saltinis: Adaptuota pagal informacija pateiktg oficialiame Vidaus auditoriy instituto tinklalapyje.

Taigi, kaip matome 3 lentel¢je iSvardinti ir trumpai aprasyti penki Tarptautinio vidaus auditoriy

instituto iSduodami tarptautiniu mastu pripazistami sertifikatai, kuriuos gali gauti pretendentas jvykdes

ir atitinkantis visus keliamus reikalavimus.

Kiek Klientai, tiek darbdaviai vertina tuos specialistus, kurie yra motyvuoti dirbti, zingeidas ir

isipareigoj¢ kokybiskai atlikti auditg. Vidaus auditoriy institutas teigia, kad tokie sertifikatai parodo

specialisto potencialg ir galimybe kilti karjeros laiptais. (The Institute of internal auditors,

Certification)
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UAB ,,Deloitte Lietuva“ viena i$ sparciai auganciy audito ir verslo konsultacijy bendrove, atliko
apklausg, kurios tikslas buvo padéti tyrime dalyvavusioms jmonéms jvertinti, suprasti ir palyginti
vidaus audito veikla su kitomis didZiausiomis Lietuvos jmonémis. Tyrimas ,,Vidaus audito
departamenty vadovy apklausa. Lietuvos Top 30 atliktas ir pateiktas buvo 2012 metais. Tyrima atliko
Verslo konsultacijy ir jmonés rizikos valdymo departamentas. Atliktos apklausos imtis yra 10
didziausiy Lietuvos jmoniy i$ Top 30 jmoniy sgraso sutikusiy apklausoje dalyvauti ir turin¢iy Vidaus
audito departamentus, o 2010 metais apklausoje dalyvavo 13 tokiy jmoniy. Tyrime iSaiSkéja tam tikri
faktai apie vidaus auditoriy turimus sertifikatus ar atestatus. Tyrimo rezultaty apzvalgoje nurodyta, kad
2012 metais:

o . 47% auditoriy, dirban¢iy apklausoje dalyvavusiose imonése, turi Lietuvos vidaus
auditoriaus atestata, (2010 metais — 37%)

e 13% - Tarptautinj vidaus auditoriaus sertifikatag (2010 metais — 5%)“ (UAB ,,Deloitte
Lietuva“ tyrimas, Vidaus audito departamenty vadovy apklausa, Lietuvos top 30, 2012)

Taigi, 47% vidaus auditoriy, o tai beveik puse, turi Lietuvos vidaus auditoriaus atestatg (iSduoda
Lietuvos vidaus auditoriy asociacija), kas reiskia, jog vidaus auditoriai didesn¢ reikSme teikia biutent
Sio atestato tur¢jimui. Tyrimo rezultatuose taip pat nurodoma, kad Lietuvos auditoriy rimy iSduodama
atestatg turi 3% apklausoje dalyvavusiy respondenty. Pabréztina, kad atestaty skaiCius 2012 metais,
palyginus su 2010 metais, iSaugo, tad galima daryti prielaida, kad vidaus auditoriams svarbu turéti
dokumentg patvirtinantj jo profesionalumg vidaus audito srityje. (UAB ,,Deloitte Lietuva® tyrimas,

Vidaus audito departamenty vadovy apklausa, Lietuvos top 30, 2012)
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3. SPECIALISTU LICENCIJU/ ATESTATU/ LIUDIJIMU TVARKA
REGLAMENTUOJANCIU TEISINIU DOKUMENTU APZVALGA

Siame skyriuje pateikiama informacija gauta iSanalizavus jvairius teisinius dokumentus, veiklos
audito ataskaitas bei oficialig informacija pateikiamg tam tikry institucijy oficialiuose internetiniuose
puslapiuose. Taigi, vienas i$ pagrindiniy metody naudojamy Siame skyriuje yra dokumenty analizés
metodas. Tidikis (2003) ji aiSkina kaip ,,pirminiy dokumenty rinkimas, kai dokumentai naudojami kaip
pagrindiniai informacijos Saltiniai.* (p. 488)

Licencijuojamy sri¢iy specialistai.

Lietuvoje, kaip ir kitose pasaulio Salyse, 1§ daugybés veiklos sri¢iy specialisty, yra tokiy
specialybiy, kurias butina kontroliuoti kiek skaiciaus mastu, kiek kvalifikacijos lygiu tiek ir
kompetencijos atlikti tam tikra veikla aspektu. Tam dazniausiai pasitarnauja licencijos iSdavimas tam
tikram veiklos specialistui ar tikio subjektui, norinciam vykdyti tam tikrg veikla.

Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarime dél licencijavimo pagrindy patvirtinimo sgvoka
nlicencija™ yra aiSkinama, kaip ,,jsipareigojimas jsirasyti | sarasg ar bet koks dokumentas (nesvarbu
kaip pavadintas: leidimas, liudijimas, teikimas, atestatas, sprendimas, sertifikatas, pazyméjimas,
deklaracija ar pan.), kurj turi gauti Gikio subjektas, siekdamas jgyti teise pradéti vykdyti tam tikra
veikla, uzsiimti tam tikra veikla ar atlikti vienkartinio pobiidzio veiksma, biiting siekiant uztikrinti tam
tikros veiklos nenutrikstamg vykdyma. (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél
licencijavimo pagrindy patvirtinimo, 2012)

Egzistuoja jvairios veikly raiSys, tarp kuriy ir tokiy, kurios propaguojamos galéty sukelti
neatitaisoma zalg. Tokios veiklos negali biiti lengvai prieinamos kiekvienam eiliniam Zmogui, d¢l to
yra i8duodamos licencijos. Tarptautinis zodziy Zodynas (2007) lotyniSkos kilmés zodj “liceficija”
apibrézia kaip leidimg kazkam, teisés suteikima, o tiksliau ,,valstybés leidimas tam tikrai veiklai (...),
siekiant padidinti valstybés pajamas, uztikrinti prekiy kokybés standartus, riboti ekonominiy subjekty
veikla visuomenei Zalingose srityse, apsaugoti vidaus rinka* (p. 646) Taigi, galima interpretuoti, kad

licencija yra kaip dokumentas suteikiantis jos turétojui tam tikras teises ir pareigas.

3.1. Licencijavimg reglamentuojantys teisiniai dokumentai

Uzsiimti tam tikra veiklos sritimi, kuriai vykdyti reikalinga licencija, nustato skirtingi,
atitinkama veiklg reglamentuojantys jstatymai bei pojstatyminiai aktai ne tik Lietuvos bet ir kartais

Europos Sajungos teisiniai dokumentai. Lietuvoje nei vieningos licencijy iSdavimo sistemos nei vienos
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institucijos iSduodancios tas licencijas néra. Lietuvos Respublikos Vyriausybé yra patvirtinus atskirai
kiekvienai veiklos sri¢iai licencijavimo taisykles, reikalingus pateikimui dokumentus bei yra numatyta,
kuri licencijas iS8duodanti institucija turi teis¢ iSduoti reikiamg licencijg. Licencijavimo jvairiy veiklos
sri¢iy taisykles numato Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimas ,,Dél tikinés komercinés veiklos licencijavimo metodiniy nurodymy patvirtinimo*. Atskirus
licencijuojamy veiklos rusiy aspektus numato ir jteisina atskiri jstatymai, pojstatyminiai aktai bei kiti
teisiniai dokumentai.

Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse bendrai pateikiama, kas privaloma nurodyti
licencijavimo taisyklése. Cia skelbiama, jog ,,Kiekvienai jstatymy nustatytai licencijuojamai veiklos
risiai Vyriausybé tvirtina licencijavimo taisykles, jeigu kiti jstatymai nenustato ko kita®. Lietuvos
Respublikos civilinis kodeksas skelbia, jog kieckvienuose licencijavimo taisyklése turi bati nurodoma
sekanti informacija:

1)  Licencijuojama veikla;

2)  Licencijq isduodanti institucija ir jos jgaliojimai;

3) Licencijai gauti reikalingi dokumentai;

4)  Pateikty dokumenty nagrinéjimo tvarka ir terminai,

5)  Licencijy rasys ir jy isdavimo sqlygos, pakartotinis licencijos isdavimas;

6) Licencijos formos;

7)  ISduodamy licencijy registravimo tvarka;

8)  Atsiskaitymo isduoti licencijas atvejai;

9)  Licencijuojamos veiklos sqlygos, jskaitant licencijos turétojy teisés ir pareigos;

10) Licencijos sqlygy laikymosi prieZiiros tvarka,

11) Licencijos galiojimo sustabdymo bei panaikinimo atvejai ir tvarka, (Lietuvos Respublikos
civilinis kodeksas. Antroji knyga, 2013)

Taip pat Cia yra nurodoma, kad ,,Licencijavimo taisyklése gali biiti nurodyti ir kiti reikalavimai
bei salygos®, kitaip sakant, nepaisant civilinio kodekso pateikiamy reikalavimy licencijavimo
taisykléms, gali buti nurodyti ir papildomi bitini licencijuojamai veiklai reikalavimai ar papildomos
nustatomos salygos, licencijy turétojy teisés ir pareigos. (Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas.
Antroji knyga. Asmenys, 2013)

Vienas i$ licencijavimg reglamentuojanciy teisiniy dokumenty yra toliau aptariamas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimas ,,Dél licencijavimo pagrindy apraso patvirtinimo®. Siame Lietuvos
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarime pateikiama, kad licencijavimo pagrindy aprasas ,,nustato
principus, kuriais vadovaujantis vertinamas tkinés veiklos (toliau — veikla) licencijavimo pagrjstumas,
reikalavimus, kuriais vadovaujantis rengiami jstatymy, reglamentuojanciy tam tikros riiSies veiklos

licencijavima, ir licencijavimo taisykliy projektai, ir nustatyto teisinio reguliavimo efektyvumo
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vertinimo terminus ir kriterijus.” (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas D¢l licencijavimo
pagrindy apraso patvirtinimo, 2012)

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarime dél licencijavimo pagrindy apraSo patvirtinimo
(2012) pateikiama yra, kodé¢l butina yra licencijuoti tam tikras veiklos sritis. Tiksliau tariant, nutarime
yra skelbiama, jog institucijos, kurioms patikéta iSduoti licencijas, Svarstydamos galimybe licencijuoti
tam tikrg veiklg ,,...turi jvertinti veikla keliamga rizikg paZzeisti svarby visuomenés interesg ir pasirinktos
veiklos reguliavimo priemonés — veiklos licencijavimo — atitiktj bitinumo, proporcingumo ir
nediskriminavimo principams.* Siais principais remiantis ir vadovaujantis veiklos licencijavimas gali
biiti ir yra tinkama teisinio reguliavimo priemoneé:

e Biitinumo principas - reiSkia, jog ,,veikla gali biti licencijuojama tik siekiant iSspresti
aiSkiai identifikuotg problemg ir apsaugoti svarby visuomenés interesg (Zzmoniy sveikata, gyvybe,
vie$gja tvarka, visuomeneés saugumg ir panasiai)®;

e  Proporcingumo principas — reiskia tai, kad ,,veiklos licencijavimas pripazjstamas tinkama
priemone veiklos licencijavimu siekiamam tikslui pasiekti* tik tada, kada veiklos licencijavimas yra
tinkamiausia priemon¢ ir néra tokiy priemoniy, kurios maziau riboty spresti identifikuojama problema,
o taip pat tada, kada ,,iSankstinis Gikio subjekto patikrinimas garantuotai i§ esmés sumazinty veikla
keliamg rizikg paZeisti svarby visuomenés interesg, o vélesnis patikrinimas neuZztikrinty Sio intereso
apsaugos;

e Nediskriminavimo principas — reiskia, kad ,,nustatomas veiklos licencijavimas negali
tiesiogiai ar netiesiogiai diskriminuoti @ikio subjekty dél jy pilietybés, gyvenamosios vietos ar
valstybés, kurioje tkio subjektas yra isisteiges®. (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas Dél
licencijavimo pagrindy apra$o patvirtinimo, 2012)

Pazymétina yra, jog tame paciame nutarime, yra skelbiama tai, kad ,,Licencijavimas negali biiti
taikomas kaip priemoné rinkos dalyviy skaiciui apriboti ar papildomoms biudzeto pajamoms gauti.*
Tai reiskia, kad licencija gali gauti kiekvienas pareiskéjas atitinkantis visus keliamus tiek teisiniy
dokumenty tiek licencijas iSduodanciy institucijy reikalavimus, nepaisant to, koks yra iSduoty
egzistuojancio licencijy skaicius tam tikros veiklos srities rinkoje. (Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimas Dél licencijavimo pagrindy apraso patvirtinimo, 2012)

Apibendrinus, galima buty teigti, kad licencija gali gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus
keliamus reikalavimus, o licencijavimo pagrindinis tikslas bty uztikrinti vartotojo apsaugg nustatant
licencijavimo taisykles. Svarbu, kad bty jvertinta tam tikroje veiklos srityje keliama rizika paZeisti

svarby visuomeneés interesg, tod¢l licencijavimas yra reglamentuojamas.
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3.2. Licencijuojamos veiklos Lietuvoje

Lietuvoje licencijuojamy veikly sarasas yra gana ilgas. Pagrindinés veiklos, kurioms uZsiimti
reikalingos licencijos:

o alkoholio ir tabako gamyba bei prekyba;

o sprogmeny gamyba ir prekyba;

. veterinariné praktika;

. farmaciné veikla;

o organizuoti azartinius loSimus;

. teikti sveikatos priezitiros paslaugas;

o uzsiimti veikla, susijusia su branduoline energetika;

o veikla su ginklais;

o kredito jstaigos veikla;

o vykdyti aukstesniyjy studijy, pagrindinio profesinio mokymo, darbo rinkos profesinio
mokymo programas ir kt. (Valstybinés mokesCiy inspekcijos internetiné svetainé, Gyventojams,
Individuali veikla, Licencijuojamy veiklos raisiy ir institucijy, i$duodanéiy licencijas sgrasas)

Licencijas iSduodanciy institucijy kompetencija yra padalinta tarp jvairiy institucijy pradedant
ministerijomis iki departamenty ir inspekcijy. Norint gauti tam tikra licencijg, reikia kreiptis i
atitinkama atsakingg uz tos srities licencijy iSdavimg institucija, tokias kaip: Valstybiné tabako ir
alkoholio tarnyba, Valstybiné loSimo priezitiros komisija, Policijos departamentas prie vidaus reikaly
ministerijos, Valstybiné keliy transporto inspekcija, Ukio ministerija, Valstybiné visuomenés sveikatos

prieziliros tarnyba, Nacionaliné zemes tarnyba ir kt.

3.2.1. Medicinos specialisty licencijavimas

,,Zmogaus teis¢ j gyvybe saugo jstatymas®

(LR Konstitucija, 1992, 19 straipsnis)

Zmogaus gyvybé labai priklauso nuo sveikatos, kuri yra viena dydziausiy visy vertybé, tad

kiekvienos valstybés pareiga pasiriipinti savo pilieCiy sveikatos apsauga. Lietuvos Respublikos

konstitucijoje 53 straipsnyje skelbiama, kad ,,Valstybé riipinasi Zmoniy sveikata ir laiduoja medicinos
pagalbg bei paslaugas zmogui susirgus®. (LR Konstitucija, 1992)

»Visuomenés sveikatos sauga — organizaciniy, ekonominiy, socialiniy, techniniy ir teisiniy

priemoniy, skirty visuomenés ar atskiry jos grupiy sveikatai nuo visuomenés sveikatai daranciy jtaka
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veiksniy kenksmingo poveikio apsaugoti arba Sio poveikio rizikai kiek jmanoma sumazinti, visuma.*
(Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymas, 2010)

Licencija yra viena i§ reglamentuojamy ekonominiy priemoniy taikomy valstybiniame sveikatos
santykiy reguliavime. ,,Medicinos praktikos licencija (toliau licencija) — dokumentas, patvirtinantis
gydytojo teis¢ verstis atitinkama medicinos praktika.” (LR sveikatos sistemos jstatymas, 2010, 43
straipsnis)

Valstybin¢ visuomenés sveikatos priezitros tarnyba (VASPVT) prie Sveikatos apsaugos
ministerijos yra viena i$ jstaigy, kuriai yra pavesta licencijuoti tam tikrus specialistus. Valstybinei
visuomenés sveikatos prieziliros tarnybai yra pavesta organizuoti ir vykdyti asmens sveikatos
prieziuros jstaigy licencijavimq, akreditavimq ir Siy jstaigy laboratorijy atestavimq bei vykdyti jy
sqlygy laikymosi prieziiirg, veiklos atitikties galiojantiems teisés aktams vertinimgq, techniskai
aptarnauti asmens sveikatos prieziuros specialisty licencijavimo komisijas, dalyvauti rengiant
sveikatos apsaugos ministro jsakymy projektus dél fiziniy asmeny licencijavimo ir sertifikavimo
asmens sveikatos priezZiiros veiklai, tvarkyti registrus, registruoti biudZetines sveikatos priezZitiros
jstaigas, teisés akty nustatyta tvarka registruoti Lietuvos bei kity valstybiy medicinos prietaisy
gamintojy teikimus j rinkg medicinos prietaisus bei priziuréti Lietuvos medicinos prietaisy gamintojus.
(VASPVT internetiné svetainé, Veikla, Istorija )

Savo nuostatuose tarnyba pateikia, kad specialisty licencijavimas yra viena i$ jos veiklos tiksly.
Taip, kaip numato jstatymai, tarnyba ,vertinti asmeny atitikt] visuomenés sveikatos prieziliros
licencijuojamai veiklai keliamiems reikalavimams®. Taip pat nurodo, kad ,,organizuoja ir vykdo
licencijuojamos veiklos (...) licencijy salygy laikymosi priezitra.” (VASPVT internetiné svetaine,
Veikla, Nuostatai)

LR Medicinos praktikos istatymas (2010) numato, kad gydytojai norintys praktikuoti medicing,
privalo gauti tam licencijg. Taip pat Siame jstatyme skelbiama, kad ,,verstis medicinos praktika
Lietuvos Respublikoje turi teise gydytojas, turintis Sio [statymo nustatyta tvarka iSduotg ir galiojancia
licencijg® ir ,,gydytojas verstis medicinos praktika gali tik sveikatos prieziiiros jstaigoje, turincioje
licencijg teikti asmens sveikatos prieZitiros paslaugas®. Gydytojui ,.licencija iSduodama pagal jgyta
gydytojo profesing kvalifikacijg®“. (4 straipsnis). Tokia licencija reikalinga tam, kad uztikrinti Zmoniy
sauguma, kadangi pacienty gyvybé ir sveikata priklauso nuo gydytojo, j kurj jie kreipiasi pagalbos.

Licencijos turétojas gaves licencija gauna ne tik leidimg praktikuoti medicinos tam tikra sritj bet
ir gauna tam tikry pareigy, kurias privalo vykdyti ir teséti jstatymy numatyta tvarka. Pagal medicinos
jstatyma, gydytojai privalo vykdyti tokias profesines pareigas:

1.tobulinti savo profesing kvalifikacijq sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka;
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2.Medicinos praktikos licencijavimo taisykliy nustatyta tvarka ne reciau kaip kas 5 metus
pranesti licencijas isduodanciai institucijai apie profesinés kvalifikacijos tobulinimg ir medicinos
praktikg,

3.nediskriminuoti pacienty dél Iyties, amziaus, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZiiry;

4.gerbti pacienty teises, jy nepazeisti;

S.laikytis gydytojo profesinés etikos principy;

6.tvarkyti medicinos praktikos dokumentus teisés akty nustatyta tvarka;

1.teisés akty nustatyta tvarka pranesti teisésaugos bei kitoms jgaliotoms valstybés institucijoms
apie suzalotus pacientus, kuriems Zala galéjo biiti padaryta nusikalstama veika,

8.paaiskinti medicinos praktikos aplinkybes Sveikatos apsaugos ministerijos, teisésaugos
institucijy praSymu,

9.gydytojo kompetencijai nepriskirtais atvejais pacientui, kuris j ji kreipiasi, suteikti biitingjg
pagalbq ir pacientq pasiysti pas gydytojq, turintj licencijq verstis atitinkama medicinos praktika,

10. atlikti kitas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytas pareigas. (Medicinos praktikos
istatymas, 10 straipsnis, 2010)

Licencija jgauna didele reik§m¢ medicinos srityje. Toks dokumentas medicinos specialistams yra
kaip leidimas praktikuoti medicinag, bet su salyga, kad gydytojai kels savo kvalifikacija, bus atsakingi,

ir teiks kvalifikuotas paslaugas, prisiims atsakomybe uz savo veiklos rezultatus.

3.2.1.1. Odontologijos praktikos ar burnos prieZiiiros specialisto licencija

Lietuvos Respublikos Odontology rimai yra mediky profesiné savivaldos institucija. Tai yra
,»pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, kuris vienija gydytojus
odontologus ir burnos priezitiros specialistus bei jgyvendina jy savivaldg “. Viena i§ Riimy funkcijy
yra susijusi su licencijomis: ,,teisés akty nustatyta tvarka iSduoti odontologijos praktikos licencijas,
burnos priezitiros specialisto praktikos licencijas, sustabdyti ir panaikinti Siy licencijy galiojima,
panaikinti licencijy galiojimo sustabdyma, panaikinti licencijos galiojima, iSduoti licencijos dublikata,
patikslinti licencijos rekvizity duomenis“. (LR Odontology riimy internetin¢ svetain¢, Riimai,
uzdaviniai ir funkcijos)

Gydytojams, norintiems gauti licencija Odontology Rumuose, bitina pateikti tam tikrus
reikalaujamus dokumentus bei atitikti specialistui keliamus reikalavimus. ,,Odontology ir burnos
prieziliros specialisty praktikos licencijos yra neterminuotos, taciau pra¢jus penkeriems metams nuo

licencijos isdavimo datos, bitina jrodyti privaloma profesinés kvalifikacijos tobulinimasi ir profesing
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praktika — pateikti Odontology ir burnos prieZiiiros specialisty tobulinimosi ir profesinés praktikos
deklaracija ir jose nurodytus papildomus dokumentus.”“ (LR Odontology rimy internetiné svetaing,
Veikla, Licencijavimas, Dazniausiai uzduodami klausimai)

Taigi, gavus licencija nustatytai veiklai vykdyti, gydytojas nepaisant atsakingo darbo taipogi
jsipareigoja nuolat kelti savo kvalifikacijg ir reguliariai nustatytu laiku atsiskaityti dél kvalifikacijos

tobulinimo, pateikti tai jrodan¢ius dokumentus (sertifikatus, pazyméjimus ir t.t.)

3.2.2. Statybos srities specialisty atestavimas

Lietuvoje statybos srities specialistai norédami vykdyti teiséta veiklg privalo gauti tam tikra
atestata. Lietuvos Respublikos aplinkos ministro jsakymo dél statybos techninio reglamento STR
1.02.08:2010 "Specialisty, vykdanciy savivaldybiy vyriausiyjy architekty funkcijas, ir specialisty,
atliekanciy teritorijy planavimo ir statybos valstybine prieziirg, kvalifikaciniai reikalavimai ir
atestavimo tvarka" patvirtinimo skelbiama, kad minéti specialistai privalo gauti dokumenta,
patvirtinantj asmens kvalifikacijg ir suteikiantj teis¢ statybos valstybing priezitrg - kvalifikacijos
atestatg. (Statybos produkcijos sertifikavimo centro internetiné svetainé, Paslaugos, Statybos
specialisty atestavimas, Apie paslauga)

Valstybés kontrolé¢ 2011 metais atliko veiklos audita ,,Statyby srities specialisty ir jmoniy
atestavimas“, kurioje raSoma apie atestavimo procediira kaip apie privaloma: Statybos projekty
jgyvendinimo procese dalyvauja daug specialisty: teritorijy planavimo ir statiniy projektuotojai,
Lietuvoje specialistas ar jmoné, norédami teisétai vykdyti statyby veiklg, privalo gauti is Aplinkos
ministerijos atitinkamqg kvalifikacijos atestatq. Specialistas, siekiantis gauti tokj atestatq, turi atitikti
nustatytus jo tinkamq kvalifikacijq turincius uztikrinti minimalius reikalavimus: turéti atitinkamos
statyby srities aukstqjj issilavinimq, darbo patirtj, biti iSklauses profesiniy ir teisiniy Ziniy kursus ir
islaikes kvalifikacinius egzaminus. (LR Valstybés kontrolés internetiné svetainé, Audito ataskaitos,
Veiklos auditas: Statyby srities specialisty ir jmoniy atestavimas, 2011, p. 5.)

Statybos produkcijos sertifikavimo centras (SPSC) isteigtas yra Aplinkos ministerijos kaip
nepriklausoma valstybés jmoné, kurios pagrindinis tikslas yra ,teikti kokybiskas sertifikavimo,
atestavimo, jvertinimo bei konsultavimo paslaugas, laikantis Lietuvos Respublikos ir Europos teisés
akty bei standarty normy. Viena i§ teikiamy iSvardinto centro teikiamy paslaugy yra statybos
specialisty atestavimas. (SPSC internetiné svetainé, apie SPSC, Apie statybos produkcijos

sertifikavimo centrg)



41

Pagal Lietuvos Respublikos Statybos jstatymo pakeitimo jstatymg (2011) bei pagal statybos
techninj reglamenta STR. 1.02.06:2012 ,,Statybos techninés veiklos pagrindiniy sri¢iy vadovy ir
teritorijy planavimo specialisty kvalifikaciniai reikalavimai, atestavimo ir teisés pripazinimo tvarkos
aprasas“ (2012) Statybos produkcijos sertifikavimo centras nuo 2012 mety sausio 1 d. atlieka statybos
inzinieriy teisés pripazinimg. (SPSC internetiné svetainé, Paslaugos, Statybos specialisty atestavimas,
Apie paslaugg)

Statybos produkcijos sertifikavimo centras teigia, kad statybos inZzinierius gaves statybos
specialisto atestata parodo, kad jis, kaip specialistas atitinka Aplinkos ministerijos nustatytus
kvalifikacinius reikalavimus ir tik tokiu buidu jis ,,...jgauna teis¢ vadovauti ypatingy statiniy statybos
techninés veiklos pagrindinéms sritims ar teritorijy planavimui.”“ Taigi, toks statybos specialisty
atestavimas yra naudingas ne tik pac¢iam specialistui, kaip galimybé patikrinti savo profesines Zinias
bet ir paciai visuomenei yra kaip garantas, kad tam tikrus statybos darbus atlicka reikiamos
kvalifikacijos specialistai. Tokiu biidu bandoma uztikrinti, kad atlikti statybos darbai nekelty pavojaus
visuomenei, ir kad statybos darbai buty atlikti tinkamai. (SPSC internetiné svetainé, Paslaugos,
Statybos specialisty atestavimas, Apie paslauga)

Norintys gauti statybos specialisto atestata, asmenys privalo atitikti tam tikrus reikalavimus
susijusius su i$silavinimu, darbo patirtimi, profesinémis ziniomis ir teisinémis ziniomis. Visy pirma
turi biiti pateiktas statybos inZinieriaus aukstojo mokslo diplomas. Sekantis Zingsnis yra profesiniy
ziniy tikrinimas. Statybos specialistus, kurie siekia eiti tam tikras pareiga susijusias su statyby
vadovavimu, tikrina Aplinkos ministerijos ministro jsakymu jgaliotos institucijos. (Aplinkos ministro
jsakymas ,,Dél Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2008m geguzés 30 d. jsakymo Nr. D1-288
,»Dél statybos inzinieriy, siekian¢iy teisés eiti statybos techninés veiklos pagrindiniy sri¢iy vadovo
pareigas ar vadovauti teritorijy planavimo dokumenty rengimui, profesiniy Ziniy tikrinimo ir
vertinimo** pakeitimo*, 2011)

Jgaliotos organizacijos surenka prasymus, organizuoja kvalifikacijos kélimo kursus, rengia
profesiniy ziniy egzaminus, iSduoda jvertinimo dokumentus, kur pateikiama siiiloma atestuoti veikla,
perduoda atestavimo dokumentus i SPSC. ,,Visg organizacinj ir techninj atestavimo komisijy darba
atlicka SPSC. Tai pelno siekianti valstybés jmoné, teikianti statybos produkty sertifikavimo,
jvertinimo, atestavimo komisijy administravimo bei konsultavimo paslaugas.“. (LR Valstybés
kontrolés internetiné svetainé, Audito ataskaitos, Veiklos auditas: Statyby srities specialisty ir jmoniy
atestavimas, 2011 p. 11)

Taigi, LR Alinkos ministerijos nustatyta specialisty atestavimo tvarka, pareiskéjai privalo
pateikti reikalingus dokumentus privalo islaikyti visus atsakingy organizacijy ziniy patikrinimus bei

iSlaikyti egzamina, t. .y. iSlaikyti profesiniy Ziniy egzaming ir tesiniy Ziniy egzaming. Tokj procesa
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specialistas privalo jvykdyti norédamas ne tik gauti statybos srities atestata bet ir norédamas jj

prasitesti (zr.2 pav.)

LR Aplinkos
Nustato o qe q
. .. - - alisty atestavimo tvarka
T ke > Specialisty atestavimo tv
v v v
Reikalingi pateikti dokumentai: Privalomieji Teisiniy Ziniy

. ) profesiniy Ziniy mokymai ir
. Gyvemmo.ar')rasymas; . mokym_ai ir privalomas
e Per paskutinius 5 metus atlikty darby, egzaminas egz aminas

susijusiy su pareiskéjo praSyme nurodyta
veikla, sarasas; (organizuoja LSIS*ir

VGTU*) (organizauoja SPSC*

e Informacija apie kvalifikacijos kélima;

e Stazo dokumentai;
e Diplomo kopija;

e Profesiniy ziniy jvertinimo dokumentas;
e Pareiskéjo nuozitira pateikiami papildomi
dokumentai, jrodantys jo kvalifikacinj
pasirengima;

e Kiti reikalavimai.

Nustato

v

komisijos sudétj
‘ Atestavimo komisija

v

Atestatas

v

2 pav. Statybos srities specialisty (statybos darby vadovas ypatingiems statiniams)
atestavimo tvarka.

* LSIS — Lietuvos statybos inZinieriy sqjunga, VGTU — Vilniaus Gedimino technikos univeritetas, SPSC — Statybos
produkcijos sertifikavimo centras

Saltinis: Valstybés kontrole, Veiklos audito ataskaita: Statyby srities specialisty ir jmoniy atestavimas, 2011, p 9.

Atestuojami yra ne tik specilaistai bet ir statybos srities jmonés, kuriy atestavimo procesas yra
labai panasus | specialisty atestavimo procesa. (Zr. 1 prieda)

Statybos specialistai atestuojami jvertinant jy issilavinimg, turimas profesines ir teisines statybos
Zinias bei darbo patirtj atestuojamoje srityje. Baige profesines statybos srities studijas (gave statybos
inZinieriaus ar architekto bakalauro diplomg), specialistai nuo 2 iki 5 mety, priklausomai nuo
siekiamo gauti atestato kategorijos, turi biiti dirbe atitinkamoje statyby srityje. Pirmq kartq visas

atestacijos procediras jvykdziusiam specialistui iSduodamas 2 metus galiojantis atestatas. Vélesni
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atestatai iSduodami 5 metams. (LR Valstybés kontroleés internetiné svetainé, Audito ataskaitos, Veiklos
auditas: Statyby srities specialisty ir jmoniy atestavimas, 2011 p. 8)

Nors statybos specialisto atestatas pagal paskirt] turéty uztikrinti atlikto darbo kokybe, bet
Valstybés kontrolés 2011 mety atliktame veiklos audite ,,Statyby srities specialisty ir jmonés
atestavimas® pateikia kitokig iSvada. Veiklos audito ataskaitoje pateikiama, kad nustatyta, jog
,Lietuvoje galiojanti statyby srities ir specialisty atestavimo tvarka neduoda laukiamy rezultaty, nes
atestatas specialistui ar jmonei biitinas tam, kad jy veikla bty teis¢ta, taCiau neuZztikrina tinkamos jy
darby kokybés®“. Taip pat pateikiama, kad Nereglamentuotas Valstybinés teritorijy planavimo ir
statybos inspekcijos, teismy ir kity institucijy turimos informacijos perdavimas apie atestuojamus ar
atestuotus statyby srities subjektus aplinkos ministro jsakymu sudarytoms atestavimo komisijoms, be
to, Sios institucijos to reguliariai nevykdo, todél atestavimo komisijos neturi patikimy duomeny apie
specialisty ir jmoniy vykdytos statybinés veiklos trikumus ir neuztikrina nuoseklaus poveikio
priemoniy taikymo. Be to, vartotojams (uzsakovams) nepakankamai atskleidziama informacija apie
buvusiq statybos specialisty ir jmoniy veiklg, todél jie negali patys tinkamai jvertinti pastaryjy
kompetencijos. (LR Valstybés kontrolés internetiné svetainé, Audito ataskaitos, Veiklos auditas:
Statyby srities specialisty ir jmoniy atestavimas, 2011 p. 3) Taigi, Valstybés kontrolés atliktas
valstybinis veiklos auditas parodo, kad Lietuvoje veikianti statybos specialisty atestavimo sistema
neuztikrina tinkamos darby kokybés.

Veiklos audito atlikéjai iSanalizavo uZsienio aliy (Suomija, Svedija, Ispanija, Danija, Cekija,
Estija, Didzioji Britanija, Vokietija) statybos srities specialisty atestavimo situacijg ir pri¢jo iSvados,
kad siose Salyse jmonéms, siekiancioms vykdyti statybing veiklg, pakanka biiti registruotoms nustatyta
tvarka ir veikti pagal bendruosius reikalavimus juridiniams asmenims. Kvalifikacija statyby srities
jmonés laisvanoriskai kelia jvairiose profesinése organizacijose, nes jas tai daryti skatina motyvas
parodyti vartotojui savo ziniy, patikimumo ir darby kokybés pranasumq konkurencinéje rinkoje bei
uztikrinti pakankamq uzsakymy kiekj. Specialisty kvalifikacija ripinasi pacios jmonés, kadangi bet
kuriuo atveju atsakomybé uz statybos reikalavimy laikymgsi ir rezultaty kokybe atsako jmonés. IS
statybos jmoniy ir specialisty nereikalaujama privalomai jvertinti savo kvalifikacijos, kq papildomai
savo rastais SPSC patvirtino DidzZiosios Britanijos ir Ispanijos ambasados Vilniuje, Estijod
Respublikos ekonomikos ir komunikacijy ministerija bei Danijos statybos asociacija. Siose Salyse
kvalifikacijg jmoneés ir specialistai jsivertina laisvanoriskai ir tokio jvertinimo sertifikatus viesina kaip
savo prestizq ir atliekamy darby kokybés garantq. (LR Valstybés kontrolés internetiné svetainé, Audito

ataskaitos, Veiklos auditas: Statyby srities specialisty ir jmoniy atestavimas, 2011 p. 21)
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3.2.3. Teisés verstis advokato veikla liudijimas

Advokato veikla Lietuvos Respublikoje yra reglamentuojama. Asmenys, norintys verstis
advokato veikla, privalo jvykdyti ir atitikti visus keliamus jstatymy numatytus reikalavimus. Lietuvos
Respublikos advokatiiros jstatyme iSvardinti tokie reikalavimai:

1. Fizinis asmuo (toliau — pareiskéjas) pripazjstama advokatu, jeigu jis:

1) yra Lietuvos Respublikos arba Europos Sgjungos valstybés narés pilietis,;

2) turi teisés bakalauro arba teisés magistro, arba teisininko profesinj kvalifikacinj laipsnj
(vienapakopj teisinj universitetinj issilavinimg);

3) turi ne mazesnj kaip penkeriy mety teisininko darbo stazg arba atliko ne trumpesne kaip
dveijy mety advokato padéjéjo praktikg. Teisiniu darbu laikomas darbas, nurodytas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés patvirtintame teisiniy pareigybiy sqrase. Teisinio darbo satzas skaiciuojamas
nuo to laiko, kai asmuo jgijo teisés bakalauro arba teisés magistro, arba teisininko profesinj
kvalifikacinj laipsnj (vienapakopj teisinj universitetinj issilavinimq) ir pradéjo dirbti teisinj darbg;

4) yra nepriekaistingos reputacijos;

5) moka valstybing kalbg;

6) islaiké advokato kvalifikacinj egzaming,

7) neturi sveikatos sutrikimy, deél kuriy negaléty atlikti advokato pareigy. Pareiskéjy ir advokaty
sveikatos reikalavimus bei sveikatos tikrinimo tvarkq nustato Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerija ir Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija.

2. Sio straipsnio 1 dalies 6 punktas netaikomas asmenims, kurie turi ne maZesnj kaip septyneriy
mety teiséjo stazq arba teisés krypties socialiniy moksly daktarai ar habilituoti daktarai. (LR
Advokatiiros jstatymas, 2004, 7 straipsnis)

Kaip ir kitose veiklos srityse, kuriuose reikia gauti tam tikra leidimg vertsis veikla, taip ir
advokatui, norint gauti advokato liudijima privalo turéti aukstajj univeritetinj iSsilavinima bei darbo
praktikos savo srityje. Asmuo siekiantis uzsiimti advokato veikla, privalo Lietuvos advokatirai
pateikti praSyma jrasyti | Praktikuojanciy advokaty sarasa, jrodymus, kad buvo jvykdyti visi keliami
reikalavimai. (LR Teisingumo ministro jsakymas dél Lietuvos Advokatiiros statuto patvirtinimo, 1999)

Lietuvos advokattira — tai vieSasis juridinis asmuo ] kurj vienijasi visi Lietuvos Respublikos
advokatai ir kuris jgyvendina advokaty savivalda. (LR advokatiros jstatymas, 2004, 56 straipsnis)

Auks¢iau 1Svardintame jstatyme, 17 straipsnyje nurodyta, kad ,,teise verstis advokato veikla turi |
advokaty, turinCiy teise¢ verstis advokato veikla, sarasa (toliau — Lietuvos praktikuojanéiy advokaty
sgrasas) jraSyti advokatai, kurie turi Sio straipsnio 3 dalyje nurodyta liudijima“. Taip pat apibréZiama,
kad j Lietuvos praktikuojanciy advokaty sgrasg advokatas yra jraSoma tada, kai:

1) ,,jis priesieké Sio Jstatymo nustatyta tvarka;
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2) yra apdrausta advokato ar advokaty profesinés bendrijos profesine civiliné atsakomybe;

3) jis yra pasirenges verstis advokato veikla viena i§ jos formy, nurodyty Sio Istatymo 21
straipsnyje‘. (LR advokatiiros jstatymas, 2004)

Priémus sprendimg advokatg jrasyti i Lietuvos praktikuojanc¢iy advokaty saraSa, Lietuvos
advoktatiira ,,iSduoda teisingumo ministro nustatytos formos teisés verstis advokato veikla liudijima
ir advokato pazyméjima“. Pazymétina, kad LR advokatiiros jstatyme yra deklaruojama, kad
»advokaty skaiCius Lietuvos Respublikos yra neribojamas®, kas reiSkia, jog advokatu galéty tapti
kiekvienas norintysis bet tik atitinkantis ir jvykdes visus jstatymy keliamus reikalavimus su tikslu

apsaugoti paslaugos vartotoja. (LR advokattros jstatymas, 2004, 3 straipsnis).
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4. TYRIMO METODOLOGIJA

Pirmoje magistro darbo teoringje dalyje atskleidziama ir pateikiama kaip veiklos audito sgvoka
supranta uzsienio AAI, kaip veiklos audita supranta Lietuvoje, apZvelgiami veiklos audita
reglamentuojantys dokumentai bei iSskiriama, kokius sertifikatus turi galimybe gauti auditoriai.
Antroje dalyje, siekiant suprasti ir atskleisti, kod¢l kity profesijy specialistai privaloma tvarka turi
gauti jvairius atestatus/ licencijas/ liudijimus norint dirbti, buvo iSanalizuoti tam tikri teisés
dokumentai bei atliktos veiklos audito ataskaitos. ReikSminga pazvelgti j Sig situacijg i§ praktinés
pusés, tad Siame skyriuje yra pateikiamas kokybinis tyrimas, be to, pristatomi naudoti metodai,
instrumentarijus ir apraSomas tyrimo eigos procesas.

Hipotezé. Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimas yra naudingas ir biitinas
norint uztikrinti kokybiska veiklos audito darbo atlikima.

Empirinio tyrimo objektas: Statybos srities specialisty atestatas, medicinos srities specialisty
licencijos bei advokatiiros srities liudijimai.

Empirinio tyrimo tikslas: Atlikti tam tikry profesijy eksperty, privalanéiy gauti atestata/
licencija/ liudijima, apklausa, siekiant iSsiaiskinti, kodél biitina gauti tam tikrus dokumentus norint
verstis veikla bei iSanalizuoti valstybés kontrolés specialisty pozitri 1 veiklos audito specialisty
sertifikavimo galimybeg su tikslu nustatytti tokios sertifikavimo sistemos biitinumg.

Empirinio tyrimo uZdaviniai:

1. Aprasyti metodologinj tyrimo pagrindima;

2. Pasirinkti tyrimo metodika;

3. Atlikti eskperting apklausa;

4. Apzvelgti tyrimo rezultatus.

Empirinio tyrimo metodai: Interviu Zodziu ir rastu, turinio (content) analizé.

4.1. Tyrimo metodika ir instrumentarijus

Siekiant jgyvendinti tyrimo tikslg buvo atliktas kokybinis tyrimas. Toks tyrimas apibiidinamas
kaip ,,nestruktiirizuotg atvejo ar individy grupés, situacijos ar jvykio tyrimg natiiralioje aplinkoje,
siekiant suprasti tiriamuosius reiSkinius bei pateikti interpretacinj, holistinj jy paaiskinimg“ (Kardelis,
2007, p. 273).

Tyrimo metodas — interviu, kuris yra viena i§ apklausos rasiy. Tidikis (2003) isskiria sekancius

interviu rusis pagal vedimo biidg ir forma:



47

1) ,,Standartizuotas (struktiirizuotas, formalizuotas) interviu;

2) Nestruktiirizuotas (laisvasis) interviu

3) Pusiau standartizuotas interviu.“ (p. 465- 467)

Pasirinktas interviu metodas buvo dvejopas: formalizuotas (struktiirizuotas), kadangi klausimai
reikalingi gauti numatytai Zodinei informacijai buvo parengti ir numatyti i§ anksto, o interviu eigoje
beveik nieko nesikeité. (Kardelis, 2007, p. 196) Nors, pasak Tidikio (2003), jeigu klausymai buvo
numatyti 1§ anksto, bet tie klausimai buvo atviri, ir kazkiek buvo uzduota nenumatyty klausimy,
tikslingiau buty vadinti tokj interviu pusiau standartizuotu. (p. 467). Tad antruoju interviu metodu,
kuris taipogi buvo panaudotas — pusiau standartizuotas interviu.

Tyrimas atlieckamas buvo pasirenkant tam tikrg apklausiamyjy tipg. Tyrimo metodas pagal
apklausiamyjy subjekty tipg — ekspertin¢ apklausa. ,,Tai specifinés rasies apklausa, kurios metu
apklausiama specialiai parinkta Zmoniy grupé, turinti kurios nors srities Ziniy. Sio tyrimo metodo esmé
yra tame, kad ekspertai logiskai analizuoja kurig nors problema, kiekybiSkai vertindami ir formaliai
apdorodami duomenis. Pagal eksperty vertinimus nustatomas jy nuomoniy atitikimo laipsnis
tiriamuoju klausimu bei eksperty iSvady objektyvumas, kurj lemia esminiai, realiis fakty ir reiskiniy
rySiai®. (Kardelis, 2007, p. 206-207).

Tidikis (2003) eksperty interviu aiSkina kaip ,,asmenys, kurie dél savo profesinés ir gyvenimo
patirties turi didziausig kompetencijg ir patikimiausig bei pakankamai i§samig informacijg apie tiriama
problema.* (p. 467)

Bitent dél to, kad apklausiami yra savo srities Zinovai — ekspertai, buvo pasirinktas toks tyrimo
metodas. Ekspertinés apklausos metodas geriausiai tinka, norint suvokti ir iSsiaiskinti tam tikry
specialisty gaunamy dokumenty, t.y. licencijos, liudijimo ar atestato, biitinuma. Taipogi, buvo tikimasi

i1Sgauti apie Siy dokumenty privalomg gavimg nuomones bei pozilrius.

Pusiau standartizuoto ir standartizuoto interviu klausimyno aprasymas.

Buvo sudaryti du klausimynai, savo srities ekspertams. Pirmas klausimynas skirtas statybos
srities specialistams, medicinos srities specialistams, advokatams (zr. 4 priedg). Kadangi skiriasi
specialisty gaunamy dokumenty pavadinimas, t. .y: atestatas, licencija, liudijimas, klausimai sudaryti
su visais §iais pavadinimas naudojant atskirimo Zenklg. Interviu metu uzduodant klausimg vartojamas
buvo tik reikiamo dokumento pavadinimas. Bet $iy pavadinimy keitimasis klausimyne yra vienintelis
Jju skirtumas. Klausimynus sudaro 15 pagrindiniy klausimy, kurie interviu metu kartais buvo papildyti
papildomais klausimais, atsizvelgiant j situacijg ir pateiktg respondento atsakyma.

Sudarant klausimyng, buvo siekiama iSsiaiSkinti respondenty poZidir] ] jy atestavimo/
licencijavimo/ liudijimy sistema bei kvalifikacijos kélimo galimybes. Pirmasis klausimas jtraukia

respondentg 1 pokalbj pasiteiraujant, koki dokumentg privalo gauti. Taipogi vienu klausimu bandyta
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iSsiaiSkinti, kokia yra paskirtis gaunamos licencijos/ atestato/ liudijimo. Antruoju klausimu siekiama
i§siaiSkinti dokumenty iSdavimo laikotarpj ir laiko tarpo iSdavimo priezast]. Trecias klausimas
sudarytas su tikslu iStirti, koks asmuo gali gauti licencija/ atestata/ liudijima bei Siy dokumenty
iSdavimo skaiciy. Ketvirtuoju klausimu tiriama, ar tokiy dokumenty nereikéty gauti jstaigai, kurioje
dirba atestuotas/ licencijuotas specialistas. Penktas klausimas sudarytas su tikslu iSsiaiSkinti, kokig
atsakomybe prisiima specialistas gaudamas licencija/ atestata/ liudijima. Sestas ir septintas klausimai
sudaryti norint iSsiaiSkinti respondenty nuomone dé¢l situacijos, jeigu biity panaikinta atestavimo ar
licencijavimo sistema, kam ir kaip turéty jtakos. Sekanciais klausimais, astuntu ir devintu, noréta
suzinoti, kokiy dar juridiniy dokumenty, patvirtinan¢iy kompetencija ar kvalifikacija, turi galimybe
gauti specialistas. Paskutiniai 6 klausimai yra skirti kvalifikacijos kélimo galimybéms. Biitent deSimtas
klausimas padeda iSsiaiskinti, kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés. Norint suzinoti
respondento, kaip eksperto nuomong apie esamas galimybes kelti kvalifikacija, buvo sudarytas
vienuoliktas klausimas. Taip pat, dvyliktu klausimu buvo siekiama iSsiaiSkinti, kam privaloma kelti
kvalifikacijg. Tryliktas klausimas sudarytas su tikslu iSsiaiSkinti, kokius juriding galig turinCius
dokumentus gauna specialistai po kvalifikacijos kélimo bei kur jie yra pripazjstami. Keturioliktu
klausimu siekiama istirti, ko iSmokstama per kvalifikacijos kélimo procesg. Paskutinis, penkioliktas
klausimas sudarytas norint suzinoti ar egzistuoja egzaminai kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje,
bei kokio pobiidzio tie egzaminai ji buvimo atveju.

Su tikslu palyginti, kodél kity profesijy specialistams privaloma tvarka reikia gauti atestatus/
liudijimus/ licencijas norint verstis norima veikla, o veiklos audito specialistams nereikia, ir, siekiant
i$siaiskinti specialisty pozidirj 1 sertifikavimo sistemos sukiirima, buvo sudarytas dar vienas
klausimynas Valstybés kontrolés veiklos audito specialistams (zr. 5 priedg). Klausimyng sudaro 20
klausimy, 1§ kuriy 3 buvo uzduodami atsizvelgiant j respondento atsakymg. Pirmi septyni klausimai
yra apie kvalifikacijos kélimg. Klausimai sudaromi buvo atsizvelgiant | aukSCiau apraSytus tris
klausimynus su tikslu palyginti ir apibendrinti véliau gautg informacijg i§ visy respondenty. Pirmu
klausimu siekiama iSsiaiSkinti, kokj iSsilavinimg privalo turéti asmuo, norintis dirbti veiklos
auditoriumi. Antras klausimas sudarytas norint i$siaiskinti, koks yra reikalavimas dél darbo patirties.
Treciu ir ketvirtu klausimais noréta suzinoti, kokiy yra galimybiy specialistui kelti savo kvalifikacijg
bei kokia yra specialisto nuomoné apie jy kiekj. Penktas klausimas skirtas i8siaiSkinti, kokiy Ziniy
galima gauti per suteikiamas kvalifikacijos kélimo galimybes. Norint suzinoti kokie biina egzaminai
kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje, buvo sudarytas Sestas klausimas. Taip pat, noréta suzinoti, ar
po kvalifikacijos kélimo specialistas gauna juridinj kurso baigimg patvirtinantj dokumentg. Antra
klausimyno dalis yra skirta galimybei sukurti veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemai. Taigi,
aStuntu klausimu siekiama iSgauti respondento nuomon¢ bei poziiiri | veiklos audito specialisty

sertifikavimo sistemos sukiirimo galimybe. Sekantis, devintas klausimas sudarytas su tikslu i$siaiskinti
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kokia buty sertifikavimo sistemos paskirtis. Siekiant iSsiaiSkinti, kokiems dalykams labiausiai turéty
jtakos Sios sistemos jvedimas, buvo sudaryti desimtas, vienuoliktas ir dvyliktas klausimai. Norint
suzinoti, kaip respondentas jsivaizduoja sertifikavimo sistemos sukiirimg bei jo sudétines dalis buvo
sudarytas tryliktas klausimas. Keturioliktas klausimas skirtas iSsiaiSkinti, kas galéty organizuoti bei
finansuoti sertifikavimo sistemos sukiirimg bei jgyvendinimg. Penkioliktas klausimas sudarytas norint
istirti, kas reikéty gauti sertifikatg, jeigu biity jgyvendinta veiklos audito specialisty sertifikavimo
sistema. Sesioliktas klausimas yra sudarytas bandant itirti, ka biitent turéty apimti sertifikatas.
Septynioliktas ir astuonioliktas klausimai yra sudaryti su tikslu iSsiaiskinti, ar jmanoma sukurti visas
tirlamas sritis apimancia sertifikavimo sistemg. Devynioliktas ir dvideSimtas klausima yra skirti istirti,
kokia buty situacija su kartais kvieiamais audito tikrinamos srities ekspertais, veiklos auditoriams

sertifikaty iSdavimo atveju.

4.2. Kokybinio tyrimo interviu etapas

Klausimynai (zr. 4 prieda) buvo sudaryti su tikslu iSsiaiskinti, kodél medicinos specialistams,
advokatams ir statybos srities specialistams yra privaloma gauti tam tikrus dokumentus jgalinancius
specialistg dirbti savo darbg o veiklos audito specialistams tokiy dokumenty gauti nereikia, kokia biity
tokiy dokumenty paskirtis juos jvedus bei koks rySys yra gaunamy dokumenty su kvalifikacijos
kélimu. Taip pat, tikétasi suzinoti veiklos audito specialisty nuomong apie jy sertifikavimo sistemos
ivedimg bei isivaizdavima kaip tokia sistema turéty atrodyti.

Atliktame tyrime dalyvavo devyni respondentai, i§ kuriy du yra medicinos srities specialistai,
vienas 1§ advokatiros srities, trys i§ statyby srities (i§ kuriy du buvo praktikuojantys veiklg specialistai
bei vienas ekspertas i§ SPSC) ir trys respondentai i§ Valstybés kontrolés — veiklos audito specialistai.
Taip pat buvo gautas raStas i§ VASPVT (Zr. 3 priedg), kuriame buvo nurodyti dokumentai,
reglamentuojantys medicinos specialisty licencijavimg. Penki interviu buvo paimti zodziu, o likusieji
penki — rastu, elektroniniu pastu. Interviu budo pasirinkimui turéjo jtakos respondenty galimybé atrasti
laiko susitikimui.

Kokybiniam tyrimui atlikti buvo pasirinkta netikimybiné tiriamyjy grupé. Kardelis (2007)
i§skiria keturis netikimybiniy tiriamyjy grupiy pasirinkimo budus: atsitiktinis grupiy parinkimas,
grupiy parinkimas kvoty principy, tikslinis grupiy formavimas ir grupés formavimas ,,gnitizties*
principu. Respondentai kokybiniam tyrimui buvo parinkti tiksliniu grupiy formavimo budu, nes ,,¢ia
tyréjas 1 formuojama grupe itraukia asmenis, kurie, jo manymu, yra tipiskiausi tiriamojo poZymio
atzvilgiu®, t. y. Siekta, kad visi respondentai biity savo srities ekspertai, geria iSmanyty savo darba. (p.

325 — 326). Taigi, respondenty grupés formavima léme tikslas apklausti savo srities zZinovus.



50

Tyrimo eigoje buvo susidurta su tam tikromis problemomis, kaip atrinkty pretendenty j
respondenty formuojama grup¢ nenoras dalyvauti tyrime, galimybiy susitikti trukumas, respondenty
laiko stoka atsakyti ] klausimus tiek Zodziu tiek rastu bei kartais buvo problemiska prisiskambinti }

norimg jstaigg.
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5. TYRIMO DUOMENU ANALIZE

Interviu biidu surinkta visa informacija ir duomenys buvo apdoroti taikant turinio analizés
metoda (kontent — analizés metodas). Tokio metodo esmé pasak Tidikio (2003) ,,i$skirti dokumento
tekste tam tikrus prasminius vienetus, tada skaiciuoti jy vartojimo daznj, tirti jvairiy teksto elementy
rySius tiek vieno su kitu, tiek su visa informacijos apimtimi.“ (p. 498). Su tikslu iSanalizuoti visus
gautus duomenis pagal abu sudarytus klausimynus buvo sudarytos kategorijos ir subkategorijos prie
kiekvienos nurodant respondenty pasisakymus bei pasisakymy skai¢iy tam tikru aspektu. Kiekvienam
respondentui buvo skirtas kodas, t. y. kiekvienas buvo uZkoduotas tam tikru kodu bandant
respondentus uzkoduoti tokiu biidu, kad buty aisku, 1§ kokios srities specialistas buvo pasisakes. (zr. 4

lent.)

4 lentelé. Respondenty kodavimas.

Kodas Respondentas
M1 Respondentas 1 1§ medicinos srities
M2 Respondentas 2 1§ medicinos srities
Sl Respondentas 1 i§ statyby srities
S2 Respondentas 2 1§ statyby srities
S3 Respondentas 3 18 statyby srities
Al Respondentas 1 i§ advokatiiros srities
A2 Respondentas 2 i§ advokatiros srities
V1 Respondentas 1 i§ Valstybes kontrolés
V2 Respondentas 2 1§ Valstybés kontrolés
V3 Respondentas 3 i§ Valstybés kontrolés

5.1. Kbvalifikacijos kélimo galimybiy aspektai tiriamy darbo sriciy specialistams

Pirmoji kategorija yra kvalifikacijos kélimo galimybiy organizatorius (zr. 16 prieda).
Kategorija sudaryta remiantis papildomais interviu metu uzdavinétais klausimais apie kvalifikacijos
keélimo galimybes, t. y. Veiklos audito specialistams papildomas klausimas uzduotas prie klausimyno 3
klausimo (Zr. 5 priedg), o kitiems specialistams prie klausimyno 10 klausimo (zr. 4 priedy). Kategorija

buvo suskirstyta i dvi subkategorijas, atsizvelgiant | respondenty atsakymus: Kvalifikacijos kélimg
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organizuoja atsakingos institucijos ir Kvalifikacijos kélimo savarankiskos paieskos. Penki respondentai
pasisake, kad jiems kvalifikacijos kélimg organizuoja institucijos, kurios yra atsakingos uz specialisty
darbo srit}, o du 1§ ty paciy pasisakiusiy respondenty papildé, kad kiekvienas specialistas turi teise ir
galimybiy ieskotis kvalifikacijos kélimo kursy/ mokymy savarankiSkai. Abiejose subkategorijose
pasisake tiek veiklos audito specialistai tiek kity darbo sri¢iy specialistai.

Antroji kategorija — kvalifikacijos kélimo budai. Si kategorija sudaryta remiantis auki¢iau
iSvardintais klausimais: 3 klausimu 1§ klausimyno veiklos audito specialistams (Zr. 5 prieda) ir 10
klausimu i§ klausimyny kitiems specialistams (zr. 4 prieda). Siai kategorijai pavyko idskirti tik dvi
subkategorijas. Pirma: Kursai/ mokymai/ konferencijos, kadangi niekas i§ respondenty tiksliai
jvardinti kvalifikacijos kélimo budy negaléjo, nes dazniausiai biina visi iSvardinti bei pasitlyti
respondentams kaip atsakymy variantai. Siuo klausimu pasisaké keturi respondentai. Antra
subkategorija yra Moksliné veikla, apie ka S$nekéjo respondentas A2: ,,...pedagoginis darbas,
monografijy, vadoveliy, moksliniy straipsniy teisés klausimais publikavimas, praneSimy rengimas ir
skaitymas...*

Tredioji kategorija — Kursy/ mokymy lankomumas. Si kategorija sudaryta remiantis abiejose
klausimynuose pateiktais klausimais (klausimyne veiklos audito specialistams kaip papildomas
klausimas interviu metu, kitiems specialistams sudarytose klausimynuose remiantis 12 klausimu (zr. 4
priedas) su tikslu iSskirti, ar visiems specialistams yra privaloma lankyti organizuojamus kursus/
mokymus. ISskirtos dvi subkategorijos. Pirmgja subkategorija Specialistams privaloma lankyti kursus/
mokymus pasisaké 9 respondentai i§ visy tiriamy darbo sri¢iy. Antrgja iSskirta subkategorija Lankyti
kursus/ mokymus neprivaloma pasisaké 2 respondentai, i$ kuriy vienas yra veiklos audito specialistas
V1 teigia, kad ,,...visokios ten konferencijos arba tu pats ka nors randi tai ¢ia jau neprivaloma®, t. y. ne
viska privaloma iSklausyti. Tuo tarpu respondentas i§ advokatiiros srities Al teigia, kad ar dalyvauti
mokymuose ar kursuose priklauso tik nuo advokato noro ,,...gali, bet neprivalo dalyvauti advokatai®.
Pasitvirtino teorinés analizés metu gauta informacija, kad specialistai privaloma tvarka privalo
iSklausyti tam tikrg valandy skai¢iy mokymy arba kursy.

Norint i$siaiSkinti tyrime dalyvavusiy respondenty nuomone dél to ar, jy manymu, uztenka
egzistuojan¢iy galimybiy kelti savo kvalifikacijg pagal klausimyny 11 klausima jvairiy sriciy
specialistams (Zr. 4 prieda) ir 4 klausimg veiklos audito specialistams (Zr. 5 priedg), buvo suformuota
ketvirtoji kategorija: Esamy kursy/ mokymy galimybiy kiekis. Atsizvelgiant | respondenty
atsakymus iSskirtos buvo trys subkategorijos. Pirmaja subkategorija Esamy kursy/mokymy
specialistams uztenka pasisaké 5 respondentai ne i§ veiklos audito srities. Jie teigé, kad esamy kursy
jiems tikrai uztenka. Esamy kursy/ mokymy specialistams neuztenka — antroji subkategorija.
Respondentas 1§ Valstybés kontrolés V3 pasisaké, kad mokymy neuztenka savo atsakymu

nurodydamas priezastj, kodé¢l reikéty jvesti veiklos audito specialistams sertifikavimo sistema: ,,...d¢l
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to matyt mes ir galvojame, kad sukurti tg mokymy ir atestavimo sistemga.*“. Treciojoje subkategorijoje
Kursy kiekis priklauso nuo specialisto noro keturi respondentai i§ beveik visy tiriamy sriciy prisilaiko
nuomones, kad atsakymas ] klausimg, ar uztenka organizuojamy kursy, priklauso nuo noro, kaip
pavyzdziui tai sako respondentas V2 ,,...reikia tik noro tobuléti.

Penktoji kategorija. Organizuojamy kursy suteikiamos Zinios. Si kategorija sudaryta remiantis
visuose klausimynuose esanciu klausimu norint suzinoti, ko mokoma kvalifikacijos kélimo proceso
metu. Veiklos audito specialistams skirtame klausimyne tai buvo 5 klausimas (zr. 5 priedg), o kity
sri¢iy specialistams klausimyne — 14 (zr. 4 prieda). Taigi, pagal respondenty atsakymus kategorija
buvo suskirstyta j dvi subkategorijas: Suteikiamos teorinés Zinios it Suteikiamos teorinés Zinios ir
praktiniai jgidziai. Dél to, kad suteikiamos tik teorinés Zinios pasisaké du respondentai, i$ kuriy vienas
yra statyby srities specialistas S3 pasisakantis, kad ,,...kursy metu specialistas gilina profesines Zinias
bei gauna aktualig informacija...* ir kitas yra veiklos audito specialistas. Net 8 respondentai $nekéjo
apie tai, kad kvalifikacijos kélimo proceso metu galima pasisemti ne tik teoriniy Ziniy, bet praktiniy
1giidziy. Dar pabréZtinas faktas, kad antrgja subkategorija pasisakeé i§ visy tiriamy sri¢iy respondentai.

Pagal sekancius klausimus klausimynuose (veiklos audito specialistams skirtame klausimyne — 6
klausimas (Zr. 5 priedg), kity sri¢iy specialistams klausimyne — 15 (Zr. 4 prieda) buvo sudaryta SeStoji
kategorija: Egzamino tipas kursy/ mokymy pabaigoje. Remiantis visy respondenty atsakymais Sestoji
kategorija suskirstyta j 3 subkategorijas. Pirmoji — Néra egzamino, kur net 8 respondentai tvirtino, kad
jokiy egzaminy kvalifikacijos kélimo kursuose ar mokymuose nebiina, tai yra labiau kaip teorijos
iSdéstymas specialistams ir tick. Respondentas S2 dar papildé kad ,,Gal ne egzaminas, o pabaigoje toks
apibendrinimas biina“. Pazymétina, kad pasisaké visy tiriamy sri¢iy specialistai. Antroji subkategorija
- Testas/ Egzaminas rastu. Cia pasisaké du respondentai, i3 kuriy vienas yra i§ medicinos srities ir kitas
— 18 veiklos audito srities. Pastebima, kad ty paciy sri¢iy specialistai skirtingai atsaké i tg patj klausima,
o tiksliau skyrési atsakymai specialisty 1§ medicinos srities ir veiklos audito srities, kur vieni teigé kad
egzaminy nebiina, o kiti — biina. TreCioji subkategorija - Praktinis egzaminas. Pasisaké vienas
respondentas M2 i§ medicinos srities, aiSkindamas, kad ,,...buna, kad reikia parodyti, yra muliazai....

Septintoji kategorija. Juridiniai dokumentai suteikiami specialistams po kursy/ mokymuy.
Kategorija buvo sudaryta remiantis tam skirtais klausimais klausimynuose, siekiant iSskirti
pavadinimus jteikiamy dokumenty, bei jy pripazinimg Lietuvoje ir uzsienyje. Veiklos audito
specialistams skirtame klausimyne tai buvo — 7 klausimas (zr. 5 prieda), kity sri¢iy specialistams
klausimyne — 13 (zZr. 4 prieda). Visy respondenty atsakymai suskirstyti j keturias subkategorijas.
Daugiausia pasisakymy sulauké pirmoji subkategorija — Pazyméjimai. Net Sesi respondentai 1S jvairiy
profesijos sri¢iy patvirtino, kad po kvalifikacijos kélimo kursy ar mokymy jie gauna kursy/ mokymy
iSklausymo patvirtinimo dokumentg. I$skirta antroji subkategorija Sertifikatai, kur tik medicinos srities

specialistai pazymeéjo, kad yra galimybé gauti ir sertifikatus. Respondentas M1 saké, kad
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3

,»-..konferencijy metu, visokiy kursy ir paskaity metu gauname sertifikatus...“, o respondentas M2
patvirtino, kad ,,Yra ir sertifikatai. TreCioji ir ketvirtoji subkategorijos, atitinkamai Dokumentai
pripazjstami tik Lietuvoje i\t Dokumentai pripazjstami uZsienyje. Respondentai labiau pasisaké uz tai,
kad visi galimi gauti dokumentai po kvalifikacijos kélimo proceso yra pripazjstami tik Lietuvoje. Taip
pasisaké 4 respondentai. Kaip teigia respondentas S2 ,Kiekvienoje Salyje savo kvalifikacijas
patvirtinantys dokumentai (...) Lietuviai reikalauja lietuvisky...“. Paskutinei, ketvirtajai subkategorijai
priskirti dviejy respondenty pasisakymai. Respondentas M1 i§ medicinos srities pasisakeé ,,jeigu
kazkokios tarptautinés tos konferencijos tai pripazistamas visur.”. Respondentas i§ advokatiiros srities
A2 saké, kad ,,...d¢l pripazinimo uZzsienyje sprendzia kiekvienos valstybés advokatiira ar atitinkama
atsakinga institucija.“. Kiti respondentai buvo linke teigti, kad dokumentai pripazjstami tik Lietuvoje
arba neatsaké ] $j klausimg. Dél dokumenty pripazinimo Salyse klausta buvo visy respondenty apart
veiklos audito specialisty. Kaip matome i§ analizés rezultaty, dazniausiai po iSeity kursy ar mokymy
kvalifikacijos kélimui, specialistai gauna iSklausymg patvirtinancius pazyméjimus, kurie galioja tik

Lietuvoje.

5.2. Licencijos/ atestato/ liudijimo aspektai

Pirmoji kategorija. Licencijavimo/ atestavimo/ liudijimo sistemos paskirtis. (zr. 17 prieda)
Kategorija sudaryta remiantis klausimyny pirmu klausimu (zr. 4 prieda). Atsizvelgiant j pateiktus
respondenty atsakymus buvo iSskirtos keturios subkategorijos. Pirmoji subkategorija - Licencija/
atestatas/ liudijimas suteikia teise veikti pagal jstatymu, kur yra didZiausias 1S Siai kategorijai sudaryty
subkategorijy pasisakymy skaicius — 6. Licencijos/ atestato/ liudijimo paskirtj kaip veikti legaliai ir
pagal tai, kaip numato jstatymai nurodé visy sri¢iy specialistai, t. y. medicinos, statybos ir advokatiiros
srities respondentai. | antrgja subkategorija pateko tik vienas respondentas Al i§ advokatiiros srities,
kuris sake, kad liudijimas advokatui ,,...parodo, kad advokatas yra jrasytas j Lietuvos praktikuojanciy
advokaty sgrasg...“. Tad antroji subkategorija - Licencija/ atestatas/ liudijimas parodo, kad specialistas
jrasytas j praktikuojanciy specialisty sqrasq. Sekanti, treCia iSskirta subkategorija yra Licencija/
atestatas / liudijimas apibrézia darbo rémus. Taigi, trys respondentai pasisaké, kad tokie dokumentai
nurodo kokius biitent veiksmus susijusius su jo darbu gali ir turi teis¢ atlikti specialistas. Paskuting,
ketvirta subkategorija Licencija/ atestatas/ liudijimas kaip galimybé patikrinti specialistq. Tik vienas
statybos srities specialistas — respondentas S1 pazyméjo, kad atestato gavimas jam yra galimybé .,...
patikrinti jo profesines Zinias, specialisto tinkamuma atlikti tam tikros statybos srities darbus®.

Apibendrinus, galima teigti, kad tyriamy sri¢iy specialisty nuomone, licencija, atestatas ar

liudijimas yra skirtas tam, kad veikla biity teiséta, t. .y. toks dokumentas suteikia teis¢ veikti pagal
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Lietuvos Respublikos jstatymus. Licencija/ liudijimas/ atestatas suteikia teis¢ vykdyti tik ta veikla, kuri

yra nurodyta Siame dokumente. (Zr. 5 lent.)

5 lentelé. Licencijavimo/ atestavimo/ liudijimo sistemos paskirtis

Kategorija Subkategorija Pasisakymy
skaicius

Licencijavimo/ | Licencija/ atestatas/ liudijimas suteikia teise veikti pagal 6

atestavimo/ jstatymus

liudijimo Licencija/ atestatas/ liudijimas parodo, kad specialistas jrasytas j 1

sistemos praktikuojanéiy sgrasa

paskirtis Licencija/ atestatas / liudijimas apibrézia darbo rémus 3
Licencija/ atestatas/ liudijimas kaip galimybé patikrinti 1
specialista

Antroji kategorija. Licencijos/ atestato/ liudijimo galiojimo laikotarpis. Si kategorija sudaryta
remiantis antru klausimyno klausimu (zr. 4 prieda). ISskirtos buvo trys subkategorijos: 5 metai,
Neribotai ir Sglyginai neribotai. Pasisakymai pagal visas tris subkategorijas pasiskirsté beveik po
vienoda skai¢iy. Pirmgja subkategorija pasisaké 3 respondentai, i§ kuriy du yra medicinos srities
specialistai ir vienas i$ statyby srities. Antrgja subkategorija, kad liudijimai ir atestatai yra iSduodami
neribotam laikotarpiui pasisaké 3 respondentai: medicinos ir advokatiiros srities specialistai. Apie tai,
kad licencijos iSduodamos neribotai bet su tam tikromis sglygomis pasisaké du respondentai i§
medicinos srities. Vieno respondento pasisakymai truputj prieStaravo savo paties iSsakytoms mintims,
kadangi respondentas M2 i§ karto teiges, kad licencija ,,ISduoda 5 metams*, bepasakodamas pasisaké
dar, kad licencija ,,neterminuota, bet per 5 metus reikia surinkti 40 valandy®, t. y. [S5duodama su salyga,
kad specialistas 40 valandy per 5 metus kels savo kvalifikacija. Teorin¢je dalyje iSanalizuotos
informacijos metu gauta, kad medicinos ir statyby srities specialistai privaloma tvarka turi per 5 metus
surinkti 40 valandy kvalifikacijos kélimo mokymy isklausimo, ka patvirtino ir respondenty
pasisakymai.

Trecioji kategorija. ISduodamy licencijy/ atestaty/ liudijimy skaiCius. Trecioji kategorija
sudaryta remiantis treiu klausimyno klausimu (zr. 4 priedg). Pagal respondenty atsakymus buvo
Jmanoma i8skirti tik vieng subkategorija Skaicius neribojamas, kadangi visy tiriamy sri¢iy specialistai
pasisaké vienodai: respondentas Al i§ advokatiiros srities saké, kad ,,Néra nustatyto skaiciaus®,
respondentas 1§ medicinos srities M2 teige, kad ,,Kiekvienas gali gauti, kuris atitinka®, du respondentai

S2 ir S3 i8S statybos srities irgi pasisake, kad iSduodamy atestaty skai€ius neribojamas bei atestatg gali
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gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus keliamus reikalavimus. Pasisakiusiyjy $iuo klausimu yra
5 respondentai.

Ketvirtoji kategorija. Ar reikalingas leidimas jstaigai, kurioje dirba specialistas? I$vardinta
kategorija sudaryta remiantis ketvirtu klausimu i§ klausimyno (zr. 4 prieda). Pirmoji iSskirta
subkategorija Jstaigai reikia gauti leidimg. Respondenty atsakymai pasiskirsté taip, kad 4 teige, jog
jstaigai, kurioje dirba licencijuotas ar atestuotas specialistas privaloma tvarka reikia gauti leidima.
Pabréztina, kad taip pasisaké medicinos ir statybos srities specialistai. Respondentas i§ medicinos
srities M1 sake, kad ,,Ir jstaiga turi gauti atskirai ir specialistas®, kg patvirtino ir respondentas M2 ,,ir
jstaiga privalo gauti. Statybos srities specialistai taipogi paZymejo, jog atestacija privalo pereiti ir
statybos srities jstaigos: S1 respondentas pasisaké, jog ,,....monés irgi yra atestuojamos®, ta patj
pabrézé ir respondentas S3 ,Imoné (...) taip pat turi gauti kvalifikacijos atestatg™. Leidimo gauti
nereikia tik advokatiiros srities subjektams, kaip pasisaké 2 $ios srities respondentai. Respondentas Al
teige, kad ,, Atskiro leidimo ar licencijos jstaiga gauti i§ Lietuvos advokatiiros neturi®, o respondentas
A2 aiSkina, kad ,,pati jstaiga (advokato darbo vieta) turi buti jregistruota atitinkama tvarka.“. Tad
antroji subkategorija Jstaigai gauti leidimo nereikia. Taigi, jstaigai, kurioje dirba licencijuotas ar
atestuotas specialistas, leidimo gavimas privalomas ne visose veiklos srityse. Siuo atveju, jstaigoms,
kuriy veiklos rezultaty padarniai galéty biiti grésmé zmogaus gyvybei, t. .y. mediciniy paslaugy ir
statyby paslaugy istaigoms, privaloma gauti tam tikrg leidimag veiklai vykdyti. Advokaturos srityje,
grésmeés zmogaus gyvybei néra, ir jstaiga tiesiog turi biiti regiztruota pagal tam tikra tvarka.

Penktoji kategorija. Specialisto atsakomybé gaunant licencijg/ atestata/ liudijimg. Klausimyne
esantis 5 klausimas (zr. 4 prieda) yra pagrindimas, kodél atsirado kategorija, i$ kurios matyti, kokia
atsakomybg¢ mano esg prisiima apklausti respondentai. Atsizvelgiant | gautus interviu metu duomenis,
penktoji kategorija detalizuojama penkiomis subkategorijomis (Zr. 6 lentele). Labiausiai pabrézta, kad
specialistas turintis licencija/ atestata/ liudijimg jsipareigoja savo darbg atlikti sgZiningai ir kokybiskai.
Subkategorijoje Kokybiskas darbo atlikimas atsidiiré 4 respondenty M1, M2, S2 ir S3 pasisakymai.
Taip pasisaké specialistai i§ medicinos ir statybos srities. Sgziningumas darbe irgi svarbus dalykas,
kaip teigé respondentas i§ advokatiiros srities Al ,,saziningai atlikti savo pareigas®, o respondentas M2
patvirtino, kad medicinos srityje irgi svarbu ,,dirbti s3ziningai®“. Kitoms trims subkategorijoms:
Nuolatinis kvalifikacijos tobulinimas, Licencija/ atestatu/ liudijimu apibrézty riby laikymasis ir
Atsakomybé uz darbo rezultatus respondenty pasisakymai pasiskirsté po vienoda skai¢iy, o tiksliau po
vieng pasisakyma, kur pastebima ir skirtingy darbo sri¢iy specialisty kiekvienai subkategorijai. Taigi,
penktajai kategorijai buvo sudarytos 5 subkategorijos. Labiausiai veiklos audito srities specialistai
pabrézé, kad specialisto atsakomybé turint licencija/ atestata/ liudijimg yra kokybiskai atlikti savo

srities veikla, nurodytg atitinkamame leidime. (Zr. 6 lent.)
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6 lentelé. Specialisto atsakomybé gaunant licencija/ atestatg/ liudijima

Kategorija Subkategorija Pasisakymai Paslsalymy
skaicius
Specialisto | Sgziningumas darbe (Al) ,,saziningai atlikti savo pareigas‘ 2
atsakomybé (M2) ,,dirbti sgziningai*
gaunant Kokybiskas darbo (M1) ,,Kvalifikuotai dirbti* 4
licencija/ atlikimas (M2) ,,nepakenkti, viska daryti tik | gerg“
atestata/ (S2) ,,Kad darbai bus atlikti pagal LR
liudijima numatytas normatyvas ir jstatymus*
(S3) ,,atsakingas uz projekto bei statinio
normatyving kokybe ir atitikima teisés
aktams*
Nuolatinis kvalifikacijos | (A1) ,,nuolat tobulinti profesing 1
tobulinimas kvalifikacijg*
Licencija/ atestatu/ (M1) ,.kiekviena licencija grieZtai apibrézta, 1
liudijimu apibrézty riby | ka a$ galiu ir ko as negaliu dirbti*
laikymasis
Atsakomybé uz darbo (S1),,...tai tiesioging teisin¢ atsakomybé uz 1

rezultatus

visg pastat, kg padarei*

Su tikslu issiaiskinti, kokie galéty buti padariniai, jeigu licencijavimo, atestavimo ar liudijimo
iSdavimo sistema biity panaikinta, klausimyne patalpinti buvo su Siuo klausimu susij¢ du klausimai: 5
ir 6 (zr. 4 prieda). Bitent Siais klausimais remiantis buvo sudaryta Viena kategorija - Licencijos/
atestato/ liudijimo sistemos panaikinimo jtaka. (zr. 18 priedg). Atsizvelgiant | respondenty atsakymus

buvo sudarytos 3 subkategorijos, kurios kickviena savo ruoztu buvo suskirstytos j dar detalesnes po

dvi subkategorijas (zr. 3 pav.).

5.3. Licencijos/ atestato/ liudijimo sistemos panaikinimo tikétini padariniai




58
)

Licencijos/
atestato/ liudijimo
sistemos

panaikinimo jtaka

\ e’/

| |
‘ ' ‘ f Licencijos/ ‘
Licencijos/ Licencijos/
N N atestato/
atestato/ liudijimo atestato/ liudijimo -
panaikinimo jtaka panaikinimo jtaka liudijimo
kompetencijai ir darbo rezultatams panaikinimo
kvalifikacijai jtaka visuomenei
| | | ) 1 I 1
@ @ @ @ @
Turéty Neturéty Turéty Neturéty Turéty jtakos
neigiamos jtakos neigiamos jtakos konkurencijai
jtakos jtakos

3 pav. Licencijos/ atestato/ liudijimo sistemos panaikinimo jtaka

Pirma subkategorija — Licencijos/ atestato liudijimo panaikinimo jtaka kompetencijai ir
kvalifikacijai. Sia subkategorija detalizuojama dviem papildomomis subkategorijomis: Turéty
neigiamos jtakos \t Neturéty jtakos. Apie tai, kad licencijos ar atestato sistemos panaikinimas turéty
neigiamos jtakos pasisaké keturi respondentai i§ medicinos ir statybos srities. Kaip padarinj
respondentas M2 jvardijo, kad ,,atsirasty tokiy zmoniy, kurie visiskai nesidométy savo sritimi®, t. y.
Galéty susidaryti tokia situacija, kad specialistai piktnaudziauty visuomenés pasitikéjimu ir
nesidométy naujovémis savo darbo srityje, nenoréty mokytis ir kelti savo kvalifikacijos ar bent ja
palaikyti, apie ka minéjo ir respondentas S1 ir S2. Respondentas S3 irgi jzvelgé neigiamy padariniy
kaip ,,neblity jmanoma uztikrinti, kad statiniy projektavimui, statybai, statybos techninei prieziiirai
vadovauja tinkamos kvalifikacijos specialistai.”“ | papildoma subkategorija, kurioje buvo sugrupuoti
dviejy respondenty pasisakymai, jtrauktas buvo dar vienas respondento S1 pasisakymas
prieStaraujantis kitam, to paties respondento, iStartiems zodziams. Jis, nors ir jzvelgé neigiamy
padariniy, taip pat Sneka ,,...man tai asmeniskai nieko, jokios jtakos®, taip pat pasisaké ir respondentas

1§ medicinos srities M 1. Respondentas i§ advokatiiros srities $iuo klausimu neturéjo jokios nuomones.
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Antra subkategorija - Licencijos/ atestato liudijimo panaikinimo jtaka darbo rezultatams.
Papildomai sudarytos buvo dvi subkategorijos: Turéty neigiamos jtakos ir Neturéty jtakos. Tik
Respondentas S3 pareiske, kad atestato sistemos panaikinimas turéty neigiamos jtakos specialisty
darbo rezultatams pasisakes, kad ,,Biity sudétinga uztikrinti statiniy kokybe, stabilumg, sauguma®.
Respondentas A2 jzvelgé kompetetingumo kritimg dél ko pablogéty ir darbo rezultaty kokybé. Abu
respondentai 1§ medicinos srities pasisaké, kad licencijavimo sistemos panaikinimas neturéty jokios
jtakos jy darbo rezultatams. Jy nuomone, darbo atsakomybés ir pareigy tai nepakeisty ir jie taip pat
viska atlikty. Respondentas Al i§ advokatiros srities nepasisaké.

TreCia subkategorija -  Licencijos/ atestato liudijimo panaikinimo jtaka visuomenei.
Atsizvelgiant j respondenty atsakymus i$skirtos 2 papildomos subkategorijos: Neturéty jtakos ir Turéty
neigiamos jtakos konkurencijai. Pastebima, kad respondenty pasisakymai pasiskirsté po vienoda
skaiCiy, ir sutapo tos paties srities specialisty nuomonés. Respondentai i§ medicinos srities laikési
nuomonés, kad licencijavimo sistemos panaikinimas neturéty jtakos visuomenei, ir pasisake, kad i$
tikryjy Zmonéms nejdomu, ar gydytojas turi licencijag, o svarbiau atliktas darbas. Tuo tarpu
respondentai 1§ statybos srities pasisaké, kad atestavimo sistemos panaikinimas turéty neigiamos jtakos
konkurencijai. [zvelgé tokius padarinius kaip, kad buty sunku spresti apie specialisto kompetencija bei
kvalifikacija be tai jrodancio atestato. Taipogi, respondento S1 zodziais,, jeigu visi jo neturéty, tai visi

dirbty be atestato ir didesné konkurencija. Ir biity sunkiau atsirinkti*.

5.4. Veiklos audito specialisty interviu duomeny analizé

Siame poskyriuje analizuojami duomenys gauti interviu, pravesty su veiklos audito srities
specialistais, metu. Klausimyne esanciais klausimais (Zr. 5 prieda), uzduotais respondentams V1, V2 ir
V3 siekta i$siaiskinti ir patvirtinti gautg informacijg literatiiros analizés metu, bei suzinoti respondenty

nuomong apie veiklos audito specialisty sertifikavimo sistema ir jos galimg struktiira.

5.4.1. Veiklos audito specialisty iSsilavinimas

Siekiant patvirtinti informacija, gautg literatiros apzvalgos etape, klausimyne veiklos audito
specialistams buvo jdétas 1 klausimas (zr. 5 priedg), pagal kurj, buvo sudaryta viena kategorija —
ISsilavinimas. (zr. 7 lent.). Visy trijy respondenty atsakymai Siuo klausimu patvirtino gauta
informacijg, jog visiems pretendentams, norintiems jsidarbinti veiklos audito specialistu biitina turéti
aukstaj] universitetinj iSsilavinimg. Tad Siai kategorijai sudaryta tik viena subkategorija — Aukstasis

universitetinis. I8 tikryjy respondentas V1 pasisakydamas dar detalizavo, kad ,,...privalo turéti aukstajj
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universitetin} arba jam prilyginta socialiniy, fiziniy ar technologijos moksly srities iSsilavinima*.
Apibendrinti galima biity respondento V3 ZodZiais, jog norintys dirbti veiklos auditoriais privalo turéti

,»Aukstaj] 1Ssilavinimg (...) Sritys jvairios...*.

7 lentelé. ISsilavinimo reikalavimas veiklos audito specialistams

3 . ] . Pasisakymy
Kategorija Subkategorija Pasisakymai
skaicius
I$silavinimas | Aukstasis (V1) ,,...privalo turéti aukstaji universitetinj 3
universitetinis arba jam prilyginta socialiniy, fiziniy ar

technologijos moksly srities iSsilavinima.*
(V2) ,,Aukstaji: ekonomikos, finansy ar
veiklos audito*

(V3) ,,Aukstaji iSsilavinimg (...) Sritys

Jvairios...*

5.4.2. Darbo patirties reikalavimas norint jsidarbinti veiklos auditoriumi Valstybés kontroléje

Su tikslu iSsiaiSkinti darbo patirties reikalavimus keliamus veiklos audito specialistams,
klausimyne patalpintas buvo 2 klausimas (zr. 5 prieda), pagal kurj buvo sudaryta viena kategorija —
Darbo patirtis. (Zr. 8 lent.). Siekta suzinoti, ar keliamas reikalavimas pretendentui i veiklos audito
specialisto pareigas, kokios biitent darbo patirties reikalaujama bei kiek darbo patirties privalo turéti.
Pagal gautus respondenty pasisakymus buvo sudarytos trys subkategorijos. Pirma subkategorija
Reikalinga darbo patirtis. Respondentas V2 pasisaké, kad patirtis yra reikalaujama, ir kad turéti
,»privaloma, apie vieneriy, dviejy mety patirtis“. Antra subkategorija - Nereikalinga darbo patirtis.
Respondento V3 teigimu, patirtis yra nereikalaujama, jeigu pretenduojama dirbti Zemiausioje
kategorijoje. TreCia subkategorija - Darbo patirties reikalavimas priklauso nuo pareigybés. Taip
pasisake du veiklos audito srities respondentai V1 ir V3. Apibendrinus, galima teigti, kad reikalavimai
norintiems dirbti veiklos auditoriams keliami atsizvelgiant j pozicija, | kurig yra pretenduojama, kuo
auksStesnés pareigos tuo daugiau darbo patirties reikalaujama, o ] zemiausias pareigas patirties
nereikalaujama. Taigi, pretendentams siekiantiems dirbti Valstybés kontroléje darbo patirties
reikalavimas taikomas atsizvelgiant j kokig valstybés tarnybos kategorija pretenduoja asmuo. Kuo
aukStensné kategorija, tuo reikalavimai didesni, o ] pretenduojant Zemiausia kategorija veiklos audito

darbo patirtis nereikalaujama. ( Zr. 8 lent.)
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8 lentelé. Darbo patirties reikalavimas veiklos audito specialistams

Kategorija Subkategorija Pasisakymai Pasisaky
my
skaiCius
Darbo patirtis | Reikalinga darbo (V2) ,,privaloma, apie vieneriy, dviejy mety 1
patirtis patirtis*
Nereikalinga darbo | (V3) ,,Pagal kategorijas, ir j tg Zemiausig gali ir 1
patirtis neturéti.*
Darbo patirties (V1) ,,Reikalavimai darbo patir¢iai priklauso nuo 2
reikalavimas pozicijos*
priklauso nuo (V3) ,tai  valstybinio auditoriaus pareigybe gali
pareigybés ir neturéti patirties

5.4.3. Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimo galimybé Valstybés kontroléje

Analizuojant veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimo galimybe i§ gauty
interviu metu duomeny i§ respondenty V1, V2 ir V3 sudarytos buvo septynios kategorijos. (zr. 21
prieda).

Pirmoji kategorija. Pozitris | sertifikavimo sistemos sukiirimg. Kategorijos sudarymas
iSplaukia i§ klausimyno 8 klausimo (zr. 5 prieda). Visy trijy respondenty i§ veiklos audito srities
pozitris sutapo ir jis buvo teigiamas, tad pagal atsakymus buvo isskirta tik viena subkategorija
Teigiamas poziuris. Respondentas V1 pasisaké ,,esu uz sertifikavima®, kaip ir kiti du respondentai
iSreiske tik teigiamg pozitrj j veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirima.

Antroji kategorija. Tikétina sertifikavimo sistemos paskirtis. Antroji kategorija sudaryta pagal
9 klausimg esanciame klausimyne (Zr. 5 priedg). Respondentai vardijo jvairias, jy nuomone, veiklos
audito specialisty sertifikavimo sistemos paskirtis, tad remiantis jy atsakymais kategorija buvo
suskirstyta j 5 subkategorijas. Pirma subkategorija - Kompetencijos jrodymas. Apie tikéting
sertifikavimo paskirt] kaip kompetencijos jrodyma pasisaké respondentas V1 ,,Sertifikatas jrodyty
auditoriaus profesing kompetencija“. Respondentas V3 pasisakydamas dar pridiiré, kad tai galéty biiti
ne tik kompetencijos jrodymas o ,,patvirtinimg tavo kvalifikacijos ir kompetencijos*. Antroji iSskirta
subkategorija tapo Profesionalumo jrodymas, kaip pasisaké vienas i§ apklausty respondenty V1
»irodyty profesionaluma®. Reik§més veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos jvedimui kaip
Nuolatinio tobulinimosi uztikrinamumas (sudaryta 3 subkategorija) suteiké du respondentai V1 ir V3.

Kaip pasisaké respondentas V3, kad tokios sertifikavimo sistemos viena i§ paskiréiy bity ,,Kuo
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daugiau ziniy suteikti, daugiau apmokyti. Respondentas V2 jvardijo dar vieng veiklos audito
specialisty sertifikavimo sistemos galimg paskirt;, tad buvo sudaryta ketvirta subkategorija
Isivertinimo galimybé. Respondentas V2 pasisakydamas, kad tai buty kaip galimybé jsivertinti
detalizavo ,,nes buty suteikiama galimybé detaliau jsivertinti savo geb¢jimus, Zinias ir igiidzius (darbo
kokybe)*“. Pagal gautg informacija buvo iSskirta dar viena, paskutiné subkategorija: Sumazinti skirtumgq
tarp privaciojo ir viesojo sektoriaus auditoriy. Butent tokig paskirt] jzvelgé respondentas V1 ,,biity
sumazinta atskirtis tarp privaciy ir valstybiniy auditoriy“. Jo nuomone, reikia suteikti galimybe gauti
sertifikatg ir vieSajame sektoriuje dirbantiems veiklos auditoriams, nes kol kas sertifikatus gauna tik
privac¢iame sektoriuje dirbantys auditoriai.

Kaip matyti i§ iSanalizuoty interviu metu gautos informacijos, respondentai iSsaké penkias
pagrindines tikétinas sertifikavimo sistemos paskirtis, kurios labiausiai yra susijusios su veiklos audito

specialisty kvalifikacijos tubulinimu ir jos jrodymu. (zZr. 4 pav.)

Kompetencijos jrodymas

Tikétina Profesionalumo jrodymas

sertifikavimo

sistemos T T
Nuolatinio tobulinimosi

paskirtis uztikrinamumas

Isivertinimo galimybé

Sumazinti skirtumg tarp privaciojo

ir vieSojo sektoriaus auditoriy

4 pav. Tikétina veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos paskirtis

Saltinis: Sudaryta pagal respondenty interviu duomentis, 19 priedas.

Trefioji kategorija. Kam turéty jtakos sertifikavimo sistemos jvedimas? Pagal klausimyne
esant] 10 klausimg (zr. 5 priedg) su tikslu iSskirti ir iSsiaiSkinti, kg labiausiai jtakoty veiklos audito
specialisty sertifikavimo sistemos jvedimas sudaryta trecioji kategorija. Atsizvelgiant | respondenty
atsakymus buvo sudarytos 4 subkategorijos. Palengvinti respondentams atsakymus, buvo pasiiilyta
keleta varianty, kg tyréjo nuomone, galéty jtakoti tokios sistemos jvedimas. Pirma subkategorija —
Itaka darbo rezultatams. Respondentas V2 atsaké labai trumpai, kad pritaria visiems pasitilytiems

variantams, tad jo pasisakymas Siuo klausimu pateko j tris sudarytas subkategorijas. Jis iSreiské
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nuomone, kad ,,Manau jtakoty visas sritis, tam tikru laipsniu®, taciau nedetalizavo savo atsakymo.
Antra subkategorija - /taka kompetencijai, kvalifikacijai. Visi trys respondentai V1, V2 ir V3 i$ veiklos
audito srities teige, kad sertifikavimo sistemos jvedimas labiausiai jtakos turéty veiklos audito
specialisty kompetencijai ir kvalifikacijai. Visy respondenty teigimu, ne maziau svarbi jtaka bty ir
specialisty jvaizdziui, tad sudaryta trecia subkategorija - Jtaka jvaizdziui. Kaip pabrézé respondentas
V1 ,,..didziausig jtakg buty jvaizdziui, (...) ir tai savotiSkas prestizo reikalas®, kg reiskia, kad
sertifikato turéjimas veiklos auditoriui pagerinty jo jvaizdj kity specialisty atzvilgiu, parodyty
specialybés vertinimg visuomengje ir specialistas pakilty kity akyse. Jeigu veiklos auditoriaus jvaizdis
visuomeng¢je padidéty ] teigiama pusg, tai biity galima manyti, kad visuomené¢ labiau pasitikéty veiklos
audito specialisty darbu. Taigi, buvo sudaryta ketvirta subkategorija - /taka pasitikéjimui auditoriais.
Taip pasisaké respondentas V3 ,....kad jie tikrai mumis pasitikéty“. Jo nuomone, veiklos audito
specialisty sertifikavimo sistemos jvedimas galéty pagerinti tiek visuomenés tiek seimo pasitikéjimag
Valstybés kontrole.

Visy trijy respondenty i veiklos audito srities nuomone, veiklos audito specialisty sertifikavimo
sistema turéty tik teigiamos jtakos ne tik kvalifikacijai, bet ir galbiit darbo rezultatams, jvaizdziui bei

specialisty pasitikéjimo padidinimui. (zr. 5 pav.)

Kam turéty jtakos sertifikavimo

sistemos jvedimas?

— / N T

Jtaka darbo [taka Itaka pasitikejimui
kompetencijali,

rezultatams Jtaka jvaizdziui auditoriais

kvalifikaciiali

5 pav. Galima sertifikavimo sistemos jtaka

Ketvirtoji kategorija. Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistema kaip mokymo procesas.
Su tikslu suzinoti, kaip gi veiklos audito specialistai jsivaizduoja auks¢iau iSvardintos sertifikavimo
sistemos procesa, klausimyne buvo patalpintas 13 klausimas (Zr. 5 prieda), pagal kurj ir buvo sudaryta
ketvirtoji kategorija. Atsizvelgiant j respondenty pasisakymus buvo sudarytos penkios subkategorijos.
Daugiausia pasisakymy buvo ties pirma subkategorija — Teorijos ir praktikos mokymai. Visi trys
respondentai V1, V2 ir V3 tikétysi, kad sertifikavimo procesa sudaryty tiek teoriniy Ziniy suteikimas,
tiek praktikos mokymai, jgtidziy tobulinimas bei turimy ziniy pritaikymas praktikoje. Butent apie visus

Siuos dalykus $nekéjo respondentas V3, kuris pasisaké, jog planuojama, kad veiklos audito specialisty
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sertifikavimo sistema bity kaip mokymo procesas apimantis ,,Ziniy patikrinimas, ir galvojame, kad ir
ziniy pritaikyma praktikoje jvertinimg“. Sekanti subkategorija - Procesas reikalaujantis papildomo
pasirengimo. Sudaryta pagal vieno V1 respondento pasisakymg, kurio nuomone, veiklos audito
specialisty sertifikato gavimas turéty biti itin sunkus ir jam gauti buty keliami dideli reikalavimai.
Respondentas V1 pasisaké, kad tai turéty buti ,,sunkus procesas, reikalaujantis papildomo
pasirengimo®. Pagal dviejy respondenty pasisakymus, buvo sudaryta tre¢ia subkategorija: Komandinio
darbo tobulinimas. Respondentai V2 ir V3 tikétysi, kad praéje sertifikavimo sistemos procesa jy
komandinio darbo jgiidziai biity labiau i$vystyti, o tuo tarpu audito grupés vadovams biity galimybé
Jvertinti specialistus kaip vertingg komandos narj. Labiausiai Siuo klausimu pasisaké respondentas V2,
tikintis, kad sertifikavimo proceso metu bus ,,...didelis démesys skirtas ir veiklos auditoriy asmeniniy,
komandiniy gebéjimy tobulinimui®. Ketvirta subkategorija - Egzaminas mokymo proceso pabaigoje.
Bandyta iSsiaiskinti, ar veiklos audito specialistui iSéjusiam visg kursa numatyta sertifikavimo
sistemoje (jeigu bty jvesta) reikéty iSlaikyti kokj viska patikrinant] egzaming, kadangi, kaip jau
tyrimo eigoje i$siaiSkinta, Siuo metu kvalifikacijos tobulinimo kursuose, mokymuose ar konferencijose
jokiy egzaminy pabaigoje nebiina. Respondentas V3 pasisako, kad ,,...logiska kad reikia patikrinti
zinias...(...) ISlaikei egzaminus, testus®, t. y. veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos jvedimo
atveju, numatoma jvesti proceso pabaigoje tam tikro pobiidzio egzaminai, kuriy tipas dar néra aptartas
ir numatytas. Paskutiné subkategorija, sudaryta pagal respondenty atsakymus yra Terminuoto
sertifikato suteikimas. Apie galimo sertifikato galiojimo laikotarpj uZzsiminé ir pasisaké tik vienas
respondentas V3, kuris saké, jog mastoma ,tai nebus visam laikui, bus terminuotas, tik dar
nenustatéme kiek®.

ISanalizavus respondenty V1, V2 ir V3 pasisakymus, ir pritaikius kontent — analizés metoda,
sudarytas buvo tikétinas veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos proceso modelis. (Zr. 6 pav.).
Pasak veiklos audito srities respondenty, norint gauti veiklos audito sertifikata, reikéty iSeiti tam tikrus
mokymus, kurie apimty teorines Zinias, ty ziniy pritaikymas audito praktikoje, kuom galéty taip pat
patobulinti savo komandinio darbo jgiidzius, kas yra svarbu, nes veiklos auditoriai atlicka auditus
sudarytose darbo grupése. Veiklos audito srities respondentai tikisi, kad sertifikavimo sistemos
sukiirimo atveju, bus sudétinga gauti veiklos auditoriaus sertifikatg. Taip pat tikisi, kad bus uztikrinta,
jog specialistas norintis gauti veiklos auditoriaus sertifikata be numatyty mokymy, privaléty
savarankiskai papildomai pasirengti, su tikslu j rodyti savo aukita kompetencija. Siuo metu
kvalifikacijos kélimo kursuose dazniausiai egzaminy pabaigoje nebiina, bet sertifikavimo procese

respondentai pasisake, kad egzaminas turéty biiti privalomas zinioms ir geb&jimy patikrinimui.
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Teorijos
mokymai

Ziniy

pritaikymas
praktikoje Egzaminas mokymo

Terminuoto

sertifikato

proceso pabaigoje

Komandinio suteikimas
darbo |
tobulinimas

Papildomas

pasirengimas

6 pav. Veiklos audito specialisty sertifikavimo procesas

Saltinis: Sudaryta pagal respondenty interviu interviu duomenis, 19 priedas.

Penktoji kategorija. Sertifikavimo sistemos organizatorius. Penktoji kategorija buvo sudaryta
remiantis klausimyne esanciu 14 klausimu (zr. 5 priedg) su tikslu iSsiaiSkinti, kas galéty organizuoti
visg veiklos audito specialistams ruoSiamg sertifikavimo sistema. Visy trijy apklausoje dalyvavusiy
respondenty nuomoné sutapo, tad i$skirta buvo viena subkategorija - Valstybés kontrolé. Respondentas
V1 uztikrintai iSreiSké savo nuomone¢ Siuo klausimu ,,vienintelé institucija, galinti tai padaryti -
valstybés kontrolé®. Ta patj Snekéjo ir respondentas V3 pasisakydamas, kad ,,galvojame, kad mes
organizuosime — Valstybés kontrolé pati*

Sestoji kategorija. Finansavimo 3altinis. Kategorija sudaryta remiantis klausimyne patalpintu 14
klausimu (Zr. 5 prieda). Siuo klausimu noréta i$siaiskinti, kas galéty finansuoti visa planuose esantj
jgyvendinti sertifikavimo procesg veiklos audito specialistams. Atsizvelgus j respondenty pasisakymus
buvo sudarytos dvi subkategorijos: Islaidos dengiamos darbdavio, kur turima omenyje Valstybés
kontrole, ir Valstybinés lésos. Respondentai V1 ir V2 pasisaké uz tai, kad sertifikavimo proceso
iSlaidas turéty arba galéty padengti darbdavys — Valstybés kontrolé. Respondentas V3 pasisake, kad

numatoma ,,Ir finansavimas, matyt, biity valstybinis*.
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Septintoji kategorija. Kam privaloma buty gauti sertifikata? Kategorija sudaryta pagal veiklos
audito specialistams sudarytg klausimyne esantj 15 klausimg (Zr. 5 prieda). Pagal respondenty gautus
pasisakymus septintoji kategorija buvo detalizuota dviem subkategorijomis. Pirma subkategorija -
Sertifikatas privalomas gauti kiekvienam veiklos auditoriui. Respondentas V3 teigé, kad toks
sertifikavimo procesas ,.turéty biiti privaloma kaip ir visiems®, kaip ir respondento V2 nuomone
»Manau visiems biity naudinga“. Taigi, tikimasi, kad veiklos audito specialisty sertifikavimo proceso
1S¢jimas turéty biuti privalomas kiekvienam specialistui, atliekanc¢iam veiklos auditus ir tai buty labai
naudingas dalykas. Antra subkategorija - Sertifikatas privalomas gauti audito grupiy vadovams.
Biitent taip pasisaké tik vienas respondentas V1, kuris iSreiské nuomone, kad ,,sertifikatus reikéty

turéti audito grupés vadovams*.

5.5. Tyrimo duomeny apibendrinimas.
ISanalizavus medicinos, statybos ir advokatiiros srities licencijas/ atestatus/ liudijimus

reglamentuojancius dokumentus ir interviu tyrimo rezultatus buvo sudaryta lentel¢, su tikslu iSskirti

svarbiausius skirtumus tarp visy tirty darbo sri¢iy specialisty. (Zr. 9 lent.)

9 lentelé. Svarbiausi skirtumai tarp visu tirty darbo sriciy specialisty

Medicinos Statybos srities Advokatai Veiklos
specialistai specialistai auditoriali
PeriodiSkumas 5 metai 5 metai neribotai Numatoma
terminuotai

ISdavimo skaicius

Neribojamas

Neribojamas

Neribojamas

Neribojamas

Rizika Zmogaus gyvybé | Zmogaus gyvybé  Laisvé Pinigai
Licencijos/ 1) Veikti teisétai; | 1) Veikti teisétai; | 1) Veikti teisétai; | Kvalifikacijos
atestatof 2) Prisiimti 2) Prisiimti 2) Prisiimti kelimo
liudijimo/ uztikrinimul.
sertifikato/ atsakomybe uz atsakomybe uz atsakomybe uz

paskirtis darbo pasekmes; darbo pasekmes; darbo pasekmes;

3) Kelti
kvalifikacija.

3) Kelti
kvalifikacija.

3) Kelti
kvalifikacija.
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Kaip matyti i§ lentel¢je pateiktos informacijos, medicinos srities specialisty licencijy, statybos
srities specialisty atestaty bei advokaty liudijimy paskirtis yra trejopa. Visy pirma iSvardinti
dokumentai yra privalomi, kadangi taip numato Lietuvos Respublikos jstatymai ir jy neturint
specialisty veikla biity neteiséta. Pabréztina, kad gavus iSvardintus dokumentus specialistai gali dirbti
ir praktikuoti veiklg tik pagal Siuose dokumetuose jvardintas veiklas. Antra, tiriamy sri¢iy specialistai
prisiima atsakomybe uz visus darbo rezultatus bei pasekmes. Uz padarytg zalg vartotojui ar klientui
specialistas prisiima civiling atsakomybe. Trec¢ia, gaunant auksciau iSvardintus dokumentus specialistai
isipareigoja nuolat kelti savo kvalifikacija istatymuose numatyta tvarka bei iSklausyti nustatyta
mokymy valandy skai¢iy. Mokymus organizuoja atsakingos intitucijos. Taipoi, specialistai turi
galimybe savarankiSaki kelti savo kvalifikacija.

Medicinos ir statybos srityje netinkamai atlikes darbg specialistas rizikuoja zmogaus gyvybe.
Advokatiiros srityje specialistas rizikuoja zmogaus laisve. Kaip matome, $iy sri¢iy specialistai
rizikuoja labai svairbiais zmogaus gyvenimo faktoriais, butent dél to yra jvestos licencijavimo/
atestavimo/ liudijimo sistemos specialistams. Veiklos audito specialistai netinkamai atlike savo darbg
rizikuoja tik pinigais, néra jokios grésmés zmogaus gyvybei ar jo laisvei.

Dokumenty i8davimo laikotarpis yra nustatytas tam, kad uztikrinti nuolatinj specialisty
kvalifikacijos kélimg bei Ziniy patikrinimg. Medicinos ir statybos srities specialistams nustatytas
penkeriy mety dokumento galiojimo laikotarpis. Advokatiiros srities specialistams nustatytas nerbotas
galiojimo laikotarpis, bet tai specialisto neatleidzia nuo nuolatinio kvalifikacijos kélimo. Dokumenty
i8davimo skaiCius néra ribojamas. Kiekvienas jvykdes ir atitinkantis keliamus reikalavimus turi
galimybe gauti licencija/ atetstata/ liudijima.

Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos paskirtis pasak Valstybés kontroléje dirbanciy
veiklos audito specialisty buty kvalifikacijos kélimo uztikrinimas. PaZymétina, kad patys specialistai
pasisake, kad kvalifikacijos kélimo kursy ar mokymy yra daug ir kaip pasisaké respondentas V2
,»-..reikia tik noro tobuléti“. Respondentas V1 pasisake, kad ,,. Auditorius gali ir pats ieSkoti jo

3

nuomone jam reikalingy kursy...”“. Tik reposndentas V3 Snekéjo apie tai, kad jo nuomone
kvalifikacijos keélimo kursy néra uZztektinai ir tas yra priezastimi, kodél reikety jdiegti sertifikavimo
sistemg veiklos audito specialistams.

Licencijavimo/ atestavimo/ liudijimo sistemos atitinkamoms srities specialistams yra jdiegtos ne
tik tam, kad uZztikrinti kvalifikacijos kélima, bet ir jteisinti specialisto veiklg bei uZtikrinti paslaugos
vartotojy sauguma, gyvybe bei laisve, kadangi specialistai prisiima civiling atsakomybe uz savo darbo
rezultatus. Kadangi veiklos audito specialistai Siuo metu turi galimybiy kelti kvalifikacijg tiek

savarankiSkai tiek privaloma tvarka, sertifikavimo sistemos numatyta paskirtis ,,kvalifikacijos kélimo

uztikrinimas* netenka prasmés.
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ISVADOS IR SIULYMAI

1.  Veiklos auditas atsirado XX a. pabaigoje gerai ekonomiskai iSsivysCiusiose Salyse. Oficialiai
veiklos auditas Lietuvoje atsirado 2002 metais.

2. Veiklos audito sgvoka neturi vieningo apibrézimo, taciau ,,veiklos auditas yra apibréziamas kaip
audituojamo subjekto veiklos ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo tikrinimas ir vertinimas.
(Daujotaite ir kt., 2012, p. 44)

3. Visos pasaulio profesijos reikalauja atitinkamo darbuotojo elgesio ir moralés laikymosi. Audito
specialistai atlikdami auditus taipogi privalo laikytis tam tikry nustatyty profesinés etikos principy,
kuriuos apibrézia Lietuvos Respublikos audito jstatymas (2008, 4 straipsnis): konfidencialumo ir
profesinés paslapties, saziningumo, profesinés kompetencijos ir reikiamo atidumo, atsakomybés
visuomei, nepriklausomumo ir objektyvumo.

4.  ,Kompetencijos sgvoka dazniausiai vartojama, siekiant apibrézti individo gebéjimy ir Ziniy
visumg, orientuotg j efektyvig veiklg konkrecioje darbinéje aplinkoje (Savaneviciené ir kt., 2008, p.
87). Veiklos audito specialisto kompetencijos elementai yra: zinios, gebéjimai, pozitiris ir vertybés,
asmenines savybes, darbo patirtis, iSsilavinimas, kvalifikacijos kélimas.

5.  Vidaus auditoriy mokymus, kvalifikacijos tobulinimus bei atestavimg koordinuoja Lietuvos
Respublikos Finansy ministrija, o atestacija vykdo Finansy ministerijos mokymo centras. Vidaus
auditorius vieSajame sekturiuje iS¢jes nustatyta mokymo programag bei iSlaikes kvalifikacinius
egzaminus jgyja atestuoto viesyjy juridiniy asmeny vidaus auditoriaus varda.

6. Lietuvoje, asmenys norintys verstis audito veikla privalo gauti atestuoto auditoriaus varda, t.y.
auditoriaus atestatg, kurj iSduoda Lietuvos auditoriy rimai.

7.  Vidaus auditoriai turi galimybe gauti dviejy rusSiy atestatus: tarptautiniai vidaus auditoriy
sertifikatai iSduodami Tarptautinio vidaus auditoriy instituto yra pripaZjstami visame pasaulyje, ir
Lietuvos vidaus auditoriaus atestatas iSduodamas Lietuvos vidaus auditoriy asociacijos, kuris yra
pripaZjstamas tik Lietuvoje.

8.  Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarime dél licencijavimo pagrindy patvirtinimo sgvoka
»licencija® yra aiSkinama, kaip ,,jsipareigojimas jsiraSyti ] sarasg ar bet koks dokumentas (nesvarbu
kaip pavadintas: leidimas, liudijimas, teikimas, atestatas, sprendimas, sertifikatas, pazyméjimas,
deklaracija ar pan.), kurj turi gauti tikio subjektas, sieckdamas jgyti teis¢ pradéti vykdyti tam tikra
veikla...” (LR Vyriausybés nutarimas dél licencijavimo pagrindy patvirtinimo, 2012)

9.  Licencijiavimo/atestavimo pagrindinis tikslas yra apsaugoti kiekvieng vartotojg Zaly nustatymo ir

jy reglamentavimo keliu. Licencijos/ atestato iSdavimo priezastimi yra uztikrinti, kad eilinis Zzmogus
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negaléty praktikuoti tam tikra veikla sukeldamas neatitaisomg Zzalg. Taigi, iSvardinti dokumentai
reikalingi tam, kad uZztikrinti Zmoniy sauguma.

10. Visy tiriamy sri¢iy specialistai privaloma tvarka privalo kelti savo kvalifikacijg. Kvalifikacijos
keélimo kursus bei mokymus organizuoja atsakingos institucijos, taip pat yra galimybé kelti savo
kvalifikacijg savarankiskai. Organizuojamy kursy/ mokymy suteikiamos Zinios teorinio ir praktinio
pobiidzio.

11. Licencijos/ atestato/ liudijimo sistemos paskirtis yra jteisinti specialisto veiklg bei uztikrinti
paslaugos vartotojy sauguma, gyvybe bei laisve, kadangi specialistai prisiima civiline atsakomybe¢ uz
savo darbo rezultatus. Taip pat, specialistas turintis licencija/ atestata/ liudijima jsipareigoja saziningai
dirbti, kokybiskai atlikti savo darbg, nuolat kelti savo kvalifikacijg, laikytis dokumentuose apibrézty
riby, t.y. praktikuoti tik tg veikla, kuri yra nurodyta licencijoje/ atestate/ liudijime.

12. Medicinos, statybos ir advokatiiros srities specialistai iSreiské dvejopa pozitrj i licencijavimo/
atestavimo/ liudijimo sistemos panaikinimg: turéty neigiamos jtakos ir neturéty jokios jtakos. Visgi,
dauguma respondenty pasisaké ties neigiama jtaka jvairiems faktoriams.

13. Licencijavimo/ atestavimo/ liudijimo sistemos panaikinimas turéty neigiamos jtakos specialisto
kompetencijai ir kvalifikacijai, darbo rezultatams ir konkurencijai tarp specialisty, atsirasty
nekompetetingy specialisty.

14. ISkelta hipoteze, kad Lietuvos AAI vyrauja teigiamas pozitris | veiklos audito specialisty
sertifikavimo galimybe pasitvirtino. Visi trys repondentai i§ AAI iSreiské teigiama poziiirj | veiklos
audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimo galimybg.

15. Veiklos audito specialistai iSsaké tokias tikétinas sertifikavimo sistemos paskirtis: kompetencijos
jrodymas, profesionalumo jrodymas, nuolatinio tobulinimosi uZztikrinimas, jsivertinimo galimybe,
skirtumo sumazinimas tarp privac¢iojo ir vieSojo sektoriaus auditoriy. I$sakytos paskirtys labiausiai
susijusios su kvalifikacijos kélimu ir tobulinimu. Kbvalifikacijos kélimas yra veiklos audito
specialistams yra privalomas ir be sertifikavimo sistemos, tas tokios sistemos jvedimas tik dél
kvalifikacijos tobulinimo netenka prasmés.

16. Sialymas. Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimas neturi jtikinamy
pagrindimy. Sitloma atsizvelgti | Sio darbo tyrimo rezultatus ir nesertifikuoti veiklos audito

specialisty.
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Tetianec E. Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimas / Veiklos audito
magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. Biruté Mikulskiené. — Vilnius: Mykolo Romerio

Universitetas, Politikos ir vadybos fakultetas, 2013. — 81 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe atskleistos licencijy/ liudijimy/ atestaty iSdavimo salygos bei
priezastys medicinos, statyby bei advokattros srityse. Taip pas iSnaliztuotas Lietuvos AAI poziiiris ]
veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimo galimybe. Pirmojoje dalyje atskleista
veiklos audito samprata jvairiy Saliy AAI, auditoriaus profesinés etikos principai, kompetencija ir
kvalifikacija. Antrojoje dalyje nustatoma, kokius atestatus bei sertifikatus turi galimybe gauti vidaus ir
iSorés auditoriai. Treciojoje dalyje apZvelgiami licencijavima reglamentuojantys teisiniai dokumentai,
licencijuojamos veiklos Lietuvoje ir medicinos, statybos bei advokatiiros srities specialisty licencijy/
atestaty/ liudijimy gavimo sglygos. Ketvirtojoje dalyje analizuojamas tyrimo procesas. Penktojoje
dalyje, remiantis atlikto tyrimo rezultatais, analizuojami kvalifikacijos kélimo galimybiy aspektai
tiriamy dabo sri¢iy specialistams, licencijos/ atestato/ liudijimo aspektai bei galimi tikétini padariniai
juos panaikinus, veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimo galimybé, pozitris bei

nustatomas tikétinas sertifikavimo procesas.

Pagrindiniai Zodziai: veiklos auditas, veiklos audito specialistas, auditoriy sertifikavimas,

specialisty atestavimas, specialisty licencijavimas, specialisto liudijimas.
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Tetianec E. Certification system creation for performance audit specialists / Performance audit
master‘s thesis. Supervisor prof. dr. Biruté Mikulskiené. — Vilnius: Faculty of Politics and Managment,

Mykolas Romeris University, 2013. — 81 p.

ANOTATION

The MA thesis deals with the conditions and reasons of issuing licenses/ approvals/ certificates
in the fields of medicine, construction and advocacy. In addition, the attitude of the Lithuanian
Supreme Audit Institution towards the certification system creation for performance audit specialists is
considered. Chapter one includes the concept of the performance audit in Supreme Audit Institutions
of different countries, principles of professional ethics, competence and qualifications of an auditor.
Chapter two determines the types of certificates that internal and external auditors are able to obtain.
Chapter three reviews legal documents governing the license issuance, the licensed activities in
Lithuania, and the conditions for obtaining licenses/ approvals/ certificates in the fields of medicine,
construction and advocacy. Chapter four deals with the research process. On the basis of the research
results, chapter five is concerned with the opportunities for specialists in the relevant fields to raise
their qualification, the aspects of license/ approval/ certificate and possible effects in case of
withdrawal, possibility for developing the certification system for performance audit specialists, the

expected process of certification.

Key words: performance audit, performance audit specialist, auditors certification, specialists

certification, specialists licensing, approval.
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Tetianec E. Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos suktirimas / Veiklos audito
magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. Biruté Mikulskiené. — Vilnius: Mykolo Romerio

Universitetas, Politikos ir vadybos fakultetas, 2013. — 81 p.

SANTRAUKA

Veiklos audito magistro baigiamojo darbo tema yra aktuali, nes jokia atestavimo, licencijavimo
ar sertifikavimo sistema veiklos auditoriams Lietuvoje néra jdiegta. Néra moksliniy tyrimy
nagrinéjan¢iy AAI pozitirj 1 veiklos audito specialisty sertifikavimo galimybe.

Tyrimo objektas — jvairiy darbo sriCiy specialisty pozidriai j atestavimo, liudijimo bei
licencijavimo sistemg. Tyrimo problema — Veiklos audito specialisty profesiné kompetencija turi
didelés jtakos darbo rezultatams. Viena i$ priemoniy, kuria Lietuvos AAI numato kelti veiklos audito
specialisty kompetencijg yra sertifikavimo sistemos sukiirimas ir jdiegimas. Taciau, vis dar néra
galutinio sprendimo d¢l tokios sertifikavimo sistemos sukiirimo Lietuvoje. D¢l to tikslinga istirti kity
darbo sri¢iy specialisty licencijacimo, liudijimo ar atestavimo sistemos sukiirimo priezastis. Tyrimo
hipotezé/ prielaida: Lietuvos AAI vyrauja teigiamas poziiiris j veiklos audito specialisty sertifikavimo
galimybe. Tyrimo tikslas: istirti licencijy/ liudijimy/ atestaty iSdavimo priezastis atitinkamose veiklos
srityse ir iSanalizuoti Lietuvos AAI pozitri | veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos
sukirimo galimybe su tikslu nustatyti veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimo
butinumg. UZdaviniai: ISanalizuoti kity Saliy AAI veiklos audito sampratas bei esminius bruozus;
Atskleisti veiklos audito specialisto kompetencijos sandarg bei jos tobulinimo metodus; ISnagrinéti,
kokius sertifikatus/ atestatus turi galimybe gauti visi auditoriai; ISnagrinéti licencijy/ atestaty/ liudijimy
iSdavimo priezastis; Nustatyti veiklos audito specialisty poziirj j sertifikavimo sistemos sukiirimo
galimybe. Tyrimo metodai: Lietuvos bei uZsienio autoriy mokslininky darby nagrinéjimas, teisés akty
ir jvairiy juriding galig turin¢iy dokumenty analizé, veiklos audito ataskaity analizé, surinktos
informacijos detalizavimas, apibendrinimas, palyginimas, interviu, turinio (content) analizé.

ISvados bei sitilymai: Licencijos/ atestato/ liudijimo sistemos apskirtis yra jteisinti specialisto
veiklag bei uztikrinti paslaugos vartotojy sauguma, gyvybe bei laisve, kadangi specialistai tokiu biidu
prisiima civiling atsakomybe uz darbo rezultatus. Tokios sistemos panaikinimas turéty neigiamos
jtakos specialisty kompetencijai ir kvalifikacijai, darbo rezultatams. Pasitvirtino i8kelta hipoteze, kad
Lietuvos AAI vyrauja teigiamas poziiiris j veiklos audito specialisty sertifikavimo galimybe. Tyrimo
metu nustatytos tikétinos veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos paskirtys bty

kompetencijos jrodymas, nuolatinio tobulinimo uztikrinimas ir skirtumo sumazinimas tarp privaciojo
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ir vieSojo sektoriaus auditoriy. Sidilymas: Veiklos audito specialisty sertifikavimo sistemos sukiirimas
neturi jtikinamy pagrindimy, taigi rekomenduojama nesertifikuoti veiklos audito specialisty.

Darbo rezultaty panaudojimo sritys: Apsispresti dél veiklos audito specialisty sertifikavimo
sistemos sukiirimo.

Darbo struktiira: jvadas, 5 skyriai, 14 poskyriy, 11 skyreliai, i§vados ir sitilymai. Iliustruojanti

medziaga: 6 paveikslai, 9 lentelés, 21 priedas. 64 literatiiros Saltiniai. Darbo apimtis 81 puslapiai.
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SUMMARY

Tetianec E. Certification system creation for performance audit specialists / Performance audit
master‘s thesis. Supervisor prof. dr. Biruté Mikulskiené. — Vilnius: Faculty of Politics and Managment,
Mykolas Romeris University, 2013. — 81 p.

The topic of the MA thesis in the performance audit is relevant because no certification or
licensing system has been installed in Lithuania for performance audit specialists. There are no
scientific researches investigating the attitude of the Lithuanian Supreme Audit Institution towards the
certification system creation for performance audit specialists.

The object of the research — the attitude of specialists in different fields towards the
certification, approval and licensing system. The research problem — The competence of performance
audit specialists has a big impact on work results. Creation of certification system is one of the
Lithuanian SAI instruments to raise performance audit specialists competence. However, there still is
not final decision about certification system creation in Lithuania. Due to that it is important to analyse
reasons of other fields specialists certification system.

The hypothesis/ assumption: the Lithuanian Supreme Audit Institution has a positive attitude
towards the certification system creation for performance audit specialists. The aim of the research:
to examine the reasons for issuance of licenses/ approvals/ certificates in the relevant fields and to
consider the attitude of the Lithuanian Supreme Audit Institution towards the certification system
creation for performance audit specialists in order to determine the need of the certification system for
performance audit specialists. The tasks: to analyze the concepts and essential features of the
performance audit in the Supreme Audit Institution of other countries; to reveal the competence
structure of a performance audit specialist and the methods for its improvement; to examine what types
of certificates/ approvals all auditors are able obtain; to find out the reasons for issuance of licenses/
approvals/ certificates; to determine the attitude of performance audit specialists towards the creation
of the certification system. The research methods: the following methods have been applied for the
collection of relevant information and analysis: the examination of the scientific works of Lithuanian
and foreign authors, the analysis of legal acts and a variety of legally valid documents, the analysis of
performance audit reports, the elaboration, generalization, comparison of the collected information, the
interview, the content analysis.

Conclusions and recommendations: the purpose of the licensing/ approving/ certification

system is to formalize the professional activities and to ensure the security, life and freedom of the
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service users since in this way specialists assume civil liability for the performance results. The
withdrawal of such systems would have a negative impact on the competence, qualification and job
performance of specialists. The hypothesis that the Lithuanian Supreme Audit Institution has a positive
attitude towards the certification system creation for performance audit specialists has been confirmed.
The research revealed that the certification system of performance audit specialists could be
presumably used for proving the competence, ensuring continuous improvement and reducing
disparities among auditors from private and public sector. Recommendation: the certification system
of performance audit specialists has no compelling justification, therefore it is recommended not to
certify performance audit specialists.

Areas of application of the research results: decision on the certification system creation for
performance audit specialists.

The structure of the thesis: introduction, 5 chapters, 14 subdivisions, 11 sections, conclusions
and recommendations. Illustrating material: 6 figures, 9 tables, 21 appendices. 64 references. The

paper consists of 81 pages.
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PRIEDAI



1 PRIEDAS

Nustato
komisijos

sudétj

Pav. Statyby srities jmoniy atestavimo tvarka.

Saltinis: Valstybinio audito ataskaita: Statyby srities specialisty ir jmoniy atestavimas, 2011, p. 11.
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e
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2 PRIEDAS
Vidaus auditoriy atestacijos sistema
Finansy ministerija
(koordinatorius)
Komisijos atestacijai R Finansy ministerijos R VieSojo sektoriaus
organizuoti mokymo centras vidaus auditoriai
(organizatorius) (organizatorius ir (vartotojai)
vykdytojas)
y J S o

Saltinis: Jonas Vaitkevi¢ius, Finansy ministerijos pristatymas: Viesojo sektoriaus vidaus auditoriy atestavimo sistema,

2011, Vilnius.
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3 PRIEDAS

VALSTYBINE AKREDITAVIMO SVEIKATOS PRIEZIOROS VEIKLAI TARNYBA
PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS
Biudzetiné staiga, buveiné Zalgirio g. 92, LT-09303 Vilnius
Veiklos adresas: Jeruzalés g. 21, LT-08420 Vilnius. Tel. (8 5) 261 5177, faks. (8 5) 212 7310,
el. paltas vaspvt@vaspvt.gov.lt, interneto svetainé WWW.vaspvt.gov.|t.
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 191352247

Elbietai Tetianec 201310l Ne@d- #4902 - [62¢)
MRU magistrantiiros II kurso studentei 12013-10-18 Gautg el. pastu

El pastas: elzbieta.tetianec@inbox.lt
DEL INFORMACILJOS MAGISTRINIO DARBO TYRIMUI

Valstybiné akreditavimo sveikatos prieZiiiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos (toliau — Akreditavimo tarnyba) susipaZino su Jusy pra§ymu ir teikia atitinkama
informacija.

Sveikatos sistemg Lietuvoje reglamentuoja Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos
istatymas (Zin., 1994, Nr. 63-1231; 1998, Nr. 112-3099). Atkreiptinas démesys i 3io istatymo 16
straipsnj, kuriame aptariama teisé¢ verstis sveikatinimo veikla ir itvirtinama nuostata, kad fiziniy
asmeny, imoniy, istaigy vykdoma sveikatos prieZitiros veikla, neturint licencijos, yra neteiséta ir
kad fiziniai asmenys, kurie néra sveikatos prieziiiros specialistai ar neatitinka Sveikatos apsaugos
ministerijos nustatyty reikalavimy, neturi teisés verstis sveikatinimo veikla, 50 straipsni, kur
apibréZiamos sveikatos prieziliros specialisty profesinés pareigos, teisés ir atsakomybé ir, be kita
ko, nustatyta, kad sveikatos prieZitiros specialistai gali praktikuoti tik pagal jgyta specialybe, o
istatymy nustatytais atvejais - tik gave licencija., ir 51 straipsnj, kuriame aptariamas sveikatos
prieZiiros specialisty profesinio tobulinimosi reikalavimas.

Medicinos gydytojo, gydytojo rezidento, Seimos gydytojo ir gydytojo specialisto vertimosi
medicinos praktika Lietuvos Respublikoje salygas reglamentuoja Lietuvos Respublikos medicinos
praktikos istatymas (Zin., 1996, Nr. 102-2313; 2004, Nr. 68-2365), o slaugytojy ir akuSeriy
vertimosi atitinkamai slaugos ir akuerijos praktika reglamentuoja Lietuvos Respublikos slaugos
praktikos ir akuerijos praktikos istatymas (Zin., 2001, Nr. 62-2224; 2009, Nr. 89-3801). Siuose
istatymuose nustatyta, kad medicinos, slaugos ir akuSerijos praktikai Lietuvoje iSduodamos
atitinkamos praktikos licencijos ir aptartos pagrindinés licencijavimo nuostatos. Detaliai
licencijavimo tvarka, licencijy jy dublikaty i¥davimo, tikslinimo, licencijy galiojimo sustabdymo,
sustabdymo panaikinimo (atnaujinimo), licencijy galiojimo panaikinimo ir licencijuojamos veiklos
sglygy laikymosi prieZiliros tvarka ir salygos aptartos atitinkamos praktikos licencijavimo
taisyklese, kurias savo jsakymais tvirtina Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministras.

Sveikatos prieZiliros specialisty profesijos, profesinés kvalifikacijos, $iy profesijy ar
profesiniy kvalifikacijy igijimo ir tobulinimo tvarka, jgytosios teisés, kompetencija, pareigos, teisés,
atsakomybeés apibréZtos teisés aktais, kuriais visais vadovaujamasi licencijuojant sveikatos
prieZiliros specialistus ar vertinant juy profesinio pasirengimo eiti vienas ar kitas pareigas atitiktj
teisés aktuose nustatytiems reikalavimams. Teisés akty, susijusiy su asmens sveikatos prieZiaros
specialisty, kuriuos licencijuoja Akreditavimo tarnyba, licencijavimu, sgrasas pateiktas
Akreditavimo tarnybos interneto svetainés, esandios adresu http://www.vaspvt.gov.lt, skyrelyje
Teisiné informacija — Teisés aktai.

SusipaZinusi su nurodytais teisés akiais, rasite atsakymus j Jus dominan&ius klausimus.

Vytauté Luko3evidiiité

Direktoriaus pavaduotoja

Originalas bebus siunfiamas

’ '_'!
) ES "arybai 2073
Audra Knyviene, tel. (8 5) 261 5177, el.p. vaspvt@vaspvt.gov.lt
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4 PRIEDAS
PUSIAU STANDARTIZUOTAS INTERVIU KLAUSIMYNAS MEDICINOS/
STATYBOS/ADVOKATUROS SRITIES SPECIALISTAMS

1.  Kokig licencija/ atestata/ liudijima gaunate ir kokia yra jos paskirtis?

2.  Kokiam laiko tarpui yra iSduodamos licencijos/ atestatai/ liudijimai? Kodél bitent tokiam
laikotarpiui?

3. Ar licencijas/ atestatus/ liudijimus gali gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus nustatytus
reikalavimus? Ar gal yra nustatytas skai¢ius iSduodamy licencijy/ atestaty/ liudijimy?

4.  Ar licencija/ atestata/ liudijimg privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokj leidima ar
licencija gauti pati jstaiga, kurioje dirba licencijuotas/ atestuotas specialistas?

5. Kokig atsakomybe prisiima specialistas gaudamas licencija/ atestata/ liudijimg?

6. Kokios jtakos specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty licencijavimo/ atestavimo/
liudijimo sistemos panaikinimas?

7. Kokios jtakos tai turéty darbo rezultatams? Visuomenei?

8.  Sertifikatas — procediira, kuria sertifikavimo jstaiga pripaZjsta, kad produktas, procesas,
paslauga, fizinio asmens kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus. Ar yra Sioje srityje tokiy
sertifikaty, kuriuos gali gauti specialistas? Jei taip, kokia jy paskirtis? Ar visiems privalomi? Kodél?

9.  Aregzistuoja dar kokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas $ioje srityje? Ar visi

jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikj Siy dokumenty turéjimas?

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:

10. Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?

11.  Ar, Jisy nuomone, pakanka §iy galimybiy kelti kvalifikacija?

12.  Ar privaloma visiems specialistams kelti kvalifikacija?

13.  Ar po kvalifikacijos kelimo specialistas gaung baigima patvirtinantj formaly juridini dokumentg?
Jeigu gauna: Ar $is dokumentas yra pripazjstamas tik Lietuvoje/ Europoje/ pasaulyje?

14. Kokiy Ziniy ar jgudziy jgyja specialistas i$¢je¢s tam tikrg kvalifikacijos kélimo procesa? Ar tai tik
teorinés zinios? Gal yra praktiniy uzduociy?

15. Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo islaikyti egzaming? Zodziu/

raStu/ praktiné uzduotis/ testas/ atviri klausimai?

Acit uz Jusy atsakymus ir skirtg laika!
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5 PRIEDAS
PUSIAU STANDARTIZUOTAS INTERVIU KLAUSIMYNAS VEIKLOS AUDITO
SRITIES SPECIALISTAMS

1. Kokj i8silavinimg privalo turéti veiklos auditorius?

2.Ar yra privaloma turéti darbo patrities ar audito darbo patirties norint jsidarbinti veiklos
auditoriumi? Jeigu taip, kiek laiko kokios darbo patirties privalo turéti?

3.Kokiy yra galimybiy kelti kvalifikacija dirbant veiklos auditoriumi?

4. Ar, Jusy nuomone, veiklos auditoriui pakanka $iy galimybiy kelti savo kvalifikacija?

5.Kokiy zZiniy/jgiidZiy jgyja specialistas per kvalifikacijos kélimo kursus/mokymus? Ar tai tik
teorinés zinios? Ar yra praktiniy uzduociy?

6.Ar kursy/mokymy pabaigoje veiklos auditorius privalo islaikyti egzaming? ZodZiu/radtu/
praktine uzduotis/ testas//atviri klausimai?

7.Ar po Siy kvalifikacijos kelimo procesy, veiklos auditoriai gauna baigimo/kurso iSklausymo

patvirtinimo formaly juridinj dokumentg?

Apie sertifikavimg:

8.Koks yra Jusy poziiiris ] veiklos audito specialisty sertifikavimo galimybe? Kodél?

9.Kokia biity veiklos auditoriy sertifikavimo sistemos paskirtis?

10. K3 jtakoty labiausiai ir kaip? Kvalifikacijg? Kompetencija? Darbo rezultatus? [vaizd;?

11. Kokios jtakos veiklos audito specialisty sertifikavimas turéty jy kompetencijai? Gal uztekty ty
kvalifikacijos kélimo galimybiy kurios yra suteikiamos veiklos auditoriams?

12. Kaip paveikty veiklos auditoriy sertifikavimas veiklos audito darbo rezultatus?

13. Kaip jsivaizduojate sertifikavimo procesa? Ka jis apimty? Kokios zinios, praktiniai jgidziai?
Tikrinamumas? Ar viso to veiklos auditorius negali iSmokti ir jgyti kvalifikacijos kélimo
procese?

14. Kas turéty organizuoti sertifikavimo sistemg? Kas turéty finansuoti?

15. Ar visiems veiklos auditoriais dirbantiems reikty gauti tokj sertifikata? Kodél? Kokig jtaka
turéty veiklos audito specialistui tokio sertifikato turéjimas?

16. Veiklos auditas apima labai daug tiriamy sri¢iy. Kaip manote, sertifikaty iSdavimo atveju, koks
tai turéty buti sertifikatas? Bendrai ir pavirSutiniSkai apimantis visas tiriamos/tikrinamos
veiklos sritis? Ar tai jmanoma?

17. Kaip manote, ar jmanoma sukurti teorines ir praktines zinias patikrinimo procesg ir metodus

viskam, kas patenka j veiklos audito tiriamumo/ tikrinamumo lauka?



18.

19.

20.
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Jeigu nejmanoma:

Jeigu nejmanoma sukurti tokios viskg apimancios sistemos, ar tikslinga biity sakyti, kad
sertifikatai veiklos auditoriams biity sudétiniai ar kaupiamieji i§ skirtingy veiklos audito
tirlamy/tikrinamy veiklos sriciy? Pvz. Vienas sertifikatas i§ statybos srities, kitas i§ medicinos,
itt.

Buriant komanda veiklos auditui atlikti, kartais yra samdomi tikrinamos srities
zinovai/specialistai. Kaip manote, ar auditoriui turiniam tos srities veiklos auditoriaus
sertifikatg vis dar reikéty tos srities specialisto pagalbos? Tam tikros srities specialistas daugiau
turés teoriniy ir praktiniy ziniy negu auditorius jgijes sertifikata, gal vis tiek reikty ji imti |

komanda? Kam tada reikalingas sertifikatas?

Jeigu manote, kad jmanoma sukurti viskg apimanciq sertifikavimo sistemq:

Buriant komandg veiklos auditui atlikti, kartais yra samdomi tikrinamos srities
zinovai/specialistai. Kaip manote, ar auditoriui turinCiam veiklos auditoriaus sertifikatg vis dar
reikéty buriamoje komandoje turéti tikrinamos srities zinova? Jeigu taip, kam tada reikalingas

sertifikatas?

Aciu uz Jiusy atsakymus ir skirtq laikg!
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6 PRIEDAS
RESPONDENTO A1l IS ADVOKATUROS SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Kokia yra Sio liudijimo paskirtis?
Liudijimas parodo, kad advokatas yra jrasytas j Lietuvos praktikuojanciy advokaty sqrasq ir turi

teise verstis advokato veikla.

Ar advokato paZyméjimas yra neatsiejama dalis nuo suteikiamo liudijimo? T.y. Visada
advokatas gaudamas liudijima teisés verstis advokato veikla gauna ir advokato pazyméjimg ir
ne kitaip?

Kai Lietuvos advokatiira priima sprendimg jrasyti advokatq j Lietuvos praktikuojanciy advokaty
sqrasq, advokatui isduodamas teisingumo ministro nustatytos formos teisés verstis advokato veikla
liudijimq (jo kopija saugoma advokato asmens byloje) ir advokato pazyméjimas. Jie isduodami kartu.
Pazyméjimas tiesiog naudojamas kaip asmens dokumentas (Siuo atveju patvirtinimas, kad esi

advokatas) pateikiant jj teismuose, institucijose.

Kokiam laiko tarpui yra uSduodamas $is liudijimas?

Neribotam laikui.

Ar S§i liudijimg gali gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus nustatytus
reikalavimus?Ar gal yra nustatytas skaifius iSduodamy liudijimy advokatams?

Taip. Néra nustatyto skaiciaus.

Ar liudijima privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokj leidimg ar licencija gauti
pati istaiga, kurioje dirba advokatas turintis §j liudijima ir paZyméjima?

Liudijimq gauna kiekvienas advokatas jrasytas j Lietuvos praktikuojanciy advokaty sqrasq.
Pateigdamas prasymq advokatirai jrasyti advokatq j praktikuojanciyjy sqrasq asmuo nurodo ir jo
darbo vietq (asmeniné kontora, advokaty profesiné bendrija ir kt.). Atskiro leidimo ar licencijos
istaiga gauti i Lietuvos advokatiiros neturi, taciau priklausomai nuo jstaigos teisinés formos ji gali

buti jregistruota Juridiniy asmeny registre (taciau tai néra susij¢ su advokato liudijimo gavimu).

Kokia atsakomybe prisiima specialistas gaudamas liudijimg?
Advokaty teises ir pareigas bei atsakomybge numato LR Advokatiiros bei kiti jstatymai.

Advokatas privalo:
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1) sqziningai atlikti savo pareigas. Advokatas privalo laikytis Lietuvos advokaty etikos kodekso
reikalavimy ir elgtis dorai bei pilietiskai,

2) savo veikloje laikytis duotos advokato priesaikos ir jstatymy;

3) saugoti advokato veiklos metu jam patikétq informacijq ir jos neatskleisti;

5) nuolat tobulinti profesing kvalifikacijq. Advokaty profesinés kvalifikacijos tobulinimg
organizuoja Lietuvos advokatiira Sios nustatyta tvarka;,

6) Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo nustatyta tvarka saugoti advokato
veiklos dokumentus.

2. Advokatas privalo kas penkeri metai Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos

ir Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos nustatyta tvarka pasitikrinti sveikatq.

Kokios jtakos specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty $io liudijimo panaikinimas?
Jei asmuo netenka teisés verstis advokato veikla, jis isbraukiamas is praktikuojanciyjy sqraso ir

netenka liudijimo.

Kokios jtakos liudijimo gavimo panaikinimas turéty darbo rezulatams? Visuomenei?

Liudijimas yra patvirtinimas, kad asmuo islaiké advokaty kvalifikacinj egzaming bei atitinka
istatyme nustatytus reikalavimus arba gali biiti pripaZintas advokaty dél ilgametés profesinés ar
mokslinés veiklos. Jei nebiity Sios procediiros (liudijimas yra kaip visos tapimo advokatu procediiros
vainikavimas)ir visy reikalavimy, bet kuris asmuo baiges teisés universitetq galéty tapti nekvalifikuotu
advokatu ir teikti nekokybiskas paslaugas. Palyginimui su vairuotojo pazyméjimu — jei Neislaikai

egzamino, esi blogas vairuotojas. Jei nebiity pazyméjimo gavimo tvarkos biity daug avarijy keliuose

Sertifikatas — procediira, kuria sertifikavimo jstaiga pripaZjsta, kad produktas, procesas,
paslauga, fizinio asmens kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus. Ar yra Sioje srityje tokiy
sertifikaty, kuriuos gali gauti specialistas? Jei taip, kokia ju paskirtis? Ar visiems privalomi?
Kodél?

Liudijimas ir advokato pazyméjimas yra tie dokumentai, kurie reikalingi gauti pries pradedant
verstis advokato veikla, kity papildomy sertifikaty gauti nereikia.

Ar egzistuoja dar Kkokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas Sioje srityje?
Ar visi jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikj Siu dokumenty turéjimas?

Papildomy dokumenty gauti nereikia, taciau kiekvienu atveju, kai advokatas atstovauja juridinj

ar fizinj asmenj, advokatas veikia sudarytos atstovavimo sutarties pagrindu.

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:
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Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?

Lietuvos Advokatira, taip pat Teisingumo ministerija nuolatos organizuoja jvairius mokymus,
kuriuose gali (bet neprivalo) dalyvauti advokatai. Uz kiekvienus mokymus advokatas gauna po kelis
balus (priklauso nuo trukmés). Baly rinkimo sistemq nustato Lietuvos Advokatira. Kiekvienas
advokatas turi per metus surinkti atitinkamq baly skaiciy. Balus taip pat advokatai gauna uz straipsniy

publikavimq, literatiiros publikavimq ir kt.

Ar privaloma visiems advokatams kelti kvalifikacija?

Taip.

Ar, Jisy nuomone, pakanka Siy galimybiu kelti kvalifikacija?
Taip.

Ar po kvalifikacijos kélimo specialistas gauna baigimg patvirtinanti formaly juridinj
dokumenta? Jeigu gauna:Ar S§is dokumentas yra pripaZjstamas tik Lietuvoje/ Europoje/
pasaulyje?

Po mokymy gauna kursy (seminaro, mokymo) isklausymo pazyméjimq, taciau jo juridiné reiksmeé

nera labai svarbi.

Kokiy Ziniy ar jgudziy jgyja specialistas iSéjes tam tikra kvalifikacijos kélimo procesa? Ar
tai tik teorinés Zinios? Gal yra praktiniy uZduociy?

Mokymai vyksta jvairia forma, taciau tai is esmés yra seminarai, per kuriuos pateikiama teoriné
medZiaga, naujausia teismy praktika, probleminiai klausimai, naujausi jstatymy pakeitimai, pasikeites

reguliavimas ir kt.
Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo islaikyti egzamina? ZodzZiu/
raStu/ prakitné uzZduotis/ testas/ atviri klausimai?

Egzamino néra, kurj privalo islaikyti.

ACciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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7 PRIEDAS
RESPONDENTO A2 IS ADVOKATUROS SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Kokia yra §io liudijimo paskirtis?

Patvirtina teise verstis advokato veikla.

Ar advokato paZyméjimas yra neatsiejama dalis nuo suteikiamo liudijimo? T.y. Visada

advokatas gaudamas liudijima teisés verstis advokato veikla gauna ir advokato paZzyméjima ir
ne kitaip?

Taip.

Kokiam laiko tarpui yra uSduodamas S$is liudijimas?

Neterminuotai.

Ar S§i liudijimg gali gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus nustatytus
reikalavimus?Ar gal yra nustatytas skaicius iSduodamy liudijimy advokatams?

Kiekvienas. Nera limity.

Ar liudijima privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokj leidimg ar licencija gauti
pati istaiga, kurioje dirba advokatas turintis §j liudijima ir paZyméjima?
Liudijimg privalo gauti specialistas (advokatas), o pati jstaiga (advokato darbo vieta) turi biiti

jregistruota atitinkama tvarka.

Kokia atsakomybe prisiima specialistas gaudamas liudijimg?

Prisiima profesine civiline atsakomybe bei jsipareigoja laikytis profesinés etikos taisykliy.

Kokios jtakos specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty Sio liudijimo panaikinimas?
Dél liudijimo panaikinimo galimai padaugéty nekompetentingy advokaty, o dél to kristy Sios
atsakingos profesijos specialisty kompetencijos bei kvalifikacijos bendras lygis.

Kokios jtakos liudijimo gavimo panaikinimas turéty darbo rezulatams? Visuomenei?
Dél galimai maziau kompetentingy specialisty kristy darbo rezultaty kokybé, o tai atnesty

neigiamy padariniy tiek atskiriems Zmonéms, tiek ir visai visuomenei. Sios profesijos specialisty
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prilmami sprendimai ne retai turi didelés jtakos Zmoniy gyvenimuose. Todél nepakankamai

kvalifikuoty teisiniy paslaugy atveju biity juntamos skaudzios, neigiamos ilgalaikés pasekmés.

Sertifikatas — procediira, kuria sertifikavimo jstaiga pripaZjsta, kad produktas, procesas,
paslauga, fizinio asmens kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus. Ar yra Sioje srityje tokiu
sertifikaty, kuriuos gali gauti specialistas? Jei taip, kokia juy paskirtis? Ar visiems privalomi?
Kodél?

Ne.

Ar egzistuoja dar kokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas Sioje srityje?
Ar visi jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikj $iy dokumenty turéjimas?

Ne.

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:

Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?

Lietuvos advokatira advokatams bei jy padéjéjams organizuoja jvairius renginius
(konferencijas, kursus, seminarus ir kt.) jy kvalifikacijai kelti. Taip pat kursus/mokymus organizuoja
privatiis ir kt. mokymo organizatoriai. Paminétinos ir kitos kvalifikacijos kélimo galimybés, tokios kaip
pedagoginis darbas, monografijy, vadovéliy, moksliniy straipsniy teisés klausimais publikavimas,

praneSimy rengimas ir skaitymas, dalyvavimas organizuojant Lietuvos advokatiiros renginius bei kt.

Ar privaloma visiems advokatams kelti kvalifikacija?

Taip.

Ar, Jisy nuomone, pakanka Siy galimybiy kelti kvalifikacija?
Taip.

Ar po kvalifikacijos kélimo specialistas gaung baigimg patvirtinantj formaly juridinj
dokumenta? Jeigu gauna:Ar Sis dokumentas yra pripazjstamas tik Lietuvoje/ Europoje/
pasaulyje?

Kvalifikacijos kélimo dokumentq specialistas gauna ne visuomet, nes Sis dokumentas néra
privalomas. Toks dokumentas yra pripazjstamas Lietuvoje, o dél pripazinimo uZsienyje sprendZia

kiekvienos valstybés advokatira ar atitinkama atsakinga institucija.
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Kokiy ziniy ar jgiidziy jgyja specialistas iSéjes tam tikrg kvalifikacijos kélimo procesa? Ar
tai tik teorinés Zinios? Gal yra praktiniy uZduociy?
Dél sios profesijos specifikos specialistas jgyja Ziniy, kurios tarpusavyje neatsiejamai susijusios

tiek su teorija, tiek ir su praktika.
Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/

raStu/ prakitné uzduotis/ testas/ atviri klausimai?

Neprivalo.

Aciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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8 PRIEDAS
RESPONDENTO M1 IS MEDICINOS SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Kokia licencija gaunate ir kokia yra jos paskirtis?

Bendros praktikos gydytojo odontologo.

Na cia yra kaip dokumentas, kad teisiskai veikti. Jis suteikia galimybe dirbti... Atitinka tam tikrg
darbg jvardintg toje licencijoje... Kaip pasakyti.. ApibréZia, kokj darbq ir kokios apimties darbg as
galiu dirbti gavus tq licencijq.

Ar licencija privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokij leidimg ar licencija gauti pati
istaiga, kurioje dirba atestuotas specialistas?
Taip, turime... Ir jstaiga turi gauti atskirai ir specialistas. Anksciau tai jos net ir nebuvo. Tiesiog

biudavo, kad baigei aukstqjg mokyklg ir tu esi jau specialistas.

Kokia atsakomybe prisiima specialistas gaudamas licencija?
Kvalifikuotai dirbti ir dirbti tuose rémuose, kokiuose yra jam isduota licencija, nes kiekviena

licencija grieztai apibrézta, kq as galiu ir ko as negaliu dirbti.

Kokios jtakos specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty licencijavimo
panaikinimas?

Manyciau jokios... Dabar jg yra privaloma testi... reiskias... ji visq laikq biidavo pratesiama.
Dabar iséjo jstatymas, nu vat kaip medicinoje, kad jinai jau yra iSduota visam laikui, bet kas 5 metai
tu jq vis tiek turi, kaip pasakyti, pateikti, priduoti tam tikrq ataskaitq, apie savo visokias konferencijas
lankytas, darbus. Patikrina, ir konkreciai jei nesurenki tam tikro nustatyto valandy skaiciaus,
nesilanaki konferencijose, visokiose paskaitose ir taip toliau, jie gali nepratesti. Yra tam tikras
valandy skaicius, kurj turi iSklausyti, vienokiy paskaity, kitokiy ir vat viskq sudéjus jeigu tu jy neturi
tai tada tau prilaiko licencijq, o jeigu tu visai nesusitvarkysi tai tau jg atima. Na, ir gali atimti licenijg

ir dél kazkokio tavo nusizengimo.

Kokios jtakos tai turéty darbo rezulatams? Visuomenei?

Visuomenei kaip ir nieko... Zmogui i§ gatvés tai yra tas pats... Licencija tik tiek, kad jis
pasiziurés, kad as nesu kazkoks mokytojas ar kas kitas, o as esu gydytoja. O darbo rezultatams, ta
licencija yra ar ne tai jokios jtakos. As dirbu savo darbq ir pati stengiuosi gerai jj atlikti pastoviai, nes

kitaip niekas pas mane nenorés gydytis.
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Ar egzistuoja dar kokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas Sioje srityje?

Ar visi jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikj iy dokumenty turéjimas?

Sertifikatas — procediira, kuria sertifikavimo jstaiga pripaZjsta, kad produktas, procesas,
paslauga, fizinio asmens kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus. Ar yra Sioje srityje tokiy
sertifikaty, kuriuos gali gauti specialistas? Jei taip, kokia ju paskirtis? Ar visiems privalomi?
Kodé¢l?

Tai yra tie sertifikatai konferencijy metu, viosokiy kursy ir paskaity metu gauname sertifikatus,
kurie turi reik§més tam licencijos pratesimui ir buvimui. Tai gaunasi, kad jie yra biitini gauti. Yra

nustatytas tam tikras skaicius jy gauti.

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:

Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?

Taip, yra: konferencijos, kursai, visokie uzsiemimai.

Ar, Jusy nuomone, pakanka Siy galimybiy kelti kvalifikacija?
Pakanka, tikrai jy pakanka.

Ar po kvalifikacijos kélimo specialistas gauna baigima patvirtinantj formaly juridinj
dokumenta? Jeigu gauna: Ar Sis dokumentas yra pripaZistamas tik Lietuvoje/ Europoje/
pasaulyje?

Tik tie sertifikatai, daugiau nieko nebina. Tas sertifikatas yra cia pripazjstamas, jeigu Lietuvoje.
O jeigu kazkokios tarptautinés tos konferencijos tai pripazjstamas visur. IS principo tai yra, nu kaip, ta
licencija yra svarbiausia, ty visy sertifikaty pasekoje tu gauni licencijq, tau pratesia licencijq ir jie yra
kaip kartu. Nes tie sertifikatai licencijai gauti reikalingi daugiausia, na, nebent tu ten kazkokioje
konferencijoje dalyvavai uzsienyje kokia tarkim Kembridzo Universiteto kursuose ar kur ir nori
pasikabinti savo kabinete, kad matyry kiti. Bet Siaip i tikryjy, niekam tie sertifikatai nejdomiis apart

tam, kad pratesty tavo licencijq.

Kokiu Ziniy ar jgiidZiy jgyja specialistas iSéjes tam tikra kvalifikacijos kélimo procesa? Ar
tai tik teorinés Zinios? Gal yra praktiniy uZduociuy?

Biina ir teoriniy Ziniy, biina ir praktiniy Ziniy, uzsiemimy. Visokiausiy bina.
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Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/
raStu/ prakitné uzduotis/ testas/ atviri klausimai?

Ne ne ne... Jokiy egzaminy nebiuna. Tiesiog iSkausai ir viskas. Tiktai kai biina tokie kursai
teminiai, tai bina, kad reikia islaikyti tokj kaip atsiskaitymq. Ir ZodZiu ir rastu, visaip bina, jvairiai.
Bet cia ne egzaminas, tu jo ten negali neislaikyti, dél to, kad tie kursai buna ilgiausiai 4-5 dienas ir tai
yra pie tavo specialybe, ne apie kazkq tai tokio is kitos sferos. Kiek Zinau tai visq laikq taip pabaigoje

biina kaip ataskaitos, atsiskaitymai, kaip apibendrinimai.

ACciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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9 PRIEDAS
RESPONDENTO M2 IS MEDICINOS SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Kokia licencija gaunate ir kokia yra jos paskirtis?
Bendrosios praktikos slaugytoja ir bendruomenés slaugytoja. Dvi licencijas. O paskirtis?

Nurodoma ten, kokias biitent galiu teikti medicinines paslaugas.

Kokiam laiko tarpui yra iSduodamos licencijos? Kodél biitent tokiam laikotarpiui?
ISduoda 5 metams. Kaip ir jinai dabar neterminuota, bet per 5 metus reikia surinkti 40 valandy

mokymy, pakelti savo kvalifikacijg.

Ar licencijas gali gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus nustatytus reikalavimus?Ar
gal yra nustatytas skaicius iSduodamuy licenciju?

Kiekvienas gali gauti, kuris atitinka.

Ar licencija privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokj leidimg ar licencija gauti pati
jstaiga, kurioje dirba licencijuotas specialistas?

Tai aisku, ir jstaiga privalo gauti, ne tik specialistas.

Kokia atsakomybe prisiima specialistas gaudamas licencija?
Oj, tai labai daug kokiy atsakomybiy... is esmés — nepakenkti, viskq daryti tik j gerq, dirbti

sqziningai ir dirbti tik tai, kg tau leidZia turima licencija ir ne daugiau.

Kokios jtakos specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty licencijavimo
panaikinimas?

Na, anksciau tai ty licencijy ir nebuvo...o paskui jvedeé tokiq tvarkq, kad reikig jas gauti. O jeigu
panaikins, tai manau viskas taip pat ir liks. Tokia tavrka tiesiog dabar nustatyta, anksciau nebuvo o
dabar yra. Mano darbas nuo to nepasikeis, vis tiek turésiu gerai jj atlikti ir aisku pati stengsiuosi. Na
gal, atsiraty ir tokiy Zmoniy, kurie visiSkai nesidométy savo sritimi, jeigu ty licencijy nebiity...aisku tai

Jjau negerai, vis vien turi dométis.

Kokios jtakos tai turéty darbo rezulatams? Visuomenei?
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Blogiau savo darbo tikrai neatliksi. Cia yra pasaukimas, ar tu turi ar neturi to pasaukimo.
Visuomenei manau irgi nelabai ar as turiu licencijq, jie labiau koncetruojasi, kad kokybiskai atlik¢iau

savo darbg.

Ar egzistuoja darkokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas Sioje srityje?
Ar visi jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikij $iu dokumenty turéjimas?

Taip yra pazyméjimai...jvairiy...

Sertifikatas — procediira, kuria sertifikavimo jstaiga pripaZjsta, kad produktas, procesas,
paslauga, fizinio asmens kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus. Ar yra Sioje srityje tokiy
sertifikaty, kuriuos gali gauti specialistas? Jei taip, kokia ju paskirtis? Ar visiems privalomi?
Kodél?

Yra ir sertifikatai. ISklausymq parodo tam tikro dalyko.

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:
Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?
Ir mums valdzia organizuoja, ir mes patys ieskome ty mokymy ar kursy. Tik jeigu turi jau

daugiau negu 40 valandy tai jegu vaziuojame tai jau savo sqskaita.

Ar, Jisy nuomone, pakanka Siy galimybiy kelti kvalifikacija?
Cia nuo noro priklauso, galimybiy yra daug juo labiau, jeigu dar ir pats stengiesi ir ieskai. Ty

galimybiy pilna, tik ieskok.

Ar privaloma visiems specialistams kelti kvalifikacija?

Taip, visiems yra privaloma kelti savo kvalifikacijq.

Ar po kvalifikacijos kélimo specialistas gaung baigima patvirtinantj formaly juridinj
dokumenta? Jeigu gauna: Ar S§is dokumentas yra pripaZijstamas tik Lietuvoje/ Europoje/
pasaulyje?

Tie dokumentai yra pripazjstami tik Lietuvoje.

Kokiy Ziniy ar jgiidZiy jgyja specialistas iSéjes tam tikra kvalifikacijos kélimo procesa? Ar
tai tik teorinés Zinios? Gal yra praktiniy uZduociy?
Ir teorinés ir praktinés. Ten priklausomai nuo ty kursy, studijy...Yra daug ir praktiniy ir yra

teoriniy.
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Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/
raStu/ prakitné uzduotis/ testas/ atviri klausimai?
Dazniausiai taip. Jeigu kursai pvz. Daugiau negu 40 valandy, tai tada jskaita arba egzaminas.

Yra testas, ir biina, kad reikia parodyti, yra muliaZai..tai viskq reikia parodyti.

Aciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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10 PRIEDAS
RESPONDENTO S1 IS STATYBOS SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Koki atestatg gaunate ir kokia yra jos paskirtis?
Kvalifikacijos atestatas, kuriuo suteikta teisé eiti ypatingo statinio statybos vadovo ir ypatingo
statinio stazybos techninés prieZiiros vadovo pareigas. Statiniai: gyvenamieji ir negyvenamieji

pastatai.

Paskirtis... Atestuoti statybos specialistus, patikrinti jo profesines Zinias, specialisto tinkamumg
atlikti tam tikros statybos srities darbus. Nes zmogus gali turéti diplomq ir nedirbti ir praeis kazkiek
mety ir jis nieko neprisimins. Kitas dalykas, paskirtis atestato ¢ia nurodoma (rodo atestatg): atetsuotas
Statinio statybos ir statinio techninés prieziiiros vadovas... Tai vat statybos organizavimas - atliekamy
darby atsakomybé, ir statinio techninés prieZiiros vadovas...Yra is tikryjy keli Zmoniy grupés
atsakingos: yra projektuotojai — projektuoja pastatq, ir nesa atsakomybe uz tai kq jie pabraize,
paprastai kalbant. Aisku jie viskq tai patvirtina parasais. Ir tam, kad projektuoti pastataus jie turi savo
atestatus. O statyti pastatus, vat as galiu statyti, nes a$ turiu statinio statybos atestatq. Ir yra dar
trecias, kaip atstovas, kuris veda techning prieziirg. Irgi nepriklausomas zmogus, nepriklausantis nei
NUo prijektuotojo nei nuo statytojo, kuris priziiiri, ar as teisingai statau pagal parengtq projektuotojo
projektq. Tai vat is ty visy, as galiu ir statyti ir atlikti techning prieziiirq, bet pats saves as negaliu
priziuréti. Jeigu as statau, reiSkias dalyvauti statyboje turi kitas specialistas, galintis atlikti techning
prieziurqg. Dél to vat yra tas atestatas. Kitas dalykas, ne visus statinius, pastatus galiu statyti, o tik
tokius, kokie yra nurodyti ir apibrézti tuo mano gautu atestatu. Galiu statyti tik tq, kam turiu atestatq.
Tai kas yra padaryta — fiksuojasi, yra zurnalas. Kq darbininkai padare, ar mano pasamdytos kitos
jmonés kg padaré, tai yra fiksuojama ir as pasirasau. Ir as nesu teising atsakomybe uz tai kg as
pasirasiau. Tai 5 metus garantija tam kas matosi, pasléptiems darbams — uz tai as nesu atsakomybe 10
mety. O jeigu a$ tycia as, pavyzdziui teismas jrodyty, kad tycia buvo padaryta kazkokia klaida,
neatsakomybé — man atrodo dabar apie 15 mety. Tai reiskia, kad as turédamas tq atestatq, turiu teise
pasirasyti uz tuos darbus ir nesti atsakomybe. Kitas gali turéti tarkim diplomgq, bet jeigu jis to atestato
neturi tai jis tokios atsakomybés nenesa. Tiesiog jis gali organizuoti darbus ir gali man padéti, bet jis
nenes teisinés atsakomybés uz tai. IS esmés tai as esu tas zmogus, kuris privalo turéti atestatq ir nesti
tq atsakomybe, kurig jis suteikia, jpareigoja. Ir tg licencijq reikia, bitina turéti, kad viskas vykty
teisiskai, pagal jstatymus ir kad galétum konkreciai tam tikras pareigas uzimti ir vykdyti veiklg

nurodytq atestate.
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Ar atestata privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokj leidima ar licencijg gauti pati
istaiga, kurioje dirba atestuotas specialistas?

Taip... Statybos jmonés irgi yra atestuojamos, kas tam tikrq laikq. Ir jie irgi turi gauti atestatq
butent savo vykdomai veiklai. Jeigu jis tiesiog statyba uzsiima, tai vienas atestatas, jeigu noréty tarkim
projektuoti, tai irgi turéty gauti tq projektavimui skirtq atetstatq. Tai irgi suteikia nesti jmonei tam tikq
atsakomybe. [vairiems statiniams statyti yra keliami jvairiis reikalavimai ir turimiems atestatams, nes

kitaip net negalés jmoné dalyvauti konkurse, jau nekalbant atlikti darbus.

Kokia atsakomybe prisiima specialistas gaudamas atestatg?

Atsakomybé tai tiesioginé teisiné atsakomybé uz visq pastatq, kg padarei. Ir jeigu as esu
pasirases, ir viskas yra uzfiksuota, tai viskas kas jvyksta as nesu tiesioging atsakomybe. Nes rizika yra,
ir priklausomai nuo nuostolio, kuris tarkim jvykty..tarkim gali sugriiti, nukentéjo Zmonés ar ne, ar
kazkokia kontrukcija gali nukristi, ar kazkokie vamzdziai uzpils tq pastatqg ar dar kazkas ir jeigu tai
nuo statybininky kaltés, tai tas kieno yra tas pastatas jis gali paduoti j teismq ir isSreikalauti nebiitinai
laisvés atéemimo, bet ir finansiniy nuostoliy padengimgq. O taip tiksliai atskirti kur mano atsakomybé, o
kur jmonés ten jau priklauso nuo sutarties, kaip tas pastatas buvo statomas. Cia jau ne grynai lemia
tik mano atestatas. Nes cia gali biti, kad jmoné nesa atsakomybe. Bet ta pati jmoné, jeigu buvo
Kazkokios mano klaidos, tai jie irgi gali i manegs reikalauti nes as nesu irgi atsakomybe taip pat ir

pries jmone.

Kokios jtakos specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty atestavimo panaikinimas?

I§ vienos pusés tie kas 5 metai tas atestavimas, tie egzaminai tai jie suteikia galimybe pasimokyti
Siek tiek, prisiminti profesinés veiklos Zinias, nes mes laikome profesinés veiklos ir teisiniy ziniy... Tai
kas 5 metai is vienos pusés pasikartoji, is kitos pusés tai atrodo formaliai. Praeina gi nemazas laikas.
Ir jeigu tu toje srityje nesusidiirei su teisinéemis problemomis arba ta veikla tavo tiesiogiai su tais
darbais nesusijus tai tu lyg prarandi tq savo profesinj pasirengimgq, atestavimas - tai yra galimybé
pasimokyti. Bet i§ kitos pusés, man tai atrodo formalu. Kq tai suteikty... Jeigu atestavimo sistema biity
panaikinta, man tai asmeniskai nieko, jokios jtakos. Tik kad man nereikéty laikyti atestato, tai vienas
dalykas, kuris kainuoja tas laikymas iki 700 It, bet kadangi dirbu jmonéje tai dabar man tai visq laikg
apmoka jmoné, o tiek kas neturi to atestato na tai turbiit palengvinty gal galimybe jsidarbinti tose
pareigose, tik gal jie buty maziau kvalifikuoti. Galbiit, kai juos kas samdyty ar imty j darbg tai Ziiréty
pagal kitus dalykus. Nes dabar priimant j darbg, jeigu turi atestatq, tai yra pliusas, didesnj atlyginimg
gali susideréti, nes tavo zymiai didesné kompetencija ir su atestatu gali uzimi aukstesnes pareigas. O
jo neturédamas tu negali. O jeigu visi jo neturéty, tai visi dirbty be atestato ir didesné konkurencija. Ir

biity sunkiau atsirinkti.
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Kokios jtakos tai turéty darbo rezultatams? Visuomenei?

Be atestato maziau kvalifikuoti, maZiau Zinoty... Man konkreciai tai as jj turiu, ir retai ten
susimgstau, kad as turiu atestatq ir man jj reikia saugoti ar stengtis dar geriau dirbti, kad tas atestatas
islikty. O vis tiek, jau ne tas atestatas apsprendzia, o ten patirtis ar dar kazkas ar Siaip noras gerai
darbg padaryti... Atestatas tai ar jis yra ar jo néra... Nebent jau jvyksta kazkas rimto, tai tada nebent
susimgstai: aha, yra tikimybé, kad tu gali prarasti tq atestatq. Bet kadangi as tokio panasaus lyg ir
neturéjau, tai realiai nesusimgstau, kad as jj turiu ir kas biity jei jo neturéciau ar prarasciau. Bet tai
yra atsakomybé tam tikra.

Dar toks dalykas...Ribotas ty isduodamy atestaty skaicius man atrodo, ir galima pasitirkinti
visada vat jeigu tu samdai Zmogy tai sertifikavimo centro svetainéje gali pasitirktinti ar jis tikrai turi

atestatq, ar jis nepadirbtas, ar galiojantis, ar neatimtas del kazkokiy pazeidimy.

Ar egzistuoja dar kokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas Sioje srityje?
Sertifikatai/ pazyméjimai? Ar visi jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikj Siy dokumenty
turéjimas?

Taip, yra. Pavyzdziui, jei organizuoji darbus tai darby saugos darbuotojo pazyméjimas. Kad as
galiu vadovauti ir organizuoti darbus uZtikrindamas darby saugq. Ir jie yra privalomi tokie
pazyméjimai. Tiek privalomas, kad jeigu as jo neturiu tai as nenesu atsakomybés uz darby saugg ir
atitinkamai mano bus Zemesnés pareigos, mazesnis atlyginimas, mazesné kompetencija. Bet jie néra

privalomi norint gauti atestatq. Jie atskirai eina.

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:

Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?

Taip, yra. Ir vienas is ty dalyky, bet anksciau budavo, kad irgi tai duodavo tam tikrg
palengvinimqg gauti tq atestatq, jeigu tu lankai jvairiausius kursus is savo srities, kuriuos gali
organizuoti pavyzdziui medziagy tiekéjai arba kazkokiy tai jmoniy atstovai, kurie nori supaZindinti su
savo veikla ir jie turi sertifikavimo centre gave...na..ten jie turéty buti gave jgaliojimq, kad jie gali
teikti tokius liudijimus, kad as isklausiau jy kursus tai tie dalykai jZyra pridedami prie visko kai vertina
atestacijg. Net yra tam tikras reikalavimas, kad tu isklausei tam tikrqg valandy kursy, mokeisi, ar

daylvavai tokioje veikloje, kur tu kélei savo profesines Zinias.

Ar, Jusy nuomone, pakanka Siy galimybiuy kelti kvalifikacija?
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Tai cia priklauso nuo noro. Jeigu tu visur dalyvausi, kur tik iSgirsi ty seminary jvairiausiy daug
vyksta. Kitaip sakant ar tu knygq skaitysi, ar Zurnalg ar dalyvausi tose seminaruose...tai kelia...ar to

pakanka...manau, kad visgi labiausiai duoda tai ta patirtis darbo, bedirbant.

Ar po kvalifikacijos kélimo specialistas gaung baigimg patvirtinantj formaly juridinj
dokumenta? Jeigu gauna: Ar S§is dokumentas yra pripaZjstamas tik Lietuvoje/ Europoje/
pasaulyje?

Liudijimai, paZyméjimai ir juose nurodyta, kur dalyvavo, apie kq buvo. Bet jie Siaip nieko
Nesuteikia. Tik per tq atestacijq, vertinimgq, Ziuri, kad tu dalyvavai, reiskias tu doméjaisi ir tai tik labai

mazas procentas, kuris apsprendzia, ar tu gausi tq atestatq.

Kokiy Ziniy ar jgudziy jgyja specialistas iSéjes tam tikra kvalifikacijos kélimo procesa? Ar
tai tik teorinés Zinios? Gal yra praktiniy uZduociy?
Ne, tai biina ne tik teoriniy, ir praktinis. Biina ir praktiniy uzsiéemimy. Prapléti akiratj, daugiau

suzinai.

Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/
rastu/ prakitné uzduotis/ testas/ atviri klausimai?
O egzaminy tai ne, nebiina. Tiesiog kaip ir iSklausai.

Aciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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11 PRIEDAS
RESPONDENTO S2 IS STATYBOS SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Kaip vadinasi atestatas kurj gaunate? Kaip manote, kokia yra jo paskirtis?
Statiniy statybos vadovo ir techninés prieziiiros specialisto atestatas. Jis leidZia dirbti statybose

ir vadovauti. T.y leidZia dirbti butent tq darbg, kuris yra nurodytas Siame atestate.

Kokiam laiko tarpui yra uSduodami atestatai? Gal Zinote, kodél biitent tokiam
laikotarpiui?
5 metams. Galiu numanyti, kad per 5 metus gali pasikeisti technologijos ar jstatymai dél to

reikia atnaujinti savo zinias.

Ar atestatus gali gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus nustatytus reikalavimus?Ar
gal yra nustatytas skaicius iSduodamy atestaty?

Gali kiekvienas gauti atitinkantis reikalavimus. Aisku, prie tai jgyjes specialybe.

Ar atestata privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokj leidima ar licencija gauti pati
jstaiga, kurioje dirba atestuotas specialistas?

Man atrodo neprivalo jstaga gauti atestatg.

Kokia atsakomybe prisiima specialistas gaudamas atestata?

Kad darbai bus atlikti pagal LR numatytas normatyvas ir jstatymus.

Kokios jtakos specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty Sio atestavimo
panaikinimas?

Jeigu nebus to atestavimo, nereikés jo gauti, tai manau, kad tiesiog gali biiti taip, kad niekas
nebekels savo kvalifikacijos, ar kels jq savo nuozitira ir noru..ir...gal tada sunku biity spresti apie

specialistg, ar jo zinios yra tinkamos Siam darbui, ar néra gal pasenusios.

Kokios jtakos atestato gavimo panaikinimas turéty specialisty darbo rezulatams?
Visuomenei?
Jeigu specialistas yra sqziningas ir atlieka savo darbg tinkamai, tai neturéty turéti jtakos tas

atestavimo panaikinimas jokiems darbo rezultatams. O visuomenei, man atrodo, nejdomu, ar
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egzistuoja tas atestavimas. Visiskai jtakos neturi. Atestavimas yra konkrecios darbo srities ypatumas.

O visuomené labiau domisi darby kokybe, o ne dokumentais.

Sertifikatas — procediira, kuria sertifikavimo jstaiga pripaZjsta, kad produktas, procesas,
paslauga, fizinio asmens kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus. Ar yra Sioje srityje tokiuy
sertifikaty, kuriuos gali gauti specialistas? Jei taip, kokia juy paskirtis? Ar visiems privalomi?
Kodél?

Taip, gali. Yra tokie. Tam tikry konkreciy sertifikuoty produkty, jy panaudojimo procesy
panaudojimas. Kaip elgtis su tais produktais teisingai, kad gauti auksciausiq kokybe. Yra tam tikry

produkty sertifikatai, ir yra kaip sakyti, panaudojimo technologijy sertifikatai.

Ar egzistuoja dar kokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas Sioje srityje?
Ar visi jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikj Siu dokumenty turéjimas?
Yra privalomas darby saugos paZyméjimas. ISkausai darby saugos kursus ir gauni tam tikrg

pazymeéjimgq.

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:
Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?
Yra tam tikry reikalavimy dél kvalifikacijos kélimo. Privaloma yra isklausyti tam tikrq nustatytq

valandy skaiciy savo srities dalyky.

Ar, Jisy nuomone, pakanka esamy galimybiy kelti kvalifikacija?
Kiekvienas gali rasti pagal savo norus ir poreikius, kur ir kokioje srityje noréty tobulintis.

Galimybiy rasti ir tobuléti yra labai daug.

Ar privaloma visiems specialistams kelti kvalifikacija?

Taip, privaloma. Nes technologijos sparciai kinta.

Ar po kvalifikacijos kélimo specialistas gauna baigima patvirtinanti formaly juridinj
dokumenta? Jeigu gauna:Ar S§is dokumentas yra pripaZistamas tik Lietuvoje/ Europoje/
pasaulyje?

Tarp kitko, specilistai is Lietuvos labai vertinami uzsienyje dél aukstos savo kvalifikacijos.
Kiekvienoje salyje savo kvalifikacijas patvirtinantys dokumentai. Bet Siaip is tikryjy apie tarptautinius

kazkokius dokumentus as neZinau. Lietuviai reikalauja lietuvisky...
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Kokiy Ziniy ar jgiidZiy jgyja specialistas iSéjes tam tikra kvalifikacijos kélimo procesa? Ar
tai tik teorinés Zinios? Gal yra praktiniy uZduociy?

Biina teoriniy, praktiniy uZsiémimy... priklausomai nuo poreikio.
Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo i§laikyti egzaming? ZodZiu/
raStu/ praktiné uzduotis/ testas/ atviri klausimai?

Gal ne egzaminas, o pabaigoje toks apibendrinimas biina.

ACciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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12 PRIEDAS
RESPONDENTO S3 IS STATYBOS SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Kokia yra paskirtis atestaty suteikiamy statybos srities specialistams?

Kvalifikacijos atestatas Lietuvos ir kity Saliy statybos inzinieriui ir Teisés pripazinimo
dokumentas Europos Sgjungos statybos inzZinieriui suteikia teis¢ dirbti ypatingos kategorijos
statiniuose Lietuvos Respublikos teritorijoje. Statybos inZinierius atestuoja Statybos produkcijos

sertifikavimo centras, architektus — Lietuvos architekty riomai.

Kokiam laiko tarpui yra iSduodami atestatai? Gal Zinote, kodél biitent tokiam
laikotarpiui?
Neribotam laikui.

Ar atestatus gali gauti kiekvienas atitinkantis ir jvykdes visus nustatytus reikalavimus?Ar
gal yra nustatytas skaicius iSduodamuy atestaty?

Atestatg gali gauti statybos inZinierius, atitinkantis teisés aktuose nustatytus reikalavimus:
turintis tinkamgq issilavinimq (statybos inzZinerijos arba statyby technologijos), turintis nustatytq darbo
Stazq atitinkamoje srityje, atlikes profesiniy Ziniy patikrinimq ir islaikes teisiniy Ziniy egzaming.

Isduodamy atestatay skaicius néra ribojamas.

Ar atestata privalo gauti tik specialistas? Ar privalo kazkokj leidima ar licencija gauti pati
istaiga, kurioje dirba atestuotas specialistas?

Kvalifikacijos atestatq privalo gauti statybos inZinieriai, siekiantys dirbti ypatingy statiniy
kategorijoje. Jmoné, siekianti dirbti ypatingy statiniy kategorijoje, taip pat turi gauti kvalifikacijos

atestatq.

Kokig atsakomybe prisiima specialistas gaudamas atestata?
Atestuotas specialistas turi teise vadovauti ypatingo statinio projektavimo, statybos, statybos
techninés prieziiiros, projekto (projekto dalies) bei statinio (statinio dalies) ekspertizés darbams ir yra

atsakingas uz projeko bei statinio normatyving kokybe ir atitikimgq teisés aktams.

Kokios jtakes specialisty kompetencijai ar kvalifikacijai turéty Sio atestavimo

panaikinimas?
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Atestavimo panaikinimas turéty neigiamos jtakos Lietuvos statyby rinkai, nes nebiity jmanoma
uztikrinti, kad statiniy projektavimui, statybai, statybos techninei prieziurai vadovauja tinkamos
kvalifikacijos specialistai. Biity sudétinga uztikrinti statiniy kokybe, stabilumg, saugumgq, energinj

efektyvumq, padidéty avarijy tikimybe.

Kokios jtakos atestato gavimo panaikinimas turéty specialisty darbo rezulatams?
Visuomenei?

Panaikinus atestatq (uz nuobaudas), statybos inZinerius netenka teisés kalendorinius metus
vadovauti statinio projektavimo, statybos, techninés prieZiiiros, projekto bei statinio ekspertizés

darbams ypatingos kategorijos statiniuose.

Sertifikatas — procediira, kuria sertifikavimo jstaiga pripaZjsta, kad produktas, procesas,
paslauga, fizinio asmens kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus. Ar yra Sioje srityje tokiy
sertifikaty, kuriuos gali gauti specialistas? Jei taip, kokia jy paskirtis? Ar visiems privalomi?
Kodél?

Statybos inzinieriams sertifikatai neisduodami, statybos srityje sertifikuojami tik statybos

produktai.. Sertifikavimo ir atestavimo procediiros skiriasi.

Ar egzistuoja dar kokie juridiniai dokumentai, kuriuos gali gauti specialistas $ioje srityje?
Ar visi jie yra privalomi? Kokj ir kam turi poveikj $iy dokumenty turéjimas?

Yra daugiau atestaty, leidimy, paZyméjimy, kuriuos privalo turéti statybos specialistai pagal jy
atliekamo darbo pobiidj. Sie dokumentai iSduodami, vadovaujantis kitais jstatymais — nekilnojamyjy
kultiiros vertybiy (siekiant dirbti kultiiros paveldo statiniuose ar jy teritorijoje), energetikos (siekiant

dirbti su potencialiai pavojingais jrenginiais ar auksta jtampa), darbo saugos ir t.t.

Apie kvalifikacijos kélimo galimybes:

Kokios yra testinio kvalifikacijos kélimo galimybés? Kursai/ mokymai itt.?

Kvalifikacijos tobulinimo programos, patvirtintos aplinkos ministerijos.
Ar, Jisy nuomone, pakanka esamy galimybiy kelti kvalifikacija?
Pakanka - kvalifikacijos tobulinimo kursus turi teise organizuoti 12 organizacijy visoje

Lietuvoje.

Ar privaloma visiems specialistams kelti kvalifikacija?
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Privaloma isklausyti ne mazZiau kaip 20 val. seminary per 5 metus ir islaikyti teisiniy Ziniy

egzaming.

Ar po kvalifikacijos kélimo specialistas gaung baigimg patvirtinantj formaly juridinj
dokumenta? Jeigu gauna:Ar Sis dokumentas yra pripaZjstamas tik Lietuvoje/ Europoje/
pasaulyje?

Kvalifikacijos tobulinimo kursy metu dalyviai gauna pazyméjimus. Sie pazyméjimai patvirtina,
kad dalyvis isklausé tam tikrq skaiciy valandy pagal ministerijos patvirtintq programq (pazZyméjime
nurodomas kodas). Kvalifikacijos tobulinimo programos yra skirtos statybos inZinieriams, dirbantiems

Lietuvos statybos rinkoje, todél nemanau, kad jie pripazjstami/reikalingi/aktualiis kitose salyse.

Kokiy Ziniy ar jgudziy jgyja specialistas iSéjes tam tikra kvalifikacijos kélimo procesa? Ar
tai tik teorinés Zinios? Gal yra praktiniy uZduociy?
Kvalifikacijos tobulinimo kursy metu specialistas gilina profesines Zinias bei gauna aktualig

informacijq apie statybines medziagas, statyby technologijas, teisés akty pasikeitimus.

Ar kvalifikacijos kélimo proceso pabaigoje specialistas privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/
rastu/ praktiné uzduotis/ testas/ atviri klausimai?

Kvalifikacijos tobulinimo procese egzaminai nenumatyti, taciau be kvalifikacijos tobulinimo
statybos inzZinierius privalo islaikyti teisiniy Ziniy egzaming (testq) pagal aplinkos ministro patvirtintq
Teisiniy zZiniy programq, kurj organizuoja atestuojanti organizacija —Statybos produkcijos

sertifikavimo centras.

Aciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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13 PRIEDAS
RESPONDENTO V1 IS VEIKLOS AUDITO SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Koki iSsilavinimg privalo turéti veiklos auditorius?
Veiklos auditorius privalo turéti auksStqji universitetinj arba jam prilygintq socialiniy, fiziniy ar

technologijos moksly srities issilavinimq.

Ar yra privaloma turéti darbo patirties ar audito darbo patirties norint jsidarbinti veiklos
auditoriumi? Jeigu taip, kiek laiko kokios darbo patirties privalo turéti?

Reikalavimai darbo patirciai priklauso nuo pozicijos j kuria aplikuojama (nuo kategorijos).
Pavyzdziui, aplikuojant j valstybinio auditoriaus pozicijq, gali biiti reikalaujama ne maziau nei 3 meén.
darbo patirtis, j vyresniojo auditoriaus pozicijq - reikia turéti ne mazesne kaip Sesiy ménesiy darbo
patirti, j vyriausiojo - ne maziau nei 3 mety darbo patirtj apskaitos, teisinio, ekonominio, audito,
finansinés kontrolés ar vadybos darbo specifikq atitinkanciose srityse. Taciau reikia atkreipti démesj,
kad kiekvienoje pareigybéje yra kelios kategorijos. Pvz. valstybinio auditoriaus pareigybéje gali biiti
dvi kategorijos: 10 arba 11, todél pvz. aplekuojant j valstybinio auditoriau pozicijqg su 10 kategorija -

darbo patirtis gali biiti nereikalaujama, o jau j 11 kategorijg - reikalaujama ir pan.

Kokiy yra galimybiy kelti kvalifikacijg dirbant veiklos auditoriumi?

Veiklos auditorius turi visas galimybes kelti kvalifikacijg. Valstybés kontrolé kiekvienais metais
organizuoja mokymus / seminarus. Auditorius gali ir pats ieskoti jo nuomone jam reikalingy kursy, uz
Jjuos gali sumokéti ir darbdavys.

(Ar yra nustatytas skaiius valandy kiek ty seminary turi iSklausyti?)

Valandy? Ne, néra nustatyta. Siai dienai tokiy reikalavimy néra, kiek tu privalai isklausyti.

(Ar privalomi visiems veiklos auditoriams oranizuojami seminarai?)

Jeigu organizuoja Valtybés kontrole, taip. PavyzdzZiui pas mus dabar buvo mokymai sietini su
darbu, konkreciai su auditu, pvz. Tarptautiniai kokie nors standartai, arba dar kazkas, tai Siaip yra
privalomi. O visokios ten konferencijos arba tu pats kq nors randi tai ¢ia jau neprivaloma, o pats.

(Tai yra gal véliau kazkoks pliusas prie pareigybés?)

Labai sunku pasakyti dél ty pliusy, labai subjektyviai... Gal.. Zinai, pas mus kiekvienais metais
biina vertinimai. Vertina tavo veiklg per metus. Ir cia jau grynai priklauso nuo vadovo, ar vertinti kq
tu papildomai darai ar ne. Néra kazkokio tokio vieno standarto. O tie vertinimai, tai tarnybinés veiklos
vertinimas. Vyksta sausio pradzioje ir vertinama tavo veikla per praéjusius metus. Ten mes pildome

visokias lenteles: kompetencija, kvalifikacija, ZodzZiu, ten reikia tas lenteles pagal skale, po to vadovas
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tave vertina pagal skale. Aisku gali biiti nepatenkinamas jvertinimas, gerai ir labai gerai. Jeigu gerai,
tai tu lieki savo pozicijoje, kur tu esi, jeigu nepatenkinama , neZinau, ar buvo taip pas mus, bet tada
tau nuima ar kategorijq, ar kvalifikacijq, o jeigu tave jvertina labai gerai, tai tu eini j vertinimo
komisijq, kuri yra sudaryta misy valstybés kontrolés. Ten yra ir departamenty direktoriai, ir personalo
skyriaus atstovai. Zozdziu, eini pas juos ir tave jau vertina komisija. Jeigu jie patvirtina, t.y. sutinka su

padalinio vadovu. Tai tave kelia, kelia kategorijq, kelia algq. Zodziu, kerjeros kylimas.

Ar, Jusy nuomone, veiklos auditoriui pakanka Siy galimybiy kelti savo kvalifikacija?

1 Si klausimg néra vienareiksmio atsakymo. Reikia suprasti, kad jeigu nori biiti savo srities
profesionalas, tikrai nepakanka per metus isklausyti kelis kursus, reikia nuolat dométis audituojama
sritimi, audito naujienomis ir pan. Taip yra visose srityse ir darbovietése, ne tik valstybés kontroléje.

Darbo atlikimui (siaurgja to Zodzio prasme, pakanka organizuojamy kursy).

Kokiy ziniy/jgiidZiy jgyja specialistas per kvalifikacijos kélimo kursus/mokymus? Ar tai tik
teorinés Zinios? Ar yra praktiniy uzduociy?

Jeigu kalbésime apie kvalifikacijos tobulinimgq, kuri organizuoja pati valstybés kontrolé - biina ir
teoriniy ir praktiniy mokymy. Teorija leidzia greitai susipaZinti su naujienomis, pvz. metodikos
pakeitimais ir pan. Praktiniai mokymai skirti konkreciai tam tikry jgudziy tobulinimui, pvz. iSankstinio

tyrimo atlikimas, audito plano sudarymas ir pan.

Ar kursy/mokymy pabaigoje veiklos auditorius privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/rastu/
praktiné uzduotis/ testas//atviri klausimai?

Vélgi, néra vienareikSmio atsakymo. Dazniausiai, po mokymy kuriuos veda valstybés kontrolés
audito plétros specialistai, nerengiama jokiy atsiskaitymy arba egzaminy. Po mokymy, kuriuos uzsakeé
valstybés kontrolé, taciau vedeé kity organizacijy specialistai - kartais reikia rasyti egzaming. Pvz. po

Tarptautiniy audito standarty mokymy, kuriuos vedé UAB Ernst & Young, reikéjo rasyti ,,egzaming .

Ar po Siy kvalifikacijos kélimo procesu, veiklos auditoriai gauna baigimo/kurso iSklausymo
patvirtinimo formaly juridinj dokumenta?
Taip, gauname jvairius pazyméjimus (pazZyméjimu negauname, jeigu tai buvo vidinis, paciy

valstybés kontrolés darbuotojy koks nors informacinis mokymas)

Apie sertifikavimg:

Koks yra Jusy poziiris i veiklos audito specialisty sertifikavimo galimybe? Kodél?
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Asmeniskai as esu uz sertifikavimq. Tas sertifikavimas yra savotiskas prestizo reikalas. Dabar,
ar tu papildomai kg nors darai ar ne cia labai yra subjektyvus vertinimas, ir tik nuo vadovo priklauso,
ar jis nori tau pakelti, ar nenori, vertinti ar nevertinti. Tai tas sertifikavimas biity kaip kokybés
garantas, kaip ir prestizo reikalas. Privaciame sektoriuje auditoriai turi sertifikatus. Ir ten tu negali

dirbti, jeigu neturi. Jj gauti néra paprasta, dél to ty jau sertifikuoty auditoriy néra daug. Yra

Kokia bty veiklos auditoriy sertifikavimo sistemos paskirtis?
Sertifikatas jrodyty auditoriaus profesing kompetencijq, uztikrinty nuolatinj tobulinimq ir jrodyty
profesionalumq. Be to, buty sumazinta atskirtis tarp privaciy ir valstybiniy auditoriy (privaciame

sektoriuje auditorius privalo turéti sertifikatq)

Ka jtakoty labiausiai ir kaip? Kvalifikacija? Kompetencija? Darbo rezultatus? [vaizdj?

Manau, turéty jtakos visoms Jiisy isvardintoms sritims. Ir kvalifikacijai ir kompetencijai, dél
darbo rezultaty nesu tikra (nebent sertifikavimas uzkirsty kelia nekompetentingiems darbuotojams).
Taciau didziausiq jtakq bity jvaizdziui, nes visame pasaulyje sertifikatus nelengva gauti ir tai

savotiskas prestizo reikalas.

Kokios jtakos veiklos audito specialisty sertifikavimas turéty ju kompetencijai? Gal
uZztekty ty kvalifikacijos kélimo galimybiy kurios yra suteikiamos veiklos auditoriams?

Ar uztekty ar ne, priklausyty nuo to, kokie biity reikalavimai sertifikatui gauti. Taciau bet kuriuo
atveju, net jeigu sertifikatas nepagerinty kompetencijos, tai bent jau jrodyty jg.

(Kokie tie reikalavimai sertifikatui gauti turéty buti? Ar priklausomai nuo uZimamos
kategorijos?)

AS galvoju, kad tas sertifikatas turéty biiti vélgi bendras, nepriklausomai nuo pareigybés. Nes
jeigu tu jau esi auditorius, nes yra valstybés kontroléje specialistai ir yra auditoriai, supranti, kodél
néra dabar jo... nes tam kad tapti auditoriumi turi praeiti konkursq. Tai jeigu tu praeini, tai kaip jau
tu ir jrodei savo kvalifikacijq, kazkokiq kompetecijq...Nes tie specialistai, kurie eina dirbti j Valstybés
kontorle, jie néra Valstybés tarnautojai, ir jiems tokiy reikalavimy néra. Tai cia is dalies galima

paaiskinti, kodél iki Siol néra to sertifikavimo valstybés auditoriams.

Kaip paveikty veiklos auditoriy sertifikavimas veiklos audito darbo rezultatus?
Sunky vertinti darbo rezultaty priklausomybe nuo sertifikato, taciau manau, kad rezultatai tikrai

nesuprastety.
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Kaip jsivaizduojate sertifikavimo procesa? Kgq jis apimty? Kokios Zinios, praktiniai
jgudziai? Tikrinamumas? Ar viso to veiklos auditorius negali iSmokti ir jgyti kvalifikacijos
kélimo procese?

Reikia suprasti, kad profesinis sertifikavimas visuose srityse yra sunkus procesas, reikalaujantis
papildomo pasirengimo. Dél Sios prieZasties, manau isvis negalima jo jungti prie rutininio
kvalifikacijos tobulinimo. Pats procesas priklausyty nuo to, kokio tikslo norima pasiekti sertifikuojant

veiklos auditorius. Procesas gali apimti ir bendras teorines audito Zinias ir praktines uZduotis.

Kas turéty organizuoti sertifikavimo sistema? Kas turéty finansuoti?

Jeigu kalbame konkreciai apie veiklos auditorius, vienintelé institucija, galinti tai padaryti -
valstybés kontrolé, nes valstybinis veiklos auditas atliekamas tik Sioje institucijoje. Neturiu konkretaus
atsakymo dél finansavimo, manau pirmas bandymas islaikyti sertifikavimo egzaminus galéty biiti

dengiamas darbdavio.

Ar visiems veiklos auditoriais dirbantiems reikty gauti toki sertifikata? Kodél? Kokia jtaka
turéty veiklos audito specialistui tokio sertifikato turéjimas?
Manau, kad sertifikatus reikéty turéti audito grupés vadovams, nes jie pasiraso audito ataskaitas

ir prisiima didziausiq atsakomybe. Tai papildomai jrodyty auditoriaus kompetencijq.

Veiklos auditas apima labai daug tiriamy sri¢iy. Kaip manote, sertifikaty iSdavimo atveju,
koks tai turéty biti sertifikatas? Bendrai ir pavirSutiniSkai apimantis visas tiriamos/tikrinamos
veiklos sritis? Ar tai jmanoma?

Manau, kad sertifikatas gali buti tik vienas, ty. visiems vienodas dél vienos paprastos
priezasties. Nors audituojami skirtingi subjektai, audito atlikimo metodika yra viena, audito
reikalavimai ir Tarptautiniai audito reikalavimai yra vienodi visoms audituojamoms sritims ir visiems
auditoriams.

Audite yra daug audituojamy subjekty. Ir tas auditorius jisai néra nei gydytojas nei kas ir negali
tureéti kazkokiy specifiniy Ziniy. Mes atliekame auditq, pas mus yra standartai kq mes turime paziureéti,
kq tu turi jvertinti, mes vertiname veiklg, biitent pagal tuos 3 aspektus: efektyvumas, rezultatyvumas,
ekonomiskumas. Nepriklausomai nuo to kokia cia yra sritis ar koks tai yra audituojamsis subjektas.
Taip tu turi zZinoti specijifikq, pvz. Mano auditojamasis subjektas yra sveikatos apsaugos ministerija ir
as darau auditus butent is sveikatos srities. Mano kolegé yra gydytoja pagal issilavinimg. Tai yra
neprivaloma, bet tai aisku kad mums tai didziulis pliusas, kad mes turim gydytojq, ir jinai ten
orientuojasi, ir mes galim jau tuos auditus jau labiau specifinius daryti. Galim [jsti j tokius klausimus,

grynai medicininius, ta prasne vertinti kazkq. Bet... ¢ia yra toks isskirtinis atvejis. Vis tiek, auditas yra
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remiamas tam tikrais reikalavimais, standartais, tu vertini taip ir taip... Tu neturi Zinoti ty specifiniy
dalyky, o jeigu Zinai tai puiku. Bet reikalavimy Zinoti néra, nes pas mus ministerijos, ir jstaigos prie
ministerijy na, jy tikrai yra labai daug. Tai praktiskai tokiy Ziniy kazkokiy specifiniy ir negali biiti. Tai
tas sertifikatas apimty tiktuos bendruosius reikalavimus. Pvz. Privaciam sektoriuje auditorius gali
turéti jvairius projektus is jvairiy sriciy, ir ten jis neprivalo turéti ty specifiniy ziniy. Jis turi
auditoriaus sertifikatqg, nesvarbu kokioje srityje atlieka auditq. Aisku, pries audituojant mes turim
Zinoti tokius esminius dalykus, teising baze, kuri reglamentuoja jau specifing sritj. Nes kiekvienas
depratamentas pas mus turi savo sritj, ir mes suskirtyti esame grupémis ir kiekviena grupé irgi
atsakinga uz tam tikrq sritj. Ir kiekviena grupé turi stebéti savo sritjm eiti j mokymus, tu verdi toje
srityje, domiesi tuom kq tu audituoji... Tu ir su patirtimi jgaui kazkokiy ty specifiniy ziniy. Bet kad
sertifikatas tai apimty tai as nemanau, kad tai teisinga ir as nemanau, kad praktiskai yra jmanoma.
Tada jau bity kazkoks labai jau stipriai siauros specifikos zinovas. Jeigu kalbame apie sertifikatq, tai
¢ia yra labiau plati sqvoka, nes ertifikuoja tave kaip auditoriy. Ir as galvoju jy reikéty vadovams,
prisiima didzZiausiq atsakomybe, turi didZiausiq kategorijq, atlyginimgq...nors aisku, kad jeigu jau
auditorius, tai buty gerai jeigu visi auditoriai turéty, bet bent jau pradéti, as§ manau, galima nuo

vadovy.

Kaip manote, ar jmanoma sukurti teorines ir praktines Zinias patikrinimo procesa ir
metodus viskam, kas patenka j veiklos audito tiriamumo/tikrinamumo lauksa?

Manau, kad taip.

Jeigu nejmanoma:

Jeigu nejmanoma sukurti tokios viska apimancios sistemos, ar tikslinga buty sakyti, kad
sertifikatai veiklos auditoriams biity sudétiniai ar kaupiamieji i§ skirtingy veiklos audito
tiriamy/tikrinamuy veiklos sri¢iy? Pvz. Vienas sertifikatas i§ statybos srities, kitas i§ medicinos,
itt.

Buriant komanda veiklos auditui atlikti, kartais yra samdomi tikrinamos srities
Zinovai/specialistai. Kaip manote, ar auditoriui turinfiam tos srities veiklos auditoriaus
sertifikata vis dar reikéty tos srities specialisto pagalbos? Tam tikros srities specialistas daugiau
turés teoriniy ir praktiniy Ziniy negu auditorius jgijes sertifikata, gal vis tiek reikty jj imti |

komanda? Kam tada reikalingas sertifikatas?

Jeigu manote, kad jmanoma sukurti viskq apimanciq sertifikavimo sistemq:
Buriant komanda veiklos auditui atlikti, kartais yra samdomi tikrinamos srities

Zinovai/specialistai. Kaip manote, ar auditoriui turinfiam veiklos auditoriaus sertifikata vis dar
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reikéty buriamoje komandoje turéti tikrinamos srities Zinova? Jeigu taip, kam tada reikalingas
sertifikatas?

Valstybiniame audite, eksperty pasitelkimas yra ganétinai retas reiskinys. Bet kuriuo atveju,
sertifikatas nesuteiks auditoriui specifiniy tam tikros audituojamos srities Ziniy. PavyzdZiui, atliekant
kokj nors auditg pvz., farmacinéje srityje, auditorius tikrai neZinos vaisty vartojimo arba jy veikimo
specifikos ir pan., todél prireiks eksperty. Kaip as suprantu, mes cia kalbame apie veiklos auditoriaus
kaip specialisto sertifikavimgq, todél sis sertifikavimas apimty tik sritis, susijusias su auditu. Kaip Jiis
teisingai paminéjote, valstybés kontrolé audituoja daug sriciy, taciau veiklos auditas vertina veiklg
pagal 3 aspektus: ekonomiskumas, efektyvumas, rezultatyvumas. Auditorius turi Zinoti savo
audituojamos srities specifikg, teisinj reglamentavimg, veiklos principus, sistemos dalyvius ir pan.,
taciau neturi ir negali turéti tokiy Ziniy kaip tos srities profesionalai. Auditorius néra gydytojas,

technologas, agronomas, miskininkas ir pan., todél jam tam tikry Ziniy ir nereikia.

ACiit uZ Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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14 PRIEDAS
RESPONDENTO V2 IS VEIKLOS AUDITO SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Koki iSsilavinimg privalo turéti veiklos auditorius?

Aukstajj: ekonomikos, finansy ar veiklos audito

Ar yra privaloma turéti darbo patrities ar audito darbo patirties norint jsidarbinti veiklos
auditoriumi? Jeigu taip, kiek laiko kokios darbo patirties privalo turéti?
Manau privaloma, apie vieneroiy, dviejy mety patirtis arba turi biiti suteikiama galimybé

isidarbinti po praktikos laikotrapiu.

Kokiuy yra galimybiy kelti kvalifikacija dirbant veiklos auditoriumi?
Dalyvaujant jvairiuose kursuose, kvalifikacijos tobulinimo mokymuose, specialybiniuose

mokymuose ir t.t.

Ar, Jiusy nuomone, veiklos auditoriui pakanka Siy galimybiuy kelti savo kvalifikacija?

Manau jy tikrai yra nemazai, reikia tik noro tobuléti.

Kokiy ziniy/jgiidZiy jgyja specialistas per kvalifikacijos kélimo kursus/mokymus? Ar tai tik
teorinés Zinios? Ar yra praktiniy uzduociy?
Kvalifikacijos kélimo kursuose jgyjama teoriniy Ziniy bei jos yra pritaikomos praktiskai,

sprendziant uzdavinius

Ar kursy/mokymy pabaigoje veiklos auditorius privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/rastu/
praktiné uZduotis/ testas//atviri klausimai?

Ne, nereikia.

Ar po Siy kvalifikacijos kélimo procesuy, veiklos auditoriai gauna baigimo/kurso iSklausymo
patvirtinimo formaly juridinj dokumenta?

Taip, pavadinimy dabar nepasakysiu, jvairiy biina.

Apie sertifikavimg:

Koks yra Jisy poziiiris i veiklos audito specialisty sertifikavimo galimybe? Kodél?
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Teigiamai esu nusistaciusi, nes bity suteikiama galimybé detaliau jsivertinti savo gebéjimus,

Zinias ir jgudzius (darbo kokybe)

Kokia bty veiklos auditoriy sertifikavimo sistemos paskirtis?

Kaip jau ir minéjau 8 klausime, tobulinti savo asmeninius, komandinius gebéjimus

K3 jtakoty labiausiai ir kaip? Kvalifikacija? Kompetencija? Darbo rezultatus? Ivaizdj?

Manau jtakoty visas sritis, tam tikru laipsniu.

Kokios jtakos veiklos audito specialisty sertifikavimas turéty jy kompetencijai? Gal
uZtekty ty kvalifikacijos kélimo galimybiuy kurios yra suteikiamos veiklos auditoriams?
Manau tik teigiamg poveikj, kuo aktyvesni kompetencijos ir kvalifikacijos tobulinimai, tuo

didesné auditoriy motyvacijq ir efektyvumas

Kaip paveikty veiklos auditoriy sertifikavimas veiklos audito darbo rezultatus?

Teigiamai, nasesnis ir produktyvesnis darbas

Kaip jsivaizduojate sertifikavimo procesa? Kgq jis apimty? Kokios Zinios, praktiniai
jgudziai? Tikrinamumas? Ar viso to veiklos auditorius negali iSmokti ir jgyti kvalifikacijos
kélimo procese?

Manau bity sudaromas atskiras mokymosi planas, kuriame bity akcentuojami ne tik
kvalifikacijos tobulinimo ar kompetencijos kélimo jgiidZiai, bet didelis démesys skirtas ir veiklos

auditoriy asmeniniy, komandiniy gebéjimy tobulinimui

Kas turéty organizuoti sertifikavimo sistema? Kas turéty finansuoti?

Pati organizacija ir kas liecia organizavimgq ir finansavimg manyciau.

Ar visiems veiklos auditoriais dirbantiems reikty gauti toki sertifikata? Kodél? Kokia jtaka
turéty veiklos audito specialistui tokio sertifikato turéjimas?

Manau visiems biity naudinga, nes tai suteikty papildomy teoriniy bei praktiniy Ziniy

Veiklos auditas apima labai daug tiriamy sri¢iy. Kaip manote, sertifikaty iSdavimo atveju,
koks tai turéty biiti sertifikatas? Bendrai ir pavirSutiniSkai apimantis visas tiriamos/tikrinamos

veiklos sritis? Ar tai jmanoma?
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Manau turéty biiti ne pavirsutiniskas, o pritaikytas atskiroms audito sritims. Nebent jeigu biity

vykdomi asmeninio tobuléjimo mokymai, manau tikty ir bendri mokymai.

Kaip manote, ar jmanoma sukurti teorines ir praktines Zinias patikrinimo procesg ir
metodus viskam, kas patenka j veiklos audito tiriamumo/tikrinamumo lauka?

Manau jmanoma, tik reikalingas laikas ir patirtis, jgyvendinant tiriamumo ir tikrinamumo laukgq.

Jeigu nejmanoma:

Jeigu nejmanoma sukurti tokios viska apimancios sistemos, ar tikslinga biity sakyti, kad
sertifikatai veiklos auditoriams bity sudétiniai ar kaupiamieji 1§ skirtingy veiklos audito
tiramy/tikrinamy veiklos sri¢iy? Pvz. Vienas sertifikatas i§ statybos srities, kitas i$ medicinos, itt.

Buriant komanda veiklos auditui atlikti, kartais yra samdomi tikrinamos srities
zinovai/specialistai. Kaip manote, ar auditoriui turinCiam tos srities veiklos auditoriaus sertifikatg vis
dar reikéty tos srities specialisto pagalbos? Tam tikros srities specialistas daugiau turés teoriniy ir
praktiniy ziniy negu auditorius jgyjes sertifikatg, gal vis tiek reikty jj imti ] komanda? Kam tada
reikalingas sertifikatas?

Jeigu manote, kad jmanoma sukurti viskq apimanciq sertifikavimo sistemgq.

Buriant komanda veiklos auditui atlikti, kartais yra samdomi tikrinamos srities
Zinovai/specialistai. Kaip manote, ar auditoriui turinfiam veiklos auditoriaus sertifikata vis dar
reikéty buriamoje komandoje turéti tikrinamos srities Zinova? Jeigu taip, kam tada reikalingas
sertifikatas?

Manau, kad nebereikéty, tik aisku turi biti sukurta tinkama sertifikavimo sistema

Aciu uz Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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15 PRIEDAS
RESPONDENTO V3 IS VEIKLOS AUDITO SRITIES INTERVIU PROTOKOLAS

Koki iSsilavinimg privalo turéti veiklos auditorius?

Aukstqjj issilavinimq. Siaip priklauso j kokj departamentq eina. Sritys jvairios is tikryjy.

Ar yra privaloma turéti darbo patirties ar audito darbo patirties norint jsidarbinti veiklos
auditoriumi? Jeigu taip, kiek laiko kokios darbo patirties privalo turéti?

Kadangi pas mus dirba ir labiau kvalifikuoti auditoriai ir maziau...yra kaip Zinot valstybés
tarnyboje yra jvairios pareigybés... tai j valstybinio auditoriaus pareigybe gali ir neturéti patirites, tie
kurie tik ateina j audito institucijq, bet jie einti j Zemiausias pareigas. Yra tiesiog auditorius. Nes yra
valstybinis auditorius, vyresnysis valstybinis auditorius ir vyrausias valstybnis auditorius. Pagal
kategorijas, ir j tg Zemiasiq gali ir neturéti. Bet kadangi jie dirba audito grupése, nedirba vienas
auditorius, tai grupéje aiSku vadovai pasiriupina, kad biity ir labiau kivalifikuoti darbuotojai ir tie

pradedantieji. Nes tik darant auditq tu gali iSmokti ir ty jgudziy jgauti.

Kokiuy yra galimybiy kelti kvalifikacija dirbant veiklos auditoriumi?

Siaip pagal valstybés tarnybos jstatymq, kadangi mes valstybés tarnautojai, auditoriai yra
valstybés tarnautojai...tai valstybés tarnautojy yra ir teisé mokytis ir pareiga. Kitaip tariant tu kaip ir
pats turi pareigg turéti, dométis ta sritimi, ir skaityti knygas, straipsnius, Siaip tarptautine patirtimi
domeétis. Bet aisku Valtybés kontrolé taip pat ripinasi. Pvz. Veiklos auditas praktiniu pavyzdziu pas
mus yra tokia visa skirta programa veiklos auditoriams, kad is gerosios patirties, audito plétros
departamentas pas mus yra, kuris ripinasi audito metodika, jos atnaujinimu, palaikymu. Jie taip pat
atlieka ir audity iSoring perZiiirq, taigi jie ripinasi, kad auditoriy kvalifikacija nuolat biity palaikoma
ir dar keliama. Tai turim tokiy programy vietiniy, o Siaip pagal susitarimus, bendradrbiaujame, pvz.
Turim ir su VU ir MRU Valtstybés kontrolé yra pasirasiusi bendradarbavimo susitarimus. Tai mes
kvieciamés lektorius is universitety, kad mums paskaityty paskaitas, arba susitare su jais, kad mus
pakviesty pagal galimybes, taip pat miisy auditorius, klausytojais j universitetus skaitomas paskaitas.
Vyksta sitas apsikeitimas. Ir beje miisy auditoriai netgi skaito paskaitas universitetuose, tam kad tie
praktikai, kurie konkreciai atlieka auditus, tai kad jie galéty pasidalinti savo patirtimi.

(Ar yra nustatyta kiek valandy privalo auditorius iSklausyti per metus?)

Yra, bet as dabar nepasakysiu kiek, bet tikrai yra nustatyta kiek turi isklausyti.

Ar, Jisy nuomone, veiklos auditoriui pakanka Siy galimybiy Kkelti savo kvalifikacija?
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Na, dél to matyt mes ir galojame, kad sukurti tg mokymy ir atestavimo sistemq. Ne vien tik kad
atestavimg bet ir butent mokymy ir atestavimo. Tam, kad suteikti daugiau Ziniy auditoriams, kaip Zinia
tik MRU parengia veiklos auditorius, tai yra nepakankamai, ir tikrai veiklos audite pas mus dirba ir ne
veiklos auditoriai, neturintys issilavinimo kaip veiklos auditoriai. Ir tai yra viena is priezasciy tos
sertifikavimo sistemos. Mes galvojame, kad reikia Sukurti mokymy sistemq. O jeigu tu mokai, tai
logiska kad reikia patikrinti Zinias ir tada Zmonéms suteikti atitinkamq atestatq, sertifikatg, kuris
patvirtiny, kad tu jgyjai tas Zinias. ISlaikei egzaminus, testus ir turi tq sertifikatqg. Kaip ir patvirtinimg
tavo kvalifikacijos ir kompetencijos.

(Cia bity tik teorinés Zinios ar ir praktinés uzduotys?)

Kadangi tai dar nesukurta, bet mes galvojame apie tai, kad ir tai ir tai turéty biiti.

Kokiy Ziniy/jgiidZiy jgyja specialistas per kvalifikacijos kélimo kursus/mokymus? Ar tai tik
teorinés Zinios? Ar yra praktiniy uzduociy?

Yra ir praktikos. Kaip sakiau, yra netgi ir kursas vadinasi , Veiklos auditas praktiniu
pavyzdziu®“. T.y. tie Zmonés, kurie jau turi patirties ir metodistai, kurie geriausiq praktikq ir miisy

Valstybés kontrolés analizuoja tai jie jq tiesiog paskleidzia ir kitiems auditoriams.

Ar kursy/mokymu pabaigoje veiklos auditorius privalo i§laikyti egzamina? ZodZiu/rastu/
praktiné uzduotis/ testas//atviri klausimai?
Kol kas yra isklausymas, bet mes vat galvojame, kad tuo sertifikavimu ir padaryti viskq...baigti

testu, tiesiog zmonés, kad tikrai jausty tokj kaip ir atsakomybe, kad ne Siaip isklausai.

Ar po Siy kvalifikacijos kélimo procesu, veiklos auditoriai gauna baigimo/kurso iSklausymo
patvirtinimo formaly juridinji dokumentg?
Taip, Valstybés kontrolés. Cia jau kaip padéka, bet biina ir jvairiausi dokumentai, valstybés

kontrolieriaus pasirasytas.

Apie sertifikavimg:

Koks yra Jisy poziiris i veiklos audito specialisty sertifikavimo galimybe? Kodél?

Teigiamas, aisku. Dél to kad, viena is priezasciy kad daug kas neturi specialaus issilavinimo, o
tie kurie turi...galvojame...kadangi programas specialias rengsime, tai jeigu jie bus jau turés jrodymg,
kad jie jau isklausé tq kursq, tai yra galvojama, kad jiems jskaitys, nebereikés to paties kartoti.
Siekiant gauti atestatq, tai jiem nereikés to paties isklausyti ir dar ir testq islaikyti...tai tas bus
iskaitoma...Galbiit kazko tikrai nebuvo programose jiems mokantis, nes tikrai galvojame tokias jau

platesnes programas. Tai Ziirésim tas programas, kaip tik ties tuom ir dirbame.
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Kokia bty veiklos auditoriy sertifikavimo sistemos paskirtis?

Kuo daugiau ziniy suteikti, daugiau apmokyti ir biitent tuos specialistus, kurie neturi, ir dar
daugiau, kad praktiniy uzduociy. Ir jeina dar ir kvalifikacijos tobulinimas ir palaikymas. Mokymas,
atestavimas ir po atestavimo taip pat nuolatinis kvalifikacijos palaikymas.

(Ar mastéte jau, kokiam laikotarpiui bus sertifikatai?)

Mes galvojame, kad tai nebus visam laikui, bus terminuotas, tik dar nenustatéme kiek.

Ka jtakoty labiausiai ir kaip? Kvalifikacija? Kompetencija? Darbo rezultatus? Ivaizdj?

Na, atrodo, kad viskq. Apie jvaizdj mes kazkaip mazZiausiai galvojome, bet kai isgirdau Jiisy
klausimgq tai taip pagalvojau, kad tikrai mes ir dirbame tam, kad ir vartotojai susipaZinty ir su misy
rezultatais, ir visuomené, ir seimas, kur mes pristatinéjame savo audito rezultatus, kad jie tikrai mumis

pasitikety.

Kokios jtakos veiklos audito specialisty sertifikavimas turéty ju kompetencijai? Gal

uZztekty ty kvalifikacijos kélimo galimybiy kurios yra suteikiamos veiklos auditoriams?

Kaip paveikty veiklos auditoriy sertifikavimas veiklos audito darbo rezultatus?
Apie tai mes ir galvojome, kai pradéjome kalbéti apie sertifikavimo sistemq tai is tiesy apie

audito kokybe. Svarbu uztikrinti audito kokybe ir pasitikéjimg.

Kaip isivaizduojate sertifikavimo procesa? Ka jis apimty? Kokios Zinios, praktiniai
jigiidziai? Tikrinamumas? Ar viso to veiklos auditorius negali iSmokti ir jgyti kvalifikacijos
kélimo procese?

Ziniy patikrinimas, ir galvojame, kad ir Ziniy pritaikymq praktikoje jvertinimg. Tam, kad gauti
sertifikatq, na, kad negaléty dalyvauti tie asmenys, kurie nepadaré ne vieno audito, ir galvojame, kad
maziausiai po mety — dvejy, kai jis jau atlikes bent vieng auditq. Ir tada jvertinty ir jo vadovai, ir
grupés vadovas, ir galbiit kolegos, koks jo jnasas buvo koks pritaikymas ziniy praktikoje, tai vat toks is
dviejy daliy: Zniy patikrinimas ir to praktinio Ziniy pritaikymo jvertinimas. Vat Sitas viskas duoty

pagrindg spresti, ar iSduoti sertifikatq ar ne.

Kas turéty organizuoti sertifikavimo sistema? Kas turéty finansuoti?
Mes galvojame, kad mes organizuosime — Valstybés kontrolé pati. IS vienos pusés, tam, kad
uztikrinti objektyvumgq, skaidrumq, ir tam, kad galbiit mes neturime visy taip pat kompetencijy tike, kad

destyti programas, ta prasme, Zinias isdestyti labai kompetetingai, dél to mes galvojame pasitelkti
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iSorés dalyvius, tai tikriausiai universitetai biity, su kuriais pasirase mes sutartis, prasysime jy
parengti programas atitinkamas mokymo uzduotis ir tada dalyvauti egzaminy komisijose ir atestavimo
komisijose. Tai va, tam, kad uZtikrinti sistema nebiity uzdara vidiné, uztikrinti jos objektyvumgq ir
skaidrumq ir pritraukti iSorés dar dalyvius. Bet organizatoriai bity Valtstybés kontrolé. Ir
finansavimas, matyt, biity valstybinis. Nes kaip mes i§ biudzeto finansuojami...Mes svarstéme, galbiit
apie galimybe tai tuo atveju jeigu Zmogus, darbuotojas neislaike pvz. Egzaminy ir antrq kartq galbiit
kazkokj mokestj mokéti. Bet matyt mes pagal savo specifikq negalésime, mes nesame mokymo jstaiga,

nejsivaizduojame, kaip tai galéty...nei paslauga cia...

Ar visiems veiklos auditoriais dirbantiems reikty gauti tokj sertifikata? Kodél? Kokig jtaka
turéty veiklos audito specialistui tokio sertifikato turéjimas?

Mes galvojome, kam tikrai reikéty, tai auditoriams, kurie noréty vadovauti audito grupei, t.y.
vadovams. Siaip tai turéty biiti privaloma kaip ir visiems, nes vis tiek siekama, kad visi vadovauty, kad
lrotacija biity tarp audito grupiy vadovy, vienas viename audite pavadovavo, kita kitame, dél to mes
galvojame, ir aisku motyvavimas, skatinimo sistema, kad paskatinti auditorius, akip priemoné

pamotyvuoti su Sita sistema.

Veiklos auditas apima labai daug tiriamy sri¢iy. Kaip manote, sertifikaty i§davimo atveju,
koks tai turéty biti sertifikatas? Bendrai ir pavirSutiniSkai apimantis visas tiriamos/tikrinamos
veiklos sritis? Ar tai jmanoma?

Manau, kad specialisty ty turim jvairiy netgi. Tai galbut geriau investuosim j jy kvalifikacijos
kélimg, nes yra horizontaliis auditai. Auditoriai netgi tam tikra prasme netgi Valstybés kontroléje pvz.
Jeigu yra vertinamos statybos kazkokios audite, kitame departamente, tai tie statybininkai miisy
vadinami veiklos auditoriai jie yra pasitelkiami biitent tame audite kaip ekspertai, vidaus ekspertai.

Bet aisku mes ir perkam paslaugas.

ACiit uZ Jusy atsakymus ir skirtq laikq!
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16 PRIEDAS

TYRIMO DUOMENU GRUPAVIMAS I KATEGORIJAS IR SUBKATEGORIJAS

KVALIFIKACIJOS KELIMO GALIMYBIU ASPEKTAI JVAIRIU DARBO SRICIU

SPECIALISTAMS

Pasisaky-
Kategorija | Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Kvalifikacijos | Kvalifikacijos | (Al),Lietuvos Advokatiira, Teisingumo ministerija 5
kélimo kélima nuolatos organizuoja jvairius mokymus...*
galimybiy organizuoja (A2) ,,Lietuvos advokatira advokatams bei jy
organizatorius | atsakingos padéjéjams organizuoja jvairius renginius
institucijos (konferencijas, kursus, seminarus ir kt.) jy
kvalifikacijai kelti.
(M2) ,,Ir mums valdzia organizuoja...*
(S3) ,,Kvalifikacijos tobulinimo programos,
patvirtintos aplinkos ministerijos*
(V1) ,,.... Valstybés kontrolé kiekvienais metais
organizuoja mokymus / seminarus.*
Kvalifikacijos | (M2),,...ir mes patys ieSkome ty mokymy ar kursy.* 2
keélimo (V1) ,,. Auditorius gali ir pats ieSkoti jo nuomone jam
savarankiskos | reikalingy kursy...*
paieskos
Kvalifikacijos | Kursai/ (A1) ,,jvairius mokymus... 4
kélimo budai mokymai/ (A2) ,....konferencijas, kursus, seminarus ir kt...«
konferencijos | (M1) ,,yra: konferencijos, kursai, visokie
uzsiémimai“
(S1) ,,Taip, yra.“
Moksliné (A2) ,,...pedagoginis darbas, monografijy, vadovéliy, 1
veikla moksliniy straipsniy teisés klausimais publikavimas,

prane$imy rengimas ir skaitymas...*

16 priedo tesinys kitame puslapyje
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16 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija | Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Kursy/ Specialistams | (A1) ,,Taip* 9
mokymy privaloma (A2) ,,Taip“
lankomumas lankyti kursus/ | (M1) ,,Yra nustatytas tam tikras skai¢ius®
mokymus (M2) ,,...visiems yra privaloma kelti savo
kvalifikacijg“
(S1) ,,yra tam tikras reikalavimas, kad tu iSklausei
tam tikrg valandy kursy, mokeisi, ar dalyvavai
tokioje veikloje, kur tu kélei savo profesines Zinias*
(S2),,...Privaloma yra isklausyti tam tikra nustatyta
valandy skaiciy savo srities dalyky.*
(S3) ,,Privaloma i8klausyti ne maziau kaip 20 val...*
(V3),,...yra nustatyta kiek turi isklausyti‘
(V1) ,,Jeigu organizuoja Valstybés kontrolé, taip.*
Lankyti (Al) ,,...gali, bet neprivalo dalyvauti advokatai* 2
kursus/ (V1) ,,...tokiy reikalavimy néra, kiek tu privalai
mokymus iSklausyti...(...) visokios ten konferencijos arba tu
neprivaloma pats ka nors randi tai ¢ia jau neprivaloma‘
Esamy kursy/ | Esamy (A1) ,,Taip. 5
mokymy kursy/mokymy | (A2) ,,Taip*
galimybiy specialistams | (M1) ,,...tikrai jy pakanka.*
kiekis uztenka (S2) ,,Galimybiy rasti ir tobuléti yra labai daug.*
(S3) ,,Pakanka - kvalifikacijos tobulinimo kursus turi
teis¢ organizuoti 12 organizacijy visoje Lietuvoje.*
Esamy kursy/ | (V3),,...d¢él to matyt mes ir galvojame, kad sukurti ta 1
mokymy mokymy ir atestavimo sistema.*
specialistams
neuZtenka

16 priedo tesinys kitame puslapyje
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16 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija | Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Esamy kursy/ | Kursy kiekis (M2) ,,...nuo noro priklauso, galimybiy yra daug juo 4
mokymy priklauso nuo | labiau, jeigu dar ir pats stengiesi ir ieSkai*
galimybiy specialisto (S1) ,,priklauso nuo noro*
Kiekis noro (V1) ,,...néra vienareikSmio atsakymo*
(V2),,...reikia tik noro tobuléti‘
Organizuojam | Suteikiamos (Al),,...18 esmés yra seminarali, per kuriuos 2
y kursy teorinés zinios | pateikiama teoriné¢ medziaga...*
suteikiamos (S3) ,,...kursy metu specialistas gilina profesines
Zinios Zinias bei gauna aktualig informacijg...*
Suteikiamos (A2) ,,...specialistas jgyja ziniy, kurios tarpusavyje 8
teorinés zinios | neatsiejamai susijusios tiek su teorija, tiek ir su
ir praktiniai praktika.*
jgudziai (M1) ,,Biina ir teoriniy Ziniy, biina ir praktiniy Ziniy,
uzsiémimuy.*
(M2) ,Ir teorinés ir praktinés. Ten priklausomai nuo
ty kursy*
(S1) ,,...biina ne tik teoriniy, ir praktinis.*
(S2) ,,Biina teoriniy, praktiniy uzsiémimy,
priklausomai nuo poreikio*
(V1) ,,...biina ir teoriniy ir praktiniy mokymy*
(V2) ,,Kvalifikacijos kélimo kursuose jgyjama
teoriniy ziniy bei jos yra pritaikomos praktiskai,
sprendZiant uzdavinius*
(V3) ,,...ir tai ir tai turéty buti*
16 priedo tesinys kitame puslapyje
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16 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija | Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Egzamino tipas | Néra egzamino | (A1) ,,Egzamino néra, kurj privalo iSlaikyti.* 8
kursy/ (A2) ,,Neprivalo*
mokymy (M1) ,,Jokiy egzaminy nebiina“
pabaigoje (S1) ,,0 egzaminy tai ne, nebtina“
(S2) ,,Gal ne egzaminas, o pabaigoje toks
apibendrinimas biina“
(S3) ,,Kvalifikacijos tobulinimo procese egzaminai
nenumatyti...“
(V2) ,,Ne, nereikia.*
(V3) ,,Kol kas yra isklausymas...*
Testas/ (M2) ,,Dazniausiai taip.* 2
Egzaminas (V1) ,kartais reikia raSyti egzaming.*
raStu
Praktinis (M2) ,,...biina, kad reikia parodyti, yra muliazai... 1
egzaminas
Juridiniai Pazyméjimai (A1) ,,Po mokymy gauna kursy (seminaro, mokymo) 6
dokumentai iSklausymo pazyméjima...
suteikiami (S1) ,,Liudijimai, pazyméjimai ir juose nurodyta, kur
specialistams dalyvavo...”
po kursy/ (S3) ,,Kvalifikacijos tobulinimo kursy metu dalyviai
mokymy gauna pazyméjimus
(V1) ,,Taip, gauname jvairius pazyméjimus‘
(V2) ,,Taip (...) jvairiy biina*
(V3) ,,biina ir jvairiausi dokumentai...
Sertifikatai (M1) ,,...konferencijy metu, viosokiy kursy ir 2

paskaity metu gauname sertifikatus...*

(M2) ,,Yra ir sertifikatai®

16 priedo tesinys kitame puslapyje
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16 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija | Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Juridiniai Dokumentai (A2) ,,Toks dokumentas yra pripaZjstamas Lietuvoje* 4
dokumentai pripaZjstami (M2) ,,Tie dokumentai yra pripazjstami tik
suteikiami tik Lietuvoje Lietuvoje*
specialistams (S2) ,,Kiekvienoje salyje savo kvalifikacijas
po kursy/ patvirtinantys dokumentai (...) Lietuviai reikalauja
mokymy lietuvisky...*
(S3) ,,...nemanau, kad jie
pripazjstami/reikalingi/aktualiis kitose Salyse.*
Dokumentai (A2) ,,...dél pripazinimo uzsienyje sprendzia 2
pripazjstami kiekvienos valstybés advokatura ar atitinkama
uzsienyje atsakinga institucija.*

(M1) ,,jeigu kazkokios tarptautinés tos konferencijos

tai pripazjstamas visur.
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17 PRIEDAS
LICENCIJOS/ ATESTATO/ LIUDIJIMO ASPEKTAI
Pasisaky-
Kategorija Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Licencijavimo/ | Licencija/ atestatas/ | (A1) .,...turi teis¢ verstis advokato veikla.* 6
atestavimo/ liudijimas suteikia | (A2),,Patvirtina teis¢ verstis advokato veikla.*
liudijimo teise veikti pagal (M1) ,,¢ia yra kaip dokumentas, kad teisiskai
sistemos jstatymus veikti
paskirtis (S1) ,,Kvalifikacijos atestatas, kuriuo suteikta
teise...”
(S2),,...Ieidzia dirbti butent ta darbg...*
(S3),,...suteikia teise dirbti*
Licencija/ atestatas/ | (Al),,...parodo, kad advokatas yra jraSytas j 1
liudijimas parodo, | Lietuvos praktikuojanciy advokaty sarasg...”
kad specialistas
jrasytas ]
praktikuojanciy
specialisty sarasg
Licencija/ atestatas | (M1) ,,...kokj darbg ir kokios apimties darbg as$ 3
/ liudijimas galiu dirbti gavus tg licencijg.*
apibrézia darbo (M2) ,,...kokias butent galiu teikti medicinines
rémus paslaugas*
(S2) ,,dirbti biitent ta darba, kuris yra nurodytas
Siame atestate*
Licencija/ atestatas/ | (S1) ... patikrinti jo profesines zinias, 1
liudijimas kaip specialisto tinkamumg atlikti tam tikros statybos
galimybé patikrinti | srities darbus.*
specialista

17 priedo tesinys kitame puslapyje
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17 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Licencijos/ 5 metai (M2) ,,I8duoda 5 metams* 3
atestato/ (S1) ,.kas 5 metai tas atestavimas*
liudijimo (S2) ,,5 metams.*
galiojimo Neribotai (A1) ,Neribotam laikui 3
laikotarpis (A2) ,,Neterminuotai‘
(S3) ,,Neribotam laikui.*
Salyginai neribotai | (M2) ,,neterminuota, bet per 5 metus reikia 2
surinkti 40 valandy*
(M1) ,,...18duota visam laikui, bet kas 5 metai...
[Sduodamy Skaicius (A1) ,,Néra nustatyto skaiciaus* 5
licencijy/ neribojamas (A2) ,,Kiekvienas. Néra limity*
atestaty/ (M2) ,,Kiekvienas gali gauti, kuris atitinka“
liudijimy (S2) ,,Gali kiekvienas gauti atitinkantis
skaiius reikalavimus...
(S3) ,,Isduodamy atestaty skaicius néra
ribojamas.*
Ar reikalingas | Istaigai reikia gauti | (M1) ,,Ir jstaiga turi gauti atskirai ir 4
leidimas leidima specialistas®
jstaigai, kurioje (M2) ,,ir jstaiga privalo gauti*
dirba (S1),,...imonés irgi yra atestuojamos*
specialistas? (S3) ,,Jmoné (...) taip pat turi gauti kvalifikacijos
atestatg.
Istaigai gauti (A1) ,, Atskiro leidimo ar licencijos jstaiga gauti 2
leidimo nereikia i§ Lietuvos advokatiiros neturi®
(A2) ,,...pati jstaiga (advokato darbo vieta) turi
biti jregistruota atitinkama tvarka.*

17 priedo tesinys kitame puslapyje
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17 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Specialisto Saziningumas (Al) ,,saziningai atlikti savo pareigas® 2
atsakomybé darbe (M2) ,,dirbti sgziningai‘
gaunant Kokybiskas darbo | (M1) ,,Kvalifikuotai dirbti 4
licencija/ atlikimas (M2) ,,nepakenkti, viska daryti tik | gerg*
atestata/ (S2) ,,Kad darbai bus atlikti pagal LR numatytas
liudijimg normatyvas ir jstatymus*
(S3) ,,atsakingas uz projekto bei statinio
normatyving kokybe ir atitikimg teisés aktams*
Nuolatinis (A1) ,,nuolat tobulinti profesing kvalifikacijg* 1
kvalifikacijos
tobulinimas
Licencija/ atestatu/ | (M1) ,,kiekviena licencija grieztai apibrézta, kg 1
liudijimu apibrézty | a$ galiu ir ko as negaliu dirbti*
riby laikymasis
Atsakomybé uz (S1),,...tai tiesioging teisiné atsakomybé uz visg 1

darbo rezultatus

pastata, ka padarei‘




132

18 PRIEDAS

LICENCIJOS/ ATESTATO/ LIUDIJIMO SISTEMOS PANAIKINIMO TIKETINI
PADARINIAI

Kategorija

1
Subkategorija

2
Subkategorija

Pasisakymai

Pasisaky-
my

skaic€ius

Licencijos/
atestato/
liudijimo
sistemos
panaikinimo

jtaka

Licencijos/
atestato/
liudijimo
panaikinimo
jtaka
kompetencijai

ir kvalifikacijai

Turety
neigiamos

jtakos

(A2) ,,Dél liudijimo panaikinimo
galimai padaugety
nekompetentingy advokaty, o dél
to kristy Sios atsakingos profesijos
specialisty kompetencijos bei
kvalifikacijos bendras lygis.*
(M2) ,,atsirasty ir tokiy Zzmoniy,
kurie visisSkai nesidométy savo
sritimi‘

(S1) ,.tai tu lyg prarandi tg savo
profesinj pasirengimg pasirengima,
atestavimas -, tai yra galimybé
pasimokyti‘

(S2) ,,niekas nebekels savo
kvalifikacijos, ar kels ja savo
nuozidira ir noru‘

(S3) ,,nebiuty jimanoma uztikrinti,
kad statiniy projektavimui,
statybai, statybos techninei
priezitirai vadovauja tinkamos

kvalifikacijos specialistai.*

5

Neturéty jtakos

(M1) ,,Manyc¢iau jokios*
(S1) ,,...man tai asmeniskai nieko,

jokios jtakos.*

18 priedo tesinys kitame puslapyje
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18 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija ! 3 Pasisakymai my
Subkategorija | Subkategorija
skaicius
Licencijos/ Licencijos/ Turéty (S3) ,,Biity sudétinga uztikrinti 2
atestato/ atestato/ neigiamos statiniy kokybe, stabiluma,
liudijimo liudijimo jtakos saugumag‘
sistemos panaikinimo (A2) ,,Dél galimai maziau
panaikinimo itaka darbo kompetentingy specialisty kristy
jtaka rezultatams darbo rezultaty kokybé¢, o tai
atnesty neigiamy padariniy‘
Neturéty jitakos | (M1) ,,darbo rezultatams, ta 2
licencija yra ar ne tai jokios
jtakos.*
(M2) ,,Blogiau savo darbo tikrai
neatliksi®
Licencijos/ Neturéty jtakos | (M1) ,,Visuomenei kaip ir nieko... 2
atestato/ Zmogui i§ gatvés tai yra tas pats®
liudijimo (M2) ,,Visuomenei manau irgi
panaikinimo nelabai ar a$ turiu licencijg*
taka Turéty (S1) ,, jeigu visi jo neturéty, tai visi 2
visuomenei neigiamos dirbty be atestato ir didesné
jtakos konkurencija. Ir buty sunkiau
konkurencijai atsirinkti‘
(S2) ,,sunku biity spresti apie
specialista™
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19 PRIEDAS

VEIKLOS AUDITO SPECIALISTU INTERVIU DUOMENU GRUPAVIMAS |
KATEGORIJAS IR SUBKATEGORIJAS

VEIKLOS AUDITO SPECIALISTU ISSILAVINIMAS

. . ] . Pasisakymuy
Kategorija Subkategorija Pasisakymai
skaicius
I$silavinimas | AuksStasis (V1) ,,..privalo turéti aukstajj universitetinj 3

universitetinis

arba jam prilyginta socialiniy, fiziniy ar
technologijos moksly srities iSsilavinima.*
(V2) ,,Aukstaji: ekonomikos, finansy ar veiklos
audito*

(V3) ,,Aukstaji iSsilavinimg (...) Sritys

jvairios...*
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20 PRIEDAS
DARBO PATIRTIES REIKALAVIMAS NORINT ISIDARBINTI VEIKLOS AUDITORIUMI
Kategorija Subkategorija Pasisakymai Pasisakymy
skaicius
Darbo patirtis | Reikalinga darbo (V2) ,,privaloma, apie vieneriy, dviejy mety 1
patirtis patirtis®
Nereikalinga darbo | (V3) ,,Pagal kategorijas, ir j tg Zemiausig gali ir 1
patirtis neturéti.*
Darbo patirties (V1) ,,Reikalavimai darbo patir¢iai priklauso 2

reikalavimas
priklauso nuo

pareigybés

nuo pozicijos*
(V3) ,tai i valstybinio auditoriaus pareigybe

gali ir neturéti patirties*
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21 PRIEDAS
VEIKLOS AUDITO SPECIALISTU SERTIFIKAVIMO SISTEMOS ASPEKTAI VALSTYBES
KONTROLEJE
Pasisaky-
Kategorija Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Pozitris | Teigiamas poziiiris (V1) ,,esu uz sertifikavimg* 3
sertifikavimo (V2) ,,Teigiamai esu nusistaciusi*
sistemos (V3) ,,Teigiamas, aiSku‘
sukiirimg
Tikétina Kompetencijos (V1) ,,Sertifikatas jrodyty auditoriaus 2
sertifikavimo jrodymas profesing kompetencija*
sistemos (V3) ,,patvirtinimg tavo kvalifikacijos ir
paskirtis kompetencijos.*
Profesionalumo (V1) ,,irodyty profesionalumag* 1
jrodymas
Nuolatinio (V1) ,,uztikrinty nuolatinj tobulinimg* 2
tobulinimosi (V3) ,,Kuo daugiau ziniy suteikti, daugiau
uztikrinamumas apmokyti«
[sivertinimo (V2) ,,nes biity suteikiama galimybé detaliau 1
galimybe isivertinti savo geb¢jimus, Zinias ir jgiidZius
(darbo kokybe)*
Sumazinti skirtuma (V1) ,,buty sumazinta atskirtis tarp privaciy ir 1
tarp privacio ir valstybiniy auditoriy‘
vie$ojo sektoriaus
auditoriy

21 priedo tesinys kitame puslapyje
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21 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Kam turéty Itaka darbo (V2) ,,Manau jtakoty visas sritis, tam tikru 2
jtakos rezultatams laipsniu‘
sertifikavimo (V3) ,,atrodo, kad viskg*
sistemos Jtaka kompetencijai, | (V1) ,, Ir kvalifikacijai ir kompetencijai* 3
ivedimas? kvalifikacijai (V2) ,,Manau jtakoty visas sritis, tam tikru
laipsniu*
(V3) ,,atrodo, kad viskg*
Itaka jvaizdziui (V1) ,,...didziausig jtakg buty jvaizdZziui, (...) 3
ir tai savotisSkas prestizo reikalas.
(V2) ,,Manau jtakoty visas sritis, tam tikru
laipsniu‘
(V3) ,,atrodo, kad viskg*
Itaka pasitikéjimui (V3),,...kad jie tikrai mumis pasitikéty* 1
auditoriais
Veiklos audito | Teorijos ir praktikos | (V1) ,,gali apimti ir bendras teorines audito 3

specialisty
sertifikavimo
sistema kaip
mokymo

procesas

mokymai zinias ir praktines uzduotis.*
(V2) ,,...ne tik kvalifikacijos tobulinimo...*
(V3) ,.Ziniy patikrinimas, ir galvojame, kad ir
Ziniy pritaikyma praktikoje jvertinima‘
Procesas (V1) ,,sunkus procesas, reikalaujantis 1
reikalaujantis papildomo pasirengimo.*
papildomo
pasirengimo
Komandinio darbo (V2) ,,...didelis démesys skirtas ir veiklos 2

tobulinimas

auditoriy asmeniniy, komandiniy gebéjimy
tobulinimui*

(V3) ,,ivertinty ir jo vadovai, ir grupés
vadovas, ir galbit kolegos, koks jo jnasas

buvo*

21 priedo tesinys kitame puslapyje
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21 priedo tesinys
Pasisaky-
Kategorija Subkategorija Pasisakymai my
skaicius
Veiklos audito | Egzaminas mokymo | (V3),,...logiska kad reikia patikrinti 1

specialisty proceso pabaigoje Zinias...(...) I$laikei egzaminus, testus*
sertifikavimo  "ferminyoto (V3) ,.tai nebus visam laikui, bus terminuotas, 1
sistema kaip sertifikato suteikimas | tik dar nenustatéme kiek*
mokymo
procesas
Sertifikavimo | Valstybés kontrolé (V1) ,,vienintelé institucija, galinti tai padaryti 3
sistemos - valstybés kontrolé*
organizatorius (V2) ,,Pati organizacija “
(V3) ,,0alvojame, kad mes organizuosime —
Valstybés kontrolé pati*
Finansavimo Islaidos dengiamos (V1) ,,pirmas bandymas islaikyti sertifikavimo 2
Saltinis darbdavio egzaminus galéty buti dengiamas darbdavio.
(V2) ,,Pati organizacija ir kas liecia (...)
finansavima manyc¢iau‘
Valstybinés 1¢Sos (V3) ,,Ir finansavimas, matyt, biity 1
valstybinis*
Kam privaloma | Sertifikatas (V2) ,,Manau visiems biity naudinga“ 2
biity gauti privalomas gauti (V3) ,.turéty biti privaloma kaip ir visiems*
sertifikata? kiekvienam veiklos
auditoriui
Sertifikatas (V1) ,sertifikatus reikéty turéti audito grupés 1

privalomas gauti

audito grupiy
vadovams

vadovams*




