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IVADAS

Vv —

teisingumas tampa ypac aktualus. Vadovaujantis Lietuvoje atlikty apklausy rezultatais, tai yra vienas
pagrindiniu gyventojus dominanciy klausimy, opi tema Lietuvos diskurso mokslinéje analizéje, nes
kasdieniame gyvenime socialinio teisingumo (arba jo pazeidimy) nepavyksta iSvengti. Socialini
teisinguma galima apibrézti kaip asmens ir valstybés bendradarbiavima sukuriant ir palaikant teisiy ir
pareigy vienove asmens teisinio statuso atzvilgiu (Rudzkiené, Cernikovaite, 2013). Pastaruosius kelis
metus galima vadinti nuolatinio taupymo ir i$§ukiy metais, nes Vvis dar juntamos ekonominio,
finansinio sunkmecio pasekmés, kurios jtakojo Valstybinio socialinio draudimo fondo biudzeta, bei
lémé Sio biudzeto deficito dydi. Socialiné politika teorine prasme gali biiti pavadinta valstybés
instrumentas kuriant visuomenés gerove, atsizvelgiant | Zmogaus teises ir visuomenés poreikius.
Taciau praktinéje perspektyvoje pastebimi skirtingi $io ,,instrumento® taikymo stiliai, priklausomai
nuo to, koki vaidmenj socialinés gerovés kiirimo procese valstybé skiria sau, ir kokia erdve palieka
privaciai iniciatyvai (Vaidelyté, 2007). Valstybés socialiné politika — valstybés vykdoma pajamy
paskirstymo politika ir turtiniy santykiy tarp Zmoniy ir socialiniy grupiy reguliavimo politika (R.
Rakucevicius, 2003). Didzigja valstybinés socialinés politikos dali sudaro socialiné apsauga, kuri
dazniausiai skiriama 1 socialing parama ir socialini draudima. Socialin¢ apsauga, atsizvelgiant i
socialinio draudimo elementus, klasifikuojama | Bismarko (iSmoky dydis paprastai priklauso nuo
mokeéty imoky dydziy) ir Beverdzio (iSmokuy dydis priklauso nuo poreikiy ir i§ esmés néra susijgs su
mokéty imoky dydziu) sistemas. Lietuvoje veikia ,,SODROS* tipo bismarkinis — korporatyvistinis
modelis, kuris dél nepakankamo $alies i$sivystymo lygio uztikrina nedideles iSmokas. Todél padidéjes
nedarbo lygis, pensijy ir sveikatos apsaugos finansavimo didéjimas bei ekonominis 1ét¢jimas vercia
imtis aktyviy priemoniy didéjandioms socialinés apsaugos i§laidoms mazinti (Bitinas, 2006). Siuo
atveju ypac¢ aktualus tampa socialinio teisingumo klausimas.

Pagrindinis socialinio draudimo sistemos tikslas — garantuoti pajamas apdraustiesiems netekus
darbingumo dél ligos, motinytés ir (arba) tévystés, nedarbo, senatvés, neigalumo (netekto darbingumo)
ar kitais Valstybinio socialinio draudimo istatyme nustatytais atvejais. Socialinio draudimo sistema
veikia einamojo finansavimo (pay-as-you go) principu ir yra labai plati, todél tikslingai ilgéjanti
vidutiné gyvenimo trukmé ir mazéjantis gimstamumas reiskia, kad pagyvenusiy asmeny proporcija
tarp visy gyventoju sparciai didéja, o apriipinimas senatvéje yra svarbiausias visy Europos Sajungos
(ES) socialinés apsaugos sistemy dalis.

Akivaizdu, kad socialinés saugos sistemos turi padéti visuomenei prisitaikyti prie ekonominiy
poky¢iy ir valstybés turéty skirti dideli démesi pensijy sistemy pakankamumui ir stabilumui: didinti

uzimtuma, mazinti vie$ojo sektoriaus skola ir vykdyti pensijy sistemy reformas. ES socialinés politikos
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uzdavinys — derinant ekonominj augima su socialinés apsaugos teisiy i§saugojimu skatinti gyvenimo
lygio kokybés augima (Papirtis, 2010). Manoma, kad valstybé pajégi efektyviai vykdyti socialing
politika tik tada, kada jos ekonominis lygis yra pakankamai aukstas. Analizuojant socialinj teisinguma
ne tik kaip nepakankamai teoriskai itvirtinta savoka, jtakojanc¢ia valstybiy politinius sprendimus,
palaikancia pusiausvyra tarp valdanCiyjy ir visuomenés, bet kaip praktiniy sprendimy reikalaujanti
reiskini (Guogis, 2011), neiSvengiama ir vieSojo administravimo koncepcija, reikalaujanti strukttiriniy
poky¢iy Sioje srityje. Dazniausiai juos lemia biudZeto pajamy maz¢jimo salygotas poreikis mazinti
biudzeto iSlaidas ir taip didinti veiklos efektyvuma, tacCiau pagrindiné visy pokyCiy priezastis —
pasikeite visuomenés lukescCiai, kurie reikalauja atitinkamu vieSosios politikos ir valdzios instituciju
veiklos pokyciu.
Tyrimo problema: kaip tobulinti valstybés vykdoma socialing politika socialinio teisingumo
aspektu?
Tyrimo objektas — socialinio teisingumo raiSka valstybés socialinéje politikoje.
Tyrimo tikslas — jvertinti valstybés vykdoma socialing politika socialinio teisingumo
aspektu.
Tyrimo uzdaviniai:
1. I8analizuoti socialinio teisingumo samprata, atskleidZiant socialinio dialogo ypatumus;
2. Apzvelgti Lietuvos politinio socialinio modelio ypatumus uzsienio $aliy politikos atzvilgiu;
3. [lvertinti socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo efektyvuma vykdant socialing
politika;
4. Isnagrinéti Lietuvos pensijy sistema bei jos administravimo ypatumus;
5. Atlikus empirinj tyrima, pasiiilyti socialinio teisingumo tobulinimo galimybes vieSojo
administravimo ir socialinés politikos kontekste.
Tyrimo hipotezés.
e Socialinio teisingumo trikumas trukdo efektyvesnei socialinei politikai;
e Socialinés apsaugos sistemos efektyvumas priklauso nuo socialinio teisingumo bei
darbo santykiy novatoriskumo uztikrinimo.
Tyrimo metodika.
Nusakant teorinius tyrimo aspektus didele itaka turéjo A. Guogio (2006, 2010; 2011),
A. Bitino (2006; 2010), J. Bieliauskaités (2009), R. Lazutkos (2007; 2008), V. Nakrosio (2011), A.
Vaisvilos (2002) ir kity autoriy bei uzsienio mokslininky darbai ir id¢jos. Sudarant klausimyna
respondentams, pasirenkant ju krypti labiausiai itakojo parengta mokslinés teorijos analizg,
iSryskéjusios pagrindinés problemos. Vadovautasi jau atlikta LR socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos veiklos ataskaita (2013), Socialiniu praneS§imu 2012 — 2013 m. (2013), VieSojo
administravimo Lietuvoje ataskaita (2011). K. Kardelio knyga ,,Moksliniy tyrimy metodologija ir
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metodai“ (2002) buvo naudinga aiSkinantis pa¢ia metodologijos samprata, renkantis tyrimo pobtdi
— anoniming anketa bei pusiau struktiirizuota interviu ekspertams.

Tyrimo metodai.

e Mokslinés literatiiros bei S$altiniy, apimanciy Lietuvos ir uZsienio autoriy mokslinius
darbus, socialinio teisingumo klausimais analizé, nusakanti teorinius tyrimo aspektus;

e Analizés ir sintezés metodai, kuriuos taikant siekta iSskirti tiriamo dalyko dalis, jas
iSanalizuoti, nustatyti poZymius bei padaryti apibendrinimus;

e Sisteminis metodas, kurj taikant stengiamasi atskleisti darbe naudojamas savokas;

e Sociologinis ir lyginamasis metodai, kuriuos taikant analizuota valstybiy praktika atskirais
socialinés apsaugos atvejais ir klausimais.

e Anketiné respondenty apklausa, skirta iSaiSkinti tyrimo dalyviy iSskirtas opiausias
socialinés politikos problemas. Tyrimui sudaryta anketa (9 priedas), skirta socialiai
atskirtiems zmonéms, pensiony gyventojams, dirbantiems asmenims. Anketos iSdalintos
veikianciose nejgaliyju organizacijose, pensionuose, biudzetinése istaigose ir privaciose
Imongése, nevyriausybiniu organizacijy, bendruomeniy centry nariams. Respondenty imtis
atlikta vadovaujantis Paniotto formule (zr. ,,Tyrimo metodologija“);

e Pusiau strukturizuotas interviu su ekspertais, skirtas papildyti gautus anketavimo duomenis
bei atlikti palyginamaja analizg (1 priedas).

e Reziumuojant anketavimo rezultatus, darant apibendrinimus ir formuluojant iSvadas
naudotas ,,Microsoft Office Excel* programinis paketas (vidurkiai, procentai, diagramos,
atlikta kiekybiné ir kokybiné duomeny analizé). Eksperty interviu duomenys apibendrinti ir
pateikti lenteliy pavidalu.

Tyrimo eiga ir etapai. Pirmojo etapo metu (2013 m. kovo — birzelio mén.), siekiant
i§siaiskinti socialinio teisingumo apraiSku socialinéje politikoje problemas socialiniu, viesojo
administravimo aspektu, buvo nagrinéta literatira, analizuoti Lietuvos socialing politika
reglamentuojantys dokumentai. Antrojo etapo (liepos — rugpjii¢io mén.) apibrézta tyrimo problema,
tikslas bei uzdaviniai, tyrimo metodika bei sudarytas klausimynas respondentams, parengti klausimai
ekspertams. Treciajame etape (rugséjo mén.) atlikta respondenty anketiné apklausa bei organizuotas
pusiau strukturizuotas interviu ekspertams. Penktajame etape (spalio — lapkri¢io mén.) buvo baigiamas
rasyti darbas, atlikta duomeny statistiné bei kokybiné analizé, formuluotos isvados ir sitilymai.

Darbo rezultaty praktinio taikymo galimybés. Gauti tyrimo rezultatai padés suzinoti
realia socialinio teisingumo buvima/nebuvima ir jtaka jgyvendinant socialing politika, reformuojant
vie$ajl administravima, uztikrinant glaudy bei efektyvy valstybés ir visuomenés bendradarbiavima.
Gautos iSvados gali papildyti teorines socialinio teisingumo socialinéje politikoje nuostatas, juolab kad

iSsamiy tyrimy atskiromis temomis tritksta. Teoriné ir praktiné tyrimo dalis gali buiti pamatas tesiant
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tyrima analizuojama tema, akcentas efektyviau jgyvendinant socialing politika visuomenés, labiausiai

pazeidziamy visuomenés grupiuy, atzvilgiu.

SAVOKOS

Socialiné atskirtis — tai kelias atskyrimo dimensijas atspindintis reiSkinys: atskyrima nuo darbo rinkos
(nuo pajamy teikianciy veiklos), vartojimo (turimos pajamos nesuteikia galimybeés uZtikrinti net
pagrindiniy poreikiy), galimybiy jtakoti politini Salies gyvenima;

Socialiné partnerysté — darbuotoju ir darbdaviy atstovy bei ju organizacijy, o tam tikrais (istatymu
nustatytais) atvejais ir valstybés instituciju tarpusavio santykiy sistema, kuria siekiama suderinti darbo
santykiy subjekty interesus.

Socialinis dialogas — tai svarbi ir efektyvi priemoné sprendziant socialinius visuomenés gincus, kurie
labai dazni valstybés socialinés ir ekonominés pertvarkos procese;

Socialinis mobilumas — individy judéjimas i§ vienos socialinés padéties i kita, i§ vienos socialinés
grupés 1 kita.

Socialinis teisingumas — normatyviné savoka, apibiidinanti socialing padéti kaip derama, atitinkancia
Zmogaus esmg ir teises

Teisingumas — Zmogaus teisiy samprata grindziamos priedermés.

Valstybés socialiné politika — tai piniginiy iSmoky ir paslaugy paskirstymas atsizvelgiant 1 gaunamy
pajamy dydj ir ju praradima arba nemokama socialiniy paslaugy teikima nepakankamai apripintiems
pilieCiams, valstybés vykdoma pajamy paskirstymo ir turtiniy santykiy tarp Zmoniy ir socialiniy grupiy
reguliavimo politika.

Socialiné apsauga — tai valstybiniy garantiju bei valstybinio ir privataus draudimo sistema,
uztikrinanti tam tikra pilie¢iy veiklos stabiluma kritiniais atvejais.

Valstybinis socialinis draudimas yra socialinés saugos sistemos dalis, kurios priemonémis visiskai ar
1§ dalies kompensuojamos apdraustiesiems asmenims ir jstatymy nustatytais atvejais ju Seimy nariams
dél draudziamuyjuy ivykiy prarastos darbo pajamos arba apmokamos papildomos islaidos.

VieSasis administravimas — jstatymy ir kity teisés akty reglamentuojama vie$ojo administravimo

subjekty veikla, skirta jstatymams ir kitiems norminiams teisés aktams jgyvendinti.
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1. SOCIALINIO TEISINGUMO REIKSME IR RAISKA: TEORINE
INTERPRETACIJA

Nors akcentuojama, kad socialinis teisingumas neturi apibréZimo, savoka nejtvirtinta ir
socialini draudima reglamentuojan¢iuose norminiuose teisés aktuose, akivaizdu, kad teoriniu ir
praktiniu poziliriu socialinis teisingumas gali buti jungiamasis rySys tarp valstybés vykdomos
socialinés politikos bei visuomenés sprendziant aktualias socialinés atsakomybés problemas. Tai gali
biti valstybinio socialinio draudimo garantijy ir asmeninés asmens atsakomybés pusiausvyra,
uzimtumo skatinimas uzkertant kelia pasalpoms, skatinan¢ioms nedarba, lanks¢iy darbo formy paieska

ir pan.

1.1. Socialinio teisingumo samprata

Socialinio teisingumo, socialinés apsaugos, socialinés politikos, socialinio dialogo, gerovés
valstybés terminai placiai paplite ir naudojami tiek moksliniame, tiek praktiniame diskurse. Terminy
prasmé bei vartojimo pasirinkimas priklauso ne tik nuo istorinio laikotarpio, konkrecios Salies, bet ir
nuo socialinés apsaugos modelio. Daznai socialinis teisingumas suvokiamas kaip pagrindinis
visuomeneés siekis, taciau i tiesy socialiniam teisingumui teisés sistemoje nesuteikiama tiek reikSmes,
kiek butina. Socialini draudima reglamentuojanciuose norminiuose teisés aktuose galima rasti tik su
socialiniu teisingumu susijusiy nuostaty, pavyzdziui, lygybé (zmogaus teisiy, ly¢iu, socialiniy salygu),
poreikiy patenkinimas dél socialinés rizikos (sveikatos apsauga, Svietimas, apriipinimas biistu),
nuopelnai, kova su privilegijomis, socialin¢ integracija ir kt. (Papirtis, Bitinas, 2010). 2010 m. ES
Lisabonos sutartyje, i§ dalies keiciancioje ES sutartj ir Europos Bendrijos (EB) steigimo sutarti,
nurodoma, kad ES kovoja su socialine atskirtimi ir diskriminacija bei skatina socialinj teisinguma ir
apsauga, motery ir vyry lygybe, karty solidaruma ir vaiko teisiy apsauga, skatina ekonoming, socialing
ir teritoring sanglauda bei valstybiy nariy solidaruma. Teisingumas neretai apibiidinamas kaip
socialiniy problemy integravimo veiksnys, socialinio stabilumo ir Zzmogiskumo pagrindas, ikiinijantis
teisiy ir pareigy pusiausvyra, neleidziantis kuriam nors visuomenés sluoksniui igyti privilegijuota
padéti, skatinantis zmoniy pasitikéjima vienas kitu (Bieliauskaité, 2009).

Socialinis teisingumas — tai asmens integravimas | visuomeng po to, kai rinkos ekonomika ji
eliminavo i$ visuomengés, paverté socialiai neveiksniu ir dél to — potencialiai pavojinga jéga sau ir
visuomenei (Vaisvila, 2006). Tai reiskinys, reikalaujantis, jog vertinat Zzmoniy ar socialiniy grupiy

poelgius bei veiksmus, biity taikomas tas pats kriterijus, kad buty atsizvelgta i ty poelgiy ir veiksmy
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motyvus ir rezultatus, i konkrecia socialing situacija (Leonaviéius, 1993). Dar viena nuomoné — tai
visy pirma teisingas santykis tarp zmogaus laisvés ir Zmoniy lygybés. Lygybé — tai laisvés pagrindas.
Nelygybés salygomis dauguma zmoniy negali valdyti savo gyvenimo (Bugakovas, 2004). Galima
teigti, kad socialinis teisingumas yra asmens ir valstybés bendradarbiavimas kuriant ir palaikant
konkretaus asmens teisinio statuso teisiy ir pareigy vienove, o vienas i§ svarbiausiy faktoriy, lemianéiy
socialinio teisingumo ideologija ir jos praktinj principy taikyma, yra socialinio aprapinimo sistema,
kur socialinio teisingumo idéjos yra inkorporuotos i valstybés institucijy struktiira ir veikla (VaisSvila,
2002). Ta dar labiau sustiprina socialinio teisingumo ir socialinés darnos sampratos panaSumas,
kadangi socialiné darna glaudziai susijusi su socialinémis problemomis ir dialogo tarp visuomenés bei
politikos formavimu. Tai neatsiejamas darnos elementas, kadangi darni plétra negali biiti be darnios
visuomenés dalyvavimo (Rudzkien¢, Cernikovaite, 2013).

Socialinio teisingumo savoka valstybés lygmeniu formavosi XIX — XX a. pr. ir kai kuriy
autoriy yra vadinama nauja (savotiSka) teisingumo forma arba paskirstomuoju teisingumu (Vaisvila,
2002; Bicliauskaité, 2009). Antruoju atveju socialinio teisingumo pagrindinis tikslas tampa i$siaiSkinti,
kaip paskirstyti ribotas gérybes tam tikros visuomenés nariams, kad paskirstymas bty teisingas? Arba
— visuomenés socialinés raidos efektyvumo didinimas: vidiniy visuomenés prieStaravimy mazinimas ir
turimy istekliy panaudojimo efektyvumo didinimas. Verta i$skirti nuomong, kad socialinis teisingumas
kyla ne i$ asmens teisés, o i§ teiséto intereso, i§ visuomenés socialinio solidarumo ar suvokimo, jog
individas gyvena tam tikroje bendrijoje ar bendruomenéje, kurios nariai daro vienas kitam pozityvia
itaka. Vadinasi, svarbiausias bendruomenés vienetas yra zmogus, todél ji gali egzistuoti ir funkcionuoti
tik dalyvaujant visiems bendruomenés nariams. Moksliniais tyrimais jrodyta, kad prieSingu atveju
zmonés tampa socialiai atskirti, nusiteikia prie§ bendruomeng, kuri negali nieko pasitlyti savo
bendruomenés nariams ir nejtraukia ju i savo gyvenima (BarSauskiené, Lelitigiené, 2001). Visuomenés
socialinés raidos aspektu socialinis teisingumas traktuojamas kaip tam tikri valstybés ekonominés
sistemos principai, kuriy igyvendinimas uztikrina vienodas materialiniy gérybiy pasiekiamumo salygas
visiems visuomenés nariams. DaZniausiai vienodos materialinés salygos yra traktuojamos kaip
minimaliai uztikrinan¢ios orias gyvenimo salygas bei apsaugancios silpniausias socialines grupes nuo
socialinés atskirties ir socialinés degradacijos. Nepaisant to, kaip vienodos salygos yra traktuojamos, ju
uztikrinimas reikalauja tam tikro materialiniy gérybiy perskirstymo ir valstybés isikiSimo { ekonominés
sistemos funkcionavima (Guogis, Gruzevskis, 2010). Skirstant zmones | savus ir kitus, vieni gali buti
visaver€iai, tikri bendruomenés nariai, kiti gi turi tenkintis atstumtyjy statusu be jokiy socialiniy
vaidmeny ar ry$iy (Mikulionien¢, 2005). Skurdas riboja zmogaus pasirinkimo laisve, sukelia ateities
baimg, Zemina zmogaus oruma. Nepriklausomai nuo atskirose Salyse vyraujanciy socialinés politikos
modeliy, skurdas yra placiai paplites — tai patvirtina Europos ekonominés plétros organizacijos

(OECD) pateikti duomenys: Lietuvoje Zemiau skurdo ribos gyvena 20 proc. gyventoju (Europos kovos
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su skurdu tinklo zurnalas, 2010). Lietuvos Statistikos departamento duomenimis, 2012 m. 560.000
Salies gyventoju gyveno zemiau skurdo rizikos ribos (palyginti su 2011 m., dél gyventojy
disponuojamyjy pajamy didéjimo skurdo rizikos riba iSaugo 12,5 proc.). Vadovaujantis visuomenés

tyrimo duomenimis, Lietuvos gyventojai nurodo tris pagrindines skurdo prieZastis: augancias kainas/

oy —

2013).

Socialine atskirtis néra statinis reiSkinys, nurodantis Zmogaus vieta visuomenés uzribyje. Tai
procesas arba vyksmas, kurio metu asmuo arba grupé patiria vis stipréjancia socialing izoliacija nuo
visuomenes. Tod¢l socialinei atskir¢iai atpazinti nepakanka vien tik matyti vaizda tam tikru momentu,
bet biitina iSsiaiSkinti prielaidas, dél kuriy atsiranda atskirtis. ISskiriami socialinés atskirties veiksniai:
darbo praradimas, skurdas, Seimos vaidmens sumenkéjimas, nesékmés mokykloje, vyraujanciy
visuomenés vertybiy kaita. KaimiSkose vietovése buidingos socialinés atskirties priezastys — tradicijos,
bendruomeniy issibarstymas, masiné jauny zZmoniy emigracija, biitiniausiy paslaugy nutolimas ir kt.
(,,Leader* programos patirtis, 2008). I$skiriami keli patekimo j socialing atskirtj buidai: savanoriSkasis,
kai asmuo pats priima sprendimg izoliuoti save nuo kity, nebedalyvauti bendruomenés gyvenime (tai
vadinama saves atskirtimi), bei tariamas savanoriSkumas, kai zmogus, praradgs darba, nebeiesko
naujo, nebenori bendrauti, nebeieSko integracijos { bendruomene biidu. Vis dé¢lto, prieinama prie
iSvados, kad savanoriSkas saves atskyrimas nuo bendruomenés, visuomeninio gyvenimo negali
egzistuoti — tai priklauso nuo ekonominiy, politiniy, kultGriniy veiksniy (Melnikiené, 2005).
Akivaizdu, kad socialing rizika patiriantys asmenys dazniausiai ne dél savo kaltés tampa socialinés
apsaugos klientai. Socialiné atskirtis atsiranda tada, kai visuomené pradeda ignoruoti ir diskriminuoti
tam tikras socialines grupes dél ju pasirinkto kitokio (nei iprastas) gyvenimo biido, vertybiy ar skurdo.
Kita vertus, socialing atskirti galima konstatuoti tada, kai dél tam tikry aplinkybiy, negalédamas
patenkinti svarbiausiy materialiniy, socialiniy ar kultiiriniy reikmiy, pats Zmogus jauciasi atskirtas.
Todél galima teigti, kad bendruomenés ir jos nariy saveika panasi | uzdara rata — zmogus jauciasi
visavertis tol, kol jis palaikomas, paskatinamas ir turi galimybe dalyvauti bendruomenés gyvenime.
Atitinkamai reikéty keisti socialinés apsaugos sistemos tikslus, pereinant nuo materialinés geroveés prie
efektyvios socialinés integracijos bei visavercio dalyvavimo visuomenés gyvenime uztikrinimo.
Socialinés apsaugos tikslas turi biiti ne materialinio vartojimo, o dalyvavimo uztikrinimas. Materialinis
vartojimas bitinas, taciau jis yra tik priemoné, jrankis dalyvavimui uztikrinti. Visaverté zmogaus
prigimtis pasireiskia per dalyvavima, o ne per vartojima. Todél nepriklausomai nuo zmogaus biisenos,
pajamy ar gyvenamosios vietos, tikslinga siekti pagal jo galimybes bei polinkius uZtikrinti jam
galimybes dalyvauti ekonominéje, politinéje, pilietinéje, kultiiringje, religinéje ir socialingje veikloje.
Vadovaujantis statistika, jgyvendinant Bendruomeniy socialinés plétros 2011-2013 m. programa,

pagrindinis démesys 2012 m. buvo skiriamas socialinei veiklai — darbui su pagyvenusiais zmonémis,
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rizikos Seimy vaiky uzimtumui, savanorystés plétrai: didintas organizacijy finansinis savarankiskumas,
plétotos bendruomenés paslaugos, organizuoti kultiiriniai mazos apimties renginiai. | jvairias veiklas
buvo jtraukta apie 25 tiikst. zmoniy (LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2012 m. veiklos
ataskaita, 2013). Akivaizdu, jog ne materialinés iSlaidos ar pajamos (pvz., pajamos, tenkanc¢ios vienam
asmeniui, o dar blogiau — bendros iSlaidos socialinei apsaugai) turi rodyti socialinés apsaugos sistemos
efektyvuma, o socialiai remtiny grupiy atstovy dalyvavimas minétose veiklose (Guogis, Gruzevskis,
2010). Cia tampa aktuali ir socialinio mobilumo savoka. Vertikaliojo socialinio mobilumo atveju
per¢jimas i§ vienos socialinés grupés i kita paveikia ir jtakoja individo materialing gerove bei statusa
visuomengje. Socialinio mobilumo galimybés — per¢jimas nuo skurdo prie materialiai geresnio
gyvenimo budo, nuo nekvalifikuoto prie auksStesnés kvalifikacijos darbo, i§ Zemesnj socialin] statusa
turinCios socialinés grupés i aukstesni statusa (Monkeviciené, 2005). Egzistuoja ir absoliutus socialinis
mobilumas, kai spartus ekonomikos kilimas ar ekonominé krizé paskatina i§ vienos socialinés padéties
1 kita pereiti tos pacios klasés ar grupés individus.

Vertikaliojo socialinio mobilumo aspektai:

e Visuomen¢ pasiskirsté { prestizinius darbus dirbancius bei dideles pajamas turin¢ius, o taip pat
viduriniajam sluoksniui priklausancius, su nedidelémis pajamomis, dirbancius nekvalifikuota
darba;

e Ryski visuomenés poliarizacija;

e Didelis ekonominis ir kitoks individu pasyvumas, viltis, kad padés valstybé, nenoras imtis
asmenings iniciatyvos, atsakomybés uz savo ir Seimos socialini statusa;

e Mazesnés pajamos skatina emigracija (Monkevicien¢, 2005).

Socialinei atskir¢iai arba marginalinéms grupéms {jvertinti daZznai tyréjai naudoja tik
kiekybinius skurdo ir turto santykio rodiklius, bet tai néra teisinga, nes socialiné atskirtis kartu yra ir
socialinis-psichologinis fenomenas, kuriam iliustruoti tinka tokie rodikliai kaip pilietinio
samoningumo stoka, nepasitikéjimas politinémis ir valstybinémis institucijomis, didelis mir¢iy nuo
iSoriniy veiksniy skaicius ir kt. (Guogis, Gruzevskis, 2010).

Vadovaujantis teorine analize, socialinio teisingumo trukumas aptinkamas ne tik socialinéje,
bet beveik visose gyvenimo, veiklos srityse, kas ypa¢ akivaizdu kalbant apie eliminuotus i$
visuomenes, darbo rinkos visuomenés atstovus, kurie neturi galimybiy sékmingai integruotis.
Socialinio teisingumo kriterijus gali buti taikomas visose ekonominiy bei socialiniy santykiy srityse:
darbo, $vietimo, profesinio rengimo, sveikatos apsaugos, socialinés apsaugos ir kt. Todél visuomené
yra priversta tokiy asmeny atzvilgiu vykdyti socialinj teisinguma — pripazinti asmeniui tam tikras
teises (pavyzdziui, { minimaly pragyvenima) ir atleisti ji nuo tas teises kurianciy ir palaikanciy pareigy
vykdymo. Pritariant nuomonei, jog vykdyti socialinj teisinguma — tai valstybés ar visuomenés

priemonémis perimti pagalbos reikalingo asmens pareigas tuo ji sugrazinant, integruojant { visuomeng,
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svarbus tampa valstybés ir visuomenés pozitris. Vadinasi, vykdyti socialinj teisinguma — tai valstybés
ar visuomenés priemonémis perimti pagalbos reikalingo asmens pareigas ir tuo ji sugrazinti, integruoti
i visuomeng. Socialinio teisingumo $altinis — socialinis solidarumas, kylantis is to, kad asmuo gyvena
civilizuotoje bendrijoje ir kad visi tos bendrijos nariai vienas kitam reikalingi ne tik kaip keitimosi
daiktinémis paslaugomis, bet ir paties ZmoniSkumo (padorumo, gédos jausmo) kiirimo ir palaikymo
subjektai (Vaisvila, 2002). Lietuvoje, kaip ir visose pokomunistinése valstybése, formuojasi tam tikras
vidurinysis sluoksnis, taCiau pagal ES kriterijus jis tesudaro menka dali, o vidurinioji klas¢ yra
vystymosi biisenoje. Dabartinis nedidelis vidurinysis sluoksnis neuztikrina socialinio ir politinio
stabilumo, ekonominio augimo, todé¢l bitina sudaryti salygas tam sluoksniui susikurti ir stipréti.
Analizuojant visuomeneés poliarizacija ir socialinio stabilumo uztikrinimo biidus, ypatinga démesi
reikia skirti uZimtumo ir darbo santykiy rodikliams, liudijantiems Sios srities problemas. Biitina
atkreipti démesi { neigiamus Lietuvos socialinés raidos veiksnius, kurie didina visuomenés
poliarizacija ir kelia grésme socialiniam stabilumui. Pagrindinés socialinés problemos susijusios su
silpna vidurine klase, nepakankamu uZimtumu ir darbo uzmokesCiu, socialinio dialogo trikumu
(Vaidelyte, 2007). Atsizvelgiant { nedarbo laikotarpiy trukme, sparty ekonomikos restruktiirizavima ir
sunkumus rasti darba, yra pavojaus, kad nedarbas vis dazniau darysis struktarinis ir vis daugiau
Zmoniy pasitrauks i§ darbo rinkos, todél papildomas spaudimas socialinés apsaugos sistemoms taip pat

turi poveiki ju atlickamoms gerovés uztikrinimo funkcijoms (Europos komisijos Komunikatas, 2013).

Registruoty bedarbiy dalis nuo darbingo amziaus asmeny, proc.
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Saltinis: LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2012 m. veiklos ataskaita, 2013
1 pav. Registruoty bedarbiy dalis nuo darbingo amzZiaus asmeny, proc. 2012 m.
Teigiama, kad socialinis teisingumas (arba jo nebuvimas) vaidina ypatinga vaidmenj formuojant

Ryty Europos, taip pat ir Lietuvos, viesaja politika, ,,nes kiekvieny parlamento ar savivaldybiy rinkimy

metu ¢ia atsiranda po nauja populisting politing srove ir nauja populistu lyderj, kurie, manipuliuodami
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socialinio teisingumo stoka, paima valdzia arba daro didele jtaka ir taip destabilizuoja politing
situacija® (Papirtis, Bitinas, 2010). Politiné konsolidacija Lietuvoje nestipréja, o vis nauji visuomenés
socialinio teisingumo siekimo proverziai daro atvirkstinj, neigiama ir reakcini poveiki, duoda
neigiamus rezultatus. Tai pasireiskia ir socialinio teisingumo nepakankamu apibréztumu — Kiek
socialinis teisingumas leidzia perkelti atsakomybe ant paties individo peciy, kiek galima mazinti
valstybés atsakomybe uztikrinant socialines garantijas? Tai priklauso ne tik nuo socialinés saugos
modelio valstybéje, bet ir nuo valstybés finansinés padéties (Papirtis, Bitinas, 2010). ,,Saliai atgavus
nepriklausomybe, valdantieji pamirSo apie daugeli visuomenés lukesCiy ir apie pati socialini
teisinguma, kuris, anot kai kuriy autoriy, néra vien tik teoriné koncepcija“ (Guogis, Gruzevskis, 2011).
Visuomenés socialinés raidos kontekste socialinis teisingumas turi biiti traktuojamas kaip tam tikri
valstybinés ekonominés sistemos principai, kuriy realizavimas uztikrina vienodas materialiniy gérybiy
pasiekiamumo salygas visiems visuomenés nariams, kas buvo socialdemokratinés pakraipos
prioritetas.

Vienas i§ pamatiniy socialinio teisingumo suvokimo elementy yra vertybés (Rudzkiené,
Cernikovaité, 2013). Jei teisingumas néra vertybé, vargu ar galima tikétis, kad kuri nors, pavyzdziui,
socialiné problema, bus patikimai ir ilgesniam laikui i§spresta, nes teisingumo ignoravimo pasekmé —
susiprieSinimas, neapykanta ir pan. Palyginimui galima teigti, kad jei kuri nors problema
Siuolaikiniame pasaulyje sprendZiama galvojant tik apie kurios nors vienos socialinés grupés ar
valstybés nauda, tai problema tik dar labiau astrinama.

Konkreti socialinio teisingumo iSraiSka kiekvienoje Salyje priklauso nuo jos ekonominés
situacijos, tradicijy, vidutinio gyvenimo lygio ir kt. (Guogis, Gruzevskis, 2010). Socialinis teisingumas
yra daugialypis reiSkinys, kurio kriterijai gali keistis keiCiantis politiniams, socialiniams bei
ekonominiams kintamiesiems, ta¢iau kaip visuomenés raidos elementas jis yra nei§vengiamas. Taciau
socialinis teisingumas turi viena neigiama bruoza — jis numato tam tikra galios, t. y., pinigy/pajamy ir
valdzios, perskirstyma. Problema ta, kad visuomenés néra homogeniskos ir jose turtas bei valdzia
(galios saltiniai) pasiskirsté labai skirtingai ir daznai atsitiktinai bei nepagristai. Didesnj turta bei
valdzia turinCios gyventojy grupés uZztikrina sau aukStesni vartojima bei socialini sauguma, kuris
gerokai virSija visuomenés gerovés vidurki (Guogis, Gruzevskis, 2010). Vadovaujantis atlikty tyrimy
duomenimis, akivaizdu, kad Salyje egzistuoja didelis skirtumas tarp daug uzdirbancCiyjy ir eiliniy
pilie¢iy (84 proc. respondenty) (Rudzkiené, Cernikovaité, 2013). Teiginiui, kad visuomenéje sukurtas
gérybes reikia perskirstyti taip, kad biity patenkinti pagrindiniai poreikiai ne tik gerai uzdirbanciy, bet
ir visy kity zmoniy, pritaria 69,8 proc. apklaustyju. Vadinasi, atliktas tyrimas patvirtino socialinio
teisingumo problema. Priezastys, dél kuriy Lietuvoje zmonés tampa turtingi — nesaziningi susitarimai
ir korupcija (45,1 proc.), palankus likimas ir jiems tinkamai susiklos¢iusios aplinkybés — 18,5 proc.

Tik 2,5 proc. respondenty jsitiking, kad turtingais tampama dél gero issilavinimo. Todél galima teigti,
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kad socialinis teisingumas turi skatinti visuomenés gerovés vidurkio augima, t. y., ne didZiausia gerove
pasiekusiy gyventojuy grupiy, o visy visuomenés nariy gerovés augima. Vis délto, gali buti, kad tai
pernelyg siauras socialinio teisingumo lygis, negalintis aprépti socialiniy-psichologiniy dalyku.

Apibendrinant daroma isvada, kad socialinis teisingumas gali biiti apibréziamas jvairiais
aspektais, taciau Sis reiskinys ypatingai aktualus ir reikSmingas valstybés vykdomos politikos
kontekste. Socialinis teisingumas deklaruojamas ne tik kaip reiskinys, jgalinantis sékmingai jtakoti
valstybés ir pilieciy bendradarbiavimq, bet ir biidas reguliuoti pusiausvyrq tarp skirtingy visuomenés
sluoksniy. Egzistuojanti nelygybé, socialiné atskirtis ir menkas sékmingos integracijos § visuomene
uztikrinimas daugeliu atvejy priklauso ir nuo paciy individy, ir nuo bendruomenés, kurioje jie gyvena,
poziirio, valstybés vykdomos politikos.  Todél socialinis teisingumas sunkiai {sivaizduojamas
visuomenéje, kurioje 20 proc. gyventojy gyvena Zemiau skurdo ribos, kuri pazZenklinta emigracija,
socialine atskirtimi. Vis délto, Salyje atlikti tyrimai ir apklausos daugeliu atvejy lieka teorinio lygmens,
nors turéty biuti atsizvelgiama § tyrimy rezultatus ne tik formuojant valstybés socialine politikq, bet ir
rengiant atskirus sprendimus socialinei atskirciai ar skurdui mazinti. Kadangi pripaZistama, jog
socialinio teisingumo uztikrinimas yra vienas pagrindiniy bidy paskatinti ir ekonomini valstybés
vystymasi, nuo ko priklauso ir socialinés apsaugos sistemos gyvybingumas, socialinio teisingumo
buvimas valstybéje yra bendru socialiniu dialogu ir jvairiy institucijy, visuomenés bendradarbiavimu

pasiekiamas rezultatas.

1.2. Socialinis teisingumas vieSojo administravimo kontekste

VieSasis administravimas $iuo metu apibréZiamas kaip vieSosios politikos jgyvendinimas ir
kartu Sios politikos formulavimas. D¢l to vieSasis administravimas apima {jvairias politikos
igyvendinimo raSis — nuo valstybés valdymo ir vieSuyju paslaugu teikimo iki privacios veiklos
reguliavimo (Nakrosis, 2011). VieSojo administravimo jstatyme (2006) deklaruojama, jog vieSasis
administravimas — tai istatymy ir kity teisés akty reglamentuojama vieSojo administravimo subjekty
veikla, skirta jstatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti: administraciniy sprendimy priémimas,
istatymy ir administraciniy sprendimu igyvendinimo kontrolé, istatymu nustatyty administraciniy
paslaugy teikimas, vieSyju paslaugy teikimo administravimas ir vieSojo administravimo subjekto
vidaus administravimas. Lietuva svarby vie$ojo administravimo plétros etapa pradéjo 2004 metais, kai
buvo patvirtinta ir pradéta jgyvendinti VieSojo administravimo plétros iki 2010 mety strategija. IKi tol
nebuvo vieningo strateginio dokumento, nustatan¢io vie$ojo administravimo plétros kryptis, todél
poreikis uzsibrézti vie$ojo administravimo plétros tikslus buvo isties reikSmingas. Tuo metu buvo
keliamas strateginis vieSojo sektoriaus tikslas — sukurti skaidria, veiksminga, i rezultatus ir tinkama

asmeny aptarnavima orientuota vie$ojo administravimo sistema, grista naujomis technologijomis



17

(VieSasis administravimas Lietuvoje, 2011). Nors minéta strategija ir nebuvo pirmasis bandymas
Lietuvoje strategiskai planuoti vieSojo valdymo reforma, Sios strategijos reik§mingumas yra tas, kad
jos rengimas nebuvo tiesiogiai susijgs su Lietuvos narystés ES isipareigojimais ir jai oficialiai pritaré
Lietuvos vyriausybé. Todél §i strategija atspindéjo vidines vie$ojo valdymo idéjas. Vis délto, strategija
kritikuota dél to, kad ji buvo tik LR vidaus reikaly ministerijos vidinis dokumentas, apimantis jos
kuruojamus klausimus. Be to, tai buvo nuosaikios, o ne radikalios plétros strategija, jai trako politinio
palaikymo (Nakrosis, 2011). Sis dokumentas ministerijoms ir kitoms valdzios institucijoms tapo
svarbesnis tik 2008-2009 m., kai Europos socialinio fondo (ESF) finansuojami administraciniy
gebeéjimy stiprinimo ir vieSojo administravimo efektyvumo didinimo projektai, atrenkami valstybés
projekty planavimo budu, turéjo biiti numatyti Sios strategijos igyvendinimo priemoniu plane.

Tradicinis vieSasis administravimas kritikuojamas dél per grieZto reglamentavimo, mazo
lankstumo, nepakankamo demokratiSkumo, salygu tarnautoju iniciatyvai pasireik$ti nesudarymo ir
pan. Tradiciskai jis siejamas su hierarchija, biurokratija, prieSinamas naujoms vie$ojo administravimo
sistemos tendencijoms, kurios vadovaujasi verslo valdymo patirtimi, veiklos orientacija i rezultatus,
taciau, siekiant administravimo efektyvumo, daugeliu atvejy Su tais trikumais taikstomasi (Domarkas,
2004). Arba — pagrindinés tradicinio administravimo problemos, kurias siekiama sprgsti vie$ojo
valdymo reformuy metu: biurokratiné inercija, prastas politikos ir valdymo efektyvumas bei mazas
pilie¢iy pasitikéjimas (Nakrosis, 2011).

VieSasis administravimas atsirado kartu su organizuotos visuomenés — valstybés pradzia,
atskiry socialiniy grupiy, vykdanéiy valdymo-administravimo funkcijas, atsiradimu. Siuolaikinio
vieSojo administravimo iStakomis reikéty laikyti Europos centralizuoty valstybiy atsiradimg ir raida.
Centralizuotai valdziai stipréjant, reikéjo kvalifikuoto administratoriy korpuso, sugebancio realizuoti
valdovy politinius ketinimus, rinkti mokescius, organizuoti kariuomeng, tvarkyti ekonomika ir amatus
(Raipa, 2002). Esminés Siuolaikinio vie$ojo administravimo plétros Kryptys:

e VieSyjuy institucijy pastangos siekiant efektyvumo;
e VieSyjuy institucijy santykis su demokratinémis vertybémis ir tradicijomis;
¢ Inovacijos ir modernizavimo tendencijos vieSajame sektoriuje.

Tobulinant $iuolaikiniy valstybiy vieSojo administravimo sistemas, tarnautojy profesionalumo
ir atsakingumo didinimas dazniausiai bina vienas i§ prioritetiniy uzdaviniy. Vie$ojo administravimo
uzdaviniams spresti daugeliu atvejy reikalinga daugialypé specialisty kompetencija, kuriai pasiekti
batinos jvairios mokymosi bei tobulinimosi darbo vietoje formos (Chlivickas, 2001). Tai pabréziama ir
Viesojo administravimo Lietuvoje ataskaitoje (2011) — vieSojo valdymo tobulinimo sékmé priklauso ir
nuo valstybés institucijose bei istaigose dirban¢iy zmoniy kompetencijos, motyvacijos dirbti.

Neisvengiami ir struktiiriniai poky¢iai, kuriuos salygoja ne tik poreikis mazinti biudzeto islaidas
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didinant veiklos efektyvuma, bet ir pasikeitg visuomenés ltuikesCiai reikalaujant valdzios institucijy
veiklos pokyc¢iu bei paciu valdanciyjy politiniy jégu pasikeitimas.

Naujos XXI a. vieSojo administravimo uzduotys reikalauja gero ir paslaugaus pilieciu
aptarnavimo, efektyvaus finansy valdymo, vieSuyju paslaugu plétimo, paslaugy pritaikymo prie vis
labiau segmentuotos visuomenes, aktyvaus bendradarbiavimo su pilie€iais, aktyvios pagalbos politikos
sri¢iai. Siekiant iy tiksly diegiami naujosios vieSosios vadybos metodai (Smalskys, Skietrys, 2008).
Siuolaiking vie$ojo administravimo raida lemia atskiry visuomenés struktiiriniy daliy socialiniai
pokyciai ir globalizacijos procesai: atsiranda nauju valdymo ir administravimo sistemy, naujy
atsakomybés formuy, kurias iSreiSkia modernios ir postmodernios vieSojo administravimo raidos
tendencijos bei jas atitinkantys turinio poky¢iai (Raipa, 2002). Naujasis vieSasis valdymas vadovaujasi
demokratija, tarnavimu visuomenei, akcentuoja, kad valstybés tarnautojy darbas yra tarnavimas, o ne
valdymas ir manipuliavimas raginimais bei skatinimais (Guogis, 2009). Akcentuojama Naujojo vie$ojo
valdymo orientacija 1 demokratijos plétra — darbuotojy, pilieiy dalyvavima valdyme, veiklos
skaidruma ir atviruma, elektroning demokratija, tarpinstitucini bendradarbiavima, demokratijos plétra
darbo vietoje. Naujajame viesajame valdyme akcentuojama valstybés tarnautojy atsakomybé ir
tarnavimas vieSajam interesui, pilieciy aktyvumas ir atsakomybe, nevyriausybiniy organizacijy, verslo
ir valstybés bendradarbiavimas (Guogis, Gudelis, 2009). Naujajame vieSajame valdyme taip pat
svarbus ir etinis aspektas — akcentuojamas skaidrumas, moralinés vertybés, atsakomybé, nepakantumas
korupcijai bei teigiamas viesojo administravimo vaidmuo jtakojant ekonomikos augima, ka paskatinty:

e Patikimas finansy valdymas visapusiSkai pasinaudojant vieSyju pirkimy teikiamomis
galimybémis konkurencijai rinkoje paremti ir plétojant e. vieSyju pirkimy bendrojoje rinkoje
galimybes. Tokiais veiksmais ne tik prisidedama prie didesnio nasSumo ir socialinio teisingumao,
bet ir padedama kovoti su korupcija;

e [monéms skirtos reguliavimo sistemos supaprastinamas ir administracinés nastos bei
biurokratijos mazinimas, ypa¢ nacionaliniu lygmeniu;

e Visapusisko bendrai valdomo vieSojo administravimo skaitmeninimo uztikrinimas, siekiant
taikyti naudotojui palankias paslaugy teikéjo ir gavéjo procediiras, taip pat administraciniy
procediiry supaprastinimas ir jy skaidrumo skatinimas. Labai svarbus ES tarpvalstybinis
interneto paslaugy ir moksliniy tyrimy centry sveikumas (Europos komisijos Komunikatas,
2013)

VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programoje Kkeliamas strateginis tikslas —
uztikrinti visuomenés poreikius atitinkancios vieSosios politikos formavima ir efektyvy bei veiksminga
jos igyvendinima. Si strateginj tiksla numatoma jgyvendinti Siomis kryptimis:

e Didinant vieSojo valdymo procesy atviruma visuomenei,

e Teikiant kokybiskas administracines ir viesasias paslaugas;
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e Stiprinant vieSojo valdymo institucijy gebéjimus priimti ir jgyvendinti | rezultatus orientuotus

valdymo sprendimus (VieSasis administravimas Lietuvoje, 2011).

VieSojo administravimo tobulinimas tiesiogiai susij¢s ir su socialiniu teisingumu, kas gali
efektyviai jtakoti sékminga socialinés atskirties mazinima. Gali buti, kad tai taps tolesnés socialinés
raidos salyga, skatinant ekonoming plétra, stiprinant socialini kapitala ir socialini pasitikéjima
(Bernotas, Guogis, 2006). Socialinis teisingumas, kaip ir socialiné sanglauda ar jtrauktis, yra svarbi
Naujojo vieSojo valdymo veiklos sritis (Guogis, Gruzevskis, 2011). Manoma, kad 2020 m. vie$aji
administravima veiks globalizacija, grésmé saugumui, visuomenés senéjimas, aplinkos tarsa, darbo
jégos problemos ir pan., todel didéjant visuomenés vaidmeniui valdymo procese, plétosis
saveikaujantis valdymas, labiau bus vertinamas patariamasis demokratijos vaidmuo, o vieSajame
administravime turéty dominuoti socialiniy partneriy bendradarbiavimas (O‘Leary, Van Slyke, 2010).
Viesajame administravime tas pats yra su vieSyju paslaugy teikimu. Didesnis nei butina nukrypimas
nuo tiesioginio paslaugos teikéjo ir gavéjo santykio ne tik padidina paslaugos kaina, kurig apmoka visi
mokesCiy mokétojai, bet ir apsunkina paslaugos gavima. Biurokratijos mazinimas, vieSyju paslaugy
prieinamumas ir suprantamumas yra tiesioginis, o kartais ir vienintelis buidas socialiai atskirty asmeny
integracijai. Jeigu norintys gauti socialing paSalpa ar pradéti versla turés pildyti aibg dokumentuy,
varstyti daugelio istaigy kabinety duris ir pasiklys teisingje aplinkoje, tai daznas asmuo tuo neuzsiims.
Tas pats pasakytina apie ,,asimetring informacija®, kuri reiskia, kad paslaugy teikéjas apie paslauga
dazniausiai turi daugiau informacijos negu gavéjas ir nebiitinai ja pasidalys su gavéju (Guogis, 2010).
Tode¢l akcentuojama, kad Lietuvos valdZia turi biiti orientuota i pilieti ne tik per vieSasias paslaugas,
kuriy svarba pabréziama LR vyriausybés prioritety dokumente, bet ir per pilieciy ir suinteresuoty
grupiy informavima, konsultavimasi bei dalyvavima valdyme. Pastarasis bruozas buvo numatytas
Viesojo administravimo plétros iki 2010 mety strategijoje (Nakrosis, 2011).

Apibendrinant galima teigti, jog viesasis administravimas yra socialinio valdymo risis, Kurios
efektyvumq nusprendzia ne tik besikeicianti visuomené, politiniai isitikinimai, bet ir savitos atskiry
valstybiy tradicijos, globalus poZiuris | tam tikrus besikeiciancius vieSojo administravimo niuansus.
Tiek tradicinis vieSasis administravimas, tiek naujasis vieSasis valdymas vadovaujasi viena bendra
tendencija — kintancios ir modernéjancios visuomenés poreikiy [gyvendinimas, administravimo
specialisty ~ kompetencijy,  kvalifikacijos  tobulinimas.  Pabréziamas  ir  tarpinstitucinis
bendradarbiavimas formuojant skaidry, demokratiniais pagrindais gristq viesqji administravimgq,
kuris, orientuotas | pilieciy gerove, gali padéti mazinti socialing atskirtj, uztikrinant socialiniy
partneriy veiklos efektyvumq, orientuojant vieSqji administravimq mazinant biurokratijq bei
formuojant naujq socialinio teisingumo modeli per valstybés politikos ir visuomenés dialogq bei

pasitikéjimq.
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1.3.  Socialiniy partneriy ir socialinio dialogo vaidmuo bei galimybés

igyvendinant socialinj teisinguma

Partnerysté pradedama dél keliy priezas€iy: dazniausiai ieSkoma teisétumo ir/ar pagristumo
(ypa¢ zmoniy ar privaciy institucijy iniciatyvy atveju) arba bendro sutarimo, siekiant iSvengti konflikty
bei ieskant biidy praplésti partneriy zinias ir supratima. Tokia partnerystés atsiradimo ivairové gali buti
s¢kmés garantija, nes ji didina kiirybiskuma, skatina naujoviy diegima ir idéju bei sprendimy gausa.
Partnerystés tvarumas daugeliu atvejuy priklauso nuo iniciatoriy — Kartais { partnerystés institucija
isitraukia skirtingos prigimties partneriai, tuomet veiklos tikslai i$siplecia ar netgi keiciasi (Mickiené,
2007).

Europos socialinis modelis grindZiamas trimis pagrindinémis vertybémis:

e Ekonominiu lenktyniavimu (konkurencingumu) pripazistant laisvaja rinka;

e Socialine sanglauda ir solidarumu siekiant mazinti nelygybe, t. y., teikiant pagalba 1§
struktiriniy fondy labiausiai atsilikusiems regionams, uZtikrinant tam tikra perskirstyma
igyvendinant biitinas socialinés apsaugos programas; ginant dirbanc¢iyjy ir pilieciy teises, kaip
deklaruojama Europos chartijose;

e Socialiniu dialogu visuose lygiuose sprendziant minétas problemas ir subsidiarumo principo
taikymu (Dromantiené, 2004)

Socialinio dialogo Lietuvoje stiprinimo 2007 — 2011 m. programos (2007) tikslas — plétoti ir
stiprinti socialinj dialoga regionuose, skatinti socialing partneryste, dvisalj ir triSalj bendradarbiavima.
Plétojant socialing partnerystg, atsizvelgiama { Nacionalinéje Lisabonos strategijos igyvendinimo
programoje, patvirtintoje LR Vyriausybés 2005 m. lapkri¢io 22 d. nutarimu Nr. 1270 (Zin., 2005, Nr.
139-5019), nustatytus pagrindinius tikslus — paversti ES ekonomika konkurencingiausia ir
dinamiSkiausia ziniy pagrindu augancia ekonomika pasaulyje, kurioje socialiné ir ekonominé plétra
bty suderinta su didesniu uzimtumu ir tvirtesne socialine sanglauda. Taciau akcentuojama, kad
Lietuvos profesiniy sajunguy organizacijos vis dar pernelyg silpnos, kad biity reikiama atsvara
darbdaviy organizacijoms ir inicijuoty socialini dialoga. Neidiegta pazangi ir nuosekli dvisalé
socialinio dialogo struktiira, skatinanti socialing bei ekonoming pazZanga. Salyse, kuriose socialinis
dialogas yra iprastas, o darbo santykius reguliuojancios institucijos turi didele itaka, ekonoming¢ ir
socialiné padétis paprastai yra geresné.

LR Darbo kodekse (2002) nurodoma, kad socialiné partnerysté gali buti vykdoma nacionaliniu,
Sakos (gamybos, paslaugy, profesiniu), teritoriniu (savivaldybés, regiono), imoniuy, istaigy ar
organizacijy ir ju struktiriniy padaliniy lygiu.

Socialinis dialogas padeda sumazinti jtampa tarp atskiry visuomenés sluoksniy, o

vyriausybéms sudaromos salygos iSklausyti suinteresuotas darbo rinkos dalyviu pozicijas ir rasti
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visiems priimtiniausia sprendima su maziausiomis neigiamy pasekmiy atsiradimo galimybémis.
Galima sakyti, kad viena i8 socialinio dialogo formy yra socialiné partnerysté.
Lietuvoje socialinio dialogo Salys yra:
e Valstybé: jgyvendinama per LR socialinés apsaugos ir darbo ministerija, TriSalg taryba;
e Profesinés sajungos;
e Darbdaviy organizacijos;

LR Darbo kodekse socialinés partnerystés Salys — socialiniai partneriai yra darbuotojy ir
darbdaviy atstovai bei ju organizacijos. TriSalés socialinés partnerystés atveju lygiais pagrindais kartu
su darbuotojy ir darbdaviy atstovais bei ju organizacijomis dalyvauja ir Vyriausybé bei savivaldybiy
institucijos.

LR Trisalés tarybos 2007 m. sausio 16 d. sprendimu buvo patvirtintas LR Vyriausybés,
profesiniy sajungy ir darbdaviy organizacijy 2007 — 2008 mety socialinés partnerystés plétros
priemoniy planas, Kuriuo isipareigota tobulinti socialinés partnerystés sistema, teising bazg bei
kolektyvinius darbo santykius, taip pat plane buvo numatytos priemonés padésiancios tobulinti
socialiniy partneriy dalyvavima socialiniame dialoge.

Formuojant ir jgyvendinant socialinés saugos politika, socialinj teisinguma labai svarbus
valstybiniy ir nevyriausybiniy organizacijy bendradarbiavimas. Siekiant sukurti prielaidas ilgalaikei
nevyriausybinio sektoriaus plétrai, toliau buvo igyvendinama Nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus
plétros 2011-2013 mety programa. [gyvendinant §ig programa buvo suorganizuota 15 vieSy renginiy,
kuriuose dalyvavo 5192 asmenys (LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2012 m. veiklos
ataskaita, 2013). Socialiné pagalba bei socialinés paslaugos mazinant skurda ir socialini nesauguma
yra pagrindinés nevyriausybiniy organizaciju (NVO) veiklos kryptys, nors NVO teikiant socialines
paslaugas trukdo netobuli jstatymai, finansavimo stoka, silpnos bendradarbiavimo tradicijos,
informacijos apie veikla nepakankamumas ir pan. (Dromantiené, 2008). Daugelis nevyriausybiniy
organizacijy, dirbanciy socialinés pagalbos srityje, noréty didesniy teisiy ir sprendimy Sioje srityje.
Vykstant vieSojo administravimo reformoms ir palaipsniui dekoncentruojant bei decentralizuojant
valdyma, daugelyje Ryty ir Centrinés Europos Saliy socialiné pagalba taip pat decentralizuojama, dalj
funkcijuy perduodant nevyriausybinéms organizacijoms (Smalskys, 2005). Pabréziama, jog itin svarbus
yra NVO ir vietos savivaldos bendradarbiavimas, kas skatina gera, efektyvy ir kvalifikuota paslaugy
teikima. Tarpusavyje keiCiamasi informacija, finansuojamos programos, rengiant NVO socialiniy
programy projektus. VS[ Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos centro uzsakymu, 2012
m. Lietuvoje atliktas ,Nevyriausybiniy organizacijyu Zinomumo ir savanoriSkos veiklos tyrimas®
parode¢, kad dauguma (71 proc.) gyventojuy mano, jog pagrindiné NVO paskirtis — padeéti kitiems, teikti
labdara, ypa¢ aktyviau NVO turéty veikti socialinés apsaugos ir socialinio darbo srityje (58 proc.).

Nevyriausybiniam sektoriui biidingi bruozai yra neabejotinai palankiis, siekiant jtraukti jas | socialiniu



22
paslaugy teikimo procesa, ypac tokie, kaip supaprastinta struktiira, lanksti, nevarZzoma taisyklémis
socialiniy partneriy sudarytos nuolat veikiancios institucijos, atsakingos uz socialinés saugos (ypac
pensiju) sistemos reformos nagrin€jima ar eigos vertinima, isteigimas gali padéti konsoliduoti
socialinés saugos sistemos valdyma, iSspresti informacijos trikumo problema, nustatyti socialinés
saugos sistemos reformos koncepcija ir socialiniams partneriams susitarti dél socialinio teisingumo
sampratos Lietuvos socialinés saugos sistemoje (Papirtis, Bitinas, 2010).

Apibendrinant galima teigti, kad socialinés partnerystés reiksme socialiniam teisingumui
pagrindzia trisalio bendradarbiavimo tikslas — keistis informacija, siekti interesy balanso, gauti
pagrindiniy socialiniy partneriy pritarimq. Socialiné — ekonominé politika turi buti formuojama
atspindint socialiniy partneriy poZiirj ir interesus. Svarbu yra tai, jog Sis dialogas padeda mazinti
itampq tarp atskiry visuomenés sluoksniy, o vyriausybé gali isklausyti suinteresuotas darbo rinkos
dalyviy pozicijas. Taip pat socialinio teisingumo aspektu svarbu yra tai, kad socialinés partnerystés
proceso metu stengiamasi socialiniams partneriams suteikti didesnj vaidmeni reguliuojant darbo
santykius ir mazinti valstybés galimybe imperatyviai reguliuoti Siuos santykius. Taip suteikiama

galimybé patiems spresti ir derinti interesus.
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2. SOCIALINES POLITIKOS JTAKA SOCIALINIU MODELIU IR
PENSIJU SISTEMAI

Socialinis draudimas, kaip ir visa Socialiné apsauga, vadovaujasi fundamentaliais
universalumo, solidarumo ir kitais principais. Nuo pat pradziy buvo siekiama, kad socialinio draudimo
sistema bty gana savarankiSka. Pagrindinis socialinio draudimo sistemos tikslas — garantuoti pajamas
apdraustiesiems netekus darbingumo dél ligos, motinytés ir (arba) tévystés, nedarbo, senatvés,
nejgalumo (netekto darbingumo) ar kitais Valstybinio socialinio draudimo istatyme nustatytais
atvejais. Ypac astris debatai vyksta dél socialinés saugos einamyjy iSmoky sistemos (ypac pensiju)
reformavimo ir finansavimo biido pasirinkimo, kadangi i$laidos pensijoms sudaro didZiausia visy
iSlaidy dali. Kiekviena pensiju reforma ne tik reikalauja nusistovéjusiy finansiniy mechanizmy
poky¢iy, bet ir iSkelia klausima, ar toks pokytis atitinka socialinio teisingumo idéja. Socialinés saugos
sistemos turi garantuoti pakankamo dydzio iSmokas ateities kartoms ir uztikrinti socialinj teisinguma
(Papirtis, Bitinas, 2010).

2.1. Socialinio teisingumo teorijos socialinés saugos atzvilgiu

Mokslin¢je literatiiroje socialinés apsaugos savoka interpretuojama jvairiai, néra vieningos
nuomonés dél to, ka apima socialinés politikos bei socialinés apsaugos terminai. [vairQis autoriai,
besidomintys socialine politika — D. Pieters (1998), A.Guogis (2000), R. Rakucevi¢ius (2003), D.
Bernotas ir A. Guogis (2006), J. Tartilas (2005), L. V. Papirtis (2010), R. Lazutka (2007) ir kt. pateikia
skirtingus socialinés politikos ir socialinés apsaugos apibrézimus. Akcentuojama, kad vakary Salyse
iki astuntojo deSimtmecio pabaigos socialiné politika ir socialiné apsauga buvo suprantama kaip
socialiniy iSmokuy ir socialiniy pasalpy sistema. Socialinés politikos ypatybeés:

e Socialing politika salygoja nacionaliniy pajamy dydis;

e Socialinés politikos jgyvendinimas daro griztamaji poveiki tkiui;

e Socialin¢ politika yra veiksminga zmoniy auklé¢jimo, pozilirio { valstybg ir politines partijas
formavimo priemong;

e Socialiné politika daro atitinkama jtaka uzsienio politikai, santykiams su kitomis Salimis, gali

Siuos santykius gerinti arba bloginti (Bernotas, Guogis, 2006).

Kiti socialinés apsaugos apibrézimai socialing apsauga apibiudina situaciniu poZitriu, t. Y., Kaip

visapus¢ zmogaus apsauga nuo léSy praradimo. Dar daugiau, socialiné apsauga suvokiama kaip
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Zmogaus apsauga nuo zalos jam paciam (Pieters, 1998). Socialiné sauga jvardijama kaip visuma
priemoniy, kurias pasitelkus sukuriamas Zmoniy, netekusiy darbo pajamy arba turéjusiuy ypatingu
iSlaidy, solidarumas. Tai piniginés paSalpos, iSmokos visuotinai pripazintais socialinés rizikos atvejais:
dél senyvo amziaus, neigalumo arba nedarbo, kai Zmogus netenka pajamy i§ apmokamo darbo, netekus
darbo uzmokesti gavusio maitintojo, atsiradus ypatinguy i$laidy Seimoms, auginanc¢ioms vaikus, batinos
medicinos pagalbos atveju, triikstant 1éSu pragyventi (Tartilas, 2005). Reguliuvojamy ir
administruojamy priemoniy visuma, taikoma konkreciam socialinés rizikos atvejui, daznai vadinama
socialinés saugos Saka arba sistema. Socialiné apsauga — visuma priemoniy, kuriomis sukuriamas
solidarumas tarp zmoniy, netekusiuy (ar iSkilus grésmei netekti) darbo pajamu, turto, teisiy arba
turéjusiy rimty praradimy (sveikatos, statuso, kvalifikacijos) ar i§laidy (Andrasitniené, 2007). Taigi,
socialiné apsauga yra politikos priemonés, kuriomis siekiama apsaugoti asmenis atsiradus socialinéms
rizikoms. Labiausiai paplitusios socialinés apsaugos formos yra socialiné parama ir socialinis
draudimas.

Socialinio teisingumo principo realizavima socialinéje saugoje galima analizuoti per
klasikines socialinio teisingumo teorijas — libertalizmo, utilitarizmo, strukttirinio socialinio teisingumo,
kompensacinio socialinio teisingumo teorijas. Lyginant minétas teorijas galima akcentuoti, kad
libertalizmo esmé — pajamy netolygumas, privilegijos ar individy sukauptas turtas néra svarbiis
Kriterijai. Libertary iskelti principai yra aktualis, ta¢iau nepakankami teisingumui visuomenéje, kurios
nariai turi tiesioginés itakos vienas kito veiksmams ir sprendimams, taigi yra vienas nuo kito
priklausomi bei siekia tam tikry bendry tiksly, itvirtinti. Taciau libertary postuluojami teisingumo
principai yra itvirtinti visy demokratiniy valstybiy pagrindiniuose teisés aktuose: LR Konstitucijos 23
str. nurodoma, kad ,nuosavybé nelieCiama®, o ,nuosavybés teises saugo istatymai“. Taigi,
libertalizmas neigia bet kokius valstybés mechanizmus nustatant socialinés saugos sistema, nes
prievartinis pensiju mechanizmas pazeidzia asmens teis¢ paciam pasirinkti, kuriai pensijy sistemai
priklausyti. Sios teorijos trikumas — alininkai ignoruoja arba neparodo, kaip ju deklaruojami principai
bus jigyvendinami konkre¢ioje socialinéje ekonominéje aplinkoje (Guogis, Gruzevskis, 2010).
Utilitarizmo teorijos esmé — Socialiné sauga turi buti suprantama kaip taisykliy rinkinys visos
visuomenés labui, kurio naudojimas pateisinamas tuo, kad atskiri individai negali patys uztikrinti
reikiamos socialinés saugos, paramos, Seimos solidarumo ir privataus draudimo. Socialinés iSmokos
yra skirtos uztikrinti ekonominj aktyvuma, jos yra socialinés integracijos ir taikos garantas. Galima
daryti iSvada, kad $i teorija skeptiskai vertina socialinj teisinguma socialinés saugos sistemoje iSmoky
prasme, taciau socialinis teisingumas gali biiti vertinamas teigiamai tuo atveju, jeigu socialinés saugos
sistemoje néra privilegijy, nuopelny elementy, o iSmokos mokamos tik tiems, kam ju labiausiai reikia
(pagal poreikius). Struktarinio socialinio teisingumo teorijos pradininkas — J. Rawlsas, analizaves

socialinio teisingumo vieta ir reikSme Siuolaikinéje visuomenéje, teigia, kad pagrindinis socialinio
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teisingumo uzdavinys yra visuomenés struktiira, t. y., biidas, kuriuo pagrindinés socialinés institucijos
paskirsto teises ir pareigas bei nustato privilegijas, atsirandancias i§ socialinio visuomenés
bendradarbiavimo (Bitinas, 2011). J. Rawlsas akcentuoja, jog ,,visos socialinés vertybés — laisvé ir
galimybés, pajamos ir turtas, socialiné pagarba turi buti lygiai paskirstytos atsizvelgiant {
nepalankiausias salygas turin¢iy pranaSuma‘“ (Cousins, 2005). Taip pat pabréziama, kad skurdziausiai
gyvenanciy asmeny parama galima tik tuo atveju, jei tai skatina darbo rinka ir pagerina ju socialing
padéti. Anot autoriaus, vyriausybé turi iSlaikyti veikiancia konkurencinga kainy sistema, kad bty
uzkirstas kelias formuotis nepagristoms rinkoms, uztikrinti stabily uzimtuma, socialinji minimuma,
uztikrinti teisinguma nuosavybés teisiy atzvilgiu (Social justice and public policy, 2008).
Kompensacinio socialinio teisingumo teorija teigia, kad socialinis teisingumas sukuria natiralig
nelygybg bei privilegijas, kurios turi buti koreguojamos per kolektyvinio perskirstymo mechanizmus.
Socialinéje apsaugoje turi buti nustatyti penki pagrindiniai principai: politiné laisvé, ekonominés
galimybés, socialinés galimybés (pavyzdziui, baziné socialiné sauga, sveikata, Svietimas), skaidrumas
(socialiniy santykiy aiSkumas) ir apsauginé socialiné funkcija (labiausiai pazeidziamy asmeny
apsauga). Si, kaip ir struktiirinio socialinio teisingumo ir i§ dalies utilitarizmo, teorija pateisina
socialinés saugos sistemos biitinuma. Kompensacinés socialinio teisingumo teorijos esmé —
perskirstymo mechanizmy, kurie leidzia perskirstyti pajamas ir taip mazinti nelygybe, idiegimas
(Papirtis, Bitinas, 2010).

Pagal klasikinj skirstyma, Siandienéje Europoje i$skiriamos dvi socialinés apsaugos tradicijos:
angliskoji (Beverdzio) ir vokiskoji (Bismarko). Pirmoji pagrista socialiniais mokesciais ir minimaliy
zmogaus reikmiy tenkinimu valstybés saskaita (NekroSius, Kunca, 1994). Beverdzio sistemos
socialinio draudimo schemy tikslas — apimti visus gyventojus. Pasalpos yra tam tikro nustatyto dydzio
ir finansuojamos per mokes¢iy sistema (Pieters, 1998). Bismarko sistemoje aiskiai dominuoja
socialinis draudimas — ji pagrista privalomu socialinio draudimu ir i§ jo iSplaukianciu paprasto
uzdarbio procentiniu kompensavimu. Pagal Bismarko sistema, socialinis draudimas skirtas tik
dirbantiems, ir batent — samdomiems darbuotojams (Pieters, 1998). Si sistema apima i§mokas, kuriy
dydis, o daznai ir moké&jimo trukme, priklauso nuo darbo stazo ir pajamy dydzio, gauto iki socialinés
rizikos atsiradimo. Socialinio draudimo schemos yra finansuojamos i§ darbuotojy ir darbdaviy imoky.
Pagal $ia tradicija, daugiausia démesio skiriama aiskiai apibréztoms aktyviy gyventojy kategorijoms,
kurioms sukurtos su uzdarbiu susijusios iSmoku sistemos (Guogis, 2002). Apsisprendimas kurti
Bismarko modelio pensijy sistema, kuri finansuojama autonomiskai nuo valstybés biudzeto ir
administruojama atskiros nuo vyriausybés socialinio draudimo istaigos, gali buti paaiSkintas ne tik
noru radikaliai pakeisti buvusia tarybing socialinés apsaugos sistema, bet ir, atvirks¢iai, nesugebéjimu
iSvengti jos patirties. Juk Bismarko pensiju modeliui biidinga pensijuy sistemos dalyvio jmoky ir

1Smoky jam priklausomybé. O komunisty skelbtas principas atlyginti ,.kiekvienam pagal darba“ taip
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pat buvo igyvendinamas siejant pensijy dydi su buvusios algos dydziu ir darbo stazu (Lazutka, 2007).
Apibendrinant Sias dvi socialinés apsaugos tradicijas, galima iSskirti Siuos esminius Beverdzio ir
Bismarko sistemy skirtumus:

e Beverdzio sistema, pagrista minimalia pajamy apsauga, taikoma visiems gyventojams, tuo
tarpu Bismarko sistema, pagrista privalomu socialinio draudimu;

e Beverdzio sistemos socialinio draudimo schemy tikslas — apimti visus gyventojus, o Bismarko
sistemoje socialinis draudimas skirtas tik dirbantiems, ir biitent — samdomiems darbuotojams;

e Beverdzio sistemoje pasalpos yra tam tikro nustatyto dydzio ir finansuojamos per mokesciy
sistema, o Bismarko sistema apima iSmokas, kuriy dydis priklauso nuo darbo stazo ir nuo
pajamy dydzio, gauto iki socialinés rizikos atsiradimo.

Apibendrinant galima teigti, kad socialinés politikos pagrindiniai aspektai yra socialiné parama
bei socialinis draudimas. Apzvelgiant jvairias socialinés politikos interpretacijas, aisku, kad
pagrindiné jos misija — uztikrinti solidarumq tarp visuomenés nariy gelbstint juos iskilus jvairioms
socialinéms rizikoms. Siuo atveju atsispindi ir socialinis teisingumas — neisskiriant padéti Zzmonéms ne
tik mokant jiems pinigines iSmokas, bet ir integruojant § visuomene, darbo rinkq, maZinant
nedarbingumq. Klasikinio socialinio teisingumo teorijos bei socialinés apsaugos tradicijos gali biiti
naudingos analizuojant ir vertinant Salyje egzistuojanciq socialinés politikos sistemq valstybés
atzvilgiu, t. y., kokiq jtakq valstybé daro socialiniam teisingumui visuomenéje, kiek vietos socialinés
apsaugos srityje paliekama socialiniam teisingumui. Apibendrinant minétas teorijas, akivaizdu, kad
akcentuojamas socialinés apsaugos sistemos biitinumas, taciau nevienodai apibréziamas socialinio

teisingumo poreikis bei principai.

2.2. Socialinés politikos modelio paieSkos Lietuvoje

Atskiry ES Saliy ekonominio konkurencingumo susilpnéjimas, darbuotoju ir ju mokamy
socialiniy mokes¢iy bazés sumaz¢jimas, gyventoju sené¢jimas, nacionalinio biudzeto deficitai, silpni
socialinio administravimo geb¢jimai ver¢ia nuolat perzitréti ir reformuoti socialing apsaugos politika.
Norint palaikyti pakankama socialinés apsaugos lygi bei stiprinti Salies ekonominj konkurencinguma,
svarbiausias uzdavinys tampa naujy socialinés politikos modeliy paieSka bei ju adaptavimas Salyje
(Kovaliov ir kt., 2011). Socialinés politikos modeliavimo pradininku laikomas R. Titmussas, Kkuris
pirmas pateiké klasifikacines schemas ir ieSkojo mazinanéiy nelygybe bei didinanciy socialini
solidaruma priemoniy, sieké identifikuoti geroves valstybés tikslus. Jis iSskyré marginalinj (liekamojo
pobudzio) modeli — JAV, socialinés politikos, priklausanéios nuo pramonés lygio Vokietijoje,

institucini modeli Skandinavijoje. G. Esping — Andersenas minétus modelius pritaiké politologijos



27
mokslui, i§skirdamas tris socialinés apsaugos tipus: skandinavisko tipo (arba socialdemokratinj), anglo
— saksy (arba liberalyji) ir kontinentinés Europos (arba konservatyvy). Vadovaujantis liberaliuoju
modeliu, socialinés rizikos asmenys ,,atsiranda“ dél nevykusio rinkuy veikimo (,,rinky nesékmés®), o
geroveés programos pateisinamos tik tuo atveju, jeigu jos nukreiptos prie§ akivaizdy pralaiméjima
rinkoje. Liberalyji modeli remia rinkos optimistai, galvojantys, kad sékminga ekonominé plétra
pagerins rinky veikima ir sumazins ,,rinky nesékmes, o kartu sumazés ir tikimybé kistis | rinky
veikima. Taciau Siuolaikiniy mokslininky poziiiris 1 $ig tipologija — kritiskas. I§ tikryjuy, Siuo atveju
valstybé garantuoja tik minimalia parama savo pilieCiams ir stengiasi, kad pats individas,
pasikliaudamas rinka, uzsitikrinty gerove. Tokioje gerovés valstybéje individas skatinamas dalyvauti
rinkoje ir taip apsirtipini pragyvenimo S$altiniu (Bernotas, Guogis, 2003). Konservatyvus modelis
i$skiria Seima kaip svarbiausia gerovés teikimo elementa. Deklaruojama, kad socialings rizikos itakoja
Seima, o valstybés ir rinkos gerovés uztikrinimo priemonés ir skirtos pasSalinti ,,Seimos nesékmes*.
Naujesnis poziiiris 1 §1 model; — isipareigojimas vadovaujantis tradicijomis socialiai apsaugoti Seima.
Socialinés paslaugos teikiamos tik tuomet, kai Seima jau nebepajégia susitvarkyti su iSkilusiomis
geroveés problemomis. Tokio tipo valstybése stengiamasi iSlaikyti klasing priklausomybg ir statusa per
socialinio draudimo sistemy jvairoveg. Socialdemokratinis modelis apibréziamas pagal socialiniy riziky
visuma. Svarbiausios ¢ia — zmogaus socialinés raidos teisés, taciau Siuolaikiniu poZitiriu — pirmenybé
teikiama valstybei, kuri ir prisiima didZiausia atsakomybe, uZtikrinant kiekvienam valstybés pilie¢iui
materialing gerove, remia visiSko uzimtumo politika, suteikdama kiekvienam pilie¢iui darbo vieta ir
uzmokesti, tenkinant{ individo poreikius. Sioje sistemoje visos pasalpos mokamos valstybés, o
kiekvienas pilietis turi vienodas teises gauti gerovés valstybés teikiamas paslaugas, neatsizvelgiant i jo
rasg, lyti, Seiming padéti. Socialiné — demokratiné gerovés valstybé yra universali ir skatina lygybg.
Apibendrinat pagrindinius gerovés valstybés tipus liberalyji, socialdemokratini ir konservatyvuyji,
svarbu paZzvelgti i§ socialinio teisingumo, lygybés pusés. Lygybé kiekviename modelyje apibréZiama
skirtingai. Pozitirj | lygybe liberaliojo modelio atveju lemia noras visuomeninius fondus panaudoti taip
efektyviai, kad socialinés gerovés parama biity skiriama tiems visuomenés nariams, kuriems jos
labiausiai reikia, ir kurie yra nepajéglis patys pasiripinti. Pozitris i lygybe konservatyviajame
modelyje skiriasi, nes | socialing politika ¢ia zitirima kaip i priemong¢ dirbantiems garantuoti stabily
gyvenima. Individai skirtingais gyvenimo etapais arba esant kitai rizikai vargti neprivalo. Lygybé
tampa galimos pajamu srauty sutrikimy rizikos pasidalijimu. Socialdemokratinis modelis socialinés
apsaugos prasme dél universaliy socialiniy programy, didesnés pajamy lygybés ir mazesnio skurdo,
yra vertingiausias. Sio modelio galimybés ir laiméjimai siekiant lygybés ir skurdo sumazinimo yra
akivaizdiis. Siame modelyje lygybé suprantama kaip pajamuy perskirstymo pakeitimas, o ne jo
iSlaikymas. Beje, Europos socialinis modelis pasizymi bendrais valstybéms naréms budingais

principais: socialiniu solidarumu, teisingumu, pagarba zmogui. ES socialiné politika siejama su
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socialiniu reguliavimu, o valstybés — narés pacios kuria savo gerovés modelius (Dromantiené,
Cesnuityté, 2001). Pastaraisiais de§imtmeciais ES keliami uZdaviniai pertvarkant pensijy sistema:
iSlaikyti pensiju dydi, kuris uztikrinty gyvenimo kokybeg sulaukus senyvo amziaus; uztikrinti ilgalaiki
sistemy finansini stabiluma; didinti darbingo amziaus riba, vyresnio amziaus darbuotojus itraukti i
mokymosi visa gyvenima procesa; socialinés apsaugos sistemose taikyti vélesnio i$¢jimo | pensija
laika (Dromantien¢, Cesnuityté, 2011). Nors ES pensinio amZiaus zmonés nelaikomi skurdZiausia ar
labiausiai atskirta socialine grupe, taciau pripazistama, kad Sie Zmonés néra vienalyté socialiné grupé.

Zvelgiant i uzsienio 3alyse reglamentuota socialing politika, vieSojo administravimo poky¢ius ir
tobulinimo galimybes, galima i$skirti DidZiaja Britanija, Svedija bei Vokietija, kadangi minéti procesai
Cia tam tikrais aspektais giminingi ir Lietuvai. PavyzdZziui, Didzioji Britanija, atstovaudama
vadinamajam Anglo—saksy gerovés valstybés modeliui, uztikrina dosnia socialing pagalba perskirstant
pajamas, kuriy didZioji dalis skiriama darbingo amziaus bedarbiams paremti. Profsajungos yra silpnos,
o0 darbo rinka palyginti mazai reguliuojama. Pensijy sistema Sioje Salyje pradéta reformuoti dar 1970
m., 0 2003 — 2006 m. pensiju sistemos reformy strategija buvo skirta uzimtumui skatinti, kovoti su
skurdu bei didinti pensininky nepriklausomybe nuo valstybinio finansavimo. Svedijoje, kuri yra viena
i§ Siaurés modelio Saliy, valstybés islaidos socialinéms reikméms yra didZiausios, o kartu
garantuojama universali gerové kiekvienam pilieiui (Bitinas, 2011; Cousins, 2005). Darbo rinka, kaip
ir DidZiojoje Britanijoje, yra mazai reguliuojama, taciau skirtingai nei Anglijoje, ¢ia egzistuoja stiprios
profsajungos. Panasi situacija ir Vokietijoje (Reino Zemiy modelis), kur stiprios profsajungos, taciau
kiek labiau reguliuojama darbo rinka. Si $alis eina pensinio amziaus didinimo politikos keliu. Ir
Svedijoje, ir Vokietijoje vykdoma aktyvi visuomenés informavimo politika — organizuojami
seminarai, vyksta internetinés sistemos tobulinimas, siekiama, kad socialinés apsaugos sistemos
paslaugy prieinamumas bty 24 val. per para. 2005 m. Vokietijoje pradétas diegti ,,vieno langelio® ir
»virtualaus klienty aptarnavimo skyriaus®™ principai, kad biity teikiamos elektroninés paslaugos visa
para, biity sumazintos valdymo iSlaidos, gerinamas klienty aptarnavimas (Guogis, Gudelis, 2003).
VieSojo valdymo ir vieSuyju vadybininky itaka visoje Vokietijoje ir skirtingose vieSojo administravimo
lygiuose yra nevienoda (Juralevicien¢, Galvanauskaite, 2007). Galima teigti, jog Siose kaip ir kitose ES
valstybése pagrindiniai pensijy reformy tikslai — pensinio amziaus didinimas, pasikeit¢s pensiju
skai¢iavimo modelis, privaciy kaupiamyjy pensiju ivedimas, socialinio draudimo imokos, pensijy
rezervo fondo jsteigimas, vyresnio amziaus zmoniy skatinimas likti darbo rinkoje, iSankstinés ir
dalinés pensijos (Bitinas, 2006).

Lietuvoje, kaip ir kitose Ryty Europos Salyse, sunku tiksliai nustatyti socialinés politikos
modelj, nes daznai kaitaliojami socialing apsauga ir mokesc¢iy politika reglamentuojantys teisés aktai,
keiciasi vyriausybés (ISoraité, 2005). Atkiirus valstybinguma, Lietuvai buvo pakankamai lengva

nuosekliai pereiti prie kurio nors Europinio ar jam artimo gerovés modelio. Taciau Salis kiré
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laisvosios, 0 ne socialinés rinkos ekonomika (Kovaliov ir kt., 2011). Galima teigti, jog Lietuvos
socialinés politikos modeli nulémé vyraujanti valstybinio socialinio draudimo sistema, veikianti
einamyjuy imoky ir iSmoky pagrindu. Ji sudaré daugiau kaip 80 proc. viso socialinés apsaugos
finansavimo. Pagal §j bruoza Lietuva atitiko kontinentinés Europos korporatyvini modeli (Bernotas,
Guogis, 2006). Taigi, galima sakyti, kad Lietuvoje buvo pasirinktas korporatyvinis modelis ne dél
siekimo pakartoti bismarkinj principa ar dé¢l darbo rinkos partneriu (profesiniu sajungy ir darbdaviy
organizacijy), taCiau siekiant padidinti stimula dalyvauti darbo rinkoje. Galima pritarti A. Guogio
(2006) nuomonei, kad Lietuvos socialinés apsaugos sistema daugiausia vadovaujasi Bismarkiniu —
korporatyviniu (,,Sodros“) tipo modeliu. Sis valstybinio socialinio draudimo modelis priklauso nuo
buvusio dalyvavimo darbo rinkoje. Galiausiai pabréziama nuomoné, jog Lietuvos socialinés politikos
modelis bendriausia prasme atitinka Ryty Europos modeli, kurio esminiai bruozai:

e Funkcionuoja atskiri nuo bendrojo valstybés biudzeto privalomieji valstybinio socialinio
draudimo fondai, surenkantys jmokas ir iskart iSmokantys iSmokas, kurios daznai nepatenkina
net minimaliy poreikiy;

e Stipréjanti puritoniska darbo etika;

¢ Neteikiama parama ,,nenusipelniusiems vargSams®;

e Didinama privati ir baznytiné labdara;

e Létai stipréja nevyriausybinés organizacijos ir hierarchiSkai veikia korporatyvios gerovés
institucijos (Bernotas, Guogis, 2003).

Apibendrinant galima teigti, jog Salies socialinés politikos modelj nulémé vyraujanti valstybinio
socialinio draudimo sistema, veikianti einamyjy imoky ir ismoky pagrindu. Taciau akivaizdu, kad apie
nusistovéjusi modelj valstybéje kalbéti sudétinga ne tik dél kintancios valstybés politikos, bet ir dél
besikeiciancios socialinés, demografinés padéties visuomenése. Akivaizdu, jog vadovaujantis
socialinés politikos modeliy skirtumais ir panasumais, socialinis teisingumas daugiausiai suvokiamas

per lygybés sampratq.

2.2.1. Pensijy sistema ir socialinio teisingumo apraiSkos

Viena i§ svarbiausiy ES Saliu politikos problemy yra senatvés pensiju sistemy gebéjimas
aprupinti savo pilieCius tinkamomis ir tvariomis senatvés pensijomis, kadangi sunku surasti
pusiausvyra tarp pensininko pragyvenimo lygio ir valstybés pilieciy, kurie ketina ,,uzmokéti uz
ateinanciy karty i$éjima i pensija (European Commission, 2011). Socialinis draudimas apibréZiamas
kaip privalomoji sistema, kuria siekiama apimti kiekviena, kam iSkyla tam tikra rizika. Socialinio

draudimo atveju mokami draudiminiai inaSai, kurie, patyrus socialing rizika, salygoja galimybe gauti
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socialing pasalpa. Tad socialinis draudimas yra finansuojamas i§ draudimo imoky, o draudimo iSmokos
priklauso nuo imoky dydzio. Tuo tarpu socialiné parama suprantama kaip socialinis jsipareigojimas
teikti iSmokas nepasiturintiems asmenims. Lietuva, Latvija ir Estija priklauso Kontinentiniam Europos
valstybiy socialinés apsaugos teoriniam modeliui, dél ko Siose Salyse iSmokas gauna tik tie, kurie moka
socialinio draudimo jmokas (Vaigauskaité, 2008). Pasaulio ir Salies ekonomikos nestabilumas,
didina gyventoju nesauguma dél pajamy pensiniame amziuje, todél pensijos planavimo, finansiniy
iStekliy kaupimo pensiniam amziui klausimai tampa vis aktualesni tiek visame pasaulyje, tiek
Lietuvoje. Dauguma vis dar tikisi, kad pensija pasiriipins valstybinio socialinio draudimo sistema, néra

susipazing ir neiSnaudoja kity galimybiy kaupti pensija (Klimaviciené, 2010).

1 lentelé. Pensinis amZius Lietuvos Respublikoje

Metai Vyrai Moterys
1995 60 m. 2 mén. 55 m. 4 mén.
1996 60 m. 4 mén. 55 m. 8 mén.
1997 60 m. 6 mén. 56 m.
1998 60 m. 8 mén. 56 m. 4 mén.
1999 60 m. 10 mén. 56 m. 8 mén.
2000 61 m. 57 m.
2001 61 m. 6 mén. 57 m. 6 mén.
2002 62 m. 58 m.
2003 62 m. 6 mén. 58 m. 6 mén.
2004 62 m. 6 mén. 59 m.
2005 62 m. 6 mén. 59 m. 6 mén.
2006-2011 62 m. 6 mén. 60 m.
2012 62 m. 8 mén. 60 m. 4 mén.

Saltinis: Statistikos departamentas

Atkiirus nepriklausomybg, Lietuvos socialiné politika buvo vykdoma dviem kryptimis:
formuojant ir igyvendinat socialing apsauga bei darbo politika. Socialinés apsaugos sistema susidéjo i$
dvieju daliy — socialinio draudimo ir socialinés paramos (Bernotas, Guogis, 2003). I. Nekrosiaus ir V.
Kuncos (1994) nuomone, Lietuvoje buvo teisingai pasirinkta socialinio draudimo sistema. Savo
nuomong autoriai grindzia tuo, jog nerealu kalbéti apie sistema, pagrista minimaliy poreikiy tenkinimu
asmeny, kurie ne dél nuo jy priklausanciy priezas¢iy negali uzsidirbti sau 1éSy, nes tokia sistema
galima tik iSsivysciusiai visuomenei. Ypac svarbus socialinés apsaugos srities {vykis buvo 1999 m.
viduryje priimtas Pensiju fondy jstatymas, kuris jteisino privac¢iu pensiju fondy steigimo ir veiklos
galimybe, sudaré prielaidas atsakomybe¢ uz pensinj draudima prisiimti ir valstybiniam, ir privac¢iam

sektoriui (Guogis, 2002). Socialinio draudimo pensijuy dalinio privatizavimo tvarka Lietuvoje buvo
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nustatyta 2002 m. gruodzio 3 d. Pensiju reformos istatymu, kuris isigaliojo nuo 2003 m. sausio 1
dienos. Salia socialinio draudimo pensijy sistemos, kuri pavadinta pirma pakopa, ir i§ dalies vietoje jos
kuriama privaciuy pensiju sistema, vadinamoji antra pensiju pakopa, kuri finansuojama i§ pirmos
pakopos gaunamomis l1éSomis, numatyta ir trecia pensijuy pakopa, kurioje dalyvauti gali kiekvienas
asmuo, kuris imokas pensiju fondui moka i§ savo asmeniniy Saltiniy. Valstybé trecia pensiju pakopa
remia mokesciy lengvatomis (Lazutka, 2008).

Viena i§ svarbiausiy naujoviy socialinéje apsaugoje pastaraisiais metais — pertvarkoma pensiju
sistema, leidzianti Zmonéms laisvai apsispresti, kaip kaups pensijai ateityje. Pensiju fonduose
kaupiama dalis socialinio draudimo imoky, skirty senatvés pensijai. 2004 m. $i dalis buvo 2,5 proc.,
2005 m. — 3,5 proc., 2006 m. — 4,5 proc., 2007 ir 2008 m. — 5,5 proc. pensijy kaupimo draudZiamuyjy
pajamy. D¢l sunkios ekonominés situacijos, nuo 2009 m. liepos 1 d. pensiju fondams pervedamos
kaupiamosios imokos dydis laikinai sumazintas iki 2 proc. asmens draudZiamyjy pajamy, o nuo 2012
m. patvirtintas kaupiamosios imokos dydis 1,5 proc., 2013 m. — 2,5 proc. asmens draudziamuyjy
pajamy. Pasirinkus kaupima naujomis salygomis (su papildomomis asmens bei valstybés biudzeto
imokomis) arba pasirasius pensiju kaupimo sutarti, nuo 2014 m. pensijy imokos dydis susidarys i§ 2
proc. ,,Sodros“ imokos, papildomos 1 proc. dalyvio pajamuy imokos ir 1 proc. pensijy imokos i§
valstybés biudzeto 1éSy. Nuo 2016 m. papildomos dalyvio 1éSomis mokamos jmokos dydis bus 2 proc.
dalyvio pajamuy, o i§ valstybés biudzeto uz dalyvi mokamos imokos dydis — 2 proc. Nuo 2020 m.
pensiju imokos dydis susidarys i$ 3,5 proc. ,,Sodros* imokos, papildomos 2 proc. dalyvio pajamy jo
léSomis mokamos imokos, papildomos i§ valstybés biudzeto uz dalyvi mokamos imokos dydis — 2

proc. (http://www.socmin.lt/index.php?-714187643). Taciau Salyje valstybés socialinés apsaugos

sistema stengiasi riipintis tik neturtingiausiais gyventojais, ¢ia taitkoma minimali ir tikslin¢ valstybiné
socialiné apsauga, nes egzistuoja mazos paSalpos ir pensijos. Valstyb¢je nebranginamas vidurinis
gyventoju sluoksnis, nesieckiama jo, kaip gerovés valstybés atramos, iSsaugoti. Salyje sukurti
savanoriski privatiis pensijy fondai dar labiau stiprina turting nelygybe ir socialing diferenciacija.
Dazniausia dalyvauti priva¢iuose pensiju fonduose pareiskia nora didesnes pajamas gaunantys ir
jaunesnio amZziaus gyventojai (Liudvinovi€iene, Guogis, 2004). 2011 m. vykdyto Visuotinio gyventojy
suraSymo duomenimis, Salyje gyveno 1,9 ml. Darbingo amziaus zmoniy, 650 tiikst. — pensinio amziaus
zmoniy, kuriy vienam atiteko 2,9 darbingo amziaus gyventojo. Taiau prognozuojamas pensinio
amziaus vyrams ir moterims didinimas, kuris 2026 m. turi iSaugti iki 65 m., neigiamai jtakos darbingo
ir pensinio amziaus gyventojy santyki (,,Valstybé®, 2013).

Socialinio draudimo srityje pastaruoju metu jvykdyta nemazai kity pakeitimy: taupant
administracinius kastus, nedarbo iSmokuy mokéjimo funkcija nuo 2013 m. sausio 1 d. i§ Lietuvos darbo
birzos perduota ,,Sodros* teritoriniams skyriams, o tokiu biidu sutaupytos 1éSos bus panaudojamos

vykdant kitas su uzimtumu susijusias funkcijas. Taip pat per ,,Sodra“ pradétos mokéti ir valstybinés
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iSmokos meno kiur¢jams, prokurorams, sportininkams, igyvendinti kiti pakeitimai. Vis délto,
moksliskai neigiamai vertinamos profesinés privilegijuotos pensinio apriipinimo sistemos, kai specialu
pensin] apriipinimg gauna pareigiinai, teis¢jai, prokurorai, mokslininkai. ,,UZuot kiir¢ universalias
schemas, leidzianCias suvienodinti pensinio apripinimo salygas kuo didesniam kiekiui asmeny, o
lengvatas suteikti tik labai siauram pensininky skaiCiui, lietuviai pasuko kitu keliu, t. y., kuria
diferencijuoto specialaus pensinio aprapinimo schemas® (Maculevicius, 2004). Pritariant nuomonei
pazymima, jog Lietuvoje egzistuojanti specialiy papildomy socialiniy iSmoky sistema yra visiskai
atgyvengs ir jokiais argumentais nepateisinamas reiSkinys globalizacijos salygomis. Specialios
papildomos iSmokos Lietuvoje skiriamos nusipelniusiems asmenims, jvairiy jégos struktiry atstovams,
mokslininkams, teis¢jams ir pan., ir beveik kiekvienais metais §i sistema dar labiau iSsiplecia,
pavyzdziui, skiriant rentas signatarams (Guogis, 2005). Vadinasi, Sioje vietoje sudétinga kalbéti apie
socialin] teisinguma, kuris iSkraipomas iSskiriant lygesnius uz kitus. Socialinio teisingumo
pasigendama ir vertinant 1éSas, skiriamas pensijoms. Nors planuojant pensiju reforma ir véliau
Lietuvoje mazos pensijos paprastai Siejamos su esamos pensijy sistemos pobudziu (socialinio
draudimo), taciau tikroji mazy pensiju priezastis yra nepakankamas ju finansavimas (Lazutka, 2008).
Ta patvirtina ir tai, kad pastaruosius penkerius metus Valstybinio socialinio draudimo fondo
(,,Sodros*) biudzeto islaidos virSija pajamas, t. y., dalis pensijy ir kity iSmoky kasmet mokamos i$
skolinty 1é8y. Siuo metu senatvés pensija gauna beveik 600 tikst. Salies gyventojy. Statistikos
departamento duomenimis, 2012 m. Salyje gyveno 167,7 tukst. 60-64 mety amziaus gyventoju.
Asmeny, turin¢iy biitinagji 30 mety darbo staza, vidutiné valstybiné socialinio draudimo senatvés
pensija siekia 843,2 lito (Socialinis pranesimas 2012 — 2013, 2013)

Nuo 2012 m. rugpjicio 1 d. pirmakart jaunus Zmones idarbinantiems darbdaviams pasiiilyta
nauja paramos forma — dalies darbo uzmokes¢io kompensavimas. Darbdavys moka visas ,,Sodros*
imokas uz darbuotoja, iskaitant pensiju socialinio draudimo jmokas, taciau jam kompensuojama
fiksuota darbuotojo atlyginimo dalis. Tokia rémimo sistema sudaro galimybg Zzmonéms kaupti pensijy
socialinio draudimo staza. Dalies darbo uZmokesc¢io kompensavimas darbdaviams teikiamas pagal ES
fondy 1éSomis finansuojama priemong ,,Parama pirmajam darbui“. Manytina, kad visi Sie sprendimai
turés teigiamos itakos socialinio draudimo sistemai, kuri taps vienodesné bei solidaresné, o socialinio
draudimo modelis — skaidresnis ir tvaresnis. Gali bati, kad minétos prognozés taps dalinio socialinio
teisingumo pamatu. Dar vienas zingsnis socialinio teisingumo link — 2012 m. jsigalioj¢ LR valstybiniu
socialinio draudimo pensijy istatymo pakeitimai, kurie uZtikrina vienody salyguy taikyma mokant
pensijas tiek LR pilieCiams, gyvenantiems uzsienyje, tiek treciyjy Saliy pilieCiams, gyvenantiems
treciojoje Salyje ir nustatyta laika mokéjusiems privalomas valstybinio socialinio pensijy draudimo
imokas 1 Valstybinio socialinio draudimo fondo biudzeta. 1ki Siy pakeitimy isigaliojimo valstybinio

socialinio draudimo pensijos buvo mokamos tik LR pilie¢iams, gyvenantiems uZsienio valstybése, su
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kuriomis Lietuva nesudariusi tarptautiniy sutariy ir kuriose netaikomos ES socialinés apsaugos
sistemy koordinavimo reglamenty nuostatos dél pensiju mokéjimo, o neturintiems LR pilietybés
asmenims, nors ir turintiems tiek pat staZzo ir gavusiems tokias pat pajamas ir gyvenantiems toje
pacioje uzsienio valstybéje, valstybinés socialinio draudimo pensijos nebuvo mokamos. Nuo 2013 m.
sausio 1 d. isigaliojusios Pensijy istatymo pataisos numato kitoki pensijos apskai¢iavimo biida pirma
karta 1 pensija iSeinantiems asmenims ir tiems, kas dirbo po pensijos paskyrimo ir pageidauja, kad
pensija bty paskirta i$ naujo. Asmeniui suteikiama galimybé pasirinkti, kad papildoma pensijos dalis
biity apskaiciuojama atsizvelgiant i visas nuo 1994 m. sausio 1 d. gautas draudziamasias pajamas ir
visa, bet kuriuo metu igyta, staza. Kita vertus, jei asmuo pageidauja, papildoma pensijos dalis galés
buti skai¢iuojama atsizvelgiant ir | pajamas, gautas iki 1994 m. Tokiu atveju papildoma pensijos dalis
bus skaic¢iuojama pagal formulg, sudaryta i§ dviejy atskiry daliy.

Atsizvelgiant | tai, jog vyresnio amziaus darbuotojy skatinimas pasinaudoti ankstyvo i$éjimo {
pensija galimybe tikintis, kad vietoje ju bus idarbinti jauni Zzmongs, pasirodé i§ esmes neveiksminga ir
brangi politikos priemoné, rekomenduojama:

e Modernizuoti darbo rinkas supaprastinant uzimtumo teisés aktus ir plétojant lanks¢ias darbo
Salygas, iskaitant sutrumpinto darbo laiko taikyma ir darbo aplinkos, uZztikrinancios ilgesni
darbinga amziy, kiirima. Mazinant uzimtumo apsaugos pagal ivairias darbo sutartis skirtumus,
turéty susilpnéti darbo rinkos segmentacija ir sumazéti nedeklaruojamo darbo atvejuy. Reikéty
stebéti bedarbio pasalpu poveiki, kad buty uztikrinti griezti tinkamumo kriterijai ir veiksmingi
darbo paieskos reikalavimai;

e Imantis platesnio masto veiksmu mazinti dirbantiesiems tenkancia mokesCiy nasta, ja ypac
sumazinti mazai apmokamiems dirbantiesiems. Skatinant naujy darbo viety kiirima svarstyti
laiking socialinio draudimo imoky mazinima ar darbo subsidijy sistemas naujiems
darbuotojams, ypac¢ zemos kvalifikacijos ar ilga laika be darbo buvusiems darbuotojams;

e Reikéty stiprinti socialinés paramos ir aktyvinimo priemoniy sasaja teikiant geriau asmens
poreikiams pritaikytas paslaugas (,,vieno langelio* principas) ir imantis veiksmy pazeidziamy
grupiy naudojimuisi priemonémis gerinti (Europos Komisijos komunikatas, 2013).

Vis délto, atsizvelgiant { kai kuriy autoriy nuomones, akivaizdu, jog socialinio teisingumo
igyvendinima socialinés saugos sistemoje apsunkina tai, kad Lietuvoje socialinés saugos sistemos
reformos vykdomos chaotiSkai ir nekompleksiskai. ,,Tik turint aiSkia socialinio teisingumo vizija, kaip
turéty buti uztikrintas socialinis teisingumas socialinés saugos sistemoje, galimos ilgalaikés ir tvarios
socialinés saugos sistemos reformos, juolab kad norminiuose teisés aktuose néra itvirtintas socialinio
teisingumo apibrézimas“ (Papirtis, Bitinas, 2010). Vienu i§ veiksmingiausiy biidy gerinti socialini
administravima galéty tapti atskiros Naujosios vieSosios vadybos priemonés ir Naujosios vie$osios

vadybos metodologija. Ypa¢ tai galéty pasiteisinti savivaldos lygmeniu organizuojant socialiniy
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paslaugy teikima. Teigiamas poslinkis — 2014 m. socialiniy pasalpy mokéjimas kaip savarankiska
funkcija perduodama $alies savivaldybéms. Sekama daugelio Vakary valstybiy centrinés vyriausybeés
pavyzdziu dali funkciju perduodant vietos valdymo institucijoms taip priartinant savivalda prie
gyventoju, iIr suteikiant didesng atsakomybg vietiniam vieSojo sektoriaus personalui. Tai vieno i§
valdymo modernizavimo komponenty jgyvendinimas praktikoje ir pastangos pagerinti pilieCiy
aptarnavima. (Smalskys, Skietrys, 2008).

Apibendrinant galima teigti, kad apzvelgus salies socialinés apsaugos savybes, paaiskéja, jog
Lietuvos socialinés politikos modelis bendriausia prasme atitinka Ryty Europos modelj, o socialinés
apsaugos sistema daugiausia vadovaujasi bismarkiniu — korporatyviniu (,,Sodros ) tipo modeliu. Nors
pastaraisiais metais formuojant socialing politikq pensijy sistemos atzvilgiu ir matomi teigiami
poslinkiai socialinio teisingumo link, akivaizdu, kad nepakanka vien keliy istatymy pakeitimy tam, kad
biity galima kalbéti apie nusistovéjusiq ir solidariai bei lygiai apimanciq visus aspektus sistemq. Lésy
pensijoms ismokéti triukumq is dalies galéty kompensuoti pensijy fondai, taciau ne visi Zino ar yra
pakankamai informuoti apie galimybes patiems asmeniskai kaupti pensijas, jtariai priima naujoves.
Pasinaudoti ankstyvuoju iséjimu | pensijq tapo netikslinga ir dél pernelyg mazy ismoky dydzio. Todél
stipréjanti ir stabili ekonomika, tinkamas valstybés politiky poziiiris | socialing jos puse, pacios
visuomenés doméjimasis galimybémis dirbti ir uzZsidirbti pakankamq pensijq, ne tik teoriskai
deklaruojamas, bet ir praktiskai jgyvendinamas socialinis teisingumas gali biiti tinkamas stiprios,

solidarios ir efektyvios socialinés ar viesosios politikos pamatas.
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3. SOCIALINIO TEISINGUMO SOCIALINEJE POLITIKOJE

TOBULINIMO GALIMYBIU TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodologija

Tyrimo tikslas — atlikus anketing respondenty apklausa bei pusiau struktiirizuota interviu
ekspertams nustatyti socialinés politikos tobulinimo galimybes vieSojo administravimo ir socialinio
teisingumo atzvilgiu.

Tyrimo problema — kaip tobulinti valstybés vykdoma socialing politika socialinio teisingumo
aspektu?

Tyrimo uzZdaviniai:

1. ISsiaiskinti tyrimo dalyviy nuomong apie Salyje vykdomos socialinés politikos prioritetus bei

problemas;

2. Pusiau struktiirizuoto eksperty interviu metu jvertinti socialinés politikos ypatumus ir perspektyvas.
Tyrimo objektas — socialinis teisingumas vieSajame administravime ir socialinéje politikoje.
Hipotezés.

1. Socialinio teisingumo trikumas trukdo efektyvesnei socialinei politikai;

2. Socialinés apsaugos sistemos efektyvumas priklauso nuo socialinio teisingumo bei darbo

santykiy novatoriSkumo uztikrinimo.
Tyrimo metodologija. Tyrimui atlikti buvo taikomi $ie metodai:

e Anketiné apklausa. Tyrimas atliktas vadovaujantis R. Tidikio (2003) apraSytu anketiniu

metodu. Pasirinkta anoniminés anketos rusis, kai atsakgs asmuo lieka neZinomas. Pagal
atsakymo forma respondentams buvo pateikti uzdaro pobiidzio klausimai. Tokie atsakymai yra
vertingesni, nes jie néra tokie subjektyviis, orientuoja atsakantjji 1 daugumos priimtinus
variantus, padeda iSryskinti klausimo esmeg.

e Pusiau struktirizuotas interviu ekspertams. Siekiant visapusiskiau istirti respondenty anketinés

apklausos metu pateiktus duomenis ir i$skirtas problemas nagrinéjamaja tema, atliktas pusiau
struktirizuotas interviu su ekspertais — kalbintas teritorinés darbo birzos vedéjas, ,,Sodros*
specialistai, socialinés paramos skyriaus vedéjas. Jie yra tiesiogiai atsakingi uz socialinés bei
uzimtumo politikos formavima vietos savivaldybéje, kurie tiesiogiai bendrauja su klientais,
atlieka analize, pateikia statistinius duomenis, iSskiria problemas ir iesko juy sprendimo biidy.
Strukttirizuoto interviu metu klausimai ir visa procediira numatoma i§ anksto, situacija yra
apibrézta (Kardelis, 2005). Sio instrumento paskirtis yra tiesioginé bei pagrindiné priemoné

bitinai tyrimo uzdaviniams informacijai gauti. Pasirinktasis tyrimo instrumentas tyrimo
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kontekste suteiké platesnes galimybes giliau pazinti, suprasti tiriamaji asmenj, kurios
anketinéje apklausoje yra labai ribotos. Kaip teigia Bitinas (2008), atliekant interviu, vyksta ir
stebéjimo procesas: tyréjas gali ne tik girdéti, ka kalba tyrimo dalyvis, bet ir mato, kaip jis
kalba, kaip tuo metu elgiasi. Pusiau struktirizuota interviu forma, turint klausimy saraSa ir
temas, kurios turi biiti apréptos, tyréjui leidzia neprisiristi prie klausimy tvarkos, t. y., keisti
interviu tvarka bei smulkmenas, pagal tai, kaip interviu eigoje tos temos yra aprépiamos
(Kardelis, 2002).

e Statistinés (anketinés apklausos) duomeny analizés metodas. Anketavimo rezultatus, darant

apibendrinimus ir formuluojant iSvadas naudotas ,,Microsoft Office Excel” programinis paketas

(vidurkiai, procentai, diagramos, atlikta kiekybiné ir kokybiné¢ duomeny analiz¢). Eksperty

interviu duomenys apibendrinti ir pateikti lenteliy pavidalu.

Respondenty atranka. Sio tyrimo metu naudota sistemingoji tikimybiné imtis, kuri pasirinkta
atsizvelgiant i populiacijos diduma, numatant imties diduma. Tyrimui buvo taikoma paprasta
atsitiktiné atranka — kai atrenkama nedidelé Zmoniy grupé, kurios narius §is vertinimas apima. Taikant
atsitiktinés atrankos procediira, kiekvienas tyrimo dalyvis turi lygia ir nepriklausoma nuo kity
galimybe biiti atrinktas. Atlikta paprasta atsitiktiné atranka bei su 0,05 paklaida apskaiCiuotas imties
taris 86 (generalinés aibés visuma 110) nusako imties reprezentatyvuma (Kardelis, 2002). Reikiamas
tirlamyju skai¢ius nustatytas naudojant Paniotto formulg:

n=1/(A2+ 1/ N); (1)
Cia:
n = reikiamy respondenty skaicius;
A = paklaida (A = 0,05);
N = tiriamos visumos skaicius.
n = 1/((0,05) 2+1/110) = 1/(0,0025+0,009) = 1/ 0,0115 = 86
Pagal apskai¢iuota imtj, tyrime turéjo dalyvauti ne maziau kaip 86 respondentai. Atgauta 80 uzpildyty
ankety (i§ 100 pateikty), todé¢l galima teigti, kad atlikto tyrimo rezultatai yra tikslas.

Anketinio tyrimo etapai. Pirmajame ectape respondentams buvo iSdalytos anketos bei
paaiSkinta, kam reikalingi duomenys, kad jie bus konfidencialiis. Antrojo etapo metu surinktos jau
uzpildytos anketos, atlikta statistiné tyrimo duomeny analizé. Tre¢iajame etape buvo apibendrinti gauti
rezultatai.

1) 1-5 klausimy blokas, skirtas iSsiaiSkinti respondenty nuomong apie socialinj teisinguma Salies
politikoje;

2) 6 — 11 klausimai susijg su $alyje egzistuojancia pensijy sistema;

3) 12 — 20 klausimais sickiama iSsiaiSkinti vie$ojo administravimo ypatumus, specialisty darbo

kokybe;
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4) 21 — 24 klausimai — demografinio pobtudzio.
Pusiau struktiirizuoto interviu tyrimo etapai. Pirmojo etapo metu parengti klausimai ekspertams
(PRIEDAS 1), antrojo etapo metu susitarta dél interviu datos, vietos ir laiko, treiojo etapo metu
susitikta su ekspertais ir jraSyta kiekvieno jyu nuomoné.
Statistiné duomeny analizé. Reziumuojant anketavimo rezultatus, darant apibendrinimus ir
formuluojant iSvadas naudotas ,,Microsoft Office Excel” programinis paketas (vidurkiai, procentali,
diagramos, atlikta kiekybin¢ ir kokybin¢ duomeny analiz¢). Eksperty interviu duomenys apibendrinti ir
pateikti lenteliy pavidalu.
Tyrimo eiga ir problemos. Atsitiktinai pasirinktiems respondentams buvo keliais btidais pateiktos
anoniminés anketos (priedas 9). IS viso parengta 100 ankety, i$ kuriy 50 iSsiysta elektroniniu pastu, o
likusios — iteiktos konkretiems zmonéms. IS viso elektroniniu pastu grizo 35 uzpildytos anketos, taip
pat 45 grazintos Zzmoniy. I§ viso tyrimas atliktas vadovaujantis 80 ankety.
Formuojant pusiau struktiirizuoto eksperty interviu klausimus atsizvelgta | baigiamojo darbo teorinéje
dalyje iskeltas hipotezes bei analizuotas temas. I§ viso ekspertams pateikti 7 atviri Klausimai
(PRIEDAS 1), i kuriuos atsaké 7 ekspertai. Vienas juy nesutiko, kad jo atsakymai bty jrasinéjami,
todél atsakymus pateiké rastu (protokolas Nr. 7, priedas 8). Visi kiti ekspertai sutiko, kad ju pokalbis

bty iraSomas, stengési kuo konkreciau atsakyti 1 pateiktus klausimus.

3.2. Tyrimo rezultaty analizé (anketiné apklausa)

Tyrimo dalyviy buvo klausiama, kurioje srityje labiausiai triiksta socialinio teisingumo (2 pav.)

Nezinau ]
Kita ]
Kasdieniame gyvenime O Respondentai

Vie$ojoje politikoje J

Soc. politikoje J

2 pav. Socialinio teisingumo triikkumas (proc.)

Didzioji dalis tyrimo dalyviy isitiking, jog labiausiai socialinio teisingumo triiksta
socialingje politikoje (55 proc.), pasirinke atsakyma ,,Kita™ akcentuoja tai, kad sudétinga kalbéti apie
socialinj teisinguma S$vietimo sistemoje bei vietos savivaldoje (5 proc.). Vadinasi, dauguma

respondenty daugiausiai Zino apie socialinés politikos vykdyma Salyje ar atskirose savivaldybese, o
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manydami, kad Sioje politikos srityje yra maziausiai socialinio teisingumo, kalba i§ savo patirties. 25
proc. 1 §1 klausima atsakiusiyjy tyrimo dalyviy mano, jog socialinio teisingumo mazai ir vieSojoje
politikoje, 10 proc. — kasdieniame gyvenime. Galima daryti i§vada, kad dauguma respondenty Zzino,
kas yra socialinis teisingumas ir pasigenda jo toje srityje, apie kuria Zino daugiausiai, turi patyrimo (Zr.
2 pav.).
Respondenty klausta ir apie tai, kurioje srityje konkreciai pasireiskia socialinio teisingumo

trikumas, nebuvimas (zr. 3 pav.).

80 e
60 1
401
B Respondentai

20+

0 i

Nevienodos Nepagarba Korupcija Socialiné Kita
pajamos nelygybé

3 pav. Socialinio teisingumo efektyvumas atskirose srityse (proc.)

Respondenty prasyta iSsamiau iSskirti sritis, kuriose, ju manymu, silpniausiai pasireiskia
socialinis teisingumas. 25 proc. pasirinko atsakyma apie nepagarba vyresniems Zzmonéms, todél galima
teigti, kad $i dalis respondenty turi omenyje ir mazas pajamas, t. y., mazas pensijas, kurias taip pat
galima jvardyti kaip nepagarba senyvo amziaus Zzmogui. Net 65 proc. tyrimo dalyviy {vardijo maZzas
pajamas — nevienodo dydzio atlyginimai, pensijos, kitos socialinés iSmokos. Vadinasi, zmonéms
labiausia riipi ju gaunamos pajamos, kKurios, daugumos, manymu yra neteisingos. Galima teigti, kad
tuo jsitiking gali buiti jvairaus amziaus bei jvairaus socialinio statuso zmonés, kuriems svarbiausia yra
pragyvenimo Saltinis. [domu tai, kad tik 5 proc. respondenty mano, jog Klesti korupcija ir biurokratinis
aparatas valstybés ir savivaldybés sektoriuose. Vadinasi, jie nesusieja pajamy ir valstybés politikos,
nemano, kad veikia biurokratinis aparatas, arba tiesiog nesigilino i klausima.

Tyrimo dalyviy klausta, ar jie yra girdéje apie skurdo mazinimo strategija Salyje. Sis klausimas
anonimingje anketoje uzduotas neatsitiktinai, kadangi Salyje fiksuojami skurdo rodikliai néra patys
maziausi, o baigiamojo darbo teorinéje dalyje pateikti skai¢iai leidzia manyti, kad skurdas yra didelé

problema, palie¢ianti vis daugiau Salies gyventoju (zr. 4 pav.)
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NeZinau .
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|sipareigojimas Idéjos

4 pav. Skurdo mazZinimo strategijos paskirtis (proc.)

O Sutartis
| ldéjos
O |sipareigojimas

O Mezinau

Taigi, beveik pusé (40 proc.) apklaustyju Skurdo mazinimo strategija suvokia kaip siaura,

konkrety veiksma, jsipareigojima, nors 30 proc. nurodo, jog Si strategija yra valstybés institucijy

sutartis bendradarbiauti ir remti nevyriausybini sektoriy teikiant socialines paslaugas. Vadinasi,

dauguma tyrimo dalyviy mano, jog svarbus yra valstybés vaidmuo ne tik formuojant analogiskas

strategijas, bet ir vykdant skurdo mazinimo politika, juolab kad didzioji dalis respondenty toki

valstybés vaidmeni jvardija kaip isipareigojima, kad biity uztikrinti bent minimaliausi visuomen¢s

poreikiai, mazinama socialiné nelygybé.

Respondentai atsaké i klausima, kas, ju nuomone, labiausiai skatina ir didina skurdo lygi

Salyje (zr. 5 pav.).

B Respondentai

Valdzia

Zmogus Darbas Pajamos Kita

5 pav. Skurdo didinimo prielaidos (proc.)
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IS 5 pav. matyti, jog dauguma respondenty mano, kad valdzios abejingumas, neveiklumas ar
aiSkiy priemoniuy neturéjimas vercia visuomeng¢ skursti (35 proc.). Nors tik keliais proc. maziau
respondenty isitiking, kad tai priklauso nuo paties zmogaus ir vos 10 proc. ivardija nepakankamas
pajamas, kurios itakoja skurdo atsiradima. Galima teigti, kad didzioji dauguma respondenty masto
teisingai, nes tik paties zmogaus veikla, darbas, uzimtumas gali uztikrinti pakankamas pajamas, o esant
pastoviam pragyvenimo S$altiniui teigiamai veikiamas paties zmogaus gyvenimas, socialiné padétis,
finansinis uZtikrinimas senatvéje. 5 proc. respondenty siiilé savo variantus paminédami blogus Zmoniy

iprocius, netinkama savivaldybése vykdoma politika, valdzios atstovy nutolima nuo Zzmogaus.
Tyrimo dalyviu klausta, kuri, jy nuomone, socialin¢ grupé Lietuvoje yra pazeidziamiausia (Zr.

6 pav.)

Daugiavaikés Seimos

Darbuotojai

Vienisi Zmonés X
B Respondentai

Pensininkai

Soc. rizikos asmenys

L

6 pav. PaZeidZiamiausios visuomenés grupés Lietuvoje (proc.)

Atsakydami | klausima apie pazeidZiamiausias visuomenés grupes didZioji dalis
respondenty jvardijo pensinio amziaus asmenis (40 proc.). Galbit, ta itakoja prasta pensininky padétis,
apie kurig nuolat diskutuojama visuomenés informavimo priemonése. Gali biiti, kad pensinio amzZiaus
zmonés laikomi pazeidziamiausiais ir dél to, kad valstybés vykdoma politika ju atzvilgiu neadekvati ne
tik gaunamy pensiju dydziams, bet ir neuztikrina orios, finansiSkai pakankamai apriipintos senatvés
taupydama ir pensininky saskaita. 25 proc. respondenty mano, kad pazeidziamos ir socialinés rizikos
Seimos, kuriy integracijai { visuomeng skiriama per mazai démesio ar efektyviy priemoniy. Nors
daugeliu atveju patys socialinés rizikos asmenys nesuinteresuoti gyventi bendruomenéje, Salinasi jos
nariy arba yra ju atstumti, gyvena Kkitaip, taCiau turi biti suinteresuotumas grazZinti juos |
bendruomenini gyvenima. 10 proc. mano, kad pazeidziami yra ir mazus atlyginimus gaunantys
darbuotojai, taCiau nedidelis taip mananciy tyrimo dalyviy procentas irodo, kad darbo rinkoje

sékmingai esantys asmenys gali ir patys kurti savo gerove.
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Respondenty klausta, kurios priemonés efektyviausios kovojant su socialine atskirtimi

Lietuvoje (zr. 7 pav.)
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7 pav. Socialinés atskirties mazinimo priemonés (proc.)

Absoliuti dauguma respondenty mano, kad efektyviausias biidas socialinei atskir¢iai mazinti
yra idarbinimo ir persikvalifikavimo galimybés (45 proc.). Vadinasi, dauguma tyrimo dalyviy pritaria
ir vienam i§ pagrindiniy valstybés socialinés politikos krypciu bei perspektyvy — uztikrinti sékminga
asmeny integracija | darbo rinka, mokymosi visa gyvenima procesa, persikvalifikavimo galimybes,
lankstesniy darbo formy paieskas. Vis délto, 35 proc. respondenty neneigia ir valstybés paramos,
pritardami teiginiui, jog nedirbantiems ir i socialing rizika pakliuvusiems asmenims turi biiti
garantuotas pakankamas valstybinés socialinés apsaugos lygis. 15 proc. mano, kad socialiné atskirtis
mazety itraukiant kuo daugiau asmeny | kultiiring, bendruomening veikla, tac¢iau to turi noréti patys
atskirti asmenys, o bendruomenés nariai biiti suinteresuoti jy integracija.

Tyrimo dalyviy klausta, nuo ko, ju manymu, priklauso asmens socialinis saugumas

valstybéje (zr. 8 pav.).
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B Respondentai

Valstybhé Privacéiosinst. Pozidris Kita

8 pav. Asmens socialinis saugumas valstybéje (proc.)

Absoliuti dauguma (50 proc.) tyrimo dalyviy mano, jog socialinis asmens saugumas Salyje
priklauso nuo paciy asmeny poziiirio. 30 proc. respondenty linke §i vaidmeni priskirti valstybei, o 5
proc. isitiking, kad socialinis saugumas didzigja dalimi priklauso nuo valstybés socialinés ir
ekonominés politikos, uzsienio valstybiy bendros situacijos, laikmecio. Galima teigti, kad Zmonés
supranta, jog nuo ju paciy pozitrio i darba, gyvenima, patirti priklausys, ar jie bus socialiai saugis.
Pasirinke atsakyma, kad tai turi uztikrinti valstybé, manoma, kad efektyviausia laukti palankios
valstybes politikos socialinio saugumo atzvilgiu.

Buvo klausiama tyrimo dalyviy nuomonés apie tai, kas pasiriipins ju finansiniu apriipinimu

senatveje (Zr. 9 pav.)

. @I OPatys
0% = B Artimieji

15% OKiti Saltiniai

65%
OValstybés politika

9 pav. Finansinio apriipinimo Saltiniai senatvéje (proc.)
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Dauguma respondenty mano, kad senatvéje savo finansine gerove pasirtipins patys (65 proc.).
Galima teigti, kad $i atsakyma pasirink¢ tyrimo dalyviai arba netiki, kad valstybé ateityje bus pajegi
uztikrinti ju finansini stabiluma mokamuy pensiju atzvilgiu, arba jie patys linke pasikliauti savo
jégomis. Taciau 20 proc. tyrimo dalyviy mano, kad bitent valstybé sugebés pasiriipinti jais senatvéje,
ir tik 15 proc. pasikliauna savo artimyjy gerais norais. Galima teigti, kad dauguma respondenty jau yra
pagalvoje apie savo ateiti, taciau dar tiksliai neapsisprendg, kas uz ja bus atsakingas.

Tyrimo dalyviy klausta apie socialini draudima (Zr. 10 pav.).
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Nejsivaizduoju

Artimieji ORespondentai
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10 pav. Socialinis draudimas ir finansinis apriaipinimas (proc.)

10 pav. pavaizduoti tyrimo dalyviy atsakymai rodo, jog dauguma Salies gyventoju pasitiki
bankais, kuriems beatodairiSkai patikéty santaupas ateiciai (40 proc.). Kiek maziau respondenty mano,
kad rinktysi privacius pensijy fondus, jei socialinis draudimas nebtity privalomas (35 proc.). Gali buti,
kad dalis taip atsakiusiyjy jau dabar yra pasirinkg privacius pensijy fondus ir juos tenkina tokia
pensijos kaupimo sistema. Né vienas respondentas nesirinko atsakymo ,,Nejsivaizduoju*, dél to galima

teigti, kad atsakymai yra teisingi ir saZiningi.
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Tyrimo dalyviy teirautasi, ko turéty imtis valstybé, kad sukurty stabilia pensiju sistema Salyje
(zr. 11 pav.)

ORespondentai

Didinti imokas Pensinis amzius Didinti pensijas Nieko nekeisti

11 pav. Stabilios pensijy sistemos uZtikrinimo biidai (proc.)

Atsakydami i klausima dauguma respondenty pasiskirsté beveik vienodai — po 35 proc. mano,
jog efektyviausi biidai sukurti stabilig ir stipria pensijy sistema gali biiti pensinio amziaus mazinimas,
t. y., galimybé iSeiti | pensija anksciau nei dabar, o taip pat pensijy didinimas. Vadinasi, manantys, kad
pensinis amzius turi buiti ankstinamas, nesutinka su tuo, jog ir vyresnio amziaus zmongs turi aktyviai
integruotis 1 darbo rinka, dirbti, sékmingai konkuruoti rinkoje. Gali biiti, jog $i grupé respondenty
palankiai vertina iSankstinj i$¢jima | pensija — dalinés pensijos gavima. Dalis respondenty mano, kad
reikéty didinti socialinio draudimo imokas. Gali biiti, kad taip mano didesnes pajamas gaunantys
respondentai. Pasisake uz tai, kad keisti nieko nereikéty, matyt, mano, kad tai ju neliecia.

Buvo klausiama tyrimo dalyviy nuomoneés dél pensinio amzZiaus ilginimo ir pensinio amziaus

suvienodinimo vyrams ir moterims (zr. 12 pav.)

areigiamai
BTeigiamai

arefinau

12 pav. Pensinio amziaus didinimas (proc.)

Net 65 proc. respondenty mano, kad didinti pensini amzZiy ar sulyginti vyry ir motery pensini

amziy yra neteisinga valstybés politika. Gali buti, kad §i grupé respondenty mano, kad pensinio
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amziaus darbuotojy naSumas mazesnis nei darbingo amziaus zmoniy, kad darbo vietas, ypa¢ krizés
atveju, reikia uzleisti jaunesniems specialistams, todél pensinis amzius neturéty biiti didinamas. Gali
buti, kad Sie tyrimo dalyviai mano, kad vis labiau didinant pensinj amziy Salyje, po kurio laiko
nebebus kam mokéti pensijy, turint omenyje emigracija, maza gimstamuma ir pan. 25 proc.
respondenty pensinio amziaus didinima vertina teigiamai. Galimi motyvai gali buti i$silaikymas darbo
rinkoje, galimybé dirbti ir uzsidirbti daugiau pinigy nei gaunant pensija.

Vadovaujantis teorine baigiamojo darbo dalimi, kurioje nemazai vietos skirta vieSajam
administravimui socialinés politikos ir socialinio teisingumo atzvilgiu, tyrimo dalyviu klausta, ar jie

zino, kas yra vieSasis administravimas (zr. 13 pav.)

B Respondentai

Politikos dalis  Institucijos Viesasis Nezinau
sektorius

13 pav. VieSojo administravimo samprata (proc.)

Paklausti, ar Zino, kas yra vieSasis administravimas, 35 proc. respondenty atsake, kad tai yra
valstybés valdymo institucijos, igyvendinancios numatytas valdymo programas, 30 proc. mano, kad tai
yra vieSosios politikos dalis. 15 proc. prisipazino, kad nezino, kas tai yra. Galima teigti, kad dauguma
respondenty Zino ar yra girdéj¢ apie vieSaji administravima, todel gali atsakyti { toliau pateikiamus
klausimus.

Tyrimo dalyviy teirautasi, kokiu klausimu kreipési | valstybés ar savivaldybés istaigas

pastaruosius 12 ménesiy (14 pav.)
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Dél sidlymy

Dél teisiy

Del leidimo
B Respondentai

Del akto

Dél pazymos

14 pav. Apsilankymo valstybés ar savivaldybés jstaigose tikslai (proc.)

Didzioji dauguma respondenty 1 minétas istaigas kreipési norédami gauti reikiamas pazymas
(75 proc.), 20 proc. — dél administracinio akto priémimo, 5 proc. — dél statybas leidzian¢iy dokumenty
i8davimo. Né vienas tyrimo dalyvis nesikreipé dél paZeisty teisiy ar siilydami gerinti minéty istaigy
darba. Vadinasi, dauguma atsakiusiyju kreipiasi i valstybés ar savivaldybés institucijas tik tuomet, kai
reikia gauti reikiamus dokumentus, o ne domédamiesi jstaigos darbo kokybe.

Respondenty klausta, kaip jie vertina vieSojo administravimo subjekty darba (zr. 15 pav.)

ORespondentai

Greitai ir Gerai Patenkinamai Atmestinai Nukreipé
efektyviai kitur

15 pav. VieSojo administravimo subjekty darbo kokybé (proc.)

Nors 35 proc. tyrimo dalyviy atsaké, kad darbas atliktas gerai, nors uztruko ilgesni laika,
vienodai respondentai pasiskirsté teigdami, jog dazniausiai asmenys yra nukreipiami kitur (25 proc.),
tiek pat respondenty mano, kad darbas atlickamas gerai ir efektyviai. Todél galima teigti, kad darbas
vieSojo administravimo institucijoje yra vertinamas gerai, atlickamas kokybiSkai su tam tikromis
18lygomis. Gali biiti, kad asmenys nukreipiami kitur ne dél kompetencijos trikumo ar nenoro padéti,
bet pas specialistus pagal problemos specifika ir pan. 10 proc. tyrimo dalyviy pazyméjo, jog darbai
buvo atlikti patenkinamai, o 5 proc. pripazino, kad — atmestinai. Galima daryti prielaida, kad darby
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kokybe kartais riboja istatyminé bazé, nustatyti terminai ar paciy besikreipianc¢iy asmenuy iSankstiné
nuostata apie tarnautojus ir jy darbo kokybe.
Respondenty klausta, kaip, ju nuomone, biity galima pagerinti vie$ojo administravimo

subjekty darba (zr. 16 pav.)

Nereikia

Atostogos

Reikalavimai B Respondentai

Atlyginimai

Mokymai, seminarai

16 pav. VieSojo administravimo tobulinimo galimybés (proc.)

Vienodai pasiskirsté respondentai, manantys, jog labiausiai triiksta mokymy, seminary
darbuotojams (35 proc.). Vadinasi, $i grupé tyrimo dalyviy pasisako uz darbuotoju kvalifikacijos
tobulinimo bitinybg ir galimybes, siekiant kokybisky darbo rezultaty. Panasiai mano ir iSskiriantys
grieztesnius darbuotojams keliamus reikalavimus (35 proc.). Tai reiskia, kad tyrimo dalyviai supranta
aukstos kvalifikacijos nauda, galbit, patys nuolat tobulinasi siekdami igyti naujy Ziniy, patirties, kuria
galima pritaikyti darbin¢je veikloje. Tik 5 proc. respondenty mano, kad kokybiSkesni darba gali
uztikrinti papildomos atostogos, dalis isitiking, kad reikalingi didesni atlyginimai (15 proc.). Tokiu
atveju galima teigti, kad respondentai pasisako uz tai, kad tik pinigai yra svarbiausia siekiamybé
dirbant. 20 proc. tyrimo dalyviy isitiking, kad keisti nieko nereikia. Galbiit darbo kokybé vieSajame
sektoriuje juos visiskai tenkina.

Tyrimo dalyviu klausta, kokios galimybés gali buiti uztikrinant aktyvesni pilieciuy dalyvavima

vieSajame administravime (zr. 17 pav.)
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B Respondentai

ViesSinimas Seminarai Metodinés priemond&endruomenés

17 pav. Aktyvaus pilieciy dalyvavimo vieSajame valdyme galimybés (proc.)

Kaip matyti i§ 17 pav., Zmonés labiausiai pasigenda vieSos informacijos apie instituciju veikla,
troksta informacijos vieSojoje erdvéje (55 proc.). Apie organizuojamy seminary ar mokymuy
efektyvuma pasisako tik 15 proc. Taciau 20 proc. pasisako uz tai, kad daugiau galiy buty suteikiama
vietos bendruomenéms sprendZiant jvairius klausimus. Pastaraji pasirinkima galima vertinti teigiamai,
kadangi ariausiai zmoniy ir ju problemy esancios institucijos gali jas spresti efektyviau. Todél tam
tikry funkcijy perdavimas seniiinijoms, bendruomeniuy centrams biity teigiamas Zingsnis socialinéje ar
kitokio pobuidzio politikoje.

Respondenty teirautasi, ka jie mano apie ,,vieno langelio* principo igyvendinima istaigose,

kuriose jie lankosi dazniausiai (Zr. 18 pav.)

resutinku

@Iz dalies sutinku
OSutinku

0Ol% dalies nesutinku

1 — Aptarnauja greitai, mandagiai, dalykiskai

2 — Aptarnaujantis darbuotojas suteikia kvalifikuota informacija
3 — Tinkamai jrengtos asmeny aptarnavimo patalpos
4 — Aptarnaujantis darbuotojas nemoka bendrauti
5 — Dél kompetencijos stokos darbuotojas atvykusi asmeni siuncia i skyriu
6 — Darbuotojas priima tik rastu pateiktus klausimus, nesprendzia kreipimosi Zodziu
7 — Istaigos darbuotojai saziningai atlicka savo pareigas
18 pav. Asmeny aptarnavimo ,,vieno langelio“ principu biuklé (proc.)
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Apibendrinant gautus tyrimo dalyviy pasirinktus atsakymus akivaizdu, jog pusé mano, kad
aptarnaujantis darbuotojas suteikia kvalifikuota informacija (50 proc.), tinkamai irengtos asmeny
aptarnavimo patalpos (50 proc.), 0 45 proc. respondenty nesutinka su teiginiu, kad aptarnaujantis
darbuotojas nemoka bendrauti ir priima tik rastu, bet ne Zodziu, pateiktus prasymus (55 proc.). Taciau
net 40 proc. tyrimo dalyviy teigia, kad dél kompetencijos stokos darbuotojas atvykusius asmenis linkgs
siysti | atitinkamus istaigos skyrius, nes jis pats negalintis suteikti reikiamos informacijos ar atsakyti i
Klausimus. Vadinasi, respondenty nuomone, nors darbuotojai mandagis ir saziningi, jie ne visada gali

padéti, pakonsultuoti dél per zemos kompetencijos, neiSmanymo ar nenoro.
Kadangi teorinéje baigiamojo darbo dalyje uZsiminta apie emigracija — kaip vieng i$
gyventoju maz¢jimo tendenciju, kas neigiamai jtakoja esama ir biisima demografing situacija Salyje,

respondenty buvo klausiama, dé¢l kokiy priezas¢iy jie rinktysi gyvenima uZsienyje (zr. 19 pav.)
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1 — Lietuvoje sunku susirasti gerai apmokama, mégstama darba

2 — Lietuvoje sunku jsigyti biista

3 — Lietuvoje sunku jsteigti versla

4 — Esu nusivyles gyvenimu Lietuvoje

5 — Uzsienyje didesnés isidarbinimo galimybés, didesnis darbo uzmokestis
6 — Uzsienyje yra draugy, giminaiciy ar $eimos nariy

19 pav. Emigracijos j uzsienj prielaidos (proc.)

Atsakydami i klausima apie emigracija absoliuciai visi tyrimo dalyviai pabrézé, kad Lietuvoje
yra beveik neimanoma isteigti savo versla bei uzsienyje turi arba draugy, arba giminai¢iy, artimyju (po
100 proc.) Tai pagrindinés priezastys, kurios gali paskatinti respondentus iSvykti { uzsieni. Vadinasi,
jie informuoti apie situacija uzsienyje, nes ten yra pazistamy, galbiit ir apie savo verslo galimybes. 80
proc. respondenty pritaria, kad uzsienyje yra didesné isidarbinimo galimybé bei galimybé daugiau

uzsidirbti, 65 proc. mano, kad Lietuvoje sudétinga isigyti biista, kas irgi galéty paskatinti emigracija.
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45 proc. respondenty i§ viso nusivyle gyvenimu Lietuvoje, o 30 proc. su tuo nesutinka. Galima teigti,
kad visos iSvardytos prielaidos i§ dalies gali paskatinti emigracija.
Respondenty buvo teirautasi, kas, ju manymu, galéty sustabdyti emigracija 1§ Lietuvos (zr. 20

pav.)
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20 pav. Emigracijos maZinimo prieZastys (proc.)

Daugiausia respondenty linke manyti, kad kardinaliai sumazinta korupcija, biurokratija bei
mokesciai galéty biti prielaida sustabdyti emigracija (35 proc.), 25 proc. mano, kad ta uZztikrinti galéty
stipriis politiniai pokyc¢iai Lietuvoje, 20 proc. tyrimo dalyviy nuomone — pinigai, jei po butinyjy iSlaidy
likty pakankamai 1é8y pragyventi. Taip pat 10 proc. respondenty paminéjo efektyvesng idarbinimo ir
socialing sistema, né vienas respondentas nemano, kad Seimos nariy ar draugy kvietimas grizti atgal
gali buti efektyviis. Tik 5 proc. respondenty isitiking, kad néra jokiy biidy sustabdyti emigracijos
procesa.

Tyrimo dalyviy klausta, ka jie mano apie socialinio dialogo Lietuvoje reikSminguma (zr. 21

pav.)
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21 pav. Socialinio dialogo reik§mingumas (proc.)

Dauguma respondenty mano, kad esant socialiniam dialogui efektyvus bendravimo ir
bendradarbiavimo principas gali teigiamai jtakoti priimamus sprendimus, sprendZiant problemas (40
proc.). Taciau neaisku, ar respondentai mato realy bendradarbiavima, kuris nuolat pabréziamas
Ivairiose programose, projektinéje veikloje ir pan. 35 proc. mano, kad socialinio dialogo déka gali biti
vystoma efektyvi veikla, 15 proc. tyrimo dalyviy isitiking, jog apie socialinj dialoga Lietuvoje anksti
kalbéti.

Siekiant issiaiskinti respondenty duomenis, jiems uzduoti demografinio pobudzio klausimai
tam, kad bty nustatyta ju kompetencija atsakyti | anketos klausimus. Paaiskéjo, kad tyrime dalyvavo

daugiau motery nei vyry (zr. 22 pav.)

OMoterys

@\Vyrai

22 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj (proc.)

Respondentai pasiskirste ir pagal amziy (Zr. 23 pav.)
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B Respondentai
18- 25m. 26-40m. 41-49m. 50ir daugiau
m.
23 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy (proc.)
Respondentai pateiké duomenis apie savo turima iSsilavinima (Zr. 24 pav.)
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24 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinimg (proc.)

Respondentai pateiké duomenis apie ju dabartini socialini statusa (zr. 25 pav.)
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ERespondentai

Studijuoja Dirba Bedarbis Pensininkas

25 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal socialinj statusa (proc.)

3.3. Eksperty nuomoniy tyrimo analizé (pusiau struktiirizuotas interviu)

Ekspertai interviu metu pateiké savo nuomong dél Salies socialinés politikos prioritety bei
problemuy, iS$skyré teigiamas socialinio teisingumo apraiSkas socialinéje politikoje (priedas 1 — 7).
Daugiausiai i$reik§ta nuomong, kad pagrindiniai socialinés politikos prioritetai yra susij¢ su Zzmonémis,
jiems teikiamomis socialinémis paslaugomis, kovojant su skurdu, mazinant nedarbg. Socialinio
teisingumo apraiskos, ekspertu nuomone, stebimos pastaruoju metu — jvardijami teigiami pokyciai
pasalpy moké&jimo procese, nevyriausybiniy organizacijy veikla, riipestis vaikais, senyvo amziaus

zmonémis (Zr. 2 lentelg).
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2 lentelé. Socialinés politikos prioritetai, problemos, socialinis teisingumas

Socialinés politikos sritis

PoZymiai

Eksperty atsakymai

Prioritetai

Privalumai

,,Nedarbo mazinimas,
pazeidziamiausiy grupiy minimalus
apripinimas ‘‘; kova su skurdu ir
socialine  atskirtimi“;  nedarbo
problemos sprendimas, skurdo
mazinimas; ,» gyventojai yra
socialiai apsaugoti“; , prioritetas
yra  Seima‘’; ,prioritetas — —
valstybés pagalba darbo vietoms
kurti, investicijoms skatinti.

Trokumai

., Pirmenybé politikoje — piniginés
paramos ir socialiniy paslaugy
teikimas asmenims, neskatinanti
uzsidirbti, nemotyvuojanti‘;
, kuriant istatymus teorija
prasilenkia su praktika*“;
,socialiné parama skiriama ne
tiems, kam is tikryjy reikia .

Problemos

Privalumai

,,Nedarbas, senstanti visuomené,
iSvaziuojantys jauni Zmonés ", ,, per
daug isplétota piniginé parama;
., iSkelty prioritety jgyvendinimas “;
,,didéja nedarbas, i uzsienj isvyksta
darbingo amzZiaus Zmonés “.

Truokumai

,Itin Zemas pragyvenimo lygis*;
., nera socialinés politikos
vientisumo *‘; ., naujai atéeje
valdininkai ne tq paciq linijq
plétoja, o siilo naujas politikos
gaires “.

Socialinis teisingumas

Privalumai

,Didéja  socialiniy  paslaugy
pasiiila, vyksta nevyriausybiniy
organizacijy Jjudéjimas,
savanoryste“; ,,socialinio
draudimo fondo ismoky srityje*;
. iSmokant socialines pasalpas*;
,uzimtumo politikoje, socialinéje
pagalboje .

Trukumai

,Socialinis  teisingumas mokant
socialines paSalpas akivaizdus tik
pastaruosius du metus “;
,socialinés paslaugos turi biiti
mokamos, is dalies mokamos arba
nemokamos “.
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Eksperty buvo praSoma pateikti nuomong apie socialinés politikos Salyje prioritetus bei
problemas, o taip pat teigiamas socialinio teisingumo apraiskas socialinéje politikoje. Ekspertu
nuomone, socialinés politikos prioritetai yra kova su nedarbu, skurdu, socialine atskirtimi (protokolas
Nr. 6), o pagrindinés problemos yra klestintis nedarbas, emigracija, senstanti visuomené (protokolai
Nr. 2, 7), zemas pragyvenimo lygis (protokolas Nr. 5), per daug iSplétota piniginé parama (protokolas
Nr. 1). Tai reiskia, jog valstybés mokamos iSmokos nesudaro galimybés patiems Zmonéms ieskoti
pragyvenimo S$altiniy, nemotyvuoja ieSkoti darbo, bet privercia tikeétis tik pagalbos 1§ Salies, neieSkant
kitokiy galimybiy uzsidirbti. Vadinasi, eksperty nuomonés dél prioritety ir problemu sutapo. Taip pat
1SreikSta nuomong, jog teorija daznai nieko bendra neturi su praktika (protokolas Nr. 4). Tai reiskia,
kad kuria jstatymus teoretikai, o dirbti pagal juos turi praktikai, kuriems neretai iSkyla dideliy sunkumuy
vykdant istatymy numatytas ir reglamentuotas nuostatas. Galbit dél to kai kuriais atvejais
pasigendama socialinio teisingumo priimant politinius sprendimus. Atsakydami { klausima apie
socialinj teisinguma socialinéje politikoje ekspertai j; mato vykdant uzimtumo politika bei teikiant
socialing pagalba (protokolai Nr. 1, 7), iSskiria socialinj teisinguma vaiky atzvilgiu (protokolas Nr. 4),
mokant socialines pasalpas, uz kurias pastaruoju metu reikia atidirbti (protokolas Nr. 6). Tik vienas
ekspertas i§ septyniy neturéjo savo nuomonés $iuo klausimu. Manoma, kad kuo daugiau démesio
reikéty skirti nejgaliesiems, kurie yra darbingo amziaus, bet sunkiai susiranda darba (protokolas Nr. 4).
Taip pat iSskirta nevyriausybiniy organizaciju bei savanoriy veikla, judé¢jimai didinant socialini
teisinguma (protokolas Nr. 3). Apibendrinant galima teigti, kad daugiausia socialinio teisingumo
aptinkama socialiniy iSmoky mokéjimo politikoje, o pagrindiniai socialinés politikos prioritetai, o
kartu ir problemos — skurdas, emigracija, senstanti visuomené, pernelyg liberali valstybés politika
piniginiy iSmoky mokeéjimo atzvilgiu.

Eksperty buvo klausiama apie, ju nuomone, pazeidZziamiausias grupes Salyje, ar pakankamas
démesys skiriamas skurdui ir socialinei atskir¢iai maZinti bei apie egzistuojancios pensijy sistemos
ypatumus. (Zr. 3 lentelg). Kadangi ekspertai skurda ivardijo kaip viena aktualiausiy problemy Salyje,

kuriam turi biiti skiriamas deramas démesys, tod¢l aktualu i§samiau panagrinéti §i klausima.
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3 lentelé. PaZeidZiamiausiy visuomenés grupiy padétis Lietuvoje

Socialinés politikos sritis

PoZymiai

Eksperty atsakymai

Skurdas ir socialiné atskirtis

Privalumai

,,Skiriamas didelis démesys“;
. démesio pakanka, tik jis néra
tiksliai apibréztas *;
., pakankamas démesys
skiriamas nebent darbo rinkos
politikoje .

Trokumai

., Triksta demesio konkreciam
atvejui, nes yra jstatymuose
spragy “; ,,skiriamas démesys
pinigine israiska, kas
nemotyvuoja  zmoniy  gyventi
geriau“; ,,démesys
nepakankamas, nes  sunku
atskirti  skurdzZiai gyvenancius
nuo apsimetinéjanciy “;
., Skurdziausiai gyvenantys
sulaukia mazZiausiai demesio*;
,,nepakankamai, nors ta linkme
dirba nevyriausybinés
organizacijos “'.

PazZeidZiamiausios visuomenés
grupés

Privalumai

,, Nemanau, kad yra grupé,
kuriai visiskai neskiriama
[

demesio “.

Trokumai

,Daugiau nei 50 m. amziaus
Zmones, ypac gyvenantys
kaime*; , pacientai, t. .,
ligoniai“; ., nejgalieji ir
pensininkai “; ,,Seimos,
auginancios —mazus  vaikus“;
,benamiai, minimaly darbo
uzmokestj gaunantys asmenys";
,,bedarbiai “.

Pensijy sistema Lietuvoje

Privalumai

., Pensijy sistema pakankamai
teisinga “; ., Sistema yra
netobula“; , pernelyg mazos
pensijos “; ,,§iuo metu sistema
pakankamai tobula “.

Trukumai

,, Néra pensijy fondy stabilumo,
neaisku, kaip bus ateityje;
fondai skirti pinigams kaupti, o
iSmokéti  jiems organizacijos
néra‘; , sistema néra labai
gera "
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Apibendrinant galima teigti, kad eksperty nuomonés pasiskirsté daugmaz vienodai. Ekspertai
mano, kad démesio kovai su skurdu ir socialine atskirtimi skiriama, ta¢iau tuo uzsiima nevyriausybinés
organizacijos (protokolas Nr. 3), o démesys turi buti skiriamas konkre¢iam atvejui (protokolas Nr. 1).
Valstybés démesys, skiriant pinigines iSmokas, nemotyvuoja zmoniy (protokolas Nr. 6), taip pat skirti
démesi, vadinasi, atskirti tuos, kuriems tikrai sunku, ir tuos, kurie apsimetin¢ja, kas yra sudétinga
(protokolas Nr. 4). Biitent skurdziausiai gyvenantys Salies gyventojai sulaukia maziausiai pagalbos
(protokolas Nr. 2). Yra nuomoné, kad daugiausiai démesio skiriama darbo rinka reguliuojanciai
politikai (protokolas Nr. 7). Apibendrinant galima teigti, kad valstybéje skiriamas nepakankamas
démesys ar netinkamos jo formos mazinant skurda bei socialing atskirtj.

Tyrimo ekspertai i$skyré, ju manymu, paZzeidziamiausias visuomenés grupes Salyje. Labiausiai
Salyje pazeidziami ilgalaikiai bedarbiai, neigaliis zmonés (protokolai Nr. 1, 2, 4, 6,), pacientai
(protokolas Nr. 5), Seimos, auginanc¢ios mazamecius vaikus (protokolas Nr. 2), benamiai, kurie savo
laiku viska prarado, ir Zmonés, uzdirbantys minimalia alga, dél ko negaunantys jokiy kompensacijy
(protokolas Nr. 6). Vienas ekspertas teigé, kad labiausiai Salyje pazeidziami daugiau nei 50 m. sulauke
zmongés, daugiausiai gyvenantys kaimo vietovéje (protokolas Nr. 7). Vadinasi, galima teigti, jos Sioms
i$vardintoms grupéms labiausiai reikia valstybiniy istaigy démesio, problemy sprendimo bidy, naujy
formy ir pan. Cia tinka ir pensijuy sistemos analizé Lietuvoje, juolab kad ne vienas ekspertas pensinio
amziaus zmones {vardijo kaip pazeidZiamiausius Salyje. Yra nuomone, kad Siandiené pensijy sistema
yra pakankamai teisinga dél veikianciy pensiju fondy bei ,,Sodros™ sistemos (protokolas Nr. 1).
Manoma, kad sistema néra tobula, kadangi Zmogus, sulaukes pensinio amziaus, nezino, kas mokés
pensijas (protokolas Nr. 6). ISreik§ta nuomoné, jog truksta informacijos: ,triikksta aiSkesnés
informacijos apie pensiju kaupima, kas turéty bati susije¢ su valstybés ekonomine politika™ (protokolas
Nr. 7). Pensijy sistema yra netobula, nes neuztikrina pensijas gaunan¢iy zmoniy normaly gyvenima
(protokolas Nr. 2). Neigiamai vertinami pensijy fondai motyvuojant tuo, kad jie skirti tik pinigams
surinkti ir kaupti, bet néra sukurta organizacija, kuri tuos pinigus iSdalyty. ,,Pats geriausias fondas —
saskaita banke* (protokolai Nr. 3, 4). Vienas ckspertas teigé, kad Siandienos pensijy sistema yra
pakankamai tobula, ta¢iau pla¢iau nepaaiSkina, kodél taip galvoja (protokolas Nr. 5). Apibendrinant
galima teigti, jog daugeliu atvejy Salyje vykdoma nepakankama politika socialinei atskir¢iai mazinti.
Pavyzdziui, pensininkams nesudaromos galimybés gauti pakankama pensija, kad bty galimyb¢ ne tik
patenkinti biitiniausius poreikius. Galima pritarti nuomonei, kad teoriSkai parengta istatyminé bazé
uzkerta kelig vykdyti efektyvia politika praktiSkai. Jei teoriskai yra jtvirtinami kovos su skurdu biidai,
rengiamos programos bei strategijos, taciau praktiskai tai vyksta létai arba beveik nevyksta, nes
procesa itakoja daug papildomy, nenumatyty elementy, kurie atskiruose regionuose yra skirtingi.
Tyrimo metu ekspertai pateiké nuomong dé¢l socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo sasajy,

bandé atsakyti i klausima, ar socialinis teisingumas néra politizuotas ir gudrus politiky éjimas, kuris
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patekus i valdzia i§ dalies neigyvendinamas, pamirStamas. Visi ekspertai pripazista, kad socialinis

teisingumas vieSajame administravime yra labai svarbus ir tik vienas ekspertas (protokolas Nr. 7)

nesiryzo atsakyti | paskutiniji klausima apie politizuota socialinj teisinguma (zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Socialinis teisingumas ir vieSasis administravimas

Socialinés politikos sritis

PozZymiai

Eksperty atsakymai

Socialinis teisingumas ir
vieSasis administravimas

Privalumai

., Kad biity darna, o vienos gyventojy
grupés nebity iskeliamos auksciau
kity“, ,visa politika susijusi su
administravimu, tai yra labai
svarbu*; ,,Sis santykis turi biti visur
svarbus, o viesasis administravimas
— visais poziuriais teisingas, ne tik
socialinéje politikoje*; , socialinj
teisingumaq vykdo viesojo
administravimo valdininkai “;
,socialinis teisingumas tiesiogiai
susijes  su  valdzios  vykdoma
socialine politika*“; ,,tai pagrindas
sekmingam  Salies  ekonomikos
vystymuisi, tiesiogiai jtakoja ir
politinius sprendimus Salyje “.

Truokumai

., Nesiekiant Sio santykio, sistema
bus  nestabili ir Zmonés ja
nepasitikes “; ,,daug kas priklauso
nuo zZmoniy, vykdanciy viesqji
administravimq*;  ,,misy  paciy
isrinkta valdzia nevykdo funkcijy “.

Socialinés politikos sritis

PoZymiai

Eksperty atsakymai

Socialinio teisingumo
igyvendinimo aplinkybés

Privalumai

., Vertinant  socialinj  teisingumq
Simtabaléje  sistemoje,  Lietuvoje
; ., negaléciau

¢

vertinciau 70 proc.’

%3

teigti .

Trokumai

., Politikai Zada vykdyti socialini
teisingumq, bet nevykdo“; , sunkiai
igyvendinamas  praktiskai“; ,, turi
biiti musy Salies politika kuriama*;
., istatymuose yra spragy‘; tai
gudrus politiky Zingsnis “.
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Apibendrinant eksperty pateikta nuomong dél socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo,
akivaizdu, kad visi supranta, koks svarbus socialinio teisingumo vaidmuo vykdant viesaji
administravima. Pritariama tam, kad biitent vieSojo administravimo ir socialinio teisingumo santykis
gali uzkirsti kelig vienoms asmeny grupéms biiti auksc¢iau kity (protokolas Nr. 3). Teigiama, kad visa
politika yra susijusi su administravimu, kas yra labai svarbu (protokolas Nr. 6), socialinis teisingumas
yra tiesiogiai susijes su valdzios vykdoma socialine politika (protokolas Nr. 7). Sis santykis — tai
pagrindas sekmingam Salies ekonomikos vystymuisi, tiesiogiai jtakoja ir politinius sprendimus Salyje
(protokolas Nr. 5). O nederinama ir socialiniu teisingumu nepagrista sistema neteks stabilumo, kris
visuomengs pasitike¢jimas ja (protokolas Nr. 1). Yra nuomon¢, kad daug kas priklauso nuo zmoniy,
kurie vykdo vie$aji administravimg (protokolas Nr. 2). Yra ir skeptiSkai socialinio teisingumo
vykdyma traktuojanciy eksperty, teigianciy, jog valdzia patys Zmonés iSsirenka, taciau ji nevykdo

funkecijy, bet zitiri savo ,,kiSeniy* (protokolas Nr. 4).

Galiausiai ekspertai i§saké nuomong apie tai, ar socialinis teisingumas Salyje yra tik gudrus
politiky populizmo elementas, kuris sunkiai jgyvendinamas praktiSkai. Uzfiksuota gana teigiama
nuomon¢, o tiksliau vertinimas. Vienas ekspertas Simtabaléje sistemoje socialinio teisingumo
igyvendinima vertinty 70 proc. (protokolas Nr. 5). Taip pat vienas ekspertas neatsaké i minéta
klausima (protokolas Nr. 7). Kity eksperty atsakymai nuteikiantys pesimistiskai. Jie pritaria pateiktam
istatymuose yra spragy (protokolas Nr. 1). Ekspertas pritaria, kad tai gudrus politiky elementas,
kadangi prie§ rinkimus mégstama pasirinkti kuria nors visuomenés grupg, pavyzdziui, Seima,
motyvuojant, kad jose augantys vaikai — valstybés ateitis, biisimi mokes¢iy mokétojai, o i§ tikryju su
jais yra zaidziama, kad bty pasiekti norimi rezultatai rinkimuose. Triiksta vientisumo ir tautos
vienijimo id¢jos bei realiy darby link to (protokolas Nr. 3). Taip pat pateikta {domi nuomoné¢, raginanti
ne vadovautis kity Saliy patirtimi, bet kurti savo Salies socialing politika, nes prieSingu atveju sunku
isivaizduoti socialinio teisingumo egzistavima (protokolas Nr. 6). Dar viena neigiama nuomoné¢ dél
socialinio teisingumo jgyvendinimo yra ta, kad politikai daug Zada, bet pazady nevykdo (protokolas
Nr. 4).

Apibendrinant anketinés apklausos duomenis ir eksperty interviu metu gautus tyrimo
rezultatus, galima teigti, jog duomenys i$ esmés panasis. Anketingje apklausoje tyrimo dalyviai mano,
jog socialinis teisingumas maziausiai pastebimas socialinéje politikoje, o ekspertai mano, jog socialinis
teisingumas turi buti akivaizdus ivairiose srityse, o socialinéje politikoje dar tik Zengiami pirmieji
zingsniai. Ir respondenty, ir tyrimo dalyviy klausta apie pazeidZiamiausias visuomenés grupes.
Respondenty dauguma pripazino, kad labiausiai pazeidziami pensininkai, o dauguma eksperty mano,
kad nejgaliis asmenys. Daugiau nei pusé respondenty isitiking, kad nereikéty didinti pensinio amziaus

dar labiau apsunkinant materialing Sios grupés Zzmoniy padéti. Panasiai mano ir ekspertai, kuriy
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dauguma ivardijo veikiancia pensijuy sistema kaip netobula, nepakankama, o mokamas pensijas per
mazas, kuriy uztenka tik butiniausiems poreikiams patenkinti.

Atsakydami { klausimus apie vieSojo administravimo galimybes, respondentai mano, jog
biitina tobulinti Sioje srityje dirbanciuy specialisty kvalifikacija, kelti grieztesnius reikalavimus, o
vertindami aptarnavima jstaigose apibrézia taip — darbuotojai ne visada turi kompetencijos, taciau yra
mandagts ir paslaugiis. Eksperty nuomone, vieSasis administravimas yra bet kurios valstybés
vykdomos politikos pagrindas, daugeliu atvejy irgi priklausantis nuo darbuotojy. Panasi respondenty ir
eksperty nuomoné¢ dél finansinés gerovés senatvéje. Respondentai mano, kad geriausias biidas taupyti
— tai kaupti saskaita banke, o eksperty dauguma taip pat skeptiSkai vertina pensiju fondus ir labiau
linke pasitikéti bankais.

Dalis eksperty viena i§ socialinés politikos problemy ivardijo emigracija, kuri apsunkina
demografing situacija Salyje. Respondenty buvo klausiama apie emigracijos priezastis, ir kas padéty
susigrazinti jau i1Svykusius Zzmones. Absoliuti dauguma respondenty isitiking, kad emigracija labiausiai
skatina verslo isteigimo galimybiy nebuvimas Lietuvoje bei vadovaujasi jau iSvykusiuy giminaiciy,
draugy patirtimi. O sustabdyti emigracija galéty biurokratinio aparato, korupcijos Salyje mazinimas,

stiprios politinés permainos, didesnés pajamos.



ol
ISVADOS

Nors socialinis teisingumas turéty buti akivaizdus jvairiose situacijoje, jis ypatingai vertingas
valstybés valdomos politikos kontekste. Taciau socialinis teisingumas daznai lieka politinése
partijy programose, kas neuZztikrina sekmingos ir bendry valstybés valdymo politikos ir pilieciy
interesy, praktiskai nevyksta ju bendradarbiavimas, ka dar labiau pagilina netinkamas pozitiris {
socialin dialoga, socialing partneryste. Nes¢kmingai vykdoma wvalstybés politika skurdo,
emigracijos, socialinés atskirties mazinimo atzvilgiu negali uztikrinti socialinio teisingumo.
Lietuvoje socialinés politikos modelio ypatumus jtakoja nuolatiné socialinés apsaugos ir
mokesciy politikos, vyriausybiy kaita, kuri neleidzia iSskirti kryptingo, pastovaus modelio.
Palyginti su kitomis valstybémis (Anglija, Svedija, Vokietija) Lietuvoje vis dar néra tobulos
socialinio draudimo sistemos, nepakanka informacijos apie vykdoma politika, silpnos
profsajungos, didinamas pensinis amzius kai kuriais atvejais atitolina nuo pazangiy valstybiy.
VieSojo administravimo reformy S$alyje efektyvuma daugiausiai jgyvendina zmogiskasis
faktorius, todél biitinas nuolatinis personalo kvalifikacijos tobulinimas, grieZztesni reikalavimai.
VieSasis administravimas — Vvalstybés politikos pamatas, uZztikrinantis ne tik socialini
teisinguma visuomenéje bei politikoje, bet ir garantuojantis sékminga socialini dialoga,
stiprinant pasitikéjima valdZios institucijomis, ieSkant bendry sprendimuy.

Siandiené pensijy sistema daugeliu atvejy vertinama skeptiskai, yra tobulintina, nes neuztikrina
pensinio amZiaus Zmonéms pakankamo finansinio stabilumo. Trikstamas léSas pensijoms
iSmokeéti galéty kompensuoti privatiis pensiju fondai, taciau dél informacijos trukumo dalis
visuomenés neturi galimybes apsispresti.

Vadovaujantis atlikto tyrimo analizés duomenimis, paaiskéjo, jog respondentai neigiamai
vertina pensiju sistema Salyje, o pensinio amziaus, nejgalius asmenis {vardija kaip
pazeidziamiausias grupes. Pagrindiniai Socialinés politikos prioritetai yra kova su skurdu,
nedarbu, socialine atskirtimi. Nors socialinio teisingumo nebuvimas akcentuojamas visose
gyvenimo srityse, respondentai jzvelgia pirmuosius zingsnius link socialinio teisingumo
socialingje politikoje.

Baigiamajame darbe iskeltos hipotezés pasitvirtino.
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REKOMENDACIJOS

Valstybéje veikianti vieSojo administravimo sistema didzigja dalimi priklauso nuo darbuotojy
kompetencijos, todé¢l bitina uZtikrinti nuolatini personalo kvalifikacijos tobulinima, grieztinti
jiems keliamus reikalavimus ne tik didziuosiuose miestuose, bet ir regionuose.

Rengiant istatymus socialinés politikos atzvilgiu, svarbiausia uztikrinti, kad teorija atitikty
praktika. Todé¢l butina sudaryti darbo grupes, kuriose biity ne tik teoretiky, bet ir prakting patirti
skirtingose socialinés politikos srityse turin¢iy specialisty, kurie uztikrinty, kad teoriskai
reglamentuotos nuostatos biity efektyviai igyvendinamos praktiskai.

Kad bisimieji pensininkai ir pensinio amziaus asmenys bity laiku, tinkamai ir iSsamiai
informuoti apie pensiju sistemos reformas, jstatymy pakeitimus, privacius pensiju fondus,
biitina tobulinti informacing sistema. Pavyzdziui, aktualiy informaciniy straipsniy spausdinimas
spaudoje, nuolat atnaujinama informacija internetinéje erdvéje gali buti labai aktuali
pasirenkant pensijos kaupimo biida ir uztikrinant finansini stabiluma ateityje.

Siekiant uztikrinti, kad socialiné parama biity skirta tik tiems asmenims, kuriems labiausiai
reikia, aktualu nuo 2014 m. socialiniy iSmoky skyrima perdavus savivaldybéms kaip
savarankiska funkcija, itraukti kuo daugiau senitinijuy, bendruomeniy centry, nevyriausybiniy
organizacijy, socialiniy darbuotojy, kad buty atlikta iSsami analizé kaip teisingai paskirstyti

iSmokas.
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Romerio universitetas, Viesojo administravimo fakultetas, 2013. — 70 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuota ir ivertinta socialinio teisingumo samprata ir vieta
socialingje politikoje bei vieSojo administravimo kontekste, iSkeltos socialinio teisingumo tritkumo,
socialinio dialogo efektyvumo problemos, pateiktas galimybiy tyrimas joms spresti. Pirmojoje darbo
dalyje pateikiamas socialinio teisingumo sampratos teorinis modelis, vieSojo administravimo
ypatumai, socialiniy partneriy bendradarbiavimo galimybés. Antroje dalyje nagring¢jami socialinés
politikos aspektai, lyginami Lietuvos ir uzsienio $aliy socialiniai modeliai, apzvelgiamos pensiju
sistemos aktualijos, pateikiami jos trikumai ir privalumai socialinio teisingumo atzvilgiu. Treciojoje
darbo dalyje atlickamas kiekybinis tyrimas, vadovaujantis respondenty anketinés apklausos bei
struktiirizuoto interviu ekspertams duomenimis, pateikiama socialinio teisingumo tobulinimo

galimybiy studija.

Pagrindiniai Zodziai: socialinis teisingumas, socialiné politika, vieSasis administravimas,

pensiju sistema, socialinis draudimas, socialinis modelis.
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Pranskiuiniené D. Social justice in government social policy/ Public administration master's
thesis. Head prof. dr. A. Guogis. — Vilnius: Mykolas Romeris University, faculty of Public
administration, 2013. — 70 p.

ANOTATION

Master's thesis analyzed and evaluated the concept of social justice and place of social policy
and public administration in the context of bringing social justice, social dialogue efficiency concerns,
the feasibility study to address them. In the first part of the social justice concept of a theoretical
model, characteristics of public administration, social partners co-operation. The second part deals
with aspects of social policy, compare Lithuanian and foreign models, in an overview of the pension
system as well, given its advantages and disadvantages of social justice. In the third part of a
quantitative study, according to the respondents of the questionnaire survey and structured interviews

experts in the data, the development of social justice in the feasibility study.

Key words: social justice, social policy, public administration, the pension system, social

security, social model.
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Pranskiiniené D. Socialinis teisingumas valstybés socialinéje politikoje/Viesojo
administravimo magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. A. Guogis. — Vilnius: Mykolo

Romerio universitetas, Viesojo administravimo fakultetas, 2013. — 70 p.

SANTRAUKA

Viesojo administravimo magistro baigiamojo darbo tema aktuali dél to, kad socialinis
teisingumas islieka svarbus visose gyvenimo srityse, o ypa¢ ekonominiy sunkumy, politiniy peripetijy
veikiamoje socialingje politikoje.

Tyrimo problema: kaip tobulinti valstybés vykdoma socialing politika socialinio teisingumo aspektu?
Baigiamojo darbo objektas — socialinio teisingumo raiska valstybés socialinéje politikoje.

Tyrimo tikslas — jvertinti valstybés vykdoma socialing politika socialinio teisingumo aspektu.

Tyrimo uzdaviniai: aptarti socialinio teisingumo samprata bei bruozus; atskleisti socialiniy modeliy
ypatumus Vvertinant uzsienio $aliy politika, jvertinti socialinio teisingumo ir viesojo administravimo
efektyvuma; iSnagrinéti Lietuvos pensiju sistema; atlikus empirini tyrima, pasitlyti socialinio
teisingumo tobulinimo galimybes vieSojo administravimo ir socialinés politikos kontekste.

Hipotezés. Socialinio teisingumo trikumas trukdo efektyvesnei socialinei politikai; socialinés
apsaugos sistemos efektyvumas priklauso nuo socialinio teisingumo bei darbo santykiy novatoriSkumo
uztikrinimo.

Tyrimo metodika. Mokslinés literatiiros, teisiniy dokumenty analizé; analizés ir sintezés metodai;
sisteminis metodas; sociologinis ir lyginamasis metodai; anketinés apklausos metodas; pusiau
struktiirizuoto interviu ekspertams metodas.

Tyrimo rezultatai leido padaryti Sias iSvadas: nesékmingai vykdoma valstybés politika skurdo,
emigracijos, socialinés atskirties mazinimo atzvilgiu negali uztikrinti socialinio teisingumo; Lietuvoje
socialinés politikos modelio ypatumus apsprendzia nuolatiné socialinés apsaugos ir mokes¢iy
politikos, vyriausybiy kaita, kuri neleidzia iSskirti kryptingo, pastovaus modelio; vieSasis
administravimas traktuojamas kaip valstybeés politikos pamatas.

Darbo struktiira. Darba sudaro ivadas, trys dalys, literatiiros sarasas, i§vados. Darbo apimtis be
prieduy — 70 p.
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Pranskiuiniené D. Social justice in government social policy/ Public administration master's
thesis. Head prof. dr. A. Guogis. — Vilnius: Mykolas Romeris University, faculty of Public
administration, 2013. — 70 p.

SUMMARY

Public administration master's thesis on the subject is relevant to the social justice remains
important in all areas of life, especially economic difficulties, political elements affected by social
policy.

Research problem.: how to improve state social policy of social justice perspective?

Final thesis — social justice, public expression of social policy.

The aim — to assess the state of the social policy of social justice.

Objectives of the study: to discuss the concept of social justice as well as features; reveal social
patterns characteristics evaluation of foreign policy, to assess the social justice and public
administration efficiency, to analyze Lithuanian pension system, empirical research, to offer social
justice opportunities for improvement in public administration and social policy.

Hypotheses. Social Justice shortage hampers effective social policy of the social security system's
effectiveness depends on social justice and labor relations to ensure innovation.

Methods. Scientific literature, legal documents; analysis and synthesis techniques, a systematic
approach, sociological and comparative methods, questionnaire survey method and semi-structured
interviews of experts approach.

The results led to the following conclusions: success of the State policy of poverty, immigration,
social exclusion might not ensure social justice; Lithuania social policy model based on constant
characteristics of the social security and tax policy, governments change, which does not allow to
distinguish purposeful, constant model; public administration is treated as a public policy foundation.
Structure. The work consists of three parts, references and conclusions. Scope of work without
additives — 70 p.
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PRIEDAS 1
Klausimai ekspertams

Kokie, Jisy manymu, yra Salies socialinés politikos prioritetai ir problemos?

Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskirciai, skurdui mazinti?

Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas apraiskas?
Kaip apibiidintuméte Salyje egzistuojancia pensiju sistema?

Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai pazeidZziama?

Kodél svarbus socialinio teisingumo ir viesojo administravimo santykis socialinéje politikoje?
Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo

elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiskai?
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PRIEDAS 2

Interviu protokolas Nr. 1

Ekspertas — rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus vedéja
Interviu vieta — vedéjos darbo kabinetas
Interviu laikas — 2013 m. rugséjis.

Klausimai — atsakymai

Kokie, Jisy manymu, yra Salies socialinés politikos prioritetai ir problemos? Kova su
skurdu ir nedarbu, sumazinti asmeny socialing atskirtj, o miisy srityje yra pirmenybé politikoje
— piniginés paramos ir socialiniy paslaugy teikimas asmenims, kurie negali patys savimi
pasiriipinti. Problemas jvardinCiau: socialinéje politikoje yra per daug iSplétota pinigine
parama, neskatinanti dirbti ir uzsidirbti pragyvenimui, neieSkant tam kitokiy galimybiy.

9. Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskir¢iai, skurdui mazinti? Skurdui ir

10.

11.

12.

13.

14.

socialinei atskir¢iai mazinti yra skiriamas didelis démesys, taciau per mazai démesio skiriama
konkrec¢iam atvejui, todél yra teisés aktuose spragy, kada tuo manipuliuojama arba
pasinaudojama.

Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas
apraiSkas? Teigiamos socialinio teisingumo apraiSkos yra socialiniy paslaugy teikime, kada
kiekvienas asmuo turi galimybg, jei jam reikalingos socialinés paslaugos, taciau jos turi biti
mokamos arba dalinai apmokamos arba nemokamos.

Kaip apibudintuméte Salyje egzistuojancia pensijy sistema? Pensijy sistema, mano
nuomone, yra S$iuo metu pakankamai teisinga tuo atzvilgiu, kad asmuo gali pasirinkti jam
patinkancia sistema, biitent privacius pensiju fondus ar derinant su ,,Sodra“. Taciau néra
stabilumo, ir néra aisku kaip privatis pensijy fondai elgsis ateityje.

Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai paZeidZiama? Labiausiai pazeidZiami
miisy Salyje yra bedarbiai, ilgalaikiai bedarbiai, asmenys, turintys negalia.

Kodél svarbus socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis socialinéje
politikoje? Socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis labai svarbus miisy
srityje — socialinéje politikoje dél to, kad jei nesieksime ir nederinime, ta sistema visai bus
nestabili ir zmonés ja nepasitikeés.

Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo
elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiS§kai? IS tikryjy, taip, nes
klientai manipuliuoja tuo socialiniu teisingumu, ir kadangi, kaip mingjau, yra istatymuose
spragy, manau, kad tuo Zaidzia ir politikai.
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PRIEDAS 3
Interviu protokolas Nr. 2

Interviu ekspertas — rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus vedéjo
pavaduotoja.

Interviu vieta — vedéjos pavaduotojos darbo kabinetas.

Interviu laikas — 2013 m. rugséjis

Klausimai — atsakymai

Kokie, Jiisy manymu, yra Salies socialinés politikos prioritetai ir problemos? Prioritetai tai
butuy nedarbo mazinimas, pazeidziamiausiy sluoksniy apriipinimas bent minimaliom pajamom.
Problemos: nedarbas, senstanti visuomen¢ ir i§vaZiuojantys jauni Zmonés.

Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskirciai, skurdui mazinti? Manau, kad tikrai
nepakankamas démesys. Manau, kad labai sunku atskirti iSties skurdZiai gyvenancius, nuo tuy,
kurie apsimeta, kad skurdziai gyvena. Dazniausiai tie, kurie skurdziai gyvena, maziausiai ir
sulaukia pagalbos.

Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas
apraiSkas? Neturiu atsakymo.

Kaip apibuidintuméte $alyje egzistuojancia pensijy sistema? Siandien pensijy sistema yra
netobula, neuZtikrina pensijas gaunan¢iy Zmoniy normalaus gyvenimo. Net ir tos minimalios
pensijos yra tokios mazos, kad zmogui i§gyventi neimanoma.

Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai pazeidziama? Manau, kad pensininkai,
nejgallis asmenys ir Seimos auginan¢ios mazus vaikus.

Kodél svarbus socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis socialinéje
politikoje? Ne tik socialinéje politikoje — Sis santykis turi bati visur svarbus. VieSasis
administravimas turi biti visais poziiiriais teisingas, nesvarbu ar tai socialiné politika, ar dar
kazkuri sritis. Daug kas priklauso nuo Zmoniy vykdanciy ta vie$aji administravima.

Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo
elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiSkai? Sunkiai jgyvendinamas
praktiSkai, kiek tai yra gudrus elementas, sunku pasakyt, bet jgyvendinamas tikrai sunkiai.
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PRIEDAS 4
Interviu protokolas Nr. 3

Interviu ekspertas — rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus soc.
18Smoky specialistas

Interviu vieta — soc. iSmoky specialisto darbo kabinetas.

Interviu laikas — 2013 m. rugséjis.

Klausimai — atsakymai

1. Kokie, Jiisy manymu, yra Salies socialinés politikos prioritetai ir problemos? Prioritetai tai
galvoju, kad yra Seima, o problemos tai toks, kad néra 1§ viso socialinés politikos tgstinumo. Ta
prasme, kiekviena naujai atéjusi valdzia kazka daro savo, o ne kazkokia viena linija plétoja, bet
néra testinumo.

2. Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskirciai, skurdui mazinti? Kad pakankamai,
tai ne, bet Siaip tai vystomos programos. Nevyriausybinés organizacijos daugiau §itoj srity gal
dirba. ZodZiu, nepakankamai.

3. Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas
apraiSkas? Siaip paslaugy socialiniy paslaugy daugéja, vyksta nevyriausybiniy organizacijy,
Zzmoniy judéjimai, kiek girdziu miestuose, savanoryste.

4. Kaip apibudintuméte Salyje egzistuojancia pensijuy sistema? Kokia yra, tokia yra. Gal ji
néra labai gera, net, kaip ¢ia pasakyt, aiSku Siuo matu esanti gal, sakyc¢iau, yra gera kalbant apie
ta sistema, kur yra visi kaupimai, pakopos. Kai Zmonés kaupia privaciai arba i§ ,,Sodros*
pervedamos 1¢€Sos, kyla daug neaiSkumu, pavyzdziui, kaip biity bendrovei bankrutavus. Tokie
dalykai yra.

5. Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai paZeidZiama? Nemanau, kad yra kazkokia
grupé, 1 kuria visai niekas nekreipia démesio.

6. Kodél svarbus socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis socialinéje
politikoje? Kad buity darna, kad nebtity kazkuri gyventojy grupé iskeliama auksciau, o kitiems
maziaus démesio skiriama.

7. Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo
elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiskai? Kad gudrus, tai pritariu,
nes i§ tikryjy pasiimama viena grupé¢, pavyzdziui, Seimos, kurios yra naudinga visuomeng, jose
esantys vaikai — valstybés ateitis, buisimi mokes¢iyu mokétojai ir t.t. Bet i§ tikryju politikai
zaidZia su tais, kurie jiems naudingi. Néra vientisumo, ripinimosi tautos vienybe.
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PRIEDAS 5

Interviu protokolas Nr. 4

Interviu ekspertas — rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus
socialinis darbuotojas.

Interviu vieta — socialinio darbuotojo darbo kabinetas.

Interviu laikas — 2013 m. rugséjis

Klausimai — atsakymai

1. Kokie, Jiisy manymu, yra Salies socialinés politikos prioritetai ir problemos? [statymas yra
paraSytas vienaip, o ji pritaikyti yra sudétinga. SakycCiau istatymus kuria tie, kurie praktikoje
maziausiai su tuo susiduria. Ir kai praktiskai taikai, atrodo visai kitaip. Socialiné parama skiriama
ne tiems, kuriems ji tikrai reikalinga, nes atskirti, kam labiau reikia, o kam maziau irgi sunku, nors
Istatymuose tai nurodyta, bet sudétinga praktikoje. Gauna ta socialing paSalpa, kurie ja sakykime
tiesiai, prageria, 0 tokiy kriteriju atsirinkti néra. PaSalpa gave ateina po savaités ar dviejy ir sako,
kad a$ neturiu ka valgyt.

2.Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskirciai, skurdui mazinti? Manyciau,
pakankamai to démesio, ypa¢ paskutiniu metu kalbama apie bandyma tobulinti jstatymus, tik tas
démesys biina netiksliai nutaikytas.

3.Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas
apraiSkas? Yra teoriSkai teigiamy apraiSky, pavyzdziui, globos namy vaikams skiriamos akcijos,
riipinamasi vaikais. Juk rupintis kiekvienu Zmogum — jau teigiama apraiska. Akivaizdus socialinis
teisingumas daugiau vaiky atzvilgiu, nors ir senu Zmogumi ripinamasi, bet per mazai, pensijos
mazos. Daugiau démesio reikéty nejgaliesiems skirti, ypa¢ darbingo maZiaus, kurie galéty
padirbéti.

4. Kaip apibudintuméte Salyje egzistuojancia pensijy sistema? Neigiamai vertimu, maZos tos
pensijos, todél pragyventi pagal Sios dienos kainas tikrai sudétinga. Privatiis kaupimo fondai
pinigams sukaupti yra, o iSmokéti — néra. Sukaupti sukaupia, tik nezinia kur tie pinigeliai, o
mokumo fondo juy niekur néra. ISmokeét néra tokios organizacijos, tik surinkti pinigams yra. AS apie
tuos privacius fondus neigiama nuomong turiu. O pats geriausias fondas — atsidaryti saskaita ir déti
,huo atlyginimo* kad ir po 100 Lt, tai bus tikrai tavo. Pensijos bent tre¢daliu turéty didéti. Pati
jauciuosi nuskriausta — atlyginima sumazino, ir nezinia, kada atstatys, o pensininkams tai i$ viso...

5. Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai pazeidziama? Gal v¢l prie pensininky griztu.
Neigalieji ir pensininkai, sakyciau.

6.Kodél svarbus socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis socialinéje
politikoje? Ta teisinguma ir vykdo vie$ojo administravimo valdininkai. Mes valdzia patys
iSrenkam, bet jie nevykdo funkcijuy, bet ziiiri savo kiseniy.
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7.Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo
elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiSkai? Pritariu Siam teiginiui.
Politikai zada, bet nevykdo. Prideda ir padidina tik pries rinkimus, o paskui mazina.

PRIEDAS 6

Interviu protokolas Nr. 5

Interviu ekspertas — rajono SODROS pensijy skyriaus vedéjas
Interviu vieta — vedéjo darbo kabinetas.

Interviu laikas — 2013 m. rugséjis

Klausimai — atsakymai

1. Kokie, Jusy manymu, yra Salies socialinés politikos prioritetai ir problemos? Nors ir
minimaliai, bet gyventojai yra socialiai apsaugoti. Problema — itin zemas pragyvenimo lygis.

2. Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskirc¢iai, skurdui mazinti? Nepakankamai.

3. Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas apraiSkas?
ISmoky, mokamy i§ Valstybinio socialinio draudimo fondo, srityse.

4. Kaip apibaidintuméte 3alyje egzistuojanéia pensijy sistema? Siuo metu pakankamai tobula
5. Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai pazeidZziama? Pacientai, t. y., ligoniai.

6. Kodél svarbus socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis socialinéje politikoje?
Todéel, kad tai pagrindas sékmingam Salies ekonomikos vystymuisi, tiesiogiai jtakoja ir politinius
sprendimus Salyje.

7. Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo
elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiS§kai? Vertinant socialini teisinguma
Simtabaléje sistemoje, Lietuvoje vertin¢iau 70 proc.
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PRIEDAS 7
Interviu protokolas Nr. 6

Interviu ekspertas — rajono Socialinés centro direktorius.
Interviu vieta — darbo kabinetas.
Interviu laikas — 2013 m. rugséjis

Klausimai — atsakymai

Kokie, Jisy manymu, yra $alies socialinés politikos prioritetai ir problemos? Prioritetai
Sioje srityje yra susij¢ su zmonémis. Tai nedarbo problemos sprendimas, dar, aiSku, skurdo
mazinimas, nes Lietuvoje jis yra. Problemos — iSkeltus prioritetus jgyvendinti.

Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskirciai, skurdui mazinti? Démesys gal ir
skiriamas, bet ne taip jis turi buti skirtas, nes Lietuvoj yra daugiausiai skurde gyvenanciy
zmoniy, o valstybé jiems suteikia minimuma pragyventi pinigine isSraiSka. Taciau tai
nemotyvuoja Zzmoniy, kad mazéty skurdas ir socialiné atskirtis.

Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas
apraiSkas? Tai matosi mokant socialines paSalpas, nes pastaruoju metu nuspr¢sta, uz gautas
pasalpas atidirbti, o ne uz dyka gauti valstybés parama. Seniai reikéjo ta dalyka padaryti, bet tai
igyvendinama gal tik antrus metus.

Kaip apibudintuméte Salyje egzistuojancia pensijy sistema? Man paciai iki pensijos dar toli
ir a§ nezinau, ar ja uZzsidirbsiu. Sistema yra netobula. Zmogus nezino — dirba dirba, iseis i
pensija ir kas ta pensija mokés? Pensijos pasirinkimas man i§ viso dar neaiSkus dalykas,
painiojantis zmones. Jei jaunus Zmones painioja, tai senus — tuo labiau. Pensijuy sistema
nestabili.

Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai pazeidziama? Miusuy $alyje yra ir nejgalieji,
ir senyvo amziaus, ir nejgallis vaikai, ir socialinés rizikos Seimos, bet gal paZeidziamiausia ta
grupé, nejgalieji, tie, kurie skurde gyvena, benamiai, nes jie savo laiku yra viska praradg, yra
niekas, nieko neturim, ir darbingo amZziaus Zmonés, gaunantys minimuma, bedarbiai. Neéra
santykio, pusiausvyros. Zmogus neturi socialiniy garantijy, o nedirbdamas gauna visas
kompensacijas, socialines garantijas, o uzdirbantis vidutini darbo uzmokesti nieko negauna.

Kodél svarbus socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis socialinéje
politikoje? Visa politika su administravimu susijusi. Tai yra labai svarbu.
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7. Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo
elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiSkai? Sunkiai jgyvendinamas
praktisSkai. Kuriant socialing politika, viskas nuleidziama jstatymiskai, bet praktiskai... AS dirbu
praktiskai, o su tuo, kas iSleista, néra jokio santykio. Kas yra politikoje ,,ant popieriaus: ir
praktika — visiSkai nesusiejami dalykai, sunkiai jgyvendinami. Turi bati sava politika susikurta,
o ne kazkokios $alies pavyzdys paimtas. Mes esam Lietuva ir turim savo kurti politika.

PRIEDAS 8

Interviu protokolas Nr. 7

Interviu ekspertas — teritorinés darbo birzos vedéjas.
Interviu vieta — atsakeé rastu.
Interviu laikas — 2013 m. rugséjo 25 d.

Klausimai — atsakymai

1.Kokie, Jisy manymu, yra Salies socialinés politikos prioritetai ir problemos? Triikstant darbo
viety, ypatingai mazesniuose miestuose, kaimuose, kyla daug socialiniy problemy: didéja nedarbas,
iSvykstant { uzsieni mazéja darbingo amziaus Zmoniy (jaunimo), didéja socialinei paramai reikalingy
1éSy poreikis. Tod¢l Salies socialinés politikos prioritetu laikyc¢iau valstybés pagalba darbo viety
ktrimui, investicijy skatinimui.

2. Ar pakankamai démesio skiriama socialinei atskir¢iai, skurdui mazinti? Manau, kad bent jau

darbo rinkos politikoje skiriama pakankamai démesio skurdui, socialinei atskir¢iai mazinti.

3. Kurioje socialinés politikos srityje galima iSskirti socialinio teisingumo teigiamas apraiSkas?
Uzimtumo politikoje, socialinéje pagalboje.

4. Kaip apibudintuméte Salyje egzistuojancia pensijy sistema? Manau, kad gyventojams
nepakankamai iSaiSkinama, kokia pensiju sistema pasirinkti biisimiems pensininkams, o pensijy
sistemos veikimas tiesiogiai susijgs su valstybés ekonomine politika.

5.Kuri visuomenés grupé Lietuvoje yra labiausiai paZeidZziama? Labiausiai pazeidZziami, mano
nuomone, 50 ir daugiau mety turintys pilieciai, ypa¢ gyvenantys kaime.

6.Kodél svarbus socialinio teisingumo ir vieSojo administravimo santykis socialinéje politikoje?
Tode¢l, kad socialinis teisingumas yra tiesiogiai susijgs su valdzios vykdoma socialine politika.



80

7.Ar galima teigti, kad socialinis teisingumas Lietuvoje — tik gudrus politiky populizmo
elementas, nejgyvendinamas ar sunkiai jgyvendinamas praktiSkai? Negaléciau teigti.

PRIEDAS 9
Anketa respondentams

Siuo tyrimu siekiama issiaiskinti socialinio teisingumo vaidmenj formuojant ir vykdant socialine
politikq. [ kiekvienq anoniminéje anketoje pateiktq klausimq atsakykite labiausiai Jiisy nuomone
atitinkantj to klausimo variantq. Pasirinktq atsakymq pazyméti. Gauti tyrimo duomenys bus naudojami tik
moksliniam darbui ir rekomendacijoms rengti. Tikiuosi, kad Jisy nuoSirdis atsakymai padés gauti
teisingus ir objektyvius tyrimo rezultatus, kurie bus panaudoti rengiant baigiamqji darbq ir darant
apibendrinimus. IS anksto dékoju uz Jiusy atsakymus.

Dalia Pranskiuiniené

1. Socialinio teisingumo labiausiai triksta:
L Viesojoje valstybés politikoje;
2 Socialinéje valstybés politikoje;

Kasdieniame Zzmogaus gyvenime;

Neturiu nuomonés;

Kita.

2. Kurioje srityje labiausiai pasireiSkia socialinio teisingumo triikumas:
Nevienodo dydzio atlyginimai, pensijos, kitos socialinés iSmokos;
Vyresnio amziaus zmoniy ignoravimas, nepagarba;

Korupcija ir biurokratinis aparatas valstybés ir savivaldybeés sektoriuose;

Socialiné nelygybe¢, skurdas, skatinantis emigracija;

Socialinis teisingumas akivaizdus valstybés vykdomoje politikoje;
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Kita.

3. Kas yra skurdo mazinimo strategija?
Tai valstybés institucijy sutartis bendradarbiauti ir remti nevyriausybinj sektoriy teikiant

socialines paslaugas;
Tai idéjos ir sitilymai, kaip mazinti skurda Lietuvoje;
Tai valstybés isipareigojimas uZztikrinti pagrindinius Zmoniy poreikius, mazZinti nelygybe;

Tai valstybés vadovy isipareigojimas siekti panaikinti veiksnius, kurie sukelia ir palaiko
nelygybe;
Neturiu nuomongs.
4. Kas, Jusy manymu, labiausiai jtakeja skurdo lygio augimg?
Valdzia;
Pats Zmogus;
" Nenoras dirbti;
Mazos pajamos;

= Kita.

5. Kuri visuomenés grupé, Jusy manymu, Lietuvoje yra labiausiai pazeidziama?

Socialinés rizikos asmenys;

Pensinio amziaus zmonés;

Vienisi Zmonés;

Mazus atlygius gaunantys samdomi darbuotojai;
Daugiavaikés Seimos;

= Kita.

6. Iveikiant socialing atskirtj daugiausiai vertéty taikyti:

Visas jmanomas jdarbinimo ir perkvalifikavimo galimybes;
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Nedirbantiems ir i socialing rizika pakliuvusiems garantuoti pakankama valstybinés

socialinés apsaugos lygi;
Atskirtuosius jtraukti | kultiirine, bendruomenine veikla;

Kita.

3. Jisy nuomone, nuo ko priklauso Zmogaus socialinis saugumas?

-

-

r

-

Valstybés;
Privaciy institucijy;
Paties Zzmogaus poziiirio;

Kita.

4. Kaip manote, kas pasiriipins Jusy finansine gerove senatvéje?

-

-

-

-

-

Pats/pati pasiriipinsiu,

Artimieji;

Rasiu kitokiy pragyvenimo Saltiniy;
Valstybé, mokédama priklausancia pensija;

Kita.

9. Jei socialinis draudimas biity neprivalomas, kaip pasiriipintuméte savo finansine gerove

senatvéje?

-

-

Savanoriskai dalyvauciau socialiniame draudime;

Rasciau kity pragyvenimo Saltiniy;

Tikiuosi finansinés paramos 18§ artimyjuy;

Neisivaizduoju, i§ kokiy pajamy reikéty gyventi;

Savanoriskai pensijas kaupciau gyvybés draudimo ir pensijy fonduose;
Pinigus ateiiai kaupc¢iau banko saskaitoje;

Kita.
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10. Juasy nuomone, ko turéty imtis valstybé, kad sukurty stabilia pensijy sistema?

2 Reikia didinti socialinio draudimo jmokas;
= Sukurti palankias galimybes eiti | pensija anksciau laiko;
= Valstybés biudzeto 1éSomis reikéty padengti ,,Sodros* biudzeto iSlaidas;
" Didinti pensijas;
|— S -
Nereikia nieko keisti;
-

Neturiu nuomongs.
11. Kaip vertinate pensinio amzZiaus ilginima ir pensinio amZiaus suvienodinima vyrams ir

moterims?
Neigiamai, sutik¢iau mokéti didesnius mokescius, bet 1 pensija iSeiti anksciau;
Teigiamai, dauguma pensinio amziaus sulauk¢ zmonés nori ir gali dirbti;

Neturiu nuomonés.

12. Ar Zinote kas yra vieSasis administravimas, kaip ji suvokiate?

VieSosios politikos dalis;

Valstybés valdymo institucijos, igyvendinancios valstybés numatytas programas ir pan.;
Viesojo sektoriaus veikla;

B . R
Neturiu nuomongés;

I Kita.

13. Kokiu klausimu kreipétés i valstybés ar savivaldybés jstaigas per pastaruosius 12

mén.?
D¢l pazymos gavimo;
D¢l administracinio akto priémimo;
D¢l statybas leidzian¢iy dokumenty iSdavimo;
D¢l pazeisty teisiu gynimo;
Su pasitlymu gerinti istaigos darba;

I Kita.

14. Kaip vertinate vieSojo administravimo subjekty darbg?
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Viska atliko greitai ir efektyviai;
Viska atliko gerai, tac¢iau uztruko;
Darbus atliko patenkinamai;
Atlikta atmestinali, teko kreiptis pakartotinai;
Nieko nepadare, nukreipé 1 kita institucija;

Nezinau.

Jusy nuomone, kaip biity galima pagerinti vieSojo administravimo subjekty darbg?

Rengiant mokymus, seminarus darbuotojams;

Didinant atlyginima;

Grieztinant darbuotojams keliamus reikalavimus;

Skiriant daugiau atostogu;

Gerinti nereikia.

16. Aktyvesnio piliec¢iy dalyvavimo vieSajame administravime galimybés:

-

r

Labiau vieSinama valstybiniy institucijy veikla;

Organizuojami seminarai, mokymai;

Parengiamos metodinés priemonés itraukiant gyventojus i sprendimy priémimo procesa;

Suteikti daugiau galiy bendruomenéms;

Kita.

17. Kuriuos i§ Zemiau iSvardyty teiginiy apie asmeny aptarnavimo ,,vieno langelio*“ principu

biikle toje jstaigoje, kurioje lankotés daZniausiai, Jiis laikytuméte teisingais?

Nesutinku

IS dalies
nesutinku

IS dalies
sutinku

Sutinku

|Aptarnauj a greitai, mandagiai, dalykiskai

|

|

|Aptarnauj antis darbuotojas suteikia kvalifikuota
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IS dalies

Nesutinku nesutinku

IS dalies
sutinku

Sutinku

|inf0rmacij a H H

|Tinkamai Irengtos asmeny aptarnavimo patalpos H H

|

|Aptarnaujantis darbuotojas nemoka bendrauti H H

|

D¢l kompetencijos stokos priimantis darbuotojas
atvykusj asmeni siuncia { istaigos skyriu

Asmenis priimantis darbuotojas priima tik rastu
pateiktus prasymus, pareiskimus, taciau nesprendzia
Kreipimosi ZodZiu

|Istaigos darbuotojai saziningai atlieka savo pareigas H H

18. Kokios pagrindinés priezastys, dél kuriy norétuméte iSvykti dirbti j uZsienj?

| |ISutinku|Abejoju|[Nesutinku|

|Lietuv0je sunku surasti gerai apmokama, mégstama darba H

|Lietuv0je sunku isigyti busta H

|Lietuv0je sunku jsteigti versla H

|Esu nusivyles gyvenimu Lietuvoje H

|UZsienyje didesnés jsidarbinimo galimybés, didesnis darbo uZmokestisH

|Uisienyje yra draugy, giminai¢iy ar $eimos nariy H

19. Kokios priezastys galéty sumaZinti emigracija?

ISimtinai pinigai — jei po biitinyjy i8laidy liekanti uZzdarbio dalis Lietuvoje pasidaryty

didesn¢, nei uzsienyje;

Stipriis politiniai pokyciai Lietuvoje;

Kardinaliai sumaZinta korupcija, biurokratija, mokes¢iai;
Efektyvi idarbinimo ir socialiné sistema;

Patobulinta Svietimo sistema;

Seimos, draugy kvietimas atvykti atgal;

20. Socialinio dialogo tarp institucijy reik§mé, vykdant valstybés politika:

= Efektyvis darbo rezultatai,

Bendravimas ir bendradarbiavimas dél visuomené gerovés;

" Kol kas Lietuvoje jis sunkiai isivaizduojamas;

Neéra jokiy priemoniy bent kiek susilpninti emigracija ar grazinti emigrantus atgal.
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Socialinis dialogas néra reglamentuotas jstatymais;
Neturiu nuomones.

21. Jusy lytis

= Vyras;

= Moteris.

22. Jusy amzius:

" 18-25m.
" 26-40m.:
41-49 m.:

50 ir daugiau mety.

23. Jusy iSsilavinimas:

Vidurinis;
Aukstesnysis;

= Profesinis;

I Aukstasis universitetinis;

Nebaigtas aukstasis.

24. Jiuisy socialinis statusas?
L Studijuoju;

: Dirbu;

Siuo metu nestudijuoju ir esu bedarbis;

Pensininkas;

Kita.
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