MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETAS

TEISES FAKULTETAS
TARPTAUTINES IR EUROPOS SAJUNGOS TEISES INSTITUTAS

TOMA RAZMAITE
(TARPTAUTINES TEISES SPECIALIZACIJA)

~GOOGLE STREET VIEW” ATVEIJIS:
TEISES ] PRIVATUMA IR TECHNOLOGIJU PLETROS
SANTYKIS

Magistro baigiamasis darbas

Vadovas:
prof. dr. J. Zilinskas

VILNIUS, 2014



TURINYS

TVADAS ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt a e bt n st b en s Rt bt n e et e b et en e b e b st ene b et eneesetens 3
1. BENDRIEJI PRIVATUMO APSAUGOS IR GOOGLE STREET VIEW KLAUSIMALI ........... 7
1.1 PRIVATUMO SAMPRATA TR APSAUGA ...cuttiriiiiiteniieeieeniteetee sttt ettesiteesteesiteesneesssesseesaeesneessnesnnees 7
L.1.1 APIDENAIINIMAS ...eeiiiiiiiieiiieiie ettt ettt ettt e et e ssaeesteeesbeenbeessseenseesneeenseennns 19

1.2 GOOGLE STREET VIEW PASLAUGOS YPATUMAL ....ceoutiiiiiriieeiieniteeitesiteeieesiteeieesiteeaeesineenee e 21
1.3 GOOGLE STREET VIEW |GYVENDINIMO PROBLEMOS EUROPOIJE........cvvveiieieeiieirreeeieeeeeeeevnnneee. 24
1.3.1 APIDENAIINIMAS ...eeiiiiiiieiiieiie ettt ettt et e et e seaeesbeeesbeenbeessseenseesneeenseennns 27

2. PRIVATUMO PAZEIDIMO PROBLEMOS ......coooiiumiiiiniieiseiseesesssesses s 29
2.1 PRIVATUMO PAZEIDIMAS GATVEIE ..ceutiiiiiiiieitenite et enite et e st st e site et e sieesteesiteeaneesmaesneesaneens 29
2.1.1 APIDENATINIMAS ...eeeiiieiiieiieeiieeie ettt ettt ettt e erteeeteesseesnaeenseeenseenseesaseenseesnseenseennns 35

2.2 PRIVATUMO PAZEIDIMAS PRIVACIOJE TERITORIJOJE ....uuviieiiieeiiieeiieeeireesireesieeesieeesneeesnneeenns 35
2.2.1 APIDENATINIMAS ...veeiiieiiiiiieeiiecie ettt ettt e et estte et e esate et e esseesnaeenseeenseenseesnseenseesnseenseennns 39

3. GOOGLE STREET VIEW PASLAUGOS VERTINIMO ANALIZE TEISES ] PRIVATUMA

SUPRATIMO / PAZEIDIMO KONTEKSTE .....oovuiuiuiiieteeeeeeeeeeee e 41
3.1 TYRIMO PAGRINDIMAS ... .utiiutteuitentteeteentteettesteeeteesuteesseessaeeteesaeesaseesseeeaseesuseenseenaeesneenaneenneennne 41
3.2 RESPONDENTU ATSAKYMU ANALIZE ....ccoiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 42

3.3 Tyrimo rezultaty apibendrinimas..........c.eeeveeriierireriienieeiie et e eee et see et e sereeseeseaeenseeees 47

ISVADOS ...ttt 48

LITERATUROS SARASAS ...ttt s e ees s ees e eeneeeeneen. 51

SANTRAUKA. ...t ettt e sttt e s bt e e s bt eeeabee e st eeesbeesnsteessaeesnseeesaseeennses 57

SUMMARYY ..ttt et e ettt e sttt e s bt e e s abe e e s abee e abeeesseesnsaeesnsteesnseeesnseeennses 58

PRIEDAL ...ttt ettt e et e e et e e ab e e et e esatbeesasbeesabbeesaseeesaseeennseeas 59



I[VADAS

Reikia sutikti, kad gyvename amziuje, kuriame tiek zmoniy suvokimas apie privatuma, tiek
paties privatumo pobiidis kinta. Dabar gausu technologijy, kurios suteikia galimybe lengviau
bendrauti, dalintis jspudziais, o kai kurios, tikétina, jog atlieka prevencing funkcijg pries
nusikaltimus, apsaugant mus ir misy nuosavybe. Taciau tokia technologijy plétra iskélé grésme
paciam asmeniui, sumazindama teis¢ iSlaikyti savo privatumg. Konkreciau kalbant, turima omenyje
tos technologijos, kurios susijusios su asmens atvaizdu ir jo pavieSinimu. Jas ir jy poveiki asmens
privatumui analizuosime placiau.

Anksciau, kilus norui pakeliauti, zemélapis ir pasakojimai Zmoniy, kurie kazkada kazkur
lankési, buvo vienintelis buidas artimiau susipazinti su vieta, j kurig norima nuvykti. Dabar viskas
daug paprasciau - jvairiy programy ir internetiniy portaly pagalba, galime suzinoti, kaip nusigauti i$
taSko A ] taskag B visame pasaulyje. Ir tarsi to dar buty maza, jau turime galimybg¢ virtualiai
pasivaikscioti gatvémis mus dominancioje vietoje, o taip pat apZziiiréti restoranus bei muziejus. Tai
padaryti galima naudojantis Google Street View programa — tai naujas reiSkinys Siandieniniame
naujoviy pilname pasaulyje: sukurta Google korporacijos, suteikianti galimyb¢ pazinti pasaulj
neisSkélus kojos i§ namy. Pasirodzius Google Street View paslaugai iskilo didziulis samysSis dél
intervencijos | asmens privatumag, nes jgyvendinant uzmanyta Sio projekto tiksla, buvo uzfiksuoti
jvairts vaizdai, kuriy kai kurie asmenys nebiity linke vieSinti. IeSkant teisybés, nuo diskusijy buvo
pereita prie teisminiy instancijy, valstybéms iSkilo probleminis klausimas — jsileisti Google
automobilius ar ne? Siai problemai i§spresti buvo formuojami valstybiy reikalavimai, keliamos
salygos, kurias realizavus, Street View jgyvendinimas Europoje galiausiai buvo pradétas. Kokios
buvo konkrecios nejsileidimo priezastys, kaip Google uztikrino asmens privatumo apsaugg ir ar
tikrai buvo pagristas samysis, kiles dél Sio projekto pasirodymo, analizuosime darbo eigoje. Kai
kuriose vietose darbo turinys nei§vengiamai bus techninio pobiidzio, siekiant paaiskinti Street View
projekto veikimo specifika.

TaCiau Google sukurta paslauga yra ne vienintele, galimai kelianti grésm¢ asmens
privatumui. Jeigu kas nors pareiksty, jog George Orwell’o' aprasytas asmeny stebéjimas vyksta ir

Siandien — pameluota biity nedaug: miesto gatvése jrengtos vaizda stebinCios kameros, su tikslu

"Orwell G., 1984. Published by New American Library, New York: Penguin Books, 1961.



apsaugoti asmenis ir jy nuosavybe; darbo vietos stebimos tam, kad kontroliuoti darbuotojy veikla
darbo metu; didziulio populiarumo sulauke socialiniai tinklai, perpildyti pac¢iy asmeny pavieSintomis
privataus gyvenimo detalémis, kurias mato ne tik artimi asmenys; iSmanieji telefonai, kuriuose
jdiegtos GPS sistemos, i¥duodangios asmens buvimo vieta nepageidaujantiems asmenims ir pan.”
Atsirado problema, su kuria tampa vis sunkiau susidoroti — kaip ir kokiomis priemonémis apsaugoti
privaty zmogaus gyvenima? Kada jj reikia saugoti: ar visose gyvenimo situacijose asmuo turi teis¢ |
privaty gyvenima? Ar i$ tiesy visos naujos technologijos daro neigiama poveikj asmens privatumui?
Galiausiai, kaip patys asmenys suvokia savo privatumg ir ar galima jj vienareik§SmiSkai apibrézti?
Ieskosime atsakymy i Siuos klausimus.

Taigi nagrin¢jamos temos aktualumas yra akivaizdus — jvairiy technologijy pagalba yra
skverbiamasi | asmens privaty gyvenimg. Pakankamo ir aiSkaus reglamentavimo Siuo klausimu
nebuvimas taip pat skatina iSsiaiSkinti, kaip tokiais atvejais ginti asmens privatuma. Be to,
konkreciai su Google Street View susijusios mokslings literatiiros lietuviy kalba taip pat nerasime.
Kadangi $i paslauga orientuota | interneto vartotojus, jos pasirodymas ir vélesni bandymai ja
sustabdyti daugeli jy paskatino komentuoti esamus jvykius, susijusius su projekto jgyvendinimu.
Vieniems toks nerimas ir teisybés siekimas dél asmens privatumo apsaugojimo pasirodé priimtinas
ir biitinas®, kiti — sutinka ne su viskuo ir teigia, jog ne vien technologijas reikia kaltinti privatumo
nuostaty nepaisymu’, treti — nejzvelgia jokios problemos arba tiesiog neturi nuomongés. Apie tai,
kaip §i paslauga pazeidzia asmens teis¢ ] privatumg yra pasisak¢ nemazai Jungtiniy Amerikos
Valstijy mokslininky, teigianciy, jog Valstijose démesys privatumo apsaugai yra per mazas, ypac
lyginant su griezta Europoje galiojancia teisine sistema.

Nagrin¢jant bendruosius klausimus bei specifinius Google Street View igyvendinimo bei
teisés | privatumg aspektus buvo remtasi E. Ziobienés, D. Jogienés, K. Cilinsko, M.Civilkos, W. L.
Prosser, J. Segall, A. Lavoie darbais, taip pat Europos Tarybos zmogaus teisiy vadovais bei
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos iSaiSkinimais ir ataskaitomis, taciau didziausias
informacijos Saltinis Siame darbe buvo internetas. Knygos, straipsniai ir rekomendacijos, pateiktos

Jvairiose internetinése svetainése ir duomeny bazése yra §io tyrimo pagrindas.

% 0. Tene. Privacy: The new generations // International Data Privacy Law, Vol 1, No. 1. Oxford University press, 2011.
P. 18 // http://idpl.oxfordjournals.org/content/1/1/15.full.pdf+html. Prisijungimo laikas: 2013-11-04.

’ L. H. Rakower. Blurred Line: Zooming In On Google Street View And The Global Right To Privacy // B.A.,
University of North Carolina at Chapel Hill, 2009. P. 323.

* M. Kigkis. Kas labiau riboja privatumg — Google ar valstybé ir Europos Sajunga? //
http://kiskis.eu/post/42510757951/kas-labiau-riboja-privatuma-google-ar-valstybe-ir. Prisijungimo laikas: 2013-06-11.
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Paminétina, kad teisminés praktikos, susijusios konkrec¢iai su Google Street View atveju yra
vienintel¢ byla Boring v. Google, Inc., nagrinéta JAV Pensilvanijos teisme. Jos analizé bus pateikta
darbe.

Darbo tyrimo objektas: Google Street View paslaugos santykis su teise | privaty gyvenima.

Darbo tikslas — iSsiaiSkinti, ar Google Street View pazeidzia asmens teis¢ 1 privaty
gyvenima.

Siekiant minéto tikslo, keliami Sie darbo uzZdaviniai:

1. ISanalizuoti teisés ] privaty gyvenimg sampratg pagal tarptauting ir nacionaling teis¢, kiek tai
susije su Google Street View;

2. ISanalizuoti Google Street View jgyvendinimo atitikimg valstybiy reguliavimui;

3. ISanalizuoti galimas privatumo pazeidimo situacijas, konkreciai: vieSoje gatvéje ir privacioje
teritorijoje;

4. Atlikti Google Street View paslaugos vertinimo analiz¢ teisés ] privatumg supratimo /

pazeidimo kontekste.

Darbo metodai: darbe naudojami lingvistinis ir lyginamasis, analizés bei apibendrinimo
metodai. Darbas paremtas tarptautiniy ir nacionaliniy teisés akty nuostatomis bei jy komentarais,
valstybiy praktika, tarptautiniy ir nacionaliniy teismy sprendimais, taip pat profesoriy bei
mokslininky darbais. Praktinei Google Street View paslaugos analizei naudojamas anketinis tyrimo
metodas: apklausos biidu buvo gauti ir susisteminti 175 respondenty atsakymy rezultatai. Vienodas
ankety skaicius (po 35) buvo pateiktas penkioms socialinéms grupéms: moksleiviams, studentams,
dirbantiems studentams, dirbantiems asmenims ir bedarbiams. Tokios respondenty grupés
pasirinktos neatsitiktinai - privatumas kiekvieno asmens yra suvokiamas skirtingai. Tai lemia daug
veiksniy: asmens amzius, aplinka, kurioje jis gyvena, mokosi, dirba; veikla, kuria asmuo uZsiima;
zmones, kurie ji supa. Pasirinktos respondenty grupés apima platy rata asmeny, veikianciy
skirtingose aplinkose. Remdamiesi jy atsakymais siekiama suzinoti kiekvienos grupés nuomong apie

Google Street View: ar §i paslauga pazeidzia asmens teis¢ ] privatuma, ar nepazeidzia.

Darbo struktiira: darbg sudaro trys pagrindinés dalys, i§ kuriy pirmoje apZzvelgiami
bendrieji privatumo apsaugos klausimai ir Google Street View paslaugos ypatumai. Kitoje dalyje

nagrinéjamas asmens privatumo pazeidimas dviem atvejais: vieSoje vietoje (gatveje) ir privacioje



teritorijoje. TreCiojoje dalyje pateikiama atliktos apklausos analizé, kuria buvo siekta atskleisti
privatumo vertinimo jvairove Google Street View atzvilgiu, atsizvelgiant | asmens amziy bei | tai,

kokiai socialinei grupei jis priklauso.



1. BENDRIEJI PRIVATUMO APSAUGOS IR GOOGLE STREET VIEW
KLAUSIMAI

1.1 Privatumo samprata ir apsauga

Google Street View projektas pasauliniu mastu sukélé gincg dél intervencijos 1 asmens
privatuma, todel patiems asmenims, siekiantiems apsisaugoti nuo ,,neteiséto pavieSinimo”, yra labai
svarbu susipazinti ir iSmanyti daugel] aspekty apie privatumo teis¢ bei kuo remiantis, jie gali
pagristai teigti, kad jy teisé | privatumg buvo pazeista.

Minéta suvokimg reikéty pradéti nuo pacios privatumo sagvokos, taciau iki Siol nei teisingje,
nei filosofingje, nei psichologingje literatiiroje nerasime bendros definicijos.

Senovéje teisé numaté gynybos priemones tik nuo fizinio késinimosi i gyvenimg ir turta.
Véliau, kartu su Renesansu atéjo zmogaus dvasinés prigimties, jo intelekto, orumo ir pagarbos
jvertinimas bei pripazinimas. Pamazu asmens teisiy apimtis plétési, jy turinys darési vis
sudétingesnis ir jvairesnis’. Pavyzdziui, A. Westin veikale ,,Privacy of Freedom” asmens teis¢
privatumg apibrézé kaip individy, jy grupiy ar juridiniy asmeny apsisprendimo teis¢ spresti kada,
kokiais atvejais ir kokia apimtimi informacija apie juos gali biiti patikéta kitiems asmenims®. Kitas
autorius, R. Gavison asmens teis¢ ] privatumg jvardino kaip bukle (biiseng), kuria zmogus gali
prarasti savo paties sprendimu ar dél kity Zmoniy veiksmy. Be to, R. Gavisonas teig¢, kad asmens
teise ] privatumg sudaro trys elementai: ,,anonimiskumas‘ (tai asmens teis¢ islikti neatpazintam),
,vienatvé® (tai asmens teis¢ nebiiti stebimam) ir ,,intymumas® (tai asmens teis¢ bendrauti su paties
pasirinktais asmenimis, nepatiriant i$orinio kigimosi)’.

Privatus yra toks zmogaus gyvenimas, kuris vyksta ne vieSumoje, tai sritis, kur asmuo turi
teis¢ biiti paliktas vienas ir kur visuomen¢ neturi teisés kistis, t.y. vidiniai asmens Seimos santykiai,
jo lytinis, dvasinis, religinis gyvenimas, sveikatos buklé®. Asmens teis¢ j privatuma leidZia asmeniui

iSlikti individualiam, neatskleidziant visy savo gyvenimo detaliy nepageidaujamiems asmenims.

v

aktualijomis // Justitia 2007 m. Nr. 4 (66). Vilnius. P. 22

% A. F. Westin. Privacy and Freedom. — New York: Atheneum, 1967. P. 7-8.

"R. Gavison. Privacy and the Limits of the Law // Yale Law Journal. — Jan. 1980, vol 89, no 3. P. 428.

¥ Lietuvos Respublikos Civilinio Kodekso komentaras, Antroji knyga, Asmenys. Justitia, Vilnius, 2002. P. 60.



Kiekvienas individas turi poreikj saugoti su juo susijusig informacija (asmens privataus gyvenimo
paslapti), sickdamas i§saugoti savo individualumg. Paslapties turéjimas yra ne kas kita,

kaip individo biologiniy, socialiniy aplinkybiy salygota reakcija | supancig aplinka. Néra geresnio
budo apsaugoti individg nuo pavojaus susilieti su kitais, kaip turéti kokia nors paslapti, kurig jis nori
arba turi saugoti’.

Pirma kartg tarptautiniu lygiu asmens teis¢ ] privatumg buvo pripazinta ir jtvirtinta kaip
visuotinai pripazinta vertybé tik 1948 m. Visuotingje Zmogaus teisiy deklaracijoje, kurios 12
straipsnyje teigiama, kad ,,niekas neturi patirti savavalisko kiSimosi i jo privatumg <...> Kiekvienas
turi teise j jstatymo apsauga nuo tokio kisimosi arba késinimosi”'®. Véliau asmens teisé j privatuma
buvo jtvirtinta ir kituose tarptautiniuose teisés aktuose: kone identiska nuostata jtvirtinta ir 1966 m.
Jungtiniy Tauty priimto Tarptautinio pilietiniy ir politiniy teisiy pakto'' 17 straipsnyje, bei Europos
7mogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 8 straipsnyje'”.

Siuose pamatiniuose Zmogaus teisiy 3altiniuose asmens teis¢ j privatumg jtvirtinta kaip
pagrindingé, fundamentali Zmogaus teisé, taiau — ne absoliuti. Valstybés, biidamos Europos
Zmogaus Teisiy ir Pagrindiniy laisviy Konvencijos dalyvés, gali imtis veiksmy, kuriais ribojama
asmens teisé ] privataus gyvenimo gerbima, jei tai atitinka 8 straipsnio 2 dalyje nustatytas salygas.
Teiséty apribojimy atvejai turi biiti proporcingi siekiamam tikslui, numatyti jstatyme ir taikomi
pagristai, t.y. tik tada, kai tai yra biitina demokratin¢je visuomeng¢je, valstybei siekiant teiséty tiksly,
kurie nurodyti Konvencijos 8 str. 2 dalyje. Sis teisétumo, pagristumo, proporcingumo testas Europos
Zmogaus teisiy teisme taikomas gana grietai"”. Nors pagrindinis 8 straipsnio tikslas i§ esmés yra
apsaugoti asmenj nuo savavaliSko valdzios institucijy kiSimosi, gali biiti ir pozityvils jpareigojimai,
neatskiriami nuo teisés j privatuma gerbimo'*. Sie jsipareigojimai gali apimti priemones, priimamas
paciy Valstybiy, kurios uztikrina pagarbg priva¢iam gyvenimui net asmeny tarpusavio santykiy
srityje, pavyzdziui, santykis tarp interneto vartotojo ir ty, kurie teikia prieiga prie konkrecios
svetainés'”. Kalbant apie internetinius portalus, kur asmenys patys apie save skelbia informacija, be

EZTK 8 straipsnio saugomos teisés j privatumg reikia paminéti ir 10 straipsnj, saugantj asmens

? Jung C. G., Psichoanalize ir filosofija. Rinktiné. — Vilnius: Pradai, 1999. P. 334.

' Visuotiné zmogaus teisiy deklaracija // Valstybés Zinios, 2006, Nr. 68-2497.

" Tarptautinis pilietiniy ir politiniy teisiy paktas / Valstybés Zinios, 2002, Nr. 77-3288.

"2 Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija, i§ dalies pakeista protokolu Nr. 11, su papildomais
protokolais Nr. 1, 4, 6 ir 7 // Valstybés Zinios., 2000, Nr. 96-3016.

P D. Jociene, K. Cilinskas. Zmogaus teisiy apsaugos problemos tarptautingje ir Lietuvos Respublikos teis¢je. Vilnius:
UAB ,,Petro ofsetas™, 2004. P. 74.

' direy v. Ireland, no. 6289/73, § 32 ECHR 1979.

' Council of Europe/European Court of Human Rights Internet: case-law of the European Court of Human Rights
Report prepared by the Research Division, 2011. P. 6-7.



saviraiskos laisve, nes ,,nei viena valstybiné institucija ar internetinés svetainés tiekéjas negali
priimti sprendimy dél asmens veiksmy, susijusiy su jo privatumu internete. Jie gali garantuoti tik tai,
kad sitilomos privatumo apsaugos paslaugos biity efektyvios, taciau ar jas pasirinks ir taikys, tai jau
priklauso nuo paties asmens”'®.

Taigi savoka ,,privatus gyvenimas” neapsiriboja vien nuosalia erdve, | kurig nesikiSa tretieji
asmenys. Tam tikra prasme, jis taip pat apima individo santykius su socialine aplinka, jo asmenybés
teisiy apsauga ir pan.'’ Lyginant su ankstesniu privatumo suvokimu, teis¢ j privatuma vis labiau
grindziama bendravimu, rySio palaikymu ir plétojimu, savitarpio santykiais ir bendradarbiavimu, o
ne atsiskyrimu ir atitolimu'®. Europos Zmogaus Teisiy Teismas, byloje Pretty v. UK, aptaré atvejus,

patenkanéius j Europos Zmogaus Teisiy Konvencijos 8 straipsnio taikymo sritj:

»Terminas ,privatus gyvenimas” yra plati sqvoka, neturinti iSsamaus apibrézimo.
Ji apima tiek fizinj, tiek psichologinj asmens vientisumq. Kartais ji gali apimti
asmens psichologinj ir socialinj identitetq, tokj kaip asmens Iytis, vardas,
seksualiné orientacija, seksualinis gyvenimas. Visi Sie elementai patenka j
»wasmenine sritj”’, ginamqg 8 straipsniu. Sis Straipsnis taip pat gina teise j asmeninj
tobuléjimg bei teise kurti ir ugdyti santykius su kitais asmenimis ir iSoriniu
pasauliv.  Nors né vienoje ankstesnéje byloje nebuvo nustatyta asmens
apsisprendimo teisé, kaip jeinanti j 8 straipsnio apimtj, Teismas nustato, kad
asmens savarankiskumo sqvoka yra svarbus principas, kuriuo grindZiamas jo

.o S 19
garantijy aiskinimas”"".

EZTT byloje Niemietz v. Vokietija™’ taip pat pazyméjo, kad asmeninio gyvenimo gerbimas taip
pat iki tam tikro laipsnio apima asmens teis¢ nustatyti ir plétoti santykius su kitais Zmonémis. Netgi
profesinis ar dalykinis aktyvumas gali turéti tam tikry konfidencialumo elementy. Biitent darbe
zmogus turi daug galimybiy plétoti savo santykius su iSoriniu pasauliu, todél ne visada galima

aiSkiai atskirti, kuri zmogaus veiklos dalis profesin¢ arba dalykiné, o kuri — asmeniné.

' J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 10 U. PITT. J. TECH. L. & POL’Y 1, 14, 2010. P. 26.

'” The European Convention on Human Rights — Overview // http://echr-online.com/art-8-echr/private-life/overview;
prisijungimo laikas: 2012-12-01.

' M. Civilka, R. Barasnevi¢iiite. Asmens duomeny apsauga ir privatumas: saveika su informacinés visuomenés
aktualijomis. P. 22

' The European Convention on Human Rights — Overview.

%0 Niemietz v. Germany, No. 13710/88, ECHR 1992.



Europos Tarybos Generaliné Asambléja rezoliucijoje 428/1970 ,,D¢l masinés informacijos
priemoniy” prie aukS§¢iau minéty elementy, jeinanciy } asmens privataus gyvenimo apimtj taip pat
priskyrée ir garbe, ir reputacija, asmeniniy fakty slaptuma, draudima be leidimo publikuoti asmening
nuotrauka, draudimg skelbti gauta ar surinkta konfidencialig informacija.

Taigi privataus gyvenimo sgvoka taip pat apima ir elementus, susijusius su asmens teise ]
savo atvaizdg®. Todél nuotraukos ar vaizdo jrasai, kuriuose yra uzfiksuotas asmens atvaizdas,
publikavimas medziagos, surinktos vieSose vietose, taip pat patenka j 8 straipsnio taikymo sritj*.
Asmens atvaizdas atitinkamomis situacijomis suteikia tam tikrus duomenis apie asmenj, o tokiy
duomeny saugojimas taip pat patenka j privataus gyvenimo sferg, saugomg EZTK 8 straipsniu.
Europos Zmogaus Teisiy Teismas yra nurodes, kad asmens duomeny apsauga turi esming svarba
tam, kad asmuo galéty naudotis savo teise j privataus gyvenimo gerbimg™. Cia svarbu paminéti ir
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judé¢jimo (95/46/EB) (toliau — Direktyva). Jos 6 straipsnyje teigiama, kad
asmens duomenys turi buti ,surinkti jvardintais, aiSkiai apibréztais ir teisétais tikslais, o po to

2% Duomenys turi biiti tvarkomi teisingai ir teisétai, tai

tvarkomi su Siais tikslais suderintais budais
turi uztikrinti atitinkamos apsaugos priemonés. Surinkti duomenys turi buti adekvatiis, susij¢ ir savo
apimti nevirsijantys tiksly, kuriems jie renkami, bei tiksltis. Netikslis ir neiSsamiis duomenys turi
bati i§trinami ar itaisyti>. Pagal Direktyvos 7 straipsnj, asmens duomenis galima tvarkyti tik tada,

26 Nesant sutikimo:

kai ,,duomeny subjektas yra daves nedviprasmiska sutikima
* subjektas turi biiti sutarties Salis, kuri sudaryta dé¢l asmens duomeny tvarkymo;
* duomenis reikia tvarkyti vykdant teising prievole, kuri privaloma duomeny valdytojui
arba
* norint apsaugoti gyvybinius duomeny subjekto interesus, arba
* vykdant uzduotj, atlickama visuomenés labui, arba jgyvendinant oficialius jgaliojimus,

suteiktus duomeny valdytojui arba treciajai Saliai, kuriai atskleidziami duomenys, arba

e tvarkyti reikia dél teiséty interesy, kuriy siekia duomeny valdytojas arba trecioji $alis,

! Sciacca v. Italy, no. 50774/99, § 29, ECHR 2005-1.

** Peck v. the United Kingdom, no. 44647/98, §§ 60-63, ECHR 2003-I, byloje svarstytas asmens privaciy fakty
atskleidimas spaudoje, pasinaudojus medziaga, gauta i$ vieSose vietose filmuojamy kamery.

2 S. and Marper v. the United Kingdom [GC], nos. 30562/04 and 30566/04, § 41, ECHR 2008.

** Direktyva 95/46/EB 6 str. // http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L0046:LT:NOT.
Prisijungimo laikas: 2013-07-18.

> Ten pat.

*% Direktyva 95/46/EB 7 str. A dalis.
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kuriai atskleidziami duomenys®’.

Kai informacija apie asmenj yra surinkta, tuomet, pagal Direktyvos 10 straipsnj, subjektui,
apie kurj surinkti duomenys, turi biiti suteikta informacija apie:

* duomeny valdytojo tapatybe;

* tikslus, dél kuriy ketinama tvarkyti Siuos duomenis;

* Dbet kokia platesné informacija, pavyzdziui, duomeny gavéjai, teisés gauti informacijg ir

teisés pataisyti duomenis apie save buvimas®.

Direktyvos 25 straipsnyje jtvirtintos nuostatos, reglamentuojanc¢ios asmens duomeny
perdavimg ] treCigsias Salis: asmens duomenys negali buti persiysti | trecigja $alj, kuri negali
uztikrinti adekvataus apsaugos lygio® . I§siuntus asmens duomenis j tokia tre¢iaja 3alj, gali atsirasti
netinkami duomeny atskleidimo atvejai ar kiti pazeidimai, kas galiausiai salygos teisés akty tiksly
nejgyvendinima®’. Kad valstybiy nuostatos biity laikomos panaSiomis, turi sutapti: duomeny
perdavimo aplinkybés, duomeny pobudis bei tvarkymo tikslas ir trukmé, duomeny kilmés ir
galutinés paskirties vieta, taip pat teisés normos bei saugumo priemonés, galiojancios tre€iojoje
salyje’’.

Taigi asmens atvaizdas kai kuriais atvejais atskleidzia tam tikrus duomenis apie asmenj,
kuriais, galbiit, jis néra linkes dalintis su kitais. Tod¢l normalu, jog yra situacijy, kai asmuo nori
iSsaugoti savo anonimiSkumg. Taciau tai padaryti vieSoje vietoje néra labai lengva: paZjstamas
asmuo gali tiesiog atpaZzinti gatvéje, o automobilio valstybiniai numeriai taip pat visiems matomi.
Anksciau, iStrikus i§ maZzesnio miestelio i didmiestj, iSlikti nepastebétam btidavo daugiau Sansy,
taciau Siandien, net dideliame mieste nebéra tikimybés tokj anonimiSkuma iSsaugoti. Taip yra todél,
kad gatvéje anonimiskumg mazina ne tik Zmonés, bet ir naujos technologijos, kurias, kai kurie
autoriai linke vadinti ,,privatuma naikinan&iomis“ (angl. privacy-destroying technology)**. Kituose
darbo skyriuose bus pateikta detalesné Google Street View atvejo analizé, taciau svarbu paminéti ir
kitus atvejus, kai technologijy naudojimas kelia problemy saugant asmens teis¢ j privatuma:

pradésime nuo filmavimo vieSose vietose.

" Ten pat.

* Ten pat.

** Direktyva 95/46/EB 25 str.

%% J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 16.

*! Direktyva 95/46/EB 25 str. 2 d.

32 A. M. Froomkin. The Death of Privacy? // Stanford Law Review, Vol. 52, No. 5, Symposium: Cyberspace and
Privacy: A NewLegal Paradigm? 2000. P. 1476
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Teisinantis nusikaltimy baime ir siekiant apsaugoti asmenis bei nuosavybe, gatvése
jrenginéjamos technologijos, suteikiancios galimybe atitinkamoms valstybés institucijoms tiesiog
gatveje stebéti zmones. Tokios vaizdo stebéjimo technologijos apima kameras, veido atpazinimo,
elgesio numatymo ir transporto priemoniy registracijos numeriy atpazinimo sistemas. Jau 1960-
taisias Jungtinés Karalystés mazose parduotuvése buvo jrengtos pirmosios vaizdo stebéjimo
kameros. Nuo tada vaizdo steb&jimy kamery miestuose sparciai daugéja. Michael McCahill ir Clive
Norris dar 2002 metais atliko tyrima, kuris parod¢, jog jau tada vaizdo kamery steb¢jimo skaicius
yra stipriai iSauges — vien Jungtinéje Karalysté¢je apie 150-300 milijony svary kasmet yra isleidZziama
vaizdo stebéjimo industrijai’®. Daugelis vie$ujy viety (parkai, gatvés, pozeminés peréjos, traukiniy
stotys ir kt.) yra stebimos vaizdo kameromis®*. Reikia sutikti, kad siekis apsaugoti visuomene ja
stebint 24 valandas per parg turi ir teigiamg ir neigiamg puses. Tol kol atitinkamos institucijos stebi
ir veikia tik iSkilus pavojui, tol tokj teisés  privatuma apribojima galime pateisinti. Taciau, kai tomis
kameromis uzfiksuota informacija yra pavieSinama, tuomet tokios prevencinés apsaugos sistemos
neduoda ramybés privatumo sergétojams. Pirmoji EZTT nagrinéta byla, susijusi su asmens teise j
privatuma vaizdo stebéjimo kamery panaudojimo atveju, yra Peck v. Jungtiné Karalysté®>. Trumpai
apie bylos aplinkybes: Brentvudo Miesto Taryba jrengé vaizdo steb¢jimo kamery sistema. Ja
dirbantis operatorius palaiké tiesioginj rySi su policija, t.y. tuo atveju, jeigu kameros uzfiksuoty
jtarting jvykj, apie tai praneSty policijai. Pareiskéjas p. Peck buvo nufilmuotas minétomis
kameromis, kuomet vieng vakara prislégtas, kamuojamas depresijos éjo pagrindine miesto gatve,
rankoje nesinas virtuviniu peiliu, ketindamas nusizudyti. Sj jvykj uZfiksavo jrengta vaizdo stebéjimo
kamera, apie kurig pareiskéjas net nenutuoké. Pamates Sig jtarting situacija, minétas operatorius
pranes¢ policijai. Peck buvo sulaikytas, jam suteikta medicininé pagalba, véliau paleistas gydytis |
namus. Vaizdo stebéjimo kamera uZzfiksuota medZziaga véliau buvo perduota vietiniam laikras¢iui
(nuotraukos pavidalu) bei vietinei (Anglia Television) ir tarptautinei (BBC) televizijoms. Tai buvo
padaryta i§ pareiskéjo negavus sutikimo ir tinkamai neuzmaskavus atvaizdo. Sig situacija pamaté
milijonai Zmoniy, pareiSk¢jas buvo atpazintas Seimos nariy, draugy ir pazjstamy. Peck kreipési |
EZTT teigdamas, kad buvo pazeistas EZTK 8 str., t.y. jo teisé j privatuma.

Teismas teigé, kad ,.taip, pareiSkéjas buvo vieSoje vietoje, bet jis netur¢jo tikslo dalyvauti

vieame renginyje, be to, tai buvo nakties metas, zmogus jautési prislégtas“*®. Bylos sprendime

> M. Klang, A. Murray. Human Rights in the Digital Age. Glass House Press, London, 2005. P. 177.

** Global Internet Liberty Campaign. Privacy and human rights, An International Survey of Privacy Laws and Practice //
http://www.gilc.org/privacy/survey/intro.html. Prisijungimo laikas: 2013-11-18.

3 Peck v. the United Kingdom No. 44647/98. ECHR 2003.

% Ten pat.
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pateikta Teismo iSvada, jog ,,asmens teis¢ | privatuma egzistuoja net jam esant vieSoje vietoje, taiau
kiekvienu atveju reikia atsizvelgti j aplinkybes, kurioms esant ta nuotrauka ar vaizdo jrasas buvo
padaryti, ] tiksla, kuriuo asmuo atsidiiré vieSoje vietoje bei ] tai, ar asmuo veiké kaip vieSa figura
(masinés demonstracijos, streikai) ar kaip privatus asmuo*’’.

Taigi, Sioje byloje svarbu tai, kad Teismas nustaté, jog asmens teis¢ i privatuma egzistuoja ir
tada, kai jis yra vieSoje vietoje ir jeigu jo atvaizdas yra pavieSinamas, turi biti pasirlipinta, kad
tinkamai biity pasléptos tokios detalés, kaip pavyzdziui, veidas, kad jo privatumas bty iSsaugotas.

Apibendrindami vaizdo steb¢jimo kamery atvejj, galime teigti, jog turi biiti iSsaugotas
balansas tarp teisés | privatumg ir tokios technologijos panaudojimo. Jeigu filmuojant asmenis
siekiama apsaugoti juos nuo galimy nusikaltimy, tai tos apsaugos priemonés negalima atsukti prie$
pacius asmenis, pavieSinant nufilmuotg informacija.

Kitas atvejis, kai asmens privatumas yra galimai ribojamas fiksuojant ir pavieSinant jo
atvaizda, tai fotografavimas vieSose vietose. Tai dar viena sritis aktuali Google Street View
problematikai, kurios detali informacija bus pateikiama vé¢liau. Kol kas aptarsime démesio verta
naujai i§populiaréjusj reklamos biida, kai fotografuojama beveik visuose renginiuose, koncertuose ar
klubuose, o ty fotografijy centre yra ne tik atlikéjas (t.y. vieSas asmuo, kurio sutikimo nereikia,
norint uzfiksuoti jj dél atlickamos visuomeninés veiklos ir pavieinti jo atvaizda®®), bet ir lankytojai
bei dalyviai. Tokios fotografijos talpinamos internetiniuose socialiniuose tinklapiuose,
elektroniniuose naujieny portaluose ir pan. — taip siekiama sukurti reklamg vietai, kurioje vyko
pasirodymas, parodant, kiek ir kokios publikos buvo sulaukta, taip tikintis pritraukti daugiau
lankytojy ar zidirovy kitame renginyje ir pan. Kaip tai vyksta: asmuo, Zinodamas, jog galimai buvo
nufotografuotas, tikrina tos renginio vietos tinklalapj, tokiu biidu didindamas jo populiarumg. Tacdiau
zenkly prie§ jeinant j renginj, jspéjanciy, jog jame bus fotografuojama, nematyti — tai jau visuotinai
priimtina. Atitinkamos priemonés, pavyzdziui, prasSymai, jog tam tikros fotonuotraukos bty
pasalintos i§ interneto, galimos jau po pavieSinimo.

Tokie zmoniy susibiirimai vyksta vietose, kurias sutarta laikyti vieSomis. Kaip bus iSaiskinta
tolimesniuose darbo skyriuose — vis délto vieSoje vietoje asmuo turi maziau teisiy j privatuma ir jis
biidamas minétose vietose duoda sutikimg bati visy matomas®, todél problemos kaip ir nebiita,
tatiau atvaizdo viesinimas jau kas kita. Cia zmoniy veidai neslepiami — priesingai, norima parodyti

asmeny gausa, ir kas tokie jie yra. Problema yra tame, kad patys asmenys nelaiko to privatumo

37
Ten pat.

*¥ Lietuvos Respublikos Civilinio Kodekso komentaras. Antroji knyga, Asmenys. P. 56

**'W. L. Prosser. Privacy // California Law Review No. 3. 1960, August. P. 391
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pazeidimu. Jie patys noriai leidZiasi fotografuojami, zinodami, kad tos nuotraukos, bus pavieSintos
internete ir tokiu biidu bus visiems laisvai prieinamos. Sj atvejj galime sugretinti su véliau
nagrinéjamu Street View: zmonés skundési, kad §i paslauga atskleidzia jy buvimo vieta, parodo, su
kokias asmenimis tuo metu buvo ir pan. Taciau tai, kad konkretus renginys ir asmens buvimas jame
atskleidzia daug daugiau (pavyzdziui, jo pomeégius, lankytinas vietas, draugy rata), retas kuris
susimasto arba atvirksc¢iai, susimasto, bet nejzvelgia privatumo ribojimo.

Kaip teigéme, minétos fotografijos pateikiamos internetiniuose puslapiuose bei socialiniuose
tinkluose. Pastaryjy populiarumas per paskutinius penketa mety smarkiai iSaugo. Siandien
populiariausiu socialiniu tinklapiu jvardijamas Facebook *°. 2013 mety Facebook pateiktoje
statistikoje teigiama, kad dieng prisijungianciy prie savo paskyros yra daugiau kaip 700 mln.
unikaliy vartotojy, prisijungianéiy telefonu — daugiau nei 850 milijony vartotojy *'. Pusé¢ jy kasdien
atnaujina savo profilius, raso komentarus, atvirauja ir skleidzia apie save informacijg tiek
pazjstamiems, tiek nepaZjstamiems asmenims.

Kompiuteris jau nebéra vienintel¢ priemoné, kurios pagalba galimas virtualus bendravimas.
., ISmanieji telefonai*, plansetiniai kompiuteriai — tai naujos technologijos, kurias asmuo didzigja
dalj dienos turi su savimi. Tokiu biidu, savo jausmais, nuomone, aplink matomais vaizdais jis bet
kuriuo metu gali dalintis su kitais. Taip pat labai iSpopuliar¢j¢s asmeniniy tinklara$¢iy kiirimas,
kurie visiems geriau zinomi ,, blogy *“ ar ,,vlogy “ (video tinklaras¢iai) pavadinimais. Juose asmenys
pasakoja apie save, savo gyvenimo nutikimus, i§sako nuomone apie tam tikrus jvykius ir pan. Tai
labai populiaru mokyklinio amziaus paaugliy tarpe, tod¢l vargu, ar kuris nors 1§ jy susimasto apie

zalg savo privaciam gyvenimui. Vienas JAV teisés komentatorius yra pasakes, kad:

“internetas sukuria nelogiskq elgesj, atliekamq protingy asmeny. PavyzdZziui,
daugumai Zmoniy atrodyty nejmanomas dalykas nueiti pas nepaZjstamgjj ir
pavartyti jo Seimos nuotrauky albumg, ar tiesiog pasidalinti savo gyvenimo
detalémis su jais. Bet internete yra nesuskaiciuojamas skaicius biitent tokio
scenarijaus pavyzdziy. Deja, interneto vartotojai dalinasi daug daugiau nei
nuotraukomis. Socialiniy tinkly pagalba, asmenys dalinasi savo intymiomis
gyvenimo detalémis su jvairiais draugais bei nepazjstamaisiais. Kartq prarastas

privatumas bus prarastas ne tik tam kartui, ir jo susigrqzinti nebebus jmanoma.

* Top 15 Most Popular Social Networking Sites / November 2013 // http://www.ebizmba.com/articles/social-
networking-websites. Prisijungimo laikas: 2013-11-09.
*! Facebook statistika // https:/newsroom.fb.com/Key-Facts. Prisijungimo laikas: 2013-11-09.
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Tampa labai svarbus dar vaikystéje girdétas posakis: ,,Nekalbék su

Ve . 0. . . v . . v . 42
nepazjstamaisiais ”, kurio ribas mes perzengiame internete Siandien. "

Taigi, kaip jau pastebéta, net patys asmenys, biidami skirtingi, savo privatumo ribas supranta
taip pat nevienodai — tai, kas vienam zmogui atrodo privatu, kitam — ne; vieni apie savo privaty
gyvenimg nesidrovi kalbéti viesai, kiti stengiasi iSlaikyti savo privaty gyvenima paslaptyje visais
jmanomais budais ©*. Sis privatumui budingas subjektyvumo elementas apsunkina bendros
privatumo sgvokos pateikima.

Ankséiau cituotoje Niemietz v. Vokietija byloje Europos Zmogaus Teisiy Teismas pazyméjo,
kad néra nei galimybés, nei biitinumo pateikti baigtinj savokos privatus gyvenimas apibrézima**.
Matydami privatumo sgvokos definicijy jvairov¢ galime su tuo sutikti, nes, kaip jau minéta,
kiekvienoje individualioje situacijoje pafiam asmeniui tam tikros gyvenimo detalés gali atrodyti
pakankamai privacios arba atvirksciai, o teismas, kiekvienu konkrecCiu atveju, atsizvelgdamas i
esamag situacija, gali vertinti privatumo egzistavimo problema, taip priimdamas tinkama sprendima.

Tesiant teisés | privatuma reglamentavimo ypatybes, reikia pastebéti, kad Lietuvoje taip pat
uztikrinama giezta asmens privatumo apsauga. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 22 straipsnyje
jtvirtinta nuostata, kad ,,zmogaus privatus gyvenimas nelie¢iamas. <...> [statymas ir teismas saugo,
kad niekas nepatirty savavaliSko ar neteiséto kiSimosi | jo asmeninj ir Seimyninj gyvenima,
késinimosi | jo garbe ir oruma.” IS Sios nuostatos iSplaukia asmens teisé i privatumg. Tai, kad minéta
teis¢ yra ginama Konstitucijos rodo, jos iSskirtinj pripazinimg ir ypatingg reikSme tarp kity teisés
saugomy objekty®’. Zmogaus privatus gyvenimas — tai sritis, kuri biitent dél savo grynai asmeninio,
emocinio pobiidzio negali biti formalizuota, apibrézta privalomomis vykdyti taisykléemis*®. Lietuvos
Respublikos Konstitucinis Teismas asmens teisés | privatumg apimtj pateiké¢ 1999 m. spalio 21 d.
Nutarime*’. Nurodyta apimtis atitinka EZTT nustatyta privatumo apimtj.

Kitas svarbus nacionalinis teisés aktas — Civilinis kodeksas. Jo 2.23 straipsnyje

detalizuojama Konstitucijoje jtvirtinta asmens teis¢ | privaty gyvenimag ir jo slaptuma: ,,Fizinio

2 J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 26

V. Mikelénas. Teis¢ j privaty gyvenima ir jos gynimas / Asmeninés neturtings teisés ir jy gynimas: mokslinés
konferencijos medziaga. — Vilnius: Justitia, 2001. P. 101.

* Niemietz v. Germany, No. 13710/88, ECHR 1992.

*D. Jociené, K. Cilinskas. Zmogaus teisiy apsaugos problemos tarptautingje ir Lietuvos Respublikos teiséje. P. 58.
* Lietuvos Respublikos Konstitucijos komentaras (I dalis). Vilnius: Teisés institutas, K. Jovaiso PJ, 2000. P. 162.

7 Konstitucinio Teismo 1999 m. spalio 21 d. Nutarimas, Dél Lietuvos Respublikos Aukg&iausiosios tarybos 1991 m.
sausio 31 d. nutarimo ,,Dél vardy ir pavardziy raSymo Lietuvos Respublikos pilieCio pase” atitikimo Lietuvos
Respublikos Konstitucijai”. Valstybés Zinios, 1999, Nr. 90-2662.

15



asmens privatus gyvenimas nelie¢iamas. Informacija apie asmens privaty gyvenima gali buti
skelbiama tik jo sutikimu”. Pastebétina, kad Sio straipsnio 2 dalyje jtvirtinta, jog privataus gyvenimo
pazeidimu laikomas ir neteisétas jé¢jimas | asmens gyvenamgsias ir kitokias patalpas, aptverta
privacia teritorija, taip pat neteisétas asmens stebéjimas, apieSkojimas, telefoniniy pokalbiy,
susirasin¢jimo ar kitokios korespondencijos bei asmeniniy uzrasy ir informacijos konfidencialumo
pazeidimas, duomeny apie asmens sveikatos bukle paskelbimas paZeidziant jstatymy nustatyta
tvarka ir kt. Siame straipsnyje detalizuojamas ne tik Konstitucijos 22, 24-25 straipsniuose, bet ir
EZTK 8 straipsnyje jtvirtintos Zmogaus teisés j privaty gyvenima gynimas civiliniais teisiniais
biidais. Sis CK straipsnis rengtas remiantis EZTT praktika, todél jj taikant bitina vadovautis §io
teismo pateiktu EZTK 8 straipsnio aiskinimu ir taikymu*®. 2.22 straipsnyje reglamentuojama teisés j
atvaizda, kaip sudedamosios privataus gyvenimo dalies, apsauga. Pazymétina, kad teis¢ | atvaizda,
anksCiau buvo ginama remiantis 1961 m. Civiliniu kodeksu ir LR Visuomenés informavimo
jstatyme numatytomis teisés normomis, kurios reglamentavo teis¢ j privaty gyvenimg. Tokiu atveju,
jeigu asmens atvaizdas nesuteikia jokios informacijos apie asmens privaty gyvenima, o tik suteikia
nuoroda, kaip asmuo atrodo (tokiu budu neapibréztam asmeny ratui netampa zinomas jo vardas,
pavardé ir etc.), tai néra ir privataus gyvenimo pazeidimo®. Todél atribojimas $iy dviejy, nors ir
glaudziai susijusiy, teisiy yra labai svarbus ir sveikintinas™.

Dar vienas jstatymas, kuriame reglamentuojama privataus gyvenimo apsauga - LR
visuomenés informavimo jstatymas. Sis jstatymas taikomas tuo atveju, kai teis¢ j privaty gyvenima
pazeidziama visuomenés informavimo priemonése ir, jeigu neprieStarauja Civilinio kodekso 1.3
straipsnio 2 daliai. Civilinio kodekso 2.22 straipsnio 2 dalis numato, kad asmens sutikimo nereikia,
jeigu fotografuojama vieSoje vietoje, taciau ji demonstruoti draudziama, jeigu tai pazeminty asmens
garbe, oruma ar dalyking reputacija (t.y. padaryty jam Zalos)'.

Galiausiai — Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas (toliau — ADAJ)*%. Sis jstatymas
laikytinas specialiuoju, pagal CK 1.3 straipsnio 2 dalj, specifiSkai reglamentuojanciu teisinius
santykius, susijusius su asmens duomeny rinkimu ir teisine apsauga®. ADAJ tikslas — ,ginti
Zmogaus privataus gyvenimo nelie¢iamumo teis¢ rySium su asmens duomeny tvarkymu ir sudaryti

salygas laisvam asmens duomeny judéjimui™*. 2 straipsnio 1 dalyje apibréziami asmens duomenys

* Lietuvos Respublikos Civilinio Kodekso komentaras, Antroji knyga, Asmenys. P. 59

¥ D. Jogiene, K. Cilinskas. Zmogaus teisiy apsaugos problemos tarptautingje ir Lietuvos Respublikos teis¢je. P. 59.

> Ten pat.

> Ten pat.

>? Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas // Valstybés Zinios. 1996, Nr. 63-1479, 1 str. 1 d.
>3 Lietuvos Respublikos Civilinio Kodekso komentaras, Antroji knyga, Asmenys. P. 62.

>* Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas, 1 str. 1 d.
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— tai ,,bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu, kurio tapatybé¢ yra
zinoma arba gali biiti tiesiogiai nustatyta pasinaudojant tokiais duomenimis kaip asmens kodas,
vienas arba keli asmeniui biidingi fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultirinio ar
socialinio pobiidZio pozymiai®. Paminétinas faktas, kad Lietuvai tapus Europos Sajungos nare
isigaliojo 1 straipsnio 3 dalies 3 punktas, kuriame teigiama, kad asmens duomenis tvarkyti,
naudojant Lietuvos Respublikoje esancias duomeny tvarkymo priemones gali duomeny valdytojas,
kuris yra jsteigtas ir veikia ne Europos Sgjungos valstybéje naréje tik turédamas atstova — isteigta
filialag arba atstovybe Lietuvos Respublikoje, kuriam taikomos §io jstatymo nuostatos, skirtos
duomeny valdytojui.

ADAI pateikiama asmens duomeny savoka atitinka Direktyvos 95/46/EB 2 straipsnio a
dalyje pateiktaja savoka: tai ,,bet kuri informacija, susijusi su asmeniu (duomeny subjektu), kurio

tapatybé yra nustatyta arba gali biti nustatyta <...>"

. Bet kuri informacija — platus apibrézimo
spektras, apimantis visokig informacija, susijusig su fiziniu asmeniu, net lengvai gaunamg ir
neesming informacija ir duomenis. Savoka informacija apima garso, vaizdo, genetinius duomentis,
pirdty atspaudus ir tt.>’ Sis jstatymas yra suderintas su minéta Direktyva, todél normuy,
neatitinkanc¢iy Direktyvos nerasime.

Kaip jau minéta anksCiau, asmenys savo privatuma vertina skirtingai, t.y. jie patys sprendzia,
kurios gyvenimo detalés jiems yra privacios, o kurios ne. Taigi, teis¢ ] privaty asmens gyvenimg bus
ginama tik tuo atveju, jei | asmens privaty gyvenimg bus jsibrauta be jo sutikimo, kitaip tariant, tik
nuo asmens priklauso jo privataus gyvenimo apsaugos ribos — kiek ir kaip jis pageidauja buti
paliktas vienas®. Asmens privatumo paZeidimas negali biiti pateisinamas jokiomis priemonémis,
iSskyrus tas, kurias sankcionavo jstatymas, laikydamasis teisés virSenybés principo, ir kurios
nei§vengiamai biitinos demokratinés visuomenés labui®. Tagiau, nors Lietuvos Respublikos
Konstitucija garantuoja asmens teis¢ ] privataus gyvenimo nelieCiamuma, joje tiesiogiai
nenumatytos privataus gyvenimo ribos®’. Taigi tai palickama spresti teismams. Lietuvoje ypaé
svarbiis Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimai. Viename i$ jy Teismas konstatavo,

kad pagal Konstitucijg riboti konstitucing teis¢ j asmens fizinj bei psichinj nelie¢iamuma bei

> Ten pat, 2 str. 1 d.

*% Direktyva 95/46/EB, 2 str. a punktas.

>7 Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo komentaras //
http://www.ada.lt/images/cms/File/komentaras%20adtai.pdf. Prisijungimo laikas: 2013-08-13

58 A. Pumputis ir kt., Kontitucingumas ir pilietiné visuomené. — Monografija. Vilnius: Lietuvos teisés universiteto
Leidybos centras, 2002. P. 223.

*D. Jodiené, K. Cilinskas. Zmogaus teisiy apsaugos problemos tarptautinéje ir Lietuvos Respublikos teisé¢je. P. 58.
5 A. Pumputis ir kt., Kontitucingumas ir pilietiné visuomené. P.223.
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7mogaus teisg j privatuma galima, jeigu yra laikomasi i§ Konstitucijos kylanéiy reikalavimy®', kurie
atitinka jau prie$ tai minéta EZTT grietai taikoma teisétumo, pagristumo ir proporcingumo testa.

Taigi Europoje teisé | privatuma yra gerai iSplétota teisés sritis: akcentuojama individo teisiy
apsauga ir egzistuoja grieztas, centralizuotas privatumo bei asmens duomeny gynimas. Tuo tarpu
Jungtiniy Amerikos Valstijy duomeny apsaugos jstatymy leidyba yra pagrista savikontrole, kuri
suvokiama kaip jstatymy leidybos derinimas, reguliavimas ir valstybés nesiki§imas®. Ir nors
Europos ir JAV pozilris | privatuma yra nevienodas, analizuojant Google Street View atveji
remsimés Valstijy teismy praktika bei Amerikos mokslininky pateiktais ir placiai pripazintais
iSaiSkinimais privatumo klausimais.

JAV Konstitucija ir privatumo koncepcija formavosi visiSkai kitokiomis politinémis,
socialinémis salygomis, negu Europos valstybése®. JAV Konstitucijoje nerasime konkretaus
straipsnio, ginancio teis¢ 1 privatumg, taciau 1789 m. priimtame Teisiy Bilyje (deSimt pirmyjy
Konstitucijos pataisy), devintojoje pataisoje nurodoma, kad Konstitucijoje iSvardyty teisiy sarasas
néra i§samus ir kad tauta turi kitas, joje konkre¢iai nepaminétas, teises®*.

XIX a. pabaigoje du advokatai C. D. Warrenas ir L. D. Brandeisas straipsnyje ,,Teisé i
privatuma”, kuris Siandien Amerikoje laikomas teisinés literatiros klasika, ,teis¢ biti paliktam
vienu” paminéjo kaip viena i§ pagrindiniy principy®. Privatumg autoriai suvoké kaip teis¢ biiti
paliktam ramybéje ir apsaugotam nuo asmeninio gyvenimo detaliy pavieSinimo be asmens
sutikimo®. Jungtinés Amerikos Valstijos yra bendrosios teisés tradicijos valstybé, todél teismy
precedentai yra laikomi teisés Saltiniu. Minétas principas pirmg karta buvo pripaZintas teis¢jo

7, 0 1928 metais Olmstead v. The United States byloje, Teismas pasisaké, kad

Thomas Cooley®
,,misy Konstitucijos kiiréjai suprato poreikj apsaugoti ir uztikrinti palankias salygas siekti laimés ir
kad i Sios apsaugos apimtj turi jeiti ir teis¢ | gyvenima bei asmenybés nelieCiamuma, kitaip — teisé

biiti vienam (angl. the right to be left alone). Tai labai plati ir visapusiSka bei labiausiai pilieciy

61 Konstitucinio Teismo 2002 m. rugséjo 19 d. nutarimas, Konstitucinio Teismo 1999 m. spalio 21 d. ir Konstitucinio
Teismo 2003 m. Kovo 24 d. nutarimas ,,Dél Lietuvos Respublikos pataisos darby kodekso 41 straipsnio 2 dalies (1997
m. liepos 2 d. redakcija) atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai”. Valstybés Zinios, 2003, Nr. 29-1196.

62 M. Civilka, R. Barasnevi¢ité. Asmens duomeny apsauga ir privatumas: sgveika su informacinés visuomenés
aktualijomis. P. 24; placiau apie JAV ir ES privatumo reglamentavimo skirtybes zitiréti: D. L. Baumer, J. B. Earp, J. C.
Poindexter. Internet privacy law: a comparison between the United States and the European Union //
www4.ncsu.edu/~baumerdl/C%?26S _legalComparisonEUvsUS_forJC.doc. Prisijungimo laikas: 2013-11-03.

8 E. Ziobiené. Informacijos apie privaty asmens gyvenimg apsauga. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo
biuletenis Nr. 3 (11) LIEPA-RUGSEJIS 2008. P. 142.

% Ten pat.

5V, Abasins. My Image is My Property — Personal Image Protection on the Internet, 2012; P. 7

% E. Ziobiené. Informacijos apie privaty asmens gyvenimg apsauga. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo
biuletenis Nr. 3 (11) LIEPA-RUGSEIJIS 2008. P. 143.

57 A. Chander, L. Gelman, M. J. Radin. Securing Privacy in the Internet Age. P. 325.
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. .. 68
vertinama teisé. <...>” 7",

Tame paciame XX amziuje, William Prosser, Minesotos, Harvardo Universitety ir Berkeley
teisés mokyklos teisés profesorius, iSskyré keturias privatumo pazeidimo kategorijas: kiSimasis |
asmens privacig erdve (angl. intrusion), asmens privaciy fakty atskleidimas, klaidingos ar labai
jzeidzianCios informacijos apie asmenj atskleidimas ir asmens tapatybés pasisavinimas, siekiant i§ to
pasipelnyti. Nagrin¢jamu Google Street View atveju, svarbiausi yra pirmieji du W. L. Prosserio
i8skirti privatumo pazeidimai. Juos abu analizuosime tolimesniuose darbo skyriuose.

Jungtinése Amerikos Valstijose egzistuoja gana chaotiska situacija, nes kiekviena valstija
pati nusistato, kokius jstatymus, susijusius su privatumu, taikys. Beveik visos valstijos priemé W. L.
Prosserio poziiirj dél privatumo pazeidimy. Pus¢ i§ valstijy priémeé visus keturis privatumo
pazeidimus, kelios atsisaké priimti privatumo pazeidima dél klaidingos ar labai jzeidZiancios
informacijos apie asmenj atskleidimo®.

Kitas JAV teisés $altinis, kuriuo remsimés $iame darbe yra Apzvalga °, kuri buvo sudaryta
atsizvelgiant | profesoriaus W. L. Prosserio i$sakyta pozicija dél teisés i privatuma pazeidimy bei jos
komentaras. Joje jtvirtinti bendrieji Jungtiniy Amerikos Valstijy principai dél teisés pazeidimy. Ir

Apzvalga, ir komentaras Jungtinése Amerikos Valstijose placiai pripazjstami ir taikomi.

1.1.1 Apibendrinimas

Apibendrindami visus auk$¢iau aptartus teisés aktus bei mokslininky nuomones, galime daryti
iSvada, kad:
» asmens teisés | privatumg turinj sudaro keturi savarankiski, ir kartu tarpusavyje susije
elementai:
1) informacinis privatumas. Jis susijes su duomeny apie asmenj tvarkymu ir vadinamas
asmens duomeny apsauga’'; t.y. kai asmuo pats savo iniciatyva gali disponuoti savo
asmens duomenimis (asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu

asmeniu ir kurio tapatybé tiesiogiai ar netiesiogiai gali biiti nustatyta pasinaudojant tam

% Olmstead v. United States, 277 U.S. 438 (1928)

%9 J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 9.

" Restatement of the Law, Second, Torts, The American Law Institute, § 652, 1977.
http://cyber.law.harvard.edu/privacy/Privacy R2d Torts_Sections.htm. Prisijungimo laikas: 2013-07-18.

"' Asmens duomeny apsauga. - Vilnius:Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, 2001, P. 4.
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tikrais duomenimis’?), Zinoti apie savo duomeny tvarkyma medicinos, kredity ir kitose
srityse, susipazinti su savo asmens duomenimis, kai juos tvarko kiti asmenys, reikalauti
iStaisyti savo duomenis ir pan. (zmogaus teisé | informacinj privatuma tiesiogiai susijusi
su teise j informacija’);

2) fizinis privatumas (kiino nelie¢iamumas), t.y. nesant Zzmogaus sutikimo, jo atzvilgiu
negali buti atlieckami jokie medicininiai ar moksliniai bandymai (pavyzdziui, privaloma
tvarka atliekami narkotiky testai ir pan.);

3) komunikacinis privatumas, t.y. asmens susirasin¢jimo, pokalbiy telefonu, telegrafo
pranesimy ir kitokio susizinojimo nelie¢iamumas;

4) teritorinis privatumas, t.y. asmens biisto arba teritorijos nelieCiamumas.

» asmens teis¢ ] privatumg néra absoliuti. Vadovaujantis tarptautiniais ir nacionaliniais
jstatymais, valstybés institucijos neturi teisés apriboti asmens teisés | privatuma, iSskyrus
atvejus, ir kai tai butina veikiant demokratinéje visuomenéje valstybés saugumo, visuomenés
apsaugos ar Salies ekonominés gerovés interesais, siekiant uzkirsti kelig vieSosios tvarkos
pazeidimams ir nusikaltimams, taip pat biitina Zmoniy sveikatai ar moralei arba kity asmeny
teiséms ir laisvéms apsaugoti. Be to, kaip pazyméjome ankséiau, nors pagrindinis EZTK 8
straipsnio tikslas i§ esmés yra apsaugoti asmenj nuo savavaliSko valdZzios institucijy
kiSimosi, galimos ir priemonés, priimamos pacfiy Valstybiy, kurios uztikrina pagarba
priva¢iam gyvenimui net asmeny tarpusavio santykiy srityje, pavyzdziui santykis tarp
interneto vartotojo ir ty, kurie teikia prieiga prie konkrec€ios svetaines. ISskyrus Amerika,
kurios teisinés sistemos negalime net prilyginti grieZtajam europietiSkam kontinentinés

teisinés sistemos modeliui.

Taigi, teisés | privatumag savoka plati ir vieningai priimtos definicijos nerasime niekur. Nors
tiek tarptautiniame, tiek nacionaliniame lygmenyje turime Saltiniy, ginanciy Sig asmens teis¢, taiau
Siandien, naujy technologijy revoliucijos amziuje, sparti technologijy plétra kelia sumaistj ir atrodo,

kad tokio reglamentavimo nebepakanka.

" Direktyva 95/46/EB; Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas // Valstybés Zinios. - 1996,
Nr.63-1479.

7 Pladiau apie $iy teisiy santykj zidiréti T. Birmontiené. Teisé j informacija. - Vilnius, 2001. // E. Volokh. Freedom of
speech and information privacy: the troubling implications of a right to stop people from speaking about you, 52 STAN.
L. REV.1049 (2000). // M. P. Schwartz. Free speech vs. information privacy, STAN. L. REV. 1559 (2001).
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Svarbu tai, kad tikraja teisés | privatumg sampratg ir privatumo ribas kiekvienas asmuo
suvokia individualiai ir, dazniausiai, skirtingai. Tai leidzia daryti iSvada, jog labai sunku atsakyti |
problemin; klausimg — ar atvejj, kai yra pavieSinamos asmeny nuotraukos jiems esant vieSoje ar
privatesné¢je vietoje, galime vertinti kaip asmens teisés 1 privaty gyvenima pazeidimg?

Siandien, vieng i3 tokiy vadinamy grésmiy privatumui turime dar ne taip seniai atsiradusia

Google sukurta paslauga Street View. Sio atvejo problemiskuma ir nagrinésime.

1.2 Google Street View paslaugos ypatumai

Zmogus jau nuo seny senovés kiiré jvairiausius jrenginius ir prietaisus, kurie vis labiau
praturtindavo ir palengvindavo kasdienybe. Juk net elektros lemput¢ galime pavadinti ne Siaip
iSradimu, bet naujove, kurios nauda nei vienas nesuabejoty, ka jau kalbéti apie naujy technologijy
kiirima bei jau turimy patobulinimus. Kalbant konkrefiau — internetas, kompiuteris, iSmanusis
telefonas, navigacinés sistemos — tai, ko gero, pagrindinés naujovés technologijy srityje, i§ esmeés
pakeitusios eiling dieng, o privatumo sergétojy laikomos rimta grésme privatumui.

Kadangi miisy nagrin¢jama tema yra konkreciai susijusi su Google Street View programos
poveikiu zZmogaus privatumui, paanalizuosime §j fenomeng placiau — pirmiausia, kaip jis veikia,
kokia jo prasmé ir pan., po to — koks jo santykis su privatumu.

,Laris PeidZas, vienas i§ steigéjy ir generalinis direktorius, kartg ,,tobulg paieSkos variklj
apibudino kaip tai, kas ,, tiksliai supranta, kq turite galvoje, ir pateikia pageidaujamus rezultatus *.

Nuo to laiko, kai jis tai saké, Google i$siplété ir pristaté daugiau produkty, ne tik paieska™’*

. Nauji
produktai apima ne tik paieSkg teikiancias paslaugas, bet taip pat ir susisiekimo, vertimo, dokumenty
talpinimo ir kitokias paslaugas. Pagrindiniai ir placiausiai naudojami Google produktai: internetiné
narSykle ,,Google Chrome”, visiems gerai Zinoma bendros paieskos sistema — ,,Google” bei
,»Google mokslincius” (,,Google Scholar”), kuriame galima rasti moksliniy dokumenty, toliau
,Google vertejas”, elektroninio pasto dézuteé ,,Gmail”. Taip pat Street View programos pirmtakas —
,Google Earth”, ,,Google Maps”, ,,Google+ " ir kiti. ,,Teikdami technologijas — nuo paieskos iki

,,Chrome " ir ,,Gmail“ — siekiama kuo labiau palengvinti reikiamos informacijos radimg ir tiksly

™ Google produktai ir paslaugos // http://www.google.com/intl/It/about/company/products/; prisijungimo laikas: 2013-
07-18.

21



pasickima””. Vienas i§ paskutiniyjy, sukéliusiy taip pat nemazai diskusijy dél privatumo, ,,Google
akiniai””.

Visi minéti produktai — novatoriskos paslaugos Zzmogaus gyvenime, bet beveik su kiekvienos
atsiradimu buvo ir tebéra keliamos problemos, susijusios su Zmogaus teise 1 privatuma.

Grijzkime prie Google Street View. Sis Google sukurtas produktas néra vienintelis, teikiantis
tokio tipo paslauga’’. Taiau tik §ioje kartu su gatviy ir pastaty vaizdais yra uzfiksuoti ir zmonés.

Isivaizduokime situacija: esate zuvies patiekaly mégg¢jas ir suZinote, jog netoliese esanciame
mieste atsidaré naujas Zuvies restoranas ir ziitbiit norite ten nusigauti. Tarkime, kad jiis tame mieste
nickada nesate buves, nezinote, kaip tiksliai i ji nuvaziuoti, o ir oro salygos, regis, néra itin palankios
keliavimui. Kg daryti?

2007 mety geguzés 25 dieng Jungtinése Amerikos Valstijose buvo pristatytas ,,Google Street
View” (liet. Google gatvés vaizdas) projektas. Debiutavo Google paslauga, sitlanti 360 laipsniy
kampu tyrinéti tiikstan¢iy adresy vaizdus penkiuose Jungtiniy Amerikos Valstijy miestuose — San
Fransiske, Niujorke, Denveryje, Lasvegase ir Majamyje. Tai nauja technologija, kuria naudojantis
galima ,,jvertinti restoranus, apsilankyti kaimynystéje arba planuoti kita keliong””®,

Siandien Street View programoje galime rasti daug daugiau vietoviy vaizdy ne tik Siaurés
Amerikoje, bet taip pat ir likusiuose pasaulio kontinentuose: Piety Amerikoje, Australijoje (kartu ir
Naujojoje Zelandijoje), Azijoje: Japonijoje, Indijoje, keliuose Rusijos miestuose; pietin¢je Afrikos
dalyje, jau beveik visose Europos Zemyno $alyse ir netgi Antarktidoje’””.

Street View paslauga kuriama vaziuojant automobiliui, ant kurio stogo yra pritvirtintos
vaizdo kameros, lazeriai ir GPS jrenginys. Padarytos nuotraukos ,,susiuvamos” ] vientisg 360
laipsniy vaizda®. Kaip $ia paslauga naudotis? | paieskos laukelj, esantj Google Maps puslapyje®
suvedame norimg adresg ar tiesiog miesto pavadinimg; mums pateikiamas vaizdas, matomas ,,i$

virSaus”, t.y. Zemelapis arba satelitinis vaizdas, o pasinaudoje¢ ,,geltono Zmogeliuko” (angl. Pegman)

" Ten pat.

7® Google akiniai // http:/googleakiniai.lt; prisijungimo laikas: 2013-07-18

7 Gatviy vaizda taip pat i§ arti galime rasti: http://www.bing.com/blogs/site_blogs/b/maps/archive/2009/12/02/bing-
maps-adds-streetside-enhanced-bird-s-eye-photosynth-and-more.aspx, prisijungimo laikas: 2013-07-18

78 Prieiga per interneta: https:/www.google.com/maps/views/streetview?gl=us&hl=en-us; prisijungimo laikas: 2012-11-
30

7 Street View coverage and frequency // https://support.google.com/maps/answer/683842hl=en; prisijungimo laikas:
2013-07-18; taip pat ° L. H. Rakower. Blurred Line: Zooming In On Google Street View And The Global Right To
Privacy // B.A., University of North Carolina at Chapel Hill, 2009. P. 323.

%0 Street View uzkulisiai // https://www.google.com/intl/It/maps/about/behind-the-scenes/streetview/ : prisijungimo
laikas: 2012-11-30.

¥ Google Maps Street View // https://www.google.com/maps/views/home?gl=us&hl=en-us; prisijungimo laikas: 2012-
11-30.
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pagalba, galime virtualiai pasivaiksc¢ioti po norimas vietas ir apylinkes, ,,uzeiti” ir pasizvalgyti po
kavines, restoranus ar net muziejus. Viskas labai paprasta ir patogu.

Pagrindinis tikslas, naudojantis minétais jrenginiais, yra uzfiksuoti krastovaizdzius, gatves,
kas neiSvengiamai salygoja ir pastaty, automobiliy bei kiekvieno praeivio jamzinimg fotografijose.
Daugelis zmoniy fotokameromis uZzfiksuoti tiesiog pro $alj pravaziuojant Google automobiliui:
sédinti parke ant suoliuko porelé, zaidimy aikStelése zaidziantys vaikai, krapStantis nosj vyrukas,
paauglys su cigarete ir pan.

Teskime prie§ tai minéta situacija. Taigi, jau Zinoma, kad galite naudotis nauja Google
sukurta technologija — atsidarote Google Maps, ten nurodote adresa, 1 kuri norite nuvykti. Kadangi,
kaip minéta, ieSkomu adresu dar niekada neteko lankytis, jis susizinote optimaliausiag marsrutg bei,
kad be reikalo neklaidzioti tarp pastaty, susipaZjstate su toje gatvéje esanciais vaizdais, objektais,
naudodamiesi Google Street View programa. Nuotraukoje Salia jlisy ieSkomos parduotuvés jis
pamatote einancius susikibusius uz ranky moteri ir vyra. Kaip véliau paaiskéja, vyras matytoje
nuotraukoje — aukSto rango valdZios pareiglinas, o moteris, su kuria jis buvo — ne Zmona, o
meiluzé®. Virtualiai vaikstant ta padia gatve toliau, pamatote rikantj asmenj, kuris, pasirodo, savo
7alinga jprotj slepia nuo Seimos bei draugy®, dar kitu pelés paspaudimu pastebite keleta vyry,
besikalbanéiy su policijos pareigiine, kuri i§ tikryjy yra garsaus erotinio zurnalo modelis®*.

Google savo puslapyje akcentuoja, jog asmens privatumas, kuriant Street View paslauga yra
uztikrintas, garantuotas ir lengvai jgyvendinamas. Net jeigu pats asmuo jstengia save atpazinti ir, jo
nuomone, pateiktoji nuotrauka ji zemina ar vis tiek kazkokia detal¢ iSduoda jo tapatybe, o gal dél
kokiy kity pagristy priezasCiy jis nenori, kad ji toliau buty rodoma paslaugos internetiniame
puslapyje, tuomet asmuo, paspaudes ,,pagalbos mygtuka”, gali pats pranesti apie netinkama
nuotrauka, kurig uZfiksavo ir paviesino Google®. Google leidzia lengvai pateikti uzklausa dél
vaizdo suliejimo, kuriame yra paslaugos naudotojas, jo Seima, automobilis ar namai. ,,Automatiskai
suliejami ne tik veidai ir automobiliy numeriai; naudotojui pateikus papildomo suliejimo uzklausa,

mes suliesime ir visg automobilio, namo ar asmens vaizda. Be to, naudotojai gali pateikti uzklausa

82 Zemélapis su gatvés nuotrauka tapo skyryby priezastimi // http://www.delfi.lt/mokslas/technologijos/zemelapis-su-
gatves-nuotrauka-tapo-skyrybu-priezastimi.d?id=60707057; prisijungimo laikas: 2013-07-18.

%3 Lavoie A., The Online Zoom Lens: Why Internet Street-Level Mapping Technologies Demand Reconsideration of the
Modern-Day Tort Notion of ,,Public Privacy”, Georgia Law Review, Volume 43, Number 2, 2009. P. 575, 577.

% Kelly Jackson v. Playboy Enterprises, Inc., (S.D. Ohio 1983).

% Report Inappropriate Street View //
https://geol.ggpht.com/cbk?cb_client=maps_photos.ugc&panoid=qWVoD9tYuOAjQ43U6YS56 w&output=
report&cbp=1%2C245.4548%2C%2C0%2C-50.36000000000004&hl=en-US; prisijungimo laikas: 2012-11-30; taip pat
A. Flores, S. Belongie. Removing pedestrians from Google Street View images. Department of Computer Science and
Engineering University of California, 2010 // http://vision.ucsd.edu/sites/default/files/IWMV _13.pdf; prisijungimo
laikas: 2013-07-18.

23



dél vaizdy, apimanéiy netinkama turinj, pavyzdZiui nuogybes arba smurta, pasalinimo™™.

Taigi, Google Street View — tai paslauga, suteikianti mums galimybe bet kuriuo paros metu
atsidurti tolimame pasaulio kampelyje ar tiesiog kaimynystéje net neiséjus i§ namy. Programos esmé
ir nauda — aiskios. Taciau neiSvengiamai susiduriama ir su trikumu — asmens teisés | privatuma
pazeidimu. Anks¢iau minéty fotografijy, susijusiy su Google Street View programa, pavyzdziai
sukele daug gincy tarp vyriausybiy, teisininky ir mokslininky visame pasaulyje. Labiausiai Sioje
situacijoje reiskési Didzioji Britanija, Sveicarija ir Graikija, bandydamos spresti problema, susijusia
su Google programoje pateiktomis fotografijomis. Specialiy komisijy formavimas, vyriausybiniy
ataskaity iSdavimas, ieskiniy iniciavimas — tai priemonés, kuriy buvo imtasi, siekiant spresti naujo

reiskinio jgyvendinimo problema®’.

1.3 Google Street View igyvendinimo problemos Europoje

Remiantis Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje reglamentuota privatumo apsauga, i
Europa atkeliavgs Google Street View sukéelé nemaza Europos Sajungos valstybiy nariy
pasiprie§inima. Airija, Austrija, Cekija, Danija, DidZioji Britanija, Graikija, Pranciizija, Ispanija,
Italija, Sveicarija, Vengrija ir Vokietija buvo valstybés priestaravusios Google Street View
programos jgyvendinimui jy teritorijose™. 2009 mety gegue, Graikijos Duomeny apsaugos
institucija uzdraudé¢ Google fotografuoti, kol jis patikslins, kokiomis priemonémis bus apsaugotas
asmeny privatumas®’. Jungtinéje Karalystéje netgi buvo pradétas tyrimas, ar Google Street View
nepazeidé Informacijos apsaugos jstatymo’".

2010 kova, Google Street View programoje buvo pateikta 95% visos Jungtinés Karalystés
vaizdy, ir ne visais i§ jy Karalysté buvo patenkinta. Tarp gatviy vaizdy fotografijose buvo uzfiksuoti
ir pagrindiniai kariniai jrenginiai, su Zenklu ,,nefotografuoti”. Galiausiai Google pasalino ir tokias

fotografijas.

% Google zemélapiai: privatumas ir sauga // http://www.google.com/intl/It/maps/about/behind-the-
scenes/streetview/privacy/; prisijungimo laikas: 2012-11-30.

¥7J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 1.

% Investigations of Google Street View. Electronic Privacy Information Center, 2010-2013 //
http://epic.org/privacy/streetview/#europe; prisijungimo laikas: 2013-07-19.

% Gatopoulos D., Associated Press writer, Google's Street View Halted in Greece Over Privacy, Associated Press
Financial Wire // http://abcnews.go.com/Technology/story?id=7574981&page=1; prisijungimo laikas: 2013-07-18.
% J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 17.
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Labiausiai priesinosi Sveicarija. Duomeny apsaugos agentiira teigé, kad Google veidy
uztudavimo technologija yra netinkama Sveicarijai — daugelis veidy ir automobiliy valstybiniy
numeriy nebuvo uztuSuoti, ypa¢ tokiose vietose kaip Salia mokyklos, ligoninés ar kaléjimo
kiemuose’'. Taip pat Sveicarija buvo nepatenkinta, kad Google nejspéjo, jog ketina fotografuoti
Sioje valstyb¢je, ir galiausiai, kad nebuvo pasalintos fotografijos, kuriose uzfiksuotos privacios
gatvés ir teritorijos, aptvertos tvoromis’”>. Problema iskelta buvo ir dél Google Street View
automobiliy kamery auks¢io — jomis buvo nufotografuojama daugiau, nei eilinis praeivis galéty
pamatyti, eidamas pro tvora aptvertg teritorijg. Taip jvyko todél, kad Street View automobiliy
kameros buvo aukStesnés nei tvoros’. Projekto eiga sustabdyta, kol nebus iSsprestos minétos
problemos.

Galiausiai buvo pradétos derybos, ta¢iau jos buvo nes¢kmingos ir Sveicarijos vyriausybé
iniciavo teisminj procesa, praSydama priversti Google patenkinti Sveicarijos praymus ir panaikinti
esamas problemas’. Google atsaké, teigdama, kad Street View projektas yra teisétas ir kad yra
ruoSiamasi pradéti naudoti naujg veidy ir automobiliy valstybiniy numeriy uZtusavimo technologija,
kuri bus atlickama ,.kaip jmanoma grei¢iau”.”” Sveicarija reikalavo teismo, kad Google pasalinty
visas fotografijas, darytas Sveicarijoje, ir kad naujy nuotrauky darymas bus galimas tik tada, kai
Google jgyvendins visas Sveicarijos iskeltas salygas.

Atsizvelgdama | valstybiy praSymus, Google jdiegé automatinj veidy ir automobiliy
valstybiniy numeriy ,,suliejimg”, rengia praneSimus valstybéms prie§ ketindama fotografuoti jos
gatves bei leidzia iSimti nuotraukas, asmenims paprasius. Google netgi sutiko bendradarbiauti su 29
Darbo Grupémis, atstovaujanciomis 27 Europos valstybes, tam, kad biity jgyvendintos grieztesnés
privatumo apsaugos nuostatos, panasios j tas, kurias sitilé Sveicarija”.

Lietuvoje taip pat nebuvo iSvengta problemy. Taciau jau prie§ pradedant igyvendinti Street
View projekta, Google iSplatino praneSima spaudai — buvo nurodyta, kad pradés vazinéti Google
automobiliai, fotografuodami vaizdus Lietuvoje.

Kaip jau minéjome pirmajame skyriuje, Asmens duomeny tvarkymg Lietuvos Respublikoje

° Ten pat. P. 18.

92 The Month- Global Snapshots, SECURE COMPUTING MAGAZINE, Jan. 11, 2010 // http://www.scmagazine.com;
prisijungimo laikas: 2013-07-18.

93 J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 18.

94 Ten pat.

95 Ten pat.

96 Posting of Peter Fleischer to Googlepolicyeurope.Blogspot.com //
http://googlepolicyeurope.blogspot.com/2009/06/street-view-exploring-european-streets.html; prisijungimo laikas:
2013-07-18.
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reglamentuoja Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymas. Tik toks asmens duomeny tvarkymas,
kuris atitinka minéto jstatymo reikalavimus, yra laikomas teisétu’’. Taip pat pazyméjome, jog
remiantis ADTA] 1 straipsnio 3 dalies 3 punktu, asmens duomenis tvarkyti, naudojant Lietuvos
Respublikoje esancias asmens duomeny tvarkymo priemones, gali duomeny valdytojas (Siuo atveju
Google), kuris jsteigtas ir veikia valstyb¢je, kuri néra Europos Sajungos valstybé naré ar kita
Europos ekonominés erdvés valstybé (Siuo atveju Google yra jsteigtas JAV) ir tik turédamas atstova
— isteigta filialg arba atstovybe Lietuvos Respublikoje, kuriam taikomos S$io jstatymo nuostatos,
skirtos duomeny valdytojui’®. Be to, vadovaujantis ADTAJ 31 straipsniu, asmens duomenys gali
biiti tvarkomi automatiniu biidu tik tuo atveju, kai duomeny valdytojas arba jo atstovas Vyriausybés
nustatyta tvarka praneSa Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (toliau — VDAI), iSskyrus
jstatyme nustatytus atvejus’.

Kaip zinia, Google néra jsteigusi Lietuvoje filialo ar atstovybés, kuri galéty pateikti
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai duomeny valdytojo praneSimg apie asmens duomeny
tvarkyma.

Kaip teigiama Asmens duomeny apsaugos naujieny biuletenyje (toliau — Biuletenis), viena
advokaty kontora, biidama jgaliotu Google Inc. atstovu pateiké valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai dokumentus dél Google veiklos Lietuvoje. Inspekcija, iSnagrinéjusi Siuos dokumentus
nustate, kad Google Inc. ir jos jgaliotas atstovas — neatitinka Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyme nustatyto duomeny valdytojo statuso.

Lietuvos Respublikoje juridiniy asmeny filialy ir atstovybiy veiklg reglamentuoja Lietuvos
Respublikos Civilinis Kodeksas. Vadovaujantis CK 2.53 straipsnio 1 dalimi, juridinio asmens
filialas yra struktiirinis juridinio asmens padalinys, turintis savo buveing ir atliekantis visas arba dalj
juridinio asmens funkcijy'®, o remiantis CK 2.56 straipsnio 1 dalimi, juridinio asmens atstovybé yra
juridinio asmens padalinys, turintis savo buveing ir turintis teis¢ atlikti veiksmus, nurodytus Sio
straipsnio 2 dalyje'®'. Taip pat, pazymétina, kad remiantis Juridiniy asmeny registro nuostaty,
patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. lapkri¢io 12 d. nutarimu Nr. 1407 (Zin.,
2003, Nr. 107-4810), 14 punktu, uzsienio juridiniy asmeny filialai ir atstovybés registruojami
Juridiniy asmeny registre.

Remiantis pateiktu teisiniu reglamentavimu, Biuletenyje pateikta iSvada, kad:

7 Asmens duomeny apsaugos naujieny biuletenis, 2012 m. balandis — geguzé, Nr 2 (47) //
https://www.ada.lt/go.php/1it/2012-m-naujienu-biuleteniai/885; prisijungimo laikas: 2012-11-29.

% Ten pat.

% Ten pat.

%1 jetuvos Respublikos Civilinis Kodeksas; 2.53 straipsnio 1 dalis / Valstybés Zinios. 2000-09-06, Nr. 74-2262
1" Ten pat; 2.56 straipsnio 2 dalis
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i.  Google Inc., norédama tvarkyti asmens duomenis naudodama Lietuvos
Respublikoje esancias duomeny tvarkymo priemones, turi turéti teisés
akty nustatyta tvarka jsteigta filiala ar atstovybe. Sio sprendimo
priémimo metu Juridiniy asmeny registre jregistruoto Google Inc. filialo
ar atstovybés nerasta.

ii.  Minétoji advokaty kontora negali biti jvardinta Google Inc. atstovu,
atitinkan¢iu ADTA] 1 straipsnio 3 dalies 3 punkto reikalavimus ir CK
2.56 straipsnj bei, remiantis Jgaliojimu, pateiktu Google Inc., kuriame
nurodyta, kad ,8io jgaliojimo pagrindu Atstové negali biiti laikoma
duomeny valdytoja...”'*?

Taigi, atsizvelgdama | priimtas iSvadas, Valstybiné asmens duomeny apsaugos inspekcija
nusprend¢ atsisakyti Asmens duomeny valdytojy valstybés registre registruoti Google Inc.

Taciau Siuo atsisakymu viskas nesibaige. [vyko Google, Teisingumo ministerijos ir VDAI
atstovy susitikimas, kurio metu buvo svarstoma tolimesné Street View projekto eiga Lietuvoje.
Galiausiai buvo priimtas susitarimas, jog Lietuvoje Google veikla vykdys remdamasi Cekijos
respublikos praktika, tai yra — per Airijos Google atstovybe. Siuo atveju kompanijai nereikés
registruoti atstovybés Lietuvoje, jos veikla reglamentuos Airijoje galiojantys duomeny apsaugos
teises aktai'”’.

Kaip teigiama Biuletenyje, susitikimo metu buvo suformuluoti ir aptarti tam tikri
reikalavimai Airijos Google bei numatytas tolesnis bendradarbiavimas su Airijos duomeny apsaugos
jstaiga déel Sio projekto.

Taigi, nors Europos valstybés ir priesSinosi Street View veiklai jy miestuose, taciau galiausiai
nusileido, Google pakeitus projekto jgyvendinimo salygas ir prisitaikius prie valstybiy reikalavimy.
Taciau diskusijy privatumo pazeidimo tema vis nemazéja — ir toliau yra teigiama, kad privatumas
yra pazeidZiamas, pavieSinant privacia informacija apie asmenj be jo sutikimo. Todél tolesniuose

skyriuose detaliau paanalizuosime, ar Street View projekto jgyvendinimas riboja asmens privatuma.

1.3.1 Apibendrinimas

Europos valstybéms pasipriesinus Street View veiklai jy miestuose, Google pakeité projekto

192 Asmens duomeny apsaugos naujieny biuletenis, 2012 m. balandis — geguzé, Nr 2 (47) /
https://www.ada.lt/go.php/1it/2012-m-naujienu-biuleteniai/885; prisijungimo laikas: 2012-11-29.
103

Ten pat.
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igyvendinimo salygas ir prisitaiké prie valstybiy reikalavimy, suteikdama informacijos kur ir kada
bus fotografuojama bei sudarydama salygas ,,sulieti” asmeny veidus bei automobiliy valstybinius

numerius. Tokiu biidu teikiama paslauga sumazina ir galimybe pazeisti asmens teis¢ | privatuma.
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2. PRIVATUMO PAZEIDIMO PROBLEMOS

Kaip buvo aptarta ankstesniame skyriuje, pagrindinis dalykas, dél kurio valstybés priesinosi
Street View automobiliy jsileidimui buvo projekto keliama grésmé asmens privatumui. Kaip
intervencija j privaty gyvenimg laikomas jo atvaizdo ir privaiy teritorijy uzfiksavimas bei
pavieSinimas neribotam kiekiui Street View paslaugos vartotojy, neturint to asmens sutikimo. Taigi,
galime sukonkretinti dél Street View kylancius nesutarimus, teigdami, kad problema kyla dél asmens
atvaizdo uzfiksavimo ir jo pavieSinimo jam esant vieSoje vietoje ir jam esant privacioje teritorijoje.

Sias dvi situacijas analizuosime placiau.

2.1 Privatumo paZeidimas gatveje

Kiekvienas asmuo iSeidamas j gatve suvokia, kad jis yra vieSoje vietoje ir tai suprasdamas
atitinkamai elgiasi (ar bent jau turéty taip daryti). Galioja ne viena teisiné norma, jpareigojanti
asmenis, pavyzdziui, nesSiukslinti, nevartoti alkoholio ar neriikyti vieSose vietose ir pan. O kokia
vietg reikia laikyti vie$gja? Lietuvos AukSciausiasis Teismas yra iSaiskings, kad ,,vieSoji vieta yra
tokia vieta, kurioje nusikalstamos veikos padarymo metu yra ar turi teis¢ lankytis kiti asmenys.
Veika laikoma padaryta vieSoje vietoje nepriklausomai nuo to, ar nusikaltimo darymo metu toje
vietoje kas nors buvo, ar ne. Svarbu, kad dél laisvo pri¢jimo prie tokios vietos joje bet kuriuo

momentu gali atsirasti kiti asmenys, kurie dél kaltininko veiksmy patirs nepatogumy”'®*

. Taigi,
vieSa vieta — tai vieta, kurioje yra ar turi teis¢ biti kiti asmenys ir vieSosios vietos statuso nekeicia
faktas, kai joje néra né vieno zmogaus.

Nesuklysime pasakydami ir tai, kad asmuo biidamas vieSoje vietoje turi maziau teisiy ]
privatuma. W. L. Prosseris, pabrézdamas privaciy fakty atskleidimo ribg teigia, kad ,,vieSoje gatvéje
ar bet kurioje kitoje vieSoje vietoje esantis asmuo ,,neturi teisés bliti vienas” ir tai néra joks jo

99105

privatumo pazeidimas. IS¢jes | gatve tu negali tikétis buti vienas ir niekieno nepastebimas™ ™. Kaip

sakéme pries tai, asmuo i$éjes 1 gatve suvokia, jog jis néra vienas ir tokiu budu tarsi duoda sutikima

1% Iitrauka i§ kasacinés LAT b/b skyriaus teiséjy kolegijos nutarties (B/b Nr. 2K-670/2002)
105 prosser W. L., Privacy // California Law Review No. 3., 1960, August. P. 391
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biiti matomu kitiems. Siuo klausimu W. L. Prosseris, atitinkamai yra i§skires du pagrindus dél
asmens privaciy duomeny pavieSinimo, jam biinant vieSoje erdvéje:

- Susitarimo teorija: protingas zmogus supranta, jog iSeidamas j vieSaja erdve tampa
matomu kitiems. Taip asmuo netiesiogiai sutinka biiti stebimas kity, kai yra
viesoje vietoje.

- Savanoriska rizikos prielaida: asmuo savanoriskai pateikia save situacijoje, dél
kurios pats patiria Zalg, ir tai jau yra nekompensuojamas atvejis'*°.

Privatumo pazeidimo egzistavimo Salininky vienas i§ pagrindiniy argumenty yra tas, kad
Google Street View pateikiamuose vaizduose asmenys yra ,,uzSaldyti” ir pateikti tuo momentu, kai
kazka daré. Tokiu budu atskleidziama jy buvimo vieta bei veikla. Taciau Siandien egzistuoja ir
kitokie asmeny elgesio bei veiklos uzfiksavimo budai, kuriuose asmuo ir jo atliekama veikla yra
,heuzSaldoma”, kaip Google Street View, bet prieSingai — turima omenyje darbo pradzioje aptartas
vaizdo stebéjimo kameras, kurios vieSoje vietoje esantj asmenj jrasin¢ja tam tikrg laiko tarpa. Jomis
vyriausybé stebi ir tikrina asmenis jiems einant gatve ar naudojantis vieSuoju transportu. Tokio
pobiidzio technologijy naudojimas primena garsiuosius /984-uosius'”’, tik i karta viskas paremta
ne tik valstybés saugumu, bet ir pacCiy asmeny apsauga. Remiantis Siuo pagrindu yra
preziumuojama, kad asmenys tokiam steb¢jimui sutikimg yra dave, o tuo tarpu, Google Street View
kameromis uzfiksuotieji asmenys — néra. Bet, jeigu Google prie§ pradédama Street View projekto
jgyvendinimg padaro pranesima, informuodama, koks tai projektas, kad tam tikrose teritorijose ir
tam tikra laika bus fotografuojama, ir jeigu asmuo tai zinodamas vis tiek pasirodo ir pateikia save
atitinkamoje situacijoje, reikty sutikti, kad tokio atvejo nebegalime pripazinti asmens teisés |
privatumg pazeidimu. Taciau ¢ia galime jZzvelgti asmens saviraiSkos laisvés ribojimg. Jj aptarsime
Siek tiek veéliau.

Analizuojant toliau privaciy fakty apie asmenj atskleidima, verta aptarti tris biitinus $io
pazeidimo elementus, nurodytus W. L. Prosserio: pirma, informacija turi biti pavieSinta
(informacijos atskleidimas mazai grupelei zmoniy neatitinka $io reikalavimo), antra, pavieSinti
faktai privalo biiti privatis, tre¢ia, esant normaliam asmens jautrumui, faktai turi biti trikdantys'®,
Antraji pazeidimo sudéties elementg yra sunkiausia nustatyti, nes tai priklauso nuo asmens savybiy
ir kity veiksniy. Pavyzdziui, byloje Gill v. Hearst Publishing Co: nufotografuota parke ant suolelio

sédinti pora. Nuotrauka pavieSinama Zurnale, dé¢l to jsimylé¢jéliai kreipiasi | teisma, remdamiesi tuo,

1% Ten pat. P. 391-392

7 Orwell G., 1984. Published by New American Library, New York: Penguin Books, 1961.

1% . Ziobiené. Informacijos apie privaty asmens gyvenima apsauga. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo
biuletenis Nr. 3 (11) LIEPA-RUGSEJIS 2008. P. 146
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kad buvo paZeista jy teisé j privatuma'®’.

Amerikos Teisés Instituto priimtoje Apzvalgoje ''* privaciy fakty atskleidimas taip pat
apibiidinamas kaip situacija, kai Zeidzianti asmenj informacija yra atskleidziama didzigjai daliai
visuomengs, be to pridedama, jog tai néra informacija ,,visuomenés labui” '''. Cia toliau teigiama,
kad ,,Siame pasaulyje absoliutus privatumas egzistuoja nebent dykumoje, ir kiekvienas asmuo, kuris

»12 Taip pat prie

néra atsiskyrélis, turi susitaikyti su visuomenes jvykiais, kuriy dalis jis pats yra
nurodyty W. L. Prosserio pazeidimo elementy Apzvalgoje pridedamas dar vienas — tai teiséto

C oy e . . 113 v iy enq e
vie$ojo intereso nebuvimas . Apzvalgos komentaras iSaiSkina, kad:

»kiekvienas individas gyvenime turi tam tikry fakty apie save, kuriy neviesina, bet
laiko tik sau arba kuriuos atskleidzia tik savo Seimai ar artimiems draugams...
Kai tokios intymios gyvenimo detalés paviesinamos visuomenei, protingo
Zmogaus akimis zZeidzianciu biidu, tuomet tai yra baustinas jsiverzimas j zmogaus

. . .. . v .. 114
privatumg, nebent tai yra teisétas viesasis interesas”" .

Vadovaudamasis W. L. Prosserio privatumo pazeidimy pagrindais, kai asmenys, buidami
vieSoje gatvéje netiesiogiai sutinka biti stebimi kity ir, Zinodami tai, jie pateikia save atitinkamose
situacijose, teismas, minétoje Gill v. Hearst Publishing Co byloje, nepatenkino ieskovy praSymo ir
leido vieSinti fotografija, nes tai, jog pora sédéjo parke ant suolo buvo savanoriSkas veiksmas
atliktas vieSoje vietoje''’. Taigi pora savanoriskai sédéjo parke ant suolo, t.y. jie savo noru buvo
vieSoje edvéje. Remiantis teismo iSaiSkinimu, laikyti tokiy fotografijy paviesinima neteisétu reiksty,
jog ,teisidkai joks periodinis leidinys negaléty viesinti bet kokio gatvéje vykstandio veiksmo™''°.
Sioje svarstytoje fotografijoje uZfiksuotas vaizdas laikytinas kaip eilin¢, beveik kiekvieng dieng
matoma situacija. Toks aiSkinimas turéty apimti ir Google Street View atveji, kadangi
fotografuojama atvirose vieSose vietose, be to, skirtingai nei pastarojoje byloje, tomis fotografijomis

teikiama ne kas kita, bet vieSa nauda. Taciau svarbu paminéti, kad toliau ieSkovai teigé ne specialiai

atsisede vieSoje vietoje, kad visiems biity matomi, jie tiesiog dalinosi intymia akimirka, kol tuo

' Gill v. Hearst Publishing Co., 253 P.2d 441 (Cal. 1953).

!0 Restatement of the Law, Second, Torts, The American Law Institute, § 652, 1977.
" Ten pat, § 652D

"2 Ten pat, § 652D cmt. ¢

' Ten pat, § 652D cmt. b

" Ten pat.

"5 Gill v. Hearst Publishing Co., 253 P.2d 441 (Cal. 1953).

1 Ten pat.
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tarpu, juos nufotografavo. Tai, kad jie ,,sédéjo ir leidosi matomi nedidelei daliai visuomenés
nereidkia, jog jie sutiko biiti stebimi milijono Zurnalo skaitytojy”''’. Sis klausimas tapo pagrindine
privatumo paZeidimo $alininky tema, susijusia su Street View programa''®, Taip ieity, kad remiantis
daugumos pozicija Gill byloje, tokius atvejus, kaip pavyzdziui, jau anksCiau minéto rikaliaus
fotonuotrauka gatvéje'””, galétume pagristai laikyti tik nuotraukomis, kuriose uZfiksuota normali

ege e qe v . . . - 120
eiliné diena asmeny, savo noru esanciy toje vietoje, biitent tuo metu

. Tokiu atveju, Google Street
View ieskovai likty be zalos atlyginimo.

Kitas atvejis: JAV Auksciausiame teisme buvo nagrinéjama baudziamoji byla Florida Star v.
B.J.F. Nors §i byla nesusijusi su Street View, taciau yra autoriy, teigianciy, kad ji gali biti laikoma
precedentu Google Street View atvejui dél tos pacios aktualios temos — informacijos rinkimo bei
asmens atvaizdo paviesinimo'*'. Teisé¢jai Florida Star byloje isplété Cox Broadcasting v. Cohn
bylos sprendima'**, teigdami kad i$prievartavimo aukai néra pagrindo atlyginti Zala uz tai, kad
laikraStis pavieSino jos pavarde be duoto sutikimo, nes informacija buvo teisinga ir surinkta i§ viesai
laikomy dokumenty'*’. Teismo nuomone, kuo lengviau pasiekiama informacija, tuo maziau tikétinas
teisés | privatumg pazeidimas. Buvo teis¢jy, nesutikusiy su tokiu teismo sprendimu. Jy teigimu,
teismas per daug gyné Ziniasklaida, svarbu i§laikyti pagristai priimting gyvenimo kokybe'**.

Galime teigti, jog byla Florida Star susijusi su atvejais, kai asmenys kreipiasi | teisma
skysdami Google Street View uz tai, kad paviesino privacius faktus, kurie kelia zalg. Google veikla
gali biiti pateisinama tuo, kad fotografijos turinys yra visiskai neprivatus vien dél to, kad ji padaryta
vieSoje vietoje'”. Tokia gynyba buvo sékmingai priimta ir Jackson v. Playboy Enterprises'*,
Pastarosios bylos fabula — trys pasiklyde vyrai gatveje klausé policininkés kelio nuorody ir ¢ia jiems
bekalbant jie buvo nufotografuoti. Kaip véliau paaiskéjo, toji pareigiiné — tai Playboy Zurnalo

modelis, o minéta nuotrauka buvo pavieSinta viename ty Zurnaly. Teismas atmeté ieSkovy praSymus,

117 J. E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 11.

"8 Ten pat. P. 12.

" A. Lavoie. The Online Zoom Lens: Why Internet Street-Level Mapping Technologies Demand Reconsideration of
the Modern-Day Tort Notion of ,,Public Privacy”, Georgia Law Review, Volume 43, Number 2, 2009. P. 575, 577.
1201 E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy- Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 12.

2! Ten pat.

122 Cox Broadcasting v. Cohn, 420 U.S. 469 (1975). Sioje byloje buvo teigiama, kad informacija apie mergaités
iSprievartavima buvo patalpinta viesai prieinamuose teisminiuose jrasuose, todél jos vardo pavieSinimas spaudoje
nebuvo jos teisés | privatumg pazeidimas.

'3 The Florida Star v. B. J. F., 491 U.S. 524 (1989)

124 JE. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy- Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 13.

12 Ten pat.

12 Kelly Jackson v. Playboy Enterprises, Inc., 574 (S.D. Ohio 1983).
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paremtus visais keturiais privatumo pazeidimy pagrindais, nes fotografija buvo padaryta asmenims
esant gatvéje ant Saligatvio'>’. Be to, dél klausimo, kad Playboy Zurnalo leidykla paviesino ieskovy
nuotraukas negavusi leidimo, teismas pasaké, kad ,,néra jokios atsakomybeés, kai atsakovas tiesiog
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toliau skleidzia informacijg apie ieSkova, kuri jau ir taip yra viesa” =, (kadangi fotografija padaryta
viesoje vietoje).

Akivaizdu, kad Florida Star ir Jackson bylos yra visiSkai nepalankios Google Street View
ieSkovams. Nuotraukos, esancios Google Street View neidentifikuoja nufotografuoty asmeny, jie
tiesiog yra bendroje vieSoje erdvéje'?’. Jeigu asmuo yra iSskiriamas i§ visos masés Zmoniy,
tapdamas pagrindiniu fotografijos veidu, tuomet galétume kalbéti apie privatumo pazeidimg. tik
tuomet gali bati fiksuojamas teisés j privatuma pazeidimas' .

Svarbu paminéti, kad JAV yra nagrinéta tik viena byla, tiesiogiai susijusi su Google Street
View atveju, taciau jg aptarsime nagrinédami asmens teis¢ | privatuma privacioje teritorijoje.

Apibendrinant situacija Jungtinése Amerikos Valstijose nustatéme, kad privaciy fakty apie
asmen] atskleidimui biitini tokie pazeidimo elementai: informacija turi biiti paviesinta (informacijos
atskleidimas mazai grupelei Zmoniy neatitinka Sio reikalavimo); pavieSinti faktai privalo buti
privatiis; esant normaliam asmens jautrumui, faktai turi buti trikdantys; turi egzsituoti teisétas
vieSasis interesas. ISanalizavus konkrecius atvejus, galime teigti, kad vieSoje vietoje asmuo teisés i
privatuma kaip ir neturi. Svarbu dar karta pastebéti, kad Europoje asmens teis¢ | privatumag
uztikrinama griezGiau — EZTT ne karta yra konstataves, kad asmuo ir vieSoje vietoje i§laiko teise j
privatuma ',

Europoje situacijos, susijusios su Google Street View, buvo nagrin¢jamos valstybiy
nacionaliniuose teismuose ir, panasu, jog i$nagrinétos sékmingai, nes Europos Zmogaus Teisiy
Teismo nepasieké, todel neturime né vieno atvejo, kuriuo biity galima vadovautis. Esant tokiai
situacijai analizuosime ir pritaikysime bylas, kuriose priimti sprendimai dé¢l privatumo ribojimy,

pazeidZiant asmens teis¢ j atvaizda, saviraiSka bei privacios informacijos atskleidima.

2" Ten pat.

128 Ten pat, cituojama: RESTATEMENT (SECOND) OF TORTS § 652D cmt. b (1977).

12 I E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 14.

BOW. L. Prosser. Privacy // California Law Review No. 3. 1960, August. P. 395; LAT, byloje Nr. 3K-3-262/2011,
aiSkino, kad nagrinéjamoje byloje svarbu yra tai, kad yra nufotografuoti keli tos pacios klasés moksleiviai, tose
nuotraukose ieSkovés atvaizdas néra pagrindiniame plane, t. y. kaip nors iSskirtas i§ kity bendraklasiy, nenurodytos
ieSkovés ir kity vaiky tapatybés bei kiti privatiis duomenys, jdéjus nuotraukas mokyklos interneto tinklalapyje, jos
nenaudotos reklamos tikslais. PavieSindamas nuotraukas atsakovas nenusizengé visuotinai priimtoms moralés ir etikos
normoms. Sig situacija galima pritaikyti ir Street View atvejui.

B! Peck v. the United Kingdom; Von Hannover v. Germany
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Pradedant nuo teisés j atvaizda, paminétina byla von Hannover v. Germany'*. Teismas teigé,
kad nors fotografija ir buvo padaryta vieSoje vietoje, ir vieSo asmens, tai vistiek pripazintina kaip
teisés j privatuma pazeidimas, nes tokia informacija neturéjo jokio teiséto visuomeninio intereso'*”.
Skirtumas nuo nagriné¢jamo Street View atvejo yra tas, kad fotonuotrauka buvo padaryta
»paparaciy”, t.y. zurnalo fotografy, kuriy tikslas buvo atskleisti informacija apie konkrety asmenj
tam, kad padidinty leidinio populiarumg. Street View paslaugos tikslas (kaip jau iSsiaiSkinome
ankstesniame skyriuje) — yra suteikti paslauga, kuri padéty asmenims susipazinti su apylinkémis,
miesty gatvémis, objektais, muziejais, restoranais ir t.t. Asmenys uzfiksuojami atsitiktinai, be jokio
tikslo atskleisti tuo metu asmens atlickama veiksma, jo buvimo vietg ar pan.

Toliau Sioje byloje teigiama, kad ,,asmens atvaizdas yra vienas i§ pagrindiniy asmens
asmenybés pozymiy, nes jis atskleidzia unikalias zmogaus savybes bei iSskiria asmenj i§ kity
asmeny. Teis¢ | asmens atvaizdg daugiausia reiSkia teis¢ kontroliuoti savo atvaizdo naudojima,
iskaitant ir teise atsisakyti jj viesinti”"**.

Galiausiai teismas byloje von Hannover v. Germany pripazino, kad ,,nuotrauky pavieSinimag
apima ir teis¢ ] saviraiSka. <...> Tai sritis, kurioje asmens teisiy ir reputacijos apsauga jgyja
ypatinga svarba, kadangi nuotraukose gali biiti uzfiksuota labai asmeniska ar net intymi informacija
apie asmenj <...>""**. Kaip jau teigta anks¢iau, Google Street View atveju biity galima manyti, kad
asmeny teisé ] saviraiSskg yra ribojama tada, kai jie suzino, jog Street View automobiliai fotografuos
apylinkes — tai reiskia, jog tam, kad asmuo nebiity uzfiksuotas, jis turi vengti viety, kuriose Zadama
fotografuoti, arba biinant toje fotografavimo zonoje jaustis sukaustytam ir elgtis kitaip, nei jprasta.
Taciau baimintis dé¢l uzfiksavimo ir juolabiau dél atpazinimo uzfiksavus ir paskelbus fotografija
Google Maps puslapyje, bty buve teisinga ir pagrista tada, kai Google dar nenaudojo programos,
kurios pagalba asmeny veidai yra padaromi neryskis, ,sulieti”'*®. EZTT byloje Peck v. United
Kingdom pripaZino, kad informacijg apie asmenj galima pavieSinti bet kokia forma tik jeigu yra
duotas to asmens sutikimas arba jo tapatybé yra uzmaskuota'’.

TaGiau svarbu pastebéti, kad pagal EZTK 10 straipsnio 1 dalj saviraiskos laisve

garantuojama kiekvienam, t.y. teisé j saviraiSka yra uztikrinama ne tik fiziniams, bet ir juridiniams

asmenims. Tai reik$ty, kad ne tik asmeny, uzfiksuoty gatvése, saviraiSkos laisvé yra ribojama. Si

2 Von Hannover v. Germany (no. 2), nos. 40660/08 and 60641/08, § 103, ECHR 2012.

' Ten pat, § 96.

4 Ten pat.

35 Von Hannover v. Germany (no. 2), nos. 40660/08 and 60641/08, § 103, ECHR 2012.

13¢ Privacy and Security, Google Street View // http://www.google.com/maps/about/behind-the-
scenes/streetview/privacy/#streetview; prisijungimo laikas: 2012-11-30

7 Peck v. the United Kingdom
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teisé apima laisve turéti savo nuomong, gauti bei skleisti informacija ir idéjas valdzios institucijy
netrukdomam ir nepaisant valstybés sieny. Valstybés, neleisdamos igyvendinti Street View projekta,
riboja Google veikla ir tai grindzia siekiu apsaugoti savo pilieCiy privatuma, remiantis teisés aktais,
sauganciais teis¢ ] privatumg. Toks ribojimas lyg ir biity pagrjstas asmeny atzvilgiu, taciau tuo paciu
ribojama Google saviraiSkos laisve, neleidziant skleisti informacijos. Kaip jau ne kartg Siame darbe
minéta, Street View suteikia galimybe susipazinti su pasauliu, apziiiréti dominancius objektus,
gatves, todél Sio projekto igyvendinimo uzdraudimas yra neproporcingas vartotojy atzvilgiu.

Taip, kaip Zmonés yra apdairtis atskleisdami kazkokig informacija apie save kitiems

asmenims, taip pat apdairiai turéty elgtis ir gatvéje ar tiesiog vie$oje vietoje'>*.

2.1.1 Apibendrinimas

Google Street View projektas — tai visuomeninius poreikius tenkinanti paslauga. Ji asmeny
neseka, tiesiog atsitiktinai juos uZzfiksuoja, einancius ar stovincius gatvéje. Maza to, minéta veikla
atliekama prie$ tai padarius praneSima apie tokj ketinimg. Anksciau tai buvo galima traktuoti kaip
asmens teisiy ] privatuma, atvaizdg ar saviraiSkg pazeidimu, nes tiek veidai, tiek automobiliy
automatiskai ,,sulieja” minétus objektus. Taigi, turime praneSima, gauta prie§ pradedant projekto
vykdyma, turime asmens privatumo apsaugg uztikrinancig programa, paslepiancia veidus ir
automobiliy valstybinius numerius, o jeigu asmeniui pasirodyty, kad kazkokia detalé vis tiek gali
i8duoti jo asmenybe, ir jam tai sukelty dideliy nemalonumy, ar tas atvaizdas Zeminty jo garbe ir

orumg — Google suteikia galimybeg visiskai paSalinti pageidaujamo objekto atvaizda.

2.2 Privatumo paZeidimas privacioje teritorijoje

Skirtingai nei vieSoje vietoje, privacioje teritorijoje asmuo jauciasi turintis daugiau teisiy ]
privatuma. Kad bty aiSku, kur egzistuoja didesné to privatumo iSlaikymo galimybe¢, apsibrézkime
privacios teritorijos savoka. Teritorijos poziliriu privataus gyvenimo sriti sudaro asmens gyvenamoji

patalpa (butas, namas ir pan.), privati zemés valda (zemés sklypas, sodas ir pan.), taip pat patalpos,

% JE. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to

Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 26
35



kurias asmuo naudoja savo iikinei komercinei ar profesinei veiklai (pvz., advokato biuras, gydytojo

kabinetas ir pan.)"*’

. Todél neteisétas j¢jimas | tokias patalpas taip pat gali reiksti teisés | privaty
gyvenimg pazeidimg. Aptvertos privacios teritorijos sagvoka reikia suprasti ir aiskinti placiai, t.y. ne
tik kaip tvora aptverta, bet ir kaip privacia valda, paZzenklintg (pazymeta) kitokiais objektyviais
zenklais, leidZianciais protingam zmogui suvokti, kad yra privati teritorija, pavyzdziui, apribota
gyvatvore, pazyméta riboZenkliais, atitinkamais uZzradais ir panasiai, zemés sklypa'*°. Tagiau svarbu
pabrézti, kad asmens privataus gyvenimo dalis néra informacija, skelbiama vieSuose registruose,
pavyzdziui, asmens gimimo data, lytis, Seimin¢ padétis, turimas nekilnojamas turtas ar kitokios
daiktinés teisés, nes jame paskelbta, ji tampa vieSa, be to, ji vieSai paskelbiama tam, kad bity
prieinama kitiems suinteresuotiems asmenims'*'. Taigi, informacija apie asmens nekilnojamajj turta
nepatenka | privatumo apimtj. Tai reiksty, jog kaltinimai dél neteiséto privaciy fakty paviesinimo,
tokiy kaip nekilnojamojo turto fotografija, yra neteisingi. I§ to iSplaukia dar ir tai, kad, sutikimas taip
pat néra reikalingas, kadangi omenyje turima jau ir taip vieSos informacijos skleidima.

Jeigu vis dél asmuo pareiksty, jog jo teisé 1 privatuma buvo pazeista jsibrovus ir paviesinus
privacius faktus apie ji, tuomet tam, kad biity kompensuojama uz jsibrovimg j nuosalig erdve bei uz
privaciy fakty atskleidimg, asmuo turi jrodyti, kad: a) buvo jsibrovimas, b) pavieSinta informacija
tikrai yra slapta ir privati ir c) atskleista informacija buvo nepagrista ar labai jzeidzianti'**.

Pradedant nuo pacios isibrovimo sgvokos reikéty pastebéti, kad ,,isibrovimas” reiskia fiziSka
isikiSimg ] privacdig erdve arba ,.sensorinj jsiverzima, kaip pavyzdziui, vizualusis, regimasis ar
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fotografinis Snipin¢jimas™ . JAV Apzvalga pateikia tris jsiverzimo risis: a) fizinis jsiverZimas;

reikalus, pavyzdziui, stebint per langg su Zitironais ar klausantis telefoniniy pokalbiy; c) tyrin¢jimas
daikty, priklausanciy asmeniui, pavyzdziui, skaitant jo asmeninj pasta, tikrinant asmening¢ banko
saskaita ir pan.'** Taigi atveji, kai Street View automobilis jvaZiuoja i teritorija paZzyméta Zenklu
»lvaziuoti draudziama”, galime vertinti kaip fizinj jsiverzimg ] asmens privacig teritorijg. Kitu

atveju, pavyzdziui, kai Google masinos vaziuodamos fotografuoja privaciy gyvenamyjy namy

39 jetuvos Respublikos Civilinio Kodekso komentaras, Antroji knyga, Asmenys. Justitia, Vilnius, 2002. P. 60.

Cituojamas Europos Zmogaus Teisiy Teismo sprendimas byloje: Niemetz v. Germany, 1992

140 Ten pat.

"I Ten pat.

"2 M. C. Keck. Cookies, the Constitution, and the Common Law: A Framework for the Right of Privacy on the Internet,
13 Alb. L.J. Sci. & Tech. 83, 2002. P. 106; taip pat Pabarcus A. Are ,,private” spaces on social networking websites truly
private? The extension of intrusion upon seclusion, 38 Wm. Mitchell L. Rev. 397,2011-2012. P. 406.

143 C. Calvert, J. Brown. Video Voyeurism, Privacy, and the Internet: Exposing Peeping Toms In Cyberspace // 18
CARDOZO ARTS & ENT. L.J., 2000. P. 469, 557

" RESTATEMENT (SECOND) OF TORTS § 652B cmt b (1977)
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gatves, kartu su jose esanciais namais — to pazeidimu laikyti negalétume, nes nuosavybés atvaizdas
néra privaciy fakty apie asmen;j atskleidimas, o minétomis gatvémis gali vaikscioti ir vaZinéti bet
kuris asmuo.

Kita salyga nustatant privatumo pazeidimo buvima yra informacijos slaptumas ir privatumas.
Jau nustatéme anksciau, kad asmens privataus gyvenimo dalis néra informacija apie turimag
nekilnojamajj turta, nes §i informacija valstybés vieSuosiuose registruose yra viesai prieinama. Todél
jau vieSos informacijos paskelbima laikyti privaciy fakty atskleidimu biity neteisinga. Be to,
nepaisant pastarojo fakto, asmens namo ar jo teritorijos atvaizdas, pavieSintas Google Maps
puslapyje, neatskleidzia nieko daugiau, nei biity galima pamatyti einant gatve pro tuos pacius
namus. Problema buvo iskilusi dél Street View automobiliy kamery aukscio, nes pasitaiké atvejy, kai
kameros buvo aukstesnés nei tvoros, kurios dengé privacias teritorijas. Tuo ypa¢ skundési jau
anksciau apraSyta Sveicarija. Tatiau Google kamery aukstj pakoregavo, todél problemos nebeliko.

Galiausiai atskleistos informacijos nepagristumo ir jzeidzian¢io pobiidzio sglyga. Kaip namo
fotografija gali jzeisti ar pazeminti asmenj? Atsakyma sunku sugalvoti. Viska keisty faktas, jeigu
kartu su namu buty uZzfiksuotas ir asmens atvaizdas. Gali biti, jog situacija, kurioje asmuo
uzfiksuotas, ji Zeidzia ar Zemina. Kaip jau ne karta min¢jome, privacius faktus kiekvienas asmuo
vertina individualiai — vienam informacijos pobiidis gali pasirodyti labai zeminantis jo oruma, o
kitam prieSingai. Todeél vélgi, jrodin¢jimui labai svarbu paciam suvokti, kas konkre€iu atveju gali
pasirodyti privatu ir nevieSinama. Taciau kalbant konkreCiai apie Street View atvejj, jau
analizuodami asmens privatumo pazeidimg jam biinant vieSoje vietoje iSsiaiSkinome, kad visi Street
View kameromis uzfiksuoti asmeny veidai yra ,,suliejami”, o turint pagristg priezasti, Google sudaro
salygas pateikti praSyma visiSkai paSalinti visag Zmogaus atvaizda bei bet kurj kita su asmeniu
susijusj objekta, jskaitant ir nama.

Tokj argumentavimg JAV Pensilvanijos teismas panaudojo nagrinédamas byla Boring v.
Google Inc'”. Kaip jau buvo minéta ankstesniuose skyriuose, §i byla yra vienintele JAV teismuose
iSnagrinéta byla dél Google Street View paslaugos problemiskumo. Ieskovai skundési, kad jy namas,
kartu su kieme esanciu baseinu, buvo nufotografuotas Google Street View automobilio kamery be jy
sutikimo, maza to, ieSkovy teigimu, minétas automobilis negalé¢jo vaziuoti gatve, kurioje yra jy
namas, nes buvo zenklas ,,jvaziuoti draudziama”. Taigi, ieSkovy teigimu, Google pazeidé jy teis¢ i
privatuma: a) fotografuodama teritorijoje, 1 kurig netur¢jo teisés net jvaziuoti; b) fotografijos buvo

paviesintos be ieSkovy sutikimo.

"5 daron C. Boring; Christine Boring v. Google, Inc. 598 F.Supp.2d 695 (2009)
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Teismas byloje atmeté ieSkovy skunda, remdamasis Pensilvanijoje galiojancia privatumo
sistema, kuri paremta W. L. Prosserio ir Apzvalgoje iSdéstytais teiginiais apie jsiverzimg ] privaty
asmens gyvenima ir priva¢iy fakty apie asmenj atskleidima'*®. Teismo nuomone, Google paviesintos
fotografijos neatitiko reikalavimo biiti labai jzeidzian¢iomis. Jo teigimu, Sioje situacijoje nebuvo
jmanoma patirti gédos ar pazeminimo. Ir nors ieSkovai teigé prieSingai, teismui jrodyti Sito
nesugebéjo. Teismo teigimu, gédos ar labai jZeidzianCios publikacijos elementy nebuvimg lémé
tolesni ieSskovy veiksmai: jie nepasinaudojo Google siiiloma paslauga pateikti praSyma pasalinti juos
18 Google Street View aplinkos, nepasalino savo adreso i§ procesiniy dokumenty ar galiausiai,
nepageidavo uZslaptinti ieskinj'*’. Teismas teigia, kad tokie ieskovy veiksmai, nepasinaudojant
prieinamomis priemonémis apsaugoti savo paciy privatumg rodo, kad nebuvo tokios didelés
problemos ar galiausiai patirtos Zalos, kaip jie teige'*.

Panasiai teismas kalb¢jo ir del klausimo, susijusio su privaciy fakty atskleidimu. Ieskovai
nejrodé, kad tos fotografijos atskleidé kazkokius privacius faktus, kurie bty labai jzeidziantys, ir
kad tokiais jie gali atrodyti protingam Zmogui. Teismas mano, kad nuosavybés vaizdas dar
neatskleidzia jokios privacios informacijos. Nuotraukos buvo pasiekiamos vieSai dar iki Google
Street View nuotrauky pateikimo, per Zemélapius, pateiktus kitose paieSkos narSyklése bei
vieSuosiuose registruose '*’. Ieskovai negaléjo sukonkretinti ir jvardinti, kokia informacija,
pavieSinta Google Street View buvo nepasiekiama ar labiau papiktinanti, negu informacija, pateikta
vieSuose valstybiniuose jraguose ar kitose internetinése svetainése ar narsyklése'™’.

Taigi, ieSkovams nepavyko jrodyti, jog Google Street View atskleidé slapta ir jZeidziancig ar
zeminanc¢ig informacija, todé¢l teismas patenkino ieskinj tik deél klausimo, susijusio su neteisétu
isiverzimu j privadia teritorija'>'.

Taigi, kaip W. L. Prosseris teigé, asmuo gatveje yra stebimas vieSa akimi, dél to turi maziau
privatumo teisiy'>>. Boring byla parodoma, jog Google Street View atvejis apima ir situacijas, kai
vaizdo fiksavimas vyksta ir nesant tiesiogiai vieSose gatvése, t.y. netgi vietose, labiau priskiriamose

privagioms gatvéms'>®. Daugelis privatumo $alininky nesutinka su tokiu teismo sprendimu, ir jj

149 ] E. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to

Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 20.

"7 Ten pat. P. 21.

'S Boring v. Google, Inc.

14 Ten pat.

10 Ten pat.

1 Ten pat.

32 W L. Prosser. Privacy // California Law Review No. 3. 1960, August. P. 391

133 JE. Segall. Google Street View: Walking the Line of Privacy — Intrusion upon Seclusion and Publicity Given to
Private Facts in the Digital Age, 2010. P. 22.
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teisina, sakydami, jog JAV privatumo svarbos suvokimas gerokai atsilieka ir skiriasi nuo griezto
Europos reglamentavimo'>*. Tagiau §is teismo sprendimas nereidkia, jog visi atvejai, kai yra
pavieSintas asmens atvaizdas, jo namo ar privacios teritorijos nuotraukos, bus laikomi teisétais.
PrieSingai — Sis sprendimas puikus jrodymas, jog Google Street View atvejis skiriasi nuo eiliniy
minéty objekty uzfiksavimy ir pavieSinimy — paslauga pripazjstama kaip nepazeidzianti asmens
teisiy 1 privatuma, nes ja igyvendinant yra siekiama suteikti visuomenei naudingg paslauga, ir ji
jgyvendinama teisétais biidais — t.y. vazinéjant gatvémis, kurios yra visiems vienodai pasiekiamos.
Nei vienas asmuo ir nei viena privati teritorija néra iSskiriama i§ visy ar kazkaip kitaip iSskirtinai
pavieSinama. Todé¢l sveikintinas teismo sprendimas pripazinti Google atsakinga tik uz tai, jog Siuo
atveju Street View igyvendinimas perzengé ribas, kai buvo jvaziuota | teritorija, kuri buvo pazyméta
zenklu ,,ivaziuoti draudziama“.

Galiausiali, jsivaizduokime situacija: pono X namas ir nuo gatvés matoma kiemo pusé buvo
uzfiksuota ir pavieSinta Google Maps Street View programoje. Tam, kad asmens privati nuosavybé
ar jo paties atvaizdas biity aptiktas ir nuodugniai apzitirétas, tikintis kazka jdomaus pamatyti, Street
View vartotojas turi tikslingai ieskoti tiek to asmens, tiek jo gyvenamosios vietos. Jeigu pono X
giminaitis, draugas ar pazjstamas, zinantis jo tiksly gyvenamosios vietos adresa, tikslingai ieskos jo
namo tam, kad patikrinti, kaip jis atrodo kompiuterio ekrane, tuomet pono X teisés | privatumag
pazeidimo nebus, nes visi i§vardinti asmenys pono X teritorija lygiai taip pat gali pamatyti atvyke
arba jau netgi yra matg, nes ta asmenj pazjsta. Negi biity teisinga jsileidus svecig | savo teritorija
apkaltinti jj tiek privatumo pazeidimu, tiek neteisétu patekimu j privacia teritorija? Taip pat nebiity
teisinga apkaltinti ir nepazjstamajj praeivi, kuris atsisuko ir apzitir¢jo jisy nama, pracidamas gatve.
Toks pat nepazjstamas praeivis yra ir eilinis Street View paslaugos vartotojas. Google Street View
slapta neseka ir neSnipin¢ja. Tai vienkartinis, konkre¢iu momentu uzfiksuotas vaizdas, pateikiamas

ne esamuoju laiku.

2.2.1 Apibendrinimas

[Sanalizavus privatumo pazeidimg privacioje teritorijoje, aptarus privacios teritorijos

sampratg ir salygas, kurios reikalingos asmens privatumo pazeidimui nustatyti, galime teigti, jog ir

'3 B. Sean. Google Street View: Invasion of Privacy or Pertinent Publication? The Conflict of the Right to Privacy

With Freedom of Speech in the International Community // ILRA Forum, Jan. 18,2011 //
http://studentorgs.law.smu.edu/International-Law-Review-Association/News/Archive/Student-Working-Papers.aspx.
Prisijungimo laikas: 2013-11-03.
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Sioje situacijoje Street View nepazeidzia teisés ] privatuma, nes:
* informacija apie asmens nekilnojamajj turta néra privati, tod¢l tik namo vaizdo
pavieSinimas neatskleidzia jokiy privaciy fakty apie asmenj;
* asmens atvaizdo pavieSinimo atveju tinka tas pats aiSkinimas, kuris buvo pateiktas
ankstesniame poskyryje, t.y. asmens veidas yra paslepiamas, o esant pagristam

reikalavimui, Google suteikia galimyb¢ paSalinti visg asmens atvaizda.
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3. GOOGLE STREET VIEW PASLAUGOS VERTINIMO ANALIZE TEISES |
PRIVATUMA SUPRATIMO / PAZEIDIMO KONTEKSTE

Siame skyriuje pagrindziama apklausos metodika: formuluojamas tikslas ir uZdaviniai bei

apibendrinami apklausos rezultatai.

3.1 Tyrimo pagrindimas

Sparti technologijy, tokiy kaip internetas, kompiuteriai, iSmanieji telefonai ir pan., plétra yra
ne vien tik naudinga. Kartu su tokiomis technologijomis did¢ja ir intervencijos j asmens privatuma
rizika. DaZnai visur minimas privatumo sampratos suvokimo individualumas — tai kas vienam
atrodo nevieSinamos gyvenimo detalés, kitam gali atrodyti prieSingai. Kadangi pagrindiné darbo
tema yra Google Street View atvejo analizeé, apklausos klausimai buvo orientuoti tik j minétos
paslaugos, kaip naujos technologijos, vartotojus.

Tik atsiradusi Google Street View (toliau — GSV) paslauga sparciai iSpopuliaré¢jo savo
paprastu naudojimu ir praktiSkumu, taciau tuo pat metu sukélé samys$j ir asmens privatumo
saugotojy tarpe. Pagrindiné iSpopuliar¢jimo priezastis buvo ta, kad keliais mygtuko paspaudimais
galima nusistatyti reikiamg marsruta, patyrinéti dominancias vietoves, objektus. Jei laukia tolimesné
kelioné¢ ir dar niekada nelankytoje vietoje, GSV suteikia galimybe apzitréti kelio danga, suzinoti oro
salygas ir t.t. Prag¢jus vos porai mety po paslaugos atsiradimo, ji tampa dar naudingesné: dabar
turime galimybe apZzitiréti ir muziejus, ir patinkancius restoranus, ir drabuziy parduotuves.

Problemos dél privatumo kilo dél to, kad kartu su visais minétais objektais GSV kameromis
buvo uzfiksuoti ir praeiviai. Tuomet nei jy veidai, nei automobiliy valstybiniai numeriai nebuvo
»sulieti”, nebuvo ir galimybés kreiptis | Google su praSymu panaikinti norimg objekta. Valstybés
saugodamos savo pilieCiy sauguma nejsileisdavo Street View automobiliy, argumentuodamos tuo,
kad toks asmeny atvaizdy paviesinimas be jy sutikimo yra akivaizdus teisés | privatumg pazeidimas,
remiantis tiek tarptautiniais, tiek jy nacionaliniais teisés aktais. Valstybés teike reikalavimus,
kuriuos ivykdzius, Google biity leista vykdyti tolimesne veikla. Galiausiai Google pradéjo naudoti
programag automatiskai ,,suliejancig” asmeny veidus, automobiliy valstybinius numerius bei atsirado

galimybé, esant rimtam pagrindui, pateikti praSymus dél norimy objekty pasalinimo.
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Ir nors tai atrodé¢ gan opus ir problematiSkas dalykas (dar iki automatiSko ,,suliejimo”),
nebuvo atliktas né vienas Zymesnis tyrimas, kuriuo biity aiSkinamasi, kg patys asmenys mano apie
tokj projekta: ar jie galvoja, kad jy teisé  privatumg buvo pazeista? Ar jie iSvis apie tai susimasté?
Ar tiesa, kad Street View paslaugoje pavieSinto asmens atvaizdo atvejis skirtingy asmeny yra

skirtingai vertinamas? PanasSiis klausimai iskilo atliekant §io darbo tyrima.

Tyrimo tikslas: iSsiaiskinti, ar skirtingoms socialinéms grupéms priklausantys asmenys tam

tikras Google Street View projekto ypatybes taip pat vertina nevienodai.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apklausti penkiy skirtingy socialiniy grupiy asmenis.

2. I8siaskinti, ar GSV vartotojai vertina Sig paslaugg kaip pazeidziancig privatuma.

3. Suzinoti asmeny, nesinaudojanciy GSV paslauga, nuomong apie teisés | privatumag
pazeidima.

4. I$siaiskinti, ar asmenys GSV vertina kaip naudingg paslauga. Jei taip, kokius privalumus
i8skiria.

5. lvertinti poziiiriy ] privatuma skirtuma.

3.2 Respondenty atsakymuy analizé

Apklausoje dalyvavo 175 respondentai — 108 moterys ir 67 vyrai. Vienodas ankety skai¢ius
(po 35) buvo pateiktas penkioms socialinéms grupéms: moksleiviams, studentams, dirbantiems
studentams, dirbantiems asmenims ir bedarbiams. Tokios respondenty grupés pasirinktos
neatsitiktinai - privatumas kiekvieno asmens yra suvokiamas skirtingai. Tai lemia daug veiksniy:
asmens amzius, aplinka, kurioje jis gyvena, mokosi, dirba; veikla, kuria asmuo uzsiima; zmones,
kurie jj supa. Pasirinktos respondenty grupés apima platy rata asmeny, veikianciy skirtingose
aplinkose. Remdamiesi jy atsakymais sieksime suzinoti kiekvienos grupés nuomong apie GSV: ar $i
paslauga pazeidzia asmens teis¢ ] privatuma, ar nepazeidzia.

Pirmais dviem klausimais buvo siekiama iSsiaiskinti, kokia dalis dalyvaujanciyjy apklausoje
zino ir naudojasi GSV paslauga. Respondenty, Zinanciy apie Street View paslaugg ir jos vartotojy

skaiCiai atitinkamai pateikiami 1 ir 2 paveiksluose.
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Ar Zinote, kas yra Google Street Ar teko naudotis Google Street View?

View?
11% 2%
B Tai
W Taip falp
Ne Ne
1 pav. Google Street View 2 pav. Google Street View paslaugos vartotojy skaicius
paslaugos zinomumas (proc.) (proc.)

Apklausos atsakymai parod¢, kad i§ 175 respondenty 156 Zino S$ig paslaugg, ir i§ Zinanciy
153 apklaustieji ja naudojasi, o 19 respondenty (8 moksleiviai, 4 studentai ir 7 dirbantys asmenys)
apie $ig paslauga nezinojo. 3 paveiksle pateikiami duomenys, koks GSV zinomumas yra kiekvienoje

socialinéje grupéje.

B Moksleiviai

B Studentai

m Dirbantys studentai
M Dirbantysasmenys

m Bedarbiai

3 pav. Google Street View zinomumas socialinése grupése

Apklausa parode, jog GSV paslauga yra beveik vienodai Zinoma visose apklaustose
socialinése grupése. Mazesnis Zinomumas, kaip paaiskéjo, yra tarp moksleiviy ir dirban¢iy asmeny.

Kadangi vienas i§ apklausos uzdaviniy iSsiaiskinti tiek Street View vartotojy, tiek
nesinaudojanCiy S$ia paslauga asmeny nuomong apie intervencija i asmens privatuma, darant
nuotraukas vieSose vietose ir privaciose teritorijose, klausimai buvo uzduodami ir respondentams,
neigiamai atsakiusiems j klausimg, ar jie zino bei ar naudojasi Street View paslauga. Visiskai
nezinantiems apie GSV buvo uzduotas tik vienas klausimas: kaip manote, ar biidamas vieSoje

erdveje, pavyzdziui, gatvéje, parke, restorane, Jis automatiSkai sutinkate biiti visiems matomas?
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Atsakymy variantai: a) taip; b) ne; ¢) nezinau. Rezultatai parodé, jog 11 respondenty (5 moksleiviai,
2 studentai, 4 dirbantys asmenys) sutinka, 3 (1 moksleivis, 2 dirbantys asmenys) ne ir 5 nezino (2
moksleiviai, 2 studentai, 1 dirbantis asmuo). Zinanéiy, bet nesinaudojan¢iy GSV turime 3
respondentus (1 moksleivis ir 2 dirbantys asmenys). Siems asmenims buvo uzduoti du klausimai.
Pirmasis toks pat, kaip ir nezinantiems apie $ig paslaugg — 1 respondentas (moksleivis) atsake, jog
taip, sutinka, o du dirbantys asmenys nesutinka, jog biidami vieSoje vietoje jie automatiskai sutinka
buti matomais. Antrasis: kaip manote, ar GSV pazeidzia Jusy teis¢ | privatuma uzfiksuodamas ir
parodydamas Jisy gyvenamaja vieta? Du respondentai teigé (dirbantys asmenys), kad pazeidzia,
likes vienas moksleivis atsakymo pateikti negaléjo. Galime daryti iSvada, kad prieSingai nei
dirbantys asmenys moksleiviai, budami uzfiksuoti ir pavieSinti, nejausty privatumo pazeidimo.

Visi kiti anketos klausimai buvo skirti GSV vartotojams. Pirmuoju klausimu buvo siekta
i$siaiskinti, keli respondentai buvo uzfiksuoti Street View kameromis. Apklausos rezultatai

pateikiami 4 paveiksle.

Ar atpazZinote save, uifiksuota Google Street View kameromis?

2%

W Taip

m Ne

Mane atpazino kiti
asmenys

4 pav. Respondentai, uzfiksuoti Street View kameromis (proc.)

Taigi 1§ 175 respondenty 153 yra Street View vartotojai. IS jy 12 (8 %) save atpazino patys, o
3 (2 %) buvo atpazinti kity asmeny.

Pirmiausia pakomentuosime atvejj, kai respondentai save atpazino patys. Tolimesni
klausimai, uzduoti Siai grupei apklaustyjy buvo: 1) kurioje vietoje atpazinote save, uzfiksuota GSV
kameromis? Galimi atsakymy variantai buvo du: a) vieSoje vietoje (pavyzdziui: gatvéje, parke,
restorane ir pan.); b) privacioje teritorijoje (pavyzdziui: Jusy ar kito asmens kieme, balkone ir pan.);
2) kaip save atpazinote; 3) ar Jums sukéelé nepatogumy tai, jog buvote uzfiksuotas GSV kameromis?

Pateikti atsakymy variantai: a) taip; b) ne; c) jei taip, tai kokiy? Ir ketvirtas klausimas: ar manote,
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kad Jiisy privatumas buvo pazeistas? Atsakymy variantai: a) taip; b) ne; ¢) nezinau.

VieSoje vietoje save atpazino 6 respondentai, i§ kuriy 1 buvo studentas, 2 — dirbantys
studentai ir 3 — dirbantys asmenys. Toks pat skaiius respondenty save atpazino privacioje
teritorijoje, 18 jy — 1 dirbantis studentas ir 5 dirbantys asmenys. Kai Lietuvos gatvés pasirodé Street
View paslaugoje, veidy ,,suliejimo” technologija jau veikée, todél respondenty saves atpazinimo
priezastys buvo paprastos — kai Google automobiliai vaziavo pro apklaustyjy namus ar tiesiog
buvimo vieta, jie tai pasteb¢jo, ir Zinodami, jog greiciausiai buvo nufotografuoti, tikslingai tikrino
nuotraukas ir ieSkojo savo atvaizdo, patalpinto Google Maps puslapyje. Beveik nei vienas nepatyré
jokiy nepatogumy dél to, kad buvo uzfiksuoti Street View kameromis, iSskyrus dvi respondentes,
priklausancias dirbanciy asmeny grupei, kurios buvo uzfiksuotos vieSoje vietoje. Deja, nei viena
nepakomentavo, kokiy nepatogumy joms iskilo. Jos vienintelés i§ apklaustyjy teigeé, jog jy
privatumas buvo pazeistas.

Toliau klausimai buvo skirti respondentams, neigiamai atsakiusiems ] klausima, ar
atpazinote save, uzfiksuota GSV kameromis. Jiems buvo uzduoti du klausimai: 1) jei atpazintuméte
save, uzfiksuota Google Street View kameromis, ar manytuméte, kad jiisy teisé¢ | privatumg buvo
pazeista? Atsakymy variantai: a) taip; b) ne; ¢) nezinau; 2) jei kitas asmuo atpazinty Jus, uzfiksuota
Google Street View kameromis, ar manytuméte, kad Jiisy teisé | privatuma buvo paZeista? Atsakymy
variantai: a) taip; b) ne; ¢) nezinau.

IS 138 respondenty 42 atsaké, jog jy manymu, buti uzfiksuotam Street View kameromis, yra
teisés ] privatumg pazeidimas, 74 su tuo nesutiko, 22 — atsakymo nezinojo. Antrame klausime
respondenty skaiciai pakito: mananciy, jog buti atpaZintam kito asmens, reiSkia teisés j privatuma
pazeidima, padaugéjo 10 respondenty, nesutinkanciy liko 8 maziau, o atsakymo nezinojo 20
respondenty.

Mananciyjy, jog tuo atveju, jeigu kitas asmuo atpazinty, pazeidimo néra turime beveik per
pus maziau nei prieSingai teigianciy. Jy dauguma sudaro moksleiviai (15), studentai (23) ir bedarbiai
(20), o kad pazeidimas yra teigia dirbantys studentai ir dirbantys asmenys. Neapsisprendusiy taip pat
nemazai — 26 respondentai.

Kita klausimy grupé teko respondentams, atpazintiems kity asmeny, kuriy turime tris. Jiems
buvo pateikti analogiski klausimai kaip ir save atpaZzinusiems asmenims. VieSoje vietoje atpazintas
buvo vienas dirbantis asmuo, privacioje teritorijoje — 2 moksleiviai. Nei vienam 1§ atpazintyjy nekilo
nepatogumy dél atpazinimo ir nei vienas nemang, jog jy teise¢ j privatumg buvo pazeista.

Apibendrindami visas apklaustyjy grupes, galime teigti, jog pasitvirtina teorijos, teigiancios,
jog kiekvienas asmuo savo privatumo apimtj ir ribas supranta ir nusistato individualiai. Stai, kai
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buvo uzduotas klausimas neradusiems saves uzfiksuoty kameromis, jy paklausus, kg jie mano apie
buvimg atpaZintam kito asmens, buvo nemazai mananciy ir teigianciy, jog tokiu atveju paZzeidimas
yra. O tie, kurie i$ tikryjy buvo uzfiksuoti ir atpazinti kity, nemano, kad jy teisé | privatuma buvo
pazeista. O i§ 12 save atpazinusiy respondenty tik 2 respondentés teigé sulaukusios nepatogumy ir
mang¢, jog jy privatumas dél to yra pazeistas.

Toliau einantys klausimai buvo uzduodami visiems respondentams, kurie yra Street View
vartotojai. Jy buvo klausta, ar budami vieSoje erdv¢je, pavyzdziui, gatvéje, parke, restorane, jie
automatiSkai sutinka biiti visiems matomi. I§ 153 respondenty—vartotojy 91 mano, jog toks buvimas
automatiSkai suponuoja jy sutikimg. Like su tuo nesutinka (48), kiti (14) — nezino. Svarbu pastebéti,
kad i §j klausimg i§ visy apklausty socialiniy grupiy daugiau buvo teigianciy, jog sutikimas yra
automatiskai suteikiamas, nei mananciy priesingai. | klausima ar Google Street View pazeidzia teis¢
1 privatuma uzfiksuodamas ir parodydamas gyvenamajg vieta, 59 respondentai atsaké, kad taip, 77 —
ne, 17 atsakymo nezinojo. Kaip matome, pazeidimo nepripazjstanciy iSliecka dauguma, taciau nebe
tokia zymi kaip ankstesniame klausime. Privaciai teritorijai didesnj privatumg teikia bedarbiai ir
dirbantys asmenys.

I klausima, ar Google Street View paslauga naudojasi ne tik gatvei ar objektui surasti, bet ir,
pavyzdziui, ,.kaimyno kiemui apzitiréti”, respondentai pasiskirsté taip: 95 respondentai atsake, jog
naudojasi ir 58 — nesinaudoja. Teigiamai atsakiusiyjy dauguma sudaro moksleiviai (17), studentai
(19) ir bedarbiai (31). Daugiau nei pusé i$ jy mano, kad toks ,.kaimyno aplankymas” nepazeidzia jo
teisés ] privatuma. Tie, kurie tokiu budu ,,nelanko kaimyny®, t.y. dirbantys studentai ir dirbantys
asmenys, mano, jog toks elgesys pazeisty teis¢ ] privatuma.

Paklausus, ar iki Sios apklausos asmenys buvo susimaste apie tariama/galimg grésme
privatumui, kuri atsirado jgyvendinant Google Street View projekta, 52 respondentai atsake, jog tai
nebuvo pirmas kartas, kada jie iSgirdo apie tokia problema, o 84 atsakiusieji teigé prieSingai, likg 17
respondenty teigé nesusimast¢ apie tai ir dabar. Daugiausia teigianCiyjy, jog apie tai nebuvo
susimaste anksciau, yra bedarbiai.

Galiausiai respondenty buvo klausiama, ar §i paslauga yra naudinga ir turi daugiau
privalumy ar prieSingai. I§ 153 vartotojy 144 mano, jog $i paslauga yra naudinga ir turi daugiau
privalumy nei trikumy. Juos jvardija daugmaz vienodus: vieni pagrindiniy, kurie daZniausiai
kartojosi buvo, kad tai labai paprastas biidas nusistatyti optimaliausig marsrutg, susirasti ieSkoma
objekta, apzitreéti aplink jj esancias iSkabas ir pan., kad biity lengviau orientuotis nuvykus j tg vieta.
Respondenty teigimu, visa tai daug lengviau padaryti, nei naudojantis paprastais Zemélapiais ar
kitais panaSias paslaugas teikianCiais puslapiais, kadangi Street View atvaizduojama reali
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informacija, realus vaizdas. Taip pat labai daznai Street View buvo minimas kaip pagalbininkas
paciu jvertinant ir keliy biikle. Buvo teigianciy, kad naudojantis Sia paslauga galima pazitréti, kur
gyvena giminaiciai, iSvyke 1 uZzsienj. Keletag karty buvo paminéta, jog Street View naudingas
nekilnojamo turto pardavimui, pirkimui, jvertinimui palengvinti. Galiausiai tai buvo jvertinta kaip
maloni ir nemokama laiko leidimo forma, ekskursija neiSeinant i§ namy.

Svarbu paminéti ir tai, kad viena respondenté¢ netgi pabrézé, kad tai néra pastovi video
transliacija esamu metu, nes tai uzfiksuota tik konkreciu laiko momentu, o 19 respondenty
privalumams skirtoje atsakymy skiltyje iSsiplété pakomentuodami, kad Siandien Street View slepia
zmoniy veidus ir automobiliy valstybinius numerius, taip iSsprendZiant privatumo pazeidimo
problema. Dauguma $iy respondenty priklauso dirbanciy asmeny socialinei grupei, kuriems daugiau

nei 35 metai.

3.3 Tyrimo rezultaty apibendrinimas

[Sanalizavus respondenty atsakymus pamatéme nuomoniy jvairove, ko ir buvo tikétasi —
privatumo suvokimas yra individualus — jis priklauso nuo paties asmens. IS apklaustyjy paaiskéjo,
jog 1 problemas, susijusias su privatumo pazeidimu pavieSinant atvaizdus lengvabudisSkiau ziiiri
moksleiviai ir studentai ir tai yra nenuostabu, turint omenyje tai, kaip tokio amziaus asmenys linke
vieSinti savo privataus gyvenimo detales, pavyzdziui, socialiniuose tinklapiuose bei asmeniniuose
tinklaras¢iuose. Dirbanciyjy poziiiris Siek tiek skiriasi. Galime daryti i§vada, jog taip yra todél, kad
jiems svarbi jy reputacija, tad net menkiausia smulkmena gali biiti ne taip suprasta ir jvertinta
darbdavio ir pan. Kalbant apie asmenis, kurie nesinaudoja ir net nezino, kas yra Google Street View:
Ju teigimu, vieSoje vietoje jie sutinka biiti visiems matomi, taciau privacios teritorijos vieSinimas
jiems nepriimtinas. ISvada galima tokia, kad nezinant, ar Zinant, bet nesinaudojant Sia paslauga,
mintis apie paties asmens ar jo privacios teritorijos vieSinimg skamba grésmingai.

Taciau, vis dél to didzioji dauguma respondenty, surinkty i§ skirtingy socialiniy grupiy,
sutaria, kad Street View paslauga neigiamo poveikio asmens privatumui neturi, patys pabrézdami,

kad privatumas apsaugomas ,,paslepiant™ detales, padedancias atskleisti faktus apie asmeni.

47



ISVADOS

Apibendrinant reikia sutikti, kad tarp naujy technologijy kiirimo, jy naudojimo ir asmens
privatumo turi biti iSlaikytas balansas. Tai reiskia, jog stabdyti technologijy plétra buity neprotinga,
o teisintis, kad privatumo suvokimas $iais laikais kinta ir dél to ji reikéty atlaidziau sergéti — biity
neteisinga. Asmenys linke prisitaikyti prie naujoviy, todé¢l natiiralu, jog jy poziiiris | privatuma taip
pat keiCiasi — jy atviresnis bendravimas internete padeda susirasti ne tik naujy pazinCiy, bet,
pavyzdziui, tuo paciu padeda atkreipti ir biisimo darbdavio démesj, pateikiant savo mastyma,
pomégius bei lankomus renginius. Teisés aktai taipogi turéty eiti koja kojon su technologijy plétra,
nes tuomet technologijy kiiréjai, tiek siekdami visuomenés saugumo, tiek patenkinti viesaji interesa,
taip pat atitinkamai prisitaikyty: jeigu paslaugos tikslas gatviy ir objekty vaizdai — asmens privatumo
pazeidimas turéty islikti nuoSalyje, paslepiant jo veida, jeigu siekiama apsaugoti asmenj ir jo
nuosavybe, tuomet toks technologijos panaudojimas neturéty atsisukti pries patj asmenj, pavieSinant

jo asmenybe. Atsizvelgiant | tai, iSskiriamos tokios darbo i§vados:

1. Remiantis atlikta analize galima teigti, kad vieningos privatumo definicijos nerasime nei
viename Saltinyje. Vienas i§ tai salygojan¢iy veiksniy yra individualus konkretaus asmens
suvokimas, kas jam yra privataus gyvenimo detalés. Taciau aptarus minétg apibrézimy
daugéta vis delto galime iSvesti bendrus privatumo bruozus:

= Visy pirma, iSskiriame keturis elementus, kurie sudaro asmens teisés | privatuma
turinj, t.y. informacinis, fizinis, komunikacinis ir teritorinis privatumas.

= Tokia plati privatumo apimtis rodo, kad Siandien asmuo turi teis¢ ] privatumo
apsauga daugelyje sri¢iy, taciau vis délto S§i asmens teis¢ néra absoliuti.
Vadovaujantis tarptautiniais ir nacionaliniais teisés aktais, teiséty apribojimy atvejai
turi biiti proporcingi siekiamam tikslui, numatyti jstatyme ir taikomi pagristai, t.y. tik
tada, kai tai yra biitina demokratinéje visuomenéje, valstybei siekiant teiséty tiksly.

= Toks savokos neapibréZztumas ir individualus jos suvokimas teismams suteikia
platesne diskrecijos teise¢ kiekvienu konkreciu atveju nuspresti, ar buvo padarytas
teisés | privaty gyvenimg pazeidimas, ar ne.

2. Europoje teis¢ j privatuma yra gerai iSplétota teisés sritis: EZTK akcentuojama individo

teisiy apsauga, vadovaujantis ja kuriami ir redaguojami kiti (Europos Sajungos,
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nacionaliniai) teisés aktai; egzistuoja grieZtas privatumo bei asmens duomeny gynimas. Tuo
tarpu Jungtinése Amerikos Valstijose taikomas sektorinis reguliavimas bei pasikliaujama
savikontrole, tod¢l vieno ir iSsamaus dokumento, saugancio teis¢ | privatumg nerasime.
Atsizvelgiant i tai galime daryti i§vada: kadangi Street View kiir¢jas yra Google, t.y. JAV
juridinis asmuo, toks atviras pirminis asmens atvaizdo pavieSinimas tik pasirodzius Siam
projektui nebuvo svarstytinas kaip negalimas (paZeidziantis teis¢ j privatuma).

Reikia sutikti, kad bendros privatumo sgavokos nebuvimas Europoje nesukelia problemy
saugant asmens teis¢ ] privatuma, turint omenyje situacijas, susijusias su asmens atvaizdu ir
jo paviesinimu, nes Google Street View atveju esamy tarptautiniy ir nacionaliniy teisés akty
pakanka, kad $i teis¢ biity tinkamai apsaugota. Bitent jais vadovaujantis Europos valstybés
pagristai reikalavo Street View projekto salygy pakeitimo.

[Sanalizavus Google Street View paslaugos tikslag galime teigti, kad vienas i$ pagrindiniy jos
atsiradimo priezasCiy yra palengvinti naudojimasi zemélapiu, pateikiant fotokameromis
uzfiksuotus miesty gatviy vaizdus. Tod¢l reikia sutikti, kad prieSingai nei kity Siame darbe
minéty technologijy, orientuoty j valstybés bei paciy asmeny sauguma, atzvilgiu, atskiro
teisinio reguliavimo, skirto kontroliuoti tokio tipo technologijai tikrai nereikia.

EZTT teisminés praktikos, susijusios konkreciai su Google Street View atveju néra. Kol kas
turime tik vieng bylg, nagrinétag JAV Pensilvanijos teisme. Galime daryti iSvada, kad taip yra
todel, kad kilusius nesutarimus puikiai i§sprendZia nacionaliniai valstybiy teismai arba tokiy
nesutarimy i§vis nebuvo.

ISanalizavus privatumo pazeidimg gatveje galime pateikti tokia iSvada: Google Street View
yra paslauga, kuri atsitiktinai uzfiksuoja praeivius, esancius ar stovinius gatvéje (t.y. ji néra
skirta tycia rinkti praeiviy atvaizdus, padarytus gédingose ar Zeminanciose situacijose), be to,
Google automatiskai ,sulieja” asmeny veidus bei automobiliy valstybinius numerius bei
suteikia galimybe visiSkai paSalinti pageidaujamo objekto atvaizda. Todel galime teigti, jog
Google Street View paslauga nepazeidzia teisé€s | privaty asmens gyvenima.

ISanalizavus privatumo pazeidimg privacioje teritorijoje, papildomai prie auksciau aptarty
fakty reikia paminéti tai, kad informacija apie asmens turima nekilnojamajj turta néra privati,
tod¢l namo vaizdas, pateiktas Street View programoje taip pat nepazeidzia asmens teisés |
privatuma.

Atlikta apklausa taip pat parodo, kad didzioji dauguma respondenty yra Google Street View
vartotojai, kurie yra linke pripazinti, kad §i programa asmens privatumui neigiamo poveikio
neturi. Tokj pozitrj grindzia tuo, kad asmens atpazinti nejmanoma dél ,,sulieto” atvaizdo.
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9. Atsizvelgiant | aukS¢iau nurodytas iSvadas, galime uztikrintai teigti, jog Google Street View
paslauga, naudodama asmens veido, automobilio valstybiniy numeriy ,suliejimo”
automating programg ir pagal pagrista pageidavima sutikdama pasalinti atitinkamus objektus,
teisei ] asmens privatumg zalos nedaro. Vis délto, kad nekilty nei menkiausios privatumo
pazeidimo rizikos, turint tokias galimybes pasalinti bet kokj norimg objekta, Google galéty

pasirtpinti, kad asmeny Street View programoje i§ viso nebuty.

Darbo baigimo data: 2013-12-15
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SANTRAUKA

Siandien gausu technologijy, kurios suteikia galimybe papras¢iau bendrauti, dalintis
informacija bei jsptuidziais, kitos, tikétina, atlieka prevencing funkcijg prie§ nusikaltimus, apsaugant
mus ir misy nuosavybe. Taciau tokia technologijy plétra iSkéle grésme paciam asmeniui,
sumazindama teis¢ iSlaikyti savo privatumg. Konkre¢iau kalbant, turima omenyje tik tas
technologijas, kurios susijusios su asmens atvaizdu ir jo pavieSinimu. Viena i$ tokiy technologijy yra
2007 mety geguze Jungtinése Amerikos Valstijose pristatyta Google Street View paslauga — jos
pagalba galima virtualiai keliauti po pasaulj ir matyti aplinka 360 laipsniy kampu. Pasirodzius
minétai paslaugai kilo didziulis samysis dél intervencijos 1 asmens privatuma, nes igyvendinant
uzmanytg Sio projekto tiksla, kartu su gatviy ir pastaty vaizdais buvo uzfiksuoti ir Zzmonés. Todél
Siame darbe pateikiama minétos paslaugos ir jos poveikio asmens privatumui analize.

Pagrindinis darbo tikslas — iSsiaiSkinti, ar Google Street View pazeidzia teis¢ 1 privaty
gyvenimg. Siekiant minéto tikslo pirmoje darbo dalyje analizuojama teisés | privaty gyvenima
samprata pagal tarptauting ir nacionaling teis¢, toliau analizuojamas minétos paslaugos
jgyvendinimo atitikimas valstybiy iSkeltiems reikalavimams. Antroje darbo dalyje analizuojami du
privatumo pazeidimo atvejai: gatvéje ir privacioje teritorijoje. Paskutiniame darbo skyriuje
pateikiama atliktos apklausos analiz¢, kuria buvo siekta atskleisti privatumo vertinimo jvairove
Google Street View atzvilgiu, atsizvelgiant | asmens amziy bei | tai, kokiai socialinei grupei jis
priklauso.

Darbas paremtas tarptautiniy ir nacionaliniy teisés akty nuostatomis bei jy komentarais,
valstybiy praktika, tarptautiniy ir nacionaliniy teismy sprendimais, taip pat profesoriy bei
mokslininky darbais.

Igyvendinus darbe iSkeltus uzdavinius prieita iSvada, kad Google Street View paslauga
nepazeidzia asmens teisés ] privatumg. Taciau vis délto, esant tokiai technologijy plétrai asmens
privatumo apsauga galéty biiti uztikrinama visiSkai pasalinant jo atvaizda i§ paslaugoje pateikiamy

vaizdy.
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SUMMARY

Today there are numerous technologies, that allow to have easier communication with each
other or to share information, the other part of them are likely to perform preventative function
againts crimes, in order to protect person and his property. The advancement of new technologies is
changing the world, however, it raises the threat to the person by reducing his right to maintain his
privacy at the same time. More specifically are meant only technologies that deal with person’s
image and its disclosure. One of such technologies is Street View project of Google, which was
introduced in May 2007 in United States of America. Street View makes possible to take a virtual
travel around the world and viewing and navigating within 360 degree scenes of street-level
imagery. Its realization caused huge commotion because of intervention to privacy — the cameras of
Google vehicles captured images not only of buildings, automobiles but even passersby.

The aim of this thesis is to ascertain whether Google Street View violates the right to the
private life. The work is devided into three chapters. In first chapter of thesis the conception of the
right to privacy according to international and national law is discussed. The realization of Google
Street View under the standarts defined by States is also included into this chapter. The second one
analizes two cases of privacy violation: on the street and in the private area. And in the third chapter
the results of survey accomplished with five different social groups is discussed. The aim of this
survey was to find out the variety of privacy evaluation in the context of Google Street View, taking
into account the person’s age and the social group that he belongs to.

Thesis is based on international and national legislation, their commentaries, State practises,
decisions of international and national courts, as well as the opinions of leading and less known
scholars and researches.

The thesis concludes that the Street View project of Google does not violate the person’s
right to the private life. But nevertheless, in such a development of technologies, the protection of

person’s privacy could be ensured by entirely removing his image from the Street View.
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PRIEDAI

Apklausos klausimai ir respondenty atsakymai

Respon- & Respondenty skaicius
Klausimai ir galimi atsakymy variantai Sgaeirghls procentais
Ar zinote, kas yra Google Street View?
Taip 156 = 89%
Ne 19 1%
Viso atsakymy 175

Nezinantiems:

Kaip manote, ar bidamas viesoje erdvéje, pvz., gatvéje, parke, restorane, jus
automatiskai sutinkate bdti visiems matomas?

Taip 11 B 58%
Ne 3 e 16%
NeZinau 5 e 26%
Viso atsakymy 19
Zinantiems:

Ar teko naudotis Google Street View?

Taip 153 B 98%
Ne 3 - 2%
Viso atsakymy 156

Zinantiems, bet nesinaudojantiems:

Kaip manote, ar bidamas viesoje erdvéje, pvz., gatvéje, parke, restorane, Jis
automatiskai sutinkate bdti visiems matomas?

Taip 1 o 33%
Ne 2 B 67%
Nezinau 0 0%
Viso atsakymy 3

Kaip manote, ar Google Street View pazeidzia Jusy teise j privatuma uzfiksuodamas ir
parodydamas Jisy gyvenamaja vieta?

Taip 2 o 67%
Ne 0 0%
Nezinau 1 e 33%
Viso atsakymy 3
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GSV vartotojams:

Ar atpazinote save, uzfiksuota Google Street View kameromis?

Taip 12 8%
Ne 138 90%
Mane atpazino kiti asmenys 3 2%
Viso atsakymy 153

Atpazinusiems save:

Kokioje vietoje atpazinote save uzfiksuota Google Street View kameromis?
Viesoje vietoje (pavyzdziui: gatvéje, parke,

. 6 50%
restorane ir pan.)
Privacioje teritorijoje (pavyzdziui: Jusy ar kito .
. : 6 50%
asmens kieme, balkone ir pan.)
Viso atsakymy 12

Kaip save atpazinote? (Pateikiamy respondenty atsakymy rasyba netaisyta)

1) kai Google automobilis vaziavo pro draugo nama, kurio kieme tuo metu buvau,
noréjom paziireéti ar tikrai nufotografavo, tai tik pasirodzius vaizdams is Lietuvos
iesSkojom saves

2) norejau eit per gatve, kaip tik pravaziavo ta google masina, paskui kai atsirado
Lietuvos gatves, “vaiksciojau” po ta vieta ir radau save

3) ieskojau saves, nes maciau, kad vaziavo pro sali

4) maciau kai pro mane pravaziavo google automobilis, tai ieSkojau

5) ruosiausi isvazinet is kiemo, pamaciau google masina, tai po to ieskojau saves

6) mano gatve pravaziavo google masina, tai kai tik paskelbé internete nuotraukas is
lietuvos, ieskojau savo namo ir radau save

7) ieskojau saves - atpazinau is ruby ir buvimo vietos

8) pravaziavo pro mane, kai ejau gatve, ieskojau saves, kai paskelbe Lietuvos gatves
9) buvau lauke, pastebéjau automobilj su google uzrasais, tai kai atsirado ir ieskojau,
noréjau pazidreéti ar tikrai nufotografavo

10) nesunku save atpazinti prie savo namo

11) ejau gatve tuo momentu pro sali nuvaziavo google automobilis, buvo idomu kaip
viskas atrodo, tai ieskojau ir saves

12) kai pasirodé Lietuvos miestai ieskojau savo namo, tai atpazinau save

Ar Jums sukélé nepatogumy tai, jog buvote uzfiksuotas Google Street View
kameromis?

Taip 2 17%
Ne 10 83%
Jei taip, tai kokiy?

Viso atsakymy 12
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Ar manote, kad Jisy privatumas buvo pazeistas?

Taip 2 = 17%
Ne 10 e 83%
NeZinau 0 0%
Viso atsakymy 12

Saves neatpazinusiems:

Jei atpazintumeéte save, uzfiksuota Google Street View kameromis, ar manytumeéte,
kad Jisy teisé j privatuma buvo pazeista?

Taip 42 o 30%
Ne 74 B 54%
NeZinau 22 B 16%
Viso atsakymy 138

Jei kitas asmuo atpazinty Jus, uzfiksuota Google Street View kameromis, ar
manytumeéte, kad Jasy teisé j privatuma buvo pazeista?

Taip 52 o 38%
Ne 66 B 48%
NeZinau 20 e 14%
Viso atsakymy 138

AtpaZintiems kity asmenuy:

Kokioje vietoje buvote atpazintas, uzfiksuotas Google Street View kameromis?
Viesoje vietoje (pavyzdziui: gatvéje, parke,

. 1 o 33%
restorane ir pan.)

Privacioje teritorijoje (pavyzdziui: Jusy ar kito

- . 2 B 66%
asmens kieme, balkone ir pan.)

Viso atsakymy 3

Ar Jums sukeélé nepatogumy tai, jog Google Street View kameromis buvote
uzfiksuotas ir atpazintas kity asmeny?
Taip 0 0%

Ne 3 B 100%

Jei taip, tai kokiy?

Viso atsakymy 3

Ar manote, kad Jisy privatumas buvo pazeistas?

Taip 0%

Ne 100%

Nezinau 0%

wojw|o

Viso atsakymy
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Visiems GSV vartotojams:

Kaip manote, ar bidamas viesSoje erdvéje, pvz., gatvéje, parke, restorane, jus
automatiskai sutinkate bdti visiems matomas?

Taip 91 B 60%
Ne 48 B O31%
NeZinau 14 9%
Viso atsakymy 153

Kaip manote, ar Google Street View pazeidzia Jusy teise j privatuma uzfiksuodamas ir
parodydamas Jisy gyvenamajqa vieta?

Taip 59 o 39%
Ne 77 B 50%
NeZinau 17 1%
Viso atsakymy 153

Ar naudojotés Google Street View ne tik gatvei ar objektui surasti, bet ir, pavyzdziui,
,,kaimyno kiemui apziureéti”?

Taip 95 o 62%

Ne 58 o 38%

Viso atsakymy 153

Ar nemanote, kad toks “kaimyno aplankymas” pazeidzia to asmens teise j privatuma?
Taip 31 B 33%

Ne 53 B 56%

NeZinau 11 1%

Viso atsakymy 95

Ar nemanote, kad toks "kaimyno aplankymas" pazeisty to asmens teise j privatuma?
Taip 20 B 34.5%

Ne 20 B 34.5%

NeZinau 18 3%

Viso atsakymy 58

Ar atsake j Sios anketos klausimus, pirma karta susimastéte apie tariama/galima
grésme Jisy privatumui, sukurta Google Street View atsiradimu?

Taip 84 B 55%
Ne 52 B34y
Nesusimasciau ir dabar 17 Bo11%
Viso atsakymy 153
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Jisy nuomone, Google Street View turi daugiau triakumy ar visgi yra naudinga ir turi
daugiau privalumy?

Trukumy 9 6%
Privalumy 144 B 94%
Viso atsakymy 153

Kokius Google Street View paslaugos privalumus jvardintuméte? (Pateikiamy
respondenty atsakymy rasyba netaisyta)

1) galimybé susipazinti su nezinomomis vietomis iS anksto, pries vykstant i nauja vieta -
parduotuve, lankyting objekta ir pan., taip pat patyrinéti aplinka, nezinomas, neatrastas
vietas ir t.t.

Galima rasti informacijos apie dominanti objekta, naudotis sia paslauga pazintiniais
tikslais.

gali keliauti po pasauli, ir for free

padéjimas susiorientuoti erdveje

Padeda lengviau susirasti reikiamus objektus

Planuojant kelione j uzsienio Salj labai patogu pamatyti gatves, namus, viesbutj ir t.t.
Padeda virtualiai apzitréti daugelj vietu.

Patogu ieskoti kelio

aiSkumas, paprastumas, prieinamumas, ypatingai didelé pagalba bandant susigaudyti
nepazjstamoje aplinkoje (naudoju google street view" tik planuojant kelione j uzsienio
miesta)

10) Lengva susigaudyti, kokio objekto ieskau. Nuvykus i ta vieta pac¢iam netenka klaidzioti.

11) Greitas objekto jvertinimas

12) Matoma aplinka, kurios ieSkoma

13)

14)

N
~
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Nejvardinsiu
Gali pabuti tokiose vietose kur gal nepabusi gyvai niekuomet.labai pravercia planuojant
kelione.planuojant pirkti nekilnojamaji turta

15) Vienas ir pagrindinis privalumas - keliaujant nuo tasko A iki tasko B, pamatyti 360 laipsniy
vaizda, o ne tik vaizda i virsaus. Tai pagreitina marsruto ieskojima.

16) Galima iS anksto apziuréti vieta ar gatve, i kurig turésiu vykti. Labai padeda, niekad
nebuvus toje aplinkoje i$ anksto su ja susipazinti, ir atvykus lengviau pasiekti tiksla.

17) Adreso atpazinimas, kada tiksliai nezinai namo numerio ar gatvés pavadinimo.

18) Miesto jzymybiy apzilrinéjimas "Street view" pagalba; kelio dangos pasitikrinimas
(asfaltuota gatve, zvyrkelis ir pan.).

19) Keliaujant padeda lengviau atpazinti vietoves.

20) dométis ir apzidréti nezinomas vietas, rasti naudingos informacijos kaip pasiekti reikiama
tiksla

21) nezinomo adreso ar objekto radimas;

22) virtuali galimybe keliauti

23) Patogu pamatyti vietas, neiseinant iS namuy;

24) naudinga planuojant keliones

25) Realus ir tikslus objekto (pastato, parko, gatves ir kt.) vaizdas

26) Galima pamatyti aplinkinj vaizda ir susiorientuoti aplinkoje.

27) Jos pagalba galima greiciau atpazinti ieSkoma objekta

28) greitas ir patogus budas pamatyti norima vieta, miesteli ir pan.

29) Lengva surasti ieSkoma objekta;

30) Sios paslaugos déka, gali vizualiai pamatyti ieskoma vieta ir esamus objektus aplink ja;

puiki galimybé istyrinéti dar neaplankyta miesta ar net salj;
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31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

Susipazinimas su naujomis vietomis, greitesni kelio radimas

nemokama

Puikiai padeda susiorientuoti nezinomoje aplinkoje. Pamatyti vietas, kur nesu buves.

Vietos, gatvés ar namo suradimas, atpazinimas.

Vizualus marsrutu pavaizdavimas

tiesiog minusu nera

galiu surasti kaip atrodo mano ieSkomas objektas

Vykstant j nezinoma vieta, galima lengviau orientuotis, kur tiksliai eiti ar vaziuoti

Kokybiskas vaizdas, smulkus vaizdo rodymas.

Apima pakankamai didele teritorija, pakankamai ryskus vaizdas, paprasta ir lengva

naudotis.

41) Palengvina reikiamo adreso ar namo radima. Tai ne tik naudinga surasti kokio draugo
namus,bet ir labai palengvina darba kai kurioms transporto jmonéms, nes biadamas prie pc
gali nupasakoti vairuotojui kaip atrodo reikiama vieta ir pan.

42) paieska

43) galimybé issivaduoti nuo nezinomybés, jei planuojate kelione ar neisivaizduojate kur ir
kas yra ir kaip atrodo.

44) Konkretaus tikslo suradima, navigacijos dazniausiai parodo apytikslia vieta bet atvaziavus
i tiksla vistiek tenka dairytis, pasinaudojus "street view" programa atvykes i tiksla iskarto
ji atpazysti :)

45) tikslus lokacijos atkartojimas

46) pasaulio pazinimas, miesto infrastrukttros analizé

47) Siaip tingiu labai daug pléstis: galima ,akimis pakeliauti“ po dar nematytus pasaulio

kampelius; jo déka galima isSsirinkti patj optimaliausia marsrutg; galima susipazinti su

Lietuvos miesty gatvémis.

greita ir aiski informacija

Patogus ir greitas budas nusikelti j betkurig pasaulio gatve.

Koordinaciy radimas; vizualiné objekty paieska; marsruto planavimas.

Greita pagalba atrandant reikiamas vietas, planuojant marsrutus; planuojant keliones;

ieSkant konkretaus objekto, zinant tik apytiksle vietove.

52) Galiu apzidréti vietoves uz daugybés kilometry nuo savo namy

53) Nezinant kaip privaziuoti prie konkretaus adreso, street wiew visada padeda

54) Lengva nezinomos vietos paieska

55)

56)
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Patogu surasti reikiama vietg
Paprasta atrasti ir suzinoti apie norima aplnakyti, pamatyti vieta. Padeda susiorentuoti
naujoje aplinkoje.

57) kelio suradimas, pasizitréjimas kaip atrodo objektai ar miestai, susirasti tinkama taska ir
pamatyti kur jis tiksliai yra.

58) Galimybé apziuréti kelionés marsruta pries kelione, jsidéméti "klastingus" posukius ir pan.

59) Galimybé pamatyti vietoves, kurias esi aplankes pries kurj laika.

60) lengviau rasti reikiamga vieta matant ne tik Zemélapi, bet ir vaizdus

61) Lengviau surasti man norima adresa, nezinomam rajone, mieste ir pan.

62) Lengviau oreantuotis nepazjstamoje aplinkoje.

63) Lengviau rasti vieta

64) gali virtualiai apsilankyti kiekviename pasaulio kampelyje, gali apzituréti kity Zmoniy
namus, zinant adresa, gali pazidréti kur tau reikia nueiti, lengviau atrasti objekta...

65) Galima aiskiai matyti ieskoma vieta

66) patogu sisigaudyti najamw mieste, nezinomoje vietoje

67) Nemokama objeko paieska

68) Greitai randamas ieskomoas objektas. Galima susipazinti su ivairiais pasaulio miestais.

69) Padeda surasti reikiamus objektus

70) galima virtualiai "aplankyti" nezinomus miestus. Naudinga pasizvalgyti pries kelione.

71) Galima pamatyti realy vaizda, kaip nukeliauti j norimg objekta, apzidréti ir iSsirinkti
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vietas, kurias norima aplankyti.

72) Nepazjstama vieta galima apzidréti internete, o realiai vykstant i ja yra aiskiau ne tik kur
ji randasi bet ir pvz. jsitikinti ar bus galima pasistatyti automobilj prie pastato, uzsisakant
viesbutj, apzilreéti pastato bikle, gatve. Nematyta vieta/pastatas tampa pazjstamesnis.

73) Zemélapyje esandios vietos iSsamesné apzvalga, lankytiny vietoviy (parkai, muziejai,
istoriniai miestai ir kt. turisty lankytinos vietos) apzvalga, galimybé reciau lankomoms
vietoms reklamuotis.

74) Galima tikroviskai apziureti objektus

75) pavyzdziui einant ar vaziuojant i nezinoma vieta, galima pasizvalgyti po apylinkes, rasti
objekty, kurie palengvins paie3ka. Siandien, ZavyzdZiui, su Google SW pasizvalgiau kaip
atrodys posukis, kurj reikés griebt.

76) Smagu kartais pasizvalgyti po vietas, kurios domina - kelioniy miestas, dominantis rajonas,
kita.

77) lengva su vaizu rasti reikiama vieta, ar parodyti viets uzsinieciui ar draugui imest nuoroda

78) Galimybé atrasti norima vieta ir aiskiai pamatyti, kaip iki jos nuvykti.

79) rodo orginalius,aiskius ,realius vaizdus

80) aplinkos vaizdinis realus parodymas. o ne staciakampiai su kvadraéliais ir skaiCiukais..

81) nezinau

82) paieska

83) Objekty vizualizacija. Detalus vaizdas, jei ieSkai nezinomos gatvés

84) Paieska.

85) vietoves atsekamumas

86) Padeda orientuotis, atpazinti reikiama objekta, itin naudingas duodant nurodymus kitiems
asmenims.

87) Efektyvu ir greital

88) Galima rasti ieSkomus objektus, apzilréti nematytas vietas

89) Galimybé apzilréti ripima vieta.

90) pries tai vizualiai pamacius vaizda lengviau orentuotis toje aplinkoje kai joje atsiduri, taip

pat gali apziUreéti jvairiausius Lietuvos kampelius, bei virtualiai keliauti po pasaulj.

91) Vizualiai galim pamatyti norima vieta, kad paskui lengviau buty surasti realiai nuvykus;
nekilnojamo turto pardavimui/pirkimui/ivertinimui palengvinti; keliy buklei jvertinti;

92) Galima pazilréti, kaip atrodo konkretus pastatas ar reikiama gatveé.

93) Susipazinus su Google Street View pateikiamu objekto vaizdu, lengviau orientuotis ieskant
jo realioje erdvéje.

94) Geresnis vaizdinis orientavimasis; gera pagalba ruosiantis kazkur apsilankyti

95) leskant objekto, jvedus adresa gali pasizilréti kaip atrodo objektas, todél nuvaZziavus jj
lengviau rasti.

96) Naudojant google street view galima pazitréti kur gyvena giminaiciai iSvyke i uzsienj ir
Siaip pamatyti tam tikrus objektus, kuriuos nori pamatyti; naudojant google street view
galima kitiems parodyti kur tu gyveni, ar buvai, kurie taves negali aplankyti.

97) Galima rasti ieSkoma vietove, apzitréti. Aplankyti draugus ir pazjstamus

98) Pagalba keliaujantiems

99) leskomo objekto suradymas, apzitréjimas

100) Galimybé naudoti Google street view kaip zemélapj - labai patogu ir tikrai
naudinga

101) Pries nuvykstant j norima vieta, galima jg iSanalizuoti. Taupomas laikas.

102) Galiu realiai pamatyti, kaip atrodo vieta, kurios ieskau/j kuria planuoju vaziuoti ir
pan.

103) Lengviau surasti ir atpazinti vietas, kurias reikia aplankyti. Pasitikrinti, ar tokiu
adresu, tikrai veikia reikalinga jstaiga, ar yra iSkabos.

104) Galimybeé surasti norima objekta ir pamatyti marsruta kaip ta objekta pasiekti.

105) Turint adresa, lengviau susirasti reikiama vieta, nes gali pamatyti, kaip ieSkomas

namas ar objektas atrodo...
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106) Vizualinis ieskomo objekto jvertinimas ir lengvesnis suradimas

107) real-life view

108) Galima pamatyti nuotraukas ty vietu, kuriose planuoji buti.

109) Kelionés planavimui, poilsio vietos pasirinkimui, kai tenka susirasti tikslig
paslaugos teikimo vieta.

110) lengva rasti norima adresa

111) Tiesiog nuostabi programa, lengvai galima rasti reikiama objekta.

112) kelioniy planavimas, reklama ir pan.

113) Galima lengvai susirasti reikiama vietove, issiaiskinti kur yra reikiamas namas ar
gatve, galima apzidreéti vietove i kurig neturi galimybiy nuvykti.

114) lengva orientuotis su vaizdais

115) rasti tinkama marsruta; rasti reikiama objekta

116) "aplankyti” kitoje Salyje gyvenancius artimuosius, viesbudcius ir kt.

117) IS anksto susipazinti su nepazjstama vieta, j kurig reikia nuvykti, suzinoti, kaip ten
nuvykti.

118) Pamatyti jdomias lankytinas vietas sédint prie kompiuterio.

119) Reikalui esant, labai pagreitina reikalingo objekto radima.

120) Auksta vaizdo kokybé.

121) Puiki pagalba objekto paieskai.

122) Aiskesnis nuvykimo marsrutas tiems, kas turi regimaja atmintj.

123) Galimybé gerai apzitréti ieSkomus objektus, kelius.

124) Suteikia galimybe stebéti panoraminius gatviy ir keliy vaizdus. Tai pravercia

planuojant keliones.

125) lengvai gali pastebéti savo trukumus ir privalumus

126) Gali gauti daugiau informacijos.

127) gatviu, objektu paieska

128) Gali aiskiai pamatyti kur reikia keliauti, palengvina kelione

129) Pazintine, informacine funkcija atlieka

130) greitai ir patogiai gali rasti reikiama oblekta

131) pvz:svetimame mieste reikia surasti koki nors pastata,tai ji surandi street view
,pamatai ,kaip atrodo ir nuvaziaves i vieta ,susirandi

132) Realus susipazinimas su aplinka.

133) Paieska

134) Anketoje nejvertinta tai, kad Google Street View daug kas slepiama: veidai,

numeriai ir t.t.

135) visy pirma kaimyno kiemo neapzilirési - i privacCius nevaziuoja :) Pagrindiniai
privalumai yra virtualus turizmas, tu gali apziuréti _labai_ daug ka tiesiog per piety
pertrauka. Kita - naudingos zZinios, pvz. pazitréti kur reikia vaziuoti, kaip atrodo reikiamas
pastatas (pvz. vykstant atostogauti), kokia kaiminysté ir pan.

136) Gali susipazinti su nezinomom, bet tau svarbiom vietovém. IS anksto pamatyti
vietas, kurias ruoSiesi aplankyti. Beje, tai labai maloni laiko leidimo forma, ekskirsija
neiseinant i$ namy.

137) jokiu

138) Jei ruosiesi apziuréti konkrecia vieta, i$ anksto pasiziiiri, kaip ji atrodo realybéje.

139) Galima isSnarsyti visa pasauli neatsitraukus nuo monitoriaus, lengva surasti
ieSkomus adresus ar konkrecius pastatus. Lengviau atsiminti pamacius vizualiai

140) Kai negaliu nuvykti trumpam j tam tikra vieta (poilsiui, laisvalaikiui planuoti)

naudoju tinklalapj. Tai néra pastovi video transliacija esamu metu, juk tai uzfiksuota tik
labai trumpu momentu.

141) Lengviau randamas reikiamas objektas, nei, naudojantis zemélapio schemomis.
Lengvesné orientacija, ieskant tam tikro objekto, kadangi atvaizduota reali ir visiskai
detali informacija.

142) galimybé i$ anksto susipazinti su vietovémis, kurias planuojama aplankyti
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143) objekto isvaizda, lengviau atrasti pastatg gyvai, orientuotis
144) Pasimégauti graziais reginiais, kity krasty vaizdais, keliauti virtualioje erdvéje.

Jilsy amzius:

<18 32 o 18%
18-23 44 o 25%
24-29 54 o 31%
30-35 17 o 10%
> 35 28 B 16%
Viso atsakymy 175

Jasy lytis:

Vyras 67 B 38%
Moteris 108 = 62%
Viso atsakymy 175

JUs esate:

Moksleivis 35 o 20%
Studentas 35 o 20%
Dirbantis studentas 35 o 20%
Dirbantis asmuo 35 e 20%
Bedarbis 35 o 20%
Viso atsakymy 175

Elektroninio pasto adresas: toma.razmaite@gmail.com
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