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IVADAS

Tyrimo aktualumas. Konkurencijos koncepcija ekonomikos moksle vis dazniau vartojama
siekiant formuoti efektyvia Salies ekonoming politika. Konkurencija komerciniy banky sektoriuje
daro didelg itaka visam finansiniam Salies sektoriui, kadangi pastarasis veikia sklandziai tik tada, jei
ir komerciniy banky veikla sklandi. Tokia tarpusavio sinteze susijusi su komerciniy banky veiklos
ypatumu: komerciniai bankai mobilizuoja ir paskirsto visuomenés santaupas, o efektyvumas, kurg
jie pasiekia kaip finansiniai tarpininkai, turi tiesiogini poveiki Saliy ekonomikai.

Paskutiniais metais Lietuvoje ivyke komerciniy banky bankrotai rodo, kad konkurencinés
aplinkos vertinimas yra itin svarbus ne tik Salies finansiniam stabilumui, bet ir privaciy asmeny
finansiniams interesams. Did¢jant Salyje veikianciy maZzmeninés bankininkystés dalyviy skaiciui
mazmenings bankininkystés konkurencinés aplinkos vertinimas tapo dar svarbesnis.

Konkurencing aplinka banky sektoriuje tyré tiek Lietuvos, tiek uzsienio autoriai. R.
Staniktinas (2009, 13 p.) konkurencija pladigja prasme vadina ,,varzymosi procesu dél rinky ir
vartotojy siekiant ekonominés naudos*. Dauguma tiek uzsienio autoriy (Andries A. M., Capraru B.,
2012, Ruiz-Porras A., 2012, Macit F., 2012), tiek Lietuvos autoriy (Staroselskaja J., 2011, Piiriené
A., 2010) 18skiria konkurencijos nauda gerinant mazmeninés bankininkystés sektoriaus
funkcionaluma, kuris svarbus bendrai $alies ekonominei biklei (Siukstiene, 2004). Nauda
mazmeningés bei atskirai visos bankininkystés vertinimui tyré ir tokie autoriai, kaip Macerinskiené 1.
ir IvaSkeviciute L. (2008), tirdamos komercinio banko paskoly portfelio vertinimo modelius.

Konkurencija mazmeninés bankininkystés sektoriuje ne visuomet vyksta sklandziai, nes
bankai, pasinaudodami rinkos koncentracija arba savo konkurenciniais pranaSumais gali gauti
didesnius nei vidutinio dydzio pelnus i§ privaciy asmenuy, linkusiy pasitikéti komerciniais bankais,
kuomet naudojamasi jvairiomis finansinémis paslaugomis. Atsizvelgiant | tai, aktualu palyginti
Lietuvos maZmeninés bankininkystés sektoriaus ir visos Lietuvos bankininkystés sektoriaus
konkurencing aplinka, patikrinti, ar visos bankininkystés tendencijos sutampa su maZmenings
bankininkystés sektoriaus tendencijomis Lietuvoje.

Tyrimo problema. Kokie bendrieji ir specifiniai konkurencijos tyrimo metodai taikomi
Lietuvos Respublikos mazmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos vertinimui.

Tyrimo objektas. Lietuvos mazmeninés bankininkystés sektoriaus konkurenciné aplinka.

Tyrimo tikslas. Palyginti Lietuvos Respublikos mazmeninés bankininkystés sektoriaus ir
Lietuvos Respublikos bankinio sektoriaus konkurencines aplinkas ir pateikti siilymus maZzmeningés

bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos vertinimo gerinimui.



Tyrimo uzdaviniai:

1.  Pateikti mazmeninés bankininkystés konkurencinés aplinkos, koncentracijos bei
finansinio stabilumo tarpusavio rySiy teorinius aspektus;

2. Parengti konkurencinés aplinkos maZmeninés bankininkystés sektoriuje vertinimo
metodologija;

3.  Atlikti Lietuvos maZmeninés bankininkystés ir visos bankininkystés sektoriy
koncentracijos lygio vertinimo tyrima;

4.  Atlikti Lietuvos maZmeninés bankininkystés dalyviy turto pelningumy, grynyu
palikaniniy marzy, maZmeninés bankininkystés koncentracijos rodikliy ir banky maZmenings
bankininkystés indéliy ir paskoly rinky daliy tarpusavio rysiy tyrima;

5.  Atlikti konkurencinés aplinkos Lietuvos Respublikos mazmeninés bankininkystés
sektoriuje vertinima.

6.  Pateikti darbo iSvadas ir sililymus Lietuvos mazmeninés bankininkystés konkurencinés
aplinkos vertinimo gerinimui.

Tyrimo hipotezés:

1.  Lietuvos mazmeninés bankininkystés konkurencinés aplinkos tendencijos skiriasi nuo
visos bankininkystés konkurencinés aplinkos tendencijy;

2. Lietuvos mazmeninés bankininkystés konkurencing aplinka galime vertinti naudodami
tiek struktiirinius, tiek nestruktiirinius poziirio i konkurencija modelius.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiiros analizé, lyginamoji analizé, banko dokumenty
analizé, statistiniy duomeny analizé bei koreliaciné analizé.

Tyrimo reikSmingumas-naujumas. Atlikta daug tyrimy matuojant banky sektoriy
konkurencijos lygi, taciau mokslininkai dar néra sistemiSkai verting Lietuvos mazmeninés
bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos lygindami ja su visos bankininkystés sektoriaus
konkurencine aplinka. MaZzmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos vertinimo
metodologijos sukiirimas reikSmingas ateities konkurencijos ar konkurencinés politikos studijoms.

Darbo struktira. Darba sudaro ivadas, teorinés dalies skyrius su trimis poskyriais,
metodologiné dalis su trimis poskyriais, analitiné dalis su trimis poskyriais, iSvados ir literattiros

saraSas bei keturi priedai. Darbo apimtis - 79 puslapiai.



1. KONKURENCINES APLINKOS MAZMENINES BANKININKYSTES
SEKTORIUJE TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Mazmeninés bankininkystés sektoriaus veiklos ypatumai

Siame poskyryje apibré§ime mazmeninés bankininkystés savoka, kuria toliau naudosime
darbe, iSnagrinésime maZmeninés bankininkystés atsiradimo prielaidas ir identifikuosime
varomasias jégas, skatinusias mazmeninés bankininkystés plétra 1§ pradziy pasaulyje, o po to
Lietuvoje. ISskirsime veiksnius, skatinusius Lietuvos mazmeninés bankininkystés konkurencija.
Poskyrio pabaigoje aptarsime mazmeninés bankininkystés svarba visai Lietuvos bankininkystei.

Dazniausiai pasitaikantis mazmeninés bankininkystés apibiidinimas yra paslaugy teikimas
individams ir maZzoms imonéms priimant depozitus ir teikiant kreditus. Anot Hughes, MacDonald,
mazmeniné bankininkysté yra komercinés bankininkystés poaibis, teikiantis bankines paslaugas
i§skirtinai tik privatiems asmenims (Hughes, MacDonald, 2002). Literatiiroje vieningo mazmeninés
bankininkystés apibréZimo néra, todel Siame darbe toliau maZmenine bankininkyste laikysime
komerciniy banky paslaugas privatiems asmenims, kurios teikiamos visuose banko skyriuose ir
filialuose (Persson, 2011). Nors kai kurie autoriai mazmeninei bankininkystei priskiria ir smulkiy
imoniy aptarnavima (Casu et al., 2006): mazmenine bankininkyste vadina tas komerciniy banky
teikiamas paslaugas, kurios savo apimtimi gali biiti vadinamos smulkiomis ir yra skirtos tiek
fiziniams asmenims, tiek smulkioms jmonéms, taciau daugelis mokslininky su tokiu apibréZzimu
nesutinka, nes ymonés, nors ir nedidelés, yra priskiriamos prie verslo klienty.

Teigiama itaka mazmenings bankininkystés plétrai turé¢jo daug veiksniy: didesné orientacija 1
privacius klientus (Uppal, 2009), nauju banky funkciju ir paslaugy atsiradimas, skirtumy tarp
skirtingy banky sumaZéjimas (AliSauskas, Vaskelaitis, 1998), nauju mokéjimo priemoniy
vystymasis, technologijy pazanga. Orientacija { klientus, maksimalios pastangos atpazinti ir
patenkinti jy poreikius tampa ne tik iprasty verslo imoniy, bet ir komerciniy banky pagrindiniu
tikslu, norint pelningai veikti (Wozniewska, 2005).

Iki Siuolaikinés mazmeninés bankininkystés atsiradimo bankininkysté, kaip verslas, patyré
sudétinga raidos evoliucija. Rasytiniai Saltiniai byloja, kad bankininkysté — labai sena veiklos riisis,
i§sirutuliojusi 1§ centralizuoty Ryty valstybiy tikybos instituciju vykdytu patarnavimy, pavyzdziui,
Sventykly. Iki tol egzistavo paprasCiausi tiesioginiai mainai, kur svarbiausia buvo, jog sutaptu
besimainanc¢iyjy norai ir poreikiai (Martinkus, 1996). Mainai tapo daug paprastesni kuomet atsirado
pinigai, 0 mainams ple¢iantis émé augti ir pinigy apyvarta, kas salygojo tam tikro verslo radimasi,
kurio tikslas i§ pradziy buvo vykdyti kai kurias techninio pobtidzio operacijas, kaip pinigu
saugojimas ir kita (Vaskelaitis, 2003).



Tikroji bankininkystés pradzia yra siejama su Renesanso laikais Italijoje (Martinkus, 1996).
Pasak V. VaskelaiCio, rySkiausiu XX amziaus paskutiniy deSimtmeciy bruozu galime vadinti
,bankuy internacionalizavima, kas reiSkia vientisos pinigy zonos kiirima ir bendros kredito istaigu
paslaugy rinkos su vienodomis konkurencijos salygomis organizavima® (Vaskelaitis, 2003, 22 p.).
Sukiirus bendra Europos bankuy rinka, bankams tapo lengviau konkuruoti su kity kontinenty
bankais, taciau tuo paciu ir pacioje Europoje didéjo konkurencija tarp banky. Tai verté bankus keisti
veiklos strategija, jungtis i stambesnius bankus.

Per paskutiniuosius 30 mety bankininkysté patyré daug esminiy pokyciy, kuomet bankai
transformavosi 1§ siauras paslaugas teikianciy i platy spektra paslaugy siiilancias firmas. Tradiciskai
banky pagrindinis verslas yra priimti depozitus ir teikti tiek paskoly, kad biity galima maksimizuoti
gaunamas pajamas. Grynoji marza buvo pagrindiné varomoji banky plétros jéga. Iki pat 1990 mety
didzioji dalis banky sektoriaus buvo grieztai reguliuojama ir konkurencija buvo suvarzyta (Casu et
al., 2006). Esminiai pokyciai komunikacinése technologijose ir nuolat maZz¢jantys kastai leido
lengviau skleisti informacija organizaciniu lygmeniu, todél tapo papras¢iau komunikuoti
geografiniu poZitriu atskirtoms rinkoms. MazZesni komunikacijos kaStai taip pat padidino
konkurencines jégas, nes fiziSkai paslaugas teikiantys subjektai tapo silpnais konkurentais. Interneto
vystymasis ir kitos kompiuterinés technologijos leido paslaugas siiilyti tiesioginiu rezimu (angl.
,on-line”) ir paskatino turto sekiuritizacija (Frei et al., 1998). Technologijos rySkiai tirpdé ribas
tarp specializuoty finansiniy institucijy. Augantis santykiy su klientais stiprinimas reiske, jog bankai
prival¢jo tapti labiau { paklausa orientuotais, siekti ne tik pritraukti, bet ir iSlaikyti klientus, Siam
tikslui reikéjo suprasti vartotoju elgsena ir atrasti kokie veiksniai ja lemia (Rakeviciené, Rudyte,
2008). Imta skirti senoji ir modernioji bankininkyste.

Senosios ir moderniosios bankininkystés skirtumai pateikti pirmoje lentel¢je (zr. 1 lent.).

1 lentelé. Senosios ir moderniosios bankininkystés skirtumai

Senoji bankininkysté Modernioji bankininkysté
Produktai ir Riboti: paskolos, Universaltis:  paskolos, indéliai,  draudimas,

paslaugos indéliai vertybiniai popieriai, pensijos ir kita
Pajamy Saltiniai Paltkaninés pajamos Paltikaninés pajamos ir komisiniy, {kainiy pajamos

Konkurenciné Suvarzyta Didelé konkurencija

aplinka
Strateginis tikslas Turto dydzio augimas Akcininky pelnas, vertés kiirimas akcininkams
Poziiiris i klienta Orientacija i pasiiila Orientacija i paklausa, vertés kiirimas klientams

Saltinis: adaptuota pagal Casu B. et al., 2006, p. 52.

Svarbu atkreipti démesi i tai, kad ankstesnis banky tikslas buvo kuo labiau padidinti savo
turta, nes tik taip buvo galima tikétis didesniy pajamy, o modernioji bankininkysté iSsiskiria savo
tikslu, t. y. taip atlikti savo operacijas, kad jomis bity gautas kuo didesnis atlygis bankuy
akcininkams - didinti paio banko verte (zr. 1 lent.). Siuolaikine tendencija $alyse tapo tai, kad

komerciniai bankai yra pagrindiniai veikéjai visy Saliy mazmeninéje bankininkystéje. Atsakydami |
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did¢jancia konkurencija ir norédami likti konkurencingi, bankai turi restruktiirizuotis, diversifikuoti
veiklas, veikla organizuoti efektyviau ir prisiimti didesn¢ rizika (Jasien¢, Staroselskaja, 2010).
Besivystancioje ekonomikoje bankai susidiire su trimis pagrindinémis tendencijomis, pakeitusiomis
Ju veikla ir strategija: dereguliacija, finansinémis inovacijomis, globalizacija (Matthews, Thompson,
2005). Visos trys tendencijos yra tarpusavyje susijusios. Dereguliacija paskutinius du XX a.
deSimtmecius vyko trimis pagrindinémis fazé€mis, nors nebiitinai ta pacia seka:

a)  Pakeliami kokybiniai banko turto reikalavimai ir depozity palikany lubos;

b) Banky veiklos specializacijos maZinimas, leidgs konkuruoti su kitais finansiniais
tarpininkais vienas kity rinkose;

c)  Auganti konkurencija dél naujy rinkos dalyviy, esamy ir kity finansiniy tarpininky.

Finansinémis inovacijomis galime vadinti bet koki finansiniy paslaugy apimties, srities,
pristatymo pokyti. Aptariamuoju laikotarpiu iSsiskyré trys pagrindinés atskiros jégos: finansinés
aplinkos nestabilumas (nenuspéjama infliacija, palikany normos ir kursai, auganti paklausa
frankiams, apsaugantiems nuo tokiy riziky), reguliavimas ir technologijy plétra finansiniame
sektoriuje (produkty jvairové ir mazesni kastai). Sios trys jégos bankus verté diegti inovacijas, kas
velgi kiiré paklausa naujiems produktams. Finansinés inovacijos lémé tris svarbius pokycius: turto
valdymas keitési 1 likvidumo valdyma, vystési skolinimas su kintan¢iomis paliikanomis ir imta
naudoti pinigy valdymo sistema. Galiausiai, svarbu pabrézti, kad bankininkystés globalizacija
vystési paraleliai finansinés sistemos globalizacijai ir tarptautiniy kompanijy augimui.
Konkurencinés jégos priverté bankus kovoti, kad likty pelningi. (Matthews, Thompson, 2005).
Svarbu pabrézti ir tai, kad vis dazniau pastebima, jog norédami igyti konkurencini pranaSuma,
komerciniai bankai deklaruoja savo socialinés atsakomybés laikymasi, daugiausia ekonominiy
resursy taupymo, ekologijos srityse, kas leidzia esamiems ir potencialiems klientams labiau
pasitiketi jais, kaip organizacija (Korenik, 2010).

Apibendrinant maZzmeninés bankininkystés raida uzsienio Salyse galime teigti, kad pirmosios
tikrosios bankininkystés uzuomazgos randamos Renesanso laikais Italijoje. Ankstyvosios
bankininkystés raidos pagrindiné varomoji jéga buvo didé¢janti konkurencija, vertusi bankus
restruktiirizuotis, diversifikuoti veiklas, veikla organizuoti efektyviau ir prisiimti didesng rizika.
Bankai susidiiré su trimis pagrindinémis tendencijomis, pakeitusiomis ju veikla ir strategija, tai
buvo dereguliacija, finansinés inovacijos ir globalizacija. Visos trys tendencijos yra tarpusavyje
glaudziai susijusios. Siuolaikine tendencija $alyse tapo tai, kad komerciniai bankai yra pagrindiniai
veikejai visy Saliy maZzmeninéje bankininkystéje.

Aptarg pasaulio mazmeninés bankininkystés raida, toliau Siame poskyryje nagrinésime
Lietuvos mazmeninés bankininkystés atsiradima. Daugiausia Lietuvos bankininkystés istorijai

nusipelné Petras Saléius, kuris buvo tokiy moksliniy tyrimy Lietuvoje pradininkas, rémesis
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pirminiais $altiniais (Salius, 1999). Bankininkystés sektoriaus formavimasi, jo sandara,
atsizvelgdamas 1 ekonominius ir politinius procesus tyré Vladas Terleckas (Terleckas, 2011).
Kalbant apie Lietuvos maZzmening bankininkyst¢ tarpukariu, turime pasakyti, kad Lietuva, kitaip
negu kitos Europos valstybés, turéjusios senas ir tvirtas bankininkystés tradicijas, i§ pat pradziy
pasirinko kurti banky sektoriy pradedant nuo banky veiklos teisinio reguliavimo (Ciginskas,
Sadzius, 2006). Tai galétume aiskinti tuo, kad XX a. pradZioje bankai daugiausia vertési ne i3
nuosavy, o 1§ indélininky gauty 1éSu, todel svarbu buvo apsaugoti indélininky interesus ir apginti
nuo sukéiavimo (Sadzius, 2004).

Galime teigti, kad iki tol, kol Lietuva tapo nepriklausoma valstybe, ji neturéjo iSvystytos
bankininkystés. Bankai daugiausia buvo orientuoti | paskoly teikima Zemés tkio Sakai. [steigus
Lietuvos banka padétis Salyje pasikeité, nes daugiau démesio skirta ne tik Salies banky veiklai ir
ry§iams, bet pastebimai sutvirtéjo ir Salies ekonomika, finansy sistema (Sadzius, 2004). Lietuvos
mazmeniné bankininkysté nuo pat valstybés nepriklausomybés atgavimo nuolat patirdavo pokycius,
kurie trukde tolygiai komerciniy banky plétrai: politiné santvarkos kitimas, teisinés sistemos
pertvarkos. Taip pat svarbu pastebéti, kad tiek anksciau, tiek dabar Lietuvos bankiniame sektoriuje
pastebima didelé¢ koncentracija, rinkoje vyrauja keletas stipriausiy rinkos dalyviy. Toliau
apibudinsime didziausia teigiama jtaka Lietuvos mazmeninés bankininkystés sektoriaus
konkurencinei aplinkai turéjusius veiksnius: paslauguy konkurencingumo augima ir technologiju
plétra.

DidZiulés konkurencijos salygomis Lietuvos komerciniy banky privatiems klientams sitilomos
paslaugos ir priemonés pasizymi tik labai nedideliais skirtumais ir pacios teikiamos paslaugos
specifika nebeturi tokios ypatingos reikSmes kaip turi kiti papildomi su paslaugos teikéjo
iSskirtinumu susij¢ dalykai (Jurgilevic¢iené, Studzius, 2010), todél lemiama jtaka mazmeninés
bankininkystés paslaugy paklausai turi tokiy paslaugy konkurencingumas. Paslaugy
konkurencingumas ¢ia suprantamas kaip ,,visy rinkos, pirkéjy, vartotoju reikalavimuy atitikimas,
teikiama nauda, atsizvelgiant 1 kokybés rodiklius ir vartotojo isigijimo iSlaidas® (BeniuSieng,
Svirskiene, 2008, 34 p.), kuomet organizacija naudoja kokybés ir paklausos parametrus norédama
1gyti konkurencini pranasuma. Sudétingoje ir nuolat besikeiCianCioje aplinkoje nuolat kinta ir
komerciniy banky konkurencinio pranaSumo i§laikymo bei igijimo biidai. Dauguma autoriy pritaria,
kad konkurencing kova laimi tie, kurie: gali pasitilyti itin vartotojo vertinama, unikaly produkta ar
paslauga arba sugeba itin jautriai reaguoti i rinka ir adaptuotis prie jos (Stanikiinas, 2009).

Diferencijuojant savo paslaugas komerciniams bankams gerai pasitarnauja neitin seniai
mazmeninés bankininkystés sferoje atsiradusi rinkodara, kuri maZmeninés bankininkystés plétrai
turi didele reikSme. D. Ivaskevicius ir A. Sakalas banky rinkodara apibudina kaip ,,mastymo biida,
veiklos filosofija, orientuota i rinka ir skirta jos poreikiams tenkinti* (Ivaskevicius, Sakalas, 1997,
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p. 180). Rinkodara padeda kurti teigiama banko jvaizdi vartotojams, o jai skirtos iSlaidos padeda
pritraukti daugiau klienty. Pasinaudoj¢ rinkodara bankai gali mokéti maziau uz indélius ir klientai
gali moketi daugiau uZ paskolas. Jei toks skirtumas atneSa daugiau naudos nei i$laidy, tuomet
bankas gauna didesni pelna ir lenkia konkurentus (Abramson et al. 2005). Pagrindinés banky
rinkodaros kryptys detalizuotos antroje lentel¢je (Zr. 2 lent.).

2 lentelé. Banky rinkodaros kryptys

Banky Rinkos politika e Rinkos segmentavimas
rinkodaros e Klienty potencialo iSaiSkinimas
kryptys e Pateikimo biidy parinkimas
Apimties ir struktiiros e Paslaugy programos formavimas
planavimas e Naujy paslaugy diegimas ir kiirimas
Kainy politika e Kainy tyrimas, nustatymas,

e Nuolaidy taikymas
o  Mokéjimo salygu nustatymas

Prekiy pateikimas e Pasiiilos rinkos plétimas
e  Aptarnavimo struktiiros kiirimas
Reklama ir pardavimy e Reklamos organizavimas
skatinimas e  Pirkéjy reakcijos analizé

e Paslaugy reikalavimy formulavimas

Saltinis: adaptuota pagal Ivaskevicius, Sakalas. Banky vadyba, 1997, p. 181.

IS antros lenteleés (zr. 2 lentelg) matyti, kad banky rinkodara turi savitus bruoZzus, todél
apibendrindami informacija, pateikta antroje lenteléje, galime iSskirti Siuolaikinés mazZmeninés
bankininkystés rinkodarai biidingiausius bruozus: orientacija i rinka, situacijos valdymas, nuolatinis
informacijos kaupimas, atnaujinimas ir sisteminimas, veiklos sékmés vertinimas pelnu ir lyderio
poziciju siekimas. Konkretus komercinis bankas gali taikyti nebiitinai visas antroje lenteléje
iSvardintas kryptis, pavyzdziui, vykdyti tik kainuy politika, taciau tik visu krypciy taikymas ir
samoningas derinimas gali zadéti sékme iSlaikant ir pritraukiant naujus klientus. N. Klebanskaja
skiria dvi mazmeninés bankininkystés rinkodaros aplinkos sudedamasias dalis: mikroaplinka ir
makroaplinka (Zr. 3 lent.) (Klebanskaja, 1998). Mikroaplinkos veiksniams bankas gali daryti jtaka ir

keisti, jiems priklauso: tiekéjai, rinkodaros kanalai (kreditiniai, finansiniai tarpininkai) ir rinkos

konkurentai.
3 lentelé. Banko makroaplinkos veiksniai
Komercinio banko makroaplinkos veiksniai
Demografi Ekonomini Naturalieji Technolo Politiniai Kultari
niai ai giniai niai
Klienty Infliacijos Didé¢jantis Technolo Valstybés Mada,
amzius, lygis, valiuty | gyventoju skaiCius, | giju pazanga ir | intervencija, ivairtis klienty
gyvenamoji kursai, energetiniy zaliavy | pan. reguliuojantys elgsenos
vietové ir kita ekonominis ribotumas ir pan. banky veikla | pokyciai
cikliskumas, istatymai ir kita
nedarbo lygis ir
kita

Saltinis: N. Klebanskaja. Mazmeninés bankininkystés rinkodara, 1998, p. 28.
IS treCioje lentel¢je (Zr. 3 lent.) pateikty banko makroaplinkos veiksniy matyti, kad bankas

negali ju kontroliuoti. Kitas svarbus mazmeninei bankininkystei banky rinkodaros elementas yra
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paskirstymas. ,,Pasirenkant bankuy, filialy ar aptarnavimo vietas atsizvelgiama 1 atlickamy operaciju
pobiidi ir i8déstymo varianto ekonomiskuma* (Ivaskevicius, Sakalas, 1997, p. 189). Komerciniai
bankai paslaugas gali teikti per keleta paskirstymo kanaly, todél labai svarbu tinkamai iSdéstyti
aptarnavimo skyrius, filialus ar bankomatus, kad Sie buty kuo lengviau pasiekiami klientams, taip
patenkinant ju poreikius ir didinant rinkos dalj.

[Sauges kompiuteriy naudotojy skaicius skatina atsiskaitymo elektroninéje erdvéje priemoniy
pletra. Elektroninés erdveés atsiskaitymo priemones klientai noriai renkasi dél patogumo ir greicio.
Taciau de¢l to naudos turi ne tik patys klientai, o ir bankai — uztenka mazesniy kasty klienty
aptarnavimo centrams iSlaikyti. Nors kyla ir problemy, tokiy kaip saugumo uztikrinimas,
elektroniniy pinigy apyvartos kontrole, specialisty, kurie galéty teikti konsultacijas poreikis, taciau
mazmenings bankininkystés dalyviai jas analizuoja ir reaguodami i rinkos poreikius pasitelkia kitas
technologines naujoves. MaZzmeninés bankininkystés sektoriuje istengs iSsilaikyti tik tie bankai,
kuriems pavyks prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos salygu, kurie nedels naudoti naujausiy
technologiniy inovacijy ir gebés iSlaikyti patenkintus bei lojalius klientus, kurie labiausiai lemia
banko sekmg (Titko, Lace, 2010).

Mokslin¢je literatiiroje nagrin¢jant technologiju itaka mazmeninés bankininkystés paslaugy
paklausai vyrauja kelios pagrindinés polemikos. Viena 1§ ju — klienty naujy technologiju
isisavinimas, kur iSskiriami klientai, kurie jau naudojasi elektronine ar mobilia bankininkyste ir
kurie dar nepriémé naujo technologinio sprendimo. Analizuojami aspektai, kodél vieni klientai
greiCiau prisitaiko prie pokyciy, o kiti liecka konservatyviis ir pan. Pagrindiniai kriterijai, kodél
klientas pasirenka pradéti naudotis nauja technologija yra pasitikéjimas internetu ar prieiga prie
savo internetinés bankininkystés bei ziniy tur¢jimas, kaip tai daryti (Faullant R., Grabner-Krauter
S., 2008). Taip pat reikia nepamirsti ir asmeniniy charakterio ypatumy, kurie nulemia asmens
polinkius vienaip ar kitaip pasielgti (LeviSauskaité, Rakeviciene, 2004). Kita polemika, susijusi su
technologijomis, yra rySiy palaikymas su klientais, kurie mielai naudojasi naujovémis. Yra
abejojama, ar elektroniné bankininkysté sukuria ilgalaiki santykj tarp kliento ir banko, tafiau yra
pastebima tendencija, jog vis dé¢lto labiau patenkinti tie klientai, kurie naudojasi naujomis
technologijomis nei tie, kurie i§vis nesinaudoja. Taigi atsiranda tam tikra prielaida, jog bankai turéty
skatinti naudotis technologijomis, nes tuomet ju klientai taps labiau patenkinti (Fernandes T. et al.,
2010). Kiti mokslininkai mano, kad klientai vis délto labiau orientuoti i kuo daugiau paslaugy
tieckimo kanaly, todé¢l bankams reikia koncentruotis ne i viena technologini sprendima, o i visus
turimus bei juos tobulinti (Hamilton R. et al., 2002).

Pasak N. Paliulio, elektroniné bankininkysté yra ,,moderni, patogi ir patikima klienty banko
saskaity tvarkymo sistema, leidzianti gauti informacija ir atlikti operacijas 1§ savo darbo viety*

(Paliulis, 2007, p. 110). Elektroninés bankininkystés produktai suteikia galimybg vartotojams
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valdyti savo saskaitas, atlikti mokéjimus, sudaryti indélio sutartis nevykstant | banka. Jau XX
amziuje daugelis banky bandé plésti paslauguy spektra, kurios bet kuriuo paros metu leisty
vartotojams vykdyti visa su banku susijusia veikla namuose arba darbovietéje. Sioje srityje pirmavo
Amerikos bankai (Byers, Lederer, 2001). Siuo metu dauguma Lietuvos komerciniy banky siiilo
savo klientams ivairias elektroninio aptarnavimo ir saskaity apmokéjimo formas. Viena svarbiausiy
problemy vystant elektroning bankininkyst¢ yra saugumo uztikrinimas, nes nuolat atsiranda
programiSiy ar sukc¢iy, sugebanciy iSvilioti klienty prisijungimo duomenis. Banko klientams
didziausi elektroninés bankininkystés privalumai yra pinigy bei laiko sutaupymas, komfortas ir
operacijy istorijos matymas, o bankams elektroniniy paslaugy teikimas padeda sumaZzinti sanaudas,
kaupti informacija, kurti naujus pajamuy Saltinius, skatinti automatizuoty procesu vystymasi
(Jeanmart, 2009). Elektronin¢ bankininkyst¢ bankams padeda iSplésti finansiniy paslaugy
galimybes. Tie bankai, kurie pasinaudojo S$iais naujy technologijy teikiamais pranasumais,
sumazino savo veiklos kastus grei¢iau nei jy konkurentai ir padidino savo pelna (Puriene, 2010).

Kliento mobilumas ir pasirinkimas yra pagrindinés konkurencijos Siandieninés maZzmeninés
bankininkystés sektoriuje varomosios jégos. Nepaisant to, kad kliento mobilumas naudojant
finansines paslaugas iprastai néra aukstas, santykiai su banku biina ilgalaikiai. Privatls asmenys
daznai biina prisiriS$¢ prie konkretaus banko dé¢l egzistuojanciy kainy nustatymy. Kainy nustatymas
reiSkia, jog esami klientai nukencia, jei turi keisti tiekéja. Mokslininkai (Enicov 1., Chetraru A.
,2011) 18skiria tris galimus biidus, i$vengti kainy nustatymo neigiamy padariniy:

o Numatyti daugiau vartotojy Svietimo apie finansines alternatyvas, skatinti finansini
raStinguma, padéti skatinti didesni pasiryzima vartotojams pereiti 1§ vienos institucijos 1 kitg ir
sumazinti banko keitimo kainas. Informacija apie kainas ir daugiau skaidrumo yra pageidautina
skatinant vartotoju galimybes palyginti finansines istaigas.

o Per¢jimas prie "kainy keitimo pakety", kad biity supaprastinta reikalingy
administraciniy veiksmuy, tiek€jo pasirinkimo procediira. [steigus "kainy keitimo tvarka" arba "kainuy
perjungimo paketus" gali sumazéti administraciné nasta ir taip pat sumazéty pacios keitimo kainos.

Sios priemonés paprastai yra savireguliacinés. Daznai tokia priemoné naudojama véliau negu
atlickama konkurencijos istatymuy veikimo analizé. Praktikoje yra nustatyti geros praktikos
standartai, taciau jvairios tvarkos taip pat reiSkia, kad bankai turi atlikti didelg dali administracinés
nastos jas rengiant, taip pat uztikrinti sklandy peréjima 1§ vienos saskaitos 1 kita.

o Saskaitos numerio perkeliamumo klausimas gali biiti toliau svarstytinas, jei tokios
procediiros nauda aiSkiai virSyty dideles iSlaidas. Nors keitimo tvarka padés sumazinti keitimo
iSlaidas, ji negali paSalinti keitimo iSlaidy visiSkai, nes klientai vis dar turi pakeisti saskaitos numer;.

Labiau struktiirinis pozitris biity tiesiog saskaitos numerio perkélimas: klientai turi turéti

galimybg perkelti savo numery i§ vieno banko i kita nesusidurdami su administracine nasta (Kasman
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A., 2010). Numerio perkeliamumas gali jvykti tik tada, kai klienty saskaitos numeriai ir kai
mokéjimo sistemos eksploatuojami su panaSia struktiira ir yra standartizuoti nacionaliniu arba
tarptautiniu lygiu. Nors numerio perkeliamumas beveik visiSkai pasalina keitimo islaidas, ir todél
banky konkurencija turéty biiti aktyvesné, taciau tai gali pareikalauti dideliu fiksuoty iSlaidy dél jos
taikymo. Todél kol islaidos virsija laukiama nauda rizikos ribojimo tikslais praktikoje tai nevyksta.
Lietuvos bankininkystéje mazmeninés bankininkystés svarba didelé. Tiek analizuojant fiziniy
asmeny indéliy, tiek fiziniy asmeny paskoly rinkas, matyti, kad nuo 2005 iki 2012 mety Siy rinky
dalys kasmet siekia iki 80 procenty visos bankininkystés paskoly ir indéliy rinkos. Patiems bankams
mazmeniné bankininkysté taip pat svarbi dél jos generuojamo svorio bendroje bankuy pajamuy

struktiiroje (Zr. pav. 1), nes didziaja dali palikaniniy pajamy generuoja biitent mazmeniné

bankininkysté.
. - ‘ B N
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M PalGikaninés pajamos M Pajamosis komisiniy  mKitos pajamos

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvo banko finansinio stabilumo apzvalgas (toliau — LB FSA) nuo 2005 iki 2013
mety. http://www.1b.1t/leidiniai [zitréta 2013-10-01]

1 pav. Banky pajamy struktiira nuo 2005 iki 2012 mety

Kaip matyti i§ 1 pav. (zr. 1 pav.), kasmet nuo 2005 iki 2012 mety paliikaninés pajamos sudare
ne maziau 50 procenty bendros pajamu struktiiros. Kitos pajamos daugiausia buvo gaunamos i$
prekybinés veiklos ir nuosavybés vertybiniy popieriy pardavimo. Komisiniy pajamuy dydis daugmaz
pastovus, taciau nuo 2010 mety pastebimas ju augimas. Tai gali biiti susij¢ su auganciu atsiskaitymu

mastu (zr. 2 pav.)
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Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos banky asociacijos (toliau — LBA) statistinius duomenis apie mokéjimo korteles

nuo 2005 iki 2013 mety. http://www.lba.lt/go.php/lit/Mokejimo_korteles/124 [zitiréta 2013-10-01]

2 pav. Mokéjimo korteliy skaic¢iaus kitimas nuo 2005 iki 2012 mety

Kaip matyti i§ 2 pav. (zr. 2 pav.), visoje mokéjimo korteliy struktiroje fiziniy asmeny
mokéjimo kortelées uzima didzigja dali ir matoma augimo tendencija, todél komisiniy pajamy
augimas gali buti susijg¢s su fiziniy asmeny atsiskaitymy negrynaisiais pinigais augimu. Fiziniy
asmeny atsiskaitymy kortelémis augima patvirtina ir 2013 antrojo ketvir¢io rezultatai — ju mokéjimo
korteliy skaicius dar iSaugo daugiau nei 82 000.

Aiskiau fiziniy asmeny indéliy svoris bendroje indéliy struktiiroje matyti 3 pav. (zr. 3 pav.)
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Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos banko statistinius duomenis.

http://lb.1t/stat_pub/statbrowser.aspx?group=7276&lang=It [zitréta 2013-10-01]

3 pav. Fiziniy asmeny indéliy dydZio kitimas nuo 2005 iki 2012 mety
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Kaip matyti i§ 3 pav. (Zr. 3 pav.), visu tiriamu laikotarpiu fiziniy asmeny indéliai sudaré
nemaziau 50 procenty visy indéliy bankuose ir pastebima fiziniy asmeny indéliy dydzio augimo
tendencija. Nezymi augimo tendencija pastebima ir fiziniy asmeny sutarto iki vieneriy mety termino

indéliy dydziuose. Fiziniy asmenu paskoly rinkoje situacija kitokia (zZr. 4 pav.).
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M 15 viso suteikta paskoly M Fiziniams asmenims suteiktos paskolos

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos banko statistinius duomenis.

http://www.lb.It/stat_pub/statbrowser.aspx?group=7279&lang=lt [zitréta 2013-10-01]

4 pav. Fiziniams asmenims suteikty paskoly kitimas nuo 2005 iki 2012 mety

Kaip matyti i$ 4 pav. (Zr. 4 pav.), fiziniy asmeny paskolos visu tiriamu laikotarpiu nevirsija 41
procento visy suteiktu paskoly, staigus smukimas pastebimas krizés metais — 2008-aisiais — taciau
jau nuo 2009-yju mety fiziniams asmenims suteiktos paskolos vél auga ir 2012 metais jau sieke
daugiau nei 38 procentus visy banky suteikty paskoly (170,1 miln. Lt). Fiziniy asmenu paskoly
struktiira pateikta 5 pav. (Zr. 5 pav.)
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M Fiziniy asmeny paskolos nekilnojamajam turtui
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m Kitos fiziniy asmeny paskolos

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos banko statistinius duomenis.

http://www.lb.It/stat_pub/statbrowser.aspx?group=7279&lang=lt [zitréta 2013-10-01]

5 pav. Fiziniy asmeny paskoly struktiira nuo 2005 iki 2012 mety
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Kaip matyti 1§ 5 pav. (Zr. 5 pav.) maZzmeninés bankininkystés paskoly rinka laikotarpiu nuo
2005 iki 2012 buvo labai nepastovi. Nors bendra tendencija — fiziniy asmeny paskoly absoliutus
dydis auga — iSlieka, taciau paskoly paskirtis kito, tiriamu laikotarpiu matome, jog maz¢jo fiziniy
asmeny imanciy paskolas nekilnojamajam turtui isigyti, bet nuo 2009 mety ju svoris bendroje
fiziniy asmeny paskoly struktiiroje pastovus, taip pat matome, kad visu tiriamu laikotarpiu augo ir
augimo tendencija iSliks fiziniy asmeny vartojamosioms paskoloms. Tokios prognozés leidzia
manyti, kad banky paliikaninés pajamos 1§ mazmeninés bankininkystés nemazes.

Apibendrinant poskyri, galime teigti, kad aktyvi konkurencija tarp komerciniy banky yra
nulemta mazmeninés bankininkystés sililomuy paslaugy asimiliacijos, todél norédami iSlikti
konkurencingais, bankai turi kaip nors iSsiskirti i§ kity. Tam puikiai pasitarnauja rinkodara, kuri
stiprina banko kuriama ivaizdi, padeda iSsiaiSkinti potencialiy ir esamy klienty poreikius, kurti
lojalumo programas. Technologiju pazanga taip pat turi teigiama poveiki mazmeninés
bankininkystés paslaugy paklausai, nes potencialiis ir esami klientai ilgainiui vertino banky
modernuma, patoguma ir greituma naudojantis paslaugomis. Kadangi abu veiksniai yra universalis,
1 juos galéty ir turéty atsizvelgti dauguma Lietuvos komerciniy banky, formuodami savo
mazmeninés bankininkystés strategijas. Lietuvoje demografiniai rodikliai néra itin palankis verslo
plétrai (dél didéjancios emigracijos, senstancios visuomenés), todél tikrai verta ,pakovoti® dél
klienty bei didesnés rinkos dalies. Siuolaikine tendencija $alyse tapo tai, kad komerciniai bankai yra
pagrindiniai veikéjai visy Saliy maZzmeninéje bankininkystéje, ne iSimtis ir Lietuva, kurioje, kaip
rodo istoriniai privaciy asmeny indéliy ir paskoly dydziai bei banky pajamy struktiira, mazmeniné

bankininkysté uzima labai svarbia vieta visoje Salies bankininkystéje.
1.2.  Mazmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencijos koncepcija

Siame poskyryje iSnagrinésime maZmeninés bankininkystés konkurencijos vertinimo
koncepcijas ir identifikuosime pagrindinius mokslininky sitilomus modelius konkurencijos lygiui
mazmenings bankininkystés sektoriuje vertinti.

Kaip ir kituose sektoriuose, konkurencijos lygis mazmeninés bankininkystés sektoriuje gali
turéti reikSmeés finansiniy paslaugy teikimo efektyvumui, paslaugy kokybei, diegiamoms
inovacijoms Siame sektoriuje. TaCiau konkurencija ne tik skatina mazmeninés bankininkystés
pazanga, bet ir vercia bankus prisiimti didesn¢ rizika, kartais net keldama grésme finansiniam
stabilumui. Mokslinéje literatiiroje galima iSskirti dvi pagrindines konkurencijos bankiniame
sektoriuje vertinimo koncepcijas. Viena koncepcija paremta struktiiriniais indikatoriais, o kita —
nestrukturizuotais. Al-Jarrah I. M. et al. (2012 ) ir Andries A. M. (2011) aiSkindami koncentracija
banky sektoriuje pagal struktiirinius indikatorius remiasi vadinamaja Struktiiros-elgesio-rezultaty

hipoteze (angl. Structure-Conduct-Performance Hypothesis) ir vadinamaja Efektyvios struktiiros
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hipoteze (angl. Efficient structure hypothesis). Rinkos struktiira gali buiti vertinama remiantis rinkos
dalimi, koncentracijos rodikliais, pavyzdziui, pagal HirSmano-Herfindahlo indeksa (angl.
Hirschman—Herfindahl index).

Struktiiros-elgesio-rezultaty hipotez¢ vertina konkurencijos laipsni bankininiame sektoriuje
pagal to sektoriaus struktiirinius bruozus. Pagal tokia koncepcija rinkos koncentracija generuoja
rinkos galia (Macit, 2012), leidzia bankams igyti monopolistini pelna siiilant Zemesnes paliikany
normas uz indélius ir nustatant aukStesnes paliikany normas uz kreditus (Al-Muharrami S.,
Matthews K, 2009). Efektyvios struktiiros hipotezé — tai dar viena struktiirinio pozilirio {
konkurencija teorija, kuria remiantis teigiama, jog teigiamas sarySis tarp pelningumo ir rinkos
koncentruotumo atsiranda ne de¢l rinkos galios, bet dél didesng rinkos dali uzimanciy imoniy
aukstesnio efektyvumo (Yildirim, Philippatos, 2007). Struktiirinis poziuris 1 konkurencija taip
paplites, kad dazniausiai dabartinéje mokslinéje literatiiroje konkurencijos apibréZimas suprantamas
butent Sia prasme (angl. competition) (Moussawi, Saad, 2012; Ruiz-Porras, 2012; Staroselskaja,
2011). Struktiirinéje konkurencijos koncepcijoje akcentuojama ne rinkos dalyviy kova, o jos
salygos, lemiancios rinkos struktiirg ir dominuojancius rinkos dalyvius.

Nors Strukturos-elgesio-rezultaty paradigma sudaro dvi konkuruojancios hipotezés: tradiciné
struktiiros veiklos (angl. structure performance hypothesis) ir efektyvios struktiiros (angl. efficient
structure hypothesis), kai kurie mokslininkai (Evanoff D. D., Fortier D. L., 1988) sitilo jas laikyti
viena kita papildanciomis hipotezémis. Struktiiros-elgesio-rezultaty hipotezés esmé — rinkos
koncentracija maZina tarpininkavimo kaStus tarp rinkos dalyviy, dél ko pasireiSkia didesnis nei
normalus pelnas tarp ty paciy rinkos dalyviy (Kristo, Gruda, 2010). Tai jrodé ne vienas mokslininky
atliktas tyrimas, kur buvo rastas teigiamo rySio egzistavimas tarp rinkos struktiiros ir firmos veiklos
rodikliy (Andries, 2010). Tokiy empiriniy irodymy radimas buvo vienas i§ pagrindiniy XX amziaus
pabaigos antimonopoliniy teisés akty banky sektoriuje jgyvendinimo stimuly (Evanoff D. D.,
Fortier D. L., 1988). Tuo tarpu efektyvios struktiiros hipotezés Salininkai teigia, jog rinkos struktiira
ir nulemta tam tikry firmy efektyvios veiklos, kuri itakoja ju igijamos rinkos dalies ir koncentracijos
rodiklius. Didesni nei vidutinio dydZio pelnai toms firmoms pasiekiami deél juy iSskirtinio
efektyvumo ir konkurencinio pranaSumo, o ne d¢l tarpininkavimo tarp firmuy. IS ¢ia sekty, jog kai tik
firma pasiekia taska, kuomet ji yra efektyvesné¢ uz kitus rinkos dalyvius, koncentracijos lygio
analizé tampa nereik$§minga, aiskinant firmy pelnus. Cia iskyla prielaida, kad tokioje situacijoje,
valdzios koncentracijos lygio reguliavimas ne tik kad neduoda naudos, bet net mazina socialing
gerove, nes uzkerta kelig kitoms firmoms pasiekti geresniy efektyvumo rezultaty. Struktiiros-

elgesio-rezultaty hipotezés pagrindiniai elementai pateikti 6 pav. (Zr. 6 pav.)
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Pagrindinés salygos
Pasiiila Paklausa
Technologija Kainos elastingumas
Susivienijimas Paklausos salygos

Teisiné aplinka
Masto ekonomija
7}

A

Rinkos struktiira

Konkurenty ir klienty skaicius, tipas ir dydis
Produkto/paslaugos tipas

[éjimo barjerai (licencijos, patentai, kainodara)
Informacijos asimetrija

—— ~

Tikslai . .. .
VieSoji politika
Pelno maksimizavimas
Kiekio maksimizavimas
Kokybés maksimizavimas

Mokesciai ir subsidijos
Antimonopoliné politika

Kiti Kginq reguliavimas
Kita
A /
Elgesys

Ikainojimo elgesys
Produkto/paslaugos rinkodara
Tyrimai ir plétra

Rezultatai

Produkcijos/paslaugy ir paskirstymo efektyvumas
Turtas, nuosavybé
Technoloinis progresas

Saltinis: sudaryta pagal Al-Jarrah I. M. et al., 2012 ir pagal Andries A. M., 2011

6 pav. Strukturos-elgesio-rezultaty hipotezés pagrindiniai elementai

Kaip matyti 1§ 6 pav. (Zr. 6 pav.), struktiiros-elgesio-rezultaty hipotezés esminé reikSme -
koncentracija banky sektoriuje gali didinti rinkos galia, sudarant salygas bankams uZzdirbti
monopolinius pelnus, sidlyti mazesnes indéliy palikany normas ir taikyti didesnes paskolu
palikany normas. Tuo tarpu Efektyvios struktiiros hipotezés esminé reikSmeé - teigiamas
pelningumo ir rinkos koncentracijos rySys yra salygotas ne rinkos galios, o efektyvumo pasekmé.
Kitaip tariant, rinkos lyderiai yra dél imonés specifiniy veiksniy, pavyzdziui, pazangiy technologiju
ir vadybos igiidZiy, kas natiiraliai lemia pokyc¢ius rinkos struktiiroje bei didinant pelnus. Remiantis

Siais argumentais, teigiama, jog banky efektyvumas yra pagrindiné jéga lemianti rinkos
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koncentracija. Abi Sios hipotezés yra struktiirinio pozitirio | konkurencijos masta sudedamosios

dalys.

Pagal Efektyvios struktiiros hipotezg teigiamas rySys tarp pelningumo ir rinkos koncentracijos

yra ne rinkos galios pasekme, o rezultatas to, kad didesng rinkos dalj turintys bankai yra tiesiog

efektyvesni. Efektyvios struktiiros ir Struktiiros-elgesio-rezultaty hipoteziy palyginima Zr. 4

lenteléje.

4 lentelé. Efektyvios struktiiros ir Struktairos-elgesio-rezultaty hipoteziy palyginimas

Hipotezés esmé Pagrindiniai Komponenty apibudinimas
komponentai
Efektyvios Rinkos struktira ir bet X-efektyvumo Efektyviau veikiantis bankas patiria
struktiiros kurio banko veikla jvertina | forma mazesnius kastus, gauna didesni pelna, turi
hipotezé banko efektyvuma. Bankai didesng rinkos dalj dél unikalaus gebéjimo
turintys valdymo ar minimizuoti kastus teikiant bet kuria
technologiniy pranasumy paslauga.
patiria mazesnius kastus ir
gauna didesnj pelna. Masto efektyvumo | Efektyviau veikia bankai, turintys gebéjima
forma teikti maksimalia apimti produkcijos su
maziausiais vidutiniais kastais.
Struktiiros- Sektoriaus veikimas Pagrindinés Vartotojy paklausa, produkty elastingumas,
elgesio-rezultaty | priklauso nuo atskiry rinkos salygos technologiniai pakaitalai, zaliavos,

hipotezé

dalyviy veiklos valdymo,
pastarasis priklauso nuo
struktiiros, o pastaroji
priklauso nuo pagrindiniy
salygu, tokiy kaip
technologijos ir paklausa.

sezoniSkumas, augimo tempai, produkto
ilgalaikiskumas, masto ekonomija, pardavimo
kanalai

Rinkos struktiira

Pirkéjy ir pardavéjy skaicius, i¢jimo barjerai,
produkty diferenciacija, vertikali integracija,
diversifikacija

Rinkos Reklama, rinkos tyrimai, plétra, kainy

organizavimas politika, rinkos strategija, produkty
pasirinkimas, investicijos 1 ilgalaiki materialy
turta, kolizija, susijungimai, kontraktai

Veiklos Kaina, produkcijos efektyvumas, 1ésy

organizavimas paskirstymo efektyvumas, akcijos,
produkcijos kokybé, techninis progresas,
pelnas

Vyriausybés Vyriausybés reguliavimas, i€jimo i rinka

politika barjerai, mokesc¢iai, subsidijos, investavimo ir

idarbinimo paskatos, makroekonominé
politika

Saltinis: sudaryta pagal Al-Jarrah I. M. et al., 2012 ir pagal Andries A. M., 2011
Be 4 lenteléje apibiidinty hipoteziy svarbu aptarti ir dar viena, vadinamaja Tylaus ciklo

hipoteze (angl. Quiet life hypothesis). Pagal §ia hipotezg, firmos (tame tarpe ir bankai), turin¢ios

didesng rinkos galia gali pasinaudoti tokiu pranasumu nustatydamos nekonkurencingas kainas

ramioje rinkoje ir skirti maZiau démesio kaSty minimizavimui. Tyrimai parodé, kad bankiniame

sektoriuje Sios hipotezés efektas buvo daug didesnis nei socialinis praradimas susijgs su neteisingu
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paslaugy ir produkty ikainojimu dél rinkos galios (Ammar A., Kammoun N., 2009). Jei Tylaus
ciklo hipotezé teisinga, tai teigiamas pelno ir struktiiros rySys galéty biiti dalinai kompensuojamas
kaSty kilimu ir mazesniy kasty valdymo efektyvumu. Tai taip pat galéty padéti paaiskinti, kodel
kainos daug labiau susijusios su koncentracija nei su pelnu.

Literatiiroje dél oligopolinio elgesio pripaZistama, kad pagrindinés firmos koncentruotose
rinkose gali konkuruoti agresyviai, ir Sitos firmos turi numanyti kainos ir kiekio reakcijas 1
strateginius Zingsnius, padarytus vieno ar kito rinkos dalyvio. Situose santykiuose, konkurenciné
aplinka yra nustatyta firmy strateginiy reakcijy, o ne butinai rinkos strukttros.

Pagal vadinamaja Gincytinos rinkos teorija (angl. Contestable Market Theory), bankai elgiasi
priklausomai nuo rinkos struktiiros, kurioje jie veikia (Catena M., 2010). Si teorija akcentuoja, jog
koncentruotas sektorius gali elgtis konkurencingai, kai néra (arba yra mazi) barjerai naujy dalyviy
patekimui i rinka. Sitos ypatybés duoda suprasti, kad koncentruota rinka gali biiti konkurencinga,
net jei jai daro itaka keli dideli bankai.

Vis délto strukturinis pozitris 1 konkurencija kelia dvejones, nes tai greifiau tik teoriniai
modeliai, kurie padeda analizuoti realia rinka, kurioje néra nei tobulos konkurencijos, nei
absoliu¢ios monopolijos. Daznai mokslin¢je literatiiroje galima aptikti kritikos, kad struktiirinis
pozitris { konkurencija yra pernelyg abstraktus ir neatspindi realybés. Kaip atkirtis teoriniams bei
praktiniams struktiirinio poziiirio trikumams, buvo iSvystytas kitoks pozitiris — nestruktiirinis
pozitris 1 konkurencija, kaip pavyzdZiui Iwata, Bresnahan (moksliniuose darbuose naudojami gana
retai dél duomeny pasiekiamumo ir apdorojimo trukdziu), Panzar ir Rosse modeliai. Sie naujieji
praktiniai modeliai analizuoja konkurencija ir akcentuoja finansiniy instituciju konkurencinés
elgsenos ypatumus nenaudodami iSorinés informacijos apie rinkos struktiirinius pozymius (Bikker,
Haaf, 2002).

Nestruktiiriniai konkurencijos matai lygina kainos antkaini per tam tikra konkurencinga
etaloninj testa, kad matuoty rinkos galia konkrecioje rinkoje. Dazniausiai Sie matai grindziami tuo,
jog konkurencija veikia per monopolistines priemones. Monopolistinei galiai matuoti dazZnai
naudojamas Lernerio indeksas, paremtas kainos ir ribiniy kasSty lygybés teorema. Konkurencija
daZnai siejama su banko veiklos efektyvumu. Khiabani N., Hamidisahneh M. (2012) efektyvuma
tapatina su ribiniais kaStais, t. y. kuo maZesnis banko veiklos efektyvumas, tuo didesni jo ribiniai
kastai. Pelno iraiska biity lygi pajamy ir kintamy i$laidy skirtumui. Cia galimi keli efektai:

1) konkurencijos padidé¢jimas mazina banko pelna, jeigu jo ribiniai kastai yra vienodi;

2) konkurencija paskirsto pelna efektyviai ir neefektyviai veikiantiems bankams,

mazindama pelnus neefektyviai veikiantiesiems ir galiausiai iSstumdama juos 1S rinkos;
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3) kintamy kasty pokytis dél konkurencijos. Konkurencijos padidéjimas, didina banko
kintamus kasStus ir tai labiau lie¢ia neefektyvius bankus. Konkurencija perkelia gamybos apimtis,
suteikty paslaugy ar parduoty produktuy kiekius 1§ neefektyviy banky efektyviems.

Kitas alternatyvus ir taip pat daznai praktikoje naudojamas yra mokslininky Panzar ir Rosse
metodas, vertinantis bendra rinkos konkurencinguma (Bikker, J. A. et al. 2011). Siuo metodu
daroma prielaida, kad bankai naudoja skirtingas ikainojimo strategijas atsakydami i kainuy
pasikeitimus, priklausomai nuo rinkos struktiros, kurioje jie veikia. Si metoda matematiskai galime
pvertinti kaip sumazinty pajamy funkciju elastingumy suma. Tokiu bidu rinka gali biti
charakterizuota kaip monopoliné, oligopoliné ar tobulos rinkos.

Apibendrinant galime teigti, kad daug teoriju ir modeliy buvo pasitelkta jvairiy mokslininky,
siekiant vertinti konkurencijos lyg], taciau néra ir negali biiti vienintelés universalios teorijos,
tinkancios vertinti viso bankinio ar tik mazmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencing aplinka
pasauliniu mastu, nes kiekvienos Salies rinka turi savitumy. Taip pat dauguma atlikty tyrimy
naudoja tik viena konkurencijos matavimo metoda — struktiiriniy indikatoriy arba nestruktiiriniy
indikatoriy. Savo tyrime bandysime atrasti argumenty tiek struktiirinio, tiek nestruktiirinio poZitiriy

1 konkurencija pagrindimui Lietuvos maZzmeninés bankininkystés sektoriuje.

1.3.  Mazmeninés bankininkystés sektoriaus koncentracijos ir finansinio stabilumo
saveika

Siame poskyryje i$nagrinésime maZmeninés bankininkystés koncentracijos ir finansy
sistemos stabilumo saveika. Taip pat aptarsime maZzmeninés bankininkystés konkurencinés politikos
veikimo mechanizma pasaulyje ir Lietuvoje.

Mokslininkai ilga laiké didesnj koncentracijos lygi banky sektoriuje laiké priimtinu, lyginant
su kitais sektoriais, nes manyta jog tai uztikrina didesni finansinj stabiluma, ta¢iau pasauliniu mastu
vykstantys spartiis banky susijungimo ir koncentracijos procesai paskatino atsirasti abejones dél
koncentracijos itakos banky sistemos efektyvumui ir konkurencijai bei Saliy finansiniam ir
makroekonominiam stabilumui.

Pastaraisiais metais koncentracijos itakos banky sistemos stabilumui tyrin¢jimas tapo itin
reikSmingas dél keliy prieZzas€iy. Viena 1§ svarbiausiy prieZzas¢iy — tai spartiis banky koncentracijos
ir konsolidacijos procesai, vykstantys tiek pasauliniame, tiek ir nacionaliniame lygmenyje, keliantys
klausimus apie did¢jancios koncentracijos itaka finansiniam stabilumui. Tuo paciu metu centriniai
bankai ir kitos banky prieziiiros institucijos, reaguodamos i pastaryju finansiniy kriziy pasekmes,
skiria vis didesni démesi finansiniam stabilumui. Tre€ioji priezastis — tai vis did¢jantis mokslininky
susidoméjimas del koncentracijos itakos banky sistemos efektyvumui, stabilumui bei ekonomikos

augimui (Deltuvaite, 2009).
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Teorija pateikia viena kitai prieStaraujancias prielaidas del reguliavimo, koncentracijos,
institucijy ir baky efektyvumo tarpusavio sarySiy. DidZioji dalis skirtumy iSrySkéja dél skirtingu
poziiriy 1 tai, kokias pasekmes kelia bankininkystés koncentracija. Viena daZniausiy prielaidy
teigia, kad reguliavimo isikiSimai ir monopoliné galia kuria tokia konkurencing aplinka, kurioje keli
galingi bankai trukdo konkurencija turédami zalingy priemoniy kity dalyviy veiklos efektyvumui
(A. Demirguc-Kunt et al., 2003). Remiantis tokia prielaida, galima daryti iSvada, kad didel¢
koncentracija yra naudingas signalas, rodantis jog bankininkystés rinkoje sudarytos
nekonkurencinés salygos, rinka veikia neefektyviai ir finansinis stabilumas gali biiti paZeidZiamas.
Taciau kita, prieStaraujanti pirmajai, prielaida teigia, kad labiau efektyviis bankai, turédami
mazesnius veiklos kastus, igyja didesnes rinkos dalis, todé¢l konkurencingos aplinkos gali i§Saukti
koncentruotos bei efektyvios bankininkystés sistemos buvima, tafiau apie poveiki finansiniam
stabilumui spéjimy Sioje prielaidoje néra.

Be $iy dviejy, viena kitai prieStaraujanciy prielaidy, yra ir vis daugejancios mokslinés
literattiros apie tai, kad kai kurios Salys, turédamos institucijas, grieZtai reguliuojancias banky
konkurencija tokiu buidu kuria galingyjy banky elita (A. Demirguc-Kunt et al., 2003). Remiantis
tokiu poziiiriu, reguliavimas ar koncentracija neparodo banky efektyvumo itakos kitiems
veiksniams, o tik apibiidina reguliuojanciosios institucijos charakteristikas.

Mokslininkai i$skiria du vienas kitam prieStaraujanéius pozilrius, paaiSkinancius
koncentracijos ir banky sistemos stabilumo tarpusavio rysius: ,,koncentracijos-stabilumo poziiiris®,
kurio Salininkai teigia, kad didesniu koncentracijos lygiu pasizymincios banky sistemos yra
stabilesnés bei ,,koncentracijos-pazeidziamumo pozitris®, kurio Salininkai teigia, kad kuo didesnis
banky sistemos koncentracijos lygis, tuo labiau pazeidziama ji yra. Taciau kai kurie mokslininkai
apskritai teigia, kad tiesioginis rySys tarp koncentracijos ir banky sistemos stabilumo neegzistuoja.
Apibendrinant banky sistemos koncentracijos ir stabilumo tarpusavio rySiy tyrimus, galima teigti,
kad banky sistemos koncentracija néra glaudziai susijusi su banky sistemos stabilumu ir
neegzistuoja tiesin¢ priklausomybé tarp koncentracijos ir banky sistemos stabilumo (Deltuvaité,
2009).

Mazmeninés bankininkystés sektorius daugelyje Saliy yra grieztai reguliuojamas. Kai kurios
reguliavimo priemonés Svelnina konkurencija tarp banky. Tokios priemonés apima iéjimo i rinka
ribojimus, konkurenciniy priemoniy diegima rinkoje. Kitos reguliavimo priemonés varZo
Mazmeninés bankininkystés sektoriaus dalyviy veikla tiek erdve, tiek paslaugu asortimento
apimtimi dél masto ir apimties ekonomijos. [éjimo { mazmeninés bankininkystés sektoriy galimos

reguliavimo sritys pavaizduotos 7 paveiksle (zr. 7 pav.).
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[EJIMO | RINKA MAZMENINES BANKININKYSTES
SEKTORIUJE REGULIAVIMO SRITYS

Barjerai i¢jimui . e . . .
Sl t Barjerai  i¢jimui 1 Ribotos Valdzios
1 vidaus rinka ... . .
uzsienio rinkg veiklos nuosavybés
sritys barjerai

Uzsienio kapitalo Atrankos ir Kiti formals barjerai
ribojimai patvirtinimo

procediiros uzseinio

dalyviams

Saltinis: adaptuota pagal Stanikiinas R., 2009, p. 64-70.

7 pav. Jé¢jimo | maZmeninés bankininkystés sektoriy reguliavimo sritys

Mazmeninés bankininkystés sektoriui reikalingas valdZios reguliavimas (reguliavimo sritis Zr.

7 pav.) d¢l keleto priezasCiy:

1. Indéliy atSaukiamumo tikimybés (turima omenyje indélius iki pareikalavimo);
2. Banky vaidmuo mokéjimy sistemoje;
3. Banky reik§mé privaciy asmeny ir smulkaus bei vidutinio verslo finansavimui.

D¢l galimo konkurencijos paaStréjimo, maZzmeninés bankininkystés sektoriui reikalingas
valdzios reguliavimas dar reikalingesnis, nes tada minétoms trims prieZastims pasireiksti negatyviai
tikimybe didéja. Taip pat arSi konkurencija prieStarauja ir finansinio stabilumo nuostatoms Salyse -
auga nepamatuotos rizikos prisémimo mastai. Galime daryti iSvada, jog tarp konkurencijos
mazmenings bankininkystés sektoriuje ir finansinio stabilumo egzistuoja neigiamas tiesinis rysys.

Tesiant tema apie konkurencijos reguliavimo indikatorius, 8 paveiksle pateikiami i€jimo 1

rinka barjery indikatoriai ir ju reikSme (Zr. 8 pav.).
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Banky veiklos
reguliavimo
indiktoriai, susije
su patekimu |

rinka

Vidaus rinkos Uzsienio dalyviu Veiklos barjery Valdzios
barjery indeksas patekimo | rinka indeksas nuosavybeés
indeksas indeksas
Informacija apie Ribojimai uzsienio Rodo ribojimo lygi Matuoja 10
licenciju kapitalui, atrankos bankui dalyvaujant didziausiy banky
reikalavimus ir patvirtinimo draudimo ar turta, kur ne
steigiant nauja proceduros, kita vertybiniy popieriy maziau kaip 1/5
banka veikloje priklauso valstybei

Saltinis: sudaryta pagal OECD, 2009

8 pav. Banky veiklos reguliavimo indikatoriai, susij¢ su patekimu j rinka

[¢jimo 1 rinka barjery vertinimas (Zr. 8 pav.) padeda nustatyti ar konkretus komercinis bankas
uzima dominuojan¢ia padéti rinkoje. [domu tai, kad bankas, nors ir turédamas didelg rinkos dalj,
nebiitinai gali biiti dominuojantis, jeigu néra barjery kitiems bankams patekti i rinka ir konkuruoti
su jau veikian¢iaisiais. Galimas ir atvirkStinis variantas, kuomet i¢jimo barjerai dideli, tuomet
veikiantys bankai apsaugoti nuo kity banky konkurencijos. Ekonomikoje i¢jimo i rinka barjerai
siejami su tokiais neigiamais iStekliy panaudojimo veiksniais, kaip didesnés veiklos sanaudos,
didesné rizika, prekiy ir paslaugy sulaikymas. [€jimo i rinka barjerai klasifikuojami pagal jau

veikian¢iy rinkos dalyviy pranasumy kilme (zr. 5 lentelg).
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5 lentelé. Jéjimo | maZmeninés bankininkystés rinka barjery riiSys

Iéjimo | maZmeninés bankininkystés rinka barjery rasys

Absoliutieji pranaSumai Strateginiai pranaSumai Ypatingas elgesys
1. Valstybés kiSimasis 1. Negrazintinos sanaudos 1. Vertikalieji draudimai
2. Esminiai resursai 2. Finansavimo biidai 2. Arsis veiksmai
3. Nematerialaus turto 3. Masto ekonomija 3. Atsisakymai teikti paslaugas
i§imtinés teisés 4. Ziniy stoka ar produktus
5. Laiko sanaudos

Saltinis: adaptuota pagal Staniktinas R., 2009, p. 82
Kalbant apie absoliu¢iuosius banko pranaSumus, valstybés kiSimasis 1 banko veikla reiskia,

kad valstybé gali suteikti iSimting teis¢ teikti vienas ar kitas paslaugas ne visiems Salies bankams
arba kiti bankai tai gali daryti, bet su Zymiai didesnémis sagnaudomis. Taip pat gali biiti nustatomas
tam tikras maksimalus rinkos dalyviy skai€ius. Esminiai resursai reiskia, kad bankas yra absoliuciai
pranasesnis uz kitus, jei jis turi biitinas priemones vienai ar kitai paslaugai teikti, kai tuo tarpu kiti
bankai tokiy resursy neturi arba ju teisés tokiais resursais naudotis yra ribotos. Galiausiai,
nematerialaus turo iSimtin€s teisés apima pavadinimus, prekés Zenklus ir visa kita, kas gali biiti
susij¢ su banko intelektine nuosavybe.

Strateginius pranaSumus bankai dazniausiai igyja kuomet ima veikti rinkoje anks¢iau uz kitus,
dél ko jie gali daryti nemaza itaka rinkos raidai, patekimo i rinka barjerams. Ypatingo elgesio
pranasumai budingi natliralioms monopolijoms, t. y. rinkos naujokams galima apriboti galimybes
naudotis savo infrastruktiira ir panaSiais vertikaliaisiais resursais. Kainy keitimo veiksmai priskirtini
arSiems tokio elgesio veiksmams, o atsisakymas teikti paslaugas ar produktus, reikalingas kitos
paslaugos teikimui.

Konkurencijos politikos koncepcijoje dauguma Lietuvos ir uzsienio mokslininky nurodo
budus, kuriais vyriausyb¢ skatina rinkos ir elgesio formavima. Taigi konkurencijos politika placiaja
prasme galime suprasti kaip ,,priemones, kuriomis vyriausybés skatina konkurencijos rinkos
struktiiras ir elgesi (Stanikiinas, 2009, 14 p.). Siauresne prasme konkurencijos politika galime
suprasti kaip jvairiy priemoniy visuma, istatymy ir priezitiros funkcionavima, kurie sudaro salygas
saziningai konkurencijai ir uztikrina, kad rinkoje ji nemazés. Lietuvos Respublikos mazmeninés
bankininkystés sektoriaus konkurencijos politikos sistemoje iSskiriami penki saveikaujantys

subjektai (Janonyté A., Kaupelyté D., 2009):

o Seimas ar parlamentas bei Vyriausybg;

o Europos komisija;

° Teismai;

o Konkurencijos istatymas ir kiti teisés aktai, reglamentuojantys konkuravimo taisykles;

o Konkurencijos taryba.
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Visi Sie subjektai formuodami konkurencing politika siekia bendry konkurencinés politikos

— Ekonominis gerbiivis \

|_» Vartotojo gerove

tiksly (Zr. 9 pav.).

| » Smulkaus ir vidutinio verslo
apsauga

» Infliacijos mazinimas

—» Ekonominé nepriklausomybeé

—  Rinkos integracija

> Gamintojo gerové ‘/

Saltinis: adaptuota pagal Stanikiinas R., 2009, p. 18.

9 pav. Konkurencinés politikos tikslai

Kaip matyti 1§ 9 pav. (zr. 9 pav.) visi septyni konkurencijos tikslai sudaro salygas
vyriausybéms formuoti efektyvia konkurencijos politika. Ekonominis gerbiivis paveiksle reiskia
viso Salies iikio gerbiivi, tai maZmeninés bankininkystés sektoriaus kaip visumos efektyvumo
vertinimo matas. Vartotojo gerbiivi gali mazinti trumpojo laikotarpio bendrojo gerbiivio mazéjimas,
tuo tarpu gamintojo gerbuvis didéty, nes gauty didesni pelna, ilgainiui didéty ir bendrasis
ekonominis gerbiivis. Smulkaus ir vidutinio verslo apsaugos tikslas parodo konkurencijos teisés
akty suderinamumo svarba konkurencijos politikoje, pavyzdziui, daugelyje konkurencijos teisés
akty draudziama piktnaudziauti monopoline padétimi ar didele rinkos galia. Infliacijos mazinimas
reiSkia konkurencijos skatinima, nes kuo stipresné ir efektyvesné konkurencija, tuo daugiau Sansy,
kad kainos rinkoje nedidés. Ekonominés nepriklausomybés tikslas reiskia logisky i€jimo i rinka
barjery nustatyma ir naujy rinkos dalyviy nediskriminavima. Galiausiai, rinkos integracijos tikslas
reiSkia kainy nediskriminavima tarp paciy rinkos dalyviuy bei tarp atskiry Saliy rinkos dalyviy.

Apibendrinant galime teigti, kad uzsienio ir Lietuvos konkurencinés politikos veikimo
mechanizmai mazai skiriasi, ta¢iau {domu tai, kad uzsienio mazmeninés bankininkystés sektoriaus

dalyviai norédami patekti | Lietuvos vidaus rinka gali susidurti su sunkumais, kuriuos kelia vidaus
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konkurenciné politika. IS kitos pusés, uzsienio dalyviy patekimas i rinka veikia paltikany normas,
takoja kainy keitimo mechanizmo pokycius, sukelia esamy klienty nepasitenkinima dél kainy
keitimo. Dauguma mokslininky sutaria, kad konkurencijos politika turi puoseléti ir saugoti
sazininga konkurencinj elgesi, nes tik taip tinkamai ir efektyviai naudojami istekliai, vartotojai turi
platesni paslaugu asortimenta ir kokybiSkesnes paslaugas, zemesnes juy kainas, be to, palaikomos
vienodos konkurencinés salygos rinkoje. ISanalizavus moksling literatiira konkurencinés politikos
mazmeninés bankininkystés sektoriuje tema tampa aisku, kad néra vieno aiskaus buido, kaip gerinti
konkurencijos lygi maZmeninés bankininkystés sektoriuje, nepazeidZiant finansinio stabilumo.
Viena i§ alternatyvy galéty biti konkurencinés politikos reguliavima bankuy sektoriuje perduoti
1Simtinai tik vyriausybei, taciau ekonomings struktiirinio ir nestruktiirinio poziiirio teorijos pateikia

galybe argumenty, irodan¢iy banky savarankisko reguliavimosi rinkos salygomis svarba.
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2. LIETUVOS RESPUBLIKOS MAZMENINES BANKININKYSTES
SEKTORIAUS KONKURENCINES APLINKOS VERTINIMO METODOLOGIJA

Siame skyriuje aptarsime, kodél ir kokiais metodais naudosimés atlikdami tyrima. Taip pat
apibudinsime kiekvieno miisy tyrime pasirinkto rodiklio skai¢iavimo metodika ir rodikliy reikSmes.

R. Bartosevic¢iene (2010, 80 p.) teigia, kad ,,ekonominiy reiSkiniy apimtis, lygis, sudétis ir
struktiira nuolat kinta, todél vienas svarbiausiy statistikos darbo metody yra ekonominiy gyvenimo
reiSkiniy pasikeitimo laiko atzvilgiu atvaizdavimas®. Analizuojant konkurencijos lygio pasikeitima
laiko atzvilgiu, apskai¢iuosime Siuos rodiklius:

o Koncentracijos rodiklius;

o Santykius tarp palikaniniy iSlaidy ir indéliy liku¢iy bei banky maZmeninés
bankininkystés indéliy rinkos dalis;

° Banky marzas;

o Turto pelningumus (toliau - ROA).

Minéti rodikliai parinkti atsizvelgiant { juy atspindimus banky strukttrinius, elgesio ir veiklos
poZymius, kurie yra kertiniai norint pagristi tiek struktiirinio, tiek nestruktlirinio poZidirio 1
konkurencija pritaikomuma Lietuvos mazmeninés bankininkystés konkurencinei aplinkai.

Jeigu abu minéti teoriniai modeliai tinkami Lietuvos mazmeninés bankininkystés sektoriaus
konkurencinei aplinkai vertinti, turétume patvirtinti Sias prielaidas:

o Jeigu remtumémeés Struktiiros-elgesio-rezultaty hipoteze vertindami Lietuvos
mazmeninés bankininkystés konkurencing aplinka, turétume patvirtinti, jog didesng fiziniy asmeny
indéliy rinkos dali uzimantys bankai turi maZesnius santykius tarp paliikaniniy i$laidy ir indéliy
liku€iy;

o Jeigu remtumémeés Efektyvios struktiiros hipoteze vertindami Lietuvos mazmeninés
bankininkystés konkurencing aplinka, turétume patvirtinti, jog didesng fiziniy asmeny indéliy rinkos
dalj turintys bankai turi didesnius turto pelningumo rodiklius;

° Jeigu remtumémes nestruktiiriniu poziiiriu i1 konkurencija, tarp banky marzos ir turto
pelningumy egzistuoja teigiamas tiesinis rysys.

Toliau Siame skyriuje apibiidinsime kiekvieno pasirinkto rodiklio skai¢iavimo metodika miisy
tyrime. Pirmajame poskyryje (Zr. 2.1. poskyri) iSsamiai apibiidinsime koncentracijos indeksus,
kuriuos naudosime savo tyrime. Antrajame poskyryje atitinkamai apraSysime santykiy tarp
palikany iSlaidy ir indéliy liku¢iy bei maZmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy
apskaiciavimo metodika (zr. 2.2. poskyri). TreCiajame poskyryje apraSysime marzy ir turto

pelningumo apskaiciavimo metodikas (zr. 2.3. poskyry).
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2.1. Koncentracijos vertinimo rodikliy pagrindimas

Koncentracijos rodikliy svarbumas kyla i§ galimybés uzfiksuoti rinkos struktiirines ypatybes.
Dél to, koncentracijos rodikliai yra daZnai naudojami struktiiriniuose modeliuose, aiSkinanciuose
konkurencija banky sektoriuje kaip rinkos struktiiros rezultata. Koncentracijos rodikliai taip pat gali
atspindéti rinkos koncentracijos pasikeitimus banko i€jimo, i$¢jimo ar susiliejimo atvejais (Bikker,
Haaf, 2000). M. Baranauskas ir V. Kindurys (2003) akcentuoja finansiniy paslaugy koncentracijos
analizés svarba. Ji, anot autoriy, yra vienas i§ pagrindiniy veiksniy, lemianc¢iy rinkos konkurencijg ir
pavieniy rinkos subjekty itaka visai rinkai. R. Stanikino (2009) teigimu, per pastaruosius
penkiasdeSimt mety pasaulyje buvo atlikta daug studiju ir iSvesta daug viena kita papildanciy
skai¢iuokliy koncentracijos lygiui nustatyti atitinkamoje verslo rinkoje. Papras¢iausias metodas yra,
kai skaiCiuojamas atitinkamoje rinkoje veikian¢iy imoniy skai€ius. Toks koncentracijos indeksas
neatsizvelgia 1 atskiry imoniy uZimama rinkos dali. Jis mazéja, kai rinkoje imoniy daugéja, o
kei¢iantis ju dominavimui rinkoje - nekinta. Sis rodiklis naudojamas tik apytiksliam
koncentruotumui paskaiciuoti arba kai néra imanoma jokiais kriterijais iSskirti imonés rinkoje.

Koncentracijos matai gali buti klasifikuojami pagal lyginamaji svori schemose bei struktiiroje.
Diskretiis koncentracijos matai atitinka aukSta koncentracijos kreivés sutartini taska. Pavyzdziui,
,k banko koncentracijos rodiklis, priklauso S$iai diskre¢iy maty klasei. Praktinis diskreciy
priemoniy pranasumas yra paprastumas ir ribotas reikalingy duomenu kiekis. Literattiroje, ir
Salininky, ir diskreCiy koncentracijos maty kritiky, yra daugybé. Abi pusés, visgi pabrézia
koncentracijos poveiki banky rinkos elgesiui. Diskreciy maty Salininkai laikosi pozitirio, jog rinka,
kurioje dominuoja mazas banky skaiCius, nedaug tikétina bus itakota bendro skaiiaus imoniy
rinkoje: koncentracijos rodikliy skai¢iavimas, visuy banky pasiskirstymo pagal dydi biity pernelyg
didelio masto, o tuo tarpu tik nezymiai pakeisty galutinius rezultatus. Kritikai laikosi tvirtos
nuomonés, kad kiekvienas bankas rinkoje daro jtaka rinkos elgesiui ir pabrézia keleta trukumy
diskreCiy indeksy: jie ignoruoja struktiirinius ty pramonés daliy pakitimus, kurios néra apimtos
koncentracijos indekso. Konkurencingas mazesniy rinkos zaidéjy elgesys galétu priversti didesnius
zaidéjus taipogi veikti konkurencingai. (Bikker, Haaf, 2000).

Struktiiriniame poZiliryje, rinkos struktiirai nusakyti, pagrinding vieta uZima koncentracijos
matavimo rodikliai. Koncentracijai finansy rinkose matuoti yra naudojama daug skirtingy indeksy,
J. A. Bikker ir K. Haaf (2000) iSskiria Siuos svarbiausius: Herfindahl-Hirschmann indeksas (toliau -
HHI), ,,k* firmos koncentracijos koeficientas (CRy), Hall-Tideman indeksas (HTI), Rosenbluth
indeksas (RI), iSsamus pramonés koncentracijos indeksas (CCI), Hannah ir Kay indeksas (HKI), U
indeksas (U), Dauginamasis Hause indeksas (H,,), Entropijos matas (E). Lentelé¢je pateikiamos Siu

indeksy ribos bei iSraiSkos (Zr. 6 lent.).
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6 lentelé. Koncentracijos lygji matuojantys indeksai

Indeksai Intervalai Formulés
k firmos  koncentracijos 0< CRk =1 CR. = zk P
koeficientas - CRy ¢ =
Herfindahl-Hirschmann 1/n=HHI =1 no2
HHI = S
indeksas - HHI zi:l l
Hall-Tideman indeksas - O0< HTI =1 n
o HTI=1/(2 is,~1)
Rosenbluth indeksas - RI O<RI=1 A_N" .
RI:I/(2C),C—Z[:]zs[—1
I$samus pramoneés 0<CClI=1

CCI=5,+ Y s*(1+(1-s,))

i=2

koncentracijos indeksas - CCI

Maurel — Sedillot modelis 0<MS =2 n
MS =s, +Zsl.2(2 —5;)
i=1
Hannah ir Kay indeksas l/sl =HKI=n HK] = (Zn Sa)]/(l—a). a>0
=t ’ ’
U indeksas - U 1/n=U=8 P (a-1y/
U=, ssn)"
Dauginamasis Hause 0< Hm =1 H (a {S}) _ Z” S?—si(HHlfs,z
indeksas mAT A i1
E ij -E — I —
ntropijos matas 0=FE= logn E= _z” ]S[ logz s,
i

Saltinis: sudaryta pagal Bikker and Haaf, 2000.

Nepaisant daugelio skirtingy poZiiiriy 1 koncentracijos matavima, vyrauja bendras susitarimas
apie koncentracijos nustatymo priemoniy sudedamuosius elementus, t. y. banky skaicius ir banky
pasiskirstymas pagal uZimama rinkos dali. Ta¢iau koncentracija matuojantys dydziai literatiiroje
pateikiami pakankamai nesistemingai, toliau pateikiama koncentracijos indekso bendra forma (CI)
(Bikker, Haaf, 2000):

Cl= iSiWi; (1)

i=l

¢ia s; yra banko i rinkos dalis; w; yra banko svoris prisidedantis prie rinkos; ir # yra banky skai¢ius pasirinktoje
rinkoje.

Savo tyrime naudosime ir struktiirinius ir diskrecius koncentracijos indeksus, kad galétume
visapusiskai apibiidinti mazmeninés bankininkystés rinkos tendencijas ir palyginti jas su visos
bankininkystés tendencijomis. DaZniausiai naudojami indeksai skai¢iuojant koncentracijos laipsni
yra ,,1/n” metodu ivertintas koncentracijos lygio koeficientas, elementarus rinkos koncentracijos
rodiklis CRy ir Herfindahl-Hirschmann indeksas, kurie ir bus naudojami Sio darbo tyrimui atlikti.
Taip pat naudosime sudétingesniji Maurel — Sedillot (toliau - MS) modeli. Visi Sie koncentracijos

koeficientai yra vieni placiausiai teoringje literatiroje naudojamy dydziy, todél pasak R. Stanikiino
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(2009) yra plagios galimybeés lyginti §iy koeficienty reik§mes net tarp $aliy ar regiony. Siy indeksy
tarpusavio skirtumas tas, kad HHI indeksas ir MS indeksas pabrézia didesniy banky svarba, jiems
priskiriant didesni svorj nei mazesniy banky. Sie indeksai apima visus pasirinktoje rinkoje esan&ius
bankus, kai, pavyzdziui skai¢iuojant ,,1/n* banky koncentracijos indeksa yra atlieckamas subjektyvus
parinkimas renkantis atitinkama skaifiy banky. Toliau apibiidinsime koncentracijos indeksus,
kuriuos skai€iuosime savo tyrime ir nurodysime ju pranaSuma, lyginant su kitais galimais skaiciuoti
koncentracijos indeksais.

»1/n“ metodu jvertintos banky koncentracijos rodiklis. Paprastumas ir ribotas reikiamuy
duomeny kiekis — padaro prieinamus ,,1/n“ metodu ivertintos banky koncentracijos rodiklio
skai¢iavimus, tod¢l §is vienas 1§ daZniausiai literatiiroje koncentracijos empiriniuose skai¢iavimuose
naudojamy priemoniy. Rodiklis jvertina tik rinkoje dalyvaujaniy banky skai¢iaus duomenis,
nejvertinant didZiausia dali uzimancio banko rinkos dalies. Néra priimtos taisyklés ,,1/n“ metodu
paskaiciuoto rodiklio vertei nustatyti, tiesiog kuo jis mazesnis — tuo koncentracija rinkoje mazesne,
ir kuo didesnis — tuo didesné. (Stanikiinas, 2009)

Elementarus rinkos koncentracijos rodiklis. Pasak, R. Staniktino (2009), elementarus rinkos
koncentracijos rodiklis yra skai¢iuojamas vertinant panaSaus dydzio imones: pavyzdZiui, nustatoma
keturiy didziausiy imoniy bendra rinkos dalis procentais. Lietuvos bankas savo ataskaitose dél
bankinio sektoriaus rinkos koncentracijos lygio remiasi bitent $iuo lygio nustatymo modeliu, tik
informacija renka apie trijy didZiausiy banky uZimamas rinkos dalis. Savo tyrime skaiCiuosime
vieno, dviejuy, trijy ir keturiy didziausiy rinkos daliy banky elementariuosius koncentracijos
rodiklius. Koncentracijos indekso reikSmeé gali biiti nuo nulio ir vieneto, atitinkamai 0 — 100
procenty. Rodiklis, kurio reikSmé artéja prie nulio, reiSkia, kad rinkoje yra didelis skai¢ius panasaus
dydzio banky. Indeksas, kurio reik§me 1 (arba 100 proc.) rodo monopoling rinkos struktiira, kurioje
egzistuoja tik vienas bankas. Rodiklis skai¢iuojamas pagal formule: (Baranauskas, Kindurys, 2003,

p. 25)

CR =) s,; @)

¢ia CRy — koncentracijos koeficientas; k- banky skaicius; s; — banko uzimama dalis rinkoje.

Herfindahl-Hirschman indeksas. Vienas 1S geriausiai rinkos koncentracija apibiidinanciy
rodikliy yra HHI indeksas, kuris yra lygus visy rinkos dalyviy rinkos daliy (procentais) kvadraty
sumai. (Baranauskas, Kindurys, 2003). ,,HHI skirtas tirti struktiiros-elgesio-pasirodymo hipotezes
teiginiui, kad koncentracija yra socialiai nepriimtinas reiskinys, nes stabdo konkurencija, neigiamai
paveikdama finansinio tarpininko elgesi ir pasirodyma, yra daZznas argumentas kovoti su
monopolijomis.” (Lezgovko, Lastauskas, 2008, p. 134). HHI indeksas yra plaCiausiai teorin¢je
literatliroje naudojamas koncentracijos suvestinis dydis ir daZznai naudojamas kaip kity

koncentracijos rodikliy skai¢iavimy dalis. Konkurencijos prieziira vykdanciose institucijose HHI



34

indeksas vaidina svarbuy vaidmeni vykdant sprendimus dél antimonopoliniy banky istatymu.
(Deltuvaite et al, 2009). ,Tai standartinis indeksas, naudojamas pasaulio ekonomikoje
koncentracijos lygiui atitinkamoje geografin¢je ir prekés rinkoje iSmatuoti.” (Staniktinas, 2009, p.
181). Sio indekso modelis pritaikant ji banky sektoriuje - tai yra banko dydziu, isreiksty uzimama
rinkos dalimi, kvadraty suma. HHI formulé:

HHI = Z[:] s2 3)

¢ia n - banky skaicius; s; — banko uzimama dalis rinkoje.

HHI indeksas pabrézia, didesniy banky svarba, jiems priskiriant didesni svori nei mazesniy
bankuy, ir §is indeksas apima visus konkrecioje rinkoje esancius bankus, taip iSvengiant subjektyviy
parinkimy, galinCiy itakoti baigtines reikSmes. (Deltuvaiteé et al., 2009). Skaifiuojant ne
procentinémis dalimis, kokie skai¢iavimai ir bus atliekami darbe, Sio rodiklio reikSmeé visada yra
mazesné uZz vieneta, jeigu rinkoje yra bent du dalyviai. MaZa indekso reikSmé atitinka
konkurencinga rinka, kurioje néra dominuojan¢iy imoniy/banky. Jeigu visos imongés turi vienodas
rinkos dalis, tai indeksas tiesiog parodo dalyviy rinkoje skai¢iy (Baranauskas, Kindurys, 2003).

* Jeigu HHI yra mazesnis uz 0,1) - rinka nekoncentruota.

* Jeigu HHI yra intervale 0,1-0,18) - rinka vidutiniSkai koncentruota.

* Jeigu HHI yra didesnis uz 0,18 - rinka stipriai koncentruota. (Stanikiinas, 2009, p. 182).

Maurel — Sedillot modelis. Maurel — Sedillot modelyje koncentracijos lygis apskai¢iuojamas
remiantis tokia formule:

MS=s, +Zn:sl.2(2—si); “4)

=1

&ia s, — didziausio rinkos dalyvio uzimama rinkos dalis, s;" — i-ojo konkurento rinkos dalis, n — konkurenty
skaiCius atitinkamoje rinkoje.

Esant monopolijai, i§samaus pramonés koncentracijos indekso reikSme lygi dviems. Esant
didesniam skai¢iui imoniy ir indekso reikSmei artéjant prie nulio, rodoma maZéjanti rinkos
koncentracija. Pagal MS modeli didZiausia rinkos dalj turinciai imonei priskiriamas didesnis
lyginamasis svoris rinkoje. Kad veiksminga konkurencija rinkoje biity nevarzoma, pagal Sia
formulg gautas rezultatas turéty nevirSyti 0,45. (Stanikiinas, 2009).

Kity 6 lenteléje (zr. 6 lent.) nurodytuy koncentracijos lygi matuojanciy indeksy skai¢iavimo
atsisakéme dél ju pasikartojaniy elementy (iSsamusis pramoneés koncentracijos indeksas atitinka
MS modelj), itin sudétingo ir laikui imlaus skai¢iavimo (Entropijos matas, Dauginamasis Hause
indeksas, Hannah ir Kay indeksas ir kt.) bei galimy netikslumy (Rosenbluth indeksas

neskaiciuotinas, jei rinkoje yra du dalyviai uzimantys vienodas rinkos dalis).
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2.2. Santykiy tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy bei atskiry komerciniy banky
mazZmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy vertinimo pagrindimas

Atskiry banky indéliy palikany normy ir maZzmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy
tarpusavio rySio radimas paneigty arba patvirtinty Struktiiros ir elgesio naSumo hipotezés teigini,
jog didesnes rinkos dalis uzimantys bankai siiilo mazesnes paliikany normas uz indé¢lius, taip
igydami didesnius nei normalius pelnus. Sio, i§ paZifros paprasto, rysio nustatyma apsunkina
duomeny prieinamumo klititys. Norédami tirti banky indéliy palikany normy ir fiziniy asmeny
indéliy rinkos dalies rySius, pirmiausia turime turéti abu minétus dydzius. Lietuvos bankas tokias
palikany normas pagal indéliy riiSis renka i§ visy banky, taCiau skelbia tik bendras paliikany
normas. Gauti konfidencialia informacija apie atskiry banky indé¢liy paliikany normas neimanoma.
Taciau kadangi Lietuvos banky asociacija skelbia banky pagrindinius veiklos rodiklius ir pelno
(nuostolio) ataskaitas nuo 2005 mety, santykius tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy galime
susiskaiciuoti patys tokiu biidu: naudojant indeliy dydzius, kurie yra pagrindiniuose banky veiklos
rodikliuose, ir pelno (nuostoliy) ataskaitose esancias paliikany iSlaidas, sudarome proporcijas ir
suskai¢iuojame santykius tarp paliikaniniy i$laidy ir indéliy likuciy (skai¢iavimo rezultatai pateikti
2 priede, 1 lenteléje, zr. 2 priedas, 1 lent.).

Ivertinus, kiek paslinktas gaunamas jvertis palyginti su Lietuvos banko teikiamais rodikliais,
t. y. tver¢ius validavus, zinosime, ar miisy skaiCiavimo rezultatai bus tinkami tolesniam tyrimui.
Pazymime, kad skai¢iavimai pradésime nuo 2006 mety, nes Lietuvos banky asociacija tik nuo 2006
mety pradéjo teikti naujas pelno (nuostolio) ataskaitas, su miisy skai¢iavimams tinkamais dydziais.

Toliau turésime apskaiciuoti atskiry banky fiziniy asmeny indéliy rinkos dalis, kurias rasime
panaudoj¢ Lietuvos banky asociacijos skelbiamas pagrindiniy banky veiklos rodikliy ataskaitas
tokiu biidu: atskiro banko fiziniy asmeny indéliy suma padalinama 1§ visy banky fiziniy asmeny
indéliy sumos tais metais. Padauging 1§ 100 gautume procenting banko uzimamos fiziniy asmeny

indéliy rinkos dali. Rezultatai pateikti 2 priede, 2 lenteléje (zr. 2 priedas, 2 lent.)

2.3.  MaZmeninés bankininkystés sektoriaus banky marzy ir komerciniy banky turto
pelningumy vertinimo pagrindimas

Nestruktiiriniy rodikliy konkurencijos analizei pasirinkome skaiiuoti maZmeninés
bankininkystés dalyviy marZas. Banky marZa — tai tam tikra prasme finansinio tarpininkavimo
kaina. Mokslininkai A. Demirguc-Kunt et al (2003) jrod¢ egzistuojant tiesini rysi tarp palikany
marzos ir rinkos galios. Nors ju atradimas nevienareik§Smis: buvo atrasta, jog aukstas palikany
marzas sitillo mazi bankai, turintys palyginti mazai likvidaus turto ir palyginti nedidelg rinkos galia,

taCiau tokia elgsena, pasak ty pac¢iy mokslininky, padeda Siems bankams igyti didesnes rinkos dalis
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ir, dél to, didés ju rinkos galia. Taip pat rastas tiesioginis rySys tarp palikany marzos augimo ir
banky veiklos reguliavimo grieztéjimo. Taigi mes savo tyrime S§iy mokslininky atradimus
bandysime pritaikyti Lietuvos mazmeninés bankininkystés konkurencinei aplinkai, tikrindami, ar
mazesnes marzas ir grynasias paliikany marzas turintys bankai turi didesng rinkos galia.

Kadangi nestruktiiriniai konkurencijos matai lygina kainos antkaini per tam tikra
konkurencinga etalonini testa, kad matuoty rinkos galia konkrecioje rinkoje ir dazniausiai Sie matai
grindziami tuo, jog konkurencija veikia per monopolistines priemones, todél monopolistinei galiai
matuoti dazniausiai naudojamas Lernerio indeksas, paremtas kainos ir ribiniy kasty lygybés
teorema. Siam tikslui ir mes naudosime A. P. Lernerio pasiiilyta matuoti monopolinés jmonés
rinkos galia lygia kainos ir ribiniy ka$ty skirtumo santykiui su kaina. Sis dydis vadinamas rinkos
galios Lernerio indeksu:

poMC. 5)

P

¢ia p — produkto kaina, MC — ribiniai kaStai. Lernerio galios indeksas, leidzia parodyti, kiek
produkty pardavéjas geba paveikti produkto kaina, t. y. kiek tkio subjektas priklausomas nuo
konkurencinés aplinkos, ir kiek tai turi jtakos pelnui (Liu¢vaitien¢ A., Peleckis K., 2011). Jei kaina
lygi ribiniams kaStams (p = MC), tai monopolinés galios laipsnis lygus nuliui (praktiskai tai tobulos
konkurencijos rinka). Kuo Sis koeficientas didesnis, tuo didesng galig turi firma. Monopolinés
galios laipsnis priklauso nuo paklausos elastingumo: kuo paklausa elastingesné, tuo didesné ir
rinkos galia. Sakydami,elastingumas didelis*, kalbame apie absoliuty dydi, t. y. kuo didesnis
elastingumo absoliutus (be Zenklo) dydis, tuo mazZesné rinkos galia. PavyzdZiui, jei elastingumas
mazesnis uz |1], rinkos galia labai didelé, jei elastingumas lygus |1| - galia didelé, ir jei elastingumas
didesnis uz |1| - galia maza. Jei paklausa neelastinga, skirtumas tarp kainos ir ribiniy pajamu didés,
taigi Lernerio formulé parodo kiekybinj rinkos galios ir paklausos elastingumo rysi. Tai matyti 1§

pertvarkymy. Kainos ir ribiniy kasty rySys iSreiSkiamas formule:

1
MC = p(1+E] (6)
Tuomet:
— 1+l
p—MC_p p E __l_ e
p p E’

¢ia p — produkto kaina, MC — ribiniai kastai, E - elastingumas. (G. Davulis, 2009, p. 127).
Tiesinio kaSty modelio atveju, kai ribiniai kaStai lygts kintamiesiems kaStams ir yra pastovis,
Lernerio indeksas lygus bendrajam pelningumui.

Misy darbe apskaiCiuosime atskiry banky marzas, naudodamiesi Lernerio indekso
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skai¢iavimo metodika, naudodamiesi banky pelno (nuostolio) atskaitomis (Lietuvos banky
asociacija (LBA), 2013). Skai¢iavimai galimi pateikti tik nuo 2007 mety, nes 2005 mety ataskaitos
duomenys pateikti netinkama forma, ir negalime gauti atskiry banky paliikaniniy pajamy ir iSlaidy
dydziy. Marzas skai¢iuosime tokiu biidu: i§ paliikaniniy pajamy atimsime paliikaniniy i$laidy pokyti
ir gauta rezultata padalinsime 1§ palukaniniy pajamuy. Skai¢iavimo rezultatai pateikti 3 priede, 3
lenteléje (zr. 3 priedas, 3 lent.). Banky grynasias paliikany marzas apskai¢iuosime netaikydami
Lernerio indekso apskai¢iavimo metodo tokiu biidu: atitinkamy mety palikaniniy pajamy ir
palikaniniy iSlaidy skirtuma padalindami i§ palikanas uzdirbanio turto, kur paliikanas
uzdirban¢iam turtui priskirsime visiems bankuy klientams suteikty paskoly dydzius, pateiktus
balansuose.

Taip pat apskaiciuosime banky turto pelningumus (angl. Return on asset, toliau - ROA), kurie
skaiCiuojami grynaji pelna dalinant i§ ataskaitinio laikotarpio pabaigoje esancios turto sumos.
Didesné rodiklio reikS§mé rodo efektyvesni imonés turimo turto panaudojima pelnui uzdirbti.
Apskaiciuotus banky turto pelningumus ir koncentracijos indeksus palyginsime ir patikrinsime, ar
pagal Struktiiros ir nasaus elgesio hipoteze i$ tiesy struktiiriniai rinkos rodikliai jtakodami rinkos
dalyviy elgesi atitinkamai keicia ir tam tikro banko veikla-elgsena, itakodami jo veiklos rezultatus
(miisy atveju — turto pelningumus). Jeigu §i miisy prielaida pasitvirtins, reik§, kad didesng
mazmeninés bankininkystés rinkos dali uzimantys bankai, efektyviau valdo savo turta, nes ju turto
pelningumas didesnis.

Minéta prielaida patikrinsime ne tik palygindami abiejy rodikliy dinamikas, bet ir atlikdami
koreliacing analiz¢. Taip pat koreliacing analiz¢ atliksime tikrindami tiesiniuy rySiy egzistavima tarp
palikany marzy, turto pelningumy, mazmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky
koncentracijos indeksy ir mazmeninés bankininkystés banky indéliy rinkos daliy. Rezultatai pateikti
3.3. poskyryje (zr. 3.3. poskyri). Surinkti duomenys apie minétus dydzius buvo parengti analizei,
tvykdytas duomenu jvedimas, koregavimas bei kodavimas (suvedimas i SPSS programa). Visi
duomenys buvo suvienodinti, t. y. suderinti ju formatai, taip pat atlikti priskyrimai tinkamai skalei
(kintamieji priskirti kiekybinei skalei). Tokiu biidu duomenys buvo paruosti skaiiavimams ir
koreliacinei analizei.

Koreliacinei analizei atlikti buvo pasirinktas Pirsono kriterijus (Pirsono kriterijaus
skaiCiavimus zr. 4 priedas, 1, 2, 3, 4, 5 lentelés). Pasirinkg reikSmingumo lygmeni a = 0,05,
tikrinome hipoteziy poras ir Siuo kriterijumi siekéme iSsiaiskinti, ar tarp banky turto pelningumy ir
mazmeninés bankininkystés bankuy indéliy rinkos daliy, palikaniniy marzy ir maZmenings
bankininkystés banky indéliy rinkos daliy, banky turto pelningumy ir paliikaniniy marzy, banky

turto pelningumy ir mazmenings bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos koeficienty,
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palikaniniy marZzy ir maZmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos

koeficienty egzistuoja tiesiniai rysiai.
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3. LIETUVOS RESPUBLIKOS MAZMENINES BANKININKYSTES
SEKTORIAUS KONKURENCINES APLINKOS VERTINIMAS

3.1. Lietuvos Respublikos maZmeninés bankininkystés sektoriaus koncentracijos
rodikliy analizé

Pasak R. Stanikiino (2009) vertinant keturiy didziausiy banky uZimama bendra rinkos dalj
(C4), si neturéty virSyti 0,4, nes jau tada rinkoje gali biiti pripazistama oligopolija. Koncentracijos
lygis Zemas, jei keturiy banky uzimama rinkos dalis maZesné nei 0,3 ir jei mazesné nei 0,4 —
vyrauja monopoliné konkurencija. Lietuvos bankas savo ataskaitose deél bankinio sektoriaus
koncentracijos remiasi tokia pacia logika, tac¢iau vertina ne keturiy, o triju didZiausiy banky
uzimama rinkos dalimi. Lietuvos komerciniy banky koncentracijos indeksai laikotarpiu nuo 2005
iki 2012 mety pateikti lenteleje (zr. 1 priedas, 1 lent.), kur rinkos dalis apskai¢iuojama atsiZzvelgiant

1 konkreciy banky balansuose pateiktus turto dydzius. Grafiskai rezultatai pateikti 10 pav. (zr. 10

pav.).
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

10 pav. Banky koncentracijos indeksai C1, C2, C3 ir C4 nuo 2005 iki 2012 mety

Remiantis gautais rezultatais (zr. 1 priedas, 1 lent.) ir 10 pav. (zr. 10 pav.), bei tuo kas
i1Sdéstyta pries tai, pastebime, kad nezilrint to, ar vertintume keturiy (C4) ar trijy (C3) didZiausiy
banky koncentracijos lygi, Sis visur vir$ija 0,4, todé¢l rinka gali biiti pripazistama oligopoline. 2011
metais C4 rodiklis net perZengia 0,8 riba ir rinkos koncentruotumas artéja link 1. Laikotarpiu nuo
2005 iki 2012 mety pastebima tiek C4, tieck C3 indeksy koncentracijos lygio augimo tendencija.

Atlikus Lietuvos bankininkystés koncentracijos lygio skaiCiavimus naudojant HHI indeksa

(Zr. 1 priedas, 1 lent. ir Zr. 11 pav.), matyti, kad laikotarpiu nuo 2005 iki 2007 mety koncentracija
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augo ir buvo didelés koncentracijos réziuose (HHI> 0,18), taCiau laikotarpiu nuo 2008 iki 2010
mety (imtinai) koncentracijos lygis spar¢iai mazéjo ir HHI indekso reikSmeés pateko | réZius,

kuriuose rinka apibiidinama kaip vidutiniskai koncentruota (0,1 <HHI<O0,18).
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

11 pav. Banky koncentracijos indeksai HHI, MS ir 1/n nuo 2005 iki 2012 mety

Tas pats ir su MS indeksu — laikotarpiu nuo 2008 iki 2010 mety (imtinai) — rinka gali biiti
apibiidinama tokia, kurioje veiksminga konkurencija néra varzoma (zZr. 11 pav.). Tadiau pastarasis
indeksas geriau nei HHI indeksas paaiSkina staigy koncentracijos lygio Suoli 2011 metais, nes MS
indeksas didZiausia lyginamaji svor] suteikia didziausig rinkos dali uZimanciam bankui ir, kuo
agresyvesnis Sio banko rinkos augimas, tuo aukstesnis indeksas. 2011 metais agresyviai augo AB
SEB banko rinkos dalis: 2010 metais C1 rodiklis sieké 0,2585, o jau 2011 metais padidéjo 0,0668
punktais iki 0,3253, kas reiSkia, jog §io banko rinkos dalis padid¢jo 6,68 proc. 1/n metodu
skaiCiuotas koncentracijos indekas kito tiriamu laikotarpiu kito neZymiai, 2005 metais jo reikSmé
buvo maZiausia, o nuo 2010 mety indekas émé nezymiai didéti, tai susij¢ su sumaZzéjusiy rinkos
dalyviy skai¢iumi, tad tolesnis jo augimas neturéty buti laukiamas, nes dalyviy skaicius greitu metu
taip pat neturéty mazeéti.

Kadangi miisy tyrimas skirtas mazmeninés bankininkystés konkurencinés aplinkos vertinimui,
svarbu nepamirsti ir dar vieno §io sektoriaus dalyvio, t. y. kredito uniju. Galime numanyti, kad jos
svarbios privaciy asmeny indéliy ir paskoly rinkoje, tenkinant fiziniy asmeny finansinius poreikius,
taCiau ar jos reikSmingai veikia bankininkystés sektoriaus konkurencing aplinka nustatysime tik
patikring to paties laikotarpio ir tuos pacius koncentracijos rodiklius (skai¢iavimo rezultatus zr. 1
priedas, 2 lent.) Pastebime, kad C1, C2, C3 ir C4 koncentracijos indeksy reik§meés nesikeicia, nes

didziausias rinkos dalis visu tiriamu laikotarpiu vis tiek uzima komercinis bankas, o ne kuri nors
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kredito unija. N¢ vienais metais net visy kredito unijy rinkos dalis kartu sudéjus nepatenka i keturiy
didziausiy rinkos dalyviy gretas. Nepaisant to, kredito uniju ivedimas | koncentracijos indeksy
skaiCiavima labai nezymiai sumazina HHI ir MS koncentracijos indeksus, nors augimo ir kritimo

tendencijos lieka tos pacios, kaip ir analizuojant vien tik komercinius bankus (zr. 12 pav.).
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGréta 2013-09-15] ir pagal Lietuvos banko

statistinius duomenis http://www.lb.It/stat pub/statbrowser.aspx?group=8020 [zitréta 2013-09-15]

12 pav. Banky ir banky kartu su kredito unijomis koncentracijos indeksy HHI, MS bei
1/n palyginimas nuo 2005 iki 2012 mety

Kaip matyti 1§ 12 pav. (Zr. 12 pav.) vienintelis ryskus skirtumas, tai 1/n metodu apskaiciuotas
apytikris koncentruotumas, kuris, Zinoma, reik§mingai sumazéjo visu tiriamu laikotarpiu, nes
prisidé¢jo daugiau nei 60 rinkos dalyviy, vietoj buvusiy 9-11, taiau Sis rodiklis visiSkai
neatsizvelgia i kintantj dominavima bankiniame sektoriuje. Taigi dél to, kad visy kredito uniju
rinkos dalis kartu sudéjus nesiekia net 3 proc. banky uzimamos rinkos dalies, tolesniuose
skai¢iavimuose analizuojant mazmeninés bankininkystés sektoriy, nusprendziame neatsizvelgti |
kredito unijas. Toliau analizuosime Lietuvos bankininkystés indéliy ir paskoly koncentracijos lygio
indeksy rezultatus (skai¢iavimo rezultatus zr. 1 priedas, 3 lent.). Indéliy ir paskoly koncentracijos

indeksy C1, C2, C3 ir C4 kitimas nuo 2005 iki 2012 mety pateiktas 13 pav. (Zr. 13 pav.)
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http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [zitréta 2013-09-15]

13 pav. Indéliy rinkos koncentracijos indeksy C1, C2, C3 ir C4 (grafikas kairéje) ir
paskoly rinkos koncentracijos indeksy C1, C2, C3 ir C4 (grafikas desinéje)kitimas nuo 2005
iki 2012 mety

Pastebime (Zr. 13 pav.), kad paskoly ir indéliy koncentracijos indeksai daug didesni lyginant

su tais paciais visos bankininkystés indeksais (zr. 10 pav.).
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [zitréta 2013-09-15]

14 pav. Indéliy ir paskoly rinky koncentracijos indeksy HHI, MS ir 1/n kitimas nuo
2005 iki 2012 mety

Taip pat skiriasi réziai (zr. 14 pav.), kuomet kai kuriy indeksy koncentracijos lygis pateko i
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vidutiniSkai koncentruotos rinkos rézius: indéliy ir paskoly rinkos HHI ir MS indeksai tiek indéliy
rinkoje, tiek paskoly rinkoje { vidutiniSkai koncentruotos rinkos réZius pateko tik 2009 ir 2010
metais, i8skyrus vieninteli MS indeksa ind¢liy rinkai, kuris 1 §i réZj pateko tik vieninteliais — 2010 —
metais. Taip pat skiriasi dominuojantys dalyviai: tiriant visos bankininkystés koncentracija,
absoliutus lyderis visu laikotarpiu buvo AB SEB bankas, o indéliy rinkoje visu tiriamu laikotarpiu
lyderis buvo ,,Swedbank®, AB, ir tik paskoly rinkoje lyderiu visu tiriamu laikotarpiu i§liko AB SEB
bankas. Toliau analizuosime, ar panaSios 1 aptartas tendencijas ir Lietuvos mazmeninés

bankininkystés sektoriaus tendencijos (skai¢iavimo rezultatus Zr. 1 priedas, 4 lent.).
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

15 pav. MaZmeninés bankininkystés indéliy rinkos koncentracijos indeksy C1, C2, C3 ir
C4 (grafikas kairéje) ir paskoly rinkos koncentracijos indeksy C1, C2, C3 ir C4 (grafikas
desinéje)kitimas nuo 2005 iki 2012 mety

Pastebime, kad maZzmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos indeksai
(Zr. 15 pav.) daug didesni lyginant tiek su bendrais visos bankininkystés (Zr. 10 pav.), tiek su visos
bankininkystés indéliy ir paskoly rinkos koncentracijos indeksais (zr. 14 pav.). 16 pav. pateiktas
mazmeninés bankininkystes indéliy ir paskoly rinky koncentracijos indeksy HHI, MS ir 1/n kitimas
nuo 2005 ki 2012 mety (zr. 16 pav.).



44

0,7
0,6
& 0,5 M
2
< 0,4
2
=03 ,
= * e
0,2 S —¢ 3 =
01 —g¢ o o o ® a—a—a
0 ‘ .
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Metai
=#—HHI indéliams =M=MSindéliams =#—1/nindéliams
=== HHI paskoloms MS paskoloms =@ 1/n paskoloms
Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

16 pav. MaZmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos indeksy
HHI, MS ir 1/n kitimas nuo 2005 iki 2012 mety

Kaip matyti 1§ 16 pav. (Zr. 16 pav.), visai néra réziy, kuomet kurio nors indekso
koncentracijos lygis patekty 1 vidutiniSkai koncentruotos rinkos rézius: visi indeksai, ypatingai
mazmenings bankininkystés indéliy rinkos, signalizuoja apie itin auksta koncentruotuma. Ypatingai
aukstas 2012 mety C4 indéliy rinkos indeksas, kuris perzengia 0,9 riba ir sparc€iai artéja link 1, rodo
galima grynosios oligopolijos egzistavima (indekso reikSmé lygi 0,9022). Taip pat skiriasi
dominuojantys dalyviai: tiriant visos bankininkystés ir atskirai jos indéliy ir paskoly rinky
koncentracija, absoliutus lyderis visu laikotarpiu buvo AB SEB bankas, o maZmeninéje
bankininkystéje visu tiriamu laikotarpiu indéliy rinkos lyderis buvo ,Swedbank®, AB, ir tik
mazmeninés bankininkystés paskoly rinkoje nuo 2007 mety vietoj AB banko ,,Hansabanko*
lyderiauti iki pat 2012 mety émé¢ AB SEB bankas.

Apibendrinant galime teigti, kad maZmeninés bankininkystés koncentracijos indeksai ryskiai
skiriasi tiek nuo visos bankininkystés, tiek nuo visos bankininkystés paskoly ir indéliy rinky
atskirai. MaZzmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinkos daug koncentruotesnés ir né vienais
metais visu tiriamu laikotarpiu indeksas nebuvo arti vidutiniSkai koncentruotos rinkos reikSmes.
Taip pat mazmenin¢je indéliu rinkoje pastebima didel¢ dominuojancio rinkos dalyvio —
»Swedbank®, AB — jtaka, o mazmenin¢je paskoly rinkoje atitinkamai - AB SEB banko. Indeksai
sparCiai artéja prie reikSmiy, kuomet mazmeninés bankininkystés sektoriaus rinka perZengs

vadinamosios grynosios oligopolijos riba.
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3.2.  Santykiy tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy liku¢iy bei atskiry komerciniy banky

mazmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy vertinimas

Kaip minéta ankstesnio skyriaus 2.2. poskyryje (zr. 2.2. poskyri), norédami tirti banky indéliy
palikany normy ir fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy rysius, dél duomeny neprieinamumo turime
patys juo apskaiciuoti tokiu biidu: naudosime indéliu dydzius, kurie yra pagrindiniuose banky
veiklos rodikliuose, ir pelno (nuostoliy) ataskaitose esancias paliikany iSlaidas, sudarysime
proporcijas ir suskai¢iuosime santykius tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy.

Siuos santykius vadinti vidutinémis paliikany normomis uz indélius bity netikslu dél daugelio
priezasCiy: nejvertintos einamyju saskaity dalys, ind¢liy likuciy svyravimai, indéliy pritraukimas i$
finansiniy institucijy ir kita, taciau savo matematine iSraiSka Sis santykis tinka miisy tyrimui dél
ry$io su banky fiziniy asmeny indéliy rinkos dalimis. Skai¢iavimo rezultatai pateikti 2 priede, 1
lenteléje (Zr. 2 priedas, 1 lent.).

Ivertinus, kiek paslinktas gaunamas jvertis palyginti su Lietuvos banko teikiamais rodikliais,
t. y. tverCius validavus, matome, kad miusy skaiiavimo rezultatai tinkami tolesniam tyrimui.
Pazymime, kad skaiCiavimai pradéti nuo 2006 mety, nes Lietuvos banky asociacija tik nuo 2006
mety pradéjo teikti naujas pelno (nuostolio) ataskaitas, su miisy skai¢iavimams tinkamais dydziais.

Toliau turime apskaiciuoti atskiry banky fiziniy asmeny ind¢liy rinkos dalis, kurias randame
panaudoj¢ Lietuvos banku asociacijos skelbiamas pagrindiniy banky veiklos rodikliy ataskaitas
tokiu buidu: atskiro banko fiziniy asmeny indéliy suma padalinama i$ visy banky fiziniy asmeny
indéliy sumos tais metais. Padauging 1§ 100 gautume procenting banko uzimamos fiziniy asmeny
indéliy rinkos dali. Rezultatai pateikti 2 priede, 2 lenteléje (zr. 2 priedas, 2 lent.).

Visus skai¢iavimo rezultatus pameciui pateikiame grafiniu pavidalu, kad biity aiSkiau matyti
fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy ir santykiy tarp paltikaniniy iSlaidy ir indéliy liku¢iy rysiai (Zr.
17.1 pav.):
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-09-15],

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [zidiréta 2013-10-15]
17.1 pav. Fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy ir santykiy tarp paliikaniniy iSlaidy ir
indéliy likuciy rysiai nuo 2006 iki 2012 mety
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Pastebime (zr. 17.1 pav.), kad kasmet matyti tendencija, jog didesne fiziniy asmeny indéliy
rinkos dalj turintys bankai siiilo maZesnius santykius tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy.
Aiskiau $i tendencija iSreikSta apibendrinan¢iame 17.2 paveiksle (Zr. 17.2 pav.), kuris sudarytas
iSvedant kiekvieno banko santykiuy tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy bei fiziniy asmeny

indéliy rinkos daliy vidurkius nuo 2006 iki 2012 mety imtinai.

0.4 + r 12

Fiziniyasmenyindéliy rinkos dalis
likuciy, %

Bankai

Santykis tarp paltkaniniy islaidyirindéliy

mm Fiziniy asmeny indéliy rinkos dalys (2006-2012 mety vidurkis)

= Santykis tarp palukaniniy islaidy ir indéliy likuciy, % (2006-2012 mety vidurkis)

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-09-15],
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [zitiréta 2013-10-15]

17.2 pav. Fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy vidurkiy ir santykiy tarp palikaniniy
iSlaidy ir indéliy likuciy vidurkiy rySiai nuo 2006 iki 2012 mety

Kaip matyti i§ 17.2 pav (zr. 17.2 pav.), silpnesné tendencija tiriamuoju laikotarpiu matyti nuo
2010 mety iki 2012 mety, stipresn¢ — nuo 2006 mety iki 2009 mety. Dazna iSimtimi buvo tik UAB
Medicinos bankas ir AB ,,Citadele® bankas, kurie, uzimdami nedideles fiziniy asmeny indéliy
rinkos dalis, sitilé panaSius santykius tarp paliikaniniy i$laidy ir indéliy likuciy kaip ir pirmaujantieji
bankai, ka biity galima paaiskinti siekiu gauti didesnj pelna. Visi kiti, uZimantys maziausias dalis
minétoje rinkoje, sitilé daug didesnius santykius tarp paliikaniniy i$laidy ir indéliy likuciy, tokiu
budu tikédamiesi prisitraukti didesng fiziniy asmenuy indéliy rinkos dali ir atsisakydami gauti
didesni pelna. Tuo tarpu fiziniy asmeny indéliy rinkos lyderiai, turédami kartu sudéjus dazniausiai
daugiau nei 80 procenty Sios rinkos, tuo naudojosi, ir siiilé pacCius maZiausius santykius tarp
paliikaniniy i8laidy ir indéliy likuciy.

Apibendrinant galime teigti, kad nustatyti rySiai patvirtina Struktiiros ir elgesio nasumo
hipotezés teigini, jog rinkos koncentracija generuoja rinkos galia, leidzia bankams igyti

monopolistini pelng sitilant Zemesnes paliikany normas uz indélius ir taip didieji rinkos dalyviai
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gauna didesnius nei normalius pelnus, lyginant su kitais tos pacios rinkos dalyviais.

3.3.  MazZmeninés bankininkystés sektoriaus banky marzZos ir komerciniy banky turto
pelningumo vertinimas

Naudodamiesi Lernerio indekso skaiiavimo metodika (zr. 2.3. poskyri) apskai¢iavome
atskiry banky marzas, naudodamiesi pelno (nuostolio) atskaitomis. Skaiiavimai buvo galimi
pateikti tik nuo 2007 mety, nes 2005 mety ataskaitos duomenys pateikti netinkama forma, ir
negalime gauti atskiry banky paltikaniniy pajamy ir iSlaidy dydziy. Marzas skaic¢iavome tokiu budu:
i$ atitinkamy mety palikaniniy pajamy atéméme atitinkamy mety palikaniniy iSlaidu pokyti ir
gauta rezultata padalinome i$ ty paciy mety palikaniniy pajamy. Apskaiciuoti paliikaniniy iSlaidy
poky¢iai pateikti 3 priedo 1 lenteléje (zr. 3 priedas, 1 lent.), visu mety paliikaninés pajamos taip pat
pateiktos 3 priede, 2 lenteléje, o marzy skaiCiavimo rezultatai pateikti 3 priedo 3 lenteléje (zr. 3
priedas, 3 lent.).

Atliekant skai¢iavimus pastebéjome, kad iki 2009 mety visy banky palikaninés islaidos
didéjo, 0 2009 metais visy, i§skyrus AB banko ,,Snoras®, UAB Medicinos banko, AB Siauliy banko
ir AB Ukio banko, paliikaninés islaidos staiga émé mazéti (Zr. 3 priedas, 1 lent.). Tolesniais metais
visy banky paliikaninés pajamos mazgéjo, iSskyrus Danske Bank AS Lietuvos filialas (2010 metais),
Nordea Bank Finland Lietuvos skyrius ir AS UniCredit Bank Lietuvos skyrius (2011 metais), UAB
Medicinos bankas ir AB Siauliy bankas (2012 metais) (zr. 3 priedas, 1 ir 2 lent.). Grafiskai marzy

skaic¢iavimo rezultatai pateikti 18 pav. (zZr. 18 pav.)
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-09-15],
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [zifiréta 2013-10-15]

18 pav. Banky marZzy kitimas nuo 2007 iki 2012 mety
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Analizuodami 18 pav. pastebime, kad iki 2010 mety visy banky marzos buvo daugmaz
stabilios, o nuo 2010 mety staigiai kilo { virSy. Tai buty galima paaiskinti dviejy rinkos dalyviy
pasitraukimu, kas jtakojo didesnés rinkos galios atsiradima likusiems dalyviams. Taip pat matyti,
kad auksciausias marzas visu tiriamu laikotarpiu turéjo ne tik dominuojantys ,,Swedbank“, AB ir
AB SEB bankas, bet nuo 2010 mety priekin i$siverzé UAB Medicinos bankas , Danske Bank AS
Lietuvos filialas ir AB Siauliy bankas. DaZniausiai auk3¢iausias marzas turéjo ,,Swedbank®, AB,
AB SEB bankas ir Danske Bank AS Lietuvos filialas. Vis délto, analizuodami banky marzy ir
banky fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy rySius laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 mety, ryskios

tendencijos, jog didesng rinkos dali-galia, turintys bankai turéty aukstesnes marzas nepastebime (Zr.

19 pav.)
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-09-15],

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [zifiréta 2013-10-15]

19 pav. Banky marZy ir fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy rySiai nuo 2007 iki 2012
mety
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Kaip matyti i§ 19 pav. (Zr. 19 pav.), atvirkscCiai, nei tikétasi, nepastebime ryskios tendencijos
jog didesnes rinkos dalis uzimantys bankai turi ir didesnes marzas dél didesnés rinkos galios.
GreiCiau pastebime, jog bankai, turintys vidutinio dydzio fiziniy asmeny indéliy rinkos dalis, visu
tiriamu laikotarpiu turéjo aukSciausias marzas. Kad buty visiSkai aisku, ar tarp marzy ir rinkos daliy
néra tiesinés priklausomybés, atlikome Siy dydziy koreliacing analizg ir i8kéléme tokias hipoteziy
poras:

o Hjy: banko marZza ir maZmeninés bankininkystés banko indéliy rinkos dalis yra
tiesiskai nepriklausomi.

H;: egzistuoja tiesiné priklausomybé tarp banko marZos ir maZzmeninés bankininkystés
banko indéliy rinkos dalies.

° Hp: banko marza ir mazmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky
koncentracijos koeficientai yra tiesiskai nepriklausomi.

H;: egzistuoja tiesiné priklausomybé tarp banko marZos ir mazmeninés bankininkystés
indéliy ir paskoly rinky koncentracijos koeficienty.

Atlike koreliacing analize (skai¢iavimo rezultatus Zr. 4 priede, 2 ir 3 lent.), turime atmesti abi
nulines hipotezes, tafiau patvirtinti alternatyviy hipoteziy negalime, iSskyrus kelis atvejus
(skai¢iavimo rezultatai rodo reikSminga statistini skirtuma), susijusius su Nordea Bank Finland
Lietuvos skyriumi:

o Galime patvirtinti hipotezeg, jog laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 egzistuoja tiesiné
priklausomybé tarp Nordea Bank Finland Lietuvos skyriaus marZos ir mazmeninés bankininkystés
paskoly ir indéliy rinky koncentracijos indeksy — HHI, MS ir C4;

o Galime patvirtinti hipoteze, jog laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 egzistuoja tiesing
priklausomybé tarp Nordea Bank Finland Lietuvos skyriaus marZos ir AB DNB banko bei AB SEB
banko fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy.

Nors vienareikSmiskai alternatyviy hipoteziy patvirtinti negaléjome, taciau apskaiciuoti
koreliacijos koeficientai rodo silpna, viduting arba stipria koreliacija. Didziausi koreliacijos
koeficientai pastebimi tarp didZiausias fiziniy asmeny ind¢liy rinkos dalis uzimanciy banky, kas
reiSkia, jog misy prielaida, jog didesné marza atspindi ir didesng rinkos galia 1§ dalies pasitvirtino.

Banky turto pelningumus (angl. Return on assets, toliau - ROA), kurie skai¢iuojami grynaji
pelna dalinant i§ ataskaitinio laikotarpio pabaigoje esancios turto sumos. ROA rodiklis tai turto
panaudojimo efektyvumo matas. ISreikstas litais rodo, kiek vienam turto litui tenka grynojo pelno, t.
y. parodo kokia turto dalis griZzta grynojo pelno forma. Vertinant ROA reikSmes vyrauja nuomong,
kad Zemesnis nei 5% ar 8% turto pelningumas néra tinkamas. Taciau reikia Zinoti, kad tam tikrose
veiklos Sakose (ypac¢ susijusiose su zenkliu kapitalo poreikiu) Sis rodiklis gali siekti 1,5% ir toks

gali biiti laikomas priimtinu. Kadangi interpretuojant rodiklj reikia atsizvelgti 1 veiklos riisj, galime
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teigti, kad 1,5 proc. rodiklis laikytinas geru. Taciau tokj rezultata pasieké nedaugelis banky: 2006 ir
2007 metais Sig riba pasieké AB SEB bankas, 2007 ir 2008 metais — ,,Swedbank*, AB ir 2011, 2012

metais - Danske Bank AS Lietuvos filialas (zr. 20 pav.) (skai¢iavimo rezultatus zr. 3 priedas, 4

lent.).
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20 pav. Banky turto pelningumo ir banky fiziniy asmeny indéliy rinkoes daliy rySiai nuo
2006 iki 2012 mety
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Krizés laikotarpiu né vienam bankui nepavyko pasiekti didelés turto grazos, daugelis tur¢jo
neigiamus turto pelningumo rodiklius. Galime daryti iSvada, kad po krizés efektyviausiai turta valdo
Danske Bank AS Lietuvos filialas, o ne dominuojantieji rinkos bankai (zr. 20 pav.). Skai¢iuodami
ROA rodiklius, turéjome tiksla patikrinti, ar, remiantis Efektyvios strukttiros hipoteze, pastebimas
teigiamas teisinis rySys tarp banky fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy ir turto pelningumuy, taciau
Siy dvieju rodikliy dinamika nuo 2006 iki 2012 mety (zr. 20 pav.) leidzia tik i dalies patvirtinti
misy prielaida, nes krizés metai iSderina tendencija didesng fiziniy asmeny indé¢liy rinkos dali
turin¢iam bankui turéti ir aukStesni turto pelningumo rodikli, todél nutaréme iStirti ROA ir
mazmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos rodikliy bei banky fiziniy
asmeny indeliy rinkos daliy koreliacija. Remiantis Efektyvios struktiiros hipoteze, struktiriniai
rinkos rodikliai itakodami rinkos dalyviy elgesi atitinkamai keicia ir tam tikro banko veikla-elgsena,
ttakodami jo veiklos rezultatus (miisu atveju — turto pelningumus). Jeigu §i miisy prielaida
pasitvirtins, reiks, kad didesng mazmeninés bankininkystés rinkos dali uzimantys bankai, efektyviau
valdo savo turta, nes juy turto pelningumas didesnis. Sia prielaida patikrinsime ne tik palygindami
abiejy rodikliy dinamikas (zr. 18 pav.), bet ir atlikdami koreliacing analizg. ISkéléme tokias
hipoteziy poras:

o Hy: konkretaus banko turto pelningumas ir to paties banko mazmeninés
bankininkystés indéliu rinkos dalis yra tiesiSkai nepriklausomi.

H;: egzistuoja tiesin¢ priklausomybe tarp konkretaus banko turto pelningumo ir to
paties banko mazmeninés bankininkystés indéliy rinkos dalies.

o Hy: konkretaus banko turto pelningumas ir maZmeninés bankininkystés indéliy ir
paskoly rinky koncentracijos koeficientai yra tiesiSkai nepriklausomi.

H;: egzistuoja tiesiné¢ priklausomyb¢ tarp konkretaus banko turto pelningumo ir
mazmenings bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos koeficienty.

Atlike koreliacing analize (skai¢iavimo rezultatus zr. 4 priede, 1 ir 4 lent.), negalime atmesti
nei vienos nulinés hipotezes ir patvirtinti alternatyviy hipoteziy negalime, tai reiskia, jog negalime
patvirtinti, jog laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 mety egzistavo tiesiné priklausomybé tarp konkretaus
banko turto pelningumo ir to paties banko mazmeninés bankininkystés indéliy rinkos dalies bei
mazmenings bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos koeficienty.

Nors vienareikSmiSkai iSkelty hipoteziy patvirtinti negal¢jome, taciau apskaiciuoti koreliacijos
koeficientai rodo silpna, viduting arba stiprig koreliacija, bet didZiausi koreliacijos koeficientai
pastebimi tarp didZiausias fiziniy asmeny indéliy rinkos dalis uzimanciy banky, kas reiSkia, jog
savo i8kelta prielaida dél turto pelningumo ir fiziniy asmeny indéliy rinkos daliy 1§ dalies galime
patvirtinti.

Taip pat norédami rasti nestruktiirinio pozidrio 1 konkurencija pritaikomumui Lietuvos
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mazmeninés bankininkystés sektoriui, ieSkojome koreliaciniy rysiy ir tikrinome hipoteziy pora:
Hy: banko turto pelningumas ir banko marZza yra tiesiskai nepriklausomi.
H;: egzistuoja tiesiné priklausomybé tarp banko turto pelningumo ir banko marzos.

Patikrinus hipotezes (koreliacinés analizés rezultatys zr. 4 priede, 5 lent.), taip pat negaléjome
atmesti nulinés hipotezés ir patvirtinti alternatyviaja, bet koreliacijos koeficientai auksti — nuo
vidutinés iki stiprios koreliacijos. Taigi i$ dalies prielaida dél banko marzos ir turto pelningumo
teigiamo rySio galime patvirtinti.

Banky grynasias paliikany marzas skai¢iavome atitinkamy mety palikaniniy pajamy (zr. 3
priedas, 2 lent.) ir palikaniniy iSlaidy (Zr. 3 priedas, 6 lent.) skirtuma padaling 1§ paliikanas
uzdirbancio turto. Kiekvieno banko paliikanas uzdirbancio turto dydziai pameciui pateikti 3 priede,
7 lent. (zr. 3 priedas, 5 lent.), o grynyju palukany marzy rezultatai pateikti 3 priede, 5 lent. (zr. 3
priedas, 5 lent.) GrafiSkai grynuju paltikany marzy kitimas pavaizduotas 21 pav. (zr. 21 pav.)
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Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-11-15],

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [ziliréta 2013-11-15]

21 pav. Banky grynyjy palikany marzy kitimas nuo 2007 iki 2012 mety

Kaip matyti 1§ 21 pav. daugumos banky grynosios paliikany marzos tiriamu laikotarpiu buvo
pastovios, iSskyrus i§ rinkos jau pasitraukusius AB Ukio banka ir AB banka Snora. Auks¢iausias
grynasias paluikany marzas visu tiriamu laikotarpiu turéjo UAB Medicinos bankas, o ne kuris nors
i dominuojanéiyjy banky, i$skyrus 2012 metus, kada staigiai iSaugo iki 0,0501 AB Siauliy banko

grynoji palikany marza. Antras pagal grynuju palikany marzy dydi dazniausiai buvo ,,.Swedbank®,
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AB, o daZniausiai maZiausia grynaja palikany marza turéjo Nordea Bank Finland Lietuvos skyrius.
Taigi vien tik 1§ grynyu palikany marzy dydziy ir banky uZimamy daliy néra aisku, ar Siuos
dydzius sieja kokia nors tiesiné priklausomybé¢. Todél atlikome koreliacing analizg¢ ir iSkéléme
tokias hipoteziy poras:

o Hy: banko grynoji palikaniné marza ir mazmeninés bankininkystés banky indéliy
rinkos dalys yra tiesiSkai nepriklausomi.

H;: egzistuoja tiesiné priklausomybé tarp banko grynosios paliikaninés marzos ir
mazmenings bankininkystés banky indéliy rinkos daliy.

o Hy: banko grynoji palikaniné marZa ir maZzmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly
rinky koncentracijos koeficientai yra tiesiSkai nepriklausomi.

H;: egzistuoja tiesin¢ priklausomybé tarp banko grynosios paliikaninés marzos ir
mazmenings bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos koeficienty.

Atlike koreliacing analize (skaiCiavimo rezultatus zr. 4 priede, 6 lent.), turime atmesti abi
nulines hipotezes, tafiau patvirtinti alternatyviy hipoteziy negalime, iSskyrus kelis atvejus
(skai¢iavimo rezultatai rodo reikSminga statistini skirtuma), susijusius su AB ,,Citadele* banku, AB
Siauliy banku ir banku ,,Swedbank*, AB:

o Galime patvirtinti hipotezeg, jog laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 egzistuoja tiesiné
priklausomybée tarp AB ,,Citadele banko grynosios paliikany marzos ir banky AB DNB, Nordea
Bank Finland skyriaus bei AB SEB banko maZzmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy;

o Galime patvirtinti hipotezg, jog laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 mety egzistuoja tiesine
priklausomybé tarp AB Siauliy banko grynosios paliikany marzos ir banky AB DNB, , Swedbank®,
AB mazmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy bei tarp maZmeninés bankininkystés indéliy
rinkos koncentracijos indeksy — HHI, MS ir C4;

o Galime patvirtinti hipotezg, jog laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 mety egzistuoja tiesine
priklausomybé¢ tarp banko ,,.Swedbank®, AB grynosios palikany marzos ir UAB Medicinos banko
mazmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy.

Nors vienareikSmiSkai alternatyviy hipoteziy patvirtinti negaléjome, taciau apskaiciuoti
koreliacijos koeficientai rodo silpna, viduting arba stipria koreliacija. Didziausi koreliacijos
koeficientai pastebimi ne vien tarp didZiausias fiziniy asmeny indéliy rinkos dalis uzimanciy bankuy,
kas reiSkia, jog miisy prielaida, jog didesné grynoji palikany marza atspindi ir didesng¢ rinkos galia

nepasitvirtino.
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ISVADOS IR SIULYMAI

1. Priva¢iy asmeny indéliy ir paskoly dydziai bei banky pajamy struktiira rodo, kad
Lietuvos mazmeniné bankininkysté uZzima labai svarbia vieta visoje Salies bankininkystéje,
generuodama didel¢ dali bendro banky gaunamo pelno. Mokslingje literatiiroje mazmenings
bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos tema galima iSskirti dvi pagrindines
konkurencinés aplinkos bankiniame sektoriuje vertinimo koncepcijas. Viena koncepcija paremta
struktiiriniais indikatoriais, o kita — nestruktiirizuotais. Dazniausiai konkurencijos mazmeningés
bankininkystés sektoriuje vertinimui naudojamas tik vienas konkurencijos lygio matavimo modelis,
t. y. remiamasi struktiiriniais indikatoriais arba nestruktiiriniais. ISanalizavus moksling literatiira
koncentracijos mazmeninés bankininkystés sektoriuje tema tampa aisku, kad Lietuvos maZzmeninés
bankininkystés sektoriuje koncentracijos lygio pokytis veikia ir finansinj stabiluma. Kaip ir kituose
sektoriuose, koncentracijos lygis mazmeninés bankininkystés sektoriuje taip pat gali turéti reikSmeés
finansiniy paslaugy teikimo efektyvumui, paslauguy kokybei, diegiamoms inovacijoms Siame
sektoriuje.

2. Savo darbe parengéme metodologija naudojant abiejy rasiy, t. y. struktirinius ir
nestruktiirinius indikatorius konkurencinei aplinkai mazmeninés bankininkystés sektoriuje vertinti ir
lyginti su visos bankininkystés konkurencine aplinka: vertinimui pasirinkome skaiciuoti visos
bankininkystés ir mazmeninés bankininkystés sektoriy koncentracijos rodiklius, santykius tarp
paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy bei banky mazmeninés bankininkystés indéliy rinkos dalis,
banky marzas, turto pelningumus. Minéti rodikliai parinkti atsizvelgiant 1 ju atspindimus banky
struktirinius, elgesio ir veiklos pozymius, kurie yra kertiniai Lietuvos mazmeninés bankininkystés
konkurencing aplinka vertinti remiantis struktiiros-elgesio-rezultaty, efektyvios struktiiros
hipotezémis bei nestruktiiriniu pozitiriu 1 konkurencija.

3. Atlike Lietuvos mazmeninés bankininkystés ir visos bankininkystés sektoriy
koncentracijos lygio vertinimo tyrima, pastebime, kad nepriklausomai nuo to, ar vertintume trijy, ar
keturiy didziausias rinkos dalis uzimanciy banky koncentracijos indeksus, Sie visuomet virSija 0,4
riba ir bankininkystés rinka gali buiti vertinama kaip oligopolija. Taciau kiti koncentracijos indeksai,
kurie suteikia didesnius svorius didZiausig rinkos dali turin¢iam bankui, laikotarpiu nuo 2008 iki
2010 mety, rod¢ vidutiniS8kai koncentruota rinka ir paaiskino 2011 jvykusi staigy indeksu Suolj —
nuo 2011 mety agresyviai iSaugo AB SEB banko rinkos dalis. Kredito unijy jtraukimas i
koncentracijos indeksu skaiCiavima rezultaty reikSmingai nepakeité, todél tolesniuose
skaiCiavimuose nusprgsta atsisakyti itraukti kredito unijas. Visos bankininkystés paskoly ir indéliu

rinkos koncentracijos indeksai buvo pastebimai aukStesni lyginant su visa bankininkyste,
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vidutiniS8kai koncentruotos tiek indéliy, tiek paskoly rinkos laikotarpis sutrumpéjo nuo 2009 iki
2010 mety. Taip pat indéliy rinkos dominuojantis dalyvis visu tiriamu laikotarpiu buvo
»Swedbank®“, AB, o ne AB SEB bankas. Mazmeninés bankininkystés koncentracijos indeksai
rySkiai skiriasi tieck nuo visos bankininkystés, tiek nuo jos paskoly ir indéliy rinky atskirai.
MaZmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinkos daug koncentruotesnés ir né vienais metais
visu tiriamu laikotarpiu indeksas nebuvo arti vidutiniSkai koncentruotos rinkos reikSmes. Taip pat
skiriasi dominuojantys dalyviai: tiriant visos bankininkystés ir atskirai jos indéliy ir paskoly rinky
koncentracija, absoliutus lyderis visu laikotarpiu buvo AB SEB bankas, o maZmeningje
bankininkystéje visu tiriamu laikotarpiu indéliy rinkos lyderis buvo ,Swedbank®, AB, ir tik
mazmeninés bankininkystés paskoly rinkoje nuo 2007 mety vietoj AB banko ,Hansabanko*
lyderiauti iki pat 2012 mety émé AB SEB bankas. Indeksai sparc¢iai artéja prie reikSmiy, kuomet
mazmeninés bankininkystés sektoriaus rinka perzengs vadinamosios grynosios oligopolijos riba.

4.  Atlik¢ Lietuvos maZmeninés bankininkystés dalyviy turto pelningumy, grynuyju
paliikaniniy marzy, mazmeninés bankininkystés koncentracijos rodikliy bei indéliy ir paskoly rinky
daliy tarpusavio rysiy tyrima:

a)  Pasteb¢jome tendencija, jog didesng fiziniy asmeny indéliy rinkos dalj turintys bankai
sitilo maZesnius santykius tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy. Silpnesné tendencija tiriamuoju
laikotarpiu matyti nuo 2010 mety iki 2012 metuy, stipresn¢ — nuo 2006 mety iki 2009 mety. DaZzna
1Simtimi buvo tik UAB Medicinos bankas ir AB ,,Citadele* bankas, kurie, uzimdami nedideles
fiziniy asmeny indéliy rinkos dalis, sitile panaSius santykius tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy
likuciy kaip ir pirmaujantieji bankai, ka biity galima paaiskinti siekiu gauti didesni pelna. Visi kiti,
uzimantys maziausias dalis minétoje rinkoje, sitilé daug didesnius santykius tarp palikaniniy iSlaidy
ir indéliy likuéiy, tokiu biidu tikédamiesi prisitraukti didesn¢ fiziniy asmeny indéliy rinkos dalj ir
atsisakydami gauti didesni pelna. Tuo tarpu fiziniy asmenuy indéliy rinkos lyderiai, turédami kartu
sudéjus dazniausiai daugiau nei 80 procenty §ios rinkos, tuo naudojosi, ir sitilé pacius maziausius
santykius tarp paliikaniniy i$laidy ir indéliy liku¢iy. Nustatyti rySiai patvirtina struktiiros-elgesio-
rezultaty hipotezés teigini, jog rinkos koncentracija generuoja rinkos galia, leidZia bankams igyti
monopolistini pelng sitilant Zemesnes paliikany normas uZ indélius ir taip didieji rinkos dalyviai
gauna didesnius nei normalius pelnus, lyginant su kitais tos pacios rinkos dalyviais.

b)  Pastebéjome, kad iki 2010 mety visy banky marzos buvo daugmaz stabilios, o nuo 2010
mety staigiai kilo 1 virSy. Tai biity galima paaiSkinti dvieju rinkos dalyviy pasitraukimu, kas itakojo
didesnés rinkos galios atsiradima likusiems dalyviams. Taip pat matyti, kad auk$¢iausias marzas
visu tiriamu laikotarpiu turéjo ne tik dominuojantys ,,.Swedbank®, AB ir AB SEB bankas, bet nuo
2010 mety priekin iSsiverzé UAB Medicinos bankas , Danske Bank AS Lietuvos filialas ir AB

Siauliy bankas. Dazniausiai auk$Giausias marzas tur¢jo ,.Swedbank“, AB, AB SEB bankas ir
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Danske Bank AS Lietuvos filialas. Ta¢iau nei dinamikos stebéjimas, nei koreliaciné analizé neleido
vienareikSmiskai patvirtinti tiesioginio rySio tarp banky marZos ir rinkos galios egzistavima, nors
koreliacijos koeficientai ir buvo auksti, i§skyrus Nordea Bank Finland Lietuvos skyriaus atveji, kur
galime daryti i1§vada, jog mazesnis dalyvis (Nordea Bank Finland Lietuvos skyrius) pamégdzioja
didesniyju dalyviy kainodara, mat tai rodo aukstas teigiamas koreliacijos koeficientas ir teigiamo
rySio tarp Nordea Bank Finland Lietuvos skyriaus marzos ir AB DNB bei AB SEB banky
egzistavimas.

c)  Atsizvelge 1 tai, kad bankai veikia finansiniy paslaugy sektoriuje, galime teigti, kad 1,5
proc. ROA rodiklis laikytinas geru. Taciau tokj rezultata pasieké nedaugelis banky: 2006 ir 2007
metais Sig riba pasiecké AB SEB bankas, 2007 ir 2008 metais — ,,Swedbank*, AB ir 2011, 2012
metais - Danske Bank AS Lietuvos filialas. Krizés laikotarpiu né vienam bankui nepavyko pasiekti
didelés turto grazos, daugelis turéjo neigiamus turto pelningumo rodiklius. Galime daryti iSvada,
kad po krizés efektyviausiai turta valdo Danske Bank AS Lietuvos filialas, o ne dominuojantieji
rinkos bankai. Koreliaciné analiz¢ i§ dalies patvirtino teigini, jog didesng rinkos dalj turintys bankai
turto valdo efektyviau, nes gauti auksti koreliacijos koeficientai, taCiau negalime patvirtinti, jog
laikotarpiu nuo 2007 iki 2012 mety egzistavo tiesin¢ priklausomybé tarp konkretaus banko turto
pelningumo ir to paties banko maZmeninés bankininkystés indéliy rinkos dalies bei maZzmeninés
bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos koeficienty.

d)  AuksCiausias grynasias palukany marzas visu tiriamu laikotarpiu turéjo UAB Medicinos
bankas, o ne kuris nors 1§ dominuojanciyju banky. Koreliaciné analizé¢ patvirtino egzistuojant tam
teigiamus tiesinius rysius tarp AB Siauliy banko grynosios palikany marZos ir ,,Swedbank®, AB bei
AB DNB banky mazmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy, taip pat teigiamas tiesinis rysys
rastas ir tarp AB ,,Citadele* banko grynosios paliikany marzos ir AB DNB banko, Nordea Bank
Finland Lietuvos skyriaus, AB SEB banko maZzmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy.
Neigiamas tiesinis rySys rastas tarp ,,Swedbank®, AB marzos ir UAB Medicinos banko indéliy
rinkos dalies.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, Lietuvos Respublikos maZmeninés bankininkystés
sektoriaus tendencijos nuo visos Lietuvos bankininkystés rySkiai skiriasi, nes visi mazmenings
bankininkystés koncentracijos indeksai daug didesni. Nustatéme, kad vertindami Lietuvos
Respublikos maZmeninés bankininkystés sektoriy galime remtis struktiriniu poZitriu 1|
konkurencija, taciau nestruktiirinio pozitrio indikatoriai daryti aiSkiy iSvady neleido, todél norint
vienareik§miSko vertinimo, remiantis nestruktiiriniais indikatoriais, reikéty gauti ir tirti daugiau
kiekybiniy duomenuy.

5. Kadangi atliekant tyrima susidiiréme su klititimis dél duomeny prieinamumo, siiilytume

vientisos informacinés sistemos sukiirima, kurioje, be dabar Lietuvos banky asociacijos ir Lietuvos
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banko duomeny bazése randamuy duomeny, bty galima rasti duomenis apie vidutines palikany
normas uz ind¢lius ir vidutines kredity paliikany normas pagal kliento tipa (fizinis, juridinis asmuo)
ir pagal atskira komercini banka.

6.  Atsizvelgiant i tyrimo problema, sitilytume komerciniy banky veikla prizitirinCiam
Lietuvos bankui jsteigti atskira departamenta, kuris rupintysi iSimtinai tik maZmeninés
bankininkystés paslaugy gavéjy finansiniy interesy apsauga, ypatingai dvejones del dabartinés
Lietuvos banko struktiiros veiksmingumo ir tokio poreikio biitinuma sustiprina tai, kad tyrimas
parodé¢ rySkius mazmeninés bankininkystés tendenciju pokyCius lyginant su visa Salies

bankininkyste.
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ANOTACIJA

Marksaité M. Lietuvos maZmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos
vertinimas / Finansy rinky magistro baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. J. Seiranov. — Vilnius:
Mykolo Romerio universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2013. — 79 p.

Magistro baigiamajame darbe atliktas Lietuvos maZmeninés bankininkystés sektoriaus
konkurencinés aplinkos vertinimas, pateikti pasitilymai kaip gerinti Sio sektoriaus konkurencinés
aplinkos vertinima. Pirmoje dalyje analizuojami maZmeninés bankininkystés sektoriaus veiklos
ypatumai, sisteminamos mazmeninés bankininkystés konkurencijos koncepcijos ir vertinama
bankininkystés koncentracijos lygio ir finansinio stabilumo saveika. Antroje dalyje iSkeliamos
empirinés tyrimo hipotezés ir remiantis teoriniais konkurencinés aplinkos vertinimo modeliais,
parenkami Lietuvos mazmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos rodikliai,
pateikiama rodikliy apskai¢iavimo metodika ir tikétini tarpusavio rySiai. Trecioje dalyje
analizuojami atlikto tyrimo rezultatai, daromos iSvados bei pateikiamos rekomendacijos dél
Lietuvos mazmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos vertinimo gerinimo
galimybiy.

Pagrindiniai ZodZiai: mazmeniné bankininkysté, konkurencin¢ aplinka, koncentracija, rinkos

galia.

ANNOTATION

Marksaité M. Assessment of the competitive environment in the retail banking sector of
Republic of Lithuania / Master‘s Work in Financial Markets. Supervisor assoc. prof. dr. J. Seiranov.
— Vilnius: Faculty of Economics and Finance Management, Mykolas Romeris University, 2013. —
79 p.

Master‘s work conducts assessment of competitive environment of retail banking sector of
Republic of Lithuania. The first part of this work was dedicated to analysis of retail banking
activities, systematic analysis of retail banking competitive environment concepts and it‘s link with
financial stability. The second part of this work raised empirical problems of this research and,
based on theoretical competitive environment concepts, Lithuania‘s retail banking competitive
environment‘s indicators were chosen and their calculating methodology was prepared. The last
part of this work analyses research results and provides conclusions and recommendations
regarding the Lithuania‘s retail banking competitive environment‘s assessment improvement
opportunities.

Key words: retail banking, competitive environment, concentration, market power.
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SANTRAUKA

Marksaité M. Lietuvos maZmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos
vertinimas / Finansy rinky magistro baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. J. Seiranov. — Vilnius:
Mykolo Romerio universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2013. — 79 p.

Magistro  baigiamajame darbe analizuojama Lietuvos mazmeninés bankininkystés
konkurenciné aplinka ir jos vertinimo modeliai. Tyrimas aktualus, nes esama Lietuvos mazmeninés
bankininkystés konkurencinés aplinkos koncentracija didelé, o sklandi konkurencija svarbi ne tik
normaliam Salies ekonomikos funkcionavimui, bet ir finansiniam stabilumui. Tyrimo problema —
néra aiSku, kokie metodai turi biiti taikomi Lietuvos Respublikos mazmeninés bankininkystés
sektoriaus konkurencinés aplinkos vertinimui. Tyrimo objektas yra Lietuvos mazmeningés
bankininkystés konkurenciné aplinka. Tyrimo tikslas — palyginti Lietuvos Respublikos mazmeninés
bankininkystés sektoriaus ir viso Lietuvos Respublikos bankinio sektoriaus konkurencines aplinkas
ir pateikti siilymus maZmeninés bankininkystés sektoriaus konkurencinés aplinkos vertinimo
gerinimui. Remiantis naujausia moksline literatiira sudaryta vertinimo metodologija, taip pat
iSkeltos ir analizés eigoje patikrintos tyrimo hipotezés dél maZzmeninés bankininkystés vertinimo.
Darbas sudarytas 1§ teorinés, metodologinés ir analitinés dalies, darbo pabaigoje pateiktos iSvados
bei sitilymai skirti Lietuvos maZzmeninés bankininkystés konkurencinés aplinkos vertinimui gerinti.
Sitlymais gali naudotis ne tik Lietuvos bankas, bet ir Vyriausybé¢, norédama gerinti konkurencing
politika Salyje. Darbas naudingas mokslininkams tgsiant tyrimus mazmeninés bankininkystés

konkurencinés politikos srityje.
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SUMMARY

Marksaité M. Assessment of the competitive environment in the retail banking sector of
Republic of Lithuania / Master‘s Work in Financial Markets. Supervisor assoc. prof. dr. J. Seiranov.
— Vilnius: Faculty of Economics and Finance Management, Mykolas Romeris University, 2013. —
79 p.

Master's thesis analyzes the Lithuanian retail banking competitive environment and it’s
evaluation models. The study is relevant because Lithuanian retail banking competitive
environment’s concentration level is high and effective competition is not only important for the
normal functioning of the country's economy but also for financial stability. The research problem —
it is not clear what methods should be applied for competitive environment assessment of retail
banking sector in the Republic of Lithuania. The research is focused on Lithuania's competitive
retail banking environment. The aim of research - to compare the competitive environment of
Lithuanian retail banking sector to the whole country’s banking sector and make suggestions to
improve competitive environment’s assessment of country’s retail banking. According to the latest
scientific literature evaluation methodology was prepared as well as raised hypotheses during
analysis were checked . Work consists of a theoretical, methodological and analytical parts, at the
end of the work conclusions and suggestions for the Lithuanian retail banking competitive
environment’s assessment improvement are made. Suggestions may be useful not only for the Bank
of Lithuania but also for the Government in order to improve the competitive policy of the country.

Work is useful for researchers for further testing of retail banking competition policy.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS

1 Lentelé. Lietuvos komerciniy banky koncentracijos indeksai 2005-2012 metais

Indeksas | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
C1 0,2968 0,3236 0,3053 0,2884 0,2862 0,2585 0,3253 0,3067
C2 0,5564 0,5624 0,5451 0,5104 0,5019 0,4714 0,5531 0,5634
C3 0,6708 0,6899 0,6765 0,6567 0,644 0,6103 0,6966 0,7207
C4 0,7443 0,7618 0,7477 0,7533 0,7414 0,7125 0,8123 0,8478
1/n 0,0833 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,1 0,1111
HHI 0,1867 0,195 0,1862 0,1756 0,1718 0,16 0,2001 0,2079
MS 0,4648 0,475 0,4629 0,4466 0,4403 0,4208 0,4832 0,4994
Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

2 lentelé. Lietuvos komerciniy banky ir kredito unijy koncentracijos indeksai 2005-2012

metais
Indeksas | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
C1 0,2968 0,3236 0,3053 0,2884 0,2862 0,2585 0,3253 0,3067
C2 0,5564 0,5624 0,5451 0,5104 0,5019 0,4714 0,5531 0,5634
C3 0,6708 0,6899 0,6765 0,6567 0,644 0,6103 0,6966 0,7207
C4 0,7443 0,7618 0,7477 0,7533 0,7414 0,7125 0,8123 0,8478
1/n 0,0135 0,0132 0,0128 0,0127 0,0127 0,0127 0,0127 0,0119
HHI 0,1843 0,192 0,1833 0,1726 0,1682 0,1554 0,1924 0,1975
MS 0,4608 0,4704 0,4583 0,4416 0,4343 0,4127 0,4715 0,4829
Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGréta 2013-09-15] ir pagal Lietuvos banko

statistinius duomenis http://www.lb.It/stat pub/statbrowser.aspx?group=8020 [zitréta 2013-09-15]

3 lentelé. Lietuvos komerciniy banky paskoly ir indéliy rinkos koncentracijos indeksai
2005-2012 metais

Indeksas 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
C1 indéliams 0,3168 0,309 0,3085 0,2872 0,2834 0,2781 0,3071 0,343

C1 paskoloms 0,3263 0,3442 0,3147 0,2972 0,2853 0,278 0,2993 0,3111
C2 indéliams 0,6111 0,6082 0,5801 0,5594 0,5367 0,4976 0,6016 0,6401
C2 paskoloms 0,5613 0,584 0,5451 0,5088 0,4929 0,4825 0,5171 0,5535
C3 indéliams 0,7115 0,7071 0,6847 0,6615 0,6583 0,637 0,7216 0,7762
C3 paskoloms 0,7058 0,7346 0,6929 0,6667 0,6608 0,6422 0,6822 0,7235
C4 indéliams 0,8087 0,8026 0,7864 0,7623 0,7401 0,7316 0,8005 0,8404
C4 paskoloms 0,7952 0,8236 0,774 0,775 0,7729 0,7586 0,8229 0,8639
1/n metodas indéliy rinkai 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,1 0,1111
1/n metodas paskoly rinkai |0,0833 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,1 0,1111
HHI indéliy rinkai 0,2134 0,2121 0,1998 0,19 0,1797 0,1694 0,2109 0,2359
HHI paskoly rinkai 0,1999 0,2131 0,1912 0,1802 0,1753 0,1704 0,19149 10,2098
MS indéliy rinkai 0,5071 0,5062 0,4856 0,4714 0,454 0,4367 0,5045 0,539

MS paskoly rinkai 0,4826 0,5008 0,47 0,4537 0,4464 0,4383 0,4725 0,502

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]
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4 lentelé. Lietuvos maZmeninés bankininkystés paskoly ir indéliy rinkos koncentracijos
indeksai 2005-2012 metais

Indeksas 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
C1 indéliams 0,3915 0,3862 0,3883 0,34 0,3323 0,3234 0,3603 0,4064
C1 paskoloms 0,3033 0,3025 0,2851 0,2882 0,2948 0,2983 0,3029 0,3

C2 indéliams 0,684 0,6667 0,6435 0,6038 0,5662 0,5358 0,6597 0,7156
C2 paskoloms 0,5404 0,58 0,5697 0,5525 0,5555 0,5616 0,5707 0,5732
C3 indéliams 0,778 0,7676 0,7486 0,7207 0,7123 0,6971 0,7664 0,8356
C3 paskoloms 0,7147 0,7506 0,7463 0,7332 0,7337 0,7261 0,7389 0,7455
C4 indéliams 0,8714 0,856 0,8333 0,808 0,8047 0,8028 0,8604 0,9022
C4 paskoloms 0,8458 0,8708 0,8491 0,8329 0,8311 0,8395 0,87 0,8772
1/n indéliy rinkai 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,1 0,1111
1/n paskoly rinkai 0,0833 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,0909 0,1 0,1111
HHI indéliy rinkai 0,2608 0,2513 0,2409 0,2153 0,2045 0,1965 0,2446 0,2822
HHI paskoly rinkai 0,2013 0,2167 0,2103 0,2049 0,2071 0,2086 0,2183 0,221
MS indéliy rinkai 0,5644 0,5511 0,5336 0,5055 0,4892 0,4775 0,5485 0,5929
MS paskoly rinkai 0,4887 0,5151 0,5064 0,4968 0,4997 0,5018 0,5178 0,5226

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

Pastaba. Pasviruoju Sriftu visose keturiose lentelése auksSciau nepazyméti koncentracijos
indeksy dydziai, rodo, kad rinka stipriai koncentruota. Pasviruoju Sriftu pazZyméti dydziai — rinka
koncentruota vidutiniskai. Silpnai koncentruotq rinkq atitinkanciy indeksy per tiriamq laikotarpj

nera.
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2 PRIEDAS
1 Lentelé. Santykiai tarp paliikaniniy iSlaidy ir indéliy likuciy 2006-2012 metais, %
Metai 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Bankas
AB ,Citadele* | 3,6235 3,7851 18,62 10,8767 | 5,3496 2,0956 1,5922
bankas
Danske Bank AS | 7,9123 10,973 15,1896 9,9718 11,0042 13,5201 11,2481
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 4,4941 5,8062 12,0782 | 10,4473 | 4,6213 3,3769 2,1021
UAB Medicinos | 3,9765 3,93 6,7287 7,1752 4,6934 2,876 2,7306
bankas
Nordea Bank Finland | 8,45 12,9789 19,0487 | 9,4218 4,3563 4,3548 2,8609
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 3,2142 4,8137 8,0143 7,0746 4,6251 2,9013 2,4874
,Swedbank®, AB 1,7415 2,2871 5,1893 4,8073 2,6222 1,652 1,3316
AB Siauliy bankas 3,2064 3,9979 7,0774 7,1442 4,4894 3,426 3,1537
AS UniCredit Bank | - 5,9032 16,8108 | 5,404 3,2584 5,3326 3,1519
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 2,5405 3,1477 4,6039 6,6307 4,5254 3,6539 -
AB bankas ,,Snoras“ | 2,3887 3,1932 6,1755 6,5196 3,9565 - -
Bayerische  Hypo- | 10,5674 - - - - - -
und Vereinsbank AG
Vilniaus skyrius
Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-09-15],
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [zitiréta 2013-10-15]
2 lentelé. Bankuy fiziniy asmeny indéliy rinkos dalys 2006 — 2012 metais
Metai 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Bankas
AB ,Citadele* | 0,0087 0,0142 0,0108 0,0137 0,0139 0,0122 0,0126
bankas
Danske Bank AS | 0,0272 0,0263 0,0338 0,0241 0,0299 0,0343 0,0348
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 0,0883 0,0848 0,0873 0,0795 0,0785 0,1066 0,12
UAB Medicinos | 0,0073 0,0105 0,0136 0,0176 0,0169 0,0185 0,0226
bankas
Nordea Bank Finland | 0,0089 0,0144 0,0212 0,0169 0,0144 0,0219 0,0275
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 0,2805 0,2552 0,2637 0,2339 0,2124 0,2995 0,3092
»,Swedbank®, AB 0,3862 0,3883 0,3401 0,3323 0,3234 0,3603 0,4064
AB Siauliy bankas 0,0322 0,0352 0,0375 0,0427 0,043 0,0522 0,0666
AS UniCredit Bank | - 0,0004 0,0006 0,0008 0,0006 0,0004 0,0003
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 0,0593 0,0656 0,0745 0,0924 0,1057 0,094 -
AB bankas ,,Snoras“ | 0,1009 0,105 0,117 0,1461 0,1613 - -
Bayerische  Hypo- | 0,0006 - - - - - -
und Vereinsbank AG
Vilniaus skyrius
Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

Pastaba. Briiksneliai abiejose lentelése zZymi tai, kad konkretus bankas is rinkos pasitrauke,
bankrutavo ar kt. Indéliy likuciai skaiciuojami mety pabaigai.




70

3 PRIEDAS

1 lentelé. Banky paliikaniniy iSlaidy pokyc¢iai nuo 2007 mety iki 2012 mety, tikst. Lt

Metai 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Bankas
AB ,,Citadele* bankas | (256676) (38927) 21763 24021 18047 3027
Danske Bank  AS | (73946) (102335) 24870 (104181) 3493 28276
Lietuvos filialas
AB DNB bankas (115849) (219369) 114630 152625 25203 49378
UAB Medicinos | (9762) (15994) (7536) 11478 11849 (1565)
bankas
Nordea Bank Finland | (73442) (148130) 129656 89187 (30280) 26736
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas (237956) (303917) 98247 275764 94884 45974
»Swedbank“, AB (122589) (283656) 10568 228456 113875 19304
AB Siauliy bankas (22413) (41910) (19008) 34338 12511 (2582)
AS UniCredit Bank | - (23416) 7593 14661 (3886) 1452
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas (42589) (57855) (66208) 44023 53077 -
AB bankas ,,Snoras‘ (59930) (109439) (84150) 75143 - -

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis. http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122

[zitiréta 2013-10-15]

2 lentelé. Banky paliikaninés pajamos nuo 2007 mety iki 2012 mety, tukst. Lt

Metai 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Bankas
AB ,,Citadele* bankas | 66527 111698 82296 46817 37618 35591
Danske Bank AS | 256253 349378 318753 435726 422546 389406
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 494605 759284 615232 435269 398420 357107
UAB Medicinos | 36979 57103 61435 53266 46572 41477
bankas
Nordea Bank Finland | 196519 385170 284877 197542 233276 201751
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 1086438 1414468 1039925 692681 680314 572113
»Swedbank“, AB 810206 1164174 922790 616199 580026 501154
AB Siauliy bankas 94570 134457 140474 107379 116080 214041
AS UniCredit Bank | 16524 50471 45544 35997 39530 31760
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 194614 249760 248770 172655 178321 -
AB bankas ,,Snoras‘ 233951 340565 329096 331053 - -

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis. http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122

[zitiréta 2013-10-15]
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3 lentelé. Banky marzZos kitimas nuo 2007 iki 2012 mety

Metai 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Bankas
AB ,,Citadele* bankas | 0,614 0,6515 0,7356 0,4869 0,5203 0,915
Danske Bank AS | 0,7114 0,7071 0,922 0,7609 0,9917 0,9274
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 0,7658 0,7111 0,8137 0,6494 0,9367 0,8617
UAB Medicinos | 0,736 0,7199 0,8773 0,7845 0,7456 0,9623
bankas
Nordea Bank Finland | 0,6263 0,6154 0,5449 0,5485 0,8702 0,8673
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 0,781 0,7851 0,9055 0,6019 0,8605 0,9196
»Swedbank“, AB 0,8487 0,7563 0,9885 0,6292 0,8037 0,9615
AB Siauliy bankas 0,763 0,6883 0,8647 0,6802 0,8922 0,9792
AS UniCredit Bank | - 0,5361 0,8333 0,5927 0,9017 0,9543
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 0,7812 0,7684 0,7339 0,745 0,7024 -
AB bankas ,,Snoras‘ 0,7438 0,6787 0,7443 0,773 - -

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis. http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122
[ziGréta 2013-10-15]

Pastaba. Britksneliai lenteléje Zymi, jog konkretus bankas is rinkos pasitrauké, bankrutavo ar
kt., dél ko indekso apskaiciuoti negalime.

4 lentelé. Banky turto pelningumo kitimas nuo 2006 iki 2012 mety

Metai 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Bankas
AB ,,Citadele” bankas | 0,00643 | 0,00002 | (0,00331) | (0,06342) | (0,04453) | 0,00651 | 0,01143
Danske Bank AS | 0,00551 | 0,00647 | (0,00277) | (0,0796) 0,00107 0,01792 | 0,01871
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 0,00749 | 0,01015 | 0,0054 (0,03372) | (0,01085) | 0,0072 0,00764
UAB Medicinos | 0,00841 | 0,00784 | 0,0078 0,00045 (0,04081) | (0,03047) | 0,00465
bankas
Nordea Bank Finland | (0,0001) | 0,00339 | 0,00202 (0,00495) | 0,00404 0,00383 | 0,00459
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 0,01498 | 0,02009 | 0,01346 (0,06428) | (0,00057) | 0,01491 | 0,00559
»,Swedbank®, AB 0,01276 | 0,01621 | 0,01916 (0,05808) | (0,00021) | 0,03201 | 0,01768
AB Siauliy bankas 0,01011 | 0,01354 | 0,00854 (0,01459) | (0,01034) | 0,00469 | 0,00507
AS  UniCredit Bank | - 0,00116 | 0,00389 0,00223 (0,03451) | 0,00413 | 0,00556
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 0,01405 | 0,02053 | 0,01358 (0,01777) | (0,00772) | (0,00108) | -
AB bankas ,,Snoras* 0,01242 | 0,01247 | 0,00386 0,00137 0,0013 - -
Bayerische Hypo-und | 0,00145 | - - - - - -
Vereinsbank AG
Vilniaus skyrius

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-09-15],

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [zitiréta 2013-10-15]
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5 lentelé. Banky grynoji palikany marZa nuo 2007 iki 2012 mety

Metai 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Bankas
AB ,,Citadele” bankas | 0,0169 0,0204 0,0187 0,016 0,0269 0,025
Danske Bank AS | 0,0177 0,0154 0,0153 0,0181 0,0174 0,0172
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 0,0241 0,0228 0,0228 0,0219 0,0217 0,0221
UAB Medicinos | 0,0335 0,0393 0,0274 0,0302 0,0388 0,0267
bankas
Nordea Bank Finland | 0,01 0,0113 0,0167 0,0173 0,0157 0,0148
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 0,0235 0,0233 0,0146 0,0118 0,0139 0,0221
»,Swedbank®, AB 0,0294 0,0318 0,0217 0,0189 0,0244 0,0179
AB Siauliy bankas 0,0216 0,0204 0,0136 0,0128 0,0191 0,0501
AS UniCredit Bank | 0,0047 0,018 0,0157 0,021 0,0217 0,0142
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 0,0298 0,0232 0,0081 (0,0008) 0,0134 -
AB bankas ,,Snoras‘ 0,0245 0,0225 0,0008 0,0116 - -

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.
http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku veiklos_rodikliai/121 [zitiréta 2013-09-15],

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122 [zitiréta 2013-10-15]
6 lentelé. Banky paliikaninés iSlaidos nuo 2007 iki 2012 mety, tiikst. Lt

Metai 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Bankas
AB ,,Citadele* bankas | 39567 78494 56731 32710 14663 11636
Danske Bank AS | 160520 262855 237985 342166 338673 310397
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 245880 465249 350619 197994 172791 123413
UAB Medicinos | 17196 33190 40726 29248 17399 18964
bankas
Nordea Bank Finland | 146316 294446 164790 75603 105883 79147
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 529313 833230 734983 459219 364335 318361
»Swedbank“, AB 285588 569244 558676 330220 216345 197041
AB Siauliy bankas 51960 93870 112878 78540 66029 68611
AS UniCredit Bank | 12966 36382 28789 14128 18014 16562
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 96094 153949 220157 176134 123057 -
AB bankas ,,Snoras‘ 131464 240903 325053 249910 - -

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis. http://www.lba.lt/go.php/lit/Pelno_nuostolio_ataskaitos/122

[zitiréta 2013-10-15]
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7 lentelé. Banky paliikanas uZdirbantis turtas nuo 2007 iki 2012 mety, tiikst. Lt

Metai 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Bankas
AB ,,Citadele* bankas | 1593012 1630840 1369752 883493 852067 957380
Danske Bank AS | 5411061 5626358 5269411 5179995 4819954 4596209
Lietuvos filialas
AB DNB bankas 10304141 12899079 11610072 10816178 10406590 10560354
UAB Medicinos | 589922 608757 755458 795206 752145 844053
bankas
Nordea Bank Finland | 5005673 8009308 7198268 7029685 8093372 8288318
Lietuvos skyrius
AB SEB bankas 23698315 | 24964448 20916191 19837633 22746877 19910456
»Swedbank“, AB 17863065 | 18725177 16743195 15147762 14898613 16966037
AB Siauliy bankas 1972656 1993218 2023600 2249201 2625586 2900748
AS UniCredit Bank | 754831 782537 1065599 1039032 991395 1072141
Lietuvos skyrius
AB Ukio bankas 3307567 4125150 3550398 4387911 4109222 -
AB bankas ,,Snoras‘ 4178141 4422650 5142176 7006798 - -

Saltinis: sudaryta pagal LBA statistinius duomenis.

http://www.lba.lt/go.php/lit/Pagrindiniai_banku_veiklos_rodikliai/121 [ziGiréta 2013-09-15]

Pastaba. Skaiciai skliaustelivose zymi neigiamus dydzius, t. y. palikaniniy islaidy
padidéjimq, o skaiciai be skliausteliy atitinkamai Zymi teigiamus dydzius ir palikaniniy islaidy
sumazéjimq. Briksneliai lenteléje Zymi tai, kad konkretus bankas is rinkos pasitrauké, bankrutavo

ar kt., dél ko indekso apskaiciuoti negalime.
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4 PRIEDAS

1 lentelé. MaZmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos
koeficienty ir banky turto pelningumy koreliacijos

Correlations
ROA RO
ROA | Dan | ROA | ROA | ROA | A | ROA | ROA
Citadel | ske b| DN | Med | Nor | SE | Swe | Siau
e ank B icinos | dea B d liu

MBS _HHI indeli  Pearson Correlation ,800 ,575 ,651 ,339 ,501 | ,439 ,537 ,607
u_rinka Sig. (2-tailed) 056 | 233 | ,162| 511| 312,383 | 272 ,202
N 6 6 6 6 6 6 6 6

MBS HHI pasko Pearson Correlation ,604 ,557 464 | - 140 515 1,323 ,470 279
lu_rinka Sig. (2-tailed) ,204 ,251 ,354 ,791 ,296 | ,533 ,347 ,592
N 6 6 6 6 6 6 6 6

MBS MS indeliu  Pearson Correlation ,810 ,580 ,652 ,307 ,499 | 440 ,553 ,599
_rinka Sig. (2-tailed) ,051 ,227 ,161 ,554 314 | ,382 ,255 ,209
N 6 6 6 6 6 6 6 6

MBS MS paskol  Pearson Correlation ,639 574 ,500 | -,094 ,529 | ,352 ,491 ,331
u_rinka Sig. (2-tailed) ,172 ,233 ,313 ,859 281 | ,494 ,322 ,522
N 6 6 6 6 6 6 6 6

MBS C4 indeliu  Pearson Correlation 722 ,569 ,563 ,147 ,510 | ,373 ,503 ,446
_rinka Sig. (2-tailed) ,105 ,238 ,245 ,781 ,301 | ,466 ,310 ,376
N 6 6 6 6 6 6 6 6

MBS C4 paskolu Pearson Correlation ,720 ,667 ,600 | -,098 ,616 | 464 ,597 ,423
_rinka Sig. (2-tailed) ,107 ,148 ,208 ,854 ,193 | ,354 211 ,403
N 6 6 6 6 6 6 6 6

*. Correlation is significant at the 0.05

level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01

level (2-tailed).

Saltinis: sudaryta autorés
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2 lentelé. MaZmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos
koeficienty ir banky marzy koreliacijos

Correlations
MBS | MBS | MBS _
MBS H | MBS H | MS in | MS pa | C4 ind | MBS C4
HI indeli | HI pask | deliu ri | skolu r | eliu rin | paskolu ri
u rinka | olu rinka nka inka ka nka
Marza_ Citadele Pearson ,596 ,348 577 ,362 ,555 ,309
Correlation
Sig. (2-tailed) 212 ,499 ,230 ,481 ,253 ,551
N 6 6 6 6 6 6
Marza Danske bank Pearson ,399 ,686 ,442 ,655 ,551 ,582
Correlation
Sig. (2-tailed) ,433 ,132 ,380 ,158 ,258 ,225
N 6 6 6 6 6 6
Marza_ DNB Pearson ,661 ,755 ,697 ,755 ,707 ,720
Correlation
Sig. (2-tailed) ,153 ,083 ,124 ,083 ,116 ,106
N 6 6 6 6 6 6
Marza Medicinos Pearson ,440 ATT7 ,426 ,461 ,524 ,370
Correlation
Sig. (2-tailed) ,383 ,339 ,400 ,357 ,286 470
N 6 6
Marza_Nordea Pearson ,867" 9317 9007 | 9347 | 9237 9517
Correlation
Sig. (2-tailed) ,025 ,007 ,014 ,006 ,009 ,004
N 6 6 6 6 6 6
Marza SEB Pearson ,595 ,468 ,612 ,478 ,569 ,423
Correlation
Sig. (2-tailed) 213 ,350 ,196 ,338 ,239 ,404
N 6 6 6 6 6 6
Marza Swed Pearson ,493 ,328 ,482 ,344 ,446 ,262
Correlation
Sig. (2-tailed) ,321 ,525 ,333 ,505 ,376 ,616
N 6 6 6 6 6 6
Marza_Siauliu Pearson 747 ,813° ,762 ,809 ,812° 742
Correlation
Sig. (2-tailed) ,088 ,049 ,078 ,051 ,049 ,091
N 6 6 6 6 6 6

*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-

tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed).

Saltinis: sudaryta autorés
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3 lentelé. Banky maZmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy ir banky marzy

koreliacijos
Correlations
Marz Marz | Mar | Mar | Mar | Mar
Marz | a Da | Marz | a Me | za_ | za_ | za_ | za_
a_Cit | nske_ | a_DN | dicino | Nor | SE | Swe | Sia
adele | bank B S dea B d uliu
Citadele_MBS _indeliu_rinkos_dalis Pearson -132 | -,042| -,167 ,195 - - 1,098 | ,000
Correlation 373 | ,246
Sig. (2- ,803 ,937 752 711 | ,466 | ,639 | ,854 | 1,00
tailed) 0
N 6 6 6 6 6 6 6 6
Danske_bank_MBS_indeliu_rinkos_dalis Pearson ,099 ,204 272 ,004 | ;726 | ,082 - 1,207
Correlation ,248
Sig. (2- ,851 ,698 ,602 994 | 102 | ,878 | ,636 | ,694
tailed)
N 6 6 6 6 6 6 6 6
DNB_MBS_indeliu_rinkos_dalis Pearson ,526 ,600 724 474 | ,963 | ,586 | ,378 | ,785
Correlation
Sig. (2- ,284 ,208 ,104 342 | ,002 | ,221 | ,460 | ,064
tailed)
N 6 6 6 6 6 6 6 6
Medicinos_MBS_indeliu_rinkos_dalis Pearson ,489 ,790 497 ,788 | ,582 | ,426 | ,339 | ,734
Correlation
Sig. (2- ,325 ,061 ,316 ,063 | ,225 | ,400 | ,511 | ,097
tailed)
N 6 6 6 6 6 6 6 6
Nordea_MBS_indeliu_rinkos_dalis Pearson ,651 ,526 ,591 ,505 | ,812 | ,639 | ,403 | ,683
Correlation
Sig. (2- ,162 ,284 217 ,307 | ,050 | ,172 | ,428 | ,135
tailed)
N 6 6 6 6 6 6 6 6
SEB_MBS _indeliu_rinkos_dalis Pearson ,466 ,521 ,788 ,253 | ,945 | 682 | 421 | ,719
Correlation
Sig. (2- ,351 ,290 ,062 ,629 | ,004 | ,135 | ,406 | ,108
tailed)
N 6 6 6 6 6 6 6 6
Swed_MBS _indeliu_rinkos_dalis Pearson ,575 ,180 511 ,365 | ,685 | ,504 | ,502 | ,616
Correlation
Sig. (2- ,232 ,733 ,300 A77 | 133 | ,307 | ,310 | ,193
tailed)
N 6 6 6 6 6 6 6 6
Siauliu_MBS_indeliu_rinkos_dalis Pearson ,578 724 ,609 ,750 | ,802 | ,502 | ,394 | ,825
Correlation
Sig. (2- ,230 ,104 ,199 ,086 | ,055 | ,310 | ,440 | ,043
tailed)
N 6 6 6 6 6 6 6 6

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saltinis: sudaryta autorés
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4 lentelé. Banky maZmeninés bankininkystés indéliy rinkos daliy ir banky turto
pelningumy koreliacijos
Correlations

SEB
Citade _MB | Swed | Siauli
le_MB | Danske_ | DNB_ | Medicin | Nordea | S_in | _MBS | u_MB
S_ind | bank_M | MBS_i | os_ MBS | _MBS_i | deliu | _indeli | S_ind
eliu_ri | BS_inde | ndeliu_ | _indeliu | ndeliu_r | _rink | u_rink | eliu_r
nkos_ | liu_rinko | rinkos_ | _rinkos_ | inkos_d | os_d | os_dal | inkos
dalis s_dalis dalis dalis alis alis is _dalis
ROA_ Pearson -,485 ,715 ,735 ,024 ,612 | ,837 757 373
Citad  Correlation
ele Sig. (2-tailed) ,330 111 ,096 ,964 ,197 | 1,038 ,082 ,466
N 6 6 6 6 6 6 6 6
ROA_ Pearson -,279 ,744 ,569 ,047 372 | ,539 ,529 ,335
Dans  Correlation
ke_ba Sig. (2-tailed) ,592 ,090 ,238 ,929 468 | 1,270 ,281 ,516
nk
N 6 6 6 6 6 6 6 6
ROA_ Pearson -,392 ,666 ,557 -,155 404 | 647 ,654 ,195
DNB Correlation
Sig. (2-tailed) ,442 ,149 ,250 ,769 427 | 165 ,159 711
N 6 6 6 6 6 6 6 6
ROA_ Pearson -,193 -,163 ,098 -,250 251 | ,266 473 | -,091
Medic  Correlation
Inos Sig. (2-tailed) ,715 757 ,853 ,633 ,631 | ,611 ,344 ,864
N 6 6 6 6 6 6 6 6
ROA_ Pearson -,165 ,683 ,491 ,055 281 | ,412 471 ,318
Norde Correlation
a Sig. (2-tailed) ,755 ,135 ,322 ,917 ,590 | 417 ,345 ,539
N 6 6 6 6 6 6 6 6
ROA_ Pearson -,326 ,635 374 -,252 210 | ,435 ,453 ,051
SEB Correlation
Sig. (2-tailed) ,528 ,176 ,466 ,630 ,689 | ,389 ,367 ,924
N 6 6 6 6 6 6 6 6
ROA_ Pearson -,449 770 ,540 -,071 390 | ,597 ,481 ,220
Swed  Correlation
Sig. (2-tailed) 372 ,074 ,269 ,893 4441 211 ,334 ,675
N 6 6 6 6 6 6 6 6
ROA_ Pearson -,379 ,438 ,418 -,375 312 | ,609 ,679 | -,012
Siauli  Correlation
u Sig. (2-tailed) ,458 ,385 ,409 ,464 547 | ,199 ,138 ,982
N 6 6 6 6 6 6 6 6
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-
tailed).
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed).

Saltinis: sudaryta autorés



Correlations

5 lentelé. Banky marZy ir banky turto pelningumy koreliacijos
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ROA_ | ROA D ROA _ ROA _
Citadel | anske_ | ROA_D | Medicin | ROA_N | ROA_S | ROA_ | Siauli
e bank NB 0s ordea EB Swed u

Marza_Citadele Pearson ,182 -,154 -,024 ,702 -,190 -,265 | -,200 ,077
Correlation

Sig. (2-tailed) , 730 771 ,963 ,120 , 719 ,612 ,703 ,884

N 6 6 6 6 6 6 6 6

Marza_Danske_bank Pearson ,023 -,124 -,208 -,236 -,181 -351 | -,143| -,300
Correlation

Sig. (2-tailed) ,965 ,815 ,693 ,653 731 ,495 ,786 ,563

N 6 6 6 6 6 6 6 6

Marza_DNB Pearson 424 ,(104 ,186 ,071 -,017 -,025 ,162 ,202
Correlation

Sig. (2-tailed) ,402 ,845 ,724 ,893 974 ,963 , 759 ,702

N 6 6 6 6 6 6 6 6

Marza_Medicinos Pearson -,139 -,234 -,319 ,210 -,199 -476 | -390 | -,372
Correlation

Sig. (2-tailed) ,793 ,656 ,538 ,689 , 705 ,340 ,444 ,467

N 6 6 6 6 6 6 6 6

Marza_Nordea Pearson 771 ,621 ,610 -,037 ,528 ,450 ,623 ,466
Correlation

Sig. (2-tailed) ,073 ,188 ,199 ,944 ,281 371 ,186 ,352

N 6 6 6 6 6 6 6 6

Marza_SEB Pearson ,265 -,233 -,021 ,559 -,358 -303 | -,152 147
Correlation

Sig. (2-tailed) ,612 ,657 ,969 ,249 ,486 ,559 774 ,781

N 6 6 6 6 6 6 6 6

Marza_Swed Pearson ,029 -,425 -,222 ,649 -,499 -492 | -409 | -,011
Correlation

Sig. (2-tailed) ,957 ,401 ,672 ,163 313 ,322 ,421 ,984

N 6 6 6 6 6 6 6 6

Marza_Siauliu Pearson ,286 ,010 ,032 ,182 -,058 -,203 | -,034 ,015
Correlation

Sig. (2-tailed) ,582 ,985 ,952 , 730 ,913 ,700 ,949 977

N 6 6 6 6 6 6 6 6

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saltinis: sudaryta autorés
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6 lentelé. Banky grynyjy paliikany marZy ir banky maZzmeninés bankininkystés indéliy
rinkos daliy bei maZmeninés bankininkystés indéliy ir paskoly rinky koncentracijos
koeficienty koreliacijos

Cor
relations

Citadele MB
S_indeliu_rin
kos_dalis

Danske bank
_MBS _indeli
u_rinkos_dali
s
DNB_MBS i
ndeliu_rinkos
_dalis

Medicinos_ M
BS_indeliu_ri
nkos_dalis

Nordea MBS
_indeliu_rink
os_dalis

SEB_MBS in
deliu_rinkos_
dalis

Swed_MBS i
ndeliu_rinkos
_dalis
Siauliu_ MBS
_indeliu_rink
os_dalis

MBS_HHI in

deliu_rinka

MBS_HHI p
askolu_rinka

MBS_MS_in
deliu_rinka

MBS_MS_pa
skolu_rinka

MBS _C4_ind
eliu_rinka

MBS C4 pas
kolu_rinka

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Citad
ele g
r_pal Medbank_g SWED g | Siauliu g
_mar | Danske gr | DNB_gr p | r pal marz | Nordea gr | SEB gr pa | r pal ma | r _pal ma
za pal marza al marza a pal marza | marza rza rza
=570 474 312 -,620 ,234 -328 -,406 -219
,238 ,343 ,547 ,189 ,655 ,526 425 ,677
6 6 6 6 6 6 6 6
,726 ,162 -,605 ,410 -,023 ,181 -,030 ,529
,103 ,759 ,204 419 ,966 ,731 955 ,281
6 6 6 6 6 6 6 6
887" 209 -431 -034 ,036 259 -303 847"
,019 ,691 ,394 ,950 ,946 ,620 ,560 ,033
6 6 6 6 6 6 6 6
,633 ,045 -, 788 -,480 J711 -,342 818" ,553
,178 932 ,062 ,335 ,113 ,507 ,047 ,255
6 6 6 6 6 6 6 6
,860" -,163 -,463 ,002 ,035 ,326 -,209 811
,028 157 ,355 ,997 ,948 ,528 ,692 ,050
6 6 6 6 6 6 6 6
,912° ,047 232 219 -,209 418 ,020 ,743
,011 ,930 ,658 ,677 ,691 410 ,970 ,090
6 6 6 6 6 6 6 6
,448 ,336 ,239 -,162 -436 ,640 -,037 ,836"
372 ,516 ,648 ,759 ,387 ,171 ,944 ,038
6 6 6 6 6 6 6 6
,748 217 -,633 -393 ,428 -,051 -,689 792
,087 ,679 177 441 ,397 923 ,130 ,060
6 6 6 6 6 6 6 6
,694 ,286 -,053 -,107 -,249 ,508 -, 155 ,896"
,126 ,583 921 ,841 ,634 ,303 769 ,016
6 6 6 6 6 6 6 6
,785 ,484 -,450 -,165 ,207 ,013 -,485 ,720
,065 ,330 371 /155 ,694 ,981 ,330 ,107
6 6 6 6 6 6 6 6
747 ,266 -,107 -,066 -,220 477 154 ,884"
,088 ,610 ,840 ,901 ,676 ,339 J171 ,019
6 6 6 6 6 6 6 6
776 487 -,396 - 152 ,148 ,068 -,444 737
,070 ,327 437 174 ,780 ,899 378 ,094
6 6 6 6 6 6 6 6
,769 ,344 =275 171 -,020 ,305 -,346 ,882"
,074 ,504 ,598 746 ,970 ,557 ,502 ,020
6 6 6 6 6 6 6 6
,782 ,519 -,382 -,053 ,068 ,122 -,363 /736
,066 ,292 ,454 921 ,897 ,818 ,480 ,095
6 6 6 6 6 6 6 6

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Saltinis: sudaryta autorés
Pastaba. Lentelés 4-tame priede sudarytos naudojantis statistinés programos SPSS terpe.




