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SANTRUMPOS

BPD - Lietuvos 2004-2006 m. bendrojo programavimo dokumento Kaimo plétros ir zuvininkystés
prioriteto priemoné

ES — Europos Sajunga

SAPARD - Specialioji zemés ukio ir kaimo plétros programa

CODA - The Craft Oraganization Development Association

SRDC - Southern Rural Development Center

IT — Informacinés technologijos



[VADAS

Per trumpg laika, internetas tapo neatsiejamu elektroninio verslo jrankiu ir uzpildé iki tol
buvusia tu$éia verslo ni$a. Siuo metu internete galima rasti viska, ko yra ieskoma — jmonés adresa,
kontaktus, gauti konsultacijas, administruoti banko saskaitas, formuoti uzsakymus ir atsiskaityti uz

paslaugas ar prekes.

Dar visai neseniai dauguma verslininky net negalvojo apie interneta, kaip apie naujg verslo
galimybe. Dabar situacija yra gerokai pasikeitusi: Lietuvoje internetu naudojasi apie 1,7 min.
Zzmoniy. Internetas Siandien tapo pagrindiniu (bet ne vieninteliu) elektroninés prekybos biidu. Todél
nenuostabu, kad daugelyje sparCiai auganciy ekonomikos sri¢iy e. verslo sprendimai tapo

neatsiejama jmoniy veiklos dalimi.

E. verslas — tai verslas, kuriame pasitelkiant jvairiausius informaciniy technologijy jrankius,
sickiama didinti verslo efektyvumg ir kurti neiSmatuojamas galimybes. Tai ne tik uztikrina ilgalaikj
bendradarbiavimg su klientais, gaunamg didesnj pelninguma, bet ir galima atrasti naujus partnerius
ar tiekéjus. E. erdvéje Siuo metu yra teikiama daugybé paslaugy. Siekiant verslauti Sioje erdvéje,
reikia gebéti turimus materialinius, intelektualinius ir technologinius isteklius paversti preke ar
paslauga. Palanki verslo aplinka sudaro sglygas ne tik jmonéms bet ir pavieniams asmenims

naudotis technologijomis ir gauti nauda.

E. verslas atveria daug galimybiy: padeda organizuoti ir plétoti prekyba, pristatyti gaminius
ar paslaugas vietingje ir tarptautinéje rinkose, biiti pasickiamam ir matom ne tik vaizdinés bet ir
garsinés informacijos pagalba. Pasinaudojant Sioms galimybémis, galima atverti naujas galimybes

uzmirStoms kultiirinéms vertybéms, tokioms Kkaip tradiciniai amatai.

Temos aktualumas: Lietuva turi gilias amaty tradicijas, kurios yra siejamos su
nacionaliniais apdarais, ranky darbo gaminiais, jvairia namy apyvokos daikty gamyba. Siuo metu
Salyje auga jvairiy rankdarbiy ir tradiciniy gaminiy paklausa, nes zmonés vis dazniau renkasi ranky
darbo gaminius. Tai rodo dideli pardavimai mugése, jvairis tkininky turgeliy steigimaisi.
Jauc¢iamas poreikis stiprinti $ig alternatyvig ekonoming veiklg. leSkant verslo alternatyvy, buvo
pradétas plétoti tradiciniy amaty klausimas. Tradiciniy amaty puosel¢jimas galéty tapti itin
patrauklus jaunimui, kuris leisty uztikrinti tautinio paveldo produkty, kaip etninés kultiros vertybiy,

perémimg ir iSsaugojima, tradicijy testinumg bei naujos verslo niSos atsiradima.

Sia tema iki §iol nesidoméjo nei uZsienio autoriai, nei Lietuvos autoriai. DidZiausias
démesys buvo kreiptas tautinio paveldo produkty ar tradiciniy amaty iSsaugojimui ir plétros svarbai.

Sia tema daugiausia doméjosi A. Aleksandravidius, V. Atko¢itniené, F. Klupsas, V. Raupeliené.



6

Buvo atlikti tyrimai, skirti jvertinti tradiciniy amaty situacija Lietuvoje, iSsiaiskinant jy i§saugojima
ir darny vystymasi. Buvo susisteminta informacija apie visus Lietuvos amatininkus, jy iSsidéstyma
pagal regionus ir pagal atskiras amaty rasis. Tema buvo analizuota tiek teoriniu tiek ir praktiniu
aspektais: atlikta Lietuvos ir kity $aliy autoriy mokslinés literatiiros analizé, kuri buvo susisteminta
ir apibendrinta taikant loginius, grafinio vaizdavimo ir kitus metodus. Duomenys straipsniams buvo
rinkti fokus grupiy interviu, apklausiant pagrindinius Lictuvos regiony amatininkus. Straipsniuose
buvo pakankamai aiSkiai iSdéstytos priezastys, kod¢l tradiciniy amaty iSsaugojimas Siuo metu yra
ypatingai aktualus ir kodél jy vystymas néra paklausus amatininkams.V. Atkocitiniené §ig tema
daugiau nagrinéjo praktiniu aspektu, kuomet A. Aleksandravicius ir F. KlupSas daugiau démesio
skyré teoriniam analizavimui. Ta¢iau minétuose straipsniuose nebuvo aptartas e. verslo pritaikymas

tradiciniams amatams, todél §j klausima verta analizuoti pla¢iau.

Yra keletas magistriniy darby, nagrin¢janéiy panasias temas. Vagonis Z. magistriniame
darbe ,, Kaimo amaty plétros tendencijos ir poveikis kaimo turizmo verslo konkurencingumui
Klaipédos apskrityje* nustaté kaimo amaty ir kaimo turizmo sgveika Klaipédos apskrityje, bei pateiké
pasitilymus jy panaudojimui kaimo turizmo konkurencingumui didinti. Savo tyrimui pasitelké
mokslinés literatiiros, teisiniy akty ir dokumenty bei statistiniy dokumenty analizg ir sinteze, anketing
apklausa, duomeny palyginimg ir grafinj atvaizdavimg. Vaiciaté G. magistriniame darbe ,,Kultiiros e.
paveldo projekty valdymas* analizavo pagrindines strategines Europos Sajungos bei Lietuvos kulttiros
e.paveldo valdymo politikos kryptis bei jy jtaka paslaugy kokybei. Darbas buvo rengtas taikant
mokslinés literatiiros analize, bei atlikus kiekybinj tyrimg. Markevi¢ius K. parengé darbg tema ,,VieSyjy
elektroniniy paslaugy i$vystymas kultiros paveldo ir turizmo srityje”, kuriame analizavo

nacionalinés turizmo informacinés sistemos plétros galimybes. Darbe buvo atlikti jvairiis tyrimy

metodai (statistinés informacijos analizés, eksperimentinio planavimo ir kt.).
Tyrimo objektas: E. verslo taikymas tradiciniams amatams.

Darbo tikslas — iSanalizuoti tradiciniy amaty situacija Lietuvoje ir jvertinti e. verslo
galimybiy pritaikomumg tradiciniams amatams. Uzsibréztam tikslui pasiekti, buvo suformuluoti Sie
uzdaviniai:

e ISanalizuoti tradiciniy amaty Siandiening Situacija;

e Nustatyti ir jvertinti ar tradiciniai amatininkai pardavinéja savo dirbinius internete;

e Istirti galimas perspektyvas tradiciniy amaty plétojimui Lietuvoje pasitelkiant e. versla;
e Apzvelgti tradiciniy amaty plétrg e. versle uzsienio valstybése;

e Pasitlyti rekomendacijas.
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Hipotezé: Tradiciniai amatininkai nepardavinéja savo dirbiniy internete dél verslumo stokos

ir internetiniy technologijy neiSmanymo.
Moksliné problema:

e Tradiciniy amaty pardavimo sezoniskumas;
e Nepakankama tradiciniy amaty informacijos sklaida ir rinkodara;

e Amatininky verslumo stoka ir amziaus apribojimai.

Tyrimo metodai: Tyrimas bus atlickamas pasitelkiant mokslinés literatiiros, interneto
tinklalapiy, tautinio paveldo produkty jstatymo ir empirinio kokybinio tyrimo metoda. Darbas bus
rengiamas naudojantis ne tik moksline literatiira bet ir teisiniais $altiniais. Atlikus literatiiros
analize, bus iSanalizuotos tradiciniy amaty plétros galimybés ir e. verslo taikymo galimybeés.
Pasitelkiant kokybinj tyrimg, bus siekiama apklausti amatininkus ar jie naudojasi e. verslu ir

jvertinti ar yra iSnaudojamos $io verslo galimybes.

Darbo struktiura: Pirmajame darbo skyriuje analizuojama tradiciniy amaty samprata,
i$skiriamos tradiciniy amaty rusys, apzvelgiama tautinio paveldo produkty plétros biiklés analizé
Lietuvoje. Antroje dalyje supazindinama su e. verslu ir jo galimybémis, iSanalizuojama tradiciniy
Lietuvos amatininky veikla internete. Taip pat yra apZvelgiama ir uZsienio amatininky patirtis.
TreCiame darbo skyriuje apraSomas empirinis tyrimas, kuriuo tikrinami veiksniai, lemiantys
tradiciniy amaty veiklos galimybes e. versle. Darbo pabaigoje pateikiamos i§vados ir

rekomendacijos, lemiancios tradiciniy amaty pritaikomuma e. versle.



1. TRADICINIYJ AMATU SAMPRATA

Pastaraisiais metais yra atkreipiamas démesys i tautinio paveldo iSsaugojimg ir palaikyma.
Tradiciniai amatai yra svarbi Salies etninés kultiiros dalis. Atkuriant istoriSkai susiformavusias
tradicijas, galima palaikyti tautos gyvybinguma, parodyti pasauliui Salies tautinj veidg. Tradiciniy
amaty puosel¢jimas gali duoti nemazg teigiama ekonoming ir socialing nauda kaimo vietovéms ir
etnografiniams regionams, kadangi $i veikla jgalina naujy darbo viety kiirimg ir suteikia pajamy
Saltinj kaimo gyventojams, iSsaugo tradicijas ir puoseléja jas ateities kartoms, didina kaimo vietoviy

ekonominj ir socialini patraukluma.

Tradiciniai amatai — ,.individuali ar kolektyviné veikla, pagrista is kartos j kartg
perduodama patirtimi ir specialiais jgudZiais, skirta tautinio paveldo produkty nuolatiniam
sukirimui ir realizavimui. Tradiciniams amatams priskiriamas tradiciniy gaminiy gaminimas,
tradiciniy veisliy augaly ir gyviny veisimas bei auginimas, jy produkty gavyba, gamtos gérybiy
rinkimas ir perdirbimas, tradiciniy paslaugy teikimas* [1, 2 str. 9 punktas]. Pagrindiné problema,
kodé¢l tradiciniai amatai néra intensyviai puoselé¢jami, kad daugumai uzsiimanciy amatais kaimo
gyventojy triiksta verslumo, vadybos ziniy, jy gamyba yra mazos apimties ir dauguma produkcijos

net nepatenka j rinkg.

I tradiciniy amaty savoka jeina ir tradicinés paslaugos — ,tradiciniy gaminiy gamybos
demonstravimas, arkliy kaustymas, kaminkrétysté, folkloro (muzikinio, sakytinio ir kt.) atlikimas,

tradiciniai renginiai, mugiy organizavimas® [32].

Tradicinis amatininkas — fizinis asmuo, uzsiimantis tradiciniy amaty gamyba. Taip pat tai
gali buti asmuo, kuris atitinka nustatytus reikalavimus, keliamus tradiciniy gaminiy gamyba

uzsiiman¢iam amatininkui, ir sugeba perduoti savo jgiidZius kitiems asmenims.

“Tradiciniy amaty ir versly produkcija jgyja vis didesng paklausa Siuolaikinéje rinkoje.
Naujas galimybes atveria amatininky ir kaimo turizmo paslaugy teikéjy bendradarbiavimas.
Lietuviski suvenyrai bus svarbis turistams i§ kity valstybiy ,,atrandant™ Lietuva” [8, p. 180]. ES
Salyse tradiciniai amatai duoda nemenkg ekonoming ir socialing nauda kaimo vietovéms, juolab kad
ES itin aktyviai remia kaimo plétros politika, taip didindama kaimo vietoviy konkurencinguma bei

tradiciniy amaty atgaivinimg ir versluma.

,»lautinio paveldo produkty — tradiciniy amaty gaminiy — kiirimas viena i$ svarbiausiy
alternatyviosios veiklos, kurig per kaimo plétros priemones remia ES, sri¢iy, nes tai suteikia kaimo

vietovéms nemazg pridéting verte® [2, p. 3].
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Tradiciniai amatai dazniausiai yra sukurti ranky darbo arba specialiy nesudétingy jrankiy
pagalba, kuriems specialaus pasirengimo, geb¢jimy ar jgiidziy nereikia. IS jvairiy vietiniy zaliavy,
amatininkai kuria autorinius dirbinius. “7Tradiciniais laikomi Sie amatai: namy statyba, baldy, namy
ikio reikmeny, grabuziy ir avalynés, papuosaly, muzikos instrumenty ir kity dirbiniy gamyba,
iSsaugojusi kaimo etnokulturines tradicijas. ISskirtinis amatas Lietuvoje — kryzdirbysté — jtrauktas j
UNESCO pasaulio paveldo sqrasq. Prie tradiciniy amaty priskiriamas audimas, pynimas,
mezgimas, verpimas, siuvinéjimas, maisto gamyba (kulinarinis paveldas), marguciy marginimas”

[8, p. 180].

Etninés Kultiiros globos taryba dar 2004 m. patvirtino tradiciniy amaty ir versly sarasa ir

i1§skyre Siuos tradicinius amatus su dideliu ekonominiu reik§mingumu:

1. Dailidés amatas — susijes su tradicine namy statyba, iSsaugant kaimo architektiiros bruozus
ar bent jau reik§mingiausius jos atributus ir puosybos elementus;

1. Staliaus amatas — etnokultiirine tradicija paremtas baldy gaminimas;

2. Stogdengio amatas — stogy dengimas naudojant vietines medziagas (skiedras, gontus,
Siaudus, nendres ir pan.);

3. Kalvystés amatas — tradiciniy jrankiy ir padargy, paminkliniy dirbiniy, architektiiriniy
puosSybos elementy ir t.t. gaminimas;

Vidutinis ekonominis amato reikSmingumas:

4. Krosnininko amatas — tradiciniy krosniy, kaminy ir pan. Statyba;

5. Juvelyrikos amatas - etnine tradicija pagristy papuosaly gaminimas i§ aukso, zalvario,
gintaro, medzio ir kt. medziagy;

6. Kubiliaus amatas - tradiciniy kubily, statiniy, puskubiliy ir pan. gamyba;

7. PuodzZiaus amatas - tradiciniy puody ir tradicijomis pagristos keramikos produkty
gaminimas;

8. Siuvéjo amatas - tradiciniy drabuZziy ir tradiciniais bruozais grindziamy drabuziy siuvimas;

9. Kryzdirbystés amatas;

Nedidelis ekonominis amato reikSmingumas:

10. Batsiuvystés amatas - tradicinio apavo ir §ig tradicijg imituojancio apavo gamyba;

11. Odininkystés amatas - tradiciniai kailiy apdirbimo biidai ir tradicijomis pagristy dirbiniy
darymas; rimorysté (pakinkty gaminimas);

12. Raciaus amatas - tradiciniy vezimy, kariety, rogiy ir pan. transporto priemoniy dirbimas;

13. Muzikos instrumenty gaminimas, taip pat kankliy, skuduciy, birbyniy, $vilpyniy, blugny ir

kity tradiciniy muzikos instrumenty dirbimas [5].
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ISvardinti amatai galéty bati pagrindiniu kaimo vietoviy gyventojy pajamy $altiniu. Galima
rasti panaSiy pavyzdziy Europoje, kaip tradicinés kaimiSkos Sventés pritraukia begale turisty:
Oktoberfest alaus festivalis Vokietijoje yra rengiamas nuo 1810 m. Tai gilias tradicijas turintis
renginys, kuris trunka 16 dieny ir kiekvienais metais sulaukiantis 5 milijony lankytojy i§ viso
pasaulio. Ispanijoje organizuojami pomidory karai La Tomatina, trunka vos dvi dienas, ta¢iau vélgi
sulaukia zmoniy i$ viso pasaulio, 0 surinky 1¢$y kaimeliui uZtenka pusmeciui.

Siuo metu Lietuvos turizmo agentiiros siilo nemazai turizmo marsruty, j kuriuos
jtraukiamas ir apsilankymas, pavyzdziui, Lietuvos liaudies buities muziejuje, kuriame gausu jvairiy
edukaciniy renginiy, kuriy metu tautinio paveldo puoselétojai mokina kepti meduolius arba
amatininkai moko gaminti puodus, papuosalus ir kt. dirbinius. Tai pavyzdys, kai gaunama didesné

ekonominé nauda subiirus turizmo paslaugas ir tradicinius amatus.

1.1. Amaty sertifikavimas ir atestavimas

Siekiant susisteminti tradicinius amatus ir tautinio paveldo gaminius ir dirbinius, sudaryti
Klasifikavimo sistemg, buvo sukurta tautinio paveldo sertifikavimo sistema, kuri informuoja

vartotojus ar tradicinius amatininkus apie jy sertifikuotus gaminius ir teikiamas paslaugas.

Sertifikavimas — tai procedira, kuria jvertinama, ar tautinio paveldo produktas, tradicinio
amato meistras, tradiciniy amaty mokymo programos, tradicinés muges atitinka jiems keliamus

reikalavimus. Atitiktis paliudijama dokumentu — sertifikatu.
Yra i$skiriami Sie tautinio paveldo produkty sertifikavimo tikslai:

1. Siekiama apsaugoti tautj pavelda nuo kopijavimo, plagijavimo, nesaziningos konkurencijos
Lietuvoje ir uzsienyje;

2. Pateikti vartotojui visg informacijg apie gaminj ir jo pagaminimo budg ir taip uZztikrinti
vartotojo apsauga;

3. Informuoti vartotojg ar pirkéja, kurie gaminiai yra tradiciniai ir autentiski;

4. Suteikti valstybés pagalbg teikiant prioritetg sertifikuotiems produkty ar gaminiy

gamintojams.

Lentelé 1. Tautinio paveldy produkty grupés [41]

Grupé Aprasas

| grupé: tradiciniy gaminiy gamyba Grupei priklauso nemasinés gamybos amatininky
dirbiniai, maisto gaminiai, liaudies muzikos instrumentai

ir Kiti etninio materialaus paveldo gaminiai, pagaminti i§
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tradiciniy zaliavy, naudojantis ranky darbu ir kitomis
senosiomis arba jas  atitinkanCiomis  naujomis
technologijomis ir i§saugant unikalias kokybines gaminiy

savybes bei sudét;.

Il grupé: tradiciniy veisliy augalai, | Tradicinés augaly ir gyviny veislés — nacionalinés
gyviny veisimas ir auginimas, augaly | senosios augaly ir gyviny veislés.

ir gyviny produkty gavyba, gamtos
gérybiy rinkimas ir perdirbimas

11 grupé: tradicinés paslaugos Tradiciniy gaminiy gamybos demonstravimas, arkliy

kaustymas, kaminkrétysté, folkloro (muzikinio sakytinio
ir kitokio) atlikimo paslaugos, tradiciniy renginiy
(kalendoriniy ir Seimos §venciy, tradiciniy mugiy ir
panas$iy renginiy) organizavimas ir kitos etnine kultiira

pagrijstos paslaugos.

Kuomet tautinio paveldo produktai yra sertifikuoti, jie prisikiriami kategorijoms:

Lentelé 2. Tautinio paveldo produkty kategorijos [41]

Kategorija

Aprasas

A kategorija

[ ir IT grupiy produktai, atitinkantys autentiskus TPP pavyzdzius, kuriy sukiirimo

procese naudojama daugiau kaip pusé ranky darbo.

III grupés produktai — tradicinés paslaugos, kuriy teikéjai yra tiesioginiai
gyvosios tradicijos teséjai ir atkuria autentiSkus tautinio paveldo produkty

pavyzdzius.

B kategorija

I ir IT grupiy produktai, artimi autentikiems pavyzdziams ir sukurti naudojantis

naujomis technologijomis.

III grupés produktai — tradicinés paslaugos, kuriy teikéjai néra tiesioginiai
gyvosios tradicijos teséjai, taCiau sugeba sukurti artimus autentiSkiems

pavyzdziams tautinio paveldo produktus.

Suskirs€ius tautinio paveldo produktus pagal grupes ir kategorijas, yra lengviau gauti

valstybés pripazinima tradiciniams amatams ir patiems amatininkams, o tai suteikia galimybes gauti

paramas ir lengvatas i§ valstybés.
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1.2. Amaty centry steigimas

Pagal ,,Kaimo atnaujinimas ir plétra“ veiklos ,,Tradiciniy amaty centry kiirimas ir (arba)
plétra® 2007 — 2013 m. 1ésas (paramos suma 11 min. Lt) yra kuriami arba atnaujinami amaty
centrai, siekiant iSlaikyti ir sustiprinti kaimy gyvybinguma, iSsaugant kiekvienam krasStui budingg
etninés kultiiros paveldg ir perimant patirtj bei tradicijas. ki 2011 m. pabaigos buvo parengti
projektai sukurti arba atnaujinti sesiolikai amaty centry skirtinguose salies regionuose. Taciau, kai
kuriose savivaldybése, tarp jy ir Vilniaus miesto, amaty centry steigimui néra skiriama démésio ir to
kras$to amatai baigia i8nykti. ,,Amatininkai, kurie dirba pavieniui, neturi galimybiy savo patirties
perduoti jaunimui, pristatyti savo gaminiy, nesprendziamos jy problemos. Tradiciniy amaty centry
jkitrimas Vilniaus regione ir Vidurio Lietuvoje ne tik uZtikrinty galimybe atgaivinti ir plétoti
tradiciniy amaty veiklq Siose teritorijose, bet ir skatinty visy Lietuvoje besikurianciy tradiciniy
amaty veiklg® [3]. Centry kiirimas yra orientuotas j pazintinius mokymus, kurie skirti ir jaunimui ir
suaugusiems. Planuojama, kad juose amatininkai galés tobulinti savo kvalifikacijg, rengti parodas,
bus organizuojamos jvairios paskaitos, konferencijos, demonstruojamas paveldas ir teikiamos
jvairios paslaugos, pvz. vaikams bei suaugusiems skirti mokymai bei perkvalifikavimo renginiai.
Taip skleidziama informacija apie amatus, netrukus juos vis labiau populiarins. Paveiksle 1 yra
parodytos pagrindinés amaty centry steigimo reikSmeés ir veiklos funkcijos. ,,Tradiciniy amaty
centrai — tai priemoné pristatyti etnografiniams kaimams buidingg krastovaizdj, architektiira,
kulinarinj bei nematerialyji pavelda. Tradiciniy amaty gamybos ir vartojimo plétojimas yra
integruotas procesas, jungiantis savyje kultlirinius, ekonominius, aplinkosauginius ir edukacinius

procesus® [11].

Siekiant jgyvendinti sékmingg amaty centry kirimagsi, reikia suburti jvairiy sriciy
amatininkus, kurie puoseléty amatus, gaminty unikalius dirbinius ir taip iSsaugoty ir gaivinty
kulttirinj pavelda.

Pasinaudojant Siais centrais, galima populiarinti tradicinius amatus bei rengti suaugusiyjy

mokymus, kuriy metu didZiausias démesys biity skiriamas:

e Supazindinimui Su e. verslu (samprata, esme¢), jo planavimu ir organizavimu;
e E. verslo organizavimo formomis ir ypatumais;
e E. paslaugy rinka ir galimybés.
Mokymai atnesty didelg¢ nauda amatininkams, suteikty jiems galimybe susipazinti su amaty

plétojimu internete ir atnesSty abipuse¢ nauda ne tik patiems amatininkams bet ir vartotojams.
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Paveiklas 1. Tradiciniy amaty centry steigimo reikSmé ir veiklos funkcijos

Tradiciniy amaty centry steigimo reikSmé ir veiklos funkcijos

\ 4
Tradiciniy amaty Kaimo gyventorjy Salies ir etnografiniy
technologiniy Ziniy uzimtumo didinimo regiony reprezentavimo,
atkiirimas ir ir pajamy gavimo savitumo iSsaugojimo bei
iSsaugojimas priemong¢ vaizdzio gerinimo
) ) ) priemoné
Istoriagrafiniy bei
etninés kultiiros
tyrimy, ekpedicijy
organizavimas
4 4
Tradiciniy amaty technologijy demonstravimas, Tradiciniy amaty technologijy
gaminiy eksponavimas bei rinkodara mokymas ir populiarinimas

Saltinis: Vadybos mokslas ir studijos — kaimo versly ir jy infrastruktiiros plétrai, 2009

,Lietuvos Respublikos kultiiros paminkly sarase registruoti 43 etnogtafiniai kaimai. Be
etnografiniy kaimy Salies materialyjj etnografinj paveldg sudaro ir etnografinés bei dvary sodybos.
Lietuvos Respublikos kultiiros paminkly sarase registruotos kaimy ir miesteliy teritorijose esancios

53 etnografinés bei 25 dvaro sodybos [16].

Taigi spartesnis tradiciniy amaty centry steigimas arba reorganizavimas lemty spartesnj
kaimo vietoviy atnaujinimo process, ,.kuriy tenkinimas biitinas siekiant telkti kaimo gyventojus,
skatinant jy projektines iniciatyvas, kurios yra viena pagrindiniy prielaidy kaimo ekonominiam

vystimuisi® [11].

1.3. Tautinio paveldo produkty plétros buklés analizé Lietuvoje

Tradiciniy amaty plétra reikSminga tuo, “kad ji vis dazniau tampa tautinés savigynos
priemone, saugancia, kad neigiami globalizacijos reiSkiniai nesunaikinty regiony etninés kultiiros
tradicijy” [8, p. 180]. Globaléjant rinkai prognozuojamas dar didesnis tradiciniy amaty poreikio
augimas. Didele reikSme tam daro ir turizmo plétra, kuri “suteikia galimybes regiony darniai plétrai,
atveria galimybes pritaikyti ir panaudoti kultiiros paveldo objektus <...> uzsienio turisty poreikiams
tenkinti“ [32, p. 4]. Minéti faktoriai lems $iy amaty klestéjima, ypatingai dabar, kai pagal 2007—
2013 Lietuvos kaimo plétros ir Kaimo rémimo programas, galima gauti ES parama, kurios tikslas
yra sumazinti nedarbg ir padidinti pajamas kaimo gyventojams, skatinant tradiciniy amaty sukiirima

kaimo vietovése. “Remdama kaimo gyventojus ir jmones, kurios uzsiima amatais, pritaiko juos
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Siuolaikines rinkos reikméms bei sudaro salygas naujoms darbo vietoms sukurti, valstybé skatina

alternatyvig zemés tkiui veikla kaimuose ir miesteliuose” [30, p. 31].

,Pastaraisiais metais buvo parengtos ir patvirtintos kelios tradiciniy amaty plétrai svarbios
valstybinés programos:

1. Etnografiniy kaimy ilgalaikio islikimo programa.

2. Etninés kultiiros plétros programa.

Sios programos sudaro palankias teisines prielaidas tradiciniy amaty plétrai® [11].

1.3.1. Amatininky pasiskirtymas

V. Atkocitnien¢, A. Aleksandravicius ir D. Albrektaite atliko tyrima, kad jvertinti tradiciniy
amaty situacijg Lietuvoje ir jy plétros galimybes. Tyrimo metu buvo isskirti amatininkai pagal
regionus — paaiskéjo, kad didziausias amatininky susitelkimas yra ties didziausiais Lietuvos
miestais. Kituose miestuose - jis menkesnis. Amatininky produkty populiarinimas néra kryptingas ir
nuolatinis, daZniausiai vykdomas ribotoje aplinkoje. Galima teigti, kad taip yra dél didesnés
paklausos ir galimybés savo dirbinius parduoti organizuojamose miesto mugese, kurios vyksta itin
dazZnai, taip pat ir didesnio uzsienio sve€iy lankomumo ir susidoméjimo Lietuvos tautiniu paveldu.

i§skyre Sias Lietuvos amatininky grupes:
e Amatininkai — verslininkai, gaminantys tradicinius amaty gaminius uzsienio pirkéjams;

e Amatininkai — puoselétojai, kurie kuria ir pozicionuoja savo gaminius tam tikrose zonose
(pvz., Rumsiskiy muziejaus teritorijoje) remdamiesi istoriografine medziaga;

e Amatininkai, kurie gyvena kaime ir perima autentiSkas amato gudrybes ir gamina tikrg
tradicinj kaimo amato gaminj be technologiniy pakitimy;

e Amatininkai — kuréjai, kurie perimdami amato subtilybes kuria tradicinj gaminj
modernizuotai aplinkai;

e Amatininkai, kurie gamina prekybai (kuria, tirazuoja, kicas);

e Meno kiréjai. (Atkocitiniené V., Aleksandravi¢ius A., Albrektaité D., 2008)

Paprastai amatininkai savo veikla uzsiima vieni arba Kkartu su Seima. Didzioji dalis
amatininky Ziniy trikumo nejaucia ir neturi poreikio jas tobulinti, tai daZniausiai susij¢ su
amatininky senyvu amziumi ar paties tradicinio amato specifika — daug laiko uzimanti ir daug darbo
reikalaujanti gamyba maZzina to amato konkurencines galimybes. Atkocitiniené¢ V. ir kt. palygino
skirtingas iikines veiklos sritis Lenteléje 3. ir darbo sagnaudy dalis atskirai kiekvienai. Amaty tikinei

veiklos daliai didelé reik§meé tenka darbo iSlaidoms:
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Lentelé 3. Darbo sanaudy dalies visoje gaminio savikainoje atskirose tikio srityse palyginimas [10]

Ukings veiklos sritis Darbo sgnaudy dalis

Perdirbimo jmon¢ 47,7

Apripinimas energija ir vandeniu | 28,8

Statybos 70,2
Mazmeniné prekyba 46,6
Viesbuciai 46,2
Amatai 81,2

Bégant laikui yra prarandamos vertingos zinios, reikalingos konkretaus amato produkty
gamybai. Paveiksle 2. yra pavaizduotas amatininky susiskirstymas pagal veiklos raisis. Diagramoje
yra matomos amaty rusys, kurioms labiausiai triiksta ziniy ir sugébéjimo tas Zinias perduoti. Galima
teigti, kad néra naudojomos tiesioginés amaty gaminiy reklamos, orentuojantis j specifinias gaminio
savybés ir tikslinius segmentus.

Paveikslas 2. Lietuvos amatininky suskirstymas pagal amaty rasis (2005 m.)
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Amaty ruasis

Saltinis: Lietuviy etninés kultiiros draugijos tyrimo 2005 m. duomenys [11].

Nors Vyriausybé ir remia tradiciniy amaty plétros skatinimo planus, iSkyla daug kity
problemy. ,,Siandien amatai, kaip ir visa kultiira, dar labai sunkiai skinasi kelig j nacionaliniy,
savivaldybiy plétros plany prioritetus bei priemones. Todél 2000-2006 m. laikotarpiu Lietuvos
regiony kultiirai reikSmingi projektai liko nejgyvendinti [11]. Kyla klausimas, kodél amatininkai
nepateikia paraiSky paramai gauti? ,,Pagrindiné priezastis - tai menkas amatininky verslumas bei

geb¢jimas dirbti Siandieninémis verslo sglygomis. Kita priezastis — labai silpna amaty rinkodara,
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todél amaty gaminiy pardavimui labai budingas sezoniSkumas, atsitiktinumas. Esant tokiai situacijai
siekti investicinés ES paramos amaty plétrai yra sudétinga ir jg labai sunku gauti (pareiSkéjui biitina
parengti verslo plang, tvarkyti buhaltering apskaita, atitikti ekonominio gyvybingumo rodiklius ir t.
t.)* [11]. Amatininkams reikia padéti ugdyti savo versluma ir jgyti ziniy kaip dirbti Siandieninémis
salygomis, t.y. pasirinkti tinkama amaty gaminiy rémimo strategijos elementa. Siuo metu geresnes
salygas parduoti savo darbus turi tie amatininkai, kurie palaiko rySius su uzsieniu. Jiems ypatingai
svarbi yra reklama, kurig galima iSnaudoti jvairiuose internetiniuose sprendimuose. Kad stiprinti
pozicijas Lietuvos rinkoje, reikia specialiy rinkodaros priemoniy — sukurti dirbiniy prekinj zenkla,
dalyvauti mugése ir pardavinéti darbus ne tik savo regione, bet ir specialiuose tinkluose, kuriuose
vartotojai atpazinty ir jsigyty tikra, autentiSkg, ranky darbo gaminj. Vienas i§ efektyviausiy

sprendimy, galéty biiti e. verslo pritaikomumas.

1.3.2. ES strukturiniy fondy parama amaty plétrai

2000 — 2006 m. Laikotarpiu buvo jgyvendima SAPARD, remiantis Nacionaline Zemés tikio
ir kaimo plétros programa. Parama amaty projektams pagal BPD 4.4 priemong ,,Kaimo vietoviy
pritaikymo ir plétros skatinimas® turéjo buti teikiama kartu su kitomis remtinomis veiklomis, i$
kuriy pats didZiausias investicinés paramos poreikis yra kaimo turizmo projektams. BPD 4.4
priemoné "Kaimo vietoviy pritaikymo ir plétros skatinimas" 2004 — 2006 m. laikotarpiu buvo

traktuojama kaip pagrindiné paramos forma kaimo amaty skatinimui. Sios priemonés tikslai buvo:

1. kaimo gyventojy gyvenimo ir darbo salygy gerinimas,
2. infrastrukttros jrenginiy gerinimas,

3. tinkamy salygy sukiirimas ekonominéms ir socialinéms veikloms.

Pagal SAPARD programg buvo sudarytos salygos amatininkams gauti paramg, taciau

nebuvo pateikta nei viena paraiSka amaty plétrai jgyvendinti.

V. Atkociiiniené, A. Aleksandravicius ir D. Albrektaité iSskyré Sias pagrindines jtakojancias

priezastis:

e Menkas amatininky verslumas bei gebéjimas dirbti Siandieninémis verslo salygomis;

e Silpna amaty rinkodara“ [6].

Norint gauti ES paramg amaty projektams jgyvendinti, reikia nemazai pastangy ir laiko. Ir
dabar paprastam gyventojui yra sudétinga be specialisty pagalbos parengti verslo plang ir uzpildyti
paraiS$kg. Todél nenuostabu, kad visas $ios paramos léSas ir pasiémé kaimo turizmas. ,,Amaty

gaminiy pardavimui labai biidingas sezoniSkumas, atsitiktinumas. Esant tokiai situacijai siekti
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investicinés paramos amaty plétrai yra sudétinga ir jg labai sunku gauti (pareiskéjui biitina parengti

verslo plang, tvarkyti buhaltering apskaita, atitikti ekonominio gyvybingumo rodiklius ir t.t.)“ [6].

,,Kulttira 2000 — tai ES programa, kuria buvo sieckiama skatinti Europos bendradarbiavima

kulttiros srityje. Programa buvo vykdoma septynerius metus — nuo 2000-yjy iki 2006-yjy.

ES programa ,Kultira 2000“ buvo sieckiama plésti bendrg ir bendru kultiiros paveldu
grindziamg europieciy kulttiros erdve, skatinti kulttiry jvairove remiant jvairiy Saliy kulturos veikéjy
bendradarbiavima. Didelis démesys buvo skiriamas kultiiry dialogui, skirtingy tauty kultiirinés

raiSkos plétrai, Europos $aliy kultiiros paveldui puoseléti. Programos tikslai buvo:

=

skatinti kultiirinj jvairiy Europos tauty dialogg ir pazindinti su jy kultiira bei istorija,

2. skatinti kiirybiSkumg ir tarptauting kultiiros sklaida, taip pat menininky (ir jy darby) bei kity
kultiiros veikéjy mobiluma, ypatinga démes;j skiriant jaunimui ir labiausiai pazeidziamoms
visuomenés grupéms,

3. teigti kulttiros jvairove ir ieSkoti naujy raiskos formy,

4. pripazinti bendro Europos kultiiros paveldo reikSmeg, diegti naujas paveldo konservavimo ir
saugojimo technologijas, dalytis profesine patirtimi,

5. siekti, kad kultira biity pripazjstama vienu i§ ekonominés bei socialinés integraCijos ir

pilietiskumo veiksniy [13].

LEADER programa skirta kaimo plétrai (finansavimo periodas 2007 — 2013 m.), ,,skatinant
vietos iniciatyvas ir jvairiy kaimo plétros dalyviy partneryste. Sia programa sickiama padéti kaimo
gyventojams kelti gyvenamosios vietovés gyvenimo kokybe bei ekonoming gerove, spresti
socialines ir kultirines problemas, jgyvendinant integruotas kaimo plétros strategijas, parengtas

vadovaujantis pagrindiniais LEADER metodo principais.

Si parama naudinga ne tik pavieniams tkininkams, tkiams, bendrovéms ar kaimo
bendruomenéms, bet ir visiems kaimo gyventojams. Ji gali padéti gerinti gyvenimo kokybe ir
didinti uzimtuma kaimo vietovése, kurti patrauklig aplinkg Lietuvos kaime, telkti kaimo gyventojus
ir ugdyti jy gebé¢jimus veikti kartu® [ 14].

LEADER metodas jgyvendinamas remiantis visomis 3 krypties ,,Gyvenimo kokybé kaimo
vietovése ir kaimo ekonomikos jvairinimas* priemonémis:

e Per¢jimas prie ne zemes tkio veiklos®,
e  Parama verslo kiirimui ir plétrai®,

e , Kaimo turizmo veiklos skatinimas®,
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e . Kaimo atnaujinimas ir plétra®.
LEADER turi specialiuosius tikslus:

1. Skatinti vietos iniciatyvas ir partnerystes, jtraukiant kaimo bendruomeniy, verslo ir vietos
valdzios atstovus.
2. Motyvuoti kaimo gyventojus ir ugdyti jy gebéjimus veikti kartu.

3. Rengti integruotas vietos plétros strategijas ir organizuoti jy jgyvendinimg naujais buidais ir
metodais, tikslingai naudojant vietos isteklius ir vie$aja parama.

Analizuojant teikiamas paramas amaty plétrai, verta pazvelgti kokios problemos kyla ES dél
kaimo plétros. Pasak ES kaimo plétros strategijos 2007 — 2013 m., kaimo regionai sudaro 92% ES
teritorijos. Sie regionai sukuria 45% pridétinés vertés ir 53% darbo viety. Siekiant kurti ir ilaikyti

esamas darbo vietas yra skatinima:

e gerinti gyvenimo kokybe kaimo vietovése didinant turizmo, tradiciniy amaty bei paslaugy
teikima;

e sickiama skatinti didesnj motery jsiliejimg j darbo rinka;

e norima didinti investicijas j kultiiros paveldo ir vietos paslaugy renovacijas;

e plétoti mazyjy jmoniy, kurios uzsiima tradiciniy amaty gaminiy kiirimu, jgidziy ir naujy
gebéjimy ugdyma, padedanciy verslauti;

e skatina atkreipti démes;j j jaunimg ir ragina juos jgyti kvalifikacijas, vietinei ekoniminei

veiklai jvairinti [9].

Stebétina, bet dalis ES amatininky sékmingai vykdo savo veikla ir be ES paramos.
PavyzdZziui DidZiojoje Britanijoje zmonés pradéjo itin aktyviai dométis amaty dirbiniais, kurie jau
kuris laikas buvo primirsti. Ypac didelis susidoméjimas tenka vietos amatininky produkcijai, kuri
yra geros kokybés ir tarnauja ilgiau. Taip pat pradéti vertinti ir tradiciniai maisto gaminiai, kurie

noriai perkami, nors kainuoja brangiau.

1.3.3. Politiniai veiksniai
Tautinio paveldo produkty iSsaugojimg Lietuvoje lémé ,tradiciniy amaty teisinio
reguliavimo kaita® [2, p. 4] bei ES parama kaimo plétros priemonéms.

Taip 2000 — 2006 m. laikotarpyje buvo pradéta kurti teisiné bazé, susijusi su ,.tautinio

paveldo produkty i$saugojimu, populiarinimu, kiirimu ir realizavimu® [2, p. 4]:
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2004 metais buvo patvirtintas tradiciniy amaty ir versly sgrasas (Lietuvos etninés kultiiros
globos taryba nutarimas “Dé¢l tradiciniy amaty ir versly sgraso patvirtinimo”, 2004 m.
geguzés 26 d. Nr. TN —5).

2005 m. balandzio mén. LR Seimo valdybos nutarimu pradétas rengti LR Tautinio paveldo
produkty i§saugojimo ir jy gamybos skatinimo jstatymas. Siuo metu jau yra parengtas §io
Jstatymo projektas.

»Iki 2003 mety pabaigos veiké tarpZinybiné Lietuvos tradiciniy ir dailiyjy amaty eksperty
komisija prie Lietuvos iikio ir Kultiiros ministerijy. Tai buvo vienas is skatinimo Lietuvoje
gaminamy tradiciniy amaty gaminiy gamybos budy. Amaty gaminiai, kurie biidavo
pripazinti tradiciniais, gaudavo pridétinés vertés mokescio (toliau - PVM) lengvatg, t.y. is
viso buvo neapmokestinami PVM (LR PVM jstatymo 129 str. 12 p.). Siuose gaminiuose
turédavo biti ne maziau kaip 50 proc. ranky darbo sgnaudy. Deja, nuo 2004 m. sausio 1d.
Si mokescio lengvata, siekiant Lietuvai nepazeisti ES teisés akty reglamentuojanciy
mokescius bei konkurencijos sqlygas, buvo panaikinta. Todeél dél auganciy dideliy darbo
ranky sgnaudy ir darbo jégos kainos lietuviskiems gaminiams sunku konkuruoti su
importuojamais amaty gaminiais is Azijos Saliy, ypac ir Kinijos* [15, p. 13]

2007 m. buvo priimtas Lietuvos Respublikos Tautinio paveldo produkty jstatymas, taciau
,»dél nei§samaus teisinio reguliavimo yra sudétinga atrasti tautinio paveldo produktus ir
skatinti jy plétra“ [2];

2004 m. ES skatino pasinaudoti investicine parama (SAPARD) jgyvendinant tautinio
paveldo produkty projektus pagal tris finansavimo Saltinius. Pagal SAPARD programg 2002
— 2006 m. laikotarpyje nebuvo gauta né viena paraiS$ka jgyvendinant amaty plétros
programa;

Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2003 m. birzelio 19 d. nutarimu Nr. 793 patvirtino
Etninés kulturos plétros valstybing programg, pagal kurig ,remiami reikSmingiausi
savivaldybiy, kultiiros jstaigy ir nevyriausybiniy organizacijy tradiciniy amaty centry
steigimo, tradiciniy amaty mokymo, sklaidos, leidybos, tyrimy projektai [2, p.5];
,Iradiciniams amatininkams, tradiciniy paslaugy teikéjams, jregistravusiems savo veiklos
Jmong, vadovaujantis Lietuvos Respublikos smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymu
(Zin., 1998, Nr. 109-2993; 2007, Nr. 132-5354), parama teikiama Lietuvos Respublikos
valstybés biudzeto, savivaldybiy biudzety, valstybés ar savivaldybés pinigy™ [2, p.5].

2011 m. gruodzio 14 d. Lietuvos Respublikos vyriausybé patvirtino programa dél Tautinio
paveldo produkty apsaugos, jy rinkos ir amaty plétros 2012-2020. Sios programos tikslas —

Lissaugoti ateinancioms kartoms tradicinius amatus ir uztikrinti tautinio paveldo produkty —
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etninés kultiros vertybiy — perémimgq ir tradicijy testinumgq. Igyvendinus strateginj tikslg,
turéty biiti sukurta palanki tautinio paveldo produkty issaugojimo, populiarinimo, kiirimo ir
realizavimo skatinimo aplinka, sukurta veiksminga tradiciniy amaty mokymo sistema,

suformuotas patrauklus tautinio paveldo produkty jvaizdis sSalyje ir uzsienyje‘ [3].

Esant tokiam dideliam prekiy pasirinkimui, vartotojy poreikiai prekéms taip pat iSaugo:
iSpopuliaréjo autentiskos, ranky darbo prekés. Tai jtakoja tautinio paveldo produkty perkamosios

galios augima.

Tradiciniy amaty gaminiy kiirimas - viena i$ svarbiausiy alternatyviosios veiklos sriciy, kuri

per kaimo plétros priemones remiama ES, kaip duodanti nemazg pridéting vert¢ kaimo vietovéms.

Pleciantis atvykstamajam, kultliriniam bei kaimo turizmui, pradéjo didéti doméjimasis
Lietuvos regiony kulinarinio paveldo produktais bei gaminamais dirbiniais. ,,Pastaraisiais metais
tradiciniy amaty ir versly produkcija jgyja vis didesng paklausg vidaus ir tarptautinéje rinkoje. Naujas
galimybes atveria amatininky ir kaimo turizmo paslaugy teikéjy bendradarbiavimas. Lietuviski amaty

gaminiai kaip suvenyrai yra svarbis, turistams i$ kity valstybiy “atrandant” Lietuva“ [30, p.34]
1.3.4. Technologiniai veiksniai

,»Atktrus Lietuvos nepriklausomybe pakito visuomeninio ir kultiirinio gyvenimo salygos,
tautinio paveldo produkty kiirimo technologijy mokymo sistema nebuvo sukurta, nutriiko kai kuriy
tautinio paveldo produkty kiirimo technologijy perdavimas ateinan¢ioms kartoms, taigi kai kurie

tradiciniai amatai ir tradicinés paslaugos Salyje visiskai sunyko® [2, p. 5].

2010 m. pabaigoje buvo gauta parama tradiciniy amaty centry kirimui. Kaimo vietoveés
kurdamos $iuos centrus sukuria papildomas darbo vietas bei iSsaugoja to kraSto amaty kiirimo
tradicijas ateities kartoms, plétojant tradiciniy paslaugy ir dirbiniy teikéjy apmokymus ir profesinj

tobuléjima.

1.3.5. Ekonominiai veiksniai

Sparciai pleciantis turizmui, didéja ir tradiciniy produkty bei paslaugy paklausa, todeél
bitinai reikia ir toliau plétoti Sig alternatyvigjg veiklg. Tradiciniy amaty steigimasis Lietuvos
regionuose populiarina kultiirinio kraStovaizdzio kiirimg, padeda iSsaugoti tautinio paveldo
objektus, iSsaugo ir pristato tradicinius ir istorinius reiSkinius ir taip didina visuomenés nora

dométis Lietuvos tradicijomis ir paprociais.
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Tradiciniai amatininkai ir tradiciniy paslaugy teik¢jai Lietuvos regionuose pasiskirste
netolygiai. Daugiausiai amatininky galima rasti Kauno, Klaipédos, Vilniaus apskrityse, o maziausiai
Alytaus, Tauragés. Paveiksle 3. yra pavaizduotas amatininky pasiskirstymas pagal Lietuvos

apskritis.

Paveikslas 3. Amatininky pasiskirstymas pagal Lietuvos apskritis
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Saltinis: Lietuviy etninés kultiiros draugijos tyrimo 2005 m. duomenys [11].

Toks amatininky susiskirstymas rodo, kad amaty plétojimuisi ir iSsilaikymui geresnés
salygos yra didesniuose Lietuvos miestuose. Todél reikty skatinti labiau paplitusiy amaty plétojima

tuose Salies regionuose, kur jie paplite reciau ir taip atgaivinti ir i§saugoti nykstant] tautinj pavelda.

»Atlikty tyrimy rezultatai rodo, kad tradiciniai amatininkai ir tradiciniy paslaugy teikéjai
neverslis, silpna jy produkty rinkodara, partnerysté ir kooperacija, tai maZina tautinio paveldo
produkty konkurencines galimybes* [2, p. 6]. Taigi Sig problema i$ dalies iSsprendzia jsteigti amaty

centrai, kurie sudaro palankias saglygas amatininkams dirbti kartu ir konkuruoti rinkoje.

,» Tikslinga skatinti tradiciniy amatininky, tradiciniy paslaugy teikéjy ir kulttirinio, kaimo
turizmo subjekty partneryste, kuri leisty gauti didesng pridéting verte. Lietuvos tautinio paveldo
produktus tarptautinése parodose, mugése ir leidiniuose butina pristatyti kartu su turizmo

paslaugomis® [2, p. 5].
1.3.6. Socialiniai veiksniai

»lautinio paveldo produkto vert¢ sukuriama produkto savybiy tam tikroje geografin¢je

kaimo vietové¢je iSryskinimu, jo kiirimu ir pateikimu, produkto kiirimo technologinio proceso vieSu
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demonstravimu. Tautinio paveldo produkty, budingy konkreciai kaimo vietovei ar etnografiniam
regionui, taip pat esan¢iy nacionaliniuose ar regioniniuose parkuose, iSsaugojimas ir puoseléjimas —
svarbi kaimo vietoviy ekonominio ir socialinio gyvybingumo, patrauklumo didinimo priemoné.
Kaimo turizmas yra neatsiejamas nuo tradiciniy amaty ir taip pat suteikia socialing bei kultiiring
nauda: pritraukiami turistai, pradeda augti kultirinio paveldo svarba ir apsauga. Be to, §i veikla
tampa patraukli kaimo jaunimui, leidzianti uztikrinti tautinio paveldo produkty — etninés kultiiros

vertybiy — perémimga ir i$saugojima, tradicijy t¢stinuma® [2, p. 6].

Dazniausiai amatininkai savo veiklg organizuoja vieni ar su Seimos nariais, tod¢l yra silpnai
1$sivysciusi partnerysté su kitais amaitinkais. Amatininkai pasiZzymi menku verslumu ir jvairiy Ziniy

(vadybos, rinkodaros, informaciniy technologijy) stoka.

1.3.7. Stiprybiuy, silpnybiu, galimybiy ir grésmiy (SSGG) analizé

Atlikus technologiniy, socialiniy, ekonominiy bei politiniy veikslniy analize, galima jvertinti

tradiciniy amaty plétros stiprybes ir silpnybes, galimybes ir grésmes:

Lentelé 4. Tradiciniy amaty plétros stiprybés ir silpnybés, galimybés ir grésmés

Stiprybés Silpnybés
e Suformuota teisiné bazg; e Daugelj gaminiy yra sunku pritaikyti
e Sukurta tautinio paveldo sertifikavimo Siandieninéje buityje;

sistema. Apsaugo gaminius ir jy gamintojus | e Menkas amatininky verslumas ir

nuo plagijavimo ir tiraZavimo; bendradarbiavimo jgiidZiai;
e Suskirstyti  unikalis produktai pagal | e Menkas informaciniy technologijy
regionus; iSmanymas;

e ISsaugotos gamybos techologijos ir| e Tradiciniai amatai néra populiarinimi,
medziagos; silpna gaminiy rinkodara;

e Gaminiai yra pripazjstami ne tik Lietuvoje, | e Néra sukurtos tradiciniy amatininky

bet ir uzsienyje. kvalifikacijos tobulinimo programos.
Galimybés Grésmés
e Teikiamos paramos i$ ES tautinio paveldo o @ali buti nepakankamai efektyviai
produkty karimui ir realizavimui; pasinaudota ES parama;
e Plétojantis kaimo turizmui yra galimybé e Nepopuliarinant tautinio paveldo gaminiali

itraukti ir tautinio paveldo produktus; gali prarasti patraukluma;
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e Kuriami ir atnaujinami amaty centrai e Esant placiai prekiy jvairovei, kai kurie
suteiks daugiau galimybiy tobulinti amaty tautinio paveldo gaminiai gali prarasti
kvalifikacija bei perduoti Zinias; autentiSkuma ar iSnykti;

e Narysté ES skatina dométis kity Saliy e Dél emigracijos kaimo vietovése mazéja
patirtimi. gyventojy, atsiranda ziniy perdavimo

grésme.
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2. ELEKTRONINIS VERSLAS IR JO GALIMYBES

Pastairaisiais deSimtmeciais visuomenés ir jmoniy veikloje didele reikSme atlieka
informacinés technologijos ir telekomunikacijos. Internetas tapo neatsiejama ir kiekvieno asmens
gyvenimg liecianti technologija. ,,Tai didziausias pasaulio kompiuteriy tinklas, kuriame visi laisvai
keic¢iasi informacija“ [34, p. 80]. 1972 m. internetas buvo pristatytas visuomenei ir nuo tada kélé vis
didesnj susidoméjimag bei skatino ieskoti alternatyvy, kaip ji iSnaudoti. IS pat pradziy internetas ir
verslas buvo du skirtingi dalykai ir net nebuvo stengiamasi juos susieti. Jau 1994 m., kuomet
internetas tapo gerai zinomas visuomenei buvo pranasaujama, kad greitai e. verslas taps pagrindiniu

ekonomikos sektoriumi.

Pasak N. Paliulio ir kt. internetas yra puikiausia priemoné dirbti su informacijos produkcija,
nes yra iSnaudojamos informaciniy technologijy galimybés, kuomet apdorojami dideli informacijos
kiekiai. Internetas verslui suteikia daugybe galimybiy reklamuoti jmong ir produkcija vietinéje bei
tarptautinéje rinkoje, iSnaudoti jvairias internetinés rinkodaros galimybes, uztikrina gery rySiy
palaikyma su partneriais, klientais, uzsakovais. Internetas vartotojui leidzia daug paprasciau gauti
visg reikiamg informacija apie jmong, preke, uzsisakyti ir apmokéti, bei gauti itin kokybiska

konsultacija.

,E. verslo terming 1997 m. jvedé¢ IMB kompanija, kuri apibrézé e. versla kaip verslo
operacijy atlikimg ir jmonés veiklos organizavima naudojant informacines technologijas duomeny
perdavimo tinkly aplinkoje. Sis apibréziamas tinkamas ir $iandien“ [31, p. 6]. Jau nuo 1998 m.

daugelis JAV bei Vakary Europos kompanijy sukiir¢ savo pirmasias internetines svetaines.

,Pats bendriausias e. verslo apibtidinimas toks: e. verslu vadinamas bet koks procesas, kurj
verslo organizacija atlieka naudodama kompiuterinius tinklus.<..> E. verslas yra daugiau nei prekiy

ir paslaugy pardavimas internetu, nes j jj jeina ir vidiniai jmonés procesai‘ [33, p. 13].
Skirtinguose Saltiniuose, ¢. verslas yra apibréziamas skirtingai:

o FE. verslas gali buti apibrézZiamas kaip verslo operacijy atlikimas ir jmonés veiklos
organizavimas tinkle;

e E. verslas — tai verslo operacijy atlikimas ir jmonés veiklos organizavimas naudojant IT
duomeny perdavimo tinkly aplinkoje;

e E. verslas — tai jmonés darbuotojy, pirkéjy, tiekéjy ir verslo partneriy sqveiky
automatizavimas, apimantis tiek jmonés vidinius, tiek iSorinius tarp jmoniy vykdomus

procesus “ [34, p. 125].
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Neretai e. verslas yra sutapatinamas su e. komercija. Lietuvos Respublikos Informacinés
visuomeneés paslaugy jstatyme e. komercija apibréziama kaip informacinés visuomenés paslaugy
teikimas ir kita su informacinés visuomenés paslaugy teikimu susijusi veikla [4]. ,,E. komercija
apima prekes ir paslaugas rodomas internetinése svetainése, uzsakymy priémimus ir vykdymus,
aktualios informacijos pateikima, kontakto su klientu uzmezgimg ir palaikyma, klienty transakcijy
sekimg ir t.t.“ [33, p. 16]. ,,E. komercija suteikia daugyb¢ galimybiy pagerinti ir praplésti veiklg®
[27]. ,,Manoma, kad e. komercijos rinka yra skaidresné ir daugiau konkurencingesné palyginus su
tradicinio verslo rinka. Tai didesnés galimybés, kurios pritraukia daugiau vartotojy ir tokiu biidu

diding paklausg“ [25].

Taigi e. komercijag sudaro apsikeitimas duomenimis, rySiy palaikymas su vartotojais,
partneriais, tiekéjais, atsiskaitymy sekimas, uZzsakymy priémimas ir vykdymas. O e. verslas yra

greta ir apima gamyba, inovacijas, gamybos planavima, finansus, ziniy valdyma.

[vairiuose literatiiros $altiniuose yra pateikta e. verslo nauda, nes jam atsiradus, kartu su juo

atsirado ir daugybé poky¢iy bei naujy galimybiy:

1. Visy pirma, ,,e. verslo plétra apima visg organizacijg — jos darbuotojus, klientus, partnerius,
tiekejus ir visus kitus, kurie yra susij¢ su ta organizacijos veikla“ [19].

2. Plétojantis e. verslui, zmogus turi gebéti prisitaikyti prie kintanéiy darbo salygy. Nuolat
tobuléjant informacinéms technologijoms, Zmogus taip pat turi tobulinti savo IT Zinias
keliant kvalifikacija, 0 vadovai privalo atsizvelgti j jy kvalifikacines Zinias IT srityje ir buti
pasirenge suteikti biisimiems ir esamiems darbuotojams kvalifikacijos tobulinimg ir kélima;

3. ,, Pastaruoju metu naujos IT is esmés keicia studijy ir kvalifikacijos kélimo procesq: tampa
realiai prieinamas kur kas didesnis informacijos kiekis, didéja Ziniy analizés bei sintezés
galimybés, kinta mokomosios medziagos pateikimo galimybés, tobuléja ir populiaréja
nuotolininio mokymo priemonés ir jy teikiamos galimybés ““ [34, p. 136];

4. Atsiradusios elektroninés parduotuveés vis labiau jgauna pirkéjy pasitikéjimg ir skatina pirkti
pigiau, greiciau, siiillo patrauklesnj prekiy asortimenta, paspartina iSsamesnés informacijos
gavima;

5. ,,Jmoné jau dabar yra ir ateityje bus priverstos imtis novatorisky veiklos budy bei keistis
vien tam, kad neatsilikty rinkoje nuolat spartéjancios konkurencijos salygomis® [34, p. 154].
Atsiranda konkurencija tarptautiniu mastu, kuri sitllo didesnj prekiy pasirinkimg ir
atitinkamai mazina kainas. Smulkieji verslininkai gali savo prekes siiilyti visame pasaulyje;

6. Atsiranda paprastesnés bendrarbiavimo bei naujy partneryséiy tarp jimoniy galimybés;
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7. ,E. verslo sistemos jungiamos su jau esama firmos programine jranga <..>. Tai sudaro
salygas orgnizacijoms efektyviau ir lanksCiau atlikti vidaus operacijas, gauti iSsamesn¢ ir
operatyvesne informacijg apie kompanijos padétj“ [33, p. 181];

8. ,,Internetas tampa kaip reklamos pateikimo terpé. Naujoje aplinkoje reklamos kaina mazéja,
nes galima iSnaudoti daugiau erdvés™ [12]. Vartotoja lengviau ir jtikinamiau pasiekia

skirtingos reklamos riisys.

Pirmosios e. verslo uzuomazgos Lietuvoje pasirodé 1997 m. Taciau ir Siuo metu yra daug
bijan¢iy pardavinéti ir pirkti prekes internetu. Galimos priezastys — privatumo neuztikrinimas ar
kredito korteliy informacijos apsauga. Si problema vis dar islieka opi, nors e. prekybos rodikliai
kyla. Pagal Lietuvos Statistikos departamento duomenis, 2011 m. pirmajj ketvirtj prekes ir
paslaugas asmeniniams tikslams internetu pirko ar uzsaké 11 procenty visy 16—74 mety amziaus
gyventojy (2010 m. | ketv. — 7 %), arba 16 procenty asmeny, kurie naudojosi internetu. Per
paskutinius 12 mén. prekes ar paslaugas internetu pirko ar uzsaké beveik kas ketvirtas interneto
vartotojas (24 %). Dazniausiai €. prekyba buvo naudojama perkant bilietus j kultliros renginius
(bilietus internetu pirko 38 % elektroninés prekybos vartotojy). Drabuzius, avalyne, sporto prekes
internetu pirko 37 procentai, telekomunikacijy paslaugas — 23 procentai, turistines keliones — 17
procenty, apgyvendinimo paslaugas atostogoms — 12 procenty elektroninés prekybos vartotojy [8, p.

62]. Galima daryti i§vadas, jog vis labiau yra pasitikima e. prekyba ir matoma teikiama nauda.
2.1. Amatininky veikla internete

Siuo metu néra nustatyta ir jvertinta kiek tradicinio amato puoselétojy vykdo savo veikla
internete. Pagal Atkocitnienés ir kt. atlikto tyrimo rezultatus galima iSskirti bent kelias amatininky
grupes, nuo amatininky, kurie gamina uZsienio rinkoms, iki amatininky, kurie pardavinéja gaminius
tam tikruose regionuose, mugése, taip pat ty, kurie perima autentiskas amato gudrybes, ir iki jvairiy

meno kiiréjy.

Pagal atlikto Lietuvos amatininky tyrimo duomenis, Lietuvoje amatininkai savo darbus

pardavingja tokiais budais:

e “tiesioginiai (asmeninis) pardavimai savo gyvenamojoje aplinkoje;
e pardavimai per tarpininkus Lietuvoje ir uzsienyje;

e darbas ir pardavimai pagal uzsakymus i§ dirbtuviy;

e mugeése, turguose ir parodose;

e dovanojimas draugams, giminéms — j rinka nepatenka;

e barteriniai mainai” [6].
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Didelé¢ dalis tradiciniy amatininky yra pagyveng, sunkiai gebantys dirbti Siandieninés rinkos
salygomis. Amatininkai dazniausiai yra kilg¢ 1§ viduriniojo sluoksnio miestieciy, bet turi aistrg
amatininkystei. Vadinamieji amatininkai ,,naujokai” yra 23 — 40 mety amziaus, dalis i§ jy —
ankstyvieji pensininkai, kile i§ paciy jvairiausiy profesiniy sluoksniy, kurie paprastai visai nesusij¢
su amatais. “Nauji Zzmonés, isilieje 1 amaty versla be didesniy kliti¢iy, dazniausiai yra issilavine, kai
kuriy amaty srityse daugiau kaip 40 proc. amatininky yra jgij¢ aukstyjy technikos mokykly
diplomus, mokslo laipsnius” [30, p. 24]. Bitent Sie amatininkai ,,naujokai” turéty savo gaminiy

pardavimus perkelti j elektroninj versla.

Lietuvos Respublikos vyriausybé patvirtindama tautinio paveldo produkty iSsaugojimo,
realizavimo skatinimo strategija ir amaty plétrg 2008 — 2015 m. sieké, kad biity sukurta tradiciniy
amatininky, amaty meistry ir tradiciniy paslaugy teikejy, tautinio paveldo produkty sertifikavimo ir
vartotojy informaciné sistema. Si sistema buvo sukurta internetinés svetainés pobiidzio

http://www.tautinispaveldas.lt/zemelapis/. Siuo metu Lietuvoje yra vienintel¢ tokia svetainé

supazindinati su tradiciniais amatais. Kyla i§vada, jog tautinio paveldo produktai néra pakankamai
populiarinami. Sioje svetaingje yra surinkta ir susisteminta informacija apie visus Lietuvos
sertifikuotus tradicinius amatininkus ir jy sertifikuotus tradicinius gaminius, tradiciniy veisliy
augalus, gyvinus ir jy produktus, kurie gaminami, kuriami ar auginami konkrec¢iame
etnografiniame regione. Sios svetainés paskirtis - informuoti vartotojus apie tradicinius
amatininkus, jy sertifikuotus gaminius ir teikiamas paslaugas. Svetainéje §iuo metu galima rasti
visus 353 sertifikuotus amatinininkus, kontakting informacija, bei kiekvieno amatininko sertifikuota

produkta. Amatininkai taip pat yra suskirstyti pagal regionus [39].

Analizuojant svetaines, negalima nepaminéti ir http://www.amatai.eu. Sios svetainés

paskirtis yra panasi kaip anksciau paminétosios. Tik skirtingai nei

http://www.tautinispaveldas.lt/zemelapis/, Sioje svetainéje amatininkai talpina informacijg apie save

individualiai reklamos tikslais. Svetainéje galima rasti ne tik amatininky kontaktus, bet ir jy dirbiniy
nuotraukas. O tai suteikia didesnj privaluma vartotojui, kadangi jis gali susipazinti su amatininko
gaminiais.

Sios abi svetainés néra pritaikytos e. prekybai. Jos taip pat néra pritaikytos lankytojams i§
uzsienio dé¢l daugiakalbystés nebuvimo. Galima daryti iSvadas, jog Sios svetainés amatininkams

didelés naudos nesi negali dél reklamos triikumo, svetainés nesbaigtumo nei e. prekybos nebuvimo.

V3l ,, Amaty mugé®“ gavusi paramg jkuré svetaing http://www.e-kaziukas.It. Tai socialinis,

pelno nesiekiantis projektas, kurio tikslas sukurti techning ir socialing infrastruktiira, kuri leisty
karéjams jdomiai pateikti savo dirbinius ir plétoti savo mening veikla, o tradiciniams amatams

neabejingiems — jsigyti vienetinj, specialiai jam rankomis pagamintg kiirinj. Svetainéje norint jsigyti


http://www.tautinispaveldas.lt/zemelapis/
http://www.amatai.eu/
http://www.tautinispaveldas.lt/zemelapis/
http://www.e-kaziukas.lt/
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prekes, galima raSyti tiesiogiai tos prekés autoriui ir derétis dél kainos arba tiesiog uZzsisakyti tg
preke, nors ,,pastaruoju metu pagrindinis Lietuvoje ir daugumoje pasaulio Saliy naudojamas
atsiskaitymy tipas yra apmokéjimai naudojantis e. banky ar kitomis e. sistemomis® [33, p. 402].
Derybos dél kainos suteikia papildomg lankstuma kainy nustatymo atzvilgiu. Taciau $ioje
situacijoje néra plataus tiekéjy biirio ir padidéjusios konkurencijos. Esant nedidelei pasitlai reikia
pripazinti, kad toks atsiskaitymo biidas ,,kaina sutartiné¢* kelia papildomas problemas daugelyje
atzvilgiy. Visy pirma, tai yra nepatogu. Uzsakant gaminj, reikia laukti atsakymo iki keliy dieny. o
daugybés e. parduotuviy tikslas ir yra suteikti savo klientui Simtaprocentinj pasitenkinima patogiai
ir greitai jsigyjant prekes. Si organizacija V§] , Amaty mugé“ taip pat turi svetaine

http://www.amatumuge.lt. Abejose svetainése truksta iSbaigtumo dizaino prasme. ,,Vartotojai j

interneto svetaines uzsuka dél jvairiausiy priezasCiy, priklausomai nuo svetainés paskirties. <...>
Svetaine reikia sukurti taip, kad jos turinys kuo giliau ,,jsiurbty* lankytoja ir kad jis pasilikty ¢ia
kuo ilgiau® [33, p. 335]. Taigi svetainés dizainas turéty biiti dinamiSkas, daznai atnaujinamas ir

patrauklus.

Nors §ioje e. parduotuvéje ir neprekiaujama sertifikuotais tradiciniais gaminiais, taciau ja

galima prilyginti jiems. http://www.ethnicart.lt — tai e. parduotuvé, supazindinanti su tautinio

paveldo gaminiais. Tai nepriklausoma pazintinio — informacinio pobiidzio svetainé, skirta Lietuvos
ir uzsienio lankytojams, kuie domisi baltiSkaja Lietuvos proistore, sengja ir Siuolaikine etnine
kultiira, amatais bei menu. Netgi svetainés pavadinimas ethnicart.lt buvo pasirinktas angly k.
neatsitiktinai. Yra siekiama pritraukti kuo daugiau uzsienio lankytojy Puslapyje yra pritaikyta
daugiakalbyste¢, kas suteikia galimybe prekes parduoti ne tik Lietuvoje, bet ir uzsienyje. Taip pat
svetainéje yra pateikiama daug informacijos apie Lietuvos tradicinius amatus, supaZindinima su
istoriniais Lietuvos jvykiais, pateikiama informacija apie pagrindinius muziejus, kaimo turizma ir
t.t. Didelis démesys puslapyje yra skiriamas amatininkams — yra pateikta informacija apie kiekvieng
tradicinio amato rusj ir supazindinama su to amato kiréjais. Svetainés kiiréjai taip pat suteikia

galimybe visiems norintiems prisidéti prie Sios svetaines tobulinimo ja papildyti jvairia informacija.

ISanalizavus Siuos pagrindinius tinklalapius, galima daryti iSvadas, kad Siuo metu néra
vieningos e. parduotuvés, pritaikytos tradiciniy amatininky gamybai pardavinéti greitai ir patikimai.
Amatininkai linke savo gaminius pardavinéti aukS¢iau apraSytais biidais bei specializuotose e.
parduovése uzsienyje. Vertinant tinklalapius, kuriose biity prekiaujama tradiciniais amaty

gaminiais, yra svarbu atsizvelgti i Siuos aspektus:

o tinklalapio tikslus — ko yra siekiama prekiaujant;


http://www.amatumuge.lt/
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e prekés Zenklg ir rémimg — ar gaminiai yra pripazinti tikslinéje auditorijoje. Taip pat
naudinga iSsiaiSkinti koks bus pasirinktas rémimo biidas (pvz. el. pastas, socialiniai tinklai,
ziniasklaida);

e turinj — Cia yra labai svarbis teisiniai, rinkodaros, techniniai ir palaikymo aspektai, kiiriy
nepaisyti negalima. Sitlomos paslaugos arba gaminiai turi buti tinkamai pardavinéjami
internetu bei turéti tinkamag rémima;

e dizaing — kuriant svetainés dizaing visuomet reikia apmastyti priemones, kad potencialts
pirkéjai noréty vél ir vél sugrjzti ir pirkti;

e techninius reikalavimus — Sioje vietoje biitina jvertinti visas technines galimybes, kurios bus
naudojamos vykdant e. prekyba: uzsakymas, aptarnavimo greitis, moké&jimo sistemos,

patikimumas, apsauga, pristatymas ir kt.

2.2. Amatininky patirtis uzsienyje

Analizuojant tradiciniy amatininky veiklg interneto platybése Lietuvoje, verta apzvelgti
amatinky patirt] uzsienyje. Viena didZiausiy pasaulyje Amaty plétros organizavimo asociacija
(CODA) vienija amaty organizacijas, amaty centrus, muziejus, mokyklas, jvairias vieSas ir
valstybines jstaigas ir t.t., kurios vykdo veiklg tradiciniy amaty srityje Amerikoje. Siekdami stripinti
Sias organizacijas ir vienyti bendradarbiavimg tarp jy bei tarp amatininky, jie organizuoja metines
konferencijas bei atlieka tyrimus. Pagal 2011 m. CODA atlikto tyrimo duomenis, daugiau nei 100

tikst. Amerikos amatininky savo gaminius sékmingai pardavinéja ,,Etsy* [12].

,,Pasaulis naudoja sudétingiausias informacijos ir komunikacijos technologijas, atkreipiant
démes] ] nesudétingus, namie pagamintus dalykus. ,,Etsy* misija leisti Zzmonéms pragyventi i$

amaty, sujungiant pardavéjus ir pirkéjus [22].

,Ranky darbo kiiriniai internetinéje rinkoje atranda vis didesn¢ verslo nisg* [24]. Tai jrodo
,»Etsy* bendruomenés pavyzdys. ,,Etsy* buvo jkurta 2005 m. Dailininkas, dailidé ir fotografas Rob
Kalin atrado nisg, kur pasitelkus e. verslg galima eksponuoti ir parduoti savo kiiryba. ,,Kalin ir du jo
draugai sieké sukurti ne tik jaukia eBay versija amatininkams, bet ir organizacijoms, su kuriomis jie
noréty bendradarbiauti® [24]. Kitaip tariant ,,Etsy* yra virtualus amaty turgus su socialinémis tinklo
funkcijomis ir verslo modelis, kuris apmima socialinj aktyvuma® [22]. Siuo metu ,,Etsy* turi
daugiau nei 800 tukst. aktyviy pardavéjy (arba registruoty e. parduotuviy) ir 14 min. registruoty
nariy. Kiekvieng ménes;j ,,Etsy* sulaukia 39 min. unikaliy lankytojy. 2011 m. prekiy ,,Etsy* buvo
parduoda uz 525,6 min. JAV doleriy [40].

IeSkant ypa¢ konkretaus daikto, ,,Etsy* leidzia ieskoti produkty pavadinimo, vardy,

apraSymy, zymy arba tam daiktui pagaminti naudojamy medziagy tipo. Norimg produkta netgi
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galima rasti pagal pasirinkta spalva. ,,Etsy* tinklalapyje gausy jvairiy galimybiy. Pavyzdziui,
tinklalapis sitlo net keleta formy arba pokalbiy kamabariy kitaip vadinamy ,,Etsy* labaratorijomis
(Etsy Labs) [40], kur ,,Etsy* nariai ir darbuotojai dalinasi jvairia informacija, organizuoja virtualias

dirbtuves.

Australijoje yra jgyvendintas labai panaSus projektas i ,,Etsy* - ,,Madelt”. Skirtingai nei
kitos internetinés parduotuvés, Sio ,,Madelt” tinklalapio tikslas yra padéti Australijos vietiniams

amatininkams pardavinéti savo gaminius internete ir taip skatinti jy talenta [38].

,,Virtualiy dirbtuviy judéjimas yra populiariausias tarp zmoniy, kuriy amzius yra iki 30-ties.
Naudojantis internetu jie dalinasi viskuo kuo gyvena ir ka gamina. Tai yra zingsnis dalininantis

patirtimi ir informacija tikrgjame gyvenime* [23].

Amerikoje jsiktirgs Piety kaimo plétros centras (SRDC), siekia stiprinti ir spresti kritines
Siuolaikinio kaimo plétros problemas, jtakojancias zmoniy ir bendruomeniy gerove kaime [37]. To
pasekoje, $is centras organizuoja jvairias konferencijas, rengia metines ataskaitas, vykdo seminarus
ir virtualius mokymus kaimo Zzmonéms, kad supazindinti su verslo organizavimu, internetinémis
technologijomis, taip pat padeda amatininkams susikurti savo internetinius tinklalapius, praplésti
prekyba ne tik Amerikoje bet ir uzsienio rinkose ir t.t. Biitent tam pasiekti yra jkurtas virtualus
mokymo centras. Sio centro tikslas yra paskatinti amatininkus pradéti nedidele e. komercijos
pardavimo veiklg, kuri buty kaip viena i§ priemoniy stiprinant ekonomikos augima ir kaimo

bendruomeniy klestéjima.

,, Kuomet Amerikoje vartotojai ir gamintojai turi lankscias, greitai veikiancias ir nebrangias
galimybes dalyvauti pasaulinéje produkty ir paslaugy rinkoje, atsirado organizacijy, kurios
pardavinéja amatininky dirbinius daugybéje pasaulio Saliy ir taip didina amaty plétrg bei klienty
skaiciy. Buvo pastebéta, kad didzZiausio démesio susilaukia tekstilés, medzio, keramikos, stiklo

dirbiniai, kurie uzima vis stipresnes pozicijas rinkoje [28].

Nors tradiciniai amatai Didziojoje Britanijoje jau atsigauna, taciau ilgg laikg plétojant juos
buvo susiduriama su panasiomis problemomis kaip ir Lietuvoje. Prie§ kelis deSimtmecius Anglijos
kaimo amatai iSgyveno kriz¢, nes sumazéjo amatininky uzsiimanciy smulkiaisiais amatais ir
atsirado grésme visai prarasti amatininkystés jgudzius. Pasak KSivickienés D. ir Ribasauskienés
2004 m. Anglijoje buvo atliktas issamus tradiciniy kaimo amaty tyrimas. Jis apémé 30 tikst. visq
darbo dieng dirbanciy amatininky. Tyrimas nustaté kai kuriy senyjy kaimo amaty isnykimo grésme,
kurig kelia amato perimamumo is kartos j kartq tradicijos nykimas, mokymo kursy, mokytojy,
vietinés Zaliavos produkcijai gaminti stoka. Nepaisant to, amatai Anglijos kaime Siuo metu klesti ir

klestés, jei bus sutelktas démesys j nykstanciy amaty risiy issaugojimg ir mokymo programy



31

lankstumq bei kokybiskumg* [17]. Didzioji Britanija bando i$saugoti sengsias tradicijas, nes jiems
jos tapo gyvybiskai svarbios kaimo ekonomikai kelti. ,,Senieji amatai jneSa svarby indelj i
laisvalaikio, turizmo, statybos pramones. Ranky darbo prekiy paklausa Zymiai iSaugo, nes jos

pradétos laikyti prestizinémis, palyginus su masinio vartojimo prekémis* [26].

,»Anglijos pavieniai amatininkai arba asociacijos kurioms jie priklauso yra spaudziami
priimti efektyvesnius sprendimus praktikoje. Taciau jy sékmé yra apribota paciy amatininky
tradiciniais darbo metodais bei iSSiikiais, kaip savo dirbinius pritaikyti kintantiems vartotojy

porekiams ir madai* [26]. Tai jtakojo dalies Didziosios Britanijos amatininky per¢jima j e. erdve.

Galima daryti i§vadas, kad tradiciniai amatai vaidina svarby vaidmen;j ne tik Lietuvos kaimo
ekonomikoje ir nacionaliniame gyvenime, bet ir uzsienio. Kultiirinis paveldas ne tik tenkina

vartotojo poreikius, saugo istorinés vertés pavelda, bet ir i§laiko gyvybingus tradicinius jgudZzius.
2.3. Amaty plétojimo perspektyvos e. versle

,»Technologinés inovacijos susijusios su e. verslu §iuo metu yra placiai vertinamos kaip
vienos ir pagrindiniy varomyjy jégy pozityviai ekonomikai kelti. Sékimingas inovacijy diegimas

yra svarbios regiono ar tautos gebéjimamas isryskinti bei iSlaikyti konkurencinguma® [20].

Norint pasiekti, kad kuo daugiau tradiciniy amatininky savo verslg perkelty j interneta,
reikia taikyti efektyvesng plétros strategija. ,,Kryptinga nacionalinio, regioninio ir tarptautinio
lygmeny rinkodara didinty tautinio paveldo produkty paklausg Lietuvoje ir uzsienyje* [3]. Ne retali,
paciy amatininky sékme riboja tradiciniai metodai, pvz. tinkamy medziagy paieSka, produkty

rinkodara, siekiant patenkinti vartotojy poreikius.

»2Amatininkams nereikty nuleisti ranky, o tiesiog permastyti savo pozicijas, net jei jie ir
susiduria su didZiulémis problemomis: ribotomis Ziniomis apie varototojy paklausg, prekiy

vystyma, iSoriniy rinky pavojus® [29].

“Tikima, kad Lietuvoje amatai klestés ir ateityje, jei bus sutelktas démesys j du pagrindinius
dalykus: nykstan¢iy amaty rusiy iSsaugojima ir kokybisky mokymo programy, apimanciy jvairius

metodus ir atitinkanciy vietos amatininky poreikius, lankstumg” [7].

,Lietuvoje vis daugiau vieSyjy ir administraciniy paslaugy perkeliama j viesqjg erdve. Kai
kuriems amatininkams sudétinga uzpildyti dokumentus, naudotis kitomis internetu teikiamomis
paslaugomis, taip pat yra maziau galimybiy pristatyti savo gaminius tiek Lietuvoje, tiek uZsienyje.
Todel biitina sudaryti kuo lankstesnes mokymo sqlygas, kad tradiciniai amatininkai galéty jgyti

reikiamy Ziniy ir jas taikyti jvairiose veiklos srityse, taip pat sudaryti sqlygas e. prekybos
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planavimui ir plétrai, pradedant internetine rinkodara ir baigiant tarptautinés internetinés

prekybos jgyvendinimu *“ [3].

Turizmas, amatai ir kaimo prekiy bei paslaugy teikimas yra daugelyje regiony augima
uztikrinantys sektoriai, atveriantys galimybes tiek jvairinti ne zemes tikio veikla paciame tkyje, tiek

steigti labai mazas jmones platesniame kaimo ekonomikos kontekste.

»Sparti technologijy, ekonominés globalizacijos ir daugelis kity iSoriniy aplinkybiy skatina
rinkodaros poky¢ius. Viena pagrindiniy Siandienos prekybos tendencijy yra j interneto ir socialiniy
tinkly i$naudojimg. Naujausi tyrimai patvirtina, kad déka e. rinkodaros galima sparCiau keistis
informacija ir taip kelti jmoniy veiksminguma ir pelninguma. E. prekyboje egzistuoja ir iSoriniai ir
vidiniai veiksniai, kurie turi jtakos verslumui [21] ir atsizvelgiant j $ig jtakg amatininkui reikia
keisti iki Siol jgytus igudzius.

Amatininkai turéty didelj demesj skirti socialinéms medijoms. Bitent jy panaudojimas
versle reiskia galimybe biiti arciau savo klienty. Socialiniai tinklai, Siuo metu turintys stulbinamai
didelj vartotojy skaiciy yra labai galinga media priemone, galinti pasitarnauti marketingo tikslais.
Siuo metu gausu jmoniy, kurios kuria savo Facebook gerbéjy puslapius. Atsiranda galimybé
parduoti savo dirbinius, bet ir susipaZinti su biisimais ir esamais klientais, pritraukti naujy. ,,Tai
santykiy valdymo priemoné. <...> Facebook leidZia pritraukti vartotojus, kurie jmonés puslapj gali

rekomenduoti kitiems paprasto mygtuko pagalba ,,Like* [18].
Galima daryti iSvadas, kad amaty plétra e. versle lemty Sie veiksniai:

e Technologinés inovacijos, kurios suteikty galimybes prisijungti prie e. verslo bei taip didinty
konkurencinguma ir nesty didesn¢ ekonoming nauda;

o Efektyvesné plétros strategija — yra bitina plétoti amatus ne tik regioniniame, bet
svarbiausia nacionaliniame lygmenyje. Siandieng triiksta vaizdinés informacijos apie amaty
1§saugojima ir jy svarba.

e Mokymai — siekiant, kad amatininkai tapty verslis, reikia sudaryti salygas jvariy mokymo
programy kirimuisi, kad supaZindinti su verslumu, kompiuteriniu raStinugumu, jvariais
socialiniais tinklais ir kt. pan. dalykais ir taip skatinti amatininky dome¢jimasi Siandieninémis
verslo salygomis.

e Bendradarbiavimas — amatininkai turéty daugiau démesio skirti bendradarbiavimui su kaimo
turizmu, kuris atverty didesnes gaminiy pardavimo galimybes, suteikty konkurencinguma

bei atverty platesnes to amato plétros galimybes.
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3. E. VERSLO GALIMYBIU TAIKYMO TRADICINIAMS AMATAMS
EMPIRINIS TYRIMAS

3.1. Empirinio tyrimo metodologija

Tyrimo objektas: e. verslo taikymas tradiciniams amatams.
Tyrimo tikslas: jvertinti tradiciniy amaty plétros galimybes e. versle.
Tyrimo uZdaviniai:

Identifikuoti apklausiamus amatininkus;
Ivertinti Siandiening interneto reikme amatininkams;
Identifikuoti priezastis lemiancias amatininky sastingj e. erdvéje;

Ivertinti amatinky verslumo skatinimg e. erdvéje

o > W N e

Ivertinti tautinio paveldo sertifikavimo sistemos teikiamg nauda.

Tyrimo hipotezé: Tradiciniai amatininkai nepardavingja savo dirbiniy internete dél

verslumo stokos ir internetiniy technologijy neiSmanymo.

Respondenty atranka: Tiriamoji aibé sudaroma naudojantis Lietuvos Respublikos Zemés
tkio ministerijos duomenimis, tautinio paveldo sertifikavimo sistemoje apie tai, kiek Lietuvoje yra
sertifikuoty tradiciniy amatininky. Lietuvos Respublikos Zemés iikio ministerijos duomenimis 2012
m. Lietuvoje yra 353 sertifikuoty tradiciniy amatininky. Internetinius tinklalapius i§ jy turi vos keli,

0 e. komercija neuzsiima né vienas.

Tam, kad biity galima padaryti statistiSkai reikSmingas iSvadas, reikia nustatyti minimaly
tirilamyjy skaiCiy. ,,Tiriamosios grupés dydis priklauso nuo tyrimo tikslo ir tiriamos populiacijos
savybiy“ [36, p. 115]. Kadangi tyrimo tikslas yra jvertinti e. verslo galimybiy pritaikyma
tradiciniamas amatams - Siam tikslui pasiekti bus apklausiami tradiciniai amatininkai, kurie turéty
pateikti patikimus ir tikslius duomenis i§ savo pozicijos. Norint, kad tyrimo rezultatai atspindéty
tyrimo tikslus, reikia apklausti tuos respondentus, kurie yra ekspertai savo srityje. ,,Tai asmenys,
kurie dél savo profesinés ir gyvenimo patirties turi didZiausig kompetencija ir patikimiausig bei

pakankamai i§samig informacija apie tiriamg problema“ [35, p. 467].

Duomeny rinkimo metodas: Tyrimo rezultatamas pasiekti, pasirinktas empirinis kokybinis
tyrimas. ,,Empiriniai tyrimai svarbiis tuo, kad jais remiantis gauti duomenys leidzia daryti
apibendrinimus ir i§vadas, t.y. nustatyti empirinius désningumus bei kurti teorinius apibendrinimus*

[36, p. 64]. ,Kokybiniy tyrimy metodai yra lankstlis, nes orientuoti j interpretacijag, o ne j
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matavimus; | procesa, o ne i iSvada; sutelkia démes; | situacijos ir elgesio rysj, kuris daro didziausia

jtaka patirties formavimui. [36, p. 105].

Taikant §] metoda, per trumpg laikg, su nedidelémis 1¢Sy sgnaudomis galima apklausti
pasirinktus respondentus. Apklausai atlikti bus naudojamas interviu. ,,Interviu — tai abipusis
sanderis tarp klausianciojo ir atsakanciojo. <...> Interviu, kaip atskiras tyrimo metodas, gali biiti
skirstomas j daugelj jvariy varianty, pradedant nuo formalizuoty (standartizuoty) interviu, kur
klausimai is anksto numatyti, iki neformaliy interviu, kur klausimy seka bei jy formalizavimas
visiskai laisvi* [36, p. 98]. ,,Budingas tiriamojo interviu bruozas tas, kad visa informacija gaunama
zodziu. Tuo jis i§ esmés skiriasi nuo anketinés apklausos. <...> Interviu suteikia platesnes galimybes

nudugniau pazinti tiriamajj asmenj“[36, p. 98].
Tiriamojo interviu metodo paskirtis:
1. ,Tiesioginé ir pagrindiné priemoné reikiamai informacijai gauti, t.y. suzinoti kg mano

respondentas, ka zino, kg mégsta ir ko nemégsta.

2. Priemoné iSkeltai hipotezei patikrinti* [36, p. 99].

»Siekiant didesnio apklausos patikimumo, reikia stengtis sumazinti visas galimas paklaidas,
kurios gali atsirasti ir d¢l respondento, ir dél interviu gaveéjo kaltes. <...> Paklaidg galima sumazinti
aiSkiai formuluojant klausimus, laikantis apklausos procediiros, kad respondentas turéty supratima,

apie kg kalbama“ [36, p. 101].

Tyrimo tikslams pasiekti, bus taikomas struktirizuotas interviu Su atvirais ir uzdarais

klausimais, kai visa procediira numatoma i$ anksto, o interviu eigoje mazai kas bus kei¢iama.

Pagal $] metoda bus taikomas telefoninio interviu metodas. Tai btidas greitai surinkti norimg

informacijg ir i§§siaiSkinti nuomone tiriamo klausimo atzvilgiu.

,.Sio interviu trikumas — néra tiesioginio kontakto su respondentais, be to, interviu negali
bati ilgas, respondentas gali bet kada nutraukti pokalbj* [35, p. 469]. Taip pat nejmanoma gauti

vaizdinés informacijos apie respondento elges;.

Anketos klausimyno sudarymas: sudaryti anketos klausimai, kurie suskirstyti j 3 atskiras

klausimy grupes, atspindin¢ias tyrimo uzdavinius.

Lentelé 5. Tyrimo uzdaviniai ir jiems atitinkami apklausos anketos klausimai

Tyrimo uzdavinys Anketos klausimai

Identifikuoti apklausiamus 1. Kiek mety uzsiimate savo amatu?

amatininkus 2. Ar tai yra pagrindiné veikla (pragyvenimo $altinis)?
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3. Kokie yra pagrindiniai Jisy dirbiniy pardavimo

(realizavimo) budai?

Internete

Uzsienyje

Savo gyvenvietéje

Mugese ir parodose

Pagal uzsakymus

Kita
Ivertinti  Siandiening  interneto 4. Arnaudojatés internetu?
reikme amatininkams 5. Ar reklamuojate savo dirbinius internete? Jei taip,

kokiuose tinklalapiuose?
6. Kokios priezastys jtakoty Jiisy apsisprendimag

pardavinéti savo dirbinius internete?

Identifikuoti priezastis lemiancias 7. Kaip manote su kokiomis klititimis susiduria
amatininky sastingj e. erdvéje amatininkai, norédami prekiauti internete?

Ivertinti amatinky  verslumo 8. Ar Jums biity jdomi mokymo programa amatininky
skatinimg e. erdvéje verslumui e. erdvéje skatinti?

Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nesu tikras
Sutinku

Visiskai sutinku

Komentaras:
9. Kaip manote, ar yra reikalinga tradiciniy amaty plétra

e. erdveje?

Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nesu tikras

Sutinku

Visiskai sutinku

Komentaras:
Ivertinti tautinio paveldo 10. Ar tapimas sertifikuotu amatininku tautinio paveldo
sertifikavimo  sistemos teikiama sertifikavimo sistemoje Jums atne$é¢ ekonoming

naudg nauda? Jei taip, kokig?
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11. Ar pageidautumeéte, kad tautinio paveldo sertifikavimo
sistemoje bty pardavinéjami/reklamuojami Jasy

gaminiai?

Pirmieji du klausimai, pateikti amatininkams, leido identifikuoti respondentus ir nustatyti
kiek mety jie uzsiima tradicinio amato puoselé¢jimu bei taip pat suzinoti ar tai yra jy pagrindiné
veikla ar veikla labiau orientuota j papildoma pajamy Saltinj. Kadangi buvo apklausiamas nedidelis
kiekis respondenty, Sie klausimai buvo atviri. Tre¢iuoju klausimu buvo siekiama suzinoti kokie yra
populiariausi biidai pardavinéti gaminius bei ar yra amatininky, kurie pardavinéja savo produkcija

internetu.

Savo atliktame tyrime Aleksandravicius A., Atkocitiniené V. ir Raupeliené¢ A. pabréze, kad
amatininkai menkai sugeba dirbi Siandieninémis verslo sglygomis [6], taip pat Lietuvos
Respublikos Vyriausybé tautinio paveldo produkty apsaugos, jy rinkos ir amaty plétros 2012 — 2020
m. programoje yra jvardijusi, kad ,tradiciniai amatininkai, kuriy dauguma yra vyresnio amziaus,
labai mazai naudojasi arba visai nesinaudoja kompiuteriu ar internetu® [3], todél antrosios grupés
klausimais buvo siekiama suzinoti ar jie apskritai naudojasi internetu ir ar bandé ar bando vykdyti

savo veiklg jame.

Sekancios grupés klausimas buvo skirtas suzinoti nuomone jvardinant kliiitis, su kuriomis

susiduria amatininkai siekdami naudotis e. verslu.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé tautinio paveldo produkty apsaugos, jy rinkos ir amaty
plétros 2012 — 2020 m. programoje yra numaciusi ,,uztikrinti tradiciniy amatininky ir tradiciniy
paslaugy teikeéjy kvalifikacijos tobulinimo, vadybos, verslumo ir rinkodaros mokymus* [3], tad
Ketvirtosios grupés klausimai yra skirti jvertinti e. verslg — ar blity amatininkams jdomios tokios

mokymo programos, skatininancios verslauti ir ar amaty realizavimas e. versle biity naudingas.

Paskutiniosios grupés klausimai buvo skirti suzinoti amatininky nuomong apie tautinio

paveldo sertifikavimo sistema ir ar yra reikalinga ja tobulinti.

Tyrimo procesas: Tyrimas buvo atliekamas 2012 m. kovo ménesj. Atliekant kokybinj

tyrimg ir apklausiant tautinio paveldo puoselétojus, uztenka, kad tyrime dalyvauty 10 respondenty.

Darbe yra anlizuojami eksperty atsakymai gauti 10-ties interviu metu ir laikoma, kad jy

duomenys yra patikimi.
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3.2. Tyrimo duomeny analizé

Tyrime dalyvavo 10 tradicinio amato puoselétojy — amatininky, kuriy veikla dalinai ar
visiS§kai yra susijusi su tradiciniy gaminiy gaminimu. Norint identifikuoti amatininkus, pirmoje
dalyje buvo siekiama suzinoti kiek mety jie uzsiima savo veikla ir ar tai yra jy pagrindiné veikla.
Trumpiausia amatinky uzsiimamos veiklos trukmé yra 4 metai, didziausia - 60 mety. Daznas
amatininkas savo amato iSmoko i$ seneliy ar tévy ir yra vadinamas tam tikros kartos amatininku.
Vidutini§kai amatininkai tradiciniais amatais uzsiiminéja apie 22 metus. Apibendrinus rezultatus,
tautinio paveldo sertifikavimo sistemos amatininkus galima suskirstyti j dvi grupes — tai tikrieji
amatininkai, savo amato puoselétojai ir amatininkai, kuriems jy amatas yra daugiau antriné veikla,

akiraciui plésti, papildomai uzsidirbti ir laisvalaikiui praleisti.

Diagramoje yra matoma, kad didesnei amatininky daliai tradicininiy amaty puoseléjimas
néra pagrindiné veikla. Kaip priezastj, dalis jy nurode, kad yra tiesiog nejmanoma pragyventi,
uzsiimant $ia veikla. Zemés tikio ministerijai sertifikuojant jy gaminius ir prisikiriant konkregiai
sertifikuoty amaty kategorijai yra svarbiausia, kad jy gaminami amatai atikty auksta kokybe ir
turéty iSlickamajg verte. Taciau ruoSiniy kainos yra pernelyg aukstos, jy sunku gauti — to pasekoje

kyla paciy gaminiy savikaina.

1 diagrama. Amatininky pasiskirstymas pagal veiklos
pobudj

Siekiant suzinoti, ar yra amatininky, kurie bent dalj savo produkcijos realizuoja internete,
buvo klausiama, kokios yra pagrindinés gaminiy pardavimo vietos. DidZiausia amatininky dalis
nurodé, kad daugiausiai pelno gauna pagal individualius uzsakymus. Kas labiausiai tikétina, dalj
savo produkcijos parduoda jvariose mugése ar parodose uzsienyje ir Lietuvoje. Amatininkai taip pat

ivardijo, kad savo dirbinius realizuoja tautodailininky parduotuvése, ivairiose parduotuvélése
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prekybos centruose. Ir vos keli respondentai produkcija pardavinéja internetu populiariyjy
socialiniy tinkly pagalba ir Etsy, susikiire e. parduotuvéles. Pasak amatininky, jy dirbiniai néra
vertinami Lietuvoje, tod¢l ir pardavimai néra paklausts. Didziausia tikimybe parduoti uZsienyje —
dalyvauti tarptautiniuose projektuose ar amatininky mugése, kuomet yra uZmezgami
bendradarbiavimo rySiai tarp skirtingy Saliy amatininky, bei kai uZzsienieCiai jsitikina Lietuvos

amatininky meistrininkyste ir gaminiy kokybe ir autentiskumu.

Respondenty taip pat buvo pasiteirauta ar jie bendradarbiauja su kaimo turizmo sodybomis
ir ar pardavingja savo produkcijg ten. Pasak jy, ty amatininky, kuriy dirbiniai yra priskiriami
tautinio paveldo produkty kategorijai A (zr. Lentelg 2., p. 10) yra per daug brangis ir daznai
gaminami ilgg laikotarpj (kalbama apie staliaus, dailidés, kalvystés amatus), todél tiesiog yra
nepaklausiis kaimo turizmo sodyboms. Kaimo turizmas iesko ty amatininky, kurie gamina prekybai
(tirazuoja, kuria ki¢g). Amatininky nuomone, tikrieji amatininkai — puoselétojai su kaimo turizmu
bendradarbiauty rodant mokomaja programa apie amatus ir jy puosel¢jima, tac¢iau kaimo turizmas
tiesiog nezino $iy amatininky — puoselétojy. Kita vertus, amatininkai — puoselétojai nenori rodyti
kaip gaminami autenti$ki amatai, nes bijo, kad greitai amatininkai tirazuotojai ir kuriantys kica
perimty Siuos mokymus, pradéty juos plagijuoti ir taip panaikinty amaty autentiSkumag ir rodyty

kaip gamina gaminius su technologiniais pakitimais.

2 diagrama. Pagrindiniai amatininky dirbiniy
pardavimo budai
Savo
gyvenamojoje
vietoje

Internete

TreCioje diagramoje pavaizduotas respondenty naudojimasis internetu. Yra maza dalis
amatininky, kurie visiskai nesinaudoja internetu. Pagrindinés jtakojancios priezastys - informaciniy

technologijy nesupratimas, nemokéjimas naudotis kompiuteriu ir pensinis amzius.
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3 diagrama. Amatininky naudojimasis internetu

Dalis amatininky vienijasi ir priklauso tam tikriems klubams/ vieSosioms asociacijoms.
Pasak jy, kartu dirbti ir jgyvendinti idéjas yra daug lengviau. Visus klubus/ asociacijas vienija
bendri tikslai — atgaivinti ir iSsaugoti amaty tradicijas, dalyvauti parodose, Svietéjiskoje, socialinéje
ir kultringje veikoje Lietuvos ir tarptautiniuose renginiuose ir projektuose. Taciau vis tik
svarbiausig vieta vykdomojoje veikloje sudaro amaty populiarinimas ir rySiy tarp Lietuvos meistry
palaikymas. Bitent daugiau nei pusé visy apklausty amatininky, kurie priklauso Siems klubams/
asociacijoms ir stengiasi reklamuoti savo gaminius internete, nes beveik kiekvienas klubas/
asociacijas turi savo tinklalapj, dalyvauja socialinése medijose, organizuoja pamokéles vaikams ir

taip populiarina veikla.

Amatininky kluby tinklalapiuose ne retai galima rasti ne tik informacija apie puosel¢jimus
amatus, bet ir vaizding medZziagg kaip amatai yra gaminami. Susibiire | Siuos klubus amatininkai
organizuoja ]vairias muges, pvz. tarptauting Baltramiejaus muge, kurioje yra rekonstruojami
vélyvyjy viduramziy ir renesanso epochos amatai, menai ir kelis Simtmecius Vilniuje veikusiy

amatininky cechy tradicijos.

Kadangi dauguma amatininky nepardavinéja savo dirbiniy internete, jiems buvo pateiktas
atviras klausimas siekiant suzinoti priezastis, kurios vis dél to lemty jy apsiprendimg savo veikla

pradéti vykdyti internete. Jy pateiktus atsakymus galima suskirstyti j kelias grupes:

e Lé3y stygius — tai bene svarbiausias amatininky jvardintas veiksnys. Siuo metu dauguma jy
realizuoja savo dirbinius auks$ciau jvardintais budais, tad jei Siy budy netekty — bandyty

domeétis e. verslu;
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e Dalis amatinky teige, kad e. verslo galimybés jiems atneSty didesnes pajamas ir didesne
prekiy paklausg ne tik Lietuvoje bet ir uzsienio rinkose, taciau jie neturi galimybiy ir nezino
kaip naudotis e. verslu. Todél geriausia iseitis jiems biity — pagalbininkas arba zmogus, kuris
biity atsakingas uz amatininky dirbiniy pardavingjimg internetu, tuo labiau, kad amatininkai
tiesiog fiziskai nerasty laiko gaminti dirbinius ir tuo paciu metu ripintis jy e. prekyba.

e Amatininkai vienbalsiai pareiSké nuomong, kad tautinio paveldo sertifikavimo sistemoje
turéty bati prekiy pardavimo modulis ir bitent Zemés tikio ministerija turéty rapintis jy
dirbiniy pardavimais.

Toliau anketoje seké atviras klausimas, siekant suZinoti su kokiomis kliGitimis susidurty

amatininkai norédami prekiauti e. versle. Zemiau pateiktoje diagramoje yra vaizduojami

apibendrinti rezultatai.

4 diagrama. Kliutys e. versle

Pasak respondenty, didziausia klifitis yra techniniy jgiidziy ir kvalifikacijos stoka. Sig
problemg amatininkai nurod¢ ir ankstesniame anketos klausime. Paprastai, amatininkai savo démesj
skiria kasdieninei veiklai ir tiesiog stokoja laiko susipazinti ir suprasti naujas technologijas. Dalis
amatininky zino apie e. verslo teikiamg nauda, taciau tai pritaikyti jiems reikia turéti zinias arba tai
mokancius ir iSmanancius darbuotojus — pagalbininkus. Norint mokéti valdyti e. verslo
technologijas, reikia turéti supratimg kaip tai daryti. Sékmingam e. verslo integravimui reikia, kad

amatininkai restruktarizuoty savo verslg ir dalinai pakeisty nusistovéjusias operacijas. E. verslo
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jrankiy negalima sé¢kmingai jvesti ir jdiegti, neapsibrézus aiskios ateities vizijos ir strateginiy

sprendimy.

Amatininkai nurodé, kad finansinés klilitys yra ne maziau reikSmingos susiduriant su e.
verslu. Vyrauja aukstos kainos susijusios su IT investicijomis. Nors valstybé ir stengiasi $ig nastg
palengvinti suteikdama galimybes gauti paramas verslui, taciau amatininkams yra per daug
sudétinga Sig informacijg susisteminti, pildyti paramos gavimo dokumentus ir pan. Tuo labiau, kai
gaminant dirbinius ir siekiant autentiSkumo bei kokybés, dirbinio pagaminimo laikas Zenkliai
iSauga.

Infrastrukttiros problemos buvo jvardinta kaip dar viena nemenka klittis. Dalis kalbinty
amatininky nesinaudoja internetu dél kompiuterinio rastingumo stokos. Taip pat, tie amatininkai,
kurie gyvena kaimo vietovése, daznai neturi prieinamumo prie interneto. Todél jiems daug
paprasciau yra parduoti savo dirbinius dirbiniy supirkéjams/ perpardavinétojams ar nesti j parodas,

muziejus, muges.

Kaip kliatj respondentai jvardijo nepasitikéjimo arba zinojimo stoka, t.y. dalis jy nepasitiki
IT ir jy tiekéjais, nors IT jsiskverbimas | jvairias gyvenimo sritis zenkliai didéja. Taip pat
amatininkai nepasitiki Zemés tikio ministerija dél jos pateiktos tautinio paveldo produkty plétros
programos 2012 — 2020 m. uzdaviniy. Jy manymu dauguma uzsibrézty tiksly liks nejgyvendinti,
kaip ir iki galo nejgyvendinta tautinio paveldo sertifikavimo sistema. Esant tokiam nepasitikéjimui,

amatininkus gali buti sunku jtikinti dél naujos verslo praktikos taikymo.

Keli amatininkai nurodé jau anksCiau minétas priezastis, kad amatininkams yra bitinas
pagalbininkas, iSmanantis e. verslo subtilybes — tada kilty maziau kliti¢iy norint jgyvendinti idéjas
e. versle, kadangi amatininkas prigimtimi yra konservatyvus, amaty ir tradiciniy puoselétojas ir

kompiuterija i§ esmés jam yra nepriimtina.

Anketoje tolimesniu uzdaru klausimu buvo siekiama suZinoti ar biity amatininkamas jdomi
mokymo programa e. verslumo skatinimui. Uzsienyje vieSosios jstaigos organizuoja tokio tipo
mokymo programas ir amatininkai jomis intensyviai naudojasi, taip pat ir Zemés tikio ministerija
amaty plétros 2012 — 2020 m. programoje yra numaciusi organizuoti tokio tipo mokymo programas.
Taciau beveik pusé apklaustyjy amatininky atsaké jog néra tikri ar tai jiems biity jdomu ir reikalinga
deél aukscCiau iSvardinty priezasCiy. Taip pat amatininkai akcentavo, kad jy gaminiai néra skirti
pla¢iajam vartotojy ratui. Kuomet néra dideliy tirazy, néra ir didelés produkcijos. Todél amatininkai

néra tikri ar Sios mokymo programos bty tikslingos.

Amatininkai beveik vieningai sutiko kad amaty plétra e. erdvéje yra biitina ir reikalinga.

Pasak jy, tai efektyvesné ir veiksmingesné priemoné, padésianti iSlikti konkurencijos sglygomis ir
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pritrauksianti platesnj vartotojy rata. Respondenty teigiamu yra biitinas didesnis démesys tautinio
paveldo vieSinimui, nes dauguma Zmoniy tiesiog nezino, kad yra biitina tautinio paveldo ir amaty
plétra, kad amatai nunyksta, o amatininkai nespéja jy perduoti ateinan¢ioms kartoms. D¢l Siy
priezasCiy amaty plétra e. erdvéje turéty atnesti tik teigiamus rodiklius. Anskc¢iau keli amatininkai
bandé viesSinti tradicinius amatus radio stoCiy programose ir specialiose televizijos transliacijose.
Taciau naudos tai neatnes¢, todél jy teigimu, butent internetas daugeliu galimybiy pranoksta kitas

rysio su visuomene priemones dél nedideliy kainy bei galimybiy pasiekti konkrety vartotoja.

Respondentai atsitiktiniu biidu buvo atrinkti ir apklausti esantys tautinio paveldo
sertifikavimo sistemoje. Todél uzduodant §j atvirg klausimg buvo siekiama suZzinoti ar
sertifikavimasis Sioje sistemoje amatininkams atne$¢ ekonoming nauda. Dauguma amatininky
vieningai atsaké jog ekonominés naudos i§ to, kad yra sertifikuoti, negavo. Pasak jy, vienintelé
nauda yra ta, kad Zemés tkio ministerija siekia uztikrinti tautinio paveldo produkty testinuma,
taiau per mazai démésio yra skiriama amaty populiarinimui. Tautinio paveldo sertifikavimo
sistema yra tik pirmas Zingsnis, tadiau amatininky manymu visiskai nesékmingas. Tiesa, Zemés
okio ministerija remia tradiciniy amatininky dalyvavimg jvairiuose ministerijos patvirtinuose
renginiuose (pvz. Kaziuko mugé 2012, AgroBalt 2012) pagal Tautinio paveldo veiklos subjekty
finansavimo taisykles. Taip pat amatininkai gauna pirmumo teises iSsirinkti prekiavimo vietas Siose
mugese. Taciau né vienas apklaustas amatininkas nepasinaudojo Sia galimybe dél pernelyg dideliy
kelionés ir pragyvenimo islaidy. Norint dalyvauti Siose mugése reikia paruosti nemenka kiekj
dirbiniy su tikimybe, kad jy neiSpirks dél Zymiai didesniy kainy, kurios yra taikomos autentisSkiems
ir tautiSkiems dirbiniams. Tiesa, amatininkai norédami gauti kompensacijas patirtoms islaidoms gali

ir turéty pildyti iSsamias paraiSkas, taciau $iy reikaly tvarkymas jiems yra nepriimtinas.

Du amatininkai 1§ apklaustyjy Sios sistemos déka gavo daugiau uzsakymy, jy paklausa
1Saugo, pradéta juos kviesti ] parodas bei vesti edukacinius renginius. Tac¢iau visi vieningai pritare,
kad §ia sistema reikty i§ esmés keisti. Visy pirma, Zemés wikio ministerija turéty taikyti grieztesnes
atrankas amatininkams ir jy kuriamiems gaminiams, nes pagal Siuo metu galiojancig tautinio
paveldo produkty kategorija B (zr. Lentele 2., p. 10), bet kas, gaminantis Siek tiek artimus

autentiSkiems pavyzdZiams gaminius yra priskiriamas tradiciniams amatininkams.

Interviu buvo baigiamas klausimu apie galimybe pardavinéti amatininky dirbinius tautinio
paveldo sertifikavimo sistemoje. Respondentai vieningai pritaré tokiai idéjai ir jy manymu dirbiniy
pardavingjimas $ioje sistemoje geriausiai pasiteisinty tuo atveju, kai biitent uzZ gaminiy pardavimus
biity atsakinga Zemés tikio ministerija. Atsizvelgus j tautinio paveldo produkty grupes (Zr. Lentele
1., p. 9), amatininky gaminiai priklauso nemasinei gamybai. Todél amatininkams baty itin

sudétinga prekiauti savo dirbiniais individualiai esant nustatytam uzsakymo pristatymo terminui.



43

Todél galimybe savo dirbinius pristatyti atsakingiems asmenims ministerijoje amatininkus tenkinty

labiausiai.

Atlikus duomeny analizg, iSkelta hipotezé pasitvirtino, kad tradiciniai amatininkai

nepardavinéja savo dirbiniy internete dél verslumo stokos ir internetiniy technologijy neiSmanymo.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima daryti iSvada, kad amatininkai mato tradiciniy

amaty plétros galimybes e. versle, taciau nepasitiki ir netiki Sios plétros sékmingumu.

Daliai apklausty amatininky amaty puosel¢jimas yra antriné veikla dél pernelyg didelio

sastingio tradiciniy amaty rinkoje, nors vidutiniskai $ia veikla amatininkai uzsiiminéja 22 metus.

Apklausty respondenty teigimu paklausiausia yra parduoti ir gaminti tradicinius gaminius
pagal uzsakymus. Dalis pelno yra taip pat surenkama didZziyjy mugiy, parody metu ir tik du

amatininkai i§ apklausty pardavinéja dirbinius internete.

Amatininkai — puoselétojai noréty bendradarbiauti su kaimo turizmo sodybomis parduodant
gaminius, taciau jy dirbiniy kaina kaimo turizmui yra pernelyg auksta. Respondentai sutikty rodyti
edukacines programas sodybose, taciau yra baiminamasi, kad amatininkai tiraZzuotojai perims Sias

edukacines programas ir taip sunaikins autentiskuma.

Siandiena dar yra amatininky, kurie visiskai nesinaudoja internetu dél IT nesupratimo ir

pensinio amziaus.

Reikia pabrézti, kad vienijimasis j asociacijas amatininkams atnesa tik teigiama nauda dél
didesniy galimybiy dalyvauti parodose, tarptautininiuose renginiuose, projektuose bei reklamuojant
savo dirbinius.

Laikoma, kad respondentai pradéty dométis ir vykdyti savo veiklg internete tik atsiradus 1€Sy

stygiui ir negaunant uzsakymy tradiciniais biidais.

Apklaustyjy amatininky nuomone, norédami prekiauti internete jiems didziausia klititis biity
techniniy jgiidziy ir kvalifikacijos stoka, dél to dauguma jy noréty turéti pagalbininka, atsakingg uz

e. verslo technologijy valdyma. Nemaziau svarbios biity ir finansinés bei infrastruktiiros klititys.

Amatininkai is dalies vieningai sutiko, kad mokymo programa e. verslumui skatininti jiems

biity nenaudinga, taciau amaty plétra e. versle yra reikalinga ir biitina.

Reikia pazymeéti, kad tapimas sertifikuotais amatininkais jiems ekonominés naudos neatnese,
taiau respondentai pageidauty platesnio ir iSsamesnio tautinio paveldo sertifikavimo sistemos

atnaujinimo.

Atsizvelgus 1 tyrimo duomenis, galima sudaryti e. verslo plétros modeli tradiciniams

amatams (zr. Paveiksla 4.):



Paveiklas 4. Veiksniy, lemiandiy e. verslo plétra tradiciniuose amatuose modelis

Bendrieji faktoriai:

ES/Valstybés teikiamos paramos;

IT globalizacija;

Zemés kio ministerijos sukurta tautinio
paveldo sertifikavimo sistema;

Amaty centry steigimas

Teigiamas poziiiris i e. versla: °

e Motyvacija ir entuziazmas;
e Inovacijos;

Tradiciniy amaty faktoriai:

Sertifikuoti amatininkai ir jy dirbiniai;
Sukaupta didel¢ patirtis;

Gaminiai pardavin¢jami tradiciniais budais;
Amatai nyksta;

Biitina tradiciniy amaty plétra

e Lankstumas;
e Rizika;
e Platesnés galimybés

Pasirinkus e. versla:

tiekéjais;

¢ Informacijos prieinamumas;
e Pri¢jimas prie naujy rinky;
e Ziniy didéjimas;

e Paklausos didéjimas

e Geresniy santykiy palaikymas su klientais ir

e Bendradarbiavimas us uzsienio rinkomis;

e Didesn¢ tikimybe pritraukti platesnj klienty rata;

Neigiamas poziuris | e. versla:

e Technologijy baimé;

e Nepasitik¢jimas;

e Finansinés klittys;

e JgiidZiy nebuvimas;

e Papildomo personalo poreikis

Nepasirinkus e. verslo:

e Galimybiy praradimas;

o L[é&Sy stygius;

¢ Dirbiniy pardavinéjimas tradiciniais biidais;

e Uzsiémimas antrine veikla, nesusijusia su amatais;
e Amaty nykimas ir nepopuliarinimas
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Tyrimo apibendrinimas: Apibendrinant empirinio tyrimo duomenis, galima teigti, kad tradiciniy
amaty puoselétojai nevykdo savo veiklos e. versle. Siuo metu paklausiausias biidas pardavinéti savo
gaminius yra pagal gaunamus uzsakymus, toliau seka pardavimai mugése, parodose. Didzioji dalis
amatininky negali finansiskai iSsilaikyti puoseléjant autentiSky amaty gamyba, todél uzsiima

kitomis veiklomis, o amaty puoseléjimas lieka kaip papildomas buidas uzsidirbti.

[vertinant interneto poreikj amatininkams, galima pazyméti, kad nedidelé dalis jy internetu
visai nesinaudoja, kita dalis naudojasi reklamos tikslais siekiant populiarinti savo amaty gamyba,
priklausydami vieSosioms asociacijomis, kurios gaivina, saugo amaty tradicijas, dalyvauja

parodose, Svietéjiskoje, socialinéje ir kultiiringje veikoje.

Laikoma, kad amatininkai bandyty vykdyti e. prekyba esant 1Sy stygiui ir sumazéjusiai
paklausai realizuojant dirbinius dabartiniais buidais. Taip pat amatininkai esant galimybéms, noréty
turéti pagalbininka, kuris iSmanyty e. verslo subtilybes ir uzsiiminéty amaty e. prekyba vietoje

amatininky — puoselétojy.

Vertinant pagrindines kliditis, su kuriomis amatininkai susidurty norédami vykdyti veikla e.
erdvéje, galima iSskirti techniniy jgiidziy ir kvalifikacijos stoka, kuomet respondentai stokoja laiko
ir noro susipazinti ir perprasti naujas technologijas. Finansiniai, infrastrukttiriniai bei nepasitikéjimo
veiksniai taip pat kelia kliatis. Siandieng vyraujandios aukstos IT investicijos sunkina sékminga
integracija e. versle, iSliekanti kompiuterinio raStingumo stoka neleidZia perpasti ir naudotis
technologinémis naujovémis. Mazéjantis, bet vis dar iSliekantis nepasitikéjimas e. prekyba ir

valstybémis institucijomis tik atitolina naujas verslo taikymo priemones.

Siekiant jvertinti amatininky verslumo skatinimg, rekomenduojama organizuoti jvairias
mokymo programas, taCiau respondentams jos yra nejdomios dél gaminiy, kurie priklauso
nemasinei gamybai. Ta¢iau amatininkai sutinka, kad yra biitina tautinio paveldo produkty plétra e.

versle dé¢l didesnio amaty populiarinimo.

Nors amatininkai nejzvelgé tautinio paveldo sertifikavimo sistemos teikiamos ekonominés
naudos, taiau sutiko, kad tai viena i§ priemoniy reklamuoti dirbinius bei tradiciniy amaty
puosel¢jimg. IvykdZzius konkrecius Sios sistemos pataisymus, amatininkai noréty, kad jy dirbiniai
bty vieningai pardavinéjami Sioje sistemoje.

Atliktas empirinis kokybinis tyrimas yra apibendrintas remiantis surinktais duomenimis,

todél gauti duomenys interviu metu nesiekia reprezentuoti visy sertifikuoty tradiciniy amatininky

tautinio paveldo sertifikavimo sistemoje.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Siandieng didelis démesys yra skiriamas tautinio paveldo i§saugojimui ir palaikymui. Tai
svarbi Salies etninés kultiros dalis. Tradiciniai amatai — tai indviduali veikla, kuri
perduodama 1§ kartos j kartg. Amatai Siuo metu néra intensyviai puoseléjami, todél kyla

poreikis ieskoti sprendimy, kaip atnaujinti Sig veikla.

Siekiant klasifikuoti tautinio paveldo gaminius, buvo sukurta tautinio paveldo sertifikavimo
sistema, kurioje sugrupuoti ir priskirti kategorijoms tautinio paveldo produktai, atitinkantys

reikalavimus dél kokybés ir autentisSkumo.

. Norint i§saugoti kiekvieno krasto patirtj bei pavelda, Lietuvoje pradéti kurti amaty centrai,
kurie orientuoti | pazintinius mokymus jaunimui ir suaugusiems, amatininky kvalifikacijos

kélima, parody ir konferencijy organizavima.

Siekiant plétoti amaty veikla, buvo jgyvendinami jvairiis ES paramos projektai. Taciau,
pasak autoriy, besidominanciy kaimo vietoviy plétra ir gyvybingumo kélimo klausimais,
paramomis nieks 1§ amatininky nepasinaudojo dél menko amatininky verslumo ir

nesugebe¢jimo dirbti Siandieninémis verslo saglygomis.

Tradiciniai amatai galéty biiti plétojami e. versle. Internetas suteikia placias galimybes
reklamuoti amatininky dirbinius vietingje ir uZsienio rinkose. Internetas uZtikrina daug
paprastesnj gery rySiy palaikyma su klientais ir tiekéjais, leidZia publikuoti ir gauti reikiama

informacija, bei iSnaudoti jvarias internetinés rinkodaros priemones.

Siuo metu néra nustatyta tikslaus amatininky skai¢iaus, vykdanciy veikla internete. Pagal
ankstesniy autoriy atliktus tyrimus yra nustatyta, kad amatininkai savo produkcija platina

mugese, gamina pagal uzsakymus, dovanoja ar atlieka barterinius mainus.

. Didele dalis amatininky yra kile i§ viduriniojo sluoksnio miestieiy. Vieni amatininkai
vadinami naujokais, Kiti — ankstyvaisiais pensininkais. Biitent amatininkams naujokams

reikty ugdyti savo verslumg ir dirbiniy pardavinéjimg tradiciniais biidais perkelti i e. erdve.

. Apklausus amatininkus — puoselétojus, isaiskéjo, kad amatininky verslumg internete
nagrinéjanti moksliné literatiira sutampa su veiksniais, identifikuotais tyrimo metu.

Vadinasi, sie veiksniai yra aktualds ir plétotini.

. Respondenty manymu, svarbiausios klititys jtakojandios amatininky verslumg yra
finansinés, techniniy jgudziy ir kvalifikacijos stoka, infrastruktiiros problemos ir

nepasitikéjimas IT bei valstybés plétros programomis tautinio paveldo srityje.
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10. Matoma tendencija, kad atsiradus kvalifikuotam ir iSmananc¢iam IT personalui, amatininkai
ryztysi perkelti savo dirbiniy pardavimus j e. erdve. Taip pat jie jzvelgia, kad tautinio
paveldo sertifikavimo sistema gali turéti potencialg, jg plétojant ir vykdant tradiciniy

gaminiy pardavimus tiesiogiai per ja.

11. Atsizvelgiant | tyrimo rezultatus, autoriaus suformuoluotas veiksniy modelis, lemiantis e.

verslo plétrg tradiciniuose amatuose.

12. Atliktas empirinis kokybinis tyrimas yra apibendrintas remiantis surinktais duomenimis,
tod¢l gauti duomenys interviu metu nesiekia reprezentuoti visy sertifikuoty tradiciniy

amatininky tautinio paveldo sertifikavimo sistemoje.

Istaigoms, kuruojancioms tautinio paveldo plétra rekomenduotina iSsamiau supaZindinti
amatininkus su tautinio paveldo produkty apsaugos, jy rinkos ir amaty plétros programos
uzdaviniais. Yra nepakankamai jvertinami amatininky puoseléjimi amatai, visuomené néra placiau
supazindinama su tautiniu paveldu per jvairias komunikacijos priemones. Taip pat yra bitina
atnaujinti tautinio paveldo sertifikavimo sistema bei taikyti grieztesnes amatininky atrankas pagal

galiojancias tautinio paveldo produkty kategorijas.

Amatininkams rekomenduotina intesyviau kurti vie$gsias asociacijas ir bendradarbiauti
tarpusavyje sprendziant amaty plétros problemas. Verta pradéti bendradarbiauti su kaimo turizmo

sodybomis ir demonstruoti edukacines programas, siekant amaty gyvybingumui kelti.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe ,,E. verslo taikymo galimybés traiciniams amatams®
nustatytos ir iSanalizuotos galimybeés, lemiancios tradiciniy amaty plétrg e. versle. Pirmoje darbo
dalyje analizuojama tradiciniy amaty samprata, iSskiriamos tradiciniy amaty rasys, apzvelgiama
tautinio paveldo produkty plétros buiklés analizé Lietuvoje. Antroje dalyje supazindinama su e.
verslu ir jo galimybémis, iSanalizuojama tradiciniy Lietuvos amatininky veikla internete bei
apzvelgiama uzsienio amatininky patirtis. Tre¢ioje darbo dalyje atliekamas empirinis tyrimas,
kuriuo tikrinami veiksniai, lemiantys tradiciniy amaty veiklos galimybes e. versle. Darbo pabaigoje
pateikiamos i$vados ir rekomendacijos, lemiancios tradiciniy amaty pritaikomuma e. versle. Tyrimo

rezultatai iSanalizuoti ir pateiktas galutinis rezultaty apibibendrinimas ir vertinimas.

Pagrindiniai zodziai: tradiciniai amatai, tradiciniai amatininkai, tautinis paveldas, e. verslas,

e. verslo plétra tradiciniuose amatuose, e. verslo taikymo galimybés tradiciniams amatams.

ANOTATION

The graduation paper has been written to identify and to analyze the opportunities leading
the development of traditional crafts in e. business. The first part of this paper includes theoretical
aspects of traditional crafts and types of them and also includes an overview of the national heritage
development situation in Lithuania. The second part introduces to e. business and it‘s opportunities
and includes analysis of the activity of traditional crafts in Lithuania and the experience of foreign
artisans. The third part introduces with emipirical study, which analyses the factors leading the
operational capabilities of traditional crafts in e. business. The end of this paper includes
conclusions and recommendations of the traditional crafts development in e. business. The research

results are analyzed and the final results has been summarized.
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Key words: traditional crafts, traditional artisans, national heritage, e. business, the

development of tradition crafts in e. business, the possibility of electronic business access to

traditional crafts.

SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe ,,E. verslo taikymo galimybés tradiciniams amatams®

nagrin¢jama problematika yra aktuali, kadangi turint gilias amaty tradicijas ir augant tradiciniy

gaminiy paklausai yra ieSkoma verslo alternatyvy kaip plétoti tradicinius amatus. Todél iSkyla Sios

darbo problemos: tradiciniy gaminiy pardavimo sezoni$kumas, nepakankama amaty informacijos

sklaida bei rinkodara, ir amatininky verslumo stoka.

Darbo tyrimo objektas yra e. verslo pritaikymas tradiciniams amatams. Tyrimo tikslas -

jvertinti tradiciniy amaty plétros galimybes e. versle. Siam tikslui pasiekti buvo jgyvendinti Sie

uzdaviniai:

1.

Apzvelgta tradiciniy amaty samprata ir plétra. ISanalizuota esama tradiciniy amaty situacija,
amatininkai indentifikuoti ir suskirstyti pagal veiklos pobiidj. ISskirti autoriai, nagrinéje
panasias tautinio paveldo plétros problemas.

Apzvelgta ir jvertinta tradiciniy amaty plétra e. versle uZsienio valstybése ir pateikti
pavyzdziai.

Apzvelgta ir iSanalizuota esama amatininky veikla internete ir nustatyta, kad néra vieningos
€. parduotuves, pritaikytos tradiciniy gaminiy pardavinéjimui.

Nustatyta, kad amatininkai nevykdo savo veiklos internete esant neigiamam poziliriui ] e.
versla. Tai jtakojantys veiksniai yra: informaciniy technologijy baimé, nepasitikéjimas
valstybés teikiamais paramos projektais, didelés finansinés iSlaidos, kompiuterinio
raStingumo nebuvimas.

Atlikus empirinj kokybinj tyrimg paiskéjo, kad perspektyvos jtakojancios tradiciniy amaty
plétra e. versle buty: kvalifikuotas ir IT iSmanantis personalas bei plétojama ir atnaujinama

tautinio paveldo sertifikavimo sistema.

I8kelta tyrimo hipotezé pasitvirtino - tradiciniai amatininkai nepardavinéja savo dirbiniy

internete dél verslumo stokos ir internetiniy technologijy neiSmanymo. E. verslo galimybés yra

visi$kai nei§naudojamos.

Rekomenduotina, kad jstaigos kuruojancios tautinio paveldo plétra turéty iSsamiau

supazindinti amatininkus su tautinio paveldo produkty apsauga ir amaty plétros programomis, o
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amatininkams rekomenduotina intensyviau kurti vie$gsias asociacijas ir bendradarbiauti tarpusavyje

sprendziant amaty plétros problemas.

Atliktas empirinis kokybinis tyrimas yra apibendrintas remiantis surinktais duomenimis,

todél gauti duomenys interviu metu nesiekia reprezentuoti visy sertifikuoty tradiciniy amatininky

tautinio paveldo sertifikavimo sistemoje.

SUMMARY

The final master work ,,The possibility of electronic business access to traditional crafts®

deals with the urgent problems, because of the deep Lithuanian traditions and increased demand for

traditional products. It affects the search for the new business alternatives to develop. There is a

problem of the final master work: seasonality of sales of traditional products, lack of information

dissemination and crafts marketing and also lack of entrepreneurial artisans.

The object of the study is e. business use of traditional crafts. The research purpose is to

assess the development of traditional crafts in e. business. The following tasks has been

implemented to achieve this purpose:

1.

An overview of traditional crafts concept and development were made. The current situation
of traditional crafts were analyzed and artisans have been identified and classified by type of
activities. Also the theoretical aspects of similar ethnic heritage were developed.

The development of traditional crafs in foreign countries were reviewed and evaluated and
examples were analyzed.

The existing craft activity on the Internet were reviewed and analyzed and there aren‘t any
online shops where traditional products are for sale.

It was found that artisans do not operate the crafts on the Internet because of negative
attitude to e. business. Those influencing factors are: the fear of information technology,
lack of goverment support, high costs and lack of computer literacy.

The research results showed that development of traditional crafts in e. business will be
possible having a qualified and trained staff in information technology. Also it depends of

the national heritage certification system upadates and developing.

The hypothesis of the final master work was confirmed — traditional artisans do not sell their

products on the Internet because of lack of enterpreneurship and because of ignorance of

technologies. To sum up, e. business oppurtunities are not necessary.



54

It is recommended to pay more attention to goverment to national heritage development and
to introduce more artisans with protection and development programs of the national heritage.
Artisans and crafts makers are recommended to pay more attention to intensive development of

public crafts associations and to cooperate for solving development problems.

The research results of collected data were summarized. This data were obtained during the
interview and does not represent all certified traditional artisans from national heritage certification

system.



