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IVADAS

Naujyjy informaciniy technologijy plétra padaré didele jtakg kuriantis naujai komunikacinei erdvei,
kurioje néra jprasty nei laiko, nei atstumy apribojimy. Informacinés technologijos ypatingos tuo, kad
jos skirtos darbui su unikalia vertybe — informacija ir jos greitu gavimu. Sprendziant internete
skelbiamos informacijos problemg, reikia jvertinti paties interncto specifikg. Internetas kaip
informacijos perdavimo biidas, skirtingai nei tradicinés visuomenés informavimo priemonés, pasizymi
,horizontalia“ strukttira, kurioje kiekvienas yra informacijos kiir¢jas ir vartotojas vienu metu, be to
kiekvienas komunikacijos dalyvis gali susisiekti su bet kuriuo kitu. Tai reiskia, kad internetas tuo paciu
metu yra ir informacijos skelbimo, ir ry$io priemoné, be to, jam budingas interaktyvumas — vartotojas
ne tik gauna, bet ir gali pateikti savo informacija." Dél $iy interneto savybiy atsiranda daugiau
galimybiy jvairiems teisés pazeidimams, tarp jy ir neteisétos ar teisés aktais ribojamos informacijos
skleidimo ar platinimo elektroningje erdvéje, kurie negali buti pateisinami konstitucinémis zodzio
laisvés nuostatomis bei laisvo paslaugy teikimo principu.

Interneto turinio kontrolé — daug diskusijy kelianti tema visai interneto bendruomenei, todél ji
palieCiama ir analizuojama ne tik mokslininky jvairiose Salyse, bet ir visuomenés informavimo
priemonése. Nemazai Uzsienio autoriy placiau analizavo interneto paslaugy teikéjy sampratg
atsakomybés klausimus (Edwards L., Waelde Ch.2, Timofeeva A.Y.3), tam tikrus neteisétos
informacijos kontrolés internete budus, tokius Kkaip jvairiose Salyse vykdoma turinio filtravima
(Bambauer E. D.*, Deva S.) savirereguliacijos mechanizmus (Tambini D., Leonardi D., Marsden T.
Ch.G). Siame darbe taip pat bus analizuojami tick Lietuvos, tiek Europos Sajungos teisés aktai
reglamentuojantys interneto paslaugy teikéjy atsakomybe ir pareigas uz neteiséto turinio informacijg

internete. Lietuvos teismy praktika Sioje srityje néra gausi, todél darbe bus nagrinéjama Lietuvos

! Cepulkauskaite-Zilioniené I.  Neskelbtina ir ribojama informacija internete: problema ir jos sprendimas. Prieiga per
internetg: <http://www.ivpk.lt/main-aktual.php?cat=61&gr=1&n=2>. [Zitréta 2011-01-06].

2 Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. Prieiga per internetg: <
http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zitiréta 2011-01-06].

® Timofeeva A. Y. Establishing legal order in the digital world: local laws and internet content regulation. Prieiga per
internetg: < http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=889021 >. [Zidréta 2011-01-06].

* Bambauer E. D. Filtering in Oz: Australia's Foray Into Internet Censorship. 2008 gruodis. Brooklyn Law School. Prieiga
per interneta: < http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1319466 >.

> Deva S. Corporate Complicity in Internet Censorship in China: Who Cares for the Global Compact or the Global Online
Freedom Act? 2007. Prieiga per interneta: <
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=964478&rec=1&srcabs=1319466 >.

® Tambini D., Leonardi D., Marsden T. Ch. Codifying Cyberspace: Communications self — regulation in the age of Internet
convergence. Baskerville: Great Britain, 2008.



http://www.ivpk.lt/main-aktual.php?cat=61&gr=1&n=2
http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=889021
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1319466
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=964478&rec=1&srcabs=1319466

teismy priimti sprendimai ir keleto Europos Sgjungos Saliy atgarsio visuomenéje sulaukusiy teismy
sprendimai, dél interneto paslaugy teikéjy atsakomybés ir pareigy klausimy.

Lietuvoje interneto turinio kontrolés tema, kiek tai susije su elektroninés valdzios klausimais yra
ras¢ Mindaugas Kigkis’, Simonas Toliusis®, zalingos informacijos visuomenés informavimo
priemonése problemas nagrinéjo Liudvika Meskauskaite®. Yra paraSytas keletas magistro baigiamyjy
darby: 2005 metais Agnés Ruibytés parasytame darbe ,,Zalingas interneto tinklapiy turinys:
reglamentavimas ir praktinés teisinés problemos” analizuojamas vienas interneto turinio segmentas —
zalingas turinys, pateikiama jo samprata ir apimtis, reglamentavimo problemos, taCiau placiau
nenagrinéjama atskiry Zzalingo turinio reguliavimo subjekty veikla, o 2007 mety Igno Vajegos
baigiamajame darbe ,Elgesio kodeksai: jy vieta, reikSmé reguliuojant neteisétos ir zalingos
informacijos platinimg kompiuteriniuose tinkluose” nagrinéjama viena interneto turinio savireguliacijos
rasis — elgesio kodeksai.

Sio darbo aktualumas ir reikalingumas grindziamas tuo, kad interneto turinio reguliavimo ar
kontrolés tema i§ esmés Lietuvos Respublikos autoriy néra placdiai nagrinéta: moksliniuose darbuose
daugiausia keliama zalingos informacijos sklaidos internete problemos, taciau neanalizuojama
konkre¢iy interneto turinio kontrolés subjekty (interneto vartotojy, interneto paslaugy ar turinio teikéjy,
interneto bendruomeniy) veikla, atsakomybe, jsipareigojimai kovojant su neteisétu turiniu elektroningje
erdvéje. Todél Siame magistro darbe bus pla¢iau nagrinéjama vieno konkretaus subjekto — interneto
paslaugy teikéjy — veikla kontroliuojant neteisétg turinj elektroninéje erdvéje, kokia yra Sio subjekto
teisiné atsakomybé ir pareigos interneto turinio kontrolés srityje.

Darbo objektas: Interneto paslaugy teikéjy atsakomybé ir pareigos uZz neteiséto turinio
informacijos ribojima elektroninéje erdvéje.

Darbo dalykas: Interneto paslaugy teikéjy atsakomybés ir jiems taikomy jpareigojimy, susijusiy Su
neteiséto turinio informacijos elektroninéje erdvéje ribojimo kontrole, teisinis reglamentavimas.

Problema: Siame darbe nagrinégjamos neteiséto ir Zalingo turinio elektroninéje erdvéje
reguliavimo, susijusio su interneto paslaugy teikéjy veikla reglamentavimo problemos. Keliamas
klausimas, kokia yra interneto paslaugy teikéjo atsakomybé uZ neteisétos ir Zalingos informacijos

turinj, kuris yra platinamas per jo infrastruktiirg ir kokioms salygoms esant §i atsakomyb¢ atsiranda.

" Kiskis M. First Steps in Internet Regulation in Lithuania. / Amsterdam Conference: Reflections on Freedom of the Media
and the Internet, June 2003.

8 Civilka M., Lamanauskas T., Osinait¢ G., Saulitinas D., Stitilis D., Toliugis S., Ulevicius L., Informaciniy technologijy
teisé. Vilnius : NVO Teisés institutas, 2004,

% Meskauskaité L. Ziniasklaidos teis¢ : visuomenés informavimo teisé: teoriniai ir praktiniai aspektai. Vilnius : Teisinés
informacijos centras, 2004.
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Tikslas: Isanalizuoti interneto paslaugy teikéjy atsakomybés bei jiems taikomy jpareigojimy uz
neteiséto turinio informacija elektroninéje erdvéje reglamentavima.

Tikslui pasiekti keliami tokie uzdaviniai:

1. ISanalizuoti bendrgsias interneto turinio reguliavimo nuostatas.

2. Atskleisti interneto paslaugy teikéjy sampratg ir atsakomybés ribas pagal skirtingus
interneto paslaugy teikéjy teisinio reguliavimo rezimus.

3. ISanalizuoti jpareigojimy interneto paslaugy teikéjams dél neteisétos informacijos
apribojimo elektroninéje erdvéje pavyzdzius Lietuvoje ir pasaulyje.

4. ISanalizuoti interneto paslaugy teikéjy vaidmenj ribojant prieigg prie neteiséto turinio
informacijos savireguliacijos procesuose.

Metodai: Tiriant neteiséto ir zalingo turinio elektroninéje erdvéje reguliavimo, susijusio su
interneto paslaugy teikéjy veikla reglamentavimo problemas buvo remiamasi analizés, lyginamuoju,
loginiu, interpretavimo, apibendrinimo metodais. Darbo i§vados motyvuojamos atsizvelgiant j Sios
srities teisés mokslininky pasitilymus, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés akty bei teismy
praktikos analizés rezultatus. Naudojantis pagrindiniais teoriniais metodais: analizés, lyginamuoju buvo
lyginami Lietuvos ir Europos Sajungos Saliy teisés aktai, teismy praktika, moksliné literatiira. Loginis
metodas darbe naudojamas siekiant nustatyti Lietuvos Respublikos teisés akty normy, susijusiy su
neteiséto turinio elektroningje erdvéje reglamentavimu, turinj bei atskleisti jo trukumus.
Apibendrinimo, interpretavimo, alternatyvos metodai darbe reikalingi nagrinéjant skirtingas uzsienio
Saliy bei Lietuvos mokslininky nuomones, darant jy apibendrinimus, formuojant teisinius pasitlymus.

Magistrinio darbo struktiira: Magistro darbg sudaro jvadas, keturi skyriai, baigiamojo darbo
1Svados, santrauka (lietuviy ir angly kalba), bei literatiiros saraSas. Kiekvienas skyrius suskirstytas |
poskyrius pagal nagrin¢jamy klausimy pobiid; ir aspekta.

Dauguma valstybiy vienu ar kitu biidu reguliuoja internete skelbiama turinj: arba per bendruosius
vieSosios informacijos publikavimg reglamentuojancius teisés aktus, arba per specialiai internetui
skirtas teisés normas. Siame darbe analizuojant moksline teising literatiira, nacionalinius teisés aktus
bei Europos Sajungos institucijy priimtus teisinius dokumentus reglamentuojancius interneto paslaugy
teikéjy atsakomybe uZ neteiséta turinj elektroninéje erdveje, bus nagrin¢jama kokios yra interneto
paslaugy teikéjy atsakomybés ribos kontroliuojant interneto prieiga prie neteiséto turinio informacijos

internete, bei interneto paslaugy teikéjams taikomi jpareigojimai.



Pagrindinés darbe vartojamos savokos:

1. Neteisétas turinys (neskelbtina informacija) — informacija, kurios paviesinimas ir (ar)
platinimas yra uzdraustas Lietuvos Respublikos jstatymais.™

2. Zalingas turinys (ribojama informacija) - viesoji informacija, kenkianti nepilnameéiy
fiziniam, protiniam ir doroviniam vystymuisi, kurios platinimas ribojamas siekiant apsaugoti
nepilnamecius, kaip to reikalauja Lietuvos Respublikos nepilnameciy apsaugos nuo neigiamos
vieSosios informacijos poveikio jstatymas bei kiti nacionaliniai teisés aktai, Jungtiniy Tauty
Organizacijos Vaiko teisiy konvencija, Lietuvos Respublikos tarptautinés sutau"tys.11

3. Informacinés visuomenés paslaugos — paprastai uz atlyginima elektroninémis
priemonémis ir per atstumg individualiu informacinés visuomenés paslaugos gavéjo praSymu
teikiamos paslaugos.*?

4. Teikéjas — Ukio subjektas, teikiantis vieSuosius rysiy tinklus, vieSgsias elektroniniy rysiy
tinklais. *°

5. Tinklo (interneto) paslaugy teikéjai (IPT)- Lietuvos Respublikoje jregistruotas
juridinis asmuo, teikiantis informacijos perdavimo vieSo naudojimo kompiuteriy tinklais arba
prieigos prie §iy tinkly paslaugas.™*

6. VieSo naudojimo kompiuteriy tinklas - bendros prieigos informacinis tinklas (visy
pirma - internetas), tarptinklinés sgveikos protokoly pagalba vienijantis techning jrangg
(kompiuterius) ir tinklus, priklausancius informaciniy resursy ir telekomunikacijy paslaugy
teik¢jams, kitiems juridiniams bei fiziniams asmenims. Tarpusavyje sujungti vidaus

kompiuteriy tinklai taip pat laikomi vieSo naudojimo kompiuteriy tinklais.*®

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. / Valstybeés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.

1 Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,Dél vie$o naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta Vieso naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos viesosios informacijos platinimo tvarka. // Valstybés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.

12 jetuvos Respublikos Informacinés visuomenés paslaugy jstatymas. // Valstybés Zinios. 2006, Nr. 65-2380.

13 Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus jsakymas ,,Dél nacionalinio elektroniniy rysiy tinkly ir
informacijos saugumo incidenty tyrimy padalinio veiklos nuostaty patvirtinimo” // Valstybés Zinios. 2009, Nr. 36-1419.

¥ TLietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,Dél vieo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. // Valstybés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.

> Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,.Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo

6



7. Elektroninés visuomenés informavimo priemonés — tai visuomenés informavimo
priemoniy (spaudos leidiniy, televizijos, radijo) tinklapiai (informacinés svetainés), kuriuose
elektronine forma perteikiama vie$oji informacija, platinama jprastu biidu, nesvarbu, ar j
tinklap] (informacing svetaing) perkeliamas visas turinys, ar tik jo dalis. Elektronines
visuomenés informavimo priemones jstatymy nustatyta tvarka gali kurti ir kiti fiziniai bei
juridiniai asmenys, pageidaujantys vykdyti arba faktiskai vykdantys visuomenés informavimo
veikla vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose. Elektroninémis visuomenés informavimo
priemonémis nelaikomi valstybés institucijy ir pareigliny tinklapiai (informacinés svetainés),
skirti oficialiems dokumentams ir informacijai apie valstybés institucijos darbg platinti, taip pat
asmeny privatis tinklapiai (informacinés svetainés), kuriuose talpinama informacija apie pacius
tinklapio (informacinés svetainés) jkuréjus, jy duomenys, kiiriniai, informacija apie jy
gaminamg ir parduodama produkcija, teikiamas paslaugas ir pan.16

8. Informacijos platinimas vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose - informacijos
patalpinimas elektroninése visuomenés informavimo priemonése arba kituose tinklapiuose
(informacijos svetainése), siuntimas elektroniniu pastu neapibréztam gaveéjy kiekiui arba pagal
1§ anksto sudarytus sarasus, skleidimas elektroninése konferencijose arba teikimas visuomenei
kitokiu vieSai prieinamu biidu vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose, nepriklausomai nuo to,

ar paslauga mokama.*’

kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. // Valstybés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.

® Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. // Valstybés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.

Y Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. / Valstybeés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.



1. INTERNETO TURINIO REGULIAVIMO BENDROSIOS NUOSTATOS

Istatymy leidéjai ir akademiné bendruomené tarptautiniu mastu sutaria, kad internetas sukuria
aplinka, kurioje laisvai gali plisti tokios modernios demokratinés visuomenés pamatinés vertybés kaip
70dZio, nuomongs, jsitikinimy ar saZinés laisvés.™® Internete gausu naudingos, lengvai prieinamos, visy
socialiniy grupiy poreikius tenkinancios informacijos, taCiau galimybe siysti didelius kiekius
informacijos uz sglyginai nedidele kaing daugeliui vartotojy visame pasaulyje pasinaudoja ir interneto
bendruomenés nariai, kurie turi ne padiy geriausiy ketinimy. Sitaip internetas tampa tokia erdve,
kurioje sparciai daugéja vykdomos neteisétos veiklos, tokios kaip vaiky pornografijos platinimas,
smurtinés, rasing neapykanta kurstancios informacijos skleidimas, intelektiniy teisiy pazeidimy
skaiCiaus augimas. Todél kartu su teiséta, naudinga ir reikalinga informacija elektroningje erdveje
egzistuoja ir potencialiai nepageidaujama informacija, kurios turinys gali pazeisti valstybés ar
visuomenés saugomas vertybes bei vartotojy interesus. Tai informacija, kuri daro zala pazeidziamoms
socialinéms grupéms (pavyzdziui nepilnameciams) ir visai visuomenei, taip pat turinys, kurio skelbima
ir platinimg riboja arba draudzia teisés aktai.'® Nuolat did¢jant interneto paslaugy naudotojy skaiciui,
auga ir tokio nepageidaujamo turinio informacijos mastai, o nevarZomas tokios informacijos platinimas
kelia pavojy demokratinéms teis€ms ir laisvéms.?’ Tokios priezastys sukelia biitinybe imtis interneto
turinio reglamentavimo priemoniy.

Kadangi interneto turinio reglamentavimo tradicijos dar néra tvirtai susiklosciusios, bet kokios
interneto turinio kontrolés priemonés asocijuojasi su cenziira. Tai visuomenei kelia nerimg dél galbiit
pazeidziamy jy teisiy: ribojamos Zodzio ir iraiskos laisvés bei teisés j informacija.”* Kad internete
skelbiamos informacijos turinio reguliavimas netapty valdzios jrankiu paZeidinéti asmens konstitucines
teises ir laisves ar daryti jtakg visuomenés nuomonei, $is procesas turi biiti skaidrus ir proporcingas

siekiamam rezultatui.

18 Kigkis M. First Steps in Internet Regulation in Lithuania. / Amsterdam Conference: Reflections on Freedom of the Media
and the Internet, June 2003. Prieiga per interneta: < http://www.osce.org/fom/32409 >. [Ziaréta: 2011-05-16]

¥ Kiskis M., Petrauskas R., Rotomskis L., Stitilis D. Teisés informatika ir informatikos teisé. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006. P. 52.

20 Kiskis M. First Steps in Internet Regulation in Lithuania. / Amsterdam Conference: Reflections on Freedom of the Media
and the Internet, June 2003. Prieiga per interneta: < http://www.osce.org/fom/32409 >. [Zitiréta: 2011-05-16]

2! Kiskis M., Petrauskas R., Rotomskis 1., Stitilis D. Teisés informatika ir informatikos teis¢. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006. P. 52.
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1.1. Interneto turinio reguliavimo budai

Visuomeniniams santykiams reguliuoti skiriame imperatyvy ir dispozityvy reguliavimo metodus.
Internetiniy santykiy reguliavime valstybés vaidmuo yra silpnesnis, tod¢l jiems labiau yra tinkamas

22 taikomas interneto savireguliacijos

dispozityvus visuomeniniy santykiy reguliavimo metodas
procesams, kuriy subjektais gali biiti interneto vartotojai, interneto paslaugy ir turinio teikéjai, bei
interneto  bendruomené. Vis délto valstybés vaidmuo interneto santykiy reguliavime néra
nereikSmingas — valstybé yra valstybinio interneto turinio reguliavimo subjektas. Internete vykdomus
nusikaltimus ir Kitus teisés pazeidimus tiria valstybés institucijos, tokios kaip, policija, prokuratiira,
teismai ir Kitos. Jtarus nusikalstamas veikas, interneto paslaugy teikéjai patys perduoda tam tikrg
informacijg valstybés institucijoms arba vienokiy ar kitokiy priemoniy imtis juos jpareigoja, interneto
paslaugy teikéjy atsakomybe, teises ir pareigas reglamentuojantys teisés aktai.

Paprasciausias biidas interneto vartotojui apsiginti nuo elektroninéje erdvéje tykanciy pavojy ir
regulivoti interneto turinj, paciam imtis priemoniy jdiegiant tam tikras kompiuterines programas
apsaugancias nuo nepageidaujamos informacijos, kompiuteriniy virusy ir kity pavojy. Interneto
paslaugy tiekéjai taip pat gali imtis tam tikry veiksmy — nustatyti taisykles, kuriy privalo laikytis IPT
paslaugomis besinaudojantys vartotojai. Jeigu vartotojai tokiy taisykliy nesilaiko, su jais nutraukiamos
paslaugy teikimo sutartys.

Kitas budas reguliuoti interneto santykius — interneto bendruomenés savireguliacija internete.
Savireguliacija yra vienas i§ pagrindiniy ir veiksmingiausiy interneto reguliavimo biidy. Interneto
bendruomenés savireguliacija yra kolektyvinis reguliavimas, del kurio tarpusavyje susitaria interneto
paslaugy ar turinio teikéjai ir vartotojai, siekiant suderinti bendrus interesus be valstybés pagalbos.
Taigi savireguliacija yra teisés subjekty daugumos suderinta valia be valstybés jsikiSimo, todél ji 18
esmés atlieka tas pacias funkcijas kaip ir valstybés sankcionuota teisé.”® Taciau kad savireguliacija biity
veiksminga ir biity efektyviai sprendziami interneto turinio reguliavimo klausimai, ji turi remtis
sisteminiu pozitriu — pasitelkiant technologijas, bendras jégas ir kompetencijas kartu dél bendro tikslo,
saugesnio interneto, turi veikti valdZios institucijos, interneto paslaugy teikéjai ir pilieciai, nes tik Sitaip

galima pasiekti rezultaty net tik nacionaliniu ar regioniniu lygiu, bet ir tarptautiniu.24

?2 Civilka M., Lamanauskas T., Osinait¢ G., Saulitinas D., Stitilis D., Toliusis S., Ulevi&ius L. Informaciniy technologijy
teisé. Vilnius: NVO Teisés institutas. 2004. p. 38.

23 Civilka M., Lamanauskas T., Osinaité G., Saulidinas D., Stitilis D., Toliuis S., Ulevi&ius L. Informaciniy technologijy
teisé. Vilnius: NVO Teisés institutas. 2004. p. 39 — 40.

% Bertelsmann Foudation, Self-requlation of Internet Content. 1999. p. 20. Prieiga per internety: <
http://www.cdt.org/speech/BertelsmannProposal.pdf > [Zitréta 2011-06-14].
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Savireguliacija yra skatinama valdZios institucijy pabréziant tokius jos privalumus, kaip greitas,
pigus, veiksmingas pazeidimo paSalinimas, galimybé reaguoti | nepriimting, nors ir teiséta elges;.
Taciau savireguliacija turi ir trikumy: jos priemonés negali buti priverstinai jvykdomos, gali tapti
didesne jtaka turin¢iy interneto paslaugy teikéjy piknaudziavimo jramkiu.25

Viena i§ interneto bendruomenés savireguliacijos atsiradimo prielaidy yra interneto paslaugy
teikéjy teisinés atsakomybés uz vartotojy skleidziamg turinj internete jtvirtinimas teis€s aktuose.
Europos Sajungos teisés aktai skatina interneto turinio savireguliacija tokiomis priemonémis, kaip
elgesio kodeksy (angl. — Codes of Conduct) kiirimas ir ,karStyjy linijy* (angl. — hotlines) steigimas,
interneto vartotojy informavimas vykdant jvairaus pobiidzio $vietimo iniciatyvas. Sios savireguliacijos

priemonés bus placiau aptartos darbo ketvirtame skyriuje.

1.2. Interneto turinio reguliavimo principai: neteisétas ir Zalingas turinys

Internetas vartotojams suteiké beveik neribotg prieiga prie didelio informacijos kiekio visame
pasaulyje ir vis platesnis jo naudojimas iSplété saviraiSkos laisves — ko pasekmé anonimiSkumas,
atsakomybés uz nekokybiska turinj nebuvimas bei zalingo ar netgi draudziamo turinio gausa internete.
Kad galétume iSskirti IPT atsakomybe ir pareigas kontroliuojant interneto turinj turime susipazinti su
neteiséto ir zalingo turinio sgvokomis ir kaip jos pasireiSkia elektroninéje erdvéje. Internetas nepaisant
jo i8skirtiniy savybiy yra visuomenes informavimo priemoné, tod¢l kalbant apie internete skelbiama
turin} turime omenyje, kad tai yra vieSai prieinama informacija. Pagal Visuomenés informavimo
jstatymo26 2 str. 59 d. vieSoji informacija - tai informacijg, skirta ,,vieSai skleisti, i§skyrus zmogaus
teises ] privataus gyvenimo apsauga uZztikrinimo poZiliriu neskelbtina informacija apie Zmogaus
asmeninj ir jo Seimos gyvenima, jo sveikatg ir kt., taip pat informacija, kuri pagal Lietuvos Respublikos
jstatymus negali buti viesai skleidZiama“. Lietuvos Respublikos Visuomenés informavimo jstatyme?’
internetinémis visuomenés informavimo priemonémis yra laikomos visos informavimo priemongs,
paprastai uz atlyginimg teikiancios informacija elektroniniu btidu ar per atstumg individualiu vartotojo
praSymu. Kitame teisés akte, Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintoje VieSojo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos

platinimo tvarkos?® 4 punkte elektroninés visuomenés informavimo priemonés suprantamos kaip

2 Civilka M., Lamanauskas T., Osinaité G., Saulitinas D., Stitilis D., Toliusis S., Ulevigius L. Informaciniy technologijy
teisé. Vilnius: NVO Teisés institutas. 2004. p. 40.

% Lietuvos Respublikos Visuomenés informavimo jstatymas. / Valstybés Zinios. 2006-07-27, Nr. 82-3254,

?’ Lietuvos Respublikos Visuomenés informavimo jstatymas. // Valstybés Zinios. 2006-07-27, Nr. 82-3254,

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo
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visuomenes informavimo priemoniy interneto tinklalapiai, kuriuose elektroniné forma pateikiama
vieSoji informacija. Vis délto tam tikra vieSoji informacija néra laikoma elektroninés visuomeneés
informavimo priemonémis: valstybés institucijy ir istaigy, valstybés pareigiiny ir valstybés tarnautojy
interneto tinklalapiai, skirti platinti oficialius dokumentus ir informacijg apie valstybés institucijos
darbg, taip pat asmeny privatiis tinklapiai, kurivose pateikta informacija apie interneto tinklapiy
ik@iréjus, jy duomenys, kiriniai, informacija apie jy gaminamg ar parduodamg informacija, teikiamas
paslaugas ir kt. Dél to, dalis interneto tinklapiy, néra kontroliuojami dél juose pateikiamos neskelbtinos
ar ribojamos informacijos.

Keliantis problemy interneto turinys tiek tarptautiniy organizacijng, tick ES teisés aktuose®
skiriamas j dvi grupes: neteisétg turinj ir zalingg turinj. Neteisétu turiniu (kituose Saltiniuose sutinkama
draudziamo turinio ar informacijos sgvoka turi tg pacig reikSme) vadiname informacija, kuri yra
uzdrausta skelbti ir platinti valstybés jstatymais. Toks turinys paprasta siejamas su vaiky pornografija ir
kitomis nusikalstamomis veikomis (terorizmas, sabotazas, Smeizimas, sukciavimas), taip pat
informacija apie privaty asmens gyvenimg, rasistinio, ekstremistinio, fasistinio ir panaSaus turinio
informacija.®* Tai kas laikoma neteiséto turinio informacija apibréZia valstybiy jstatymai, todél tokios
draudZiamos informacijos apimtis ir atsakomybé uz jos skelbima gali biiti skirtingaSz, pavyzdZiui
informacija, kuri pripaZjstama neteiséta ir draudZiama vienoje valstyb¢je, kitoje — gali buti laikoma tik
zalinga arba visai nekelianti jokio pavojaus ar grésmeés jokiai socialinei grupei.

Zalingu turiniu laikoma tokia informacija, kuri gali turéti neigiama poveikj nepilnamecdiams
asmenims ar kitoms paZeidziamoms socialinéms grupéms, pavyzdZiui informacija apie alkoholj,
tabaka, azartinius Zaidimus, pornografinio, erotinio ar smurtinio pobiidzio tulrinys33 arba Zeisti kity

asmeny jausmus, vertybes, kaip tam tikry nuomoniy, politiniy minciy reiskimas®*. Zalingas turinys turi

kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. // Valstybés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.

) UNESCO, EBPO ar kt.

% Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the Economic and Social Committee and
the Committee of the Regions of 23 October 1996 - Illegal and Harmful Content on the Internet (COM (96) 487 final — not
published in the Official Journal). Prieiga per interneta: < http://europa.eu.int/ISPO/legal/en/internet/communic.html >.
[Zitiréta: 2011-03-08]

*! Kiskis M., Petrauskas R., Rotomskis 1., Stitilis D. Teisés informatika ir informatikos teis¢. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006. P. 55.

%2 Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the Economic and Social Committee and
the Committee of the Regions of 23 October 1996 - Illegal and Harmful Content on the Internet (COM (96) 487 final — not
published in the Official Journal). Prieiga per interneta: < http://europa.eu.int/ISPO/legal/en/internet/communic.html >.
[Zitiréta: 2011-03-08].

¥ Kiskis M., Petrauskas R., Rotomskis I., Stitilis D. Teisés informatika ir informatikos teisé. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006. P. 55.

3% Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the Economic and Social Committee and
the Committee of the Regions of 23 October 1996 - Illegal and Harmful Content on the Internet (COM (96) 487 final — not
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biti ribojamas dél savo poveikio nepilnameciamas, taciau jis néra neteisétas ir negali biiti draudziama
juo naudotis pilnamec¢iams asmenims, kuriems jis ir yra skirtas.

Kas yra neskelbtina informacija Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo priemonése
reglamentuojama Visuomenés informavimo jstatyme®. Tai informacija, kurioje:

1) raginama prievarta keisti Lietuvos Respublikos konstitucing santvarka;

2) skatinama késintis j Lietuvos Respublikos suverenuma, jos teritorijos vientisuma;

3) kurstomas karas, tautiné, rasiné, religiné, socialiné bei ly¢iy neapykanta;

4) platinama, propaguojama ar reklamuojama pornografija, taip pat propaguojamos ir (ar)
reklamuojamos seksualinés paslaugos, seksualiniai iSkrypimai;

5) propaguojamos ir (ar) reklamuojamos narkotinés ar psichotropinés medziagos;

6) yra dezinformacijos ar informacijos, Smeiziancios, jzeidzianc¢ios zmogy, Zeminancios jo garbg ir
oruma;

7) yra informacijos, pazeidzian¢ios nekaltumo prezumpcija arba kliudancios teisminés valdZios
nesaliSkumui;

8) yra valstybés ar tarnybos paslap¢iy;

9) yra komerciniy ar pramoniniy paslap¢iy, nepriklausanéiy informacijos platintojui;

10) kita informacija, kuri pagal galiojan¢ius norminius teisés aktus yra neskelbtina.

Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatyme jtvirtinta neskelbiama ir ribotai skelbiama
informacija 1§ esmés atitinka Lietuvos Respublikos nepilnameciy apsaugos nuo neigiamos vie$osios
informacijos poveikio jstatyme nurodyta neskelbtinos informacijos savoka. Taciau nei vienas $iy
jstatymy nenurodo, kokio turinio informacijos skelbimas turéty biiti ribojamas ar draudZiamas. Tuo
tarpu ribojamos informacijos samprata susijusi su nepilnameciais asmenimis — tai erotinio, smurtinio
turinio informacija, alkoholio ar tabako reklama, bei kita informacija kenkianti nepilnameciy fiziniam,
protiniam ir doroviniam vystymuisi. Tokios informacijos platinimas ribojamas, siekiant apsaugoti
nepilnamecius, kaip to reikalauja Jungtiniy Tauty Organizacijos vaiko teisiy konvencija, Lietuvos
Respublikos tarptautinés sutartys bei galiojantys teisés aktai. Taigi galime teigti, kad nepilnameciy
asmeny apsauga nuo jiems zalingos informacijos yra Lietuvos tarptautinis 1sipareigojimas.36
Vie$o naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribotinos vieSosios

informacijos platinimo tvarkos 5 punktas draudzia vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose skelbti ir

published in the Official Journal). Prieiga per interneta: < http://europa.eu.int/ISPO/legal/en/internet/communic.html >.
[Zitréta: 2011-03-08].

% Lietuvos Respublikos Visuomenés informavimo jstatymas. / Valstybés Zinios. 2006-07-27, Nr. 82-3254,

% Meskauskaité L. Ziniasklaidos teisé¢ : visuomenés informavimo teisé: teoriniai ir praktiniai aspektai. Vilnius : Teisinés
informacijos centras, 2004. P. 74.
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platinti neskelbting ar Zalingo turinio informacija, nustatyta Lietuvos Respublikos jstatymuose. Sis
teisés aktas taip pat draudzia neskelbting arba ribojama vieSaja informacijg laikyti laisvai prieinama
Lietuvos Respublikos teritorijoje esanciose tarnybinése stotyse, skleisti elektroninése konferencijose,
siysti elektroniniu pasStu neapibréztam gavéjy skaiCiui arba kitaip platinti vieSojo naudojimo
kompiuteriy tinkluose, kai ribojama viesoji informacija gali biiti laisvai priecinama nepilnameciams.

Uz minétuose jstatymuose nustatytus pazeidimus Lietuvos Respublikos teisés aktai nustato

administracing, civiling ar baudziamaja atsakomybe.
1.3. Interneto paslaugy teikéju samprata

Interneto paslaugy teikéjais galima vadinti subjektus, kurie uZztikrina interneto techninés
infrastruktiiros funkcionavimg. [vairiose valstybése teisés aktai skirtingai vertina S$iy subjekty
atsakomybe uz informacijos turinj internete taip pat ir dél tos priezasties, kad néra placiai vartojamos ir
vienodai aiSkinamos interneto tarpininky ar interneto paslaugy teikéjy savokos. Kalbant apie interneto
tarpininkus yra vartojamos tokios sgvokos kaip interneto paslaugy teikéjai (angl. Internet Service
Providers), interneto prieigos teikéjai (angl. Internet Access Providers), informacinés visuomenés
paslaugy teikéjai (angl. Information Society Services Providers) ar interneto tarpiniy paslaugy teikéjai
(angl. Online Intermediary Service Providers).

Teisingje literatiiroje galima sutikti interneto tarpininky skirstyma j dvi grupes37. Pirmoji grupé — tai
interneto paslaugy teikéjai (IPT). Zodynas Webopaedia IPT apibrézia kaip ,, ...ikio subjektas, kuris
teikia interneto prieigos paslaugas. UZ ménesinj mokestj paslaugy teikéjas suteikia programinés jrangos
paketa, vartotojo varda, slaptazodj ir prisijungimo numerj. Isigijus modema, galima jungtis prie
interneto ir narSyti pasauliniame tinkle bei siysti bei gauti elektroninius laiSkus. Be to, IPT teikia
paslaugas ne tik vartotojams, bet ir dideliems iikio subjektams, apriipindamas juos tiesioginiu rySiu prie
interneto. IPT taip pat gali biiti vadinami interneto prieigos paslaugy teikéjais“.38 Nors Sis IPT
apibrézimas neabejotinai apima vieng i§ IPT verslo modeliy (prieigos prie interneto teikima), jis tiksliai
neapibiidina IPT sgvokos. Pastaruoju metu nuolat vystantis informacinéms technologijoms bei augant
konkurencijai tarp paciy IPT, atsiranda poreikis vartotojams teikti vis daugiau paslaugy, todé¢l patys
didziausi rinkoje veikiantys IPT gali pasitlyti rySiy paslaugas, kurios apima ne tik interneto paslaugas,
bet ir telekomunikacijy ar televizijos paslaugas.

Kita interneto tarpininky rtsis biity paslaugy teikéjai, kurie teikia ne pagrindines interneto prieigos

paslaugas, bet kitas svarbias prieglobos (ang. Hosting), turinio talpinimo, perdavimo, ,,spartinimo*

% Reed Ch., Angel J. Computer law, 6th ed. Oxford: 2007. P. 233.
% Webopaedia Zodynas. Priciga per interneta <http://www.webopaedia.com/TERM/I/ISP.html>. [Ziaréta: 2011-03-10]
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(ang. Caching) paslaugas®. Sie interneto paslaugy teikéjai valdo tarnybines stotis (serverius), kuriose
yra talpinamas tre¢iyjy asmeny sukurtas turinys. Sias paslaugas gali teikti ir didieji interneto paslaugy
teikéjai, teikiantys interneto prieigos paslaugas, ir Kiti subjektai, teikiantys tik konkrecias interneto
infrastrukttros paslaugas.

Kai kurie autoriai interneto turinio kontrole skirsto j viding (ang. Input control) ir iSoring (ang.
Output control).*® Atitinkamai pagal kontrolés ru§j skiriasi ir $ioms kontrolés rai§ims priskiriami
interneto paslaugy teikéjai. Nors kai kurie interneto paslaugy teikéjai gali tuo paciu metu atlikti ir
vidines ir iSorines turinio kontrolés funkcijas, taciau atlieckami veiksmai bus skirtingi, dél skirtingo
interneto paslaugy teikéjo vaidmens, tod¢l ir teisiné atsakomybé uz jas bus skirtinga. Viding interneto
turinio kontrole atlieka interneto paslaugy teikéjai teikiantys vienokios ar kitokios informacijos turinj,
taip pat paslaugy teikéjai, kurie talping §j turinj ir interneto prieigos teikéjai. ISoring interneto turinio
kontrole paprastai vykdo pats interneto vartotojas, idiegdamas jvairias kompiuterines programas,
filtruojancias nepageidaujamo turinio informacija internete, arba iSorinés prieigos prie interneto
teikéjai, pavyzdziui mokyklos, universitetai, vieSos bibliotekos, interneto kavinés, kuriems taip pat
daznai nustatyti jpareigojimai naudoti priemones, mazinancias galimybe pasiekti nepageidaujama
interneto turinj.

Besivystant technologijoms ir atsirandant naujoms interneto paslaugoms, vis didéja ir interneto
tarpininky skaiCius, tod¢l visame pasaulyje atsakomybés uz pateikiamg turinj internete klausimai tapo
svarbiis ne tik palyginti mazai tradicinei IPT bendruomenei — Yahoo!, CompuServe, AOL — bet taip pat
placiam spektrui naujy interneto tarpininky, teikianciy informacijos talpinimo, perdavimo, saugojimo
paslaugas **:

e clektroninés parduotuvés, kuriose galima jsigyti ir skaitmeniniy, ir jprasty prekiy ir
paslaugy (pavyzdziui Amazon, Tescos Online); pazinciy ir socialiniai tinklalapiai; elektroniniai
aukcionai (Ebay, QXL).

e interneto portalai, uZimantys placig interneto tarpininky grupe, kurie suteikia galimybe
viename portale gauti daug skirtingos informacijos: ory prognozg, naujienas, pramogas,
zaidimus, horoskopus, aukcionus, programinés jrangos parsisiuntimg, socialinius tinklapius ir

pan.;

% Reed Ch., Angel J. Computer law, 6th ed. Oxford: 2007. P. 234.

“ Timofeeva A. Y. Establishing legal order in the digital world: local laws and internet content regulation. P. 4. Prieiga per
internetg: < http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=889021 > [Zitiréta: 2011-06-03].

*! Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. Prieiga per interneta: <
http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf > [Ziaréta: 2011-06-03].
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e Informaciniai interneto tinklapiai, suteikiantys vartotojams galimybe¢ rasyti komentarus
ar atsiliepimus;

e Programinés jrangos ir zaidimy kar¢jai (Microsoft, Sun), kurie suteikia galimybe
vartotojams parsisiysti kompiuterines programas internetu,

e Tradicinés visuomenés informavimo priemonés zengia j elektroning erdve ir tampa
skaitmeninés (BBCi, New York Times, Wall Street Journal);

e Interneto svetainés, kuriose pateikiamos nuorodos j kity tinklalapiy ir svetainiy
straipsnius, taip sudarant galimybe vartotojams vienoje svetainéje patogiai skaityti daugelio
naujieny portaly straipsnius;

e Universitetai,

e Bibliotekos ir registrai siiilo prieiga prie skaitmeninio turinio;

e Interneto dienoraséiai — blog‘ai (Moveable Type, Blogger, LiveJournal);

e Pokalbiy kambariai (chatrooms);

e Asmeniniai ar institucijy tinklalapiai, kuriuose gali biiti skelbiamas turinys, sukurtas
treciyjy Saliy ar nuorodos | tokj turinj.

Interneto paslaugy teikéjy vaidmuo interneto funcionavimui yra labai svarbus, nes tai jie sudaro
galimybe vartotojams prisijungti prie interneto, siysti, gauti ir talpinti informacija, o tiesioginis
vartotojo prisijungimas be interneto paslaugos teikéjo i§ esmés néra galimas. Interneto paslaugy
interneto svetainéje leidZia kitiems asmenims talpinti ar saugoti informacija, taip pat tampa interneto
tarpininku.*

Lietuvos Respublikos Informacinés visuomenés paslaugy jstatyme ir Europos Sajungos
Elektroninés komercijos direktyvoje vartojama informacinés visuomenés paslaugos teikéjo savoka. Si
sgvoka daug platesné uz interneto paslaugy teikéjo, arba interneto tarpininko sgvoka — ji apima jvairias
paslaugas teikiamas per atstumg elektroningje erdvéje, todél informacinés paslaugos teikéju gali biiti
laikomas pavyzdziui ir bankas, per kurj vykdomi elektroniniai atsiskaitymai, jmoné, pristatanti prekes
ir pan. Siame darbe Sie teisés aktai bus analizuojami tiek, kiek bus susije su interneto paslaugy teikéjy
atsakomybe ir pareigomis uz neteiséta informacijos turinj internete, todél informacinés visuomenés

paslaugy teikéjo sgvoka bus suprantama siauriau, kaip interneto paslaugy teikéjo sagvoka.

*2 Ahlert Ch., Marsden Ch., Young Ch. How ‘Liberty’ Disappeared from Cyberspace: The Mystery Shopper Tests Internet
Content Self-Regulation. P.4. Prieiga per interneta:
<http://pcmlp.socleg.ox.ac.uk/sites/pcmlip.socleg.ox.ac.uk/files/liberty.pdf>. [Zidiréta: 2011-06-05].

* Kiskis M., Petrauskas R., Rotomskis L, Stitilis D. Teisés informatika ir informatikos teisé. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006. P. 66.
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Taigi interneto tarpininkai yra interneto prieigos paslaugy teik¢jai, jvairaus turinio interneto
puslapiai, svetainés, portalai, kuriuose vartotojams yra sudarytos galimybés pateikti tam tikrg
informacijg: raSyti komentarus, atsiliepimus, interneto dienoras¢ius (blog‘us), dalintis nuotraukomis,
vaizdo jraSais ir pan. Abi Sias interneto tarpininky rasis, interneto prieigos teikéjus ir kitus interneto
technines infrastruktiros funkcionavimo paslaugas teikian¢ius subjektus, galime vadinti interneto
paslaugy teikéjy savoka. Kituose Sio darbo skyriuose bus detaliau analizuojama interneto paslaugy

teikéjy atsakomybé ir pareigos dél neteiséto turinio informacijos internete.

1.4. Skyriaus apibendrinimas

Internete gausu naudingos, lengvai prieinamos visy socialiniy grupiy poreikius tenkinancios
informacijos, taciau dél tokiy interneto savybiy kaip valstybiy ,,sieny* nebuvimas, sudétinga kontrolé,
internetas tampa tokia erdve, kurioje sparciai daugeja vykdomos neteisétos veiklos: platinama vaiky
pornografija, skleidziama smurtiné, rasing neapykanta kurstanti informacija, auga intelektiniy teisiy
pazeidimy skaiciaus. Nepageidaujamo turinio informacija internete tampa i$Stkiu demokratiniy
valstybiy saugomoms zmogaus teiséms ir laisvéms, pazeidzia valstybés ar visuomenés saugomas
vertybes bei vartotojy interesus. IS to kyla biitinybé reguliuoti interneto turinj, pasitelkiant jvairius
teisinio reguliavimo metodus: valstybinj reguliavimg imperatyviomis ir dispozityviomis teisés
normomis, savireguliacija, vykdomg interneto paslaugy teikéjy, individualiy vartotojy, tarptautiniy ar
nacionaliniy nevyriausybiniy organizacijy.

Interneto turinio teisinés kontrolés srityje svarby vaidmenj atlieka interneto paslaugy teike¢jai,
turintys rys$j su galutiniu interneto vartotoju, kuriam teikia interneto prieiga ir kitas interneto technines

infrastruktiiros funkcionavimo paslaugas.
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2. INTERNETO PASLAUGU TEIKEJU ATSAKOMYBES KLAUSIMAI

Interneto paslaugy teikéjy atsakomybeés klausimai uz tam tikros informacijos turinj elektroninéje
erdvéje buvo viena pirmyjy problemy pladiai aprasoma spaudos puslapiuose, kélusi interneto
bendruomenés susiriipinima dé¢l dar pakankamai jaunos interneto industrijos greito augimo ir plitimo
bei atkreipusi teisininky bei kity savo srities specialisty démesj j internete egzistuojancias problemas. I3
esmes, pirmosios §ios srities bylos buvo nagriné¢jamos JAV ir buvo susijusios su didziyjy interneto
paslaugy teikéjy ( AOL ar CompuServe) atsakomybe uz skelbima, talpinimg, saugojima ar perdavima
neteiséto turinio informacija: baudziamosiose ar civilinése bylose dél jzeidimo, tikrovés neatitinkancios
informacijos skleidimo, pornografinio turinio internete skelbimo ir pan.** Taigi IPT atsakomybés
klausimai i8kilo byly dél skirtingo informacijos turinio kontekste, ir gal¢jo sukelti skirtingy pasekmiy
interneto tarpininkams.

Keliantis problemy interneto turinys gali buti skirstomas ir pagal tai kokie teisiniai santykiai yra
susikloste tarp informacijos kiréjo ar autoriaus ir konkretaus IPT. Tai svarbu tuo atveju, kai tarp
informacijos autoriaus ir IPT egzistuoja sutartiniai teisiniai santykiai, kuriuose IPT atsakomybé uz
neteiséta turin] 1S dalies gali buti kontroliuojama sutartinémis netesybomis ir Zalos atlyginimo
nuostatomis. Kai tarp IPT ir internete skelbiamo turinio autoriaus sutartiniy santykiy néra, IPT kylanti
atsakomybé uz §; turinj gali biiti neaiski.* Taigi galime jsivaizduoti tokias neteis€tos informacijos
paskelbimo internete situacijas:

1. neteisétas turinys elektroninéje erdvéje gali biti paskelbtas vartotojo,
pasirasiusio sutart] su IPT, kurioje uz ménesinj mokestj IPT jsipareigoja suteikti tam tikrg
kiekj (pavyzdziui, 5 MB) vietos savo tarnybinése stotyse vartotojo tinklalapiui talpinti;

2. neteisétas turinys internete taip pat gali buti paskelbtas treCios Salies, kuri néra
jsipareigojusi sutartiniais santykiais su IPT, pavyzdZiui naujieny tarnybos publikacija, kuri,
galima jtarti, pazeidzia autorines teises, yra persiun¢iama IPT infrastruktiiros tinklais ir yra
teikiama kaip jprasta paslauga vartotojui,

3. neteisétas turinio informacija internete gali biiti sukurta ir talpinama paties IPT,
kaip viena i§ bendro paslaugy paketo paslaugy teikiama vartotojui.

Noré¢dami nustatyti, kas yra atsakingas uz vienokios ar kitokios informacijos paskelbimg internete,

turime identifikuoti $ia informacija paskelbusj asmenj. Zinant, kad internete jmanomas anoniminis

“  Edwards L. Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. Interaktyvus
<http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zitiréta: 2011-06-07]
* Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. Interaktyvus
<http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zitiréta: 2011-06-07]
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bendravimas ir Siame procese skirtingai nei jprastose visuomenés informavimo ar komunikavimo
priemonése veikia daug subjekty — interneto prieigos, prieglobos, turinio talpinimo ir perdavimo
paslaugy teikéjai, taip pat informacijos autoriai, t.y. turinio teikéjai — biitina nustatyti kokia yra Siy

subjekty atsakomybé uz neteisétos informacijos turinj elektroningje erdveje.

2.1. IPT teisinés atsakomybés reguliavimo reZimai

Skirtingose pasaulio valstybése interneto paslaugy teikéjams gali biiti taikoma skirtinga teisiné
atsakomybé uZ neteiséto turinio informacija internete. Taciau paprastai visy IPT atsakomybés
reguliavimas gali bati skirstomas j tris grupes:*® ,,visiskos atsakomybés“ (angl. ,total liability
approach”) ,,savireguliacijos arba visisko imuniteto” (angl. ,,self regulation/total immunity”) ir
,,ribotos atsakomybés* (angl. ,,limitation of liability/notify and takedown”).

e  VisiSkos atsakomybés* rezimas:

IPT atsakomyb¢ uz neteiséty turinj internete yra tokia pat kaip ir pirminio tokio turinio kur¢jo ar
autoriaus. Tai reiSkia, kad IPT gresia baudziamoji, civiliné ar administraciné atsakomyb¢ ir gali biiti
taikomos tam tikros sankcijos uz nepageidaujama informacijg IPT infrastrukttroje, jeigu jis neatlieka
,varty saugotojo” vaidmens ir nepasiripina, kad nepageidaujamo turinio informacija nebiity
pasiekiama tos valstybés jurisdikcijoje, kurioje ji yra draudziama. Pavyzdziui, jeigu universiteto,
suteikiantis interneto prieigg savo studentams, serveryje buty laikomi autoriy teises pazeidziantys
muzikos jraSai, universitetas uz §j neteiséta turinj biity atsakingas tiek pat, kiek ir juos patalpings
universiteto studentas.*’

Vis délto IPT galimybés uzblokuoti prieiga prie interneto turinio vienos valstybés teritorijoje, yra
techniSkai sunkiai jgyvendinamas ir reikalaujantis dideliy investicijy, todél Sis IPT atsakomybés
rezimas kaip nelabai patikimas ir galintis pavojingai riboti Zodzio laisvg¢ paprastai yra taikomas ne
demokratinése Vakary valstybése, o didesne cenziros kontrole pasizyminciose autoritarinése
valstybése, pavyzdziui Kinijoje48.

Galima paminéti 2000 metais sprestg teisming byla Pranciizijoje — Yahoo! Inc. v. La Ligue Contre
le Racisme et |‘Antisemitisme, kurioje teismas sieké apriboti JAV kompanijos Yahoo! teis¢ skelbti

informacija savo internetiniuose puslapiuose apie galimybe jsigyti faSistinés atributikos, nes tokia

* Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. Interaktyvus
<http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zitréta: 2011-06-07]

" Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. Interaktyvus
<http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zidiréta: 2011-06-07].

48 Weiguang Wu. The Separation of Internet Content Regulation in the face of the Convergence of Information and
Communication Technologies: The Controversies, Challenges and Solutions for China. Prieiga per internetg: <
http://www.doaj.org/doaj?func=abstract&id=752269 >. [Ziiiréta: 2011-06-07].
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informacija yra neteiséta pagal Pranctzijos teise. Kompanijos Yahoo! gynyba rémési tuo, kad yra
techniskai nejmanoma visiems asmenims Pranciizijoje blokuoti prieiga prie interneto puslapio su
fasistine simbolika, todél teismas pareikalavo atlikti techning ekspertiz¢ dél Sio klausimo, ir buvo
gautas atsakymas, kad Yahoo! turi galimybe apriboti pricigg prie Sio interneto puslapio 90 proc.
Pranciizijos pilieéiq.4g Teismas jpareigojo Yahoo! pasalinti informacijg, dé¢l kurios kilo gincas, arba
uzblokuoti pri¢jima prie §ios informacijos. Sis teismo sprendimas liko nejgyvendintas.

e . Savireguliacijos arba visiSko imuniteto* rezimas:

Sis poziiiris reiskiasi tuo, kad IPT yra palikta galimybé patiems savanoriskai prisiimti redaktoriaus
vaidmenj ir filtruoti ar paSalinti netinkama turinj elektroninéje erdveéje. IPT yra asmeniSkai
suinteresuoti imtis tokiy veiksmy dél komerciniy priezasciy siekdami patenkinti savo klienty poreikius.
Tai reiskia, kad IPT nebus pripazintas atsakingu uz netinkamo turinio informacijg internete, kaip jos
autorius ar leidéjas, jeigu jis déjo pastangas ir émesi kokiy nors veiksmy, kad biity mazinamas
neteisétos informacijos paplitimas internete ar Zalingos informacijos prieinamumas nepilnameciams.

Sie reglamentavimo principai paplite Jungtiniy Valstijy teisés aktuose, kuriy tikslas buvo uzdrausti
netinkamg turinj internete, kur jis galé¢jo biti lengvai prieinamas vaikams. Deja, dél tos priezasties, jog
internete néra valstybiy ,,sieny“ ir informacija paskelbta elektroninéje erdvéje greitai tampa prieinama
visame pasaulyje, néra galimybiy paprastomis priemonémis tai sukontroliuoti. Jstatymy leidéjai
suprato, kad bus galima pasiekti teigiamg rezultata, tik tada jeigu valdZios institucijos ir interneto
paslaugy teikéjai veiks kartu: IPT nekils atsakomybé uz treciyjy asmeny paskelbta turinj internete,
jeigu savanoriskai imsis stebéti ir filtruoti nepageidaujama turinj elektroningje erdveje.

Viena pirmyjy svarbesniy byly del IPT atsakomybés uz skelbiamg informacijg JAV buvo Zeran v.
America Online, Inc. Sioje byloje privatus asmuo Zeran padavé j teismg IPT America Online Inc.
(toliau AOL) del to, kad AOL tinklalapio skelbimy lentoje neZinomas vartotojas paskelbé skelbimag
apie parduodamus marSkinélius su amoraliais uzraSais ir po skelbimu pateiké Zeran tikra vardg ir
kontaktin} adresg. Zeran tvirtino, kad IPT nepagrjstai atidéliojo pasalinti jZeidZianc¢ig informacijg ir
atsisaké paskelbti Sio skelbimo paneigimg. Vis délto, teismas nusprendé, kad kol IPT veikia, kaip
leid¢jas, kuris suteikia tretiesiams asmenims galimybe skelbti savo informacija, jis néra atsakingas uz

tokiy treCiyjy asmeny paskelbtos informacijos turinj.50

* M. Le Menestrel, M. Hunter, H. C. De Bettignies. Internet e-Ethics in Confrontation With an Actyvists* Agenda: Yahoo!
On Trial. Prieiga per interneta: < http://www.springerlink.com/index’ AMMV098GW6MNE1JR.pdf >. [Zifiréta: 2011-06-
07].

%0 Locke Z. Asking for It: a Grokster - based Approach to Internet Sites that Distribute Offensive Content. P. 8. Prieiga per
interneta: <http://works.bepress.com/cgi/viewcontent.cgi?article=1003&context=zac_locke>. [Ziiiréta: 2011-05-15].
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Siame kontekste galima paminéti ir kita byla Blumenthal v. Drudge, kurioje JAV teismas
nusprend¢, kad Interneto paslaugy teikéjas AOL taip néra atsakingas uz jo tinklalapyje treCiyjy asmeny
skelbiamg neteiséta turinj. Bylos aplinkybés buvo tokios: interneto paslaugy teikéjas AOL pasirasé
sutart] su faljetonininku Matt Drudge, raSanciu straipsnius apie politikg ir pramogy versla, dél jo
straipsniy skelbimo AOL tinklapyje uz ménesj uzmokestj. AOL sutartyje pasiliko teis¢ redaguoti ir
pasalinti straipsniy turinj. Po kiek laiko, Blumenthal padavé j teisma AOL dél Smeizto, skelbiamo
Drudge straipsnyje. Teismas Sioje byloje sprendé klausimg, ar AOL prisidéjo prie Drudge straipsniy
ktirimo, t.y. ar buvo straipsniy bendraautoris. Teismas nusprendé, kad straipsniy autorius buvo tik
Drudge, ir AOL néra atsakingas uZ treGiosios 3alies sukurto turinio skelbima.”*

Sie pavyzdziai rodo, kad ,,visigko imuniteto” rezimas leido IPT ignoruoti teisétus nukentéjusiyjy
asmeny reikalavimus.”® IeSkant kompromiso tarp ,,visiskos atsakomybés“ rezimo, kurj nevisada
imanoma techniskai jgyvendinti, bei juo gali buti naudojamasi kaip jrankiu valstybinei cenzirai, ir
, VisiSko imuniteto” rezimo, kuris atveria galimybes IPT piktnaudziavimui bei silpnai gina
nukentéjusiy asmeny teises, i§skiriamas trecias tarpinis ,,ribotos atsakomybés‘ rezimas.

e _Ribotos atsakomybés‘ reZimas:

Sis IPT teisinés atsakomybés reguliavimo rezimas $iuo metu yra labiausiai paplites pasaulio
valstybése — naudojamas ir JAV, ir Europos Sgjungos teiséje, taip pat kitose valstybiy teisés aktuose,
pavyzdziui Japonijos ar Vokietij0353. Sis poziiiris teigia, kad IPT turi biiti apsaugoti nuo neribotos
atsakomybés kaip leidéjas, prieglobos teikéjas ar informacijos perdavéjas dél neteiséto turinio
informacijos internete, bet taip pat yra sutinkama su tuo, kad S$ia teise IPT gali piknaudziauti ir ji
neturéty biti naudojama paZeidziant kity asmeny teisétus interesus (pavyzdziui, intelektinés

nuosavybés savininky teises).

2.2. Interneto paslaugy teikéju atsakomybé ir pareigos pagal ES teisés aktus

EB lygiu atsakomybés nuostatas numato 2000 m. Elektroninés komercijos direktyva Nr.

2000/31/EB. Elektroninés komercijos direktyva apima jvairiy rasiy probleminio turinio klausimus —

enveq e

melagingo turinio informacijg ir taip toliau, neiSskiriant jokios konkreCios riiSies turinio atskirai.

*! Locke Z. Asking for It: a Grokster - based Approach to Internet Sites that Distribute Offensive Content. P. 27-28. Prieiga
per interneta: <http://works.bepress.com/cgi/viewcontent.cgi?article=1003&context=zac_locke>. [Zitiréta: 2011-05-15].

*2 Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. P. 22. Priciga per internetg: <
http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zifiréta: 2011-05-15].

>3 Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. P. 22. Prieiga per interneta: <
http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zifiréta: 2011-05-15].
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Skirtingai nei JAV teiséje, kur IPT jokiomis aplinkybémis néra atsakingi uz treciosios Salies paskelbtg
neteisétg turinj internete, jeigu IPT pats néra tokios informacijos bendraautoris, pagal Elektroninés
komercijos direktyva, IPT atsakomybé¢ yra reglamentuojama atskirai pagal IPT atliekamos veikla.

Remiantis Direktyva, vienas pagrindiniy atsakomybés nustatymo principy yra informacinés
visuomenes paslaugy teikéjy atsakomybés apribojimas, kuris remiasi dviem Kriterijais: paslaugy teikéjy
galimybe zinoti apie nepageidaujama turinj jy infrastruktiiroje ir kontroliuoti tokios informacijos turin;.
Tai reiskia, kad interneto paslaugy teikéjai, kurie patys redaguoja arba kuria turinj bus uz jj atsakingi
kaip autoriai ar leidéjai visais atvejais. Tuo tarpu kiti interneto paslaugy teikéjai, kurie nezino, apie
interneto turinj jy infrastruktiroje ir jo nekontroliuoja, néra uz ji atsakingi, nes i§ esmés veikia kaip
telekomunikacijy operatorius, arba pasto paslaugy teikéjas, persiunciantis klienty laiSkus nezinodamas
jy turinio®.

Siek tiek kitoks reguliavimas direktyvoje numatytas interneto paslaugy teikéjams, kurie teikia
informacijos perdavimo ir talpinimo paslaugas, t.y. savo serveriuose talpina kity asmeny sukurta turinj
ar jo prieigos nuorodas. Tokie interneto paslaugy teikéjai atsakys uz saugoma turinj, jei tur¢jo faktiniy
ziniy apie vykdoma neteiséta veiklg ir nesiémé jokiy veiksmy pazeidimui pasalinti, tac¢iau direktyva
nenumato interneto paslaugy teikéjams aktyvios pareigos stebéti informacija, kurig jie perduoda arba
saugo ir dométis faktais arba aplinkybémis, rodan&iomis nelegalig veikla.” Kadangi interneto paslaugy
teikejai yra atsakingi uz jy Zinoma neteiséta turinj ir jo panaikinimg ar galimybés juo naudotis atémima,
kad nebiity piknaudziaujama Sia teise spresti dél kai kurio turinio teisétumo, direktyvos 46 punktas
numato, kad ,,informacija turi biiti panaikinta arba galimybé ja naudotis turi biiti atimta vadovaujantis
saviraiSkos laisvés principu ir Siam tikslui nacionaliniu lygiu nustatyta tvarka®.

Taigi interneto paslaugy teikéjams, teikiantiems prieigos ar talpinimo paslaugas néra numatyta
Ipareigojimo tikrinti ir kontroliuoti jy tinklais perduodamg ir serveriuose talpinama turinj, jeigu:

e neinicijuoja informacijos perdavimo;

e neparenka perduodamos informacijos gavejo;

e neparenka ir nekeicia perduodamos informacijos;
e neturi faktiniy Ziniy apie neteisétg turinj;

e suzinojes apie neteisétg informacija, jg pasalina arba uzblokuoja priéjima prie jos.

> Dovilé Norkevigitte. Interneto turinio reguliavimas Europos Sgjungoje. Magistro baigiamasis darbas. Vilnius: Vilniaus
universitetas, 2007. P. 36.

%2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Nr. 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypaé elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva) (OL, 2000 L
178, p. 1). 14-15 straipsniai.
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Sios salygos taikomos ir tada, kai perduodamos informacijos saugojimas yra automatinis, tarpinis ir
trumpalaikis, ,,jei tai daroma tik siekiant atlikti perdavima rysiy tinklu ir tik tuo atveju, kai informacija
néra saugoma ilgiau, nei pagristai butina perdavimui atlikti“.®® Interneto paslaugy teikéjas,
perduodantis informacijg elektroniniy rySiy tinklu néra atsakingas uz tos informacijos automatinj,
tarpinj arba laiking saugojima, kuris atliekamas tik tam, kad tolesnis informacijos perdavimas
paslaugos gavéjams jy praSymy biity spartesnis, jeigu paslaugos teikéjas atitinka minétas salygas, o taip
pat laikosi taisykliy dél informacijos atnaujinimo, nurodyty verslo srityje priimtinu ir placiai
naudojamu bidu, nekliudo teisétai naudotis technologija, kurig verslas placiai pripazjsta ir naudoja,
siekdamas gauti duomeny apie informacijos naudojima, skubiai imasi priemoniy panaikinti arba atimti
galimybe pasiekti informacija, kurig saugojo, suzinojes, kad pradinis perdavimo Saltinis pasalintas i$
tinklo arba atimta galimybé ji pasiekti arba kad ji pasalinti arba atimti galimybe ji pasiekti nurodé
teismas arba administraciné institucija.”’

Valstybés narés uztikrina, kad pagal nacionaling teise¢ galimos teisminés priemonés dél
informacinés visuomenés paslaugy veiklos leisty greitai imtis priemoniy, jskaitant laikiny, skirty
nutraukti bet kokj jtariama pazeidima ir uzkirsti kelia su juo susijusiy interesy paZeidimui.”® Direktyvos
preambulés 45 punktas taip pat numato, kad tarpiniy paslaugy teikéjy atsakomybés apribojimai,
nustatyti Sioje direktyvoje, neturi jtakos galimybei taikyti jvairius draudimus: teismy arba
administraciniy institucijy priimtus sprendimus, kuriais reikalaujama nutraukti bet kokius pazeidimus
arba uZkirsti jiems kelig, jskaitant neteisétos informacijos panaikinimg arba galimybés ja pasiekti
atémima.

Direktyva, taip pat numato, kad valstybés narés gali nustatyti prievoles informacinés visuomeneés
paslaugy teikéjams nedelsiant informuoti valstybés institucijas apie jtariama nelegalia veikla arba
informacija, kurig pateikia jy paslaugy gavéjai, arba prievole pateikti kompetentingoms institucijoms,
gavus jy praSyma, informacija, leidZiancia nustatyti jy paslaugos gavéjy, su kuriais jie sudare

informacijos saugojimo sutartis, ‘[apatybe;.59 Tai reiskia, kad valstybiy nariy nacionaliniai teisés aktai

%2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Nr. 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypa¢ elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva) (OL, 2000 L
178, p. 1). 12 straipsnis.

*"2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Nr. 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypa¢ elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva) (OL, 2000 L
178, p. 1). 13 straipsnis.

%8 2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Nr. 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva) (OL, 2000 L
178, p. 1). 18 straipsnis.

592000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Nr. 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva) (OL, 2000 L
178, p. 1). 15 straipsnis.
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gali numatyti informacinés visuomenés paslaugy teikéjams pareigg reaguoti | suinteresuoty asmeny
pretenzijas dél neteisétos informacijos saugojimo ar perdavimo, taip pat informuoti valstybés
institucijas apie jtariama neteiséta paslaugos gavéjo veikla.®® Tokj reguliavima biity galima laikyti
,ribotos atsakomybés* arba ,,praneSimo ir turinio paSalinimo* (angl. Notice and Takedown) rezimu.
Interneto paslaugy teikéjams taip pat numatyta pareiga bendradadarbiauti su valstybés teisésaugos
institucijomis atskleidziant jiems informacija, leidzian¢ig nustatyti paslaugy gavéjus, su kuriais
interneto paslaugy teikéjai yra susitare¢ dél informacijos saugojimo.

Europos Sajungos reguliavimas kelia klausimy dél informacinés visuomenés paslaugy teikéjy, kurie
pateikia vartotojui skirta informacija naudodami nuorodas | kitus interneto puslapius, atsakomybés.
Angliskame Elektroninés komercijos direktyvos tekste turinio talpinimui yra vartojamas zodis
,,hosting “, kuris reiskia turinio saugojimg paslaugy teikéjo serveryje ir neapima nuorody talpinimo
paslaugos, nors siame kontekste tikty ir bendresnés reik§més Zodis ,,storage”.** Numatydami ateityje
Sig problema, ir poreik] patikslinti direktyva, Elektroninés komercijos direktyvos kiiréjai direktyvos 21
straipsnyje numaté, kad visy pirma ateityje bus nagrin¢jami pasitilymai dél interneto sgsajy, nuorody ir
svetainiy vietos nustatymo priemoniy paslaugy teikéjy atsakomybés, ,,pranesimo ir turinio $alinimo*
procediiry ir atsakomybés priskyrimo, pasalinus turinj, poreikis.62

Be 2000 m. Elektroninés komercijos direktyvos, tam tikry jpareigojimy taikomy ir interneto
paslaugy teikéjams galima rasti ir kituose Europos Sajungos teisés aktuose. Europos Parlamento ir
Tarybos 2001 m. Direktyvos dél autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy informacingje visuomenéje tam tikry
aspekty suderinimo 8 straipsnis valstybes nares jpareigoja nustatyti atitinkamas nuobaudas ir teisiy
gynimo budus, jei pazeidziamos direktyvoje nustatytos teisés ir pareigos, bei imtis visy priemoniy,
reikalingy uztikrinti, kad tos nuobaudos ir teisiy gynimo biidai biity taikomi. To paties straipsnio trecias
punktas taip numato, kad valstybés narés turi uztikrinti, autoriy ir gretutiniy teisiy turétojy galimybes
prasyti teismo draudimo tarpininkams, kuriy paslaugomis tretieji asmenys naudojasi autoriy teiséms ar
gretutinéms teiséms paieisti.63 Toks pats jpareigojimas valstybéms naréms sudaryti salygas autoriy
teisiy turétojams praSyti teismo taikyti draudimag uzkirsti kelig intelektiniy teisiy pazeidimams,

tarpininkams, kurio paslaugomis naudojasi tre¢ioji Salis (t.y. pazeid¢jas) numatytas ir 2004 m. Europos

% Kiskis M., Petrauskas R., Rotomskis 1., Stitilis D. Teisés informatika ir informatikos teisé. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006. P. 68.

%1 Edwards L., Waelde Ch. Online Intermediaries and Liability for Copyright Infringement. P. 22. Prieiga per interneta:
<http://www.era.lib.ed.ac.uk/bitstream/1842/2305/1/wipo-onlineintermediaries.pdf >. [Zidiréta: 2011-06-03].

622000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Nr. 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypa¢ elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva) (OL, 2000 L
178, p. 1). 21 straipsnis.

%2001 m. geguzés 22 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2001/29/EB dél autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
informacinéje visuomenéje tam tikry aspekty suderinimo (OL L 167, 2001 6 22, p. 10). 8 straipsnis.
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Parlamento ir Tarybos direktyvoje dél intelektinés nuosavybés teisiy gynimo.®* Sios nuostatos svarbios
tuo aspektu, kad gali biiti taikomos ir interneto paslaugy teikéjams kaip tarpininkams, kadangi autoriy
teisiy pazeidimy sparciai daugéja elektroninéje erdvéje, o tretieji asmenys (pazeidéjai) naudoja
tarpininky paslaugas (interneto rysj) pazeidimams atlikti. D¢l Siy priezasCiy, autoriy teisiy turétojai
turédami galimybg praSyti teismo uzdraudimo tarpininkui, perduodan¢iam treCiojo asmens daroma
saugomo kirinio ar kito objekto pazeidimg tinkle, gali reikalauti interneto paslaugy teikéjy blokuoti
interneto prieigg prie neteiséto turinio informacijos (t.y. turinio pazeidziancio autoriy teises), arba tokia
informacijg pasSalinti, jei turi tam technines galimybes (pvz.: neteisétg informacijg, kuri saugoma IPT

serveriuose).

2.3. Interneto paslaugy teikéju atsakomybeé ir jiems taikomi jpareigojimai pagal Lietuvos

Respublikos teisés aktus

Lietuvos pasirengimo narystei Europos Sajungoje programoje 2001-2003 m. buvo numatoma, kad
dar 2001 m. turi biti priimtas Vyriausybés nutarimas, sudarantis salygas jgyvendinti Europos
Parlamento 1999 m. sausio 25 d. Sprendimo 276/1999/EB nuostatas. Juo vadovaujantis buvo parengtas
LR Vyriausybés nutarimo ,,D¢l kai kurios informacijos platinimo vieSojo naudojimo kompiuteriy
tinkluose* projektas, kuriame buvo numatytos ,,VieSojo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos bei ribojamos informacijos platinimo kontrolés taisyklés“. Galutinis ,,VieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos
platinimo tvarkos® (toliau - Tvarkos) variantas buvo patvirtintas 2003 m. kovo 5d. Vyriausybés
nutarimu. Jame iSdéstytos nuostatos nejstatyminiu lygmeniu reglamentuoja interneto tinklapiy
valdytojy ir jkiiréjy pareigas bei apibréZia interneto tinklapiy valdytojy ar jkiiréjy ir informacijos
prieglobos paslaugy teikéjy atsakomybe uz interneto tinklapio turinj.

VieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios
informacijos platinimo tvarkoje®® informacijos prieglobos paslaugy teikéjai ( angl. hosting)
Ipareigojami bendradarbiauti su teis€saugos institucijomis: teisés akty nustatyta tvarka neatlygintinai
teigti operatyvinés veiklos subjektams informacija, fiksuojama savo tikinei veiklai uztikrinti, jskaitant

paslaugy, susijusiy su informacijos priegloba tarnybinéje stotyje, sisteminiy jraSy bylas, taip pat

%2004 m. balandzio 29 d. Europos Parlemento ir Tarybos direktyva 2004/48/EB d¢l intelektinés nuosavybés teisiy gynimo.
9 straipsnis.

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. / Valstybés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.
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asmeny, kuriems informacijos prieglobos paslaugy teikéjas teikia nuolatines paslaugas duomenis. Sioje
tvarkoje informacijos prieglobos paslaugy teikéjams ir tinklo paslaugy teikéjams taip pat numatyta
pareiga nutraukti prieigg prie tarnybinéje stotyje esancios informacijos tokiais atvejais: jeigu to
reikalauja teismas, jeigu informacijos prieglobos paslaugy teikéjas arba tinklo paslaugy teikéjas suzino
apie jo tarnybing¢je stotyje saugomg neskelbting informacijg, o prieigg nutraukti techniSkai yra
jmanoma. Be jau minétos pareigos, Tvarkos nuostatos informacijos prieglobos paslaugy teikéjus
jpareigoja, sudarant sutartis dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinklais susijusiy paslaugy teikimo,
informuoti paslaugy gavéjus apie Sios Tvarkos reikalavimus.®®

ViesSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios
informacijos platinimo tvarka taip pat reglamentuoja atsakomybe¢ uz publikuojamg turinj internete. Uz
interneto tinklalapio turinj atsako to interneto tinklalapio jkiiréjas arba valdytojas. Informacijos
prieglobos paslaugy teikéjo atsakomybé uz informacija, kurig saugo interneto tinklalapio jkiiréjo ar
valdytojo ir (arba) paslaugy gavéjo praSymu yra ribota. Informacijos prieglobos paslaugy teikéjui
atsakomybé kyla esant dviem sglygoms:

e jeigu jis teikia paslaugas turédamas faktiniy Ziniy apie pazeidimus, vykdomus
naudojantis jo teikiamomis paslaugomis arba naudojant jo tarnybing stotj;

e jeigu jis, suzinojes apie tarnybingje stotyje laikoma neskelbting informacija,
nedelsdamas jos nepanaikina arba nenutraukia prieigos prie jos®’.

Pagrindiniu teisés aktu jstatiminiu lygmeniu jtvirtinanciu interneto paslaugy teikéjy teising
atsakomybe galima laikyti 2006 m. geguzés 25 d. priimta LR Informacinés visuomenés paslaugy
Istatyma, kuris jgyvendina 2000 m. birzelio 8 d. Elektroninés komercijos direktyva. Istatyme numatyta,
kad paslaugos teikéjas, perduodantis paslaugos gavéjo pateiktg informacijg elektroniniy rysiy tinklu

arba suteikiantis galimybe naudotis elektroniniy ry$iy tinklu, neatsako uz teikiama informacija tokiais

atvejais, kai paslaugos teikéjas: neinicijuoja informacijos perdavimo, neparenka perduodamos
informacijos gavéjo arba neparenka ir nekei¢ia perduodamos informacijos. Istatymo 13 str.
reglamentuojama laiking informacijos saugojima, kai paslaugos teikéjas, perduoda paslaugos gavéjo

pateikta informacijg elektroniniy ryS$iy tinklu, skirtg tik tam, kad vélesnis tos informacijos perdavimas

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vie$osios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta Vie$o naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. // Valstybés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 290 ,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos
informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtinta VieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarka. / Valstybeés
zinios. 2003, Nr. 24-1002.
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Kitiems jos prasantiems paslaugos gavéjams buty efektyvus. Paslaugos teikéjas, neatsako uz

automatinj, tarpinj ir laiking tokios informacijos saugojimg, jeigu paslaugos teikéjas: nepakeité

informacijos; nepakeité prieigos prie informacijos salygy; laikosi Sioje verslo srityje jprasty
informacijos atnaujinimo taisykliy; nekliudo teisétai naudotis technologija, kuri Sioje verslo srityje yra
pripazjstama ir naudojama siekiant gauti duomeny apie informacijos naudojimg; skubiai imasi
priemoniy pasalinti informacija, kurig saugojo, arba panaikinti galimybe ja pasiekti, suzinojes, kad
pradinis perdavimo Saltinis yra paSalintas i§ elektroniniy rysiy tinklo ar panaikinta galimyb¢ pasiekti
pradinj perdavimo Saltinj arba jj pasalinti i§ elektroniniy rysiy tinklo ar panaikinti galimybe jj pasiekti
nurodé teismas ar jstatymy numatytais atvejais kita valstybés ar savivaldybés institucija ar istaigaes.

Pagal [statymo 14 str. ,,paslaugos teikéjas, paslaugos gavéjo prasymu saugantis jo pateikta informacija,

uz ja neatsako, jeigu:

e neturi faktiniy duomeny apie neteiséta paslaugos gavéjo veikla arba apie tai, kad
paslaugos gavéjo pateikta informacija igyta, sukurta, pakeista ar naudojama neteisétu budu ir,
kai reikalaujama atlyginti zala, nezino apie faktus ir aplinkybes, rodancius neteiséta paslaugos
gavejo veikla arba tai, kad paslaugos gavejas teikia neteisétu budu igyta, sukurta, pakeisty ar
naudojamg informacija;

e suZinojg¢s arba gaves Ziniy apie neteiséta paslaugos gavejo veikla arba apie tai, kad
paslaugos gavéjo pateikta informacija jgyta, sukurta, pakeista ar naudojama neteisétu bidu,
skubiai imasi veiksmy, kad panaikinty galimybe tokia informacija pasiekti“Gg.

Vis dél to paslaugos teikéjui kils atsakomybé uz saugoma informacija, jeigu paslaugos gavéjas
veikia paslaugos teik¢jo jgaliotas arba jo kontroliuojamas. Tai reiskia, kad jeigu interneto paslaugy
teikéjas tam tikru pagrindu (pavyzdziui, pasirasé sutart] dél straipsniy raSymo ir publikavimo interneto
svetaingje) suteiké asmeniui jgaliojimus skelbti informacija interneto svetaingje arba kontroliuoja
skelbiamg informacija, jis atsakys uz tokig saugoma informacija, jeigu ji paZeidzianti jstatymus ir
draudZziama skelbti.

LR Informacinés visuomenés jstatymas taip pat paslaugy teik€jams numato pareigg nedelsdami
informuoti Informacinés visuomeneés plétros komitetg apie jtariama neteisétg paslaugos gavéjo veikla
arba tai, kad paslaugos gavejo pateikta informacija gali biti jgyta, sukurta ar pakeista neteisétu budu.
Taip pat paslaugy teikéjai reikalaujant Informacinés visuomenés plétros komitetui privalo pateikti jai
informacijg, leidzianc¢ig nustatyti paslaugy gavejus, su kuriais atitinkami paslaugy teikéjai yra susitare

dél informacijos saugojimo.

% Lietuvos Respublikos Informacinés visuomenés jstatymas // Valstybés Zinios, 2006, Nr. 65-2380. 13 str.
% Lietuvos Respublikos Informacinés visuomenés jstatymas // Valstybés Zinios, 2006, Nr. 65-2380. 14 str.
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Kitas teisés aktas, LR Vyriausybés 2007 m. rugpjii¢io 22 d. nutarimu patvirtintas Galimybés
pasiekti neteisétu biidu jgyta, sukurta, pakeista ar naudojamg informacija panaikinimo tvarkos
apradas’*, kuris vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Informacinés visuomenés paslaugy jstatymo 14
str. 3 d., reglamentuoja galimybés pasiekti neteisé¢tu biidu jgyta, sukurta, pakeista ar naudojamg
informacijg panaikinimo procediirg, nustato kriterijus, kada paslaugy teikéjas laikomas suzinojusiu apie
neteisétg informacinés visuomenés paslaugos gavejo veikla arba apie tai, kad paslaugos gavéjo pateikta
informacija jgyta, sukurta, pakeista ar naudojama neteisétu budu. Pagal §j Aprasa tam tikriems
subjektams (asmenims, informacijos savininkams arba jgaliotiems atstovams) yra numatyta galimybé
pateikti Apraso nuostatas atitinkanti praneSimg, apie pastebéta informacija, kuri, jy manymu, pagal
Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymg yra draudziama skelbti, platinti ar skleisti
arba apie pastebéta numanomai neteiséta kopija arba informacija, atsiradusig dél paslaugos gavéjo
veiksmy, kuri pazeidZia informacijos savininko intelektinés nuosavybés teises. Informacija sauganciam
paslaugos teikéjui praneSima taip pat pateikia kompetentinga institucija, kuri, gavusi faktiniy duomeny
apie neteisétg informacija, atlikus tyrima nustaté, kad faktiniai duomenys apie neteiséta informacijg yra
pagristi.

Paslaugos teikéjas gaves ApraSe nurodyta praneSimg imasi tam tikry veiksmy: pirmiausia nustato,
ar saugo praneSime nurodyta informacija ir jeigu paslaugos teikéjas saugo praneSime nurodyta
informacijg, jis parengia praSymga ir kartu su gautu praneSimu nusiuncia paslaugos gaveéjui, kurio
praSymu saugo minétame praneSime nurodyta numanomai neteisétg informacija, praSydamas iStirti
gautame praneSime nurodytos informacijos pagristuma. Jeigu paslaugos gavéjas nesutinka su tuo, kad
minétame praneSime nurodyta informacija yra neteiséta, per 3 darbo dienas nuo paslaugos teikéjo
praSymo iSsiuntimo turi pateikti paslaugos teikéjui atsakymg, kuriame faktiniais duomenimis
pagrindzia argumentus, jrodancius, kad saugoma informacija néra neteiséta. Paslaugos teikéjas per
nustatyta terming gaves paslaugos gavéjo atsakyma, per 3 darbo dienas privalo nustatyti ar atsakyme
nurodyti argumentai pagrijsti. Jeigu paslaugos teikéjas nustato, kad paslaugos gavejo atsakyme pateikti
argumentai pagrjsti, jis nepanaikina galimybés pasiekti pateiktame praneSime nurodytg informacija.
Paslaugos teikéjui suabejojus paslaugos gaveéjo atsakyme nurodyty argumenty pagristumu, jis gali
kreiptis | kompetentingg institucija, praSydamas nustatyti, ar paslaugos gavéjo pateiktame atsakyme
nurodyti argumentai pagristi. Paslaugos teikéjui nustacius, kad paslaugos gavéjo atsakyme nurodyti

argumentai nepagrijsti, jis per vieng darbo dieng nuo paslaugos gavéjo atsakymo jvertinimo panaikina

" Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjii¢io 22 d. nutarimu patvirtintas Galimybeés pasiekti neteisétu bidu jgyta,
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galimybe pasiekti neteiséta informacija!.71 Kaip galima pastebéti, §i ApraSe nustatyta neteisétos
informacijos paSalinimo, ar prieigos prie tokios informacijos apribojimo tvarka sudétinga ir sunkiai
igyvendinama jau vien dél trumpy terminy nustatyti ar informacija, kurig reikalaujama pasalinti 1S tiesy
yra neteiséta. Antra, vadovaujantis Siuo Vyriausybés nutarimu patvirtintu aprasu, kad biity pasalinta
abejotino turinio informacija ar apribota prieiga prie jos, nereikalingas teismo sprendimas, o tai sukelia
klausimy, ar privatus subjektas (nagrin¢jamu atveju — interneto paslaugy teikéjas) turi kompetencija
priimti tokj asmens konstitucines teises (teis¢ gauti ir skleisti informacija) varzantj sprendima,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucijos nuostata, kad tik teismai vykdo teisingumg. Trecia,
net jei ir nustatoma, kad turinys yra neteisétas, interneto paslaugy teikéjai paprastai turi galimybg
efektyviai pasalinti neteisétg turinj ar apriboti prieigg prie jo, jeigu jis yra saugomas paslaugy teikéjo
serveriuose, taciau, jeigu neteisé€to turinio informacija saugoma uzsienio serveriuose, Lietuvos interneto
paslaugy teikéjai paprastai atsisako blokuoti prieiga, prie tokio turinio, nes tokie apribojimai reikalauja
dideliy paslaugy teikéjo investicijy, o suinteresuoty vartotojy yra lengvai apeinami. Del visy Siy
priezasCiy, Apraso nustatyta neteisétos informacijos pasalinimo ar prieigos apribojimo tvarka néra

veiksminga ir efektyvi kovojant su neteisétu turiniu internete.

2.4. Skyriaus apibendrinimas

Pirmas zingsnis nustatant, kas yra atsakingas uz vienokios ar kitokios informacijos paskelbima
internete, identifikuoti Sig informacijg paskelbusj asmenj. Interneto paslaugy teikéjo atsakomybés
apimtis gali priklausyti ir nuo to, ar tarp IPT ir informacijos kiir¢jo egzistuoja sutartiniai teisiniai
santykiai. Neteiséta informacija internete gali buti sukurta ir patalpinta elektroninéje erdvéje asmens,
kuris yra susijgs su IPT sutartiniais santykiais, neteisétas turinys internete taip pat gali biiti paskelbtas
trecios Salies, kuri néra jsipareigojusi sutartiniais santykiais su IPT arba neteisétas turinys gali buti
sukurtas ir patalpintas paties IPT.

Skirtingose pasaulio valstybése interneto paslaugy teikéjams taikoma nevienoda teisiné atsakomybé
uz neteiséto turinio informacijg internete, taciau galima iSskirti tris pagrindinius IPT atsakomybés
reglamentavimo rezimus: ,,visiSkos atsakomybés®, kai IPT atsakomybé uz neteisétg turinj internete yra
tokia pat kaip ir pirminio tokio turinio kiiréjo ar autoriaus, ,,savireguliacijos arba visiS§ko imuniteto®,
pagal kurj IPT nebus pripazintas atsakingu uz netinkamo turinio informacija internete, kaip jos autorius

ar leid¢jas, jeigu jis déjo pastangas ir émési kokiy nors veiksmy, kad biity mazinamas neteisétos

! Vyriausybés 2007 m. rugpjii¢io 22 d. nutarimu patvirtintas Galimybés pasiekti neteisétu bidu jgyta, sukurta, pakeista ar
naudojama informacija panaikinimo tvarkos aprasas.
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informacijos paplitimas internete ar Zalingos informacijos prieinamumas nepilnameciams ir ,,ribotos
atsakomybés®, kuris reiskia, kad IPT turi biiti apsaugoti nuo neribotos atsakomybés kaip leidéjas,
prieglobos teikéjas ar informacijos perdavejas dél neteiséto turinio informacijos internete, bet Sia teisé
neturéty biiti piknaudziaujama pazeidziant kity asmeny teisé€tus interesus.

ISanalizavus Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojancius interneto
paslaugy teikéjy teises, pareigas bei atsakomybe uz neteiséto turinio informacijg internete, galima
daryti iSvada, kad interneto rySio bei talpinimo paslaugy teikéjai, telekomunikacijy operatoriai,
neatsako uz $iy paslaugy déka perduodamg ir talpinamg informacija bei sudaromus sandorius. Interneto
paslaugy teikéjams atsakomybeé uz neteiséto turinio informacija elektroningje erdvéje, jeigu kils tuo
atveju, jeigu turéjo faktiniy ziniy apie vykdoma neteisétg veiklg ir nesiémé jokiy veiksmy pazeidimui
pasalinti. Interneto paslaugy teikéjai neprivalo nuolat sekti perduodamg ar saugomg informacijg dél
galimos neteisétos veiklos, tac¢iau gave praneSimg apie elektroninéje erdveje skelbiama neteiséta,
draudziamg informacija, turi imtis tam tikry veiksmy. Teisés aktai taip pat nustato kada paslaugy
teikéjas yra laikomas suzinojusiu apie neteiséta informacinés visuomenés paslaugos gavéjo veikla.
Toks teisinis reglamentavimas jtvirtina pasaulyje paplitusj ribotos teisinés atsakomybés rezimg (,,notify

and takedown ) interneto paslaugy teikéjams.
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3. JPAREIGOJIMU INTERNETO PASLAUGU TEIKEJAMS DEL
NETEISE:FOS INFORMACIJOS APRIBOJIMO ELEKTRONINEJE ERDVEJE
PAVYZDZIAI LIETUVOJE IR PASAULYJE

3.1. Lietuvos teismy praktika, susijusi interneto paslaugy teikéjy atsakomybe uzZ neteisétg turinj
internete

Siuo metu Lietuvoje dar néra gausios teismy praktikos, dél interneto paslaugy teikéjy atsakomybés
uz neteiséta turinj elektroningje erdvéje. Vienas tokiy atvejy galéty biti ,,KavkazCentr svetainés byla
dél neteiséto turinio. Dar 2003 metais Lietuvoje kilo didelis susidoméjimas dél tarptautinés Ceéénijos
islamistinés interneto svetainés ,,KavkazCentr. Sig svetaing, savo tarnybingje stotyje jkurdino
interneto ir duomeny perdavimo bendrové ,Microlink Data®. Tuo metu Valstybés saugumo
departamentui (VSD) $§i svetainé jtarimy nekélé: VSD atstovas rySiams su visuomene viesai pareiske,
kad ,,KavkazCentr* néra terorizmg propaguojanti ar kelianti grésme Saliai svetainé®, nors ankséiau ji
jau buvo uzdaryta JAV ir Jungtingje Karalysté¢je. Taciau jau tais paciais metais VSD i svetaing
priglaudusios bendrovés ,,Elneta laikinai konfiskavo serverj, kuriame buvo patalpinti §i svetainé.’?
Fiziniais VSD pareigiiny veiksmais nutraukus svetainés veikla, buvo pradéti teisminiai procesai.
Vilniaus miesto 2-ajame apylinkés teisme buvo uzvesta administraciné byla. Interneto prieglaudos
paslaugy teikéjai ,,Elnetai” nepalankus teismo sprendimas buvo apskystas, o atnaujinta byla galiausiai
pateko 1 Lietuvos Konstitucinj teismg. VSD teismuose jrodingjo, kad svetain¢je ,,KavkazCentr* yra
nelegaly smurtg (terorizmg) kurstanCiy teksty, todel svetainés veikla Lietuvos Respublikoje turi biiti
nutraukta, o oponentai pasisaké, kad uz Ceéénijos laisve kovojanéios ¢e¢ény informacijos agentiiros
svetaine ,,KavkazCentr* informuoja pasaulj apie Rusijos kariuomenés brutalumus tame kraste ir teikia
objektyvig informacija, kuri Rusijoje néra vieSinama. IS Konstitucinio Teismo nutarimo”  dél
Vyriausybés patvirtintos VieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir
ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos konstitucingumo nuostaty galima daryti iSvada, kad
skandalingai pagars¢jusio cecény kovotojus palaikancio tinklalapio ,,KavkazCenter veiklos
nutraukimas buvo teisétas. Po Konstitucinio Teismo nutarimo atnaujinus administracing byla Vilniaus

miesto 2-ame apylinkés teisme R.PaSys, interneto paslaugy teikéjos ,,Elnetos vadovas buvo

72 Ratius E. Internetiniai musulmony 3altiniai informaciniy kary kontekste - ,,KavkazCentr* Lietuvoje atvejis. Prieiga per
interneta: < http://www.leidykla.vu.lt/fileadmin/Politologija/43/20-53.pdf >. [Zitréta: 2011-10-10].
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pripazintas kaltu dél informavimo produkcijos, propaguojancios nacionaling, religing nesantaika
laikyma ir vie§a demonstravima, tadiau dél senaties termino su¢jimo byla buvo nutraukta.”

Galima paminéti dar vieng byla, kuri susSijusi su neteisétos informacijos (Siuo atveju,
nepageidaujamais elektroniniais praneSimais) platinimu elektroniniais tinklais, kurioje ginc¢as kilo tarp
ieskovo Zilvino Budros individualios jmonés ,,Sékmés sistemos® ir AB ,,Lietuvos telekomas®, UAB
,Lietuvos telekomo verslo sprendimai®. Pagal AB “Lietuvos telekomas” ir I “Sékmeés sistemos” 1999
mety liepos 9 d. duomeny perdavimo internetu sutartj Siai jmonei buvo suteikti 256 interneto adresai ir
sudaryta galimybé duomenis siysti dideliais kiekiais. Pra¢jus porai ménesiy nuo sutarties sudarymo,
“Lietuvos telekomas™ gavo i§ tarptautinio interneto operatoriaus praneSimy, kad jmoné “Sékmés
sistemos” terSia interneta, piktybiskai siuntinédama internetu nepageidaujamus komercinius
pasiiilymus, ir nereaguoja | interneto vartotojy praSymus nutraukti $ig veiklg. Teisminis gincas tarp
“Lietuvos telekomo™ ir Z.Budros kilo kai kitos Salies operatorius pradéjo blokuoti dideliais kiekiais
“Sékmes sistemy” vardu siuntinéjamas reklaminio pobiidZio Zinutes JAV, Kanados ir kity Saliy
elektroninio pasto adresais. Proceso metu teismas nustaté, kad JAV jmoné “Teleglobe” trylika karty
ispéjo “Sékmés sistemas” dél tokiy pranesimy siuntimo. Nuo 1999 m. rugpjicio 16 d. atsakovas
,, Lietuvos telekomas® visi§kai nustojo teikti duomeny perdavimo paslaugas jmonei ,,Sékmés vizijos®.
Teismas Sioje byloje atmeté ieSkovo ieSkinj, motyvuojant piktnaudziavimu teise. Teismas iSaiskino,
kad teis¢ perduoti informacijg Siuolaikiniy telekomunikacijos priemoniy pagalba, néra absoliuti, ir gali
bati jstatymu ribojama, jeigu toks ribojimas gali buti pateisintas, siekiant apginti vie$g interesg, kity
asmeny teises ir teisétus interesus.”> Vadovaujantis iuo teismo sprendimu, galime daryti i§vada, kad
interneto paslaugy teikéjas teikiantis interneto rySio paslaugas, turi teis¢ blokuoti ar sustabdyti
duomeny perdavima, kai vartotojas piknaudziauja savo teisémis, siysdamas nepageidaujamus
elektroninius praneSimus, nesilaikydamas teisés aktuose nustatytos tokios informacijos platinimo
tvarkos.

Interneto paslaugy teikimo ir elektroninés informacijos talpinimo paslaugas teikian¢iy subjekty
pareigy ir atsakomybés klausimas tapo konstitucinio gino objektu, sprestu Lietuvos Respublikos
Konstituciniame teisme. LR Konstitucinis Teismas 2005 m. rugséjo 19 d. priémé nutarimg dél LR
Vyriausybés 2003 m. kovo 5 d. nutarimu Nr. 290 ,, D¢l vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose
neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos viesosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo*

patvirtintos VieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos

742005 m. spalio 20 d. Suéjus senaties terminui, teismas nutrauké "Kavkazcenter" bylg. Straipsnis. Prieiga per interneta: <
http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2005-10-20-suejus-senaties-terminui-teismas-nutrauke-kavkazcenter-byla/18975 >,
[Ziaréeta: 2011-10-10].

752003 m. sausio 13 d. Lietuvos Auki¢iausiojo Teismo nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-35/2003.
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vieSosios informacijos platinimo tvarkos 12, 14 ir 16 punkty atitikties Lietuvos Respublikos
Konstitucijai ir Lietuvos Respublikos Visuomenés informavimo jstatymo 53 str. daliai’® (toliai
Konstitucinio Teismo nutarimas). Sioje byloje pareiskéjas Vilniaus miesto 2 apylinkés teismas
Konstitucinio Teismo pras$é istirti ar minétos Tvarkos nuostatos ta apimtimi, kuria riboja vieSosios
informacijos platintojy veikla, neprieStarauja Konstitucijos 25 straipsnio 3 daliai ir Visuomenés
informavimo jstatymo 53 straipsnio 1 daliai.

Konstitucinis Teismas savo nutarimuose ne kartg yra pasisakegs, kad pagal Konstitucija riboti
zmogaus teises ir laisves, taigi ir teis¢ reikSti savo jsitikinimus, ieSkoti, gauti ir skleisti informacija
bei id¢jas, galima, jeigu yra laikomasi tam tikry sglygy: tai daroma jstatymu; ribojimai yra butini
demokratinéje visuomenéje siekiant apsaugoti kity asmeny teises bei laisves ir  Konstitucijoje
jtvirtintas vertybes, taip pat konstituciskai svarbius tikslus; ribojimais néra paneigiama teisiy ir laisviy
prigimtis bei jy esmé; yra laikomasi konstitucinio proporcingumo principo.”’ Konstitucinis teismas
nagrinéjamoje byloje konstatavo, visi asmenys pagal Konstitucijg turi pareiga neskleisti tokios
informacijos, kurig skleisti draudzia jstatymai, taip pat pareiga nepazeisti ribojamos informacijos
platinimo tvarkos. Asmenys, suzinoje¢, kad jie kokiu nors biidu dalyvauja skleidziant informacija, kurig
skleisti draudZzia jstatymai, arba kitaip prisideda prie tokios informacijos skleidimo, arba kokiu nors
biidu pazeidzia informacijos, kurios skleidimas yra ribojamas jstatymu, skleidimo tvarka, privalo tokia
savo veikla nedelsiant nutraukti.”® Toks aiskinimas reiskia, kad kiekvienas asmuo jgyvendindamas savo
teises, turi vadovautis teisés akty nuostatomis ir nepazeisti kity asmeny teisiy ir teiséty interesy.

Konstitucinio Teismo nutarime nurodoma, kad ,,policijos departamentui prie Vidaus reikaly
ministerijos nustacius Tvarkos pazeidimg ir apie tai pranesus informacijos prieglobos paslaugy teikéjui
ir (arba) tinklo paslaugy teikéjui (Tvarkos 16.3 punktas), Sie, jeigu techniSkai yra jmanoma nutraukti
prieiga prie tarnybinéje stotyje esancios neskelbtinos informacijos, privalo tg prieiga nutraukti (Tvarkos

12, 14.2 punktai); tariama, kad informacijos prieglobos paslaugy teikéjas ir (arba) tinklo paslaugy

762005 m. rugséjo 19 d. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003
m. kovo 5 d. nutarimu Nr. 290 ,.Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir
ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo“ patvirtintos vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose
neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos 12, 14 ir 16 punkty atitikties
Lietuvos Respublikos Konstitucijai ir Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 53 straipsnio 1 daliai (2000
m. rugpjicio 29 d. Redakcija).

" Konstitucinio Teismo nutarimai: 1995 m. balandzio 20 d., 1996 m. gruodzio 19 d., 2002 m. spalio 23 d., 2004 m. sausio
26 d., 2005 m. liepos 8d., 2005 m. rugséjo 19 d.

"8 2005 m. rugséjo 19 d. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003
m. kovo 5 d. nutarimu Nr. 290 ,,Dé¢l vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir
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teik¢jas apie tarnybingje stotyje esancig neskelbting informacija suzino tada, kai jam apie tai praneSa
Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos (Tvarkos 16 punktas). Taigi, pareiskéjo
manymu, tai, ar vieSosios informacijos reng¢jas arba platintojas privalo sustabdyti arba nutraukti
veikla, pagal Tvarkos 14.2 punkta Siuo atveju sprendzia ne teismas. Tuo tarpu pagal Visuomenés
informavimo jstatymo 53 straipsnio 1 dalj vieSosios informacijos rengg¢jo ir (ar) platintojo veiklg gali
laikinai sustabdyti arba nutraukti vieSosios informacijos rengéjo ir (ar) platintojo savininkas savo
iniciatyva arba teismas, jeigu vieSosios informacijos rengéjas ir (ar) platintojas pazeidzia §io jstatymo
nuostatas. Tod¢l, pareiskéjo nuomone, Tvarkos VI, VII ir VIII skyriai ta apimtimi, kuria, pasak jo,
ribojama vieSosios informacijos platintojy veikla, prieStarauja Visuomeneés informavimo jstatymo 53
straipsnio 1 daliai, taip pat Konstitucijos 25 straipsnio 3 daliai, pagal kurig laisvé reiksti savo
jsitikinimus, gauti ir skleisti informacija negali bati ribojama kitaip, kaip tik jstatymu.“”® Galima
pastebéti, kad S$iais argumentais pareiSkéjas abejoja Policijos departamento prie Vidaus reikaly
ministerijos jgaliojimais nuspresti, dél neteisétos informacijos kompiuteriniuose tinkluose pasalinimo ir
teigia, kad tai yra tik teismo diskrecija. Konstitucinis teismas pazyméjo, kad nagrin¢jamos
konstitucinés justicijos bylos kontekste policijos pareigiinas, vykdydamas jam Policijos veiklos
Istatymo nustatytas teises ir pareigas, taip pat nusikalstamy veiky ir kity teisés pazeidimy
prevencija, kartu turi priziiiréti, kad nebtity daromi jokie teisés pazeidimai, taigi ir nebiity skleidziama
informacija, kurig skleisti draudzia jstatymai, taip pat kad nebiity paZeidziama ribojamos informacijos
skleidimo tvarka.

Konstitucinis Teismas taip pat pazymejo, kad Konstitucija neuzkerta kelio kai kuriy su informacijos
gavimu ir skleidimu susijusiy santykiy, jskaitant ir santykius, susijusius su jstatymy nustatyty draudimy
skleisti informacijg ir (arba) informacijos skleidimo ribojimy laikymosi priezitira ir kontrole, reguliuoti
ir pojstatyminiais teisés aktais (Vyriausybés nutarimais). Nagrin€¢jamos konstitucinés justicijos bylos
kontekste buvo pabrézta, kad Vyriausybé, nutarimais reguliuodama minétus santykius, negali nustatyti
tokio teisinio reguliavimo, kuris nebiity grindziamas Konstitucija ir jstatymais, taip pat tokio teisinio

reguliavimo, kuris konkuruoty su jstatymy nustatytuoju.80 Konstitucinio Teismo nutarimo pri€émimo

92005 m. rugséjo 19 d. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003
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ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo* patvirtintos vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose
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802005 m. rugséjo 19 d. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003
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metu (2005-09-19) dar nebuvo priimtas LR Informacinés visuomenés paslaugy jstatymas, kuriama
aptarti paslaugy teikéjy atsakomybés klausimai.

Nutarime taip pat konstatuojama, kad ,informacijos platinimo vieSo naudojimo kompiuteriy
tinkluose kontrolés ribas Tvarka apibrézia ta apimtimi, kuria informacijos pavieSinimg ir (arba)
platinimg draudZia arba riboti reikalauja jstatymai, ji nenustato i§ esmés naujy informacijos platinimo
ribojimo pagrindy. Tvarkos VI skyriaus nuostatos dél interneto tinklalapio jktir¢jo (valdytojo) ir (arba)
informacijos prieglobos paslaugy teikéjo atsakomybés kyla i$ jstatymy nustatyto draudimo skleisti tam
tikrg informacij q.“81 Konstitucinis Teismas pagrindé pozicijg, kad Tvarkos 12 punkte nustatytas teisinis
reguliavimas nereiskia, kad informacijos prieglobos paslaugy teikéjas ir (arba) tinklo paslaugy teikéjas
gali buti traukiamas teisinén atsakomybén remiantis vien Tvarkos 12 punktu — uz Siame punkte
nurodytg informacijos saugojimg informacijos prieglobos paslaugy teikéjas atsako tik pagal jstatymus,
nustatancius teising atsakomybe uz pagal jstatymus neskelbtinos informacijos laikyma, platinimg ir t. t.
Konstitucinis Teismas taip pat paminéjo, kad informacijos prieglobos paslaugy teikéjo ir (arba) tinklo
paslaugy teikéjo veikla paprastai apsiriboja eksploatavimo techniniu procesu ir prieigos prie rySiy
tinklo, kuriuo perduodama arba kuriame laikinai saugoma tre¢iyjy Saliy suteikta informacija, suteikimu
tik tam, kad perdavimas biity efektyvesnis.

Neskelbtinos informacijos skleidimas ir ribojamos informacijos skleidimo tvarkos paZeidimas yra
teisés pazeidimai, kuriy Konstitucija netoleruoja. Konstitucinis Teismas aiskindamas Tvarkos 14
punkta pamin¢jo, kad 14 punkto nuostata reiSkia, jog informacijos prieglobos paslaugy teikéjas ir
(arba) tinklo paslaugy teikéjas privalo nutraukti prieiga prie tarnybinéje stotyje saugomos neskelbtinos
informacijos, jeigu jis apie jo tarnybingje stotyje saugoma neskelbting informacija suzinojo i§ Policijos
departamento prie Vidaus reikaly ministerijos ar i§ kity Saltiniy ir jeigu $ig prieiga nutraukti techniskai
yra jmanoma. Prieigos prie tarnybingje stotyje esancios informacijos nutraukimas yra vienas i§ budy
neleisti vieSinti neskelbtinos informacijos. Si pareiga informacijos prieglobos paslaugy teikéjui kyla
tiesiogiai i§ Konstitucijos 25 straipsnio 3 ir 4 daliy.

Lietuvos teismy praktikoje galima paminéti dar vieng reikSmingg bylg, Vilniaus apygardos teismo

sprendimg dél laikinyjy apsaugos priemoniy taikymo, kuris Lietuvos interneto paslaugy teikéjus

Lietuvos Respublikos Konstitucijai ir Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 53 straipsnio 1 daliai (2000
m. rugpjicio 29 d. Redakcija).

81 2005 m. rugséjo 19 d. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003
m. kovo 5 d. nutarimu Nr. 290 ,,.Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir
ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo® patvirtintos vie$o naudojimo kompiuteriy tinkluose
neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo tvarkos 12, 14 ir 16 punkty atitikties
Lietuvos Respublikos Konstitucijai ir Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 53 straipsnio 1 daliai (2000
m. rugpjicio 29 d. Redakcija).
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Ipareigojimo blokuoti interneto prieiga Lietuvos Respublikos teritorijoje, prie tam tikry uzsienio Saliy
lazyby tinklapiy. 2010 m. liepos 2 d. Vilniaus apygardos teisme raSytinio proceso tvarka buvo
iSnagrinétas ieSkoviy Asociacijos ,,Lazyby organizatoriy aljansas”, UAB , ,TopSport” ir UAB
»Orakulas” praSymas dél laikinyjy apsaugos priemoniy taikymo. Ieskovés Asociacija ,,Lazyby
organizatoriy aljansas”, UAB ,, TopSport” ir UAB ,,Orakulas” pareiské teisme ieskinj atsakovams
,bwin International Ltd”, ,,Unibet International Ltd.”, ,,Nordic Gaming Group Ltd.”, ,,Spread Your
Wings Ltd.” ir ,,bet365 Ltd.” dél pazeisty teisiy gynimo, neteiséty veiksmy nutraukimo ir zalos
atlyginimo, kuriuo reikalauja: 1. Uzdrausti neteisétus atsakovy ,,bwin International Ltd”, ,,Unibet
International Ltd.”, ,Nordic Gaming Group Ltd.”, ,,Spread Your Wings Ltd.” ir ,bet365 Ltd.”
veiksmus, susijusius su lazyby organizavimo paslaugy teikimu, jskaitant, bet neapsiribojant atitinkamai
per intemeto portalus bwin.com, unibet.com, triobet.com, sportingbet.com, bet365.com Lietuvos
Respublikoje esantiems asmenims, bet kokia forma ar biidu jskaitant ir internetu; 2. Uzdrausti atsakovy
veikloje bet kokios neteisétos reklamos apie azartinius loSimus, jskaitant, bet neapsiribojant interneto
portaluose bwin.com, unibet.com, triobet.com, sportingbet.com, bet365.com naudojimg Lietuvos
Respublikos teritorijoje, bet kokia forma ar budu jskaitant ir internetu. Kadangi ginco suma didel¢,
ieSkoves prase taikyti laikingsias apsaugos priemones, tarp jy ir uzdrausti atsakovams imtis veiksmuy,
susijusiy su lazyby organizavimo paslaugy teikimu bei reklama, jskaitant, bet neapsiribojant per
interneto portalus bwin.com, unibet.com, triobet.com, sportingbet.com, bet365.com Lietuvos
Respublikoje esantiems asmenims, bet kokia forma ar biidu jskaitant ir internetu bei uzdrausti visas
galimas prieigas per Lietuvos Respublikoje veikiantj vieSo naudojimo kompiuteriy tinklg prie interneto
portaly bwin.com, unibet.com, triobet.com, sportingbet.com, bet365.com. Teismas prasyma tenkino,
kad biity uzkirstas kelias galimai zalai ateityje.

Sis teismo sprendimas buvo apskuystas, tatiau Lietuvos apeliacinis teismas 2010 m. gruodzio 30 d.
nutartimi Vilniaus apygardos teismo 2010 m. liepos 2 d. nutartj paliko nepakeista. Tretieji asmenys
AB ,,Teo LT“, UAB ,Bité Lietuva®, UAB ,,Omnitel“, UAB ,,Balticum TV*, UAB ,,Baltnetos
komunikacijos“, AB ,Lietuvos energija“, UAB ,Nacionalinis komunikacijy tinklas“ ir Kauno
technologijos universiteto Informaciniy technologijy plétros institutas pateiké teismui praSymus
isaiskinti Vilniaus apygardos teismo 2010 m. liepos 2 d. nutartj, nurodant konkre¢ius asmenis,
kuriems taikoma §i nutartis. 2011 m. kovo 10 d. Vilniaus apygardos teismas priémé nutart] atmesti

tre¢iyjy asmeny prasymus iaiskinti Vilniaus apygardos teismo 2010 m. liepos 2 d. nutartj®.

82 2011 m. kovo 10 d. Vilniaus Apygardos Teismo nutartis. Civiliné byla Nr. 2-2961-823/2011.
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Si lazyby bendroviy beprecendenté byla Lietuvos visuomenéje sukélé nemazai kalby ir
klausimy®: ar demokratinéje valstybéje turéty biti cenziiruojamas internetas, koks turéty buti
interneto paslaugy teiké¢jy vaidmuo ribojant neteiséta turinj internete ir apskritai, kokiomis
priemonémis buty galima tai efektyviai daryti. Daugelis Lietuvos interneto paslaugy teikéjy pasisako,
kad jie neturi nei teisiniy, nei jokiy kity administraciniy ar fiziniy galiy bei kompetencijos uzdrausti
uzsienio Salyse registruotiems subjektams imtis tam tikry veiksmy, kadangi atsakovai néra su
Lietuvos interneto paslaugy teikéjais susije asmenys ar kitaip nuo jy priklausomi subjektai. Lietuvos
interneto paslaugy teikéjai Lietuvoje neteikia atsakovams nei elektroniniy rysiy, nei informacijos
prieglobos, nei reklamos ar kity atlygintiny paslaugy. Interneto paslaugy teikéjai taip pat néra viesojo
administravimo subjektai, nedalyvauja atsakovy veikloje ir jos nekontroliuoja, todél negali paskirti
jokiy draudimy ar kitokiy jpareigojimy nepavaldiems juridiniams asmenims.

Pasak interneto paslaugy teikéjy, ipareigojimas uzdrausti visas galimas prieigas prie tam tikry
internetiniy svetainiy suponuoja arba tiesioginio tarptautinio interneto rySio kanalo blokavima
(fizinés prieigos visiems klientams nutraukimg), arba kontrole prie kokiy interneto portaly klientai
prisijungia naudodamiesi paslaugos teikéjy teikiama fizinés prieigos paslauga (klienty naudojamo
interneto turinio kontrole ir filtravima). Netaikant vieno i§ nurodytyjy biidy nejmanoma ,,uzdrausti
visas galimas prieigas® apskritai arba prie konkreciy interneto portaly, nes turint prieiga prie
tarptautinio interneto rySio laisvai galima prisijungti prie norimy interneto portaly netiesiogiai, o
nekontroliuojant interneto turinio nejmanoma savaime apriboti naudojimosi tam tikrais informaciniais
resursais. Taigi techniniai ir programiniai sprendimai, kuriy pagalba ribojama privataus vidinio tinklo
ir prie jo prijungty kompiuteriy galimybés prisijungti prie tam tikry interneto portaly, negalimi ar
neefektyviis ir reikalauja milzinisky investicijq84. Galima sutikti, kad tokia interneto kontrol¢ gali
pazeisti asmens teises gauti informacija, laisve teikti ir gauti paslaugas, apriboty informacijos laisve,
pazeisty proporcingumo ir adekvatumo principus.

Interneto paslaugy teikéjai teigia, kad efektyvus interneto prieigos prie tam tikry interneto
svetainiy blokavimas yra daug investicijy reikalaujantis ir sunkiai jvykdomas procesas. Taciau yra ir

kity nuomoniy. Lazyby bendrovéms ,,Informacijos saugumo agentiiros paruostoje iSvadoje sitilomi

8 Straipsniai: 2010 liepos 9d. Vaitkevigius A.,Gasiulis G. Lazyby bendrové ,,Unibet: sprendimas blokuoti logimo
tinklalapius sukélé sumaistj, bet efekto neduos. Prieiga per internetg: <http://www.15min.It/naujiena/aktualu/lietuva/lazybu-
bendrove-unibet-sprendimas-blokuoti-losimo-tinklalapius-sukele-sumaisti-bet-efekto-neduos-56-106704>, 2010 liepos 8d.
Antstoliai  blokuos prieigas prie lazybas internetu organizuojantiy svetainiy. Prieiga per interneta:
<http://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/antstoliai-blokuos-prieigas-prie-lazybas-internetu-organizuojanciu-svetainiu-
56-106470>, 2010 liepos 8d. Gasiulis G. Interneto tiekéjai: blokuoti tinklalapiy neturime techniniy galimybiy. Prieiga per
interneta: <http://www.15min.It/naujiena/aktualu/lietuva/teo-It-blokuoti-tinklalapiu-neturime-techniniu-galimybiu-56-
106514>. [Ziaréta: 2010-10-10]

842011 m. kovo 10 d. Vilniaus Apygardos Teismo nutartis. Civiliné byla Nr. 2-2961-823/2011.
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keli biidai kaip nedidelémis sgnaudomis galima blokuoti interneto turinj: pirmasis — vartotojy
uzklausy nukreipimas | vietinj kompiuterio IP adresa, pasitelkus domeny vardy struktiiros (DNS)
tarnybines stotis. Sios stotys kei¢ia vartotojy jvestus ,raidinius® svetainiy adresus j skaitinius IP
adresus, o pagal jj atrandama ieSkoma svetainé, antrasis biidas — IPT marSrutizatoriuose taisyklémis
drausti tam tikras svetaines, pagal tinklalapiy vardy sritis.®® Tagiau vis délto nors toks blokavimas ir
yra jmanomas, sutinkama su nuomone, jog tai néra efektyvus sprendimas. Toks interneto svetainiy
prieigos blokavimo biidas gali padaryti interneto svetaines neprieinamas tiems interneto vartotojams,
kurie atsitiktinai bando pasiekti blokuojamus tinklapius, ta¢iau suinteresuotiems asmenims, ypac tie

kurie ir naudojosi lazyby tinklalapiais, nebus sunku surasti btidy, kaip apeiti ribojimus.

3.2. Bandymas neteismine tvarka riboti neteisétg turinj internete Lietuvoje

Dar vienas bandymo riboti interneto prieigg prie interneto tinklapio pavyzdys, ne teisminiu keliu,
o kreipiantis ] vieSojo administravimo subjekta, Informacinés visuomenes plétros komiteta prie
Susisiekimo ministerijos (toliau — IVPK) biity Lietuvos antipiratinés veiklos asociacijos (LANVA)
prasymas ,,jpareigoti Lietuvos Respublikoje veikian¢ius Interneto paslaugy teikéjus imtis veiksmy
nutraukti autoriy ir gretutiniy teisiy pazeidimus, kurie pazeidzia UAB ,,ACME®, UAB ,,Prioro jrasy
grupé®, UAB ,Forum cinemas ir kity gamintojy autorines ir gretutines teises”. Prasyme buvo

nurodyta, kad pazeidimai daromi interneto tinklalapyje www.linkomanija.net.

I$nagrinéjes prasyma, IVPK priémé sprendimg prasymo netenkinti, nes vadovaujantis Lietuvos
Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatymo 21 straipsnio 1 dalimi, IVPK negali

Jpareigoti interneto paslaugy teikéjy nutraukti prieiga prie interneto svetainés www.linkomanija.net.

IVPK sprendime teigia, kad jai Istatymo suteikti jgaliojimai negali buti taikomi interneto svetainei
blokuoti, nustatant neriboto galiojimo, daugkartinio taikymo jpareigojima, nes toks jpareigojimas
galimai neatitikty Lietuvos Respublikos Konstitucijos 22, 109 straipsniy nuostaty.*

Sprendimg IVPK grindé keleta nuostaty. Viena i§ priezasCiy, kodél buvo priimtas sprendimas
prasymo netenkinti, pagal LR Konstitucija, teisinguma vykdo ir asmeny teisiy pazeidimo klausimus
Salyje sprendzia teismai, o IVPK neturi tokios kompetencijos primti sprendima.

IVPK sprendime teigia, kad pagal Lietuvos Respublikos Informacinés visuomenés paslaugy

istatymo 21 straipsnio 1 dalies nuostata, kad IVPK ,turi teis¢ savo iniciatyva arba asmeny, kuriy

8 2011 kovo 23 d. G. Gasiulis “Skaitmeninis kodas: Tinklalapiy blokavimo bidus siiile IT specialistai sutinka, kad tai
nejmanoma” Straipsnis prieiga per interneta <http://www.15min.lt/naujiena/pinigai/itkodas/skaitmeninis-kodas-tinklalapiu-
blokavimo-budus-siule-it-specialistai-sutinka-kad-tai-neimanoma-51-142889>. [Zitréta: 2011-10-10].

82011 m. liepos 11 d. ,,Sprendima dél ,Linkomanijos blokavimo gali priimti tik teismas”. Prieiga per internetg: <
http://www.ivpk.It/news/1719/34/Sprendima-del-Linkomanijos-blokavimo-gali-priimti-tik-teismas  >. [Ziaréta: 2011-10-
10].
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teises pazeidzia paslaugy teikéjo perduodama ir (ar) saugoma informacija ar su ja susijusi veikla,
praSymu jpareigoti paslaugos teikéja imtis veiksmy, kad buty nutrauktas pazeidimas, daromas
naudojant informacinés visuomenés paslaugas | nurodomy subjekty saraSa patenka interneto
paslaugy tiekejai, bet jstatyme néra apibrézta, kaip turi biiti suprantama sgvoka ,,paieidimats“.87

Taip pat jstatymas nereglamentuota, kokiy veiksmy IVPK gali jpareigoti imtis interneto
paslaugos tiekéja ir kokia procediira turéty biiti atliekama. IVPK pazymi, kad jpareigojus Salies
interneto paslaugy tiekéjus filtruoti vartotojy persiun¢iamus duomenis ar blokuoti prieiga, interneto
tiek¢jai pradéty rinkti apie savo vartotojus papildoma informacija, kurios jie nerenka Siuo metu ir
néra jgalioti jos rinkti pagal jstatymus.88 IVPK teisingai pazymi, jog nereikéty interneto paslaugy
tiekéjy jpareigoti atlikti tokig papildoma veikla, kokios jy nejgalioja Lietuvos Respublikos teisés
aktai.

Galima sutikti su IVPK sprendime iSdéstytomis nuostatomis, jog vadovaudamasis LR
Konstitucija (Lietuvos Respublikos Konstitucijos 28 str.) sprendimai dél interneto svetainés
blokavimo neturi paZzeisti tokiy konstituciniy teisiy ir laisviy kaip Zodzio laisvé, saviraiskos laisvé ar
privatumo. Nereikéty pamirsti ir proporcingumo principo: Zala, kurig patirs visuomené dél legalaus
turinio esancio, norimoje uzblokuoti svetaingje, neturéty biiti didesné nei suinteresuoty asmeny

patiriama Zala dél neteiséto turinio blokuojamoje svetaingje.
3.3. Interneto prieigos prie neteiséto turinio ribojimo pavyzdziai pasaulio Salyse

Nepaisant to, kad Europos Sajungoje triiksta vieningo reglamentavimo dél neteiséto turinio
informacijos internete kontrolés, nemazai Europos Sajungos Saliy nariy filtruoja nepageidaujama turinj

elektroninéje erdvéje. Daug Saliy, tokiy kaip DidZioji Britanija®®, Svedija®, Suomija®, Danija®, ir

82011 m. liepos 11 d. Informacinés visuomenés plétros komitetas. Sprendima dél ,,Linkomanijos* blokavimo gali priimti
tik teismas. Prieiga per internetg: < http://www.ivpk.lt/news/1719/34/Sprendima-del-Linkomanijos-blokavimo-gali-priimti-
tik-teismas >. [Zidiréta: 2011-10-14].

882011 m. liepos 11 d. Informacinés visuomenés plétros komitetas. Sprendima dél ,,Linkomanijos“ blokavimo gali priimti
tik teismas. Prieiga per interneta: < http://www.ivpk.It/news/1719/34/Sprendima-del-Linkomanijos-blokavimo-gali-priimti-
tik-teismas >. [Zitiréta: 2011-10-14].

82008 m. kovo 30 d. Garside J. Virgin Media takes fight to illegal downloaders. The Telegraph straipsnis. Prieiga per
interneta: < http://www.telegraph.co.uk/finance/newsbysector/mediatechnologyandtelecoms/2787213/Virgin-Media-takes-
fight-to-illegal-downloaders.html >. [Zidiréta: 2011-10-14].

%2005 m. geguzés 17 d. Telenor. Telenor and Swedish National Criminal Investigation Department to Introduce Internet
Child Porn  Filter.  Straipsnis. Prieiga per interneta:  <http://www.telenor.com/en/news-and-media/press-
releases/2005/telenor-introduces-child-pornography-filter-in-sweden.jsp >. [Zitréta: 2011-10-14].

%1.2008 m. vasario 14 d. Helsingin Sanomat. Anti-Internet Censorship Website Placed on Police Filter List over Links to
Child Porn Sites. Straipsnis. Prieiga per interneta: < http://www.hs.fi/english/article/1135234057449 >. [Zitréta: 2011-10-
15].
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Italija®® filtruoja vaiky pornografija, kai kurios Vyriausybés (pvz.: DidZioji Britanija, Prancizija)
valstybiniu lygiu ,,spaudzia” interneto paslaugy teikéjus uzkirsti kelig autoriniy teisiy pazeidimams
vykdant tokio turinio stebgjima ir ﬁltravimq.w' Tokie valstybiy $aliy sprendimai interneto paslaugy
teik¢jams, kurie i§ esmés niekaip nekontroliuoja interneto turinio ir vartotojams suteikia tik srauta,
kuriuo duomenys yra perduodami, sukuria nemazai jpareigojimy. Siame poskyryje bus aptarta keliy
atgarsio pasaulyje sulaukusiy Saliy valstybiné politika kovojant su neteisé€tu turinio internete.

2009 m. birzelio ir spalio ménesiais Pranciizijos parlamentas priémé kontraversiskg autoriy teises
ginant] Kiirybos platinimo internetu skatinimo ir apsaugos jstatymg (pranc. — Haute Autorité pour la
diffusion des ceuvres et la protection des droits sur internet), kurio tikslas sumazinti piratavima
internete. Isigaliojus Siam jstatymui Pranctizijos vyriausybé jsteigé Kovos su piratavimu agentiirg
(HADOPI), kuri turi realizuoti jstatymo vykdyma. Vadinamo ,,Trijy isp€jimy” jstatymo esmé: pirmus
du kartus uzfiksavus nelegaly dalijimasi autoriy teises pazeidzianciais failais vartotojas jsp¢jamas, o
trecig kartg jam gali biiti sumaZinama interneto sparta arba laikinai atjungiamas interneto ryéys.95 Sis
jstatymas buvo pripazintas antikonstituciniu ir 2010 m. pakeistas taip, kad interneto rySys vartotojui
gali buti atjungtas tik teismo sprendimu.®® Pagal §j jstatyma, Agentiiros uzduotis, vadovaujantis autoriy
teisiy savininky skundais, ivertinti faktus, identifikuoti jtariamus pazeidéjus ir iSsiysti jiems jsp&jimus.
Interneto paslaugy teikéjus jstatymas jpareigoja suteikti agentiirai informacijg apie vartotojus, jtariamus
padarius pazeidima, t.y. identifikuoti klienta pagal IP adresg. Ir nors konkretaus kompiuterio ar
vartotojo IP kodas neleidZia nustatyti, Pranciizijoje atsakomybé uz byly dalinimg gali grésti ir tinklo
savininkui, t. y. asmeniui, kuris yra uzsakes interneto paslaugg. Biatent jam yra siunciamas jspéjimas
dél autoriy teisiy pazeidimo. 2011 mety rugséjo 29 d. Pranciizijos Kovos su piratavimu agentiira
paskelbé savo meting ataskaitg, kurioje nurodoma, kad 650 tiikst. vartotojy visoje Salyje buvo iSsiysti
elektroniniai laiSkai, dél jstatymus pazeidZiancio elgesio. Dar 44 tikst., ignoravusiems S§iuos

praneSimus, laiSkai pakartotinai iSsiysti paStu, o 60 asmeny gali biti pateikti kaltinimai.%’

922008 m. birzelio 11 d. Computerworld. Hansen K. Danish Filter Catches Romanian Child-Porn Sites. Straipsnis. Prieiga
per internety: <http://www.computerworld.com/s/article/9097018/Danish_filter catches Romanian_child_porn_sites >.
[Zitréta: 2011-10-18]..

% 2007 m. sausio 2 d. Reuters. Italy enacts law to block child porn Web sites. Straipsnis. Prieiga per interneta:
<http://www.reuters.com/article/2007/01/02/us-italy-internet-idUSL 0227310120070102> . [Ziiiréta: 2011-10-15].

% 2008 m. vasario 12 d. Reuters. UK Could Follow France on Internet Piracy Plan. Straipsnis. Prieiga per interneta: <
http://www.thestar.com/business/article/302768--u-k-could-follow-france-on-internet-piracy-plan >. [Ziaréta: 2011-10-15].
% Jondet N. The French Copyright Authority (HADOPI): The Graduated Response and the Disconnection of Illegal File-
Sharers. 2010 m. rugpjacio 24 d. < http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=1664509 >.

% Lucchi N. Regulation and Control of Communication: The French Online Copyright Infringement Law (HADOPI). 2011
m. geguzés 21 d. P. 4-5. Prieiga per interneta: < http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1816287 >. [Zitréta:
2011-10-15].

%2011 m. spalio 5 d. EDRI — gram. French Internet users on the verge of being disconnected. Prieiga per interneta: <
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Panasus jstatymas 2010 m. buvo priimtas ir Didziojoje Britanijoje. Pagal Didziosios Britanijos
Skaitmeninés ekonomikos jstatyma (ang. Digital Economy Act 2010) autoriy teises ginacios
organizacijos stebés nelegaly byly dalinimasi internete ir rinks tai daranc¢iy vartotojy IP adresus. Pagal
surinktus duomenis, autoriniy teisiy turétojas arba autoriy teises ginancios organizacijos, interneto
paslaugy teikéjams pateiks praneSimus apie pazeidimus, padaromus naudojantis interneto paslaugy
teikéjy vartotojui teikiama prieiga prie interneto. Pagal Siuos pranesimus, jstatymas jpareigoja interneto
paslaugy teikéjus identifikuoti pazeidimus padariusius klientus, iSsiysti jiems jspéjimus apie daroma
pazeidimg bei suteikti informacija apie teisétas alternetyvas. Jei per vienerius metus tokios priemonés
nepadés zenkliai sumazinti piratavimo, interneto paslaugy teikéjai bus jpareigoti imtis techniniy
priemoniy prie§ vartotojus — riboti jy interneto prieigos spartg, i§jungti siuntimo kanalus ar apskritai
uzdrausti prieiga prie interneto.*® DidZiosios Britanijos interneto paslaugy teikéjai ,, BT« it ,, Talk Talk*
kreipési | teisma su ieSkiniu teigdami, jog Skaitmeninés ekonomikos jstatymas pazeidzia vartotojy teis¢
1 privatuma, sukuria per daug jpareigojimy interneto paslaugy teikéjams ir tai prieStarauja Europos
Sajungos teisei.”® Teismas atmeté DidZiosios Britanijos interneto paslaugy teikéjy skunda, taip
jpareigodamas juos stebéti ir kontroliuoti vartotojy veiksmus, o ypa¢ — muzikos ir filmy nelegaly
siuntimagsi. Teismas sutiko tik su interneto paslaugy teikéjy argumentu, jog jstatymo jgyvendinimo
finansiniai kaStai neturéty buti perkelti ant tiekéjy peciy ir paslaugy teikéjams Vyriausybe turéty
kompensuoti Sias i§laidas.'® Vis dél to interneto paslaugy teikéjams teks moketi dalj einamyjy iSlaidy.
Vadovaujantis teismo sprendimu, galima teikti, kad jau nuo kity mety autoriy teisiy pazeidimu
kaltinamiems vartotojams DidZiojoje Britanijoje bus siun¢iami rastiski jspé€jimai.

Griezti antipiratiniai jstatymai galioja ir kitoje ES Salyje Belgijoje. Dar 2007 m. birZelj Briuselio
teismas prieme sprendimg byloje Belgijos autoriy, kompozitoriy ir leidéjy bendruomené¢ (SABAM) v.
S.A. Tiscali (Scarlet), kuriuo interneto paslaugy teikéjas ,,Scarlet Extended Ltd.” yra jpareigojamas
kovoti su piratavimu, blokuodamas ar filtruodamas vartotojy siunc¢iamus duomenis. Teismas pritaré
SABAM reikalavimui, kad ,,Scarlet Extended Ltd.” savo sistemose jdiegty keitimosi rinkmenomis
(peer-to-peer) programy duomeny filtrus, neleidziancius vartotojams neteisétai siystis muzikos jrasy.
Teismas atmete IPT teiginius apie galimus vartotojy privatumo, asmeninés informacijos ar saviraiskos
teisiy pazeidimus. Nebuvo atsizvelgta ir ] tai, kad teismo sprendimu, IPT yra jpareigojamas sekti visy

peer-to-peer sistemy veikla, nors tai gali priestarauti Elektroninés komercijos direktyvai (direktyvos

% Digital Economy Act 2010. Priega per internetg: <

http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2010/24/pdfs/ukpga_20100024 en.pdf >. [Zitiréta: 2011-10-16]

% Du Preez D.BT and TalkTalk challenge Digital Economy Act in High Court”. 2011 kovo 24 d. prieiga per internetg: <
http://www.computing.co.uk/ctg/news/2036669/bt-talktalk-challenge-digital-economy-act-court >. [Zitréta: 2011-10-16]
19Dy Preez D. BT and TalkTalk lose Digital Economy Act case. 2011 m. balandzio 20 d. Prieiga per internetg: <
http://www.computing.co.uk/ctg/news/2045221/bt-talktalk-lose-digital-economy-act >. [Ziiiréta: 2011-10-16]
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nuostatos perkeltos j Belgijos teises aktus). Teismas sprendime konstatuoja, jog ,,Scarlet kompanija
néra jpareigojama stebéti visg tinkla, nes turinio filtravimo technologijos dirba taip, kad pasalinty tik
tam tikrus, nurodytus duomenis. Be to, teismas yra jsitikings, kad turinio filtravimo ir blokavimo
programos neapdoroja jokiy asmeniniy duomeny ir turinys yra Salinamas automatiskai, o IPT téra
pasyvus proceso stebétojas. Vadovaudamasis §iais argumentais teismas jpareigojo interneto paslaugy
teikéja ,,Scarlet” nutraukti autoriy teisiy pazeidingjimus, daromus kompanijos paslaugy vartotojy ir
neleisti jiems peer-to-peer programomis platinti muzikos jraSy, priklausan¢iy SABAM nariams.
LwScarlet kompanija taip pat yra jpareigota rastiSkai informuoti SABAM, kokias turinio filtravimo
sistemas ji jdiegs savo tinkluose.'%* Sioje byloje buvo keliamas klausimas, ar jpareigojimas IPT jdiegti
tokig programing jranga, kuri filtruoja ir blokuoja tam tikra informacija, reiskia stebéjimo pareigos
nustatyma paslaugos teikéjui? Zinant tai, kad internetu perduodami dideli kiekiai informacijos
duomeny, juos stebéti pasitelkiant vien tik ZmogiSkuosius iSteklius néra efektyvus budas. Todél
stebéjimu biity galima laikyti ir techniniy priemoniy ir programinés jrangos naudojima. Teisminéje
byloje, kuri tesiasi jau ne vienerius metus ir kurioje buvo primti keli teismo sprendimai, dabar yra
laukiama Europos Teisingumo Teismo prejudicinio sprendimo.

Europos Teisingumo Teismo Generalinis Advokatas savo nuomongje dél Sios bylos sitilo Teismui
Belgijos teisés akty nuostatas, jpareigojancias IPT savo léSomis neribotam laikotarpiui jdiegti
filtravimo ir blokavimo programing jrangg tam kad biity nustatytas ir paSalintas peer-to-peer
programomis siun¢iamas autoriy teises pazeidziantis turinys, pripazinti prieStaraujancias ES teisei.'®
Europos Teisingumo Teismo sprendimo $ioje byloje dar néra, ir nors Generalinio Advokato nuomoné
néra privaloma Teismui, taciau Teismas daugeliu atvejy remiasi Generalinio Advokato nuomone.

Taigi, Sioje byloje buvo keliamas klausimas, ar jpareigojimas IPT jdiegti tokig programine jranga,
kuri filtruoja ir blokuoja tam tikrg informacija, reiSkia steb¢jimo pareigos nustatymg paslaugos
teikéjui? Kadangi internetu perduodami dideli kiekiai informacijos duomeny, juos stebéti pasitelkiant
vien tik Zmogiskuosius iSteklius néra efektyvus biidas.

Su autoriy teisiy pazeid¢jais, kurie neteisétai siuntési muzikg faily siuntimosi programomis
kovojama ir Ispanijoje. Paminétina byla tarp Ispanijos muzikos asociacijos ,,Promusicae” ir interneto
paslaugy teikéjo ,,Telefonica®, kur gincas kilo, dél to kad interneto paslaugy teikéjas ,,Telefonica*

atsisake atskleisti pavardes ir adresus abonenty, kurie buvo jtariami kiiriniy, apsaugoty autoriy teisémis

101 cardozo Arts & Entertainment journal. Caelj Translation series. SABAM V. S.A. Tiscali (Scarlet). District Court of
Brussels, No. 04/8975/A, Decision of 29 June 2007. Translated by Mady F., Bourrouilhou J., Hughes J. Prieiga per
interneta: < http://www.cardozoaelj.net/issues/08/case001.pdf >. [Zidiréta: 2011-10-16].

192 Court of Justice of the European Union. Press release. 2011 balanzio 14 d. Advocate General’s Opinion in Case C-70/10.
Prieiga per interneta: < http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2011-04/cp110037en.pdf >. [Zitréta: 2011-
10-16].
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platinimu naudojant byly apsikeitimo programas. ,,Promusicae‘ informacija buvo reikalinga, kad galéty
imtis teisiniy veiksmy prie§ jtariamus byly platintojus. ,,Telefonica® nesutiko atskleisti asmens
duomeny argumentuodama tuo, jog Europos Sajungos teisés aktai nejpareigoja IPT suteikti asmens
duomenis, kurie néra susij¢ su baudziamuoju persekiojimu, vieSgja tvarka arba valstybés saugumu.

Ispanijos teismas kreipési | Europos Teisingumo Teismg prejudicinio sprendimo Sioje byloje,
uzduodamas tokj klausima: ,,Ar Bendrijos teis¢, leidzia valstybéms naréms elektroniniy ry$iy tinkly ir
paslaugy operatoriams, prieigos prie telekomunikacijy tinkly teikéjams ir duomeny saugojimo paslaugy
teik¢jams tenkancig pareigg iSsaugoti ir padaryti prieinamus prisijungimo ir srauto duomenis, gautus
naudojant ry$j informacinés visuomenés paslaugos teikimo metu, sieti tik su baudziamosios bylos
tyrimu arba poreikiu uztikrinti visuomenés saugumga ir nacionaling gynybg, nenumatant §ios pareigos
civilinio proceso atzvilgiu?“'*® Europos Teisingumo Teismas $ioje byloje nusprendé, kad Elektroninés
komercijos direktyva, Direktyva dél privatumo ir elektroniniy rySiy bei Direktyva dél intelektinés
nuosavybiy teis€s nejpareigoja valstybiy nariy, uztikrinant veiksmingg autoriy teisiy apsauga, numatyti
pareigg pateikti asmens duomenis vykstant civiliniam procesui.

Nepaisant to, kad, tokie autoriy teises ginantys jstatymai kaip Pranctzijos, Didziosios Britanijos ar
Belgijos sickia uzkirsti kelig autoriniy teisiy paZeidimams, susilaukia nemazai kritikos kaip
pazeidZziantys Zmogaus teises. PavyzdZziui, Jungtiniy Tauty Asambléja (toliau JT) kritiSkai vertina
Pranciizijos ir DidZiosios Britanijos jstatymus, kurie leidzia autoriy teisiy pazeidimus jvykdziusiems
asmenims atjungti internetg. Anot JT ataskaitos, tokia bausmé paZeidzia zmogaus teises. JT specialiojo
jgaliotinio Franko La Rue parengtoje ataskaitoje teigiama, kad tokia bausmé yra neproporcinga, todél
Sios Salys raginamos ,atSaukti arba pataisyti teisés aktus. ,,Specialusis jgaliotinis laikosi nuomonés,
kad interneto prieigos iSjungimas vartotojams, nepriklausomai nuo aplinkybiy, taip pat ir remiantis
autoriy teisiy pazeidimais, biity neproporcinga priemoné ir pazeisty JT Tarptautinio pilietiniy ir
politiniy teisiy pakto 19 straipsnio 3 punktq“.W’ Jau minétoje Europos Teisingumo Teismo Generalinio
Advokato Cruz Villalon nuomongje, dél Belgijos antipiratiniy teisés akty, kurie reikalauja IPT nuolat

stebéti ir filtruoti savo vartotojy interneto srautg, taip pat teigiama, jog tokios jstatymy nuostatos

103 2008 m. sausio 28 d. Europos Teisingumo Teismo sprendimas byloje C-275/06 Productores de Musica de Espana
(Promusicae) pries Telefonica de Espana SAU. Prieiga per interneta: < http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CEL EX:62006CJ0275:L T:HTML >. [Zitiréta: 2011-10-18].

1041 a Rue F. Unitet Nations General Assembly Report of the Special Rapporteur on the promotion and protection of the
right to freedom of opinion and expression. P.17. 2011 m. geguzés 16 d., prieiga per internetg: <
http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/17session/A.HRC.17.27_en.pdf >.[Zitréta: 2011-10-18].
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pazeidzia Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos laiduojamg teis¢ gauti ir skleisti informacija,
asmens duomeny apsaugos bei asmeny susiZinojimo privatumo teises.'%

Analizuojant pasaulio valstybiy vykdoma politikg kontroliuojant neteiséta turinj internete, galime
pastebéti, kad nacionaliniu mastu internetas yra ,.filtruojamas® autoritariniuose rezimuose, kaip
Kinija'®, Iranas, ar nedemokratinése valstybése, kuriose pilie¢iams suteikiama ribota civiliniy teisiy ir

107 jau minéta, kad tam tikra interneto turinio filtravimo

laisviy apsauga, pavyzdziui Saudo Arabija.
veikla vykdoma ir Vakary valstybése, taciau bty galima iSskirti Australijos pavyzdj, kuris yra gana
unikalus demokratiniy valstybiy kontekste.’%® 2008 mety saus] Australijos parlamentas pradéjo
svarstyti jstatyma, kuris priversty visus internetinio rySio tiekéjus filtruoti vartotojams tiekiama turinj.
Salies vyriausybé ruosia grieZta interneto turinio filtravimo sistema jteisinantj jstatymy paketa, kuriuo
bus siekiama blokuoti jvairig uzsienio serveriuose laikomg medziagg, susijusig su vaiky pornografija,
seksualiniais i8krypimais ir prievarta, narkotiniy medziagy bei savadarbiy sprogmeny gamyba, teroro
akty rengimo instrukcijomis ir kitais draudziamais dalykais. Pagal ruoSamg jstatymy paketa, siekiama
Jpareigoti visus Australijos interneto paslaugy teikéjus jdiegti technines bei programines priemones,
kurios uztikrinty interneto resursy pagal Salies Komunikacijy ir Zziniasklaidos agentiiros (angl.
Australian Communications and Media Authority) parengta nepriimtiny tinklalapiy sarasa (angl.
Refused Classification list) blokavima.'® Australijos nepriklausoma tyrimy laboratorija ,,Enex Testlab*
atliko tyrima, kuris patvirtino, kad interneto turinio filtravimas interneto paslaugy teikejy lygmenyje
nacionaliniu mastu i§ esmés nesumazina interneto rySio spartos ir Yyra efektyvus blokuojant
nepriimtinus tinklapius i§ saraSo, bet néra efektyvus filtruojant ne interneto tinklu paremtus protokolus:
pokalbiy kambarius (angl. chat rooms) , faily apsikeitimo (angl. peer to peer) programas, greitgsias

zinutes (angl. instant messaging). Tai buvo nustatyta realiomis sglygomis atlickant bandymus keliy

'% Court of Justice of the European Union. Press release. 2001 balanzio 14 d. Advocate General’s Opinion in Case C-70/10.
Prieiga per internetg: < http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2011-04/cp110037en.pdf >. [Zitréta: 2011-
10-18].

1% Deva S. Corporate Complicity in Internet Censorship in China: Who Cares for the Global Compact or the Global Online

Freedom Act? 2007. Prieiga per interneta: <
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=964478&rec=1&srcabs=1319466 >. [Zitiréta: 2011-10-18].

107 OpenNetlnitiative.net, Research: Country profiles. Prieiga per interneta:
<http://www.opennetinitiative.net/modules.php?op=modload&name=Archive&file=index&reg=viewarticle&artid=1 >,

[Zitiréta: 2011-10-05].

108 Bambauer E. D. Filtering in Oz: Australia's Foray Into Internet Censorship. 2008 gruodis. Brooklyn Law School. P. 3-4.
Prieiga per interneta: < http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=1319466 >. [Zitréta: 2011-10-18]

109 Australian Government Department of Broadband Communication and the Digital Economy. Internet service provider
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stambiy, vidutiniy ir mazy Australijos interneto paslaugy teikéjy tinkluose.™™® Derek E. Bambauer
analizuodamas draudziamo ar ribojamo turinio reglamentavimg Australijoje, pastebi, kad informacijos
reguliavimas Australijoje iSsiskiria nejprastu bruozu: Konstitucijoje néra jtvirtintos ir aiskiai iSreikstos
zodzio ar iSraiSkos laisvés, todél informacijos apsaugos arba ribojimo poreikis pirmiausia kyla i8
demokratiniy politiniy procesy, o ne i§ jstatymy nuostaty. Tokia padétis suteikia Australijos
Vyriausybei veikimo laisve cenzliruoti interneto turinj, kg blty sunkiau padaryti kitose Salyse, kaip

pavyzdziui JAV, vadovaujantis jos Konstitucijos I-aja Pataisa.'*!

3.4. Skyriaus apibendrinimas

Lietuvos teismy praktika dél interneto paslaugy teikéjy atsakomybés ir jiems taikomy jpareigojimy,
uz neteisétg turinj elektroninéje erdvéje, néra gausi. Konstitucinio teismo praktikoje nustatyta, kad Vvisi
asmenys pagal Konstitucija turi pareiga neskleisti tokios informacijos, kurig skleisti draudzia jstatymai,
taip pat pareiga nepazeisti ribojamos informacijos platinimo tvarkos. Asmenys, suzinoje, kad jie kokiu
nors budu dalyvauja skleidziant informacijg, kurig skleisti draudzia jstatymai, arba kitaip prisideda prie
tokios informacijos skleidimo, arba kokiu nors biidu pazeidzia informacijos, kurios skleidimas yra
ribojamas jstatymu, skleidimo tvarka, privalo tokig savo veiklg nedelsiant nutraukti. Teis¢ perduoti
informacija Siuolaikiniy telekomunikacijos priemoniy pagalba, néra absoliuti, ir gali biti jstatymu
ribojama, jeigu toks ribojimas gali biti pateisintas siekiant apginti vieSg interesa, kity asmeny teises ir
teisétus interesus. Pagal Lietuvos Respublikos Konstitucijg riboti Zmogaus teises ir laisves, taigi ir
teis¢ reikSti savo jsitikinimus, ieskoti, gauti ir skleisti informacijg bei idéjas, galima, jeigu yra
laikomasi tam tikry salygy: tai daroma jstatymu; ribojimai yra bitini demokratinéje visuomenéje
sickiant apsaugoti kity asmeny teises bei laisves ir Konstitucijoje jtvirtintas vertybes, taip pat
konstituciskai svarbius tikslus; ribojimais néra paneigiama teisiy ir laisviy prigimtis bei jy esmé; yra
laikomasi konstitucinio proporcingumo principo.

ISanalizavus Lietuvos teismy praktika, dél neteiséto turinio platinimo, galime daryti iSvada, kad
interneto paslaugy teikéjas teikiantis interneto rySio paslaugas, turi teis¢ blokuoti ar sustabdyti
duomeny perdavima, kai vartotojas piknaudziauja savo teisémis, siysdamas nepageidaujamus

elektroninius pranesimus, nesilaikydamas teisés aktuose nustatytos tokios informacijos platinimo

10 Enex TestLab report into ISP-level filtering. 2009 spalis. P. 4-5, 7, 9. Prieiga per interneta: <
http://www.dbcde.gov.au/__data/assets/pdf file/0004/123862/Enex_Testlab_report_into ISP-level_filtering_-
Full_report_-_Low_res.pdf > . [Zitiréta: 2011-10-18].

11 Bambauer E. D. Filtering in Oz: Australia's Foray Into Internet Censorship. 2008 gruodis. Brooklyn Law School. P. 7-8.
Prieiga per interneta: < http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=1319466 >. [Ziaréta: 2011-10-18].
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tvarkos. Taip pat teismy sprendimai rodo, kad interneto paslaugy teikéjus teismas gali jpareigoti
blokuoti interneto prieiga, prie teisés aktus pazeidziancio turinio elektroninéje erdvéje.

Kai kurios pasaulio Salys vykdo iSskirting valstybing politika, kovojant su neteisétu turinio
internete. Nepaisant to, kad Europos Sajungos valstybése narése triiksta vieningo reglamentavimo dél
neteiséto turinio informacijos internete kontrolés, nemazai Europos Sgjungos Saliy nariy filtruoja
nepageidaujama turinj elektroningje erdvéje. Tam tikry diskusijy kelia kai kuriy valstybiy (Pranciizija,
Didzioji Britanija, Belgija) politiniai sprendimai intelektiniy teisiy gynimo srityje, sukuriantys
papildomy pareigy interneto paslaugy teikéjams, arba demokratiniy valstybiy (Australija) siekis

nacionaliniu mastu vykdyti viso internete pasiekiamo turinio kontrole.

45



4. INTERNETO PASLAUGU TEIKEJU VAIDMUO KONTROLIUOJANT
NETEISETO TURINIO INFORMACIJA INTERNETE SAVIREGULIACIJOS
PROCESUOSE

Analizuojant IPT atsakomybe ir pareigas kovojant su neteisétu turiniu internete neiSvengiamai
turime nagrinéti ir savireguliacija, kadangi tai vienas i§ pagrindiniy ir veiksmingiausiy interneto
reguliavimo budy. Interneto bendruomenés savireguliacija yra kolektyvinis reguliavimas, dél kurio
tarpusavyje susitaria interneto paslaugy ar turinio teikéjai ir vartotojai, siekiant suderinti bendrus
interesus be valstybés pagalbos. Savireguliavimas apima keleta sudétiniy daliy: atitinkamy Saliy
konsultacijas ir tinkamg jy atstovavima; elgesio kodeksus; nacionalines jstaigas, palengvinancias
bendradarbiavimg Europos Sajungos ar tarptautiniu lygiu, ir savireguliavimo sistemy nacionalinj
vertinimg. Savireguliacija gali biiti vykdoma jvairiomis priemonémis, tokiomis kaip interneto vartotojy
Svietimo iniciatyvos, kaip saugiai naudotis internetu ir to iSmokyti vaikus, nepageidaujamo turinio
internete filtravimo sistemos mokyklose ar bibliotekose, ,,Seimai draugiSkos® interneto paslaugos,
interneto paslaugy teikéjy elgesio kodeksai, ,karstosios linijos ir kt.'** Nemazai interneto paslaugy
teikejy prisitmdami socialing atsakomybe, dalyvauja Siose iniciatyvose. Europos Sajungos institucijos
skatina savireguliacijg internete, pirmiausia tokig kaip elgesio kodeksy (angl. — Codes of Conduct)
kirima, ,.kar$tyjy linijy* (angl. - hotlines) steigima, bei $vietimo iniciatyvas, interneto bendruomenés
informavimo funkcijoms, nes visu pajégumu veikianti savireguliavimo sistema yra esminis elementas,

ribojantis nepageidaujamo, zalingo ir neteiséto turinio srautg.
4.1. Teisinés prielaidos interneto turinio savireguliacijai

Daugelyje Europos Sgjungos valstybiy nariy elgesio kodeksai buvo pradéti kurti nuo 1997 mety,
isikiirus eurolSPA Europos Interneto paslaugy teikéjy asociacijy asociacijai (angl. European
association of European Internet Services Provides Associations), o ,,karstosios linijos* pradétos kurti
nuo 1996 mety. Tam jtakos turéjo Europos Sajungos institucijy aktyvi veikla Zalingo turinio internete
kontrolés srityje. Pirmiausia bendru 1999 m. sausio mén. 25 d. Tarybos ir Europos Parlamento

sprendimu Nr. 276/1999/EB'*® dél ilgamegio Bendrijos veiksmy plano skatinan&io saugesnj interneto

12 Tambini D. Leonardi D., Marsden T. Ch. Codifying Cyberspace: Communications self — regulation in the age of Internet
convergence. Baskerville: Great Britain, 2008. P. 28-30.

13 Decision No. 276/1999/EC Of the European Parliament and of the Council of 25 January 1999 adopting a multiannual
Community action plan on promoting safer use of Internet by combating illegal and harmful content on global networks
(0J, 1999 L 033, p- 1). Prieiga per interneta: < http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31999D0276:EN:HTML > [Zifiréta: 2011-11-06].
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naudojimg kovojant su neteisétu ir Zalingu turiniu pasauliniuose tinkluose priémimo buvo priimtas
Saugesnio interneto veiksmy planas. Sékmingas ketveriy mety planas (nuo 1999 m. sausio mén. 1 d. iki
2002 m. gruodzio mén. 31d.) 2003 m. geguzés mén. 11 d. EB Tarybos su Europos Parlamentu
sprendimu Nr. 1151/2003/EC™*** buvo pratestas dar dvejiems metams, iki 2004 m. gruodZio mén. 31 d.
Sé¢kmingai jgyvendinant plang jis buvo toliau plétojams ir 2005 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento
ir Tarybos sprendimu Nr. 854/2005/EB™" buvo patvirtinta daugiameté Bendrijos programa, skatinanti
saugesnj naudojimasi internetu ir naujomis interneto technologijomis (2005-2008 mety laikotarpiui
programa “Safer Internet plus™), o dabar vykdoma Saugesnio interneto programa 2009-2013 metams
priimta 2008 m. gruodzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos sprendimu Nr. 1351/2008/EB**.

Saugesnio interneto veiksmy planai ir programos skirtos skatinti interneto industrijos plétra,

saugesnj naudojimasi internetu ir kovoti su neteisétu ir zalingu turiniu elektroninéje erdvéje. Jy tikslas
— skatinti ypac¢ vaiky saugesnj naudojimasi interneto technologijomis, saugios interneto aplinkos
kiirimg, mazinti internete platinamo neteis¢to turinio kiekj, kovoti su galimai zalingu elgesiu internete
ir uztikrinti, kad visuomené biity informuota apie interneto aplinkos pavojus ir atsargumo priemones,
taip pat rengti pedagogines priemones, paremtas tinkama patirtimi. Apibendrinant visus planus ir
programas galima iSskirti tokias Europos Sgjungos pagrindines veiklos sritis skatinant savireguliacija:

e Kova su neteisétu ir Zalingu turiniu internete. Sia veikla siekiama mazinti internete
platinamo neteiséto turinio kiekj ir tinkamai kovoti su Zalingu elgesiu internete, ypatinga
démesj skiriant medziagos, susijusios su vaiky seksualiniu iSnaudojimu, platinimui, vaiky
viliojimui ir priekabiavimui elektroningje erdvéje. Pagrindiniai veiksmai, kuriy imamasi Sioje
srityje — tai kontaktiniy punkty ir specialiyjy telefono linijy, skirty pranesti apie neteisétg turinj
ir zalingg elgesj internete, steigimas, skatinimas taikyti techninius tinkamos kovos su neteisétu
turiniu ir Zalingu elgesiu internete sprendimus ir galutiniy vartotojy informavimas apie tai, kaip
Sias technologijas galima taikyti. Vystant §ig veikla, aktyviis gali biiti ir interneto paslaugy

teik¢jai. Kadangi specialios telefono linijos leidzia visuomenés nariams pranesti apie neteisétg

14 Decision No 1151/2003/EC of the European Parliament and of the Council of 16 June 2003 amending Decision No
276/1999/EC adopting a multiannual Community action plan on promoting safer use of the Internet by combating illegal
and harmful content on global networks. (0J, 2003 L 162, p. 1). Prieiga per interneta: <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2003:162:0001:0004:EN:PDF> . [Ziuréta: 2011-11-06].

152005 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas Nr. 854/2005/EB, patvirtinantis daugiamete Bendrijos
programg, skatinancig saugesni naudojimasi internetu ir naujomis interneto technologijomis. (OL L 149, 2005 6 11, p. 1.)
Priciga per internetg: <http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1:2005:149:0001:0013:LT:PDF>
[Zitréta: 2011-11-06].

118 2008 m. gruodzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas Nr. 1351/2008/EB, nustatantis daugiamete internetu
ir kitomis ry$iy technologijomis besinaudojanciy vaiky apsaugos Bendrijos programa. (OL L 348 , 24/12/2008 p. 0118 —
0127). Prieiga per interneta: <http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2008:348:0118:01:LT:HTML>
[Ziuréta: 2011-11-06].

47


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:162:0001:0004:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:162:0001:0004:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2005:149:0001:0013:LT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:348:0118:01:LT:HTML

turinj, praneSimai perduodami atitinkamai jstaigai (Interneto paslaugy teikéjui (IPT), policijai ar
analogiSkai specialiai telefono linijai), kad $i imtysi veiksmy. Jei egzistuoja policijos specialios
telefono linijos, civilinés telefono linijos papildo S$ias linijas. Jy vaidmuo skiriasi nuo
teis€saugos institucijy vaidmens, nes jos netiria teisés pazeidimy ir nepersekioja pazeidéjy. Jos
gali veikti kaip kompetentingi centrai, patariantys interneto paslaugy teikéjui, koks turinys gali
biiti neteisetas.

Saugesnés aplinkos skatinimas. Sia veikla sickiama sutelkti suinteresuotasias $alis, kad bty
skatinama saugesné interneto aplinka, o vaikai biity apsaugomi nuo Zzalingo turinio. Tali
pasireiSkia suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavimo, keitimosi informacija, gerosios patirties
stiprinimu, savireguliavimo ir bendro reguliavimo sistemy ktirimu, interneto paslaugy teikéjy
skatinimu jgyvendinti elgesio kodeksus ir kaip savireguliacijos priemong taikyti interneto
puslapiy zyméejima Zenklu ,,Saugus vaikams* ir padéti jiems $ig priemong kurti.

Samoningumo didinimas. Samoningumo didinimo veiksmai turéty buti nukreipti | jvairiy
kategorijy neteiséta, nepageidaujamg ir Zalingg turinj. Jais turéty buti sprendziami klausimai,
susije su turiniu, skleidziamu per visuotinj interneto tinklg, taip pat su naujy formy
interaktyviomis informavimo bei rySiy priemonémis, atsirandanc¢iomis dél greito interneto bei
mobiliosios telefonijos plitimo, placiajuostémis vaizdo sistemomis, momentinémis Zinutémis,
pokalbiy svetainémis ir pan.

Visuomenés informatumo uZtikrinimo veikla siekiama gerinti visuomenés: vaiky, tévy,
globéjy, mokytojy ir pedagogy, informuotumg apie galimybes ir pavojus, susijusius su
naudojimusi interneto technologijomis, ir saugaus naudojimosi internetu btidus.

Ziniy bazés kiirimo veikla siekiama sukurti Ziniy baze, kad bty galima tinkamai spresti su
esamais ir su naujais interneto aplinkos naudojimo biidais, atitinkamais pavojais ir padariniais
susijusias problemas siekiant suplanuoti tinkamus veiksmus, skirtus visy vartotojy saugumui

internete uztikrinti.

Plétojant savireguliacijg kovojant su neteiséto turinio informacija elektroninéje erdvéje, svarbios ir

2000 m. Elektroninés komercijos direktyvos™’ nuostatos, kuriomis Valstybés narés ir Komisija skatina

verslo, profesines ir vartotojy asociacijas arba organizacijas rengti elgesio kodeksus Bendrijos lygiu,

savanoriSkai perduoti nacionaliniu ar Bendrijos lygiu parengty elgesio kodeksy projektus Komisijai, $iy

elgesio kodeksy prieinamumg Bendrijos kalbomis elektroninémis priemonémis, verslo, profesines ir

1172000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Nr. 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypaé elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva) (OL, 2000 L
178, p. 1). 16 straipsnis.
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vartotojy asociacijas arba organizacijas valstybéms naréms ir Komisijai pateikti savo elgesio kodeksy
taikymo vertinimus ir jy itaka praktikai, jpro¢iams ir papro¢iams, susijusiems su elektronine komercija,
rengti elgesio kodeksus dél nepilnameciy ir Zmoniskojo orumo apsaugos.

Lietuvos Respublikos Informacinés visuomenés paslaugy ista‘[ymas118 taip pat jgyvendindamas
Elektroninés komercijos direktyva skatina verslo, profesinés ir vartotojy asociacijas, atstovaujancias
paslaugy teikéjams ir paslaugy gavéjams, rengti ir tvirtinti elgesio (etikos) kodeksus,
reglamentuojancius paslaugy teikéjy veikla. Paslaugy teikéjai savanoriskai pasirenka elgesio (etikos)
kodeksus ir deklaruoja, kad jy veikla atitinka $iy kodeksy normas. Paslaugy teikéjams atstovaujancios
verslo ir profesinés asociacijos privalo viesai skelbti informacijg apie elgesio (etikos) kodeksy rengima
ir jgyvendinimg ir sudaryti galimybes vartotojy asociacijoms pateikti savo pastabas ir pasiiilymus dél
Siy kodeksy bei jy taikymo. Istatymas taip pat numato, kad nacionaliniai elgesio kodeksai turi biiti
rengiami ir tvirtinami atsizvelgti ] kitose Europos Sajungos valstybése narése taikomus atitinkamus
elgesio (etikos) kodeksus ir j Europos Sajungos institucijy nuorodas bei rekomendacijas.

Vis délto savireguliacija kaip interneto turinio reguliavimo budas taip pat neiSvengia kritikos,
kadangi interneto paslaugy teikéjai, kurie turi vykdyti su neteiséto turinio platinimu susijusias normas,
taip pat kolektyviai nusistato ir savo prisiimamus jsipareigojimus, veiklos ribas bei atsakomybe.
Kadangi elgesio kodeksy nuostatos néra teisiSkai privalomos visiems tos srities, kuriai reguliuoti skirtas
kodeksas, subjektams, jos tampa panasesnés ne ] privalomg vykdyti teisés akta, o j deklaratyvy etiniy
normy rinkinj.'*® Vadinama ,,$velnioji“ savireguliacija (angl. soft self-regulation), vykdoma tik
privaciy interneto paslaugy teikéjy nevisada tenkina valstybés ir visuomenés vie$ajj interesa, dél §i0s
priezasties, kyla butinybé apibrézti valstybés ir institucijy funkcijas interneto savireguliacijos
priemonése. Aktyvi valstybés veikla skatinant savireguliacijg gali pasireiksti vadinamaja ,,reguliuojama
savireguliacija® ar bendradarbiavimu tarp valdzios institucijy ir savireguliacijos mechanizmy.
Mokslininky Schulz ir Held, tyrusiy koreguliacija Vokietijos teisés kontekste, pozitriu debatai dél
savireguliacijos bendrosios teis€s sistemos Salyse yra susij¢ su privaciy interesy suderinimo klausimais,
todé¢l atsizvelgiant ] tai ,,reguliuvojama savireguliacija® yra netiesioginis valstybinis reguliavimas,
paremtas konstituciniais principais. Tuo tarpu Vokietijos ,reguliuojamosios savireguliacijos‘
koncepcija suteikia tam tikra vaidmen;j valstybei tada, kai reikia laikytis pagrindiniy konstituciny teisiy:

galimy jgaliojimy savireguliacijai mastas priklauso nuo nustatytyty pagrindiniy teisiy. Tai yra derinys

181 jetuvos Respublikos Informacinés visuomenés jstatymas // Valstybés Zinios, 2006, Nr. 65-2380.

192004 m. balandzio 24 d. PCMLP Programme in Comparative Media Law and Policy. Oxford University Centre for
Socio-Legal Studies. Self-Regulation of Digital Media Converging on the Internet: Industry Codes of Conduct in Sectoral
Analysis. Prieiga per interneta: < http://pcmlp.socleg.ox.ac.uk/sites/pcmip.socleg.ox.ac.uk/files/IAPCODEfinal.pdf >.
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»apgalvotos savireguliacijos ( angl. intentional self-regulation) — valstybé teisés aktais reguliuoja
rinkos dalyviy veiksmus ar socialing ekonomin¢ aplinkg, o tai pasireiSkia ir savireguliacijos
procesuose, kaip valstybés intervencijos galimybé reguliuojant savireguliacija. Mokslininky sitiloma
,reguliuojama savireguliacija“ vadinti viena i§ Siy kategorijy: koreguliacija (angl. co-regulation),
,apgalvota savireguliacija“ (angl. intentional self-regulation) ar ,,prizitirima savireguliacija* (angl.
audited self-regulation).’® Taigi galime teigti, kad savireguliacijos nereikéty visiskai atskirti nuo
valstybinio reguliavimo, nes Sie reguliavimo metodai daznai yra susij¢ tarpusavyje, kaip pavyzdziui
elgesio kodeksai yra kuriami remiantis egzistuojanéiu teisiniu pagrindu. Siame skyriuje bus aptariamos

tokios savireguliacijos priemonés, kaip IPT elgesio kodeksai, ,,karStosios linijos®, §vietimo iniciatyvos

del neteiséto turinio informacijos internete, kuriy veikloje dalyvauja interneto paslaugy teikéjai.

4.2. Elgesio kodeksai kaip savireguliacijos priemoné

! elgesio (etikos)

Pagal Lietuvos Respublikos Informacinés visuomenés paslaugy jstatyma®
kodeksas — tai vertimgsi tam tikra veikla reglamentuojandios elgesio taisyklés, kuriy laikosi
savanoriSkai ar dél priklausymo reglamentuojamai profesijai privalo laikytis tokia veikla besiverciantys
asmenys. Elgesio kodeksus paprastai savanoriskai kuria ir priima interneto paslaugy teikéjy arba
interneto turinio teikéjy asociacijos, taCiau daznai juos Kuriant ir jgyvendinant taip pat dalyvauja
nevyriausybinés organizacijos bei valstybés institucijos, vykdancios tam tikras funkcijas interneto
savireguliacijos srityje.

Elgesio kodeksy pagrindinis tikslas — apibrézti paslaugy teikéjy pareigas dél nepageidaujamo
turinio internete ir uztikrinti, kad interneto turinys ir interneto paslaugy teikéjy elgesys atitikty
socialinés atsakomybés principus.’? Kad norimi tikslai biity pasiekiami ir interneto savireguliacija baty
efektyvi, visos organizacijos ir institucijos, kuriancios ir jgyvendinancios elgesio kodeksus, turi
bendradarbiauti ne tik tarpusavyje, taciau ir aktyviai konsultuotis su interneto vartotojais, tam, kad biity
jvertinti jy poreikiai. Taip pat nereikéty pamirsti ir valstybés institucijy vaidmens, kuris yra svarbus

skatinant Elgesio kodeksy kiirimg palankiais teisés aktais ar kartu su privaciais interneto paslaugy

teikéjais jgyvendinant bendrus projektus ir programas interneto turinio kontrolés ir saugumo srityse.

1202004 m. balandzio 24 d. PCMLP Programme in Comparative Media Law and Policy. Oxford University Centre for
Socio-Legal Studies. Self-Regulation of Digital Media Converging on the Internet: Industry Codes of Conduct in Sectoral
Analysis. P. 12. Prieiga per internetg: < http://pcmlp.socleg.ox.ac.uk/sites/pcmlp.socleg.ox.ac.uk/files/| APCODEfinal.pdf >
[Zitréeta: 2011-11-06]

1211 jetuvos Respublikos Informacinés visuomenés jstatymas // Valstybés Zinios, 2006, Nr. 65-2380.

122 2004 m. balandzio 24 d. PCMLP Programme in Comparative Media Law and Policy. Oxford University Centre for
Socio-Legal Studies. Self-Regulation of Digital Media Converging on the Internet: Industry Codes of Conduct in Sectoral
Analysis. P. 12. Prieiga per interneta: < http://pcmlp.socleg.ox.ac.uk/sites/pcmlip.socleg.ox.ac.uk/files/I APCODEfinal.pdf >.
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123 pateikiami tokie pagrindinai savireguliaciniy elgesio

Igno Vajegos magistro baigiamajame darbe
kodeksy bruozai:

e Elgesio kodeksai yra kuriami egzistuojancio teisinio reglamentavimo pagrindu;

e Elgesio kodeksai gali buti kei¢iami, teikiant projektus, dél kodekso nuostaty pakeitimo, tiek

juos taikanciy subjekty, tiek ir vartotojy, besinaudojanciy jy teikiama teisine apsauga iniciatyva;

e FElgesio kodeksai reglamentuoja paslaugy teikéjy elgesj su vartotojais duomeny apsaugos,

privatumo, nepageidaujamo elektroninio pasto, verslo informacijos saugumo srityse;

e Elgesio kodeksai numato procedira, pagal kurig tvarkomas zalingas interneto turinys ir

neapykantos kurstyma skatinanc¢ios informacijos skleidimas;

e Elgesio kodeksuose reglamentuojamas sprendimy, priimty pagal kodekso nuostatas

privalomumas kodeksa priémusiems subjektams ir sankcijy raisys, jy nesilaikant.

Kad elgesio kodeksai, kaip savireguliacijos priemon¢, biity veiksminga kovojant su neteisétu
turiniu elektroninéje erdvéje svarbu, kad prie jy kiirimo ir pasiraSymo prisidéty kuo daugiau interneto
paslaugy teikéjy, o jy igyvendinimas buty prizilirimas tam tikry institucijy.

Dar 2004 metais Oksfordo universiteto mokslininky atliktas tyrimas parodé, Europos Sajungoje
daugg¢ja Saliy priimanciy IPT elgesio kodeksus, taciau skiriasi kodeksuose reglamentuojamy interneto
paslaugy teikéjy pareigy ir atsakomybés apimtis. Pavyzdziui Airijos IPT elgesio kodeksa galima laikyti
iSsamiu ir grieztu, nes kodeksas reglamentuoja beveik visas svarbiausias savireguliacijos sritis, tuo
tarpu Pranciizijos IPT elgesio kodeksas reglamentuoja maziau savireguliacijos sri¢iy: néra nustatytos
aiSkios kodekso keitimo procediiros, néra nuostaty del neapykanta kurstancios informacijos, néra

aiSkaus sankcijy mechanizmo dél kodekso nuostaty nesilaikymo.124

Kai kuriose Salyse, pavyzdziui
Italijoje IPT elgesio kodeky kiirimas buvo labai stipriai skatinamas valdzios institucijy: Italijos valdzia
sukiiré IPT elgesio kodekso projekta, kuris 1997 m. buvo pasiraSytas Italijos interneto paslaugy teikéjy

asociacijos.'®

Italijos interneto paslaugy teikéjy elgesio kodeksas nustato kai kuriuos svarbius
principus ir jpareigojimus, susijusius su pagarba zmogaus priva¢iam gyvenimui ir nepilnameciy

privatumo apsauga. Kad vaikai biity apsaugoti nuo seksualinio iSnaudojimo, jis ragina interneto

12 Vajega I. Elgesio kodeksai: jy vieta ir reik§mé reguliuojant neteisétos ir Zalingos informacijos platinima
kompiuteriniuose  tinkluose. Magistro  baigiamasis darbas. 2007. P. 13. Prieiga per interneta: <
http://vddb.library.lt/fedora/get/L T-eL ABa-0001:E.02~2007~D_ 20080207 135241-93697/DS.005.0.02.ETD >. [Zitréta:
2011-11-06].

1242004 m. balandzio 24 d. PCMLP Programme in Comparative Media Law and Policy. Oxford University Centre for
Socio-Legal Studies. Self-Regulation of Digital Media Converging on the Internet: Industry Codes of Conduct in Sectoral
Analysis. P. 12. Prieiga per interneta: < http://pcmlp.socleg.ox.ac.uk/sites/pcmlp.socleg.ox.ac.uk/files/| APCODEfinal.pdf >
[Zitréeta: 2011-11-06].

125 Tambini D. Leonardi D., Marsden T. Ch. Codifying Cyberspace: Communications self — regulation in the age of Internet
convergence. Baskerville: Great Britain, 2008. P. 114.
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paslaugy teikéjus naudoti filtravimo ir blokavimo sistemas bei informuoti vartotojus apie tai, kaip
jomis naudotis.*?®

Vertinant savireguliacijos iniciatyvas Lietuvoje, reikia pazyméti, kad Lietuvos Respublikoje néra
priimtas nei vienas interncto paslaugy teikéjy elgesio kodeksas. Vienintelé egzistuojanti
savireguliavimo iniciatyva yra Lietuvos elgesio kodeksas saugiam nepilnameciy mobiliojo rysio
vartojimui, kurj pasirasé Lietuvos mobiliojo rysio tinkly operatoriai UAB ,,Tele 2, UAB ,,Omnitel* ir
UAB ,Bite Lietuva®“ 2008-aisiais metais. Jo tikslas — apsaugoti nepilnamecius vartotojus, nuo
kenksmingy paslaugy ir turinio, jiems naudojantis mobiliyjy ryS$iy aplinka (jrenginiais) bei
paslaugomis, taip pat suteikti tévams ir glob&jams priemones atsakingai naudotis informacinés
visuomenés paslaugomis.’?’ Vis délto §is kodeksas yra daugiau deklaratyvaus pobudZio, todél negali
buti laikomas teisiSkai jpareigojanciu elgesio kodeksu taip, kaip jis suprantamas pagal Informacinés
visuomenés paslaugy istatymo 16 straipsnj. Galime pastebéti tendencijg, kad Lietuvoje interneto
paslaugy teikéjai savo socialing atsakomybe iSreiskia daugiau dalyvaudami $vietimo iniciatyvose ir

programose, negu kurdami IPT elgesio kodeksa.

4.3. , KarStosios linijos*

Europos Komisija ir nacionalinés valstybiy nariy valdZios institucijos stipriai remia nacionaliniy
karStyjy linijy dél neteiséto interneto turinio plétra. ,,KarStosios linijos* — tai organizacijos, kurioms
vartotojai gali pranesti apie elektroninéje erdveéje rastg neteiséto turinio informacijg. ,,Karstyjy linijy*
organizacijy veiklos tikslas - nustatyti neteiséto turinio atvejus, siekiant sustabdyti tokios informacijos
plitima internete. Kokia informacija yra neteiséta nustato kiekviena ES valstybé naré savarankiskai, bet
dauguma skundy pateikiama dél nepilnameciy pornografijos. ,,Karstosios linijos* priima ir nagrinéja
praneSimus dél neteiséto turinio, o jiems pasitvirtinus, ragina interneto paslaugy ar turinio teikéjus tokia
informacijg pasalinti bei apie tai informuoja kompetentingas teisésaugos institucijaslzs. Siais veiksmais
siekiama tarptautiniu lygiu kovoti su tokiomis problemomis kaip vaiky pornografijos platinimu, autoriy

e eq e

informacija internete.

126 Eyropos Komisija — Teisingumo generalinis direktoratas, Lietuvos vartotojy istitutas, CODACONS. Tyrimy studijos
,Vaiky privatumo apsaugos geroji patirtis* ir ,, Tiksliniy grupiy poreikiy analizé” Lietuvoje ir Italijoje santrauka (2010-
2011) Prieiga per interneta: < http://www.vartotojai.lt/index.php?id=7498 > [Zidréta: 2011-11-07].

127 Europos Komisija — Teisingumo generalinis direktoratas, Lietuvos vartotojy istitutas, CODACONS. Tyrimy studijos
»Vaiky privatumo apsaugos geroji patirtis“ ir ,,Tiksliniy grupiy poreikiy analizé” Lietuvoje ir Italijoje santrauka (2010-
2011) Prieiga per interneta: < http://www.vartotojai.lt/index.php?id=7498 > [Ziaréta: 2011-11-07].

128 Tambini D. Leonardi D., Marsden T. Ch. Codifying Cyberspace: Communications self — regulation in the age of Internet
convergence. Baskerville: Great Britain, 2008. P.114.
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,,Karstosios linijos* organizacijos paprastai jsteigiamos, finansuojamos ir valdomos interneto
paslaugy ar turinio teikéjy, paciy vartotojy, ar nevyriausybiniy organizacijy ir remiamos valstybés
valdzios institucijy. IPT subjektai, kurie vykdo ,karStyjy linijy“ paslaugas daznai yra kvieciami
prisijungti ir kitose savireguliacijos srityse, pavyzdziui informacijos filtravimo, elgesio (etikos)
kodeksy ar reitingavimo sistemy ktirime. Pirmoji ,,karstoji linija* praneSimams dél vaiky pornografijos
Europoje buvo isteigta 1996 m. birzelio ménesj Olandijoje interneto paslaugy teikéjy asociacijos,
vartotojy ir policijos iniciatyva. Greitai Olandijos pavyzdziu paseké ir kitos Europos Salys: Norvegija,
Belgija, Didzioji Britanija.129 Didziojoje Britanijoje 1996 m. rugséjo ménesj interneto paslaugy teikéjy,
vyriausybés ir valstybés teisésaugos institucijy pastangomis jsikiiré Interneto steb¢jimo fondas (angl. —
Internet Watch Foundation), kurio pagrindiné veikla — skundy dél vaiky pornografijos tyrimas. Dabar
fondo veikla apima ir skundy dél rasistinio, ksenofobinio turinio. Pasinaudojant Europos Sajungos
parama, ,karStosios linijos” buvo ikurtos daugelyje valstybiy nariy, tarp jy ir 2005 metais Lietuvoje

interneto tinklalapyje www.draugiskasinternetas.lt. Siuo metu ,.karstyjy linijy” tinklas Europoje yra

labau i8vystas, nei kituose regionuose.

1997 m. tarptautiné Childnet International organizacija pasitlé, kad ,karStosios linijos* visame
pasaulyje labiau tarpusavyje bendradarbiauty, todél pagal Europos Komisijos Saugesnio interneto
veiksmy plang 1999 m. buvo jkurta Tarptautiné interneto ,,karStyjy linijy” asociacija INHOPE, kuri
skatina bendradarbiavimg tarp atskiry ,karStyjy linijy” kovoje su vaiky pornografija. Tarptautinis
,karStyjy linijy” bendradarbiavimas yra veiksmingas, nes jos gali veikti lanks¢iau nei valstybinés
institucijos, taip pat bendradarbiavimu su$velninamos problemos dél teritorinés jurisdikcijos
(nacionalinés ,karStosios linijos” veikia Salies teritorijoje) ir taip iSvengiama sudétingy diplomatiniy
procediiry, su kuriomis susiduria tarpvalstybinis teis€saugos institucijy bendradarbiavimas.'*

Nors ,.karStyjy linijy* sistema veikia ganétinai efektyviai, ji taip pat neiSvengia kritikos. Tam tikry
klausimy ir painiavos kyla dél Siy organizacijy ir IPT vaidmens atskyrimo. ,,KarStosios linijos* turi
teise priimti sprendima, ar tam tikras interneto turinys yra neteisétas, taciau jeigu interneto paslaugy
teik¢jai turi ,,virSenybe* ,karStosios linijos* organizacijos sprendimams, jie gali nesutikti su tokiu
sprendimu, todél visg laikotarpj, kol vyksta sprendimo perziliréjimo procediira, galimai neteisétas
interneto turinys néra blokuojamas ar pasalinamas. Salyse, kur , karitos linijos* ir interneto paslaugy

teikéjy teisés, pareigos, atsakomybé ir aiSkios procediiros, kaip elgiamasi vienu ar kitu atveju néra

129 INHOPE interneto puslapis. Prieiga per interneta: < http://www.inhope.org/gns/about-us/about-inhope.aspx >. [Ziiiréta

2011-11-09].

139 2004 m. balandzio 24 d. PCMLP Programme in Comparative Media Law and Policy. Oxford University Centre for
Socio-Legal Studies. Self-Regulation of Digital Media Converging on the Internet: Industry Codes of Conduct in Sectoral
Analysis. P. 45. Prieiga per interneta: < http://pcmlp.socleg.ox.ac.uk/sites/pcmlip.socleg.ox.ac.uk/files/| APCODEfinal.pdf >
[Ziaréta: 2011-11-10].
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nustatytos ,,karStos linijos* veiklos nuostatose ar interneto paslaugy teikéjo elgesio kodekse, atsiranda
galimybé¢ atsakomybe dél neteisingy sprendimy versti vieni kitiems. Jeigu IPT neturi tokios sprendimy
galios ,,karStosios linijos® vykdomoje veikloje, tadiau teisés aktai jpareigoja jas vykdyti notice to take
down procediirg, interneto paslaugy teikéjy asociacijoms yra sitloma pasiremti nacionalinés
,.karStosios linijos* sprendimais, nes tai yra paprastai yra efektyviau, nei vystyti savo atskirg pranesimy

- _ 131
priémimo procediirg.

4.4. Svietimo iniciatyvos savireguliacijoje

Interneto savireguliacija gali pasireiksti ne tik per verslo subjektus, taciau ir individualius interneto
vartotojus. Tokia savireguliacijos veikla turéty biiti sukoncentruota ir daryti poveikj vartotojy
pasirinkimams per §vietimo iniciatyvas, vartotojy samoningumo didinimg ir skatinimg patiems naudoti
individualias filtravimo sistemas, taip ribojant nepilnameciams galimyb¢ namuose ar vieSos interneto
prieigos vietose elektroniniais tinklais pasiekti Zalingo turinio informacija. Svarbiausias principas
tokios savireguliacijos — ,.ne reguliuoti, bet mokyti“.** Nemazai §vietimo programy susijusiy su
neteiséto turinio informacija internete vykdoma pagal Europos Sajungos Saugesnio interneto
programa™®. Sia programa koordinuoja Insafe tinklas: informuoja interneto vartotojy bendruomene,
vaikus, tévus ir mokytojus, kaip saugiai naudotis internetu, organizuoja projekta ,,Saugesnio interneto
diena“ (angl. Safer Internet Day), Europos Sajungos narése Salyse, rengia kasmetinj ,,Jaunimo ir tévy
foruma“ Liuksemburge, kuriame visos suinteresuotos pusés diskutuoja ir kelia joms svarbius klausimus
del Saugesnio interneto programos veiklos.

Pagal 2010 — 2011 m. Lietuvoje atliktos tyrimy studijas ,,Vaiky privatumo apsaugos geroji patirtis*
ir ,, Tiksliniy grupiy poreikiy analizé¢” Lietuvoje ir Italijoje, svarbiausios Svietimo iniciatyvos dél
neteiséto turinio kontrolés Lietuvoje taip pat vykdomos Saugesnio interneto projekto rémuose kaip
Europos komisijos Europos saugesnio interneto veiksmy plano programos dalis. Projektas apima
nacionalinio informuotumo skatinimg, karStosios linijos funkcionavimg ir projekto interneto svetaing

www.draugiskasinternetas.It. Be sios veiklos, projekto koordinatoriai ir partneriai taip pat jgyvendina

nemazai kity renginiy (Saugesnio interneto diena), konferencijy (interneto akademija ant raty

131 Tambini D. Leonardi D., Marsden T. Ch. Codifying Cyberspace: Communications self — regulation in the age of Internet
convergence. Baskerville: Great Britain, 2008. P. 123.

132 Tambini D. Leonardi D., Marsden T. Ch. Codifying Cyberspace: Communications self — regulation in the age of Internet
convergence. Baskerville: Great Britain, 2008. P. 118-119.

1332008 m. gruodzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas Nr. 1351/2008/EB, nustatantis daugiamete internetu
ir kitomis ry$iy technologijomis besinaudojanciy vaiky apsaugos Bendrijos programa. (OL L 348 , 24/12/2008 p. 0118 —
0127). Prieiga per interneta: <http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2008:348:0118:01:LT:HTML>
[Ziuréta 2011-11-10].

54


www.draugiskasinternetas.lt.%20
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:348:0118:01:LT:HTML

TEOBUS), konkursy (,,Saugaus interneto mokykla", ,,Saugesnio interneto diena mano mokykloje"),
seminary tikslinéms vartotojy grupéms apie saugesnj internetg, sitilo interneto mokymo programas
tévams ir suaugusiems, norintiems daugiau suzinoti apie vaiky saugumg internete (interneto mokomoji
programa ,,.Langas j ateitj"). Projekto metu Lietuvoje taip pat buvo kuriami ir platinami informuotumo
skatinimo leidiniai, sukurtas dokumentinis filmas ,, Tinklas" apie vaiky sauguma internete.*>* Dar viena
Svietimo iniciatyva Lietuvoje - specializuota e-saugumo interneto svetainé (Www.esaugumas.lt), kuri
pradéjo veikti 2006-aisiais metais. Jos veikloje dalyvauja Rysiy reguliavimo tarnyba, Vidaus reikaly
ministerija ir privaciomis verslo jmonémis. Svetainéje pateikiama informacijos apie saugumg internete,
galimus pavojus bei patarimy kaip jy i$vengti. Sis tyrimas taip pat parodé, kad Italijoje, kaip ir
Lietuvoje intensyviai plétojamos Svietimo iniciatyvos egzistuoja nemazai instituty ir centry, vykdo
elektroninés erdvés stebéseng bei organizuoja susitikimus, mokymus ir kitus $vietéjiskus renginius, kad

jaunimas ir $eimos saugiau bei sgmoningiau naudotysi internetu.

4.5. Skyriaus apibendrinimas

Kovojant su neteisétu turiniu internete, interneto paslaugy teikéjy vaidmuo savireguliacijoje ne
maziau svarbus nei valstybiniame reguliavime, o galblit net ir svarbesnis. Savireguliacija itin
veiksmingas interneto turinio reguliavimo biidas, jau vien dél tokios priezasties, kaip savanoriSkumas.
Interneto paslaugy teikéjai, kaip vieni i$ interneto industrijos atstovy, savo valia prisiimdami tam tikrg
socialing atsakomybeg ir pareigas uz neteiséta turinj elektroningje erdvéje tokiais veiksmais isvengia
jiems maziau parankaus grieZtesnio valstybinio interneto turinio reguliavimo. Vis délto, vadinama
,,Svelnioji* savireguliacija (angl. soft self-regulation), vykdoma tik privaciy interneto paslaugy teikéjy
nevisada tenkina valstybés ir visuomenés vie$gjj interesa, todél kyla biitinybé apibrézti valstybés ir
institucijy funkcijas interneto savireguliacijos priemonése. Aktyvi valstybés veikla skatinant
savireguliacijg gali pasireikSti vadinamaja ,,reguliuojama savireguliacija“ ar bendradarbiavimu tarp
valdzios institucijy ir savireguliacijos mechanizmy, skatinant tam tikras savireguliacijos priemones.
Europos Sajungos institucijos skatina tokias interneto turinio savireguliacijos priemones, kaip elgesio
kodeksy (angl. — Codes of Conduct) kiirima, ,,karstyjy linijy (angl. - hotlines) steigima, bei Svietimo
iniciatyvas, informuojancias interneto bendruomene apie grésmes elektroninéje erdvéje ir budus, kaip
jas sumazinti. Tokiu blidu valstybés institucijos kartu su privaciais interneto paslaugy teikéjais turi

galimybe jgyvendinti bendrus projektus ir programas interneto turinio kontrolés ir saugumo srityse.

34 Europos Komisija — Teisingumo generalinis direktoratas, Lietuvos vartotojy istitutas, CODACONS. Tyrimy studijos
»Vaiky privatumo apsaugos geroji patirtis“ ir ,,Tiksliniy grupiy poreikiy analizé” Lietuvoje ir Italijoje santrauka (2010-
2011) Prieiga per interneta: < http://www.vartotojai.lt/index.php?id=7498 > [Zitréta: 2011-11-10].
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Zmogaus teiséms ir laisvéms, valstybés ir visuomenés saugomas vertybéms ir interesams, todél kyla
butinybé reguliuoti interneto turinj, pasitelkiant jvairius teisinio reguliavimo metodus: valstybinj
reguliavimg imperatyviomis ir dispozityviomis teis€s normomis ar savireguliacija, vykdoma interneto
paslaugy teikéjy, individualiy vartotojy, tarptautiniy ar nacionaliniy nevyriausybiniy organizacijy. Ir
valstybinis reguliavimas, ir savireguliacija, gali biiti derinami tarpusavyje tam, kad biity pasiektas
geriausias rezultatas.

2. Isskiriami trys pagrindiniai interneto paslaugy teikéjy teisinés atsakomybés reglamentavimo
rezimai Skirtingose pasaulio valstybése: visiSkos atsakomybés, savireguliacijos arba imuniteto bei
ribotos atsakomybés. Europos Sgjungos, ir Lietuvos Respublikos teisés akty analizé rodo, kad interneto
paslaugy teikéjy atsakomybei uz neteiséto turinio informacijg internete, reglamentuoti labiausiai
remiamasi ribotos teisinés atsakomybés rezimu: interneto paslaugy teikéjai atsako uz saugoma turinj,
jei turi faktiniy ziniy apie vykdoma neteisétg veiklg ir nesiima jokiy veiksmy pazeidimui paSalinti,
taCiau teisés aktal nenumato interneto paslaugy teikéjams aktyvios pareigos stebéti informacijg, kurig
jie perduoda arba saugo ir dométis faktais arba aplinkybémis, rodanciomis nelegalig veikla.

3. Analizuojant interneto paslaugy teikéjy atsakomybés reglamentavima, pastebime, kad paslaugy
teikéjy atsakomybé yra nustatoma pagal jy atliekama veikla, todél ateityje gali kilti klausimy dél tokiy
interneto paslaugy teikéjy veiklos sri¢iy kaip interneto sgsajy, nuorody ir svetainiy vietos nustatymo
priemoniy paslaugy teikéjy atsakomybés ar atsakomybés priskyrimo, pasalinus turinj, kurie $iuvo metu
néra reglamentuoja nei Europos Sajungos, nei nacionaliniais teisés aktais. Europos Sajungos lygmeniu
siekiant derinti valstybiy nariy teisés aktus interneto paslaugy teikéjy atsakomybés srityje, bty
naudinga nustatyti bendrg ,,pranesimo ir turinio pasalinimo* procediiry tvarka.

4. Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta neteisétos informacijos ,,prane$imo ir turinio
pasalinimo® procediira sudétinga ir sunkiai jgyvendinama dél keletos priezasCiy: pirma, terminai per
kuriuos reikalaujama nustatyti ar informacija, kurig praSoma pasalinti, i§ tiesy galima laikyti neteiséta,
yra pernelyg trumpi; antra, vadovaujantis Sia procedira, kad bity pasalinta abejotino turinio
informacija ar apribota prieiga prie jos, nereikalingas teismo sprendimas, kas sukelia klausimy dél
interneto paslaugy teikéjo kompetencijos priimti tokj asmens konstitucines teises varzantj sprendima,

remiantis Konstitucijos nuostatatomis, kad tik teismai vykdo teisinguma; trecia, net ir nustacius, kad



turinys yra neteisétas, interneto paslaugy teikéjai nevisada turi galimybe efektyviai paSalinti tokio
turinio informacija ar apriboti prieiga prie jo, nes tai reikalauja dideliy investicijy.

5. Lietuvos teismy praktika dél interneto paslaugy teikéjy atsakomybés ir jiems taikomy
jpareigojimy, uZ neteisétg turinj elektroninéje erdvéje, néra labai gausi. Visi asmenys pagal
Konstitucijg turi pareiga neskleisti tokios informacijos, kurig skleisti draudzia jstatymai, taip pat
pareiga nepazeisti ribojamos informacijos platinimo tvarkos. Analizuota teismy praktika rodo, kad
interneto paslaugy teikéjai, teikiantis interneto rySio paslaugas, turi teis¢ blokuoti ar sustabdyti
duomeny perdavima, kai vartotojas piknaudziauja savo teisémis, siysdamas nepageidaujamus
elektroninius praneSimus, nesilaikydamas teisés aktuose nustatytos tokios informacijos platinimo
tvarkos. Taip pat interneto paslaugy teikéjus teismas gali jpareigoti blokuoti interneto prieiga, prie
teisés aktus pazeidziancio turinio elektroningje erdvéje.

6. Tam tikry diskusijy kelia kai kuriy Saliy valstybiné politika, kovojant su neteisétu turiniu
internete: Pranciizijos, DidZiosios Britanijos, Belgijos jstatymai intelektiniy teisiy gynimo srityje,
sukuriantys papildomy pareigy interneto paslaugy teikéjams, arba demokratiniy valstybiy (Australijos)
siekis nacionaliniu mastu per interneto paslaugy teikéjus vykdyti viso internete pasiekiamo turinio
kontrole. Nepaisant to, kad, Sie jstatymai gina autoriy teises bei siekia uzkirsti kelig tokioms
nusikalstamoms veikoms internete, kaip vaiky pornografijos platinimas ar smurtinés, rasings,
ksenofobinés, neapykanta kurstancios informacijos skleidimas, tokios grieZztos priemonés
kritikuojamos, kaip pazeidzian¢ios zmogaus teises.

7. Kovojant su neteisétu turiniu internete, svarbus vaidmuo interneto paslaugy teikéjams tenka
interneto turinio savireguliacijos procese. Interneto paslaugy teikéjai, kaip vieni i§ interneto industrijos
atstovy, savo valia prisiimdami tam tikrg socialing atsakomybe ir pareigas uz neteisétg turinj
elektroningje erdvéje gali iS§vengti jiems maziau parankaus griezto valstybinio reguliavimo interneto
turinio srityje. Aiskiai nustacius valstybés institucijy funkcijas interneto turinio savireguliacijoje ir
valstybés institucijoms aktyviai veikiant kartu su privaciais interneto paslaugy teikéjais, galima
efektyviai jgyvendinti bendrus projektus ir programas, skirtas kovai su neteiséto turinio informacijos

mastais elektroningje erdvéje.
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SANTRAUKA

Interneto paslaugy teikéju atsakomybé ir pareigos kovojant su neteisétu turiniu elektroninéje

erdvéje

v v —

zmogaus teiséms ir laisvéms, valstybés ir visuomenés saugomas vertybéms ir interesams. IS to kyla
butinybé reguliuoti interneto turinj, pasitelkiant jvairius teisinio reguliavimo metodus: valstybinj
reguliavima, savireguliacijg ar Siy metody derin;.

Sio darbo tikslas — ianalizuoti interneto paslaugy teikéjy atsakomybés bei jiems taikomy
jpareigojimy uz neteiséto turinio informacijg elektroninéje erdvéje reglamentavimg. Todél darbe
analizuojant moksline teising literatiirg, nacionalinius teisés aktus bei Europos Sgjungos institucijy
priimtus teisinius dokumentus reglamentuojancius interneto paslaugy teikéjy atsakomybe ir pareigas uz
neteisétg turinj elektroninéje erdvéje, pirmiausia bus nagrinéjamos bendrosios interneto turinio
reguliavimo nuostatos bei interneto paslaugy teikéjy samprata ir atsakomybés ribos pagal skirtingus
interneto paslaugy teikéjy teisinio reguliavimo rezimus. Magistro darbe taip pat pristatomi jpareigojimy
interneto paslaugy teiké¢jams riboti neteiséta informacija elektroningje erdvéje pavyzdziai, bei
atskleidziamas interneto paslaugy teikéjy vaidmuo kovojant su  neteisétu turiniu interneto

savireguliacijos procesuose.

ReikS§miniai Zodziai: Interneto paslaugy teikéjai, atsakomybé, jpareigojimai, neteisétas turinys,

interneto turinio kontrolé.



SUMMARY

The liability and obligations of Internet Service Providers fighting with illegal content in

cyberspace

Illegal content on the Internet is increasingly becoming a challenge to human rights and freedoms
protected by modern Western democracy in the state’s interests and society’s values. This problem
causes the need to control online content through all possible approaches such as state regulation, self-
regulation or a combination of both these measures.

This master’s thesis has an aim to explore the liability of Internet Service Providers and obligations
imposed upon them for illegal content on the regulation of cyberspace. First of all, the work focuses on
analysis scientific-legal literature, European Union and national legislation governing Internet Service
Providers, the legal responsibility and duties for the illegal content in cyberspace. Secondly, it will be
addressed the general provisions for Internet content regulation, the Internet Service Providers concept
and legal regimes for regulating ISPs liability. The master’s thesis also presents examples of ISPs
obligations for limiting illegal content in cyberspace, and reveals the role of Internet Service Providers

in fighting with illegal online content on the self-regulations initiatives.

Keywords: Internet Service Providers, liability, obligations, illegal content, regulation of Internet

content.
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