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IVADAS

Temos aktualumas. Sanderson ir Scherbov (2019) teigimu, vyrai ir moterys, sulauke 65
mety 1950 m. gali tikétis, kad vidutini$kai pragyvens mazdaug dar 11 mety. Siandien §is skaidius
1Saugo iki 17 mety, o Jungtinés Tautos prognozuoja, kad 2100 m. jis padidés dar mazdaug
penkeriais metais. Viena i$ ilgéjancios gyvenimo trukmés pasekmiy yra tai, kad padidéjo vyresniy
nei 65 mety gyventojy dalis. Didé¢ja vyresnio amziaus asmeny skaicius del mazéjancio
gimstamumo, ilgesnés gyvenimo trukmés, geresnés medicininés prieziiiros. Taip palaipsniui
keiciasi gyventojy struktiira. Gyventojy sen¢jimas tampa vis rimtesne problema daugumoje pasaulio
Saliy. Vyresnio amziaus asmenys tampa ypa¢ svarbis ekonomikai, kadangi augant vyresnio
amziaus asmeny skaiCiui, kei¢iasi visuomenés poreikiai bei liikes¢iai (Gudzinskiené, Maciuikiené,
2011). Mikulionien¢s, ir kt. (2018) atliktame tyrime paaiskéjo, kad gyvenanciy vieny vyresnio
amziaus Zzmoniy Lietuvoje socialinés vienatvés lygis yra statistiSkai reikSmingai didesnis nei
gyvenanciy kartu su kitais. Daugiau nei pusé¢ 60 mety ir vyresniy asmeny, gyvenanciy vieny, bent
kartais jauciasi vienisi, jiems triksta artimy zmoniy, kuriais galéty pasikliauti ir kreiptis iStikus
bédai. Dél iy priezasCiy socialiniy organizacijy orientuoty j pagalbg vieniSiems vyresnio amziaus
asmenims poreikis nuolat didéja. Viena i§ seniausiy pasaulyje tokiy organizacijy yra Maltos
ordinas, kuri Lietuvoje veikia Maltos ordino pagalbos tarnybos vardu. Maltos ordinas veikia
daugiau kaip 120 pasaulio $aliy, jos pagrindinis tikslas yra pagalba visy tautybiy, tikéjimo ir rasiy
vargstantiems, vieniSiems, nejgaliems ir kitiems socialinéje atskirtyje gyvenantiems asmenims ar
bendruomenei. Maltieciai skatina savanoryste, socialing atsakomybe, bendradarbiaujant su
socialiniais partneriais ir réméjais Lietuvoje ir uzsienyje (Maltos ordino pagalbos tarnybos veiklos
ataskaita, 2019). Svarbig vieta Maltos ordino pagalbos tarnyboje sudaro jaunieji savanoriai, kurie
atsakingi uz jvairios Maltos ordino pagalbos tarnybos organizuojamos socialinés veiklos
lgyvendinimg. AtsiZzvelgiant | sen¢jancios visuomenés tendencijas pasidaro aiSku, kad ateityje
prireiks vis daugiau jauny savanoriy, kurie galés prisidéti prie Maltos ordino pagalbos tarnybos
veiklos vykdymo. D¢l Sios priezasties aktualu analizuoti, kas lemia jauny Zzmoniy jsitraukimg ]
savanoriskas socialinés veiklas Maltos ordino pagalbos tarnyboje.

IStirtumas: Mokslin¢je literatiiroje placiai analizuojama savanoriSkos veiklos tematika.
Mokslininkai analizuoja savanoriskos veiklos istorines iStakas (Mallow & Peng, 2019; Polus et al.,
2023), apibrézia savoka (Sakyté-Statnické & Makiejevaité, 2021; Fernandes & Matos, 2023), skiria
Jvairius poziiirius ] savanoriska veiklg (Paplauskiené, 2021) bei savanoriSkos veiklos dimensijas
(Brudney et al., 2019; Haski-Leventhal et al., 2019). Be to, mokslingje literatiiroje (Bagdonas et al.,
2023; Cnaan et al., 2022; Fadel, 2020; Gudzinskiene & Kurapkaitene, 2020) iSskiriamos

savanoriskos veiklos riiSys bei detaliai apibréziami savanoriskos socialinés veiklos ypatumai (Aslan



& Tuncay, 2023b; Bagdonas et al., 2023; Cameron et al., 2022) ir jos svarba socialinei gerovei
(Aslan & Tuncay, 2023), ne pelno siekian¢ioms organizacijoms (Cho et al., 2020; Steti¢ et al.,
2021), saliy ekonomikai (Tkach Kostyk et al., 2023) bei pac¢iam savanoriui (Sengupta & Al-Khalifa,
2022). Dalis mokslininky gilinosi j savanoriy jsitraukimo problematikg (Traeger & Alfes, 2019),
18skyré jsitraukimo j savanoriska veiklg dedamasias (Conduit et al., 2019) bei analizavo jsitraukimo
1 savanorisSka veiklg motyvus (Faletehan et al., 2021; Glntert et al., 2022; Niebuur et al., 2019).
Nors jsitraukimo j savanoriska veikla tema yra placiai iSanalizuota i$ jvairiy perspektyvy, taciau vis
dél to triiksta tyrimy analizavusiy jaunimo jsitraukimo j savanoriska socialing veikla motyvus, todél
iki galo neaiSku, kaip skiriasi biitent jauny Zzmoniy jsitraukimas j savanoriska veiklg ir kokie
veiksniai yra reikSmingi biitent jauniems savanoriams.

Moksliné problema. Danusevic¢iené (2016) teigimu, nors teikiamos naujos paslaugos
senyvo amziaus zmonéms, taciau susiduriama su tokiy paslaugy poreikio patenkinimo problema.
Senyvo amZiaus Zmonés kasdien susiduria su jvairiomis problemomis, kurias néra pajégiis patys
iveikti. Dél Sios priezasties jiems taip reikalinga specialisty arba elementari kito Zmogaus pagalba,
emocinis palaikymas ir fiziné stiprybé. Malakauskiené (2020) pastebi, kad truksta specialisty, todél
vis dazniau pasitelkiami savanoriai vykdyti socialines veiklas. Savanorio pagalba daZnai biina net
veiksmingesné negu jprastas veiklos teikimas, kadangi savanoris daZniausiai padeda savo
bendruomeng¢je, kurioje gyvena, nes jam naudinga gerinti savo aplinkg. Taciau susiduriama su
problema, kad vis maZziau jaunimo nori jsitraukti ] Jaunyjy maltieCiy savanoriska veikla, jaunimas
savanoriauja tik dél privalomy socialiniy veikly ir nemato savanoriSkos veiklos naudos. Taigi,
jaunimo jtraukimas ir motyvavimas yra aktuali problema, kadangi didesnis savanoriy jtraukimas,
padés pasiekti geresniy rezultaty mazinant senoliy vieniSumg ir atskirties problemas.

Taigi, kyla probleminiai klausimai, dél kokiy priezasciy jaunimas vangiai jsitraukia j Maltos
ordino pagalbos tarnybos savanoriskas socialines veiklas? Kokiomis priemonémis biity galima
padidinti jaunuoliy motyvacijq ir jsitraukimgq j savanoriskq veiklg?

Tyrimo objektas — jaunimo jsitraukimas j savanoriskas socialines veiklas.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti jaunimo jsitraukimo j savanoriskas socialines veiklas Maltos
ordino pagalbos tarnyboje raiska.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti savanoriskos socialinés veiklos sampratg ir galimybes.

2. Pagrijsti jaunimo jsitraukimo j savanoriskas socialines veiklas prielaidas.

3. Istirti jaunyjy savanoriy pozilirj j savanori§kos socialinés veiklos organizavima Maltos
ordino pagalbos tarnyboje.

Darbo metodai. Pritaikius mokslinés literatliros sisteminimo ir lyginamosios analizés

metoda, buvo teoriSkai pagrjsta savanoriSkos veiklos esme ir svarba, apibrézti jsitraukimo |



savanoriSkos veiklos motyvai. Pritaikius kiekybinj tyrimo metoda anketing apklausg bei
aprasomosios statistikos metodus apklausos rezultaty nagrinéjimui pavyko nustatyti veiksnius

turinCius jtakos jauny savanoriy jsitraukimui ] savanoriskas socialinés veiklas Maltos ordino

pagalbos tarnyboje.



1. JAUNIMO ISITRAUKIMO | SAVANORISKAS SOCIALINES VEIKLAS
TEORINES PRIELAIDOS

1.1. Savanoriskos veiklos samprata

1.1.1. Savanoriskos veiklos bruozai

Siuolaikiniame pasaulyje nelygybés, skurdo, bado, Zmogaus ir gyviny teisiy pazeidimo,
kary, epidemijy, ekologinio disbalanso problemos nuolat ple¢iasi ir kelia grésme¢ planetai bei
visuomeniniam gyvenimui. Tuo tarpu savanoriSka veikla suvokiama kaip veiksmingas jrankis
leidZiantis suvienyti Zmones, sprendzianéius bendras problemas, ir taip rasti alternatyvius S$iy
problemy sprendimus bei kurti geresn¢ ir tvaresn¢ ateit] (Sentiirk & Turan Tiyliioglu, 2022).
Panasios nuomonés laikos ir Savicka (2021) nurodydama, kad savanoriska veikla vienareikSmiskai
prisideda prie visuomenés gerovés kiirimo bei efektyvaus aplinkosauginiy, socialinés atskirties ir
pan. problemy sprendimo. Be to, savanoriska veikla yra svarbus socialinés, kultiirinés, ekonominés
bei ekologinés raidos institutas, o taip pat jaunimo socializacijos bei vystymo priemon¢ daugelyje
Siuolaikiniy Saliy (Naumovski & Naumovska, 2022). Mokslininkai pazymi, kad savanoriska veikla
orientuota ] jvairias visuomenés problemas ir atlieka svarby vaidmen;j pritraukiant valstybeés ir kity
organizacijy démesj bei 1éSas probleminéms sritims (Vaicekaviciené¢ & Petrulis, 2022), todél
laikytina nepakeiCiamas Siuolaikinés gyvybingos pilietinés visuomenés elementu (Wang & Han,
2023).

Nors savanoriSka veikla daZniausiai jvardijama kaip Siuolaikinio pasaulio reiskinys, kuris
iSsiplété pasaulyje ir pradétas aktyviai tyrinéti tik XX amziuje (Acus, 2018), savanoriska veikla
egzistuoja jau tukstan¢ius mety (Mallow & Peng, 2019). Grotz & Leonard (2022) teigimu
savanoriSka veikla yra dalis zmogaus prigimties, todé¢l neformali (neorganizuota) savanorysté
tikriausiai siekia 150-200 tiikst. mety senumo iStakas. Oficialios savanorystés iStakas galima atsekti
tik mazdaug pries 10 tukst. mety. Kurapkaitiené (2019) savanoriskos veiklos apraisky atranda dar
Senovés Graikijoje. Pasak mokslininkés, Platono ,,Valstybéje” dar 400 per. Kr. buvo aprasyta
zmoniy pagalba kitiems zmonéms be atlygio. Mokslininké papildo, kad Biblijoje taip pat pazymima
pagalbos artimajam be atlygio svarba. Taciau terminas ,,savanoris® pirmg karta buvo pavartotas
kariuomenéje ir apibtidino civilius, kurie nelaimés metu mobilizavosi | karing tarnyba dar 1750 m..
Polus et al. (2023) sutinka, kad terminas ,,savanoris“ pradétas naudoti kariuomenéje ir taip buvo
vadinamas zmogus, Kuris pats pasisiiilé tarnauti kariuomengje, taciau mokslininko teigimu tai buvo

apie 1600 metus. Autorius pazymi, kad, ,,laisvos valios* koncepcija savanoriSkos veiklos kontekste



pirmg kartag buvo uzfiksuota 1630 metais. Pasak Mateiu-Vescan et al., (2021), nuo tada
savanoriSkos veiklos bei savanorystés terminas buvo atviras jvairioms interpretacijoms, o
savanoryste vadintas reagavimas nelaimés atveju, pagalba giminai¢iui ar draugui, kuriam reikia
pagalbos, savanorysté vienkartiniame renginyje arba ilgalaikis dalyvavimas NVO veikloje.

SavanoriSska veikla nebuvo neatsiejama teoriniy tyrimy dalis iki XX amziaus pabaigos
(Naumovski & Naumovska, 2022). Kurapkaitiené (2019) XX amziy jvardija ,,savanorystés aukso
amziumi® dél savanoriskos veiklos plétros tuo laikotarpiu. Pasak Naumovski & Naumovska (2022),
didelj susidomé¢jimg savanorystés klausimais paskatino XIX — XX amziaus iSkilusios tokios
problemos kaip darbo pasidalijimas, solidarumas, grupiné saveika bei profesionalumas. Tuo tarpu,
anot Acus (2018), savanoriskos veiklos ir jos tyrinéjimy paplitimas XX amZiuje buvo paskatintas
1983 metais Europos Parlamento priimtos Rezoliucijos dél savanoriskos veiklos. Sioje rezoliucijoje
buvo deklaruota savanoriskos veiklos reikSmé valstybés politikos formavimo atzvilgiu. Be to,
pabréZta savanoriy socialiniy garantijy teisinio pagrindo kiirimo bitinybeé.

Visuomenés ir akademinés bendruomenés susidoméjimas savanoriska veikla skatina jvairias
diskusijas Siuo klausimu. Kita vertus, nepriklausomai nuo daugybés tyrimy Sioje srityje vis dar néra
vieningo apibrézimo nusakancio savanoriSkos veiklos esme (Sentiirk & Turan Tiyliioglu, 2022).
Mateiu-Vescan et al. (2021) paaiskina, kad savanoriskos veiklos apibrézimas yra sudétingas
uzdavinys, nes tam jtakos turi ir kontekstas, kuriame jgyvendinama $i veikla. Tai, kas viename
kontekste gali biiti laikoma savanoriSka veikla, negali biiti vadinama savanoriska veikla kitame
kontekste ar kitokiomis aplinkybémis. Mateiu-Vescan et al. (2021) priduria, kad vykstant spartiems
Siuolaikinio pasaulio poky¢iams, keiCiasi ir savanoriy ar savanorystés poreikis: kai kurios veiklos
gali tapti nereikalingos (pavyzdziui, kai kuriose Salyse savanoriai kariuomenéje), bet atsirandg
naujy savanorisky veikly poreikis (pavyzdziui, savanoriai sprendziantys klimato kaitos klausimus ir
problemas).

Fadel (2020) pazymi, kad savanoriSkos veiklos sinonimais daznai jvardijami tokie zodziai
kaip altruizmas, geranoriSkumas, labdara, pilietiné tarnysté, dovanojimas, savitarpio pagalba,
filantropija, pagalba sau, socialinis aktyvizmas, solidarumas ir kt.. Autoriaus teigimu, nors Sie
zodziai daznai siejasi su savanoryste, taCiau néra Sios sgvokos atitikmenys (Fadel, 2020).
Mokslingje literatiroje pazymima, kad sunkumai apibréziant savanoriska veikla bei terminy
painiojimas susij¢s su tuo, kad savanoriSka veikla yra analizuojama skirtingy moksly plotméje (A’la
et al., 2020; Fondling et al., 2023). Anot Haski-Leventhal et al. (2019), sociologijos ir politikos
moksly kontekste savanorysté analizuoja socialines struktoras ir kultiras, turinias jtakos
savanorystei bei siejama su socialiniu aktyvumu. Psichologiniame kontekste savanorysté akcentuoja
motyvacijg savanoriauti ir kartais siejama su altruizmu ir filantropiniu elgesiu. Tuo tarpu,

ekonominiame kontekste savanorysté yra jdarbinimo be uzmokesCio ir darbo sutar¢iy forma.



Paplauskiené (2021) iSskiria ir daugiau konteksty (globalizacija, religija, filosofija) per kuriuos gali

biiti analizuojama savanoriska veikla (zr. 1 pav.).

Politika Sociologija
(pilietinis (socialiné
aktyvumas) veikla)
Ekonomika
Religija
(finansiné
(altruizmas) ﬁ& d g nauda)
Globalizacija Filosofija
(visumos dalis - Savanglr iska (Iiberalizmas, t.
néra riby) VLS y. laisva valia)

1 pav. Poziuriai j savanoriskq veiklg
Saltinis: Paplauskien¢, 2021, p. 34
Atlikta analizé atskleidé, kad savanoriska veikla yra labai platus reiSkinys apimantis
daugybe gyvenimo aspekty. Dél Sios priezasties sudétinga apibréZzti savanoriskos veiklos savoka ir
tiksliai nusakyti kas j jg jeina. Vis dél to, siekiant suprasti reiSkinio esmg¢ ir nusakyti jo pagrindinius

bruozus tikslinga palyginti skirtingas mokslininky pateikiamas savanoriskos veiklos sampratas (zr.

1 lentelg).
1 lentelé. Savanoriskos veiklos sampraty jvairové
Saltinis ApibréZimas

Fernandes & Savanoriska veikla galima apibréZti kaip prosocialy, padedantj elges;j,
Matos, 2023. kuris yra naudingas kitiems.

Sengupta & Al- Savanoriska veikla apibréZiama kaip bet koks veiksmas, kurio metu
Khalifa, 2022. vienas asmuo, komanda ar organizacija noriai skiria savo laikg padéti

kitam asmeniui, grupei ar institucijai.

Paplauskiené, Savanoriska veikla — tai proaktyvi veikla, susijusi su iniciatyvumu,
2021. atsakomybeés prisiémimu, aktyvumu savo aplinkoje ir jsipareigojimu skirti

dalj asmeninio laiko ir pastangy visuomenés gerovei kurti.

Sakyte-Statnické & | Savanoriska veikla yra savanoriikas laisvalaikio praleidimo budas,

Makiejevaite, atliekamas padedant kitiems, nesiekiant gauti asmeninés materialinés
2021. naudos.

Gudzinskiene & Savanoriska veikla yra laisva valia, finansiS8kai neatlyginama veikla,
Kurapkaitene, kurios nauda teikiama visuomenei ir bendruomenei, o0 ne artimiesiems ar
2020. kitiems su savanoriu artimai susijusiems asmenims.

Evers & von Essen, | Savanoriska veikla apibiidinama kaip privati, moraliai motyvuota ir
2019. individuali veiklos forma, kuria siekiama padéti kitiems asmenims, bet

nepakeisti visuomengés.

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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Analizuojant autoriy pateiktas savanoriskos veiklos sampratas, galima teigti, kad daugelyje
ju pazymima, laisva valia pasirenkama elgsena, kuria sickiama padéti kitiems. Dalis mokslininky
pateikia labai abstrakcius apibrézimus ir nurodo, kad tai kitiems naudingas elgesys (Fernandes &
Matos, 2023) ar net veiksmas(Sengupta & Al-Khalifa, 2022) ir neiSskiria konkreciy tokios veiklos
bruozy ar principy. Tuo tarpu kiti mokslininkai pazymi, kad savanoriSka veikla neapima pagalbos
savanorio artimiesiems (Gudzinskiene & Kurapkaitene, 2020) arba veiklos skirtos pakeisti
visuomeng ar jos elgseng (Evers & von Essen, 2019). Be to, Paplauskiené (2021) savanoriska veikla
sieja su atsakomybés prisiémimo ir jsipareigojimu skirti dalj laiko visuomenés gerovés kiirimui.

Idomu, kad Lietuvos mokslininky pateiktuose apibrézimuose paZymimas savanoriskos
veiklos neatlygintinumas ir nurodoma, kad savanoriska veikla laikoma tik tokia pagalba visuomeneés
nariams, uz kurig savanoriai néra atlyginama finansiskai (Gudzinskiene & Kurapkaitene, 2020;
Sakyté-Statnické & Makiejevaite, 2021). Tuo tarpu uzsienio mokslingje literatiiroje §iuo klausimu
néra grieztos nuomonés ir mokslininkai vis dar diskutuoja ar Zmonés dirbantys mazai apmokama
darbg norédami padéti kitiems negali buiti priskiriami savanoriais Sengupta & Al-Khalifa (2022)
pazymi, kad nors visumoje savanoriska veikla laikoma finansi$kai neatlyginama savanoriams vis
tiek gali biiti mokami fiksuoti mokesciai arba labdaros aukos, atsizvelgiant i jy savanoriskai veiklai
iSleista sumg. Savanoriaudami uzsienyje jie gali gauti kompensacija uz iSlaidas, padarytas
organizacijos, kuriai jie tarnauja, vardu arba gauti nedidele pragyvenimo pasalpg.

Matos & Fernandes (2021) isanalizave daugelj savanori§kos veiklos apibrézimy, iSskiria
Sesis pagrindinius savanoriskos veiklos bruozus:

1. ilgalaikis jsitraukimas ir jsipareigojimas;

2. planuota, atsakinga ir racionali veikla;

3. apima socialinj elgesj, kuris buvo naudingas kitam asmeniui ar asmeny grupei;

4. veikla vyksta organizaciniame kontekste;

5. vykdomi laisva valia, be jokiy jsipareigojimy ar prievartos;

6. teikiama neatlygintinai.

Sakyte-Statnické & Makiejevaité (2021) isskiria dar vieng savanoriskos veiklos bruoza,
nurodydamos, kad ji yra prieinama kiekvienam, bet svarbios yra savanorio turimos Zinios ir
igtdziai. Paplauskienés (2021) teigimu, savanoriska veikla taip pat pasizymi ir nauda paciam
savanoriui, nes uZtikrina savirealizacijos poreikio tenkinimg, profesiniy jgiidZiy tobulinimg ir
lyderystés savybiy ugdyma.

Atlikus savanoriskos veiklos sampratos analizg, galima konstatuoti, kad savanoriska veikla
yra vykdoma laisva valia, jos paskirtis — visuomenés gerovés kiirimas ir uZ jg dazniausiai néra
atlyginama. Be to, Polus et al. (2023) pabrézia, kad savanoriska veikla vyksta organizuotame arba

formaliame kontekste, o numatomas naudos gavéjas yra kas nors kitas, bet ne pats savanoris. Taciau
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Kiti mokslininkai (Paplauskiené, 2021; Savicka, 2021) akcentuoja, kad nors savanorysté daznai
jvardijama kaip veikla kity zmoniy naudai, tac¢iau savanoriska veikla dazniausiai biina naudinga ir
paciam savanoriui. Savicka (2021) kaip pagrinding savanorio naudg jvardija naujy socialiniy rysiy
mezgimo galimybe bei naujy Ziniy ir praktiniy jgadziy jgijimg. Pasak Nichol et al. (2024), yra daug
empiriniy tyrimy, kuriuose nustatytas reikSmingas teigiamas savanoriskos veiklos poveikis
socialinei, fizinei ir psichinei savanorio sveikatai.

Mokslingje literatiroje (Brudney et al., 2019; Haski-Leventhal et al., 2019) isskiriamos

keturios pagrindinés savanoriskos veiklos dimensijos: laikas, objektas, prigimtis ir aplinka (zr. 2

pav.).

Laikas * Savanoriskos veiklos trukmé
Objektas « SavanoriSkos veiklos adresatas
Pobudis » Savanoriskos veiklos realizavimo budas
Aplinka * Savanoriskos veiklos kontekstas

2 pav. Savanoriskos veiklos dimensijos

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Brudney et al., 2019; Haski-Leventhal et al., 2019.

Laikas, kurj asmuo skiria savanoriskai veiklai, svyruoja nuo sekundziy (mikro savanoryste,
socialiné ziniasklaida, ,, Twitter” ir kt.), vienos (nacionaliné tarnybos diena) ar keliy (spontaniska ir
epizodiné savanorysté) dieny iki reguliariai skiriamo laiko (ilgalaiké savanorysté). Savanoriskos
veiklos pobiidis nurodo jos vykdymo buda, pvz., virtuali ar asmeniné, tiesiogiai kontaktuojant sus
suinteresuotomis Salimis ir pan. SavanoriSkos veiklos objektas gali biiti organizacija, Zmongés,
kuriems reikalinga pagalba, gyviinai ir kt. Savanoriskos veiklos aplinka apima platesng ekosistema,
kurioje vyksta savanorysté, pvz., savanoriSkos veiklos vykdymas per darbdavj ir pan. (Brudney et
al., 2019). Haski-Leventhal et al. (2019) atkreipia démes;j | tai, kad Sios keturios dimensijos nuolat
keiciasi, nes kei€iasi ir Zmoniy jprociai, poreikiai bei gyvenimo biidas. Anksciau savanoriska veikla
buvo jmanoma tik tiesioginiu biidu, tuo tarpu Siuolaikinés technologijos leidZia savanoriauti ir
nuotoliniu budu.

Apibendrinant galima teigti, kad savanoriska veikla yra sudétingas ir daugialypis reiskinys,
kuriuo ribos yra neaiskios, nes priklauso nuo konteksto, kuriame analizuojamos bei kultiiriniy ir
socialiniy konkrecCios Salies aspekty. Pla¢iausia prasme savanoriSka veikla suvokiama kaip zmoniy

laisvanoriSka ir finansiskai neatlyginama veikla skirta bendruomenés nariy gerovei. Tai svarbus
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Siuolaikinés visuomenés elementas leidZiantis spresti reikSmingas socialines, aplinkosaugines arba
kitokias problemas. Savanoriskos veiklos koncepcijoje i$skiriamos keturios pagrindines dimensijos
leidziancios geriau suprasti savanorystés fenomena: laikas skiriamas savanorystei, objektas, kuriam
naudingas skiriamas laikas, pobudis, kuriuo vykdoma savanoriSka veikla ir aplinka, Kkurioje
jgyvendinama savanoriSka veikla. Savanoriskai veiklai jgaunant vis didesnj mastg, daugelis Saliy
teisiSkai reglamentavo S§ig sritj, sieckdami apibrézti savanoriskos veiklos ribas, jos formas ir
organizavimo ypatumus. Kitame darbo poskyryje analizuojamas savanori$kos veiklos teisinis

reglamentavimas Lietuvoje.

1.1.2. SavanoriSkos veiklos teisinis reglamentavimas Lietuvoje

Savanoriskos veiklos reiskinys pasaulinio pripazinimo sulauké 1983 metais Europos
Parlamentui priémus Rezoliucija dél savanoriSkos veiklos, kurioje buvo paskelbta, kad savanoriska
veikla yra svarbi valstybés politikos formavimo dalis, todél biitina sukurti teisinj pagrinda savanoriy
socialinéms garantijoms. 1990 m. priimta ,,Visuotiné savanoriskos veiklos deklaracija® atkreipé
démesj | savanorystés prasmg ir suteiké pagrindg savanoriskos veiklos principams (Acus, 2018).
Tuo tarpu Lietuvoje savanoriSka veikla buvo teisiskai apibréZta tik 2011 metais, kai buvo priimtas ir
pradéjo veikti Lietuvos Respublikos savanoriSkos veiklos jstatymas (Vaicekavicien¢ & Petrulis,
2022). Kitg vertus, kaip nurodo Acus (2018) iki priémus savanoriskos veiklos jstatymg Lietuvoje
savanoriSky veiksmy teisinio pripazinimo garantasS buvo konstituciniai saviraiSkos, pilietinés
iniciatyvos ir laisvo pasirinkimo principai. Be to, Salyje galiojo Labdaros ir rémimo jstatymas, pagal
kurj savanoriski veiksmai galéjo biiti laikomi tam tikra labdaros forma.

LR savanoriskos veiklos jstatyme (2011) apibréziami pagrindiniai savanoriskos veiklos
principai ir organizavimo ypatumai, savanoriy ir savanori$kos veiklos organizatoriy teisés ir
pareigos, savanoriy draudimo ir iSlaidy kompensavimo atvejai. Be to, jstatymas apibrézia
savanoriSkos veiklos savoka nurodydamas, kad ,savanoriska veikla — savanorio neatlyginamai
atlickama visuomenei naudinga veikla, kurios salygos nustatomos savanorio ir S$ios veiklos
organizatoriaus susitarimu® (XI-/500 Lietuvos Respublikos Savanoriskos Veiklos [statymas, 2011).
Kaip matyti i§ pateikto apibréZimo pazymima, kad savanoriska veikla turi biiti neatlyginama, taciau
neminima, kad tokia veikla turi buiti atliekama laisva valia. Tai reiskia, kad Lietuvoje jteisintas
savanoriSkos veiklos apibrézimas tik dalinai sutampa su teorinéje darbo dalyje pateiktais Sios
sgvokos apibrézimais. Kitg vertus, 2023 metais LR Seimas svarsté ir patvirtino naujos redakcijos
Savanoriskos veiklos jstatymo projekta, kuris isigalios nuo 2024 mety liepos ménesio. Naujoje

jstatymo redakcijoje patikslinama savanoriskos veiklos sagvoka pabréziant laisvos valios svarba taip
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,uztikrinant savanorio teis¢ savo valia uzsiimti norima savanoriska veikla, o nebiiti ver¢iamam
uzsiimti savanoriska veikla“(Lietuvos Respublikos Seimas, 2023).

LR savanoriskos veiklos jstatyme (2011) nurodyta, kad savanoris negali bati jaunesnis kaip
14 mety asmuo. Be to, asmenys, jaunesni kaip 18 mety, gali dalyvauti savanori$koje veikloje tik
tuomet, kai tam nepriestarauja vaiko atstovas pagal jstatyma.

LR savanoriskos veiklos jstatyme (2011) taip pat iSskirti savanoriskos veiklos atlikimo

principai (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Savanoriskos veiklos atlikimo principai

Principas Apibiidinimas
Nauda visuomenei ir | Dalyvavimas savanori§koje veikloje sudaro asmenims galimybg
asmeniui aktyviai prisidéti prie visuomenés gerovés kiirimo ir skatina savanoriy

asmening savirai$ka ir tobul¢jima;

Bendradarbiavimas | SavanoriSska veikla remiasi savanoriy ir savanoriskos veiklos
organizatoriy tarpusavio bendradarbiavimu, siekiant suderinti
savanoriy ir savanoriSkos veiklos organizatoriy poreikius ir
galimybes.

Ivairové ir lankstumas | Savanoriska veikla gali buti atlickama jvairiose visuomenei
naudingos veiklos srityse. SavanoriSkos veiklos organizatorius ir
savanoris gali susitarti dél jvairiy savanoriSkos veiklos formy ir bidy,
taip pat juos keisti.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagalX1-1500 Lietuvos Respublikos Savanoriskos Veiklos
Istatymas, 2011.

Naujoje LR savanoriSkos veiklos jstatymo redakcijoje, kuri jsigalios 2024 metais liepos
meénes] be lenteléje pateikty trijy principy iSskiriamas dar vienas, kito Zmogaus orumo, teisiy ir
kultiiros gerbimo, principas. Sis principas numato, kad vykdant savanoriska veikla ,.siekiama
uztikrinti, kad savanoriskoje veikloje nebiity diskriminacijos ir (ar) veikla, turinti nusikalstamos
veikos pozymiy, néra laikoma savanoriska veikla® (Savanoriskos Veiklos [statymo Nr. XI-1500
Pakeitimo statymo Projektas (Nauja Redakcija), 2023).

Naujoji jstatymo redakcija numato dar daugiau pakeitimy savanoriskos veiklos teisinio
reglamentavimo srityje. Naujoje istatymo redakcijoje iSskirtos savanoriskos veiklos riisis pagal
tokios veiklos intensyvumg. Istatymas numato trumpalaike ir ilgalaike savanoriska veiklg bei
savanoriS$kg tarnyba. Ilgalaiké savanoriSka veikla apibrézta kaip savanorio veikla pagal
savanoriskos veiklos sutart], sudaryta ne trumpesniam kaip 60 dieny laikotarpiui, 0 savanoriska
tarnyba apima visuma priimanciosios organizacijos organizuojamy, koordinuojanciosios
organizacijos koordinuojamy ir savanorio vykdomy savanorisky veikly, kuriy trukmé — ne maziau
kaip 100 valandy per savanoriSkos tarnybos programoje nustatytg laikotarpj. Tuo tarpu trumpesné
savanoriSka veikla priskiriama trumpalaikei savanoriSkai veiklai (Savanoriskos Veiklos Jstatymo Nr.

X1-1500 Pakeitimo [statymo Projektas (Nauja Redakcija), 2023).
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Naujoji jstatymo redakcija taip pat numato priimanciy organizacijy galimybe savanoriams
kompensuoti su savanoriSka veikla susijusias iSlaidas. Tai gali biiti kelionés islaidos, nakvynés
iSlaidos, maitinimosi iSlaidos, pasSto, rySio paslaugy islaidos, mokymy, susijusiy su savanorio
parengimu vykdyti numatytg savanoriS$kg veiklg, dalyviy registravimosi dalyvauti renginyje
iSlaidos, savanoriskai veiklai vykdyti reikalingy priemoniy, specialiyjy drabuziy jsigijimo islaidos,
savanoriskos veiklos sutarties galiojimo laikotarpiu patiriamas sveikatos ir civilinés atsakomybés
draudimo islaidos, kitos tarptautinése savanoriSskos veiklos programose nustatytos islaidos, Kitas
tiesiogiai su savanoriSkos veiklos vykdymu susijusias ir su priimancigja organizacija ir (ar)
koordinuojancigja organizacija suderintOs iSlaidos (Savanoriskos Veiklos Istatymo Nr. XI-1500
Pakeitimo Jstatymo Projektas (Nauja Redakcija), 2023).

Apibendrinant galima teigti, kad savanoriska veikla Lietuvoje pradéta teisiskai reguliuoti tik
nuo 2011 mety, kai buvo priimtas LR savanoriskos veiklos jstatymas, kuris galioja iki Siol. Taciau
nuo 2024 mety vasaros Salyje jsigalios naujoji Sio jstatymo redakcija, kuri padés stiprinti ir plésti
savanoriskos veiklos apimtis Salyje bei didinti savanoriy jsitraukimg bei ilgalaike savanoriska veikla

Salyje.

1.2. Savanoriska socialiné veikla ir jos svarba

1.2.1. Savanoriskos socialinés veiklos vieta savanorystés formy jvairovéje

Mokslinéje literatiiroje savanoriska veikla jvardijama kaip Kintantis ir daugiabriaunis
reiSkinys pasireiSkiantis skirtingomis formomis. SavanoriSkos veiklos formy analizé leidzia ja
pazinti skirtingais aspektais, atsizvelgiant j jai keliamus tikslus ar skiriamg laika (Kurapkaitiene,
2019). Tokiu budu paaiSkéja, kad savanorystés veikla apima platy spektrg, tad gali pasireiksti
daugybe jvairiausiy formy bei bati naudinga jvairiausiose srityse pradedant nuo paprasty savitarpio
paramos formy ir baigiant nepelno siekian¢iy organizacijy organizuotomis veiklomis kriziniy
situacijy mety arba net sprendziant pasaulinio lygio problemas tokias kaip skurdo mazinimas (Steti¢
et al., 2021). Savanoriska veikla skiriasi pagal tikslus, atlikto darbo pobudj (fizinis darbas,
paslaugos), tikslinius gavéjus ir kt. (Mateiu-Vescan et al., 2021). Vadinasi, savanoriu gali bati
futbolo komandg treniruojantys tévai, baznycios nariai, organizuojantys stovyklas nepasiturintiems
vaikams, aplinkosaugininkai ir pan.. Taip pat diskutuojama dél savanoriy tarnybos trukmes: yra
zmoniy, kurie toje pacioje organizacijos veikloje uzsiima ilga laikg, taip pat yra epizodiné

Savanoryste.
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Analizuojant savanoriskos veiklos sampratg ir jos bruozus, iSskirti keturi pagrindiniai tokios
veiklos bruozai: laisva valia, neatlygintinumas, formalumas, o naudos gavéjas yra tre€iasis asmuo.
Polus et al. (2023) pagal Siuos kriterijus iSskiria dvi savanoriSskos veiklos formas: grynaja
savanoriskg veiklg ir placig savanoriska veiklg. Grynoji savanoriSka veikla — tai asmeny ar
organizacijy paslauga, kai asmuo laisvai pasirenka dalyvauti savanori$koje veikloje formalioje
struktiroje. Tuo tarpu placioji savanoriSka veikla apibréziama kaip paslaugy teikimas asmeniui
neformalioje struktiiroje, pavyzdziui, Seimos nariui ar artimam zmogui, kuomet socialinis poveikis

néra stiprus (zr. 3 pav.).

Grynoji savanoriska veikla Placioji savanoriska veikla
Laisva valia Isipareigojimas
Jokio atlygio Stipendija/mazas atlyginimas
Formali strukttra Neformali struktiira
Naudinga Kitiems Naudinga kitiems ir paciam savanoriui

3 pav. Savanoriskos veiklos formos
Saltinis: Polus et al., 2023, p. 103.

Kaip matyti 1§ pateikto paveikslo grynajai savanoriskos veiklos formai biidinga laisva valia,
jokio atlygio, savanoriavimas formaliose organizacijose bei nauda kitiems. Kita vertus, teismo
Ipareigoti savanoriai arba studenty vykdoma savanoriska veikla uz papildomus kreditus turi biiti
jtraukiama | placios savanoriSkos veiklos forma. UZ gryng savanoriS$kg veiklg neturéty biiti
apmokama, bet mazas atlyginimas yra priimtinas placioje savanorystés formoje. SavanoriSkoje
veikloje yra pagrista tiek formali, tiek neformali savanoriy veikla, ta¢iau neformali savanorysté
priimtina tik platesniam apibrézimui. Galiausiai nustatant savanorystés formg vertinama, kam ji yra
naudinga. Nauda draugams ir giminai¢iams arba Zmonéms, turintiems panaSias iStakas kaip
savanoris, yra priimtina tik pla¢iausia savanoriSskos veiklos apibrézime, o grynoji savanoriskos
veiklos forma reikalauja, kad naudos gavéjai biity nepazistami zmonés. Be to, placioji savanoriskos
veiklos forma numato ir pacius savanorius kaip naudos gavéjus (Polus et al., 2023).

ISanalizavus skirtingy mokslininky i$skiriamas savanoriskos veiklos tipus, galima teigti, kad

priklausomai nuo klasifikavimo pozymio gali bati i$skiriami jvairiis savanori§kos veiklos tipai (4

pav.)
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Formali
—| Pagal organizuotumg

Neformali

Mikro

Epizodiné
B Pagal triikme

rusys

Trumpalaike

Iigalaike

Socialiné
Aplinkosaugine

Kulttriné

Savanori$kos veiklos

Svietimo
Pagal veiklos pobiidj
Sveikatos prieziliros
Bendruomeniy
Religine
Renginiy

4 pav. Savanoriskos veiklos klasifikavimas
Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Bagdonas et al., 2023; Cnaan et al., 2022; Fadel, 2020;
Gudzinskiene & Kurapkaitene, 2020.

Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, kad mokslininkai (Fadel, 2020; Gudzinskiene &
Kurapkaitene, 2020; Savicka, 2021) dazniausiai i$skiria formalig ir neformalig savanoriska veikla.
Neformali savanoriska veikla vyksta be jokios oficialios organizacijos, o formali — kai savanorysté
organizuojama ne pelno organizacijose (Gudzinskiene & Kurapkaitene, 2020). Sentiirk & Turan
Tlylioglu (2022) paaiskina, kad registruota savanorysté paprastai vykdoma asociacijose, fonduose,
vieSosiose jstaigose, profesinése sgjungose, profesinése asociacijose, federacijose ir privataus
sektoriaus organizacijose. Be to, mokslininkai pazymi, kad formali savanoriska veikla yra
registruojama ir atvaizduojama statistikoje, tuo tarpu, kai neformali savanoriska veikla niekur néra
registruojama, nes ji vykdoma tiesiogiai socialinése srityse, be kazkokios institucijos
tarpininkavimo. Dean (2021) kalbédami apie neformalig savanoryst¢ pazymi, kad nubrézti Sios
savanoriSkos veiklos ribas ir iSvengti skirtingy terminy interpretacijy yra sunku, ypatingai turint
omeny, kad egzistuoja visa eilé sinonimy: pagalba, parama, palaikymas, bendruomeni$kumas ir

pan. Veiksmai, daznai susij¢ su neformalia savanoriSka veikla (aplankyti pagyvenusj ar vieniSg
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kaimyng, duoti patarimg, priziuréti turtg ar draugo naminj gyvanélj), paprastai atliekami
nesuvokiant, kad §i veikla gali biti laikoma savanoriska.

Analizuojant savanoriskos veiklos formas, nustatyta, kad grynoji savanoriska veikla turéty
biti vykdoma per oficialias strukttiras. Kai kuriose ES valstybése narése neformalios savanoriskos
veiklos kaip savanorystés daznai nepripazjsta nei paramg teikiantys asmenys, nei Sios veiklos
naudos gavéjai, nei teisinés savanoriskos veiklos sistemos (Bagdonas et al., 2023). Kita vertus,
savanoriSka veikla apima jvairias veiklas, kurios vyksta formalioje ir neformalioje aplinkoje.
Svarbu, kad kai kurie zmonés mieliau renkasi neformaly, o ne formaly savanoriskg darbg. Taigi
savanoriSkos veiklos parametrai neturéty apsiriboti tik organizuotu ar formaliu kontekstu.
Neformali savanorysté paprastai uzpildo formalios savanori§kos veiklos paliktos spragas. Sritys,
kuriose reikia emocinio uztikrintumo, greito atsako, ilgalaikés priezitros ir kasdienés pagalbos,
puikiai tinka neformaliai savanorystei.(Polus et al., 2023). Pagrindinis neformalios savanori§kos
veiklos privalumas yra biurokratinio nerangumo nebuvimas Sioje srityje (Sentirk & Turan
Tiyliioglu, 2022). Dean (2021) nurodo, kad neformali savanori$ka veikla atlickama dazniau, nei
formali, tac¢iau formali savanoriska veikla paprastai trunka daugiau valandy.

Nemazai mokslininky (Bagdonas et al., 2023; Gudzinskiene & Kurapkaitene, 2020)
savanoriSka veikla taip pat daZznai skirstoma pagal trukme ] ilgalaike, trumpalaike bei epizoding.
Kurapkaitiené (2019) panaSiai grupuoja savanoriskg veiklg pagal trukme, bet mokslininké taip pat
i1§skiria savanoriska tarnyba, paaiSkindama, kad taip vadinama veikla, kuomet savanoriaudama
intensyviai ir visg laikg. Be to, yra mokslininky (Cnaan et al., 2022; Heley et al., 2022), kurie
i§skiria trumpiausig savanoriskos veiklos rii§j — mikro savanoriSkg veikla. Mikro savanoriska veikla
apibudinama kaip paprasta uzduotis, kurios atlikimas uZtruks ne daugiau kaip 30 minuciy ir yra
galimas atliekant i§ namy arba keliaujant (Cnaan et al., 2022).

Savanoriska veikla priskiriama ilgalaikei, kuomet savanoriaujama ilgiau kaip 3 ménesius, o
trumpalaikés savanoriskos veiklos trukmé paprastai bina ne ilgesné kaip 3 ménesiai. Svarbu
pazymeti, kad ilgalaikés savanoriSkos veiklos atveju savanoris paprastai atlieka aiSky ir jvardintg
darbg, tuo tarpu, kai trumpalaikés savanorystés atveju, savanoriai priimami Kkonkretiems
trumpalaikiams tikslams atlikti. Tokia veikla dazniausiai yra orientuota j rezultata, o ne i procesa
Bagdonas et al.2023).Cnaan et al. (2022) vietoj ilgalaikés savanoriskos veiklos termino naudoja
nuolatinés savanoriSkos veiklos terming ir nurodo, kad tai tokia veikla vadinamas savanorio
Jsipareigojimas padéti organizacijai ilgiau nei SeSis ménesius. Be to, anot mokslininky, tokia
savanoriska veikla reikalauja i§ savanorio tam tikry igiidziy ir savybiy.

Mokslingje literatiiroje vis daugiau démesio skiriama epizodinei savanorystei, kuri
apibréziama kaip ,,vienadiené ir jsipareigojimy neprimetanti savanorisSka veikla, kuri jgyvendinama

kartg arba atsikartojanciai kas Sick tiek laiko* (Kurapkaitiené, 2019). Cnaan et al. (2022) teigimu

18



epizodiné savanoriSka veikla pagal trukme yra tarp mikrosavanorystés ir nuolatinés savanorystés.
Kita vertus, mokslininkai nesutaria dél epizodinés savanoriskos veiklos trukmés. Pasak Pozzi et al.
(2019) epizodiné savanorysté paprastai trunka maziau nei 3 savaites per metus, tuo tarpu anot,
(Cnaan et al., 2022), epizodiné savanoriSka veikla paprastai apima 99 valandas per metus. Ta¢iau
mokslininkai kartu atkreipia démes;j j tai, kad savanoriskos veiklos priskyrimas epizodinei priklauso
ne tik nuo jos trukmés, bet ir nuo jos reguliarumo bei savanorio jsipareigojimo. Pavyzdziui, jei
savanoris 1 kartg per savaite skiria 1 valandg savo laiko savanoriskai veiklai, tokia veikla uzims
maziau nei 99 valandas per metus, taciau jg nebiity tikslinga priskirti epizodinei savanorystei, nes
buvo iSanksto numatyta, kiek laiko savanoris skirs Siai veiklai. [sipareigojimas yra nuolatinés
savanoriskos veiklos bruozas.

Almog-Bar et al. (2022) atkreipia démes;j | tai, kad nors epizodiné savanoriska veikla yra
naujoji savanoriSkos veiklos riiSis, susidomé¢jimas ja labai greitai auga. Tam jtakos turi
besikei¢iantis gyvenimo buidas ir Zmoniy laiko trikumas. Pagrindinis tokios savanoriskos veiklos
privalumas yra galimybé nejsipareigoti ilgam laikotarpiui, kas uZztikrina savanoriui daugiau
lankstumo.

Reciau mokslinéje literatiiroje savanoriska veikla klasifikuojama pagal veiklos pobudi.
Naumovski & Naumovska (2022) Siuo pozitriu i$skiria 4 savanoriSkos veiklos tipus: socialiné
savanorysté, aplinkosauginé savanorysté, kultiiriné savanorysté ir renginiy savanorysté. Bagdonas et
al. (2023) be siy 4 tipy isskiria ir Svietimo, sveikatos priezitiros, bendruomeniy veiklos bei religinés
veiklos savanoriskas veiklas.

Kadangi baigiamajame darbe analizuojamas jaunimo jsitraukimas j savanoriskas socialines
veiklas, tikslinga detaliau iSanalizuoti savanoriSska socialing veiklg ir jos pasireiSkimo ypatumus.
Socialinio darbo tikslas ir turinys — padéti atskiriems zmonéms, zmoniy grupéms ir bendruomenéms
siekti savo teisiy ir laisviy bei atskleisti galimas individo galias, taip pat prieStarauti valdZios
institucijy rpesciui kuo labiau sumazinti bendruomenés socialines paslaugas. Socialinio darbuotojo
veikla orientuota ] pagalbg pagyvenusiems, vieniSiems, sergantiems ir nejgaliems zmonéms, ji
susijusi su veikla Vaiky ir jaunimo centruose, renginiy organizavimu kultiiros ir poilsio erdvése,
dalyvavimu prievartos ir smurto prie$ vaikus ir moteris prevencijoje. Taciau specialisty, galinciy
padéti zmonéms Siose situacijose, triksta, todél savanoriai prisideda prie Sios problemos sprendimo
ir solidariai padeda tiems, kuriems jos reikia (Acus, 2018). Tokiu badu, kaip nurodo Aslan &
Tuncay (2023b), savanorysté tapo esminiu darbo jégos $altinis ir neatsiejama socialiniy paslaugy
dalis. Liu (2019) taip pat pabrézia savanoriskos socialinés veiklos svarbg visuomenei ir nurodo, kad
savanoriy indélis ypatingai pasireiSkia biudzeto mazinimo ir auganciy socialiniy problemy laikais,

Anot Bagdono et al. (2023), socialiné savanorysté apima pagalbg pazeidziamoms Zmoniy

grupéms, tuo tarpu Naumovski & Naumovska (2022) patikslina, kas yra pazeidziamos Zmoniy
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grupés ir nurodo, kad savanoriSska socialin¢ veikla susikoncentruoja j pagalbg vaikams, seniems
Zmonéms, veteranams, veteranams, nejgaliesiems, daugiavaikéms Seimoms, nukentéjusioms nuo
stichiniy ar socialiniy nelaimiy. Tai gali buti pagalba renkant skurstantiems labdarg maistu,
drabuziais, reikalingais daiktais arba tiesioginé pagalba vykdant padedant spresti kasdienes tokiy
bendravimas su vyresnio amziaus zmonémis, kuriems gresia vienatvé ir izoliacija, mankstos
uzsiémimy vedimas, pagalbos teikimas uzkandziams ir uzsiémimams dienos centruose, pagalba
vyresnio amziaus zmonéms, vyresnio amziaus zmoniy iSraSyty i§ ligoniniy slauga. Kumziené¢ &
Ratnikait¢ (2023) iSskiria socialinés pagalbos (bendravimas, lydé¢jimas, transportavimas,
informavimas), uzimtumo ir laisvalaikio organizavimo (renginiy, Svenciy organizavimas, mankstos,
mezgimo, kity uzsiémimy organizavimas, knygy skaitymas) bei medicining, psichologing, teising ir
kt. pagalba tais atvejais, kai savanoris turi atitinkama licencijg. Grinevicius (2011) konstatuoja, kad
pagrindinis savanoriSkos socialinés veiklos tikslas — pagalba Zmogui, visapusiskai gerinant jo
gyvenimo kokybe.

Tkach Kostyk et al. (2023) vertinimais savanoriska socialiné veikla Siuo metu yra pati
populiariausia savanorystés forma, tuo tarpu Arka et al. (2022) nuomoné yra prieSinga. Anot
mokslininky, dauguma savanoriy skiria savo pastangas darbui, susijusiam su jy asmeniniais
pomeégiais, tokiais kaip sportas ar kultiiriné veikla, o savanoriSkame socialiniame darbe dalyvauja
tik apie 9 proc. visy savanoriy.

Apibendrinant galima teigti, kad savanoriska veikla yra labai plati sagvoka ir apima daugybe
jvairiy veikly bei prisideda prie jvairiausios veiklos vykdymo. D¢l Sios priezasties iSskiriama
daugybe jvairiy savanoriskos veiklos formy ir rasiy. Priklausomai nuo to, kiek savanoriSka veikla
yra formali, laisvanoriSka, atlygintina bei naudinga kitiems iSskiriama grynoji ir placioji
savanoriSkos veiklos formos. Pagal veiklos organizuotumg savanoriska veikla gali biiti formali arba
neformali, o pagal trukme — ilgalaiké, trumpalaikeé arba epizodiné. Veiklos pobiidZio atzvilgiu
18skiriama didelé jvairové savanoriskos veiklos rusiy. Viena i$ labiausiai paplitusiy savanoriSkos
veiklos rtsiy yra savanorysté socialinéje srityje. SavanorisSka socialiné veikla apima visapusiSskg
pagalba pazeidziamiems asmenims (vaikams, senjorams, sergantiems asmenims). Kitame darbo

poskyryje apibréziama tokios veiklos nauda ir svarba suinteresuotoms Salims.

1.2.2. Savanoriskos socialinés veiklos svarba

Savanoriskos veiklos koncepcijos nagrinéjimas bei socialinés savanorystés sudéties
apibiudinimas leido pagrjsti savanoriSkos socialinés veiklos svarba ir naudg skirtingoms

suinteresuotoms Salims. Nors Paplauskienés (2021) teigimu, savanoriSkos veiklos nauda yra sunkiai
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iSmatuojama ir apibréziama, vis dél to mokslingje literatiiroje (Acus, 2018; Aslan & Tuncay, 2023;
Fernandes & Matos, 2023) siam klausimui skiriama daug démesio.

Savanoriska veikla yra universalus reiskinys ir biidas, kuriuo Zmonés stengiasi prisidéti prie
visuomenés geroveés. SavanoriSkos pastangos atlieka svarby vaidmenj socialiniy paslaugy
profesijoje ir socialinio darbo srityje. Savanorysté teikiant socialines paslaugas suteikia papildomy
paramos galimybiy socialiai remtiniems Zzmonéms. Nors Siuolaikiné visuomené pasireiskia didele
gausa, vis dél to vieSos institucijos neturi galimybiy iSspresti visas socialines problemas,
savanoriSka gyventojy veikla tampa papildomu istekliu sprendziant $ias svarbias socialines
problemas (Aslan & Tuncay, 2023). Taigi, mokslingje literatiiroje dazniausiai pabréziama socialiné
savanoriSkos veiklos svarba bei jos nauda visuomenei. Savanorystés nauda visuomenei pasireiskia
per démesj reikSmingoms socialinéms problemoms bei vietos bendruomenés nariy geranoriskumo
skatinimg (Urmanaviciene & Cizikiene, 2017).

Committee et al. (2021) isskiria tris pagrindines savanoriskos veiklos poveikio visuomeneli
grupes:

e SavanoriSka veikla tai biidas pagerinti individualiy savanoriy gyvenimo kokybe ir
(karjeros) galimybes, todél jgyvendinami projektai, kuriais siekiama tobulinti bendras ar specifines
zinias ir jgiidzius kiekvienam paskirta tikslin¢ grupé (pvz., nepalankioje padétyje esancios grupés).

e SavanoriSka veikla tai buidas iSlaikyti paslaugas jperkamas sumaZinant jy kaing arba
gerinant kokybe, pridedant konkreciy kokybés komponenty arba suteikiant galimybe klientams
kalbéti.

e SavanoriSka veikla yra budas iSlaikyti arba plétoti socialinj kapitala, suteikti papildoma
signalizavimo funkcija (kai savanorystés iniciatyvos naudojamos siekiant atrasti naujus pokycius
visuomengje) ir jgalinti tam tikras atskirtas grupes didinant jy dalyvavima visuomeneés gyvenime.

Aslan & Tuncay (2023b) socialinés savanoriSkos veiklos svarbg grindzia skaiciais,
nurodydami, kad per 2017 metus Jungtinése Amerikos Valstijose buvo jgyvendinta beveik 7 mlrd.
valandy savanoriSkos veiklos, kas gali biti jvertina 167 milijardai doleriy. Tokie skaiCiai atskleidzia
milziniS8kg savanoriskos socialinés veiklos galig ir reikSme¢ sprendziant visuomenei reikSmingas
socialines problemas.

Mokslingje literatiiroje (Ackermann, 2019; Aslan & Tuncay, 2023a; Fernandes & Matos, 2023,;
Tkach Kostyk et al., 2023) taip pat pazymima ekonominé savanoriskos veiklos nauda. Savanoriy
sektorius yra svarbi daugelio Saliy ekonomiky dalis, kuri sudaro beveik 2,5 proc. pasaulio bendrojo
vidaus produkto (BVP). Savanoriy sektorius daugelyje Europos Sgjungos Saliy sudaro daugiau nei 2
proc. nuo bendrojo vidaus produkto (BVP) (Fernandes & Matos, 2023). Savanoriska veikla
Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) Salyse vidutiniskai sudaro apie 1,9

proc. nuo BVP (Ackermann, 2019). Kanadoje savanoriSska veikla sudaro 2,6 proc. Naujojoje
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Zelandijoje — 4.4 proc. BVP, 2 proc. BVP Australijoje ir 5,4 proc. BVP Jungtinése Amerikos
Valstijose (Aslan & Tuncay, 2023a). Daugiau nei 60 milijony amerikieciy, arba trys i$ deSimties,
kasmet dirba savanoriais, o tai prilygsta 4,1 mlrd. darbo valandy ir yra verta 122,9 mird. JAV
doleriy. Savanoriy laikas vertinamas 31,80 JAV doleriy per valandg (Vincent et al., 2024).

Kiti mokslininkai (Bhiri et al., 2014; Cho et al., 2020; Steti¢ et al., 2021) susikoncentruoja
ties savanoriSskos veiklos naudos ne pelno sektoriaus organizacijoms. Pasak mokslininky, biitent
savanoriai yra svarbiausia ne pelno siekian¢iy organizacijy darbo jéga ir sudaro jy pagrinda.
Savanoriai ne pelno organizacijoms sitlo savo laikg, darbg, bei turimg ekspertiSkumg visiskai
nemokamai taip praplésdami organizacijy pajégumus (Bhiri et al., 2014). Vaicekavi¢iené & Petrulis
(2022) pabrézia, kad savanoriai prisideda prie pilietinés visuomenés organizacijy veiklos ir taip
stiprina jy poveikj visuomenés gerovei.

Tokiu budu paaiskéja, kad savanoriska veikla naudinga skirtingoms visuomengs sritims ir
prisideda prie visuomenés geroveés per ekonomines bei socialines sritis. Paplauskiené (2021) atlikusi
mokslinés literattiros analize iSskyré penkis sritis, kurioms naudinga savanoriSka socialin¢ veikla

(zr. 3 lentele).

3 lentelé. Savanoriskos veiklos nauda

Sritis Apibiidinimas

Savanoris Saviugda, jsitraukimas ] reik§mingas visuomenei, inovatyvias veiklas,
papildoma galimybé¢ realizuoti save kitoje veikloje, galimybé dirbti srityje, 1
kurig dél specifinés atrankos negaléjo patekti, neformalaus mokymosi
galimybeé, savivertés, savigarbos stipré¢jimas, naujy igiidziy, pvz., bendravimo
ir organizavimo, ir patirties jgijimas, naujos karjeros galimybés, jsitraukimas
1 naujus socialinius tinklus, emociné sveikata ir kt.

Socialinés Daugiau paslaugy, paslaugy teikéjy bei naujy paslaugy, didesnis démesys
paslaugos vartotojui, pasitikéjimo valdzia augimas ir Kt.
gavéjas
Organizacija, | Naujos idéjos ir pozitris j veiklg ir jos vykdyma, didesni ir labiau motyvuoti
kurioje darbo istekliai, didesnis organizacijos skaidrumas ir atvirumas, valstybés

savanoriaujama | finansy taupymas ir Kt.

Bendruomené | Mentorystés ir partnerystés aktyvavimas, bendruomenés nariy socializacijos
didinimas, mikroklimato  bendruomenéje  gerinimas, bendruomenés
pozityvios raidos skatinimas, pilietiSkumo ugdymas ir kt.

Visuomené Visuomenés socialinio kapitalo didinimas per pasitikéjimo ir solidarumo
saity kiirimg, susitelktumas socialiniy problemy sprendimui, visuomenés
atsakingumo didinimas, visuomenés susiskaidymo, socialinés atskirties,
nusikalstamumo mazinimas, socialiniy problemy prevencija, visuomenés
geroveés kiirimas, socialiniy rySiy stiprinimas, visuomenés jtraukimas |
problemy sprendima ir kt.

Saltinis: Paplauskiené, 2021, p. 36 - 38

Kaip matyti i$ pateiktos lentelés savanoriska veikla yra labai naudinga ir pa¢iam savanoriui.

Sis klausimas pla¢iai analizuojamas mokslingje literatiiroje ir daugelis mokslininky gilinasi j
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savanoriSkos veiklos naudos pasireiSkimg jg vykdané¢iam asmeniui (Fernandes & Matos, 2023,
Savicka, 2021; Sengupta & Al-Khalifa, 2022). Irodyta, kad savanoryst¢ yra veikla, kuri
savanoriams naudinga psichologiskai, socialiai ir fiziSkai (Conduit et al., 2019; Fernandes & Matos,
2023). Isipareigojimas bendrai veiklai kartu yra vienas priimtiniausiy biidy susipazinti su naujais
zmonémis ir sustiprinti esamas draugystes. SavanoriSka veikla taip pat pagerina rySius su
bendruomene ir plecia paramos tinkla, sujungdama kitus, turin€ius panasiy interesy, palengvindama
prieiga prie vietiniy istekliy ir suteikdama malonig bei prasmingg veikla (Sengupta & Al-Khalifa,
2022). PanaSios nuomonés laikosi ir Savicka (2021) pagrindine savanoriSkos veiklos nauda
jvardindama naujy socialiniy rysiy uzmezgimo bei naujy Ziniy ir jgiidziy tobulinimo galimybes. Si
veikla leidzia perzengti sienas tarp skirtingy visuomeneés grupiy. ir tokiu btidu skatina zmones iseiti
i§ socialinés atsiribojimo (Acus, 2018).

Savanoriskos veiklos nauda savanoriui taip pat pasireiSkia per psichinés ir fizinés sveikatos
geréjima, savigarbos augima, didesnj pasitenkinimg gyvenimu, mazéjancius depresijos simptomus
ir pan. (Sengupta & Al-Khalifa, 2022). Rysiy tarp savanorystés ir psichinés sveikatos analizé (Kim
& Morgil, 2017) parodé, kad jauni savanoriai patiria aukStesnj pasitenkinimo gyvenimu, laimés
lygi, savigarbg. ir zZemesnio lygio depresija. Autoriai pazymi, kad savanoriSska veikla skatina
tikéjima savo gebéjimu sukelti poky¢ius, o tai didina savarankiSkumo suvokima.

Steti¢ et al. (2021) apibendrindami savanorigkos veiklos naudos nagrinéjima, pazymi, kad
savanoriSka veikla yra labai reikSminga pilietinés visuomenés sudétingé dalis, nes apeliuoja |
didingus visuomenés orientyrus tokius kaip taikus gyvenimas, laisvé, pasirinkimo galimybe,
saugumas ir teisingumas. Mokslininkai priduria, kad savanoriska veikla per pilietinj aktyvuma
susikoncentruoja | gyvenimo kokybés gerinimg, tolerancijos ugdyma, neigiamy stereotipy griovima.
Paplauskiené, (2021) papildo, kad Siuolaikinéje visuomenéje savanoriskos veiklos galimybés
socialiniy poreikiy tenkinimo, vieSyjy problemy sprendimo bei socialinés sanglaudos stiprinimo
srityse yra labai reikSmingas, o savanorysté yra svarbi vieSosios politikos priemoné. Mokslininké
priduria, kad savanoriska veikla leidzia jgyvendinti tokias svarbias S$iuolaikinés visuomenés
vertybes kaip teisingumas, solidarumas, jtrauktis bei pilietiSkumas.

Apibendrinant galima teigti, kad savanoriska socialiné veikla tai visapusiskai naudingas
reiSkinys, kurio déka ne tik geréja pazeidZiamy Zmoniy grupiy gyvenimo kokybé, bet ir
sprendziamos reikSmingos socialinés problemos, kuriama palanki, j savitarpio pagalba orientuota
aplinka, jgyvendinami pamatiniai Siuolaikinés visuomenés principai bei uztikrinamas teisingumas ir
sanglauda. Kita vertus, moksliniais tyrimais jrodyta savanoriskos veiklos svarba paciam savanoriui.
Nustatyta, kad savanoriskos veiklos déka zmonés gali jgauti naujy Ziniy ir jgidziy bei patirties,
praplésti savo socialinius rySius. Savanorysté, kaip prasminga veikla, taip pat gerina fizing ir

psichologing savanoriy sveikatg. Teigiamos savanoriskos veiklos patirtys/teigiami rezultatai tiek
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visuomenei, tick pac¢iam savanoriui, jgalina geriau pazinti savanori$kos veiklos motyvus bei atrasti
jsitraukimo ] savanori$kg socialing veikla veiksnius. Dél Sios priezasties kitame darbo poskyryje

analizuojamos jaunimo jsitraukimo j savanoriskas socialines veiklas prielaidos.

1.3. Jaunimo jsitraukimo j savanoriskas socialines veiklas galimybés

1.3.1. Isitraukimo j savanoriskas socialines veiklas prielaidos

Savanoriskos veiklos analizé atskleidé savanoriy svarbg organizacijos kontekste. Be to,
Siuolaikinés ne pelno organizacijos (NPO) veikia konkurencinéje aplinkoje, kur jsitraukusiy
savanoriy iSlaikymas yra labai svarbus siekiant palaikyti normalig organizacijos veikla (Malinen &
Harju, 2017). Auganti $io vertingo iStekliaus paklausa ir konkurencija nevyriausybiniy organizacijy
srityje reikalauja, kad organizacijos geriau suprasty pagrindinius veiksnius, lemiancius savanoriy
jsitraukimg ir nuolatinj jy iSlaikyma (Conduit et al., 2019). [sitraukimas j savanoriska veiklg yra
labai svarbus, nes jis turi reik§mingos jtakos NPO, savanoriams, naudos gavéjams ir visai
visuomenei (Traeger & Alfes, 2019).

Isitrauke savanoriai savo fizing, pazinimo ir emocing energija investuoja ] savo savanorio
vaidmenj (Alfes et al., 2016) ir yra labiau linke likti ir prisidéti prie sékmingos NPO veiklos
(Traeger & Alfes, 2019). Pazymima, kad jsitrauke j savanoryste asmenys yra i8didas, entuziastingi
ir ] savo darbg ziiiri kaip ] saviraiSkos priemong, o tai ypac vertinga teikiant ne pelno paslaugas, nes
savanoriSkas darbas reikalauja daug pastangy, yra laisvai pasirenkamas ir neapmokamas (Fernandes
& Matos, 2023). Kitg vertus, (Yoo et al., 2023) atkreipia démesj j tai, kad savanoriai taip pat yra
labai nepastovi neapmokama darbo jéga, kurig skatina unikalios asmeninés vertybés, jsitikinimai ir
priklausomybés poreikiai. Be to, savanoriai gali lengvai prarasti susidoméjimg ir motyvacija ir gali
palikti organizacija, jei nematys vertés savo savanoriskoje veikloje. Kadangi NPO labai pasikliauja
savanoriais, kad atlikty savo misijg, labai svarbu istirti pagrindinius veiksnius, kurie lemia ir palaiko
savanoriy jsitraukimg (Fernandes & Matos, 2023). Nepaisant motyvuoty savanoriy iSlaikymo
svarbos, tyrimy apie savanoriy jsitraukimg iki Siol yra nepakankamai (Yoo et al., 2023). Be to,
negausiis esami tyrimai daugiausia buvo skirti NPO perspektyvai, o savanoriy pozitriu jsitraukimas
tirtas mazai (Conduit et al., 2019).

Kadangi jsitraukimo sgvoka yra aptariama keliose mokslo srityse, jos apibréZimas néra
vieningas (Matos & Fernandes, 2021) ir reikalauja gilinimosi j ankstesnes teorijas nagrinéjusias
jsitraukimg. Pasak Alfes et al. (2016) ,,jsitraukimas* j vadybos mokslo koncepcijg pateko kartu su

Kahno etnografiniu architekty ir vasaros stovykly darbuotojy tyrimu. Autoriy teigimu, Kahnas
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jsitraukimag apibrézé kaip visiSka Zmogaus saves panaudojimg savo darbe ir pabrézé darbuotojy
prasmingumo, saugumo ir prieinamumo patirties svarbg, teigdamas, kad jsitraukimas yra
motyvaciné sgvoka. Kahano teorija, pasak Alfes et al. (2016) teigia, kad palankus organizacinis
kontekstas uztikrina aukStg jsitraukimo lygj, o tai savo ruoZtu lemia teigiamus rezultatus, nes
asmenys dirba aplinkoje, kurioje jauciasi saugiis, kad iSreiksty tikrgjj save ir uzmegzty rysj su kitais.
Véliau buvo vystomi nauji teoriniai jsitraukimo modeliai, taciau kaip pabrézia Alfes et al. (2016)
kiekvienam jsitraukimo modeliui budinga tai, kad organizacijos, suteikdamos darbuotojams tiek
ekonominiy, tiek socialiniy ir emociniy iStekliy, atliecka pagrindinj vaidmenj kuriant auksta
jsitraukimo lygj. Be to, vadybiniai darbuotojy jsitraukimo modeliai orientuoja j tai kad jsitraukimo
pasekmés yra naudingos tiek asmenims, tiek juos jdarbinanciai organizacijai.

Ne pelno paslaugy ir savanorystés kontekste savanoriy jsitraukimas yra siejamas su tuo, kaip
savanoriai atlieka savo vaidmenj ir turi reikSmingos jtakos organizacijy veiklai (Alfes et al., 2016).
Conduit et al. (2019) isitraukimg ] savanoriSka veikla sieja su teigiama, pilnavertiska patirtimi,
atsirandancia savanoriams bendraujant su institucija ir dalyvaujant socialiai atsakingoje veikloje.
Savanoriy jsitraukimas apibréziamas kaip tam tikra apimtis, kuria savanoriai psichologiskai, o ne
fiziSkai jsitraukia | savo savanoriS$kg darba, todél yra unikalus, teigiamas motyvas ir racionalus
konstruktas, turintis reikSmingos jtakos organizacijy, tokiy kaip NPO, veiklai (Harp et al., 2016;
Matos & Fernandes, 2021). Fernandes & Matos (2023) jsitraukimg ] savanoriska veiklag
konceptualizuoja per tris pagrindinius elementus: energingumg, atsidavimg ir jsisavinimag.
Energingumas susijgs su energingu poziliriu ] uzduoties atlikima, jsisavinimas susij¢s su
susikaupimu, koncentracija ir gerove, o atsidavimas — entuziazmo ir i§tvermeés jausmu.

Svarbu pazyméti, kad Kiti mokslininkai (Conduit et al., 2019; Fernandes & Matos, 2023)
savanoriy jsitraukimg grindZia rinkodaros teorijos nuostatomis ir jsitraukimg ] savanoriSkg veikla
analizuoja per vartotojy jsitraukimo prizme (Conduit et al., 2019; Fernandes & Matos, 2023). Su
rinkodaros sritimi susijusi savanoriy jsitraukimo koncepcija pradéjo rysketi tik 2011 metais, 0O
pirmieji vartotojy jsitraukimo apibrézimai jj apibiidina kaip psichologinj procesg arba kaip elgesio
apraiska (Matos & Fernandes, 2021). Siuolaikinéje mokslinéje literatiroje (Ndhlovu & Maree,
2022) vartotojy jsitraukimas dazniausiai konceptualizuojamas kaip konstruktas, susidedantis i§
kognityviniy, emociniy ir elgesio elementy (Ndhlovu & Maree, 2022). Pazymima, kad neseniai
atsirado naujas moksliniy tyrimy Sioje srityje positkis, iSple€iantis jtraukimo sritj ] platesnj
pagrindiniy veikéjy spektrg ir apimantis kitas jsitraukimo formas, ne tik kliento ir prekés Zenklo
diada (Hollebeek et al., 2020). Veikéjy isitraukimas apibréziamas kaip dinaminis ir pasikartojantis
procesas, atspindintis veikéjy polinkj investuoti iSteklius i jy saveika su kitais susijusiais veikejais

paslaugy sistemoje (Brodie et al., 2019). Fernandes & Matos (2023) vertinimais | veikéjy
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apibrézimg galima jtraukti ir savanorius (kaip subjektg / agentg) bei savanoriSskg veiklg (kaip
pagrindinis / jsitraukimo objektas), nes veikéjai yra iSteklius integruojantys agentai.

Dar kita, daugiamate, perspektyva i savanoriy jsitraukima sitilo Conduit et al. (2019), kuris
bando sujungti savanoriy vadybos bei Klienty jsitraukimo pozitirius. Mokslininkai paaiskina, kad
rinkodaros tyrimuose paprastai atsizvelgiama ] pazinimo, emocinio ir elgesio jsitraukimo
dimensijas, o valdymo (ir savanorystés) tyrimai daugiausia démesio skiria sgvokoms, susijusioms
su energingumu, atsidavimu ir jsisavinimu. Taigi, savanorio jsitraukimas apibréziamas kaip
teigiama savanorio psichologiné biisena, pasireiskianti kognityvinémis, emocinémis, elgesio,
socialinémis ir dvasinémis investicijomis, kurios atsiranda d¢l interaktyvios patirties su pagrindiniu
objektu ar agentu (t. y. savanoriy organizacija ar naudos gavéju) (Conduit et al., 2019). Tokiu budu
mokslininkai isskiria kognityvinj, emocinj, elgesio, socialinj ir dvasinj savanoriy jsitraukimg kaip

bendro savanoriy jsitraukimo dedamasias (4 lentelé).

4 lentelé. [sitraukimo j savanoriskq veiklg dedamosios

Dedamoji Apibiidinimas

Kognityvinis jsitraukimas | Savanorio protin€s pastangos suprasti ir racionalizuoti savo patirt]
savanoriy organizacijos ar naudos gavéjo kontekste ir su jais.

Emocinis jsitraukimas Savanorio emocinis nusiteikimas, atsirandantis sgveikaujant su
savanoriy organizacija ar naudos gaveéju

Elgesio jsitraukimas Savanorio laikas, energija ir fizinés pastangos, atsirandancios dél jy
bendravimo su savanoriy organizacija ar naudos gaveju

Socialinis jsitraukimas Savanorio tarpasmeniniai rySiai su kitais veikéjais, atsirandantys dél
Jy interaktyvios patirties su savanoriy organizacija ar naudos gavéju

Dvasinis jsitraukimas Savanorio gilesnis prasmés rySys, atsirandantis dél saveikos su
savanoriy organizacija arba naudos gavéju

Saltinis: Conduit et al., 2019, p. 466.

Arnon et al. (2023) atkreipia démes;j j organizacijos svarbg didinant savanoriy jsitraukima.
Mokslininkai pazymi, kad nuo savanoriskg veiklg priimancios organizacijos didele dalimi priklauso,
kiek savanoris bus jsitraukes ir motyvuotas vykdyti jam pavestas uzduotis ir sitilo naujg koncepcija,
kuri fokusuojasi j organizacijos gebéjima prasmingai jtraukti savanorius. Cia démesys sutelkiamas j
platesnj organizacinés praktikos rinkinj, kuris palaiko savanoriy jsitraukima, maksimaliai padidina
savanoriskos veiklos naudg ir plecia bei gerina savanorystés patirtj. Kitaip sakant, atsakomybé uz
savanoriy jsitraukimg perkeliama organizacijai ir analizuojama, ka pati organizacija gali padaryti,
kad padidinty savanoriy jsitraukimg j socialines veiklas. Alfes et al. (2016) taip pat analizavo
jsitraukimo didinimo svarbg organizacijos atzvilgiu. Mokslininkai pri¢jo i§vados, kad jsitraukimas }
socialing veikla yra svarbus savanoriy motyvacijos btidas ir kad savanoriy jsitraukimg teigiamai
veikia palaikymo orientuoto j uzduotis ir emocijas teikimas. Autoriai pazymi, kad laimé ir

suvokiama socialiné verté taip pat didina savanoriy jsitraukima.
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Apibendrinant galima teigti, kad jsitraukimas j savanoriS$kg veiklg pradétas tirti visai
neseniai, bet savanoriy jsitraukimas jau vertinamas i§ vadybos ir rinkodaros perspektyvy. Tali
apsunkina vieninga savanoriy jsitraukimo koncepcijos kiirima, bet kartu atskleidzia jos sudétinguma
ir daugiaaspektiSkuma. [sitraukimo j savanoriska veiklg koncepcija jungianti vadybinj ir rinkodaros
pozilr] apima kognityvinj, emocinj, elgesio, socialinj bei dvasinj savanoriy jsitraukimg. Toks
pozilris apima jvairius veiksnius, kurie turi jtakos savanoriy jsitraukimo formavimuisi bei jo
iSlaikymui. Siekiant geriau suprasti jaunimo jsitraukimo j socialines veiklas prielaidas, tikslinga

i1Sanalizuoti motyvus, kurie skatina savanorius jsitraukti j Sig veikla.

1.3.2. Jaunimo jsitraukimo j savanoriskas socialines veiklas motyvai

IS nedaugelio tyrimy, nagrin¢jusiy savanoriy jsitraukimag 1 socialines veiklas priezastis,
dauguma buvo sutelkti j individualius skirtumus, tokius kaip asmeniniai poreikiai ir prosocialiné
motyvacija (Alfes et al., 2016). D¢l Sios priezasties, siekiant geriau suprasti jaunimo jsitraukimo ]
savanoriskas socialines veiklas priezastis, tikslinga iSanalizuoti savanoriy motyvacija.

Prie§ pradedant gilintis i savanoriy motyvacija, tikslinga apibrézti motyvacijos esme. Pasak
(Obiekwe, 2016) motyvacijos terminas sukurtas tik 19 amziaus gale, o pries§ tai motyvuoto Zmogaus
elgsena buvo aiSkinama per valios koncepcijg. Mokslinéje literatiiroje (Emrah, 2022) nurodoma,
kad Zodis ,,motyvacija‘“ kilo i§ lotyniskos Saknies ,,moveo®, kuri reiskia ,,judéjimag®. Tokia Zodzio
kilm¢ perteikia motyvacijos esme¢, nes motyvacija kitaip gali biiti pavadinta ,,varomgja
jéga“(Aleksi¢ et al.,, 2019). Garcia et al., 2019) sutinka su §ia nuomone ir paaiSkina, kad
motyvacijos tyr¢jai analizuoja, kas skatina Zmones veikti ir nustato tam tikros elgsenos prieZastis.
Nors motyvacijos tyrimai prasidéjo psichologijos moksle, Siandien motyvacijg analizuoja
jvairiausiy discipliny mokslininkai. Psichologijos srities atstovai analizuoja motyvacijos ir instinkty
ry$}, o valdymo specialistai gilinasi j labiau pragmatinius dalykus.

Motyvacija atlieka pagrindinj vaidmenj Zmonéms, kurie imasi savanoriskos veiklos, nes
tokia veikla neduoda jokios piniginés naudos, nepaisant to, kad savanoriai skiria savo laikg ir
pastangas socialinei veiklai (Mertins & Walter, 2021). Motyvacija suteikia zmonéms priezastj imtis
savanoriSkos veiklos, skatina jy ketinima jj palaikyti ir paaiSkina jy savanoriskos veiklos tiksla
(Sengupta & Al-Khalifa, 2022). Mokslininkai sutinka, kad savanoriy motyvai yra svarbus
jsitraukimo ] savanoriska veikla pagrindas, tod¢l savanoriy motyvacija yra placiai analizuojama tiek
Lietuvos (Kiviliaté & Duda, 2020; Savicka, 2021; Urmanaviciene & Cizikiene, 2017), tiek uZsienio
mokslininky darbuose (Aslan & Tuncay, 2023; Guntert et al., 2022; Hersberger-Langloh et al.,
2022; Kifle Mekonen & Adarkwah, 2022).
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Pazymétina, kad egzistuoja didel¢ jvairové poziiiriy ] priezastis lemiancius savanoriy
jsitraukima j socialines veiklas. Urmanavi¢ienés ir Cizikienés (2017) teigimu savanoriskos veiklos
motyvy tyrin¢jima apsunkina tai, kad egzistuoja didelé jvairové priezasCiy lemianciy Zmoniy
jsitraukima ] savanoriskas socialines veiklas. Mokslininkiy teigimu, dalis savanoriy tai daro
sickdami jgyti ir (ar) pagerinti profesinius jgiidZius bei naujg patirtj, atnaujinti savo socialinius
rySius, tuo tarpu, kai Kiti — siekia pakeisti aplinkg bei pabégti nuo savo problemy, treti — siekia
turiningai leisti laisvg laika arba prisidéti prie jiems svarbios ir reikSmingos idéjos vystymo.
Nemaziau svarbi jsitraukimo ] savanoriSkg socialing veiklg priezastis gali buti siekis prisidéti prie
savo bendruomenés bei padéti kendiantiems zmonéms. Savanoriskos veiklos motyvacijos tyrimus
apsunkina ne tik motyvy jvairové, bet ir jy kintamumas. Anot Niebuur et al. (2019), sprendima
jsitraukti j savanoriska veiklg gali lemti keli motyvai, kurie laikui bégant gali keistis.

Savanorius gali motyvuoti vidiniai arba iSoriniai veiksniai. Savanoriai gali uZsiimti
savanoriska veikla dél jgimto pasitenkinimo atlikdami veiklg. Daugelis savanoriy yra linke buti
savaime motyvuoti, nes tai asocijuojasi su pramoga, pomegiy ugdymu, likesCiy ir smalsumo
tenkinimu ir suteikia galimybiy patenkinti asmeninius savanoriy poreikius. Vidiné¢ motyvacija
teigiamai siejama su individualia samprata ir prosocialia asmenybe, kurig tenkina savanorystés
veikla. ISoriniai socialiniai veiksniai, tokie kaip kity lukesciai, taip pat gali skatinti ir palaikyti
savanoriSka veikla, nes savanoriai mato apciuopiamg atlygj, pavyzdZiui, socialin} pripaZinima,
statusg ir tinklg, o kartais ir nemokamg jéjimg ] renginj arba nemokamg maista. Nors vidiné
motyvacija atspindi hedoniSka savanorystés vertg, iSoriné motyvacija atspindi utilitaring verte,
jskaitant socialing iSoring verte (Sengupta & Joshi, 2024).

Kadangi kiekvienas zmogus yra skirtingas ir egzistuoja daugybé priezas¢iy skatinanciy juos
imtis savanoriSkos socialinés veiklos, mokslininkai pritaiko jvairias teorijas siekdami
konceptualizuoti savanoriy motyvacija. Kivilitit¢ & Duida (2020) savanoriskos veiklos motyvacija
analizuoja 18 2 socialiniy teorijy perspektyvy. Remiantis socialiniy mainy teorija, savanoriska veikla
grindZiama asmeninés naudos ir pranasumo siekimu, o Zmoniy elgsena aiSkinama socialiniais
ekonominiais mainais. Kiviliatés & Diida Dados (2020) teigimu, zmonés gali stengtis padéti
kitiems, nes tikisi, kad, jei juos iStiks nelaimé jie taip pat sulauks pagalbos. Kita vertus, remiantis
socialiniy normy teorija, jsitraukimas ] savanoriSkg veiklg gali buti skatinamas visuomengés.
Analizuojant uzsienio literatiirg (Guntert et al., 2022; Niebuur et al., 2019; Sheldon et al., 2023;
Zhou & Kodama Muscente, 2022) pastebéta, kad gilinantis | savanoriy motyvacija daznai
remiamasi Clark ir kt. 1998 metais sukurtu savanoriy funkcijy aprasu (angl. Volunteer Functions
Inventory, VFI), kuris pritaiko funkcinj poziiirj j savanoriska veikla. Pasak Faletehan et al. (2021),

Clark indélis j savanoriskos veiklos motyvacijos tyrimus yra labai reikSmingas, nes $i koncepcija ne
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tik pateikia jvairiapusiS§kg pozilrj j savanorystés priezastis, bet ir daznai naudojama atliekant
jsitraukimo j savanoriska veiklg empirinius tyrimus.

Meijeren et al. (2024) savanoriy funkcijy aprasg taip pat jvardija vienu i$ jtakingiausiy
motyvaciniy instrumenty, paaiSkinanéiy savanoryste. Mokslininkai paaiSkina, kad VFI buvo
isbandytas daugelyje tyrimy ir nustato motyvy, prisidedandiy prie savanorisko darbo, rinkinj. Sioje
teorijoje daroma prielaida, kad motyvai skatina imtis veiksmuy, ir jvertinamos tiek j save, tiek j kitus
nukreiptos priezastys, aiSkinanc¢ios savanoryst¢. Be to, funkcinio poziiirio j savanoriskos veiklos
motyvacijg pagrindas yra prielaida, kad skirtingi zmonés gali atlikti tg patj savanoriskg darba, bet
turéti 1§ esmes skirtingas priezastis (motyvus). Vienas asmuo gali savanoriSkai lankytis ligoninés
pacientus, kad palaikyty vieniSus Zmones ir taip iSreikS$ty asmenines vertybes. Kitam zmogui Sis
Isipareigojimas pirmiausia gali buti susijes su siekiu ateityje dirbti toje ligoninéje ir tai reiksty
karjeros motyvus. Be to, savanoriSkas darbas tam paciam asmeniui vienu metu gali atlikti kelias
nepriklausomas psichologines funkcijas (Guntert et al., 2022).

IS viso VFI yra 30 punkty instrumentas, skirtas empiriskai jvertinti SeSias pagrindines
Savanorystés motyvacijas: vertybes, supratimg, karjera, socialing funkcija, tobuléjima ir sauguma

(Meijeren et al., 2024) (zr. 5 lentele).

5 lentele. Savanoriskos veiklos motyvacinés funkcijos

Funkcija Apibiidinimas

Vertybés savanoriai gali iSreikSti savo vertybes per savanoriS$ka darba; tos vertybés,
paprastai susijusios su solidarumu, humanitariniais rapesciais, poreikiu elgtis
altruistiSkai ir padéti kitiems. | Sig kategorijg taip pat jeina religiniai jsitikinimai
(pavyzdys: ,,AS galiu ka nors padaryti dél man svarbaus tikslo®).

Supratimas | SavanoriSkas darbas suteikia galimybe igyti patirties, igyti naujy jgidziy ir tapti
kompetentingu tam tikros srities veikeju; | Sig kategorija taip pat patenka geresnis
saves supratimas (pavyzdys: ,,A$ galiu iStirti savo stiprigsias puses‘).

Karjera Profesing karjerg gali skatinti savanoriskas darbas, nesvarbu, ar tai biity tinkly
kiirimas, ar savanoriSkos veiklos, kaip patrauklios vertybés, nurodytos CV,
naudingumas (pavyzdys: ,,Savanorysté padés man sékmingai dirbti pasirinktoje

profesijoje*).
Socialiné savanoriskas darbas gali atspindéti svarbiy kity likesc¢ius; dalyvaudami savanoriai
funkcija gali signalizuoti apie savo integracija  ta Seimos ir draugy grupe (pavyzdys: ,,Man

artimi Zzmonés, kurie nori, kad a$ savanoriauciau®).

Tobulinimas | Savanoriskas darbas gali sustiprinti savigarba, nes savanoris jauciasi reikalingas
(pavyzdys: ,,Mano savanorysté vercia mane jaustis geriau®).

Saugumas Savanoriskas darbas gali apsaugoti nuo neigiamy jausmy ir atitraukti démesj nuo
rupesCiy (pavyzdys: ,,Kad ir kaip blogai jauciausi, savanorysté padeda man tai
pamirsti®).

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Faletehan et al., 2021; Giintert et al., 2022; Niebuur et al.,
2019; Urmanaviciene & Cizikiene, 2017.
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Kaip matyti i§ pateiktos lentelés VFI iSvardija SeSias funkcijas, per kurias savanoriska veikla
gali veikti zmones: vertybés (savanorysté leidzia iSreikSti asmenines vertybes), supratimas
(savanorysté leidzia mokytis), Kkarjera (savanorysté kuria Kkarjeros galimybes), socialiné
(savanorysté leidzia patenkinti socialinius liikes¢ius), tobuléjimas (savanorysté leidzia sustiprinti
savigarbg) ir saugumas (savanorysté leidzia sumazinti neigiamus jausmus). Mokslin¢je literatiiroje
(Tsai et al., 2024)nurodoma, kad asmuo gali savanoriskai atlikti daugiau nei vieng i8 $iy funkcijy, o
kelios motyvacinés funkcijos gali paskatinti savanoriskg iniciatyva, dalyvavimg ir tesima.
Pavyzdziui, asmuo i§ pradziy galé¢jo tapti savanoriu, norédamas jgyvendinti savo karjeros
motyvacija, manydamas, kad savanoryst¢ padés jas jsidarbinti. Laikui bégant individas gali
aktyviau jsitraukti ] socialing savanorystés puse, uzmegzti prasmingus santykius su kitais
savanoriais, kurie véliau pasitarnauty asmens socialinei motyvacijai patenkinti.

SavanoriSskos veiklos motyvacija taip pat daznai analizuojama ir remiantis
savideterminacijos teorija (angl. self-determination theory, SDT) (Li & Wu, 2019; Sheldon et al.,
2023; Wu & Li, 2019). Esminis S$ios teorijos aspektas yra tai, kad individai turi jgimta polinkj
tobuléti, augti ir siekti rezultaty, ir §i prigimtiné motyvacija ver¢ia juos investuoti ir jsitraukti ]
veikla, kuri jiems neidomi, kai jie sugeba suvokti uzduoties reikSme¢ jy asmeniniam augimui
(SSengupta & Joshi, 2024).

Pagrindinis savideterminacijos teorijos skirtumas nuo funkcinio pozitirio yra motyvacijos
kokybés jvertinimas (Glntert et al., 2022; Wu & Li, 2019). Remiantis savideterminacijos teorija,
asmens motyvacija bet kokiam elgesiui ,,X* gali buti kazkuriame taske, tarp dviejy krastutinumy —

,»reikia®“ (kontroliuojama motyvacija) ir ,,noriu“ (savarankiska motyvacija) (zr. 5 pav.).

[Soriné motyvacija
Vidiné
T3oriné Jvesta Identifikuota || Motyvacija
motyvacija motyvacija motyvacija
( ) \ J
| |
Kontroliuojama motyvacija SavarankiS§ka motyvacija

5 pav. Keturi motyvacijos tipai pagal savideterminacijos teorijg
Saltinis: Guntert et al., 2022, p. 14
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Kaip matyti 1§ pateikto paveikslo tarp dvejy kraStutiniy biiseny yra keturios subskalés:
vidiné motyvacija (,,darau X, nes man tai patinka®), identifikuota motyvacija (,,darau X, nes tai
svarbu ir prasminga, net tada, kai nesimégauju‘), jvesta motyvacija (,,darau X, nes jausciausi blogai,
jei to nedaryc¢iau®) ir iSoriné motyvacija (,,darau X, nes turiu arba gaunu apc¢iuopiamos naudos*)
(Sheldon et al., 2023).

Pagrindinis savanoriy motyvacijos suvokimo tikslas savideterminacijos teorijos kontekste
yra suprasti skirtuma tarp vidinés ir iSorinés motyvacijos. Auksc¢iausias motyvacijos laipsnis yra
vidiné motyvacija, kai asmuo atlieka veiklg i§ malonumo, po kurios seka Siek tiek mazesnis
motyvacijos laipsnis — jvestas reguliavimas, kai individas savo atlickamai veiklai priskiria socialing
ir asmenin¢ reikSme¢. Tiek vidiné motyvacija, tiek nustatytas reguliavimas yra savarankiska
motyvacija, kai asmenys savo noru imasi veiklos. Kitas laipsnis yra identifikuotas reguliavimas, kai
asmuo atlieka veikla, kad iSvengty kaltés jausmo arba jaustysi didziuotis. Dar maziau
apsisprendZziama motyvacija yra iSorinis reguliavimas, kai asmuo atlieka veikla tik tam, kad gauty
atlygj arba iSvengty bausmiy. Tiek identifikuotas, tiek iSorinis reguliavimas yra kontroliuojama
motyvacija, kai asmenys atlieka veiklg dél tam tikro vidinio ar iSorinio psichologinio spaudimo.
Galiausiai, Zemiausias apsisprendimo lygis yra motyvacija, kurig apibrézia ketinimy imtis elgesio
nebuvimas dél to, kad asmuo yra bejégis, jam triikksta susidoméjimo ir yra motyvuotas, nes tiksliai
nezino, kodél daro tai, kg daro (Sengupta & Joshi, 2024).

Mokslingje literattiroje savanoriSkos veiklos motyvai daZznai grupuojami ] vidinius ir
iSorinius  (Aslan & Tuncay, 2023a; Fernandes & Matos, 2023). Vidiné motyvacija reiskia
motyvacija uzsiimti veikla pirmiausia dél jos pacios, o iSoriné motyvacija siejama su iSorinémis
paskatomis. PasireiSkiant iSoriniams motyvams, savanoriai gali tikétis netiesioginés finansinés
naudos, bet psichosocialinio vystymosi atlygio (Kifle Mekonen & Adarkwah, 2022). Vidiné
motyvacija atsiranda spontaniSkai tenkinant pagrindinius psichologinius poreikius paciy Zmoniy
viduje ir egzistuoja santykiuose tarp individy ir veiklos. Anot (Aslan & Tuncay, (2023a), vidiné
motyvacija atlikti elgesj padidina tikimybe, kad tikslinis elgesys pasikartos.

Kifle Mekonen & Adarkwah (2022) be vidiniy ir iSoriniy savanoriy motyvy isskiria
altruistinius motyvus. Mokslininkai paaiSkina, kad altruistiniai motyvai yra orientuoti j geroveés
didinima. Asmenys vedami altruistiniy motyvy teikia pagalbg kitiems net ir tais atvejais, kai iSorinis
atlygis néra garantuotas. Chapman et al. (2023) be iSoriniy ir vidiniy motyvy iSskiria dar dvi
savanoriy motyvy grupes: socialiniai ir prosocialiniai motyvai. Socialiniams motyvams priskiriamas
poreikis bendrauti, pazinti naujus Zzmones, kurti naujus socialinius rySius, o prosocialiniai motyvai
apima nora biti naudingu kitiems. ISanalizavus skirtingy mokslininky pateikiamas savanoriskos
veiklos motyvacijos klasifikacijas, galima teigti, kad bendriausiu pozitriu tikslinga i$skirti iSoring ir

viding savanoriy motyvacija, nes kitos motyvy grupés isskiriamos kai kuriy mokslininky(Chapman
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et al.,, 2023; Kifle Mekonen & Adarkwah, 2022) gali buti traktuojami kaip $iy dvejy grupiy
pogrupiai.

Sengupta & Al-Khalifa (2022) sitlo kiek kitokj poziiirj j savanoriskos veiklos motyvacijg ir
iSskiria utilitarines, afektines ir normatyvines paskatas. Utilitariné nauda yra netiesioginé nauda,
kurig zmogus gauna i§ savanoriskos veiklos naujy Ziniy ir jgiidziy atzvilgiu. Afektyvi nauda siejama
su geresniais arba patobulintais tarpusavio santykiais dél teigiamos socialinés sgveikos savanoriskos
veiklos metu. Pasak autoriy, savanoris gali patirti sustiprintg prestizo, savigarbos, jsitraukimo,
pagarbos sau ir kitiems jausmg bei draugyste su kitais savanoriais, o tai daro teigiamg poveikj jy
tarpusavio santykiams. Normatyvinés paskatos — tai noras skatinti kity gerove (filantropija) ir
nesavanaudiskas riipinimasis kity gerove (altruizmas).

Guntert et al. (2022) sujungia anksCiau aptartas funkcing ir savideterminacijos teorijos ir
nurodo, kad keturios savideterminacijos teorijos iSskirtos motyvacijos savybés gali sistemingali

susietos su SeSiomis motyvacinémis funkcijomis (savanoriy motyvais) (zr. 6 pav.).

ISoriné motyvacija Ivesta motyvacija Identifikuota Vidiné motyvacija
P N motyvacija

Socialiniai

veiksniai
. J
e N \

Karjera Saugumas Vertybés Supratimas
\ J J
Tobulinimas
| | |

6 pav. Keturiy motyvacijos tipy susiejimas pagal apsisprendimo teorijg su Sesiais motyvais pagal
funkcinj pozZiiirj

Saltinis: Gntert et al., 2022, p. 16.

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo motyvas isreiksti savo vertybes per savanoryste yra aiSkiai
suderintas su identifikuotos motyvacijos démesiu vertybiy patvirtinimui. Supratimas apimantis
mokymosi galimybes yra susietas su smalsumo elementu, biidingu vidinei motyvacijai. Karjeros
skatinimas per savanoryste pabrézia Sios veiklos naudinguma ir gali paskatinti iSorinio reguliavimo
ir kontrolés patirtj. Susirtpinimas dé¢l kity zmoniy liikesCiy, kaip savanorystés motyvo (socialiniai
veiksniai), aiSkiai siejasi su kontroliuojamais motyvacijos tipais ir priskiriamas iSorinei motyvacijai.

Tobulinimo per savanoriSkas veiklas funkcija gali biiti siejama tiek su kontroliuojama, tiek su
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savarankiskai nustatoma motyvacijos riiSimi. Savivertés neapibréZztumas gali biiti susieti su jvesta
motyvacija, taciau mégavimasis kity draugija siejamas su vidine motyvacija. Saugumas siejamas su
savanorystés naudingumu iSvengiant neigiamy emocijy. Taigi, Sis motyvas yra susijes su
kontroliuojamais motyvacijos tipais.

ISanalizavus savanoriy motyvacijg aiSkinancias teorijas, nustatyta, kad jsitraukimo |
savanori$ka veikla motyvai gali buti labai jvairiis, nes priklauso nuo zmogaus budo, gyvenimo
aplinkybiy, socialinés padétis ir pan. Aranda et al. (2019) teigimu, dalis pastarojo desimtmecio
tyrimy parodé, kad savanoriy motyvacija yra pakankamai lanksti ir kinta priklausomai nuo amziaus,
todel atskiry motyvy jtaka gali mazéti, o kity — didéti. Mokslininkai papildo, kad nors $ioje srityje
dar yra pakankamai mazai tyrimy, tac¢iau bendra tendencija yra tokia, kad socialiné motyvacija
didéja su amZiumi, o augimo ir saugumo motyvai maz¢ja, kai savanoriai sensta. Haski-Leventhal et
al. (2016) nuomoné Siuo klausimu skiriasi. Anot mokslininky tyrimai rodo, kad jaunimo motyvacija
savanoriauti yra panasi ] vyresnio amziaus savanoriy motyvacija. Autoriai paaiSkina, kad tiek
vyresnio, tiek jaunesnio amziaus savanorius veikia noras padéti kitiems, socialiné sgveika ir
pripazinimas. Kita vertus, socializacija, savirealizacija ir bendraamziy spaudimas buvo svarbesni
motyvai jauny savanoriy atveju.

West (2019) diskutuoja apie jauny zmoniy pasyvia socialing pozicija. Pasak autoriaus,
jaunimas daznai jvardijamas kaip apatiSkas, asocialus ir pasinéres ] save. D¢l to jauni Zmoneés
nelinke dalyvauti savanoriskoje veikloje, taciau toks pozitiris ] jaunus zmones gali lemti jy
pasyvuma. Jardim & da Silva (2018) atlike jauny zmoniy jsitraukimo j savanoriskg veiklg tyrima,
nustaté, kad jauni Zmonés visy pirma orientuojasi j individualia naudg, kurig jie gali gauti
asmeniskai ir profesionaliai. Be to, jaunimg Zavi naujos, maziau formalios savanoriskos veiklos
galimybés, kurios turi nejprastg pilietinio ir politinio dalyvavimo postkj.

Mokhzan et al. (2023) atliktame tyrima buvo jrodyta vertybiy, supratimo, karjeros,
socialinés funkcijos, tobulinimo bei saugumo veiksniy jtaka jauny Zzmoniy motyvacijai savanoriauti.
Tyrimas atskleidé, kad didziuoji dauguma jauny savanoriy padédami kitiems jauciasi svarbiis ir
reikalingi.

Haski-Leventhal et al. (2016) jaunimo jsitraukimui j savanori$ka veikla jtakos turi tévai,
mokykla ir baZnycia. Be to, jauny savanoriy motyvacija vykdyti savanoriska veikla gali priklausyti
nuo jy patriotizmo ir (ar) religiniy jsitikinimy. Rais et al. (2021) atliktas jauny Zmoniy motyvacijos
tyrimas parodé, kad apie savanoriSskg veiklg respondentai suzinojo per draugus, $eimg, kolegas ar
kitus savanorius bei kolegijos ar universiteto kursus. Tai rodo, kad socialiniai aplinkos veiksnial,
tokie kaip bendraamziai, yra pagrindinis jaunimo jsitraukimo j savanoriska veiklg veiksnys. Tyrimo
metu taip pat nustatyta, kad tarp jauny savanoriy motyvy yra noras padéti zmonéms, kuriems reikia

pagalbos, pasitikéjimo savimi stiprinimas ir karjeros galimybiy plétra.

33



Apibendrinant galima teigti, kad egzistuoja daugybé priezas¢iy veikianéiy asmeny
jsitraukima ] savanoriskg socialing veikla, todé¢l kiekvieno savanorio motyvai gali buti vis kitokie.
Bendriausiu pozitiriu galima isskirti vidinius ir iSorinius motyvus skatinan¢ius zmoniy jsitraukima j
savanoriska veiklg. Vidiniai motyvai kyla i§ savanorio vertybiy, altruistiniy ir filantropiniy paskaty,
tuo tarpu, kai iSoriniai motyvai apima tam tikros naudos siekimg arba norg veikti prasmingai.
Savanorio motyvy identifikavimas yra svarbus uztikrinant didesnj jo jsitraukimag j socialing veikla,
taCiau svarbu pazyméti, kad laikui bégant Sie motyvai gali keistis priklausomai nuo Zmogaus
gyvenimo aplinkybiy, besikeiCiancCiy vertybiy bei jsitikinimy. Anksc¢iau atlikti jauny savanoriy
motyvacijos ir jsitraukimo tyrimy rezultatai yra nevienareik§Smiski, tacCiau vis tik daugelis
mokslininky sutinka, kad jaunus savanorius labiau veikia augimo ir saugumo motyvai, nei vyresnio

amziaus zmones. Taip pat nustatyta, kad jauni savanoriai siekia padéti kitiems ir jaustis svarbis.
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2. JAUNIMO ISITRAUKIMO I SOCIALINES VEIKLAS MALTOS ORDINO
PAGALBOS TARNYBOJE TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Tyrimo metody pagrindimas

Atlikus mokslinés literatiros analize nustatyta, kad yra svarbi ne tik organizacijai, bet ir
visuomenei bei paciam savanoriui. D¢l Sios priezasties savanoriy jsitraukimo ir motyvy koncepcijos
yra labai svarbios, nes leidzia nustatyti savanoriskos veiklos vykdymo priezastis ir taip paskatinti
daugiau jauny Zmoniy dalyvauti savanoriSskoje veikloje. Siekiant nustatyti kas skatina jaunus
savanorius vykdyti socialines veiklas Maltos ordino pagalbos tarnyboje atliktas kiekybinis tyrimas.
Kiekybinis tyrimo metodas pasirinktas, nes, kaip nurodo, Rahman (2016) kiekybiniai tyrimo
metodai suteikia skaiting reiskia socialiniams reiSkiniams. Scharrer & Ramasubramanian (2021)
kiekybinius tyrimo metodus ivardija ,,auksiniu standartu®, nes, mokslininky teigimu, kiekybiniai
tyrimo metodai yra patikimi, nesaliski ir lengvai patikrinami. (Almeida et al., 2017) teigimu,
kiekybiniai tyrimo metodai leidZia surinkti objektyvig informacija, todél esant galimybei naudinga
rinktis kiekybinj tyrimo metoda. Kiekybinis tyrimo metodas yra formalus, objektyvus, grieztas,
dedukcinis pozitris ir sisteminga strategija, skirta zinioms generuoti ir tobulinti, tam kad bty
galima iSspresti konkrecias problemas (Mohajan, 2021).

Blackstone (2018) teigia, kad labiausiai paplitgs kiekybinis tyrimo metodas yra anketiné
apklausa, nes ji leidzia kiekybiSkai jvertinti didelio Zmoniy skaiiaus nuomong. Anketinés
kitg informacija (Singh, 2017). Taigi, siekiant nustatyti, kokie veiksniai skatina Maltos ordino
pagalbos tarnybos jaunus savanorius dalyvauti socialinése veiklose, pasirinktas kiekybinis anketinés
apklausos metodas.

Tyrimo imtis. Tam, kad atlikto tyrimo rezultatai biity patikimi, svarbu numatyti tyrimo imtj,
nes nuo tinkamai pasirinkty tyrimo dalyviy tiesiogiai priklauso tyrimo rezultatai. Magistro darbe
analizuojamas jaunimo jsitraukimas ] socialines veiklas Maltos ordino pagalbos tarnyboje, todél
tyrimo visumg sudaro visi jauni Zmonés per paskutinius metus savanoriSkai dalyvave Sios
organizacijos socialinéje veikloje. Remiantis Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy
istatymu (2003) jaunimu jvardijami 14 — 29 mety amziaus zmongs, todé¢l i tyrimo visumg jtraukiami
savanoriai, kuriy amzius apklausos atlikimo metu nevirSijo Sios ribos. Maltos ordino pagalbos
tarnybos pateiktais duomenimis per 2023 metus tokiy Zmoniy skaiCius sudaré¢ 500 zmoniy.
Atsizvelgiant j tai bei pritaikius Paniotto tyrimo formulg galima apskaiciuoti reprezentatyvig tyrimo

imt]j ir nustatyti reikiamg tyrimo dalyviy skaiciy:
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1
n=1/(X?+—
( N)

X — paklaida, N — tiriamosios visumos nariy skaicius.

Pritaikius 5 proc. paklaidg buvo apskai¢iuota tyrimo imtis:
n=1/(0,08? +-—) = 222 7m.

Tokiu biidu paaiskéjo, kad norint, kad tyrimo rezultatai biity patikimi maziausiai reikia
apklausti 286 savanorius 14 — 29 mety amziaus dalyvavusius Maltos ordino pagalbos tarnybos
socialingje veikloje per paskutinius 12 ménesiy.

Duomeny rinkimo instrumentas. Prie§ pradedant atlikti apklausa buvo parengta anketa
(zr. 1 prieda). Formuluojant anketos klausimus buvo atsizvelgta j darbo tiksla, uzdavinius, iSkeltas
hipotezes bei teorinéje darbo dalyje atlikta analize. Anketa susideda i§ 10 klausimy. Visus

Klausimus galima suskirstyti j keturis blokus (Zr. 6 lentelg).

6 lentelé. Savanoriskos veiklos motyvacinés funkcijos

Anketos blokas Anketos Saltinis
klausimy
Nr.
Socio-demografiniai klausimai 1-3 -
Respondenty patirties savanoriskoje veikloje 4-6 (Geiser et al., 2014)
vertinimas
Respondenty jsitraukimo j savanorisSka veiklg 7 (Conduit et al., 2019)
vertinimas 8 (Boezeman & Ellemers, 2008;
Traeger & Alfes, 2019)

Respondenty savanoriskos veiklos motyvy 9 (Alias et al., 2021)
vertinimas 10 (Lietal., 2016)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Kaip matyti i§ pateiktos lentelés pirmasis klausimy blokas skirtas respondenty socio-
demografiniy charakteristiky nustatymui. Sis blokas apima klausimus nuo 1 iki 3. Klausimais
siekiama nustatyti tyrimo dalyviy lytj, amZiy bei socialing padétj. Klausimai nuo 4 iki 6 jeina j antrg
klausimy bloka, kuris skirtas respondenty patirties savanoriskoje veikloje vertinimui. Jame
pateikiami klausimai apie tai, kaip daznai ir kokioje veikloje savanoriauja respondentai. Taip pat
yra klausimas apie savanoriSkos veiklos Maltos ordino pagalbos tarnyboje daznumg. TrecCiasis
klausimy blokas apima 7 ir 8 klausimg. Klausimai 1§ §io bloko skirti respondenty jsitraukimo 1
Maltos ordino pagalbos tarnybos socialines veiklas jvertinimui. Abu klausimai suformuluoti
naudojant 5 baly Likerto skale, kurioje 1 balas reiSkia — visiSkai nesutinku, o 5 — visiSkai sutinku.
Septintajame klausime respondentams pateikti teiginiai apie jsitraukimg. Teiginiai suformuluoti

remiantis Conduit et al., 2019) tyrime panaudotais teiginiais, kurie padeda atskirai jvertinti teorinéje
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darbo dalyje iSanalizuotg kognityvinj, emocinj, elgesio, socialiné bei dvasinj jsitraukimg (zr.

lentele).

7 lentelé. Septinto anketos klausimo teiginiy pagrindimas

Teiginiai Vertinama
dimensija
Net laisvalaikiu galvoju apie Maltos ordino pagalbos tarnyba S
- = - - Kognityvinis
Daug laiko praleidziu galvodamas apie Maltos ordino pagalbos tarnyba sitrauki
Didelé mano mastymo dalis sukasi apie Maltos ordino pagalbos tarnyba istirauximas
Teigiamai vertinu savanoryst¢ Maltos ordino pagalbos tarnyboje Emocinis
Savanorysté organizacijoje Maltos ordino pagalbos tarnyboje mane dZiugina .. .
Man gera savanoriauti Maltos ordino pagalbos tarnyboje isitraukimas
Kai ték jmanoma, dalyvauju veikloje, susijusioje su Maltos ordino pagalbos Elgesio
tarnyba - .
Noriu dalyvauti su Maltos ordino pagalbos tarnyba susijusioje veikloje isitraukimas
Savanoryst¢ Maltos ordino pagalbos tarnyboje atitinka mano dvasinius
jsitikinimus
Savanoriauju Maltos ordino pagalbos tarnyboje, kad patirti dvasinj rysj Dvasinis
Maltos ordino pagalbos tarnyba suteikia mano gyvenimui prasmeés jausma deél | . . .
S e jsitraukimas
savo dvasinés prigimties
Maltos ordino pagalbos tarnyba praturtina mano dvasinguma
Savanorysté¢ Maltos ordino pagalbos tarnyboje pagerina mano dvasinj gyvenima
AS gana daug bendrauju Maltos ordino pagalbos tarnyboje
Man patinka susitikti su kitais Zmonémis, kurie savanoriauja Maltos ordino
pagalbos tarnyboje Socialinis
SavanoriSka veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje daro mane labiau | . . .
jsitraukimas

bendruomenés dalimi

Man patinka savanoriauti Maltos ordino pagalbos tarnyboje dél to, ka gaunu 1§
kity savanoriy

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Conduit et al., 2019

AStuntuoju klausimu siekiama jvertinti, kiek Maltos ordino pagalbos tarnyba prisideda prie
savanoriy jsitraukimo didinimo. Teorin¢je darbo dalyje minéta, kad organizacijos gali tai daryti
orientuojantis | savanoriy emocijas arba uzduotj, todél anketoje pateikti klausimai abejoms

orientacijoms jvertinti. 8.1 — 8.3 teiginiai skirti organizacijos palaikymo orientuoto j emocijas

jvertinimui, o 8.4 ir 8.5 teiginiai organizacijos palaikymui orientuotam j uzduotis.

Ketvirtasis klausimy blokas apima 9 ir 10 anketos klausimus, kurie skirti respondenty
motyvacijos vykdyti savanoriskg veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje vertinimui. Jie taip pat
suformuluoti naudojant 5 baly Likerto skalg. 9 klausimu siekiama nustatyti, kokie motyvai pagal

teorinéje darbo dalyje iSanalizuotas savanoriS$kos veiklos motyvacines funkcijas labiausiai veikia

jaunus Maltos ordino pagalbos tarnybos savanorius (zr. 8 lentelg).
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8 lentele. Devinto anketos klausimo teiginiy pagrindimas

Teiginiai Vertinama
dimensija

Manau, kad svarbu padéti Kitiems

Esu nuosirdziai susiriipings dél konkrecios grupés, kuriai tarnauju.

Man riipi tie, kuriems pasiseké maziau nei a$

SavanoriSka veikla leidzia man jgyti naujg poziirj j dalykus

Jauciu uzuojauta zmonéms, kuriems reikia pagalbos

Galiu istirti savo stiprigsias puses

Galiu iSmokti bendrauti su jvairiais Zmonémis

Galiu daugiau suzinoti apie priezastj, dél kurios dirbu Vertybés

Savanoriska veikla man yra buidas padéti silpnesniems

Savanoriska veikla yra religiniy darby dalis

Savanoriska veikla stiprina mano rysj su mano religija

AS savanoriavau, nes mano religija liepia tai daryti

Manau, kad savanorysté yra religiné pareiga

Tai budas gauti atlygj i§ Dievo

Kad ir kaip blogai jauciausi, savanorysté padeda man tai pamirsti

SavanoriS$kas darbas atleidZia mane nuo kaltés jausmo, kad man

. . ratim
pasiseké labiau nei kitiems Supratimas

Savanoryst¢ leidZia jaustis svarbiu

Savanorysté yra geras pabégimas nuo mano paties riipesciy

SavanoriSka veikla man padeda spresti savo asmenines problemas

Galiu kg nors padaryti dél man svarbaus tikslo Saugumas

Savanoryst¢ leidZia man geriau jaustis

Savanorysté vercia jaustis reikalingu

Savanorysté leidzia man 1Smokti dalyky per tiesiogine, praktine patirt]

Savanoriska veikla kelia mano savigarba Tobulinimas

Savanorysté yra biidas susirasti naujy draugy

Galiu uzmegzti naujy kontakty, kurie gali padéti mano verslui ar
karjerai

Savanoriskos veiklos patirtis gerai atrodys mano gyvenimo aprasyme Karjera

SavanoriSka veikla man leidZia iSnagrinéti jvairias karjeros galimybes

Savanorysté man padés s€kmingai dirbti pasirinktoje profesijoje

Man artimi Zzmonés nori, kad as savanoriauciau

Kiti, su kuriais esu artimas, labai vertina bendruomenés darba

Mano draugai savanoriauja. Socialiniai veiksniai

Savanorysté yra svarbi veikla Zzmonéms, kuriuos geriausiai pazjstu

Mano pazjstami Zmonés domisi visuomenine veikla

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Alias et al., 2021.

Desimtas anketos klausimas taip pat skirtas respondenty motyvacijos veiksniy nustatymui,
taciau $iuo atveju siekiama apibrézti teorin¢je darbo dalyje taip pat iSanalizuotos iSorinés, jvestos,
identifikuotos ir vidinés motyvacijos veiksnius. Kiekvienos motyvacijos kategorijoje pateikta po 3
teiginius, kuriy vertinimas leisty nustatyti, kokia motyvacija dominuoja tarp respondenty ir

atskleisti jauny Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriy jsitraukima.
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2.2. Tyrimo eigos pristatymas

Tyrimo organizavimas. Tyrimas buvo vykdomas 2023 mety lapkri¢io — 2024 mety kovo
ménesiais (Zr. 9 lentele). Pirmajame tyrimo etape buvo paruostas tyrimo instrumentas, suformuluoti
anketos klausimai. Siam tikslui buvo vykdoma mokslinés literatiiros analizé, vertinami anks&iau
atlikty tyrimy rezultatai. Taip pat Siame etape buvo atrinkti potencialiy respondenty elektroniniai

pastai, o anketa buvo patalpinta j internetinj anketinés apklausos portala.

9 lentelé. Tyrimo etapai

Etapas Datos Vykdomos veiklos
PasiruoSimas 2023 m. Anketos klausimy formulavimas
tyrimui lapkritis — 2024 | Tyrimo imties apskai¢iavimas
m. sausis Potencialiy respondenty elektroniniy adresy atranka

Anketos talpinimas ] internetinj apklausos portalg
manoapklausa. It

Tyrimo 2024 m. vasaris | Nuorodos j anketg siuntimas potencialiems respondentams
vykdymas - kovas elektroniniu pastu

Tyrimo 2024 m. kovas — | Tyrimo rezultaty sisteminimas analizé taikant apraSomosios
rezultaty balandis statistikos metodus

analizé Tyrimo rezultaty jvertinimas ir iSvady bei pasiiilymy

formulavimas
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Antrajame etape pradétas tyrimo vykdymas. Siam tikslui nuoroda j apklausos anketg buvo
i$siysta potencialiems respondentams — 14 — 29 mety jaunuoliams, kurie 2023 metais savanoriskai
dalyvavo Maltos ordino pagalbos tarnybos socialingje veikloje. I§ viso iSsiysta 500 elektroniniy
laisky. 2024 mety kovo ménesj buvo surinkta 231 atsakymas. Tai reiskia, kad tyrimo metu pavyko
pasiekti reprezentatyvig tyrimo imtj ir tyrimo rezultatai yra patikimi.

Paskutiniame tyrimo etape tyrimo rezultatai buvo iSanalizuoti taikant apraSomosios
statistikos bei koreliacinés regresinés tyrimo duomenu analizés metodus. Siam tikslui naudota
Microsoft Excel ir SPSS programiné jranga. Tyrimo rezultatai buvo pateikti grafiskai ir lentelése
bei detaliai iSanalizuoti. Atlikta analizé leido suformuluoti iSvadas ir pasitlymus siekiant didinti
Maltos ordino jauny savanoriy jsitraukimg j socialiniy veikly vykdyma.

Etikos principai. Visi tyrimo dalyviai tyrime sutiko dalyvauti savanoriskai, laisva valia ir
neatligintinai. Prie§ pradedant atsakinéti j klausimus respondentai buvo supazindinti su tyrimo
tikslu bei informuoti apie dalyvavimo tyrime anonimiskuma. Informacija apie tai buvo pateikta
anketos jvadinéje formoje. Sutikimo forma nebuvo pasiraSoma, bet laikoma, kad respondentas

susipazings su apklausos etikos principais ir nusiuntes savo atsakymus elektroniniu biidu patvirtings
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juos sutinka dalyvauti apklausoje. Anketoje nebuvo pateikti klausimai leidziantis identifikuoti
respondento asmenybe, todél tyrimas yra visiSkai anoniminis.

Tyrimo ribotumai. Atliktas tyrimas apémé tik vienos organizacijos jauny savanoriy
jsitraukima ir neatskleidzia kity sri¢iy paramos ir labdaros organizacijy savanoriy jsitraukimo ir
motyvacijos. Kadangi jsitraukimg didele dalimi lemia organizacijos vykdoma veikla ir jos prasmé
konkre¢iam savanoriui, jsitraukimas ir jo veiksniai kitose organizacijose gali reikSmingai skirtis,
todel $is tyrimas padeda spresti tik Maltos ordino pagalbos tarnybos jauny savanoriy pritraukimo ir
jsitraukimo bei motyvacijos stiprinimo problemg. Tuo tarpu, kitos organizacijos atveju reikéty

vertinti joje veiklg vykdanciy savanoriy nuomong.
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3. JAUNIMO ISITRAUKIMO I SOCIALINES VEIKLAS MALTOS ORDINO
PAGALBOS TARNYBOJE TYRIMO REZULTATAI

3.1. Maltos ordino pagalbos tarnybos socialinés veiklos pristatymas

Lietuvoje veikianti Maltos ordino pagalbos tarnyba Lietuvoje, kitaip vadinama Maltieciai,
yra dalis tarptautinés labdaros organizacijos Maltos ordinas, kuri veikia net 120 Saliy. Maltos
ordinas — tai kataliky baznyc¢ios ordinas, kuris vykdo humanitaring misija — kovoti su skurdu,
atskirtimi, ligomis ir vienatve. Ordino istakos siekia 1048 m., kai Sventaja Zeme¢ lankantys
krikS¢ionys gavo leidimg Jeruzaléje pastatyti baznyc€ia, vienuolyna ir ligonine, kur galéjo ripintis
atvykstanciais piligrimais.

Maltos ordino pagalbos tarnyba Lietuvoje buvo jkurta 1991 mety rudenj, siekiant Lietuvoje
sukurti katalikiskg labdaros organizacijg, kuri galéty teikti pagalbg jvairiy rasiy, tikéjimo ir tauty
zmonéms. Siuolaikiné organizacija jungia apie 2000 nuolatiniy savanoriy, kurie teikia pagalba
vieniSiems senjorams, vaikams ir paaugliams i$ socialiai remtiny Seimy bei nejgaliems ir
pabégéliams 44 Lietuvos vietovése (Maltos ordino pagalbos tarnyba, 2024b).

Maltos ordino pagalbos tarnyba siekia suteikti pagalba visiems zmonéms, kurios jos

labiausiai reikia, todél organizacijos veikla yra pakankamai plati (Zr. 10 lentelg).

10 lentelé. Maltos ordino pagalbos tarnybos veikla

Veiklos Apibudinimas
Kryptis
Pagalba Senjory parama maistu ir pagalba namuose, senjory dienos centrai ir klubai,
senjorams senjory globos namai, jgyvendinami senjory pagalbos projektai
Pagalba Uzimtumas ir maitinimas maltieCiy jsteigtuose vaiky dienos centruose, pagalba
vaikams ir sunkumy patiriantiems paaugliams skirtuose dienos namuose Kaune, jaunimo i
jaunimui sunkumus patirian¢iy Seimy ir turiniy globos patirt] palydéjimo j savarankiska
gyvenimg paslauga
Pagalba Kauno miesto ir rajono nejgaliyjy socialiné reabilitacija, vasaros stovykla
nejgaliesiems | ,,Paverskim negalig galia“, maltietiSka piligrimyste.
Pagalba Karo pabégéliy registracijos centras Marijampoléje, 11 maltieCiy pagalbos
pabégéeliams ir | Ukrainai, grupiy per Lietuva, karStosios linijos skambuciy ir registracijos centras
migrantams | Vilniuje, bendras 5 NVO projektas ,,Masy Sirdys ir rankos — Ukrainai!,
humanitariné pagalba, higienos priemoniy rinkiniai, kalbos pamokos, laisvalaikis,
vaiky uzimtumas, pagalba daiktais ir kt.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis (Maltos ordino pagalbos tarnyba, 2023; Maltos ordino

pagalbos tarnyba, 2024b)
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Kaip matyti i§ pateiktos lentelés didzigja Maltos ordino pagalbos tarnybos veiklos dalj
sudaro pagalba vyresnio amziaus asmenims. Organizacija globoja beveik 3 tiikst. seneliy 44
Lietuvos miestuose ir kaimuose ir teikia jiems visapusiskg pagalba pradedant nuo maisto teikimo ir
baigiant pagalba buityje bei laisvalaikio uzsiémimais. Be to, 2021 metais organizacija TelSiuose
Jsteigé savo socialinés globos namus, kuriuose apgyvendina vieniSus senuolius negalinCius gyventi
savarankiskai. Maltos ordino pagalbos tarnyba taip pat ripinasi vaikais ir paaugliais i§ rizikingy,
socialiai remtiny Seimy. Jiems yra sukurti vaiky ir paaugliy dienos centrai, kurie jie gali turiningai
praleisti savo laisvalaikj. Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriai Marijampol¢j, TelSiuose, ir
Kaune taip pat teikia palydéjimo j savarankiska gyvenimg paslaugg jaunimui i§ globos namy ir
sunkumus patirian¢iy Seimy. MaltieCiai kasmet organizuoja vasaros stovyklas nejgaliems bei
nejgaliyjy piligrimines keliones, vienija ir palaiko nejgaliyjy bocios sporto komandg. Organizacija
taip pat teikia pagalbg uZsienieiams, kuri apima palaikymo ir integracijos veiklg (Maltos ordino
pagalbos tarnyba, 2024d).

Svarbus Maltos ordino pagalbos tarnybos skiriamasis bruozas nuo kity labdaros organizacijy
yra tas, kad analizuojamos organizacijos veikla apima ne tik pagalbg ir paramg skurstantiems
Zzmonéms, bet ir i§ dalies mokamy paslaugy teikimg. Uz tokias paslaugas gautos pajamos skiriamos
pagalbai vargstantiems. Organizacijos apmokamas paslaugas teikia kvalifikuoti savo sriciy
specialistai. Maltos ordino pagalbos tarnybos paslaugos apima pavézéjimo Ambulatorinés slaugos
paslaugos namuose paslaugg ,,Vaziuojam®, socialing globag asmens namuose, pirmosios pagalbos
mokymus, ambulatorinés slaugos paslaugas namuose (Maltos ordino pagalbos tarnyba, 2024c). Tai
reiSkia, kad organizacijos veiklg finansuojama ne tik fiziniy ir juridiniy asmeny paaukotomis
léeSomis, bet dalinai ir pacios organizacijos uzdirbtomis pajamomis. Remiantis Maltos ordino
pagalbos tarnybos 2022 mety ataskaitos (2023) duomenimis organizacijos pajamos i§ tokiy
paslaugy teikimo sudaré 9 proc. nuo visy organizacijos pajamy.

Maltos ordino pagalbos tarnybos veikla nebiity jmanoma be savanoriy, kurie neatlygintinai
ir laisvanoriskai uztikrina pagalbos teikima paZeidziamoms visuomenés grupéms. Siuo metu
organizacija vienija beveik 2000 nuolatiniy savanoriy. Svarbu pabrézti, kad reikSmingag visy
organizacijos savanoriy dalj sudaro biitent jaunimas, todél Maltos ordino pagalbos tarnyboje
i§skirtas atskiras savanoriy padalinys — Jaunieji maltieiai, kuris savo veikla pradéjo dar 1993
metais. Jaunieji maltieciai Siandien apima 500 nuolatinius 14 — 29 mety savanorius 25 Lietuvos
vietovése.

Jaunyjy maltieciy tikslas — suburti jaunus zmones ir padéti formuoti asmenybe per
savanoriSka veiklg socialingje srityje. Tai yra ne tik pagalba silpnesniam ar sunkiau gyvenanc¢iam,
bet ir aktyvaus, socialiai atsakingo, kurybingo ir veiklaus jaunimo auginimas. Svarbiausi

organizacijos akcentai: socialiné veikla, siclovada, laisvalaikis bei mokymai (Maltos ordino
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pagalbos tarnyba, 2024a). Jaunuoliai per socialing patirtj ne tik ugdo dvasines vertybes ir atjauta,
bet ir kaupia bendrazmogiska patirtj, pazindami kiekvieng — tiek sena, tick vienisa, tiek ligotg —
zmogy, ir tai palieka nejkainojama anspauda visam jy gyvenimui (Maltos ordino pagalbos tarnyba,
2021).

Kaip suauge maltieciai, taip ir jaunimas savo pagalbg skiria zemiau skurdo ribos
gyvenantiems senjorams, sunkumus patirian¢iy Seimy vaikams, negalig turintiems zmonéms ir
kriziy iStiktiems asmenims. IS viso per 2022 m. jaunieji maltieciai pagalbg suteiké: 346 senjorams,
129 maltie¢iy vaiky dienos centrus lankantiems vaikams ir 32 daugiavaikéms Seimoms (Maltos
ordino pagalbos tarnyba, 2023).

Be tiesioginés pagalbos senjorams ar kitiems pagalbos ieSkantiems asmenims Vvykdo ir
kitokias Salies bendruomenei naudingas akcijas. Dalis jaunuoliy sudaro Jaunyjy maltieciy mokymy
komanda. Si komanda jgyvendina mokymus, kurie paremti neformaliu ugdymu ir kuriy paskirtis
jaunuomenés stiprinimas. Mokymai organizuojami tokiomis temomis: organizacijos vertybés,
sielovada, etika, komandos formavimas, savanoriy pritraukimas, naujy veikly kiirimas, projekty
raSymo pagrindai, asmeninis augimas ir kt. Kasmet vykstantis nacionalinis renginys ,,Gery darby
savaitgalis® suburia Jaunuosius maltieCius kartu daryti gerus darbus. Tokie renginiai uZtriktina
bendradarbiavimo ir savanoriskos veiklos jgiidziy stiprinimg, skatinamas jauny savanoriy
kurybiskumas, atjauta ir pagarba vargstantiems zmonéms. Siekiant populiarinti pirmosios pagalbos
mokymasi ir praktikavimg tarp Lietuvos moksleiviy Maltos ordino pagalbos tarnyba organizavo
Jauny mokyklos paramediky komanda. Sis projektas suburia moksleivius ir apmoka juos
svarbiausiy jgidziy. Taip moksleiviai tampa pagalbininkais, galinCiais nelaimeés atveju skubiai
suteikti pirmaja pagalbg ne tik mokymo jstaigoje, bet ir vietos bendruomen¢je. Jaunimas
apriipinamas reikiamomis priemonémis, jie nuolat atnaujina zinias ir praktikuojasi, dalyvauja
tarpmokyklinése varzybose Salies mastu ir uzsienyje (Maltos ordino pagalbos tarnyba, 2024a)

Apibendrinant Maltos ordino pagalbos tarnybos socialinés veiklos organizavima, galima
teigti, kad organizacija yra tarptautinés labdaros ir paramos organizacijos Maltos ordinas padalinys
Lietuvoje veikiantis nuo 1991 mety. MaltieCiai teikia visapusiS$kg pagalbg vyresnio amziaus
vieniSiems zmonéms, vaikams ir paaugliams i$ nepasiturinciy Seimy, nejgaliems bei pabégéliams ir
migrantams. Organizacijos veikla didzigja dalimi vykdoma savanoriy pastangomis. Per ilga
organizacijos veikimo Lietuvoje laikotarpj jai pavyko suburti apie 2000 savanoriy komandg, kurie
paslaugas teikia daugiau nei 40 $alies vietoviy. ReikSmingg savanoriy dalj sudaro jauni, 14 — 29
mety savanoriai. 2022 metais tokie savanoriai sudaré ketvirtadalj visy organizacijos nuolatiniy
savanoriy. Kadangi organizacijoje suburtas atskiras jauny savanoriy padalinys ,,Jauni maltie¢iai®,
jai labai svarbu gerai suprasti jauny savanoriy motyvacija bei pazinti jaunimo jsitraukimo |

savanoriSkas socialines veiklas veiksnius.
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3.2. Tyrimo rezultaty analizé

Apibréziant Maltos ordino pagalbos tarnybos veikla Lietuvoje nustatyta, kad organizacijoje
svarbig vietg uZzima jauni savanoriai, nes jie sudaro ketvirtadalj visy nuolatiniy organizacijos
savanoriy. Be to, jauni savanoriai pasizymi didesniy aktyvumu ir entuziazmu, todél jgyvendina
organizacijai svarbias veiklas. Jauni savanoriai tap¢ suaugusiais daznai pasilieka organizacijoje ir
tesia savo kilny darbg, bet siekiant uztikrinti tokiy savanoriy lojalumg svarbu tinkamai juos
motyvuoti, uztikrinti didesn] jy jsitraukimg j organizacijos vykdoma veiklg. Dél Sios priezasties
svarbu analizuoti biitent jauny savanoriy jsitraukima j savanoridka socialing veiklg. Siam tikslui
buvo atlikta jauny Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriy anketiné apklausa, kurios rezultatai
analizuojami Siame darbo poskyryje.

Atlikus Maltos ordino pagalbos tarnybos jauny savanoriy anketing apklausg, surinkti
duomenys buvo susisteminti ir Microsoft Excel programos pagalba. Programos pagalba buvo
apskaiciuota procentiné atskiry atsakymy dalis uzdariems anketos klausimams bei vidutiniai dydziai
klausimams, kur buvo panaudota Likerto skalé. I$ viso apklausoje dalyvavo 231 jaunas (14 — 29
mety) Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoris, tad tyrimo rezultatai analizuojami remiantis 231

respondento atsakymais. Apklausoje dalyvavo daugiau motery, nei vyry (Zr. 7 pav.).

@vyras

O moteris
64%

7 pav. Respondenty paskirstymas pagal lytj, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Taigi, beveik du trecdalius (64 proc.) respondenty sudaré jaunos moterys. Tai beveik
atitinka oficialius Maltos ordino pagalbos tarnybos statistinius duomenis apie jauny savanoriy
paskirstyma pagal lytj, kurie rodo kad didesn¢ dalj jauny organizacijos savanoriy sudaro moterys.

Tuo tarpu jauny savanoriy paskirstymas pagal amziy yra beveik tolygus (zr. 8 pav.).
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28% o
Onuo 14 iki 18 mety

Onuo 19 iki 25 mety
Onuo 26 iki 29 mety

8 pav. Respondenty paskirstymas pagal amzZiy, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Kaip matyti i$ pateikto paveikslo Siek tiek iSsiskiria 19-25 mety amziaus grupé€, nes joje yra
daugiausiai respondenty (42 proc.). Siek tick maZiau (30 proc.) respondenty sudaré vyriausio, 26 —
29 mety, amziaus savanoriai. Maziausig dalj tyrimo dalyviy sudaré jauniausieji savanoriai, kuriy
amzius svyruoja nuo 14 iki 18 mety. Jy dalis nuo bendro respondenty skaiciaus sudar¢ 28 proc.
Gauti rezultatai gali bati susije su nepakankamu S$ios amziaus grupés atstovy suvokimu apie
savanoriSka socialinés veiklos svarbg bei zinojimu, kur jy darbas gali biiti naudingas.

Suskirsc¢ius respondentus pagal socialinj statusg, paaiskéjo, kad didziausig tyrimo dalyviy

dalj sudaro studentai ir mokiniai (zr. 9 pav.).

studentas | 3270
mokinys [N 30%
dirbantis - | 7%
vykdantis individualia veikla | NN 5%
bedarbis | 4%
kita |l 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%  35%

9 pav. Respondenty paskirstymas pagal socialing padétj, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais
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Kaip matyti i$ pateikto paveikslo studentai ir mokiniai kartu sudaré¢ 62 proc. nuo bendro
respondenty skaiciaus. Studenty dalis buvo Siek tiek didesné ir sudaré 32 proc., o mokiniai sudaré
30 proc. tyrimo dalyviy. Tai atitinka respondenty paskirstyma pagal amziy. Toks respondenty
paskirstymas pagal socialing padétj gali biiti susijes su tuo, kad mokiniai ir studentai turi Siek tiek
daugiau laisvo laiko, kurj gali skirti savanoriskai veiklai. Be to, tokio amziaus ir socialinés padéties
zmonés gali buti dar neapsisprende kuo nori biiti gyvenime ir per savanoriska veikla bando pazinti
save. Kita vertus, nemaza dalj apklaustyjy (27 proc.) sudaré dirbantys jauni savanoriai.
Respondenty priklausan¢iy kitiems socialiniams statusams dalis buvo nereikSminga.

ISanalizavus respondenty socio-demografines charakteristikas nustatyta, kad tyrime
daugiausiai dalyvavo jauny moteriskos lyties 19 — 25 mety studenty. Tai atitinka Maltos ordino
pagalbos tarnybos duomenis apie nuolatinius savanorius.

Pries pradedant analizuoti respondenty jsitraukimg j savanoriskg socialing veikla Maltos
ordino pagalbos tarnyboje, tikslinga pazinti bendra savanoriy patirti savanoriskoje veikloje. Dél Sios
priezasties anketoje respondentai buvo paklausti apie tai, kaip daznai visumoje savanoriauja ir
kokio pobuidzio savanoriskoje veikloje jiems teko dalyvauti. Nustatyta (zr. 10 pav.), kad didzioji
dalis apklausoje dalyvavusiy jauny savanoriy savanoriauja pakankamai daZnai: karta arba kelis

kartus per savaitg.

kelis kartus per savaitc | N 3390
kartg per savaite [ N 259
karta per ménesj | NN 13%
kelis kartus per ménesj | NN 10%
kiekvieng dieng | I 6%
re¢iau [ 4%
kelis kartus per metus [l 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

10 pav. Respondenty paskirstymas pagal savanoriskos veiklos vykdymo daznj, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Kaip matyti 1§ pateikto paveikslo beveik du trecdaliai respondenty savanoriskai veiklai

skiria pakankamai daug laiko ir bent kartg (25 proc.) ar kelis kartus (38 proc.) per savaite
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savanoriauja kazkokioje veikloje. Daug mazesné respondenty dalis (10 proc.) savanoriska veikla
vykdo kelis kartus per ménesj, o vieng dieng per ménesj savanoriskai veiklai skiria 13 proc.
respondenty. Kiekvieng dieng savanoriskoje veikloje dalyvauja labai maza apklausty savanoriy. Jy
dalis sudaré tik 6 proc.

Tokie apklausos rezultatai yra natiiraliis, nes jauni Zzmonés be savanoriskos veiklos turi daug
kity uzsiémimy ir nory, todél negali savanoriauti kiekvieng dieng. Kita vertus, faktas, kad didzioji
dalis respondenty savanoriskg veikla vykdo bent kartg per savait¢ rodo, kad apklausoje dalyvave
savanoriai yra nuolatiniai ir rimtai nusiteike neatlygintinai padéti kitiems.

Teoriné temos analize atskleide, kad Zmonés norintys neatlygintinai padéti kitiems gali
rinktis i§ daugybés jvairiy savanorisky veikly. D¢l Sios priezasties, nustatant respondenty patirtj
savanoriSskoje veikloje svarbu buvo nustatyti, kokig savanoriska veikla teko vykdyti tyrimo
dalyviams. Anketoje buvo pateiktas atitinkamas klausimas, kuriame respondentai galéjo pasirinkti
kelis atsakymy variantus (Zr. 11 pav.). Tyrimo duomenys rodo, kad didzioji dalis tyrimo dalyviy
(40 proc.) nurodé, kad jiems teko dalyvauti socialinéje savanoriskoje veikloje. Dar 17 proc. nurode¢,

kad savanoriavo bendruomenés veikloje.

socialingje [ NNEGEGEGEGEEGE. 10%
bendruomenés NG 7%
aplinkosauginéje NG 13%
Svietimo |G 8%
sveikatos prieziaros [N 7%
renginiy [N 7%
religinéje [N 6%
kultirinéje MEE 3%
0% 5 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

11 pav. Respondenty paskirstymas pagal vykdytos savanoriskos veiklos pobidj, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Kitose savanoriskose veiklose (renginiy, religinéje, kultirinéje, Svietimo ir sveikatos
priezitros ) dalyvaujanéiy respondenty dalis buvo nereik§minga ir sudaré maziau kaip 10 proc. Sie
tyrimo rezultatai atliepia Tkach Kostyk et al. (2023) isvada, kad socialiné savanoriSka veikla yra

populiariausia savanorystés forma. Kita vertus, gauti tyrimo rezultatai gali buti susije su tuo, kad
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apklausoje dalyvavo tik Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriai, o §i organizacija vykdo
socialing veikla, todél daugelis tyrimo dalyviy nurodé, kad dalyvavo socialingje savanoriskoje
veikloje, o kitos veiklos buvo minimos daug reciau.

Atlikus tyrimo rezultaty analize, nustatyta, kad didZioji dalis respondenty kas savaite skiria
dalj savo laiko socialinei savanoriskai veiklai. Tokie tyrimo rezultatai atskleidzia pakankama
respondenty jsitraukimg j savanoriSska veikla ir rodo, kad dél tam tikry priezasCiy jiems svarbu
neatlygintinai vykdyti visuomenei naudingg veikla.

Tyrimu siekta nustatyti, kaip daznai tyrimo dalyviai savanoriauja Maltos ordino pagalbos
tarnyboje (zr. 12 pav.). Didzioji dalis respondenty (35 proc.) Maltos ordino pagalbos tarnyboje
savanoriska socialing veikla vykdo vieng dieng per savaite. Dar 28 proc. apklausty jauny savanoriy
Siai veiklai skiria dvi ar tris dienas per savaitg. 12 proc. tyrimo dalyviy nurodé, kad Maltos ordino
pagalbos tarnyboje savanoriauja kelis kartus per ménesj. Tokie apklausos rezultatai atskleidzia, kad
didzioji dalis apklausty jauny Maltos ordino pagalbos savanoriy yra linke reguliariai veikti
organizacijoje, o tai atskleidzia jy jsitraukimg ] Sios organizacijos veiklg bei norg teikti pagalba

socialiai pazeistiems asmenims.

apie dieng per savaite [ ENEGNGIGGEEE 3590
dvi ar tris dienas per savaite [ NG 23%
dvi ar tris dienas per ménes] NN 12%

apie dieng per ménes] [N 10%
kasdien arba beveik kasdien [N 9%

keleta dieny i§ mety [ 6%
niekada = 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

12 pav. Respondenty paskirstymas pagal Maltos ordino pagalbos tarnyboje vykdytos savanoriskos
veiklos daznj, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Tyrimo metu siekiant jvertinti Maltos ordino pagalbos tarnybos jauny savanoriy jsitraukima,
buvo jvertinti kiekvienos i$ jsitraukimo dedamuyjy pasireiSkimas. Atsizvelgiant | tai respondentai
pagal 5 baly skalg turéjo jvertinti kickvienai dedamajai priskirtus teiginius naudojant 5 baly skale,

kur 5 — wvisiskai sutinku, o 1 — visiSkai nesutinku. Surinkus respondenty atsakymus buvo
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apskaiCiuotas vidutinis kiekvieno teiginio bei kiekvienos dedamosios jvertinimas. Apibendrintas

kiekvienos dedamosios jvertinimas pateiktas 13 paveiksle.

Socialinis jsitraukimas “ 4.2
Dvasinis jsitraukimas _ 3.8

Elgesio jsitraukimas _ 3.9
Emocinis jsitraukimas _ 4.2

Kognityvinis jsitraukimas m 2.8

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45

13 pav. Respondenty jsitraukimo j Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriskq veiklg dedamyjy
vertinimas, balais

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Tyrimas atskleidé, kad labiausiai pasireiskia emocinis ir socialinis jauny savanoriy
jsitraukimas j Maltos ordino pagalbos tarnybos socialing savanoriSkg veiklg. Abi §ios dedamosios
vidutini§kai jvertintos 4.2 balais. Emocinis jsitraukimas atskleidzia, kad jauni savanoriai
savanoriaudami Maltos ordino pagalbos tarnyboje patiria pozityvias emocijas. I$analizavus, Kiek
vidutiniskai baly respondentai skyré kiekvienam i$ anketoje pateikty Sios dimensijos teiginiy (zr. 11
lentele), paaiskéja, kad visi jie jvertinti daugiau nei 4 balais, kas rodo, kad daugelis respondenty
teigiamai vertina savanoryst¢ Maltos ordino pagalbos tarnyboje ir §i veikla jiems yra maloni.
Socialinj jsitraukimg respondentai taip pat vidutiniskai jvertino 4.2 balais, kas rodo, kad savanoriska
veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje leidzia jiems formuoti palankius tarpasmeninius santykius
su kitais veikéjais. Jvertinus kiek baly vidutiniSkai respondentai skyré kiekvienam i§ Sios dimensijos
teiginiy (zr. 11 lentele), paaiskéja, kad visi jie taip pat jvertinti daugiau nei 4 balais. Tai parodo, kad
jauni Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriai pakankamai daug bendrauja savanoriskos veiklos
metu ir jiems patinka, kad tai suteikia jiems galimybe¢ pazinti naujus Zzmones. Kitos jsitraukimo j
Maltos ordino pagalbos tarnybos savanori$kg socialing veikla dedamosios jvertintos maziau nei 4

balais.
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11 lentelé. Su jsitraukimo dedamosiomis susijusiy anketos teiginiy vertinimas, balais

. ., Vidutinis
Dedamoji Teiginys jvertinimas
Net laisvalaikiu galvoju apie Maltos ordino pagalbos tarnyba 2.3
Kognityvinis Daug laiko praleidziu galvodamas apie Maltos ordino pagalbos 31
isitraukimas tarnybg
! Didelé mano mastymo dalis sukasi apie Maltos ordino pagalbos 29
tarnyba '
Vidurkis 2.8
Teigiamai vertinu savanoryste Maltos ordino pagalbos tarnyboje 4.3
Emocinis | Savanorysté organizacijoje Maltos ordino pagalbos tarnyboje mane 40
jsitraukimas | dziugina '
Man gera savanoriauti Maltos ordino pagalbos tarnyboje 4.4
Vidurkis 4.2
Kai tik jmanoma, dalyvauju veikloje, susijusioje su Maltos ordino 33
Elgesio pagalbos tarnyba '
jsitraukimas | Noriu dalyvauti su Maltos ordino pagalbos tarnyba susijusioje 45
veikloje '
Vidurkis 3.9
Savanorysté Maltos ordino pagalbos tarnyboje atitinka mano 31
dvasinius jsitikinimus '
Savanoriauju Maltos ordino pagalbos tarnyboje, kad patirti dvasinj 33
- rys] '
Dvasinis - — = :
.. . Maltos ordino pagalbos tarnyba suteikia mano gyvenimui prasmés
jsitraukimas | . A A 4.0
jausma dél savo dvasinés prigimties
Maltos ordino pagalbos tarnyba praturtina mano dvasinguma 4.1
Savanorysté Maltos ordino pagalbos tarnyboje pagerina mano 43
dvasinj gyvenimg '
Vidurkis 3.8
AS gana daug bendrauju Maltos ordino pagalbos tarnyboje 4.4
Man patinka susitikti su kitais Zzmonémis, kurie savanoriauja
. . 4.3
N Maltos ordino pagalbos tarnyboje
Socialinis ~ . . .
. . Savanoriska veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje daro mane
jsitraukimas : ) . 4.0
labiau bendruomenés dalimi
Man patinka savanoriauti Maltos ordino pagalbos tarnyboje d¢l to, 42
ka gaunu i$ kity savanoriy '
Vidurkis 4.2

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Elgesio jsitraukimo teiginiams respondentai vidutiniskai skyré 3.9 balo. Tai atskleidZia, kad

nors jauni savanoriai jau¢ia mazesnj elgesio jsitraukima, nei emocinj ir socialinj, taciau vis del to

elgesio jsitraukimas yra pakankamai reikSmingas. Elgesio jsitraukimo dimensija aprépia savanorio

laika, energijg ir fizines pastangas, vadinasi jauni Maltos ordino pagalbos savanoriai skiria

pakankamai daug savo laiko ir jégy Siai savanoriSkai veiklai. ISanalizavus atskiry Sios dimensijos

teiginiy (zr. 11 lentele) vertinima, paaiskéjo, kad elgesio jsitraukimg labiausiai lemia vidinis

savanoriy noras, nes biitent teiginys ,,Noriu dalyvauti su Maltos ordino pagalbos tarnyba susijusioje

veikloje* vidutiniSkai jvertintas 4.5 balais.
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Siek tiek maziau, vidutiniskai 3.8 balais, jvertintas dvasinis savanoriy jsitraukimas. Tokie
tyrimo rezultatai parodo, kad dalis respondenty jaucia gilesnj prasmés rysj atsirandantj vykdant
savanoriska veiklg analizuojamojoje organizacijoje. ISanalizavus atskiry teiginiy vertinimg (zr. 11
lentelg) paaiskéjo, kad savanoriSka socialiné veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje suteikia
jauniems savanoriams prasmes jausma, praturtina jy dvasinguma bei pagerina jy dvasinj gyvenima.

Maziausiai baly respondentai skyré kognityvinio jsitraukimo dimensijos teiginiams. Kaip
matyti i§ 13 paveikslo §i savanoriy jsitraukimo dedamoji vidutiniSkai jvertinta 2.8 balais. Tai reiskia
kad jauni savanoriai neskiria daug protiniy pastangy siekdami suprasti ir racionalizuoti savo patirtj
savanoriaujant Maltos ordino pagalbos tarnyboje. Vertinant atskiry teiginiy vidutinius balus (zr. 11
lentele), atskleista, kad jauni savanoriai neskiria daug laiko galvodami apie savanoryst¢ Maltos
ordino pagalbos tarnyboje.

Taigi, labiausiai pasireiskia jauny savanoriy emocinis ir socialinis jsitraukimas, tuo tarpu
kognityvinis jsitraukimas yra maziau svarbus jauniems savanoriams. Didesnis emocionalumas ir
aktyvesnis visuomeninis gyvenimas yra budingi jauniems zmonéms, todél tokie tyrimo rezultatai
gali biiti paaiSkinti jaunimo prigimtimi.

Siekiant jvertinti, kiek Maltos ordino pagalbos tarnyba skiria démesio savanoriy emocijoms
bei uzduotims, respondentams anketoje buvo pateikti kiekvienai i§ $iy dimensijy atitinkantys
teiginiai, kuriuos respondentai turéjo jvertinti pagal 5 baly skale, kur 5 — visiskai sutinku, o 1 —
visiskai nesutinku. Surinkus respondenty atsakymus buvo apskaiciuota, kiek vidutiniskai baly skirta
kiekvienam i$ teiginiy ir kartu bendrai visai dimensijai. Apklausos rezultatai Siuo klausimu pateikti

14 paveiksle.

Orientacija j uzduotj

Orientacija ] emocijas

00 05 10 15 20 25 30 35 40

14 pav. Respondenty Maltos ordino pagalbos tarnybos gebéjimo jtraukti jaunus savanorius j
savanoriskq veiklg dedamyjy vertinimas, balais

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais
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Kaip matyti 1§ pateikto paveikslo Maltos ordino pagalbos tarnyba sieckdama padidinti jauny
savanoriy jsitraukimg j savanori$skg socialing veiklg organizacijoje labiau orientuojasi j uzduotis
(3,7 balo), nei j savanoriy emocijas (2,9 balo). Kita vertus, orientacijos j uzduotis vertinimas rodo
nepakankamas Maltos ordino pagalbos tarnybos pastangas padidinti savanoriy jsitraukimg per
pagalba jgyvendinant savanoriams pavestas uzduotis. ISanalizavus atskiry Sios dimensijos teiginiy
vertinimg (zr.12 lentel¢), nustatyta, kad Maltos ordino pagalbos tarnyba nepakankamai padeda
savanoriams atlikti savanoriskg darba, nes teiginys ,,Maltos ordino pagalbos tarnyba pakankamai

padeda man atlikti savanoriska darbag* vidutiniskai jvertintas 3.4 balais.

12 lentelé. Teiginiy susijusiy su Maltos ordino pagalbos tarnybos gebéjimu jtraukti jaunus
savanorius vertinimas

Dedamoji Teiginys .Vld.Ut.m'S
jvertinimas
Maltos ordino pagalbos tarnyba vertina savo savanoriy pastangas 3.1
. .. . | Maltos ordino pagalbos tarnyba savo savanoriams daznai
Orientacija | » . o 3.2
. pranesa, kad ji vertina jy pastangas
€mociljas . I ] 1
Maltos ordino pagalbos tarnyba iSreiSkia dékinguma savo 24

savanoriams

Vidurkis 2.9
Maltos ordino pagalbos tarnyba pakankamai padeda man atlikti

Orientacijaj | savanoriska darba 34
uzduotj Maltos ordino pagalbos tarnyba pataria ir padeda man atlikti 39
savanoriS$kg darba '

Vidurkis 3.7

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Maltos ordino pagalbos tarnybos orientacija ] emocijas yra dar mazesné, nes respondentai
teiginius susijusius su Sie dimensija vidutini§kai jvertino 2.9 balais. Tokie apklausos rezultatai rodo,
kad analizuojama organizacija nepakankamai jvertina savanoriy pastangas ir iSreiSkia dékinguma
jauniems savanoriams uz jy vykdoma darba. Anketoje pateiktam teiginiui ,,Maltos ordino pagalbos
tarnyba iSreiSkia dékinguma savo savanoriams‘ respondentai vidutiniSskai skyré 2.4 balo, kas
atskleidzia, kad savanoriai nesijaucia pakankamai jvertinti, o Maltos ordino pagalbos tarnyba
pamirSta padékoti jaunimui uz skiriamg laikg ir jégas. Nepakankamas jauny savanoriy pastangy
jvertinimas gali neigiamai veikti jy jsitraukimag ir sumaZinti motyvacija vykdyti savanoriska
socialing veiklg organizacijoje.

Mokslinés literatiros analizé atskleid¢, kad daugelis tyrimy nagrin€jusiy savanoriy
jsitraukimg ] socialines veiklas gilinosi j asmeninius savanoriy poreikius ir jy prosocialing
motyvacija. Funkciniu poziliriu iSskiriamos S$eSios motyvacinés funkcijos, todél anketoje
respondenty vertinimui buvo pateikti teiginiai nusakantys kiekvienos funkcijos pasireiSkimg. 15

paveiksle pateiktas apibendrintas visy motyvaciniy funkcijy teiginiy vertinimas.
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Socialiniai veiksniai H 3.7

Tobulinimas

4.2

3.2 3.4 3.6 3.8 4.0

4.2

4.4

15 pav. Respondenty motyvy pagal savanoriskos veiklos motyvacines funkcijas vertinimas, balais

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Nustatyta, kad vienas pagrindiniy savanoriy motyvy yra tobulinimo siekis. Sios dimensijos

teiginiai vidutinisSkai jvertinti 4.2 balais. Tai rodo, kad reikSminga tyrimo dalyviy dalis

savanoriskoje veikloje dalyvauja siekdami sustiprinti savigarbg per kity Zzmoniy bitiniausiy poreikiy

tenkinimg. Visi §ios dimensijos teiginiai vidutini$kai jvertinti daugiau nei 4 balais (zr. 13 lentelg),

taCiau daugiausiai baly vidutiniskai skirta teiginiui ,,Savanorysté vercia jaustis reikalingu®, kuris

vidutiniSkai jvertintas 4.4 balais. Tai byloja apie stipry jauny Zzmoniy poreikj biti reikalingu.

13 lentelé. Auksciausiai jvertinty teiginiy susijusiy su funkcijomis vertinimas, balais

Dedamoji Teiginys .V'dyt.m's
jvertinimas
Savanorysté vercia jaustis reikalingu 4.4
Savanorysté leidzia man iSmokti dalyky per tiesioging, prakting 4
Tobulinimas patirtj
Savanoriska veikla kelia mano savigarba 4.3
Savanorysté yra biidas susirasti naujy draugy 4.2
Vidurkis 4.2
Kad ir kaip blogai jauciausi, savanorysté padeda man tai pamirsti 3.1
Supratimas Sav.an01"i§kais darbgs g‘Fleidiia mane nuo kaltés jausmo, kad man 43
pasiseké labiau nei kitiems
Savanorysté leidzia jaustis svarbiu 4.5
Vidurkis 4.0

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais
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Pakankamai reikSmingai iSsiskyré ir supratimo motyvaciné¢ funkcija, kurios teiginiai
vidutiniSkai jvertinti 4 balais. Tokie tyrimo rezultatai parodo, kad jauni savanoriai vykdydami
savanoriska veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje siekia minimizuoti kaltés jausma dél to, kad
jiems pasiseké daugiau bei pasijausti svarbiais. Kaip matyti i§ 14 lenteléje pateikto atskiry teiginiy
vertinimo biitent teiginiai ,,Savanoriskas darbas atleidzia mane nuo kaltés jausmo, kad man pasiseké
labiau nei kitiems®, ,,Savanorysté leidzia jaustis svarbiu® ir ,,Savanoriskas darbas suteikia galimybe
lgyti patirties, jgyti naujy jgudziy ir tapti kompetentingu tam tikros srities veikéju* vidutiniskai
jvertinti didziausiais balais.

Tyrimo rezultatai dalinai patvirtino teiginj, kad vertybés gali buti stiprus dalyvavimo
savanoriskoje veikloje motyvas, nes su vertybémis susije teiginiai vidutinis$kai buvo jvertinti 3.9
balais. Taciau svarbu pazyméti, kad vertybiy dimensijg anketoje nusaké daugiausiai teiginiy, o
respondentai atskirus Sios dimensijos teiginius jvertino labai mazu balu, tuo tarpu, kai kiti i$ jy
ivertinti reikSmingai aukstesniais balais. Tad tarp atskiry vertybiy dimensijos teiginiy buvo didelis
vidutinio vertinimo balo atotriikis (zr. 14 lentelg).

Pavyzdziui, toks teiginys kaip ,,Man svarbu padéti kitiems* vidutiniskai jvertintas 4.7 balo,
tuo tarpu, kai teiginys ,,Tai budas gauti atlygj i$§ Dievo* vidutini$kai surinko tik 3 balus arba ,,A$
savanoriauja, nes mano religija liepa taip daryti“—2.9 balo. Detaliau i$analizavus atskiry teiginiy
vertinimg galima pazymeéti, kad vertybés i$ tiesy gali biiti stiprus savanorystés motyvas, taciau ne
visos vertybés vienodai svarbios. Atskiry teiginiy vertinimas atskleidzia, kad daugelis respondenty
vykdo savanoris$ka socialing veikla, nes mano, kad svarbu padéti kitiems (4.7 balo) ir jaucia
uzuojautg zmonéms (4.5 balo), kuriems reikia pagalbos bei iesko biidy padéti silpnesniems (4.6
balo). Vadinasi, galima daryti iSvada, kad reikSminga jauny Maltos ordino pagalbos tarnybos
savanoriy dalis dalyvauja organizacijos socialinéje veikloje dél savo vertybiy Susijusiy su parama ir
pagalba kitiems bei empatija.

Tyrimo duomeny analizé rodo, kad daliai respondenty dalyvavimas Maltos ordino pagalbos
tarnybos organizuojamoje savanoriSkoje veikloje yra biidas siekti savo karjeros aukStumy.
Vidutiniskai teiginiai susij¢ su §ia motyvacine funkcija jvertinti 3.9 balo. Taciau jvertinus atskiriems
teiginiams skirtus balus (zr. 14 lentele), paaiskéja, kad vis tik didesné respondenty dalis mano, kad
savanoryst¢ Maltos ordino pagalbos tarnybos socialingje veikloje leis jiems isSbandyti jvairias
karjeros galimybes (4.3 balo) bei patobulinti savo gyvenimo apraSyma (4.2 balo). Kita vertus, jauni
savanoriai nemano, kad tai gali padéti jiems geriau dirbti pasirinktoje profesijoje, nes atitinkamas
teiginys vidutiniskai jvertintas tik 3.1 balu.

Nustatyta, kad socialiniai veiksniai nelabai veikia respondenty pasiryzima vykdyti
savanoriska veiklg, nes su Sia motyvacine funkcija susije teiginiai vidutiniSkai buvo jvertinti 3.7

balo. Kita vertus, analizuojant atskiry teiginiy vertinima, paaiskéja pakankamai didelis atotriikis tarp
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juy. Daug didesné respondenty dalis sutinka, kad daug jy draugy savanoriauja (4.2 balo) ir domisi
visuomenine veikla (4.3 balo). Tuo tarpu, kai teiginiui ,,Mano artimi zmonés nori, kad a$
savanoriauciau® vidutiniSkai skirta tik 2.5 balo. Toks atsakymy paskirstymas rodo, kad socialiniai
veiksniai neveikia jauny savanoriy tiesiogiai, bet turé¢jimas savo aplinkoje savanoriy ir besidominciy

visuomeniniu gyvenimu gali paskatinti jaunus Zmones jsitraukti j savanoriska veikla.

14 lentelé. Mazesniais balais jvertinty teiginiy Susijusiy su funkcijomis vertinimas, balais

Dedamoji Teiginys .V'd.Ut.m'S
jvertinimas
Manau, kad svarbu padéti kitiems 4.7
Esu nuosirdziai susirtipings dél konkrecios grupés, kuriai tarnauju. 4
Man riipi tie, kuriems pasiseké maZziau nei man 4.3
Savanoriska veikla leidzia man jgyti nauja pozitrj j dalykus 3.8
Jau€iu uzuojauta zmonéms, kuriems reikia pagalbos 4.5
Galiu istirti savo stiprigsias puses 3
Vertybes Galiu iémolfti ben@raqti su jva.iriais ?monémi‘s ’ 3.9
Galiu daugiau suzinoti apie priezastj, dél kurios dirbu 4
Savanoriska veikla man yra btidas padéti silpnesniems 4.6
Savanori$ka veikla yra religiniy darby dalis 3.9
Savanori$ka veikla stiprina mano ry$j su mano religija 3.6
AS savanoriavau, nes mano religija liepia tai daryti 2.9
Manau, kad savanorysté yra religiné pareiga 3.7
Tai buidas gauti atlygj i§ Dievo 3
Vidurkis 3.9
Savanorysté yra geras pabégimas nuo mano paties riipes¢iy 2.8
Saugumas Savgnoriﬁka veikla man padeda spresti savo asmenines problemas 3.1
Galiu kg nors padaryti d¢l man svarbaus tikslo 4.1
Savanorysté leidZia man geriau jaustis 4.2
Vidurkis 3.6
Galiu uzmegzti naujy kontakty, kurie gali padéti mano verslui ar 39
karjerai '
Savanoriskos veiklos patirtis gerai atrodys mano gyvenimo 492
Karjera apraSyme '
SavanoriS$ka veikla man leidzia iSnagrinéti jvairias Kkarjeros 43
galimybes '
Savanorysté man padés s€kmingai dirbti pasirinktoje profesijoje 3.1
Vidurkis 3.9
Man artimi Zmonés nori, kad a$ savanoriauc¢iau 2.5
T Kiti, su kuriais esu artimas, labai vertina bendruomenés darba 3.4
Socialiniai - ——
veiksniai Mano draugal savanoriauja. _ : . _ 4.2
Savanorysté yra svarbi veikla Zmonéms, kuriuos geriausiai pazjstu 3.9
Mano pazjstami zmonés domisi visuomenine veikla 4.3
Vidurkis 3.7

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais
Maziausiai baly respondentai vidutiniskai skyré teiginiams susijusiems sSu saugumo

motyvacine funkcija, kuri vidutiniskai jvertinta 3.6 balais (zr. 15 pav.). Tai rodo, kad dalyvavimas

savanoriSkoje veikloje padeda sumazinti neigiamg asmeniniy problemy poveikj tik nedidelei
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respondenty grupei, nes kaip rodo atskiry teiginiy vertinimas toks teiginys kaip ,,Savanorysté yra
geras pabégimas nuo mano paties ripes¢iy‘ jvertintas tik 2.8 balo.

Isanalizavus apklausoje dalyvavusiy jauny savanoriy nuomong¢ apie savanoriskos veiklos
motyvaciniy funkeijy poveikj jsitraukimui i socialing savanoriska Maltos ordino pagalbos tarnybos
veiklg paaiskéjo, kad labiausiai jaunus organizacijos savanorius skatina jsitraukti ] savanoryste
tobulinimo, supratimo, vertybiy ir karjeros veiksniai, tuo tarpu saugumo poreikis turi maZziausiai
itakos.

Mokslingje literatiiroje  pateikiamas savanoriy motyvy identifikavimas per ir
savideterminacijos teorijos prizm¢, kuris nusako savanoriy motyvus tarp dvejy kraStutinumy kity
kontroliuojamos ir savarankiskos motyvacijos. Atsizvelgiant j tai anketoje respondenty vertinimui
buvo pateikti teiginiai atitinkantys iSorinj, jvesta, identifikuotg ir integruota reguliavimg bei vidine
motyvacija. Apskaiciavus, kiek vidutiniSkai baly respondentai skyré kiekvienam i§ teiginiy ir

susumavus atskiry dimensijy vidurkius, rezultatai buvo pateikti 16 paveiksle.

[Sorinis reguliavimas H 1.8
Ivestas reguliavimas _ 2.9
Identifikuotas reguliavimas _ 3.1
Integruotas reguliavimas _ 3.9

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45

16 pav. Respondenty motyvacijos vertinimas, balais

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Tyrimu nustatyta, kad vidiné motyvacija (4,1 balo) turi didziausig poveikj respondenty
jsitraukimui ] savanoriska socialing veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje, tuo tarpu, kai iSorinis
reguliavimas (1,8 balo) veikia maziausiai. Svarbu pabrézti, kad kuo veiksniai labiau priklauso ne
nuo vidiniy respondenty poreikiy, tuo mazesnis jy poveikis respondentams ir jy sprendimui
savanoriauti. Kitaip tariant, savarankiskos motyvacijos poveikis jsitraukimui j savanoriska veikla

yra daug didesnis, nei kontroliuojamos motyvacijos.
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Labiausiai respondentus veikia vidiné motyvacija, nes jie S$ios dimensijos teiginius
vidutini$kai jvertino 4.1 balu. Tokie apklausos rezultatai parodo, kad didel¢ dalis respondenty
vykdo savanoriska socialing veiklg Maltos ordino pagalbos tarnyboje, nes jiems tai daryti smagu ir
§i veikla teikia jiems malonuma (Zr. 15 lentele). Siek tiek maZiau, 3.9 balais, vidutiniikai buvo
jvertinti integruoto reguliavimo teiginiai, kurie taip pat priklauso savarankiskos motyvacijos
kategorijai. ISanalizavus atskiry teiginiy vidutinj vertinimg (zr. 15 lentelg), paaiskéja, kad
savanoriavimas atitinka apklausoje dalyvavusiy jauny savanoriy vertybes (4.1 balo) ir giliuosius
principus (4 balai), todél jie jsitraukia j $ig veikla, taciau maZesné respondenty dalis sutinka su

teiginiu, kad savanorysté yra neatsiejama jy gyvenimo dalis (3.7 balo).

15 lentelé. Teiginiy susijusiy su motyvaciniais veiksniai jvertinimas

. . Vidutinis
Dedamoji Teiginys jvertinimas
e Nes man labai patinka savanoriauti 4
Vidiné — -
motvvaciia Nes biiti savanoriu yra smagu 3.9
yvacl Nes tai man teikia malonuma 4.3
Vidurkis 4.1
Nes savanorysté yra neatsiejama mano gyvenimo dalis 3.7
Integruotas — -
;. Nes tai atitinka mano asmenines vertybes 4.1
reguliavimas — e 2
Nes tai atitinka mano giliausius principus 4
Vidurkis 3.9
Nes tai yra buidas lavinti save 3.4
Identifikuotas | Nes tai yra geras biidas plétoti savo aspektus, kuriuos vertinu 3.1
reguliavimas | Nes tai yra vienas geriausiy budy, kuriuos pasirinkau plétoti kitus 29
savo aspektus '
Vidurkis 3.1
Nes nenoriu, kad kiti jausty, jog a$ negaliu savanoriauti 2.4
Ivestas — — T -
o Nes nesavanoriaujant kiti | mane Zitirés i§ auksto 2.9
reguliavimas - — -
Nes a$ jausciausi blogai, jei to nedarysiu 3.5
Vidurkis 2.9
Korinis Nes jei to nep_adary§1u, pateksiu ] béda 1.9
L Nes tai yra reikalavimas 2.4
reguliavimas ~ - - —— -
Nes 18 to galiu gauti materialinj atlygj 1.2
Vidurkis 1.8

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis tyrimo rezultatais

Identifikuoto reguliavimo poveikis respondenty isitraukimui yra daug mazesnis, nei
anksciau apibuidinty veiksniy, nes $ios kategorijos teiginiai vidutinisSkai jvertinti 3.1 balais. Tali
rodo, kad mazai jauny savanoriy Zziiiri ] savanoryst¢ Maltos ordino pagalbos tarnyboje kaip j biidg
tobuléti kaip asmenybei ir lavinti savo jgiidzius ir gebéjimus. Dar maziau baly vidutiniSkai skirta
ivesto reguliavimo teiginiams, kurie jvertinti 2.9 balais. Tai rodo, kad jaunus savanorius mazai

veikia kity nuomon¢ apie jy savanoryste ir jie renkasi vykdyti savanoriSka veikla organizacijoje ne
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deél kity, bet dél saves. Maziausiu balu (1,8 balo) jvertinti teiginiai skirti iSorinio reguliavimo
vertinimui. Galima teigti, kad didzioji dalis respondenty nesutinka su teiginiais apie tai, kad
savanoriauja nes bijo patekti j bédg arba siekdami gauti materialy atlygj.

ISanalizavus jauny Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriy motyvacija pagal
savideterminacijos teorija, paaiSkéja, kad jy jsitraukimas j savanoriska veiklg daug labiau priklauso
nuo savanoriSskos motyvacijos, nei nuo kontroliuojamos. Tokie tyrimo rezultatai atskleidzia, kad
jaunimas renkasi Sig veiklg dél savo vidiniy vertybiy ir jsitikinimy ir dél to, kad ji teikia jiems
malonuma, bet ne dél iSoriniy veiksniy. Tokia motyvacija yra daug stipresné ir atskleidzia, kad
jauni savanoriai yra labai jsitraukia i Sig veiklg ir tikétina bus lojallis organizacijai, nes gerai
supranta §ios savanoriskos socialinés veiklos naudg ir svarbag.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, kad visumoje jauni Maltos ordino pagalbos
savanoriai yra ] organizacijos vykdoma socialing veikla, skirdami organizacijos projektams ne
maziau kaip vieng dieng per savait¢. Apklausa atskleid¢, kad savanoriai yra labiau jsitraukia
emocionaliai ir socialiai, nes vykdydami savanoriska socialing veikla Maltos ordino pagalbos
tarnyboje savanoriai jaucia pozityvias emocijas, o $i veikla jiems yra maloni. Palankus socialinio
savanoriy jsitraukimo vertinimas parodo, kad savanoriSkos veiklos vykdymo metu savanoriai
bendrauja tarpusavyje ir tai leidZia jiems pazinti naujus Zmones. Kognityvinis jauny Maltos ordino
pagalbos tarnybos savanoriy jsitraukimas yra maziausias, kas byloja apie tai, kad jauni savanoriai
nedaug galvoja apie savo savanoriska veiklg organizacijoje ir nesistengi suprasti ir racionalizuoti
savo patirt] savanoriaujant Maltos ordino pagalbos tarnyboje. ISanalizavus gautus duomenis, taip
pat paaiskéjo, kad Maltos ordino pagalbos tarnyba ne visuomet efektyviai skatina jauny savanoriy
jsitraukimg ir nepakankamai palaiko juos vykdant jiems patikétas uzduotis. Be to, savanoriai
nurode, kad jy pastangos neretai lieka nepastebétos, ir kad organizacija neskiria deramo démesio jy
indélio jvertinimui ir padékos isreiSkimui. Tokie tyrimo rezultatai parodo, kad Maltos ordino
pagalbos tarnybos darbuotojai atsakingi uz savanoriy veiklos koordinavima e visiSkai iSnaudoja
esamas galimybes didinti jauny savanoriy jsitraukimg j savanoriska veiklg. Motyvaciniy funkcijy
vertinimas atskleidé, kad labiausiai savanorius jsitraukti j savanoriSkg veiklg skatina tobulinimo,
supratimo, vertybiy ir karjeros veiksniai. Nepaisant to, saugumo poreikiai maZziausiai veikia jauny
savanoriy sprendimg savanoriauti. Tyrimo rezultatai leido jvertinti Maltos ordino pagalbos tarnybos
jauny savanoriy motyvus ir pagal savideterminacijos teorija. Si analizé atskleidé, kad savarankiskos
motyvacijos veiksniai yra svarbesni uz kontroliuojama motyvacija. Sie tyrimo rezultatai leidZia
manyti, kad kad jauny savanoriy motyvai yra stipris ir skatina aktyvy jy dalyvavimg organizacijos
veikloje. Tyrimo iSvados suteikia svarbiy jzvalgy Maltos ordino pagalbos tarnybos darbuotojams

apie tai, kaip geriau jtraukti jaunimg ir padidinti jy jsitraukimo lygj savanoriskoje veikloje.
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4. DISKUSIJA

Empirinis tyrimas atskleidé, kad didzioji dalis respondenty yra dalyvave socialingje
savanoriSkoje veikloje. Gauti rezultatai atitinka Tkach Kostyk et al. (2023) nuomong, kad socialiné
savanorysté yra populiariausia savanoriS$kos veiklos forma, tuo tarpu Arka et al. (2022) teigimu,
savanoriai dazniausiai renkasi veiklg pagal savo pomégius, o socialing savanoryste pasirenka tik 9
proc. nuo visy savanoriy. Kita vertus, darbe analizuojamas tyrimas buvo vykdomas tarp vienos
organizacijos, kuri vykdo socialing veikla, savanoriy, todél biity netikslinga $iuos tyrimo rezultatus
lyginti su visy savanoriy pasirinkimais.

Mokslinéje literatiiroje jsitraukimas j savanoris$ka veiklg apibréziamas kaip teigiama
savanorio psichologiné biisena, pasireiskianti kognityvinémis, emocinémis, elgesio, socialinémis ir
dvasinémis investicijomis, kurios atsiranda dél interaktyvios patirties su pagrindiniu objektu ar
agentu (t. y. savanoriy organizacija ar naudos gavéju) (Conduit et al., 2019). Dél Sios priezasties
tyrimo metu buvo siekiama nustatyti jsitraukimo j savanoriska veiklg pasireiskimg tarp jauny
Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriy. Apklausa atskleidé, kad jauni organizacijos savanoriai
labiausiai yra emociskai ir socialiai jsitrauke. Remiantis moksline literattira (Conduit et al., 2019),
galima teigti, kad savanoriSka socialiné veikla Maltos ordino pagalbos tarnyboje sukelia jauniems
savanoriams pozityvias emocijas ir padeda kurti palankius santykius su Kitais organizacijos
veikéjas. Kita vertus, apklausos metu nustatyta, kad kognityvinis jauny savanoriy jsitraukimas
pasirei$kia maziausiai. Galima teigti, kad jauni savanoriai néra linke daug galvoti apie savanoriska
veikla organizacijoje laisvalaikiu ir racionalizuoti savo patirtj (Conduit et al., 2019).

Teorinéje temos analizéje minéta, kad dalis mokslininky (Alfes et al., 2016; Arnon et al.,
2023) pazymi ir pacios organizacijos svarbg didinant savanoriy jsitraukimg. ISanalizavus
respondenty nuomong apie tai, kaip Maltos ordino pagalbos tarnyba suteikia pagalba savanoriams
pavesty uzdaviniy jgyvendinimo metu bei iSreiskia padéka jauniems savanoriams, nustatyta, kad
Maltos ordino pagalbos tarnybos darbuotojai neiSnaudoja visy galimybiy skatindami jauny
savanoriy jsitraukimg, nes organizacijos orientacija ] uzduotis ir ] emocijas jvertinami
nepakankamai. Tai gali neigiamai atsiliepti jauny savanoriy jsitraukimui ir paskatinti juos ieskoti
kitokios savanoriskos veiklos. Kaip pabrézia Alfes et al. (2016) NVO palaikymo orientuoto ]
uzduotis ir emocijas teikimas teigiamai veikia savanoriy jsitraukimg ir yra svarbus veiksnys
uztikrinantys savanoriy lojalumg. Atsizvelgiant j teorinéje dalyje pateiktas jzvalgas ir atlikto tyrimo
rezultatus, Maltos ordino pagalbos tarnyba turéty daugiau démesio skirti suteikdama iSsamig

informacija apie uzduociy atlikimg savanoriams bei vieSai iSreik§dama jiems padéka. Tai leisty
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Jauniems MaltieCiams pasijausti svarbiems ir kartu uztikrinty didesnj jy jsitraukimg j Maltos ordino
pagalbos tarnybos vykdomga veikla.

Tyrimu nustatyta, kad funkciniu pozitiriu jauny savanoriy motyvacija jsitraukti j socialing
Maltos ordino pagalbos tarnybos veiklg labiausiai priklauso nuo tobulinimo, supratimo, vertybiy ir
karjeros veiksniy. Tokie tyrimo rezultatai dalinai atitinka Mokhzan et al. (2023) atlikto tyrimo
izvalgas, kurie nustaté visy Sesiy VFI teorijoje iSskiriamy funkcijy teigiama jtaka jauny savanoriy
motyvacijai vykdyti savanoriska veikla.

Atsizvelgiant | atlikto tyrimo rezultatus bei remiantis Faletehan et al. (2021) galima teigti,
kad jauni savanoriai jsitraukia j savanoriska veikla, nes tai leidzia jiems didinti savo savigarbg per
tobul¢jimg. Be to, per savanoriSska veiklg iSreiskia savo vertybes, siekia jgyti naujos patirties,
patobulinti savo darbinius jgtdZzius ir patrauklumg darbdaviams. Kita vertus, apklausos metu
nustatyta, kad saugumo motyvai maziausiai veikia jaunus savanorius, o tai rodo, kad dalyvavimas
savanoriS$koje veikloje nepadeda jaunimui iSvengti nemaloniy jausmy ir sumazinti neigiamg
asmeniniy problemy poreikj (Guntert et al., 2022). Idomu, kad $i tyrimo i$vada priestarauja Aranda
et al. (2019) minciai, kad saugumo motyvas yra reikSmingas tarp jauny savanoriy.

Tyrimo duomeny analizé rodo, kad remiantis savideterminacijos teorija, jauny Maltos
ordino pagalbos savanoriy jsitraukimg labiausiai veikia vidiné motyvacija ir identifikuota
reguliacija. Pagal Giintert et al. (2022) Sios dvi motyvy kategorijos priklauso savarankiskai
motyvacijai. Tuo tarpu iSorinio ir jvesto reguliavimo veiksniai priklausantys kontroliuojamai
motyvacijai (Glintert et al., 2022) maziau veikia jauny Maltos ordino pagalbos tarnybos savanoriy
jsitraukimg ] savanoriSka organizacijos veiklag. Tokie tyrimo rezultatai parodo, kad vidinés
motyvacijos jtaka jauny savanoriy elgesiui yra stipresné nei iSorinés motyvacijos, 0 tai, pasak Aslan
& Tuncay (2023a) padidina tikimybe, kad tikslinis elgesys pasikartos, t. y. tokie jauny Maltos
ordino pagalbos tarnybos savanoriy motyvai byloja apie jy lojalumg organizacijai.

Palyginus atlikto tyrimo rezultatus su anksc¢iau mokslininky atliktais empiriniais tyrimais,
galima teigti, kad Maltos ordino pagalbos tarnybos jauny savanoriy jsitraukimg j savanoriska
socialing veiklg veikiantys motyvai tik dalinai sutampa su kity mokslininky teoringje darbo dalyje
pateiktomis jzvalgomis. Tyrimas patvirtino Haski-Leventhal et al. (2016) ir Mokhzan et al. (2023)
iSvadas, nes parodé vidinés motyvacijos ir noro padéti kitiems jtakg savanoriy motyvacijai. Taciau
nebuvo Jardim & da Silva (2018) individualios naudos svarba jauny zmoniy jsitraukimui j
savanoriska veiklg. Atlikto tyrimo rezultaty dalinis nesutapimas su kity mokslininky padarytomis
iSvadomis gali buti susijes su tuo, kad tyrimas buvo atlickamas kitoje Salyje, tad tyrimo rezultatus
gali veikti kultiriniai skirtumai. Be to, tyrimas jgyvendintas vienoje ne pelno siekiancioje
organizacijoje, tuo tarpu, kai kiti mokslininkai analizavo skirtingy organizacijy savanoriy

jsitraukima ir motyvacijg.
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Atliekant Maltos ordino pagalbos tarnybos jauny savanoriy jsitraukimo tyrima, pasirinktas
kiekybinis tyrimas, kuris atskleidzia bendras tendencijas, ta¢iau nesuteikia pakankamai informacijos
apie savanoriy jsitraukimo ir motyvacijos priezasties ir veiksnius. D¢l Sios priezasties, siekiant
plétoti tyrimg biity galima atlikti ir kokybinj tyrimg — struktiirizuota interviu su jaunais
savananoriais, siekiant nustatyti giligsias jsitraukimo j analizuojamos organizacijos savanoriska
veikla priezastis. Be to, atlikto tyrimo ribotumu laikytina tai, kad tyrimas buvo atliktas vienoje ne
pelno siekiancioje organizacijoje ir tyrimo metu buvo analizuojama tik Maltos ordino pagalbos
tarnybos savanoriy nuomoné. Siekiant iSsamesniy tyrimo rezultaty, tikslinga plésti tyrimo ribas ir
vertinti bendrai Lietuvos jauny savanoriy isitraukimg ] savanoriska socialing veikla. Taigi,
mokslininkai galéty atlikti empirinj tyrimg analizuojantj jaunimo jsitraukimg j Lietuvos nepelno
siekianciy organizacijy savanorisSka socialing veikla. Toks tyrimas suteikty vertingy jzvalgy visoms
Lietuvos nepelno siekian¢ioms organizacijoms apie jauny savanoriy itraukimo ] organizacijos

veikla.
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ISVADOS

1. Plac¢iausia prasme savanoriSka veikla suvokiama kaip Zmoniy laisvanoriska ir finansiskai
neatlyginama veikla skirta bendruomenés nariy gerovei. Tai svarbus Siuolaikinés visuomeneés
elementas leidZiantis spresti reikSmingas socialines, aplinkosaugines arba kitokias problemas.
Veiklos pobiidzio atzvilgiu i§skiriama didelé jvairové savanoriskos veiklos rasiy. Viena i§ labiausiai
paplitusiy savanoriskos veiklos riiSiy yra savanorysté socialinéje srityje. Savanoriska socialiné
veikla apima visapusiS$ka pagalba pazeidziamiems asmenims (vaikams, senjorams, sergantiems
asmenims) ir jgalina gerinti pazeidziamy zmoniy grupiy gyvenimo kokybe, kuriant j savitarpio
pagalbg orientuotg aplinkg bei uZtikrinant teisingumg ir sanglauda. Savanoriskos veiklos déka
zmones gali jgauti naujy ziniy ir jglidziy bei patirties, praplésti savo socialinius rysius. Savanoryste,
kaip prasminga veikla, taip pat gerina fizing ir psichologing savanoriy sveikata.

2. Isitraukimas  savanoriSska veikla dazniau vertinamas i§ vadybos ir rinkodaros tyrimy
perspektyvy. Tai apsunkina vieningg savanoriy jsitraukimo koncepcijos kiirimg, bet kartu
atskleidzia jos sudétingumg ir daugiaaspektiSkumg. Isitraukimo j savanoriska veiklg koncepcija
jungianti vadybinj ir rinkodaros pozitirj apima kognityvinj, emocinj, elgesio, socialinj bei dvasinj
savanoriy jsitraukimg. Toks poziliris apima jvairius veiksnius, kurie turi jtakos savanoriy
jsitraukimo formavimuisi bei jo iSlaikymui. Bendriausiu poZiiiriu galima i$skirti vidinius ir iSorinius
motyvus skatinancius Zmoniy jsitraukimg ] savanorisSkg veiklg. Vidiniai motyvai kyla 1§ savanorio
vertybiy, altruistiniy ir filantropiniy paskaty, tuo tarpu, kai iSoriniai motyvai apima tam tikros
naudos siekimg arba norg veikti prasmingai. Savanorio motyvy identifikavimas yra svarbus
uztikrinant didesnj jo jsitraukimg j socialine veikla, tac¢iau svarbu pazyméti, kad laikui bégant Sie
motyvai gali keistis priklausomai nuo Zmogaus gyvenimo aplinkybiy, besikei¢ianciy vertybiy bei
jsitikinimy.

3. Maltos ordino pagalbos tarnyboje atliktas jauny savanoriy jsitraukimo tyrimas atskleide
kad:

- Jauni Maltos ordino pagalbos savanoriai yra pakankamai jsitrauke j organizacijos veiklg —

didzioji jy dalis skiria bent vieng ar kelias dienas per savaite savanoriskos veiklos vykdymui.

- Labiausiai pasireiSkia jauny savanoriy emocinis ir socialinis jsitraukimas, tuo tarpu

kognitiviskai jauni savanoriai jsitrauke¢ maziausiai.

- Maltos ordino pagalbos tarnyba nepakankamai démesio skiria jauny savanoriy jsitraukimo

skatinimui bei aiSkinimui kaip reikéty atlikti uzduotj. Neretai organizacija nepastebi

savanoriy darbo ir nepakankamai démesio skiria padékos savanoriams isreiSkimui.

- Maltos ordino pagalbos tarnybos darbuotojai neiSnaudoja visy galimybiy jauny savanoriy

jsitraukimo didinimui. Labiausiai jaunus Maltos ordino pagalbos tarnybos savanorius
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jsitraukti ] savanoryste skatina tobulinimo, supratimo, vertybiy ir karjeros veiksniai, tuo

tarpu saugumo poreikis turi maziausiai jtakos.

- Pagal savideterminacijos teorija jauny savanoriy jsitraukimg j savanoriska veikla labiau
veikia savarankiSkos, nei kontroliuojamos motyvacijos veiksniai. Tai rodo, kad jauny
Maltos ordino pagalbos tarnybos motyvai yra pakankamai stipriis ir skatina juos

jsitraukti  analizuojamos organizacijos savanoriska socialing veikla.
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REKOMENDACIJOS

Maltos ordino pagalbos tarnybos darbuotojams koordinuojantiems savanorius:

Siekiant pagerinti jauny savanoriy jsitraukimg, paai$kinti uzduotis ir suteikti visapusiSka
pagalbg jauniems savanoriams.
Viesai — internetiniame puslapyje ir socialiniy tinkly paskyrose — isreiksti padékas jauniems

savanoriams uz jy darba.

Lietuvos mokslininkams analizuojantiems savanoriskq veiklg ir savanoriy motyvacijqg bei

jsitraukimgq:
Siekiant praplésti tyrimo ribas ir suteikti savanoriy pritraukimui ir i$laikymui vertingy

1zvalgy apie savanoriy jsitraukimg j savanoriSkas veiklas ir motyvacija savanoriauti, tikslinga biity

atlikti platesnio masto tyrima Lietuvos nepelno siekianciose organizacijose.
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SUMMARY

YOUTH ENGAGEMENT IN VOLUNTARY SOCIAL ACTIVITIES OF ORDER OF MALTA
RELIEF ORGANISATION

Lithuanian non-profit organizations face the problem that fewer and fewer young people
want to get involved in voluntary social activities. Therefore, it is important to know the factors that
influence the involvement of young volunteers in such activities and to determine what motivates
them.

The aim of the study is to analyse the manifestation of youth involvement in voluntary
social activities in the Order of Malta Relief Organization. In order to achieve the goal, the
following tasks were set: 1. To analyse the concept and possibilities of voluntary social activity. 2.
To substantiate the assumptions of youth involvement in voluntary social activities. 3. To
investigate the attitude of young volunteers to the organization of voluntary social activities in the
Order of Malta Relief Organization.

By applying the method of systematization and comparative analysis of scientific literature,
the essence and importance of volunteering was theoretically based, and the motives for
involvement in volunteering were defined. By applying the quantitative research method,
questionnaire survey and descriptive statistics methods, it was possible to identify the factors
influencing the involvement of young volunteers in voluntary social activities in the Order of
Malta's aid service.

After conducting a theoretical analysis of the topic, it was established that the concept of
involvement in voluntary activities, which combines a managerial and marketing approach, includes
cognitive, emotional, behavioural, social and spiritual involvement of volunteers. Such an approach
includes various factors that influence the formation and maintenance of volunteer engagement.
From the most general point of view, it is possible to distinguish internal and external motives that
promote people's involvement in voluntary activities. Intrinsic motivations arise from the
volunteer's values, altruistic and philanthropic motivations, while extrinsic motivations include the
pursuit of some benefit or the desire to act in a meaningful way. Identifying the volunteer's motives
IS important in ensuring his greater involvement in social activities, but it is important to note that
over time these motives may change depending on the circumstances of a person's life, changing
values and beliefs.

A survey of the involvement of young volunteers in the Order of Malta Relief Organization
revealed that the young volunteers of the Order of Malta Relief Organization are sufficiently
involved in the activities of the organization - most of them devote at least one or several days a
week to volunteering. The emotional and social involvement of young volunteers is most evident,

while cognitively young volunteers are least involved. The research also showed that the Order of
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Malta Relief Organization does not pay enough attention to promoting the involvement of young
volunteers and explaining how the task should be performed. Research data shows that the
organization does not notice the work of volunteers and does not pay enough attention to expressing
gratitude to volunteers. The results of the study suggest that the staff of the Order of Malta Relief
Organization support service do not use all the possibilities for increasing the involvement of young
volunteers. Development, understanding, values and career factors are the most motivating factors
for young volunteers of the Order of Malta Relief Organization to become involved in volunteering,
while the need for security has the least influence. The study revealed that according to the self-
determination theory, the involvement of young volunteers in voluntary activities is more
influenced by factors of independent than controlled motivation. This shows that the motives of the
young people of the Order of Malta Relief Organization are strong enough and encourage them to

get involved in the voluntary social activities of the analysed organization.

KEYWORDS: young volunteers, volunteering, young people volunteering, engaging in

volunteering, motivation of volunteers

73



PRIEDAI

74



1 priedas

ANKETA
Gerb. Respondente,

Mykolo Romerio universiteto Zmogaus ir visuomenés studijy fakulteto edukologijos ir
socialinio darbo instituto magistrantiros studijy studenté atlieka magistro darbo tyrimgq, kurio
tikslas — iSanalizuoti jaunimo jsitraukimq i socialines veiklas Maltos ordino pagalbos tarnybos
atveju.

Anketa skirta asmenims per pastaruosius 12 ménesiy savanoriavusiems Maltos ordino
pagalbos tarnyboje ir kuriy amzius ne vyresnis kaip 29 metai. Jisy nuosirdis atsakymai padés
atlikti tyrimgq ir nustatyti jauny savanoriy jsitraukimo j socialines veiklas didinimo galimybes.

Tyrimas yra anonimiskas, o apklausos rezultatai bus panaudoti tik magistro darbo rengimui.
Prasome atsakyti j Sioje anketoje pateiktus klausimus, pazymint Jums geriausiai tinkamq atsakymo
variantq.

1. Jusy lytis
o vyras
o moteris
2. Jusy amZius
o nuo 14 iki 18 mety
o nuo 19 iki 25 mety
o nuo 26 iki 29 mety
3. Jusy socialiné padétis
o mokinys
studentas
dirbantis
bedarbis
vykdantis individualig veikla
kita
4. Kaip daznai Jus vykdote savanoriska veikla?
kiekvieng dieng
kelis kartus per savaite
kartg per savaitg
kelis kartus per ménesj
karta per ménesj
kelis kartus per metus
o reCiau
5. Kokioje savanoriSkoje veikloje esate dalyvaves? (galimi keli atsakymy variantai)
o socialingje
aplinkosauginéje
kultiirinéje
Svietimo
sveikatos prieziliros
bendruomenés
religinéje
o renginiy
6. Kaip daZnai per pastaruosius 12 ménesiy vykdéte savanoriska veikla Maltos ordino
pagalbos tarnyboje?
o niekada
o keleta dieny 1§ mety

O O O O O O

0O O O O O

O O O O O O
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apie dieng per ménesj
dvi ar tris dienas per ménesj
apie dieng per savaitg
dvi ar tris dienas per savaite
kasdien arba beveik kasdien

7. Pagal 5 baly skale, kur 1 — visiSkai nesutinku, o 5 — visi§kai sutinku jvertinkite toliau

pateiktus teiginius apie Jiisy rysj su Maltos ordino pagalbos tarnyba.

Eil.
Nr.

Teiginys

Visiskai
sutinku

Sutink
u

Nei sutinku, nei
nesutinku

Nesutinku

Visiskai
nesutinku

7.1

Net laisvalaikiu galvoju apie
Maltos ordino pagalbos tarnyba

5

4

3

2

1

7.2

Daug laiko praleidziu galvodamas
apie Maltos ordino pagalbos
tarnyba

5

4

3

2

1

7.3

Didelé mano mastymo dalis
sukasi apie Maltos ordino
pagalbos tarnyba

7.4

Teigiamai vertinu savanoryste
Maltos ordino pagalbos tarnyboje

7.5

Savanorysté organizacijoje
Maltos ordino pagalbos tarnyboje
mane dziugina

7.6

Man gera savanoriauti Maltos
ordino pagalbos tarnyboje

1.7

Kai tik jmanoma, dalyvauju
veikloje, susijusioje su Maltos
ordino pagalbos tarnyba

7.8

Noriu dalyvauti su Maltos ordino
pagalbos tarnyba susijusioje
veikloje

7.9

Savanorysté Maltos ordino
pagalbos tarnyboje atitinka mano
dvasinius jsitikinimus

7.10

Savanoriauju Maltos ordino
pagalbos tarnyboje, kad patirti
dvasinj rysj

7.11

Maltos ordino pagalbos tarnyba
suteikia mano gyvenimui prasmeés
jausma dél savo dvasinés
prigimties

7.12

Maltos ordino pagalbos tarnyba
praturtina mano dvasingumg

7.13

Savanorysté Maltos ordino
pagalbos tarnyboje pagerina mano
dvasinj gyvenima

7.14

AS gana daug bendrauju Maltos
ordino pagalbos tarnyboje

7.15

Man patinka susitikti su Kitais
zmonémis, kurie savanoriauja
Maltos ordino pagalbos tarnyboje

7.16

SavanoriSka veikla Maltos ordino
pagalbos tarnyboje daro mane
labiau bendruomenés dalimi

7.17

Man patinka savanoriauti Maltos
ordino pagalbos tarnyboje dél to,
ka gaunu iS kity savanoriy
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8. Pagal 5 baly skale, kur 1 — visi$kai nesutinku, o 5 — visi§kai sutinku jvertinkite toliau
pateiktus teiginius apie Maltos ordino pagalbos tarnybos suteikiama palaikymg savanoriskos

veiklos metu

Eil. Teiginys VisiSkai | Sutinku | Neisutinku, | Nesutinku Visiskai

Nr. sutinku nei nesutinku

nesutinku

8.1 | Maltos ordino pagalbos tarnyba 5 4 3 2 1
vertina savo savanoriy pastangas

8.2 | Maltos ordino pagalbos tarnyba savo 5 4 3 2 1
savanoriams daznai prane$a, kad ji
vertina jy pastangas

8.3 Maltos ordino pagalbos tarnyba 5 4 3 2 1
iSreiskia dékinguma savo
savanoriams

8.4 | Maltos ordino pagalbos tarnyba 5 4 3 2 1
pakankamai padeda man atlikti
savanoriska darbg

8.5 | Maltos ordino pagalbos tarnyba 5 4 3 2 1
pataria ir padeda man atlikti

savanoriska darbg

9. Lenteléje pateikti galimi sakinio ,,AS dalyvauju savanoriskoje veikloje Maltos ordino
pagalbos tarnyboje, nes...“ pratesimai. Naudodami 5 baly skale, kur 1 — visiSkai nesutinku, o 5
— visi§kai sutinku, jvertinkite, kiek kiekvienas tesinys atitinka jusy poziirj.

Eil. Nr. Teiginys Visiskai | Sutinku Nei sutinku, | Nesutinku Visiskai
sutinku nei nesutinku nesutinku
9.1 Manau, kad svarbu padéti kitiems 5 4 3 2 1
9.2 Esu nuosirdziai susirtipings dél 5 4 3 2 1
konkrecios grupés, kuriai
tarnauju.
9.3 Man riipi tie, kuriems pasiseké
maziau nei man
9.4 Savanoriska veikla leidzia man 5 4 3 2 1
igyti nauja pozitrj j dalykus
9.5 Jauciu uzuojautg Zmonéms, 5 4 3 2 1
kuriems reikia pagalbos
9.6 Galiu iStirti savo stiprigsias puses 5 4 3 2 1
9.7 Galiu  iSmokti bendrauti su
jvairiais Zmonémis
9.8 Galiu daugiau suzinoti apie
priezastj, dél kurios dirbu
9.9 Savanoriska veikla man yra budas
padéti silpnesniems
9.10 Savanoriska veikla yra religiniy
darby dalis
9.11 Savanoriska veikla stiprina mano
ry$j su mano religija
9.12 AS savanoriavau, nes mano
religija liepia tai daryti
9.13 Manau, kad savanoryst¢ yra
religiné pareiga
9.14 Tai biidas gauti atlygj i$ Dievo
9.15 Kad ir kaip blogai jauciausi,
savanorysté padeda man tai
pamirsti
9.16 Savanoriskas darbas atleidzia
mane nuo kaltés jausmo, kad man
pasiseké labiau nei kitiems
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9.17

Savanoryst¢ leidzia jaustis svarbiu

9.18 Savanorysté yra geras pabégimas
nuo mano paties riipesciy

9.19 Savanoriska veikla man padeda
spresti savo asmenines problemas

9.20. Galiu ka nors padaryti dél man
svarbaus tikslo

9.21 Savanorysté¢ leidzia man geriau
jaustis

9.22 Savanorysté vercia jaustis
reikalingu

9.23 Savanorysté leidzia man iSmokti
dalyky per tiesioging, prakting
patirt]

9.24 Savanoriska veikla kelia mano
savigarbag

9.25 Savanorysté yra budas susirasti
naujy draugy

9.26 Galiu uZmegzti naujy kontakty,
kurie gali padéti mano verslui ar
karjerai

9.27 Savanoriskos veiklos patirtis gerai
atrodys mano gyvenimo aprasyme

9.28 Savanoriska veikla man leidzia
iSnagrinéti  jvairias  karjeros
galimybes

9.29 Savanorysté man padés sékmingai
dirbti pasirinktoje profesijoje

9.30 Man artimi zmonés nori, kad a$
savanoriauciau

9.31 Kiti, su kuriais esu artimas, labai
vertina bendruomenés darbg

9.32 Mano draugai savanoriauja.

9.33 Savanorysté yra svarbi veikla
zmonéms, kuriuos  geriausiai
pazjstu

9.34 Mano pazjstami zmonés domisi

visuomenine veikla

10. Lenteléje pateikti galimi sakinio ,,AS dalyvauju savanoriSkoje veikloje, nes...“ pratesimai.

Naudodami 5 baly skale, kur 1 — visiSkai nesutinku, o 5 — visi§kai sutinku, jvertinkite, kiek
kiekvienas tesinys atitinka jusy pozitrj.

Eil. Teiginys Visi§kai | Sutinku | Nei sutinku, Nesutinku VisiSkai
Nr. sutinku nei nesutinku nesutinku
10.1 | Nes man labai patinka 5 4 3 2 1
savanoriauti
10.2 | Nes biiti savanoriu yra smagu 5 4 3 2 1
10.3 | Nes tai man teikia malonumg
10.4 | Nes savanorysté yra neatsiejama 5 4 3 2 1
mano gyvenimo dalis
10.5 | Nes tai atitinka mano asmenines 5 4 3 2 1
vertybes
10.6 | Nes tai atitinka mano giliausius 5 4 3 2 1
principus
10.7 | Nes tai yra budas lavinti save
10.8 | Nes tai yra geras budas plétoti
savo aspektus, kuriuos vertinu
10.9 | Nes tai yra vienas geriausiy budy,

kuriuos pasirinkau plétoti kitus
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savo aspektus

10.10 | Nes nenoriu, kad kiti jausty, jog
as negaliu savanoriauti

10.11 | Nes nesavanoriaujant kiti j mane
zitrés i§ auksto

10.12 | Nes as§ jausciausi blogai, jei to
nedarysiu

10.13 | Nes jei to nepadarysiu, pateksiu |
béda

10.14 | Nes tai yra reikalavimas

10.15 | Nes i§ to galiu gauti materialinj

atlygj

Dékoju uz atsakymus!
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