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IVADAS

Tyrimo aktualumas ir naujumas. Pasaulio sveikatos organizacijos (2022) duomenimis, 1
i§ 8 zmoniy pasaulyje turi jvairiy psichikos sveikatos problemy, kurios apima reikSmingus
mastymo, emocijy valdymo ar elgesio sutrikimus. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos (2023) pateiktoje statistikoje, 2022 m. pabaigoje Lietuvoje gyveno 223 tiikst.
asmeny su negalia, i$ jy apie 14 proc. — su intelekto ir psichosocialine negalia. Lietuvoje sukurta
teisiné bazé Zmoniy su negalia socialinés integracijos politikai formuoti ir jgyvendinti — peréjimo
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy zmonéms su negalia
veiksmy planas. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (2021) pateiktoje
informacijoje teigiama, kad kuriami grupinio gyvenimo namai — vienas institucinés globos
pertvarkos elementy, kuris Zmonéms su intelekto negalia atveria naujas globos galimybes. Taciau
nariams.

Lietuvos ir uzsienio mokslininkai: Mahmic, Kern, Janson (2021), loanna (2020),
Kreiviniené, Vaiciuliené (2012) ir kt., pazymi, kaip tikriausiai pasakys bet kuris jaunas ar suaugges
zmogus — gyvenimas su tévais ne visada yra puikus sprendimas tiek paciam Zmogui, tiek jo
artimiesiems. Pasak Vaicekauskienés ir Beliavskajos (2016), tévy turin¢iy suaugusius vaikus, kurie
turi negalig, poZzilris ] jy ateit] iSsiskiria persipinanciais jausmais — baime ir viltimi. Tévai bijo, kad
netekty savo vaiky atiduoti j globos jstaigas, kuriose niekas nesuteiks tokios pagalbos, prieZitiros
ir meilés, kurig gali suteikti tik jie patys. Kiti turi vil¢iy, kad keisis visuomenés pozitiris j negalig
turinéius Zmones. Geniené, Sumskiené, Gevorgianiené ir Mataityté-Dirziené (2021) teigia, kad
,»huo deinstitucionalizacijos pradzios pra¢jo beveik 10 mety, taciau tik 5 proc. Zmoniy su negalia
per §] laikotarp] apsigyveno bendruomenése steigiamuose grupiniuose gyvenimo namuose.
Ivertinant socialinés politikos siekj iki 2030 mety pertvarkyti visg socialinés globos sistema,
matyti, kad deinstitucionalizacijos analizei ir jos procesui tobulinti reikia kompleksiniy, skirtingus
sistemos elementus jungian¢iy tyrimy ir naratyvy* (p. 40). Be to, svarbu pazyméti, kaip teigia
mokslininkai Hewitt (2020), Gauthier-Boudreault, Frances ir Couture (2017), kad senstant tévams
gali biiti per sunku ar net nebeimanoma riipintis savo vaiku, todél peréjimas i§ gyvenamosios vietos
] istaigas, gali biiti labai traumuojantis ir neiSvengiamas jvykis. Todel Siame darbe siekiama
iSsiaiskinti ir iStirti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia poreikj,
socialiniy paslaugy pasirinkimo galimybes bei savivaldybiy vaidmen;.

Temos iStirtumas. Grupinio gyvenimo namy poreikj ir juose teikiamos socialinés paslaugos
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analizuojamas tiek uzsienio, tiek ir lietuviy autoriy. Vieni autoriai: Davis (2022), Grigaite, Ruskus
(2020), Smart (2009) ir kt. — analizavo asmeny charakteristika, 0 Mahmic, Kern, Janson (2021),
Allred (2015), Kreiviniené, Vaiciuliené (2012) ir kt. — Seimy situacijg. Tuo tarpu Merfeldaite,
Sabaliauskiené, Gardziulevi¢ien¢ (2021), Ciapaite, Vaitkevi¢ien¢ (2020) ir kt. — nagrinéjo
institucine socialiniy paslaugy sistemg negalia turintiems asmenims. Autoriai Hellzen, Haugenes,
Ostby (2018), Bigby, Bould (2017) ir kt. grupiniy gyvenimo namuose teikiamy paslaugy pobudj ir
ypatumus. Raudelitinaité, Gudzinskiené (2023), Svanelov (2020), Altermark (2017) — vertino
grupiniuose gyvenimo namuose teikiamy paslaugy kokybés svarbg, autoriai Bjorne (2020),
Derksen (2020), Romer, Jorgensen (2019), analizavo deinstitucionalizacijos procesus
Skandinavijos Salyse. Taciau vis dar pasigendama iSsamesniy tyrimy grupinio gyvenimo namy
suaugusiems Zmonéms su intelekto negalia steigimo konkrecioje savivaldyb¢je tema, kurig galima
laikyti nauja, dar nepakankamai iStyrinéta moksliniy tyrimy sritimi.

Tyrimo problema. Sovietmeciu zmonés su negalia, ypatingai turintys intelekto negalia,
visuomenéje buvo ,,nematomi®. Lietuvos mokslininkai: Geniené (2020), Ruskus (2017),
Sumskiené (2016), Paras (2012) ir kt., akcentuoja, kad §i santvarka kiiré iliuzija, kad tokiy zmoniy
néra. Jie buvo laikomi neproduktyviais, todél Zmones su negalia buvo priimtina izoliuoti
stacionariose globos jstaigose. Lietuvoje vykstanti pertvarka — deinstitucionalizacija, yra didelis
i8sukis Sovietmeciu sukurtai ir iki Siol veikianciai stacionarios globos sistemai. Persikéle j grupinio
gyvenimo namus, negalig turintys zmonés pradeda nauja gyvenimo etapg bei naujai pazjsta pasaulj.
Nepaisant teigiamy pokyc¢iy ir paslaugy plétros, suaugusiems asmenims su negalia ir jy Seimoms
atskirtis ir t. t. Lietuvos socialiniy tyrimy centro Etniniy tyrimy instituto (2020) uzsakymu atliktos
visuomenés nuostaty apklausos 2020 m. rezultatai atskleidé, kad net 45 proc. asmeny nenoréty
gyventi kaimynystéje su asmenimis, turin€iais intelekto negalia.

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy istatyme (2023), remiantis aktualia redakcija ir
Projekto ,,Nuo globos link galimybiy: bendruomeniniy paslaugy plétra® (2014) gairése numatyta,
kad savivaldybés atsako uz socialiniy paslaugy teikimag savo teritorijos gyventojams bei
uztikrinimg planuodama ir organizuodama socialines paslaugas. Jau Siandien dalyje savivaldybiy,
kuriose sékmingai jgyvendinta socialiniy paslaugy ijstaigy infrastruktiiros modernizavimo
programas — jsteigti grupinio gyvenimo namai. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (2023) duomenimis 2023 m., jgyvendinant pertvarka, §iuo metu Lietuvoje jau veikia

49 grupinio gyvenimo namai suaugusiems negalig turintiems asmenims ir senyvo amziaus



zmonéms. Juose gyvena 426 asmenys. Taciau kitoje dalyje savivaldybiy socialinés paslaugos dar
tik steigiamos, arba §ios paslaugos neplanuojamos visai. Lietuvos negalios forumo (2020) atlikto
tyrimo ,,Teikiamos pagalbos dél Seimos nariy su ilgalaike negalia masto Seimoms ir Seimose
vertinimas* rezultatai atskleidé, kad daznu atveju savivaldybés nenori kurti naujy paslaugy, net
esant finansavimui i§ Valstybés biudZeto 1¢Sy. Tai patvirtina ir Gardziulevi¢ienés (2021) teiginys,
kad ,,Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, savivaldybés
kiekvienais metais neiSnaudoja socialinei paramai skiriamy 1ésy, pavyzdziui, 2020 m. liko 6,9 min.
eury nepanaudoty 1éSy“ (p. 13). Darbe aktualu iSanalizuoti, kaip vyksta deinstitucionalizacijos
procesas zmonéms su negalia Jonavos mieste, todél tyrime keliami Sie probleminiai klausimai: kaip
efektyviau teikti socialines paslaugas, skirtas intelekto negalig turintiems suaugusiems asmenims
ir jy seimoms? Kokios galimybés ir isSikiai susije su taikomu grupinio gyvenimo namy modeliu
Lietuvoje? Koks grupinio gyvenimo namy poreikis ir situacija Jonavos mieste?
Tyrimo objektas — grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia
poreikis ir situacija Jonavos mieste.
Tyrimo tikslas — iSanalizuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto
negalia steigimo situacijg Jonavos mieste.
Tyrimo uZdaviniai:
1. Atskleisti teikiamas socialines paslaugas, skirtas intelekto negalig turintiems
suaugusiems asmenims ir jy Seimomes.
2. ISanalizuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su negalia modelj
Lietuvoje.
3. ldentifikuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia
poreikj Jonavos mieste.
4. Nustatyti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia steigimo
galimybes Jonavos mieste.
Duomeny rinkimo metodas — mokslinés literatiiros analiz¢.
Empirinis duomeny rinkimo metodas — i$ dalies strukttiruotas interviu.
Tyrimo rezultaty apdorojimo metodas — turinio (content) analize.
Tyrimo imtis. 6 jstaigy vadovés ir 7 globos jstaigos gyventojali.
Darbo struktiira. Magistro darbg sudaro jvadas, mokslinés literatiiros ir dokumenty analiz¢,
tyrimo metodologijos pagrindimas, tyrimo rezultaty pristatymas ir analizé, iSvados,

rekomendacijos, literattiros sarasas, priedai.



SAVOKU ZODYNELIS

Grupiniai gyvenimo namai suaugusiems asmenims su (psichosocialine ir/ar intelekto)
negalia — Socialinés globos paslauga, kurioje namy aplinkoje ir gaudami nuolating specialisty
pagalba gyvena iki 10 nesavarankisky nejgaliy suaugusiy asmeny. Gyventojai gauna biitinas
paslaugas Siuose namuose ir naudojasi kitomis bendruomeninémis paslaugomis, kuriy tikslas
atkurti ir ugdyti socialinius ir savarankisko gyvenimo jgiidzius. Grupiniai gyvenimo namai pagal
savo pobiid] yra priskirtini bendruomeninéms paslaugoms (Grupinio gyvenimo namy paslaugy
suaugusiems asmenims su (psichikos ir/ar proto) negalia teikimo metodikos aprasas, 2022).

I§ dalies struktiiruotas interviu — daZniausiai kokybiniams interviu taikomas i§ dalies
struktiiruotas klausimynas. IS anksto apsvarstomos pagrindinés tokio klausimyno pokalbio temos,
kurias reikia aptarti, ir svarbiausi kiekvienos temos klausimai. Taciau klausimyno struktiira yra
lanksti, pagal jg gali keistis uzduodamy klausimy tvarka, jy formuluotés, kilti papildomy klausimy
(Gaizauskaite ir Valaviciene, 2016)

Intelekto negalia — rySkus intelekto funkcijy, adaptyvaus elgesio sutrikimas ir galimybiy
ribotumas bendravimo, savitvarkos, vadovavimo sau, gyvenimo namuose, akademiniy, socialiniy
bei tarpasmeniniy jgtidziy, naudojimosi bendruomeniniais istekliais, darbo, laisvalaikio, sveikatos
ir saugumo srityse, dazniausiai atsirandantis nuo gimimo iki suaugusio (18 mety) asmens amziaus.
Dar kitaip gali buti vartojama kaip ,,intelekto negalia®, ,,raidos negalia®, ,,intelekto sutrikimas* ar
,raidos sutrikimas®. Anksc¢iau vadinta ,,proto negalia‘“, ,,protiniu atsilikimu* (Luckasson, 2016).

Savarankisko gyvenimo modelis — Zmonés su negalia yra savo poreikiy ekspertai ir jie
patys geriausiai Zino, kokiy paslaugy jiems reikia. Sis modelis grindziamas filosofinémis
nuostatomis, kad Zmonés su negalia turéty turéti tokias pacias pilietines teises, pasirinkimo
galimybes ir galimybe¢ kontroliuoti savo gyvenima, kaip ir Zmonés be negalios. Modelio samprata
artima socialiniam negalios sampratos modeliui, kuris taipogi yra orientuotas j Zmoniy su negalia
savarankiskumo skatinimg (Talbot, Astbury, Mason, 2010).

Socialinés paslaugos — yra paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui (Seimai), dél
amziaus, nejgalumo, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai neturiniam, nejgijusiam arba
praradusiam gebéjimus ar galimybes savarankiskai ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir
dalyvauti visuomenés gyvenime (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, 2023).

Suauges asmuo su negalia — darbingo amziaus asmuo, kuris dél nejgalumo yra i§ dalies ar
visiskai netekes gebéjimy savarankiskai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti
visuomenés gyvenime (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, 2023).
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1. SOCIALINES PASLAUGOS, SKIRTOS INTELEKTO
NEGALIA TURINTIEMS SUAUGUSIEMS ASMENIMS IR
JU SEIMOMS

Didzioji dalis zmoniy gyvenime tam tikru momentu pazinojo ar pazjsta kg nors su negalia,
galbiit patys tur¢jo ar turi negalig. Kuomet jvairiais pjuviais analizuojama negalia, pastebima, kad
ji gali paliesti visy socialiniy sluoksniy, rasés ar lyties asmenis — negalia gali paveikti kiekvieno
zmogaus gyvenimg. Nejgalumas gali atsirasti d¢l genetikos, dé¢l staigaus suzalojimo, dél senéjimo
proceso ir dél kt. jvairiy priezaséiy. Siame skyriuje pateikta intelekto negalia turinéiy asmeny
charakteristika, atskleidziami Seimos i§gyvenimai dél intelekto negalig turin¢iy suaugusiy asmeny
ateities bei analizuojama Instituciné socialiniy paslaugy sistema negalig turintiems asmenims ir jy

Seimoms Lietuvoje.

1.1. Intelekto negalia turin¢iy asmeny charakteristika

Lictuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo (2024) aktualiojoje
redakcijoje zmogus su negalia apibiidinamas, kaip asmuo, kuriam dél asmens kiino sandaros ir
funkcijy sutrikimo bei nepalankiy aplinkos veiksniy sgveikos atsirades ilgalaikis sveikatos biiklés
pablogéjimas, dalyvavimo visuomenés gyvenime ir veiklos galimybiy sumazéjimas. Kiti
kad negalia yra ,nesugebéjimas atlikti visuomenei reikalingos uzduoties dél sutrikimo arba
visuomenés reakcijos ] jg <...> kai asmens sutrikimas pradeda daryti jtakg pagrindinéms asmens
gyvenimo veikloms ir apibréziamas remiantis medicinine diagnoze* (p. 6). Taipogi, pasak Dunn
(2015) negalia gali biiti apibréziama, kaip atlickama veikla, kuri yra kazkaip apribota arba negali
buti atlickama jprastais biidais. Tuo tarpu Smart (2009) nejgalumo terming siiilo suskirstyti i dvi
subkategorijas: nematoma ir matoma negalia.

Nematoma negalia — negalia, kuri néra akivaizdi ir neturi fiziniy pozymiy. Si negalia gali
apimti nerima, mokymosi sunkumus, klausos sutrikimus ir t. t. Siuo metu, pasak Jaramillo (2023),
Davis (2022), Aboueid, Wallace, Mahajan ir Chaurasia (2021), internetinéje erdvéje pastebima
nauja tendencija — asmenys patys sau diagnozuoja psichosocialines ligas: nuo autizmo iki
Sizofrenijos ar bipolinio sutrikimo. Pasak Jaramillo (2023), Siy diagnoziy priskyrimas sau sukuria
saugig ir patogia aplinka, kurioje galima pateisinti visg savo elgesi be noro keistis ar prisiimti
atsakomybe. Taipogi tai gali tapti bidu, norint sulaukti démesio ar gaunant palaikyma i$ aplinkiniy.
Svarbu pazyméti, kad yra plona riba tarp to, kai kg nors suprantame per patrauklig prizme, ir to,
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kaip tai atrodo daug realyb¢je — taip nuvertinami asmenys, kuriems i§ tikryjy diagnozuota liga ir
kurie turi jsiveikti su ligos sukeltais isStkiais. Kadangi Sios negalios néra lengvai pastebimos,
pradzioje jas sunku atpazinti ir identifikuoti, 0 matomos negalios yra visiSkai prieSingos — tai
negalios, kurias lengvai mato Kiti, pavyzdziui, Dauno sindromas, i$sétiné skleroz¢ ir t. t. Taciau dél
to, kaip visuomené¢ suvokia asmenis su negalia, regimos negalios patirtis skiriasi nuo nematoma
negalig turin¢io asmens patirties.

Siandieninéje visuomenéje vyrauja trys pagrindiniai ir daZniausiai sutinkami negalios

sampratos modeliai (zr. 1 priedas):

Medicininis negalios modelis |

)\

Socialinis negalios modelis |

q

Biopsichosocialinis negalios modelis |

Remiantis medicininiu (dar vadinamu individualiuoju) negalios modeliu, Grigaité (2020)
teigia, kad ,,negalia <...> suprantama kaip , problema*, kuri <..> priklauso individualiam
asmeniui, turinciam konkreciq negaliq. Tokiu atveju tai yra asmeninis — individualus — fo Zmogaus
reikalas. Pavyzdziui, jeigu veZiméliu judantis asmuo negali patekti j pastatq dél laipty, medicininis
(individualusis) modelis paaiskinty, kad taip yra dél vezimélio, bet ne dél laipty* (p. 3). Siuos
teiginius patvirtina ir Berger (2013), akcentuodamas, kad atsakomybé uz negalig ir tai, kaip j ja
reaguoja kiti, nukreipiama j patj nejgalyjj asmenj, kurie turéty prisitaikyti prie savo sutrikimy ir
laikytis nustatyto gydymo rezimo. Manoma, kad medicininis negalios modelis projektuoja poziiirj,
kad nejgaltis asmenys yra prastesni uz asmenis be negalios, todél Zzmonés su negalia turi keistis ir
prisitaikyti prie visuomenés, bet ne visuomené prie nejgaliyjy asmeny poreikiy. Tuo tarpu
socialiniame negalios modelyje akcentuojama, kad negalia yra socialiné konstrukcija, o asmenys
su negalia yra mazumos grupés, kurioms taikoma priespauda ir atimamos pilietinés teisés. Pasak
Dunn (2015), siame modelyje akcentuojama, kad negalios keliamos problemos néra slypincios
individe, 0 jos atsiranda asmenj supancioje aplinkoje. Grigaité (2020) teigia, kad ,,situacijg
vertinant socialinio negalios modelio poZiiiriu, biitent laiptai biity matomi kaip kliutis, sukurianti
negaliq. Jeigu laipty nebiity, veziméliu judantis asmuo galéty patekti j pastatq kaip ir kiti Zmoneés,
negalios Siuo atveju nebelikty* (p. 3), vadinasi, nejgalumas apsunkina asmens su negalia pazanga
ir yra klittis, kuri gali trukdyti pasiekti tiksly ar uzdaviniy: aplinkoje ir visuomenéje egzistuoja
daug fiziniy, informaciniy, komunikacijos, poziiirio ir kity kliti¢iy, kurios uzkerta kelig Zmonéms
su negalia lygiai su Kitais buti visuomenés dalimi ir gyventi kokybiska gyvenima. Nors socialinis

modelis visiskai skiriasi nuo medicinos negalios modelio, §j modelj taikantys mokslininkai, pagal
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Smart (2009), pripazjsta, kad negaliag lemia biologiniai veiksniai. Vadovaujantis socialiniu
pozitiriu, tai tampa nebe tik individualus zmogaus, bet ir socialinis klausimas visuomenéje. Kuomet
nagrin¢jamos istorinés laiko atzvilgiu Zmoniy su negalia temos, galima pritaikyti Siuos du modelius
tam, kad zmonés suprasty negalig ir jos poveikj visuomenei.

Dar vienas modelis paremtas id¢ja, kad norint suprasti zmogaus su negalia patirtj, i$ tikryjy
reikia suprasti biologinius, psichologinius ir socialinius veiksnius — biopsichosocialinis negalios
modelis. Pasak Dunn (2015), skirtingai nuo ankstesniy modeliy, negalia traktuojama kaip skétinis
terminas, kuriuo siekiama pabrézti rysj tarp asmens ir aplinkos — Kiekvienas asmuo reaguoja ir
veikia taip, kaip yra biidinga jo individualioje situacijoje, dél jo asmeniniy ir aplinkos veiksniy. Sis
biopsichosocialinis (sgveikusis) poziiiris j nejgalumg Siandien yra dominuojantis ir labiausiai
suprantamas nagrinéjant nejgaliy zmoniy situacijg. Nors siekiama, kad asmenys su intelekto
negalia gyventy lygiateisiSkomis salygomis, taciau, pasak Bjorne (2020), teisin¢je sistemoje jau
nuo pat pradziy, norint gauti jvairias paslaugas, vyrauja paradoksas — paslaugos pradedamos teikti
ir teikiamos biitent atsizvelgiant j medicinines diagnozes. Zmogus, norédamas gyventi kaip visi,
turi jrodyti, kad jis néra toks kaip kiti, bet labiau pazeidziamas, kuriam reikia jvairiy paslaugy.
Lietuvoje, pasak Lietuvos nejgaliyjy forumo (2016), vis dar labai giliai jsiSaknijusi neigiama,
medicininé negalios suvokimo samprata, pagal kurig negalia suvokiama tik kaip dvasinés, fizinés
ar kitokios buisenos pasekmé, kuriai suteikiama tik neigiama reikSmé. Taigi, atskleidus termino
,.,negalia“ reikSme ir supazindinus su skirtingais negalios apibrézimo komponentais, galima pereiti
prie intelekto negalig turinéiy asmeny charakteristikos.

Intelektas, pasak Boat ir Wu (2015), yra bendras protinis geb¢jimas, apimantis
samprotavima, planavimg, problemy sprendima, abstrakty mastyma, sudétingy idéjy suvokima,
veiksmingg mokymasi, 0 intelekto negalia buvo apibréziama kaip reik§mingas pazinimo trikumas,
kuris nustatomas naudojant standartizuota intelekto matg, pavyzdziui, 1Q testa, arba atsiradus
reikSmingiems funkciniams ir prisitaikymo jgudZiy trikumas — gebéjima atlikti amZiy atitinkancia
kasdieng veikla. Nejgaliyjy reikaly departamento (2012) pateiktose rekomendacijose intelekto
negalia apibréZiama, kaip Zymus protiniy sugebéjimy nukrypimas nuo normos, kuriam biidingi
elgesio, emocijy ir socialinio prisitaikymo sutrikimai. Daugumai negalig turin¢iy vaiky pastebimi
simptomai nepasireiskia tol, kol jie nepradeda lankyti ugdymo jstaigos. Intelekto negalia skiriasi
nuo psichosocialinés negalios tuo, kad si negalia paprastai biina jgimta, atsiradusi dél smegeny
traumos, stabdancios proto branda. Psichosocialiné negalia paprastai i$sivysto Zzmogaus gyvenimo

eigoje, atsiranda dél smegeny tam tikry funkcijy, regulivojanciy zmogaus jausmus, nuotaikas bei
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kitus psichikos veiksnius, sutrikimy. Pasak Boat, Wu (2015) ir Narauskaités, Paulauskienés,
Paulékaités, Vaitoskaités, Vélutienés (2006), dauguma zmoniy, turin¢iy intelekto negalig, yra
skirstomi j keturias grupes, tarp kuriy yra labai ryskis skirtumai:

1) Lengva intelekto negalia — asmenys yra létesni visose raidos ir socialiniy bei kasdienio
gyvenimo jgiidziy srityse. Zmonés gali i§mokti praktiniy gyvenimo jgudziy, kurie leidZia jiems
veikti jprastame gyvenime su minimalia pagalba: yra visisSkai atsakingi uz savo poelgius.

2) Vidutine intelekto negalia — asmenys gali pasiriipinti savimi, keliauti j pazjstamas
bendruomenés vietas ir iSmokti pagrindiniy jgtidZiy, susijusiy su visapusiskai saugiu elgesiu. Jiems
reikalinga minimali aplinkiniy pagalba.

3) Sunki intelekto negalia — pasireiskia dideliu vystymosi vélavimu. Daznai geba suprasti
kalbg ir kalbéti, nors kyla artikuliacijos sunkumy. Turi ribotus bendravimo jgiidzius, gali iSmokti
paprastos kasdienés rutinos ir pats riipintis savimi, bet negali gyventi savarankiskai.

4) Gili intelekto negalia — neretai turi jgimty sindromy, kompleksiniy susirgimy, daznai yra
prikaustyti prie patalo bei labai riboty gebéjimg bendrauti, todél reikalinga nuolatiné prieZzitira, nes
nesugeba arba beveik nesugeba pasirtipinti savo poreikiais.

Intelekto negalig turintys asmenys gali turéti skirtingas negalios formas ir susidurti su
skirtingais sunkumais. Sios negalios priezaséiy yra paéiy jvairiausiy: genetiniai sutrikimai,
smegeny pazeidimai, traumos ir t. t. Skirtingos priezastys lemia, kad kiekvieno zmogaus negalia
yra unikali. Ta¢iau, pasak jvairiy autoriy: RuSkaus (2020), Lietuvos nejgaliyjy forumo (2016), Boat
ir Wu (2015), dazniausiai asmenys, turintys intelekto negaliq, susiduria su $iais sunkumais:

o Impulsy kontrolé — sunku susieti priezastis ir pasekmes. Tai savo ruoztu sukelia impulsy

valdymo problemy.

o Zema frustracijos tolerancija — kuomet impulsai slopinami, labai svarbu gebéti toleruoti

nusivylima, kuris leidzia nesunkiai jsiveikti su mazais kasdienio gyvenimo nusivylimais,
neisSaukiant impulsyvaus elgesio.

o Didelé nusivylimo rizika — daugiau galimybiy nusivilti gyvenime. | jas reaguojama

jvairiai: vieni reaguoja impulsyviai, o Kiti reaguoja pasyvumu. Kartais nusivylimas gali sukelti
agresija artimyjy atzvilgiu arba issaukti saves zalojimasi, autoagresija. Svarbu pazyméti, kad ne
visi zmonés, turintys intelekto negalia, lengvai nusivilia.

o Zema saviverté — vaikams sprendziant problemas natiiraliai formuojasi saviverté, tatiau

intelekto negalig turintiems vaikams, kuomet reikia nuolatinio démesio ir atkaklumo, iskilus

sunkumams Sie gebéjimai yra riboti. Dél §iy priezasc¢iy gali susiformuoti Zema saviverte.
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o Socialiné izoliacija — neretai jauciasi atskirti nuo bendruomenés, kadangi jie gali turéti

sunkumy bendraudami su kitais zmonémis, neatitikti visuomenés nuostaty arba jie negali
palaikyti jprastos socialinés sgveikos.

o Sveikatos apsaugos tritkumai — daznai kokybiskos paslaugos néra prieinamos, kadangi

medikai nepasitiki zmogaus pateikiama informacija apie savijautg ir atsisako suteikti pagalbag.

o Finansiniai sunkumai — neretai didZioji finansiné atsakomybé uz nejgaly asmen;j tenka

Seimos nariams: i§laidos susijusios su sveikatos priezitira, techninémis priemonémis ir t. t. Paciam
asmeniui, turin¢iam intelekto negalig iSkyla dideliy 1$Stikiy susirasti ir i§laikyti darba.

o Paslaugy neprieinamumas — nesuteikiamos paslaugos, kurios leisty gyventi savarankiskai

ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Pagalba turi biiti asmeniné, kadangi kiekvieno Zmogaus
poreikiai, i8kylantys i§ jo poreikio gyventi visuomen¢je savarankiskai, yra individualis.

Sie sunkumai gali turéti didele jtaka Zmoniy, turinéiy intelekto negalia, gyvenimui ir jy
galimybei dalyvauti visuomenéje. Visuomene vis dar yra linkusi visg aplinkg kurti ir pritaikyti vien
tik zmonéms be negalios. Tod¢l biitina uztikrinti, kad Siems asmenims biity prieinamos socialinés,
psichologinés, medicininés ir kt. paslaugos, atsizvelgiant j individualius asmens ir jo $eimos nariy
poreikius. Pavyzdziui, 2023 m. Lietuvoje ,,Ozas* tapo pirmuoju prekybos centru Salyje, kuriame
numatytas laikas, kuomet prigesinama Sviesa ir i§jungiama muzika. Taip prekybos centras siekia

Apibendrinant galima teigti, kad negalia daro jtakq visiems Zmogaus gyvenimo aspektams ir
sukelia pokyciy, prie kuriy asmeniui reikia prisitaikyti. Siems pokyciams priskiriama: aplinkos
kliutys ir kasdienés veiklos apribojimai, psichologiniai iSgyvenimai, skausmas, socialinés stigmos,
Seimos vaidmeny ir gyvenimo biido pakitimai, pablogéjes fizinis funkcionavimas ir t. t.
Analizuojant ir bendrinant daugelio tyréjy rezultatus, intelekto negaliq turintiems asmenims
galima padéti taikant daug jvairiy pagalbos priemoniy, mazinant visuomenéje ir galiausiai visai
panaikinant fizinius ir psichosocialinius sunkumus bei prisidedant prie to, kad né vienas

visuomenés narys nebiity priverstas likti atskirtyje.

1.2.  Seimy situacija, auginant intelekto negalia turin¢ius suaugusius
vaikus

Seimy iSgyvenimai, susilaukus intelekto negalig turin€io vaiko ir jj auginant, gali buti
sudétingi ir sunkis, nes tai yra ilgalaikis procesas, reikalaujantis visapusisky Seimos pastangy:
nuolatiné prieZiira, finansiniai i88ukiai, stresas, i§sekimas, socialin¢ izoliacija ir t. t. Taipogi tévy

baimé dél suaugusio vaiko ateities — ar jis galés gyventi savarankiskai, kaip suauges vaikas
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susidoros su gyvenimu po jy mirties, ar jie patys gebés pasirtipinti savo vaiku pasenus ir Kt.
Neigalaus vaiko gimimas turi stipry neigiamg emocinj poveikj tévams ir gali sukelti sumaistj visos
Seimos nariy gyvenime. Mokslininky Jansen, Putten ir Vlaskamp (2017) tyrimai atskleidZia, kad
vaiko, turincio intelekto negalia, auginimas gali turéti jtakos jvairiose tévy gyvenimo srityse:

o Laisvalaikio. Tévai nepaiso savo poreikiy ir nuolatos riipinasi savo vaiku, ji globoja.

o Uzimtumo. Daznai vienas i§ tévy iSeina i$ darbo, norédamas daugiau laiko skirti savo
vaiko poreikiams arba neturint, kas kitas juo galéty pasiriipinti.

o Socialiniy santykiy. D¢l artimyjy palaikymo stokos ir socialinés aplinkos atstimimo,

stigmatizavimo.

o Seimos santykiy. Nors tévai neparastai daug laiko skiria nejgaliam vaikui, jsipareigojimai

kitiems Seimos nariams, pavyzdziui, kitiems vaikams ar sutuoktiniui, yra pamirStami, jiems
skiriama labai mazai ar visai neskiriama laiko.

o Fizinés ir psichologinés sveikatos. Dauguma tévy patiria didelj stresg ir nerima, taip pat

daugybe fiziniy sveikatos problemuy, atsirandan¢iy dél nuolatinés nejgalaus vaiko priezitiros.

Taip pat, pasak Broberg (2011), tévai isgyvena litdesio, kancios, bejégiSkumo ir kaltés
jausmus, kadangi kiekviena diena auginant intelekto negalig turintj vaikg yra tarsi nuolatiné kova:
issukiai ir sunkumai bendraujant su sveikatos priezitiros specialistais, pedagogais ir socialiniais
darbuotojais, kurie neretai stokoja empatijos. Visuomenés atstimimas, izoliacija ir diskriminacija,
baimé dél ateities ir t. t. Siuos teiginius galéty apibendrinti paradigma — negalia yra trikumas.
Pasak Allred (2015), manoma, kad kai vaikui nustatoma negalia, tévai iSgyvena sielvartg d¢l to,
kad praranda sveikg vaika, kurio tikéjosi susilaukti, o véliau patiria chroniska litidesj dél nuolatiniy
i88ukiy, kylan¢iy auginant nejgaly vaika. | negalig zitirima kaip j tragedija, o j nejgaly vaika — kaip
1 ydingg. Mikutavicien¢ ir Gusc¢inskiené (2012) akcentuoja, kad tuomet pagalba Zmonéms su
negalia teikiama socialinés segregacijos principu, specializuotoje aplinkoje, kurioje jie suvokiami
kaip ,kitokie“, be perspektyvos, nepilnaver¢iai visuomenés nariai. Taip pat §i paradigma
pasireiSkia prieSgimdyminiy tyrimy atsiradimu ir néStumo nutraukimo praktika, kuria, pasak
Mahmic, Kern ir Janson (2021) bandoma uzkirsti kelig neigalumo vystymuisi ar net uzkirsti kelig
potencialiai nejgaliam vaikui ateiti | pasaulj, netiesiogiai priimant vertybinius sprendimus apie
Zmogaus verte.

Kiti mokslininkai Gallagher, Phillips, Oliver ir Carroll (2008) pabrézia fizinés ir emocinés
geroves bei gyvenimo kokybés svarba. Gyvenimo kokybé yra plati sgvoka, apimanti tokius

veiksnius kaip asmens fizing ir psichologine sveikata, savarankiskumo lygi, socialinius santykius,
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materialing gerove, vertybes bei likesCius. Tévy, auginanéiy ar slauganéiy vaikus, kurie turi
intelekto negalia, gyvenimo kokybé yra linkusi blogéti, ypa¢ sunkios negalios atvejais Siy tévy
gyvenimo kokybé gali biiti paveikta visg laikg — nuo vaiko diagnozés patvirtinimo iki globojant
suaugus] vaika. Tikétina, kad taip yra dél nuolatinés baimés ir ripinimosi dél neaiskios jy vaiky
ateities. Pavyzdziui, Kvebeke (Kanadoje), kaip ir Lietuvoje, vaikai ir jaunuoliai, turintys intelekto
negalig, iki 21 mety turi galimybe lankyti valstybing specializuota mokykla, kurioje ugdomi

sensoriniai, kognityviniai, socialiniai ir kt. jgiidzZiai, siekiant jy sékmingos integracijos

bendruomengje.
Uztikrintumao,
T'\n’. a = ﬂ ] *
Pok}iflq k;i::ltj'je 21 metai komforte ir saugumeo
Vo as paieiku-s
Pereinamasis laikotarpis
Fizinés paramos Informacinés Empatigkos Fizinés paramos Kognityvinés
poreikis paramos poreikis paramos poreikis poreikis paramos poreikis
- Per létas paslaugn - Sunkumai pasiekiant - Individualios ir - Dienos centry - Intervencinis
planavimas. informacija. grupinés trikumas. metodas dienos
. socializacijos 1 L veiklos centruose
- Bmdrad;_”bl?'_' 1ma pagalbos trikumas. ) K alﬁ'ilcu?tl.x_ nepritaikytas intelekto
tarp orgamzacijy asistenty trokumas. nezaliai
trikumas. - -
Atsakonvhi - S]'_mt‘_laj - Patirties su intelekto
- Atsakomybiy pasiekiamos negalia trikumas tarp
pasiskirstymo suaugusiems skirtos o )
- - ) . sveikatos apsaugos
aiskumo T.TI.J.I-CLIJHEII Poveikis tévams ;‘-.'e:lca?n.s apsauges specialisty,
tarp profesionaly. ir reabilitactjos i
UZimtumas paslangos.
| Darbo kriivis ir asmeninis
. Poveikis jaunuoliams
gyvenimas
Jausmai | Gebéjimai ir galimybés
Nexi } . Svorio augimas
Nerimas ir nepasitenkinimas Elgesio sutrikimai

1 pav. Vaiko per¢jimas i ,,suaugusiyjy gyvenimg‘
Saltinis: Gauthier-Boudreault ir kt., 2017, p. 20

Tévams Sis vaiko peréjimas | ,,suaugusiyjy gyvenimg“ gali sukelti nemazai i§Sukiy: jiems
biidingas nerimas ir nusivylimas dél to, kad tenka ieSkoti naujy paslaugy, triksta paramos is iSores,
padidéja finansiniai poreikiai, prarandamas jau susikurtas socialinis tinklas ir t. t. Neretai tévai turi
atsisakyti darbo, nes jie turi ripintis savo vaiku, kuris darbo dienomis lanké mokykla. Todél
neretais $is laikotarpis yra kritinis. Taip pat senstant tévams didé¢ja tiek ekonomings, tiek asmeniniy
bei socialiniy santykiy problemos. Tévai pergyvena, kaip jy vaikai turés gyventi po jy mirties ar

nesant galimybés jais riipintis. Pasak Hewitt (2020), Sie tévy iSgyvenimai vadinami ,,antruoju
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Soku“, prilygstanciu i§gyvenimams, patiriamiems suzinojus apie vaiko negalig. Kad tévai patirty
kuo maziau streso ir nerimo dél vaiky ateities, pavyzdziui, pasak Hatton, Glover, Emerson ir Brown
(2016), Jungtinéje Karalystéje daugiau kaip 40 proc. suaugusiyjy, turinéiy intelekto negalia,
gyvena su juos prizitirin¢ia Seima.

Lietuvoje iki Siol néra tikslios statistikos, kiek suaugusiy vaiky su negalia gyvena prizitirimi
tévy. Mokslininky atlikti tyrimai atskleidzia, jog intelekto negalig turintys asmenys patiria
didziausig diskriminacijg ir turi didesne¢ rizikg patekti j socialing atskirt] lyginant su kitomis
negalios grupémis. Pasak Mikutavicienés ir GusCinskienés (2012), Lietuvos politiniame lygmenyje
priimta daug dokumenty, kuriais sieckiama uztikrinti Zmoniy su negalia lygias galimybes,
nediskriminavimo ir visapusisko dalyvavimo teises, taiau daznai integracijos mechanizmai
praktikoje neveikia: ,.... nesulaukusi pagalbos ir palaikymo ripinantis sunky autizmo spektro
sutrikimq turinciu vaiku, Soko nuo tilto, norédama sau ir vaikui atimti gyvybe*“, ,,... miisy nedaug
Cia ne todél, kad mes nenorime palaikyti viena kitos, o todél, kad mes neturime kur palikti savo
vaiky. Dazniausiai mes esame paliktos vienos, be pagalbos “, ,,... kad situacija turi keistis, supratau
tuomet, kai sutriko sveikata <...> jai pasiseké — daugybé Seimy negauna jokiy paslaugy <...>
Gerai, kad man tokiu momentu taip viskas susiklosté. Vilniuje yra grupinio gyvenimo namai, bet
juose gal tik 6-7 vietos. Turéty biiti tokie korpusiukai visur (i$ projekto ,,Mamos parastése®, 2021).
Sj psichoemocinj spaudima dar labiau didina teikiamos socialinés paslaugos, kuriose j negalia taip
pat zitrima kaip j trikumg — vis dar dominuoja specialistai ir jy nuomoné. Kaip tuomet biity galima
pakeisti neigiamus Seimy iSgyvenimus ir baimes?

Vienas i$ budy, siekiant savarankisko gyvenimo modelio savo nejgaliam suaugusiam vaikui,
yra taikomas savarankisko gyvenimo modelis, kuomet pats Zmogus turi teis¢ priimti sprendimus
dél savo gyvenimo ir suteikiama galimybé paciam kontroliuoti savo kasdienj gyvenima. Hewitt
(2020) pazymi, kad tévai, nezino kg daryti ir kaip elgtis, kuomet vaikui sukanka aStuoniolika mety.
Pasak Ratzka (2005), savarankiskas gyvenimas yra tarsi negalig turin¢iy zmoniy filosofija, kuri
nereiSkia, kad Zmonés su negalia nori viskg daryti patys, kad jiems nereikalinga jokia pagalba ar
kad jie nori gyventi izoliuotai. Zmonéms su negalia reikia tokiy paciy teisiy, kurias zmonés be
negalios laiko savaime suprantama duotybe: gyventi atskirai nuo tévy, kurti $eima, dirbti, vazinéti
tuo paciu autobusu kaip ir jy kaimynai, turéti pomégius, kokybiskai leisti laisvalaikj ir t. t. loanna
(2020) akcentuoja, kad visai nesvarbu, kas galiausiai asmeniui padeda pasiekti norimg rezultata: ar

socialinis darbuotojas, ar kineziterapeutas, ar Seimos narys, ar asmeninis asistentas ir t. t.
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2 pav. | stiprybes orientuotas tévy poziiiris
Saltinis: Mahmic ir kt., 2021, p. 9

Svarbu paZymeéti, kad Zmogui su intelekto negalia gali prireikti didesnés kity asmeny
pagalbos ar daugiau laiko informacijai bei sprendimams priimti. Net ir su ypatingai sudétinga
negalia asmenys gali iSreik$ti savo nuomong, tik daznai neverbaliniu ir netiesioginiu bendravimu.
Pavyzdziui, bendraujant simboliais ir pan. Tévai pamate, kad jy vaikas gali iSreiksti savo nuomong
ir priimti sprendimus, patys stipré¢ja — keiciasi jy pozitiris orientuotas j trilkumus | stiprybémis
orientuotg pozitarj. Mahmic, Kern ir Janson (2021) pazymi, kad vadovaujantis savarankisko
gyvenimo modelio gairémis, tévai pakei¢ia pozitrj j savo vaiko negalig: atsiranda vidiné stiprybé
ir did¢ja jsitraukimas j bendruomeng, 0 svarbiausia — mazéja baimés dél suaugusio vaiko ateities.
Tévams, turintiems suaugusj vaika su intelekto negalia, savarankisko gyvenimo perspektyvos gali
sukelti baimes dél saugumo ir aplinkos pritaikymo, baimes dél socializacijos, kadangi vaikas
neturés draugy, baimes dél finansiniy galimybiy, nes gyvenimas su jais yra pigesnis variantas,
baimes, kad vaikui kitur nebus suteikiama pakankamai prieziiiros bei baimes, kad jy vaikas negalés
tinkamai susidoroti su kasdienine veikla. Tuo tarpu patys suauges zmogus su negalia, likdami
gyventi su tévais, netenka socialinio bendravimo, kadangi jie neturi galimybés susitikti su kitais
asmenimis, ypa¢ su savo bendraamziais. Siuos teiginius patvirtina Kreivinienés ir Vai¢iulienés
(2012) atliktas tyrimas apie asmeny, turinéiy negalig, gyvenimo kokybg. Dauguma interviu
respondenty, kuriy amzius nuo 19 iki 39 mety, teigé, kad neturi nei vieno artimo zmogaus, kiti
pasakojo, kad artimyjy yra vos vienas du, arba artimyjy yra, taciau santykiai su jais yra greiciau
blogi nei palaikantys. Dazniausiai minimi Zmoneés,  kuriuos kreipiamasi pagalbos, yra giminaiciai:

mama, broliai ar seserys, tétis, teta arba jvairiy organizacijy darbuotojai. Taipogi netenkama
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savarankiSkumo ir asmeninés erdvés, kadangi net suauges asmuo yra priklausomas nuo artimyjy
ar kity juos prizitrin¢iy asmeny.

Kaip atrodys savarankiskas intelekto negaliq turincio zmogaus gyvenimas, priklausys tik nuo
konkreciy poreikiy. Vienam asmeniui gali reikéti, kad socialinis darbuotojas ateity kartq per
savaite ir padety jsiveikti su kylanciais isSitkiais. Tuo tarpu kitam Zmogui su negalia reikia, kad
jam padéty asmeninis asistentas. Dar kitam reikalinga nuolatiné globa. Svarbu suprasti, kad
Seimos situacija susilaukus nejgalaus vaiko yra unikali ir priklauso nuo daugelio veiksniy:
negalios ir jos risies, sunkumo, Seimos finansinés ir socialinés padéties, teikiamy paslaugy
prieinamumo, ypac socialiniy. Visuma priemoniy padéty Seimoms susidoroti su vaiko negalia ir
nebijoti dél jo ateities jam suaugus. Vis délto, nors socialinés paslaugos zmonéms su negalia

ganétinai isplétotos, vis dar islieka dideliy kliiiciy.

1.3. Instituciné socialiniy paslaugy sistema negalig turintiems
asmenims ir ju Seimoms Lietuvoje

Deinstitucionalizacija ir institucinei globai alternatyviy bendruomeniniy paslaugy plétra
sulaukia vis daugiau mokslininky, politiky ir nevyriausybiniy organizacijy démesio. Pasak
Gudzinskienés ir Gecienés (2018), nagrinéjant socialinés globos paslaugy pokyc¢ius, galima teigti,
kad vyksta reikSmingi socialinés globos paslaugy sistemos pokyciai. Pastebimas peréjimas prie
vietos savivaldybiy nedideliy jstaigy steigimo, skirty mazesniems gyventojy grupéms, dedant
pastangas efektyviau atitikti vietinius gyventojy poreikius, ypac atsizvelgiant j specifinius regiono
ar miesto bendruomeniy likes¢ius. PleCiamas nevyriausybiniy organizacijy tinklas, teikiant
socialinés globos paslaugas. Siais poky¢iais siekiama sukurti lanks¢ig ir efektyvia socialinés globos
paslaugy sistema, kuri geriau atitikty individualius poreikius ir bendruomeniy specifika.

wocialinés paslaugos yra viena is socialinés apsaugos sistemos daliy <...> Socialinés
pagalbos procesai nevyksta savaime, tai priklauso nuo bendruomenés poziiirio, vietos gyventojy,
gyvenamos aplinkos socialinio klimato ir institucijy pagalbos* (Merfeldaité, Sabaliauskiene,
Gardziulevi¢ien¢e, 2021, p. 113). Siuo metu teikiamy socialiniy paslaugy pagrindinis tikslas —
sudaryti salygas asmenims ir jy Seimoms ugdyti ar stiprinti Zmoniy su negalia gebéjimus,
leidzianéius asmenims savarankiskai spresti iSkylancias socialines problemas, palaikyti socialinius
rySius su visuomene ir padeéti jveikti socialing atskirtj. Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatymas (2023), remiantis aktualia redakcija, reglamentuoja socialiniy paslaugy valdyma, jy
skyrima, teikima, finansavimo salygas. Socialiniy paslaugy valdymo institucijos ir pagrindinés jy

funkcijos:
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o Socialinés apsaugos ir darbo ministerija jgyvendina valstybés socialiniy paslaugy politika;

o Apskrities virSininkas jgyvendina valstybés socialiniy paslaugy politika apskrityje;

o Savivaldybés atsako uz socialiniy paslaugy teikimo savo teritorijos gyventojams
uztikrinimg, planuodamos ir organizuodamos socialines paslaugas, kontroliuodamos bendryjy
socialiniy paslaugy ir socialinés priezitiros kokybe;

o Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos vertina, priziiiri ir kontroliuoja socialiniy paslaugy kokybe.

Pagrindiniai socialiniy paslaugy teikimo organizatoriai yra savivaldybés, kurios planuoja ir
finansuoja socialines paslaugas savo teritorijos gyventojams. Daugelis savivaldybiy turi savo
socialiniy paslaugy jstaigas: socialinés globos, socialiniai paslaugy ir dienos centrus. Socialiniy
paslaugy jstatyme numatyta, kad savivaldybé¢ steigia jstaigas tik tais atvejais, kai jau veikiancios
socialiniy paslaugy jstaigos nepakankamai tenkina teritorijos gyventojy poreikius. Tyrimo
»Socialiniy paslaugy teikimas ir jy atitiktis gyventojy poreikiams savivaldybése” (2021) ataskaitoje
teigiama, kad ,,analizuojant savivaldybiy socialiniy paslaugy planus bei interviu metu buvo
nustatyta, kad atskiros savivaldybés Siuo metu neorganizuoja visy socialiniy paslaugy kataloge
numatyty ar bandomyjy (projektiniy) paslaugy (pavyzdziui, apsaugotas biistas ir pan.), taciau
vertina galimybes Siuo metu neteikiamas paslaugas pradeéti teikti, atsizvelgiant j atsirandancius
naujus ar nepatenkintus esamus paslaugy gavéjy poreikius. Atskirais atvejais socialinés paslaugos
gali biiti teikiamos tenkinant vienetine paklausqg joms, pavyzdziui, atskiroje savivaldybéje teikiama
viena laikino atokvépio paslauga dél vieno nejgalaus vaiko. Taip pat atskirose savivaldybése
vwkdoma pasiteisinusiy ir paklausiy socialiniy paslaugy plétra“ (p. 15). Lietuvoje teikiamos
socialinés paslaugos, suaugusiems asmenims su negalia, remiantis Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy istatymo (2023) naujausia aktualia redakcija — bendrosios, prevencinés ir specialiosios
socialinés paslaugos. Bendrosios socialinés paslaugos: tarpininkavimas ir atstovavimas, maitinimo
organizavimas, apripinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne, transporto organizavimas, asmens
higienos ir prieZiiiros paslaugos, konsultavimas ir kt. bendrosios socialinés paslaugos. Prevencinés
socialinés paslaugos apima informavimg ir sociokultlirines paslaugas. Specialiosios socialinés
paslaugos apjungia socialinés priezitiros (pagalbos 1 namus, socialiniy jgiidziy ugdymo ir
palaikymo, apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose, intensyvios kriziy jveikimo
pagalbos ir socialiniy dirbtuviy), socialinés globos (dienos socialinés globos, trumpalaikés

socialineés globos ir ilgalaikés socialinés globos) paslaugas.
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3 pav. Teikiamos socialinés paslaugos, suaugusiems asmenims su negalia
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo pakeitimais, 2023

Kaip matyti i§ 3 pav. visos socialinés globos rusys: dienos, trumpalaiké ir ilgalaike,
priskiriamos specialiosioms socialinéms paslaugoms, kurios pasizymi skirtinga administracine
atskaitomybe. Bet jy visy pagrindinis tikslas — asmeniui teikti kompleksing pagalba, kuriai reikia
nuolatinés specialisty priezitiros. Socialinés globos teikimo, suaugusiems asmenims su negalia,
principus, charakteristikas, privalomus kokybés reikalavimus apibréZia Socialinés globos normy
aprasas (2023). Toliau darbe placiau analizuosime ilgalaikés socialinés globos paslaugas.

Tigalaikés socialinés globos (dar zinomos kaip nejgaliyjy namai, pensionatai, globos namai)
paslaugos yra skirtos suaugusiems asmenims su negalia, kurie dél jvairiy priezasc¢iy yra nepajégis
arba ribotai pajégiis pasirtipinti savo kasdieniniais poreikiais ir dalyvauti visuomeniniame

gyvenime. Pasak Gudzinskienés ir Gecienés (2018), tikétina, kad ilgalaikés socialinés globos
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paslaugos uztikrina jose gyvenantiems asmenims kokybiska gyvenima, kai savarankiSkumo,
artimyjy pagalbos iStekliai iSnaudoti. Net ir Siuo atveju S$ios jstaigos vertinamos
nevienareikSmiskai: daznai jos suvokiamos kaip uzdaros, asmening laisve ribojancios ir su
socialine izoliacija siejamos sistemos. Tuo tarpu, pasak Ciapaités ir Vaitkevi¢ienés (2020),
vertinant socialiniy paslaugy kokybe lietuviy autoriy tyrimuose, ilgalaikés globos jstaigose
teikiamy socialiniy paslaugy kokybé yra gera, o globos jstaigy gyventojai jomis yra patenkinti,
nors pazymima, kad atotriikis tarp likesciy ir realiai patirtos kokybés pagal kiekvieng dimensija
yra gana Zenklus. Vadinasi, iy jstaigy gyventojams yra kompensuojamas jy negal¢jimas be
pagalbos vykdyti kasdienio gyvenimo veiklas. Paslaugy paskyrimas, planavimas ir asmens
apgyvendinimas, vadovaujantis Socialinés globos normy apraso (2023) aktualios redakcijos 4
priedu:

1. Asmeniui suteikiama galimybé jam priimtina forma pareik$§ti savo nuomone apie

socialinés globos jstaigos parinkimg. Sudaromos salygos apsilankyti jstaigoje ir susipazinti su

teikiamomis paslaugomis. Globa jstaigoje pradedama teikti pagal asmens ar jo globéjo praSyma.

2. Sprendimas skirti paslaugas. Kuomet globg organizuoja savivaldybé, sprendimas skirti

asmeniui ilgalaike¢ socialing globg jstaigoje, prilmamas jvertinus asmens poreikius.

o  Socialinés globos namuose:. teikiama suaugusiems darbingo amziaus asmenims, kuriems
nustatytas visiSkas ar dalinis nesavarankiskumas (tarp jy ir su sunkia negalia). Globos namai Siuos
zmones gali apgyvendinti atskiruose butuose ar gyvenamuosiuose namuose. Sios globos paslaugos
prilyginamos apgyvendinimui grupinio gyvenimo namuose.

o Socialinés globos namy specializuotame slaugos ir socialinés globos padalinyje ar
specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose: teikiama suaugusiems asmenims su
sunkia negalia, kuriems nustatytas 0-25 procenty dalyvumo lygis bei specialusis nuolatinés slaugos
poreikis dél negalios ir kurie yra visi$kai nesavarankiski, todél jiems reikalinga nuolatiné pagalba.

3. Socialinés globos jstaigoje vra jvertinti visi asmens sveikatos, laisvalaikio organizavimo,

socialiniy jgtidziy ugdymo, palaikymo, individualtis pagalbos ir Kiti poreikiai. Atsizvelgiama j

asmens gebéjimus, situacijg Seimoje ir t. t. Vertinant asmens konkreéiy paslaugy poreikius detaliai
aprasomos sritys, kuriose jis yra labiau savarankiskas, kur ir kokios konkrecios pagalbos jam reikia.

4. Gydytojo pazyma, dél sveikatos tinkamumo gyventi globos jstaigoje. Istaigoje

apgyvendinami asmenys, turintys pirmines ambulatorines asmens sveikatos prieziliros paslaugas
teikianc¢io gydytojo arba gydancio gydytojo iSduotg iSrasg (F027/a ar E027).

5. Kiekvienas asmuo, kuriam teikiama socialiné globa, ar jo globéjas, rupintojas ir socialinés
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globos jstaiga yra pasirase sutartj. Sutartyje numatytos socialinés globos teikimo salygos, teikimo

laikas, abiejy Saliy teisés, pareigos, atsakomybé ir kitos salygos.

6. Asmeniui uztikrinama, kad pasikeitus asmens poreikiams, jo sveikatos buklei ar atsiradus

kitoms aplinkybéms, asmens socialinés globos poreikis yra vertinamas iS naujo. Nustacius, kad

teikiama socialiné globa nebeatitinka asmens poreikiy, rastu informuojamas asmuo ar jo globéjas.
Teikiant socialing globa siekiama uztikrinti asmens geriausig interesa, O paslaugy
kompleksiskumas suteikia galimybe¢ pagerinti suaugusiy asmeny su intelekto negalia gyvenimo
kokybe. Taciau Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés (2009) Valstybinio audito ataskaitoje,
del socialiniy paslaugy teikimo, pateikiamos iSvados, kad savivaldybiy socialiniy paslaugy
planuose nustatytas socialiniy paslaugy poreikis neretai grindziamas gauty prasymy skai¢iumi,
taCiau tai gali neatitikti realaus poreikio — asmenys, ypatingai i§ socialiai jautriy grupiy, gali
nepateikti praSymo dél jvairiy priezasCiy, pavyzdziui, informacijos stoka, negaléjimas pasiriipinti
savimi, ar iSankstiniy nuostaty, kad kreiptis néra prasmés, todél kai kuriais atvejais realus poreikis
gali buti didesnis. Taip pat atsiranda rizika neteisingai jvertinti asmens socialiniy paslaugy poreikj,
pavyzdziui, kai asmeniui 1§ tikryjy reikalinga specializuota socialiné prieziiira, taciau jvertinus
paslaugy poreikj nustatoma, jog uztenka bendryjy paslaugy. Sios i§vados gali lemti netinkama
paslaugy teikimg arba nepatenkinamg poreikiy tenkinimg. Galima teigti, kad pagal esamas
procediiras yra rizika nepakankamai atspindéti realy socialiniy paslaugy poreikj, nes Sis
grindziamasi tik gauty praSymy skai¢iumi ir yra pavojus neteisingai vertinti asmeny poreikius.
Siandien Lietuvoje vyksta peréjimas nuo institucinés socialinés paslaugy sistemos link
bendruomeniniy paslaugy, siekiant didinti Zmoniy su negalia ir jy Seimy gyvenimo kokybe bei
jtraukti j visuomene. Visos teikiamos socialinés paslaugos nuo dienos prieZiiiros iki ilgalaikés
globos yra priskiriamos specialiosioms socialinéms paslaugoms, kurias sieja bendras tikslas —
teikti asmenims kompleksing pagalbq, kuriai reikia nuolatinés specialisty prieZiiiros. Nepaisant
teigiamy pokyciy ir paslaugy plétros, suaugusiems asmenims su negalia ir jy Seimoms islieka daug
Sias paslaugas, atsizvelgdamos j savo teritorijos gyventojy poreikius. Nors poreikis plésti
socialines paslaugas yra didelis, savivaldybés kiekvienais metais neisnaudoja piniginei socialinei
paramai skiriamy lésy. Tai atskleidZia, kad yra suteikiamos realios galimybés tobulinti esamas
bei diegiant naujas socialines paslaugas, isnaudojant visus turimus isteklius gerinti asmeny su
negalia bei jy Seimy gyvenimo sqlygas. Todél svarbu skatinti savivaldybes efektyviau naudoti jiems

skirtas lésas ir tobulinti socialiniy paslaugy sistemos veikimg.

23



2. GRUPINIO GYVENIMO NAMU SUAUGUSIEMS
ZMONEMS SU NEGALIA MODELIS LIETUVOJE

Grupinial gyvenimo namai suteikia galimybg zmonéms su negalia gyventi nepriklausomai,
bet tuo pat metu gauti reikiamg priezitira. Tai yra ypa¢ svarbu, siekiant uztikrinti asmens teise¢
dalyvauti visuomenéje, o ne biti izoliuotam arba priklausomiems nuo nuolatings priezidiros. Siame
skyriuje pateikti grupiniy gyvenimo namuose teikiamy paslaugy pobudis ir ypatumai Lietuvoje,
supazindinama su Skandinavijos socialiniy paslaugy sistemomis bei analizuojamas Socialiniy
paslaugy zemélapis Jonavos mieste: grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su negalia

poreikis ir situacija Jonavos mieste.

2.1. Grupiniuose gyvenimo namuose teikiamy paslaugy pobidis ir ypatumai
Lietuvoje

Asmenys, turintys negalig, tebéra viena labiausiai diskriminuojamy zmoniy grupiy Lietuvoje,
nors ir vykdomos jvairios reformos, siekiant gerinti gyvenimo sglygas. Susiduriama su daugybe
klit¢iy Svietimo, darbo, socialiniy paslaugy bei sveikatos priezitiros srityse. Lietuvoje jau daugiau
nei deSimtmet] vykdoma ilgalaikés socialinés globos, asmenims su intelekto ar psichosocialine
negalia, jstaigy reforma, siekiant pereiti nuo institucinés prie bendruomen¢je gristos globos. Naujy
paslaugy ir globos modeliai daugiausia orientuojasi j individualy poreikj, siekiant uztikrinti Zzmoniy
su negalia teises ir gerove bei skatinant jy visapusiska jtrauktj j visuomene, o ne masinj institucijy
pobiidj, plétojamos jvairios bendruomeningés paslaugos.

Grupiniai namai yra puikus pasirinkimas intelekto negalig turintiems Zzmonéms, kuriems
nereikia sudétingesnés priezifiros, bet kurie negali gyventi savarankiskai. Siuose namuose jie
gyvena su keliais kitais specialiyjy poreikiy turinciais Zmonémis. Priklausomai nuo jstaigos, Siuose
namuose gali dirbti jvairts specialistai ir darbuotojai, padedantys gyventojams gyventi patiems, o
kai kuriais atvejais — ir be pagalbos. Pasak Trainor, Morrell-Bellai, Ballantyne ir Boydell (1993),
didelés globos jstaigos, jskaitant pensionatus, slaugos namus ir specialiuosius globos namus,
paprastai néra siejamos su gyventojy pasitenkinimu ar teigiamu rezultatu. Alternatyvus biistas,
pavyzdziui, grupiniai gyvenimo namai, siejama su geresne zmoniy su negalia gyvenimo kokybe.
Daugeliu atvejy grupiniai gyvenimo namai taip pat gyventojams suteikia socialiai turtingg aplinka,
kurios jie neturéty, jei gyventy su tévais ar vieni. Hellzen, Haugenes ir Ostby (2018) akcentuoja,
kad grupiniuose gyvenimo namuose stengiamasi uztikrinti visapusiS$kga privatuma visiems
gyventojams, siekiant suteikti ,, tikry namy* pojitj, taciau tuo paciu metu juose yra teikiamos
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jvairios socialinés paslaugos, kuriuose nuolat dirba darbuotojai, tod¢l grupiniai namai yra unikali
gyvenamoji aplinka. Tuo tarpu Lietuvoje Socialinés globos normy aprase (2023) grupinio
gyvenimo namai apibréziami, kaip trumpalaike ar ilgalaikg socialing globa teikianti socialinés
globos jstaiga, kurioje bendruomenéje atskirose patalpose (name, bute) namy aplinkoje gyvena iki
10 nesavarankiSky ar i$ dalies savarankiSsky asmeny. Grupinio gyvenimo namy gyventojams

sudaromos salygos gauti dienos uzimtumo, ugdymo ir kitas reikalingas paslaugas bendruomenéje.

PAPILDOMOS PASLAUGOS BENDRUOMENEJE

Atvejo vadyba

Dienos socialinés globos istaigos

Kultiros centrai

Asmens sveikatos priefiiros istaigos

Socialinés dirbtuves

Svietimo istaigos

Aktyvaus laisvalaikio erdwvés

|

Ufimtumo jstaigos

Socialinés paslaugos apgyvendinimo vietoje organizuojamos ir teikiamos T dienas per savaite, 24 val. per para.

Dienos metu paslangas ® o
teilsia > L J
1 socialiniz darbuotojas
ir 1 individualios
priefifires darbuotojas
Gyventojas Gyventojas Gyventojas - Dienotvarké
+ 7.00-E.00
GRUPINIAI GYVENIMO NAMAT
Gyventojas Gyventojas
Nakties metu paslaugas
teikia
1 individualios priefifitos
darbuotojas
Gyventojas Gyventojas Gyventojas Gyventojas
GYVENAMOSIOS IR BENDRO NAUDOJIMO PATALPOS
Miegamasis Virtuvé ir valgomasis Bendrasis kambarys Higienos patalpos Valvmo invenforiaus | Personalo patalpa

4 pav. Grupinio gyvenimo namy modelis Lietuvoje
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Socialinés globos normy aprasu, 2023; ir Grupinio gyvenimo namy
paslaugy suaugusiems asmenims su (psichikos ir/ar proto) negalia teikimo metodikos aprasu, 2022
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (2021) pateiktoje
informacijoje teigiama, kad kuriami grupinio gyvenimo namai — vienas institucinés globos
pertvarkos elementy, kuris Zzmonéms su intelekto ar psichosocialine negalia atveria naujo,
kokybisko gyvenimo galimybes. Iki tol gyvene toli nuo bendruomenés, dideliuose, ligonines
primenanciuose globos namuose, netur¢j¢ privatumo, stokoje jgtidziy pasirlipinti savimi, persikele
1 grupinio gyvenimo namus, negalig turintys Zmonés pradeda naujg gyvenimo etapa, mokosi naujy

dalyky, naujai pazjsta pasaulj. Pasak Bigby ir Bould (2017), kurie apibendrino nuo 2004 m.
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mokslingje literatiiros apzvalgoje pateikiamg informacija apie tai, kas daro jtaka grupiniy
gyvenimo namy kokybei, i§skyré Siuos veiksnius: grupinio gyvenimo namai turéty biiti nedideli,
juose turéty gyventi ne daugiau kaip $eSi zmonés. Pastatas turéty biiti panasus j kitus kaimynystéje
esan¢ius namus, 0 namai iSsibarst¢ po visg bendruomeng, bet ne sutelkti vienoje vietoje.
Grupiniuose gyvenimo namuose vyraujanti gyventojy jvairové — asmenys turi jvairiy gebé&jimy,
skirtingo sudétingumo negalias, jiems reikia jvairios pagalbos. Ypa¢ gyventojai, kuriems teikiama
pagalba, susijusi su elgesio problemomis, neturéty biiti atskiriami. Taipogi reikSmingas darbuotojy
skaiCius — jy turi buti pakankamai, tac¢iau néra jokios formulés, kaip tai nustatyti. Reikiamas
darbuotojy skaicius priklauso nuo gyventojy negalios pobiidzio ir sunkumo. Taip pat turi biiti
reikiamy specialisty komanda, kuri teikia pagalbg pagal asmeny poreikius. Svarbu pazyméti, kad
turint daugiau darbuotojy, nebiitinai pavyksta pasiekti geresniy rezultaty bei teikti kokybiSkas
paslaugas. Atkreiptinas démesys, kad norint teikti kokybiSkas paslaugas grupiniuose gyvenimo
namuose, nepakaks uztikrinti tinkamo pastato dizaino ir iStekliy — be tinkamo vadovy ir tiesiogiai
paslaugas teikianciy darbuotojy, nepavyks pasiekti tinkamos kokybés. Tai, kg daro darbuotojai,
kaip jie padeda grupiniuose namuose gyvenantiems asmenims, kaip jie dirba komandoje, 18 tikryjy
yra ypatingai svarbiis elementai.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija (2021) aptardama grupinio
gyvenimo namy zmonéms su negalia suteikiamas naujas galimybes teigia, kad 2018 metais
Visagine jsteigti grupinio gyvenimo namai buvo vieni pirmyjy Lietuvoje, kuriuose apsigyveno dvi
moterys ir $esi vyrai. DidZiausias privalumas — jvyko didziulis globotiniy asmenybiy virsmas: i
minimaliy jgudziy stokojanciy globos namy gyventojy jie tapo daug savarankiskesniais zmonémis.
Grupinio gyvenimo namuose suaug¢ asmenys su intelekto ar (ir) psichosocialine negalia jauciasi
saugiau ir geriau, kaip namuose. Mazesniame zmoniy kolektyve yra ramiau. Namai yra mieste,
todel jie turi daugiau galimybiy iSeiti, susipazinti su miestu, tapo savarankiSkesni, pavyzdziui,
iSmoko gaminti valgyti, prisiimti atsakomybe¢ uz kitus bendruomenés narius ir t. t. Vienas i§
didZiausiy isSakiy, su kuriuo teko susidurti steigiant grupinius gyvenimo namus — Salia gyvenanciy
gyventojy pasiprieSinimas. SprendZiant §ig problema buvo aktyviai bendraujama ir bendruomené
pazindinama su busimais kaimynais. Nors tai puiki alternatyva zmonéms su intelekto negalia ir jy
Seimoms, Lietuvoje neretai susiduriama su mazu paslaugy pasirinkimu ar jy nebuvimu, neleidziant
tévams ramiai galvoti apie jy vaiky ateit;.

Socialiniy paslaugy teikéjams, didzigja dalimi savivaldybéms, tenka lemiamas vaidmuo

kuriant ir konstruojant ,,namy“ samprata bei jvertinant teikiamy socialiniy paslaugy poreikj.
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Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (2023) duomenimis, jgyvendinant
zmoniy su negalia institucinés globos pertvarka, Lietuvoje 2023 m. jau veiké 49 grupinio gyvenimo
namai suaugusiems negalig turintiems asmenims ir senyvo amziaus zmonéms. Juose gyvena 426
asmenys. Taciau kitoje dalyje savivaldybiy socialinés paslaugos dar tik steigiamos, arba Sios
paslaugos neplanuojamos visai. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(2023) savo oficialioje interneto svetaingje teigia, kad didziausias i$Stkis teikiant grupinio
gyvenimo namy paslaugas — 1§ tiesy yra pakeisti institucing kultiirg ir transformuoti darbuotojy
poZziiir] bei bendravimg su gyventojais. PabréZiama, kad Siems aspektams tenka itin daug démesio,
nes kokybiskas gyvenimas priklauso ne nuo pastato sieny ar formos, bet nuo poziiirio j gyventojus.
Pertekliné pagalba ir patarnavimo kultiira priveria gyventojus jaustis priklausomais nuo
nuolatinés darbuotojy ar kity asmeny pagalbos, tod¢l néra ugdomas savarankiSkumas,
nesuteikiama sprendimy pri€émimo teisé — tai problemos, kurios gali trukdyti sékmingai pertvarkai.
Sie i3ikiai reikalauja nuosekliy ir ilgalaikiy pastangy. Sékmingi pokyéiai gali priklausyti nuo
nuolatiniy darbuotojy mokymy, atviros komunikacijos bendruomenéje, gyventojy jtraukimo |
sprendimy priémimga. Tai ilgas ir daznai sudétingas procesas, kurio metu globos jstaigos turés
namy darbuotojai neretai turi prieStaringas pareigas gyventojy atzvilgiu. Pavyzdziui, suteikti
visapusiska pagalba, bet nepamirsti uztikrinti asmens savarankiSkumo. Grupinio gyvenimo namai
— tai aplinka, kurioje darbuotojai daznai stengiasi rasti pusiausvyrg tarp kontrolés, savarankiskumo
ir vadovavimo, o gyventojai siekia iSlaikyti savo asmeninj gyvenimg, individualuma,
apsisprendimo teises ir t. t.

Grupinio gyvenimo namuose siekiama uztikrinti kokybiskas paslaugas bei tinkama
gyvenimo kokybe gyventojams, ne visi jie vienodai geri. Pasak Bigby ir Bould (2017), grupiniuose
gyvenimo namuose teikiamy paslaugy kokybe labai skiriasi net ir tarp panasy finansavimag
gaunanéiy jstaigy. Cia gyvenantiems zmonéms teikiamy paslaugy ir pagalbos kokybé gali skirtis
kiekvieng dieng. Taipogi matyti, kad sunkesn¢ negalig turintys asmenys neretai gauna prastesnés
kokybés paslaugas, palyginus su kitais gyventojai. Tai galioja ir Lietuvoje, kuomet neatsizvelgiama
1 asmentis, turin€ius sunkig negalig ir didelius individualius pagalbos poreikius. Pasak Genienés ir
Sumskienés (2016), institucijy reformos atskleidzia, kad peréjimas prie neinstitucinés sistemos
dazniausiai pasizymi paprastesniais sprendimais. Tai apima dideliy globos jstaigy uzdaryma,
kuomet nedideliy specialiyjy poreikiy turintys asmenys perkeliami j bendruomenines globos

istaigas. Tuo tarpu asmenys, turintys sunkig negalia, daZniausiai lieka toliau gyventi institucijoje.
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Dél siy priezasCiy svarbu suprasti, kas uztikrina kokybiskas paslaugas grupinio gyvenimo namuose
bei kaip nustatyti, kaip atrodo geri grupinio gyvenimo namai?
Nagrin¢jant teikiamy paslaugy kokybe, Bigby ir Bould (2017) remiamasi aStuoniomis

gyvenimo kokybés sritimis:

Socialiné Tar iniai Apsi di Asmeninis

= S Teisés Materialiné
itrauktis santykiai teisé tobuléjimas

gerové

Emociné gerové Fiziné gerove

5 pav. Gyvenimo kokybés sritys, teikiant globos paslaugas suaugusiems asmenims su

intelekto negalia
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Bigby ir Bould, 2017

1) Socialiné jtrauktis. Zmonés dalyvauja vietos bendruomenés veikloje ir naudojasi tomis
paciomis paslaugomis, kaip ir kiti bendruomenés nariai. Yra atpazjstami bendruomenéje, kurioje
gyvena. Dalyvauja veikloje kartu su kitais zmonémis, kurie neturi negalios.

2) Tarpasmeniniai santykiai. Paslaugas teikiantys darbuotojai vertina Zmones Kkaip
lygiavercius. Jie turi pozityvius santykius ne tik su darbuotojais, bet ir su jvairiais asmenimis,
esanciais uz grupiniy gyvenimo namy. Jiems padedama palaikyti reguliarius rySius su Seimos nariais.

3) Apsisprendimo teisé. Jy pasirinkimai gerbiami ir je jtraukiami j sprendimy priémimo
procesg dél teikiamy paslaugy, siekiamy tiksly.

4) Teisés. Su zmonémis elgiamasi oriai ir pagarbiai, jiems uztikrinamas privatumas. Jie zino
ir jaucia atsakomybe uz savo namus, kuriuose gyvena. Jie turi Zzmogy uz grupiniy gyvenimo namy,
kuris gina ir atstovauja jy interesams.

5) Asmeninis tobuléjimas. Veikla, kuria jie uzsiima, atspindi jy pageidavimus, taciau jiems
taip pat padedama iSbandyti naujus dalykus.

6) Emociné gerové. Gyventojai yra patenkinti ir gerai jauciasi savo namuose.

7) Fiziné gerové. Jy sveikata reguliariai stebima, o prireikus, kreipiamasi medicininés
pagalbos. Jie skatinami tinkamai maitintis ir mankstintis.

8) Materialiné gerové. Zmonés gyvena jy poreikiams pritaikytuose namuose, turi savo
asmeniniy pinigy bei daikty.

Kai kurios 1§ 8iy sri¢iy yra objektyvios ir lengvai nustatomos, pavyzdziui, teisés ir materialiné
gerove, taciau kai kurios jy yra subjektyvios ir priklauso nuo paties Zzmogaus pozitrio | tai, kas jam
svarbu — kiekvieno zmogaus emociné gerové gali buti labai skirtinga. Pavyzdziui, kai kurie
zmonéms patinka tvarka, kitiems , kiirybiné* netvarka. Teikiant paslaugas grupiniuose gyvenimo
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namuose, labai svarbu pazinti zmogy, suprasti, kas jam svarbu, ir kg jam reiSkia tokie dalykai kaip
,jaukumas®, ,,prasmingas®, ,jdomus® ir t. t. Be to, pasak Svanelov (2020), Hellzen, Haugenes ir
Ostby (2018), svarbu pazyméti, kad grupiniy gyvenimo namy darbuotojai gali manyti, kad
gyventojy dalyvavima, supratimg ir savarankiSkuma riboja jy negalia. Todél, grupiniy gyvenimo
namy kokybe gali lemti daug skirtingy faktoriy.

Vertinant teikiamy paslaugy kokybe grupiniuose gyvenimo namuose turéty biiti vertinami ne
pateikiami dokumentai, bet atlickamas steb&jimas, kas i3 tikryjy vyksta globos namuose. Tuo tarpu,
pasak Gudzinskienés ir Gecienés (2018), Lietuvoje viena i§ dazniausiai naudojamy socialiniy
paslaugy kokybés koncepcijy, numatyty Salies strateginiuose dokumentuose, yra susijusi su
paslaugy tinklo plétra ir pricinamumo uztikrinimu. Visi veiksniai, darantys jtaka kokybei, veikia
kartu, todél nereikéty svarstyti kiekvieno elemento atskirai. Pavyzdziui, Svanelov (2020) atliko
tyrima, stebédamas teikiamas socialines paslaugas 2 grupinio gyvenimo namuose, kuriuose gyvena
suauge asmenys, turintys intelekto negalia, nuo 27 iki 83 mety. Kiekviename name buvo bendra
erdvé: gyvenamasis kambarys ir virtuvé. Vienuose grupinio gyvenimo namuose gyveno 10
gyventojy, o kituose — 5. Steb¢jimai vyko visomis savaités dienomis, bet kuriuo paros metu,
i8skyrus nakties laika, ir trukdavo apie 3,5 — 4 val. per dieng, i§ viso steb¢jimas truko 50 val.
Analizuojant gautus steb&jimo rezultatus daugiausia démesio buvo skiriama tam, kaip gyventojai
sgveikavo su savo fizine aplinka, kitais gyventojais ir darbuotojais. Gauti atlikto tyrimo rezultatai
atskleidé, kad grupiniuose gyvenimo namuose kasdienis gyventojy gyvenimas yra organizuojamas
pagal numatyta dienotvarke.

Lietuvoje grupiniuose gyvenimo namuose paslaugos planuojamos ir teikiamos taip pat pagal
aiSkiai struktiirizuota dienotvarke. Grupinio gyvenimo namy paslaugy suaugusiems asmenims su
(psichikos ir/ar proto) negalia teikimo metodikos aprase (2022) pateikiama pavyzdiné dienotvarkes
forma. Pavyzdziui, kélimasis ir individuali asmens higiena visomis savaités dienomis turéty vykti
nuo 7.00 iki 8.00 val., nepriklausomai ar tai darbo diena, ar savaitgalis. Taipogi aiSkus ir nekintantis
pusry¢iy, piety ir vakarienés ruoSimas bei valgymas, bendry patalpy, virtuvés ir gyvenamyjy
kambariy tvarkymas, vaisty vartojimas ir t. t. Savaitgalio dienomis asmenys gali laisvai planuoti:
savo ¢jimo miegoti laika, individualiai ruoStis pusrycius ir pietus, pagal poreikj prizitiréti savo
asmening erdve, skalbti bei atlikti namy ruosos darbus, 1,5 val. individualiai planuoti laisva laika.
Todél galimybé daryti kg panoréjus grupiniuose gyvenimo namuose gyventojams yra labai ribota.
Pavyzdziui, kava geriama, valgoma, laisvalaikis leidZziamas tik pagal suplanuotg laika.

Svanelov (2020) atliktame tyrime pateikiamas dar vienas epizodas, kuomet gyventojas sédi
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ir laukia, kol darbuotojas paruo§ vakarieng. Sj neveikluma galima interpretuoti kaip tinguma arba
gudruma, nes gyventojas gauna vakarien¢ be dideliy asmeniniy pastangy, taciau, i$ kitos pusés,
galima jzvelgti asmens nejtraukimg j kasdienes veiklas, priimant sprendimus. Kita pavyzdys,
kuomet gyventojas nenori praustis po dusu nurodytu metu, taciau darbuotojai turi atlikti Sias
funkcijas ir jkalbéti asmenj nusiprausti, nes laikas jam padéti yra skirtas Siuo metu, o véliau laukia
kiti darbai, Kiti gyventojai. Sie pavyzdziai iliustruoja, kad grupiniy gyvenimo namy gyventojy
dalyvavimas visose veiklose yra 1§ anksto planuojamas ir privalomas.

IS to seka kita problema — gyventojy laikymasis konkretaus valgymo, laisvalaikio praleidimo
ir kt. laiko, kuomet numatyta darbuotojy pagalba, jtvirtina autoritarine galios struktiirg
grupiniuose gyvenimo namuose. Nenuostabu, kad kuriami socialiniai santykiai tarp gyventojy ir
paslaugas teikian¢iy darbuotojy formuojami profesiniu, o ne draugystés pagrindu, iSlaikant
profesinj atstumg nuo gyventojy. Pasak Svanelov (2020), todél gyventojai pasyviai priima
,vadovy®, t. y. darbuotojy, sprendimus bei jvairius nurodymus, atsiranda prielaidos ,,gero
gyventojo *“ apibiidinimui, darbuotojy vienaSaliSkiems sprendimams, kas yra naudinga asmeniui.
Vadinasi, kaip teigia Raudelitinaité ir Gudzinskien¢ (2023) ,,nejmanoma jgalinti paslaugy gavéjy,
jei jie priklausomi nuo socialiniy darbuotojy, o paslaugq teikiancios jstaigos ir darbuotojai mano
turintys daugiau pranasumy ir istekliy negu paslaugy gavéjai (p. 96). Svanelov (2020) atlikto
steb¢jimo metu pazymi net patalpy iSdéstymag — darbuotojy patalpos buvo jrengtos kiekvieny
grupiniy gyvenimo namy centre, i§ abiejy pusiy koridoriai, vedantys j gyventojy kambarius. Si
patalpy struktiira atskleidzia darbuotojy gyventojams teikiamos pagalbos artuma, kita vertus,
sukuriama nematoma priezitros ir galios pozicija. Galia pasirei$ké tuo, kad gyventojai jauté poreikj
gauti ,,leidimg*“ naudotis bendromis patalpomis. Riba tarp globos, pagalbos ir paramos asmenims
Ju kasdieniame gyvenime yra trapi. Pasak Talman, Wilder, Stier, Gustafsson (2019) ir Altermark
(2017), siandien grupinio gyvenimo namy kontekstas vis dar turi institucinj pobiuidj. Taip patvirtina
ir Ruskaus (2020) teiginiai, kad ,,grupiniai gyvenimo namai <...> néra nei issilaisvinimo i§ globos
institucijy, nei Zmogaus teisiy uztikrinimo priemone. Perkélus kanaréle | nauja, grazesnj narvelj, ji
netampa laisvu paukséiu, galinéiu rinktis, kur skristi. Zmogaus teisés negalig turintiems Zmonéms
atsiranda tik esant laisviems rinktis, kur ir su kuo gyventi, nekontroliuojamiems Kkity,
bendruomenéje, kartu su visais, ne specialiai suprojektuotose aplinkose* (p. 118).

Darbuotojy teikiamos socialinés paslaugos bei parama gyventojams grindziama dviem viena
kitai priestaraujanciomis ideologijomis. Viena vertus, tai ripinimasis gyventoju, visapusiskos

pagalbos bei pramos teikimas, bei noras ismokyti ,,normalaus‘ gyvenimo. Kita vertus, tai
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darbuotojy noras palengvinti gyventojy savarankisSkumg ir dalyvavimg bendruomenéje.
Nenuostabu, kad grupinio gyvenimo namy pasirinkimas gali buti sunki ir sudétinga uzduotis
artimiesiems. Ne visi grupinio gyvenimo namai yra vienodai kokybiski, todel geriausias biidas
apsispresti — nuvykti j juos apziiréti, stebéti, kaip darbuotojai bendrauja su cia gyvenanciais

gyventojais, ir pasikalbéti su jais apie tai, kaip jie supranta savo vaidmenj.

2.2. Grupinio gyvenimo namai Skandinavijos socialiniy paslauguy sistemoje

Pagal Siaurés ministry tarybos (2019) ,,Vizija 2030 Siaurés Salys iki 2030 m. taps |abiausiai
integruotu, ekologi§ku, konkurencingu ir socialiai tvariu regionu. Si vizija atitinka Jungtiniy
Tauty (2022 ) ,,Darnaus vystymosi darbotvarkés iki 2030 m.* tvarumo tikslus, kurio vienas i§
pagrindiniy principy — niekas neturi biti atskirtas. Darbotvarkéje numatyti 17 darnaus vystymosi
tikslai ir 169 darnaus vystymosi uzdaviniai, kurie yra integruoti ir nedalomi. Keliuose i$ $iy tiksly
ir uzdaviniy tiesiogiai minimi zmones su negalia. DeSimtajame tiksle kalbama apie nelygybés
mazinima Salyse ir tarp Saliy, o 2030 m. tikslas — jgalinti ir skatinti socialing, ekonoming ir politing
jtraukt] visiems, nepriklausomai nuo amziaus, lyties, negalios, rasés, etninés priklausomybés,
kilmés, religijos, ekonominio ar kitokio statuso. Tuo tarpu Zmogaus teisiy konvencijos komitetas
(2017) parengé bendrgsias rekomendacijas apie SavarankiSko gyvenimo sampratg, kurioje
teigiama, kad Zmonéms su negalia suteikiamos visos biitinos priemonés, kurios suteikty jiems
galimybe rinktis ir kontroliuoti savo gyvenimg bei priimti visus su savo gyvenimu susijusius
sprendimus. Asmens savarankiSkumas ir apsisprendimas yra savarankisko gyvenimo pagrindas.
Taciau atskiros Siaurés alys turi Siek tiek skirtinga pozidirj i nejgaliy asmeny jtrauktj j visuomene,
dél skirtingy kulttiriniy, istoriniy ir kt. konteksty.

Skandinavijos Salys yra ganétinai panasios jgyvendinant lygybés ir prieinamumo principus,
taikomas socialistinis gerovés valstybés modelis, siekiant asmenims su intelekto negalia teikti
individualizuotas paslaugas, vykdant deinstitucionalizacijg ir teikiant asmening¢ pagalba, mazinant
Zzmoniy su negalia skurda ir t. t. Deinstitucionalizavimas — peré¢jimas nuo dideliy stacionariy globos
jstaigy prie nedideliy, suteikianéiy galimybe zmonéms su intelekto negalia gyventi vietos
bendruomenéje, buvo vienas reikSmingiausiy poky¢iy socialinéje srityje. Pasak Bjorne (2020),
Derksen (2020), Engen, Romer, Jorgensen (2019) ir Tossebro (2016), Sis procesas yra gerokai
pazenges Skandinavijoje, taip pat JAV, Kanadoje, Jungtin¢je Karalysteje ir Australijoje. Toliau
darbe placiau aptarsime Skandinavijos Saliy patartj, teikiant socialines paslaugas suaugusiems

zmonéms su intelekto negalia.
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Psichiatrijos ligoninés buvo labiausiai paplitusi intelekto negalig turin¢iy Zmoniy gydymo
aplinka, o daugelio jy gydymas truko visg gyvenima. Nenuostabu, kad psichiatrijos jstaigos buvo
kritikuojamos d¢l jy vienodumo, laisvés trikumo ir visiSkos asmens kontrolés. Nuo 1950 m.
Skandinavijos Salyse buvo siekiama, kad asmenys su intelekto negalia turéty lygias teises gyventi
ir dalyvauti bendruomenéje, taciau Sie tikslai pasirodé esantys sunkiai jgyvendinami praktiskai.
Pasak mokslininky Engen, Romer, Jorgensen (2019) ir Tossebro (2016) siekis mazinti dideles
socialinés globos institucijas — deinstitucionalizavimo proceso uZuomazgos Skandinavijos Salyse
prasid¢jo nuo 1970 m. iki 1990 m. Per §j laikotarp; gyventojy skaiCius globos jstaigose buvo
sumazintas nuo 60 asmeny iki 25 gyventojy, o darbuotojy, teikianciy socialines paslaugas
gyventojams, skai¢ius padidéjo tris kartus, o 1990 m. Norvegijoje ir Svedijoje jau buvo uzdarytos
visos didelés globos jstaigos — vietoj jy isteigtos paslaugos bendruomenéje. Tuo tarpu kitose Salyse,
pavyzdziui, Danijoje visos jstaigos nebuvo uzdarytos, o vietoje jy nuo 1998 m. buvo

performuojamos esamos arba steigiamos kitos globos jstaigos.

Jaunesni nei 65 mety suaugusieji gyvenantys jstaigose
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6 pav. Ilgalaikés globos paslaugos Zzmonéms su negalia Skandinavijos Salyse
Saltinis: Nordic Health ir Welfare Statistics, 2024

Taip pat $iuo laikotarpiu stipréjo tévy, auginanciy nejgalius vaikus, bendruomenés, Kurios
sieké aktyvios savo vaiky integracijos | visuomene, socialiniy paslaugy plétros bei socialinio
teisingumo. Derksen (2021) taipogi pazymi, kad viena i§ pirmyjy grupiy, kurios priestaravo daznai
siaubingoms salygoms institucinése globos jstaigose, buvo tévy asociacijos. Jos, gindamos savo
vaikus, reikalavo mazesniy globos namy, individualios prieziiiros, tinkamo laisvalaikio ir ugdymo
paslaugy uZztikrinimo. Nors tévy asociacijy jtaka Skandinavijos Salyse buvo skirtinga, ilgainiui

joms pavyko sukurti glaudy bendradarbiavima, padidinti jtakg vykdant politines ir administracines
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reformas bei atkreipti visuomenés démesj i $ig problema. Tévy asociacijy pavyzdziai:
o Danijos sutrikusio intelekto zmoniy gerovés draugija (Landsforeningen LEV), 1952m.;

Suomijos intelekto ir raidos sutrikimy asociacija (Kehitysvammaliitto), 1952 m.;

(@]

(@]

Svedijos vaiky, jaunimo ir suaugusiyjuy, turindiy raidos sutrikimy, asociacija (FUB), 1956

(@]

Pagalbos psichikos nejgaliesiems draugija (AS Styrktarfelag) Islandijoje, 1958 m.;

Sestojo deSimtmecio viduryje vienas visuomengje Zinomas norvegas, autizmu sergancios

(@]

dukters tévas, jkiiré¢ advokaty grupe ,,Teisingumas nejgaliesiems* (Rettferd for de handicappede)
ir Norvegijos sutrikusios psichikos Zmoniy asociacijg (Norsk Forbund for Psykisk
Utviklingshemmede, NFPU).

Nuo 1990 m. prasidé€jo antrasis pertvarkos etapas, pasak Tossebro (2016), kuomet kiekvienas
suauges asmuo su intelekto negalia tur¢jo teise ir galimybe gyventi nuosavame bute — biistg turéjo
sudaryti miegamasis, vonios kambarys, svetainé ir virtuve. Tokie, nuo 3 iki 5 buty, yra jrengiame
bendrame pastate, o pastatas turi baiti miesto teritorijoje. Sis ilgalaikés socialinés globos modelis
prilyginamas grupiniams gyvenimo namams. Pasak Tossebro (2016), Siandien Skandinavijos
Salyse Zmonés su intelekto negalia tapo neatsicjama visuomenés dalimi — jie gyvenam
bendruomen¢je, aktyviai dalyvauja jvairiuose renginiuose, naudojasi vieSojo transporto
paslaugiomis, sportuoja sporto klubuose, vis dazniau matomi ziniasklaidoje ir t. t. Kaimynystéje,
kurioje gyvena zmonés su intelekto negalia, jau seniai yra iSnykes pasiprieSinimas ir protestai.
Pavyzdziui, socialinés paslaugos zmonéms su intelekto negalia Svedijoje yra grindZiamos
lygiateisiSkumo principu. Paslaugy zmonéms su negalia tikslas — sudaryti saglygas Zzmonéms su
intelekto negalia gyventi taip pat, kaip ir kiti. Pagrindinés teikiamos socialinés paslaugos: pagalba
gyvenant, atokvépio paslaugos ir asmeniné pagalba. Pagalbos gyvenant paslaugos teikiamos 2
formomis. Pirmoji, asmenims, kuriems reikia didesnés pagalbos, paprastai gyvena grupiniuose
namuose, kuriuose yra nedideli butai-kambariai, sugrupuoti aplink bendras erdves, pavyzdziui,
svetaine ir virtuve. Siuose namuose visa para dirba personalas. Asmenys, kuriems reikia maZziau
pagalbos, gyvena paprastuose butuose bendruomenéje, o prireikus pagalbos gali kreiptis |
darbuotojus — apsaugoto biisto paslauga.

Pasak Bjorne (2020), grupiniy gyvenimo namy poreikis Svedijoje nuolatos didéja.
Grupiniai namai buvo labai svarbi deinstitucionalizavimo, kaip ir §Siuo metu Lietuvoje, dalis. 1980
— 1990 m. buvo geriausias sprendimas, kuomet suaugusiems asmenims su intelekto negalia

socialinés globos paslaugos buvo teikiamos didelése institucijose. Pagrindinis pertvarkos principas
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— gyvenimas kartu mazesnése grupése, beveik jprastoje ir artimoje namy aplinkoje, kuri suteikty
galimybes nejgaliesiems bendrauti ir iSreiksti savo pageidavimus, o darbuotojai galéty visus
iSklausyti ir suteikti individualizuota pagalba.

Danija pasaulyje taipogi priskiriama Salims, pasizymin¢iomis aukstu gerovés Salies lygiu ir
solidaria politika, sprendziant pazeidziamy asmeny grupiy problemas bei jgyvendinant Zmoniy su
intelekto negalia ,,normalizavimo* principus. Nordic Welfare Centre (2024) pateiktoje
informacijoje teigiama, kad Sioje Salyje savivaldybés turi pagrinding atsakomybe uz teikiamas
paslaugas ir paramg Zzmonéms su negalia, o kiekvienu, individualiu klausimu turi biiti sudaromas
paslaugy planas. Paramos tikslas — didinti asmens geb¢jima pasirtipinti savimi, palengvinti kasdienj
gyvenimg ir gerinti gyvenimo kokybe. Pasak Engen, Romer ir Jorgensen (2019), Siandien Danijoje
asmenys su intelekto negalia vis dar gyvena nedidelése globos jstaigose, turinCiose institucines
savybes — su mazais ir atskirais kambariais, didelémis bendromis erdvémis bei patalpomis
darbuotojams. Nors nejgaliyjy gyvenimo salygos geréjo, iSSukiai dél uZimtumo ir socialinés
jtraukties isliko.

Asmenims su intelekto negalia turéty biiti suteikiama galimybé visapusiSkai dalyvauti
bendruomenés gyvenime. Pasak Engen Romer ir Jorgensen (2019), institucinés globos reforma
lémé teigiamus pokycCius asmenims su intelekto negalia pagerinant gyvenimo sglygas, priimant
kasdienius sprendimus, taciau iSliko jtraukties j visuomeng isStkiai, ypatingai sunkios negalios ar
probleminio elgesio Zzmonéms — grupinio gyvenimo namy modelis negali jgyvendinti Sio tikslo.
Pasak Bjorne (2020), nors grupiniuose gyvenimo namuose stengiamasi skurti namams artimag
aplinkg, Zmogus negali gyventi taip, kaip jis pats nori — $iuose namuose jau biina sukurtas tiek
fizinés aplinkos dizainas, tiek socialiné¢ erdvé: dauguma suaugusiyjy su intelekto negalia yra
priversti gyventi su kitais Zmonémis, kuriy jie nepasirinko, kambariai jau btna jrengti, paslaugas
teikia ten dirbantys darbuotojai, bet ne zmogaus pasitelkti asmeniniai asistentai, néra jtraukimo j
darbo rinka, o uzimtumas organizuojamas jvairiuose veiklos centruose. Taigi, asmenims su
intelekto negalia teikiamas paslaugos grupiniuose gyvenimo namuose juos atskiria nuo likusios
visuomenes dalies. Taipogi, pasak Engen, Romer ir Jorgensen (2019), kadangi néra sudaromos
galimybés Zmonéms gyventi nuosavame name ar bute, jie netenka dalies savarankiSkumo ir
rinktis gyvenamosios vietos ir su kuo gyventi.

Su Siais i8Sukiais kiekvieng dieng susiduria darbuotojai sprgsdami dilemg — i§ principo

zmongs su intelekto negalia turi teis¢ | privatuma ir apsisprendimo laisve, kaip ir visi kiti pilieciai,

34



taciau praktiskai jie yra priversti gyventi ir biiti prizilirimi institucinése jstaigose. Tuo tarpu Brolin,
Brunt, Rask, Syren ir Sandgren (2016) atliko asmeny, gyvenanciy grupiniuose gyvenimo namuose,
pasitenkinimo paslaugomis tyrimg — gyventojai nurodé, kad jy pasitenkinimo lygis yra
vidutiniSkai aukstas arba aukstas, ta¢iau mokslininkai atkreipia démesj, kad teigiamas paslaugy
vertinimas galéjo atsirasti dél pries tai turétos neigiamos patirties didelése globos jstaigose. Taipogi
teigiamg vertinimg galéjo lemti mazi lukesCiai bei jauciamas dékingumas, dél pageréjusiy
gyvenimo salygy. Kodél kyla abejonés dél didelio pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis?
Kadangi grupiniuose gyvenimo namuose vis dar néra tinkamai uZtikrinama gyventojy
apsisprendimo teisé. Ilgalaikés socialinés globos paslaugy teikimas Zzmonéms su intelekto negalia
— sudétinga uzduotis, kadangi prieziiira grindziama abipusiu pasitik¢jimu, individualaus santykio
kiirimu ir nuolatiniu interaktyviu procesu.

Apibendrinant galima teigti, kad grupiniai gyvenimo namai Skandinavijos salyse yra puikus
pasirinkimas intelekto negalig turintiems Zmonéms, kuriems nereikia sudétingos prieziiiros, bet
kurie negali gyventi ir savarankiskai. Daugeliu atvejy grupinio gyvenimo namai suteikia
gyventojams tokig socialing aplinkg, kurios jie neturéty, jei gyventy su tévais arba atskirai. Svarbu
pazymeéti, kad Sie issikiai tarp siekiamo savarankisko gyvenimo idealo bendruomenéje ir jy realaus

rezultato kasdienybéje yra vyraujanti problema daugelyje Saliy.

2.3. Socialiniy paslaugy Zemélapis Jonavos mieste: grupinio gyvenimo namy
suaugusiems Zmonéms su negalia poreikis ir situacija Jonavos mieste

Jonavos rajono savivaldybéje zmonés su negalia prieS daugiau nei deSimtmet], pasak
Vasiliauskienés (2006), sudaré 19 proc. gyventojy, i$ kuriy 12 proc. — su sunkia negalia. Tai
pakankamai nemaza asmeny grupé. Oficialios statistikos duomenimis (2021), 2020 m. Jonavos
rajone gyveno 465 suauge asmenys, turintys intelekto ir (ar) psichikos negalia. Jy pasiskirstymas
pagal lytj apylygis: 254 — vyrai ir 211 — motery. Siek tiek daugiau iy asmeny yra miesto gyventojai
— 263, 0 kaimuose gyvena 202 asmenys. Analizuojat 2006 m. Jonavos mieste teikiamas socialines
paslaugas suaugusiems asmenims su intelekto negalia, Vasiliauskienés (2006) baigiamajame
magistro darbe ,,Socialiniy paslaugy teikimo vertinimas Jonavos rajono savivaldyb¢je* jvardinama
tik viena organizacija, teikianti socialines paslaugas suaugusiems asmenims su intelekto negalia —
Jonavos rajono savivaldybéje veikia nejgaliyjy veiklos centras, kuriame teikiamos dienos
socialinés globos (24 vietos) ir ilgalaikés socialinés globos (9 vietos) paslaugos. Visos vietos buvo
uzimtos. NVO, kaip teikiancios paslaugas §iai asmeny grupei, visai nepaminétos. Taip pat

paaiskéjo, kad 2006 m. socialiniy paslaugy Jonavos rajono savivaldybés administracijos socialiniy
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paslaugy skyrius néra iSanalizaves: kam i$ Sios asmeny grupés bty reikalingos stacionarios, o kam
ambulatorinés paslaugos. Vasiliauskiené (2006) pabrézia, kad Zzmonéms su negalia svarbu plétoti
socialines paslaugas namuose, iSvystyti tokias ambulatorines paslaugas kaip dienos globos, darbo
terapijos centrus, savarankiS$ko gyvenimo namus. Tokiose jstaigose Zzmonés su negalia galéty ne
tik praleisti laikg dienos metu, bet ir uzsiimti darbine veikla.

Tuo tarpu 2023 m., siekiant visapusiskai uztikrinti Siy asmeny ir jy Seimoms reikalingy
paslaugy prieinamuma, Jonavos mieste teikiamos dienos, ilgalaikés, trumpalaikés socialinés
globos, uzimtumo, socialiniy jgudziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo, dienos globos ir
pagalbos asmens namuose, asmeninés pagalbos bei psichosocialinés reabilitacijos paslaugos. Sias

paslaugas teikia jvairios organizacijos:

(©]

Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centras (biudZetiné jstaiga);

(©]

Jonavos rajono socialiniy paslaugy centras (biudzetingé jstaiga);

o Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ,,Jonavos Viltis* (NVO);

(©]

Vaiky ir jaunimo visapusisko lavinimo centras (VS]);

o Jonavos PSPC Psichikos sveikatos centras (VS]).

Socialiniy jgudziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkGrimo paslaugas teikia Jonavos rajono
socialiniy paslaugy centras, $iy paslaugy poreikis pilnai patenkintas. Paslaugas gauna 18 negalia
turin¢iy asmeny. Jonavos rajono socialiniy paslaugy centras taip pat teikia dienos globos asmens
namuose ir pagalbos (socialinés prieZifiros) asmens namuose paslaugas. Siy paslaugy poreikis yra
didelis rajone, formuojamos eilés. Ta¢iau zmonéms su negalia, turintiems individualius pagalbos
poreikius, suteikiama pirmenybé Sioms paslaugoms gauti. Paslaugas gauna 27 negalig turinCiy
asmeny. Psichosocialinés pagalbos paslaugas teikia Jonavos rajono socialiniy paslaugy centras (32
negalig turin¢iy asmeny), V8] Vaiky ir jaunimo visapusisko lavinimo centras bei V3§ Jonavos
PSPC Psichikos sveikatos centras. Siy paslaugy poreikis taip pat visiskai patenkintas.

Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centras kompleksiskai teikia dienos socialinés globos
(nestacionarias) paslaugas 20 intelekto ar (ir) psichosocialing negalig turintiems asmenims (i$ viso
yra 24 vietos). Nesavarankiskiems nejgaliems suaugusiems asmenims pagal individualius
poreikius taip pat teikiamos ilgalaikés socialinés globos paslaugos — uzimtos visos turimos 11 viety.
Be to, Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centre gali biiti teikiamos ir trumpalaikés globos ar laikino
atokvépio paslaugos 2 asmenims. Tokiy paslaugy poreikis rajone pilnai atlieptas, eiléje stovinciy
asmeny, noriniy gauti Sias paslaugas néra. Siekiant plétoti paslaugas ir jy infrastruktiirg

bendruomenése, Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centras nuo 2021 m. pradéjo teikti asmeninés
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pagalbos paslaugas rajono zmonéms su negalia.

NVO sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ,,Jonavos viltis“ asmenims, turintiems
intelekto negalia, teikia dienos socialinés globos paslaugas, kurias gauna 15 asmeny (turimas viety
skai¢ius 15). Sios paslaugos pradétos teikti nuo 2019 m. Nevyriausybinés organizacijos — svarbiis
savivaldybés partneriai sprendziant bendruomenéje kilusias problemas. Jos teikdamos socialines
paslaugas nekuria prieSpriesos situacijy, bet bendradarbiaujant gerina socialiniy paslaugy kokybe

ir pagalbos teikimo aplinka.

2006 m.

| ISTAICA |
Jonavosrajono nejgalmjuy
veiklos centras(BI)

Dienes socialné Tlgalaike
globa socialing globa

2023 m.
| ISTAIGOS |
Jonavos rajono neigalinju Jonaves rajono socialiniu Vailm ir jaunimo visapusisko Bendrija .. Jonavos viltis” Jonavos PSPC Psichikos
veiklos centras (BI) paslaugy centras (BI) lavinimo centras (VEI) WVO) sveikatos centras (VEI)
Dienos socialing Tlzalaike Socialiniu jgadtiy Dienos globa Psichosocialing Dienos socialing Bendrosios Peichosocialing
globa socialing globa ugdymo, palaikyme ASMens namuose pagalba sloba socialinés paslaugos pagalba

ir (ar) atkiirimas

Bendrosios
socialingés paslaugos

Trumpalaiké

Laikinas Peichosocialing Pagalba (socialiné

socialin globa | atokvepis pagalba prieZidra) asmens
Asmeniné Bendrosios
pagalba socialinés paslaugos

7 pav. Socialiniy paslaugy plétra asmenims su intelekto negalia Jonavos mieste
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Jonavos rajono savivaldybés 2023 m. socialiniy paslaugy planu, 2023;
ir Vasiliauskiene, 2006

Taciau Jonavos mieste néra visapusiSkai uZtikrinamas reikalingy socialiniy paslaugy
prieinamumas suaugusiems asmenims su intelekto ar (ir) psichosocialine negalia, tod¢l Jonavos
rajono savivaldybé savo gyventojams, turintiems intelekto ir (ar) psichosocialing negalia, perka
ilgalaikés socialinés globos paslaugas ir kituose rajonuose esanciose jstaigose: Aknystos socialinés
globos namuose, Didvyziy socialinés globos namuose, VS] ,,Edjuva®, Padvariy socialinés globos
namuose, Skemy socialinés globos namuose, Strévininky socialinés globos namuose, VS]
»Sveikatos metai®, globos namuose ,,Uzuovéja“, Ventos socialinés globos namuose, Socialinés
globos centre ,,Vija“. Taip pat Jonavos miesto rajono miestelyje, Rukloje, VSI Lietuvos
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reabilitacijos ir slaugos centras akreditavo ir teikia savarankisko gyvenimo namy paslaugas 60
asmeny bei teikia grupinio gyvenimo namy paslaugas (viety skaic¢ius — 10). Jonavos globos
namuose 8 asmenims, o V§] Ruklos globos namuose 5 asmenims, turintiems intelekto ir (ar)
psichosocialine negalia, teikiamos ilgalaikés socialinés globos paslaugos.

Lietuvoje nuo 2014 m. vyksta vadinamasis deinstitucionalizacijos procesas, jkvéptas
Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir remiamas Europos Sajungos strukttiriniy fondy.
Pasak Ruskaus (2020), deinstitucionalizacija reiSkia valstybiy, tame tarpe ir Lietuvos,
Isipareigojimus pereiti nuo diskriminacings institucinés globos prie paslaugy ir pagalbos nejgalig
turintiems Zmonéms gyventi bendruomenéje, lygiai ir kartu su visais zmonémis. Salyje sukurta
teisiné bazé zmoniy su negalia socialinés jtraukties politikai formuoti ir jgyvendinti — Peréjimo
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir
likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 m. veiksmy planas. Remiantis Siuo veiksmy planu
ir rengiant Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy:
Kauno regiono Zemeélapio poreikiy analizei atlikti Jonavos rajono savivaldybeé, pasitelkdama
vietines psichikos ir (ar) intelekto negalios srityje dirbanc¢ias NVO bei senitinijose dirbancius
socialinius darbuotojus, identifikavo trikstamy paslaugy poreikius bei apimtis ir jy pagrindu

planavo bendruomeniniy paslaugy plétra:

Tik NVO . Sy e
Savivaldybé Suplanuotas identifikuotas Sunk_l VAGMHIG | - LSy Por_el_klo
gt negalia negalia negalia | tenkinimas
poreikis
Jonavos r. 1 GGN 28 15 9 2 -14

8 pav. Socialiniy paslaugy plétros poreikis Jonavos mieste
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Jonavos rajono savivaldybés 2023 m. socialiniy paslaugy planu, 2023

Vertinimo metu buvo analizuojami du aspektai: 1) asmeny skaicius, kuriems 5-10 mety
laikotarpyje bus reikalingos apgyvendinimo paslaugos bei 2) negalios diferenciacija pagal jos
sudétingumg. Svarbu pazyméti, kad Jonavos rajono savivaldybés 2023 m. socialiniy paslaugy
plane (2023) jgyvendinant Jonavos mieste socialiniy paslaugy teikimo ir plétros tikslus, socialiniy
paslaugy plétotés vienas iS prioritety — vystyti socialines paslaugas ir jy prieinamuma psichikos ir
intelekto negalia turintiems asmenims. Pastebétina, kad nemazai Jonavos rajono gyventojy turinciy
intelekto ir (ar) psichikos negalig gauna ilgalaikés globos paslaugas kitose socialinés globos
istaigose. Taip pat, remiantis Higienos instituto pateikiama statistine informacija, 44-64 m. amziaus
asmenys, kuriems nustatyta negalia (F20-F29 S$izofrenija, Sizotipinis ir kliedesiniai sutrikimai —
153, F70-F89 protinis atsilikimas ir psichologinés raidos sutrikimai — 49) yra 202. Tikétina, kas Sie

vt —
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gyventojy identifikuotus potencialius poreikius, savivaldybéje reikéty steigti dar vienus grupinio
gyvenimo namus bei du apsaugotus bistus. Sickiant jgyvendinti peréjimo nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy Zzmonéms su negalia ir likusiems be tévy globos
vaikams veiksmy plang, vienas i§ strateginiy uzdaviniy Jonavos rajone — steigti grupiniy gyvenimo
namy ir apsaugoto biisto paslaugas, skirtas suaugusiems asmenims su intelekto ir (ar) psichikos
negalia. Atsiradus Sioms paslaugoms, biity reikalingi nauji specialistai — atvejo vadybininkai, kurie
padéty Zmonéms su negalia ir jy Seimos nariams gauti visapusiSkai poreikius atliepiancias
paslaugas bei s¢kmingai integruotis j visuomeng. Taigi, Jonavos mieste reikéty steigti grupiniy
gyvenimo namy paslaugas, skirtas suaugusiems asmenims su intelekto ir (ar) psichikos negalia —
reikéty dar bent 2 grupiniy gyvenimo namy, nors numatyta steigti 1 grupinius gyvenimo namus.

Siekiant s€kmingo Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy
paslaugy biitina parengti ir jgyvendinti Zzmoniy su negalia globos deinstitucionalizacijos vieSinimo
strategijg. Svarbu keisti visuomenés pozidirj j asmenis su intelekto ir (ar) psichosocialine negalia,
skatinti tarpinstitucin} bendradarbiavima, stengtis kuo daugiau jtraukti Zmones su negalia ]
visuomengés veiklas, kad jie biity visaverciai bendruomenés nariai. Daugiau akcentuoti jy unikalius
sugeb¢jimus ir talentus organizuojant jvairius renginius, akcijas, parodas jtraukiant j bendras
veiklas ir kitus visuomenés narius.

Apibendrinant intelekto ar (ir) psichosocialine negaliq turintiems asmenims ir jy Seimoms
teikiamy paslaugy infrastruktiirqg Jonavos rajono savivaldybéje (Zr. 2 priedg), galima teigti, kad
Jonavos rajone sukurta pakankama paslaugy Zmonéms su negalia pasiiila, padedanti atliepti
individualius Zmoniy su negalia poreikius. Visgi, atsizvelgiant j dinamiskq visuomene ir kintancius
poreikius, biitina nuolat tobulinti teikiamas paslaugas bei plésti jy spektrq — Peréjimo nuo
institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy: Kauno regiono zemélapyje

Jonavos mieste numatyta steigti grupinius gyvenimo namus.
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3. GRUPINIO GYVENIMO NAMU SUAUGUSIEMS
ZMONEMS SU INTELEKTO NEGALIA STEIGIMO
SITUACIJOS JONAVOS MIESTE TYRIMAS

Tyrimo metu Jonavos mieste buvo siekiama nustatyti grupinio gyvenimo namy suaugusiems
zmonéms su intelekto negalia steigimo situacija bei atsakyti j probleminius klausimus: kaip
efektyviau teikti socialines paslaugas, skirtas intelekto negalig turintiems suaugusiems asmenims
ir jy Seimoms? Kokios galimybés ir isSukiai susij¢ su taikomu grupinio gyvenimo namy
suaugusiems Zzmonéms su negalia modeliu Lietuvoje? Koks grupinio gyvenimo namy suaugusiems
7monéms su intelekto negalia poreikis ir situacija Jonavos mieste? Siam tikslui pasiekti pusiau
strukttiruoto interviu metu apklaustos SeSios Jonavos mieste socialines paslaugas intelekto negalig
turintiems suaugusiems asmenims teikianciy jstaigy vadoveés bei septyni Jonavos rajono nejgaliyjy

veiklos centro struktiirinio padalinio ,,Gyvenimo namai* gyventojai.

3.1. Tyrimo metodika

Kardelis (2002) teigia, kad ,,kiekvienam tyréjui, ypa¢ pradedanciajam, néra lengva nusakyti
tyrimo metodologija, juolab jog jos supratimas ir taikymas gali biiti jvairts. Matyt, kiekviename
konkrec¢iame tyrime reikéty apsiriboti tuo, jog visy pirma svarbu iSskirti ir apibrézti tyrimo
koncepcija, t. y. tg pagrinding 1d¢€jg ir tuos pagrindinius teorinius teiginius, kuriais remiantis buvo
sumanytas tyrimas, ir korektiskai nusakyti tyrimo metodus* (p.13). Vieni i8 iSkelty darbo uzdaviniy
— identifikuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia poreikj
Jonavos mieste bei nustatyti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia

steigimo galimybes Jonavos mieste. Siems uzdaviniams jgyvendinti taikomi §ie metodai:

N
Duomeny rinkimo: i dalies struktiiruotas interviu.

Duomeny analizés: turinio (content) analizé.
® ¢

Tyrime naudojamas kokybinis tyrimas. Sio tyrimo tikslas — ,,iSaiskinti giluming prasme,
stebint veiksmus, pasisakymus i iSorés, ir juos interpretuoti sociologinémis sagvokomis* (Tidikis,
2003, p. 358). Kaip teigia Norkus ir Morkevicius (2011) ,,kokybiniai tyrimai ypatingi ir vertingi
tuo, kad perteikia subjektyvia tiriamyjy perspektyva, suteikdami galimybe pamatyti tiriama reiskinj
1 ta reiSkinj jtraukty veikéjy akimis™ (p. 49). Pasirinktas i§ dalies struktiiruotas interviu, nes §is
naudojamas tyrimo tipas patogus tuo, kad grieztai neformalizuojamas pasnekesys bei tarp
respondento ir klausinétojo vyrauja laisvesng, atviresné atmosfera. Taipogi, pasak Tidikio (2003),
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interviu yra labai geras priartéjimo prie zmoniy suvokimo, reikSmiy, situacijy apibrézimo ir
realybés aiskinimo biidas — viena jtaigiausiy zmoniy tarpusavio supratimo priemoniy. Kardelis
(2002) apie interviu metodo patikimuma teigia, ,.kad ir kaip kruops€iai ir sgziningai elgtysi
klausinétojas, vargu ar galima visiSkai iSvengti asmeniniy santykiy, galiniy veikti atsakymus.
Taigi interviu procesas — gana sudétingas reiskinys, ir tyréjas j tai turi atsizvelgti® (p. 100), todél
pasirinkus §] metoda svarbu laikytis jam keliamy reikalavimy ir, be abejo, visa tai metodologiniu
pozitiriu korektiskai apraSyti.

Interviu klausimai parengti remiantis analizuota moksline literatiira. Kadangi naudojamas 18
dalies struktiiruotas interviu, pokalbio metu gali buti uzduodami papildomi klausimai, gilinantis j
nagrinéjamg temg. Taip pat fiksuojami ne tik verbaliniai atsakymai, bet ir emocinés reakcijos,
poziiiris } apklausos temg bei atsakymo intonacijos.

Tyrimo imtis. Rupsiené (2007) teigia, kad ,dél i$vady generalizavimo savitumo
kokybiniame tyrime neverta siekti tikimybinés, atsitiktinai sudarytos imties, bet priesingai — reikia
pasirinkti tokius atvejus, kurie yra informatyvis tiriamuoju poziariu® (p. 26), todél pasirinktas
tikslinés imties sudarymo biidas — kriteriné atranka. Sis metodas taikomas, kuomet imties vienetai
1§ populiacijos atrenkami laikantis tyréjo nustatyty kriterijy. Kriterinés atrankos biidas yra labai
veiksmingas, taip surenkami kokybiSki duomenys. Taigi vykdant §j tyrimg kriterinés atrankos biidu
pasirinktos dvi tikslinés grupés:

o Jonavos mieste socialines paslaugas intelekto negalig turintiems suaugusiems asmenims
teikiancios jstaigos: Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centras, Jonavos rajono socialiniy paslaugy
centras, NVO sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ,,Jonavos viltis“ bei Jonavos rajono
savivaldybé administracijos socialinés paramos skyrius, kadangi pagrindiniuose skyriaus
uzdaviniuose akcentuojama uztikrinti socialing apsaugg reglamentuojanciy jstatymy ir kity teiseés
akty jgyvendinimg.

o Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centro struktirinio padalinio ,,Gyvenimo namai®
gyventojai. Sie globos namai struktiiriSkai savo modeliu yra panasiis j planuojamus steigti
grupinius gyvenimo namus — 11 gyventojy (5 vnt. dvivieéiy ir 1 vienvietis kambarys), bendra
erdve, virtuvelé, miesto centre, kiemas ir t. t. Si jstaiga veikia apie dvidesimt mety, yra jsiliejusi
bendruomenés gyvenima, palaikomas glaudus rysis su savivaldybés atstovais ir t. t. Todel jdomi
jau esamy gyventojy nuomoné apie planuojamus steigti grupinius gyvenimo namus bei jy likescius
Svarbu pazymeéti, kad labai retai jtraukiami patys paslaugy gavéjai, ypatingai turintys intelekto

negalia, 1 tyrimus.
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Taigi, norint kaip galima placiau ir giliau identifikuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems
zmonéms su intelekto negalia poreiki Jonavos mieste bei nustatyti grupinio gyvenimo namy
suaugusiems zmonéms su intelekto negalia steigimo galimybes Jonavos mieste, tyrimo metu
informantai pasirinkti pagal kriterijus.

Atrankos Kriterijai. Imtis atrenkama pagal tam tikrus nustatytus kriterijus. Pasak Rupsienés
(2007), toks budas yra veiksmingas, nes padeda surinkti kokybisky duomeny.

Siame tyrime taikomi Sie kriterijai paslaugy teikéjams:

o Tyrime dalyvauja Jonavos miesto socialines paslaugas intelekto negalig turintiems
suaugusiems asmenims teikian¢iy jstaigy vadovaujanias pareigas einantys darbuotojai
(direktorial, direktoriaus pavaduotojai socialiniams reikalams, skyriaus vedéjai).

o Informanty vadovaujancio darbo patirtis ne mazesné kaip 3 metai.

o Pasirinktas Jonavos miestas, nes Siame mieste nebuvo atliktas panaSus tyrimas.

Kriterijai paslaugy gavéjams:

o Tyrime dalyvauja Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centro struktiirinio padalinio
,Gyvenimo namai“ gyventojai.

o Informantai turi intelekto negalia.

o Informantai socialinés globos jstaigoje gyvena ne trumpiau kaip 3 metai.

o Pasirinktas Jonavos miestas, nes Siame mieste nebuvo atliktas panasus tyrimas.

Tyrimo etika. Tyrimas buvo atlickamas, vadovaujantis Rupsienés (2007) iSskirtais tyrimo
etikos principais:

o Informantai tyrime dalyvauja tik laisvanoriskai.

o Informantams atskleista tyrimo esmé, informuoti apie galimg rizika, tyrimo etikos
principy laikymasi ir gauti 1§ tyrimo dalyviy sutikimai (pateikus minéta informacija) dalyvauti
tyrime (rastu arba jraSyta vaizdo/ garso juostoje).

o Visuose tyrimo etapuose stengiamasi apsaugoti informantus nuo galimos Zalos.

o Uztikrintas i§ informanto ir apie informantus gautos informacijos konfidencialumas.

o Tyréjas uztikrina informanty anonimiSkuma.

Prie§ pradedant interviu, informantai Zodziu informuoti apie tyrima ir supaZindinti su
baigiamojo magistrinio darbo tema, pabréZiant, kad interviu metu gauti duomenys bus naudojami
tik baigiamojo darbo mokslinio tyrimo analizei. Siekiant i§saugoti anonimiskumg interviu dalyviai
zymimi simboliais: paslaugy teikéjai Zzymimi I 1,12, 13 irt. t., o paslaugy gavéjai— G 1, G 2, G
3 ir t. t. Norint jraSyti pokalbj i§ interviu dalyviy prasomas Zodinis sutikimas naudoti diktofona.
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Jeigu informantai nesutikty, pasitiloma alternatyva — tekstg fiksuoti rasant ranka. Susitranskribavus
interviu, tiek diktofone jraSyta, tiek ranka surasyta informacija sunaikinta.

Tyrimo loginé schema.

Lt s s e Tyrimo instrumento Duomenn rinkimas
straipsnin apzvalga parnosimas —

EKOKYBINIS TYRIMAS —
IS DALIES STRUKTURUOTAS INTERVIU

¥

" Jonavos mieste socialines paslaugas proto negalia turintiems suaugusiems asmenims teilciandios istaizos’

4 \ 4 \ 4 4

Jomavos rajono soctalmmy Jonzvos rajono neizalinm NV, Jonavos viltis* Jemavos 1. zavivaldybé
paszlaugy centras vaiklos cantras admm_ socialings paramos
p \ J 7\ !
Direktora Bavaduatoja Direktors Eendrijos pimminmie Padalinio vadové Sloyrizns veddja

Gy venimo namar®

Struktirinis padalinys I

[ Ganty duomeny analizé ]

i

Atsakymas i klausima ir isvados ]

Y

9 pav. Interviu dalyviai
Saltinis: sudaryta autorés, 2024

Kokybiné turinio (content) analizé. Tyrimo metu gauty duomeny analizei naudojamas
turinio (content) analizés metodas. Remiantis Tidikiu (2003), bendriausia prasme turinio (content)
analizé yra technika, leidZianti, objektyviai ir sistemiskai iSnagringjus teksto ypatybes, daryti
patikimas iSvadas. Taipogi iSskirti dokumento tekste tam tikrus prasminius vienetus, tada skaiciuoti
Jju vartojimo daZznj, tirti jvairiy teksto elementy rysius tiek vieno su kitu, tiek su visa informacijos
apimtimi.

Tyrimo eiga. Pirmojo tyrimo metu apklaustos $esios Jonavos mieste socialines paslaugas

intelekto negalig turintiems suaugusiems asmenims teikianciy jstaigy vadoveés.

1 lentelé. Tyrimo dalyviy charakteristika: paslaugy teikéjy

Darbo stazas Vadovavimo
soc. srityje istaigai stazas
11 62 Socialings srities aukS$tasis neuniversitetinis 15 4
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Kodas | AmzZius ISsilavinimas




12 65 Socialinés srities aukStasis universitetinis 12 12

13 45 Socialinés srities aukStasis universitetinis 13 8

14 48 Socialinés srities aukStasis universitetinis 8 8

15 42 Socialinés srities aukstasis universitetinis. Socialiniy 23 15
moksly daktaro laipsnis

16 58 Socialinés srities aukstasis universitetinis 8 8

Antrasis tyrimas vyko su Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centro struktiirinio padalinio
,,Gyvenimo namai“ gyventojais, kuriame dalyvavo septyni gyventojai. Interviu vyko gavus tiek

paciy gyventojy, tiek jstaigos vadovés leidimus.

2 lentelé. Tyrimo dalyviy charakteristika: paslaugy gavéjy

Kodas | Amzius | Lytis Turima negalia Gy\fenimo bﬁqas Pri?é Gyv'enirpo !ai N
apsigyvenant jstaigoje Istaigoje
Gl 23 Mot. | Nuo vaikystés Vaiky globos namai iki 10 mety
G2 48 Vyr. | Nuo vaikystés Seima daugiau nei 15 mety
G3 46 Vyr. | Nuo vaikystés Seima daugiau nei 15 mety
G4 51 Vyr. | Nuo vaikystés Seima daugiau nei 15 mety
G5 63 Vyr. | Nuo vaikystés Seima daugiau nei 15 mety
G6 35 Vyr. | Sulaukus pilnametystés Nakvynés namai iki 10 mety
G7 45 Mot. | Nuo vaikystés Seima daugiau nei 10 mety

Su kiekvienu tyrimo dalyviu dél interviu laiko buvo tariamasi asmeniskai. Taip pat visi
informantai informuoti apie visas tyrimo atlikimo detales bei uztikrinamas etikos principy
laikymasis. Tyrime nevartojami tyrimo dalyviy tikrieji vardai ir priklausymas konkreciai
organizacijai. Norint uztikrinti konfidencialumg, informantams suteikti inicialai, nesusije¢ su jy
tapatybe, lytimi ar organizacija. Pasibaigus tyrimui informantai buvo supazindinti su tyrimo
rezultatais.

Tyrimo apribojimai. Atliekant i$§ dalies strukttruotus interviu buvo sunku uztikrinti tinkama
tyrimo imtj, tiek organizuojant interviu su Jonavos mieste socialines paslaugas, intelekto negalig
turintiems suaugusiems asmenims, teikianciy jstaigy vadovémis, tiek su Jonavos rajono nejgaliyjy
veiklos centro struktiirinio padalinio ,,Gyvenimo namai“ gyventojais. Taipogi, atliekant interviu su
istaigy vadovémis, kiekvienas susitikimas vyko skirtingoje vietoje ir laiku. Siuos susitikimus
reikéjo derintis i$ anksto, atsizvelgiant j vadoviy uzimtuma. Dél minéty priezasciy pailgéjo tyrimo
atlikimo laikas. Tuo tarpu dalis gyventojy nesutiko dalyvauti tyrime, o kiti negaléjo, dél turimos
negalios. Taip pat tyrime dalyvavusiems gyventojams galéjo biiti sunku suprasti klausimus arba
sudétinga isreiksti savo mintis bei nuomong, todél kai kurie atsakymai ne visada buvo issamds.

Tyrimo kriteriju ir indikatoriy pagrindimas: paslaugy teikéjai. Interviu klausimai yra
autoriniai ir paruo$ti siekiant nustatyti grupinio gyvenimo namy suaugusiems Zmonéms su

intelekto negalia steigimo galimybes Jonavos mieste.
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3 lentelé. Interviu klausimai paslaugy teikéjams

KLAUSIMAS | SIEKIAMA
Demografiniy 1. Koks Jisy amzius?
kintamyjy 2. Koks Jiisy issilavinimas?
(klausimy) 3. Kiek mety dirbate socialinéje srityje?
blokas 4.  Kiek mety vadovaujate Siai organizacijai?
Probleminis Kaip efektyviau teikti socialines paslaugas, skirtas intelekto negalig turintiems suaugusiems
klausimas: asmenims ir jy Seimoms?
Bendro 5. Su kokiais privalumais ir isSukiais susiduriate | Siekiama i8$siaiskinti Seimy
pobiidzio darbe, teikiant socialines paslaugas suaugusiems | situacijg, auginant intelekto negalig
klausimai asmenims su intelekto negalia? turinius  suaugusius  vaikus,

6. Kokiy socialiniy paslaugy Siuo metu tritksta | teikiamas socialines paslaugas bei
suaugusiems asmenims su intelekto negalia Jonavos | $iy paslaugy poreik]j ateityje.
mieste? Kq rekomenduotuméte keisti?

7. Kas tévams dazniausiai padeda riupintis
suaugusiu vaiku su intelekto negalia?

8. Kokias galétuméte jvardinti senstanciy tévy
baimes ir isSukius susijusius su jy vaiky ateitimi?

Probleminis Kokios galimybés ir i$sukiai susij¢ su taikomu grupinio gyvenimo namy suaugusiems Zmonéms

klausimas: su negalia modeliu Lietuvoje?

Diagnostiniy 9. Su kuo Jums asocijuojasi sqvoka ,globos | Siekama iSsiaiSkini Siuo metu

(konstrukto) namai‘, pavyzdziui, namais, jstaiga, ligonine ar | veikainfio  socialinio  globos

kintamyjy prieglauda? Kaip tuo tarpu apibréztuméte grupiniy | modelio asmeninius ir (arba)

klausimai gyvenimo namy sqvokq? kultarinius kontekstus, vyraujancig
nuomong apie globos namus arba
panasias jstaigas.

10. Kokj paslaugy modelj ir kokiy specialisty | Siekiama iSsiaiskinti Lietuvoje
komandq  laikytuméte  tinkamiausia  suaugusiems | pasirinkto  grupinio  gyvenimo
asmenims su intelekto negalia gyventi bendruomenéje? namy modelio privalumus ir

trikumus.

Probleminis Koks grupinio gyvenimo namy suaugusiems Zzmonéms su intelekto negalia poreikis ir situacija
klausimas: Jonavos mieste?
Diagnostiniy 11. Kokia Jisy asmeniné nuomoné apie grupinius | Siekiama  iSsiaiskinti  grupinio
(konstrukto) gyvenimo namus? Ar verta juos steigti Jonavos mieste? | gyvenimo namy poreikj.
kintamyjy Kodél?
klausimai 12. Kaip grupiniai gyvenimo namai pakeisty jau

veikianciy socialiniy paslaugy jstaigy veiklq ir teikiamas

paslaugas?

13. Kokios sqlygos tenkinty suaugusius asmenis su | Siekiama  iSsiaSkinti  grupinio
intelekto negalia ir jy Seimas, kad jie noréty gyventi | gyvenimo namy steigimo galimus
grupiniuose gyvenimo namuose? i88ukius.

14. Kaip manote su kokiomis Fkliiitimis susidurty
Jonavos rajono savivaldybé, steigdama  grupinius
gyvenimo namus?

15. Kgq zinote apie grupinio gyvenimo namy sistemas | Siekiama iSsiaiSkinti socialiniy
uzsienyje? Galbit teko lankytis ar susipazinti su kity | paslaugy plétros vizija, remiantis
patirtimi? Jeigu taip, kas paliko didziausiq jspidj? Jeigu | kity Saliy patirtimi.
ne, su kokios Salies grupinio gyvenimo namy sistemq
norétuméte susipazinti? Pagrjskite savo atsakymg.

Tyrimo kriteriju ir indikatoriy pagrindimas: paslaugy gavéjai. Interviu klausimai yra
autoriniai ir paruosti siekiant identifikuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems Zmonéms su

intelekto negalia poreikj Jonavos mieste.
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4 lentelé. Interviu klausimai paslaugy gavéjams
KLAUSIMAS | SIEKIAMA

Demografiniy 1. Kiek tau mety?
kintamyjy 2. Kur gyveni?
(klausimu) blokas 3. Kiek laiko cia gyveni?
Probleminis Kaip jauciasi suauge asmenys su intelekto negalia gyvendami globos jstaigoje?
klausimas:
Bendro pobiidzio 4. Papasakok, kur gyvenai pries tai? Siekiama i$siaiskinti suaugusiy
klausimai 5. Kaip dabar jautiesi, gyvendamas cia? asmeny su intelekto negalia

6. Kaip atrodo tavo diena? situacfja, ~ gyvenant  globos

7. Kurioje erdvéje labiausiai patinka buti? 1sta1gqje, adap.tacg.os _procesg 1Ir

Pavyzdziui, kambaryje, kieme, hole, virtuvéléje? gyvenimo ne(ﬁdeleje Institucijoje
privalumus bei triikumus.

Probleminis Kaip pasirinktas grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su negalia modelis
klausimas: Lietuvoje atitinka esamy globos namy gyventojy likes¢ius?
Diagnostiniy 8. Su kuo cia gyveni? Siekiama i$siaiskinti gyventojy
(konstrukto) 9. Pasvajokime, jeigu reikéty gyventi kitur, | lukesCius,  steigiant  grupinio
kintamyjy kaip atrodyty nauji namai? gyvenimo namus.
klausimai 10. Kaip atrodyty tavo kambarys?

11. Ar turéty nawjuose namuose dirbti

darbuotojai? Kodeél?
12. Ar norétum gyventi savarankiskai? Kodél?

3.2. Paslaugy teikéju kokybinés turinio (content) analizés rezultatai

Vadovéms buvo pateikti pagrindiniai penkiolika klausimy. Kadangi pasirinktas pusiau
struktiiruotas interviu, tyréjas galéjo uzduoti papildomus klausimus.

Pirmieji keturi klausimai pateikti demografiniai: amzius, iSsilavinimas, darbas socialinéje
srityje ir vadovavimo laikas atstovaujamai organizacijai. Tyrime dalyvavo $esios moterisSkosios
lyties informantés, kuriy amziaus vidurkis — 53 metai. ISsilavinimas — socialings srities: socialinis
darbas, socialin¢ pedagogika ir psichologija. Viena informanté turi Socialiniy moksly daktaro
laipsnj. Darbo patirties socialingje srityje vidurkis — 13 mety, o vadovaujamo darbo patirties
vidurkis — 9 metai. Kitais keturiais klausimais: su kokiais privalumais ir issiukiais susiduriate
darbe, teikiant socialines paslaugas suaugusiems asmenims su intelekto negalia? Kokiy socialiniy
paslaugy Siuo metu triksta suaugusiems asmenims su intelekto negalia Jonavos mieste? Kq
rekomenduotuméte keisti? Kas tévams dazniausiai padeda ripintis suaugusiu vaiku su intelekto
ateitimi? Siekiama i$siaiSkinti Seimy situacija, auginant intelekto negalig turincius suaugusius
vaikus, teikiamas socialines paslaugas bei Siy paslaugy poreiki ateityje. Atsakymai, apie patiriamus

Cvv =

5 lentelé. Privalumai ir i$Sukiai, teikiant socialines paslaugas

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
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Privalumai, teikiant
socialines paslaugas
suaugusiems asmenims
su intelekto negalia

Grjztamasis rySys

» - jeigu tu duodi tam Zmogui, <...> jis tau tikrai turbtit sugrazins
dvigubai“ (I 1), ,,... neigaliyjy Sypsena atperka viska. AS
suprantu, kad viskas ne veltui (I 2), ,,... griztamojo rysio“ (I 3),
» --. kad tas paslaugas labiau priima Zmonés, jy nori* (I 4), ,, ...
dazniau kreipiasi pagalbos™ (I 5).

Paslaugy gavéjy
charakteristika

» --. jau ketveri metai juos pazjsti, bet dar mes tikrai atrandam
kazka tai tokio naujo* (I 1). ,, ... yra be galo nuoSirdis, tiesiog
gerieciai, optimistai. Jie moka dziaugtis bele kokia smulkmena‘
(12),,, ... pati tiksliné grupé <...> jie yra suauge* (I 3).

I8stkiali, teikiant
socialines paslaugas
suaugusiems asmenims
su intelekto negalia

Emociné jtampa

» .- Jy emociné ta nuotaika <..> sunku jg atpaZzinti, sunku
suvaldyti “ (I 1), ,, ... nemoku, atsiriboti nuo bédy ir problemy,
kurios atsiranda Seimose* (I 2), ,, ... pasitaiko neretai ir tokiy ne
visai adekvaciy situacijy“ (I 4), ,, ... i$8ukis yra klientai, kurie

néra savikritiski savo sveikatos biklés atzvilgiu“ (I 5).

, ... kadangi esam 15 misy, tai reikia kad ar kitas tas asmuo nu
nebity pazeistas <...> ir fiziSkai nenukentéty, ir kita prasme* (I
1), ,, ... Dienos centruose vietos stoka <...> priverstiniu biidu turi
biti namuose” (I 2), ,, ... personalas, kad noréty dirbti ir kad nu
biity tinkami tie zmonés tam darbui‘ (I 3).

» . pasitaiko <...> kada zmogus nenori priimti tos pagalbos® (I
4), ,, ... sudétinga teikti paslaugas tada, kai <...> nenori priimti
pagalbos® (I5), ,, ... jis tos pagalbos nepriima“ (I 6).

Paslaugy gavéjy » - mamos <..> bando kazko tai iSreikalauti, to, ko a§ tikrai
artimyjy lukesciai negaliu suteikti, pakeisti® (I 2), ,, ... téveliai artimieji, su kuriais
reikia labai vat irgi daug dirbti* (I 3), ,, ... giminaiéiy <...> labai
daznai jy lukesciai, socialinés pagalbos sistemos atzvilgiu yra
zymiai aukstesni, nei yra galimybés™ (I 5).

Tinkamy paslaugy
uztikrinimas

Nenoras priimti
teikiamos pagalbos

Visos vadovés susiduria tiek su privalumais, tiek su jvairiais i§§ukiais. Esminiai privalumai,
teikiant paslaugas — grjztamasis rySys ir paslaugy gavéjy charakteristika. Tuo tarpu su i$$ukiais
susiduriama du kartus daugiau. Esminiai i$8tkiai: emociné jtampa, tinkamy paslaugy uztikrinimas,
nenoras priimti teikiamos pagalbos bei paslaugy gavéjy artimyjy lukesc¢iai. Galima daryti prielaida,
kad prarandamas pasitenkinimas darbu atskleidzia vyraujantj informan¢iy nuovargj, o §is ilgainiui
gali sukelti demotyvacija. Svarbu, kad vadovai ne tik nuolatos vertinty ir tobulinty teikiamas
paslaugas, bendradarbiauty su Seimos nariais ir artimaisiais, siekiant uztikrinti paslaugy kokybe,
taciau rupintysi nuovargio prevencija. Kity klausimy apie teikiamas socialines paslaugas,

VOV -

pateikti 6, 7 ir 8 lentelése.

6 lentelé. Teikiamos socialinés paslaugos Jonavos mieste

KATEGORIJA

Teikiamos socialinés
paslaugos Jonavos
mieste suaugusiems
asmenims su intelekto
negalia

SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS

Socialiniy paslaugy » - 11gal nebuvo, ko reikéjo <...> §iuo metu jau pakankamai.
poreikis visapusiskai | Nieko netriiksta. Patenkinti visi poreikiai“ (I 1), ,, ... paslaugy
patenkintas spektras yra pakankamai nemazas“ (I 5), ,, ... turime visas
galimybes — paslaugas gali Zmogus gauti ne tik miisy rajone, bet
ir visoje Lietuvoje. Pasirinkes jstaigg, kurioje jisai noréty, kad
tos paslaugos biity teikiamos* (I 6).

» - paslaugas | namus <..> plésti, <..> §iuo metu yra ir
sudaromos eilés (14), ,, ... plésti tas pacias paslaugas, kurias Siuo

47

Plésti esamas
socialines paslaugas




metu teikiam rajone” (I5), ,,Pas mus yra 2 stipriis dienos centrai,
kur yra teikiama pagalba suaugusiems asmenims su proto ir
psichikos negalia <...> paslaugos pas mus vystomos tinkama
linkme* (I 6).

Trikstamos
socialinés paslaugos

»Iriksta dar dienos centro paslaugy, kad vaikai galéty ateiti
pabaige jau mokyklg <...> Yra mamytés, kas labai nori, kad buty
globos jstaiga nauja ilgalaikés globos“ (I 2), ,, ... galbut tikrai
reikéty tada grupiniy gyvenimo namy‘ (I 3), ,, ... miisy rajonas
dalyvauja programoje, kalbant apie savarankisko gyvenimo
namus‘ (I 5).

Vadoves, kurios teige, kad socialiniy paslaugy poreikis Jonavos mieste suaugusiems

asmenims su intelekto negalia yra visapusiSkai patenkintas, pradzioje pokalbio akcentavo ir lygino

teikiamy socialiniy paslaugy plétra tik atéjus dirbti su Siuo metu esama situacija. Tuo tarpu Kitos

interviu dalyvés min¢jo, kad vertéty plésti jau esamas ir teikiamas socialines paslaugas, o jvardintos

trokstamos paslaugos — dienos socialinés globos paslaugos, savarankisko gyvenimo namai, nauji

ilgalaikés globos namai bei grupiniai gyvenimo namai. Atsiradus Sioms paslaugoms biity

visapusiskai atliepti tiek paciy Zmoniy su negalia, tiek jy Seimos nariy poreikiai. Tik viena vadovée

jvardino, kad Jonavos mieste reikéty steigti grupinius gyvenimo namus.

7 lentelé. Seimoms teikiama pagalba

KATEGORIJA

SUBKATEGORIJA

PATVIRTINANTIS TEIGINYS

Tévams teikiama
pagalba, riipinantis
suaugusiu vaiku su
intelekto negalia

Socialines paslaugas
teikiancios
institucijos

,» -.. mes esam Salia ir mes jstaigos, kur lanko <...> dienos
centrg” (I 1), ,,] pirmg vieta statyCiau grynai dienos socialinés
globos centrus <...> a$ net bijau pagalvoti, kas biity buve, jeigu
Ji visus tuos metus biity namuose <...> gal a§ jau pati buciau, kur
nors globos jstaigoje <...> tiesiog tos jtampos 24 val. per para
nejmanoma pakelti“ (I 2), ,, ... jstaigos <...> kur yra dienos
uzimtumas® (I 3), ,, ... asmeninio asistento pagalbos teikimas
labai populiarus miisy rajone, paslaugos j namus® (I 5), ,,Pas
Mus yra, kaip ir minéjau, 2 stipriis Dienos centrai® (I 6).

Tévai problemas
sprendzia
savarankiskai

» - 1e8ko pirmiausia $eimoj savo, o po to jau, aisku, kreipiasi®
(I1),,, ... kol gali tévai ripinasi savo vaikais patys (I 4), ,,Visgi
dazniausiai vyksta kazkokios krizinés situacijos, kai ty artimyjy
rato nepakanka ir tada zmonés kreipiasi® (I 5), ,, ... tévai tik
kra$tutiniu atveju palieka savo vaikus biitent visai parai (I 6).

Laikino atokvépio
paslauga

Paslaugos privalumai

»-- Slais metais pirmg kartg teko pasinaudoti <...> as§ likau labai,
labai patenkinta. Labai simbolinis apmokéjimas <...> salygos
tiesiog nuostabios® (I 2), ,,... irgi atokvépio paslaugos, nes jiems
yra gerai suderinti* (I 3), ,, ... didelio poreikio néra. Kiek Seimy,
artimyjy kreipiasi, tiek tos paslaugos buvo suteiktos* (I 4).

Paslaugos trukumai

,» -.. labai ilgas tas paruoSimas. Tas atbaido, nes tarkim ligos
atveju, niekas neplanuoja“ (I 1), ,, ... planavau atostogos <...>
spéjom laiku <...> O jeigu tai yra liga®“ (I 2), ,,Gal labiausiai
triksta, galbit informacijos <..>a§ manau, kad nu tikrai
pasinaudoty daugiau, todél, kad <...> praeina kazkiek laiko, jau
tuose riipesciuose paskesta ir vel pamirsta®™ (I 2).

Tévy (artimyjy)
nuostatos

= L6C

»Mes tokie gal dar i§ seny laiky, konservatyvis®“ (I 2), ,,mazai
naudojasi <..> baimé palikti kazkur <..> smerkimas bus i$
aplinkos, kad <..> kaip nereikalingag daiktg palieki“ (I 3),
»,Dazniausiai téveliai stengiasi riipintis patys savo vaikais, bet
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kuomet kyla kazkokios ekstrinés situacijos, tuomet kreipiasi“ (I
4), ,, ... asmeniui taipogi sukelia stresing situacijg” (I 5).

Didzioji dalis informanciy teigé, kad tévai noriai naudojasi institucijose teikiamomis
socialinémis paslaugomis, ypatingai dienos socialinés globos paslaugomis. Sios paslaugos
jvardinamos, kaip pagrindiné pagalba tévams, riipinantis suaugusiu vaiku su intelekto negalia.
Seimos nariai ar kiti artimieji visai nebuvo paminéti, kaip padedantys rapintis zmogumi su negalia.
Vadinasi, socialinés paslaugos yra ypatingai svarbios $iai vienai i$ jautriausiy visuomenés grupiy.
Taciau kita pus¢ interviu dalyviy teigé, kad tévai problemas yra linke spresti savarankiSkai ir
teikiamomis socialinémis paslaugomis naudojasi tik esant krizinéms situacijoms. Nenuostabu, kad
Seimos vangiai naudojasi laikino atokvépio paslaugomis — tuomet ieSkoma pagalbos ir i8ei€iy savo
artimyjy rate. [ldomu kod¢l, nors ir laikinomis globos paslaugomis, Seimos nenori pasinaudoti, nors
institucijomis pasitiki, jos yra arciausiai?

Kaip esminis paslaugos trikumas buvo jvardintas ilgas procesas ir reikiamy dokumenty
paruosimas. Sis aspektas nesudaro $eimoms problemuy, jeigu yra planuojamos atostogos, ta¢iau
jeigu susiduriama su ligos atveju, kurio nejmanoma suplanuoti, Seimos negali operatyviai gauti
laikino atokvépio paslaugos. Taip pat susiduriama su informacijos trikumu apie paslaugy
prieinamuma. Sias problemas galima bty apibendrinti, kaip technines, kurias ganétinai lengva
iSspresti pakeiciant paslaugy teikimo aprasus, pateikiant informacijg skrajutése ir t. t. Nors vienas
1§ jvardinty privalumy — visoms Seimoms ir jy artimiesiems, kurie kreipési dél Sios paslaugos, ji
buvo suteikta. Kiti jvardinti paslaugy trakumai — daug gilesni. Tévy (artimyjy) nuostatos, kuomet
sunku palikti savo vaikg nors ir trumpam, nepazjstamoje aplinkoje. Baimé, kad vaiku nebus
tinkamai pasirtipinta, kad jis bus atstumtas. Neigiamos visuomenés nuostatos, netgi smerkimas i§
aplinkos, kad vaikas paliekamas, kaip nereikalingas daiktas. Tuo tarpu, kas pasinaudojo laikino
atokvépio paslaugomis, iSskiria Siuos privalumus: nedidelé paslaugos kaina, tinkamai personalo

atliktos funkcijos ir aplinkos pritaikymas.

8 lentelé. Seimy baime dél ateities

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
Senstanéiy tévy baimés | Suaugusio vaiko » ... bijo, kas po musy i$¢jimo, kas musy vaikus zitrés? Kaip jie
ir i8Sukiai susije su jy prieziiira netekus tévy | bus?“ (I 1), ,, ... kur ji gyvens po to, kai miisy nebus arba <...>
vaiky ateitimi blisim nepajégiis savo vaika globoti“ (I 2), ,, ... kas juo ripinsis
ateityje?” (I 4), ,, ... kai mangs nebebus ir tai yra visiSkai
suprantamas nerimas <...> Kas prizitréty” (I 5), ,, ... kiekvienas

tévas, kuris pagalvoja, kad jisai néra amzinas ir ateina toksai
laikas, kai jisai nebeturi sveikatos pasiriipinti savo vaiku‘ (I 6).
Bejégiskumas dél » ... Neslépsiu, teko kelios taip mamytés pabrézia, kaip as... Tai
vaiko ateities yra gal ir Ziauru, bet kaip a$§ noréciau, kad pirmas mano vaikas
iSkeliauty, o po to jauman® (I 1), ,,Dazniausiai iSreiSkiamas, kad
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jie nori, kad jy vaikai numirty greiciau, anksciau, negu jie patys*

(I 3), ,, ... dél to, kad daznai liga ir progresuoja. Ir aisku, su

skaudancia Sirdimi, bet tiesiog jau pradeda galvoti* (I 6).
Pasiruosimas » -.. Mamyté <..> vir§ 65 turbut, ir ji tikrai Sitg padaré <...> ir
apgyvendinti vaikg labai tvirta Seima, labai gera“ (I 1), ,, ... eiti su tuo tikslu pas
globos namus psichologa, kad tave ruozty <...> atidavimui“ (I 2), ,, ... mama

uzrasé savo dukrg i globos jstaiga, kurioje biitent noréty gauti
paslaugas, ir praé¢jus 4 metams <..> atsizZvelgiant | savo jau
amziy, sveikatos bikle <..> priémé tg sprendimg <..>
apgyvendinti“ (I 4), ,, ... Zmonés tiesiog stojasi ] eilg dél Sity
paslaugy. Siuo metu jiems jy nereikia, bet <...> turéti, ta tokj
uztikrintumg ateities atzvilgiu (I 5), ,, ... kokia jstaiga teikty
paslaugas geriausiai atitinkan¢ius poreikius jo vaiko ir daznai
pateikia praSymus i$ anksto, kad tai biity pareiksta valia“ (I 6).

Vyraujancios ,» ... Matau gerg jiems variantg. Ir juos jau reikty dabar pradéti
neigiamos nuostatos | ruosti tam <..> kodél jie laukia“ (I 1), ,, ... stereotipinis
dél globos namy mastymas, kad niekas geriau uz juos nepasirtipins® (I 3), ,, ... tu

sensti, turi pasirlpinti savo vaiko ateitimi, bet jauti ypatingai
didele psichologine nasta ir kalte jj atiduodamas j jstaiga™ (1 4).

Vienas i$ jautriausiy interviu aspekty — senstanciy tévy baimes ir i$Siikiai susije su jy vaiky
ateitimi. Visos vadovés gal€jo jvardinti Sias sritis, kadangi palaikomas ganétinai artimas rySys su
tévais. Didzioji dauguma jvardino suaugusio vaiko prieziiirg netekus tévy, kuris sukelia ne tik i$ to
kylant] bejégiSkumo jausma, bet didelj emocinj kriivi. Daugelis tévy nerimauja, kad jie iSeis i$
gyvenimo anks¢iau nei jy vaikai, kas dar labiau paastrina jy susirtipinimg. Dalis galvoja, kad galima
iSeitis — jeigu vaikas numirty anks¢iau, negu jie patys. Tuo tarpu didZioji tévy dalis, jvertindami
savo amziy, sveikatos galimybes ir kt., ruoSiasi apgyvendinti savo vaika j globos namus dar esant
gyviems — daznai pateikiami pra§ymai j norimas ilgalaikés socialinés globos jstaigas ir Siy paslaugy
laukiama ,.eil¢je”. Pavyzdziui, viena mamyté minéty paslaugy lauké keturis metus. Taciau
visuomeng¢je vis dar vyrauja neigiamos nuostatos d¢l globos namy ir neretai tévai nusprendzia
apgyvendinti savo vaikus kraStutiniu atveju, ,, skaudancia “ Sirdimi, kuomet nebelieka kitos iSeities.
Taigi kaip efektyviau teikti socialines paslaugas, skirtas intelekto negalig turintiems suaugusiems
asmenims ir jy Seimoms?

Apibendrinant informanciy pasisakymus, galima teigti, kad tiek pacios vadoves, tiek tévai
neretai patiria didZiulj stresg ir jtampa, bandant atliepti suaugusiy Zzmoniy su intelekto negalia
poreikius. Zinoma, artimyjy likes¢iai gali skirtis nuo paslaugy teikéjy galimybiy teikti socialines
paslaugas, bet kuo didesné socialiniy paslaugy pasiiila bus Jonavos mieste, tuo paslaugy gavejai ir
Ju artimieji gaus labiau poreikius atitinkancias ir individualizuotas paslaugas. Vienas i§ problemos
sprendimo varianty galéty buti grupiniai gyvenimo namai. Jie suteikty Seimoms alternatyvius
variantus renkantis ilgalaikés globos paslaugas. Taipogi, galblit sumaZinty visuomen¢je vis dar

vyraujancius neigiamus stereotipus ir stigmatizacija globos namy atzvilgiu.
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Kitu Klausimu — su kuo Jums asocijuojasi sqvoka ,,globos namai*, pavyzdziui, namais,
istaiga, ligonine ar prieglauda? Kaip tuo tarpu apibréztuméte grupiniy gyvenimo namy sqvokq?
Minétu klausimu buvo siekiama atskleisti Siuo metu veikianc¢io socialinio globos modelio
asmeninius ir (arba) kultirinius kontekstus, vyraujan¢ig nuomong apie globos namus arba panasias
jstaigas. Atsakymai pateikti 9 lenteléje.

9 lentelé. Savoky asociacijos

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
,,Globos namai“ Teigiamos ,Man tai su blogu neasocijuojasi dalyku <...> jau daug paZenge
sgvokos asociacijos toj srity <..> tiesiog su namais“ (I 1), ,,Su namais man

asocijuojasi: su namy aplinka, su mazai zmoniy <...> su
pilnavertisku netgi gyvenimu, nes tai kaip ir namai* (I 3), ,, ...
dabar tikrai §iuo metu Sios jstaigos labai pasikeité ir a§ pati
asmeniskai neturiu jokio neigiamo nusistatymo* (I 5), ,,Labai
keiciasi visuomenés pozilris ] globos namus ir daugeliui tai yra,
ir mato kaip pagrinding iseitj* (I 6).

Neigiamos ,,Siai dienai, tai yra prieglauda ir man visada baisiai skamba ir
baisu apie tai galvoti ir galvojant, ir apie savo dukrg <...> jy biina
60, 70 ir taip toliau* (I 2), ,, ... centras, dar kazkas, tai jau skamba,
kad va kaip didelé jstaiga“ (I 3), ,, ... asocijuojasi, kad tas Zmogus
yra toks bejégis, kad juo reikia riipintis <...> kazkiek neigiama
asociacija, nes <...> $eimoj jis negali biit, kazkas svetimas turi
globoti (I 4), ,, ... demonizuojam tam tikras sgvokas, turédami
ta Sovietmedio patirtj, kai globos jstaigos tikrai buvo ne ta
jstaiga, kurioje zmonés jauciasi kaip namuose® (I 5).

,»Grupiniai gyvenimo Teigiamos » - Seimyna, i§ karto Seimyna“ (I 1), ,, ... viltis kazkur <..>
namai“ sagvokos atsiranda, kad gal nebus viskas taip prastai, kaip yra dabar® (I 2).
asociacijos » -.. skamba taip, kad tai yra mazesné jstaiga, bet gyvena grupé

zmoniy <...> sudaryty tokig kaip gal ir Seima net* (I 3), ,, ... iSkart
skamba geriau <...> grupé zmoniy yra, kurie gyvena karty, kad
jie ten vienas kitam padeda, <...> grupé¢j kazka veikia (1 4), ,, ...
pati savoka yra Svelnesné ir prieinamesné —  neturi to
Sovietmec¢io <..> man labiau siejasi su gyvenimo
bendruomenéje, su tokiu bendruomeni$ku. Vienas kito
palaikymu, buvimo kartu, kartu gyvenima“ (1 5), ,, ... sieckiamybé
miisy visy <...> kuo mazesnis klienty skaicius, tuo paslaugos gali
biti kokybiskesnés ir labiau individualizuotas* (I 6).

Informanciy nuomonés, d¢l ,,globos namy“ sgvokos, pasiskirsté lygiai — sgvoka turi tiek
neigiamg, tiek teigiamg reik§mes. Kuomet kalbama apie teigiamas asociacijas, akcentuojama
didelé paZanga ilgalaikés globos srityje bei besikeiCiantis Sovietmeciu suformuotas neigiamas
globos jstaigy jvaizdis, kuomet globos namus galima susieti tiesiog su namais ir pilnavertisku
gyvenimu. Isskirti neigiami sgvokos bruozai: asociacija su prieglauda, baime, bejégyste, Seimos
pareigy neatlikimu, dideliu asmeny skai¢iumi ir erdve, kuri néra artima namy aplinkai. Tuo tarpu
,»grupiniy gyvenimo namy‘ apibrézimas asocijuojasi su Seimyna, Seima, grupe, kurioje vienas
kitam padedama, gyvenimu bendruomenéje, ir netgi viltimi, kad nejgalaus suaugusio asmens

apgyvendinimas jstaigoje nebus keliantis baim¢ bei bus teikiamos kokybiskos bei
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individualizuotos paslaugos. Viena tyrimo dalyvé akcentavo, kad nebeliko ,, Sovietmecio *“. Taipogi
jdomus akcentas, kad nors didzioji dauguma vadoviy tiek viena, tiek kitg savoka jvardino teigiamai,
pagrindiniai raktiniai zZodziai kardinaliai skiriasi — ,,globos namai* = ,,namai“, 0 ,,grupiniai
gyvenimo namai“ = ,,Seima . ,Namai‘* dazniausiai nurodo fizin¢ gyvenamaja vietg arba aplinka,
kurioje Zzmonés gyvena — tai gali biiti pastatas arba gyvenamoji patalpa, kurioje asmenys apsistoja
ir kur jie jauéiasi saugiis. Tuo tarpu ,,$eima“ apima socialinj ir emocinj aspekta. Seima yra socialiné
grupe, susidedanti 1§ asmeny, kurie turi artimus rySius tarpusavyje ir tai ne tik biologiné sgvoka,
bet ir emocinis, psichologinis rySys tarp Zmoniy. Pagrindinis skirtumas tarp Siy dviejy sgvoky yra
tai, kad ,,namai‘ daugiausiai akcentuoja fizinius aspektus, o ,,Seima‘“ apima ne tik fizinius, bet ir
emocinius, socialinius rySius tarp asmeny. Be to, ,,namai* gali biiti laikini arba ilgalaikiai, tuo tarpu
»seima“ daZznai yra nuolatiné¢ socialiné grupé, kuri gali biiti pagrindiné emociné¢ parama ir
bendruomenés dalis. Galima daryti prielaida, kad net pasgmoningai ,,grupiniy gyvenimo namy
sgvokg yra priimtinesné ir turinti didesn¢ teigiama reikSmg.

Kitu klausimu — kokj paslaugy modelj ir kokiy specialisty komandg laikytuméte tinkamiausia
suaugusiems asmenims su intelekto negalia gyventi bendruomenéje? Siuo klausimu buvo siekiama
i$siaiskinti Lietuvoje pasirinkto grupinio gyvenimo namy modelio privalumus ir trikumus.

Atsakymai pateikti 10 lenteléje.

10 lentelé. Grupinio gyvenimo namy modelis Lietuvoje

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
Grupiniy gyvenimo Geriausias » - Kitos $alys ta naudoja <..> kam nauja kurti <...> paimti
namy modelio pasirinkimas pavyzdj, kad sékmingai jau jgyvendinta“ (I 1), ,, ... nieko kito net
Lietuvoje privalumai neverta ieSkoti <...> tai buty geriausias pasirinkimas® (I 2), ,, ...

tinkamas vat irgi variantas, kuris nu turéty bati“ (I 3), ,, ...
geriausia aplinka Zmogui <...> gyventi pakankamai oriai“ (I 5).
Individualizuotos ,»Taip, aiSku kad galima buty“ (I 1), ,,Nu manau, kad taip* (I 2),
paslaugos » --- lengviau padaryti <...>tai rodo ir miisy jstaiga. Kai yra tiktais
11 klienty <...> kur yra tenai po 40 ir daugiau <..> tikrai yra
sunku uztikrinti jy prieziirg ir individualizuoti tas visas
paslaugas® (I 3), ,, ... kai yra mazai Zzmoniy ir atitinkamas
personalo kiekis, galima atliepti poreikius (I14), ,, ... suteikia, nes
i§ tiesy, kai mes kalbam apie maks 10 ten Zzmoniy“ (I 5).

Nedidelis gyventojy | ,, ... biity <...>ten iki deSimties* (I 3), ,, ... gyventojy skaiCius yra
skaiCius nedidelis* (I 5), ,, ... deSim¢ia arba maziau asmeny” (I 6).

Bendruomeniskumo | ,, ... namy aplinka sudaryta® (I 3), ,, ... geriausia aplinka Zmogui
jausmas jaustis integruotam bendruomenéje” (I 5), ,, ... gali buti

bendruomenéje, gali savarankiSkai, kad ir iSeiti ] miestg <..>
bendrauty <...> kaip ir Seimoje, visi kartu* (I 6).

Grupiniy gyvenimo Pasirinkimg lemia » --. dauguma i§ jy <...> savarankiSkai gyventi negaléty“ (I 2), ,,
namy modelio negalios pobudis ... priklauso nuo negalios pacios <...> savarankiskas ir jeigu jisai
Lietuvoje trukumai turi finansiniy galimybiy <...> idealiausias atvejis, jeigu bity,

gyventy <...> bute <...> su kazkieno tai galbiit pagalba. Tai biity
turbtit idealiausias atvejis“ (I 3), ,, ... priklauso, zinoma, nuo
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pacios negalios. Ar tai yra sudétinga, ar lengvesnio formato
negalia“ (I 4), ,,ne visi gali gyventi grupiniuose gyvenimo
namuose <...> priklauso nuo negalios sunkumo* (I 5).

Visos vadovés pasirinkta grupinio gyvenimo namy modeli Lietuvoje jvertino teigiamai.
Pagrindiniai i$skirti teigiami aspektai: pasirinktas tinkamiausias ir geriausias Siuo metu ir kitose
Salyse taikomas socialinés globos modelis, kuomet galima individualizuoti teikiamas paslaugas,
suteikiamas bendruomeni$kumo jausmas, apgyvendinamas nedidelis zmoniy skai¢ius. Vienintelis
pasirinkto grupiniy gyvenimo namy modelio Lietuvoje trikumas — pasirinkimg lemia negalios
pobiidis, dé¢l to savarankiskesni Zmonés su negalia turés gyventi grupiniuose gyvenimo namuose,
kadangi nebus uztikrintas kitas pasirinkimas, pavyzdziui, savarankiskas gyvenimas bute su pagalba

(apsaugoto biisto paslauga).

11 lentelé. Specialisty komanda grupiniuose gyvenimo namuose

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
Specialisty komanda, | Psichologas » ... pirmiausia, tai psichologai (I 1), ,, ... psichologas tikrai
kuri turéty dirbti turéty buti“ (I 2), ,,psichologas <...> Psichoemocing bikle <...>
grupiniuose gyvenimo nes tai sudaro visa visumg“ (I 3), ,, ... turim psichologus‘ (I 5).
namuose Socialinis » - socialiniai darbuotojai* (I 1), ,,Socialinis darbuotojas‘ (I 2),
darbuotojas ... faktas jau socialiniai darbuotojai“ (I 4), ,, ... socialiniai
darbuotojai“ (I 5), ,, ... socialinis darbuotojas‘ (I 6).

Individualios » - padéjéja socialinio darbuotojo” (I 1), ,,... higienos visi

priezitiros reikalai“ (I 2), ,, ... individualios prieziiiros darbuotojai (I 4), .,

darbuotojas ... individualios priezitiros darbuotojy (I 5).

Sveikatos priezitros | ,, ... biitinai sveikatos prieziiiros specialistas, nes daznai susiduria

specialistai su sveikatos problemomis <..> kineziterapeutas
vienareikSmiskai, nes reikia, kad <...> uZtikrinty tg fizing buklg*
(I 3), ,, ... turéty biti ir kazkoks slaugytojas, kuris riipintysi
vaistais, sveikata“ (I 4), ,,Galbat kai kurie dar turi <..>
kineziterapeutus <...> savas psichiatras® (I 5).

Specialisty komanda | ,, ... turéty komanda teikti, nes i§ tikryjy tos pagalbos reikia
jvairios,” (I 3), ,, ... Zmoném pagalbos reikia. Tai turéty visa
komanda dirbti* (I 4), ,,.priklausomai <..> nuo specifikos <...>
reikéty galvoti, apie <...> specialisty komanda (I 5).

Nors interviu metu tai nebuvo jvardintas, kaip pasirinkto grupinio gyvenimo namy modelio
Lietuvoje trukumas, taciau i$ pateikty atsakymy galima daryti prielaida, kad likestis dél specialisty
komandos, kuri turéty dirbti grupiniuose gyvenimo namuose, neatitiks realiai, jau veikianciuose
grupiniuose gyvenimo namuose, paslaugas teikianciy darbuotojy sudéties. Tik viena informanté
teigé, kad numatyta personalo sudétis — socialinis darbuotojas ir individualios prieZiiiros
darbuotojai yra pakankamas. Tuo tarpu kity vadoviy liukestis, kad paslaugas teiks: ne vienas
socialinis darbuotojas, bet keletas jy, individualios prieziiiros darbuotojas, psichologas, sveikatos
priezitiros specialistai (bendrosios praktikos slaugytojas, psichiatras ir Kkineziterapeutas).

Specialisty komandag sudaryty apie 5—7 darbuotojus. Tuo tarpu grupiniuose gyvenimo namuose
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paslaugas darbo dienomis teikia socialinis darbuotojas ir individualios prieziiiros specialistas, o
savaitgaliais ir §venciy dienomis — tik individualios priezitros darbuotojas. Grupiniy gyvenimo
namy gyventojai savarankiskai arba padedami minéty darbuotojy riipinasi savo buitimi, gaminasi
maista, priziiiri aplinka, planuoja valgiarascius, ekskursijas, iSvykas, kultiirines veiklas, aprangos,
avalynés, buities prekes ir t. t. Kitos paslaugos, pavyzdziui, socialinés, sveikatos prieziliros,
uzimtumo, Svietimo, kultiros ir kt. paslaugos grupinio gyvenimo namy gyventojams
organizuojamos ir teikiamos bendruomenéje.

Sekanciais klausimais: kokia Jiisy asmeniné nuomoné apie grupinius gyvenimo namus? Ar
verta juos steigti Jonavos mieste? Kodél? Kaip grupiniai gyvenimo namai pakeisty jau veikianciy
socialiniy paslaugy jstaigy veiklq ir teikiamas paslaugas? Kokios sqlygos tenkinty suaugusius
asmenis su intelekto negalia ir jy Seimas, kad jie noréty gyventi grupiniuose gyvenimo namuose?
Kaip manote su kokiomis klittimis susidurty Jonavos rajono savivaldybé, steigdama grupinius

gyvenimo namus? Siais klausimais buvo siekiama i$siaiskinti grupinio gyvenimo namy poreikj ir

Sv v —

12 lentelé. Grupinio gyvenimo namy poreikis ir steigimas Jonavos mieste

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
Grupinio gyvenimo Vertinga paslaugy »Jeigu dabar biity klausimas, ar statyti naujg dienos centrg arba
namy poreikis plétra <...> grupinius gyvenimo namus <...> a§ vis délto pasirink¢iau tuos
Jonavos mieste grupinio gyvenimo namus, todél, kad <..> prasmingesné

investicija®“ (I 2), ,.tikrai verta, nes tokiy mes neturime* (I 3), ,, ...
verta, nes dabar mes turim Rukloj“ (I 4).

Egzistuojantis »Yra poreikis, ty paslaugy, yra, tikrai verta“ (I 1), ,, ... téveliai
poreikis sensta, ty paslaugy tikrai <...> reikés ateityje* (I 4), ,, ... mes turim
grupinio gyvenimo namus <...> tai yra labai populiaru® (I 5), ,, ...
labai svarbu tai numatyti ir numatant zitiréti j priekj* (I 6).

Grupinio gyvenimo | Jonavos rajono »Kad tai biity biudZetiné jstaiga, joks UAB ‘as, jokie ten privatis
namy steigéjas savivaldybés namai“ (I 2), ,, ... viena jstaiga <...> tikrai turéty biiti savivaldybés*
Jonavos mieste biudzetiné jstaiga (I3),,, ... biudzetiné jstaiga <...> paslaugas kokybiskai teikty (I 4),

,» --. dazniausiai tos sunkios sritys tenka savivaldybei ir <...> turi
susitvarkyti su visais i$§tikiais“ (I 6).

NVO » --. kad neateity i Sita srit] zmonés, kur nori uzsidirbti — ¢ia neturi
bati verslas“ (I 2), ,, ... biity gerai, jeigu buty kazkokia
nevyriausybiné organizacija“ (I 4), ,, ... jeigu atsirasty dar, dar
nevyriausybiné viena organizacija ar kelios, kurios <..> teikty
profesionalias paslaugas <...> mes biitumém tiktai uz*“ (I 5), ,, ...
mes tai visg laika dziaugiamés ir visa laika padedame
nevyriausybiniam sektoriui, jeigu jie imasi iniciatyvos™ (I 6).
Finansavimo $altiniai | Visi turi prisidéti »lurety™ (I'1),,, ... jeigu tiktai valstybé skirty tinkama finansavima
<..> palaikymas tikrai buty i§ savivaldybés* (I 2), .,
kompromisinis variantas, kai dalis yra finansuojama valstybés
léSomis, dalis finansuojama savivaldybés ir kita dalis, galblit net
Europos sgjungos™ (I 5), ,, ... tikekimés, kad ir mes gausime
finansavima, o savivaldybé, kiek reikés, prisidés™ (16).
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Poky¢iai jau Paslaugy plétra »Ir nezinau, tiktai turbiit pagerinty (I 1), ,, ... situacija turéty

veikianciy socialiniy pageréti <...> vieng Kita vieta atlaisvinty dienos centruose (I 2), ,,

paslaugy istaigy ... mes galétuméme <...> praplésti savo dienos uzimtumo veiklas,

veiklai ir teikiamos dar orientuotis netgi | kitas veiklas® (I 3), ,, ... praplésty teikiamy

paslaugoms paslaugy krepselj“ (I 4), ,, ... jvairialypés paslaugy teikimas ir
paslaugy teikéjy sarasas taipogi“ (I 5), ,, ... tiktai papildyty™ (I 6).

Konkurencija ,,Visiems uztekty, tos turbiit veiklos <...> pas mus triiksta viety* (I

1), ,, ... socialinéj srity néra tos sgvokos konkurencija, nes mes

turime tiek nepatenkinto poreikio® (I 5), ,, ... dar viena paslauga ir
kuria mes tikrai labai dZiaugtumémés® (16).

Sumazéjes nerimas » - Mamytés <...> su nerimu galvoja <...> kur bus tas vaikas? <...>
jtampa sumazéty“ (I 2), ,, ... sumazinty tas dideles jstaigas“ (I 3). ,,
... daugiau pasirinkimo galimybiy“ (I 4), ,, ... daugiau galimybiy
tenkinti individualius poreikius ir atsizvelgti j juos™ (I 5).

Pokalbio pradZioje, neuZdavus tiesioginio klausimo apie grupinio gyvenimo namy poreikj
Jonavos mieste, tik viena vadove, analizuojant minétame mieste teikiamas socialines paslaugos
suaugusiems asmenims su intelekto negalia, jvardino, kad Jonavos mieste reikéty steigti grupinius
gyvenimo namus. Tuo tarpu uzdavus tiesiogin} klausimg apie grupinio gyvenimo namy poreikj
Jonavos mieste, visos vadovés teigé, kad minétame mieste yra poreikis steigti grupinius gyvenimo
namus, kadangi pasirinktas ypatingai geras globos modelis, kuris taikomas visame pasaulyje, bei
yra realus poreikis gauti ilgalaikés socialinés globos paslaugas. Galima daryti prielaidg, kad
placiajame kontekste, kuomet kalbama apie socialiniy paslaugy plétra, vadovés zitri 1§ savo
atstovaujamos jstaigos perspektyvos ir jvardina paslaugas, kuriy truksta jy ar¢iausiai esantiems
paslaugy gavéjams, o uzdavus tiesioginj klausimg — galvojama apie platyjj konteksta ir viso
Jonavos miesto gyventojy poreikius. Vienos i§ interviu dalyvés teigimu, Siy namy steigimas turéty
buti prioritetas, net jeigu reikéty rinktis tarp savo jstaigos plétros, kadangi tai — prasmingesné
investicija. Grupinio gyvenimo namy steigéja Jonavos mieste turéty biti Jonavos rajono
savivaldybés biudZetiné jstaiga arba Nevyriausybiné organizacija (NVO). BiudZetinés jstaigos
buvo iSskirtos kaip prioritetinés, kadangi jos turi darbo patirties, uztikrina teikiamy paslaugy
kokybe ir nesivadovauja verslo modeliu. Viena tyrimo dalyvé pazymeéjo, kad jeigu biity
biudZetiniai, t. y. savivaldybei priklausantys grupiniai gyvenimo namai, tuomet galéty atsirasti ir
privacios, pelno siekiancios jstaigos. Taipogi vyravo teigiamas poZziliris NVO atzvilgiu. Taciau
informantés akcentavo, kad Jonavos mieste Siuo metu néra NVO, kuri galéty imtis iniciatyvos
steigiant grupinius gyvenimo namus. Tuo tarpu analizuojant galimus finansavimo Saltinius,
didZioji dauguma vadoviy teige, kad steigiant grupinius gyvenimo namus léSomis turéty prisidéti
visi — valstybé, savivaldybé ir jvairiis projektai. Manoma, kad grupiniy gyvenimo namy atsiradimas
Jonavos mieste padidinty paslaugy plétra — pagerinty jau esamas ir teikiamas paslaugas, atsirasty

didesnis paslaugy prieinamumas. Nebuvo jvardinta konkurencija, kaip grésmé, nes vadoveés
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jvardina, kad yra labai daug neatliepto paslaugy poreikio ir tik dziaugtysi, kuomet atsirasty naujos
paslaugos bei jy teikéjas. Vienas svarbiausiy aspekty — sumazg¢jes nerimas tiek pacio asmens, tiek
tévy, dél issukiai susijusiy su jy ateitimi.

13 lentelé. Salygos grupiniuose gyvenimo namuose

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS

Grupiniy gyvenimo Vieta arti $eimos ,» -. atsirasty daugiau norinciy ir pagalvoty ypatingai kai ¢ia Salia,
namy sglygos, gyvenamosios vietos | <..>nenuvezty j kitg Lietuvos krastg“ (I 1), ,, ... mamytémes, ir man
tenkinancios <...> labai norétysi, kad tokia jstaiga buty Jonavos rajone (I 2),
suaugusius asmenis ,,Labai svarbu <...> kad bty 8alia namy <...> kad lengviau biity
su intelekto negalia <...> nuvaziuoti® (I 3), ,, ...turblit gerai va ¢ia bity, kad vietoj* (I
ir jy Seimas 4), ,, ... misy rajonas yra nedidelis ir tikrai yra priecinamas. Na néra

zinot, kaZzkur i§veziau ir negaliu aplankyti® (I 5).
Kokybiskos »Svarbu, kad ji buity kokybiska — kokybiska paslauga“ (I 1), ,, ...
paslaugos tikiuosi, kad <..> nebus panasSis j dabartines globos jstaigas,
kuriuos man, kaip mamai, baisu pagalvoti* (I 2), ,, ... milziniski

centrai <..> paslaugy kokybé prastéja: kada jy yra mazai —
kiekvieng matai“ (I 3), ,, ... kad nedaug ty zmoniy* (I14), ,, ... geriau,
galbiit patenkinam tam tikrus poreikius, kurie yra na labai aktualts
ir kuriuos sudétinga patenkinti gyvenant asmens namuose” (I 5).

Galimybé tévams ,» - galéty kiekvieng dieng nueiti, iSeiti | lauka <..> galéty
ripintis vaiko aplankyti, kad galéty susitikti (I 1), ,,Kad buty prie jy, kad jie
poreikiais matyty, kaip yra ripinamasi jy vaikais“ (I 3), ,, ... mes vis tick esam

kartu procese, tai zmogus gyvena gyvenimo namuose, jiS Yyra
gyventojas, taciau tai nereiskia, kad artimieji na visiskai nusisalina
ir dingsta i, i§ to Zmogaus gyvenimo® (I 5).

Asmeniniy nuostaty | ,, ... kur miisy vaikai galéty gyventi, kada jau nebus téveliy* (I 2),
keitimas »Laukty tos vietos tol, kol kazkas tai atsitiks jiems patiems, kad jie
galéty apgyvendinti“ (I3), ,, ... svarbiausiai tai yra keisti tévams
nuostatas, kad jie nejausty kaltés* (I 4), ,, ... nuostaty klausimas
<...> vien suvokimas, kad tai néra tavo vaiko ar artimo Zmogaus
nustimimas kazkur, kur ten jam bus labai blogai“ (I 5), ,, ... jeigu
téveliai dar gali rlipintis, tai niekur nebus geriau negu kad vaikui
savo aplinkoj“ (I 6).

Grupiniy gyvenimo namy salygos, tenkinancios suaugusius asmenis su intelekto negalia ir jy
Seimas, kad jie noréty gyventi grupiniuose gyvenimo namuose: vieta arti Seimos gyvenamosios
vietos, paslaugy kokybé bei galimybé tévams riipintis vaiko poreikiais. Siy salygy sukiirimas
grupiniuose gyvenimo namuose suteikty tévams galimybe islaikyti artimus santykius su savo
vaiku, aktyviai dalyvauti savo vaiko gyvenime, ripintis jo poreikiais, dalyvauti sprendimy
priémimo procese, nedidelis gyventojy skaicius leis efektyviau pasiriipinti kiekvieno gyventojo
individualiais poreikiais bei pritaikyti teikiamas paslaugas, uztikrins aukstos kokybés paslaugas ir
zmogaus su negalia ory gyvenimg. Nors anksCiau informantés mingjo, kad didzioji tévy dalis
ruoSiasi apgyvendinti savo vaika j globos namus dar esant jiems gyviems, taciau $is sprendimas
priimamas tik iStikus krizinéms situacijoms, sutrikus sveikatai, nepajégiant atliepti vaiko poreikiy
del amziaus ir t. t., tod¢l esminé salyga, kurig jvardino 5 i§ 6 tyrimo dalyviy — asmeniniy nuostaty
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keitimas, nes Seimos turi atsikratyti slegiancio kaltés jausmo ir nebijoti kreiptis dél ilgalaikés

socialinés globos paslaugy.

14 lentelé. Grupinio gyvenimo namy steigimo i$Siikiai Jonavos mieste

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
Grupiniy gyvenimo Visuomengés » - jau keli pavyzdziai su tuo, kad visuomené, kaip truputj su tuo
namy steigimo priesiskumas poziiiriu, bet jau turbiit keiCiasi po truputj <..> Susidurty su
i$sukiai Jonavos mazom problemélém™ (I 1), ,,Visuomené néra subrendusi,
mieste nepasirengusi priimti <...> miisy zmonés vat taip, kaip yra“ (I 2), ,,
... labai priklausyty nuo vietos, kurioj vietoj gali buti taip, kad ir jo
galéty ir kilti tam tikry problemy visuomenés® (I 3), ,, ... manyciau,

kad gali, aisku, kilti tam tikros Zinot nu ne nebrandZiy,
neiSprususiy zmoniy jausmas. Taipogi yra, ir tai yra nu viena i§
gyvenimo ar ne sudedamyjy daliy“ (I 5).

Finansavimas ,» --. a8 nezinau, kiek tai yra realu todél, kad kaip visada, viskas
remiasi ] finansavimg™ (I 1), ,, ... kaip dabar valstybés yra tokia
praktika, kad viska <...> i§ savivaldybés biudzeto <...> Biudzetas
ne guminis“ (I 2), ,,Su finansinémis, aisku, pagrinde su
finansinémis™ (I 3), ,, ... jeigu yra tinkamas finansavimas, tai tos
bédos ir iSsisprendzia“ (I 4), ,, ... pagrindiné klidtis yra
finansavimas ir tai yra visiskai natarali kliatis* (I 5).

Interviu metu taipogi buvo isskirti galimi grupiniy gyvenimo namy steigimo i$Stikiai Jonavos
mieste, kuriuos biity galima apibendrinti, kaip ZzmogiSkuosius: visuomenés prieSiSkumg, ir
pragmatinius: finansavimas. Visy pirma, pragmatiniai i$§tkiai yra ganétinai lengvai jveikiami, nes
jiems reikalingi tik finansiniai resursai. Tuo tarpu visuomenés priesiSkumas ir nepagrjstos baimés
yra sunkiai jveikiami i$$tikiai. Nors nemaza dalis informanéiy pazyméjo, kad Jonavos mieste
visuomené turéty priimti zmones su negalia gyventi kaimynysté¢je, kadangi jie aktyviai dalyvauja
bendruomenés gyvenime, lankosi jvairiuose renginiuose ir miesto Sventése, daznai sutinkami
bendrose erdvése, pavyzdZiui, Jonavos baseine. Taipogi Siuo metu jstaigos, teikiancios paslaugas
suaugusiems asmenims su intelekto negalia, yra paiame mieste.

Paskutiniu klausimu — kg Zinote apie grupinio gyvenimo namy sistemas uzsienyje? Galbiit
teko lankytis ar susipazZinti su kity patirtimi? Jeigu taip, kas paliko didziausiq jspudj? Jeigu ne, su
kokios Salies grupinio gyvenimo namy sistemq norétuméte susipazinti? Siuo klausimu buvo
siekiama i$siaiskinti socialiniy paslaugy plétros vizija, remiantis kity Saliy patirtimi. Atsakymai
pateikti 15 lenteléje.

15 lentelé. Grupinio gyvenimo namy sistemos uZsienyje

KATEGORIJA SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
Geroji uzsienio Saliy | Mazas gyventojy »Mano gera pazjstama dirba Norvegijoje <...> Dabar, jeigu as$
patirtis skaicius neklystu, jie turi toj Komunos namuose 4 tokius vat zmogeliukus*
I1),,, ... patraukliausi buvo turbiit Suomijoj <...> atskiras namas,
bendruomené visa netgi suburta“ (I 3), ,, ... Tikrai geriau gyventi
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negu didelivose globos namuose™ (I 6).

Vyraujancios » ... Svarbiausia, tai turbit téveliy poziiiris, kad va kuo skiriasi, nes
nuostatos galima turbiit pastatyti pastata, apgyvendinti jaunuolius, bet visy
pirma, turéty biiti ir maziau nuostaty <...> kiekvienas turi turéti
savo gyvenimg“ (I 3), ,, ... svarbiausia <...> pozitirio klausimas,
<...> tiesiog paprasciau ziliri NU ir tévai labiau priima tg pagalba*
I 4), ,, .. éjimas | tiesiog ] plaCiaja visuomene, jvairias
organizacijas <...> Jie turi tam tikro patyriminio ugdymo metu
organizuoja <...> tolerancijos tokias pamokas* (I 5).

Viena interviu dalyvé negaléjo pasidalinti patirtimi apie grupinio gyvenimo namy sistemas
uzsienyje. Gerosios uzsienio Saliy patirties 18skirti aspektai: mazas gyventojy visos bendruomenes
subtirimas bei vyraujanc¢ios nuostatos. Tai koks gi grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms
su intelekto negalia poreikis ir situacija Jonavos mieste?

Apibendrinant tyrimo dalyviy pasisakymus, galima teigti, kad reikia steigti grupinius
gyvenimo namus Jonavos mieste, nes yra realus poreikis ilgalaikéms socialinéems globos
paslaugoms. BiudZetinés jstaigos buvo laikomos prioritetinémis grupiniy gyvenimo namy
steigéjomis. Tikimasi, kad grupiniai gyvenimo namai padidinty paslaugy prieinamumg ir
paslaugomis Jonavos miesto gyventojai noréty naudotis, kadangi jie biity arti Seimos gyvenamos
vietos, tevams galéty prisideti ripinantis vaiko poreikiais, islaikant artimus santykius bei aktyviai
dalyvaujant jo gyvenime. Taciau svarbiausia sqlyga, kurig pabrézé dauguma tyrimo dalyviy, yra
asmeniniy nuostaty keitimas. Zinoma, Steigiant grupinius gyvenimo namus gali tekti susidurti su
visuomenés prieSiskumo bei finansavimo issiukiais. Galbit didelio visuomenés pasipriesinimo
pavyks isvengti, kadangi jstaigos, teikiancios paslaugas suaugusiems asmenims su intelekto
negalia, jau dabar yra paciame mieste. Galima daryti prielaidg, kad reikSmingiausia gerosios

uzsienio Saliy patirties pusé — vyraujancios teigiamos tévy nuostatos dél ilgalaikés globos.

3.3. Paslaugy gavéju kokybinés turinio (content) analizés rezultatai

Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centro struktiirinio padalinio ,,Gyvenimo namai*
gyventojams buvo pateikti pagrindiniai dvylika klausimy. Pirmieji keturi klausimai pateikti
demografiniai: amzius, gyvenamoji vieta ir gyvenimo laikas dabartinéje jstaigoje. Tyrime dalyvavo
septyni informantai: 2 moterys ir 5 vyrai. Tolygesnio pasiskirstymo pagal lytis nebuvo jmanoma
uztikrinti, kadangi jstaigoje gyvena tik 2 moteriskosios lyties gyventojos. Tyrimo dalyviy amziaus
vidurkis — 44 metai. Jauniausiam gyventojui — 23 metai, o vyriausio amziaus — 63 metais. Visi
tyrimo dalyviai turi intelekto negalig. 5 informantai jstaigoje apsigyveno atéj¢ i§ Seimy, o 2 — i§
kity jstaigy: Vaiky globos namy ir Nakvynés namy. Trumpiausiai Sioje jstaigoje gyvena 5 metus,
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o ilgiausias gaunamy paslaugy laikotarpis — apie dvideSimt mety. Kitais keturiais klausimais:
papasakok, kur gyvenai pries tai? Kaip dabar jautiesi, gyvendamas cia? Kaip atrodo tavo diena?
Kurioje erdvéje labiausiai patinka biiti? Pavyzdziui, kambaryje, kieme, hole, virtuvéléje? Siekiama
i$siaiskinti suaugusiy asmeny su intelekto negalia situacijg, gyvenant globos jstaigoje, adaptacijos
procesg ir gyvenimo nedideléje institucijoje privalumus bei trikumus bei atsakyti | probleminj

klausimg — kaip jauciasi suauge asmenys su intelekto negalia gyvendami globos jstaigoje?

Atsakymai, apie savijauta, gyvenant globos jstaigoje, pateikti 16 lenteléje.

16 lentelé. Savijauta gyvenant globos jstaigoje

KATEGORIJA

SUBKATEGORIJA

PATVIRTINANTIS TEIGINYS

Gyvenamoji aplinka
pries apsigyvenant
globos jstaigoje

Seimoje su mama

»1len su mama gyvenau* (G 3), ,,Su mama‘“ (G 5).

Sunkumus
patiriancioje Seimoje

»Plungéj <...> budavo mano tévas labai gerdavo™ (G 2), ,,Sesé
atvedé mane c¢ia <..> Paskui gyvenau Rimkuose, paskui
Paneriuose gyvenau“ (G 4), ,,AS gyvenau Rukloj, turéjau buta
<..> Gyvenau su tévais <...> Paskui <...> likau su mama. Tai
labai sunkiai mums buvo i$laikyti ta butg“ (G 7).

Institucijoje

,»Qyvenau Vaiky namuose® (G 1), ,,Nakvynés namuose gyvenau
6 ménesius“ (G 6).

Sprendimo priémimas
apsigyventi globos
jstaigoje

Priimtas kity

»Qyvenau Vaiky namuose. Paskui atéjau ¢ia“ (G 1), ,,Nezinau“
(G 2),,, ... mama suzinojo ir jkiso mane <...> Nebuvo kam zitréti
manes” (G 3), ,,Ses¢ atvedé mane ¢ia“ (G 4), ,,Nu, taip,
tikriausiai. Neatsimenu* (G 5), ,, ... pradéjau lauktis ir tada, nu
man <..> pasiiilé man Cia ateiti. AS sakau, ne. Noriu atskirai
gyventi <...> Sako: ,,Arba tu renkiesi ¢ia gyventi, arba mes tave
i kita, nu pensionata perkelsim®. Tai a$ sutikau, kad ¢&ia. Cia
geriau gyventi, nes ¢ia jau buvau prie visy pripratusi® (G 7).

Jausmai ir i§gyvenimai
tik pradéjus gyventi
globos jstaigoje

Teigiami

,,Gerai* (G 2), ,,Patiko ¢ia“ (G 4), ,,Ne, ne” (G 5).

Neigiami

,»Baisu buvo. Pirmas dienas baisu buvo, po to pradéjau priprasti.
Paskui patiko <...> PradZioje j ang galg eiti (G 1), ,,AS i$ pradziy
buvau nepriprates, o po to pripratau” (G 3), ,, ... pradéjau jau
maziau alkoholj gert <...> Taisyklés, nu buvo <...> Buvo man
jaudulys™ (G 6), ,,Pradzioje noréjosi pabandyti savo gyvenima
<...> Nu man nei$éjo, nu taip savarankiskai <...> toks jaudulys ir
tas kambarys, ir prisiminimai tie visi, viskas®“ (G 7).

Teigiami gyvenimo
aspektai globos
istaigoje

Viskas

,» Viskas, ir kojinés dét“ (G 2), ,,Viskas™ (G 4), ,,Viskas* (G 5)

Gyvenimo biido
poky¢iai

»Kelionés* (G1), ,, ... keliaut, sportuot. | uzsienj skristi patinka“
(G 3),,, ... pradé¢jau mest alkoholj <...> Nakvynés namuose buvo
nuo astuonios valandos iki pusés deSimt valandy, kur nori eik
<..> Maistas geras“ (G 6), ,,Cia man $ilta, gera <..> nereikia
ripintis savim“ (G 7).

Dabartiné savijauta
gyvenant globos
jstaigoje

Gera

»Patinka ¢ia“ (G 1), ,,Man visi geri“ (G 2), ,,Gerai* (G 3), ,,Gerai*
(G 4), ,,Viskas gerai“ (G 5), ,,Gerai* (G 6), ,,Nu dabar man ¢ia
<..> geriau” (G 7).

Meégstamos veiklos

Meninés veiklos

,Sokti, dainuoti“ (G 1), ,,Veiklos centre biinu, dalyvauju <...>
Karoliukai“ (G 6), ,,Mégstu popieriukus tuos sukti, mégstu
vaidinti* (G 7).

Sportas ir aktyvus
laisvalaikis

»Man patinka sportuoti“ (G 2), ,,sportuot™ (G 3), ,,Vaikstau“ (G
4), ,,Vaikstom | lauka, mieste” (G 6), ,, ... mégstu vazinéti, prie
jiiros vazinéti, NU po visa pasaulj. Keliaut patinka“ (G 7)
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Veiklos kambaryje »~Kambarj tvarkyt® (G 2), ,,KrepSinj, AmerikietiSkas imtynes,
futbola, Zinias. Filmus retkar¢iais zitiriu“ (G 3), ,,Disko Sokéjas*
(G4),,, ... skaityt” (G 5).

Meégstamiausia erdvéje | Darbuotojy kabinetas | ,,Su darbuotojais pabendrauti (G 1), ,, ... man patinka biiti pas
psichologe* (G 3), ,,pas darbuotoja kabinete* (G 6).

Didzioji dalis informanty pries apsigyvenant globos jstaigoje gyveno sunkumus patirian¢iose
Seimose arba institucijose, tik du interviu dalyviai gyveno Seimose su mamomis. Né vienas
paslaugy gavéjas nepriémé savarankiskai, savo noru ar su $eimos nariais, sprendimo apsigyventi
globos jstaigoje. Nenuostabu, kad didzioji dalis informanty patyré neigiamus iSgyvenimus, tik
apsigyvenus globos jstaigoje: ,,jkiso “ mane, nebuvo kam Zzitréti mangs, liepé rinktis pateikiant
ultimatumus, nusivylimas, keitési gyvino pobidis ir taisyklés. Trys tyrimo dalyviai jautési gerai.
Galima daryti prielaida, kad tai ilgalaikiai gyventojai, kurie gyvena $ioje jstaigoje daugiau nei
penkiolika mety, galéjo pamirsti savo turétus iSgyvenimus. Nors vienas informantas, kuris teigé,
kad jautési gerai atéjegs gyventi | Sig jstaiga, veliau, netiesioginiame klausime, kalbant apie erdves,
kuriose labiausiai patinka biti, teigé, kad ,,kai papratau, man visur gerai“. Vadinasi, galéjo bati
patirti neigiami iSgyvenimai. Jvardindami teigiamus gyvenimo aspektus globos jstaigoje, dalis
tyrimo dalyviy teigé, kad jiems viskas patinka. Tuo tarpu kiti iSskyré gyvenimo budo pokycius.
Pavyzdziui, atsirado galimybé¢ keliauti ir aplankyti uzsienio Salis. Tik vienas i$ interviu dalyvavusiy
gyventojy néra buves uzsienyje. Taipogi buvo paminéta, kad apsigyvenus Sioje jstaigoje pasikeité
gyvenimo biidas nustojus vartoti alkoholj bei radus namus, kuomet nereikia apibrézto laiko
praleisti gatvéje, kuriuose yra patickiamas maistas, kuriuose $ilta, gera ir jau¢iamas rapestis. Visi
informantai teigé, kad Siuo metu gyvendami globos jstaigoje jauciasi gerai. Mégstamos veiklos:
meninis uzimtumas, sportas ir aktyvus laisvalaikis bei individualios veiklos gyvenamajame
kambaryje, o mégstamiausia erdveé — darbuotojy kabinetas.

Apibendrinant tyrimo dalyviy pasisakymus, galima teigti, kad gyventojai, gyvendami globos
istaigoje penkis, deSimt ar daugiau nei dvideSimt mety, jauciasi gerai. DidZioji dalis informanty
gali jvardinti teigiamus gyvenimo aspektus globos jstaigoje, kurie lémé netgi gyvenimo budo
poky¢€ius. Juntamas pozityvus rySis su jstaigoje dirbanciais darbuotojais, kadangi viena i$
meégstamiausiy jstaigos viety — darbuotojy kabinetas. Tuo tarpu tik atéjus gyventi  globos jstaiga,
patiriami neigiami iSgyvenimai. Galima daryti prielaidas, kad tam jtakos turi vienaSaliskai
priimami sprendimai asmen;j apgyvendinti globos jtaigoje, pasikeitusi aplinka, gyvenimo pobiidzio
salygos. Svarbu pazyméti, kad reikSmingi gyvenimo pokyc€iai bei su tuo susijes adaptacijos
periodas — sudétingas laikotarpis tiek zmogui su negalia, tiek ir jo Seimos nariams.

Sekanciais klausimais: su kuo cia gyveni? Pasvajokime, jeigu reikéty gyventi kitur, kaip
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atrodyty nauji namai? Kaip atrodyty tavo kambarys? Ar turéty naujuose namuose dirbti
darbuotojai? Kodél? Ar norétum gyventi savarankiskai? Kodel? Siais klausimais buvo siekiama
iSsiaiskinti gyventojy liikesCius, steigiant grupinio gyvenimo namus bei atsakyti j probleminj
klausimg — kaip pasirinktas grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su negalia modelis

Lietuvoje atitinka esamy globos namy gyventojy likes¢ius? Atsakymai pateikti 17 lenteléje.

17 lentelé. Svajoniy gyvenamoji vieta

KATEGORIJA

SUBKATEGORIJA

PATVIRTINANTIS TEIGINYS

Gyvenimas kambaryje
$iuo metu esanciuose
globos namuose

Vienam

,Belgijoje labiau patiko <...> Kaip princesé¢” (G 1), ,,Kg Zinau,
negaliu pasakyti“ (G 6), ,, ... toks, ramybé. Jei reikéty, tikrai
pasirink¢iau viena gyvent™ (G 7).

Kartu su kambarioku

,J0, patinka. Pasnekam, pabendraujam® (G 2), ,,Man patinka.
Pasipykstam, susitaikom. Viena seima“ (G 3), ,,Ne, bijau vienas“
(G 4), ,,Ne, su Vardeniu geriau <...> Bendraujam kartu, jisai man
padeda viska (G 5).

Pastato tipas

Nuosavas namas

,»Gal namas® (G 2), ,,Gal saky¢iau nuosavas namas* (G 3), ,, Tada
namukas labiau patikty“ (G 5)

Butas ,Buta“ (G 1), ,,Butas“ (G 6), ,,Nu gal butas“ (G7).
Gyvenamoji vieta Miestas »Buta® (G 1), ,,Gal mieste <...> daugiau, kai masinas vaziuoja“
(G 2),,, ... mieste* (G 3), ,,Butas“ (G 6), ,,Nu gal butas“ (G7).
Namuose esanc¢ios Dusas ,Dusas“ (G 1), ,,Gal dusas“ (G 3), ,,Dusas™ (G 6).
erdves Tualetas ,» ... tualetas® (G 1), ,,tualetas (G6), ,, ... tualetas® (G 7).
Svetainé »Paskui svetainé“ (G 1), ,,Turéciau kur kavos atsigert* (G 3), ,, ...
salionas“ (G 6), ,, ... svetainé*“ (G 7)
Miegamasis » ... miegamasis“ (G 1), ,,J0* (G 3), ,, ... miegamasis* (G 6)
Virtuve » - paskui virtuvéle” (G 1), ,, ... virtuvé® (G 6), ,, ... virtuvéj

kriauklé, dujine® (G 7).

Gyvenimas naujuose
namuose

Kartu su kambarioku
name

» ... taip smagu su visais kompanijoje* (G 2), ,,Su Vardeniu.
Nenoriu vienas gyventi® (G 4), ,,Su_Vardeniu“ (G 5).

Vienam. Kiti
gyventojai Salia,
atskiruose butukuose

»~Mhmm, viena <..> Jo*“ (G 1), ,,Geriau vienas. Be draugy, be
nieko, vienas <...> fojé, koridoriukas jeiti, bet po vieng kambarj.
<..> Visi vaiksto koridoriuj* (G 6), ,, ... taip, kad viena ir
susitinki taip. Va, kad bty kaip kaimyny durys, va ir Vardenés
durys <..> Viena pas kitg ateitume. A$ jai padéciau, jinai pas
mane ateity, padéty” (G 7).

Naminis augintis

Noréty auginti
Suniuka

. Suniuka. Gal kigeninj ar paaugusj“ (G 3), ,,Suniukg jtaisyciau,
kuris saugoty. Kol maziukas, tai namo viduj baty. Jeigu didesnis
bity, tai lauke, kad apsauga biity“ (G 5), ,,Noréciau Suniuko <...>
Man patikdavo® (G 7).

Darbuotojy pagalba Disponuojant ,»Su pinigais, ten“ (G 1), ,, ... noréciau, kad gal pinigais padéty
pinigais <..> | parduotuve palydéty, pinigus padéty paskaiéiuot, kiek
sumokét padéty” (G 7).
Atliekant buities ir ,»Pats valgyti tai nemoku daryt <..> Nesu dar né karto skalbes*
namy ruosos darbus | (G 2), ,,Dujin¢ uzkurt“ (G 3), ,,Gal darbuotojo* (G 9), ,, ...
darbuotojo paprasau ir jjungia masing, padeda® (G 6).
Gyvenimas Jeigu reikéty »>unku biity <...> Reikéty bandyti, nes kitaip prapultis bus, jeigu
savarankiSkai nieko nedarysi“ (G 5), ,,Jeigu reikéty <...> pradéti, savarankiskai
gyvent, nu gal , gal ir po biski pradéciau (G 7).
Negaléciau »Neiseity. Su draugais geriau man. Tai paSneket, tai vél: kaip

sveikatyte?“ (G 2), Informantas G 4 pradéjo verkti, ,,Visai
savarankiskai, ne. Reikéty kazkiek pagalbos™ (G 6).
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Visi tyrime dalyvave informantai kambariuose gyvena po du. Dalis tyrimo dalyviy dZiaugiasi
gyvendami kartu su kitu asmeniu kambaryje, taciau kita pusé noréty gyventi atskirai, po vieng
kambaryje. Siuo metu globos jstaiga norinéiy gyventi atskirai likes¢iy atliepti negali. Svajojant
apie namus bei aptariant pastato tipa, informantai pasiskirsté po lygiai — vieni noréty gyventi
butuose, o kiti jsivaizdavo gyvenimg nuosavame name. Gyvenamoji vieta turéty biiti mieste, tik
vienas interviu dalyvis noréty, kad nuosavas namas biity kaime. Taipogi informantai iSskyré
erdves, kurios turéty biiti naujuose namuose: miegamasis, svetaing, virtuve, dusas ir tualetas.
Informantai i8skyré, kokios pagalbos jiems reikéty i§ darbuotojy — disponuojant pinigais bei
atlickant buities ir namy ruosos darbus. Sios svajonés ir liikes¢iai pilnai atliepiami pasirinktame
Lietuvos modelyje, steigiant naujus grupinius gyvenimo namus, jeigu tyrimo dalyviai svajoja apie
gyvenima nuosavame name.

Tuo tarpu tie, kurie jsivaizduoty gyvenimg bute, susidurty su Lietuvoje pasirinkto modelio
trikumais. Informantai svajodami apie gyvenima bute, noréty jame gyventi vieni. Butas turéty buti
nedidelis, jj sudaryty miegamasis, svetaine, virtuve, dusas ir tualetas. Svarbu paZymeti, kad tai
néra visiSkai atskiras butas daugiabutyje. Interviu dalyviai svajojo, kad Salia, kituose butuose,
turéty gyventi kiti gyventojai, kurie Siuo metu kartu gyvena globos jstaigoje. Jie galéty ateiti vieni
pas kitus j svedius, bendrauti, padéti ir t. t. Siuos butus jungty bendras koridorius, kuriame biity
bendra erdvé ir darbuotojy kabinetas. | darbuotojus biity galima kreiptis prireikus pagalbos. Galima
daryti prielaida, kad $is jsivaizduojamas ilgalaikés globos paslaugy modelis paliko didziulj jspiidj
informantams lankantis Svedijoje, Norvegijoje, Islandijoje ar Belgijoje. Taipogi interviu dalyviai,
kurie svajojo apie gyvenimg tiek name, tick bute, noréty turéti augintinj — Suniukg. Svarbu
pazyméti, kad visi tyrimo dalyviai jsivertino, kad visiSkai savarankiSkai gyventi negaléty. Taipogi
dalis bandyty gyventi savarankiskai, jeigu taip susiklostyty gyvenimo aplinkybés ir neturéty kito
pasirinkimo varianto. Vadinasi, informantai jsivaizduoja savo gyvenima jstaigoje.

Apibendrinant galima teigti, kad Zmoniy su negalia, svajojanciy gyventi nuosavame name,
litkesciai turéty biiti atliepti. Juose Siuo metu yra rekomenduojama steigti 2 dviviecius ir 6
vienviecius kambarius, todél bus suteikta galimybé kambaryje gyventi tiek vienam, tiek su
kambarioku. Taipogi numatytos erdvés: miegamasis, svetainé, virtuvé, dusas ir tualetas, bei
darbuotojo atliekamos funkcijos atitinka teisés aktuose pateiktq informacijq, reikalavimus. Tuo
tarpu kitos dalies Zmoniy su intelekto negalia, kurie noréty gyventi atskiruose butuose — pasirinktas

grupiniy gyvenimo modelis Lietuvoje neatlieps litkesciy.
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3.4. Empiriniy rezultaty pristatymas, aptarimas ir diskusija

Jonavos mieste niekada nebuvo atlickamas tyrimas apie grupinio gyvenimo namy
suaugusiems zmonéms su intelekto negalia poreikj ir situacija.

Nustatant grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia steigimo
galimybes Jonavos mieste, buvo naudinga iSgirsti Jonavos mieste socialines paslaugas intelekto
negalig turintiems suaugusiems asmenims teikianciy jstaigy: Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos
centro, Jonavos rajono socialiniy paslaugy centro, NVO sutrikusio intelekto zmoniy globos
bendrijos ,,Jonavos viltis* bei Jonavos rajono savivaldybé administracijos socialinés paramos
skyriaus, vadoviy nuomones. Interviu metu gauti rezultatai atskleidé¢, kad Seimy situacija, auginant
intelekto negalig turin¢ius suaugusius vaikus, yra ganétinai panaSi aptartai mokslininky Hewitt,
loanna (2020), Gauthier-Boudreault, Frances, Couture (2017), Hatton, Glover, Emerson, Brown
(2016), Ratzka (2005) ir kt. — tévai susiduria su i$$tkiais ir didziuliais i§gyvenimais svarstydami,
kaip jy vaikai turés gyventi po jy mirties ar nesant galimybés jais rapintis. Salia §iy Zmoniy su
negalia ir jy Seimy arciausiai yra jstaigos, teikiancios socialines paslaugas. Nors pra¢jo daugiau nei
deSimt mety nuo Kreivinienés ir Vaiciulienés (2012) atlikto tyrimo, kuriame asmenys nuo 19 iki
39 mety teige, kad jy artimyjy rate yra vos vienas ar du zmonés. Matyti, kad situacija nepasikeité.

Tyrimo metu informantés labai daznai lygindavo esamg situacijg su pries tai buvusia — §iuo
metu jauCiami teigiami pokyciai tiek visuomengje priimant asmenis su intelekto negalia |
bendruomene, tiek steigiant naujas paslaugas, tiek vykdant deinstitucionalizacija. Sie pokyéiai
Jonavos mieste iSties akivaizdiis — teikiamos socialinés paslaugos suaugusiems asmenims su
intelekto negalia palygintos beveik dvideSimties mety perspektyvoje remiantis Vasiliauskienés
(2006) baigiamuoju magistriniu darbu ,,Socialiniy paslaugy teikimo vertinimas Jonavos rajono
savivaldybéje*. Jonavoje minétai tikslinei grupei 2006 m. paslaugas teiké tik viena jstaiga, o $iuo
metu, t. y. 2024 m., paslaugas teikia penkios organizacijos.

Lietuvoje daugiau nei deSimtmet; yra vykdomas deinstitucionalizavimas. Tuo tarpu
Skandinavijos Salyse §is procesas buvo pradétas nuo 1970 m. Mokslininky Bjorne (2020), Derksen
(2020), Engen, Romer, Jorgensen (2019) ir kt. iSskiriami esminiai skirtumai nuo Lietuvoje
pasirinkto ir taikomo grupinio gyvenimo namy modelio — gyventojy skai¢ius globos istaigose
mazédavo du ar tris kartus, o darbuotojy skaicius atitinkamai padidédavo tris kartus. Lietuvoje
taipogi Zenkliai maZinamas grupiniy gyvenimo namy gyventojy skaiCius, tafiau darbuotojy
skaiCius taip pat mazéja, kadangi lieka tik socialinis darbuotojas bei individualios prieZiiiros
darbuotojai. Sis skirtumas, lyginant su Skandinavijos 3aliy patirtimi, galéty biti jvardintas kaip
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vadoviy pazyméjo, kad paslaugas gyventojams turéty teikti jvairiy specialisty komanda. Dar vienas
galimas i$Sukis — visuomenéje vyraujan¢ios neigiamos nuostatos zmoniy su intelekto negalia
atzvilgiu. Lietuvos socialiniy tyrimy centro Etniniy tyrimy instituto (2020) rezultatai atskleidé, kad
net 45 proc. asmeny 2020 m. nenoréty gyventi §iy asmeny kaimynystéje. Tyrimo metu nemaza
dalis informanciy teigé, kad Jonavos mieste visuomené turéty priimti zmones su negalia gyventi
kaimynystéje. Buvo daroma prielaida, kad visuomenés teigiamas nuostatas suformavo Siuo metu
suaugusiems zmonéms su intelekto negalia paslaugas teikianCiy organizacijy veikla, Sios veiklos
vieSinimas bei aktyvus dalyvavimas bendruomenés veiklose.

grupinius gyvenimo namus Jonavos mieste bus finansavimas — savivaldybés nenoras prisidéti
biudZeto 1éSomis. Sias prielaidas suformavo atliktas Lietuvos negalios forumo (2020) tyrimas bei
Gardziulevicienés (2021) teiginiai, kad daznu atveju savivaldybés nenori kurti naujy paslaugy, net
esant finansavimui i§ Valstybés biudzeto 1¢8y. Taciau Sios prielaidos nepasitvirtino. Visos interviu
dalyvés akcentavo, kad Jonavos rajono savivaldybé teigiamai Zitri j grupiniy gyvenimo namy
steigimg ir pagal turimas finansines galimybes prisideda prie steigiamy socialiniy paslaugy bei jy
plétros.

Skandinavijos Salyse grupiniy gyvenimo namy poreikis nuolatos did¢ja. Tuo tarpu Lietuvoje,
remiantis Geniene, Sumskiene, Gevorgianiene ir Mataityte-DirZiene (2021), pra¢jus daugiau nei
deSimtmeciui nuo vykdomo peré¢jimo nuo dideliy stacionariy globos jstaigy prie nedideliy, tik 5
proc. zmoniy su negalia per §j laikotarpj apsigyveno grupiniuose gyvenimo namuose. Tyréjai kilo
klausimas, kodél taip skiriasi situacija Skandinavijoje nuo Lietuvoje vyraujanciy tendencijy? | §j
klausimg pavyko atsakyti interviu dalyvéms. Sis atsakymas galéty biiti jvardintas kaip didziausias
i88Tkis, steigiant grupinius gyvenimo namus Jonavos mieste — tévy ir artimyjy nuostatos, kuomet
nenorima naudotis ilgalaikés globos paslaugomis. Artimiesiems Sias nuostatas galéjo suformuoti
Sovietmeciu vyravusi neigiama ideologija zmoniy su intelekto negalia atzvilgiu bei jy izoliavimas
didelése stacionariose globos jstaigose, kuriose nebuvo teikiamos kokybiskos ir individualius
poreikius atliepiancios paslaugos, neuZtikrinimas Zmogaus orumas ir t. t. TUo metu globos jstaigos
asocijavosi su nepilnaverc¢iu gyvenimu.

Jonavos mieste, buvo atliktas kokybinis tyrimas su Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centro
struktiirinio padalinio ,,Gyvenimo namai‘ gyventojais. Tyré¢jai buvo jdomi paciy Zmoniy su negalia

nuomoné apie planuojamus steigti grupinius gyvenimo namus bei jy lukescius, kadangi jstaigoje,
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kurioje $iuo metu gyvena tyrimo dalyviai, strukttriS$kai savo modeliu yra panasi | planuojamus
steigti grupinius gyvenimo namus. Taipogi buvo labai svarbi pati idéja, kad patys Zzmonés su
intelekto negalia dalyvauty tyrime, taip skatinant iSgirsti jy nuomone bei sklaidant stereotipus
nukreiptus j jy negaléjima. Tyréja pazymi, kad nors su tyrimo dalyviais yra pazjstama daugiau nei
deSimtmet] ir informantai noriai dalijasi savo gyvenimo patirtimis, jzvalgomis, problemomis ir
pasiekimais, interviu metu jjungiamas diktofonas dalj tyrimo dalyviy priversdavo jaustis nejaukiai.
Tai buvo matyti 1§ kasdienin¢je veikloje vykstancio pokalbio ir interviu metu, kuomet bandoma
parinkti ,, tinkamus “ zodZius, nejauku prisiminti turétas patirtis ir t. t. Svarbu pazyméti, kad Sie
elgsenos poky¢iai jautési ir interviu metu su didZigja dalimi jstaigy vadoviy. Turbiit $i baim¢ ar
nejaukumo jausmas yra ganétinai nattiralus, kadangi interviu dalyviai zino, kad véliau jy pokalbiai
bus analizuojami, nerimaujama ar jie bus tinkamai suprasti.

Tyrimo dalyviai, kurie gyvena minétoje globos jstaigoje, teige, kad Siuo metu jauciasi gerai.
Jie pastebéjo teigiamus pokyCius savo gyvenime — stabilumg, pasikeitus; gyvenimo biidg bei
jausma, kad jais yra ripinamasi. Nors pradZioje patyrimai globos jstaigoje buvo sunkis. Sias
patirtis patvirtina Brolin, Brunt, Rask, Syren ir Sandgren (2016) atliktas asmeny, gyvenanciy
grupiniuose gyvenimo namuose, pasitenkinimo paslaugomis tyrimas. Gyventojai pasitenkinimo
lygj vertino vidutinigkai aukstai arba aukstai. Sis vertinimas galéjo atsirasti dél prie§ tai turétos
neigiamos patirties didelése globos jstaigose. Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centro strukttrinio
padalinyje ,,Gyvenimo namai®, i§ tyrimo dalyviy, net 5 asmenys atéjo 1S Seimy, patirianciy
sunkumus, arba kity globos institucijy. Galima daryti priclaida, kad teigiama vertinima galéjo lemti
mazi lukescCiai bei jauciamas dékingumas, dél pageréjusiy gyvenimo sglygy.

Projektuojant galimus grupiniy gyvenimo namy liikesCius: pastato tipa, gyvenamaja vieta,
esamas erdves ir t. t., informantai i8skyré aspektus, kurie yra biidingi mokslininky Bigby ir Bould
(2017) isskirtiems kokybés elementams: grupinio gyvenimo namai turéty biiti nedideli, juose turéty
gyventi ne daug Zmoniy, jie turéty biiti mieste bei juose gyvenantys Zmonés turéty jvairiy gebéjimy,
skirtingo sudétingumo negalias, jiems reikéty jvairios pagalbos. Sias nuostatas galéjo lemti turima
patirtis, kadangi tyrimo dalyviai turi jvairaus sudétingumo intelekto negalig bei kitas, kompleksines
negalias, pavyzdZiui, apsunkintg judéjima, prastg klausa ir t. t., ir jie gyvena kartu, vienas kitam
padedami. Tuo tarpu Lietuvos taikomame grupinio gyvenimo modelyje paslaugas galés gauti tik
ganétinai savarankiSki asmenys, kuriems pagalba bty reikalinga tam tikruose Zingsniuose, bet
neistisai.

Svarbus tyrimo metu atsiskleidgs aspektas — dalis informanty noréty gyventi butuose vieni.,
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t. y., be kambarioky. Taciau Sis butas néra jprastas butas daugiabutyje, bet tai buty butai, kurie
dalijasi bendru koridoriumi su kitais butais. Interviu dalyviai svajojo, kad Salia jy, kituose butuose,
gyventy kiti dabartiniai globos jstaigos gyventojai. Sis modelis suteikty galimybe islaikyti
bendruomeniskumo jausmg. Galbit jsivaizduojamy ilgalaikés globos paslaugy modeli jkvépé
informanty aplankyty uZsienio $aliy: Svedijos, Norvegijos, Islandijos ar Belgijos, pavyzdziai.
Nenuostabu, kadangi, kaip jau buvo minéta anks¢iau, Skandinavijos Salyse deinstitucionalizacijos
procesas buvo pradétas nuo 1970 m., o nuo 1990 m. prasid¢jo antrasis pertvarkos etapas, kuomet,
pasak Tossebro (2016), Zmonés su negalia turéjo galimybe pasirinkti gyventi bute, jrengti
bendrame pastate ir esan¢iame miesto teritorijoje. Pastate gali biti 3 — 5 tokio pobiidZio butai. Siuos
butus taipogi sudar¢ ir interviu dalyviy minétos miegamojo, vonios kambario, svetainés ir virtuvés
erdvés. Tai suteikia galimybe gyventi savarankiskai bei gauti pagalba jos prireikus. Sis paslaugy
modelis taipogi prilyginamas grupiniams gyvenimo namams. Galima daryti prielaida, kad
Lietuvoje jgyvendinus numatytg pertvarkos etapa, véliau, galbiit pra¢jus ne vienam deSimtmeciui,
bus siekiama taikyti §j grupiniy gyvenimo namy modelj.

Svarbu pazyméti, kad tyrime dalyvavusios vadovés taikomo grupinio gyvenimo namy
modelj vertino visos Lietuvos kontekste — Siuo metu dar veikia globos jstaigos, kuriose gyvena net
keli Simtai zmoniy, todél deinstitucionalizacijos procesas ypatingai svarbus ir reikSmingas
visuomenéje. Tuo tarpu informantai, kuric gyvena panaSaus pobtdzio globos jstaigoje, tikisi
ateityje dar labiau individualizuoty paslaugy bei galimybés paslaugas rinktis.

Aptariant neiSnaudotas tyrimo galimybes ir tyrimo testinumo kryptis, ateityje biity galima
atlikti kokybing Lietuvoje taikomo grupiniy gyvenimo namy modelio analiz¢ i§ gyventojy
perspektyvos, siekiant tobulinti teikiamas ilgalaikés socialinés globos paslaugas — pats Zzmogus
geba geriausiai jvardinti, ko jam reikia, kas jam svarbu ir t. t. Tai suteikty galimybe uztikrinti
zmonéms su intelekto negalia kontroliuoti savo gyvenima, priimant sprendimus susijusius su jy

gyvenimo sglygomis, socialinémis teisémis ir poreikiais.
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ISVADOS

1. Lietuvoje suaugusiems asmenims su intelekto negalia teikiamos specialiosios socialinés
paslaugos apima dienos, trumpalaike ir ilgalaike socialing globa. Ilgalaikés globos paslaugos gali
buti teikiamos socialinés globos namuose, specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose,
grupiniuose gyvenimo namuose ir t. t. Salyje daugiau nei desimtmetj vyksta deinstitualizacijos
procesas, taciau nepaisant teigiamy pokyc¢iy iSliecka nemazai i8Stkiy — ne visose savivaldybése
vienodai sekmingai plétojamos paslaugos.

2. Grupiniai gyvenimo namai siejami su geresne gyvenimo kokybe. Lietuvoje taikomas
grupinio gyvenimo namy modelis siekia Zmones su negalia jtraukti j bendruomeng, sukuriant namy
aplinkg 10 Zmoniy, kuriems nereikia sudétingos prieZziiiros, bet kurie negali gyventi savarankiSkai.
Namuose yra miegamasis, svetaing, virtuveé ir valgomasis, higienos, valymo inventoriaus ir
personalo patalpos. Kambariuose gyventojai gyvena po vieng arba po du. Personalg sudaro
socialinis darbuotojas ir individualios priezitros darbuotojai, kurie paslaugas teikia 7 dienas per
savaite, 24 val. per parg. Savivaldybés turi lemiamg vaidmen] steigiant grupinius gyvenimo namus.

3. Tyrimo rezultatai, kuriame dalyvavo jstaigy vadovés, atskleidé, kad vienas i§ budy
efektyviau teikti paslaugas — steigti grupinio gyvenimo namus, kurie suteikty alternatyvas renkantis
ilgalaike globg. Nustatyti grupiniy gyvenimo namy privalumai: vieta arti Seimos gyvenamosios
vietos, teikiamos kokybiskos paslaugos bei galimybé tévams riipintis vaiko poreikiais. Tuo tarpu
galimi grupiniy gyvenimo namy steigimo i$$tikiai: visuomenés prieSiSkumas, maza specialisty
komanda ir tévy asmeninés nuostatos nesinaudoti globos paslaugomis. Visos informantés teigg,
kad Jonavos mieste yra poreikis steigti Siuos namus, kadangi pasirinktas ypatingai geras ir visame
pasaulyje taikomas modelis bei yra realus poreikis gauti ilgalaikés globos paslaugas.

4. Tyrimo rezultatai, kuriame dalyvavo gyventojai, atskleidé, kad informantai jauciasi gerai,
gyvendami globos jstaigoje. Jie akcentavo teigiamus gyvenimo biido pokycius bei pozityvy rysj su
darbuotojais. Tai galéjo lemti, kad dauguma tyrimo dalyviy ank$¢iau gyveno sunkumus
patirianciose Seimose arba institucijose. Taciau pradZioje patiriami neigiami i§gyvenimai. Juos gali
sukelti vienaSaliSki sprendimai dél apgyvendinimo jstaigoje. Galvodami apie ateities perspektyvas,
kai kurie noréty gyventi nuosavame name. Kitiems interviu dalyviams, kurie noréty gyventi
atskiruose butuose, pasirinktas grupiniy gyvenimo namy modelis neatitikty jy likes¢iy. Daugumos
informanty liikesciai dél gyvenamosios vietos mieste, namuose esanciy erdviy bei darbuotojy
pagalbos — atitiko pasirinkta modelj. Nors jstaigy vadovés vieng i§ i8Sukiy jvardino maza
specialisty komanda, patys gyventojai jaucia, kad jiems pakakty numatytos darbuotojy pagalbos.
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REKOMENDACIJOS

Grupinio gyvenimo namy steigéjams Jonavos mieste:

1. Prie§ pradedant grupiniy gyvenimo namy steigima rekomenduojama Jonavos rajono
savivaldybei organizuoti vieSinimo strategija. Sitlloma informacijg skelbti savivaldybés, socialinés
globos, sveikatos, mokykly, biblioteky, kultiiros centry interneto puslapiuose, jy socialiniuose
tinkluose bei vietinéje rajono Ziniasklaidoje.

2. Grupiniy gyvenimo namy steigéjui rekomenduojama bendradarbiauti su vietos senitinaiciu,
organizuojant susitikimg su bendruomene, kurios sklype bus steigiami grupiniai gyvenimo namai.

Potencialiems gyventojams:

1. Artimiesiems rekomenduojama nuosirdziai pasikalbéti su Seimos nariu, turinciu negalig,
apie ateities perspektyvas gyventi globos jstaigoje. Tuomet kartu iSsirinkti tinkamus globos namy
variantus ir prie§ apsigyvenant nuvykti j globos jstaigg susipazinimui su esama aplinka,
teikiamomis paslaugomis, Kitais gyventojais ir darbuotojais.

Busimiems tyréjams:

1. Tyrimuose, jeigu yra galimybé, rekomenduojama jtraukti pacius paslaugy gavéjus su
intelekto negalia.

2. Tyrime, dalyvaujant zmonéms su negalia, rekomenduojama taikyti jvairius tyrimo metodus
sukuriant kuo saugesne¢ aplinkg bei leidziant atsiskleisti tyrimo dalyviy stiprybéms. Pavyzdziui,
kuriant koliazus, renkantis vizualizacijas, pieSiant ir t. t.

3. Atlikti stebéjimg grupiniuose gyvenimo namuose, siekiant jvertinti teikiamas paslaugas.
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Urbonavic¢iené, V. Grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su negalia poreikis ir
situacija Jonavos mieste. Socialinio darbo magistrantiiros studijy programos baigiamasis darbas.
Darbo vadové doc. dr. Jautré Ramuté Sinkiinien¢. Mykolo Romerio universitetas, Zmogaus ir
visuomenés fakultetas. Marijampolé, 2024. 87 p.

SANTRAUKA

IS moksliniy tyrimy ir praktikos zinoma, kad grupiniai gyvenimo namai siejami su geresne
gyvenimo kokybe. Lietuvoje taikomas grupinio gyvenimo namy modelis siekia suaugusius zmones
su intelekto negalia jtraukti ] bendruomene, sukuriant namy aplinka.

Tyrimo tikslas — isanalizuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto
negalia steigimo situacijg Jonavos mieste.

Tyrimo uzdaviniai: 1. Atskleisti teikiamas socialines paslaugas, skirtas intelekto negalig
turintiems suaugusiems asmenims ir jy Seimoms. 2. ISanalizuoti grupinio gyvenimo namy
suaugusiems zmonéms su negalia modelj Lietuvoje. 3. Identifikuoti grupinio gyvenimo namy
suaugusiems zmonéms su intelekto negalia poreikj Jonavos mieste. 4. Nustatyti grupinio gyvenimo
namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia steigimo galimybes Jonavos mieste.

Tyrimo objektas — grupinio gyvenimo namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia
poreikis ir situacija Jonavos mieste.

Empirinis duomeny rinkimo metodas — i§ dalies struktiiruotas interviu.

Tyrimo rezultaty apdorojimo metodas — turinio (content) analizé.

Atlikus tyrimg atskleista, kad Jonavos mieste paslaugas suaugusiems Zzmonéms su intelekto
negalia teikianCiy jstaigy vadovés mato prasme steigti grupinio gyvenimo namus Jonavos mieste,
kadangi pasirinktas tinkamas ilgalaikés socialinés globos modelis, yra realus poreikis Siomis
paslaugomis naudotis bei biity sumazintas artimyjy stresas, galvojant apie savo vaiky ateitj. Galimi
grupinio gyvenimo namy steigimo i$siikiai: visuomenes prieSiSkumas, maza specialisty komanda
ir tévy asmeninés nuostatos nesinaudoti globos paslaugomis. Tuo tarpu esamy globos namy
gyventojy turima patirtis atkleidé, kad jie jauciasi gerai, gyvendami globos jstaigoje, nors pradzioje
patiriami neigiami i§gyvenimai. Juos gali sukelti vienaSaliski sprendimai dél gyvenimo jstaigoje ir
su tuo susije pokyciai. Galvodami apie ateities perspektyvas, kai kurie noréty gyventi nuosavame
name, o Kiti — atskiruose butuose, tuomet pasirinktas grupiniy gyvenimo namy modelis neatitikty
ju likesCiy. Dauguma interviu dalyviy siekty savarankiskumo kasdieninéje veikloje, tikédamiesi

minimalios arba tik tam tikros darbuotojy pagalbos.

Raktiniai ZodZziai: grupiniai gyvenimo namai, suauge zmonés su negalia, deinstitualizacija.
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Urbonaviéiené, V. Current and prospected need for group homes for adults with disabilities
in Jonava city. Master’s thesis in social work. Supervisor Assoc. Dr. Jautré Ramuté Sinkiiniené.
Mykolas Romeris University, Faculty of Human and Society, Institute of Education and Social
Work. Marijampolé, 2024. 87 p.

SUMMARY

Research and practical experience indicate that group homes are linked to an improved
quality of life. In Lithuania, the group home model strives to integrate adults with intellectual
disabilities into the community by establishing a homely environment.

Aim of the research — to analyse the situation of setting up a group home for adults with
intellectual disabilities in Jonava.

Goals of the research: 1. Show the social services available for adults with intellectual
disabilities and their families. 2. Analyse the model of group homes for adults with disabilities in
Lithuania. 3. Identify the need for a group home for adults with intellectual disabilities in Jonava.
4. Determine the possibilities of establishing a group living home for adults with intellectual
disabilities in Jonava.

Object of the research — the need and situation of group living homes for adults with
intellectual disabilities in Jonava.

Type of research — half-structured interview.

Method of data analysis — content analysis.

Based on the interviews, it can be concluded that the heads of institutions providing services
to adults with intellectual disabilities in Jonava recognize the importance of establishing a group
home in the area. They have chosen a suitable long-term social care model, identified a genuine
need for these services, and believe it would alleviate the concerns of families regarding the future
care of their children. Potential challenges in establishing a group home could include public
opposition, a limited team of professionals, and parental resistance to utilizing care services.
However, the experiences of current residents of residential care homes indicate that they
eventually adapt and feel comfortable in their living environment, despite initial difficulties. These
challenges may stem from unilateral decisions regarding institutionalization and the adjustments it
necessitates. When considering future options, some individuals express a preference for living in
their own homes, while others lean towards residing in separate apartments. In such cases, the
group living model may not align with their desires. The majority of interviewees express a desire
for independence in their daily lives, anticipating minimal or occasional assistance from staff.

Keywords: group homes, adults with disabilities, deinstitutionalisation.
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NEGALIOS SAMPRATOS MODELIAI

MEDICININIS NEGALIOS MODELIS
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BIOPSICHOSOCIALINIS NEGALIOS MODELIS
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Saltinis: Pasaulio sveikatos organizacija, 2007
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2 PRIEDAS

ESAMOS SOCIALINIU PASLAUGU INFRASTRUKTUROS ASMENIMS,
TURINTIEMS INTELEKTO IR (AR) PSICHOSOCIALINE NEGALIA, ANALIZE
JONAVOS RAJONE

Esamos socialiniy paslaugu infrastruktiiros asmenims, turintiems intelekto ir (ar) psichikos negalia, analizé

Viety (gavéjy) skaicius

Socialinés paslaugos Paslaugg teikianCios I§ viso I8 ju
. pavadinimas jstaigos pavadinimas Pavaldumas finansuojamy
savivaldybeés
BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS
1. Informavimas Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
paslaugy centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikj
2. Informavimas Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
veiklos centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikij
3. Informavimas NVO ,,Jonavos viltis* Bendrija ,, Viltis* Teikiamos Teikiamos
pagal poreikj | pagal poreikj
4. Informavimas V3] Lietuvos reabilitacijos | VS Lietuvos Teikiamos Teikiamos
ir slaugos centras reabilitacijos ir pagal poreikj | pagal poreikj
slaugos centras
5. Konsultavimas Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
paslaugy centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikj
6. Konsultavimas Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
veiklos centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikj
7. Konsultavimas NVO sutrikusio intelekto Bendrija ,, Viltis* Teikiamos Teikiamos
zmoniy globos bendrija pagal poreikj | pagal poreikj
,,Jonavos viltis*
8. Konsultavimas V& Lietuvos reabilitacijos | V8] Lietuvos Teikiamos Teikiamos
ir slaugos centras reabilitacijos ir pagal poreikj | pagal poreikj
slaugos centras
9. Tarpininkavimas ir Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
atstovavimas paslaugy centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikj
10. | Tarpininkavimas ir Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
atstovavimas veiklos centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikij
11. | Tarpininkavimas ir NVO sutrikusio intelekto Bendrija ,, Viltis* Teikiamos Teikiamos
atstovavimas zmoniy globos bendrija pagal poreikj | pagal poreikj
,,Jonavos viltis“
12. | Tarpininkavimas ir V& Lietuvos reabilitacijos | VS Lietuvos Teikiamos Teikiamos
atstovavimas ir slaugos centras reabilitacijos ir pagal poreikj | pagal poreikj
slaugos centras
13. | Transporto Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
organizavimas paslaugy centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreiki
14. | Transporto Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
organizavimas veiklos centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikj
15. | Transporto NVO Jonavos rajono NVO Jonavos Teikiamos Teikiamos
organizavimas nejgaliyjy draugija rajono nejgaliyjy pagal poreiki | pagal poreikj
draugija
16. | Sociokulttirinés Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
paslaugos paslaugy centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikj
17. | Sociokulttirinés Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono Teikiamos Teikiamos
paslaugos veiklos centras savivaldybé pagal poreikj | pagal poreikij
18. | Sociokultiirinés NVO sutrikusio intelekto Bendrija ,, Viltis* Teikiamos Teikiamos
paslaugos zmoniy globos bendrija pagal poreikj | pagal poreikij

,,Jonavos viltis“
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19. | Sociokultiirinés V3] Lietuvos reabilitacijos | VS| Lietuvos Teikiamos Teikiamos
paslaugos ir slaugos centras reabilitacijos ir pagal poreikj | pagal poreikj
slaugos centras
SOCIALINES PRIEZIUROS PASLAUGOS
Pagalba j namus
20. | Socialiniy jgiidziy Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono 18 18
ugdymas, palaikymas | paslaugy centras savivaldybé
ir (ar) atkiirimas
21. | Dienos globos asmens | Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono 27 25
namuose ir pagalbos paslaugy centras savivaldybé
(socialinés prieziliros)
asmens namuose
paslaugos
* Apgyvendinimas - - - -
savarankisko
gyvenimo namuose
22. | Psichosocialiné Jonavos rajono socialiniy Jonavos rajono 32 32
pagalba paslaugy centras savivaldybé
23. | Psichosocialiné V4] Vaiky ir jaunimo V4] Vaiky ir 8 -
pagalba visapusisko lavinimo jaunimo
centras visapusisko
lavinimo centras
24. | Psichosocialiné V4] Jonavos PSPC V4] Jonavos PSPC | Teikiamos -
pagalba Psichikos sveikatos centras pagal poreikj
25. | Psichosocialiné V3] Jonavos PSPC Vs3] Jonavos PSPC 10 -
pagalba Psichiatrijos dienos
stacionaras
* Laikinas atokvépis — — — —
Apgyvendinimas - - - -
apsaugotame biiste
* Vaiky dienos socialiné - - - -
prieZiira
SOCIALINES GLOBOS PASLAUGOS
26. | Dienos socialiné globa | Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono 24 19
(jstaigoje) veiklos centras savivaldybé
27. | Dienos socialiné globa | NVO sutrikusio intelekto Bendrija ,, Viltis* 15 8
(jstaigoje) zmoniy globos bendrija
,,Jonavos viltis“
28 | Trumpalaiké socialiné | Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono 2 2
globa veiklos centro struktiirinis | savivaldybé
padalinys ,,Gyvenimo
namai‘
29. | Ilgalaiké socialiné Jonavos rajono nejgaliyjy | Jonavos rajono 11 9
globa veiklos centro struktiirinis | savivaldybé
padalinys ,,Gyvenimo
namai‘
30. | Ilgalaiké socialiné Jonavos globos namai Jonavos rajono 8 8
globa savivaldybé
31. | Ilgalaiké socialiné V3l Lietuvos reabilitacijos | VSI Lietuvos 33 33
globa ir slaugos centras reabilitacijos ir
slaugos centras
32. | Ilgalaiké socialiné Aknystos socialinés globos | LR socialinés 4 4
globa namai apsaugos ir darbo
ministerija
33. | Ilgalaiké socialiné Didvyziy socialinés globos | LR socialinés 1 1

globa

namai

apsaugos ir darbo

ministerija
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34. | Ilgalaiké socialiné VSJ ., Edjuva“ VSJ ,Edjuva“ 1 1
globa
35. | Ilgalaiké socialiné Padvariy socialinés globos | LR socialinés 1 1
globa namai apsaugos ir darbo
ministerija
36. | Ilgalaiké socialiné VS] Ruklos globos namai VS] Ruklos globos 5 5
globa namai
37. | Ilgalaiké socialiné Skemy socialinés globos LR socialinés 1 1
globa namai apsaugos ir darbo
ministerija
38. | Ilgalaikeé socialiné Strévininky socialinés LR socialinés 4 4
globa globos namai apsaugos ir darbo
ministerija
39. | Ilgalaiké socialiné VS] Sveikatos metai VSJ Sveikatos 6 6
globa metai
40. | Ilgalaiké socialiné Globos namai ,,Uzuovéja“ | LR socialinés 1 1
globa apsaugos ir darbo
ministerija
41. | Ilgalaike socialiné Ventos socialinés globos LR socialinés 1 1
globa namai apsaugos ir darbo
ministerija
42. | Ilgalaike socialiné Socialinés globos centras LR socialinés 4 4
globa ,»Vija“ apsaugos ir darbo
ministerija
Laikinas atokvépis
43. | Savarankisko V3l Lietuvos reabilitacijos | V3] Lietuvos 20 20
gyvenimo namai ir slaugos centras reabilitacijos ir
slaugos centras
44. | Grupiniai gyvenimo V§] Lietuvos reabilitacijos | V8] Lietuvos 10 4
namai ir slaugos centras reabilitacijos ir
slaugos centras
45, | Grupiniai gyvenimo Socialinés globos centras LR socialinés 3 3

namai

,» Vija“

apsaugos ir darbo
ministerija
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3 PRIEDAS
GERBIAMAS INTERVIU DALYV,

Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo magistrantiiros studijy studenté Viktorija
Urbonavi¢iené vykdo tyrimg, kurio tikslas — nustatyti grupinio gyvenimo namy suaugusiems
zmonéms su intelekto negalia steigimo galimybes Jonavos mieste. Todél Jusy nuoSirdis atsakymai,
vertinimai ir pasiiilymai yra labai reikSminga pagalba, padésianti nustatyti grupinio gyvenimo

namy suaugusiems zmonéms su intelekto negalia steigimo aspektus Jonavos mieste.

v’ Interviu vidutiniSkai truks 30 — 45 minutes.
v’ Tyréja garantuoja Jiisy konfidencialumg bei anonimiSkumg, uztikrina teis¢ gauti informacijq
apie tyrimus ir rezultatus.

v Informacija bus panaudota magistro baigiamojo darbo tyrimui.

INTERVIU KLAUSIMAI

1. Koks Jisy amzius?

2. Koks Jusy iSsilavinimas?

3. Kiek mety dirbate socialinéje srityje?

4. Kiek mety vadovaujate Siai organizacijai?

5. Su kokiais privalumais ir isSukiais susiduriate darbe, teikiant socialines paslaugas
suaugusiems asmenims su intelekto negalia?

6. Kokiy socialiniy paslaugy $iuo metu trikksta suaugusiems asmenims su intelekto negalia
Jonavos mieste? Kg rekomenduotuméte keisti?

7. Kas tévams dazniausiai padeda riipintis suaugusiu vaiku su intelekto negalia?
ateitimi?

9. Su kuo Jums asocijuojasi sgvoka ,,globos namai“, pavyzdZiui, namais, jstaiga, ligonine ar
prieglauda? Kaip tuo tarpu apibréZtuméte grupiniy gyvenimo namy savoka?

10. Kokij paslaugy modelj ir kokiy specialisty komanda laikytuméte tinkamiausia suaugusiems
asmenims su intelekto negalia gyventi bendruomenéje?

11. Kokia Jiisy asmeniné nuomoné apie grupinius gyvenimo namus? Ar verta juos steigti
Jonavos mieste? Kodeél?

12. Kaip grupiniai gyvenimo namai pakeisty jau veikian¢iy socialiniy paslaugy jstaigy veikla

ir teikiamas paslaugas?
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13. Kokios sglygos tenkinty suaugusius asmenis su intelekto negalia ir jy Seimas, kad jie noréty
gyventi grupiniuose gyvenimo namuose?

14. Kaip manote su kokiomis klifitimis susidurty Jonavos rajono savivaldybé, steigdama
grupinius gyvenimo namus?

15. Kg zinote apie grupinio gyvenimo namy sistemas uzsienyje? Galbiit teko lankytis ar
susipazinti su kity patirtimi? Jeigu taip, kas paliko didziausig jsptidj? Jeigu ne, su kokios Salies

grupinio gyvenimo namy sistemg norétumeéte susipazinti? Pagrjskite savo atsakyma.

Dékoju uz skirtq laikg!
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4 PRIEDAS

GERBIAMAS INTERVIU DALYVI,

Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo magistrantiiros studijy studenté Viktorija
Urbonavic¢iené vykdo tyrima, kurio tikslas — identifikuoti grupinio gyvenimo namy suaugusiems
zmonéms su intelekto negalia poreikj Jonavos mieste. Todél Jiisy nuoSirdis atsakymai, vertinimai
ir pasiilymai yra labai reikSminga pagalba, padésianti nustatyti grupinio gyvenimo namy

suaugusiems zmonéms su intelekto negalia steigimo aspektus Jonavos mieste.

v’ Interviu vidutiniSkai truks 30 — 45 minutes.
v’ Tyréja garantuoja Jiisy konfidencialumgq bei anonimiSkumg, uztikrina teise gauti informacijq
apie tyrimus ir rezultatus.

v Informacija bus panaudota magistro baigiamojo darbo tyrimui.

INTERVIU KLAUSIMAI
Kiek tau mety?
Kur gyveni?
Kiek laiko ¢ia gyveni?
Papasakok, kur gyvenai pries tai?
Kaip dabar jautiesi, gyvendamas cia?
Kaip atrodo tavo diena?
Kurioje erdvéje labiausiai patinka biiti? PavyzdZziui, kambaryje, kieme, hole, virtuveleje?

Su kuo ¢ia gyveni?

© 0o N o 0o b~ wbhPE

Pasvajokime, jeigu reikéty gyventi kitur, kaip atrodyty nauji namai?
10. Kaip atrodyty tavo kambarys?
11. Ar turéty naujuose namuose dirbti darbuotojai? Kodel?

12. Ar norétum gyventi savarankiskai? Kodel?

Dékoju uz skirtg laikq!
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