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SAVOKU ZODYNELIS

Muziejiné edukacija — ,, viesoji paslauga, kultirinés edukacijos dalis — aktyvaus, jtraukaus
kitrybinio mokymo ir mokymosi principais grindziama muziejaus veikla, kuri vvkdoma panaudojant
muziejuje saugomas muziejines vertybes ir sukauptas Zinias ir kuria skatinami asmens kultiiros ir
Svietimo poreikiai, ugdoma kiirybinga asmenybé, stiprinami kultiros, istorijos, meno, gamtos ir
technikos paZinimo ir patyrimo jprociai bei lavinamos kultiirinés ir socialinés Zinios bei jgudziai“

(Lictuvos Respublikos muziejy jstatymas, 1995).

Savivaldybiuy muziejai - ,, biudzZetinés jstaigos arba viesosios jstaigos, kuriy savininké yra
savivaldybé. Savivaldybiy muziejai kaupia, saugo, tyrinéja, konservuoja, restauruoja ir pristato
visuomenei savivaldybés ir (ar) regiono, kuriy teritorijoje veikia, kultiirg atspindincius ir vietos
bendruomenei reiksmingus muziejiniy vertybiy rinkinius “ (Lietuvos Respublikos muziejy jstatymas,

1995).

Edukaciné veikla muziejuje — , sistemingas ir struktiruotas mokymas ir mokymasis
muziejaus erdvéje, naudojant edukologijos moksle apibréztg ugdymo proceso struktiirq ir metodus,
taip pat muziejuje saugomus isteklius ir sukauptas Zinias. Edukaciné veikla muziejuje apima jvairias
edukacijos formas: edukacinius uzsiémimus, kirybines dirbtuves, ekskursijas su edukacija,

edukacinius renginius ir pan. “ (Edukaciniy renginiy organizavimas, 2021).

Kompetencija — ,,funkcinis gebéjimas adekvaciai atlikti tam tikrq veiklg, turéti jai
pakankamai Ziniy, jgudzZiy, energijos*, o taip pat ,, kurio nors organo ar pareigino teisiy ir pareigy,

kurias numato to organo statutas ar nuostatai, visuma ““ (Lietuviy kalbos zodynas, 2009).

Edukatorius — ,svieciamyjy ir pazintiniy programy (edukacijy) kiiréjas ir vedéjas

(Bendrinés lietuviy kalbos zodynas, 2023).



IVADAS

Pastaraisiais metais vykstancios technologiniy rySiy integracijos, sveikatos, vertybinés ir
epidemiologinés krizés jvairias visuomenines ir kultiirines organizacijas jspraudzia j nuolatinés kaitos
ir dinamikos rémus ir kelia vis naujus reikalavimus siekiant patenkinti Zmonijos poreikius. Visy
pirma, Sie pokyciai yra susij¢ su institucijomis, kurios tiesiogiai veikia visuomenés sgmongs,
ideologijos ir santykiy formavimasi ir palaikymg. Muziejai yra viena i$ tokiy institucijy, todél
Siuolaikinémis salygomis turéty buti laikomi vienu i§ svarbiausiy visuomenés kultirinés ir
komunikacinés atminties formavimo centry (Markina, 2021). XXI amziuje muziejai 1§ griezty ir
elitiniy institucijy virto aktyviomis, naujoviSskomis ir dalyvaujanciomis institucijomis (Simmons,
2016), todél diskutuojant apie tolesng muziejy veiklos vizija daugiausia démesio skiriama jvairesniy
ir jtraukesniy muziejy praktiky kairimui, socialiniam jautrumui, jvairiy lankytojy populiacijos
poreikiy ir likes¢iy patenkinimui (Falk, Dierking, 2016). Tokiame kontekste muziejus be savo
tradiciniy funkcijy rinkti, sisteminti, dokumentuoti, tirti, saugoti ir pateikti informacija, i§ naujo
akcentuoja edukacine savo funkcijg tokiu budu prisidedant prie vietos, nacionalinio ir Europos
istorinio paveldo vertinimo, supratimo ir vieSinimo (Duh, 2015).

Tyrimo naujumas. Muziejinis $vietimas yra dinamiSka ir besivystanti sritis, reikalaujanti
nuolatinio profesinio tobuléjimo ir gerosios praktikos integravimo jiems tobuléjant. Sriiai krypstant
j dalyvius orientuotos patirties, skatinan¢ios aktyvy mokymasi ir dialogg, kiirima, muziejy edukatoriai
ieSko naujy budy, kaip tobulinti savo praktika ir suteikti lankytojams prasmingos patirties (Bown,
2023). M. Sherp, C. Van Boxtel ir J. Noordegraaf (2018) nurodo, jog kompetencijos yra kintantis
objektas, todél biitina kiekvieno edukatoriaus orientacija i saves tobulinimg ir j kompetencijy plétra.
Studijy programy, kurios ruo$ty muziejininkus Lietuvoje, yra pakankamai, taciau nei vienoje is jy
néra atskiro dalyko ar modulio, orientuoto | edukaciniy programy rengima ir jgyvendinimg. Néra ir
podiplominiy studijy, o mokymy ar seminary, nukreipty i edukaciniy kompetencijy ugdyma, yra labai
mazai — dazniausiai jie yra projektiniai ir nukreipti tik j didziyjy muziejy darbuotojus. Taigi,
edukacines kompetencijas muziejy edukatoriams tenka tobulinti savarankiskai.

Lietuvoje tik 2017 m. atliktas tyrimas, analizuojantis muziejininky turimas kompetencijas ir
Jy tobulinimo poreikj (Muziejy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo sistemos modelio sukiirimo
ataskaita, 2017). Muziejy edukatoriai tuo metu dar nebuvo jdarbinami, o konkreciai jy kompetencijos
ir tobulinimo poreikiai bei galimybés néra tyrinéti. Muziejaus valdymo tobulinimo gairése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos kultiros ministro 2013 m. gruodzio 30 d. jsakymo Nr. JV-898,
uzsimenama apie muziejy edukatoriy kompetencijas, tac¢iau bendri reikalavimai edukatoriy
pasirengimai néra keliami ir paliekami kiekvieno muziejaus atsakomybei. Siuo tyrimu bus siekiama

atskleisti muziejy edukatoriams reikalingas kompetencijas bei jy tobulinimo poreik].
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Tyrimo aktualumas. S. Bas (2023) atliktas edukacinés veiklos perspektyvy tarpkultiiringje
XXI amziaus veikloje tyrimas atskleidé, jog muziejai turi demistifikuoti save ir tapti atviresni savo
bendruomenés poreikiams ir idé¢joms visg démes] skiriant lankytojams, o edukacines veiklas
vykdantys darbuotojai labiau sintezuoti teorijg ir praktikg bei vystyti savirefleksijos jgudzius,
leidzianCius suvokti savo stiprigsias ir silpngsias puses ir tikslingai jgyti triikstamy ziniy ir jgudziy.
D. Demirovic Bajrami, N. Vuksanovic, M. D. Petrovic ir T. N. Tretiakova (2022), apklaus¢ 594
muziejaus lankytojus, nustaté, jog muziejy darbuotojy, ypa¢ edukatoriy, turimos kompetencijos yra
viena i§ svarbiausiy lankytojy kulttirinio supratimo ir jsimintinos patirties perdavimo priemoniy.
Bazines kompetencijas, tarp kuriy edukaciniy kompetencijy néra, edukatoriai jgyja studijy metu, 0
edukacines funkcijas tenka tobulinti savarankiskai. Be to, edukatoriaus funkcijos iSsiplété ir Siuo metu
labiau priartéjo prie kultiiriniy renginiy organizatoriaus, animatoriaus funkcijy, o galimybiy kelti
kompetencijas Sioje srityje praktiSskai néra. Teisiskai jtvirtinta nuostata, kad muziejaus darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimui bei geb¢jimy ugdymui kasmet turi biti skiriama ne maziau kaip 0,5 proc.
muziejaus darbo uZmokesCiui skirty asignavimy, bet mokymy, skirty edukacinés veiklos
organizavimo kompetencijoms tobulinti, labai triiksta, ypa¢ savivaldybiy muziejuose. Jau prie$
kelerius metus pradéta kalbéti apie muziejininky kvalifikacijos tobulinimo centrus, kurie turéjo
pradéti savo veiklag 2023 m. balandzio 1 d., tadiau iki Siol jo néra. 2017 m. VS] ,,Vilniaus verslo
konsultacinis centras jgyvendino projekta - atliko Lietuvos muziejy darbuotojy kvalifikacijos kelimo
poreikiy analize ir sukiiré Lietuvos muziejy darbuotojy kvalifikacijos kélimo sistemos modelj
(Muziejy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo sistemos modelio sukiirimo ataskaita, 2017), ta¢iau $is
modelis nebuvo igyvendintas. Pragjus septyneriems metams biitina i§ naujo jvertinti muziejininky,
ypa¢ — edukatoriy — turimas kompetencijas ir poreikj jas tobulinti, nes edukatoriaus pareigybé yra
pakankamai nauja ir kelianti nemazai i$§tkiy.

Tyrimo iStirtumas. Muziejuose dirbanciy edukatoriy kompetencijos ir jy ugdymas yra mazai
nagrinéta tema. N. Jarockien¢ 2008 m. nagrinéjo paciy muziejy edukacing funkcija ir jos
jgyvendinimg. M. Sherp, C. van Boxtel ir J. Noordegraaf (2018) analizavo muziejuose dirbanciy gidy
kompetencijas. C. Bown (2023) tyr¢, kaip muziejy edukatoriy kompetencijy augimui vertinant i$
lankytojy perspektyvos padeda koucingas. S. Bas (2023). Atkreipé démes] j muziejuose dirbanciy
edukatoriy tarpkultiiriniy kompetencijy ugdyma.

Lietuvoje visy muziejuose dirbanciy darbuotojy kompetencijas ir jy ugdymo poreikj bei
galimybes tyré VS] ,,Vilniaus verslo konsultacinis centras 2017 m. (Muziejy darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo sistemos modelio sukiirimo ataskaita, 2017). Daugiau tyrimy, analizuojanciy
muziejininky kompetencijas, didziausig démes; skiriant edukatoriy kompetencijoms, atlikta nebuvo,
todél $is tyrimas turi aiSky naujumo aspekta ir gali praktiSkai prisidéti prie muziejininky kompetencijy

tobulinimo strategijos parengimo ir jgyvendinimo.
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Tyrimo problema. Didéjant reikalavimams Siuolaikiniams muziejams natiiraliai kinta
reikalavimai, keliami muziejy darbuotojams. Dar 2008 m. buvo patvirtinti ilgalaikio muziejininky
kvalifikacijos tobulinimo nuostatai, kuriy tikslas — ,, sudaryti sqlygas muziejininkams jgyti ir nuolat
tobulinti kompetencijas, kurios reikalingos uztikvinti muziejaus kaip Siuolaikiskos kultiiros jstaigos,
ugdancios visuomenés istoring savimone ir kiurybiskumq bei teikiancios kokybiskas paslaugas
lankytojui, misijos jgyvendinimg*. Juose nurodyta, jog ,, muziejininkai neturi galimybés sistemingai
kelti kvalifikacijq ir tobulinti profesinius jgiidzius. Tai létina Lietuvos muziejy modernizavimg, trukdo
muziejams sparciau pereiti prie Siuolaikisko jy rinkiniuose kaupiamy kultiiros, meno, gamtos, mokslo
ir technikos paveldo vertybiy saugojimo, pristatymo ir populiarinimo“ (Ilgalaikio muziejininky
kvalifikacijos tobulinimo nuostatai, 2008). Taciau nuo to laiko muziejininky kvalifikacijos
tobulinimo galimybés mazai pakito — pasiiila ribota, o reikalavimai vis auga.

2017 metais atliktas Lietuvos muziejy darbuotojy kvalifikacijos kélimo poreikio tyrimas
dideliy poky¢iy neatskleidé ir tik dar labiau iSrySkino nuoseklios muziejiniy kompetencijy ugdymo
programos poreikj. Tyrimas parodé, kad tik 10 procenty apklaustyjy jauciasi turintys pakankamai
ziniy ir jgudziy (Muziejy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo sistemos modelio sukiirimo ataskaita,
2017). Siekdamas pakeiti tokig situacijg Lietuvos nacionalinis muziejus 2023 metais pradéjo
igyvendinti centralizuotg nacionaliniy ir valstybiniy muziejy profesionalams skirta muziejiniy
kompetencijy ugdymo programa ,,Marta®, kurig Lietuvos Respublikos kultiiros ministerija nusprendé
perorganizuoti | testing centralizuotg programa, o jos jgyvendinimg patikéjo Lietuvos nacionaliniam
muziejui. Problema ta, jog kompetencijy ugdymo programos dalyviai - specialistai i§ Lietuvos
nacionaliniy bei valstybiniy muziejy (i§ viso 17 institucijy) ir Siuolaikinio meno centro, 0 ateityje,
tikétina — ir regioniniy muziejy darbuotojai. Taciau savivaldybiy muziejy, kurie patiria daugiausia
sunkumy ieSkodami kvalifikuoty darbuotojy ir kuriems kompetencijy kélimas yra labai reikalingas
del teikiamy paslaugy, ypa¢ — edukacinés veiklos — plétros ir kokybés gerinimo, centralizuota
kompetencijy kélimo programa greiciausiai nepasieks. Tod¢l Siame darbe keliami probleminiai
klausimai:

1.  Kokios yra savivaldybiy muziejuose dirbanciy edukatoriy kompetencijos?

2. Kokios savivaldybiy muziejuose dirbanciy edukatoriy galimybés tobulintis ir jgyti
Ziniy?

Tyrimo hipotezeés:

1. Didesng edukacinio darbo muziejuje patirtj turintys muziejininkai labiau vertina edukatoriy
pasirengimo biitinybe vykdyti edukacines veiklas.

2. Geresnis muziejy edukatoriy darbo vertinimas yra susijes su aukStesnémis kompetencijomis.

3. Kuo geriau edukatoriai vertina savo kompetencijos, tuo didesnj poreikj iSreisSkia tolesniam jy

tobulinimui.



veikla.

Tyrimo objektas: savivaldybiy muziejuose dirbané¢iy edukatoriy kompetencijos.

Tyrimo tikslas: atskleisti savivaldybiy muziejy darbuotojy pasirengimg vykdyti edukacing

Tyrimo uzdaviniai:

ApraSyti muziejaus funkcijy kaitg laiko perspektyvoje ir edukacinés veiklos vaidmenj
teikiamy paslaugy kontekste.

ISanalizuoji muziejuose dirbanc¢iy edukatoriy kompetencijoms keliamus reikalavimus ir jy
jgijimo bei tobulinimo galimybes.

Palyginti savivaldybiy muziejy darbuotojy poziiirj } edukatoriams reikalingas kompetencijas
ir asmenybés savybes pagal jy pagal jy amziy ir turimg muziejininko bei edukaciniy veikly
organizavimo patirtj.

Palyginti savivaldybiy muziejy darbuotojy turimy kompetencijy ir asmenybés savybiy
vertinimg pagal jy amziy, turimg muziejininko ir edukaciniy veikly organizavimo patirtj bei
savo, kaip edukatoriaus, darbo vertinima.

Palyginti savivaldybiy muziejy darbuotojy turimy kompetencijy tobulinimg per pastaruosius
vienerius metus ir tolesnio tobulinimo poreikj pagal jy amziy, turimg muziejininko ir
edukaciniy veikly organizavimo patirtj bei savo, kaip edukatoriaus, darbo vertinima.

Tyrimo metodai: literatiros Saltiniy (moksliniy straipsniy, teisiniy dokumenty, tyrimo

ataskaity) analizé, kiekybinis tyrimas taikant uzdaro tipo klausimyng ir gauty duomeny statistiné

analizé (atlikta naudojant SPSS programos 29 versijg).



|. MUZIEJININKU PASIRENGIMAS EDUKACINIU VEIKLU
ORGANIZAVIMUI: TEORINE PERSPEKTYVA

1.1. Muziejaus sampratos ir funkciju kaita laiko perspektyvoje

Lietuvos Statistikos departamento 2020 m. pateiktais duomenimis Lietuvoje veiké 54
savivaldybiy muziejai, i§ kuriy didzioji dalis buvo istoriniai ir krastotyriniai muziejai (Lietuvos
Svietimas, kulttra ir sportas, 2021). Norint pradéti tirti ir nagrinéti istoriniuose muziejuje vykdoma
edukacine veiklg bei jg vykdanciy muziejininky gebéjimus ir kompetencijas, bitina i$siaiSkinti
istorinio muziejaus, kaip atskiros kultlrinés institucijos, samprata ir jos kaita istoriniame,
socialiniame ir kultiriniame kontekste.

J. E. Simmons (2016) muziejaus terming kildina i§ graiky kalbos zodzio ,,mouseion *“ — kadaise
taip buidavo apibiidinama miizy $ventykla, egzistavusi senovés Aleksandrijoje I1I a. prie$ Kristy. Tai
buvo ir filosofiné institucija, atlikusi mokymosi vietos funkcija. Pacioje XVIII a. pradzioje muziejus
turéjo dvi skirtingas reikSmes, susijusias su objektu (kolekcija) ir mokymusi (kolekcijos vieta):
pirmuoju atveju tai buvo tiesiog tam tikroje vietoje esanti kolekcija, o antruoju — vieta, kurioje ta
kolekcija eksponuoja. Visuotingje lietuviy enciklopedijoje (2009, p. 637) muziejus apibréziamas kaip
., institucija, kuri mokslo, edukacijos ir laisvalaikio organizavimo tikslais jgyja, kaupia, tyrinéja,
populiarina ir eksponuoja Zmonijos ir aplinkos materialyji ir nematerialyji paveldg , nesiekia pelno
ir tarnauja visuomenés tobul¢jimui. Lietuvos Respublikos muziejy jstatyme (1995) muziejus yra
apibréZiamas kaip juridinis asmuo, turintis atlikti kaupimo, saugojimo, tyrinéjimo, restauravimo ir
eksponavimo funkcijas, taciau $alia jy akcentuojama ir kita svarbi veikla — materialiniy ir dvasiniy
kultiiros vertybiy bei gamtos objekty eksponavimas ir populiarinimas. A. Béksta ir N. Jarockiené
(2016) teigia, kad Zmogui budingi du pagrindiniai troSkimai — jgyti ir paZinti, todél pagrindinés
muziejaus funkcijos yra dvi: i§saugojimas ir interpretacija. Vadinasi, muziejaus funkcijos sparciai
i$siplecia ir jgyja nauja pobudj, kurio pagrinda sudaro glaustas ir aktyvus santykis su visuomene.

A. Béksta ir N. Jarockiené (2016) nurodo, kad pirmosios jvairiy objekty kolekcijos buvo rastos
dar paleolito laiky kapavietése, o jrodymu, kad jau tuo metu zmonés tyrin¢jo aplinkg, tampa to
periodo urvy menas (raiziniai, prieSiniai, tapyba, akmens ir dramblio kaulo dirbiniai). Mokslininkai,
iSanalizave kity mokslininky pateiktus duomenis, teigia, jog rimtesniy muziejaus idéjy uzuomazgy
galime rasti II a. prie§ Kristy Larsoje, Mesopotamijoje, kur Sventykly mokyklose mokytojai rémeési
praeities epochy raSytiniais Saltiniais. Vadovaujantis muziejaus, kaip paveldo iSsaugojimo, samprata
pirmuoju muziejumi gali biiti laikytinas Babilono princesés Enigaldi jkurtas ir 1925 m. archeologo
Leonardas Woolley (1880-1960) atrastas edukacinis muziejus prie Sventyklos veikusioje mokykloje,

kuriame ant jvairiy mokykly cilindry buvo eksponuojami Babilono karaliy Nabuchodonosaro (604
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m. pr. m. e. — 562 m. pr. Kr.) ir Nabonido (556-539 pr. Kr.) jvairiy laikotarpiy artefaktai. Senovés
Graikijoje ir Romoje Sventyklose buvo kuriami muzeonai — religijos, meno ir kultiiros jstaigos,
eksponavusios meno kiiriniy kolekcijas, kurie véliau transformavosi | akademijas ir muziejus. Po
antikos laikotarpio muziejaus id€jos iSnyko ir jy atgimimo apraiSkos i$ naujo €émé rastis viduramziy
vienuolynuose. Renesanso metu muziejai atgimeé, nes buvo atsigrezta  praeit], ankstesnés kultiiros,
estetikos ir meno atgaivinimg: 1471 m. Romoje popieziaus Siksto VI pastangomis jkurtas
Kapitolijaus muziejus, paskui jj seke kiti, ta¢iau dauguma buvo prieinami tik aristokratijai (Kersyte,
2003).

D. Avizinio (2013) teigimu, pirmieji vieSieji muziejai pradéjo kurtis XVIII a. pabaigoje ir
dazniausiai tai buvo jvairiy valdovy, mokslininky ar kity iskiliy asmeny privacias kolekcijas
pristatancios ir didesnei visuomenés daliai prieinamos jstaigos, tokios kaip Luvro muziejus 1793 m.,
supazindinantis su Pranciizijos karaliy kolekcijomis, Brity muziejus 1759 m., eksponuojantis Antikos
laiky kolekcijas ar Vienos meno istorijos muziejus 1857 m., eksponuojantis Habsburgy kolekcijas.
Taciau nuo to laiko jvyko daug pasikeitimy: $alia nuolatiniy muziejiniy eksponaty atsirado jy
aprasymai ir katalogai, rengiamos laikinos parodos, atsiranda kitokio tipo muziejy — meno, gamtos,
mokslo ir t.t.

H. Fernandez-Betancort ir A. Santana-Talavera (2016) nurodo, jog XIX a. viduryje muziejus
pradeda intensyviau tarnauti Zmogaus pazinimui ir vystymuisi, dé¢l ko tampa jstaiga. XX a. Il pus¢je
del intensyviy kultiiriniy, socialiniy ir ekonominiy poky¢iy muziejy santykis su visuomene, misija ir
vizijg keiciasi kardinaliai: nuo siauros savo veiklos saugoti informacija muziejai tampa turisty traukos
vieta ir kelioniy marSruty dalimi. UZuot iSlike¢ istoriniais objektais muziejai tampa lankytojy
subjektais, atsigrezianciais ] visuomeng ir atliepianciais jos poreikius. XX a. ima kurtis jvairesni
muziejai, pradedantys megzti glaudzius rySius su ugdymo jstaigomis ir uzsiimantys Sviefiamaja
veikla (Béksta, Jarockiené, 2016).

Muziejai uzima labai didele ir svarbig reikSme Lietuvos ir viso pasaulio kultiirinéje
infrastruktiiroje ir bitent jiems tenka lemtingiausias vaidmuo nacionalinés kultiiros tradicijos
1Ssaugojimo ir puosel¢jimo kontekste. M. KelpSos (2014) teigimu, visgi néra lengva aiSkiai ir
konkreciai apibrézti muziejaus, kaip atskiros visuomeninés institucijos, vaidmenj, nes muziejaus
veiklos spektras yra labai platus. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarime dél Lietuvos kultiiros
politikos nuostaty (2001) nurodoma, kad ,,Siuolaikinio muziejaus veikla siejama su kultiiros, svietimo,
informacijos skleidimo funkcijomis. Salies muziejuose sukauptos kultiiros ir meno vertybés jgalina
plesti ir gerinti jy lankytojams teikiamas paslaugas. Muziejai turi derinti vertybiy kaupimgq ir
(2009) taip pat akcentuoja muziejaus atvirumo placiajai visuomenei ir jos poreikiy tenkinimo svarbg

organizuojant jvairius renginius ir programas. Jos teigimu, muziejus turi biiti profesionali pazinimo
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institucija, kuri sparéiai prisitaikyty prie greity ir globaliy pasaulio poky¢iy, pritraukty vis daugiau
lankytojy, rasty prieiga prie kiekvieno i§ jy nepaisant socialinés padéties, kalbos ar i$silavinimo ir
tapty populiaria bei patraukia laisvalaikio leidimo vieta.

D. Citvariené (2014) pazymi, jog butent XX a. II puséje ima reikstis radikalesni muziejaus
santykio su visuomene pokyciai — muziejus persiorientuoja nuo tradiciniy savo funkcijy link savo
lankytojy ir ima jiems skirti daugiau démesio. Siuos poky&ius patvirtina A. Suminas ir V. Armonaité
(2013) nurodydami, kad XX a. pab. muziejai savo veikloje demonstruoja didesnj riipinimasi
socialine, edukacine ir kultiirine savo funkcija, ir Siame kontekste formuojasi Siuolaikinés
muziejininkystés samprata, jog be visy tradiciniy savo funkcijy Siuolaikinis muziejus yra labiau
orientuotas j Svietima, edukacines veiklas, bendruomenés telkima, aktyvinima, jos poreikiy tenkinima
ir socialumg - socialiniy poky¢iy visuomengje inicijavimg ir vykdyma. M. KelpSos (2014) teigimu,
Siuolaikinis modernus muziejus tam, kad biity matomas ne tik kaip konservatyvus, autoritarinis, nuo
visuomenés atitriikes ir laiko dvasios nebeatitinkantis kultiirinis vienetas turi kiirybiskai atskleisti
placiajai visuomenei Savo eksponatus ir jy turinj bei visapusiSkai ugdyti savo lankytoja jveikdamas
visas kulttrines ir socialines klititis, 0 ne tik senamadiskai perduoti moksling informacija. Tai reiskia,
kad muziejaus veikla pasipildo naujais, iki Siol ne tokiais aktualiais veiklos principais: atvirumo,
itraukimo, bendruomeniskumo, socialinés atsakomybés ir holistinés veiklos.

A. Beékstos ir N. Jarockienés (2016) teigimu, stipriai pakinta Siuolaikinio muziejaus tikslai.
Pagrindiniu veiklos tikslu tampa naujy paslaugy kiirimas, efektyvesné siilomy paslaugy informacijos
sklaida, rinkodara ir komunikacija tokiu biidu muziejuose telkiant bendruomeng ir skatinant atskiry
jos individy saviraika bei kiirybiskuma. Siuolaikiskos ir novatoriskos paslaugos kuriamos kasdien
glaudziai dirbant ir bendradarbiaujant su muziejy lankytojais, kuriems sudaromos salygos jgyti ir
paciam teikti jvairaus pobudzio zinias, tai pat pasitelkiant jvairius technologinius sprendimus ir
skaitmenizacija.

Nors muziejams keliamy lukes¢iy ir tiksly spektras smarkiai iSsiplété, o muziejininky
pa(si)rengimas atliepti keliamus reikalavimus stipriai véluoja, visgi patys muziejai iesko galimybiy
juos pateisinti ir jgyvendinti. Vienas 1§ pagrindiniy metody tai padaryti — inovatyvi ir  lankytoja
orientuota edukaciné veikla. O. Zukauskienés (2012) teigimu, $iuolaikinis muziejus privalo siekti
glaudesnio bendradarbiavimo su jvairiomis $vietimo, mokslo ir kultiiros jstaigomis, kad galéty
pasiekti savo lankytojus, atskleisty jvairaus kulttirinio ir socialinio gyvenimo kontekstus, ugdyty
kritinj mastymg ir stiprinty muziejininky kompetencijas, kurios atitikty Siuolaikinio muziejaus
keliamus reikalavimus. Apie edukacine muziejaus funkcijg placiau aprasoma kitame poskyryje.

Apibendrinant galima teigti, kad Siandieninés visuomenés kontekste muziejaus samprata
neapsiriboja nuostata, jog tai yra kultiiros ir meno vertybiy kaupiamo, restauravimo ir eksponavimo

vieta — Siuolaikinj muziejy galima laikyti profesionalia, atvira, bendradarbiaujancia, kuriancia ir
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ugdancia institucija, orientuota j kiekvieno lankytojo poreikius ir nuolat besikeiciancia atsizvelgiant

1 bendruosius sociumo pokycius.

1.2. Edukacinés veiklos vaidmuo savivaldybiy muziejuy teikiamy paslaugy
kontekste

Edukacijos, edukacinés veiklos, edukaciniy uzsiémimy terminai Siuolaikiniame mokymosi ir
asmeninio tobuléjimo kontekste yra daznai sutinkami ir vartojami neretai net nesigilinant j jy prasme
ir kilme. L. Rupsienés (2016) teigimu, dél termino ,, edukacija‘ vartojimo grei¢iausiai nekilty tiek
diskusijy, jei jis nebiity lygiagreciai naudojamas su kitais panaSiais terminais, tokiais kaip ugdymas,
Svietimas, mokymas, aukl¢jimas ar lavinimas, todél tikslinga iSsamiau iSanalizuoti termino
,,edukaciné veikla“ prasmg ir vartosena.

Lotyniskai terminas educatio reiskia aukléjima, lavinima, Svietimg, 0 terminas - educare -
aukléti, lavinti, Sviesti (Vaitkevicitté, 2001), todél pazodziui iSvertus j lietuviy kalbg edukaciné veikla
gali biiti traktuojama kaip aukléjamoji, lavinamoji ir Svieciamoji veikla. L. JovaiSos (2001) teigimu,
Sios trys edukacinés veiklos funkcijos yra glaudziai susijusios tarpusavyje, nes Svietimo funkcija
realizuojama ne tik per informacijos sklaida, bet ir per mokyma, mokymas — ne tik per ziniy
perdavima, bet ir per lavinimg ir aukléjima, o aukl¢jimas — ne tik per vertybiy perteikima, bet ir per
elgesio ir asmenybés formavimg $iy vertybiy pagrindu. Taigi kyla klausimas — ar gali Sie terminai
biiti vartojami sinonimiSkai ir koks iSskirtinis edukacinés veiklos bruozas ja iSskiria 1§ kity
ekvivalentiSky terminy.

L. Rupsiené (2016), aiSkindamasi termino edukacija kilme ir kaitg istorinéje perspektyvoje,
iSnagrinéjusi moksling literatiirg ir atlikusi dokumenty analize pateiké iSvadas, jog Vakary Europoje
XVII a. pabaigoje, beprasidedant Apsvietos epochai, Vis dazniau buvo vartojamas terminas educare.
Siame koncepte pagrindinis terminas turi $aknj educ, kuris persikelia j kitas kalbas (angl. education,
italy educare, ispany educar, pranc. education) ir tampa tarptautiniu terminu. Lietuviskas terminas
edukacija Lietuvoje taip pat tampa vis populiaresnis ir yra vartojamas vaiky, jaunimo ir suaugusiy
asmeny edukacinei veiklai apibiidinti. Lietuvos mokslininkai jj lengvai ir paprastai peréme i$ kity
Saliy mokslininky ir praktiky, nes geresnio lietuvisko termino, apibiidinancio edukacijos samprata
tarptautinéje plotmeje, rasti nepavyko.

Visame pasaulyje greitai kintant ir nuolat tobul¢jant muziejinei edukacijai, sunku pateikti
visuotinai priimtag muziejinés edukacijos samprata, kuri biity priimtina visy muziejy vykdomy
edukaciniy veikly plotméje (Béksta, Jarockiené, 2016). C. Herlemann (2013) pateikia tokj edukacijos
apibrézima: “edukacija — tai daugiau nei informacija, tai tam tikra veikla, apimanti polemikq su
dabartiniu pasauliu ir atverianti kiekvienam galimybe dalyvauti socialiniuose, kultiriniuose ir
politiniuose procesuose.” R. Pranckiinienés (2013) teigimu, muziejiné edukaciné veikla tampa

neatsiejama formalaus ugdymo, formalaus ir neformalaus mokymosi, vaiky Svietimo, testinio
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mokymosi, mokymosi visg gyvenima, multidisciplininio mokymosi ir kity mokymosi formy dalimi.
Lietuvos Respublikos muziejy jstatyme (1995) muziejiné edukacija apibréziama kaip ,,viesoji
paslauga, kultirinés edukacijos dalis — aktyvaus, jtraukaus kiirybinio mokymo ir mokymosi principais
grindziama muziejaus veikla, kuri vyvkdoma panaudojant muziejuje saugomas muziejines vertybes ir
sukauptas Zinias ir kuria skatinami asmens kultiiros ir Svietimo poreikiai, ugdoma kiirybinga
asmenybé, stiprinami kultiiros, istorijos, meno, gamtos ir technikos pazinimo ir patyrimo jprociai bei
lavinamos kultirinés ir socialinés Zinios bei jgidziai“. N. Jarockiené (2008) muziejing edukacija
apibrézia kaip estetinio pasitenkinimo lydimg galimybe mokytis muziejaus aplinkoje naudojant
muziejuje saugomus objektus. Visgi edukacinés muziejinés veiklos aspektas skirtingy sriciy
organizacijy ir tyrinétojy yra apibréziamas ir interpretuojamas skirtingai.

Akivaizdu, kad XX a. edukacinés veiklos svarba muziejuose sparciai iSaugo. K. S. Prabhas
(2004) teigimu, patj didziausig postimj Siam augimui turéjo 1952 m. UNESCO seminaras, jvykes
Brukline ir nagrinéjes edukacinio $vietimo muziejuose klausimg. Kadangi $is klausimas buvo
svarstomas jvairiy moksly kontekste ir tyrinéjamas skirtingy mokslininkiy tarptautiniu lygiu,
edukacinis muziejy potencialas susilauké didziulio démesio, o pats renginys dabar traktuojamas
muziejinés edukacijos pripazinimo pasaulyje pradzia. N. Jarockienés (2008) nurodo, jog o S§io
renginio prasidéjo intensyvi muziejy edukacinés veiklos plétra jvairiose pasaulio Salyse: 1982 m.
Jungtinése Amerikos valstijose muziejy asociacijos iniciatyva buvo sukviesta speciali komisija,
pavadinta ,,Naujojo amziaus muziejams* komisija, kuri sieké jrodyti ir muziejinés edukacinés veikos
svarbg ir prilyginti ja kitoms, labiau tradicinéms, muziejaus vykdomoms veikloms. Pokyc¢iai buvo
stipriai jauciami ir Jungtinéje Karalystéje, kurioje mokslininkai ir praktikai jvairiais rakursais
nagrinéjo edukacin] muziejy vaidmeny kity vaidmeny kontekste, leido edukacines muziejy veiklas
populiarinan¢ius leidinius ir net parengé nacionalinj muziejy mokslo plang. Cia svarby vaidmenj
vaidino suintensyvéjes bendradarbiavimas tarp muziejy ir Svietimo jstaigy, o muziejuose
organizuojamos parodos ir edukacinés programos buvo jtrauktos j mokyklinius ugdymo planus
(Jarockieng, 2008). A. Béksta ir N. Jarockiené (2016) akcentuoja, kad edukacinés veiklos plétojimas
padeda jgyvendinti pagrindin] muziejy darnaus vystymosi tikslg — bendradarbiavimg su bendruomene
ir formuoja teigiamg muziejaus jvaizdj visoje visuomenéje.

Muziejuose vykdoma edukaciné veikla skiriasi nuo tradicinés edukacinés veiklos pirmiausia
tuo, jog skiriasi ugdymo aplinka (Prakapiené, 2013). F. Waidacher (2007, p.165) akcentuoja esminj
Sios aplinkos skirtuma: ,, Esminis tokio Svietimo pozZymis yra tas, kad muziejus ne tiesiogiai atlieka
Svietimo darbg, o suteikia galimybe sviestis. Taciau tai nereiskia, kad remiantis muziejiniais
rinkiniais negalima siekti pedagoginiy tiksly, t. y. muziejy panaudoti ugdymui*. Tai reiskia, kad
muziejuose teikiamos edukacinés veiklos papildo ugdymo jstaigy mokymo turinj ir praplecia jj

naujomis ugdymo formomis bei pazinimo galimybémis. D. Prakapienés (2013) teigimu, muziejai ir
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kiirybingai toliau plecia savo teikiamas edukacines paslaugas jtraukdami vis naujg mokymo turinj ir
pristatydami jj kaip jmanoma jdomiau, novatoriSkiau ir patraukliau kiekvienam savo lankytojui. Be
to, specialiai edukacinéms veikloms vykdyti kuriamos naujos modernios erdvés, rengiamos aktyvios
edukacinés programos naudojant zaidimy, eksperimentiniy tyrimy, teatralizuoty vaidinimy elementus
ir pasitelkiant informaciniy technologijy teikiamas galimybes.

Vykdant edukacines veiklas muziejy aplinkoje patiems muziejams palickama didelé
pasirinkimo laisvé interpretuoti edukacinés veiklos samprata ir kurti inovatyvias edukacines
programas. N. Jarockienés (2008) teigimu, pati muziejaus erdvé, apimanti ne tik pacius pastatus, bet
ir juose esancius eksponatus, vyraujancig atmosferg ir misting senovés dvasig sudaro salygas perduoti
norimg informacija netradiciniais ugdymo biidais. Daugelis muziejy veda jvairias ekskursijas, rengia
interaktyvias ekspozicijas, kuria specialias programas jvairaus amziaus ir i$silavinimo asmenims,
organizuoja konkursus ir jvairias veiklas ne tik atskiriems individams, bet ir didesnéms ar mazesnéms
ju grupéms, rengia mokslines ir praktines konferencijas, koncertus, filmy perzitras, savo erdves
iSnaudoja ir bendradarbiaujanciy institucijy organizuojamoms veikloms. Tai reiskia, jog muziejai tiek
tiesiogiai, tiek ir netiesiogiai vykdo jvairias edukacines veiklas ir stengiasi atliepti kintancius
lankytojy likescius.

ISpopuliaréjus edukacinei muziejy funkcijai ji uzfiksuota ir teisiniuose dokumentuose.
Edukacinés veiklos svarba muziejuose akcentuota dar 2015-2020 m. muziejy plétros strateginése
kryptyse, kur muziejai pradéti traktuoti kaip kultiiros edukacijos jstaigos, turinCios skatinti
visuomenés tobul¢jima, o ne tik tirti ir saugoti istorinius objektus ir fiksuoti praeities jvykius.
Tarptautinés muziejy tarybos patvirtintame ICOM Muziejy etikos kodekse (2018) teigiama taip pat
nurodoma muziejy edukacinés veiklos svarba: ,, svarbi muziejy pareiga yra vykdyti edukacine veikig
ir pritraukti kuo daugiau atstovaujamos bendruomenés ar jos grupés nariy. Muziejaus edukacinés
veiklos dalis yra abipusis bendravimas su atstovaujama bendruomene ir jos paveldo puoseléjimas *“.
Lietuvos Respublikos muziejy jstatyme (1995) numatyta, kad nacionaliniai, valstybiniai ir
savivaldybiy muziejai ,, teikia muziejy lankymo ir muziejinés edukacijos viesSqsias paslaugas “, 0 Visi
be iSimties Lietuvos muziejai ,,jgyvendina muziejinés edukacijos veiklas, sudarancias sqlygas
formaliajam ir neformaliajam Svietimui . Vadinasi, muziejai su savo isskirtine aplinka ir erdvémis
atveria naujas galimybes aktyviai ir sistemingai paZintinei ir specializuotai edukacinei veiklai.

Specializuotos veiklos, tokios kaip edukaciniai uzsiémimai, edukacinés ekskursijos,
edukaciniai renginiai ir pan. sudaro puikias sglygas praplésti muziejy funkcijas ir vykdomas veiklas
tiek tiesioginio, tiek ir popamokinio ugdymo procese. D. Prakapienés (2013) teigimu, pagrindinis
tokiy uzsiémimy tikslas yra sukurti tinkamas pazinimo ir veiklos salygas, kurios igalinty muziejaus
lankytoja tapti aktyviu proceso dalyviu, o ne pasyviu stebétoju. Atsizvelgdami j savo lankytojy

poreikius ir nuomong¢ ir bendradarbiaudami su jvairiomis kitomis institucijomis muziejai gali
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pateisinti savo lankytojy likescCius ir sukurti sau papildomg verte, o Zmonéms palikti neiSdildomus
ispiidzius ir norg dar kartg apsilankyti muziejuje.

Lietuvos Statistikos departamento pateikiamais duomenimis 2020 m. muziejai surengé 15
413 edukaciniy uzsiémimy, kuriuose apsilanké 251 943 dalyviai. Tai sudaré 46 proc. 2019 m.
edukaciniy uzsiémimy skaiciaus (33 259) ir 41 proc. edukaciniy uzsiémimy dalyviy skaiciaus
(620 514). Daugiausiai edukaciniy uzsiémimy surengé ir daugiausiai edukaciniy uZzsiémimy
dalyviy sulauké Lietuvos jiry muziejus — 2 831 uzsiémimas ir 16 902 dalyviai (Lietuvos $vietimas,
kulttra ir sportas, 2021). Tai dar kartg jrodo, kad edukaciné veikla muziejuose sparéiai pleéiasi ir
uzima didele dalj teikiamy paslaugy. Vadinasi, edukaciné veikla tampa svarbia muziejaus darbo
dalimi.

N. Jarockiené (2008), nors ir pripazindama edukacine muziejaus funkcija, rekomenduoja
iSlaikyti tradicing didakting funkcija — muziejuose esanciy objekty ir eksponaty vaizdingg ir nuosekly
pristatymg. Jos teigimu, nors pagrindinis edukaciniy programy tikslas yra lankytojy supratimo ir
aktyvumo skatinimas panaudojant visas turimas edukacines teorijas, priemones ir metodus, visgi
informacijos perdavimo vaidmuo islieka nenugincijamai svarbus. Turimy ir naujai jgyty Ziniy
pagrindu muziejy lankytojai edukaciniy veikly metu gali toliau plésti turimas patirtis, formuoti savo
nuostatas ir vertybes, ugdyti kiirybiSkumga ir doméjimasi istorija. plésti turimas patirtis, formuoti savo
nuostatas ir vertybes, ugdyti kiirybiSkumg ir doméjimasi istorija. D. Prakapiené (2013) nurodo, jog
kiekvienas muziejaus lankytojas nepriklausomai nuo savo lyties, amziaus, socialinio statuso, turimy
nuostaty ir vertybiy gali atrasti sau jdomiy ir vertingy dalyky, o tai neabejotai stiprina muziejaus, kaip
edukacingés erdves, vaidmenj ir svarbg Siuolaikinio kultiirinio ugdymo kontekste.

Nepaisant to, kokia svarbi ir dinamiska yra muziejy kuriama mokymosi ir ugdymosi erdveé, ji
negaléty egzistuoti ir atlikti savo funkcijos be muziejuose dirban¢io zmogaus - muziejininko
(Prakapien¢, 2013). Muziejininkams keliami kompetencijos reikalavimai placiau aptariami II
skyriuje.

Apibendrinant galima teigti, muziejuose vykdomos edukacinés veiklos poreikis iskilo
Apsvietos epochoje keiciantis pozitiriui | kultiiring veiklg. Muziejaus funkcijos nuo tradicinio
istoriniy objekty saugojimo iSaugo i visuomenés tobuléjimui skirtas veiklas panaudojant visas turimas
erdves ir artefaktus. Edukacinés muziejaus veiklos papildé ir praplété ugdymo programas, sukiiré
salygas aktyviam istoriniam patyrimui ir nuostaty bei vertybiy kaitai, jgalino lankytojus i§ pasyviy
stebétojy tapti aktyviais dalyviais.

1.3. Muziejuose dirbanc¢iy edukatoriy kompetencijoms keliamy reikalavimy
analizé

Kompetencijos sagvoka jvairiose Salyse, skirtingy autoriy ir skirtingose mokymosi teorijose
vartojama ir apibréziama jvairiai. ,, Pats Zodis , kompetencija* isvertus is lotyny kalbos reiskia
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atlikimg, sugebéjimq ir bendriausia prasme yra apibréZiamas kaip sritis, su kuria asmuo yra gerai
susipazings* (Tarptautiniy Zodziy Zodynas, 1985, p. 368). A. Bagdono ir R. Bliumo (2019) teigimu,
kompetencija siejama su gebéjimu ,, tinkamai atlikti tam tikrq veiklg turint jai pakankamai Ziniy,
jgudziy bei energijos “.

Nors yra daug jvairiy dimensijy, kurios kartu apibrézia kompetencijas, beveik visi apibrézimai
apima zinias, jgiidZius ir nuostatas, kuriuos galima ugdyti ir kurie gali kisti. M. Sherp, C. Van Boxtel
ir J. Noordegraaf (2018) teigimu, $alia ziniy, jgiidziy ir nuostaty, ] kompetencijos apibrézima kartais
jtraukiamos ir nepakeiciamos arba sunkiai kei¢iamos pageidaujamos asmenybés savybés, tokios kaip
individualiis motyvai, bruozai ir savastis. L. M. Spencer ir S. M. Spencer (1993, cit. Sherp, Van
Boxtel, Noordegraaf, 2018) siam modeliui iliustruoti naudoja ledkalnio metafora: jgtidzius, Zinias ir
nuostatas vaizduoja ledo luitas vir§ vandens linijos, todé¢l jie yra pastebimi ir gana lengvai lavinami,
o kitos trys dalys: individualiis motyvai, bruozai ir savastis yra Zzemiau po vandeniu, tod¢l maZiau
matomi bei sunkiau keiciami.

R. Lauzacko (1997) teigimu, nors kompetencijos sagvoka daugelio Lietuvos mokslininky
darbuose yra apibréziama skirtingai, bet daugelyje apibrézimy akcentuojamas kompetencijos santykis
su siekiama jgyti ar jgyta kvalifikacija, profesinémis Ziniomis ir efektyvia profesine veikla. V.
Grazulis ir E. Markuckiené (2013) kompetencijos savoka Sieja su jvairiais Zzmogaus gebéjimais,
apimanciais ne tik turimas zinias, bet ir jgyta patirt] ir demonstruojama elges;j jskaitant meistriSkuma,
veiklos motyvus ir naudojamus problemy sprendimo biidus. Kompetencijos sampratg papildo P.
Juceviciené ir D. Lepaité (2000) jvesdamos asmenybés motyvacijos kriterijy — autoriy teigimu,
svarby vaidmenj zmogaus kompetencijai vaidina ne tik jgyta kvalifikacija, bet ir turimos asmens
savybés, nuostatos ir vertybés. R. Lekavicien¢ (2001) akcentuoja jgimty ir jgyty kompetencijos
komponenty saveika: prigimtiniai gebé¢jimai sudaro salygas jgyti reikiamus jgtidZius, o socialiné
aplinka formuoja zmogaus asmenybe, jo nuostatas ir vertybes. Tai reiskia, kad kompetencija apima
tiek prigimtinius, tiek psichosocialingje raidoje jgytus gebéjimus, kuriy visuma sudaro salygas

Analizuojant kompetencijos apibrézimg randama daug panaSumy ] kita sgvoka — geb¢jimai.
DaZnai Sie zodziai vartojami kartu — kompetencijos ir geb¢jimai. Taciau tai néra sinonimai —
geb¢jimas yra kiek siauresné sgvoka nei kompetencijos. Kompetencija apima tris pagrindines sritis:
Zinias, geb¢jimus ir jgiidZius, kurie sgveikoje su prigimtinémis asmenybés ir socialine aplinka sudaro
kompetencijos esme. Tokig kompetencijos sampratos schemg pateikia P. Jucevi€iené ir D. Lepaité
(2000) 1 paveiksle:
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KOMPETENCIJA

Asmeninés savybeés

/, Vertybés
- Poziariai

KVALIFIKACIJA

E IgiidZiai, mokeéjimai, iinios:l

1 pav. Kompetencijos termino struktiira (Juceviciené, Lepaite, 2000)

Mokslingje literatiroje daugiausia démesio skiriama pedagogy kompetencijy apzvalgai, kur
labiausiai akcentuojamos savo dalyko iSmanymas, didaktinés Zinios, veikly planavimo, klasés
valdymo, tarpasmeniniy santykiy palaikymo, lankstumo, prisitaikymo prie poky¢iy ir reflektyvumo
gebéjimai ir jgidziai (Williamson McDiarmid, Clevenger-Bright, 2008). Sios kompetencijos yra
skirtos mokymui klaséje ir darbui mokyklos aplinkoje. Nors edukacinés veiklos muziejuose turi tam
tikry ypatybiy, kaip ir mokymas mokyklose, tac¢iau mokymosi aplinka labai skiriasi — edukacijos
muziejuose paprastai yra vienkartiniai renginiai, trunkantys mazdaug vieng-dvi valandas, orientuoti j
konkrecius objektus ir vykstantys aplinkoje, kurioje dalyvauja kiti lankytojai. Todél specifinés
kompetencijos, reikalingos muziejuose dirbantiems edukatoriams, skiriasi nuo pedagogy. Pasak M.
Sherp, C. Van Boxtel ir J. Noordegraaf (2018), pirma karta apie muziejuose dirbantiems gidams
reikalingas kompetencijas 1979 m. ras¢ C. F. Bleick, kuris, remdamasis mokslinés literatiiros
apzvalga ir pokalbiais su muziejy darbuotojais bei savanoriais gidais, jvardino net 42 bitinas
kompetencijas ir suskirsté jas | keturias grupes: bendravimo kompetencijas, Ziniy kompetencijas,
asmenybés savybes ir ekskursijy vedimo strategijas.

L. Soo-Young (2017), apklauses 33 Nacionalinio Kor¢jos liaudies muziejaus darbuotojus,
vykdancius edukacines veiklas, nustaté, kad svarbiausiomis edukacinés veiklos kompetencijomis,
reikalingomis efektyvioms muziejinéms edukacijoms organizuoti, jie jvardijo edukaciniy veikly
organizavimo motyvacija, jsitikinimus, likescius ir refleksija, o savo geb¢jimus Siose srityse taip pat
jvertino aukstai. Be to, jie akcentavo griztamojo rySio svarbg ir profesinio tobul¢jimo uztikrinima,
kur svarbiausias démesys turéty biiti skirtas zinioms apie eksponatus, didaktinéms kompetencijoms
ir grupés valdymo jgiidziams ugdyti.

1948 m. susikiiré tarptautiné edukacijy muziejuose grupé GEM (Grouf oh Education in
Museums), kuri jungia muziejuose dirbanéius edukatorius ir tobulina jy Zinias bei gebéjimus. Si grupé
ne tik organizuoja jvairius mokymus, teikia mentoriaus paslaugas, bet ir uZsiima moksline veikla,
leidzia mokslo zurnalus. Remiantis savo sukaupta patirtimi tarptautiné edukacijy muziejuose grupé

2021 m. i8platino pagrindiniy muziejuose dirbanc¢iy edukatoriy kompetencijy sarasa, kuriame i$skyre
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15 esminiy kompetencijy, suskirsté jas j kategorijas ir pasiekimy lygius. Detaliai Sios kompetencijos

aptariamos 1 lenteléje.

1 lentelé. Muziejuose dirbanciy edukatoriy kompetencijy sqrasas

tobulinti savo
organizacijas,
bendradarbius

Bendrakira

K(l)(mpetep_cqu Kompetencija Kompetencijos raiska
ategorija
Santykiy Rysiy Efektyviai bendrauja su esama ir potencialia auditorija ir
kiirimas uzmezgimas ir | suinteresuotosiomis Salimis, kad jtraukty, Sviesty, paveikty ir
(rySiy tarp | palaikymas atstovauty.
Zmoniy Bendradarbiavi | Produktyviai ir kiirybingai dirba su kolegomis ir partneriais,
kiirimas ir mas siekdamas jgalinti mokytis ir pagerinti mokymosi galimybes.
puoseléjimas, Plétoja ir demonstruoja bendradarbiavimg ir partneryst¢ su
padedantys jvairiomis bendruomenémis, lankytojais ir

suinteresuotosiomis Salimis kuriant programas ir veiklas
visiems.

Vadovavimas ir

Koordinuoja savo srities mokymasi, kad suteikty

ir save) lyderiavimas profesionalias aukstos kokybés edukacines programas.

. Organizuoja ir vykdo aukstos kokybes, profesionaliag muziejy
Pﬁ‘;flf;‘;‘; r'\r’]'ggmg‘:ls .| kolekeijy ir paveldo objekty jkvépta Svietéjiska veikly
(gebéjimai wrimtumas Yad‘oval.lja.ntis‘ difiaktinia%s, lankﬁojq apsaugos, ‘jtraukumo,

verslumas i’r ivairoves ir psichikos sveikatos bei gerovés gairémis.
: i Projekty ir L . . : . e
priemongs Planuoja ir jgyvendina projektus ir programas, kurios plétoja
nuolat p rcl)égramq potencialias lankytojy mokymosi galimybes.
atnaujinti savo vadymas — — - —
orofesinius | Tvarumas ir Efektyv1a1 .naudOJa 1stek11u§ ir- kuria 'mokymos1 nglas,
i etidZius) efektyvumas priemones ir programas, k'url.os biity tvarios finansy, aplinkos
ir Zmogiskyjy istekliy pozitriu.
- . .. | Supranta ir atsizvelgia | organizacinius, regioninius,
Reflekt)_/VIop erentaVImg SIS nacionalinius ir tarptgautinius Iﬁuziejaus interesi srities
praktika i{g}ggﬁggm mokymosi aspektus, jskaitant $vietimo, sveikatos, aplinkos ir
(nuolatinio ori - - socialinj. T - e ST - —
mokymosi ir | - rlentaV!maSIS Suprgnta skirtingy lankyt_om por.elklus,.pr'lpazlsta 1trauk10s1os
tobuléjimo 11an%<y_t0]q praktikos svgrbq, .kad 1t?utq gal.ln'la teikti paslaugas ir savo
paremto ’ porelklgs _ bendruomenés nariams, ir atvykéliams.
Darbo tikslo ir . . L L
an k_St(_esn_e atsakomybés Supranta savo vaidmenyj, paskirt]j ir atsakomybe muziejuje, taip
' p'attlirt!ml, supratimas pat muziejaus vaidmen]j visuomeneéje.
itvirtinimas) Profesinis Apmasto ir plétoja savo praktikg bei prisideda prie kity
tobuléjimas tobuléjimo.
Skaitmeniniai | Administra- Geba r'1aud(‘)ti‘ jvai'riu.s skai'tn'lepiniu's jrankius admini‘strav?mo3
igtidziai vimas gtaskgltl} telklmo ir kitos V1d1ne§ yelklos efektyvumui palaikyti
(skaitmeniniy _ _ 1r ge_:rmtl bel_ supr_antq tp prasme ir nauda. _ _
technologijy i V|rtual_| ) Gali naudotl' skaltmenlngs priemones efgktwlal bendrautl ir
iy teikiamy komunikacija repr‘ezentl'lo‘tl savo organizacija, .artlm‘laumq kor?andq ir save.
salimybiy Technologinis Skaltmeplnlq ir .mterne't'lm'q' 1rank19 na.udo'Jlr_navs. 51ev1§1g1nt
Visose tobuléjimas praplestl', tobuhntl, atnguj 1'nt1 ir vystyti naujus jgiidzius, Zinias
gyvenimo ir ir su‘pratlr‘na}' apie save ir klj[}ls. _ _
darbo srityse | Istekliy ir Ska1tmen1p}14 Fechngloggq . naudgpmgs ' novatoriskiems
pripazinimas) | veiklos plétra mokymosi iStekliams ir veiklai kurti ir plétoti suprantant savo

pareigas ir atsakomybes.

Lentelé parengta pagal GAM (Group of Education in Museums) $altinj ,,Core Competencies for Museum Educators,

2021.
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1 lenteléje matyti, jog muziejininkams, vykdantiems edukacines veiklas muziejuose, svarbu
turéti aukstas socialines kompetencijas, jog galéty lengvai ir paprastai rasti santyki su kiekviena
auditorija, produktyviai bendradarbiauty su partneriais ir patys imtysi atsakomybés uz edukaciniy
kompetencijy ugdymg ir lavinimg. Taip pat svarbios profesinés kompetencijos, kurios apima savo
muziejininkystés iSmanyma, savo muziejaus ir jame esanciy eksponaty pazinima, projekty rengimag
ir jgyvendinimg bei gebé¢jima iSlaviruoti tarp geriausio rezultato maziausiomis sgnaudomis.
Efektyviam darbui ne kg maziau svarbi gebéjimo reflektuoti savo praktika kompetencija, kuri
uztikrina kritiSka savo veiklos vertinimg, padeda jzvelgti turimus iSteklius, jy trilkuma, galimybes
tobulintis ir tobulinti kitus. Neatsiejama muziejininko kompetencijy dalimi tampa skaitmeniniai
gebéjimai, skirti ne tik administraciniam darbui, bet ir virtualiai komunikacijai reprezentuojant savo
muziejaus veikla, kuriant naujas atraktyvias edukacines programas, atveriant galimybes
novatoriskiems sprendimams ir efektyvinant muziejy veikla.

Kuriant muziejy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo sistemos modeli buvo laikomasi
nuostatos, kad ,,investuoti j muziejy objektus yra neabejotinai reiksminga ir svarbu, taciau,
neinvestuojant j darbuotojus, gali nebelikti nei objekty, nei galimybés juos pazinti“ (Muziejy
darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo sistemos modelio sukiirimo ataskaita, 2017, p. 8). Tai reiskia,
jog Siame modelyje didziausias démesys skiriamas zmogiSkiesiems iStekliams 1§ jy plétotei, o
muziejininky kompetencijy ugdymas tampa centrine modelio aSimi, leidZian¢ia sékmingai
jgyvendinti muziejy plétros strategijg ir taupyti finansinius isteklius. Modelio jgyvendinimo
rezultatas — kompetentingas muziejininkas (2 pav.), kuris zino, kokiy kompetencijy reikalauja jo
atliekamas vaidmuo, kokiy gebé&jimy jam reikés ateityje ir kuriuos geb&jimus jis turi ar stokoja, savo
darbe tiesiogiai taiko jaunai jgytas Zinias ir gebéjimus, vertina jy efektyvuma, turi poreikiy, kurie
virsija jo kvalifikacijai keliamus reikalavimus, aktyviai ieSko savo kompetencijy plétojimo galimybiy

ir jas plétoja.

ZINO, KOKIE GEBEJIMAT TIESIOGIAI DARBE TAIKO NAUJAS
BUS SVARBUS ATEITYJE ZINIAS IR JGUDZIUS
ZINO, KOKIOS
KOMPETENCIJOS REIKALAUJA
JO ROLE
MOKOSI BEI VERTINA UGDYMO
‘_f— POVEIKIO EFEKTYVUMA
MUZIEJININKAS

GAUNA PASIULYMUS UGDYTI
KOMPETENCIJA

fINVO, KURIOSE SRITYSE f
VIRSYTA, O KUR TRUKSTA
KOMPETENCIIOS

TURI PLATESNIY, n
REIKALAVIMUS ROLEI AKTYVIAI IESKO

VIRSDIANCIY, POREIKIY GALIMYBIY DIDINTI SAVO
KOMPETENCIIA

2 pav. Idealus muziejininko kompetencijy modelis
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Apibendrinant galima teigti, kad kompetencijy apibrézimo kontekstas ir tikslas turi jtakos
apibrézimo apimciai ir turiniui. Kai tikslas yra naudoti apibrézimag darbuotojy atrankos ir motyvavimo
procese, tada daugiau démesio skiriama asmenybés savybéms, o edukacinéje aplinkoje
kompetencijos daZniausiai laikomos ugdomomis. Siame tyrime mus domina abu tikslai, todél
kompetencijos apibréziamos kaip integruotas ziniy, jgiidZiy, nuostaty ir asmeniniy savybiy rinkinys,
pasireiskiantis socialinéje saveikoje, Kuriuo turi pasizyméti muziejininkas, organizuojantis

edukacines veiklas savivaldybiy istoriniuose muziejuose.

1.4. Muziejininko kaip edukatoriaus pa(si)rengimas

Edukacijos apibrézimas ir jos vaidmuo muziejy veikloje XX a. sparciai kito, o Sie pokyciai
paveiké lankytojy pozitrj ir likeséius muziejaus teikiamy paslaugy atzvilgiu. Pagrindiné tokiy
poky¢iy priezastis buvo edukaciniy veikly plétra ir paciy Zmoniy tobuléjimas, 0 tai neabejotinai
paveiké reikalavimus, keliamus muziejininkams reikalingoms kompetencijoms. Kompetencijos
nuolat kinta ir yra laikomos plétojamo zmogaus potencialo dalimi, todél norint plétoti turimas
kompetencijas biitina orientuotis j kiekvienos organizacijos ir kiekvieno Zmogaus atvirumg patir¢iai,
lankstuma, orientacija j teikiamy paslaugy kokybe ir saviugda (Sherp, Van Boxtel, Noordegraaf,
2018).

E. Kukytés (2019) teigimu, atliepiant muziejy edukaciniy veikly poreikj pasaulyje ir
Lietuvoje, prie$ kiek daugiau nei 20 mety misy Salyje atsirado edukatoriaus profesija. Muziejuose
edukatoriumi dazniausiai traktuojamas asmuo, ,, kuris per prakting veiklqg pristato kokj nors daugiau
ar maziau Salies ar regiono mastu reikSmingq istorinj jvykj, kultirinj reiskinj, taip pat istoring
asmenybe arba objektq, o nuo kity muziejinés srities profesijy ji skiria praktiniy veikly jterpimas j
Zodinio formato ekskursijas“ (Kukyté, 2019, p. 43). Analizuojant zmogus retai jdarbinamas tik kaip
edukatorius — dazniausiai edukatoriaus pareigos pridedamos $alia kokiy nors kity pareigy: Lietuvos
integralioje muziejy informacinéje sistemoje nurodomos tokios muziejininky pareigybés kaip
administratorius-edukatorius, eksponaty saugotojas-edukatorius, gidas-edukatorius, muziejininkas-
edukatorius, renginiy organizatorius — edukatorius. Tai reiskia, kad pozitiris ] muziejaus edukatoriaus
darbg Lietuvoje kol kas néra iSgrynintas, o edukatoriaus darba gali dirbti bet kokj kitag darbg muziejuje
dirbantis asmuo.

Nors daug kalbama apie muziejaus vaidmens ir funkcijy kitimg, stokojama démesio
muziejininky rengimui. 2024 metais Lietuvoje yra tik keletas studijy programy, ruoSianciy
specialistus, orientuotus i darba muziejuose: Vilniaus universitetas vykdo tris studijy programas:
istorijos, archeologijos bei kultiros ir antropologijos bakalauro studijas, Vytauto DidZiojo
universitetas — istorijos studijas, o Klaipédos universitetas — archeologijos ir istorijos bakalauro

studijas. Perzvelgus $iy programy aprasymus matyti, jog $ias studijy programas baige¢ absolventai gali
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dirbti muziejuose, nes jgyja muziejininkams reikalingy Ziniy. Istorijos studijy programos absolventai
geba rinkti, sisteminti, klasifikuoti ir kritiSkai vertinti istoring¢ informacija, susieti ja su socialiniais,
ekonominiais, politiniais ir kult@iriniais poky¢iais, vykdyti mokslinius bei istorinius tyrimus, perteikti
istorijos zinias jvairioms auditorijoms ir nuolat tobulinti savo profesines kompetencijas. Kulttiros
istorijos ir antropologijos absolventai pasizymi tais paciais geb¢jimai, tik jie labiau nukreipti ne |
bendrajg istorija, o i kultiiros istorija. Archeologijos absolventai iSmano Zzmogaus ir gyviiny biologijos
bei archeologijos mokslo tyrimy sritis ir geba atlikti mokslinius bei lauko tyrimus, suprasti jy
rezultatus, archeologijos paveldosaugos problematikg ir perteikti tai visuomenei bei suinteresuotoms
institucijoms. Archeologijos ir istorijos absolventy geb¢jimai yra kiek platesni: be gebé¢jimy valdyti
istoring informacijg ir atlikti lauko bei archeologinius tyrimus, jie jgyja gebéjimy perteikti mokslines
izvalgas zodziu ir raStu lietuviy ir ne lietuviy kalbomis, naudoti modernias informacines
technologijas, pritaikant mokslinius tyrimus praktikoje ir kvalifikuotai juos pristatant visuomenei bei
planuoti savo kompetencijy ugdymo process. Edukaciniy programy rengimui ar jy realizavimui
bakalauro studijy programose skiriama labai mazai démesio.

Muziejininkams aktualias magistro studijy programas vykdo tik Vilniaus universitetas,
kuriame sitilomos trys magistro studijy programos: archeologija, istorija ir kulttiros paveldo studijos.

Archeologijos magistrai geba ,,savarankiskai formuluoti ir jgyvendinti praktiniy ir moksliniy
archeologijos srities tyrimy tikslus ir uzdavinius, zino archeologijos paveldo apsaugos principus bei
metodus, sugeba savarankiSkai atnaujinti Zinias ir jas pritaikyti, savarankiSkai atlikti
paveldosauginius ir intervencinius archeologijos tyrinéjimus, vadovauti tarpdisciplininéms tyrimy
grupéms®. Istorijos magistro studijos suteikia kompetencijy ripintis istorijos aktualizavimu
Siandieningje visuomeneéje, ugdo asmenybe, ,.gebancig savarankiSkai vertinti istoring ir Siy dieny
aktualig politing ir socialing raida, savo pastebéjimus sklandZziai pristatyti visuomenei ar akademinei
bendruomenei. Kultiros paveldo studijy absolventai ,,geba dirbti mokslinj tiriamajj darba, i§mano
paveldo administravimo sistema ir paveldo perteikimo problematika, geba daryti poveikj
paveldosaugos procesams bei prisidéti prie visuomenés paveldosauginio sgmoningumo ugdymo*.
Nei vienoje magistro studijy programoje néra dalyko, orientuoto j edukaciniy programy rengimg ir
igyvendinimg ir skirto edukacinéms kompetencijoms ugdyti. Néra ir podiplominiy studijy, o mokymy
ar seminary, nukreipty j edukaciniy kompetencijy ugdyma, taip pat yra labai mazai arba jie yra
projektiniai ir nukreipti tik j didziyjy muziejy darbuotojus.

N. Jarockienés (2008) teigimu, pacios muziejy vykdomos edukacinés veiklos ir jy vykdytojy
kompetencijy ugdymas sulaukia nemazai démesio i§ jvairiy tarptautiniy organizacijy. Didziojoje
Britanijoje $ia sritimi domisi Muziejy edukacijos grupé (The group for Education in Museums), kuri,
bendradarbiaudama su Muziejy asociacija. Kvalifikacijos tobulinimo ir mokymo programy rengimo

organizacijomis, Muziejy, biblioteky ir archyvy tarnyba bei kitomis institucijomis leidZzia mokslo
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zurnalg ,,Edukacija muziejuose “ (The Journal of Education in Museums, JEM), vykdo europinés
muziejinés edukacijos gerosios patirties sklaida, organizuoja mokslines konferencijas ir praktinius
seminarus muziejuose dirbantiems edukatoriams. Analogiska veikla VaSingtone, Jungtinése
Amerikos valstijose, uzsiima Muziejy edukacijos apskritasis stalas (Museum Education Roundtable,
MER)- nevyriausybiné organizacija, leidzianti ,,Muziejy edukacijos zurnalg“ (Journal of Museum
Education) ir besirfipinanti muziejininky kompetencijy ugdymu. Taciau pagrindinis muziejinés
edukacijos puoselétojas bei muziejininky kompetencijy plétotojas yra Pranciizijoje prie Tarptautinio
Svietimo ir kultiiros veiksmy komiteto (Committee for Education and Cultural Action, CECA) jkurta
Tarptautiné muziejy taryba, nustatanti profesinius ir etinius muziejinés veiklos standartus ir
formuojantis visy muziejy vaidmenj pasaulio kultiiros kontekste.

Lietuvoje muziejuose dirbanciy edukatoriy kompetencijos Siek tiek detaliau aptariamos
Muziejaus valdymo tobulinimo gairése, patvirtintose Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2013
m. gruodzio 30 d. jsakymo Nr. [V-898. Jose edukatoriai ir edukaciniy programy vadovai priskiriami
specialiosios veiklos srities pareigybéms ir turi vykdyti edukacines veiklas. Reikalavimai jy
kompetencijoms jtvirtinti kiekvieno muziejaus edukatoriy pareigybiy aprasyme, o neretai edukaciniy
veikly organizavimas jtraukiamas kaip papildoma veikla prie pagrindiniy funkcijy. Ziniy, gebéjimy
ir nuostaty, reikalingy pagrindinéms funkcijoms atlikti, edukatoriai jgyja studijy metu, o edukacines
,,muziejaus darbuotojy kvalifikacijos tobulinimui bei gebéjimy ugdymui kasmet skiriama ne maziau
kaip 0,5 proc. muziejaus darbo uzmokesciui skirty asignavimy ir sudaromos sqlygos muziejaus
darbuotojams dalyvauti profesiniy Ziniy ir praktiniy jgudziy atnaujinimo renginiuose: mokymuose,
seminaruose, stazuotése, konferencijose” ir kitose kvalifikacija kelianciose veiklose. Taciau reali
muziejininky patirtis ir atlikti tyrimai rodo, jog edukaciniy kompetencijy ugdymo galimybiy
atsizvelgiant j rinkos pasitilg labai triksta, ypatingai savivaldybiy muziejuose.

Muziejy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo sistemos modelio sukiirimo ataskaita (2017)
nurodoma, kad muziejaus darbuotojy kvalifikacijos kélimas yra paciy muziejy riipestis. 3 paveiksle
matyti, jog visi muziejai nepaisant jy statuso — nacionaliniai, respublikiniai, savivaldybiy, zZinybiniai
ar privatiis — patys vertina savo darbuotojy poreikj kelti kompetencijas ir patys §j procesg finansuoja.
Muziejai ne tik vertina darbuotojy poreikj kompetencijy kélimui, bet ir kuria kompetencijy kelimo
planus bei strategijas, kuriuos privalo derinti su Lietuvos Respublikos Kultiiros ministerijos atstovais,
taip pat iesko finansiniy ir Zmogiskyjy iStekliy kompetencijos ugdyti, ieSko kvalifikuoty ir naudingy
kompetencijos ugdymo programy ar atskiry mokymuy, perka paslaugas, analizuoja jy efektyvumg ir
t.t. Centralizuotas muziejy darbuotojy kompetencijy ugdymas kol kas néra vykdomas, o jei yra,

dazniausiai nukreiptas tik i didziuosius Lietuvos muziejus.
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STEIGEJAS

Akademinés Svietimo
institucijos, turincios
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RESPUBLIKINIS | MUZIEIUS - turintis/neturintis -/ \VALIFIKACIJOS KELIMO
personalo valdymo pareigybés: PASLAUGY TIEKEJAI
vertina padétj, analizuoja, Programos
numato poreikj, iesko istekliy, 9 d

SAVIVALDYBES 7| tiria rinka, derasi, perka, pasialymai D;';';b"s'
organizuoja, vertina, ... pasiaugy [

pirkimas

Mokslo, tyrimy
institucijos

PRIVATUS Muziejai - ziniy
kuréjai
Kvalifikacijos tobulinimo
projekty inicijavimas,

informavimas, organizavimas

ZINYBINIS LIETUVOS MUZIEJY

ASOCIACIJA

3 pav. Esamas muziejininky kvalifikacijos tobulinimo sistemos suinteresuotyjy saliy sqveikos
(Muziejy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimrzos(ji(:‘:::ilnos modelio sukiirimo ataskaita, 2017, p. 4)

Lietuvos Respublikos muziejy jstatymo, patvirtinto Lietuvos Respublikos kultiiros ministro
1995 m. birzelio 8 d. jsakymu Nr. [-930, aktualioje redakcijoje nurodoma, jog nuo 2023 m. balandzio
1 d. turi pradéti veikti muziejy kompetencijy centrai, kurie kultiiros ministro nustatyta tvarka pagal
turimas kompetencijas teiks muziejams eksperting ir metoding pagalbg jiems priskirtoje muziejy
veiklos srityje ir (ar) teritorijoje. Be to, jstatymo lygiu jtvirtintas principas, kad muziejaus taryba,
sudaryta ji§ jvairiy sriciy iSorés eksperty, turi biiti jtraukta ] muziejaus veikly valdymo tobulinimo
procesa. Iki $iol i praktika buvo taikyta tik nacionaliniuose ir valstybiniuose muziejuose, o dabar ja
bus privaloma jgyvendinti ir ir savivaldybiy muziejuose.

2023-2025 metais Lietuvoje jgyvendinama muziejiniy kompetencijy ugdymo programa
,Marta‘, kuria bus siekiama centralizuotai, nuosekliai ir nuolatos ugdyti muziejininky kompetencijas
vykdant mokymus ir seminarus jvairiomis aktualiomis temomis. Toks projektas neabejotinai
reikalingas, nes Lietuvos muziejy darbuotojy kvalifikacijos kélimo poreikio tyrimas dar 2017 metais
atskleidé démesio $iai sriciai reikalaujancius rezultatus — tik kas deSimtas muziejininkas Lietuvoje
jauciasi turintis pakankamai Ziniy ir jgiidZiy atlikti savo pagrindinj darba. Deja, nuosekli muziejininky
kvalifikacijos programa bus prieinama ne visiems muziejininkams — ji vykdoma tik 17 didziyjy
Lietuvos muziejy ir neapima nei vieno savivaldybés muziejaus (Muziejiniy kompetencijy ugdymo
programa ,,Marta“, 2023).

Remiantis internete vieSai prieinamais edukatoriaus funkcijy/ pareigy apraSymais, galime
i8skirti tokias pagrindines funkcijas kaip edukaciniy uzsiémimy (ir ekskursijy) pagal muziejaus profilj
vedimas, naujy edukaciniy uzsiémimy, pritaikyty tam tikrai tikslinei grupei, ruo$imas, priemoniy,
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reikalingy edukacijos jgyvendinimui, numatymas, lankytojy poreikiy tyrimas ir pasitalymy muziejaus
edukacinés veiklos kokybei gerinti rengimas, informacinés bei metodinés medziagos edukaciniams
uzsiémimams rengimas. Sios funkcijos reikalauja auksty profesiniy ir tiriamyjy kompetencijy bei
atitinkamy asmenybés savybiy, kad edukacinés veiklos palikty pédsaka lankytojy sgmongje ir atgarsj
visuomengje.

Apibendrinant galima teigti, jog muziejininko pasirengimas edukacinei veiklai yra paliktas
muziejininko atsakomybei — muziejininky rengimo procese edukaciniy programy rengimui ir
jgyvendinimui beveik neskiriama démesio akcentuojant istorijos, archeologijos ir antropologijos
Ziniy svarba, o galimybés tobulinti edukatoriaus kompetencijas yra labai ribotos ir pasiekiamos tik

didiesiems Lietuvos muziejams.
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II. TYRIMO METODOLOGIJA

Norint jgyvendinti darbe iSkeltus uzdavinius pirmiausia buvo atlikta mokslinés literattiros bei
kity Saltiniy ir dokumenty analiz¢, kurios metu iSanalizuotos muziejininko, vedancio edukacinius
uzsiémimus, kompetencijos bei galimybés tobulintis ir jgyti ziniy. Tyrimui atlikti buvo naudojama
kiekybiné tyrimo prieiga.

Tyrimo duomeny rinkimo metodas. Tyrimo duomenims rinkti buvo atlikta anketiné
muziejuose edukacinius uzsiémimus vedan¢iy darbuotojy apklausa. Tyrimas atliktas naudojant
anketinés apklausos metodg. Pasak K. Kardelio (2016), biitent apklausy metodas yra dazniausiai
taikomas socialiniuose tyrimuose, nes leidzia greitai surinkti biiting informacijg 1§ pakankamai
didelés tiriamyjy imties ir reikalauja maziausiai laiko ir materialiniy sagnaudy.

Tyrimo instrumentas. Tyrimo instrumentas sukurtas tyrimo autorés remiantis atlikta
moksliniy literattiros $altiniy analize. Pasirinktas uzdaro tipo klausimynas (klausimynas pateikiamas
1 priede). Jis sudarytas i§ penkiy daliy: demografiniy klausimy, savivaldybés muziejuose dirbanciy
muziejininky, vykdanciy edukacines veiklas, pozitrio i edukacines veiklas vertinimo, poziiirio ]
edukacines veiklas vedantiems muziejininkams reikalingas kompetencijas ir asmenybés savybes,
savo turimy kompetencijy ir asmenybés savybiy vertinimo ir trokStamy kompetencijy bei Siy
kompetencijy plétotés galimybiy vertinimo. Sios dalys plagiau aptariamos apacioje:

o Demografiniy klausimy blokas. Tiriamyjy teirautasi jy lyties (moteris ar vyras), amziaus
(prasoma jrasyti savo amziy), darbo patirties muziejuje (praSoma jrasyti turimg darbo patirt]
metais), edukaciniy veikly organizavimo patirties muziejuje (praSoma jrasyti edukacinés veiklos
organizavimo patirt] metais) bei vykdomy edukaciniy veikly pobudzio (prasoma pateiktame
sarase pazyméti muziejuje vykdomas edukacines veiklas).

e PoZiurio § savivaldybés muziejuose organizuojamas edukacines veiklas klausimy blokas.
Siame klausimy bloke pateikiama 15 teiginiy apie muziejuose vykdomas edukacines veiklas ir
papraSyta jvertinti, kiek tiriamieji sutinka ar nesutinka su pateiktais teiginiais. Atsakymai
vertinami Likerto skale, kur 1 reiskia, jog tiriamieji visiSskai nesutinka su pateiktu teiginiu, 2 —
nesutinka, 3 — daugiau nesutinka nei sutinka, 4 — daugiau sutinka nei nesutinka, 5 — sutinka ir 6
— visiskai sutinka su pateiktu teiginiu.

e PoZiurio | edukacines veiklas vedantiems muziejininkams reikalingas Kkompetencijas ir
asmenybés savybes klausiy blokas. Siame klausimy bloke uzduodami trys atskiri klausimai,
kuriuose pateikiama 10 asmenybés savybiy, 10 skirtingy ziniy ir 20 gebéjimy ir jgiidziy sarasas
ir paprasyta jvertinti kiekvieno 18 jy svarbg muziejininkui, organizuojan¢iam edukacines veiklas.
Atsakymai vertinami Likerto skalé, kur 1 reiskia, jog pateikta savybé, zinios ir gebéjimas ar
jgudis yra visiSkai nesvarbus, 2 — nesvarbus, 3 — daugiau nesvarbus nei svarbus, 4 — daugiau
svarbus nei nesvarbus, 5 — svarbus ir 6 — ypatingai svarbus.
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o Savo turimy asmeniniy savybiy ir Kompetencijy vertinimo klausimy blokas. Siame klausimy
bloke pateikti keturi atskiri klausimai, kuriuose surasyta 10 asmenybés savybiy, 10 skirtingy
ziniy ir 20 geb¢jimy ir jgudziy saraSas ir paprasyta jvertinti, kiek kiekviena i§ jy biuidinga
tiriamajam balais nuo 0 iki 10, kur 0 reiskia, jog tai zmogui visiskai nebiidinga, o 10 — Zmoguje
pasireiSkia labai stipriai. Be to, tiriamyjy praSoma parasyti, kokj balg sau nuo 0 (labai blogai) iki
10 (puikiai) jie paraSyty, jei reikéty vertinti savo, kaip muziejaus edukaciniy veikly
organizatoriaus ir vedejo, darba.

o Trokstamy kompetencijy bei Siy kompetencijy plétotés galimybiy vertinimo klausimy blokas.
Siame klausimy bloke buvo i§vardintos 7 kompetencijy grupés ir paprasyta pasirinkti, kuria i§ jy
tiriamieji noréty patobulinti ar i$siugdyti, kad galéty dar efektyviau vykdyti edukacines veiklas.
Taip pat buvo paklausta, kiek karty per pastaruosius metus tiriamiesiems teko tobulinti kiekvieng
i§ iSvardinty kompetencijy. Atsakymai buvo vertinami 6 baly sistema, kur 1 reiskia, jog
netobulinta , 2 — tobulinta 1-2 kartus per metus, 3 — tobulinta 3-6 kartus per metus, 4 — tobulinta
kartg per ménesj, 5 — tobulinta kelis kartus per ménesj ir 6 — tobulinta kiekvieng savaite.

Klausimynas sudarytas tyrimo autorés. Atskiry klausimyno subskaliy vidinio suderinamumo
rodikliai yra labai auksti (2 lentel¢).

2 lentelé. Savivaldybiy muziejy darbuotojy pasirengimo vykdyti edukacing veiklg vidinio
suderinamumo rodikliai

Vidinio suderinamumo
Klausimyno subskalés kriterijaus (Cronbach alpha)
reik§meé
Poziris j istoriniuose muziejuose organizuojamas
. : 0,845

edukacines veiklas
Pozitris | edukacines veiklas vedantiems

- - i 0,941
muziejininkams reikalingas asmenybés savybes.
Pozitris | edukacines veiklas vedantiems

S o e 0,913
muziejininkams reikalingas Zinias.
Pozitris | edukacines veiklas vedantiems

S o S 0,948
muziejininkams reikalingus geb¢jimus ir jgidZius.
Turimos asmenybés savybés 0,857
Turimos Zinios 0,922
Turimi gebéjimai ir jgiidZiai 0,897
Kompetencijy tobulinimo vertinimas 0,939

Tyrimo etika. Atliekant tyrimg laikomasi pagarbos ir asmens privatumo, konfidencialumo ir
anonimiSkumo, geranoriSkumo ir nusiteikimo nekenkti tiriamajam asmeniui, teisingumo principy.

» Pagarba ir asmens privatumas — esminis principas, taikomas tiriant zmogaus suvokima, sgveikas
su kitais Zmonémis, kompetencijas, vertybes bei kultiiras. Vadovaujantis $iuo principu, Siame
tyrime buvo uztikrinta, kad visi jo dalyviai biity ne tik informacijos davéjai, bet ir gauty naudos
sau apgalvojant tyrimo klausimus ir reflektuojant turima praktika.
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* Anonimiskumas ir konfidencialumas — principas uztikrina, jog jo metu surinkta informacija
pricinama tik tyréjui ir niekas kitas negali jos matyti ir vertinti. Apklausa buvo vykdoma
internetu, joje nebuvo prasoma jokiy asmenj identifikuojan¢iy duomeny, o tai uztikrina tyrimo
dalyviy anonimiskuma.

* Geranoriskumas ir nekenkimas tyrimo dalyviui — §is principas grindziamas tyréjo iSreiskiama
pagarba tyrimo dalyvio privatumui. Sio tyrimo metu asmuo yra apsaugotas nuo bet kokios
galimos zalos, klausimai formuluoti trumpai ir etiskai, kad tiriamasis apklausos metu nepatirty
fizinio ar emocinio diskomforto, o pateikes savo atsakymus ar pristacius tyrimo rezultatus
neprarasty darbo arba nepablogéty jo finansiné padétis.

« Teisingumas — principas paremtas lygiy teisiy ir lygiy galimybiy nuostata. Buvo uztikrinta, kad
tyrimo dalyviai savanoriskai jsitraukty j tyrimg ir nebiity kaip nors varzomi ar iSnaudojami.

Tyrimo organizavimas ir eiga. Anketiné respondenty apklausa raStu vykdyta virtualiy

apklausy platformoje www.apklausa.lt. Informacija apie vykdomg apklausg buvo iSsiysta visiems

istoriniy muziejy darbuotojams per jy vadovus i elektroninius pastus, po dviejy savaifiy iSsiysta
pakartotinai primenant apie kvietimag dalyvauti tyrime.

Duomeny apdorojimo budas. Tyrimo duomenys apdoroti statistinés analizés programos
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 29 versija. Prie$ atlieckant duomeny analizg
patikrintas duomeny pasiskirstymas pagal normalyjj skirstinj, kad btity galima tikslingai pasirinkti
statistinés analizés kriterijus. Duomeny analizei taikyti metodati ir kriterijai: normaliojo pasiskirstymo
analizei - asimetrijos ir eksceso koeficientas, Kolmorogov — Smirnov ir Shapiro — Wilk kriterijai.
Gauti rezultatai pateikti 3 lenteléje:

3 lentelé. Muziejininky pasirengimo vykdyti edukacines veiklas komponenty normaliojo
pasiskirstymo rodikliai

e P a1 e s Asimet- EKsCeso Kolmogorov — Shapiro — Wilk
J p: & rijos ; Smirnov testas testas
vykdyti edukacines veiklas . koefi- — .V
: X koefi- . Reiks- Reiks-
klausimyno subskalés . cientas . df p . df p
clentas me me

Pozitiris j organizuojamas
edukacines veiklas

Poziaris | reikalingas | 5944 | 13864 | 0,183 | 76 | 0,000 | 0,747 | 76 | 0,000
asmenines savybes.

Pozitris j reikalingas Zinias. -1,852 | 6,648 | 0,173 | 76 | 0,000 | 0,858 | 76 | 0,000
Pozioris 1 reikalingus | 5 555 | 10,029 | 0,169 | 76 | 0,000 | 0,781 | 76 | 0,000
gebéjimus ir jgiidzius.
Turimos asmenybés savybés | -2,944 | 13,864 | 0,183 76 0,000 | 0,747 | 76 | 0,000
Turimos zinios -1,930 | 5321 | 0,179 | 76 | 0,000 | 0,834 | 76 | 0,000
Turimi gebéjimai ir jgiidziai -0,663 | 0,241 | 0,131 76 0,003 | 0,961 | 76 | 0,020

Kompetencijy  tobulinimo | ) g79 | 5 433 | 9258 | 76 | 0,000 | 0,795 | 76 | 0,000
vertinimas

-1,486 | 7,748 | 0,149 | 76 | 0,000 | 0,881 | 76 | 0,000
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2 lenteléje matyti, kad asimetrijos ir eksceso koeficientai néra intervale nuo -1 iki 1, o tai
reiskia, kad normaliojo pasiskirstymo salyga néra tenkinama. Kolmorogov — Smirnov ir Shapiro —
Wilk visos subskalés neatitinka normaliojo pasiskirstymo reikalavimy (p < 0,05). Remiantis gautais
rezultatais, tolesnei duomeny analizei bus taikomi neparametriniai statistinés analizés kriterijai.

Klausimyno ir subskaliy vidiniam suderinamumui patikrinti taikytas Cronbach alpha
kriterijus, duomenims pagal demografinius duomenis palyginti ir rySiams tarp atskiry subskaliy
nustatyti — koreliaciné analizé (Pearson koreliacijos keoficientas).

Tyrimo ribotumai. Atliktas kiekybinis tyrimas turéjo keleta ribotumy, kurie galéjo turéti
jtakos tyrimo rezultatams. Pirmiausia — pakartotinis klausimyno pildymas. Tyrimo duomenys buvo
rinkti pakankamai nedideléje specifinéje grupéje, kurioje prie$ nepilnus dvejus metus buvo atliktas
7valgomasis tyrimas naudojant ta patj klausimyna. Zvalgomajame tyrime dalyvavo 76 tiriamieji,
kurie, labai tikétina, dalyvavo ir Siame pakartotiniame tyrime. Tai galéjo lemti Siek tiek geresnj
edukaciniy kompetencijy vertinima, nes po zvalgomojo tyrimo i$ kai kuriy tiriamyjy buvo sulaukta
refleksijy, jog tyrimas priverté susimastyti apie savo paciy edukacines kompetencijas ir jy lavinimo
kryptis bei galimybes.

Kitas tyrimo ribotumas buvo tas, jog ne visi muziejininkai, vykdantys edukacines veiklas,
galéjo gauti informacijg apie vykdomg tyrimg. Kvietimas dalyvauti tyrime buvo i$siystas muziejy
vadovams ir jy paprasyta pasidalinti $iuo kvietimu su savo darbuotojais. Tyrimo instrumente nebuvo
klausimo apie tai, kuriame muziejuje dirba tiriamieji, todél nebuvo galimybés patikrinti, ar jie atspindi

visy muziejy generaling aibg.
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I11. SAVIVALDYBIU MUZIEJU DARBUOTOJU PASIRENGIMO VYKDYTI
EDUKACINE VEIKLA TYRIMO DUOMENU ANALIZE

3.1. Tyrimo dalyviai

Tyrimo imtis. Tyrimo imties nustatymui buvo panaudotas tikslinés kriterinés imties
sudarymo budas. Pagrindinis atrankos Kriterijus — profesiné veikla: respondentai turéjo dirbti
Lietuvos savivaldybiy muziejuose ir vykdyti edukacines veiklas. Anketinio tyrimo imtis
reprezentatyvi ir atspindi generalinés aibés savybes, nes apskai¢iuota remiantis Paniotto formule: n =
1/(A?+1/N), kur n - atvejy skai¢ius atrankinéje grupéje (reikiamy apklausti respondenty
skai¢ius), N — tiriamos visumos skaiCius (generaliné aibé), A — paklaidos dydis (=0,05, nes
socialiniuose tyrimuose tokia paklaida pasirenkama daZniausiai ir yra pakankama rezultaty
reprezentatyvumui).

Naujausiais publikuotais statistikos duomenimis, Lietuvoje veikia 54 savivaldybiy muziejai,
kuriuose dirba 400 muziejininky. Statistikos, kiek i$ jy vykdo edukacines veiklas, néra, todél daroma
prielaida, kad visi muziejininkai vienokia ar Kitokia forma atlieka edukatoriy funkcijas. Remiantis
Siais duomenimis, generaliné aibé N yra 400, paklaidos dydis A pasirenkamas 0,05, todél imties dydis
nyra:

1 1 B 1 _
1 1 0,0025 + 0,0025 0,005

24 - 2
A+N 0,05+400

Pakvietimai dalyvauti tyrime buvo iSsiysti elektroniniu paStu visiems savivaldybiy

= 200

n=

muziejininkams per jy vadovus, po dviejy savaiciy iSsiystas priminimas. IS viso apklausoje dalyvavo
213 respondenty. 178 (83,6 proc.) moterys ir 35 (16,4 proc.) vyry. Kadangi tyrime dalyvavusiy vyry
ir motery skaiius Zenkliai skiriasi, tolesn¢je analizéje duomeny palyginimas pagal lytj nebus
taikomas. Tiriamyjy amzius — nuo 24 iki 77 mety, amziaus vidurkis — 44,72 mety (standartinis
nuokrypis — 10,93, moda - 47, mediana — 45). Darbo patirtis muziejuje buvo nuo 1 mety iki 31 mety,
vidurkis — 9,74 mety (standartinis nuokrypis — 6,58, moda — 7, mediana — 8). Darbo patirties muziejuje
vedant edukacines veiklas svyravo nuo 1 mety iki 21 mety, vidurkis — 6,51 mety (standartinis
nuokrypis — 5,58, moda — 5, mediana - 5).
3.2. Muziejininky poziiirio i savivaldybiy muziejuose organizuojamas
edukacines veiklas analizé

Tyrime dalyvavusiy Lietuvos savivaldybiy muziejy darbuotojy, vedanciy edukacinius
uzsiémimus jvairioms klienty grupéms, buvo pasiteirauta, kokias edukacines veiklas jie organizuoja.
Gauti rezultatai pateikti 2 paveiksle, kuriame matyti, jog beveik visi tiriamieji veda ekskursijas ir
rengia parodas. 4 i§ 5 muziejininky organizuoja renginius, 3 i§ 4 veda pamokas mokyklose. Siek tiek
reciau skaitomos paskaitos, organizuojami zaidimai ar vaidinimai ir rengiamos konferencijos, taciau
tai daro du tre¢daliai muziejininky, vykdanciy edukacines veiklas. Galima teigti, kad edukaciniy
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veikly pobiidis muziejuose yra gana jvairus ir didesné dalis muziejininky vykdo jvairias edukacines

veiklas.
Muziejininky organizuojamy edukaciniy veikly pobidis, proc.
EKSKURSIJOS 94,75
PARODOS 93,42
RENGINIAI 81,58
PAMOKOS 75
PASKAITOS 69,74
ZAIDIMAI, VAIDINIMALI 68,42
KONFERENCIJOS 60,53 | |
0 20 40 60 80 100

4 pav. Muziejininky organizuojamy edukacijy pobiidis, proc. (n=213).

I8siaiSkinus kokias edukacines veiklas veda savivaldybiy muziejy darbuotojai, jy buvo
pasiteirauta, koks yra jy pozitris j $iy veikly organizavimg ir papraSyta kiekvieng pateikta teiginj
jvertinti Likerto skale, kur didesnis balas reiSkia intensyvesnj pritarimg pateiktam teiginiui. Kai kurie
1§ teiginiy turé¢jo teigiama atspalvj, atspindintj mokslingje literatiiroje pateikty informacija, kaip turéty
biti organizuojamos edukacinés veiklos, kai kurie yra diskutuotini, o kai kurie — visi$kai nepriimtini.
Gauti rezultatai pateikti 4 lenteléje.

4 lenteléje matyti, kad savivaldybiy muziejuose dirbantys ir edukacines veiklas vykdantys
darbuotojai labiausiai pritaria teiginiams, jog su edukacijy metu pateikiama informacija turéty biiti
supazindinama kaip galima jvairesniais biidais pasitelkiant visus zmogaus pojucius (X = 5,21, SD =
1,027), taip pat jog edukacijy metu labai svarbu sukurti tiek fiziSkai, tiek psichologiskai saugia
aplinkg, kurioje dalyvis galéty atsipalaiduoti ir iSreiksti save (X = 5,17, SD = 1,028). Tiriamieji taip
pat sutinka jog tam, kad edukacinés veiklos biity kokybiskos, biitina turéti kvalifikuotus specialistus,
kurie sugebéty jas tokiomis padaryti (X = 4,96, SD = 1,087), be to, muziejuose vykdomos edukacinés
veiklos turéty praplésti ugdymo jstaigose suteikiamy Zziniy ir gebéjimy turinj bei formas (x = 4,93,
SD = 1,349). Svarbu akcentuoti, jog tiriamieji kritiskai vertino teiginj ,,Edukacines programas gali
vesti visi muziejuje dirbantys asmenys“ (¥ = 3,29, SD = 1,444), kas reiskia, jog, muziejininky
nuomone, ne kiekvienas darbuotojas gali vykdyti edukacines veiklas ir tam reikalingos konkrecios
zinios, gebéjimai ir jgiidziai. Nors, analizuojant savivaldybiy muziejy veiklos ataskaitas akivaizdziai
matyti didéjanti edukaciniy veikly pasiiila ir jy poreikis, tiriamieji abejoja dél teiginio (X = 3,14, SD
= 1,606) ,,Kartais atrodo, kad muziejus tapo pasilinksminimy ir atrakcijy vieta taip nutoldamas nuo
pagrindinés savo funkcijos™ . Toks rezultatas rodo, jog kai kuriems darbuotojams edukaciniy veikly

organizavimas atrodo prasmingas ir reikalingas, o kai kurie edukacines veiklas vertina kaip savotiska
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Sou siekiant pritraukti kuo daugiau lankytojy ir atliepti jy poreikius, nors i§ esmés muziejy funkcija
yra kaupti informacija, jg saugoti ir perduoti ateinan¢ioms kartoms labiau tradiciniais buidais.

4 lentelé. Edukacines veiklas vedanciy muziejininky poZiiris j savivaldybiy muziejuose vedamas
edukacines veiklas (n=213).

' ' o ' Darbo Patirtis Vgrti- SD
Savivaldybiy muziejuje vedamos edukacinés .. e vedant | nimo
veiklos Amzius| Patirtls 1o o cines| vidur-
muziejuje : ;
veiklas Kis
Muziejaus funkcija yra praplésti mokykly teikiama| rp | -0,57 | 0,050 0,243 493 1349
mokymosi turinj bei formas p | 0,408 | 0,468 <0,001 ’ ’
Edukacinés programos turi bati paremtos aktyvia | rp | -0,070 | -0,062 0,041 457 |1225
veikla. p | 0,312 | 0,0367 0,548 ’ ’
Kartais atrodo, kad muziejus tapo rp | -0,086 | -0,058 -0,016
pas111nksm1mrpq ir atrakcul%'Vleta taip nutoldamas | p 0213 | 0402 0,813 3,14 1,606
nuo pagrindinés savo funkcijos
Edukacinés programos turi buiti paremtos r, | 0,079 0,093 0,018 474 11234
istorinémis ir/ar mokslinémis ziniomis p | 0,251 0,178 0,794 ’ ’
Edukacinés programos turi koncentruotis j ziniy | rp | 0,090 | -0,027 0,000 473 11094
perdavima p | 0,193 0,690 0,996 ' '
Edukacinése programose turi biiti ijdomaus ir rp | -0,007 | -0,093 0,087 465 1142
intriguojancio siuzeto p | 0,915 0,176 0,206 ' ’
Kokybiskoms edukacinéms programoms rp | 0,204 0,079 0,167 496 |1.087
jgyvendinti reikia kvalifikuoty specialisty p | 0,003 | 0,248 0,015 ’ ’
Edukacines programas gali vesti visi muziejuje rp | -0,087 | -0,136 -0,126 399 |1.444
dirbantys asmenys p | 0,206 | 0,048 0,066 ’ ’
Vykdant edukacijas svarbu sukurti fiziskai ir rp | -0,026 | -0,101 0,009
psichologiskai saugig aplinka, kad klientai 5,17 1,028
atsipalaiduoty ir iSreiksty save i 0,710 | 0,140 0,897
Edukacines programas bitina pritaikyti prie rp | -0,026 | -0,147 0,003 473 11107
klienty poreikiy p | 0,706 | 0,032 0,970 ’ ’
Su pateikiama medZiaga turi biiti supazindinama | rp | 0,084 | -0,073 0,045
1523. jvairiau: kalbant, rodant, ragaujant, klausant ir| p 0.221 | 0,286 0,514 5,21 (1,027
I edukacijas svarbu jtraukti kuo daugiau dalyviy :)p 8:322 -(()), ’50242 g:gég 451 11,330
Visos edukacijos turi turéti teoring dalj ;p 8:(2);;1 _8 ’0182 f -(?, ’80283 4,34 1,205
Edukacijos yra tik praktinés, kuriose dominuoja | rp | -0,052 | -0,123 -0,060 351 1265
uzduotys, zaidimai, vaidybiniai elementai irpan. | p | 0,448 | 0,073 0,381 ’ ’
Po edukacinés programos biitina dalyviams rp | -0,025 | -0,103 0,026
glzrﬂgzu klausimus, kad buty jvertintos jy jgytos p 0,715 | 0,136 0,706 3,92 1,412

4 lenteléje taip pat pateikiami sgsajy rodikliai tarp savivaldybiy muziejuose dirbanéiy
darbuotojy pozitirio j edukaciniy veikly organizavimg ir jy amziaus, turimos bendros darbo patirties
trukmés ir patirties vedant edukacines veiklas trukmeés. Kadangi pozitris i edukaciniy veikly

organizavimg muziejuose buvo matuojamas rangy skale (auksStesnis balas rodo didesnj pritarimag
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nurodytam teiginiui), o amzius ir darbo patirtis — intervaly skale, sgsajoms nustatyti taikytas Pearson
koreliacijos koeficientas, 0 pasirinktas koreliacijos statistinis reikSmingumas p <0,05.

Remiantis 4 lenteléje pateiktais rezultatais, galima teigti, jog kuo vyresnis muziejininky
amzius ir kuo daugiau edukaciniy renginiy organizavimo patirties muziejininkai, tuo labiau jie
pritaria teiginiui, jog kokybiSskoms edukacinéms programoms jgyvendinti reikia kvalifikuoty
specialisty (atitinkamai r=0,204, p<0,01 ir r=0,167, p<0,05). Vyresni respondentai dazniau sutinka
su teiginiu, kad j edukacijas svarbu jtraukti kuo daugiau dalyviy (r=0,158, p<0,05). Kuo ilgiau
darbuotojai dirba muziejuose, tuo labiau ji nesutinka su teiginiais, jog edukacines programas
muziejuose gali vesti visi muziejuose dirbantys asmenys (r=-0,136, p<0,05) ir jog edukacines veiklas
butina pritraukti prie klienty poreikiy (r=-0,147, p<0,05). Remiantis Siais rezultatais galima daryti
prielaida, kad vyresni ir daugiau profesinés patirties turintys muziejininkai adekvaciau vertina savo
turimas kompetencijas bei galimybes vesti edukacines veiklas ir suvokia, jog tokiai veiklai reikia
specifiniy Ziniy, geb¢jimy ir jgiidziy. Kita vertus, gali biiti, jog jaunesni specialistai edukaciniy veikly
organizavimo ziniy jgyja atnaujinty studijy procese, i§ savo praktinés veiklos, nes patys dazniau
dalyvauja ar dalyvaudavo edukacinése veiklose, be to, turi daugiau entuziazmo, iniciatyvumo ir
kiirybiskumo nei ilgg laikg muziejininko darbg dirbe darbuotojai.

Apibendrinant galima teigti, kad edukaciniy veikly pobtdis savivaldybiy muziejuose yra
ganétinai platus ir jvairus. Muziejininkai, vykdantys edukacines veiklas, akcentuoja poreikj kuo
jvairiau perteikti mokomajg medziagg pasitelkiant visus Zzmogaus pojiicius, sukuriant jvairiapusiskai
saugig aplinka, pasitelkiant kvalifikuotus specialistus ir prapleCiant mokyklose teikiamos
informacijos turinj bei formas. Vyresni ir daugiau edukaciniy renginiy organizavimo patirties turintys
muziejininkai pripazjsta specialisty kvalifikacijos svarbg kokybisky edukaciniy renginiy

organizavimui.

2.3. Muziejininky poziiirio j edukacines veiklas vedantiems muziejininkams
reikalingas kompetencijas ir asmenybés savybes analize

Tyrime buvo pasiteirauta, kokios asmenybés savybés yra svarbios muziejininkams, savo
profesinéje veikloje vykdantiems edukacines veiklas. Kiekviena savybé buvo vertinta balais nuo 1
iki 6, kur aukstesnis balas rodo didesn¢ svarba. Gauti rezultatai pateikti 5 lenteléje.

5 lenteléje matyti, kad visas klausimyne i§vardintas asmenybés savybes tiriamieji jvertino kaip
svarbias vykdant edukacines veiklas muziejuose. Svarbiausios savybés, jy manymu, yra
kiirybiskumas (x = 5,45, SD = 0,985), kantrybé (x = 5,38, SD = 0,848), tolerantiskumas (x = 5,32,
SD =0,912) ir organizuotumas (x = 5,30, SD = 0,864), kiek maziau svarbios yra humoro jausmas (x
= 4,91, SD = 0,982) ir entuziazmas (x = 5,09, SD = 1,145). Analizuojant asmens savybiy svarbos

vertinimo ir tirlamyjy amziaus, darbo ir edukaciniy veikly organizavimo patirties tarpusavio sgsajas
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statistiSkai reikSmingy sasajy beveik nenustatyta. Vienintelis statistiSkai reikSmingas rySys rastas tarp
tirlamyjy turimos darbo patirties muziejuje ir pasitikéjimo savimi svarbos vedant edukacines veiklas
vertinimo — kuo didesn¢ darbo patirtj dirbant muziejuje turi tiriamieji, tuo maziau svarbus jiems
atrodo pasitikéjimas savimi vedant edukacines veiklas (r,=-0,254, p<0,05).

5 lentelé. Edukacines veiklas vedantiems muziejininkams reikalingy asmenybés savybiy vertinimo
sgsajos su tiriamyjy amziumi, darbo ir edukacijy vedimo patirtimi

e . Da_rb_o Patirtis ve- Ve:rtinir_no SD
- Amzius patirtis dant edgkacr vidurkis
muziejuje | nes veiklas

Atsakingumas g’ (?31555 811;557 (?ggol 5,22 0,776
Kirybiskumas g’ 85?765? 82% 8;32 545 | 0,985
Humoro jausmas Lp (9215381 gggg 822 491 |0,982
Démesingumas Fr)p -8 ";?547 _8 ,22774 8:3;% 5,22 0,842
Tolerantiskumas g’ '8 31216 8;62: 833; 532 | 0,912
il Cam T R R P
PosiSie |1 08 | 03 |00 | o5, o
Enuziazmas |-* 82;2 g;’fg 8:;33 500 | 1,145
Organizuotumas Lp 8 507655 8 311lf 8282 530 |0,864
Kantrybé g) 855?91 gzlg’g 8:232 538 | 0,848

Edukacines veiklas vedan¢iy muziejininky buvo pasiteirauta apie tai, kokios zZinios, jy
nuomone, yra svarbios jy darba dirbantiems darbuotojams. Reikalingos Zinios buvo vertintos balais
nuo 1 iki 6, kur aukstesnis balas rodo didesne svarbg. Gauti rezultatai pateikiami 6 lenteléje.

6 lentel¢je matyti, jog svarbiausios Zinios muziejininkams, vedantiems edukacines veiklas,
yra tiesiogiai susijusios su jy darbo veikla — tai istorinés (X = 5,05, SD = 0,798) ir kulttrinés zinios
(x =5,05, SD =0,922). Tiek pat svarbios yra darbo su grupe zinios (X = 5,04, SD = 1,038), nes vedant
edukacines veiklas, kurios dazniausiai vyksta grupése, jos tampa svarbiu darbo jrankiu. Siek tiek
maziau svarbios yra zinios apie naujausius politinius ir visuomeninius jvykius (X = 4,07, SD = 1,215)
bei rinkodaros zinios (¥ = 4,09, SD = 1,191). 4 lenteléje taip pat pateikti duomenys apie edukacines
veiklas vedantiems muziejininkams reikalingy ziniy sasajas su jy demografinémis charakteristikomis:
amziumi, darbo patirtimi muziejuje ir darbo patirtimi vedant edukacines veiklas. Remiantis Siais

duomenimis galima teigti, jog statistiSkai reikSmingy sasajy tarp $iy kintamyjy nenustatyta.
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6 lentelé. Edukacines veiklas vedantiems muziejininkams reikalingy Ziniy vertinimo sgsajos su
tiriamyjy amziumi, darbo ir edukacijy vedimo patirtimi

Darbo Patirtis | Vertinimo | SD
.. . .. L vedant vidurkis
Z1inios Amzius | patirtis -
... | edukacines
muziejuje )
veiklas
Istorinés Zinios rp | 0,022 0,065 0,048
p| 0,853 0,579 0,680 5,05 0,798
.. rn | 0,009 -0,032 -0,047
Kulturos zinios 0 | 0,937 0,786 0,686 5,05 0,922
Zinios apie mokslo naujoves ir | Ip | -0,107 -0,155 -0,134 457 1181
atradimus p | 0,356 0,180 0,247 ’ ’
.. rp | -0,091 -0,160 -0,082
Bendrosios zinios o | 0433 0,167 0,483 4,84 0,967
Psichologinés Zinios rp | -0,107 -0,150 0,078
p | 0,358 0,196 0,502 4,88 1,095
v . rp | -0,033 -0,060 0,102
Mokymo teorijos Zinios 0| 0,778 0,609 0,383 4,70 1,108
Darbo su grupe Zinios I | -0,082 -0,205 0,008
p| 0481 0,076 0,945 5,04 1,038
Zinios apie savo muziejaus mi- | Ip | -0,092 -0,192 -0,106 492 1068
sija, vizija, tikslus ir funkcijas p | 0,430 0,097 0,364 ’ '
Rinkodaros Zinios rp | 0,022 -0,104 0,094
p | 0,850 0,372 0,421 4,09 1,191
Zinios apie naujausius politi- rp | -0,067 -0,039 0,129 407 1915
nius ir visuomeninius jvykius p | 0,567 0,741 0,265 ' '

Dar vienas kintamasis, kuris svarbus vedant edukacines veiklas, yra gebéjimai ir jgiidZiai,
todél tirlamyjy buvo papraSyta jvertinti kiekvieno nurodyto geb&jimo bei jgiidZio svarbg dirbant savo
darbag nuo 1 iki 6 baly, kur didesnis skaiCius reiskia didesn¢ svarba. Gauti rezultatai bei jy sasajos su

tirilamyjy amziumi, darbo patirtimi dirbant muziejuje ir vedant edukacines veiklas pateikti 7 lenteléje.

7 lenteleé. Edukacines veiklas vedantiems muziejininkams reikalingy gebéjimy ir jgiidZiy vertinimo
sgsajos su tiriamyjy amzZiumi, darbo ir edukacijy vedimo patirtimi

Patirtis | Vertinimo | SD
DRI vedant vidurkis
Geb¢jimai ir jgiidziai Amzius pat_lr'gls_ edukacines
muziejuje .
veiklas
Pagarbus bendravimas su klientais rp | -0,048 -0,081 0,007
p| 0,679 0,488 0,953 550 0.872
Tolerancija ir jos ugdymas rp | -0,097 -0,143 -0,031 5 42 0.898
edukacinése veiklose p | 0,403 0,219 0,793 ’ ’
Supratimas apie skirtingas o | -0,088 -0,019 0,110 541 0.786
auditorijas ir jy poreikius p | 0,448 0,869 0,343 ’ ’
Bendradarbiavimas ir darbas rp| -0,021 | -0,142 -0,013 5.96 1012
komandoje p | 0,856 0,220 0,915 ’ ’
Domé¢jimasis Svietimo naujovémis rh | -0,133 -0,216 -0,042
p| 0,252 0,061 -0,719 4,78 0,932
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7 lentelés tegsinys

Skaitmeninis rastingumas rp | -0,110 -0,271 -0,200 4,78 0.858

p | 0,346 0,018 0,084 ’
Bendradarbiavimas su kitomis rp | -0,068 -0,201 -0,139 468 1036
organizacijomis p | 0,562 0,082 0,233 ’ ’
Kritinis mastymas | -0,161 -0,262 -0,093

p | 0,165 0,022 0,427 4,97 0,909
Gera atmintis, leidZianti prisiminti b | -0,186 -0,311 -0,182 480 0980
datas, faktus, jvykius ir pan. p | 0,107 0,006 0,115 ’ ’
Bendravimo geb¢jimai rh | -0,148 -0,261 -0,097

| 0202 | 0023 | 0,043 543 10,789
Viesas kalbéjimas o | -0,232 -0,231 -0,184

p | 0,044 0,045 0,111 922 1015
Mokslinio tyrimo rengimo rp | -0,092 -0,102 -0,045
gebéjimai p | 0,427 -0,380 0,696 4,08 1219
Organizaciniai gebéjimai rp | -0,019 -0,213 0,008

p| 0872 0,064 0,946 4,95 0,922
Kirybinis mastymas rp | -0,105 -0,258 -0,146

o | 0368 | 0024 | 0207 529 10,991
Problemy sprendimas rh | -0,184 -0,304 -0,193

o | 0111 | 0008 | 0,094 516 10910
Projekty raSymas ir administravimas | Ip | -0,035 -0,193 -0,102

p| 0,763 0,094 0,378 4,20 1,307
Efektyvus laiko naudojimas rp | -0,021 -0,100 -0,022

p | 0,857 0,389 0,849 4,80 1222
Aiskus minciy formulavimas ir rp | -0,040 -0,028 0,016 534 0873
temos déstymas p| 0,731 0,812 0,894 ’ ’
Auditorijos démesio i§laikymas ir rp | -0,104 -0,068 -0,058 5 45 0.641
suvaldymas p | 0,370 0,562 0,619 ' ’
Streso valdymas ir psichohigiena ro | 0,008 -0,047 0,039

p | 0,947 0,688 0,737 516 1033

7 lenteléje matyti, jog svarbiausiais geb¢jimais ir jgiidziais vedant edukacines veiklas
savivaldybés muziejuose tiriamieji laiko pagarby bendravimg su klientais (X = 5,50, SD = 0,972),
gebéjimg islaikyti auditorijos démesj (X = 5,45, SD = 0,641) ir ja suvaldyti, bendravimo gebéjimus
(x = 5,43, SD = 0,789), tolerancijg ir jos ugdyma edukacinése veiklose (¥ = 5,42, SD = 0,989) bei
supratimg apie skirtingas auditorijas ir jy poreikius (X = 5,41, SD = 0,786), o maziau svarbls yra
moksliniy tyrimy rengimo gebg¢jimai (X = 4,08, SD = 1,219), projekty rasymas ir administravimas (X
= 4,20, SD = 1,307), bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis (X = 4,68, SD = 1,036),
skaitmeninis rastingumas (x = 4,75, SD = 0,858) ir domé¢jimasis $vietimo naujovémis (X = 4,78, SD
=0,932).

Analizuojant savivaldybés muziejuose dirbanciy ir edukacines veiklas vykdanc¢iy darbuotojy
pozitirio j jiems reikalingus gebéjimus ir jgidZzius sgsajas su jy amziumi, darbine patirtimi muziejuje

ir darbine patirtimi vedant edukacines veiklas rasta keletas statistiSkai reik§mingy rysiy. Nustatyta,
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kuo vyresni darbuotojai, tuo maziau svarbus jiems atrodo gebé¢jimas vieSai kalbéti (r,=-0,232,
p<0,05). Kuo ilgiau tiriamieji dirba muziejuje, tuo maziau svarbis jiems atrodo tokie gebéjimai ir
igtdziai kaip skaitmeninis rastingumas (r,=-0,271, p<0,05), kritinis mastymas (r,=-0,262, p<0,05),
gera atmintis, leidZzianti atsiminti datas, faktus, jvykius ir pan. (r,=-0,311, p<0,05), bendravimo
geb¢jimai (r,=-0,261, p<0,05), vieSo kalb¢jimo gebé¢jimai (r,=-0,231, p<0,05), kiirybinis mastymas
(r,=-0,259, p<0,05) ir problemy sprendimo gebéjimai (r,=-0,304, p<0,05). Nors §ios sgsajos yra
statistiSkai reik§mingos, taciau koreliacinis rySys yra silpnas.

Apibendrinant galima teigti, kad istoriniuose muziejuose dirbantys muziejininkai vykdo
jvairias edukacines veiklas pradedant ekskursijomis ir baigiant konferencijomis. Labiausiai Siam
darbui reikalingos asmenybés savybés yra kirybiSkumas, kantrybé, tolerantiSkumas ir
organizuotumas, istorings, kultirinés ir darbo su grupe Zzinios, bendravimo geb¢jimai, ypatingai

pagarbumas klientams ir tolerancija bei darbo su auditorija geb¢jimai.

2.3. Muziejininky turimy asmeniniy savybiy ir kompetencijy vertinimo analizé

ISsiaiskinus, kokiy asmeniniy savybiy ir kompetencijy reikia edukacines veiklas vedantiems
muziejininkams, jy buvo pasiteirauta, kaip jie vertina savo turimas asmenybés savybes ir
kompetencijas. Gauti rezultatai aptariami Siame poskyryje.

Pirmiausia savivaldybiy muziejininky buvo paklausta, kaip jie patys vertina savo turimas
asmenybeés savybes ir apskaiCiuoti kiekvienos savybés vertinimo vidurkiai bei standartiniai
nuokrypiai. Asmenybés savybés buvo vertinamos skaléje nuo 1 iki 10, kur didesnis balas rodo
stipresnj savybés iSreik§tuma. Gauti rezultatai pateikiami 8 lenteléje. Joje matyti, jog edukacines
veiklas vykdantys muziejininkai labiausiai pasizymi atsakingumu (x = 9,28, SD = 1,143), atsidavimu
darbu (x = 9,18, SD = 1,341), organizuotumu (x = 8,86, SD = 1,445), tolerantiSkumu (x = 8,77, SD
=1,769) ir démesingumu (x = 8,69, SD = 1,225), maziausiai — humoro jausmu (x = 8,25, SD =1,730),
karybiskumu (x = 8,28, SD = 1,839) ir kantrybe (x = 8,31, SD = 1,750), taciau visos turimos
asmenybeés savybes yra vertinamos gana aukstai.

Analizuojant turimy asmenybés savybiy vertinimo s3sajas su tirlamyjy amZziumi,
muziejininko darbo ir edukaciniy veikly organizavimo patirtimis, nustatyta keletas statistiSkai
reikSmingy rysiy (8 lentelé): kuo vyresni muziejininkai, kuo daugiau jie turi muziejininko darbo ir
edukacinés veiklos organizavimo patirties, tuo labiau jie pasitiki savimi (atitinkamai rp=0,343,
p<0,001; rp=0,367, p<0,001 ir rp=0,295, p<0,001), yra démesingesni (atitinkamai r,=0,277, p<0,001,
r,=0,255, p<0,001 ir rp=0,247, p<0,001), entuziastingesni (atitinkamai rp,=0,210, p<0,05; r,=0,209,
p<0,05 ir rp=0,256, p<0,001) ir atsidave darbui (atitinkamai r,=0,229, p<0,001; r,=0,217, p<0,01 ir

r,=0,161, p<0,05). Aukstesnis atsakingumo vertinimas biidingesnis vyresniems muziejininkams
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(rp=0,159, p<0,05), o kirybiSkumo — muziejininkams, turintiems daugiau edukaciniy veikly
organizavimo patirties (rp=0,200, p<0,01). Aukstesnis organizuotumo savybés vertinimas yra susijes
su didesniu darbo stazu muziejuje (rp=0,221, p<0,01) ir ilgesne edukaciniy veikly organizavimo
patirtimi (r,=0,196, p<0,01).

8 lentelé. Edukacines veiklas vedanciy muziejininky turimy asmenybés savybiy vertinimo sgsajos su
Jjy amziumi, darbo ir edukacijy vedimo patirtimi

Darbo Patirtis | Vertinimo | SD
Asmenybés Amzi e vedant vidurkis
. mzius | patirtis .
savybé ... | edukacines
muziejuje .
veiklas
o | 0020 | 0070 | 0,701 9,28 1143
. rh| 0,124 0,129 0,200
KirybiSkumas o | 0,070 0.061 0.003 8,28 1,839
Humoro rp| -0,111 0,001 0,075
jausmas p | 0,108 0,991 0,277 8,25 1,730
) . rp | 0,278 0,255 0,247
Démesingumas o | <0,001 <0.001 <0.001 8,69 1,225
. rp | -0,028 -0,108 0,027
TolerantiSkumas o | 0685 0,115 0.699 8,77 1,769
Atsidavimas rp | 0,229 0,217 0,161
darbui p | <0,001 0,001 0,019 918 1341
Pasitikéjimas | 0,343 0,367 0,295
savimi p | <0,001 | <0,001 <0,001 8,42 1205
. rn| 0,210 0,209 0,256
Entuziazmas o | 0,002 0,002 <0,001 8,43 1,666
. rn | 0,107 0,221 0,196
Organizuotumas o | 0,121 0.001 0,004 8,86 1,145
. rp | 0,063 0,109 0,121
Kantrybé o | 0,363 0.113 0.077 8,31 1,750

Tiriamyjy buvo pasiteirauta ne tik kokiomis asmenybés savybémis jie pasizymi, bet ir kaip
vertina savo turimas zinias. Turimos Zinios buvo vertinamos 10 baly skale, kur aukstesnis balas rodo
didesnes zinias. Gauti rezultatai pateikti 9 lentel¢je. Joje matyti, kad savivaldybiy muziejininkai
daugiausia ziniy turi apie savo darboviete: muziejaus misija, vizijg, tikslus ir funkcijas (x = 8,72, SD
= 1,445), taip pat bendryjy ziniy (X = 8,12, SD = 1,432) ir darbo su grupe ziniy (X = 8,04, SD =
1,473). Maziausiai ziniy muziejininkai sukaupe rinkodaros (x = 6,73, SD = 2,227) ir mokslo naujoviy
ir atradimy srityse (X = 6,98, SD = 1,984).

9 lentel¢je taip pat pateikti duomenys, kaip muziejininky, organizuojanciy edukacines veiklas,
subjektyvus turimy asmeniniy Ziniy vertinimas siejasi su jy amziumi, profesinés veiklos patirtimi ir
edukaciniy veikly organizavimo patirtimi. Remiantis gautais duomenimis galima teigti, kad kuo
vyresni muziejininkai, tuo blogiau jie vertina savo turimas zZinias apie mokslo atradimus ir naujoves
(rp=-0,326, p<0,001). Ilgesné darbo patirtis muziejininko darbo srityje siejasi su geresnémis

kultarinémis (rp=0,190, p<0,01), psichologinémis (rp,=0,145, p<0,05), mokymo teorijos
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(didaktinémis) (r,=0,170, p<0,05), rinkodaros (r,=0,144, p<0,05) ziniomis ir Ziniomis apie naujausius
politinius ir visuomeninius jvykius (rp=0,202, p<0,01). Ilgesné muziejininko darbo patirtis vedant
edukacines veiklas taip pat siejasi su geresnémis kultiiros (rp=0,161, p<0,05), mokymo teorijos
(rp=0,297, p<0,001), rinkodaros (r,=0,142, p<0,05) ir naujausiy politiniy ir visuomeniniy jvykiy
(rp=0,154, p<0,05) ziniomis, o taip pat didesnémis Ziniomis apie savo atstovaujamo muziejaus misija,
vizija, tikslus ir funkcijas (r,=0,145, p<0,05) bei darbo su grupe ziniomis (r,=0,153, p<0,05). I§ to
galima daryti prielaida, kad ilgesnj laika edukacines veiklas organizuojantys muziejininkai daugiau
domisi ir daugiau zino apie savo muziejy, kad galéty tinkamai jj reprezentuoti, o taip pat domisi darbo
su grupe procesu, kad edukacinés veiklos biity sklandzios ir atitikty grupés poreikius ir dinamika.

9 lentele. Edukacines veiklas vedanciy muziejininky turimy Ziniy vertinimo sqgsajos su_jy amziumi,
darbo ir edukacijy vedimo patirtimi

Patirtis | Vertinimo | SD
Darbo . .
‘. . .. L vedant vidurkis
Z1inios Amzius | patirtis -
... | edukacines
muziejuje )
veiklas
. rp | 0,057 0,148 0,126
Istorinés zinios 0 | 0405 0.031 0,066 7,93 1,767
.. rh | 0,118 0,190 0,161
Kulturos zinios o | 0,085 0,005 0,019 7,93 1,720
Zinios apie mokslo naujovesir | rp | -0,326 | -0,086 -0,123 6.98 1984
atradimus p | <0,001 0,211 0,073 ’ ’
.. rh | 0,003 0,018 0,051
Bendrosios zinios o | 0,968 0,789 0,463 8,12 1,432
. C . rh | 0,093 0,145 0,169
Psichologinés Zinios o | 0175 0.034 0.014 7,92 1,639
e el rn | 0,000 0,170 0,293
Mokymo teorijos Zinios o | 0,999 0,013 <0,001 7,46 2,068
.. . rh | 0,043 0,035 0,153
Darbo su grupe zinios o | 0,537 0.611 0,026 8,04 1,473
Zinios apie savo muziejaus mi- | Ip | -0,017 0,102 0,145 872 1771
sija, vizija, tikslus ir funkcijas p | 0,800 0,138 0,035 ' '
. .. . rp | 0,066 0,144 0,142
Rinkodaros Zinios 0 | 0336 0.036 0.038 6,73 2,227
Zinios apie naujausius politi- ro | 0,104 0,202 0,154 759 2 046
nius ir visuomeninius jvykius p | 0132 0,003 0,025 ’ '

Be asmenybés savybiy ir turimy ziniy tiriamyjy buvo papraSyta jvertinti savo turimus
gebéjimus ir igidzius 10 baly skaléje, kur didesnis skai¢ius reiskia aukStesnius gebéjimus ir jgiidzius.
Gauti rezultatai pateikiami 10 lenteléje. Jie leidzia teigti, kad edukacines veiklas vykdantys
muziejininkai labiausiai pasizymi tokiais gebéjimais ir jguidziais kaip pagarbus bendravimas su
klientais (x = 9,29, SD = 0,955), bendravimas (x = 8,84, SD = 1,192), bendradarbiavimas ir darbas
komandoje (x = 8,80, SD = 1,120), tolerantiskumas ir jo ugdymas edukacinése veiklose (x = 8,77,

SD = 1,756), kritinis mastymas (X = 8,61, SD = 1,223), supratimas apie skirtingas auditorijas ir jy
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poreikius (x = 8,60, SD = 1,235) ir problemy sprendimas (¥ = 8,51, SD = 1,114). Zemiausiai savo
turimus gebéjimus ir jgiidzius muziejininkai jvardijo tokiose srityse kaip moksliniy tyrimy rengimas
(x = 6,68, SD = 2,724), projekty raSymas ir administravimas (X = 6,87, SD = 2,555), streso valdymas
ir psichohigiena (x = 7,79, SD = 1,720), domé¢jimasis §vietimo naujovémis (x = 7,85, SD = 1,477),
bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis (x = 7,91, SD = 1,637) ir geb¢jimas atsiminti datas,
faktus, jvykius ir pan. (x = 7,96, SD = 1,831).

10 lentelé. Edukacines veiklas vedanciy muziejininky turimy gebéjimy ir jgiidziy vertinimo sqsajos

su jy amziumi, darbo ir edukacijy vedimo patirtimi

Patirtis | Vertinimo | SD
Darbo . .
e e . .. .. vedant vidurkis
Gebé¢jimai ir jgiidziai Amzius | patirtis .
... | edukacines
muziejuje veiklas
. . . | 0,077 0,010 -0,017
Pagarbus bendravimas su klientais 0 | 0265 0.887 0,800 9,29 0,955
Tolerancija ir jos ugdymas rh | 0,084 0,076 0,207 8.77 1 756
edukacinése veiklose p | 0221 0,273 0,002 ’ ’
Supratimas apie skirtingas rp| 0,032 0,072 0,242 8.60 1935
auditorijas ir jy poreikius p | 0,644 0,294 <0,001 ’ '
Bendradarbiavimas ir darbas rh | 0,223 0,078 0,098 8.80 1120
komandoje p | 0,001 0,257 0,155 ’ ’
C .. ... rh | 0,073 0,084 0,191
Doméjimasis Svietimo naujoveémis 0 | 0290 0.223 0.005 7,85 1,477
. C e p | -0,224 -0,184 -0,132
Skaitmeninis rastingumas o | 0001 0,007 0,054 8,46 1,337
Bendradarbiavimas su kitomis rh| 0,251 0,175 0,215 791 1637
organizacijomis p | <0,001 0,011 0,002 ’ ’
. rp | -0,050 0,017 0,002
Kritinis mastymas 0 | 0,469 0.806 0,982 8,61 1,223
Gera atmintis, leidZianti prisiminti rp | -0,114 -0,139 -0,101 796 1831
datas, faktus, jvykius ir pan. p | 0,096 0,043 0,140 ’ '
. e rp | 0,017 0,025 0,012
Bendravimo gebéjimai o | 0,804 0.715 0.857 8,84 1,192
. rh | 0,159 0,109 0,293
Viesas kalbéjimas o | 0,020 0.114 <0.001 8,38 1,285
MOKSFII’]IQ tyrimo rengimo rp | 0,026 0,294 0,235 6,68 2.724
gebéjimai p | 0,703 <0,001 <0,001
e e rh | 0,148 0,055 0,057
Organizaciniai gebéjimai o | 0031 0.421 0,409 8,25 1,886
.. rh | 0,073 0,074 0,196
Kirybinis mastymas o | 0,288 0.281 0,004 8,46 1,416
: rh | 0,175 0,232 0,269
Problemy sprendimas o | 0,010 <0.001 <0.001 8,51 1,114
. . . .. : rp| 0,113 0,300 0,388
Projekty raSymas ir administravimas o | 0,100 <0,001 <0,001 6,87 2,555
. .. | 0,054 0,161 0,122
Efektyvus laiko naudojimas o | 0431 0,018 0.075 8,15 1,573
AiSkus minc¢iy formulavimas ir rp | -0,022 0,019 0,043 8.33 1406
temos déstymas p | 0,746 0,782 0,530 ’ ’
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Auditorijos démesio iSlaikymas ir rn | 0,089 0,053 0,080 817 1415

suvaldymas p | 0,197 0,441 0,244 ’ '
N - rp | 0,042 0,126 0,070

Streso valdymas ir psichohigiena 0 | 0539 0,067 0.311 7,79 1,720

Analizuojant duomenis, kaip edukacines veiklas vedan¢iy muziejininky turimi gebéjimai ir
jgidziai siejasi su jy amziumi, profesinio darbo patirtimi ir patirtimi vedant edukacines veiklas,
nustatyta keletas statistiskai reik§Smingy ry$iy (10 lentelé). Geresni bendradarbiavimo su kitomis
organizacijos jgiidziai budingesni vyresniems (rp=0,251, p<0,001), ilgiau dirbantiems muziejuje
(rp=0,175, p<0,05) ir ilgiau edukacines veiklas vedantiems tiriamiesiems (rp=0,215, p<0,01). Kuo
vyresni muziejininkai, tuo geriau jie vertina tokius savo gebé¢jimus ir jgudzius kaip
bendradarbiavimas ir darbas komandoje (rp=0,223, p<0,01) bei organizuotumas (r,=0,148, p<0,05),
0 blogiau — skaitmeninio rastingumo gebéjimus ir jgiidzius (rp=-0,224, p<0,01). Iigesné muziejininko
darbo patirtis siejasi su aukStesniais moksliniy tyrimy rengimo (rp=0,294, p<0,001), problemy
sprendimo (rp,=0,232, p<0,001), projekty raSymo ir administravimo (rp=0,300, p<0,001) ir efektyvaus
laiko naudojimo (rp=0,161, p<0,05) gebéjimais, taciau SU Zemesniais skaitmeninio raStingumo
igtdziais (rp=-0,184, p<0,01) ir menkesnémis daty, jvykiy ir fakty atsiminimo galimybémis (rp=-
0,139, p<0,05). Ilgesné¢ patirtis vedant edukacines veiklas statistiSkai reikSmingai siejasi su geresniais
skirtingy auditorijy ir jy poreikiy supratimo (rp=0,242, p<0,001), vieSo kalbéjimo (rp=0,293,
p<0,001), moksliniy tyrimy rengimo (rp,=0,269, p<0,001), problemy sprendimo (r,=0,242, p<0,001),
projekty raSymo ir administravimo (rp=0,388, p<0,001), tolerancijos ir jos ugdymo edukacinése
veiklose (rp=0,207, p<0,01), kirybinio mastymo (rp=0,196, p<0,01) ir domg¢jimosi S§vietimo
naujovémis (rp=0,191, p<0,01) gebéjimais ir jgiidziais.

Apibendrinant galima teigti, kad edukacines veiklas vykdantys muziejininkai labiausiai
pasizymi atsakingumu ir atsidavimu darbu, turi daug bendryjy, darbo su grupe Ziniy ir Ziniy apie
muziejaus misija, vizija, tikslus ir funkcijas, puikiai geba iSlaikyti pagarby santykj su klientais,
bendrauti ir bendradarbiauti su kitais zmonémis, kritiSkai mastyti, spresti problemas, suprasti
skirtingas auditorijas ir jy poreikius bei elgtis tolerantiskai ir ugdyti tolerantiSkuma edukacinése
veiklose. Vyresnis amzius, ilgesné muziejininko ir edukaciniy veikly vykdymo patirtis statistiSkai
reikSmingai siejasi su didesniu pasitik€jimu savimi, démesingumu, entuziazmu, atsidavimu darbui ir
bendradarbiavimu su kitomis organizacijomis geb¢jimais. Didesné patirtis vedant edukacines veiklas
taip pat siejasi su didesnémis didaktinémis ziniomis, geresniais skirtingy auditorijy ir jy poreikiy
supratimo, vieSojo kalbéjimo, moksliniy tyrimy rengimo, projekty raS§ymo ir administravimo bei

problemy sprendimo gebe¢jimais ir jgiidZiais.
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2.3. Muziejininky trokStamu kompetenciju bei Siu kompetencijy plétotés
galimybiy vertinimo analizé

ISsiaiSkinus, kokiy kompetencijy reikia muziejininkams, vedantiems edukacines veiklas, ir
kokias kompetencijas jie turi, buvo pasiteirauta, kurias i$ jy tiriamieji labiausiai noréty patobulinti.

Gauti rezultatai pateikiami 5 paveiksle.

Muziejininky norimy tobulinti kompetencijy vertinimas,
proc.

PROFESINES 56,8
INICIATYVUMO IR KORYBINGUMO 51,2
KOMUNIKAVIMO 45,1
PAZINIMO 43,2
MOKEJIMO MOKYTIS 42,3

SOCIALINES 35,2

0O 10 20 30 40 50 60

ASMENINES 35,2

5 pav. Muziejininky norimos tobulinti kompetencijos, proc (n=213).

5 paveiksle matyti, jog daugiau nei pusé (56,8 proc.) muziejininky, vedanciy edukacines
veiklas, noréty tobulinti profesines (profesiniy Ziniy jgijimo, darbui reikalingy jgiidziy mokymosi ir
pan.) ir iniciatyvumo bei kiirybingumo (51,2 proc.) (kiirybinio mastymo, idéjy jgyvendinimo,
mokymosi i§ nesékmiy ir pan.) kompetencijas. Siek tiek maziau nei pusei biity aktualus
komunikavimo (minciy iSsakymo, iSklausymo, kiino kalbos supratimo ir pan.), pazinimo (akiracio
plétimo, stebéjimo ir vertinimo, i§vady darymo ir pan.) ir mokéjimo mokytis (mokymosi strategijy ir
priemoniy pasirinkimo, mokymosi tiksly iSsikélimo, pazangos vertinimo ir pan.) kompetencijy
ugdymas (atitinkamai 45,1 proc., 43,2 proc. ir 42,3 proc.). Socialiniy (konflikty valdymo,
tolerantiSkumo, dalyvavimo visuomeniniame gyvenime ir pan.) ir asmeniniy (savegs pazinimo,
emocijy valdymo, individualiy tiksly siekimo ir pan.) kompetencijy ugdymas svarbus maziau bei
tre¢daliui muziejininky, vedanciy edukacines veiklas (atitinkamai 35,2 proc. ir 35,2 proc.).

Analizuojant muziejininky, vedanciy edukacines veiklas, ziniy, gebéjimy ir jgudziy
tobulinimo poreikio sgsajas su jy amziumi, profesine patirtimi ir patirtimi vedant edukacines veiklas,
nustatytas tik vienas atvirkstinis statistiSkai reik§Smingas koreliacinis rySys (11 lentelé): kuo vyresni
ir kuo daugiau mokymosi bei edukacijy vedimo patirties turi muziejininkai, tuo mazesnis noras

tobulinti mokéjimo mokytis, t. y. pasirinkti mokymosi strategijas ir priemones, iSsikelti mokymosi
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tikslus, jsivertinti mokymosi pazangg ir pan., kompetencijas (atitinkamai rp=-0,245, p<0,001; rp=-

0,198, p<0,01 ir r,=-0,170, p<0,05).

11 lentelé. Edukacines veiklas vedanciy muziejininky kompetencijy tobulinimo sgsajos su jy
amziumi, darbo ir edukacijy vedimo patirtimi

Patirtis | Verti- | SD
Darbo :
Zinios Amzius| patirtis vedant | nimo
... ledukacines \vidurkis

muziejuje veiklas
Asmeninés (saves pazinimo, emocijy valdymo, | rp | -0,077 | -0,069 -0,045 297 1394
individualiy tiksly siekimo ir pan.) p | 0266 | 0313 0,512 ’ ’
Socialinés (konflikty valdymo, tolerantiSkumo, | rp | -0,106 | -0,101 -0,105 204 | 1284
dalyvavimo visuomeniniame gyvenime ir pan.) | p | 0,123 | 0,140 0,126 ’ ’
Iniciatyvumo ir kiirybingumo (kiirybinio Ip | -0,047 | -0,046 -0,011
mqs:tymp, 'idéju{ igyvendinimo, mokymosi i$ 0| 0495 | 0,509 0,869 2,05 |1,407
nesékmiy ir pan.)
Komunikavimo (minéiy i§sakymo, rp [-0,035 | 0,004 -0,021 017 |1.378
iSklausymo, kiino kalbos supratimo ir pan.) p | 0,608 | 0,954 0,757 ’ ’
Profesinés (profesiniy ziniy jgijimo, darbui rp [-0,082 | 0,001 -0,073 239 |1.155
reikalingy jgiidziy mokymosi ir pan.) p | 0231 | 0,992 0,286 ’ ’
Pazinimo (akiracio plétimo, steb&jimo ir rp | -0,070 | 0,023 0,036 246 |1402
vertinimo, i$vady darymo ir pan.) p | 0,309 | 0,740 0,597 ’ ’
Mokéjimo mokytis (mokymosi strategijy ir p | -0,245 | -0,198 -0,170
Rrigpqniq pasvirinkimo, mokqusi tiksly 0 |<0,001 | 0,004 0,013 1,87 1,195
i§sikelimo, paZzangos vertinimo ir pan.)

Apibendrinant galima teigti, kad edukacines veiklas vykdantiems savivaldybiy muziejy

muziejininkams aktualiausias yra profesiniy bei iniciatyvumo ir kiarybingumo kompetencijy

didinimas, o moke¢jimo mokytis kompetencijy ugdymo poreikis maz¢ja did¢jant amziui ir profesinei

patirciai.

2.4. Savo, kaip muziejaus edukatoriaus, darbo vertinimo sasajos su turimomis
asmenybés savybémis, Ziniomis ir kKompetencijomis

Muziejuose dirbantiems edukatoriams buvo pateiktas klausimas apie tai, kaip jie vertina savo,

kaip edukatoriaus, darba deSimties baly skaléje, kur aukstesnis balas rodo aukStesnj jvertinimg.

Ivertinus Siuos atsakymus buvo ieSkomg sgsajy tarp saves, kaip darbuotojo vertinimo ir turimy

asmenybés savybiy vertinimo. Gauti rezultatai pateikti 12 lenteléje.

12 lentelé. Subjektyvaus savo darbo vertinimo sgsajos su turimomis asmenybés savybémis

Turimos ” 2 @
smenybés i & S = a9 & 8 £

. = £ o un g = S _ g . = =] O

aves s | 2 |Eg| 72| E | 88|23 8 | & | E

vertinim S > | 8| g 5 2% %2 B - v
< | g 3| 2 [T |& |9 | §

'» 10,318 |0,245 |0,323 |0,457 |0,122 (0,199 (0,323 |0,229 |0,149 |0,253

N
w




Savo, kaip p
muziejaus
edukatoriaus, <0,001 0,001 0,001 0,001 {0,074 {0,004 <0,001 0,001 {0,030 0,001
darbo

vertininimas

12 lenteléje pateikti duomenys leidzia teigti, kad aukStesnis turimy asmenybés savybiy
vertinimas susij¢s su aukstesniais savo, kaip edukatoriaus, darbo vertinimo rodikliais: kuo geriau
edukacines veiklas vedantys muziejininkai vertina savo atlickamg darba, tuo atsakingesni (rp=0,318,
p<0,01), kurybiskesni (rp=0,245, p<0,01), turintys humoro jausma (r,=0,323, p<0,01), démesingesni
(rp=0,457, p<0,01), atsidave darbui (r,=0,199, p<0,01), pasitikintys savimi (rp=0,323, p<0,01),
entuziastingesni (r,=0,229, p<0,01) ir kantresni (r,=0,253, p<0,01) jie manosi es3.

Subjektyvus savo, kaip muziejaus edukatoriaus, darbo atlikimas yra susijes ir su turimomis
ziniomis. Sie rysiai pateikti 13 lenteléje.

13 lentele. Subjektyvaus savo darbo vertinimo sgsajos su turimomis Ziniomis

Turimos - o B 8 o 2

zinios g | 2 |238|g g |2 |8 |3 4 o 5

8 g | &a35| .8 .8 S = A 4| 9O i=N=

S| % | 8F| 88| 2|23 28|25 88|58

3 8 | S| SE|CcE| | 3E| §8| o8| 8 =

£ S |Eo| SN| SR | ER|gQN| 22| X8| E35

Saves | 2 &2 18T |5 | 2N 8T ERIET|EE

o - 8 =) )N [e) m [75] % < = (e )N §

vertinimas i N £ - S o N =
Savo, kaip

muziejaus ro | 0,550 | 0,474 | 0,349 | 0,449 | 0,440 | 0,396 | 0,551 | 0,403 | 0,392 | 0,384
edukatoriaus,

darbo p |<0,001|<0,001|<0,001|<0,001|<0,001|<0,001|<0,001| <0,001| <0,001|<0,001
vertininimas

13 lenteléje matyti, jog aukstesnis savo, kaip muziejaus edukatoriaus, atlickamo darbo
vertinimas yra susijes su auk$tesnémis visy sri¢iy ziniomis: kuo daugiau istoriniy (r,=0,550, p<0,01),
kultaros (rp=0,474, p<0,01), mokslo naujoviy (rp=0,349, p<0,01), bendryjy (rp=0,449, p<0,01),
psichologiniy (rp=0,440, p<0,01), didaktiniy (mokymo teorijos) (r,=0,396, p<0,01), darbo su grupe
(rp=0,551, p<0,01), rinkodaros (rp=0,392, p<0,01) ziniy ir Ziniy apie savo muziejy (rp=0,403, p<0,01)
bei naujausius pasaulio jvykius (r,=0,384, p<0,01) turi edukatoriai, tuo geriau jie vertina savo
atlickamg darbg ir atvirk§¢iai — Kuo geriau vertina savo atlickama darba, tuo daugiau jvairiy Ziniy turi.

Tyrime taip pat ieSkota sgsajy tarp subjektyvaus savo darbo vertinimo ir turimy gebéjimy

vertinimo. Gauti rysiai pateikti 14 lentel¢je.

14 lentelé. Subjektyvaus savo darbo vertinimo sgqsajos su turimais gebéjimais
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Turimi " 2 | 9 L |8 <
gebéjimai @ Eo | &2 |8 o £ E 2 g '3
£ 38| EL | £ 5 |2, 8 |E2| E
Se| 92| ¥& | =128, & |BE| E | Sa| @
SS| a8 oz | 82| 2 F = v © 2 |32 o
S| 8| B |ES|aE| B |85 & || @
82| 08| 7 |s5| 22| » |E&| g8 |28 ¢
oxX |52 8= | B¢ g5| E & = R 2 =
Saves > > | =05 £ 0 20 | = & k= 38 = c 8 >
o o o o & = O c X | & E ) = O = = & s
vertinimas = S ¥ T = | O = = = 5 ET as
S 33| 23 | 5 Q = o © = o
o =% Z Y| 2 A Z = = as
= 2| 2 ZI S ¢ E
80 (a1 m (@]
Savo, kaip fp
muziejaus 0,432 | 0,463 | 0,293 | 0,409 | 0,374 | 0,411 | 0,208 | 0,424 | 0,330 | 0,578
edukatoriaus, 0
darb_o_ i <0,001|<0,001| <0,001 | <0,001|<0,001|<0,001| 0,002 |<0,001|<0,001|<0,001
vertininimas
3 -
wn 75] =
gebejimal é g :i = E\. = 2 g g " = g g % 9 g
Ra) ""% OE sy = )%% w_g 0.8 ES =] > D
5 |e&d| §&5 | E & | 85| 35| E° | 82| S5
~ S o| 3 A = 2335 |Eg| 27| S8
s S8/ 82| E| 2 |2E|23S |58 |T%|25
3 | 25| 2| B 5 SE|SE|EE|2E| 33
saves 1880 | 5|2 g8 |87 52|52 85
vertinimas = N g |~ 27| <5 |
< -
Savo, kaip o
muziejaus 0,434 | 0,243 | 0,100 | 0,212 | 0,375 | 0,181 | 0,479 | 0,446 | 0,497 | 0,561
edukatoriaus, D
darbo <0,001| <0,001| 0,148 | 0,002 | <0,001| 0,008 |<0,001| <0,001| <0,001| <0,001
vertininimas

14 lenteléje matyti, kad aukstesnis savo, kaip muziejaus edukatoriaus, darbo vertinimas yra
statistiskai reik§mingai susijgs su beveik visais aukStesniais turimy geb¢jimy vertinimais: Kuo
geresniu edukatoriumi save traktuoja tyrime dalyvave muziejininkai, tuo geriau jie vertina tokius savo
turimus gebéjimus kaip pagarbumas bendraujant su klientais (rp=0,432, p<0,01), tolerancija ir jos
ugdymas edukacinése veiklose (rp,=0,463, p<0,01), supratimas apie skirtingas auditorijas ir jy
poreikius (rp=0,293, p<0,01), bendradarbiavimas ir darbas komandoje (r,=0,409, p<0,01),
doméjimasis $vietimo naujovémis (r,=0,374, p<0,01), skaitmeninis rastingumas (rp=0,411, p<0,01),
bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis (r,=0,208, p<0,01), kritinis mastymas (r,=0,424,
p<0,01), gera atmintis, leidzianti prisiminti datas, faktus, jvykius ir pan. (r,=0,330, p<0,01),
bendravimo gebéjimai (r,=0,578, p<0,01), viesasis kalbéjimas (rp=0,434, p<0,01), moksliniy tyrimy
rengimas (rp=0,243, p<0,01), kirybinis mastymas (rp=0,212, p<0,01), problemy sprendimas
(rp=0,375, p<0,01), projekty rasymas ir administravimas (rp=0,181, p<0,01), efektyvus laiko
naudojimas (rp=0,479, p<0,01), aiskus minéiy déstymas (rp=0,446, p<0,01), auditorijos démesio
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iSlaikymas ir suvaldymas (rp=0,497, p<0,01) bei streso valdymas ir psichohigiena (r,=0,561, p<0,01).
Vieninteliy organizaciniy gebéjimy vertinimas néra susijes su savo, kaip edukatoriaus, darbo
vertinimu. Toks rezultatas leidzia kelti klausima, kiek organizaciniai gebéjimai yra reikalingi muziejy
edukatoriams ir kodél aukstesni gebéjimai organizuoti veiklas nesisieja su geresne edukatoriaus darbo
kokybe.

Tyrime taip pat buvo svarbu issiaiskinti, kaip subjektyvus muziejuose dirbanéiy edukatoriy
savo paciy darbo vertinimas siejasi su noru tobulinti vienokias ar kitokias kompetencijas. Kadangi
savo norimy tobulinti kompetencijy kintamasis buvo nominalinio tipo, sgsajoms nustatyti taikytas
Cramer‘s V kriterijus. Gauti rezultatai pateikti 15 lenteléje.

15 lentelé. Subjektyvaus savo darbo vertinimo sgsajos su norimomis tobulinti kKompetencijomis

Norimos o g
tobutinti g 8 g g = 8 g 2 2
— @ = =
5 5 | 22| 2| 2| £ |82
kompetencijy stitys S ‘5 2.5 c 2 3s v}
p JL} y 7 8 (E Z\ > 8 < () E
Saves < %! S i3 g - A~ S
vertinimas = V4

Savo, kaip muziejaus | Cramer's | 05 | 344 | 0340 | 0,169 | 0,307 | 0.377 | 0,267
edukatoriaus, darbo \

vertininimas P 0,014 | <0,001 | <0,001 | 0,411 | 0,003 | <0,001 | 0,019

15 lentelés duomenys leidzia teigti, jog kuo geriau muziejuose dirbantys edukatoriai vertina
savo atlickamg darba, tuo labiau jiems svarbu tobulinti savo asmenines (Cramer‘s V=0,273, p<0,01),
socialines (Cramer‘s V=0,344, p<0,01), iniciatyvumo ir kirybingumo (Cramer‘s V=0,340, p<0,01),
profesines (Cramer‘s V=0,307, p<0,01), pazinimo (Cramer‘s V=0,377, p<0,01) ir mokéjimo mokytis
(rp=0,267, p<0,01) kompetencijas. Ir atvirk§¢iai — kuo labiau edukatoriai nori tobulinti jvairias savo
kompetencijas, tuo geriau jie vertina savo atlieckamag darba.

Apibendrinant galima teigti, jog subjektyvus muziejy edukatoriy atlickamo darbo vertinimas
glaudziai siejasi su jy turimomis asmenybés savybémis, ziniomis ir kompetencijomis — kuo geriau jie
vertina savo darbg, tuo geriau vertina ir turimas asmenybés savybes, Zinias ir kompetencijas bei
atvirk$ciai: kuo geriau vertina turimas asmenybés savybes, Zinias ir jglidZius, tuo geriau vertina savo

atlickama darba.

2.5. Muziejaus edukatoriy turimy asmenybés savybiu, Ziniy ir kompetencijuy
sasajos su norimomis tobulinti kompetencijomis

ISsiaisSkinus, kaip subjektyvus savo darbo vertinimas siejasi su turimy asmenybés savybiy,
ziniy ir kompetencijy vertinimu, svarbu i$siai$kinti, kaip atskiry turimy asmens savybiy, ziniy ir
kompetencijy vertinimas siejasi su norimomis tobulinti kompetencijomis. Sasajoms nustatyti taikytas

46



Cramer‘s V kriterijus. Gautos sgsajos tarp turimy asmenybés savybiy ir norimy tobulinti
kompetencijy pateikiamos 16 lenteléje.

16 lentelé. Subjektyvaus savo asmenybés savybiy vertinimo sgsajos su norimomis tobulinti
kompetencijomis

Turimos 9 @ 2 g | ., ” . @
smenybes| = E | on| E g g .- g ._ £ g 8
avybes § é g £ 2| & | S 2| mE|l R S =
Norimo = 5 | 53| & £ |88 22 § = =
fobulint | E|TH E| B8 |2 |87 E| 8|
kompetencij < M A = = o
Asmeninés Cramer‘s V| 0,270 0,391 | 0,354 | 0,281 | 0,281 | 0,227 | 0,145 | 0,384 | 0,332 | 0,301
p 0,004 |<0,001<0,001] 0,005 | 0,010 | 0,052 | 0,612 {<0,001/<0,001| 0,007
Socialines Cramer‘s V| 0,178 | 0,302 | 0,459 | 0,310 | 0,350 | 0,222 | 0,192 | 0,315 | 0,328 | 0,310
p 0,151 | 0,007 |<0,001/| 0,001 |<0,001| 0,061 | 0,247 | 0,002 |<0,001| 0,005
Iniciatyvumo, | Cramer‘s V| 0,356 | 0,327 | 0,228 | 0,198 | 0,342 | 0,405 | 0,351 | 0,341 | 0,331 | 0,248
ktrybingumo | p <0,001| 0,002 | 0,135 0,137 |<0,001/<0,001/<0,001/<0,001/<0,001| 0,069
Komunika- Cramer‘s V| 0,158 | 0,294 | 0,283 | 0,167 | 0,247 | 0,201 | 0,269 | 0,357 | 0,301 | 0,264
vimo p 0,260 | 0,010 {0,017 0,311 {0,042 | 0,125 | 0,017 {<0,001| 0,002 | 0,037
Profesinés Cramer‘s V| 0,384 | 0,292 | 0,405 | 0,193 | 0,274 | 0,215 | 0,183 | 0,350 | 0,236 | 0,425
p <0,001| 0,011 |<0,001| 0,158 | 0,013 | 0,079 | 0,308 [<0,001| 0,036 [<0,001
Pazinimo Cramer‘s V| 0,259 | 0,217 | 0,252 | 0,227 { 0,400 | 0,346 | 0,142 | 0,355 | 0,338 | 0,277
p 0,007 | 0,189 | 0,060 | 0,051 |<0,001/<0,001| 0,639 <0,001/<0,001( 0,022
Mokeéjimo Cramer‘s V| 0,119 | 0,230 | 0,275| 0,277 { 0,260 | 0,226 | 0,176 | 0,273 | 0,245 | 0,352
mokytis p 0,557 0,127 {0,024 | 0,006 | 0,025 | 0,054 | 0,361 | 0,015 | 0,026 |<0,001

16 lentel¢je pateikti duomenys leidzia teigti, kad noras tobulinti jvairias kompetencijas
labiausiai siejasi su muziejininky tolerantiskumu, entuziastingumu ir organizuotumu: Kuo geriau
edukatoriai vertina savo tolerantiSkuma, entuziazma ir organizuotuma, tuo labiau jie nori tobulinti
savo asmenines (atitinkamai Cramer’s V=0,281, p<0,01, Cramer’s V=0,384, p<0,01 ir Cramer’s
V=0,332, p<0,01), socialines (atitinkamai Cramer’s V=0,350, p<0,01, Cramer’s V=0,315, p<0,01 ir
Cramer’s V=0,328, p<0,01), iniciatyvumo ir kiirybingumo (atitinkamai Cramer’s V=0,342, p<0,01,
Cramer’s V=0,341, p<0,01 ir Cramer’s V=0,331, p<0,01), komunikavimo (atitinkamai Cramer’s
V=0,247, p<0,01, Cramer’s V=0,357, p<0,01 ir Cramer’s V=0,301, p<0,01), profesines (atitinkamai
Cramer’s V=0,274, p<0,01, Cramer’s V=0,350, p<0,01 ir Cramer’s V=0,236, p<0,01), pazinimo
(atitinkamai Cramer’s V=0,400, p<0,01, Cramer’s V=0,355, p<0,01 ir Cramer’s V=0,338, p<0,01) ir
mokeéjimo mokytis (atitinkamai Cramer’s V=0,260, p<0,01, Cramer’s V=0,273, p<0,01 ir Cramer’s
V=0,245, p<0,01) kompetencijas. Didesnis noras tobulinti asmenines kompetencijas siejasi su
aukStesniais savo atsakingumo (Cramer’s V=0,270, p<0,01), kirybiskumo (Cramer’s V=0,391,
p<0,01), humoro jausmo (Cramer’s V=0,354, p<0,01), démesingumo (Cramer’s V=0,281, p<0,01) ir
kantrybés (Cramer’s V=0,301, p<0,01) vertinimais. Didesnj poreikj ugdyti socialines kompetencijas
iSreisSkia karybiskesni (Cramer’s V=0,302, p<0,01), démesingesni (Cramer’s V=0,310, p<0,01),
daugiau kantrybés (Cramer’s V=0,310, p<0,01) ir humoro jausmo (Cramer’s V=0,459, p<0,01)
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turintys muziejy edukatoriai. Didesnis poreikis ugdyti iniciatyvumo ir kiirybingumo kompetencijas
kyla edukatoriams, pasizymintiems didesniu atsakingumu (Cramer’s V=0,356, p<0,01), kiirybiskumu
(Cramer’s V=0,327, p<0,01), pasitikéjimu savimi (Cramer’s V=0,351, p<0,01) ir atsidavimu darbui
(Cramer’s V=0,405, p<0,01). Komunikavimo kompetencijy ugdymas aktualesnis kiirybiSkesniems
(Cramer’s V=0,294, p<0,01), kantresniems (Cramer’s V=0,264, p<0,01), labiau savimi pasitikintiems
(Cramer’s V=0,269, p<0,01) ir turintiems geresnj humoro jausmg (Cramer’s V=0,283, p<0,01)
muziejininkams. Profesines kompetencijas labiau nori tobulinti edukatoriai, pasizymintys didesniu
atsakingumu (Cramer’s V=0,384, p<0,01), karybiskumu (Cramer’s V=0,292, p<0,01), humoro
jausmu (Cramer’s V=0,405, p<0,01) ir kantrybe (Cramer’s V=0,425, p<0,01). Atsakingesniems,
labiau atsidavusiems darbui ir kantresniems edukatoriams svarbiau ugdyti paZzinimo kompetencijas
(atitinkamai Cramer’s V=0,259, p<0,01, Cramer’s V=0,346, p<0,01 ir Cramer’s V=0,277, p<0,01),
0 mok4jimo mokytis kompetencija yra aktualesné tiems edukatoriams, kurie geriau vertina savo
kumoro jausmo (Cramer’s V=0,275, p<0,01), atsakingumo (Cramer’s V=0,277, p<0,01) ir kantrybés
(Cramer’s V=0,352, p<0,01) asmenybés savybes.

Kompetencijos yra neatsiejamos nuo ziniy, todél tyrime taip pat sickta iSsiaiskinti, kaip
subjektyvus muziejy edukatoriy turimy ziniy vertinimas siejasi su sritimis, kuriose jie noréty
patobulinti savo kompetencijas. Gauti rezultatai pateikti 17 lenteléje.

17 lentelé. Subjektyvaus savo Ziniy vertinimo sgsajos su norimomis tobulinti kompetencijomis

Turimos . ” n » ° 2 0
Zinios 81 8| ,2le |8 |2 |8 |3 | E|o=

£ E |28 8. |2 |5 |2 |2 8 |&%

S | N | 83|58 93 25 23 25 3| F2

8| 8 | 85|5EcE| 28|28 S8 § | 85

Norimos £ | B |Egl 8N SN SN 8N BE B |E:Z
tobulinti 213 |Ne® |& |2 |8 |& |2 |N%
kompetencij = N e =
Asmeninés Cramer‘s V| 0,154 | 0,401 | 0,374 | 0,296 | 0,288 | 0,308 | 0,355 | 0,281 | 0,373 | 0,378
0,655 [<0,001/<0,001| 0,005 | 0,013 | 0,017 |<0,001| 0,018 | 0,001 [<0,001

Socialines Cramer‘s V| 0,336 | 0,437 | 0,391 | 0,329 | 0,254 | 0,303 | 0,294 | 0,282 | 0,325 | 0,313

0,001 |<0,001/<0,001/<0,001| 0,056 | 0,021 | 0,005 | 0,018 | 0,013 | 0,004
Iniciatyvumo, Cramer‘s V| 0,251 | 0,332 | 0,356 | 0,183 | 0,262 | 0,445 | 0,225 | 0,322 | 0,371 | 0,292

kirybingumo p 0,062 | 0,003 | 0,003 | 0,312 | 0,041 |<0,001] 0,096 | 0,002 | 0,001 | 0,011
Komunika-  Cramer‘s V| 0,296 | 0,208 | 0,308 | 0,315 | 0,266 | 0,308 | 0,392 | 0,202 | 0,321 | 0,346
vimo p 0,009 | 0,323 | 0,027 | 0,002 | 0,035 | 0,016 [<0,001| 0,276 | 0,015 |<0,001

Cramer*s V| 0,467 0,472 0,561 | 0,331 0,353 0,319 |0,310| 0,480 | 0,301 | 0,261

ESTIE <0,001/<0,001/<0,001/<0,001/<0,001| 0,010 | 0,002 |<0,001| 0,037 | 0,042
pasinimo _[Cramer's V] 0,260| 0,245 0,459 0,282 0,234 0,377 | 0,299 /0,306 0,337 [ 0,185

D 0,045 | 0,119 |<0,001] 0,009 | 0,111 |<0,001] 0,004 | 0,006 | 0,007 | 0,397
Mokéjimo  [Cramer's V]| 0,346 | 0,291 | 0,444 | 0,336 | 0,238 | 0,260 | 0,121 | 0,405 | 0,373 | 0,308
mokytis D <0,001] 0,021 |<0,001<0,001] 0,098 | 0,108 | 0,797 |<0,001/<0,001] 0,005

17 lentel¢je pateikti duomenys leidzia teigti, jog nustatyta nemazai statistiSkai reikSmingy

rySiy tarp muziejy edukatoriy subjektyvaus savo Zziniy vertinimo ir poreikio tobulinti atskiras
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kompetencijas. Didesnj asmeniniy kompetencijy tobulinimo poreikj iSreiskia edukatoriai, turintys
daugiau bendryjy (Cramer’s V=0,296, p<0,01), kultiriniy (Cramer’s V=0,401, p<0,01), rinkodaros
(Cramer’s V=0,373, p<0,01), darbo su grupe (Cramer’s V=0,355, p<0,01) ziniy ir ziniy apie mokslo
naujoves (Cramer’s V=0,374, p<0,01) bei jvykius pasaulyje (Cramer’s V=0,378, p<0,01). Socialiniy
kompetencijy ugdymo poreikis aktualesnis muziejininkams, turintiems daugiau bendryjy (Cramer’s
V=0,329, p<0,01), istoriniy (Cramer’s V=0,336, p<0,01), kultiiros (Cramer’s V=0,437, p<0,01),
darbo su grupe ziniy (Cramer’s V=0,294, p<0,01) ir Ziniy apie mokslo naujoves (Cramer’s V=0,391,
p<0,01) bei jvykius pasaulyje (Cramer’s V=0,313, p<0,01). Tobulinti iniciatyvumo ir kiirybingumo
kompetencijas labiau nori muziejininkai, pasizymintys didesnémis kultiros (Cramer’s V=0,332,
p<0,01), didaktikos (Cramer’s V=0,445, p<0,01), rinkodaros (Cramer’s V=0,371, p<0,01) Ziniomis
ir ziniomis apie savo muziejy (Cramer’s V=0,322, p<0,01) bei mokslo naujienas (Cramer’s V=0,356,
p<0,01). Poreikis tobulinti komunikavimo kompetencijas didesnis edukatoriams, turintiems daugiau
bendryjy (Cramer’s V=0,315, p<0,01), istoriniy (Cramer’s V=0,296, p<0,01), darbo su grupe
(Cramer’s V=0,392, p<0,01) ziniy ir ziniy apie jvykius pasaulyje (Cramer’s V=0,346, p<0,01). Kuo
daugiau bendryjy (Cramer’s V=0,331, p<0,01), istoriniy (Cramer’s V=0,467, p<0,01), kultiros
(Cramer’s V=0,472, p<0,01), psichologiniy (Cramer’s V=0,353, p<0,01), darbo su grupe ziniy
(Cramer’s V=0,310, p<0,01) ir ziniy apie savo muziejy (Cramer’s V=0,480, p<0,01) bei mokslo
naujoves (Cramer’s V=0,561, p<0,01) turi edukatoriai, tuo svarbiau jiems tobulinti savo profesines
kompetencijas. Pazinimo kompetencijy ugdymo poreikj stipriau iSreiskia edukatoriai, turintys
daugiau bendryjy (Cramer’s V=0,282, p<0,01), didaktikos (Cramer’s V=0,377, p<0,01), rinkodaros
(Cramer’s V=0,337, p<0,01), darbo su grupe (Cramer’s V=0,299, p<0,01) Ziniy ir Ziniy apie Savo
muziejy (Cramer’s V=0,306, p<0,01) bei mokslo pasiekimus (Cramer’s V=0,459, p<0,01). Kuo
geriau edukatoriai vertina savo bendrgsias (Cramer’s V=0,336, p<0,01), istorines (Cramer’s
V=0,346, p<0,01), rinkodaros (Cramer’s V=0,373, p<0,01) Zinias ir zinias apie muziejy (Cramer’s
V=0,405, p<0,01), mokslo naujoves (Cramer’s V=0,444, p<0,01) ir jvykius pasaulyje (Cramer’s
V=0,308, p<0,01), tuo labiau didéja poreikis ugdyti mokéjimo mokytis kompetencija.

Noras tobulinti atskiras kompetencijas siejasi ir su savo turimy kompetencijy vertinimu.
Nustatytos sasajos pavaizduotos 18 lenteléje. Joje pateikti duomenys leidzia teigti, kad kuo geriau
muziejy edukatoriai vertina savo gebéjimus pagarbiai bendrauti su klientais, tuo labiau jie nori
tobulinti profesines (Cramer’s V=0,276, p<0,01) bei iniciatyvumo ir kiirybingumo kompetencijas
(Cramer’s V=0,297, p<0,01). Aukstesni tolerancijos ir jos ugdymo edukacinése veiklose gebéjimai
siejasi su didesniu noru tobulinti asmenines (Cramer’s V=0,328, p<0,01), socialines (Cramer’s
V=0,351, p<0,01), iniciatyvumo ir kiirybingumo (Cramer’s V=0,400, p<0,01) bei gebéjimo mokytis
(Cramer’s V=0,415, p<0,01) kompetencijas. Geriau suprantantys skirtingas auditorijas ir jy poreikius

edukatoriai labiau nori tobulinti profesines (Cramer’s V=0,329, p<0,01) ir komunikavimo (Cramer’s
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V=0,318, p<0,01) kompetencijas. Labiau bendradarbiaujantys ir efektyviau komandoje dirbantys

edukatoriai linkg tobulinti asmenines (Cramer’s V=0,444, p<0,01), socialines (Cramer’s V=0,444,

p<0,01) ir pazinimo (akiracio plétimo, stebéjimo ir vertinimo, i§vady darymo ir pan.) (Cramer’s

V=0,444, p<0,01) kompetencijas. Kuo daugiau démesio edukatoriai skiria §vietimo naujovéms, tuo

labiau jiems aktualus asmeniniy (Cramer’s V=0,334, p<0,01), socialiniy (Cramer’s V=0,330,

p<0,01), iniciatyvumo ir kiirybingumo (Cramer’s V=0,317, p<0,01) bei profesiniy (Cramer’s

V=0,294, p<0,01) kompetencijy ugdymas.

18 lentelé. Subjektyvaus savo kompetencijy vertinimo sgsajos su norimomis tobulinti
kompetencijomis

Turimos 2 i

L é 0| = S g g g E 'S
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Se| 52|85 8|5, 2|38 £ |34 =
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tobulinti & |5 A& | B CE|l A

kompetencijo M 2

Asmenines Cramer‘s V| 0,209 | 0,328 | 0,172 | 0,367 | 0,334 | 0,266 | 0,325 | 0,255 | 0,363 | 0,211
0,055 0,003 0,279 |<0,001/<0,001 0,019 | 0,002 | 0,017 |<0,001( 0,051
Socialinés Cramer‘s V| 0,180 | 0,351 | 0,159 | 0,295 | 0,330 | 0,205 | 0,260 | 0,258 | 0,310 | 0,107
0,140 [<0,001| 0,374 | 0,002 |<0,001 0,177 | 0,045 | 0,015 | 0,009 | 0,652
Iniciatyvumo, Cramer‘s V| 0,297 | 0,400 | 0,175 | 0,258 | 0,317 | 0,184 | 0,313 | 0,188 | 0,281 | 0,132
kiirybingumo [p <0,001<0,001| 0,261 | 0,014 | 0,002 | 0,302 | 0,004 | 0,183 | 0,032 | 0,447
Komunika-  |Cramer‘s V| 0,236 | 0,316 | 0,329 | 0,177 | 0,231 | 0,301 | 0,202 | 0,202 | 0,258 | 0,139
Vimo p 0,018 | 0,007 |<0,001| 0,245 0,077 | 0,004 | 0,274 | 0,122 | 0,078 | 0,391
Profesinés Cramer‘s V| 0,276 | 0,268 | 0,318 | 0,235 | 0,294 | 0,231 | 0,338 | 0,314 | 0,410 | 0,221
0,003 | 0,054 <0,001| 0,038 | 0,005 | 0,077 |<0,001<0,001|<0,001| 0,034
Pasinimo Cramer‘s V| 0,187 | 0,287 | 0,169 | 0,268 | 0,249 | 0,229 | 0,293 {0,178 | 0,313 | 0,316
p 0,113 0,025 | 0,300 | 0,009 | 0,040 | 0,084 | 0,011 | 0,241 | 0,007 |<0,001
Mokeéjimo Cramer‘s V| 0,242 | 0,415 | 0,239 | 0,238 | 0,234 | 0,269 | 0,028 | 0,268 | 0,315 | 0,221
mokytis p 0,014 <0,001/ 0,032 {0,034 {0,071 {0,017|0,070 | 0,009 | 0,007 | 0,034

18 lentele. Subjektyvaus savo kompetencijy vertinimo sgsajos su norimomis tobulinti
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Cramer*‘s V| 0,285 0,378 | 0,270 | 0,231 | 0,311 | 0,256 | 0,252 | 0,243 | 0,397 | 0,304
0,008 | 0,001 | 0,016 | 0,044 <0,001/ 0,174 | 0,035 | 0,083 |<0,001] 0,020
Cramer‘s V| 0,292 1 0,425|0,325|0,271 | 0,253 0,397 0,308 | 0,379 | 0,331 | 0,329
0,006 |<0,001/ 0,001 | 0,008 | 0,009 |<0,001) 0,002 |<0,001| 0,001 | 0,006
Iniciatyvumo Cramer‘s V| 0,406 | 0,437 | 0,230 | 0,246 | 0,260 | 0,374 | 0,285 | 0,279 | 0,242 | 0,286

IAsmeninés

Socialinés

ir p <0,001/<0,001| 0,081 | 0,025 | 0,006 [<0,001| 0,008 | 0,021 | 0,085 | 0,042
kiirybingumo

Komunika- Cramer‘s V| 0,324 0,458 | 0,369 | 0,362 | 0,311 | 0,423 | 0,326 | 0,337 | 0,427 | 0,261
vVimo p 0,001 <0,001/<0,001<0,001/<0,001/<0,001<0,001| 0,001 |<0,001| 0,104
Profesinés Cramer‘s V| 0,332 0,434 0,281 0,229 | 0,181 | 0,410 | 0,242 | 0,388 | 0,520 | 0,313

<0,001/<0,001] 0,010 | 0,048 | 0,136 |<0,001| 0,052 <0,001/<0,001| 0,013
Cramer*s V| 0,240 | 0,486 | 0,326 | 0,285 0,318 | 0,289 | 0,361 | 0,285 | 0,398 | 0,395
0,056 |<0,001/<0,001| 0,004 |<0,001| 0,042 |<0,001| 0,015 |<0,001<0,001
Mok¢jimo  (Cramer‘s V| 0,215]0,375|0,176 | 0,277 0,160 | 0,486 | 0,166 | 0,344 | 0,339 | 0,349
mokytis p 0,129 0,002 | 0,361 | 0,006 | 0,245 |<0,001| 0,438 |<0,001<0,001| 0,002

Pazinimo

Geresnes skaitmeninio rastingumo kompetencijas turintys muziejininkai labiau linke tobulinti
komunikavimo (Cramer’s V=0,301, p<0,01) kompetencijas. Geresnes bendradarbiavimo su kitomis
istaigomis kompetencijas turintiems edukatoriams aktualesnés profesiniy (Cramer’s V=0,325,
p<0,01), asmeniniy (Cramer’s V=0,313, p<0,01) ir iniciatyvumo bei kiirybingumo (Cramer’s
V=0,338, p<0,01) kompetencijy tobulinimas. Auks$tesni kritinio mastymo geb¢jimai siejasi su
didesniu poreikiu tobulinti mokéjimo mokytis (Cramer’s V=0,268, p<0,01) ir profesines (Cramer’s
V=0,314, p<0,01) kompetencijas, o aukstesni bendravimo gebéjimai — su didesniu poreikiu tobulinti
pazinimo kompetencijas (Cramer’s V=0,316, p<0,01). Kuo geresni muziejininky gebé¢jimai prisiminti
faktus, jvykius ir datas, tuo labiau jie nori tobulinti savo asmenines (Cramer’s V=0,363, p<0,01),
socialines (Cramer’s V=0,310, p<0,01), profesines (Cramer’s V=0,410, p<0,01), pazinimo (Cramer’s
V=0,313, p<0,01) ir mokéjimo mokytis (Cramer’s V=0,315, p<0,01) kompetencijas.

Aukstesni vieSojo kalbéjimo geb¢jimai statistiSkai reik§mingai siejasi su didesniu noru
tobulinti savo asmenines (Cramer’s V=0,285, p<0,01), socialines (Cramer’s V=0,292, p<0,01),
iniciatyvumo ir kiirybingumo (Cramer’s V=0,406, p<0,01), komunikavimo (Cramer’s V=0,324,
p<0,01) bei profesines (Cramer’s V=0,332, p<0,01) kompetencijas. Geresnés mokslinio tyrimo
rengimo kompetencijos statistiSkai reikSmingai siejasi su didesniu noru tobulinti visas be iSimties
kompetencijas: asmenines (Cramer’s V=0,378, p<0,01), socialines (Cramer’s V=0,425, p<0,01),
iniciatyvumo ir kiirybingumo (Cramer’s V=0,437, p<0,01), komunikavimo (Cramer’s V=0,458,
p<0,01), profesines (Cramer’s V=0,434, p<0,01), pazinimo (Cramer’s V=0,486, p<0,01) ir mokéjimo
mokytis (Cramer’s V=0,375, p<0,01). Aukstesnius organizacinius gebé¢jimus turintys muziejininkai
labiau nori tobulinti pazinimo (Cramer’s V=0,325, p<0,01), socialines (Cramer’s V=0,369, p<0,01)
ir komunikavimo (Cramer’s V=0,326, p<0,01) kompetencijas, o aukstesnius kiirybinio mastymo
gebéjimus — socialines (Cramer’s V=0,271, p<0,01), komunikavimo (Cramer’s V=0,362, p<0,01),
pazinimo (Cramer’s V=0,285, p<0,01) ir mokéjimo mokytis (Cramer’s V=0,277, p<0,01). Kuo geriau
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edukatoriai geba spresti savo problemas, tuo aktualiau jiems tobulinti savo asmenines (Cramer’s
V=0,311, p<0,01), socialines (Cramer’s V=0,253, p<0,01), iniciatyvumo ir kiirybingumo (Cramer’s
V=0,260, p<0,01), komunikavimo (Cramer’s V=0,311, p<0,01) ir pazinimo (Cramer’s V=0,318,
p<0,01) kompetencijas. Geresni projekty raSymo ir administravimo gebéjimai siejasi su didesniu noru
ugdyti savo socialines (Cramer’s V=0,397, p<0,01), iniciatyvumo ir karybingumo (Cramer’s
V=0,374, p<0,01), komunikavimo (Cramer’s V=0,423, p<0,01), profesines (Cramer’s V=0,410,
p<0,01) ir mokéjimo mokytis (Cramer’s V=0,486, p<0,01) kompetencijas. Efektyvesnius laiko
naudojimo jgudZzius turintys muziejininkai nori ugdyti socialines (Cramer’s V=0,308, p<0,01),
iniciatyvumo ir kirybingumo (Cramer’s V=0,285, p<0,01), komunikavimo (Cramer’s V=0,326,
p<0,01) ir pazinimo (Cramer’s V=0,361, p<0,01) kompetencijas. Edukatoriams, kurie turi geresnius
aiSkaus minciy formulavimo ir temos déstymo jgiidzius, aktualesnis socialiniy (Cramer’s V=0,379,
p<0,01), komunikavimo (Cramer’s V=0,337, p<0,01), profesiniy (Cramer’s V=0,384, p<0,01) ir
mokéjimo mokytis (Cramer’s V=0,344, p<0,01) kompetencijy ugdymas. Tuo tarpu geresnius
auditorijos démesio iSlaikymo ir suvaldymo jgiidzius turintiems edukatoriams svarbiau ugdyti
asmenines (Cramer’s V=0,397, p<0,01), socialines (Cramer’s V=0,331, p<0,01), komunikavimo
(Cramer’s V=0,427, p<0,01), profesines (Cramer’s V=0,520, p<0,01), paZzinimo (Cramer’s V=0,398,
p<0,01) ir mokéjimo mokytis (Cramer’s V=0,339, p<0,01) kompetencijas. Edukatoriams, gebantiems
geriau valdyti stresg ir laikytis psichohigienos reikalavimy, aktualiau tobulinti socialines (Cramer’s
V=0,329, p<0,01), pazinimo (Cramer’s V=0,395, p<0,01) ir mokéjimo mokytis (Cramer’s V=0,349,
p<0,01) kompetencijas.

Apibendrinant galima teigti, kad rasta daug statistiSkai reikSmingy sasajy tarp muziejuose
dirbanc¢iy edukatoriy turimy asmenybés savybiy, Ziniy ir jgtidZiy bei norimy tobulinti kompetencijy,
ir visos jos yra vienkryptés: geriau vertinat savo turimas asmenybes savybes, Zinias ir jgiidZius didéja

poreikis lavinti jvairiy sri¢iy kompetencijas ir atvirksciai.

Rezultaty aptarimas

Atlikto savivaldybiy muziejy darbuotojy pasirengimo vykdyti edukacines veiklas tyrimo
rezultatai patvirtino mokslinéje literatiroje ir teisiniuose informacijos S$altiniuose pateikiamag
nuostatg, kad muziejy veikla pastaraisiais deSimtmeciais sparciai iSsiplété. Edukaciniai muziejy
renginiai tavo labiausiai matoma muziejy veiklos sritimi, pritraukiancia daugiausia zmoniy, o
muziejy veiklos 1§ pakankamai uzdaros plotmés pamazu skverbiasi ] kitas sritis: ugdyma, renginiy
organizavima, mokslo populiarinima. Siuos teiginius galima iliustruoti gautais tyrimo rezultatais, jog

beveik visi muziejy edukatoriai veda ekskursijas ir rengia parodas, 4 i§ 5 organizuoja renginius, 3 i$
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5 veda pamokas mokyklose, o beveik pusé skaito paskaitos, organizuoja zaidimus ar vaidinimus bei
rengia konferencijas.

Reikalavimai edukacinéms veikloms taip pat zenkliai i$siplété — nuo paprasty ekskursijy ar
pasakojimy apie muziejuose esancius eksponatus pereinama prie vis patrauklesnio edukacijy
pateikimo turinio. Tyrimo rezultatai parodé, jog muziejy edukatoriai siekia, jog edukacijy metu
pateikiama informacija buty perduodama saugioje ir zmogaus saviraiSkai palankioje aplinkoje kaip
imanoma jvairiau pasitelkiant visus zmogaus pojucius ir prapleciant ugdymo jstaigoje pateikiamy
ziniy ir gebéjimy turinj bei formas.

Tyrimas taip pat patvirtino keliamos mokslinés problemos aktualumg. Muziejuose dirbantys
edukatoriai mano, kad ne visi muziejuje dirbantys darbuotojai gali vesti edukacinius uzsiémimus, o
Siy uzsiémimy kokybei uztikrinti yra butini kvalifikuoti specialistai, turintys reikiamy kompetencijy.
Tai reiSkia, kad edukaciniy kompetencijy ugdymas tampa labai svarbus ir aktualus, todél biitina jo
poreikj nagrinéti placiau bei imtis reikiamy sprendimy, kad edukaciniy muziejy edukatoriy
kompetencijy ugdymo poreikiai biity patenkinti. Svarbu akcentuoti, jog kvalifikuoty muziejy
edukatoriy poreikj labiau akcentuoja vyresni ir daugiau edukaciniy renginiy organizavimo patirties
muziejininkai, kurie realiai suvokia Sios savo funkcijos svarbg ir vertina savo galimybes. Bitent jy
manymu edukacijas muziejuose turi vesti specialiai tam parengti asmenys, o ne bet kas i§ muziejaus
darbuotojy. Tokig nuostata galima interpretuoti dvejopai; pirmuoju atveju galima manyti, kad ilgesne
edukaciniy renginiy organizavimo patirt] turintys muziejininkai nori savotiskai atsikratyti Sios veiklos
motyvuodami savo kompetencijy trikumu, nes edukaciniai renginiai reikalauja daug pasiruos$imo,
atvirumo patirciai, laiko ir vidiniy bei iSoriniy iStekliy. Kitu atveju galima manyti, kad ilgiau vykdant
edukacines veiklas muziejininkai ima suprasti, jog jiems realiai trilksta kompetencijy Siuolaikiskais
ir atraktyviais metodais perduoti informacija, jg pritaikyti prie skirtingy klienty poreikiy, perprasti ir
valdyti skirtingas auditorijas ir gebéti komunikuoti su augancios kartos atstovais, kuriy poreikiai ir
komunikacijos biidai pastaraisiais deSimtmeciais smarkiai pakito. Tokie tyrimo duomenys patvirtina
M. Sherp, C. Van Boxtel ir J. Noordegraaf (2018) pateiktus duomenis, jog muziejuose dirbantiems
edukatoriams svarbu nuolat ugdyti turimy Ziniy ir bendravimo kompetencijas, asmenybés savybes ir
edukacijy vedimo strategijas.

P. Juceviciené ir D. Lepaité (2000) akcentavo ne tik didaktiniy kompetencijy, bet ir asmeniniy
savybiy svarba muziejininkams, vykdanties edukacines veiklas. Sio tyrimo duomenys taip pat
patvirtina, kad muziejy edukatoriams labai svarbu biti kiirybingiems, tolerantisSkiems,
organizuotiems, turéti kantrybés, gera humoro jausmg ir daug entuziamo daryti tai, ka jie daro.
Vadinasi, svarbus veiksnys tampa edukatoriy motyvacija dirbti savo darba, kuri skatina kuo geriau

atlikti savo darbag ir tobulintis srityse, kurios Siuo metu néra visiSkai iSpildytos ir neteikia
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pasitenkinimo atliktu darbu. Sis atradimas sutampa su L. Soo-Young (2017) pateikiamais
duomenimis apie motyvacijos svarba profesingje muziejy edukatoriy veikloje.

Ne maziau svarbus veiksnys sékmingam edukaciniy veikly vykdymui yra turimos zinios.
Tyrime edukatoriai jvertino, jog vykdant edukacines veiklas svarbiausios yra istorinés, kultiiros ir
darbo su grupe Zinios, kiek maziau svarbios Zinios apie naujausius politinius ir visuomeninius jvykius
bei rinkodara. Sis vertinimas svarbus visiems edukatoriams nepriklausomai nuo jy lyties, amZiaus ar
edukacijy vedimo patirties.

Analizuojant edukacines veiklas vedantiems muziejininkams svarbius gebéjimus nustatyta,
kad jiems svarbiausia mokéti i$laikyti auditorijos démesj ir pagarby bendravimg su klientais, suprasti
ir toleruoti skirtingas auditorijas ir jy poreikius, o maziau svarbiis yra moksliniy tyrimy rengimo,
projekty raSymo ir administravimo, bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis, doméjimasis
Svietimo naujovémis ir skaitmeninio raStingumo gebéjimai. Akivaizdu, jog edukatoriai tiksliai
atskiria bendruosius gebéjimus nuo specialiyjy, reikalingy biitent edukacijy vedimui. Bendrieji
gebéjimai dazniausiai jgyjami studijy procese ir dirbant nebiitinai panaudojami, o mokéjimo dirbti su
auditorijomis ir jas toleruoti gebéjimy universitetuose dazniausiai nemokoma — jie ateina tik jy
patirties arba 1§ specializuoty kompetencijy ugdymo renginiy, kuriy Lietuvoje labai truksta. Daugelio
Siy kompetencijy vertinimo svarba maz¢ja muziejininkams amz¢jant, kas suponuoja reflektyvaus ir
patirtinio mokymosi naudg. Vadinasi, iSkyla poreikis aukstojo mokslo institucijoms koreguoti
muziejininky rengimo programas ] jy turinj integruojant naujus dalykus nukreiptus i didaktika,
psichologija ir vertybinj ugdyma.

Norint ugdyti savo asmenybeg ir turimas kompetencijas pradzioje svarbu jsivertinti turimas.
Remiantis atlikto tyrimo duomenimis galima piesti tokj muziejaus edukatoriaus asmenybes portreta:
atsakingas, atsidaves darbui, organizuotas, tolerantiSkas ir démesingas, turintis pakankamai humoro
jausmo, kurybiskumo ir kantrybés. Kuo edukatorius vyresnis ir turi daugiau edukacinio darbo
patirties tuo labiau pasireiskia jo atsakingumas, pasitikéjimas savimi, démesingumas, entuziazmas ir
atsidavimas darbui. Vadinasi, ilgiau dirbantys muziejininkai geriau sukuria savo profesinj identitets.

Ziniy kontekste muziejuose dirbantys edukatoriai pasizymi bendrosiomis Ziniomis, taip pat
Ziniomis apie savo muziejaus misija, vizija, tikslus ir darba su grupe. Akcentuotina, kad ¢ia néra
psichologiniy ir didaktiniy ziniy, kurios labai svarbios vykdant edukacines veiklas. Ilgesné
muziejininko darbo patirtis vedant edukacines veiklas siejasi su geresnémis kultiiros, mokymo
teorijos, rinkodaros, darbo su grupe ir naujausiy politiniy bei visuomeniniy jvykiy Ziniomis, o taip
pat didesnémis ziniomis apie savo atstovaujamo muziejaus misija, vizija, tikslus ir funkcijas.
Vadinasi, Zinios jgaunamos darbo procese savarankiskai jy ieSkant arba iSgirstant i$ kity Saltiniy.

Be Ziniy svarbiis ir muziejininky, vykdanéiy edukacines veiklas, gebéjimai. Tyrimo metu

nustatyta, kad labiausiai jie pasizymi tokiais gebéjimais kaip tarpusavio bendravimas, pagarbus
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bendravimas su klientais, bendradarbiavimas ir darbas komandoje, tolerantiSkumas ir jo ugdymas
edukacinése veiklose, kritinis mastymas, supratimas apie skirtingas auditorijas ir jy poreikius bei
problemy sprendimas, taciau stokojama gebéjimy rengti mokslinius tyrimus, rasyti ir administruoti
projektus, valdyti stresg ir laikytis psichohigienos, dométis Svietimo naujovémis, bendradarbiauti su
kitomis organizacijomis ir datas, faktus, jvykius ir pan. Matyti, kad edukatoriai stokoja ty gebéjimy,
kuriuos jie patys jvardina kaip maziau reikalingus. Tai reiskia, kad jy ugdymui jie tiesiog skiria
maziau démesio ir iStekliy arba tiesiog neturi galimybiy juos ugdytis. Pavyzdziui, geresni
bendradarbiavimo su kitomis organizacijos jgudziai budingesni vyresniems, ilgiau dirbantiems
muziejuje ir ilgiau edukacines veiklas vedantiems muziejininkams, o $iy gebéjimy galima jgyti tik
dirbant. Be to, kuo ilgiau edukacines veiklas vykdo muziejininkai, tuo geresniais skirtingy auditorijy
ir jy poreikiy supratimo, vieSo kalbéjimo, moksliniy tyrimy rengimo, problemy sprendimo, projekty
raSymo ir administravimo, tolerancijos ir jos ugdymo edukacinése veiklose, kiirybinio mastymo ir
doméjimosi Svietimo naujovémis gebéjimais ir jgiidZiais jie pasiZzymi. Taigi galime daryti iSvada, kad
dalis gebé&jimy stipréja dirbant edukatoriaus darba, o dalis jy iSryskéja kaip silpnoji vieta, todél kyla
poreikis juos tobulinti. Panasius duomenis pateikia ir L. Soo-Young (2017) akcentuodamas muziejy
edukatoriy poreikj tobulinti didaktines ir darbo su grupe kompetencijas.

Tyrime buvo atskleistos ne tik muziejininkams svarbios ir jy turimos asmenybeés savybés bei
kompetencijos, bet ir savo, kaip muziejininko, darbo vertinimas bei noras tobulinti turimas
kompetencijas. Nustatyta, kad daugiau nei pusei muziejy edukatoriy biity aktualu tobulinti profesines
ir iniciatyvumo bei kiirybingumo kompetencijas, o Siek tieck maZziau nei pusei - komunikavimo,
pazinimo ir mokéjimo mokytis kompetencijas. Tai tiesiogiai siejasi su edukatoriy veiklomis:
profesinés kompetencijos reikalingos tam, kad edukacijy metu biity galima perduoti kuo tikslesne,
1Ssamesne ir jdomesn¢ istoring informacijg, iniciatyvumo ir kiirybingumo kompetencija bitina
plétojant edukaciniy paslaugy spektra ir konkuruojant su kitomis edukacines veiklas siiilan¢iomis
organizacijomis. Komunikavimo kompetencija padeda pazinti skirtingas auditorijas ir uzmegzti
naujus kontaktus, pazinimo kompetencija padeda plésti akiratj, stebéti, vertinti ir tobulinti savo
atlickamg darba, o mokéjimo mokytis kompetencija - tinkamai pasirinkti mokymosi ir mokymo
tikslus, priemones bei jvertinti igyty ar perduoty ziniy bei gebéjimy nauda ir kokybe.

Atliktas tyrimas taip pat atskleidé tendencijas, jog kuo geriau edukacines veiklas vedantys
muziejininkai vertina savo atlieckamg darbg, tuo geriau jie vertina savo atsakinguma, kiirybiskuma,
humoro jausma, démesinguma, atsidavimg darbui, pasitikéjimg savimi, entuziazmg ir kantrybe,
visas turimas Zinias ir gebé¢jimus bei atvirksSciai: kuo geriau edukatoriai vertina savo asmenybeés
savybes, zinias ir geb&jimus, tuo geriau jie vertina savo, kaip edukatoriaus, atliekama darbg. Negana
to, kuo geriau muziejuose dirbantys edukatoriai vertina savo atlickamg darba, tuo labiau jiems svarbu

tobulinti daugelj savo turimy kompetencijy. Tai reiskia, kad muziejuose dirbanciy edukatoriy darbo
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kokybé yra tiesiogiai proporcinga jy turimoms kompetencijoms, todél norint pasitlyti auksto lygio

edukacines paslaugas muziejuose biitina investuoti j edukatoriy kompetencijy ugdyma.
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ISVADOS
Muziejaus funkcijos nuo istoriniy kultiros ir meno vertybiy kaupimo, restauravimo ir
eksponavimo issiplété iki j lankytoja orientuotos, profesionalios, atviros, kurianc¢ios, ugdancios
ir prie pokyc¢iy prisitaikancios institucijos, edukacinémis veiklomis perteikiancios informacijg
visuomenei bei formuojancios jos nariy nuomong, vertybes bei asmenybe. Muziejy vykdoma
edukaciné veikla tampa viena svarbiausiy veikly ne tik muziejaus vykdomy veikly kontekste, bet
ir visoje kulttrinéje plotméje.
Savivaldybiy muziejy edukatoriai turi turéti integralias socialin€je sgveikoje pasireiSkiancias
kompetencijas, apimancéias jy zinias, jgudzius, nuostatas ir asmenines savybes bei nukreiptas j
profesing veikla, santykiy kiirima, reflektyviaja praktika ir skaitmenizacija. Siy kompetencijy
ugdymo stoka muziejininky rengimo procese iSkelia poreikj jas tobulinti savarankiskai, taciau
edukaciniy kompetencijy ugdymo pasiiila labai menka.
Savivaldybiy muziejuose dirbantiems edukatoriams labiausiai reikalingas kiirybiSkumas,
kantrybé, tolerantiSkumas ir organizuotumas, istorinés, kultiirinés ir darbo su grupe Zinios,
bendravimo gebéjimai, ypatingai pagarbumas klientams ir tolerancija bei darbo su auditorija
gebéjimai. Vyresni ir daugiau edukaciniy renginiy organizavimo patirties turintys muziejininkai
akcentuoja specialisty kvalifikacijos svarbg kokybisky edukaciniy renginiy organizavimui.
Muziejy edukatoriai labiausiai pasiZymi atsakingumu ir atsidavimu darbu, turi daug bendryjy,
darbo su grupe ziniy ir Ziniy apie muziejaus misija, vizija, tikslus ir funkcijas, puikiai geba
18laikyti pagarby santykj su klientais, bendrauti ir bendradarbiauti su kitais Zmonémis, kritiskai
mastyti, spresti problemas, suprasti skirtingas auditorijas ir jy poreikius bei elgtis tolerantiskai ir
ugdyti tolerantiSkuma edukacinése veiklose. Vyresnis amZius, ilgesné muziejininko ir
edukaciniy veikly vykdymo patirtis statistiSkai reikSmingai siejasi su didesniu pasitikéjimu
savimi, démesingumu, entuziazmu, atsidavimu darbui ir bendradarbiavimu su kitomis
organizacijomis gebé¢jimais. Didesné patirtis vedant edukacines veiklas taip pat siejasi su
didesnémis didaktinémis Zziniomis, geresniais skirtingy auditorijy ir jy poreikiy supratimo,
vieSojo kalbéjimo, moksliniy tyrimy rengimo, projekty raSymo ir administravimo bei problemy
sprendimo gebéjimais ir jgiidZiais.
Muziejy edukatoriams aktualiausias yra profesiniy bei iniciatyvumo ir kiirybingumo
kompetencijy didinimas, o mokéjimo mokytis kompetencijy ugdymo poreikis mazéja didéjant
amziui ir profesinei patiriai. Kuo geriau edukatoriai vertina savo darba, tuo geriau vertina ir
turimas asmenybés savybes, Zinias ir kompetencijas, o geriau vertinat savo turimas asmenybés
savybes, zinias ir jgiidzius didéja poreikis lavinti jvairiy sri¢iy kompetencijas.
Hipotezés, kad didesng edukacinio darbo muziejuje patirtj turintys muziejininkai labiau vertina

edukatoriy pasirengimo batinybe vykdyti edukacines veiklas, geresnis muziejy edukatoriy darbo
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vertinimas yra susijes su aukStesnémis kompetencijomis ir kuo geriau edukatoriai vertina savo

kompetencijos, tuo didesnj poreikj iSreiskia tolesniam jy tobulinimui, pasitvirtino.
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REKOMENDACIJOS

Savivaldybiy muziejy edukatoriams rekomenduojama nuosekliai ir kryptingai tobulinti savo
turimas kompetencijas jskaitant ir edukacing kompetencija. Siai rekomendacijai jgyvendinti galéty
pravesti kasmetiniai savo profesinés veiklos jsivertinimo klausimynai ir metiniai kompetencijy
tobulinimo planai, tikslingai nurodantys kompetencijy tobulinimo poreikj bei kryptj.
Muziejininkus ruoSian¢ioms aukstojo ugdymo istaigoms rekomenduojama atkreipti démes;j |
edukaciniy kompetencijy ugdymo ir tobulinimo poreikj, atitinkamai papildyti studijy programas
dalykais, orientuotais j edukacijy planavimo, rengimo ir jgyvendinimo gebéjimy ugdyma.
Lietuvos muziejy asociacijai rekomenduojama centralizuotai ieSkoti iStekliy muziejininky
kompetencijy tobulinimui ir pagristai iSreiksti edukaciniy kompetencijy plétotés poreikj Lietuvos
Respublikos kultiros ministerijai kaip prioritetinj tiksla siekiant muziejy teikiamy edukaciniy
veikly kokybei uZztikrinti.

Lietuvos Respublikos Kulttiros ministerijai rekomenduojama jkurti muziejininky kompetencijy
plétotés centra, kuris buty atsakingas uz centralizuota visy Lietuvos muziejy darbuotojy

kompetencijy ugdyma rengiant ir jgyvendinant nacionalinius bei tarptautinius projektus.
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SANTRAUKA

Alisauskiené, R. (2024). Savivaldybiy muziejy darbuotojy pasirengimas vykdyti edukacing veiklg.
(magistro baigiamasis darbas). Vilnius: Mykolo Romerio universitetas.

Muziejinis Svietimas yra dinamiSka ir besivystanti sritis, reikalaujanti nuolatinio profesinio
tobuléjimo ir gerosios praktikos integravimo jiems tobuléjant. Muziejy edukatoriams iskyla poreikis
tobulinti savo praktika ir suteikti lankytojams prasmingos patirties. 2017 m. atliktas tyrimas atskleidé,
kad tik 10 proc. muziejininky mano turintys pakankamai kompetencijy, o like 90 proc. jy stokoja.
Muziejy edukatoriy turimos kompetencijos yra viena i svarbiausiy lankytojy kultrinio supratimo ir
jsimintinos patirties perdavimo priemoniy. Bazines kompetencijas, tarp kuriy edukaciniy
kompetencijy néra, edukatoriai jgyja studijy metu, 0 edukacines funkcijas tenka tobulinti
savarankiskai. Susiduriama su situacija, kai reikalavimai edukatoriams sparciai auga, o kompetencijy
tobulinimo pasiiila ir galimybés yra menkos. Sio tyrimo keliamas tikslas - atskleisti savivaldybiy
muziejy darbuotojy pasirengimg vykdyti edukacing veiklg. Tyrimo uzdaviniais sickiama palyginti
savivaldybiy muziejy darbuotojy pozitrj j edukatoriams reikalingas kompetencijas ir asmenybés
savybes pagal jy pagal jy amziy ir turimg muziejininko bei edukaciniy veikly organizavimo patirtj,
tai pat palyginti savivaldybiy muziejy darbuotojy turimy ir norimy tobulinti kompetencijy ir
asmenybes savybiy vertinimg pagal jy amziy, turimg muziejininko ir edukaciniy veikly organizavimo
patirt] bei savo, kaip edukatoriaus, darbo vertinimg. Tyrimo metodai: literatiiros $altiniy analiz¢,
kiekybinis tyrimas taikant uzdaro tipo klausimyna ir gauty duomeny statistiné analizé.

Empirinio tyrimo metu buvo iskeltos hipotezés, kad didesn¢ edukacinio darbo muziejuje patirtj
turintys muziejininkai labiau vertina edukatoriy pasirengimo biitinybe vykdyti edukacines veiklas, 0
geresnis muziejy edukatoriy darbo vertinimas yra susijes su aukStesnémis kompetencijomis ir
poreikiu jas ugdyti. Gauti rezultatai parodé, jog edukatoriai pasizymi atsakingumu ir atsidavimu
darbu, turi daug bendryjy, darbo su grupe Zziniy ir ziniy apie muziejaus misija, vizija, tikslus ir
funkcijas, puikiai geba islaikyti pagarby santyki su klientais, bendrauti ir bendradarbiauti su kitais
zmoneémis, kritiSkai mastyti, spresti problemas, suprasti skirtingas auditorijas ir jy poreikius bei elgtis
tolerantiSkai ir ugdyti tolerantiSkumg edukacinése veiklose. Aktualiausias yra profesiniy bei
iniciatyvumo ir kiirybingumo kompetencijy ugdymas. Kuo geriau edukatoriai vertina savo darba, tuo
geriau vertina ir turimas asmenybés savybes, Zinias ir kompetencijas, o geriau vertinat savo turimas
asmenybeés savybes, Zinias ir jgiidzius didéja poreikis lavinti jvairiy sriciy kompetencijas. Visos
tyrimo hipotezes pasitvirtino.

Magistro baigiamojo darbo pabaigoje pateikiamos iSvados bei sitilymai Savivaldybiy

muziejuose dirbanciy edukatoriy kompetencijy ugdymo.
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SUMMARY

Alisauskiene, R. (2024). The Readiness of Municipal Museums Employees to Organize Educational
Activities. (Master's thesis). Vilnius: Mykolas Romeris University.

Museum education is a dynamic and evolving field that requires continuous professional development
and the integration of good practice as they progress. Museum educators need to improve their
practice and provide it for the visitors with a meaningful experience. There is known that only 10%
museum workers think they have sufficient competencies. The competences of museum educators
are one of the most important means of transmitting visitors' cultural understanding and memorable
experience. Educators get basic competencies during their studies which do not include educational
competencies, so educational competencies should be developed independently. There is a situation
where the requirements for educators are growing rapidly, but the supply and opportunities for
improving competences are insufficient. The aim of this study is to reveal the readiness of municipal
museum employees to organize educational activities. The objectives of the research are to compare
the attitude of municipal museum employees to the competences and personality traits needed by
educators according to their age and job experience as a museologist and as an educator. Also to
compare the evaluation of the competences and personality traits of municipal museum employees
that they have and want to improve, according to their age, job experience as a museologist and as an
educator. Research methods: literature analysis, quantitative research using a closed-type

questionnaire and statistical analysis of the obtained data.

There were raised hypotheses that museum educators with more educational work experience thinks
that the educators' preparation to organize educational activities is indispensable. Also a better
assessment of museum educators work correlates with higher competencies and the need to develop
them. The obtained results showed that the educators are characterized by responsibility and
dedication to work, have a lot of general knowledge, working with a group and knowledge about the
museum'’s mission, vision, goals and functions, are perfectly able to maintain a respectful relationship
with customers, communicate and cooperate with other people, think critically, solve problems,
understand different audiences and their needs and develop tolerance in educational activities. The
most relevant competence for developing is professional, initiative and creativity. The better
educators evaluate their work, the better they evaluate their own personality traits, knowledge and
competences, and the better they evaluate their own personality qualities, knowledge and skills, also

the need to develop competences in various fields. All research hypotheses were confirmed.
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1 priedas. Tyrimo klausimynas

APKLAUSA

Gerbiama(-as) APKLAUSOS DALYVI,

Maloniai kvieciu Jus dalyvauti moksliniame tyrime, kurio tikslas - atskleisti savivaldybés
muziejy darbuotojy pasirengima vykdyti edukacine veikla. Sioje apklausoje pateikti klausimai apie
tai, koks Jisy pozitri j edukaciniy veikly vykdyma muziejuje, Siam darbui reikalingas zinias,
jgudzius, gebéjimus, asmenybés savybes ir saves vertinimg. PraSome atsakyti | visus pateiktus
klausimus, pasirenkant Jums tinkantj atsakyma. Apklausa yra ANONIMINE, nei vardo, nei
pavardés nurodyti nereikia.

Prie§ atliekant apklausa prasSau atidziai perskaityti  informuotg suaugusiojo
asmens sutikimg dalyvauti moksliniame tyrime.

INFORMUOTAS SUAUGUSIOJO ASMENS SUTIKIMAS DALYVAUTI MOKSLINIAME
TYRIME

Tai yra informuoto sutikimo dél dalyvavimo moksliniame tyrime forma. Joje pateikta informacija apie
tyrimg. PraSome nuodugniai susipazinti su Sia informacija, kad galétuméte isreiksti savo sutikimg arba
nesutikima dél dalyvavimo tyrime.

Tyréjai ir tyrimo tikslas

Tyrimg vykdo Mykolo Riomerio universiteto Karjeros vadybos magistro studijy programos II kurso
studenté¢ Rasa Alisauskiené. Tyrimui vadovauja prof. dr. Odeta Merfeldaité. Tyrimu siekiama atskleisti
Lietuvos savivaldybés muziejy darbuotojy pasirengimg vykdyti edukacing veikla.

Tyrimo eiga

Siame tyrime kvie¢iami dalyvauti Lietuvos savivaldybiy muziejy darbuotojai, vykdantys edukacines
veiklas savo tiesioginiame darbe. Tyrimas vyks internetiniy apklausy sistemoje "www.apklausa.lt". Jisy bus
prasoma atsakyti j pateiktus klausimus muziejininky pasirengima vykdyti edukacing veiklg Sioje elektroninéje
formoje. Dalyvavimas tyrime truks apie 15-20 minuéiy.

Dalyvavimo ir pasitraukimo salygos

Dalyvavimas Siame tyrime yra savanorisSkas. Bet kuriuo metu galite pasitraukti i$ dalyvavimo tyrime.

Dalyvavimo tyrime nauda ir rizika

Tyréjai nenumato, kad dalyvavimas tyrime galéty sukelti didesnius iSgyvenimus nei patiriami
kasdieniame gyvenime. Dalyvavimas Siame tyrime nesuteiks Jums tiesioginés naudos. Tikimasi, jog Jiisy
dalyvavimas tyrime prisidés prie moksliniy Ziniy praplétimo.

Konfidencialumas ir duomeny saugojimas

Tyrimo metu uZtikrinamas tiriamyjy konfidencialumas, pateikti duomenys isliks anonimiski.
Apklausos metu surinkti duomenys bus laikomi slaptazodziais apsaugotoje internetinéje apklausy sistemoje iki
2024 mety gruodzio 31 dienos.

Tyrimo duomeny panaudojimo tikslai ir duomeny sunaikinimas

Tyrimo metu surinkti duomenys bus panaudojami tik mokslinio tyrimo tikslais ir bus vieSinami tik
apibendrinti. Pasibaigus tyrimui ir apgynus mokslinj darbg, visi internetinés apklausos metu surinkti
duomenys portale bus pilnai sunaikinti. Elektroninis duomeny masyvas el. laikmenoje bus sunaikintas po 2
mety, iki tol bus saugomas tyréjos kompiuteryje, apsaugotas slaptazodziu. Kadangi tyrimas yra anoniminis,
negalésite kreiptis dél Jasy duomeny pasalinimo i§ duomeny masyvo, nes nebus galimybés atsekti Jisy
duomeny.

Kontaktai:
Tyrimu metu ar po jo kilus klausimams galite kreiptis Siais kontaktais:
o tyrimo vykdytoja Rasa Alisauskiené, alisauskiene.rasa@gmail.com.

Pazymékite savo pasirinkima:
[0 Susipazinau su dokumentu, supratau jame pateikta informacijg ir SUTINKU dalyvauti tyrime.
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[0 Susipazinau su dokumentu, supratau jame pateiktg informacijg ir NESUTINKU dalyvauti tyrime.

1. Pazymékite, kokios edukacijos formos yra vykdomos jiisu muziejuje:

O ekskursijos;
[ paskaitos
0 pamokos

O konferencijos (tiesioginés, virtualios ir pan.);

O renginiai (vakarai, konkursai, $ventés ir pan.);
O Zaidimai, vaidinimai ir kiti pana$ts edukaciniai projektai
EJ Kita (JASYKITE) veveerritiieiteeeeeteete et eete st e et esteste st e eteesteseesbesteessesseeseessassesseeseessaseesseseassessanseessessenseensensens

2. Perskaitykite teiginius ir paZyméKite, kiek su Siais teiginiais sutinkate ar nesutinkate:

Teiginiai

Visiskai
nesutink
u

Nesutink
u

Daugiau
nesutinku
nei
sutinku

Daugiau
sutinku
nei
nesutinku

Sutinku

Visiskai
sutinku

Muziejaus funkcija yra praplésti mokykly
teikiamg mokymosi turinj bei formas

O

O

O

O

O

Edukacinés programos turi biiti paremtos
aktyvia veikla.

O

O

O

O

O

Kartais atrodo, kad muziejus tapo
pasilinksminimy ir atrakcijy vieta taip
nutoldamas nuo pagrindinés savo funkcijos

O

O

O

O

O

O

Edukacinés programos turi biiti paremtos
istorinémis ir/ar mokslinémis ziniomis

Edukacinés programos turi koncentruotis j
ziniy perdavima

Edukacinése programose turi biiti jJdomaus ir
intriguojancio siuzeto

Kokybiskoms edukacinéms programoms
igyvendinti reikia kvalifikuoty specialisty

Edukacines programas gali vesti visi
muziejuje dirbantys asmenys

O o|o|o0|0

O o|o|o0)0

O o|o|o0|0

O o|o|o0)0

Oo|o,o|o0o)|0

Oo|o,o|o0o)|0

Vykdant edukacines programas labai svarbu
sukurti fiziSkai ir psichologiskai saugia
aplinka, kuri padéty klientams atsipalaiduoti
ir i§reiksti save

Edukacines programas bitina pritaikyti prie
klienty poreikiy

Su pateikiama medziaga turi buti
supazindinama kuo jvairesniais biidais:
kalbant, demonstruojant eksponatus,
ragaujant, klausant ir pan.

I edukacijas svarbu jtraukti kuo daugiau
dalyviy

O

O

O

a

O

O

Visos edukacijos turi turéti teorine dalj

Edukacijos yra tik praktinés, kuriose
dominuoja uzduotys, zaidimai, vaidybiniai
elementai ir pan.

Po edukacinés programos biitina dalyviams
uzduoti klausimus, kad biity jvertintos jy
jgytos Zinios.
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3. Kaip manote, kokios asmenybés savybés yra svarbios muziejininkams, vykdantiems edukacines

veiklas?

Visiskai

Asmenybés savybés .
y y nesvarbios

Nesvarbios

Daugiau
nesvarbios
nei svarbios

Daugiau
svarbios nei
nesvarbios

Svarbios

Labai
svarbios

Atsakingumas

KirybiSkumas

Humoro jausmas

Démesingumas

TolerantiSkumas

Atsidavimas darbui

Pasitikéjimas savimi

Entuziazmas

Organizuotumas

O|0|/00|0o0|/00oo|o

Kantrybé

O|0/00o|joooooo

O|0/00o|joooooo
O|0/00o|joooooo

O|0|0|O0ooooo/o

O|0|0|O0ooooo/o

4. Kaip manote, kiek svarbios iSvardintos Zinios muziejininkams, vykdantiems edukacines veiklas?

Zinios

Visiskai
nesvarbis

Daugiau
nesvarbiis
nei svarbusg

Nesvarbiis

Daugiau
svarbis nej
nesvarbis

Svarbius

Labai
svarbiis

Istorinés Zinios

Kulttiros Zinios

Zinios apie mokslo naujoves ir
atradimus

Bendrosios Zinios

Psichologinés (zZmogaus raidos,
charakterio, psichinés biisenos ir
pan.) zinios

O O 00O

O |OH 00O
O O 00O

O O 00O
O O 00O

O O 00O

Mokymo
Zinios

teorijos  (didaktinés)

Darbo su grupe Zinios

Zinios apie savo muziejaus misija,
vizija, tikslus ir funkcijas

Rinkodaros (marketingo) Zinios

Zinios apie naujausius politinius ir
visuomeninius jvykius

O 0O oo o

O 0O oo o
O O oo o

OO oo o
OO oo o

OO oo o

5. Kaip manote, kiek i$vardinti gebéjimai ir jgudZiai svarbiis muziejininkams, vykdantiems

edukacines veiklas?

PN Daugiau | Daugiau .
vee . Visiskai _ _ > _ Labai
Gebéjimai _ | Nesvarbus| nesvarbis| svarbiis ne| Svarbius _
nesvarbius . _ _ svarbius
nei svarbiiy nesvarbiis
Pe}garb_us bendravimas su O O O O O O
klientais
Tolerar?cua ir jos ugdymas 0 O O O O O
edukacinése veiklose
Sup.ratl'r.nas' apie .s'klrtlngas 0 O O 0 0 O
auditorijas ir jy poreikius
Bendradgrblawmas ir darbas 0 O O O O O
komandoje
DOITIC_]I.mZ.lSIS Svietimo 0 O O 0 O 0
naujovémis
Skaitmeninis raStingumas O O O O O O
Bendr_ada(plav_lmas su kitomis 0 O O 0 O 0
organizacijomis




Kritinis mastymas

Gera  atmintis, leidzianti
prisiminti datas, faktus, jvykius
ir pan.

Bendravimo gebéjimai

Viesas kalbg¢jimas

Moksliniy  tyrimo  rengimo
gebéjimai

Organizaciniai gebéjimai

Kiirybinis mastymas

Problemy sprendimas

Projekty raSymas ir
administravimas

Efektyvus laiko naudojimas

AiSkus min¢iy formulavimas ir
temos déstymas

Auditorijos démesio
iSlaikymas ir suvaldymas

O| 0|00 o0o0onoo|o0o o o
O| 0|00 ooooOo o|o0o o O

Streso valdymas ir
psichohigiena

O| 0|00 ooooOo o|o0o o O

O| 0|00 o00o0o o|o0o o O

O| 0|00 oo0ono o|o0o o o

O,0|0|0 ooo0o0o o|oo o |0

6. Kaip vertinate savo turimas asmenybés savybes balais nuo 0 iki 10, kur 0 reiskia, kad savybé jums
visi§kai nebiidinga, o 10 — §i savybé jumyse stipriai iSreiksta.

Asmenybés savybés

Atsakingumas

Kirybiskumas

Humoro jausmas

Démesingumas

TolerantiSkumas

Atsidavimas darbui

Pasitikéjimas savimi

Entuziazmas

Organizuotumas

O|Oj0o0o|Ooojooo/noe
O|ojgojo|oojojoojng-
O|O|0O(0|Ooo|ojoo|gps

Kantrybé

O|O|0O(0|00|0j00|0|w

Oojoo|joooooo--

O0|00|00|o/0o|gjoe

O|O|0O0|0o0o|oj0oo|0|e

OO|0o0o|ooooono-~

O|0|0O(0|0/0|0|0/0|0|c
O|0|0(0|0/0|0|0/0|0|«e

O|0|000|0/0oons

7. Ivertinkite savo turimas Zinias balais nuo 0 iki 10, kur 0 reisSkia, jog Sioje srityje Ziniy neturite, o 10

— jus puikiai iSmanote $ig sriti.

Asmenybés savybés

Zinios

Istorinés Zinios

Kulttros Zinios

Zinios apie mokslo naujoves ir atradimus

Bendrosios Zinios

Psichologinés (zmogaus raidos, charakterio, psichinés
biisenos ir pan.) Zinios

Mokymo teorijos (didaktinés) Zinios

Darbo su grupe zinios

Zinios apie savo muziejaus misija, vizija, tikslus ir
funkcijas

Rinkodaros (marketingo) Zinios

O O OO0 o oOooooge

O OO0 ooOoooooe-

O O O0o o Ooooopes

O OO0 O|0OOooo0o0je

O O oo oooooos

O OO0 OooOoooogjoe

O OO0 o oOoooooe
O OO0 oOooooo-~
O OO0 O |0O0oo0dje
O OO0 O |0OnOoo0aje

Oy O (OO0 O |OoOo|0oj0os
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8. Ivertinkite savo turimus gebéjimus balais nuo 0 iki 10, kur 0 reiskia, jog Sioje srityje gebéjimy
neturite, 0 10 — turite labai aukstus gebéjimus.

Asmenybés savybés

Pagarbus bendravimas su klientais

Tolerancija ir jos ugdymas edukacinése veiklose

Supratimas apie skirtingas auditorijas ir jy poreikius

Bendradarbiavimas ir darbas komandoje

Doméjimasis Svietimo naujovémis

Skaitmeninis raStingumas

Bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis

Kritinis mastymas

pan.

Gera atmintis, leidzianti prisiminti datas, faktus, jvykius iq

Bendravimo gebé¢jimai

Viesas kalbéjimas

Moksliniy tyrimo rengimo gebéjimai

Organizaciniai gebéjimai

Kiirybinis mastymas

Problemy sprendimas

Projekty raSymas ir administravimas

Efektyvus laiko naudojimas

Aiskus min¢iy formulavimas ir temos déstymas

Auditorijos démesio iSlaikymas ir suvaldymas

Streso valdymas ir psichohigiena

O 000o0ooOooo0o o ooooooooe
O0/0/000O0o0o0oo0o o ooooooooe-

O 0/000O0oo0ooo0ol o oooooooopes
O/ 0/000O0o0o0oo0o O Oo0ooo0ooOonoijw

O 000ooo0ooOoooo o oooooooos
O/ 0/000O0oo0o0oo0o o ooooooonjoe

O/ 0/000O0oo0ooo0o o ooooooOoooje
O 0/000O0Oo0o0oo0 o \Oo0ooOooOoooj-~
O/ 0/000O0Oo0o0oo0o O Oo0ooo0oooOonf|e

O 0/00/000o0o0oo0 O 0O0oo0oOoOononje
O|0|0|0|00|0|0|0|0|0] O |OO0|00oonoos

9. Kokij balg sau nuo 0 (labai blogai) iki 10 (puikiai) paraSytuméte, jei reikéty vertinti savo, kaip

muziejaus edukaciniy veikly organizatoriaus ir vedéjo, darbg?
0 1 2 & 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O O

10. Kokias i§ pateikty kompetenciju patys labiausiai norétuméte patobulinti ar iSsiugdyti, kad

galétuméte dar efektyviau vykdyti edukacines veiklas(galite pasirinkti keleta varianty)?

O Asmenines (saves pazinimo, emocijy valdymo, individualiy tiksly siekimo ir pan.)

O Socialines (konflikty valdymo, tolerantiskumo, dalyvavimo visuomeniniame gyvenime ir pan.)

O Iniciatyvumo ir kiirybingumo (kiirybinio mastymo, idéjy jgyvendinimo, mokymosi i§ nesékmiy ir pan.)
O Komunikavimo (min¢iy i§sakymo, isklausymo, kiino kalbos supratimo ir pan.)

O Profesines (profesiniy ziniy jgijimo, darbui reikalingy jgidziy mokymosi ir pan.)

O Pazinimo (akiracio plétimo, steb&jimo ir vertinimo, i§vady darymo ir pan.)

O Mokéjimo mokytis (mokymosi strategijy ir priemoniy pasirinkimo, mokymosi tiksly i$sikélimo, pazangos

vertinimo ir pan.)

11. Kaip daZnai per pastaruosius metu teko tobulinti iSvardintas kompetencijas?

3-6 .
. 1-2 kartug kartus Karty XELE Kiekviena
Kompetencijos Neteko per | kartus per .
per metus per . . savaite
ménesj | ménesj
metus
Asmenines (saves pazinimo, emocijy
valdymo, individualiy tiksly siekimo ir O O O O O O
pan.)
Socialines (konflikty valdymo,
tolerantiSkumo, dalyvavimo O O O O O O
visuomeniniame gyvenime ir pan.)
In£c1atyyum0 ir kuryblng.ul‘qo O O . O . .
(kurybinio mastymo, idéjy
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igyvendinimo, mokymosi i§ nesékmiy ir
pan.)

Komunikavimo  (minéiy i§sakymo,
iSklausymo, kiino kalbos supratimo ir O O
pan.)

Profesines (profesiniy Ziniy jgijimo, dar- O O
bui reikalingy jgiidziy mokymosi ir pan.)

Pazinimo (akiracio plétimo, stebé&jimo ir O O
vertinimo, iSvady darymo ir pan.)

Mokéjimo mokytis (mokymosi
strategijy ir priemoniy pasirinkimo, O O
mokymosi tiksly iSsikélimo, paZangos
vertinimo ir pan.)

12. Jusy lytis: O Vyras O Moteris

13. IraSykite savo amZiy (metais):

14. Kiek mety dirbate muziejuje? (jraSykite)

15. Kiek mety muziejuje vykdote edukacines veiklas? (jrasykite)

Dékoju uz skirtg laika ir suteikta informacijg!
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